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บทคัดย่อ 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริม
ประสิทธิภาพการท างานของครูโรงเรียนเอกชนในอ าเภอเมือง จังหวดัสมุทรปราการ  และ  
(2) เปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการท างานของครูโรงเรียนเอกชน
ในอ าเภอเมือง  จงัหวดัสมุทรปราการ  จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูโรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ จ านวน 205 คน 
ไดม้าโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามซ่ึงมีค่าความเท่ียงเท่ากบั 
0.81 สถิติท่ีใช้ในทางวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว และการเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ่ 
 ผลการศึกษาปรากฏว่า (1) บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ
ท างานของครูโรงเรียนเอกชนในอ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก  เรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นการบริหารหลกัสูตร  ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนการ
สอน  ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน  ด้านการนิเทศการเรียนการสอน ดา้นการ
ส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพ และดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ และ (2) บทบาทของผูบ้ริหารในการ
ส่งเสริมประสิทธิภาพการท างานของครูโรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ จ าแนก
ตามขนาดของโรงเรียน ซ่ึงแบ่งเป็นขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการบริหารหลกัสูตร ดา้นการสนบัสนุน
ทรัพยากรการเรียนการสอน ดา้นการนิเทศการเรียนการสอน  ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียน
การสอน ดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจและดา้นการส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพ แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบั.05 

 
ค าส าคัญ  บทบาทผูบ้ริหาร  การส่งเสริมประสิทธิภาพการท างาน  โรงเรียนเอกชน  สมุทรปราการ 
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Abstract 

 

 The purposes of this study were (1) to study the administrators’ roles in 

promoting work performance efficiency of teachers in private schools in Mueang 

district, Samut Prakan province; and (2) to compare the administrators’ roles in 

promoting work performance efficiency of teachers in private schools in Mueang 

district, Samut Prakan province as classified by  school size. 

 The sample group consisted of 205 private school teachers in Mueang 

district, Samut Prakan province, obtained by stratified random sampling. The research 

instrument was a questionaire with reliability coefficient of .81. Statistics employed for 

data anysis were the percentage, mean, standard deviation, one way ANOVA , and 

Scheffe’s method of pairwise comparison. 

 The findings revealed that (1) the overall and by-aspect roles of the 

administrators in promoting work performance efficiency of teachers in private schools 

in Mueang district, Samut Prakan province were rated at the high level and the specific 

aspects could be ranked based on their rating means as follows: the curriculum 

management, the evaluation of instruction, the provision of supporting resources for 

instruction, the supervision of instruction, the promotion of profession development, 

and the creation of morale and will power; and (2) the administrators in private schools 

of different sizes, namely, small sized schools, middle sized schools, and large sized 

schools  roles differed significantly in their roles in promoting work performance 

efficiency of teachers in private schools in Mueang district, Samut Prakan province at 

the .05 level of statistical significance; when their roles in specific aspects were 

considered, significant differences at the .05 level were found in the aspects of  

curriculum management, provision of supporting resources for instruction, supervision 

of instruction, evaluation of instruction, promotion of profession development, and  

creation of morale and will power. 
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กติติกรรมประกาศ 
 
 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี ส าเร็จได้โดยได้รับความอนุเคราะห์อย่างดียิ่งจาก 
รองศาสตราจารย ์ดร. สุทธิวรรณ ตนัติรจนาวงศ์ อาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีให้ค  าแนะน าและติดตามการ
ท าการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีอยา่งใกลชิ้ดตลอดมา และขอขอบพระคุณอาจารย ์ดร. บุญลือ ทอง
อยู่ กรรมการสอบการศึกษาค้นควา้อิสระ ท่ีให้ขอ้เสนอแนะการศึกษาค้นควา้อิสระน้ีจนส าเร็จ
เรียบร้อยไดด้ว้ยดี ซ่ึงผูศึ้กษารู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาของท่าน จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่ง
สูงไว ้ณ โอกาสน้ีดว้ย 
 ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน นายวงศเ์ทพ   โรจนถาวร ผูอ้  านวยการ
กลุ่มส่งเสริมการศึกษาเอกชน  ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัสมุทรปราการ นายชชัลินทร์   โยธา
ทิพย ์ผูอ้  านวยการโรงเรียนป้วยฮั้ว   นางกฤษณา  ศรีสุทธิสอาด   ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลเคหะ
บา้นใหม่  ท่ีไดก้รุณาสละเวลาตรวจสอบและให้ค  าแนะน า แกไ้ขเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา รวมทั้ง
ผูบ้ริหารและครูโรงเรียนเอกชน อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถาม จนท าให้การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยดี และตลอดจนผูเ้ก่ียวขอ้งทุก
ท่าน ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 ผู ้วิจ ัยขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีคอยเป็นก าลังใจในระหว่างศึกษา ให้ค  าแนะน า 
ตลอดจนช่วยเหลืองานทุกอยา่งจนการศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดีคุณค่าและ
ประโยชน์อนัพึงไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ผูศึ้กษาขอมอบให้แก่ทุกท่านท่ีมีส่วนส าคญั
ต่อความส าเร็จและผูส้นใจในการศึกษาทั้งหมด    
 
 
 
 
         เนตรนภา  เตม็ใจ 
         กุมภาพนัธ์  2562 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พุทธศกัราช 2560 ได้กาํหนดบทบญัญัติด้าน

การศึกษาไวใ้นมาตรา 54 วา่บุคคลยอ่มมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่นอ้ยกวา่ 12 

ปี ตั้งแต่ก่อนวยัเรียนจนจบการศึกษาภาคบงัคบัอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย โดยรัฐต้อง

ดาํเนินการให้เด็กเล็กไดรั้บการดูแลและพฒันาก่อนเขา้รับการศึกษา เพื่อพฒันาร่างกาย จิตใจ วินยั 

อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวยั โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินและภาคเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินการ และรัฐตอ้งดาํเนินการใหป้ระชาชนไดรั้บ

การศึกษาในระบบต่างๆรวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมทั้งพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542  แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 และ(ฉบบัท่ี3) พ.ศ.2553  ระบุไวว้่า การ

จดัการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

ความรู้ คุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิตอยู่ร่วมกบัคนอ่ืนได้อย่างมีความสุข

โดยเป็นเคร่ืองมือสาํคญัในการพฒันาประเทศ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวฒันธรรม ตอ้ง

อาศยักาํลงัคนเป็นปัจจยัสําคญัและคนจะมีประสิทธิภาพเพียงใดย่อมข้ึนอยู่กบัประสิทธิภาพของ

การศึกษา ซ่ึงมีเจตนารมณ์สําคญัท่ีจะให้มีการปฏิรูปการศึกษา เพื่อให้ประชาชนมีสิทธิและโอกาส

ไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยา่งทัว่ถึง เท่าเทียมต่อเน่ืองตลอดชีวิต เพื่อสร้างคุณภาพชีวิตคน และ

สร้างสังคมไทยใหเ้ป็นสงัคมแห่งการเรียนรู้  

 สถานศึกษาทาํหน้าท่ีหลกัในการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาผูเ้รียน ครูเป็นผูมี้

บทบาทสําคญัในการจดักระบวนการเรียนการสอนท่ีทาํให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบรรลุ

ตามเป้าหมายของหลกัสูตรท่ีกาํหนด  การจดัการศึกษาจะบรรลุเป้าหมายไม่ไดถ้้าหากขาดการ

พฒันาครู ดงันั้นผูบ้ริหารจะตอ้งธํารงรักษาบุคลากรครูไวโ้ดยเฉพาะผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ

เพื่อใหบุ้คลากรเหล่านั้นปฏิบติังานในหน่วยงานไดเ้ป็นเวลานาน  สอดคลอ้งกบัสาํนกังานเลขาธิการ

สภาการศึกษา (สํานักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา 2550,น.14)  ท่ีได้กล่าวถึง ปัญหาในการจดั

การศึกษาของโรงเรียนเอกชน ในดา้นครูพบวา่ ครูและบุคลากรของโรงเรียนเอกชนยงัไม่ไดรั้บการ

พฒันาอยา่งทัว่ถึง รัฐมีการสอบและเรียกบรรจุครูระหวา่งภาคการศึกษา ทาํใหค้รูท่ีสมคัรสอบไม่มา
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ทาํการสอนในวนัสมคัรสอบและช่วงวนัท่ีมีการสอบและครูท่ีสอบแข่งขนัได้ต้องลาออกจาก

โรงเรียนเอกชนกะทนัหนัเพื่อไปบรรจุเป็นขา้ราชการครูทั้งๆ ท่ีอยูใ่นภาคการศึกษา ซ่ึงส่งผลกระทบ

ต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนเอกชน เพราะโรงเรียนไม่สามารถหาครูใหม่ท่ีมีความรู้

ความสามารถตรงตามความตอ้งการมาทดแทนไดท้นัเวลา ทาํให้ขาดความต่อเน่ืองในการจดัการ

เรียนการสอน  และผลการวิจยัท่ีจงัหวดัปทุมธานี พบวา่ ครูยงัประสบปัญหาท่ีผูบ้ริหารไม่สามารถ

ช่วยเหลือแก้ไขได้ หรือแก้ไขได้แต่ผูบ้ริหารยงัไม่ได้ปฏิบติั  ทาํให้ครูขาดขวญักาํลงัใจ เพราะ

ผูบ้ริหารไม่สามารถส่งเสริมตามท่ีครูคาดหวงัไว ้ ครูเกิดความทอ้ถอย ไม่สามารถจดัการเรียนการ

สอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามท่ีมุ่งหวงัไว ้(จิราภา เพียรเจริญ 2556,น.117-118)  

 ซ่ึงผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ(O-NET) ชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 6 ของ

โรงเรียนเอกชนจงัหวดัสมุทรปราการ โดยสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องคก์ารมหาชน) 

ปีการศึกษา 2560 เปรียบเทียบระดบัจงัหวดั สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

จงัหวดัสมุทรปราการ (สช.สป.) จาํแนกตามกลุ่มสาระได้ดังน้ี กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 

คะแนนเฉล่ียร้อยละ 52.49 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาองักฤษ คะแนนเฉล่ียร้อยละ 52.05  กลุ่มสาระ

การเรียนรู้คณิตศาสตร์ คะแนนเฉล่ียร้อยละ 43.67และกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  คะแนน

เฉล่ียร้อยละ 43.80 รวม 4 กลุ่มสาระคะแนนเฉล่ีย 48.00 (สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัสมุทรปราการ 

2561,น.24)  ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิดงักล่าวอาจเป็นเคร่ืองช้ีวา่บทบาทผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครูยงัไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่าท่ีควร ส่งผลให้คุณภาพผูเ้รียนลดตํ่าลง 

สอดคลอ้งกบัโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ มีอตัราการลาออกของครูอย่าง

ต่อเน่ืองทาํใหส่้งผลกระทบต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน ครูท่ีทาํหนา้ท่ีสอนในโรงเรียน

ตอ้งมีภาระงานเพิ่มมากข้ึนเน่ืองจากโรงเรียนไม่สามารถจดัหาครูมาสอนไดท้นัที และครูท่ีเขา้มา

สอนใหม่ก็ไดรั้บหน้าท่ีในการสอนไม่ตรงกบัความถนดัของครู ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาบทบาท

ของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน ในอาํเภอเมือง จงัหวดั

สมุทรปราการ  

 

2.  วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

 2.1  เพื่อศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   จงัหวดัสมุทรปราการ 

 2.2  เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของ

ครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   จงัหวดัสมุทรปราการ  จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน 
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3.  กรอบแนวคดิการวจิัย  

 

 การวิจยัในคร้ังน้ีมุ่งศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพในการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   จงัหวดัสมุทรปราการ   โดยการศึกษา แนวคิดเก่ียวกบั

บทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาในการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษาของ  เข็มทอง  ศิริแสงเลิศ (2557) 

พระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2554  และขอ้บงัคบั

คุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวชิาชีพ พ.ศ. 2556 ในดา้นวชิาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา  นาํมาสังเคราะห์เป็น

กรอบแนวคิดการวจิยัไดด้งัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

4.  สมมติฐานการวจิัย 

 

 ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน ท่ีมีขนาดต่างกนัมีบทบาทในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   จงัหวดัสมุทรปราการ แตกต่างกนั 

 

  

 

 

   ขนาดสถานศึกษา 

- ขนาดเล็ก 

- ขนาดกลาง 

- ขนาดใหญ่ 

บทบาทผู้บริหาร 

ในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน 
     

          1. การบริหารหลกัสูตร 

          2. การสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน 

          3. การนิเทศการเรียนการสอน 

          4. การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน 

          5. การสร้างขวญัและกาํลงัใจ 

          6. การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 
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5.  ขอบเขตของการวจิยั 

 

 5.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาระดบัการรับรู้ในการปฏิบติัของ

ผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพในการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชน ในอาํเภอเมือง   จงัหวดัสมุทรปราการ  6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การบริหารหลกัสูตร 2) การ

สนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน 3) การนิเทศการเรียนการสอน 4) การประเมินผลการจดัการ

เรียนการสอน 5) การสร้างขวญัและกาํลงัใจ 6) การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 

 5.2  ประชากร 

  5.2.1  ประชากร ไดแ้ก่  ครูโรงเรียนเอกชน 457 คน จากโรงเรียนทั้งส้ินจาํนวน 43 

โรงเรียน ท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนเอกชน ในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2561 

 5.3  ตัวแปรทีศึ่กษา 

  5.3.1  ตัวแปรอิสระ   ไดแ้ก่  ขนาดของสถานศึกษา  จาํแนกเป็น  ขนาดเล็ก ขนาด

กลาง  ขนาดใหญ่   

  5.3.2  ตัวแปรตาม ไดแ้ก่ บทบาทผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน 

ประกอบดว้ย 

1) การบริหารหลกัสูตร 

2) การสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน 

3) การนิเทศการเรียนการสอน  

4) การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน  

5) การสร้างขวญัและกาํลงัใจ 

6) การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 

 

6.  นิยามศัพท์เฉพาะ   

 

 6.1  บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทํางานของครู หมายถึง การ

ส่งเสริมประสิทธิภาพในการพฒันาการเรียนการสอน แบ่งเป็น 6 ดา้น ดงัน้ี 

 6.2  บทบาทของผู้บริหารในการบริหารหลักสูตร หมายถึง ผูบ้ริหารกาํหนดให้มีการ

วางแผนหลกัสูตรและนาํหลกัสูตรไปใช้ได้อย่างเป็นรูปธรรม  ส่งเสริมให้ครูวางแผนการจดัการ

เรียนรู้มีวตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูวางแผนการจดัการเรียนรู้มี



 5 

วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา  นาํขอ้มูลและปัญหาการดาํเนินการใชห้ลกัสูตรมา

วางแผนปรับปรุงและพฒันาการบริหารหลกัสูตร จดัให้มีการอบรมเพื่อให้ครูเขา้ใจวตัถุประสงค์

ของหลกัสูตรและกาํหนดใหมี้การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใชห้ลกัสูตรอยา่งสมํ่าเสมอ 

 6.3 บทบาทของผู้บริหารในการสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน หมายถึง 

ผูบ้ริหารสํารวจความตอ้งการของครูในการใชท้รัพยากรการเรียนการสอน จดัให้มีส่ิงอาํนวยความ

สะดวกในการจดัการเรียนการสอน เช่น ส่ือ เทคโนโลยีฯ อุปกรณ์ต่างๆ ตรงกบัความตอ้งการของ

ครู  สนบัสนุนทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอนของครูอย่างเพียงพอ จดัให้มีสภาพแวดลอ้ม

และบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนของครู  และ สนบัสนุนอาํนวยความสะดวกให้ครู

นาํนกัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน  

 6.4 บทบาทของผู้บริหารในการนิเทศการเรียนการสอน หมายถึงผูบ้ริหารกาํหนด

ปฏิทินการนิเทศภายใน เพื่อให้ครูเตรียมพร้อมสําหรับการนิเทศ และมีความต่อเน่ือง  นาํผลการ

นิเทศ การจดัการเรียนการสอนของครูมาพฒันาเพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้ จดัให้มีการส่งเสริมการ

นิเทศอย่างกัลยาณมิตร จัดให้มีการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนและให้ความช่วยเหลือในการ

แกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการจดัการเรียนการสอน 

 6.5 บทบาทของผู้บริหารในการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน หมายถึง  ผูบ้ริหาร

กาํหนดระเบียบเก่ียวกบัการประเมินผลการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาสอดคล้องกับ

มาตรฐานการศึกษา  ส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย

ตามสภาพจริง  ส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการจดัการเรียนการสอนท่ีครอบคลุมกบัจุดประสงคก์าร

เรียนรู้และเน้ือหาวชิาท่ีเรียน  ส่งเสริมใหมี้การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นประเมินผลการจดัการเรียนการ

สอนใหไ้ดม้าตรฐาน และ ส่งเสริมใหน้าํผลการประเมินมาปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 

 6.6  บทบาทของผู้บริหารในการสร้างขวัญและกําลังใจ หมายถึง ผูบ้ริหารสร้าง

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย ส่งเสริมให้ครูไดรั้บการพฒันาทกัษะความรู้ 

และความสามารถเพิ่มข้ึนจากงานท่ีปฏิบติั  ให้รางวลัในการปฏิบติังานของครูสอดคลอ้งกบัภาระ

งาน ส่งเสริมให้ครูใช้ความสามารถและทกัษะของตนอย่างเต็มความสามารถ  มีสวสัดิการให้ครู

อย่างเหมาะสม  เพียงพอ เปิดโอกาสให้ครู เข้าอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อนําความรู้ไปใช้

พฒันาการเรียนการสอน และการยกยอ่งเชิดชูเกียรติของครูท่ีปฏิบติังานดีเด่น 

 6.7 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพ หมายถึง ผูบ้ริหารส่งเสริม

ให้ครู ศึกษาดูงานในโรงเรียนท่ีเป็นตน้แบบการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันางานสู่ครูมืออาชีพ 

ส่งเสริมให้ครูพฒันาศกัยภาพและสมรรถภาพตนเองโดยการ ฝึกอบรม สัมมนา และศึกษาต่อ 

ส่งเสริมให้ครูทาํวิจยัในชั้นเรียน  สนบัสนุนจดัหาวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญดา้นต่างๆ มาให้ความรู้แก่ครู 
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ส่งเสริมให้ครูพฒันาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพครู และส่งเสริมให้ครูศึกษาในระดบัท่ีสูงข้ึนเพื่อ

พฒันาตนเอง 

 6.8  ครู  หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนเอกชนในอาํเภอ

เมือง จงัหวดัสมุทรปราการ 

 6.9  ขนาดของโรงเรียน หมายถึง การแบ่งประเภทของโรงเรียนตามเกณฑ์สํานกังาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  แบ่งออกเป็น 3 ขนาด  ประกอบดว้ย 

  6.9.1  ขนาดเล็ก  หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนไม่เกิน 300 คน 

  6.9.2  ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 301-700 คน 

  6.9.3  ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่  701 คน ข้ึนไป 

 

7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 7.1  ขอ้มูลท่ีไดโ้รงเรียนเอกชนสามารถนาํไปใชใ้นการจดัทรัพยากรการเรียนการสอน

ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 7.2  ขอ้มูลท่ีไดโ้รงเรียนเอกชนสามารถนาํไปใชใ้นการพฒันาการนิเทศการเรียนการ

สอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 7.3  ขอ้มูลท่ีไดโ้รงเรียนเอกชนสามารถนาํไปปรับปรุงการประเมินผลการจดัการเรียน

การสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 7.4  ขอ้มลูท่ีไดโ้รงเรียนเอกชนสามารถนาํไปใชใ้นการจดัสวสัดิการใหค้รูมากยิง่ข้ึน 

 7.5  ขอ้มูลท่ีไดโ้รงเรียนเอกชนสามารถนาํไปใชใ้นการส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพครูได้

อยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 



บทที ่ 2   

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การศึกษาวจิยัเร่ืองบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ผูว้จิยัไดท้าํการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ี

เก่ียวขอ้งโดยเรียบเรียงและนาํเสนอตามลาํดบัเน้ือหา ดงัน้ี 

 1.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารการศึกษา 

1.1  ความหมายของการบริหารการศึกษา 

1.2  หลกัการ  แนวคิด  ทฤษฎีการบริหารการศึกษา 

 2.  แนวคิดเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหาร 

2.1  ความหมายของบทบาทของผูบ้ริหาร 

2.2  บทบาทของผูบ้ริหาร 

2.3  บทบาทผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการสอน 

2.3.1  การบริหารหลกัสูตร 

2.3.2  การสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน 

2.3.3  การนิเทศการเรียนการสอน 

2.3.4  การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน 

2.3.5  การสร้างขวญัและกาํลงัใจ 

2.3.6  การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ      

 3.  แนวคิดการส่งเสริมประสิทธิภาพในการทาํงานของครู 

 4.  การบริหารงานโรงเรียนเอกชน 

4.1  พระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน 

4.2  โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนเอกชน จงัหวดัสมุทรปราการ 

 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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1.  แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารการศึกษา 

 

 1.1  ความหมายของการบริหารการศึกษา 

  นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัการบริหารการศึกษาไวด้งัน้ี 

ภาวดิา  ธาราศรีวสุิทธิ และวบิูลย ์ โตวณะบุตร (2552) กล่าวไวว้า่ การบริหาร 

การศึกษา  หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคคลหลายคนร่วมกนัดาํเนินการเพื่อพฒันาสมาชิกของสังคม

ในหลายๆ ดา้นประกอบดว้ย ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นความรู้ ความสามารถ ดา้นเจตคติ ดา้นพฤติกรรม 

และด้านคุณธรรม เพื่อให้มีค่านิยมตรงกนักบัความตอ้งการของสังคม โดยกระบวนการต่างๆ ท่ี

อาศยัควบคุมส่ิงแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคล และทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่างๆ อย่างเหมาะสม 

เพื่อใหบุ้คคลพฒันาไปตรงตามเป้าหมายของสงัคมท่ีตนดาํเนินชีวติอยู ่  

  สมเดช  สาวนัดี (2553) กล่าววา่ การบริหารการศึกษา หมายถึง การใชศ้าสตร์และ

ศิลป์ในการทาํงานร่วมกนัเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของกระบวนการเรียนรู้ และความเจริญงอกงาม

ของบุคคลและสงัคมแห่งการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 

  บุญชม  ศรีสะอาด และสุริทอง  ศรีสะอาด (2552) ไดก้ล่าววา่ การบริหารการศึกษา

เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้าํในการระดมทรัพยากร และเทคนิคในการประยุกตศ์าสตร์

และศิลป์ทางการบริหารมาใช้เพื่อพฒันาองค์การทางการศึกษาและสมาชิกของสังคมให้ได้รับ

การศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีความรู้ความสามารถในการเรียนรู้ และเป็นคนดีของสังคมตามเป้าหมายและ

นโยบายของประเทศ 

  ถวิล  เกษสุพรรณ์ (2552) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการ

ทาํงานหรือกิจกรรมต่างๆ ทางการศึกษาท่ีบุคคลผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดร่้วมมือกนัดาํเนินงาน โดยใช้

ทรัพยากรการบริหารเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นสมาชิกท่ีดีมีคุณภาพของสังคมตาม

วตัถุประสงคท่ี์ไดก้าํหนดไว ้

  รัชตา  ธรรมเจริญ (2554) ไดก้ล่าววา่ การบริหารการศึกษา หมายถึงกระบวนการ

วางแผน การจดัการและการควบคุมงานทุกอย่างภายในสถานศึกษาเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 

ภารกิจ และวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร และพฒันาศกัยภาพนกัเรียนใหมี้คุณภาพทั้งความรู้ ความคิด 

ความสามารถและความเป็นคนดี ออกสู่สังคมอยา่งมีคุณภาพ 

  บุศราภรณ์  แสงทอง (2550) กล่าววา่ การบริหารการศึกษาคือ การทาํส่ิงต่างๆให้

เกิดข้ึน โดยการนาํศิลปะของผูน้าํมาใชใ้นการบริหาร โดยผูบ้ริหารไม่ใช่ผูป้ฏิบติัแต่เป็นผูใ้ชศิ้ลปะ

เพื่อทาํให้ผูป้ฏิบติังานทาํงานให้เกิดผลสําเร็จตรงกบัจุดมุ่งหมายของหน่วยงานและเน้นท่ีการสร้าง

มนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมงาน 
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  สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา คือ  กิจกรรมต่างๆท่ีบุคคลหลายฝ่ายทาํงาน

ร่วมกันโดยใช้ทั้ งศาสตร์และศิลป์ในการทาํกิจกรรมเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายเพื่อการพฒันา

สมาชิกของสังคม ทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ให้มีความรู้ความสามารถ เป็นคนดีของ

สังคม 

 1.2  หลกัการ  แนวคิด  ทฤษฎกีารบริหารการศึกษา  

  1.2.1  การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

อุทยั  บุญประเสริฐ (2542, น.3) ไดศึ้กษารูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียน

เป็นฐานมีอยูอ่ยา่งนอ้ย 4 รูปแบบ คือ 

1.  รูปแบบท่ีมีผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นหลกั (Administrative Control SBM)

คณะกรรมการโรงเรียนท่ีตั้งข้ึนมีบทบาทสําคญัในการเป็นคณะกรรมการท่ีปรึกษาของผูบ้ริหาร

โรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นประธานคณะกรรมการโดยตาํแหน่ง คณะกรรมการประกอบดว้ย

ตวัแทนครู ตวัแทนผูป้กครอง ตวัแทนชุมชน ตวัแทนนักเรียน(ชั้นมธัยมศึกษา) คณะกรรมการมี

บทบาทในการให้ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการบริหารแต่อาํนาจตดัสินใจขั้นสุดทา้ยยงัอยูท่ี่

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

2. รูปแบบท่ีครูเป็นหลัก (Professional Control SBM) รูปแบบน้ีเกิดจาก

ความเช่ือวา่ครูเป็นผูใ้กลชิ้ดนกัเรียนมากท่ีสุด และเป็นผูป้ฏิบติัการสอนยอ่มจะรับรู้ปัญหาต่างๆได้

ดีกวา่ ตวัแทนคณะครูจะมีสัดส่วนมากท่ีสุดในคณะกรรมการ คณะกรรมการโรงเรียนประกอบดว้ย

ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นประธาน ผูแ้ทนครูจากสหภาพครู 1 คน ผูแ้ทนครูเลือกโดยกลุ่มผูบ้ริหาร

โรงเรียน 2 คน ผูแ้ทนครูซ่ึงกลุ่มคนเลือกกนัเอง 2 คน ตวัแทนผูป้กครอง 1-2 คน และสมาชิกจาก

สภา ABC (Association Building Council) 1 คน บทบาทของคณะกรรมการเป็นทั้ งกรรมการท่ี

ปรึกษาและกรรมการบริหาร 

3. รูปแบบท่ีชุมชนมีบทบาทหลกั (Community Control SBM) จุดประสงค์

ของรูปแบบการบริหารท่ีควบคุมโดยชุมชน คือการเพิ่มความรับผิดชอบในการจดัการศึกษาให้แก่

ชุมชนและผูป้กครองและเพื่อให้ผูรั้บบริการการศึกษามีความพึงพอใจในการศึกษาท่ีจดัใหม้ากท่ีสุด  

คณะกรรมการโรงเรียนจึงมีสัดส่วนจาํนวนตวัแทนผูแ้ทนปกครองและชุมชนมากท่ีสุด 

4. รูปแบบท่ีครูและชุมชนมีบทบาทหลกั (Professional/Community  Control 

SBM)รูปแบบน้ีมีแนวคิดว่าทั้งครูและผูป้กครองต่างมีความสําคญัในการจดัการศึกษาให้แก่เด็ก 

สัดส่วนของผูแ้ทนครู และผูแ้ทนผูป้กครองจะมีเท่าๆกนั ในคณะกรรมการโรงเรียน 
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  1.2.2  สมรรถนะของผู้บริหาร 

คณะกรรมการคุรุสภา (สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา 2556, น. 5-7)  กาํหนด

สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานความรู้ ไวด้งัน้ี 

1.  การพฒันาวชิาชีพ  ประกอบดว้ย 

1.1  สาระความรู้ 

1) จิตวญิญาณ อุดมการณ์ของผูบ้ริหาร 

2) การจดัการความรู้เก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา 

3) ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 

4) การวจิยัเพื่อพฒันาวชิาชีพ 

1.2  สมรรถนะ 

1)  มีอุดมการณ์ของผูบ้ริหารและแนวทางการพฒันาเป็นผูบ้ริหารมือ

อาชีพ 

2)  สามารถศึกษาวจิยัเพื่อพฒันาวชิาชีพ 

2.  ความเป็นผูน้าํทางวชิาการ ประกอบดว้ย 

2.1  สาระความรู้ 

1)  การเปล่ียนแปลงของโลกและสังคม  ผูน้าํการเปล่ียนแปลง 

พฤติกรรมผูน้าํ ภาวะผูน้าํ 

2)  การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

3)  การนิเทศเพื่อพฒันาครูให้จดัการการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหเ้ติบโต

เตม็ตามศกัยภาพ 

4)  การบริหารความเส่ียงและความขดัแยง้ 

5)  ปฏิสัมพนัธ์และการพฒันาเพื่อนร่วมงาน 

6)  ความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน และทอ้งถ่ิน 

2.2  สมรรถนะ 

1)  สามารถระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

2)  สามารถบริหารการศึกษาและสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนและ

ทอ้งถ่ินได ้

3.  การบริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 

3.1  สาระความรู้ 

1)  ทฤษฎี หลกัการ กระบวนการ และหนา้ท่ีในการบริหาร 
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2)  การบริหารงานวชิาการเพือ่คุณภาพและความเป็นเลิศ 

3)  การบริหารแหล่งเรียนรู้และส่ิงแวดลอ้มเพื่อส่งเสริมการจดัการ

เรียนรู้ 

4)  นวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ

เรียนรู้ 

5)  การบริหารงานบุคคล 

6)  การบริหารงานธุรการ  การเงิน  พสัดุ  และอาคารสถานท่ี 

7)  กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา และผูบ้ริหารสถานศึกษา 

8)  การวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษา 

3.2  สมรรถนะ 

1) สามารถกาํหนดนโยบาย แผน กลยุทธ์ และนาํไปสู่การปฏิบติัให้  

สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา 

2)  เลือกใช้ทฤษฎี หลกัการ และกระบวนการบริหารให้สอดคลอ้ง

กบับริบทมหภาคและภูมิสังคม 

3)  สามารถบริหารงานวิชาการ บริหาร แหล่งเรียนรู้และส่ิงแวดลอ้ม

เพื่อส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ 

4.  หลกัสูตร การสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 

4.1  สาระความรู้ 

1)  พฒันาหลกัสูตรและหลกัสูตรสถานศึกษา 

2)  การจดัการเรียนการสอนและการสอนเสริม 

3)  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

4.2  สมรรถนะ 

1)  สามารถพฒันาหลกัสูตรและบริหารการจดัการเรียนการสอนใน

แนวทางใหม่ได ้

2)  ปฏิบติัการประเมิน และปรับปรุงการบริหารหลกัสูตรและการ

จดัการเรียนรู้ 

5.  กิจการและกิจกรรมนกัเรียน ประกอบดว้ย 

5.1  สาระความรู้ 
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1)  บริหารกิจกรรมเสริมหลกัสูตรและกิจกรรมนกัเรียนเพื่อพฒันา            

ศกัยภาพผูเ้รียนใหรู้้จกัการจดัการและคิดเป็น 

2)  บริหารจดัการใหเ้กิดการพฒันาทกัษะชีวติของผูเ้รียน 

3)  บริหารจดัการใหเ้กิดการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 

5.2  สมรรถนะ 

1)  สามารถบริหารจัดการให้เกิดกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน การดูแล

ช่วยเหลือผูเ้รียน 

2)  สามารถส่งเสริมวนิยั  คุณธรรม จริยธรรม และความสามคัคีในหมู่

คณะ 

6.  การประกนัคุณภาพการศึกษา  ประกอบดว้ย 

6.1  สาระความรู้ 

1)  หลกัการและกระบวนการในการประกนัคุณภาพการศึกษา 

2)  การประกนัคุณภาพภายในและภายนอก 

6.2  สมรรถนะ 

1)  สามารถจดัทาํรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา เพื่อ

รองรับการประเมินภายนอก 

2)  นาํผลการประกนัคุณภาพการศึกษาไปใชเ้พื่อพฒันาสถานศึกษา 

7.  คุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณ  ประกอบดว้ย 

7.1  สาระความรู้ 

1)  หลกัธรรมาภิบาล และความซ่ือสัตยสุ์จริต 

2)  คุณธรรม และจริยธรรมของวชิาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา 

3)  จรรยาบรรณของวชิาชีพท่ีคุรุสภากาํหนด 

7.2  สมรรถนะ 

1)  ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีจิตสาํนึกสาธารณะและ  เสียสละให้

สังคม 

2)  ปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวชิาชีพ   

  1.2.3  ทฤษฎภีาวะผู้นําตามสถานการณ์  

เฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด (Hersey and Blanchard 1980 อา้งถึงใน  เสริมศกัด์ิ  

วิศาลาภรณ์  ราชบณัฑิต 2555,น.73-79) เรียกวา่ ทฤษฎีวงจรชีวิต (Life-cycle Theory)ซ่ึงอธิบายถึง
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พฤติกรรมผูน้าํท่ีจาํเป็นในแต่ละสถานการณ์ ทฤษฎีน้ีมุ่งเนน้ท่ีผูน้าํทาํอะไรมากกว่าผูน้าํเป็นอะไร 

ลกัษณะเด่นของทฤษฎีมี 2 ประการคือ   

1.  ใชไ้ดก้บัทั้งบุคคลและกลุ่ม 

2.  ทฤษฎีน้ีอธิบายถึงความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ

เพื่อนร่วมงานดงันั้น จึงสามารถนาํทฤษฎีน้ีไปใชเ้พื่อใหเ้กิดอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูบ้งัคบับญัชา 

ผูต้ ั้งคบับญัชาและเพื่อนร่วมงานได ้

ทฤษฎีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ใชวุ้ฒิภาวะ (maturity)เป็นตวัแปรเพียงตวั

เดียวท่ีใช้วิ เคราะห์ธรรมชาติของสถานการณ์ วุฒิภาวะในท่ีน้ีหมายถึง ความสามารถท่ีจะ

ตั้งเป้าหมายไวสู้งแต่อยู่ในวิสัยท่ีจะปฏิบติัได ้ความเต็มใจและความสามารถท่ีจะรับผิดชอบ  และ

ประสบการณ์ของบุคคลหรือของกลุ่ม บุคคลท่ีมีระดบัวุฒิภาวะท่ีเก่ียวข้องกบังาสูงจะเป็นผูท่ี้มี

ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และแรงจูงใจท่ีจะทาํงานมีความเช่ือมัน่ในตนเอง และยอมรับ

ตนเอง แต่ในทางตรงขา้ม ถา้บุคคลมีระดบัวุฒิภาวะท่ีเก่ียวขอ้งกบังานตํ่า ก็จะขาดความสามารถ 

แรงจูงใจและความรู้ในการปฏิบติังานและขาดวุฒิภาวะทางจิตวิทยาอีกดว้ย สถานการณ์ตามทฤษฎี

น้ี เป็นความต่อเน่ืองระหว่างมีวุฒิภาวะไปสู่ไม่มีวุฒิภาวะ ซ่ึงวุฒิภาวะของผูต้ามนั้ นผูน้ําต้อง

พิจารณาวุฒิภาวะ 2 อย่างคือ วุฒิภาวะเก่ียวกับงาน (job maturity)และวุฒิภาวะทางจิตวิทยา 

(psychological maturity) 

วุฒิภาวะเก่ียวกบังาน เป็นการพิจารณาผูต้ามว่ามีความสามารถหรือไม่มี

ความสามารถในการปฏิบติังาน ดงัน้ี 

M1 หมายถึง มีความสามารถแต่เพียงเล็กนอ้ย 

M2 หมายถึง มีความสามารถบา้ง 

M3 หมายถึง มีความสามารถค่อนขา้งมาก 

M4 หมายถึง มีความสามารถค่อนขา้งมากท่ีสุด 

วุฒิภาวะทางจิตวิทยา เป็นการพิจารณาผูต้ามว่ามีความตั้งใจหรือไม่เต็มใจ

ในการปฏิบติังาน รวมถึงความเช่ือมัน่ในการทาํงาน ดงัน้ี 

M1  หมายถึง ไม่ค่อยมีความเตม็ใจ 

M2 หมายถึง มีความเตม็ใจบา้งในบางคร้ัง 

M3 หมายถึง มีความเตม็ใจบ่อยๆ 

M4 หมายถึง มีความเตม็ใจเป็นประจาํหรือเสมอ 

  เฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ดได ้แบ่งภาวะผูน้าํให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์  ออกเป็น 

4 แบบ คือ 
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  1.  ภาวะผูน้าํแบบสั่งการ(telling) ผูน้าํประเภทน้ีจะใหค้าํแนะนาํอยา่งใกลชิ้ด 

และดูแลลูกนอ้งอยา่งใกลชิ้ด เหมาะสมกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมอยูใ่นระดบัท่ี 1 คือ (M1) มีวฒิุภาวะ

ตํ่า 

  2.  ภาวะผูน้าํแบบการแนะ(selling)ผูน้าํประเภทน้ี จะมุ่งงานสูงและมุ่งสัมพนัธ์สูง 

ดว้ย เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบติังานสูง แต่ความสามารถอยูใ่นระดบัท่ีกาํลงัพฒันา 

ผูน้ําต้องให้คาํแนะนําและช้ีแนะในระดับมาก  ให้การสนับสนุน ให้ความมั่นใจในระดับสูง 

ผูบ้ริหารจะใช้วิธีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทาง และตอ้งคอยสั่งงานโดยตรง อธิบายให้ผูต้ามเขา้ใจ 

จะทาํใหผู้ต้ามเขา้ใจและตดัสินใจในการทาํงานไดดี้ เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมในการทาํงานอยู่

ในระดบัท่ี 2 คือ (M2) มีความพร้อมอยูใ่นระดบัตํ่าถึงปานกลาง 

  3.  ภาวะผูน้าํแบบใหมี้ส่วนร่วม (participating)  ผูน้าํประเภทน้ี มีพฤติกรรมท่ีมุ่ง 

สัมพนัธ์สูงแต่มุ่งงานตํ่า ผูต้ามตอ้งการสนบัสนุนเป็นอยา่งมาก มีการติดต่อส่ือสาร 2 ทางหรือรับฟัง

เร่ืองราว ปัญหาต่างๆจากผูต้ามคอยให้ความช่วยเหลือในดา้นต่างๆทั้งทางตรงและทางออ้มทาํให้ผู ้

ตามปฏิบติังานไดเ้ตม็ความรู้ความสามารถและมีประสิทธิภาพ เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมอยูใ่น

ระดบั 3 (M3) คือมีความพร้อมอยูใ่นระดบัปานกลางถึงระดบัสูง ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีความสามารถแต่

ไม่เตม็ใจท่ีจะรับผดิชอบงาน 

  4.  ภาวะผูน้าํแบบมอบอาํนาจ (delegating) ผูน้าํประเภทน้ีมีพฤติกรรมท่ีช้ีนาํให ้

การสนบัสนุนน้อยท่ีสุด เพราะผูต้ามมีวุฒิภาวะทางจิตวิทยาและวุฒิภาวะเก่ียวกบังานในระดบัสูง 

สามารถจะปฏิบติังานไดเ้อง ในสถานการณ์แบบน้ีผูน้าํควรใหผู้ต้ามรับผดิชอบในการตดัสินใจและ

รับผิดชอบในการปฏิบติังานเอง เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมอยูใ่นระดบั 4 (M4) คือ ความพร้อม

อยูใ่นระดบัสูง ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีทั้งความสามารถและเตม็ใจหรือมัน่ใจในการรับผดิชอบการทาํงาน 

  เฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด(Hersey and Blanchard)แบ่งพฤติกรรมผูน้าํเป็น 2 แบบ 

คือ 

  1.  พฤติกรรมมุ่งงาน เป็นพฤติกรรมท่ีผูน้าํกาํหนดบทบาท สั่งการเก่ียวกบัอะไร 

อยา่งไร เม่ือไร ท่ีไหน และกบัใคร ในเร่ืองเก่ียวกบั 

-   การกาํหนดเป้าหมาย 

-  การจดัองคก์าร 

-  การกาํหนดเวลา 

-  การสั่งการ 

-  การควบคุม 
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  2.  พฤติกรรมมุ่งสัมพนัธ์ เป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ําให้การสนับสนุนเก่ียวกับการ

ส่ือสารสองทาง การรับฟังความคิดเห็น การส่งเสริมพฤติกรรม การสนบัสนุนทางสังคมและทาง

อารมณ์ โดย 

- ใหก้ารสนบัสนุน 

- การส่ือสาร 

- การส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 

- การเป็นผูฟั้งท่ีดี 

- การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 

  1.2.4  ทฤษฎแีรงจูงใจของเฮอร์ซเบอร์ก 

ทฤษฎีแรงจูงใจของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg and other  อ้างถึงใน นรา       

สมประสงค์ 2555, น.29-32) เฮอร์ซเบอร์กและคณะไดศึ้กษาโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์นกับญัชีและ

วิศวกร 203 คนใน 9 บริษทัเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีดีและไม่ดีเก่ียวกบังานของตน จากผลการวิเคราะห์

เฮอร์ซเบอร์กพบวา่ ปัจจยัท่ีทาํให้เกิดความรู้สึกพึงพอใจและไม่พึงพอใจในการทาํงาน  ไดจ้าํแนก

ออกเป็น 2  ปัจจยั  คือ 

1.  ปัจจยัจูงใจ (Motivator  Factors)เป็นปัจจยัภายในตวับุคคล (intrinsic)เป็น

ส่ิงท่ีอยูใ่น 

2.  ความรู้สึกนึกคิดหรือในจิตใจของแต่ละบุคคลท่ีจะกระตุน้ใหผู้ท่ี้ทาํงานมี

ความรู้สึกในดา้นดี มีความพึงพอใจในการทาํงาน ซ่ึงการขาดปัจจยัเหล่าน้ีไม่ไดส่้งผลให้เกิดความ

ไม่พึงพอใจแก่ผูท่ี้ทาํงานแต่อยา่งใด แต่การมีปัจจยัเหล่าน้ีจะช่วยเป็นส่ิงจูงใจให้เขาทาํงานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพและมีผลต่อความพึงพอใจในงานท่ีทาํ 

ปั จจัย ท่ี จู ง ใ จ ท่ี ส ร้ า ง ค วา ม พึ ง พ อใ จ (Satisfiers or Motivator Factors)

ประกอบดว้ย 

1.  ความสําเร็จในการทาํงาน (Achievement) หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถ

ทาํงานไดเ้สร็จส้ินประสบผลสําเร็จอย่างดี สามารถแกปั้ญหาต่างๆเก่ียวกบังาน และรู้จกัป้องกนั

ปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

2.  การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การได้รับการ

ยอมรับนบัถือจากบุคคลในหน่วยงานหรือบุคคลอ่ืนๆท่ีมาขอคาํปรึกษา ซ่ึงอาจแสดงออกในรูปการ

ยกย่องชมเชย การให้กาํลงัใจ การแสดงความยินดีการแสดงออกท่ีทาํให้เห็นถึงการยอมรับใน

ความสามารถ 
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3.  ลักษณะของงาน (Work itself) หมายถึง งานนั้ นน่าสนใจ ต้องอาศัย

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ทา้ทายให้ลงมือทาํ หรือเป็นงานท่ีมีลกัษณะเร่ิมตน้ทาํงานจนส้ินสุดงาน

นั้นโดยลาํพงั 

4.  ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การไดรั้บมอบหมายให้ดูแล

งานใหม่ๆ  และมีอาํนาจอยา่งเตม็ท่ีในการบริหารจดัการ 

5.  ความกา้วหน้า (Advancement) หมายถึง การไดรั้บการเล่ือนขั้น   เล่ือน

ตาํแหน่งใหสู้งข้ึน มีโอกาสไดศึ้กษาต่อเพื่อหาความรู้เพิ่มเติม ไดรั้บการฝึกอบรม ดูงานอยา่งต่อเน่ือง 

ปัจจัยเก้ือหนุน  (Hygiene  Factors)  เป็นปัจจัยภายนอก  (extrinsic) เช่น 

นโยบายขององคก์ารและการบริหาร  เป็นองคป์ระกอบท่ีไม่ไดเ้ป็นส่ิงจูงใจในการทาํงานแต่ถา้ขาด

หรือไม่มีปัจจยัเหล่าน้ีจะก่อให้เกิดความไม่พึงพอใจแก่บุคคลท่ีทาํงาน และส่งผลให้การปฏิบติังาน

ของบุคลากรท่ีจะเกิดความไม่ชอบงานหรือหยอ่นประสิทธิภาพลง ประกอบดว้ย 

1.  เงินเดือน (Salary) หมายถึง ส่ิงตอบแทนของการปฏิบติังานในรูปแบบ

ของเงินรวมถึงการเล่ือนขั้นเงินเดือนในหน่วยงานนั้น  

2. โอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต (Possibility of Growth)

หมายถึง ความน่าจะเป็นท่ีบุคคลจะไดรั้บความกา้วหนา้ในทกัษะวชิาชีพ 

3.  ความสัมพนัธ์กับผูบ้ ังคับบญัชา   ผูใ้ต้บังคับบัญชา   เพื่อนร่วมงาน  

(Interpersonal Relation, Subordinate, Peers) หมายถึง ความมีมนุษยสัมพนัธ์อนัดีต่อกนักบับุคลากร

ทุกฝ่ายในหน่วยงาน และสามารถทาํงานร่วมกนั มีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.  สถานะของอาชีพ (Status) หมายถึง อาชีพนั้นเป็นท่ียอมรับ นบัถือของ

สังคม มีเกียรติและมีศกัด์ิศรี 

5.  นโยบายและการบริหาร (Company Policy and Administration) หมายถึง

การบริหารจดัการงานขององคก์ร การติดต่อส่ือสารภายในองคก์รท่ีมีประสิทธิภาพ 

6.  สภาพการทาํงาน (Working Condition) หมายถึง สภาพแวดล้อมทาง

กายภาพของงาน  รวมทั้งลกัษณะส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ เช่น แสง เสียง อากาศ  อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือ

ต่างๆ 

7.  ชีวติส่วนตวั (Personal Lift) หมายถึง สภาพความเป็นอยูข่องครอบครัวท่ี

เก่ียวขอ้งกบังาน เช่น การไม่ถูกยา้ยไปทาํงานในท่ีแห่งใหม่ซ่ึงห่างไกลครอบครัว 

8.  ความมัน่คงในงาน (Job Security) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อ

ความมัน่คงในการทาํงาน 
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9.  การปกครองบงัคบับญัชา (Supervision) หรือการนิเทศงาน หมายถึง 

ความสามารถหรือความยุติธรรมของผูบ้งัคบับญัชาหรือผูนิ้เทศงานในการดาํเนินงานและการ

บริหารงาน 

  1.2.5  รูปแบบการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม   

การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นการบริหารท่ีให้บุคลากรระดบัปฏิบติัมีการ

ตัดสินใจท่ีจะเรียนรู้ พัฒนาและสรรหาวิธีการท่ีเหมาะสมในกระบวนการทํางาน เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิผลในการทาํงานและทาํให้องคก์าร ไดรั้บผลประโยชน์สูงสุดต่อเน่ืองทั้งดา้นคุณภาพและ

บริหารองค์การ  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมมีทั้งรูปแบบท่ีมีส่วนร่วมโดยตรงและมีส่วนร่วม

ทางออ้ม  คีท (Keith and Girling  อา้งถึงใน สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ ์2555, น.12) ไดก้ล่าวถึงการ

บริหารงานแบบมีส่วนร่วม 6 แบบ ดงัน้ี 

1.  การบริหารแบบปรึกษาหารือ (consultative management) เป็นการบริหาร

ท่ีมีการรับฟังความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในขณะเดียวกนัผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีปัญหาในการ

ปฏิบติังาน   ก็นาํปัญหามาปรึกษากบัผูบ้ริหารขององคก์าร ซ่ึงการบริหารในรูปแบบน้ีจะช่วยสร้าง

บรรยากาศการทาํงานใหเ้กิดความร่วมมือในองคก์าร 

2.  การบริหารแบบประชาธิปไตย (democracy management) เป็นการ

บริหารท่ีให้ทุกคนในองคก์ารมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การตดัสินใจการแกปั้ญหา การ

ให้ความสําคญักบับุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั ทุกคนมีอิสระท่ีจะแสดงความคิดเห็น แต่ไม่

สามารถนําความคิดเห็นของทุกคนไปใช้ได้  ซ่ึงก็จะเลือกใช้เสียงท่ีส่วนใหญ่เป็นด้วยกับเป้า

หมายความตอ้งการขององคก์าร 

3.  การบริหารแบบคณะกรรมการ (work committees) เป็นการบริหารโดย 

คณะกรรมการทาํงานเฉพาะกิจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ในการแก้ปัญหาในองค์การโดยคณะกรรมการ

ทาํงานชุดน้ีจะศึกษาขอ้มูล นาํเสนอวธีิการแกไ้ขปัญหา และขอ้เสนอแนะในการทาํงานเพื่อปรับปรุง

แกไ้ขในการปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมายขององคก์าร 

4.  การบริหารแบบเสนอแนะ(suggestion programs) เป็นการบริหารท่ีให้

บุคลากรเขียนปัญหาและขอ้เสนอแนะลงในแบบฟอร์มแลว้ส่งให้ฝ่ายบริหาร และผูเ้สนอแนะจะ

ไดรั้บรางวลัตอบแทนจากองคก์าร 

5 .  การบริหารแบบคณะกรรมการระดับกลาง  (middle management 

committees) เป็นการบริหารท่ีรับนโยบายมาจากผูบ้ริหารระดบัสูง ขององคก์ารมาสู่คณะกรรมการ

ระดับต้นและผูป้ฏิบติัในองค์การ โดยคณะกรรมการระดับกลางต้องศึกษาข้อมูล ปัญหา และ

แนวทางแกไ้ขพร้อมทั้งขอ้เสนอแนะใหแ้ก่คณะกรรมการระดบัสูงในองคก์าร 



 18 

6.  การบริหารแบบมีผูแ้ทนปฏิบติังานเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการบริหาร 

(codetermination) เป็นการบริหารท่ีฝ่ายบริหารให้มีผูแ้ทนผูป้ฏิบติังานหรือบุคลากรเขา้มาเป็นคณะ

กรรมการบริหารองคก์าร การบริหารแบบน้ีเป็นการบริหารท่ีใหฝ่้ายบริหารและฝ่ายปฏิบติังานเขา้ใจ

ปัญหาขององค์การมากข้ึนและเสนอแนะวิธีการแก้ไขปัญหาหรือปรับปรุงวิธีดาํเนินงานให้มี

ประสิทธิภาพบรรลุตามเป้าหมายขององคก์าร 

 

2.  แนวคดิเกีย่วกบับทบาทของผู้บริหาร 

 

 2.1  ความหมายของบทบาทของผู้บริหาร 

  วรรนา  หมาดเท่ง  (2551, น.14)  ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ บทบาทผูบ้ริหารหมายถึง

การปฏิบติัหนา้ท่ีกาํกบั ดูแล ควบคุม และจดัการให้สถานศึกษาดาํเนินการและทุ่มเทความพยายาม

ในการดาํเนินงานทั้งปวงของสถานศึกษา เพื่อการพฒันาเด็กหรือเยาวชนท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบให้

บรรลุผลตามภารกิจและวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

  ภารดี  อนนัตนาวี (2552, น.260) ให้ความหมาย บทบาทของผูบ้ริหาร หมายถึง 

แบบแผน พฤติกรรมท่ีถูกคาดหวงัอยา่งมีเหตุผล ตามตาํแหน่งท่ีมีข้ึนในหน่วยงาน 

  วาสนา  เต่าพาลี (2557, น.21) ไดก้ล่าวถึงบทบาทผูบ้ริหารไวว้่า  หมายถึง แบบ

แผนหรือแบบอยา่งการปฏิบติัตนตามสิทธิหนา้ท่ี  ความรับผิดชอบท่ีมีข้ึนในหน่วยงานของผูค้รอง

ตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาในดา้นการกาํหนดนโยบาย วางแผนการจดัการศึกษา การบริหารงาน 

การระดมทรัพยากรอย่างเป็นระบบ การส่งเสริมความสัมพนัธ์กบับุคลากรฝ่ายต่างๆ เพื่อให้การ

ดาํเนินการบรรลุจุดมุ่งหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่สถานศึกษา 

  กวี  วงศ์พุฒ (2552, น.34) ให้ความหมายของบทบาทผูบ้ริหารว่า หมายถึงนัก

ประสานงานระหว่างกลุ่ม ควบคุมนโยบาย กาํหนดวตัถุประสงค์ และรับผิดชอบนโยบายของ

องคก์าร 

  อาคม  วดัไธสง (2551, น.70-71) ให้ความหมาย บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ไวว้่า หมายถึง การกระทาํหรือการปฏิบติัหน้าท่ีผูค้รองตาํแหน่งควรประพฤติ เช่น ผูบ้ริหาร รอง

ผูบ้ริหาร ครู อาจารย ์

  อนันต์  งามสะอาด (2553, น.1) ได้กล่าวถึงบทบาทผูบ้ริหารไวว้่า หมายถึง 

แบบอย่างของผูท่ี้สามารถจดัการกระบวนการของการทาํงานและการใช้ทรัพยากรเพื่อให้บรรลุ

วตัถุประสงค ์ขององคก์ารท่ีตั้งไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผน การจดัองคก์าร  การสั่ง
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การ และการควบคุม เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการบริหารความสามารถ ของผูบ้ริหาร สามารถวดัไดจ้าก

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของงานท่ีเกิดข้ึน 

  ทองทิพภา  วิริยะพนัธ์ุ (2551, น.3) ให้ความหมาย บทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษา 

หมายถึง กระบวนการจดักิจกรรมการทาํงานอยา่งเป็นระบบ ดว้ยเทคนิคและวธีิการปฏิบติังานอยา่ง

เหมาะสม  โดยการใชท้รัพยากรมนุษย ์(Human Resource)เงินทุน (Money)วสัดุอุปกรณ์ (Material) 

และระยะเวลาในการดาํเนินงาน(Critical Moment) ร่วมมือร่วมใจกนัปฏิบติังานดว้ยจิตรับผิดชอบ

เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  สรุป บทบาทของผูบ้ริหารหมายถึง การปฏิบติัหนา้ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาในด้าน

การกาํหนดนโยบาย วางแผนการจดัการศึกษา การบริหารงาน การระดมทรัพยากร กาํกบั ดูแล 

ควบคุม  อย่างเป็นระบบเพื่อให้การดาํเนินการบรรลุจุดมุ่งหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่

สถานศึกษา 

 2.2  บทบาทของผู้บริหาร 

  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 

2545 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตร 39  ให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอาํนาจ

การบริหารจดัการไปยงัคณะกรรมการสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรงใน 4 

ดา้นคือ ดา้นวชิาการ การเงินและงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป 

  พระราชบญัญติั ระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แกไ้ข

เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ได้กาํหนดบทบาทหน้าท่ีผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ดงัต่อไปน้ี 

  1.  ควบคุม ดูแลให้การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสอดคล้องกบันโยบาย 

กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั หลกัเกณฑแ์ละวธีิการตามท่ี ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษากาํหนด 

  2.  พิจารณาเสนอความดีความชอบของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน

สถานศึกษา 

  3.  ส่งเสริม สนบัสนุนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาให้มี

การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

  4.  จดัทาํมาตรฐานภาระงานสําหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน

สถานศึกษา 

  5.  ประเมินผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาเพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา 
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  6.  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี กฎหมายอ่ืนหรือตามท่ี อ.

ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษาหรือคณะกรรมการสถานศึกษามอบหมาย 

  พระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 

2554  กาํหนดให้โรงเรียนเป็นนิติบุคคล โดยการจดัทาํตราสารจดัตั้ง และให้ดาํเนินกิจการโดยมี

คณะกรรมการบริหารโรงเรียน ประกอบด้วยผูรั้บใบอนุญาต  ผูจ้ ัดการ  ผูอ้าํนวยการ ผูแ้ทน

ผูป้กครอง  ผูแ้ทนครู  และผูท้รงคุณวฒิุ  มีอาํนาจหนา้ท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 31 มาตรา 44 และมาตรา 

47 แห่งพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน  พ.ศ. 2550  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2554 ได้

กาํหนดบทบาทหนา้ท่ีของผูอ้าํนวยการให ้มีหนา้ท่ีรับผดิชอบดูแลเก่ียวกบังานวชิาการของโรงเรียน

และตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ.2550  จดัทาํทะเบียนครู  บุคลากรท่ี

เก่ียวกบัการศึกษา  นักเรียนและเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวกบัการศึกษา ควบคุมผูป้กครอง ครู  บุคลากร

ทางการศึกษา และนกัเรียน รวมถึงมีอาํนาจหนา้ท่ีในการ แต่งตั้งถอดถอนครู บุคลากรทางการศึกษา

และเจา้หนา้ท่ีของโรงเรียน โดยความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารโรงเรียนตามระเบียบคณะ

กรรมการบริหารวา่ดว้ยการแต่งตั้งและถอดถอนครูของโรงเรียน พ.ศ. 2554 

  สาํนกัรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) (2553, น.

41-43) ไดก้าํหนดประสิทธิภาพการบริหารจดัการตามบทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว้

ดงัน้ี 

  1. ดา้นวชิาการ  ประกอบดว้ยภาระหนา้ท่ี 17 ขอ้ คือ 

1.1 การพฒันาหรือการดาํเนินการเก่ียวกบัการให้ความเห็นการพฒันาหลกัสูตร

สาระทอ้งถ่ิน 

1.2 การวางแผนงานดา้นวชิาการ 

1.3 การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

1.4 การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา 

1.5 การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

1.6 การวดัผล ประเมินผลและดาํเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

1.7 การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

1.8 การพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ 

1.9 การนิเทศการศึกษา 

1.10 การแนะแนว 

1.11 การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

1.12 การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 
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1.13 การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและองคก์ร

อ่ืน 

1.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงาน สถานประกอบการ และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

1.15 การจดัทาํระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการของสถานศึกษา 

1.16 การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา 

1.17 การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

  2. ดา้นงบประมาณ ประกอบดว้ยภาระหนา้ท่ี 22 ขอ้ คือ 

2.1  การจัดทําแผนงบประมาณและคําขอตั้ งงบประมาณเพื่อ เสนอต่อ

ปลดักระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณี 

2.2  การจดัทาํแผนปฏิบติัการใช้จ่ายเงินตามท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจาก

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 

2.3  การอนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร 

2.4  การขอโอนและการเปล่ียนแปลงงบประมาณ 

2.5  การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

2.6  การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ 

2.7  การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผ้ลผลิตจากงบประมาณ 

2.8  การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 

2.9  การปฏิบติังานอ่ืนใดตามท่ีไดรั้บมอบหมายเก่ียวกบักองทุนเพื่อการศึกษา 

2.10  การบริหารจดัการทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

2.11  การวางแผนพสัดุ 

2.12  การกําหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์หรือ

ส่ิงก่อสร้างท่ีใช้เ งินงบประมาณเพื่อ เสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการ

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณี 

2.13  การพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการจดัทาํและจดัหาพสัดุ 

2.14  การจดัหาพสัดุ 

2.15  การควบคุมดูแล บาํรุงรักษาและจาํหน่ายพสัดุ 

2.16  การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์น 

2.17  การเบิกเงินจากคลงั 

2.18  การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 
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2.19  การนาํเงินส่งคลงั 

2.20  การจดัทาํบญัชีการเงิน 

2.21  การจดัทาํรายงานทางการเงินและงบการเงิน 

2.22  การจดัทาํหรือจดัหาแบบพิมพบ์ญัชี ทะเบียน และรายงาน 

  3. ดา้นการบริหารงานบุคคลประกอบดว้ยภาระหนา้ท่ี 20 ขอ้ คือ 

3.1  การวางแผนอตัรากาํลงั 

3.2  การจดัสรรอตัรากาํลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3.3  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

3.4  การเปล่ียนตาํแหน่งให้สูงข้ึน การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

3.5  การดาํเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน 

3.6  การลาทุกประเภท 

3.7  การประเมินผลการปฏิบติังาน 

3.8  การดาํเนินการทางวนิยัและการลงโทษ 

3.9  การสั่งพกัราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 

3.10  การรายงานการดาํเนินการทางวนิยัและการลงโทษ 

3.11  การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์

3.12  การออกจากราชการ 

3.13  การจดัระบบและการจดัทาํทะเบียนประวติั 

3.14  การจดัทาํบญัชีรายช่ือและให้ความเห็นเก่ียวกบัการเสนอขอพระราชทาน

เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 

3.15  การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

3.16  การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 

3.17  การส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ 

3.18  การส่งเสริมวนิยั คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

3.19  การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 

3.20  การพฒันาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการดําเนินการท่ี

เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น  
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  4. การบริหารทัว่ไป  ประกอบดว้ยภาระหนา้ท่ี 20 ขอ้ คือ 

4.1 การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 

4.2 การประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 

4.3 การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 

4.4 งานวจิยัเพื่อพฒันานโยบายและแผน 

4.5 การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร 

4.6 การพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน 

4.7 งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

4.8 การดาํเนินงานธุรการ 

4.9 การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม 

4.10 การจดัทาํสาํมะโนผูเ้รียน 

4.11 การรับนกัเรียน 

4.12 การเสนอความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองการจดัตั้ง ยบุรวมหรือเลิกสถานศึกษา 

4.13 การประสานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอธัยาศยั 

4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

4.15 การทศันศึกษา 

4.16 งานกิจการนกัเรียน 

4.17 การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา 

4.18 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจดัการศึกษาของบุคคล ชุมชน 

องคก์ร หน่วยงานและสถาบนั สงัคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

4.19 การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

4.20 แนวทางการจดักิจกรรมเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนกัเรียน 

  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2556,น.13) 

ไดก้าํหนดบทบาทหนา้ท่ีผูบ้ริหารไวด้งัน้ี 

  1. บทบาทดา้นวสิยัทศัน์ ภาวะผูน้าํ 

  2. บทบาทดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

  3. บทบาทดา้นการบริหารการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมาย 

  4. บทบาทดา้นการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรให้พร้อมรับการกระจาย

อาํนาจ 

  5. บทบาทดา้นการใหค้าํแนะนาํ คาํปรึกษาทางวชิาการ 
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  ขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548  

ได้กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของผู ้บริหารสถานศึกษาและผูบ้ริหารการศึกษาไว้ดังน้ี 

(สาํนกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2552, น.43-44)  

  1. ปฏิบติักิจกรรมทางวชิาการเก่ียวกบัการพฒันาวชิาชีพการบริหารการศึกษา 

  2. ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆโดยคํานึงถึงผลท่ีเกิดข้ึนกับการพฒันาของ

บุคลากร ผูเ้รียน และชุมชน 

  3. มุ่งมัน่พฒันาผูร่้วมงานใหส้ามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 

  4. พฒันาแผนงานขององคก์รใหส้ามารถปฏิบติัไดเ้กิดผลจริง 

  5. พฒันาและใชน้วตักรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึนเป็นลาํดบั 

  6. ปฏิบติังานขององคก์รโดยเนน้ผลถาวร 

  7. รายงานผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ 

  8. ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

  9. ร่วมมือกบัชุมชนและหน่วยงานอ่ืนอยา่งสร้างสรรค ์

  10. แสวงหาและใชข้อ้มูลข่าวสารในการพฒันา 

  11. เป็นผูน้าํและสร้างผูน้าํ 

  12. สร้างโอกาสในการพฒันาไดทุ้กสถานการณ์ 

  คเนเซวชิ (Knezevich 1984  อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์ ราชบณัฑิต 2555,น. 

16-18) ไดเ้สนอบทบาทสาํคญัในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไว ้17 บทบาท ดงัน้ี 

  1. บทบาทเป็นผูก้าํหนดทิศทางการปฏิบติังาน (direction Setter) ผูบ้ริหารจะช่วย

ให้หน่วยงานบรรลุเป้าหมายได้นั้นจาํเป็นต้องมีความสามารถในการช้ีแจงทาํความเขา้ใจเขียน

วตัถุประสงคข์องหน่วยงาน ตอ้งมีความรู้และทกัษะในระบบการจดัสรรงบประมาณแบบโครงการ

(PPBS)และการบริหารงานโดยยดึวตัถุประสงคแ์ละผลงาน(MBO/R) 

  2. บทบาทเป็นผูก้ระตุ้นความเป็นผูน้ํา (leader-Catalyst) ผูบ้ริหารจาํเป็นต้องมี

ความสามารถในการจูงใจ  กระตุน้ และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษยใ์นองค์การ มีทกัษะใน

กระบวนการกลุ่ม 

  3. บทบาทเป็นนกัวางแผน (planner)ความสามารถในการคาดคะเนเหตุการณ์ใน

อนาคต เตรียมบุคลากรใหพ้ร้อมในการรับมือกบัส่ิงใหม่ๆท่ีจะเกิดข้ึน จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจใน

การวางแผน 

  4. บทบาทเป็นผูต้ ัดสินใจ (decision  maker) ผูบ้ริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจ

เก่ียวกบัทฤษฎีต่างๆ  ของการตดัสินใจ และมีความสามารถในการตดัสินใจ 
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  5. บทบาทเป็นผูจ้ดัการ (organizer) ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งออกแบบขยายงานและ

กําหนดโครงสร้างขององค์การข้ึนใหม่ ดังนั้ น จึงจาํเป็นจะต้องเข้าใจพลวตัขององค์การและ

พฤติกรรมขององคก์ารดว้ย 

  6 . บ ท บ า ท เ ป็ นผู ้เป ล่ี ยนแป ลง  (change manager) ผู ้บ ริหา รจะ ต้อง นํา ก าร

เปล่ียนแปลงมาสู่สถาบนัเพื่อเพิ่มพูนคุณภาพของสถาบนั รู้วา่จะเปล่ียนอะไร  เปล่ียนอยา่งไร และ

ควรเปล่ียนในสถานการณ์ใด 

  7.  บทบาทเป็นผูป้ระสานงาน(coordinator)ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเขา้ใจรูปแบบ

การปฏิสัมพนัธ์ของมนุษย ์เขา้ใจเครือข่ายของการส่ือสาร รู้จกัวิธีนิเทศงานท่ีพึงปรารถนา เขา้ใจ

ระบบการรายงานท่ีดี จึงจะสามารถประสานกิจกรรมต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  8.  บทบาทเป็นผูส่ื้อสาร(communicator)ผูบ้ริหารจะต้องมีความสามารถในการ

ส่ือสารทั้งดว้ยการพูดและการเขียน รู้จกัใช้ส่ือต่างๆเพื่อการส่ือสารและควรจะมีความสามารถใน

การประชาสัมพนัธ์ 

  9. บทบาทเป็นผูแ้กค้วามขดัแยง้(conflict manager) ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจสาเหตุของ

ความขดัแยง้เน่ืองจากความขดัแยง้เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถจะหลีกเล่ียงได ้ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถ

ในการต่อรอง ไกล่เกล่ีย จดัการกบัความขดัแยง้และแกปั้ญหาความขดัแยง้ 

  10. บทบาทเป็นผูแ้ก้ปัญหา (problemsmanager) เน่ืองจากปัญหาทั้ งหลายไม่

จาํเป็นตอ้งลงเอยดว้ยความขดัแยง้ ปัญหาจึงมีความหมายกวา้งกว่า ความขดัแยง้ผูบ้ริหารจะตอ้งมี

ความสามารถในการวนิิจฉยัปัญหา แกปั้ญหา 

  11. บทบาทเป็นผูจ้ดัระบบ(systems manager) ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความสามารถใน

การวิเคราะห์ระบบและกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้ง จะตอ้งเขา้ใจในการนาํทฤษฎีทางการบริหารไปใช้

ประโยชน์ 

  12. บทบาทเป็นผูบ้ริหารการเรียนการสอน(instructional manager) ผูบ้ริหารจะตอ้ง

มีความเขา้ใจในระบบการเรียนรู้ การเจริญและพฒันาการของมนุษย์เขา้ใจทฤษฎีการสร้างและ

พฒันาหลกัสูตร มีความรู้ความเขใ้จเก่ียวกบัเทคโนโลยทีางการศึกษา 

  1 3 . บ ท บ า ท เ ป็ นผู ้บ ริ ห า รบุ ค ค ล  (personnel manager) ผู ้บ ริหา รจ ะ ต้อ ง มี

ความสามารถในเทคนิคของการเป็นผูน้าํ การเจรจาต่อรอง การประเมินผลงานและการปฏิบติังาน

ของบุคคล 

  14 . บทบาทเป็นผู ้บ ริหารทรัพยากร ( resource manager)ผู ้บ ริหารจะต้องมี

ความสามารถในการเงินและงบประมาณ สามารถในการบริหารวสัดุ ครุภณัฑ์ การก่อสร้าง การ

บาํรุงรักษา ตลอดจนหาการสนบัสนุนจากภายนอก 
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  15. บทบาทเป็นผูป้ระเมินผล (appraiser) ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความสามารถในการ

ประเมินความตอ้งการ การประเมินระบบ วธีิการทางสถิติ และกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 

  16. บทบาทเป็นนักประชาสัมพันธ์(public relator)  จะต้องมีทักษะในการส่ือ

ความหมาย รู้จกัวิธีสร้างภาพพจน์ท่ีดี รู้จกัพลวตัของกลุ่ม รู้จกัและเขา้ใจการเผยแพร่ข่าวสารดว้น

ส่ือและวธีิการต่างๆ 

  17. บทบาทเป็นประธานในพิธีการ (ceremonial head) เป็นบทบาทท่ีจาํเป็นยิง่อยา่ง

หน่ึงของผูบ้ริหาร ซ่ึงจาํเป็นจะตอ้งใชค้วามสามารถในบทบาทต่างๆท่ีกล่าวมาเพื่อแสดงบทบาทน้ี

ใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 

  กอร์ตนั (Gorton, 1983  อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ  วิศาลาภรณ์ ราชบณัฑิต 2555,น.18)

ไดส้รุปวา่บทบาทท่ีสาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา มี 6 ประการคือ 

  1.  บทบาทในฐานะเป็นผูบ้ริหาร 

  2.  บทบาทในฐานะเป็นผูน้าํในดา้นการสอนหรือดา้นวชิาการ 

  3.  บทบาทในฐานะเป็นผูรั้กษาระเบียบวนิยั 

  4.  บทบาทในฐานะเป็นผูส่้งเสริมมนุษยสัมพนัธ์ 

  5.  บทบาทในฐานะเป็นผูป้ระเมินผล 

  6.  บทบาทในฐานะเป็นผูแ้กปั้ญหาความขดัแยง้ 

  ปรีชา  คมัภีรปกรณ์ (2557, น.23-24) ไดก้ล่าวถึงบทบาทและภารกิจของผูบ้ริหาร

เก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรการศึกษาดงัน้ี 

  1.  กาํหนดนโยบายและแผนของสถานศึกษา หน้าท่ีความรับผิดชอบแรกของ

ผูบ้ริหารคือการจดัมีการทาํแผนงานของสถานศึกษา เพื่อจะไดเ้ป็นแนวทางในการเสาะแสวงหรือ

การกาํหนดทรัพยากรท่ีตอ้งใชใ้นสถานศึกษาท่ีตนเองรับผดิชอบ 

  2.  กําหนดทรัพยากรท่ีต้องการจากแผนงานหรือกิจกรรมของหน่วยงาน

สถานศึกษา โดยการจดัรวบรวมความตอ้งการดา้นทรัพยากรจาแผนงาน โครงการ กิจกรรมหรือ 

งบประมาณท่ีตอ้งการของสถานศึกษา และผูบ้ริหารจะตอ้งเรียงลาํดบัความสําคญัของโครงการท่ี

จะตอ้งทาํให้ชดัเจนว่า ควรดาํเนินกิจกรรมใดก่อนหลงัทั้งน้ีเพื่อสะดวกในการบริหารทรัพยากรท่ี

ไดม้าใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรมหรือโครงการนั้นๆ 

  3.  การแสวงหาทรัพยากร ผูบ้ริหารมีบทบาทสําคญัในการแสวงหาทรัพยากรเพื่อ

ใชใ้นการดาํเนินกิจกรรมตามโครงการของสถานศึกษาใหบ้รรลุตามแผนงานหรือกิจกรรม  
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  4.  การจดัสรรทรัพยากร   ทรัพยากรท่ีไดม้าอาจไดม้าใน 2 รูปแบบคือในรูปแบบ

ของจาํนวนรวม และทรัพยากรจาํแนกเป็นโครงการหรือกิจกรรม หน้าท่ีของผูบ้ริหารคือจดัสรร

ทรัพยากรท่ีไดม้าใหก้บัโครงการ กิจกรรมต่างๆดยอาจตอ้งดาํเนินการดงัน้ี 

4.1 กาํหนดเกณฑใ์นการจดัสรร 

4.2 เรียงลาํดบัความสาํคญัของโครงการ  

4.3 ตามหลกัความพร้อมของโครงการเป็นการจดัสรรให้กบัโครงการท่ีมีความ

พร้อมมากก่อน 

  5.  การใชท้รัพยากร เป็นการดาํเนินกิจกรรมโดยอาศยัแผนงานหรือโครงการเป็น

ตวัช้ีนาํในการใชท้รัพยากรต่างๆ มีขั้นตอนดงัน้ี 

5.1 กาํหนดแผนการใช ้ใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรมของโครงการ 

5.2 ควบคุมการใช้เป็นการดูแลการใช้ทรัพยากรของผูเ้ก่ียวข้องในการใช้

ทรัพยากรใหต้รงกบัคุณลกัษณะประหยดัและมีประสิทธิภาพ 

  6.  ประเมินการใชท้รัพยากรอาจจะมองในดา้นต่อไปน้ี 

6.1 ประสิทธิภาพของการใชท้รัพยากร 

6.2 ประสิทธิผลของทรัพยากร 

6.3 ความเพียงพอของทรัพยากร 

6.4 ปัญหาอุปสรรคในการใชท้รัพยากร 

  มูลนิธิวอลเลซ (The Wallace Foundation 2012 อ้างใน ชัยยนต์  เพาพาน 2559, 

น.306) เป็นมูลนิธิให้ทุนสนบัสนุนโครงการส่งเสริมความเป็นผูน้าํการศึกษาใน 24 รัฐของประเทศ

สหรัฐอเมริกา เสนอแนวทางสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล  5 ประการ ดงัน้ี 

  1. การสร้างวิสัยทัศน์เพื่อความสําเร็จทางวิชาการสําหรับนักเรียน (Shaping a 

vision of academic success for all students) การนาํวสิัยทศัน์สู่การปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ และ

มีส่วนร่วมของบุคลากรในการมุ่งผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย 

  2. สร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่นเพื่อการศึกษา (Creating a climate hospitable to 

education) ผูบ้ริหารตอ้งจดัสภาพแวดลอ้มให้เหมาะกบัผูเ้รียน และบุคคลภายนอก เพราะโรงเรียน

เป็นศูนยก์ลางทางการเรียนและกิจกรรม บรรยากาศมีความสําคญัท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน และ

การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

  3. การปลูกฝังภาวะผูน้าํให้กบับุคคลอ่ืน (Cultivating leadership in others) ทั้งครู

ในโรงเรียนถือว่าทรัพยากรสําคญัในการบริหาร การสร้างให้ครูเป็นผูน้าํทางวิชาการจะส่งผลให้

โรงเรียนมีการพฒันาไปสู่คุณภาพและมีมาตรฐานทางการศึกษา 
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  4. การปรับปรุงการเรียนการสอน (Improving instruction) ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล

จะมุ่งทาํงานดว้ยความเอาใจใส่ในการปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยมุ่งถึงคุณภาพการสอน 

และใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามความคาดหวงัของผูเ้รียน และผูป้กครอง 

  5. การบริหารจดัการกบัคน ขอ้มูล และกระบวนการ (Managing people, data and 

processes) ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลต้องให้ความสําคัญกับบุคลากรทั้งครูบุคลากร และผูเ้รียน 

รวมทั้งการนาํขอ้มูลมาใชป้ระโยชน์ต่อการพฒันาสารสนเทศเพื่อการบริหารและกระบวนการการ

บริหาร 

  เดอริกค์  เมโด  (DerickMeado 2016  อ้างใน ชัยยนต์ เพาพาน 2559,น.307) 

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอน เขียนบทความเร่ือง The Role of the Principal in Schools ไดส้รุปบทบาท

หนา้ท่ีในโรงเรียนของผูบ้ริหารสถานศึกษายคุใหม่ท่ีสาํคญั 9 บทบาท ดงัน้ี 

  1.  บทบาทในฐานะผูน้ํา (Role as school leader) ประกอบด้วย การเป็นผูน้ําท่ีมี

ประสิทธิภาพ (Being an effective leader) โครงการจัดหาทุนอุปถัมภ์โรงเรียนการพัฒนาการ

ประเมินผลครูผูส้อน และนโยบาย การพฒันาโรงเรียน เป็นตน้  

  2.  บทบาทในฐานะผูรั้กษาระเบียบวินัยของผูเ้รียน (Role in Student Discipline) 

งานส่วนใหญ่ ของผูบ้ริหาร การรักษาระเบียบวินัยของนักเรียน ท่ีผูบ้ริหารตอ้งสร้างความเขา้ใจ

ใหแ้ก่ครูทุกคน และตอ้งเป้าหมาย ของการนาํไปใชก้บัผูเ้รียน จะทาํใหง้านง่ายข้ึน 

  3.  บทบาทในฐานะผูป้ระเมิน (Role as a Teacher Evaluator) ผูบ้ริหารส่วนใหญ่

ตอ้งมีความ รับผิดชอบในการประเมินผลงานของครู โรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพจะตอ้งมีครูผูส้อนท่ี

มีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารตอ้งจดั ให้มีการประเมินตามกระบวนการดา้นคุณภาพครูอยา่งมีความเป็น

ธรรม และตอ้งช้ีใหเ้ห็นทั้งจุดแขง็และจุดอ่อนของ การปฏิบติัหนา้ท่ีของครู  

  4.  บทบาทในการพฒันา การดําเนินงาน และการประเมินโครงการ (Role in 

Developing, Implementing, and Evaluating Programs) เป็นเป็นหน่ึงบทบาทท่ีผูบ้ริหารโรงเรียน

จะตอ้งหาวิธีการพฒันา ประสบการณ์ของผูเ้รียนเพิ่มข้ึน โครงการพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพต้อง

ครอบคลุมพื้นเพื่อเป็นแนวทางเดียวกนัและตอ้ง มีการประเมินทุกปี และพฒันาเสมอถือว่าเป็น

ส่ิงจาํเป็น 

            5.  บทบาทในการทบทวนนโยบายและกระบวนการภายใน (role in Reviewing 

Policies and Procedures) เอกสารสําคญัอย่างหน่ึงของการบริหาร (governing) โรงเรียน คือ คู่มือ

นักเรียน (Student Handbook) ถือเป็นตวัช้ีวดัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ นอกจากน้ียงัสามารถทาํให้งานของผูบ้ริหารง่ายข้ึน ใหน้กัเรียน ครู และผูป้กครองได้

รู้นโยบายและขั้นตอนการทาํงานประสบผลสาํเร็จได ้
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  6.  บทบาทในการกาํหนดตาราง (Role in Schedule Setting) การสร้างตารางต้อง

ทาํทุกๆ  ปีซ่ึงจะเป็นภาระงานท่ีผูบ้ริหารตอ้งการสร้างข้ึนมาเอง ไดแ้ก่ ตารางการตีระฆงัการเขา้

เรียน ตารางการปฏิบติังาน ตารางการใช้ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ ตารางการใช้ห้องสมุด ฯลฯ 

ตรงขา้มผูบ้ริหารตอ้งตรวจสอบแต่ละตารางเหล่านั้นวา่ ไม่ทาํใหบุ้คลากรแต่ละคนตอ้งมีตารางมาก

เกินในแต่ละปี 

  7.  บทบาทในการจ้างครูใหม่ (Role in Hiring New Teachers) เป็นหน้าท่ีสําคญั

ของผูบ้ริหารโรงเรียน ตอ้งจา้งหรือรับครูและเจา้หนา้ท่ีเขา้มาใหม่ในการทาํงานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ดว้ย

กระบวนการสัมภาษณ์หรืออบรมจึงเป็นส่ิงสาํคญัอยา่งยิง่ 

  8.  บทบาทในการปกครองและชุมชนสัมพนัธ์  มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัพ่อแม่และ

สมาชิกในชุมชนในความหลากหลายของพื้นท่ี การสร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลและธุรกิจในชุมชน

สามารถช่วยให้โรงเรียนเกิดประโยชน์อย่างมาก รวมถึงประโยชน์ท่ีไดรั้บบริจาคเวลาส่วนตวัและ

การสนบัสนุนในเชิงบวกโดยรวม 

        9.  บทบาทในการมอบหมายงาน (Delegating) ผูน้าํหลายคนโดยธรรมชาติมีงาน

หนกัอยูใ่นมือท่ีตอ้งสั่งการลงไป ผูบ้ริหารตอ้งมีการมอบหมายงานบางอยา่งซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็น โดย

มอบหมายให้กบับุคคลท่ีมีความรู้และไวว้างใจผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพไม่มีเวลามาก

พอท่ีจะทาํทุกอยา่งท่ีตอ้งการทาํดว้ยตวัเอง จึงตอ้งพึ่งพาคนอ่ืน ๆ มาช่วยทาํ เพื่อให้ผลงานบรรลุผล

สาํเร็จ 

  สรุป บทบาทของผูบ้ริหารมีดงัต่อไปน้ี 

  1.  บทบาทของผูบ้ริหารดา้นวิชาการ ในการวางแผนงานดา้นการจดัการเรียนการ

สอนในสถานศึกษา การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การให้

คาํแนะนาํ คาํปรึกษาทางการเรียนการสอน ความเขา้ใจในระบบการเรียนรู้ และพฒันาการของ

มนุษย ์

  2.  บทบาทของผูบ้ริหารดา้นการจดัสรรงบประมาณ การจดัทาํแผนงบประมาณ 

การจดัทาํแผนปฏิบติัการใชจ่้ายเงิน รวมถึงการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 

  3.  บทบาทของผูบ้ริหารด้านการบริหารงานบุคคล  มุ่งมัน่พฒันาผูร่้วมงานให้

สามารถปฏิบติังานไดเ้ต็มศกัยภาพและให้เป็นไปตามกฎหมายกาํหนด รวมถึงบทบาทในการเป็นผู ้

ส่ือสาร ผูแ้กค้วามขดัแยง้และส่งเสริมมนุษยสัมพนัธ์ใหเ้กิดข้ึนกบับุคลากร 

  4.  บทบาทของผูบ้ริหารด้านการบริหารทัว่ไป  ในการจดัระบบการบริหารและ

พฒันาองค์กรการดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้มการพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน และ

การเป็นผูป้ระสานงานเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ  
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 2.3  บทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการสอน 

  แคมพ์เบลล์และคณะ (1983, p.6-7) ได้นํา เสนอหน้า ท่ีสําคัญของผู ้บ ริหาร 

สถานศึกษา คือ การส่งเสริมการเรียนการสอน โดยสรุปภารกิจหลกัคือ 

   1. ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมองเห็นการณ์ไกล และมีอิทธิพลในการพัฒนา

เป้าหมายและนโยบายของสถานศึกษา 

  2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะกระตุ้นและช้ีนําในการพฒันาโครงการรวมถึง

โปรแกรมต่างๆเพื่อช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

  3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกาํหนดวิธีการ และประสานงานในการนาํโครงการ

ต่างๆไปปฏิบติั 

  4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะจัดหาและจัดสรรทรัพยากรต่างๆท่ีจาํเป็นเพื่อ

สนบัสนุนโครงการและโปรแกรมของสถานศึกษา 

  5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นตวัแทนขิงสถานศึกษาในกิจกรรมต่างๆ 

  6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรประเมินผลประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการ

ดาํเนินงานของสถานศึกษา 

  แคมพเ์บลลแ์ละคณะ (Campbell and others,1983 อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์ 

ราชบณัฑิต 2555, น.20) ไดก้ล่าวไวว้า่หนา้ท่ีสาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาคือการส่งเสริมการเรียน

การสอน โดยสรุปภารกิจหลกัคือ 

  1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะมองเห็นการณ์ไกลและมีอิทธิพลในการพฒันา

เป้าหมายและนโยบายของสถานศึกษา 

  2.  ผู ้บริหารสถานศึกษาควรจะกระตุ้นและช้ีนําในการพัฒนาโครงการและ

โปรแกรมต่างๆเพื่อช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

  3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะกาํหนดวธีิการและประสานงานในการนาํโครงการ

ต่างๆไปปฏิบติั 

  4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะจัดหาและจัดสรรทรัพยากรต่างๆท่ีจาํเป็นเพื่อ

สนบัสนุนโครงการและโปรแกรมของสถานศึกษา 

  5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะเป็นตวัแทนของสถานศึกษาในกิจกรรมต่างๆ 

  6.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะประเมินผลประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการ

ดาํเนินงานของสถานศึกษา 
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  เข็มทอง   ศิริแสงเลิศ  (2557, น.14) กล่าวถึงบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

จดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 5 ประการ ซ่ึงแต่ละบทบาทผูบ้ริหารมีวิธีการขั้นตอนการดาํเนินการ

ดงัน้ี 

  1.  บทบาทผูจ้ดัระบบการจดัการเรียนรู้  

1.1  กาํหนดนโยบาย เป้าหมาย และวตัถุประสงคเ์พื่อการพฒันาการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียน 

1.2  จดัโครงสร้างระบบการจดัการเรียนรู้ใหพ้ร้อมสาํหรับการปฏิบติั 

1.3  จดับุคลากรเขา้สู่ตาํแหน่งต่างๆตามความสามารถ และความถนดั 

1.4  กาํหนดช่องทางในการติดต่อประสานงานระหว่างบุคคลและหน่วยงาน

ต่างๆ  

  2.  บทบาทผูส้นบัสนุนระบบการจดัการเรียนรู้  

2.1 จดัใหมี้การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

2.2 พฒันาผูส้อนให้มีความรู้และทกัษะเก่ียวกบัหลกัสูตร การจดักิจกรรมการ

เรียนการสอน การใชส่ื้อเทคโนโลย ีการวดัประเมินผล  การวจิยัในชั้นเรียน ฯลฯ 

2.3 พฒันาบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ใหมี้ความสามารถและเช่ียวชาญใน

สาขาวชิาชีพของตน 

2.4  ส่งเสริมใหก้าํลงัใจแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน 

2.5  จดัสรรงบประมาณเพื่อการบริหารจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.6  ส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษาเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

  3.  บทบาทผูอ้าํนวยความสะดวก  

3.1  จดัหาส่ือ  วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมและจาํเป็นต่อการจดัการ

เรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.2  จดัหาแหล่งเรียนรู้ แหล่งวิทยากรและปราชญ์ทอ้งถ่ินภายในทอ้งถ่ินและ

ชุมชน 

3.3  จดัอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้มภายในสถานศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้ 

และเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

3.4 ประสานงานกบับุคคลและหน่วยงานต่างๆภายนอกสถานศึกษาเพื่อสร้าง

เครือข่ายการเรียนรู้ 
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  4.  บทบาทผูนิ้เทศการจดัการเรียนการสอน 

4.1 ดําเนินการนิเทศและสร้างความตระหนักให้แก่ผูส้อนเพื่อปรับเปล่ียน

บทบาทผูส้อนมาเป็นผูว้างแผน อาํนวยความสะดวก และผูจ้ดัการเรียนรู้  

4.2 วางแผนการนิเทศร่วมกบัผูส้อน 

4.3 จดัใหมี้กิจกรรมนิเทศเพื่อพฒันาผูส้อนตามความตอ้งการและความสมคัรใจ 

  5.  บทบาทผูก้าํกบั ติดตามประเมินผล  

5.1 วางแผนการกาํกบั ติดตาม ประเมินผลและส่ือสารใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายได้

รับทราบ 

5.2 กาํหนดวตัถุประสงค ์ตวับ่งช้ี และเกณฑใ์นการประเมินผล 

5.3 ดาํเนินการกาํกบัติดตาม และประเมินผลอยา่งสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง 

  เก็จกนก  เอ้ือวงศ์ (2557, น.22) กล่าวถึง บทบาทผูบ้ริหารด้านการบริหารงาน

วชิาการ ประกอบดว้ย งานบริหารหลกัสูตร งานการเรียนการสอน การจดัหาและพฒันาส่ือการเรียน

การสอน  งานนิเทศ และงานวดัประเมินผล ผูบ้ริหารจะทาํงานวชิาการใหป้ระสบความสาํเร็จจะตอ้ง

ดาํเนินการให้มีการนิเทศการศึกษา รวมทั้งนิเทศการเรียนการสอนในโรงเรียนอย่างจริงจงั  การ

นิเทศมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารถือไดว้า่เป็นองคป์ระกอบสาํคญัสาํหรับการบริหารวชิาการ 

  ประยงค์  เนาวบุตร (2558 ,น.11-39) ไดก้ล่าวถึง บทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

การสนบัสนุนและพฒันากิจกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนโดยมีขั้นตอนการดาํเนินการดงัน้ี 

  1. กาํหนดให้มีแผนงานโครงการหรือกิจกรรมพฒันาหรือสร้างเสริมการเรียนรู้ใน

ระดบัสถานศึกษา ระดบักลุ่มสาระการเรียนรู้ และระดบัชั้นเรียน โดยการมีส่วนร่วมของครูและ

ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

  2. ช้ีแจง ทาํความเข้าใจ และสร้างความตระหนักแก่ครู บุคลากรและผูมี้ส่วน

เก่ียวขอ้งเพื่อให้เห็นคุณค่าและให้ความร่วมมือในการจดักิจกรรมพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใน

รูปแบบต่างๆ 

  3. ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาครูให้มีความรู้ ความสามารถในการจดักิจกรรม

พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน 

  4. สร้างเครือข่ายและประสานความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับผู ้เรียน 

ผูป้กครอง ชุมชน องคก์ร ภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อสนบัสนุนการจดักิจกรรมพฒันาการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียน 

  5. กาํกบั ติดตาม ให้คาํปรึกษา ประเมินผล และสร้างขวญักาํลงัใจแก่ครูและผูท่ี้

เก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรม 
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  6. แลกเปล่ียนเรียนรู้และเผยแพร่ผลงานท่ีประสบผลสําเร็จสู่หน่วยงานและ

บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 

  บีชและไรฮาร์ทซ (Beach และ Reinhartz 2000 อา้งถึงใน  เก็จกนก   เอ้ือวงค ์2558,

น. 48-49) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารในฐานะผูนิ้เทศการศึกษาไวด้งัน้ี 

  1.  ผูน้าํ (leader) บทบาทน้ีตอ้งแสดงภาวะผูน้าํเพื่อโนม้นา้วให้ครูไดท้าํการเรียนรู้

ร่วมกนัอนัจะนาํไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ซ่ึงบทบาทน้ีเป็นบทบาทท่ีมีความคลา้ยคลึงกบั

บทบาทการเป็นผูพ้ฒันาองคก์ารและการเป็นนกัพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์ตอ้งใชค้วามพยายามอยา่ง

กวา้งขวางในการรวบรวมการปฏิบติัการต่างๆเพื่อใหเ้กิดการพฒันา 

  2.  นกัวางแผน นกัจดัการ (planner/organizer)เป็นบทบาทท่ีสําคญัท่ีสุดสําหรับผู ้

นิเทศเพราะการวางแผนเป็นการคาดการณ์ถึงส่ิงท่ีควรปฏิบติัและแนวทางท่ีจะปฏิบติัให้ประสบ

ผลสําเร็จโดยวางแผนพฒันาครูทั้งหมดในสถานศึกษา วางแผนทั้งระยะสั้ นและระยะยาว รวมถึง

ภาระหน้าท่ีในการช่วยจดัตารางการเรียน จดัเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร และจดัผูส้อนและ

ทรัพยากรท่ีใชต้ามเวลาท่ีกาํหนด 

  3.  ผูเ้อ้ืออาํนวย (facilitator) ผูนิ้เทศตอ้งมีหน้าท่ีในการเอ้ืออาํนวยและสนบัสนุน

ให้ครูซ่ึงมีความตอ้งการและความสามารถแตกต่างกนัให้ปฏิบติัการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ โดย

การสนบัสนุนช่วยเหลือครูทั้งในทางตรงดว้ยการสอนแนะครูและโดยทางออ้มด้วยการจดัหาส่ือ

อุปกรณ์การเรียนการสอน จดัหาทุน การสนบัสนุนใหมี้ทีมนิเทศ การสังเกต และรับฟังการสะทอ้น

การสอนของครูเพื่อช่วยส่งเสริมสร้างความเขม้แขง็ในการปฏิบติัการสอนของครู 

  4.  ผูป้ระเมิน (appraiser/assessor) นกัวิชาการบางคนมองว่าการประเมินเป็นการ

ทาํเพื่อประโยชน์ขององคก์รไม่ใช่ประโยชน์ของครูและบทบาทในการประเมินอาจทาํให้เกิดความ

ไม่วางใจของครูต่อผูนิ้เทศ ปัจจุบนันกัวิชาการกลุ่มหน่ึงใหค้วามเห็นวา่ การประเมินการสอนโดยผู ้

นิเทศท่ีอาจต้องปฏิบัติไปพร้อมกับการสอนแนะและการช่วยเหลือสนับสนุนครูเป็นส่ิงท่ีมี

ความสาํคญัต่อการพฒันาการเรียนการสอน 

  5.  ผู ้เส ริม กํา ลัง ใ จ  (motivator/encourager) ก า ร จูง ใ จใ ห้ค รู เ ป็ นบุ ค ค ล ท่ี มี

ประสิทธิภาพของสถานศึกษา การเสริมกาํลงัใจดว้ยการเสริมสร้างความภาคภูมิใจ ความเช่ือมัน่ การ

เห็นคุณค่าในตนเอง จะช่วยในการสร้างแรงบนัดาลใจต่อการพฒันาปรับปรุงการเรียนการสอนแล

ช่วยใหค้รูมีทศันคติท่ีดีต่อการพฒันาตนเอง 

  6.  นกัส่ือสาร(communication) ความสามารถในการเป็นผูนิ้เทศท่ีมีประสิทธิภาพ

ข้ึนอยูก่บัความสามารถในการฟังและการตอบโตข้องผูนิ้เทศเอง ผูนิ้เทศจาํเป็นตอ้งสามารถส่ือสาร

ความคิดและขอ้มูลสารสนเทศกบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย รวมถึงชุมชนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
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  7.  ผูต้ดัสินใจ(decision maker) การตดัสินใจเป็นความสามารถของผูนิ้เทศท่ีส่งผล

ต่อนกัเรียน ครู บุคลากรอ่ืนๆ และต่อองค์กร  เร่ืองท่ีตอ้งตดัสินใจ เช่น การปรับปรุงการเรียนการ

สอน หลกัสูตร การพฒันาบุคลากร  กระบวนการนิเทศจึงอาศยัการตดัสินใจอย่างต่อเน่ืองและมี

ประสิทธิภาพ โดยการมีส่วนร่วมของครู ผูป้กครอง นกัเรียน ภายใตข้อ้มูลท่ีชดัเจนของสถานศึกษา 

  8.  ผูน้าํการเปล่ียนแปลง(change agent) ในเร่ืองการเรียนการสอนการเปล่ียนแปลง

จะเกิดข้ึนไดส้มาชิกตอ้งมีความเต็มใจและมีความรู้ความสามารถในการขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลง 

ผูนิ้เทศจะเป็นผูป้รับเปล่ียนแผนและกระบวนการทาํงานของครูท่ีจะส่งผลในทางบวกกบัการเรียน

การสอนในชั้นเรียน 

  9.  ผูส้อนแนะ/พี่เล้ียง (coach/mentor) เป็นบทบาทท่ีสําคญัท่ีจะช่วยเหลือส่งเสริม

เก่ียวกบัการรับรู้ การตดัสินใจ และการใช้ทกัษะทางสติปัญญา  นอกจากนั้นยงัช่วยในการจดัหา

ทรัพยากรและใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ครูเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 

  การสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครู แบ่งออกเป็น 6 ดา้นดงัน้ี การบริหารหลกัสูตร การสนบัสนุนทรัพยากรการเรียน

การสอน  การนิเทศการเรียนการสอน การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน   การสร้างขวญัและ

กาํลงัใจ   และการส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 

  2.3.1 การบริหารหลักสูตร   

หลกัสูตรมีความสําคญัต่อการจดัการศึกษาเพราะหลกัสูตรเปรียบเสมือนเขม็

ทิศหรือเป้าหมายในการจดัการศึกษา เป็นส่ิงท่ีทาํให้จุดมุ่งหมายในการจดัการศึกษาเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ เป็นแผนหรือแนวทางในการจดัการศึกษาให้บรรลุตามความมุ่งหมาย  เป็นแนวทาง

ในการวางแผนงานวิชาการ เป็นเคร่ืองมือในการควบคุมมาตรฐานการศึกษา เป็นส่ิงท่ีกาํหนดความ

มุ่งหมาย ขอบข่ายของเน้ือหาวิชา  เป็นแนวทางสําหรับการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ส่ือ แหล่งการ

เรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนการสอน  (วสันต ์ ทองไทย 2551,น.1) 

สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2533,น.23) มีหน้าท่ีในการ

ส่งเสริม สนับสนุนและกํากับดูแลการนําหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ใน

สถานศึกษาในสังกัดได้กล่าวถึงบทบาทหน้าท่ีในการบริหารหลักสูตรของสถานศึกษาไวว้่า 

“สถานศึกษามีภารกิจหลกัในการจดัการศึกษาให้ผูเ้รียนได้รับการพฒันาอย่างเต็มตามศกัยภาพ

สถานศึกษาจึงมีบทบาทสําคญัในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา และดาํเนินการนาํหลกัสูตรสู่การ

ปฏิบติัในการจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยตอ้งสร้างความมัน่ใจต่อพอ่

แม่ผูป้กครองและชุมชนวา่  ผูเ้รียนจะมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตวัช้ีวดั และเกิดสมรรถนะ

สําคญั ตลอดจนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามท่ีกาํหนดไวใ้นหลกัสูตร เพื่อให้บรรลุเจตนารมณ์
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ดังกล่าว สถานศึกษาจะต้องออกแบบหลักสูตรให้ครอบคลุมส่วนท่ีเป็นหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้ เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุถึง

คุณภาพตามมาตรฐานอนัเป็นความคาดหวงัท่ีกาํหนดไวร่้วมกนัในการพฒันาเยาวชนทุกคนในชาติ 

นอกจากน้ีหลกัสูตรสถานศึกษายงัตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพ ปัญหาและความตอ้งการของชุมชนและ

ทอ้งถ่ิน เพื่อพฒันาให้ผูเ้รียนเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชน สามารถอยู่ในสังคมแวดล้อมได้อย่างมี

ความสุข และเกิดความรักความผกูพนัในบา้นเกิดเมืองนอน มีบทบาทในการร่วมพฒันาชุมชน” 

ขั้นตอนการบริหารหลักสูตร ( Oliva and Gordon 2013 อ้างใน ประยงค์   

เนาวบุตร (2556, น.23) จาํแนกเป็น 3 ขั้นตอนคือ  

1.  ขั้นเตรียมการหรือขั้นการวางแผนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนนาํหลกัสูตร

ไปใช ้โดยมีกิจกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งดาํเนินการ เช่น การศึกษาหลกัสูตรระดบัชาติ การ

จดัทาํเอกสารหลกัสูตรและแนวการใช ้การจดัเตรียมส่ือการเรียน เคร่ืองมือและแบบประเมินผลการ

เรียน การจดัประชุมช้ีแจงครูและผูเ้ก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตร เป็นตน้ 

2.  ขั้นการนําหลกัสูตรไปใช้ เป็นขั้นการจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนเกิด 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดไว ้โดยมีกิจกรรมท่ีผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตอ้งดาํเนินการ เช่น การส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาครูให้มีความรู้ความสามารถใน

การวางแผนการสอน การใชส่ื้อการเรียนรู้ การประเมินผลการเรียน  การสอนซ่อมเสริม การวจิยัใน

ชั้นเรียน การนิเทศการสอน การช่วยเหลือผูเ้รียนดา้นการเรียน เป็นตน้ 

3.  ขั้นการประเมินผลหลกัสูตร เป็นขั้นการตรวจสอบเพื่อคน้หาคุณค่าของ

หลกัสูตรและผลลพัธ์ของหลกัสูตร โดยมีกิจกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งดาํเนินการ เช่น การ

ประเมินหลกัสูตรท่ีสถานศึกษาจดัทาํข้ึนในดา้นกระบวนการจดัทาํ องคป์ระกอบของหลกัสูตรและ

กระบวนการนาํหลกัสูตรไปใช ้การจดัการเรียนรู้ของครู ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน การรายงานผล

การประเมินหลกัสูตรสถานศึกษาให้ผูเ้ก่ียวขอ้งไดรั้บรู้ และการนาํผลการประเมินไปใชเ้ป็นขอ้มูล

ในการปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษากระบวนการจดัทาํหลกัสูตร การจดัการเรียนรู้ของ

ครู การประเมินผลผูเ้รียน 

บทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารหลกัสูตร หมายถึง ผูบ้ริหารกาํหนดให้มี

การวางแผนหลกัสูตรและนาํหลกัสูตรไปใชไ้ดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  ส่งเสริมใหค้รูวางแผนการจดัการ

เรียนรู้มีวตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูวางแผนการจดัการเรียนรู้มี

วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา  นาํขอ้มูลและปัญหาการดาํเนินการใชห้ลกัสูตรมา

วางแผนปรับปรุงและพฒันาการบริหารหลกัสูตร จดัให้มีการอบรมเพื่อให้ครูเขา้ใจวตัถุประสงค์
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ของหลกัสูตรและกาํหนดใหมี้การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใชห้ลกัสูตรอยา่งสมํ่าเสมอและ

ต่อเน่ือง 

  2.3.2  การสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน   

ผูบ้ริหารมีบทบาทสําคญัในการสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอนของ

ครูเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจดัการเรียนรู้ ช่วยใหผู้เ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจ 

ทกัษะและประสบการณ์เก่ียวกบัเน้ือหาสาระท่ีเรียนมากข้ึนและส่งเสริมความทนัสมยัของวิชาการ

แก่ครูผูส้อน ไดมี้ผูก้ล่าวถึงบทบาทผูบ้ริหารในการสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน ดงัน้ี 

         ประยงค์  เนาวบุตร (2555,น.40) กล่าวว่า การสนับสนุนการใช้ส่ือและ

เทคโนโลยี เพื่อเรียนรู้ เป็นบทบาทและความรับผิดชอบอยา่งหน่ึงของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะ

ส่ือและเทคโนโลยีจะช่วยให้ครูสามารถจดัการเรียนการสอนหรือจดักิจกรรมสนบัสนุนการเรียนได้

อย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของนักเรียนเป็นรายบุคคลมากยิ่งข้ึน ใน

ขณะเดียวกนันกัเรียนก็สามารถใชป้ระโยชน์เพื่อการเรียนรู้ทั้งแบบปกติและการซ่อมเสริม ส่ือและ

เทคโนโลย ี   

  ปรีชา  คมัภีรปกรณ์ (2557,น.23-24) กล่าวถึงบทบาทและภารกิจของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา เก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรการศึกษาแลว้มีภารกิจดงัน้ี 

  1.  กาํหนดนโยบาย และแผนของสถานศึกษา หนา้ท่ีความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร

คือ การจดัให้มีการทาํแผนงานของสถานศึกษา เพื่อจะไดท้ราบวา่ในช่วงเวลาต่างๆนั้นจะตอ้งจดัทาํ

กิจกรรมอะไรบา้ง อนัจะเป็นแนวทางในการเสาะแสวงหรือการกาํหนดทรัพยากรท่ีจะตอ้งใช้ใน

สถานศึกษาท่ีตนจะตอ้งรับผดิชอบ 

  2.  กาํหนดทรัพยากรท่ีตอ้งการจากแผนกิจกรรมของหน่วยงาน รวบรวมความ

ตอ้งการดา้นทรัพยากรจากแผนงาน โครงการ กิจกรรม โดยการจดัทาํในรูปแบบของแผนงาน หรือ

งบประมาณท่ีตอ้งการของสถานศึกษาโดยจาํแนกเป็นหมวดหมู่ท่ีตอ้งการอยา่งชดัเจน และท่ีสําคญั

คือผูบ้ริหารจะต้องเรียงลาํดับความสําคญัของโครงการท่ีจะต้องทาํให้ชัดเจนว่า ควรจะดาํเนิน

กิจกรรมใดก่อนหลงั ทั้งน้ีเพื่อสะดวกในการบริหารทรัพยากรท่ีไดม้าใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรมหรือ

โครงการนั้นๆ 

  3.  การแสวงหาทรัพยากร  บทบาทในการแสวงหาทรัพยากรเพื่อใชใ้นการดาํเนิน

กิจกรรมตามโครงการของสถานศึกษา  การแสวงหาทรัพยากรการศึกษานั้นจะตอ้งแสวงหาจาก

แหล่งทรัพยากรต่างๆ เช่น งบประมาณ  เงินรายไดข้องโรงเรียน  เงินบริจาค  

  4.  การจดัสรรทรัพยากร  ทรัพยากรท่ีได้มานั้นอาจได้มาใน 2 รูปแบบ คือ ใน

รูปแบบของจาํนวนรวม และทรัพยากรจาํแนกเป็นรายโครงการหรือกิจกรรม หากไดม้าในรูปแบบ
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ของจาํนวนรวม หนา้ท่ีของผูบ้ริหารคือ พยายามจดัสรรทรัพยากรท่ีไดม้าให้กบัโครงการ กิจกรรม

ต่างๆโดยดาํเนินการดงัน้ี 

4.1 กาํหนดเกณฑ์ในการจดัสรร เช่นความสอดคลอ้งกบันโยบาย การเพิ่มข้ึน

หรือลดลงของจาํนวนผูรั้บบริการ 

4.2 เรียงลําดับความสําคัญของโครงการโดยอาจจะถือความรีบด่วนของ

โครงการหรือความสนองตอบต่อนโยบายของโรงเรียนหรือหน่วยเหนือเป็นหลกั ในการเรียงลาํดบั

ความลาํดบัของโครงการ 

4.3 ตามลาํดบัความพร้อมของโครงการเป็นการจัดสรรตามความพร้อมว่า

โครงการใดมีความพร้อมในการดาํเนินการมากก็จะจดัสรรใหก่้อนโครงการท่ียงัไม่มีความพร้อม 

  5. การใช้ทรัพยากร เป็นการดาํเนินกิจกรรมโดยอาศยัแผนงานหรือโครงการเป็น

ตวัช้ีนาํในการใชท้รัพยากรต่างๆ  นั้นควรมีขั้นตอนดงัน้ี  

5.1 กําหนดแผนการใช้ ควรจะกําหนดการใช้ทรัพยากรให้สอดคล้องกับ

กิจกรรมของโครงการ เช่นการใช้กระดาษ ควรจะใช้ในกิจกรรมขั้นตอนใด ทั้งน้ีเพื่อป้องกนัมิให้

ทรัพยากรท่ีไดม้าเก็บไวโ้ดยเปล่าประโยชน์ 

5.2 ควบคุมการใช้เป็นการดูแลการใช้ทรัพยากรของผูเ้ก่ียวข้องในการใช้

ทรัพยากรใหต้รงกบัคุณลกัษณะประหยดั และมีประสิทธิภาพ 

  6.  การประเมินการใช ้มีความสําคญัมากแต่ผูบ้ริหารส่วนใหญ่จะมองขา้มขั้นตอน

ไป การประเมินการใชท้รัพยากรอาจจะมองในดา้นต่อไปน้ี 

6.1  ประสิทธิภาพของการใช้ทรัพยากร ทรัพยากรบางประการท่ีได้รับการ

จดัสรรนั้นสามารถใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่  ตวัอยา่งเคร่ืองมือ  เคร่ืองใชใ้นการประกอบ

กิจกรรมต่างๆมีประสิทธิภาพตรงกบัท่ีตอ้งการเพียงใด 

6.2  ประสิทธิผลของทรัพยากร  ทรัพยากรท่ีไดรั้บนั้นทาํให้หน่วยงานประสบ

ความสาํเร็จ โดยใชท้รัพยากรนั้นตรงกบัเป้าหมาย 

6.3 ความเพียงพอของทรัพยากร ประเมินดูว่าทรัพยากรท่ีไดรั้บจดัสรรมานั้น

เพียงพอกบัความตอ้งการหรือไม่ 

6.4 ปัญหาอุปสรรคในการใชท้รัพยากร 

  บทบาทของผูบ้ริหารในการสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน หมายถึง 

ผูบ้ริหารสํารวจความตอ้งการของครูในการใชท้รัพยากรการเรียนการสอน จดัให้มีส่ิงอาํนวยความ

สะดวกในการจดัการเรียนการสอน เช่น ส่ือ เทคโนโลยีฯ อุปกรณ์ต่างๆ ตรงกบัความตอ้งการของ

ครู  สนบัสนุนทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอนของครูอย่างเพียงพอ จดัให้มีสภาพแวดลอ้ม
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และบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนของครู  และ สนบัสนุนอาํนวยความสะดวกให้ครู

นาํนกัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน 

  2.3.3  การนิเทศการเรียนการสอน   

การนิเทศการเรียนการสอนภายในโรงเรียนผู ้บริหารโรงเรียนจะต้อง

ส่งเสริม สนับสนุนโดยการนิเทศครูผูส้อนทุกคน ให้มีความรู้ ความเข้าใจ มีเจตคติท่ีดี และ

พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนเทคนิคและวิธีการต่าง ๆ เพื่อช่วยให้ครูจดักิจกรรมการ

เรียนการสอนไดผ้ลดีมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมการนิเทศการเรียน

การสอนของครู เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารกาํกบั ติดตาม การจดัการเรียนรู้ของครู เป็นระบบหน่ึง

ของงานดา้นวิชาการ หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามญัศึกษา (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน 2546, น.25)  ได้ระบุถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายท่ีเน้น

กระบวนการพฒันาครูในดา้นต่างๆ ดงัน้ี  

1. เพื่อพฒันาบุคลิกภาพท่ีดีให้แก่ครู ในดา้นความเป็นผูน้าํทางวิชาการและ

ทางความคิด ความมีมนุษยส์ัมพนัธ์ ความคิดสร้างสรรค์ และความมุ่งมัน่ มีอุดมการณ์ในอนัท่ีจะ

อบรมนกัเรียนใหเ้ป็นผูมี้คุณภาพชีวติท่ีดี ตามความตอ้งการของสังคมและประเทศชาติ 

2. เพื่อพฒันาวิชาชีพครูและเสริมสร้างสมรรถภาพดา้นการสอนใหแ้ก่ครูใน

ดา้นการวิเคราะห์และปรับปรุงจุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีการศึกษาพื้นฐานความรู้ของผูเ้รียน การ

เลือกและปรับปรุงเน้ือหาการสอน การพฒันากระบวนการเรียนการสอน การพฒันาการใช้ส่ือ

ประกอบการเรียนการสอน การดําเนินการกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสม และการ

ประเมินผลการเรียนการสอน 

3. เพื่อพฒันากระบวนการทาํงานของครูโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม ไดแ้ก่การ

ร่วมมือกนัจดักิจกรรมการเรียนการสอนและการแกปั้ญหาการสอน การร่วมมือกนัทาํงานอยา่งเป็น

ขั้นตอน มีระบบ  ระเบียบ การร่วมมือกนัทาํงานดว้ยความเขา้ใจ เห็นอกเห็นใจ และยอมรับซ่ึงกนั

และกนั การร่วมมือกนัทาํงานอยา่งมีเหตุมีผลในการพฒันาหลกัสูตร สามารถปฏิบติัไดถู้กตอ้ง และ

ก้าวหน้าเกิดประโยชน์สูงสุด  การประสานความร่วมมือระหว่างเครือข่ายการนิเทศ และแหล่ง

วทิยาการในการบริการช่วยเหลืองานวชิาการของโรงเรียน 

4. เพื่อสร้างขวญัและกาํลงัใจให้แก่ครู โดยการสร้างความมัน่ใจในความ

ถูกตอ้งเก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตรและการสอน การสร้างความสบายใจในการทาํงานร่วมกนั และการ

สร้างความกา้วหนา้ในตาํแหน่งวชิาชีพครู 

  วชัรา  เล่าเรียนดี (2550, น.120) ได้กล่าวไวว้่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็น

กระบวนการนิเทศการศึกษาและกิจกรรมต่างๆท่ีมุ่งพฒันาการเรียนการสอนท่ีจดัดาํเนินการใน
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โรงเรียน โดยบุคลากรในโรงเรียนเป็นหลกัซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารโรงเรียน  คณะครู และบุคลากร

อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาในโรงเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยตรง 

  บทบาทของผูบ้ริหารในการนิเทศการเรียนการสอน หมายถึงผูบ้ริหารกาํหนด

ปฏิทินการนิเทศภายใน เพื่อให้ครูเตรียมพร้อมสําหรับการนิเทศ และมีความต่อเน่ือง  นาํผลการ

นิเทศ การจดัการเรียนการสอนของครูมาพฒันาเพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้ จดัให้มีการส่งเสริมการ

นิเทศอย่างกัลยาณมิตร จัดให้มีการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนและให้ความช่วยเหลือในการ

แกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการจดัการเรียนการสอน 

  2.3.4  การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  

ผู ้บริหารมีบทบาทในการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ของครู เป็น

กระบวนการท่ีสําคญัยิ่งของการจดัการศึกษา เพราะเป็นกระบวนการท่ีทาํให้ทราบถึงผลการพฒันา

ดา้นความรู้ ทกัษะ และเจตคติ และสามารถใช้ผลจากการประเมินไปเป็นแนวทางการพฒันาการ

บริหารจดัการศึกษา ใหมี้คุณภาพท่ีสูงข้ึน 

ห ลั ก สู ต ร แ ก น ก ล า ง ก า ร ศึ ก ษ า ขั้ น พื้ น ฐ า น  พุ ท ธ ศัก ร า ช  2 5 5 1 

(กระทรวงศึกษาธิการ 2553,น. 20-23)กาํหนดให้มีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ใน  4 ระดบั 

ได้แก่ ระดับชั้ นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดับชาติ ทุกระดับมี

เจตนารมณ์เช่นเดียวกนั คือ ตรวจสอบความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ของผูเ้รียน เพื่อนาํผลการประเมิน

มาใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันา อยา่งต่อเน่ือง   และกาํหนดวา่ การวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็น

กระบวนการพฒันาปรับปรุงการเรียนรู้ของผูเ้รียน และตดัสินวา่ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะความสามารถ 

คุณลักษณะอนัพึงประสงค์ อนัเป็นผลมาจากการเรียนการสอนบรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

ตวัช้ีวดัในระดบัใด สามารถท่ีจะได้รับการเล่ือนชั้นหรือจบการศึกษาได้หรือไม่ สถานศึกษาใน

ฐานะผูรั้บผิดชอบจดัการศึกษา  จะตอ้งจดัทาํระเบียบว่าดว้ยการวดัและประเมินผลการเรียนของ

สถานศึกษาให้สอดคลอ้งและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์และแนวปฏิบติัท่ีเป็นขอ้กาํหนดของหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช  2551 โดยควรมีสาระต่อไปน้ีเป็นอยา่งนอ้ย 

1. หลกัการดาํเนินการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

2. การตดัสินผลการเรียน 

3. การใหร้ะดบัผลการเรียน 

4. การรายงานผลการเรียน 

5. เกณฑก์ารจบการศึกษา 

6. เอกสารหลกัฐานการศึกษา 

7. การเทียบโอนผลการเรียน 
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  ขจิตรารัตน์  แสนรัมย  (2553, น.3)  กล่าวว่า  การวดัและการประเมินผลเป็น

กิจกรรมหน่ึงของกระบวนการเรียนการสอน โดยเป็นหน้าท่ีโดยตรงของครูผูส้อนทุกระดับและ

ประเภทการศึกษาท่ีตอ้งดาํเนินการวดั และประเมินผลผูเ้รียนทุกคน  เพื่อตรวจสอบความสามารถ 

และขณะเดียวกนัก็เป็นการตรวจสอบประสิทธิภาพในการสอนของครูผูส้อนดว้ย ในการดาํเนินการ

วดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนนั้นควรยดึหลกัดงัน้ี ครูผูส้อนจะตอ้งดาํเนินการตามระเบียบ

ว่าดว้ยการประเมินผลการเรียนของแต่ละสถานศึกษาแลว้ ยงัตอ้งคาํนึงถึงความถูกตอ้ง ความเป็น

ธรรม และดาํเนินการอยา่งเป็นระบบ เพื่อใหผ้ลการวดัและประเมินผลสามารถสะทอ้นศกัยภาพของ

ผูเ้รียนไดต้รงความเป็นจริงมากท่ีสุด และเกิดขอ้ผดิพลาดต่างๆ นอ้ยท่ีสุด 

  สมชาย  รัตนทองคํา (2554, น.137) กล่าวถึง ความสําคัญ ของการวดัและ

ประเมินผลไวว้่า การจดัการเรียนการสอนในแต่ละคร้ังควรมีการตรวจสอบคุณภาพของผูเ้รียน 

ผูส้อน และกระบวนการสอนเป็น ระยะๆ (formative evaluation) เพื่อพิจารณาตรวจสอบวา่ ผูเ้รียนมี

คุณสมบติัหรือเกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ตรงตามวตัถุประสงค์ของการเรียนการสอนตรงตามท่ี

กาํหนดไวห้รือไม่  กระบวนการวดัและประเมินผลน้ี จะช่วยทาํใหไ้ดข้อ้มูลจากการจดัการเรียนการ

สอน  เพื่อนํามาใช้วิเคราะห์และตดัสินใจว่าการสอนดังกล่าวนั้นบรรลุผลหรือไม่ (summative 

evaluation) นาํผลการตดัสินใจเพื่อประโยชน์ในการจดัลาํดบั เล่ือนชั้นเรียนและพฒันาปรับปรุงการ 

เรียนการสอนต่อไป  

  บทบาทของผูบ้ริหารในการประเมินผลการจดัการเรียนการสอน หมายถึงผูบ้ริหาร

กาํหนดระเบียบเก่ียวกบัการประเมินผลการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาสอดคล้องกับ

มาตรฐานการศึกษา  ส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย

ตามสภาพจริง  ส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการจดัการเรียนการสอนท่ีครอบคลุมกบัจุดประสงคก์าร

เรียนรู้และเน้ือหาวชิาท่ีเรียน  ส่งเสริมใหมี้การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นประเมินผลการจดัการเรียนการ

สอนใหไ้ดม้าตรฐาน และ ส่งเสริมใหน้าํผลการประเมินมาปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 

  2.3.5 การสร้างขวัญและกาํลังใจ   

ผูบ้ริหารมีบทบาทสาํคญัในการสร้างขวญัและกาํลงัใจ การใหแ้รงเสริมแก่ครู

เพื่อส่งเสริมให้ครูเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการปฏิบติัหน้าท่ีในเชิงบวก ส่งผลให้การจดั

กิจกรรมการเรียน รู้บรรลุเป้าหมายของกาจดัการศึกษา 

ทสันี  วงศย์ืน  (2555, น.28) ไดก้ล่าวไวว้า่ การท่ีจะทาํให้มนุษยอ์ยากทาํงาน

จะตอ้งมีแรงจูงใจเพือ่เป็นตวักระตุน้มนุษยใ์ห้เกิดความอยากทาํงาน เน่ืองจากแรงจูงใจมีความสําคญั 

3 ประการคือ ทาํใหเ้กิดพฤติกรรม เกิดพลงังาน เร้าใหมี้กิจกรรม ทาํใหเ้กิดความสนใจ การเลือกและ

การกาํหนดใหต้นเองแสดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงออกมาและนาํไปสู่ความสาํเร็จในเป้าหมาย 
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สมจิตร  ไข่มุก (2554,น.43) ไดก้ล่าวถึงความสําคญั สุขภาพของร่างกายและ

จิตใจ วา่เป็นส่วนหน่ึง ของขวญักาํลงัใจและเป็นปัจจยัสาํคญัในการปฏิบติังานของครู  ทุกหน่วยงาน 

ลว้นตอ้งการให้ผูป้ฏิบติังานมีขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังานสูง เพื่อก่อให้เกิดความร่วมมือในการ

ทาํงาน เกิดความจงรักภกัดีและซ่ือสัตยต์อ้องคก์ร เกิดความสามคัคีและพลงักลุ่ม เสริมสร้างมนุษย

สัมพนัธ์ ในองค์กร เกิดความสร้างสรรคเ์พื่อการพฒันาขององค์กร และสุดทา้ยทาํให้ผูป้ฏิบติังาน

เกิด ความเช่ือมัน่ต่อองคก์รของตน ผลท่ีตามมาคือความสาํเร็จของงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

สุวฒั  พนัธฤทธ์ิ (2554, น.17) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของขวญักาํลงัใจในการ

ปฏิบติังาน ของบุคคลหรือกลุ่มคนวา่เป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์มีความสําคญั และมีความจาํเป็นอยา่งยิ่ง

ในการปฏิบติังาน ของทุกคน เพราะขวญักาํลงัใจเป็นองคป์ระกอบสําคญัท่ีจะนาํไปสู่ผลสําเร็จของ

งานท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผูบ้ริหารทุกระดับจะต้องคาํนึงถึงและเสริมสร้างขวญักาํลงัใจแก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในองคก์ร ของตน เพราะขวญักาํลงัใจจะเป็นส่ิงท่ีนาํไปสู่ความสําเร็จของงานท่ีมี

คุณภาพและประสิทธิผล 

พชัรี  คงดี (2556, น.33-49) ไดก้ล่าวถึงขวญัและกาํลงัใจในดา้นการส่งเสริม

สวสัดิการไวว้า่  ถา้ผูป้ฏิบติังานมีรายไดท่ี้เหมาะสม กบัค่าครองชีพ  จึงจะเกิดความพึงพอใจในการ

ทาํงาน และถา้มีสวสัดิการนอกเหนือจากรายได ้เงินเดือน ซ่ึงอาจหมายรวมถึงท่ีพกัอาศยั  วนัหยุด

พิเศษจะช่วยทาํใหผู้ป้ฏิบติังานมีขวญัและกาํลงัใจท่ีดีข้ึน  และการทาํงานดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อน

ร่วมงานคือการยอมรับในเพื่อนร่วมงาน มีความจริงใจ ให้เกียรติยกย่องชมเชยในบางโอกาส ให้

ความช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานอย่างเต็มความสามารถ  รับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะ มีความ

เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผก่ารมีความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเพื่อนร่วมงาน ทาํใหบุ้คลากรมีความสุขในการทาํงาน 

มะลิวรรณ  ศรีโพธา (2554, น.34) กล่าวถึงสภาพแวดลอ้มในการทาํงานดี 

เช่นการมี แสงสว่างเพียงพอ ห้องทาํงานสะอาด ห้องนํ้ าเพียงพอ เคร่ืองมืออุปกรณ์หรือเคร่ืองใช้

สํานกังาน เพียงพอ เน่ืองจากพนกังานทุกคนตอ้งการความสะดวกสบายในการปฏิบติังาน  งานท่ีมี

อุปกรณ์ ในการทาํงานพร้อมผลงานก็ย่อมออกมาอย่างมีประสิทธิภาพ และขวญักาํลงัใจของ

พนกังานก็ดีดว้ย 

พยนต ์ บุญเพง็ (2553, น.40) ไดก้ล่าวถึงขวญักาํลงัใจดา้นสภาพแวดลอ้มใน

การปฏิบติังาน คือ องคป์ระกอบท่ีช่วยทาํให้เกิดความสะดวกสบายในการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ สถานท่ี

ทาํงานท่ีมีความสะดวกสบายอากาศถ่ายเทไดส้ะดวกมีแสงสวา่งเพียงพอ  เสียงไม่ดงัเกินไป และมี

อุปกรณ์ อาํนวยความสะดวกเพียงพอ  ผลงานท่ีออกมาก็ยอ่มมีประสิทธิภาพ และขวญักาํลงัใจของ

พนกังานก็ดีตามดว้ย 
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สุรเชษฐ์ สุวพร (2553, น.21) ได้กล่าวถึงขวญักาํลังใจด้านสุขภาพ ไวว้่า 

สุขภาพของผูป้ฏิบติังานมีส่วนสาํคญัยิ่งใน ทั้งสภาพร่างกายและจิตใจอารมณ์ของผูป้ฏิบติังานแต่ละ

คนอาจเปล่ียนแปลง ได้เสมอ ทั้ งน้ี เป็นผลโดยตรงต่อผู ้อ่ืนเองหรือมาจากท่ีอ่ืน เช่น ปัญหา

ครอบครัว เพื่อนร่วมงาน  ปัญหาเก่ียวกบัสุขภาพกายและสุขภาพจิต มีผลต่อการทาํงานมากเพราะถา้

หากเม่ือใดผูป้ฏิบติังาน มีปัญหาเก่ียวกบัสุขภาพกายหรือสุขภาพจิตแลว้ ยอ่มไม่สามารถอุทิศเวลา

ใหแ้ก่ การปฏิบติังานใหเ้กิดผลดีได ้ส่งผลใหข้วญักาํลงัใจในการทาํงานลดลงตามไปดว้ย 

บทบาทของผูบ้ริหารในการสร้างขวญัและกาํลงัใจ หมายถึง ผูบ้ริหารสร้าง

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย ส่งเสริมให้ครูไดรั้บการพฒันาทกัษะความรู้ 

และความสามารถเพิ่มข้ึนจากงานท่ีปฏิบติั  ให้รางวลัในการปฏิบติังานของครูสอดคลอ้งกบัภาระ

งาน ส่งเสริมให้ครูใช้ความสามารถและทกัษะของตนอย่างเต็มความสามารถ  มีสวสัดิการให้ครู

อย่างเหมาะสม  เพียงพอ เปิดโอกาสให้ครู เข้าอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อนําความรู้ไปใช้

พฒันาการเรียนการสอน และการยกยอ่งเชิดชูเกียรติของครูท่ีปฏิบติังานดีเด่น 

  2.3.6 การส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพ 

พระราชบญัญติัสภาครูและ บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 (สํานักงาน

เลขาธิการคุรุสภา 2549,น.168-175) กาํหนดการพฒันาครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ (มาตรฐาน

การปฏิบติังาน)  มีสาระสําคญัเก่ียวกบั การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา  ในมาตรา 8 และ

มาตรา 9 คุรุสภามีวตัถุประสงคแ์ละอาํนาจหนา้ท่ีใน การกาํหนดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาต กาํกบั ดูแลการปฏิบติัตาม มาตรฐานและจรรยาบรรณของ

วิชาชีพ รวมทั้ งการพฒันาวิชาชีพ กําหนดนโยบายและแผนพฒันาวิชาชีพ ประสานส่งเสริม

การศึกษาและการวจิยัท่ีเก่ียวกบัการประกอบวชิาชีพ และมาตรา 49 และมาตรา 50 ใหมี้ ขอ้บงัคบัวา่

ดว้ยมาตรฐานวชิาชีพ  

ข้อบงัคบัคุรุสภาว่าด้วยแบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

พ.ศ. 2550 (สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา 2550,น.50-51)ไดก้าํหนดจรรยาบรรณต่อตนเอง ไวว้่าครู

ตอ้งมีวินัยในตนเอง พฒันาตนเองด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพและวิสัยทศัน์ให้ทนัต่อการพฒันาทาง

วิชาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเ่สมอ จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ โดยครูตอ้งศรัทธา ซ่ือสัตย์

สุจริต รับผดิชอบต่อวชิาชีพ และเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวชิาชีพ   จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ ครู

ตอ้งรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้กาํลงัใจแก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการตามบทบาทหน้าท่ี 

โดยเสนอหน้าท่ีต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ และนิสัยท่ีถูกต้องดีงามแก่ศิษย์และ

ผูรั้บบริการตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งเต็มความสามารถดว้ยความบริสุทธ์ิใจ ครูตอ้งประพฤติปฏิบติั

ตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ทั้งทางกาย วาจา และจิตใจ ครูตอ้งไม่กระทาํตนเป็นปฏิปักษต่์อความเจริญทาง
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กาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์และสังคมของศิษยแ์ละผูรั้บบริการ และครูตอ้งให้บริการดว้ยความ

จริงใจและเสมอภาค โดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใชต้าํแหน่งหนา้ท่ีโดยมิชอบ 

โดยตอ้งประพฤติและละเวน้การประพฤติตามแบบแผนพฤติกรรม 

พิมพร  แคล้วคลาด (พิมพร แคล้วคลาด 2561, น.1721-1723) ได้วิจยัเร่ือง 

แนวทางการพัฒนาครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาระนอง  ไดส้รุปการนาํเสนอแนวทางการพฒันาครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู ดงัน้ี 

มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพครูอยู่

เสมอแนวทางการพฒันาครูส่งเสริมให้ครู เขา้ร่วมการเป็นสมาชิกขององค์การอ่ืน ๆ เพื่อพฒันา

วิชาชีพ  ให้ครูเขา้ร่วมประชุม สัมมนา กิจกรรมทาง วิชาการทั้งหน่วยงานภายในและภายนอกอยา่ง

สมํ่าเสมอ และวางแผนการจดัประชุม สัมมนาการจดัทาํหลกัสูตร สถานศึกษา  

มาตรฐานท่ี 2 ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ โดยคาํนึงถึงผลท่ีจะเกิดกับ

ผูเ้รียน  แนวทางการพฒันาครู  จดัโครงการ คุณธรรม จริยธรรมในสถานศึกษา เขา้ค่ายคุณธรรมท่ี

วดัในชุมชน  จดัให้มีการแข่งขนั กีฬาภายใน ประกวดดา้นวิชาการต่าง ๆ เช่น วาดรูประบายสีแต่ง

กลอน ฯลฯ 

มาตรฐานท่ี 3 มุ่งมัน่พฒันา ผูเ้รียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ แนวทางการพฒันาครู  

ฝึกให้ครูมีจิตสาธารณะ สอนซ่อมเสริมนกัเรียนท่ีมีปัญหานอกเวลาเรียน ผูอ้าํนวยการโรงเรียน ควร

จดัครูผูส้อนให้ตรงตามกลุ่มสาระ การเรียนรู้ท่ีจบมา สร้างนวตักรรมใหม่ๆ มีการอบรมออนไลน์  

ตระหนกัถึงความสําคญั ทางดา้นการคน้หาศกัยภาพของผูเ้รียน ใช้เทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสม 

และพฒันาผูเ้รียนดว้ยวธีิท่ี หลากหลาย 

มาตรฐานท่ี 4 พฒันาแผนการสอนให้สามารถปฏิบติัได้เกิดผลจริง แนว

ทางการพฒันาครู  จดัทาํหลกัสูตรทอ้งถ่ิน เชิญวิทยากรในชุมชนท่ีมีความเช่ียวชาญมาให้ความรู้แก่

ผูเ้รียน สร้าง พฒันา หรือปรับปรุงแผนการสอนให้ สอดคลอ้งกบัความสามารถของผูเ้รียน  พฒันา

แผนการสอนท่ีเนน้ให ้ ผูเ้รียนปฏิบติัจริง หาคาํตอบดว้ยตนเอง  

มาตรฐานท่ี 5 พฒันาส่ือการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู ่  แนวทางการ

พฒันา ครู  จดัซ้ือส่ือการเรียนการสอนท่ีทนัสมยั เหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียน จดัอบรม

การประดิษฐ ์ส่ือการเรียนการสอน ให้สามารถบูรณาการไดห้ลายวิชามุ่งเน้นให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้

ในชุมชน เป็นส่ือการเรียนการสอน  

มาตรฐานท่ี 6 จดักิจกรรมการเรียนการสอน ให้ผูเ้รียนรู้จกัคิดวิเคราะห์คิด

สังเคราะห์โดยเน้นผลถาวรท่ีเกิดแก่ผูเ้รียน แนวทางการพฒันาครูเน้นกระบวนการคิดอย่างเป็น
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ระบบและมีเหตุผล  จดักิจกรรม ใหผู้เ้รียนเลือกและปฏิบติัไดต้ามศกัยภาพ มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนแสวงหา

ความรู้ตาม สภาพความแตกต่างของบุคคล  

มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนได้อย่างเป็นระบบ แนว

ทางการพฒันาครู ให้ครูผูส้อนจดัทาํรายงานผลการพฒันาการของนกัเรียนทั้งเป็นรายบุคคล และ

รายกลุ่มอยา่งสมํ่าเสมอ เป็นระบบ ระเบียบ และตอ้งเป็นปัจจุบนั  ครูตอ้งจดัทาํเกณฑเ์ฉพาะ สาํหรับ

การประเมินผลการเรียนของแต่ละกลุ่มอย่างเหมาะสม และใช้ประโยชน์ของการประเมินผลเป็น

พื้นฐาน ในการปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล  จดัประชุม 

อบรม สัมมนาอยา่งเขม้เก่ียวกบัการพฒันาผูเ้รียนจาํแนกเป็นรายบุคคล  

มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผูเ้รียน แนวทางการพฒันาครู  

ควรมีนโยบายหรือขอ้กาํหนดให้ครูในการยกยอ่งใหก้าํลงัใจมีการประชุม ช้ีแจง ใหค้รูเขา้ใจตรงกนั

เก่ียวกบัระเบียบการแต่งตวัท่ีถูกตอ้งและ เหมาะสม สร้างความตระหนกัในเร่ืองจรรยาบรรณวิชาชีพ

ครูใหม้ากข้ึน 

มาตรฐานท่ี 9 ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในสถานศึกษา อยา่งสร้างสรรค ์  แนวทางการ

พฒันาครู  นาํแนวทางการปฏิบติังาน มาสร้างสรรคง์านเพื่อประโยชน์ส่วนรวม  มีการประชุม ช้ีแจง

เร่ืองการทาํงานร่วมกนั ให ้ทาํงานเป็นทีม มีความสามคัคีมีนํ้าใจ และความจริงใจต่อกนั มาตรฐานท่ี 

10 ร่วมมือกบัผูอ่ื้นอยา่งสร้างสรรค ์ในชุมชน แนวทางการพฒันาครู ฝึกการทาํงานเป็นทีม ยอมรับ

ความรู้ความสารถในทีมของตน และร่วมกนัพฒันาให้ดียิ่งข้ึน เปิดโอกาสให้ ชุมชนเขา้มามีส่วน

ร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนแก่โรงเรียน ควรให้ครูและผูเ้รียนมีส่วนร่วมใน กิจกรรม

ต่างๆ  ของชุมชน เพื่อฝึกจิตสาธารณะและภาวะผูน้าํใหแ้ก่ครูและผูเ้รียน  

มาตรฐานท่ี 11 แสวงหาและ ใช้ขอ้มูลข่าวสารในการพฒันา  แนวทางการ

พฒันาครูครูตอ้งแสวงหาขอ้มูลข่าวสารท่ีจาํเป็นในการดาํรงชีวิตประจาํวนั มาใช้ใน กิจกรรมการ

เรียนการสอน เพื่อกา้วทนัเหตุการณ์ปัจจุบนั ควรจดัให้ครูจดัทาํระบบข่าวสารท่ีเก่ียวกบัการศึกษา 

เทคนิค การสอน นวตักรรมใหม่ๆ ทนัสมยั และวจิยัในชั้นเรียนต่าง ๆ เพื่อเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการ

พฒันาการเรียน การสอน 

มาตรฐานท่ี 12 สร้างโอกาสให้แก่ผูเ้รียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์  แนว

ทางการพฒันาครูจดัการ เรียนรู้โดยมุ่งให้ผูเ้รียนแสวงหาและคน้ควา้ดว้ยตนเอง ปลูกฝังนิสัยรักการ

อ่าน นิสัยความกระตือรือร้น ใฝ่รู้ และใฝ่เรียน ครูควรส่งเสริมการเรียนรู้ให้เกิดแก่ผูเ้รียนทุก

สถานการณ์ทุกเวลา และทุก สถานท่ี เพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้อยู่เสมอ ออกแบบแผนการจดัการ

เรียนรู้โดย กาํหนดวตัถุประสงค์ของการเรียน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดองค์ความรู้ในการพฒันาและ

ป้องกนัปัญหาต่าง ๆ 
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บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพ หมายถึง ผูบ้ริหาร

ส่งเสริมใหค้รู ศึกษาดูงานในโรงเรียนท่ีเป็นตน้แบบการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันางานสู่ครูมือ

อาชีพ ส่งเสริมใหค้รูพฒันาศกัยภาพและสมรรถภาพตนเองโดยการ ฝึกอบรม สัมมนา และศึกษาต่อ 

ส่งเสริมให้ครูทาํวิจยัในชั้นเรียน  สนบัสนุนจดัหาวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญดา้นต่างๆ มาให้ความรู้แก่ครู 

ส่งเสริมให้ครูพฒันาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพครู และส่งเสริมให้ครูศึกษาในระดบัท่ีสูงข้ึนเพื่อ

พฒันาตนเอง 

 

3.  แนวคดิการส่งเสริมประสิทธิภาพในการทาํงานของครู 

 

 พจน์  พจนพาณิชยก์ุล (2556, น.53-56) ไดเ้สนอเทคนิคท่ีใชใ้นการพฒันาประสิทธิภาพ

ในการทาํงานของบุคคล ไวด้งัน้ี 

 1. วเิคราะห์ตนเอง   

 2. มุ่งมัน่ท่ีจะเปล่ียนแปลง  

 3. มองโลกในแง่ดี  

 4. ใฝ่หาความรู้เพิ่มเติมอยูเ่สมอ  

 5. ตั้งเป้าหมายในการทาํงาน  

 6.วางแผนก่อนลงมือทาํ  

 7. มีการส่ือสารท่ีดี   

 8. มีบุคลิกภาพดี 

 9. สมาธิเพิ่มพลงัในการคิด    

 10. สุขภาพดี 

 สุวทิย ์ มูลคาํ (2548, น.4-5) ไดเ้สนอทฤษฎี  หลกัการ แนวคิด เทคนิควธีิการสอนท่ีครู 

สามารถนําไปใช้ในการพัฒนาทักษะการเรียนการสอนในห้องเรียน โดยการพัฒนาทักษะ

กระบวนการคิดของนกัเรียน12 กระบวนการสู่การปฏิบติัจริงถึงตวัผูเ้รียนไวด้งัน้ี  1.กลยุทธ์การ

สอนคิดวิเคราะห์ 2. กลยุทธ์การสอนคิดเปรียบเทียบ 3. กลยุทธ์การสอนคิดสังเคราะห์  4. กลยุทธ์

การสอนคิดวิพากษ ์ 5.กลยทุธ์การสอนคิดอยา่งมีวิจารณญาณ  6.กลยทุธ์การสอนคิดประยุกต ์7. กล

ยุทธ์การสอนคิดเชิงมโนทศัน์  8. กลยุทธ์การสอนคิดเชิงกลยุทธ์ 9. กลยุทธ์การสอนคิดแกปั้ญหา  

10. กลยุทธ์การสอนคิดบูรณาการ 11. กลยุทธ์การสอนคิดสร้างสรรค์  12. กลยุทธ์การสอนคิด

อนาคต    
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 นอกจากน้ี  สุวิทย์  มูลคาํ  ได้เสนอข้อสังเกตและข้อคิด  ครูผูส้อนจาํเป็นจะต้องมี

ความรู้ความเขา้ใจท่ีมีความรู้ความเขา้ใจท่ีชดัเจน ดงัน้ี 

 1. ทกัษะการคิด เป็นส่ิงท่ีจาํเป็นเบ้ืองตน้สําหรับการคิดท่ีทุกคนควรฝึกฝนให้มีไวแ้ละ

มีจาํนวนมากเท่าทกัษะท่ีจะสามารถจะมีหรือฝึกฝนไดเ้พื่อเป็นตน้ทุนสาํหรับการคิดต่อไป 

 2. ลกัษณะการคิด เป็นการคิดท่ีเร่ิมมีกระบวนการท่ีเห็นชัดข้ึน โดยลกัษณะการคิด

ดงักล่าวแต่ละลกัษณะก็จะอาศยัทกัษะการคิดเบ้ืองตน้หลายๆทกัษะ  

 3. กระบวนการคิด เป็นลักษณะของการคิดท่ีมีความซับซ้อนและมีกระบวนการท่ี

ชดัเจนยิ่งข้ึน  โดยกระบวนการคิดแต่ละกระบวนการก็จะตอ้งอาศยัทั้งทกัษะการคิดพื้นฐาน และ 

ลกัษณะการคิดเป็นองคป์ระกอบสาํคญั 

 ทิศนา  แขมมณี (2551,น.115 ) ไดน้าํเสนอวธีิการสอน 14 วธีิ ท่ี จะช่วยใหค้รูมี 

ประสิทธิภาพในการสอนและช่วยส่งผลต่อประสิทธิภาพของผูเ้รียนไว ้ดงัน้ี 

 1. วธีิสอนโดยใชก้ารบรรยาย 

 2. วธีิสอนโดยใชก้ารสาธิต  

 3. วธีิการสอนโดยใชก้ารทดลอง  

 4. วธีิสอนโดยใชก้ารนิรนยั  

 5. วธีิสอนโดยใชก้ารอุปนยั   

 6. วธีิการสอนโดยใชก้ารไปทศันศึกษา   

 7. วธีิการสอนโดยใชก้ารอภิปรายกลุ่มยอ่ย   

 8. วธีิสอนโดยใชก้ารแสดงละคร  

 9. วธีิสอนโดยการแสดงบทบาทสมมติ   

 10. วธีิสอนโดยใชก้รณีตวัอยา่ง    

 11. วธีิสอนโดยใชเ้กม   

 12. วธีิสอนโดยใชส้ถานการณ์จาํลอง   

 13. วธีิสอนโดยใชศู้นยก์ารเรียน  

 14. วธีิสอนโดยใชบ้ทเรียนแบบโปรแกรม   

 โอลิวาร์และกอร์ดอน (Oliva and Gordon 2013,P.71) อา้งถึงใน อาํรุง จนัทวนิช  

(2552 ,  น.1-5) ได้เสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพผู ้เ รียน โดยมีปัจจัยและกระบวนการ 

ประกอบด้วยครูผูส้อนท่ีมีแนวทางในการพฒันาครู ให้มีความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skill)และ

เทคนิควธีิการในการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้นกัเรียนเป็นสาํคญัคือ 
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 1.  ดา้นความรู้ (knowledge)ครูตอ้งไดรั้บการพฒันาให้มีความรู้ ความเขา้ใจเป็นอยา่งดี

เก่ียวกบั 

1.1  ปรัชญาการศึกษาและการเรียนการสอน ในเร่ือง 

1)  การเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลางในการเรียนรู้ 

2)  การมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ 

3)  การสร้างกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

1.2  การพฒันาและบูรณาการหลกัสูตร 

1.3  การประเมินผลจากการปฏิบติัจริง (authentic assessment)จิตวิทยาเด็ก และ

เทคนิคการจดักระบวนการเรียนรู้ 

 2  ดา้นทกัษะ(skill) ครูตอ้งไดรั้บการพฒันาใหมี้ทกัษะหรือความชาํนาญเก่ียวกบั 

2.1  การจดักระบวนการเรียนการสอน 

2.2  การจดักลุ่มนกัเรียน  หอ้งเรียน 

2.3  การสอนเป็นทีม 

2.4  การสอนเป็นเร่ือง เป็นสถานการณ์ โดยบูรณาการความรู้จากหลายสาขาวชิาและ

วถีิชีวติจริง 

2.5  การพฒันาส่ือและการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน 

2.6  การประเมินนกัเรียนในทุกดา้น 

2.7  การใชแ้ฟ้มผลงาน (portfolio) 

2.8  การประเมินระดบัความรู้และระดบัการพฒันาของนกัเรียน 

2.9  การใชเ้ทคโนโลย ี

2.10  การใหค้าํปรึกษาแนะนาํ 

 3. ดา้นเทคนิควิธีการ  ครูตอ้งไดรั้บการพฒันาให้มีความสามารถหรือมีสมรรถนะใน

การใชเ้ทคนิคการจดัการเรียนรู้ในมิติต่างๆ  คือ 

3.1  สามารถใชเ้ทคนิคการสอนไดอ้ย่างเหมาะสมในการดาํเนินการจดักิจกรรมการ

เรียนการสอนและการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง 

3.2  สามารถใชส่ื้อการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

3.3  สามารถใชน้วตักรรมจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่งถูกวิธีเหมาะสมกบั

การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

บอริช (Borich, 1992) ได้กล่าวถึงสมรรถภาพการสอนของครู โดยประเมินจาก

พฤติกรรมหลกั 5  ดา้น ไดแ้ก่  
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 1. การสร้างความชดัเจนในบทเรียน 

 2. การใชกิ้จกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย 

 3. การแสดงความใส่ใจในงาน 

 4. การทาํใหก้ระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียนมีประสิทธิภาพ 

 5. การส่งเสริมใหน้กัเรียนประสบความสาํเร็จ 

 ดิคและคาเรย ์(Dick and Carey, 1985) ไดเ้สนอรูปแบบระบบการออกแบบ 

การสอน สรุปรวมได ้3 องคป์ระกอบ คือ 

 1.  กาํหนดจุดมุ่งหมายการสอน 

 2.  การพฒันาการสอน 

 3.  การประเมินการเรียนการสอน 

 จาก องคป์ระกอบหลกัทั้ง 3 ประการ น้ี ดิคและคาเรย ์ไดแ้บ่งกิจกรรมการจดัระบบการ 

สอนออกเป็น 10 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.  กาํหนดจุดมุ่งหมายการสอน (Identify  Instructional Goals)  เพื่อพฒันาให้

สอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายทางการศึกษา จากนั้นทาํการวเิคราะห์ความจาํเป็น (Needs Analysis )

และวเิคราะห์ผูเ้รียน 

 2. การวิเคราะห์การสอน  (Conduct Instructional Analysis)  เป็นการวิเคราะห์ภารกิจ

หรือวิเคราะห์ขั้นตอนดาํเนินการสอน ผลการวิเคราะห์การสอนท่ีได ้จะเป็นการวดัหมวดหมู่ของ

ภารกิจ(Task Classification)ตามลกัษณะของจุดมุ่งหมายการสอน 

 3. ศึกษาพฤติกรรมเบ้ืองตน้และคุณลกัษณะของผูเ้รียน (Identify Entry Behaviors And 

characteristics) เป็นการระบุพฤติกรรมหรือทกัษะเฉพาะท่ีผูเ้รียนตอ้งมีก่อนการเรียนและลกัษณะ

ของผูเ้รียนเพื่อให้ทราบขอ้มูลวา่ผูเ้รียนอยูใ่นระดบัใด มีพื้นความรู้เพียงใด ซ่ึงมีความสําคญัต่อการ

เลือกกิจกรรมการเรียนการสอน 

 4. เขียนจุดมุ่งหมายการเรียน  (Write Performance Objective)  เป็นจุดมุ่งหมายเชิง

พฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายการสอนเพื่อใชป้ระโยชน์ทางดา้นแนวทางการเรียนการสอน 

การวางแผนการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียน การสร้างแบบทดสอบ  

 5. สร้างแบบสอบอิงเกณฑ์  (Develop Criterion Referenced Test Items) เพื่อประเมิน

การเรียนการสอนเป็นการสร้างแบบทดสอบท่ีอิงวตัถุประสงค ์สามารถวดัความสามารถของผูเ้รียน

ตามท่ีเขียนไวใ้นวตัถุประสงค ์ การประเมินผลการเรียนรู้ยดึเกณฑเ์ป็นหลกั 

 6. พฒันายุทธวิธีการสอน  (develop instructional strategy)  เป็นการวางแนวทางท่ีจะ

ใช้ในการสอน เพื่อให้การสอนดาํเนินไปสู่เป้าหมาย ยุทธวิธีการสอนประกอบด้วย กิจกรรมการ
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สอน การเสนอบทเรียน การฝึกฝน การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั การวดัผลกิจกรรมต่างๆภายหลงับทเรียน

ในการจดัให้เกิดปฏิสัมพนัธ์กนัภายในชั้นเรียน จาํเป็นตอ้งวางยุทธวิธีการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึง

ตอ้งอาศยัความรู้เก่ียวกบัการวิจยัการเรียนรู้ ความรู้ใหม่เก่ียวกบัการเรียนการสอน ความรู้ในเร่ือง

เน้ือหาและตวัผูเ้รียน 

  7. เลือกและพฒันาส่ือการเรียนการสอน (develop and select instructional)  เป็น

การนาํยทุธวธีิการสอนท่ีวางไวม้าคดัเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงรวมถึงการสร้างคู่มือผูเ้รียน 

คู่มือครูผูส้อน ส่ือการเรียนการสอนทั้งส่ือส่ิงพิมพแ์ละส่ือโสตทศัน์รวมถึงแบบทดสอบ 

  8. ออกแบบและจดัการประเมินระหวา่งเรียน (design and conduct formative) เป็น

การสร้างเคร่ืองมือ เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลมาใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอน 

  9. แก้ไขปรับปรุงการสอน (revise instruction)  เป็นการนําข้อมูลท่ีได้จากการ

ประเมินระหว่างการเรียนแจง้ให้ผูเ้รียนทราบ เพื่อทาํการทบทวนหรือแก้ไขขอ้บกพร่องขั้นการ

แกไ้ขและปรับปรุงการสอน นบัตั้งแต่ขั้นท่ี 2 จนถึงขั้นท่ี 8 

  10.  ออกแบบและจัดการประเมินหลังเ รียน(design and conduct summative 

evaluation) เป็นการใชแ้บบทดสอบเก็บขอ้มูลมาประเมินคุณค่าของการสอน และการเรียนรู้ 

  เนิร์คและเยนตรี (Knirk; & Gentry, 1971) ไดก้าํหนดองคป์ระกอบของระบบการ

เรียนการสอนเป็น 6 ส่วนคือ  

  1.  การกาํหนดเป้าหมาย  เป็นการกาํหนดเป้าหมายของการสอนไวอ้ยา่งกวา้งๆ 

  2.  การวเิคราะห์กิจกรรม เป็นการวเิคราะห์งานต่างๆท่ีจะตอ้งทาํโดยการยอ่ย 

เป้าหมายของการสอนออกเป็นจุดประสงคข์องการสอนเพื่อใหมี้ความละเอียดและชดัเจนยิง่ข้ึน 

  3.  การกาํหนดกิจกรรม เป็นการกาํหนดกิจกรรมใหเ้ป็นหมวดหมู่ และเลือกเอา 

เฉพาะกิจกรรมท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุด 

  4.  การดาํเนินการสอน เป็นขั้นของการนาํเอาแผนการท่ีวางไวไ้ปสอนในชั้นเรียน  

ผูส้อนจาํเป็นตอ้งควบคุมการดาํเนินกิจกรรมใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพท่ีสุด 

   5.  การประเมินผล  เป็นการประเมินผลการดาํเนินงานทั้งหมดของระบบ  

เพือ่ใหท้ราบจุดดีและจุดอ่อนท่ีจะตอ้งปรับปรุงแกไ้ข 

  6.  การปรับปรุงแกไ้ข  เป็นขั้นของการนาํขอ้มลูท่ีไดจ้ากการประเมินผลไปแกไ้ข 

จุดอ่อนของระบบการเรียนการสอนเพื่อจะทาํให้เป็นระบบการเรียนการสอนท่ีมีความเหมาะสม

หรือมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

  ซีลส์ และกลาสโกว ์(Seels; & Glasgow, 1990) ไดเ้สนอการจดัระบบการเรียนการ

สอน โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
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  1. การวิเคราะห์ปัญหา(Problem Analysis) เป็นการพิจารณาว่าเกิดปัญหาอะไรใน

การเรียนการสอนโดยผา่นการรวบรวมและเทคนิคการประเมินและระบุส่ิงท่ีเป็นปัญหา 

  2. วเิคราะห์การสอนและกิจกรรม(Task and Instruction Analysis) เป็นการรวบรวม 

ขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้กาํหนดดา้นเจตคติเพื่อกาํหนดส่ิงท่ีไดเ้รียนมาก่อน 

  3. การกําหนดวัตถุประสงค์และแบบทดสอบ(Objective and Tests) เป็นการ

กาํหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมและแบบทดสอบอิงเกณฑ ์

  4. กลยทุธ์การเรียนการสอน(Instructional  Strategy) เป็นการตดัสินใจเก่ียวกบักล 

ยทุธ์และองคป์ระกอบดา้นการเรียนการสอน 

  5. การตดัสินใจเลือกส่ือการสอน (Media Decision) เป็นการเลือกส่ือการเรียนการ

สอนและวธีิการใชเ้พื่อทาํใหก้ารเรียนการสอนบรรลุผล 

  6. การพฒันาการสอน (Materials Development) เป็นการวางแผนสาํหรับผลผลิต  

การพฒันาวสัดุเคร่ืองมือหรือโปรแกรมท่ีใชใ้นการเรียนการสอน 

  7. การประเมินผลย่อยระหว่างเรียน (Formative Evaluation) เป็นการประเมินผล

เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน รวบรวมขอ้มูลและตรวจสอบพฒันาการของผูเ้รียน 

  8. การนาํไปใช้และบาํรุงรักษา (Implementation Maintenance) เป็นการนาํไปใช้

เพื่อพฒันาการเรียนการสอน 

  9. การประเมินผลรวมภายหลงัการเรียน (Summative Evaluation) เป็นการพิจารณา 

ประเมินผลวา่ผา่นเกณฑท่ี์กาํหนดหรือไม่ 

  10. การเผยแพร่และขยายผล (Dissemination  Diffusion) เป็นขั้นของการจดัการให้

มีการเผยแพร่ ขยายผลนวตักรรมการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน 

  เคมพ ์(Kemp 1985) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของระบบการจดัการเรียนการสอน  

10 องคป์ระกอบ  ดงัน้ี 

  1.  วิเคราะห์ความต้องการทางการเรียน (Learning  Need) การประเมินความ

ตอ้งการในการเรียน นบัวา่มีส่วนสําคญัในการกาํหนดจุดมุ่งหมายและโปรแกรมการเรียนการสอน

ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการการประเมินความตอ้งการ การกาํหนดจุดมุ่งหมายและการเผชิญกบั 

ขอ้จาํกดัต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนเหล่าน้ีลว้นเป็นส่ิงสาํคญัขั้นแรกในการเร่ิมตน้ของกระบวนการออกแบบ

การสอนจึงจดัอยูใ่นศูนยก์ลาง ของระบบ ในกระบวนการออกแบบระบบการสอน 

  2.  กาํหนดหัวขอ้เร่ืองหรือภารกิจ (Topics or Job Tasks) และจุดมุ่งหมายทัว่ไป 

(General Purposes) ในการสอนหรือโปรแกรมของการอบรมท่ีจดัข้ึนนั้นย่อมประกอบดว้ยหัวขอ้
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เร่ืองของวิชาซ่ึงเป็นส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัพื้นฐานความรู้ และ/หรือหัวขอ้งานท่ีเป็นพื้นฐานทางทกัษะ

ดา้นกายภาพ 

  3.  ศึกษาลกัษณะของผูเ้รียน (Learner Characteristics) เป็นการสาํรวจเพื่อพิจารณา

ถึงภูมิหลงัดา้นสังคม การศึกษา และสภาพเศรษฐกิจของผูเ้รียนแต่ละคน ทั้งน้ีเพื่อความสะดวกใน

การจดัสภาพการเรียนรู้และวธีิการเรียนใหเ้หมาะสมตามความสามารถและความสนใจของผูเ้รียน 

  4.  วเิคราะห์เน้ือหาวชิาและภารกิจ (Subject Content Task Analysis) ในการวาง 

แผนการสอน เน้ือหาวิชาท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองเป็นส่ิงสําคญัมาก โดยต้องมีการเรียบเรียงเน้ือหา

ตามลาํดบัขั้นตอนใหเ้หมาะสม และง่ายต่อความเขา้ใจของผูเ้รียน เน้ือหาวชิาและการวเิคราะห์งาน 

สามารถใชเ้พื่อเป็นเกณฑ์ในการกาํหนดวตัถุประสงค ์หรือเพื่อจดัหาโสตทศันูปกรณ์ และเพื่อเป็น

การออกแบบเคร่ืองมือทดสอบเพื่อประเมินการเรียนก็ได ้

  5.  กาํหนดจุดประสงคก์ารเรียน(Learning  Objective) เป็นการตั้งวตัถุประสงคข์อง

การเรียนวา่ผูเ้รียนควรรู้หรือสามารถทาํอะไรไดบ้า้งเม่ือเรียนบทเรียนนั้นจบแลว้ นอกจากนั้นผูเ้รียน

จะต้องมีพฤติกรรมอะไรบ้างท่ีสามารถวัด หรือสังเกตเห็นได้ ว ัตถุประสงค์น้ีจึงต้องเป็น

วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมเพื่อเป็นการวางโครงร่างของการสอน เป็นการช่วยในการวางแผนการ

สอนและการจดัลาํดบัเน้ือหาวิชา ตลอดจนเป็นแนวทางในการประเมินผลผูเ้รียนและประสิทธิภาพ

ของการเรียนการสอน 

  6.  กาํหนดกิจกรรมการเรียนการสอน (Teaching/Learning Activities) การวางแผน 

และเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน  ผูส้อนควรจะคาํนึงถึงแผนสาํคญั 3 อยา่งคือ  

6.1  การสอนเน้ือหาในชั้นเรียนควรเป็นรูปแบบใด  

6.2  วธีิการเรียนของผูเ้รียนควรเป็นอยา่งไร  

6.3  กิจกรรมท่ีจะก่อใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียนควรมีอะไรบา้ง  

ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีย่อมข้ึนอยู่กับความเหมาะสม การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม

ยอ่มข้ึนอยูก่บัสภาพการณ์ต่างๆ หลายประการ นบัตั้งแต่จุดมุ่งหมาย ลกัษณะของผูเ้รียน เน้ือหาวิชา 

และการวดัผล โดยท่ีผูส้อนตอ้งคาํนึงถึงกลุ่มผูเ้รียนวา่มีขนาดเท่าใด เพื่อท่ีจะสามารถจดักิจกรรมให้

สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของวิชาและความสนใจของกลุ่ม นอกจากนั้นการเลือกวสัดุอุปกรณ์ส่ือ

การสอนก็ตอ้งใหส้ัมพนัธ์กบักิจกรรมการเรียนการสอนดว้ย 

  7.  กาํหนดแหล่งทรัพยากรการเรียนการสอน(Instructional Resources) ทรัพยากร

ในท่ีน้ีหมายถึงส่ือการสอนท่ีจะช่วยสนบัสนุนและส่งเสริมให้กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไป

อยา่งดี มีประสิทธิภาพ สามารถแยกไดเ้ป็น 6 ประเภทคือ ของจริง ส่ือท่ีไม่ใชเ้คร่ืองฉาย เคร่ืองเสียง 
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ภาพน่ิงท่ีใชก้บัเคร่ืองฉาย ภาพเคล่ือนไหวท่ีใชก้บัเคร่ืองฉาย และการใชส่ื้อประสม ผูส้อนตอ้งเลือก

ส่ือมาใชใ้หเ้หมาะสมโดยคาํนึงถึงกลุ่มผูเ้รียน และสถานการณ์การเรียนการสอนดว้ย 

  8.  จัดบริการส่ิงสนับสนุน (Support Services)  รวมถึงการจัดส่ิงอาํนวยความ

สะดวกในการเรียนการสอน ซ่ึงนบัว่าเป็นส่ิงสําคญัอย่างหน่ึง ทั้งน้ีย่อมข้ึนอยู่กบังบประมาณของ

โรงเรียนหรือสถาบนัการศึกษาแต่ละแห่งดว้ยว่าจะมีงบประมาณในการจา้งบุคลากรและซ้ือวสัดุ

อุปกรณ์เพื่อใช้ในการศึกษามากน้อยเพียงใด บริการสนับสนุนแบ่งได้เป็น 6 ประเภท คือ 

งบประมาณ สถานท่ี ส่ือวสัดุ อุปกรณ์ บุคลากร และตารางท่ีเหมาะสมในการทาํงาน 

  9.  ประเมินผลการเรียน/ประเมินผลโปรแกรมการเรียน (Learning Evaluation) 

เป็นการประเมินผลวา่ผูเ้รียนนั้นไดรั้บความรู้ สามารถบรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไวห้รือไม่เพียงใด 

โดยการสร้างเคร่ืองมือทดสอบและวดัผล ทั้งน้ีเพื่อเป็นการทราบขอ้บกพร่องต่างๆ ของระบบการ

สอน และเพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขระบบการสอน 

  10.  ทดสอบก่อนเรียน (Pretest) เป็นการทดสอบวา่ผูเ้รียนมีประสบการณ์เดิม และ

พื้นความรู้เก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะสอนใหม่อยา่งไรบา้ง หรือมีความรู้ความชาํนาญอะไรบา้งเก่ียวกบัวชิาท่ี

เรียนมาแลว้ การประเมินผลก่อนการเรียนเป็นเคร่ืองช้ีความพร้อมของผูเ้รียนว่า ควรจะไดเ้รียนรู้

อะไรเพิ่มเติมอีกบา้งจากความรู้เก่าท่ีเคยเรียนมา 

  สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2554, น.40) ไดก้าํหนด

ตวับ่งช้ีมาตรฐานดา้นครู ไวใ้นมาตรฐานท่ี 9 ครูมีความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนการสอน

อยา่งมีประสิทธิภาพ และเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัดงัน้ี 

  1.  การกําหนดเป้าหมายท่ีต้องการให้เกิดข้ึนกับผู ้เ รียน ด้านความรู้ ทักษะ

กระบวนการท่ีเป็นความคิดรวบยอด หลกัการและความสัมพนัธ์ รวมทั้งคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์  

  2.  การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคลแลว้นาํขอ้มูลมาใชใ้นการวางแผนการ 

จดัการเรียนรู้ท่ีทา้ทายความสามารถของผูเ้รียน 

  3.  การออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่ง 

บุคคลและพฒันาการทางสมอง เพื่อนาํผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย               

  4.  การจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิดการ 

เรียนรู้ และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้ 

  5.   การจัดเตรียมและใช้ส่ือให้เหมาะสมกับกิจกรรม นําภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

เทคโนโลยทีีเหมาะสมมาประยกุตใ์นการจดัการเรียนการสอน 
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  6.  การประเมินความก้าวหน้าของผูเ้รียนด้วยวิธีท่ีหลากหลาย   เหมาะสมกับ

ธรรมชาติของวิชาและระดับพฒันาการของผูเ้รียน รวมทั้ งการวางเง่ือนไขให้ผูเ้รียนประเมิน

ความกา้วหนา้ของตนเองและนาํมาใชป้รับปรุงและพฒันาตนเอง 

  7.  การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํมาใชใ้นการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียน  

รวมทั้งปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน               

  8.  การศึกษาคน้ควา้ วจิยั เพื่อพฒันาส่ือและกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ 

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

  คลอสเมียร์และริปเป้ิล (Klausmeier, & Ripple 1971) ไดก้าํหนดองคป์ระกอบของ 

ระบบการเรียนการสอนไว ้7 ส่วน คือ 

  1.  การกาํหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน คือ จุดท่ีตอ้งพยายามไปให้ถึง

เป็นส่ิงท่ีหวงัไวใ้นอนาคต เป็นเคร่ืองบอกทิศทางให้ผูท้าํงานอย่างหน่ึงพยายามไปให้ถึงจุดนั้น  

เปรียบเสมือนผูก้าํหนดทิศทาง ดังนั้นจุดมุ่งหมายทางการศึกษาจึงเป็นการกาํหนดทิศทางของ

กิจกรรมทางการศึกษาใหไ้ดด้งัท่ีพึงประสงคไ์ว ้  

  2.  การพิจารณาความพร้อมของผูเ้รียน การสังเกตความพร้อมของผูเ้รียนเป็นส่ิง

สาํคญัท่ีจะถ่ายทอดองคค์วามรู้ได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความสนใจของผูเ้รียนวา่จะมีความสนใจและพร้อม

ในการเรียนรู้ของหลกัวชิานั้นๆ 

  3.  การจดัเน้ือหาวชิา วสัดุ อุปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ ความตั้งใจของนกัเรียนและ

ครู ครูตอ้งเตรียมการสอนล่วงหนา้ ทั้งส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ ใบงาน ใบความรู้และกิจกรรมเสริม ตามท่ี

คู่มือครูสอนทางไกลผ่านดาวเทียมกาํหนด รวมทั้งมอบหมายงานให้นกัเรียนเตรียมพร้อมในการ

เรียนคร้ังต่อไป 

  4.  การจดักิจกรรม การเรียนการสอน คือ การจดัการให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ 

เพื่อให้ผูเ้รียนแต่ละคนได้พฒันาตนเองสูงสุด  ตามกาํลงัหรือศกัยภาพของแต่ละคน แต่เน่ืองจาก

ผูเ้รียนแต่ละคนมีความแตกต่างกนัทั้งดา้นความตอ้งการ ความสนใจ ความถนดั  มีทกัษะพื้นฐานอนั

เป็นเคร่ืองมือสําคัญท่ีจะใช้ในการเรียนรู้ อันได้แก่ ความสามารถในการฟัง พูด อ่าน เขียน 

ความสามารถทางสมอง ระดับสติปัญญา และการแสดงผลของการเรียนรู้ออกมาในลกัษณะท่ี

ต่างกนั จึงควรมีการจดัการท่ีเหมาะสมในลกัษณะท่ีแตกต่างกนั ตามเหตุปัจจยัของผูเ้รียนแต่ละคน 

และผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัในกลไกของการจดัการน้ีคือครู  

  5.  การดาํเนินการสอน เป็นการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนมีการเรียนรู้จากการสร้างส่ิง

ท่ีมีความหมายกบัตนเอง ผูส้อนจะเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดด้าํเนินกิจกรรมการเรียนดว้ยตนเองโดย

การลงมือปฏิบติัหรือสร้างงานท่ีตนเองสนใจ ในขณะเดียวกนัก็เปิดโอกาสใหส้มัผสัและแลกเปล่ียน
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ความรู้กบัสมาชิกในกลุ่มดงันั้นการสอนลกัษณะน้ีจะเนน้การสอนโดยให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางการ

เรียนรู้ 

  6.  การวดัและประเมินผลการเรียนการสอน  การวดัผล (Measurement) หมายถึง

กระบวนการหาปริมาณ หรือจาํนวนของส่ิงต่างๆโดยใช้เคร่ืองมืออยา่งใดอยา่งหน่ึง ผลจากการวดั

จะออกมาเป็นตวัเลข หรือสัญลกัษณ์  การทดสอบการศึกษา หมายถึง กระบวนการวดัผลอยา่งหน่ึง

ท่ีกระทาํอยา่งมีระบบเพื่อใชใ้นการเปรียบเทียบความสามารถของบุคคล โดยใชข้อ้สอบหรือคาํถาม

ไปกระตุ้นให้สมองแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงออกมา  การประเมินผล (Evaluation) 

หมายถึง การตดัสิน หรือวนิิจฉยัส่ิงต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการวดัผล 

  7.  สัมฤทธิผลของนักเรียน ผลท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนท่ีจะทาํให้

นกัเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และสามารถวดัไดโ้ดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ดา้น คือ ดา้น

พุทธิพิสัย ดา้นจิตพิสัย และดา้นทกัษะพิสัย 

  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2556, น.13) 

กําหนดบทบาทหน้าท่ีของครู  ตามมาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล มีรายละเอียดดงัน้ี 

  1.  ครูมีการกาํหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนทั้งดา้นความรู้ ทกัษะกระบวนการ  

สมรรถนะ และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์

  2. ครูมีการวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และใชข้อ้มูลในการวางแผนการจดัการ 

เรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 

  3.  ครูออกแบบและการจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลและ

พฒันาการทางสติปัญญา 

  4. ครูใช้ส่ือและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกบัการนาํบริบทและภูมิปัญญาของ

ทอ้งถ่ินมาบูรณาการในการจดัการเรียนรู้ 

  5. ครูมีการวดัและประเมินผลท่ีมุ่งเนน้การพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน ดว้ยวิธีการ

ท่ี หลากหลาย 

  6  ครูใหค้าํแนะนาํ คาํปรึกษา และแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่ผูเ้รียนทั้งดา้นการเรียนและ 

คุณภาพชีวติดว้ยความเสมอภาค 

  7.  ครูมีการศึกษา วิจยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ในวิชาท่ีตนรับผิดชอบ และใช้

ผลในการปรับการสอน 

  8.  ครูประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี และเป็นสมาชิกท่ีดีของสถานศึกษา 

  9.  ครูจดัการเรียนการสอนตามวชิาท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็เวลา เตม็ความสามารถ 
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  ขอ้บงัคบัคุรุสภา วา่ดว้ยมาตรฐานวชิาชีพ พ.ศ. 2556  (2556, น.69)  เก่ียวกบั 

มาตรฐานการปฏิบติังานของครู  ในขอ้ 11 ผูป้ระกอบวิชาชีพครู ตอ้งมีมาตรฐานการปฏิบติังาน 

ดงัต่อไปน้ี 

  1.  ปฏิบติักิจกรรมทางวชิาการเพื่อพฒันาวชิาชีพครูใหก้า้วหนา้อยูเ่สมอ  

  2.  ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่างๆ โดยคาํนึงถึงผลท่ีจะเกิดแก่ผูเ้รียน 

  3.  มุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนใหเ้ติบโตเตม็ตามศกัยภาพ 

  4.  พฒันาแผนการสอนใหส้ามารถปฏิบติัไดจ้ริงในชั้นเรียน  

  5.  พฒันาส่ือการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ  

  6.  จดักิจกรรมการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนรู้จกัคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรคโ์ดยเนน้ 

ผลถาวรท่ีเกิดแก่ผูเ้รียน 

  7.  รายงานผลการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีระบบ  

  8.  ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน 

  9.  ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในสถานศึกษาอยา่งสร้างสรรค ์ 

  10.  ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในชุมชนอยา่งสร้างสรรค ์ 

  11.  แสวงหาและใชข้อ้มูลข่าวสารในการพฒันา 

  12.  สร้างโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ในทุกสถานการณ์  

  สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีกระทรวงศึกษาธิการ  (2553, 

น.23-24) ไดก้าํหนดมาตรฐานครูวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ท่ีสําคญัและจาํเป็นต่อการเป็นครู

วทิยาศาสตร์ และเทคโนโลย ีไวด้งัน้ี  

  1. เขา้ใจเน้ือหาสาระ แนวคิดทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยไีดอ้ยา่ง 

  2. การใฝ่ เรียนรู้และพฒันาวชิาชีพของตนเอง 

  3. การจดัโอกาสในการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน ไดเ้รียนรู้ตามระดบัการเรียนรู้และ  

พฒันาการของผูเ้รียน  

  4. การจดักระบวนการเรียนรู้ตามความแตกต่างของผูเ้รียน  

   5. การนาํวธีิการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมมาใชพ้ฒันากระบวนการคิดและการ 

เรียนรู้ 

  6. การสร้างแรงกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดแรงบนัดาลใจในการเรียนรู้  

  7. การใชท้กัษะการส่ือสารเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้  

  8. การพฒันาหลกัสูตรและการวางแผนการจดัการเรียนรู้  

  9. การประเมินผลเพื่อพฒันาการเรียนรู้  
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  10. การนาํชุมชนมาร่วมจดัการศึกษา และพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

 

4.  การบริหารงานโรงเรียนเอกชน  

 

 4.1  พระราชบัญญตัิโรงเรียนเอกชน  

  พระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 

2554  กาํหนดให้โรงเรียนเป็นนิติบุคคล โดยการจดัทาํตราสารจดัตั้ง และให้ดาํเนินกิจการโดยมี

คณะกรรมการบริหารโรงเรียน ประกอบด้วยผูรั้บใบอนุญาต  ผูจ้ ัดการ  ผูอ้าํนวยการ ผูแ้ทน

ผูป้กครอง  ผูแ้ทนครู  และผูท้รงคุณวุฒิ  มีอาํนาจหน้าท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา  31 มาตรา  44   และ

มาตรา  47   แห่งพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน  พ.ศ. 2550  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.

2554 ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

  (1) ออกระเบียบ  และขอ้บงัคบัต่างๆของโรงเรียนในระบบ 

  (2) ใหค้วามเห็นชอบนโยบาย  และแผนพฒันาการศึกษาของโรงเรียน 

  (3) ให้คาํแนะนําการบริหารและการจัดการโรงเรียน ด้านบุคลากร  แผนงาน

งบประมาณ  วชิาการ  กิจกรรมนกัเรียน  อาคารสถานท่ี  และความสัมพนัธ์กบัชุมชน 

  (4) กาํกบัดูแลใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน 

  (5) ติดตาม  ตรวจสอบ  และประเมินผลการปฏิบติังานของผูอ้าํนวยการ 

  (6) ให้ความเห็นชอบการกูย้ืมเงินคร้ังเดียวหรือหลายคร้ังรวมกนัเกินร้อยละยี่สิบ

ห้าของมูลค่าของทรัพยสิ์นท่ีโรงเรียนในระบบมีอยูข่ณะนั้น ในกรณีท่ีคณะกรรมการบริหารไม่ให้

ความเห็นชอบการกูย้ืมเงิน  คณะกรรมการตอ้งเสนอทางเลือกท่ีปฏิบติัไดใ้ห้แก่โรงเรียนในระบบ

ดว้ย  เวน้แต่คณะกรรมการจะเห็นวา่การกูย้มืเงินนั้นมิไดเ้ป็นไปเพื่อประโยชน์ของการดาํเนินกิจการ

โรงเรียน    

  (7) ใหค้วามเห็นชอบการกาํหนดค่าธรรมเนียมการศึกษาและค่าธรรมเนียมอ่ืนของ

โรงเรียน 

  (8) ให้ความเห็นชอบรายงานประจาํปี  งบการเงินประจาํปี  และการแต่งตั้งผูส้อบ

บญัชี 

  (9)  จดัสรรผลกาํไรท่ีไดจ้ากการดาํเนินกิจการของโรงเรียนในแต่ละปีให้กบัผูรั้บ

ใบอนุญาตตามท่ีเห็นสมควร 

  (10) พิจารณาคาํร้องทุกขข์องครู  ผูป้กครองและนกัเรียน 

  (11) ใหค้วามเห็นชอบในการขอเปล่ียนแปลงรายการในตราสารจดัตั้ง 



 57 

  (12) ดาํเนินการให้มีการตรวจสอบบญัชีของโรงเรียน เพื่อตรวจสอบและแสดง

ความเห็น ต่องบการเงินของโรงเรียนภายในหน่ึงร้อยห้าสิบวนันับแต่วนัส้ินรอบปีบญัชี ตาม

หลกัเกณฑ์และ วิธีการท่ีสํานกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนกาํหนดวนัเร่ิม

และวนัส้ินปีบญัชีของโรงเรียนใหเ้ป็นไปตามประกาศของโรงเรียน 

  (13) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อปฏิบติังานอย่างหน่ึงอย่างใดในการดาํเนินงาน

ของโรงเรียนตามท่ีคณะกรรมการบริหารโรงเรียนมอบหมายไดแ้ก่ อนุกรรมการฝ่ายบริหารงาน

ทัว่ไป อนุกรรมการฝ่ายบริหารงานงบประมาณ อนุกรรมการฝ่ายบริหารงานบุคคลอนุกรรมการฝ่าย

บริหารงานวชิาการ หรือท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนตามท่ีเหมาะสมกบังานนั้น ๆ 

  (14)  ดําเนินการอ่ืนตามท่ีกฎหมายกําหนดให้เป็นอํานาจหน้าท่ีของคณะ

กรรมการบริหารโรงเรียน 

  ตําแหน่งผู้บริหารโรงเรียนเอกชน  

  ตาํแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 และ

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2554  ประกอบด้วย 3 ตาํแหน่ง ได้แก่ ผูรั้บใบอนุญาต  ผูจ้ดัการ  

ผูอ้าํนวยการ 

  (1) ผูรั้บใบอนุญาต   เป็นผูแ้ทนของโรงเรียนในการทาํนิติกรรมกบั บุคคลภายนอก 

ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารรับผิดชอบสูงสุดของโรงเรียน สนบัสนุนให้   ผูอ้าํนวยการ ผูจ้ดัการและคณะครู 

ผูร่้วมงานดาํเนินการตามวตัถุประสงคแ์ละนโยบายของโรงเรียน    

  (2) ผูจ้ดัการ  มีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบดา้นงบประมาณและบริหารงานทัว่ไป

ของโรงเรียน ดา้นงบประมาณ  รับผิดชอบในการจดัวางระบบบญัชีและจดัทาํบญัชี โดยจดัทาํสมุด

รายวนัทัว่ไป บญัชีแยกประเภท จดัทาํงบทดรอง และรายงานทางการเงิน  ตามมาตรฐานการบญัชี

ตามกฎหมายวา่ดว้ยการบญัชี ดา้นการบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียน มีหนา้ท่ี ดูแลรับผิดชอบดา้น

การบริหารงานทัว่ไปของโรงเรียนอาทิ  เช่น ควบคุมการทาํงานของเจา้หนา้ท่ีดา้นบญัชี การเงินและ

ธุรการ  นักการ ภารโรง  คนงาน  คนครัว  คนขบัรถ และแม่บา้น โดยผูจ้ดัการและผูอ้าํนวยการ 

ร่วมกนักาํกบัติดตาม ดูแลรับผดิชอบ อาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน               

  (3) ผูอ้าํนวยการ มีหน้าท่ีรับผิดชอบดูแลเก่ียวกบังานวิชาการของโรงเรียนและ

ตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ.2550  จดัทาํทะเบียนครู  บุคลากรท่ีเก่ียวกบั

การศึกษา  นักเรียนและเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวกบัการศึกษา ควบคุมผูป้กครอง ครู  บุคลากรทางการ

ศึกษา และนกัเรียน รวมถึงมีอาํนาจหนา้ท่ีในการ แต่งตั้งถอดถอนครู บุคลากรทางการศึกษาและ

เจา้หน้าท่ีของโรงเรียน โดยความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารโรงเรียนตามระเบียบคณะ

กรรมการบริหารวา่ดว้ยการแต่งตั้งและถอดถอนครูของโรงเรียน พ.ศ. 2554  
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 4.2  โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนเอกชน  จังหวดัสมุทรปราการ 

       

  โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนเอกชน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 แผนภูมิโครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนเอกชน 

 

  โรงเรียนเอกชนจงัหวดัสมุทรปราการ  บริหารกิจการโรงเรียนสงักดัสาํนกังาน

ศึกษาธิการจงัหวดัสมุทรปราการ ตามคาํสั่งหวัหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 19/2560 เร่ือง

การปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ และคาํสั่งสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน ท่ี 237/2560 มอบอาํนาจใหศึ้กษาธิการจงัหวดัปฏิบติัหนา้ท่ีผูอ้นุญาตตามกฎหมาย

วา่ดว้ยโรงเรียนเอกชน  ซ่ึงสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัสมุทรปราการ มีนโยบายการจดัการศึกษา 

ดงัน้ี  

  1.  นอ้มนาํพระราชดาํริ สืบสานพระราชปณิธานและพระบรมราโชบายดา้น

การศึกษาของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระเจา้อยูห่วัมหาวชิรา

ลงกรณบดินทรเทพยวรางกลู ขบัเคล่ือนงานดา้นการศึกษาใหเ้กิดเป็นรูปธรรม 

  2.  ยกระดบัคุณภาพการศึกษา เพือ่ใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐานของหลกัสูตร 

มีคุณธรรม จริยธรรม ทกัษะอาชีพ ค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการ และทกัษะในศตวรรษท่ี21 

พฒันาระบบบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 

คณะกรรมการบริหารโรงเรียน 

ผูรั้บใบอนุญาต 

ผูอ้าํนวยการโรงเรียน / ผูจ้ดัการ 

ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารวชิาการ ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ดา้นการบริหารงานบุคคล 
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  3.  ส่งเสริม สนบัสนุนสร้างประสบการณ์อาชีพใหก้บัผูเ้รียน เพื่อการมีงานทาํและ

รองรับตลาดแรงงาน (สาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดัสมุทรปราการ 2561,น.6-7) 

  โดยแบ่งกลุ่มงานการบริหารออกเป็น 7 กลุ่มงาน ประกอบด้วยกลุ่มอาํนวยการ 

กลุ่มบริหารงานบุคคล กลุ่มนโยบายและแผน กลุ่มพฒันาการศึกษา กลุ่มลูกเสือ ยุวกาชาดและ

กิจการนกัเรียน กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลฯ และกลุ่มส่งเสริมการศึกษาเอกชน  

  โรงเรียนเอกชนดาํเนินกิจการของโรงเรียน ภายใตก้ารตรวจ นิเทศและติดตามการ

บริหารจดัการโรงเรียนเอกชน โดยกลุ่มส่งเสริมการศึกษาเอกชนจงัหวดัสมุทรปราการ และมี39

เครือข่ายพฒันาการศึกษาเอกชน39 โดยคณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษาเอกชนในระดบั

จงัหวดั (ปสกช.)  และสมาคมการศึกษาเอกชนจงัหวดัสมุทรปราการ  ปีการศึกษา 2561 มีโรงเรียน

เอกชนในระบบอาํเภอเมืองสมุทรปราการทั้งส้ินจาํนวน 43 โรงเรียน โรงเรียนเอกชนในระบบ

อาํเภอพระประแดง จาํนวน 16 โรงเรียน โรงเรียนเอกชนในระบบอาํเภอพระสมุทรเจดีย ์จาํนวน 6 

โรงเรียน โรงเรียนเอกชนในระบบอาํเภอบางพลี จาํนวน 15   โรงเรียน   โรงเรียนเอกชนในระบบ

อาํเภอบางบ่อ จาํนวน 3 โรงเรียน และ โรงเรียนเอกชนในระบบอาํเภอบางเสาธง  จาํนวน 6 โรงเรียน  

(สมาคมการศึกษาเอกชนจงัหวดัสมุทรปราการ 2561,น.1) 

 

5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 ธนิตา  รัตนพันธ์ (2554) ได้วิจัยเร่ืองบทบาทผู ้บริหารสถานศึกษาต่อการพัฒนา

สมรรถนะของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  

ผลการวิจยัพบวา่บทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาและการพฒันาสมรรถนะของบุคลากรในโรงเรียนอยู่

ในระดบัมากโดยภาพรวมทั้งในดา้นการเป็นผูน้าํทางวิชาการ  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม  การ

เป็นผูอ้าํนวยความสะดวก  การประสานความสัมพนัธ์ การส่งเสริมพฒันาครูและบุคลากร  การสร้าง

แรงจูงใจ  การประเมินผล  การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัละพฒันา  การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์  

และการส่งเสริมเทคโนโลยีทางการศึกษา  ความสัมพนัธ์ระหว่างบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

การพฒันาสมรรถนะของบุคลากรในโรงเรียนภาพรวมทั้งในดา้นความรู้  ทกัษะ และคุณลกัษณะมี

ความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงอยา่งนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั.01และบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษามี

ผลต่อการพฒันาสมรรถนะของบุคลากรในโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 1 โดยรวมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
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 สมพร  ทัพมงคล  ทีปพิพัฒน์  สันตะวัน(2555) ได้วิจัย เ ร่ืองแนวทางการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชยันาท ผลการวจิยัพบวา่   

 1. ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท มี

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานในภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 

ด้านคุณลักษณะของความเป็นครู อยู่ในระดับปานกลาง ขอ้ท่ีมีประสิทธิภาพตํ่าท่ีสุด  ได้แก่มี

คุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนเหมาะสมกบัความเป็นครู ดา้นคุณภาพของงาน อยู่ในระดบัปาน

กลาง ข้อท่ีมีประสิทธิภาพตํ่าท่ีสุด ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน เน้ือหาท่ีถูกต้องสมบูรณ์ 

เหมาะสมกบัผูเ้รียน  

 2.แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัด

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท ด้านคุณลกัษณะของความเป็นครู ได้แก่ ควร

ส่งเสริมครู ให้มีคุณธรรมจริยธรรม ประพฤติตนเหมาะสมกบัความเป็นครู โดยให้การยกย่องและ

ชมเชยครูท่ีมีความประพฤติดี ควรส่งเสริมใหค้รูไดรั้บรางวลั ยกยอ่ง สดุดีจากหน่วยงานทางราชการ 

องคก์ร  สมาคมวชิาชีพมากข้ึน 

 ประสิทธ์ิ  พลทองเติม (2552) ไดว้จิยัเร่ืองการพฒันาครูในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด ผลการวิจยัพบว่า ความคิดเห็นต่อการพฒันาครูของผูอ้าํนวยการโรงเรียน

และครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด โดยภาพรวม พบว่า มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการศึกษาขอ้มูลและความตอ้งการพฒันาครู ด้านการ

จัดทําแผนพัฒนาครู ด้านการพัฒนาครูควบคู่กับการปฏิบัติงาน และด้านการนิเทศติดตาม

ประเมินผลการพฒันาครู ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการพฒันาครูในโรงเรียน พบวา่ความ

คิดเห็นของผูอ้าํนวยการโรงเรียนและครูผูส้อน ต่อการพฒันาครู ทุกดา้นมีความคิดเห็นแตกต่างกนั 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 จิราภา   เพียรเจริญ (2556) ไดศึ้กษาบทบาทผูบ้ริหารในการส่งเสริมการจดัการเรียนรู้

ของครู ตามหลกัสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ผลการวิจยั

พบวา่ 

 1.  ผูบ้ริหารและครูมีระดบัการรับรู้ในการปฏิบติัเก่ียวกบับทบาทผูบ้ริหารในภาพรวมอ

ยู่ในระดับดีมาก พิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีการปฏิบติัอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านการ

กาํหนดนโยบายและแผนการจดัการเรียนรู้ของครูมีค่าเฉล่ียนของระดบัคะแนนสูงสุด ด้านการ

จดัสรรงบประมาณและจดัทุนสนบัสนุนการจดัการเรียนรู้ของครุ มีค่าเฉล่ียของคะแนนอยูใ่นระดบั

ตํ่า ส่วนดา้นการส่งเสริมการพฒันาครูมีค่าเฉล่ียของระดบัคะแนนตํ่าสุด ตามลาํดบั 
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 2.  ผลการเปรียบเทียบระดบัการรับรู้ในการปฏิบติัของผูบ้ริหารและครู ตามขอ้มูลภูมิ

สังคมคือตาํแหน่ง ท่ีตั้งและขนาดของโรงเรียน พบวา่ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ผลการเปรียบเทียบตาม

ขนาดโรงเรียนรายดา้นพบวา่ ดา้นการกาํหนดนโยบายและแผนการจดัการเรียนรู้ของครูท่ีมีระดบั

การรับรู้ในการปฏิบติัแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 และด้านการส่งเสริมการ

พฒันาครูแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05  

 3. ปัญหาและขอ้เสนอแนะตามระดบัการรับรู้ในการปฏิบติัของผูบ้ริหารและครูแยกได้

ดงัน้ี 

3.1  สรุปปัญหาจากการวิเคราะห์คาํถามปลายเปิด ด้านผูบ้ริหารพบว่าผูบ้ริหารไม่

เน้นการกาํหนดนโยบายและแผนการจดัการเรียนรู้ของครูให้ชัดเจนก่อนเปิดภาคเรียน ผูท่ี้ไดรั้บ

แต่งตั้งให้เป็นผูนิ้เทศการจดัการเรียนรู้ของครูมีภาระงานมากการนิเทศจึงไม่ต่อเน่ือง ครูผูส้อนไม่

วางแผนล่วงหน้าในการใช้งบประมาณ จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียนพบว่างบประมาณไม่

เพียงพอ ครูบรรจุใหม่มีมากและขาดประสบการณ์ ครูไม่นาํผลการนิเทศไปพฒันาการจดัการเรียนรู้

อยา่งจริงจงั ดา้นครูพบวา่มีภาระงานอ่ืนมาก ทาํให้ครูบางคนไม่มีเวลาในการจดัทาํแผนการเรียนรู้ 

หลกัสูตรและการจดัการหลกัสูตรมีการเปล่ียนโครงสร้างบ่อยทาํให้การดาํเนินงานของครูผูส้อนไม่

ต่อเน่ืองยงัไม่เห็นผลสัมฤทธ์ิ ครูยงัขาดการส่งเสริมในการอบรมพฒันาตนเองในดา้นเทคโนโลยี

และความรู้ท่ีทนัสมยั เซอร์ฟเวอร์ ของเวบ็บราวเซอร์ ท่ีให้ครูศึกษาเรียนรู้ ไม่มีขนาดใหญ่พอท่ีจะ

รองรับการพฒันาครูได ้อินเตอร์เน็ตของโรงเรียนช้ามากบางคร้ังขาดช่วงใช้ไม่ไดท้าํให้ครูผูส้อน

ส่วนหน่ึงไม่เห็นดว้ยกบัแผนพฒันาครู  ดา้นการจดัสรรงบประมาณและจดัทุนสนบัสนุนการจดัการ

เรียนรู้ของครูงบประมาณไม่เพียงพอในการจดัการเรียนรู้ การใหร้างวลัละการเสริมแรงแก่ครูนั้นไม่

ชดัเจน ไม่โปร่งใส ไม่มีการประกาศแจง้ครูรับทราบ 

3.2  สรุปข้อเสนอแนะจากคาํถามปลายเปิด ด้านผูบ้ริหารสรุปว่า ผูบ้ริหารควร

ถ่ายทอดนโยบาย แนวปฏิบติัให้ครูผูส้อนรับทราบอย่างชัดเจนก่อนเปิดภาคเรียน ไม่ควรมีการ

เปล่ียนแปลงหลกัการและแนวปฏิบติัก่อนท่ีจะมีการประชาวิจารณ์ ควรมีการส่งเสริมให้ครูอบรม

พฒันาตนเองดา้นเทคโนโลยีและความรู้ท่ีทนัสมยัดา้นต่างๆ การนิเทศและการกาํกบัติดตามการ

จดัการเรียนรู้ของครูควรระบุคาบนิเทศให้ผูท่ี้เป็นหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นผูนิ้เทศ การให้

รางวลัและแรงเสริมแก่ครูนั้นควรมีแนวการประเมินท่ีชดัเจน ตรวจสอบตามสภาพจริง แจง้ให้ครู

ทราบกฎเกณฑ์อยา่งโปร่งใส เม่ือมีผูไ้ดรั้บรางวลัควรประกาศให้ทราบ ดา้นครูสรุปไดว้า่ครูผูส้อน

ควรวางแผนล่วงหนา้ในการใชง้บประมาณการจดัการเรียนรู้ของครู 
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  สิรินภา  จงทาํมา (2558) ไดศึ้กษาบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม

กระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ของโรงเรียนเอกชนกาํกบัของ สาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถเ์ขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 

  1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเอกชนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1มีบทบาทในการส่งเสริมกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น

สาํคญั โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

  2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็น

เก่ียวกบับทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม กระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น

สาํคญัทั้งโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 

  3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความ

คิดเห็นเก่ียวกบับทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียน

เป็นสาํคญัทั้งโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  4.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงาน

ต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมกระบวนการจดัการเรียนรู้

ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัทั้งโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05 

  5.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูส้อนท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในโรงเรียนท่ีมี

ขนาดต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมกระบวนการจดัการ

เรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 โดยพบวา่ครูท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดเล็กมีระดบัความคิดเห็นสูงกวา่ 

  มูนา  จารง  (2560) ไดศึ้กษาการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม

ทศันะครูผูส้อน ในศูนยเ์ครือข่ายตล่ิงชนั สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 

2 ผลการวจิยัพบวา่ 

  1.  ระดบัการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะครูผูส้อนใน

ศูนย์เครือข่ายตล่ิงชัน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2ด้านการ

บริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 

อนัดับพบว่าด้านการวดัผล ประเมินผล และดาํเนินการเทียบโอนผลการเรียน มีค่าเฉล่ียสูงสุด 

รองลงมา คือ ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และดา้นการพฒันาหรือดาํเนินการเก่ียวกบัการให้

ความเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตรทอ้งถ่ิน ตามลาํดบั 
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  2.  ผลการเปรียบเทียบระดบัการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม

ทศันะครูผูส้อนในศูนยเ์ครือข่ายตล่ิงชนั สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 

2จาํแนกเพศ การศึกษาและประสบการณ์ทาํงานภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

  3.  ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม

ทศันะครูผูส้อนในศูนยเ์ครือข่ายตล่ิงชนั สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 

2 คือ ผูบ้ริหารควรมีการวางแผนงานด้านวิชาการ ควรพฒันาหรือดําเนินการเก่ียวกับการให้

ความเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตรทอ้งถ่ินและควรมีการนิเทศการศึกษาเป็นระยะๆ 

  วิมล  เดชะ (2559) ไดศึ้กษาการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนดีประจาํ

ตาํบล สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ผลการวจิยัพบวา่  

  1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวชิาการของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนดีประจาํตาํบล โดยภาพรวมและรายด้านมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก โดยเรียง

ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการวดัผลและ

ประเมินผล ดา้นหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้ดา้นการนิเทศการศึกษา ดา้นการพฒันาส่ือและ

การนาํไปใช ้ตามลาํดบั 

  2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในโรงเรียนดีประจาํตาํบลสังกดัสํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล ท่ีมีวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน แตกต่างกนั มี

ความเห็นต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนดีประจาํตาํบล โดยภาพรวมและรายดา้นทุกด้าน

แตกต่างกัน สําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในสถานศึกษาท่ีมีขนาด

ต่างกนั พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านหลกัสูตรและการนํา

หลกัสูตรไปใช ้ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการวดัผลและประเมินผล และดา้นการ

นิเทศการศึกษา พบวา่ไม่แตกต่างกนั สาํหรับดา้นการพฒันาส่ือและการนาํไปใช ้แตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  3.  ขอ้เสนอแนะไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรพฒันาครูผูส้อนใหมี้ความสามารถ

ในการวิเคราะห์หลกัสูตร การเขียนแผนการจดัการเรียนรู้และเทคนิคการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น

สาํคญั จดัหาส่ือการเรียนการสอนท่ีทนัสมยัและเหมาะสมใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการของครูผูส้อน

และนกัเรียน มีการประเมินผลตามสภาพจริง ตลอดจนควรจดัทาํแผนปฏิบติัการนิเทศภายในและ

กาํหนดปฏิทินการดาํเนินการนิเทศใหช้ดัเจน 

  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ(2556) ได้สรุปผลการ

วเิคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาครูเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน พบวา่มีประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งรวม 

9 ประเด็น คือ 
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 1.  ระบบบริหารจดัการ ในเร่ืองการกระจายอาํนาจ สภาพท่ีเป็นอยู่ครูส่วนใหญ่อยู่ใน

ระบบราชการแบบรวมศูนยอ์าํนาจ ทาํให้ขาดอิสระทางความคิด ระบบการบริหารจดัการเร่ืองการ

ใชห้ลกัสูตรยงัมีปัญหา การปรับหลกัสูตรการเรียนการสอนแต่ละคร้ังครูไม่สามารถปรับเปล่ียนและ

พฒันาตนเองให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงได ้ทุกภาคส่วนยงัไม่มีความตระหนกัในการเขา้มามีส่วน

รับผดิชอบในการจดัการศึกษา 

 2.  ประสิทธิภาพการใช้ครูและศกัยภาพครูพบว่า  ครูท่ีบรรจุใหม่ และครูประจาํการ

บางส่วนขาดเทคนิคการจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้จกัคิด วิเคราะห์ใช้เหตุผล ขาด

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน การคดัเลือกคนเขา้สู่อาชีพครูไม่ไดพ้ิจารณาคดัเลือกอยา่งพิถีพิถนั 

ทาํให้ไดค้รูไม่มีคุณภาพมาเป็นครู โรงเรียนประสบปัญหาไดค้รูท่ีบรรจุใหม่ไม่ตรงตามวุฒิ ครูยงั

ขาดความเป็นนักวิชาการ ท่ีจะทาํให้เข้าในในหลักสูตรการเรียนการสอน ทาํให้ไม่มีศกัยภาพ

เพียงพอในการจดัการเรียนการสอน ครูขาดทกัษะความสามารถการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา พบวา่ ยงัขาดความเป็นผูน้าํทางวชิาการ 

 4.  ภาระงานของครู พบวา่ ครูมีภาระงานสอนมาก สอนหลายกลุ่มสาระการเรียนรู้ และ

มีภาระงานอ่ืนท่ีได้รับมอบหมายมาก ทาํให้ไม่มีเวลาทุ่มเทให้กับการจดัการเรียนการสอนและ

พฒันาตนเอง 

 5.  พฤติกรรมของครู พบว่าครูใช้เวลาในการทาํผลงานวิชาการเพื่อเล่ือนวิทยฐานะ

มากกวา่การสอนและพฒันาตนเอง ทาํใหมี้ผลกระทบต่อคุณภาพการเรียนการสอน ครูสอนโดยไม่มี

ส่ือการสอนและขาดแคลนการพฒันาเทคโนโลยีและการส่ือสาร การเรียนรู้สมยัใหม่เพื่อช่วยการ

สอน ครูไม่รักการอ่าน ไม่รักการศึกษาคน้ควา้วิจยัเพื่อพฒันาตนเอง ครูมีปัญหาหน้ีสิน บัน่ทอน

ประสิทธิภาพการทาํงานดา้นการจดัการเรียนการสอน ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 

 6.  ขวญัและกาํลงัใจของครู พบวา่ภาพลกัษณ์วิชาชีพครูไม่จูงใจให้คนเก่งเขา้สู่วิชาชีพ

ครู ส่วนครูประจาํการขาดขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน เน่ืองจากไดรั้บมอบหมายให้ทาํการสอน

ในวชิาท่ีไม่ถนดั ความไม่เป็นธรรมในระบบสายงานการบงัคบับญัชา ความไม่ชดัเจนในภารกิจการ

ปฏิบติังานตามหนา้ท่ี เน่ืองจากมีการมอบหมายงานอ่ืนนอกเหนือจากงานสอนนกัเรียน 

 7.  แหล่งเรียนรู้เพื่อการพฒันาครู พบวา่ ครูมีแหล่งเรียนรู้เพื่อพฒันาตนเองไม่เพียงพอ 

 8.  สมรรถนะในการพฒันาครู พบว่า สมรรถนะหลักของครูมีหลายหน่วยงานท่ีมี

สมรรถนะเป็นของตนเอง ยงัขาดสมรรถนะกลางท่ีเป็นเอกภาพท่ีจะนาํมาใชเ้พื่อพฒันาครู 

 9.  ระบบงบประมาณสนบัสนุนการพฒันาครู พบวา่ ยงัไม่มีการจดัตั้งกองทุนพฒันาครู 

คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษาตามท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ทาํใหข้าดแหล่งงบประมาณในการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ืองและ
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ไม่ทัว่ถึง งบประมาณการพฒันาครูส่วนใหญ่ยงัอยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานส่วนกลาง 

ระดบัสถานศึกษาไม่ไดง้บประมาณเพื่อคิดวางแผนเพื่อพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาของตนเอง 

ตอ้งรองบประมาณและการสั่งการจากส่วนกลาง 

 ปิยะวรรณ  สายเพช็ร (2557) ไดว้จิยัเร่ืองบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริม

การเรียนการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี  ผลการวจิยัพบวา่ 

 1. บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน 

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่

อยูใ่นระดบัมากทุกดา้นโดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการยกยอ่งเชิดชูครูผูมี้

ผลงานดีเด่น ดา้นการปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการเรียนการสอนของครู ดา้นการพฒันาคุณภาพของ

ครูผูส้อนและดา้นการส่งเสริมใหค้รูมีความกา้วหนา้ในวชิาชีพ ตามลาํดบั  

 2. ครูโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็น

ต่อบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัองคก์าร

บริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 3. ครูโรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีประสบการณ์การทาํงาน

ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการเรียนการสอนของครูใน

โรงเรียน สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

            เอเธียร์ (Atria, 2000) ไดว้ิจยัเร่ืองผลกระทบการประกนัคุณภาพของรัฐอิลินอยส์และ

การวางแผนพฒันาครูเมืองชิคาโกท่ีมีทศันคติต่อการปรับปรุงโรงเรียน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ

ตรวจสอบผลกระทบการประกนัคุณภาพของรัฐอิลินอยส์และการวางแผนพฒันาครูเมืองชิคาโกท่ีมี

ทศันคติต่อการปรับปรุงโรงเรียน ผลการวิจยัพบว่า การวางแผนเพื่อการปรับปรุงและประกัน

คุณภาพของรัฐอิลินอยส์ ส่งผลในทางบวกต่อทศันคติของครูท่ีมีต่อการปรับปรุงโรงเรียน 

 โกล (Gold, 2000) ไดว้จิยัเร่ืองการใหชุ้มชนในเขตพื้นท่ีบริการของโรงเรียนมีส่วนร่วม

ในการจดัการศึกษา ผลการวิจยัพบว่า การปฏิรูปการศึกษาโรงเรียนในเขตเมืองครอบคลุมไปถึง

ความตอ้งการปรับปรุงความสมัพนัธ์ระหวา่งครอบครัว ชุมชนและโรงเรียน ซ่ึงเป็นความสัมพนัธ์ท่ี

เก่ียวขอ้งกนั ชุมชนท่ีมีรายไดต้ ํ่าจะมีปัญหาในการจดัการศึกษา และระดบัการศึกษาของผูป้กครองมี

ผลต่อการใหค้วามร่วมมือในการจดัการศึกษาของโรงเรียน 

 เกลน รอสส์ (Glenn Ross, 2000) ได้ศึกษาความเขม้แข็งและความอ่อนแอของการ

พฒันาหลกัสูตร ดา้นการวางแผนหลกัสูตร เร่ืองเน้ือหาและการประเมินหลกัสูตร ผลการวิจยัพบวา่
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นกัพฒันาหลกัสูตรตอ้งการให้มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัทอ้งถ่ิน เน้นความสําคญัเร่ืองกระบวนการ

เรียนรู้ การวางแผนหลกัสูตร เทคนิคการประเมินหลกัสูตร 

 ก็อต  (Scott F., 2001) ได้ศึกษาการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ท่ีส่งผลต่อการบริหาร

โรงเรียนในมลรัฐคาริบเบียนขนาดเล็ก ผลการวิจยัพบว่า การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจสังคมท่ี

รวดเร็ว และความตอ้งการอ่ืนมีส่วนทาํให้การสร้างระบบการจดัการทางการศึกษาในมลรัฐขนาด

เล็กมีความซบัซอ้นมากยิ่งข้ึนและยากท่ีจะบริหารจดัการได ้ความตอ้งการในการอบรมเก่ียวกบัการ

บริหารการศึกษาเป็นส่ิงท่ีแสดงออกอยา่งเห็นไดช้ดัเจน ในภาวะของประเทศท่ีมีความยากลาํบากใน

การเสาะ แสวงหา การเตรียมการท่ีทาํไดคื้อการพฒันา และใหก้ารอบรมหวัหนา้ครู และยงัพบอีกวา่

มีการให้ความสนใจในการเลือกใช้แหล่งเรียนรู้ของชุมชน การมีส่วนร่วม การวางแผนด้าน

โครงการและการแสดงความรู้สึกต่อการนาํโครงการไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์ และความตอ้งการอยา่ง

เร่งด่วนของมลรัฐขนาดเล็ก  

 การวิจยัเร่ืองบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ไดส้ังเคราะห์เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเป็น

กรอบแนวคิดในการวิจยัไดด้งัน้ี  1) การบริหารหลกัสูตร 2) การสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการ

สอน  3) การนิเทศการเรียนการสอน 4) การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน 5) การสร้างขวญั

และกาํลงัใจ  และ 6) การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 

 

 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

 

 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจโดยมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาบทบาทของ

ผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   จงัหวดั

สมุทรปราการ  จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการ ตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 1.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  คือ  ครูผูส้อน จาํนวน 457 คน  ท่ีปฏิบติังานใน

โรงเรียนเอกชน ในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ  จากโรงเรียนทั้งส้ินจาํนวน  43 โรงเรียน  

ปีการศึกษา  2561  

 1.2  กลุ่มตัวอย่าง  ไดแ้ก่ ครูผูส้อน 205 คน ท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนเอกชน ในอาํเภอ

เมือง จงัหวดัสมุทรปราการ  จากจาํนวนโรงเรียนทั้งส้ิน  50 โรงเรียน  โดยการกาํหนดขนาดกลุ่ม

ตวัอย่างตามตาราง เคร็จซ่ี และมอร์แกน (อา้งอิงใน พวงรัตน์  ทวีรัตน์ 2538:303) และทาํการสุ่ม

แบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling ) โดยใช้ขนาดของโรงเรียนเป็นชั้นในการสุ่ม  จากนั้น

นาํมาเทียบสัดส่วนและสุ่มแบบง่าย โดยวธีิการจบัสลาก  (Simple Random Sampling) 

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 2.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย   ประกอบดว้ย แบบสอบถาม บทบาทของผูบ้ริหารใน

การส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ  

แบ่งออกเป็น 2 ตอน โดยจาํแนกลกัษณะของเคร่ืองมือแต่ละส่วน ดงัน้ี 



 68 

  ตอนท่ี  1  แบบสอบถามเ ก่ียวกับ สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของ ผู ้ตอบ

แบบสอบถาม  เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จาํนวน 3 ขอ้ ประกอบดว้ย  ระดบัการศึกษา 

ประสบการณ์การทาํงาน และ ขนาดของโรงเรียน 

  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 

เก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนใน

อาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ภายใต้องค์ประกอบ 6 ด้าน 1)การบริหารหลักสูตร 2) การ

สนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน 3) การนิเทศการเรียนการสอน 4) การประเมินผลการจดัการ

เรียนการสอน 5) การสร้างขวญัและกาํลงัใจ และ6)การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 

 2.2  การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือท่ีใชใ้น

การวจิยั ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

  2.2.1  ศึกษาคน้ควา้เอกสาร  ตาํรา แนวคิด หลกัการ  ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง

กบับทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูเพื่อนาํมากาํหนดเป็นกรอบ

แนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม 

  2.2.2  กาํหนดกรอบแนวคิดในการวจิยัและนิยามศพัทท่ี์ใชใ้นการวจิยั 

  2.2.3  สร้างขอ้คาํถามใหค้รอบคลุมกรอบแนวคิดในการวิจยั 

  2.2.4  นาํร่างแบบสอบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาคน้ควา้อิสระ เพือ่ขอคาํ

เสนอแนะในการปรับปรุงและแกไ้ข 

  2.2.5  นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บการตรวจสอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษามาปรับปรุงแลว้

นาํไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content  validity) ได้

ค่า IOC (Index  of item objective congruence) เท่ากบั 1.00  

  2.2.6  นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บการตรวจสอบ และใหข้อ้เสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญ

มานาํเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบแบบสอบถามอีกคร้ังหน่ึง 

  2.2.7  จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ แลว้นาํไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่ม

ท่ีมีธรรมชาติเหมือนกบักลุ่มตวัอยา่งจริง จาํนวน 30 คน เพื่อวเิคราะห์หาความเช่ือมัน่ของ

แบบสอบถาม 

  2.2.8  นําแบบสอบถามท่ีได้รับคืนจากการทดลองใช้ (Try out) ทุกฉบับมา

วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Confficient  alpha) ของครอนบาค 

(Cronbach) ไดค้่าความเท่ียงของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั .81 

  2.2.9  จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์จาํนวน 33 ขอ้ แลว้นาํไปเก็บรวบรวม

ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
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3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 ไดด้าํเนินการตามลาํดบัขั้นตอนดงัน้ี 

 3.1  ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตรมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ขอ

อนุญาตเก็บขอ้มูลเสนอถึงผูอ้าํนวยการสถานศึกษาเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ 

 3.2  ผูว้ิจยัทาํหนังสือขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยัถึงผูบ้ริหารสถานศึกษา และ

ครูผูส้อนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถามดว้ยตนเองและนดัหมายวนั

รับคืน โดยไดรั้บแบบสอบถามคืนทั้งหมด จาํนวน 205 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100  

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 4.1  การจัดกระทาํข้อมูล 

  4.1.1  นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาทั้งหมด ตรวจสอบความสมบูรณ์ โดยในกรณี

ท่ีพบว่าตอนท่ี 1 ผูต้อบแบบสอบถามไม่ลงรายการให้ถือว่าเป็นแบบสอบถามท่ีเสียจะไม่นํามา

วิเคราะห์ขอ้มูล และในกรณีท่ีพบวา่บกพร่องเฉพาะตอนท่ี 2 ผูต้อบแบบสอบถามไม่ตอบในบางขอ้

คาํถามใหน้าํแบบสอบถามมาวเิคราะห์ขอ้มูลได ้โดยขอ้ท่ีไม่ไดต้อบ ผูศึ้กษาจะใหร้ะดบัคะแนนเป็น 

0 โดยผูศึ้กษาไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ จาํนวน 205 ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถาม

ทั้งหมด 

  4.1.2  นาํแบบสอบถามมาตรวจใหค้ะแนนรายขอ้ตามระดบับทบาทของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงกาํหนดเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบัมากท่ีสุด ให ้5 คะแนน 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบัมาก ให ้4 คะแนน 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบัปานกลาง ให ้3 คะแนน 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบันอ้ย ให ้2 คะแนน 

บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบันอ้ยท่ีสุด ให ้1 คะแนน 

  4.1.3  บนัทึกขอ้มูลเพื่อวเิคราะห์หาค่าสถิติตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวด้ว้ยโปรแกรม

สาํเร็จรูป 

 4.2  การวเิคราะห์ข้อมูล 

  4.2.1 วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยใช้

ค่าความถ่ีและร้อยละ 
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  4.2.2  วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง  จงัหวดัสมุทรปราการ  จาํแนกตามขนาดของ

โรงเรียนดว้ยค่าเฉล่ีย (𝑋𝑋) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผูศึ้กษาไดแ้ปลผลการวเิคราะห์ขอ้มูล

ตามเกณฑค์วามหมายและระดบัค่าเฉล่ีย ซ่ึงอาศยัเกณฑก์ารประเมินค่าตามแนวทางของ บุญชม  ศรี

สะอาด (2553, น.120-121) ดงัน้ี 

  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  4.51 – 5.00  หมายถึง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบั

มากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  3.51 – 4.50  หมายถึง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบั

มาก 

  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  2.51 – 3.50  หมายถึง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบั

ปานกลาง 

  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.51 – 2.50  หมายถึง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบั

นอ้ย 

  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.50  หมายถึง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบั

นอ้ยท่ีสุด 

  แลว้นาํเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

  4.2.3 วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริม

ประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   จงัหวดัสมุทรปราการ  จาํแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน โดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) และ

ทดสอบความแตกต่างรายคู่ โดยใชว้ธีิการเชฟเฟ่ (Scheffes method) 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 การวจิยัเร่ืองบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   จงัหวดัสมุทรปราการ  มีลาํดบัขั้นในการวิเคราะห์ขอ้มูลและการ

นาํเสนอขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั แบ่งออกเป็น 3 ตอน  ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง  จงัหวดัสมุทรปราการ 

 ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง  จงัหวดัสมุทรปราการ 
 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามบทบาทของผูบ้ริหารใน

การส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง  จงัหวดัสมุทรปราการดงั

แสดงในตารางท่ี 4.1  

 

ตารางท่ี 4.1  จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตาม ระดบั

การศึกษา  ประสบการณ์การทาํงาน และขนาดของโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง  

จงัหวดัสมุทรปราการ 

 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน (คน) ร้อยละ 

1.ระดบัการศึกษา   

1.1  ระดบัปริญญาตรี 146 71.20 

1.2 ระดบัปริญญาโท 54 26.30 

1.3 ระดบัปริญญาเอก 5 2.40 

รวม 205 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน (คน) ร้อยละ 

2. ประสบการณ์การทาํงาน   

2.1  นอ้ยกวา่ 5 ปี 25 12.20 

2.2  6 - 10 ปี 40 19.50 

2.3  11 - 15 ปี 33 16.10 

2.4  15 - 20 ปี 47 22.90 

2.5  21 – 25 ปี 32 15.60 

2.6  26 ปีข้ึนไป 28 13.70 

รวม 205 100.00 

3.  ขนาดของโรงเรียน   

3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 66 32.20 

3.2 โรงเรียนขนาดกลาง 41 20.00 

3.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ 98 47.8 

รวม 205 100.00 
 

 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดจาํนวน 205 คน ค่าเฉล่ียของ

ผูต้อบแบบสอบถาม มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จาํนวน 146  คน  คิดเป็นร้อยละ71.20   มี

ประสบการณ์การทาํงาน 15-20 ปีจาํนวน 47 คนคิดเป็นร้อยละ22.90 และปฏิบติังานอยูใ่น

สถานศึกษาขนาดใหญ่ จาํนวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ47.80   

 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมอืง  จังหวดัสมุทรปราการ 

 

 ผลการวเิคราะห์บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ดงั แสดงในตาราง 4.2 ถึง 4.8 
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ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการโดยรวมและ

รายดา้น 
 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

มีค่าเฉล่ียเท่ากบั (𝑋𝑋 =4.00 ,S.D.=.50) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงลาํดบั ดงัน้ี การบริหาร

หลกัสูตร มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเท่ากบั (𝑋𝑋=4.19 ,S.D.= .51) รองลงมาคือการประเมินผลการจดัการเรียน

การสอนมีค่าเฉล่ียเท่ากบั (𝑋𝑋=4.13 ,S.D.= .52)การสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอนมีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั (𝑋𝑋=3.97, S.D.= .59) การนิเทศการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั (𝑋𝑋=3.94, S.D.= .62) การ

ส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพมีค่าเฉล่ียเท่ากบั (𝑋𝑋=3.89, S.D.= .57) และการสร้างขวญัและกาํลงัใจมี

ค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดเท่ากบั (𝑋𝑋=3.88 ,S.D.= .58)   

 

ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ดา้นการบริหาร

หลกัสูตร  

ขอ้ รายการ 𝑋𝑋 S.D. ระดบั 

1 ผูบ้ริหารกาํหนดใหมี้การวางแผนหลกัสูตรและนาํหลกัสูตร

ไปใชไ้ดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

4.25 .54 มาก 

2  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูวางแผนการจดัการเรียนรู้ 

มีวตัถุประสงค ์สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 

4.22 .55 มาก 

  

ขอ้      รายการ 𝑋𝑋 S.D. ระดบั 

1 การบริหารหลกัสูตร 4.19 .51 มาก 

2 การสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน 3.97 .59 มาก 

3 การนิเทศการเรียนการสอน   3.94 .62 มาก 

4 การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน 4.13 .52 มาก 

5 การสร้างขวญัและกาํลงัใจ 3.88 .58 มาก 

6 การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 3.89 .57 มาก 

 ค่าเฉล่ียโดยรวม   4.00    .50    มาก 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

 

ขอ้ รายการ 𝑋𝑋 S.D. ระดบั 

3 ผูบ้ริหารนาํขอ้มูลและปัญหาการดาํเนินการใชห้ลกัสูตรมา

วางแผนปรับปรุงและพฒันาการบริหารหลกัสูตร 

4.19 .56 มาก 

4 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การอบรมเพื่อใหค้รูเขา้ใจวตัถุประสงคข์อง

หลกัสูตร 

4.11 .61 มาก 

5 ผูบ้ริหารกาํหนดใหมี้การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการใช้

หลกัสูตรอยา่งสมํ่าเสมอ 

4.19 .59 มาก 

ค่าเฉล่ียโดยรวม 4.19 .51 มาก 

 

 จากตารางท่ี  4.3 พบวา่บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ดา้นการบริหารหลกัสูตรโดยรวมและ

รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ผูบ้ริหารกาํหนดใหมี้การวางแผน

หลกัสูตรและนาํหลกัสูตรไปใชไ้ดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั  (𝑋𝑋=4.25 ,S.D.= .54)

และผูบ้ริหารจดัใหมี้การอบรมเพื่อใหค้รูเขา้ใจวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร มีค่าเฉล่ียตํ่าสุดเท่ากบั

(𝑋𝑋=4.11, S.D.= .61) 

 

ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการดา้นการ

สนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน  

 

ขอ้ รายการ 𝑋𝑋 S.D. ระดบั 

1 ผูบ้ริหารสาํรวจความตอ้งการของครูในการใช ้

ทรัพยากรการเรียนการสอน 

3.84 .72 มาก 

2 ผูบ้ริหารจดัใหมี้ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการ 

จดัการเรียนการสอน เช่น ส่ือ เทคโนโลยฯี  

อุปกรณ์ต่างๆ ตรงกบัความตอ้งการของครู 

4.01 .67 มาก 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 

 

ขอ้ รายการ 𝑋𝑋 S.D. ระดบั 

3 ผูบ้ริหารสนบัสนุนทรัพยากรในการ 

จดัการเรียนการสอนของครูอยา่งเพียงพอ 

3.98 .67 มาก 

4 ผูบ้ริหารจดัใหมี้สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศ 

ท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนของครู 

4.03 .64 มาก 

5 ผูบ้ริหารสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวก 

ใหค้รูนาํนกัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้ภายใน 

และภายนอกโรงเรียน 

3.99 .67 มาก 

ค่าเฉล่ียโดยรวม 3.97 .59 มาก 

 

 จากตารางท่ี  4.4 พบว่าบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการดา้นการสนบัสนุนทรัพยากรการเรียน

การสอนโดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าผูบ้ริหารจดัให้มี

สภาพแวดล้อมและบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนของครู   มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 

(𝑋𝑋=4.03, S.D.= .64)และผูบ้ริหารสาํรวจความตอ้งการของครูในการใชท้รัพยากรการเรียนการสอน 

มีค่าเฉล่ียตํ่าสุดเท่ากบั(𝑋𝑋=3.84, S.D.=.72) 

 

ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการดา้นการนิเทศ

การเรียนการสอน   

 

ขอ้ รายการ 𝑋𝑋 S.D. ระดบั 

1 ผูบ้ริหารกาํหนดปฏิทินการนิเทศภายใน เพื่อใหค้รู

เตรียมพร้อมสาํหรับการนิเทศ และมีความต่อเน่ือง 

4.02 .64 มาก 

2 ผูบ้ริหารนาํผลการนิเทศการจดัการเรียนการสอน  

ของครูมาพฒันาเพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

4.00 .63 มาก 

3 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การส่งเสริมการนิเทศอยา่งกลัยาณมิตร 4.00 .69 มาก 

4 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 3.87 .72 มาก 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ)   

 

ขอ้ รายการ 𝑋𝑋 S.D. ระดบั 

5 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ี

เกิดข้ึนระหวา่งการจดัการเรียนการสอน 

3.86 .69 มาก 

ค่าเฉล่ียโดยรวม 3.94 .62 มาก 
 

 จากตารางท่ี  4.5  พบวา่บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการด้านการนิเทศการเรียนการสอน  

โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ผูบ้ริหารกาํหนดปฏิทินการ

นิเทศภายใน เพื่อให้ครูเตรียมพร้อมสําหรับการนิเทศ และมีความต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั

(𝑋𝑋=4.02 , S.D.= .64)และผูบ้ริหารให้ความช่วยเหลือในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนระหว่างการ

จดัการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ียตํ่าสุดเท่ากบั(𝑋𝑋=3.86 , S.D.= .69) 

 

ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการสมุทรปราการ 

ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนการสอน  

ขอ้ รายการ 𝑋𝑋 S.D. ระดบั 

1 ผูบ้ริหารกาํหนดระเบียบเก่ียวกบัการประเมินผลการจดัการ

เรียนการสอนของสถานศึกษาสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา 

4.22 .53 มาก 

2 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน 

ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายตามสภาพจริง 

4.15 .57 มาก 

3 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการจดัการเรียนการสอนท่ี

ครอบคลุมกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้และเน้ือหาวชิาท่ีเรียน 

4.10 .57 มาก 

4 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นประเมินผลการ

จดัการเรียนการสอนใหไ้ดม้าตรฐาน 

4.06 .63 มาก 

5 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหน้าํผลการประเมินมาปรับปรุงคุณภาพการ

เรียนการสอน 

4.13 .59 มาก 

ค่าเฉล่ียโดยรวม 4.13 .52 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ สมุทรปราการ ดา้นการประเมินผลการ

จดัการเรียนการสอนโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ผูบ้ริหาร

กาํหนดระเบียบเก่ียวกบัการประเมินผลการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาสอดคลอ้งกบั

มาตรฐานการศึกษา  มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั (𝑋𝑋=4.22 , S.D.= .53) และผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การ

สร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นประเมินผลการจดัการเรียนการสอนใหไ้ดม้าตรฐาน มีค่าเฉล่ียตํ่าสุดเท่ากบั 

(𝑋𝑋=4.06 , S.D.= .63) 

  

ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการสมุทรปราการ 

ดา้นการสร้างขวญัและกาํลงัใจ 

 

ขอ้ รายการ 𝑋𝑋 S.D. ระดบั 

1 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดว้ยวธีิท่ี

หลากหลาย 

3.90 .70 มาก 

2 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาทกัษะความรู้และ

ความสามารถเพิ่มข้ึนจากงานท่ีปฏิบติั 

3.97 .66 มาก 

3 ผูบ้ริหารใหร้างวลัในการปฏิบติังานของครูสอดคลอ้งกบั

ภาระงาน 

3.84 .66 มาก 

4 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูใชค้วามสามารถและทกัษะของตน

อยา่งเตม็ความสามารถ 

3.94 .69 มาก 

5 ผูบ้ริหารมีสวสัดิการใหค้รูอยา่งเหมาะสม  เพียงพอ 3.77 .72 มาก 

6 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู เขา้อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน

เพื่อนาํความรู้ไปใชพ้ฒันาการเรียนการสอน 

3.88 .73 มาก 

7 ผูบ้ริหารมีการยกยอ่งเชิดชูเกียรติของครูท่ีปฏิบติังานดีเด่น 3.91 .67 มาก 

ค่าเฉล่ียโดยรวม 3.88 .58 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบว่าบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการสมุทรปราการ ดา้นการสร้างขวญัและ

กาํลงัใจ 
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โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูไดรั้บ

การพฒันาทกัษะความรู้และความสามารถเพิ่มข้ึนจากงานท่ีปฏิบติัมีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั (𝑋𝑋=3.97, 

S.D.= .66) และผูบ้ริหารมีสวสัดิการใหค้รูอยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ียตํ่าสุดเท่ากบั (𝑋𝑋=3.77 , S.D.= 

.72) 

 

ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการสมุทรปราการ 

ดา้นการส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพ 

 

ขอ้ รายการ 𝑋𝑋 S.D. ระดบั 

1 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รู ศึกษาดูงานในโรงเรียนท่ีเป็นตน้แบบ

การจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันางานสู่ครูมืออาชีพ 

3.75 .75 มาก 

2 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูพฒันาศกัยภาพ และสมรรถภาพ

ตนเอง โดยการฝึกอบรม สัมมนา และศึกษาต่อ 

3.95 .64 มาก 

3 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูทาํวจิยัในชั้นเรียน 3.83 .73 มาก 

4 ผูบ้ริหารสนบัสนุนจดัหาวทิยากรผูเ้ช่ียวชาญดา้นต่างๆ มาให ้

ความรู้แก่ครู 

3.65 .78 มาก 

5 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองตามมาตรฐานวชิาชีพครู 4.23 .59 มาก 

6 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูศึกษาในระดบัท่ีสูงข้ึนเพื่อพฒันา

ตนเอง 

3.94 .63 มาก 

ค่าเฉล่ียโดยรวม 3.89 .57 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการสมุทรปราการ ดา้นการส่งเสริมการ

พฒันาวชิาชีพ  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ผูบ้ริหาร

ส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองตามมาตรฐานวชิาชีพครูมีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั (𝑋𝑋=4.23 , S.D.= .59)  

และผูบ้ริหารสนบัสนุนจดัหาวทิยากรผูเ้ช่ียวชาญดา้นต่างๆ มาใหค้วามรู้แก่ครูมีค่าเฉล่ียตํ่าสุดเท่ากบั 

(𝑋𝑋=3.65 , S.D.= .78) 
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ตอนที ่3 ผลการเปรียบเทยีบบทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมอืง  จังหวดัสมุทรปราการ 

 

ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพ

การทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ จาํแนกตาม

ขนาดโรงเรียน 

 

  จาํแนกตามขนาดโรงเรียน 

ขอ้ รายการ ขนาดเลก็ 

(นกัเรียนไม่เกิน 

300 คน) 

ขนาดกลาง

(นกัเรียนตั้งแต ่

301-700 คน) 

ขนาดใหญ่

(นกัเรียนตั้งแต่

701 คน 

ข้ึนไป) 

 

 

ผลรวม 

 

 

 

 

 

ระดบั 

𝑋𝑋 S.D. 𝑋𝑋 S.D. 𝑋𝑋 S.D. 𝑋𝑋 S.D.  

1 การบริหารหลกัสูตร 4.10 .47 3.98 .51 4.33 .49 4.19 .51 มาก 

2 การสนบัสนุนทรัพยากร 

การเรียนการสอน 

3.87 .43 3.77 .62 4.11 .64 3.97 .59 มาก 

3 การนิเทศการเรียนการสอน   3.76 .50 3.70 .59 4.16 .62 3.94 .62 มาก 

4 การประเมินผล 

การจดัการเรียนการสอน 

3.94 .43 3.91 .46 4.35 .52 4.13 .52 มาก 

5 การสร้างขวญัและกาํลงัใจ 3.70 .36 3.73 .58 4.07 .64 3.88 .58 มาก 

6 การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 3.77 .31 3.60 .53 4.09 .65 3.89 .57 มาก 

 ค่าเฉล่ียโดยรวม 3.86 .33 3.78 .50 4.18 .54 4.00 .50 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.9 พบว่าบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ จาํแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมและ

รายขอ้อยูใ่นระดบัมากดงัน้ี  

 บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนใน

อาํเภอ  เมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝑋𝑋=3.86 ,S.D.=.33)เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้น มีบทบาทในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูเรียงลาํดบัดงัน้ี การ

บริหารหลกัสูตร(𝑋𝑋=4.10 , S.D.=.47) การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน(𝑋𝑋=3.94 ,S.D.=.43) 

การสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน(𝑋𝑋=3.87, S.D.=.43) การส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพ
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(𝑋𝑋=3.77 ,S.D.=.31)การนิเทศการเรียนการสอน  (𝑋𝑋=3.76, S.D.=.50) และการสร้างขวญัและกาํลงัใจ

(𝑋𝑋=3.70, S.D.= .36) 

 บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนใน

อาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ขนาดกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑋𝑋=3.78 ,S.D.=.50) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน มีบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

เรียงลาํดบัดงัน้ี การบริหารหลกัสูตร(𝑋𝑋=3.98 , S.D.= .51) การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน

(𝑋𝑋=3.91,  S.D.= .46) การสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน(𝑋𝑋=3.77 , S.D.= 0.62) การสร้าง

ขวญัและกาํลงัใจ(𝑋𝑋=3.73 , S.D.= 0.58) การนิเทศการเรียนการสอน (𝑋𝑋=3.70 , S.D.= 0.59) และ 

การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ (𝑋𝑋=3.60 , S.D.= 0.53) 

 บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนใน

อาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ขนาดใหญ่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (𝑋𝑋=4.18 , S.D.= 0.54) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานเรียงลาํดบั

ดงัน้ี การประเมินผลการจดัการเรียนการสอน (𝑋𝑋=4.35 , S.D.= 0.52) การบริหารหลกัสูตร (𝑋𝑋=4.33 

, S.D.= 0.49) การนิเทศการเรียนการสอน  (𝑋𝑋=4.16 , S.D.= 0.62) การสนบัสนุนทรัพยากรการเรียน

การสอน (𝑋𝑋=4.11 , S.D.= .64) การส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพ (𝑋𝑋=4.09 , S.D.= .65) และ การสร้าง

ขวญัและกาํลงัใจ(𝑋𝑋=4.07,S.D.= .64) 

 

ตารางท่ี 4.10  ค่าความแปรปรวนในบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ จาํแนกตามขนาด

โรงเรียน 

 

ขอ้ รายการ แหล่งความ 

แปรปรวน 

SS df MS F p 

1 การบริหารหลกัสูตร ระหวา่งกลุ่ม 4.374 2 2.187 8.971 .000 

  ภายในกลุ่ม 49.250 202 .244   

  รวม 53.624 204    

2 การสนบัสนุนทรัพยากร

การเรียนการสอน 

ระหวา่งกลุ่ม 4.275 2 2.138 6.385 .002 

 ภายในกลุ่ม 67.629 202 .335   

 รวม 71.904 204    
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 

 

ขอ้ รายการ แหล่งความ 

แปรปรวน 

SS df MS F p 

3 การนิเทศการเรียนการสอน   ระหวา่งกลุ่ม 9.101 2 4.550 13.246 .000 

  ภายในกลุ่ม 69.389 202 .344   

  รวม 78.490 204    

4 การประเมินผลการจดัการ

เรียนการสอน 

ระหวา่งกลุ่ม 8.979              2 4.489 19.030 .000 

 ภายในกลุ่ม 47.652 202 .236   

 รวม 56.631 204    

5 การสร้างขวญัและกาํลงัใจ ระหวา่งกลุ่ม 6.354 2 3.177 10.229 .000 

  ภายในกลุ่ม 62.736 202 .311   

  รวม 69.090 204    

6 การส่งเสริมการพฒันา

วชิาชีพ 

ระหวา่งกลุ่ม 8.165 2 4.083 13.869 .000 

  ภายในกลุ่ม 59.466 202 .294   

  รวม 67.631 204    

 รวมทุกดา้น ระหวา่งกลุ่ม 6.585 2 3.293 14.328 .000 

  ภายในกลุ่ม 46.421 202 .230   

  รวม 53.006 204    

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  

 จากตารางท่ี 4.10 แสดงวา่บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการจาํแนกตามขนาดของโรงเรียน โดย

ภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นการบริหาร

หลกัสูตร ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน ดา้นการนิเทศการเรียนการสอน  ดา้นการ

ประเมินผลการจดัการเรียนการสอน ดา้นการสร้างขวญัและกาํลงัใจและดา้นการส่งเสริมการพฒันา

วิชาชีพแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั.05 ผูศึ้กษาจึงทาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่ ดว้ย

วธีิการเชฟเฟ (Scheffe ‘s method) ปรากฎผลดงัน้ี 
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ตารางท่ี  4.11 ค่าเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ของบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริม

ประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ

ดา้นการบริหารหลกัสูตร  ดา้นการนิเทศการเรียนการสอน  ดา้นการประเมินผลการ

จดัการเรียนการสอนดา้นการสร้างขวญัและกาํลงัใจ และดา้นการส่งเสริมการพฒันา

วชิาชีพระหวา่งโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ 

 

ขนาดโรงเรียน  

𝑋𝑋 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

4.10 3.98 4.33 

ดา้นการบริหารหลกัสูตร     

ขนาดเล็ก 4.10 - 0.12 -0.23* 

ขนาดกลาง 3.98 - - -0.35* 

ขนาดใหญ่ 4.33 - - - 

ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการ

สอน 

    

ขนาดเล็ก 3.87 - 0.10 -0.24* 

ขนาดกลาง 3.77 - - -0.34* 

ขนาดใหญ่ 4.11 - - - 

ดา้นการนิเทศการเรียนการสอน       

ขนาดเล็ก 3.76 - 0.06 -0.40* 

ขนาดกลาง 3.70 - - -0.46* 

ขนาดใหญ่ 4.16 - - - 

ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนการสอน     

ขนาดเล็ก 3.94 - 0.03 -0.41* 

ขนาดกลาง 3.91 - - -0.44* 

ขนาดใหญ่ 4.35 - - - 

ดา้นการสร้างขวญัและกาํลงัใจ     

ขนาดเล็ก 3.70 - -0.03 -0.37* 

ขนาดกลาง 3.73 - - -0.34* 

ขนาดใหญ่ 4.07 - - - 
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ตารางท่ี  4.11  (ต่อ) 

 

ขนาดโรงเรียน  

𝑋𝑋 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

4.10 3.98 4.33 

ดา้นการส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพ     

ขนาดเล็ก 3.77 - 0.17 -0.32* 

ขนาดกลาง 3.60 - - -0.49* 

ขนาดใหญ่ 4.09 - - - 

*p < 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.11 พบวา่บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ด้านการบริหารหลกัสูตรโรงเรียน

ขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ อยา่ง

มีนยัสําคญัท่ี 0.05 ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน โรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบั

โรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนยัสําคญัท่ี 0.05 

ดา้นการนิเทศการเรียนการสอน  โรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาด

กลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนยัสําคญัท่ี 0.05 ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียน

การสอนโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกับโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกับ

โรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยสําคญัท่ี 0.05 ด้านการสร้างขวญัและกาํลงัใจ โรงเรียนขนาดเล็ก

แตกต่างกับโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกับโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมี

นยัสําคญัท่ี 0.05 ดา้นการส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียนขนาด

ใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี 0.05 

 



บทที ่ 5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

 

 การนาํเสนอในบทน้ีแบ่งเป็น 3 หวัขอ้ดงัน้ี (1) วตัถุประสงคข์องการวิจยั (2) อภิปราย

ผล และ (3) ขอ้เสนอแนะ โดยเสนอตามลาํดบั ดงัน้ี 

 

1.  สรุปการวจิัย   

 

 1.1  วตัถุประสงค์การวจัิย 

  1.1.1  เพื่อศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของ

ครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ 

  1.1.2  เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ  จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 1.2  วธีิดําเนินการวจัิย 

  1.2.1  ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ ครูผูส้อนโรงเรียนเอกชน 457 คน จาก

โรงเรียนทั้งส้ินจาํนวน 43 โรงเรียน ท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนเอกชน ในอาํเภอเมือง จงัหวดั

สมุทรปราการ ปีการศึกษา  2561  

  1.2.2  กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ ครูผูส้อน จาํนวน 205 คน ท่ีปฏิบติังานในโรงเรียน

เอกชน ในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ  จากจาํนวนโรงเรียนทั้งส้ิน  43 โรงเรียน  โดยการ

กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตาราง เคร็จซ่ี และมอร์แกน (อา้งอิงใน พวงรัตน์  ทวรัีตน์ 2538:303) 

และทาํการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling )โดยใช้ขนาดของโรงเรียนเป็นชั้นใน

การสุ่ม  จากนั้ นนํามาเทียบสัดส่วนและสุ่มแบบง่าย โดยวิธีการจับสลาก  (Simple Random 

Sampling) 

  1.2.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย   ประกอบดว้ย แบบสอบถาม บทบาทของผูบ้ริหาร

ในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ  

แบ่งออกเป็น 2 ตอน โดยจาํแนกลกัษณะของเคร่ืองมือแต่ละส่วน ดงัน้ี 
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ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับ สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผูต้อบ

แบบสอบถาม  เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จาํนวน 4 ขอ้ ประกอบดว้ย ระดบัการศึกษา 

ประสบการณ์การทาํงาน และ ขนาดของโรงเรียน 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) 

เก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนใน

อาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ภายใต้องค์ประกอบ 6 ด้าน 1)การบริหารหลักสูตร 2) การ

สนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน 3) การนิเทศการเรียนการสอน 4) การประเมินผลการจดัการ

เรียนการสอน 5) การสร้างขวญัและกาํลงัใจ 6)การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 

  1.2.4 การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ผูว้จิยัหาคุณภาพของแบบสอบถามเก่ียวกบั

บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง 

จงัหวดัสมุทรปราการ ซ่ึงผูว้ิจยัสร้างข้ึน มีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบัวตัถุประสงค์

IOC (Index of Objective Congruence) อยูท่ี่ 1.00 และค่าความเท่ียงของแบบสอบถามทั้งฉบบั

เท่ากบั .81 

  1.2.5 การเกบ็รวบรวมข้อมูล ไดด้าํเนินการตามลาํดบัขั้นตอนดงัน้ี 

1)  ผูว้จิยัขอหนงัสือจากสาขาวชิาศึกษาศาสตร

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ขออนุญาตเก็บขอ้มูลเสนอถึงผูอ้าํนวยการสถานศึกษาเอกชนใน

อาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ 

2)  ผูว้จิยัทาํหนงัสือขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยัถึงผูบ้ริหารสถานศึกษา 

และครูผูส้อนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถามดว้ยตนเองและนดัหมาย

วนัรับคืน โดยไดรั้บแบบสอบถามคืนทั้งหมด จาํนวน 205 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100  

 1.3  การวเิคราะห์ข้อมูล  

  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปดงัน้ี 

  1.3.1  วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยใช้

ค่าความถ่ี(Frequency) และร้อยละ (Percentage) นาํเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

  1.3.2  วเิคราะห์บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของ

ครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ  ดว้ยค่าเฉล่ีย( Mean) และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

  1.3.3  เปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงาน

ของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง  จงัหวดัสมุทรปราการ  จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยใช้
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การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ 

โดยใชว้ธีิการเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 

 1.3  สรุปผลการวจัิย  

  1.4.1  บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้น เรียงลาํดบัขอ้มูล ดงัน้ี การบริหารหลกัสูตร การประเมินผลการจดัการเรียน

การสอน  การสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน การนิเทศการเรียนการสอน การส่งเสริมการ

พฒันาวชิาชีพ และการสร้างขวญัและกาํลงัใจ 

1)  บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ดา้นการบริหารหลกัสูตร ในภาพรวมและราย

ขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ผูบ้ริหารกาํหนดใหมี้การวางแผนหลกัสูตรและนาํ

หลกัสูตรไปใชไ้ดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม มีค่าเฉล่ียสูงสุด และ ผูบ้ริหารจดัใหมี้การอบรมเพื่อใหค้รูเขา้ใจ

วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 

2)  บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน

ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เ ม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  ผู ้บริหารจัดให้ มี

สภาพแวดล้อมและบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนของครู   มีค่าเฉล่ียสูงสุด และ

ผูบ้ริหารสาํรวจความตอ้งการของครูในการใชท้รัพยากรการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 

3)  บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการดา้นการนิเทศการเรียนการสอน  ในภาพรวม

และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารกาํหนดปฏิทินการนิเทศภายใน 

เพื่อให้ครูเตรียมพร้อมสําหรับการนิเทศ และมีความต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ียสูงสุด และผูบ้ริหารให้ความ

ช่วยเหลือในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการจดัการเรียนการสอน มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 

4)  บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ สมุทรปราการ ดา้นการประเมินผลการจดัการ

เรียนการสอนในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารกาํหนด

ระเบียบเก่ียวกบัการประเมินผลการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน

การศึกษา  มีค่าเฉล่ียสูงสุด และผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในประเมินผลการ

จดัการเรียนการสอนใหไ้ดม้าตรฐาน มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 
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5)  บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการสมุทรปราการ ดา้นการสร้างขวญัและกาํลงัใจ

ในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูได้รับ

การพฒันาทกัษะความรู้และความสามารถเพิ่มข้ึนจากงานท่ีปฏิบติั มีค่าเฉล่ียสูงสุด และผูบ้ริหารมี

สวสัดิการใหค้รูอยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 

6)  บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการสมุทรปราการ ด้านการส่งเสริมการพฒันา

วิชาชีพในภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และ เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ผูบ้ริหารส่งเสริม

ให้ครูพฒันาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพครู มีค่าเฉล่ียสูงสุด และผูบ้ริหารสนบัสนุนจดัหาวิทยากร

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นต่างๆ มาใหค้วามรู้แก่ครูมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 

  1.4.2  บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการจาํแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวม

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการบริหารหลกัสูตร 

ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน ด้านการนิเทศการเรียนการสอน  ด้านการ

ประเมินผลการจดัการเรียนการสอน ดา้นการสร้างขวญัและกาํลงัใจและดา้นการส่งเสริมการพฒันา

วชิาชีพแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั0.05  

1)  ดา้นการบริหารหลกัสูตรโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียนขนาด

ใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี 0.05 

2)  ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอนโรงเรียนขนาดเล็ก

แตกต่างกับโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกับโรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมี

นยัสาํคญัท่ี 0.05 

3)  ดา้นการนิเทศการเรียนการสอน  โรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียน

ขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี 0.05  

4)  ดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนการสอนโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่าง

กบัโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี 0.05  

5)  ดา้นการสร้างขวญัและกาํลงัใจ โรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียน

ขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี 0.05  

6)  ด้านการส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกับ

โรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี 0.05 
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2.  อภิปรายผล  

 

 การวจิยั เร่ือง บทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ มีประเด็นท่ีสามารถนาํมาอภิปรายผลการวจิยั

ได ้ดงัน้ี 

 2.1  บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทํางานของครูโรงเรียน

เอกชนในอาํเภอเมือง จังหวดัสมุทรปราการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง

ไวท้ั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตร 39  

ไดก้าํหนดบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้ 4 ดา้นคือ ดา้นวชิาการการเงินและงบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป สอดคลอ้งกบัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2556)ได้กาํหนดบทบาทหน้าท่ีผูบ้ริหารไว ้5 ด้านดังน้ี 1)ด้าน

วสิัยทศัน์ ภาวะผูน้าํ 2)ดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม 3)ดา้นการบริหารการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมาย 

4)ดา้นการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพบุคลากรให้พร้อมรับการกระจายอาํนาจและ5)ดา้นการให้

คาํแนะนาํ คาํปรึกษาทางวิชาการ สอดคลอ้งกบักอร์ตนั (Gorton,1983)ไดก้ล่าวถึงบทบาทท่ีสําคญั

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 6 ประการ คือ 1)บทบาทในฐานะเป็นผูบ้ริหาร 2)บทบาทในฐานะเป็นผูน้าํ

ในดา้นการสอนหรือดา้นวิชาการ 3)บทบาทในฐานะเป็นผูรั้กษาระเบียบวินยั 4)บทบาทในฐานะ

เป็นผูส่้งเสริมมนุษยสัมพนัธ์ 5)บทบาทในฐานะเป็นผูป้ระเมินผล และ6) บทบาทในฐานะเป็นผู ้

แกปั้ญหาความขดัแยง้  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ ธนิตา รัตนพนัธ์ (2554) ไดว้ิจยัเร่ืองบทบาท

ผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อการพฒันาสมรรถนะของบุคลากรในโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 พบว่าบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาและการพฒันาสมรรถนะของ

บุคลากรในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก โดยภาพรวมทั้ งในด้านการเป็นผู ้นําทางวิชาการ  การ

บริหารงานแบบมีส่วนร่วม  การเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก  การประสานความสัมพนัธ์ การส่งเสริม

พฒันาครูและบุคลากร  การสร้างแรงจูงใจ  การประเมินผล  การส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัและ

พฒันา  การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์  และการส่งเสริมเทคโนโลยีทางการศึกษา  สอดคล้องกบั

งานวจิยัของ ประสิทธ์ิ  พลทองเติม (2552) ไดว้จิยัเร่ืองการพฒันาครูในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด พบวา่ ความคิดเห็นต่อการพฒันาครูของผูอ้าํนวยการโรงเรียนและครูผูส้อน

ในโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก

ทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นการศึกษาขอ้มูลและความตอ้งการพฒันาครู ดา้นการจดัทาํแผนพฒันาครู ดา้น

การพัฒนาครูควบคู่กับการปฏิบัติงาน และด้านการนิเทศติดตามประเมินผลการพัฒนาครู   
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สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จิราภา   เพียรเจริญ (2556) ไดศึ้กษาบทบาทผูบ้ริหารในการส่งเสริมการ

จดัการเรียนรู้ของครู ตามหลกัสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

พบวา่บทบาทผูบ้ริหารในการส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ของครู ตามหลกัสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ผูบ้ริหารและครูมีระดบัการรับรู้ในการปฏิบติัเก่ียวกบั

บทบาทผูบ้ริหารในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก   

  ปิยะวรรณ  สายเพ็ชร (2557) ได้วิจยัเร่ืองบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการ

ส่งเสริมการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี  พบว่า

บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 2.2  การบริหารหลักสูตร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารตอ้ง

ปฏิบติัหนา้ท่ีตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา โดยนาํหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีกาํหนดจุดมุ่งหมายและมาตรฐานการเรียนรู้มาจดัทาํหลกัสูตร

สถานศึกษากบัหลกัสูตรทอ้งถ่ินเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา ซ่ึงเป็นไปตาม

ประกาศของคุรุสภาเร่ืองสาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วชิาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา ตาม

ขอ้บงัคบัคุรุสภา ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ.2556 ดา้นหลกัสูตร การสอน การวดัและประเมินผล

การเรียนรู้  ซ่ึงสอคลอ้งกบั สํานกังานศึกษาธิการจงัหวดัสมุทรปราการท่ีมีนโยบายเร่งด่วนดา้นการ

ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (O-NET) ของนักเรียนระดับชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 6 และ

มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สลิตา รินสิริ  (2558)  ไดศึ้กษาเร่ือง การจดัการ

เรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคัญของโรงเรียนในอาํเภอเกาะจันทร์  สํานักงานเขตพื้นที

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัของ

โรงเรียนในอาํเภอเกาะจนัทร์ สํานกังานเขตพื้นทีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและ

รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  

 2.3  ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี

เพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทในการจดัส่ิงอาํนวยความสะดวกในการจดัการเรียนการสอน 

การใช้แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอก ดงัคาํกล่าวของ ประยงค์  เนาวบุตร (2555) กล่าวว่า การ

สนับสนุนการใช้ส่ือและเทคโนโลยี เพื่อเรียนรู้ เป็นบทบาทและความรับผิดชอบอย่างหน่ึงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะส่ือและเทคโนโลยีจะช่วยให้ครูสามารถจดัการเรียนการสอนหรือจดั

กิจกรรมสนบัสนุนการเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนเป็น

รายบุคคลมากยิง่ข้ึน ในขณะเดียวกนันกัเรียนก็สามารถใชป้ระโยชน์เพื่อการเรียนรู้ทั้งแบบปกติและ

การซ่อมเสริม ส่ือและเทคโนโลยี  สอดคลอ้งกบั เข็มทอง  ศิริแสงเลิศ (2557) ไดก้ล่าวถึงบทบาท
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษาดา้นบทบาทผูอ้าํนวยความสะดวก ไว ้4 ขอ้

ดังน้ี 1) จดัหาส่ือ วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและจาํเป็นต่อการจดัการเรียนรู้ท่ีมี

ประสิทธิภาพ 2)จดัหาแหล่งเรียนรู้ แหล่งวิทยากรและปราชญ์ทอ้งถ่ินภายในทอ้งถ่ินและชุมชน  

3)จดัอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดล้อมภายในสถานศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้และเอ้ือต่อการเรียนรู้  

4)ประสานงานกบับุคคลและหน่วยงานต่างๆภายนอกสถานศึกษาเพื่อสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  

สอดคล้องกบั ปรีชา คมัภีรปกรณ์ (2557) กล่าวถึงบทบาทและภารกิจของผูบ้ริหารสถานศึกษา

เก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรการศึกษาดงัน้ี 1)กาํหนดนโยบายและแผนของสถานศึกษา 2)กาํหนด

ทรัพยากรท่ีตอ้งการจากแผนกิจกรรมของหน่วยงาน 3)การแสวงหาทรัพยากร 4)การจดัสรรทรัพยา

กร 5)การใชท้รัพยากร และ6)การประเมินการใช ้และสอดคลอ้งกบั คเนเซวชิ (Knezevich 1984) ได้

กล่าวถึงบทบาทสาํคญัในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา บทบาทในดา้นการเป็นผูบ้ริหาร

ทรัพยากร ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการเงินและงบประมาณ สามารถในการบริหารวสัดุ 

ครุภณัฑ ์การก่อสร้าง การบาํรุงรักษาตลอดจนหาการสนบัสนุนจากภายนอก 

 2.4  ด้านการนิเทศการเรียนการสอน  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ี เน่ืองจาก

ผูบ้ริหารตอ้งดาํเนินการจดัการเรียนการสอนท่ีสนองนโยบายของสํานักงานศึกษาธิการจงัหวดั

สมุทรปราการท่ีมีนโยบายเร่งด่วนดา้นการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (O-NET) ของนกัเรียน

ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 และมธัยมศึกษาปีท่ี 3  ซ่ึงผูบ้ริหารมีบทบาทสําคญัในการส่งเสริม

ประสิทธิภาพการสอน มีบทบาทในการอาํนวยความสะดวก นิเทศและกาํกบัติดตามและประเมินผล 

ดงัคาํกล่าวของ เข็มทอง ศิริแสงเลิศ (2557) กล่าวถึงบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาในการจดัการ

เรียนรู้ในสถานศึกษา ดา้นบทบาทผูนิ้เทศการจดัการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 1) ดาํเนินการนิเทศ

และสร้างความตระหนกัให้แก่ผูส้อนเพื่อปรับเปล่ียนบทบาทผูส้อนมาเป็นผูว้างแผน อาํนวยความ

สะดวก และผูจ้ดัการเรียนรู้  2)วางแผนการนิเทศร่วมกบัผูส้อน 3)จดัให้มีกิจกรรมนิเทศเพื่อพฒันา

ผูส้อนตามความตอ้งการและความสมคัรใจ และดงัคาํกล่าวของ เก็จกนก   เอ้ือวงศ ์(2557) กล่าวถึง 

บทบาทผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานวิชาการ ประกอบดว้ย งานบริหารหลกัสูตร งานการเรียนการ

สอน การจดัหาและพฒันาส่ือการเรียนการสอน  งานนิเทศ และงานวดัประเมินผล ผูบ้ริหารจะ

ทาํงานวิชาการให้ประสบความสําเร็จจะตอ้งดาํเนินการให้มีการนิเทศการศึกษา รวมทั้งนิเทศการ

เรียนการสอนในโรงเรียนอย่างจริงจัง  การนิเทศมีความสัมพนัธ์กับการบริหารถือได้ว่าเป็น

องค์ประกอบสําคัญสําหรับการบริหารวิชาการ สอดคล้องกับ บีชและไรฮาร์ทซ (Beach และ 

Reinhartz,2000)ได้กล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารในฐานะผูนิ้เทศการศึกษาไวด้งัน้ี 1)ผูน้าํ 2)นัก

วางแผน นกัจดัการ 3)ผูเ้อ้ืออาํนวย 4)ผูป้ระเมิน 5)ผูเ้สริมกาํลงั 6)นกัส่ือสาร 7)ผูต้ดัสินใจ 8)ผูน้าํการ

เปล่ียนแปลง และ 9)ผูส้อนแนะ/พี่เล้ียง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของปนดัดา ศิริพฒันกล (2558) ได้
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วิจยัเร่ืองการศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในจงัหวดัระยอง 

จนัทบุรี และตราด  ผลการวิจยัพบวา่ บทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

การศึกษา ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 2.5  ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ี

เพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทสําคัญในการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ของครู เป็น

กระบวนการท่ีสําคญัยิ่งของการจดัการศึกษา เพราะเป็นกระบวนการท่ีทาํให้ทราบถึงผลการพฒันา

ดา้นความรู้ ทกัษะ และเจตคติ และสามารถใช้ผลจากการประเมินไปเป็นแนวทางการพฒันาการ

บริหารจดัการศึกษา ให้มีคุณภาพท่ีสูงข้ึน ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ หลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ท่ีกาํหนดให้มีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ใน  4 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัชั้นเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดบัชาติ ดงันั้น

สถานศึกษาในฐานะผูรั้บผิดชอบจดัการศึกษา  จึงตอ้งจดัทาํระเบียบวา่ดว้ยการวดัและประเมินผล

การเรียนของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งและเป็นไปตามหลกัเกณฑ์และแนวปฏิบติัท่ีเป็นขอ้กาํหนด

ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช  2551 โดยมีสาระต่อไปน้ีเป็นอย่างน้อย 

1)หลกัการดาํเนินการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษา 2)การตดัสินผลการเรียน 3) การ

ให้ระดบัผลการเรียน 4) การรายงานผลการเรียน 5) เกณฑ์การจบการศึกษา 6) เอกสารหลกัฐาน

การศึกษา 7)การเทียบโอนผลการเรียน และดงัคาํกล่าวของ สมชาย   รัตนทองคาํ (2554) กล่าวถึง 

ความสําคญั ของการวดัและประเมินผลไวว้่า การจดัการเรียนการสอนในแต่ละคร้ังควรมีการ

ตรวจสอบคุณภาพของผูเ้รียน ผูส้อน และกระบวนการสอนเป็น ระยะๆ (formative evaluation) เพื่อ

พิจารณาตรวจสอบวา่ ผูเ้รียนมีคุณสมบติัหรือเกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคต์รงตามวตัถุประสงคข์อง

การเรียนการสอนตรงตามท่ีกาํหนดไวห้รือไม่  กระบวนการวดัและประเมินผลน้ี จะช่วยทาํใหไ้ด ้

ขอ้มูลจากการจดัการเรียนการสอน  เพื่อนาํมาใช้วิเคราะห์และตดัสินใจว่าการสอนดงักล่าวนั้น

บรรลุผลหรือไม่ (summative evaluation) นาํผลการตดัสินใจเพื่อประโยชน์ในการจดัลาํดบั เล่ือน

ชั้นเรียนและพฒันาปรับปรุงการ เรียนการสอนต�อไป สอดคลอ้งกบั เข็มทอง  ศิริแสงเลิศ (2557) 

ได้กล่าวถึงบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาในการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษาด้านบทบาทผูก้าํกบั 

ติดตามประเมินผลไว ้3 ขอ้ดงัน้ี 1) วางแผนการกาํกบั ติดตาม ประเมินผลและส่ือสารใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้ง

ทุกฝ่ายได้รับทราบ 2)กาํหนดวตัถุประสงค์ ตวับ่งช้ี และเกณฑ์ในการประเมินผล 3) ดาํเนินการ

กาํกบัติดตาม และประเมินผลอยา่งสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง  

 2.6  ด้านการสร้างขวัญและกําลังใจ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหาร

สถานศึกษามีบทบาทสําคญั ในการสร้างขวญักาํลงัใจให้กบับุคลากรเพื่อให้มีคุณภาพงานและ

คุณภาพชีวติท่ีดี เพื่อส่งผลใหก้ารจดัการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพ และ ธาํรงไวซ่ึ้งบุคลากรครู
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ในการปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนไดอ้ยา่งต่อเน่ืองโดยไม่ลาออก สอดคลอ้งกบั ทสันี วงศย์ืน (2555) 

ไดก้ล่าวไวว้่า การท่ีจะทาํให้มนุษยอ์ยากทาํงานจะตอ้งมีแรงจูงใจเพื่อเป็นตวักระตุน้มนุษยใ์ห้เกิด

ความอยากทาํงาน เน่ืองจากแรงจูงใจมีความสําคญั 3 ประการคือ ทาํให้เกิดพฤติกรรม เกิดพลงังาน

เร้าให้มีกิจกรรม ทาํให้เกิดความสนใจ การเลือกและการกาํหนดให้ตนเองแสดงพฤติกรรมอย่างใด

อย่างหน่ึงออกมาและนาํไปสู่ความสําเร็จในเป้าหมาย สอดคล้องกบั สุวฒั  พนัธฤทธ์ิ (2554) ได้

กล่าวถึง ความสําคญัของขวญักําลงัใจในการปฏิบัติงาน ของบุคคลหรือกลุ่มคนว่าเป็นส่ิงท่ีมี

ประโยชน์มีความสาํคญั และมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ในการปฏิบติังาน ของทุกคน เพราะขวญักาํลงัใจ

เป็นองค์ประกอบสําคญัท่ีจะนาํไปสู่ผลสําเร็จของงานท่ีมีประสิทธิภาพ ดงันั้น ผูบ้ริหารทุกระดบั

จะต้องคาํนึงถึงและเสริมสร้างขวญักาํลงัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับัญชาในองค์กรของตน เพราะขวญั

กาํลงัใจจะเป็นส่ิงท่ีนาํไปสู่ความสําเร็จของงานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิผล  สอดคลอ้งกบัทฤษฎี

แรงจูงใจของ มาสโลว ์ (Maslow) ท่ีเห็นวา่มนุษยจ์ะตอ้งมีความตอ้งการเป็นลาํดบัขั้น 5 ขั้น จากขั้น

ตํ่าสุดไปสู่ขั้นสูงสุด  คือ 1.ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological Need) 2.ความตอ้งการความ

ปลอดภยัและความมัน่คง (Safety and Security Need)3.ความตอ้งการสังคม (Social Need) 4.ความ

ต้องการยอมรับนับถือ (Esteem Need) 5.ความต้องการความสํา เ ร็จสูงสุดแห่งตน (Self – 

Actualization Need) และสอดคลอ้งกบั พชัรี คงดี (2558) ได้ศึกษาเร่ือง ขวญัและกาํลงั ใจในการ

ปฏิบติังานของบุคลากรในสังกดัสาํนกังาน ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั

จงัหวดันครสวรรค์ พบว่าบุคลากรมีความคิดเห็นต่อขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานดงัน้ี ดา้น

ความสัมพนัธ์กบั ผูบ้งัคบับญัชา ควรมีความเป็นกลางกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ควรท่ีจะสร้างแบบอยา่ง

ในการปฏิบติังานท่ีดี เก่ียวกบัดา้นเวลา ดา้นความมัน่คงและโอกาสบุคคลไดรั้บการแต่งตั้งเล่ือนขั้น

เงินเดือนตามความสามารถ ในวิชาชีพของตนอยา่งเป็นระบบ ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน

ความสามคัคีสามารถทาํงานร่วมกนั ไดอ้ยา่งดีมีบรรยากาศในการทาํงานเป็นไปอยา่ง กลัยาณมิตร 

ดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ ควรมีค่าตอบแทน ของการปฏิบติังานนอกเหนือจากเงินเดือน ดา้นสภาพ

การปฏิบติังาน สถานท่ีเหมาะสมในการทาํงาน ปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย และอุปกรณ์อาํนวย

ความสะดวกในการทาํงาน ดา้นสุขภาพทั้งกายและ จิตใจของผูป้ฏิบติังานควร พิจารณาถึงปัจจยั

ภายนอกท่ีทาํงานดว้ย เช่น ปัญหาทางครอบครัว สุขภาพ อนามยั   

 2.7  ด้านการส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพ  ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะการ

พฒันาครูให้มีทกัษะ ความรู้ ความสามารถเพิ่มข้ึนทั้งทางดา้นการศึกษาดูงาน การฝึกอบรม การ

สัมมนา และการศึกษาต่อ ถือเป็นบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติั ระเบียบ

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบบั

ท่ี 3) พ.ศ. 2553 ไดก้าํหนดบทบาทหนา้ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม สนบัสนุนขา้ราชการ
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ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาให้มีการพฒันาอย่างต่อเน่ือง และให้เป็นไปตาม

ประกาศของคุรุสภาประกาศเร่ืองสาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพครูตามขอ้บงัคบั

คุรุสภาว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ.2556  ให้ครูมีคุณภาพและมีมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัวิชาชีพ

ชั้นสูง  และผูบ้ริหารไดต้ระหนกัถึงความสําคญัในบทบาทของครูผูส้อนในการท่ีจะพฒันาคุณภาพ

ผูเ้รียนไดน้ั้นตอ้งพฒันาท่ีครูก่อน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั โอลิวาร์และกอร์ดอน(Oliva and Gordon 2013) 

ไดเ้สนอแนวทางการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน โดยมีปัจจยัและกระบวนการ ประกอบดว้ยครูผูส้อนท่ีมี

แนวทางในการพฒันาครู ให้มีความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skill)และเทคนิควิธีการในการจดัการ

เรียนรู้ท่ีเนน้นกัเรียนเป็นสําคญัคือ 1) ดา้นความรู้ (knowledge) ครูตอ้งไดรั้บการพฒันาให้มีความรู้

ความเขา้ใจเป็นอย่างดีเก่ียวกบั ปรัชญาการศึกษาและการเรียนการสอน การพฒันาและบูรณาการ

หลกัสูตร การประเมินผลจากการปฏิบติัจริง จิตวิทยาเด็ก และเทคนิคการจดักระบวนการเรียนรู้ 2) 

ดา้นทกัษะ(skill) ครูตอ้งไดรั้บการพฒันาให้มีทกัษะหรือความชาํนาญเก่ียวกบั  การจดักระบวนการ

เรียนการสอน  การจดักลุ่มนกัเรียน  ห้องเรียน การสอนเป็นทีมการสอนเป็นเร่ือง เป็นสถานการณ์ 

โดยบูรณาการความรู้จากหลายสาขาวชิาและวถีิชีวติจริง  การพฒันาส่ือและการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน  

การประเมินนกัเรียนในทุกดา้น การใชแ้ฟ้มผลงาน (portfolio)  การประเมินระดบัความรู้และระดบั

การพฒันาของนกัเรียน การใช้เทคโนโลยี การให้คาํปรึกษาแนะนาํ 3) ดา้นเทคนิควิธีการ  ครูตอ้ง

ไดรั้บการพฒันาให้มีความสามารถหรือมีสมรรถนะในการใชเ้ทคนิคการจดัการเรียนรู้ในมิติต่างๆ

คือ 3.1) สามารถใช้เทคนิคการสอนได้อย่างเหมาะสมในการดาํเนินการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนและการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง  3.2) สามารถใช้ส่ือการเรียนการ

สอนไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 3.3) สามารถใชน้วตักรรมจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ไดอ้ยา่งถูกวธีิเหมาะสมกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

 2.8  บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทํางานของครูโรงเรียน

เอกชนในอาํเภอเมือง จังหวดัสมุทรปราการจําแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .05 โดย ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากรการเรียนการสอนไม่แตกต่างกนั ส่วน

ดา้นการบริหารหลกัสูตรโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลาง

แตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่   ดา้นการนิเทศการเรียนการสอน  โรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบั

โรงเรียนขนาด ใหญ่  โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่   ดา้นการประเมินผลการ

จดัการเรียนการสอนโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่าง

กบัโรงเรียนขนาดใหญ่  ด้านการสร้างขวญัและกาํลงัใจโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียน

ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ ดา้นการ

ส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพโรงเรียนขนาดเล็กแตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลาง
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แตกต่างกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ บริบทของสถานศึกษา ส่ิงแวดลอ้มภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา งบประมาณในการบริหาร  บุคลากร ส่ือและส่ิงอาํนวยความสะดวกในการ

ส่งเสริมการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียน

ขนาดใหญ่ แตกต่างกนั ผูบ้ริหารจึงมีบทบาทในการการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานแตกต่าง

กนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธาดารัตน์ กรุณา  (2560) ไดว้จิยัเร่ืองบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ต่อการส่งเสริมการจดัการเรียน

การสอนของครูในศตวรรษท่ี 21พบวา่ ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ต่อการส่งเสริมการจดัการเรียนการ

สอนของครูในศตวรรษท่ี 21 ทั้งในภาพรวมและรายดา้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีอยู่ในโรงเรียน

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ มีบทบาทในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนของครูใน

ศตวรรษท่ี 21 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทุกดา้น   นิธิกานต ์ โตโส (2559) ได้

วิจยัเร่ืองบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการจดัองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ขั้น

พื้นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 2พบวา่ผลการเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในการจดัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  มนตฤ์ดี  ถือสมบติั (2556) ไดว้ิจยัเร่ืองบทบาทของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดั

กรุงเทพมหานคร พบว่า ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการ

จดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานครสําหรับครูท่ีอยู่

ในขนาดของโรงเรียนต่างกนัมีความเห็นต่อการปฏิบติัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05 สอดคลอ้งกบั จิราภา   เพียรเจริญ (2556) ไดศึ้กษาบทบาทผูบ้ริหารในการส่งเสริมการจดัการ

เรียนรู้ของครู ตามหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

ผลการวิจยัพบวา่ผลการเปรียบเทียบระดบัการรับรู้ในการปฏิบติัของผูบ้ริหารและครู ตามขอ้มูลภูมิ

สังคมคือตาํแหน่ง ท่ีตั้งและขนาดของโรงเรียน พบวา่ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ผลการเปรียบเทียบตาม

ขนาดโรงเรียนรายดา้นพบวา่ ดา้นการกาํหนดนโยบายและแผนการจดัการเรียนรู้ของครูท่ีมีระดบั

การรับรู้ในการปฏิบติัแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 และด้านการส่งเสริมการ

พฒันาครูแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05  
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3.  ข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาบทบาทบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

  3.1.1  บทบาทของผูบ้ริหารดา้นการบริหารหลกัสูตร ควรจดัให้มีการอบรมเพื่อให้

ครูเขา้ใจวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร เพื่อนาํไปวางแผนหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้อยา่งมี

ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

  3.1.2  บทบาทของผู ้บริหารด้านการสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน 

ผูบ้ริหารควรสํารวจความต้องการของครูในการใช้ทรัพยากรการเรียนการสอนและสนับสนุน

ทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอนของครูให้เพียงพอและเหมาะสมยิง่ข้ึน 

  3.1.3  บทบาทของผูบ้ริหารดา้นการนิเทศการเรียนการสอน ผูบ้ริหารควรส่งเสริม

การนิเทศอยา่งกลัยาณมิตร การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน และให้ความช่วยเหลือในการแก้ปัญหา

ต่างๆท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการจดัการเรียนการสอน 

  3.1.4  บทบาทของผูบ้ริหารดา้นการประเมินผลการจดัการเรียนการสอน ผูบ้ริหาร

ควรส่งเสริมใหมี้การสร้างและปรับปรุงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผลการจดัการเรียนการสอนให้

ไดม้าตรฐานและครอบคลุมจุดประสงคก์ารเรียนรู้และเน้ือหาวชิาท่ีเรียน 

  3.1.5  บทบาทของผูบ้ริหารดา้นการสร้างขวญัและกาํลงัใจ ผูบ้ริหารควรจดัให้มี

สวสัดิการให้ครูอยา่งเหมาะสม เพียงพอและให้รางวลัในการปฏิบติังานของครูสอดคลอ้งกบัภาระ

งานโดยส่งเสริมใหค้รูใชค้วามสามารถและทกัษะในการพฒันาการเรียนการสอน 

  3.1.6  บทบาทของผูบ้ริหารด้านการส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพ ผูบ้ริหารควร

สนบัสนุนจดัหาวทิยากรผูเ้ช่ียวชาญดา้นต่างๆมาใหค้วามรู้แก่ครู ใหค้รูศึกษาดูงานในโรงเรียนท่ีเป็น

ตน้แบบ การจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันางานสู่ครูมืออาชีพและส่งเสริมให้ครูศึกษาในระดบัท่ี

สูงข้ึน 

 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.2.1  ควรศึกษาบทบาทผูบ้ริหารในการธาํรงรักษาบุคลากรครูในโรงเรียนเอกชน 

  3.2.2  ควรศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียน

เอกชน 
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ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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สาํเนาหนงัสือขอความร่วมมือในการวิจยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิยัการศึกษาคน้ควา้อิสระ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



111 

แบบสอบถามเพือ่การวจัิยการศึกษาค้นคว้าอสิระ 

     เร่ือง 

บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน 

ในอาํเภอเมือง จังหวดัสมุทรปราการ 

.............................................................. 

คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริม 

ประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   จงัหวดัสมุทรปราการ 

    2. แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น  2  ตอน  คือ  

                    ตอนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check list) ประกอบดว้ย ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การทาํงาน และขนาด

ของโรงเรียน 

                   ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบับทบาทของผูบ้ริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   จงัหวดัสมุทรปราการเป็นแบบประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดบั  

             3. แบบสอบถามน้ีใชร้วบรวมขอ้มูลเพื่อการศึกษาวจิยัเท่านั้น จะไม่มีผลกระทบต่อการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีของท่านแต่ประการใด โปรดแสดงความคิดเห็นอยา่งอิสระ ตามความเป็นจริงและ

ตอบแบบสอบถามทุกขอ้เพื่อความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

                  ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามและ  

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในการตอบแบบสอบถามมา ณ  โอกาสน้ี 

 

 

 

                                   นางสาวเนตรนภา    เตม็ใจ 

                                     นกัศึกษาปริญญาโท   

                                                         คณะศึกษาศาสตร์ แขนงวชิาการบริหารการศึกษา 

                                                บณัฑิตศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน 

ในอาํเภอเมือง  จังหวดัสมุทรปราการ 

-------------------------------------------------------------- 

 

ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดอ่านขอ้ความแลว้ทาํเคร่ืองหมาย / ลงในช่อง (   ) หนา้ตวัเลือกท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

เก่ียวกบัตวัของท่าน 

 

1. ระดบัการศึกษา  

         (   )  ระดบัปริญญาตรี (   )  ระดบัปริญญาโท     (   )  ระดบัปริญญาเอก  

 

2.ประสบการณ์การทาํงาน 

         (   )  นอ้ยกวา่ 5 ปี     (   )  6  - 10 ปี     (   )  11- 15 ปี 

         (   )  15 - 20 ปี (   )  21 - 25 ปี    (   )  26 ปีข้ึนไป   

 

3. ขนาดของโรงเรียน 

          (   )  ขนาดเล็ก (นกัเรียนไม่เกิน 300 คน) 

          (   )  ขนาดกลาง (นกัเรียนตั้งแต่  301-700 คน) 

          (   )  ขนาดใหญ่ (นกัเรียนตั้งแต่ 701 คน ข้ึนไป) 
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ตอนที่ 2  บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนใน 

               อาํเภอเมือง   จังหวัดสมุทรปราการ 

 

คําช้ีแจง 

1. บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมประสิทธิภาพในการทาํงานของครู

โรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ อยูใ่นระดบัใดโปรดขีดเคร่ืองหมาย / ลงใน

ช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

2. ระดบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 5 ระดบัดงัน้ี 

ระดับ 5 หมายถึงบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมประสิทธิภาพในการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน ในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ  อยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด 

ระดับ 4 หมายถึง บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมประสิทธิภาพในการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน ในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ อยูใ่นระดบัมาก 

ระดับ 3 หมายถึงบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมประสิทธิภาพในการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน ในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ อยูใ่นระดบัปานกลาง 

ระดับ 2 หมายถึงบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมประสิทธิภาพในการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน ในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ อยูใ่นระดบัน้อย 

ระดับ 1 หมายถึงบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมประสิทธิภาพในการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน ในอาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ อยูใ่นระดบัน้อยทีสุ่ด 

 

 

ตัวอย่าง 

 

ข้อ 

 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม

ประสิทธิภาพในการทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน 

 ในอาํเภอเมือง จังหวดัสมุทรปราการ   

ระดับพฤติกรรม/ระดับการปฏิบัต ิ

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

    

 

มาก  

 

(4) 

ปาน 

กลาง (3) 

นอ้ย  

 

(2) 

นอ้ย 

ท่ีสุด 

(1) 

ก ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การจดัอบรมให้

ความรู้ดา้นเทคโนโลยทีางการศึกษาอยา่งสมํ่าเสมอ 

 /  
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ตอนที ่2   

 

 

ข้อ 

 

บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   

 จังหวดัสมุทรปราการ 

ระดับพฤติกรรม/ระดับการปฏิบัต ิ

มาก

ท่ีสุด 

(5)  

    

 

มาก  

 

(4) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

นอ้ย  

 

(2) 

นอ้ย 

ท่ีสุด 

(1) 

ด้านการบริหารหลกัสูตร 

1 ผูบ้ริหารกาํหนดใหมี้การวางแผนหลกัสูตรและนาํหลกัสูตร

ไปใชไ้ดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

     

2 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูวางแผนการจดัการเรียนรู้มี

วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

3 ผูบ้ริหารนาํขอ้มูลและปัญหาการดาํเนินการใชห้ลกัสูตรมา

วางแผนปรับปรุงและพฒันาการบริหารหลกัสูตร 

     

4 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การอบรมเพื่อใหค้รูเขา้ใจวตัถุประสงค์

ของหลกัสูตร 

     

5 ผูบ้ริหารกาํหนดใหมี้การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการ

ใชห้ลกัสูตรอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน  

6 ผูบ้ริหารสาํรวจความตอ้งการของครูในการใชท้รัพยากร

การเรียนการสอน 

     

7 ผูบ้ริหารจดัใหมี้ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการจดัการเรียน

การสอน เช่น ส่ือ เทคโนโลยฯี อุปกรณ์ต่างๆ ตรงกบัความ

ตอ้งการของครู 

     

8 ผูบ้ริหารสนบัสนุนทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอน

ของครูอยา่งเพียงพอ 

     

9 ผูบ้ริหารจดัใหมี้สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการ

จดัการเรียนการสอนของครู 

     

10 ผูบ้ริหารสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกใหค้รูนาํ

นกัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน 
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ข้อ 

 

บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   

 จังหวดัสมุทรปราการ 

ระดับพฤติกรรม/ระดับการปฏิบัต ิ

มาก

ท่ีสุด 

(5)  

    

 

มาก  

 

(4) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

นอ้ย  

 

(2) 

นอ้ย 

ท่ีสุด 

(1) 

ด้านการนิเทศการเรียนการสอน 

11  ผูบ้ริหารกาํหนดปฏิทินการนิเทศภายใน เพื่อใหค้รู

เตรียมพร้อมสาํหรับการนิเทศ และมีความต่อเน่ือง 

     

12 ผูบ้ริหารนาํผลการนิเทศ การจดัการเรียนการสอนของครู

มาพฒันาเพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

     

13 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การส่งเสริมการนิเทศอยา่งกลัยาณมิตร      

14 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน      

15 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ี

เกิดข้ึนระหวา่งการจดัการเรียนการสอน 

     

ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  

16 ผูบ้ริหารกาํหนดระเบียบเก่ียวกบัการประเมินผลการ

จดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาสอดคลอ้งกบั

มาตรฐานการศึกษา 

     

17 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการจดัการเรียนการ

สอน ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายตามสภาพจริง 

     

18 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการจดัการเรียนการ

สอนท่ีครอบคลุมกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้และ

เน้ือหาวชิาท่ีเรียน 

     

19 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้น

ประเมินผลการจดัการเรียนการสอนใหไ้ดม้าตรฐาน 

     

20 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหน้าํผลการประเมินมาปรับปรุง

คุณภาพการเรียนการสอน 
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ข้อ 

 

บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชนในอาํเภอเมือง   

 จังหวดัสมุทรปราการ 

ระดับพฤติกรรม/ระดับการปฏิบัต ิ

มาก

ท่ีสุด 

(5)  

    

 

มาก  

 

(4) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

นอ้ย  

 

(2) 

นอ้ย 

ท่ีสุด 

(1) 

ด้านการสร้างขวัญและกาํลงัใจ 

22 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาทกัษะความรู้ 

และความสามารถเพิ่มข้ึนจากงานท่ีปฏิบติั 

     

23 ผูบ้ริหารใหร้างวลัในการปฏิบติังานของครูสอดคลอ้งกบั

ภาระงาน 

     

24 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูใชค้วามสามารถและทกัษะของ

ตนอยา่งเตม็ความสามารถ 

     

25 ผูบ้ริหารมีสวสัดิการใหค้รูอยา่งเหมาะสม  เพียงพอ      

26 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู เขา้อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 

เพื่อนาํความรู้ไปใชพ้ฒันาการเรียนการสอน 

     

27 ผูบ้ริหารมีการยกยอ่งเชิดชูเกียรติของครูท่ีปฏิบติังาน

ดีเด่น 

     

ด้านการส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 

28 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รู ศึกษาดูงานในโรงเรียนท่ีเป็น

ตน้แบบการจดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันางานสู่ครูมือ

อาชีพ 

     

29 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูพฒันาศกัยภาพและสมรรถภาพ

ตนเอง 

โดยการ ฝึกอบรม สัมมนา และศึกษาต่อ 

     

30 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูทาํวจิยัในชั้นเรียน      

31 ผูบ้ริหารสนบัสนุนจดัหาวทิยากรผูเ้ช่ียวชาญดา้นต่างๆ 

มาใหค้วามรู้แก่ครู 

     

32 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองตามมาตรฐาน

วชิาชีพครู 

     

33 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูศึกษาในระดบัท่ีสูงข้ึนเพื่อพฒันา

ตนเอง 
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ภาคผนวก ง 

ผลการหาค่า IOC และค่าความเท่ียงแบบสอบถาม 
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ดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (ค่า IOC) 

ผู้เช่ียวชาญตรวจแบบสอบถาม จํานวน 3 ท่าน 

 

บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน 

ในอาํเภอเมือง จังหวดัสมุทรปราการ 

ผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 1 2 3 

ด้านการบริหารหลกัสูตร  

1 ผูบ้ริหารกาํหนดใหมี้การวางแผนหลกัสูตรและนาํ

หลกัสูตรไปใชไ้ดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูวางแผนการจดัการเรียนรู้มี

วตัถุประสงคส์อดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารนาํขอ้มูลและปัญหาการดาํเนินการใช้

หลกัสูตรมาวางแผนปรับปรุงและพฒันาการ

บริหารหลกัสูตร 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การอบรมเพื่อใหค้รูเขา้ใจ

วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารกาํหนดใหมี้การนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผลการใชห้ลกัสูตรอยา่งสมํ่าเสมอ 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

ด้านการสนับสนุนทรัพยากรการเรียนการสอน  

6 ผูบ้ริหารสาํรวจความตอ้งการของครูในการใช้

ทรัพยากรการเรียนการสอน 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหารจดัใหมี้ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการ

จดัการเรียนการสอน เช่น ส่ือ เทคโนโลยฯี 

อุปกรณ์ต่างๆ ตรงกบัความตอ้งการของครู 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

8 ผูบ้ริหารสนบัสนุนทรัพยากรในการจดัการเรียน

การสอนของครูอยา่งเพียงพอ 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

9 ผูบ้ริหารจดัใหมี้สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ี

เอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนของครู 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้
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บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน 

ในอาํเภอเมือง จังหวดัสมุทรปราการ 

ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
แปล

ผล 
1 2 3 

ด้านการนิเทศการเรียนการสอน  

10 ผูบ้ริหารสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกใหค้รู

นาํนกัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้ภายในและภายนอก

โรงเรียน 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

11  ผูบ้ริหารกาํหนดปฏิทินการนิเทศภายใน เพื่อใหค้รู

เตรียมพร้อมสาํหรับการนิเทศ และมีความต่อเน่ือง 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารนาํผลการนิเทศการจดัการเรียนการสอน

ของครูมาพฒันาเพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การส่งเสริมการนิเทศอยา่ง

กลัยาณมิตร 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน + 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

15 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือในการแกปั้ญหาต่าง ๆ 

ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการจดัการเรียนการสอน 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

16 ผูบ้ริหารกาํหนดระเบียบเก่ียวกบัการประเมินผล

การจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาสอดคลอ้ง

กบัมาตรฐานการศึกษา 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

17 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการจดัการ

เรียนการสอน ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายตามสภาพ

จริง 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การประเมินผลการจดัการ

เรียนการสอนท่ีครอบคลุมกบัจุดประสงคก์าร

เรียนรู้และเน้ือหาวชิาท่ีเรียน 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

ด้านการสร้างขวัญและกาํลงัใจ  

19 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้น

ประเมินผลการจดัการเรียนการสอนใหไ้ด้

มาตรฐาน 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้
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บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน 

ในอาํเภอเมือง จังหวดัสมุทรปราการ 

ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
แปล

ผล 
1 2 3 

20 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหน้าํผลการประเมินมาปรับปรุง

คุณภาพการเรียนการสอน 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

21 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู

ดว้ยวธีิท่ีหลากหลาย 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

22 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาทกัษะ

ความรู้ และความสามารถเพิ่มข้ึนจากงานท่ีปฏิบติั 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

23 ผูบ้ริหารใหร้างวลัในการปฏิบติังานของครู

สอดคลอ้งกบัภาระงาน 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

24 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูใชค้วามสามารถและทกัษะ

ของตนอยา่งเตม็ความสามารถ 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

25 ผูบ้ริหารมีสวสัดิการใหค้รูอยา่งเหมาะสม  เพียงพอ + 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

26 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู เขา้อบรม สัมมนา ศึกษา

ดูงาน เพื่อนาํความรู้ไปใชพ้ฒันาการเรียนการสอน 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

27 ผูบ้ริหารมีการยกยอ่งเชิดชูเกียรติของครูท่ี

ปฏิบติังานดีเด่น 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

ด้านการส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ 

28 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รู ศึกษาดูงานในโรงเรียนท่ี

เป็นตน้แบบการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันา

งานสู่ครูมืออาชีพ 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

29 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูพฒันาศกัยภาพและ

สมรรถภาพตนเองโดยการ ฝึกอบรม สัมมนา และ

ศึกษาต่อ 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

30 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูทาํวจิยัในชั้นเรียน  + 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

31 ผูบ้ริหารสนบัสนุนจดัหาวทิยากรผูเ้ช่ียวชาญดา้น

ต่างๆ มาใหค้วามรู้แก่ครู 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

32 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองตามมาตรฐาน

วชิาชีพครู 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้
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บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมประสิทธิภาพการ

ทาํงานของครูโรงเรียนเอกชน 

ในอาํเภอเมือง จังหวดัสมุทรปราการ 

ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
แปล

ผล 
1 2 3 

33 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูศึกษาในระดบัท่ีสูงข้ึนเพื่อ

พฒันาตนเอง 

+ 1 + 1 + 1 1 ใชไ้ด ้

 

 ดชันีความสอดคลอ้งของคาํถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC) ตามความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน 

แปลความหมาย ดงัน้ี   

                    + 1    ผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นวา่สอดคลอ้ง 

0 ผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นวา่ไม่แน่ใจ 

                     - 1    ผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นวา่ไม่สอดคลอ้ง 
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การหาค่า Reliability 

ข้อคําถาม 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

ขอ้ท่ี 1 122.67 41.816 .315 .814 

ขอ้ท่ี 2 122.73 42.340 .135 .818 

ขอ้ท่ี 3 122.73 42.202 .163 .817 

ขอ้ท่ี 4 122.73 40.616 .495 .809 

ขอ้ท่ี 5 122.97 41.826 .100 .823 

ขอ้ท่ี 6 122.93 40.616 .367 .811 

ขอ้ท่ี 7 122.93 41.789 .177 .818 

ขอ้ท่ี 8 122.77 40.668 .310 .813 

ขอ้ท่ี 9 122.67 39.747 .523 .806 

ขอ้ท่ี 10 122.80 40.372 .340 .812 

ขอ้ท่ี 11 122.70 41.597 .322 .814 

ขอ้ท่ี 12 122.60 42.524 .249 .816 

ขอ้ท่ี 13 122.80 43.269 -.054 .824 

ขอ้ท่ี 14 122.90 39.748 .450 .808 

ขอ้ท่ี 15 122.57 41.426 .182 .818 

ขอ้ท่ี 16 122.63 42.999 -.009 .823 

ขอ้ท่ี 17 122.63 40.861 .261 .815 

ขอ้ท่ี 18 122.40 41.697 .171 .818 

ขอ้ท่ี 19 122.73 40.754 .271 .815 

ขอ้ท่ี 20 122.80 41.200 .262 .815 

ขอ้ท่ี 21 122.83 42.144 .072 .824 

ขอ้ท่ี 22 122.77 41.495 .228 .816 

ขอ้ท่ี 23 122.93 39.099 .538 .805 

ขอ้ท่ี 24 122.80 41.821 .165 .818 

ขอ้ท่ี 25 122.93 40.409 .401 .810 
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ข้อคําถาม 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach’s 

Alpha if Item 

Deleted 

ขอ้ท่ี 26 122.90 41.679 .201 .817 

ขอ้ท่ี 27 122.50 40.672 .332 .813 

ขอ้ท่ี 28 122.67 39.609 .547 .806 

ขอ้ท่ี 29 122.63 38.033 .597 .801 

ขอ้ท่ี 30 122.57 38.392 .497 .805 

ขอ้ท่ี 31 122.83 39.454 .524 .806 

ขอ้ท่ี 32 122.40 38.524 .523 .804 

ขอ้ท่ี 33 122.67 37.195 .684 .797 

 

 

 

Reliability Analysis - Scale (Alpha) 

Reliability Coefficents  33 item 

Alpha = .818 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
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