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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  (1)  ศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา (2) ศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา  
(3)  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา  จํ าแนก
ตาม  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  และความเกี่ยวของกับนักเรียน  (4)  ศึกษาขอเสนอ
แนะของผูปกครองที่มีตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา

กลุมตัวอยางไดแกผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจ    จํ านวน 100 
คน  เครื่องมือวิจัยที่ใชเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  มีความเที่ยว  เทากับ 0.89  สถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก  คารอยละ   คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   การวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว  และการวิเคราะหเปรียบเทียบรายคูโดยวิธีการของเชฟเฟ

ผลการวิจัยพบวา  (1)  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาอยูใน
ระดับดีทุกดานไดแกดานงานวิชาการ  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  และดานการ
ประสานงาน  (2)  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาอยูในระดับดีมากทุก
ขอ  (3)  ผูปกครองนักเรียนท่ีมีวุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  และความเกี่ยวของกับนัก
เรียนตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาในดานการชวยเหลือนักเรียนเปนราย
บุคคลแตกตางกัน  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  สวนดานงานวิชาการ  และดานการ
ประสานงาน  ผูปกครองมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  (4)  ผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษา  อาชีพ  ราย
ได  เฉลี่ยตอเดือนและความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกันมีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยที่
ปรึกษาไมแตกตางกัน  (5)  ขอเสนอแนะของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  คือ  
อาจารยที่ปรึกษาควรใหความยุติธรรมกับนักเรียนทุกคน  และควรรับฟงปญหาตางๆ  ของนักเรียน

คํ าส ําคัญ   บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา ความคิดเห็นของผูปกครอง
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บทที ่1
บทนํ า

1.  ความเปนมาและความส ําคัญของปญหา

การพัฒนาประเทศที่ผานมาไดสงผลกระทบอยางรุนแรงตอสภาพความสัมพันธของ
คนในครอบครัว  สงผลใหครอบครัวออนท้ังในชนบทและในเมือง  ในสวนของชนบทมีการอพยพ
ของคนหนุมสาวเพื่อเขามาหางานทํ าในเมืองเปนจํ านวนมาก  โดยทิ้งเด็กและคนแกใหอยูกันตาม
ลํ าพังในชนบท  ขณะเดียวกันในสวนของครอบครัวในเมืองก็อยูในภาวะใกลลมสลาย  เน่ืองจาก      
ครอบครัวมุงท ํางานเพื่อหาเลี้ยงชีพ  ไมมีเวลาอบรมดูแลบุตรหลาน  สามีภรรยามักจะฝากบตุรไวให
เปนภาระของสถานศึกษาในการรับหนาท่ีอบรมและดูแล  (เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศศักดิ ์ 2541 : 19)

จากสภาพดังกลาวขางตน  ครู-อาจารย  จึงเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลอยางสูงตอการเรียนรู 
เพราะโรงเรียนเปนสถานท่ี  ที่พัฒนาความรู   พัฒนาทักษะและสงเสริมกระบวนการเรียนรูในทุก
ดานของ ผูเรียนใหมีความตอเน่ืองเช่ือมโยงจากครอบครัวข้ึนมาอีกระดับหน่ึง  และผูที่มีบทบาท
สํ าคัญเปนอยางยิ่งคือ  ครู-อาจารย  เพราะไมเพียงแตทํ าหนาท่ีสอนเพียงอยางเดียวแตจะตองทํ าให  
ผูเรียนเปนท้ังคนดี  คนเกงและมีความสุข  สามารถอยูในสังคมโดยไมท ําความเดือดรอนใหตัวเอง
และผูอื่น  ตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษา  (อุษา  เหมตะศิลป  :  1)  ครู-อาจารย จึงตองสราง
ภูมิคุมกันใหกับนักเรียน  เพื่อไมตกเปนทาสของสิ่งเสพติด  การคาประเวณี  และการพนัน  
ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงที่      หลั่งไหลมาอยางรวดเร็วในยุคโลกาภิวัฒน  ทํ าใหเกิดคานิยมใน
การรับวัฒนธรรมท่ีผิดๆ เกิดกระแสวัตถุนิยมจน  ลืมนึกถึงผลเสียที่จะตามมาในอนาคต  ครู-อาจารย
จึงตองมีความใกลชิดใหความรัก  ใหความไววางใจกับนักเรียน  มีสัมพันธภาพที่ดีตอนักเรียน  และ 
ใหความสัมพันธที่ดีกับพอ แม ผูปกครอง ในการใหรายละเอียดตาง ๆ เชน ใหความเขาใจนโยบาย 
กฎระเบียบ  การเรียนการสอนของโรงเรียน  และประเมินผลความส ําเร็จตางๆ ของผูเรียน ครู-
อาจารยควรพบกับผูปกครองอยางสมํ่ าเสมอ  เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลของนักเรียนระหวางอยูที่บาน 
และโรงเรียน  ความเอาใจใสของพอแม  ผูปกครอง จะสงผลตอการเรียนรูของผูเรียน รวมทั้งการ
สรางความสัมพันธระหวางพอแม  ผูปกครอง กับ โรงเรียน  เพื่อชวยเหลือซึ่งกันและกัน ในดาน
ความประพฤต ิ และการเรียน รวมทั้ง การปองกันและแกปญหาตาง ๆ จะทํ าใหเกิดภูมิคุมกันที่แข็ง
แกรงยิ่งขึ้นใหกับนักเรียน
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ครู-อาจารย จึงเปนบุคลากรที่มีความสํ าคัญตอการปองกันและแกไขพฤติกรรมที่เปน
ปญหาของผูเรียน  โดยเฉพาะอยางยิ่งผูเรียนที่อยูในวัยศึกษาซึ่งมีอายุระหวาง   12 - 18   ป    ชวงวัย
น้ีอยูในชวงวัยรุนอันเปนชวงหัวเล้ียวหัวตอจากเด็กเปนผูใหญ  Eccles (1993 : 48)  กลาววาความ 
กดดัน  และปญหาตางๆ  ที่เกิดกับวัยรุนจะเปนผลมาจากปจจัยทั้งภายใน  และภายนอก  แรงกดดัน
ภายใน (internal  pressure) ไดแก แรงกดดันท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงสรีระ  และทางอารมณของ
วัยรุน  สวนแรงกดดันภายนอก (external pressure) ไดแก กลุมเพ่ือน พอแม ครู และคนในสังคมที่
เกี่ยวของกับวัยรุน  โดยที่บางครั้งก็อาจจะยับยั้งหรือขัดขวางไมใหเขาไดพัฒนาไปตามสิทธิที่เขา
ควรจะเปน  จึงเห็นไดวาแรงกดดันทั้งสองสวนมีอิทธิพลตอความสํ าเร็จและความลมเหลวของการ
เปลี่ยนแปลงสูการเปนวัยรุนของมนุษยเปนอยางมาก

ดังน้ันผูเรียน หรือ นักเรียนในวัยนี้จึงมีแนวโนมที่จะปฏิบัติตัวไปในทางที่ไมเหมาะสม  
เพื่อใหตนเองเปนที่ยอมรับของบุคคลอื่น  ครู  อาจารยจึงมิไดมีหนาที่เพียงสอน  หรือใหความรูแก
นักเรียนเทาน้ัน  ครู-อาจารย  ยังตองเปนเสมือนบิดามารดา  ที่ตองอบรมสั่งสอน  และเปนแบบอยาง
ท่ีดีใหแกนักเรียนดวย  ดังนั้นบทบาท  แตละอยางที่ครู-อาจารย  แสดงออกจึงมีสวนท่ีจะพัฒนา   นัก
เรียนใหเปนคนดีของสังคม  และชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหาใหกลับสูแนวทางที่ถูกตองได

โรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจ  จัดการเรียนการสอนหลักสูตรประกาศนียบัตร   
วิชาชีพ  (ปวช.) นักเรียนมีอายุระหวาง  15-18  ป  ซ่ึงเปนวัยท่ีตองการการดูแล  และรับคํ าแนะนํ าใน
ดานตางๆ อยางสมํ ่าเสมอนอกจากปญหาที่มากับชวงอายุวัยรุนดังกลาวแลว ในปจจุบันทางโรงเรียน
ยังพบวา สถิติการออกกลางคันของนักเรียนมีจํ านวนเพ่ิมข้ึน คือ ในปการศึกษา 2545  จํ านวน 5%  
ในปการศึกษา 2543  จํ านวน7%  และในปการศึกษา 2544  จํ านวนถึง11% ในปการศึกษา 2545  โรง
เรียนจึงจัดระบบอาจารยที่ปรึกษาขึ้นเพื่อประสานความรวมมือกับผูปกครองอยางใกลชิดในการแก
ปญหาตางๆ  เกี่ยวกับตัวนักเรียนทั้งในเรื่องเกี่ยวกับผลการเรียนและความประพฤติของนักเรียน

ความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียน  และผูปกครองจึงมีสวนสํ าคัญอยางยิ่งตอการ
ศึกษาและความประพฤติของนักเรียนท ําให  ผูศึกษาไดจัดทํ าการศึกษาคนควาอิสระครั้งนี้ขึ้นเพื่อ
ศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองวาผูปกครองมีความคิดเห็นเชนใดตอบทบาท  และจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษาที่ปฏิบัติอยูในปจจุบัน  เพื่อเปนขอมูลที่เปนประโยชนสํ าหรับผูบริหารการศึกษา  
อาจารยที่ปรึกษา  และตัวของนักเรียนเอง  เพราะหากความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของ
อาจารยที่ปรึกษานั้นอยูในระดับด ี  และทํ าใหผูปกครองพอใจ  อาจารยท่ีปรึกษาจะไดรับการยกยอง  
นับถือ  และเปนที่ไววางใจ  ในทางตรงขามหากผูปกครองมีความคิดเห็นในระดับนอยตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา  โรงเรียนจะไดปรับปรุงแกไขการกํ าหนดบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาให
เหมาะสมตอไป
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ตัวแปรอิสระ

สถานภาพสวนตัวและขอมูลทั่วไป

     -  วุฒิทางการศึกษาสูงสุด
     -  อาชีพ
     -  รายไดประจํ าเดือนของครอบครัว
     -  ความเกี่ยวของกับนักเรียน

ตัวแปรตาม

   ความคิดเห็นของผูปกครองตอ
• ! บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
!! ดานงานวิชาการ
!! ดานการชวยเหลือนักเรียนเปน
รายบุคคล

!! ดานการประสานงาน
• ! จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา

2.  วตัถุประสงคการวิจัย

2.1  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา ดานงาน
วิชาการ ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการประสานงาน

2.2  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา
2.3  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่ 

ปรึกษา จํ าแนกตาม วุฒิการศึกษา อาชีพ  รายไดประจํ าเดือนของครอบครัว และ   ความเกี่ยวของกับ
นักเรียน

2.4  เพื่อศึกษาขอเสนอแนะของผูปกครองตอบทบาท   และจริยธรรมของอาจารย          
ที่ปรึกษา

3.  กรอบแนวคดิการวิจัย
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4.  สมมติฐานการศึกษาคนควาอิสระ

การศึกษาคนควาอิสระครั้งนี ้  มุงศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท  และ 
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  โรงเรียนสนัติราษฎรบริหารธุรกจิ  กรุงเทพมหานคร  โดยผูศึกษา
ไดตั้งสมมุติฐานการศึกษาคนควาอิสระ  ดังน้ี

4.1  ผูปกครองที่มีสถานภาพสวนตัว จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน  ความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกันจะมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาแตกตาง
กัน

4.2  ผูปกครองที่มีสถานภาพสวนตัว  จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน  ความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกัน  มีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาแตกตาง
กัน

5.  ขอบเขตการวิจัย

การวิจัยนี้มุงศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดาน
งานวิชาการ  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  ดานการประสานงาน  และจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษา  โดยไดศึกษาประชากรที่เปนผูปกครองนักเรียน  ประจํ าปการศึกษา 2545  ของ
โรงเรียนสนัติราษฎรบริหารธุรกจิ  กรุงเทพมหานคร  จํ านวน 1,160 คน และนํ ามาก ําหนดขนาด
กลุมตัวอยางโดยใชการสุมตามโควตา  และการสุมเปนชั้น  ไดกลุมตัวอยาง 100 คน

6.  นยิามศัพทเฉพาะ

6.1  ความคิดเห็น  หมายถึง ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ท่ีศึกษาอยูในโรงเรียน    
สันติราษฎรบริหารธุรกิจ  กรุงเทพมหานคร  ในปการศึกษา 2545  ตอบทบาทและจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษา

6.2  ผูปกครอง     หมายถึง  บิดา  และ/หรือ  มารดา  ญาติ  หรือผูอุปการะของนักเรียน
ท่ีศึกษาอยูในโรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจ  กรุงเทพมหานคร

6.3  อาจารยท่ีปรึกษา     หมายถึง   อาจารยในโรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจ  
กรุงเทพมหานคร  ที่ไดรับมอบหมายใหเปนอาจารยที่ปรึกษา

6.4    บทบาทอาจารยท่ีปรึกษา หมายถึง  บทบาทของอาจารยที่ปรึกษาของโรงเรียน
สันติราษฎรบริหารธุรกิจ ประกอบดวย
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6.4.1  ดานงานวิชาการ      ไดแกการ ใหคํ าแนะนํ าเกีย่วกบัการวางแผนการเรียน 
การเลือกวิชาเรียน  ใหคํ าแนะนํ าวิธีการเรียนในรายวิชาท่ีนักเรียนมีปญหา และ ใหค ําแนะนํ าวิธีการ
หาความรูเพ่ิมเติมนอกเวลาเรียน

6.4.2  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล     ไดแกการใหขอมูลและชี้แจง
ใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับกฎระเบียบและขอบังคับของโรงเรียนไดอยางถูกตอง  ใหขอมูลเกี่ยวกับ
สวัสดิการและบริการตางๆ  แกนักเรียน   ชวยเหลือแนะน ํานักเรียนเร่ืองการศึกษาตอในอนาคต  ให
การชวยเหลือแนะน ําเร่ืองการปรับตนของนักเรียนใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  ใหการแนะ
นํ านักเรียนใหอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข  ใหการแนะนํ านักเรียน เรื่องจรรยามารยาท  และ
การแตงกาย  ใหการแนะนํ านักเรียนเร่ืองระเบียบประเพณีของสังคม  แนะนํ างานพิเศษนอกเวลา
เรียนแกนักเรียนที่สนใจ   ใหการชวยเหลือแนะนํ ากจิกรรมเสริมหลักสตูรแกนักเรียน  และใหการ
ชวยเหลือหรือแนะนํ าแนวทางแกไขปญหาสวนตัวของนักเรียน

6.4.3   ดานการประสานงาน     ไดแกการทํ าหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบานผู   
ปกครองเปนคร้ังคราวเพื่อรับทราบพฤติกรรมทางบานของนักเรียน  ติดตอกับผูปกครองโดยทาง
โทรศัพท  อีเมลล  จดหมาย  ไปรษณียบัตร หรืออ่ืนๆ  เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง  
นํ าสงเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือรับทราบนโยบายและความกาวหนาของโรงเรียน  รายงานผล
การเรียนหรือรายงานพฤติกรรมของนักเรียนทุกภาคเรียน  พบผูปกครองเพื่อรายงานขอมูลเกี่ยวกับ
พฤติกรรมและผลการเรียนของนักเรียนทุกคร้ังท่ีมีการประชุมผูปกครองท่ีโรงเรียนจัดข้ึน  ประสาน
งานระหวางนักเรียนและอาจารยในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหาดานผลการเรียน  งานท่ีนักเรียนไดรับ
มอบหมาย  ประสานงานระหวางนักเรียน  และอาจารยในรายวิชาในกรณีท่ีนักเรียนหยุดเรียนเพราะ
มีเหตุส ําคัญบางประการ  และทํ าหนาที่เปนสื่อกลางระหวางผูปกครองและฝายปกครองเพื่อรวมกัน
แกไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียน

6.5  จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา     ไดแกการเก็บความลับของนักเรียน   อุทิศเวลา
เพื่องานการใหคํ าปรึกษาอยางเต็มที ่   พิทักษ ปกปองผลประโยชนของนักเรียน  เปนผูชวยเหลือนัก
เรียนในการแกไขปญหาตาง ๆ อยางเต็มที่  แนะนํ าผูเชี่ยวชาญเฉพาะกรณีใหนักเรียนในบางครั้งที่
อาจารยที่ปรึกษาไมสามารถแกปญหาของนักเรียนไดเอง  ยึดมั่นในคุณธรรมและประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดีใหนักเรียน เชน ประหยัด เสียสละ รักษาช่ือเสียงของตน และสถานศึกษา พัฒนาความ
พรอมในทางสติปญญาและเปนผูใฝรูอยูเสมอ  ชวยใหนักเรียนเขาใจตนเอง รูจักรับผิดชอบตอตน
เอง และ สังคม   มุงมั่นใหนักเรียนประสบความส ําเร็จและมีชีวิตที่สมบูรณ
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7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

7.1  เปนแนวทางในการปรับบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาใหตรงกับความคิดเห็นของ
ผูปกครอง

7.2  เปนแนวทางในการแกปญหาทางดานวิชาการ  และความประพฤติของนักเรียนได
อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น

7.3  เปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษาพัฒนา  หรือจัดระบบอาจารยท่ีปรึกษาข้ึน  
ในโรงเรียนของตน



บทที ่ 2
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ

การศึกษาเร่ือง  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่
ปรึกษานี ้ ผูศึกษาไดศึกษาเอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวของในประเด็นที่ส ําคัญ  และนํ าเสนอ  ดังน้ี

1.  ความหมายของเจตคติ

Gordon  Allport  (1935 : 810)     กลาววา  ความคิดเห็นหรือ  เจตคติ  หมายถึงสภาพ
ของความพรอมทางดานจิต  ซึ่งเกิดขึ้นจากประสบการณ  สภาวะความพรอมน้ีจะเปนแรงท่ีจะ
กํ าหนดทิศทางของปฏิกิริยาของบุคคลที่จะมีตอบุคคล  สิ่งของหรือสถานการณที่เกี่ยวของ

Kretch  และ  Crutch  Field  (1948 : 152)   ใหความหมายวา  ความคิดเห็นหรือ  เจตคติ
มายถึงความโนมเอียง  หรือแนวโนมในการจะประเมินคาสิ่งตางๆ  หรือสัญลักษณของสิ่งนั้นใน
ทางใดทางหนึ่ง  ส ําหรับ  Kretch  นั้นตอมาเขากลาววา  ความคิดเห็นหรือเจตคติมีองคประกอบสอง
สวน  คือ  ความรูสึกในการท่ีจะชอบหรือไมชอบ  และความรูสึกหรือความเชื่อซึ่งอธิบายถึงลักษณะ
ตลอดจนความสัมพันธของสิ่งหนึ่งที่มีตอสิ่งอื่นๆ

Milton  Rokeach  (1970 : 112)     กลาววา  ความคิดเห็นหรือเจตคติ  เปนการผสม
ผสาน  หรือการจัดระเบียบของความเช่ือท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหน่ึง  หรือสถานการณใดสถานการณหนึ่ง  
ผลรวมของความเชื่อนี้จะเปนตัวก ําหนดแนวโนมของบุคคล  ในการที่จะมีปฏิกิริยาตอบสนองใน
ลักษณะที่ชอบหรือไมชอบ

สุโท  เจริญสุข  (2521 : 81-82)     ใหความหมายของความคิดเห็นไววา   ความรูสึกของ
บุคคลที่เห็นดวย   (feeling  for)   หรือไมเห็นดวย  (feeling  against)  ตอเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งก็ได  สาเหตุที่ท ําใหความคิดเห็นของคนแตกตางกัน  เนื่องจาก     อิทธิพลตางๆ  
เชน

(1)  อายุ     ความคิดเห็นของคนจะเจริญข้ึนตามวัย  และความเจริญเติบโตของ     
รางกายจากการไมรูผิดรูถูกมาเปนเคารพเชื่อฟง  และมีศีลธรรม  ความรูสึกเหลาน้ีเกิดจาก      
ประสบการณที่มีมากขึ้น
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(2)  ระดับการศึกษา     คนที่มีการศึกษา  มิไดหมายถึงคนที่เรียนชั้นสูง  จะสามารถ
เพิ่มพูนความรูความสามารถใหกับตนเองได  ความคิดเห็นจะกวางขวางและลดอุปทานบางสิ่งบาง
อยางได

(3)  ลักษณะอาชีพ     ความคิดเห็นยอมเปนไปตามอาชีพของบุคคล  เชนบุคคลที่มี
อาชีพที่สังคมยกยอง  จะมีความคิดเห็นตางกับคนที่มีฐานะดอยในสังคม

ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงเจตคติหรือความคิดเห็น
Sheriff  (1965 : 113)     ไดเปนผูนํ าในการพัฒนาทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงความคิด

เห็น  หรือ  เจตคติโดยการปรับตัวใหเขากับสังคม  (The Social  Judgment Theory of Attitude 
Change)  เขาเชื่อวาขบวนการในการปรับตัวของบุคคลเกิดจากปฏิกิริยาของความคิดเห็นของบุคคล
น้ันกับสิ่งแวดลอมและในขบวนการของการเปลี่ยนความคิดเห็นน้ีมีขึ้นของขบวนการเกิดขึ้นสอง
ข้ันคือ

ขั้นที ่  1  บุคคลจะตัดสินใจและใหการวินิจฉัยขาวสารที่ไดรับใหม  โดยเอาความรู
หรือขาวสารที่เขาเคยไดรับมามีสวนเกี่ยวของดวย

ขั้นที่  2  ความคิดเห็นหรือเจตคติจะเกิดขึ้นภายหลังที่ไดทํ าการวินิจฉัยหรือ        
ตัดสินใจแลว

Triandis  (1971 : 252)     ไดอางถึงทฤษฎีความไมสอดคลองทางความคิดซึ่ง
พัฒนาโดย  Festinger  (Festinger’s  Dissonance  Theory)  วาการเปลี่ยนแปลงความคิดเห็น  และ
เจตคติเกิดขึ้นเนื่องจากความไมสอดคลอง  (Dissonance)  ในตัวบุคคลความไมสอดคลองดังกลาว
เกิดข้ึน   เนื่องจาก

(1)  รับรูเหตุการณ  หรือขอมูลใหมที่ขัดแยงกับความคิดเห็นและเจตคติเดิมของตน
(2)  ไดรับรูขอมูลใหมที่คาดไมถึง
เมื่ อ เกิ ดความไม สอดคล องกันก็พยายามปรับให  เกิ ดความสอดคล อง  

(Consistency)  เพื่อใหเกิดความคิดสัมพันธกับพฤติกรรม  หรือเปลี่ยนความคิดใหสัมพันธกับสิ่ง
แวดลอม  หรือพยายามหาขอมูลมาสนับสนุนความคิดเดิมของตนเอง  หรือหลีกเลี่ยงไมรับรูขอมูลที่
ทํ าใหเกิดความไมสอดคลองขึ้น

Hoveland และ คณะ (1953 : 6)     ไดเสนอทฤษฎีการเสริมก ําลัง (Reinforcement
Theory) โดยกลาววา ความคิดเห็นและเจตคติของบุคคลจะเปลี่ยนไปเมื่อบุคคลไดความคิดใหม ๆ 
จากการเรียนรู ซึ่งการเรียนรูเกิดจากการเสริมก ําลัง นอกจากนี้ยังขึ้นอยูกับความสนใจ ความเขาใจ 
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และการยอมรับซึ่งเปนผลมาจากสิ่งชวนใจ  ผลประโยชนเกื้อกูลตางๆ  (incentive)  เมื่อบุคคลมี
ประสบการณในทางที่ดีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  บุคคลนั้นจะมีความคิดเห็นที่ดีตอสิ่งนั้น

สงวน สิทธิเลิศกุล และคณะ (2522 : 16)    ไดกลาววา ความคิดเห็นกับเจตคติมี    
ความหมายเกี่ยวพันในแงที่วา  ความคิดเห็นคือการแสดงออกซ่ึงวิจารณญาณท่ีดีตอเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
โดยเฉพาะ ความคิดเห็นมีความหมายท่ีแคบกวาเจตคติ  เพราะความคิดเห็นของบุคคลเปลี่ยนแปลง
ไปตามขอเท็จจริงและเจตคติของบุคคล  ในขณะที่เจตคติแสดงความรูสึกทั่วๆ  ไปเกี่ยวกับสิ่งใด    
สิ่งหนึ่ง  เจตคติจะเปนการอธิบายเหตุผลที่มีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยเฉพาะ

จากขอมูลขางตนสรุปวา ความคิดเห็นน้ัน  คือ  การแสดงออกซึ่งวิจารณญาณที่ดีตอ
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และสามารถเปลี่ยนแปลงไปตามภูมิหลังของบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการ
ศึกษา ลักษณะอาชีพ  และรายไดเปนตน

2.  ความหมายของบทบาท

ยนต   ชุมจิต (2536 : 44)     ไดมีความเห็นวา บทบาท  หมายถึง  ภาระท่ีตองรับผิดชอบ
ตามสถานภาพของแตละบุคคล หมายความวา  ใครมีสถานภาพหรือตํ าแหนงอยางใดก็ตอง            
รับผิดชอบตามสถานภาพหรือตํ าแหนงของที่ไดมาโดยก ําเนิด  โดยการกระท ําหรือโดยการแตงต้ัง
ใหเปนไปตามที่สังคมคาดหวัง  เชน  บุคคลที่เปนพอแม นอกจากจะเลี้ยงดูลูกเติบโตแลวจะตองม ี  
บทบาทใน  การอบรมส่ังสอน  ใหความรู ปองกันภยันตราย ปองปรามมิใหลูกท ําช่ัวหรือดูแลความ
ทุกขสุขอ่ืนๆ  สวนครูจะตองมีบทบาทอื่น  นอกเหนือจากการอบรมส่ังสอนวิชาความรู  เชน        
ชวยเหลือนักเรียนท่ีขาดแคลนเส้ือผาอาหาร  สงเสริมและพัฒนาจริยธรรมของนักเรียน  และดูแล
รักษาสุขภาพอนามัยของนักเรียน เปนตน

สงวน  สุทธิเลิศอรุณ  (2525 : 58)     ไดใหความหมายของบทบาทไววา  บทบาทหมาย
ถึงการประกอบพฤติกรรมตามตํ าแหนงซึ่งเปนไปตามความคาดหวังของสังคมหรือตามลักษณะ      
การรับรู   หรือตามท่ีแสดงจริง  บทบาทเปนผลรวมของสิทธิและหนาที่

โสภา  ชูพิกุลชัย และ อรทัย  ชื่นมนุษย  (2515 : 129)   ไดใหความหมายของบทบาทไว
วา  ทุกตํ าแหนงหรือขั้นจะถูกสมาชิกในชุมชนคาดหวังในระดับหนึ่ง  วาพฤติกรรมของคนที่มีอยูใน
ตํ าแหนงน้ันจะตองทํ าอะไร  มีพฤติกรรมอะไร  คือ  บทบาทของแตละคนที่อยูในตํ าแหนงหน่ึงๆ 
ควรจะมีอะไรบางน่ันเอง  บางทีอาจจะครอบคลุมในแงท่ีวาเปนเร่ืองเก่ียวกับหนาท่ีหรือพันธะของ
ตํ าแหนงน้ัน ๆ
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ภิญโญ  สาธร  (2512 : 7)     ไดใหความหมายเกี่ยวกับบทบาทหนาที่พอสรุปไดวาเปน
สิ่งที่ผูดํ ารงตํ าแหนงใดตํ าแหนงหน่ึง   ซึ่งเปนที่รับรูของสังคมโดยคนทั่วไปลงความเห็นวาบุคคล    
ผูดํ ารงตํ าแหนงน้ันจะตองกระทํ าสิ่งที่เรียกวาบทบาทหนาที ่   ซึ่งกํ าหนดไว   ควบคูกับตํ าแหนง   
หนาที่ที่บุคคลนั้นรับผิดชอบบทบาทหนาที ่ รวมถึงหนาท่ีหรือเง่ือนไขท่ีตองกระทํ า  และสิทธิตางๆ  
ท่ีไดมาพรอมกับตํ าแหนงน้ันดวย   สิทธิและหนาที่ประจ ําตํ าแหนงแตละตํ าแหนงยอมเกี่ยวพันกับ
สิทธิและหนาที่ของต ําแหนงอื่นที่เกี่ยวของภายในสังคมเดียวกัน

David  K.  (1962 : 40)     ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางบทบาท  หนาที ่ และความ    
รับผิดชอบไววา  การที่บุคคลจะดํ ารงตํ าแหนงหน่ึง  ตองมีบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบก ําหนดไว
ควบคูกับตํ าแหนงน้ันเสมอ  บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบที่ก ําหนดไวน่ีจะตองเปนท่ีรูและเขาใจ
กันระหวางบุคคลที่ด ํารงตํ าแหนงนั้นและบุคคลที่เกี่ยวของ

ตามความคิดเห็นของผูวิจัย    บทบาทเปนพฤติกรรมของบุคคลที่จะประพฤติปฏิบัติ
โดยมีหนาที่ความรับผิดชอบเฉพาะเจาะจงกับบทบาทนั้นและตองกระท ําตามอํ านาจท่ีไดรับโดยบท
บาทน้ันจะตองเปนไปตามความคาดหวังของสังคม

2.1  ประเภทของบทบาท
Hunt.  (1971 : 6)  ไดแบงประเภทของบทบาทไว  ดังน้ี
2.1.1  บทบาทท่ีถูกกํ าหนดโดยสังคม     เปนบทบาทที่สังคมก ําหนดไววาบุคคลที่

ดํ ารงตํ าแหนงน้ันตองทํ าอยางไร  เชน  สังคมก ําหนดวาครูตองมีหนาท่ีสอน
2.1.2  บทบาทท่ีกํ าหนดใหคนเปนตัวอยางของสังคม   เชน การแตงกาย  การพดูจา  

ความประพฤติของคนในสังคมยอมบงถึงวัฒนธรรมของคนและสังคมของคนนั้น
2.1.3  บทบาทที่สังคมคาดหวัง     เปนบทบาทที่ผูอื่นคาดหวังไววาผูด ํารงตํ าแหนง

นั้นควรปฏิบัติเชนไร  เชน  ครูตองรูดี  ปฏิบัติดี
2.1.4  บทบาทที่ทุกคนตองปฏิบัติตามระเบียบ  กฎเกณฑ  และหนาที่ที่ก ําหนด  

เชน  ครูตองปฏิบัติตามระเบียบราชการ
2.1.5  บทบาทที่ตองปฏิบัติตามความคาดหวังของผูรวมงานดวยกัน  คือ  ผูดํ ารง

ตํ าแหนงไมเพียงแตปฏิบัติตามท่ีตนเองตองการเทาน้ัน  แตตองปฏิบัติตามความมุงหวังของผูอ่ืนดวย
บทบาทแบงประเภทได  2  ประเภท  ตามตํ าแหนงที่ท ําใหเกิดบทบาท  คือ
1)  บทบาทที่ไดมาจากตํ าแหนง  เปนบทบาทที่ถูกกํ าหนดควบคูไปกับ

ตํ าแหนง  ไดแก  ฐานะของตํ าแหนงน้ัน  กฎระเบียบ  ภารกิจ  ความรับผิดชอบ  สิทธ ิ และขอผูกพัน
ซึ่งกํ าหนดไวเปนปทัสถานส ําหรับผูดํ ารงตํ าแหนงน้ัน
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2)  บทบาทที่ถูกก ําหนดโดยบุคลิกภาพของแตละคน  ไดแก  คานิยม  ความ
คิดเห็น   การศึกษา  อบรม  ประสบการณ  ตลอดจนพ้ืนฐานทางวัฒนธรรม  ประเพณี

2.2  บทบาทของคร-ูอาจารยทั่วไป
ครู-อาจารยเปนผูมีบทบาทและหนาที่ในการอบรมนักเรียนใหไปสูความส ําเร็จตาม  

เปาหมายของหลักสูตรซึ่งเปนบทบาทและหนาที่ที่ส ําคัญมาก บทบาทหนาที่ของครูอาจารยจึงเปน
สิ่งจํ าเปนที่ครูอาจารยจะตองรูและเขาใจ โดยเฉพาะบทบาทของครูอาจารยตามพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542  ครู อาจารยนอกเหนือจากเปนผูที่มีบทบาท  และหนาท่ีความรับผิดชอบ
โดยทั่วไปที่จะตองอบรมสั่งสอนใหสํ าเร็จตามเปาหมายของหลักสูตรแลว ยังมีหนาที่ตามพระราช
บัญญัติ การศึกษาแหงชาติที่จะตองเปนผูปลูกฝงคุณลักษณะที่พึงประสงค และใหความชวยเหลือใน
ดานตางๆ  แกนักเรียน เนื่องจากเปนผูที่ใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุด ดังรายละเอียดตอไปนี้

2.2.1  บทบาทหนาที่ของครูตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542    
(หนวยศึกษานิเทศกสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  2544 : 4)  มีสาระส ําคัญดังตอไปน้ี

1)  พัฒนาหลักสตูรของโรงเรียน     เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนให
สอดคลองกับทองถิน่

2)  จัดกระบวนการเรียนรูท่ีสงเสริมใหผูเรียนพัฒนา  ตามธรรมชาติเต็มตาม      
ศักยภาพสอดคลองกับหลักสูตร  โดยเนนผูเรียนเปนส ําคัญ

3)  ดํ าเนินการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย    เนนการประเมินตามสภาพ
จริง

4)  ดํ าเนินการวิจัยและพัฒนาวัตกรรม สื่อ เทคโนโลยี     เพื่อใชในการ
พัฒนา    การเรียนรูของผูเรียน

5)  สงเสริมการจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม     และแหลงการเรียนรูทั่วไป
ท้ังในและนอกโรงเรียน  เพื่อใหผูเรียนคนควาหาความรูดวยตัวเอง

6)  ปลูกฝงคุณลักษณะนิสัยที่พึงประสงค     พัฒนาความคิดเห็นท่ีดีตอการ
เรียนรูใหนักเรียนเกิดการเรียนรู  กระตือรือรน  และแสวงหาความรูตลอดชีวิต

7)  พัฒนาตนเองใหมีความพรอม     ตามมาตรฐานวิชาชีพครู
2.2.2  การปลูกฝงคุณลักษณะที่พึงประสงค     พัฒนาความคิดเห็นท่ีดีตอการเรียนรู  

ใหผูเรียนเกดิการเรียนรู  กระตือรือรน  และแสวงหาความรูตลอดชีวิต  โดยมีแนวปฏิบัต ิ  ดังน้ี  
(หนวยศึกษานิเทศก  2544 : 19-21)

1)  เตรียมการสอนท้ังดานความรู  และทักษะกระบวนการ
-  เตรียมการสอนในดานเน้ือหาวิชาท่ีสอน



6

-  เตรียมการสอนในดานทักษะกระบวนการ
-  บูรณาการสาระการเรียนรู  สอดคลองกับความสนใจของผูเรียน

2)  จัดส่ิงแวดลอม  และบรรยากาศท่ีปลุกเรา  จูงใจ  และเสริมแรงใหผูเรียน     
เกิดการเรียนรู

-  ใชบทเรียนที่สนุกสนานเปนการจูงใจและเราใจใหตองการคนหา
ความรูเพ่ิมเติม

-  จัดชั้นเรียนสงเสริมการเรียนรู
-  จัดสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูดวยตนเอง

3)  เอาใจใสนักเรียนเปนรายบคุคล   และแสดงความเมตตาตอนักเรียน   
อยางท่ัวถึง

-  สรางปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน
-  สรางปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนกับนักเรียน
-  สังเกตปญหาของนักเรียนและหาแนวทางแกไขปญหาของนักเรียน
-  ใหความรักเมตตา  จริงใจ  และออนโยนตอนักเรียนทุกคน

4)  จัดกิจกรรมและสถานการณใหนักเรียนไดแสดงออก  และคิดอยาง     
สรางสรรค

-  เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงออกอยางอิสระ
-  จัดกิจกรรมกระตุนความคิดของนักเรียน
-  จัดกิจกรรมเพ่ือใหนักเรียนเกิดจินตนาการ
-  จัดกิจกรรมเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงออก
-  จัดกิจกรรมการเรียนรูนอกสถานท่ี

5)  สงเสริมใหผูเรียนฝกคิด  ฝกท ํา  และฝกปรับปรุงตนเอง
-  จัดกิจกรรมเนนกระบวนการที่หลากหลาย
-  จัดกิจกรรมเนนการปฏิบัติจริง
-  กระตุนใหนักเรียนต้ังคํ าถามและหาค ําตอบ

6)  สงเสริมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม
-  จัดกิจกรรมใหนักเรียนไดทํ างานเปนทีม
-  ฝกนักเรียนใหถาม – ตอบตรงประเด็น
-  รับฟงขอมูลยอนกลับของนักเรียน

7)  ใชสื่อการสอนเพื่อฝกการคิด  การแกปญหา  และการคนพบองคความรู
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-  ใชสือ่การสอนเพ่ือใหนักเรียนฝกการคิด
-  ใชสื่อการสอนเพ่ือใหนักเรียนฝกการแกปญหา
-  ใชสื่อการสอนเพ่ือใหนักเรียนคนพบองคความรูดวยตนเอง

8)  ใชแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย  และเชื่อมโยงประสบการณกับชีวิตจริง
-  ใชแหลงเรียนรูหลากหลาย
-  จัดกิจกรรมใหสัมพันธกับธรรมชาติ
-  เชื่อมโยงประสบการณกบัชีวิตจริง

9)  ฝกฝนกิริยามารยาท  และวินัยใหกับนักเรียน
-  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีใหกับนักเรียน
-  จัดสถานการณจํ าลองใหนักเรียนใชหลักคุณธรรมในการแกปญหา
-  จัดกจิกรรมตาง ๆ บูรณาการกับศาสนา  ศิลป  วัฒนธรรม  ดนตรี  
และกีฬา

-  ฝกวินัย  มารยาท  และปลูกฝงความเปนประชาธิปไตยใหกับนักเรียน
10)  สังเกต  และประเมินพัฒนาการของนักเรียนอยางตอเน่ือง

-  ประเมินพฒันาการของนักเรียนโดยตอเน่ือง
-  ประเมินการเรียนรูของนักเรียนโดยตลอด
-  ประเมินวิธีการท ํางานของนักเรียนควบคูกับผลงาน
-  จัดทํ าแฟมบันทึกลักษณะนิสัยของผูเรียน

2.2.3  สํ าหรับบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของคร ู     ตามแนวคิดของชาวตะวัน
ตกน้ัน  Johnson (1964 : 282-289)  ไดกลาวไววา  ครูที่ดีตองมีบทบาทสรุปไดดังนี้

1)  บทบาทเปนผูน ํา   คือครูตองศึกษาวาเด็กคนไหนเกง ออน อะไร อยางไร
ครูจึงจะสามารถนํ าเด็กไปในทางที่ถูกตองได  ครูตองคอยช้ีแจง  และชักชวนใหเด็กรวมท ํากจิกรรม     
กับครู

2)  บทบาทเปนที่ปรึกษา     คือครูตองรูจักเด็กดีที่สุด  ตองมีทัศนคติท่ีดีตอ
ปญหาของเด็ก  ครูตองเอาใจใสและคอยชวยเหลือเด็ก  ครูตองเปนที่ปรึกษาแกเด็กได

3)  บทบาทเปนผูเช่ียวชาญในการสอน     คือครูตองเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธ
อันดีเย่ียมกับเพ่ือนครู  และผูปกครอง  ครูตองสรางบรรยากาศที่ดีในการสอนการเรียน  ครูเปน              
ผูเช่ียวชาญการสอน

4)  บทบาทเปนมิตร     ครูตองใชค ําสุภาพแกเด็ก  ใหความชวยเหลือแกเด็ก
ท่ีมีปญหา  และใหก ําลังใจเด็ก
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5)  บทบาทในการวางจุดมุงหมาย     คือชวยเหลือเด็ก  และผูปกครองในการ
ต้ังจุดมุงหมายในการเรียนได  ชวยนักเรียนในการวางแผนในการเรียน  และสรางบรรยากาศที่เกิด
ความกระตือรือรนในการเรียน

6)  บทบาทในการวัดผล     คือครูตองท ําการวัดผลของนักเรียน  สงเสริมให
เด็กมีทัศนคติท่ีดีตอการวัดผล  และสงเสริมใหเด็กรูจักเก็บบันทึกความกาวหนาในดานตางๆ  ของ
ตนเอง

7)  บทบาทในการกระตุนใหเด็กรูจักปรับตัวใหเขากับสังคม    คือครูตองจัด
สถานการณในหองเรียนเพ่ือทํ าใหเด็กรูจักสังคม  ครูตองใชแหลงชุมชนเปนแหลงขอมูลการเรียนรู
ของเด็ก  และครูตองกระตุนใหเด็กวิจารณความเปนไปของสังคม  และเลือกแตสิ่งที่ดีงาม

จากแนวความคิดและแนวปฏิบัติดังกลาวขางตนพอสรุปไดวาบทบาทและหนาที่ของ
ครูอาจารยโดยทั่วไปที่ส ําคัญไดแก  งานดานการสอน  ดานการอบรม  โดยเฉพาะดานการแนะแนว  
ดานการจูงใจ  และปลูกฝงทัศนคติดานการพัฒนา  และการปกครองบทบาทดังกลาวขางตน  ครู – 
อาจารยตองใกลชิดกับนักเรียนมากขึ้น  โดยเฉพาะการรูปญหาของนักเรียนเปนรายบุคคล  จะท ําให
การแกปญหาเปนไปไดอยางด ี  บุคลากรที่สามารถใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุดในโรงเรียน  คือ  
อาจารยที่ปรึกษา

อาจารยที่ปรึกษานอกเหนือจากเปนผูที่มีบทบาท  และหนาท่ีความรับผิดชอบเหมือน      
ครู-อาจารยทั่วไป  ในการอบรมนักเรียนใหไปสูความส ําเร็จตามเปาหมายของหลักสูตรแลว  บท
บาทหนาท่ีอีกประการหน่ึงก็คือเปนผูแนะแนว  และใหความชวยเหลือในดานตางๆ  เนื่องจากเปนผู
ที่ใกลชิดกับนักเรียนมาก  บทบาทและหนาที่ของอาจารยที่ปรึกษาจึงเปนสิ่งจํ าเปนท่ีจะตองทํ าความ
เขาใจตอบทบาทและปฏิบัติไดอยางถูกตองเหมาะสม

อุษา    เหมตะศิลป  (2545 : 1)     ไดกลาววา  ในยุคปฏิรูปการศึกษาที่ทุกคนเห็นพอง
ตองกันวา  หัวใจการปฏิรูป  คือ  การปฏิรูปการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสํ าคัญน้ันอาจจะลืมปจจัยหน่ึง
ที่มีความสัมพันธใกลชิดกับประสิทธิภาพการเรียนรู  ถานักเรียนยังมีความหิว  จะมีความสุขในการ
เรียนไดอยางไร  ถานักเรียนมีปญหาในการคบเพ่ือน  จะเรียนเปนกลุมกับเพื่อนอยางมีความสุขได
อยางไร  ถานักเรียนไมมีสมาธิในการเรียน  เหมอลอยเจ็บปวยอยูเสมออารมณไมมั่นคงจะเรียนรูได
เต็มที่ไดอยางไร  ดวยเหตุนี้จึงควรจะทบทวนบทบาทและใหความส ําคัญของอาจารยท่ีปรึกษา  เพื่อ
จะไดเกิดความใกลชิดใหความรัก  และไดรับความไววางใจจากนักเรียน  ตลอดจนการรวมมือกนั
ระหวาง    ผูปกครองกับครูในการปองกันและแกไขปญหานักเรียน  อาจารยที่ปรึกษานอกเหนือจาก
เปนผูที่มีบทบาท  และหนาท่ีความรับผิดชอบเหมือนครู-อาจารยทั่วไป  ในการอบรมนักเรียนใหไป
สูความสํ าเร็จตามเปาหมายของหลักสูตรแลว  บทบาทหนาที่อีกประการหน่ึงก็คือเปนผูแนะแนว  
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และใหความชวยเหลือในดานตางๆ  เนื่องจากเปนผูที่ใกลชิดกับนักเรียนมาก  บทบาทและหนาที่
ของอาจารยที่ปรึกษาจึงเปนสิ่งจํ าเปนที่จะตองทํ าความเขาใจตอบทบาทและปฏิบัติไดอยางถูกตอง
เหมาะสม

3.! ทฤษฎีการใหคํ าปรึกษา

นอกจากแนวคิดดังกลาวขางตนแลวยังมีทฤษฎีการใหคํ าปรึกษา  ซึ่งเปนตัวแบบที่
สํ าคัญที่ใชยึดถือเปนแนวทางในการใหค ําปรึกษา  ซ่ึงรองศาสตราจารย    ดร.วชิรญา    บัวศรี                  
(วชิรญา  บัวศรี  บรรยาย) ไดรวบรวมและเรียบเรียงทฤษฎีการใหค ําปรึกษา  ซึ่งมีแนวคิดแนวปฏิบัติ   
3  ทฤษฎีดังตอไปนี้

3.1  ทฤษฎีลักษณะและองคประกอบของบุคคล (Trait-and  Factor  Approach)   
ทฤษฎีน้ีมีความเชื่อวาบุคลิกภาพเปนระบบของการพึ่งพากันและกันของคุณลักษณะและองค
ประกอบตางๆ  เชน  ความสามารถ  ความสนใจ  เจตคติและอารมณ  พัฒนาการของมนุษยตั้งแต  
วัยทารก  จนกระทั่งถึงวัยผูใหญเปนการท ํางานและการมีวุฒิภาวะขององคประกอบเหลานี ้  ไดมี
ความพยายามอยางมากที่จะจํ าแนกมนุษยตามมิติของคุณลักษณะที่ตางๆ  กัน โดยวิธีการศึกษา
บุคคลแบบวิทยาศาสตรเนนการแกปญหาและเปลี่ยนทัศนคติตามคานิยมของสังคม  ทฤษฎีนี้มีความ
เชื่อวามนุษยจะมีความสุขได  ถาไดใชความสามารถของตนเองจนสุดความสามารถ

3.2  ทฤษฎีเหตุผลและอารมณ   (Rational-Emotive  Approach)      ทฤษฎีนี้     เริ่ม
ตนขอตกลงที่วามนุษยจะถูกชักนํ าโดยธรรมชาติ  ใหประพฤติไปในทางที่ท ําลายตนเอง  หรือทาง
ลบและมีแนวโนมวาจะไดรับการเสริมแรงอยางตอเน่ืองจากสังคม  ทฤษฎีนี้มีความเชื่อวาสมองเปน
สิ่งควบคุมอารมณ  การหยั่งรู (insight) จะเกิดขึ้นไดโดยใชค ําพูดกระตุนสมองใหเกิดการยั้งคิด  
และใครครวญหาเหตุผล  ปรับเปลี่ยนคานิยม  และทัศนคติ  ซึ่งจะเปลี่ยนพฤติกรรมของผูนั้นใหหัน
เหไปในทิศทางที่ถูกตอง

3.3  ทฤษฎีพฤตกิรรมศาสตร  (Behavioral   Approach)  ทฤษฎีนี้เชื่อวาสิ่งแวดลอมมี
อิทธิพลตอการเปลี่ยนพฤติกรรมของมนุษย  บุคลิกภาพของบุคคลจะเปลี่ยนไปเมื่อมีการวางเงื่อนไข
การเรียนรู (Conditioning) เชนรางวัลสินนํ้ าใจ  คํ าพูดยกยอง  การเล่ือนตํ าแหนง  การเล่ือนข้ันเงิน
เดือน  เปนตน  ทฤษฎีนี้อาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร  การสังเกต  และบันทึก  พฤติกรรมท่ีสามารถ
ตรวจสอบไดดวยประสาททั้ง 5  คือ  หู  ตา  จมูก  ลิ้น  และรางกาย



10

การกํ าหนดเงื่อนไขตองอาศัยทฤษฎีการเรียนรูและทฤษฎีการลํ าดับขั้นความ
ตองการ  (Hierarchy  of  Needs)  ของ  อับราฮัม  เอช.  มาสโลว  (สุรางค  โควตระกูล   2544  : 332-
333)     ไดแบงความตองการของมนุษยเราเปน  5  ประเภท  จากต่ํ าไปหาสูง  และ เปน 2 กลุม คือ

(1)  ความตองการท่ีจะตองซอมหรือท่ีขาดไมได ซึ่งประกอบดวยความตองการ
ทางสรีระ ความตองการความปลอดภัย  ความตองการความรัก และ เปนสวนหนึ่งของหมู และ 
ความตองการท่ีจะรูจักวาตนมีคา

(2)  ความตองการเพ่ือพัฒนาคน   (Growth   Need)    คือ   ความตองการท่ีจะเจริญ       
เติบโตหรือ  พัฒนาเต็มที่ตามศักยภาพของตนทั้งทางดานพุทธิปญญา  ทักษะ  และความคิดเห็น    
มาสโลว  กลาววา  กอนที่มนุษยเราจะมีความตองการสูง  ความตองการข้ันต่ํ าจะตองสมปรารถนา
เสยีกอน เปนตนวา  เด็กท่ีอดนอน  และ  อดอาหารอยางมาก จะไมมีพลังงานเหลือจะฟงครูสอน
หนังสือในหองเรียนเพื่อสนองความตองการ  เพื่อพัฒนาตนดานพุทธิปญญา  หรือไมมีความสนใจที่
จะผูกสัมพันธไมตรีกับเพื่อน ๆ

สุรางค  โควตระกูล  (2544  : 335)   ไดแสดงความคิดเห็นไววา กอนท่ีจะนํ าทฤษฎี
ของมาสโลวไปประยุกตใชในโรงเรียน  ครู  อาจารยจะตองมีความเขาใจในความคิดพื้นฐานของ
มาสโลวเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุกษย  4  ขอ  และความตองการเพ่ือพัฒนาตนดังกลาว  นอกจากน้ี
จะตองรับวากอนท่ีจะใหนักเรียนสนใจในบทเรียนเพื่อการเรียนรู  นักเรียนจะตองมีความสม
ปรารถนาในความตองการข้ันต่ํ าเสียกอน ฉะน้ันกอนท่ีครู  อาจารยจะใหนักเรียนมีความสนใจใน
บทเรียน หรืออยากเรียนรูจะตองพยายามสรางความสัมพันธที่ดีกับนักเรียน ใหนักเรียนมีความรัก
และไววางใจใน    ตัวครู

3.4  ความหมายและลกัษณะของการใหคํ าปรึกษา
มักจะมีความสับสนเกิดขึ้นเสมอระหวางค ําวา  “การแนะแนว”  กับ  “การใหค ํา

ปรึกษา”   กลาวคือ โดยทั่วไปมักเกิดความสงสัยวา การแนะแนวตางจากการใหค ําปรึกษาอยางไร
นุชลี  อุปมัย  (2543 : 97)     ไดกลาววา   การแนะแนวเปนโปรแกรมใหญท่ีจัดข้ึน

เพื่อชวยเหลือบุคคลโดยพยายามทํ าใหบุคคลไดรูจักตนเอง  และ สิ่งแวดลอม  และการที่จะชวยท ํา
ใหบุคคลรูจักตนเองและสิ่งแวดลอมนี้ก็สามารถกระท ําไดในรูปแบบของกิจกรรมตางๆ  ซึ่งการให  
คํ าปรึกษาก็ถือเปนกิจกรรมหน่ึงของการแนะแนวในอันที่จะชวยเหลือบุคคลที่กํ าลังประสบปญหา
ใหรูจักตนเองและสามารถแกปญหาไดดวยตนเอง  ดังน้ัน  การใหค ําปรึกษาจึงเปนบริการหนึ่งใน
หลายๆ  บริการท่ีโปรแกรมการแนะแนวจัดใหมีข้ึน

วัชรี  ทรัพยม ี  (2523 : 44)     ใหคํ าจํ ากัดความของการใหค ําปรึกษาไวอยาง
ละเอียด ดังน้ี การให   คํ าปรึกษาเปนกระบวนการชวยเหลือบุคคล โดยมีการพบปะกันเปนการสวน



11

ตัวระหวาง    ผูใหคํ าปรึกษากับผูรับค ําปรึกษา  เพื่อใหผูรับค ําปรึกษาเขาใจตนเองและสิ่งแวดลอม
ไดดีขึ้น  สามารถที่จะวางโครงการในอนาคตของตนอยางเหมาะสม  กับทั้งเปนการชวยใหเขาตัด
สินในแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ

เน่ืองจากการใหคํ าปรึกษาเปนกิจกรรมที่มีขอบเขตกวางขวางที่ตองอาศัยเทคนิค
ตางๆ  มากมาย  เชน  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยเฉพาะอยางยิ่งการสัมภาษณเพื่อใหค ําปรึกษา และ
ติดตามผล  เปนตน  เทคนิคตางๆ เหลาน้ี  จึงตองมีการรวมมือกันของบุคคลหลายฝายโดยเฉพาะ    
อยางยิ่งผูปกครองนักเรียน   นักเรียน  ครูอาจารยผูสอน

3.5  จุดมุงหมายของการใหค ําปรึกษา
โดยทั่วไป การใหคํ าปรึกษาแกผูรียนมีจุดมุงหมายเพื่อชวยใหผูเรียนไดสํ ารวจและ

ทํ าความเขาใจกับตนเองที่จะไดสามารถนํ าทางตนเองได โดยมีความเชื่อวาความสัมพันธที่อบอุน
และ   ปลอดภัยในขณะใหค ําปรึกษาจะเปนบรรยากาศที่ชวยท ําใหผูเรียนสามารถสํ ารวจความสับ
สนท่ีเกิดข้ึนในความรูสึกของตนเอง ไดส ํารวจความนิยม การมองผูอ่ืน ความสัมพันธระหวางบุคคล       
ความกลัว และทางเลือกตาง ๆ ในชีวิตของเขาไดกระจางขึ้น ซึ่งการสํ ารวจน้ีจะทํ าใหเกิดการ      
หยั่งเห็น เกิดความเขาใจในตนเอง และเกิดความกระจางในบทบาทของตนเอง รวมทั้งเกิดการ     
วางแผนและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในที่สุด ทั้งหมดน้ีเปนเปาหมายที่ตองการใหเกิดขึ้นหลัง
จากที่ผูเรียนไดรับคํ าปรึกษาไปแลว น้ันคือ ตองการใหผูเรียนเกิดการประจักษในตนเอง (self-
realization) และสามารถน ําตนเอง (self-direction) ได  (จํ าเนียร ชวงโชติ  2532 : 23)

การใหคํ าปรึกษามักจะเนนที่การทํ าใหผูรับคํ าปรึกษาสามารถวางแผนและตัดสิน
ใจไดดวยตนเอง โดยที่ผู ใหคํ าปรึกษาจะชวยทํ าใหผูรับคํ าปรึกษามีขอมูลเพียงพอที่จะนํ าไปใช
ประกอบการพิจารณาตัดสินใจแกปญหาของตนเอง ดังน้ันการใหคํ าปรึกษาจึงไมใชการที่ผูใหคํ า
ปรึกษา    แกปญหาใหกับผูรับค ําปรึกษา ไมใชการบอกวาอะไรผิด  อะไรถูก  หรืออะไรท่ีผูรับคํ า
ปรึกษาสมควรท ํา  รวมทั้งไมใชเพียงการแกปญหาสังคมโดยไมค ํานึงถึงผูรับค ําปรึกษา  แตเปนการ
ที่ผูรับคํ าปรึกษาไดรับการชวยเหลือ  หรือผลักดันใหหาหนทางตางๆ  เพ่ือแกปญหาของตนเองโดย
มีขอมูลที่เพียงพอส ําหรับการแกปญหาน้ันๆ  และ ในขณะเดียวกันบุคคลก็จะไดน ําความสามารถใน
การ   แกปญหาที่มีอยูไปใชแกไขความยุงยากตางๆ  ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ
โดย   ไมตองพ่ึงพาผูอ่ืน

จุดมุงหมายของการใหค ําปรึกษา     สามารถกลาวโดยสรุปไดดังนี้
1)  เพื่อใหผูรับค ําปรึกษาตระหนักในความเปนตัวตนของตนเอง  เพื่อที่จะ

ไดเกิดความรับผิดชอบในตนเอง
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2)  เพื่อชวยใหผูรับคํ าปรึกษาเผชิญกับปญหาที่ประสบดวยมุมมองที่กวาง
โดยสามารถพิจารณาถึงผลกระทบตอตนเอง และผูอื่น รวมทั้งสิ่งแวดลอมรอบขางได

3)! เพื่อชวยใหผูรับค ําปรึกษาไดบรรลุเปาหมายที่ตนเองไดตั้งไว

4.! บทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา

4.1  บทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  (ลักขณา  สริวัฒน  2543 : 371)      ไดสรุป  บท
บาทอาจารยที่ปรึกษาไวดังนี้

1)  เปนที่ปรึกษาเกี่ยวกับการเรียนของนักเรียน   คือตองเปนผูชี้แจงใหนัก
เรียน    เขาใจถึงระบบการเรียนในโรงเรียน  ลักษณะวิชา  การเลือกวิชาเรียน  และสายการเรียนให     
เหมาะสมกับแตละบุคคล

2)  เปนท่ีปรึกษาเก่ียวกับการเลือกกิจกรรมตาง ๆ ของนักเรียน
3)  เปนผูฝกอบรมนักเรียนในเรื่องความประพฤต ิ   การปฏิบัติตนตามกฎ  

และระเบียบขอบังคับของโรงเรียน
4)  ตองศึกษานักเรียนแตละคนในความรับผิดชอบ   เพื่อใหรูจักนักเรียนใน

ดาน ตางๆ เชนความถนัด  ความสนใจ  ความสามารถ  และสติปญญา  เปนตน
5)  เปนผูคอยใหก ําลังใจแกนักเรียน   ท่ีมีการปรับตัวผิดใหรูจักปรับตนให

ถูกตอง
6)  คอยดูแลทุกขสุขของนักเรียน   ที่อยูในความรับผิดชอบดวยความเอาใจ

ใสทั้งตองทราบถึงความสัมพันธของนักเรียนทุกคนในความรับผิดชอบดวย
7)  เอาใจใสนักเรียนผูมีปญหาอยางใกลชิด   บางปญหาควรใหฝายแนะแนว

ชวยเหลือเปนกรณีไป
8)  ทํ างานประสานกับฝายแนะแนวอยางใกลชิด   ในการชวยเหลือนักเรียน

4.2  บทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาท่ีมีตอบริการแนะแนว   อาจารย ที่ปรึกษาเปนผู
ที่มีบทบาทส ําคัญที่สุด ในการจัดส่ิงแวดลอมใหเปนประโยชนในการปรับตัวของ นักเรียน อาจารย
ท่ีปรึกษาทํ าหนาที่ทั้งอบรมสั่งสอน ปกครอง และใหการแนะแนวนักเรียนของตน เพื่อชวยให     
นักเรียนไดรับการสงเสริมพัฒนาทุกๆ  ทาง ตลอดทั้งชวยปองกันและแกปญหาตางๆ  ที่เกิดขึ้นกับ
นักเรียน ฉะน้ันอาจารยที่ปรึกษาจึงเปนผูที่มีความสํ าคัญมากตอการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียน  
พนม  ลิ้มอารีย  (2533:257)  ไดใหความส ําคัญของอาจารยท่ีปรึกษาท่ีมีตอบริการแนะแนวในโรง
เรียนดังนี ้ คือ
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1)  ศึกษาและท ําความเขาใจวัตถุประสงค  และขอบขายโครงการแนะแนว
2)  ใหความรวมมือ  และประสานงานกับฝายแนะแนวในการรวบรวม     

ขอมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียนเปนราบบุคคล  เพื่อบันทึกลงทะเบียนสะสม
3)  ใหความรวมมือกับฝายแนะแนวใหการประชุมรายกรณ ี  เพื่อใหการชวย

เหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
4)  ชวยประสานงานและประชาสัมพันธใหนักเรียนรูจัก    เขาใจ  และม ี   

ความคิดเห็นท่ีดีตอบริการแนะแนว  และสนับสนุนใหนักเรียนใชบริการแนะแนว
5)  ใหความรวมมือกับฝายแนะแนวในการจัดกิจกรรมโฮมรูม  โดยการให        

ขอสนเทศแกนักเรียนเกี่ยวกับการศึกษาอาชีพ  การคบเพ่ือน  มารยาทสังคม  และการใชเวลาวาง  
เปนตน

6)  เขารวมโครงการปฐมนิเทศนักเรียนใหม  โดยการชวยชี้แจงใหนักเรียน
ไดทราบถึงระเบียบเกี่ยวกับการศึกษา  กฎเกณฑ  ขอบังคับตาง ๆ ลักษณะวิชา  กิจกรรมเสริม    
หลักสูตรบุคลากรในโรงเรียน  ประเพณีของโรงเรียน  เปนตน

7)  ใชเคร่ืองมือและเทคนิคตาง ๆ ของการแนะแนว  ศึกษาและท ําความ   
เขาใจ  พฤติกรรมของนักเรียนเพ่ือใหการชวยเหลือปองกัน  แกไขและสงเสริมพัฒนานักเรียนทุกคน

8)  ชวยจัดสงนักเรียนที่สมควรไดรับการใหค ําปรึกษาไปยังฝายแนะแนว
9)  ชวยเปนส่ือกลางติดตอระหวางบานกับโรงเรียน    นักเรียนกับอาจารย     

ผูสอนรายวิชาตางๆ เพื่อสงเสริมใหเดิกความรวมมือในการใหความชวยเหลือแกปญหาของนักเรียน

5. ความหมายของจริยธรรม

พระราชวรมุนี (ประยุทธ ปยุตโต  2527 : 291)     ใหความหมาย  จริยธรรมวา  การ
ดํ าเนินชีวิตความเปนอยู การยังชีวิตใหเปนไป  การครองชีพ  การใชชีวิต  การเคลื่อนไหวของชีวิต
ทุกแง  ทุกดาน  ทุกระดับ  ทั้งทางกาย  ทางวาจา  ทางใจ  ทั้งทางดานสวนตัว  ดาน สังคม  ดาน
อารมณ  ดานจิต  ดานปญญา

สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ  (2539 : 2-3)     วาจริยธรรม  หมายถึง  ความถูกตองดีงาม  
สังคมทุกสังคมจะก ําหนดกฎเกณฑกติกา  บรรทัดฐานของตนเองวาอะไรคือสิ่งที่ดีงาม  อะไรคือ
ความถูกตอง  จริยธรรมเปนความเชื่อและความศรัทธาในระบบคานิยมที่เกี่ยวกับความถูกตอง  และ
ความดีงามที่คนในสังคมเดียวกันมีรวมกัน  ซึ่งบุคคลสามารถรับรูโดยการขัดเกลาโดยตรงหรือโดย
ออม
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สมภพ  ชีวรัฐพัฒน  (2539 : 1-2)     วาจริยธรรม  คือสิ่งที่ควรประพฤติและเปนความ
ประพฤติที่เหมาะสม  เปนสิ่งที่ถูกตอง  ซึ่งสังคมยอมรับ  ตามหลักศลีธรรม  วัฒนธรรม  ขนบ  
ธรรมเนียมประเพณี  คานิยม  กฎหมาย  ฯลฯ  เพื่อการอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข

Longman Dictionary (1990 : 346)   วา  Ethics : The Science which deals with morals.  
Moral  rules  or principle  of  behavior  governing a person  or group.

ดวงเดือน  พันธุมนาวิน  (2522 : 20)   วาจริยธรรม  หมายถึง  ลักษณะทางสังคมหลายๆ 
ลักษณะของมนุษย  และมีขอบเขตรวมถึงพฤติกรรมทางสังคมประเภทตาง ๆ ลักษณะ และ       
พฤติกรรมท่ีเก่ียวของกับจริยธรรมจะมีคุณสมบัติประเภทใดประเภทหน่ึง  ใน 2 ประเภท  คือ  เปน
ลักษณะที่สังคมตองการใหมีอยู ในสมาชิกในสังคมนับเปนพฤติกรรมที่สังคมนิยมชอบการ
สนับสนุน  และผูกระท ําสวนมากเกิดความพอใจวา  การกระท ํานั้นเปนสิ่งที่ถูกตองเหมาะสมสวน
อีกประการหนึ่งคือ  ลักษณะที่สังคมไมตองการใหมีอยูในสมาชิกของสังคม  เปนพฤติกรรมที่สังคม
ลงโทษหรือพยายามกํ าจัด  และผูที่มีพฤติกรรมนั้นสวนมากรูสึกวา  เปนสิ่งที่ไมถูกตองและไม     
สมควร  ฉะน้ันผูท่ีมีจริยธรรมสูง  คือผูที่มีลักษณะ  และพฤติกรรมประเภทแรกมากกวาประเภท
หลัง

Funk and Wagnalls (1991 : 369)   วา Ethics : Principles or standards  of  human  
conduct, called  something  morals, and by extension, the study of such principles called  
sometimes  moral  philosophy.

สุภาพร  พิศาลบุตร  (2544 : 209)   วาจริยธรรม  หมายถึงความประพฤติและการปฏิบัติ
ของคนในกลุมอาชีพตาง ๆ ที่กํ าหนดข้ึนเพ่ือเปนแนวทางดํ าเนินชีวิตของผูอยูในอาชีพน้ัน ๆ และ
เปนการรักษาสงเสริมเกียรติคุณชื่อเสียง  ตลอดจนฐานะของสมาชิก

เกียรติศักด์ิ  จีรเธียรนาถ (2541 : 114)     วา จริยธรรม คือ คุณสมบัติที่ผูประพฤติจะเกิด
ความงดงามหรือสงางานในสายตาผูอื่น อันเปนคุณสมบัติสะทอนออกไปในรูปของความงดงามใน
จิตใจ วาจา และ พฤติกรรม ซึ่งจะนํ าไปสูความรวมมือ การชวยเหลือเกื้อกูลจากผูอื่นโดยงาย และ
ดวยความจริงใจ

จากความหมายของจริยธรรมที่กลาวขางตน  พอสรุปไดวา  จริยธรรมคือการประพฤติ
ปฏิบัติที่ถูกตองดีงาม  พูดดี  ท ําดี  คิดดี  งดเวนการกระทํ าสิ่งที่สังคมไมยอมรับ  และไมปรารถนา
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5.1  ความสํ าคญัของจริยธรรม
มนุษยดีกวาสัตวตรงท่ีมีจริยธรรม  นักธุรกิจกลุมหนึ่งดีกวาอีกกลุมหนึ่งก็ตรงที่มี

จริยธรรมทางธุรกิจ  หรือจริยธรรมทางวิชาชีพ  “จริยธรรม”  เปนพื้นฐานส ําคัญของมวลมนุษย
บุคคลที ่ไมมี     จริยธรรมเปนหลักยึดถือจะอยูในสังคมไดอยางไร  สังคมใดไรจริยธรรมสังคมน้ัน
จะมีแตความเดือดรอนวุนวาย  องคกรธุรกิจใดไมตระหนักในจริยธรรม  หรือจรรยาบรรณวิชาชีพก็
ยากจะกาวไปสูความส ําเร็จแหงตน  และวิชาชีพนั้น ๆ อยางยั่งยืน  ยังอาจสงผลรายตอตนเอง  ตอ
อาชีพธุรกิจ  และสังคมในอนาคตดวย  (พิภพ  วชังเงิน  2524  : 23)

5.1.1  จริยธรรมชวยพัฒนาคุณภาพชีวิต    ใหมนุษยมีชีวิตที่ด ี  มีสุขภาพดีทั้ง     
สุขภาพจิต  และ  สุขภาพกาย  มีชีวิตที่สมบูรณ

5.1.2  จริยธรรมชวยใหมนุษยรูจักตนเอง     มีความส ํานึกในหนาที่มีความรับผิด
ชอบตอตนเอง ตอครอบครัว ตอสังคม  ตอประเทศชาติ  ตอหนาที่การงาน

5.1.3  จริยธรรมเปนวิถีทางแหงปญญา ทํ าใหมนุษยมีเหตุผล      รูจักใชสติปญญา    
แกปญหาชีวิตโดยนํ าเอาหลักจริยธรรมมาเปนเคร่ืองมือแกปญหาชีวิต มีความเชื่อวาการกระท ําความ
ดีเปนสิ่งที่ด ีไมหลงงมงายในสิ่งที่ปราศจากกฎหมาย

5.1.4  จริยธรรมชวยสรางสันติภาพ     ในสังคมและสรางสันติภาพโลก
5.1.5  จริยธรรมชวยใหมนุษยอยูรวมกันในสังคมอยางมีระบบ      เปนระบบ รูสึก

มีความอบอุน ปลอดภัยในชีวิตทรัพยสิน และอยูรวมกันอยางสงบสุข
5.1.6  จริยธรรมชวยใหมนุษยสามารถปรับตัวเขาไดกับบุคคลอื่นๆ    และสังคม

อยางมีระบบ เปนระเบียบ สามารถครองคน ครองงาน ครองตน ครองเรือน ฯลฯ
5.1.7  จริยธรรมชวยใหมนุษยมีเคร่ืองมือยึดเหน่ียว   และเปนหลักปฏิบัติเพื่อ  

ปองกันการเบียดเบียนการเอารัดเอาเปรียบกันในทางสวนตัวและสังคม
5.1.8  จริยธรรมชวยใหมนุษยเปนคนหนักแนน      อดทน ขยัน ตอสู เพื่อเอาชนะ

ดวยตนเอง เปนที่พึ่งของตนเอง ไมตองรอโชคชะตา
5.1.9  จริยธรรมชวยใหมนุษยสามารถกํ าหนดเปาหมายของชีวิต      ดํ าเนินและ

พัฒนาชีวิตใหส ําเร็จตามเปาหมาย
5.1.10  จริยธรรมชวยใหมนุษยสามารถแกปญหาชีวิต     และสามารถท ําใหความ

ทุกขหมดไปได
5.2  แนวทฤษฎีการปลูกฝงและเสริมสรางจริยธรรม
จริยธรรมมีพัฒนาการเปนล ําดับจากวัยทารกจนถึงตลอดชีวิต  การพัฒนามีลักษณะ

ทฤษฎีที่ส ําคัญแบงเปน 4 แนวทาง  คือ  (พิภพ วชังเงิน  2545 : 181-182)
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5.2.1  ทฤษฎีจิตวิเคราะห  (Psychoanalytic  Theory)     จริยธรรม กับ  นโมธรรม  
เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  บุคคลอยูในองคกรใด  สังคมกลุมใด  ก็จะเรียนรูปทัสถานของสังคมนั้น  
สิ่งแวดลอมของแตละสังคม  ยอมมีเอกลักษณแตกตางกัน  จึงมีกฎเกณฑใหประพฤติปฏิบัต ิ  ผูเปน
สมาชิกขององคการหรือสังคมน้ัน  ๆ  จะเรียนรูความผิดชอบช่ัวดีโดยอัตโนมัติ  ผูมีประพฤตินอกลู
นอกทาง  กระท ําชั่ว  จะรูส ํานึกผิด  เกิดหิริโอตตัปปะ ละอายใจตนเอง  ถือวาไดรับการลงโทษดวย
ตนเอง  เมื่อสํ านึกแลวพึงละเวนไมปฏิบัติอีกโดยไมตองมีสิ่งควบคุมจากภายนอก  เปนการสราง
มโนธรรมขึ้นมาโดยไมจ ําเปนตองสนใจองคประกอบของล ําดับข้ันพัฒนาการทางจริยธรรม

5.2.2 ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social Learning Theory)     อธิบายการเกิดของ
จริยธรรมวาเปนกระบวนการสังคมประกิต (Socialization)  โดยการซึมซาบกฎเกณฑตางๆ  อันเปน
ปทัสถานของสังคม (Social  norm)  จากสังคมท่ีตนเติบโตมา  รับเอาหลักการเรียนรูเช่ือมโยงกับ
หลกัการเสริมแรง  และการทดแทนสิ่งเรา (Stimulus  Substitution)  รับแนวคิดของทฤษฎีจิต
วิเคราะหเปนรูปแบบ  โดยยดึถือวาการเรียนรู  คือการสังเกต-เลียนแบบจากผูใกลชิด  เพื่อแรงจูงใจ  
คือเปนที่รักที่ยอมรับในกลุมพวกเดียวกับกลุมตนแบบ  เพื่อเปนพวกเดียวกัน

5.2.3  ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา (Cognitive Theory)     เพียเจท    เชื่อวา   
จริยธรรมเกิดจากแรงจูงใจในการปฏิบัติตนสัมพันธกับสังคม  การพัฒนาจริยธรรมจึงตองม ี       
การพิจารณาเหตุผลเชิงจริยธรรมตามระดับสติปญญาของแตละบุคคล  ซึ่งเมื่อมีวุฒิภาวะสูงขึ้น    
การรับรูจริยธรรมก็พัฒนาข้ึนตามลํ าดับ

5.2.4 ทฤษฎีของโคลเบิรก  (Kohlberg’s  Theory)  ลักษณะของมนุษยชาติและจริย
ธรรม  เปนความสัมพันธกันระหวางชนในสังคมทั้งมวล  ประเด็นหลักของการตัดสิน  สิ่งใดถูกตอง
ดีงามเพียงใดไมเพียงแตขึ้นกับการควบคุมของสังคมที่จะแกปญหาขอโตแยงในสังคมเทานั้น  แตมี
ผลมาจากระเบียบแบบแผนที่ถายทอดกันมาจากทั้งธรรมชาติของมนุษยและของโลกภายนอก  
หลักจริยธรรมท่ีเปนจุดรวมของการยกระดับ    บุคลิกภาพของมนุษยเปนทั้งกฎหมายในจิตใจและ
กฎธรรมชาติภายนอก  ถาพิจารณากันกวางๆ  ก็เปนพัฒนาการที่เจริญงอกงามขึ้นมาจากธรรมชาติ
ของลักษณะมนุษยนั้นเอง

5.3  จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา
การปฏิบัติงานของอาจารยที่ปรึกษาจะประสบความส ําเร็จและที่ไววางใจของนัก

เรียน    ผูปกครอง  มากนอยเพียงใด  อาจารยที่ปรึกษาผูใดมีเมตตาธรรมใหความใกลชิดและเปนกัน
เองกับนักเรียน  ใหคํ าแนะนํ าและติดตามผลการเรียนของนักเรียนอยางสมํ่ าเสมออาจารยที่ปรึกษาผู
นั้นก็จะไดรับความเคารพนับถือและไววางใจจากนักเรียน  และผูปกครอง  ซึ่งจะทํ าใหอาจารยที่
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ปรึกษาสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ  อาจารยที่ปรึกษาควรมีจริยธรรมก ํากับและ
ควบคุมการปฏิบัติงาน  (พิภพ  วชังเงิน  2545 : 136)   ดังน้ี

1. อาจารยที่ปรึกษาตองรักษาความลับขอมูลเร่ืองสวนตัวของนักเรียนในกรณีที่
ตองนํ าขอมูลมาปรึกษาหารือกับอาจารยอ่ืน ๆ  เพื่อหาหนทางชวยเหลือนักเรียนหรือใช ขอมูลของ
นักเรียนเพื่อผลประโยชนทางวิชาการ  เชนการประชุม  การฝกอบรม  การสัมมนา  เปนตน

2.  อาจารยที่ปรึกษาตองอุทิศเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษาอยางเต็มที่
3.  อาจารยที่ปรึกษาตองพิทักษ  ปกปองผลประโยชนของนักเรียน
4.  อาจารยที่ปรึกษาตองชวยเหลือนักเรียนจนสุดความสามารถ  ถาอาจารยที่

ปรึกษาไมสามารถชวยเหลือนักเรียนไดควรมอบภาระหนาที่ใหกับผูเชี่ยวชาญเฉพาะกรณี  เชน
แพทย  นักกฎหมาย  จิตแพทย  นักจิตวิทยา  นักแนะแนวการศึกษา  ผูเชี่ยวชาญ  ดังกลาวจะท ํา  
หนาท่ีชวยเหลือนักเรียนตอไป

5.  อาจารยที่ปรึกษาตองยึดมั่นในคุณธรรม  ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแก    
นักเรียน  พัฒนาความคิดเห็น  จริยธรรมและศลิปธรรม ใหแกนักเรียน  ส่ังสอนใหนักเรียนรูจัก
ประหยัด  รูจักเสียสละ  รักษาชื่อเสียงของตนเองและสถานศึกษา

6.  ชวยพัฒนาความพรอมทางสติปญญาใหใฝรู  และรูวิธีแสวงหาความรูความ
ชํ านาญ  และประสบการณทั้งดานความรูทั่วไป  และความรูในอาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ

7.       ชวยใหนักเรียนเขาใจตนเอง  รูจักรับผิดชอบตอตนเองและสังคม
8.  ชวยใหงานการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค  คือการสรางเยาวชนใหเปนคนที่

สมบูรณ
9.       อาจารยที่ปรึกษาชวยใหนักเรียนประสบความส ําเร็จและมีชีวิตที่สมบูรณ

6.  ความสัมพันธระหวางอาจารยท่ีปรึกษากับผูปกครอง

6.1  ผลดีของความสัมพันธระหวางโรงเรียนและบาน
ละเมียด   ลิมอักษร  (2514 : 27)    กลาววา  ความสัมพันธ  หรือ ความเกี่ยวของ

ระหวางโรงเรียนกับบานมีผลดีหลายประการ  คือ
6.1.1  สงเสริมความเขาใจและมิตรภาพอันดีระหวางผูปกครองกับครูชวยใหตาง

ฝายพรอมท่ีจะรวมมือกันแกไขปญหาตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นกับเด็ก  และชวยใหผูปกครองรูจักโรงเรียน
อยางถูกตองแทจริง  แทนที่จะรับฟงจากนักเรียนฝายเดียว  หรือคอยจับผิด  และตาง ฝายตางโทษกัน
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6.1.2  ชวยใหการปกครองไดผลด ี  เพราะนักเรียนจะเพิ่มความย ําเกรงนับถือครูใน
เมื่อทางบาน  และโรงเรียนติดตอและเขาใจกันดี

6.1.3  ชวยใหผูปกครองเพิ่มความนิยมนับถือครู   เมื่อเห็นความเอาใจใสและเปน     
กันเองของครูท่ีมีตอนักเรียนของตน

6.1.4  ชวยใหผูปกครองไดทราบความเปนไปทางโรงเรียนเก่ียวกับตัวนักเรียนท้ัง
ในดานการเรียน  การอยูรวมกันในหมูคณะ  ความประพฤติและทุกข สุข ตาง  ๆ

6.1.5 ชวยใหโรงเรียนมีโอกาสไดทราบความเปนอยูทางบานของเด็กทั้งในดาน
ความประพฤต ิ  ความเอาใจใสสนใจการเรียน  และการปฏิบัติตนตอคนในบาน  เพราะเด็กบางคน
เมื่ออยูบานอาจทํ าตัวแตกตางกับอยูโรงเรียน

ผูปกครองกับโรงเรียนควรมีการติดตอรวมมือกันอยางใกลชิด  เพื่อผลในการ
พัฒนานักเรียนใหเกิดความเจริญงอกงามในทุก  ๆ ดาน  บุคลากรของโรงเรียนที่มีความใกลชิดกับ
นักเรียนมากที่สุด  คือ  อาจารยที่ปรึกษา  ความสัมพันธของผูปกครอง  และอาจารยที่ปรึกษาจะชวย
ใหการสงเสริมพัฒนาการนักเรียนเปนไปอยางราบร่ืน  และมีความกาวหนา

6.2  สาเหตุท่ีทํ าใหผูปกครองไมใหความรวมมือกับทางโรงเรียน
การพบปะระหวางอาจารยที่ปรึกษา  ซึ่งเปนผูแทนของโรงเรียนกับผูปกครอง  ถึง

แมวาผลที่ไดจะเปนประโยชนทั้งตอทางโรงเรียนและผูปกครองก็ตาม  แตยังมีผูปกครองเปน
จํ านวนมากที่ไมใหความรวมมือกับทางโรงเรียนเทาที่ควร  (พนม  ลิ้มอารีย  2533 : 262)  ท้ังน้ีเน่ือง
จากสาเหตุ  ตอไปน้ี

6.2.1  สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว  ผูปกครองที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม
ดีอาจมีความละอายตอสถานภาพของตนเอง  จึงไมอยากเขาใกลโรงเรียน  หรืออาจารยที่ปรึกษา  
นอกจากน้ี  อาจจะตองใชเวลาในการประกอบอาชีพ  จนไมมีเวลามาพบปะกับทางโรงเรียน

6.2.2  สถานภาพทางสังคมของครอบครัว  บางครอบครัวมีสภาพเปนบานแตก 
(broken home)  บิดามารดาแยกกันอยู  หรือ  หยาราง  ทํ าใหเกิดการเก่ียงความรับผิดชอบหรือ เกดิ
ความละอายเปนปมดอย  ไมกลาไปโรงเรียนหรือพบปะกับครู

6.2.3! เจตคติของผูปกครอง  ท้ังน้ีเน่ืองจากผูปกครองมีเจตคติท่ีไมดีตอโรงเรียน
ซ่ึงอาจจะเน่ืองมาจาก  ประสบการณเดิมของผูปกครองท่ีมีตอโรงเรียน  สมัยท่ีตนเปนเด็ก  ท ําใหเกิด
ความรูสึกไมดีและไมตองการใหความรวมมือกับทางโรงเรียน

6.3  การสรางความสัมพันธอันดีระหวางอาจารยที่ปรึกษากับผูปกครอง
การที่จะทํ าใหความสัมพันธระหวางอาจารยที่ปรึกษากับผูปกครองเปนไปดวยดี  

สามารถท ําไดหลายวิธ ี (ลักขณา  สริวัฒน  2543 : 291-292)  ดังตอไปน้ี
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6.3.1  การจัดประชุมผูปกครองเปนครั้งคราวเพื่อความมุงหมายตาง ๆ  เชน การชี้
แจงท ําความเขาใจบางประการ  ขอความรวมมือเพ่ือเผยแพรกิจการและความเขาใจในนโยบายของ   
โรงเรียนและใหโอกาสอาจารยที่ปรึกษาไดท ําความรูจักกับผูปกครอง  เพื่อรับทราบปญหาพื้นฐาน
ของนักเรียน

6.3.2  การไปเยี่ยมพบปะผูปกครองเปนครั้งคราว  เพื่ออัธยาศัยไมตรี  หรือเพ่ือ    
ความจํ าเปนอยางใดอยางหนึ่ง  การไปเยี่ยมพบปะผูปกครอง  จะชวยใหอาจารยที่ปรึกษาไดทราบ
ความเปนไปทางบานของนักเรียน  เปนประโยชนในการศึกษาท ําความเขาใจในนักเรียนไดดียิ่งขึ้น  
ชวยในการแนะนํ าและแกปญหาตาง ๆ

6.3.3  การติดตอกับผูปกครองโดยผานสื่อตางๆ เชน โทรศัพท  โทรสาร  อีเมลล  
เปนตน  สามารถแกไขปญหาตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว  และสามารถสรางความสัมพันธอยางใกลชิด

6.3.4  การสงรายงานการเรียนและความประพฤติของนักเรียน  ใหผูปกครอง
ทราบเปนคร้ังคราว  สงรายงานไปทางบานทันทีเมื่อทราบผลการสอบแตละครั้ง  นอกจากแจงผล
การสอบแลวก็ตองรายงานไปทางบานทราบพัฒนาการในดานตาง ๆ ของนักเรียนดวย

6.3.5  การเชิญผูปกครองพบเปนครั้งคราวตามความจํ าเปน  เชน  เพื่อแจงผลการ
เรียนหรือความประพฤติของนักเรียนในกรณีพิเศษ  เพื่อชวยกันวางแผนงานท ําใหเกิดผลดีที่สุดแก      
นักเรียนการเชิญผูปกครองมาพบควรตามความสะดวกของผูปกครองในเร่ืองเวลา  และรับฟง  
ความคิดเห็นของผูปกครองตามควรแกกรณี

6.3.6  การจัดพิมพเอกสารเพื่อเผยแพรกิจการของโรงเรียน  และใหอาจารยที่
ปรึกษาสงมอบใหแกผูปกครอง  เพื่อเสริมความสนใจและศรัทธาในโรงเรียน  เชน วารสารของ  
โรงเรียน  หนังสือระเบียบและขอบังคับของโรงเรียน

7. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

พรสวัสดิ ์  รัตนสุวรรณ  ไดท ําวิจัยเร่ือง  “วิเคราะหบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” อางถึงในปการศึกษา 2529 โดยมุง (1) ศึกษาปญหาและอุปสรรคของกิจ
การอาจารยที่ปรึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   (2)  ศึกษาความตองการของนักศึกษาสถาบัน
อุดมศึกษา   เอกชนที่เกี่ยวของกับงานของอาจารยที่ปรึกษา  (3) ศึกษาความสัมพันธระหวางอาจารย
ที่ปรึกษา  นักศึกษาและ สถาบันอุดมศึกษาเอกชน   (4) ศึกษาคนควาและพัฒนากลวิธีการใหค ํา
ปรึกษา ผลของการวิจัยพบวา  ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการปฏิบัติงานของอาจารยที่ปรึกษา ไดแก 
อาจารยที่ปรึกษามีชั่วโมงสอนมากไมมีเวลาและโอกาสเพียงพอที่จะปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ
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ได   สถานที่ใหค ําปรึกษาไมเปนเอกเทศ สถานศึกษามิไดจัดตั้งศูนย/สํ านักแนะแนวการศึกษาและ
อาชีพ สถานศึกษามิไดนํ าผลงานของอาจารยที่ปรึกษามาพิจารณาความดีความชอบประจ ําป สถาน
ศึกษามิไดจัดงบประมาณสนับสนุน  และสงเสริมกิจการอาจารยที่ปรึกษา   ความตองการของ         
นักศึกษาคือ หลักสูตรและรายละเอียดของวิชาตาง ๆ  โปรแกรมการเรียน   ตารางสอน  ระเบียบการ
วัดผลประเมินผลการศึกษา ระเบียบการทั่วไป  อาจารยที่ปรึกษาใหเวลารับฟงปญหาทุกขรอนของ         
นักศึกษามากกวาการใหขอเสนอแนะนํ า

วราภรณ พรหมายน (2513) ทํ าการวิจัยเร่ืองความรวมมือของผูปกครองท่ีมีตอครูใน
การปกครองนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ในปการศึกษา 
2513   ผลการวิจัยพบวา

1.  ทรรศนะของผูปกครองที่มีตอหนาที่ครูนั้น รอยละ 90 เห็นวาครูควรมีหนาท่ี
สอนหนังสือและอบรมความประพฤติทุกดาน รอยละ 97.66 เห็นวาครูควรจะใหความสนใจเด็กๆ 
ทุกดาน สํ าหรับผูปกครองท่ีเห็นวาครูควรสอนหนังสืออยางเดียวมีเพียงรอยละ 2.33 เทาน้ัน

2.  ความคิดเห็นเก่ียวกับการอบรมความประพฤติของนักเรียน ผูปกครองรอยละ
79.66 เปนวาความรับผิดชอบในดานความประพฤติของเด็กควรเปนของครูและผูปกครองเชนกัน 
แสดงใหเปนวาผูปกครองสวนมากเห็นความส ําคัญของครูและตนเองมากข้ึน

3.  ความคิดเห็นของผูปกครองในดานการติดตอกับครูน้ัน ผูปกครองรอยละ 89.00 
มีประสบการณที่ไดรับจากครูเมื่อไดไปติดตอแลววาครูตอนรับดวยความเต็มใจและใหความ
สะดวกเปนอยางด ี รอยละ 84.00 เห็นวาถาเขาไดรับเชิญใหไปประชุมผูปกครองท่ีโรงเรียนแลวก็
ควรไปอยางยิ่ง แสดงใหเห็นวาผูปกครองตองการท่ีจะไดติดตอกับครูน้ันเอง

4.  ทัศนคติของผูปกครองท่ีมีตอการรวมมือกับครูน้ัน รอยละ 96.00 มีทัศนคติที่ดี
ในการรวมมือกับครู และความคิดเห็นเกี่ยวกับสมาคมครูผูปกครองของโรงเรียนน้ันปรากฏวา    
รอยละ 85.33  เห็นวาสมาคมคร-ูผูปกครองมีความสํ าคัญ และรอยละ 12.67 เทานั้นที่ตัดสินใจไมได
วาสมาคมคร-ูผูปกครองจะสํ าคัญหรือไม

ผลการวิจัยดังกลาวสรุปไดวา  ผูปกครอง สวนมากมีความคิดเห็นวาครู และผูปกครอง
ควรจะไดรวมมือกันปกครองเด็กทุก ๆ ดานคือ การเรียน และ ความประพฤติของเด็กและเห็นวา
ควรจะไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน

เบ็ญจาภา  สุทธะพินท ุ (2536)  ทํ าการวิจัยเร่ือง  สาเหตุของการสูญเปลาทางการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ : กรณีศึกษาของ  วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล  พบวา  การที่นักศึกษา  ไมส ําเร็จการศึกษา  ตามระยะเวลา  ที่หลักสูตร
กํ าหนดโดยการออกกลางคัน  หรือ  การเรียนชากวาก ําหนด  ถือไดวาเปนการสูญเสีย  ทางการศึกษา  
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และก ําลังคนที่มีคุณคายิ่ง  ซึ่งปญหาดังกลาวนี้สงผลเสียกระทบ  ทางดานเศรษฐกิจ  ทํ าใหประเทศ
ขาดก ําลังคน  ที่ควรจะไดรับเพิ่มขึ้นในการพัฒนาประเทศ  ดานชื่อเสียงของสถานศึกษา  การที่    
นักศึกษาประสบความลมเหลวทางการเรียนใชเปนเครื่องพิจารณาวา  ประสิทธิภาพ  ในการจัดการ
ศึกษาตํ่ า  และทางดานผูเรียนประสบการณแหงความลมเหลว  ทํ าใหเกิดความรูสึกผิดหวัง  และดอย
ความสามารถ  ในการที่จะท ําใหการสูญเปลา  ทางการศึกษาลดนอยลง  คือ  การไดทราบสาเหตุการ
สูญเปลาทางการศึกษา  จากประชากร  ผุที่ประสบปญหาทางดานการเรียน  และผูสอน  เพื่อนํ ามาใช
เปนแนวทางในการแกปญหาดังกลาว  ผลการวิจัยพบวา  สาเหตุการสูญเปลาทางการศึกา  ตามความ
คิดเห็นของกลุมประชากร  คือ  การติดยาเสพติด  ไมไดรับการชวยเหล่ือจากอาจารยท่ีปรึกษา  ขาด
ความอบอุนจากครอบครัว  ปรับตัวเขากับสภาพการเรียนในวิทยาเขตไมได  ไมมีวิธีแกไขขอ       
บกพรองทางการเรียน  กิจกรรมนักศึกษาไมท ําใหนักศึกษาเรียนไดดีขึ้น  มีความกังวลใจในเรื่อง
ตางๆ  อยูเสมอ  ขาดการวางแผนการเรียนท่ีดี  ขาดความเช่ือม่ันในตนเอง  และไมชอบแผนกที่
สมคัรใจเรียน



บทที ่ 3
วิธีดํ าเนินการวิจัย

1.  ประชากร และกลุมตัวอยาง

1.1  ประชากร     ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้  ไดแก  ผูปกครองนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ของโรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจดังรายละเอียดตอไปนี้

ผูปกครองนักเรียน  ปวช ปที ่1      จํ านวน     560 คน
ผูปกครองนักเรียน  ปวช ปที ่2      จํ านวน     320 คน
ผูปกครองนักเรียน  ปวช ปที ่3      จํ านวน     280 คน

    รวมทั้งสิ้น      จํ านวน  1,160 คน
1.2  กลุมตัวอยาง     ทํ าการสุมตามล ําดับข้ันตอน  ดังน้ี

1.2.1  ทํ าการสุมตามโควตา  (quota  sampling)     โดยก ําหนดผูปกครองในแตละ
ระดับชั้นป  ตองมีกลุมตัวอยางรวมกันทั้งสิ้น  100  คน

1.2.2  จากกลุมตัวอยาง  100  คน    ทํ าการสุมเปนระดับชั้นป  ตามสัดสวนตอไปนี้
ผูปกครองนักเรียน ปวช. ปที ่1     กลุมตัวอยาง    48   คน
ผูปกครองนักเรียน ปวช. ปที ่2     กลุมตัวอยาง    28   คน
ผูปกครองนักเรียน ปวช. ปที ่3     กลุมตัวอยาง    24   คน

            จํ านวนกลุมตัวอยาง               100   คน
1.2.3  ทํ าการสุมแบบ  Simple  random     จากแตละชั้นปใหไดเทากับจ ํานวนท่ี

กํ าหนดแลวรวมแตละกลุมตัวอยางเขาดวยกัน  เปนกลุมตัวอยางทั้งหมดที่ตองการ
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2.   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

เคร่ืองมอืท่ีใชในการวิจัยเพ่ือรวบรวมขอมูล  ไดแก  แบบสอบถามที่ผูศึกษาสรางขึ้น
โดย     มีข้ันตอนการสรางดังน้ี

2.1  ศึกษาแนวคิด  เรื่องการจัดการระบบอาจารยที่ปรึกษา และความรูความเขาใจของ
ผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา

2.2  ศึกษางานวิจัย และวิทยานิพนธ  ที่เกี่ยวของกับบทบาท และจริยธรรมของอาจารย
ที่ปรึกษา

2.3  สรางแบบสอบถาม  โดยการที่ผูวิจัยไดน ําเคร่ืองมือจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของมา  
ปรับปรุงสรางแบบสอบถามประมาณ 25 ขอ

2.4  นํ าแบบสอบถามเรียนปรึกษากับผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน และนํ าขอชี้แนะตางๆ  มาท ํา
การปรับปรุงแกไข

2.5 นํ าแบบสอบถามท่ีใหกับกลุมทดลองมาปรับปรุงแกไข และนํ าไปใชกับกลุมตัว
อยาง ซ่ึงเปนผูปกครองนักเรียน โรงเรียนสันติราษฎร บริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร จํ านวน 100 
คน

รายละเอียดแบบสอบถาม 3 ตอน     คือ
ตอนท่ี 1     เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูปกครอง ซึ่ง

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด อาชีพ รายไดประจํ าเดือนของครอบครัว และความ
เกี่ยวของกับนักเรียน

ตอนท่ี 2     เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปกครอง แยกเปน 2 สวน
คือ

  (1)  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ใน
ดานวิชาการ ดานการชวยเหลอืนักเรียนเปนรายบคุคล  และดานการประสานงาน  จํ านวน  20  ขอ

  (2)  ความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา  
จํ านวน  9  ขอ  โดยมีเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับดังนี้

 เห็นดวยมากที่สุด = 5  คะแนน
เห็นดวยมาก = 4  คะแนน
เห็นดวยปานกลาง = 3  คะแนน
เห็นดวยนอย = 2  คะแนน
เห็นดวยนอยที่สุด = 1  คะแนน
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ตอนท่ี  3  เปนคํ าถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะของผูปกครองตอบท
บาทและจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล

3.1  ทํ าการแจกแบบสอบถามไปยังผูปกครองนักเรียน  โดยผานนักเรียนโรงเรียน    
สันติราษฎรบริหารธุรกิจ เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2546 ดังรายละเอียดตอไปนี้

ระดับ ปวช. ปที ่1  จํ านวน   48 ฉบับ
ระดับ ปวช. ปที ่2 จํ านวน   28 ฉบับ
ระดับ ปวช. ปที ่3 จํ านวน   24 ฉบับ

รวม 100 ฉบับ
3.2  ทํ าการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม  ในวันที ่9 เมษายน 2546
3.3  นํ าแบบสอบถามที่ไดรับทั้งหมดมาด ําเนินการจัดระเบียบ   ลงรหัส แลวนํ าไป

ประมวลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมส ําเร็จรูป SPSS10.01 (Statistical Package the Social 
Science)

4.  การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาสถิติตางๆ โดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูปในการคํ านวณหา 
คาสถิติ ดังน้ี

4.1  ในสวนของขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดย
หาคาความถี่ และคารอยละ (Percentage) นํ าเสนอในรูปตาราง

4.2 ในสวนของขอมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนใชสถิติคา
เฉลี่ย ( ! )  และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)

4.3 ทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยโดยรวมและรายดาน 
จํ าแนกตามตัวแปร  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ย/เดือน โดยการวิเคราหความแปรปรวนทาง
เดียว  One-way  ANOVA (Analysis of Variance)  และนํ าคาที่ไดไปวิเคราะหเปรียบเทียบรายคูโดย
วิธีการของเชฟเฟ  (Scheffe’s  Multiple  Comparison)

       4.4    ทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยโดยรวมและราย
ดานจํ าแนกตามตัวแปร ความเกี่ยวของกับนักเรียน โดยใชสถิติทดสอบคา ท ี(t-test)



4

5.   ตรวจสอบเครื่องมือหาคุณภาพของแบบสอบถามฉบับนี้โดยการหาคาความตรง  
(Validity)  และคาความเท่ียง  (Reliability)

5.1  ความตรง (Validity)   หาควาตรงเชิงเน้ือหา  โดยนํ าแบบสอบถามที่ผูศึกษาสราง
ขึ้นใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเพื่อพิจารณาความครอบคลุมเน้ือหา และความถูกตองเหมาะสมของ
ภาษา แลัวนํ ามาปรับปรุงแกไขกอนเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือใหคํ าแนะนํ าในการสรางเคร่ืองมือ

 5.2  เท่ียง  (Reliability)  การหาคาความเที่ยงของแบบสอบถาม ผูศึกษานํ าแบบสอบ
ถามไปเก็บขอมูล  ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสนัติราษฎร บริหารธุรกิจ  จํ านวน 100  คน แลวนํ า
ผลมาใชวิเคราะหหาคาความเที่ยงและคาความตรง  รวมทั้งฉบับ โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นดังนี้

5.2.1   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
    ดานวิชาการ  .8749
    ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล .8687
    ดานการการประสานงาน  .7804

5.2.2   ความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรม
ของอาจารยที่ปรึกษา .8040

                            รวมทั้งฉบับเทากับ                                         .8970
การกํ าหนดเกณฑการแปลความหมายของคะแนนที่แสดงระดับความคิดเห็นไวดังน้ี  

(ศิริอนันต  จูฑะเตมีย  อางถึงใน  เบ็ญจาภา  สุทธะพินท ุ 2536 : 61)
               ชวงคะแนน

4.50 - 5.00 หมายถึง เห็นดวย
3.50 – 4.49 หมายถึง คอนขางเห็นดวย
2.50 – 3.49 หมายถึง เปนกลาง
1.50 – 2.49 หมายถึง คอนขางไมเห็นดวย
1.00 – 1.49 หมายถึง ไมเห็นดวย



บทที ่4
การวิเคราะหขอมูล

การนํ าเสนอผลวิเคราะหขอมูลในบทน้ี  ไดนํ าเสนอตามวัตถุประสงคของการวิจัย
พรอมทั้งนํ าเสนอขอเสนอแนะเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษา โดยนํ าเสนอเปน  3  ตอน คือ

ตอนท่ี  1 ผลการวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนท่ี  2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ

2.1  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา
• ! ดานงานวิชาการ
• ! ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
• ! ดานการประสานงาน

2.2  ความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา
2.3  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่
ปรึกษา  จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  
และความเกี่ยวของกับนักเรียน

2.4  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารย
ที่ปรึกษา  จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  
และความเกี่ยวของกับนักเรียน

ตอนท่ี  3 ขอเสนอแนะของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่
ปรึกษา
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ตอนท่ี 1     ผลการวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางท่ี  4.1     จํ านวนและรอยละตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม คิดเปนคารอยละ
     วุฒิการศึกษา

ต่ํ ากวามัธยมศึกษาปที ่3
มัธยมศึกษาปที่ 3-6  และ  ปวช.
ปวส.  และปริญญาตรีข้ึนไป

38.0
41.0
21.0

รวม 100.0
     อาชีพ

รับจาง
ธุรกิจสวนตัว, คาขาย
รับราชการ  รัฐวิสาหกิจ
อ่ืนๆ

37.0
27.0
23.0
13.0

รวม 100.0
     รายไดเฉล่ียตอเดือน

นอยกวา  6,000  บาท
6,001-10,000  บาท
10,001-14,000  บาท
14,001  บาทขึ้นไป

17.0
37.0
17.0
29.0

รวม 100.0
     ความเกี่ยวของกับนักเรียน

บิดา-มารดา
ญาติ

78.0
22.0

รวม 100.0
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จากตารางท่ี 4.1  เมื่อพิจารณาขอมูลสถานภาพสวนตัวของผูปกครองที่ตอบแบบสอบ
ถามพบวา  สวนใหญ  คือ  รอยละ  41.0  มีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  อาชีพรับจาง  (รอยละ  
37.0)  รายไดอยูระหวาง  6,001-10,000  บาท  (รอยละ  37.0)  และมีความเกี่ยวของกับนักเรียนใน
ฐานะเปนบิดามารดา  (รอยละ  78.0)

ตอนท่ี  2      ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเจตคติของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษา

ตารางท่ี  4.2     ผลการวิเคราหความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดาน  
วิชาการ  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  และดานการประสานงาน

บทบาท และ จริยธรรม ! S.D เกณฑ
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

*  ดานงานวิชาการ
*  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
*  ดานการประสานงาน

4.42
4.10
3.93

.56

.78

.78

ดี
ดี
ดี

รวมเฉลี่ย 4.15 .70 ดี

จากตารางท่ี 4.2     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอบทบาทของ
อาจารยท่ีปรึกษาในภาพรวม  พบวา  อยูในระดับดี  ( !  =  4.15)  และเม่ือพิจารณาตามรายดาน  พบ
วาผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา   ระดับดี   ทุกดาน   โดยมีดานงาน     
วิชาการ  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  และ  ดานการประสานงาน  มีคาเฉลี่ยของ
คะแนนสูงสุด  และรองลงมา  ( !  =  4.42, 4.10  และ  3.93)  ตามล ําดับ
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ตารางท่ี  4.3     ผลวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานวิชาการ

บทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา ! S.D เกณฑ
  ดานงานวิชาการ
1.ใหค ําแนะนํ าเกี่ยวกับ  การวางแผนการเรียน  
การเลือกวิชาเรียน

2.ใหคํ าแนะนํ าวิธีการเรียนในรายวิชาที่นัก
เรียนมีปญหา

3.ใหคํ าแนะนํ าวิธีการหาความรูเพิ่มเติมนอก
เวลาเรียน

4.68

4.17

4.43

.53

.52

.63

ดีมาก

ดี

ดี

รวมเฉลี่ย 4.42 .56 ดี

จากตารางท่ี 4.3     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอบทบาทของ
อาจารยที่ปรึกษาดานวิชาการ  ในภาพรวม  พบวา  อยูในระดับดี  ( !  =  4.42)  และ  เมื่อพิจารณา
ตามรายดาน  พบวาผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ระดับดีมาก  ในดาน
การใหค ําแนะนํ าเกี่ยวกับ  การวางแผนการเรียน  การเลือกวิชาเรียน  ผูปกครองมีความคิดเห็นใน
ระดับดีในดานการใหคํ าแนะนํ าวิธีการหาความรูเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน  และการใหค ําแนะนํ าวิธี
การเรียนในรายวิชาท่ีนักเรียนมีปญหา  มีคาเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด  และรองลงมา  ( !  =  4.68, 
4.43  และ  4.17)  ตามล ําดับ
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ตารางท่ี  4.4     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการ
ชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล

บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ! S.D เกณฑ
ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล

4.     ใหขอมูลและชี้แจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับกฎ
ระเบยีบและขอบังคับของโรงเรียนไดอยางถูกตอง

5.     ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการ  และบริการตางๆ  แก
นักเรียน

6.     ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเรื่องการศึกษาตอใน
อนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเรื่องการปรับตัวของนัก
เรียนใหอยูรวมกับผูอื่นได  อยางมี    ความสุข

8.     ใหการแนะนํ านักเรียนเร่ืองจรรยามารยาท  การ
แตงกาย

9.     ใหการแนะน ํานักเรียนเรื่องระเบียบประเพณี
สังคม

10.! แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียนแกนักเรียน
         ที่สนใจ
11.! ใหการชวยเหลือ  แนะน ํากิจกรรมเสริมหลักสูตร
          แกนักเรียน
12.     ใหการชวยเหลือ    หรือแนะน ําแนวทาง   แก
          ปญหาสวนตัวของนักเรียน

4.13

4.08

4.01

4.19

4.20

4.24

3.91

4.00

4.14

.68

.84

.86

.85

.74

.69

.92

.62

.84

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี
รวมเฉลี่ย 4.10 0.78 ดี

จากตารางท่ี  4.4     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอบทบาท 
ของอาจารยที่ปรึกษาดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล   ในภาพรวม   พบวา   อยูในระดับดี   
( !  =  4.10)  และเม่ือพิจารณาตามรายดาน  พบวา  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารย
ที่ปรึกษา  ระดับดี  ทุกดาน  โดยรายดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  3  อันดับแรก  คือ  ใหมีการแนะน ํางาน
พิเศษนอกเวลาเรียนแกนักเรียที่สนใจ  การใหการแนะนํ านักเรียนเร่ืองระเบียบประเพณีสังคม  และ
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การใหการชวยเหลือแนะนํ าเร่ืองการปรับตัวของนักเรียนใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข    
( !  =  4.24, 4.20  และ  4.19)  ตามล ําดับ
ตารางท่ี  4.5     ผลการวิเคราะห  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดาน

การประสานงาน

บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ! S.D เกณฑ
ดานการประสานงาน
12.! ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบานผูปกครองเปน
คร้ังคราวเพ่ือรับทราบพฤติกรรมทางบานของ

         นักเรียน
13.! ตดิตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท  อีเมล    
          จดหมาย  ไปรษณียบัตร  หรืออื่นๆ  เพ่ือรับทราบ
          พฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง
14.! น ําเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือทราบนโยบาย
          และความกาวหนาของโรงเรียน
15.! รายงานผลการเรียนหรือรายงานพฤติกรรมของ    

               นักเรียนทุกภาคเรียน
16.! พบผูปกครองเพ่ือรายงานขอมูลเก่ียวกับ
พฤตกิรรมและผลการเรียนนักเรียนทุกครั้งที่มี

         การประชุมผูปกครองที่โรงเรียนจัดขึ้น
17.! ประสานงานระหวางนักเรียนและอาจารยในราย
          วิชาท่ีนักเรียนมีปญหาดานผลการเรียน  งานที่
          นกัเรียนไดรับมอบหมาย
18.! ประสานงานระหวางนักเรียนและอาจารยในราย
วชิาในกรณีที่นักเรียนหยุดเรียนเพราะมีสาเหตุ
สํ าคัญบางประการ

19.! ท ําหนาท่ีเปนส่ือกลางระหวางผูปกครองและฝาย
          ปกครอง  เพ่ือชวยกันแกไขปญหาพฤติกรรมของ
          นักเรียน

2.61

3.55

3.38

4.80

4.71

4.17

4.16

4.08

1.15

1.23

.83

.55

.62

.65

.63

.60

ปานกลาง

ดี

ปานกลาง

ดีมาก

ดีมาก

ดี

ดี

ดี

รวมเฉลี่ย 3.93 .78 ดี
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จากตารางท่ี  4.5     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการประสานงาน  พบวา  อยูในระดับดี  ( !  =  3.93)  และเมื่อ
พิจารณาตามรายดาน  พบวาผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานการ
ประสานงานระดับดีมาก  ในดานการรายงานผลการเรียนหรือรายงานพฤติกรรมของนักเรียนทุก
ภาคเรียน  และ  การพบผูปกครองเพื่อรายงานขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรม  และผลการเรียนนักเรียนทุก
คร้ังที่มีการประชุมผูปกครองที่โรงเรียนจัดขึ้น   มีคาเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด   และรองลงมา          
( !  =  4.80  และ  4.71)  ตามล ําดับ  และ  ผูปกครองมีความคิดเห็นในระดับดี  ในดานการประสาน
งานระหวางนักเรียนและอาจารยในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหาดานผลการเรียน  งานท่ีนักเรียนไดรับ
มอบหมาย  การประสานงานระหวาง  นักเรียนและอาจารยในรายวิชาในกรณีท่ีนักเรียนหยุดเรียน
เพราะมีสาเหตุสํ าคัญบางประการ  การทํ าหนาที่เปนสื่อกลางระหวางผูปกครองและฝายปกครอง
เพื่อชวยกันแกปญหาพฤติกรรมของนักเรียน   และการติดตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท         
อีเมลล  จดหมาย  ไปรษณียบัตร  หรืออ่ืนๆ  เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง  มีคาเฉลี่ย
ของคะแนนคือ  ( !  =  4.17, 4.16,4.08  และ  3.55)  ตามล ําดับ  และผูปกครองมีความคิดเห็น  ใน
ระดับปานกลางในดานการนํ าเอกสารที่โรงเรียนจัดพิมพเพื่อทราบนโยบายและความกาวหนาของ
โรงเรียน  การทํ าหนาท่ีพบปะหรือไปเย่ียมบานผูปกครองเปนคร้ังคราวเพ่ือรับทราบพฤติกรรมทาง
บานของนักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนนคือ  ( !  =  3.38  และ  2.61)  ตามล ําดับ
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ตารางท่ี  4.6     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา

จรยิธรรมของอาจารยที่ปรึกษา ! S.D เกณฑ
1.     สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2.     อทุิศเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
3.     ตองพิทักษ   ปกปองผลประโยชนของนักเรียน
4.! ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแกปญหาตางๆ
        อยางเต็มที่
5.    แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณีใหนักเรียนในบาง
คร้ังทีอ่าจารยท่ีปรึกษาไมสามารถแกปญหาของ
นกัเรียนไดเอง

6.    ยดึม่ันในคุณธรรมและประพฤติตนเปนแบบอยาง
ทีด่ใีหนักเรียน  เชน ประหยัด  เสียสละ  รักษาช่ือ
เสียงของตนและของสถานศึกษา

7.    พัฒนาความพรอมในทางสติปญญา  และเปนผูใฝรู
อยูเสมอ

8.     ชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง  รูจัก    รับผิด
ชอบตอตนเองและสังคม

9.      มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จและมีชีวิตที่
สมบูรณ

4.48
4.96
4.96
4.97

4.78

4.97

4.55

4.96

4.71

.42

.20

.20

.17

.44

.17

.59

.20

.46

ดี
ดีมาก
ดีมาก
ดีมาก

ดีมาก

ดีมาก

ดีมาก

ดีมาก

ดีมาก

รวมเฉลี่ย 4.81 .33 ดีมาก
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จากตารางท่ี  4.6     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอจริยธรร
ของอาจารยที่ปรึกษา  ในภาพรวม  พบวา  อยูในระดับ  ดีมาก  ( !  =  4.81)  และเม่ือพิจารณาราย
ดานพบวา  ผูปกครองมคีวามคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  ระดับดีมากทุกดาน  โดยมี
คาเฉลี่ยสูงสุด  2  อันดับแรก  คือ  ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแกปญหาตางๆ  อยางเต็มที่  
ยึดมั่นในคุณธรรมและประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีใหนักเรียน  เชน  ประหยัด  เสียสละ  รักษาชื่อ
เสียงของตนและของสถานศึกษา  อุทิศเวลาเพื่องานการใหคํ าปรึกษา  ตองพิทักษปกปองผล
ประโยชนของนักเรียน  และตองชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง  รูจักรับผิดชอบตอตนเองและ
สังคม  มีคาเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด  และรองลงมา  ( !  =  4.97, 4.97, 4.96  และ  4.96)  ตามล ําดับ  
ยกเวนผูปกครองมีความคิดเห็นในระดับดี  ในดานอาจารยที่ปรึกษาสามารถเก็บรักษาความลับของ
นักเรียน  มีคาของคะแนนคือ  ( !  =  4.48)

ตารางท่ี  4.7     เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงาน
วิชาการ  จํ าแนกตามวุฒิการศึกษา

วฒุกิารศึกษาของผูปกครอง

ตํ่ ากวา ม.3 ม.3-ม.6 ปวส.-ปริญญาตรี
ขึ้นไป

บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานงานวิชาการ
1.    ใหค ําแนะน ําเก่ียวกับการวางแผนการเรียน
การเลือกวิชาเรียน

2.    ใหค ําแนะน ําวิธีการเรียน  ในรายวิชาท่ี
นกัเรียนมีปญหา

3.    ใหค ําแนะน ําวิธีการหาความรูเพ่ิมเติม
นอกเวลาเรียน

4.76

4.79

4.35

.49

.47

.60

4.70

4.72

4.54

.56

.55

.60

4.52

4.57

4.30

.51

.51

.73

1.42

1.22

1.25

.246

.299

.292

รวม 4.61 .47 4.64 .55 4.45 .49 1.07 .349
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จากตารางท่ี  4.7     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา  จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  พบวาผูปกครองมีวุฒิการศึกษาตางกัน  มีความคิด
เห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานวิชาการในภาพรวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน

ตารางท่ี  4.8     เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงาน
วิชาการจํ าแนกตาม  อาชีพ

อาชีพของผูปกครอง

รับจาง ธุรกิจสวน
ตัว คาขาย

รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ อื่นๆบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานงานวิชาการ
1.   ใหค ําแนะนํ าเก่ียวกับการวางแผนการเรียน
       การเลือกวิชาเรียน
2.    ใหค ําแนะน ําวิธีการเรียนในรายวิชาท่ี นัก
เรียนมีปญหา

3.    ใหค ําแนะน ําวิธีการหาความรูเพ่ิมเติม
นอกเวลาเรียน

4.81

4.84

4.67

.46

.44

.54

4.63

4.67

4.27

.56

.55

.60

4.65

4.70

4.32

.49

.47

.65

4.46

4.46

4.31

.66

.66

.75

1.62

1.86

1.63

.189

.141

.094

รวม 4.76 .44 4.51 .52 4.55 .44 4.41 .67 1.50 .141

จากตารางท่ี  4.8     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงานวิชาการ  จํ าแนกตาม  อาชีพ  พบวา  ผูปกครองมีอาชีพตางกัน  มี
ความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาดานวิชาการในภาพรวม  และตามรายขอไมแตกตาง
กัน
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ตารางท่ี  4.9     เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงาน
วิชาการจํ าแนกตาม  รายไดเฉล่ียตอเดือน

รายไดเฉล่ีย / เดือนของผูปกครอง
นอยกวา

6,000 บาท
6,001-
10,000 บาท

10,001-
14,000 บาท

14,000 บาท
ขึ้นไป

บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานงานวิชาการ
1.    ใหค ําแนะน ําเก่ียวกับการวางแผนการเรียน
การเลือกวิชาเรียน

2.    ใหค ําแนะน ําวิธีการเรียน  ในรายวิชาท่ี
นกัเรียนมีปญหา

3.    ใหค ําแนะน ําวิธีการหาความรูเพ่ิมเติม
นอกเวลาเรียน

4.82

4.82

4.44

.39

.39

.51

4.65

4.70

4.47

.59

.57

.66

4.76

4.76

4.56

.44

.44

.51

4.59

4.62

4.29

.57

.56

.71

.91

.62

.76

.442

.605

.517

รวม 4.69 .37 4.59 .56 4.69 .43 4.49 .55 .76 .519

จากตารางท่ี  4.9  ผลการวิเคราหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงานวิชาการ  จํ าแนกตาม  รายไดเฉล่ียตอเดือน  พบวา  ผูปกครองมีราย
ไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานงานวิชาการ  ในภาพ
รวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.10     เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงาน
วิชาการจํ าแนกตามความเกี่ยวของกับนักเรียน

ความเกี่ยวของกับนักเรียน
บิดา-มารดา ญาติบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
! S.D ! S.D

t p

ดานงานวิชาการ
1.    ใหค ําแนะน ําเก่ียวกับการวางแผนการเรียน
การเลือกวิชาเรียน

2.     ใหค ําแนะน ําวิธีการเรียน  ในรายวิชาท่ีนัก
เรียนมีปญหา

3.    ใหค ําแนะน ําวิธีการหาความรูเพ่ิมเติม
นอกเวลาเรียน

4.71

4.74

4.43

.54

.52

.62

4.59

4.59

4.40

.50

.50

.68

.80

1.50

.041

.374

.224

.840

รวม 4.61 .52 4.50 .48 .834 .363

จากตารางท่ี  4.10     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษาดานงานวิชาการ  จํ าแนกตาม ความเกี่ยวของกับนักเรียน พบวาผูปกครอง
ที่มีความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาดานงานวิชา
การในภาพรวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.11      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองจ ําแนกตามวุฒิการศึกษากับบทบาทของ
อาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล

วฒุิการศึกษา
ตํ่ ากวา ม.3 ม.3-ม.6 ปวส.-ปริญญาตรีขึ้นไปปจจัย
! S.D ! S.D ! S.D

F P

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
4.    ใหขอมูล และช้ีแจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยว
กับกฎระเบียบและขอบังคับของโรงเรียน
ไดอยางถูกตอง

5.    ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการและบริการ
ตางๆ  แกนักเรียน

6.    ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเร่ืองการศึกษาตอ
ในอนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเรื่องการปรับตัว
ของนกัเรียนใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข

8.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เร่ืองจรรยามารยาท
การแตงกาย

9.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรือ่งระเบียบ
ประเพณีสังคม

10.   แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียน  แก
นกัเรียนที่สนใจ

11.   ใหการชวยเหลือแนะนํ ากิจกรรม  เสริม
หลักสูตรแกนักเรียน

12.   ใหการชวยเหลือ  หรือแนะนํ าแนวทางแก
ปญหาสวนตัวของนักเรียน

4.00

4.00

4.16

4.21

4.21

4.17

4.11

3.97

4.29

.52

.81

.79

.81

66

.65

.86

.59

.77

4.30

4.27

3.93

4.35

4.40

4.38

3.95

4.03

4.10

.72

.82

.92

.80

.74

.70

.88

.66

.87

4.05

3.86

3.95

3.90

3.86

4.10

3.52

3.95

4.00

.80

.91

.86

.94

.73

.72

1.03

.59

.89

2.149

2.025

.800

1.952

4.017

1.384

2.827

.116

.934

.122

.138

.452

.148

.021

.256

.064

.891

.397

รวม 4.14 .51 4.19 .54 3.95 .61 1.324 .271
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จากตารางท่ี  4.11     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตามวุฒิการศึกษาพบวา
ผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานวิชาการใน
ภาพรวมไมแตกตางกัน  แตเม่ือพิจารณาตามรายขอ  พบวา  ผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมี
ความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  ในการให
คํ าแนะนํ านักเรียน  เรื่องจรรยามารยาท  และการแตงกาย  แตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05  และเม่ือพิจารณาการวิเคราะหรายคูตามวิธีการของ  Scheffe  มีรายละเอียดปรากฏ  ดัง   
ตารางท่ี  4.12  ดังน้ี

ตารางท่ี  4.12       การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของผูปกครองตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตาม
วุฒิการศึกษา

ปวส.ปริญญา
ตรีขึ้นไป ม.3-ม.6 ตํ่ ากวา ม.3วฒุิการศึกษา

! 8.143 8.286 11.394
ปวส. – ปริญญาตรีข้ึนไป
ม.3-ม.6
ตํ ่ากวา  ม.3

- 0.143
-

3.251*
3.108

-

จากตารางท่ี  4.12     เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมเปนรายคู  พบวาผู   
ปกครองที่มีวุฒิการศึกษา  ต่ํ ากวา  ม.3  มีความคิดเห็นวาอาจารยที่ปรึกษาควรมีบทบาท  ดานการ
ชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  ในการใหค ําแนะนํ านักเรียน  เรื่องจรรยามารยาทการแตงกาย  
มากกวาผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษา  ปวส.-ปริญญาตรีข้ึนไป  สวนกลุมอื่นๆ  นอกจากนี้มีความคิด
เห็นไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.13       เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองจ ําแนกตามอาชีพกับบทบาทของอาจารย
ท่ีปรึกษาดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล

อาชีพของผูปกครอง

รับจาง ธุรกิจสวน
ตัว คาขาย

รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ อื่นๆ F pบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D
  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล

4.    ใหขอมูล และช้ีแจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยว
กับกฎระเบียบและขอบังคับของโรงเรียน
ไดอยางถูกตอง

5.    ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการและบริการ
ตางๆ  แกนักเรียน

6.    ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเรื่องการศึกษา
ตอในอนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเรื่องการปรับตัว
ของนกัเรียนใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข

8.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรื่องจรรยา
มารยาท  การแตงกาย

9.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรือ่งระเบียบ
ประเพณีสังคม

10.   แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียน  แก
นกัเรียนที่สนใจ

11.   ใหการชวยเหลือแนะนํ ากิจกรรม  เสริม
หลักสูตรแกนักเรียน

12.   ใหการชวยเหลือ  หรือแนะนํ าแนวทางแก
ปญหาสวนตัวของนักเรียน

4.41

4.38

4.22

4.30

4.43

4.51

4.30

4.19

4.24

.60

.76

.92

.85

.69

.69

.74

.66

.93

3.93

4.04

4.07

4.41

4.26

4.19

4.00

3.96

4.11

.68

.81

.78

.69

.71

.57

.83

.52

.70

3.96

3.83

3.74

4.00

3.96

4.00

3.30

3.83

4.13

.77

.98

.86

1.00

.82

.76

1.02

.58

.92

4.08

3.77

3.77

3.77

3.85

3.92

3.69

3.85

3.92

.49

.60

.73

.73

.55

.51

.85

.69

.76

3.668

3.076

1.917

2.324

3.327

4.124

6.837

2.123

.478

.015

.031

.132

.080

.023

.009

.000

.102

.698

รวม 4.33 .50 4.09 .49 3.89 .60 3.89 .49 4.21 .008
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จากตารางที ่  4.13    ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ       
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล จํ าแนกตาม อาชีพ พบวา    
ผูปกครองมีอาชีพตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานการชวยเหลือนัก
เรียนเปนรายบุคคลในภาพรวม แตกตางกัน และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา  ดานการชวยเหลือนัก
เรียนเปนรายบุคคล ในการใหขอมูล และชี้แจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับกฏระเบียบและขอบังคับ
ของ โรงเรียนไดอยางถูกตอง การใหขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการและบริการตางๆ  แกนักเรียนการให
คํ าแนะนํ านักเรียนเร่ืองจรรยามารยาทการแตงกาย  การใหค ําแนะนํ านักเรียน เรื่องระเบียบประเพณี
สังคม  และการแนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียน แกนักเรียนที่สนใจ   ผูปกครองที่มีอาชีพตางกันมี
ความคิดเห็นในรายขอดังกลาวแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเมื่อนํ ามา
ทดสอบความแตกตางระหวางกลุมรายคู มีรายละเอียดปรากฏดังตารางที ่4.14

ตารางท่ี  4.14      การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตามอาชีพ

อ่ืน ๆ รับราชการ/ รัฐ
วิสาหกิจ

ธุรกิจสวนตัว/
คาขาย รับจาง

อาชีพ
! 9.167 9.650 11.333 11.650

อ่ืน ๆ
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
ธุรกิจสวนตัว/คาขาย
รับจาง

- 3.071
-

4.754
2.116

-

     5.071*
     2.483
     2.000
        -

จากตารางท่ี  4.14     เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมเปนรายคู  พบวา  กลุม
ผูปกครองที่มีอาชีพรับจาง  มีความคิดเห็นวาอาจารยที่ปรึกษาควรมีบทบาท  ดานการชวยเหลือ    
นักเรียนเปนรายบุคคล  ในการใหขอมูลและชี้แจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับกฏระเบียบและขอ
บังคับของโรงเรียนไดอยางถูกตอง  การใหขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการและบริการตางๆ  แกนักเรียน 
การใหคํ าแนะนํ านักเรียนเร่ืองจรรยามารยาทการแตงกาย  การใหค ําแนะนํ านักเรียนเร่ืองระเบียบ
ประเพณีสังคม  และการแนะนํ างานพิเศษนอกเวลาเรียน แกนักเรียนที่สนใจ   มากกวาผูปกครองที่มี
อาชีพอ่ืนๆ   นอกจากนี้มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.15      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ดานการ
ชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล จํ าแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน

รายไดเฉล่ีย / เดือนของผูปกครอง
นอยกวา

6,000 บาท
6,001-
10,000 บาท

10,001-
14,000 บาท

14,000 บาท
ขึ้นไปบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
4.    ใหขอมูล และช้ีแจงใหนักเรียนเขาใจ
เก่ียวกับกฎระเบียบและขอบังคับของ
โรงเรียนไดอยางถูกตอง

5.    ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการและบริการ
ตางๆ  แกนักเรียน

6.    ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเร่ืองการ
ศกึษาตอในอนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเร่ืองการปรับ
ตวัของนักเรียนใหอยูรวมกับผูอื่นได
อยางมีความสุข

8.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรื่องจรรยา
มารยาท  การแตงกาย

9.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรือ่งระเบียบ
ประเพณีสังคม

10.   แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียน  แก
นกัเรียนที่สนใจ

11.   ใหการชวยเหลือแนะนํ ากิจกรรม
เสริมหลักสูตรแกนักเรียน

12.   ใหการชวยเหลือ  หรือแนะนํ าแนว
ทางแกปญหาสวนตัวของนักเรียน

4.35

4.24

4.18

4.06

4.24

4.29

4.41

4.18

4.00

.49

.75

.95

.66

.56

.59

.71

.64

1.00

4.11

4.05

4.22

4.11

4.24

4.27

4.00

4.00

4.27

.74

.88

.82

.91

.80

.77

.88

.62

.77

4.12

4.29

3.88

4.29

4.35

4.33

3.88

3.88

4.06

.78

.69

.78

1.05

.79

.62

.70

.60

.83

4.03

3.90

3.72

4.31

4.03

4.11

3.52

3.97

4.10

.63

.90

.84

.76

.73

.69

1.06

.63

.86

.818

1.043

2.198

.522

.778

.489

3.862

.687

.516

.487

.377

.093

.668

.509

.691

.012

.562

.672

รวม 4.22 .40 4.14 .61 4.16 .46 3.99 .58 .688 .562
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จากตารางท่ี  4.15     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ      
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตาม  รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน   พบวา  ผูปกครองมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ี
ปรึกษาดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคลในภาพรวมไมแตกตางกัน  แตเม่ือพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา  การแนะนํ างานพิเศษนอกเวลาเรียนแกนักเรียนที่สนใจ  ผูปกครองมีความคิดเห็นท่ีแตก
ตางกัน  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเมื่อนํ ามาทดสอบความแตกตางระหวางกลุมเปน
รายคู มีรายละเอียดปรากฏดัง  ตารางที่ 4.16

ตารางท่ี  4.16   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของ
อาจารยที่ปรึกษา   ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตามรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน

14,000 บาท
ขึ้นไป

10,001-14,000
บาท

6,001-10,000
บาท

นอยกวา
6,000 บาท

14,000
บาทขึ้นไปรายไดเฉล่ียตอเดือน

!     8.143 8.286 9.167 11.394
14,000 บาทขึ้นไป
10,001-14,000  บาท
  6,001-10000   บาท
นอยกวา 6,000 บาท

- 0.143
-

     0.881
     0.738
         -

     2.227*
     1.346
     0.608
         -

จากตารางท่ี  4.16     เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมรายคูพบวาผูปกครอง
ที่มีรายได  นอยกวา  6,000  บาท  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการชวยเหลือ
นักเรียนเปนรายบุคคล  ในการแนะนํ างานพิเศษนอกเวลาเรียนแกนักเรียนที่สนใจ  มากกวาผู       
ปกครองท่ีมีรายได  14,000  บาทขึ้นไป สวนกลุมอื่นๆ      นอกจากนี้มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.17      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการ
ชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล จํ าแนกตามความเกี่ยวของกับนักเรียน

ความเกี่ยวของกับนักเรียน
บิดา-มารดา ญาติบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
! S.D ! S.D

t P

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
4.    ใหขอมูล และช้ีแจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยว
กับกฎระเบียบและขอบังคับของโรงเรียน
ไดอยางถูกตอง

5.    ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการและบริการ
ตางๆ  แกนักเรียน

6.    ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเร่ืองการศึกษาตอ
ในอนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเรื่องการปรับตัว
ของนกัเรียนใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข

8.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เร่ืองจรรยามารยาท
การแตงกาย

9.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรือ่งระเบียบ
ประเพณีสังคม

10.   แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียน  แก
นกัเรียนที่สนใจ

11.   ใหการชวยเหลือแนะนํ ากิจกรรม  เสริม
หลักสูตรแกนักเรียน

12.   ใหการชวยเหลือ  หรือแนะนํ าแนวทางแก
ปญหาสวนตัวของนักเรียน

4.17

4.10

4.05

4.28

4.29

4.26

3.99

4.03

4.23

.65

.86

.85

.77

.69

.70

.88

.58

.79

4.00

4.00

3.86

3.86

3.86

4.14

3.64

3.91

3.82

.76

.76

.89

1.04

.83

.65

1.05

.75

.96

1.042

.256

.818

4.305

6.155

.499

2.522

.605

4.265

.310

.614

.368

.041

.015

.482

.116

.439

.042

รวม 4.16 .51 3.94 .62 2.918 .091
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จากตารางท่ี  4.17     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตาม  ความเกี่ยวของกับ
นักเรียน  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาดานการชวยเหลือนักเรียนเปน
รายบุคคลในภาพรวม  ไมแตกตางกัน  แตเม่ือพิจารณารายขอ  พบวา  การใหการชวยเหลือแนะนํ า
เรื่องการปรับตัวของนักเรียนใหอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข   การใหค ําแนะนํ านักเรียน  เรื่อง
จรรยามารยาทการแตงกาย  และการใหการชวยเหลือหรือแนะนํ าแนวทางแกปญหาสวนตัวของ   
นักเรียน ผูปกครองมีความคิดเห็นตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยผูปกครองที่เปน
บิดามารดา  มีความคิดเห็นวา อาจารยที่ปรึกษาควรมีบทบาท  ในการใหการชวยเหลือแนะนํ าเร่ือง
การปรับตัวของนักเรียนใหอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข  การใหค ําแนะนํ านักเรียน  เร่ืองจรรยา
มารยาทการแตงกาย  และการใหการชวยเหลือหรือแนะนํ าแนวทางแกปญหาสวนตัวของนักเรียน 
มากกวา ผูปกครองท่ีเปนญาติของนักเรียน
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ตารางท่ี  4.18   เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา   ดานการ
ประสานงาน จํ าแนกตามวุฒิการศึกษา

วฒุกิารศึกษาของผูปกครอง

ตํ่ ากวา ม.3 ม.3-ม.6 ปวส.-ปริญญา
ตรีขึ้นไปบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานการประสานงาน
13.   ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบาน
ผูปกครองเปนครั้งคราวเพ่ือรับทราบ
พฤติกรรมทางบานของนักเรียน

14.   ตดิตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท
อีเมล  จดหมาย  ไปรษณียบัตร  หรือ
อื่นๆ  เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของ
นักเรียนโดยตรง

15.   น ําเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือทราบ
นโยบายและความกาวหนาของโรงเรียน

16.  รายงานผลการเรียนหรือรายงาน
พฤติกรรมของนักเรียนทุกภาคเรียน

17.  พบผูปกครองเพ่ือรายงานขอมูลเก่ียวกับ
พฤติกรรมและผลการเรียนนักเรียน
ทกุครั้งที่มีการประชุมผูปกครองที่
โรงเรียนจัดขึ้น

18.   ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหา
ดานผลการเรียน  งานที่นักเรียนไดรับ
มอบหมาย

19.  ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาในกรณีท่ีนักเรียน
หยุดเรียน  เพราะมีเหตุส ําคัญบาง
ประการ

20. ท ําหนาที่เปนสื่อกลางระหวางผูปกครอง
และฝายปกครอง  เพ่ือรวมกันแกไข

2.61

3.76

3.47

4.79

4.74

4.18

4.13

4.13

1.20

1.24

.80

.58

.64

.61

.58

.58

2.53

3.30

3.28

4.82

4.80

4.30

4.28

4.10

1.18

1.14

.82

.55

.52

.65

.64

.63

2.76

3.67

3.43

4.76

4.52

3.90

3.95

3.95

1.09

1.39

.93

.54

.75

.70

.67

.59

.283

1.483

.593

.095

1.393

2.598

1.278

.631

.754

.232

.555

.909

.253

.080

159

.534

รวม 3.98 .51 3.92 .49 3.87 .61 .296 .747
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จากตารางท่ี  4.18     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการประสานงาน  จํ าแนกตาม วุฒิการศึกษา  พบวา  ผูปกครองที่มี
วุฒิการศึกษาตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการประสานงานในภาพ
รวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน

ตารางท่ี  4.19       เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองจ ําแนกตามอาชีพกับบทบาทของอาจารย
ที่ปรึกษา  ดานการประสานงาน

อาชีพของผูปกครอง

รับจาง ธุรกิจสวน
ตัว คาขาย

รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ อื่นๆบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานการประสานงาน
13.  ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบานผูปก
ครองเปนครั้งคราวเพ่ือรับทราบพฤติ
กรรมทางบานของนักเรียน

14.   ตดิตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท
อีเมล  จดหมาย  ไปรษณียบัตร  หรือ
อื่นๆ  เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของ
นกัเรียนโดยตรง

15.  น ําเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือทราบ
นโยบายและความกาวหนาของโรงเรียน

16.  รายงานผลการเรียนหรือรายงานพฤติ
กรรมของนักเรียนทุกภาคเรียน

17.  พบผูปกครองเพ่ือรายงานขอมูลเก่ียวกับ
พฤติกรรมและผลการเรียนนักเรียนทุก
คร้ังทีมี่การประชุมผูปกครองท่ีโรงเรียน
จัดขึ้น

18.  ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหา
ดานผลการเรียน  งานที่นักเรียนไดรับ
มอบหมาย

2.51

3.54

3.46

4.84

4.84

4.35

1.28

1.19

.77

.50

.50

.59

2.70

3.81

3.37

4.85

4.78

3.93

1.17

1.18

.49

.53

.58

.55

2.65

3.35

3.26

4.74

4.43

4.09

1.07

1.37

1.10

.62

.79

.67

2.62

3.38

3.38

4.69

4.69

4.31

.96

1.26

1.04

.63

.63

.85

.152

.692

.269

3.90

2.193

2.659

.928

.559

.848

.760

.094

0.53
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ตารางท่ี  4.19     (ตอ)

อาชีพของผูปกครอง

รับจาง ธุรกิจสวน
ตัว คาขาย

รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ อื่นๆบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

19.   ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาในกรณีท่ีนักเรียน
หยุดเรียน  เพราะมีเหตุส ําคัญบาง
ประการ

20.  ท ําหนาที่เปนสื่อกลางระหวางผู
ปกครองและฝายปกครองเพ่ือรวมกันแก
ไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียน

4.30

4.16

.57

.60

3.96

3.96

.59

.59

4.17

4.09

.65

.51

4.15

4.08

.80

.76

1.486

.572

.223

.635

รวม 4.00 .45 3.92 .51 3.84 .59 3.91 .59 .420 .739

จากตารางท่ี   4.19    ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ       
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการประสานงาน  จํ าแนกตาม  อาชีพ  พบวา  ผูปกครองมีอาชีพ
ตางกันมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการประสานงานในภาพรวม  และตาม
รายขอ ไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี 4.20    เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ดานการ
ประสานงาน จํ าแนกตาม รายไดเฉล่ียตอเดือน

รายไดเฉล่ียตอเดือน
นอยกวา

6,000 บาท
6,001-10,000
บาท

10,001-
14,000 บาท

14,000 บาท
ขึ้นไปบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานการประสานงาน
13.  ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบานผูปก
ครองเปนครั้งคราวเพ่ือรับทราบพฤติ
กรรมทางบานของนักเรียน

14.   ตดิตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท
อีเมล จดหมาย ไปรษณียบัตร  หรืออื่นๆ
เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของนักเรียน
โดยตรง

15.   น ําเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือทราบ
นโยบายและความกาวหนาของโรงเรียน

16.   รายงานผลการเรียนหรือรายงานพฤติ
กรรมของนักเรียนทุกภาคเรียน

17.   พบผูปกครองเพ่ือรายงานขอมูลเก่ียวกับ
พฤติกรรมและผลการเรียนนักเรียนทุก
คร้ังทีมี่การประชุมผูปกครองท่ีโรงเรียน
จัดขึ้น

18.   ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหา
ดานผลการเรียน  งานที่นักเรียนไดรับ
มอบหมาย

19.   ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาในกรณีท่ีนักเรียน
หยุดเรียนเพราะมีเหตุสํ าคัญบางประการ

2.76

3.59

3.29

4.82

4.82

4.41

4.41

1.35

1.00

.77

.53

.53

.62

.62

2.49

3.30

3.35

4.78

4.70

4.08

4.03

1.15

1.31

.68

.58

.66

.68

.64

2.76

4.06

3.29

4.94

4.82

4.24

4.24

1.09

1.30

1.10

.24

.39

.66

.56

2.59

3.55

3.52

4.72

4.59

4.10

4.14

1.12

1.18

.87

.65

.73

.62

.64

.342

1.509

.397

.570

.751

1.171

1.568

.795

.217

.756

.636

.525

.325

.202
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ตารางท่ี  4.20     (ตอ)

รายไดเฉล่ีย / เดือน
นอยกวา

6,000 บาท
6,001-10,000
บาท

10,001-
14,000 บาท

14,000 บาท
ขึ้นไปบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

20.  ท ําหนาท่ีเปนส่ือกลางระหวาง   ผูปก
ครองและฝายปกครอง  เพ่ือรวมกันแก
ไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียน

4.18 .73 3.97 .64 4.24 .44 4.07 .53 .927 .431

รวม 4.04 .41 3.83 .53 4.07 .44 3.91 .59 1.091 .357

จากตารางท่ี  4.20     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ      
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ดานการประสานงาน จํ าแนกตาม รายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา ผูปก
ครองมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการประสาน
งานในภาพรวม และ ตามรายขอ ไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.21      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการ
ประสานงาน จํ าแนกตาม ความเกี่ยวของกับนักเรียน

ความเกี่ยวของกับนักเรียน
บิดา-มารดา ญาติบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
! S.D ! S.D

t p

ดานการประสานงาน
13.  ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบานผูปกครองเปน
คร้ังคราวเพ่ือรับทราบพฤติกรรมทางบานของ
นักเรียน

14.   ตดิตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท  อีเมล          
จดหมาย ไปรษณียบัตร  หรืออื่นๆ เพ่ือรับทราบ
พฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง

15.  น ําเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือทราบนโยบาย
และความกาวหนาของโรงเรียน

16.   รายงานผลการเรียนหรือรายงานพฤติกรรมของ
นักเรียนทุกภาคเรียน

17.  พบผูปกครองเพ่ือรายงานขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรม
และผลการเรียนนักเรียนทุกครั้งที่มีการประชุม
ผูปกครองที่โรงเรียนจัดขึ้น

18.  ประสานงานระหวางนักเรียน  และอาจารยใน
รายวิชาท่ีนักเรียนมีปญหาดานผลการเรียน  งานที่
นกัเรียนไดรับมอบหมาย

19.  ประสานงานระหวางนักเรียน  และอาจารยในราย
วิชาในกรณีท่ีนักเรียนหยุดเรียน  เพราะมีเหตุ
สํ าคัญบางประการ

20.  ท ําหนาท่ีเปนส่ือกลางระหวางผูปกครองและฝาย
ปกครอง  เพ่ือรวมกันแกไขปญหาพฤติกรรมของ
นักเรียน

2.60

3.62

3.42

4.78

4.76

4.24

4.22

4.13

1.18

1.24

.83

.60

.61

.61

.60

.61

2.64

3.32

3.23

4.86

4.55

3.91

3.95

3.91

1.09

1.21

.81

.35

.67

.75

.72

.53

.015

.995

.964

.375

1.978

4.682

3.050

2.338

.904

.321

.329

.542

.163

.053

.084

.129

รวม 3.97 .52 3.79 .48 2.008 .160
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จากตารางท่ี  4.21    เปรียบเทียบคาเฉลี่ยจํ าแนกตามรายไดของผูปกครองนักเรียนได
แก รายไดนอยกวา  6,000  บาท  6,001-10,000  บาท  10,001-14,000บาท  14,001 ขึ้นไป  กับ      
จริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา  พบวามีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกันในทุกรายดานของจริย
ธรรมอาจารยท่ีปรึกษา
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ตารางท่ี  4.22       เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาจํ าแนก
ตามวุฒิการศึกษา

วฒุกิารศึกษาของผูปกครอง

ตํ่ ากวา ม.3 ม.3-ม.6 ปวส.-ปริญญาตรี
ขึ้นไปจรยิธรรมของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D

F p

1. สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2. อทุศิเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
3. ตองพิทักษปกปองผลประโยชนของ
!   นักเรียน

4. ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแกปญหา
ตางๆ  อยางเต็มที่

5. แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณีใหนักเรียนใน
บางคร้ังท่ีอาจารยท่ีปรึกษาไมสามารถแก
ปญหาของนักเรียนไดเอง

6. ยดึม่ันในคุณธรรมและประพฤติตนเปนแบบ
อยางที่ดีใหนักเรียน เชนประหยัด  เสียสละ
รักษาช่ือเสียงของตนและของสถานศึกษา

7. พัฒนาความพรอมในทางสติปญญาและเปน
ผูใฝรูอยูเสมอ

8. ชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง รูจักรับผิด
ชอบตอตนเองและสังคม

9. มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จและมี
ชีวิตท่ีสมบูรณ

4.87
4.97
4.95

4.97

4.84

4.97

4.68

4.97

4.79

.41

.16

.23

.16

.37

.16

.53

.16

.41

4.75
4.93
4.98

4.98

4.70

4.97

4.43

4.95

4.70

.49

.27

.16

.16

.52

.16

.68

.22

.46

4.95
5.00
5.00

5.00

4.86

5.00

4.57

5.00

4.62

.22

.00

.00

.00

.36

.00

.51

.00

.50

1.771
1.149
.658

.269

1.389

.272

1.907

.591

1.007

.176

.321

.520

.765

.254

.763

.154

.556

.369

รวม 4.89 .21 4.83 .23 4.88 .13 1.055 .352
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จากตารางท่ี  4.22      ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ     
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  พบวา ผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน 
มีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาในภาพรวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน

ตารางท่ี  4.23      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาจํ าแนก
ตามอาชีพ

อาชีพของผูปกครอง

รับจาง ธุรกิจสวน
ตัว คาขาย

รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ อื่นๆจรยิธรรมของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

1. สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2. อทุศิเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
3. ตองพิทักษปกปองผลประโยชนของนัก
เรียน

4. ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแก
ปญหาตางๆ  อยางเต็มที่

5. แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณีใหนัก
เรียนในบางครั้งที่อาจารยที่ปรึกษาไม
สามารถแกปญหาของนักเรียนไดเอง

6. ยดึม่ันในคุณธรรมและประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดีใหนักเรียน เชนประหยัด
เสียสละ  รกัษาชื่อเสียงของตนและของ
สถานศึกษา

7. พัฒนาความพรอมในทางสติปญญาและ
เปนผูใฝรูอยูเสมอ

8. ชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง รูจัก
รบัผดิชอบตอตนเองและสังคม

9. มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จ
และมีชีวิตท่ีสมบูรณ

4.86
4.97
5.00

5.00

4.81

5.00

4.57

5.00

4.73

.42

.16

.00

.00

.46

.00

.55

.00

.45

4.78
4.89
4.93

4.93

4.74

4.93

4.63

4.93

4.78

.51

.32

.27

.27

.45

.27

.49

.27

.42

4.78
5.00
4.96

4.96

4.70

4.96

4.35

4.96

4.52

.42

.00

.21

.21

.47

.21

.71

.21

.51

5.00
5.00
4.92

5.00

4.92

5.00

4.69

4.92

4.82

.00

.00

.28

.00

.28

.00

.63

.28

.38

1.015
1.762
.931

1.158

.869

1.136

1.329

.931

1.971

.390
1.60
.429

.330

.460

.339

.269

.429

.123

รวม 4.88 .15 4.83 .29 4.79 .23 4.96 .24 1.879 .138
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จากตารางท่ี  4.23     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ      
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา จํ าแนกตาม อาชีพ พบวา ผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน  มีความคิดเห็น
ตอ จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาในภาพรวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน

ตารางท่ี  4.24      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา จํ าแนก
ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน

รายไดเฉล่ีย ตอ เดือนของผูปกครอง
นอยกวา

6,000 บาท
6,001-10,000
บาท

10,001-
14,000 บาท

14,000 บาท
ขึ้นไปจรยิธรรมของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

      1. สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2. อทุศิเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
3. ตองพิทักษปกปองผลประโยชนของ
นักเรียน

4. ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแก
ปญหาตางๆ  อยางเต็มที่

5. แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณีใหนัก
เรียนในบางครั้งที่อาจารยที่ปรึกษาไม
สามารถแกปญหาของนักเรียนไดเอง

6. ยดึม่ันในคุณธรรมและประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดีใหนักเรียน เชนประหยัด
เสียสละ  รกัษาชื่อเสียงของตนและของ
สถานศึกษา

7. พัฒนาความพรอมในทางสติปญญาและ
เปนผูใฝรูอยูเสมอ

8. ชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง รูจัก
รบัผดิชอบตอตนเองและสังคม

9. มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จ
และมีชีวิตท่ีสมบูรณ

4.82
4.94
5.00

5.00

4.82

5.00

4.53

5.00

4.82

.53

.24

.00

.00

.39

.00

.62

.00

.39

4.86
4.95
4.95

4.97

4.78

4.97

4.57

4.97

4.70

.42

.23

.23

.16

.48

.16

.50

.16

.46

4.71
5.00
5.00

5.00

4.94

5.00

4.59

5.00

4.76

.47

.00

.00

.00

.24

.00

.71

.00

.44

4.90
4.97
4.93

4.93

4.66

4.93

4.52

4.90

4.62

.31

.19

.26

.26

.48

.26

.63

.31

.49

.801

.349

.733

.846

1.626

.884

.069

1.550

.802

.496

.790

.535

.472

.189

.453

.976

.207

.496

รวม 4.88 .19 4.85 .21 4.88 .18 4.83 .25 .346 .792
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จากตารางท่ี  4.24      ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ     
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  จํ าแนกตาม รายไดเฉล่ียตอเดือน  พบวา  ผูปกครองที่มีรายไดเฉลี่ย
ตอเดือนตางกนั  มีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาในภาพรวม  และตามรายขอไม
แตกตางกัน

ตารางท่ี  4.25      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาจํ าแนก
ตาม ความเกี่ยวของกับนักเรียน

ความเกี่ยวของกับนักเรียน
บิดา-มารดา ญาติจรยิธรรมของอาจารยที่ปรึกษา
! S.D ! S.D

t p

1. สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2. อทุศิเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
3. ตองพิทักษปกปองผลประโยชนของนักเรียน
4. ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแกปญหา
ตางๆ  อยางเต็มที่

5. แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณีใหนักเรียนใน
บางคร้ังท่ีอาจารยท่ีปรึกษาไมสามารถแก
ปญหาของนักเรียนไดเอง

6. ยดึม่ันในคุณธรรมและประพฤติตนเปนแบบ
อยางที่ดีใหนักเรียน เชนประหยัด  เสียสละ
รักษาช่ือเสียงของตนและของสถานศึกษา

7. พัฒนาความพรอมในทางสติปญญาและเปน
ผูใฝรูอยูเสมอ

8. ชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง รูจักรับผิด
ชอบตอตนเองและสังคม

9. มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จและมี
ชีวิตท่ีสมบูรณ

4.82
4.96
4.96
4.97

4.74

4.97

4.55

4.96

4.72

.42

.19

.19

.16

.47

.16

.60

.19

.45

4.91
4.95
4.95
4.95

4.91

4.95

4.55

4.95

4.68

.43

.21

.21

.21

.29

.21

.60

.21

.48

.762

.021

.021

.227

2.465

.217

.002

.021

.107

.385

.884

.884

.635

.120

.642

.968

.884

.745

รวม 4.86 .22 4.87 .22 .049 .826
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จากตารางท่ี   4.25      ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ      
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  จํ าแนกตาม ความเกี่ยวของกับนักเรียน  พบวา  ผูปกครองท่ีความ
เกี่ยวของกับนักเรียนตางกัน  มีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาในภาพรวม  และตาม
รายขอไมแตกตางกัน

ตอนท่ี  3     ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะของผูปกครอง

จากผลการศึกษาคนควาอิสระเรื่อง  “ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและ
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา”  ผูตอบแบบสอบถามไดให   ขอเสนอแนะอื่นที่เกี่ยวของกับบท
บาทและจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา   สรุปไดดังนี้

ตารางท่ี  4.26     ขอเสนอแนะของผูปกครองที่ตอบแบบสอบถาม

ขอคดิเห็นหรือขอเสนอแนะ ความถ่ี
1.    อาจารยที่ปรึกษาควรรับฟงปญหาตางๆ  ของนักเรียนพรอมท้ัง
หาทาง แกไขปญหาตางๆ  ให  เมื่อนักเรียนมาขอค ําปรึกษา

2.    อาจารยที่ปรึกษาควรท ําความเขาใจในตัวนักเรียนแตละคนให
มากท้ังในดานพฤติกรรม   และความคิดของนักเรียนเพ่ือทํ าให
นักเรียนเกิดความไววางใจ

3.    อาจารยท่ีปรึกษาควรใหความยุติธรรมตอนักเรียนทุกคนอยางเทา
เทียมกัน

4.! อาจารยที่ปรึกษาตองมีความยืดหยุนและสามารถปรับตัวเขากับ
       นักเรียนไดทุกคน

5

4

3

1



บทที ่5
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

การศึกษาคนควาอิสระเร่ือง  “ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรม
ของอาจารยที่ปรึกษา โรงเรียนสันติราษฎร บริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร”  สามารถสรุปผลการ
วิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ไดดังรายละเอียด ตอไปน้ี

1.  สรุปผลการวิจัย

1.1!วัตถุประสงคของการวิจัย
1.1.1   เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ดาน

งานวิชาการ  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  ดานการประสานงาน
1.1.2   เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา
1.1.3   เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอบทบาทและจริยธรรมของ

อาจารยที่ปรึกษา จํ าแนกตามวุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดประจํ าเดือนของครอบครัว และความเกี่ยว
ของกับนักเรียน

1.1.4  ศึกษาขอเสนอแนะของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
1.2  วิธีการดํ าเนินการวิจัย

1.2.1  กลุมตัวอยาง     ทํ าการสุมเปนชั้น  (stratified  random  sampling)   แบงผู    
ปกครองนักเรียนตามระดับช้ันของนักเรียน คือ ปวช ปที ่ 1  2 และ 3 แลวท ําการสุมแบบ simple 
random จากแตละชั้นและกลุม แลวรวมแตละกลุมตัวอยางเขาดวยกัน เปนกลุมตัวอยางทั้งหมดที่
ตองการ 100 คน  ไดผูปกครองเปนสัดสวน ดังน้ี คือ  48 คน   28 คน และ 24 คน ตามล ําดับชั้นป
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1.2.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบที่ผูวิจัยสรางขึ้น 1 ชุดม ี 4 ตอน 

ประกอบดวย
ตอนท่ี 1     แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัว จํ านวน 6 ขอ
ตอนท่ี 2    แบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารย

ที่ปรึกษา ดานวิชาการ ดานการแกปญหาของนักเรียนเปนรายบคุคล และ ดานการประสานงาน เปน
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา จํ านวน  20 ขอ

ตอนท่ี 3     แบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษา   จํ านวน 9 ขอ

ตอนท่ี 4     แบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะของผูปกครอง
ทั้งนี้ไดวิเคราะหหาคาความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ .897

1.2.3  การรวบรวมขอมูล     ผูศึกษาคนควาอิสระไดดํ าเนินการสงแบบสอบถาม
ใหกับผูปกครองของโรงเรียนสนัติราษฎร บริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร จํ านวน 100 ฉบับ และได
รับกลับคืนเปนฉบับท่ีสมบูรณเพ่ือนํ าไปวิเคราะหไดทั้งหมด  คิดเปนรอยละ 100  นํ าแบบสอบถาม
ทั้งหมดมาด ําเนินการจัดระเบียบ ลงรหัส แลวนํ าไปประมวลผลดวยคอมพิวเตอร

1.2.4  การวิเคราะหขอมูล     การวิเคราะหขอมูล เพือ่หาคาสถิติตาง ๆ โดยใช
โปรแกรมสํ าเร็จรูปในการคํ านวณหาคาสถิติ คือ   คารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบน    มาตรฐาน  และ
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว   และเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ
เชฟเฟ

1.3  ผลการศึกษาคนควาอสิระ  สรุปไดดังนี้
1.3.1  สถานภาพสวนตัวของผูปกครองนักเรียน     ผูปกครองนักเรียนท่ีตอบแบบ

ถาม สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  อาชีพรับจาง รายไดเฉลี่ย/เดือนของผูปกครองอยู
ระหวาง  6,001-10,000  บาท  และมีความเกี่ยวของกับนักเรียน  โดยเปนบิดา-มาราดา

1.3.2  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาทุกดาน         อยู
ในระดับดีทุกดาน

 1.3.3  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา     อยูในระดับ
ที่ดีมาก  ในทุกรายขอ ยกเวนการเก็บรักษาความลับของนักเรียนซึ่งผูปกครองมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับดี
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1.3.4   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา ดานงานวิชา
การ     ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  และดานการประสานงาน  จํ าแนกตามวุฒิการ
ศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ย/เดือน  ความเกี่ยวของกับนักเรียน พบวาผูปกครองนักเรียนท่ีมี  วุฒิการ
ศึกษา อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน และความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษาในดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคลแตกตางกัน  อยางมีนัยส ําคัญทาง
สถิติที่ .05 สวนดานงานวิชาการ และดานการประสานงาน  ผูปกครองมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน

1.3.5  ผูปกครองท่ีมีวุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน   และความเกี่ยวของ
กับนักเรียนตางกันมีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษาไมแตกตางกัน

1.3.6  ขอเสนอแนะของผูปกครอง     คือ อาจารยที่ปรึกษาควรรับฟงปญหาตาง ๆ 
ของนักเรียนพรอมทั้งหาทางแกไขปญหาตาง ๆ ใหเมื่อนักศึกษามาขอค ําปรึกษา   อาจารยที่ปรึกษา
ควรทํ าความเขาใจในตัวนักเรียนแตละคนใหมาก ท้ังในดานพฤติกรรม และความคิดของนักเรียน  
และควรใหความยุติธรรมตอนักเรียนทุกคน  มีความยืดหยุนและสามารถปรับตัวเขากับนักเรียนได
ทุกคน

2.  อภิปรายผล

จากผลการศึกษาคนควาอิสระเรื่อง   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท  และ    
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา โรงเรียนสันติราษฎร บริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร มีประเด็นที่นา
สนใจบางประการสมควรนํ ามาอภิปรายผล ดังน้ี

2.1  ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาโดยภาพรวม   
อยูในระดับดี  สอดคลองกับ  วราภรณ  พรหมายน (2513)  พบวา ผูปกครอง  สวนมากมีความคิด
เห็นวาครู และผูปกครองควรจะไดรวมมือกันปกครองนักเรียนทุกๆ ดาน คือ การเรียน และ ความ
ประพฤติของนักเรียน และเห็นวา ควรจะไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  ซึ่งตามท่ีโรง
เรียน ไดจัดระบบอาจารยที่ปรึกษา น้ันสามารถสนองความตองการของผูปกครองไดอยางดี ทั้งดาน
การเรียน และ  การประสานงานกับผูปกครอง ซึ่งจะสามารถแกปญหาของนักเรียนเปนรายบุคคลได
อยางดี
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2.2  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานงานวิชาการ  
พบวาผูปกครองมีความคิดเห็นระดับดีมากในดานการใหคํ าแนะนํ าเกี่ยวกับการวางแผนการเรียน  
การเลือกวิชาเรียน  และมีความคิดเห็นระดับดีในบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาที่ใหคํ าแนะนํ าวิธีการ
เรียนในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหา  และการใหคํ าแนะนํ าวิธีการหาความรูเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน  
สอดคลองกับบทบาทหนาที่ของครูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ  พ.ศ.2542  (หนวยศึกษา
นิเทศก  สช.  2544)  การจัดกระบวนการเรียนรูท่ีสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติเต็มตาม 
ศักยภาพ  สอดคลองกับหลักสูตร  โดยเนนผูเรียนเปนส ําคัญ  และสอดคลองกับ  วัชรี  ทรัพยม ี 
(2523)  ใหคํ าจํ ากัดความของการใหค ําปรึกษาไวอยางละเอียด  ดังน้ีคือ  การใหค ําปรึกษาเปน
กระบวนการชวยเหลือบุคคล  โดยมีการพบปะกันเปนการสวนตัวระหวางผูใหค ําปรึกษากับผูรับค ํา
ปรึกษา  และสอดคลองกับ  ลักขณา  สริวัฒน  (2543)    บทบาทของอาจารยที่ปรึกษาเปนที่ปรึกษา
เกี่ยวกับการเรียนของนักเรียน  คือตองเปนผูชี้แจงให   นักเรียนเขาใจถึงระบบการในโรงเรียน  
ลักษณะวิชา  การเลือกวิชาเรียน  และสายการเรียนใหเหมาะสมกับแตละบุคคล

2.3  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานการชวยเหลือ
นักเรียนเปนรายบุคคล     สํ าหรับดานน้ีผูปกครองมีความคิดเห็นระดับดี  ในการที่อาจารยที่ปรึกษา
ใหขอมูลและชี้แจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับกฎระเบียบและขอบังคับของโรงเรียนไดอยางถูกตอง  
การใหขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการและบริการตางๆ  แกนักเรียน  สอดคลองกับ  ลักขณา  สริวัฒน  
(2543) กํ าหนดวา บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  เปนผูฝกอบรมนักเรียนในเรื่องความประพฤต ิ การ
ปฏิบัติตามกฎและระเบียบขอบังคับของโรงเรียน

นอกจากน้ันผูปกครองมีความคิดเห็นในระดับดีตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
ในการใหความชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเร่ืองการศึกษาตอในอนาคต  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  
Johnson  (1964)  พบวา ครูที่ดีตองมีบทบาทในการวางจุดมุงหมายชวยเหลือเด็กและผูปกครองใน
การตั้งจุดมุงหมายในการเรียนได และ การใหการชวยเหลือแนะน ําเร่ืองการปรับตัวนักเรียนใหอยู
รวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข  ในดานการใหการแนะนํ านักเรียนเร่ืองจรรยามารยาท  การแตงกาย  
ใหการแนะนํ านักเรียนเร่ืองระเบียบประเพณีสังคม  สอดคลองกับ  พนม  ลิ้มอารีย  (2533) วา
อาจารยที่ปรึกษาเปนผูมีบทบาทสํ าคัญที่สุดในการจัดสิ่งแวดลอมใหเปนประโยชนในการปรับตัว
ของนักเรียน

ในดานการใหการแนะนํ างานพิเศษนอกเวลาเรียนแกนักเรียนที่สนใจ  การใหการ
ชวยเหลือแนะนํ ากจิกรรมเสริมหลักสตูรแกนักเรียน  และใหการชวยเหลือหรือแนะนํ าแนวทางแก
ปญหาสวนตัวของนักเรียน  ซึ่งผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นอยูในเกณฑดีในประเด็นดังกลาว  
ซึ่งสอดคลองกับแนวความคิดของ   สุรางค    โควตระกูล  (2544)  นักเรียนจะตองมีความสม
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ปรารถนาในความตองการขั้นต่ํ าเสียกอน และไดอางถึงทฤษฎีการลํ าดับขั้นความตองการ  
(Hierarchy  of  Needs)  ของอับราฮัม  วอช  มาสโลว  คือ  ความตองการทางสรีระ  ความตองการ
ความปลอดภัย  ความตองการความรัก  และเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ  ความตองการท่ีจะเจริญ  
เติบโต  หรือพัฒนาตามศักยภาพของตนกอนที่ครูอาจารยจะใหนักเรียนมีความสนใจในบทเรียน
หรืออยากเรียนรู  จะตองพยายามสรางความสัมพันธที่ดีกับนักเรียนใหนักเรียนมีความรักและไววาง
ใจในตัวครู  แลวจะเสนอแนะหรือแกปญหา  และเสริมในสิ่งที่นักเรียนขาด

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคลน้ี อาจารยที่ปรึกษาจะชวยขจัดปญหา
หลายประการในดานความประพฤติของนักเรียน เมื่ออาจารยที่ปรึกษาเขาใจในตัวนักเรียน ทราบถึง
ความจํ าเปนของนักเรียนแลว อาจารยที่ปรึกษาก็จะมีสวนในการแนะนํ าคอยเปนที่ปรึกษา และ     
ชักจูงไปในทางที่ด ี ใหความรักความเอาใจใสตอตัวนักเรียน เขาใจสภาพที่เปนปญหา เชน นักเรียน
มีลักษณะกาวราว ไมมีสัมมาคารวะ หรือ ชอบพูดปดเปนตน นอกจากนั้น ยังชวยใหปญหาทางดาน
การปกครองลดนอยลง งานปกครองคืองานที่คอยดูแลควบคุมความประพฤติของนักเรียน ตลอดจน
กิจกรรมตาง ๆ ของนักเรียน ปญหาที่มักจะเกิดขึ้นกับการปกครองประการหนึ่ง คือ นักเรียนฝาฝน
กฎระเบียบของโรงเรียน แตถานักเรียนไดรับการชี้แนะเหมาะสมท ําใหพวกเขาเขาใจและปฏิบัติตาม 
ปญหาตาง ๆจึงลดนอยลงไปได  และชวยสรางเสริมความเขาใจอันดีตอกัน ในการปฏิบัติตอกัน การ
อยูรวมกันในสังคมท ําใหเกิดบรรยากาศอันดีในสถานศึกษา รูจักชวยเหลือกันและใหอภัยตอกัน

  หากอภิปราย ในเร่ืองของความแตกตางของสถานภาพสวนตัวของ ผูปกครอง  
นักเรียนท่ีแตกตางกันตาม วุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน และ ความเกี่ยวของกับนักเรียน
ทํ าใหความคิดเห็นแตกตางกันน้ัน สอดคลองกับ  สุโท  เจริญสุข  (2521)  พบวา สาเหตุท่ีทํ าให
ความคิดเห็นของคนแตกตางกันเน่ืองจากอิทธิพลตางๆ  เชน  อายุ  ระดับการศึกษา  และลักษณะ
อาชีพ

จึงสรุปไดวาการที่อาจารยที่ปรึกษาทํ าหนาที่ใหคํ าปรึกษาในดานการชวยเหลือ  
นักเรียนเปนรายบคุคล อาจารยที่ปรึกษาควรจะศึกษาสถานภาพสวนตัวของผูปกครองใหด ี เพราะ
ความคิดเห็นของผูปกครองแตกตางกัน ซ่ึงผูปกครองอาจจะเห็นดวย หรือไมเห็นดวย กับบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษาในดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคลดังกลาว  ผูศึกษามีความเห็นวา 
หากเกิดปญหาขึ้นในตัวของนักเรียน อาจารยที่ปรึกษาควรติดตอกับผูปกครองโดยตรงเพื่อหาทาง
แกไขปญหารวมกัน และ หากไมสามารถแกไขได อาจารยที่ปรึกษาควรแนะน ํานักเรียน หรือ   ผู   
ปกครองหาผูเช่ียวชาญเพ่ือใหคํ าปรึกษา ตอไป
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2.4  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา ดานการประสานงาน  
ผูปกครองความคิดเห็นอยูในระดับดีมาก  โดยมีรายละเอียด  ดังน้ีคือ  การรายงานผลการเรียนหรือ
รายงานพฤติกรรมของนักเรียนทุกภาคเรียน   และการพบผูปกครองเพื่อรายงานขอมูลเกี่ยวกับ     
พฤติกรรมและผลการเรียนนักเรียนทุกครั้งที่มีการประชุมผูปกครองที่โรงเรียน จัดข้ึนซ่ึงสอดคลอง
กับ  พนม  ลิ้มอารีย  (2533) เนนวา ในเรื่องของบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาที่มีตอบริการแนะแนว  
ในการชวยเปนสื่อกลางติดตอระหวางบานกับโรงเรียนเพื่อสงเสริมใหเกิดความรวมมือในการให
ความชวยเหลือแกปญหาของนักเรียน

ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นอยูในเกณฑดีตอบทบาทอาจารยที่ปรึกษาดาน
การประสานงานคือ  การติดตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท  อีเมลล  จดหมาย  ไปรณียบัตร  
หรืออ่ืนๆ  เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง  ประสานงานระหวางนักเรียนและอาจารย
ในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหาดานผลการเรียน  งานที่นักเรียนไดรับมอบหมาย  ประสานงาน
ระหวางนักเรียนและอาจารยในรายวิชาในกรณีที่นักเรียนหยุดเรียนเพราะมีเหตุส ําคัญบางประการ  
และทํ าหนาที่เปนสื่อกลางระหวางผูปกครองและฝายปกครองเพื่อชวยแกไขปญหาพฤติกรรมของ
นักเรียน  สอดคลองกับ  ลักขณา  สริวัฒน  (2543) วาดวยเรื่องของการสรางความสัมพันธอันดี
ระหวางอาจารยที่ปรึกษากับผูปกครองโดยการจัดประชุมผูปกครองเปนครั้งคราวเพื่อความมุงหมาย
ตางๆ  การติดตอกับผูปกครองโดยผานส่ือตางๆ    การสงรายงานการเรียนและความประพฤติของ
นักเรียน  การเชิญผูปกครองพบเปนครั้งคราวตามความจ ําเปน  และการจัดพิมพเอกสารเพ่ือเผยแพร
กิจการของโรงเรียน

สํ าหรับบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการประสานงาน  โดยท ําหนาที่พบปะ
หรือไปเยี่ยมบานผูปกครองเปนคร้ังคราวเพื่อรับทราบพฤติกรรมทางบานของนักเรียน  พบวาผู    
ปกครองนักเรียนมีระดับความคิดเห็นอยูในเกณฑปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับ  พนม  ลิ้มอารีย  
(2533)  ท่ีใหความเห็นในเร่ืองของสาเหตุท่ีทํ าใหผูปกครองไมใหความรวมมือกับทางโรงเรียน  อาจ
เน่ืองมาจากสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว  สถานภาพทางสังคมของครอบครัว  หรือความ
คิดเห็นของผูปกครอง  ซ่ึงผูปกครองนักเรียนมีรายไดเฉล่ียตอเดือน  คือ  6,001-10,000  บาท  ซึ่ง
สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวเปนสาเหตุหน่ึงที่ทํ าใหระดับความคิดเห็นของผูปกครองมี
ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง
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ความเขาใจอันดีระหวางอาจารยที่ปรึกษากับผูปกครองน้ันจะชวยสงเสริมความ
สามารถของอาจารยที่ปรึกษา ใหเกิดความมั่นใจในตัวเอง เพราะเปนที่ยอมรับของผูปกครอง       
นักเรียน เพราะเปนงานที่ทาทายความสามารถอยางหน่ึง ที่แสดงใหเห็นถึงความมีศักยภาพของ
อาจารยที่ปรึกษา ซึ่งในบางคร้ังตองมีโอกาสใหคํ าแนะนํ าเพ่ือนครู อาจารย หรือผูปกครองที่เกี่ยว
ของดวย  เมื่ออาจารยที่ปรึกษาท ําใหผูปกครองเกิดความศรัทธา อาจารยท่ีปรึกษาจะไดรับการยกยอง
นับถือ และเปนที่ไววางใจ ทํ าใหเกิดความภาคภูมิใจในอาชีพและงานของตน

สิ่งที่ส ําคัญยิ่งส ําหรับบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา คือ ทํ าใหการสูญเปลาทางการ
ศึกษาลดนอยลง เน่ืองมาจากอาจารยที่ปรึกษาสามารถแนะนํ าชวยแกปญหาใหนักเรียนไดเรียน
ส ําเร็จ ไมออกกลางคัน นักเรียนไดเรียนตามความถนัด และความสนใจของตนเอง

2.5  ผูปกครองมีความคิดเห็นระดับดีมากตอจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา     ถึงแม
วาผูปกครองจะมีความแตกตางทางดานสถานภาพสวนตัว แตกลับพบวาผูปกครองมีความคิดเห็น
ตอจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษาไมแตกตางกัน  ซึ่งสนับสนุนการใหความหมายค ําวา  “จริยธรรม”  
ของสุชาต ิ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ  (2539)  วา จริยธรรมหมายถึง  ความถูกตองดีงาม  สังคมทุกสังคมจะ
กํ าหนดกฎเกณฑ  กติกา  บรรทัดฐาน  ของตนเองวาอะไรคือส่ิงดีงาม  และทฤษฎีของ  โคลเบิรก  
(1981)   หลัก จริยธรรมที่เปนจุดรวมของการยกระดับบุคลิกภาพของมนุษยเปนทั้งกฎหมายในจิตใจ  
และกฎธรรมชาติภายนอก และยังสอดคลองกับความคิดของ พิภพ  วชงัเงิน  (2524)  ในเร่ืองของ 
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาท้ัง 9  ขอ  อีกดวย

ขอคิดเห็นของผูปกครองดังกลาวขางตนแสดงใหเห็นถึงจริยธรรมของอาจารยที่
ปรึกษามีความส ําคัญอยางยิ่ง  โดยเฉพาะการเก็บและรักษาความลับของนักเรียน  ความเขาใจและ
จริงใจตอนักศึกษา  การสรางความสัมพันธอันดีระหวางฝายตางๆ  อาจารยที่ปรึกษาตองใชความ
ระมัดระวังอยางมากที่จะไมปฏิบัติการใดๆ  ท่ีอาจเปนการละเมิดจริยธรรมดังกลาว

จะเห็นไดวา  อาจารยที่ปรึกษานั้นมีบทบาทที่เปนประโยชนตอ  นักเรียน  ผูปก
ครอง  สถานศึกษา  และตอสังคม  ชวยสรางใหนักเรียนเปนคนดี  และมีคุณภาพ  สามารถนํ าความรู
ไปใชท ํามาหากินเลี้ยงชีพตนเอง  และครอบครัวตลอดจนไดชวยเหลือสงัคม
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3.  ขอเสนอแนะ

3.1  ขอเสนอแนะในการนํ าผลการศึกษาคนควาอิสระไปใช     จากผลการศึกษาคนควา
อิสระ เร่ือง ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษานี ้ มีขอเสนอ
แนะ ดังตอไปน้ี

3.1.1  ผูปกครองมีความคิดเห็นที่ดีตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา     ดานงาน
วิชาการ  ดานการประสานงาน  และในดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล สํ าหรับในดานน้ี
อาจารยที่ปรึกษา ควรจะค ํานึงถึง  สถานภาพสวนตัวของผูปกครองเปนสํ าคัญ โดยเฉพาะการติดตอ
สื่อสาร  การพบปะ  และการสงมอบเอกสาร อาจารยที่ปรึกษาควรทํ าความเขาใจในสถานภาพสวน
ตัวของผูปกครองอยางดี

3.1.2  อาจารยท่ีปรึกษาตองรายงานผลการเรียน     หรือรายงานพฤติกรรมของ  
นักเรียนทุกภาคเรียนอยางสมํ่ าเสมอ

3.1.3 อาจารยท่ีปรึกษาควรพบผูปกครองทุกคร้ังท่ีทางโรงเรียนจัดกิจกรรม     วัน
ประชุมผูปกครอง  เพื่อรายงานขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและผลการเรียนนักเรียนทุกครั้ง

3.1.4  อาจารยที่ปรึกษาควรจะยึด  “จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา”     เปนกรอบ
ในการปฏิบัติงานในหนาที่ของอาจารยที่ปรึกษา

3.1.5  โรงเรียนควรจะจดัระบบอาจารยท่ีปรึกษา  เพื่อดูแลเอาใจใสนักเรียนอยาง
ใกลชิด  โดยเฉพาะระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  และระดับ  ปวช.

3.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
3.2.1  วิเคราะหบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาในโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา
3.2.2  ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาตอการจัดระบบอาจารยที่ปรึกษาใน

สถานศึกษา  ศึกษาเฉพาะ  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ  และสายอาชีพ
3.2.3  ความพึงพอใจของอาจารยผูสอนตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา



บรรณานุกรม



บรรณานุกรม

เกียรติศักด์ิ  จีรเชียรนาถ  บรรษัทภิบาล   กรุงเทพมหานคร  เอ็กซเปอรเน็ท  2544
เกรียงศักด์ิ   เจริญวงศ    ครอบครัวฝาวิกฤต  :  แนวคิดพิชิตความทุกขครอบครัวไทยในยุคนี้

ซัดเซส  มีเดีย  2541
ดวงเดือน  พันธุมนาวิน  จริยธรรมในสังคมไทย  ในทัศนะของนักพฤตกิรรมศาสตร   ใน  การ

สัมมนาจริยธรรมในสังคมไทยปจจุบัน  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพกรมการศาสนา
2522

นุชลี  อุปมัย  การแนะแนวเบ้ืองตน   กรุงเทพมหานคร  โครงการหนังสอืเสริมประสบการณ
ส ํานักพิมพฟสิกซเซ็นเตอร  2543

พนม  ลิ้มอารีย  การแนะแนวเบ้ืองตน   กรุงเทพมหานคร  สํ านักพิมพโอเดียนสโตร 2533
พระราชวรมุนี  ประยุกต  ปยุตฺโต  พจนานุกรมพุทธศาสตร  ฉบบัประมวลศัพท   กรุงเทพมหานคร

อรินทรการพิมพ  2539
พิภพ  วชังเงิน  จริยธรรมวิชาชีพ   กรุงเทพมหานคร  รวมสาสน  (1977)  2545
ภิญโญ  สาธร  บทบาทของศึกษาธิการจังหวัด   กองวางแผนการศึกษา  ส ํานักปลัดกระทรวงศึกษา

2512
ยนต  ชุมจิต  ความเปนครู  ตามหลักสูตรสถาบันราชภัฏ  ฉบับปรับปรุง  พุทธศักราช  2536  รหัส

วิชา  101101   ฉบบัปรับปรุงคร้ังท่ี 2  สํ านักพิมพโอเดียนสโตร  2539
ราชบัณฑิตยสถาน  พจนานุกรม  ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พุทธศักราช  2525    กรุงเทพมหานคร

สํ านักพิมพอักษรเจริญทัศน  2525
ละเมียด  ลิมอักษร  ความรวมมือระหวางครูท่ีปรึกษา  ความเกีย่วของระหวางโรงเรียนและบาน

หลักการศึกษา  ตอนท่ี 1  กรุงเทพมหานคร  สมาคมการศึกษาแหงประเทศไทย  2514
ลักขณา  สริวัฒน  การแนะแนวเบ้ืองตน    กรุงเทพมหานคร  สํ านักพิมพโอเดียนสโตร  2543
วชิรญา บัวศรี  “เทคนิคการแนะแนวระดับอุดมศึกษา”  ใน  เอกสารประกอบการบรรยาย               

ณ  หองประชุมชั้น  3  ทบวงมหาวิทยาลัย  10  มกราคม  2529
วัชรี  ทรัพยม ี การใหคํ าปรึกษาในโรงเรียน    กรุงเทพมหานคร  ไทยวัฒนา  2523
สงวน  สุทธิเลิศอรุณ  และ  คณะ  จิตวิทยาสังคม   กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพศิริชัยการพิมพ  2522

       .  การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมกับการพัฒนาการของสังคม    กรุงเทพมหานคร
สํ านักพิมพโอเดียนสโตร  2525



สมภพ  ชีวรัฐพัฒน  จริยธรรมกับชีวิต   วทิยาลัยพลศึกษา  จังหวัดยะลา  2539
สุโท  เจริญสุข  เกร็ดจิตวิทยาประยุกต  สํ าหรับครู  และนักเรียนครู    กรุงเทพมหานคร  ส ํานักพิมพ        

โอเดียนสโตร  2521
สุชา  จันทนเอม  ปญหาเด็กและวัยรุน    กรุงเทพมหานคร  สํ านักพิมพโอเดียนสโตร  2524
สุภาพร  พิศาลบุตร  จริยธรรมทางธุรกิจ    ศูนยเอกสารและตํ าราสถาบันราชภัฎสวนดุสิต

กรุงเทพมหานคร  2544
สุรางค  โควตระกูล  จิตวิทยาการศึกษา   สํ านักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2544
โสภา  ชูพิกุลชัย  ความรูเบื้องตนทางจิตวิทยา   โรงพิมพ  สูตรไพศาล  2525
หนวยศึกษานิเทศก  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ  “แนวปฏิบัติ

ของครูในสถานศึกษาเอกชน  เพื่อการปฏิรูปการเรียนรู  ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  พ.ศ.2542”  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว  2544

อุษา  เหมตะศิลป  “ครูที่ปรึกษา :  บทบาทหน่ึงในการปฏิรูปการศึกษา ”  Available :
http://supervisory.ge.go.th/region3/clinic_Techer.htm  [Accessed  February 1, 2003].
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ภาคผนวก



ภาคผนวก  ก
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ



ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ  (แบบสอบถาม)

1.  รองศาสตราจารย  ดร. คมเพชร  ฉัตรศุภกุล
คณบดีคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
สํ าเร็จปริญญาเอก  (Ph. D. Higher  Education  and  Counselling)
จาก  North  Texas  State  University  สหรัฐอเมริกา
ประสบการณ -  ผูชวยอธิการบดี  ฝายกิจการพิเศษ  มศว.

-  ผูอํ านวยการโรงเรียนสาธติ  มศว.  ประสานมิตร
-  ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ  คณะศึกษาศาสตร  มศว.
-  ผูชวยคณบดีฝายบริหารบัณฑิตวิทยาลัย  มศว.

2.  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.มัย  สุขเอ่ียม
รองประธานกรรมการบริหารหลักสตูร  คณะคุรุศาสตร  สาขาบริหารการศึกษา
สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา
สํ าเร็จปริญญาเอก  กศ.ด.  การบริหารการศึกษา  มศว.  ประสานมิตร
ประสบการณ -  หัวหนาภาควิชาธุรกิจศึกษาและสัมพันธ  และผูชวยรองคณบดี

    ฝายวิจัยและวางแผน  คณะบริหารธรุกิจ  สถาบันเทคโนโลยี
    ราชมงคล
-  ผูอํ านวยการกองแผนงาน  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
-  ผูชวยศาสตราจารยคณะคุรุศาสตร  สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา

3.  ผูชวยศาสตราจารย  สมศักดิ์  วิราพร
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
สํ าเร็จปริญญาโท  ค.ม.  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ประสบการณ -  ประธานโครงการปริญญาโท  สาขาบริหารการศึกษา

   ภาคพิเศษ  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร



ภาคผนวก  ข
แบบสอบถาม



แบบสอบถาม

แบบสอบถามชุดน้ีเปนแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเร่ือง  ความคิดเห็นของผูปกครองตอ
บทบาทและจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  โรงเรียนสันตริาษฎรบริหารธุรกิจ  กรุงเทพมหานคร

ตอนท่ี 1        สถานภาพ  และขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  (ผูปกครองนักเรียน)
คํ าชี้แจง       ใหทานผูปกครองท ําเคร่ืองหมาย  !  ลงใน  (     )  หนาขอความที่ตรงกับความเปน

จริงเกี่ยวกับตัวทาน

ตอนท่ี  1

1.  เพศ (     )     ชาย (     )     หญิง

2.  อายุ (     )     นอยกวา  35  ป (     )     36-46  ป
(     )     25-35  ป (     )     มากกวา  46  ปขึ้นไป

3.  วุฒิทางการศึกษาสูงสุด
(     )     ต่ํ ากวามัธยมศึกษาปที ่3 (     )     ปวส.
(     )     มัธยมศึกษาปที่ 3 (     )     ปริญญาตรี
(     )     มัธยมศึกษาปที่ 6 , ปวช. (     )     สูงกวาปริญญาตรี

4.  อาชีพ (     )     รับจาง (     )     รัฐวิสาหกิจ
(     )     ธุรกิจสวนตัว (     )     คาขาย
(     )     รับราชการ (     )    อ่ืนๆ

5.  รายไดประจํ าเดือนของครอบครัว
(     )     นอยกวา  6,000  บาท (     )     14,001-18,000  บาท
(     )     6,001-10,000  บาท (     )     18,001-22,000  บาท
(     )     10,001-14,000  บาท (     )     มากกวา  22,000  บาท

6.  ความเกี่ยวของกับนักเรียน
(     )     บิดา (     )     ญาติ
(     )     มารดา (     )     ผูอุปการะ



ตอนท่ี  2   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบท บาทของอาจารยท่ีปรึกษา
คํ าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  !  ลงใน  "  แสดงความคิดเห็นของผูปกครองเพียงชอง

เดียว
ระดับความคิดเห็นรายการ

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด
1.    ทานคิดวาอาจารยที่ปรึกษาควรมีบทบาท
ในการใหคํ าปรึกษาแกนักเรียนเก่ียวกับ
เรือ่งตอไปในระดับใด

ดานงานวิชาการ
1.    ใหค ําแนะน ําเก่ียวกับการวางแผน
การเรียน  การเลือกวิชาเรียน

2.    ใหค ําแนะน ําวิธีการเรียนในรายวิชา
ทีน่ักเรียนมีปญหา

3.     ใหค ําแนะน ําวิธีการหาความรู
เพ่ิมเติมนอกเวลาเรียน

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
4.     ใหขอมูลและชี้แจงใหนักเรียนเขาใจ
เก่ียวกับกฎระเบียบและขอบังคับ
ของโรงเรียน  ไดอยางถูกตอง

5.     ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการและ
บริการตางๆ  แกนักเรียน

6.    ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเร่ืองการ
ศกึษาตอในอนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเร่ืองการ
ปรับตนของนักเรียนใหอยูรวมกับ
ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

8.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรื่องจรรยา
มารยาทการแตงกาย

9.    ใหการแนะน ํานักเรียนเรื่องระเบียบ
ประเพณีของสังคม

10.  แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียนแก
นกัเรียนที่สนใจ



ระดับความคิดเห็นรายการ
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด

11.  ใหการชวยเหลือแนะนํ ากิจกรรม
เสริมหลักสูตรแกนักเรียน

12.  ใหการชวยเหลือหรือแนะนํ า
แนวทางแกไขปญหาสวนตัวของ
นักเรียน
ดานการประสานงาน

13.  ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบาน
ผูปกครองเปนครั้งคราวเพื่อ
รับทราบพฤติกรรมทางบานของ
นักเรียน

14.  ตดิตอกับผูปกครองโดยทาง
โทรศัพท, อีเมลล, จดหมาย,
ไปรษณียบัตร  หรือ  อื่นๆ  เพื่อ
รับทราบพฤติกรรมของนักเรียน
โดยตรง

15.  น ําสงเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพ
เพ่ือรับทราบนโยบายและ
ความกาวหนาของโรงเรียน

16.  รายงานผลการเรียนหรือรายงาน
พฤติกรรมของนักเรียนทุก
ภาคเรียน

17.  พบผูปกครองเพื่อรายงานขอมูล
เก่ียวกับพฤติกรรมและผล
การเรียนนักเรียนทุกครั้งที่มีการ
ประชุมผูปกครองที่โรงเรียนจัดขึ้น

18.  ประสานงานระหวางนักเรียนและ
อาจารยในรายวิชาท่ีนักเรียนมี
ปญหาดานผลการเรียน  งานที่
นกัเรียนไดรับมอบหมาย



ระดับความคิดเห็นรายการ
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด

19.   ประสานงานระหวางนักเรียนและ
อาจารยในรายวิชาในกรณีท่ี
นกัเรียนหยุดเรียนเพราะมีเหตุ
สํ าคัญบางประการ

20.  ท ําหนาท่ีเปนส่ือกลางระหวาง
ผูปกครองและฝายปกครองเพ่ือ
รวมกันแกไขปญหาพฤติกรรมของ
นักเรียน



ตอนท่ี  3     ความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา

ระดับความคิดเห็นรายการ
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด

2.     ทานคิดวาอาจารยท่ีปรึกษาควรมีจริยธรรม
ในประเด็นตอไปนี้ในระดับใด

1.    สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2.    อทุิศเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
อยางเต็มที่

3.    ตองพิทักษ  ปกปองผลประโยชนของ
นักเรียน

4.    ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการ
แกไขปญหาตางๆ  อยางเต็มที่

5.     แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณี
ใหนกัเรียนในบางครั้งที่อาจารยที่
ปรึกษาไมสามารถแกไขปญหา
ของนักเรียนไดเอง

6.     ยึดม่ันในคุณธรรมและประพฤติตน
เปนแบบอยางที่ดีใหนักเรียนเชน
ประหยัด  เสียสละ  รักษาช่ือเสียงของ
ตน  และของสถานศึกษา

7.     พัฒนาความพรอมในทางสติปญญาและ
เปนผูใฝรูอยูเสมอ

8.     ชวยใหนักเรียนเขาใจตนเอง  รูจักรับ
ผดิชอบตอตนเอง  และสังคม

9.     มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จ
และมีชีวิตท่ีสมบูรณ

ขอเสนอแนะ ทานคิดวาอาจารยที่ปรึกษาควรมีบทบาทและจริยธรรมอะไรเพิ่มเติมอีกบาง
(กรุณาเขียนในชองวาง)



............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................



ภาคผนวก  ค
การทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม



การทดสอบความนาเชื่อถือของตัวแปรความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

ดานวิชาการ
Correlation  Matrix

A1
A2
A3

A1
1.0000

.9456

.5880

A2

1.0000
.6231

A3

1.0000
N  of  Cases  =  94.0

         Corrected  Item
         Total  Correlation

A1 .8331
A2 .8655
A3 .6138
Reliability  Coefficients  3  items      Alpha  =  .8749         Standardized  item  alpha  =  .8847

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
Correlation  Matrix

B4
B5
B6
B7
B8
B9
B10
B11
B12

B4
1.0000

.4709

.3554

.4377

.5663

.6408

.2005

.4042

.2972

B5

1.0000
.4791
.5109
.5600
.5908
.4878
.4110
.3585

B6

1.0000
.3645
.3724
.5231
.3500
.3634
.3255

B7

1.0000
.7149
.5594
.3748
.3583
.4638

B8

1.0000
.7009
.4450
.4207
.4287

B9

1.0000
.3723
.4951
.3761

B10

1.0000
.2853
.2251

B11

1.0000
.3788

B12

1.0000
N  of  Cases  =  97.0



Item  total  Stafisties

        Corrected  Item
        Total  Correlation

C13 .3855
C14 .5143
C15 .6800
C16 .4032
C17 .5179
C18 .5068
C19 .5656
C20 .5805
Reliability  Cocfficients     8  items
Alpha  =  .7804 Standardized  item  alpha  =  .8203

การทดสอบความนาเชื่อถือของตัวแปรความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของ
อาจารยท่ีปรึกษา

Correlation  Matrix

D1
D2
D3
D4
D5
D6
D7
D8
D9

D1
1.0000

.6548

.2879

.3534

.3670

.3534

.5501

.3534

.2928

D2

1.0000
.4789
.5622
.3735
.5622
.2929
.5622
.2128

D3

1.0000
.8615
.2550
.8615
.1134
.8615
.2128

D4

1.0000
.3218
1.0000

.1750
1.0000

.2815

D5

1.0000
.3218
.4035
.3218
.3659

D6

1.0000
.1750
1.0000

.2815

D7

1.0000
.1750
.6609

D8

1.0000
.2815

D9

1.0000
N  of  Cases  =  99.0



Item  total  Stati

        Corrected  Item
        Total  Correlation

D1 .5900
D2 .6013
D3 .5111
D4 .6271
D5 .5017
D6 .6271
D7 .5653
D8 .6271
D9 .5394
Reliability  Coefficients 9  items
Alpha  =  .8040 Standardized  item  alpha  =  .8803
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