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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  (1)  ศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา (2) ศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา  
(3)  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา  จํ าแนก
ตาม  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  และความเกี่ยวของกับนักเรียน  (4)  ศึกษาขอเสนอ
แนะของผูปกครองที่มีตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา

กลุมตัวอยางไดแกผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจ    จํ านวน 100 
คน  เครื่องมือวิจัยที่ใชเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  มีความเที่ยว  เทากับ 0.89  สถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก  คารอยละ   คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   การวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว  และการวิเคราะหเปรียบเทียบรายคูโดยวิธีการของเชฟเฟ

ผลการวิจัยพบวา  (1)  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาอยูใน
ระดับดีทุกดานไดแกดานงานวิชาการ  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  และดานการ
ประสานงาน  (2)  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาอยูในระดับดีมากทุก
ขอ  (3)  ผูปกครองนักเรียนท่ีมีวุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  และความเกี่ยวของกับนัก
เรียนตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาในดานการชวยเหลือนักเรียนเปนราย
บุคคลแตกตางกัน  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  สวนดานงานวิชาการ  และดานการ
ประสานงาน  ผูปกครองมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  (4)  ผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษา  อาชีพ  ราย
ได  เฉลี่ยตอเดือนและความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกันมีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยที่
ปรึกษาไมแตกตางกัน  (5)  ขอเสนอแนะของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  คือ  
อาจารยที่ปรึกษาควรใหความยุติธรรมกับนักเรียนทุกคน  และควรรับฟงปญหาตางๆ  ของนักเรียน

คํ าส ําคัญ   บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา ความคิดเห็นของผูปกครอง
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บทที ่1
บทนํ า

1.  ความเปนมาและความส ําคัญของปญหา

การพัฒนาประเทศที่ผานมาไดสงผลกระทบอยางรุนแรงตอสภาพความสัมพันธของ
คนในครอบครัว  สงผลใหครอบครัวออนท้ังในชนบทและในเมือง  ในสวนของชนบทมีการอพยพ
ของคนหนุมสาวเพื่อเขามาหางานทํ าในเมืองเปนจํ านวนมาก  โดยทิ้งเด็กและคนแกใหอยูกันตาม
ลํ าพังในชนบท  ขณะเดียวกันในสวนของครอบครัวในเมืองก็อยูในภาวะใกลลมสลาย  เน่ืองจาก      
ครอบครัวมุงท ํางานเพื่อหาเลี้ยงชีพ  ไมมีเวลาอบรมดูแลบุตรหลาน  สามีภรรยามักจะฝากบตุรไวให
เปนภาระของสถานศึกษาในการรับหนาท่ีอบรมและดูแล  (เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศศักดิ ์ 2541 : 19)

จากสภาพดังกลาวขางตน  ครู-อาจารย  จึงเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลอยางสูงตอการเรียนรู 
เพราะโรงเรียนเปนสถานท่ี  ที่พัฒนาความรู   พัฒนาทักษะและสงเสริมกระบวนการเรียนรูในทุก
ดานของ ผูเรียนใหมีความตอเน่ืองเช่ือมโยงจากครอบครัวข้ึนมาอีกระดับหน่ึง  และผูที่มีบทบาท
สํ าคัญเปนอยางยิ่งคือ  ครู-อาจารย  เพราะไมเพียงแตทํ าหนาท่ีสอนเพียงอยางเดียวแตจะตองทํ าให  
ผูเรียนเปนท้ังคนดี  คนเกงและมีความสุข  สามารถอยูในสังคมโดยไมท ําความเดือดรอนใหตัวเอง
และผูอื่น  ตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษา  (อุษา  เหมตะศิลป  :  1)  ครู-อาจารย จึงตองสราง
ภูมิคุมกันใหกับนักเรียน  เพื่อไมตกเปนทาสของสิ่งเสพติด  การคาประเวณี  และการพนัน  
ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงที่      หลั่งไหลมาอยางรวดเร็วในยุคโลกาภิวัฒน  ทํ าใหเกิดคานิยมใน
การรับวัฒนธรรมท่ีผิดๆ เกิดกระแสวัตถุนิยมจน  ลืมนึกถึงผลเสียที่จะตามมาในอนาคต  ครู-อาจารย
จึงตองมีความใกลชิดใหความรัก  ใหความไววางใจกับนักเรียน  มีสัมพันธภาพที่ดีตอนักเรียน  และ 
ใหความสัมพันธที่ดีกับพอ แม ผูปกครอง ในการใหรายละเอียดตาง ๆ เชน ใหความเขาใจนโยบาย 
กฎระเบียบ  การเรียนการสอนของโรงเรียน  และประเมินผลความส ําเร็จตางๆ ของผูเรียน ครู-
อาจารยควรพบกับผูปกครองอยางสมํ่ าเสมอ  เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลของนักเรียนระหวางอยูที่บาน 
และโรงเรียน  ความเอาใจใสของพอแม  ผูปกครอง จะสงผลตอการเรียนรูของผูเรียน รวมทั้งการ
สรางความสัมพันธระหวางพอแม  ผูปกครอง กับ โรงเรียน  เพื่อชวยเหลือซึ่งกันและกัน ในดาน
ความประพฤต ิ และการเรียน รวมทั้ง การปองกันและแกปญหาตาง ๆ จะทํ าใหเกิดภูมิคุมกันที่แข็ง
แกรงยิ่งขึ้นใหกับนักเรียน
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ครู-อาจารย จึงเปนบุคลากรที่มีความสํ าคัญตอการปองกันและแกไขพฤติกรรมที่เปน
ปญหาของผูเรียน  โดยเฉพาะอยางยิ่งผูเรียนที่อยูในวัยศึกษาซึ่งมีอายุระหวาง   12 - 18   ป    ชวงวัย
น้ีอยูในชวงวัยรุนอันเปนชวงหัวเล้ียวหัวตอจากเด็กเปนผูใหญ  Eccles (1993 : 48)  กลาววาความ 
กดดัน  และปญหาตางๆ  ที่เกิดกับวัยรุนจะเปนผลมาจากปจจัยทั้งภายใน  และภายนอก  แรงกดดัน
ภายใน (internal  pressure) ไดแก แรงกดดันท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงสรีระ  และทางอารมณของ
วัยรุน  สวนแรงกดดันภายนอก (external pressure) ไดแก กลุมเพ่ือน พอแม ครู และคนในสังคมที่
เกี่ยวของกับวัยรุน  โดยที่บางครั้งก็อาจจะยับยั้งหรือขัดขวางไมใหเขาไดพัฒนาไปตามสิทธิที่เขา
ควรจะเปน  จึงเห็นไดวาแรงกดดันทั้งสองสวนมีอิทธิพลตอความสํ าเร็จและความลมเหลวของการ
เปลี่ยนแปลงสูการเปนวัยรุนของมนุษยเปนอยางมาก

ดังน้ันผูเรียน หรือ นักเรียนในวัยนี้จึงมีแนวโนมที่จะปฏิบัติตัวไปในทางที่ไมเหมาะสม  
เพื่อใหตนเองเปนที่ยอมรับของบุคคลอื่น  ครู  อาจารยจึงมิไดมีหนาที่เพียงสอน  หรือใหความรูแก
นักเรียนเทาน้ัน  ครู-อาจารย  ยังตองเปนเสมือนบิดามารดา  ที่ตองอบรมสั่งสอน  และเปนแบบอยาง
ท่ีดีใหแกนักเรียนดวย  ดังนั้นบทบาท  แตละอยางที่ครู-อาจารย  แสดงออกจึงมีสวนท่ีจะพัฒนา   นัก
เรียนใหเปนคนดีของสังคม  และชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหาใหกลับสูแนวทางที่ถูกตองได

โรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจ  จัดการเรียนการสอนหลักสูตรประกาศนียบัตร   
วิชาชีพ  (ปวช.) นักเรียนมีอายุระหวาง  15-18  ป  ซ่ึงเปนวัยท่ีตองการการดูแล  และรับคํ าแนะนํ าใน
ดานตางๆ อยางสมํ ่าเสมอนอกจากปญหาที่มากับชวงอายุวัยรุนดังกลาวแลว ในปจจุบันทางโรงเรียน
ยังพบวา สถิติการออกกลางคันของนักเรียนมีจํ านวนเพ่ิมข้ึน คือ ในปการศึกษา 2545  จํ านวน 5%  
ในปการศึกษา 2543  จํ านวน7%  และในปการศึกษา 2544  จํ านวนถึง11% ในปการศึกษา 2545  โรง
เรียนจึงจัดระบบอาจารยที่ปรึกษาขึ้นเพื่อประสานความรวมมือกับผูปกครองอยางใกลชิดในการแก
ปญหาตางๆ  เกี่ยวกับตัวนักเรียนทั้งในเรื่องเกี่ยวกับผลการเรียนและความประพฤติของนักเรียน

ความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียน  และผูปกครองจึงมีสวนสํ าคัญอยางยิ่งตอการ
ศึกษาและความประพฤติของนักเรียนท ําให  ผูศึกษาไดจัดทํ าการศึกษาคนควาอิสระครั้งนี้ขึ้นเพื่อ
ศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองวาผูปกครองมีความคิดเห็นเชนใดตอบทบาท  และจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษาที่ปฏิบัติอยูในปจจุบัน  เพื่อเปนขอมูลที่เปนประโยชนสํ าหรับผูบริหารการศึกษา  
อาจารยที่ปรึกษา  และตัวของนักเรียนเอง  เพราะหากความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของ
อาจารยที่ปรึกษานั้นอยูในระดับด ี  และทํ าใหผูปกครองพอใจ  อาจารยท่ีปรึกษาจะไดรับการยกยอง  
นับถือ  และเปนที่ไววางใจ  ในทางตรงขามหากผูปกครองมีความคิดเห็นในระดับนอยตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา  โรงเรียนจะไดปรับปรุงแกไขการกํ าหนดบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาให
เหมาะสมตอไป
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ตัวแปรอิสระ

สถานภาพสวนตัวและขอมูลทั่วไป

     -  วุฒิทางการศึกษาสูงสุด
     -  อาชีพ
     -  รายไดประจํ าเดือนของครอบครัว
     -  ความเกี่ยวของกับนักเรียน

ตัวแปรตาม

   ความคิดเห็นของผูปกครองตอ
• ! บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
!! ดานงานวิชาการ
!! ดานการชวยเหลือนักเรียนเปน
รายบุคคล

!! ดานการประสานงาน
• ! จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา

2.  วตัถุประสงคการวิจัย

2.1  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา ดานงาน
วิชาการ ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการประสานงาน

2.2  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา
2.3  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่ 

ปรึกษา จํ าแนกตาม วุฒิการศึกษา อาชีพ  รายไดประจํ าเดือนของครอบครัว และ   ความเกี่ยวของกับ
นักเรียน

2.4  เพื่อศึกษาขอเสนอแนะของผูปกครองตอบทบาท   และจริยธรรมของอาจารย          
ที่ปรึกษา

3.  กรอบแนวคดิการวิจัย
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4.  สมมติฐานการศึกษาคนควาอิสระ

การศึกษาคนควาอิสระครั้งนี ้  มุงศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท  และ 
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  โรงเรียนสนัติราษฎรบริหารธุรกจิ  กรุงเทพมหานคร  โดยผูศึกษา
ไดตั้งสมมุติฐานการศึกษาคนควาอิสระ  ดังน้ี

4.1  ผูปกครองที่มีสถานภาพสวนตัว จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน  ความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกันจะมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาแตกตาง
กัน

4.2  ผูปกครองที่มีสถานภาพสวนตัว  จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน  ความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกัน  มีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาแตกตาง
กัน

5.  ขอบเขตการวิจัย

การวิจัยนี้มุงศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดาน
งานวิชาการ  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  ดานการประสานงาน  และจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษา  โดยไดศึกษาประชากรที่เปนผูปกครองนักเรียน  ประจํ าปการศึกษา 2545  ของ
โรงเรียนสนัติราษฎรบริหารธุรกจิ  กรุงเทพมหานคร  จํ านวน 1,160 คน และนํ ามาก ําหนดขนาด
กลุมตัวอยางโดยใชการสุมตามโควตา  และการสุมเปนชั้น  ไดกลุมตัวอยาง 100 คน

6.  นยิามศัพทเฉพาะ

6.1  ความคิดเห็น  หมายถึง ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ท่ีศึกษาอยูในโรงเรียน    
สันติราษฎรบริหารธุรกิจ  กรุงเทพมหานคร  ในปการศึกษา 2545  ตอบทบาทและจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษา

6.2  ผูปกครอง     หมายถึง  บิดา  และ/หรือ  มารดา  ญาติ  หรือผูอุปการะของนักเรียน
ท่ีศึกษาอยูในโรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจ  กรุงเทพมหานคร

6.3  อาจารยท่ีปรึกษา     หมายถึง   อาจารยในโรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจ  
กรุงเทพมหานคร  ที่ไดรับมอบหมายใหเปนอาจารยที่ปรึกษา

6.4    บทบาทอาจารยท่ีปรึกษา หมายถึง  บทบาทของอาจารยที่ปรึกษาของโรงเรียน
สันติราษฎรบริหารธุรกิจ ประกอบดวย
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6.4.1  ดานงานวิชาการ      ไดแกการ ใหคํ าแนะนํ าเกีย่วกบัการวางแผนการเรียน 
การเลือกวิชาเรียน  ใหคํ าแนะนํ าวิธีการเรียนในรายวิชาท่ีนักเรียนมีปญหา และ ใหค ําแนะนํ าวิธีการ
หาความรูเพ่ิมเติมนอกเวลาเรียน

6.4.2  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล     ไดแกการใหขอมูลและชี้แจง
ใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับกฎระเบียบและขอบังคับของโรงเรียนไดอยางถูกตอง  ใหขอมูลเกี่ยวกับ
สวัสดิการและบริการตางๆ  แกนักเรียน   ชวยเหลือแนะน ํานักเรียนเร่ืองการศึกษาตอในอนาคต  ให
การชวยเหลือแนะน ําเร่ืองการปรับตนของนักเรียนใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  ใหการแนะ
นํ านักเรียนใหอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข  ใหการแนะนํ านักเรียน เรื่องจรรยามารยาท  และ
การแตงกาย  ใหการแนะนํ านักเรียนเร่ืองระเบียบประเพณีของสังคม  แนะนํ างานพิเศษนอกเวลา
เรียนแกนักเรียนที่สนใจ   ใหการชวยเหลือแนะนํ ากจิกรรมเสริมหลักสตูรแกนักเรียน  และใหการ
ชวยเหลือหรือแนะนํ าแนวทางแกไขปญหาสวนตัวของนักเรียน

6.4.3   ดานการประสานงาน     ไดแกการทํ าหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบานผู   
ปกครองเปนคร้ังคราวเพื่อรับทราบพฤติกรรมทางบานของนักเรียน  ติดตอกับผูปกครองโดยทาง
โทรศัพท  อีเมลล  จดหมาย  ไปรษณียบัตร หรืออ่ืนๆ  เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง  
นํ าสงเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือรับทราบนโยบายและความกาวหนาของโรงเรียน  รายงานผล
การเรียนหรือรายงานพฤติกรรมของนักเรียนทุกภาคเรียน  พบผูปกครองเพื่อรายงานขอมูลเกี่ยวกับ
พฤติกรรมและผลการเรียนของนักเรียนทุกคร้ังท่ีมีการประชุมผูปกครองท่ีโรงเรียนจัดข้ึน  ประสาน
งานระหวางนักเรียนและอาจารยในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหาดานผลการเรียน  งานท่ีนักเรียนไดรับ
มอบหมาย  ประสานงานระหวางนักเรียน  และอาจารยในรายวิชาในกรณีท่ีนักเรียนหยุดเรียนเพราะ
มีเหตุส ําคัญบางประการ  และทํ าหนาที่เปนสื่อกลางระหวางผูปกครองและฝายปกครองเพื่อรวมกัน
แกไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียน

6.5  จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา     ไดแกการเก็บความลับของนักเรียน   อุทิศเวลา
เพื่องานการใหคํ าปรึกษาอยางเต็มที ่   พิทักษ ปกปองผลประโยชนของนักเรียน  เปนผูชวยเหลือนัก
เรียนในการแกไขปญหาตาง ๆ อยางเต็มที่  แนะนํ าผูเชี่ยวชาญเฉพาะกรณีใหนักเรียนในบางครั้งที่
อาจารยที่ปรึกษาไมสามารถแกปญหาของนักเรียนไดเอง  ยึดมั่นในคุณธรรมและประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดีใหนักเรียน เชน ประหยัด เสียสละ รักษาช่ือเสียงของตน และสถานศึกษา พัฒนาความ
พรอมในทางสติปญญาและเปนผูใฝรูอยูเสมอ  ชวยใหนักเรียนเขาใจตนเอง รูจักรับผิดชอบตอตน
เอง และ สังคม   มุงมั่นใหนักเรียนประสบความส ําเร็จและมีชีวิตที่สมบูรณ
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7.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

7.1  เปนแนวทางในการปรับบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาใหตรงกับความคิดเห็นของ
ผูปกครอง

7.2  เปนแนวทางในการแกปญหาทางดานวิชาการ  และความประพฤติของนักเรียนได
อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น

7.3  เปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษาพัฒนา  หรือจัดระบบอาจารยท่ีปรึกษาข้ึน  
ในโรงเรียนของตน



บทที ่ 2
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ

การศึกษาเร่ือง  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่
ปรึกษานี ้ ผูศึกษาไดศึกษาเอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวของในประเด็นที่ส ําคัญ  และนํ าเสนอ  ดังน้ี

1.  ความหมายของเจตคติ

Gordon  Allport  (1935 : 810)     กลาววา  ความคิดเห็นหรือ  เจตคติ  หมายถึงสภาพ
ของความพรอมทางดานจิต  ซึ่งเกิดขึ้นจากประสบการณ  สภาวะความพรอมน้ีจะเปนแรงท่ีจะ
กํ าหนดทิศทางของปฏิกิริยาของบุคคลที่จะมีตอบุคคล  สิ่งของหรือสถานการณที่เกี่ยวของ

Kretch  และ  Crutch  Field  (1948 : 152)   ใหความหมายวา  ความคิดเห็นหรือ  เจตคติ
มายถึงความโนมเอียง  หรือแนวโนมในการจะประเมินคาสิ่งตางๆ  หรือสัญลักษณของสิ่งนั้นใน
ทางใดทางหนึ่ง  ส ําหรับ  Kretch  นั้นตอมาเขากลาววา  ความคิดเห็นหรือเจตคติมีองคประกอบสอง
สวน  คือ  ความรูสึกในการท่ีจะชอบหรือไมชอบ  และความรูสึกหรือความเชื่อซึ่งอธิบายถึงลักษณะ
ตลอดจนความสัมพันธของสิ่งหนึ่งที่มีตอสิ่งอื่นๆ

Milton  Rokeach  (1970 : 112)     กลาววา  ความคิดเห็นหรือเจตคติ  เปนการผสม
ผสาน  หรือการจัดระเบียบของความเช่ือท่ีมีตอส่ิงใดส่ิงหน่ึง  หรือสถานการณใดสถานการณหนึ่ง  
ผลรวมของความเชื่อนี้จะเปนตัวก ําหนดแนวโนมของบุคคล  ในการที่จะมีปฏิกิริยาตอบสนองใน
ลักษณะที่ชอบหรือไมชอบ

สุโท  เจริญสุข  (2521 : 81-82)     ใหความหมายของความคิดเห็นไววา   ความรูสึกของ
บุคคลที่เห็นดวย   (feeling  for)   หรือไมเห็นดวย  (feeling  against)  ตอเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งก็ได  สาเหตุที่ท ําใหความคิดเห็นของคนแตกตางกัน  เนื่องจาก     อิทธิพลตางๆ  
เชน

(1)  อายุ     ความคิดเห็นของคนจะเจริญข้ึนตามวัย  และความเจริญเติบโตของ     
รางกายจากการไมรูผิดรูถูกมาเปนเคารพเชื่อฟง  และมีศีลธรรม  ความรูสึกเหลาน้ีเกิดจาก      
ประสบการณที่มีมากขึ้น
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(2)  ระดับการศึกษา     คนที่มีการศึกษา  มิไดหมายถึงคนที่เรียนชั้นสูง  จะสามารถ
เพิ่มพูนความรูความสามารถใหกับตนเองได  ความคิดเห็นจะกวางขวางและลดอุปทานบางสิ่งบาง
อยางได

(3)  ลักษณะอาชีพ     ความคิดเห็นยอมเปนไปตามอาชีพของบุคคล  เชนบุคคลที่มี
อาชีพที่สังคมยกยอง  จะมีความคิดเห็นตางกับคนที่มีฐานะดอยในสังคม

ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงเจตคติหรือความคิดเห็น
Sheriff  (1965 : 113)     ไดเปนผูนํ าในการพัฒนาทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงความคิด

เห็น  หรือ  เจตคติโดยการปรับตัวใหเขากับสังคม  (The Social  Judgment Theory of Attitude 
Change)  เขาเชื่อวาขบวนการในการปรับตัวของบุคคลเกิดจากปฏิกิริยาของความคิดเห็นของบุคคล
น้ันกับสิ่งแวดลอมและในขบวนการของการเปลี่ยนความคิดเห็นน้ีมีขึ้นของขบวนการเกิดขึ้นสอง
ข้ันคือ

ขั้นที ่  1  บุคคลจะตัดสินใจและใหการวินิจฉัยขาวสารที่ไดรับใหม  โดยเอาความรู
หรือขาวสารที่เขาเคยไดรับมามีสวนเกี่ยวของดวย

ขั้นที่  2  ความคิดเห็นหรือเจตคติจะเกิดขึ้นภายหลังที่ไดทํ าการวินิจฉัยหรือ        
ตัดสินใจแลว

Triandis  (1971 : 252)     ไดอางถึงทฤษฎีความไมสอดคลองทางความคิดซึ่ง
พัฒนาโดย  Festinger  (Festinger’s  Dissonance  Theory)  วาการเปลี่ยนแปลงความคิดเห็น  และ
เจตคติเกิดขึ้นเนื่องจากความไมสอดคลอง  (Dissonance)  ในตัวบุคคลความไมสอดคลองดังกลาว
เกิดข้ึน   เนื่องจาก

(1)  รับรูเหตุการณ  หรือขอมูลใหมที่ขัดแยงกับความคิดเห็นและเจตคติเดิมของตน
(2)  ไดรับรูขอมูลใหมที่คาดไมถึง
เมื่ อ เกิ ดความไม สอดคล องกันก็พยายามปรับให  เกิ ดความสอดคล อง  

(Consistency)  เพื่อใหเกิดความคิดสัมพันธกับพฤติกรรม  หรือเปลี่ยนความคิดใหสัมพันธกับสิ่ง
แวดลอม  หรือพยายามหาขอมูลมาสนับสนุนความคิดเดิมของตนเอง  หรือหลีกเลี่ยงไมรับรูขอมูลที่
ทํ าใหเกิดความไมสอดคลองขึ้น

Hoveland และ คณะ (1953 : 6)     ไดเสนอทฤษฎีการเสริมก ําลัง (Reinforcement
Theory) โดยกลาววา ความคิดเห็นและเจตคติของบุคคลจะเปลี่ยนไปเมื่อบุคคลไดความคิดใหม ๆ 
จากการเรียนรู ซึ่งการเรียนรูเกิดจากการเสริมก ําลัง นอกจากนี้ยังขึ้นอยูกับความสนใจ ความเขาใจ 
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และการยอมรับซึ่งเปนผลมาจากสิ่งชวนใจ  ผลประโยชนเกื้อกูลตางๆ  (incentive)  เมื่อบุคคลมี
ประสบการณในทางที่ดีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  บุคคลนั้นจะมีความคิดเห็นที่ดีตอสิ่งนั้น

สงวน สิทธิเลิศกุล และคณะ (2522 : 16)    ไดกลาววา ความคิดเห็นกับเจตคติมี    
ความหมายเกี่ยวพันในแงที่วา  ความคิดเห็นคือการแสดงออกซ่ึงวิจารณญาณท่ีดีตอเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
โดยเฉพาะ ความคิดเห็นมีความหมายท่ีแคบกวาเจตคติ  เพราะความคิดเห็นของบุคคลเปลี่ยนแปลง
ไปตามขอเท็จจริงและเจตคติของบุคคล  ในขณะที่เจตคติแสดงความรูสึกทั่วๆ  ไปเกี่ยวกับสิ่งใด    
สิ่งหนึ่ง  เจตคติจะเปนการอธิบายเหตุผลที่มีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยเฉพาะ

จากขอมูลขางตนสรุปวา ความคิดเห็นน้ัน  คือ  การแสดงออกซึ่งวิจารณญาณที่ดีตอ
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และสามารถเปลี่ยนแปลงไปตามภูมิหลังของบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการ
ศึกษา ลักษณะอาชีพ  และรายไดเปนตน

2.  ความหมายของบทบาท

ยนต   ชุมจิต (2536 : 44)     ไดมีความเห็นวา บทบาท  หมายถึง  ภาระท่ีตองรับผิดชอบ
ตามสถานภาพของแตละบุคคล หมายความวา  ใครมีสถานภาพหรือตํ าแหนงอยางใดก็ตอง            
รับผิดชอบตามสถานภาพหรือตํ าแหนงของที่ไดมาโดยก ําเนิด  โดยการกระท ําหรือโดยการแตงต้ัง
ใหเปนไปตามที่สังคมคาดหวัง  เชน  บุคคลที่เปนพอแม นอกจากจะเลี้ยงดูลูกเติบโตแลวจะตองม ี  
บทบาทใน  การอบรมส่ังสอน  ใหความรู ปองกันภยันตราย ปองปรามมิใหลูกท ําช่ัวหรือดูแลความ
ทุกขสุขอ่ืนๆ  สวนครูจะตองมีบทบาทอื่น  นอกเหนือจากการอบรมส่ังสอนวิชาความรู  เชน        
ชวยเหลือนักเรียนท่ีขาดแคลนเส้ือผาอาหาร  สงเสริมและพัฒนาจริยธรรมของนักเรียน  และดูแล
รักษาสุขภาพอนามัยของนักเรียน เปนตน

สงวน  สุทธิเลิศอรุณ  (2525 : 58)     ไดใหความหมายของบทบาทไววา  บทบาทหมาย
ถึงการประกอบพฤติกรรมตามตํ าแหนงซึ่งเปนไปตามความคาดหวังของสังคมหรือตามลักษณะ      
การรับรู   หรือตามท่ีแสดงจริง  บทบาทเปนผลรวมของสิทธิและหนาที่

โสภา  ชูพิกุลชัย และ อรทัย  ชื่นมนุษย  (2515 : 129)   ไดใหความหมายของบทบาทไว
วา  ทุกตํ าแหนงหรือขั้นจะถูกสมาชิกในชุมชนคาดหวังในระดับหนึ่ง  วาพฤติกรรมของคนที่มีอยูใน
ตํ าแหนงน้ันจะตองทํ าอะไร  มีพฤติกรรมอะไร  คือ  บทบาทของแตละคนที่อยูในตํ าแหนงหน่ึงๆ 
ควรจะมีอะไรบางน่ันเอง  บางทีอาจจะครอบคลุมในแงท่ีวาเปนเร่ืองเก่ียวกับหนาท่ีหรือพันธะของ
ตํ าแหนงน้ัน ๆ
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ภิญโญ  สาธร  (2512 : 7)     ไดใหความหมายเกี่ยวกับบทบาทหนาที่พอสรุปไดวาเปน
สิ่งที่ผูดํ ารงตํ าแหนงใดตํ าแหนงหน่ึง   ซึ่งเปนที่รับรูของสังคมโดยคนทั่วไปลงความเห็นวาบุคคล    
ผูดํ ารงตํ าแหนงน้ันจะตองกระทํ าสิ่งที่เรียกวาบทบาทหนาที ่   ซึ่งกํ าหนดไว   ควบคูกับตํ าแหนง   
หนาที่ที่บุคคลนั้นรับผิดชอบบทบาทหนาที ่ รวมถึงหนาท่ีหรือเง่ือนไขท่ีตองกระทํ า  และสิทธิตางๆ  
ท่ีไดมาพรอมกับตํ าแหนงน้ันดวย   สิทธิและหนาที่ประจ ําตํ าแหนงแตละตํ าแหนงยอมเกี่ยวพันกับ
สิทธิและหนาที่ของต ําแหนงอื่นที่เกี่ยวของภายในสังคมเดียวกัน

David  K.  (1962 : 40)     ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางบทบาท  หนาที ่ และความ    
รับผิดชอบไววา  การที่บุคคลจะดํ ารงตํ าแหนงหน่ึง  ตองมีบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบก ําหนดไว
ควบคูกับตํ าแหนงน้ันเสมอ  บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบที่ก ําหนดไวน่ีจะตองเปนท่ีรูและเขาใจ
กันระหวางบุคคลที่ด ํารงตํ าแหนงนั้นและบุคคลที่เกี่ยวของ

ตามความคิดเห็นของผูวิจัย    บทบาทเปนพฤติกรรมของบุคคลที่จะประพฤติปฏิบัติ
โดยมีหนาที่ความรับผิดชอบเฉพาะเจาะจงกับบทบาทนั้นและตองกระท ําตามอํ านาจท่ีไดรับโดยบท
บาทน้ันจะตองเปนไปตามความคาดหวังของสังคม

2.1  ประเภทของบทบาท
Hunt.  (1971 : 6)  ไดแบงประเภทของบทบาทไว  ดังน้ี
2.1.1  บทบาทท่ีถูกกํ าหนดโดยสังคม     เปนบทบาทที่สังคมก ําหนดไววาบุคคลที่

ดํ ารงตํ าแหนงน้ันตองทํ าอยางไร  เชน  สังคมก ําหนดวาครูตองมีหนาท่ีสอน
2.1.2  บทบาทท่ีกํ าหนดใหคนเปนตัวอยางของสังคม   เชน การแตงกาย  การพดูจา  

ความประพฤติของคนในสังคมยอมบงถึงวัฒนธรรมของคนและสังคมของคนนั้น
2.1.3  บทบาทที่สังคมคาดหวัง     เปนบทบาทที่ผูอื่นคาดหวังไววาผูด ํารงตํ าแหนง

นั้นควรปฏิบัติเชนไร  เชน  ครูตองรูดี  ปฏิบัติดี
2.1.4  บทบาทที่ทุกคนตองปฏิบัติตามระเบียบ  กฎเกณฑ  และหนาที่ที่ก ําหนด  

เชน  ครูตองปฏิบัติตามระเบียบราชการ
2.1.5  บทบาทที่ตองปฏิบัติตามความคาดหวังของผูรวมงานดวยกัน  คือ  ผูดํ ารง

ตํ าแหนงไมเพียงแตปฏิบัติตามท่ีตนเองตองการเทาน้ัน  แตตองปฏิบัติตามความมุงหวังของผูอ่ืนดวย
บทบาทแบงประเภทได  2  ประเภท  ตามตํ าแหนงที่ท ําใหเกิดบทบาท  คือ
1)  บทบาทที่ไดมาจากตํ าแหนง  เปนบทบาทที่ถูกกํ าหนดควบคูไปกับ

ตํ าแหนง  ไดแก  ฐานะของตํ าแหนงน้ัน  กฎระเบียบ  ภารกิจ  ความรับผิดชอบ  สิทธ ิ และขอผูกพัน
ซึ่งกํ าหนดไวเปนปทัสถานส ําหรับผูดํ ารงตํ าแหนงน้ัน
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2)  บทบาทที่ถูกก ําหนดโดยบุคลิกภาพของแตละคน  ไดแก  คานิยม  ความ
คิดเห็น   การศึกษา  อบรม  ประสบการณ  ตลอดจนพ้ืนฐานทางวัฒนธรรม  ประเพณี

2.2  บทบาทของคร-ูอาจารยทั่วไป
ครู-อาจารยเปนผูมีบทบาทและหนาที่ในการอบรมนักเรียนใหไปสูความส ําเร็จตาม  

เปาหมายของหลักสูตรซึ่งเปนบทบาทและหนาที่ที่ส ําคัญมาก บทบาทหนาที่ของครูอาจารยจึงเปน
สิ่งจํ าเปนที่ครูอาจารยจะตองรูและเขาใจ โดยเฉพาะบทบาทของครูอาจารยตามพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542  ครู อาจารยนอกเหนือจากเปนผูที่มีบทบาท  และหนาท่ีความรับผิดชอบ
โดยทั่วไปที่จะตองอบรมสั่งสอนใหสํ าเร็จตามเปาหมายของหลักสูตรแลว ยังมีหนาที่ตามพระราช
บัญญัติ การศึกษาแหงชาติที่จะตองเปนผูปลูกฝงคุณลักษณะที่พึงประสงค และใหความชวยเหลือใน
ดานตางๆ  แกนักเรียน เนื่องจากเปนผูที่ใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุด ดังรายละเอียดตอไปนี้

2.2.1  บทบาทหนาที่ของครูตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542    
(หนวยศึกษานิเทศกสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  2544 : 4)  มีสาระส ําคัญดังตอไปน้ี

1)  พัฒนาหลักสตูรของโรงเรียน     เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนให
สอดคลองกับทองถิน่

2)  จัดกระบวนการเรียนรูท่ีสงเสริมใหผูเรียนพัฒนา  ตามธรรมชาติเต็มตาม      
ศักยภาพสอดคลองกับหลักสูตร  โดยเนนผูเรียนเปนส ําคัญ

3)  ดํ าเนินการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย    เนนการประเมินตามสภาพ
จริง

4)  ดํ าเนินการวิจัยและพัฒนาวัตกรรม สื่อ เทคโนโลยี     เพื่อใชในการ
พัฒนา    การเรียนรูของผูเรียน

5)  สงเสริมการจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม     และแหลงการเรียนรูทั่วไป
ท้ังในและนอกโรงเรียน  เพื่อใหผูเรียนคนควาหาความรูดวยตัวเอง

6)  ปลูกฝงคุณลักษณะนิสัยที่พึงประสงค     พัฒนาความคิดเห็นท่ีดีตอการ
เรียนรูใหนักเรียนเกิดการเรียนรู  กระตือรือรน  และแสวงหาความรูตลอดชีวิต

7)  พัฒนาตนเองใหมีความพรอม     ตามมาตรฐานวิชาชีพครู
2.2.2  การปลูกฝงคุณลักษณะที่พึงประสงค     พัฒนาความคิดเห็นท่ีดีตอการเรียนรู  

ใหผูเรียนเกดิการเรียนรู  กระตือรือรน  และแสวงหาความรูตลอดชีวิต  โดยมีแนวปฏิบัต ิ  ดังน้ี  
(หนวยศึกษานิเทศก  2544 : 19-21)

1)  เตรียมการสอนท้ังดานความรู  และทักษะกระบวนการ
-  เตรียมการสอนในดานเน้ือหาวิชาท่ีสอน
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-  เตรียมการสอนในดานทักษะกระบวนการ
-  บูรณาการสาระการเรียนรู  สอดคลองกับความสนใจของผูเรียน

2)  จัดส่ิงแวดลอม  และบรรยากาศท่ีปลุกเรา  จูงใจ  และเสริมแรงใหผูเรียน     
เกิดการเรียนรู

-  ใชบทเรียนที่สนุกสนานเปนการจูงใจและเราใจใหตองการคนหา
ความรูเพ่ิมเติม

-  จัดชั้นเรียนสงเสริมการเรียนรู
-  จัดสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูดวยตนเอง

3)  เอาใจใสนักเรียนเปนรายบคุคล   และแสดงความเมตตาตอนักเรียน   
อยางท่ัวถึง

-  สรางปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน
-  สรางปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนกับนักเรียน
-  สังเกตปญหาของนักเรียนและหาแนวทางแกไขปญหาของนักเรียน
-  ใหความรักเมตตา  จริงใจ  และออนโยนตอนักเรียนทุกคน

4)  จัดกิจกรรมและสถานการณใหนักเรียนไดแสดงออก  และคิดอยาง     
สรางสรรค

-  เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงออกอยางอิสระ
-  จัดกิจกรรมกระตุนความคิดของนักเรียน
-  จัดกิจกรรมเพ่ือใหนักเรียนเกิดจินตนาการ
-  จัดกิจกรรมเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงออก
-  จัดกิจกรรมการเรียนรูนอกสถานท่ี

5)  สงเสริมใหผูเรียนฝกคิด  ฝกท ํา  และฝกปรับปรุงตนเอง
-  จัดกิจกรรมเนนกระบวนการที่หลากหลาย
-  จัดกิจกรรมเนนการปฏิบัติจริง
-  กระตุนใหนักเรียนต้ังคํ าถามและหาค ําตอบ

6)  สงเสริมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม
-  จัดกิจกรรมใหนักเรียนไดทํ างานเปนทีม
-  ฝกนักเรียนใหถาม – ตอบตรงประเด็น
-  รับฟงขอมูลยอนกลับของนักเรียน

7)  ใชสื่อการสอนเพื่อฝกการคิด  การแกปญหา  และการคนพบองคความรู
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-  ใชสือ่การสอนเพ่ือใหนักเรียนฝกการคิด
-  ใชสื่อการสอนเพ่ือใหนักเรียนฝกการแกปญหา
-  ใชสื่อการสอนเพ่ือใหนักเรียนคนพบองคความรูดวยตนเอง

8)  ใชแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย  และเชื่อมโยงประสบการณกับชีวิตจริง
-  ใชแหลงเรียนรูหลากหลาย
-  จัดกิจกรรมใหสัมพันธกับธรรมชาติ
-  เชื่อมโยงประสบการณกบัชีวิตจริง

9)  ฝกฝนกิริยามารยาท  และวินัยใหกับนักเรียน
-  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีใหกับนักเรียน
-  จัดสถานการณจํ าลองใหนักเรียนใชหลักคุณธรรมในการแกปญหา
-  จัดกจิกรรมตาง ๆ บูรณาการกับศาสนา  ศิลป  วัฒนธรรม  ดนตรี  
และกีฬา

-  ฝกวินัย  มารยาท  และปลูกฝงความเปนประชาธิปไตยใหกับนักเรียน
10)  สังเกต  และประเมินพัฒนาการของนักเรียนอยางตอเน่ือง

-  ประเมินพฒันาการของนักเรียนโดยตอเน่ือง
-  ประเมินการเรียนรูของนักเรียนโดยตลอด
-  ประเมินวิธีการท ํางานของนักเรียนควบคูกับผลงาน
-  จัดทํ าแฟมบันทึกลักษณะนิสัยของผูเรียน

2.2.3  สํ าหรับบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของคร ู     ตามแนวคิดของชาวตะวัน
ตกน้ัน  Johnson (1964 : 282-289)  ไดกลาวไววา  ครูที่ดีตองมีบทบาทสรุปไดดังนี้

1)  บทบาทเปนผูน ํา   คือครูตองศึกษาวาเด็กคนไหนเกง ออน อะไร อยางไร
ครูจึงจะสามารถนํ าเด็กไปในทางที่ถูกตองได  ครูตองคอยช้ีแจง  และชักชวนใหเด็กรวมท ํากจิกรรม     
กับครู

2)  บทบาทเปนที่ปรึกษา     คือครูตองรูจักเด็กดีที่สุด  ตองมีทัศนคติท่ีดีตอ
ปญหาของเด็ก  ครูตองเอาใจใสและคอยชวยเหลือเด็ก  ครูตองเปนที่ปรึกษาแกเด็กได

3)  บทบาทเปนผูเช่ียวชาญในการสอน     คือครูตองเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธ
อันดีเย่ียมกับเพ่ือนครู  และผูปกครอง  ครูตองสรางบรรยากาศที่ดีในการสอนการเรียน  ครูเปน              
ผูเช่ียวชาญการสอน

4)  บทบาทเปนมิตร     ครูตองใชค ําสุภาพแกเด็ก  ใหความชวยเหลือแกเด็ก
ท่ีมีปญหา  และใหก ําลังใจเด็ก
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5)  บทบาทในการวางจุดมุงหมาย     คือชวยเหลือเด็ก  และผูปกครองในการ
ต้ังจุดมุงหมายในการเรียนได  ชวยนักเรียนในการวางแผนในการเรียน  และสรางบรรยากาศที่เกิด
ความกระตือรือรนในการเรียน

6)  บทบาทในการวัดผล     คือครูตองท ําการวัดผลของนักเรียน  สงเสริมให
เด็กมีทัศนคติท่ีดีตอการวัดผล  และสงเสริมใหเด็กรูจักเก็บบันทึกความกาวหนาในดานตางๆ  ของ
ตนเอง

7)  บทบาทในการกระตุนใหเด็กรูจักปรับตัวใหเขากับสังคม    คือครูตองจัด
สถานการณในหองเรียนเพ่ือทํ าใหเด็กรูจักสังคม  ครูตองใชแหลงชุมชนเปนแหลงขอมูลการเรียนรู
ของเด็ก  และครูตองกระตุนใหเด็กวิจารณความเปนไปของสังคม  และเลือกแตสิ่งที่ดีงาม

จากแนวความคิดและแนวปฏิบัติดังกลาวขางตนพอสรุปไดวาบทบาทและหนาที่ของ
ครูอาจารยโดยทั่วไปที่ส ําคัญไดแก  งานดานการสอน  ดานการอบรม  โดยเฉพาะดานการแนะแนว  
ดานการจูงใจ  และปลูกฝงทัศนคติดานการพัฒนา  และการปกครองบทบาทดังกลาวขางตน  ครู – 
อาจารยตองใกลชิดกับนักเรียนมากขึ้น  โดยเฉพาะการรูปญหาของนักเรียนเปนรายบุคคล  จะท ําให
การแกปญหาเปนไปไดอยางด ี  บุคลากรที่สามารถใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุดในโรงเรียน  คือ  
อาจารยที่ปรึกษา

อาจารยที่ปรึกษานอกเหนือจากเปนผูที่มีบทบาท  และหนาท่ีความรับผิดชอบเหมือน      
ครู-อาจารยทั่วไป  ในการอบรมนักเรียนใหไปสูความส ําเร็จตามเปาหมายของหลักสูตรแลว  บท
บาทหนาท่ีอีกประการหน่ึงก็คือเปนผูแนะแนว  และใหความชวยเหลือในดานตางๆ  เนื่องจากเปนผู
ที่ใกลชิดกับนักเรียนมาก  บทบาทและหนาที่ของอาจารยที่ปรึกษาจึงเปนสิ่งจํ าเปนท่ีจะตองทํ าความ
เขาใจตอบทบาทและปฏิบัติไดอยางถูกตองเหมาะสม

อุษา    เหมตะศิลป  (2545 : 1)     ไดกลาววา  ในยุคปฏิรูปการศึกษาที่ทุกคนเห็นพอง
ตองกันวา  หัวใจการปฏิรูป  คือ  การปฏิรูปการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสํ าคัญน้ันอาจจะลืมปจจัยหน่ึง
ที่มีความสัมพันธใกลชิดกับประสิทธิภาพการเรียนรู  ถานักเรียนยังมีความหิว  จะมีความสุขในการ
เรียนไดอยางไร  ถานักเรียนมีปญหาในการคบเพ่ือน  จะเรียนเปนกลุมกับเพื่อนอยางมีความสุขได
อยางไร  ถานักเรียนไมมีสมาธิในการเรียน  เหมอลอยเจ็บปวยอยูเสมออารมณไมมั่นคงจะเรียนรูได
เต็มที่ไดอยางไร  ดวยเหตุนี้จึงควรจะทบทวนบทบาทและใหความส ําคัญของอาจารยท่ีปรึกษา  เพื่อ
จะไดเกิดความใกลชิดใหความรัก  และไดรับความไววางใจจากนักเรียน  ตลอดจนการรวมมือกนั
ระหวาง    ผูปกครองกับครูในการปองกันและแกไขปญหานักเรียน  อาจารยที่ปรึกษานอกเหนือจาก
เปนผูที่มีบทบาท  และหนาท่ีความรับผิดชอบเหมือนครู-อาจารยทั่วไป  ในการอบรมนักเรียนใหไป
สูความสํ าเร็จตามเปาหมายของหลักสูตรแลว  บทบาทหนาที่อีกประการหน่ึงก็คือเปนผูแนะแนว  
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และใหความชวยเหลือในดานตางๆ  เนื่องจากเปนผูที่ใกลชิดกับนักเรียนมาก  บทบาทและหนาที่
ของอาจารยที่ปรึกษาจึงเปนสิ่งจํ าเปนที่จะตองทํ าความเขาใจตอบทบาทและปฏิบัติไดอยางถูกตอง
เหมาะสม

3.! ทฤษฎีการใหคํ าปรึกษา

นอกจากแนวคิดดังกลาวขางตนแลวยังมีทฤษฎีการใหคํ าปรึกษา  ซึ่งเปนตัวแบบที่
สํ าคัญที่ใชยึดถือเปนแนวทางในการใหค ําปรึกษา  ซ่ึงรองศาสตราจารย    ดร.วชิรญา    บัวศรี                  
(วชิรญา  บัวศรี  บรรยาย) ไดรวบรวมและเรียบเรียงทฤษฎีการใหค ําปรึกษา  ซึ่งมีแนวคิดแนวปฏิบัติ   
3  ทฤษฎีดังตอไปนี้

3.1  ทฤษฎีลักษณะและองคประกอบของบุคคล (Trait-and  Factor  Approach)   
ทฤษฎีน้ีมีความเชื่อวาบุคลิกภาพเปนระบบของการพึ่งพากันและกันของคุณลักษณะและองค
ประกอบตางๆ  เชน  ความสามารถ  ความสนใจ  เจตคติและอารมณ  พัฒนาการของมนุษยตั้งแต  
วัยทารก  จนกระทั่งถึงวัยผูใหญเปนการท ํางานและการมีวุฒิภาวะขององคประกอบเหลานี ้  ไดมี
ความพยายามอยางมากที่จะจํ าแนกมนุษยตามมิติของคุณลักษณะที่ตางๆ  กัน โดยวิธีการศึกษา
บุคคลแบบวิทยาศาสตรเนนการแกปญหาและเปลี่ยนทัศนคติตามคานิยมของสังคม  ทฤษฎีนี้มีความ
เชื่อวามนุษยจะมีความสุขได  ถาไดใชความสามารถของตนเองจนสุดความสามารถ

3.2  ทฤษฎีเหตุผลและอารมณ   (Rational-Emotive  Approach)      ทฤษฎีนี้     เริ่ม
ตนขอตกลงที่วามนุษยจะถูกชักนํ าโดยธรรมชาติ  ใหประพฤติไปในทางที่ท ําลายตนเอง  หรือทาง
ลบและมีแนวโนมวาจะไดรับการเสริมแรงอยางตอเน่ืองจากสังคม  ทฤษฎีนี้มีความเชื่อวาสมองเปน
สิ่งควบคุมอารมณ  การหยั่งรู (insight) จะเกิดขึ้นไดโดยใชค ําพูดกระตุนสมองใหเกิดการยั้งคิด  
และใครครวญหาเหตุผล  ปรับเปลี่ยนคานิยม  และทัศนคติ  ซึ่งจะเปลี่ยนพฤติกรรมของผูนั้นใหหัน
เหไปในทิศทางที่ถูกตอง

3.3  ทฤษฎีพฤตกิรรมศาสตร  (Behavioral   Approach)  ทฤษฎีนี้เชื่อวาสิ่งแวดลอมมี
อิทธิพลตอการเปลี่ยนพฤติกรรมของมนุษย  บุคลิกภาพของบุคคลจะเปลี่ยนไปเมื่อมีการวางเงื่อนไข
การเรียนรู (Conditioning) เชนรางวัลสินนํ้ าใจ  คํ าพูดยกยอง  การเล่ือนตํ าแหนง  การเล่ือนข้ันเงิน
เดือน  เปนตน  ทฤษฎีนี้อาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร  การสังเกต  และบันทึก  พฤติกรรมท่ีสามารถ
ตรวจสอบไดดวยประสาททั้ง 5  คือ  หู  ตา  จมูก  ลิ้น  และรางกาย
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การกํ าหนดเงื่อนไขตองอาศัยทฤษฎีการเรียนรูและทฤษฎีการลํ าดับขั้นความ
ตองการ  (Hierarchy  of  Needs)  ของ  อับราฮัม  เอช.  มาสโลว  (สุรางค  โควตระกูล   2544  : 332-
333)     ไดแบงความตองการของมนุษยเราเปน  5  ประเภท  จากต่ํ าไปหาสูง  และ เปน 2 กลุม คือ

(1)  ความตองการท่ีจะตองซอมหรือท่ีขาดไมได ซึ่งประกอบดวยความตองการ
ทางสรีระ ความตองการความปลอดภัย  ความตองการความรัก และ เปนสวนหนึ่งของหมู และ 
ความตองการท่ีจะรูจักวาตนมีคา

(2)  ความตองการเพ่ือพัฒนาคน   (Growth   Need)    คือ   ความตองการท่ีจะเจริญ       
เติบโตหรือ  พัฒนาเต็มที่ตามศักยภาพของตนทั้งทางดานพุทธิปญญา  ทักษะ  และความคิดเห็น    
มาสโลว  กลาววา  กอนที่มนุษยเราจะมีความตองการสูง  ความตองการข้ันต่ํ าจะตองสมปรารถนา
เสยีกอน เปนตนวา  เด็กท่ีอดนอน  และ  อดอาหารอยางมาก จะไมมีพลังงานเหลือจะฟงครูสอน
หนังสือในหองเรียนเพื่อสนองความตองการ  เพื่อพัฒนาตนดานพุทธิปญญา  หรือไมมีความสนใจที่
จะผูกสัมพันธไมตรีกับเพื่อน ๆ

สุรางค  โควตระกูล  (2544  : 335)   ไดแสดงความคิดเห็นไววา กอนท่ีจะนํ าทฤษฎี
ของมาสโลวไปประยุกตใชในโรงเรียน  ครู  อาจารยจะตองมีความเขาใจในความคิดพื้นฐานของ
มาสโลวเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุกษย  4  ขอ  และความตองการเพ่ือพัฒนาตนดังกลาว  นอกจากน้ี
จะตองรับวากอนท่ีจะใหนักเรียนสนใจในบทเรียนเพื่อการเรียนรู  นักเรียนจะตองมีความสม
ปรารถนาในความตองการข้ันต่ํ าเสียกอน ฉะน้ันกอนท่ีครู  อาจารยจะใหนักเรียนมีความสนใจใน
บทเรียน หรืออยากเรียนรูจะตองพยายามสรางความสัมพันธที่ดีกับนักเรียน ใหนักเรียนมีความรัก
และไววางใจใน    ตัวครู

3.4  ความหมายและลกัษณะของการใหคํ าปรึกษา
มักจะมีความสับสนเกิดขึ้นเสมอระหวางค ําวา  “การแนะแนว”  กับ  “การใหค ํา

ปรึกษา”   กลาวคือ โดยทั่วไปมักเกิดความสงสัยวา การแนะแนวตางจากการใหค ําปรึกษาอยางไร
นุชลี  อุปมัย  (2543 : 97)     ไดกลาววา   การแนะแนวเปนโปรแกรมใหญท่ีจัดข้ึน

เพื่อชวยเหลือบุคคลโดยพยายามทํ าใหบุคคลไดรูจักตนเอง  และ สิ่งแวดลอม  และการที่จะชวยท ํา
ใหบุคคลรูจักตนเองและสิ่งแวดลอมนี้ก็สามารถกระท ําไดในรูปแบบของกิจกรรมตางๆ  ซึ่งการให  
คํ าปรึกษาก็ถือเปนกิจกรรมหน่ึงของการแนะแนวในอันที่จะชวยเหลือบุคคลที่กํ าลังประสบปญหา
ใหรูจักตนเองและสามารถแกปญหาไดดวยตนเอง  ดังน้ัน  การใหค ําปรึกษาจึงเปนบริการหนึ่งใน
หลายๆ  บริการท่ีโปรแกรมการแนะแนวจัดใหมีข้ึน

วัชรี  ทรัพยม ี  (2523 : 44)     ใหคํ าจํ ากัดความของการใหค ําปรึกษาไวอยาง
ละเอียด ดังน้ี การให   คํ าปรึกษาเปนกระบวนการชวยเหลือบุคคล โดยมีการพบปะกันเปนการสวน
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ตัวระหวาง    ผูใหคํ าปรึกษากับผูรับค ําปรึกษา  เพื่อใหผูรับค ําปรึกษาเขาใจตนเองและสิ่งแวดลอม
ไดดีขึ้น  สามารถที่จะวางโครงการในอนาคตของตนอยางเหมาะสม  กับทั้งเปนการชวยใหเขาตัด
สินในแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ

เน่ืองจากการใหคํ าปรึกษาเปนกิจกรรมที่มีขอบเขตกวางขวางที่ตองอาศัยเทคนิค
ตางๆ  มากมาย  เชน  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยเฉพาะอยางยิ่งการสัมภาษณเพื่อใหค ําปรึกษา และ
ติดตามผล  เปนตน  เทคนิคตางๆ เหลาน้ี  จึงตองมีการรวมมือกันของบุคคลหลายฝายโดยเฉพาะ    
อยางยิ่งผูปกครองนักเรียน   นักเรียน  ครูอาจารยผูสอน

3.5  จุดมุงหมายของการใหค ําปรึกษา
โดยทั่วไป การใหคํ าปรึกษาแกผูรียนมีจุดมุงหมายเพื่อชวยใหผูเรียนไดสํ ารวจและ

ทํ าความเขาใจกับตนเองที่จะไดสามารถนํ าทางตนเองได โดยมีความเชื่อวาความสัมพันธที่อบอุน
และ   ปลอดภัยในขณะใหค ําปรึกษาจะเปนบรรยากาศที่ชวยท ําใหผูเรียนสามารถสํ ารวจความสับ
สนท่ีเกิดข้ึนในความรูสึกของตนเอง ไดส ํารวจความนิยม การมองผูอ่ืน ความสัมพันธระหวางบุคคล       
ความกลัว และทางเลือกตาง ๆ ในชีวิตของเขาไดกระจางขึ้น ซึ่งการสํ ารวจน้ีจะทํ าใหเกิดการ      
หยั่งเห็น เกิดความเขาใจในตนเอง และเกิดความกระจางในบทบาทของตนเอง รวมทั้งเกิดการ     
วางแผนและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในที่สุด ทั้งหมดน้ีเปนเปาหมายที่ตองการใหเกิดขึ้นหลัง
จากที่ผูเรียนไดรับคํ าปรึกษาไปแลว น้ันคือ ตองการใหผูเรียนเกิดการประจักษในตนเอง (self-
realization) และสามารถน ําตนเอง (self-direction) ได  (จํ าเนียร ชวงโชติ  2532 : 23)

การใหคํ าปรึกษามักจะเนนที่การทํ าใหผูรับคํ าปรึกษาสามารถวางแผนและตัดสิน
ใจไดดวยตนเอง โดยที่ผู ใหคํ าปรึกษาจะชวยทํ าใหผูรับคํ าปรึกษามีขอมูลเพียงพอที่จะนํ าไปใช
ประกอบการพิจารณาตัดสินใจแกปญหาของตนเอง ดังน้ันการใหคํ าปรึกษาจึงไมใชการที่ผูใหคํ า
ปรึกษา    แกปญหาใหกับผูรับค ําปรึกษา ไมใชการบอกวาอะไรผิด  อะไรถูก  หรืออะไรท่ีผูรับคํ า
ปรึกษาสมควรท ํา  รวมทั้งไมใชเพียงการแกปญหาสังคมโดยไมค ํานึงถึงผูรับค ําปรึกษา  แตเปนการ
ที่ผูรับคํ าปรึกษาไดรับการชวยเหลือ  หรือผลักดันใหหาหนทางตางๆ  เพ่ือแกปญหาของตนเองโดย
มีขอมูลที่เพียงพอส ําหรับการแกปญหาน้ันๆ  และ ในขณะเดียวกันบุคคลก็จะไดน ําความสามารถใน
การ   แกปญหาที่มีอยูไปใชแกไขความยุงยากตางๆ  ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ
โดย   ไมตองพ่ึงพาผูอ่ืน

จุดมุงหมายของการใหค ําปรึกษา     สามารถกลาวโดยสรุปไดดังนี้
1)  เพื่อใหผูรับค ําปรึกษาตระหนักในความเปนตัวตนของตนเอง  เพื่อที่จะ

ไดเกิดความรับผิดชอบในตนเอง
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2)  เพื่อชวยใหผูรับคํ าปรึกษาเผชิญกับปญหาที่ประสบดวยมุมมองที่กวาง
โดยสามารถพิจารณาถึงผลกระทบตอตนเอง และผูอื่น รวมทั้งสิ่งแวดลอมรอบขางได

3)! เพื่อชวยใหผูรับค ําปรึกษาไดบรรลุเปาหมายที่ตนเองไดตั้งไว

4.! บทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา

4.1  บทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  (ลักขณา  สริวัฒน  2543 : 371)      ไดสรุป  บท
บาทอาจารยที่ปรึกษาไวดังนี้

1)  เปนที่ปรึกษาเกี่ยวกับการเรียนของนักเรียน   คือตองเปนผูชี้แจงใหนัก
เรียน    เขาใจถึงระบบการเรียนในโรงเรียน  ลักษณะวิชา  การเลือกวิชาเรียน  และสายการเรียนให     
เหมาะสมกับแตละบุคคล

2)  เปนท่ีปรึกษาเก่ียวกับการเลือกกิจกรรมตาง ๆ ของนักเรียน
3)  เปนผูฝกอบรมนักเรียนในเรื่องความประพฤต ิ   การปฏิบัติตนตามกฎ  

และระเบียบขอบังคับของโรงเรียน
4)  ตองศึกษานักเรียนแตละคนในความรับผิดชอบ   เพื่อใหรูจักนักเรียนใน

ดาน ตางๆ เชนความถนัด  ความสนใจ  ความสามารถ  และสติปญญา  เปนตน
5)  เปนผูคอยใหก ําลังใจแกนักเรียน   ท่ีมีการปรับตัวผิดใหรูจักปรับตนให

ถูกตอง
6)  คอยดูแลทุกขสุขของนักเรียน   ที่อยูในความรับผิดชอบดวยความเอาใจ

ใสทั้งตองทราบถึงความสัมพันธของนักเรียนทุกคนในความรับผิดชอบดวย
7)  เอาใจใสนักเรียนผูมีปญหาอยางใกลชิด   บางปญหาควรใหฝายแนะแนว

ชวยเหลือเปนกรณีไป
8)  ทํ างานประสานกับฝายแนะแนวอยางใกลชิด   ในการชวยเหลือนักเรียน

4.2  บทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาท่ีมีตอบริการแนะแนว   อาจารย ที่ปรึกษาเปนผู
ที่มีบทบาทส ําคัญที่สุด ในการจัดส่ิงแวดลอมใหเปนประโยชนในการปรับตัวของ นักเรียน อาจารย
ท่ีปรึกษาทํ าหนาที่ทั้งอบรมสั่งสอน ปกครอง และใหการแนะแนวนักเรียนของตน เพื่อชวยให     
นักเรียนไดรับการสงเสริมพัฒนาทุกๆ  ทาง ตลอดทั้งชวยปองกันและแกปญหาตางๆ  ที่เกิดขึ้นกับ
นักเรียน ฉะน้ันอาจารยที่ปรึกษาจึงเปนผูที่มีความสํ าคัญมากตอการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียน  
พนม  ลิ้มอารีย  (2533:257)  ไดใหความส ําคัญของอาจารยท่ีปรึกษาท่ีมีตอบริการแนะแนวในโรง
เรียนดังนี ้ คือ
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1)  ศึกษาและท ําความเขาใจวัตถุประสงค  และขอบขายโครงการแนะแนว
2)  ใหความรวมมือ  และประสานงานกับฝายแนะแนวในการรวบรวม     

ขอมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียนเปนราบบุคคล  เพื่อบันทึกลงทะเบียนสะสม
3)  ใหความรวมมือกับฝายแนะแนวใหการประชุมรายกรณ ี  เพื่อใหการชวย

เหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
4)  ชวยประสานงานและประชาสัมพันธใหนักเรียนรูจัก    เขาใจ  และม ี   

ความคิดเห็นท่ีดีตอบริการแนะแนว  และสนับสนุนใหนักเรียนใชบริการแนะแนว
5)  ใหความรวมมือกับฝายแนะแนวในการจัดกิจกรรมโฮมรูม  โดยการให        

ขอสนเทศแกนักเรียนเกี่ยวกับการศึกษาอาชีพ  การคบเพ่ือน  มารยาทสังคม  และการใชเวลาวาง  
เปนตน

6)  เขารวมโครงการปฐมนิเทศนักเรียนใหม  โดยการชวยชี้แจงใหนักเรียน
ไดทราบถึงระเบียบเกี่ยวกับการศึกษา  กฎเกณฑ  ขอบังคับตาง ๆ ลักษณะวิชา  กิจกรรมเสริม    
หลักสูตรบุคลากรในโรงเรียน  ประเพณีของโรงเรียน  เปนตน

7)  ใชเคร่ืองมือและเทคนิคตาง ๆ ของการแนะแนว  ศึกษาและท ําความ   
เขาใจ  พฤติกรรมของนักเรียนเพ่ือใหการชวยเหลือปองกัน  แกไขและสงเสริมพัฒนานักเรียนทุกคน

8)  ชวยจัดสงนักเรียนที่สมควรไดรับการใหค ําปรึกษาไปยังฝายแนะแนว
9)  ชวยเปนส่ือกลางติดตอระหวางบานกับโรงเรียน    นักเรียนกับอาจารย     

ผูสอนรายวิชาตางๆ เพื่อสงเสริมใหเดิกความรวมมือในการใหความชวยเหลือแกปญหาของนักเรียน

5. ความหมายของจริยธรรม

พระราชวรมุนี (ประยุทธ ปยุตโต  2527 : 291)     ใหความหมาย  จริยธรรมวา  การ
ดํ าเนินชีวิตความเปนอยู การยังชีวิตใหเปนไป  การครองชีพ  การใชชีวิต  การเคลื่อนไหวของชีวิต
ทุกแง  ทุกดาน  ทุกระดับ  ทั้งทางกาย  ทางวาจา  ทางใจ  ทั้งทางดานสวนตัว  ดาน สังคม  ดาน
อารมณ  ดานจิต  ดานปญญา

สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ  (2539 : 2-3)     วาจริยธรรม  หมายถึง  ความถูกตองดีงาม  
สังคมทุกสังคมจะก ําหนดกฎเกณฑกติกา  บรรทัดฐานของตนเองวาอะไรคือสิ่งที่ดีงาม  อะไรคือ
ความถูกตอง  จริยธรรมเปนความเชื่อและความศรัทธาในระบบคานิยมที่เกี่ยวกับความถูกตอง  และ
ความดีงามที่คนในสังคมเดียวกันมีรวมกัน  ซึ่งบุคคลสามารถรับรูโดยการขัดเกลาโดยตรงหรือโดย
ออม
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สมภพ  ชีวรัฐพัฒน  (2539 : 1-2)     วาจริยธรรม  คือสิ่งที่ควรประพฤติและเปนความ
ประพฤติที่เหมาะสม  เปนสิ่งที่ถูกตอง  ซึ่งสังคมยอมรับ  ตามหลักศลีธรรม  วัฒนธรรม  ขนบ  
ธรรมเนียมประเพณี  คานิยม  กฎหมาย  ฯลฯ  เพื่อการอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข

Longman Dictionary (1990 : 346)   วา  Ethics : The Science which deals with morals.  
Moral  rules  or principle  of  behavior  governing a person  or group.

ดวงเดือน  พันธุมนาวิน  (2522 : 20)   วาจริยธรรม  หมายถึง  ลักษณะทางสังคมหลายๆ 
ลักษณะของมนุษย  และมีขอบเขตรวมถึงพฤติกรรมทางสังคมประเภทตาง ๆ ลักษณะ และ       
พฤติกรรมท่ีเก่ียวของกับจริยธรรมจะมีคุณสมบัติประเภทใดประเภทหน่ึง  ใน 2 ประเภท  คือ  เปน
ลักษณะที่สังคมตองการใหมีอยู ในสมาชิกในสังคมนับเปนพฤติกรรมที่สังคมนิยมชอบการ
สนับสนุน  และผูกระท ําสวนมากเกิดความพอใจวา  การกระท ํานั้นเปนสิ่งที่ถูกตองเหมาะสมสวน
อีกประการหนึ่งคือ  ลักษณะที่สังคมไมตองการใหมีอยูในสมาชิกของสังคม  เปนพฤติกรรมที่สังคม
ลงโทษหรือพยายามกํ าจัด  และผูที่มีพฤติกรรมนั้นสวนมากรูสึกวา  เปนสิ่งที่ไมถูกตองและไม     
สมควร  ฉะน้ันผูท่ีมีจริยธรรมสูง  คือผูที่มีลักษณะ  และพฤติกรรมประเภทแรกมากกวาประเภท
หลัง

Funk and Wagnalls (1991 : 369)   วา Ethics : Principles or standards  of  human  
conduct, called  something  morals, and by extension, the study of such principles called  
sometimes  moral  philosophy.

สุภาพร  พิศาลบุตร  (2544 : 209)   วาจริยธรรม  หมายถึงความประพฤติและการปฏิบัติ
ของคนในกลุมอาชีพตาง ๆ ที่กํ าหนดข้ึนเพ่ือเปนแนวทางดํ าเนินชีวิตของผูอยูในอาชีพน้ัน ๆ และ
เปนการรักษาสงเสริมเกียรติคุณชื่อเสียง  ตลอดจนฐานะของสมาชิก

เกียรติศักด์ิ  จีรเธียรนาถ (2541 : 114)     วา จริยธรรม คือ คุณสมบัติที่ผูประพฤติจะเกิด
ความงดงามหรือสงางานในสายตาผูอื่น อันเปนคุณสมบัติสะทอนออกไปในรูปของความงดงามใน
จิตใจ วาจา และ พฤติกรรม ซึ่งจะนํ าไปสูความรวมมือ การชวยเหลือเกื้อกูลจากผูอื่นโดยงาย และ
ดวยความจริงใจ

จากความหมายของจริยธรรมที่กลาวขางตน  พอสรุปไดวา  จริยธรรมคือการประพฤติ
ปฏิบัติที่ถูกตองดีงาม  พูดดี  ท ําดี  คิดดี  งดเวนการกระทํ าสิ่งที่สังคมไมยอมรับ  และไมปรารถนา
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5.1  ความสํ าคญัของจริยธรรม
มนุษยดีกวาสัตวตรงท่ีมีจริยธรรม  นักธุรกิจกลุมหนึ่งดีกวาอีกกลุมหนึ่งก็ตรงที่มี

จริยธรรมทางธุรกิจ  หรือจริยธรรมทางวิชาชีพ  “จริยธรรม”  เปนพื้นฐานส ําคัญของมวลมนุษย
บุคคลที ่ไมมี     จริยธรรมเปนหลักยึดถือจะอยูในสังคมไดอยางไร  สังคมใดไรจริยธรรมสังคมน้ัน
จะมีแตความเดือดรอนวุนวาย  องคกรธุรกิจใดไมตระหนักในจริยธรรม  หรือจรรยาบรรณวิชาชีพก็
ยากจะกาวไปสูความส ําเร็จแหงตน  และวิชาชีพนั้น ๆ อยางยั่งยืน  ยังอาจสงผลรายตอตนเอง  ตอ
อาชีพธุรกิจ  และสังคมในอนาคตดวย  (พิภพ  วชังเงิน  2524  : 23)

5.1.1  จริยธรรมชวยพัฒนาคุณภาพชีวิต    ใหมนุษยมีชีวิตที่ด ี  มีสุขภาพดีทั้ง     
สุขภาพจิต  และ  สุขภาพกาย  มีชีวิตที่สมบูรณ

5.1.2  จริยธรรมชวยใหมนุษยรูจักตนเอง     มีความส ํานึกในหนาที่มีความรับผิด
ชอบตอตนเอง ตอครอบครัว ตอสังคม  ตอประเทศชาติ  ตอหนาที่การงาน

5.1.3  จริยธรรมเปนวิถีทางแหงปญญา ทํ าใหมนุษยมีเหตุผล      รูจักใชสติปญญา    
แกปญหาชีวิตโดยนํ าเอาหลักจริยธรรมมาเปนเคร่ืองมือแกปญหาชีวิต มีความเชื่อวาการกระท ําความ
ดีเปนสิ่งที่ด ีไมหลงงมงายในสิ่งที่ปราศจากกฎหมาย

5.1.4  จริยธรรมชวยสรางสันติภาพ     ในสังคมและสรางสันติภาพโลก
5.1.5  จริยธรรมชวยใหมนุษยอยูรวมกันในสังคมอยางมีระบบ      เปนระบบ รูสึก

มีความอบอุน ปลอดภัยในชีวิตทรัพยสิน และอยูรวมกันอยางสงบสุข
5.1.6  จริยธรรมชวยใหมนุษยสามารถปรับตัวเขาไดกับบุคคลอื่นๆ    และสังคม

อยางมีระบบ เปนระเบียบ สามารถครองคน ครองงาน ครองตน ครองเรือน ฯลฯ
5.1.7  จริยธรรมชวยใหมนุษยมีเคร่ืองมือยึดเหน่ียว   และเปนหลักปฏิบัติเพื่อ  

ปองกันการเบียดเบียนการเอารัดเอาเปรียบกันในทางสวนตัวและสังคม
5.1.8  จริยธรรมชวยใหมนุษยเปนคนหนักแนน      อดทน ขยัน ตอสู เพื่อเอาชนะ

ดวยตนเอง เปนที่พึ่งของตนเอง ไมตองรอโชคชะตา
5.1.9  จริยธรรมชวยใหมนุษยสามารถกํ าหนดเปาหมายของชีวิต      ดํ าเนินและ

พัฒนาชีวิตใหส ําเร็จตามเปาหมาย
5.1.10  จริยธรรมชวยใหมนุษยสามารถแกปญหาชีวิต     และสามารถท ําใหความ

ทุกขหมดไปได
5.2  แนวทฤษฎีการปลูกฝงและเสริมสรางจริยธรรม
จริยธรรมมีพัฒนาการเปนล ําดับจากวัยทารกจนถึงตลอดชีวิต  การพัฒนามีลักษณะ

ทฤษฎีที่ส ําคัญแบงเปน 4 แนวทาง  คือ  (พิภพ วชังเงิน  2545 : 181-182)
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5.2.1  ทฤษฎีจิตวิเคราะห  (Psychoanalytic  Theory)     จริยธรรม กับ  นโมธรรม  
เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  บุคคลอยูในองคกรใด  สังคมกลุมใด  ก็จะเรียนรูปทัสถานของสังคมนั้น  
สิ่งแวดลอมของแตละสังคม  ยอมมีเอกลักษณแตกตางกัน  จึงมีกฎเกณฑใหประพฤติปฏิบัต ิ  ผูเปน
สมาชิกขององคการหรือสังคมน้ัน  ๆ  จะเรียนรูความผิดชอบช่ัวดีโดยอัตโนมัติ  ผูมีประพฤตินอกลู
นอกทาง  กระท ําชั่ว  จะรูส ํานึกผิด  เกิดหิริโอตตัปปะ ละอายใจตนเอง  ถือวาไดรับการลงโทษดวย
ตนเอง  เมื่อสํ านึกแลวพึงละเวนไมปฏิบัติอีกโดยไมตองมีสิ่งควบคุมจากภายนอก  เปนการสราง
มโนธรรมขึ้นมาโดยไมจ ําเปนตองสนใจองคประกอบของล ําดับข้ันพัฒนาการทางจริยธรรม

5.2.2 ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social Learning Theory)     อธิบายการเกิดของ
จริยธรรมวาเปนกระบวนการสังคมประกิต (Socialization)  โดยการซึมซาบกฎเกณฑตางๆ  อันเปน
ปทัสถานของสังคม (Social  norm)  จากสังคมท่ีตนเติบโตมา  รับเอาหลักการเรียนรูเช่ือมโยงกับ
หลกัการเสริมแรง  และการทดแทนสิ่งเรา (Stimulus  Substitution)  รับแนวคิดของทฤษฎีจิต
วิเคราะหเปนรูปแบบ  โดยยดึถือวาการเรียนรู  คือการสังเกต-เลียนแบบจากผูใกลชิด  เพื่อแรงจูงใจ  
คือเปนที่รักที่ยอมรับในกลุมพวกเดียวกับกลุมตนแบบ  เพื่อเปนพวกเดียวกัน

5.2.3  ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา (Cognitive Theory)     เพียเจท    เชื่อวา   
จริยธรรมเกิดจากแรงจูงใจในการปฏิบัติตนสัมพันธกับสังคม  การพัฒนาจริยธรรมจึงตองม ี       
การพิจารณาเหตุผลเชิงจริยธรรมตามระดับสติปญญาของแตละบุคคล  ซึ่งเมื่อมีวุฒิภาวะสูงขึ้น    
การรับรูจริยธรรมก็พัฒนาข้ึนตามลํ าดับ

5.2.4 ทฤษฎีของโคลเบิรก  (Kohlberg’s  Theory)  ลักษณะของมนุษยชาติและจริย
ธรรม  เปนความสัมพันธกันระหวางชนในสังคมทั้งมวล  ประเด็นหลักของการตัดสิน  สิ่งใดถูกตอง
ดีงามเพียงใดไมเพียงแตขึ้นกับการควบคุมของสังคมที่จะแกปญหาขอโตแยงในสังคมเทานั้น  แตมี
ผลมาจากระเบียบแบบแผนที่ถายทอดกันมาจากทั้งธรรมชาติของมนุษยและของโลกภายนอก  
หลักจริยธรรมท่ีเปนจุดรวมของการยกระดับ    บุคลิกภาพของมนุษยเปนทั้งกฎหมายในจิตใจและ
กฎธรรมชาติภายนอก  ถาพิจารณากันกวางๆ  ก็เปนพัฒนาการที่เจริญงอกงามขึ้นมาจากธรรมชาติ
ของลักษณะมนุษยนั้นเอง

5.3  จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา
การปฏิบัติงานของอาจารยที่ปรึกษาจะประสบความส ําเร็จและที่ไววางใจของนัก

เรียน    ผูปกครอง  มากนอยเพียงใด  อาจารยที่ปรึกษาผูใดมีเมตตาธรรมใหความใกลชิดและเปนกัน
เองกับนักเรียน  ใหคํ าแนะนํ าและติดตามผลการเรียนของนักเรียนอยางสมํ่ าเสมออาจารยที่ปรึกษาผู
นั้นก็จะไดรับความเคารพนับถือและไววางใจจากนักเรียน  และผูปกครอง  ซึ่งจะทํ าใหอาจารยที่
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ปรึกษาสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ  อาจารยที่ปรึกษาควรมีจริยธรรมก ํากับและ
ควบคุมการปฏิบัติงาน  (พิภพ  วชังเงิน  2545 : 136)   ดังน้ี

1. อาจารยที่ปรึกษาตองรักษาความลับขอมูลเร่ืองสวนตัวของนักเรียนในกรณีที่
ตองนํ าขอมูลมาปรึกษาหารือกับอาจารยอ่ืน ๆ  เพื่อหาหนทางชวยเหลือนักเรียนหรือใช ขอมูลของ
นักเรียนเพื่อผลประโยชนทางวิชาการ  เชนการประชุม  การฝกอบรม  การสัมมนา  เปนตน

2.  อาจารยที่ปรึกษาตองอุทิศเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษาอยางเต็มที่
3.  อาจารยที่ปรึกษาตองพิทักษ  ปกปองผลประโยชนของนักเรียน
4.  อาจารยที่ปรึกษาตองชวยเหลือนักเรียนจนสุดความสามารถ  ถาอาจารยที่

ปรึกษาไมสามารถชวยเหลือนักเรียนไดควรมอบภาระหนาที่ใหกับผูเชี่ยวชาญเฉพาะกรณี  เชน
แพทย  นักกฎหมาย  จิตแพทย  นักจิตวิทยา  นักแนะแนวการศึกษา  ผูเชี่ยวชาญ  ดังกลาวจะท ํา  
หนาท่ีชวยเหลือนักเรียนตอไป

5.  อาจารยที่ปรึกษาตองยึดมั่นในคุณธรรม  ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแก    
นักเรียน  พัฒนาความคิดเห็น  จริยธรรมและศลิปธรรม ใหแกนักเรียน  ส่ังสอนใหนักเรียนรูจัก
ประหยัด  รูจักเสียสละ  รักษาชื่อเสียงของตนเองและสถานศึกษา

6.  ชวยพัฒนาความพรอมทางสติปญญาใหใฝรู  และรูวิธีแสวงหาความรูความ
ชํ านาญ  และประสบการณทั้งดานความรูทั่วไป  และความรูในอาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ

7.       ชวยใหนักเรียนเขาใจตนเอง  รูจักรับผิดชอบตอตนเองและสังคม
8.  ชวยใหงานการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค  คือการสรางเยาวชนใหเปนคนที่

สมบูรณ
9.       อาจารยที่ปรึกษาชวยใหนักเรียนประสบความส ําเร็จและมีชีวิตที่สมบูรณ

6.  ความสัมพันธระหวางอาจารยท่ีปรึกษากับผูปกครอง

6.1  ผลดีของความสัมพันธระหวางโรงเรียนและบาน
ละเมียด   ลิมอักษร  (2514 : 27)    กลาววา  ความสัมพันธ  หรือ ความเกี่ยวของ

ระหวางโรงเรียนกับบานมีผลดีหลายประการ  คือ
6.1.1  สงเสริมความเขาใจและมิตรภาพอันดีระหวางผูปกครองกับครูชวยใหตาง

ฝายพรอมท่ีจะรวมมือกันแกไขปญหาตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นกับเด็ก  และชวยใหผูปกครองรูจักโรงเรียน
อยางถูกตองแทจริง  แทนที่จะรับฟงจากนักเรียนฝายเดียว  หรือคอยจับผิด  และตาง ฝายตางโทษกัน
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6.1.2  ชวยใหการปกครองไดผลด ี  เพราะนักเรียนจะเพิ่มความย ําเกรงนับถือครูใน
เมื่อทางบาน  และโรงเรียนติดตอและเขาใจกันดี

6.1.3  ชวยใหผูปกครองเพิ่มความนิยมนับถือครู   เมื่อเห็นความเอาใจใสและเปน     
กันเองของครูท่ีมีตอนักเรียนของตน

6.1.4  ชวยใหผูปกครองไดทราบความเปนไปทางโรงเรียนเก่ียวกับตัวนักเรียนท้ัง
ในดานการเรียน  การอยูรวมกันในหมูคณะ  ความประพฤติและทุกข สุข ตาง  ๆ

6.1.5 ชวยใหโรงเรียนมีโอกาสไดทราบความเปนอยูทางบานของเด็กทั้งในดาน
ความประพฤต ิ  ความเอาใจใสสนใจการเรียน  และการปฏิบัติตนตอคนในบาน  เพราะเด็กบางคน
เมื่ออยูบานอาจทํ าตัวแตกตางกับอยูโรงเรียน

ผูปกครองกับโรงเรียนควรมีการติดตอรวมมือกันอยางใกลชิด  เพื่อผลในการ
พัฒนานักเรียนใหเกิดความเจริญงอกงามในทุก  ๆ ดาน  บุคลากรของโรงเรียนที่มีความใกลชิดกับ
นักเรียนมากที่สุด  คือ  อาจารยที่ปรึกษา  ความสัมพันธของผูปกครอง  และอาจารยที่ปรึกษาจะชวย
ใหการสงเสริมพัฒนาการนักเรียนเปนไปอยางราบร่ืน  และมีความกาวหนา

6.2  สาเหตุท่ีทํ าใหผูปกครองไมใหความรวมมือกับทางโรงเรียน
การพบปะระหวางอาจารยที่ปรึกษา  ซึ่งเปนผูแทนของโรงเรียนกับผูปกครอง  ถึง

แมวาผลที่ไดจะเปนประโยชนทั้งตอทางโรงเรียนและผูปกครองก็ตาม  แตยังมีผูปกครองเปน
จํ านวนมากที่ไมใหความรวมมือกับทางโรงเรียนเทาที่ควร  (พนม  ลิ้มอารีย  2533 : 262)  ท้ังน้ีเน่ือง
จากสาเหตุ  ตอไปน้ี

6.2.1  สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว  ผูปกครองที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม
ดีอาจมีความละอายตอสถานภาพของตนเอง  จึงไมอยากเขาใกลโรงเรียน  หรืออาจารยที่ปรึกษา  
นอกจากน้ี  อาจจะตองใชเวลาในการประกอบอาชีพ  จนไมมีเวลามาพบปะกับทางโรงเรียน

6.2.2  สถานภาพทางสังคมของครอบครัว  บางครอบครัวมีสภาพเปนบานแตก 
(broken home)  บิดามารดาแยกกันอยู  หรือ  หยาราง  ทํ าใหเกิดการเก่ียงความรับผิดชอบหรือ เกดิ
ความละอายเปนปมดอย  ไมกลาไปโรงเรียนหรือพบปะกับครู

6.2.3! เจตคติของผูปกครอง  ท้ังน้ีเน่ืองจากผูปกครองมีเจตคติท่ีไมดีตอโรงเรียน
ซ่ึงอาจจะเน่ืองมาจาก  ประสบการณเดิมของผูปกครองท่ีมีตอโรงเรียน  สมัยท่ีตนเปนเด็ก  ท ําใหเกิด
ความรูสึกไมดีและไมตองการใหความรวมมือกับทางโรงเรียน

6.3  การสรางความสัมพันธอันดีระหวางอาจารยที่ปรึกษากับผูปกครอง
การที่จะทํ าใหความสัมพันธระหวางอาจารยที่ปรึกษากับผูปกครองเปนไปดวยดี  

สามารถท ําไดหลายวิธ ี (ลักขณา  สริวัฒน  2543 : 291-292)  ดังตอไปน้ี
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6.3.1  การจัดประชุมผูปกครองเปนครั้งคราวเพื่อความมุงหมายตาง ๆ  เชน การชี้
แจงท ําความเขาใจบางประการ  ขอความรวมมือเพ่ือเผยแพรกิจการและความเขาใจในนโยบายของ   
โรงเรียนและใหโอกาสอาจารยที่ปรึกษาไดท ําความรูจักกับผูปกครอง  เพื่อรับทราบปญหาพื้นฐาน
ของนักเรียน

6.3.2  การไปเยี่ยมพบปะผูปกครองเปนครั้งคราว  เพื่ออัธยาศัยไมตรี  หรือเพ่ือ    
ความจํ าเปนอยางใดอยางหนึ่ง  การไปเยี่ยมพบปะผูปกครอง  จะชวยใหอาจารยที่ปรึกษาไดทราบ
ความเปนไปทางบานของนักเรียน  เปนประโยชนในการศึกษาท ําความเขาใจในนักเรียนไดดียิ่งขึ้น  
ชวยในการแนะนํ าและแกปญหาตาง ๆ

6.3.3  การติดตอกับผูปกครองโดยผานสื่อตางๆ เชน โทรศัพท  โทรสาร  อีเมลล  
เปนตน  สามารถแกไขปญหาตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว  และสามารถสรางความสัมพันธอยางใกลชิด

6.3.4  การสงรายงานการเรียนและความประพฤติของนักเรียน  ใหผูปกครอง
ทราบเปนคร้ังคราว  สงรายงานไปทางบานทันทีเมื่อทราบผลการสอบแตละครั้ง  นอกจากแจงผล
การสอบแลวก็ตองรายงานไปทางบานทราบพัฒนาการในดานตาง ๆ ของนักเรียนดวย

6.3.5  การเชิญผูปกครองพบเปนครั้งคราวตามความจํ าเปน  เชน  เพื่อแจงผลการ
เรียนหรือความประพฤติของนักเรียนในกรณีพิเศษ  เพื่อชวยกันวางแผนงานท ําใหเกิดผลดีที่สุดแก      
นักเรียนการเชิญผูปกครองมาพบควรตามความสะดวกของผูปกครองในเร่ืองเวลา  และรับฟง  
ความคิดเห็นของผูปกครองตามควรแกกรณี

6.3.6  การจัดพิมพเอกสารเพื่อเผยแพรกิจการของโรงเรียน  และใหอาจารยที่
ปรึกษาสงมอบใหแกผูปกครอง  เพื่อเสริมความสนใจและศรัทธาในโรงเรียน  เชน วารสารของ  
โรงเรียน  หนังสือระเบียบและขอบังคับของโรงเรียน

7. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

พรสวัสดิ ์  รัตนสุวรรณ  ไดท ําวิจัยเร่ือง  “วิเคราะหบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” อางถึงในปการศึกษา 2529 โดยมุง (1) ศึกษาปญหาและอุปสรรคของกิจ
การอาจารยที่ปรึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   (2)  ศึกษาความตองการของนักศึกษาสถาบัน
อุดมศึกษา   เอกชนที่เกี่ยวของกับงานของอาจารยที่ปรึกษา  (3) ศึกษาความสัมพันธระหวางอาจารย
ที่ปรึกษา  นักศึกษาและ สถาบันอุดมศึกษาเอกชน   (4) ศึกษาคนควาและพัฒนากลวิธีการใหค ํา
ปรึกษา ผลของการวิจัยพบวา  ปญหาและอุปสรรคที่มีตอการปฏิบัติงานของอาจารยที่ปรึกษา ไดแก 
อาจารยที่ปรึกษามีชั่วโมงสอนมากไมมีเวลาและโอกาสเพียงพอที่จะปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ
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ได   สถานที่ใหค ําปรึกษาไมเปนเอกเทศ สถานศึกษามิไดจัดตั้งศูนย/สํ านักแนะแนวการศึกษาและ
อาชีพ สถานศึกษามิไดนํ าผลงานของอาจารยที่ปรึกษามาพิจารณาความดีความชอบประจ ําป สถาน
ศึกษามิไดจัดงบประมาณสนับสนุน  และสงเสริมกิจการอาจารยที่ปรึกษา   ความตองการของ         
นักศึกษาคือ หลักสูตรและรายละเอียดของวิชาตาง ๆ  โปรแกรมการเรียน   ตารางสอน  ระเบียบการ
วัดผลประเมินผลการศึกษา ระเบียบการทั่วไป  อาจารยที่ปรึกษาใหเวลารับฟงปญหาทุกขรอนของ         
นักศึกษามากกวาการใหขอเสนอแนะนํ า

วราภรณ พรหมายน (2513) ทํ าการวิจัยเร่ืองความรวมมือของผูปกครองท่ีมีตอครูใน
การปกครองนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ในปการศึกษา 
2513   ผลการวิจัยพบวา

1.  ทรรศนะของผูปกครองที่มีตอหนาที่ครูนั้น รอยละ 90 เห็นวาครูควรมีหนาท่ี
สอนหนังสือและอบรมความประพฤติทุกดาน รอยละ 97.66 เห็นวาครูควรจะใหความสนใจเด็กๆ 
ทุกดาน สํ าหรับผูปกครองท่ีเห็นวาครูควรสอนหนังสืออยางเดียวมีเพียงรอยละ 2.33 เทาน้ัน

2.  ความคิดเห็นเก่ียวกับการอบรมความประพฤติของนักเรียน ผูปกครองรอยละ
79.66 เปนวาความรับผิดชอบในดานความประพฤติของเด็กควรเปนของครูและผูปกครองเชนกัน 
แสดงใหเปนวาผูปกครองสวนมากเห็นความส ําคัญของครูและตนเองมากข้ึน

3.  ความคิดเห็นของผูปกครองในดานการติดตอกับครูน้ัน ผูปกครองรอยละ 89.00 
มีประสบการณที่ไดรับจากครูเมื่อไดไปติดตอแลววาครูตอนรับดวยความเต็มใจและใหความ
สะดวกเปนอยางด ี รอยละ 84.00 เห็นวาถาเขาไดรับเชิญใหไปประชุมผูปกครองท่ีโรงเรียนแลวก็
ควรไปอยางยิ่ง แสดงใหเห็นวาผูปกครองตองการท่ีจะไดติดตอกับครูน้ันเอง

4.  ทัศนคติของผูปกครองท่ีมีตอการรวมมือกับครูน้ัน รอยละ 96.00 มีทัศนคติที่ดี
ในการรวมมือกับครู และความคิดเห็นเกี่ยวกับสมาคมครูผูปกครองของโรงเรียนน้ันปรากฏวา    
รอยละ 85.33  เห็นวาสมาคมคร-ูผูปกครองมีความสํ าคัญ และรอยละ 12.67 เทานั้นที่ตัดสินใจไมได
วาสมาคมคร-ูผูปกครองจะสํ าคัญหรือไม

ผลการวิจัยดังกลาวสรุปไดวา  ผูปกครอง สวนมากมีความคิดเห็นวาครู และผูปกครอง
ควรจะไดรวมมือกันปกครองเด็กทุก ๆ ดานคือ การเรียน และ ความประพฤติของเด็กและเห็นวา
ควรจะไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน

เบ็ญจาภา  สุทธะพินท ุ (2536)  ทํ าการวิจัยเร่ือง  สาเหตุของการสูญเปลาทางการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ : กรณีศึกษาของ  วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล  พบวา  การที่นักศึกษา  ไมส ําเร็จการศึกษา  ตามระยะเวลา  ที่หลักสูตร
กํ าหนดโดยการออกกลางคัน  หรือ  การเรียนชากวาก ําหนด  ถือไดวาเปนการสูญเสีย  ทางการศึกษา  
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และก ําลังคนที่มีคุณคายิ่ง  ซึ่งปญหาดังกลาวนี้สงผลเสียกระทบ  ทางดานเศรษฐกิจ  ทํ าใหประเทศ
ขาดก ําลังคน  ที่ควรจะไดรับเพิ่มขึ้นในการพัฒนาประเทศ  ดานชื่อเสียงของสถานศึกษา  การที่    
นักศึกษาประสบความลมเหลวทางการเรียนใชเปนเครื่องพิจารณาวา  ประสิทธิภาพ  ในการจัดการ
ศึกษาตํ่ า  และทางดานผูเรียนประสบการณแหงความลมเหลว  ทํ าใหเกิดความรูสึกผิดหวัง  และดอย
ความสามารถ  ในการที่จะท ําใหการสูญเปลา  ทางการศึกษาลดนอยลง  คือ  การไดทราบสาเหตุการ
สูญเปลาทางการศึกษา  จากประชากร  ผุที่ประสบปญหาทางดานการเรียน  และผูสอน  เพื่อนํ ามาใช
เปนแนวทางในการแกปญหาดังกลาว  ผลการวิจัยพบวา  สาเหตุการสูญเปลาทางการศึกา  ตามความ
คิดเห็นของกลุมประชากร  คือ  การติดยาเสพติด  ไมไดรับการชวยเหล่ือจากอาจารยท่ีปรึกษา  ขาด
ความอบอุนจากครอบครัว  ปรับตัวเขากับสภาพการเรียนในวิทยาเขตไมได  ไมมีวิธีแกไขขอ       
บกพรองทางการเรียน  กิจกรรมนักศึกษาไมท ําใหนักศึกษาเรียนไดดีขึ้น  มีความกังวลใจในเรื่อง
ตางๆ  อยูเสมอ  ขาดการวางแผนการเรียนท่ีดี  ขาดความเช่ือม่ันในตนเอง  และไมชอบแผนกที่
สมคัรใจเรียน



บทที ่ 3
วิธีดํ าเนินการวิจัย

1.  ประชากร และกลุมตัวอยาง

1.1  ประชากร     ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้  ไดแก  ผูปกครองนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ของโรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจดังรายละเอียดตอไปนี้

ผูปกครองนักเรียน  ปวช ปที ่1      จํ านวน     560 คน
ผูปกครองนักเรียน  ปวช ปที ่2      จํ านวน     320 คน
ผูปกครองนักเรียน  ปวช ปที ่3      จํ านวน     280 คน

    รวมทั้งสิ้น      จํ านวน  1,160 คน
1.2  กลุมตัวอยาง     ทํ าการสุมตามล ําดับข้ันตอน  ดังน้ี

1.2.1  ทํ าการสุมตามโควตา  (quota  sampling)     โดยก ําหนดผูปกครองในแตละ
ระดับชั้นป  ตองมีกลุมตัวอยางรวมกันทั้งสิ้น  100  คน

1.2.2  จากกลุมตัวอยาง  100  คน    ทํ าการสุมเปนระดับชั้นป  ตามสัดสวนตอไปนี้
ผูปกครองนักเรียน ปวช. ปที ่1     กลุมตัวอยาง    48   คน
ผูปกครองนักเรียน ปวช. ปที ่2     กลุมตัวอยาง    28   คน
ผูปกครองนักเรียน ปวช. ปที ่3     กลุมตัวอยาง    24   คน

            จํ านวนกลุมตัวอยาง               100   คน
1.2.3  ทํ าการสุมแบบ  Simple  random     จากแตละชั้นปใหไดเทากับจ ํานวนท่ี

กํ าหนดแลวรวมแตละกลุมตัวอยางเขาดวยกัน  เปนกลุมตัวอยางทั้งหมดที่ตองการ
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2.   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

เคร่ืองมอืท่ีใชในการวิจัยเพ่ือรวบรวมขอมูล  ไดแก  แบบสอบถามที่ผูศึกษาสรางขึ้น
โดย     มีข้ันตอนการสรางดังน้ี

2.1  ศึกษาแนวคิด  เรื่องการจัดการระบบอาจารยที่ปรึกษา และความรูความเขาใจของ
ผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา

2.2  ศึกษางานวิจัย และวิทยานิพนธ  ที่เกี่ยวของกับบทบาท และจริยธรรมของอาจารย
ที่ปรึกษา

2.3  สรางแบบสอบถาม  โดยการที่ผูวิจัยไดน ําเคร่ืองมือจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของมา  
ปรับปรุงสรางแบบสอบถามประมาณ 25 ขอ

2.4  นํ าแบบสอบถามเรียนปรึกษากับผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน และนํ าขอชี้แนะตางๆ  มาท ํา
การปรับปรุงแกไข

2.5 นํ าแบบสอบถามท่ีใหกับกลุมทดลองมาปรับปรุงแกไข และนํ าไปใชกับกลุมตัว
อยาง ซ่ึงเปนผูปกครองนักเรียน โรงเรียนสันติราษฎร บริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร จํ านวน 100 
คน

รายละเอียดแบบสอบถาม 3 ตอน     คือ
ตอนท่ี 1     เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูปกครอง ซึ่ง

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด อาชีพ รายไดประจํ าเดือนของครอบครัว และความ
เกี่ยวของกับนักเรียน

ตอนท่ี 2     เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปกครอง แยกเปน 2 สวน
คือ

  (1)  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ใน
ดานวิชาการ ดานการชวยเหลอืนักเรียนเปนรายบคุคล  และดานการประสานงาน  จํ านวน  20  ขอ

  (2)  ความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา  
จํ านวน  9  ขอ  โดยมีเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับดังนี้

 เห็นดวยมากที่สุด = 5  คะแนน
เห็นดวยมาก = 4  คะแนน
เห็นดวยปานกลาง = 3  คะแนน
เห็นดวยนอย = 2  คะแนน
เห็นดวยนอยที่สุด = 1  คะแนน
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ตอนท่ี  3  เปนคํ าถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะของผูปกครองตอบท
บาทและจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล

3.1  ทํ าการแจกแบบสอบถามไปยังผูปกครองนักเรียน  โดยผานนักเรียนโรงเรียน    
สันติราษฎรบริหารธุรกิจ เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2546 ดังรายละเอียดตอไปนี้

ระดับ ปวช. ปที ่1  จํ านวน   48 ฉบับ
ระดับ ปวช. ปที ่2 จํ านวน   28 ฉบับ
ระดับ ปวช. ปที ่3 จํ านวน   24 ฉบับ

รวม 100 ฉบับ
3.2  ทํ าการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม  ในวันที ่9 เมษายน 2546
3.3  นํ าแบบสอบถามที่ไดรับทั้งหมดมาด ําเนินการจัดระเบียบ   ลงรหัส แลวนํ าไป

ประมวลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมส ําเร็จรูป SPSS10.01 (Statistical Package the Social 
Science)

4.  การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาสถิติตางๆ โดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูปในการคํ านวณหา 
คาสถิติ ดังน้ี

4.1  ในสวนของขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดย
หาคาความถี่ และคารอยละ (Percentage) นํ าเสนอในรูปตาราง

4.2 ในสวนของขอมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนใชสถิติคา
เฉลี่ย ( ! )  และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)

4.3 ทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยโดยรวมและรายดาน 
จํ าแนกตามตัวแปร  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ย/เดือน โดยการวิเคราหความแปรปรวนทาง
เดียว  One-way  ANOVA (Analysis of Variance)  และนํ าคาที่ไดไปวิเคราะหเปรียบเทียบรายคูโดย
วิธีการของเชฟเฟ  (Scheffe’s  Multiple  Comparison)

       4.4    ทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยโดยรวมและราย
ดานจํ าแนกตามตัวแปร ความเกี่ยวของกับนักเรียน โดยใชสถิติทดสอบคา ท ี(t-test)
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5.   ตรวจสอบเครื่องมือหาคุณภาพของแบบสอบถามฉบับนี้โดยการหาคาความตรง  
(Validity)  และคาความเท่ียง  (Reliability)

5.1  ความตรง (Validity)   หาควาตรงเชิงเน้ือหา  โดยนํ าแบบสอบถามที่ผูศึกษาสราง
ขึ้นใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเพื่อพิจารณาความครอบคลุมเน้ือหา และความถูกตองเหมาะสมของ
ภาษา แลัวนํ ามาปรับปรุงแกไขกอนเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือใหคํ าแนะนํ าในการสรางเคร่ืองมือ

 5.2  เท่ียง  (Reliability)  การหาคาความเที่ยงของแบบสอบถาม ผูศึกษานํ าแบบสอบ
ถามไปเก็บขอมูล  ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสนัติราษฎร บริหารธุรกิจ  จํ านวน 100  คน แลวนํ า
ผลมาใชวิเคราะหหาคาความเที่ยงและคาความตรง  รวมทั้งฉบับ โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นดังนี้

5.2.1   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
    ดานวิชาการ  .8749
    ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล .8687
    ดานการการประสานงาน  .7804

5.2.2   ความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรม
ของอาจารยที่ปรึกษา .8040

                            รวมทั้งฉบับเทากับ                                         .8970
การกํ าหนดเกณฑการแปลความหมายของคะแนนที่แสดงระดับความคิดเห็นไวดังน้ี  

(ศิริอนันต  จูฑะเตมีย  อางถึงใน  เบ็ญจาภา  สุทธะพินท ุ 2536 : 61)
               ชวงคะแนน

4.50 - 5.00 หมายถึง เห็นดวย
3.50 – 4.49 หมายถึง คอนขางเห็นดวย
2.50 – 3.49 หมายถึง เปนกลาง
1.50 – 2.49 หมายถึง คอนขางไมเห็นดวย
1.00 – 1.49 หมายถึง ไมเห็นดวย



บทที ่4
การวิเคราะหขอมูล

การนํ าเสนอผลวิเคราะหขอมูลในบทน้ี  ไดนํ าเสนอตามวัตถุประสงคของการวิจัย
พรอมทั้งนํ าเสนอขอเสนอแนะเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษา โดยนํ าเสนอเปน  3  ตอน คือ

ตอนท่ี  1 ผลการวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนท่ี  2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ

2.1  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา
• ! ดานงานวิชาการ
• ! ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
• ! ดานการประสานงาน

2.2  ความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา
2.3  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่
ปรึกษา  จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  
และความเกี่ยวของกับนักเรียน

2.4  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารย
ที่ปรึกษา  จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  
และความเกี่ยวของกับนักเรียน

ตอนท่ี  3 ขอเสนอแนะของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่
ปรึกษา
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ตอนท่ี 1     ผลการวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางท่ี  4.1     จํ านวนและรอยละตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม คิดเปนคารอยละ
     วุฒิการศึกษา

ต่ํ ากวามัธยมศึกษาปที ่3
มัธยมศึกษาปที่ 3-6  และ  ปวช.
ปวส.  และปริญญาตรีข้ึนไป

38.0
41.0
21.0

รวม 100.0
     อาชีพ

รับจาง
ธุรกิจสวนตัว, คาขาย
รับราชการ  รัฐวิสาหกิจ
อ่ืนๆ

37.0
27.0
23.0
13.0

รวม 100.0
     รายไดเฉล่ียตอเดือน

นอยกวา  6,000  บาท
6,001-10,000  บาท
10,001-14,000  บาท
14,001  บาทขึ้นไป

17.0
37.0
17.0
29.0

รวม 100.0
     ความเกี่ยวของกับนักเรียน

บิดา-มารดา
ญาติ

78.0
22.0

รวม 100.0
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จากตารางท่ี 4.1  เมื่อพิจารณาขอมูลสถานภาพสวนตัวของผูปกครองที่ตอบแบบสอบ
ถามพบวา  สวนใหญ  คือ  รอยละ  41.0  มีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  อาชีพรับจาง  (รอยละ  
37.0)  รายไดอยูระหวาง  6,001-10,000  บาท  (รอยละ  37.0)  และมีความเกี่ยวของกับนักเรียนใน
ฐานะเปนบิดามารดา  (รอยละ  78.0)

ตอนท่ี  2      ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเจตคติของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษา

ตารางท่ี  4.2     ผลการวิเคราหความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดาน  
วิชาการ  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  และดานการประสานงาน

บทบาท และ จริยธรรม ! S.D เกณฑ
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

*  ดานงานวิชาการ
*  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
*  ดานการประสานงาน

4.42
4.10
3.93

.56

.78

.78

ดี
ดี
ดี

รวมเฉลี่ย 4.15 .70 ดี

จากตารางท่ี 4.2     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอบทบาทของ
อาจารยท่ีปรึกษาในภาพรวม  พบวา  อยูในระดับดี  ( !  =  4.15)  และเม่ือพิจารณาตามรายดาน  พบ
วาผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา   ระดับดี   ทุกดาน   โดยมีดานงาน     
วิชาการ  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  และ  ดานการประสานงาน  มีคาเฉลี่ยของ
คะแนนสูงสุด  และรองลงมา  ( !  =  4.42, 4.10  และ  3.93)  ตามล ําดับ
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ตารางท่ี  4.3     ผลวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานวิชาการ

บทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา ! S.D เกณฑ
  ดานงานวิชาการ
1.ใหค ําแนะนํ าเกี่ยวกับ  การวางแผนการเรียน  
การเลือกวิชาเรียน

2.ใหคํ าแนะนํ าวิธีการเรียนในรายวิชาที่นัก
เรียนมีปญหา

3.ใหคํ าแนะนํ าวิธีการหาความรูเพิ่มเติมนอก
เวลาเรียน

4.68

4.17

4.43

.53

.52

.63

ดีมาก

ดี

ดี

รวมเฉลี่ย 4.42 .56 ดี

จากตารางท่ี 4.3     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอบทบาทของ
อาจารยที่ปรึกษาดานวิชาการ  ในภาพรวม  พบวา  อยูในระดับดี  ( !  =  4.42)  และ  เมื่อพิจารณา
ตามรายดาน  พบวาผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ระดับดีมาก  ในดาน
การใหค ําแนะนํ าเกี่ยวกับ  การวางแผนการเรียน  การเลือกวิชาเรียน  ผูปกครองมีความคิดเห็นใน
ระดับดีในดานการใหคํ าแนะนํ าวิธีการหาความรูเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน  และการใหค ําแนะนํ าวิธี
การเรียนในรายวิชาท่ีนักเรียนมีปญหา  มีคาเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด  และรองลงมา  ( !  =  4.68, 
4.43  และ  4.17)  ตามล ําดับ
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ตารางท่ี  4.4     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการ
ชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล

บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ! S.D เกณฑ
ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล

4.     ใหขอมูลและชี้แจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับกฎ
ระเบยีบและขอบังคับของโรงเรียนไดอยางถูกตอง

5.     ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการ  และบริการตางๆ  แก
นักเรียน

6.     ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเรื่องการศึกษาตอใน
อนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเรื่องการปรับตัวของนัก
เรียนใหอยูรวมกับผูอื่นได  อยางมี    ความสุข

8.     ใหการแนะนํ านักเรียนเร่ืองจรรยามารยาท  การ
แตงกาย

9.     ใหการแนะน ํานักเรียนเรื่องระเบียบประเพณี
สังคม

10.! แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียนแกนักเรียน
         ที่สนใจ
11.! ใหการชวยเหลือ  แนะน ํากิจกรรมเสริมหลักสูตร
          แกนักเรียน
12.     ใหการชวยเหลือ    หรือแนะน ําแนวทาง   แก
          ปญหาสวนตัวของนักเรียน

4.13

4.08

4.01

4.19

4.20

4.24

3.91

4.00

4.14

.68

.84

.86

.85

.74

.69

.92

.62

.84

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี

ดี
รวมเฉลี่ย 4.10 0.78 ดี

จากตารางท่ี  4.4     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอบทบาท 
ของอาจารยที่ปรึกษาดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล   ในภาพรวม   พบวา   อยูในระดับดี   
( !  =  4.10)  และเม่ือพิจารณาตามรายดาน  พบวา  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารย
ที่ปรึกษา  ระดับดี  ทุกดาน  โดยรายดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  3  อันดับแรก  คือ  ใหมีการแนะน ํางาน
พิเศษนอกเวลาเรียนแกนักเรียที่สนใจ  การใหการแนะนํ านักเรียนเร่ืองระเบียบประเพณีสังคม  และ
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การใหการชวยเหลือแนะนํ าเร่ืองการปรับตัวของนักเรียนใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข    
( !  =  4.24, 4.20  และ  4.19)  ตามล ําดับ
ตารางท่ี  4.5     ผลการวิเคราะห  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดาน

การประสานงาน

บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ! S.D เกณฑ
ดานการประสานงาน
12.! ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบานผูปกครองเปน
คร้ังคราวเพ่ือรับทราบพฤติกรรมทางบานของ

         นักเรียน
13.! ตดิตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท  อีเมล    
          จดหมาย  ไปรษณียบัตร  หรืออื่นๆ  เพ่ือรับทราบ
          พฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง
14.! น ําเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือทราบนโยบาย
          และความกาวหนาของโรงเรียน
15.! รายงานผลการเรียนหรือรายงานพฤติกรรมของ    

               นักเรียนทุกภาคเรียน
16.! พบผูปกครองเพ่ือรายงานขอมูลเก่ียวกับ
พฤตกิรรมและผลการเรียนนักเรียนทุกครั้งที่มี

         การประชุมผูปกครองที่โรงเรียนจัดขึ้น
17.! ประสานงานระหวางนักเรียนและอาจารยในราย
          วิชาท่ีนักเรียนมีปญหาดานผลการเรียน  งานที่
          นกัเรียนไดรับมอบหมาย
18.! ประสานงานระหวางนักเรียนและอาจารยในราย
วชิาในกรณีที่นักเรียนหยุดเรียนเพราะมีสาเหตุ
สํ าคัญบางประการ

19.! ท ําหนาท่ีเปนส่ือกลางระหวางผูปกครองและฝาย
          ปกครอง  เพ่ือชวยกันแกไขปญหาพฤติกรรมของ
          นักเรียน

2.61

3.55

3.38

4.80

4.71

4.17

4.16

4.08

1.15

1.23

.83

.55

.62

.65

.63

.60

ปานกลาง

ดี

ปานกลาง

ดีมาก

ดีมาก

ดี

ดี

ดี

รวมเฉลี่ย 3.93 .78 ดี
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จากตารางท่ี  4.5     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการประสานงาน  พบวา  อยูในระดับดี  ( !  =  3.93)  และเมื่อ
พิจารณาตามรายดาน  พบวาผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานการ
ประสานงานระดับดีมาก  ในดานการรายงานผลการเรียนหรือรายงานพฤติกรรมของนักเรียนทุก
ภาคเรียน  และ  การพบผูปกครองเพื่อรายงานขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรม  และผลการเรียนนักเรียนทุก
คร้ังที่มีการประชุมผูปกครองที่โรงเรียนจัดขึ้น   มีคาเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด   และรองลงมา          
( !  =  4.80  และ  4.71)  ตามล ําดับ  และ  ผูปกครองมีความคิดเห็นในระดับดี  ในดานการประสาน
งานระหวางนักเรียนและอาจารยในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหาดานผลการเรียน  งานท่ีนักเรียนไดรับ
มอบหมาย  การประสานงานระหวาง  นักเรียนและอาจารยในรายวิชาในกรณีท่ีนักเรียนหยุดเรียน
เพราะมีสาเหตุสํ าคัญบางประการ  การทํ าหนาที่เปนสื่อกลางระหวางผูปกครองและฝายปกครอง
เพื่อชวยกันแกปญหาพฤติกรรมของนักเรียน   และการติดตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท         
อีเมลล  จดหมาย  ไปรษณียบัตร  หรืออ่ืนๆ  เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง  มีคาเฉลี่ย
ของคะแนนคือ  ( !  =  4.17, 4.16,4.08  และ  3.55)  ตามล ําดับ  และผูปกครองมีความคิดเห็น  ใน
ระดับปานกลางในดานการนํ าเอกสารที่โรงเรียนจัดพิมพเพื่อทราบนโยบายและความกาวหนาของ
โรงเรียน  การทํ าหนาท่ีพบปะหรือไปเย่ียมบานผูปกครองเปนคร้ังคราวเพ่ือรับทราบพฤติกรรมทาง
บานของนักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนนคือ  ( !  =  3.38  และ  2.61)  ตามล ําดับ
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ตารางท่ี  4.6     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา

จรยิธรรมของอาจารยที่ปรึกษา ! S.D เกณฑ
1.     สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2.     อทุิศเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
3.     ตองพิทักษ   ปกปองผลประโยชนของนักเรียน
4.! ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแกปญหาตางๆ
        อยางเต็มที่
5.    แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณีใหนักเรียนในบาง
คร้ังทีอ่าจารยท่ีปรึกษาไมสามารถแกปญหาของ
นกัเรียนไดเอง

6.    ยดึม่ันในคุณธรรมและประพฤติตนเปนแบบอยาง
ทีด่ใีหนักเรียน  เชน ประหยัด  เสียสละ  รักษาช่ือ
เสียงของตนและของสถานศึกษา

7.    พัฒนาความพรอมในทางสติปญญา  และเปนผูใฝรู
อยูเสมอ

8.     ชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง  รูจัก    รับผิด
ชอบตอตนเองและสังคม

9.      มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จและมีชีวิตที่
สมบูรณ

4.48
4.96
4.96
4.97

4.78

4.97

4.55

4.96

4.71

.42

.20

.20

.17

.44

.17

.59

.20

.46

ดี
ดีมาก
ดีมาก
ดีมาก

ดีมาก

ดีมาก

ดีมาก

ดีมาก

ดีมาก

รวมเฉลี่ย 4.81 .33 ดีมาก
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จากตารางท่ี  4.6     ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอจริยธรร
ของอาจารยที่ปรึกษา  ในภาพรวม  พบวา  อยูในระดับ  ดีมาก  ( !  =  4.81)  และเม่ือพิจารณาราย
ดานพบวา  ผูปกครองมคีวามคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  ระดับดีมากทุกดาน  โดยมี
คาเฉลี่ยสูงสุด  2  อันดับแรก  คือ  ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแกปญหาตางๆ  อยางเต็มที่  
ยึดมั่นในคุณธรรมและประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีใหนักเรียน  เชน  ประหยัด  เสียสละ  รักษาชื่อ
เสียงของตนและของสถานศึกษา  อุทิศเวลาเพื่องานการใหคํ าปรึกษา  ตองพิทักษปกปองผล
ประโยชนของนักเรียน  และตองชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง  รูจักรับผิดชอบตอตนเองและ
สังคม  มีคาเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด  และรองลงมา  ( !  =  4.97, 4.97, 4.96  และ  4.96)  ตามล ําดับ  
ยกเวนผูปกครองมีความคิดเห็นในระดับดี  ในดานอาจารยที่ปรึกษาสามารถเก็บรักษาความลับของ
นักเรียน  มีคาของคะแนนคือ  ( !  =  4.48)

ตารางท่ี  4.7     เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงาน
วิชาการ  จํ าแนกตามวุฒิการศึกษา

วฒุกิารศึกษาของผูปกครอง

ตํ่ ากวา ม.3 ม.3-ม.6 ปวส.-ปริญญาตรี
ขึ้นไป

บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานงานวิชาการ
1.    ใหค ําแนะน ําเก่ียวกับการวางแผนการเรียน
การเลือกวิชาเรียน

2.    ใหค ําแนะน ําวิธีการเรียน  ในรายวิชาท่ี
นกัเรียนมีปญหา

3.    ใหค ําแนะน ําวิธีการหาความรูเพ่ิมเติม
นอกเวลาเรียน

4.76

4.79

4.35

.49

.47

.60

4.70

4.72

4.54

.56

.55

.60

4.52

4.57

4.30

.51

.51

.73

1.42

1.22

1.25

.246

.299

.292

รวม 4.61 .47 4.64 .55 4.45 .49 1.07 .349
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จากตารางท่ี  4.7     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา  จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  พบวาผูปกครองมีวุฒิการศึกษาตางกัน  มีความคิด
เห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานวิชาการในภาพรวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน

ตารางท่ี  4.8     เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงาน
วิชาการจํ าแนกตาม  อาชีพ

อาชีพของผูปกครอง

รับจาง ธุรกิจสวน
ตัว คาขาย

รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ อื่นๆบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานงานวิชาการ
1.   ใหค ําแนะนํ าเก่ียวกับการวางแผนการเรียน
       การเลือกวิชาเรียน
2.    ใหค ําแนะน ําวิธีการเรียนในรายวิชาท่ี นัก
เรียนมีปญหา

3.    ใหค ําแนะน ําวิธีการหาความรูเพ่ิมเติม
นอกเวลาเรียน

4.81

4.84

4.67

.46

.44

.54

4.63

4.67

4.27

.56

.55

.60

4.65

4.70

4.32

.49

.47

.65

4.46

4.46

4.31

.66

.66

.75

1.62

1.86

1.63

.189

.141

.094

รวม 4.76 .44 4.51 .52 4.55 .44 4.41 .67 1.50 .141

จากตารางท่ี  4.8     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงานวิชาการ  จํ าแนกตาม  อาชีพ  พบวา  ผูปกครองมีอาชีพตางกัน  มี
ความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาดานวิชาการในภาพรวม  และตามรายขอไมแตกตาง
กัน
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ตารางท่ี  4.9     เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงาน
วิชาการจํ าแนกตาม  รายไดเฉล่ียตอเดือน

รายไดเฉล่ีย / เดือนของผูปกครอง
นอยกวา

6,000 บาท
6,001-
10,000 บาท

10,001-
14,000 บาท

14,000 บาท
ขึ้นไป

บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานงานวิชาการ
1.    ใหค ําแนะน ําเก่ียวกับการวางแผนการเรียน
การเลือกวิชาเรียน

2.    ใหค ําแนะน ําวิธีการเรียน  ในรายวิชาท่ี
นกัเรียนมีปญหา

3.    ใหค ําแนะน ําวิธีการหาความรูเพ่ิมเติม
นอกเวลาเรียน

4.82

4.82

4.44

.39

.39

.51

4.65

4.70

4.47

.59

.57

.66

4.76

4.76

4.56

.44

.44

.51

4.59

4.62

4.29

.57

.56

.71

.91

.62

.76

.442

.605

.517

รวม 4.69 .37 4.59 .56 4.69 .43 4.49 .55 .76 .519

จากตารางท่ี  4.9  ผลการวิเคราหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงานวิชาการ  จํ าแนกตาม  รายไดเฉล่ียตอเดือน  พบวา  ผูปกครองมีราย
ไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานงานวิชาการ  ในภาพ
รวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.10     เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานงาน
วิชาการจํ าแนกตามความเกี่ยวของกับนักเรียน

ความเกี่ยวของกับนักเรียน
บิดา-มารดา ญาติบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
! S.D ! S.D

t p

ดานงานวิชาการ
1.    ใหค ําแนะน ําเก่ียวกับการวางแผนการเรียน
การเลือกวิชาเรียน

2.     ใหค ําแนะน ําวิธีการเรียน  ในรายวิชาท่ีนัก
เรียนมีปญหา

3.    ใหค ําแนะน ําวิธีการหาความรูเพ่ิมเติม
นอกเวลาเรียน

4.71

4.74

4.43

.54

.52

.62

4.59

4.59

4.40

.50

.50

.68

.80

1.50

.041

.374

.224

.840

รวม 4.61 .52 4.50 .48 .834 .363

จากตารางท่ี  4.10     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษาดานงานวิชาการ  จํ าแนกตาม ความเกี่ยวของกับนักเรียน พบวาผูปกครอง
ที่มีความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาดานงานวิชา
การในภาพรวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.11      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองจ ําแนกตามวุฒิการศึกษากับบทบาทของ
อาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล

วฒุิการศึกษา
ตํ่ ากวา ม.3 ม.3-ม.6 ปวส.-ปริญญาตรีขึ้นไปปจจัย
! S.D ! S.D ! S.D

F P

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
4.    ใหขอมูล และช้ีแจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยว
กับกฎระเบียบและขอบังคับของโรงเรียน
ไดอยางถูกตอง

5.    ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการและบริการ
ตางๆ  แกนักเรียน

6.    ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเร่ืองการศึกษาตอ
ในอนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเรื่องการปรับตัว
ของนกัเรียนใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข

8.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เร่ืองจรรยามารยาท
การแตงกาย

9.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรือ่งระเบียบ
ประเพณีสังคม

10.   แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียน  แก
นกัเรียนที่สนใจ

11.   ใหการชวยเหลือแนะนํ ากิจกรรม  เสริม
หลักสูตรแกนักเรียน

12.   ใหการชวยเหลือ  หรือแนะนํ าแนวทางแก
ปญหาสวนตัวของนักเรียน

4.00

4.00

4.16

4.21

4.21

4.17

4.11

3.97

4.29

.52

.81

.79

.81

66

.65

.86

.59

.77

4.30

4.27

3.93

4.35

4.40

4.38

3.95

4.03

4.10

.72

.82

.92

.80

.74

.70

.88

.66

.87

4.05

3.86

3.95

3.90

3.86

4.10

3.52

3.95

4.00

.80

.91

.86

.94

.73

.72

1.03

.59

.89

2.149

2.025

.800

1.952

4.017

1.384

2.827

.116

.934

.122

.138

.452

.148

.021

.256

.064

.891

.397

รวม 4.14 .51 4.19 .54 3.95 .61 1.324 .271
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จากตารางท่ี  4.11     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตามวุฒิการศึกษาพบวา
ผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานวิชาการใน
ภาพรวมไมแตกตางกัน  แตเม่ือพิจารณาตามรายขอ  พบวา  ผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมี
ความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  ในการให
คํ าแนะนํ านักเรียน  เรื่องจรรยามารยาท  และการแตงกาย  แตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05  และเม่ือพิจารณาการวิเคราะหรายคูตามวิธีการของ  Scheffe  มีรายละเอียดปรากฏ  ดัง   
ตารางท่ี  4.12  ดังน้ี

ตารางท่ี  4.12       การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของผูปกครองตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตาม
วุฒิการศึกษา

ปวส.ปริญญา
ตรีขึ้นไป ม.3-ม.6 ตํ่ ากวา ม.3วฒุิการศึกษา

! 8.143 8.286 11.394
ปวส. – ปริญญาตรีข้ึนไป
ม.3-ม.6
ตํ ่ากวา  ม.3

- 0.143
-

3.251*
3.108

-

จากตารางท่ี  4.12     เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมเปนรายคู  พบวาผู   
ปกครองที่มีวุฒิการศึกษา  ต่ํ ากวา  ม.3  มีความคิดเห็นวาอาจารยที่ปรึกษาควรมีบทบาท  ดานการ
ชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  ในการใหค ําแนะนํ านักเรียน  เรื่องจรรยามารยาทการแตงกาย  
มากกวาผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษา  ปวส.-ปริญญาตรีข้ึนไป  สวนกลุมอื่นๆ  นอกจากนี้มีความคิด
เห็นไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.13       เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองจ ําแนกตามอาชีพกับบทบาทของอาจารย
ท่ีปรึกษาดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล

อาชีพของผูปกครอง

รับจาง ธุรกิจสวน
ตัว คาขาย

รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ อื่นๆ F pบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D
  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล

4.    ใหขอมูล และช้ีแจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยว
กับกฎระเบียบและขอบังคับของโรงเรียน
ไดอยางถูกตอง

5.    ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการและบริการ
ตางๆ  แกนักเรียน

6.    ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเรื่องการศึกษา
ตอในอนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเรื่องการปรับตัว
ของนกัเรียนใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข

8.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรื่องจรรยา
มารยาท  การแตงกาย

9.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรือ่งระเบียบ
ประเพณีสังคม

10.   แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียน  แก
นกัเรียนที่สนใจ

11.   ใหการชวยเหลือแนะนํ ากิจกรรม  เสริม
หลักสูตรแกนักเรียน

12.   ใหการชวยเหลือ  หรือแนะนํ าแนวทางแก
ปญหาสวนตัวของนักเรียน

4.41

4.38

4.22

4.30

4.43

4.51

4.30

4.19

4.24

.60

.76

.92

.85

.69

.69

.74

.66

.93

3.93

4.04

4.07

4.41

4.26

4.19

4.00

3.96

4.11

.68

.81

.78

.69

.71

.57

.83

.52

.70

3.96

3.83

3.74

4.00

3.96

4.00

3.30

3.83

4.13

.77

.98

.86

1.00

.82

.76

1.02

.58

.92

4.08

3.77

3.77

3.77

3.85

3.92

3.69

3.85

3.92

.49

.60

.73

.73

.55

.51

.85

.69

.76

3.668

3.076

1.917

2.324

3.327

4.124

6.837

2.123

.478

.015

.031

.132

.080

.023

.009

.000

.102

.698

รวม 4.33 .50 4.09 .49 3.89 .60 3.89 .49 4.21 .008
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จากตารางที ่  4.13    ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ       
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล จํ าแนกตาม อาชีพ พบวา    
ผูปกครองมีอาชีพตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานการชวยเหลือนัก
เรียนเปนรายบุคคลในภาพรวม แตกตางกัน และเม่ือพิจารณารายขอ พบวา  ดานการชวยเหลือนัก
เรียนเปนรายบุคคล ในการใหขอมูล และชี้แจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับกฏระเบียบและขอบังคับ
ของ โรงเรียนไดอยางถูกตอง การใหขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการและบริการตางๆ  แกนักเรียนการให
คํ าแนะนํ านักเรียนเร่ืองจรรยามารยาทการแตงกาย  การใหค ําแนะนํ านักเรียน เรื่องระเบียบประเพณี
สังคม  และการแนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียน แกนักเรียนที่สนใจ   ผูปกครองที่มีอาชีพตางกันมี
ความคิดเห็นในรายขอดังกลาวแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเมื่อนํ ามา
ทดสอบความแตกตางระหวางกลุมรายคู มีรายละเอียดปรากฏดังตารางที ่4.14

ตารางท่ี  4.14      การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตามอาชีพ

อ่ืน ๆ รับราชการ/ รัฐ
วิสาหกิจ

ธุรกิจสวนตัว/
คาขาย รับจาง

อาชีพ
! 9.167 9.650 11.333 11.650

อ่ืน ๆ
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
ธุรกิจสวนตัว/คาขาย
รับจาง

- 3.071
-

4.754
2.116

-

     5.071*
     2.483
     2.000
        -

จากตารางท่ี  4.14     เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมเปนรายคู  พบวา  กลุม
ผูปกครองที่มีอาชีพรับจาง  มีความคิดเห็นวาอาจารยที่ปรึกษาควรมีบทบาท  ดานการชวยเหลือ    
นักเรียนเปนรายบุคคล  ในการใหขอมูลและชี้แจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับกฏระเบียบและขอ
บังคับของโรงเรียนไดอยางถูกตอง  การใหขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการและบริการตางๆ  แกนักเรียน 
การใหคํ าแนะนํ านักเรียนเร่ืองจรรยามารยาทการแตงกาย  การใหค ําแนะนํ านักเรียนเร่ืองระเบียบ
ประเพณีสังคม  และการแนะนํ างานพิเศษนอกเวลาเรียน แกนักเรียนที่สนใจ   มากกวาผูปกครองที่มี
อาชีพอ่ืนๆ   นอกจากนี้มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.15      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ดานการ
ชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล จํ าแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน

รายไดเฉล่ีย / เดือนของผูปกครอง
นอยกวา

6,000 บาท
6,001-
10,000 บาท

10,001-
14,000 บาท

14,000 บาท
ขึ้นไปบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
4.    ใหขอมูล และช้ีแจงใหนักเรียนเขาใจ
เก่ียวกับกฎระเบียบและขอบังคับของ
โรงเรียนไดอยางถูกตอง

5.    ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการและบริการ
ตางๆ  แกนักเรียน

6.    ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเร่ืองการ
ศกึษาตอในอนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเร่ืองการปรับ
ตวัของนักเรียนใหอยูรวมกับผูอื่นได
อยางมีความสุข

8.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรื่องจรรยา
มารยาท  การแตงกาย

9.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรือ่งระเบียบ
ประเพณีสังคม

10.   แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียน  แก
นกัเรียนที่สนใจ

11.   ใหการชวยเหลือแนะนํ ากิจกรรม
เสริมหลักสูตรแกนักเรียน

12.   ใหการชวยเหลือ  หรือแนะนํ าแนว
ทางแกปญหาสวนตัวของนักเรียน

4.35

4.24

4.18

4.06

4.24

4.29

4.41

4.18

4.00

.49

.75

.95

.66

.56

.59

.71

.64

1.00

4.11

4.05

4.22

4.11

4.24

4.27

4.00

4.00

4.27

.74

.88

.82

.91

.80

.77

.88

.62

.77

4.12

4.29

3.88

4.29

4.35

4.33

3.88

3.88

4.06

.78

.69

.78

1.05

.79

.62

.70

.60

.83

4.03

3.90

3.72

4.31

4.03

4.11

3.52

3.97

4.10

.63

.90

.84

.76

.73

.69

1.06

.63

.86

.818

1.043

2.198

.522

.778

.489

3.862

.687

.516

.487

.377

.093

.668

.509

.691

.012

.562

.672

รวม 4.22 .40 4.14 .61 4.16 .46 3.99 .58 .688 .562
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จากตารางท่ี  4.15     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ      
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตาม  รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน   พบวา  ผูปกครองมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ี
ปรึกษาดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคลในภาพรวมไมแตกตางกัน  แตเม่ือพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา  การแนะนํ างานพิเศษนอกเวลาเรียนแกนักเรียนที่สนใจ  ผูปกครองมีความคิดเห็นท่ีแตก
ตางกัน  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเมื่อนํ ามาทดสอบความแตกตางระหวางกลุมเปน
รายคู มีรายละเอียดปรากฏดัง  ตารางที่ 4.16

ตารางท่ี  4.16   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของ
อาจารยที่ปรึกษา   ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตามรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน

14,000 บาท
ขึ้นไป

10,001-14,000
บาท

6,001-10,000
บาท

นอยกวา
6,000 บาท

14,000
บาทขึ้นไปรายไดเฉล่ียตอเดือน

!     8.143 8.286 9.167 11.394
14,000 บาทขึ้นไป
10,001-14,000  บาท
  6,001-10000   บาท
นอยกวา 6,000 บาท

- 0.143
-

     0.881
     0.738
         -

     2.227*
     1.346
     0.608
         -

จากตารางท่ี  4.16     เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมรายคูพบวาผูปกครอง
ที่มีรายได  นอยกวา  6,000  บาท  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการชวยเหลือ
นักเรียนเปนรายบุคคล  ในการแนะนํ างานพิเศษนอกเวลาเรียนแกนักเรียนที่สนใจ  มากกวาผู       
ปกครองท่ีมีรายได  14,000  บาทขึ้นไป สวนกลุมอื่นๆ      นอกจากนี้มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.17      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการ
ชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล จํ าแนกตามความเกี่ยวของกับนักเรียน

ความเกี่ยวของกับนักเรียน
บิดา-มารดา ญาติบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
! S.D ! S.D

t P

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
4.    ใหขอมูล และช้ีแจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยว
กับกฎระเบียบและขอบังคับของโรงเรียน
ไดอยางถูกตอง

5.    ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการและบริการ
ตางๆ  แกนักเรียน

6.    ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเร่ืองการศึกษาตอ
ในอนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเรื่องการปรับตัว
ของนกัเรียนใหอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข

8.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เร่ืองจรรยามารยาท
การแตงกาย

9.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรือ่งระเบียบ
ประเพณีสังคม

10.   แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียน  แก
นกัเรียนที่สนใจ

11.   ใหการชวยเหลือแนะนํ ากิจกรรม  เสริม
หลักสูตรแกนักเรียน

12.   ใหการชวยเหลือ  หรือแนะนํ าแนวทางแก
ปญหาสวนตัวของนักเรียน

4.17

4.10

4.05

4.28

4.29

4.26

3.99

4.03

4.23

.65

.86

.85

.77

.69

.70

.88

.58

.79

4.00

4.00

3.86

3.86

3.86

4.14

3.64

3.91

3.82

.76

.76

.89

1.04

.83

.65

1.05

.75

.96

1.042

.256

.818

4.305

6.155

.499

2.522

.605

4.265

.310

.614

.368

.041

.015

.482

.116

.439

.042

รวม 4.16 .51 3.94 .62 2.918 .091
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จากตารางท่ี  4.17     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  จํ าแนกตาม  ความเกี่ยวของกับ
นักเรียน  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาดานการชวยเหลือนักเรียนเปน
รายบุคคลในภาพรวม  ไมแตกตางกัน  แตเม่ือพิจารณารายขอ  พบวา  การใหการชวยเหลือแนะนํ า
เรื่องการปรับตัวของนักเรียนใหอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข   การใหค ําแนะนํ านักเรียน  เรื่อง
จรรยามารยาทการแตงกาย  และการใหการชวยเหลือหรือแนะนํ าแนวทางแกปญหาสวนตัวของ   
นักเรียน ผูปกครองมีความคิดเห็นตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยผูปกครองที่เปน
บิดามารดา  มีความคิดเห็นวา อาจารยที่ปรึกษาควรมีบทบาท  ในการใหการชวยเหลือแนะนํ าเร่ือง
การปรับตัวของนักเรียนใหอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข  การใหค ําแนะนํ านักเรียน  เร่ืองจรรยา
มารยาทการแตงกาย  และการใหการชวยเหลือหรือแนะนํ าแนวทางแกปญหาสวนตัวของนักเรียน 
มากกวา ผูปกครองท่ีเปนญาติของนักเรียน
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ตารางท่ี  4.18   เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา   ดานการ
ประสานงาน จํ าแนกตามวุฒิการศึกษา

วฒุกิารศึกษาของผูปกครอง

ตํ่ ากวา ม.3 ม.3-ม.6 ปวส.-ปริญญา
ตรีขึ้นไปบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานการประสานงาน
13.   ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบาน
ผูปกครองเปนครั้งคราวเพ่ือรับทราบ
พฤติกรรมทางบานของนักเรียน

14.   ตดิตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท
อีเมล  จดหมาย  ไปรษณียบัตร  หรือ
อื่นๆ  เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของ
นักเรียนโดยตรง

15.   น ําเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือทราบ
นโยบายและความกาวหนาของโรงเรียน

16.  รายงานผลการเรียนหรือรายงาน
พฤติกรรมของนักเรียนทุกภาคเรียน

17.  พบผูปกครองเพ่ือรายงานขอมูลเก่ียวกับ
พฤติกรรมและผลการเรียนนักเรียน
ทกุครั้งที่มีการประชุมผูปกครองที่
โรงเรียนจัดขึ้น

18.   ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหา
ดานผลการเรียน  งานที่นักเรียนไดรับ
มอบหมาย

19.  ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาในกรณีท่ีนักเรียน
หยุดเรียน  เพราะมีเหตุส ําคัญบาง
ประการ

20. ท ําหนาที่เปนสื่อกลางระหวางผูปกครอง
และฝายปกครอง  เพ่ือรวมกันแกไข

2.61

3.76

3.47

4.79

4.74

4.18

4.13

4.13

1.20

1.24

.80

.58

.64

.61

.58

.58

2.53

3.30

3.28

4.82

4.80

4.30

4.28

4.10

1.18

1.14

.82

.55

.52

.65

.64

.63

2.76

3.67

3.43

4.76

4.52

3.90

3.95

3.95

1.09

1.39

.93

.54

.75

.70

.67

.59

.283

1.483

.593

.095

1.393

2.598

1.278

.631

.754

.232

.555

.909

.253

.080

159

.534

รวม 3.98 .51 3.92 .49 3.87 .61 .296 .747
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จากตารางท่ี  4.18     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบท
บาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการประสานงาน  จํ าแนกตาม วุฒิการศึกษา  พบวา  ผูปกครองที่มี
วุฒิการศึกษาตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการประสานงานในภาพ
รวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน

ตารางท่ี  4.19       เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองจ ําแนกตามอาชีพกับบทบาทของอาจารย
ที่ปรึกษา  ดานการประสานงาน

อาชีพของผูปกครอง

รับจาง ธุรกิจสวน
ตัว คาขาย

รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ อื่นๆบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานการประสานงาน
13.  ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบานผูปก
ครองเปนครั้งคราวเพ่ือรับทราบพฤติ
กรรมทางบานของนักเรียน

14.   ตดิตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท
อีเมล  จดหมาย  ไปรษณียบัตร  หรือ
อื่นๆ  เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของ
นกัเรียนโดยตรง

15.  น ําเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือทราบ
นโยบายและความกาวหนาของโรงเรียน

16.  รายงานผลการเรียนหรือรายงานพฤติ
กรรมของนักเรียนทุกภาคเรียน

17.  พบผูปกครองเพ่ือรายงานขอมูลเก่ียวกับ
พฤติกรรมและผลการเรียนนักเรียนทุก
คร้ังทีมี่การประชุมผูปกครองท่ีโรงเรียน
จัดขึ้น

18.  ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหา
ดานผลการเรียน  งานที่นักเรียนไดรับ
มอบหมาย

2.51

3.54

3.46

4.84

4.84

4.35

1.28

1.19

.77

.50

.50

.59

2.70

3.81

3.37

4.85

4.78

3.93

1.17

1.18

.49

.53

.58

.55

2.65

3.35

3.26

4.74

4.43

4.09

1.07

1.37

1.10

.62

.79

.67

2.62

3.38

3.38

4.69

4.69

4.31

.96

1.26

1.04

.63

.63

.85

.152

.692

.269

3.90

2.193

2.659

.928

.559

.848

.760

.094

0.53
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ตารางท่ี  4.19     (ตอ)

อาชีพของผูปกครอง

รับจาง ธุรกิจสวน
ตัว คาขาย

รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ อื่นๆบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

19.   ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาในกรณีท่ีนักเรียน
หยุดเรียน  เพราะมีเหตุส ําคัญบาง
ประการ

20.  ท ําหนาที่เปนสื่อกลางระหวางผู
ปกครองและฝายปกครองเพ่ือรวมกันแก
ไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียน

4.30

4.16

.57

.60

3.96

3.96

.59

.59

4.17

4.09

.65

.51

4.15

4.08

.80

.76

1.486

.572

.223

.635

รวม 4.00 .45 3.92 .51 3.84 .59 3.91 .59 .420 .739

จากตารางท่ี   4.19    ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ       
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการประสานงาน  จํ าแนกตาม  อาชีพ  พบวา  ผูปกครองมีอาชีพ
ตางกันมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการประสานงานในภาพรวม  และตาม
รายขอ ไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี 4.20    เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ดานการ
ประสานงาน จํ าแนกตาม รายไดเฉล่ียตอเดือน

รายไดเฉล่ียตอเดือน
นอยกวา

6,000 บาท
6,001-10,000
บาท

10,001-
14,000 บาท

14,000 บาท
ขึ้นไปบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

ดานการประสานงาน
13.  ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบานผูปก
ครองเปนครั้งคราวเพ่ือรับทราบพฤติ
กรรมทางบานของนักเรียน

14.   ตดิตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท
อีเมล จดหมาย ไปรษณียบัตร  หรืออื่นๆ
เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของนักเรียน
โดยตรง

15.   น ําเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือทราบ
นโยบายและความกาวหนาของโรงเรียน

16.   รายงานผลการเรียนหรือรายงานพฤติ
กรรมของนักเรียนทุกภาคเรียน

17.   พบผูปกครองเพ่ือรายงานขอมูลเก่ียวกับ
พฤติกรรมและผลการเรียนนักเรียนทุก
คร้ังทีมี่การประชุมผูปกครองท่ีโรงเรียน
จัดขึ้น

18.   ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหา
ดานผลการเรียน  งานที่นักเรียนไดรับ
มอบหมาย

19.   ประสานงานระหวางนักเรียน  และ
อาจารยในรายวิชาในกรณีท่ีนักเรียน
หยุดเรียนเพราะมีเหตุสํ าคัญบางประการ

2.76

3.59

3.29

4.82

4.82

4.41

4.41

1.35

1.00

.77

.53

.53

.62

.62

2.49

3.30

3.35

4.78

4.70

4.08

4.03

1.15

1.31

.68

.58

.66

.68

.64

2.76

4.06

3.29

4.94

4.82

4.24

4.24

1.09

1.30

1.10

.24

.39

.66

.56

2.59

3.55

3.52

4.72

4.59

4.10

4.14

1.12

1.18

.87

.65

.73

.62

.64

.342

1.509

.397

.570

.751

1.171

1.568

.795

.217

.756

.636

.525

.325

.202
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ตารางท่ี  4.20     (ตอ)

รายไดเฉล่ีย / เดือน
นอยกวา

6,000 บาท
6,001-10,000
บาท

10,001-
14,000 บาท

14,000 บาท
ขึ้นไปบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

20.  ท ําหนาท่ีเปนส่ือกลางระหวาง   ผูปก
ครองและฝายปกครอง  เพ่ือรวมกันแก
ไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียน

4.18 .73 3.97 .64 4.24 .44 4.07 .53 .927 .431

รวม 4.04 .41 3.83 .53 4.07 .44 3.91 .59 1.091 .357

จากตารางท่ี  4.20     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ      
บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ดานการประสานงาน จํ าแนกตาม รายไดเฉล่ียตอเดือน พบวา ผูปก
ครองมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการประสาน
งานในภาพรวม และ ตามรายขอ ไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี  4.21      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  ดานการ
ประสานงาน จํ าแนกตาม ความเกี่ยวของกับนักเรียน

ความเกี่ยวของกับนักเรียน
บิดา-มารดา ญาติบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
! S.D ! S.D

t p

ดานการประสานงาน
13.  ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบานผูปกครองเปน
คร้ังคราวเพ่ือรับทราบพฤติกรรมทางบานของ
นักเรียน

14.   ตดิตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท  อีเมล          
จดหมาย ไปรษณียบัตร  หรืออื่นๆ เพ่ือรับทราบ
พฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง

15.  น ําเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพเพ่ือทราบนโยบาย
และความกาวหนาของโรงเรียน

16.   รายงานผลการเรียนหรือรายงานพฤติกรรมของ
นักเรียนทุกภาคเรียน

17.  พบผูปกครองเพ่ือรายงานขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรม
และผลการเรียนนักเรียนทุกครั้งที่มีการประชุม
ผูปกครองที่โรงเรียนจัดขึ้น

18.  ประสานงานระหวางนักเรียน  และอาจารยใน
รายวิชาท่ีนักเรียนมีปญหาดานผลการเรียน  งานที่
นกัเรียนไดรับมอบหมาย

19.  ประสานงานระหวางนักเรียน  และอาจารยในราย
วิชาในกรณีท่ีนักเรียนหยุดเรียน  เพราะมีเหตุ
สํ าคัญบางประการ

20.  ท ําหนาท่ีเปนส่ือกลางระหวางผูปกครองและฝาย
ปกครอง  เพ่ือรวมกันแกไขปญหาพฤติกรรมของ
นักเรียน

2.60

3.62

3.42

4.78

4.76

4.24

4.22

4.13

1.18

1.24

.83

.60

.61

.61

.60

.61

2.64

3.32

3.23

4.86

4.55

3.91

3.95

3.91

1.09

1.21

.81

.35

.67

.75

.72

.53

.015

.995

.964

.375

1.978

4.682

3.050

2.338

.904

.321

.329

.542

.163

.053

.084

.129

รวม 3.97 .52 3.79 .48 2.008 .160
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จากตารางท่ี  4.21    เปรียบเทียบคาเฉลี่ยจํ าแนกตามรายไดของผูปกครองนักเรียนได
แก รายไดนอยกวา  6,000  บาท  6,001-10,000  บาท  10,001-14,000บาท  14,001 ขึ้นไป  กับ      
จริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา  พบวามีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกันในทุกรายดานของจริย
ธรรมอาจารยท่ีปรึกษา
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ตารางท่ี  4.22       เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาจํ าแนก
ตามวุฒิการศึกษา

วฒุกิารศึกษาของผูปกครอง

ตํ่ ากวา ม.3 ม.3-ม.6 ปวส.-ปริญญาตรี
ขึ้นไปจรยิธรรมของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D

F p

1. สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2. อทุศิเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
3. ตองพิทักษปกปองผลประโยชนของ
!   นักเรียน

4. ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแกปญหา
ตางๆ  อยางเต็มที่

5. แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณีใหนักเรียนใน
บางคร้ังท่ีอาจารยท่ีปรึกษาไมสามารถแก
ปญหาของนักเรียนไดเอง

6. ยดึม่ันในคุณธรรมและประพฤติตนเปนแบบ
อยางที่ดีใหนักเรียน เชนประหยัด  เสียสละ
รักษาช่ือเสียงของตนและของสถานศึกษา

7. พัฒนาความพรอมในทางสติปญญาและเปน
ผูใฝรูอยูเสมอ

8. ชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง รูจักรับผิด
ชอบตอตนเองและสังคม

9. มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จและมี
ชีวิตท่ีสมบูรณ

4.87
4.97
4.95

4.97

4.84

4.97

4.68

4.97

4.79

.41

.16

.23

.16

.37

.16

.53

.16

.41

4.75
4.93
4.98

4.98

4.70

4.97

4.43

4.95

4.70

.49

.27

.16

.16

.52

.16

.68

.22

.46

4.95
5.00
5.00

5.00

4.86

5.00

4.57

5.00

4.62

.22

.00

.00

.00

.36

.00

.51

.00

.50

1.771
1.149
.658

.269

1.389

.272

1.907

.591

1.007

.176

.321

.520

.765

.254

.763

.154

.556

.369

รวม 4.89 .21 4.83 .23 4.88 .13 1.055 .352
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จากตารางท่ี  4.22      ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ     
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  จํ าแนกตาม  วุฒิการศึกษา  พบวา ผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน 
มีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาในภาพรวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน

ตารางท่ี  4.23      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาจํ าแนก
ตามอาชีพ

อาชีพของผูปกครอง

รับจาง ธุรกิจสวน
ตัว คาขาย

รับราชการ
รัฐวิสาหกิจ อื่นๆจรยิธรรมของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

1. สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2. อทุศิเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
3. ตองพิทักษปกปองผลประโยชนของนัก
เรียน

4. ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแก
ปญหาตางๆ  อยางเต็มที่

5. แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณีใหนัก
เรียนในบางครั้งที่อาจารยที่ปรึกษาไม
สามารถแกปญหาของนักเรียนไดเอง

6. ยดึม่ันในคุณธรรมและประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดีใหนักเรียน เชนประหยัด
เสียสละ  รกัษาชื่อเสียงของตนและของ
สถานศึกษา

7. พัฒนาความพรอมในทางสติปญญาและ
เปนผูใฝรูอยูเสมอ

8. ชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง รูจัก
รบัผดิชอบตอตนเองและสังคม

9. มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จ
และมีชีวิตท่ีสมบูรณ

4.86
4.97
5.00

5.00

4.81

5.00

4.57

5.00

4.73

.42

.16

.00

.00

.46

.00

.55

.00

.45

4.78
4.89
4.93

4.93

4.74

4.93

4.63

4.93

4.78

.51

.32

.27

.27

.45

.27

.49

.27

.42

4.78
5.00
4.96

4.96

4.70

4.96

4.35

4.96

4.52

.42

.00

.21

.21

.47

.21

.71

.21

.51

5.00
5.00
4.92

5.00

4.92

5.00

4.69

4.92

4.82

.00

.00

.28

.00

.28

.00

.63

.28

.38

1.015
1.762
.931

1.158

.869

1.136

1.329

.931

1.971

.390
1.60
.429

.330

.460

.339

.269

.429

.123

รวม 4.88 .15 4.83 .29 4.79 .23 4.96 .24 1.879 .138
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จากตารางท่ี  4.23     ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ      
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา จํ าแนกตาม อาชีพ พบวา ผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน  มีความคิดเห็น
ตอ จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาในภาพรวม  และตามรายขอไมแตกตางกัน

ตารางท่ี  4.24      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา จํ าแนก
ตามรายไดเฉล่ียตอเดือน

รายไดเฉล่ีย ตอ เดือนของผูปกครอง
นอยกวา

6,000 บาท
6,001-10,000
บาท

10,001-
14,000 บาท

14,000 บาท
ขึ้นไปจรยิธรรมของอาจารยที่ปรึกษา

! S.D ! S.D ! S.D ! S.D

F p

      1. สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2. อทุศิเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
3. ตองพิทักษปกปองผลประโยชนของ
นักเรียน

4. ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแก
ปญหาตางๆ  อยางเต็มที่

5. แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณีใหนัก
เรียนในบางครั้งที่อาจารยที่ปรึกษาไม
สามารถแกปญหาของนักเรียนไดเอง

6. ยดึม่ันในคุณธรรมและประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดีใหนักเรียน เชนประหยัด
เสียสละ  รกัษาชื่อเสียงของตนและของ
สถานศึกษา

7. พัฒนาความพรอมในทางสติปญญาและ
เปนผูใฝรูอยูเสมอ

8. ชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง รูจัก
รบัผดิชอบตอตนเองและสังคม

9. มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จ
และมีชีวิตท่ีสมบูรณ

4.82
4.94
5.00

5.00

4.82

5.00

4.53

5.00

4.82

.53

.24

.00

.00

.39

.00

.62

.00

.39

4.86
4.95
4.95

4.97

4.78

4.97

4.57

4.97

4.70

.42

.23

.23

.16

.48

.16

.50

.16

.46

4.71
5.00
5.00

5.00

4.94

5.00

4.59

5.00

4.76

.47

.00

.00

.00

.24

.00

.71

.00

.44

4.90
4.97
4.93

4.93

4.66

4.93

4.52

4.90

4.62

.31

.19

.26

.26

.48

.26

.63

.31

.49

.801

.349

.733

.846

1.626

.884

.069

1.550

.802

.496

.790

.535

.472

.189

.453

.976

.207

.496

รวม 4.88 .19 4.85 .21 4.88 .18 4.83 .25 .346 .792
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จากตารางท่ี  4.24      ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ     
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  จํ าแนกตาม รายไดเฉล่ียตอเดือน  พบวา  ผูปกครองที่มีรายไดเฉลี่ย
ตอเดือนตางกนั  มีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาในภาพรวม  และตามรายขอไม
แตกตางกัน

ตารางท่ี  4.25      เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาจํ าแนก
ตาม ความเกี่ยวของกับนักเรียน

ความเกี่ยวของกับนักเรียน
บิดา-มารดา ญาติจรยิธรรมของอาจารยที่ปรึกษา
! S.D ! S.D

t p

1. สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2. อทุศิเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
3. ตองพิทักษปกปองผลประโยชนของนักเรียน
4. ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการแกปญหา
ตางๆ  อยางเต็มที่

5. แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณีใหนักเรียนใน
บางคร้ังท่ีอาจารยท่ีปรึกษาไมสามารถแก
ปญหาของนักเรียนไดเอง

6. ยดึม่ันในคุณธรรมและประพฤติตนเปนแบบ
อยางที่ดีใหนักเรียน เชนประหยัด  เสียสละ
รักษาช่ือเสียงของตนและของสถานศึกษา

7. พัฒนาความพรอมในทางสติปญญาและเปน
ผูใฝรูอยูเสมอ

8. ชวยเหลือใหนักเรียนเขาใจตนเอง รูจักรับผิด
ชอบตอตนเองและสังคม

9. มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จและมี
ชีวิตท่ีสมบูรณ

4.82
4.96
4.96
4.97

4.74

4.97

4.55

4.96

4.72

.42

.19

.19

.16

.47

.16

.60

.19

.45

4.91
4.95
4.95
4.95

4.91

4.95

4.55

4.95

4.68

.43

.21

.21

.21

.29

.21

.60

.21

.48

.762

.021

.021

.227

2.465

.217

.002

.021

.107

.385

.884

.884

.635

.120

.642

.968

.884

.745

รวม 4.86 .22 4.87 .22 .049 .826
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จากตารางท่ี   4.25      ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองตอ      
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  จํ าแนกตาม ความเกี่ยวของกับนักเรียน  พบวา  ผูปกครองท่ีความ
เกี่ยวของกับนักเรียนตางกัน  มีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาในภาพรวม  และตาม
รายขอไมแตกตางกัน

ตอนท่ี  3     ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะของผูปกครอง

จากผลการศึกษาคนควาอิสระเรื่อง  “ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและ
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา”  ผูตอบแบบสอบถามไดให   ขอเสนอแนะอื่นที่เกี่ยวของกับบท
บาทและจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา   สรุปไดดังนี้

ตารางท่ี  4.26     ขอเสนอแนะของผูปกครองที่ตอบแบบสอบถาม

ขอคดิเห็นหรือขอเสนอแนะ ความถ่ี
1.    อาจารยที่ปรึกษาควรรับฟงปญหาตางๆ  ของนักเรียนพรอมท้ัง
หาทาง แกไขปญหาตางๆ  ให  เมื่อนักเรียนมาขอค ําปรึกษา

2.    อาจารยที่ปรึกษาควรท ําความเขาใจในตัวนักเรียนแตละคนให
มากท้ังในดานพฤติกรรม   และความคิดของนักเรียนเพ่ือทํ าให
นักเรียนเกิดความไววางใจ

3.    อาจารยท่ีปรึกษาควรใหความยุติธรรมตอนักเรียนทุกคนอยางเทา
เทียมกัน

4.! อาจารยที่ปรึกษาตองมีความยืดหยุนและสามารถปรับตัวเขากับ
       นักเรียนไดทุกคน

5

4

3

1



บทที ่5
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

การศึกษาคนควาอิสระเร่ือง  “ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรม
ของอาจารยที่ปรึกษา โรงเรียนสันติราษฎร บริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร”  สามารถสรุปผลการ
วิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ไดดังรายละเอียด ตอไปน้ี

1.  สรุปผลการวิจัย

1.1!วัตถุประสงคของการวิจัย
1.1.1   เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ดาน

งานวิชาการ  ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  ดานการประสานงาน
1.1.2   เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา
1.1.3   เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองที่มีตอบทบาทและจริยธรรมของ

อาจารยที่ปรึกษา จํ าแนกตามวุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดประจํ าเดือนของครอบครัว และความเกี่ยว
ของกับนักเรียน

1.1.4  ศึกษาขอเสนอแนะของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
1.2  วิธีการดํ าเนินการวิจัย

1.2.1  กลุมตัวอยาง     ทํ าการสุมเปนชั้น  (stratified  random  sampling)   แบงผู    
ปกครองนักเรียนตามระดับช้ันของนักเรียน คือ ปวช ปที ่ 1  2 และ 3 แลวท ําการสุมแบบ simple 
random จากแตละชั้นและกลุม แลวรวมแตละกลุมตัวอยางเขาดวยกัน เปนกลุมตัวอยางทั้งหมดที่
ตองการ 100 คน  ไดผูปกครองเปนสัดสวน ดังน้ี คือ  48 คน   28 คน และ 24 คน ตามล ําดับชั้นป
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1.2.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบที่ผูวิจัยสรางขึ้น 1 ชุดม ี 4 ตอน 

ประกอบดวย
ตอนท่ี 1     แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัว จํ านวน 6 ขอ
ตอนท่ี 2    แบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารย

ที่ปรึกษา ดานวิชาการ ดานการแกปญหาของนักเรียนเปนรายบคุคล และ ดานการประสานงาน เปน
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา จํ านวน  20 ขอ

ตอนท่ี 3     แบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของ
อาจารยที่ปรึกษา   จํ านวน 9 ขอ

ตอนท่ี 4     แบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะของผูปกครอง
ทั้งนี้ไดวิเคราะหหาคาความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ .897

1.2.3  การรวบรวมขอมูล     ผูศึกษาคนควาอิสระไดดํ าเนินการสงแบบสอบถาม
ใหกับผูปกครองของโรงเรียนสนัติราษฎร บริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร จํ านวน 100 ฉบับ และได
รับกลับคืนเปนฉบับท่ีสมบูรณเพ่ือนํ าไปวิเคราะหไดทั้งหมด  คิดเปนรอยละ 100  นํ าแบบสอบถาม
ทั้งหมดมาด ําเนินการจัดระเบียบ ลงรหัส แลวนํ าไปประมวลผลดวยคอมพิวเตอร

1.2.4  การวิเคราะหขอมูล     การวิเคราะหขอมูล เพือ่หาคาสถิติตาง ๆ โดยใช
โปรแกรมสํ าเร็จรูปในการคํ านวณหาคาสถิติ คือ   คารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบน    มาตรฐาน  และ
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว   และเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ
เชฟเฟ

1.3  ผลการศึกษาคนควาอสิระ  สรุปไดดังนี้
1.3.1  สถานภาพสวนตัวของผูปกครองนักเรียน     ผูปกครองนักเรียนท่ีตอบแบบ

ถาม สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  อาชีพรับจาง รายไดเฉลี่ย/เดือนของผูปกครองอยู
ระหวาง  6,001-10,000  บาท  และมีความเกี่ยวของกับนักเรียน  โดยเปนบิดา-มาราดา

1.3.2  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาทุกดาน         อยู
ในระดับดีทุกดาน

 1.3.3  ผูปกครองมีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา     อยูในระดับ
ที่ดีมาก  ในทุกรายขอ ยกเวนการเก็บรักษาความลับของนักเรียนซึ่งผูปกครองมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับดี
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1.3.4   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา ดานงานวิชา
การ     ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล  และดานการประสานงาน  จํ าแนกตามวุฒิการ
ศึกษา  อาชีพ  รายไดเฉลี่ย/เดือน  ความเกี่ยวของกับนักเรียน พบวาผูปกครองนักเรียนท่ีมี  วุฒิการ
ศึกษา อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน และความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษาในดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคลแตกตางกัน  อยางมีนัยส ําคัญทาง
สถิติที่ .05 สวนดานงานวิชาการ และดานการประสานงาน  ผูปกครองมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน

1.3.5  ผูปกครองท่ีมีวุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน   และความเกี่ยวของ
กับนักเรียนตางกันมีความคิดเห็นตอจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษาไมแตกตางกัน

1.3.6  ขอเสนอแนะของผูปกครอง     คือ อาจารยที่ปรึกษาควรรับฟงปญหาตาง ๆ 
ของนักเรียนพรอมทั้งหาทางแกไขปญหาตาง ๆ ใหเมื่อนักศึกษามาขอค ําปรึกษา   อาจารยที่ปรึกษา
ควรทํ าความเขาใจในตัวนักเรียนแตละคนใหมาก ท้ังในดานพฤติกรรม และความคิดของนักเรียน  
และควรใหความยุติธรรมตอนักเรียนทุกคน  มีความยืดหยุนและสามารถปรับตัวเขากับนักเรียนได
ทุกคน

2.  อภิปรายผล

จากผลการศึกษาคนควาอิสระเรื่อง   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาท  และ    
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา โรงเรียนสันติราษฎร บริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร มีประเด็นที่นา
สนใจบางประการสมควรนํ ามาอภิปรายผล ดังน้ี

2.1  ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษาโดยภาพรวม   
อยูในระดับดี  สอดคลองกับ  วราภรณ  พรหมายน (2513)  พบวา ผูปกครอง  สวนมากมีความคิด
เห็นวาครู และผูปกครองควรจะไดรวมมือกันปกครองนักเรียนทุกๆ ดาน คือ การเรียน และ ความ
ประพฤติของนักเรียน และเห็นวา ควรจะไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  ซึ่งตามท่ีโรง
เรียน ไดจัดระบบอาจารยที่ปรึกษา น้ันสามารถสนองความตองการของผูปกครองไดอยางดี ทั้งดาน
การเรียน และ  การประสานงานกับผูปกครอง ซึ่งจะสามารถแกปญหาของนักเรียนเปนรายบุคคลได
อยางดี
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2.2  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานงานวิชาการ  
พบวาผูปกครองมีความคิดเห็นระดับดีมากในดานการใหคํ าแนะนํ าเกี่ยวกับการวางแผนการเรียน  
การเลือกวิชาเรียน  และมีความคิดเห็นระดับดีในบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาที่ใหคํ าแนะนํ าวิธีการ
เรียนในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหา  และการใหคํ าแนะนํ าวิธีการหาความรูเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน  
สอดคลองกับบทบาทหนาที่ของครูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ  พ.ศ.2542  (หนวยศึกษา
นิเทศก  สช.  2544)  การจัดกระบวนการเรียนรูท่ีสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติเต็มตาม 
ศักยภาพ  สอดคลองกับหลักสูตร  โดยเนนผูเรียนเปนส ําคัญ  และสอดคลองกับ  วัชรี  ทรัพยม ี 
(2523)  ใหคํ าจํ ากัดความของการใหค ําปรึกษาไวอยางละเอียด  ดังน้ีคือ  การใหค ําปรึกษาเปน
กระบวนการชวยเหลือบุคคล  โดยมีการพบปะกันเปนการสวนตัวระหวางผูใหค ําปรึกษากับผูรับค ํา
ปรึกษา  และสอดคลองกับ  ลักขณา  สริวัฒน  (2543)    บทบาทของอาจารยที่ปรึกษาเปนที่ปรึกษา
เกี่ยวกับการเรียนของนักเรียน  คือตองเปนผูชี้แจงให   นักเรียนเขาใจถึงระบบการในโรงเรียน  
ลักษณะวิชา  การเลือกวิชาเรียน  และสายการเรียนใหเหมาะสมกับแตละบุคคล

2.3  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา  ดานการชวยเหลือ
นักเรียนเปนรายบุคคล     สํ าหรับดานน้ีผูปกครองมีความคิดเห็นระดับดี  ในการที่อาจารยที่ปรึกษา
ใหขอมูลและชี้แจงใหนักเรียนเขาใจเกี่ยวกับกฎระเบียบและขอบังคับของโรงเรียนไดอยางถูกตอง  
การใหขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการและบริการตางๆ  แกนักเรียน  สอดคลองกับ  ลักขณา  สริวัฒน  
(2543) กํ าหนดวา บทบาทของอาจารยที่ปรึกษา  เปนผูฝกอบรมนักเรียนในเรื่องความประพฤต ิ การ
ปฏิบัติตามกฎและระเบียบขอบังคับของโรงเรียน

นอกจากน้ันผูปกครองมีความคิดเห็นในระดับดีตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
ในการใหความชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเร่ืองการศึกษาตอในอนาคต  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  
Johnson  (1964)  พบวา ครูที่ดีตองมีบทบาทในการวางจุดมุงหมายชวยเหลือเด็กและผูปกครองใน
การตั้งจุดมุงหมายในการเรียนได และ การใหการชวยเหลือแนะน ําเร่ืองการปรับตัวนักเรียนใหอยู
รวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข  ในดานการใหการแนะนํ านักเรียนเร่ืองจรรยามารยาท  การแตงกาย  
ใหการแนะนํ านักเรียนเร่ืองระเบียบประเพณีสังคม  สอดคลองกับ  พนม  ลิ้มอารีย  (2533) วา
อาจารยที่ปรึกษาเปนผูมีบทบาทสํ าคัญที่สุดในการจัดสิ่งแวดลอมใหเปนประโยชนในการปรับตัว
ของนักเรียน

ในดานการใหการแนะนํ างานพิเศษนอกเวลาเรียนแกนักเรียนที่สนใจ  การใหการ
ชวยเหลือแนะนํ ากจิกรรมเสริมหลักสตูรแกนักเรียน  และใหการชวยเหลือหรือแนะนํ าแนวทางแก
ปญหาสวนตัวของนักเรียน  ซึ่งผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นอยูในเกณฑดีในประเด็นดังกลาว  
ซึ่งสอดคลองกับแนวความคิดของ   สุรางค    โควตระกูล  (2544)  นักเรียนจะตองมีความสม
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ปรารถนาในความตองการขั้นต่ํ าเสียกอน และไดอางถึงทฤษฎีการลํ าดับขั้นความตองการ  
(Hierarchy  of  Needs)  ของอับราฮัม  วอช  มาสโลว  คือ  ความตองการทางสรีระ  ความตองการ
ความปลอดภัย  ความตองการความรัก  และเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ  ความตองการท่ีจะเจริญ  
เติบโต  หรือพัฒนาตามศักยภาพของตนกอนที่ครูอาจารยจะใหนักเรียนมีความสนใจในบทเรียน
หรืออยากเรียนรู  จะตองพยายามสรางความสัมพันธที่ดีกับนักเรียนใหนักเรียนมีความรักและไววาง
ใจในตัวครู  แลวจะเสนอแนะหรือแกปญหา  และเสริมในสิ่งที่นักเรียนขาด

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคลน้ี อาจารยที่ปรึกษาจะชวยขจัดปญหา
หลายประการในดานความประพฤติของนักเรียน เมื่ออาจารยที่ปรึกษาเขาใจในตัวนักเรียน ทราบถึง
ความจํ าเปนของนักเรียนแลว อาจารยที่ปรึกษาก็จะมีสวนในการแนะนํ าคอยเปนที่ปรึกษา และ     
ชักจูงไปในทางที่ด ี ใหความรักความเอาใจใสตอตัวนักเรียน เขาใจสภาพที่เปนปญหา เชน นักเรียน
มีลักษณะกาวราว ไมมีสัมมาคารวะ หรือ ชอบพูดปดเปนตน นอกจากนั้น ยังชวยใหปญหาทางดาน
การปกครองลดนอยลง งานปกครองคืองานที่คอยดูแลควบคุมความประพฤติของนักเรียน ตลอดจน
กิจกรรมตาง ๆ ของนักเรียน ปญหาที่มักจะเกิดขึ้นกับการปกครองประการหนึ่ง คือ นักเรียนฝาฝน
กฎระเบียบของโรงเรียน แตถานักเรียนไดรับการชี้แนะเหมาะสมท ําใหพวกเขาเขาใจและปฏิบัติตาม 
ปญหาตาง ๆจึงลดนอยลงไปได  และชวยสรางเสริมความเขาใจอันดีตอกัน ในการปฏิบัติตอกัน การ
อยูรวมกันในสังคมท ําใหเกิดบรรยากาศอันดีในสถานศึกษา รูจักชวยเหลือกันและใหอภัยตอกัน

  หากอภิปราย ในเร่ืองของความแตกตางของสถานภาพสวนตัวของ ผูปกครอง  
นักเรียนท่ีแตกตางกันตาม วุฒิการศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน และ ความเกี่ยวของกับนักเรียน
ทํ าใหความคิดเห็นแตกตางกันน้ัน สอดคลองกับ  สุโท  เจริญสุข  (2521)  พบวา สาเหตุท่ีทํ าให
ความคิดเห็นของคนแตกตางกันเน่ืองจากอิทธิพลตางๆ  เชน  อายุ  ระดับการศึกษา  และลักษณะ
อาชีพ

จึงสรุปไดวาการที่อาจารยที่ปรึกษาทํ าหนาที่ใหคํ าปรึกษาในดานการชวยเหลือ  
นักเรียนเปนรายบคุคล อาจารยที่ปรึกษาควรจะศึกษาสถานภาพสวนตัวของผูปกครองใหด ี เพราะ
ความคิดเห็นของผูปกครองแตกตางกัน ซ่ึงผูปกครองอาจจะเห็นดวย หรือไมเห็นดวย กับบทบาท
ของอาจารยที่ปรึกษาในดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคลดังกลาว  ผูศึกษามีความเห็นวา 
หากเกิดปญหาขึ้นในตัวของนักเรียน อาจารยที่ปรึกษาควรติดตอกับผูปกครองโดยตรงเพื่อหาทาง
แกไขปญหารวมกัน และ หากไมสามารถแกไขได อาจารยที่ปรึกษาควรแนะน ํานักเรียน หรือ   ผู   
ปกครองหาผูเช่ียวชาญเพ่ือใหคํ าปรึกษา ตอไป
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2.4  ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา ดานการประสานงาน  
ผูปกครองความคิดเห็นอยูในระดับดีมาก  โดยมีรายละเอียด  ดังน้ีคือ  การรายงานผลการเรียนหรือ
รายงานพฤติกรรมของนักเรียนทุกภาคเรียน   และการพบผูปกครองเพื่อรายงานขอมูลเกี่ยวกับ     
พฤติกรรมและผลการเรียนนักเรียนทุกครั้งที่มีการประชุมผูปกครองที่โรงเรียน จัดข้ึนซ่ึงสอดคลอง
กับ  พนม  ลิ้มอารีย  (2533) เนนวา ในเรื่องของบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาที่มีตอบริการแนะแนว  
ในการชวยเปนสื่อกลางติดตอระหวางบานกับโรงเรียนเพื่อสงเสริมใหเกิดความรวมมือในการให
ความชวยเหลือแกปญหาของนักเรียน

ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นอยูในเกณฑดีตอบทบาทอาจารยที่ปรึกษาดาน
การประสานงานคือ  การติดตอผูปกครองโดยตรงทางโทรศัพท  อีเมลล  จดหมาย  ไปรณียบัตร  
หรืออ่ืนๆ  เพ่ือรับทราบพฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง  ประสานงานระหวางนักเรียนและอาจารย
ในรายวิชาที่นักเรียนมีปญหาดานผลการเรียน  งานที่นักเรียนไดรับมอบหมาย  ประสานงาน
ระหวางนักเรียนและอาจารยในรายวิชาในกรณีที่นักเรียนหยุดเรียนเพราะมีเหตุส ําคัญบางประการ  
และทํ าหนาที่เปนสื่อกลางระหวางผูปกครองและฝายปกครองเพื่อชวยแกไขปญหาพฤติกรรมของ
นักเรียน  สอดคลองกับ  ลักขณา  สริวัฒน  (2543) วาดวยเรื่องของการสรางความสัมพันธอันดี
ระหวางอาจารยที่ปรึกษากับผูปกครองโดยการจัดประชุมผูปกครองเปนครั้งคราวเพื่อความมุงหมาย
ตางๆ  การติดตอกับผูปกครองโดยผานส่ือตางๆ    การสงรายงานการเรียนและความประพฤติของ
นักเรียน  การเชิญผูปกครองพบเปนครั้งคราวตามความจ ําเปน  และการจัดพิมพเอกสารเพ่ือเผยแพร
กิจการของโรงเรียน

สํ าหรับบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาดานการประสานงาน  โดยท ําหนาที่พบปะ
หรือไปเยี่ยมบานผูปกครองเปนคร้ังคราวเพื่อรับทราบพฤติกรรมทางบานของนักเรียน  พบวาผู    
ปกครองนักเรียนมีระดับความคิดเห็นอยูในเกณฑปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับ  พนม  ลิ้มอารีย  
(2533)  ท่ีใหความเห็นในเร่ืองของสาเหตุท่ีทํ าใหผูปกครองไมใหความรวมมือกับทางโรงเรียน  อาจ
เน่ืองมาจากสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว  สถานภาพทางสังคมของครอบครัว  หรือความ
คิดเห็นของผูปกครอง  ซ่ึงผูปกครองนักเรียนมีรายไดเฉล่ียตอเดือน  คือ  6,001-10,000  บาท  ซึ่ง
สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวเปนสาเหตุหน่ึงที่ทํ าใหระดับความคิดเห็นของผูปกครองมี
ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง
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ความเขาใจอันดีระหวางอาจารยที่ปรึกษากับผูปกครองน้ันจะชวยสงเสริมความ
สามารถของอาจารยที่ปรึกษา ใหเกิดความมั่นใจในตัวเอง เพราะเปนที่ยอมรับของผูปกครอง       
นักเรียน เพราะเปนงานที่ทาทายความสามารถอยางหน่ึง ที่แสดงใหเห็นถึงความมีศักยภาพของ
อาจารยที่ปรึกษา ซึ่งในบางคร้ังตองมีโอกาสใหคํ าแนะนํ าเพ่ือนครู อาจารย หรือผูปกครองที่เกี่ยว
ของดวย  เมื่ออาจารยที่ปรึกษาท ําใหผูปกครองเกิดความศรัทธา อาจารยท่ีปรึกษาจะไดรับการยกยอง
นับถือ และเปนที่ไววางใจ ทํ าใหเกิดความภาคภูมิใจในอาชีพและงานของตน

สิ่งที่ส ําคัญยิ่งส ําหรับบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา คือ ทํ าใหการสูญเปลาทางการ
ศึกษาลดนอยลง เน่ืองมาจากอาจารยที่ปรึกษาสามารถแนะนํ าชวยแกปญหาใหนักเรียนไดเรียน
ส ําเร็จ ไมออกกลางคัน นักเรียนไดเรียนตามความถนัด และความสนใจของตนเอง

2.5  ผูปกครองมีความคิดเห็นระดับดีมากตอจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษา     ถึงแม
วาผูปกครองจะมีความแตกตางทางดานสถานภาพสวนตัว แตกลับพบวาผูปกครองมีความคิดเห็น
ตอจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษาไมแตกตางกัน  ซึ่งสนับสนุนการใหความหมายค ําวา  “จริยธรรม”  
ของสุชาต ิ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ  (2539)  วา จริยธรรมหมายถึง  ความถูกตองดีงาม  สังคมทุกสังคมจะ
กํ าหนดกฎเกณฑ  กติกา  บรรทัดฐาน  ของตนเองวาอะไรคือส่ิงดีงาม  และทฤษฎีของ  โคลเบิรก  
(1981)   หลัก จริยธรรมที่เปนจุดรวมของการยกระดับบุคลิกภาพของมนุษยเปนทั้งกฎหมายในจิตใจ  
และกฎธรรมชาติภายนอก และยังสอดคลองกับความคิดของ พิภพ  วชงัเงิน  (2524)  ในเร่ืองของ 
จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษาท้ัง 9  ขอ  อีกดวย

ขอคิดเห็นของผูปกครองดังกลาวขางตนแสดงใหเห็นถึงจริยธรรมของอาจารยที่
ปรึกษามีความส ําคัญอยางยิ่ง  โดยเฉพาะการเก็บและรักษาความลับของนักเรียน  ความเขาใจและ
จริงใจตอนักศึกษา  การสรางความสัมพันธอันดีระหวางฝายตางๆ  อาจารยที่ปรึกษาตองใชความ
ระมัดระวังอยางมากที่จะไมปฏิบัติการใดๆ  ท่ีอาจเปนการละเมิดจริยธรรมดังกลาว

จะเห็นไดวา  อาจารยที่ปรึกษานั้นมีบทบาทที่เปนประโยชนตอ  นักเรียน  ผูปก
ครอง  สถานศึกษา  และตอสังคม  ชวยสรางใหนักเรียนเปนคนดี  และมีคุณภาพ  สามารถนํ าความรู
ไปใชท ํามาหากินเลี้ยงชีพตนเอง  และครอบครัวตลอดจนไดชวยเหลือสงัคม
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3.  ขอเสนอแนะ

3.1  ขอเสนอแนะในการนํ าผลการศึกษาคนควาอิสระไปใช     จากผลการศึกษาคนควา
อิสระ เร่ือง ความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทและจริยธรรมของอาจารยที่ปรึกษานี ้ มีขอเสนอ
แนะ ดังตอไปน้ี

3.1.1  ผูปกครองมีความคิดเห็นที่ดีตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา     ดานงาน
วิชาการ  ดานการประสานงาน  และในดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล สํ าหรับในดานน้ี
อาจารยที่ปรึกษา ควรจะค ํานึงถึง  สถานภาพสวนตัวของผูปกครองเปนสํ าคัญ โดยเฉพาะการติดตอ
สื่อสาร  การพบปะ  และการสงมอบเอกสาร อาจารยที่ปรึกษาควรทํ าความเขาใจในสถานภาพสวน
ตัวของผูปกครองอยางดี

3.1.2  อาจารยท่ีปรึกษาตองรายงานผลการเรียน     หรือรายงานพฤติกรรมของ  
นักเรียนทุกภาคเรียนอยางสมํ่ าเสมอ

3.1.3 อาจารยท่ีปรึกษาควรพบผูปกครองทุกคร้ังท่ีทางโรงเรียนจัดกิจกรรม     วัน
ประชุมผูปกครอง  เพื่อรายงานขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและผลการเรียนนักเรียนทุกครั้ง

3.1.4  อาจารยที่ปรึกษาควรจะยึด  “จริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา”     เปนกรอบ
ในการปฏิบัติงานในหนาที่ของอาจารยที่ปรึกษา

3.1.5  โรงเรียนควรจะจดัระบบอาจารยท่ีปรึกษา  เพื่อดูแลเอาใจใสนักเรียนอยาง
ใกลชิด  โดยเฉพาะระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  และระดับ  ปวช.

3.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
3.2.1  วิเคราะหบทบาทของอาจารยที่ปรึกษาในโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา
3.2.2  ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาตอการจัดระบบอาจารยที่ปรึกษาใน

สถานศึกษา  ศึกษาเฉพาะ  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ  และสายอาชีพ
3.2.3  ความพึงพอใจของอาจารยผูสอนตอบทบาทของอาจารยท่ีปรึกษา



บรรณานุกรม



บรรณานุกรม

เกียรติศักด์ิ  จีรเชียรนาถ  บรรษัทภิบาล   กรุงเทพมหานคร  เอ็กซเปอรเน็ท  2544
เกรียงศักด์ิ   เจริญวงศ    ครอบครัวฝาวิกฤต  :  แนวคิดพิชิตความทุกขครอบครัวไทยในยุคนี้

ซัดเซส  มีเดีย  2541
ดวงเดือน  พันธุมนาวิน  จริยธรรมในสังคมไทย  ในทัศนะของนักพฤตกิรรมศาสตร   ใน  การ

สัมมนาจริยธรรมในสังคมไทยปจจุบัน  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพกรมการศาสนา
2522

นุชลี  อุปมัย  การแนะแนวเบ้ืองตน   กรุงเทพมหานคร  โครงการหนังสอืเสริมประสบการณ
ส ํานักพิมพฟสิกซเซ็นเตอร  2543

พนม  ลิ้มอารีย  การแนะแนวเบ้ืองตน   กรุงเทพมหานคร  สํ านักพิมพโอเดียนสโตร 2533
พระราชวรมุนี  ประยุกต  ปยุตฺโต  พจนานุกรมพุทธศาสตร  ฉบบัประมวลศัพท   กรุงเทพมหานคร

อรินทรการพิมพ  2539
พิภพ  วชังเงิน  จริยธรรมวิชาชีพ   กรุงเทพมหานคร  รวมสาสน  (1977)  2545
ภิญโญ  สาธร  บทบาทของศึกษาธิการจังหวัด   กองวางแผนการศึกษา  ส ํานักปลัดกระทรวงศึกษา

2512
ยนต  ชุมจิต  ความเปนครู  ตามหลักสูตรสถาบันราชภัฏ  ฉบับปรับปรุง  พุทธศักราช  2536  รหัส

วิชา  101101   ฉบบัปรับปรุงคร้ังท่ี 2  สํ านักพิมพโอเดียนสโตร  2539
ราชบัณฑิตยสถาน  พจนานุกรม  ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พุทธศักราช  2525    กรุงเทพมหานคร

สํ านักพิมพอักษรเจริญทัศน  2525
ละเมียด  ลิมอักษร  ความรวมมือระหวางครูท่ีปรึกษา  ความเกีย่วของระหวางโรงเรียนและบาน

หลักการศึกษา  ตอนท่ี 1  กรุงเทพมหานคร  สมาคมการศึกษาแหงประเทศไทย  2514
ลักขณา  สริวัฒน  การแนะแนวเบ้ืองตน    กรุงเทพมหานคร  สํ านักพิมพโอเดียนสโตร  2543
วชิรญา บัวศรี  “เทคนิคการแนะแนวระดับอุดมศึกษา”  ใน  เอกสารประกอบการบรรยาย               

ณ  หองประชุมชั้น  3  ทบวงมหาวิทยาลัย  10  มกราคม  2529
วัชรี  ทรัพยม ี การใหคํ าปรึกษาในโรงเรียน    กรุงเทพมหานคร  ไทยวัฒนา  2523
สงวน  สุทธิเลิศอรุณ  และ  คณะ  จิตวิทยาสังคม   กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพศิริชัยการพิมพ  2522

       .  การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมกับการพัฒนาการของสังคม    กรุงเทพมหานคร
สํ านักพิมพโอเดียนสโตร  2525



สมภพ  ชีวรัฐพัฒน  จริยธรรมกับชีวิต   วทิยาลัยพลศึกษา  จังหวัดยะลา  2539
สุโท  เจริญสุข  เกร็ดจิตวิทยาประยุกต  สํ าหรับครู  และนักเรียนครู    กรุงเทพมหานคร  ส ํานักพิมพ        

โอเดียนสโตร  2521
สุชา  จันทนเอม  ปญหาเด็กและวัยรุน    กรุงเทพมหานคร  สํ านักพิมพโอเดียนสโตร  2524
สุภาพร  พิศาลบุตร  จริยธรรมทางธุรกิจ    ศูนยเอกสารและตํ าราสถาบันราชภัฎสวนดุสิต

กรุงเทพมหานคร  2544
สุรางค  โควตระกูล  จิตวิทยาการศึกษา   สํ านักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2544
โสภา  ชูพิกุลชัย  ความรูเบื้องตนทางจิตวิทยา   โรงพิมพ  สูตรไพศาล  2525
หนวยศึกษานิเทศก  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ  “แนวปฏิบัติ

ของครูในสถานศึกษาเอกชน  เพื่อการปฏิรูปการเรียนรู  ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  พ.ศ.2542”  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว  2544

อุษา  เหมตะศิลป  “ครูที่ปรึกษา :  บทบาทหน่ึงในการปฏิรูปการศึกษา ”  Available :
http://supervisory.ge.go.th/region3/clinic_Techer.htm  [Accessed  February 1, 2003].

Carl  T.  Hovland  Irving  L. Janis  and  Harold  H.  Kelley  Communication  and  Persuasion 
New  Heaven : Yale  University  Press, 1953.

C.W.  Sherif, M. Sherif  และ  R.E.Nebergall  Attitude  and  Attitude  Change  The  Social-
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David  K. Human Relation at work.   New  York  Mc : Graw – Hill  Book,  1962.
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During Adolescence, American Psychologist, 1993.
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Gordon  Allport   “Attitudes”  in C. Murchison  (ed.)  Handbook  of  Social  Psychology 

Worcester, Mass : Clark University Press , 1933 : 810.
Harry  C. Triandis  Attitude  and  Attitude  Change.   New  York  John  Wiley,  1971.
Hunt R.G. The Differentiation of Roles  selected Reading and Project in Social Phychology.  

NewYork : Randum  House, 1971.
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ภาคผนวก



ภาคผนวก  ก
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ



ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ  (แบบสอบถาม)

1.  รองศาสตราจารย  ดร. คมเพชร  ฉัตรศุภกุล
คณบดีคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
สํ าเร็จปริญญาเอก  (Ph. D. Higher  Education  and  Counselling)
จาก  North  Texas  State  University  สหรัฐอเมริกา
ประสบการณ -  ผูชวยอธิการบดี  ฝายกิจการพิเศษ  มศว.

-  ผูอํ านวยการโรงเรียนสาธติ  มศว.  ประสานมิตร
-  ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ  คณะศึกษาศาสตร  มศว.
-  ผูชวยคณบดีฝายบริหารบัณฑิตวิทยาลัย  มศว.

2.  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.มัย  สุขเอ่ียม
รองประธานกรรมการบริหารหลักสตูร  คณะคุรุศาสตร  สาขาบริหารการศึกษา
สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา
สํ าเร็จปริญญาเอก  กศ.ด.  การบริหารการศึกษา  มศว.  ประสานมิตร
ประสบการณ -  หัวหนาภาควิชาธุรกิจศึกษาและสัมพันธ  และผูชวยรองคณบดี

    ฝายวิจัยและวางแผน  คณะบริหารธรุกิจ  สถาบันเทคโนโลยี
    ราชมงคล
-  ผูอํ านวยการกองแผนงาน  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
-  ผูชวยศาสตราจารยคณะคุรุศาสตร  สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา

3.  ผูชวยศาสตราจารย  สมศักดิ์  วิราพร
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
สํ าเร็จปริญญาโท  ค.ม.  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ประสบการณ -  ประธานโครงการปริญญาโท  สาขาบริหารการศึกษา

   ภาคพิเศษ  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร



ภาคผนวก  ข
แบบสอบถาม



แบบสอบถาม

แบบสอบถามชุดน้ีเปนแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเร่ือง  ความคิดเห็นของผูปกครองตอ
บทบาทและจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา  โรงเรียนสันตริาษฎรบริหารธุรกิจ  กรุงเทพมหานคร

ตอนท่ี 1        สถานภาพ  และขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  (ผูปกครองนักเรียน)
คํ าชี้แจง       ใหทานผูปกครองท ําเคร่ืองหมาย  !  ลงใน  (     )  หนาขอความที่ตรงกับความเปน

จริงเกี่ยวกับตัวทาน

ตอนท่ี  1

1.  เพศ (     )     ชาย (     )     หญิง

2.  อายุ (     )     นอยกวา  35  ป (     )     36-46  ป
(     )     25-35  ป (     )     มากกวา  46  ปขึ้นไป

3.  วุฒิทางการศึกษาสูงสุด
(     )     ต่ํ ากวามัธยมศึกษาปที ่3 (     )     ปวส.
(     )     มัธยมศึกษาปที่ 3 (     )     ปริญญาตรี
(     )     มัธยมศึกษาปที่ 6 , ปวช. (     )     สูงกวาปริญญาตรี

4.  อาชีพ (     )     รับจาง (     )     รัฐวิสาหกิจ
(     )     ธุรกิจสวนตัว (     )     คาขาย
(     )     รับราชการ (     )    อ่ืนๆ

5.  รายไดประจํ าเดือนของครอบครัว
(     )     นอยกวา  6,000  บาท (     )     14,001-18,000  บาท
(     )     6,001-10,000  บาท (     )     18,001-22,000  บาท
(     )     10,001-14,000  บาท (     )     มากกวา  22,000  บาท

6.  ความเกี่ยวของกับนักเรียน
(     )     บิดา (     )     ญาติ
(     )     มารดา (     )     ผูอุปการะ



ตอนท่ี  2   ความคิดเห็นของผูปกครองตอบท บาทของอาจารยท่ีปรึกษา
คํ าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  !  ลงใน  "  แสดงความคิดเห็นของผูปกครองเพียงชอง

เดียว
ระดับความคิดเห็นรายการ

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด
1.    ทานคิดวาอาจารยที่ปรึกษาควรมีบทบาท
ในการใหคํ าปรึกษาแกนักเรียนเก่ียวกับ
เรือ่งตอไปในระดับใด

ดานงานวิชาการ
1.    ใหค ําแนะน ําเก่ียวกับการวางแผน
การเรียน  การเลือกวิชาเรียน

2.    ใหค ําแนะน ําวิธีการเรียนในรายวิชา
ทีน่ักเรียนมีปญหา

3.     ใหค ําแนะน ําวิธีการหาความรู
เพ่ิมเติมนอกเวลาเรียน

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
4.     ใหขอมูลและชี้แจงใหนักเรียนเขาใจ
เก่ียวกับกฎระเบียบและขอบังคับ
ของโรงเรียน  ไดอยางถูกตอง

5.     ใหขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการและ
บริการตางๆ  แกนักเรียน

6.    ชวยเหลือแนะนํ านักเรียนเร่ืองการ
ศกึษาตอในอนาคต

7.    ใหการชวยเหลือแนะนํ าเร่ืองการ
ปรับตนของนักเรียนใหอยูรวมกับ
ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

8.    ใหการแนะน ํานักเรียน  เรื่องจรรยา
มารยาทการแตงกาย

9.    ใหการแนะน ํานักเรียนเรื่องระเบียบ
ประเพณีของสังคม

10.  แนะน ํางานพิเศษนอกเวลาเรียนแก
นกัเรียนที่สนใจ



ระดับความคิดเห็นรายการ
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด

11.  ใหการชวยเหลือแนะนํ ากิจกรรม
เสริมหลักสูตรแกนักเรียน

12.  ใหการชวยเหลือหรือแนะนํ า
แนวทางแกไขปญหาสวนตัวของ
นักเรียน
ดานการประสานงาน

13.  ท ําหนาที่พบปะหรือไปเยี่ยมบาน
ผูปกครองเปนครั้งคราวเพื่อ
รับทราบพฤติกรรมทางบานของ
นักเรียน

14.  ตดิตอกับผูปกครองโดยทาง
โทรศัพท, อีเมลล, จดหมาย,
ไปรษณียบัตร  หรือ  อื่นๆ  เพื่อ
รับทราบพฤติกรรมของนักเรียน
โดยตรง

15.  น ําสงเอกสารท่ีโรงเรียนจัดพิมพ
เพ่ือรับทราบนโยบายและ
ความกาวหนาของโรงเรียน

16.  รายงานผลการเรียนหรือรายงาน
พฤติกรรมของนักเรียนทุก
ภาคเรียน

17.  พบผูปกครองเพื่อรายงานขอมูล
เก่ียวกับพฤติกรรมและผล
การเรียนนักเรียนทุกครั้งที่มีการ
ประชุมผูปกครองที่โรงเรียนจัดขึ้น

18.  ประสานงานระหวางนักเรียนและ
อาจารยในรายวิชาท่ีนักเรียนมี
ปญหาดานผลการเรียน  งานที่
นกัเรียนไดรับมอบหมาย



ระดับความคิดเห็นรายการ
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด

19.   ประสานงานระหวางนักเรียนและ
อาจารยในรายวิชาในกรณีท่ี
นกัเรียนหยุดเรียนเพราะมีเหตุ
สํ าคัญบางประการ

20.  ท ําหนาท่ีเปนส่ือกลางระหวาง
ผูปกครองและฝายปกครองเพ่ือ
รวมกันแกไขปญหาพฤติกรรมของ
นักเรียน



ตอนท่ี  3     ความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของอาจารยท่ีปรึกษา

ระดับความคิดเห็นรายการ
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด

2.     ทานคิดวาอาจารยท่ีปรึกษาควรมีจริยธรรม
ในประเด็นตอไปนี้ในระดับใด

1.    สามารถเก็บรักษาความลับของนักเรียน
2.    อทุิศเวลาเพื่องานการใหค ําปรึกษา
อยางเต็มที่

3.    ตองพิทักษ  ปกปองผลประโยชนของ
นักเรียน

4.    ตองเปนผูชวยเหลือนักเรียนในการ
แกไขปญหาตางๆ  อยางเต็มที่

5.     แนะน ําผูเช่ียวชาญเฉพาะกรณี
ใหนกัเรียนในบางครั้งที่อาจารยที่
ปรึกษาไมสามารถแกไขปญหา
ของนักเรียนไดเอง

6.     ยึดม่ันในคุณธรรมและประพฤติตน
เปนแบบอยางที่ดีใหนักเรียนเชน
ประหยัด  เสียสละ  รักษาช่ือเสียงของ
ตน  และของสถานศึกษา

7.     พัฒนาความพรอมในทางสติปญญาและ
เปนผูใฝรูอยูเสมอ

8.     ชวยใหนักเรียนเขาใจตนเอง  รูจักรับ
ผดิชอบตอตนเอง  และสังคม

9.     มุงม่ันใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จ
และมีชีวิตท่ีสมบูรณ

ขอเสนอแนะ ทานคิดวาอาจารยที่ปรึกษาควรมีบทบาทและจริยธรรมอะไรเพิ่มเติมอีกบาง
(กรุณาเขียนในชองวาง)



............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................



ภาคผนวก  ค
การทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม



การทดสอบความนาเชื่อถือของตัวแปรความคิดเห็นของผูปกครองตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา

ดานวิชาการ
Correlation  Matrix

A1
A2
A3

A1
1.0000

.9456

.5880

A2

1.0000
.6231

A3

1.0000
N  of  Cases  =  94.0

         Corrected  Item
         Total  Correlation

A1 .8331
A2 .8655
A3 .6138
Reliability  Coefficients  3  items      Alpha  =  .8749         Standardized  item  alpha  =  .8847

ดานการชวยเหลือนักเรียนเปนรายบุคคล
Correlation  Matrix

B4
B5
B6
B7
B8
B9
B10
B11
B12

B4
1.0000

.4709

.3554

.4377

.5663

.6408

.2005

.4042

.2972

B5

1.0000
.4791
.5109
.5600
.5908
.4878
.4110
.3585

B6

1.0000
.3645
.3724
.5231
.3500
.3634
.3255

B7

1.0000
.7149
.5594
.3748
.3583
.4638

B8

1.0000
.7009
.4450
.4207
.4287

B9

1.0000
.3723
.4951
.3761

B10

1.0000
.2853
.2251

B11

1.0000
.3788

B12

1.0000
N  of  Cases  =  97.0



Item  total  Stafisties

        Corrected  Item
        Total  Correlation

C13 .3855
C14 .5143
C15 .6800
C16 .4032
C17 .5179
C18 .5068
C19 .5656
C20 .5805
Reliability  Cocfficients     8  items
Alpha  =  .7804 Standardized  item  alpha  =  .8203

การทดสอบความนาเชื่อถือของตัวแปรความคิดเห็นของผูปกครองตอจริยธรรมของ
อาจารยท่ีปรึกษา

Correlation  Matrix

D1
D2
D3
D4
D5
D6
D7
D8
D9

D1
1.0000

.6548

.2879

.3534

.3670

.3534

.5501

.3534

.2928

D2

1.0000
.4789
.5622
.3735
.5622
.2929
.5622
.2128

D3

1.0000
.8615
.2550
.8615
.1134
.8615
.2128

D4

1.0000
.3218
1.0000

.1750
1.0000

.2815

D5

1.0000
.3218
.4035
.3218
.3659

D6

1.0000
.1750
1.0000

.2815

D7

1.0000
.1750
.6609

D8

1.0000
.2815

D9

1.0000
N  of  Cases  =  99.0



Item  total  Stati

        Corrected  Item
        Total  Correlation

D1 .5900
D2 .6013
D3 .5111
D4 .6271
D5 .5017
D6 .6271
D7 .5653
D8 .6271
D9 .5394
Reliability  Coefficients 9  items
Alpha  =  .8040 Standardized  item  alpha  =  .8803



ประวัติผูวิจัย
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