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Abstract 
 

 The objectives of this research were (1) to study the conditions of internal 
supervision in schools under Sai Mai District, Bangkok Metropolitan Administration; and  
(2) to study problems and suggestions for solving problems of internal supervision in the 
schools. 
 The research sample consisted of 217 school administrators and teachers of schools 
under Sai Mai District, Bangkok Metropolitan Administration.  The employed research 
instrument was a rating scale questionnaire with reliability coefficient of .98.  Statistics 
employed for data analysis were the frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
 Research findings revealed that (1) both the overall and by-aspect conditions of 
internal supervision of the schools were rated at the high level; the specific aspects of internal 
supervision could be ranked based on their rating means from top to bottom as follows: the 
professional development aspect, the group work skills development aspect, the classroom 
action research aspect, the curriculum development aspect, and the teacher assistance aspect; 
and (2) the internal supervision problems and suggestions for solving the problem were the 
following: (a) in the professional development aspect, it was found that the teachers were still 
not developed on matters in which they were interested, and there was no teaching 
demonstration activity; while the suggestion for solving the problems was that the schools 
should organize the training program for teachers on teaching methods and the use of up-to-
date technological media; (b) in the group work skills development aspect, it was found that the 
schools did not have knowledge sharing and exchange activities; while the suggestion was that 
the schools should promote and encourage the teachers to engage in more group work activities; 
(c) in the classroom action research aspect, it was found that the administrators could not create 
awareness on the part of teachers to do classroom research, and there were no classroom 
research and evaluation of classroom research on a continuous basis; while the suggestions 
were that the schools should train teachers on conducting classroom research, and should 
regularly monitor and supervise classroom research activities; (d) in the curriculum 
development aspect, it was found that the teachers lacked knowledge and understanding of the 
curriculum, and the schools lacked the monitoring, supervision and evaluation of curriculum 
implementation; while the suggestions were that people in the locality should be invited to 
participate in curriculum development, and the manual for school-based curriculum 
development should be developed; and (e) in the teacher assistance aspect, it was found that the 
schools still did not conduct a needs assessment study on the needs for development of each 
individual teacher, and the teacher supervision was not undertaken on a continuous basis; while 
the suggestion was that the administrators should organize for visiting and supervising the 
teachers in the classroom on a regular basis. 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Internal supervision, Bangkok Metropolitan Administration, Sai Mai District 
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ตารางท่ี 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

ในชั้นเรียน   40 

ตารางท่ี 4.8 ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร   41 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 เนื่องจากคุณภาพการศึกษาของประเทศไทยในปจจุบันท่ียังตกต่ํา โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนในภาพรวมยังตํ่ากวาเกณฑ และผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนจากคะแนนผลการ

ทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET ) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ของนักเรียนป

การศึกษา 2560 ท่ีผานมาพบวา คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 46.58 คะแนน เปนสัญญาณท่ีแสดงวา 

การจัดการศึกษายังไมประสบผลสําเร็จ ซ่ึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือคุณภาพผูเรียนเพ่ือ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ ผูท่ีมีบทบาทคือครู จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีครูจะตองไดรับการสงเสริมพัฒนา และ

แนวทางในการสงเสริมพัฒนาท่ีสําคัญคือการนิเทศภายใน ซ่ึงการนิเทศภายในเปนกระบวนการท่ี

สําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ถือเปนหลักของ

การบริหารจดัการโรงเรียนและเปนกระบวนการท่ีมุงปรับปรุงกระบวนการสอน กระบวนการเรียนรูใน

ชั้นเรียน และสงเสริมพัฒนาความเจริญกาวหนาในวิชาชีพครู ท่ีสงผลโดยตรงตอผลการเรียนรูของ

ผูเรียน (วัชรา เลาเรียนดี,2550, น. 8) การนิเทศภายใน เปนกระบวนการจัดบริการทางการศึกษาใน

การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศท่ีไดรับการชวยเหลือ ใหคําปรึกษาแนะนําหรือ

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาซ่ึงจะสงผลตอการเพ่ิมคุณภาพของผูเรียนใหเปนไปตามเปาหมายของการศึกษา(ธเนศ 

ขําเกิด,2556, น. 12-8) และยังชวยปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 

จึงถือวา งานนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการจัดการเรียนรูและพัฒนา

คุณภาพการศึกษาใหบรรลุตามเปาหมาย  ดังนั้นการนิเทศภายในจึงเปนหนาท่ีของผูบริหาร

สถานศึกษาและบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษารวมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังท่ี จิณหธาน 

อุปาทัง (2551, น. 21) ไดกลาวถึงการนิเทศภายในโรงเรียนวา  มีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาบุคลากร

ภายในโรงเรียน  โดยเฉพาะครูใหมีความรูความสามารถ และทักษะในการจัดการศึกษา เพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพทางดานวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน  

รวมท้ังผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีดีข้ึนตามไปดวย 

 อยางไรก็ตาม  การนิเทศภายในสถานศึกษาในปจจุบัน  ประสบปญหาหลายประการดังท่ี

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552, น. 130) ไดทําการวิจัยสภาพปญหาและแนวทางแกปญหา
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การจัดการเรียนการสอนท่ีสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบวา  

การนิเทศภายในสถานศึกษายังไมเขมแข็ง  แมสถานศึกษาแตละแหงไดจัดใหมีการนิเทศโดยใชวิธีการ

นิเทศท่ีแตกตางกัน  เชน  การนิเทศโดยผูบริหาร  การนิเทศโดยหัวหนาฝายวิชาการและการนิเทศโดย

เพ่ือนครู  เปนตน  แตโดยท่ัวไปผูนิเทศภายในสถานศึกษายังขาดความรูในเนื้อหาสาระและความ

ชํานาญในการนิเทศ  การนิเทศขาดความตอเนื่องและไมมีระบบเทาท่ีควร  และดําเนินการอยางไม

จริงจัง  ไมไดใชประโยชนจากผลการนิเทศเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนอยางแทจริง  

สอดคลองกับท่ี รัตนา นครเทพ  (2552, น. 58) ไดศึกษาในปเดียวกันและพบวา สถานศึกษาทุกแหงท่ี

เปนกลุมตัวอยางมีการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาไมครบทุกข้ันตอน  เนื่องจากผูบริหารและ

ครูขาดความรูความเขาใจในเรื่องการนิเทศภายในขาดแคลนวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษาตลอดจน

บุคลากร  และขาดความตระหนักในคุณคาของการนิเทศภายใน  แตสถานศึกษาทุกแหงยังมีความ

ตองการใหมีการพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศภายใน 

 สําหรับสภาพการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตสายไหม ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนจากคะแนน

ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน(O-Net) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ปการศึกษา 

2560 ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม  พบวามีคะแนนเฉลี่ยในทุกกลุมสาระต่ํากวารอย

ละ 50 และมีแนวโนมลดลงแสดงวา  การจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตสายไหม ยังไม

ประสบผลสําเร็จ และจากการท่ีนักวิชาการหลายทานไดใหความสําคัญเก่ียวกับการนิเทศภายใน

โรงเรียนวามีผลตอผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนดังท่ีกลาวมาแลวขางตน  ทําใหผูศึกษาตระหนักวาสภาพ

ปญหาดังกลาวหากไมไดรับการแกไขนาจะสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตกต่ําลง ดวย

สาเหตุดังกลาวผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร วาอยูในระดับใดท้ังนี้เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงและ

พัฒนาการปฏิบัติงานนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือเปนประโยชนในการวางแผนพัฒนางานดานการ

นิเทศภายใน  ซ่ึงจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหสูงข้ึนและพัฒนาคุณภาพนักเรียน

ใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตรตอไป 
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2.  วัตถปุระสงคของการวิจัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคการวิจัยไวดังนี้ 

 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร 

 2.2 เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 

 

3.  ขอบเขตการวิจัย 

 

 จากการศึกษาครั้งนี้  มุงศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน

เขตสายไหมกรุงเทพมหานคร 5 ดาน คือ ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  ดานการพัฒนา

ทักษะการทํางานกลุม  ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ดานการพัฒนาหลักสูตร  และดานการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียนโดยมีขอบเขตดังนี้ 

  3.1 ประชากร 

  ประชากร ไดแก  ผูบริหารและครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร ในปการศึกษา 2560 ท้ังหมด 9  โรงเรียน  จํานวน  491  คน 

 3.2 ตัวแปร 

  ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา คือ สภาพการดําเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา ใน 5 

ดาน ไดแกการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  การพัฒนาทาง

วิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร  และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  

 

4.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 การวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร โดยไดนํากรอบความคิดทางทฤษฎี ตามกระบวนการนิเทศ

ขอ ง  Glickman, Gordon & Ross-Gordon (2007, p.301)  มา เป น ก รอบ แนว คิ ด ก า ร วิ จั ย 

ประกอบดวยสภาพการดําเนินงานนิเทศภายใน  5 ดาน คือ ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  

ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ   ดานการพัฒนาหลักสูตร  และ

ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
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5.  นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 5.1 สภาพการนิเทศภายในสถานศึกษา  หมายถึง  การดําเนินการท่ีผูบริหารและครูใน

สถานศึกษาไดวางแผนและดําเนินการรวมกัน  เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหครูพัฒนากิจกรรมการเรียนรู

ใหมีประสิทธิภาพ  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของครู ทําใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของ

นักเรียนสูงข้ึน เพ่ือบรรลุเปาหมายและมาตรฐานหลักสูตร  ครอบคลุมการดําเนินการ  5  ประการ คือ 

การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  การพัฒนาทางวิชาชีพ  การ

พัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  ในท่ีนี้วัดสภาพการนิเทศโดยใชแบบสอบถาม

เก่ียวกับสภาพการนิเทศภายในท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

  5.1.1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  หมายถึง  การท่ีผูบริหารดําเนินการ

หรือจัดใหมีการดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาครูในดานการสอน  ดวยวิธีการตางๆ  ไดแก การนิเทศ

แบบคลินิก การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน  การใหความชวยเหลืออ่ืนๆ  การสาธิตการสอน  การให

ความชวยเหลือโดยจัดหาสื่ออุปกรณการสอนตางๆ การแนะนําการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหเหมาะสม  

การแจงผลการนิเทศเพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนาการสอน  การใหความชวยเหลือในการวัดการ

ประเมินผลตามสภาพจริงการแกไขปญหา  รวมถึงการเฝาติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ  

  5.1.2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  หมายถึง การท่ีผูบริหารหรือผูนิเทศ

สงเสริมทักษะและความรูในการทํางานใหกับครูเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของ

สถานศึกษา  โดยกระตุนใหครูในสถานศึกษามีเปาหมายและมองเห็นปญหารวมกันเพ่ือการมุงสู

จุดมุงหมายเดียวกัน  มีการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหารวมกัน  และมีการบริหารจัดการ

เพ่ือใหทีมทํางานอยางมีความสุข  สงเสริมสนับสนุนในการสรางกิจกรรม  และมีการแบงงานไดชัดเจน

เหมาะสมกับความรูความสามารถและประสบการณของแตละคน   

  5.1.3 การพัฒนาทางวิชาชีพ  หมายถึง  การท่ีผูบริหารหรือผูนิเทศเสริมสรางความ

แข็งแกรงทางวิชาการใหครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยการเสริมสรางประสบการณทาง

วิชาชีพ  สงเสริมใหครูพัฒนาตนเองโดยการเขารับการอบรม  จัดเอกสารวิชาการใหมๆ  ใหคนควา  

สงเสริมใหเสนอผลงานทางวิชาการจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับวิชาท่ีสอนใหครูมีเทคนิควิธีการท่ี

หลากหลาย   และฝกทักษะท่ีใชในการพัฒนา  ไดแก  การสาธิตการสอนและการใหขอมูลยอนกลับ

ระหวางการฝกปฏิบัติ  การกระตุนใหแรงเสริมเพ่ือใหครูปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน 

  5.1.4 การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การท่ีผูบริหารหรือผูนิเทศดําเนินการใหมีการ

พัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร  เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานศึกษา สงเสริมใหมีการประชาสัมพันธในการ

ใชหลักสูตร  พัฒนาคูมือเพ่ือนําหลักสูตรไปใชใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและสภาพ
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สังคมเพ่ือใหบรรลุความมุงหมายและจุดประสงคท่ีวางไว  โดยการเตรียมความพรอม  การดําเนินการ

จัดทําและใชหลักสูตรตลอดจนมีการกํากับติดตาม  ประเมินผล และรายงานผลอยางเปนระบบ 

  5.1.5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน  หมายถึง  การท่ีผูบริหารหรือผูนิเทศ

ดําเนินการสงเสริม สนับสนุนใหคําปรึกษา แนะนําแกครูใหศึกษาวิจัยเก่ียวกับสภาพท่ีเกิดข้ึนในชั้น

เรียนและสถานศึกษาอยางเปนระบบ  สนับสนุนงบประมาณในการทําวิจัย  เชิญวิทยากรภายนอกมา

ใหความรูเก่ียวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน โดยมีการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และสรุปผลการ

ศึกษาวิจัยดวยวิธีการท่ีเหมาะสม จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู  เผยแพรผลงาน  วิจัยและสราง

แรงจูงใจใหครูเห็นความสําคัญความจําเปนของงานวิจัย โดยมีเปาหมายเพ่ือปรับปรุงการเรียนการ

สอน 
 
6.  ประโยชนที่ไดรับ 

 

 6.1  ผูบริหารสถานศึกษาไดขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับสภาพปญหาการนิเทศภายในและ

ขอเสนอแนะพัฒนาการนิเทศภายในมาใชเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา

ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

  6.2  กองการศึกษาและสํานักการศึกษาไดขอมูลเก่ียวกับการนิเทศภายในสถานศึกษามา

ใชเพ่ือนําไปกําหนดนโยบายในการสงเสริมพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  6.3  กองการศึกษาและสํานักการศึกษา ไดแนวทางในการใหการนิเทศชวยเหลือ

สถานศึกษาในสงักัด  
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมุงศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดังนั้นเพ่ือใหเขาใจเรื่องท่ีศึกษาชัดเจนยิ่งข้ึนผูศึกษาได

ศึกษาแนวคิดทฤษฎีตางๆ  จากตําราเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการนิเทศภายในสถานศึกษา

ซ่ึงมีสาระสําคัญดังตอไปนี้ 

 1.  แนวคิดเก่ียวกับการนิเทศภายใน 

1.1 ความหมายของการนิเทศภายใน 

 1.2 จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน 

1.3 หลักการนิเทศภายใน 

1.4 ภารกิจของการนิเทศ 

1.5 กิจกรรมการนิเทศภายใน 

 2. บทบาทของผูบริหารโรงเรยีนกับการนิเทศภายใน 

 3. บริบทเก่ียวกับการจัดการศึกษาของสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานครและสํานักงาน                    

เขตสายไหม  

 4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

4.1 งานวิจัยในประเทศ 

4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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1. แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายใน 

 

 ในท่ีนี้ผูวิจัยขอนําเสนอ โดยกลาวถึงความหมาย  จุดมุงหมาย  หลักการของการนิเทศ

ภายใน กิจกรรมการนิเทศภายใน  และบทบาทของผูบริหารในโรงเรียนกับการนิเทศภายใน 

 1.1 ความหมายของการนิเทศภายใน 

  นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศภายในไว  ดังนี้ 

  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2548, น.15) ไดกลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง 

กระบวนการ บริหารจัดการศึกษาเพ่ือใหความชวยเหลือและความรวมมือกับครูและบุคคลท่ีเก่ียวของ

กับการจัดการศึกษาเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครู และเพ่ิมคุณภาพของนักเรียนใหเปนไปตาม

เปาหมายของการศึกษา      

  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550, น. 4) ใหความหมายของการนิเทศภายใน  ไววา การ

นิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง  การสงเสริม  สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนให

ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ไดแก การจดักิจกรรมการเรยีนการสอนหรือการ

สรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน  ท้ังทางดานรางกาย  สังคม  อารมณ  จิตใจ  และสติปญญา  

ใหเต็มตามวัยและศักยภาพ 

  ฉวีวรรณ พันวัน (2552, น. 10)  กลาววา  การนิเทศภายใน  คือกระบวนการในการ

ปฏิบัติงานทางการศึกษาท่ีผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนรวมมือกันเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให

มีประสิทธิภาพ  อันจะนํามาซ่ึงผลสัมฤทธิ์ท่ีดีในการเรียนของนักเรียนและเพ่ือใหเกิดการพัฒนาข้ึนใน

ตัวผูเรียนทุกดาน  รวมถึงเปนการพัฒนาความกาวหนาของครูอีก 

  พัชรี  ศานติอาวรณ  (2552, น.12) กลาววา การนิเทศภายใน คือกระบวนการ

ทํางานรวมกันของบุคลากรทางการศึกษา โดยการสนับสนุนการดําเนินงานเพ่ือใหครูสามารถปรับปรุง

กระบวนการเรียนการสอน ท่ีตรงกับความตองการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและตอเนื่องสงผลให

นักเรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงคตามจุดหมายของหลักสูตร 

  Glickman (2004, p. 7) ไดกลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง หนาท่ีท่ีเก่ียวของ

กับการปรับปรุงการเรียนการสอน ซ่ึงเปนการสอนในเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขาสอน การจัดสื่อการ

สอน สิ่งอํานวยความสะดวก  การเตรียมและพัฒนาครู รวมท้ังการประเมินผลการเรียนการสอน 

  สรุปไดวา  การนิเทศภายในหมายถึงกระบวนการท่ีผูบริหารและครูในโรงเรียนได

วางแผนและดําเนินการรวมกันเพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหครู พัฒนากิจกรรมการเรียนรู  ใหมี

ประสิทธิภาพอันจะนํามาซ่ึงพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน  ท้ังทางดานรางกาย  สังคม  อารมณ  

จิตใจ  สติปญญาใหเต็มศักยภาพเพ่ือใหบรรลุเปาหมายและมาตรฐานหลักสูตร  
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 1.2 จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน 

  นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศภายใน ไวดังนี้ 

  กรองทอง จิรเดชากุล (2550, น. 4) ไดกลาวถึง ความจําเปนหรือจุดมุงหมายของ

การนิเทศภายใน   ไวดังนี้ 

  1.  เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 

  2.  เพ่ือใหบุคลากรภายในสถานศึกษามีความรู ความสามารถ มีความคุนเคยและ

ใกลชิดปญหามากท่ีสุด  

  3.  เพ่ือใหบรรยากาศในการนิเทศมีความเปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศได

อยางตอเนื่อง 

  นอกจากนี้ ธีรศักดิ์ เลื่อยไธสง (2550, น. 2) ไดกลาวถึง จุดมุงหมาย ของการนิเทศ

ภายในไว  4 ประการ ดังนี้ 

  1.  พัฒนาคน คือ เนนความรู ทักษะ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีดี 

  2.  พัฒนางาน คือ เนนภารกิจหลัก ไดแก การสอน เทคนิควิธีการสอน 

  3.  ประสานสัมพันธ คือ เนนความรวมมือ ความเขาใจ ความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 

  4.  สรางขวัญและกําลังใจ คือ เนนการสงเสริม สนับสนุน ชวยเหลือเก้ือกูลกัน ให

เกิดความม่ันใจในการทํางาน 

  จิณหธาน อุปาทัง (2551, น. 21) กลาวถึง จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

ไดวาเพ่ือพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียน โดยเฉพาะครูใหมีความรูความสามารถ และทักษะในการจัด

การศึกษา เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางดานวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใหมี

ประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน รวมท้ังผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีดีข้ึนตามไปดวย 

  Thomas and Robert (1988, อางถึงในสุนันทา  สบายวรรณ, 2555, น. 21)ได

กําหนดจุดประสงคหลักของการนิเทศ ไวดังนี้  

  1.  การนิเทศการศึกษาตองมุงเนนการพัฒนาการเรียนการสอนของนักเรียนเปน

จุดสําคัญท่ีสุด  

  2.  เพ่ือใหครูมีการพัฒนาภาวะผูนํา  โดยนําปญหาท่ีเกิดข้ึนมาปรับปรุงการทํางาน  

  3.  เพ่ือใหครูไดนําไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

  จิติมา วรรณศรี (2557, น. 107)  กลาวถึงจุดมุงหมายโดยท่ัวไปของการนิเทศภายใน

สถานศึกษาไวดังนี้   

  1. เพ่ือใหคําแนะนําในบริหารจัดการเรียนรูของครู 

  2. เพ่ือสนับสนุนใหครูสามารถจัดการเรียนรูและพัฒนาผูเรียนใหเกิดประสิทธิผล 
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  3. เพ่ือสงเสริมใหครูไดเรียนรู  คิดคนและพัฒนานวัตกรรม/วิธีการจัดการเรียนรูเพ่ือ

แกปญหาในชั้นเรียน 

  4. เพ่ือสงเสริมผูเรียนเกิดการเรียนรูมากข้ึน 

  5. เพ่ือชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียนในชั้นเรียน 

  6. เพ่ือติดตามดูแลการจัดการเรียนรูและการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

  7. เพ่ือสงเสริมการแลกเปลีย่นเรียนรูระหวางผูนิเทศและผูรับการริเทศ 

  8. เพ่ือเพ่ิมพูนความรูและสงเสริมการคิดคน แนวทางในการพัฒนาผูเรียนอยาง

ตอเนื่อง 

  9.  เพ่ือสงเสริมความกาวหนาและการพัฒนาวิชาชีพของครู 

  10.  เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดบรรลุเปาหมาย 

  สรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุงหมาย เพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครูในดาน

ความรู ทักษะประสบการณในการจัดกิจกรรมการเรียนรูและการพัฒนาทางดานเจตคติ คุณธรรม 

จริยธรรม และคานิยมท่ีดีรวมถึงการสรางขวัญกําลังใจใหครูและสงเสริมความรวมมือรวมกันในการ

ทํางานของโรงเรียนเพ่ือพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาพัฒนาพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนเพ่ือใหคุณภาพของนักเรียนใหไดมาตรฐานเปนไปตามหลักสูตร 

 1.3 หลักการนิเทศภายใน 

  หลักการและแนวคิดท่ีสําคัญ ของการนิเทศภายใน มีนักวิชาการและนักการศึกษา

หลายทานไดทําการศึกษา ไวดังนี้  

  ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547,น. 56 - 65) กลาวถึง หลักการนิเทศการศึกษา ไววา    

  1. การนิเทศการศึกษาตองสัมพันธกับการบริหาร เปนงานท่ีอยูใตขอบขายของการ

บริหาร   

  2. การนิเทศการศึกษา ควรตั้งอยูบนพ้ืนฐานของปรัชญาและใหสอดคลองกับวิถีชีวิต

ในชุมชน    

  3. การนิเทศการศึกษา ควรเปนวิทยาศาสตร เนนการทดลอง การสังเกต การวินิจฉัย

และความเชื่อถือไดควรใชการคนพบทางวิจัย ขอทดสอบมาตรฐานและการวิเคราะหสถิติ   

  4. การนิเทศการศึกษา ควรเปนประชาธิปไตย เนนเรื่องความรวมมือซ่ึงทุกคนมีสิทธิ

ท่ีจะทําประโยชนใหไดสิทธิในการรวมมือ ในการเลือกอุปกรณและวิธีสอนเปนสิทธิของทุกคน   

  5. การนิเทศการศึกษา ควรเปนการสรางสรรคควรสงเสริมใหทุกคนแสดงออกได

อยางเสรี โดยการเขามามีสวนรวมในการอภิปรายเพ่ือแกไขปญหา   

  6. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิชาชีพ คือเปนบริการอยางหนึ่ง ก็เหมือนกับวิชา

อ่ืนๆ ซ่ึงจะตองประเมินตนเองอยูเสมอ ในดานเปาหมายและจุดมุงหมาย   
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  กรองทอง  จิรเดชากุล(2550, น. 5) กลาววา หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 

ประกอบดวย 

  1. การดําเนินการนิเทศ จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง ตามข้ันตอน

กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 

  2. บุคลากรท่ีเปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน คือ 

ผูบริหารสถานศึกษา 

  3. การนิเทศภายในโรงเรียน จะตองสอดคลองกับความตองการ/จําเปนในการ

พัฒนาครูและนักเรียน 

  ธเนศ ขําเกิด ( 2554, น. 44-47 )สรุปหลักการนิเทศการศึกษาไว 5  ประการคือ  

  1. ยึดหลักการสรางมนุษยสัมพันธ  สรางความตระหนัก ความเชื่อถือศรัทธาและ

ความรวมมือกับครูและบุคลากรทางการศึกษา ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง

สรางสรรค โดยคํานึงถึงปริบทของสถานศึกษา ความแตกตางระหวางบุคคลและความเปน

ประชาธิปไตย 

  2. กระบวนการนิเทศตองเปนไปอยางมีระบบ โดยมีการประเมินความตองการ

จําเปนในการนิเทศการวางแผนการนิเทศ การพัฒนานวัตกรรมในการนิเทศ การดําเนินการนิเทศ การ

ติดตามประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนาการนิเทศ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใหสูงข้ึนอยาง

ตอเนื่อง 

  3. มุงพัฒนาการนิเทศโดยใชการวิจัยเปนฐาน ดวยการวิเคราะหวิจัย สงเสริมการ

วิจัย และประยุกตผลการวิเคราะหวิจัยไปใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ท่ีมุงสรางวัฒนธรรมคุณภาพใหเกิดข้ึนในองคกรอยางยั่งยืน 

  4. ใชเทคนิคการนิเทศท่ีหลากหลายและมีความเหมาะสม สอดคลองกับปญหาความ

ตองการจําเปนสภาพแวดลอม และกลุมเปาหมาย เชน การสอนแนะ (coaching) การแลกเปลี่ยน

เรียนรู  การรวมมือ การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศภายนอกประสานการนิเทศภายใน เปนตน โดย

คํานึงถึงการบรรลุมาตรฐานคุณภาพการศึกษา และความเจริญกาวหนาของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาเปนสําคัญ 

  5. สรางเครือขายและทีมงานนิเทศการศึกษา ใหเกิดการผนึกพลังผสานรวมของ

บุคคล องคกรและแหลงเรียนรูตางๆ ตลอดจนพัฒนาทีมงานนิเทศใหเขมแข็ง เพ่ือขับเคลื่อนกลไกการ

นิเทศใหท่ัวถึง ครอบคลุมและเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลท่ีสูงข้ึน 

  สรุปไดวา หลักการนิเทศภายในโรงเรียน ควรมีความถูกตองตามหลักวิชา   ควรจะ

เปนวิทยาศาสตร  ควรเปนประชาธิปไตย  จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง  

กระบวนการนิเทศตองเปนไปอยางมีระบบ สรางเครือขายและทีมงานนิเทศการศึกษาตลอดจนพัฒนา
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ทีมงานนิเทศใหเขมแข็ง เพ่ือขับเคลื่อนกลไกการนิเทศใหท่ัวถึง ครอบคลุมและเกิดประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลท่ีสูงข้ึน 

 1.4 ภารกิจของการนิเทศ     

  Glickman, Gordon& Ross-Gordon. (2007) ไดกลาวถึงภารกิจของการนิเทศ

ภายในโรงเรยีนมี 5 ประการคือ 

  1.4.1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  (Direct assistance to teachers) 

  1.4.2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  (Group development)  

  1.4.3 การพัฒนาทางวิชาชีพ  (Professional development) 

  1.4.4 การพัฒนาหลักสูตร  (Curriculum development) 

  1.4.5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  (Action research) 

  ซ่ึงภารกิจการนิเทศภายในโรงเรียนท้ัง 5 ประการ มีรายละเอียดดังนี้ 

  1.4.1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง(Direct Assistance to Teachers) 

การพัฒนาครูเปนรายบุคคลเปนการใหความชวยเหลือครูเพ่ือชวยใหครู

ชวยเหลือตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพโดยใชความสัมพันธอันดีกับครูผูสอนในการชวยครูใหปรับปรุง

การสอน รวมท้ังการใหความหวงใยชวยเหลือในเรื่องอ่ืนๆนอกเหนือจากเรื่องการจัดการเรียนการสอน

ดวยแนวทางการพัฒนาครูเปนรายบุคคลเพ่ือใหครูไดรับขอมูลปอนกลับ (Feedback) เก่ียวกับการ

จัดการเรียนการสอนมีแนวทางการดําเนินการ ดังนี้ 

1) การนิเทศแบบคลินิค (Clinical Supervision)  

การนิเทศแบบคลินิก เปนการดําเนินการนิเทศท่ีออกแบบไวสําหรับ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการเรียนของนักเรียนโดยการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียน

จากการวิเคราะหขอมูลของเหตุการณตางๆท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนและสัมพันธภาพระหวางครูกับผูนิเทศ

ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 

ข้ันท่ี  1  ประชุมครูกอนการสังเกต 

ผูนิเทศรวมประชุมกับครูผูสอนเพ่ือพิจารณารายละเอียดตางๆ 

กอนท่ีจะสังเกตการสอนของครูเพ่ือใหผูนิเทศและผูรับการนิเทศเขาใจกันอยางชัดเจน เชน เหตุผล

และจุดมุงหมายของการสังเกตความตองการเนนการสังเกตท่ีจุดใดเปนพิเศษวิธีการและรูปแบบของ

การสังเกตท่ีจะนําไปใชเวลาท่ีจะใชสําหรับการสังเกตและกําหนดเวลาท่ีจะใชประชุมหลังการสังเกต 

ข้ันท่ี 2 การสังเกตชั้นเรียน 

ข้ันนี้จะเปนชวงเวลาท่ีตองติดตามพฤติกรรมการสอนของครูในชั้น

เรียนเพ่ือใหเกิดความเขาใจสอดคลองกับหลักการและรายละเอียดตางๆท่ีไดจัดทําไวในข้ันแรกผูสังเกต

จะใชวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ไดเชน นับความถ่ีของตัวแปรดานตางๆพิจารณาตัวชี้ทางกายภาพตัวชี้
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ดานการปฏิบัติการพรรณนาแบบเปดกวางการสังเกตโดยการมีสวนรวมการสังเกตโดยใชแบบสอบถาม

เฉพาะเจาะจง 

ข้ันท่ี 3 การวิเคราะหและตีความหมาย 

หลังจากการสังเกตการสอนและไดขอมูลของครูมาแลวผูนิเทศจะ

เริ่มวิเคราะหขอมูลนั้นโดยใชการนับความถ่ีตัวแปรบางตัวท่ีไดกําหนดไวแลวจําแนกตัวแปรหลักท่ี

เกิดข้ึนรวมท้ังคนหาตัวชี้วัดบางตัวท่ีเกิดข้ึนใหมจากการปฏิบัติหรือบางตัวท่ีไมเกิดข้ึนเม่ือวิเคราะห

ขอมูลเรียบรอยแลวจึงแปลความหมายขอมูล 

ข้ันท่ี 4 การประชุมครูภายหลังการสังเกต 

การประชุมครูภายหลังการสังเกตเพ่ือใหครูไดรับขอมูลปอนกลับ

และไดรวมอภิปรายกับขอมูลเหลานั้นเพ่ือนําผลไปใชวางแผนปรับปรุงการสอนตอไป  ผูนิเทศควร

เลือกใชรูปแบบการนิเทศตามความจําเปนและเหมาะสมกับความรูความสามารถของครู 

ข้ันท่ี 5 วิพากษวิจารณผลจากข้ันตอนท้ัง  4 

การวิพากษวิจารณผลท่ีไดรับจากข้ันตอนท้ังสี่จะเปนการใชเวลา

เพ่ือพิจารณาและทบทวนรปูแบบรวมท้ังกระบวนการตั้งแตการประชุมครั้งแรกไปจนถึงการประชุม

ครั้งหลังสุดวามีสิ่งใดบกพรองและตองการแกไขในจุดใดบาง  การวิพากษวิจารณอาจทําไดหลังสิ้นสุด

การประชุมในข้ันสุดทายประมาณ 2-3 วันและควรเปนการประชุมอยางไมเปนทางการสําหรับวิธีการ

นั้นควรเปนการสรุปผลอยางสั้นๆกะทัดรัดและไดใจความ 

2) การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน (Peer Coaching)  

รูปแบบการใหความชวยเหลือครูโดยเพ่ือนนิเทศเพ่ือนจากแนวคิดของผล

การศึกษาวิจัยท่ีพบวา ผลการเรียนรูโดยวิธีการตางๆ ของคนเราแตกตางกัน แตคนเราจะสามารถ

เรียนรูไดดีท่ีสุดจากการสอนคนอ่ืนซ่ึงแนวคิดดังกลาวนี้สามารถนําไปจัดรูปแบบการนิเทศแบบเพ่ือน

นิเทศเพ่ือนได  การนิเทศแบบเพ่ือนเปนกระบวนการท่ีครูผูสอน 2 คนหรือมากกวาไดมาทํางาน

รวมกันเพ่ือสะทอนถึงการปฏิบัติงานในหองเรียนและนอกหองเรียนเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงการ

จัดการเรียนการสอนใหดีข้ึนดวยกิจกรรมตางๆหลากหลาย เชน มีการสอนรวมกันเปนท่ีปรึกษาซ่ึงกัน

และกัน  เปนผูควบคุมเปนเพ่ือนรวมงานกันเปนผูควบคุมและตรวจสอบ  เปนผูรวมในการวางแผน

บทเรียนเปนผูมีสวนรวมในการแกปญหาเปนทีมศึกษาเปนคณะผูพัฒนาหลักสูตรพัฒนาสื่อการสอน

เปนผูเชี่ยวชาญในการปฏิบัติการสอนท่ีไดถายทอดสูผูอ่ืน 

3) การใหความชวยเหลืออ่ืนๆ (Other Forms of Direct Assistance)  

รูปแบบของการใหความชวยเหลือครูโดยตรงอ่ืนๆอีก 6 รูปแบบดังนี้ 

(1) การสาธิตการสอนโดยผูนิเทศหรือครูท่ีเชี่ยวชาญสาธิตเทคนิควิธีการ

สอนใหมๆ 
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(2) การเขาไปรวมสอนดวยโดยผูนิเทศหรือครูท่ีเชี่ยวชาญชวยซ่ึงกันและกัน

ในการวาง 

(3) การใหความชวยเหลือโดยจัดหาสื่ออุปกรณการสอนตางๆใหโดยผูนิเทศ

ใหความชวยเหลือแนะนําเก่ียวกับเทคนิคและการปรับประยุกตใชใหเหมาะสมกับบทเรียนและผูเรียน 

(4) การใหความชวยเหลือในการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 

(5) การใหความชวยเหลือในการแกไขปญหาผูนิเทศจะตองเปนผูท่ีครูให

การเคารพนับถือเปนผูท่ีใหเกียรติยกยองครูมีความจริงใจท่ีจะรวมสรางความเจริญกาวหนาในอาชีพ

ใหกับครูทุกคนอยางเทาเทียมกันเปนผูมีความซ่ือสัตยไมเปดเผยขอมูลท่ีไดรับจากครูกับผูท่ีไมมีหนาท่ี

เก่ียวของอยางเด็ดขาด 

(6) การเฝาติดตามหัวใจของการเฝาติดตามคือการสรางความสัมพันธท่ีดี

ระหวางผูนิเทศกับผูถูกนิเทศในโรงเรียนการเฝาติดตามเปนการชวยเหลือโดยตรงอาจไดมาจากการท่ี

มอบหมายใหครูท่ีใหคําแนะนําโดยผูเชี่ยวชาญการสาธิตการสอนการสอนรวมกันและอ่ืนๆ การสื่อสาร

ท่ีดีของครู  การสังเกตการสอนท่ีมีคุณภาพการใหขอมูลปอนกลับหลังนิเทศการสอน  และการรวม

อภิปรายเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนภายใตการดําเนินการนิเทศแบบคลินิกและ

การนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือนสามารถทําใหครูชวยเหลือซ่ึงกันและกันโดยศึกษานิเทศกตองเปนผูท่ี

เขาถึงไดงายมีการประเมินการทํางานของกลุมแบบกัลยาณมิตร จัดตารางเวลาการพบปะเพ่ือ

ปรึกษาหารือไดเหมาะสมไมสรางภาระงานเพ่ิมใหครูการชวยเหลือครูโดยตรงควรแยกจากการ

ประเมินผลการสอนเพ่ือใหครูเกิดความไววางใจเชื่อม่ันท่ีจะรวมกิจกรรมยอมรับขอเสนอแนะเพ่ือการ

ปรับปรุงในรูปแบบของการปฏิบัติงานรวมกัน  

จากขอมูลขางตนสรุปไดวา  เพ่ือพัฒนาครูในดานการสอนดวยวิธีการตางๆ 

เชน การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน  การใหความชวยเหลืออ่ืนๆ  ซ่ึงมีท้ังการ

สาธิตการสอน การเขาไปรวมสอนดวยการใหความชวยเหลือโดยจัดหาสื่ออุปกรณการสอนตางๆ  ให

การใหความชวยเหลือในการวัด การประเมินผลตามสภาพจริงการแกไขปญหารวมถึงการเฝาติดตาม

ประเมินผลอยางเปนระบบและดวยความหวงใยเพ่ือเสริมสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางผูนิเทศกับผูถูก

นิเทศในโรงเรียน 

  1.4.2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  (Group Development)  

บทบาทของผูนิเทศในการพัฒนาทักษะการทํางานกลุมเพ่ือแกปญหาการเรียน

การสอนวาเปนวิธีการท่ีสําคัญอยางหนึ่งของการนิเทศการศึกษา  โดยผูนิเทศจะตองพิจารณาบทบาท

ตางๆ  ของสมาชิกกอนดําเนินการคือ การหาคําตอบวามีพฤติกรรมใดบางท่ีเปนตัวบงชี้ใหเห็นถึง

บทบาทและความพรอมของสมาชิกแตละคนและสมาชิกแตละคนเหลานี้ไดแสดงบทบาทของตน
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มาแลวมากนอยเพียงใด  มีบทบาทอะไรบางท่ีเกิดข้ึนมาแลวและท่ียังขาดอยูโดยตระหนักวาบทบาทท่ี

เนนงานและเนนตัวบุคคลคือหนาท่ีของสมาชิกในกลุมท่ีทุกคนตองปฏิบัติ 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552, น.88) ไดกําหนดการ

พัฒนาทักษะการทํางานกลุมวาเปนการทํางานกลุมเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนา การท่ีจะประสบ

ความสําเร็จ หรือไมข้ึนอยูกับผูบริหารเปนสําคัญ การท่ีจะสรางหรือพัฒนากลุม โดยการเพ่ิมพูนความรู 

ทักษะใหกับสมาชิก จะตองตั้งวัตถุประสงคหรือเปาหมายของกลุม ท้ังในลักษณะของบุคคลและของ

กลุม ทุกคนในกลุมตองมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น ความคิดริเริ่มสรางสรรคในการแกปญหาของ

กลุม ดังนี้ 

1. การจัดการใหครูในสถานศึกษามีเปาหมายและมองเห็นปญหารวมกัน เพ่ือ

การมุงสูจุดมุงหมายเดียวกัน   

2. การจัดการเพ่ือใหมีการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหารวมกัน 

เนื่องจากการมี สวนรวมในการวางแผนจะกอใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผน 

ในการใชวิธี ระดมสมองโดยการใชคําถาม และการใหขอมูลเก่ียวกับรูปแบบแนวทางตาง ๆ ในการ

จัดการเรียน การสอนเพ่ือประกอบการพิจารณา และเปนการกระตุนใหครูเกิดความคิดในการท่ีจะ

ปฏิบัติงานตอไป  

3. การบริหารจัดการเพ่ือใหทํางานอยางมีความสุข การทํางานเปนกลุมจะ

ประสบความสําเร็จไดเม่ือทุกฝายมีความเต็มใจ และพอใจท่ี จะปฏิบัติงานรวมกัน ควรมีการแบงงาน

ใหชัดเจน เหมาะสมกับวัย ความรู ความสามารถและประสบการณของแตละคน ในขณะเดียวกันก็ให

มีการประสานสัมพันธระหวางงานตาง ๆ ท้ังในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ซ่ึงจะเปน

ผลดีตอการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหงานดําเนินงานมีประสิทธิภาพ ในการทํางานควรใหเกียรตซ่ึิง

กัน และกันในการรวมคิดรวมทํา โดยเฉพาะผูบริหารควรรับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน ไมควรใช

ความคิดเห็นของตนเองเปนเกณฑในการตัดสินใจ ซ่ึงเปนการสกัดก้ันความคิดเห็นของคนอ่ืน จะทําให

ผูท่ีทํางานเปนทีมหมดขวัญกําลังใจ   

Glickman (2004, น.343) กลาววา การพัฒนาทักษะการทํางานกลุมเปนการ

เรียนรู การทํางานกลุมเพ่ือแกปญหาพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน เปนวิธีการสําคัญอยางหนึ่งของ

การนิเทศการศึกษาบทบาทของสมาชิกในกลุม ผูนํากลุมตองพิจารณาวาพฤติกรรมใดบางท่ีจะเปนตัว

บงชี้ใหเห็นถึงบทบาทและความพรอมของสมาชิกแตละคน สมาชิกแตละคนไดแสดงบทบาทท่ีเนน 

บุคคลและเนนงานมากนอยเพียงใด บทบาทใดท่ีเกิดข้ึนแลวและบทบาทใดยังขาดอยู โดยผูนํากลุม

ตองตระหนักถึงบทบาทท่ีเนนท้ังงานและเนนท้ังบุคคลเปนหนาท่ีสมาชิกทุกคนตองปฏิบัติ กลุมท่ี

สมาชิกประสบความสําเร็จนั้นผูนําจะตองใหสมาชิกภายในกลุมเขาใจหนาท่ี หรือบทบาทของตน
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ภายในกลุมใหสมาชิกทุกไดทราบวามีบทบาทใด ซ่ึงผูนํากลุมควรจะตองมอบหมายใหกับสมาชิก ใน

กลุมดําเนินงาน โดยไดรับความรวมมืออยางใกลชิดระหวางสมาชิกกับผูนํา 

  นอกจากนี้ในการนํากลุม  ผูนํากลุมยังตองเผชิญกับปญหาความขัดแยง Johnson,& 

Button. (1998, p. 54) ไดชี้ใหเห็นวากลุมท่ีประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติงานมักจะมีความขัดแยง

เกิดข้ึนสูงมากกลุมหนึ่งอาจจะมีการตัดสินใจอยางฉลาดเกิดข้ึนเม่ือไดรับขอมูลหรือแนวคิดมากมายซ่ึง

ขอมูลและแนวคิดเหลานี้จะนํามาใชตลอดเวลาท่ีมีความขัดแยง 

  สรุป การพัฒนาการทํางานกลุม เปนการท่ีผูบริหารหรือผูนําสงเสริมทักษะและ

ความรูในการทํางานใหกับสมาชิกในองคกรเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกรโดยการ

หลักสําคัญทําใหองคกรบรรลุเปาหมายท่ีวางไว  โดยการจัดการใหครูในโรงเรียนมีเปาหมายและ

มองเห็นปญหารวมกันเพ่ือการมุงสูจุดมุงหมายเดียวกันมีการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหา

รวมกัน  และมีการบริหารจัดการเพ่ือใหทีมทํางานอยางมีความสุขและมีการแบงงานไดชัดเจน

เหมาะสมกับวัยความรูความสามารถและประสบการณของแตละคน ภายใตการควบคุมบริหารจัดการ

ของผูนําท่ีมีคุณภาพจะทําใหกลุมสามารถพัฒนายกระดับการทํางานใหมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน 

  1.4.3 การพัฒนาทางวิชาชีพ (professional development) 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552, น.86) ไดกําหนดการ

เสริมสราง ประสบการณทางวิชาชีพวา การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพของครูนั้นเปนหนาท่ี

ของผูบริหารสถานศึกษาจะตองดําเนินการสํารวจความตองการจําเปนในการพัฒนาครูดานการ

กิจกรรมการเรียนการสอน พัฒนาความสามารถในการสอนใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

โดยใชเทคนิค วิธีการจัดการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญ การจัดกิจกรรมสัมมนาผลการจัดกิจกรรม

การเรียนรูพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู การจัดทําแฟมสะสมงาน รวมทัง

สงเสริมใหครู ไดรวมงานกับผูปกครองและชุมชน    

Glickman (2004, น.342) ไดเสนอแนวความคิดเก่ียวกับการเสริมสราง

ประสบการณทางวิชาชีพวาสิ่งท่ีควรพิจารณาในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาครู มีดังนี้ 

1. การมีสวนรวมในการวางแผนและการนําไปใชประโยชนจริง  

2. มีการวางแผนระยะยาวไวหรือไมเก่ียวกับการประชุมเพ่ือแกไขปญหา  

3. หลอมรวมเปาหมายสวนตัวกับเปาหมายของหนวยงาน  

4. การฝกแนวคิดเชิงรูปธรรม  

5. การปฏิบัติรวมกันในกลุมยอย  

6. การใหขอมูลยอนกลับโดยกลุมเพ่ือน  

7. การฝกทักษะใหมีลักษณะท่ีคงทนและเปนทักษะเฉพาะ 

8. ฝกทักษะใหมีลักษณะท่ีคงทนและเปนทักษะเฉพาะ  
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9. การทดลอง กระตุนใหมีแรงเสริม  

10.  การมีสวนรวมขอผูนําในการทํากิจกรรมตางๆ  

11.  เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร 

ในการพัฒนาวิชาชีพครู ใหประสบความสําเร็จนั้นเปนหนาท่ีของผูบริหาร

สถานศึกษาจะตองดําเนินการสํารวจความตองการจําเปนในการพัฒนาครูดานการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนพัฒนาความสามารถในการสอนใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเทคนิค

วิธีการจัดการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญการจัดกิจกรรมสัมมนาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูพัฒนา

คุณธรรมจริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู  (Sergiovanni ,1998, pp.23-24) 

สรุป การพัฒนาทางวิชาชีพ เปนการเสริมสรางความแข็งแกรงทางวิชาการให

ครูผูสอน หรือผูท่ีเก่ียวของกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยการเสริมสรางประสบการณทาง

วิชาชีพ  ใหครูมีเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย  ซ่ึงสงผลไปสูผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยการ

มีสวนรวมในการวางเปาหมายการฝกแนวคิดเชิงรูปธรรมการปฏิบัติรวมกันในกลุมยอยเพ่ือฝกทักษะท่ี

ใชในการพัฒนาเชนการสาธิตการทดลองและการใหขอมูลยอนกลับระหวางการฝกปฏิบัติการทดลอง

กระตุนใหแรงเสริมการมีสวนรวมของผูนําในการทํากิจกรรมตางๆและเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรม

องคกรการศึกษาเพ่ือเสริมสรางพลังผสานรวมของบุคคล องคกรและแหลงเรียนรูตางๆ ตลอดจน

พัฒนาทีมงานนิเทศใหเขมแข็ง เพ่ือพัฒนาการสอนของครูมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  1.4.4  การพัฒนาหลักสูตร (curriculum development) 

สุทธนู  ศรีไสย (2549,น.88) กลาววา การนิเทศงานหลักสูตร เปนการมีสวน

รวมของผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ ในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา การนําหลักสูตรไปใช และการ

ประเมินผลการใชหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน ทองถ่ินชุมชน และสถานการณ

ในปจจุบัน รวมถึงการพัฒนาและการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา   

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552,น. 89) ไดกําหนดการ

พัฒนาหลักสูตร จะตองสอดคลองกับการพัฒนาครูอยางเหมาะสม กอนเริ่มดําเนินการพัฒนาหลักสูตร 

ผูนิเทศตอง พิจารณาวาหลักสูตรท่ีใชอยูในปจจุบันมีความเหมาะสมกับสถานการณและประสบการณ

การสอนของครูผูสอนแตละคนมากนอยเพียงใด ถาไมเหมาะสมก็ควรปรับปรุงใหม กลาวคือ ครูผูสอน

ท่ีมีประสบการณการสอนไมมากนักจะเหมาะสมกับการพัฒนาหลักสูตรแบบลอกเลียนแบบ ซ่ึงครู

เหลานี้จะมีการปรับปรุงหลักสูตรเพียงเล็กนอย แตครูผูสอนท่ีมีประสบการณการสอนปานกลาง ครู

กลุมนี้จะขาดความเชี่ยวชาญในการเขียนหลักสตูรจึงจําเปนตองทํางานอยางใกลชิดกับผูเชี่ยวชาญดาน

การพัฒนาหลักสูตรจากภายนอก และสําหรับครูผูสอนท่ีมีประสบการณการสอนสูงจะมีสวนรวมใน

การแสดงการพัฒนาหลักสูตรแบบลอกเลียนแบบ พรอมท้ังสามารถใหขอเสนอแนะแนวทางท่ีควรจะ 
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พัฒนาหลักสูตร รวมท้ังสรางสรรคหลักสูตรใหมีความเหมาะสมกับหลักสูตรภายในและหลักสูตร 

ทองถ่ินได  

Glickman(2004,น. 343) กลาววา  รูปแบบของหลกัสูตร มี 3 รูปแบบ ดังนี้ 

1. รูปแบบวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เปนหลักสูตรท่ีจัดแบงเนื้อหาสาระ

ของการเรียน ออกเปนหนวยยอยตามขอเท็จจริง  

2. รปูแบบการเชือ่มโยงความคิดรวบยอด เปนหลักสูตรท่ีกําหนดเนื้อหาหลัก

และกิจกรรมตางๆ ท่ีมีความสําคัญกับเนื้อหาหลักใหผูเรียนปฏิบัติเปนการบูรณาการความรู ทักษะ

ตางๆของผูเรียน   

3. รูปแบบการเนนผลท่ีจะไดรับ เปนหลักสูตรท่ีกําหนดเปาหมายของการ

เรียนและอาจจะกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางสําหรับผูสอนจัดกระบวนการ

เรียนรูแก ผูเรียน   

การพัฒนาจะเปนเพียงการเลียนแบบ (imitative) ครูผูสอน จะเปนเพียงผู

ปฏิบัติเทานั้น สวนผูพัฒนาท่ีเปนครูผูสอนในระดับกลาง หลักสูตรแบบเชื่อมโยงแนวความคิดรวบยอด

กิจกรรมท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคและขอเสนอแนะตางๆ การพัฒนาลักษณะนี้เรียกวาการพัฒนา

แบบประสานงาน ครูผูสอนจะแกไข ปรับปรุงวิชาท่ีสอน ตามสถานการณท่ีเกิดข้ึนไดทันทีทันใด 

สําหรับกลุมพัฒนาท่ีถือวาครูเปนผูเชี่ยวชาญและยึดเอารูปแบบหลักสูตรประเภทเนนผลงาน (Results 

– only) กลุมนี้จะพิจารณาวานักเรียนคนไหนเหมาะสมท่ีจะเขารวมกิจกรรมใดกับครูคนใด การเรียน

การสอนของนักเรียนและครูโดยใชหลักสูตรประเภทนี้ จะเรียกวาการพัฒนาแบบสรางสรรค 

(Creative) นอกจากนี้ ครูจะใชหลักสูตรใหประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด ยอมข้ึนอยูกับการมีสวน

รวมในการพัฒนา ซ่ึงระดับการมีสวนรวมของครูในการพัฒนาหลักสูตรมี 3 ระดับ (Glickman; & 

Ross-Gordon,2007, pp. 390-391) 

ระดับท่ี 1 การเลียนแบบ – บํารุงรักษา  รวมพัฒนาหลักสูตรโดยปฏิบัติตาม

คําสั่งของผูบริหารหรือหนวยเหนือ มักใชตํารา หนังสือคูมือและกิจกรรมท่ีตองทําเปนประจํา 

ระดับท่ี 2 ประสานงาน รวมพัฒนาหลักสูตรโดยเนนความรูในเรื่องท่ีเก่ียวกับ

นวัตกรรมหรือเนื้อหาหลักสูตรท่ีสัมพันธกับสถานการณตางๆ จะปรับเปลี่ยนเนื้อหาของหลักสูตรอยู

เสมอและคํานึงถึงแหลงท่ีจะนําไปใชในการปรับปรุงหลักสูตรอีกดวย เชน กลุมเพ่ือน นักเรียน 

ผูปกครองทรัพยากรอ่ืนๆ ท่ีมีอยูในโรงเรียน 

ระดับท่ี 3 สรางสรรค รวมพัฒนาหลักสูตรโดยพิจารณาปญหา ตั้งสมมุติฐาน 

และหาวิธีการแกปญหา และมักทดลองเพ่ือนหาคําตอบในชั้นเรียนอยูเสมอ ครูกลุมนี้มักจะมีมนุษย

สัมพันธและสามารถสื่อสารกับผูรวมงานหรือผู อ่ืนไดดี จะใชผลงานวิจัยประกอบการตัดสินใจ 
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ปรับปรุง หลักสูตรในระดับชั้นเรียนและระดับโรงเรียน มีอิสระในการเลือกใชวัสดุอุปกรณได ตรง

เปาหมายและความตองการของชุมชน 

การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การท่ีผูบริหารหรือผูนิเทศดําเนินการใหมีการ

พัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร  เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานศึกษา สงเสริมใหมีการประชาสัมพันธในการ

ใชหลักสูตร  พัฒนาคูมือเพ่ือนําหลักสูตรไปใชใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและสภาพ

สังคมเพ่ือใหบรรลุความมุงหมายและจุดประสงคท่ีวางไว  โดยการเตรียมความพรอม  การดําเนินการ

จัดทําและใชหลักสูตรตลอดจนมีการกํากับติดตาม  ประเมินผล และรายงานผลอยางเปนระบบ 

  1.4.5  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน  (Action research)  

การวิจัยเชิงปฏิบัติการไดมีผูกลาวถึงไวหลายทานผูวิจัยจึงขอนําเสนอพอ

สังเขปดังนี้ 

Glickman. (2004,น. 344)  กลาววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

หมายถึง การสงเสริม  สนับสนุนใหผูรับการนิเทศสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใชวิธีการ

กระบวนการวิจัยท่ี เหมาะสม เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของ

การแกปญหาและการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมอ่ืนๆ    

ไพจิตร  สะดวกการ (2545, น. 4) ไดกลาววาการวิจัยในชั้นเรียนเปน

กระบวนการในการแกไขปญหาหรือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนท่ีครูรับผิดชอบอยาง

เปนระบบเพ่ือสืบคนใหไดสาเหตุของปญหาแลวหาวิธีแกไขหรือพัฒนาท่ีเชื่อถือไดเชนการสังเกตจด

บันทึกและวิเคราะหหรือสังเคราะหเพ่ือนําไปสูการแกปญหาหรือกระบวนการพัฒนาการเรียนการสอน

ของครูและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหมีคุณภาพตามเปาหมายท่ีกําหนดไวเพ่ือสงเสริมผูเรียนให

ไดรับการพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

สมบัติ  บุญประคม (2545, น. 35) ไดกลาววาการวิจัยเชิงปฏิบัติการใช

กระบวนการปฏิบัติอยางเปนระบบผูวิจัยและผูเก่ียวของมีสวนรวมในการปฏิบัติการและวิเคราะห

วิจารณผลการปฏิบัติโดยใชวงจร 4 ข้ันตอนคือการวางแผนการลงมือทําจริงการสังเกตและการ

สะทอนผลการปฏิบัติการดําเนินการตองตอเนื่องเพ่ือจะนําไปสูการปรับปรุงแผนเขาสูวงจรใหมจนกวา

จะไดขอสรุปท่ีแกปญหาไดจริงหรือสภาพการณของสิ่งท่ีศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สุทธนู ศรีไสย (2549,น. 89) กลาววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน เปน

รูปแบบการวิจัย ชนิดหนึ่งท่ีเนนกระบวนการใหไดขอมูลเพ่ือนําผลวิจัยไปปรับปรุงการสอนของครูให

ประสบผลสําเร็จ มีประสิทธิภาพสูงสุด และเก่ียวของกับกิจกรรมหลายประเภท คนหาปญหาเก่ียวกับ

การเรียนการสอน วางแผนเก็บรวบรวมขอมูล โดยกําหนดชนิดของขอมูลท่ีตองการ วิธีการรวบรวม

ขอมูล และแหลง หรือทรัพยากรท่ีจําเปนในการเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล

ประเมินผล วิเคราะห แปลผล เปรยีบเทียบกบเปาหมาย จุดประสงค และสรุปอภิปราย 
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สรุปไดวาความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนหมายถึง การท่ี

ผูบริหารสงเสริม สนับสนุนใหคําปรึกษา แนะนําแกครูใหศึกษาวิจัยเก่ียวกับสภาพท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน

และสถานศึกษาอยางเปนระบบ โดยมีการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และสรุปผลการ

ศึกษาวิจัยดวยวิธีการท่ีเหมาะสม  จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู เผยแพรผลงานวิจัยและสราง

แรงจูงใจใหครูเห็นความสําคัญ ความจําเปนของงานวิจัย โดยมีเปาหมายเพ่ือปรับปรุงการเรียนการ

สอน 

 1.5 กิจกรรมการนิเทศภายใน 

  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีการจัดหลายรูปแบบ การนําไปใชข้ึนอยูกับดุลย

พินิจของผูบริหาร ท่ีจะเลือกใชใหเหมาะสมกับสภาพและขนาดของโรงเรียน  ซ่ึงนักวิชาการตางๆได

เสนอแนะไวมีหลายรูปแบบดังนี้ 

  กรองทอง จิรเดชากุล (2550,น.52-70)ไดเสนอแนะกิจกรรมการนิเทศภายใน

สถานศึกษา ท่ีมีหลากหลายวิธีใหเลือกใชใหเหมาะสมกับปญหา ความตองการ และความจําเปนใน

การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียด และรูปแบบของกิจกรรมการนิเทศ ดังตอไปนี้ 

  1.  การใหคําปรึกษาแนะนํา เปนการพบปะระหวางผูนิเทศกับผูเขารับการนิเทศ ซ่ึง

อาจทําไดหลายวิธี โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือชวยใหผูปฏิบัติงานกาวไปถึงจุดหมายปลายทางได เชน 

ความกาวหนาทางวิชาชีพความสามารถท่ีจะรับผิดชอบงานในหนาท่ีสูงข้ึนและวิธีการใหคําปรึกษา

แนะนํา  การใหคําปรึกษาแนะนํา มี 2 วิธี คือ วิธีท่ี 1 การใหคําปรึกษาแนะนําแบบไมเปนทางการโดย

ใชเวลาวางพูดคุยกัน เชน เวลารับประทานอาหารกลางวัน เปนตน วิธีนี้ผูนิเทศสามารถใหความ

ชวยเหลือผูรับการนิเทศไดหลายลักษณะดังนี้ คือบอกวิธีแกปญหาโดยตรงเสนอขอมูลและโอกาสผูรับ

การนิเทศวิเคราะหปญหาเองและแบบผสมผสาน วิธีท่ี 2 การใหคําปรึกษาแนะนําแบบเปนทางการ 

  2.  การศึกษาเอกสารทางวิชาการ เปนการมอบหมายเอกสารใหผูรับการนิเทศไป

ศึกษาคนควาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือตอนใดตอนหนึ่ง แลวนําความรูท่ีไดนั้นมาถายทอดใหแกคณะครู

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือชวยใหผูรับการนิเทศมีโอกาสไดศึกษาหาความรูความเขาใจดวยตนเอง จาก

เอกสารทางวิชาการและเปนการเสริมแรงใหแกผูรับการนิเทศในการท่ีจะศึกษาหาความรูความเขาใจ

เพ่ิมเติม เพ่ือเตรียมตัวไปถายทอดความรูใหผูอ่ืนตอไป 

  3. การสนทนาทางวิชาการ เปนการประชุมครู หรือกลุมผูสนใจในเรื่องราวขาวสาร

เดียวกัน โดยกําหนดใหผูนําสนทนาคนหนึ่ง นําสนทนาในเรื่องท่ีกลุมสนใจ  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

เพ่ิมพูนความรูความเขาใจแนวทางการปฏิบัติงานเทคนิควิธีการแกคณะครูในสถานศึกษาและพัฒนา

บุคลากรครูในสถานศึกษา 

  4.  การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน เปนการท่ีผูนิเทศไปพบและสังเกตการทํางานของครูใน

ชั้นเรียนโดยมีวัตถุประสงค เพ่ือรวมกันพัฒนาการทํางานใหมีคุณภาพเพ่ือสํารวจความตองการของครู  
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ศึกษาปญหาของครูในสถานศึกษา ประเมินผลการสอนของครู กระตุนใหครูปรับปรุงการจัดการเรียนรู

และใหคําปรึกษาแนะนําแกครู 

  5. การศึกษาดูงาน เปนการพาบุคลากรของสถานศึกษา ไปศึกษาคนควา และ

เพ่ิมพูนประสบการณในสถานท่ีตางๆ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหบุคลากรทางการศึกษา ไดพัฒนาตน 

และพัฒนางานใหมีคุณภาพ และมี ข้ันตอนการนิเทศแบบศึกษาดูงาน เริ่มจากเลือกสถานท่ีท่ีศึกษาดู

งานท่ีตรงกับปญหา และความตองการ  กําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาดูงาน วางแผน 

ประสานงานกับสถานท่ีท่ีจะไปดูงาน  แจงใหหนวยงานท่ีจะไปศึกษาดูงานบรรยายสรุปใหฟง ควรใช

เวลาในการศึกษาดูงานใหนานพอสมควร  หลังจากศึกษาดูงานแลว ควรกลับไปสรุปแนวความคิดและ

วางแผนปรับปรุงงานตอไป 

  6. การสังเกตการสอน เปนการจัดใหผูนิเทศ ท่ีมีความรูความเขาใจในเรื่องการ

จัดการเรียนรูมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู การนิเทศในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือใหครูสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ โดยใชขอมูล

ยอนกลับจากการสังเกตกาสอนของผูนิเทศ 

  7. การประชุมนิเทศ เปนการใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการนิเทศเก่ียวกับปญหาท่ี

เกิดข้ึน โดยผูนิเทศเปนผูศึกษาหาแนวทางในการแกปญหา แลวมาแนะนําแกผูรับการนิเทศ หรือผู

นิเทศ และผูรับการนิเทศศึกษา และหาขอสรุปท่ีเปนประโยชนตอการปรับปรุงแกไขปญหานั้นๆ โดยมี

วัตถุประสงค เพ่ือใหครูผูรับการนิเทศ ไดแนวทางในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน และนํามาปรับปรุงได

อยางมีคุณภาพ 

  8. การนิเทศแบบผูขายสินคา เปนการท่ีผูนิ เทศชี้แนะใหผูรับการนิเทศเห็น

ความสําคัญ และจําเปนตองดําเนินการ หรือแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางจริงจังและตอเนื่อง เพ่ือให

บรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหครูผูรับการนิเทศตระหนัก และเห็นความสําคัญ

ความจําเปนในการดําเนินงาน หรือแกไขปญหาใหบรรลุตามเปาหมาย หรือตามสาเหตุแหงปญหานั้น 

  กิจกรรมการนิเทศภายใน เปนเครื่องมือสําคัญในการจัดการนิเทศใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ สถานศึกษาตองมีความรูความเขาใจเก่ียวกับกิจกรรมการนิเทศ เพ่ือเปนการสงเสริม

การจัดการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษาใหบรรลุผลตามท่ีไดวางเปาหมายไว ไดมีผูเสนอกิจกรรม

การนิเทศการศึกษาไวหลายทาน ดังนี้ 

 

2. บทบาทของผูบริหารโรงเรียนกับการนิเทศภายใน 

 

 การนิเทศภายในโรงเรียนเปนสิ่งจําเปนตอการบริหารซ่ึงผูบริหารโรงเรียนมิอาจละเลยได

เพราะเปนหนาท่ีโดยตรงผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความรูความสามารถความเขาใจเทคนิคและวิธีการ
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นิเทศเปนอยางดีนอกจากนี้ผูบริหารโรงเรียนตองรูบทบาทหนาท่ีและแนวทางการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจของตนเพ่ือประสานการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนใหเกิดประสิทธิผลตามนโยบายของ

หนวยงานตนสังกัด 

 เก็จกนก  เอ้ือวงศ (2555, น. 63)  ไดกลาวไววา ผูบริหารเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญตอ

ความสําเร็จในการนิเทศในสถานศึกษา บทบาทของผูบริหารตอการนิเทศในสถานศึกษานั้นมีบทบาท

ใน 2 ลักษณะคือ 1) บทบาทในฐานะผูบริหารจัดการการนิเทศในสถานศึกษา บทบาทนี้ถือเปน

บทบาทในหนาท่ีการบริหารงานนิเทศเพ่ือใหงานนิเทศประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว และ 

2) บทบาทในฐานะผูนิเทศการศึกษา บทบาทนี้เปนบทบาทท่ีผูบริหารดําเนินการนิเทศเพ่ือมุง

เปลี่ยนแปลงและพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถและมีเจคติท่ีดีตอการเรียนการสอน บทบาทของ

ผูบริหารท้ัง 2 บทบาท จึงสามารถแสดงถึงความสัมพันธของภาระหนาท่ีการบริหารและการนิเทศ

การศึกษาไดเปนอยางดี ซ่ึงจะเห็นไดวาแตละบทบาทเปนบทบาทท่ีสงเสริมสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

บทบาทท้ัง 2 ลักษณะมีสาระสําคัญนําเสนอดังตอไปนี้ 

 บทบาทในฐานะผูบริหารจัดการการนิเทศในสถานศึกษา 

 งานนิเทศการศึกษาเปนงานของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารจึงตองมีบทบาทหนาท่ีใน

การบริหารจัดการการนิเทศในสถานศึกษาใหสามารถดําเนินการไปไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 สงัด  อุทรานันท (2530,) (อางถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ 2555, น. 63-64) ไดสรุปบทบาท

หนาท่ีของผูบริหาร ไวดังนี้ 

 1.  ผูบริหารตองถือวาการนิเทศการศึกษาเปนหนาท่ีของตน แตการปฏิบัติงานนิเทศนั้น

ผูบริหารอาจจะเปนผูดําเนินการเองหรือมอบหมายใหบุคคลอ่ืนทําหนาท่ีแทนก็ได 

 2.  ผูบริหารตองรวมวางแผนการนิเทศการศึกษารวมกับผูนิเทศและผูรับการนิเทศ โดย

อยูในฐานะประธานคณะทํางานจะมีความเหมาะสมท่ีสุด 

 3.  ผูบริหารเปนผูใหการสนับสนุนการดําเนินการนิเทศการศึกษา โดยการใหบริการและ

สนับสนุนในดานวัสดุอุปกรณ ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ  

 4.  ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาโดยการเยี่ยมดูการ

ทํางานการสอบถามเพ่ือแสดงความสนใจหรือหวงใยตอคณะทํางาน รวมถึงการทํานุบํารุงขวัญโดยการ

พิจารณาใหความชอบเปนกรณีพิเศษอีกดวย 

 บทบาทในฐานะผูนิเทศการศึกษา 

 บทบาทนี้เปนบทบาทท่ีผูบริหารแสดงบทบาทผูนิเทศในสถานศึกษา ซ่ึงเนนบทบาทใน

การเขาไปสนับสนุนสงเสริมใหครูไดเกิดการเรียนรูและพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนของตน  

Beach & Reinhartz (2000, อางถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ, 2555, น.64-65)  ไดนําเสนอบทบาทของผู

นิเทศไว ดังตอไปนี้ 
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 1. ผูนํา(leader) ผูนิเทศตองแสดงภาวะผูนําเพ่ือโนมนาวใหครูไดทําการเรียนรูรวมกัน 

อันจะนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว โดยผูนิเทศสามารถทํางานกับครูเพ่ือใหบรรลุเปาหมายการ

จัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา และชวยใหครูปรับแผนการจัดการเรียนการสอนใหตอบสนอง

ความตองการของผูเรียนอยางเสมอภาค รวมท้ังจูงใจใหครูยอมรับหลักสูตรและรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนใหมบทบาทนี้เปนบทบาทท่ีมีความคลายคลึงกับบทบาทการเปนผูพัฒนาองคการและ

การเปนนักพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีตองใชความพยายามอยางกวางขวางในการรวบรวมการ

ปฏิบัติการตางๆ เพ่ือใหเกิดการพัฒนา 

 2. นักวางแผน / นักจัดการ (planner/organizer) บทบาทนี้เปนบทบาทท่ีมีความสําคัญ

ท่ีสุดสําหรับ ผูนิเทศ ท้ังนี้เพราะการวางแผนเปนการคาดการณถึงสิ่งท่ีควรปฏิบัติและแนวทางท่ีจะ

ปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ ผูนิเทศจะรวมดําเนินการวางแผนท้ังในระดับสถานศึกษา โดยการวางแผน

พัฒนาครูท้ังหมดในสถานศึกษา และวางแผนระดับยอย คือการพัฒนาครูในเรื่องเฉพาะเจาะจง การ

วางแผนท้ังระยะสั้นและระยะยาวเปนสิ่งจําเปนท่ีผูนิเทศตองดําเนินการ เพราะแผนเปนตัวกําหนด

เปาหมายและการจัดลําดับความสําคัญของการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ ภาระหนาท่ีของผูนิเทศ  คือ

ชวยในการจัดตารางการเรียนจัดเอกสารท่ีเก่ียวของกับหลักสูตร และจัดผูสอนและทรัพยากรท่ีใชตาม

เวลาท่ีกําหนด 

 3. ผูเอ้ืออํานวย (facilitator) วัตถุประสงคหลักของผูนิเทศคือการพัฒนาครูใหมีความ

งอกงามในวิชาชีพ ผูนิเทศตองมีหนาท่ีในการเอ้ืออํานวยและสนับสนุนใหครูซ่ึงมีความตองการและ

ความสามารถแตกตางกันใหปฏิบัติการสอนอยางมีประสิทธิภาพ โดยการสนับสนุนชวยเหลือครูท้ังใน

ทางตรงดวยการสอนแนะครู 

 4. ผูประเมิน (appraiser/assessor) เปนบทบาทท่ีมีประเด็นโตแยงกันอยู นักวิชาการ

บางคนมองวาการประเมินเปนการทําเพ่ือประโยชนขององคกรไมใชประโยชนของครู และบทบาทใน

การประเมินอาจทําใหเกิดความไมวางใจของครูตอผูนิเทศ อยางไรก็ตาม ปจจุบันนักวิชาการกลุมหนึ่ง

ใหความเห็นวาการประเมินการสอนโดยผูนิเทศท่ีอาจจะตองปฏิบัติไปพรอมกับการสอนแนะและการ

ชวยเหลือสนับสนุน 

 5. ผูเสริมกําลังใจ (motivator/encourager) บทบาทสําคัญบทบาทหนึ่งชองผูนิเทศคือ

การจูงใจใหครูเปนบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพของสถานศึกษา การเสริมกําลังใจดวยการเสริมสรางความ

ภาคภูมิใจความเชื่อม่ันใน และการเห็นคุณคาในตนเองจะชวยในการสรางแรงบันดาลใจตอการพัฒนา

ปรับปรุงการเรียนการสอน และชวยใหครูมีทันคติท่ีดีตอการพัฒนาตนเอง 

 6. นักสื่อสาร (communication) ผูนิเทศตองเปนนักสื่อสารท่ีดี ความสามารถในการ

เปนผูนิเทศท่ีมีประสิทธิภาพข้ึนอยูกับความสามารถในการฟงและการและการตอบโตของผูนิเทศเอง 
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ดังนั้นจึงมีความจําเปนท่ีผูนิเทศตองสามารถสื่อสารความคิดและของมูลขาวสารความคิดและขอมูล

สารสนเทศกับผูเก่ียวของทุกฝาย รวมถึงชุมชนไดอยางมีคุณภาพ 

 7. ผูตัดสินใจ (decision maker) ผูนิเทศตองมีความสามารถในการตัดสินใจท่ีสงผลตอ

ผูเรียน ครู บุคลากรอ่ืนๆ และตอองคการ เรื่องท่ีตองตัดสินใจ ไดแก การปรับปรุงการเรียนการสอน

หลักสูตรและการพัฒนาบุคลากร กระบวนการนิเทศจึงตองอาศัยการตัดสินใจอยางตอเนื่องโดยการมี

สวนรวมของ ครู ผูปกครอง และผูเรียน อยางไรก็ตาม การตัดสินใจท่ีจะสงผลตอคุณภาพการเรียนการ

สอนข้ึนอยูกับประสิทธิภาพการตัดสินใจของผูนิเทศภายใตขอมูลท่ีชัดเจนของสถานศึกษา 

 8. ผูนําการเปลี่ยนแปลง (change agent) ผูนิเทศโดยตําแหนงแลวจะตองเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะในเรื่องการเรียนการสอน แตการเปลี่ยนแปลงจะเกิดข้ึนไดสมาชิกตองมีความ

เต็มใจ และมีความรูความสามารถในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงนั้น ผูนิเทศจะเปนผูปรับเปลี่ยน

แผนและกระบวนการทํางานของครูท่ีจะสงผลในทางบวกกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน  

 9. ผูสอนแนะ/พ่ีเลี้ยง (coach/mentor) เปนบทบาทท่ีสําคัญท่ีจะชวยเหลือสงเสริม

เก่ียวกับการรับรู การตัดสินใจ และการใชทักษะทางสติปญญา นอกจากนั้นยังชวยในการจัดหา

ทรัพยากรและใหขอมูลยอนกลับแกครูเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน 

 สรุปไดวา บทบาทของผูนิเทศ คือ ผูนิเทศตองแสดงภาวะผูนําตางๆ เพ่ือใหครูบรรลุ

เปาหมายการจัดการเรียนการสอนโดยการวางแผนงาน เอ้ืออํานวยและสนับสนุนในดานตางๆ มีการ

ประเมินผลพรอมท้ังเสริมสรางกําลังใจใหครูเกิดความเชื่อม่ันและเห็นคุณคาในตัวเอง ท้ังนี้ผูนิเทศตอง

มีทักษะการสื่อสารท่ีดี กลาตัดสินใจและเสนอแนะครูเพ่ือนําไปสูการเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีข้ึน  

 

3.  บริบทของสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร และสํานักงานเขตสายไหม  

     บริบทสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 

 สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการกําหนด

นโยบาย เปาหมาย การจัดทําและพัฒนาแผนการศึกษาของกรุงเทพมหานคร จัดการศึกษาในระบบ

อยางมีคุณภาพ  สงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู  และบุคลากรทางการศึกษา สงเสริมการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการบริหารการจัดการเรียนรูเปนศูนยกลางเครือขายสารสนเทศดาน

การศึกษา สงเสริมใหโรงเรียนมีระบบการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาอยางตอเนื่อง   

 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานครแบงสวนราชการภายในเปน  7 สวนราชการ 

ประกอบดวย 39สํานักงานเลขานุการ กองการ เจาหนาท่ี  กองคลัง หนวยศึกษานิเทศก สํานักงาน
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ยุทธศาสตรการศึกษา กองเทคโนโลยีเ พ่ือการเรียนการสอน และกองพัฒนาขาราชการครู

กรุงเทพมหานคร 
 สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานครมีภารกิจในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในระบบ

โรงเรียนใหแกเด็กและเยาวชนของกรุงเทพมหานคร โดยมีโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 

438 โรงเรียน กระจายในพ้ืนท่ี 50 สํานักงานเขต  มีนักเรียน 300,070 คน แบงเปนระดับอนุบาล 

จํานวน 51,124 คน ระดับประถมศึกษา จํานวน 212,462 คน มัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 32,783 

คน มัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 3,083 คน นักเรียนเรียนรวม (เด็กพิเศษ) จํานวน 618 คน ครู

จํานวน 14,331 คน โรงเรียนท่ีเปดสอนตั้งแตระดับอนุบาลจนถึงชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 มีจํานวน 432 

โรงเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีจํานวน 108 โรงเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 9 

โรงเรียน  เปดสอนเฉพาะชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1-6 จํานวน 6 โรงเรียน และโรงเรียนท่ีเปดการจัด

การศึกษาพิเศษ (เรียนรวม) จํานวน 112 โรงเรียน 
 วิสัยทัศน :  “สํานักการศึกษาเปนองคกรหลักของกรุงเทพมหานครในการจัดการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาใหเปนกลุมผูนําในประชาคมอาเซียน” 
 พันธกิจ  

 1. เปนองคกรท่ีสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาบริหารจัดการศึกษาสูความเปนเลิศ มี

คุณภาพ มีคุณธรรม และความโปรงใส เพ่ือใหผูเรียนมีคุณภาพและสามารถแขงขันไดในเวทีระดับชาติ 

และระดับภูมิภาคอาเซียน 

 2. พัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาในดานคุณวุฒิ คุณธรรม ความรู 

และทักษะในการบริหาร การจัดการความรู โดยเนนความเปนเอกภาพดานนโยบายและมีความ

หลากหลายในการปฏิบัติ 

 3. จัดการศึกษาโดยใหสังคมมีสวนรวม ท้ังของบุคคล ครอบครัว ชุมชน และองคกร

เอกชนอ่ืนๆ 

 4. กําหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ 

 เปาหมายหลัก 

 1. จัดบริการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางท่ัวถึง 

 2. จัดบริการการศึกษาใหมีคุณภาพ เปนกลุมผูนําในประชาคมอาเซียน 

 3. ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานดาน

การศึกษา 

 วัตถุประสงค 

 1. เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 2. เพ่ือพัฒนาการจัดบริการทางการศึกษาใหกับเด็กและเยาวชน 
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 3. พัฒนาศักยภาพครู บุคลากรทางการศึกษา  และผูเก่ียวของในการจัดการศึกษา 

 บริบทของสํานักงานเขตสายไหม 

 สํานักงานเขตสายไหม  มีอํานาจหนาท่ีเก่ียวกับการปกครอง การทะเบียน การจัดทํา

แผนพัฒนาเขตการจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบก ทางน้ํา และทางระบายน้ํา การจัดใหมีและควบคุม

ตลาด ทําเทียบเรือ ทาขามและท่ีจอดรถ การสาธารณูปโภคและการกอสรางอ่ืนๆ การสาธารณูปการ 

การสงเสริม การฝก และประกอบอาชีพการสงเสริมการลงทุน การสงเสริมการทองเท่ียว การจัดการ

ศึกษา การสงเคราะห การสังคมสงเคราะห การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบํารุงรักษาศิลปะ จารีต

ประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน การจัดใหมีพิพิธภัณฑ การปรับปรุงแหลง

ชุมชนแออัดและการจัดการเก่ียวกับท่ีอยูอาศัย การจัดใหมีและบํารุงสถานท่ีพักผอนหยอนใจ การ

สงเสริมกีฬา การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน การสงเสริม

การมีสวนรวมของราษฎร การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง การ

สาธารณสุข การอนามัยครอบครัว การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน การควบคุมการ

เลี้ยงสัตว การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอย 

และการอนามัย โรงมหรสพ และสาธารณสถานอ่ืนๆ การคุมครอง ดูและบํารุง และการใชประโยชน

จากท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร การดูแลรักษาท่ี

สาธารณะ การควบคุมอาคาร การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การสงเสริมและสนับสนุนการ

ปองกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตางๆ การ

จัดเก็บรายได การบังคับการใหเปนไปตามขอบัญญัติกรุงเทพมหานครหรือกฎหมายอ่ืนท่ีกําหนดให

เปนอํานาจหนาท่ีของกรุงเทพมหานคร และหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย จึงมีแบงหนาท่ีความ

รับผิดชอบในการใหบริการออกเปนสวนราชการภายในสํานักงานเขต จํานวน 10 ฝาย ไดแก 

 1. ฝายปกครอง 

 2. ผายโยธา 

 3. ฝายการศึกษา 

 4. ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 

 5. ฝายรายได 

 6. ฝายทะเบียน 

 7. ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล 

 8. ฝายการคลัง 

 9. ผายเทศกิจ 

 10. ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 
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 ซ่ึงจะเห็นไดวางานการศึกษาเปนภารกิจหนึ่งของสํานักงานเขต ในท่ีนี้จะกลาวถึง   

เฉพาะงานของฝายการศึกษาเทานั้น สําหรับงานดานการศึกษากรุงเทพมหานครมีอยูภายใตการกํากับ

ดูแลคือสํานักการศึกษา ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีกํากับดูแล ดานนโยบายและการประเมินติดตามงานดาน

การศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร         

 

4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการนิเทศภายในสถานศึกษานั้นจากการศึกษาคนควาผลงานท่ี

เก่ียวของสัมพันธกัน  มีดังตอไปนี ้
  พิบูลชัย ศรีเขม (2553) ศึกษาสภาพและปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัด

เทศบาลเขตการศึกษา 10 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเขตการศึกษา 10 และเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนตอสภาพและ

ปญหา การนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 10 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก 

ผูบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเขตการศึกษา 10 จํานวน 103 คน จําแนกเปน ผูอํานวยการโรงเรียน 

28 คน รองผูอํานวยการ 75 คน ซ่ึงไดมาโดยการสุมแบบสัดสวน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถาม มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .97 ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพการนิเทศภายใน

โรงเรียนสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 10 พบวา โดยภาพรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก 2) 

ปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเขตการศึกษา 10 เขตโดยภาพรวมและรายดานทุกดาน 

มีปญหาอยูในระดับนอย 3) ผูบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลการศึกษา 10  ท่ีมีตําแหนงประสบการณ

ในการบริหารและปฏิบัติหนาท่ีในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกัน  มีความคิดเห็น ตอสภาพและปญหาการ

นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเขตการศึกษา 10 ไมแตกตาง 

  พัชรินทร   ชวยศิริ (2554, น. 97) ศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัด

ประดูฉิมพลี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะการนิเทศ

ภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี  ผลการวิจัยพบวา 1) การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัด

ประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก (1) ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมี

ความรู และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน (2) ดานการ

พัฒนาทักษะการทํางานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตน

รับผิดชอบหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน (3) ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการ

อบรมครูเพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพครู 

(4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหาร
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สนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ (5) ดานการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีการดําเนินงานใหครูในการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนไปใชในการ

จัดกระบวนการเรียนรู 2) ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินงานการนิเทศภายใน (1) ดานการให

ความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณในดานการนิเทศ 

ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนื่องในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ีจะตอง

ทําหนาท่ีนิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม มีความ

แตกตางกันทางความคิดของครู ครูมีภาระงานมาก ควรสงเสริมใหครูยอมรับฟงความคิดของคนสวน

ใหญ (3) ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลายและไมตรงกับความ

ตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลายและควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิง

วิชาการใหกับครู (4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและประสบการณของครูในการจัดทา

หลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรมและใหคําปรึกษาเก่ียวกับการพัฒนา

หลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ (5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ขาด

ความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนของครู  ควรใหความรูและคําแนะนําในการจัดทํา

วิจัยท่ีถูกตองแกครู  

 อาหามะ  ดือเระ  (2555, น. 85) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานการนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา  เขต 2  ผลการวิจัยพบวา 1)

ระดับการบริหารงานการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษา

ยะลา  เขต 2 ภาพรวม อยูในระดับมาก 2) ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบการบริหารงานการนิเทศ

ภายในของผูบริหารสถานศึกษา   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษายะลา  เขต 2 จําแนกตาม

ประสบการณทํางานและขนาดของสถานศึกษา  พบวาการบริหารงานการนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา  จําแนกตามประสบการณทํางาน  พบวา ภาพรวมไมแตกตางกัน  เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน  พบวา  แตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ  สวนการบริหารงานการนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษายะลา  เขต 2  จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา  

พบวา   ภาพรวมแตกตางกัน  โดยผูตอบแบบสอบถามท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญมี

ทัศนะตอการบริหารงานการนิเทศภายในของผูบริหารของสถานศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการ

ประถมศึกษายะลา  เขต 2  สูงกวาผูตอบแบบสอบถามท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลางและ

ขนาดเล็ก   
 4.2 งานวิจัยในตางประเทศ 

  Silva and Dana (2001) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการนิเทศแบบรวมมือในโรงเรียนท่ี

พัฒนาสูระดับมืออาชีพ ผลงานวิจัยนี้ นําเสนอรูปแบบของการนิเทศแบบรวมมือ โดยเนนการ

ตรวจสอบและการใชขอมูล เพ่ือพัฒนาโรงเรียนท่ีพัฒนาสูระดับมืออาชีพ ซ่ึงมี 4 ข้ันตอน บุคลากรใน
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โรงเรียนจะตองรวมกันสรางและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน เริ่มจากข้ันตอนแรก คือ ข้ัน

การเตรียมความพรอม การนิเทศโดยตรง ผลของการนิเทศและความตองการของครู ซ่ึงในการนิเทศ

จะตองยึดหลักท้ังสี่ผสมผสานกัน ในการนิเทศควรกําหนดหนาท่ีของศึกษานิเทศก ในมหาวิทยาลัย

หรือครู และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหลังการนิเทศจะชวยทําใหครูไดรับการพัฒนาทัศนคติ อีกท้ัง

ยังชวยสงเสริมใหครูและคณะตางๆ ในมหาวิทยาลัยใหความใสใจในการสอนยิ่งข้ึน 

  Jerun (อางถึงในศรีสุดา แสงพันธ, 2550,น.53) ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับบทบาทท่ี

คาดหวังของผูนิเทศในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนนอกระบบโรงเรียนท่ีทํางานเปนทีมและ

รายบุคคล โดยมีจุดประสงคเพ่ือศึกษาวา เปนการใหบริการดานการนิเทศการศึกษาและจะเปนการ

ปรับปรุงการเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาแบบนอกระบบโรงเรียนไดดีท่ีสุด โดยศึกษาจาก

กลุมศึกษานิเทศก ครูใหญและครู ในรัฐโคโลราโด ผลการวิจัยพบวาการใหบริการและใหความ

ชวยเหลือตองมากอน การพบปะกับผูนิเทศการศึกษาเปนสิ่งท่ีสําคัญมากท้ังนี้เพ่ือจะไดปรึกษาปญหา

เก่ียวกับการเรียนการสอนและครูยังใหความสําคัญอยางมากในเรื่องท่ีจะใหผูนิเทศการศึกษาชวยสราง

บรรยากาศในการเรียนการสอน 

  Murangi (มนตรี สิริทัตสุนทร, 2550, น.56) ไดทําการวิจัยเรื่อง การนิเทศการสอน

ใน นามิเบีย การศึกษาของครูในมัธยมศึกษาและการยอมรับในการนิเทศการสอน  ผลการวิจัยพบวา 

การยอมรับในการนิเทศการสอนของครูมีการยอมรับนอย ครูไมไดรับการนิเทศ ครูขาดโอกาสไดรวม

แสดงความคิดเห็น ครูมีความรูสึกตองการชวยเหลือในการพัฒนาทักษะเทคนิคการนิเทศการสอนครู

และศึกษานิเทศกรูสึกวาการนิเทศมีความจําเปน 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของท้ังในและตางประเทศ  ผูวิจัยสามารถ

สรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย  โดยใชภารกิจ  5  ดาน ของ  (Glickman, Gordon & Ross-

Gordon, 2007,p.301)  ประกอบดวยดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  ดานการพัฒนา

ทักษะการทํางานกลุม   ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ   ดานการพัฒนาหลักสูตร  และดานการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียน 
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บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัยในครั้งนี้  มุงท่ีจะศึกษาสภาพปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  โดยมีรายละเอียดและข้ันตอนการ

ดําเนินงานดังนี้ 

 1.  ประชากร 

 2.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.  การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 5.  การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากร 

 

 ประชากรในการวิจัยนี้ ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู ในสถานศึกษาใน

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา  2560  จํานวน  9  แหง  รวมท้ังสิ้น 491 คน 

กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชตารางกําหนดขนาดของเครจซ่ีและมอรแกน  Krejcie and 

Morgan (1970, p. 670)   ไดขนาดกลุมตัวอยาง 217 คน และการสุมตามสัดสวนของจํานวนครูและ

ผูบริหารสถานศึกษา  ท้ัง 9 แหง  ดังตารางท่ี 3.1 
 

ตารางท่ี 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

โรงเรียน ประชากร กลุมตัวอยาง 

1. วัดราษฎรนิยมธรรม 22 8 

2. สายไหม 49 22 

3. ประชานุกูล 40 17 

4. วัดหนองใหญ 52 23 

5. ฤทธิยะวรรณาลัย 200 94 

6.วัดเกาะสุวรรณาราม 46 19 

7. ซอยแอนเนกซ 29 12 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 

 

โรงเรียน ประชากร กลุมตัวอยาง 

8. พรพระรวงประสิทธิ์ 20 9 

9. ออเงิน 33 13 

รวม 491 217 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 2.1 ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม เก่ียวกับสภาพ  

ปญหาและขอเสนอแนะ เก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู  ประกอบดวย    
  ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงถามเก่ียวกับตําแหนงท่ีดํารงอยู

ในปจจุบัน เพศอายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  มีลักษณะเปนแบบสอบถาม

ตรวจสอบรายการ ( checklist) 

  ตอนท่ี 2  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา    สังกัดสํานักงานเขตสายไหม   

กรุงเทพมหานคร  ประกอบดวย การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  การพัฒนาทักษะการทํางาน

กลุม  การพัฒนาทางวิชาชีพ   การพัฒนาหลักสูตร  และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  กับสภาพ

การนิเทศภายใน เปนคําถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 31 ขอ 

  ตอนท่ี 3  ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  กับปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินการนิเทศ

ภายใน เปนคําถามแบบปลายเปด จํานวน  6 ขอ   

 2.2 การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้  มีข้ันตอน

ดําเนินการ  ดังตอไปนี้ 

  2.2.1  ศึกษาแนวคิด  หลักการ  ทฤษฎี  เอกสาร  ตํารา  บทความทางวิชาการ  

และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการนิเทศการศึกษา การนิเทศภายใน  เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดและนิยาม

ศัพท 

  2.2.2  กําหนดขอบเขตของเนื้อหาใหสอดคลองกับกรอบแนวคิดและนิยามศัพท 

  2.2.3  เขียนขอคําถามตามประเด็นท่ีกําหนดและจัดเรียงขอคําถาม 
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  2.2.4  นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาอิสระเพ่ือ

ตรวจสอบและใหขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแกไข  

  2.2.5  นําแบบสอบถามท่ีผานการแกไขและปรับปรุงและเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 3 ทาน (รายชื่อปรากฎในภาคผนวก) ตรวจสอบความตรงและความเหมาะสมของเนื้อหา โดย

คาดัชนีความสอดคลองของเนื้อหากับวัตถุประสงค (IOC) เปนรายขอทุกขอเทากับ  1.00 

  2.2.6  นําแบบสอบถามท่ีทดลองใชมาหาคาความเท่ียงกับกลุมครูท่ีไมใชกลุม

ตัวอยาง 30  คนดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach alpha coefficient) 

ไดคาความเท่ียงของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ .98   

  2.2.7  ปรับปรุงแบบสอบถามตามความคิดเห็นของอาจารยท่ีปรึกษาการศึกษา

คนควาอิสระและนําแบบสอบถามไปจัดพิมพเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ  เพ่ือใชเก็บขอมูลจาก

กลุมตัวอยางตอไป 

 

3.  การเก็บรวบรวมขอมลู 

 

 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับดังนี้ 

 3.1  ขอหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ถึงผูอํานวยการสํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานคร เพ่ืออนุญาตเก็บ

รวบรวมขอมูล 

 3.2  ประสานขออนุญาตผูอํานวยการสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร เพ่ือเก็บรวบรวม

ขอมูล และขอความรวมมือจากผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดในเรื่องดังกลาว หลังจากนั้นไดนํา

แบบสอบถามไปสงใหท่ีสถานศึกษาและไปรับดวยตนเอง  พรอมท้ังกําหนดเวลาในการเก็บรวบรวม

แบบสอบถามคืน 

 3.3  เม่ือครบกําหนดผูวิจัย ไปรับแบบสอบถามดวยตนเอง ไดแบบสอบถามกลับคืนมา

จํานวน 217 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

 

4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม  ของโรงเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสาย

ไหม กรุงเทพมหานคร ดําเนินการวิเคราะห โดยแบงการวิเคราะห ออกเปน 3 ตอนดังนี้ 

 ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะห โดยใชการคํานวณหาคาแจก

แจงความถ่ี (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage)  
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 ตอนท่ี 2  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  วิเคราะหโดยการคํานวณหาคาเฉลี่ย 

(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แลวนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑท่ี

กําหนดไวเปน 5 ระดับ (วิเชียร เกตุสิงห, 2530) ดังนี ้

 คาเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง มีระดับในการนิเทศภายในสถานศึกษามากท่ีสุด 

 คาเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง มีระดับในการนิเทศภายในสถานศึกษามาก 

 คาเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง มีระดับในการนิเทศภายในสถานศึกษาปานกลาง 

 คาเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง มีระดับในการนิเทศภายในนอย 

 คาเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง มีระดับในการนิเทศภายในสถานศึกษานอยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา ใชการวิเคราะห

เนื้อหา 
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บทท่ี 4 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 

 การวิจัยเรื่องสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร ครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตสายไหมกรุงเทพมหานคร และศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําเสนอแบงเปน 3 ตอน ดังนี้  

 ตอนท่ี  1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  

 ตอนท่ี  2  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม

กรุงเทพมหานคร  

 ตอนท่ี  3  ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ตอนที่ 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  

 

 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลา

ในการปฏิบัติงาน  ดังแสดงในตารางท่ี 4.1  
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ตารางท่ี 4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  

 

รายการ กลุมตัวอยาง   

  (n=217) 

รอยละ (%) 

1. เพศ             

     เพศชาย 69 31.80 

     เพศหญิง 148 68.20 

รวม 217 100.00 

2. อายุ   

     25 – 35 ป 99 45.62 

     36 – 45 ป 83 38.25 

     46 – 55 ป 25 11.52 

     50 – 60 ป 10 4.61 

รวม 217 100.00 

3. ระดับการศึกษา   

     ปริญญาตร ี 79 36.41 

     ปริญญาโท 132 60.83 

     ปริญญาเอก 3 1.38 

     อ่ืน ๆ  3 1.38 

รวม 217 100.00 

4. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน             

     ต่ํากวา 1 ป 13 5.99 

     1 – 5 ป 88 40.55 

     6 – 10 ป 95 43.78 

     10 ปข้ึนไป 21 9.68 

รวม 217 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 68.20  

และเพศชาย  คิดเปนรอยละ  31.80  มีอายุชวงอายุ 25 – 35 ปมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 45.62 
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รองลงมาชวงอายุ   36 – 45 ป คิดเปนรอยละ 38.25  สวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาโทคิดเปน

รอยละ 60.83 และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 6-10 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 43.78 

 

ตอนที่ 2 สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตสายไหม 

กรุงเทพมหานคร       

 

 สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด  สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  

นําเสนอดังตารางท่ี 4.2-4.7 

         

ตารางท่ี 4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  โดยรวม  

n = 217 

สภาพการ 
 

ความหมาย 
x  S.D. 

ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 4.06 .68 มาก 

ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   4.14 .86 มาก 

ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ   4.17 .84 มาก 

ดานการพัฒนาหลักสูตร   4.09 .62 มาก 

ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 4.10 .79 มาก 

รวม 4.11 .62 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสาย

ไหมกรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.11, S.D. = 0.62) เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวาทุกดานอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยระหวาง  4.06 - 4.17  โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาดานอ่ืน  

คือ ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ( X  = 4.17, S. D. = .84)  สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยกวาดานอ่ืนๆ  

คือ ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  ( X  = 4.06, S. D. = .68 )   
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ตารางท่ี 4.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  

 

ขอ การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง                                                                      

G 

.5                                                                                    

lhi2 S.D. ความหมาย 

1 ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและเสนอแนะ เก่ียวกับการ

จัดการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางพัฒนาแกครูผูสอนอยางเปน

กัลยาณมิตร 

4.24 .80 มาก 

2 สถานศึกษามีการจัดสาธิตการสอนใหกับคร ู 3.92 0.85 มาก 

3 สถานศึกษาจัดใหมีการใหความชวยเหลือ สนับสนุนในดาน

จัดหาสื่ออุปกรณการสอนตางๆเพ่ืออํานวยความสะดวกในการ

การจัดการเรียนการสอนของคร ู

4.05 .87 มาก 

4 ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและเสนอแนะ เก่ียวกับการ

วัดผลประเมินผลตามสภาพจริง 

3.91 .90 มาก 

5 ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการชวยเหลือ แกไขปญหา และเฝา

ติดตาม และประเมินผลอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

4.10 0.84 มาก 

6 ผูบริหารหรือผูนิเทศแจงผลการนิเทศเพ่ือนําไปพัฒนาและ

ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนใหมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน 

4.17 .81 มาก 

 รวม 4.06 .68 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสาย

ไหมกรุงเทพมหานคร ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรงในภาพรวม อยูในระดับมาก ( x = 

4.06, S.D. = 0.68) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกท่ีอยูในระดับมากขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาขออ่ืนๆ 

คือ ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและเสนอแนะ เก่ียวกับการจัดการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางพัฒนาแก

ครูผูสอนอยางเปนกัลยาณมิตร ( X = 4.24 , S.D.  = .80)  สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืนๆ คือ  

ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและเสนอแนะเก่ียวกับการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง ( X  = 

3.91 , S.D. = .90.) 
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ตารางท่ี 4.4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด        

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   

 

ขอ การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   X  S.D. ความหมาย 

1 ผูบริหารหรือผูนิเทศสรางความตระหนักถึงความเขาใจใน

กระบวนการทํางานโดยยึด วัตถุประสงคขององคกรเปนหลัก 

4.10 .75 มาก 

2 ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการสงเสริมทักษะและความรูในการ

ทํางานใหกับครูเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของ

องคกร 

4.05 .80 มาก 

3 สถานศึกษามีการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหารวมกัน 4.13 .82 มาก 

4 สถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหมีกิจกรรมตางๆ ท่ีเปนการ

ทํางานรวมกันของครู 

4.14 .75 มาก 

5 สถานศึกษามีการแบงงานไดชัดเจนเหมาะสมกับความรู

ความสามารถและประสบการณของครู 

4.35 .81 มาก 

6 สถานศึกษาจัดทํากิจกรรมท่ีเสริมสรางบรรยากาศท่ีดีในการ

ทํางาน 

เปนทีม 

4.08 3.60 มาก 

            รวม 4.14 .86 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสาย

ไหมกรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.14, 

S.D. = 0.86)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกท่ีอยูในระดับมาก  โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาขออ่ืนๆ 

คือ สถานศึกษามีการแบงงานไดชัดเจนเหมาะสมกับความรูความสามารถและประสบการณของคร ู( X = 

4.35, S.D. = 0.81) รองลงมา สถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหมีกิจกรรมตางๆ ท่ีเปนการทํางานรวมกัน

ของครู ( X = 4.14, S.D. = 0.75)  สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการ

สงเสริมทักษะและความรูในการทํางานใหกับครูเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร ( X

= 4.05, S.D. = 0.80) 
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ตารางท่ี 4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ                 

                   

ขอ การพัฒนาทางวิชาชีพ                     X  S.D. ความหมาย 

1 สถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง โดยการเขารับการ

อบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการ หรือวิธีการอ่ืน ๆ 

4.23 2.09 มาก 

2 สถานศึกษาจัดเอกสารวิชาการใหมๆ ใหคนควา  และ

สงเสริมใหเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือสรางความกาวหนา

ในวิชาชีพ 

4.13 .75 มาก 

3 สถานศึกษาจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับวิชาท่ีสอน  ใหครูมี

เทคนิควิธีการและฝกทักษะท่ีใชในการพัฒนาท่ีหลากหลาย 

4.34 2.80 มาก 

4 สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีการแลกเปลี่ยนขาวสารและ

ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน 

4.20 .79 มาก 

5 สถานศึกษาจัดใหมีการสาธิตการสอนและการใหขอมูล

ยอนกลับระหวางการฝกปฏิบัติ 

4.17 .82 มาก 

6 สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมท่ีชวยจูงใจใหครูปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3.94 .84 มาก 

รวม 4.17 .84 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา ระดับสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

สายไหมกรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.17, S.D. = 

0.84) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกท่ีอยูในระดับมาก  โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาขออ่ืนๆ คือ 

สถานศึกษาจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับวิชาท่ีสอน  ใหครูมีเทคนิควิธีการและฝกทักษะท่ีใชในการพัฒนาท่ี

หลากหลาย ( X = 4.34, S.D. = 2.80) รองลงมา สถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง โดยการเขารับ

การอบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการ หรือวิธีการอ่ืนๆ   ( X = 4.23, S.D. = 2.09)  สวนขอท่ีมี

คาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืน คือ สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมท่ีชวยจูงใจใหครูปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   ( X = 3.94, S.D. = 0.84) 
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ตารางท่ี 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด 

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการพัฒนาหลักสูตร   

                      

ขอ การพัฒนาหลักสูตร   X  S.D. ความหมาย 

1 สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการแสวงหาขอมูล 

ขาวสาร สารสนเทศเพ่ือการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร  

เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานศึกษา 

4.05 .82 มาก 

2 สถานศึกษาพัฒนาคู มือหลักสูตรและสงเสริมให มีการ

ประชาสัมพันธในการใชหลักสูตร 

4.09 .72 มาก 

3 สถานศึกษาสงเสริมการนําหลักสูตรไปใชใหสอดคลองกับ

ความตองการของผูเรียนและสภาพสังคมเพ่ือใหบรรลุความ

มุงหมายและจุดประสงคท่ีวางไว 

4.11 .71 มาก 

4 สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการใช

หลักสูตรสถานศึกษาอยางเปนระบบ 

4.08 .80 มาก 

5 สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการประเมินผลการใช

หลักสูตรสถานศึกษา 

4.15 .67 มาก 

รวม 4.09 .62 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา ระดับสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

สายไหมกรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาหลักสูตร  โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.09, S.D. = 

0.62) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาขออ่ืนๆ คือ 

สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา ( X = 4.15, S.D. = 

.67) รองลงมา สถานศึกษาสงเสริมการนําหลักสูตรไปใชใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและ

สภาพสังคมเพ่ือใหบรรลุความมุงหมายและจุดประสงคท่ีวางไว ( X = 4.11, S.D. = .71)  สวนขอท่ีมี

คาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืนๆ คือ สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการแสวงหาขอมูล ขาวสาร 

สารสนเทศเพ่ือการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือใหเหมาะสมกับสถานศึกษา ( X = 4.05, S.D. = 

0.82) 
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ตารางท่ี 4.7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

                      

ขอ การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน X  S.D. ความหมาย 

1 ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําแนะนํา และใหความรู เรื่องการ

จัดทําวิจัยในชั้นเรียนอยางสมํ่าเสมอ 

4.00 .69 มาก 

2 สถานศึกษาสนับสนุนใหใชผลการวิจัยในชั้นเรียนในการ

แกปญหา 

4.17 .70 มาก 

3 สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ และวัสดุอุปกรณตางๆใน

การทําวิจัยในชั้นเรียน 

4.03 .69 มาก 

4 สถานศึกษาเสริมสรางความรูความเขาใจในการทําวิจัยใน

ชั้นเรียนโดยการ เชิญวิทยากรภายนอกมาใหความรูเก่ียวกับ

การทําวิจัยในชั้นเรียนเปนตอเนื่อง 

4.01 .78 มาก 

5 สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูและ

เผยแพรเก่ียวกับการทําวิจัยในชั้นเรียนท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร 

4.03 .74 มาก 

6 สถานศึกษาสรางแรงจูงใจดวยวิธีการท่ีหลากหลายใหครู

เห็นความสําคัญความจําเปนของงานวิจัย 

4.28 2.23 มาก 

7 สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และ

สรุปผลการศึกษาวิจัยดวยวิธีการท่ีเหมาะสม 

4.11 3.56 มาก 

8 สถานศึกษามีการดําเนินการ ติดตามและประเมินผล อยาง

ตอเนื่องและเปนระบบ 

4.16 .76 มาก 

รวม 4.10 .79 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา ระดับสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

สายไหมกรุงเทพมหานคร ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 

4.10, S.D. = 0.79)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกท่ีอยูในระดับมาก โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาขอ

อ่ืนๆ คือ สถานศึกษาสรางแรงจูงใจดวยวิธีการท่ีหลากหลายใหครูเห็นความสําคัญความจําเปนของ

งานวิจัย ( X = 4.28, S.D. = 2.23) รองลงมา สถานศึกษาสนับสนุนใหใชผลการวิจัยในชั้นเรียนในการ

แกปญหา ( X = 4.17, S.D. = 0.70) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารหรือผูนิเทศให

คําแนะนํา และใหความรู เรื่องการจัดทําวิจัยในชั้นเรียนอยางสมํ่าเสมอ  ( X = 4.00, S.D. = 0.69) 
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ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 

 

 จากการประมวลสรุปปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา

จากคําถามปลายเปดของแบบสอบถามสภาพการดําเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา พบวา 

ผูบริหารและครูท่ีตอบแบบสอบถามระบุปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของ

สถานศึกษาไว ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.8  ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

สายไหม กรุงเทพมหานคร 

 

รายการ ความถ่ี 

ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

ปญหา 

 

1. โรงเรียนไมมีขอมูลการพัฒนาครูเปนรายบุคคล และไมมีการสํารวจความตองการ

จําเปนในความตองการการพัฒนาคร ู

17 

2. ผูบริหารโรงเรียนยังขาดการนิเทศภายในและการใหขวัญกําลังใจครู 23 

3. เนื่องจากครูมีภาระงานงานมาก ท้ังงานการสอนและงานในสวนกลางของโรงเรียน 

ทําใหการนิเทศและการรับการนิเทศไมคอยเกิดข้ึนและไมตอเนื่อง 

14 

4. ผูบริหารไมคอยสนับสนุนการนิเทศภายในสถานศึกษา ท้ังในสวนของงบประมาณ

และวัสดุอุปกรณ 

8 

ขอเสนอแนะ  

1. ผูบริหารควรมีการสํารวจความตองการจําเปนในการนิเทศของครูในโรงเรียนอยาง   

สมํ่าเสมอและเปนระบบ เพ่ือใหไดขอมูลมาใชในการพัฒนาการนิเทศภายในและการ   

พัฒนาครูในโรงเรียน 

15 

2. ผูบริหารควรจัดใหมีการเยี่ยมนิเทศการสอนของครูอยางสมํ่าเสมอ 21 

3. โรงเรียนควรจัดใหมีการนิเทศดวยการอบรมเพ่ือพัฒนาเทคนิคการสอนใหสอดคลอง

กับความตองการของครู 

18 

4. ผูบริหารควรนิเทศโดยใชการเสริมขวัญกําลังใจมากกวาการตรวจหาความผิดพลาด

ของครู 

16 
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ตารางท่ี 4.8  (ตอ) 

 

รายการ              ความถ่ี 

ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   

ปญหา 

1. โรงเรียนยังขาดการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหารวมกันของครูในโรงเรียน 

 

 

15 

2. โรงเรียนยังขาดบรรยากาศในการทํางานเปนทีม ครูแตละคนแตละกลุมทํางาน

ในลักษณะตางคนตางทํา 

12 

3. ครูในโรงเรียนขาดการทํางานเปนกลุม ครูขาดทักษะในการทํางานเปนกลุม 13 

4. โรงเรียนไมมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีเปนการทํางานรวมกันของครู 18 

ขอเสนอแนะ   

1. โรงเรียนควรสงเสริมและกระตุนใหครูมีการทํางานเปนกลุมใหมากข้ึน 11 

2. โรงเรียนควรฝกทักษะในดานการแสดงความคิดเห็นตอกลุมในการพัฒนางานให

มีคุณภาพมากข้ึน 

18 

3. ผูบริหารโรงเรียนควรสรางบรรยากาศการทํางานใหมีการทํางานเปนกลุมใหมาก

ข้ึน 

24 

ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  

ปญหา 

1. ครูยังไมไดรับการพัฒนาและการอบรมในหัวขอท่ีสอดคลองกับความตองการและ

ความสนใจ 

21 

2. ครูยังไมไดรับการพัฒนาดานวิชาชีพเพ่ือใหสอดคลองกับวิชาการและเทคโนโลยี

ท่ีเปลี่ยนแปลง 

19 

3. ครูไมไดรับการนิเทศและพัฒนาการสอนในวิชาท่ีตนสอน โดยเฉพาะการสอนใน

วิชาท่ีสอน 

10 

4. สถานศึกษาไมมีกิจกรรมการสาธิตการสอนและสังเกตการสอนในโรงเรียน 14 

ขอเสนอแนะ  

1. โรงเรียนควรจัดฝกอบรมครูดานการสอนและการใชสื่อเทคโนโลยีท่ีทันสมัยใหกับ

ครู 

24 

2. ผูบริหารควรมีการวางแผนการนิเทศการสอน และนิเทศการสอนของครูทุกคน

อยางสมํ่าเสมอ 

27 
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ตารางท่ี 4.8  (ตอ) 

  

รายการ              ความถ่ี 

ดานการพัฒนาหลักสูตร 

ปญหา 

1. ครูขาดความรูความเขาใจดานหลักสูตร และยังไมไดรับการนิเทศดานหลักสูตร 

 

 

17 

2. ทองถ่ินยังไมไดเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร 22 

3. สถานศึกษาไมมีการพัฒนาคูมือหลักสูตรเพ่ือใหครูศึกษาทําความเขาใจ 16 

4. สถานศึกษาขาดการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 21 

ขอเสนอแนะ  

1 .โรงเรียนควรจัดทําคูมือหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือใหครูใชเปนแนวทางในการ

ดําเนินการเก่ียวกับหลักสูตร 

20 

2. โรงเรียนควรจัดอบรมใหความรูครูในการจัดทําหลักสูตร และการใชหลักสูตร 17 

3. โรงเรียนควรเชิญบุคลากรในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรให

มากข้ึน 

18 

4. ผูบริหารโรงเรียนควรมีการนิเทศ ติดตามการใชหลักสูตรอยางสมํ่าเสมอ 13 

ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน  

ปญหา 

1. ผูบริหารยังไมสามารถใหคําแนะนํา และใหความรู เรื่องการจัดทําวิจัยในชั้น

เรียนใหกับครู 

18 

2. ผูบริหารยังไมสามารถสรางความตระหนักแกครูในการเห็นความสําคัญของ

การวิจัยในชั้นเรียน 

21 

3. สถานศึกษาขาดการอบรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือใหครูเกิด

ทักษะและมีความเขาใจในการทําวิจัยในชั้นเรียน 

22 

4. สถานศึกษาไมมีการดําเนินการ ติดตามและประเมินผลเก่ียวกับการทําวิจัยในชั้น

เรียนอยางตอเนื่อง 

14 

ขอเสนอแนะ  

1. ผูบริหารควรมีการนิเทศใหความรูแกครูในดานการจัดทําวิจัยในชั้นเรียน 24 

2. โรงเรียนควรจัดทําคูมือการพัฒนาการวิจัยในชั้นเรียนของครู 21 

3. โรงเรียนควรมีการอบรมเรื่องการวิจัยในชั้นเรียนใหครู และมีการนิเทศติดตาม

การทําวิจัยในชั้นเรียนของครูอยางตอเนื่อง 

23 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 
 ในการวิจัยเรื่อง สภาพการดําเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา   สังกัดสํานักงานเขต

สายไหม  กรุงเทพมหานคร โดยใชการศึกษาการวิจัยเชิงสํารวจ ซ่ึงผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิจัย

แบงเปน 3 ประเด็น ไดแก สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ตามลําดับ โดยมีประเด็น

สรุปไดดังนี้ 

 

1. สรุปผลการวิจัย 

 

  1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.1.1  เพ่ือศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตสายไหม

กรุงเทพมหานคร 

 1.1.2  เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตสายไหม   กรุงเทพมหานคร 

 1.2 วิธีดําเนินการวิจัย 

  1.2.1  ประชากร  ไดแก  ผูบริหารและครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร  ในปการศึกษา 2560 ท้ัง 9 โรงเรียน  จํานวน 491 คน กําหนดขนาดของกลุม

ตัวอยาง โดยใชตารางของเครจซ่ีและมอรแกน  (Krejcie and Morgan อางใน จักรกฤษณ สําราญใจ, 

2542) จากประชากรจํานวน 491 คน ไดขนาดกลุมตัวอยาง 217 คน  และการสุมแบบแบงชั้นตาม

ขนาดของสถานศึกษาเปนชั้นในการสุม  

  1.2.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซ่ึงผูวิจัยสรางข้ึนโดยแบง

ออกเปน 3 ตอนคือ ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  ตอนท่ี 2 สภาพการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีเนื้อหาครอบคลุมการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษา ใน 5 ดาน ดังนี้ คือ  ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ดานการพัฒนาทักษะ

การทํางานกลุม  ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ดานการพัฒนาหลักสูตร  และดานการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียน ตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 
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  โดยนําแบบสอบถามตอนท่ี 2 ไปทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) จากผูเชี่ยวชาญ 

และทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient 

method)   ของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเท่ียง เทากับ .98   

  1.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยสงแบบสอบถามจํานวน 217 ฉบับ ไปยังกลุม

ตัวอยางท้ังหมด โดยไดรับแบบสอบถามท่ีสมบูรณกลับคืนมาท้ังหมด 217 ฉบับ สามารถนําไป

วิเคราะหไดทุกฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

  1.2.4 การวิเคราะหขอมูล ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยสถิติท่ีใชวิเคราะห

ไดแก ความถ่ี (frequency) รอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(standard deviation) และการวิเคราะหเนื้อหา 
  1.3 ผลการวิจัย 

  ผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัย สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร สรุปไดดังนี้  

  1.3.1 สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก 

โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอยคือ ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ดานการพัฒนาทักษะการ

ทํางานกลุม  ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ดานการพัฒนาหลักสูตร และดานการใหความ

ชวยเหลือแกครูโดยตรง 

  1.3.2 การศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร พบวา  

1)  ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

(1)  ปญหาท่ีพบ   โรงเรียนไมมีขอมูลการพัฒนาครูเปนรายบุคคล และ

ไมมีการสํารวจความตองการจําเปนในความตองการการพัฒนาครู ผูบริหารโรงเรียนยังขาดการนิเทศ

ภายในและการใหขวัญกําลังใจครู เนื่องจากครูมีภาระงานมาก ท้ังงานการสอนและงานในสวนกลาง

ของโรงเรียน ทําใหการนิเทศและการรับการนิเทศไมคอยเกิดข้ึนและไมตอเนื่อง  และผูบริหารไมคอย

สนับสนุนการนิเทศภายในสถานศึกษา ท้ังในสวนของงบประมาณและวัสดุอุปกรณ   

(2)  ขอเสนอแนะ ผูบริหารควรมีการสํารวจความตองการจําเปนในการ

นิเทศของครูในโรงเรียนอยางสมํ่าเสมอและเปนระบบ เพ่ือใหไดขอมูลมาใชในการพัฒนาการนิเทศ

ภายในและการพัฒนาครูในโรงเรียน   และผูบริหารควรจัดใหมีการเยี่ยมนิเทศการสอนของครูอยาง

สมํ่าเสมอ  โรงเรียนควรจัดใหมีการนิเทศดวยการอบรมเพ่ือพัฒนาเทคนิคการสอนใหสอดคลองกับ

ความตองการของครูและผูบริหารควรนิเทศโดยใชการเสริมขวัญกําลังใจมากกวาการตรวจหาความ

ผิดพลาดของครู 
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2)  ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 

(1)  ปญหาท่ีพบ  โรงเรียนยังขาดการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหา

รวมกันของครู  ในโรงเรียน  โรงเรียนยังขาดบรรยากาศในการทํางานเปนทีม   ครูแตละคนแตละกลุม

ทํางานในลักษณะตางคนตางทํา  ครูในโรงเรียนขาดการทํางานเปนกลุม ครูขาดทักษะในการทํางาน

เปนกลุม  โรงเรียนไมมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีเปนการทํางานรวมกันของครู 

(2)  ขอเสนอแนะ   โรงเรียนควรสงเสริมและกระตุนใหครูมีการทํางานเปน

กลุมใหมากข้ึนโรงเรียนควรฝกทักษะในดานการแสดงความคิดเห็นตอกลุมในการพัฒนางานใหมีคุณภาพ

มากข้ึน  ผูบริหารโรงเรียนควรสรางบรรยากาศกรทํางานใหมีการทํางานเปนกลุมใหมากข้ึน 

3)  ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ 

(1)  ปญหาท่ีพบ   ครูยังไมไดรับการพัฒนาและการอบรมในหัวขอท่ี

สอดคลองกับความตองการและความสนใจ   ครูยังไมไดรับการพัฒนาดานวิชาชีพเพ่ือใหสอดคลองกับ

วิชาการและเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงครูไมไดรับการนิเทศและพัฒนาการสอนในวิชาท่ีตนสอน 

โดยเฉพาะการสอนในวิชาท่ีสอนสถานศึกษาไมมีกิจกรรมการสาธิตการสอนและสังเกตการสอนใน

โรงเรียน 

(2)  ขอเสนอแนะ  โรงเรียนควรจัดฝกอบรมครูดานการสอนและการใชสื่อ

เทคโนโลยีท่ีทันสมัยใหกับครู  ผูบริหารควรมีการวางแผนการนิเทศการสอน และนิเทศการสอนของครู

ทุกคนอยางสมํ่าเสมอ 

4)  ดานการพัฒนาหลักสูตร 

(1)  ปญหาท่ีพบ ครูขาดความรูความเขาใจดานหลักสูตร และยังไมไดรับ

การนิเทศดานหลักสูตร  ทองถ่ินยังไมไดเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร  สถานศึกษาไมมีการ

พัฒนาคูมือหลักสูตร เพ่ือใหครูศึกษาทําความเขาใจ   สถานศึกษาขาดการนิเทศ ติดตามและประเมินผล

การใชหลักสตูร 

(2)  ขอเสนอแนะ   โรงเรียนควรจัดทําคูมือหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือใหครู

ใชเปนแนวทางในการดําเนินการเก่ียวกับหลักสูตร   โรงเรียนควรจัดอบรมใหความรูครูในการจัดทํา

หลักสูตร และการใชหลักสูตร   โรงเรียนควรเชิญบุคลากรในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการพัฒนา

หลักสูตรใหมากข้ึน ผูบริหารโรงเรียนควรมีการนิเทศ ติดตามการใชหลักสูตรอยางสมํ่าเสมอ 

5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

(1)  ปญหาท่ีพบ ผูบริหารยังไมสามารถใหคําแนะนํา และใหความรู เรื่อง

การจัดทําวิจัยในชั้นเรียนใหกับครู  ผูบริหารยังไมสามารถสรางความตระหนักแกครูในการเห็น

ความสําคัญของการวิจัยในชั้นเรียน  สถานศึกษาขาดการอบรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน 
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เพ่ือใหครูเกิดทักษะและมีความเขาใจในการทําวิจัยในชั้นเรียน  สถานศึกษาไมมีการดําเนินการ ติดตาม

และประเมินผลเก่ียวกับการทําวิจัยใน  ชั้นเรียนอยางตอเนื่อง 

(2)  ขอเสนอแนะ  ผูบริหารควรมีการนิเทศใหความรูแกครูในดานการจัดทํา

วิจัยในชั้นเรียน  โรงเรียนควรจัดทําคูมือการพัฒนาการวิจัยในชั้นเรียนของครู    โรงเรียนควรมีการอบรม

เรื่องการวิจัยในชั้นเรียนใหครู และมีการนิเทศติดตามการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูอยางตอเนื่อง 

 

2. อภิปรายผล 

 

 จากการวิจัยเรื่อง สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร มีประเด็นสามารถนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 2 . 1 สภาพการนิ เทศภาย ในของสถาน ศึกษา  สั ง กัดสํ านั ก งาน เขตสาย ไหม

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดาน  ไดแก ดานการให

ความชวยเหลือแกครู ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ดานการ

พัฒนาหลักสูตร  และดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา 

สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานครไดใหความสําคัญ เก่ียวกับการดําเนินการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา  มีนโยบายเรื่องการนิเทศภายในโรงเรียน  เนื่องจากการนิเทศภายในเปนกระบวนการ

จัดบริการทางการศึกษาในการปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศท่ีไดรับการ

ชวยเหลือ ใหคําปรึกษาแนะนําหรือจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และ

การปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาซ่ึงจะสงผลตอการเพ่ิมคุณภาพของผูเรียนใหเปนไป

ตามเปาหมายของการศึกษา และยังชวยปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐาน

ใกลเคียงกันสอดคลองกับ วัชรา เลาเรียนดี (2550, น. 8)  ท่ีกลาววาการนิเทศภายในเปนกระบวนการ

ท่ีสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ถือเปนหลักของ

การบริหารจดัการโรงเรียนและเปนกระบวนการท่ีมุงปรับปรุงกระบวนการสอน กระบวนการเรียนรูใน

ชั้นเรียน และสงเสริมพัฒนาความเจริญกาวหนาในวิชาชีพครู ท่ีสงผลโดยตรงตอผลการเรียนรูของ

ผูเรียน  จึงถือวางานนิเทศภายในโรงเรียน  มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการจัดการเรียนรูและ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุตามเปาหมาย ดังนั้นการนิเทศภายในจึงเปนหนาท่ีของผูบริหาร

สถานศึกษาและบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษารวมกัน ผลการวิจัยสอดคลองกับ  พิบูลชัย ศรีเขม 

(2553)  ไดศึกษาสภาพการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเขตการศึกษา 10 พบวา สภาพการ

นิเทศภายในของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล โดยภาพรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก และพัช

รินทร   ชวยศิริ (2554, น. 97) ศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดู ฉิมพลี มี

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะการนิเทศภายในของ
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โรงเรียนวัดประดูฉิมพลี  ผลการวิจัยพบวา 1) การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี 

ใน 5 ดาน ไดแก (1) ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมีความรู และใหการ

สนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน (2) ดานการพัฒนาทักษะการทํางาน

กลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตนรับผิดชอบหนาท่ีท่ีไดรับ

มอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน (3) ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการอบรมครูเพ่ือพัฒนาทาง

วิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพครู (4) ดานการพัฒนา

หลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณ

และการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ (5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้น

เรียน มีการดําเนินงานใหครูในการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนไปใชในการจัดกระบวนการเรียนรู 2)

ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินงานการนิเทศภายใน (1) ดานการใหความชวยเหลือแกครู

โดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณในดานการนิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมี

มาก ขาดความตอเนื่องในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ีจะตองทําหนาท่ีนิเทศ จัด

ประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม มีความแตกตางกันทาง

ความคิดของครู ครูมีภาระงานมาก ควรสงเสริมใหครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ (3) ดานการ

พัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัด

กิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลายและควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู  

(4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและประสบการณของครูในการจัดทาหลักสูตรใหม บุคลากร

ในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรมและใหคําปรึกษาเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและ

จัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ (5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  ขาดความรูดานเทคนิค

การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูควรใหความรูและคําแนะนําในการจัดทําวิจัยท่ีถูกตองแกครู  

 2.2  แมผลการการศึกษาสภาพปญหา พบวาสภาพการนิเทศภายในอยูในระดับมากทุก

ดาน แตมีดานการใหความชวยเหลือมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวาดานอ่ืนท่ีเปนเชนนี้เพราะในดานนี้เนนการ

ท่ีผูบริหารใหความชวยเหลือครูโดยตรง ไดแก  ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและเสนอแนะ 

เก่ียวกับการจัดการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางพัฒนาแกครูผูสอนอยางเปนกัลยาณมิตร  สถานศึกษามีการ

จัดสาธิตการสอนใหกับคร ู  สถานศึกษาจัดใหมีการใหความชวยเหลือ สนับสนุนในดานจัดหาสื่ออุปกรณ

การสอนตางๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการการจัดการเรียนการสอนของครู  ผูบริหารหรือผูนิเทศให

คําปรึกษาและเสนอแนะ เก่ียวกับการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง  ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการ

ชวยเหลือ แกไขปญหา และเฝาติดตาม และประเมินผลอยางเปนระบบและตอเนื่อง  ผูบริหารหรือผู

นิเทศแจงผลการนิเทศเพ่ือนําไปพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   ซ่ึงในสภาพความเปนจริงแลวในปจจุบันผูบริหารมีภาระงานในหลายดาน  

การดําเนินการนิเทศครูโดยตรงอาจทําไมไดอยางมีประสิทธิภาพนัก  ดังนั้นในการท่ีผูบริหารจะ
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ดําเนินการนิเทศ โดยประสบผลสําเร็จ อาจจัดใหมีโครงการหรือหรือบุคลากรท่ีรับผิดชอบโครงการ

ดําเนินการนิเทศภายในใหคําปรึกษา นิเทศไดอยางเต็มท่ี นอกจากนั้น จากขอมูลปลายเปดเก่ียวกับ

ปญหาการใหความชวยเหลือแกครูผูใหขอมูลสะทอนวาโรงเรียนไมมีขอมูลการพัฒนาครูเปนรายบุคคล 

และไมมีการสํารวจความตองการจําเปนในความตองการการพัฒนาครู ครูมีภาระงานมาก ท้ังงานการ

สอนและงานในสวนกลางของโรงเรียน ทําใหการนิเทศและการรับการนิเทศไมคอยเกิดข้ึนและไม

ตอเนื่อง ดังนั้น  ผูบริหารควรมีการสํารวจความตองการจําเปนในการนิเทศของครูในโรงเรียนอยาง

สมํ่าเสมอและเปนระบบ ผูบริหารควรจัดใหมีการเยี่ยมนิเทศการสอนของครูอยางสมํ่าเสมอ  จัดใหมี

การนิเทศดวยการอบรมเพ่ือพัฒนาเทคนิคการสอนใหสอดคลองกับความตองการของครูและ   

ผูบริหารควรนิเทศโดยใชการเสริมขวัญกําลังใจมากกวาการตรวจหาความผิดพลาดของครู 

 

3. ขอเสนอแนะ 

 

 จากผลการวิจัยท่ีพบวาระดับสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน

เขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และจากสภาพปญหาเก่ียวกับ

การนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานครก็พบปญหาในหลาย

ประการ ดังนั้นผูวิจัยจึงขอเสนอแนะเก่ียวกับการนําผลการวิจัยไปใชและ ขอเสนอแนะในการทําวิจัย

ครั้งตอไป 

 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  3.1.1 ผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา ควรนําผลจากการวิจัย  

ในเรื่องของปญหา  ขอเสนอแนะในแตละดาน ไปใชประกอบเพ่ือพัฒนาการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา  

  3.1.2 ผูบริหารหรือผูมีสวนเก่ียวของควรจัดอบรมใหความรูกับครูในเรื่องการนิเทศ  

การพัฒนาหลักสูตร  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน เพ่ือใหครูมีความรูเขาใจและสามารถมีสวน

รวมในการนิเทศไดอยางมีประสิทภาพ 

  3.1.3 ผูบริหารควรสรางความตระหนักใหครูเห็นความสําคัญตอการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษา  

  3.1.4 ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการชวยเหลือ แกไขปญหา และเฝาติดตาม และ

ประเมินผลอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

  3.1.5 ผูบริหารหรือผูนิเทศแจงผลการนิเทศเพ่ือนําไปพัฒนาและปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอนในหองเรียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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 3.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

  3.2.1 ควรมีการศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

สายไหม  กรุงเทพมหานคร ดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณระดับลึก หรือ

จัดกลุมสนทนา  

  3.2.2 ควรศึกษาวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการนิเทศภายในของ

โรงเรียนในเขตสายไหม 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 
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รายช่ือผูทรงคุณวุฒิ 
1. ชื่อ  นางพัชรี  ชํานาญศิลป 

   สถานท่ีทํางาน    โรงเรียนลอยสายอนุสรณ  สํานักงานเขตลาดพราว 

     กรุงเทพมหานคร 

  วุฒิการศึกษา    ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต บริหารการศึกษา 

  ประสบการณหรือความชํานาญ  ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการฝายวิชาการโรงเรียน 

     บานบัวมล(เจริญราษฎรอุทิศ) เปนเวลา 6 ป และปจจุบัน

     ดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนโรงเรียนลอยสาย 

     อนุสรณ  ดูแลงานท้ัง 4 ฝาย เปนระยะเวลา 1 ป 

 

2. ชื่อ  นายสุพัศพงษ  อนุชิตโสภาพันธุ  

   สถานท่ีทํางาน    โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย สํานักงานเขตสายไหม 

     กรุงเทพมหานคร 

  วุฒิการศึกษา    ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต บริหารการศึกษา 

  ประสบการณหรือความชํานาญ  ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการฝายวิชาการโรงเรียน 

     ฤทธิยะวรรณาลยั  เปนระยะเวลา 7 ป 

 

3. ชื่อ  ดร. กัญวัญญ  ธารีบุญ   

   สถานท่ีทํางาน    โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย สํานักงานเขตสายไหม 

     กรุงเทพมหานคร 

  วุฒิการศึกษา    ดุษฏีบัณฑิต หลักสูตรและการสอน 

  ประสบการณหรือความชํานาญ  หัวหนาสายชั้นระดับประถมศึกษาปท่ี 1 เปนระยะเวลา 3 ป 

     ทํางานดานวิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย         

     เปนระยะเวลา 4 ป 
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ภาคผนวก  ข 

สําเนาหนังสือขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือ 
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ภาคผนวก  ค 

สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย 
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ภาคผนวก  ง 

สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาทดลองการใชเครื่องมือเพ่ือการวิจัย 
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ภาคผนวก  จ 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการศึกษา 

 

เรื่อง สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม

กรุงเทพมหานคร   

 

คําช้ีแจง  

แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาสภาพการนิเทศภายในของ  

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการ

นิเทศภายในของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร และขอเสนอแนะเก่ียวกับ

การนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ขอมูลท่ีไดรับจาก

ทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอผูศึกษาโดยขอมูลท่ีรวบรวมไดจะนําไปวิเคราะหและนําเสนอใน

ภาพรวมเทานั้น ดังนั้น จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานไดตอบแบบสอบถามตามสภาพความเปน

จริง  ขอมูลและคําตอบของทาน ผูศึกษาถือเปนความลับ และจะไมมีการนําไปเผยแพรแตประการใด 

ผูศึกษาขอขอบพระคุณทานท่ีกรุณาเสียสละเวลาอันมีคายิ่งเพ่ือตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 

แบบสอบถามประกอบดวย 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงถามเก่ียวกับตําแหนง เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ประสบการณทํางาน  มีลักษณะเปนแบบสอบถามตรวจสอบรายการ ( checklist) 

ตอนท่ี 2 สภาพการนิ เทศภายในของสถานศึกษา  สั ง กัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร  ประกอบดวย การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  การพัฒนาทักษะการทํางาน

กลุม การพัฒนาทางวิชาชีพ   การพัฒนาหลักสูตร  และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน   

ตอนท่ี 3  ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร   

 

 

                บุญญานนท   แกววงษา 

        นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

       แขนงวิชาบริหารการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  

     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช           

                                โทร 085-9681924 

     

 



68 

ตอนท่ี 1   ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

 

คําช้ีแจง   กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงใน �  หนาขอความท่ีตรงกับขอมูลของทาน 

 

1. เพศ 

  

� 1) ชาย   � 2) หญิง 

 

2. อาย ุ

 

 �  25 – 35 ป 

 �  36 – 45 ป 

 �  46 – 55 ป 

 �  56 – 60 ป 

  

3. ระดับการศึกษา 

 

 �  ปริญญาตรี 

 �  ปริญญาโท 

 �  ปริญญาเอก 

          �   อ่ืน ( โปรดระบุ )...................... 

  

4. ระยะเวลาการปฏิบัติงานท่ีสถานศึกษา สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 �  ต่ํากวา 1  ป 

 �  1 – 5 ป 

 �  6 – 10 ป 

 �  10  ปข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 

             

 

คําช้ีแจง โปรดพิจารณาขอคําถามและทําเครื่องหมาย  ลงใน �  ในชองระดับการปฏิบัติ

โดยใชเกณฑตอไปนี้ 

  5  หมายถึง ระดับการปฏิบัติมากท่ีสุด 

  4  หมายถึง ระดับการปฏิบัติมาก 

  3  หมายถึง ระดับการปฏิบัติปานกลาง 

  2  หมายถึง ระดับการปฏิบัตินอย 

  1  หมายถึง ระดับการปฏิบัตินอยท่ีสุด 

 

 

ขอ 

 

สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มากท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

1. การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

1. ผูบริหารหรือผูนิ เทศให คําปรึกษาและ

เสนอแนะ เก่ียวกับการจัดการเรียนรู เพ่ือ

เปนแนวทางพัฒนาแกครูผูสอนอยางเปน

กัลยาณมิตร 

     

2. สถานศึกษามีการจัดสาธิตการสอนใหกับครู       

3. สถานศึกษาจัดใหมีการใหความชวยเหลือ 

สนับสนุนในดานจัดหาสื่ออุปกรณการสอน

ตางๆเพ่ืออํานวยความสะดวกในการการ

จัดการเรียนการสอนของคร ู

     

4. ผูบริหารหรือผูนิ เทศให คําปรึกษาและ

เสนอแนะ เก่ียวกับการวัดผลประเมินผลตาม

สภาพจริง 

     

5. ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการชวยเหลือ แกไข

ปญหา และเฝาติดตาม และประเมินผลอยาง

เปนระบบและตอเนื่อง 
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ขอ 

 

สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มากท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

6. ผูบริหารหรือผูนิเทศแจงผลการนิเทศเพ่ือ

นําไปพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียน

การสอนในหองเรียนใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน 

     

2. การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   

7. ผูบริหารหรือผูนิเทศสรางความตระหนักถึง

ความเขาใจในกระบวนการทํางานโดยยึด 

วัตถุประสงคขององคกรเปนหลัก 

     

8. ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการสงเสริมทักษะและ

ความรูในการทํางานใหกับครูเพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร 

     

9. สถานศึกษามีการวางแผนในการดําเนินงาน

แกปญหารวมกัน 

     

10. สถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหมีกิจกรรม

ตางๆ ท่ีเปนการทํางานรวมกันของครู 

     

11. สถานศึกษามีการแบ ง งาน ได ชั ด เ จน

เหมาะสมกับความรูความสามารถและ

ประสบการณของคร ู

     

12. สถานศึกษาจัดทํากิจกรรมท่ีเสริมสราง

บรรยากาศท่ีดีในการทํางานเปนทีม 

     

3. การพัฒนาทางวิชาชีพ                     

13. สถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง โดย

การเขารับการอบรมประชุม สัมมนาทาง

วิชาการหรือวิธีการอ่ืน ๆ 

     

14. สถานศึกษาจัดเอกสารวิชาการใหมๆ ให

คนควา  และสงเสริมใหเสนอผลงานทาง

วิชาการเพ่ือสรางความกาวหนาในวิชาชีพ 
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ขอ 

 

สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มากท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

15. สถานศึกษาจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับวิชาท่ี

สอนใหครูมีเทคนิควิธีการและฝกทักษะท่ีใช

ในการพัฒนาท่ีหลากหลาย 

     

16. สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีการแลกเปลี่ยน

ขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการ

ระหวางกัน 

     

17. สถานศึกษาจัดใหมีการสาธิตการสอนและ

การใหขอมูลยอนกลับระหวางการฝก

ปฏิบัต ิ

     

18. สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมท่ีชวยจูงใจใหครู

ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน 

     

4. การพัฒนาหลักสูตร   

19. สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ

แสวงหาขอมูล ขาวสาร สารสนเทศเพ่ือการ

พัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร  เพ่ือให

เหมาะสมกับสถานศึกษา 

     

20. สถานศึกษาพัฒนาคูมือหลักสูตรและสงเสริม

ใหมีการประชาสัมพันธในการใชหลักสูตร 

     

21. สถานศึกษาสงเสริมการนําหลักสูตรไปใชให

สอดคลองกับความตองการของผูเรียนและ

สภาพสังคมเพ่ือใหบรรลุความมุงหมายและ

จุดประสงคท่ีวางไว 

     

22. สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษาอยาง

เปนระบบ 

     

23. สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการ

ประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา 
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ขอ 

 

สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มากท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

5.  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

24. ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําแนะนํา และให

ความรู เรื่องการจัดทําวิจัยในชั้นเรียนอยาง

สมํ่าเสมอ 

     

25. สถานศึกษาสนับสนุนใหใชผลการวิจัยในชั้น

เรียนในการแกปญหา 

     

26. สถานศึกษาสนับสนนุงบประมาณ และวัสดุ

อุปกรณตางๆในการทําวิจัยในชั้นเรียน 

     

27. สถานศึกษาเสริมสรางความรูความเขาใจใน

การทําวิจัยในชั้นเรียนโดยการ เชิญวิทยากร

ภายนอกมาใหความรูเก่ียวกับการทําวิจัยใน

ชั้นเรียนเปนตอเนื่อง 

     

28. สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมการแลกเปลี่ยน

เรียนรูและเผยแพรเก่ียวกับการทําวิจัยในชั้น

เรียนท้ังภายในและภายนอกองคกร 

     

29. สถานศึกษาสรางแรงจูงใจดวยวิธีการท่ี

หลากหลายใหครูเห็นความสําคัญความ

จําเปนของงานวิจัย 

     

30. สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอมูล 

วิเคราะหขอมูล และสรุปผลการศึกษาวิจัย

ดวยวิธีการท่ีเหมาะสม 

     

31. สถานศึกษามีการดําเนินการ ติดตามและ

ประเมินผล อยางตอเนื่องและเปนระบบ 
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ตอนท่ี 3  ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขต

สายไหม กรุงเทพมหานคร   

 

คําช้ีแจง   กรุณาใหความคิดเห็นปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับสภาพการนิเทศภายใน ของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร  ตามภารกิจท้ัง  5  ดาน  

ดังนี้ 

 

1. ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

    ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

2. ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

    ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

3. ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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    ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

4. ดานการพัฒนาหลักสูตร 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

5. ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

    ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

6. ดานอ่ืนๆ 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

    ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก  ฉ 

ตารางวิเคราะหหาคุณภาพเครื่องมือโดยผูเชี่ยวชาญ 
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ตารางการวิเคราะหหาคุณภาพเคร่ืองมือโดยผูเช่ียวชาญ 

 

ขอ สภาพการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา 
ผูเชี่ยวชาญ 

คนท่ี 1 

ผูเชี่ยวชาญ 

คนท่ี 2 
ผูเชี่ยวชาญ 

คนท่ี 3 
คา IOC 

1. การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

1. ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและ

เสนอแนะ เก่ียวกับการจัดการเรียนรูเพ่ือ

เปนแนวทางพัฒนาแกครูผูสอนอยางเปน

กัลยาณมิตร 

+1 +1 +1 1.00 

2. สถานศึกษามีการจัดสาธิตการสอนใหกับ

คร ู 

+1 +1 +1 1.00 

3. สถานศึกษาจัดใหมีการใหความชวยเหลือ 

สนับสนุนในดานจัดหาสื่ออุปกรณการ

สอนตางๆเพ่ืออํานวยความสะดวกในการ

การจัดการเรียนการสอนของคร ู

+1 +1 +1 1.00 

4. ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและ

เสนอแนะ เก่ียวกับการวัดผลประเมินผล

ตามสภาพจริง 

+1 +1 +1 1.00 

5. ผูบริหารหรือผูนิ เทศมีการชวยเหลือ 

แก ไขปญหา และเฝ าติ ดตาม และ

ประเมินผลอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 

6. ผูบริหารหรือผูนิเทศแจงผลการนิเทศเพ่ือ

นําไปพัฒนาและปรับปรุงการจัดการ

เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ น ห อ ง เ รี ย น ใ ห มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

+1 +1 +1 1.00 
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ขอ สภาพการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 

ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 2 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 3 
คา IOC 

2. การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   

7. ผูบริหารหรือผูนิเทศสรางความตระหนัก

ถึงความเขาใจในกระบวนการทํางานโดย

ยึด วัตถุประสงคขององคกรเปนหลัก 

+1 +1 +1 1.00 

8. ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการสงเสริมทักษะ

และความรูในการทํางานใหกับครูเพ่ือให

บรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของ

องคกร 

+1 +1 +1 1.00 

9. สถานศึกษามี การวางแผนในการ

ดําเนินงานแกปญหารวมกัน 

+1 +1 +1 1.00 

10. สถานศึกษาส ง เสริมสนับสนุ นให มี

กิจกรรมตางๆ ท่ีเปนการทํางานรวมกัน

ของครู 

+1 +1 +1 1.00 

11. สถานศึกษามีการแบงงานไดชัดเจน

เหมาะสมกับความรูความสามารถและ

ประสบการณของคร ู

+1 +1 +1 1.00 

12. สถานศึกษาจัดทํากิจกรรมท่ีเสริมสราง

บรรยากาศท่ีดีในการทํางานเปนทีม 

+1 +1 +1 1.00 

3. การพัฒนาทางวิชาชีพ                     

13. สถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง 

โดยการเขารับการอบรม ประชุม สัมมนา

ทางวิชาการ หรือวิธีการอ่ืน ๆ 

+1 +1 +1 1.00 

14. สถานศึกษาจัดเอกสารวิชาการใหมๆ ให

คนควา  และสงเสริมใหเสนอผลงานทาง

วิชาการเพ่ือสร างความกาวหนาใน

วิชาชีพ 

+1 +1 +1 1.00 

15. สถานศึกษาจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับ

วิชาท่ีสอน  ใหครูมีเทคนิควิธีการและฝก

ทักษะท่ีใชในการพัฒนาท่ีหลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 
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ขอ สภาพการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 

ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 2 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 3 
คา IOC 

16. สถานศึกษาสนั บสนุ น ให ครู มี กา ร

แลกเปลี่ยนขาวสารและความคิดเห็นทาง

วิชาการระหวางกัน 

+1 +1 +1 1.00 

17. สถานศึกษาจัดใหมีการสาธิตการสอน

และการใหขอมูลยอนกลับระหวางการ

ฝกปฏิบัติ 

+1 +1 +1 1.00 

18. สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมท่ีชวยจูงใจ

ให ครู ปรั บปรุ งการปฏิบั ติ งานให มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

+1 
 
 

+1 +1 1.00 

4. การพัฒนาหลักสูตร   

19. สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีสวนรวมใน

การแสวงหาขอมูล ขาวสาร สารสนเทศ

เพ่ือการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร  

เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 

20. สถานศึกษาพัฒนาคูมือหลักสูตรและ

สงเสริมใหมีการประชาสัมพันธในการใช

หลักสูตร 

+1 +1 +1 1.00 

21. สถานศึกษาสงเสริมการนําหลักสูตรไป

ใชใหสอดคลองกับความตองการของ

ผู เรียนและสภาพสังคมเพ่ือใหบรรลุ

ความมุงหมายและจุดประสงคท่ีวางไว 

+1 +1 +1 1.00 

22. สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา

อยางเปนระบบ 

+1 +1 +1 1.00 

23. สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีสวนรวมใน

การประ เ มิ นผลการ ใช หลั กสู ต ร

สถานศึกษา 

 

 

+1 +1 +1 1.00 
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ขอ สภาพการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 

ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 2 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 3 
คา IOC 

5.  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

24. ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําแนะนํา และ

ใหความรู เรื่องการจัดทําวิจัยในชั้นเรียน

อยางสมํ่าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 

25. สถานศึกษาสนับสนุนใหใชผลการวิจัยใน

ชั้นเรียนในการแกปญหา 

+1 +1 +1 1.00 

26. สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ และ

วัสดุอุปกรณตางๆ  ในการทําวิจัยในชั้น

เรียน 

+1 +1 +1 1.00 

27. สถานศึกษาเสริมสรางความรูความเขาใจ

ในการทําวิจัยในชั้นเรียนโดยการ เชิญ

วิทยากรภายนอกมาใหความรูเก่ียวกับ

การทําวิจัยในชั้นเรียนเปนตอเนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 

28. สถาน ศึ กษาจั ด ให มี กิ จกร รมกา ร

แลกเปลี่ยนเรียนรูและเผยแพรเก่ียวกับ

การทําวิจัยในชั้นเรียนท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร 

+1 +1 +1 1.00 

29. สถานศึกษาสรางแรงจูงใจดวยวิธีการท่ี

หลากหลายใหครูเห็นความสําคัญความ

จําเปนของงานวิจัย 

+1 +1 +1 1.00 

30. สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอมูล 

วิ เ คราะห ข อ มู ล  และสรุ ปผลการ

ศึกษาวิจัยดวยวิธีการท่ีเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 

31. สถานศึกษามีการดําเนินการ ติดตามและ

ประเมินผล อยางตอเนื่องและเปนระบบ 

+1 +1 +1 1.00 
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