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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด  

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  และ (2) ศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษาดังกลาว                              

 กลุมตัวอยางคือ ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต 

สายไหม  กรุงเทพมหานคร จํานวน 217 คน  เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา มีคา

ความเที่ยงเทากับ .98  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก ความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

          ผลการวิจัยปรากฏวา (1)  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาโดยรวมและรายดานอยูใน

ระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอยคือ ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ดานการพัฒนาทักษะการ

ทํางานกลุม  ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ดานการพัฒนาหลักสูตร และดานการใหความชวยเหลือ

แกครูโดยตรง  และ (2) ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายใน ไดแก (ก) ดานการพัฒนาทาง

วิชาชีพ พบวา ครูยังไมไดรับการพัฒนาในเร่ืองที่สอดคลองกับความสนใจ และไมมีกิจกรรมการสาธิตการ

สอน ขอเสนอแนะ คือ ควรจัดฝกอบรมครูดานการสอนและการใชสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  (ข) ดานการ

พัฒนาทักษะการทํางานกลุม พบวา โรงเรียนไมมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  ขอเสนอแนะ คือ ควร

สงเสริมและกระตุนใหครูมีการทํางานเปนกลุมใหมากข้ึน (ค) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน พบวา 

ผูบริหารไมสามารถสรางความตระหนกัใหครูในการทําการวิจัยในชั้นเรียน ไมมีการดําเนินการประเมินผลการ

ทําวิจัยในชั้นเรียนอยางตอเนื่อง  ขอเสนอแนะ คือ ควรมีการอบรมเร่ืองการวิจัยในชั้นเรียนใหครู และมีการ

นิเทศติดตามการทําวิจัยในชั้นเรียนอยางสม่ําเสมอ (ง) ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ครูขาดความรูความ

เขาใจดานหลักสูตร และขาดการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการใชหลักสูตร  ขอเสนอแนะ คือ ควรเชิญ

บุคลากรในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรและจัดทําคูมือหลักสูตรสถานศึกษา และ (จ) ดาน

การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง พบวา โรงเรียนไมมีการสํารวจความตองการการพัฒนาครูเปนรายบคุคล 

และการนิเทศยังไมตอเนื่อง  ขอเสนอแนะ คือ ผูบริหารควรจัดใหมีการเยี่ยมนิเทศการสอนของครูอยาง

สม่ําเสมอ 
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Abstract 
 

 The objectives of this research were (1) to study the conditions of internal 
supervision in schools under Sai Mai District, Bangkok Metropolitan Administration; and  
(2) to study problems and suggestions for solving problems of internal supervision in the 
schools. 
 The research sample consisted of 217 school administrators and teachers of schools 
under Sai Mai District, Bangkok Metropolitan Administration.  The employed research 
instrument was a rating scale questionnaire with reliability coefficient of .98.  Statistics 
employed for data analysis were the frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
 Research findings revealed that (1) both the overall and by-aspect conditions of 
internal supervision of the schools were rated at the high level; the specific aspects of internal 
supervision could be ranked based on their rating means from top to bottom as follows: the 
professional development aspect, the group work skills development aspect, the classroom 
action research aspect, the curriculum development aspect, and the teacher assistance aspect; 
and (2) the internal supervision problems and suggestions for solving the problem were the 
following: (a) in the professional development aspect, it was found that the teachers were still 
not developed on matters in which they were interested, and there was no teaching 
demonstration activity; while the suggestion for solving the problems was that the schools 
should organize the training program for teachers on teaching methods and the use of up-to-
date technological media; (b) in the group work skills development aspect, it was found that the 
schools did not have knowledge sharing and exchange activities; while the suggestion was that 
the schools should promote and encourage the teachers to engage in more group work activities; 
(c) in the classroom action research aspect, it was found that the administrators could not create 
awareness on the part of teachers to do classroom research, and there were no classroom 
research and evaluation of classroom research on a continuous basis; while the suggestions 
were that the schools should train teachers on conducting classroom research, and should 
regularly monitor and supervise classroom research activities; (d) in the curriculum 
development aspect, it was found that the teachers lacked knowledge and understanding of the 
curriculum, and the schools lacked the monitoring, supervision and evaluation of curriculum 
implementation; while the suggestions were that people in the locality should be invited to 
participate in curriculum development, and the manual for school-based curriculum 
development should be developed; and (e) in the teacher assistance aspect, it was found that the 
schools still did not conduct a needs assessment study on the needs for development of each 
individual teacher, and the teacher supervision was not undertaken on a continuous basis; while 
the suggestion was that the administrators should organize for visiting and supervising the 
teachers in the classroom on a regular basis. 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Internal supervision, Bangkok Metropolitan Administration, Sai Mai District 
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1 

บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 เนื่องจากคุณภาพการศึกษาของประเทศไทยในปจจุบันท่ียังตกต่ํา โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนในภาพรวมยังตํ่ากวาเกณฑ และผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนจากคะแนนผลการ

ทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET ) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ของนักเรียนป

การศึกษา 2560 ท่ีผานมาพบวา คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 46.58 คะแนน เปนสัญญาณท่ีแสดงวา 

การจัดการศึกษายังไมประสบผลสําเร็จ ซ่ึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือคุณภาพผูเรียนเพ่ือ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ ผูท่ีมีบทบาทคือครู จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีครูจะตองไดรับการสงเสริมพัฒนา และ

แนวทางในการสงเสริมพัฒนาท่ีสําคัญคือการนิเทศภายใน ซ่ึงการนิเทศภายในเปนกระบวนการท่ี

สําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ถือเปนหลักของ

การบริหารจดัการโรงเรียนและเปนกระบวนการท่ีมุงปรับปรุงกระบวนการสอน กระบวนการเรียนรูใน

ชั้นเรียน และสงเสริมพัฒนาความเจริญกาวหนาในวิชาชีพครู ท่ีสงผลโดยตรงตอผลการเรียนรูของ

ผูเรียน (วัชรา เลาเรียนดี,2550, น. 8) การนิเทศภายใน เปนกระบวนการจัดบริการทางการศึกษาใน

การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศท่ีไดรับการชวยเหลือ ใหคําปรึกษาแนะนําหรือ

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาซ่ึงจะสงผลตอการเพ่ิมคุณภาพของผูเรียนใหเปนไปตามเปาหมายของการศึกษา(ธเนศ 

ขําเกิด,2556, น. 12-8) และยังชวยปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 

จึงถือวา งานนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการจัดการเรียนรูและพัฒนา

คุณภาพการศึกษาใหบรรลุตามเปาหมาย  ดังนั้นการนิเทศภายในจึงเปนหนาท่ีของผูบริหาร

สถานศึกษาและบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษารวมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังท่ี จิณหธาน 

อุปาทัง (2551, น. 21) ไดกลาวถึงการนิเทศภายในโรงเรียนวา  มีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาบุคลากร

ภายในโรงเรียน  โดยเฉพาะครูใหมีความรูความสามารถ และทักษะในการจัดการศึกษา เพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพทางดานวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน  

รวมท้ังผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีดีข้ึนตามไปดวย 

 อยางไรก็ตาม  การนิเทศภายในสถานศึกษาในปจจุบัน  ประสบปญหาหลายประการดังท่ี

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552, น. 130) ไดทําการวิจัยสภาพปญหาและแนวทางแกปญหา
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การจัดการเรียนการสอนท่ีสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบวา  

การนิเทศภายในสถานศึกษายังไมเขมแข็ง  แมสถานศึกษาแตละแหงไดจัดใหมีการนิเทศโดยใชวิธีการ

นิเทศท่ีแตกตางกัน  เชน  การนิเทศโดยผูบริหาร  การนิเทศโดยหัวหนาฝายวิชาการและการนิเทศโดย

เพ่ือนครู  เปนตน  แตโดยท่ัวไปผูนิเทศภายในสถานศึกษายังขาดความรูในเนื้อหาสาระและความ

ชํานาญในการนิเทศ  การนิเทศขาดความตอเนื่องและไมมีระบบเทาท่ีควร  และดําเนินการอยางไม

จริงจัง  ไมไดใชประโยชนจากผลการนิเทศเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนอยางแทจริง  

สอดคลองกับท่ี รัตนา นครเทพ  (2552, น. 58) ไดศึกษาในปเดียวกันและพบวา สถานศึกษาทุกแหงท่ี

เปนกลุมตัวอยางมีการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาไมครบทุกข้ันตอน  เนื่องจากผูบริหารและ

ครูขาดความรูความเขาใจในเรื่องการนิเทศภายในขาดแคลนวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษาตลอดจน

บุคลากร  และขาดความตระหนักในคุณคาของการนิเทศภายใน  แตสถานศึกษาทุกแหงยังมีความ

ตองการใหมีการพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศภายใน 

 สําหรับสภาพการศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตสายไหม ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนจากคะแนน

ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน(O-Net) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ปการศึกษา 

2560 ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม  พบวามีคะแนนเฉลี่ยในทุกกลุมสาระต่ํากวารอย

ละ 50 และมีแนวโนมลดลงแสดงวา  การจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตสายไหม ยังไม

ประสบผลสําเร็จ และจากการท่ีนักวิชาการหลายทานไดใหความสําคัญเก่ียวกับการนิเทศภายใน

โรงเรียนวามีผลตอผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนดังท่ีกลาวมาแลวขางตน  ทําใหผูศึกษาตระหนักวาสภาพ

ปญหาดังกลาวหากไมไดรับการแกไขนาจะสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนตกต่ําลง ดวย

สาเหตุดังกลาวผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร วาอยูในระดับใดท้ังนี้เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงและ

พัฒนาการปฏิบัติงานนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือเปนประโยชนในการวางแผนพัฒนางานดานการ

นิเทศภายใน  ซ่ึงจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหสูงข้ึนและพัฒนาคุณภาพนักเรียน

ใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตรตอไป 
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2.  วัตถปุระสงคของการวิจัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคการวิจัยไวดังนี้ 

 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร 

 2.2 เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 

 

3.  ขอบเขตการวิจัย 

 

 จากการศึกษาครั้งนี้  มุงศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน

เขตสายไหมกรุงเทพมหานคร 5 ดาน คือ ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  ดานการพัฒนา

ทักษะการทํางานกลุม  ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ดานการพัฒนาหลักสูตร  และดานการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียนโดยมีขอบเขตดังนี้ 

  3.1 ประชากร 

  ประชากร ไดแก  ผูบริหารและครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร ในปการศึกษา 2560 ท้ังหมด 9  โรงเรียน  จํานวน  491  คน 

 3.2 ตัวแปร 

  ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา คือ สภาพการดําเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา ใน 5 

ดาน ไดแกการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  การพัฒนาทาง

วิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร  และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  

 

4.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 การวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร โดยไดนํากรอบความคิดทางทฤษฎี ตามกระบวนการนิเทศ

ขอ ง  Glickman, Gordon & Ross-Gordon (2007, p.301)  มา เป น ก รอบ แนว คิ ด ก า ร วิ จั ย 

ประกอบดวยสภาพการดําเนินงานนิเทศภายใน  5 ดาน คือ ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  

ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ   ดานการพัฒนาหลักสูตร  และ

ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
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5.  นิยามศัพทเฉพาะ 

 

 5.1 สภาพการนิเทศภายในสถานศึกษา  หมายถึง  การดําเนินการท่ีผูบริหารและครูใน

สถานศึกษาไดวางแผนและดําเนินการรวมกัน  เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหครูพัฒนากิจกรรมการเรียนรู

ใหมีประสิทธิภาพ  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของครู ทําใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของ

นักเรียนสูงข้ึน เพ่ือบรรลุเปาหมายและมาตรฐานหลักสูตร  ครอบคลุมการดําเนินการ  5  ประการ คือ 

การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  การพัฒนาทางวิชาชีพ  การ

พัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  ในท่ีนี้วัดสภาพการนิเทศโดยใชแบบสอบถาม

เก่ียวกับสภาพการนิเทศภายในท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

  5.1.1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  หมายถึง  การท่ีผูบริหารดําเนินการ

หรือจัดใหมีการดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาครูในดานการสอน  ดวยวิธีการตางๆ  ไดแก การนิเทศ

แบบคลินิก การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน  การใหความชวยเหลืออ่ืนๆ  การสาธิตการสอน  การให

ความชวยเหลือโดยจัดหาสื่ออุปกรณการสอนตางๆ การแนะนําการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหเหมาะสม  

การแจงผลการนิเทศเพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนาการสอน  การใหความชวยเหลือในการวัดการ

ประเมินผลตามสภาพจริงการแกไขปญหา  รวมถึงการเฝาติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ  

  5.1.2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  หมายถึง การท่ีผูบริหารหรือผูนิเทศ

สงเสริมทักษะและความรูในการทํางานใหกับครูเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของ

สถานศึกษา  โดยกระตุนใหครูในสถานศึกษามีเปาหมายและมองเห็นปญหารวมกันเพ่ือการมุงสู

จุดมุงหมายเดียวกัน  มีการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหารวมกัน  และมีการบริหารจัดการ

เพ่ือใหทีมทํางานอยางมีความสุข  สงเสริมสนับสนุนในการสรางกิจกรรม  และมีการแบงงานไดชัดเจน

เหมาะสมกับความรูความสามารถและประสบการณของแตละคน   

  5.1.3 การพัฒนาทางวิชาชีพ  หมายถึง  การท่ีผูบริหารหรือผูนิเทศเสริมสรางความ

แข็งแกรงทางวิชาการใหครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยการเสริมสรางประสบการณทาง

วิชาชีพ  สงเสริมใหครูพัฒนาตนเองโดยการเขารับการอบรม  จัดเอกสารวิชาการใหมๆ  ใหคนควา  

สงเสริมใหเสนอผลงานทางวิชาการจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับวิชาท่ีสอนใหครูมีเทคนิควิธีการท่ี

หลากหลาย   และฝกทักษะท่ีใชในการพัฒนา  ไดแก  การสาธิตการสอนและการใหขอมูลยอนกลับ

ระหวางการฝกปฏิบัติ  การกระตุนใหแรงเสริมเพ่ือใหครูปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน 

  5.1.4 การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การท่ีผูบริหารหรือผูนิเทศดําเนินการใหมีการ

พัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร  เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานศึกษา สงเสริมใหมีการประชาสัมพันธในการ

ใชหลักสูตร  พัฒนาคูมือเพ่ือนําหลักสูตรไปใชใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและสภาพ
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สังคมเพ่ือใหบรรลุความมุงหมายและจุดประสงคท่ีวางไว  โดยการเตรียมความพรอม  การดําเนินการ

จัดทําและใชหลักสูตรตลอดจนมีการกํากับติดตาม  ประเมินผล และรายงานผลอยางเปนระบบ 

  5.1.5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน  หมายถึง  การท่ีผูบริหารหรือผูนิเทศ

ดําเนินการสงเสริม สนับสนุนใหคําปรึกษา แนะนําแกครูใหศึกษาวิจัยเก่ียวกับสภาพท่ีเกิดข้ึนในชั้น

เรียนและสถานศึกษาอยางเปนระบบ  สนับสนุนงบประมาณในการทําวิจัย  เชิญวิทยากรภายนอกมา

ใหความรูเก่ียวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน โดยมีการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และสรุปผลการ

ศึกษาวิจัยดวยวิธีการท่ีเหมาะสม จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู  เผยแพรผลงาน  วิจัยและสราง

แรงจูงใจใหครูเห็นความสําคัญความจําเปนของงานวิจัย โดยมีเปาหมายเพ่ือปรับปรุงการเรียนการ

สอน 
 
6.  ประโยชนที่ไดรับ 

 

 6.1  ผูบริหารสถานศึกษาไดขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับสภาพปญหาการนิเทศภายในและ

ขอเสนอแนะพัฒนาการนิเทศภายในมาใชเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา

ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

  6.2  กองการศึกษาและสํานักการศึกษาไดขอมูลเก่ียวกับการนิเทศภายในสถานศึกษามา

ใชเพ่ือนําไปกําหนดนโยบายในการสงเสริมพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  6.3  กองการศึกษาและสํานักการศึกษา ไดแนวทางในการใหการนิเทศชวยเหลือ

สถานศึกษาในสงักัด  
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมุงศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดังนั้นเพ่ือใหเขาใจเรื่องท่ีศึกษาชัดเจนยิ่งข้ึนผูศึกษาได

ศึกษาแนวคิดทฤษฎีตางๆ  จากตําราเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการนิเทศภายในสถานศึกษา

ซ่ึงมีสาระสําคัญดังตอไปนี้ 

 1.  แนวคิดเก่ียวกับการนิเทศภายใน 

1.1 ความหมายของการนิเทศภายใน 

 1.2 จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน 

1.3 หลักการนิเทศภายใน 

1.4 ภารกิจของการนิเทศ 

1.5 กิจกรรมการนิเทศภายใน 

 2. บทบาทของผูบริหารโรงเรยีนกับการนิเทศภายใน 

 3. บริบทเก่ียวกับการจัดการศึกษาของสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานครและสํานักงาน                    

เขตสายไหม  

 4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

4.1 งานวิจัยในประเทศ 

4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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1. แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายใน 

 

 ในท่ีนี้ผูวิจัยขอนําเสนอ โดยกลาวถึงความหมาย  จุดมุงหมาย  หลักการของการนิเทศ

ภายใน กิจกรรมการนิเทศภายใน  และบทบาทของผูบริหารในโรงเรียนกับการนิเทศภายใน 

 1.1 ความหมายของการนิเทศภายใน 

  นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศภายในไว  ดังนี้ 

  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2548, น.15) ไดกลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง 

กระบวนการ บริหารจัดการศึกษาเพ่ือใหความชวยเหลือและความรวมมือกับครูและบุคคลท่ีเก่ียวของ

กับการจัดการศึกษาเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครู และเพ่ิมคุณภาพของนักเรียนใหเปนไปตาม

เปาหมายของการศึกษา      

  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550, น. 4) ใหความหมายของการนิเทศภายใน  ไววา การ

นิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง  การสงเสริม  สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนให

ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ไดแก การจดักิจกรรมการเรยีนการสอนหรือการ

สรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน  ท้ังทางดานรางกาย  สังคม  อารมณ  จิตใจ  และสติปญญา  

ใหเต็มตามวัยและศักยภาพ 

  ฉวีวรรณ พันวัน (2552, น. 10)  กลาววา  การนิเทศภายใน  คือกระบวนการในการ

ปฏิบัติงานทางการศึกษาท่ีผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนรวมมือกันเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให

มีประสิทธิภาพ  อันจะนํามาซ่ึงผลสัมฤทธิ์ท่ีดีในการเรียนของนักเรียนและเพ่ือใหเกิดการพัฒนาข้ึนใน

ตัวผูเรียนทุกดาน  รวมถึงเปนการพัฒนาความกาวหนาของครูอีก 

  พัชรี  ศานติอาวรณ  (2552, น.12) กลาววา การนิเทศภายใน คือกระบวนการ

ทํางานรวมกันของบุคลากรทางการศึกษา โดยการสนับสนุนการดําเนินงานเพ่ือใหครูสามารถปรับปรุง

กระบวนการเรียนการสอน ท่ีตรงกับความตองการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและตอเนื่องสงผลให

นักเรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงคตามจุดหมายของหลักสูตร 

  Glickman (2004, p. 7) ไดกลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง หนาท่ีท่ีเก่ียวของ

กับการปรับปรุงการเรียนการสอน ซ่ึงเปนการสอนในเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขาสอน การจัดสื่อการ

สอน สิ่งอํานวยความสะดวก  การเตรียมและพัฒนาครู รวมท้ังการประเมินผลการเรียนการสอน 

  สรุปไดวา  การนิเทศภายในหมายถึงกระบวนการท่ีผูบริหารและครูในโรงเรียนได

วางแผนและดําเนินการรวมกันเพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหครู พัฒนากิจกรรมการเรียนรู  ใหมี

ประสิทธิภาพอันจะนํามาซ่ึงพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน  ท้ังทางดานรางกาย  สังคม  อารมณ  

จิตใจ  สติปญญาใหเต็มศักยภาพเพ่ือใหบรรลุเปาหมายและมาตรฐานหลักสูตร  
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 1.2 จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน 

  นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศภายใน ไวดังนี้ 

  กรองทอง จิรเดชากุล (2550, น. 4) ไดกลาวถึง ความจําเปนหรือจุดมุงหมายของ

การนิเทศภายใน   ไวดังนี้ 

  1.  เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 

  2.  เพ่ือใหบุคลากรภายในสถานศึกษามีความรู ความสามารถ มีความคุนเคยและ

ใกลชิดปญหามากท่ีสุด  

  3.  เพ่ือใหบรรยากาศในการนิเทศมีความเปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศได

อยางตอเนื่อง 

  นอกจากนี้ ธีรศักดิ์ เลื่อยไธสง (2550, น. 2) ไดกลาวถึง จุดมุงหมาย ของการนิเทศ

ภายในไว  4 ประการ ดังนี้ 

  1.  พัฒนาคน คือ เนนความรู ทักษะ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีดี 

  2.  พัฒนางาน คือ เนนภารกิจหลัก ไดแก การสอน เทคนิควิธีการสอน 

  3.  ประสานสัมพันธ คือ เนนความรวมมือ ความเขาใจ ความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 

  4.  สรางขวัญและกําลังใจ คือ เนนการสงเสริม สนับสนุน ชวยเหลือเก้ือกูลกัน ให

เกิดความม่ันใจในการทํางาน 

  จิณหธาน อุปาทัง (2551, น. 21) กลาวถึง จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

ไดวาเพ่ือพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียน โดยเฉพาะครูใหมีความรูความสามารถ และทักษะในการจัด

การศึกษา เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางดานวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใหมี

ประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน รวมท้ังผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีดีข้ึนตามไปดวย 

  Thomas and Robert (1988, อางถึงในสุนันทา  สบายวรรณ, 2555, น. 21)ได

กําหนดจุดประสงคหลักของการนิเทศ ไวดังนี้  

  1.  การนิเทศการศึกษาตองมุงเนนการพัฒนาการเรียนการสอนของนักเรียนเปน

จุดสําคัญท่ีสุด  

  2.  เพ่ือใหครูมีการพัฒนาภาวะผูนํา  โดยนําปญหาท่ีเกิดข้ึนมาปรับปรุงการทํางาน  

  3.  เพ่ือใหครูไดนําไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

  จิติมา วรรณศรี (2557, น. 107)  กลาวถึงจุดมุงหมายโดยท่ัวไปของการนิเทศภายใน

สถานศึกษาไวดังนี้   

  1. เพ่ือใหคําแนะนําในบริหารจัดการเรียนรูของครู 

  2. เพ่ือสนับสนุนใหครูสามารถจัดการเรียนรูและพัฒนาผูเรียนใหเกิดประสิทธิผล 
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  3. เพ่ือสงเสริมใหครูไดเรียนรู  คิดคนและพัฒนานวัตกรรม/วิธีการจัดการเรียนรูเพ่ือ

แกปญหาในชั้นเรียน 

  4. เพ่ือสงเสริมผูเรียนเกิดการเรียนรูมากข้ึน 

  5. เพ่ือชวยเหลือและแกไขปญหานักเรียนในชั้นเรียน 

  6. เพ่ือติดตามดูแลการจัดการเรียนรูและการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

  7. เพ่ือสงเสริมการแลกเปลีย่นเรียนรูระหวางผูนิเทศและผูรับการริเทศ 

  8. เพ่ือเพ่ิมพูนความรูและสงเสริมการคิดคน แนวทางในการพัฒนาผูเรียนอยาง

ตอเนื่อง 

  9.  เพ่ือสงเสริมความกาวหนาและการพัฒนาวิชาชีพของครู 

  10.  เพ่ือสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดบรรลุเปาหมาย 

  สรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุงหมาย เพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครูในดาน

ความรู ทักษะประสบการณในการจัดกิจกรรมการเรียนรูและการพัฒนาทางดานเจตคติ คุณธรรม 

จริยธรรม และคานิยมท่ีดีรวมถึงการสรางขวัญกําลังใจใหครูและสงเสริมความรวมมือรวมกันในการ

ทํางานของโรงเรียนเพ่ือพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาพัฒนาพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนเพ่ือใหคุณภาพของนักเรียนใหไดมาตรฐานเปนไปตามหลักสูตร 

 1.3 หลักการนิเทศภายใน 

  หลักการและแนวคิดท่ีสําคัญ ของการนิเทศภายใน มีนักวิชาการและนักการศึกษา

หลายทานไดทําการศึกษา ไวดังนี้  

  ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547,น. 56 - 65) กลาวถึง หลักการนิเทศการศึกษา ไววา    

  1. การนิเทศการศึกษาตองสัมพันธกับการบริหาร เปนงานท่ีอยูใตขอบขายของการ

บริหาร   

  2. การนิเทศการศึกษา ควรตั้งอยูบนพ้ืนฐานของปรัชญาและใหสอดคลองกับวิถีชีวิต

ในชุมชน    

  3. การนิเทศการศึกษา ควรเปนวิทยาศาสตร เนนการทดลอง การสังเกต การวินิจฉัย

และความเชื่อถือไดควรใชการคนพบทางวิจัย ขอทดสอบมาตรฐานและการวิเคราะหสถิติ   

  4. การนิเทศการศึกษา ควรเปนประชาธิปไตย เนนเรื่องความรวมมือซ่ึงทุกคนมีสิทธิ

ท่ีจะทําประโยชนใหไดสิทธิในการรวมมือ ในการเลือกอุปกรณและวิธีสอนเปนสิทธิของทุกคน   

  5. การนิเทศการศึกษา ควรเปนการสรางสรรคควรสงเสริมใหทุกคนแสดงออกได

อยางเสรี โดยการเขามามีสวนรวมในการอภิปรายเพ่ือแกไขปญหา   

  6. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิชาชีพ คือเปนบริการอยางหนึ่ง ก็เหมือนกับวิชา

อ่ืนๆ ซ่ึงจะตองประเมินตนเองอยูเสมอ ในดานเปาหมายและจุดมุงหมาย   
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  กรองทอง  จิรเดชากุล(2550, น. 5) กลาววา หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 

ประกอบดวย 

  1. การดําเนินการนิเทศ จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง ตามข้ันตอน

กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 

  2. บุคลากรท่ีเปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน คือ 

ผูบริหารสถานศึกษา 

  3. การนิเทศภายในโรงเรียน จะตองสอดคลองกับความตองการ/จําเปนในการ

พัฒนาครูและนักเรียน 

  ธเนศ ขําเกิด ( 2554, น. 44-47 )สรุปหลักการนิเทศการศึกษาไว 5  ประการคือ  

  1. ยึดหลักการสรางมนุษยสัมพันธ  สรางความตระหนัก ความเชื่อถือศรัทธาและ

ความรวมมือกับครูและบุคลากรทางการศึกษา ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง

สรางสรรค โดยคํานึงถึงปริบทของสถานศึกษา ความแตกตางระหวางบุคคลและความเปน

ประชาธิปไตย 

  2. กระบวนการนิเทศตองเปนไปอยางมีระบบ โดยมีการประเมินความตองการ

จําเปนในการนิเทศการวางแผนการนิเทศ การพัฒนานวัตกรรมในการนิเทศ การดําเนินการนิเทศ การ

ติดตามประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนาการนิเทศ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใหสูงข้ึนอยาง

ตอเนื่อง 

  3. มุงพัฒนาการนิเทศโดยใชการวิจัยเปนฐาน ดวยการวิเคราะหวิจัย สงเสริมการ

วิจัย และประยุกตผลการวิเคราะหวิจัยไปใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ท่ีมุงสรางวัฒนธรรมคุณภาพใหเกิดข้ึนในองคกรอยางยั่งยืน 

  4. ใชเทคนิคการนิเทศท่ีหลากหลายและมีความเหมาะสม สอดคลองกับปญหาความ

ตองการจําเปนสภาพแวดลอม และกลุมเปาหมาย เชน การสอนแนะ (coaching) การแลกเปลี่ยน

เรียนรู  การรวมมือ การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศภายนอกประสานการนิเทศภายใน เปนตน โดย

คํานึงถึงการบรรลุมาตรฐานคุณภาพการศึกษา และความเจริญกาวหนาของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาเปนสําคัญ 

  5. สรางเครือขายและทีมงานนิเทศการศึกษา ใหเกิดการผนึกพลังผสานรวมของ

บุคคล องคกรและแหลงเรียนรูตางๆ ตลอดจนพัฒนาทีมงานนิเทศใหเขมแข็ง เพ่ือขับเคลื่อนกลไกการ

นิเทศใหท่ัวถึง ครอบคลุมและเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลท่ีสูงข้ึน 

  สรุปไดวา หลักการนิเทศภายในโรงเรียน ควรมีความถูกตองตามหลักวิชา   ควรจะ

เปนวิทยาศาสตร  ควรเปนประชาธิปไตย  จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง  

กระบวนการนิเทศตองเปนไปอยางมีระบบ สรางเครือขายและทีมงานนิเทศการศึกษาตลอดจนพัฒนา
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ทีมงานนิเทศใหเขมแข็ง เพ่ือขับเคลื่อนกลไกการนิเทศใหท่ัวถึง ครอบคลุมและเกิดประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลท่ีสูงข้ึน 

 1.4 ภารกิจของการนิเทศ     

  Glickman, Gordon& Ross-Gordon. (2007) ไดกลาวถึงภารกิจของการนิเทศ

ภายในโรงเรยีนมี 5 ประการคือ 

  1.4.1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  (Direct assistance to teachers) 

  1.4.2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  (Group development)  

  1.4.3 การพัฒนาทางวิชาชีพ  (Professional development) 

  1.4.4 การพัฒนาหลักสูตร  (Curriculum development) 

  1.4.5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  (Action research) 

  ซ่ึงภารกิจการนิเทศภายในโรงเรียนท้ัง 5 ประการ มีรายละเอียดดังนี้ 

  1.4.1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง(Direct Assistance to Teachers) 

การพัฒนาครูเปนรายบุคคลเปนการใหความชวยเหลือครูเพ่ือชวยใหครู

ชวยเหลือตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพโดยใชความสัมพันธอันดีกับครูผูสอนในการชวยครูใหปรับปรุง

การสอน รวมท้ังการใหความหวงใยชวยเหลือในเรื่องอ่ืนๆนอกเหนือจากเรื่องการจัดการเรียนการสอน

ดวยแนวทางการพัฒนาครูเปนรายบุคคลเพ่ือใหครูไดรับขอมูลปอนกลับ (Feedback) เก่ียวกับการ

จัดการเรียนการสอนมีแนวทางการดําเนินการ ดังนี้ 

1) การนิเทศแบบคลินิค (Clinical Supervision)  

การนิเทศแบบคลินิก เปนการดําเนินการนิเทศท่ีออกแบบไวสําหรับ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการเรียนของนักเรียนโดยการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียน

จากการวิเคราะหขอมูลของเหตุการณตางๆท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนและสัมพันธภาพระหวางครูกับผูนิเทศ

ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 

ข้ันท่ี  1  ประชุมครูกอนการสังเกต 

ผูนิเทศรวมประชุมกับครูผูสอนเพ่ือพิจารณารายละเอียดตางๆ 

กอนท่ีจะสังเกตการสอนของครูเพ่ือใหผูนิเทศและผูรับการนิเทศเขาใจกันอยางชัดเจน เชน เหตุผล

และจุดมุงหมายของการสังเกตความตองการเนนการสังเกตท่ีจุดใดเปนพิเศษวิธีการและรูปแบบของ

การสังเกตท่ีจะนําไปใชเวลาท่ีจะใชสําหรับการสังเกตและกําหนดเวลาท่ีจะใชประชุมหลังการสังเกต 

ข้ันท่ี 2 การสังเกตชั้นเรียน 

ข้ันนี้จะเปนชวงเวลาท่ีตองติดตามพฤติกรรมการสอนของครูในชั้น

เรียนเพ่ือใหเกิดความเขาใจสอดคลองกับหลักการและรายละเอียดตางๆท่ีไดจัดทําไวในข้ันแรกผูสังเกต

จะใชวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ไดเชน นับความถ่ีของตัวแปรดานตางๆพิจารณาตัวชี้ทางกายภาพตัวชี้
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ดานการปฏิบัติการพรรณนาแบบเปดกวางการสังเกตโดยการมีสวนรวมการสังเกตโดยใชแบบสอบถาม

เฉพาะเจาะจง 

ข้ันท่ี 3 การวิเคราะหและตีความหมาย 

หลังจากการสังเกตการสอนและไดขอมูลของครูมาแลวผูนิเทศจะ

เริ่มวิเคราะหขอมูลนั้นโดยใชการนับความถ่ีตัวแปรบางตัวท่ีไดกําหนดไวแลวจําแนกตัวแปรหลักท่ี

เกิดข้ึนรวมท้ังคนหาตัวชี้วัดบางตัวท่ีเกิดข้ึนใหมจากการปฏิบัติหรือบางตัวท่ีไมเกิดข้ึนเม่ือวิเคราะห

ขอมูลเรียบรอยแลวจึงแปลความหมายขอมูล 

ข้ันท่ี 4 การประชุมครูภายหลังการสังเกต 

การประชุมครูภายหลังการสังเกตเพ่ือใหครูไดรับขอมูลปอนกลับ

และไดรวมอภิปรายกับขอมูลเหลานั้นเพ่ือนําผลไปใชวางแผนปรับปรุงการสอนตอไป  ผูนิเทศควร

เลือกใชรูปแบบการนิเทศตามความจําเปนและเหมาะสมกับความรูความสามารถของครู 

ข้ันท่ี 5 วิพากษวิจารณผลจากข้ันตอนท้ัง  4 

การวิพากษวิจารณผลท่ีไดรับจากข้ันตอนท้ังสี่จะเปนการใชเวลา

เพ่ือพิจารณาและทบทวนรปูแบบรวมท้ังกระบวนการตั้งแตการประชุมครั้งแรกไปจนถึงการประชุม

ครั้งหลังสุดวามีสิ่งใดบกพรองและตองการแกไขในจุดใดบาง  การวิพากษวิจารณอาจทําไดหลังสิ้นสุด

การประชุมในข้ันสุดทายประมาณ 2-3 วันและควรเปนการประชุมอยางไมเปนทางการสําหรับวิธีการ

นั้นควรเปนการสรุปผลอยางสั้นๆกะทัดรัดและไดใจความ 

2) การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน (Peer Coaching)  

รูปแบบการใหความชวยเหลือครูโดยเพ่ือนนิเทศเพ่ือนจากแนวคิดของผล

การศึกษาวิจัยท่ีพบวา ผลการเรียนรูโดยวิธีการตางๆ ของคนเราแตกตางกัน แตคนเราจะสามารถ

เรียนรูไดดีท่ีสุดจากการสอนคนอ่ืนซ่ึงแนวคิดดังกลาวนี้สามารถนําไปจัดรูปแบบการนิเทศแบบเพ่ือน

นิเทศเพ่ือนได  การนิเทศแบบเพ่ือนเปนกระบวนการท่ีครูผูสอน 2 คนหรือมากกวาไดมาทํางาน

รวมกันเพ่ือสะทอนถึงการปฏิบัติงานในหองเรียนและนอกหองเรียนเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงการ

จัดการเรียนการสอนใหดีข้ึนดวยกิจกรรมตางๆหลากหลาย เชน มีการสอนรวมกันเปนท่ีปรึกษาซ่ึงกัน

และกัน  เปนผูควบคุมเปนเพ่ือนรวมงานกันเปนผูควบคุมและตรวจสอบ  เปนผูรวมในการวางแผน

บทเรียนเปนผูมีสวนรวมในการแกปญหาเปนทีมศึกษาเปนคณะผูพัฒนาหลักสูตรพัฒนาสื่อการสอน

เปนผูเชี่ยวชาญในการปฏิบัติการสอนท่ีไดถายทอดสูผูอ่ืน 

3) การใหความชวยเหลืออ่ืนๆ (Other Forms of Direct Assistance)  

รูปแบบของการใหความชวยเหลือครูโดยตรงอ่ืนๆอีก 6 รูปแบบดังนี้ 

(1) การสาธิตการสอนโดยผูนิเทศหรือครูท่ีเชี่ยวชาญสาธิตเทคนิควิธีการ

สอนใหมๆ 
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(2) การเขาไปรวมสอนดวยโดยผูนิเทศหรือครูท่ีเชี่ยวชาญชวยซ่ึงกันและกัน

ในการวาง 

(3) การใหความชวยเหลือโดยจัดหาสื่ออุปกรณการสอนตางๆใหโดยผูนิเทศ

ใหความชวยเหลือแนะนําเก่ียวกับเทคนิคและการปรับประยุกตใชใหเหมาะสมกับบทเรียนและผูเรียน 

(4) การใหความชวยเหลือในการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 

(5) การใหความชวยเหลือในการแกไขปญหาผูนิเทศจะตองเปนผูท่ีครูให

การเคารพนับถือเปนผูท่ีใหเกียรติยกยองครูมีความจริงใจท่ีจะรวมสรางความเจริญกาวหนาในอาชีพ

ใหกับครูทุกคนอยางเทาเทียมกันเปนผูมีความซ่ือสัตยไมเปดเผยขอมูลท่ีไดรับจากครูกับผูท่ีไมมีหนาท่ี

เก่ียวของอยางเด็ดขาด 

(6) การเฝาติดตามหัวใจของการเฝาติดตามคือการสรางความสัมพันธท่ีดี

ระหวางผูนิเทศกับผูถูกนิเทศในโรงเรียนการเฝาติดตามเปนการชวยเหลือโดยตรงอาจไดมาจากการท่ี

มอบหมายใหครูท่ีใหคําแนะนําโดยผูเชี่ยวชาญการสาธิตการสอนการสอนรวมกันและอ่ืนๆ การสื่อสาร

ท่ีดีของครู  การสังเกตการสอนท่ีมีคุณภาพการใหขอมูลปอนกลับหลังนิเทศการสอน  และการรวม

อภิปรายเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนภายใตการดําเนินการนิเทศแบบคลินิกและ

การนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือนสามารถทําใหครูชวยเหลือซ่ึงกันและกันโดยศึกษานิเทศกตองเปนผูท่ี

เขาถึงไดงายมีการประเมินการทํางานของกลุมแบบกัลยาณมิตร จัดตารางเวลาการพบปะเพ่ือ

ปรึกษาหารือไดเหมาะสมไมสรางภาระงานเพ่ิมใหครูการชวยเหลือครูโดยตรงควรแยกจากการ

ประเมินผลการสอนเพ่ือใหครูเกิดความไววางใจเชื่อม่ันท่ีจะรวมกิจกรรมยอมรับขอเสนอแนะเพ่ือการ

ปรับปรุงในรูปแบบของการปฏิบัติงานรวมกัน  

จากขอมูลขางตนสรุปไดวา  เพ่ือพัฒนาครูในดานการสอนดวยวิธีการตางๆ 

เชน การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน  การใหความชวยเหลืออ่ืนๆ  ซ่ึงมีท้ังการ

สาธิตการสอน การเขาไปรวมสอนดวยการใหความชวยเหลือโดยจัดหาสื่ออุปกรณการสอนตางๆ  ให

การใหความชวยเหลือในการวัด การประเมินผลตามสภาพจริงการแกไขปญหารวมถึงการเฝาติดตาม

ประเมินผลอยางเปนระบบและดวยความหวงใยเพ่ือเสริมสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางผูนิเทศกับผูถูก

นิเทศในโรงเรียน 

  1.4.2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  (Group Development)  

บทบาทของผูนิเทศในการพัฒนาทักษะการทํางานกลุมเพ่ือแกปญหาการเรียน

การสอนวาเปนวิธีการท่ีสําคัญอยางหนึ่งของการนิเทศการศึกษา  โดยผูนิเทศจะตองพิจารณาบทบาท

ตางๆ  ของสมาชิกกอนดําเนินการคือ การหาคําตอบวามีพฤติกรรมใดบางท่ีเปนตัวบงชี้ใหเห็นถึง

บทบาทและความพรอมของสมาชิกแตละคนและสมาชิกแตละคนเหลานี้ไดแสดงบทบาทของตน
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มาแลวมากนอยเพียงใด  มีบทบาทอะไรบางท่ีเกิดข้ึนมาแลวและท่ียังขาดอยูโดยตระหนักวาบทบาทท่ี

เนนงานและเนนตัวบุคคลคือหนาท่ีของสมาชิกในกลุมท่ีทุกคนตองปฏิบัติ 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552, น.88) ไดกําหนดการ

พัฒนาทักษะการทํางานกลุมวาเปนการทํางานกลุมเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนา การท่ีจะประสบ

ความสําเร็จ หรือไมข้ึนอยูกับผูบริหารเปนสําคัญ การท่ีจะสรางหรือพัฒนากลุม โดยการเพ่ิมพูนความรู 

ทักษะใหกับสมาชิก จะตองตั้งวัตถุประสงคหรือเปาหมายของกลุม ท้ังในลักษณะของบุคคลและของ

กลุม ทุกคนในกลุมตองมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น ความคิดริเริ่มสรางสรรคในการแกปญหาของ

กลุม ดังนี้ 

1. การจัดการใหครูในสถานศึกษามีเปาหมายและมองเห็นปญหารวมกัน เพ่ือ

การมุงสูจุดมุงหมายเดียวกัน   

2. การจัดการเพ่ือใหมีการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหารวมกัน 

เนื่องจากการมี สวนรวมในการวางแผนจะกอใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผน 

ในการใชวิธี ระดมสมองโดยการใชคําถาม และการใหขอมูลเก่ียวกับรูปแบบแนวทางตาง ๆ ในการ

จัดการเรียน การสอนเพ่ือประกอบการพิจารณา และเปนการกระตุนใหครูเกิดความคิดในการท่ีจะ

ปฏิบัติงานตอไป  

3. การบริหารจัดการเพ่ือใหทํางานอยางมีความสุข การทํางานเปนกลุมจะ

ประสบความสําเร็จไดเม่ือทุกฝายมีความเต็มใจ และพอใจท่ี จะปฏิบัติงานรวมกัน ควรมีการแบงงาน

ใหชัดเจน เหมาะสมกับวัย ความรู ความสามารถและประสบการณของแตละคน ในขณะเดียวกันก็ให

มีการประสานสัมพันธระหวางงานตาง ๆ ท้ังในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ซ่ึงจะเปน

ผลดีตอการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหงานดําเนินงานมีประสิทธิภาพ ในการทํางานควรใหเกียรตซ่ึิง

กัน และกันในการรวมคิดรวมทํา โดยเฉพาะผูบริหารควรรับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน ไมควรใช

ความคิดเห็นของตนเองเปนเกณฑในการตัดสินใจ ซ่ึงเปนการสกัดก้ันความคิดเห็นของคนอ่ืน จะทําให

ผูท่ีทํางานเปนทีมหมดขวัญกําลังใจ   

Glickman (2004, น.343) กลาววา การพัฒนาทักษะการทํางานกลุมเปนการ

เรียนรู การทํางานกลุมเพ่ือแกปญหาพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน เปนวิธีการสําคัญอยางหนึ่งของ

การนิเทศการศึกษาบทบาทของสมาชิกในกลุม ผูนํากลุมตองพิจารณาวาพฤติกรรมใดบางท่ีจะเปนตัว

บงชี้ใหเห็นถึงบทบาทและความพรอมของสมาชิกแตละคน สมาชิกแตละคนไดแสดงบทบาทท่ีเนน 

บุคคลและเนนงานมากนอยเพียงใด บทบาทใดท่ีเกิดข้ึนแลวและบทบาทใดยังขาดอยู โดยผูนํากลุม

ตองตระหนักถึงบทบาทท่ีเนนท้ังงานและเนนท้ังบุคคลเปนหนาท่ีสมาชิกทุกคนตองปฏิบัติ กลุมท่ี

สมาชิกประสบความสําเร็จนั้นผูนําจะตองใหสมาชิกภายในกลุมเขาใจหนาท่ี หรือบทบาทของตน
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ภายในกลุมใหสมาชิกทุกไดทราบวามีบทบาทใด ซ่ึงผูนํากลุมควรจะตองมอบหมายใหกับสมาชิก ใน

กลุมดําเนินงาน โดยไดรับความรวมมืออยางใกลชิดระหวางสมาชิกกับผูนํา 

  นอกจากนี้ในการนํากลุม  ผูนํากลุมยังตองเผชิญกับปญหาความขัดแยง Johnson,& 

Button. (1998, p. 54) ไดชี้ใหเห็นวากลุมท่ีประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติงานมักจะมีความขัดแยง

เกิดข้ึนสูงมากกลุมหนึ่งอาจจะมีการตัดสินใจอยางฉลาดเกิดข้ึนเม่ือไดรับขอมูลหรือแนวคิดมากมายซ่ึง

ขอมูลและแนวคิดเหลานี้จะนํามาใชตลอดเวลาท่ีมีความขัดแยง 

  สรุป การพัฒนาการทํางานกลุม เปนการท่ีผูบริหารหรือผูนําสงเสริมทักษะและ

ความรูในการทํางานใหกับสมาชิกในองคกรเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกรโดยการ

หลักสําคัญทําใหองคกรบรรลุเปาหมายท่ีวางไว  โดยการจัดการใหครูในโรงเรียนมีเปาหมายและ

มองเห็นปญหารวมกันเพ่ือการมุงสูจุดมุงหมายเดียวกันมีการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหา

รวมกัน  และมีการบริหารจัดการเพ่ือใหทีมทํางานอยางมีความสุขและมีการแบงงานไดชัดเจน

เหมาะสมกับวัยความรูความสามารถและประสบการณของแตละคน ภายใตการควบคุมบริหารจัดการ

ของผูนําท่ีมีคุณภาพจะทําใหกลุมสามารถพัฒนายกระดับการทํางานใหมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน 

  1.4.3 การพัฒนาทางวิชาชีพ (professional development) 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552, น.86) ไดกําหนดการ

เสริมสราง ประสบการณทางวิชาชีพวา การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพของครูนั้นเปนหนาท่ี

ของผูบริหารสถานศึกษาจะตองดําเนินการสํารวจความตองการจําเปนในการพัฒนาครูดานการ

กิจกรรมการเรียนการสอน พัฒนาความสามารถในการสอนใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

โดยใชเทคนิค วิธีการจัดการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญ การจัดกิจกรรมสัมมนาผลการจัดกิจกรรม

การเรียนรูพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู การจัดทําแฟมสะสมงาน รวมทัง

สงเสริมใหครู ไดรวมงานกับผูปกครองและชุมชน    

Glickman (2004, น.342) ไดเสนอแนวความคิดเก่ียวกับการเสริมสราง

ประสบการณทางวิชาชีพวาสิ่งท่ีควรพิจารณาในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาครู มีดังนี้ 

1. การมีสวนรวมในการวางแผนและการนําไปใชประโยชนจริง  

2. มีการวางแผนระยะยาวไวหรือไมเก่ียวกับการประชุมเพ่ือแกไขปญหา  

3. หลอมรวมเปาหมายสวนตัวกับเปาหมายของหนวยงาน  

4. การฝกแนวคิดเชิงรูปธรรม  

5. การปฏิบัติรวมกันในกลุมยอย  

6. การใหขอมูลยอนกลับโดยกลุมเพ่ือน  

7. การฝกทักษะใหมีลักษณะท่ีคงทนและเปนทักษะเฉพาะ 

8. ฝกทักษะใหมีลักษณะท่ีคงทนและเปนทักษะเฉพาะ  
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9. การทดลอง กระตุนใหมีแรงเสริม  

10.  การมีสวนรวมขอผูนําในการทํากิจกรรมตางๆ  

11.  เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร 

ในการพัฒนาวิชาชีพครู ใหประสบความสําเร็จนั้นเปนหนาท่ีของผูบริหาร

สถานศึกษาจะตองดําเนินการสํารวจความตองการจําเปนในการพัฒนาครูดานการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนพัฒนาความสามารถในการสอนใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเทคนิค

วิธีการจัดการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญการจัดกิจกรรมสัมมนาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูพัฒนา

คุณธรรมจริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู  (Sergiovanni ,1998, pp.23-24) 

สรุป การพัฒนาทางวิชาชีพ เปนการเสริมสรางความแข็งแกรงทางวิชาการให

ครูผูสอน หรือผูท่ีเก่ียวของกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยการเสริมสรางประสบการณทาง

วิชาชีพ  ใหครูมีเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย  ซ่ึงสงผลไปสูผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยการ

มีสวนรวมในการวางเปาหมายการฝกแนวคิดเชิงรูปธรรมการปฏิบัติรวมกันในกลุมยอยเพ่ือฝกทักษะท่ี

ใชในการพัฒนาเชนการสาธิตการทดลองและการใหขอมูลยอนกลับระหวางการฝกปฏิบัติการทดลอง

กระตุนใหแรงเสริมการมีสวนรวมของผูนําในการทํากิจกรรมตางๆและเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรม

องคกรการศึกษาเพ่ือเสริมสรางพลังผสานรวมของบุคคล องคกรและแหลงเรียนรูตางๆ ตลอดจน

พัฒนาทีมงานนิเทศใหเขมแข็ง เพ่ือพัฒนาการสอนของครูมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

  1.4.4  การพัฒนาหลักสูตร (curriculum development) 

สุทธนู  ศรีไสย (2549,น.88) กลาววา การนิเทศงานหลักสูตร เปนการมีสวน

รวมของผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ ในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา การนําหลักสูตรไปใช และการ

ประเมินผลการใชหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน ทองถ่ินชุมชน และสถานการณ

ในปจจุบัน รวมถึงการพัฒนาและการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา   

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552,น. 89) ไดกําหนดการ

พัฒนาหลักสูตร จะตองสอดคลองกับการพัฒนาครูอยางเหมาะสม กอนเริ่มดําเนินการพัฒนาหลักสูตร 

ผูนิเทศตอง พิจารณาวาหลักสูตรท่ีใชอยูในปจจุบันมีความเหมาะสมกับสถานการณและประสบการณ

การสอนของครูผูสอนแตละคนมากนอยเพียงใด ถาไมเหมาะสมก็ควรปรับปรุงใหม กลาวคือ ครูผูสอน

ท่ีมีประสบการณการสอนไมมากนักจะเหมาะสมกับการพัฒนาหลักสูตรแบบลอกเลียนแบบ ซ่ึงครู

เหลานี้จะมีการปรับปรุงหลักสูตรเพียงเล็กนอย แตครูผูสอนท่ีมีประสบการณการสอนปานกลาง ครู

กลุมนี้จะขาดความเชี่ยวชาญในการเขียนหลักสตูรจึงจําเปนตองทํางานอยางใกลชิดกับผูเชี่ยวชาญดาน

การพัฒนาหลักสูตรจากภายนอก และสําหรับครูผูสอนท่ีมีประสบการณการสอนสูงจะมีสวนรวมใน

การแสดงการพัฒนาหลักสูตรแบบลอกเลียนแบบ พรอมท้ังสามารถใหขอเสนอแนะแนวทางท่ีควรจะ 
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พัฒนาหลักสูตร รวมท้ังสรางสรรคหลักสูตรใหมีความเหมาะสมกับหลักสูตรภายในและหลักสูตร 

ทองถ่ินได  

Glickman(2004,น. 343) กลาววา  รูปแบบของหลกัสูตร มี 3 รูปแบบ ดังนี้ 

1. รูปแบบวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เปนหลักสูตรท่ีจัดแบงเนื้อหาสาระ

ของการเรียน ออกเปนหนวยยอยตามขอเท็จจริง  

2. รปูแบบการเชือ่มโยงความคิดรวบยอด เปนหลักสูตรท่ีกําหนดเนื้อหาหลัก

และกิจกรรมตางๆ ท่ีมีความสําคัญกับเนื้อหาหลักใหผูเรียนปฏิบัติเปนการบูรณาการความรู ทักษะ

ตางๆของผูเรียน   

3. รูปแบบการเนนผลท่ีจะไดรับ เปนหลักสูตรท่ีกําหนดเปาหมายของการ

เรียนและอาจจะกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางสําหรับผูสอนจัดกระบวนการ

เรียนรูแก ผูเรียน   

การพัฒนาจะเปนเพียงการเลียนแบบ (imitative) ครูผูสอน จะเปนเพียงผู

ปฏิบัติเทานั้น สวนผูพัฒนาท่ีเปนครูผูสอนในระดับกลาง หลักสูตรแบบเชื่อมโยงแนวความคิดรวบยอด

กิจกรรมท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคและขอเสนอแนะตางๆ การพัฒนาลักษณะนี้เรียกวาการพัฒนา

แบบประสานงาน ครูผูสอนจะแกไข ปรับปรุงวิชาท่ีสอน ตามสถานการณท่ีเกิดข้ึนไดทันทีทันใด 

สําหรับกลุมพัฒนาท่ีถือวาครูเปนผูเชี่ยวชาญและยึดเอารูปแบบหลักสูตรประเภทเนนผลงาน (Results 

– only) กลุมนี้จะพิจารณาวานักเรียนคนไหนเหมาะสมท่ีจะเขารวมกิจกรรมใดกับครูคนใด การเรียน

การสอนของนักเรียนและครูโดยใชหลักสูตรประเภทนี้ จะเรียกวาการพัฒนาแบบสรางสรรค 

(Creative) นอกจากนี้ ครูจะใชหลักสูตรใหประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด ยอมข้ึนอยูกับการมีสวน

รวมในการพัฒนา ซ่ึงระดับการมีสวนรวมของครูในการพัฒนาหลักสูตรมี 3 ระดับ (Glickman; & 

Ross-Gordon,2007, pp. 390-391) 

ระดับท่ี 1 การเลียนแบบ – บํารุงรักษา  รวมพัฒนาหลักสูตรโดยปฏิบัติตาม

คําสั่งของผูบริหารหรือหนวยเหนือ มักใชตํารา หนังสือคูมือและกิจกรรมท่ีตองทําเปนประจํา 

ระดับท่ี 2 ประสานงาน รวมพัฒนาหลักสูตรโดยเนนความรูในเรื่องท่ีเก่ียวกับ

นวัตกรรมหรือเนื้อหาหลักสูตรท่ีสัมพันธกับสถานการณตางๆ จะปรับเปลี่ยนเนื้อหาของหลักสูตรอยู

เสมอและคํานึงถึงแหลงท่ีจะนําไปใชในการปรับปรุงหลักสูตรอีกดวย เชน กลุมเพ่ือน นักเรียน 

ผูปกครองทรัพยากรอ่ืนๆ ท่ีมีอยูในโรงเรียน 

ระดับท่ี 3 สรางสรรค รวมพัฒนาหลักสูตรโดยพิจารณาปญหา ตั้งสมมุติฐาน 

และหาวิธีการแกปญหา และมักทดลองเพ่ือนหาคําตอบในชั้นเรียนอยูเสมอ ครูกลุมนี้มักจะมีมนุษย

สัมพันธและสามารถสื่อสารกับผูรวมงานหรือผู อ่ืนไดดี จะใชผลงานวิจัยประกอบการตัดสินใจ 
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ปรับปรุง หลักสูตรในระดับชั้นเรียนและระดับโรงเรียน มีอิสระในการเลือกใชวัสดุอุปกรณได ตรง

เปาหมายและความตองการของชุมชน 

การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การท่ีผูบริหารหรือผูนิเทศดําเนินการใหมีการ

พัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร  เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานศึกษา สงเสริมใหมีการประชาสัมพันธในการ

ใชหลักสูตร  พัฒนาคูมือเพ่ือนําหลักสูตรไปใชใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและสภาพ

สังคมเพ่ือใหบรรลุความมุงหมายและจุดประสงคท่ีวางไว  โดยการเตรียมความพรอม  การดําเนินการ

จัดทําและใชหลักสูตรตลอดจนมีการกํากับติดตาม  ประเมินผล และรายงานผลอยางเปนระบบ 

  1.4.5  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน  (Action research)  

การวิจัยเชิงปฏิบัติการไดมีผูกลาวถึงไวหลายทานผูวิจัยจึงขอนําเสนอพอ

สังเขปดังนี้ 

Glickman. (2004,น. 344)  กลาววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

หมายถึง การสงเสริม  สนับสนุนใหผูรับการนิเทศสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใชวิธีการ

กระบวนการวิจัยท่ี เหมาะสม เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของ

การแกปญหาและการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมอ่ืนๆ    

ไพจิตร  สะดวกการ (2545, น. 4) ไดกลาววาการวิจัยในชั้นเรียนเปน

กระบวนการในการแกไขปญหาหรือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนท่ีครูรับผิดชอบอยาง

เปนระบบเพ่ือสืบคนใหไดสาเหตุของปญหาแลวหาวิธีแกไขหรือพัฒนาท่ีเชื่อถือไดเชนการสังเกตจด

บันทึกและวิเคราะหหรือสังเคราะหเพ่ือนําไปสูการแกปญหาหรือกระบวนการพัฒนาการเรียนการสอน

ของครูและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหมีคุณภาพตามเปาหมายท่ีกําหนดไวเพ่ือสงเสริมผูเรียนให

ไดรับการพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

สมบัติ  บุญประคม (2545, น. 35) ไดกลาววาการวิจัยเชิงปฏิบัติการใช

กระบวนการปฏิบัติอยางเปนระบบผูวิจัยและผูเก่ียวของมีสวนรวมในการปฏิบัติการและวิเคราะห

วิจารณผลการปฏิบัติโดยใชวงจร 4 ข้ันตอนคือการวางแผนการลงมือทําจริงการสังเกตและการ

สะทอนผลการปฏิบัติการดําเนินการตองตอเนื่องเพ่ือจะนําไปสูการปรับปรุงแผนเขาสูวงจรใหมจนกวา

จะไดขอสรุปท่ีแกปญหาไดจริงหรือสภาพการณของสิ่งท่ีศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สุทธนู ศรีไสย (2549,น. 89) กลาววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน เปน

รูปแบบการวิจัย ชนิดหนึ่งท่ีเนนกระบวนการใหไดขอมูลเพ่ือนําผลวิจัยไปปรับปรุงการสอนของครูให

ประสบผลสําเร็จ มีประสิทธิภาพสูงสุด และเก่ียวของกับกิจกรรมหลายประเภท คนหาปญหาเก่ียวกับ

การเรียนการสอน วางแผนเก็บรวบรวมขอมูล โดยกําหนดชนิดของขอมูลท่ีตองการ วิธีการรวบรวม

ขอมูล และแหลง หรือทรัพยากรท่ีจําเปนในการเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล

ประเมินผล วิเคราะห แปลผล เปรยีบเทียบกบเปาหมาย จุดประสงค และสรุปอภิปราย 
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สรุปไดวาความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนหมายถึง การท่ี

ผูบริหารสงเสริม สนับสนุนใหคําปรึกษา แนะนําแกครูใหศึกษาวิจัยเก่ียวกับสภาพท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน

และสถานศึกษาอยางเปนระบบ โดยมีการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และสรุปผลการ

ศึกษาวิจัยดวยวิธีการท่ีเหมาะสม  จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู เผยแพรผลงานวิจัยและสราง

แรงจูงใจใหครูเห็นความสําคัญ ความจําเปนของงานวิจัย โดยมีเปาหมายเพ่ือปรับปรุงการเรียนการ

สอน 

 1.5 กิจกรรมการนิเทศภายใน 

  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีการจัดหลายรูปแบบ การนําไปใชข้ึนอยูกับดุลย

พินิจของผูบริหาร ท่ีจะเลือกใชใหเหมาะสมกับสภาพและขนาดของโรงเรียน  ซ่ึงนักวิชาการตางๆได

เสนอแนะไวมีหลายรูปแบบดังนี้ 

  กรองทอง จิรเดชากุล (2550,น.52-70)ไดเสนอแนะกิจกรรมการนิเทศภายใน

สถานศึกษา ท่ีมีหลากหลายวิธีใหเลือกใชใหเหมาะสมกับปญหา ความตองการ และความจําเปนใน

การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียด และรูปแบบของกิจกรรมการนิเทศ ดังตอไปนี้ 

  1.  การใหคําปรึกษาแนะนํา เปนการพบปะระหวางผูนิเทศกับผูเขารับการนิเทศ ซ่ึง

อาจทําไดหลายวิธี โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือชวยใหผูปฏิบัติงานกาวไปถึงจุดหมายปลายทางได เชน 

ความกาวหนาทางวิชาชีพความสามารถท่ีจะรับผิดชอบงานในหนาท่ีสูงข้ึนและวิธีการใหคําปรึกษา

แนะนํา  การใหคําปรึกษาแนะนํา มี 2 วิธี คือ วิธีท่ี 1 การใหคําปรึกษาแนะนําแบบไมเปนทางการโดย

ใชเวลาวางพูดคุยกัน เชน เวลารับประทานอาหารกลางวัน เปนตน วิธีนี้ผูนิเทศสามารถใหความ

ชวยเหลือผูรับการนิเทศไดหลายลักษณะดังนี้ คือบอกวิธีแกปญหาโดยตรงเสนอขอมูลและโอกาสผูรับ

การนิเทศวิเคราะหปญหาเองและแบบผสมผสาน วิธีท่ี 2 การใหคําปรึกษาแนะนําแบบเปนทางการ 

  2.  การศึกษาเอกสารทางวิชาการ เปนการมอบหมายเอกสารใหผูรับการนิเทศไป

ศึกษาคนควาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือตอนใดตอนหนึ่ง แลวนําความรูท่ีไดนั้นมาถายทอดใหแกคณะครู

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือชวยใหผูรับการนิเทศมีโอกาสไดศึกษาหาความรูความเขาใจดวยตนเอง จาก

เอกสารทางวิชาการและเปนการเสริมแรงใหแกผูรับการนิเทศในการท่ีจะศึกษาหาความรูความเขาใจ

เพ่ิมเติม เพ่ือเตรียมตัวไปถายทอดความรูใหผูอ่ืนตอไป 

  3. การสนทนาทางวิชาการ เปนการประชุมครู หรือกลุมผูสนใจในเรื่องราวขาวสาร

เดียวกัน โดยกําหนดใหผูนําสนทนาคนหนึ่ง นําสนทนาในเรื่องท่ีกลุมสนใจ  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

เพ่ิมพูนความรูความเขาใจแนวทางการปฏิบัติงานเทคนิควิธีการแกคณะครูในสถานศึกษาและพัฒนา

บุคลากรครูในสถานศึกษา 

  4.  การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน เปนการท่ีผูนิเทศไปพบและสังเกตการทํางานของครูใน

ชั้นเรียนโดยมีวัตถุประสงค เพ่ือรวมกันพัฒนาการทํางานใหมีคุณภาพเพ่ือสํารวจความตองการของครู  
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ศึกษาปญหาของครูในสถานศึกษา ประเมินผลการสอนของครู กระตุนใหครูปรับปรุงการจัดการเรียนรู

และใหคําปรึกษาแนะนําแกครู 

  5. การศึกษาดูงาน เปนการพาบุคลากรของสถานศึกษา ไปศึกษาคนควา และ

เพ่ิมพูนประสบการณในสถานท่ีตางๆ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหบุคลากรทางการศึกษา ไดพัฒนาตน 

และพัฒนางานใหมีคุณภาพ และมี ข้ันตอนการนิเทศแบบศึกษาดูงาน เริ่มจากเลือกสถานท่ีท่ีศึกษาดู

งานท่ีตรงกับปญหา และความตองการ  กําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาดูงาน วางแผน 

ประสานงานกับสถานท่ีท่ีจะไปดูงาน  แจงใหหนวยงานท่ีจะไปศึกษาดูงานบรรยายสรุปใหฟง ควรใช

เวลาในการศึกษาดูงานใหนานพอสมควร  หลังจากศึกษาดูงานแลว ควรกลับไปสรุปแนวความคิดและ

วางแผนปรับปรุงงานตอไป 

  6. การสังเกตการสอน เปนการจัดใหผูนิเทศ ท่ีมีความรูความเขาใจในเรื่องการ

จัดการเรียนรูมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู การนิเทศในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือใหครูสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ โดยใชขอมูล

ยอนกลับจากการสังเกตกาสอนของผูนิเทศ 

  7. การประชุมนิเทศ เปนการใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการนิเทศเก่ียวกับปญหาท่ี

เกิดข้ึน โดยผูนิเทศเปนผูศึกษาหาแนวทางในการแกปญหา แลวมาแนะนําแกผูรับการนิเทศ หรือผู

นิเทศ และผูรับการนิเทศศึกษา และหาขอสรุปท่ีเปนประโยชนตอการปรับปรุงแกไขปญหานั้นๆ โดยมี

วัตถุประสงค เพ่ือใหครูผูรับการนิเทศ ไดแนวทางในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน และนํามาปรับปรุงได

อยางมีคุณภาพ 

  8. การนิเทศแบบผูขายสินคา เปนการท่ีผูนิ เทศชี้แนะใหผูรับการนิเทศเห็น

ความสําคัญ และจําเปนตองดําเนินการ หรือแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางจริงจังและตอเนื่อง เพ่ือให

บรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหครูผูรับการนิเทศตระหนัก และเห็นความสําคัญ

ความจําเปนในการดําเนินงาน หรือแกไขปญหาใหบรรลุตามเปาหมาย หรือตามสาเหตุแหงปญหานั้น 

  กิจกรรมการนิเทศภายใน เปนเครื่องมือสําคัญในการจัดการนิเทศใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ สถานศึกษาตองมีความรูความเขาใจเก่ียวกับกิจกรรมการนิเทศ เพ่ือเปนการสงเสริม

การจัดการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษาใหบรรลุผลตามท่ีไดวางเปาหมายไว ไดมีผูเสนอกิจกรรม

การนิเทศการศึกษาไวหลายทาน ดังนี้ 

 

2. บทบาทของผูบริหารโรงเรียนกับการนิเทศภายใน 

 

 การนิเทศภายในโรงเรียนเปนสิ่งจําเปนตอการบริหารซ่ึงผูบริหารโรงเรียนมิอาจละเลยได

เพราะเปนหนาท่ีโดยตรงผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความรูความสามารถความเขาใจเทคนิคและวิธีการ
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นิเทศเปนอยางดีนอกจากนี้ผูบริหารโรงเรียนตองรูบทบาทหนาท่ีและแนวทางการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจของตนเพ่ือประสานการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนใหเกิดประสิทธิผลตามนโยบายของ

หนวยงานตนสังกัด 

 เก็จกนก  เอ้ือวงศ (2555, น. 63)  ไดกลาวไววา ผูบริหารเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญตอ

ความสําเร็จในการนิเทศในสถานศึกษา บทบาทของผูบริหารตอการนิเทศในสถานศึกษานั้นมีบทบาท

ใน 2 ลักษณะคือ 1) บทบาทในฐานะผูบริหารจัดการการนิเทศในสถานศึกษา บทบาทนี้ถือเปน

บทบาทในหนาท่ีการบริหารงานนิเทศเพ่ือใหงานนิเทศประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว และ 

2) บทบาทในฐานะผูนิเทศการศึกษา บทบาทนี้เปนบทบาทท่ีผูบริหารดําเนินการนิเทศเพ่ือมุง

เปลี่ยนแปลงและพัฒนาครูใหมีความรูความสามารถและมีเจคติท่ีดีตอการเรียนการสอน บทบาทของ

ผูบริหารท้ัง 2 บทบาท จึงสามารถแสดงถึงความสัมพันธของภาระหนาท่ีการบริหารและการนิเทศ

การศึกษาไดเปนอยางดี ซ่ึงจะเห็นไดวาแตละบทบาทเปนบทบาทท่ีสงเสริมสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

บทบาทท้ัง 2 ลักษณะมีสาระสําคัญนําเสนอดังตอไปนี้ 

 บทบาทในฐานะผูบริหารจัดการการนิเทศในสถานศึกษา 

 งานนิเทศการศึกษาเปนงานของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารจึงตองมีบทบาทหนาท่ีใน

การบริหารจัดการการนิเทศในสถานศึกษาใหสามารถดําเนินการไปไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 สงัด  อุทรานันท (2530,) (อางถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ 2555, น. 63-64) ไดสรุปบทบาท

หนาท่ีของผูบริหาร ไวดังนี้ 

 1.  ผูบริหารตองถือวาการนิเทศการศึกษาเปนหนาท่ีของตน แตการปฏิบัติงานนิเทศนั้น

ผูบริหารอาจจะเปนผูดําเนินการเองหรือมอบหมายใหบุคคลอ่ืนทําหนาท่ีแทนก็ได 

 2.  ผูบริหารตองรวมวางแผนการนิเทศการศึกษารวมกับผูนิเทศและผูรับการนิเทศ โดย

อยูในฐานะประธานคณะทํางานจะมีความเหมาะสมท่ีสุด 

 3.  ผูบริหารเปนผูใหการสนับสนุนการดําเนินการนิเทศการศึกษา โดยการใหบริการและ

สนับสนุนในดานวัสดุอุปกรณ ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ  

 4.  ผูบริหารสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาโดยการเยี่ยมดูการ

ทํางานการสอบถามเพ่ือแสดงความสนใจหรือหวงใยตอคณะทํางาน รวมถึงการทํานุบํารุงขวัญโดยการ

พิจารณาใหความชอบเปนกรณีพิเศษอีกดวย 

 บทบาทในฐานะผูนิเทศการศึกษา 

 บทบาทนี้เปนบทบาทท่ีผูบริหารแสดงบทบาทผูนิเทศในสถานศึกษา ซ่ึงเนนบทบาทใน

การเขาไปสนับสนุนสงเสริมใหครูไดเกิดการเรียนรูและพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนของตน  

Beach & Reinhartz (2000, อางถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ, 2555, น.64-65)  ไดนําเสนอบทบาทของผู

นิเทศไว ดังตอไปนี้ 
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 1. ผูนํา(leader) ผูนิเทศตองแสดงภาวะผูนําเพ่ือโนมนาวใหครูไดทําการเรียนรูรวมกัน 

อันจะนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว โดยผูนิเทศสามารถทํางานกับครูเพ่ือใหบรรลุเปาหมายการ

จัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา และชวยใหครูปรับแผนการจัดการเรียนการสอนใหตอบสนอง

ความตองการของผูเรียนอยางเสมอภาค รวมท้ังจูงใจใหครูยอมรับหลักสูตรและรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนใหมบทบาทนี้เปนบทบาทท่ีมีความคลายคลึงกับบทบาทการเปนผูพัฒนาองคการและ

การเปนนักพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีตองใชความพยายามอยางกวางขวางในการรวบรวมการ

ปฏิบัติการตางๆ เพ่ือใหเกิดการพัฒนา 

 2. นักวางแผน / นักจัดการ (planner/organizer) บทบาทนี้เปนบทบาทท่ีมีความสําคัญ

ท่ีสุดสําหรับ ผูนิเทศ ท้ังนี้เพราะการวางแผนเปนการคาดการณถึงสิ่งท่ีควรปฏิบัติและแนวทางท่ีจะ

ปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ ผูนิเทศจะรวมดําเนินการวางแผนท้ังในระดับสถานศึกษา โดยการวางแผน

พัฒนาครูท้ังหมดในสถานศึกษา และวางแผนระดับยอย คือการพัฒนาครูในเรื่องเฉพาะเจาะจง การ

วางแผนท้ังระยะสั้นและระยะยาวเปนสิ่งจําเปนท่ีผูนิเทศตองดําเนินการ เพราะแผนเปนตัวกําหนด

เปาหมายและการจัดลําดับความสําคัญของการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ ภาระหนาท่ีของผูนิเทศ  คือ

ชวยในการจัดตารางการเรียนจัดเอกสารท่ีเก่ียวของกับหลักสูตร และจัดผูสอนและทรัพยากรท่ีใชตาม

เวลาท่ีกําหนด 

 3. ผูเอ้ืออํานวย (facilitator) วัตถุประสงคหลักของผูนิเทศคือการพัฒนาครูใหมีความ

งอกงามในวิชาชีพ ผูนิเทศตองมีหนาท่ีในการเอ้ืออํานวยและสนับสนุนใหครูซ่ึงมีความตองการและ

ความสามารถแตกตางกันใหปฏิบัติการสอนอยางมีประสิทธิภาพ โดยการสนับสนุนชวยเหลือครูท้ังใน

ทางตรงดวยการสอนแนะครู 

 4. ผูประเมิน (appraiser/assessor) เปนบทบาทท่ีมีประเด็นโตแยงกันอยู นักวิชาการ

บางคนมองวาการประเมินเปนการทําเพ่ือประโยชนขององคกรไมใชประโยชนของครู และบทบาทใน

การประเมินอาจทําใหเกิดความไมวางใจของครูตอผูนิเทศ อยางไรก็ตาม ปจจุบันนักวิชาการกลุมหนึ่ง

ใหความเห็นวาการประเมินการสอนโดยผูนิเทศท่ีอาจจะตองปฏิบัติไปพรอมกับการสอนแนะและการ

ชวยเหลือสนับสนุน 

 5. ผูเสริมกําลังใจ (motivator/encourager) บทบาทสําคัญบทบาทหนึ่งชองผูนิเทศคือ

การจูงใจใหครูเปนบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพของสถานศึกษา การเสริมกําลังใจดวยการเสริมสรางความ

ภาคภูมิใจความเชื่อม่ันใน และการเห็นคุณคาในตนเองจะชวยในการสรางแรงบันดาลใจตอการพัฒนา

ปรับปรุงการเรียนการสอน และชวยใหครูมีทันคติท่ีดีตอการพัฒนาตนเอง 

 6. นักสื่อสาร (communication) ผูนิเทศตองเปนนักสื่อสารท่ีดี ความสามารถในการ

เปนผูนิเทศท่ีมีประสิทธิภาพข้ึนอยูกับความสามารถในการฟงและการและการตอบโตของผูนิเทศเอง 
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ดังนั้นจึงมีความจําเปนท่ีผูนิเทศตองสามารถสื่อสารความคิดและของมูลขาวสารความคิดและขอมูล

สารสนเทศกับผูเก่ียวของทุกฝาย รวมถึงชุมชนไดอยางมีคุณภาพ 

 7. ผูตัดสินใจ (decision maker) ผูนิเทศตองมีความสามารถในการตัดสินใจท่ีสงผลตอ

ผูเรียน ครู บุคลากรอ่ืนๆ และตอองคการ เรื่องท่ีตองตัดสินใจ ไดแก การปรับปรุงการเรียนการสอน

หลักสูตรและการพัฒนาบุคลากร กระบวนการนิเทศจึงตองอาศัยการตัดสินใจอยางตอเนื่องโดยการมี

สวนรวมของ ครู ผูปกครอง และผูเรียน อยางไรก็ตาม การตัดสินใจท่ีจะสงผลตอคุณภาพการเรียนการ

สอนข้ึนอยูกับประสิทธิภาพการตัดสินใจของผูนิเทศภายใตขอมูลท่ีชัดเจนของสถานศึกษา 

 8. ผูนําการเปลี่ยนแปลง (change agent) ผูนิเทศโดยตําแหนงแลวจะตองเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะในเรื่องการเรียนการสอน แตการเปลี่ยนแปลงจะเกิดข้ึนไดสมาชิกตองมีความ

เต็มใจ และมีความรูความสามารถในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงนั้น ผูนิเทศจะเปนผูปรับเปลี่ยน

แผนและกระบวนการทํางานของครูท่ีจะสงผลในทางบวกกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน  

 9. ผูสอนแนะ/พ่ีเลี้ยง (coach/mentor) เปนบทบาทท่ีสําคัญท่ีจะชวยเหลือสงเสริม

เก่ียวกับการรับรู การตัดสินใจ และการใชทักษะทางสติปญญา นอกจากนั้นยังชวยในการจัดหา

ทรัพยากรและใหขอมูลยอนกลับแกครูเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน 

 สรุปไดวา บทบาทของผูนิเทศ คือ ผูนิเทศตองแสดงภาวะผูนําตางๆ เพ่ือใหครูบรรลุ

เปาหมายการจัดการเรียนการสอนโดยการวางแผนงาน เอ้ืออํานวยและสนับสนุนในดานตางๆ มีการ

ประเมินผลพรอมท้ังเสริมสรางกําลังใจใหครูเกิดความเชื่อม่ันและเห็นคุณคาในตัวเอง ท้ังนี้ผูนิเทศตอง

มีทักษะการสื่อสารท่ีดี กลาตัดสินใจและเสนอแนะครูเพ่ือนําไปสูการเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีข้ึน  

 

3.  บริบทของสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร และสํานักงานเขตสายไหม  

     บริบทสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 

 สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการกําหนด

นโยบาย เปาหมาย การจัดทําและพัฒนาแผนการศึกษาของกรุงเทพมหานคร จัดการศึกษาในระบบ

อยางมีคุณภาพ  สงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู  และบุคลากรทางการศึกษา สงเสริมการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการบริหารการจัดการเรียนรูเปนศูนยกลางเครือขายสารสนเทศดาน

การศึกษา สงเสริมใหโรงเรียนมีระบบการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาอยางตอเนื่อง   

 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานครแบงสวนราชการภายในเปน  7 สวนราชการ 

ประกอบดวย 39สํานักงานเลขานุการ กองการ เจาหนาท่ี  กองคลัง หนวยศึกษานิเทศก สํานักงาน
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ยุทธศาสตรการศึกษา กองเทคโนโลยีเ พ่ือการเรียนการสอน และกองพัฒนาขาราชการครู

กรุงเทพมหานคร 
 สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานครมีภารกิจในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในระบบ

โรงเรียนใหแกเด็กและเยาวชนของกรุงเทพมหานคร โดยมีโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 

438 โรงเรียน กระจายในพ้ืนท่ี 50 สํานักงานเขต  มีนักเรียน 300,070 คน แบงเปนระดับอนุบาล 

จํานวน 51,124 คน ระดับประถมศึกษา จํานวน 212,462 คน มัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 32,783 

คน มัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 3,083 คน นักเรียนเรียนรวม (เด็กพิเศษ) จํานวน 618 คน ครู

จํานวน 14,331 คน โรงเรียนท่ีเปดสอนตั้งแตระดับอนุบาลจนถึงชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 มีจํานวน 432 

โรงเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีจํานวน 108 โรงเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 9 

โรงเรียน  เปดสอนเฉพาะชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1-6 จํานวน 6 โรงเรียน และโรงเรียนท่ีเปดการจัด

การศึกษาพิเศษ (เรียนรวม) จํานวน 112 โรงเรียน 
 วิสัยทัศน :  “สํานักการศึกษาเปนองคกรหลักของกรุงเทพมหานครในการจัดการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาใหเปนกลุมผูนําในประชาคมอาเซียน” 
 พันธกิจ  

 1. เปนองคกรท่ีสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาบริหารจัดการศึกษาสูความเปนเลิศ มี

คุณภาพ มีคุณธรรม และความโปรงใส เพ่ือใหผูเรียนมีคุณภาพและสามารถแขงขันไดในเวทีระดับชาติ 

และระดับภูมิภาคอาเซียน 

 2. พัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาในดานคุณวุฒิ คุณธรรม ความรู 

และทักษะในการบริหาร การจัดการความรู โดยเนนความเปนเอกภาพดานนโยบายและมีความ

หลากหลายในการปฏิบัติ 

 3. จัดการศึกษาโดยใหสังคมมีสวนรวม ท้ังของบุคคล ครอบครัว ชุมชน และองคกร

เอกชนอ่ืนๆ 

 4. กําหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ 

 เปาหมายหลัก 

 1. จัดบริการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางท่ัวถึง 

 2. จัดบริการการศึกษาใหมีคุณภาพ เปนกลุมผูนําในประชาคมอาเซียน 

 3. ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานดาน

การศึกษา 

 วัตถุประสงค 

 1. เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 2. เพ่ือพัฒนาการจัดบริการทางการศึกษาใหกับเด็กและเยาวชน 
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 3. พัฒนาศักยภาพครู บุคลากรทางการศึกษา  และผูเก่ียวของในการจัดการศึกษา 

 บริบทของสํานักงานเขตสายไหม 

 สํานักงานเขตสายไหม  มีอํานาจหนาท่ีเก่ียวกับการปกครอง การทะเบียน การจัดทํา

แผนพัฒนาเขตการจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบก ทางน้ํา และทางระบายน้ํา การจัดใหมีและควบคุม

ตลาด ทําเทียบเรือ ทาขามและท่ีจอดรถ การสาธารณูปโภคและการกอสรางอ่ืนๆ การสาธารณูปการ 

การสงเสริม การฝก และประกอบอาชีพการสงเสริมการลงทุน การสงเสริมการทองเท่ียว การจัดการ

ศึกษา การสงเคราะห การสังคมสงเคราะห การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบํารุงรักษาศิลปะ จารีต

ประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน การจัดใหมีพิพิธภัณฑ การปรับปรุงแหลง

ชุมชนแออัดและการจัดการเก่ียวกับท่ีอยูอาศัย การจัดใหมีและบํารุงสถานท่ีพักผอนหยอนใจ การ

สงเสริมกีฬา การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน การสงเสริม

การมีสวนรวมของราษฎร การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง การ

สาธารณสุข การอนามัยครอบครัว การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน การควบคุมการ

เลี้ยงสัตว การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอย 

และการอนามัย โรงมหรสพ และสาธารณสถานอ่ืนๆ การคุมครอง ดูและบํารุง และการใชประโยชน

จากท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร การดูแลรักษาท่ี

สาธารณะ การควบคุมอาคาร การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การสงเสริมและสนับสนุนการ

ปองกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตางๆ การ

จัดเก็บรายได การบังคับการใหเปนไปตามขอบัญญัติกรุงเทพมหานครหรือกฎหมายอ่ืนท่ีกําหนดให

เปนอํานาจหนาท่ีของกรุงเทพมหานคร และหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย จึงมีแบงหนาท่ีความ

รับผิดชอบในการใหบริการออกเปนสวนราชการภายในสํานักงานเขต จํานวน 10 ฝาย ไดแก 

 1. ฝายปกครอง 

 2. ผายโยธา 

 3. ฝายการศึกษา 

 4. ฝายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 

 5. ฝายรายได 

 6. ฝายทะเบียน 

 7. ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล 

 8. ฝายการคลัง 

 9. ผายเทศกิจ 

 10. ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 
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 ซ่ึงจะเห็นไดวางานการศึกษาเปนภารกิจหนึ่งของสํานักงานเขต ในท่ีนี้จะกลาวถึง   

เฉพาะงานของฝายการศึกษาเทานั้น สําหรับงานดานการศึกษากรุงเทพมหานครมีอยูภายใตการกํากับ

ดูแลคือสํานักการศึกษา ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีกํากับดูแล ดานนโยบายและการประเมินติดตามงานดาน

การศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร         

 

4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการนิเทศภายในสถานศึกษานั้นจากการศึกษาคนควาผลงานท่ี

เก่ียวของสัมพันธกัน  มีดังตอไปนี ้
  พิบูลชัย ศรีเขม (2553) ศึกษาสภาพและปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัด

เทศบาลเขตการศึกษา 10 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเขตการศึกษา 10 และเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนตอสภาพและ

ปญหา การนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 10 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก 

ผูบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเขตการศึกษา 10 จํานวน 103 คน จําแนกเปน ผูอํานวยการโรงเรียน 

28 คน รองผูอํานวยการ 75 คน ซ่ึงไดมาโดยการสุมแบบสัดสวน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลเปนแบบสอบถาม มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .97 ผลการวิจัย พบวา 1) สภาพการนิเทศภายใน

โรงเรียนสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 10 พบวา โดยภาพรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก 2) 

ปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเขตการศึกษา 10 เขตโดยภาพรวมและรายดานทุกดาน 

มีปญหาอยูในระดับนอย 3) ผูบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลการศึกษา 10  ท่ีมีตําแหนงประสบการณ

ในการบริหารและปฏิบัติหนาท่ีในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกัน  มีความคิดเห็น ตอสภาพและปญหาการ

นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเขตการศึกษา 10 ไมแตกตาง 

  พัชรินทร   ชวยศิริ (2554, น. 97) ศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัด

ประดูฉิมพลี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะการนิเทศ

ภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี  ผลการวิจัยพบวา 1) การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัด

ประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก (1) ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมี

ความรู และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน (2) ดานการ

พัฒนาทักษะการทํางานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตน

รับผิดชอบหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน (3) ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการ

อบรมครูเพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพครู 

(4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหาร
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สนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ (5) ดานการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีการดําเนินงานใหครูในการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนไปใชในการ

จัดกระบวนการเรียนรู 2) ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินงานการนิเทศภายใน (1) ดานการให

ความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณในดานการนิเทศ 

ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนื่องในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ีจะตอง

ทําหนาท่ีนิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม มีความ

แตกตางกันทางความคิดของครู ครูมีภาระงานมาก ควรสงเสริมใหครูยอมรับฟงความคิดของคนสวน

ใหญ (3) ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลายและไมตรงกับความ

ตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลายและควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิง

วิชาการใหกับครู (4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและประสบการณของครูในการจัดทา

หลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรมและใหคําปรึกษาเก่ียวกับการพัฒนา

หลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ (5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ขาด

ความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนของครู  ควรใหความรูและคําแนะนําในการจัดทํา

วิจัยท่ีถูกตองแกครู  

 อาหามะ  ดือเระ  (2555, น. 85) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานการนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา  เขต 2  ผลการวิจัยพบวา 1)

ระดับการบริหารงานการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษา

ยะลา  เขต 2 ภาพรวม อยูในระดับมาก 2) ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบการบริหารงานการนิเทศ

ภายในของผูบริหารสถานศึกษา   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษายะลา  เขต 2 จําแนกตาม

ประสบการณทํางานและขนาดของสถานศึกษา  พบวาการบริหารงานการนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา  จําแนกตามประสบการณทํางาน  พบวา ภาพรวมไมแตกตางกัน  เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน  พบวา  แตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ  สวนการบริหารงานการนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษายะลา  เขต 2  จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา  

พบวา   ภาพรวมแตกตางกัน  โดยผูตอบแบบสอบถามท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญมี

ทัศนะตอการบริหารงานการนิเทศภายในของผูบริหารของสถานศึกษา  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการ

ประถมศึกษายะลา  เขต 2  สูงกวาผูตอบแบบสอบถามท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลางและ

ขนาดเล็ก   
 4.2 งานวิจัยในตางประเทศ 

  Silva and Dana (2001) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการนิเทศแบบรวมมือในโรงเรียนท่ี

พัฒนาสูระดับมืออาชีพ ผลงานวิจัยนี้ นําเสนอรูปแบบของการนิเทศแบบรวมมือ โดยเนนการ

ตรวจสอบและการใชขอมูล เพ่ือพัฒนาโรงเรียนท่ีพัฒนาสูระดับมืออาชีพ ซ่ึงมี 4 ข้ันตอน บุคลากรใน
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โรงเรียนจะตองรวมกันสรางและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน เริ่มจากข้ันตอนแรก คือ ข้ัน

การเตรียมความพรอม การนิเทศโดยตรง ผลของการนิเทศและความตองการของครู ซ่ึงในการนิเทศ

จะตองยึดหลักท้ังสี่ผสมผสานกัน ในการนิเทศควรกําหนดหนาท่ีของศึกษานิเทศก ในมหาวิทยาลัย

หรือครู และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหลังการนิเทศจะชวยทําใหครูไดรับการพัฒนาทัศนคติ อีกท้ัง

ยังชวยสงเสริมใหครูและคณะตางๆ ในมหาวิทยาลัยใหความใสใจในการสอนยิ่งข้ึน 

  Jerun (อางถึงในศรีสุดา แสงพันธ, 2550,น.53) ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับบทบาทท่ี

คาดหวังของผูนิเทศในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนนอกระบบโรงเรียนท่ีทํางานเปนทีมและ

รายบุคคล โดยมีจุดประสงคเพ่ือศึกษาวา เปนการใหบริการดานการนิเทศการศึกษาและจะเปนการ

ปรับปรุงการเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาแบบนอกระบบโรงเรียนไดดีท่ีสุด โดยศึกษาจาก

กลุมศึกษานิเทศก ครูใหญและครู ในรัฐโคโลราโด ผลการวิจัยพบวาการใหบริการและใหความ

ชวยเหลือตองมากอน การพบปะกับผูนิเทศการศึกษาเปนสิ่งท่ีสําคัญมากท้ังนี้เพ่ือจะไดปรึกษาปญหา

เก่ียวกับการเรียนการสอนและครูยังใหความสําคัญอยางมากในเรื่องท่ีจะใหผูนิเทศการศึกษาชวยสราง

บรรยากาศในการเรียนการสอน 

  Murangi (มนตรี สิริทัตสุนทร, 2550, น.56) ไดทําการวิจัยเรื่อง การนิเทศการสอน

ใน นามิเบีย การศึกษาของครูในมัธยมศึกษาและการยอมรับในการนิเทศการสอน  ผลการวิจัยพบวา 

การยอมรับในการนิเทศการสอนของครูมีการยอมรับนอย ครูไมไดรับการนิเทศ ครูขาดโอกาสไดรวม

แสดงความคิดเห็น ครูมีความรูสึกตองการชวยเหลือในการพัฒนาทักษะเทคนิคการนิเทศการสอนครู

และศึกษานิเทศกรูสึกวาการนิเทศมีความจําเปน 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของท้ังในและตางประเทศ  ผูวิจัยสามารถ

สรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย  โดยใชภารกิจ  5  ดาน ของ  (Glickman, Gordon & Ross-

Gordon, 2007,p.301)  ประกอบดวยดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  ดานการพัฒนา

ทักษะการทํางานกลุม   ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ   ดานการพัฒนาหลักสูตร  และดานการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียน 
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บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัยในครั้งนี้  มุงท่ีจะศึกษาสภาพปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  โดยมีรายละเอียดและข้ันตอนการ

ดําเนินงานดังนี้ 

 1.  ประชากร 

 2.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.  การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 5.  การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  ประชากร 

 

 ประชากรในการวิจัยนี้ ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู ในสถานศึกษาใน

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา  2560  จํานวน  9  แหง  รวมท้ังสิ้น 491 คน 

กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชตารางกําหนดขนาดของเครจซ่ีและมอรแกน  Krejcie and 

Morgan (1970, p. 670)   ไดขนาดกลุมตัวอยาง 217 คน และการสุมตามสัดสวนของจํานวนครูและ

ผูบริหารสถานศึกษา  ท้ัง 9 แหง  ดังตารางท่ี 3.1 
 

ตารางท่ี 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

โรงเรียน ประชากร กลุมตัวอยาง 

1. วัดราษฎรนิยมธรรม 22 8 

2. สายไหม 49 22 

3. ประชานุกูล 40 17 

4. วัดหนองใหญ 52 23 

5. ฤทธิยะวรรณาลัย 200 94 

6.วัดเกาะสุวรรณาราม 46 19 

7. ซอยแอนเนกซ 29 12 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 

 

โรงเรียน ประชากร กลุมตัวอยาง 

8. พรพระรวงประสิทธิ์ 20 9 

9. ออเงิน 33 13 

รวม 491 217 

 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 2.1 ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม เก่ียวกับสภาพ  

ปญหาและขอเสนอแนะ เก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู  ประกอบดวย    
  ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงถามเก่ียวกับตําแหนงท่ีดํารงอยู

ในปจจุบัน เพศอายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  มีลักษณะเปนแบบสอบถาม

ตรวจสอบรายการ ( checklist) 

  ตอนท่ี 2  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา    สังกัดสํานักงานเขตสายไหม   

กรุงเทพมหานคร  ประกอบดวย การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  การพัฒนาทักษะการทํางาน

กลุม  การพัฒนาทางวิชาชีพ   การพัฒนาหลักสูตร  และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  กับสภาพ

การนิเทศภายใน เปนคําถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 31 ขอ 

  ตอนท่ี 3  ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  กับปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินการนิเทศ

ภายใน เปนคําถามแบบปลายเปด จํานวน  6 ขอ   

 2.2 การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้  มีข้ันตอน

ดําเนินการ  ดังตอไปนี้ 

  2.2.1  ศึกษาแนวคิด  หลักการ  ทฤษฎี  เอกสาร  ตํารา  บทความทางวิชาการ  

และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการนิเทศการศึกษา การนิเทศภายใน  เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดและนิยาม

ศัพท 

  2.2.2  กําหนดขอบเขตของเนื้อหาใหสอดคลองกับกรอบแนวคิดและนิยามศัพท 

  2.2.3  เขียนขอคําถามตามประเด็นท่ีกําหนดและจัดเรียงขอคําถาม 
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  2.2.4  นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษาการศึกษาคนควาอิสระเพ่ือ

ตรวจสอบและใหขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแกไข  

  2.2.5  นําแบบสอบถามท่ีผานการแกไขและปรับปรุงและเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 3 ทาน (รายชื่อปรากฎในภาคผนวก) ตรวจสอบความตรงและความเหมาะสมของเนื้อหา โดย

คาดัชนีความสอดคลองของเนื้อหากับวัตถุประสงค (IOC) เปนรายขอทุกขอเทากับ  1.00 

  2.2.6  นําแบบสอบถามท่ีทดลองใชมาหาคาความเท่ียงกับกลุมครูท่ีไมใชกลุม

ตัวอยาง 30  คนดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach alpha coefficient) 

ไดคาความเท่ียงของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ .98   

  2.2.7  ปรับปรุงแบบสอบถามตามความคิดเห็นของอาจารยท่ีปรึกษาการศึกษา

คนควาอิสระและนําแบบสอบถามไปจัดพิมพเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ  เพ่ือใชเก็บขอมูลจาก

กลุมตัวอยางตอไป 

 

3.  การเก็บรวบรวมขอมลู 

 

 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับดังนี้ 

 3.1  ขอหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ถึงผูอํานวยการสํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานคร เพ่ืออนุญาตเก็บ

รวบรวมขอมูล 

 3.2  ประสานขออนุญาตผูอํานวยการสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร เพ่ือเก็บรวบรวม

ขอมูล และขอความรวมมือจากผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดในเรื่องดังกลาว หลังจากนั้นไดนํา

แบบสอบถามไปสงใหท่ีสถานศึกษาและไปรับดวยตนเอง  พรอมท้ังกําหนดเวลาในการเก็บรวบรวม

แบบสอบถามคืน 

 3.3  เม่ือครบกําหนดผูวิจัย ไปรับแบบสอบถามดวยตนเอง ไดแบบสอบถามกลับคืนมา

จํานวน 217 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

 

4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม  ของโรงเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสาย

ไหม กรุงเทพมหานคร ดําเนินการวิเคราะห โดยแบงการวิเคราะห ออกเปน 3 ตอนดังนี้ 

 ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะห โดยใชการคํานวณหาคาแจก

แจงความถ่ี (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage)  
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 ตอนท่ี 2  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  วิเคราะหโดยการคํานวณหาคาเฉลี่ย 

(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แลวนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑท่ี

กําหนดไวเปน 5 ระดับ (วิเชียร เกตุสิงห, 2530) ดังนี ้

 คาเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง มีระดับในการนิเทศภายในสถานศึกษามากท่ีสุด 

 คาเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง มีระดับในการนิเทศภายในสถานศึกษามาก 

 คาเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง มีระดับในการนิเทศภายในสถานศึกษาปานกลาง 

 คาเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง มีระดับในการนิเทศภายในนอย 

 คาเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง มีระดับในการนิเทศภายในสถานศึกษานอยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา ใชการวิเคราะห

เนื้อหา 
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บทท่ี 4 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 

 การวิจัยเรื่องสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร ครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตสายไหมกรุงเทพมหานคร และศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําเสนอแบงเปน 3 ตอน ดังนี้  

 ตอนท่ี  1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  

 ตอนท่ี  2  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม

กรุงเทพมหานคร  

 ตอนท่ี  3  ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ตอนที่ 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  

 

 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลา

ในการปฏิบัติงาน  ดังแสดงในตารางท่ี 4.1  
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ตารางท่ี 4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  

 

รายการ กลุมตัวอยาง   

  (n=217) 

รอยละ (%) 

1. เพศ             

     เพศชาย 69 31.80 

     เพศหญิง 148 68.20 

รวม 217 100.00 

2. อายุ   

     25 – 35 ป 99 45.62 

     36 – 45 ป 83 38.25 

     46 – 55 ป 25 11.52 

     50 – 60 ป 10 4.61 

รวม 217 100.00 

3. ระดับการศึกษา   

     ปริญญาตร ี 79 36.41 

     ปริญญาโท 132 60.83 

     ปริญญาเอก 3 1.38 

     อ่ืน ๆ  3 1.38 

รวม 217 100.00 

4. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน             

     ต่ํากวา 1 ป 13 5.99 

     1 – 5 ป 88 40.55 

     6 – 10 ป 95 43.78 

     10 ปข้ึนไป 21 9.68 

รวม 217 100.00 

 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 68.20  

และเพศชาย  คิดเปนรอยละ  31.80  มีอายุชวงอายุ 25 – 35 ปมากท่ีสุด  คิดเปนรอยละ 45.62 
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รองลงมาชวงอายุ   36 – 45 ป คิดเปนรอยละ 38.25  สวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาโทคิดเปน

รอยละ 60.83 และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 6-10 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 43.78 

 

ตอนที่ 2 สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตสายไหม 

กรุงเทพมหานคร       

 

 สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด  สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  

นําเสนอดังตารางท่ี 4.2-4.7 

         

ตารางท่ี 4.2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  โดยรวม  

n = 217 

สภาพการ 
 

ความหมาย 
x  S.D. 

ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 4.06 .68 มาก 

ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   4.14 .86 มาก 

ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ   4.17 .84 มาก 

ดานการพัฒนาหลักสูตร   4.09 .62 มาก 

ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 4.10 .79 มาก 

รวม 4.11 .62 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสาย

ไหมกรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.11, S.D. = 0.62) เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวาทุกดานอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยระหวาง  4.06 - 4.17  โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาดานอ่ืน  

คือ ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ( X  = 4.17, S. D. = .84)  สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยกวาดานอ่ืนๆ  

คือ ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  ( X  = 4.06, S. D. = .68 )   
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ตารางท่ี 4.3  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  

 

ขอ การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง                                                                      

G 

.5                                                                                    

lhi2 S.D. ความหมาย 

1 ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและเสนอแนะ เก่ียวกับการ

จัดการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางพัฒนาแกครูผูสอนอยางเปน

กัลยาณมิตร 

4.24 .80 มาก 

2 สถานศึกษามีการจัดสาธิตการสอนใหกับคร ู 3.92 0.85 มาก 

3 สถานศึกษาจัดใหมีการใหความชวยเหลือ สนับสนุนในดาน

จัดหาสื่ออุปกรณการสอนตางๆเพ่ืออํานวยความสะดวกในการ

การจัดการเรียนการสอนของคร ู

4.05 .87 มาก 

4 ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและเสนอแนะ เก่ียวกับการ

วัดผลประเมินผลตามสภาพจริง 

3.91 .90 มาก 

5 ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการชวยเหลือ แกไขปญหา และเฝา

ติดตาม และประเมินผลอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

4.10 0.84 มาก 

6 ผูบริหารหรือผูนิเทศแจงผลการนิเทศเพ่ือนําไปพัฒนาและ

ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนใหมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน 

4.17 .81 มาก 

 รวม 4.06 .68 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสาย

ไหมกรุงเทพมหานคร ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรงในภาพรวม อยูในระดับมาก ( x = 

4.06, S.D. = 0.68) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกท่ีอยูในระดับมากขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาขออ่ืนๆ 

คือ ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและเสนอแนะ เก่ียวกับการจัดการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางพัฒนาแก

ครูผูสอนอยางเปนกัลยาณมิตร ( X = 4.24 , S.D.  = .80)  สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืนๆ คือ  

ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและเสนอแนะเก่ียวกับการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง ( X  = 

3.91 , S.D. = .90.) 
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ตารางท่ี 4.4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด        

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   

 

ขอ การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   X  S.D. ความหมาย 

1 ผูบริหารหรือผูนิเทศสรางความตระหนักถึงความเขาใจใน

กระบวนการทํางานโดยยึด วัตถุประสงคขององคกรเปนหลัก 

4.10 .75 มาก 

2 ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการสงเสริมทักษะและความรูในการ

ทํางานใหกับครูเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของ

องคกร 

4.05 .80 มาก 

3 สถานศึกษามีการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหารวมกัน 4.13 .82 มาก 

4 สถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหมีกิจกรรมตางๆ ท่ีเปนการ

ทํางานรวมกันของครู 

4.14 .75 มาก 

5 สถานศึกษามีการแบงงานไดชัดเจนเหมาะสมกับความรู

ความสามารถและประสบการณของครู 

4.35 .81 มาก 

6 สถานศึกษาจัดทํากิจกรรมท่ีเสริมสรางบรรยากาศท่ีดีในการ

ทํางาน 

เปนทีม 

4.08 3.60 มาก 

            รวม 4.14 .86 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสาย

ไหมกรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.14, 

S.D. = 0.86)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกท่ีอยูในระดับมาก  โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาขออ่ืนๆ 

คือ สถานศึกษามีการแบงงานไดชัดเจนเหมาะสมกับความรูความสามารถและประสบการณของคร ู( X = 

4.35, S.D. = 0.81) รองลงมา สถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหมีกิจกรรมตางๆ ท่ีเปนการทํางานรวมกัน

ของครู ( X = 4.14, S.D. = 0.75)  สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการ

สงเสริมทักษะและความรูในการทํางานใหกับครูเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร ( X

= 4.05, S.D. = 0.80) 
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ตารางท่ี 4.5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ                 

                   

ขอ การพัฒนาทางวิชาชีพ                     X  S.D. ความหมาย 

1 สถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง โดยการเขารับการ

อบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการ หรือวิธีการอ่ืน ๆ 

4.23 2.09 มาก 

2 สถานศึกษาจัดเอกสารวิชาการใหมๆ ใหคนควา  และ

สงเสริมใหเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือสรางความกาวหนา

ในวิชาชีพ 

4.13 .75 มาก 

3 สถานศึกษาจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับวิชาท่ีสอน  ใหครูมี

เทคนิควิธีการและฝกทักษะท่ีใชในการพัฒนาท่ีหลากหลาย 

4.34 2.80 มาก 

4 สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีการแลกเปลี่ยนขาวสารและ

ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน 

4.20 .79 มาก 

5 สถานศึกษาจัดใหมีการสาธิตการสอนและการใหขอมูล

ยอนกลับระหวางการฝกปฏิบัติ 

4.17 .82 มาก 

6 สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมท่ีชวยจูงใจใหครูปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3.94 .84 มาก 

รวม 4.17 .84 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา ระดับสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

สายไหมกรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.17, S.D. = 

0.84) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกท่ีอยูในระดับมาก  โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาขออ่ืนๆ คือ 

สถานศึกษาจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับวิชาท่ีสอน  ใหครูมีเทคนิควิธีการและฝกทักษะท่ีใชในการพัฒนาท่ี

หลากหลาย ( X = 4.34, S.D. = 2.80) รองลงมา สถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง โดยการเขารับ

การอบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการ หรือวิธีการอ่ืนๆ   ( X = 4.23, S.D. = 2.09)  สวนขอท่ีมี

คาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืน คือ สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมท่ีชวยจูงใจใหครูปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   ( X = 3.94, S.D. = 0.84) 

 

 

 

 



39 

ตารางท่ี 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด 

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการพัฒนาหลักสูตร   

                      

ขอ การพัฒนาหลักสูตร   X  S.D. ความหมาย 

1 สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการแสวงหาขอมูล 

ขาวสาร สารสนเทศเพ่ือการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร  

เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานศึกษา 

4.05 .82 มาก 

2 สถานศึกษาพัฒนาคู มือหลักสูตรและสงเสริมให มีการ

ประชาสัมพันธในการใชหลักสูตร 

4.09 .72 มาก 

3 สถานศึกษาสงเสริมการนําหลักสูตรไปใชใหสอดคลองกับ

ความตองการของผูเรียนและสภาพสังคมเพ่ือใหบรรลุความ

มุงหมายและจุดประสงคท่ีวางไว 

4.11 .71 มาก 

4 สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการใช

หลักสูตรสถานศึกษาอยางเปนระบบ 

4.08 .80 มาก 

5 สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการประเมินผลการใช

หลักสูตรสถานศึกษา 

4.15 .67 มาก 

รวม 4.09 .62 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา ระดับสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

สายไหมกรุงเทพมหานคร ดานการพัฒนาหลักสูตร  โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.09, S.D. = 

0.62) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกขออยูในระดับมาก โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาขออ่ืนๆ คือ 

สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา ( X = 4.15, S.D. = 

.67) รองลงมา สถานศึกษาสงเสริมการนําหลักสูตรไปใชใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและ

สภาพสังคมเพ่ือใหบรรลุความมุงหมายและจุดประสงคท่ีวางไว ( X = 4.11, S.D. = .71)  สวนขอท่ีมี

คาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืนๆ คือ สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการแสวงหาขอมูล ขาวสาร 

สารสนเทศเพ่ือการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือใหเหมาะสมกับสถานศึกษา ( X = 4.05, S.D. = 

0.82) 
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ตารางท่ี 4.7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร  ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

                      

ขอ การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน X  S.D. ความหมาย 

1 ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําแนะนํา และใหความรู เรื่องการ

จัดทําวิจัยในชั้นเรียนอยางสมํ่าเสมอ 

4.00 .69 มาก 

2 สถานศึกษาสนับสนุนใหใชผลการวิจัยในชั้นเรียนในการ

แกปญหา 

4.17 .70 มาก 

3 สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ และวัสดุอุปกรณตางๆใน

การทําวิจัยในชั้นเรียน 

4.03 .69 มาก 

4 สถานศึกษาเสริมสรางความรูความเขาใจในการทําวิจัยใน

ชั้นเรียนโดยการ เชิญวิทยากรภายนอกมาใหความรูเก่ียวกับ

การทําวิจัยในชั้นเรียนเปนตอเนื่อง 

4.01 .78 มาก 

5 สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูและ

เผยแพรเก่ียวกับการทําวิจัยในชั้นเรียนท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร 

4.03 .74 มาก 

6 สถานศึกษาสรางแรงจูงใจดวยวิธีการท่ีหลากหลายใหครู

เห็นความสําคัญความจําเปนของงานวิจัย 

4.28 2.23 มาก 

7 สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และ

สรุปผลการศึกษาวิจัยดวยวิธีการท่ีเหมาะสม 

4.11 3.56 มาก 

8 สถานศึกษามีการดําเนินการ ติดตามและประเมินผล อยาง

ตอเนื่องและเปนระบบ 

4.16 .76 มาก 

รวม 4.10 .79 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา ระดับสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

สายไหมกรุงเทพมหานคร ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน โดยรวม อยูในระดับมาก ( X = 

4.10, S.D. = 0.79)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาทุกท่ีอยูในระดับมาก โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงกวาขอ

อ่ืนๆ คือ สถานศึกษาสรางแรงจูงใจดวยวิธีการท่ีหลากหลายใหครูเห็นความสําคัญความจําเปนของ

งานวิจัย ( X = 4.28, S.D. = 2.23) รองลงมา สถานศึกษาสนับสนุนใหใชผลการวิจัยในชั้นเรียนในการ

แกปญหา ( X = 4.17, S.D. = 0.70) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืนๆ คือ ผูบริหารหรือผูนิเทศให

คําแนะนํา และใหความรู เรื่องการจัดทําวิจัยในชั้นเรียนอยางสมํ่าเสมอ  ( X = 4.00, S.D. = 0.69) 
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ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 

 

 จากการประมวลสรุปปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา

จากคําถามปลายเปดของแบบสอบถามสภาพการดําเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา พบวา 

ผูบริหารและครูท่ีตอบแบบสอบถามระบุปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของ

สถานศึกษาไว ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.8  ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

สายไหม กรุงเทพมหานคร 

 

รายการ ความถ่ี 

ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

ปญหา 

 

1. โรงเรียนไมมีขอมูลการพัฒนาครูเปนรายบุคคล และไมมีการสํารวจความตองการ

จําเปนในความตองการการพัฒนาคร ู

17 

2. ผูบริหารโรงเรียนยังขาดการนิเทศภายในและการใหขวัญกําลังใจครู 23 

3. เนื่องจากครูมีภาระงานงานมาก ท้ังงานการสอนและงานในสวนกลางของโรงเรียน 

ทําใหการนิเทศและการรับการนิเทศไมคอยเกิดข้ึนและไมตอเนื่อง 

14 

4. ผูบริหารไมคอยสนับสนุนการนิเทศภายในสถานศึกษา ท้ังในสวนของงบประมาณ

และวัสดุอุปกรณ 

8 

ขอเสนอแนะ  

1. ผูบริหารควรมีการสํารวจความตองการจําเปนในการนิเทศของครูในโรงเรียนอยาง   

สมํ่าเสมอและเปนระบบ เพ่ือใหไดขอมูลมาใชในการพัฒนาการนิเทศภายในและการ   

พัฒนาครูในโรงเรียน 

15 

2. ผูบริหารควรจัดใหมีการเยี่ยมนิเทศการสอนของครูอยางสมํ่าเสมอ 21 

3. โรงเรียนควรจัดใหมีการนิเทศดวยการอบรมเพ่ือพัฒนาเทคนิคการสอนใหสอดคลอง

กับความตองการของครู 

18 

4. ผูบริหารควรนิเทศโดยใชการเสริมขวัญกําลังใจมากกวาการตรวจหาความผิดพลาด

ของครู 

16 
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ตารางท่ี 4.8  (ตอ) 

 

รายการ              ความถ่ี 

ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   

ปญหา 

1. โรงเรียนยังขาดการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหารวมกันของครูในโรงเรียน 

 

 

15 

2. โรงเรียนยังขาดบรรยากาศในการทํางานเปนทีม ครูแตละคนแตละกลุมทํางาน

ในลักษณะตางคนตางทํา 

12 

3. ครูในโรงเรียนขาดการทํางานเปนกลุม ครูขาดทักษะในการทํางานเปนกลุม 13 

4. โรงเรียนไมมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีเปนการทํางานรวมกันของครู 18 

ขอเสนอแนะ   

1. โรงเรียนควรสงเสริมและกระตุนใหครูมีการทํางานเปนกลุมใหมากข้ึน 11 

2. โรงเรียนควรฝกทักษะในดานการแสดงความคิดเห็นตอกลุมในการพัฒนางานให

มีคุณภาพมากข้ึน 

18 

3. ผูบริหารโรงเรียนควรสรางบรรยากาศการทํางานใหมีการทํางานเปนกลุมใหมาก

ข้ึน 

24 

ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  

ปญหา 

1. ครูยังไมไดรับการพัฒนาและการอบรมในหัวขอท่ีสอดคลองกับความตองการและ

ความสนใจ 

21 

2. ครูยังไมไดรับการพัฒนาดานวิชาชีพเพ่ือใหสอดคลองกับวิชาการและเทคโนโลยี

ท่ีเปลี่ยนแปลง 

19 

3. ครูไมไดรับการนิเทศและพัฒนาการสอนในวิชาท่ีตนสอน โดยเฉพาะการสอนใน

วิชาท่ีสอน 

10 

4. สถานศึกษาไมมีกิจกรรมการสาธิตการสอนและสังเกตการสอนในโรงเรียน 14 

ขอเสนอแนะ  

1. โรงเรียนควรจัดฝกอบรมครูดานการสอนและการใชสื่อเทคโนโลยีท่ีทันสมัยใหกับ

ครู 

24 

2. ผูบริหารควรมีการวางแผนการนิเทศการสอน และนิเทศการสอนของครูทุกคน

อยางสมํ่าเสมอ 

27 
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ตารางท่ี 4.8  (ตอ) 

  

รายการ              ความถ่ี 

ดานการพัฒนาหลักสูตร 

ปญหา 

1. ครูขาดความรูความเขาใจดานหลักสูตร และยังไมไดรับการนิเทศดานหลักสูตร 

 

 

17 

2. ทองถ่ินยังไมไดเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร 22 

3. สถานศึกษาไมมีการพัฒนาคูมือหลักสูตรเพ่ือใหครูศึกษาทําความเขาใจ 16 

4. สถานศึกษาขาดการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 21 

ขอเสนอแนะ  

1 .โรงเรียนควรจัดทําคูมือหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือใหครูใชเปนแนวทางในการ

ดําเนินการเก่ียวกับหลักสูตร 

20 

2. โรงเรียนควรจัดอบรมใหความรูครูในการจัดทําหลักสูตร และการใชหลักสูตร 17 

3. โรงเรียนควรเชิญบุคลากรในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรให

มากข้ึน 

18 

4. ผูบริหารโรงเรียนควรมีการนิเทศ ติดตามการใชหลักสูตรอยางสมํ่าเสมอ 13 

ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน  

ปญหา 

1. ผูบริหารยังไมสามารถใหคําแนะนํา และใหความรู เรื่องการจัดทําวิจัยในชั้น

เรียนใหกับครู 

18 

2. ผูบริหารยังไมสามารถสรางความตระหนักแกครูในการเห็นความสําคัญของ

การวิจัยในชั้นเรียน 

21 

3. สถานศึกษาขาดการอบรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือใหครูเกิด

ทักษะและมีความเขาใจในการทําวิจัยในชั้นเรียน 

22 

4. สถานศึกษาไมมีการดําเนินการ ติดตามและประเมินผลเก่ียวกับการทําวิจัยในชั้น

เรียนอยางตอเนื่อง 

14 

ขอเสนอแนะ  

1. ผูบริหารควรมีการนิเทศใหความรูแกครูในดานการจัดทําวิจัยในชั้นเรียน 24 

2. โรงเรียนควรจัดทําคูมือการพัฒนาการวิจัยในชั้นเรียนของครู 21 

3. โรงเรียนควรมีการอบรมเรื่องการวิจัยในชั้นเรียนใหครู และมีการนิเทศติดตาม

การทําวิจัยในชั้นเรียนของครูอยางตอเนื่อง 

23 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 
 ในการวิจัยเรื่อง สภาพการดําเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา   สังกัดสํานักงานเขต

สายไหม  กรุงเทพมหานคร โดยใชการศึกษาการวิจัยเชิงสํารวจ ซ่ึงผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิจัย

แบงเปน 3 ประเด็น ไดแก สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ตามลําดับ โดยมีประเด็น

สรุปไดดังนี้ 

 

1. สรุปผลการวิจัย 

 

  1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.1.1  เพ่ือศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตสายไหม

กรุงเทพมหานคร 

 1.1.2  เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา  

สังกัดสํานักงานเขตสายไหม   กรุงเทพมหานคร 

 1.2 วิธีดําเนินการวิจัย 

  1.2.1  ประชากร  ไดแก  ผูบริหารและครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร  ในปการศึกษา 2560 ท้ัง 9 โรงเรียน  จํานวน 491 คน กําหนดขนาดของกลุม

ตัวอยาง โดยใชตารางของเครจซ่ีและมอรแกน  (Krejcie and Morgan อางใน จักรกฤษณ สําราญใจ, 

2542) จากประชากรจํานวน 491 คน ไดขนาดกลุมตัวอยาง 217 คน  และการสุมแบบแบงชั้นตาม

ขนาดของสถานศึกษาเปนชั้นในการสุม  

  1.2.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซ่ึงผูวิจัยสรางข้ึนโดยแบง

ออกเปน 3 ตอนคือ ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  ตอนท่ี 2 สภาพการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีเนื้อหาครอบคลุมการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษา ใน 5 ดาน ดังนี้ คือ  ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ดานการพัฒนาทักษะ

การทํางานกลุม  ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ดานการพัฒนาหลักสูตร  และดานการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียน ตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา   สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 
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  โดยนําแบบสอบถามตอนท่ี 2 ไปทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) จากผูเชี่ยวชาญ 

และทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient 

method)   ของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเท่ียง เทากับ .98   

  1.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยสงแบบสอบถามจํานวน 217 ฉบับ ไปยังกลุม

ตัวอยางท้ังหมด โดยไดรับแบบสอบถามท่ีสมบูรณกลับคืนมาท้ังหมด 217 ฉบับ สามารถนําไป

วิเคราะหไดทุกฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

  1.2.4 การวิเคราะหขอมูล ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยสถิติท่ีใชวิเคราะห

ไดแก ความถ่ี (frequency) รอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(standard deviation) และการวิเคราะหเนื้อหา 
  1.3 ผลการวิจัย 

  ผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัย สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัด

สํานักงานเขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร สรุปไดดังนี้  

  1.3.1 สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก 

โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอยคือ ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ดานการพัฒนาทักษะการ

ทํางานกลุม  ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ดานการพัฒนาหลักสูตร และดานการใหความ

ชวยเหลือแกครูโดยตรง 

  1.3.2 การศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร พบวา  

1)  ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

(1)  ปญหาท่ีพบ   โรงเรียนไมมีขอมูลการพัฒนาครูเปนรายบุคคล และ

ไมมีการสํารวจความตองการจําเปนในความตองการการพัฒนาครู ผูบริหารโรงเรียนยังขาดการนิเทศ

ภายในและการใหขวัญกําลังใจครู เนื่องจากครูมีภาระงานมาก ท้ังงานการสอนและงานในสวนกลาง

ของโรงเรียน ทําใหการนิเทศและการรับการนิเทศไมคอยเกิดข้ึนและไมตอเนื่อง  และผูบริหารไมคอย

สนับสนุนการนิเทศภายในสถานศึกษา ท้ังในสวนของงบประมาณและวัสดุอุปกรณ   

(2)  ขอเสนอแนะ ผูบริหารควรมีการสํารวจความตองการจําเปนในการ

นิเทศของครูในโรงเรียนอยางสมํ่าเสมอและเปนระบบ เพ่ือใหไดขอมูลมาใชในการพัฒนาการนิเทศ

ภายในและการพัฒนาครูในโรงเรียน   และผูบริหารควรจัดใหมีการเยี่ยมนิเทศการสอนของครูอยาง

สมํ่าเสมอ  โรงเรียนควรจัดใหมีการนิเทศดวยการอบรมเพ่ือพัฒนาเทคนิคการสอนใหสอดคลองกับ

ความตองการของครูและผูบริหารควรนิเทศโดยใชการเสริมขวัญกําลังใจมากกวาการตรวจหาความ

ผิดพลาดของครู 
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2)  ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 

(1)  ปญหาท่ีพบ  โรงเรียนยังขาดการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหา

รวมกันของครู  ในโรงเรียน  โรงเรียนยังขาดบรรยากาศในการทํางานเปนทีม   ครูแตละคนแตละกลุม

ทํางานในลักษณะตางคนตางทํา  ครูในโรงเรียนขาดการทํางานเปนกลุม ครูขาดทักษะในการทํางาน

เปนกลุม  โรงเรียนไมมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีเปนการทํางานรวมกันของครู 

(2)  ขอเสนอแนะ   โรงเรียนควรสงเสริมและกระตุนใหครูมีการทํางานเปน

กลุมใหมากข้ึนโรงเรียนควรฝกทักษะในดานการแสดงความคิดเห็นตอกลุมในการพัฒนางานใหมีคุณภาพ

มากข้ึน  ผูบริหารโรงเรียนควรสรางบรรยากาศกรทํางานใหมีการทํางานเปนกลุมใหมากข้ึน 

3)  ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ 

(1)  ปญหาท่ีพบ   ครูยังไมไดรับการพัฒนาและการอบรมในหัวขอท่ี

สอดคลองกับความตองการและความสนใจ   ครูยังไมไดรับการพัฒนาดานวิชาชีพเพ่ือใหสอดคลองกับ

วิชาการและเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงครูไมไดรับการนิเทศและพัฒนาการสอนในวิชาท่ีตนสอน 

โดยเฉพาะการสอนในวิชาท่ีสอนสถานศึกษาไมมีกิจกรรมการสาธิตการสอนและสังเกตการสอนใน

โรงเรียน 

(2)  ขอเสนอแนะ  โรงเรียนควรจัดฝกอบรมครูดานการสอนและการใชสื่อ

เทคโนโลยีท่ีทันสมัยใหกับครู  ผูบริหารควรมีการวางแผนการนิเทศการสอน และนิเทศการสอนของครู

ทุกคนอยางสมํ่าเสมอ 

4)  ดานการพัฒนาหลักสูตร 

(1)  ปญหาท่ีพบ ครูขาดความรูความเขาใจดานหลักสูตร และยังไมไดรับ

การนิเทศดานหลักสูตร  ทองถ่ินยังไมไดเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร  สถานศึกษาไมมีการ

พัฒนาคูมือหลักสูตร เพ่ือใหครูศึกษาทําความเขาใจ   สถานศึกษาขาดการนิเทศ ติดตามและประเมินผล

การใชหลักสตูร 

(2)  ขอเสนอแนะ   โรงเรียนควรจัดทําคูมือหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือใหครู

ใชเปนแนวทางในการดําเนินการเก่ียวกับหลักสูตร   โรงเรียนควรจัดอบรมใหความรูครูในการจัดทํา

หลักสูตร และการใชหลักสูตร   โรงเรียนควรเชิญบุคลากรในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการพัฒนา

หลักสูตรใหมากข้ึน ผูบริหารโรงเรียนควรมีการนิเทศ ติดตามการใชหลักสูตรอยางสมํ่าเสมอ 

5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

(1)  ปญหาท่ีพบ ผูบริหารยังไมสามารถใหคําแนะนํา และใหความรู เรื่อง

การจัดทําวิจัยในชั้นเรียนใหกับครู  ผูบริหารยังไมสามารถสรางความตระหนักแกครูในการเห็น

ความสําคัญของการวิจัยในชั้นเรียน  สถานศึกษาขาดการอบรมพัฒนาครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน 
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เพ่ือใหครูเกิดทักษะและมีความเขาใจในการทําวิจัยในชั้นเรียน  สถานศึกษาไมมีการดําเนินการ ติดตาม

และประเมินผลเก่ียวกับการทําวิจัยใน  ชั้นเรียนอยางตอเนื่อง 

(2)  ขอเสนอแนะ  ผูบริหารควรมีการนิเทศใหความรูแกครูในดานการจัดทํา

วิจัยในชั้นเรียน  โรงเรียนควรจัดทําคูมือการพัฒนาการวิจัยในชั้นเรียนของครู    โรงเรียนควรมีการอบรม

เรื่องการวิจัยในชั้นเรียนใหครู และมีการนิเทศติดตามการทําวิจัยในชั้นเรียนของครูอยางตอเนื่อง 

 

2. อภิปรายผล 

 

 จากการวิจัยเรื่อง สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร มีประเด็นสามารถนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 2 . 1 สภาพการนิ เทศภาย ในของสถาน ศึกษา  สั ง กัดสํ านั ก งาน เขตสาย ไหม

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดาน  ไดแก ดานการให

ความชวยเหลือแกครู ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ  ดานการ

พัฒนาหลักสูตร  และดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา 

สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานครไดใหความสําคัญ เก่ียวกับการดําเนินการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา  มีนโยบายเรื่องการนิเทศภายในโรงเรียน  เนื่องจากการนิเทศภายในเปนกระบวนการ

จัดบริการทางการศึกษาในการปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศท่ีไดรับการ

ชวยเหลือ ใหคําปรึกษาแนะนําหรือจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และ

การปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาซ่ึงจะสงผลตอการเพ่ิมคุณภาพของผูเรียนใหเปนไป

ตามเปาหมายของการศึกษา และยังชวยปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐาน

ใกลเคียงกันสอดคลองกับ วัชรา เลาเรียนดี (2550, น. 8)  ท่ีกลาววาการนิเทศภายในเปนกระบวนการ

ท่ีสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ถือเปนหลักของ

การบริหารจดัการโรงเรียนและเปนกระบวนการท่ีมุงปรับปรุงกระบวนการสอน กระบวนการเรียนรูใน

ชั้นเรียน และสงเสริมพัฒนาความเจริญกาวหนาในวิชาชีพครู ท่ีสงผลโดยตรงตอผลการเรียนรูของ

ผูเรียน  จึงถือวางานนิเทศภายในโรงเรียน  มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการจัดการเรียนรูและ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุตามเปาหมาย ดังนั้นการนิเทศภายในจึงเปนหนาท่ีของผูบริหาร

สถานศึกษาและบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษารวมกัน ผลการวิจัยสอดคลองกับ  พิบูลชัย ศรีเขม 

(2553)  ไดศึกษาสภาพการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเขตการศึกษา 10 พบวา สภาพการ

นิเทศภายในของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล โดยภาพรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก และพัช

รินทร   ชวยศิริ (2554, น. 97) ศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดู ฉิมพลี มี

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะการนิเทศภายในของ
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โรงเรียนวัดประดูฉิมพลี  ผลการวิจัยพบวา 1) การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี 

ใน 5 ดาน ไดแก (1) ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมีความรู และใหการ

สนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน (2) ดานการพัฒนาทักษะการทํางาน

กลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตนรับผิดชอบหนาท่ีท่ีไดรับ

มอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน (3) ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการอบรมครูเพ่ือพัฒนาทาง

วิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพครู (4) ดานการพัฒนา

หลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณ

และการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ (5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้น

เรียน มีการดําเนินงานใหครูในการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนไปใชในการจัดกระบวนการเรียนรู 2)

ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินงานการนิเทศภายใน (1) ดานการใหความชวยเหลือแกครู

โดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณในดานการนิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมี

มาก ขาดความตอเนื่องในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ีจะตองทําหนาท่ีนิเทศ จัด

ประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม มีความแตกตางกันทาง

ความคิดของครู ครูมีภาระงานมาก ควรสงเสริมใหครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ (3) ดานการ

พัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัด

กิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลายและควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู  

(4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและประสบการณของครูในการจัดทาหลักสูตรใหม บุคลากร

ในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรมและใหคําปรึกษาเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและ

จัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ (5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  ขาดความรูดานเทคนิค

การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูควรใหความรูและคําแนะนําในการจัดทําวิจัยท่ีถูกตองแกครู  

 2.2  แมผลการการศึกษาสภาพปญหา พบวาสภาพการนิเทศภายในอยูในระดับมากทุก

ดาน แตมีดานการใหความชวยเหลือมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวาดานอ่ืนท่ีเปนเชนนี้เพราะในดานนี้เนนการ

ท่ีผูบริหารใหความชวยเหลือครูโดยตรง ไดแก  ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและเสนอแนะ 

เก่ียวกับการจัดการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางพัฒนาแกครูผูสอนอยางเปนกัลยาณมิตร  สถานศึกษามีการ

จัดสาธิตการสอนใหกับคร ู  สถานศึกษาจัดใหมีการใหความชวยเหลือ สนับสนุนในดานจัดหาสื่ออุปกรณ

การสอนตางๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการการจัดการเรียนการสอนของครู  ผูบริหารหรือผูนิเทศให

คําปรึกษาและเสนอแนะ เก่ียวกับการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง  ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการ

ชวยเหลือ แกไขปญหา และเฝาติดตาม และประเมินผลอยางเปนระบบและตอเนื่อง  ผูบริหารหรือผู

นิเทศแจงผลการนิเทศเพ่ือนําไปพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   ซ่ึงในสภาพความเปนจริงแลวในปจจุบันผูบริหารมีภาระงานในหลายดาน  

การดําเนินการนิเทศครูโดยตรงอาจทําไมไดอยางมีประสิทธิภาพนัก  ดังนั้นในการท่ีผูบริหารจะ
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ดําเนินการนิเทศ โดยประสบผลสําเร็จ อาจจัดใหมีโครงการหรือหรือบุคลากรท่ีรับผิดชอบโครงการ

ดําเนินการนิเทศภายในใหคําปรึกษา นิเทศไดอยางเต็มท่ี นอกจากนั้น จากขอมูลปลายเปดเก่ียวกับ

ปญหาการใหความชวยเหลือแกครูผูใหขอมูลสะทอนวาโรงเรียนไมมีขอมูลการพัฒนาครูเปนรายบุคคล 

และไมมีการสํารวจความตองการจําเปนในความตองการการพัฒนาครู ครูมีภาระงานมาก ท้ังงานการ

สอนและงานในสวนกลางของโรงเรียน ทําใหการนิเทศและการรับการนิเทศไมคอยเกิดข้ึนและไม

ตอเนื่อง ดังนั้น  ผูบริหารควรมีการสํารวจความตองการจําเปนในการนิเทศของครูในโรงเรียนอยาง

สมํ่าเสมอและเปนระบบ ผูบริหารควรจัดใหมีการเยี่ยมนิเทศการสอนของครูอยางสมํ่าเสมอ  จัดใหมี

การนิเทศดวยการอบรมเพ่ือพัฒนาเทคนิคการสอนใหสอดคลองกับความตองการของครูและ   

ผูบริหารควรนิเทศโดยใชการเสริมขวัญกําลังใจมากกวาการตรวจหาความผิดพลาดของครู 

 

3. ขอเสนอแนะ 

 

 จากผลการวิจัยท่ีพบวาระดับสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน

เขตสายไหม  กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และจากสภาพปญหาเก่ียวกับ

การนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานครก็พบปญหาในหลาย

ประการ ดังนั้นผูวิจัยจึงขอเสนอแนะเก่ียวกับการนําผลการวิจัยไปใชและ ขอเสนอแนะในการทําวิจัย

ครั้งตอไป 

 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  3.1.1 ผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา ควรนําผลจากการวิจัย  

ในเรื่องของปญหา  ขอเสนอแนะในแตละดาน ไปใชประกอบเพ่ือพัฒนาการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา  

  3.1.2 ผูบริหารหรือผูมีสวนเก่ียวของควรจัดอบรมใหความรูกับครูในเรื่องการนิเทศ  

การพัฒนาหลักสูตร  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน เพ่ือใหครูมีความรูเขาใจและสามารถมีสวน

รวมในการนิเทศไดอยางมีประสิทภาพ 

  3.1.3 ผูบริหารควรสรางความตระหนักใหครูเห็นความสําคัญตอการนิเทศภายใน

ของสถานศึกษา  

  3.1.4 ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการชวยเหลือ แกไขปญหา และเฝาติดตาม และ

ประเมินผลอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

  3.1.5 ผูบริหารหรือผูนิเทศแจงผลการนิเทศเพ่ือนําไปพัฒนาและปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอนในหองเรียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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 3.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

  3.2.1 ควรมีการศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

สายไหม  กรุงเทพมหานคร ดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณระดับลึก หรือ

จัดกลุมสนทนา  

  3.2.2 ควรศึกษาวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการนิเทศภายในของ

โรงเรียนในเขตสายไหม 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 
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รายช่ือผูทรงคุณวุฒิ 
1. ชื่อ  นางพัชรี  ชํานาญศิลป 

   สถานท่ีทํางาน    โรงเรียนลอยสายอนุสรณ  สํานักงานเขตลาดพราว 

     กรุงเทพมหานคร 

  วุฒิการศึกษา    ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต บริหารการศึกษา 

  ประสบการณหรือความชํานาญ  ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการฝายวิชาการโรงเรียน 

     บานบัวมล(เจริญราษฎรอุทิศ) เปนเวลา 6 ป และปจจุบัน

     ดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนโรงเรียนลอยสาย 

     อนุสรณ  ดูแลงานท้ัง 4 ฝาย เปนระยะเวลา 1 ป 

 

2. ชื่อ  นายสุพัศพงษ  อนุชิตโสภาพันธุ  

   สถานท่ีทํางาน    โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย สํานักงานเขตสายไหม 

     กรุงเทพมหานคร 

  วุฒิการศึกษา    ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต บริหารการศึกษา 

  ประสบการณหรือความชํานาญ  ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการฝายวิชาการโรงเรียน 

     ฤทธิยะวรรณาลยั  เปนระยะเวลา 7 ป 

 

3. ชื่อ  ดร. กัญวัญญ  ธารีบุญ   

   สถานท่ีทํางาน    โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย สํานักงานเขตสายไหม 

     กรุงเทพมหานคร 

  วุฒิการศึกษา    ดุษฏีบัณฑิต หลักสูตรและการสอน 

  ประสบการณหรือความชํานาญ  หัวหนาสายชั้นระดับประถมศึกษาปท่ี 1 เปนระยะเวลา 3 ป 

     ทํางานดานวิชาการของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย         

     เปนระยะเวลา 4 ป 
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ภาคผนวก  ข 

สําเนาหนังสือขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือ 
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ภาคผนวก  ค 

สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย 
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ภาคผนวก  ง 

สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาทดลองการใชเครื่องมือเพ่ือการวิจัย 
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ภาคผนวก  จ 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการศึกษา 

 

เรื่อง สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม

กรุงเทพมหานคร   

 

คําช้ีแจง  

แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาสภาพการนิเทศภายในของ  

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการ

นิเทศภายในของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร และขอเสนอแนะเก่ียวกับ

การนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ขอมูลท่ีไดรับจาก

ทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอผูศึกษาโดยขอมูลท่ีรวบรวมไดจะนําไปวิเคราะหและนําเสนอใน

ภาพรวมเทานั้น ดังนั้น จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานไดตอบแบบสอบถามตามสภาพความเปน

จริง  ขอมูลและคําตอบของทาน ผูศึกษาถือเปนความลับ และจะไมมีการนําไปเผยแพรแตประการใด 

ผูศึกษาขอขอบพระคุณทานท่ีกรุณาเสียสละเวลาอันมีคายิ่งเพ่ือตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 

แบบสอบถามประกอบดวย 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงถามเก่ียวกับตําแหนง เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ประสบการณทํางาน  มีลักษณะเปนแบบสอบถามตรวจสอบรายการ ( checklist) 

ตอนท่ี 2 สภาพการนิ เทศภายในของสถานศึกษา  สั ง กัดสํานักงานเขตสายไหม  

กรุงเทพมหานคร  ประกอบดวย การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  การพัฒนาทักษะการทํางาน

กลุม การพัฒนาทางวิชาชีพ   การพัฒนาหลักสูตร  และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน   

ตอนท่ี 3  ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร   

 

 

                บุญญานนท   แกววงษา 

        นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

       แขนงวิชาบริหารการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  

     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช           

                                โทร 085-9681924 
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ตอนท่ี 1   ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

 

คําช้ีแจง   กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงใน �  หนาขอความท่ีตรงกับขอมูลของทาน 

 

1. เพศ 

  

� 1) ชาย   � 2) หญิง 

 

2. อาย ุ

 

 �  25 – 35 ป 

 �  36 – 45 ป 

 �  46 – 55 ป 

 �  56 – 60 ป 

  

3. ระดับการศึกษา 

 

 �  ปริญญาตรี 

 �  ปริญญาโท 

 �  ปริญญาเอก 

          �   อ่ืน ( โปรดระบุ )...................... 

  

4. ระยะเวลาการปฏิบัติงานท่ีสถานศึกษา สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร 

 

 �  ต่ํากวา 1  ป 

 �  1 – 5 ป 

 �  6 – 10 ป 

 �  10  ปข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2  สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 

             

 

คําช้ีแจง โปรดพิจารณาขอคําถามและทําเครื่องหมาย  ลงใน �  ในชองระดับการปฏิบัติ

โดยใชเกณฑตอไปนี้ 

  5  หมายถึง ระดับการปฏิบัติมากท่ีสุด 

  4  หมายถึง ระดับการปฏิบัติมาก 

  3  หมายถึง ระดับการปฏิบัติปานกลาง 

  2  หมายถึง ระดับการปฏิบัตินอย 

  1  หมายถึง ระดับการปฏิบัตินอยท่ีสุด 

 

 

ขอ 

 

สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มากท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

1. การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

1. ผูบริหารหรือผูนิ เทศให คําปรึกษาและ

เสนอแนะ เก่ียวกับการจัดการเรียนรู เพ่ือ

เปนแนวทางพัฒนาแกครูผูสอนอยางเปน

กัลยาณมิตร 

     

2. สถานศึกษามีการจัดสาธิตการสอนใหกับครู       

3. สถานศึกษาจัดใหมีการใหความชวยเหลือ 

สนับสนุนในดานจัดหาสื่ออุปกรณการสอน

ตางๆเพ่ืออํานวยความสะดวกในการการ

จัดการเรียนการสอนของคร ู

     

4. ผูบริหารหรือผูนิ เทศให คําปรึกษาและ

เสนอแนะ เก่ียวกับการวัดผลประเมินผลตาม

สภาพจริง 

     

5. ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการชวยเหลือ แกไข

ปญหา และเฝาติดตาม และประเมินผลอยาง

เปนระบบและตอเนื่อง 
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ขอ 

 

สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มากท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

6. ผูบริหารหรือผูนิเทศแจงผลการนิเทศเพ่ือ

นําไปพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียน

การสอนในหองเรียนใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน 

     

2. การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   

7. ผูบริหารหรือผูนิเทศสรางความตระหนักถึง

ความเขาใจในกระบวนการทํางานโดยยึด 

วัตถุประสงคขององคกรเปนหลัก 

     

8. ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการสงเสริมทักษะและ

ความรูในการทํางานใหกับครูเพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร 

     

9. สถานศึกษามีการวางแผนในการดําเนินงาน

แกปญหารวมกัน 

     

10. สถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหมีกิจกรรม

ตางๆ ท่ีเปนการทํางานรวมกันของครู 

     

11. สถานศึกษามีการแบ ง งาน ได ชั ด เ จน

เหมาะสมกับความรูความสามารถและ

ประสบการณของคร ู

     

12. สถานศึกษาจัดทํากิจกรรมท่ีเสริมสราง

บรรยากาศท่ีดีในการทํางานเปนทีม 

     

3. การพัฒนาทางวิชาชีพ                     

13. สถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง โดย

การเขารับการอบรมประชุม สัมมนาทาง

วิชาการหรือวิธีการอ่ืน ๆ 

     

14. สถานศึกษาจัดเอกสารวิชาการใหมๆ ให

คนควา  และสงเสริมใหเสนอผลงานทาง

วิชาการเพ่ือสรางความกาวหนาในวิชาชีพ 
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ขอ 

 

สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มากท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

15. สถานศึกษาจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับวิชาท่ี

สอนใหครูมีเทคนิควิธีการและฝกทักษะท่ีใช

ในการพัฒนาท่ีหลากหลาย 

     

16. สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีการแลกเปลี่ยน

ขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการ

ระหวางกัน 

     

17. สถานศึกษาจัดใหมีการสาธิตการสอนและ

การใหขอมูลยอนกลับระหวางการฝก

ปฏิบัต ิ

     

18. สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมท่ีชวยจูงใจใหครู

ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน 

     

4. การพัฒนาหลักสูตร   

19. สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ

แสวงหาขอมูล ขาวสาร สารสนเทศเพ่ือการ

พัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร  เพ่ือให

เหมาะสมกับสถานศึกษา 

     

20. สถานศึกษาพัฒนาคูมือหลักสูตรและสงเสริม

ใหมีการประชาสัมพันธในการใชหลักสูตร 

     

21. สถานศึกษาสงเสริมการนําหลักสูตรไปใชให

สอดคลองกับความตองการของผูเรียนและ

สภาพสังคมเพ่ือใหบรรลุความมุงหมายและ

จุดประสงคท่ีวางไว 

     

22. สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษาอยาง

เปนระบบ 

     

23. สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการ

ประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา 
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ขอ 

 

สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษา 

ระดับการปฏิบัติ 

มากท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

5.  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

24. ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําแนะนํา และให

ความรู เรื่องการจัดทําวิจัยในชั้นเรียนอยาง

สมํ่าเสมอ 

     

25. สถานศึกษาสนับสนุนใหใชผลการวิจัยในชั้น

เรียนในการแกปญหา 

     

26. สถานศึกษาสนับสนนุงบประมาณ และวัสดุ

อุปกรณตางๆในการทําวิจัยในชั้นเรียน 

     

27. สถานศึกษาเสริมสรางความรูความเขาใจใน

การทําวิจัยในชั้นเรียนโดยการ เชิญวิทยากร

ภายนอกมาใหความรูเก่ียวกับการทําวิจัยใน

ชั้นเรียนเปนตอเนื่อง 

     

28. สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมการแลกเปลี่ยน

เรียนรูและเผยแพรเก่ียวกับการทําวิจัยในชั้น

เรียนท้ังภายในและภายนอกองคกร 

     

29. สถานศึกษาสรางแรงจูงใจดวยวิธีการท่ี

หลากหลายใหครูเห็นความสําคัญความ

จําเปนของงานวิจัย 

     

30. สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอมูล 

วิเคราะหขอมูล และสรุปผลการศึกษาวิจัย

ดวยวิธีการท่ีเหมาะสม 

     

31. สถานศึกษามีการดําเนินการ ติดตามและ

ประเมินผล อยางตอเนื่องและเปนระบบ 
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ตอนท่ี 3  ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศภายในของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขต

สายไหม กรุงเทพมหานคร   

 

คําช้ีแจง   กรุณาใหความคิดเห็นปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับสภาพการนิเทศภายใน ของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร  ตามภารกิจท้ัง  5  ดาน  

ดังนี้ 

 

1. ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

    ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

2. ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

    ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

3. ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 



74 

    ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

4. ดานการพัฒนาหลักสูตร 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

5. ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

    ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

6. ดานอ่ืนๆ 

    ปญหา  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

    ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก  ฉ 

ตารางวิเคราะหหาคุณภาพเครื่องมือโดยผูเชี่ยวชาญ 
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ตารางการวิเคราะหหาคุณภาพเคร่ืองมือโดยผูเช่ียวชาญ 

 

ขอ สภาพการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา 
ผูเชี่ยวชาญ 

คนท่ี 1 

ผูเชี่ยวชาญ 

คนท่ี 2 
ผูเชี่ยวชาญ 

คนท่ี 3 
คา IOC 

1. การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 

1. ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและ

เสนอแนะ เก่ียวกับการจัดการเรียนรูเพ่ือ

เปนแนวทางพัฒนาแกครูผูสอนอยางเปน

กัลยาณมิตร 

+1 +1 +1 1.00 

2. สถานศึกษามีการจัดสาธิตการสอนใหกับ

คร ู 

+1 +1 +1 1.00 

3. สถานศึกษาจัดใหมีการใหความชวยเหลือ 

สนับสนุนในดานจัดหาสื่ออุปกรณการ

สอนตางๆเพ่ืออํานวยความสะดวกในการ

การจัดการเรียนการสอนของคร ู

+1 +1 +1 1.00 

4. ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําปรึกษาและ

เสนอแนะ เก่ียวกับการวัดผลประเมินผล

ตามสภาพจริง 

+1 +1 +1 1.00 

5. ผูบริหารหรือผูนิ เทศมีการชวยเหลือ 

แก ไขปญหา และเฝ าติ ดตาม และ

ประเมินผลอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 

6. ผูบริหารหรือผูนิเทศแจงผลการนิเทศเพ่ือ

นําไปพัฒนาและปรับปรุงการจัดการ

เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ น ห อ ง เ รี ย น ใ ห มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

+1 +1 +1 1.00 
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ขอ สภาพการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 

ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 2 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 3 
คา IOC 

2. การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม   

7. ผูบริหารหรือผูนิเทศสรางความตระหนัก

ถึงความเขาใจในกระบวนการทํางานโดย

ยึด วัตถุประสงคขององคกรเปนหลัก 

+1 +1 +1 1.00 

8. ผูบริหารหรือผูนิเทศมีการสงเสริมทักษะ

และความรูในการทํางานใหกับครูเพ่ือให

บรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของ

องคกร 

+1 +1 +1 1.00 

9. สถานศึกษามี การวางแผนในการ

ดําเนินงานแกปญหารวมกัน 

+1 +1 +1 1.00 

10. สถานศึกษาส ง เสริมสนับสนุ นให มี

กิจกรรมตางๆ ท่ีเปนการทํางานรวมกัน

ของครู 

+1 +1 +1 1.00 

11. สถานศึกษามีการแบงงานไดชัดเจน

เหมาะสมกับความรูความสามารถและ

ประสบการณของคร ู

+1 +1 +1 1.00 

12. สถานศึกษาจัดทํากิจกรรมท่ีเสริมสราง

บรรยากาศท่ีดีในการทํางานเปนทีม 

+1 +1 +1 1.00 

3. การพัฒนาทางวิชาชีพ                     

13. สถานศึกษาสงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง 

โดยการเขารับการอบรม ประชุม สัมมนา

ทางวิชาการ หรือวิธีการอ่ืน ๆ 

+1 +1 +1 1.00 

14. สถานศึกษาจัดเอกสารวิชาการใหมๆ ให

คนควา  และสงเสริมใหเสนอผลงานทาง

วิชาการเพ่ือสร างความกาวหนาใน

วิชาชีพ 

+1 +1 +1 1.00 

15. สถานศึกษาจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับ

วิชาท่ีสอน  ใหครูมีเทคนิควิธีการและฝก

ทักษะท่ีใชในการพัฒนาท่ีหลากหลาย 

+1 +1 +1 1.00 
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ขอ สภาพการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 

ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 2 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 3 
คา IOC 

16. สถานศึกษาสนั บสนุ น ให ครู มี กา ร

แลกเปลี่ยนขาวสารและความคิดเห็นทาง

วิชาการระหวางกัน 

+1 +1 +1 1.00 

17. สถานศึกษาจัดใหมีการสาธิตการสอน

และการใหขอมูลยอนกลับระหวางการ

ฝกปฏิบัติ 

+1 +1 +1 1.00 

18. สถานศึกษาจัดใหมีกิจกรรมท่ีชวยจูงใจ

ให ครู ปรั บปรุ งการปฏิบั ติ งานให มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

+1 
 
 

+1 +1 1.00 

4. การพัฒนาหลักสูตร   

19. สถานศึกษาสนับสนุนใหครูมีสวนรวมใน

การแสวงหาขอมูล ขาวสาร สารสนเทศ

เพ่ือการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร  

เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 

20. สถานศึกษาพัฒนาคูมือหลักสูตรและ

สงเสริมใหมีการประชาสัมพันธในการใช

หลักสูตร 

+1 +1 +1 1.00 

21. สถานศึกษาสงเสริมการนําหลักสูตรไป

ใชใหสอดคลองกับความตองการของ

ผู เรียนและสภาพสังคมเพ่ือใหบรรลุ

ความมุงหมายและจุดประสงคท่ีวางไว 

+1 +1 +1 1.00 

22. สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา

อยางเปนระบบ 

+1 +1 +1 1.00 

23. สถานศึกษาสงเสริมใหครูมีสวนรวมใน

การประ เ มิ นผลการ ใช หลั กสู ต ร

สถานศึกษา 

 

 

+1 +1 +1 1.00 
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ขอ สภาพการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 

ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 2 
ผูเช่ียวชาญ 

คนท่ี 3 
คา IOC 

5.  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

24. ผูบริหารหรือผูนิเทศใหคําแนะนํา และ

ใหความรู เรื่องการจัดทําวิจัยในชั้นเรียน

อยางสมํ่าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 

25. สถานศึกษาสนับสนุนใหใชผลการวิจัยใน

ชั้นเรียนในการแกปญหา 

+1 +1 +1 1.00 

26. สถานศึกษาสนับสนุนงบประมาณ และ

วัสดุอุปกรณตางๆ  ในการทําวิจัยในชั้น

เรียน 

+1 +1 +1 1.00 

27. สถานศึกษาเสริมสรางความรูความเขาใจ

ในการทําวิจัยในชั้นเรียนโดยการ เชิญ

วิทยากรภายนอกมาใหความรูเก่ียวกับ

การทําวิจัยในชั้นเรียนเปนตอเนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 

28. สถาน ศึ กษาจั ด ให มี กิ จกร รมกา ร

แลกเปลี่ยนเรียนรูและเผยแพรเก่ียวกับ

การทําวิจัยในชั้นเรียนท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร 

+1 +1 +1 1.00 

29. สถานศึกษาสรางแรงจูงใจดวยวิธีการท่ี

หลากหลายใหครูเห็นความสําคัญความ

จําเปนของงานวิจัย 

+1 +1 +1 1.00 

30. สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอมูล 

วิ เ คราะห ข อ มู ล  และสรุ ปผลการ

ศึกษาวิจัยดวยวิธีการท่ีเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 

31. สถานศึกษามีการดําเนินการ ติดตามและ

ประเมินผล อยางตอเนื่องและเปนระบบ 

+1 +1 +1 1.00 
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บรรณานุกรม 
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