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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพือ่ (1) ศึกษาระดับการด าเนินงานนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต1 และ  
(2) ศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน ในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
 ประชากรผู้ให้ข้อมูล คือ ข้าราชการครูในโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ านวน 170 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม 
ซึ่งประกอบด้วยค าถามแบบมาตรประมาณค่าและค าถามแบบปลายเปิดที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น มีค่าความเที่ยง .98 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ข้อมูลเชิง
คุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า (1) การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบา้นบึง 
2  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแตล่ะดา้นพบว่ามีการปฏิบัติในระดับมากด้านการ
พัฒนาวิชาชีพ  ด้านการพัฒนาครูเป็นรายบุคคล  ดา้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  ด้านการพัฒนากลุ่มและด้าน
การพัฒนาหลักสูตรตามล าดบั และ (2) ปัญหาที่พบในการด าเนินงานนิเทศภายใน คือ ด้านการพัฒนาครูเปน็
รายบุคคล โรงเรียนขาดผู้นิเทศที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญและมปีระสบการณ์ในการนิเทศ ดา้นการพัฒนา
กลุ่ม ภายในกลุ่มมีความแตกตา่งกันทางความคิด ครูมีภาระงานมาก  ไม่สามารถจัดเวลาในการรวมกลุ่มได้ 
ด้านการพฒันาวิชาชีพ กิจกรรมในการพัฒนาวิชาชพีครูมีน้อย  ครูขาดประสบการณ์ในการเขียนผลงานเชิง
วิชาการ ด้านการพฒันาหลักสูตร ครูขาดความเข้าใจในการพัฒนาหลักสูตร  ดา้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  ครู
ท าวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนน้อยและยงัขาดความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบวิธีการวิจัย  ขอ้เสนอแนะ 
คือ ผู้บริหารควรมีการเสริมแรงและให้ก าลังใจแก่ครูพร้อมทั้งให้ความช่วยเหลือครูอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ
และอย่างเปน็ระบบ  ควรจัดระบบการสื่อสารระหว่างกลุ่มคร ู ควรลดภาระงานของครู  ควรจัดกิจกรรม
พัฒนาวิชาชีพให้หลากหลายยิ่งขึ้นและส่งเสริมทักษะการเขียนผลงานเชิงวชิาการ  ควรมีการให้ความรู้และ
อบรมเชิงปฏิบัติการพฒันาหลักสูตรโดยให้ครูมีส่วนร่วม และควรมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการดา้นการวิจัย
เชิงปฏิบัติการ 
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Abstract 

 

The objectives of this research were as follows: (1) to study the level of 

internal supervision operation of school administrators in Ban Bueng 2 Cluster 

schools under the Office of Chon Buri Primary Education Service Area 1; and (2) to 

study the problems and suggestions on the internal supervision operation of school 

administrators in Ban Bueng 2 Cluster schools under the Office of Chon Buri Primary 

Education Service Area 1. 

The research informant population comprised 170 teachers in Ban Bueng 2 

Cluster schools.  The employed research instrument was a questionnaire developed by 

the researcher consisting of rating scale and open-ended questions with reliability 

coefficient of .98.  Quantitative data were statistically analyzed using the percentage, 

mean, and standard deviation; while qualitative data were analyzed with content 

analysis. 

Research findings showed that (1) the overall internal supervision operation of 

school administrators in Ban Bueng 2 Cluster schools under the Office of Chon Buri 

Primary Education Service Area 1 was at the high level; when individual aspects of 

internal supervision were considered, it was found that the operation was at the high 

level in the aspects of professional development, individual teacher development, 

action research, group development, and curriculum development, respectively; and 

(2) the identified problems of internal supervision operation were the following: in the 

aspect of individual teacher development, it was the school’s lack of supervisors with 

expertise and experiences in supervision; in the aspect of group development, there 

were the problems of conflicting opinions within the group, the teachers having high 

workload, and the teachers could not allocate time for group activities; in the aspect of 

professional development, there were the problems of insufficient activities on 

professional development, and the teachers’ lack of experience in writing up their 

academic work performance reports; in the aspect of curriculum development, it was 

the teachers’ lack of understanding on curriculum development ; and in the aspect of 

action research, there were few research studies conducted by teachers for 

instructional development, and the teachers’ lack of knowledge on research 

methodology; on the other hand, the identified suggestions were the following: the 

administrators should provide systematic and continuous supports, reinforcement and 

helps to the teachers; a communication system among groups of teachers should be 

provided; the teachers’ workload should be reduced; more and various professional 

development activities should be provided including those on enhancement of the 

skills to produce academic work performance reports; and workshop trainings on 

teacher participated curriculum development and on action research should be 

organized.  

Keywords: Internal supervision, School administrator, Cluster school, Prathom Suksa 
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บทท่ี  1 
บทน ำ 

 
 
1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 เห็นความส าคัญของการจัดการศึกษา โดยเฉพาะการนิเทศภายในก าหนดไว้ใน
กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2542 ซึ่ง
ก าหนดการก ากับ ติดตาม การจัดการศึกษาของผู้บริหารไว้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ เกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพภายนอก ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ใน
มาตรฐานที่ 10 ตัวบ่งชี้ที่ 10.3 ยังได้ก าหนดให้มีการนิเทศภายในเปนนส่วนหนึ่งของเกณฑ์การประเมิน
ด้วย เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้ตระหนัก เห็นความส าคัญของการนิเทศภายในและน าไปปฏิบัติใน
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและได้ผลอย่างเปนนรูปธรรม 
 การนิเทศเปนนสิ่งจ าเปนนส าหรับหน่วยงานทุกระดับและถือเปนนภารกิจที่ส าคัญประการ
หนึ่งของผู้บริหาร โดยเฉพาะการนิเทศการสอนของครูเพ่ือให้มีการพัฒนา การจัดการเรียนรู้ ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ เนื่องจากการนิเทศมีความส าคัญต่อการเรียนการสอนเปนนอย่างยิ่ง แม้ ครู อาจารย์    
จะได้ใช้ความสามารถในการจัดกิจกรรมตามที่วางแผนไว้ แล้วก็ตามอาจจะมีบางสิ่งบางอย่างขาดตก
บกพร่อง ท าให้การสอนขาดความสมบูรณ์ได้ การนิเทศจึงเปรียบเหมือนกระจกเงาที่คอยส่องให้ เห็น
ภาพการสอนของครูและเปนนกระบวนการที่เสริมสร้างการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพเพ่ือเปนนข้อมูล
ในการวางแผนในการพัฒนาการศึกษา การสร้างสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมในการ
จัดการเรียนรู้ ให้กับผู้เรียนได้ถูกต้องตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษา โดยเน้นผู้เรียนเปนน
ส าคัญ และยังเปนนการสร้างความตระหนักให้กับครูถึงปัญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณ์เรียนรู้  ให้
สามารถแก้ไขปัญหาได้ และสร้างขวัญก าลังใจให้กับครูผู้สอนอีกด้วย นอกจากนี้ยังมุ่งให้เกิดความ
ร่วมมือและประสานงานกันเปนนอย่างดีภายใต้ระบบการบริหารงานของโรงเรียนเพ่ือควบคุมมาตรฐาน
และพัฒนางานด้านการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นโดยเฉพาะการก้าวสู่ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษารอบที่ 3 กล่าวโดยรวมก็คือ การจัดการนิเทศการศึกษาเพ่ือหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาการ
ปฏิบัติงานด้านการสอนของครู การท างานเปนนทีมการสร้างเจตคติที่ดีในการท างานความร่วมมือใน
การแก้ไขปัญหาทั้งนี้เพ่ือมุ่งสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนใน
ที่สุด (สุรศักดิ์ ปาเฮ 2545: 25-27) 
 จากความส าคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนดังกล่าวแล้ว จึงเห็นได้ว่าการนิเทศภายใน
มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้สูงขึ้นเพราะเปนนกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานภายในโรงเรียน
สามารถปฏิบัติงานในขอบเขตที่ตนเองรับผิดชอบประสบผลส าเร็จเปนนไปตามมาตรฐานและสอดคล้อง
กับระเบียบวิธีการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ การนิเทศภายในโรงเรียนจึงเปนนยุทธวิธีที่ผู้บริหารควรหา
แนวทางด าเนินการให้เปนนไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับกลิคแมน กอร์ดอน และ  



2 

รอส- กอร์ดอน (Glickman, Gordon & Ross-Gordon, 2007: 299-300) ได้กล่าวถึง จุดเน้นการ
นิเทศภายในโรงเรียนว่าจะค านึงถึงทุกองค์ประกอบทางการศึกษาที่จะท าให้การสอนของครูมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพสูงขึ้นซึ่งองค์ประกอบดังกล่าว ได้แก่ การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ให้มีการ
ปรับปรุงการสอนด้วยตัวครูเองอย่างสม่ าเสมอ การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม  การพัฒนา
ผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพการพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูท าให้นักเรียน
ซึ่งเปนนเป้าหมายหลักของการเรียนการสอนได้รับผลประโยชน์จากการสอนของครู  
 การด าเนินการของโรงเรียนในสหวิทยาเขต จะบรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตรหรือไม่นั้น
ขึ้นอยู่กับการพัฒนากระบวนการส าคัญของโรงเรียนไปพร้อมกัน ซึ่งได้แก่กระบวนการบริหาร
กระบวนการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศการศึกษาโดยเฉพาะกระบวนการนิเทศการศึกษา 
นับว่ามีความส าคัญยิ่งเพราะเปนนกระบวนการที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของ
ครูให้เปนนไปอย่างมีประสิทธิภาพ การนิเทศการศึกษาเปนนหลักของการจัดกิจกรรมบริหารสถานศึกษา  
ที่มุ่งส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยเฉพาะผู้นิเทศต้องการความรู้ ประสบการณ์ 
ทักษะต้องการขวัญและก าลังใจ  และ ต้องการความร่วมมือร่วมใจจากบุคคลทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษา ขณะเดียวกันผู้รับการนิเทศก็ต้องการการดูแลเอาใจใส่ ต้องการขวัญและก าลังใจและการ
สนับสนุนจากผู้นิเทศและผู้บริหารเช่นกัน (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 2548 : 1)   
 โรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี  เขต  1  นั้นถือเปนนกลุ่มโรงเรียนที่มีความส าคัญกลุ่มหนึ่ง ซึ่งมีโครงสร้างการบริหาร
สถานศึกษามี  4  งาน  คือ  งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ  งานบริหารบุคคล  และงาน
บริหารทั่วไป  จากผลการประเมินการเรียนรู้ของนักเรียนในผลสัมฤทธิ์ระดับชาติของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้าน
บึง 2  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนโดยเฉลี่ยลดลงอยู่ในระดับไม่เปนนที่น่าพอใจ นักเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนไม่ถึงร้อยละ 50 
(ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์นักเรียน Nation Test) ซึ่งมีสาเหตุมาจากหลายๆ ด้าน เช่น  ผู้บริหารและ
ครูยังไม่สามารถน าระบบการนิเทศภายในมาพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครูขาดความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องของหลักสูตร องค์ประกอบของหลักสูตร ทั้งนี้เนื่องมาด้วยการเปลี่ยนแปลงใช้หลักสูต ร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  ท าให้การจัดการเรียนการสอนไม่สอดคล้องกับ
หลักสูตรเท่าที่ควร ครูขาดทักษะในการใช้สื่อและเทคโนโลยี การนิเทศจะสนับสนุนส่งเสริมช่วยให้ครูมี
ความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในด้านต่างๆ ที่จ าเปนนต่อการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจาก
การที่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ได้สนับสนุนให้ทุกโรงเรียนมีการนิเทศ
ภายในด้านต่างๆ แล้วยังพบว่าโรงเรียนปฏิบัติการนิเทศภายในอยู่ในระดับน้อย โรงเรียนส่วนใหญ่ไม่
ประสบผลส าเร็จด้านการนิเทศภายในเพ่ือแก้ปัญหาการเรียนการสอนตลอดจนกระบวนการของ
โรงเรียนขาดเป้าหมายที่ชัดเจน ผลการนิเทศต่อครูนั้นได้รับการพัฒนาน้อยมาก อีกทั้งขาดการนิเทศ
อย่างต่อเนื่องเนื่อง กิจกรรมการนิเทศยังไม่ตรงตามความต้องการของครู สิ่งต่างๆ เหล่านี้ล้วนแล้วแต่
ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการศึกษาของนักเรียน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 1 2555 :7-12) 
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 การจัดการศึกษาดังกล่าว จึงควรมีกระบวนการที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มี
คุณภาพและเปนนที่พึงพอใจของสังคมและบรรลุเป้าหมาย จึงควรมีการด าเนินกิจกรรมนิเทศภายใน
โรงเรียนให้ ประสบความส าเร็จ ทั้งในด้านการจัดระบบบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ การจัด
กระบวนการเรียนรู้ของครูที่สอดคล้องกับบริบทของสังคมและ ท้องถิ่น รวมทั้งการพัฒนาผู้เรียนแบบ
องค์รวมที่สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวชี้วัดคุณภาพตามหลักสูตร  ผู้วิจัยซึ่งอยู่ในฐานะเปนนผู้ที่
เกี่ยวข้องโดยตรงในการปฏิบัติงาน  จึงมีความสนใจศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนของ 
สหวิทยาเขตบ้านบึง 2  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต  1  เพ่ือเปนนข้อมูล
ส าหรับการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาเพ่ือส่งเสริมการนิเทศภายในโรงเรียน   ซึ่งจะส่งผลต่อการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืนต่อไป 

 
2.  วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 
 2.1 เพ่ือศึกษาระดับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขต 
บ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
 2.2 เพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน 
ในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
 
3.  กรอบแนวคิดกำรวิจัย  
 
 การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต  1 โดยผู้วิจัยน าแนวคิด
เกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศของ กลิคแมน กอร์ดอน และ รอส-กอร์ดอน (Glickman, Gordon & 
Ross-Gordon, 2007: 301)  มาเปนนกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วยการด าเนินงานนิเทศภายใน  
5 ด้าน คือ   ด้านการพัฒนาครูเปนนรายบุคคล   ด้านการพัฒนากลุ่ม   ด้านการพัฒนาวิชาชีพ           
ด้านการพัฒนาหลักสูตร  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 
4.  ขอบเขตของกำรวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้เปนนการศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสห
วิทยาเขตบ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต  1 โดยมี ขอบเขตดังนี้ 
 4.1 ขอบเขตด้ำนตัวแปร  
  ขอบเขตของตัวแปรการศึกษาครั้งนี้เกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามแนวคิดของ กลิคแมน กอร์ดอน และ รอส-กอร์ดอน  ประกอบด้วย การพัฒนาครูเปนน
รายบุคคล  การพัฒนากลุ่ม การพัฒนาวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
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 4.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครู โรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้าน
บึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ านวน 170  คน ในปีการศึกษา 
2555 
 
5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 5.1  กำรด ำเนินงำนนิเทศภำยใน หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการที่ผู้บริหาร
โรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 และบุคลากรทุกคนในโรงเรียนร่วมมือกันโดยใช้เทคนิควิธีการและ
กิจกรรมการนิเทศแบบต่างๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของ
นักเรียน ประกอบด้วยการด าเนินงาน    5 ด้านดังนี้ 
  5.1.1  ด้านการพัฒนาครูเปน็รายบุคคล หมายถึง การที่ผู้นิเทศให้ค าแนะน าและ
ช่วยเหลือครูเปนนรายบุคคลให้ครูสามารถพัฒนาการเรียนการสอน โดยใช้การสังเกตการสอน และการ
ให้ข้อมูลป้อนกลับ วิธีการที่หลากหลายได้แก่  การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศแบบเพ่ือนสอนเพื่อน 
การสาธิตการสอน และการให้การสนับสนุนช่วยเหลือให้ค าแนะน า จัดหาทรัพยากรและวัสดุอุปกรณ์ที่
เปนนสื่อการสอนและการเรียนรู้ การให้ความช่วยเหลือในการประเมินผู้เรียน การให้ค าปรึกษาและการ
ช่วยแก้ปัญหาเก่ียวกับการจัดการการสอน 
  5.1.2  ด้านการพัฒนากลุ่ม หมายถึง  ผู้บริหารให้ความรู้ ความเข้าใจและ
ประสบการณ์ท างานเปนนกลุ่มให้แก่ครู เพ่ือให้ครูได้ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตนเองในกลุ่มใน
ฐานะผู้น าและผู้ตามที่ดี สามารถร่วมกันตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิผล โดยผู้บริหารด าเนินการแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในกลุ่ม มอบหมายงานให้
เหมาะกับแต่ละบุคคลและประเมินประสิทธิผลของกลุ่มอย่างสม่ าเสมอ 
  5.1.3  ด้านการพัฒนาวิชาชีพ หมายถึง การที่ผู้บริหารจัดให้มีโครงการพัฒนาครู
ระยะยาว ด าเนินการพัฒนาครูและประเมินผลการพัฒนาอย่างเปนนระบบ เพ่ือให้ครูได้รับโอกาสใน
การพัฒนาทั้งด้านวิชาการและวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ตระหนักในคุณค่าของตนเองและมีความภาคภูมิใจในวิชาชีพครู  
  5.1.4  ด้านการพัฒนาหลักสูตร หมายถึง ผู้บริหารมีความรู้ ความเข้าใจและ
สามารถนิเทศให้ครู โดยเปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและความ
ต้องการของผู้เรียน ท้องถิ่น ชุมชน ตลอดจนการจัดท าคู่มือการใช้หลักสูตร เกณฑ์การประเมินผลการ
ใช้หลักสูตร ก ากับให้มีการน าหลักสูตรไปใช้ จัดสรรทรัพยากรให้เอ้ืออ านวยต่อการจัดกิจกรรมตาม
หลักสูตรและประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 

  5.1.5  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ หมายถึง การที่ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้
ค าปรึกษา แนะน าแก่ครูให้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสภาพที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนและสถานศึกษาอย่างเปนน
ระบบ โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการศึกษาวิจัยด้วยวิธีการที่เหมาะสม  
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จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เผยแพร่ผลงานวิจัยและสร้างแรงจูงใจให้ครูเห็นความส าคัญ ความ
จ าเปนนของงานวิจัย โดยมีเป้าหมายเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 
 5.2  สหวิทยำเขตบ้ำนบึง  หมายถึง  การแบ่งเขตการบริการทางการศึกษาในอ าเภอ
บ้านบึงจังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต  1  ซึ่งแบ่งออกเปนน 2 
เขต คือ สหวิทยาเขตบ้านบึง 1 และ สหวิทยาเขตบ้านบึง 2     
 5.3  โรงเรียนในสหวิทยำเขตบ้ำนบึง 2 หมายถึง  โรงเรียนรัฐบาลในสหวิทยาเขตบ้านบึง 
2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ านวน 18  โรงเรียน ประกอบด้วย 
โรงเรียน วัดหนองน้ าเขียว โรงเรียนบ้านมาบล าบิด  โรงเรียนวัดเขาไผ่ (เชี่ยววิทยาคุณ)  โรงเรียนบ้าน
ตาลด าโรงเรียนบ้านหมื่นจิต  โรงเรียนบ้านโสม  โรงเรียนวดัหนองชันจันทนาราม  โรงเรียนชุมชนบ้าน
หัวกุญแจ  โรงเรียนชุมชนบ้านอ่างเวียน  โรงเรียนบ้านบึงกระโดน  โรงเรียนบ้านเนินโมก  โรงเรียนบ้าน
ป่าแดง (ไชยอุปถัมภ์)  โรงเรียนบ้านป่ายุบ (บุ้นกีประชานุเคราะห์)  โรงเรียนบ้านหนองไผ่แก้ว  โรงเรียน
วัดคลองใหญ่  โรงเรียนบ้านหนองปรือ  โรงเรียนบ้านมาบคล้า  โรงเรียนวัดอรุณรังสี  
 5.4  ผู้บริหำร  หมายถึง ผู้ที่ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนในในสหวิทยาเขตบ้าน
บึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
 5.5  ข้ำรำชกำรครู  หมายถึง  ข้าราชการครูที่ปฏิบัติการสอนโรงเรียนในสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
 
6.  ประโยชนค์ำดว่ำจะได้รับ 
 
 ผลการวิจัยเปนนปะโยชน์ ดังนี้ 
 6.1  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 สามารถน าข้อมูลไปใช้
พัฒนานโยบายในการก าหนดทิศทางและวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนอย่างเปนนระบบและ
ต่อเนื่อง 
 6.2  ผู้บริหารโรงเรียนในสหวทิยาเขตบ้านบึง 2 ได้สารสนเทศที่สามารถน าไปเปนน
แนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายใน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 6.3  ผู้บริหารโรงเรียนในสหวทิยาเขตบ้านบึง 2 มีสารสนเทศส าหรับน าไปพิจารณา
ปรับปรุงและพัฒนาบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศภายใน 
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บทท่ี  2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสห
วิทยาเขตบ้านบึง 2  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1 โดยท าการศึกษา
ค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 
 1.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 

1.1  ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.2  ประเภทของการนิเทศ 
1.3  ภารกิจการนิเทศภายในโรงเรียน 

 2.  การจัดการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1 
 3.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

3.1  งานวิจัยในประเทศ  
3.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 

1.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกบัการนิเทศการศึกษา 
 
 1.1 ความหมายการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษา  เป็นกิจกรรมที่ได้ปฏิบัติต่อเนื่องกันมาเป็นระยะเวลายาวนาน 
รูปแบบ กระบวนการและวิธีการนิเทศได้เปลี่ยนไปตามยุคสมัย จากลักษณะที่เป็นการตรวจ สั่งการมา
เป็นลักษณะการร่วมมือ  การแนะน า  ช่วยเหลือ  ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ  เพื่อให้ผู้รับการ
นิเทศสามารถพัฒนาความสามารถและพฤติกรรมของตนเองซึ่งมีนักการศึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิหลาย
ท่านได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา ไว้หลายลักษณะแตกต่างกันไปตามวิวัฒนาการด้าน
การศึกษา จุดมุ่งหมายและแนวทางการจัดการศึกษาในสมัยนั้นๆ ซึ่งจะน าเสนอพอเป็นสังเขป
ดังต่อไปนี้ 
  สเปียร์  (Spears,1967, p.16 อ้างถึงใน ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2548: 14)  ให้
ทัศนะไว้ว่า  การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการที่จะท าให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการเรียนการ
สอนของครู  โดยการท างานร่วมกับบุคลากรที่เก่ียวข้องกับเรื่องนี้ เป็นกระบวนการกระตุ้น
ความก้าวหน้าของครูและมุ่งหวังที่จะช่วยเหลือครูเพ่ือให้ครูช่วยเหลือตนเองได้ 
  กู๊ด (Good,1973 : 374) ให้ความหมายว่าการนิเทศการศึกษา หมายถึง ความ
พยายาม ทุกชนิดของฝ่ายการศึกษาที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่นิเทศแนะน าครูหรือผู้อื่นที่เกี่ยวข้อง
กับการศึกษาให้รู้จักปรับปรุงวิธีสอนหรือการให้การศึกษาท าให้เกดความเจริญงอกงามทางด้านวิชาชีพ
ทางการศึกษา ช่วยพัฒนาครู ช่วยเหลือและปรับปรุงวัตถุประสงค์ของการศึกษาช่วยเหลือและ
ปรับปรุงเนื้อหาและการสอน ช่วยเหลือและปรับปรุงการประเมินผลการเรียน 
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  โกลด์แฮมเมอร์ และคณะ (Goldhammer & Others, 1980, อ้างถึงใน ปรียาพร 
วงศ์อนุตรโรจน์, 2548 : 15 )  กล่าวว่า  เป็นลักษณะงานมอบหมายให้ครูหรือผู้นิเทศท่ีจะกระตุ้นให้
ครูหรือครูแนะแนวในโรงเรียนให้มีการพัฒนาในการที่จะน าวิธีการสอน สื่อการสอนมาใช้ โดยเน้นถึง
ทักษะการติดต่อสื่อสาร การนิเทศได้พยายามที่จะช่วยเหลือครูในการแก้ปัญหา ช่วยเหลือครูในด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสร้างบรรยากาศท่ีดีระหว่างครูและนักเรียน 
  ฮาริส  (Harris,  1985, 10-11)  การนิเทศการศึกษา  หมายถึง  สิ่งที่บุคคลใน
โรงเรียนกระท าต่อบุคลากร  หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการด าเนินงาน  หรือ
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของโรงเรียนมุ่งให้โรงเรียนเกิดประสิทธิผลในด้านงานสอนเป็นส าคัญ 
  กลิคแมน (Glickman,1990) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า การ
นิเทศ หมายถึงหน้าที่ของโรงเรียนที่จะต้องปรับปรุงการสอน ให้ความช่วยเหลือโดยตรงกับครูในการ
พัฒนาหลักสูตรการให้บริการทางวิชาการ การพัฒนากลุ่ม และการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อน า
ข้อมูลมาปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
  พรทิพย์  เตียวพานิชย์กิจ (2539: 10) ให้ความหมายว่าการนิเทศการศึกษาหมายถึง 
“เป็นกระบวนการท างานร่วมกันด้วยความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกันของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษาเพ่ือให้ครูมีขวัญก าลังใจ สามารถพัฒนาตนเองและสามารถปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา” 
  กิติมา  ปรีดีดิลก (2541: 262) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า 
หมายถึง กระบวนการชี้แนะ  แนะน า  และท าให้เกิดความร่วมมือต่อกิจกรรมของครูในการปรับปรุง
การเรียนการสอน  เพื่อให้ได้ผลตามจุดหมายที่วางไว้ 
  เยาวพา  เดชะคุปต์ (2542: 86) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการ เป็น
การปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ โดยมีจุดมุ่งหมายให้ผู้รับการนิเทศเกิดการ
พัฒนา มีผลให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  
  ชารี มณีศรี (2542: 15) ได้นิยามความหมายของการนิเทศว่า เป็นการมองรอบด้าน
เข้าใจปัญหาหรือโครงสร้างของงานที่ตนรับผิดชอบอยู่ทั้งหมด ผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศจะต้องเป็นคน “ไต่
เต้า” มิใช่ “จุติ” คือต้องเป็นผู้มีประสบการณ์เรียนรู้งานจากงานเล็ก ๆ ไปจนถึงงานใหญ่ที่มีความ
สลับซับซ้อนคลุกคลีกับปัญหา เข้าใจปัญหาและสามารถแก้ปัญหาได้ 
  อัญชลี  โพธิ์ทอง (2544: 66)  ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า  งาน
นิเทศเป็นงานส าคัญอย่างหนึ่งของการบริหาร  การนิเทศไม่ใช่งานที่จะคอยจับผิดในการสอนของครู – 
อาจารย์ หากจะต้องเป็นงานที่อาศัยความร่วมมือร่วมใจกันในทุกฝ่าย  ในการด าเนินการสร้างแนะน า  
และปรับปรุงคุณภาพของการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
  สิทธิพร  นิยมศรีสมศักดิ์ (2546: 11) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา คือ 
การช่วยเหลือบุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะครูผู้สอนให้สามารถพัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน และกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักเรียน อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล บรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียนและหลักสูตร 
  จากความหมายกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษาเป็นการด าเนินงานที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพอย่างเป็นระบบ โดยการ
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ปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครูในโรงเรียนเพ่ือให้ความช่วยเหลือให้ค าปรึกษาสนับสนุน
แนะน าซึ่งกันและกันในการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานของครูให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนสูงขึ้นตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
 1.2 ประเภทของการนิเทศ  
  การนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการท างานร่วมกันของผู้นิเทศ ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยทั่วไป
จะกล่าวถึงใน 2 ลักษณะ คือ การนิเทศภายใน และการนิเทศภายนอก  
  1.2.1 การนิเทศภายนอก 

ชารี  มณีศรี (2538: 60) การนิเทศภายนอกได้แก่ การนิเทศท่ีรับจากหน่วย
ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารการศึกษาระดับต่าง ๆ ที่อยู่ภายนอกโรงเรียน 

กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2543: 19) ได้ให้ความหมายของ การนิเทศ
ภายนอก หมายถึง การนิเทศโดยบุคลากรภายนอกของหน่วยงานนั้น ๆ ผู้นิเทศ จะก าหนดเป้าหมาย 
จุดประสงค์ และแผนการนิเทศ รวมทั้งประสานแผนการนิเทศร่วมกับผู้ปฏิบัติงานโดยมีจุดมุ่งหมาย
ของการนิเทศ คือ การตรวจสอบนโยบายและการบริหารงาน การสร้างขวัญก าลังใจ การพัฒนา
บุคลากร การติดตามประเมินผล ฯลฯ การนิเทศภายนอกจะท าได้เป็นครั้งคราว ไม่สามารถนิเทศได้
บ่อยครั้งหรือทันที่ที่เกิดปัญหา และไม่สามารถนิเทศได้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ ทุกกิจกรรม และทุก
กลุ่มเป้าหมายได้  
  1.2.2 การนิเทศภายในโรงเรียน 

1)  ความหมายการนิเทศภายในโรงเรียน 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547:179) ได้ให้

ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาว่า เป็นกระบวนการที่ผู้นิเทศในสถานศึกษา 
ประกอบด้วยผู้บริหาร ผู้ช่วยผูบ้ริหาร ครูวิชาการ ผู้ที่ได้รับมอบหมายด าเนินการ โดยใช้ภาวะผู้น าให้
เกิดความร่วมมือร่วมใจ ประสานงานและใช้ศักยภาพการท างานอย่างเต็มที่ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนา
งานของสถานศึกษานั้นๆ โดยส่วนรวมให้เป็นไปตามาตรฐานการศึกษา 

สิทธิชัย  เวศสุวรรณ์ (2541: 9) ได้กล่าวว่า การนิเทศภายในหมายถึง
กระบวนการที่เป็นงานระหว่างบุคลากรที่การศึกษาภายในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการสอน
ของครู ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพทางการศึกษาของนักเรียนให้สูงขึ้นและตรงเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

ชารี  มณีศร ี(2542: 200 – 201) ได้กล่าวไว้ว่า การนิเทศภายใน หมายถึง 
การปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครูในโรงเรียนในการที่จะแก้ไขปรับปรุง พัฒนาการการ
ท างานของครูให้มีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน  

นิเวศน์  คิดยาว (2542: 8) กล่าวไว้ว่าการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง 
การปฏิบัติงานร่วมกันของผู้บริหาร กับครูในโรงเรียนในอันที่จะแก้ไข พัฒนา การท างานของครู ให้มี
ประสิทธิภาพและส่งผล ต่อคุณภาพของผู้เรียน  

อ ารุง  จันทวานิช  (2548 :16) กล่าวถึงการนิเทศภายในว่าเป็น
กระบวนการที่ผู้นิเทศภายในสถานศึกษาประกอบด้วย ผู้บริหาร ผู้ช่วยบริหาร  หัวหน้าหมวดวิชา  ครู
ช านาญการ ครูผู้ร่วมนิเทศ  ครูแกนน า  ด าเนินการโดยใช้ภาวะผู้น าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ  
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ประสานงานและใช้ศักยภาพการท างานอย่างเต็มที่  ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนางานของสถานศึกษา
นั้นๆ โดยส่วนรวมให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรมาตรฐานการศึกษา 

สุรศกัดิ์ ปาเฮ (2545) สรุปไว้ว่าการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การ
ปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้น ในการปรับปรุงแก้ไข
พัฒนาการปฏิบัติงานของครูให้มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน 

จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ที่นักวิชาการศึกษาหรือ
ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ความหมายไว้หลายประการ ความหมายที่ได้อาจคล้ายคลึงกันหรือแตกต่างกันบ้าง
ตามความเชื่อตามแนวคิดของแต่ละบุคคล ซึ่งเมื่อน ามาผนวกเข้าด้วยกัน พอสรุปได้ว่า การนิเทศ
ภายในโรงเรียนหมายถึง กิจกรรมและกระบวนการที่ผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 และ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียนร่วมมือกันโดยใช้เทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบต่างๆ เพ่ือพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน 

2)  ความส าคัญและความจ าเป็นในการนิเทศภายในโรงเรียน 
การนิเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานทุกระดับ ทั้งนี้เพราะเมื่อเวลา

เปลี่ยนไปสภาพแวดล้อมต่างๆ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับงานที่ต้องปฏิบัติย่อมหมุนเวียน
เปลี่ยนแปลงไปด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเจริญก้าวหน้าทางวิชาการและเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เข้ามา
มีบทบาทในการด าเนินงาน ความจ าเป็นในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงให้
บรรลุผลส าเร็จ และมีประสิทธิภาพสูงสุด เป็นภาระรับผิดชอบโดยตรงของผู้บริหารหน่วยงานนั้นๆ
ผู้บริหารสามารถใช้การนิเทศเป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหาหรือความต้องการนั้นได้  

ชารี  มณีศร ี(2542: 201 – 202) กล่าวถึงเหตุผลและความจ าเป็นในการ
จัดให้มีการนิเทศภายในโรงเรียน มีดังนี ้ 

1. ปัญหาหลักมี 2 ประเด็นคือ การนิเทศไม่ทั่วถึง และการนิเทศไม่มี
คุณภาพประการแรกอาศัยการนิเทศจากภายนอกเมื่อขยายโรงเรียนเพ่ิม ครูเพ่ิม การนิเทศภายนอก
ท าไม่ทั่วถึง จึงจ าเป็นต้องมีการนิเทศภายใน  

2. ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม ครูดีมิใช่ผู้สอนดี มีความรู้ ประพฤติดี
เท่านั้นหาก แต่ยังต้องบริหารเวลาเพื่อสังคม ชุมชน พัฒนาบุคลากรโรงเรียน ไม่หวังพ่ึง ไม่รอคอย
พัฒนานิเทศกันเอง  

3. การช่วยเหลือกันและกัน การนิเทศเพ่ือให้พัฒนาตนเอง โดยการ
ประสาน การนิเทศภายนอกและภายใน นิเทศให้โรงเรียนสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องและ
เป็นระบบส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าวิจัยร่วม  

4. ปรับปรุงงานวิชาการ ซึ่งแต่ละโรงเรียนมีสภาพข้อจ ากัดไม่เหมือนกัน 
การที่คนภายในรู้เรื่องดีที่สุดกว่าคนภายนอก จะท าให้การพัฒนาการนิเทศภายในเป็นไปได้อย่าง
รวดเร็วยิ่งขึ้น  

5. การยอมรับ บุคคลที่จะเป็นผู้น าหรือหัวหน้าคนจะต้องให้ผู้อ่ืนยอมรับ 
แม้ในการแต่งตั้งหัวหน้าฝ่ายหรือหัวหน้าหมวด ควรค านึงค่า คุณลักษณะด้านวิชาการ ด้านคุณธรรม
ความประพฤติเป็นแบบอย่าง เป็นครูของครู การยอมรับนับว่าเป็นสิ่งส าคัญในการด าเนินการนิเทศ
ภายใน  
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6. ปัญหาตัวเร่งที่ส าคัญ เช่น ปัญหาการน าหลักสูตรไปใช้ สภาพการสอน 
ที่เปลี่ยนไป สื่ออุปกรณ์การสอน การประเมินและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  

ธีรศักดิ์  เลื่อยไธสง (2550: 4) กล่าวถึงความส าคัญของการนิเทศภายใน
ว่าการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นภารกิจส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษา มีผู้ได้กล่าวเอาไว้ว่า “การ
นิเทศภายในคือหัวใจของโรงเรียน” โรงเรียนเป็นองค์การที่มีคณะบุคคลท างานเป็นกลุ่มโดยมุ่งไปสู่
เป้าหมายเดียวกัน คือ คุณภาพนักเรียน การช่วยเหลือแนะน าครูในสิ่งที่ถูกต้องตามบทบาทหน้าที่ จึง
เป็นแนวทางทางเลือกที่ดีที่ผู้บริหารสถานศึกษาไม่ควรมองข้าม กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน จึง
เป็นขั้นตอนที่โรงเรียนควรน ามาปรับใช้ได้ตามศักยภาพ 

จะเห็นได้ว่าการนิเทศภายในมีความส าคัญอย่างยิ่งทีผู่้บริหารโรงเรียนจะ
หลีกเลี่ยงละเลยการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนไม่ได้ เพราะการนิเทศภายในโรงเรียนมุ่งเน้นใน
การให้ความร่วมมือซึ่งกันและกันของบุคลากรทุกฝ่ายเพ่ือแก้ปัญหาร่วมกัน  มีเป้าหมายสูงสุดคือการ
พัฒนาคุณภาพของนักเรียนให้เต็มศักยภาพโดยมีจุดเน้นให้นักเรียนมีความสามารถทางความคิด 
สามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง รู้จักศึกษาวิเคราะห์ ค้นหาสาเหตุและแนวทางแก้ปัญหาได้ทัน
โลกทันเหตุการณ์ มองกว้าง คิดไกล ใฝ่รู้ อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างสันติ มีคุณธรรม จริยธรรม  ครูผู้สอน
ต้องเปลี่ยนแปลงโดยเปลี่ยนแปลงทั้งแนวคิดและการจัดกระบวนการเรียนการสอน โดยเปลี่ยน
พฤติกรรมในการบอกความรู้ให้นักเรียนมาเป็นการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนรู้จักคิด รกัแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง ครูต้องตระหนักถึงคุณค่าของตนเอง สามารถคิดเองและพัฒนาตนเองให้ดีขึ้นอยู่
เสมอ การพัฒนาวิชาชีพครูไปให้ถึงจุดนั้นตามแนวปฏิรูปการศึกษามุ่งเน้นไปที่การนิเทศเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรในโรงเรียนและผู้ที่จะด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ คือ 
ผู้บริหารโรงเรียนนั่นเอง  

ปัจจุบันภารกิจที่ส าคัญของโรงเรียนการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือการ
ด าเนินการให้มีการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน ให้สามารถสร้างเสริมนักเรียนให้มีพัฒนาการทุก
ด้าน เต็มตามวัย และตามศักยภาพ บุคลากรส าคัญที่จะเป็นผู้ปฏิบัติภารกิจหลักนี้ให้บรรลุผลคือ 
ครูผู้สอน  ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องรวมพลังของครูที่มีให้สามารถปฏิบัติภารกิจของตนคือการสอนจน
ประสบความส าเร็จตามความต้องการของหน่วยงาน ในขณะเดียวกัน ก็มีความจ าเป็นที่จะต้องเพ่ิมพูน
ความรู้และประสบการณ์ในการท างานให้แก่ครูทุกคนในโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่
ครสูามารถปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเองให้ดียิ่งขึ้นอยู่เสมอและตรงตามความ
ต้องการพัฒนาของนักเรียนด้วยเทคนิควิธีที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นการนิเทศภายในโรงเรียนโดยความ
ร่วมมือของครูทุกคนในโรงเรียนจึงเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างหนึ่งของผู้บริหารโรงเรียนที่จะช่วยให้
ประสบความส าเร็จในการรวมพลังครูและการพัฒนาครู (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ 2541: 2)  

ดังนั้น จึงเห็นได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียน มีความส าคัญและจ าเป็น
อย่างยิ่งที่โรงเรียนจะต้องด าเนินการให้ประสบผลส าเร็จ ประกอบกับการปฏิรูปการศึกษาในยุค
ปัจจุบันซึ่งผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนจะต้องปรับปรุงพัฒนาตนเองให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงในโลกยุคโลกาภิวัฒน์ โดยใช้กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นแนวทางในการพัฒนา
บุคลากร  
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3) จุดมุ่งหมายการนิเทศภายในโรงเรียน 
นักวิชาการกล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน ไว้ดังนี้ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ก าหนดจุดมุ่งหมายในการ

นิเทศภายในสถานศึกษาไว้ ดังนี้ ( ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2547: 180-181)  
1. เพ่ือให้สถานศึกษามีคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานหลักสูตรให้เป็นไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ.2545 

2. เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการการเรียนรู้ได้อย่างมี
คุณภาพ 

3. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรหลักสูตรและการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน สังคม ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทุกด้าน 

4. เพ่ือให้บุคลากรในสถานศึกษาได้เพ่ิมพูนความรู้ ทักษะและ
ประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และปฏิบัติงาน ตลอดจนความต้องการในวิชาชีพ 

5. เพ่ือส่งเสริมให้สถานศึกษาปฏิรูประบบการบริหาร โดยให้ทุกคนมีส่วน
ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตัดสินใจ และร่วมรับผิดชอบ ชื่นชมในผลงาน 

6. เพ่ือให้เกิดการประสานงานและความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาไทยระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ชุมชน สังคม และวัฒนธรรม 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548: 20) ได้กล่าวว่าความมุ่งหมายของการ
นิเทศภายในมี ดังนี้ 

1.  เพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครู  
1.1 การนิเทศการสอนให้ข้อมูลแก่ครูในด้านการสอนเพ่ือครูจะได้ใช้

เป็นแนวทางในการปรับปรุงการสอนของตน  
1.2 การนิเทศการสอนช่วยให้ครูได้พัฒนาความรู้ ความสามารถในด้าน

การสอน  
1.3 การนิเทศการสอนช่วยส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพการสอนของครู  

2.  เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียน  
2.1 เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนเพ่ือคุณภาพ

ของนักเรียน  
2.2 เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรียน 

3. เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรที่เก่ียวข้องกับการนิเทศการสอน  
4. เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลที่เก่ียวข้องในการท างาน

ร่วมกัน 
4)  หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 

หลักการของการนิเทศการศึกษานั้นมาจากความคิด ความเชื่อของนัก
การศึกษาท่ีมีต่อการนิเทศการศึกษาฮอยและฟอร์สิธ และบีช และไรน์ฮาร์ทซ ได้กล่าวถึงสมมติฐานต่อ
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การพัฒนาการเรียนการสอนซึ่งกล่าวได้ว่าเป็นฐานคิดส าคัญต่อการพัฒนาเป็นหลักการของการนิเทศ
การศึกษา ซึ่งมีสาระส าคัญ ดังนี้ 

ฮอยและฟอร์สิธ (Hoy and Forsyth, 1986: 3) (อ้างถึงใน เก็จกนก เอ้ือ
วงศ ์2555 : 1- 68)กล่าวว่า การที่ผู้นิเทศจะด าเนินการนิเทศการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ได้นั้น ผู้นิเทศต้องมีสมมติฐานต่อการพัฒนาการเรียนการสอน ดังนี้ 

1. บุคคลที่เป็นหัวใจของพัฒนาการเรียนการสอนได้คือครู 
2. ครูต้องการอิสรภาพที่จะพัฒนาการเรียนการสอนตามแบบฉบับของ

ตนเอง 
3. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูจ าเป็นต้องได้รับการ

สนับสนุนทางสังคม รวมทั้งการจัดให้มีการกระตุ้นทางปัญญาและทางวิชาชีพ 
4. แบบแผนการนิเทศท่ียึดติดตายตัว และการใช้การบีบบังคับจะไม่ท า ให้

เกิดความส าเร็จในการพัฒนาการสอน  
5. การพัฒนาการสอนมักจะประสบความส าเร็จในสถานการณ์การท างาน

แบบเพ่ือนร่วมวิชาชีพ ไม่ใช่การแสดงออกว่าเหนือกว่า และเป็นการสนับสนุนให้ครูมีการแสวงหา
ความรู้และมีการทดลอง 

บีช และไรน์ฮาร์ทซ (Beach and Reinhartz, 2000: 9) (อ้างถึงใน เก็จ
กนก เอ้ือวงศ์ 2555 : 1- 68) ได้กล่าวถึงสมมติฐานส าคัญที่ใช้เป็นหลักการในการด าเนินการนิเทศเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งสมมติฐานเหล่านี้ต้องมาจากพ้ืนฐานที่ที่ก าหนดคุณลักษณะของผู้นิเทศว่า
ต้องเป็นบุคคลที่มีความใจกว้าง ไม่มีท่าทีคุกคามผู้อื่น มีความน่าไว้วางใจ และสามารถมีสัมพันธภาพ
แบบเสริมพลังจูงใจซึ่งกันและกันระหว่างครูและผู้นิเทศซึ่งท าให้เกิดความงอกงามด้วยกันทั้ง 2 ฝ่าย 
การนิเทศจึงเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต สมมตฐิานที่บีชและไรน์ฮาร์ทซ น าเสนอไว้ประกอบด้วย 

1. ครูสามารถแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนโดยการปรับพฤติกรรมของ
ตนเอง 

2. การตระหนักถึงความจ าเป็นในการปรับพฤติกรรมของตนเองต้องมา
จากภายในตัวครูเองมากกว่าการถูกบังคับจากผู้อ่ืน 

3. พฤติกรรมการสอนของครูจะได้รับการศึกษาวิเคราะห์และระบุได้อย่าง
ชัดเจนโดยผ่านการอภิปรายแลกเปลี่ยนการเรียนรู้กันอย่างไม่เป็นทางการ การเยี่ยมชั้นเรียน และการ
สังเกตอย่างเป็นระบบ 

4. ผู้นิเทศสามารถให้มุมมองที่เป็นประโยชน์แก่ครูได้โดยใช้การสอนแนะ 
การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างเอ้ืออ านวย และการสังเกตห้องเรียน 

5. เมื่อได้สารสนเทศท่ีชัดเจนเป็นที่ยอมรับ ครูจะเป็นผู้มีบทบาทส าคัญใน
การก าหนดสิ่งที่ต้องการการเปลี่ยนแปลง 

6. คุณภาพการปฏิบัติงานของครูและผู้นิเทศจะสูงขึ้น เมื่อสัมพันธภาพ
ของครูและผู้นิเทศมีลักษณะของความเป็นเพ่ือนและอยู่บนพ้ืนฐานของความไว้วางใจ ความร่วมมือ 
การเคารพและความมั่นใจซึ่งกันและกัน 
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ในส่วนของหลักการการนิเทศ เซอร์จิโอแวนนี และสตาร์แรทท์ 
(Sergiovanni and Starratt 1983: 29-30) (อ้างถึงใน เก็จกนก เอ้ือวงศ์ 2555 : 1- 68) กล่าวถึง
หลักการนิเทศการศึกษา ดังนี้ 

1. การนิเทศการศึกษาต้องค านึงถึงการปรับปรุงการเรียนการสอนและการ
ด าเนินการโดยทั่วไป รวมทั้งจัดให้มีความพร้อมทางวัตถุต่างๆ 

2. การนิเทศการศึกษาและการบริหารการศึกษามีความสัมพันธ์กันอย่าง
ใกล้ชิด 

3. การนิเทศการศึกษาท่ีดีต้องอยู่บนพื้นฐานของปรัชญา วิทยาศาสตร์ 
และความเป็นประชาธิปไตย 

4. การนิเทศการศึกษาท่ีดีเมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่ไม่สามารถใช้วิธีการทาง
วิทยาศาสตร์ได้อาจใช้วิธีการศึกษาปรับปรุงและประเมินผลการผลิต 

5. การนิเทศการศึกษาท่ีดีควรเป็นความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
6. การนิเทศการศึกษาท่ีดีต้องมีการวางแผนอย่างเป็นระบบ มีการ

ประสานความร่วมมือ และจัดให้มีกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
7. การนิเทศการศึกษาท่ีดีต้องเป็นวิชาชีพ 
นอกจากนี ้ เยาวภา  เดชะคุปต์ (2542: 134-135) ได้กล่าวถึง หลักการ

นิเทศภายในโรงเรียน ที่ผู้เกี่ยวข้องน่าจะต้องยึดเป็นแนวปฏิบัติ  ซึ่งสรุปได้เป็นข้อๆ ดังนี้ 
1. การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นภารกิจที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้อง

รับผิดชอบและมีส่วนร่วมรับรู้ ต่อความก้าวหน้าของครูในโรงเรียนที่มีผลต่อเนื่องจากโรงเรียน  
2. โรงเรียนต้องท างานร่วมกันและใช้วิธีการประชาธิปไตยกับการ

ด าเนินงานกล่าวคือ มีความเคารพในเหตุผลซึ่งกันและกันเป็นความร่วมมือร่วมใจและใช้วิธีการ
แก้ปัญหาแบบวิทยาศาสตร์ 

3. โรงเรียนต้องเริ่มต้นด้วยการรู้สภาพปัญหาที่แท้จริงเสียก่อนแล้วจึง
ก าหนดแผนหรือแนวทางในการแก้ปัญหานั้นๆ  

4. โรงเรียนมุ่งเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนไม่ใช่การจับผิดจึง
ต้องพยายามให้ บุคลากรทุกฝ่ายเข้าใจและด าเนินงานให้เป็นไปตามอุดมการณ์ดังกล่าว  

5. บุคลากรในโรงเรียนต้องยอมรับความจริงในแง่ท่ีว่าไม่มีใครจะมี
ความสามารถหรือ เชี่ยวชาญไปทุกเรื่อง  

6. โรงเรียนมุ่งเน้นการสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
ที่ดีต่อกันท าให้ งานบรรลุวัตถุประสงค์  

อ ารุง  จันทวานิช  (2548: 16)  ได้กล่าวว่าการนิเทศภายในสถานศึกษาใช้
หลักการดังนี้ 

1.  หลักการปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร์  ด าเนินการอย่างมีระบบ
ระเบียบซึ่งครอบคลุมถึงวิธีการศึกษาสภาพปัจจุบัน  ปัญหา  ความต้องการ  การวางแผนการนิเทศ
การปฏิบัติการนิเทศ  การประเมินผลการนิเทศ  ซึ่งควรจะมาจากการรวบรวมข้อมูล  วิเคราะห์และ
สรุปผลอย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่เชื่อถือได้ 
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2.  หลักการปฏิบัติงานตามวิถีทางประชาธิปไตย  เคารพในความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลซึ่งให้เกียรติซึ่งกันและกัน  เปิดใจกว้าง  ยอมรับผลประเมินของตน  ยอมรับในเหตุผล
และปฏิบัติตามข้อตกลง  ตลอดจนใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน  เพ่ือให้งานนั้นบรรลุ
เป้าหมาย 

3.  หลักการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาสร้างสรรค์ โดยการแสวงหาความพิเศษ
ของครูแต่ละบุคคล  เปิดโอกาสให้ได้แสดงออกและสนับสนุนส่งเสริมความสามารถเหล่านั้นอย่าง
เต็มที่ 

4.  หลักการปฏิบัติกระบวนการกลุ่มและการมีส่วนร่วม  เน้นความร่วมมือ
ร่วมใจในการด าเนินงาน  โดยยึดวัตถุประสงค์การท างานร่วมกัน การช่วยเหลือแบ่งปันประสบการณ์
ซึ่งกันและกัน  ร่วมคิดร่วมพัฒนา  ทั้งนี้เพื่อความส าเร็จของงานโดยส่วนรวม 

5.  หลักการปฏิบัติงานเพ่ือประสิทธิภาพ  เน้นการปฏิบัติงานตามบทบาท
หน้าที่รับผิดชอบมีการควบคุมติดตามผลการด าเนินงานและผลผลิตอย่างใกล้ชิดเพ่ือให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา 

6.  หลักการปฏิบัติงานโดยยึดวัตถุประสงค์  การด าเนินงานทุกครั้งจะต้อง
ก าหนดวัตถุประสงค์การท างานอย่างชัดเจน  ออกแบบการด าเนินงานอย่างเหมาะสม  ทั้งนี้เพ่ือให้งาน
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553: 227)  ได้กล่าวถึงหลักการนิเทศภายใน
สถานศึกษาว่า  การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นแนวทางปฏิบัติที่ผู้นิเทศต้องน าไปปฏิบัติ  ขณะท า
การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยทางด้านวิชาการจะบรรลุผลตามความมุ่งหมายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ผู้ด าเนินงานจะต้องมีหลักยึดในการท างาน  หลักการนิเทศภายในสถานศึกษามีดังนี้ 

1.  การนิเทศควรจัดให้มีการบริหารงานเป็นระบบและมีการวางแผน  การ
ด าเนินงานเป็นโครงการ 

2.  การนิเทศต้องถือหลักการ  มีส่วนร่วมในการท างาน  คือมีความเป็น
ประชาธิปไตยเคารพในความคิดเห็นของผู้อื่น  เห็นความแตกต่างระหว่างบุคคลเน้นความร่วมมือร่วม
ใจกันในการด าเนินงานและใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน  เพ่ือให้งานนั้นไปสู่เป้าหมายที่
ต้องการ 

3.  การนิเทศเป็นงานสร้างสรรค์  เป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษ  
ของแต่ละบุคคลให้แต่ละบุคคลได้แสดงออก  และพัฒนาความสามารถเหล่านั้นได้อย่างเต็มที่ 

4.  การนิเทศเป็นการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอน  โดยให้ครู
อาจารย์ได้เรียนรู้ปัญหาของตนเป็นอย่างไร  จะหาวิธีแก้ปัญหานั้นได้อย่างไร 

5.  การนิเทศเป็นการสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีขึ้น  สร้าง
ความเข้าใจระหว่างกัน  สร้างมนุษยสัมพันธ์มีวิธีการท างานที่ดี  และความสามารถท่ีจะอยู่ร่วมกันได้ 

6.  การนิเทศเป็นการสร้างความผูกพัน  และความมั่นคงต่องานอาชีพ  
รวมทั้งความเชื่อมั่นในความสามารถของตน  เกิดความพึงพอใจในการท างาน 

7.  การนิเทศเป็นการท างานและส่งเสริมวิชาชีพครู  ให้มีความรู้สึก
ภาคภูมิใจในอาจารย์เป็นอาชีพที่จะต้องใช้วิชาความรู้และความสามารถท่ีจะพัฒนาได้ 
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จากความคิดเห็นของนักการศึกษาดังกล่าว  พอสรุปหลักการนิเทศภายใน
ที่ส าคัญได้ว่าเป็นหลักการที่สามารถจะน าไปใช้ในการด าเนินการนิเทศของผู้นิเทศ เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติการนิเทศการศึกษาของหน่วยงานทางการศึกษา ซึ่งประกอบด้วยหลักการที่ส าคัญคือหลักของ
การมุ่งประโยชน์เพื่อการพัฒนาครูเป็นส าคัญ  หลักแห่งความร่วมมือของผู้บริหาร ผู้นิเทศและครู  
หลักของการสร้างสัมพันธภาพบนความเท่าเทียมและการยอมรับซึ่งกันและกัน หลักของความเป็น
ระบบและมีความต่อเนื่อง และหลักของความยืดหยุ่นให้อิสระในการพัฒนาตนเอง 

5)  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นส่วนส าคัญอย่างยิ่งส่วนหนึ่งที่จะ

ช่วยให้การนิเทศภายในโรงเรียนบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้เพราะกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียนเป็นขั้นตอนของการปฏิบัติงานอันประกอบไปด้วยการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหา การ
วางแผนการปฏิบัติตามแผนและการประเมินผล ดังนั้น หากผู้มีส่วนรับผิดชอบในการจัดการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ได้ปฏิบัติการนิเทศตามกระบวนการทุกข้ันตอนแล้ว จะท าให้การนิเทศภายใน
โรงเรียนมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  (2544: 4) ได้กล่าวถึง
การนิเทศภายในโรงเรียนว่ามีขั้นตอนกระบวนการดังนี้  คือ 

1.  การประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา  หมายถึง  การเก็บ
รวบรวมข้อมูลที่แสดงสภาพปัจจุบันสิ่งใดสิ่งหนึ่งแล้วน ามาพิจารณาข้อมูลที่แสดงภาพปลายทาง  หรือ
สภาพความส าเร็จของงานถ้าข้อมูลแสดงสภาพปัจจุบันสอดคล้องกับข้อมูลแสดงความส าเร็จของงาน
หรือดีกว่า หรือสูงกว่าแสดงว่าความจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขไม่มี  แต่จะต้องมีการเพ่ิมความ
คาดหวังให้พัฒนาต่อไปแต่ถ้าข้อมูลแสดงสภาพปัจจุบันไม่สอดคล้องกับข้อมูลที่แสดงสภาพ
ความส าเร็จของงานหรือด้อยกว่า  ก็แสดงว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นด าเนินการได้ดังนี้ 

1.1  ก าหนดสิ่งที่จะประเมินและองค์ประกอบที่จะประเมิน 
1.2  ก าหนดสภาพความส าเร็จและเกณฑ์การประเมิน 
1.3  ก าหนดแหล่งข้อมูล 
1.4  ก าหนดวิธีการ  เครื่องมือ  และระยะเวลาที่จะเก็บรวบรวมข้อมูล 
1.5  ก าหนดแหล่งข้อมูล 
1.6  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1.7  วิเคราะห์ข้อมูลและจัดท าเป็นสารสนเทศ 
1.8  พิจารณาเปรียบเทียบ  สารสนเทศแสดงสภาพปัจจุบันกับ

ความส าเร็จของงานหรือสภาพปลายทาง  โดยใช้เกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้เป็นเครื่องมือในการ
พิจารณาว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาต่อไปหรือไม่ 

1.9  เขียนสภาพความจ าเป็นที่แสดงถึงสภาพที่ต้องการปรับปรุงแก้ไข
หรือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นเรียงล าดับความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาและน าเสนอให้ตระหนักถึงความจ าเป็นที่
จะต้องปรับปรุงอยู่เสมอ 
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2.  วิเคราะห์จุดเด่น  จุดด้อย  เพื่อก าหนดจุดที่จะพัฒนา  หมายถึง  การ
วิเคราะห์ผลหรือข้อมูลที่ได้จากการประเมินและองค์ประกอบที่ส่งผลต่อสภาพความเป็นส าเร็จ  เพื่อ
ประโยชน์ในการก าหนดจุดที่จะพัฒนาและการประเมินแนวทางทางเลือกเพ่ือพัฒนา  การเลือกจุดที่
จะพัฒนาอย่างเหมาะสมท าให้การนิเทศของโรงเรียนมีโอกาสประสบความส าเร็จได้  จุดที่จะพัฒนา
อาจพิจารณาในด้านต่างๆ  ได้ดังนี้ 

2.1  ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
2.2  เจตคติต่อวิชาชีพ 
2.3  ค่านิยมในการพัฒนาตนเอง 
2.4  ทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น 
2.5  ความตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนา

นักเรียน ฯลฯ   
3.  การหาแนวทางเลือกเพ่ือพัฒนาเป็นการพิจารณาเลือกยุทธศาสตร์ ที่

จะใช้ในการปรับปรุงแก้ไข  หรือพัฒนาให้มีการเป็นไปได้  หรือมีโอกาสที่จะประสบความส าเร็จมาก
ที่สุดโดยค านึงถึงจุดที่จะพัฒนาหรือข้อจ ากัดของหน่วยงาน  การหาแนวทางเลือกเพ่ือพัฒนามีขั้นตอน
การด าเนินการดังนี้ 

3.1  รวบรวมข้อมูลแนวทางเลือกท่ีมีความเป็นไปได้ในการพัฒนา 
3.2  พิจารณาแนวทางเลือกที่มีความเป็นไปได้ในการพัฒนา 
3.3  พิจารณาข้อดีข้อเสียของแนวทางเลือกท่ีมีความเป็นไปได้ 
3.4  เลือกแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมที่สุดที่จะบรรลุความต้องการ 

4.  การลงมือปฏิบัติเป็นการน ายุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้มาล าดับขั้นตอน
การด าเนินการและก าหนดสิ่งสนับสนุนในการด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

4.1  ก าหนดรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
4.2  ก าหนดสิ่งสนับสนุนการด าเนินการ 
4.3  ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ 
4.4  วางแผนติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
4.5  จัดท าแผนนิเทศของโรงเรียน 
4.6  ประชุมชี้แจงและมอบหมายงานให้ตรงตามความสามารถของผู้

ปฏิบัติ 
4.7  ผู้ปฏิบัติงาน  จัดท าปฏิทินงานและประมาณปฏิทินปฏิบัติงานกับ

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
4.8  ผู้ปฏิบัติงานลงมือปฏิบัติงานตามแผนที่ก าหนดไว้ตามปฏิทิน

ปฏิบัติงาน 
4.9  ผู้ปฏิบัติงานรายงานความก้าวหน้า  และผลการปฏิบัติงานต่อ

หน่วยงานต้นสังกัด 
5.  การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขเป็นการรวบรวมข้อมูลด้าน

การด าเนินการนิเทศผลที่ได้ระหว่างการด าเนินการ  และเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินการตามแผนนิเทศ  
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ข้อมูลที่ได้น าไปเปรียบเทียบกับสภาพความส าเร็จของงาน  หากพบว่าไม่เป็นไปตามความส าเร็จที่
ก าหนดไว้ก็ต้องพิจารณาว่ามีข้อบกพร่องตรงไหน  อย่างไร  และหาวิธีพัฒนาให้ดีขึ้น 

แฮริส (Harris, 1985) แบ่งข้ันตอนการด าเนินการออกเป็น 6 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

1) การประเมินสภาพการท างาน (assessing) เป็นการศึกษา
สภาพการณ์ที่เป็นอยู่เพ่ือเป็นข้อมูลในการก าหนดการเปลี่ยนแปลง มีข้ันตอนย่อย ดังนี้ 1) การ
วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือศึกษาธรรมชาติและความสัมพันธ์ของสภาพการณ์ต่างๆ 2) การสังเกต
ปรากฏการณ์รอบตัวโดยละเอียด 3) การทบทวนเพื่อตรวจสอบปรากฏการณ์รอบตัว และ 4) การ
เปรียบเทียบพฤติกรรมการท างาน 

2) การจัดล าดับความส าคัญของงาน (prioritizing) เป็นการก าหนด
ความส าคัญของงาน โดยด าเนินการ ดังนี้  1) ก าหนดเป้าหมาย 2) ก าหนดวัตถุประสงค์เฉพาะ 3) 
ก าหนดทางเลือก และ 4) จัดล าดับความส าคัญของงาน 

3) การออกแบบวิธีการท างาน (designing) เป็นการจัดระบบวาง
แผนการทางานเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยด าเนินการ ดังนี้ 1) จัดความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
ต่างๆ 2) การน า ทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 3) เตรียมการต่างๆ ให้พร้อมในการปฏิบัติงาน 4) จัดระบบการ
ท างาน และ 5) การก าหนดแผนในการท างาน 

4) การจัดสรรทรัพยากร (allocating resources) เป็นการก าหนด
ทรัพยากรต่างๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสูดในการท างาน โดยด าเนินการ ดังนี้ 1) ก าหนดทรัพยากรตาม
ความต้องการของหน่วยงานต่างๆ 2) จัดสรรทรัพยากรให้หน่วยงานต่างๆ 3) ก าหนดทรัพยากรที่
จ าเป็นส าหรับจุดมุ่งหมายเฉพาะ และ 4) มอบหมายบุคลากรให้ปฏิบัติงาน 

5) การประสานงาน (coordinating) เป็นกระบวนการประสานการใช้
ทรัพยากรทั้งบุคลากร งบประมาณวัสดุอุปกรณ์และประสานแผนการท างานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
โดยด าเนินการ ดังนี้ 1) ประสานการท างานของฝ่ายต่างๆ 2) สร้างความสามัคคีพร้อมเพรียงในการ
ท างาน 3) ปรับการท างานส่วนต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพและ 4) ประสานแผนโดยก าหนดเวลาการ
ท างานแต่ละช่วงให้ชัดเจน 

6) การอ านวยการ (directing) เป็นการท าให้เกิดสภาพที่เหมาะสมใน
การด าเนินการตามแผนงานให้มากท่ีสุดโดยด าเนินการ ดังนี้ 1) แต่งตั้งบุคลากร 2) ก าหนดแนวทาง
หรือระเบียบปฏิบัติในการท างาน 3) แนะน าการปฏิบัติงาน และ 4) ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกในการ
ปฏิบัติงาน 

การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนมีขั้นตอนในการด าเนินการอย่างมี
ระบบและต่อเนื่อง  4  ขั้นตอน  คือ 

ขั้นที่  1   การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ 
ขั้นที่  2  การวางแผน 
ขั้นที่  3  การปฏิบัติการนิเทศ 
ขั้นที่  4  การประเมินผล 
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 โดยการน าเสนอดังภาพที่ 2.1 
 
 
 
 

ข้อมูลย้อนกลับ 
 

ภาพที่ 2.1 แสดงขั้นตอนการด าเนินการ  การนิเทศภายในโรงเรียน 
  
  1.  ขั้นที่  1  การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ 

1.1  ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ  ที่เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน เช่น 
1.1.1  อัตราการเกณฑ์เด็กเข้าเรียน 
1.1.2  อัตราการมาเรียน ขาดเรียน 
1.1.3  ข้อมูลการจัดการเรียนการสอนของครู 
1.1.4  ข้อมูลวิทยากรท้องถิ่น  แหล่งวิชาการในท้องถิ่น 
1.1.5  ข้อมูลการผลิตสื่อและการใช้สื่อของครู 

1.2  ตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษา  เช่น 
1.2.1  อัตราการเลื่อนชั้นเรียน  ซ้ าชั้น 
1.2.2  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทุกคน  แยกเป็นรายชั้นเรียน 
1.2.3  ผลการประเมินคุณลักษณะของนักเรียนตามหลักสูตรประถมศึกษา 
1.2.4  ผลการประเมินเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนประถมศึกษา 
1.2.5  ข้อมูลด้านสุขภาพอนามัยของนักเรียน 

1.3  การส ารวจและประเมินพฤติกรรมความต้องการของครูในด้านต่างๆ   
1.3.1  การเตรียมการสอน 
1.3.2  การวางแผนการสอน 
1.3.3  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
1.3.4  การใช้สื่อการเรียนการสอน 
1.3.5  การจัดบรรยากาศการเรียน 
1.3.6  การวัดผล  ประเมินผล  การเรียนการสอน 
1.3.7  การสอนซ่อมเสริม 

1.4  การจัดล าดับและความส าคัญของปัญหา  โดยน าข้อมูล  1.1, 1.2, 1.3  มา
จัดเรียงล าดับความส าคัญ 

1.5  การวิเคราะห์หาสาเหตุ  ท าได้โดยน าผลการจัดเรียงล าดับและความส าคัญ
ของปัญหา จากข้อ 1.4  มาหามาตรฐาน และคุณค่าของข้อมูล 

ศึกษาสภาพ
ปัจจุบันปัญหาและ

ความต้องการ 

การวางแผน การปฏิบัติ 
การนิเทศ 

การประเมิน 
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  2.  ขั้นที่  2  การวางแผน  เป็นขั้นตอนที่จะน าเอาทางเลือกที่จะด าเนินการมา
รวมกันก าหนดรายละเอียดกิจกรรม  โดยเขียนเป็นโครงการนิเทศภายในโรงเรียน  ซึ่งมีสาระส าคัญ
ดังต่อไปนี้ 

2.1  หลักการและเหตุผล 
2.2  วัตถุประสงค์ 
2.3  เป้าหมาย 
2.4  แผนการด าเนินการ 

2.4.1  กิจกรรมส าคัญ 
2.4.2  ปฏิทินปฏิบัติงาน 

2.5  ทรัพยากรที่ต้องการ 
2.6  การประเมินผล 
2.7  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

  3.  ขั้นที่ 3  การปฏิบัติการนิเทศ หมายถึง การด าเนินการตามกิจกรรมที่ก าหนดใน
โครงการนิเทศภายในโรงเรียนโดยผู้นิเทศต้องน าหลักการนิเทศ  เทคนิค  ทักษะ  สื่อ  เครื่องมือ นิเทศ
ไปใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์  ผู้นิเทศควรด าเนินการดังนี้   

3.1  เตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศ  ควรจัดให้มีการประชุมคณะปฏิบัติงาน
เพ่ือซักซ้อนความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการ  กิจกรรม  สื่อ  เครื่องมือ  การบันทึกผล  การประเมินผลและ
การสรุปสาระนิเทศ 

3.2   ปฏิบัติการนิเทศ การด าเนินการตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในโครงการนิเทศ
ภายในโรงเรียน  ผู้นิเทศไม่ควรละเลยเกี่ยวกับการเสริมแรง  ให้ก าลังใจ  รับทราบปัญหาและความ
ต้องการของผู้รับการนิเทศและน าเอาปัญหามาพิจารณาหาทางช่วยเหลือสนับสนุน 
  4.  ขั้นที่  4  การประเมินผล  หมายถึง  การตรวจสอบความส าเร็จของโครงการกับ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้  ซึ่งมีขอบข่ายที่ต้องประเมิน  ดังนี้ 

4.1  ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
4.2  ประเมินความคิดเพ่ือทราบความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศ 
4.3  ประเมินกระบวนการนิเทศภายใน 
4.4  สรุปผลรวมการประเมินเพ่ือใช้เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงาน

ในโอกาสต่อไป 
  ส าหรับกิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศนั้น Harris (1963 : 78) ได้กล่าวถึงกิจกรรมการ
นิเทศไว้ดังนี้  
  1. การระดมพลังสมอง (Brainstorming) เป็นกิจกรรมการประชุมอย่างหนึ่งซึ่งเป็น
การรวมเอาก าลังความคิด ระดมสมองร่วมกัน บุคคลที่เข้าประชุมควรเป็นผู้มีความรู้และใจกว้าง
พอที่จะรับฟังความรู้ความคิดเห็นของผู้อ่ืนด้วย ลักษณะของกลุ่มที่ประชุมควรเป็นกลุ่มหลัก 
(ประมาณ 5-15 คน) คุณภาพของความคิดขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถของกลุ่ม ความคิดจะต้อง
ได้รับการพิจารณาร่วมกัน ซึ่งจะเป็นการยอมรับของกลุ่มหรือไม่ก็ตามแต่จะไม่มีการตัดสินว่าถูกหรือ
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ผิด วิธีการประชุมแบบนี้จะได้ประสบการณ์มาก เพราะเป็นการประชุมลึกลงไปในเรื่องใด เรื่องหนึ่งแต่
สิ่งที่จะเกิดขึ้นคือผู้เข้าร่วมประชุมจะได้รับความรู้จากการประชุม  
  2. การประชุมกลุ่ม 6-6 (Buzz session) เป็นการประชุมอีกแบบหนึ่งที่ไม่มี
พิธีรีตรองมากนัก แต่เดิมก าหนดว่าเป็นกลุ่มละ 6 คน ใน 6 นาท ีแต่ปัจจุบันนี้การจัดการประชุมแบบ
นี้แล้วแต่ปริมาณท่ีเข้าร่วมกลุ่มแต่ไม่ควรเป็นกลุ่มใหญ่นัก เวลาที่ใช้ก็ขึ้นอยู่กับผู้เข้าร่วมประชุมเป็น
การเปิดโอกาสให้ทุกคนได้พูดโดยไม่มีการจ ากัด ทุกคนมีสิทธิ์แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่จุดมุ่งหมาย
ส าคัญคือต้องการให้ทุกคนในกลุ่มได้มีการปะทะสังสรรค์กันมากที่สุด การประชุมอาจมีการจัด
ประธาน เลขา ส าหรับด าเนินการหรือไม่ก็ได้ วิธีการนี้ได้ประสบการณ์มากกว่าการระดมสมอง ทั้งนี้
เนื่องจากว่าไม่มีการจ ากัดใครพูดเรื่องอะไรก็ได้จึงท าให้ได้ประสบการณ์กว้างขึ้นแต่การประชุมแบบนี้
จะไม่มีการตัดสินใจว่าความคิดใครถูกใครผิดเช่นเดียวกับการระดมพลังสมอง  
  3. คณะกรรมการ (Committee) เป็นการท างานตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ เรื่องใดเรื่องหนึ่งและวัตถุประสงค์นี้มิใช่เพื่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง กิจกรรมของ
คณะกรรมการอาจน าไปใช้ในกรณีท่ีมีการตัดสินใจหรือร่วมมือในการปฏิบัติงานโดยอาศัย ความ
คิดเห็นของกลุ่มเป็นส าคัญตัวอย่าง เช่น การวางแผนปฏิบัติงาน การจัดท าโครงการ การก าหนด
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นต้น 
  4. การสาธิต (Demonstration) เป็นกิจกรรมที่เก่ียวกับการน าเหตุการณ์ที่จัด
เรียงล าดับไว้แล้วมาเสนอต่อกลุ่มผู้สังเกตการสาธิตโดยธรรมชาติจะเน้นในด้านการปฏิบัติ กลุ่มผู้
สังเกตจะเป็นกลุ่มใหญ่หรือเล็ก ก็ได้แต่เมื่อพิจารณาเวลาและการเตรียมการสาธิตแล้วน่าจะใช้กับกลุ่ม
ที่มีขนาดใหญ่พอสมควร การปฏิบัติการสาธิตจะต้องมีการวางแผน ทดลอง และเตรียมอุปกรณ์ไว้
ล่วงหน้า  
  5. การทดลองปฏิบัติจริง (Directed practice) เป็นกิจกรรมรายบุคคลซึ่งจะต้องท า
การทดลองภายใต้การดูแลแนะน าของผู้รู้ เช่น การทดลองฉายภาพยนตร์  
  6. การอภิปราย (Discussion) เป็นกิจกรรมที่เหมาะส าหรับกลุ่มขนาดเล็กคล้ายกับ
การประชุมกลุ่ม แต่ใช้เวลายาวนานกว่า ผู้เป็นประธานพูดเป็นส่วนใหญ่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้ประสบการณ์ แยกแยะและขบคิดปัญหาร่วมกัน  
  7. การจัดนิทรรศการ (Exhibition) มีจุดประสงค์เพ่ือส่งเสริมความเข้าใจ ใช้ได้ดี
ส าหรับกลุ่มขนาดใหญ่ บางครั้งการจัดนิทรรศการอาจใช้เป็นเครื่องมือประกอบการประชุมก็ได้  
  8. การจัดทัศนศึกษา (Field – trip) จุดประสงค์เพ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจอาจ
ใช้กับกลุ่มขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่ก็ได้ การไปทัศนะศึกษาจะต้องศึกษาวิธีด าเนินการ เช่น
ยานพาหนะ ระยะทาง งบประมาณ เมื่อกลับมาแล้วต้องมีการรายงานผล  
  9. ภาพยนตร์ โทรทัศน์ (Film or Television presentation) เป็นกิจกรรมประเภท
ให้ความรู้ใช้ได้ดีทั้งกลุ่มใหญ่และกลุ่มเล็ก เครื่องมือที่ใช้ด าเนินการเป็นอุปกรณ์ที่มีค่ามากควรใช้ให้
คุ้มค่า  
  10. ประสบการณ์ตรง (Firsthand experience) เป็นกิจกรรมรายบุคคลเป็นการ
ปฏิบัติโดยตรง เป็นเรื่องการกระท า เช่น นิสิตแพทย์ฝึกงาน เป็นต้น  
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  11. การเยียวยาเป็นกลุ่ม (Group therapy) เป็นกิจกรรมการปฏิบัติเพ่ือช่วยแก้ไข
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน ความรู้สึกของครูให้เปลี่ยนทัศนคติไปในทางท่ีดี ผู้ถูกเยียวยาจะได้รับ
ประสบการณ์สูงมาก ใช้กับกลุ่มขนาดเล็ก  
  12. การสัมภาษณ์แบบมีรูปแบบ (Structured interview) มีจุดประสงค์เพ่ือเลือก
บุคคลเข้าท างาน เป็นการสัมภาษณ์ที่มีระบบ มีการเตรียมแบบฟอร์มค าถามไว้ล่วงหน้า  
  13. การสัมภาษณ์เฉพาะจุด (Focused interview) การสัมภาษณ์แบบนี้มีรูปแบบ
และระบบน้อยกว่าการสัมภาษณ์แบบมีรูปแบบ จดุมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจการ
สัมภาษณ์จะเน้นเฉพาะจุดที่ผู้ถูกสัมภาษณ์มีประสบการณ์และเป็นการสัมภาษณ์รายบุคคล  
  14. การสัมภาษณ์ทางอ้อม (Non-directed interview) เป็นการสัมภาษณ์ที่ไม่ต้อง
มีแนวทางการสัมภาษณ์ตัวต่อตัวระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ถูกสัมภาษณ์ จุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริม
ความรู้ความเข้าใจเปลี่ยนแปลงค่านิยมและทัศนคติให้ดีขึ้น การสัมภาษณ์ขึ้นอยู่กับว่าผู้สัมภาษณ์ มี
ปัญหาความสนใจและข้อข้องใจอย่างไรบ้าง มีการสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง ผู้สัมภาษณ์พยายาม
หาช่องทางกระตุ้นให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ตอบค าถามให้ได้มากท่ีสุด  
  15. การเยี่ยมเยียนกัน (Intervisitation) จุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริมความเข้าใจ
เปลี่ยนแปลงค่านิยมและทัศนคติ ขนาดกลุ่มเป็นรายบุคคล เช่น การสังเกตการสอน การแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
  16. การทดลองปฏิบัติการ (Laboratory) เป็นประสบการณ์ตรง มุง่ส่งเสริมทักษะ
เฉพาะเรื่อง ก่อนปฏิบัติจริงต้องทดลองก่อนเพ่ือดูว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคอันใด มีประโยชน์ ในการ
เร้าความสนใจแก่ผู้เรียน  
  17. การบรรยาย (Lecture) เป็นกิจกรรมที่เก่าแก่มาก เน้นหนักทางด้านการพูดโดย
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริมการถ่ายทอดความรู้ ใช้ได้กับกลุ่มขนาดใหญ่  
  18. การประชุม (Meeting) เป็นรูปแบบทางการ จะต้องมีการเตรียมระเบียบวาระ 
การประชุม มีแบบฟอร์มที่ถูกต้องและมีเลขานุการจดบันทึกการประชุม  
  19. การสังเกต (Observation) จะต้องมีการวางแผนที่แน่นอน น าผลที่ได้จากการ
สังเกตมาวิเคราะห์วิจารณ์เพ่ือเป็นแนวทางปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
  20. การประชุมกลุ่ม (Panel) มี 2 ลักษณะ คือ  

20.1 การอภิปรายเป็นคณะ มีผู้อภิปราย 4-8 คน ส่วนคนฟังไม่มีโอกาสซักถาม  
20.2 การอภิปรายทั่วไป คล้ายกับลักษณะแรกแต่เปิดโอกาสให้ผู้ฟังซักถามการ

ประชุมกลุ่มแบบ Panel นี้ ใช้ส าหรับการให้ข้อมูล การเร้าความสนใจ และให้ข่าวสารที่เป็นจริง มี
คุณค่าอย่างยิ่งในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด  
  21. การอ่าน มีคุณค่าโดยตรงต่อการศึกษาหาความรู้ ช่วยให้การอภิปรายการ
ประชุม และการสัมภาษณ์ได้ผลดียิ่งขึ้น ตลอดจนได้ความรู้เกี่ยวกับข่าวสารและความเคลื่อนไหว  
  22. บทบาทสมมติ (Role playing) มี 2 แบบ คือ 

22.1 Psychodrama เป็นการบ าบัดทางจิตวิทยา โดยให้ผู้รับการบ าบัดรักษา
แสดงบทบาทสมมติ  
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22.2 Sociodrama เปิดโอกาสให้สมาชิกของกลุ่มแสดงบทบาทสมมติของตนที่
มีส่วนรับผิดชอบในอนาคตประสิทธิภาพของบทบาทสมมติ ขึ้นอยู่กับบทบาทสมมติที่แสดงนั้น
แนบเนียนและสมจริงเพียงใด  
  23. การสังคม (Social) เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้คนเกิดความเข้าใจกันมากข้ึน เป็น
องค์การแบบอรูปนัย  ส่งผลไปช่วยการท างานทางอ้อม  
  24. การบันทึกเสียง (Tape recording) ส่งเสริมพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และ
ทักษะทางด้านการฟังให้กับผู้เรียน กิจกรรมนี้ใช้ร่วมกับกิจกรรมอื่น เช่น การอภิปรายกลุ่มเป็นต้น  
  25. การทดสอบ (Testing) เป็นกิจกรรมที่สร้างขึ้นเพ่ือใช้ในการวัดผลและ
ประเมินผล เมื่อได้ผลจากการทดสอบแล้ว น ามาพิจารณาหาทางปรับปรุงให้ดีขึ้น  
  26. การเขียน (Writing) เป็นกิจกรรมส่งเสริมให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ โดย
การศึกษาหาความรู้แล้วเขียนเป็นบทความทางการศึกษาหรือเอกสารประกอบการสอน ถือเป็นการ
ส่งเสริมให้ผู้เขียนมีความก้าวหน้าในวิชาชีพได้ส่วนหนึ่ง 
 
 1.3  ภารกิจการนิเทศภายในโรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.1  รูปแบบการนิเทศแบบพัฒนาการเพ่ือช่วยให้โรงเรียนประสบความส าเร็จตามแนวคิด 

    กลิคแมน, กอร์ดอน และ รอส-กอร์ ดอน 
 

  กลิคแมน กอร์ดอน และ รอส-กอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross Gardon 
2009) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาเพ่ือความส าเร็จของสถานศึกษาในการพัฒนา

 

ความรู้ 

ทักษะระหว่าง
บุคคล 

 

ทักษะเชิงเทคนิค 

การนิเทศ
เพื่อการ
พัฒนา 

การพัฒนาครูเป็นรายบุคคล 

การพัฒนากลุ่ม 

การพัฒนาวิชาชีพ 

การพัฒนาหลักสูตร 

การวิจัยปฏิบตัิการ 

 

เป้าหมายขององค์กร 

ความต้องการจ าเป็น
ของครู 

นักเรียน
ได้รับการ
พัฒนาการ
เรียนรู้ 

สิ่งท่ีจ าเป็นเบ้ืองต้น หน้าท่ี ภารกิจ การประสานวตัถุประสงค ์ ผลผลิต 
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คุณภาพผู้เรียน โดยกล่าวถึงภารกิจของการนิเทศ 5 ประการ ได้แก่ การพัฒนาครูเป็นรายบุคคล
(direct assistance) การพัฒนากลุ่ม (group development) การพัฒนาวิชาชีพ (professional 
development) การพัฒนาหลักสูตร (curriculum development) และการวิจัยปฏิบัติการ 
(action research)  อย่างไรก็ตาม การที่ผู้นิเทศจะปฏิบัติตามภารกิจ 5 ประการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นั้น ผู้นิเทศจะต้องมีสิ่งจ าเป็นเบื้องต้น (prerequisites) ได้แก่ ความรู้ ทักษะระหว่าง
บุคคล และทักษะเชิงเทคนิค เพ่ือการปฏิบัติภารกิจของการนิเทศการศึกษา ซึ่งโดยการด าเนินการตาม
ภารกิจดังกล่าวจะช่วยให้ครูได้ร่วมกันด าเนินการเพ่ือน าไปสู่จุดมุ่งหมายของสถานศึกษาและความ
ต้องการของคร ู การที่จะท าให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนได้นั้น ผู้นิเทศต้องมีสิ่งจ าเป็น
เบื้องต้นคือ ความรู้และทักษะพ้ืนฐาน ได้แก่ 1) ความรู้ ผู้นิเทศจ าเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับธรรมชาติ
ของครูและสถานศึกษา ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาครู และหลักการในการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 
รวมทั้งแนวปฏิบัติในการนิเทศซึ่งเป็นทางเลือกใหม่ๆ ที่ไม่เคยปฏิบัติมาก่อน 2) ทักษะระหว่างบุคคล 
ผู้นิเทศต้องเข้าใจว่าพฤติกรรมการปฏิบัติงานของตนจะส่งผลกระทบต่อครูผู้รับการนิเทศ  ทักษะนี้จะ
สามารถน ามาใช้เพ่ือการสนับสนุนให้เกิดสัมพันธภาพเชิงบวกระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  3) 
ทักษะเชิงเทคนิคได้แก่ ทักษะในการสังเกต การวางแผน การวัดและประเมินผล และการพัฒนาการ
เรียนการสอน ความรู้และทักษะพ้ืนฐานดังกล่าวเป็นองค์ประกอบของการนิเทศ ซึ่งจะเป็นกลไกใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในส่วนของภารกิจการนิเทศ กลิคแมนได้กล่าวไว้ว่า ภารกิจของการ
นิเทศการศึกษา มี  5 ประการ คือ 
  1. การพัฒนาครูเป็นรายบุคคล (Direct Assistance to Teachers) 

กลิคแมน กอร์ดอน และ รอส-กอร์ดอน (Glickman, Gordon & Ross-Gordon, 
2007: 301) กล่าวว่า การพัฒนาครูเป็นรายบุคคลเป็นการให้ความช่วยเหลือครู เพ่ือช่วยให้ครู
ช่วยเหลือตนเองได้ อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ความสัมพันธ์ อันดีกับครูผู้สอน ในการช่วยครูให้ 
ปรับปรุงการสอนรวมทั้งการให้ ความห่วงใย ช่วยเหลือในเรื่องอ่ืนๆ นอกเหนือจากเรื่องการจัดการ
เรียนการสอนด้วยแนวทางการพัฒนาครูเป็นรายบุคคลเพ่ือให้ครู ได้รับข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) 
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน มีดังนี้ 

1.1 การนิเทศแบบคลีนิค (Clinical Supervision)  
การนิเทศแบบคลีนิคตามแนวคิดกลิคแมน กอร์ดอน และ รอส-กอร์ดอน 

หมายถึง การด าเนินการนิเทศที่ออกแบบไว้ ส าหรับปรับปรุงประสิทธิภาพในการเรียนของนักเรียน
โดยการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียนจากการวิเคราะห์ข้อมูลของเหตุการณ์ต่างๆ ที่
เกิดข้ึนในชั้นเรียน และสัมพันธภาพระหว่างครูกับผู้นิเทศ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน (Glickman, 
Gordon & Ross-Gordon, 2007: 301-306) ได้แก่  

ขั้นที่1 ประชุมครูก่อนการสังเกต  
ผู้นิเทศร่วมประชุมกับครูผู้สอนเพื่อพิจารณารายละเอียดต่างๆ ก่อนที่จะ

สังเกตการสอนของครูเพ่ือให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเข้าใจกันอย่างชัดเจน เช่น เหตุผลและ
จุดมุ่งหมายของการสังเกต ความต้องการเน้นการสังเกตที่จุดใดเป็นพิเศษวิธีการและรูปแบบของการ
สังเกตที่จะน าไปใช้เวลาที่จะใช้ส าหรับการสังเกตและก าหนดเวลาที่จะใช้ประชุมหลังการสังเกต  
ขั้นที่ 2 การสังเกตชั้นเรียน  



24 

ขั้นนี้จะเป็นช่วงเวลาที่ต้องติดตามพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียน
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจสอดคล้องกับหลักการและรายละเอียดต่าง ๆ ที่ได้จัดท าไว้ในขั้นแรกผู้สังเกตจะ
ใช้วิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ เช่น นับความถี่ของตัวแปรด้านต่างๆ พิจารณาตัวชี้ทางกายภาพ ตัวชี้
ด้านการปฏิบัติ การพรรณนาแบบเปิดกว้าง  การสังเกตโดยการมีส่วนร่วม การสังเกตโดยใช้
แบบสอบถามเฉพาะเจาะจง  

ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์และตีความหมาย  
หลังจากการสังเกตการสอนและได้ข้อมูลของครูมาแล้ว ผู้นิเทศจะเริ่ม

วิเคราะห์ข้อมูลนั้นโดยใช้การนับความถี่ตัวแปรบางตัวที่ได้ก าหนดไว้ แล้วจ าแนกตัวแปรหลักที่เกิดขึ้น
รวมทั้งค้นหาตัวชี้วัดบางตัวที่เกิดข้ึนใหม่จากการปฏิบัติหรือบางตัวที่ไม่เกิดข้ึนเมื่อวิเคราะห์ข้อมูล
เรียบร้อยแล้วจึงแปลความหมายข้อมูล 

ขั้นที ่4 การประชุมครูภายหลังการสังเกต  
การประชุมครูภายหลังการสังเกต เพ่ือให้ครูได้รับข้อมูลป้อนกลับและได้ร่วม

อภิปรายกับข้อมูลเหล่านั้นเพ่ือน าผลไปใช้วางแผนปรับปรุงการสอนต่อไป ผู้นิเทศควรเลือกใช้รูปแบบ
การนิเทศ ตามความจ าเป็นและเหมาะสมกับความรู้ ความสามารถของครู  

ขั้นที่ 5 วิพากษ์วิจารณ์ผลจากขั้นตอนทั้ง  4 
การวิพากษ์วิจารณ์ผลที่ได้ รับจากข้ันตอนทั้งสี่จะเป็นการใช้เวลาเพื่อ

พิจารณาและทบทวนรูปแบบรวมทั้งกระบวนการตั้งแต่การประชุมครั้งแรก ไปจนถึงการประชุมครั้ง
หลังสุด ว่ามีสิ่งใดบกพร่องและต้องการแก้ ไขในจุดใดบ้าง การวิพากษ์วิจารณ์อาจท าได้หลังสิ้นสุดการ
ประชุมในขั้นสุดท้ายประมาณ 2-3 วันและควรเป็นการประชุมอย่างไม่เป็นทางการ ส าหรับวิธีการนั้น
ควรเป็นการสรุปผลอย่างสั้นๆกะทัดรัดและได้ใจความ  

1.2 การนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน (Peer Coaching)  
กลิคแมน กอร์ดอน และ รอส-กอร์ดอน (Glickman, Gordon & Ross- 

Gordon, 2007: 308-311) ได้เสนอรูปแบบการให้ความช่วยเหลือครูโดยเพ่ือนนิเทศเพ่ือนจากแนวคิด
ของผลการศึกษาวิจัยที่พบว่าผลการเรียนรู้โดยวิธีการต่าง  ๆ ของคนเราแตกต่างกันแต่คนเราจะ
สามารถเรียนรู้ ได้ดีที่สุดจากการสอนคนอ่ืนซึ่งแนวคิดดังกล่าวนี้สามารถน าไปจัดรูปแบบ  การนิเทศ
แบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือนได้การนิเทศแบบเพ่ือน เป็นกระบวนการที่ครูผู้สอน 2 คนหรือมากกว่าได้ มา
ท างานร่วมกันเพ่ือสะท้อนถึงการปฏิบัติงานในห้องเรียนและนอกห้องเรียน เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้นด้วยกิจกรรมต่าง ๆ หลากหลาย เช่น มีการสอนร่วมกันเป็นที่ปรึกษา
ซึ่งกันและกันเป็นผู้ควบคุมเป็นเพ่ือนร่วมงานกัน เป็นผู้ควบคุม และตรวจสอบเป็นผู้ร่วมในการ
วางแผนบทเรียน เป็นผู้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา เป็นทีมศึกษา เป็นคณะผู้พัฒนาหลักสูตรพัฒนาสื่อ
การสอน เป็นผู้เชี่ยวชาญในการปฏิบัติการสอนที่ได้ถ่ายทอดสู่ผู้อ่ืน  

1.3 การให้ความช่วยเหลืออ่ืนๆ (Other Forms of Direct Assistance)  
กลิคแมน กอร์ดอน และ รอส-กอร์ดอน (Glickman, Gordon & Ross- 

Gordon, 2007: 311-312) ได้ เสนอรูปแบบของการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรงอ่ืนๆ อีก 6 รูปแบบ 
ดังนี้ 
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1. การสาธิตการสอน โดยผู้นิเทศหรือครูที่เชี่ยวชาญสาธิตเทคนิควิธีการสอน
ใหม่ ๆ  

2. การเข้าไปร่วมสอนด้วย โดยผู้นิเทศหรือครูที่เชี่ยวชาญช่วยซึ่งกันและกัน
ในการวางแผนการสอนด าเนินการสอน และประเมินผลการสอน  

3. การให้ความช่วยเหลือโดยจัดหาสื่ออุปกรณ์การสอนต่างๆให้ โดยผู้นิเทศ
ให้ความช่วยเหลือ แนะน าเกี่ยวกับเทคนิคและการปรับประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบทเรียนและผู้เรียน  

4. การให้ความช่วยเหลือในการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  
5. การให้ความช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหา ผู้นิเทศจะต้องเป็นผู้ที่ครูให้การ

เคารพนับถือเป็นผู้ที่ให้เกียรติยกย่องครูมีความจริงใจที่จะร่วมสร้างความเจริญก้าวหน้าในอาชีพให้กับ
ครูทุกคนอย่างเท่าเทียมกันเป็นผู้มีความซื่อสัตย์ไม่เปิดเผยข้อมูลที่ได้รับจากครูกับผู้ที่ไม่มีหน้าที่
เกี่ยวข้องอย่างเด็ดขาด  

6. การเฝ้าติดตาม หัวใจของการเฝ้าติดตามคิดการสร้าง ความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างผู้นิเทศกับผู้ถูกนิเทศในโรงเรียนการเฝ้าติดตามเป็นการช่วยเหลือโดยตรง อาจได้มาจากการที่
มอบหมายให้ ครูที่ให้ค าแนะน าโดยผู้เชี่ยวชาญ การสาธิตการสอน การสอนร่วมกันและอ่ืนๆ การ
สื่อสารที่ดีของครูการสังเกตการณ์สอนที่มีคุณภาพ การให้ข้อมูลป้อนกลับหลังนิเทศการสอน และ 
การร่วมอภิปรายเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนภายใต้การด าเนินการนิเทศแบบ
คลินิกและการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนสามารถท าให้ครูช่วยเหลือซึ่งกันและกันโดยศึกษานิเทศก์
ต้องเป็นผู้ที่เข้าถึงได้ง่าย มีการประเมินการท างานของกลุ่มแบบกัลยาณมิตรจัดตารางเวลาการพบปะ
เพ่ือปรึกษาหารือได้เหมาะสมไม่สร้างภาระงานเพ่ิมให้ครู การช่วยเหลือครู โดยตรงควรแยกจากการ
ประเมินผลการสอนเพ่ือให้ครูเกิดความไว้วางใจเชื่อมั่นที่จะร่วมกิจกรรม ยอมรับข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุงในรูปแบบของการปฏิบัติงานร่วมกัน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 2007: 314)  

การพัฒนาครูเป็นรายบุคคลประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญของการด าเนินการ
คือ 1) การวางแผนร่วมกับครูในการให้ความช่วยเหลือ 2) เข้าไปมีส่วนร่วมกับครูเพ่ือช่วยเหลือ 3) 
สรุปผลการช่วยเหลือและวางแผนที่จะประชุมตรวจสอบความช่วยเหลือร่วมกับครู  4) การประชุม
วิเคราะห์ผลการช่วยเหลือร่วมกับครู 5) ประชุมสรุปและวิเคราะห์กระบวนการช่วยเหลือครูทุก
ขั้นตอนเพื่อวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยของกระบวนการ  

จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่าความหมายของการพัฒนาครูเป็น
รายบุคคล หมายถึง การที่ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือครูเป็นรายบุคคลให้ครูสามารถพัฒนาการเรียน
การสอน ใช้วิธีการที่หลากหลาย ได้แก่ การสังเกตการสอน การให้ข้อมูลป้อนกลับ โดยอาศัยการนิเทศ
แบบคลินิก การนิเทศแบบเพ่ือนสอนเพ่ือน การสาธิตการสอน และการให้การสนับสนุนช่วยเหลือให้
ค าแนะน า และจัดหาด้านทรัพยากรและวัสดุอุปกรณ์ที่เป็นสื่อการสอนและการเรียนรู้ การให้ความ
ช่วยเหลือในการประเมินผู้เรียน การให้ค าปรึกษาและการช่วยแก้ปัญหาเก่ียวกับการจัดการการสอน 
  2. การพัฒนาโดยกลุ่ม (Group Development)  

กลิคแมน, กอร์ดอน และ รอส-กอร์ดอน (Glickman, Gordon & Ross-
Gordon, 2007: 321-323) ได้เสนอบทบาทของผู้นิเทศในการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม เพ่ือ
แก้ปัญหาการเรียนการสอนว่าเป็นวิธีการที่ส าคัญอย่างหนึ่งของการนิเทศการศึกษาโดยผู้นิเทศจะต้อง
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พิจารณาบทบาทต่างๆ ของสมาชิกก่อนด าเนินการ คือการหาค าตอบว่ามีพฤติกรรมใดบ้างที่เป็นตัวบ่ง
ชี้ให้เห็นถึงบทบาทและความพร้อมของสมาชิกแต่ละคนและสมาชิกแต่ละคนเหล่านี้ได้  แสดงบทบาท
ของตนมาแล้วมากน้อยเพียงใดมีบทบาทอะไรบ้างที่เกิดขึ้นมาแล้วและที่ยังขาดอยู่โดยตระหนักว่า  
บทบาทท่ีเน้นงานและเน้นตัวบุคคลคือหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่มท่ีทุกคนต้องปฏิบัติ  

การเรียนรู้ทักษะการท างานกลุ่มเพ่ือแก้ปัญหาพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนเป็นวิธีการส าคัญอย่างหนึ่งของการนิเทศการศึกษา บทบาทของสมาชิกในกลุ่มผู้น ากลุ่มต้อง 
พิจารณาว่าพฤติกรรมใดบ้างที่จะเป็นตัวบ่งชี้ให้เห็นถึงบทบาทและความพร้อมของสมาชิกแต่ละคน  
สมาชิกแต่ละคนได้แสดงบทบาทที่เน้นงานและเน้นบุคคลมากน้อยเพียงใด  บทบาทใดที่เกิดขึ้นแล้ว 
และบทบาทใดที่ของสมาชิกทุกคนที่ต้องปฏิบัติกลุ่มที่สมาชิกประสบความส าเร็จนั้น  ผู้น าต้องให้
สมาชิกภายในกลุ่มเข้าใจหน้าที่หรือบทบาทของตนภายในกลุ่ม ผู้ท าหน้าที่ดังกล่าวให้สมาชิกทุกคน ได้
ทราบว่าบทบาทใดบ้างยังไม่ถูกต้อง ควรจะต้องเพ่ิมเติมบทบาทใด ซึ่งผู้น ากลุ่มควรจะต้องมอบหมาย
ให้กับสมาชิกกับผู้น ากลุ่ม (Glickman 2007: 322-323)  

อย่างไรก็ดีการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มย่อมมีโอกาสเกิดความขัดแย้งขึ้นได้  
ผลงานวิจัยของ จอห์นสัน และบัทตัน (Johnson & Button 1998: 54) ได้ชี้ให้เห็นว่ากลุ่มที่ประสบ
ผลส าเร็จในการปฏิบัติงานมักจะมีความขัดแย้งเกิดขึ้นสูงมาก กลุ่มหนึ่ง อาจจะมีการตัดสินใจอย่าง
ฉลาดเกิดข้ึนเมื่อได้รับข้อมูลหรือแนวคิดมากกมาย ซึ่งข้อมูลและแนวคิดเหล่านี้จะน ามาใช้ตลอดเวลา
ที่มีความขัดแย้ง ดังนั้นผู้น ากลุ่มควรที่จะกระตุ้นให้มีการแก้ไขความขัดแย้งทุกครั้งความขัดแย้งไม่ใช่
เรื่องเสียหายเสมอไป เราอาจใช้ความขัดแย้งนี้เป็นแนวทางให้ สมาชิกภายในกลุ่มมองเห็นคุณค่าของ
สิ่งที่เราก าลังอภิปรายกันอยู่ก็ได้  

การท างานกลุ่มหรือท างานเป็นทีมเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนา  การที่จะ
ประสบความส าเร็จหรือไม่ขึ้นอยู่กับผู้บริหารเป็นส าคัญการที่จะสร้างหรือพัฒนากลุ่ม โดยการเพ่ิมพูน
ความรู้ ทักษะให้กับสมาชิก จะต้องตั้งวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของกลุ่ม ทั้งในลักษณะของบุคคล 
และของกลุ่ม ทุกคนในกลุ่มต้องมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการ
แก้ปัญหาของกลุ่ม กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 101) ได้ระบุว่าการท างานของกลุ่มประกอบด้วย
การจัดการ 3 ประการ คือ  

1. การจัดการให้ครูในโรงเรียนมีเป้าหมายและมองเห็นปัญหาร่วมกันเพื่อการมุ่งสู่
จุดมุ่งหมายเดียวกัน  

2. การจัดการเพ่ือให้มีการวางแผนในการด าเนินงานแก้ปัญหาร่วมกันเนื่องจาก
การ มีส่วนร่วมในการวางแผนจะก่อให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนในการใช้
วิธีการระดมสมองโดยการใช้ค าถาม และการให้ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบแนวทางต่าง ๆ ในการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือประกอบการพิจารณา และเป็นการกระตุ้นให้ครูเกิดความคิดในการที่จะปฏิบัติงาน
ต่อไป  

3. การบริหารจัดการเพ่ือให้ทีมท างานอย่างมีความสุขการท างานเป็นทีมจะ
ประสบความส าเร็จได้เมื่อทุกฝ่ายมีความเต็มใจ และพอใจที่จะปฏิบัติงานร่วมกันควรมีการแบ่งงานให้
ชัดเจน เหมาะสมกับวัยความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของแต่ละคน  
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ในการพัฒนาทีมงานผู้บริหารต้องเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนในองค์การได้แสดง
ความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่และอย่างต่อเนื่อง เพ่ือร่วมกันสร้างผลลัพธ์ ที่องค์การต้องการโดย
สนับสนุนให้ สมาชิกทุกคนในองค์การได้คิดใหม่ ได้ท างานร่วมกันและเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน โดยมี 
กระบวนการที่ส าคัญคือ ครูทุกคนในโรงเรียนจะต้องได้รับการพัฒนาให้มีนิสัยใฝ่รู้ เรียนรู้ภาระงาน 
ต่าง ๆ ด้วยตนเอง รวมทั้งเรียนรู้ความเปลี่ยนแปลงของสังคมสภาพแวดล้อม พัฒนาศักยภาพตนเอง
ให้สามารถปฏิบัติงานตามเป้าหมายของโรงเรียนและเป้าหมายชีวิตของตน ครูทุกคนต้องได้รับการ
พัฒนาให้ มีวิธีการคิดอย่างไตร่ตรอง การพัฒนาวิธีคิดท าให้ครูสามารถสร้างวิสัยทัศน์ของการท างาน
ได้เหมาะสมกับสภาพการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่มีต่อการท างาน ครูใน
โรงเรียนร่วมแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ซึ่งกันและกันร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียน รวมทั้งร่วมกันหา
หลักการและทฤษฎีมาใช้ในการปฏิบัติ เพ่ือให้สามารถบรรลุวิสัยทัศน์ของโรงเรียน ที่ส าคัญคือครูทุก
คนต้องได้รับการสนับสนุนให้ถ่ายโยงและแลกเปลี่ยนความรู้  ความคิดทั้งในด้านวิชาการและ
ประสบการณ์ระหว่างเพ่ือนครูด้วยกันซึ่งท าให้เกิดการพัฒนาความคิดความกลมเกลียว  ความฉลาด
เกิดเป็นศักยภาพของกลุ่มครู ประสิทธิผลที่เกิดคือท าให้สมาชิกทุกคนมี วิธีคิดอย่างเป็นระบบมีวิธีการ
ถ่ายทอดที่เป็นระบบวิธีคิดและวิธีการถ่ายทอดนี้จะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมการท างานตามระบบย่อย
ขององค์การ  ลักษณะการคิดอย่างเป็นระบบของสมาชิกช่วยให้โรงเรียนเปลี่ยนแปลงไปสู่ความมี
ประสิทธิผลสามารถปรับตัวได้กับสภาพแวดล้อมและเศรษฐกิจของโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่ง
การสร้างวินัยในการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้ให้เกิดขึ้นในองค์การ  การสนทนาแลกเปลี่ยน ท าให้
เกิดการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ถ่ายโยงประสบการณ์ซึ่งกันท าให้ทีมงานมีเอกภาพทางความคิดและการ
ปฏิบัติรวมทั้งการสร้างวินัยในการเรียนรู้ ส่งเสริมสนับสนุนในการสร้างกิจกรรม ในการเรียนรู้ให้แก่ครู 
เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ สร้างศักยภาพในการสืบค้นหาความรู้ของทีมงาน สร้างวัฒนธรรมการ
แลกเปลี่ยนความรู้ และการสร้างสรรค์งานให้เป็นเอกภาพของทีม (Senge et al. 1994: 6 -7)  

การพัฒนากลุ่มได้ กล่าวถึงความรู้และทักษะที่จ าเป็นต่อการช่วยพัฒนากลุ่มสู่
ความเป็นมืออาชีพ โดยเน้นบทบาทของผู้นิเทศในการแก้ปัญหาพฤติกรรมกลุ่ม การจัดการกับ
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของสมาชิกในกลุ่มการแก้ปัญหาความขัดแย้งการเตรียมการประชุมประเด็น
ที่จะบ่งบอกถึงความเป็นมืออาชีพของกลุ่มก็คือสมาชิกทุกคนในกลุ่ม สามารถท างานร่วมกันได้ด้วยดี 
ภายใต้การควบคุมบริหารจัดการของผู้น ากลุ่มที่มีคุณภาพและสุดท้ายกลุ่มก็จะสามารถพัฒนา
ยกระดับการท างานให้มีประสิทธิภาพที่ดีข้ึน 

สรุปได้ ว่าการพัฒนากลุ่มหมายถึง ผู้บริหารให้ความรู้ ความเข้าใจและ
ประสบการณ์ท างานเป็นกลุ่มให้แก่ครู เพ่ือให้ครูได้ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตนเองในกลุ่มใน
ฐานะผู้น าและผู้ตามที่ดี สามารถร่วมกันตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิผล โดยผู้บริหารด าเนินการแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในกลุ่ม มอบหมายงานให้
เหมาะกับแต่ละบุคคลและประเมินประสิทธิผลของกลุ่มอย่างสม่ าเสมอ 
  3. การพัฒนาวิชาชีพ (professional development) 

กลิคแมน, กอร์ดอน และ รอส-กอร์ดอน (Glickman, Gordon & Ross-
Gordon, 2007: 351-368) ได้เสนอแนวความคิดในการจัดกิจกรรมพัฒนาครูในการพัฒนาวิชาชีพ 
(Professional Development) เพ่ือปรับปรุงการสอนของครูให้ส่งผลไปสู่นักเรียนให้มีประสิทธิภาพ
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มากยิ่งขึ้นองค์ประกอบของการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาครูในการพัฒนาวิชาชีพ จะเก่ียวข้องกับสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่างๆ และระดับความคิดเชิงนามธรรมของครู เพราะครูมีความแตกต่างกันมากใน
เรื่องการเอาใจใส่ต่อกิจกรรมการได้รับข้อมูลการพิจารณาถึง ผลกระทบต่อประสบการณ์ของครูจึง
ช่วยให้เลือกกิจกรรมได้เหมาะสมกับครูมากยิ่งขึ้นสิ่งที่ควร พิจารณาในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาครูใน
การพัฒนาวิชาชีพ มีดังนี้ 

1. การมีส่วนร่วมในการวางแผนและการน าไปใช้ประโยชน์จริง 
2. มีการวางแผนระยะยาวไว้หรือไม่เกี่ยวกับการประชุมเพ่ือแก้ไขปัญหา  
3. หลอมรวมเป้าหมายส่วนตัวกับเป้าหมายของหน่วยงาน  
4. การฝึกแนวคิดเชิงรูปธรรม  
5. การปฏิบัติร่วมกันในกลุ่มย่อย  
6. การให้ข้อมูลย้อนกลับโดยกลุ่มเพ่ือน  
7. การฝึกทักษะให้มีลักษณะที่คงทนและเป็นทักษะเฉพาะ  
8. ฝึกทักษะที่ใช้ในการพัฒนา เช่น การสาธิตการทดลอง และการให้ข้อมูล

ย้อนกลับระหว่างการฝึกปฏิบัติ  
9. การทดลองกระตุ้นให้แรงเสริม 
10. การมีส่วนร่วมของผู้น าในการท ากิจกรรมต่างๆ  
11. เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร  
หลักการจัดกิจกรรมเพ่ือให้บริการในการพัฒนาครูในการพัฒนาวิชาชีพ 

(Glickman, Gordon & Ross-Gordon, 2007: 351-368) มีดังนี ้
1. ครูที่มีความคิดเชิงนามธรรมระดับต่ า และมีความสัมพันธ์กับสิ่งที่เก่ียวข้อง 

(กับงานครู) ในระดับเบื้องต้นจะไม่มีประสบการณ์ในการประยุกต์ใช้ทักษะที่จ าเป็นต่อการสอนควร
เน้นการให้ข้อมูลการสาธิตและการปฏิบัติเป็นกรณีพิเศษ และข้ันตอนสุดท้ายของการประชุม
ปฏิบัติการควรเน้นให้มีความเข้าใจต่อประเด็นส าคัญท่ีจะได้รับ 

2. ครูที่มีความคิดเชิงนามธรรมระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ กับสิ่งที่
เกี่ยวข้อง (กับงานครู) อยู่ในระดับบูรณาการได้ ควรจัดกิจกรรมด้านการปฏิบัติในห้องเรียน การสังเกต
การให้ข้อมูลย้อนกลับและข้อเสนอแนะจากผู้นิเทศและเพ่ือนร่วมงานโดยเริ่มด้วยการอธิบายและ
สาธิตเพ่ือประยุกต์ใช้ทักษะต่างๆในการปรับปรุงการสอน  

3. ครูที่มีความคิดเชิงนามธรรมระดับสูง และมีความสัมพันธ์กับสิ่งที่เก่ียวข้อง 
(กับงานครู) อยู่ในระดับคิดสร้างสรรค์ได้ควรจัดกิจกรรมที่เน้นการทดลองการปรับปรุงการระดมสมอง 
และการแก้ปัญหากลุ่ม เพ่ือปรับปรุงทักษะที่มีอยู่เดิมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

ส าหรับการพัฒนาวิชาชีพ เป็นเป้าหมายส าหรับครูและผู้น าเพ่ือเป็นการฟ้ืนฟูครู 
และเพ่ือการปรับปรุงด้านการเรียนการสอน ต้องมีการด าเนินงานใน 2 ระดับ ระดับแรก ครูรายบุคคล
ควรมีโอกาสได้เรียนรู้ ที่หลากหลาย เพ่ือสนับสนุนการค้นหาความเป็นตัวตนของพวกเขาทั้งหลายและ
เพ่ือเป้าหมายการประกอบอาชีพผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพ ระดับสอง ครูเป็นส่วนหนึ่งของ โรงเรียนและ
ขององค์กรต าบล ควรมีการก าหนดร่วมกันในการเรียนรู้และทักษะด าเนินการ ความรู้ และโปรแกรม
นั้นองค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายร่วมกันได้ การพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพต้องมุ่งเน้นด้านความ
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ต้องการและด้านความวิตกกังวลของครูความส าเร็จของงานวิจัยโปรแกรมการพัฒนาผู้เชี่ยวชาญใน
วิชาชีพได้ แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมการวางแผนในระยะยาวปัญหา อุปสรรคของ
สมัยการประชุม การสูญเสียเวลา การทดลองและภาวะเสี่ยง การสนับสนุน การบริหารและการ
จัดการกิจกรรมกลุ่มเล็กๆ การมองเห็นผลสะท้อนกลับการสาธิตและการทดลอง การฝึกสอน และผู้น า
มีส่วนร่วมในกิจกรรม การพิจารณาส าหรับเฉพาะบุคคล และกลุ่มที่มีลักษณะพิเศษสามารถช่วยให้
การพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพของผู้มีส่วนร่วมได้ตรงตามประเด็นมากยิ่ งขึ้นครูได้ผ่านการพัฒนา
ผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพ 3 ระยะ  ด้านการปฐมนิเทศ, ด้านการบูรณาการ, และ ด้านความประณีต การ
พิจารณานอตและสลัก (Nuts-and-Bolts) เมื่อผู้พูดรายงาน ควรมีการตรวจสอบสิ่งอ านวยความ
สะดวก และมีการจัดเตรียมเครื่องดื่ม วัสดุอุปกรณ์ และมีการประเมินผลการพิจารณานอตและสลัก
สามารถเพ่ิมความสะดวกสบาย และความเอาใจใส่ให้กับครูมันเป็นเวลาแห่งการเปลี่ยนแปลงเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจที่ว่าการพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพเป็นเวลาแห่งการสูญเสียไปไปโดยเปล่าประโยชน์ของ
ครูเพ่ือสร้างความเข้าใจที่ว่าการพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพเป็นการใช้จ่ายเวลาดีๆไปจุดมุ่งหมายของ
การพัฒนาวิชาชีพภาพของครูเป็นดั่งตัวแทนมากกว่าที่จะเป็นแรงผลักดันส าหรับการเปลี่ยนแปลงที่
แท้จริง (Glickman; Gordon; & Ross- Gordon. 2007: 368)  

กลิคแมน ได้กล่าวไว้ว่า  การพัฒนาวิชาชีพเป็นการสร้างความแข็งแกร่งทาง
วิชาการให้กับครูผู้สอนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนการเสนอ โดยการวางแผนการ
ด าเนินการก่อนที่จะจัดกิจกรรมต่างๆ ให้กับครูผู้สอนในการจัดกิจกรรมดังกล่าวต้องได้รับความร่วมมือ
จากทุกฝ่าย จุดมุ่งหมายปลายทางที่ส าคัญที่สุดคือ เป็นการส่งเสริมเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอนของครู ซึ่งจะส่งผลไปสู่นักเรียน การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพให้แก่ครูแต่ละคนมี
วิธีการ เทคนิค หลากหลายที่สามารถน ามาใช้ พิจารณาจัดล าดับความส าคัญของประเด็นต่าง ๆ ที่จะ
ให้บริการแก่ครู ได้แก่ การสังเกตและการฟัง การใช้ข้อมูลที่ได้บันทึกไว้อย่างเป็นทางการ การใช้ 
ดุลยพินิจจากบุคคลที่เป็นกลาง การใช้แบบส ารวจปลายเปิด การใช้แบบตรวจสอบและจัดล าดับ
รายการที่ให้ไว้ และการใช้เทคนิคเดลฟาย ในการใช้วิธีการเทคนิคดังกล่าวเมื่อได้มีการ ตรวจสอบและ
จัดล าดับส าคัญแล้ว ควรมีการค้นหาปัญหาอย่างจริงจังทั้งนี้เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง และชัดเจนก่อน
ปฏิบัติการจะท าให้สามารถวางแผนการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ในการพัฒนาวิชาชีพนั้น ครูต้องมีคุณสมบัติทางวิชาชีพคุณสมบัติส่วนตัวและมี 
ความรู้ ความเข้าใจในงานครู ประกอบด้วย ความรู้ในสาขาวิชาที่สอน ความเข้าใจในตัวนักเรียน 
ความรู้ ความเข้าใจในเทคนิคการ วิธีสอน รูปแบบการสอนต่างๆ มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครูมี
บุคลิกภาพดี มีความคิดสร้างสรรค์มีคุณธรรม จริยธรรม เนื่องจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 มีสาระส าคัญที่มุ่งเน้นการจัดการศึกษาเป็นไป
เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม 
และมีวัฒนธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข การจัดการศึกษาต้อง 
ยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนส าคัญที่สุดกระบวนการ
จัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 2547 : 84)  
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ดังนั้น การพัฒนาวิชาชีพนั้นครูต้องมีคุณสมบัติคือเข้าใจนักเรียน มีความรู้ความ 
เข้าใจงานครูมี ความคิดริเริ่มสร้างสรรค  ์มีบุคลิกภาพดี มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความสามารถใน
การสอนทั้งทางตรงและทางอ้อม จัดการเรียนรู้ เป็นรายบุคคล จัดการเรียนรู้ โดยใช้เทคโนโลยี 
จัดการเรียนรู้แบบเน้นปฏิสัมพันธ์ จัดการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
และจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ในการพัฒนาวิชาชีพครู (Sergiovanni; 1998: 23-24) ให้ประสบ
ความส าเร็จนั้นเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องด าเนินการ ส ารวจความต้องการจ าเป็นใน
การพัฒนาครู ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนพัฒนาความสามารถในการสอนให้สามารถจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญการจัดกิจกรรม
สัมมนาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู  

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าการพัฒนาวิชาชีพมีความหมายต่อครูในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพจะต้องสอดคล้อง 
ตามความต้องการและระดับความสามารถของครู จะต้องมีการวางแผนระยะยาวเป็นการปฏิบัติงาน
กลุ่มย่อย มีการให้ข้อมูลย้อนกลับและการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการท ากิจกรรมต่างๆ  หาก
พิจารณาลักษณะของบุคคลและกลุ่มที่เข้าร่วมกิจกรรมและการจัดเตรียมการพัฒนาวิชาชีพครูในด้าน
ต่างๆ  ให้พร้อมช่วยเสริมให้การพัฒนาวิชาชีพมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  

ดังนั้นสรุปได้ว่า การพัฒนาวิชาชีพ หมายถึง การที่ผู้บริหารจัดให้มีโครงการ
พัฒนาครูระยะยาว ด าเนินการพัฒนาครูและประเมินผลการพัฒนาอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ครูได้รับ
โอกาสในการพัฒนาทั้งด้านวิชาการและวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพ ตระหนักในคุณค่าของตนเองและมีความภาคภูมิใจในวิชาชีพครู  
  4. การพัฒนาหลักสูตร (curriculum development) 

หลักสูตรตามทัศนะของกลิคแมน, กอร์ดอน และ รอส-กอร์ดอน หมายถึง เนื้อหา
ของการสอนคู่มือการสอน หนังสือและอุปกรณ์การสอน ซึ่งองค์ประกอบทั้งหมดต้องมีลักษณะ 
(Glickman, Gordon, & Ross-Gordon, 2007: 11) ดังนี้ 

1. เป็นชุดคือล าดับของประสบการณ์การเรียน  
2. มีความต่อเนื่องคือความยาวนานของช่วงเวลาของประสบการณ์  
3. มีขอบเขตคือกรอบของประสบการณ์การเรียน  
4. มีความสมดุลคือระดับของความสัมพันธ์และความสอดคล้องระหว่างหัวเรื่อง

อย่างเหมาะสมรูปแบบของหลักสูตรมี 3 รูปแบบ (Glickman; Gordon; & Ross- Gordon. 2007: 
388-389) ดังนี้ 

1) รูปแบบวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เป็นหลักสูตรที่จัดแบ่งเนื้อหาสาระของ
การเรียนออกเป็นหน่วยย่อยตามข้อเท็จจริงหรือทักษะที่ส าคั ญของขอบเขตเนื้อหาแต่ละวั ตถุ
ประสงค์ เชิงพฤติกรรมจะต้องมีส่วนสัมพันธ์ และสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอนและการ
ประเมินผล  

2) รูปแบบการเชื่อมโยงความคิดรวบยอด เป็นหลักสูตรที่ก าหนดเนื้อหาหลัก
และกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับเนื้อหาหลักให้ผู้เรียนปฏิบัติ เป็นการบูรณาการความรู้ทักษะ
ต่าง ๆ ของผู้เรียนในการเรียนรู้เนื้อหาหลักท่ีก าหนดขึ้นผู้จัดท าหรือพัฒนาหลักสูตรแบบนี้จะพิจารณา
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องค์ประกอบในหลายๆ ด้านของการเรียนรู้ โดยผ่านกิจกรรมการอ่าน การเขียน การฟัง และการ
สร้างสรรค  ์ แล้วบูรณาการความรู้ หลายด้านนั้นเข้าไว้เป็นประเด็นเดียวกันรูปแบบของหลักสูตรนี้จะ
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับกิจกรรมสหสาขาวิชา ได้แก่ สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ฯลฯ  

3) รูปแบบการเน้นผลที่จะได้รับ เป็นหลักสูตรที่ก าหนดเป้าหมายของการ
เรียนและอาจจะก าหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับผู้สอนจัดกระบวนการ
เรียนรู้แก่ผู้เรียน โดยเปิดกว้างให้ สามารถใช้สื่อกิจกรรมวิธีการได้เองเพ่ือให้ได้ผลตามเป้าหมายการ
พัฒนาหลักสูตรตามทัศนะของกลิคแมน, กอร์ดอน และ รอส-กอร์ ดอน จะต้องสอดคล้องกับการ
พัฒนาครู  

การพัฒนาจะเป็นเพียงการเลียนแบบ ครูผู้สอน จะเป็นเพียงผู้ปฏิบัติเท่านั้น
ส่วนผู้พัฒนาที่เป็นครูผู้สอนในระดับกลาง หลักสูตรแบบเชื่อมโยงแนวความคิดรวบยอด กิจกรรมที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และข้อเสนอแนะต่าง ๆการพัฒนาลักษณะนี้เรียกว่าการพัฒนาแบบ
ประสานงาน (Meditative) ครูผู้สอนจะแก้ไขปรับปรุงวิชาที่สอน ตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ 
ทันทีทันใด ส าหรับกลุ่มพัฒนาที่ถือว่าครูเป็นผู้ เชี่ยวชาญและยึดเอารูปแบบหลักสูตรประเภทเน้น 
ผลงาน กลุ่มนี้จะพิจารณาว่านักเรียนคนไหนเหมาะสมที่จะเข้าร่วมกิจกรรมใดกับครูคนใดการเรียน
การสอนของนักเรียนและครูโดยใช้หลักสูตรประเภทนี้จะเรียกว่าการพัฒนาแบบ  สร้างสรรค์ 
(Creative) นอกจากนี้ กลิคแมน, กอร์ดอน และ รอส-กอร์ ดอน(Glickman; Gordon; & Ross-
Gordon. 2007: 390-391) ยังกล่าวว่า ครูจะใช้หลักสูตรให้ประสบผลส าเร็จมากน้อยเพียงใด 
ย่อมขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมในการพัฒนา ซึ่งระดับการมีส่วนร่วมของครูในการพัฒนาหลักสูตรมี 3 
ระดับ ดังนี้ 

ระดับที่ 1 การเลียนแบบ – บ ารุงรักษา ร่วมพัฒนาหลักสูตรโดยปฏิบัติตาม
ค าสั่งของผู้บริหารหรือหน่วยเหนือมักใช้ต ารา หนังสือคู่มือและกิจกรรมที่ต้องท าเป็นประจ า 

ระดับที ่2 ประสานงาน ร่วมพัฒนาหลักสูตรโดยเน้นความรู้ในเรื่องที่เกี่ยวกับ
นวัตกรรมหรือเนื้อหาหลักสูตรที่สัมพันธ์กับสถานการณ์ต่าง ๆ จะปรับเปลี่ยนเนื้อหาของหลักสูตรอยู่
เสมอและค านึงถึงแหล่งที่จะน าไปใช้ ในการปรับปรุงหลักสูตรอีกด้วย เช่น กลุ่มเพ่ือน นักเรียน 
ผู้ปกครองทรัพยากรอ่ืนๆ ที่มีอยู่ในโรงเรียน  

ระดับที่ 3 สร้างสรรค์ ร่วมพัฒนาหลักสูตรโดยพิจารณาปัญหา ตั้งสมมติฐาน 
และหาวิธีการแก้ปัญหา และมักทดลองเพ่ือหาค าตอบในชั้นเรียนอยู่เสมอ ครูกลุ่มนี้มักจะมีมนุษย์
สัมพันธ์และสามารถสื่อสารกับผู้ร่วมงานหรือผู้อ่ืนได้ดี จะใช้ผลงานวิจัยประกอบการตัดสินใจปรับปรุง 
หลักสูตรในระดับชั้นเรียนและระดับโรงเรียน มีอิสระในการเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์ได้ ตรงเป้าหมายและ
ความต้องการของชุมชน มีความเชื่อม่ันในตนเองสูง 

กระบวนการในการบริหารจัดการหลักสูตรการศึกษาขั้น พ้ืนฐานใน
สถานศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2546: 317- 319) ได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน 
รวม 7 ภารกิจดังนี้  

ภารกิจที ่1 การเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา  
ภารกิจที ่2 การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  
ภารกิจที ่3 การวางแผนการด าเนินการใช้หลักสูตร  



32 

ภารกิจที ่4 การด าเนินการบริหารหลักสูตร  
ภารกิจที ่ 5 การนิเทศ ก ากับติดตามและประเมินผล  
ภารกิจที ่6 การสรุปผลการด าเนินการบริหารจัดการหลักสูตรของสถานศึกษา

สถานศึกษาสรุปผลการด าเนินงานและเขียนรายงาน  
ภารกิจที ่7 การปรับปรุง พัฒนากระบวนการการบริหารจัดการหลักสูตร  
ในการใช้หลักสูตรให้ประสบผลส าเร็จมากน้อยเพียงใด ย่อมขึ้นอยู่กับการมี

ส่วนร่วมในการพัฒนา และการปรับปรุงองค์ประกอบบางอย่างในชั้นเรียนได้อย่างมีอิสระ ผู้นิเทศ
สามารถพิจารณาได้จาก 3 องค์ประกอบใหญ่ๆ คือ 1) รูปแบบ ของหลักสูตร-วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม การเชื่อมโยงความคิดรวบยอด และการเน้นผลที่เกิดขึ้นเท่านั้น 2) แหล่งการพัฒนาที่
เกี่ยวข้องระหว่างครูกับบุคคลอื่นๆ ในระดับเขตการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญระดับจังหวัดและรัฐบาล รวมทั้ง
ส านักพิมพ์ที่พิมพ์หนังสือแบบเรียนออกมา 3) ระดับการมีส่วนร่วมของครูกับหลักสูตรในแต่ละ
ประเภท  

สรุปได้ว่า ความหมายของการพัฒนาหลักสูตร หมายถึง ผู้บริหารมีความรู้ 
ความเข้าใจและสามารถนิเทศให้ครู โดยเปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
หลักสูตรแกนกลางและความต้องการของผู้เรียน ท้องถิ่น ชุมชน ตลอดจนการจัดท าคู่มือการใช้
หลักสูตร เกณฑ์การประเมินผลการใช้หลักสูตร ก ากับให้มีการน าหลักสูตรไปใช้ จัดสรรทรัพยากรให้
เอ้ืออ านวยต่อการจัดกิจกรรมตามหลักสูตรและประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
  5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research) 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เป็นรูปแบบการวิจัยชนิดหนึ่งที่เน้น
กระบวนการให้ได้ข้อมูลเพื่อน าผลวิจัยไปปรับปรุงการสอนของครูให้ประสบผลส าเร็จและมี
ประสิทธิภาพสูงสุดเกี่ยวข้องกับกิจกรรมหลายประเภท เช่น การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงการ
พัฒนาวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม การพัฒนาหลักสูตร โดยมีขัน้ตอนการด าเนินการ 
(Glickman, Gordon & Ross-Gordon, 2007: 405-420) ดังนี้ 

1. ค้นหาปัญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน  
2. วางแผนเก็บรวบรวมข้อมูลโดยก าหนดชนิดของข้อมูลที่ต้องการวิธีการ

รวบรวมข้อมูล และแหล่งหรือทรัพยากรที่จ าเป็นในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. ประเมินผลวิเคราะห์แปลผลเปรียบเทียบกับเป้าหมายและจุดประสงค์  
5. สรุปอภิปรายผล  
การวิจัยเชิงปฏิบัติการได้มีผู้กล่าวถึงไว้ หลายท่าน ผู้วิจัยจึงขอน าเสนอพอสังเขป

ดังนี้ 
ไพจิตร สดวกการ (2545: 4) ได้กล่าวว่า การวิจัยเป็นกระบวนการในการแก้ไข

ปัญหาหรือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่ครูรับผิดชอบอย่างเป็นระบบ เพ่ือสืบค้นให้
ได้สาเหตุของปัญหาแล้วหาวิธแีก้ไขหรือพัฒนาที่เชื่อถือได้ เช่น การสังเกต จดบันทึกและวิเคราะห์ 
หรือสังเคราะห์เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาหรือกระบวนการพัฒนาการเรียนการสอนของครู และ
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พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีคุณภาพตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เพ่ือส่งเสริมผู้เรียนให้ได้รับการ
พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ  

สมบัติ บุญประคม (2545: 35) ได้กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการใช้กระบวนการ
ปฏิบัติ อย่างเป็นระบบ ผู้วิจัยและผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการและวิเคราะห์วิจารณ์ผลการ
ปฏิบัติ โดยใช้วงจร 4 ขั้นตอน คือการวางแผน การลงมือท าจริงการสังเกต และการสะท้อนผลการ
ปฏิบัติ การด าเนินการต้องต่อเนื่อง เพ่ือจะน าไปสู่การปรับปรุงแผนเข้าสู่วงจรใหม่ จนกว่าจะได้
ข้อสรุปที่แก้ปัญหาได้จริงหรือสภาพการณ์ของสิ่งที่ศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

แนวคิดในการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนอย่าง มีระบบ
เชื่อถือได้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานตามปกติของครู และเขียนรายงานสั้นๆ มีความสมบูรณ์ในตัวเอง 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2547: 4)  

ประโยชน์ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการวิจัยเล็กๆ ใช้ระยะเวลาสั้นๆไม่เพ่ิม
ภาระให้แก่ครูมากสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ี
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 ซึ่งประโยชน์ของการวิจัยมีดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2547: 5 – 23)  

1. นักเรียนและการเรียนการสอนได้รับการพัฒนาอย่างมีระบบน่าเชื่อถือ 
2. ส่งเสริมให้ครูส่วนใหญ่พัฒนาทักษะการท าวิจัย และเป็นฐานสู่การท าวิจัยขั้น

สูงหรือเป็นครู นักวิจัยต่อไป  
3. ครูมีผลงานวิชาการท่ีชัดเจน ต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนางานและพัฒนาวิชาชีพ  
4. ครูมีระบบและวิธีการท างานอย่างครูมืออาชีพเหมาะสมกับความเป็นวิชาชีพ

ชั้นสูง  
5. ส่งเสริมให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาที่มีความเชื่อม่ันได้สูง  
ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
ขั้นที่ 1  การก าหนดปัญหาหรือเป้าหมายการวิจัย 

ปัญหาหรือเป้าหมายการวิจัยเป็นประเด็นที่ก าหนดแสดงความต้องการ
ค าตอบหรือค าอธิบาย หรือหาข้อสรุป โดยใช้กระบวนการวิจัยทั้งนี้ปัญหาหรือเป้าหมายการวิจัยจะ
ก าหนดจากปัญหาที่พบจากการปฏิบัติงานหรือก าหนดจากความต้องการพัฒนางานได้ ซึ่งถ้าเป็น
ข้อความที่เขียนในลักษณะค าถามอาจเรียกว่าค าถามวิจัย เช่น มีแนวทางใดที่จะช่วยแก้ไขให้นักเรียน
เขียนตัวหนังสือได้ถูกต้องมี ลายมือสวยงาม  

ขั้นที่ 2 การก าหนดวิธีการวิจัยหรือวิธีหาค าตอบหรือวิธีการแก้ปัญหาหรือพัฒนา
งาน การก าหนดวิธีการวิจัยเป็นขั้นตอนของการวางแผนด าเนินการวิจัยถ้าก าหนดวิธีการได้เหมาะสม
กับปัญหาวิจัยครอบคลุมและชัดเจน จะช่วยให้การด าเนินงานวิจัยมีประสิทธิภาพ บรรลผุลได้ง่ายและ
การวางแผนที่ดีจะท าให้กระบวนการวิจัยน่าเชื่อถือได้มาก 

ขั้นที่ 3 การรวบรวมข้อมูลตามวิธีการที่ก าหนด  
เป็นขั้นปฏิบัติการตามแผนที่ก าหนดไว้ถ้าวางแผนไว้ดีขั้นนี้ก็ด าเนินการได้สะดวก

การด าเนินการวิจัยแบบง่ายขั้นตอนการรวบรวมข้อมูลจะด าเนินการร่วมกับขั้นการจัดการเรียนรู้และ
วัดประเมินผลการเรียนรู้ เพราะข้อมูลที่รวบรวมได้จะได้จากสิ่งที่เกิดขึ้นระหว่างจัดการเรียนรู้ โดยครู
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บันทึกไว้ทั้งระหว่างเรียนและบันทึกหลังเรียน และจากการวัดประเมินผลที่ได้ก าหนดไว้ ขั้นตอนนี้อาจ
เทียบได้กับข้ันสังเกตผลที่เกิดขึ้นในการด าเนินการแก้ปัญหา หรือพัฒนาจากการใช้นวัตกรรม 

ส าหรับครูข้อมูลส าคัญท่ีใช้คือข้อมูลจากบันทึกหลังสอน ถ้ามีระบบการบันทึก
ข้อมูลหลังสอนที่ดจีะท าให้มีข้อมูลที่มีคุณภาพที่จะใช้ ในการวิเคราะห์ สรุปต่อไปได้ดี  

ขั้นที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
เมื่อรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการและเครื่องมือต่างๆ ที่เหมาะสมกับปัญหาหรือ

เป้าหมายของการวิจัยอย่างมีระบบและรอบคอบจะช่วยให้ข้อมูลที่รวบรวมมาครบถ้วนสมบูรณ์ และ
น าข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์หรือจัดกระท า ให้ได้ความเหมายที่จะน าไปสู่การตอบค าถามการวิจัยหรือ
อธิบายผลตามเป้าหมายของการวิจัยที่อยากทราบ  

ขั้นที่ 5 การสรุปและเขียนรายงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
เมือ่ด าเนินการตามกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเสร็จเรียบร้อยแล้วได้ข้อมูล

หรือข้อค้นพบตามที่ครูคาดหวังไว้หรือไม่ก็ตามควรเขียนสรุปผลการวิจัยที่ค้นพบเก็บไว้ใช้ในการ
พัฒนางานต่อไปหรือให้ผู้อื่นได้รับทราบ การเขียนรายงานผลการวิจัยจะเป็นเอกสาร หลักฐานที่
ชัดเจนว่าการศึกษาวิจัยนั้นๆ ได้ท าอะไรแล้วเกิดผลงานหรือข้อค้นพบอะไรประกอบด้วย  

1. ปัญหาหรือเป้าหมายการวิจัย (อาจเขียนในลักษณะปัญหาหรือการเรียนการ
สอนที่ต้องการแก้ไขหรือต้องการพัฒนา)  

2. วิธีการวิจัยหรือวิธีการแก้ปัญหาหรือวิธีการพัฒนา ซึ่งครอบคลุมการวิเคราะห์ 
ข้อมูลหรืออาจจะเขียนการวิเคราะห์ข้อมูลแยกออกมาเป็นอีกหัวข้อหนึ่งต่างหาก  

3. ผลการวิจัย หรือผลการแก้ปัญหาหรือผลการพัฒนา  
จะเห็นได้ว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นเสมือนเครื่องมือและเป็นการรวมเอางาน

นิเทศท้ังหมด ซึ่งเป็นงานที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน การวางแผนการจัด
กิจกรรมเพ่ือให้ ความช่วยเหลือครู โดยตรงในการปรับปรุงการเรียนการสอน การพัฒนาโดยกลุ่ม การ
พัฒนาวิชาชีพและการพัฒนาหลักสูตร  ดังนั้นจึงสรุปความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  การที่
ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้ค าปรึกษา แนะน าแก่ครูให้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสภาพที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน
และสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการ
ศึกษาวิจัยด้วยวิธีการที่เหมาะสม  จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เผยแพร่ผลงานวิจัยและสร้าง
แรงจูงใจให้ครูเห็นความส าคัญ ความจ าเป็นของงานวิจัย โดยมีเป้าหมายเพ่ือปรับปรุงการเรียนการ
สอน 
 
2. การจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1  
 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ตั้งอยู่เลขท่ี 162/6 หมู่ 2  
ถนนพระยาสัจจา อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุร ีอยู่ห่างจากกรุงเทพมหานครไปทางทิศตะวันออกตาม
ทางหลวงแผ่นดิน สายบางนา - ตราด ประมาณ 80 กิโลเมตร มีพ้ืนที่ประมาณ 1,273 ตารางกิโลเมตร 
ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ กฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์การ
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แบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา พ.ศ. 2546 และประกาศกระทรวง เรื่องแบ่ง
ส่วนราชการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาให้เขตพ้ืนที่การศึกษามีบทบาทหน้าที่ดังต่อไปนี้  
 1. จัดท านโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้
สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและความ
ต้องการของท้องถิ่น 
 2. วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษาและหน่วยงานในเขต
พ้ืนที่การศึกษาและแจ้งการจัดสรรงบประมาณท่ีได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบรวมทั้งก ากับ
ตรวจสอบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 
 3. ประสานส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
 4. ก ากับดูแลติดตามและประเมินผลสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 5. ศึกษาวิเคราะห์วิจัยและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 6. ด าเนินการจัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 7. พิจารณาแบ่งส่วนราชการของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและของเขตพ้ืนที่การศึกษา
ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง  
 8. พัฒนางานด้านวิชาการจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผล 
สถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา  
 9. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริม
สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา  
 10. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กร
ปกครอง ส่วนท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบันอ่ืนที่จัดรูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา  
 11. ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา  
 12. รับผิดชอบงานเลขานุการของคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา และ ประสาน 
ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างานด้านการศึกษา  
 13. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะส านักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการในเขต
พ้ืนที่การศึกษา 
 14. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพ้ืนที่การศึกษาท่ีมิได้ระบุให้เป็นหน้าที่
ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย  
 15. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ฯลฯ ก าหนด  
 ปรัชญา  วิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้าประสงค์  กลยุทธ์  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 มีปรัชญาวิสัยทัศน์พันธกิจ
เป้าประสงค์กลยุทธ์ ดังนี้ (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1, 2555, หน้า 13) 
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 วิสัยทัศน์ 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 เป็นองค์กรที่มุ่งขับเคลื่อน
คุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สู่มาตรฐานสากล บนพ้ืนฐานความเป็นไทย ภายใต้ธรรมาภิบาล 
 พันธกิจ 
 1. เป็นองค์กรในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2. จัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพัฒนาคุณภาพสู่ระดับสากล 
 3. ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนบนพ้ืนฐานความเป็นไทย 
 4. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
 เป้าประสงค์ 
 1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 และสถานศึกษา มีคุณภาพ
ตามมาตรฐาน 
 2. นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน  
 3. ประชากรวัยเรียนไดรับโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึงเสมอ 
 4. ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเต็มตาม
ศักยภาพ 
 5. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 และสถานศึกษามีความ
เข้มแข็งในการบริหารและจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
 กลยุทธ์ 
 1. พัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตรและส่งเสริม
ความสามารถทางเทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้    
 2. ปลูกฝังคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรมีวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 3. เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึงและเสมอภาค 
 4. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบอย่างต่อเนื่อง 
 5. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์เน้นการมีส่วน
ร่วมจากทุกภาคส่วน 
 6. พัฒนาหน่วยงานทางการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 แบ่งการปกครองเป็น  3  
อ าเภอ  จ านวนประชากรทั้งสิ้น 410,289 คน มีการกระจายความหนาแน่นของประชากรต่อตาราง
กิโลเมตร เฉลี่ยเท่ากับ  322 คน ดังนี้ 
 อ าเภอเมือง ประชากรกระจายอยู่ในอ าเภอเมืองชลบุรี จ านวน 291,415 คน คิดเป็นร้อย
ละ 71.03 แบ่งการปกครองเป็น 18 ต าบล  107 หมู่บ้าน เทศบาลเมือง 3 แห่ง เทศบาลต าบล 8 แห่ง 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด 1 แห่ง  องค์การบริหารส่วนต าบล  5  แห่ง 
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 อ าเภอบ้านบึง  จ านวนประชากร 96,516 คน คิดเป็นร้อยละ 23.52 แบ่งการปกครอง
เป็น 8 ต าบล 52 หมู่บ้าน เทศบาลเมือง 1 แห่ง เทศบาลต าบล 3 แห่ง องค์การบริหารส่วนต าบล  7 
แห่ง 
 อ าเภอหนองใหญ่  จ านวนประชากร 22,358 คน คิดเป็นร้อยละ 5.45  แบ่งการปกครอง 
เป็น  5  ต าบล  24  หมู่บ้าน  เทศบาลต าบล  1  แห่ง  องค์การบริหารส่วนต าบล  4  แห่ง 
 สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ าแนกเป็น
สถานศึกษาภาครัฐจ านวน  95 แห่งสถานศึกษา เอกชน จ านวน 52 แห่ง อ าเภอเมืองชลบุรี ภาครัฐ 
จ านวน 45 โรงเรียน  ภาคเอกชน จ านวน 43 โรงเรียน อ าเภอบ้านบึง ภาครัฐ จ านวน 37 โรงเรียน 
ภาคเอกชนจ านวน 8 โรงเรียนอ าเภอหนองใหญ่ ภาครัฐ จ านวน 13 โรงเรียน  ภาคเอกชน จ านวน 1 
โรงเรียน ได้ด าเนินการตามภารกิจเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทั้งในระดับ
ปฐมวัยและการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพื่อให้เยาวชนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ บรรลุผลตาม
เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.
2545  และตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1, 2555, หน้า 2) 
 ข้อมูลพื้นฐานของสหวิทยาเขต 
 การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  คือ  การศึกษาที่จ าเป็นส าหรับปวงชน  เพ่ือให้เขามีความรู้ 
ความสามารถพอที่จะพัฒนาตนเองได้ต่อไปในวันข้างหน้าสามารถท่ีจะประกอบการงานอาชีพ 
เลี้ยงตัวได้  และเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม  การศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับคนทุกคน 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540  กล่าวถึงการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไว้
ในมาตรา  43  วรรคแรกว่า “บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่า สิบ
สองปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ  โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ” แปลความตามนัยแห่ง
รัฐธรรมนูญ ได้ว่า 

(1) การศึกษาข้ันพ้ืนฐานต้องมีอย่างน้อยสิบสองปี  
(2) เป็นหน้าที่ของรัฐที่จะต้องจัดให้กับทุกคน 
(3) การศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่รัฐจัดต้องมีคุณภาพ และ 
(4) รัฐต้องไม่เก็บค่าใช้จ่ายทางการศึกษาจากผู้เรียน 

 โดยนโยบายการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช  2535 ระบุว่า
มัธยมศึกษาเป็นการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของปวงชน  ดังนั้น  การศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงย่อมหมายถึง
การศึกษาชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ซึ่งรวมกันเป็น 12 ปี เป็นอย่างน้อย หรือกล่าวได้ว่า
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  เป็นการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่รัฐจะต้องรับผิดชอบให้ทุกคนได้เรียนอย่าง
ทั่วถึง  ต้องจัดให้มีคุณภาพและต้องจัดแบบไม่เก็บค่าใช้จ่ายนั่นเอง ตามบทเฉพาะกาลในรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 รัฐจะต้องด าเนินการให้บรรลุผลภายในเวลา 5  ปี 
 แนวคิดท่ีมาของการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพื่อปวงชนในรูปแบบสหวิทยาเขต คือ การ
พยายามเพ่ือจัดรูปแบบการศึกษาเพ่ือสนองเจตนารมณ์ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  โดยมี
หลักการคือ 
 1.  ให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง และเป็นธรรม 
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 2.  ให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพใกล้เคียง หรือทัดเทียมกัน 
 3.  เป็นบริการการศึกษาที่อ านวยความสะดวกแก่ผู้เรียน 
 4.  เนื่องจากรัฐมีทรัพยากรจ ากัด รัฐจึงต้องค านึงถึงประสิทธิผล และประสิทธิภาพใน
การจัดการศึกษา 
 ดังนั้นสหวิทยาเขต จึงเป็นรูปแบบใหม่ของการจัดการศึกษาเพ่ือแก้ปัญหาต่างๆ  ที่
เกิดข้ึน โดยมุ่งหวังที่จะให้เกิดความเชื่อมโยงของการศึกษาในระดับและประเภทต่างๆ ทั้งการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  และการศึกษาอ่ืนๆ  เพ่ือให้บริการการศึกษาสนองตอบต่อความต้องการได้อย่าง
กว้างขวางทั่วถึงและเป็นธรรม  และท่ีส าคัญเพ่ือยกระดับให้การศึกษาท้ังระบบที่มีคุณภาพใกล้เคียง
กัน 
 การก าหนดสหวิทยาเขต คือ การก าหนดกรอบของขอบเขตบริการทางการศึกษา การมี
กรอบพ้ืนที่บริการที่ชัดเจนจะเป็นประโยชน์ยิ่งต่อการวางแผนจัดการศึกษา เพื่อให้ทุกคนได้เรียนอย่าง
ทั่วถึงกรอบพื้นที่บริการควรมีขนาดเหมาะสม ไม่เล็กหรือใหญ่เกินไปการก าหนดพ้ืนที่บริการที่เล็กจะ
สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายในการบริการจัดการมาก แตห่ากพ้ืนที่บริการกว้างเกินไปก็จะท าให้ไม่สะดวกต่อ
การมาเรียนของนักเรียนและมีความยุ่งยากซับซ้อนในการบริการมาก 
หนึ่งสหวิทยาเขตจึงหมายถึงหนึ่งกลุ่มของสถานศึกษาที่จะต้องวางแผนจัดบริการทางการศึกษาร่วมกัน
โดยมีจุดมุ่งหมายให้ ทุกคนในพ้ืนที่ได้มีที่เรียนได้อย่างทั่วถึงทุกคนในเขตบริการหนึ่ง หรือในกลุ่มสห
วิทยาเขตหนึ่งจะมีสถานศึกษาได้หลายประเภทในเวลาเดียวกันตามความจ าเป็น เช่น โรงเรียนอนุบาล  
โรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา  ศูนย์ฝึกอาชีพ ฯลฯ จ านวนสถานศึกษายังขึ้นอยู่กับความ
หนาแน่นของชุมชนด้วย หากมีประชากรมากก็ต้องมีสถานศึกษามาก เพ่ือให้สามารถให้บริการทาง
การศึกษาในเขตบริการให้ทั่วถึงทุกคน 
 สหวิทยาเขตบ้านบึง 2  ตั้งในเขตพ้ืนที่อ าเภอบ้านบึง  จังหวัดชลบุรี  โดยมีการก าหนด
กรอบของขอบเขตบริการทางการศึกษาออกเป็น  3 ต าบล คือ 
 1.  ต าบลหนองอิรุณ  

1.1  สภาพทั่วไปต าบลหนองอิรุณ มีหมู่บ้านจ านวน 12 หมู่บ้าน มีเนื้อที่  112.60  
ตารางกิโลเมตร มีความหนาแน่นเฉลี่ย 85 คน/ตารางกิโลเมตร 

1.2  สภาพภูมิประเทศเป็นที่ราบเชิงเขา พื้นที่ส่วนใหญ่ใช้ส าหรับการปลูกพืชไร่ เช่น
ไร่อ้อย มันส าปะหลัง สัปปะรด และมีแหล่งชุมชนขนาดใหญ่ที่ตลาดเนินโมก ตลาดอ่างเวียน 

1.3  อาณาเขตทิศเหนือติดกับต าบลหมอนนาง อ าเภอพนัสนิคม และต าบลบ่อ
กวางทอง อ าเภอบ่อทองทิศใต้ติดกับต าบลหนองไผ่แก้ว อ าเภอบ้านบึงทิศตะวันออก ติดกับต าบลห้าง
สูง อ าเภอหนองใหญ่ ทิศตะวันตกติดกับต าบลหนองซาก อ าเภอบ้านบึง 

1.4  โรงเรียนในเขตบริการจ านวน 9 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนบ้านตาลด า โรงเรียน
บ้านบึงกระโดน โรงเรียนชุมชนบ้านอ่างเวียน โรงเรียนวัดคลองใหญ่ โรงเรียนวัดอรุณรังษี โรงเรียน
บ้านเนินโมก โรงเรียนบ้านป่าแดง (ไชยอุปถัมภ์) โรงเรียนวัดเขาไผ่ (เชี่ยววิทยาคุณ)  โรงเรียนวัด
หนองชันจันทนาราม 
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2.  ต าบลหนองไผ่แก้ว 
2.1  สภาพทั่วไปสภาพพ้ืนที่เป็นที่ราบกว้างบริเวณใกล้ภูเขาเป็นที่ราบสูงมีล าคลอง

ไหลผ่านและเป็นเขตต้นน้ าล าธารของแหล่งน้ าธรรมชาติหลายแห่ง เช่น ห้วยชุมพร ,คลองใหญ่ ,ห้วย
หนองใน ,ห้วยป่ายุบ เป็นต้น 

2.2  สภาพภูมิอากาศ  อากาศร้อนจัดในฤดูร้อน ฤดูหนาวอากาศหนาวเย็น
พอประมาณฤดูฝนมีฝนตกและลมแรง 

2.3  อาณาเขตทิศเหนือ ติดกับต าบลหนองอิรุณ อ าเภอบ้านบึง ทิศใต้ ติดกับต าบล
คลองก่ิว อ าเภอบ้านบึง และ ต าบลหนองเสือช้าง อ าเภอหนองใหญ่ ทิศตะวันออกติดกับ ต าบลห้างสูง 
อ าเภอหนองใหญ่ทิศตะวันตก ติดกับ ต าบลคลองก่ิว อ าเภอบ้านบึง   

2.4  โรงเรียนในเขตบริการจ านวน 4 โรงเรียน ได้แก่โรงเรียนบ้านหนองปรือ โรงเรียน
บ้านหนองไผ่แก้ว โรงเรียนบ้านป่ายุบ (บุ้นกีประชานุเคราะห์)โรงเรียนสมคิดจิตต์วิทยา 

3.  ต าบลคลองก่ิว 
3.1  สภาพทั่วไปสภาพพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบเนินเขาและที่ราบสลับเนินเขามี 

ยอดเขาเป็นต้นน้ าของแหล่งน้ าธรรมชาติสภาพดินมีความอุดมสมบูรณ์เหมาะแก่การเพาะปลูก 
3.2  อาณาเขตทิศเหนือ ติดกับต าบลบ้านบึง และ ต าบลหนองชาก อ าเภอบ้านบึง 

ทิศใต้ ติดกับต าบลเขาคันทรง อ าเภอศรีราชา ทิศตะวันออก ติดกับต าบลหนองอิรุณ อ าเภอบ้านบึง 
และ ต าบลหนองเสือช้าง อ าเภอหนองใหญ่ทิศตะวันตกติดกับต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา  

3.3  โรงเรียนในเขตบริการจ านวน 8 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนชุมชนบ้านหัวกุญแจ 
โรงเรียนบ้านมาบล าบิด โรงเรียนบ้านโสม โรงเรียนบ้านมาบคล้า โรงเรียนวัดหนองน้ าเขียว โรงเรียนบ้าน
หมื่นจิต โรงเรียนกุญแจคริสเตียนวิทยา  โรงเรียนจิรพลวิทยา  
 
3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 3.1 งานวิจัยในประเทศ  
  นันทนา  เต่าทอง (2542: 105 - 134) ได้ศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ผลการศึกษาการด าเนินงาน 
นิเทศภายในทั้ง 5 ด้านตามแนวคิดของกลิคแมน ประชากรที่ใช้คือผู้บริหารโรงเรียนและครูวิชาการ 
โรงเรียนที่รับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน พบว่าโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการ 
ประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการด าเนินงานนิเทศภายในทั้ง 5 ด้านโดยในส่วนของผู้บริหาร โรงเรียน
ด าเนินการแต่ละด้านดังนี้ 
  การพัฒนาครูเป็นรายบุคคลใช้กิจกรรมต่าง ๆ ดังนี้ 
  กิจกรรมการให้ค าแนะน าปรึกษาท่ีผู้บริหารด าเนินการมากที่สุดคือเรื่องการจัด
กิจกรรมการ เรียนการสอนโดยการส่งครูเข้ารับการอบรมรองลงมาเป็นการเปิดโอกาสให้ครูเข้าพบทุก
ขณะ เมื่อมีปัญหาและจัดท าต ารา เอกสาร หนังสือต่าง ๆ มาให้คณะครู ได้ศึกษาค้นคว้าตามล าดับ 
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  เรื่องท่ีผู้บริหารให้ค าแนะน าปรึกษามากท่ีสุดคือการจัดท าแผนการสอน รองลงมา
เป็นการ สร้างบรรยากาศการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็น
ศูนย์กลาง ตามล าดับ 
  กิจกรรมการสังเกตการสอน พบว่า ผู้บริหารส่วนใหญ่เป็นผู้สังเกตการสอน รองลงมา
เป็น การประชุมปรึกษาหารือก่อนที่จะสังเกตการสอน สังเกตการสอนเมื่อครูพร้อมและเป็นความ
ต้องการ ของครูน าข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการสอนมาวิเคราะห์ร่วมกับครูและมีการประชุม
ปรึกษาหารือก่อนที่จะสังเกตการสอนตามล าดับ 
  เรื่องท่ีสังเกตการสอนมากท่ีสุดคือปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับนักเรียนใน
ห้องเรียนและวิธี การที่ใช้มากที่สุดคือวิธีการสังเกตไว้ ในแบบบันทึกการสังเกตการสอน รองลงมาเป็น
การประชุม คร ูก่อนสังเกตการสอน และผู้สังเกตเป็นผู้ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้รับการสังเกตตามล าดับ  
  การสร้างเสริมประสบการณ์ทางวิชาการ ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ด าเนินการโดย
ส่งครู เข้ารับการอบรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพ รองลงมาเป็นให้ค าปรึกษาแนะน าการ
จัดท า แฟ้มสะสมงานให้กับคณะครูและให้ครูได้ศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาประสบการณ์วิชาชีพ
ตามล าดับ 
  เรื่องที่ด าเนินการมากท่ีสุดคือการท าแฟ้มสะสมผลงานของครูรองลงมาเป็นการ
จัดท าผลงานทางวิชาการเพ่ือเลื่อนระดับการให้ความรู้และอบรมระยะสั้ น 
  การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม วิธีการที่ใช้คือการวางแผนปฏิบัติงานและ
แก้ปัญหา ร่วมกันทั้งกลุ่มมากที่สุด รองลงมาเป็นการด าเนินการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ และ
ตั้งเป้าหมายการ ท างานร่วมกันทั้งกลุ่มตามล าดับ 
  เรื่องท่ีพัฒนาทักษะการท างานกลุ่มมากท่ีสุด คือจัดท าเกี่ยวการปฏิบัติงานเพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้รองลงมาเป็นการให้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะและการให้ข้อมูลที่
ชัดเจนเพื่อการตัดสินใจตามล าดับ 
  การพัฒนาหลักสูตร ที่มีการด าเนินการมากท่ีสุดคือผู้บริหารส่งครูเข้ารับการอบรม / 
สัมมนา ประชุมเชิงวิชาการ รองลงมาคือให้ครูศึกษาค้นคว้าเอกสารหลักสูตรและจัดประชุมชี้แจง
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรตามล าดับ 
  วิธีการพัฒนาหลักสูตรระดับโรงเรียน พบว่าผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ใช้วิธีการปรับ
กิจกรรมการสอนมากท่ีสุด รองลงมาเป็นการวิเคราะห์หลักสูตรและจัดท าสื่อการเรียนการสอน 
ตามล าดับ 
  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ การด าเนินการที่ผู้บริหารส่วนใหญ่จัดหาเอกสารเกี่ยวกับการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนให้ครูศึกษาค้นคว้ารองลงมาเป็นการส่งครูเข้ารับการอบรมการจัดท า 
วิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ตามล าดับ 
  ปัญหาในการด าเนินงานทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ มีข้อจ ากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน รองลงมาเป็นคือผู้รับผิดชอบขาดความรู้ ความเข้าใจในการด าเนินงาน และขาดสื่อหรือ
เครื่องมือใน การด าเนินงานตามล าดับ 
  มยุรี พรหมภักดี (2542 :118 – 126) ได้ศึกษาระดับการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ
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ผู้รับผิดชอบโครงการนิเทศภายใน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการนิเทศมีการแจ้งนโยบาย
และจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน การแต่งตั้งคณะกรรมการโดยการคัดเลือกและน าหลัก
ประชาธิปไตยมาใช้ในการด าเนินงานการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการโดยวิธีวิเคราะห์
ศึกษาการประเมินความต้องการ ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนการนิเทศทั้งในระดับโรงเรียนและระดับ
หมวดวิชาเพ่ือก าหนดกรอบแผนงานนโยบายและโครงการนิเทศ ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติตามแผนการ
นิเทศ การประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องการสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน การพัฒนาสื่อและ
วิธีการนิเทศ ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศการก ากับติดตามตลอดจนการควบคุมคุณภาพของ
งาน ประการที่สอง ปัญหาในการด าเนินงานการนิเทศภายใน พบว่า บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจ
ในการนิเทศการศึกษาความสนใจในเรื่องการนิเทศการศึกษามีน้อยครูไม่มีเวลาเพียงพอ และมีงาน
รับผิดชอบมากปฏิบัติงานไม่จริงจังคณะกรรมการนิเทศภายในไม่ได้รับการยอมรับจากครู การ
ด าเนินงานการนิเทศยังขาดเอกสารสื่อและอุปกรณ์ 
  กาญจนพันธ์  อักษรสิทธิ์ (2548: 105) ได้ท าการศึกษาการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียน ที่ส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า การ
ปฏิบัติงาน นิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมากเรียง
ตามล าดับคือด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการด้านการพัฒนากลุ่มด้านการ
ฝึกอบรมครู ประจ าการและด้านช่วยเหลือครูโดยตรง สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัด กรุงเทพมหานครทั้งโดยรวมจ าแนกตามระดับและรายด้านมีความสมบูรณ์อยู่ในระดับมากเรียง
ตามล าดับคือระดับสถาบันระดับการจัดการ และระดับปฏิบัติการและเมื่อพิจารณาเป็นรายมิติ พบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกมิติเรียงตามล าดับ ล าดับแรกคือ การก าหนดเป้าหมาย และล าดับสุดท้าย คือการ
ใช้นวัตกรรมทางการศึกษา 2. การปฏิบัติงานนิเทศในโรงเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับสุขภาพ
องค์การของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 

  ศรีสุดา แสงพันธ์ (2550: 72 - 73) ศึกษาผลของการใช้การนิเทศภายในแบบเพ่ือน
ช่วยเพ่ือนที่มีต่อคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูปฐมวัยผลของการวิจัยพบว่า
คุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูระดับชั้นปฐมวัยปีที่ 1 ถึงระดับชั้นปฐมวัยปีที่ 3 หลัง
ได้รบัการนิเทศภายในแบบเพื่อนช่วยเพื่อนมี ต่อคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนสูงขึ้นอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อแยกประเมินคุณภาพ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
ครูผู้สอนระดับชั้นปฐมวัยปีที่ 1 ถึงระดับชั้นปฐมวัยปีที่ 3ในด้านการจัดท าแผนการจัดประสบการณ์
ของเด็กปฐมวัย ด้านรูปแบบของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการจัดบรรยากาศ 
สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ของเด็กปฐมวัยด้านการประเมินพัฒนาการและ
การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยและด้านบุคลิกภาพของครูปฐมวัยที่ส่งเสริมการเรียนรู้  ที่มีความสุขพบว่า
โดยภาพรวมมี การเปลี่ยนแปลงคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนก่อนระหว่างและหลังได้รับ
การนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนของแต่ละช่วงมี ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

  นวพร งามลออ (2552:40) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การด าเนินการนิเทศการศึกษา
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเอกชน เขตบางกอกน้อย ผลการวิจัยสรุปว่า การ
ด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เขต
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บางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีการด าเนินการมากเป็นอันดับ 
1 คือ ด้านงานหลักสูตรและการน าไปใช้ รองลงมา ด้านงานประชุมอบรมทางวิชาการ ด้านงานการ
จัดการเรียนการสอน ด้านงานวัดผลและประเมินผลตามล าดับ และมีการด าเนินการมากด้านงานวัสดุ
ประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนเป็นอันดับสุดท้าย 
 3.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
  มูรานกิ (Murangi. 1996: 2547-A) อ้างถึงใน มนตรี สิริทัตสุนทร. 2550: 56;  ได้
ท าการ วิจัยเรื่อง การนิเทศการสอนในนามิเบีย การศึกษาของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาและการยอมรับ
ในการ นิเทศการสอน ผลการวิจัยพบว่าการยอมรับในการนิเทศการสอนของครูมีการยอมรับน้อย ครู
ไม่ได้ รับการนิเทศ ครูขาดโอกาสได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ครูมีความรู้สึกต้องการความช่วยเหลือใน
การ พัฒนาทักษะเทคนิคการนิเทศการสอนครูและศึกษานิเทศก์รู้สึกว่าการนิเทศมีความจ าเป็น  
  ทีระอาน (Tilahun. 1983 : 2168 - A) อ้างถึงใน ประมวล องค์ระการ. 2540 : 53, 
อ้างจาก  
  ได้วิจัยเรื่องการจัดกิจกรรมการนิเทศภายในที่พึงประสงค์ของการพัฒนาประเทศ
เอธิโอเปีย กลุ่มตัวอย่างได้แก่ คร ูศึกษานิเทศก์ก็ นักวิชาการผลการวิจัยพบว่า  
  1. คร ูศึกษานิเทศก์ และนักวิชาการ มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า กิจกรรมที่ใช้
นิเทศภายในโรงเรียนเรียงล าดังจากมากไปหาน้อย คือ การฝึกอบรมแนะน า การฝึกปฏิบัติการ การ
สาธิตการสอนโดยศึกษานิเทศก์ การประชุมกลุ่มย่อยของครู การเยี่ยมชั้นเรียน การสังเกตการสอน  
  2. คร ูศึกษานิเทศก์ และนักวิชาการ มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าการจัดกิจกรรม
การนิเทศภายในโรงเรียน จัดอยู่ในระดับปานกลาง  
  3. คร ูศึกษานิเทศก์ และนักวิชาการ มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า การนิเทศ ใน 
ลักษณะความร่วมมือปฏิบัติงานนิเทศ จะก่อให้เกิดผลดีกว่าการนิเทศในลักษณะที่ใช้อ านาจและการ
บังคับ 
  โรบินสัน (Robinson,2000) ได้ท าการวิจัย เรื่องความพึงพอใจในการนิเทศแบบ
คลินิกของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว่า ครูมีความพึงพอใจในการนิเทศแบบคลินิก
ที่ใช้การนิเทศแบบกัลยาณมิตร ในการดูแลและกระตุ้นให้ครูปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน 



บทท่ี  3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งที่จะศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนใน   
สหวิทยาเขตบ้านบึง 2  โดยมีรายละเอียดการด าเนินงานดังนี้ 
 1.  ประชากร 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
1.  ประชำกร 
 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยนี้ ได้แก่  ข้าราชการครู โรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2   
ปีการศึกษา  2555  จ านวน  18  โรงเรียน  รวมทั้งสิ้น  170  คน การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษา
จากประชากร   

 
2.  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบับเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศ
ภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขต บ้านบึง 2 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู
ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  เป็นแบบตรวจสอบรายการ  จ านวน  3  
ข้อ 
 ตอนที่ 2  การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน เป็นแบบมาตรประมาณค่า  
5 ระดับ  จ านวน  42  ข้อ  ลักษณะค าตอบเป็นการวัดล าดับความคิดเห็น เรียงจาก  มากท่ีสุด  มาก  
ปานกลาง  น้อย  น้อยที่สุด โดยก าหนดน้ าหนักคะแนน ดังนี้   

5   หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น  มากที่สุด 
4   หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น  มาก  
3   หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น  ปานกลาง 
2   หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น  น้อย 
1   หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น   น้อยที่สุด 

 ตอนที่ 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร เป็น 
ค าถามแบบปลายเปิด จ านวน  5 ข้อ  
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 กำรพัฒนำเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้  มีขั้นตอนด าเนินการ  
ดังต่อไปนี้ 

 1.  ศึกษาแนวคิด  หลักการ  ทฤษฎี  เอกสาร  ต ารา  บทความทางวิชาการ  และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษา การนิเทศภายใน  เพ่ือท าความเข้าใจด้านเนื้อหา ก าหนด
กรอบแนวคิด นิยามศัพท์และออกแบบสอบถาม 
 2.  ก าหนดขอบเขตของเนื้อหาให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดและนิยามศัพท์ 
 3.  เขียนข้อค าถามตามประเด็นที่ก าหนดและจัดเรียงข้อค าถาม 
 4.  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระเพ่ือ
ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแก้ไข  
 5.  น าแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไขและปรับปรุงและเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 
ท่านตรวจสอบความตรงและความเหมาะสมของเนื้อหา โดยค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหากับ
วัตถุประสงค์ (IOC) เป็นรายข้ออยู่ระหว่าง .66 - 1.00 
 6.  น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 
จ านวน 30  คน แล้วน ามาหาค่าความเท่ียงด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach alpha coefficient) ได้ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ .98 
 7.  น าแบบสอบถามมาพิจารณาร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระเพ่ือ
พิจารณาปรับปรุงแก้ไขเป็นขั้นสุดท้ายก่อนน าไปใช้จริง 
 8.  ปรับปรุงแบบสอบถามตามความคิดเห็นของอาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ
และน าแบบสอบถามไปจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  เพ่ือใช้เก็บข้อมูลจากประชากรต่อไป 
 
3.  กำรเก็บรวบรวมข้อมลู 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  ดังนี้ 
 3.1  น าหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชขออนุญาต
เก็บรวบรวมข้อมูลจากข้าราชการครูในโรงเรียนสหวิทยาเขตบ้านบึง  2  เสนอต่อผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
 3.2  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยส่งและเก็บแบบสอบถามให้ประชากรด้วย
ตนเอง 
 3.3  ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามจากประชากรทั้งหมด ได้แบบสอบถามที่สมบูรณ์
กลับคืนมา 170 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
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4.  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  โดยแบ่งการ
วิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการหาค่าความถี่และค่าร้อย
ละ น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย 
 ตอนที่ 2 การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 
วิเคราะห์โดยรวมรายด้านและรายข้อ ด้วยการใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean)  และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 
 การแปลความหมายของคะแนน ก าหนดเกณฑ์ส าหรับการด าเนินงานนิเทศภายในของ
ผู้บริหารโรงเรียนโดยใช้เกณฑ์คะแนนเฉลี่ย (Mean)  ของบุญชม  ศรีสะอาด (2535 : 22-25)   
เป็นตัวชี้วัดโดยก าหนดเกณฑ์  ดังนี้  
 ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น มากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.50  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น มาก 
 ค่าเฉลี่ย  2.51 – 3.50  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย  1.51 – 2.50  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น น้อย 
 ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.50  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น น้อยที่สุด 
 ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายใน ใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา (content analysis) การจัดหมวดหมู่ การหาค่าความถ่ีและร้อยละ 
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บทท่ี  4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้น าเสนอโดยแบ่งเป็น 3 ตอน  ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน 
 ตอนที่ 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียน 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ปรากฏดังรายละเอียดซึ่งจะได้เสนอตามล าดับดังนี้ 
 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการท างาน ผลการวิเคราะห์ปรากฏรายละเอียดตามตารางที่ 4.1  
 
ตารางที่ 4.1 จ านวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ที ่ รายการ ความถี่ ร้อยละ 

1 
 
 
 
 

   อายุ 
- น้อยกว่า 25  ปี   
- 25 – 35 ปี 
- 36 – 45  ปี   
- มากกว่า 45 ปี 

รวม 

 
7 
68 
66 
29 
170 

 
4.12 
40.00 
38.82 
17.06 
100 

2 ระดับการศึกษา 
- ปริญญาตรี 
- สูงกว่าปริญญาตรี 

รวม 

 
139 
31 
170 

 
81.76 
18.24 
100 

3 ประสบการณ์ในการท างาน 
- ต่ ากว่า 5  ปี    
- 5 – 10  ปี 
- 10  ปีขึ้นไป 

รวม 

 
31 
71 
68 
170 

 
18.24 
41.76 
40.00 
100 
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 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ข้าราชการครู โรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2  ส่วนใหญ่มี
อายุระหว่าง 25 – 35 ปี และ 36 – 45 ปี  คิดเป็นร้อยละ 40 และ 38.82 ตามล าดับ มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 81.76 และมีประสบการณ์ในการท างานระหว่าง 5 – 10 ปี และ 10 
ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 41.76 และ 40.00 ตามล าดับ 
 
ตอนที่ 2  การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน 
 
 การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 จ าแนกเป็น 5 
ด้าน คือ ด้านการพัฒนาครูเป็นรายบุคคล   ด้านการพัฒนากลุ่ม  ด้านการพัฒนาวิชาชีพ  ด้านการ
พัฒนาหลักสูตร ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผลการวิเคราะห์ปรากฏรายละเอียดตามตารางที่ 4.2 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร

โรงเรียน โดยภาพรวม 
 

ที ่ รายการ     
ระดับการ
ปฏิบัติ 

1 
2 
3 
4 
5 

ด้านการพัฒนาครูเป็นรายบุคคล  
ด้านการพัฒนากลุ่ม 
ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 
ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

4.12 
3.88 
4.41 
3.52 
4.11 

.42 

.47 

.38 

.30 

.33 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 รวม 4.10 .25 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (   = 4.10,   = .25 )และรายด้านมีการปฏิบัติอยู่
ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไป หาน้อยได้แก่ ด้านการพัฒนาวิชาชีพ (   = 4.41,   = .38 )   
ด้านการพัฒนาครูเป็นรายบุคคล   (   = 4.12,   = .42 )  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ(   = 4.11, 
  = .33 )  ด้านการพัฒนาโดยกลุ่ม(   = 3.88,   = .47 )และด้านการพัฒนาหลักสูตร  
(   = 3.52,   = .30 ) 
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ตารางที่ 4.3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียน ด้านการพัฒนาครูเป็นรายบุคคล  

 

ที ่ รายการ     
ระดับการ
ปฏิบัติ 

1 
 
2 
 
3 
 
4 
 
5 
 
6 
7 
 
8 
 
 
9 

ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้วางแผนและประเมินผล
การจัดการเรียนการสอน 
ครูได้รับการส่งเสริม สนับสนุน สื่อ อุปกรณ์ ในการจัด
กิจกรรมที่สอดคล้องและส่งเสริมกับการเรียนการสอน 
ผู้บริหารให้ค าปรึกษาและแนะน าครูในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน 
ผู้บริหารแนะน าการใช้สื่อและเทคนิคการสอนใหม่ ๆที่
ยึดเด็กเป็นส าคัญ 
ผู้บริหารใช้เทคนิคการนิเทศการสอนที่หลากหลายและ
เหมาะสม 
ผู้บริหารมีปฎิสัมพันธ์กับผู้รับการนิเทศอย่างต่อเนื่อง 
ผู้บริหารเข้าไปสังเกตการสอนและให้การช่วยเหลือ
แนะน าครูเป็นรายบุคคล 
ผู้บริหารจัดบริการด้านโสตทัศนูปกรณ์และสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ เพื่อใช้ในการศึกษาและการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 
ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการวัดผลก่อนเรียน ระหว่างเรียน
และหลังเรียน เพ่ือให้เห็นพัฒนาการของผู้เรียนและน า
ผลมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

3.94 
 

4.18 
 

3.99 
 

4.05 
 

4.24 
 

4.53 
4.03 

 
3.99 

 
 

4.14 
 

.73 
 

.66 
 

.67 
 

.78 
 

.69 
 

.61 

.68 
 

.73 
 
 

.82 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 

 รวม 4.12 .48 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า  การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนสหวิทยาเขต 
บ้านบึง 2  ด้านการพัฒนาครูเป็นรายบุคคล โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (   = 4.12, 
  = .48 ) และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีปฎิสัมพันธ์กับผู้รับการนิเทศอย่าง
ต่อเนื่อง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด(   = 4.53,   = .61 ) ส่วนข้ออ่ืนๆ มีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก โดย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารใช้เทคนิคการนิเทศการสอนที่หลากหลายและเหมาะสม  
(   = 4.24,   = .69 )  ครูได้รับการส่งเสริม สนับสนุน สื่อ อุปกรณ์ ในการจัดกิจกรรมที่สอดคล้อง
และส่งเสริมกับการเรียนการสอน   (   = 4.18,   = .66 ) ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการวัดผลก่อนเรียน 
ระหว่างเรียนและหลังเรียน เพ่ือให้เห็นพัฒนาการของผู้เรียนและน าผลมาใช้ในการปรับปรุงการเรียน
การสอน (   = 4.14,   = .82 ) 
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ตารางที่ 4.4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียน ด้านการพัฒนากลุ่ม 

 

ที ่ รายการ     
ระดับการ
ปฏิบัติ 

1 
 
2 
 
3 
 
4 
 
5 
 
6 
 
7 
 
8 
 
9 

ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการ
ท างานของกลุ่ม 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูทุกคนตั้งเป้าหมายการจัดการ
เรียนการสอนร่วมกัน 
ผู้บริหารให้ความรู้ ความเข้าใจและประสบการณ์
เกี่ยวกับการท างานเป็นกลุ่มให้กับครู   
ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูแก้ปัญหาร่วมกันและน าไป
พัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
ผู้บริหารติดตามผลการท างานของกลุ่มอย่างสม ่าเสมอ
ต่อเนื่อง 
ผู้บริหารสนับสนุนให้สมาชิกทุกคนให้สามารถเป็นทั้ง
ผู้น าและผู้ตามท่ีดีในการปฏิบัติงานกลุ่ม 
ผู้บริหารมีการแก้ไขหรือยุติปัญหาความขัดแย้งและ
ปฏิบัติต่อครูแต่ละคนด้วยวิธีการที่ยุติธรรม 
ผู้บริหารส่งเสริมและเสริมแรงในการท างานเป็นกลุ่ม
โดยการสร้างขวัญก าลังใจให้กับครู 
ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูทุกคนได้ปฏิบัติงานตาม
ความสามารถของตนเองโดยยึดวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 

3.99 
 

3.89 
 

3.92 
 

3.83 
 

4.10 
 

3.76 
 

3.73 
 

3.86 
 

3.71 
 

.72 
 

.71 
 

.76 
 

.75 
 

.73 
 

.71 
 

.67 
 

.73 
 

.70 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

 รวม 3.88 .47 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า   การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2  ด้านการพัฒนากลุ่ม โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (   = 3.88,   = .47 ) 
และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยผู้บริหารติดตามผลการ
ท างานของกลุ่มอย่างสม ่าเสมอต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (   = 4.10,   = .73 )  และผู้บริหาร
สนับสนุนให้ครูทุกคนได้ปฏิบัติงานตามความสามารถของตนเองโดยยึดวัตถุประสงค์ของกลุ่ม มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด (   = 3.71,   = .70 ) 
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ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียน ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 

ที ่ รายการ     
ระดับการ
ปฏิบัติ 

1 
 
 
2 
 
3 
 
4 
 
5 
 
 
 
6 
 
7 

ผู้บริหารส ารวจศักยภาพและความต้องการของครูเพ่ือ
ส่งเสริมให้ได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสม เช่น การ
อบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาต่อ การศึกษาดูงาน 
ผู้บริหารเน้นย้ าให้ครูประพฤติตนตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 
ผู้บริหารจัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพให้
เหมาะสมกับวิชาชีพ 
ผู้บริหารสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ในการอบรม
และนิเทศครู 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้ถ่ายทอดความรู้หรือ
ข่าวสารที่ได้รับจากการไปอบรม ประชุม สัมมนา ในที่
ประชุมครูเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและ
กัน 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาตนเองไปสู่ครูมือ
อาชีพ เช่น ครูต้นแบบ หนึ่งแสนครูดี 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครู 

4.18 
 
 

4.49 
 

4.44 
 

4.53 
 

4.44 
 
 
 

4.47 
 

4.29 

.71 
 
 

.57 
 

.57 
 

.58 
 

.59 
 
 
 

.58 
 

.65 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 

มาก 
 รวม 4.41 .38 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า   การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2  ด้านการพัฒนาวิชาชีพ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และเมื่อแยกพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการอบรมและนิเทศครู มีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด(   = 4.53,   = .58) ส่วนข้ออ่ืน ๆ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดย 3 ล าดับแรก
ได้แก่ ผู้บริหารเน้นย้ าให้ครูประพฤติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ (   = 4.49,   = .57 ) ผู้บริหาร
ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาตนเองไปสู่ครูมืออาชีพ เช่น ครูต้นแบบ หนึ่งแสนครูดี (   = 4.47,    
  = .58 )  ผู้บริหารจัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพให้เหมาะสมกับวิชาชีพ (   = 4.44,   
  = .57 ) ตามล าดับและผู้บริหารส ารวจศักยภาพและความต้องการของครูเพ่ือส่งเสริมให้ได้รับการ
พัฒนาอย่างเหมาะสม เช่น การอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาต่อ การศึกษาดูงาน  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
(   = 4.18,   = .71 ) 
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ตารางที่ 4.6  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

 

ที ่ รายการ     
ระดับการ
ปฏิบัติ 

1 
 
2 
 
3 
 
 
4 
 
5 
 
6 
 
7 
 
8 
 
 

ผู้บริหารและครูร่วมกันแสวงหาข้อมูลข่าวสาร
สารสนเทศเกี่ยวกับหลักสูตร 
ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมกันจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา 
ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินงานจัดท าหลักสูตรให้
สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและความต้องการของ
ผู้เรียน ท้องถิ่น ชุมชน 
ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการในการประเมินผลการใช้
หลักสูตรสถานศึกษา 
ผู้บริหารให้ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลการใช้
หลักสูตรสถานศึกษา 
ผู้บริหารและครูร่วมในการพัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตรสถานศึกษา 
ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดท าเอกสารค าแนะน า
เกี่ยวกับการใช้หลักสูตร 
ผู้บริหารจัดหาต าราเรียน เอกสาร สิ่งพิมพ์ต่าง ๆ 
เกี่ยวกับหลักสูตรมาบริการให้ครูเพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอน 

3.25 
 

3.49 
 

3.39 
 
 

3.31 
 

3.71 
 

3.45 
 

3.72 
 

3.82 
 

.76 
 

.57 
 

.76 
 
 

.73 
 

.69 
 

.54 
 

.62 
 

.66 
 

ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
 
 
ปานกลาง 
 
มาก 
 
ปานกลาง 
 
มาก 
 
มาก 

 รวม 3.52 .30 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2  ด้านการพัฒนาหลักสูตร โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (  = 3.52,  =.30 ) 
และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายข้อมี 3 ข้อ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ผู้บริหารจัดหาต าราเรียน 
เอกสาร สิ่งพิมพ์ต่าง ๆ เกี่ยวกับหลักสูตรมาบริการให้ครูเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน (   = 3.82,  
  = .66 )  ผู้บริหารส่งเสริมใหม้ีการจัดท าเอกสารค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้หลักสูตร (   = 3.72,  
  = .62 ) ผู้บริหารให้ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา (   = 3.71,      
  = .69 ) และอีก 5 ข้อ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 4.7  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียน ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

ที ่ รายการ     
ระดับการ
ปฏิบัติ 

1 
 
 
2 
 
3 
 
 
 
4 
 
5 
 
 
6 
 
 
7 
 
8 
 
9 

ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล
พ้ืนฐานเกี่ยวกับการเรียนการสอนของโรงเรียนอย่าง
เป็นระบบ 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูท าวิจัยตามสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น
ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 
ผู้บริหารจัดวิทยากรมาให้ค าปรึกษาและความรู้
เกี่ยวกับวิธีการวิจัยแบบต่าง ๆ เพื่อให้ครูใช้เป็น
แนวทางในการท าวิจัยเกี่ยวกับงานในหน้าที่อย่าง
ต่อเนื่องทุกปี 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนท าวิจัยใน 
ชั้นเรียน 
ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการ
กระบวนการวิจัยที่เหมาะสม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนได้ศึกษาและน า
ผลการวิจัยที่มีคุณภาพมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 
ครูใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการแก้ปัญหาการเรียน
การสอน 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
เผยแพร่ผลงานวิจัย 
ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจให้ครูเห็นความส าคัญความ
จ าเป็นของงานวิจัยในชั้นเรียน 

4.11 
 
 

3.98 
 

3.96 
 
 
 

4.51 
 

4.08 
 
 

4.05 
 
 

4.13 
 

4.01 
 

4.17 
 

.70 
 
 

.74 
 

.73 
 
 
 

.63 
 

.64 
 
 

.73 
 
 

.67 
 

.66 
 

.72 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

 รวม 4.11 .33 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก(   = 4.11,         
  = .33 ) และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนท าวิจัยใน
ชั้นเรียน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด   (   = 4.51,   = .63 ) โดยข้ออ่ืน ๆ มีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก โดย 3 ล าดับแรกได้แก่ ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจให้ครูเห็นความส าคัญความจ าเป็นของ
งานวิจัยในชั้นเรียน (   = 4.17,   = .72 )  ครูใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการแก้ปัญหาการเรียน
การสอน  (   = 4.13,   = .67 )  ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลพื้นฐาน
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เกี่ยวกับการเรียนการสอนของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ (   = 4.11,   = .70 ) ตามล าดับ  ส่วน
ผู้บริหารจัดวิทยากรมาให้ค าปรึกษาและความรู้เกี่ยวกับวิธีการวิจัยแบบต่าง ๆ เพ่ือให้ครูใช้เป็น
แนวทางในการท าวิจัยเกี่ยวกับงานในหน้าที่อย่างต่อเนื่องทุกปี มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด(   = 3.96,   =.73 ) 
 
ตอนที่ 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร

โรงเรียน 
 
 การวิเคราะห์ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 นั้น ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยวิธกีารวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
จากผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 170 คน มีผู้แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ จ านวน 107 คน 
จากผู้ตอบแบบสอบถาม 170 คน  คิดเป็นร้อยละ 62.94  ผู้วิจัยได้จัดหมวดหมู่เนื้อหาของปัญหาและ
ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานนิเทศภายในทั้ง 5 ด้าน โดยน าเสนอเป็นตาราง ดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.8  ผลการวิเคราะห์ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 
 

รายการ ความถี่ ร้อยละ 
ด้านการพัฒนาครูเป็นรายบุคคล 
ปัญหา 
1.ขาดผู้นิเทศท่ีมีความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในด้านการ
นิเทศท่ีถูกต้อง 
ข้อเสนอแนะ 
1. การเสริมแรงและให้ก าลังใจแก่ครูในการปฏิบัติงาน 
2. ให้ความช่วยเหลือครูอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอและท าอย่างเป็น
ระบบ 

 
 

15 
 
 

21 
13 

 
 

14.01 
 
 

19.26 
12.14 

ด้านการพัฒนากลุ่ม 
ปัญหา 
1. ครูแต่ละคนมีภาระงานมาก 
2. ไม่สามารถจัดเวลาในการรวมกลุ่มได้ 
3. ภายในกลุ่มมีความแตกต่างกันทางความคิด จนหาจุดร่วมไม่ได้ ท า
ให้การท างานร่วมกันเป็นไปได้ไม่ราบรื่น 
ข้อเสนอแนะ 
1. ควรลดภาระงานครูลง เพ่ือครูจะได้ท างานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
2. ควรสร้างแบบแผนวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการท างานร่วมกัน 
3. ควรจัดระบบการสื่อสารระหว่างกลุ่มครู 

 
 

26 
21 
11 
 
 

30 
19 
11 

 
 

24.29 
19.26 
10.28 

 
 

28.03 
17.75 
10.28 
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ตารางที่ 4.8  (ต่อ) 
 

รายการ ความถี่ ร้อยละ 
ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 
ปัญหา 
1. ครูขาดความหลากหลาย กิจกรรมในการพัฒนาทางวิชาชีพครูยัง
น้อย 
2. ครูขาดประสบการณ์ในการเขียนผลงานเชิงวิชาการ 
ข้อเสนอแนะ 
1. ส่งเสริมทักษะการเขียนผลงานเชิงวิชาการ  
2. ควรจัดกิจกรรมให้หลากหลายมากขึ้น  

 
 

22 
 

18 
 

23 
15 

 
 

20.56 
 

16.82 
 

21.49 
14.01 

ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
ปัญหา 
บุคลากรขาดความเข้าใจในการพัฒนาหลักสูตร 
ข้อเสนอแนะ 
ควรมีการให้ความรู้และอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตรโดยให้ครูมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร 

 
 

21 
 

19 

 
 

19.62 
 

17.75 

ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ปัญหา 
1. มีวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนน้อยไป 
2. ครูยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบวิธีการวิจัย 
ข้อเสนอแนะ 
ควรมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการและเน้น
การปฏิบัติจริงและสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ในการแก้ปัญหาหรือ
พัฒนากระบวนการเรียนการสอนได้จริง 
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บทท่ี  5 
สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
 การวิจัยเรื่อง การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1  มีรายละเอียดที่น าเสนอในบทที่ 5 
ตามล าดับ ดังนี้ 
  
1.  สรุปการวิจัย 
 
 1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.1.1  เพ่ือศึกษาระดับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยา
เขตบ้านบึง 2  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต  1 
  1.1.2  เพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
 1.2  วิธีด าเนินการวิจัย 
  1.2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  ข้าราชการครูของโรงเรียนใน     
สหวิทยาเขตบ้านบึง 2  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ปีการศึกษา  
2555  จ านวน  18  โรงเรียน  รวมทั้งสิ้น  170   คน 
  1.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  การด าเนินงานนิเทศภายในของ
ผู้บริหารในสหวิทยาเขต บ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  
ประกอบด้วย 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2  การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขต

บ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 เป็นแบบสอบถามจ านวน 1 
ฉบับ 

ตอนที่ 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของ
ผู้บริหารโรงเรียน 

เครื่องมือนี้ได้ผ่านการตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 
3 ท่าน มีค่า IOC ของแบบสอบถามรายข้อ ระหว่าง .66-1.00 และได้น าไปทดลองใช้เพื่อหาค่าความ
เที่ยงโดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach alpha coefficient) ได้ค่าความ
เที่ยงของแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2 เท่ากับ .98 
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  1.2.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือจากประชากรในการเก็บรวบรวมข้อมูล และ

ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
  1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล   

ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  โดยแบ่ง
การวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการหาค่าความถี่
และค่าร้อยละ น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย 

ตอนที่ 2 การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2  วิเคราะห์โดยรวมรายด้านและรายข้อ ด้วยการใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (  ) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (   ) 

ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายใน ใช้การ
วิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) การจัดหมวดหมู่ การหาค่าความถี่และร้อยละ 
 1.3 สรุปผลการวิจัย 
  การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรีเขต 1  ส่วนใหญ่ มีอายุระหว่าง 25 – 45 ปี ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี  
และมีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 5  ปี ขึ้นไป 
  ตอนที่ 2  การวิเคราะห์การด าเนินงานนเิทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน 
  ผลการวิเคราะห์การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสห
วิทยาเขตบ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1  พบว่า การ
ด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2  โดยภาพรวมมีการปฏิบัติใน
ระดับมากและมีการปฏิบัติงานในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล าดับดังนี้ ด้านการพัฒนาวิชาชีพ  ด้าน
การพัฒนาครูเป็นรายบุคคล  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  ด้านการพัฒนาโดยกลุ่มและด้านการพัฒนา
หลักสูตร โดยมีรายละเอียดในแต่ละด้านดังนี้ 
  1) ด้านการพัฒนาครูเป็นรายบุคคล โดยภาพรวม ผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดบั
มาก และเมื่อแยกพิจารณารายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีปฎิสัมพันธ์กับผู้รับการนิเทศอย่างต่อเนื่อง มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนข้ออ่ืน ๆ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
  2) ด้านการพัฒนากลุ่ม โดยภาพรวม ผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และเม่ือ
แยกพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ 
  3) ด้านการพัฒนาวิชาชีพ โดยภาพรวม ผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และ
เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ในการอบรมและนิเทศครู 
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนข้ออ่ืน ๆ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
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  4) ด้านการพัฒนาหลักสูตร โดยภาพรวมผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และ
เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 3 ข้อ คือ ผู้บริหารจัดหา
ต าราเรียน เอกสาร สิ่งพิมพ์ต่างๆ เกี่ยวกับหลักสูตรมาบริการให้ครูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  
ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดท าเอกสารค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้หลักสูตร และ ผู้บริหารให้ครูมีส่วน
ร่วมในการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา  โดยอีก 5 ข้อ คือ ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการ
ร่วมกันจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  ผู้บริหารและครูร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร
สถานศึกษา  ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินงานจัดท าหลักสูตรให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง
และความต้องการของผู้เรียน ท้องถิ่น ชุมชน  ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการในการประเมินผลการใช้
หลักสูตรสถานศึกษา  และผู้บริหารและครูร่วมกันแสวงหาข้อมูลข่าวสารสารสนเทศเกี่ยวกับหลักสูตร 
ผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
  5) ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยภาพรวมผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนท าวิจัยในชั้นเรียน มี
การปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนข้ออ่ืน ๆ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 ตอนที่ 3  การวิเคราะห์ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายใน
ของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 1 
 3.1 ปัญหาการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2  
  3.1.1 ด้านพัฒนาครูเป็นรายบุคคล ได้แก ่ขาดผู้นิเทศที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญและ
ประสบการณ์ในด้านการนิเทศท่ีถูกต้อง 
  3.1.2 ด้านการพัฒนากลุ่ม  ได้แก่ ภายในกลุ่มมีความแตกต่างกันทางความคิด จน
หาจุดร่วมไม่ได้ ท าให้การท างานร่วมกันเป็นไปได้ไม่ราบรื่น และ ครูแต่ละคนมีภาระงานมากท้ังภาระ
งานสอนและภาระงานอ่ืนนอกจากงานสอน ท าให้ไม่สามารถจัดเวลารวมกลุ่มเพ่ือการนิเทศได้ 
  3.1.3 ด้านการพัฒนาวิชาชีพ ได้แก่ ครูขาดความหลากหลาย กิจกรรมในการพัฒนา
ทางวิชาชีพครูยังน้อย ครูขาดประสบการณ์บางด้าน เช่น การเขียนผลงานเชิงวิชาการ 
  3.1.4 ด้านการพัฒนาหลักสูตร  ได้แก่ บุคลากรขาดความเข้าใจในการพัฒนา
หลักสูตร 
  3.1.5 ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  ได้แก ่การเลือกปัญหาที่จะน ามาวิจัย มีวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนน้อยไป และครูยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบวิธีการวิจัย 
 3.2 ข้อเสนอแนะการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2  
  3.2.1 ด้านพัฒนาครูเป็นรายบุคคล มีข้อเสนอให้ จัดระบบการเสริมแรงและให้
ก าลังใจแก่ครูในการปฏิบัติงานและให้ความช่วยเหลือครูอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอและท าอย่างเป็น
ระบบ 
  3.2.2 ด้านการพัฒนากลุ่ม  มีข้อเสนอให้จัดระบบการสื่อสารระหว่างกลุ่มครู ควร
สร้างแบบแผนวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการท างานร่วมกันและควรลดภาระงานครูลง เพ่ือครูจะได้
ท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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  3.2.3 ด้านการพัฒนาวิชาชีพ มีข้อเสนอให้  จัดกิจกรรมให้หลากหลายมากขึ้น และ
เน้นกิจกรรมทีส่่งเสริมทักษะการเขียนผลงานเชิงวิชาการ 
  3.2.4 ด้านการพัฒนาหลักสูตร  มีข้อเสนอให้  จัดอบรมความรู้เชิงวิชาการและ
อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตรโดยให้ครูมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร 
  3.2.5 ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  มีข้อเสนอให้ จัดอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการวิจัย
เชิงปฏิบัติการและเน้นการปฏิบัติจริงและสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนได้จริง 

 
2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจัยเรื่องการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขต
บ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
พัฒนาครูเป็นรายบุคคล ด้านการพัฒนาโดยกลุ่ม ด้านการพัฒนาวิชาชีพ  ด้านการพัฒนาหลักสูตร
และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ สามารถน าประเด็นส าคัญมาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
 การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 ที่มี
ผลการวิจัยพบว่าโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก นั้นอาจเป็นเพราะ ในช่วงปีพ.ศ. 2542 
เป็นต้นมาได้มีการปฎิรูปการศึกษาซึ่งกระตุ้นให้ผู้บริหารมีความตื่นตัวและให้ความส าคัญต่อการนิเทศ
มากขึ้นตลอดจนยังมีความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนที่มีต่อการปฏิบัติงานนิเทศมากขึ้นซึ่ง
สอดคล้องกับจินตนา  เฮงจันทร์ (2547 : 70) ที่ศึกษาพฤติกรรมการนิเทศการปฏิบัติงานนิเทศของ
โรงเรียนในประถมศึกษากลุ่มโรงเรียนเบิกไพร – คุ้มพยอม สปอ.บ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี พบว่าการ
ปฏิบัติงานนิเทศของผู้บริหารทั้งโดยภาพรวมและแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งผลการวิจัยแสดงให้
เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานนิเทศทั้ง  5 ด้านที่มีบทบาทส าคัญ ต่อการ
บริหารงานเกิดความส าเร็จ รวมทั้งผู้บริหารเข้าใจในระบบการนิเทศมากขึ้น นอกจากนี้ยังสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของพิทยากร สุนทรท้าว (2551 : 89) ซึ่งได้ท าการวิจัย เรื่องการด าเนินการนิเทศ
การศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 2 พบว่า การด าเนินงานการนิเทศ
การศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลยเขต 2 มีสภาพการด าเนินการนิเทศใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามล าดับคือ การพัฒนาครูมืออาชีพ การพัฒนาทักษะการท างาน
กลุ่ม และการพัฒนาหลักสูตร ตามล าดับ  
 ด้านการพัฒนาครูเป็นรายบุคคล ที่ผลการวิจัย พบว่าในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มาก โดยข้อที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดคือ ผู้บริหารมีปฎิสัมพันธ์กับผู้รับการนิเทศอย่าง
ต่อเนื่อง อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา โดยมีความ
เชื่อว่าหากผู้ร่วมงานมีก าลังใจ มีการแนะน าให้ความรู้ และสร้างบรรยากาศให้เป็นกันเองจะท าให้เกิด
การมีส่วนร่วมและส่งผลให้งานส าเร็จในภายหลังตามทฤษฎีภาวะผู้น าสามมิติของเรดดิน (2554 :    
4-60 ) เพ่ือว่าจะใช้ความสัมพันธ์นี้เป็นแนวทางช่วยเหลือหรือพัฒนาครูได้อย่างเต็มความสามารถ นั่น
ก็คือการช่วยครูให้ช่วยเหลือตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป้าหมายที่ส าคัญที่สุดในการนิเทศคือ
การส่งเสริม สนับสนุน หรือให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติภารกิจ
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หลักคือ การสอน (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 2541 : 53 ) ซึ่งสอดคล้องกับ 
กลิคแมน (Glickman 2007: 301) ที่กล่าวว่าการนิเทศเป็นการให้ความช่วยเหลือครูเพ่ือช่วยให้ครู
ช่วยเหลือตนเองได้ อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ความสัมพันธ์อันดีกับครูผู้สอน ในการช่วยครูให้
ปรับปรุงการ สอนรวมทั้งการให้ ความห่วงใย ช่วยเหลือในเรื่องอ่ืน ๆ นอกเหนือจากเรื่องการจัดการ
เรียนการสอน ด้วยแนวทางการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง 
 ด้านการพัฒนากลุ่ม ที่ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากแต่มี
ค่าเฉลี่ยไม่สูง (   = 3.88) ซึ่งอาจเป็นเพราะ ถึงแม้แนวทางการปฏิรูปการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดให้ทุกฝ่ายร่วมมือกันพัฒนาอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง ซึ่งหลักการ
ส าคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนนั้นประกอบด้วย กระบวนการท างานร่วมกันของผู้บริหารโรงเรียน 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องรวมทั้งผู้เรียน โดยมีเป้าหมายคือคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ใน
การเรียนรู้ของผู้เรียน แต่ที่มีค่าเฉลี่ยไม่สูงนั้น มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาของครูทั้งด้านภาระ
งานสอนและภาระงานอ่ืน ๆ ดังที่ปรากฏในผลการวิจัยเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะ ซึ่งท าให้ครูไม่
สามารถจัดเวลารวมกลุ่มกันได้ จึงจ าเป็นต้องจัดระบบการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
ช่วยในการรวมกลุ่ม 
 ด้านการพัฒนาวิชาชีพ ที่ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดย
ข้อที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดคือ ผู้บริหารสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ในการอบรมและ
นิเทศครูอย่างสม่ าเสมอ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารตระหนักว่าในสังคมปัจจุบันเทคโนโลยีได้
เจริญก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็วทุกด้าน ค่านิยมความต้องการด้านเศรษฐกิจและวัตถุ ท าให้ครูมีความ
เสี่ยงที่จะมีคุณธรรม จริยธรรมเบี่ยงเบนไปผู้บริหารจึงให้ความส าคัญต่อการนิเทศครูด้านคุณธรรม 
จริยธรรมเพ่ือให้ครูเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักเรียน ซึ่งแบบอย่างที่ดีสามารถช่วยให้เกิดการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมได้ดีกว่าการสั่งสอนหรือการสั่งให้ท า และการกระท าใด ๆ ที่ขัดแย้งกับค าสอนของ
ตนเองจะเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมเป็นอย่างมาก  ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องตระหนัก
ถึงการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และครูต้องมีส านึกและจิตวิญญาณของความเป็นครู  นอกจากจะ
สอนให้นักเรียนเก่งแล้วจะต้องสอนให้ นักเรียนเป็นคนดี มีคุณธรรม ซึ่งสอดคล้องกัน ยุคการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง ที่เน้นให้ผู้บริหารต้องเป็นผู้บริหารมืออาชีพ  มีคุณธรรม จริยธรรม ในการ
บริหารจัดการ เพ่ือให้น าพาบุคลากรให้ร่วมมือกันปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพเพ่ือความมีประสิทธิภาพ
ขององค์กร 
  ด้านการพัฒนาหลักสูตร  ถึงแม้ในภาพรวมผู้บริหารจะมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก แต่มี
ค่าเฉลี่ยไม่สูง (   = 3.88 )  แต่เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบว่าผู้บริหารมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
ปานกลาง  5 ข้อ คือ ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมกันจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  ผู้บริหารและ
ครูร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา  ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินงานจัดท า
หลักสูตรให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและความต้องการของผู้เรียน ท้องถิ่น ชุมชน   ผู้บริหาร
แต่งตั้งคณะกรรมการในการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา  ผู้บริหารและครูร่วมกันแสวงหา
ข้อมูลข่าวสารสารสนเทศเกี่ยวกับหลักสูตร  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารไม่ได้มีการให้ความรู้และให้ครู
มีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรและประเมินผลการใช้หลักสูตรมากเพียงพอ สอดคล้องกับปัญหาและ
ข้อเสนอแนะของผลการวิจัยนี้ที่ระบุว่าบุคลากรยังขาดความเข้าใจในการพัฒนาหลักสูตร  ไม่เป็นไป
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ตามท่ีเกชา กลั่นเพ็ง (2545: 12-13) ได้สรุป ความส าคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน ว่าผู้นิเทศต้อง
ช่วยให้ครูและบุคลากรของโรงเรียนมีความรู้ เท่าทันกับความเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ
การเมือง การศึกษา และการที่ผู้บริหารมี ส่วนร่วมใน การอ านวยความสะดวก ส่งเสริมสนับสนุน ด้วย
การจัดอบรมการจัดท าหลักสูตร ติดตามผลการด าเนินการพัฒนา และติดตามการน าไปใช้ และ
ประเมินหลักสูตรร่วมกับโรงเรียนอ่ืน ที่ผลการวิจัยเป็นดังนี้อาจจะเป็นเพราะว่าแม้ผู้บริหารจะมีความ
เข้าใจมากขึ้นแต่ยังไม่เพียงพอต่อการมีส่วนร่วมในการอ านวยความสะดวก  ดังที่ธีระ  รุญเจริญ 
(2550: 255) ผู้บริหารที่ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาว่า เป็นผู้น าที่มีความส าคัญในการ
พัฒนาหลักสูตร ซึ่งจะท าได้ดี จ าเป็นต้องมี ความรู้ ความเข้าใจในหลักการ แนวคิดและวิธีการ
ด าเนินการ ซึ่งจะน าไปสู่การวางแผนการนิเทศภายใน เพ่ือให้ครูสามารถพัฒนาหลักสูตรได้  
 ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ที่ผลการวิจัย พบว่าในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
โดยข้อที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนท าวิจัยใน 
ชั้นเรียน อาจเป็นเพราะว่า พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 24 (5) และมาตรา 30 ได้ระบุถึงการส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถใช้
การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ และสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนได้
เหมาะสมกับผู้เรียน  จึงท าให้ผู้บริหารต้องมีบทบาทในการส่งเสริมให้ครูท าวิจัยควบคู่ไปกับการจัด
กระบวนการเรียนรู้  ครูจึงมีความรู้เรื่องเทคนิคการท าวิจัยและมีความสามารถน า กระบวนการวิจัยมา
ใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุน ทั้งด้านความรู้ เครื่องมือและ
วิธีการด าเนินการทั้งนี้เพ่ือให้ครูสามารถใช้การวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้  
ซึ่งสอดคล้องกับไพจิตร  สดวกการ (2545: 4) ได้กล่าวว่า การวิจัยเป็นกระบวนการในการแก้ไขปัญหา
หรือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่ครูรับผิดชอบอย่างเป็นระบบ  เพ่ือสืบค้นให้ได้
สาเหตุของปัญหาแล้วหาวิธีแก้ไขหรือพัฒนาที่เชื่อถือได้ เช่น การสังเกต จดบันทึกและวิเคราะห์ หรือ
สังเคราะห์เพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาหรือกระบวนการพัฒนาการเรียนการสอนของครู  และพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนให้มีคุณภาพตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เพ่ือส่งเสริมผู้เรียนให้ได้รับการพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ  
 
3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  จากผลการวิจัยการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนสหวิทยาเขตบ้าน
บึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้   
  3.1.1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ควรน าผลการวิจัยไป
ใช้ก าหนดนโยบายในการพัฒนาผู้บริหารให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะในการนิเทศภายในได้ 
 
  3.1.2 สหวิทยาเขตต้องมีการวางแผนการปฏิบัติงานที่มีระบบ และต้องมีการส ารวจ 
ความต้องการจ าเป็นของครูก่อนจัดกิจกรรมพัฒนาทางวิชาชีพ เพ่ือให้ตรงกับความต้องการของครู
และครูสามารถน าไปพัฒนาตนเองให้ เกิดประโยชน์สูงสุด 
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  3.1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผนและก าหนดนโยบายในการนิเทศและ 
พัฒนาให้ครูมีความรู้ ในวิธีการจัดการเรียนการสอนและด้านเทคนิคการสอน ที่ตรงต่อความต้องการ
ของครู เพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพ และให้ครูมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้มากท่ีสุด 
ส่งเสริมให้ครูน าหลักสูตรไปใช้อย่างจริงจัง โดยจัดการประชุม อบรม ติดตาม และประเมินหลักสูตร 
ให้ค าปรึกษาเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรแก่ครู  จัดกิจกรรมที่ค านึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และ
จัดสรรบุคลากรให้เหมาะสม รวมทั้งส่งเสริมให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู  
  3.1.4 ผู้บริหารสถานศึกษาควรแสวงหาแนวทางการนิเทศเกี่ยวกับการเขียนผลงาน
เชิงวิชาการให้กับครู และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ส่งเสริมให้ครูน าการวิจัยปฏิบัติการ ในชั้น
เรียนไปใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้  ให้ความรู้ และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับระเบียบวิธีการวิจัยที่
ถูกต้องแก่ครู เพ่ือให้ครูสามารถน าไปใช้ ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  3.1.5 ผู้บริหารสถานศึกษาควรแสวงหาเทคนิควิธีการนิเทศเพ่ือสร้างขวัญก าลังใจ
ให้แก่ผู้รับการนิเทศทุกครั้ง 
 3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  3.2.1 ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในทั้ง 5 ด้านใน
โรงเรียนสหวิทยาเขต เพ่ือจะได้ข้อมูลเชิงลึกทีช่ัดเจนยิ่งขึ้น 
  3.2.2 ควรศึกษารูปแบบการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนแบบต่าง ๆ 
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กิติมา ปรีดีดิลก  (2541)  การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น  กรุงเทพมหานคร 
มหาวิทยาลัย ศรีนครินวิโรฒประสานมิตร 
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มหาบัณฑิต  การบริหารการศึกษาบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยบูรพา 
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มหาวิทยาสุโขทัยธรรมาธิราช 

จินตนา  เฮงจันทร์ (2547)  “พฤติกรรมการปฎิบัติงานนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษากลุ่ม
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มหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร  

ชารี  มณีศร ี (2538)  การนิเทศการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  ศิลปาบรรณาคาร 

 . (2542)  การนิเทศการศึกษา พิมพ์ครั้งที่ 4  กรุงเทพมหานคร ศิลปาบรรณาคาร 

ธีรศักดิ์  เลื่อยไธสง  (2550)  การนิเทศภายในโรงเรียน (In-School Supervision) ความหมาย 
หลักการจุดมุ่งหมายขอบข่ายกระบวนการ  สาส์นนิเทศการศึกษา,4(1), 22-24 

ธีระ รุญเจริญ (2550)  การบริหารโรงเรียนยุคปฏิรูปการศึกษา  กรุงเทพมหานคร ข้าวฟ่าง 
นวพร งามลออ (2552)  “การด าเนินการนิเทศการศึกษาประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาเอกชน เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร” วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร 
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

นันทนา เต่าทอง (2542) “การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ”  วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร 
มหาบัณฑิต (นิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร)  กรุงเทพมหานคร   
บัณฑิตวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์ 
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นิเวศน์ คิดยาว (2542)  “ปัญหาและแนวทางในการแก้ปัญหาของการบริหารงานด้านวิชาการใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 9”  การศึกษาค้นคว้าอิสระ 
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บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร 
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สุวีริยาสาส์น 
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มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
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ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  (การบริหารการศึกษา)  ขอนแก่น  บัณฑิตวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
 

1. อาจารย์ดร.รัตนา  ดวงแก้ว  ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าคณะสาขาวิชาศึกษาศาสตร์   
       มหาวิทยาสุโขทัยธรรมาธิราช 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวรรณี  ยหะกร  ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าคณะสาขาวิชาศึกษาศาสตร์  
       มหาวิทยาสุโขทัยธรรมาธิราช 
3. นางศรีพิน  สงวนวงษ์   ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
       ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 
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ภาคผนวก ข 
ส าเนาหนังสือขอความร่วมมือ 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถาม 
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หมายเลขแบบสอบถาม 
 

 
 
 
 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ แขนงวิชาการบริหารการศึกษา 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย บัณฑิตศึกษา 
 

เรื่อง  การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
ค าชี้แจง 

1.  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูที่ปฏิบัติการสอน
ในโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตบ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
เกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน มี 3 ตอน ดังนี้   

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2  ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนใน 

สหวิทยาเขตบ้านบึง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
ตอนที่ 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร 

โรงเรียน 
2.  กรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ และตามสภาพที่เป็นจริงเพื่อให้การวิจัยด าเนินการ

ไปด้วยความสมบูรณ์และถูกต้อง 
3.  การตอบแบบสอบถามนี้ จะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าที่ของท่าน

แต่อย่างใด ข้อมูลที่ได้จะท าการวิเคราะห์โดยภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างและน าผลมาใช้ส าหรับการวิจัย
ในครั้งนี้ 

 
 ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามครั้งนี้เป็นอย่างสูง 
 

                                                    นางสาวปิยะนชุ  แย้มปราศัย 
      นักศึกษาปริญญาโท แขนงวิชาบริหารการศึกษา  

สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  แบบสอบถามตอนที่  1  มีทั้งหมด  3  ข้อ  
โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  (  )  หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพที่เป็นจริง 
 
1. อายุ 
 (  ) น้อยกว่า 25  ปี  (  ) 25 – 35 ปี 
 (  ) 36 – 45  ปี  (  ) มากกว่า 45 ปี 
2. ระดับการศึกษา 
 (  ) ปริญญาตรี 
 (  ) สูงกว่าปริญญาตรี 
3.  ประสบการณ์ในการท างาน 
 (  ) ต่ ากว่า 5  ปี   (  ) 5 – 10  ปี  (  )  10 ปี ขึ้นไป 
 
ตอนที่ 2   ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตบ้านบึง 2  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
ค าชี้แจง   แบบสอบถามนี้มีจ านวน  42  ข้อ  โปรดพิจารณาว่าข้อความในแต่ละรายการตรงกับ
ระดับการด าเนินการของผู้บริหารโรงเรียนของท่านเพียงใด โดยท าเครื่องหมาย ลงในช่องของแต่ละ
ข้อ ซึ่งแต่ละระดับมีความหมาย ดังนี้ 
 

  ระดับ  5   หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น มากท่ีสุด 
ระดับ  4   หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น มาก 
ระดับ  3   หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น ปานกลาง 
ระดับ  2   หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น น้อย 

ระดับ  1   หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น น้อยที่สุด 
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ข้อ การนิเทศงาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 
1 

ด้านพัฒนาครูเป็นรายบุคคล  
ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้วางแผนและประเมินผลการ
จัดการเรียนการสอน 

     

2 ครูได้รับการส่งเสริม สนับสนุน สื่อ อุปกรณ์ ในการจัด
กิจกรรมที่สอดคล้องและส่งเสริมกับการเรียนการสอน  

     

3  ผู้บริหารให้ค าปรึกษาและแนะน าครูในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

     

4 ผู้บริหารแนะน าการใช้สื่อและเทคนิคการสอนใหม่ ๆที่ยึด
เด็กเป็นส าคัญ 

     

5 ผู้บริหารใช้เทคนิคการนิเทศการสอนที่หลากหลายและ
เหมาะสม 

     

6 ผู้บริหารมีปฎิสัมพันธ์กับผู้รับการนิเทศอย่างต่อเนื่อง      
7 ผู้บริหารเข้าไปสังเกตการสอนและให้การช่วยเหลือแนะน า

ครูเป็นรายบุคคล 
     

8 ผู้บริหารจัดบริการด้านโสตทัศนูปกรณ์และสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ เพ่ือใช้ในการศึกษาและการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

     

9 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการวัดผลก่อนเรียน ระหว่างเรียนและ
หลังเรียน เพ่ือให้เห็นพัฒนาการของผู้เรียนและน าผลมาใช้
ในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

     

 
10 

การพฒันากลุ่ม 
ผูบ้รหิารส่งเสรมิใหค้รมูสี่วนรว่มในการวางแผนการ
ท างานของกลุ่ม 

     

11 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูทุกคนตั้งเป้าหมายการจัดการเรียน
การสอนร่วมกัน 

     

12 ผู้บริหารให้ความรู้ ความเข้าใจและประสบการณ์เกี่ยวกับ
การท างานเป็นกลุ่มให้กับครู   

     

13 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูแก้ปัญหาร่วมกันและน าไปพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอน 

     

14 ผู้บริหารติดตามผลการท างานของกลุ่มอย่างสม ่าเสมอ
ต่อเนื่อง 

     

15 ผู้บริหารสนับสนุนให้สมาชิกทุกคนให้สามารถเป็นทั้งผู้น า
และผู้ตามที่ดีในการปฏิบัติงานกลุ่ม 
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ข้อ การนิเทศงาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
16 ผู้บริหารมีการแก้ไขหรือยุติปัญหาความขัดแย้งและปฏิบัติ

ต่อครูแต่ละคนด้วยวิธีการที่ยุติธรรม 
     

17 ผู้บริหารส่งเสริมและเสริมแรงในการท างานเป็นกลุ่มโดย
การสร้างขวัญก าลังใจให้กับครู 

     

18 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูทุกคนได้ปฏิบัติงานตาม
ความสามารถของตนเองโดยยึดวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 

     

19 การพัฒนาวิชาชีพ 
ผู้บริหารส ารวจศักยภาพและความต้องการของครูเพ่ือ
ส่งเสริมให้ได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสม เช่น การอบรม
เชิงปฏิบัติการ การศึกษาต่อ การศึกษาดูงาน 

     

20 ผู้บริหารเน้นย้ าให้ครูประพฤติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ      
21 ผู้บริหารจัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพให้

เหมาะสมกับวิชาชีพ 
     

22 ผู้บริหารสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ในการอบรมและ
นิเทศครู 

     

23 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้ถ่ายทอดความรู้หรือข่าวสารที่
ได้รับจากการไปอบรม ประชุม สัมมนา ในที่ประชุมครู
เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

     

24 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาตนเองไปสู่ครูมือ
อาชีพ เช่น ครูต้นแบบ หนึ่งแสนครูดี 

     

25 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครู      
 

26 
การพฒันาหลกัสตูร 
ผูบ้รหิารและครรูว่มกนัแสวงหาขอ้มลูข่าวสาร
สารสนเทศเกีย่วกบัหลกัสตูร 

     

27 ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมกันจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา 

     

28 ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินงานจัดท าหลักสูตรให้
สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและความต้องการของ
ผู้เรียน ท้องถิ่น ชุมชน 

     

29 ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการในการประเมินผลการใช้
หลักสูตรสถานศึกษา 

     

30 ผู้บริหารให้ครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลการใช้หลักสูตร      
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ข้อ การนิเทศงาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
31 ผู้บริหารและครูร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร

สถานศึกษา 
     

32 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดท าเอกสารค าแนะน าเกี่ยวกับ
การใช้หลักสูตร 

     

33 ผู้บริหารจัดหาต าราเรียน เอกสาร สิ่งพิมพ์ต่าง ๆ เกี่ยวกับ
หลักสูตรมาบริการให้ครูเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ผู้บริหารจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการ
เรียนการสอนของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ 

     

35 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูท าวิจัยตามสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นทั้ง
รายบุคคลและรายกลุ่ม 

     

36 ผู้บริหารจัดวิทยากรมาให้ค าปรึกษาและความรู้เกี่ยวกับ
วิธีการวิจัยแบบต่าง ๆ เพ่ือให้ครูใช้เป็นแนวทางในการท า
วิจัยเกี่ยวกับงานในหน้าที่อย่างต่อเนื่องทุกปี 

     

37 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนท าวิจัยในชั้นเรียน      
38 ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการ

กระบวนการวิจัยที่เหมาะสม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
     

39 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนได้ศึกษาและน า
ผลการวิจัยที่มีคุณภาพมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

     

40 ครูใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการแก้ปัญหาการเรียนการ
สอน 

     

41 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
เผยแพร่ผลงานวิจัย 

     

42 ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจให้ครูเห็นความส าคัญความจ าเป็น
ของงานวิจัยในชั้นเรียน 
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ตอนที่ 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน 
 

ปัญหา ข้อเสนอแนะ 
1. ด้านการพฒันาครเูป็นรายบคุคล  
………………………………………………………………….
.…………………………………………………………………
..………………………………………………………………
…..…………………………………………………………… 

………………………………………………………… 
…………………………………………………………
…………………………………………………………
……..………………………………………………… 
……..………………………………………………… 

2. ด้านการพฒันากลุ่ม 
…………………………………………………..……………
……………………………………………………..…………
………………………………………..………………………
…………………………………………..…………………… 

………………………………………………………… 
…………………………………………………………
………..………………………………………………
…………………..……………………………………
……………………………..………………………… 

3. ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 
………………………………………………………………….
.…………………………………………………………………
..………………………………………………………………
…..…………………………………………………………… 

………………………………………………………… 
…………………………………………………………
………..………………………………………………
…………………..…………………………………… 

4. ด้านการพฒันาหลกัสตูร  
………………………………………………………………….
.…………………………………………………………………
..………………………………………………………………
…..…………………………………………………………… 

………………………………………………………… 
…………………………………………………………
………..………………………………………………
…………………..……………………………………
……………………………..………………………… 

5. ด้านการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
………………………………………………………………….
.…………………………………………………………………
..………………………………………………………………
…..…………………………………………………………… 

…………………………………………………………
…..……………………………………………………
……………..…………………………………………
………………………..………………………………
…………………………………..…………………… 
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ภาคผนวก ง 
ประชากร 
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ตารางแสดงจ านวนประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 
ที ่ โรงเรียน จ านวนครู 
1 โรงเรียนวัดหนองน้ าเขียว 11 
2 โรงเรียนบ้านมาบล าบิด 10 
3 โรงเรียนวัดเขาไผ่ (เชี่ยววิทยาคุณ) 16 
4 โรงเรียนบ้านตาลด า 6 
5 โรงเรียนบ้านหมื่นจิต 5 
6 โรงเรียนบ้านโสม 7 
7 โรงเรียนวัดหนองชันจันทนาราม 7 
8 โรงเรียนชุมชนบ้านหัวกุญแจ 15 
9 โรงเรียนชุมชนบ้านอ่างเวียน 14 
10 โรงเรียนบ้านบึงกระโดน 4 
11 โรงเรียนบ้านเนินโมก 7 
12 โรงเรียนบ้านป่าแดง (ไชยอุปถัมภ์) 13 
13 โรงเรียนบ้านป่ายุบ (บุ้นกีประชานุเคราะห์) 24 
14 โรงเรียนบ้านหนองไผ่แก้ว 8 
15 โรงเรยีนวดัคลองใหญ่ 4 
16 โรงเรียนบ้านหนองปรือ 8 
17 โรงเรียนบ้านมาบคล้า 5 
18 โรงเรียนวัดอรุณรังษี 6 

รวม 170 
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ภาคผนวก จ 
ค่าความตรง 
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ผลการประเมินความสอดคล้องของคุณภาพของเครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
ตารางแสดงผลการพิจารณาความสอดคล้องของคุณภาพของเครื่องมือ โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 

 

ข้อ 
ผลการตรวจสอบของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม แปรผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
2 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
3 +1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 
4 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
5 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
6 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
7 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
8 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
9 +1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 
10 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
11 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
12 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
13 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
14 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
15 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
16 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
17 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
18 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
19 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
20 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
21 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ 
ผลการตรวจสอบของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม แปรผล คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
22 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
23 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
24 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
25 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
26 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
27 +1 0 +1 0.66 ใช้ได้ 
28 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
29 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
30 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
31 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
32 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
33 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
34 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
35 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
36 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
37 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
38 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
39 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
40 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
41 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
42 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ฉ 
ค่าความเท่ียง 
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Reliability 
 
****** Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis ****** 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
                             Mean        Std Dev       Cases 
 
  1.     A1                3.8000          .7611        30.0 
  2.     A2                3.7667          .6789        30.0 
  3.     A3                3.3667          .7649        30.0 
  4.     A4                3.9000          .7589        30.0 
  5.     A5                3.8333          .7915        30.0 
  6.     A6                3.8667          .8193        30.0 
  7.     A7                3.8333          .7915        30.0 
  8.     A8                3.8333          .7915        30.0 
  9.     A9                3.7333          .8277        30.0 
 10.     B1                3.6667          .6065        30.0 
 11.     B2                3.8000          .8052        30.0 
 12.     B3                3.9000          .7589        30.0 
 13.     B4                3.8667          .7303        30.0 
 14.     B5                3.8000          .8052        30.0 
 15.     B6                3.9667          .7649        30.0 
 16.     B7                3.9667          .8087        30.0 
 17.     B8                4.0000          .8305        30.0 
 18.     B9                4.0333          .6687        30.0 
 19.     C1                3.8667          .6814        30.0 
 20.     C2                3.7333          .6397        30.0 
 21.     C3                3.8667          .6814        30.0 
 22.     C4                3.9000          .7589        30.0 
 23.     C5                3.9667          .7649        30.0 
 24.     C6                4.0000          .7878        30.0 
 25.     C7                3.9667          .7184        30.0 
 26.     D1                4.0333          .7649        30.0 
 27.     D2                3.9333          .8277        30.0 
 28.     D3                3.8333          .8339        30.0 
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 29.     D4                3.9000          .7120        30.0 
 30.     D5                3.9000          .8030        30.0 
 31.     D6                3.6667          .7112        30.0 
 32.     D7                3.7000          .7497        30.0 
 33.     D8                3.8333          .8339        30.0 
 34.     E1                3.7000          .7497        30.0 
 35.     E2                3.8000          .8469        30.0 
 36.     E3                3.7667          .7739        30.0 
 37.     E4                3.8667          .7761        30.0 
 38.     E5                3.9667          .8087        30.0 
 39.     E6                3.9333          .6915        30.0 
 40.     E7                3.6667          .7112        30.0 
 41.     E8                3.6333          .7184        30.0 
 42.     E9                3.7333          .8683        30.0 
 * * * Warning * * * Determinant of matrix is zero 
 
       Statistics based on inverse matrix for scale ALPHA 
       are meaningless and printed as   . 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
        N of Cases =        30.0 
 
Item Means           Mean    Minimum    Maximum      Range    Max/Min   Variance 
                   3.8357     3.3667     4.0333      .6667     1.1980      .0169 
 
Item Variances       Mean    Minimum    Maximum      Range    Max/Min   Variance 
                    .5831      .3678      .7540      .3862     2.0500      .0079 
 
Inter-item 
Covariances          Mean    Minimum    Maximum      Range    Max/Min   Variance 
                    .3182      .0069      .6782      .6713    98.3333      .0102 
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Inter-item 
Correlations         Mean    Minimum    Maximum      Range    Max/Min   Variance 
                    .5461      .0112      .9365      .9253    83.6314      .0243 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
Item-total Statistics 
 
               Scale          Scale      Corrected 
               Mean         Variance       Item-         Squared          Alpha 
              if Item        if Item       Total         Multiple        if Item 
              Deleted        Deleted    Correlation    Correlation       Deleted 
 
A1           157.3000       546.4931        .7109         .               .9802 
A2           157.3333       549.6092        .7005         .               .9802 
A3           157.7333       556.2023        .4319         .               .9809 
A4           157.2000       545.6138        .7385         .               .9801 
A5           157.2667       538.9609        .8920         .               .9796 
A6           157.2333       539.2195        .8536         .               .9797 
A7           157.2667       541.2368        .8284         .               .9798 
A8           157.2667       545.0299        .7228         .               .9801 
A9           157.3667       541.1368        .7933         .               .9799 
B1           157.4333       555.4264        .5798         .               .9805 
B2           157.3000       540.7690        .8265         .               .9798 
B3           157.2000       544.1655        .7803         .               .9800 
B4           157.2333       545.4264        .7742         .               .9800 
B5           157.3000       545.5966        .6945         .               .9802 
B6           157.1333       545.7747        .7278         .               .9801 
B7           157.1333       547.5678        .6380         .               .9804 
B8           157.1000       546.5069        .6483         .               .9804 
B9           157.0667       559.1678        .4033         .               .9809 
C1           157.2333       551.9782        .6223         .               .9804 
C2           157.3667       546.9989        .8342         .               .9799 
C3           157.2333       548.7368        .7257         .               .9801 
C4           157.2000       544.0966        .7823         .               .9799 
C5           157.1333       545.4299        .7376         .               .9801 
C6           157.1000       547.2655        .6642         .               .9803 
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C7           157.1333       545.9816        .7706         .               .9800 
D1           157.0667       543.0989        .8046         .               .9799 
D2           157.1667       542.9713        .7444         .               .9801 
D3           157.2667       543.8575        .7152         .               .9802 
D4           157.2000       551.7517        .6013         .               .9804 
D5           157.2000       540.5793        .8341         .               .9798 
D6           157.4333       548.2540        .7089         .               .9802 
D7           157.4000       548.8690        .6530         .               .9803 
D8           157.2667       543.2368        .7315         .               .9801 
E1           157.4000       543.6276        .8060         .               .9799 
E2           157.3000       539.8724        .8075         .               .9799 
E3           157.3333       541.5402        .8393         .               .9798 
E4           157.2333       540.7368        .8597         .               .9797 
E5           157.1333       544.4644        .7220         .               .9801 
E6           157.1667       545.7299        .8097         .               .9799 
E7           157.4333       545.6333        .7895         .               .9799 
E8           157.4667       546.2575        .7622         .               .9800 
E9           157.3667       544.3782        .6722         .               .9803 
 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
Reliability Coefficients    42 items 
 
Alpha =   .9806           Standardized item alpha =   .9806 
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ภาคผนวก ช 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
Frequency Table 
 

Statistics 
 

  AGE EDU EXP 
N Valid 170 170 170 

Missi
ng 

0 0 0 

 
 

AGE 
 

  Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid น้อยกว่า 

25 
7 4.12 4.12 4.12 

  25 - 35 
ปี 

68 40.00 40.00 44.10 

  36 - 45 
ปี 

66 38.82 38.82 82.90 

  45 ปีขึ้น
ไป 

29 17.06 17.06 100.00 

  Total 170 100.00 100.00   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



93 

EDU 
 

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid ปริญญา

ตรี 
139 81.76 81.76 81.76 

ปริญญา
โท 

31 18.24 18.24 100.00 

Total 170 100.00 100.00   
 
 

EXP 
 

  Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid ต่ ากว่า5 

ปี 
31 18.24 18.24 18.24 

  5-10 ปี 71 41.76 41.76 60.06 
  10 ปีขึ้น

ไป 
68 40.00 40.00 100.00 

  Total 170 100.00 100.00   
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ตอนที่ 2  การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน 
ตอนที่ 2.1 การด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน ในภาพรวม 
 

Descriptive Statistics 
 

  N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 
SUMA 170 3 5 4.12 .425 
SUMB 170 3 5 3.88 .470 
SUMC 170 3 5 4.41 .385 
SUMD 170 3 4 3.52 .305 
SUME 170 3 5 4.11 .334 
SUMALL 170 3 5 4.10 .250 
Valid N 
(listwise) 

170         

 
ด้านที่ 1  ด้านการพัฒนาครูเป็นรายบุคคล 

Descriptive Statistics 
 

  N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 
A1 170 2 5 3.94 .739 
A2 170 2 5 4.18 .665 
A3 170 3 5 3.99 .670 
A4 170 2 5 4.05 .786 
A5 170 3 5 4.24 .693 
A6 170 3 5 4.53 .617 
A7 170 3 5 4.03 .683 
A8 170 2 5 3.99 .734 
A9 170 2 5 4.14 .825 
SUMA 170 3 5 4.12 .482 
Valid N 
(listwise) 

170         
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ด้านที่ 2  ด้านการพัฒนากลุ่ม 
Descriptive Statistics 

  N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 
B1 170 2 5 3.99 .722 
B2 170 2 5 3.89 .717 
B3 170 2 5 3.92 .762 
B4 170 2 5 3.83 .754 
B5 170 3 5 4.10 .735 
B6 170 2 5 3.76 .716 
B7 170 2 5 3.73 .677 
B8 170 2 5 3.86 .732 
B9 170 3 5 3.71 .709 
SUMB 170 3 5 3.88 .470 
Valid N 
(listwise) 

170         

 
ด้านที่ 3  ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 

Descriptive Statistics 

  N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 
C1 170 3 5 4.18 .716 
C2 170 3 5 4.49 .578 
C3 170 3 5 4.44 .575 
C4 170 2 5 4.53 .588 
C5 170 2 5 4.44 .595 
C6 170 3 5 4.47 .588 
C7 170 3 5 4.29 .659 
SUMC 170 3 5 4.41 .385 
Valid N 
(listwise) 

170         
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ด้านที่ 4  ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
Descriptive Statistics 

  N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 
D1 170 2 5 3.25 .762 
D2 170 2 5 3.49 .578 
D3 170 2 5 3.39 .764 
D4 170 2 5 3.31 .732 
D5 170 2 5 3.71 .692 
D6 170 2 4 3.45 .545 
D7 170 3 5 3.72 .625 
D8 170 2 5 3.82 .668 
SUMD 170 3 4 3.52 .305 
Valid N 
(listwise) 

170         

 
ด้านที่ 5  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

Descriptive Statistics 

  N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 
E1 170 2 5 4.11 .705 
E2 170 2 5 3.98 .745 
E3 170 3 5 3.96 .737 
E4 170 3 5 4.51 .637 
E5 170 3 5 4.08 .644 
E6 170 3 5 4.05 .736 
E7 170 3 5 4.13 .676 
E8 170 3 5 4.01 .666 
E9 170 2 5 4.17 .722 
SUME 170 3 5 4.11 .336 
Valid N 
(listwise) 

170         
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ประวัติผู้ศึกษา 
 
 
ชื่อ  นางสาวปิยะนุช  แย้มปราศัย 
วัน เดือน ปีเกิด  14  กันยายน  2523 
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