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Abstract 

 

The objectives of this study were: (1) to study problems of basic minimum needs data 

collecting administration in Nakhonsawan Province; (2) to compare problems of basic minimum needs data 

collecting administration in the process of data storage management; and (3) to recommend approaches to 

develop basic minimum needs data collecting administration in Nakhonsawan Province. 

This study was a survey research. Population was 80 community development officers in 

Nakhonsawan Province. Research instrument used for data collection were a questionnaire and an interview 

form. Statistics for data analysis employed frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, f-test 

and content analysis. 

The findings of this study were: (1) problems of basic minimum needs data collecting 

administration in Nakhonsawan Province in preparatory stage was less allowance for data storage officers. In 

implementation stage was computerized program for data recording and processing were complicated and 

not convenient to implement. In post-recording stage was the organization did not place importance on 

the collected data and not utilize it; (2) the comparison on problems of basic minimum needs data 

collecting administration in the process of data storage management classified by personal factors, it was 

found that educational background, duration of work, position and area of work showed opinion differences 

to problems of basic minimum needs data collecting administration in Nakhonsawan Province at statistical 

significance level at 0.05; and (3) recommendations were in preparatory stage, there should identify the 

allowances for basic minimum needs data collecting according to area approaches or community 

density, in implementation stage, there should provide uncomplicated recording and processing program 

and in post-recording stage, there should promote and publicize the results of basic minimum needs data to 

all sectors concerned to place importance and for appliance. 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นขอ้มูลในระดบัครัวเรือนท่ีแสดงถึงสภาพความ

จาํเป็นพื้นฐานของคนในครัวเรือนด้านต่างๆ เก่ียวกับคุณภาพชีวิตท่ีได้กาํหนดมาตรฐานขั้นตํ่า       

วา่คนควรจะมีคุณภาพชีวิตในแต่ละเร่ืองอยา่งไร ในช่วงระยะเวลาหน่ึงๆ ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) ไดมี้การจดัเก็บโดยประชาชน ทาํให้ทราบวา่ แต่ละครัวเรือนมีปัญหาอะไร แต่ละหมู่บา้นมี

ปัญหาอะไร และเม่ือทราบแล้ว ส่วนใดท่ีชุมชนสามารถแก้ไขปัญหาเองได้ ครัวเรือนแต่ละ

ครัวเรือน และคณะกรรมการหมู่บา้นก็ตอ้งช่วยกนัดาํเนินการแกไ้ข ส่วนใดท่ีไม่สามารถดาํเนินการ

แก้ไขได้เอง ก็ให้ขอรับการสนับสนุนจากโครงการของหน่วยงาน/องค์กรต่างๆ เช่น องค์กร

ปกครองทอ้งถ่ิน (อปท.)  ส่วนราชการในภูมิภาค (อาํเภอ/จงัหวดั) ส่วนราชการส่วนกลาง (กรม/

กระทรวง) หรือในระดบัรัฐบาลต่อไป  ความสําคญัดงัจะเห็นได้จากพระราชกระแสของสมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในวโรกาสท่ีทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้คณะ 

กรรมการอาํนวยการงานพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชนบท (พชช.) และเจา้หนา้ท่ี เขา้เฝ้า

ถวายรายงานคุณภาพชีวติของคนไทย  

“การดาํเนินงานพฒันา แต่ก่อนใช้วดัด้วยสายตาบา้ง เฉล่ียไปตามความคิดเห็น ท่ีไม่

เป็นเชิงสถิติบา้ง ทาํไปเร่ือยๆ บา้ง แต่ตอนน้ีทางราชการมีการสํารวจขอ้มูล จปฐ. เป็นขอ้มูลท่ีคิดวา่

ในขณะน้ีดีท่ีสุดแลว้ ดีในการเป็นฐานใหเ้ร่ิมตน้แกไ้ขปัญหา เป็นขอ้มูลท่ีง่าย ดูง่าย และเห็นดว้ยท่ีมี

การสํารวจขอ้มูล จปฐ. มีการวดัเพื่อให้พบปัญหา ซ่ึงเม่ือรู้ปัญหาแลว้ จะไดมี้การแกไ้ข สําหรับการ

วดันั้น จะตรงหรือไม่ตรง แน่นอนตอ้งมีการผิดพลาดบา้ง ก็ไม่น่าจะเป็นปัญหาใหญ่ ขอให้มีส่ิงท่ี 

จะช่วยช้ีให้ฝ่ายรัฐเขา้ไปหาชาวบา้น ไดท้ราบปัญหาของชาวบา้นบา้ง เม่ือเราทาํจริง สํารวจจริงแลว้ 

จะทาํให้พบกบับุคคลท่ีควรสงเคราะห์ หรือทาํใหพ้บปัญหา และเม่ือพบปัญหาแลว้จะแกไ้ขอยา่งไร 

เป็นส่ิงซ่ึงจะตามมา 

หลกัการพฒันาท่ีควรจะคาํนึงถึง คือ ช่วยเขาเพื่อให้เขาช่วยตวัเองได ้การให้คาํแนะนาํ

เพื่อให้ชาวบา้นไดเ้รียนรู้วิธีการแกไ้ขปัญหาดว้ยตวัเอง จึงเป็นส่ิงสําคญั” (กรมการพฒันาชุมชน, 

2557) 
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ปี พ.ศ. 2525 แนวความคิดเร่ืองความจําเป็นพื้นฐาน  (จปฐ.) เกิดข้ึนคร้ังแรกโดย

สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ไดก้าํหนดรูปแบบลกัษณะของ

สังคมไทยและคนไทยท่ีพึงประสงค์ในอนาคต โดยกาํหนดเป็นเคร่ืองช้ีวดัความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) ของคนไทยปี พ.ศ. 2528 คณะรัฐมนตรีเห็นชอบและอนุมติัเม่ือวนัท่ี 20 สิงหาคม 2528 ให้มี

การดาํเนินการโครงการ ปีรณรงค์คุณภาพชีวิต และประกาศใช้เป็นปีรณรงค์คุณภาพชีวิตของ

ประชาชนในชาติ (ปรช.)  (20 สิงหาคม 2528 ถึง 31 ธนัวาคม 2530) โดยใชเ้คร่ืองช้ีวดัความจาํเป็น

พื้นฐานฐาน 8 หมวด 32 ตวัช้ีวดั เป็นเคร่ืองมือใช้วดัคุณภาพชีวิตของคนไทยว่าอย่างน้อยคนไทย

ควรมีคุณภาพชีวิตในเร่ืองใดบา้งและควรมีระดบัไหนในช่วงระยะเวลาหน่ึงๆ ซ่ึงในปัจจุบนัช่วง

แผนพฒันาสังคมฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) เคร่ืองช้ีวดัขอ้มูล จปฐ. มีทั้งหมด 5 หมวด 30 ตวัช้ีวดั 

กระทรวงมหาดไทยไดก้าํหนดเป็นนโยบายของกระทรวงมหาดไทยในการส่งเสริม

และสนบัสนุนการจดัเก็บและใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลพื้นฐานเพื่อพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชน

ให้ดีข้ึนและวางแผนพฒันาในทุกระดบั โดยเฉพาะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อาํเภอ และจงัหวดั 

รวมทั้งใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน  

กรมการพฒันาชุมชน ได้รับมอบหมายจากกระทรวงมหาดไทย ให้รับผิดชอบการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ไดใ้ห้ความสําคญักบัการจดัเก็บขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) โดยได้กาํหนดไวใ้นยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน พ.ศ. 2555 – 2559 

(กรมการพฒันาชุมชน, 2554) ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 เสริมสร้างขีดความสามารถการบริหารงาน

ชุมชน เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ คือ ชุมชนมีขีดความสามารถในการบริหารจดัการแบบบูรณาการ 

กลยทุธ์ 2.1 บริหารจดัการขอ้มูลเพื่อพฒันาชนบทไทย โดยมีแผนงานพฒันาระบบและบริหารขอ้มูล

เพื่อการพฒันาชนบทให้จดัเก็บขอ้มูลให้มีคุณภาพ ไดก้าํหนดตวัช้ีวดัในการปฏิบติังาน คือ ร้อยละ

ของความเช่ือมัน่ขอ้มูลพื้นฐานเพื่อการพฒันาชนบทท่ีมีคุณภาพเช่ือถือได ้ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 90 

ซ่ึงขอ้มูลเพื่อการพฒันาชนบท ท่ีกรมการพฒันาชุมชน ดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลมี 2 ประเภท คือ 

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ซ่ึงหมายถึง ขอ้มูลในระดบัครัวเรือนท่ีแสดงถึงสภาพความจาํเป็น

ของคนในครัวเรือนในดา้นต่างๆ เก่ียวกบัคุณภาพชีวิตท่ีไดก้าํหนดมาตรฐานขั้นตํ่าเอาไวว้า่ คนควร

จะมีคุณภาพชีวติในเร่ืองนั้นๆ อยา่งไร ในช่วงระยะเวลาหน่ึง เพื่อใหมี้ชีวติท่ีดีและสามารถดาํรงชีวิต

อยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข และขอ้มูลพื้นฐานระดบัหมู่บา้น/ชุมชน (กชช. 2ค) หมายถึง ขอ้มูล

หมู่บา้นท่ีแสดงให้เห็นสภาพทัว่ไป และปัญหาของหมู่บา้น ชนบทดา้นต่างๆ เช่น โครงสร้างพื้นฐาน

เศรษฐกิจสุขภาพและอนามยัความรู้และการศึกษาความเขม้แข็งของชุมชนทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้ม สภาพแรงงานและยาเสพติด เป็นขอ้มูลท่ีจดัเก็บทุกหมู่บา้นในชนบท เป็นประจาํทุก  

2 ปี  
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สํานกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์ซ่ึงเป็นราชการส่วนภูมิภาค สังกดักรมการ

พฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ได้ดําเนินการบริหารการจดัเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) ตามแนวทางและหว้งระยะเวลาท่ีกาํหนด เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้น ถูกตอ้ง มีคุณภาพ และ

สามารถใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งแทจ้ริง ซ่ึงการไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีครบถว้น ถูกตอ้งและมีคุณภาพ ข้ึนอยู่

กบักระบวนการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ในแต่ละระดบั โดยเฉพาะใน

ระดบัอาํเภอและตาํบล ท่ีมีเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน สังกดักรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 

เป็นผูป้ฎิบติัว่ามีความรู้ความเขา้ใจและมีปัญหาอุปสรรคใด ในการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ใหส้าํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ 

จากความสําคญัของขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ดงักล่าวขา้งตน้ ประกอบกบั 

ผูศึ้กษาในฐานะท่ีเป็นผูรั้บผิดชอบงานข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน  (จปฐ.) ของสํานักงานพฒันา

ชุมชนจงัหวดันครสวรรค์  จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา ปัญหาและการพฒันาการบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ในปี ต่อๆ ไป 
 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 

 

2.1 เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดั

นครสวรรค ์

2.2 เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

จงัหวดันครสวรรค ์จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

2.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์
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3. กรอบแนวคดิการศึกษา  

 

 ในการศึกษาคน้ควา้อิสระ ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ผูศึ้กษาขอวางกรอบแนวความคิดทางด้านการ

บริหารงาน โดยนาํกระบวนการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) กรมการพฒันาชุมชน 

กระทรวงมหาไทย มาวางกรอบแนวความคิด ดงัน้ี 1) ขั้นเตรียมความพร้อมก่อนดาํเนินการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 2) ขั้นดาํเนินการจดัเก็บ บนัทึก และประมวลผลขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 3) ขั้นหลังดาํเนินการจดัเก็บ บันทึก และประมวลผลขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาคน้ควา้อิสระ  

 สําหรับเหตุผลท่ีเลือกกระบวนการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) กรมการ

พฒันาชุมชน กระทรวงมหาไทย มาศึกษาในคร้ังน้ี เน่ืองจากเป็นกระบวนการบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีกรมการพฒันาชุมชนกาํหนด ใน 3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียม

ความพร้อมก่อนดาํเนินการ 2) ขั้นดาํเนินการ และ 3) ขั้นหลงัดาํเนินการ มีปัจจยัต่างๆ ครอบคลุม

การบริหารจดัการ เป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปมากาํหนดกรอบ และนาํมาปรับใชเ้ป็นตวัแปรอิสระ

ในการศึกษาในคร้ังน้ี 
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1. เพศ

2. อายุ

3. ระดับการศึกษา

4. อายุราชการ

5. ระดับตําแหน่ง

6. พื้นที่ปฏิบัติงาน

1. ขั้นเตรียมความพร้อม

    - ประชุมเตรียมการ และวางแผนการ

จัดเก็บข้อมูล จปฐ.

    - เตรียมการจัดเก็บข้อมูล จปฐ.

    - คัดเลือกผู้จัดเก็บข้อมูล

    - คัดเลือกผู้บันทึกข้อมูล

    - ประชุมชี้แจงทําความเข้าใจกับ 

ผู้จัดเก็บข้อมูลฯ และผู้บันทึกข้อมูลฯ

2. ขั้นดําเนินการ

    - จัดเก็บข้อมูล จปฐ. ทุกครัวเรือน

    - ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของข้อมูล

    - บันทึกข้อมูล และประมวลผล

3. ขั้นหลังดําเนินการ

    - ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน ของข้อมูลฯ

ที่มีการบันทึกและประมวลผลทุกครัวเรือน

    - นําเสนอผลข้อมูล จปฐ.ระดับตําบล

    - นําข้อมูลไปใช้ประโยชน์

    - การเบิกจ่ายงบประมาณ

ตัวแปรตาม

ปัญหาและแนวทางการ

พัฒนาการบริหารการจัดเก็บ

ข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน(จปฐ.)

 จังหวัดนครสวรรค์

ปัจจัยส่วนบุคคล

ปัจจัยด้านการบริหารการจัดเก็บข้อมูล จปฐ.

ตัวแปรอิสะ
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 
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4. สมมติฐานการศึกษา  

 

4.1 ระดับการศึกษาต่างกัน มีความความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ต่างกนั 

4.2 อายุราชการต่างกัน มีความความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ต่างกนั 

4.3 ระดับตําแหน่งต่างกัน มีความความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ต่างกนั 

4.4 พืน้ทีป่ฏิบัติงานต่างกัน มีความความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ต่างกนั 

 

5. ขอบเขตการศึกษา 

 

5.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

ศึกษาครอบคลุมเร่ืองปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์

5.2 ขอบเขตด้านหน่วยงาน 

ในการศึกษาค้นควา้อิสระ เร่ือง ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ คร้ังน้ี มีพื้นท่ีในการจดัเก็บขอ้มูล 

จาํนวน 15 อาํเภอ ของจงัหวดันครสวรรค ์ไดแ้ก่ อาํเภอเมืองนครสวรรค ์อาํเภอเกา้เล้ียว อาํเภอโกรกพระ 

อาํเภอพยุหะคีรี อาํเภอชุมแสง อาํเภอแม่วงก์ อาํเภอชุมตาบง อาํเภอแม่เปิน อาํเภอลาดยาว อาํเภอ

บรรพตพิสัย อาํเภอตาคลี อาํเภอตากฟ้า อาํเภอหนองบวั อาํเภอท่าตะโก และอาํเภอไพศาลี 

5.3 ขอบเขตด้านตัวแปร ประกอบดว้ย  

5.3.1 ตัวแปรอสิระ จาํนวน 9 ตวัแปร ไดแ้ก่  

1) ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อายุราชการ    

ระดบัตาํแหน่ง และพื้นท่ีปฏิบติังาน 

2) ปัจจยัดา้นการบริหารการจดัเก็บ จปฐ.  ประกอบดว้ย ขั้นเตรียมความพร้อม         

ขั้นดาํเนินการ  และขั้นหลงัดาํเนินการ มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
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5.3.2 ตัวแปรตาม คือ ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์

5.4 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

5.4.1 เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนท่ีปฏิบติัหนา้สํานกังานพฒันาชุมชนอาํเภอทุกอาํเภอ 

ในจงัหวดันครสวรรค์ จาํนวน 15 อาํเภอ ประชากร 80 คน โดยศึกษาจากประชากรทั้งหมด ด้วย

แบบสอบถาม  

5.4.2 ผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค์ จาํนวน 5  คน โดย

การสัมภาษณ์ 

5.5 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

ระยะเวลาดาํเนินการศึกษา เร่ิมตั้งแต่ เดือนกนัยายน 2559 – เดือนมีนาคม 2560 

 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

6.1 ข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) หมายถึง ขอ้มูลในระดบัครัวเรือนท่ีแสดงถึง

สภาพความจาํเป็นพื้นฐานของคนในครัวเรือนดา้นต่างๆ เก่ียวกบัคุณภาพชีวิตท่ีไดก้าํหนดมาตรฐาน

คุณภาพชีวติขั้นตํ่า  

6.2 การบริหารการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.)  หมายถึง การดาํเนินงาน 

ตามแนวทาง กระบวนการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) และระยะเวลาท่ีกรมการพฒันา

ชุมชน กระทรวงมหาดไทย กาํหนด 

6.3 เจ้ าหน้าที่พัฒ นาชุมชน  หมายถึง  ข้าราชการสังกัดกรมการพัฒ นาชุมชน 

กระทรวงมหาดไทย ท่ีปฏิบติังานท่ีสาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอทุกอาํเภอ ในจงัหวดันครสวรรค ์

6.4 การศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาสูงสุดของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

6.5 อายุราชการ หมายถึง ระยะเวลาในการรับราชการสังกัดกรมการพฒันาชุมชน

จนถึงปัจจุบนั 

6.6 ระดับตําแหน่ง หมายถึง ประเภทและระดับตาํแหน่งข้าราชการ ของเจ้าหน้าท่ี

พฒันาชุมชน 
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6.7 พื้นที่ปฏิบัติงาน หมายถึง สํานักงานพฒันาชุมชนอาํเภอ ในจงัหวดันครสวรรค ์

ท่ีเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนสงักดัอยู ่

6.8 กระบวนการ หมายถึง ขั้นตอนการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) ท่ีกรมการพฒันาชุมชนกาํหนด  

6.9 เตรียมความพร้อม หมายถึง ขั้นตอนก่อนการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) โดยมีขั้นตอนยอ่ย ดงัน้ี 1) คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

ทุกระดบัประชุมเตรียมการและวางแผนการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)  

2) เตรียมการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 3) คดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูล 4) คดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) 5) ประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูจ้ดัเก็บ-ผูบ้นัทึกขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

6.10 ข้ันดําเนินการ หมายถึง ขั้ นตอนของการดําเนินการจัดเก็บ  บันทึก และ

ประมวลผลขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) มีขั้นตอนย่อย ดงัน้ี 1) ผูจ้ดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) จดัเก็บทุกครัวเรือน คนละ 15 - 20 ครัวเรือน 2) ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้น

ของขอ้มูล 3) บนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. 

6.11 ข้ันหลังดําเนินการ หมายถึง ขั้นตอนหลังการดาํเนินการจดัเก็บ บันทึก และ

ประมวลผลข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน(จปฐ.) มีขั้นตอนย่อย ดังน้ี 1) ตรวจสอบความถูกต้อง

ครบถว้น ของขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีบนัทึกและประมวลผลทุกครัวเรือน 2) นาํเสนอ

ผลขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ต่อท่ีประชุมระดบัตาํบล เพื่อรับทราบและร่วมตรวจสอบ/

ปรับปรุง/แกไ้ข/ยืนยนัผลการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 3) นาํขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ 

4) การเบิกจ่ายงบประมาณ 

6.12 ผู้จัดเกบ็ข้อมูล จปฐ. หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากอาํเภอใหเ้ป็นผูจ้ดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ระดบัหมู่บา้น  

6.13  ผู้บันทึกข้อมูล จปฐ. หมายถึง บุคคลท่ีได้รับการแต่งตั้งจากอาํเภอให้เป็นผูบ้นัทึก

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ระดบัตาํบล 
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7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

7.1 สามารถนาํปัญหาและแนวทางท่ีส่งผลต่อความสําเร็จของการบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีพบ ไปปรับใชใ้นการดาํเนินงานในปีต่อไปได ้

7.2 หน่วยงาน เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนและบุคคลทัว่ไป สามารถนาํผลการศึกษาไปใช้

ในการศึกษาคน้ควา้ต่อไป  



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 ในการศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง “ปัญหาและแนวทางการบริหารการจดัเก็บข้อมูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค”์ ผูศึ้กษาไดท้าํการคน้ควา้ แนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจยั 

และเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งจากนักวิชาการหลายท่าน ท่ีไดศึ้กษาและให้ทศันะไวเ้พื่อนาํมา

กาํหนดเป็นกรอบหรือประเด็นในการศึกษา โดยแยกสาระสาํคญัออกเป็น  

 1.  แนวคิดเก่ียวกบัขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

 2.   แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลพื้นฐาน (จปฐ.) 

 3.  ขอ้มูลการปฏิบติังานด้านการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)  

ของสาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์

 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

 

 ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นขอ้มูลท่ีแสดงถึงลกัษณะของสังคมไทยท่ีพึง

ประสงคต์ามเกณฑ์มาตรฐานขั้นตํ่าของเคร่ืองช้ีวดัวา่ อยา่งน้อยคนไทยควรจะมีระดบัความเป็นอยู่

ไม่ต ํ่ากวา่ระดบัไหน ในช่วงระยะเวลาหน่ึงๆ และทาํให้ประชาชนสามารถทราบไดด้ว้ยตนเองว่า 

ในขณะน้ีคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว รวมไปถึงหมู่บ้านอยู่ในระดบัใด มีปัญหาท่ีจะตอ้ง

แกไ้ขในเร่ืองใดบา้ง เป็นการส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาตนเอง ครอบครัว 

และสังคม อนัเป็นนโยบายสาํคญัในการพฒันาชนบทของประเทศ 

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) คือ ขอ้มูลในระดบัครัวเรือนท่ีแสดงถึงสภาพความ

จาํเป็นพื้นฐานของคนในครัวเรือนในดา้นต่างๆ เก่ียวกบัคุณภาพชีวิตท่ีไดก้าํหนดมาตรฐานขั้นตํ่า

เอาไวว้า่ คนควรจะมีคุณภาพชีวติในแต่ละเร่ืองอยา่งไรในช่วงระยะเวลาหน่ึงๆ 

1.1 หลกัการของข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

1.1.1 ใช้เคร่ืองช้ีวัดความจําเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นเคร่ืองมือของกระบวนการ

เรียนรู้ของประชาชนในหมู่บา้น/ชุมชน เพื่อให้ประชาชนในหมู่บา้น/ชุมชน ทราบถึงสภาพความ

เป็นอยูข่องตนเองและชุมชนวา่ บรรลุตามเกณฑค์วามจาํเป็นพื้นฐานแลว้หรือไม่ 
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1.1.2 ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาโดยผ่านกระบวนการ จปฐ. 

นบัตั้งแต่การกาํหนดปัญหาความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของชุมชน ตลอดจนคน้หาและหาแนวทางแกไ้ข

ปัญหา โดยใชข้อ้มูล จปฐ. ท่ีมีอยูต่ลอดจนการประเมินผลการดาํเนินงานท่ีผา่นมา 

1.1.3 ใช้ข้อมูล  จปฐ. เป็นแนวทางในการคัดเลือกโครงการต่างๆ  ของรัฐให้

สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาท่ีแทจ้ริงของชุมชน สามารถใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดัไดอ้ยา่งทัว่ถึง

และมีประสิทธิภาพรวมทั้งมีการประสานระหวา่งสาขาในดา้นการปฏิบติัมากข้ึน 

1.2 วตัถุประสงค์ของข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

 “เพื่อให้ประชาชนสามารถพฒันาชีวิตความเป็นอยูข่องตนเองและครอบครัวให้มี 

คุณภาพชีวติท่ีดีอยา่งนอ้ยผา่นเกณฑค์วามจาํเป็นพื้นฐาน โดยมีเคร่ืองช้ีวดั จปฐ. เป็นเคร่ืองมือ” 

1.3 แนวคิดและความเป็นมาของข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

ขอ้มูล จปฐ. ท่ีไดมี้การจดัเก็บโดยประชาชนดว้ยความสนบัสนุนของคณะทาํงาน

สนบัสนุนการปฏิบติัการพฒันาชนบทระดบัตาํบล (คปต.) และผูแ้ทนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

(อบต.) หรือเทศบาลนั้น จะทาํให้ทราบวา่ แต่ละครัวเรือนมีปัญหาอะไร หมู่บา้นมีปัญหาอะไร และ

เม่ือทราบแลว้ ส่วนใดสามารถแกปั้ญหาเองได ้ครัวเรือนแต่ละครัวเรือน และคณะกรรมการหมู่บา้น 

ก็ต้องช่วยกันดาํเนินการแก้ไข ส่วนใดท่ีไม่สามารถดาํเนินการได้เอง ก็ให้ขอรับการสนับสนุน

บางส่วนหรือทั้งหมดจากโครงการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) เช่น องค์การบริหาร

ส่วนตาํบล (อบต.) เทศบาล หรือ องค์การบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) ส่วนราชการในภูมิภาค 

(อาํเภอ, จงัหวดั) ส่วนราชการส่วนกลาง (กรม,กระทรวง) หรือในระดบัรัฐบาลต่อไป 

ปี 2525 แนวความคิด เร่ือง จปฐ. เกิดข้ึนคร้ังแรก สํานกังานคณะกรรมการพฒันา 

การเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้กําหนดรูปแบบลักษณะของสังคมไทยและคนไทยท่ีพึง

ประสงค์ในอนาคต โดยกาํหนดเป็นเคร่ืองช้ีวดัความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ของคนไทย ซ่ึงไดข้อ้

สรุปว่า “การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย จะต้องผ่านเกณฑ์ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ทุก

ตวัช้ีวดั” 

ปี 2528 คณะรัฐมนตรีเห็นชอบและอนุมติัเม่ือวนัท่ี 20 สิงหาคม 2528 ให้มีการ

ดาํเนินการโครงการปีรณรงคคุ์ณภาพชีวติและประกาศใชเ้ป็น “ปีรณรงคคุ์ณภาพชีวิตของประชาชน

ในชาติ (ปรช.)” (20 สิงหาคม 2528 - 31 ธันวาคม 2530) โดยใช้เคร่ืองช้ีวดัความจาํเป็นพื้นฐาน 8 

หมวด 32 ตวัช้ีวดั เป็นเคร่ืองมือท่ีใชว้ดัคุณภาพชีวิตของคนไทยวา่ อยา่งนอ้ยคนไทย ควรมีคุณภาพ

ชีวติในเร่ืองอะไรบา้ง และควรมีระดบัไหนในช่วงระยะเวลาหน่ึงๆ 
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ปี 2531 คณะกรรมการพัฒนาชนบทแห่งชาติ (กชช.) มีมติให้สํานักงานคณะ 

กรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ มอบโครงการปีรณรงค์ให้ กระทรวงมหาดไทย 

โดยกรมการพฒันาชุมชน เป็นหน่วยงานรับผิดชอบดาํเนินงานต่อ ภายใตช่ื้องานว่า “งานพฒันา

คุณภาพชีวติของประชาชนในชนบท” (พชช.)" 

ปี 2532 คณะกรรมการพฒันาชนบทแห่งชาติ (กชช.) มีมติเม่ือวนัท่ี 15 กนัยายน 

2532 ใหก้รมการพฒันาชุมชน จดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เป็นประจาํทุกปี ตั้งแต่ปี 2533 จนถึงปัจจุบนั โดย

มีการปรับปรุงเคร่ืองช้ีวดัข้อมูล จปฐ. ทุก 5 ปี ให้สอดคล้องกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ 

ปี 2535 มีการปรับปรุงเคร่ืองช้ีวดัข้อมูล จปฐ. เพื่อใช้จดัเก็บข้อมูลในช่วงแผน 

พฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 7 (พ.ศ. 2535 -2539) เป็น 9 หมวด 37 ตวัช้ีวดั  

ปี 2540 มีการปรับปรุงเคร่ืองช้ีวดัข้อมูล จปฐ. เพื่อใช้จดัเก็บข้อมูลในช่วงแผน 

พฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) เป็น 8 หมวด 39 ตวัช้ีวดั 

ปี 2544 มีการปรับปรุงเคร่ืองช้ีวดัข้อมูล จปฐ. เพื่อใช้จดัเก็บข้อมูลในช่วงแผน 

พฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ. 2545 – 2549) เป็น 6 หมวด 37 ตวัช้ีวดั 

ปี 2544 คณะกรรมการอาํนวยการงานพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน (พชช.) มี

มติเม่ือวนัท่ี 9 กุมภาพนัธ์ 2544 ใหก้รมการพฒันาชุมชน รับผดิชอบประสานการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

ในเขตเมืองดว้ย โดยใหใ้ชเ้คร่ืองช้ีวดัเหมือนเขตชนบท (มติเม่ือ 31 พ.ค. 2545) 

ในปี 2549 มีการปรับปรุงเคร่ืองช้ีวดัข้อมูล จปฐ. เพื่อใช้จัดเก็บข้อมูลในช่วง

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 – 2554) เป็น 6 หมวด 42 ตวัช้ีวดั 

ในปี 2554 ได้มีการศึกษาปรับปรุงเคร่ืองช้ีวดัข้อมูล จปฐ. เพื่อใช้จดัเก็บข้อมูล

ในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) โดยสรุป ตวัช้ีวดั

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีจะนาํมาใช้ในการจดัเก็บขอ้มูล ช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) มีจาํนวน 5 หมวด 30 ตวัช้ีวดั 

1.4 ประโยชน์ของข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

1.4.1 ประชาชน สามารถทราบว่า “ตนเองมีคุณภาพชีวิตเป็นอย่างไรบ้าง ผ่าน

เกณฑ์หรือไม่ผ่านเกณฑ์ใดบา้ง” ทั้งน้ีไม่จาํเป็นเสมอไปว่าคนรวยหรือคนท่ีอยู่ในเมืองใหญ่ จะมี

คุณภาพชีวติท่ีดี เพราะคุณภาพชีวติท่ีดีนั้น มิไดว้ดัท่ีรายไดเ้พียงอยา่งเดียว 

1.4.2 ภาคราชการหรือภาครัฐ สามารถทราบถึง ปัญหาท่ีแทจ้ริงของประชาชนว่า 

ครอบครัว ครัวเรือน หมู่บ้าน ตาํบล อาํเภอ จงัหวดัใด มีปัญหาในเร่ืองอะไร เพื่อสามารถวาง

แผนการพฒันาในดา้นต่างๆ ไดต้รงกบัปัญหาท่ีชาวบา้นตอ้งการ 
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1.4.3 ภาคเอกชน สามารถนาํขอ้มูลจาก จปฐ. มาใชใ้นการตดัสินใจและวางแผน

ในการบริหารจดัการเพื่อลงทุนทางธุรกิจ 

1.5 ตัวช้ีวัดความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) ช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ

ฉบับที ่11 (ปี 2555-2559) 

เคร่ืองช้ีวดัขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูลช่วงแผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 ( พ.ศ. 2555 - 2559) มี 5 หมวด 30 ตวัช้ีวดั (กรมการพฒันา

ชุมชน,2555) ดงัน้ี 

หมวดท่ี 1 สุขภาพดี   มี 7 ตวัช้ีวดั 

หมวดท่ี 2 มีบา้นอาศยั   มี 8 ตวัช้ีวดั 

หมวดท่ี 3 ฝักใฝ่การศึกษา  มี 5 ตวัช้ีวดั 

หมวดท่ี 4 รายไดก้า้วหนา้  มี 4 ตวัช้ีวดั 

หมวดท่ี 5 ปลูกฝังค่านิยมไทย  มี 6 ตวัช้ีวดั 

 

ตารางท่ี 2.1  รายละเอียดเคร่ืองช้ีวดัขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) (พ.ศ. 2555 – 2559) 

 

ท่ี ตวัช้ีวดั ปี 2555 - 2559 หน่วย 

หมวดที่ 1 : สุขภาพดี (คนไทยมีสุขภาพและอนามัยดี) มี 7 ตัวช้ีวดั 

1 เด็กแรกเกิดมีนํ้าหนกัไม่นอ้ยกวา่ 2,500 กรัม  คน 

2 เด็กแรกเกิดถึง 12 ปี ไดรั้บการฉีดวคัซีนป้องกนัโรคครบตามตารางสร้างเสริม  คน 

3  เด็กแรกเกิดไดกิ้นนมแม่อยา่งเดียวอยา่งนอ้ย 6 เดือนแรกติดต่อกนั  คน 

4 ทุกคนในครัวเรือนกินอาหารถูกสุขลกัษณะ ปลอดภยั และไดม้าตรฐาน  ครัวเรือน 

5 คนในครัวเรือนมีการใชย้าเพื่อบาํบดั บรรเทาอาการเจบ็ป่วยเบ้ืองตน้ 

อยา่งเหมาะสม  

คน 

6 คนอาย ุ35 ปีข้ึนไป ไดรั้บการตรวจสุขภาพประจาํปี เพื่อคดักรองความเส่ียง 

ต่อโรคเบาหวาน และความดนัโลหิตสูง 

คน 

7 คนอาย ุ6 ปีข้ึนไป ออกกาลงักายอยา่งนอ้ยสัปดาห์ละ 3 วนัๆ ละ 30 นาที  คน 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 

 

ท่ี ตวัช้ีวดั ปี 2555 - 2559 หน่วย 

หมวดที่ 2 : มีบ้านอาศัย (คนไทยมีบ้านอาศัยและสภาพแวดล้อมเหมาะสม) มี 8 ตัวช้ีวดั 

8 ครัวเรือนมีความมัน่คงในท่ีอยูอ่าศยั และบา้นมีสภาพคงทนถาวร ครัวเรือน 

9 ครัวเรือนมีนํ้าสะอาดสาํหรับด่ืมและบริโภคเพียงพอตลอดปี ครัวเรือน 

10 ครัวเรือนมีนํ้าใชเ้พยีงพอตลอดปี ครัวเรือน 

11 ครัวเรือนมีการจดับา้นเรือนเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด และถูกสุขลกัษณะ ครัวเรือน 

12 ครัวเรือนไม่ถูกรบกวนจากมลพิษ ครัวเรือน 

13 ครัวเรือนมีการป้องกนัอุบติัภยัอยา่งถูกวธีิ ครัวเรือน 

14 ครัวเรือนมีความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น ครัวเรือน 

15 ครอบครัวมีความอบอุ่น ครัวเรือน 

หมวดที่ 3 : ฝักใฝ่การศึกษา (คนไทยมีการศึกษาทีเ่หมาะสม) มี 5 ตัวช้ีวดั 

16 เด็กอายุ 3 - 5 ปีเตม็ ไดรั้บบริการเล้ียงดูเตรียมความพร้อมก่อนวยัเรียน คน 

17 เด็กอายุ 6 -14 ปี ไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี คน 

18 เด็กจบชั้น ม.3 ไดเ้รียนต่อชั้น ม.4 หรือเทียบเท่า คน 

19 เด็กจบการศึกษาบงัคบั 9 ปี ท่ีไม่ไดเ้รียนต่อและยงัไม่มีงานทาํ  

ไดรั้บการฝึกอบรมดา้นอาชีพ 

คน 

20 คนอาย ุ15 - 60 ปีเตม็ อ่าน เขียนภาษาไทย และคิดเลขอยา่งง่ายได ้ คน 

 หมวดที่ 4 : รายได้ก้าวหน้า (คนไทยมีงานทาํและมีรายได้) มี 4 ตัวช้ีวดั 

21 คนอาย ุ15 - 60 ปีเตม็ มีอาชีพและมีรายได ้ คน 

22 คนอายมุากกวา่ 60 ปีเตม็ข้ึนไป มีอาชีพและมีรายได ้ คน 

23 คนในครัวเรือนมีรายไดเ้ฉล่ียไม่นอ้ยกวา่คนละ 30,000 บาทต่อปี ครัวเรือน 

24 ครัวเรือนมีการเก็บออมเงิน ครัวเรือน 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 

 

ท่ี ตวัช้ีวดั ปี 2555 - 2559 หน่วย 

หมวดที่ 5 : ปลูกฝังค่านิยมไทย (คนไทยประพฤติดีและมีคุณธรรม) มี 6 ตัวช้ีวดั 

25 คนในครัวเรือนไม่ด่ืมสุรา  

(ยกเวน้การด่ืมเป็นคร้ังคราว เฉล่ียไม่เกินเดือนละ 1 คร้ังฯ) 

คน 

26 คนในครัวเรือนไม่สูบบุหร่ี คน 

27 คนอาย ุ6 ปีข้ึนไป ปฏิบติักิจกรรมทางศาสนาอยา่งนอ้ยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง คน 

28 คนสูงอาย ุไดรั้บการดูแลจากคนในครัวเรือน หมู่บา้น/ชุมชน หรือภาครัฐ คน 

29 คนพิการ ไดรั้บการดูแลจากคนในครัวเรือน หมู่บา้น/ชุมชน หรือภาครัฐ คน 

30 คนในครัวเรือนมีส่วนร่วมทาํกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของหมู่บา้น/

ชุมชน หรือทอ้งถ่ิน 

ครัวเรือน 

 

1.6 องค์กรบริหารการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

1.6.1 คณะทาํงานระดบัจงัหวดั มีรองผูว้า่ราชการจงัหวดั เป็นหัวหนา้คณะทาํงาน 

มีหนา้ท่ีกาํหนดนโยบายบริหารและติดตามการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ให้เป็นไปตามแนวทางท่ีกาํหนด 

โดยมีพฒันาการจงัหวดัเป็นเลขานุการ 

1.6.2 คณะทาํงานระดบัอาํเภอ มีนายอาํเภอเป็นหวัหนา้ เป็นหวัหนา้คณะทาํงาน มี

หนา้ท่ีบริหารการจดัเก็บขอ้มูล กาํหนดแผนปฏิบติัการ และติดตามนิเทศการจดัเก็บขอ้มูลให้ถูกตอ้ง 

ครบถว้น โดยมีพฒันาการอาํเภอเป็นเลขานุการ 

1.6.3 คณะทาํงานระดบัตาํบล มีนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เป็นหัวหน้าเป็น

หวัหนา้คณะทาํงาน มีหนา้ท่ีบริหารการจดัเก็บขอ้มูลให้ถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นไปตามแนวทางและ

ระยะเวลาท่ีกาํหนด โดยมีพฒันากรเป็นเลขานุการ 

1.6.4 ผูท่ี้มีหนา้ท่ีจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. หรือคณะกรรมการหมู่บา้น/ชุมชน/ผูน้าํชุมชน 

หวัหนา้คุม้ อาสาพฒันาชุมชน หรืออาสาสมคัรอ่ืนๆ ผูท่ี้ใหข้อ้มูลคือสมาชิกในครัวเรือนทุกครัวเรือน  
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ภาพท่ี 2.1 องคก์รบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

 

ท่ีมา: กรมการพฒันาชุมชน, 2554 

 

1.7 กระบวนการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ 

1.7.1 ข้ันตอนที่ 1 เตรียมความพร้อมก่อนดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) มีขั้นตอนย่อย ดังน้ี 1. คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) ทุกระดบัประชุมเตรียมการและวางแผนการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) 2. เตรียมการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 3. คดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูล 4. คดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 5. ประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูจ้ดัเก็บ-ผูบ้นัทึกขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.)  
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1.7.2 ข้ันตอนที่ 2 ดําเนินการจัดเก็บ บนัทึก และประมวลผลขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) มีขั้นตอนย่อย ดังน้ี 1. ผูจ้ ัดเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จัดเก็บทุก

ครัวเรือน คนละ 10 - 20 ครัวเรือน 2. ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถ้วนของขอ้มูล 3. หัวหน้าทีม 

ผูจ้ดัเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ของหมู่บ้าน รวบรวมแบบสอบถามทั้ งหมดส่งให ้ 

ผูบ้นัทึกขอ้มูล 4. บนัทึกและประมวลผลระดบัตาํบล   

1.7.3 ข้ันตอนที่ 3 หลังการดําเนินการจัดเก็บ บนัทึก และประมวลผลขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) มีขั้นตอนย่อย ดังน้ี 1. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน ของข้อมูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีบันทึกและประมวลผลทุกครัวเรือน 2. นําเสนอผลข้อมูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) ต่อท่ีประชุมระดบัตาํบล เพื่อรับทราบและร่วมตรวจสอบ/ปรับปรุง/แกไ้ข/ยืนยนัผล

การจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 3. นาํขอ้มูลไปใช้ประโยชน์ 4. สําเนาขอ้มูลทั้งหมด 

ส่งให้อาํเภอ พร้อมคาํรับรองขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 5. อาํเภอ ติดตามตรวจสอบความ

ถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 6. ประมวลผลขอ้มูลเป็นภาพรวมของอาํเภอ 

7. สําเนาข้อมูลทั้ งหมดส่งให้จังหวดั พร้อมคาํรับรองข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) (ศูนย์

สารสนเทศเพื่อการพฒันาชุมชน, 2553) 

 ผูศึ้กษาได้นาํขอ้มูลในหัวขอ้น้ีไปใช้เป็นพื้นฐานสําหรับการสร้างแบบสอบถาม 

รวมทั้งอภิปรายผล และการเสนอแนะในบทท่ี 5 

 

2.   แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารการจัดเกบ็ข้อมูลพืน้ฐาน (จปฐ.) 

 

 ความรู้ (Knowledge) หมายถึง การเรียนรู้ท่ีเน้นถึงการจาํและการระลึกไดถึ้งความคิด 

วตัถุ และปรากฏการณ์ ซ่ึงเป็นความจาํท่ีเร่ิมจากส่ิงท่ีง่าย ท่ีเป็นอิสระแก่กนั ไปจนถึงความจาํในส่ิง

ท่ีซบัซอ้นและมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั  

 วิจารณ์ พานิช (การจดัการความรู้คืออะไร, 2548) ได้ให้ความหมายของคาํว่า “การ

จดัการความรู้” ไวว้า่สาํหรับนกัปฏิบติั การจดัการความรู้ คือ เคร่ืองมือ เพื่อการบรรลุเป้าหมายอยา่ง

น้อย 4 ประการไปพร้อมๆ กนั ไดแ้ก่ 1) บรรลุเป้าหมายของงาน 2) บรรลุเป้าหมายการพฒันาคน  

3) บรรลุเป้าหมายการพฒันาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และ 4) บรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่

คณะ ความเอ้ืออาทรระหวา่งกนัในท่ีทาํงาน 

 ซ่ึงการจดัการความรู้ในเร่ืองการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

ไดมี้การจดัการความรู้ไวเ้ช่นเดียวกนั โดยนกัวิชาการพฒันาชุมชน กรมการพฒันาชุมชน กระทรวง 

มหาดไทย มีดงัน้ี 
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2.1 การจัดการความรู้ เร่ือง “เทคนิคการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน 

(จปฐ.) ระดับตําบล” 

 เจา้ของความรู้: นางพรทิพย ์ ภูหดัสวน ตาํแหน่ง นกัวิชาการพฒันาชุมชนชาํนาญการ 

สังกดัสํานกังานพฒันาชุมชนอาํเภอเมืองหนองบวัลาํภู (การจดัการความรู้ สํานกังานพฒันาชุมชน

จงัหวดัหนองบวัลาํภู, 2557) 

 พื้นท่ีการจดัการความรู้ในคร้ังน้ี: คือ ตาํบลหนองหวา้และตาํบลนาคาํไฮ  อาํเภอ

เมืองหนองบวัลาํภู จงัหวดัหนองบวัลาํภู 

 เน้ือหาของการจดัการความรู้: ขา้พเจา้ นางพรทิพย ์ ภูหัดสวน นักวิชาการพฒันา

ชุมชนชาํนาญการ ไดจ้ดัทาํเทคนิคการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ระดบั

ตาํบล ตาํบลหนองหวา้และตาํบลนาคาํไฮ  อาํเภอเมืองหนองบวัลาํภู   จงัหวดัหนองบวัลาํภู    

   การจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน หรือขอ้มูล จปฐ. ไดมี้การบริหารกระบวน 

การจดัเก็บโดยกรมการพฒันาชุมชน มาเป็นเวลากว่า 23 ปี (เร่ิมตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2533) และไดมี้การ

พฒันาปรับปรุงกระบวนการ รูปแบบ และวิธีการในการจดัเก็บขอ้มูลเพื่อให้ผลการจดัเก็บมีความ

ถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ สามารถ นาํขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อการพฒันาหมู่บา้น/

ชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ ขอ้มูล จปฐ. เป็นฐานขอ้มูลเดียวท่ีมีอยู่ในประเทศไทยท่ีมีการจดัเก็บ

ขอ้มูลลงไปถึงระดบัครัวเรือนทุกครัวเรือน จดัเก็บทุกปี ดาํเนินการโดยอาสาสมคัร และผูน้าชุมชน  

      จากอดีตถึงปัจจุบนั การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ซ่ึงดาํเนินการโดยกรมการพฒันาชุมชน 

จะรับผิดชอบการจดัเก็บขอ้มูลและไดมี้การประสาน ขอความร่วมมือกบัองคก์ารปกครองทอ้งถ่ิน 

ให้ดาํเนินการจดัเก็บโดยทอ้งถ่ินเอง ดงันั้นองค์ความรู้ เทคนิค และกระบวนการดาํเนินงานต่างๆ  

สาํหรับการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ในเขตเมือง ไม่เคยมีประสบการณ์ในเร่ืองดงักล่าวมาก่อน จะตอ้งเขา้

ไปศึกษาเรียนรู้และถอดบทเรียนการดาํเนินงานในพื้นท่ีจริง ประกอบกบัศูนยส์ารสนเทศเพื่อการ

พฒันาชุมชน ไดด้าํเนินการจดัประชุมคณะทาํงานจดัการความรู้เพื่อบ่งช้ีความรู้ และพิจารณาองค์

ความรู้ ท่ีจาํเป็นต่อการปฏิบติัราชการตามประเด็นยุทธศาสตร์กรมฯ สําหรับปี พ.ศ.2557 ดงันั้น 

ศูนยส์ารสนเทศเพื่อการพฒันาชุมชน ในฐานะท่ีเป็นผูรั้บผิดชอบโดยตรงในการออกแบบ คิดคน้

วิธีการ และกระบวนการทั้งหมดในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. จึงไดจ้ดัทาํโครงการการจดัการความรู้

การจดัการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ในเขตเมืองข้ึน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อแสวงหาองคค์วามรู้

ในดา้นดงักล่าว สําหรับการนาํไปเผยแพร่และนาํไปใชป้ระโยชน์ในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ในเขตเมือง 

ตลอดทั้งจะเป็นการคน้หาแนวทางปฏิบติัเพื่อท่ีจะดาํเนินการใหก้ารสนบัสนุนการบริหารการจดัเก็บ

ในปีงบประมาณต่อไป  
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 1.  การกาํหนดพื้นท่ีและกลุ่มเป้าหมาย  

  1.1  การคดัเลือกพื้นท่ี เพื่อให้มีความหลากหลายของพื้นท่ี คณะทาํงานจดัการ

ความรู้ ได้พิจารณาคดัเลือกพื้นท่ีตาํบลหนองหวา้และตาํบลนาคาํไฮ อาํเภอเมืองหนองบัวลาํภู 

จงัหวดัหนองบวัลาํภู 

  1.2  การคดัเลือกกลุ่มเป้าหมายเพื่อการสัมภาษณ์ หลงัจากท่ีคณะทาํงานจดัการ

ความรู้ได้กาํหนดพื้นท่ีเป้าหมายเสร็จเรียบร้อยแล้ว ลาํดบัขั้นตอนต่อไปคือการคดัเลือกกลุ่มคน

เพื่อท่ีจะให้ข้อมูลสําหรับการถอดบทเรียน ซ่ึงได้พิจารณาจากผูน้าชุมชนท่ีเก่ียวข้องและเคยมี

ประสบการณ์ในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. มาก่อน รวมถึงการประสานงานกบัเจา้หน้าท่ีผูรั้บผิดขอบ

งาน จปฐ. ขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เจา้หนา้ท่ีเทศบาล และเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนในพื้นท่ี 

เพื่อรับทราบขอ้มลู 

 2.  วธีิดาํเนินการ  

  2.1  คณะทาํงานจดัการความรู้ไดก้าํหนดวตัถุประสงค์ร่วมกนัโดยมีเป้าหมาย

เพื่อใหท้ราบถึงการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ.  

  2.2  คณะทาํงานจดัการความรู้ไดป้ระสานและขอความร่วมมือไปยงัองคก์าร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้ง  

  2.3  กาํหนดระยะเวลาดาเนินการ  

  2.4  การอภิปรายและสรุปผล ภายหลงัจากท่ีดาํเนินการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 

  2.5  คณะทางานจดัการความรู้จะจดัทาํเอกสารสรุปผลการดาํเนินงาน 

  2.6  นาํเสนอผลการดาเนินงาน และองค์ความรู้ผา่นทางเวบ็ไซต์ เพื่อเผยแพร่

และประชาสัมพนัธ์ 

  เทคนิคในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. โดยมีเทคนิค / ขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 

 1)  มีการมอบหมายให ้อสม. หรือผูน้าํออกสอบถามรายครัวเรือน  

 2)  ผู ้จ ัด เก็บ จะต้องท าความเข้าใจกับข้อคําถาม และสามารถอธิบ าย

วตัถุประสงคข์องการจดัเก็บได ้อยา่งชดัเจน  

 3)  ผูจ้ดัเก็บจะตอ้งโนม้นา้ว ชวนพูดคุยให้เกิดความคุน้เคยในเบ้ืองตน้แลว้จึง

โยงเขา้สู่การตอบคาํถาม  

 4)  ใชว้ธีิการเขา้พบครัวเรือนโดยตรง และวางเล่มใหก้รอกรายละเอียด  
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 ผลการจดัเก็บ จปฐ.ปี 2557 คือ เทคนิค “4 สร้าง 2 สม” 

 1)  4 สร้าง 

  (1) สร้างฐาน 

   สร้างฐานในท่ีน้ีหมายถึงการสร้างฐานข้อมูลให้พร้อมในทุกๆด้าน  

ไม่ว่าจะเป็น ฐานข้อมูลเดิมจากปีท่ีแล้ว จาํนวนหมู่บา้น จาํนวนครัวเรือนในแต่ละหมู่บา้น และ

ขอ้มูลอ่ืนๆ วา่มีความเปล่ียนแปลงอยา่งไรบา้ง 

   (2) สร้างทีม 

   ซ่ึงหมายถึงทีมงานท่ีอยู่ในพื้นท่ีเราต้องสร้างทีมงานในพื้นท่ีอย่าง

นอ้ย  3  ทีม  

   ทีมท่ี 1 ทีมอาํนวยการการจดัเก็บควรประกอบด้วยส่วนราชการท่ี

ปฏิบติังานในพื้นท่ีทีมน้ีรวมทั้งกาํนนัและผูใ้หญ่บา้นดว้ย ทีมน้ีมีหนา้ท่ีประสานและดูแลขอ้มูลทั้ง

ระบบ  

   ทีมท่ี 2 ทีมปฏิบติัการในพื้นท่ี คือ ทีมน้ีมีหนา้ท่ีลงพื้นท่ีเจาะลึกขอ้มูล

ระดบัครัวเรือน หรือเรียกง่ายๆว่าอาสาสมคัรจดัเก็บขอ้มูลนัน่เอง ทีมน้ีมีความสําคญัต่อขอ้มูลเป็น

อย่างยิ่ง  การคดัเลือกคนเข้ามาทาํงาน ในทีมน้ีจึงตอ้งคดัจากคนท่ีมีความเสียสละและสมคัรใจ

ทาํงานน้ีจริงโดยไม่มีความจาํเป็นตอ้งเป็นคนท่ีเคยจดัเก็บขอ้มูลมาก่อน 

    ทีมท่ี 3 ทีมบนัทึกขอ้มูล ทีมน้ีก็มีความสําคญัไม่นอ้ยไปกวา่ทีมจดัเก็บ

ขอ้มูลเพราะถา้สํารวจขอ้มูลมาถูกตอ้งแลว้แต่บนัทึกขอ้มูลผิดพลาด ก็ทาํให้ขอ้มูลท่ีไดม้าผิดเพี้ยน

ไปได ้

   (3) สร้างความเขา้ใจและกาํลงัใจ 

    สร้างความเขา้ใจ การสร้างความเขา้ใจน้ีหมายถึงการสร้างความเขา้ใจ

กบัทีม  ในบทบาทหนา้ท่ีของแต่ละทีมวา่ลว้นแลว้แต่มีความสําคญักบัการจดัเก็บขอ้มูลทุกทีม การ

สร้างความเขา้ใจน้ีเราตอ้งเปิดใจคุยกบัทีม โดยการรับฟังปัญหาในรอบการจดัเก็บท่ีผา่นมารวมทั้ง

ปัญหาท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนและหาแนวทางแก้ไขร่วมกนั ให้หลีกเล่ียงการสั่งการฝ่ายเดียว ควรหา

ทางออกร่วมกนักบัทีมหากเกิดปัญหาระหวา่งดาํเนินงาน 

    สร้างกําลังใจ ส่ิงท่ีมีค่ามากกว่าค่าตอบแทนจากการดําเนินงาน

มหาศาลนกั นัน่คือการสร้างกาํลงัใจให้กนัในทีมงาน พยายามให้ทีมเห็นคุณค่าของความเสียสละ 

เช่น สร้างกาํลงัใจวา่การท่ีหมู่บา้นของท่านจะพฒันาหรือไม่นั้นข้ึนอยูก่บัมือของท่านเท่านั้นเพราะ

ขอ้มูลคือฐานของการพฒันา อยา่ลืมวา่ทหารท่ีออกรบไดโ้ดยไม่กลวัตายนั้นข้ึนอยูก่บักาํลงัใจอยา่ง

เดียวเงินไม่เก่ียว 
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  (4) สร้างเคร่ืองมือ 

    เคร่ืองมือท่ีส่วนกลางสร้างมาให้อาจไม่เพียงพอและไม่เหมาะสม

สําหรับการปฏิบัติงานในบางพื้นท่ี เราจาํเป็นต้องคิดและสร้างเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมกับการ

ปฏิบติังานเพิ่มเติม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพ 

 2)  2 สม 

  (1) สมนาคุณ 

    สมนาคุณ ในท่ีน้ีหมายถึง การให้การตอบแทนการทาํงานร่วมกนัเม่ือ

เราไดรั้บความร่วมมือในการทาํงานกบัทีม เป็นอย่างดีแลว้ เม่ือหน่วยงานอ่ืนหรือทีมงานเรามีงาน

ใหช่้วยเหลือหรือขอคาํปรึกษา อยา่น่ิงนอนใจถา้ไม่นอกเหนืออาํนาจหนา้ท่ีอยา่ปฏิเสธการช่วยเหลือ

นั้น ถา้เราปฏิเสธเราอาจตอ้งเสียทีมไป 

  (2) สมปรารถนา 

    สมปรารถนา ในท่ีน้ีคือ หลงัดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ มี

การตรวจเช็คข้อมูลจากทุกฝ่ายมีการรับรองข้อมูลท่ีถูกต้อง และขอ้มูลสามารถนําไปใช้ในการ

พฒันาไดใ้นทุกๆ ดา้น เม่ือขอ้มูลถูกตอ้งครบถว้น ทีมงานทุกคน ก็สมปรารถนาในการจดัเก็บขอ้มูล  

หมู่บา้น ตาํบลก็สมปรารถนาท่ีไดข้อ้มูล ท่ีมีคุณภาพมาใชใ้นการพฒันา 

    เม่ือเราดําเนินการตามเทคนิคน้ีแล้วไม่ว่าปัญหาการจัดเก็บข้อมูล  

จปฐ./ กชช.๒ค  ปีต่อไปจะมารูปแบบไหนเราก็รับมือไดแ้บบสบายสบาย 

                       การทํางานใน พช. เป็นการทํางานท่ีอยู่กลับชาวบ้านตลอดทําให้

ชาวบา้นรักคน  พช. การทาํงานใน พช. ตอ้งทาํงานอย่างมีความสุขถึงจะเรียกว่าคน พช. ตวัจริง 

การท่ีเราจะทาํงานไดส้ําเร็จเราตอ้งอาศยัชาวบา้นเป็นหลกัชาวบา้นมีทั้งดีและไม่ดีเราตอ้งใช้ฝีปาก

เราพูดให้ชาวบา้นรักเรา เราถึงจะทาํงานสําเร็จเราจึงใช้แนวคิดดา้นการสร้างความเขม้แข็ง เพื่อให้

เกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืต่อเน่ือง 

 2.2  การจัดการความรู้เร่ือง “เทคนิคการแก้ปัญหาการบันทกึข้อมูล จปฐ. ของผู้บันทกึ

ข้อมูล 

 เจา้ของความรู้: นางเจริญขวญั นยัเนตร ตาํแหน่ง นกัวชิาการพฒันาชุมชนชาํนาญการ 

สังกดั สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัสมุทรปราการ (คลงัความรู้พฒันาชุมชนจงัหวดัสมุทรปราการ, 

2553) 
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 พื้นท่ีการจดัการความรู้ในคร้ังน้ี: จงัหวดัสมุทรปราการ 

 เน้ือหาของการจดัการความรู้: ขา้พเจา้ได้ยา้ยมาปฏิบติังาน ณ สํานักงานพฒันา

ชุมชนจงัหวดัสมุทรปราการ เม่ือเดือนตุลาคม พ.ศ.2547 และไดรั้บมอบหมายให้เป็นผูรั้บผิดชอบ

งานดา้นการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ของจงัหวดั ซ่ึงเดิมทีขา้พเจา้ไม่เคยไดรั้บผิดชอบงานใน

ลกัษณะน้ีมาก่อน เป็นเพียงการดาํเนินการในการจดัเก็บและบนัทึกขอ้มูลของอาํเภอในขณะท่ียงั

ปฏิบติังานเป็นพฒันากรท่ีจงัหวดักาญจนบุรี (ปี พ.ศ.2538 – 2547) ดงันั้นในการปฏิบติังานดงักล่าว

ขา้พเจา้ได้เร่ิมดาํเนินการระบบงานเบ้ืองตน้ ซ่ึงพบว่าท่ีผ่านมายงัไม่มีการจดัการระบบงานเร่ือง

ขอ้มูล จปฐ.อย่างเป็นระบบมาก่อน เช่น แฟ้มงานต่างๆ ยงัไม่ครบสมบูรณ์มีเพียงหนงัสือแนวทาง

จากกรมฯ เท่านั้นท่ีเป็นเคร่ืองมือใหข้า้พเจา้ไดศึ้กษาต่อยอด 

 ปัญหาเหล่าน้ีจะสําเร็จได้ต้องเร่ิมจัดระบบงานให้ชัดเจนก่อน เร่ิมจากศึกษา

หนังสือสั่งการต่างๆ ของกรมฯ พยายามดาํเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางของกรมฯ เป็นหลัก 

พร้อมๆ กับการสอบถามพี่ท่ีปฏิบัติงานมาก่อนเพื่อเป็นกรอบแนวทางในการทาํงาน หลังจาก

ดาํเนินการตามแนวทางท่ีกรมฯ กาํหนดแล้ว ขา้พเจา้ก็เร่ิมติดตามงานกับอาํเภอและส่ิงท่ีอาํเภอ

สะทอ้นกลบัมาคือบทบาทนกัวชิาการจงัหวดัไม่สนบัสนุนอาํเภอเท่าท่ีควร ดงันั้น ขา้พเจา้จึงกาํหนด

วิธีการทาํงานของตนเองโดยมุ่งเน้นการลงพื้นท่ีอาํนวยความสะดวกให้พฒันากรและเจา้หน้าท่ี

ผูรั้บผิดชอบการบนัทึกขอ้มูล จนถึงระดบัผูจ้ดัเก็บในหมู่บา้น โดยเฉพาะเนน้การสอบถามพดูคุยกบั

กลุ่มเป้าหมายเพื่อทราบปัญหาและกาํหนดวิธีการให้งานออกมาเป็นผลสําเร็จ จากการลงพื้นท่ี

ขา้พเจา้จึงทราบว่า “จปฐ.เปรียบเสมือนยาขมหมอ้ใหญ่ของคน พช.” โดยเฉพาะในเขตเมืองอย่าง

จงัหวดัสมุทรปราการ ซ่ึงเม่ือลงพื้นท่ีเราจะไดพ้บกบัปัญหามากมาย ทั้งในเร่ืองของการจดัเก็บ และ

การบนัทึกขอ้มูล เช่นชาวบา้นไม่ให้ความร่วมมือ การจดัเก็บตอ้งทาํเวลากลางคืนหรือตอ้งหาเวลาท่ี

คนอยูบ่า้นเพราะส่วนใหญ่จะทาํงานโรงงาน ทาํงานเป็นกะ หรือถา้เป็นหมู่บา้นจดัสรรบางหมู่บา้นก็

จะไม่เปิดให้ผูจ้ดัเก็บเขา้ไปเก็บขอ้มูล และอ่ืน ๆ อีกมากมายซ่ึงถา้พดูในท่ีน้ีคงจะเป็นเร่ืองยาว จึงจะ

ขอพูดถึงเร่ืองปัญหาในการบนัทึกขอ้มูล จปฐ.ก่อน ในการบนัทึกขอ้มูลนั้นก็เกิดปัญหาข้ึนมากมาย 

ขา้พเจา้จึงเปิดโอกาส หรือช่องทางให้ผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ.สะทอ้นปัญหาไดโ้ดยตรงทางโทรศพัท ์

และระบบ IT ขา้พเจา้จะรับฟังทุกปัญหาและทุกคาํถามถา้ตอบไดข้า้พเจา้จะตอบทนัทีและถา้ตอบ

ไม่ไดข้า้พเจา้จะตอ้งกลบัมาศึกษาคน้ควา้ หรือสอบถามผูรู้้ให้ไดค้าํตอบให้จงได ้ซ่ึงในท่ีสุดปัญหา

เหล่านั้นเองท่ีทาํให้ขา้พเจา้ไดเ้รียนรู้การใช้โปรแกรมการบนัทึกขอ้มูล จปฐ.จนเกิดความชาํนาญ 

และถา้วิเคราะห์ให้ดีปัญหาท่ีเกิดส่วนใหญ่พอสรุปได ้ดงัน้ี 1. โปรแกรมท่ีใชใ้นแต่ละปีปรับเปล่ียน

บ่อยทาํให้เจา้หนา้ท่ีไม่คุน้เคย 2. คอมพิวเตอร์ท่ีใชส้ําหรับบนัทึกบางรุ่นไม่รองรับโปรแกรมบนัทึก
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ขอ้มูล จปฐ. 3. บนัทึกขอ้มูลแล้วข้อมูลหาย ซ่ึงอาจเกิดจากความผิดพลาดในขั้นตอนการบนัทึก 

4. ข้อมูลจากการจดัเก็บตามแบบท่ีได้ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ทาํให้มีปัญหาในการบันทึกข้อมูล  

5. เจา้หนา้ท่ีบนัทึกขาดความรู้ความชาํนาญและทกัษะในการบนัทึก  

 จากปัญหาดงักล่าว ผูศึ้กษามีเทคนิควธีิการในการแกไ้ขปัญหาโดยดาํเนินการ ดงัน้ี 

1. ฝึกหัดเรียนรู้โปรแกรมให้มีทกัษะมากข้ึน 2. สร้างเครือข่าย IT ระหว่างจงัหวดัเพื่อแลกเปล่ียน

เรียนรู้ซ่ึงกัน 3. จัดฝึกอบรมผูบ้ ันทึกข้อมูลของ อบต. เทศบาล และเจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนท่ี

เก่ียวขอ้งแมไ้ม่มีงบประมาณก็ประสานขอรับการสนบัสนุนสถานท่ีจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 

ภาค 1 และได้ร่วมเรียนรู้ไปพร้อมๆ กัน 4. เชิญวิทยากร ศพช.เขต มาให้การสนับสนุนความรู้

เพิ่มเติมในส่ิงท่ีตนเองไม่ถนัดและได้เรียนรู้ในการแก้ปัญหาร่วมกันไปด้วย 5. ลงพื้นท่ีให้การ

สนบัสนุนอยา่งใกลชิ้ดอีก แมจ้ะไดเ้รียนรู้จากการฝึกอบรมแล้วก็ตาม 6. ต่อมาจึงจดัโซนพื้นท่ีใน

การให้การศึกษาเรียนรู้แบ่งเป็น 1 จุด ต่อ 2 อาํเภอ เพราะการฝึกอบรมหากจาํนวนคนมากจะทาํให้

การเรียนรู้ได้ไม่เต็มท่ี โดยใช้สถาบันการศึกษาในพื้นท่ีให้การสนับสนุนสถานท่ีและอุปกรณ์ 

(ประสานแหล่งความรู้ในพื้นท่ีเป็นหลกั) 7. จดัฝึกอบรมเจา้หน้าท่ีอาํเภอเพื่อให้ทาํหน้าท่ีพี่เล้ียง

ให้แก่ผูบ้นัทึกเหล่าน้ี 8. มีการติดตามสนับสนุนอย่างต่อเน่ืองและประเมินผลงานนาํผลมาพฒันา

งานในคร้ังต่อ  ไป การดาํเนินงานนั้นในระยะแรกตอ้งติดตามสนับสนุนดูแล อบต.ในทุกพื้นท่ี 

เพราะเป็นกลไกสําคัญในการขับเคล่ือนในระดับพื้นท่ี และเน้นให้มีการตรวจสอบข้อมูลใน

แบบสอบถามให้ครบถ้วนสมบูรณ์ก่อนท่ีจะบนัทึกลงโปรแกรมเพื่อความเท่ียงตรงถูกต้องของ

ขอ้มูล การดาํเนินการตามท่ีกล่าวมาทาํให้งานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. โดยเฉพาะการบนัทึก

ขอ้มูลของทุกๆ อบต. มีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของขอ้มูลใน

การแกปั้ญหาชนบทต่อไป 

 ขุมความรู้ 1. ศึกษางานจากผูรู้้ และเอกสารแนวทางหนังสือสั่งการของกรมฯ  

2. รับฟังความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายเพื่อเป็นขอ้มูลในการพฒันางาน 3. ออกแบบวิธีการเขา้ถึง

กลุ่มเป้าหมายและบุคลากรท่ีเป็นกลไกในการบนัทึกขอ้มูลระดบัอาํเภอ ตาํบล 4. เรียนรู้โปรแกรม

และแนวทางการสนบัสนุนพื้นท่ีให้ชดัเจนสามารถเป็นพี่เล้ียงอาํเภอได ้5. การพฒันาบุคลากรให้มี

ขีดความสามารถในการดาํเนินงานบนัทึกขอ้มูล 6. สรุปวเิคราะห์งานเพื่อปรับปรุงกระบวนงานในปี

ต่อไป 
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 แก่นความรู้ 1. ศึกษา/วิเคราะห์งาน 2. หาปัญหาและกําหนดแนวทางแก้ไข  

3. เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและศึกษาความต้องการ 4. เรียนรู้และพัฒนาทักษะกลุ่มเป้าหมายให้

สอดคลอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิของงาน 5. ทบทวน/ปรับปรุง/สรุปบทเรียน 

 กลยทุธ์ ศึกษา เรียนรู้ สาํรวจความตอ้งการ ประสานความรู้ คู่ระบบ IT มีการบูรณา

การสนบัสนุน 

 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 1. การศึกษาความพึงพอใจของผูรั้บบริการ 2. การศึกษา/

วเิคราะห์ชุมชน 3. ระบบการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

 

3.  ข้อมูลการปฏิบัติงานด้านการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

ของสํานักงานพฒันาชุมชนจังหวดันครสวรรค์ 

 

3.1 สํานักงานพฒันาชุมชนจังหวดันครสวรรค์ 

 สํานักงานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค์ เป็นหน่วยงานราชการส่วนภูมิภาค  

สังกดักรมการพฒันาชุมชน อาํนาจหน้าท่ีของสํานักงานพฒันาชุมชนจงัหวดั ตามท่ีกฎกระทรวง

แบ่งส่วนราชการกรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2552 ไดมี้ผลบงัคบัใช้ตั้งแต่วนัท่ี  

8 เมษายน พ.ศ.2552  

 ดังนั้ น  เพื่อให้การบริหารราชการของกรมการพัฒนาชุมชนเป็นไปตามกฎ 

กระทรวงดงักล่าวขา้งตน้ จึงไดม้อบหมายงานและกาํหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของสํานกังาน

พฒันาชุมชนจงัหวดั และหนา้ท่ีของพฒันากร ดงัน้ี  

       ขอ้ 1  สํานกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั มีอาํนาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัทาํยทุธศาสตร์

การพฒันาชุมชนของจงัหวดั ดาํเนินการและประสานงานเก่ียวกับการพฒันาชุมชนในจงัหวดั 

กาํหนด กาํกบัดูแล ให้คาํแนะนาํและสนบัสนุนการปฏิบติังานของสํานักงานพฒันาชุมชนอาํเภอ 

และปฏิบติังานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับ

มอบหมาย  

       ขอ้ 2  ให้แบ่งงานสํานักงานพฒันาชุมชนจงัหวดั ออกเป็น 3 กลุ่มงาน 1 ฝ่าย คือ 

กลุ่มงานยุทธศาสตร์การพฒันาชุมชน กลุ่มงานส่งเสริมการพฒันาชุมชน กลุ่มงานสารสนเทศการ

พฒันาชุมชน และฝ่ายอาํนวยการ 
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  ขอ้ 3  ใหแ้บ่งงานและหนา้ท่ีรับผดิชอบของสาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั       

 1)  กลุ่มงานยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชน  มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับศึกษา

วิเคราะห์และแปลงนโยบาย ยุทธศาสตร์รัฐบาล กระทรวงมหาดไทย กรมการพฒันาชุมชน กลุ่ม

จงัหวดัและจงัหวดั สู่การปฏิบติัเพื่อใหส้ามารถกาํหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิในการพฒันาชุมชน

ของจงัหวดัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จดัทาํยุทธศาสตร์และกาํหนด กรอบแนวทาง

การพฒันาชุมชนระดบั จงัหวดัให้มีความเหมาะสมกบัพื้นท่ี เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการพฒันาของ

จงัหวดัและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน ศึกษา วิเคราะห์จดัทาํและบริหารแผนงาน 

โครงการพฒันาชุมชนของจงัหวดั ตลอดจนบริหารจดัการยุทธศาสตร์จงัหวดัในส่วนท่ีสํานกังาน

พฒันาชุมชนจงัหวดัรับผิดชอบตามเกณฑ์ช้ีวดัการประเมินผลการปฏิบติัราชการ เพื่อนาํไปสู่การ

ปฏิบติัใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้กาํหนดกรอบแนวทางการประสานแผนเพื่อสนบัสนุน

การดาํเนินงานแก่อาํเภอให้สอดคลอ้งกบันโยบาย ยทุธศาสตร์รัฐบาล กระทรวงมหาดไทย กรมการ

พฒันาชุมชน กลุ่มจงัหวดัและจงัหวดั นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการดาํเนินงานตาม

แผนงาน โครงการของจงัหวดัและอาํเภอ เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมาย วตัถุประสงค์และบรรลุผล

สัมฤทธ์ิท่ีกาํหนดไว ้รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์และรายงานผลการดาํเนินงาน ความก้าวหน้าและ

ปัญหาอุปสรรคในการดาํเนินงานตามนโยบายและแผนงาน โครงการของกรมการพฒันาชุมชน 

ตลอดจนประเมินสถานการณ์แวดลอ้ม เพื่อสะทอ้นและนาํไปสู่การพฒันา ปรับปรุงและระบบ งาน

พฒันาชุมชนของกรมการพฒันาชุมชน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ประสานการดาํเนินงานกบั

หน่วยงาน ภาคีการพฒันาทุกภาคส่วนและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อบูรณาการยุทธศาสตร์

และแผนการพัฒนา ในแต่ละระดับท่ีเก่ียวข้องให้สอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกันและ

ปฏิบติังานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 2)  กลุ่มงานส่งเสริมการพฒันาชุมชน มีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัศึกษา วเิคราะห์ 

วิจยัเพื่อพฒันารูปแบบ วิธีการและองคค์วามรู้ในการพฒันาชุมชน ตลอดจนยุทธศาสตร์การพฒันา

ชุมชนท่ีเหมาะสม  สอดคล้องกับพื้นท่ีและสอดคล้องกับบริบทแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

สนบัสนุน ส่งเสริม ช่วยเหลือ ให้คาํปรึกษาแนะนาํในการพฒันาศกัยภาพชุมชน ผูน้าํชุมชน กลุ่ม 

องคก์ารชุมชนและเครือข่ายองคก์ารชุมชนในการบริหาร จดัการชุมชน การจดัทาํยุทธศาสตร์ชุมชน 

แผนชุมชน การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน การพฒันา

มาตรฐานการพฒันาชุมชน การพฒันาระบบการจดัการความรู้ การส่งเสริมและพฒันา ภูมิปัญญา

ทอ้งถ่ิน วสิาหกิจชุมชน เศรษฐกิจชุมชนและอาชีพ การส่งเสริมและพฒันาทุนชุมชน องคก์รการเงิน

ชุมชน กองทุนชุมชน ตลอดจนการบริหารจดัการทุนชุมชน ทั้ งทางด้านวิชาการ เคร่ืองมือการ

ทาํงานและ การปฏิบติังานแก่อาํเภอ หน่วยงาน ภาคีการพฒันาทุกภาคส่วนและองคก์รปกครองส่วน
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ทอ้งถ่ิน เพื่อให้ชุมชนเขม้แข็ง สามารถพึ่งตนเองไดแ้ละมีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับ นิเทศ ติดตามการ

ดาํเนินงานดา้นการส่งเสริม การพฒันาชุมชนของจงัหวดัและอาํเภอ  

      3)  กลุ่มงานสารสนเทศการพฒันาชุมชน มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการศึกษา

วิเคราะห์และพฒันารูปแบบ วิธีการจดัทาํระบบสารสนเทศชุมชนและเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้

เหมาะสมกบัพื้นท่ีและชุมชน วิเคราะห์ จดัทาํ บริหารจดัการและพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อ

การพฒันาชุมชนระดบัจงัหวดั เพื่อให้จงัหวดั หน่วยงาน ภาคีการพฒันาทุกภาคส่วนและองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีขอ้มูลท่ีสามารถใช้ ในการกาํหนด กรอบแนวทางจดัวางยุทธศาสตร์และ

แผนการพฒันาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประสานการจดัเก็บขอ้มูล รวบรวมขอ้มูล 

นิเทศ ติดตามผลการสํารวจข้อมูลเพื่อการพฒันาชุมชน (ขอ้มูล จปฐ. กชช. 2ค และขอ้มูลอ่ืนๆ) 

รวมทั้งให้บริการขอ้มูลและส่งเสริมการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลสารสนเทศชุมชนเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ี

ครบถ้วน ถูกตอ้ง ทนัเวลาและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งสามารถใช้ประโยชน์ร่วมกันในการบูรณาการ

เป้าหมาย แผนงาน โครงการและบูรณาการการทาํงานให้สอดคลอ้งเป็นไปในทิศทางเดียวกนั จดัทาํ

ขอ้มูลเพื่อการพฒันาชุมชนในรูปแบบสารสนเทศชุมชนและส่งเสริมสนับสนุนการจดัทาํขอ้มูล

สารสนเทศการพัฒนาระดับหมู่บ้าน ตลอดจน ประสาน สนับสนุน ส่งเสริมให้จงัหวดั อาํเภอ 

หน่วยงาน ภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและประชาชนนําข้อมูล

สารสนเทศชุมชนในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไปใชป้ระโยชน์ดา้นต่างๆ ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ศึกษา วิเคราะห์

พฒันาระบบบริหารและระบบบริการขอ้มูลสารสนเทศชุมชนเพื่อให้การบริหารงานพฒันาชุมชน

ตามภารกิจหลกัของกรมการพฒันาชุมชนและการบริหารการพฒันาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งของจงัหวดั 

เป็นไปอยา่ง ถูกตอ้งสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

       4)  ฝ่ายอาํนวยการ มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการบริหารจดัการงานทัว่ไป งาน

สารบรรณ งานพสัดุ งานอาคารสถานท่ีและยานพาหนะ งานการเงินและบญัชี จดัทาํและประสาน

แผนบริหารงบประมาณ แผนบริหารทรัพยากรบุคคลและแผนการจดัการปัจจยัหรือทรัพยากร

ทางการบริหารทุกด้าน เพื่อให้สอดคล้องเหมาะสมกับนโยบาย ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์การ

ดาํเนินงานพฒันาชุมชนของจงัหวดั วางแผนและบริหารจดัการเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณให้

เป็นไปตามงวดระยะเวลาท่ีรัฐบาลกาํหนด แสวงหาความร่วมมือและปัจจยัในการทาํงานทุกรูปแบบ

จากทั้งภายในและภายนอก เพื่อให้มีงบประมาณ ปัจจยั ทรัพยากร สนบัสนุนและเอ้ืออาํนวยต่อการ

ทาํงานของพฒันาการจงัหวดั ฝ่ายและกลุ่มงานไดต้ลอดเวลา ให้สามารถขบัเคล่ือนงานตามนโยบาย 

ยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชนและท่ีกรมไดรั้บมอบหมายไดอ้ยา่งคล่องตวั มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล อาํนวยในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อการบริหารผลการปฏิบติังานและเสริมสร้าง

แรงจูงใจในการทาํงานและใหมี้กาํหนดคนทดแทนไดอ้ยา่งคล่องตวั และเหมาะสม   



 27 

ขอ้ 4 หนา้ท่ีพฒันากร  

 พฒันากร มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการขบัเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ “ฐานราก” ของ

ประเทศไทย กล่าวคือ การกระตุน้และส่งเสริมให้ประชาชนเกิดการสร้างกลุ่มอาชีพเพื่อสร้างรายได ้

นบัตั้งแต่การจดัเก็บขอ้มูลพื้นฐาน (จปฐ.) เพื่อสํารวจความเป็นอยูร่ะดบัครัวเรือน ขอ้มูล กชช.๒ ค 

ซ่ึงเป็นขอ้มูลระดบัหมู่บา้น โครงการแกไ้ขปัญหาความยากจน (กข.คจ.) การสนบัสนุนให้เกิดการ

จดัตั้ ง“กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต” ให้คนในหมู่บ้านช่วยเหลือกันเอง และโครงการหมู่บ้าน

เศรษฐกิจพอเพียง ขบัเคล่ือนนโยบาย “หน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” และกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมือง กองทุนพฒันาบทบาทสตรี และล่าสุดคือ การดาํเนินงานสานพลังประชารัฐ ท่ีสนองตอบ

นโยบายรัฐบาลเพื่อกระตุน้เศรษฐกิจฐานราก ระดบัหมู่บา้น ตาํบล อาํเภอ และจงัหวดั (สํานกังาน

พฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค,์ 2556) 

 โดยมีหน่วยงานยอ่ยปฏิบติังานในพื้นท่ี ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 2.2  หน่วยงานยอ่ยท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ี จงัหวดันครสวรรค ์

 

อาํเภอ จาํนวนตาํบล จาํนวนหมู่บา้น จาํนวนเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

เมือง 

โกรกพระ 

ชุมแสง 

หนองบวั 

บรรพตพิสัย 

เกา้เล้ียว 

ตาคลี 

ท่าตะโก 

พยหุะคีรี 

16 

9 

11 

9 

13 

5 

10 

10 

11 

 

171 

65 

126 

107 

118 

43 

125 

112 

125 

 

8 

5 

6 

6 

6 

3 

6 

6 

7 
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ตารางท่ี 2.2  (ต่อ) 

 

อาํเภอ จาํนวนตาํบล จาํนวนหมู่บา้น จาํนวนเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

ลาดยาว 

ตากฟ้า 

แม่วงก ์

แม่เปิน 

ชุมตาบง 

ไพศาลี 

12 

7 

4 

1 

2 

8 

149 

76 

66 

24 

23 

101 

7 

5 

4 

3 

3 

5 

รวม 128 1,431 80 

 

3.2 แนวทางการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) จังหวดันครสวรรค์ 

จงัหวดันครสวรรคไ์ดก้าํหนดให้อาํเภอทุกอาํเภอดาํเนินการตามแนวทางการบริหาร

จดัเก็บขอ้มูลและหว้งเวลาท่ีกาํหนด ดงัน้ี 

        1.  เตรียมการและวางแผนการจดัเก็บขอ้มูล 

            1.1  สาํรวจ/กาํหนดครัวเรือนเป้าหมายในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ.  

  1.2  จดัทาํแผนปฏิบติัการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลฯ คาํสั่งคณะทาํงานบริหาร

การจดัเก็บขอ้มูลฯ ระดบัตาํบล คาํสั่งแต่งตั้งผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ระดบัตาํบล คาํสั่งแต่งตั้งผูบ้นัทึก

ขอ้มูล จปฐ. ภายในภายในเดือนพฤศจิกายน 

  1.3  คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูลฯ ทุกระดบั วางแผนการบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูลฯ  

  1.4  สาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอและผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ อช.) ประสาน

ขอความร่วมมือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ร่วมจดัทาํแผนปฏิบติัการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ.  

    1.5  เป้าหมายในการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) คือ ทุกครัวเรือน

ของทุกหมู่บา้น/ตาํบล ในพื้นท่ีอาํเภอ (เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เทศบาลตาํบล เทศบาลเมือง

และเทศบาลนคร) 
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 2.  ดาํเนินการจดัเก็บ บนัทึกและประมวลผลขอ้มูลฯ  

  2.1  พฒันากรผูป้ระสานงานตาํบล และผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ อช.) ร่วม

ดาํเนินการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความถูกตอ้งครบถว้นและมีคุณภาพ 

  2.2  ตรวจสอบคุณภาพขอ้มูลฯ ระดบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พฒันากร 

ผูป้ระสานงานตาํบลและผูบ้นัทึกขอ้มูล นาํเสนอผลการจดัเก็บขอ้มูลต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

เพื่อใหผู้บ้ริหารทอ้งถ่ิน กาํนนั/ผูใ้หญ่บา้น ผูน้าํชุมชน และประชาชนไดรั้บทราบและร่วมตรวจสอบ

ยืนยนัความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลฯ ก่อนท่ีจะนาํไปใชป้ระโยชน์ แลว้จดัทาํคาํรับรองคุณภาพ

ขอ้มูล จปฐ. ระดบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่งอาํเภอ ภายในเดือนกุมภาพนัธ์ 

  2.3  ตรวจสอบคุณภาพขอ้มูลฯ ระดบัอาํเภอ คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลฯ ระดบัอาํเภอ ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถ้วนของขอ้มูลฯ ของแต่ละตาํบลและภาพรวม

อาํเภอ และนําเสนอผลการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน ระดบัอาํเภอ ให้รับทราบและร่วม

ตรวจสอบยืนยนัความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลฯ ก่อนท่ีจะนาํไปใช้ประโยชน์ แลว้จดัทาํคาํรับรอง

คุณภาพขอ้มูล จปฐ. ระดบัอาํเภอส่งจงัหวดั ภายในเดือนมีนาคม 

3.  ติดตามประเมินผล 

  คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูลฯ ทุกระดบัทาํการตรวจสอบคุณภาพและ

มาตรฐานการจดัเก็บขอ้มูลทนัทีเม่ือเร่ิมดาํเนินการจดัเก็บ บนัทึกและประมวลผลขอ้มูลฯ โดยยึด

ตามแผนปฏิบติัการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลฯ ระดบัตาํบล ของพฒันากรผูป้ระสานงานตาํบล 

 4.  รายงานผล 

      รายงานผลความกา้วหนา้ในการบริหารการจดัเก็บและบนัทึกขอ้มูล จปฐ. เป็น

ประจาํอยา่งสมํ่าเสมอ ทุกคร้ังท่ีมีการเคล่ือนไหวของขอ้มูล 

3.3 สรุปผลการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน (จปฐ. ) ของจังหวัดนครสวรรค์ 

ย้อนหลงั 3 ปี (พ.ศ.2557-2559) 

 ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นขอ้มูลในระดบัครัวเรือนท่ีจดัเก็บจากทุก

ครัวเรือนท่ีมีผูอ้าศยั อยู่จริงในหมู่บา้น ชุมชน ทั้งท่ีมีเลขท่ีบา้นและไม่มีเลขท่ีบา้นเป็นประจาํทุกปี 

เพือ่แสดงถึงสภาพความจาํเป็นพื้นฐานของคนในครัวเรือนต่างๆ เก่ียวกบัคุณภาพการดาํรงชีวติท่ีได้

กาํหนดมาตรฐานขั้นตํ่าไวว้า่ คนควรมีคุณภาพชีวติในแต่ละเร่ืองอยา่งไร ในช่วงเวลาหน่ึงๆ 
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 ซ่ึงตวัช้ีวดัจะไดรั้บการปรับปรุงและพฒันาทุก 5 ปี ให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ

การพฒันาประเทศตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซ่ึงในปี 2555 ได้มีการปรับปรุง

เคร่ืองช้ีวดัข้ึนใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี  11  

(พ.ศ.2555- 2559) ประกอบด้วย 5 หมวด 30 ตวัช้ีวดั ซ่ึงเป็นเคร่ืองช้ีวดัท่ีใช้ในการจดัเก็บข้อมูล 

จปฐ. ปี 2555 – 2559 (กรมการพฒันาชุมชน, 2555) ดงัน้ี 

หมวดท่ี 1 สุขภาพดี   มี 7 ตวัช้ีวดั 

หมวดท่ี 2 มีบา้นอาศยั   มี 8 ตวัช้ีวดั 

หมวดท่ี 3 ฝักใฝ่การศึกษา  มี 5 ตวัช้ีวดั 

หมวดท่ี 4 รายไดก้า้วหนา้  มี 4 ตวัช้ีวดั 

หมวดท่ี 5 ปลูกฝังค่านิยมไทย  มี 6 ตวัช้ีวดั 

สรุปผลการจดัเก็บขอ้มูล  จปฐ. ปี  2557 จงัหวดันครสวรรค ์

  ปี 2557 จงัหวดันครสวรรคจ์ดัเก็บขอ้มูลในเขตชนบท 15 อาํเภอ 124 ตาํบล 1,388 

หมู่บ้าน 204,034 ครัวเรือน มีประชากรจาํนวนทั้ งส้ิน 636,866 คน ส่วนใหญ่เป็นหญิง จาํนวน 

327,001 คน คิดเป็นร้อยละ 51.35 เป็นชาย จาํนวน 309,865 คน คิดเป็นร้อยละ 48.65 โดยส่วนใหญ่

ช่วงอายุ 26 ปี ถึง 49 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.42 ซ่ึงเป็นช่วงวยัทาํงาน ส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ คิด

เป็นร้อยละ 99.73 จบการระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 49.11 ประชากรส่วนใหญ่ประกอบ

อาชีพรับจา้งทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 30.94 อาชีพเกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 29.79 และอยู่ระหว่าง

ศึกษา คิดเป็นร้อยละ 19.12 สรุปได ้ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 2.3  รายงานจาํนวนประชากรจากขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน จงัหวดันครสวรรค ์ปี 2557 

 

ท่ี พื้นท่ี 
จาํนวน

ครัวเรือน 

เพศชาย  

(คน) 

เพศหญิง 

(คน) 

รวม  

(คน) 

1 อาํเภอเมืองนครสวรรค ์ 47,247 68,115 75,415 143,530 

2 อาํเภอโกรกพระ 7,950 12,187 13,260 25,447 

3 อาํเภอชุมแสง 15,979 22,209 24,219 46,428 

4 อาํเภอหนองบวั 17,665 24,351 25,549 49,900 

5 อาํเภอบรรพตพิสัย 20,928 32,019 33,914 65,933 

6 อาํเภอเกา้เล้ียว 8,872 12,732 13,603 26,335 

7 อาํเภอตาคลี 22,193 33,809 36,113 69,922 
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ตารางท่ี 2.3  (ต่อ) 

 

ท่ี พื้นท่ี 
จาํนวน

ครัวเรือน 

เพศชาย  

(คน) 

เพศหญิง 

(คน) 

รวม  

(คน) 

8 อาํเภอท่าตะโก 16,764 25,449 26,754 52,203 

9 อาํเภอไพศาลี 14,077 22,634 23,587 46,221 

10 อาํเภอพยหุะคีรี 14,990 21,707 23,667 45,374 

11 อาํเภอลาดยาว 20,377 32,603 34,448 67,051 

12 อาํเภอตากฟ้า 9,175 13,615 14,507 28,122 

13 อาํเภอแม่วงก์ 10,744 16,222 16,467 32,689 

14 อาํเภอแม่เปิน 3,994 7,184 7,154 14,338 

15 อาํเภอชุมตาบง 4,130 7,350 7,453 14,803 

 รวม 235,085 352,186 376,110 728,296 

  ท่ีมา:  สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค,์ 2557 

 

ตารางท่ี 2.4  สรุปผลการจดัเก็บขอ้มูลคุณภาพชีวิตของครัวเรือน (จปฐ. 2) ปี 2557 ระดบัจงัหวดั      

จงัหวดันครสวรรค ์

 

ตวัช้ีวดัขอ้มลูความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
จาํนวนท่ี 

สาํรวจทั้งหมด 

ไม่ผา่นเกณฑ ์

จาํนวน ร้อยละ 

หมวดที่ 1 สุขภาพด ี(คนไทยมีสุขภาพและอนามยัด)ี ม ี7 ตวัช้ีวดั 

1. เดก็แรกเกิดมีนํ้าหนกัไม่นอ้ยกวา่ 2,500 กรัม 5,102 คน 25 คน 0.49 

2. เดก็แรกเกิดถึง 12 ปี ไดรั้บการฉีดวคัซีนป้องกนัโรค

ครบตามตารางสร้างเสริมภูมิคุม้กนัโรค 

92,743 คน 44 คน 0.05 

3. เดก็แรกเกิดไดกิ้นนมแม่อยา่งเดียวอยา่งนอ้ย 6 เดือน

แรกติดต่อกนั 

3,807 คน 116 คน 3.05 

4. ทุกคนในครัวเรือนกินอาหารถกูสุขลกัษณะ  

ปลอดภยั และได ้

235,085 คร. 2,399 คร. 1.02 

5. คนในครัวเรือนมีการใชย้าเพ่ือบาํบดั บรรเทาอาการ

เจบ็ป่วยเบ้ืองตน้ อยา่งเหมาะสม 

235,085 คร. 3,394 คร. 1.44 
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ตารางท่ี 2.4  (ต่อ) 

  

ตวัช้ีวดัขอ้มลูความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
จาํนวนท่ี 

สาํรวจทั้งหมด 

ไม่ผา่นเกณฑ ์

จาํนวน ร้อยละ 

6. คนอาย ุ35 ปีข้ึนไป ไดรั้บการตรวจสุขภาพประจาํปี

เพ่ือคดักรองความเส่ียงฯ 

430,910 คน 2,558 คน 0.59 

7. คนอาย ุ6 ปีข้ึนไป ออกกาํลงักายอยา่งนอ้ยสปัดาห์ละ 

3 วนัๆ ละ 30 นาที 

694,316 คน 3,021 คน 0.44 

หมวดที่ 2 มบ้ีานอาศัย (คนไทยมบ้ีานอาศัยและสภาพแวดล้อมเหมาะสม) ม ี8 ตวัช้ีวดั 

8. ครัวเรือนมีความมัน่คงในท่ีอยูอ่าศยั และ 

บา้นมีสภาพคงทนถาวร 

235,085 คร. 726 คร. 0.31 

9. ครัวเรือนมีนํ้าสะอาดสาํหรับด่ืมและบริโภคเพียงพอ

ตลอดปี 

235,085 คร. 624 คร. 0.27 

10. ครัวเรือนมีนํ้าใชเ้พียงพอตลอดปี  235,085 คร. 561 คร. 0.24 

11. ครัวเรือนมีการจดับา้นเรือนเป็นระเบียบเรียบร้อย 

สะอาด ถกูสุขลกัษณะ 

235,085 คร. 1,076 คร. 0.46 

12. ครัวเรือนไม่ถกูรบกวนจากมลพิษ  235,085 คร. 2,580 คร. 1.10 

13. ครัวเรือนมีการป้องกนัอุบติัภยัอยา่งถกูวิธี 235,085 คร. 1,412 คร. 0.60 

14. ครัวเรือนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 235,085 คร. 689 คร. 0.29 

15. ครอบครัวมีความอบอุ่น 235,085 คร. 755 คร. 0.32 

หมวดที่ 3 ฝักใฝ่การศึกษา (คนไทยมกีารศึกษาที่เหมาะสม) ม ี5 ตวัช้ีวดั 

16. เดก็อาย ุ3 - 5 ปีเตม็ ไดรั้บบริการเล้ียงดูเตรียม 

ความพร้อมก่อนวยัเรียน 

21,668 คน 59 คน 0.27 

17. เดก็อาย ุ6 -14 ปี ไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี 76,189 คน 104 คน 0.14 

18. เดก็จบชั้น ม.3 ไดเ้รียนต่อชั้น ม.4 หรือเทียบเท่า 10,704 คน 190 คน 1.78 

19. เดก็จบการศึกษาบงัคบั 9 ปี ท่ีไม่ไดเ้รียนต่อและ 

ยงัไม่มีงานทาํ ไดรั้บการฝึกอบรมดา้นอาชีพ 

190 คน 49 คน 25.79 

20. คนอาย ุ15 - 60 ปีเตม็ อ่าน เขียนภาษาไทย และ 

คิดเลขอยา่งง่ายได ้

444,998 คน 1,840 คน 0.41 

 

 

 



 33 

ตารางท่ี 2.4  (ต่อ) 

  

ตวัช้ีวดัขอ้มลูความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
จาํนวนท่ี 

สาํรวจทั้งหมด 

ไม่ผา่นเกณฑ ์

จาํนวน ร้อยละ 

หมวดที่ 4 รายได้ก้าวหน้า (คนไทยมงีานทําและมรีายได้) ม ี4 ตวัช้ีวดั 

21. คนอาย ุ15 – 60 ปีเตม็ มีอาชีพและมีรายได ้ 433,531 คน 12,570 คน 2.90 

22. คนอายมุากกวา่ 60 ปีเตม็ข้ึนไป มีอาชีพและมีรายได ้ 111,426 คน 8,366 คน 7.51 

23. คนในครัวเรือนมีรายไดเ้ฉล่ียไม่นอ้ยกวา่คนละ 

30,000 บาทต่อปี 

235,085 คร. 956 คร. 0.41 

24. ครัวเรือนมีการเกบ็ออมเงิน 235,085 คร. 5,854 คร. 2.49 

หมวดที่ 5 ปลูกฝังค่านิยมไทย (คนไทยประพฤตดิแีละมคุีณธรรม) ม ี6 ตวัช้ีวดั 

25. คนในครัวเรือนไม่ด่ืมสุรา  

(ยกเวน้การด่ืมเป็นคร้ังคราวฯ) 

728,296 คน 37,437 คน 5.14 

26. คนในครัวเรือนไม่สูบบุหร่ี  728,296 คน 46,532 คน 6.39 

27. คนอาย ุ6 ปีข้ึนไป ปฏิบติักิจกรรมทางศาสนา 

อยา่งนอ้ยสปัดาห์ละ 1 คร้ัง 

694,316 คน 8,586 คน 1.24 

28. คนสูงอาย ุไดรั้บการดแูลจากคนในครัวเรือน 

หมู่บา้น/ชุมชน หรือภาครัฐ 

129,740 คน 79 คน 0.06 

29. คนพิการ ไดรั้บการดูแลจากคนในครัวเรือน 

หมู่บา้น/ชุมชน หรือภาครัฐ 

7,566 คน 50 คน 0.66 

30. คนในครัวเรือนมีส่วนร่วมทาํกิจกรรมสาธารณะ 

เพ่ือประโยชนข์องชุมชน 

235,085 คร. 3,796 คร. 1.61 

ท่ีมา:  สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค,์ 2557 
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ตารางท่ี 2.5 รายงานจาํนวนประชากรจากขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน จงัหวดันครสวรรค ์ปี 2558 

 

ท่ี พื้นท่ี 
จาํนวน

ครัวเรือน 

เพศชาย 

(คน) 

เพศหญิง 

(คน) 

รวม  

(คน) 

1 อาํเภอเมืองนครสวรรค ์ 59,977 73,025 80,746 153,771 

2 อาํเภอโกรกพระ 8,361 12,744 13,798 26,542 

3 อาํเภอชุมแสง 16,315 22,420 24,532 46,952 

4 อาํเภอหนองบวั 18,454 23,958 25,220 49,178 

5 อาํเภอบรรพตพิสัย 21,257 31,633 33,627 65,260 

6 อาํเภอเกา้เล้ียว 8,876 13,391 14,229 27,620 

7 อาํเภอตาคลี 23,000 33,742 35,496 69,238 

8 อาํเภอท่าตะโก 17,245 25,599 27,186 52,785 

9 อาํเภอไพศาลี 14,889 22,972 23,837 46,809 

10 อาํเภอพยหุะคีรี 15,705 21,972 24,241 46,213 

11 อาํเภอลาดยาว 21,590 33,270 35,294 68,564 

12 อาํเภอตากฟ้า 9,729 13,372 13,950 27,322 

13 อาํเภอแม่วงก์ 10,931 16,681 16,883 33,564 

14 อาํเภอแม่เปิน 4,046 6,941 7,029 13,970 

15 อาํเภอชุมตาบง 4,176 6,781 6,910 13,691 

 รวม 254,551 358,501 382,978 741,479 

  ท่ีมา:  สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค,์ 2558 
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ตารางท่ี 2.6  สรุปผลการจดัเก็บขอ้มูลคุณภาพชีวติของครัวเรือน (จปฐ. 2) ปี 2558 

 

ตวัช้ีวดัขอ้มลูความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
จาํนวนท่ี 

สาํรวจทั้งหมด 

ไม่ผา่นเกณฑ ์

จาํนวน ร้อยละ 

หมวดที่ 1 สุขภาพด ี(คนไทยมีสุขภาพและอนามยัด)ี ม ี7 ตวัช้ีวดั 

1. เดก็แรกเกิดมีนํ้าหนกัไม่นอ้ยกวา่ 2,500 กรัม 4,281 คน 17 คน 0.40 

2. เดก็แรกเกิดถึง 12 ปี ไดรั้บการฉีดวคัซีนป้องกนั

โรคครบตามตาราง 

88,435 คน 50 คน 0.06 

    สร้างเสริมภูมิคุม้กนัโรค      

3. เดก็แรกเกิดไดกิ้นนมแม่อยา่งเดียวอยา่งนอ้ย 6 

เดือนแรกติดต่อกนั 

3,264 คน 148 คน 4.53 

4. ทุกคนในครัวเรือนกินอาหารถกูสุขลกัษณะ 

ปลอดภยั และได ้

254,551 คร. 1,927 คร. 0.76 

5. คนในครัวเรือนมีการใชย้าเพ่ือบาํบดั บรรเทา

อาการเจบ็ป่วยเบ้ืองตน้อยา่งเหมาะสม 

254,551 คร. 2,327 คร. 0.91 

6. คนอาย ุ35 ปีข้ึนไป ไดรั้บการตรวจสุขภาพ

ประจาํปีเพ่ือคดักรองความเส่ียงฯ 

449,360 คน 1,977 คน 0.44 

7. คนอาย ุ6 ปีข้ึนไป ออกกาํลงักายอยา่งนอ้ย

สปัดาห์ละ 3 วนัๆ ละ 30 นาที 

710,504 คน 2,804 คน 0.39 

หมวดที่ 2 มบ้ีานอาศัย (คนไทยมบ้ีานอาศัยและสภาพแวดล้อมเหมาะสม) ม ี8 ตวัช้ีวดั 

8. ครัวเรือนมีความมัน่คงในท่ีอยูอ่าศยั และ 

บา้นมีสภาพคงทนถาวร 

254,551 คร. 845 คร. 0.33 

9. ครัวเรือนมีนํ้าสะอาดสาํหรับด่ืมและ 

บริโภคเพียงพอตลอดปี 

254,551 คร. 740 คร. 0.29 

10. ครัวเรือนมีนํ้าใชเ้พียงพอตลอดปี  254,551 คร. 786 คร. 0.31 

11. ครัวเรือนมีการจดับา้นเรือนเป็นระเบียบ

เรียบร้อย สะอาด ถกูสุขลกัษณะ 

254,551 คร. 1,115 คร. 0.44 

12. ครัวเรือนไม่ถกูรบกวนจากมลพิษ  254,551 คร. 2,704 คร. 1.06 

13. ครัวเรือนมีการป้องกนัอุบติัภยัอยา่งถกูวิธี 254,551 คร. 1,248 คร. 0.49 

14. ครัวเรือนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 254,551 คร. 732 คร. 0.29 

15. ครอบครัวมีความอบอุ่น 254,551 คร. 916 คร. 0.36 
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ตารางท่ี 2.6  (ต่อ)  

 

ตวัช้ีวดัขอ้มลูความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
จาํนวนท่ี 

สาํรวจทั้งหมด 

ไม่ผา่นเกณฑ ์

จาํนวน ร้อยละ 

หมวดที่ 3 ฝักใฝ่การศึกษา (คนไทยมกีารศึกษาที่เหมาะสม) ม ี5 ตวัช้ีวดั 

16. เดก็อาย ุ3 - 5 ปีเตม็ ไดรั้บบริการเล้ียงดูเตรียม

ความพร้อมก่อนวยัเรียน 

20,312 คน 36 คน 0.18 

17. เดก็อาย ุ6 -14 ปี ไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี 74,242 คน 114 คน 0.15 

18. เดก็จบชั้น ม.3 ไดเ้รียนต่อชั้น ม.4 หรือเทียบเท่า 6,982 คน 145 คน 2.08 

19. เดก็จบการศึกษาบงัคบั 9 ปี ท่ีไม่ไดเ้รียนต่อ

และยงัไม่มีงานทาํ ไดรั้บการฝึกอบรมดา้นอาชีพ 

145 คน 37 คน 25.52 

20. คนอาย ุ15 - 60 ปีเตม็ อ่าน เขียนภาษาไทย และ

คิดเลขอยา่งง่ายได ้

456,416 คน 1,399 คน 0.31 

หมวดที่ 4 รายได้ก้าวหน้า (คนไทยมงีานทําและมรีายได้) ม ี4 ตวัช้ีวดั 

21. คนอาย ุ15 – 60 ปีเตม็ มีอาชีพและมีรายได ้ 439,875 คน 10,866 คน 2.47 

22. คนอายมุากกวา่ 60 ปีเตม็ข้ึนไป มีอาชีพและ 

มีรายได ้

121,047 คน 8,487 คน 7.01 

23. คนในครัวเรือนมีรายไดเ้ฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 

คนละ 30,000 บาทต่อปี 

254,551 คร. 1,316 คร. 0.52 

24. ครัวเรือนมีการเกบ็ออมเงิน 254,551 คร. 5,951 คร. 2.34 

หมวดที่ 5 ปลูกฝังค่านิยมไทย (คนไทยประพฤตดิแีละมคุีณธรรม) ม ี6 ตวัช้ีวดั 

25. คนในครัวเรือนไม่ด่ืมสุรา  

(ยกเวน้การด่ืมเป็นคร้ังคราวฯ) 

741,479 คน 35,444 คน 4.78 

26. คนในครัวเรือนไม่สูบบุหร่ี  741,479 คน 44,024 คน 5.94 

27. คนอาย ุ6 ปีข้ึนไป ปฏิบติักิจกรรมทางศาสนา

อยา่งนอ้ยสปัดาห์ละ 1 คร้ัง 

710,504 คน 6,480 คน 0.91 

28. คนสูงอาย ุไดรั้บการดแูลจากคนในครัวเรือน 

หมู่บา้น/ชุมชน หรือภาครัฐ 

137,850 คน 90 คน 0.07 

29. คนพิการ ไดรั้บการดูแลจากคนในครัวเรือน 

หมู่บา้น/ชุมชน หรือภาครัฐ 

7,612 คน 24 คน 0.32 

30. คนในครัวเรือนมีส่วนร่วมทาํกิจกรรม

สาธารณะเพ่ือประโยชนข์องชุมชน 

254,551 คร. 4,433 คร. 1.74 

ท่ีมา:  สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค,์ 2558 
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ตารางท่ี 2.7  รายงานจาํนวนประชากร จากขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน จงัหวดันครสวรรค ์ ปี 2559 

 

ท่ี พื้นท่ี 
จาํนวน

ครัวเรือน 

เพศชาย 

(คน) 

เพศหญิง 

(คน) 
รวม (คน) 

1 อาํเภอเมืองนครสวรรค ์ 53,813 65,649 72,583 138,232 

2 อาํเภอโกรกพระ 8,447 12,598 13,656 26,254 

3 อาํเภอชุมแสง 16,488 22,644 24,997 47,641 

4 อาํเภอหนองบวั 18,850 24,765 25,396 50,161 

5 อาํเภอบรรพตพิสัย 21,459 30,620 32,535 63,155 

6 อาํเภอเกา้เล้ียว 9,066 13,384 14,355 27,739 

7 อาํเภอตาคลี 23,168 34,199 35,848 70,047 

8 อาํเภอท่าตะโก 17,728 24,957 26,364 51,321 

9 อาํเภอไพศาลี 15,033 22,899 24,120 47,019 

10 อาํเภอพยหุะคีรี 15,857 21,326 23,429 44,755 

11 อาํเภอลาดยาว 21,790 32,983 35,199 68,182 

12 อาํเภอตากฟ้า 9,831 14,118 15,101 29,219 

13 อาํเภอแม่วงก์ 11,329 16,994 17,505 34,499 

14 อาํเภอแม่เปิน 4,125 7,094 7,027 14,121 

15 อาํเภอชุมตาบง 4,212 7,302 7,495 14,797 

 รวม 251,196 351,532 375,610 727,142 

 ท่ีมา:  สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค,์ 2559 
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ตารางท่ี 2.8 สรุปผลการจดัเก็บขอ้มูลคุณภาพชีวติของครัวเรือน (จปฐ. 2) ปี 2559 

 

ตวัช้ีวดัขอ้มลูความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
จาํนวนท่ี

สาํรวจทั้งหมด 

ไม่ผา่นเกณฑ ์

จาํนวน ร้อยละ 

หมวดที่ 1 สุขภาพด ี(คนไทยมีสุขภาพและอนามยัด)ี ม ี7 ตวัช้ีวดั 

1. เดก็แรกเกิดมีนํ้าหนกัไม่นอ้ยกวา่ 2,500 กรัม 3,449 คน 20 คน 0.58 

2. เดก็แรกเกิดถึง 12 ปี ไดรั้บการฉีดวคัซีนป้องกนัโรค

ครบตามตาราง 

84,605 คน 18 คน 0.02 

    สร้างเสริมภูมิคุม้กนัโรค      

3. เดก็แรกเกิดไดกิ้นนมแม่อยา่งเดียวอยา่งนอ้ย 6 เดือน

แรกติดต่อกนั 

2,606 คน 90 คน 3.45 

4. ทุกคนในครัวเรือนกินอาหารถกูสุขลกัษณะ 

ปลอดภยั และได ้

251,196 คร. 1,447 คร. 0.58 

5. คนในครัวเรือนมีการใชย้าเพ่ือบาํบดั บรรเทาอาการ

เจบ็ป่วยเบ้ืองตน้อยา่งเหมาะสม 

251,196 คร. 1,837 คร. 0.73 

6. คนอาย ุ35 ปีข้ึนไป ไดรั้บการตรวจสุขภาพประจาํปี

เพ่ือคดักรองความเส่ียงฯ 

445,009 คน 1,575 คน 0.35 

7. คนอาย ุ6 ปีข้ึนไป ออกกาํลงักายอยา่งนอ้ยสปัดาห์

ละ 3 วนัๆ ละ 30 นาที 

699,429 คน 2,212 คน 0.32 

หมวดที่ 2 มบ้ีานอาศัย (คนไทยมบ้ีานอาศัยและสภาพแวดล้อมเหมาะสม) ม ี8 ตวัช้ีวดั 

8. ครัวเรือนมีความมัน่คงในท่ีอยูอ่าศยั และ 

บา้นมีสภาพคงทนถาวร 

251,196 คร. 530 คร. 0.21 

9. ครัวเรือนมีนํ้าสะอาดสาํหรับด่ืมและบริโภค 

เพียงพอตลอดปี 

251,196 คร. 939 คร. 0.37 

10. ครัวเรือนมีนํ้าใชเ้พียงพอตลอดปี  251,196 คร. 887 คร. 0.35 

11. ครัวเรือนมีการจดับา้นเรือนเป็นระเบียบเรียบร้อย 

สะอาด ถกูสุขลกัษณะ 

251,196 คร. 711 คร. 0.28 

12. ครัวเรือนไม่ถกูรบกวนจากมลพิษ  251,196 คร. 1,763 คร. 0.70 

13. ครัวเรือนมีการป้องกนัอุบติัภยัอยา่งถกูวิธี 251,196 คร. 686 คร. 0.27 

14. ครัวเรือนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 251,196 คร. 489 คร. 0.19 

15. ครอบครัวมีความอบอุ่น 251,196 คร. 554 คร. 0.22 
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ตารางท่ี 2.8 (ต่อ) 

 

ตวัช้ีวดัขอ้มลูความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
จาํนวนท่ี

สาํรวจทั้งหมด 

ไม่ผา่นเกณฑ ์

จาํนวน ร้อยละ 

หมวดที่ 3 ฝักใฝ่การศึกษา (คนไทยมกีารศึกษาที่เหมาะสม) ม ี5 ตวัช้ีวดั 

16. เดก็อาย ุ3 - 5 ปีเตม็ ไดรั้บบริการเล้ียงดูเตรียมความ

พร้อมก่อนวยัเรียน 

18,773 คน 24 คน 0.13 

17. เดก็อาย ุ6 -14 ปี ไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี 73,513 คน 64 คน 0.09 

18. เดก็จบชั้น ม.3 ไดเ้รียนต่อชั้น ม.4 หรือเทียบเท่า 9,683 คน 111 คน 1.15 

19. เดก็จบการศึกษาบงัคบั 9 ปี ท่ีไม่ไดเ้รียนต่อและยงั

ไม่มีงานทาํ ไดรั้บการฝึกอบรมดา้นอาชีพ 

111 คน 17 คน 15.32 

20. คนอาย ุ15 - 60 ปีเตม็ อ่าน เขียนภาษาไทย และคิด

เลขอยา่งง่ายได ้

451,197 คน 1,122 คน 0.25 

หมวดที่ 4 รายได้ก้าวหน้า (คนไทยมงีานทําและมรีายได้) ม ี4 ตวัช้ีวดั 

21. คนอาย ุ15 – 60 ปีเตม็ มีอาชีพและมีรายได ้ 434,865 คน 11,202 คน 2.58 

22. คนอายมุากกวา่ 60 ปีเตม็ข้ึนไป มีอาชีพและมี

รายได ้

124,093 คน 7,979 คน 6.43 

23. คนในครัวเรือนมีรายไดเ้ฉล่ียไม่นอ้ยกวา่คนละ 

30,000 บาทต่อปี 

251,196 คร. 1,025 คร. 0.41 

24. ครัวเรือนมีการเกบ็ออมเงิน 251,196 คร. 5,617 คร. 2.24 

25. คนในครัวเรือนไม่ด่ืมสุรา (ยกเวน้การด่ืมเป็นคร้ัง

คราวฯ) 

727,142 คน 36,305 คน 4.99 

26. คนในครัวเรือนไม่สูบบุหร่ี  727,142 คน 44,184 คน 6.08 

27. คนอาย ุ6 ปีข้ึนไป ปฏิบติักิจกรรมทางศาสนาอยา่ง

นอ้ยสปัดาห์ละ 1 คร้ัง 

699,429 คน 5,621 คน 0.80 

28. คนสูงอาย ุไดรั้บการดแูลจากคนในครัวเรือน 

หมู่บา้น/ชุมชน หรือภาครัฐ 

140,806 คน 39 คน 0.03 

29. คนพิการ ไดรั้บการดูแลจากคนในครัวเรือน 

หมู่บา้น/ชุมชน หรือภาครัฐ 

7,867 คน 31 คน 0.39 

30. คนในครัวเรือนมีส่วนร่วมทาํกิจกรรมสาธารณะ

เพ่ือประโยชนข์องชุมชน 

251,196 คร. 3,778 คร. 1.50 

ท่ีมา:  สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค,์ 2559 
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 จะเห็นไดว้า่ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) มีความสําคญัอยา่งยิ่งต่อการวางแผนการ

พฒันาประเทศ ซ่ึงทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชนบทนาํขอ้มูล จปฐ. ไปใชป้ระโยชน์ใน

การวางแผนพฒันาชนบททุกระดับ การกาํหนดนโยบายแนวทางการปฏิบติั รวมทั้ งการอนุมัติ

โครงการและการติดตามการพฒันาชนบทดว้ย และทาํให้ประชาชน ทราบวา่ "ตนเองมีคุณภาพชีวิต

เป็นอย่างไรผ่านเกณฑ์หรือไม่ผ่านเกณฑ์ใดบ้าง" ทั้ งน้ีไม่จาํเป็นเสมอไปว่าคนรวยหรือคนท่ีอยู ่

ในเมืองใหญ่ จะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีเพราะคุณภาพชีวิตท่ีดีนั้นไม่ไดว้ดัท่ีรายไดอ้ยา่งเดียว ซ่ึงจะรวม

ไปถึงความเป็นอยูใ่นดา้นต่างๆ ในชีวติประจาํวนัอีกดว้ย 

 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 ขนิษฐา กุมารสิทธ์ิ (2546) ไดศึ้กษาเร่ือง “การนาํขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ไป

ใชใ้นการพฒันาชนบทจงัหวดัปราจีนบุรี” มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาระดบัการนาํขอ้มูล จปฐ. ไปใช้

ประโยชน์ในการพฒันาชนบท ระดบัการให้ความสําคญัในการนาํขอ้มูล จปฐ. ไปใช้ในการพฒันา

ชนบท เปรียบเทียบกบัการให้ความสําคญัในการนาํขอ้มูล จปฐ. ไปใช้ในการพฒันาชนบท ของ

หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ การนาํขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ไปใช้

ในการพฒันาชนบท ของ 3 หน่วยงาน มีการนาํขอ้มูลไปใชแ้ตกต่างกนั โดยหน่วยงานพฒันาชุมชน 

นาํไปใชม้ากกวา่สาธารณสุข และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล และพบวา่พฒันาชุมชนกบัสาธารณสุข

มีการนาํขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ไปใชอ้ยูใ่นระดบัสูง ส่วนองคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาํ

ขอ้มูลไปใชใ้นระดบัปานกลาง ส่วนมากนาํขอ้มูลไปใชป้ระกอบการวางแผนพฒันาชนบท ใช้เป็น

ตวัช้ีเป้าหมายของกิจกรรมในแต่ละพื้นท่ี แต่กิจกรรมท่ีนาํไปใช้น้อยมาก คือ การใช้ขอ้มูลในการ

วางแผนทาํงานร่วมกนัระหว่างหน่วยงานยงัทาํไดไ้ม่เต็มท่ี ดา้นการให้ความสําคญักบัขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ทั้ง 3 หน่วยงานให้ความสําคญักบัขอ้มูล อยูใ่นระดบัสูง ไม่มีความแตกต่าง

ระหว่างหน่วยงาน โดยเห็นว่าข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นส่ิงจาํเป็นในการใช้เป็น

เคร่ืองมือประกอบการพฒันา ทุกหน่วยงานตอ้งนาํไปใช้ตามบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

การศึกษาหาแนวทางให้ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) และขอ้มูลอ่ืนๆ นาํไปใชป้ระโยชน์ให้

มากท่ีสุดยงัเป็นส่ิงจาํเป็นในการพฒันาชนบท จึงควรมีการศึกษาเพิ่มเติม โดยเฉพาะการศึกษาหา

รูปแบบการจดัเก็บขอ้มูลให้มีคุณภาพและศึกษาบทบาทภารกิจท่ีเหมาะสมในการมีส่วนร่วมของ

หน่วยงานเพื่อให้ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นขอ้มูลท่ีมีคุณค่า ใช้เป็นเคร่ืองมือในการ

พฒันาชนบท 
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 สมควร พลหาราช (2547) ไดท้าํการศึกษาการดาํเนินจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. : ศึกษาเฉพาะ

กรณีตาํบลบ้านบวั อาํเภอเกษตรสมบูรณ์ จงัหวดัชัยภูมิ ผลการศึกษาพบว่า 1) การจดัเก็บข้อมูล 

จปฐ. โดยภาพรวมแลว้อยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะการดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

ส่วนใหญ่ไดมี้การประชุมช้ีแจงกนัก่อน และเคยร่วมดาํเนินการให้ขอ้มูลมาแลว้ 2-3 ปี และมีความ

เขา้ใจและมีความชดัเจนในประเด็นคาํถาม ซ่ึงมีการสัมภาษณ์ทุกคาํถามโดยใชเ้วลาในการสัมภาษณ์

ประมาณคร่ึงถึง 1 ชัว่โมง ส่วนประเด็นการปรับปรุงการจดัเก็บขอ้มูล สมาชิกองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล เห็นว่าแบบสอบถามให้ใช้เป็นรายปีและขอ้คาํถามให้ชัดเจน พร้อมทั้งกาํหนดตวัช้ีวดัให้

สอดคล้องกับสภาพของแต่ละท้องถ่ิน ส่วนผูจ้ดัเก็บขอ้มูล เห็นควรให้ปรับปรุงรูปแบบวิธีการ

จดัเก็บขอ้มูล เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีเป็นจริงมากยิ่งข้ึน ส่วนในตวัแทนครัวเรือนเห็นประโยชน์จากผล

การประมวล แบบ จปฐ. เพื่อให้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาร่วมกับสมาชิกในครัวเรือน 2)

การศึกษาความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอย่างมีความรู้ความ

เขา้ใจเก่ียวกบัการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. อยู่ในระดบัดี ทั้งน้ี พบว่าผลการทดสอบความรู้ความเขา้ใจ

เก่ียวกบัการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ของทุกกลุ่มตวัอย่างมีคะแนนสูงกวา่ร้อยละ 70 เน่ืองมาจากในการ

ดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลตอ้งประชาสัมพนัธ์/ประชุมช้ีแจงก่อนทุกคร้ัง การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ตอ้ง

สัมภาษณ์หวัหนา้และสมาชิกในครัวเรือนเป็นรายครัวเรือนและขอ้มูล จปฐ. เป็นขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐานของครัวเรือนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการแกปั้ญหาร่วมกบัสมาชิกในครัวเรือน 3) ปัญหาใน

การดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงสมาชิกองค์การบริหาร

ส่วนตาํบล จะมีปัญหาในประเด็นการยอมรับขอ้มูล ส่วนผูจ้ดัเก็บขอ้มูลและตวัแทนครัวเรือน จะมี

ปัญหาในประเด็นความยุง่ยากของขอ้คาํถามในแบบสอบถาม สับสนทาํให้ไม่สามารถถามหรือให้

คาํตอบท่ีเป็นข้อมูลท่ีตรงกับความจริง นอกจากน้ียงัได้ให้ข้อเสนอแนะในการนํานโยบายการ

ดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไปปฏิบติัใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดงัน้ี 

 1.  สมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบล และผูจ้ดัเก็บขอ้มูลควรมีการฝึกอบรมความรู้ 

โครงสร้างและบทบาทหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตาํบล ทกัษะความรู้ต่างๆ รวมไปถึงการ

ทาํการศึกษาใหเ้กิดความเขา้ใจและชดัเจนในนโยบายการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

 2.  สมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบลควรมีการส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ให้เขา้ใจและ

รับรู้เก่ียวกบันโยบายการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ใหม้ากท่ีสุดและสมํ่าเสมอ 

 3.  การสนับสนุนงบประมาณค่าใช้จ่าย ในการจดัหาอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ี

จาํเป็น เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมถึงระบบโปรแกรมในการจดัเก็บข้อมูล ให้เหมาะแก่การ

ปฏิบติังาน โดยรัฐเป็นผูรั้บผดิชอบและสนบัสนุน 
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 4.  ควรมีการปรับปรุงขอ้คาํถามในแบบจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ท่ีมีความยุ่งยากให้เกิด

ความชดัเจน เพื่อใหผู้ต้อบขอ้มูลสามารถใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งตรงกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการจดัเก็บ 

 5.  การมีส่วนร่วมของชุมชน ควรเปิดโอกาสให้สมาชิกของทุกองคก์รในชุมชน ไดมี้

ส่วนร่วม ในการนาํนโยบายการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไปปฏิบติั โดยเฉพาะการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล

ข่าวสาร และการแสดงความคิดเห็นต่างๆ เก่ียวกบัการดาํเนินงานมีการแสดงผลการดาํเนินงานให้

ชุมชนไดรั้บรู้และแสดงความคิดเห็นได ้

 โสพรรณ เกียรติพงษพ์นัธ์ (2553) ไดท้าํการศึกษาปัญหาการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีเกิดข้ึนในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลห้วยแกว้ อาํเภอบึงนาราง จงัหวดัพิจิตร โดย

อาศยัวิธีวิจยัเชิงคุณภาพใชแ้บบสัมภาษณ์และการจดัเวทีสาธารณะ (Brian-Storming) เป็นเคร่ืองมือ

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากผลการศึกษาปัญหาการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) สรุป

ได ้ดงัน้ี 

 1.  ดา้นความรู้ความเขา้ใจ ผูท่ี้ดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ส่วนใหญ่ ไม่รู้ไม่เขา้ใจ

ประโยชน์ของขอ้มูล จปฐ วา่ดาํเนินการจดัเก็บไปเพื่ออะไร บางคนไม่ไดไ้ปดาํเนินการจดัเก็บจริง

รวมทั้ งไม่ศึกษาขั้นตอนการดําเนินงาน ผู ้จ ัดเก็บข้อมูล จปฐ. บางคนไม่ทราบว่าตนเองเป็น

ผูด้าํเนินการจดัเก็บขอ้มูล ไม่ทราบรายละเอียด ขั้นตอนการดาํเนินงาน จดัเก็บไปโดยไม่มีความรู้

ความเขา้ใจ ทาํให้เกิดปัญหาการจดัเก็บขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้ง ขอ้มูลท่ีจดัเก็บไม่ไดเ้ป็นขอ้มูลท่ีแทจ้ริง

ของครัวเรือน ทาํให้ข้อมูลท่ีจดัเก็บได้ไม่น่าเช่ือถือและไม่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการ

ดาํเนินการจดัทาํแผนเพื่อแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

 2.  ด้านการมีส่วนร่วม ประชาชนส่วนใหญ่ไม่ได้มีส่วนร่วมและไม่ทราบถึง

กระบวนการการจดัเก็บขอ้มูลมากนกั โดยเฉพาะการประเมินผลการดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลฯ ประ

ชานไม่ไดมี้ส่วนร่วมประเมินการพฒันาหมู่บา้นของตนเอง ผูจ้ดัเก็บขอ้มูลบางคนไม่เขา้ร่วมรับฟัง

คาํช้ีแจง ไม่ให้ความสําคญัของการจดัเก็บขอ้มูลฯ รวมทั้งขาดการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชน

ได้รับทราบถึงขั้นตอน ระยะเวลาดาํเนินการ ว่าจะดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลฯในช่วงเวลาใด และ

ประโยชน์ของขอ้มูล จปฐ. มีอย่างไรบา้ง ประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการคดัเลือกคณะกรรมการ

จดัเก็บขอ้มูล จปฐ.เป็นการเสนอช่ือของผูน้ําทอ้งถ่ินท่ีเสนอช่ือให้พฒันาชุมชนอาํเภอเป็นผูอ้อก

คาํสั่งแต่งตั้ ง ขาดความร่วมมือ ทําให้การจัดเก็บข้อมูล จปฐ. ล่าช้า ข้อมูลท่ีได้จึงไม่ครบถ้วน

สมบูรณ์ 
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 3.  ด้านการบริหารจดัการ ผูด้ ําเนินการจดัเก็บข้อมูลบางคน ไม่ปฏิบัติตามแผนท่ี

กําหนดไว ้ไม่มีความกระตือรือร้นในการจัดเก็บข้อมูล ให้เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้ขาดการ

ประสานงานระหวา่งหน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและสํานกังานพฒันาชุมชนอาํเภอ ทาํให้

การปฏิบติังานล่าช้า ไม่ไดมี้การรายงานผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. หลงัการบนัทึกและประมวลผล

ในแต่ละปีให้ประชาชนได้รับทราบ ทาํให้การดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลไม่ได้รับการแก้ไขปัญหา 

และไม่ไดต้อบสนองปัญหาความตอ้งการของประชานไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

  เนรมิต บวัแกว้ (2554) ไดท้าํการศึกษาแนวทางการป้องกนัและลดความคลาดเคล่ือน

ของขอ้มูล จปฐ. ตาํบลหินลาด อาํเภอวดัโบสถ์ จงัหวดัพิษณุโลก ในด้านความรู้ความเข้าใจใน

แบบสอบถามขอ้มูล จปฐ. ดา้นกระบวนการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. และปัญหาในดา้นการจดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ 

  1.  ดา้นความรู้ความเขา้ใจในแบบสอบถามขอ้มูล จปฐ. พบวา่ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. มี

ความรู้และเขา้ใจในแบบสอบถามขอ้มูล จปฐ. เป็นอยา่งดีเพราะเกิดจากการเขา้ร่วมประชุมช้ีแจง

ขั้นตอนการจดัเก็บข้อมูล จปฐ. บุคคลท่ีเหมาะสมในการจดัเก็บข้อมูล จปฐ. คือ อสม. เพราะมี

ประสบการณ์ในการสํารวจขอ้มูลดา้นสุขภาพกบัประชาชนในหมู่บา้นอยู่แลว้ และในการประชุม

ช้ีแจงควรอธิบายความสาํคญัของตวัช้ีวดัทุกตวัใหช้ดัเจน 

  2.  ด้านกระบวนการในการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. พบว่าผูจ้ ัดเก็บข้อมูล จปฐ. โดย

ภาพรวมส่วนใหญ่จดัเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง ดว้ยวิธีการจดัเก็บขอ้มูลเป็นรายครัวเรือนตามความเป็น

จริง จากการให้ขอ้มูลของหัวหน้าครัวเรือนหรือตวัแทนและถามขอ้มูลทุกขอ้ โดยใช้เวลาจดัเก็บ

ประมาณ คร่ึง - 1 ชั่วโมง แต่ควรมีการควบคุมผูจ้ดัเก็บขอ้มูลบางส่วนท่ีไม่ได้จดัเก็บด้วยตนเอง 

หรือทาํการกรอกขอ้มูลโดยดูขอ้มูลจากปีท่ีผา่นมา หรือสุ่ม เดา ขอ้มูลข้ึนมาเอง โดยระยะเวลาท่ีใช้

ในการจดัเก็บขอ้มูลประมาณ 3 เดือนมีความเพียงพอและควรเพิ่มค่าจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. จาก 10 บาท 

เป็น 15 บาทต่อเล่มในปีถดัไป 

  3.  ดา้นปัญหาในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. มีปัญหาเร่ืองผูใ้ห้ขอ้มูลปกปิดขอ้มูลความ

จริงจากการสอบถามขอ้มูลตวัช้ีวดัท่ี 30 เร่ืองรายได้ของครัวเรือนตนเองมีความคาดเคล่ือนของ

ขอ้มูลมาก มีการให้ขอ้มูลท่ีตํ่ากว่าความเป็นจริง เพราะผูใ้ห้ขอ้มูลกลวัขอ้มูลรายไดข้องตนเองท่ี

ตอบแบบสอบถาม จะมีการนาํไปคาํนวณภาษีต่างๆ และถา้ครัวเรือนของตนเองมีรายไดม้าก อาจจะ

ไม่ไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วยราชการ 
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  ทั้งน้ี ไดส้รุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี คือ ขอความร่วมมือจากผูน้าํชุมชน ในการคดัเลือก 

อสม. เป็นผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. โดยมีการจดัประชุมช้ีแจงขั้นตอนการจดัเก็บขอ้มูลทุกตวัช้ีวดัอย่าง

ชดัเจน และประชาสัมพนัธ์ให้ประชานในพื้นท่ีทราบเก่ียวกบัประโยชน์ และความสําคญัของขอ้มูล 

จปฐ. ก่อนการจดัเก็บขอ้มูลเป็นประจาํทุกปี พร้อมทั้งมีการประเมินการติดตามการจดัเก็บขอ้มูล

ตลอดระยะเวลา 3 เดือน มีการตรวจสอบขอ้มูลภายหลงัการจดัเก็บประจาํปี โดยเฉพาะครัวเรือนท่ี

ตกเกณฑต์วัช้ีวดัในดา้นต่างๆ และเพิ่มค่าจดัเก็บขอ้มูลเป็นเล่มละ 15 บาท ในปีต่อไป 

 สิริผกา พุ่มพวง (2554) ได้ทาํการศึกษาบทบาทของผูน้ําอาสาพฒันาชุมชนจงัหวดั

นครสวรรค์ ในการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) มีวตัถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1. เพื่อ

ศึกษาถึงบทบาทของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนในดา้นการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน ว่าอยูใ่น

ระดบัใด และ 2. เพื่อศึกษาปัจจยัต่างๆท่ีมีผลต่อบทบาทในการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐานของ

ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน สรุปในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไดว้า่ บทบาทผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนในการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน  ตามแนวทางบทบาทของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ด้านท่ี 8 ท่ีกรมการ

พฒันาชุมชนกาํหนด พบวา่ ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนมีบทบาทในการจดัเก็บขอ้มูลอยู่ในระดบัมาก  

โดยผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนมีบทบาทอยูใ่นระดบัมาก ทั้งในเร่ืองของการเตรียมความพร้อมก่อนการ

จดัเก็บขอ้มูล ระหว่างการจดัเก็บขอ้มูลและบทบาทหลงัการจดัเก็บขอ้มูล ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์

อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติกบับทบาทของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ในการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน ได้แก่ อายุ  การดาํรงตาํแหน่งอ่ืนๆในชุมชน และ การปฏิบติัตามบทบาทของผูน้าํอาสา

พฒันาชุมชน ท่ีกรมการพฒันาชุมชนกาํหนด  7 ดา้น  

 นอกจากน้ียงัเสนอแนะผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานการ

จดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน และการดาํเนินงานผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ดงัน้ี 1. ส่งเสริมใหผู้น้าํ

อาสาพฒันาชุมชน มีบทบาทในการนําขอ้มูลการจดัเก็บเข้าเวทีประชาคม เพื่อตรวจสอบความ

ครบถว้นและถูกตอ้งของขอ้มูล 2. ส่งเสริมให้นาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ กาํหนดเป็นแผนงาน/กิจกรรม 

และส่งเสริมใหเ้ปรียบเทียบขอ้มูลท่ีจดัเก็บของตนเอง ของหมู่บา้น และของตาํบลกบัปีก่อนๆ    

 จากการทบทวนวรรณกรรมต่างๆ และศึกษาเอกสารผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตามท่ีได้

นํามาแสดงไวใ้นตอนต้น ผูศึ้กษาขอวางกรอบแนวความคิดทางด้านการบริหารงาน โดยนํา

กระบวนการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน(จปฐ.) กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาไทย     

มาวางกรอบแนวความคิด ดงัน้ี 1. ขั้นเตรียมความพร้อมก่อนดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) 2. ขั้นดาํเนินการจดัเก็บ บนัทึก และประมวลผลขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)     

3. ขั้นหลงัดาํเนินการจดัเก็บ บนัทึก และประมวลผลขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) มาเป็นกรอบ

แนวคิดในการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
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 สําหรับเหตุผลท่ีเลือกกระบวนการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) กรมการ

พฒันาชุมชน กระทรวงมหาไทย มาศึกษาในคร้ังน้ี เน่ืองจากเป็นกระบวนการบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีกรมการพฒันาชุมชนกาํหนด ใน 3 ขั้นตอน คือ 1. ขั้นเตรียม

ความพร้อมก่อนดาํเนินการ 2. ขั้นดาํเนินการ และ 3. ขั้นหลงัดาํเนินการ มีปัจจยัต่างๆครอบคลุมการ

บริหารจดัการ เป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปมากาํหนดกรอบ และนาํมาปรับใช้เป็นตวัแปรอิสระใน

การศึกษาในคร้ังน้ี 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 

 

 

  การศึกษา ปัญหาและการพัฒนาการบริหารการจดัเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ในคร้ังน้ี ใช้การวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) ท่ีเน้นการวิจยัเชิง

ปริมาณ ด้วยการใช้แบบสอบถามท่ีเป็นปลายปิดเพื่อใช้สํารวจความคิดเห็น และใช้การวิจยัเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ดว้ยการใช้แบบสอบถามท่ีเป็นคาํถามปลายเปิดและการสัมภาษณ์  

ผูศึ้กษาขอนาํเสนอหวัขอ้ตามลาํดบั ดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากร 

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. ประชากร 

 

  ประชากรท่ีนาํมาศึกษาคร้ังน้ี มี 2 กลุ่มคือ 

1.1 เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชนที่ปฏิบัติหน้าสํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอทุกอําเภอ ใน

จงัหวดันครสวรรค์ จาํนวน 15 อาํเภอ ซ่ึงมีจาํนวนประชากรทั้งส้ิน 80 คน ดว้ยแบบสอบถาม โดย

ศึกษาจากกลุ่มประชากรทั้งหมด รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.1 

 



 47 

ตารางท่ี 3.1 จาํนวนอาํเภอและเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนในจงัหวดันครสวรรค ์

 

ช่ืออาํเภอ 
จํานวนเจ้าหน้าที ่

พฒันาชุมชน (คน) 

   เมืองนครสวรรค ์

   เกา้เล้ียว 

   โกรกพระ 

   ชุมแสง 

   พยหุะคีรี 

   บรรพตพิสัย 

   ลาดยาว 

   แม่วงก ์

   ชุมตาบง 

   แม่เปิน 

8 

3 

5 

6 

7 

6 

7 

4 

3 

3 

ตากฟ้า 

   ตาคลี 

   ท่าตะโก 

   หนองบวั 

  ไพศาลี 

5 

6 

6 

6 

5 

รวม 80 

 

1.2 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชนจังหวัดนครสวรรค์ จาํนวน 5 คน โดยการ

สัมภาษณ์ รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.2 
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ตารางท่ี 3.2 จาํนวนผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์ 

 

ช่ือตําแหน่งผู้บริหาร 
จํานวน 

(คน) 

     หวัหนา้กลุ่มงานสารสนเทศการพฒันาชุมชน 

     หวัหนา้กลุ่มงานส่งเสริมการพฒันาชุมชน 

     นกัวชิาการพฒันาชุมชนชาํนาญการพิเศษ 

1 

1 

3 

รวม 5 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

 เคร่ืองมือท่ีใช้รวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี ไดส้ร้างตามวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดข้ึน

โดยศึกษาจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

  2.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือ 

   2.1.1 แบบสอบถาม  

    แบบสอบถามใชส้ําหรับสอบถาม เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนท่ีบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นคาํถามปลายปิดและคาํถามปลายเปิด โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 

 3 ส่วน ดงัน้ี 

   ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป ของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา อายุ

ราชการ ระดบัตาํแหน่ง และพื้นท่ีปฏิบติังาน จาํนวน 6 ขอ้ 

    ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับระดับความคิดเห็นของปัญหาในการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จาํนวน 37 ขอ้ และคาํถามปลายเปิด จาํนวน 3 ขอ้ 

    ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาการบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จาํนวน 36 ขอ้ และคาํถามปลายเปิด จาํนวน 3 ขอ้ 

   ลกัษณะแบบสอบถามในส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 เป็นรูปแบบคาํถามท่ีเป็น

คาํถามปลายปิด มีลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่าลิเคิร์ท (Likert Rating Scales)  เพื่อสอบถามความ

คิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชม้าตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยกาํหนดให ้
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ระดบั 5  หมายถึง  มากท่ีสุด  

ระดบั 4  หมายถึง  มาก 

ระดบั 3  หมายถึง  ปานกลาง  

ระดบั 2  หมายถึง  นอ้ย  

ระดบั 1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 

 2.1.2  แบบสัมภาษณ์ 

            แบบสัมภาษณ์ ใช้สัมภาษณ์ผู ้บริหารและเจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนจังหวดั

นครสวรรค ์เป็นคาํถามปลายเปิด โดยแบ่งเน้ือหา ออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  

    ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป ของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ ช่ือผูใ้ห้สัมภาษณ์ 

ตาํแหน่งงาน เพศ อาย ุอายรุาชการ และระดบัการศึกษาสูงสุด จาํนวน 6 ขอ้ 

       ส่วนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัญหาในการบริหารจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จาํนวน 19  ขอ้  

       ส่วนท่ี 3 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จาํนวน 19  ขอ้ 

 2.2  การสร้างเคร่ืองมือ 

2.2.1 ทบทวนเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยศึกษาจากการบริหารทีมงาน ตาํรา 

วารสาร ผลงานวจิยั และเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.2.2 กาํหนดเน้ือหาและตวัแปรของคาํถามในแบบสอบถาม ท่ีไดจ้ากการทบทวน

เพื่อสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมเน้ือหาในเร่ืองท่ีต้องการศึกษา และมีลักษณะท่ีผู ้ตอบให้

ขอ้เทจ็จริงในการตอบได ้

2.2.3 แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้ เสนอต่ออาจารยท่ี์

ปรึกษาการค้นควา้อิสระเพื่อตรวจสอบและให้ค ําแนะนํา แล้วปรับปรุงแบบสอบถามและแบบ

สัมภาษณ์ใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 

2.2.4 การทดสอบความตรงในเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถามโดย

เสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 ท่าน ได้ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) และ

นํามาปรับปรุงแก้ไขภาษา และคาํถามให้กระชับ ชัดเจน และเขา้ใจง่ายสําหรับการตอบ เพื่อตรวจ

พิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยให้คะแนนตามวิธีการของ Rainelli and 

Hambleton ซ่ึงมีวธีิการใหค้ะแนนดงัน้ี (บุญเชิด  ภิญโญอนนัตพงษ,์ 2547: 69) 
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      +1  หมายถึง  เม่ือแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นวดัตรงจุดประสงค ์

          0  หมายถึง  เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นวดัตรงจุดประสงค ์

       -1  หมายถึง   เม่ือแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นวดัไม่ตรงจุดประสงค ์

     จากนั้น นาํผลการพิจารณามาคาํนวณหาค่า IOC ถา้ค่า IOC ท่ีทาํการคาํนวณ

ไดมี้ค่ามากกวา่หรือเท่ากบั 0.50 แสดงวา่แบบสอบถามขอ้นั้นสามารถวดัจุดประสงคข์อ้นั้น ถา้คาํนวณ

แล้วมีค่าน้อยกว่า 0.50 แสดงว่าแบบสอบถามข้อนั้นไม่ได้วดัจุดประสงค์ข้อนั้ นต้องนําไปทาํการ

ปรับปรุงแก้ไขใหม่จนได้ค่ า IOC มากกว่าหรือเท่ ากับ 0.50 (ได้ค่ า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00  

ดงัรายละเอียดในภาคผนวก ข) 

  2.2.5 การทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบวดั โดยนาํแบบสอบถามท่ี

ไดรั้บการปรับปรุงแลว้ไปทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง (Try Out)  เพื่อหาความถูกตอ้งและเหมาะสมกบั

กลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบักลุ่มตวัอย่างท่ีตอ้งการศึกษา คือ เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดั

กาํแพงเพชร และจงัหวดัอุทัยธานี รวมทั้ งส้ิน 30  คน แล้วนํามาหาค่าสัมประสิทธ์ิ Alpha ของ 

Cronbach ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามค่าอลัฟา (α) เท่ากบั 0.979 (รายละเอียดในภาคผนวก ค) 

 

3.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

  

 ในการศึกษาน้ี ผูศึ้กษาใชว้ธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบ่งออกไดเ้ป็น 

 3.1  การเกบ็รวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ เป็นการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ 

 ประกอบดว้ย 

  3.1.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ เป็นการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม สําหรับสอบถาม 

เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน เป็นคาํถามปลายปิดและคาํถามปลายเปิด จากประชากร จาํนวน 80 คน 

  3.1.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นการเก็บขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์ ในส่วนท่ีเป็นคาํถาม

ปลายเปิดในการสัมภาษณ์ ผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์จาํนวน 5 คน 

 3.2  การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพจากเอกสาร

งานวจิยั รายงานการศึกษา บทความทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง  

 

 

 

 



 51 

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดแ้บ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลไดด้งัน้ี 

4.1  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  

  ใชส้ถิติพรรณนา  (Descriptive statistics)  เป็นสถิติท่ีใช้ในการสรุปขอ้มูลท่ีไดม้า

จากกลุ่มประชากร โดยการบรรยายลกัษณะขอ้มูล เช่น การแจกแจงความถ่ี (frequency distribution) 

การวดัแนวโน้มเขา้สู้ส่วนกลาง การวดัการกระจายของขอ้มูล ฯลฯ การนาํเสนอผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลพรรณนาจะอยูใ่นรูปตาราง (table)  

 4.1.1  การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามส่วนที่  1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู ้ตอบ

แบบสอบถามใชค้่าความถ่ี และค่าร้อยละ ในการวเิคราะห์ขอ้มลู 

 4.1.2  การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามส่วนที่ 2 เก่ียวกบัปัญหาในการบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์โดยนาํแบบสอบถามมาดาํเนินการให้

คะแนนตามเกณฑ ์ดงัน้ี 

ระดบัปัญหามากท่ีสุด  คะแนน 5 คะแนน 

ระดบัปัญหามาก   คะแนน  4 คะแนน 

ระดบัปัญหาปานกลาง  คะแนน 3 คะแนน 

ระดบัปัญหานอ้ย   คะแนน 2 คะแนน 

ระดบัปัญหานอ้ยท่ีสุด  คะแนน 1 คะแนน 

ไดด้าํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยหา ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานใช้

เกณฑ์ในการแปลความหมายวิเคราะห์ระดบัแต่ละขอ้ของคาํตอบโดยรวม คาํตอบรายด้าน และ

คาํตอบรายขอ้ พร้อมแปลผลระดบัของขอ้มูลใชก้ารคาํนวณช่วงการวดั ดงัน้ีดงัน้ี 

อนัตรภาคชั้น  =  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

             ระดบัการวดั 

=  5-1 

                5 

=  0.8 
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 เกณฑก์ารใหค้ะแนนของค่าเฉล่ียแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

 ค่าเฉล่ีย 4.21-5.00 หมายถึงมีปัญหามากท่ีสุด    

ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20 หมายถึงมีปัญหามาก 

ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40 หมายถึงมีปัญหาปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60 หมายถึงมีปัญหานอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80 หมายถึงมีปัญหานอ้ยท่ีสุด 

4.1.3  การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามส่วนที่ 3 เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ โดยนาํแบบสอบถามมา

ดาํเนินการใหค้ะแนนตามเกณฑ ์ดงัน้ี 

เห็นดว้ยอยา่งยิง่   คะแนน 5 คะแนน 

เห็นดว้ยมาก   คะแนน 4 คะแนน 

เห็นดว้ยปานกลาง  คะแนน 3 คะแนน 

เห็นดว้ยนอ้ย   คะแนน 2 คะแนน 

ไม่เห็นดว้ย   คะแนน 1 คะแนน 

 ไดด้าํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยหา ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานใช้

เกณฑ์ในการแปลความหมายวิเคราะห์ระดบัแต่ละขอ้ของคาํตอบโดยรวม คาํตอบรายด้าน และ

คาํตอบรายขอ้ พร้อมแปลผลระดบัของขอ้มูลใชก้ารคาํนวณช่วงการวดั ดงัน้ีดงัน้ี 

อนัตรภาคชั้น  = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

ระดบัการวดั 

= 5-1 

    5 

= 0.8 

   เกณฑก์ารใหค้ะแนนของค่าเฉล่ียแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

 ค่าเฉล่ีย 4.21-5.00 หมายถึงเห็นดว้ยอยา่งยิง่    

ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20 หมายถึงเห็นดว้ยมาก 

ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40 หมายถึงเห็นดว้ยปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60 หมายถึงเห็นดว้ยนอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80 หมายถึงไม่เห็นดว้ย 
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4.1.4  สถิติที่ใช้เปรียบเทียบปัญหาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) จังหวัดนครสวรรค์ จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ใชส้ถิติ

อา้งอิง (Inferential statistics) เพื่อนาํผลสรุปท่ีคาํนวณได ้ไปอธิบายหรือสรุปลกัษณะของประชากร

ทั้งหมด วิธีท่ีใชใ้นการสรุปอา้งอิงไปยงักลุ่มประชากรนั้น โดยการทดสอบสมมุติฐานโดยใช้สถิติ  

t-test, f-test  

4.1.5  สถิติที่ใช้ในการศึกษา ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ มีสถิติสําคญัใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ี

เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percents) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) การทดสอบค่าที (t-test) การทดสอบค่าเอฟ (f-test) ใช้วิเคราะห์เปรียบเทียบ

ความแตกต่างค่าเฉล่ียของตวัแปร 

4.2  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  

        ใชว้ธีิการวิเคราะห์แบบการวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยการนาํผลจาก

การวิเคราะห์ขอ้มูลแบบคาํถามปลายเปิด และการสัมภาษณ์รวมถึงนําขอ้คิดเห็นต่างๆ ท่ีได้จาก 

ผูบ้ริหารสํานกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์มาวิเคราะห์หาขอ้สรุป เพื่อตอบคาํถามในการ

วจิยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยัท่ีไดก้าํหนดไว ้โดยทาํการวเิคราะห์สรุปเน้ือหาในภาพรวม 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง “ปัญหาและแนวทางการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค”์ ผูศึ้กษาตั้งวตัถุประสงค์ไว ้3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษา

ปัญหาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จังหวดันครสวรรค์ 2) เพื่อ

เปรียบเทียบปัญหาการบริหารการจดัเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์

จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล และ 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์

  ในการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ประชากรไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนท่ีปฏิบติัหน้า

สํานักงานพฒันาชุมชนอาํเภอทุกอาํเภอ ในจงัหวดันครสวรรค์ จาํนวน 15 อาํเภอ ซ่ึงมีจาํนวน

ประชากรทั้งส้ิน 80 คน และผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์จาํนวน 5 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้อิสระไดแ้ก่ แบบสอบถาม ซ่ึงมีผูต้อบแบบสอบถาม คือ เจา้หนา้ท่ี

พฒันาชุมชนท่ีปฏิบติัหนา้สํานกังานพฒันาชุมชนอาํเภอทุกอาํเภอ ในจงัหวดันครสวรรค ์จาํนวน 15 

อาํเภอ ซ่ึงมีจาํนวนประชากรทั้ งส้ิน 80 คน และ แบบสัมภาษณ์ ซ่ึงมีผูต้อบแบบสัมภาษณ์ คือ

ผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค์ จาํนวน 5 คน จากนั้นนาํแบบสอบถามท่ี

รวบรวมไดม้าดาํเนินการวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์โปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สถิติ เพื่อคาํนวณหาค่าสถิติสําหรับตอบวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานการวจิยัใหค้รบถว้นตามท่ีตั้งไว ้

สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

  สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อความเขา้ใจท่ีตรงกนัในการแปลความหมาย

ขอ้มูล จึงกาํหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

  µ        แทน      ค่าเฉล่ีย  

  S.D        แทน      ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  n           แทน      จาํนวนประชากร 

  t            แทน      ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาความมีนยัสาํคญัจากการแจกแจงแบบ  

                                        t (t- distribution) 

  F         แทน      ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาความมีนยัสาํคญัจากการแจกแจงแบบ 

                 F (F- distribution) 
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  Sig      แทน      ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ (Significances)  

    *       แทน      นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

 ขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูล 

1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อายุ

ราชการ และระดบัตาํแหน่ง ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และ

นาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

2.  ระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์และนาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

 ส่วนท่ี 2 เก่ียวกบัปัญหาในการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

จงัหวดันครสวรรค ์ใชก้ารวเิคราะห์หาค่าเฉล่ีย (µ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 ส่วนท่ี 3 เก่ียวกับแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บข้อมูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (µ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

3.  การทดสอบสมมติฐานการวจิยั ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) และการทดสอบค่าเอฟ 

(f-test) 

4.  แบบสัมภาษณ์ ใชส้ัมภาษณ์ผูบ้ริหารสาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์

 ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์

 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา 

อายุราชการ และระดบัตาํแหน่ง ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

และนาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 
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ตารางท่ี 4.1 ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ 

 

เพศ จาํนวน ร้อยละ 

ชาย 

หญิง 

24 

56 

30.0 

70.0 

รวม 80 100.0 

 

 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก เป็นเพศหญิง จาํนวน 56 คน      

คิดเป็นร้อยละ 70 และเพศชาย จาํนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 30 

    

ตารางท่ี 4.2 ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาย ุ

 

อาย ุ จาํนวน ร้อยละ 

21-30 ปี 

31-40 ปี 

41-50 ปี 

51-60 ปี 

4 

21 

30 

25 

5.0 

26.3 

37.4 

31.3 

รวม 80 100.0 

 

 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก มีอายุ 41- 50 ปี จาํนวน 30 คน 

คิดเป็นร้อยละ 37.5 อาย ุ51 - 60 ปี จาํนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 อายุ 31 -40 ปี จาํนวน 21 คน 

คิดเป็นร้อยละ 26.3 และอาย ุ21 – 30 ปี จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 

 

ตารางท่ี 4.3 ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดบัการศึกษา จาํนวน ร้อยละ 

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 

สูงกวา่ปริญญาตรี                                   

1 

52 

27 

1.3 

65.0 

33.7 

รวม 80 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก มีระดบัการศึกษา ปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า จาํนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 65.0 สูงกวา่ปริญญาตรี จาํนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 33.8 

และตํ่ากวา่ปริญญาตรี จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 

 

ตารางท่ี 4.4 ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอายรุาชการ 

 

อายรุาชการ จาํนวน ร้อยละ 

1-10 ปี 

11-20 ปี 

21-30 ปี 

31 ปี ข้ึนไป 

27 

16 

24 

13 

33.7 

20.0 

30.0 

16.3 

รวม 80 100 

 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก มีอายุราชการ 1 -10 ปี จาํนวน 27 

คน คิดเป็นร้อยละ 33.8 ระยะเวลา 21 – 30 ปี จาํนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 ระยะเวลา 11 – 20 

ปี จาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 และระยะเวลา 31 ปีข้ึนไป จาํนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 16.3 

 

ตารางท่ี 4.5 ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามระดบัตาํแหน่ง 

 

ระดบัตาํแหน่ง จาํนวน ร้อยละ 

เจา้พนกังานพฒันาชุมชน  ระดบัชาํนาญงาน 

นกัวชิาการพฒันาชุมชน  ระดบัปฏิบติัการ 

นกัวชิาการพฒันาชุมชน  ระดบัชาํนาญการ 

นกัวชิาการพฒันาชุมชน  ระดบัชาํนาญการพิเศษ 

4 

18 

52 

6 

5.0 

22.5 

65.0 

7.5 

รวม 80 100 
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จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก มีตาํแหน่งนักวิชาการพฒันา

ชุมชน ระดับชํานาญการ จาํนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 65.0 ตาํแหน่งนักวิชาการพฒันาชุมชน 

ระดบัปฏิบติัการ จาํนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 ตาํแหน่งนกัวิชาการพฒันาชุมชน ระดบัชาํนาญ

การพิเศษ จาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 และตาํแหน่งเจา้พนักงานพฒันาชุมชน  ระดบัชาํนาญ

งาน จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 

 

ตารางท่ี 4.6 ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามพื้นท่ีปฏิบติังาน 

 

พื้นท่ีปฏิบติังาน จาํนวน ร้อยละ 

อาํเภอเมืองนครสวรรค ์

อาํเภอพยหุะคีรี 

อาํเภอลาดยาว 

อาํเภอแม่เปิน 

อาํเภอตากฟ้า 

อาํเภอเกา้เล้ียว 

อาํเภอชุมแสง 

อาํเภอชุมตาบง 

อาํเภอตาคลี 

อาํเภอโกรกพระ 

อาํเภอบรรพตพิสัย 

8 

7 

7 

3 

5 

3 

6 

3 

6 

5 

6 

10.0 

8.6 

8.6 

3.8 

6.3 

3.8 

7.5 

3.8 

7.5 

6.3 

7.5 

อาํเภอแม่วงก์ 

อาํเภอไพศาลี 

อาํเภอหนองบวั 

อาํเภอท่าตะโก 

4 

5 

6 

6 

5.0 

6.3 

7.5 

7.5 

รวม 80 100 

 

จากตารางท่ี  4.6 พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนมากปฏิบัติงานท่ีอําเภอเมือง

นครสวรรค์ จาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10 อาํเภอพยุหะคีรี อาํเภอลาดยาว จาํนวน 7 คน คิดเป็น

ร้อยละ 8.6 และพื้นท่ีปฏิบติังานท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามนอ้ยท่ีสุด คือ อาํเภอแม่เปิน อาํเภอเกา้เล้ียว 

อาํเภอชุมตาบง จาํนวนอาํเภอละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 
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ส่วนที ่2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อการพัฒนาการบริหารการจัดเก็บข้อมูล

ความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) จังหวดันครสวรรค์  

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาระดบัความคิดเห็นต่อการพฒันาการบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นเตรียม 

ความพร้อม ขั้นดําเนินการ และขั้นหลังดําเนินการ ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (µ) และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

 

ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ตามขั้นเตรียมความพร้อม  

 

ขอ้ ขั้นเตรียมความพร้อม µ S.D. 
ระดบัของ

ปัญหา 

1.1 คาํสัง่แต่งตั้งคณะทาํงานบริหารการจดัเกบ็ขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) ระดบัอาํเภอ  

ไม่ครอบคลุมหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.15 1.057 นอ้ย 

1.2 คณะทาํงานบริหารการจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. ไม่ไดมี้การ

ประชุมเตรียมความพร้อมก่อนการจดัเกบ็ขอ้มลูฯ 

2.14 1.230 นอ้ย 

1.3 แนวทาง ขั้นตอนและแผนปฏิบติัการในการจดัเกบ็ขอ้มลู 

จปฐ. ท่ีกาํหนดข้ึน ไม่สามารถนาํมาสามารถนาํมาปฏิบติั 

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.50 1.043 นอ้ย 

1.4 คู่มือการจดัเก็บขอ้มลู จปฐ.ไม่เพียงพอ 2.46 1.292 นอ้ย 

1.5 ส่ือประชาสมัพนัธ์การจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. เช่น สปอร์ต

โฆษณา แผน่พบั ไม่เพียงพอ 

2.45 1.252 นอ้ย 

1.6 ค่าตอบแทนผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล จปฐ. ท่ีไดรั้บจดัสรร เล่มละ  

12 บาท ไม่เพียงพอต่อการดาํเนินงาน 

4.31 1.051 มากท่ีสุด 

1.7 ไม่มีการคดัเลือกผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล จปฐ. ในระดบัพ้ืนท่ีตาํบล 

หมู่บา้น 

2.28 1.102 นอ้ย 

1.8 ไม่มีการคดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มลู จปฐ. ในระดบัพ้ืนท่ีตาํบล 

หมู่บา้น 

2.16 1.107 นอ้ย 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ)  

 

ขอ้ ขั้นเตรียมความพร้อม µ S.D. 
ระดบัของ

ปัญหา 

1.9 งบประมาณในการฝึกอบรมผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล จปฐ.  

ท่ีไดรั้บการจดัสรรไม่เพียงพอต่อการจดัฝึกอบรม 

2.86 1.166 ปานกลาง 

1.10 การประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูจ้ดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ.  

ในระดบัพ้ืนท่ี หมู่บา้น ตาํบล ไม่ครบทุกพ้ืนท่ี 

2.16 1.216 นอ้ย 

1.11 การประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูบ้นัทึกขอ้มลู จปฐ.  

ไม่ครบทุกคน 

2.48 1.222 นอ้ย 

1.12 การถ่ายทอดนโยบาย ทิศทางและเป้าหมายในการจดัเกบ็

ขอ้มลู จปฐ. ไปสู่การปฏิบติั ไม่ทัว่ถึง 

2.81 1.181 ปานกลาง 

1.13 เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ไม่มีความรู้ดา้นระบบโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึกประมวลผลขอ้มลู จปฐ. 

3.52 .968 มาก 

1.14 เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ไม่ไดรั้บการฝึกอบรมการบนัทึก 

และประมวลผลขอ้มลู จปฐ. ครบทุกคน 

3.93 1.088 มาก 

 รวม 2.72 1.141 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ความคิดเห็นของเจ้าหน้าท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน(จปฐ.) ขั้นเตรียมความพร้อม โดยรวมอยู่ในระดบัมี

ปัญหาปานกลาง (µ=2.72)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 

พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดได้แก่ “ค่าตอบแทนผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ท่ีได้รับจดัสรร เล่มละ 12 

บาท ไม่เพียงพอต่อการดาํเนินงาน” (µ=4.31) รองลงมาไดแ้ก่  “เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ไม่ไดรั้บการ

ฝึกอบรมการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ครบทุกคน” (µ=3.93) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด

ไดแ้ก่ “คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไม่ไดมี้การประชุมเตรียมความพร้อมก่อนการ

จดัเก็บขอ้มูลฯ” (µ=2.14) ตามลาํดบั   
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ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ตามขั้นดาํเนินการ  

 

ขอ้ ขั้นดาํเนินการ µ S.D. 
ระดบัของ

ปัญหา 

2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน 3.48 1.055 มาก 

2.2 ตวัช้ีวดัในแบบสอบถามขอ้มูล จปฐ. ไม่ชดัเจน ยากต่อ 

การทาํความเขา้ใจและนาํไปใชใ้นการสอบถามขอ้มลู 

3.84 .999 มาก 

2.3 แบบสอบถามขอ้มูล จปฐ. ท่ีไดรั้บการจดัสรร ไม่เพียงพอ

ต่อจาํนวนเป้าหมายท่ีจะจดัเกบ็ขอ้มลู 

3.56 1.940 มาก 

2.4 ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. ไม่ใหค้วามสนใจและรู้สึกเป็นภาระ 

ในการจดัเกบ็ขอ้มูล 

3.58 1.053 มาก 

2.5 ผูบ้นัทึกขอ้มลู จปฐ. ไม่ใหค้วามสนใจและรู้สึกเป็นภาระ 

ในการบนัทึกขอ้มลู จปฐ. 

3.44 1.178 มาก 

2.6 การติดตั้งโปรแกรมบนัทึกและประมวลผลขอ้มลู จปฐ.  

มีความซบัซอ้น ยุง่ยาก 

4.07 .938 มาก 

2.7 ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึกและ

ประมวลผลขอ้มลู จปฐ. ยุง่ยากและไม่สะดวกต่อการใชง้าน   

4.34 .856 มากท่ีสุด 

2.8 การนิเทศ ติดตาม สนบัสนุนการจดัเกบ็ขอ้มูล จปฐ. จาก

จงัหวดั ไม่ต่อเน่ืองและไม่ทัว่ถึง 

2.66 .980 ปานกลาง 

2.9 งบประมาณในการนิเทศ ติดตามการจดัเก็บขอ้มลู จปฐ. ใน

ระดบัพ้ืนท่ี ท่ีไดรั้บจดัสรรไม่เพียงพอ ต่อการนิเทศ ติดตาม 

3.15 1.104 ปานกลาง 

2.10 เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ขาดความร่วมมือกนัในการทาํงาน

เป็นทีม 

2.51 1.067 นอ้ย 

2.11 ขาดการจูงใจใหเ้จา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน มีส่วนร่วมและ

ทุ่มเทในการปฏิบติังาน 

3.00 1.169 ปานกลาง 

2.12 วฒันธรรมการอยูร่่วมกนัแบบต่างคนต่างอยู ่ของเจา้หนา้ท่ี

พฒันาชุมชน ทาํใหก้ารปฏิบติังานไม่ประสบผลสาํเร็จ 

2.69 1.121 ปานกลาง 

2.13 ระยะเวลาในการจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. ท่ีกาํหนดไว ้3 เดือน 

คือช่วงเดือน ธ.ค. - ก.พ. ไม่ทนัต่อการนาํขอ้มลู จปฐ. ไปใช้

ในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

3.76 1.058 มาก 

 รวม 3.39 1.424 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ความคิดเห็นของเจ้าหน้าท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน(จปฐ.) ขั้นดาํเนินการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมีปัญหาปาน

กลาง (µ=3.39)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ ขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดไดแ้ก่  “ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. 

ยุ่งยากและไม่สะดวกต่อการใช้งาน” (µ=4.34)  รองลงมาได้แก่ “การติดตั้งโปรแกรมบนัทึกและ

ประมวลผลข้อมูล จปฐ. มีความซับซ้อน ยุ่งยาก” (µ=4.07)  และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดได้แก่ 

“เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ขาดความร่วมมือกนัในการทาํงานเป็นทีม” (µ=2.51)  ตามลาํดบั   

 

ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ตามขั้นหลงัดาํเนินการ  

 

ขอ้ ขั้นหลงัดาํเนินการ µ S.D. 
ระดบัของ

ปัญหา 

3.1 ไม่มีระบบตรวจสอบความถกูตอ้งครบถว้น ของขอ้มลู 

จปฐ. ท่ีบนัทึกและประมวลผล 

3.35 .943 ปานกลาง 

3.2 ผลการจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. ไม่ถูกตอ้ง คลาดเคล่ือนจาก

ความเป็นจริง 

3.52 1.079 มาก 

3.3 ขาดความร่วมมือจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัเวทีนาํเสนอ

ผลขอ้มลู จปฐ. ต่อท่ีประชุมระดบัตาํบล เพ่ือรับทราบและ

ร่วมตรวจสอบ/ปรับปรุง/แกไ้ข/ยืนยนัผลการจดัเกบ็ขอ้มูล 

จปฐ. 

3.15 1.115 ปานกลาง 

3.4 หน่วยงานอ่ืน ไม่ใหค้วามสาํคญัและไม่ใชป้ระโยชนจ์าก

ขอ้มลู จปฐ. 

3.60 .976 มาก 

3.5 ขอ้มลู จปฐ. ท่ีได ้ไม่สามารถนาํไปใชใ้นการวางแผน

แกไ้ขปัญหาใหก้บัหมู่บา้น/ชุมชนไดอ้ยา่งตรงจุด 

3.56 .992 มาก 

3.6 ไม่มีการประชาสมัพนัธ์ เก่ียวกบัผลการจดัเก็บขอ้มลู 

จปฐ. เม่ือดาํเนินการจดัเก็บขอ้มลูเสร็จส้ิน 

3.12 .960 ปานกลาง 

3.7 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไม่นาํผลการจดัเกบ็ขอ้มูล 

จปฐ. ไปใชใ้นการวางแผนแกไ้ขปัญหา 

3.54 1.067 มาก 
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ)   

 

ขอ้ ขั้นหลงัดาํเนินการ µ S.D. 
ระดบัของ

ปัญหา 

3.8 ไม่มีการติดตามประเมินผลการจดัเกบ็ขอ้มลู เม่ือเสร็จ

เสร็จส้ินกระบวนการ จากจงัหวดั 

3.00 1.091 ปานกลาง 

3.9 ระบบการเบิกจ่ายงบประมาณในการจดัเก็บและบนัทึก

ขอ้มลู จปฐ. มีความยุ่งยากซบัซอ้น 

3.18 1.123 ปานกลาง 

3.10 การเบิกจ่ายงบประมาณค่าจดัเก็บและบนัทึกขอ้มลู จปฐ. 

ล่าชา้ 

2.81 1.032 ปานกลาง 

 รวม 3.28 1.037 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ความคิดเห็นของเจ้าหน้าท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน(จปฐ.) ขั้นหลงัดาํเนินการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมีปัญหา 

ปานกลาง (µ=3.28)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบว่า 

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดไดแ้ก่ “หน่วยงานอ่ืน ไม่ใหค้วามสาํคญัและไม่ใชป้ระโยชน์จากขอ้มูล จปฐ.” 

(µ=3.60)  รองลงมาไดแ้ก่ “ขอ้มูล จปฐ. ท่ีได ้ไม่สามารถนาํไปใชใ้นการวางแผนแกไ้ขปัญหาให้กบั

หมู่บ้าน/ชุมชนได้อย่างตรงจุด” (µ=3.56) และข้อท่ี มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดได้แก่ “การเบิกจ่าย

งบประมาณค่าจดัเก็บและบนัทึกขอ้มูล จปฐ. ล่าชา้” (µ=2.81)  ตามลาํดบั   

 

ส่วนที ่3 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาการบริหารการ

จัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) จังหวดันครสวรรค์  

 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาระดบัความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาการบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้น

เตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงัดาํเนินการ ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (µ) และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 
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ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาการบริหาร

การจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ตามขั้นเตรียมความพร้อม 

 

ขอ้ ขั้นเตรียมความพร้อม µ S.D. 
ระดบัความ

คิดเห็น 

1.1 ควรสาํรวจส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเกบ็ขอ้มลู 

จปฐ. และหน่วยงานท่ีใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลู เพ่ือมาร่วม

เป็นคณะทาํงานบริหารการจดัเกบ็ขอ้มูล จปฐ.  

ในระดบัต่างๆ 

3.80 .892 เห็นดว้ย

มาก 

1.2 ควรจดัใหมี้การประชุมคณะทาํงานบริหารการจดัเกบ็ขอ้มลู 

จปฐ. ทุกระดบั ไตรมาสละ 1 คร้ัง เพ่ือเตรียมความพร้อม 

และบริหารการจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ.ใหมี้ประสิทธิภาพ 

3.46 1.055 เห็นดว้ย

มาก 

1.3 ควรใหทุ้กภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเกบ็และใช้

ประโยชนจ์ากขอ้มลู จปฐ. เขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนด

แนวทาง ขั้นตอนและแผนปฏิบติัการในการจดัเกบ็ขอ้มลู 

จปฐ. 

3.71 1.081 เห็นดว้ย

มาก 

1.4 ควรมีการสร้างเครือข่ายการทาํงานเป็นทีม เพ่ือช่วยเหลือกนั

และสร้างองคค์วามรู้ในการทาํงาน เช่นเครือข่ายผูจ้ดัเกบ็

ขอ้มลูฯ - 

เครือข่ายผูบ้นัทึกขอ้มลูฯ เป็นตน้ 

3.58 .965 เห็นดว้ย

มาก 

1.5 ควรสร้างระบบแรงจูงใจใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนท่ี

ปฏิบติังานดีเด่น ดา้นการจดัเก็บขอ้มลู จปฐ. เช่น การ

พิจารณาความดีความชอบ การประกาศเกียรติคุณ การยก

ยอ่งชมเชย เป็นตน้ 

3.72 1.043 เห็นดว้ย

มาก 

1.6 ควรคดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. แบบอาสาสมคัร ไม่บงัคบั

และเป็นท่ีรู้จกั ยอมรับของคนในหมู่บา้น/ชุมชน เพ่ือใหเ้กิด

ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 

3.75 .961 เห็นดว้ย

มาก 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ)  

 

ขอ้ ขั้นเตรียมความพร้อม µ S.D. 
ระดบัความ

คิดเห็น 

1.7 ควรคดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มลู จปฐ. แบบอาสาสมคัร ไม่

บงัคบัและเป็นท่ีรู้จกั ยอมรับของคนในหมู่บา้น/ชุมชน 

เพ่ือใหเ้กิดความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 

3.80 .933 เห็นดว้ยมาก 

1.8 ควรใหป้ระชาชนในหมู่บา้น/ชุมชน มีส่วนร่วมในการ

คดัเลือกผูจ้ดัเกบ็และผูบ้นัทึกขอ้มลู จปฐ. ในระดบัพ้ืนท่ี

ตาํบล หมู่บา้น ของตนเอง 

4.06 1.011 เห็นดว้ยมาก 

1.9 ควรจดัประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจการจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. 

ใหก้บัผูจ้ดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. ครบทุกคน 

3.81 1.181 เห็นดว้ยมาก 

1.10 ควรจดัประชุมช้ีแจงเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ในการ

จดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. ใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนทุกคน 

เป็นรายอาํเภอ 

3.72 1.113 เห็นดว้ยมาก 

1.11 ควรจดัประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการ

บนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ใหก้บัผูบ้นัทึกขอ้มลู 

จปฐ. ใหค้รบทุกคน 

4.31 .836 เห็นดว้ย

อยา่งยิ่ง 

1.12 ควรกาํหนดค่าจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. เป็นโซนหรือเขตพ้ืนท่ี 

ตามระดบัความยาก ง่ายหรือความหนาแน่นของหมู่บา้น/

ชุมชน 

4.39 .864 เห็นดว้ย

อยา่งยิ่ง 

1.13 ควรสร้างแรงจูงใจใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ใหมี้

ความมุ่งมัน่ในการทาํงานร่วมกนั โดยยึดปรัชญาการ

พฒันาชุมชนในการปฏิบติังาน 

4.01 1.049 เห็นดว้ยมาก 

1.14 ควรจดัทาํวีดิทศันก์ารจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. แจกใหก้บัผู ้

จดัเกบ็ขอ้มลูทุกคน เพ่ือใชใ้นการสร้างความรู้ความเขา้ใจ

เก่ียวกบักระบวนการ ขั้นตอนและวิธีการจดัเกบ็ขอ้มูล ท่ี

ถกูตอ้ง 

3.41 1.155 เห็นดว้ยมาก 

 รวม 3.82 1.009 เห็นด้วยมาก 
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จากตารางท่ี 4.10  พบว่า ความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อแนวทางการ

พฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ขั้นเตรียมความพร้อม โดยรวมอยูใ่น

ระดบัเห็นดว้ยมาก (µ=3.82)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 

พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดไดแ้ก่ “ควรกาํหนดค่าจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เป็นโซนหรือเขตพื้นท่ี ตาม

ระดับความยาก ง่ายหรือความหนาแน่นของหมู่บ้าน/ชุมชน” (µ=4.39) รองลงมาได้แก่ “ควรจดั

ประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ให้กบัผูบ้นัทึก

ขอ้มูล จปฐ. ให้ครบทุกคน” (µ=4.31) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด “ควรจดัทาํวีดิทศัน์การจดัเก็บ

ข้อมูล จปฐ. แจกให้กับผู ้จ ัดเก็บข้อมูลทุกคน เพื่อใช้ในการสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

กระบวนการ ขั้นตอนและวธีิการจดัเก็บขอ้มูล ท่ีถูกตอ้ง” (µ=3.41) ตามลาํดบั   

 

ตารางท่ี 4.11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาการบริหาร

การจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ตามขั้นดาํเนินการ 

 

ขอ้ ขั้นดาํเนินการ µ S.D. 
ระดบัความ

คิดเห็น 

2.1 ควรประสานสถาบนัการศึกษาระดบัอาชีวะศึกษา หรือ

อุดมศึกษา เพ่ือแจง้นกัเรียน/นกัศึกษา ท่ีสนใจและใชเ้วลาวา่ง

นอกเวลาเรียนมาเป็นผูบ้นัทึกขอ้มลู จปฐ. 

3.64 1.172 เห็นดว้ย

มาก 

2.2 ควรกาํหนดใหก้ารจดัเกบ็ขอ้มูล เป็นนโยบายสาํคญัของ

จงัหวดันครสวรรค ์และประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบ

อยา่งทัว่ถึงเพ่ือสร้างความร่วมมือและร่วมใหข้อ้มลูท่ีแทจ้ริง 

เช่น การกาํหนด D-Day วนัจดัเกบ็ขอ้มูลฯ พร้อมกนัทั้ง

จงัหวดั 

3.93 1.003 เห็นดว้ย

มาก 

2.3 ควรจดัทาํคู่มือการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ใหห้ลากหลายช่องทาง 

เช่น ทางเวบ็ไซต ์ทางแอปพลิเคชัน่ในโทรศพัทมื์อถือ เป็นตน้ 

เพ่ือมีแนวทางแกไ้ขปัญหาในระหวา่งการจดัเกบ็ขอ้มลู 

3.91 .930 เห็นดว้ย

มาก 

2.4 ควรเปล่ียนหว้งระยะเวลาในการจดัเกบ็ขอ้มูล จปฐ. โดยเร่ิม

ตั้งแต่ช่วงเดือนตุลาคม – ธนัวาคม เพ่ือใหส้ามารถนาํขอ้มูล

ไปใชป้ระโยชนใ์นการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินไดท้นัเวลา 

4.01 1.025 เห็นดว้ย

มาก 

 

 



 67 

ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 

 

ขอ้ ขั้นดาํเนินการ µ S.D. 
ระดบัความ

คิดเห็น 

2.5 ควรมีแอปพลิเคชัน่ในการแสดงผลการบนัทึกขอ้มลู จปฐ. ท่ี

แสดงผลแบบออนไลน ์ท่ีใชส้าํหรับโทรศพัทมื์อถือหรือ

สมาร์ทโฟน  

3.71 1.182 เห็นดว้ย

มาก 

2.6 ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการทาํงานเป็นทีมของ

เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

3.75 .987 เห็นดว้ย

มาก 

2.7 ควรวางระบบการติดตามและสนบัสนุนการดาํเนินงานในทุก

ระดบัและมีระบบการรายงานผลการติดตามท่ีหลากหลาย

รูปแบบ เช่น ระบบออนไลน ์ระบบ Line Facebook Website 

เป็นตน้ 

3.44 1.200 เห็นดว้ย

มาก 

2.8 ควรมีระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึกและ

ประมวลผลขอ้มลู จปฐ. ท่ีไม่ยุง่ยากและสะดวกต่อการใชง้าน 

เช่น การบนัทึกขอ้มลูเสร็จภายในหนา้เดียว ระบบการ

เช่ือมโยงขอ้มลูภายในครัวเรือน เป็นตน้ 

4.48 .900 เห็นดว้ย

อยา่งยิ่ง 

2.9 ควรแต่งตั้งคณะติดตาม สนบัสนุนการจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. 

และมีความพร้อมในการติดตามแกไ้ขปัญหาในพ้ืนท่ีไดท้นัที 

เพ่ือสนบัสนุนการจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. ใหเ้ป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

4.01 .934 เห็นดว้ย

มาก 

2.10 ควรปรับปรุงเกณฑต์วัช้ีวดัขอ้มลู จปฐ. ใหส้อดคลอ้งกบั

สภาพของแต่ละทอ้งถ่ิน โดยไม่จาํเป็นตอ้งเหมือนกนัทุกพ้ืนท่ี 

ข้ึนอยูก่บัความ-เหมาะสมของทอ้งถ่ิน 

3.77 1.190 เห็นดว้ย

มาก 

2.11 ควรจดัสรรงบประมาณในการติดตามสนบัสนุนการจดัเกบ็

ขอ้มลู จปฐ. ใหเ้พียงพอและสามารถดาํเนินการไดค้รบทุกตาํบล 

4.06 .972 เห็นดว้ย

มาก 

2.12 โปรแกรมบนัทึกขอ้มลู จปฐ. ควรใชไ้ดท้ั้งระบบออนไลน์

และระบบออฟไลน ์โดยท่ีระบบออนไ์ลนส์ามารถบนัทึก

ขอ้มลูไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งติดตั้งโปรแกรม จปฐ. ไวใ้นเคร่ือง-

คอมพิวเตอร์ 

4.10 1.109 เห็นดว้ย

มาก 

 รวม 3.90 1.050 
เห็นด้วย

มาก 
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จากตารางท่ี 4.11  พบว่า ความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อแนวทางการ

พฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ขั้นดาํเนินการ โดยรวมอยูใ่นระดบั

เห็นดว้ยมาก (µ=3.90) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ 

ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดไดแ้ก่ “ควรมีระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึกและประมวลผล

ขอ้มูล จปฐ. ท่ีไม่ยุง่ยากและสะดวกต่อการใชง้าน เช่น การบนัทึกขอ้มูลเสร็จภายในหนา้เดียว ระบบ

การเช่ือมโยงขอ้มูลภายในครัวเรือน เป็นตน้” (µ=4.48) รองลงมาได้แก่ “โปรแกรมบนัทึกขอ้มูล 

จปฐ. ควรใช้ไดท้ั้งระบบออนไลน์และระบบออฟไลน์ โดยท่ีระบบออนไลน์สามารถบนัทึกขอ้มูล

ไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งติดตั้งโปรแกรม จปฐ. ไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์” (µ=4.10) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อย

ท่ีสุดไดแ้ก่ “ควรวางระบบการติดตามและสนับสนุนการดาํเนินงานในทุกระดบัและมีระบบการ

รายงานผลการติดตามท่ีหลากหลายรูปแบบ เช่น ระบบออนไลน์ ระบบ Line Facebook Website 

เป็นตน้” (µ=3.44) ตามลาํดบั   

 

ตารางท่ี 4.12  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาการบริหาร

การจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ตามขั้นหลงัดาํเนินการ 

 

ขอ้ ขั้นหลงัดาํเนินการ µ S.D. 
ระดบัความ

คิดเห็น 

3.1 ควรจดัเวทีตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู จปฐ. ระดบั

หมู่บา้นทุกหมู่บา้น โดยคณะทาํงานบริหารการจดัเกบ็

ขอ้มลู จปฐ. ระดบัตาํบลและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพ่ือให้

ตรวจสอบยืนยนัขอ้มูล จปฐ. ท่ีบนัทึกและประมวลผลแลว้

ของพ้ืนท่ีตนเอง 

3.89 .779 เห็นดว้ยมาก 

3.2 ควรใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในพ้ืนท่ีเป็นเจา้ภาพ

หลกัในการตรวจสอบและรับรองขอ้มูล จปฐ. ท่ีไดรั้บการ

จดัเกบ็ บนัทึกและประมวลผลเรียบร้อยแลว้ 

3.97 1.125 เห็นดว้ยมาก 

3.3 ควรมีการรายงานผลการจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. แบบราย

ครัวเรือน ผา่นแอปพลิเคชัน่ในโทรศพัทมื์อถือ 

3.44 1.101 เห็นดว้ยมาก 

3.4 ควรมีการประชาสมัพนัธ์ และจดัทาํวิดิทศัน์นาํเสนอผล

การจดัเกบ็ จปฐ. ผา่นส่ือออนไลน ์ 

3.78 .871 เห็นดว้ยมาก 
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ตารางท่ี 4.12  (ต่อ) 

 

ขอ้ ขั้นหลงัดาํเนินการ µ S.D. 
ระดบัความ

คิดเห็น 

3.5 ควรส่งเสริม และประชาสมัพนัธ์ ผลการจดัเกบ็ขอ้มลู 

จปฐ. ใหก้บัทุกภาคส่วน ใหเ้ห็นความสาํคญัและใช้

ประโยชนจ์ากขอ้มลู จปฐ. 

4.06 .905 เห็นดว้ยมาก 

3.6 ควรกาํหนดเป็นนโยบายสาํคญัของจงัหวดั โดยใหทุ้ก

หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ใชข้อ้มลู จปฐ. เป็น

ฐานขอ้มลู-ในการสนบัสนุนงบประมาณ จดัทาํโครงการ

และกิจกรรม ของหน่วยงานต่างๆ 

4.02 .941 เห็นดว้ยมาก 

3.7 ควรใหห้น่วยงานท่ีตอ้งการนาํขอ้มลู จปฐ. ไปใช้

ประโยชน ์เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. ใน

ทุกขั้นตอน 

4.00 .968 เห็นดว้ยมาก 

3.8 ควรจดัสรรงบประมาณในการจดัทาํโครงการเพ่ือ

ช่วยเหลือ-ยกระดบัครัวเรือนท่ีไม่ผา่นเกณฑช้ี์วดัขอ้มลู 

จปฐ.  

3.99 .893 เห็นดว้ยมาก 

3.9 ควรจดัฝึกอบรมสร้างความรู้ดา้นระบบโปรแกรม

คอมพิวเตอร์บนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ใหก้บั

เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนทุกคน 

3.82 1.053 เห็นดว้ยมาก 

3.10 ควรปรับปรุงระบบการเบิกจ่ายงบประมาณค่าตอบแทนผู ้

จดัเกบ็ขอ้มลู จปฐ. ใหมี้ความสะดวกและรวดเร็วข้ึน เช่น 

สามารถยืมเงินทดรองราชการมาใชใ้นการดาํเนินงานได ้

3.39 1.436 เห็นดว้ยมาก 

 รวม 
3.83 1.007 เห็นด้วย

มาก 

 

จากตารางท่ี 4.12  พบว่า ความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อแนวทางการ

พฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ขั้นหลงัดาํเนินการ โดยรวมอยู่ใน

ระดบัเห็นดว้ยมาก (µ=3.83)   เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 

พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด “ควรส่งเสริม และประชาสัมพนัธ์ ผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ใหก้บัทุก

ภาคส่วน ให้เห็นความสําคญัและใช้ประโยชน์จากขอ้มูล จปฐ.” (µ=4.06) รองลงมาได้แก่ “ควร



 70 

กาํหนดเป็นนโยบายสําคญัของจงัหวดั โดยให้ทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ใช้ขอ้มูล 

จปฐ. เป็นฐานข้อมูลในการสนับสนุนงบประมาณ จดัทาํโครงการและกิจกรรม ของหน่วยงาน

ต่างๆ” (µ=4.02) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดได้แก่ “ควรปรับปรุงระบบการเบิกจ่ายงบประมาณ

ค่าตอบแทนผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ให้มีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน เช่น สามารถยืมเงินทดรอง

ราชการมาใชใ้นการดาํเนินงานได”้ (µ=3.39) ตามลาํดบั   

 

ส่วนที ่4 ผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษา 

 

 ผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษา ใช้การทดสอบค่าที (T-test) และการทดสอบค่าเอฟ 

(F-test) ผูศึ้กษาไดต้ั้งสมมติฐานการศึกษาไวว้า่  

 3.1 ระดบัการศึกษาต่างกนั มีความความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ต่างกนั 

 3.2 อายุราชการต่างกัน มีความความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ต่างกนั 

 3.3 ระดบัตาํแหน่งต่างกนั มีความความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ต่างกนั 

 3.4 พื้นท่ีการดําเนินงานต่างกัน มีความความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการ

พฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ต่างกนั 

 ซ่ึงผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.13   ผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาและ

แนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดั

นครสวรรค ์ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงัดาํเนินการ จาํแนกตาม

ระดบัการศึกษา 

 

ระดบัการศึกษา n µ S.D F Sig 

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 1 4 .30 2.595 .037 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 52 3.99 .609   

สูงกวา่ปริญญาตรี 27 3.93 .74   

รวม 80 3.97 .549   

*นยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  

  

 จากตารางท่ี 4.13  แสดงผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีพฒันา

ชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

จงัหวดันครสวรรค์ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลังดาํเนินการ พบว่า ระดับ

การศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4) รองลงมาไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (µ = 3.99) และ ระดบัการศึกษาสูงกว่า

ปริญญาตรี มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.93) ตามลาํดบั 

 จากการท ดส อบส มมติฐานโดยใช้ส ถิ ติ  F-test (One Way Analysis Of Variance) 

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย โดยตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ท่ีมีคาํตอบ

มากกว่า 2 กลุ่ม คือ ระดบัการศึกษา พบว่าไดค้่าสถิติท่ีคาํนวณ (F) เท่ากบั 2.595 ค่า (Sig.) เท่ากบั 

.037 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แสดงว่าปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ ระดบัการศึกษาของเจา้หน้าท่ี

พฒันาชุมชน มีระดบัความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงั

ดาํเนินการ แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.14   ผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาและ

แนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดั

นครสวรรค ์ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงัดาํเนินการ จาํแนกตาม

อายรุาชการ 

 

อายรุาชการ n µ S.D F Sig 

1 – 10 ปี 27 3.76 .799 2.479 .044 

11 – 20 ปี 16 4.07 .938   

21 – 30 ปี 24 4.17 .998   

31 ปีข้ึนไป 13 3.84 .827   

รวม 80 3.96 .890   

*นยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  

  

 จากตารางท่ี 4.14  แสดงผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีพฒันา

ชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

จงัหวดันครสวรรค ์ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงัดาํเนินการ พบวา่ อายุราชการ 

21 -30 ปี มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.17) รองลงมาไดแ้ก่ อายุราชการ 11 – 20 ปี มีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.07) อายรุาชการ 31 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  

(µ = 3.84) และ อายรุาชการ 1 -10 ปี มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.76) ตามลาํดบั 

 จากการท ดส อบส มมติฐานโดยใช้ส ถิ ติ  F-test (One Way Analysis Of Variance) 

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย โดยตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ท่ีมีคาํตอบ

มากกวา่ 2 กลุ่ม คือ อายุราชการ พบวา่ไดค้่าสถิติท่ีคาํนวณ (F) เท่ากบั 2.479 ค่า (Sig.) เท่ากบั .0.44 

จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แสดงวา่ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อายรุาชการของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

มีระดับความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงัดาํเนินการ 

แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.15  ผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาและ

แนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดั

นครสวรรค ์ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงัดาํเนินการ จาํแนกตาม

ระดบัตาํแหน่ง 

 

ระดบัตาํแหน่ง n µ S.D F Sig 

เจา้พนกังานพฒันาชุมชน 

ระดบัปฏิบติังาน 

0 0 0 2.918 .049 

เจา้พนกังานพฒันาชุมชน 

ระดบัชาํนาญงาน 

4 4.02 .940   

นกัวชิาการพฒันาชุมชน 

ระดบัปฏิบติัการ 

18 3.99 .893   

นกัวชิาการพฒันาชุมชน 

ระดบัชาํนาญการ 

52 3.82 1.053   

นกัวชิาการพฒันาชุมชน 

ระดบัชาํนาญการพิเศษ 

6 3.89 .779   

รวม 80 3.96 .916   

*นยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 

  

 จากตารางท่ี 4.15  แสดงผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีพฒันา

ชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

จงัหวดันครสวรรค์ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลังดาํเนินการ พบว่า ระดับ

ตาํแหน่งเจา้พนักงานพฒันาชุมชน ระดบัชาํนาญงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก (µ = 4.02) 

รองลงมาไดแ้ก่ ระดบัตาํแหน่งนกัวิชาการพฒันาชุมชน ระดบัปฏิบติัการ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั

มาก (µ = 3.99) ระดบัตาํแหน่งนกัวชิาการพฒันาชุมชน ระดบัชาํนาญการพิเศษ มีความคิดเห็นอยูใ่น

ระดบัมาก (µ = 3.89) และ ระดบัตาํแหน่งนกัวชิาการพฒันาชุมชน ระดบัชาํนาญการ มีความคิดเห็น

อยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.82) ตามลาํดบั 

 จากการท ดส อบส มมติฐานโดยใช้ส ถิ ติ  F-test (One Way Analysis Of Variance) 

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย โดยตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ท่ีมีคาํตอบ

มากกว่า 2 กลุ่ม คือ ระดับตาํแหน่ง พบว่าได้ค่าสถิติท่ีคาํนวณ (F) เท่ากบั 2.918 ค่า (Sig.) เท่ากับ 
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.049 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แสดงว่าปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ ระดบัตาํแหน่งของเจา้หน้าท่ี

พฒันาชุมชน มีระดบัความคิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงั

ดาํเนินการ แตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.16  ผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาและ

แนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดั

นครสวรรค ์ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงัดาํเนินการ จาํแนกตาม

พื้นท่ีปฏิบติังาน 

 

พื้นท่ีปฏิบติังาน n µ S.D F Sig 

อาํเภอเมืองนครสวรรค ์ 8 4.31 1.051 3.943 0.042 

อาํเภอพยหุะคีรี 7 3.52 0.968    

อาํเภอลาดยาว 7 3.93 1.088    

อาํเภอแม่เปิน 3 3.48 0.627    

อาํเภอตากฟ้า 5 3.56 0.94    

อาํเภอเกา้เล้ียว 3 3.44 0.872    

อาํเภอชุมแสง 6 4.42 0.856    

อาํเภอชุมตาบง 3 4.30 1.102    

อาํเภอท่าตะโก 6 3.74 0.843    

อาํเภอตาคลี 6 4.03 0.902    

อาํเภอโกรกพระ 5 3.84 0.999    

อาํเภอบรรพตพิสัย 6 3.62 0.742    

อาํเภอแม่วงก์ 4 4.11 1.028    

อาํเภอไพศาลี 5 3.42 0.881    

อาํเภอหนองบวั 6 3.58 0.893    

รวม 80 3.82 0.919   

*นยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  
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 จากตารางท่ี 4.16 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีพฒันา

ชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

จงัหวดันครสวรรค์ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลังดาํเนินการ พบว่า อาํเภอ

ชุมแสง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.42) รองลงมาไดแ้ก่ อาํเภอเมืองนครสวรรค ์มีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.31) อาํเภอชุมตาบง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.30) อาํเภอ

แม่วงก์ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.11) อาํเภอตาคลี มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 

4.03) อาํเภอลาดยาว มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก (µ = 3.93) อาํเภอโกรกพระ มีความคิดเห็นอยู่

ในระดบัมาก (µ = 3.84) อาํเภอท่าตะโก มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก (µ = 3.74) อาํเภอบรรพต

พิสัย มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก (µ = 3.62) สังกดัอาํเภอหนองบวั มีความคิดเห็นอยู่ในระดบั

มาก (µ = 3.58) อาํเภอตากฟ้า มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก (µ = 3.56) อาํเภอพยุหะคีรี มีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.52) อาํเภอแม่เปิน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.48) อาํเภอ

เกา้เล้ียว มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.44) และอาํเภอไพศาลี มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 

(µ = 3.42) ตามลาํดบั 

 จากการท ดส อบส มมติฐานโดยใช้ส ถิ ติ  F-test (One Way Analysis Of Variance) 

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย โดยตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ท่ีมีคาํตอบ

มากกว่า 2 กลุ่ม คือ พื้นท่ีปฏิบติังาน พบว่าไดค้่าสถิติท่ีคาํนวณ (F) เท่ากบั 3.943 ค่า (Sig.) เท่ากบั 

.042 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้แสดงว่าปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ พื้นท่ีปฏิบติังาน มีระดบัความ

คิดเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

จงัหวดันครสวรรค ์ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นดาํเนินการ และขั้นหลงัดาํเนินการ แตกต่างกนั 

 

ส่วนที ่5 ผลการวเิคราะห์แบบสัมภาษณ์  

 

 ผลการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์ท่ีใช้สัมภาษณ์ผูบ้ริหารสํานกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั

นครสวรรค์ โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสัมภาษณ์  

2) ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดั

นครสวรรค์ และ 3) ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์และผูศึ้กษาขอนาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสมัภาษณ์ 
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ตารางท่ี 4.17  ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ จาํแนกตามเพศ 

 

เพศ จาํนวน ร้อยละ 

ชาย 

หญิง 

3 

2 

60 

40 

รวม 5 100 

 

 จากตารางท่ี 4.17 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก เป็นเพศชาย จาํนวน 3 คน คิด

เป็นร้อยละ 60 และเพศหญิง จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 40 

 

ตารางท่ี 4.18 ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์จาํแนกตามระดบัตาํแหน่ง 

 

ระดบัตาํแหน่ง จาํนวน ร้อยละ 

นกัวชิาการพฒันาชุมชน  ระดบัชาํนาญการพิเศษ 5 100.0 

รวม 5 1000 

 

จากตารางท่ี 4.18 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก มีตาํแหน่งนักวิชาการพฒันา

ชุมชน ระดบัชาํนาญการพิเศษ จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

 

ตารางท่ี 4.19  ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ จาํแนกตามอาย ุ

 

อาย ุ จาํนวน ร้อยละ 

57 ปี 

59 ปี 

4 

1 

80.0 

20.0 

รวม 5 100.0 

 

 จากตารางท่ี 4.19 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก มีอายุ 57 ปี จาํนวน 4 คน คิด

เป็นร้อยละ 80.0 และอาย ุ59 ปี จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 
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ตารางท่ี 4.20  ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 

ระดบัการศึกษา จาํนวน ร้อยละ 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 

สูงกวา่ปริญญาตรี                                   

2 

3 

40.0 

60.0 

รวม 5 100.0 

 

 จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก มีระดับการศึกษา สูงกว่า

ปริญญาตรี จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 และระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จาํนวน 2 คน คิด

เป็นร้อยละ 40.0  

 

ตารางท่ี 4.21  ความถ่ีและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ จาํแนกตามระยะเวลาอายุ

ราชการ 

 

อายรุาชการ จาํนวน ร้อยละ 

33 - 36 ปี 

37 - 40 ปี 

3 

2 

60.0 

40.0 

รวม 5 100.0 

 

 จากตารางท่ี 4.21 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก มีอายุราชการ 33 - 36 ปี จาํนวน 

3 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 และ ระยะเวลา 37 - 40 ปี จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 40.0  
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ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์สามารถอธิบายไดต้ามขอ้คาํถาม ดงัต่อไปน้ี 

1.  ปัญหาดา้นกระบวนการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

 1.1  ขั้นเตรียมความพร้อม 

  1.1.1 คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ยงัไม่มีการประชุมเตรียมการ

วางแผนการบริหารจดัเก็บขอ้มูลท่ีดีพอ ส่วนมากบริหารตามความเคยชิน ไม่มีการวางแผนท่ีรัดกุม 

ไม่ มีการจัดทําฐานข้อมูลในการจัดเก็บ ทําให้ได้ข้อมูลท่ีไม่ถูกต้องและคณะทํางานมาจาก

หลากหลายหน่วยงาน ไม่มีเวลามาเขา้ร่วมประชุม บางคร้ังส่งผูแ้ทนมาประชุมทาํให้การตดัสินใจ 

หรือแสดงความคิดเห็นไดไ้ม่เตม็ศกัยภาพ 

  1.1.2 ไม่ค่อยมีการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนไดท้ราบอยา่งทัว่ถึง คู่มือ ส่ือ

ประชา- สัมพนัธ์ ไม่สอดคลอ้งกบัหว้งเวลาท่ีตอ้งใช ้รวมถึงขาดงบประมาณในการจดัหาส่ือ รวมทั้ง

แบบจดัเก็บท่ีตอ้งใช้ 5 ปี อาจสูญหายหรือชาํรุด จึงตอ้งขอแบบจดัเก็บขอ้มูลเพิ่มเติม ซ่ึงจะทาํให้

ตอ้งใชเ้วลาในการจดัทาํขอ้มูลใหม่  

  1.1.3 การคดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไม่ไดด้าํเนินการคดัเลือกอยา่งจริงจงั

มากนกั เน่ืองจากงบประมาณค่าตอบแทนนอ้ย ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ส่วนใหญ่จะเป็นผูน้าํชุมชน ทาํ

ให้เป็นอุปสรรคในการจดัเก็บ ซ่ึงผูน้าํชุมชนไดมี้ภารกิจ จากหน่วยงานอ่ืนอีกหลายภารกิจ จึงทาํให้

การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. มีความล่าชา้ ไม่ตรงตามหว้งเวลาท่ีกาํหนด 

  1.1.4 การคดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ไม่มีการคดัเลือกท่ีดี เน่ืองจากตอ้งใชผู้ ้

ท่ีมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์พอสมควร ปัจจุบนัมกัคดัเลือกเจา้หน้าท่ีองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

เป็นผูบ้นัทึกขอ้มูล  ซ่ึงทาํใหไ้ม่มีเวลาในการบนัทึกขอ้มูลเน่ืองจากมีภารกิจท่ีเป็นงานประจาํอยูแ่ลว้  

  1.1.5 การจดัประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. แต่ปัญหาท่ีพบ 

คือ ผูเ้ขา้ร่วมรับฟังการช้ีแจงไม่ไดเ้ป็นผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. จริงๆ ส่วนใหญ่เป็นผูเ้ขา้ร่วมประชุม

แทน และผูเ้ขา้ร่วมประชุมมกัมาประชุมไม่ครบ เน่ืองจากมีภารกิจ ขาดงบประมาณในเร่ืองของค่า

พาหนะ และไม่เห็นความสําคญัของการประชุมช้ีแจง ทาํให้ไม่เขา้ใจในรายละเอียดของตวัช้ีวดั ซ่ึง

จะส่งผลต่อความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดรั้บการจดัเก็บในปีดงักล่าวอีกดว้ย 

  1.2  ขั้นดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

1.2.1 ขั้นตอนการจดัเก็บมีปัญหา คือ ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. มีน้อยทาํให้ตอ้ง

รับภาระ 1 คนต่อครัวเรือนท่ีจัดเก็บมากกว่าท่ีกรมฯกําหนด ซ่ึงบางครัวเรือนไม่สามารถให้

รายละเอียดได้ ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. จึงจาํเป็นตอ้งคาดเดาขอ้มูลเอง และไม่ค่อยมีการตรวจสอบ
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ความถูกต้องของข้อมูล ก่อนการบนัทึก เน่ืองจากเป็นงานท่ีตอ้งเร่งดาํเนินการ อีกทั้งเจา้หน้าท่ี

พฒันาชุมชน ผูน้าํชุมชน มีภารกิจมาก ทาํใหก้ระบวนการตรวจสอบไม่ละเอียดเท่าท่ีควร 

1.2.2 การบนัทึกข้อมูลมีปัญหามาก โดยเฉพาะในเร่ืองของโปรแกรมการ

บนัทึกขอ้มูล จปฐ. ซ่ึงการติดตั้งโปรแกรมบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ของคอมพิวเตอร์แต่

ละเคร่ืองนั้น ตอ้งมีระบบปฏิบติัการท่ีรองรับโปรแกรม บนัทึกขอ้มูล จปฐ. มีความยุง่ยากซบัซอ้น 

  1.3  ขั้นหลงัดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

1.3.1 ผูรั้บผิดชอบไม่มีเวลาตรวจสอบ ทาํให้ข้อมูลท่ีได้ไม่ครบถ้วนตาม

เป้าหมาย การนําเสนอผลต่อท่ีประชุมระดับตาํบล เพื่อรับรองผลการจดัเก็บขอ้มูลไม่ค่อยได้รับ

ความร่วมมือ เน่ืองจากผูเ้ข้าร่วมประชุมไม่เห็นความสําคญั จึงไม่ใส่ใจต่อการตรวจสอบความ

ถูกตอ้งอยา่งจริงจงั 

1.3.2 มีการนาํขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ไปใชป้ระโยชน์บางส่วน แต่

ในบางหน่วยงานก็ยงัไม่ได้นําไปใช้ เน่ืองจากมีขอ้มูลท่ีส่วนราชการเก็บเองอยู่แล้ว และการนํา

ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ค่อนข้างน้อย เน่ืองจากช่วงระยะเวลาจัดเก็บไม่สอดคล้องกับการใช้

ประโยชน์ของขอ้มูล  

1.3.3 การเบิกจ่ายงบประมาณไม่สามารถเบิกและจ่ายให้กับผูจ้ดัเก็บและผู ้

บนัทึกขอ้มูล จปฐ.ไดไ้ม่ทนัตามกาํหนด เพราะขอ้มูลไม่ครบถ้วนถูกตอ้งซํ้ าทาํให้ตอ้งส่งกลบัไป

แกไ้ข ทาํใหเ้กิดความล่าชา้ในการดาํเนินงาน 

 2.  ปัญหาดา้นอ่ืนๆ (ระบุ)  

 การจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) แต่ละปี กรมการพฒันาชุมชน ให้

ความสําคัญมาก เป้าหมายการจดัเก็บจึงสูงเกินความเป็นจริง ทําให้เกิดข้อมูลเท็จ ขาดความ

น่าเช่ือถือ จึงไม่ค่อยมีการนาํขอ้มูล จปฐ.ไปใช้ประโยชน์ในการจดัทาํโครงการอย่างเต็มศกัยภาพ 

นอกจากน้ียงัมีปัญหาในเร่ืองคุณภาพของขอ้มูลไม่เท่ียงตรง ไม่ครบถว้นถูกตอ้ง ตรงกบัความจริง 

ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นต่อการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์สามารถอธิบายไดต้ามขอ้คาํถาม ดงัต่อไปน้ี 

1.  ความคิดเห็นดา้นกระบวนการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

 1.1  ขั้นเตรียมความพร้อม 

  1.1.1 ควรมีการประชาสัมพนัธ์ ให้คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เห็นความสําคญัของการประชุม และเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง และควรมี

งบประมาณการสนบัสนุนอยา่งเพียงพอ เพื่อเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน

ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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  1.1.2 ควรคดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. จากผูน้าํท่ีมีความเสียสละ มีความรู้

ความสามารถ และมีเวลาในการจดัเก็บขอ้มูล หรือควรใช้ระบบการจา้งบริษทัจดัเก็บ และบนัทึก

ขอ้มูล จปฐ. ในระดบัจงัหวดั พร้อมทั้งจดัประชุมช้ีแจงสร้างความรู้ความเขา้ใจแก่ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล 

จปฐง ใหค้รบถว้นทุกพื้นท่ี 

  1.1.3 ควรใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ มาเป็นเคร่ืองมือสําหรับผูจ้ดัเก็บข้อมูล 

จปฐ. เช่น แท็บเล็ต สมาร์ทโฟน เป็นตน้ เพราะเม่ือบนัทึกขอ้มูลลงระบบไปแลว้ ก็จะเบ็ดเสร็จอยูท่ี่

คนเก็บขอ้มูลเลย ไม่จาํเป็นตอ้งมีคนบนัทึกเพิ่มมาอีก เป็นตน้ และควรเนน้ผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. เขา้

ร่วมประชุมช้ีแจงการใช้งานระบบโปรแกรมบันทึกและประมวลผลข้อมูล ตามท่ีกาํหนดโดย

วทิยากรตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ มีเทคนิคในการถ่ายทอด และสามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะ

หนา้เก่ียวกบัโปรแกรมบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล ไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

 1.2  ขั้นดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

  1.2.1 ควรมีการจดัประชุมตวัแทนครัวเรือนทุกครัวเรือน เพื่อช้ีแจงให้เห็นถึง

ความสําคญัในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. และให้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเป็นจริง รวมถึงไม่ควรกาํหนดจาํนวน

ครัวเรือนเป้าหมายในการจดัเก็บขอ้มูล เพราะผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. บางรายอาจจดัเก็บขอ้มูล ได้

มากกวา่หรือนอ้ยกวา่เป้าหมายท่ีกาํหนด และควรมอบหมายใหมี้หวัหนา้ทีมตรวจสอบความถูกตอ้ง

ของขอ้มูลระดบัหมู่บา้น/ชุมชน ดาํเนินการตรวจสอบความถูกตอ้ง ก่อนส่งขอ้มูลให้ผูบ้นัทึกขอ้มูล

ฯ และควรใหค้ณะกรรมการบริหารงานระดบัอาํเภอตรวจสอบขอ้มูลอยา่งละเอียดอีกคร้ัง 

  1.2.2 ควรมอบหมายเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน แต่ละอาํเภอรับผิดชอบให้ความ

ช่วยเหลือเร่ืองระบบโปรแกรมบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. แก่ผูบ้นัทึกขอ้มูล เพราะหากเกิด

ปัญหา แต่ละอาํเภอจะสามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งทนัท่วงที ซ่ึงจะส่งผลให้การบนัทึกขอ้มูลเสร็จ

ส้ินทนัหว้งเวลาท่ี กรมการพฒันาชุมชนกาํหนด 

 1.3  ขั้นหลงัดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

  1.3.1 ควรมีการตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของข้อมูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) อย่างละเอียด ในระดบัหมู่บา้น ตาํบล อาํเภอ จงัหวดั ตามลาํดบั ก่อนนาํขอ้มูลนั้น

ไปใชป้ระโยชน์ 

  1.3.2 ผูบ้ริหารทุกระดับควรกําชับให้ผูเ้ก่ียวข้องได้นําข้อมูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) ไปใช้ในการจดัทาํแผนงานโครงการเพื่อสนับสนุนการแก้ไขปัญหาของหมู่บา้น

ชุมชน  
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  1.3.3 ควรมีการจดัทาํสรุป ประมวลผลข้อมูล จปฐ. ระดับอาํเภอ เพื่อเป็น

ฐานขอ้มูลของแต่ละอาํเภอเพื่อสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดท้นัที และตอ้งมีการตรวจสอบขอ้มูล

อย่างละเอียดก่อนท่ีจะจัดทําสรุปข้อมูล และควรลดขั้ นตอน เอกสารหลักฐานการเบิกจ่าย

งบประมาณ การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เพือ่ใหเ้กิดความรวดเร็วในการดาํเนินงาน 

2.  การพฒันาดา้นอ่ืนๆ (ระบุ)  

 ควรมีการสาํรวจจาํนวนครัวเรือนเป้าหมายก่อนการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ตามจาํนวน

ครัวเรือนท่ีมีอยู่จริง แล้วนาํมากาํหนดเป็นจาํนวนเป้าหมายในการจดัเก็บขอ้มูล เพื่อให้ได้ขอ้มูล 

จปฐ. ท่ีมีคุณภาพ น่าเช่ือถือ และนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งตรงจุด 

 

ส่วนที ่6 ข้อสรุปทีไ่ด้จากการแสดงความคดิเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิม่เติม  

 

 4.1 ปัญหาเพิม่เติม: การจัดเกบ็ข้อมูล จปฐ. ข้ันเตรียมความพร้อม 

  4.1.1 ในการประชุมช้ีแจงผูจ้ดัเก็บข้อมูล จปฐ. ท่ีกาํหนด (เดือนพฤศจิกายน – 

ธนัวาคม ของทุกปี)  เป็นช่วงฤดูเก็บเก่ียวผลผลิตทางการเกษตรทาํใหผู้จ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. บางส่วน

ไม่ไดเ้ขา้รับการประชุมช้ีแจงทาํใหไ้ม่เขา้ใจในความหมายของตวัช้ีวดั 

  4.1.2 ควรมีการประชุมทาํความเขา้ใจในตวัช้ีวดัของขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) รวมไปถึง ขอ้มูลแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี ในปีนั้นๆอย่างละเอียด 

ใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน เพื่อเสริมสร้างความเขา้ใจในขอ้คาํถามของแต่ละตวัช้ีวดั   

 4.2 ปัญหาเพิม่เติม: การจัดเกบ็ข้อมูล จปฐ. ข้ันดําเนินการ 

  4.2.1 ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ขาดความใส่ใจในการจดัเก็บ ส่งผลทาํให้ประชาชนท่ี

ให้ขอ้มูลไม่ใส่ใจในการให้ให้คาํตอบเช่นกนั ประกอบกับตวัช้ีวดัในแบบสอบถาม ยุ่งยากและ

ซบัซอ้น ขอ้คาํถามมีรายละเอียดลึกเกินไป ทาํใหผู้ใ้หข้อ้มูลไม่อยากใหข้อ้มูล  

  4.2.2 โปรแกรมบนัทึกขอ้มูล และประมวลผลข้อมูล จปฐ. ไม่มีประสิทธ์ิภาพ

เท่าท่ีควร อีกทั้งการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ในการใชโ้ปรแกรมไม่สามารถทาํ

ไดท้นัท่วงที ทาํใหก้ารบนัทึกล่าชา้ 

 4.3 ปัญหาเพิม่เติม: การจัดเกบ็ข้อมูล จปฐ. ข้ันหลงัดําเนินการ 

  ระบบการประมวลผลของโปรแกรมไม่สมบูรณ์ ทาํใหข้อ้มูลเกิดความคลาดเคล่ือน

ขาดความน่าเช่ือถือ ส่งผลใหไ้ม่สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

  



บทที ่ 5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง “ปัญหาและแนวทางการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค”์ ผูศึ้กษาตั้งวตัถุประสงค์ไว ้3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษา

ปัญหาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จังหวดันครสวรรค์ 2) เพื่อ

เปรียบเทียบปัญหาการบริหารการจดัเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์

จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล และ 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์

 ในการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี กลุ่มตวัอย่างได้แก่ เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนท่ีปฏิบติั

หนา้สํานกังานพฒันาชุมชนอาํเภอทุกอาํเภอ ในจงัหวดันครสวรรค์ จาํนวน 15 อาํเภอ ซ่ึงมีจาํนวน

ประชากรทั้งส้ิน 80 คน และผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์จาํนวน 5 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้อิสระไดแ้ก่ แบบสอบถาม ซ่ึงมีผูต้อบแบบสอบถาม คือเจา้หนา้ท่ี

พฒันาชุมชนท่ีปฏิบติัหนา้สํานกังานพฒันาชุมชนอาํเภอทุกอาํเภอ ในจงัหวดันครสวรรค ์จาํนวน 15 

อาํเภอ ซ่ึงมีจาํนวนประชากรทั้ งส้ิน 80 คน และแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงมีผูต้อบแบบสัมภาษณ์ คือ

ผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค์ จาํนวน 5 คน จากนั้นนําแบบสอบถาม 

ท่ีรวบรวมได้มาดาํเนินการวิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูลด้วยคอมพิวเตอร์โปรแกรมสําเร็จรูป 

ทางสถิติ เพื่อคาํนวณหาค่าสถิติสําหรับตอบวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานการศึกษาให้ครบถว้นตาม 

ท่ีตั้งไว ้

 

1. สรุปการศึกษา 

 

1.1 วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

1.1.1  เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

จงัหวดันครสวรรค ์

1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการบริหารการจดัเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
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1.1.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์

1.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

  เคร่ืองมือท่ีใชร้วบรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี คือ 

   1.2.1 แบบสอบถาม  

        แบบสอบถามใช้สําหรับสอบถาม เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนท่ีบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นคาํถามปลายปิดและคาํถามปลายเปิด โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 

 3 ส่วน ดงัน้ี 

      ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป ของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา อายุ

ราชการ ระดบัตาํแหน่ง และพื้นท่ีปฏิบติังาน จาํนวน 6 ขอ้ 

    ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับระดับความคิดเห็นของปัญหาในการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จาํนวน 37 ขอ้ และคาํถามปลายเปิด จาํนวน 3 ขอ้ 

    ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาการบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จาํนวน 36 ขอ้ และคาํถามปลายเปิด จาํนวน 3 ขอ้ 

 สําหรับส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 รูปแบบคําถามท่ีเป็นคําถามปลายปิด มี

ลกัษณะเป็นมาตรประเมินค่าลิเคิร์ท (Likert Rating Scales)  เพื่อสอบถามความคิดเห็นของกลุ่ม

ตวัอยา่ง โดยใชม้าตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยกาํหนดให ้

ระดบั 5 หมายถึง มากท่ีสุด  

ระดบั 4 หมายถึง มาก 

ระดบั 3 หมายถึง ปานกลาง  

ระดบั 2 หมายถึง นอ้ย  

ระดบั 1 หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 

 1.2.2 แบบสัมภาษณ์ 

แบบสัมภาษณ์ ใช้สัมภาษณ์ผู ้บริหารและเจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนจังหวดั

นครสวรรค ์เป็นคาํถามปลายเปิด โดยแบ่งเน้ือหา ออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี  

 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป ของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ ช่ือผู ้ให้สัมภาษณ์

ตาํแหน่งงาน เพศ อาย ุอายรุาชการ และระดบัการศึกษาสูงสุด จาํนวน 6 ขอ้ 

ส่วนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัญหาในการบริหารจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จาํนวน 19  ขอ้  
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ส่วนท่ี 3 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จาํนวน 19  ขอ้ 

1.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

เม่ือผูเ้ช่ียวชาญไดต้รวจสอบความเหมาะสมของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา และได้

นาํไปทดสอบกบักลุ่มเป้าหมายท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งแลว้ ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการ ดงัน้ี 

1.3.1 จดัเก็บข้อมูล โดยได้รับความร่วมมือจากเจ้าหน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดั

นครสวรรค์รวมทั้ งส้ิน 80 คน จดัเก็บขอ้มูลโดยใช้การสํารวจข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ และ

จดัเก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ ได้รับความร่วมมือจากผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน

จงัหวดันครสวรรค ์ใชเ้วลาในการจดัเก็บขอ้มูลประมาณ 4 สัปดาห์ 

1.3.2 รวบรวมแบบสอบ และบนัทึกขอ้มูลลงโปรแกรม จาํนวน 80 ชุด เพื่อนาํมา

คาํนวณและวเิคราะห์ผล 

1.4 สรุปผลการศึกษา 

ผลการศึกษาปัญหาและการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์วเิคราะห์โดยโปรแกรมสาํเร็จรูป (SPSS) ผลของการศึกษาสรุป ไดด้งัน้ี 

1) จากการศึกษาและเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคล ของเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน

จงัหวดันครสวรรค์ พบว่า เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาในคร้ังน้ี เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 70 เพศชายร้อยละ 30.0 ส่วนมาก มีอายุ 41- 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.4 อายุ 51 - 60 ปี คิดเป็น

ร้อยละ 31.3 อาย ุ31 -40 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.3 และอาย ุ21 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 5 เจา้หนา้ท่ีพฒันา

ชุมชนจงัหวดันครสวรรคส่์วนมาก มีระดบัการศึกษา ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 65.0 

สูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 33.7 และตํ่ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 1.3 ส่วนมากมีอายุ

ราชการ 1 -10 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.7 ระยะเวลา 21 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.0 ระยะเวลา 11 – 20 ปี 

คิดเป็นร้อยละ 20.0 และระยะเวลา 31 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 16.3 เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดั

นครสวรรค์ ส่วนมาก มีตาํแหน่งนักวิชาการพฒันาชุมชน ระดบัชาํนาญการ คิดเป็นร้อยละ 65.0 

ตาํแหน่งนกัวิชาการพฒันาชุมชน ระดบัปฏิบติัการ คิดเป็นร้อยละ 22.5 ตาํแหน่งนกัวิชาการพฒันา

ชุมชน ระดบัชาํนาญการพิเศษ คิดเป็นร้อยละ 7.5 และตาํแหน่งเจา้พนักงานพฒันาชุมชน  ระดบั

ชาํนาญงาน คิดเป็นร้อยละ 5.0 ส่วนมากปฏิบติังานพื้นท่ีอาํเภอเมืองนครสวรรค ์คิดเป็นร้อยละ 10.0 

อาํเภอพยุหะคีรี อาํเภอลาดยาว คิดเป็นร้อยละ 8.6 และอาํเภอท่ีมีผูป้ฏิบติังานน้อยท่ีสุด คือ อาํเภอ  

แม่เปิน อาํเภอเกา้เล้ียว และอาํเภอชุมตาบง คิดเป็นร้อยละ 3.8 
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2)  จากการศึกษาเก่ียวกับปัญหาในการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (µ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) ในขั้นตอนของ ขั้นเตรียมความพร้อม พบวา่ ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อ

ปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ขั้นเตรียมความพร้อม โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมีปัญหาปานกลาง (µ=2.72) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหา

นอ้ย พบวา่  

 ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 1.6 ท่ีวา่ “ค่าตอบแทนผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ท่ี

ไดรั้บจดัสรร เล่มละ 12 บาท ไม่เพียงพอต่อการดาํเนินงาน” (µ=2.72) 

 รองลงมาไดแ้ก่ ขอ้ 1.14 ท่ีว่า “เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน ไม่ไดรั้บการฝึกอบรม

การบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ครบทุกคน” (µ=3.93) 

 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 1.2 ท่ีวา่ “คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. ไม่ไดมี้การประชุมเตรียมความพร้อมก่อนการจดัเก็บขอ้มูลฯ” (µ=2.14) ตามลาํดบั   

 ในขั้นตอนของการดาํเนินการ พบวา่ ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

ท่ีมีต่อปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน(จปฐ.) ขั้นดาํเนินการ โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมีปัญหาปานกลาง  (µ=3.39) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหา

นอ้ย พบวา่  

 ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 2.7  ท่ีวา่ “ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใช้

ในการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ยุง่ยากและไม่สะดวกต่อการใชง้าน” (µ=4.34) 

 รองลงมาได้แก่ ข้อ 2.6 ท่ีว่า “การติดตั้ งโปรแกรมบันทึกและประมวลผล

ขอ้มูล จปฐ. มีความซบัซอ้น ยุง่ยาก” (µ=4.07) 

 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 2.10 ท่ีวา่ “เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ขาด

ความร่วมมือกนัในการทาํงานเป็นทีม” (µ=2.51) ตามลาํดบั  

 ขั้นตอนสุดท้าย คือ ขั้นหลังดําเนินการ พบว่า ความคิดเห็นของเจ้าหน้าท่ี

พัฒนาชุมชน ท่ีมีต่อปัญหาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน(จปฐ.) ขั้นหลัง

ดาํเนินการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมีปัญหาปานกลาง (µ=3.28)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบั

ตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่  

 ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดได้แก่ ขอ้ 3.4  ท่ีว่า “หน่วยงานอ่ืน ไม่ให้ความสําคญั

และไม่ใชป้ระโยชน์จากขอ้มูล จปฐ.” (µ=3.60) 
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 รองลงมาได้แก่ ขอ้ 3.5 ท่ีว่า “ขอ้มูล จปฐ. ท่ีได้ ไม่สามารถนําไปใช้ในการ

วางแผนแกไ้ขปัญหาใหก้บัหมู่บา้น/ชุมชนไดอ้ยา่งตรงจุด” (µ=3.56) 

 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 3.10 ท่ีว่า “การเบิกจ่ายงบประมาณค่า

จดัเก็บและบนัทึกขอ้มูล จปฐ. ล่าชา้” (µ=2.81) ตามลาํดบั 

3)  จากการศึกษาเก่ียวกบัการพฒันา การบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (µ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) ในขั้นตอนของ ขั้นเตรียมความพร้อม พบวา่ ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อ

แนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ขั้นเตรียมความพร้อม 

โดยรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก (µ=3.82) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัตามค่าเฉล่ียจาก

มากไปหานอ้ย พบวา่  

 ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 1.12  ท่ีวา่ “ควรกาํหนดค่าจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

เป็นโซนหรือเขตพื้นท่ี ตามระดบัความยาก ง่ายหรือความหนาแน่นของหมู่บา้น/ชุมชน” (µ=4.39)  

 รองลงมาได้แก่ ข้อ 1.11 ท่ีว่า “ควรจดัประชุมช้ีแจงทาํความเข้าใจเก่ียวกับ

ระบบการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ใหก้บัผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ใหค้รบทุกคน” (µ=4.31) 

 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 1.14 ท่ีวา่ “ควรจดัทาํวดิีทศัน์การจดัเก็บ

ข้อมูล จปฐ. แจกให้กับผู ้จ ัดเก็บข้อมูลทุกคน เพื่อใช้ในการสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

กระบวนการ ขั้นตอนและวธีิการจดัเก็บขอ้มูล ท่ีถูกตอ้ง” (µ=3.41) ตามลาํดบั  

 ในขั้นดาํเนินการ พบว่า ความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน ท่ีมีต่อแนว

ทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ขั้นดาํเนินการ โดยรวมอยู่

ในระดบัเห็นดว้ยมาก  (µ=3.90) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหา

นอ้ย พบวา่  

 ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 2.8  ท่ีวา่ “ควรมีระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ท่ีใชใ้นการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ท่ีไม่ยุง่ยากและสะดวกต่อการใชง้าน เช่น การบนัทึก

ขอ้มูลเสร็จภายในหนา้เดียว ระบบการเช่ือมโยงขอ้มูลภายในครัวเรือน เป็นตน้” (µ=4.48) 

 รองลงมาได้แก่ ข้อ 2.12 ท่ีว่า “โปรแกรมบันทึกข้อมูล จปฐ. ควรใช้ได้ทั้ ง

ระบบออนไลน์และระบบออฟไลน์ โดยท่ีระบบออนไลน์สามารถบนัทึกขอ้มูลได้โดยท่ีไม่ตอ้ง

ติดตั้งโปรแกรม จปฐ. ไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์” (µ=4.10) 

 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 2.7 ท่ีวา่ “ควรวางระบบการติดตามและ

สนบัสนุนการดาํเนินงานในทุกระดบัและมีระบบการรายงานผลการติดตามท่ีหลากหลายรูปแบบ 

เช่น ระบบออนไลน์ ระบบ Line Facebook Website เป็นตน้” (µ=3.44) ตามลาํดบั  
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 ขั้นตอนสุดท้าย คือ ขั้นหลังดําเนินการ พบว่า ความคิดเห็นของเจ้าหน้าท่ี

พฒันาชุมชน ท่ีมีต่อแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ขั้น

หลงัดาํเนินการ โดยรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก  (µ=3.83) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบั

ตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่  

 ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดไดแ้ก่ ขอ้ 3.5  ท่ีว่า “ควรส่งเสริม และประชาสัมพนัธ์ 

ผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ให้กบัทุกภาคส่วน ให้เห็นความสาํคญัและใชป้ระโยชน์จากขอ้มูล จปฐ.” 

(µ=4.06) 

 รองลงมาไดแ้ก่ ขอ้ 3.6 ท่ีว่า “ควรกาํหนดเป็นนโยบายสําคญัของจงัหวดั โดย

ให้ทุกหน่วยงานทั้ งภาครัฐและภาคเอกชน ใช้ข้อมูล จปฐ. เป็นฐานข้อมูล-ในการสนับสนุน

งบประมาณ จดัทาํโครงการและกิจกรรม ของหน่วยงานต่างๆ” (µ=4.02) 

 และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดได้แก่ ข้อ 3.10 ท่ีว่า “ควรปรับปรุงระบบการ

เบิกจ่ายงบประมาณค่าตอบแทนผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ให้มีความสะดวกและรวดเร็วข้ึน เช่น สามารถ

ยมืเงินทดรองราชการมาใชใ้นการดาํเนินงานได”้ (µ=3.39) ตามลาํดบั 

4)  สรุปผลการศึกษาจากแบบสัมภาษณ์ ในปัญหาดา้นกระบวนการบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ของจงัหวดันครสวรรค ์

 4.1  ขั้นเตรียมความพร้อม 

   คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ยงัไม่มีการประชุมเตรียมการ

วางแผนการบริหารจดัเก็บขอ้มูลท่ีดีพอ ส่วนมากบริหารตามความเคยชิน ไม่มีการวางแผนท่ีรัดกุม 

ไม่มีการจดัทาํฐานข้อมูลในการจดัเก็บ ทาํให้ได้ข้อมูลท่ีไม่ถูกต้อง และคณะทาํงานบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูล มีส่วนในการสนบัสนุนการจดัเก็บนอ้ยมาก เพราะการจดัเก็บจะดาํเนินการไดเ้องโดย

ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. (ผูใ้หญ่บา้น/กรรมการหมู่บา้น/ผูจ้ดัเก็บ) 

   ไม่ค่อยมีการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนไดท้ราบอย่างทัว่ถึง คู่มือ ส่ือ

ประชาสัมพนัธ์ ทาํไม่สอดคลอ้งกบัห้วงเวลาท่ีตอ้งใช ้และขาดงบประมาณในการจดัหาส่ือ รวมทั้ง

แบบจดัเก็บท่ีตอ้งใช้ 5 ปี อาจสูญหายหรือชาํรุด จึงตอ้งขอแบบจดัเก็บขอ้มูลเพิ่มเติม ซ่ึงจะทาํให้

ตอ้งใชเ้วลาในการจดัทาํขอ้มูลใหม่ อีกเหมือนเดิม 

   การคดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ.ไม่ไดด้าํเนินการคดัเลือกอยา่งจริงจงัมาก

นกั เน่ืองจากงบประมาณค่าตอบแทนนอ้ย ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ส่วนใหญ่จะเป็นผูน้าํชุมชนอยูแ่ลว้ 

ทาํให้เป็นอุปสรรคในการจดัเก็บ ซ่ึงผูน้าํชุมชนไดมี้ภารกิจ จากหน่วยงานอ่ืนอีกหลายภารกิจ จึงทาํ

ใหก้ารจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. มีความล่าชา้ ไม่ตรงตามหว้งเวลาท่ีกาํหนด 
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   การคดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มูล มีการคดัเลือกท่ีดี เน่ืองจากตอ้งใชผู้ท่ี้มีความรู้

ด้านคอมพิวเตอร์พอสมควร ทําให้ผูบ้ ันทึกข้อมูล จปฐ. ปัจจุบันมักคัดเลือกเจ้าหน้าท่ีองค์การ

ปกครองส่วนท้องถ่ิน  แต่ในทางปฏิบัติเจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชน  จะมีส่วนร่วมในการบันทึก

ค่อนขา้งมาก เพราะหว้งเวลาของการบนัทึกมีจาํกดั เกรงวา่จะเสร็จไม่ทนักาํหนด 

   การจดัประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. แต่ปัญหาท่ีพบ คือ 

ผูเ้ขา้ร่วมรับฟังการช้ีแจงไม่ไดเ้ป็นผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. จริงๆ ส่วนใหญ่เป็นผูเ้ขา้ร่วมประชุมแทน 

และผูเ้ขา้ร่วมประชุมมกัมาประชุมไม่ครบ เน่ืองจากมีภารกิจ ขาดงบประมาณในเร่ืองของค่าพาหนะ 

และไม่เห็นความสาํคญัของการประชุมช้ีแจง ดงักล่าว 

 4.2  ขั้นดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

   ขั้นตอนการจดัเก็บมีปัญหา คือ ผูจ้ดัเก็บข้อมูล จปฐ. มีน้อยทาํให้ต้อง

รับภาระ 1 คนต่อครัวเรือนท่ีจดัเก็บมากกว่าท่ีกรมการพฒันาชุมชนกาํหนด ซ่ึงบางครัวเรือนไม่

สามารถใหร้ายละเอียดได ้ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. จึงจาํเป็นตอ้งคาดเดาขอ้มูลเอง 

   ไม่ค่อยมีการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล ก่อนการบนัทึก เน่ืองจาก

เป็นงานท่ีตอ้งเร่งดาํเนินการ อีกทั้งเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน ผูน้าํ มีภารกิจมาก ทาํให้กระบวนการ

ตรวจสอบไม่ละเอียดเท่าท่ีควร 

   การบนัทึกขอ้มูลมีปัญหามาก โดยเฉพาะในเร่ืองของโปรแกรมการบนัทึก

ขอ้มูล จปฐ. ซ่ึงการลงโปรแกรมของคอมพิวเตอร์แต่ละเคร่ืองนั้น ตอ้งมีระบบปฏิบติัการท่ีรองรับ

โปรแกรม บนัทึกขอ้มูล จปฐ. ดว้ย 

 4.3  ขั้นหลงัดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

   ผู ้รับผิดชอบไม่มีเวลาตรวจสอบ ทําให้ข้อมูลท่ีได้ไม่ครบถ้วนตาม

เป้าหมาย และการนาํเสนอผลต่อท่ีประชุมระดบัตาํบล แต่ไม่ค่อยไดผ้ลเท่าท่ีควร เน่ืองจากผูร่้วม

ดาํเนินการทาํไม่เห็นความสําคญั จึงไม่ใส่ใจต่อการตรวจสอบอยา่งจริงจงั ซ่ึงหลายหน่วยงานยงัไม่

ยอมรับขอ้มูล ท่ีมาจาก จปฐ. จึงทาํใหข้าดการนาํไปใชป้ระโยชน์ของขอ้มูล 

 4.4  ปัญหาดา้นอ่ืนๆ  

   การจดัเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) แต่ละปี กรมการพัฒนา

ชุมชน ให้ความสําคญัมาก เป้าหมายการจดัเก็บจึงสูงเกินความเป็นจริง ทาํให้เกิดขอ้มูลเท็จ ขาด

ความน่าเช่ือถือ จึงไม่ค่อยมีการนําข้อมูล จปฐ.ไปใช้ประโยชน์ในการจดัทาํโครงการอย่างเต็ม

ศกัยภาพ นอกจากน้ียงัมีปัญหาในเร่ืองคุณภาพของขอ้มูลไม่เท่ียงตรง ไม่ครบถว้นถูกตอ้ง ตรงกบั

ความจริง 
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5)  สรุปผลการศึกษาจากแบบสัมภาษณ์ แนวทางการพฒันากระบวนการบริหาร

การจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ของจงัหวดันครสวรรค ์

  5.1  ขั้นเตรียมความพร้อม 

              ควรมีการประชาสัมพนัธ์ ให้คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เห็นความสําคญัของการประชุม และเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง และควรมี

งบประมาณการสนบัสนุนอยา่งเพียงพอ เพื่อเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน

ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

   ควรมีงบประมาณการสนับสนุนอย่างเพียงพอ เพื่อเป็นการกระตุ้นให้

ประชาชนเกิดการต่ืนตวั รับรู้ปัญหาของตนเอง และเกิดการยอมรับคุณภาพขอ้มูล จปฐ. และควร

คดัเลือกจากผูน้าํชุมชนท่ีมีความเสียสละ มีความรู้ความสามารถ และมีเวลาในการจดัเก็บขอ้มูล หรือ

ควรใชร้ะบบการจา้งบริษทัจดัเก็บและบนัทึกขอ้มูล จปฐ. ในระดบัจงัหวดั 

   ควรใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่ มาเป็นเคร่ืองมือสําหรับผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

เช่น แท็บเล็ต สมาร์ทโฟน เป็นตน้ เพราะเม่ือบนัทึกขอ้มูลลงระบบไปแลว้ ก็จะเบด็เสร็จอยูท่ี่คนเก็บ

ขอ้มูล  โดยไม่จาํเป็นตอ้งมีคนบนัทึกขอ้มูล จปฐ. อีก เป็นตน้ และควรเนน้ผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ให้

เขา้ร่วมประชุมช้ีแจงการใชง้านระบบโปรแกรมบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ท่ีจงัหวดัจดัข้ึน 

โดยวิทยากรตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ มีเทคนิคในการถ่ายทอด และสามารถแกไ้ขปัญหา

เฉพาะหนา้เก่ียวกบัโปรแกรมไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

 5.2  ขั้นดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

             ควรมีการจดัประชุมตวัแทนครัวเรือนทุกครัวเรือน เพื่อช้ีแจงให้เห็นถึง

ความสําคญัในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. และให้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเป็นจริง รวมถึงไม่ควรกาํหนดจาํนวน

ครัวเรือนเป้าหมายในการจดัเก็บขอ้มูล เพราะผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. บางรายอาจจดัเก็บขอ้มูล ได้

มากกวา่หรือนอ้ยกวา่เป้าหมายท่ีกาํหนด และควรมอบหมายใหมี้หวัหนา้ทีมตรวจสอบความถูกตอ้ง

ของขอ้มูลระดบัหมู่บา้น/ชุมชน ดาํเนินการตรวจสอบความถูกตอ้ง ก่อนส่งขอ้มูลให้ผูบ้นัทึกขอ้มูล 

และควรใหค้ณะกรรมการบริหารงานระดบัอาํเภอตรวจสอบขอ้มูลอยา่งละเอียดอีกคร้ัง 

            ควรมอบหมายเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน แต่ละอาํเภอรับผิดชอบให้ความ

ช่วยเหลือเร่ืองระบบโปรแกรมบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. แก่ผูบ้นัทึกขอ้มูล เพราะหากเกิด

ปัญหา แต่ละอาํเภอจะสามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งทนัท่วงที ซ่ึงจะส่งผลให้การบนัทึกขอ้มูลเสร็จ

ส้ินทนัหว้งเวลาท่ี กรมการพฒันาชุมชนกาํหนด 
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 5.3  ขั้นหลงัดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

   ควรมีการตรวจสอบขอ้มูลฯ อยา่งละเอียด ในระดบัหมู่บา้น ตาํบล อาํเภอ 

จงัหวดั ตามลาํดบั และนาํขอ้มูลนั้นไปใช้ประโยชน์ และควรมีการตรวจสอบต่อท่ีประชุมระดบั

ตาํบล ทาํให้ผูน้าํไดท้ราบขอ้มูลและร่วมกนัตรวจสอบแกไ้ข นาํไปสู่การใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลใน

การวางแผนจดัทาํโครงการต่อไป และผูบ้ริหารทุกระดบัควรกาํชบัให้ผูเ้ก่ียวขอ้งไดน้าํขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ไปใช้ในการจดัทาํแผนงานโครงการเพื่อสนับสนุนการแก้ไขปัญหาของ

หมู่บา้นชุมชน 

 5.4  การพฒันาดา้นอ่ืนๆ   

   ควรมีการสํารวจจาํนวนครัวเรือนเป้าหมายก่อนการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

ตามจาํนวนครัวเรือนท่ีมีอยูจ่ริง แลว้นาํมากาํหนดเป็นจาํนวนเป้าหมายในการจดัเก็บขอ้มูล เพื่อให้

ไดข้อ้มูล จปฐ. ท่ีมีคุณภาพ น่าเช่ือถือ และนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งตรงจุด 

 

2. อภิปรายผล 

 

จากผลการศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บข้อมูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ คร้ังน้ี ซ่ึงผลการวิเคราะห์ผูศึ้กษาขอสรุปผลประเด็นท่ี

ควรนาํมาอภิปรายผล ดงัน้ี 

2.1  ปัญหาการบริหารการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) จังหวดันครสวรรค์ 

 จากผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ในภาพรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนปัญหาปัจจยัดา้น

การบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. รายขั้นตอนการดาํเนินงาน เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 

คือ ขั้นดาํเนินการ ขั้นหลงัดาํเนินการ และขั้นเตรียมความพร้อม โดยทุกดา้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบั

ปานกลาง ซ่ึงมีรายละเอียด คือ 

 1)  ปัญหาขั้นเตรียมความพร้อม 

  เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค์ ส่วนใหญ่มีความเห็นว่าปัญหาขั้น

เตรียมความพร้อมการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์คือ 

ค่าตอบแทนผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ท่ีได้รับจดัสรร เล่มละ 12 บาท ไม่เพียงพอต่อการดาํเนินงาน 

สาเหตุเน่ืองมาจากวา่ปัจจุบนัค่าครองชีพเพิ่มสูงข้ึนกอรปกบัขั้นตอนการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. มีความ

ยุง่ยากทั้งในแบบสอบถามท่ีใชจ้ดัเก็บขอ้มูลมีความซบัซอ้นและขอ้คาํถามเยอะทาํใหผู้จ้ดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. ตอ้งทาํความเขา้ใจและใชเ้วลามากในการสอบถามขอ้มูลจากครัวเรือนเป้าหมายสอดคลอ้งกบั
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การวจิยัของ เนรมิต บวัแกว้ (2554) ท่ีศึกษาแนวทางการป้องกนัและลดความคลาดเคล่ือนของขอ้มูล 

จปฐ. ตาํบลหินลาด อาํเภอวดัโบสถ์ จงัหวดัพิษณุโลก ในดา้นความรู้ความเขา้ใจในแบบสอบถาม

ขอ้มูล จปฐ. ดา้นกระบวนการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. และปัญหาในดา้นการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. พบวา่ผู ้

จดัเก็บขอ้มูล จปฐ. โดยภาพรวมส่วนใหญ่จดัเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง ดว้ยวธีิการจดัเก็บขอ้มูลเป็นราย

ครัวเรือนตามความเป็นจริง จากการสอบถามขอ้มูลของหัวหน้าครัวเรือนหรือตวัแทนและถาม

ขอ้มูลทุกขอ้ โดยใช้เวลาจดัเก็บประมาณ คร่ึง - 1 ชัว่โมง โดยระยะเวลาท่ีใช้ในการจดัเก็บขอ้มูล

ประมาณ 3 เดือนและควรเพิ่มค่าจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เป็นเล่มละ 15 บาท ในปีต่อไป และการวจิยัของ 

สมควร พลหาราช (2547) การสมัภาษณ์ทุกคาํถามใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณคร่ึงถึง 1 ชัว่โมง 

และรัฐควรสนับสนุนงบประมาณค่าใช้จ่าย ในการจดัหาอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีจาํเป็น เช่น 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมถึงระบบโปรแกรมในการจดัเก็บขอ้มูล ใหเ้หมาะแก่การปฏิบติังาน  

 2)  ปัญหาขั้นดาํเนินการ 

  เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค์ ส่วนใหญ่มีความเห็นว่าปัญหาขั้น

ดาํเนินการบริหารการจดัเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ คือ ระบบ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ยุง่ยากและไม่สะดวกต่อการ

ใช้งาน รวมถึงการติดตั้งโปรแกรมบันทึกและประมวลผลข้อมูล จปฐ. มีความซับซ้อน ยุ่งยาก 

สาเหตุ เน่ืองจากว่าปัจจุบนัเทคโนโลยีไดเ้ขา้มามีบทบาทในชีวิตประจาํวนัและการทาํงานมากข้ึน 

เพื่ออาํนวยความสะดวกและความรวดเร็วในการปฏิบติังานและการให้บริการประชาชน แต่ใน

ขณะเดียวกนัเจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่มีอายุ 41- 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.4 และ

อายุ 51 - 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 31.3 ซ่ึงถือวา่เป็นช่วงเลยวยักลางคนทาํใหไ้ม่ค่อยมีความรู้ความเขา้ใจ

และทกัษะในการใช้คอมพิวเตอร์ในการปฏิบติังานมากนกัจึงส่งผลต่อการใชง้านระบบบนัทึกและ

ประมวลผลขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) รวมถึงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ท่ีมีในสํานกังานเป็นรุ่น

เก่าและไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน สอดคล้องกับการวิจยัของ สมควร พลหาราช (2547) ได้

ทาํการศึกษาการดาํเนินจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. : ศึกษาเฉพาะกรณีตาํบลบา้นบวั อาํเภอเกษตรสมบูรณ์ 

จงัหวดัชัยภูมิ ท่ีเห็นว่ารัฐควรสนับสนุนงบประมาณค่าใช้จ่าย ในการจัดหาอุปกรณ์เคร่ืองมือ

เคร่ืองใชท่ี้จาํเป็น เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมถึงระบบโปรแกรมในการจดัเก็บขอ้มูล ให้เหมาะแก่

การปฏิบติังาน  
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 3)  ปัญหาขั้นหลงัดาํเนินการ 

   เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค์ ส่วนใหญ่มีความเห็นว่าปัญหาขั้น

หลังดําเนินการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จังหวดันครสวรรค์ คือ 

หน่วยงานอ่ืน ไม่ให้ความสําคญัและไม่ใช้ประโยชน์จากขอ้มูล จปฐ. และ ขอ้มูล จปฐ. ท่ีได้ ไม่

สามารถนาํไปใช้ในการวางแผนแกไ้ขปัญหาให้กบัหมู่บา้น/ชุมชนไดอ้ย่างตรงจุด เน่ืองจากขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นขอ้มูลในระดบัครัวเรือนท่ีแสดงถึงสภาพความจาํเป็นพื้นฐานของ

คนในครัวเรือนดา้นต่างๆ เก่ียวกบัคุณภาพชีวิตท่ีไดก้าํหนดมาตรฐานขั้นตํ่า ว่าคนควรจะมีคุณภาพ

ชีวิตในแต่ละเร่ืองอย่างไร ในช่วงระยะเวลาหน่ึงๆ โดยจดัเก็บขอ้มูลจากทุกครัวเรือนในหมู่บา้น/

ชุมชน ท่ีอาศยัอยู่จริง จึงทําให้ไม่สามารถจดัเก็บข้อมูลได้อย่างครบถ้วน ไม่ถูกต้องเน่ืองจาก

ครัวเรือนเป้าหมายมีจาํนวนมากและผูจ้ดัเก็บข้อมูล จปฐ. ส่วนหน่ึงอาจจดัเก็บโดยวิธีการท่ีไม่

ถูกต้อง และผูใ้ห้ข้อมูลบางส่วนไม่ให้ข้อมูลท่ีถูกต้องตามความจริงจึงส่งผลต่อคุณภาพความ

น่าเช่ือถือของข้อมูล จปฐ. ทาํให้หน่วยงานอ่ืนๆ ไม่เห็นความสําคัญของข้อมูล จปฐ. และไม่

นาํไปใช้ประโยชน์ในดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ โสพรรณ เกียรติพงษ์พนัธ์ 

(2553) ได้ทาํการศึกษาปัญหาการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีเกิดข้ึนในองค์การ

บริหารส่วนตาํบลห้วยแก้ว อาํเภอบึงนาราง จงัหวดัพิจิตร จากผลการศึกษาพบปัญหา คือ ด้าน

ความรู้ความเขา้ใจ ผูท่ี้ดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ส่วนใหญ่ ไม่รู้ไม่เขา้ใจประโยชน์ของขอ้มูล 

จปฐ ว่าดําเนินการจัดเก็บไปเพื่ออะไร บางคนไม่ได้ไปดําเนินการจดัเก็บจริงรวมทั้ งไม่ศึกษา

ขั้นตอนการดาํเนินงาน ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. บางคนไม่ทราบวา่ตนเองเป็นผูด้าํเนินการจดัเก็บขอ้มูล 

ไม่ทราบรายละเอียด ขั้นตอนการดาํเนินงาน จดัเก็บไปโดยไม่มีความรู้ความเขา้ใจ ทาํให้เกิดปัญหา

การจดัเก็บขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้ง ขอ้มูลท่ีจดัเก็บไม่ไดเ้ป็นขอ้มูลท่ีแทจ้ริงของครัวเรือน ทาํให้ขอ้มูลท่ี

จดัเก็บได้ไม่น่าเช่ือถือและไม่สามารถนาํไปใช้ประโยชน์ในการดาํเนินการจดัทาํแผนเพื่อแก้ไข

ปัญหาไดอ้ย่าแทจ้ริง ดา้นการบริหารจดัการ ผูด้าํเนินการจดัเก็บขอ้มูลบางคน ไม่ปฏิบติัตามแผนท่ี

กําหนดไว ้ไม่มีความกระตือรือร้นในการจัดเก็บข้อมูล ให้เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้ขาดการ

ประสานงานระหวา่งหน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและสํานกังานพฒันาชุมชนอาํเภอ ทาํให้

การปฏิบติังานล่าช้า ไม่ไดมี้การรายงานผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. หลงัการบนัทึกและประมวลผล

ในแต่ละปีให้ประชาชนได้รับทราบ ทาํให้การดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลไม่ได้รับการแก้ไขปัญหา 

และไม่ไดต้อบสนองปัญหาความตอ้งการของประชานไดอ้ยา่งแทจ้ริง และการวิจยัของ เนรมิต บวั

แกว้ (2554) ท่ีศึกษาแนวทางการป้องกนัและลดความคลาดเคล่ือนของขอ้มูล จปฐ. ตาํบลหินลาด 

อาํเภอวดัโบสถ์ จงัหวดัพิษณุโลก เห็นว่าด้านกระบวนการควรควบคุมผูจ้ดัเก็บขอ้มูลบางส่วนท่ี

ไม่ไดจ้ดัเก็บดว้ยตนเอง หรือทาํการกรอกขอ้มูลโดยดูขอ้มูลจากปีท่ีผ่านมา หรือสุ่ม เดา ขอ้มูลข้ึน 
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มาเอง และปัญหาเร่ืองผูใ้ห้ขอ้มูลปกปิดขอ้มูลความจริงจากการสอบถามขอ้มูลตวัช้ีวดัท่ี 30 เร่ือง

รายไดข้องครัวเรือนตนเองมีความคาดเคล่ือนของขอ้มูลมาก มีการให้ขอ้มูลท่ีตํ่ากว่าความเป็นจริง 

เพราะผูใ้ห้ขอ้มูลกลวัขอ้มูลรายไดข้องตนเองท่ีตอบแบบสอบถาม จะมีการนาํไปคาํนวณภาษีต่างๆ 

และถา้ครัวเรือนของตนเองมีรายไดม้าก อาจจะไม่ไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วยราชการ จึงส่งผลถึง

การไม่ให้ความสําคญัและไม่ใช้ประโยชน์จากข้อมูล จปฐ. และ ข้อมูล จปฐ. ท่ีได้ ไม่สามารถ

นาํไปใชใ้นการวางแผนแกไ้ขปัญหาใหก้บัหมู่บา้น/ชุมชนไดอ้ยา่งตรงจุด 

2.2 แนวทางการพัฒนาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

จังหวดันครสวรรค์ 

 จากผลการศึกษาพบวา่ การพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ในภาพรวมมีความเห็นอยูใ่นระดบัมาก สามารถอภิปรายดา้นการพฒันา

ในแต่ละขั้นตอนได ้ดงัน้ี 

 1)  แนวทางการพฒันาขั้นก่อนดาํเนินการ 

  เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค์ ส่วนใหญ่เห็นว่าควรกาํหนดค่า

จดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เป็นโซนหรือเขตพื้นท่ี ตามระดบัความยาก ง่ายหรือความหนาแน่นของหมู่บา้น/

ชุมชนและควรจดัประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. 

ใหก้บัผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ให้ครบทุกคน เพื่อให้มีความรู้ความเขา้ใจและทกัษะในการใชง้านระบบ

คอมพิวเตอร์ท่ีเก่ียวข้องกับการบันทึกและประมวลผลข้อมูล จปฐ. และสามารถแก้ไขปัญหาท่ี

อาจจะเกิดข้ึนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

 2) แนวทางการพฒันาขั้นดาํเนินการ 

  เจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนจังหวดันครสวรรค์ ส่วนใหญ่เห็นว่า ควรมีระบบ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ท่ีไม่ยุ่งยากและสะดวกต่อ

การใช้งาน เช่น การบนัทึกขอ้มูลเสร็จภายในหน้าเดียว ระบบการเช่ือมโยงขอ้มูลภายในครัวเรือน 

เป็นตน้ และระบบการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ควรใช้ไดท้ั้งระบบออนไลน์และระบบ

ออฟไลน์ โดยท่ีระบบออนไลน์สามารถบนัทึกขอ้มูลไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งติดตั้งโปรแกรม จปฐ. ไวใ้น

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพื่อลดขั้นตอนและระยะเวลาในการจดัเก็บและบนัทึกขอ้มูลให้มีความสะดวก

และรวดเร็ว  
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 3)  แนวทางการพฒันาขั้นหลงัดาํเนินการ 

  เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์ส่วนใหญ่เห็นวา่ ควรส่งเสริม และ

ประชาสัมพนัธ์ ผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ให้กบัทุกภาคส่วน ให้เห็นความสําคญัและใชป้ระโยชน์

จากขอ้มูล จปฐ. และควรกาํหนดเป็นนโยบายสาํคญัของจงัหวดั โดยให้ทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน ใช้ข้อมูล จปฐ. เป็นฐานข้อมูลในการสนับสนุนงบประมาณ จดัทําโครงการและ

กิจกรรม ของหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้คุม้กบังบประมาณและทรัพยากรท่ีใชใ้นการบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. ในแต่ละปี ตลอดจนถึงการนาํขอ้มูล จปฐ. ไปใช้ในการแกไ้ขปัญหาให้กบัหมู่บา้น/

ชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.3  ผลการเปรียบเทยีบปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารการจัดเกบ็ข้อมูล 

ความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) จังหวดันครสวรรค์ จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  

  จาํแนกตามตวัแปร ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา อายุราชการ ระดบัตาํแหน่ง และพื้นท่ี

ปฏิบติังาน 

 1)  ระดับการศึกษาต่างกัน มีความเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ต่างกนัอยา่งมีนยัยะสําคญั

ทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้โดยพบวา่ ระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มี

ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก (µ = 4) รองลงมาได้แก่ ระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.99) และ ระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีความคิดเห็นอยู่

ในระดบัมาก (µ = 3.93) ตามลาํดบั 

 2)  อายุราชการต่างกนั มีความเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหาร

การจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ต่างกนัอยา่งมีนยัยะสําคญัทางสถิติ

ท่ี .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้โดยพบว่า อายุรับราชการ 21 -30 ปี มีความคิดเห็นอยู่

ในระดบัมาก (µ = 4.17) รองลงมาไดแ้ก่ อายรัุบราชการ 11 – 20 ปี มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  

(µ = 4.07) อายรุาชการ 31 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.84) และ อายรุาชการ  

1 -10 ปี มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.76) ตามลาํดบั 

 3)  ระดับตาํแหน่งต่างกัน มีความเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพัฒนาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ต่างกนัอยา่งมีนยัยะสําคญั

ทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้โดยพบว่า ระดบัตาํแหน่งเจา้พนกังานพฒันา

ชุมชน ระดบัชาํนาญงาน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.02) รองลงมาไดแ้ก่ ระดบัตาํแหน่ง 
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นกัวชิาการพฒันาชุมชน ระดบัปฏิบติัการ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.99) ระดบัตาํแหน่ง

นักวิชาการพฒันาชุมชน ระดบัชาํนาญการพิเศษ มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก (µ = 3.89) และ

ระดบัตาํแหน่งนกัวชิาการพฒันาชุมชน ระดบัชาํนาญการ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.82) 

ตามลาํดบั 

 4)  พื้นท่ีปฏิบัติงานต่างกัน มีความเห็นต่อปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

บริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ต่างกนัอยา่งมีนยัยะสําคญั

ทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้โดยพบว่า พื้นท่ีปฏิบติังานอาํเภอชุมแสง มี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.422) รองลงมาไดแ้ก่ อาํเภอเมืองนครสวรรค ์มีความคิดเห็นอยู่

ในระดบัมาก (µ = 4.31) อาํเภอชุมตาบง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 4.30) อาํเภอแม่วงก์ มี

ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก (µ = 4.11) อาํเภอตาคลี มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (µ = 4.03) 

อาํเภอลาดยาว มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก (µ = 3.93) อาํเภอโกรกพระ มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดบัมาก (µ  = 3.84) อาํเภอท่าตะโก มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.74) อาํเภอบรรพตพิสัย 

มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.62) อาํเภอหนองบวั มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  

(µ = 3.58) อาํเภอตากฟ้า มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.56) อาํเภอพยหุะคีรี มีความคิดเห็น

อยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.52) อาํเภอแม่เปิน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.48) อาํเภอเกา้เล้ียว 

มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (µ = 3.44) และ อาํเภอไพศาลี มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  

(µ = 3.42) ตามลาํดบั 

 

3. ข้อเสนอแนะ 

 

3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช้ 

3.1.1  กรมการพฒันาชุมชน ควรเตรียมความพร้อมก่อนการบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) โดยจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. เพื่อให้สามารถจดัเก็บขอ้มูลไดค้รบถว้นถูกตอ้ง ภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด และควรจดั

ฝึกอบรมเตรียมสร้างความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.)  และดา้นระบบการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล ใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนอยา่งทัว่ถึง 
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3.1.2  กรมการพฒันาชุมชน ควรให้ความสําคญักบัการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) โดยกาํหนดให้เป็นนโยบายท่ีสําคญัของกรมการพฒันาชุมชนและ

ผลกัดนัให้เป็นนโยบายของกระทรวงมหาดไทย ตลอดจนถึงระดบัประเทศ เพื่อให้เกิดการต่ืนตวั

และเห็นความสําคญัของขอ้มูล ส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วมในการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความ

จาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) และนาํขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ในการวางแผนแกไ้ขปัญหาของหมู่บา้นชุมชน

อยา่งจริงจงั 

3.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

3.2.1  เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเฉพาะจังหวดันครสวรรค์ และ

การศึกษาเฉพาะข้าราชการในสังกัดสํานักงานพัฒนาชุมชนจงัหวดันครสวรรค์เท่านั้ น จึงควร

ทาํการศึกษาจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้ประโยชน์จากขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและแนวทางการพฒันาการจดัเก็บและใช้ประโยชน์จากขอ้มูลความจาํเป็น

พื้นฐาน จปฐ. มากข้ึน 

3.2.2  ควรศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบและกระบวนการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ถึงความเหมาะกบัในสภาพสังคมปัจจุบนั เพื่อให้สามารถจดัเก็บขอ้มูล

ไดค้รบถว้นถูกตอ้งและสามารถนาํขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.2.3  การจดัเก็บข้อมูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นงานท่ีต้องปฏิบัติเป็น

ประทุกปี และเป็นงานท่ีเป็นนโยบายสําคญัของกรมการพฒันาชุมชน ดงันั้นในแต่ละปีงบประมาณ

ควรมีการติดตามและประเมิน ผลการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ในปีนั้นๆ 

เพื่อให้ทราบถึงผลการดาํเนินงานและปัญหาอุปสรรค ดงันั้น การศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาเร่ือง

ประสิทธิผลของการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)  
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รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิ 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

1.  ช่ือ นายพรเทพ สุวรรณพงศ ์ 

 ตําแหน่ง นกัวชิาการพฒันาชุมชนชาํนาญการ  

 ประวตัิการศึกษา รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  

  สาขาการปกครองทอ้งถ่ิน มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

 สถานทีท่าํงาน กลุ่มงานยทุธศาสตร์การพฒันาชุมชน  

  สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์

 

2.  ช่ือ นายฉตัรชยั รักทรัพย ์

 ตําแหน่ง ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  

 ประวตัิการศึกษา รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  

  สาขาการปกครองทอ้งถ่ิน มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

 สถานทีท่าํงาน  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลวงัมา้ 

  ตาํบลวงัมา้ อาํเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค ์

 

3.  ช่ือ นางสาวติรี จนัทร์เมือง 

 ตําแหน่ง   ผูอ้าํนวยการกองคลงั  

 ประวตัิการศึกษา  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  

  สาขาการปกครองทอ้งถ่ิน มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

 สถานทีท่าํงาน  เทศบาลตาํบลศาลเจา้ไก่ต่อ 

  ตาํบลศาลเจา้ไก่ต่อ อาํเภอลาดยาว จงัหวดันครสวรรค ์
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การหาค่าคุณภาพเคร่ืองมือ 
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ตารางแสดงค่า IOC.  

 

ตารางท่ี 1 แสดงคะแนนค่า IOC. ของผูเ้ช่ียวชาญในแบบสอบถามความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหาร

การจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ส่วนท่ี 2 ต่อไปน้ีเป็น

ปัญหาระดบัใด 

 

ข้อที ่

ปัญหาการบริหารการจดัเกบ็ข้อมูล  

ความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

ต่อไปนีเ้ป็นปัญหาระดบัใด 

ผู้เช่ียวชาญ  

(คนที)่  

IOC =

 
แปลผล 

1 2 3 

1.  ขั้นเตรียมความพร้อม       

1.1 คาํสัง่แต่งตั้งคณะทาํงานบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) ระดบัอาํเภอ  

ไม่ครอบคลุมหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.2 คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

ไม่ไดมี้การประชุมเตรียมความพร้อมก่อน 

การจดัเก็บขอ้มูลฯ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.3 แนวทาง ขั้นตอนและแผนปฏิบติัการในการ

จดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ท่ีกาํหนดข้ึน ไม่สามารถ

นาํมาสามารถนาํมาปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.4 คู่มือการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ.ไม่เพียงพอ 0 +1 +1 2 0.67 สอดคลอ้ง 

1.5 ส่ือประชาสมัพนัธ์การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เช่น 

สปอร์ตโฆษณา แผน่พบั ไม่เพียงพอ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.6 ค่าตอบแทนผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ท่ีไดรั้บ

จดัสรร เล่มละ 12 บาท ไม่เพียงพอต่อ 

การดาํเนินงาน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.7 ไม่มีการคดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ในระดบั

พ้ืนท่ีตาํบล หมู่บา้น 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.8 ไม่มีการคดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ในระดบั

พ้ืนท่ีตาํบล หมู่บา้น 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 
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ข้อที ่

ปัญหาการบริหารการจดัเกบ็ข้อมูล  

ความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

ต่อไปนีเ้ป็นปัญหาระดบัใด 

ผู้เช่ียวชาญ  

(คนที)่  

IOC =

 
แปลผล 

1 2 3 

1.9 งบประมาณในการฝึกอบรมผูจ้ดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. ท่ีไดรั้บการจดัสรรไม่เพียงพอต่อ 

การจดัฝึกอบรม 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.10 การประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูจ้ดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. ในระดบัพ้ืนท่ี หมู่บา้น ตาํบล ไม่ครบ 

ทุกพ้ืนท่ี 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.11 การประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูบ้นัทึกขอ้มูล 

จปฐ. ไม่ครบทุกคน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.12 การถ่ายทอดนโยบาย ทิศทางและเป้าหมายใน

การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไปสู่การปฏิบติั ไม่

ทัว่ถึง 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.13 เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ไม่มีความรู้ดา้นระบบ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึก

ประมวลผลขอ้มูล จปฐ. 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.14 เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ไม่ไดรั้บการฝึกอบรม

การบนัทึกและประมวลผล-ขอ้มูล จปฐ.  

ครบทุกคน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.  ขั้นดาํเนินการ       

2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.2 ตวัช้ีวดัในแบบสอบถามขอ้มูล จปฐ. ไม่ชดัเจน 

ยากต่อการทาํความเขา้ใจและนาํไปใช ้

ในการสอบถามขอ้มูล 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.3 แบบสอบถามขอ้มูล จปฐ. ท่ีไดรั้บการจดัสรร 

ไม่เพียงพอต่อจาํนวนเป้าหมายท่ีจะจดัเก็บ

ขอ้มูล 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.4 ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไม่ใหค้วามสนใจและ 

รู้สึกเป็นภาระในการจดัเก็บขอ้มูล 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.5 ผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ไม่ใหค้วามสนใจและ 

รู้สึกเป็นภาระในการบนัทึกขอ้มูล จปฐ. 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

 

∑R

N

∑R
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ข้อที ่

ปัญหาการบริหารการจดัเกบ็ข้อมูล  

ความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

ต่อไปนีเ้ป็นปัญหาระดบัใด 

ผู้เช่ียวชาญ  

(คนที)่  

IOC =

 
แปลผล 

1 2 3 

2.6 การติดตั้งโปรแกรมบนัทึกและประมวลผล

ขอ้มูล จปฐ. มีความซบัซอ้น ยุง่ยาก 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.7 ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึก

และประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ยุง่ยากและ 

ไม่สะดวกต่อการใชง้าน   

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.8 การนิเทศ ติดตาม สนบัสนุนการจดัเก็บ-ขอ้มูล 

จปฐ. จากจงัหวดั ไม่ต่อเน่ืองและไม่ทัว่ถึง 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.9 งบประมาณในการนิเทศ ติดตามการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. ในระดบัพ้ืนท่ี ท่ีไดรั้บจดัสรร 

ไม่เพียงพอ ต่อการนิเทศ ติดตาม 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.10 เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ขาดความร่วมมือกนั 

ในการทาํงานเป็นทีม 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.11 ขาดการจูงใจใหเ้จา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน  

มีส่วนร่วมและทุ่มเทในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.12 วฒันธรรมการอยูร่่วมกนัแบบต่างคนต่างอยู ่

ของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ทาํใหก้ารปฏิบติังาน

ไม่ประสบผลสาํเร็จ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.13 ระยะเวลาในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ท่ีกาํหนด

ไว ้3 เดือน คือช่วงเดือน ธ.ค. - ก.พ. ไม่ทนัต่อ

การนาํขอ้มูล จปฐ. ไปใชใ้นการจดัทาํแผน 

พฒันาทอ้งถ่ินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.ขั้นหลงัดาํเนินการ       

3.1 ไม่มีระบบตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้น 

ของขอ้มูล จปฐ. ท่ีบนัทึกและประมวลผล 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.2 ผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไม่ถูกตอ้ง 

คลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

 

 

 

∑R

N

∑R
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ข้อที ่

ปัญหาการบริหารการจดัเกบ็ข้อมูล  

ความจาํเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

ต่อไปนีเ้ป็นปัญหาระดบัใด 

ผู้เช่ียวชาญ  

(คนที)่  

IOC =

 
แปลผล 

1 2 3 

3.3 ขาดความร่วมมือจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัเวที

นาํเสนอผลขอ้มูล จปฐ. ต่อท่ีประชุมระดบัตาํบล 

เพ่ือรับทราบและร่วมตรวจสอบ/ปรับปรุง/แกไ้ข/

ยนืยนัผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.4 หน่วยงานอ่ืน ไม่ใหค้วามสาํคญัและไม่ใช้

ประโยชนจ์ากขอ้มูล จปฐ. 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.5 ขอ้มูล จปฐ. ท่ีได ้ไม่สามารถนาํไปใชใ้นการ

วางแผนแกไ้ขปัญหาใหก้บัหมู่บา้น/ชุมชน 

ไดอ้ยา่งตรงจุด 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.6 ไม่มีการประชาสมัพนัธ์ เก่ียวกบัผลการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. เม่ือดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูล 

เสร็จส้ิน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.7 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไม่นาํผลการ

จดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไปใชใ้นการวางแผน 

แกไ้ขปัญหา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.8 ไม่มีการติดตามประเมินผลการจดัเก็บขอ้มูล 

เม่ือเสร็จเสร็จส้ินกระบวนการ จากจงัหวดั 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.9 ระบบการเบิกจ่ายงบประมาณในการ-จดัเก็บ

และบนัทึกขอ้มูล จปฐ. มีความยุง่ยากซบัซอ้น 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.10 การเบิกจ่ายงบประมาณค่าจดัเก็บและ 

บนัทึกขอ้มูล จปฐ. ล่าชา้ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

 

  

∑R

N

∑R
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ตารางท่ี 2 แสดงคะแนนค่า IOC. ของผูเ้ช่ียวชาญในแบบสอบถาม ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพฒันา 

การบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน  (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ส่วนท่ี 3 

ต่อไปน้ีเป็นปัญหาระดบัใด 

 

ข้อที ่

แนวทางการพฒันาการบริหาร 

การจดัเกบ็ข้อมูลความจาํเป็น 

พืน้ฐาน (จปฐ.) 

ผู้เช่ียวชาญ 

(คนที)่  

IOC =

 
แปลผล 

1 2 3 

1. ขั้นเตรียมความพร้อม 

1.1 ควรสาํรวจส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

จดัเก็บขอ้มูล จปฐ. และหน่วยงานท่ีใช้

ประโยชน์จากขอ้มูล เพ่ือมาร่วมเป็นคณะทาํงาน

บริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ในระดบัต่างๆ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.2 ควรจดัใหมี้การประชุมคณะทาํงานบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ทุกระดบั ไตรมาสละ 1 คร้ัง 

เพ่ือเตรียมความพร้อม และบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ.ใหมี้ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.3 ควรใหทุ้กภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บ

และใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มูล จปฐ. เขา้มามี 

ส่วนร่วมในการกาํหนดแนวทาง ขั้นตอนและ

แผนปฏิบติัการในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.4 ควรมีการสร้างเครือข่ายการทาํงานเป็นทีม  

เพ่ือช่วยเหลือกนัและสร้างองคค์วามรู้ในการ

ทาํงาน เช่นเครือข่ายผูจ้ดัเก็บขอ้มูลฯ เครือข่าย 

ผูบ้นัทึกขอ้มูลฯ เป็นตน้ 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคลอ้ง 

1.5 ควรสร้างระบบแรงจูงใจใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันา

ชุมชนท่ีปฏิบติังานดีเด่น ดา้นการจดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. เช่น การพิจารณาความดีความชอบ การ

ประกาศเกียรติคุณ การยกยอ่งชมเชย เป็นตน้ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.6 ควรคดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. แบบอาสา 

สมคัร ไม่บงัคบัและเป็นท่ีรู้จกั ยอมรับของคน

ในหมู่บา้น/ชุมชน เพ่ือใหเ้กิดความกระตือรือร้น

ในการปฏิบติังาน 

 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

∑R
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ข้อที ่

แนวทางการพฒันาการบริหาร 

การจดัเกบ็ข้อมูลความจาํเป็น 

พืน้ฐาน (จปฐ.) 

ผู้เช่ียวชาญ 

(คนที)่  

IOC =

 
แปลผล 

1 2 3 

1.7 ควรคดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. แบบ

อาสาสมคัร ไม่บงัคบัและเป็นท่ีรู้จกั ยอมรับ

ของคนในหมู่บา้น/ชุมชน เพ่ือใหเ้กิดความ

กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.8 ควรใหป้ระชาชนในหมู่บา้น/ชุมชน มีส่วนร่วม

ในการคดัเลือกผูจ้ดัเก็บและผูบ้นัทึกขอ้มูล 

จปฐ. ในระดบัพ้ืนท่ีตาํบล หมู่บา้น ของตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.9 ควรจดัประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. ใหก้บัผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ครบ

ทุกคน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.10 ควรจดัประชุมช้ีแจงเสริมสร้างความรู้ ความ

เขา้ใจ ในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ใหก้บั

เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนทุกคน เป็นรายอาํเภอ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.11 ควรจดัประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจเก่ียวกบั

ระบบการบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. 

ใหก้บัผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ใหค้รบทุกคน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.12 ควรกาํหนดค่าจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เป็นโซน 

หรือเขตพ้ืนท่ี ตามระดบัความยาก ง่ายหรือ

ความหนาแน่นของหมู่บา้น/ชุมชน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.13 ควรสร้างแรงจูงใจใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

ใหมี้ความมุ่งมัน่ในการทาํงานร่วมกนั โดยยดึ

ปรัชญาการพฒันาชุมชนในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

1.14 ควรจดัทาํวดิีทศัน์การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ.  

แจกใหก้บัผูจ้ดัเก็บขอ้มูลทุกคน เพ่ือใชใ้นการ

สร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการ 

ขั้นตอนและวธีิการจดัเก็บขอ้มูล ท่ีถูกตอ้ง 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

 

 

 

 

∑R
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ข้อที ่

แนวทางการพฒันาการบริหาร 

การจดัเกบ็ข้อมูลความจาํเป็น 

พืน้ฐาน (จปฐ.) 

ผู้เช่ียวชาญ 

(คนที)่  

IOC =

 
แปลผล 

1 2 3 

 2.  ขั้นดาํเนนิการ       

2.1 ควรประสานสถาบนัการศึกษาระดบัอาชีวะ

ศึกษา หรืออุดมศึกษา เพ่ือแจง้นกัเรียน/

นกัศึกษา ท่ีสนใจและใชเ้วลาวา่งนอกเวลาเรียน

มาเป็นผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.2 ควรกาํหนดใหก้ารจดัเก็บขอ้มูล เป็นนโยบาย

สาํคญัของจงัหวดันครสวรรค ์และ

ประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบอยา่งทัว่ถึง

เพ่ือสร้างความร่วมมือและร่วมใหข้อ้มูลท่ี

แทจ้ริง เช่น การกาํหนด D-Day วนัจดัเก็บ

ขอ้มูลฯ พร้อมกนัทั้ง-จงัหวดั 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.3 ควรจดัทาํคู่มือการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ให้

หลากหลายช่องทาง เช่น ทางเวบ็ไซต ์ทาง

แอปพลิเคชัน่ในโทรศพัทมื์อถือ เป็นตน้ เพ่ือมี

แนวทางแกไ้ขปัญหาในระหวา่งการจดัเก็บ

ขอ้มูล 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.4 ควรเปล่ียนหว้งระยะเวลาในการจดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. โดยเร่ิมตั้งแต่ช่วงเดือนตุลาคม – ธนัวาคม 

เพ่ือใหส้ามารถนาํขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ในการ

จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินไดท้นัเวลา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.5 ควรมีแอปพลิเคชัน่ในการแสดงผลการบนัทึก

ขอ้มูล จปฐ. ท่ีแสดงผลแบบออนไลน์ ท่ีใช้

สาํหรับโทรศพัทมื์อถือหรือสมาร์ทโฟน  

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.6 ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการทาํงานเป็น

ทีมของเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.7 ควรวางระบบการติดตามและสนบัสนุนการ

ดาํเนินงานในทุกระดบัและมีระบบการรายงาน

ผลการติดตามท่ีหลากหลายรูปแบบ เช่น ระบบ

ออนไลน์ ระบบ Line Facebook Website  

เป็นตน้ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

∑R

N

∑R
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ข้อที ่

แนวทางการพฒันาการบริหาร 

การจดัเกบ็ข้อมูลความจาํเป็น 

พืน้ฐาน (จปฐ.) 

ผู้เช่ียวชาญ 

(คนที)่  

IOC =

 
แปลผล 

1 2 3 

2.8 ควรมีระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการ

บนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ท่ีไม่ยุง่ยาก

และสะดวกต่อการใชง้าน เช่น การบนัทึก

ขอ้มูลเสร็จภายในหนา้เดียว ระบบการเช่ือมโยง

ขอ้มูลภายในครัวเรือน เป็นตน้ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.9 ควรแต่งตั้งคณะติดตาม สนบัสนุนการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. และมีความพร้อมในการติดตาม

แกไ้ขปัญหาในพ้ืนท่ีไดท้นัที เพ่ือสนบัสนุน

การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ใหเ้ป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.10 ควรปรับปรุงเกณฑต์วัช้ีวดัขอ้มูล จปฐ. ให้

สอดคลอ้งกบัสภาพของแต่ละทอ้งถ่ิน โดยไม่

จาํเป็นตอ้งเหมือนกนัทุกพ้ืนท่ี ข้ึนอยูก่บัความ-

เหมาะสมของทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.11 ควรจดัสรรงบประมาณในการติดตาม

สนบัสนุนการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. (ต่อ) 

ใหเ้พียงพอและสามารถดาํเนินการไดค้รบ 

ทุกตาํบล 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

2.12 โปรแกรมบนัทึกขอ้มูล จปฐ. ควรใชไ้ดท้ั้ง

ระบบออนไลน์และระบบออฟไลน์ โดยท่ี

ระบบออน์ไลน์สามารถบนัทึก-ขอ้มูลไดโ้ดยท่ี

ไม่ตอ้งติดตั้งโปรแกรม จปฐ. ไวใ้นเคร่ือง-

คอมพิวเตอร์ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.ขั้นหลงัดาํเนินการ        

3.1 ควรจดัเวทีตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 

จปฐ. ระดบัหมู่บา้นทุกหมู่บา้น โดยคณะ 

ทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ระดบั

ตาํบลและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพ่ือใหต้รวจสอบยนืยนั

ขอ้มูล จปฐ. ท่ีบนัทึกและประมวลผลแลว้ 

ของพ้ืนท่ีตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

∑R

N

∑R
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ข้อที ่

แนวทางการพฒันาการบริหาร 

การจดัเกบ็ข้อมูลความจาํเป็น 

พืน้ฐาน (จปฐ.) 

ผู้เช่ียวชาญ 

(คนที)่  

IOC =

 
แปลผล 

1 2 3 

3.2 ควรใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในพ้ืนท่ี

เป็นเจา้ภาพหลกัในการตรวจสอบและรับรอง

ขอ้มูล จปฐ. ท่ีไดรั้บการจดัเก็บ บนัทึกและ

ประมวลผลเรียบร้อยแลว้ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.3 ควรมีการรายงานผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

แบบรายครัวเรือน ผา่นแอปพลิเคชัน่ใน

โทรศพัทมื์อถือ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.4 ควรมีการประชาสมัพนัธ์ และจดัทาํวดิิทศัน์

นาํเสนอผลการจดัเก็บ จปฐ. ผา่นส่ือออนไลน์  

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.5 ควรส่งเสริม และประชาสมัพนัธ์ ผลการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. ใหก้บัทุกภาคส่วน ใหเ้ห็น

ความสาํคญัและใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มูล จปฐ. 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.6 ควรกาํหนดเป็นนโยบายสาํคญัของจงัหวดั โดย

ใหทุ้กหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ใช้

ขอ้มูล จปฐ. เป็นฐานขอ้มูล-ในการสนบัสนุน

งบประมาณ จดัทาํโครงการและกิจกรรม ของ

หน่วยงานต่างๆ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.7 ควรใหห้น่วยงานท่ีตอ้งการนาํขอ้มูล จปฐ.  

ไปใชป้ระโยชน์ เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. ในทุกขั้นตอน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.8 ควรจดัสรรงบประมาณในการจดัทาํโครงการ

เพ่ือช่วยเหลือ-ยกระดบัครัวเรือนท่ีไม่ผา่น

เกณฑช้ี์วดัขอ้มูล จปฐ.  

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.9 ควรจดัฝึกอบรมสร้างความรู้ดา้นระบบ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์บนัทึกและประมวลผล

ขอ้มูล จปฐ. ใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนทุกคน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

3.10 ควรปรับปรุงระบบการเบิกจ่ายงบประมาณ

ค่าตอบแทนผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ใหมี้ความ

สะดวกและรวดเร็วข้ึน เช่น สามารถยมืเงินทด

รองราชการมาใชใ้นการดาํเนินงานได ้

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้ง 

∑R

N

∑R
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การทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability)  
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การทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบวดั โดยนําแบบสอบถามท่ีได้รับการ

ปรับปรุงแล้วไปทดลองกับกลุ่มตวัอย่าง (Try Out)  เพื่อหาความถูกต้องและเหมาะสมกับกลุ่ม

ตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการศึกษา คือ เจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนจังหวดั

กาํแพงเพชร และจงัหวดัอุทัยธานี รวมทั้ งส้ิน 30  คน แล้วนํามาหาค่าสัมประสิทธ์ิ Alpha ของ 

Cronbach ดงัน้ี 
 

RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA) 
 

 
Case Processing Summary 

 
 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 
a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
 
 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha N of Items 
.979 73 

 
 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .967 
N of Items 37a 

Part 2 Value .984 
N of Items 36b 

Total N of Items 73 
Correlation Between Forms .444 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .615 
Unequal Length .615 

Guttman Split-Half Coefficient .605 
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Item-Total Statistics 
 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
ขั้นเตรียมความพร้อม1 239.63 2677.964 .389 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม2 239.70 2659.597 .484 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม3 239.40 2666.662 .510 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม4 239.87 2699.775 .256 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม5 239.60 2683.214 .334 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม6 237.97 2627.344 .626 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม7 239.70 2674.079 .409 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม8 239.50 2669.500 .455 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม9 238.93 2620.685 .752 .978 

ขั้นเตรียมความพร้อม10 239.63 2661.206 .450 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม11 239.57 2669.013 .485 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม12 

239.27 2654.064 .573 .979 

ขั้นเตรียมความพร้อม13 238.33 2709.471 .081 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม14 238.10 2680.645 .300 .979 

ขั้นดาํเนินงาน1 238.53 2637.844 .717 .978 
ขั้นดาํเนินงาน2 238.53 2648.189 .643 .979 
ขั้นดาํเนินงาน3 239.53 2714.878 .029 .979 
ขั้นดาํเนินงาน4 238.57 2650.944 .553 .979 
ขั้นดาํเนินงาน5 239.00 2649.862 .582 .979 
ขั้นดาํเนินงาน6 238.00 2658.345 .577 .979 
ขั้นดาํเนินงาน7 237.80 2673.269 .454 .979 
ขั้นดาํเนินงาน8 239.40 2659.834 .629 .979 
ขั้นดาํเนินงาน9 238.93 2663.237 .489 .979 

ขั้นดาํเนินงาน10 239.43 2668.116 .480 .979 
ขั้นดาํเนินงาน11 238.93 2643.513 .585 .979 
ขั้นดาํเนินงาน12 239.03 2636.033 .592 .979 
ขั้นดาํเนินงาน13 238.13 2642.878 .644 .979 

ขั้นหลงัดาํเนินการ1 238.77 2644.185 .715 .979 
ขั้นหลงัดาํเนินการ2 238.70 2634.286 .700 .979 
ขั้นหลงัดาํเนินการ3 238.83 2639.592 .670 .979 
ขั้นหลงัดาํเนินการ4 238.20 2634.234 .758 .978 
ขั้นหลงัดาํเนินการ5 238.40 2651.007 .604 .979 
ขั้นหลงัดาํเนินการ6 238.83 2652.695 .527 .979 
ขั้นหลงัดาํเนินการ7 238.40 2648.041 .579 .979 
ขั้นหลงัดาํเนินการ8 239.20 2652.924 .605 .979 
ขั้นหลงัดาํเนินการ9 238.93 2630.409 .746 .978 

ขั้นหลงัดาํเนินการ10 239.20 2642.786 .607 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม 1 

238.00 2655.586 .548 .979 
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Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
     

ขั้นเตรียมความพร้อม 2 238.27 2644.547 .623 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม 3 238.00 2640.690 .682 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม 4 238.10 2645.197 .689 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม 5 238.40 2638.455 .599 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม 6 238.00 2618.207 .837 .978 
ขั้นเตรียมความพร้อม 7 238.10 2617.266 .875 .978 
ขั้นเตรียมความพร้อม 8 237.90 2635.334 .673 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม 9 238.00 2631.241 .658 .979 

ขั้นเตรียมความพร้อม 10 238.33 2639.540 .649 .979 
ขั้นเตรียมความพร้อม 11 237.80 2637.200 .722 .978 
ขั้นเตรียมความพร้อม 12 237.77 2629.495 .739 .978 
ขั้นเตรียมความพร้อม 13 237.87 2625.913 .827 .978 
ขั้นเตรียมความพร้อม 14 238.10 2649.403 .608 .979 

ขั้นดาํเนินการ 1 238.37 2665.757 .380 .979 
ขั้นดาํเนินการ 2 238.17 2644.626 .665 .979 
ขั้นดาํเนินการ 3 237.90 2631.403 .790 .978 
ขั้นดาํเนินการ 4 237.83 2630.213 .680 .979 
ขั้นดาํเนินการ 5 238.10 2623.610 .678 .979 
ขั้นดาํเนินการ 6 238.23 2628.047 .767 .978 
ขั้นดาํเนินการ 7 238.13 2616.602 .774 .978 
ขั้นดาํเนินการ 8 237.73 2630.685 .685 .979 
ขั้นดาํเนินการ 9 237.90 2617.266 .805 .978 

ขั้นดาํเนินการ 10 238.27 2624.064 .654 .979 
ขั้นดาํเนินการ 11 238.00 2623.103 .738 .978 
ขั้นดาํเนินการ 12 238.07 2619.306 .727 .978 

ขั้นหลงัดาํเนินการ 1 
238.00 2642.759 .731 .978 

     
ขั้นหลงัดาํเนินการ 2 237.80 2628.924 .774 .978 
ขั้นหลงัดาํเนินการ 3 238.13 2619.085 .754 .978 
ขั้นหลงัดาํเนินการ 4 238.07 2628.271 .805 .978 
ขั้นหลงัดาํเนินการ 5 237.77 2639.151 .715 .978 
ขั้นหลงัดาํเนินการ 6 237.87 2638.671 .689 .979 
ขั้นหลงัดาํเนินการ 7 237.83 2631.592 .721 .978 
ขั้นหลงัดาํเนินการ 8 237.70 2633.528 .771 .978 
ขั้นหลงัดาํเนินการ 9 238.13 2636.602 .681 .979 

ขั้นหลงัดาํเนินการ 10 238.47 2626.120 .600 .979 

 
Reliability Coefficients   79  items 
 
Alpha = .979 Standardized item alpha = .700 
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แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามสําหรับเจ้าหน้าทีพ่ฒันาชุมชน 

 

แบบสอบถามชุดน้ีเป็นแบบสอบถามเพื่อการศึกษาค้นควา้อิสระเร่ือง “ปัญหาและแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จังหวัดนครสวรรค์” เพื่อ

ประกอบการศึกษาระดับปริญญาโทของผูศึ้กษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ผูศึ้กษาขอทราบขอ้มูลเพื่อประโยชน์ในการศึกษาและเพื่อเป็น

แนวทางในการปรับปรุงและพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดั

นครสวรรค ์ผูศึ้กษาจึงขอความอนุเคราะห์ท่านตอบตามความจริงเพื่อจะไดผ้ลการศึกษาอนัจะเป็น

ประโยชน์ต่อการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ต่อไปในอนาคต  

การศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีมิใช่การประเมินผลการดาํเนินงานการบริหารการจดัเก็บ

ขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ แต่เป็นการสอบถามขอ้คิดเห็นในเชิงวชิาการ

อนัส่งผลต่อการบริหารงานให้ประสบผลสําเร็จยิ่งข้ึน ขอ้มูลท่ีกรุณาตอบจะใช้เพื่อประโยชน์ทาง

วชิาการเท่านั้น 

แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

 ส่วนที ่1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนที ่2  ความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

  จงัหวดันครสวรรค ์

 ส่วนที ่3  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน  

 (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์

 

ผูศึ้กษาหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาคน้ควา้ใน

คร้ังน้ีและขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี ดว้ย 

 

 

นายสุทธิพงษ ์วดัเมือง 

นกัศึกษาปริญญาโท 

แขนงวชิาบริหารรัฐกิจ วชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ส่วนที ่1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

คําช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 

1. เพศ 

     ชาย      หญิง 

2. อาย ุ

    18 - 20 ปี      21 - 30 ปี     

    31 – 40 ปี      41 – 50 ปี     

    51 – 60 ปี 

3. ท่านสาํเร็จการศึกษาในระดบัใด 

    ตํ่ากวา่ปริญญาตรี     ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 

    สูงกวา่ปริญญาตรี 

4. ระยะเวลาท่ีรับราชการสังกดักรมการพฒันาชุมชน 

    1 - 10 ปี      11 – 20 ปี 

    21 – 30 ปี      31  ปีข้ึนไป 

5. ระดบัตาํแหน่ง 

    เจา้พนกังานพฒันาชุมชน ระดบัปฏิบติังาน    

    เจา้พนกังานพฒันาชุมชน  ระดบัชาํนาญงาน     

    นกัวชิาการพฒันาชุมชน  ระดบัปฏิบติัการ  

    นกัวชิาการพฒันาชุมชน  ระดบัชาํนาญการ  

    นกัวชิาการพฒันาชุมชน  ระดบัชาํนาญการพิเศษ  

6. สังกดั สาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอ  

 อาํเภอเมืองนครสวรรค ์  อาํเภอเกา้เล้ียว  อาํเภอโกรกพระ 

 อาํเภอพยหุะคีรี   อาํเภอชุมแสง  อาํเภอบรรพตพิสัย 

 อาํเภอลาดยาว   อาํเภอชุมตาบง  อาํเภอแม่วงก์ 

 อาํเภอแม่เปิน   อาํเภอท่าตะโก  อาํเภอไพศาลี 

 อาํเภอตากฟ้า   อาํเภอตาคลี   อาํเภอหนองบวั 
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ส่วนที ่2   ความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)    

จังหวดันครสวรรค์ 

 

คําช้ีแจง 1.  แบบสอบถามส่วนน้ีมีขอ้คาํถาม จาํนวน 37 ขอ้ (เพื่อความสมบูรณ์โปรดตอบทุกขอ้) 

 2.  โปรดอ่านขอ้ความเก่ียวกบัปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จังหวดันครสวรรค์ แล้วพิจารณาว่าท่านในฐานะท่ีเป็นเจ้าหน้าท่ีคนหน่ึงท่ีปฏิบัติงาน

เก่ียวกบัการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) มีความเห็นต่อปัญหาการบริหาร

การจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ในระดบัใดแลว้ทาํเคร่ืองหมาย  

ลงในช่องระดบัปัญหาท่ีตรงกบัความรู้สึกของท่านมากท่ีสุด (ขอ้ความละ 1 คาํตอบเท่านั้น) 

 

ขอ้ท่ี 

ปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 

ต่อไปน้ีเป็นปัญหาระดบัใด 

ระดบัปัญหา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1.  ขั้นเตรียมความพร้อม 

1.1 คาํสัง่แต่งตั้งคณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) ระดบัอาํเภอ ไม่ครอบคลุม

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  

     

1.2 คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไม่ไดมี้การ

ประชุมเตรียมความพร้อมก่อนการจดัเก็บขอ้มูลฯ 

     

1.3 แนวทาง ขั้นตอนและแผนปฏิบติัการในการจดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. ท่ีกาํหนดข้ึน ไม่สามารถนาํมาสามารถนาํมาปฏิบติั 

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

1.4 คู่มือการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ.ไม่เพียงพอ      

1.5 ส่ือประชาสมัพนัธ์การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เช่น สปอร์ต

โฆษณา แผน่พบั ไม่เพียงพอ 

     

1.6 ค่าตอบแทนผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ท่ีไดรั้บจดัสรร เล่มละ  

12 บาท ไม่เพียงพอต่อการดาํเนินงาน 

     

1.7 ไม่มีการคดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ในระดบัพ้ืนท่ี 

ตาํบล หมู่บา้น 

     

1.8 ไม่มีการคดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ในระดบัพ้ืนท่ี 

ตาํบล หมู่บา้น 
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ขอ้ท่ี 

ปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 

ต่อไปน้ีเป็นปัญหาระดบัใด 

ระดบัปัญหา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1.9 งบประมาณในการฝึกอบรมอาสาสมคัรจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

ท่ีไดรั้บการจดัสรรไม่เพียงพอต่อการจดัฝึกอบรม 

     

1.10 การประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ.  

ในระดบัพ้ืนท่ี หมู่บา้น ตาํบล ไม่ครบทุกพ้ืนท่ี 

     

1.11 การประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ.  

ไม่ครบทุกคน 

     

1.12 การถ่ายทอดนโยบาย ทิศทางและเป้าหมายในการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. ไปสู่การปฏิบติั ไม่ทัว่ถึง 

     

1.13 เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ไม่มีความรู้ดา้นระบบโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึกประมวลผลขอ้มูล จปฐ. 

     

1.14 เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ไม่ไดรั้บการฝึกอบรมการบนัทึกและ

ประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ครบทุกคน 

     

2.  ขั้นดาํเนินการ 

2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน      

2.2 ตวัช้ีวดัในแบบสอบถามขอ้มูล จปฐ. ไม่ชดัเจน ยากต่อ 

การทาํความเขา้ใจและนาํไปใชใ้นการสอบถามขอ้มูล 

     

2.3 แบบสอบถามขอ้มูล จปฐ. ท่ีไดรั้บการจดัสรร ไม่เพียงพอต่อ

จาํนวนเป้าหมายท่ีจะจดัเก็บขอ้มูล 

     

2.4 ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไม่ใหค้วามสนใจและรู้สึกเป็นภาระใน

การจดัเก็บขอ้มูล 

     

2.5 ผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ไม่ใหค้วามสนใจและรู้สึกเป็นภาระ 

ในการบนัทึกขอ้มูล จปฐ. 

     

2.6 การติดตั้งโปรแกรมบนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ.  

มีความซบัซอ้น ยุง่ยาก 

     

2.7 ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึกและ

ประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ยุง่ยากและไม่สะดวกต่อการใชง้าน   

     

2.8 การนิเทศ ติดตาม สนบัสนุนการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ.  

จากจงัหวดั ไม่ต่อเน่ืองและไม่ทัว่ถึง 
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ขอ้ท่ี 

ปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 

ต่อไปน้ีเป็นปัญหาระดบัใด 

ระดบัปัญหา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

2.9 งบประมาณในการนิเทศ ติดตามการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ.  

ในระดบัพ้ืนท่ี ท่ีไดรั้บจดัสรรไม่เพียงพอ ต่อการนิเทศ 

ติดตาม 

     

2.10 เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ขาดความร่วมมือกนัในการทาํงาน

เป็นทีม 

     

2.11 ขาดการจูงใจใหเ้จา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน มีส่วนร่วมและทุ่มเท

ในการปฏิบติังาน 

     

2.12 วฒันธรรมการอยูร่่วมกนัแบบต่างคนต่างอยู ่ของเจา้หนา้ท่ี

พฒันาชุมชน ทาํใหก้ารปฏิบติังานไม่ประสบผลสาํเร็จ 

     

2.13 ระยะเวลาในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ท่ีกาํหนดไว ้3 เดือน คือ

ช่วงเดือน ธ.ค. - ก.พ. ไม่ทนัต่อการนาํขอ้มูล จปฐ.  

ไปใชใ้นการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์รปกครอง 

ส่วนทอ้งถ่ิน 

     

3.  ขั้นหลงัดาํเนนิการ 

3.1 ไม่มีระบบตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้น ของขอ้มูล จปฐ. 

ท่ีบนัทึกและประมวลผล 

     

3.2 ผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ไม่ถูกตอ้ง คลาดเคล่ือนจาก 

ความเป็นจริง 

     

3.3 ขาดความร่วมมือจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัเวทีนาํเสนอผล

ขอ้มูล จปฐ. ต่อท่ีประชุมระดบัตาํบล เพ่ือรับทราบและร่วม

ตรวจสอบ/ปรับปรุง/แกไ้ข/ยนืยนัผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

     

3.4 หน่วยงานอ่ืน ไม่ใหค้วามสาํคญัและไม่ใชป้ระโยชน ์

จากขอ้มูล จปฐ. 

     

3.5 ขอ้มูล จปฐ. ท่ีได ้ไม่สามารถนาํไปใชใ้นการวางแผนแกไ้ข

ปัญหาใหก้บัหมู่บา้น/ชุมชนไดอ้ยา่งตรงจุด 

     

3.6 ไม่มีการประชาสมัพนัธ์ เก่ียวกบัผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

เม่ือดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลเสร็จส้ิน 

     

3.7 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไม่นาํผลการจดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. ไปใชใ้นการวางแผนแกไ้ขปัญหา 
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ขอ้ท่ี 

ปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 

ต่อไปน้ีเป็นปัญหาระดบัใด 

ระดบัปัญหา 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

3.8 ไม่มีการติดตามประเมินผลการจดัเก็บขอ้มูล เม่ือเสร็จส้ิน

กระบวนการจากจงัหวดั 

     

3.9 ระบบการเบิกจ่ายงบประมาณในการจดัเก็บและบนัทึก

ขอ้มูล จปฐ. มีความยุง่ยากซบัซอ้น 

     

3.10 การเบิกจ่ายงบประมาณค่าจดัเก็บและบนัทึกขอ้มูล จปฐ. 

ล่าชา้ 

     

 

ปัญหาเพิม่เติมเกีย่วกบัการบริหารการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

 1.  ข้ันเตรียมความพร้อม 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………….........……. 

 2.  ข้ันดําเนินการ 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………............……… 

 

3.  ข้ันหลังดําเนินการ 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………................…………………………………..... 
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ส่วนที ่3   ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการพฒันาการบริหารการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.)  

 จังหวดันครสวรรค์ 
 

คําช้ีแจง 1.  แบบสอบถามส่วนน้ีมีขอ้คาํถาม จาํนวน 36 ขอ้ (เพื่อความสมบูรณ์โปรดตอบทุกขอ้) 

 2. โปรดอ่านขอ้ความเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ แลว้พิจารณาวา่ท่านในฐานะท่ีเป็นเจา้หน้าท่ีคนหน่ึงท่ีปฏิบติังานเก่ียว

การบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) มีความเห็นต่อการพฒันาการบริหารการ

จดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค ์ในระดบัใดแลว้ทาํเคร่ืองหมาย  ลง

ในช่องระดบัความคิดเห็นท่ีตรงกบัความรู้สึกของท่านมากท่ีสุด (ขอ้ความละ 1 คาํตอบเท่านั้น) 

 

ขอ้ท่ี 
แนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.)  

ระดบัความคิดเห็น 

เห็น

ดว้ย

อยา่ง

ยิง่ 

เห็น

ดว้ย

มาก 

 

เห็น

ดว้ย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดว้ย

นอ้ย 

 

ไม่ 

เห็น

ดว้ย 

 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1.  ขั้นเตรียมความพร้อม 

1.1 ควรสาํรวจส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. และหน่วยงานท่ีใชป้ระโยชน์จากขอ้มูล เพ่ือมาร่วม

เป็นคณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ในระดบัต่างๆ 

     

1.2 ควรจดัใหมี้การประชุมคณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. ทุกระดบั ไตรมาสละ 1 คร้ัง เพ่ือเตรียมความพร้อม 

และบริหารการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ.ใหมี้ประสิทธิภาพ 

     

1.3 ควรใหทุ้กภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บและใชป้ระโยชน์

จากขอ้มูล จปฐ. เขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดแนวทาง 

ขั้นตอนและแผนปฏิบติัการในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

     

1.4 ควรมีการสร้างเครือข่ายการทาํงานเป็นทีม เพ่ือช่วยเหลือกนั

และสร้างองคค์วามรู้ในการทาํงาน (ต่อ) เช่น เครือข่าย 

ผูจ้ดัเก็บขอ้มูลฯ เครือข่ายผูบ้นัทึกขอ้มูลฯ เป็นตน้ 
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ขอ้ท่ี 
แนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.)  

ระดบัความคิดเห็น 

เห็น

ดว้ย

อยา่ง

ยิง่ 

เห็น

ดว้ย

มาก 

 

เห็น

ดว้ย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดว้ย

นอ้ย 

 

ไม่ 

เห็น

ดว้ย 

 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1.5 ควรสร้างระบบแรงจูงใจใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

ท่ีปฏิบติังานดีเด่น ดา้นการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เช่น  

การพิจารณาความดีความชอบ การประกาศเกียรติคุณ  

การยกยอ่งชมเชย เป็นตน้ 

     

1.6 ควรคดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. แบบอาสาสมคัร ไม่บงัคบั

และเป็นท่ีรู้จกั ยอมรับของคนในหมู่บา้น/ชุมชน เพ่ือใหเ้กิด

ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 

     

1.7 ควรคดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. แบบอาสาสมคัร ไม่บงัคบั

และเป็นท่ีรู้จกั ยอมรับของคนในหมู่บา้น/ชุมชน เพ่ือใหเ้กิด

ความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 

     

1.8 ควรใหป้ระชาชนในหมู่บา้น/ชุมชน มีส่วนร่วมในการ

คดัเลือกผูจ้ดัเก็บและผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. ในระดบัพ้ืนท่ี

ตาํบล หมู่บา้น ของตนเอง 

     

1.9 ควรจดัประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

ใหก้บัผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ครบทุกคน 

     

1.10 ควรจดัประชุมช้ีแจงเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ  

ในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

ทุกคน เป็นรายอาํเภอ 

     

1.11 ควรจดัประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการบนัทึก

และประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ใหก้บัผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ.  

ใหค้รบทุกคน 

     

1.12 ควรกาํหนดค่าจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เป็นโซนหรือเขตพ้ืนท่ี 

ตามระดบัความยาก ง่ายหรือความหนาแน่นของหมู่บา้น/

ชุมชน 

     

1.13 ควรสร้างแรงจูงใจใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ใหมี้ความ

มุ่งมัน่ในการทาํงานร่วมกนั โดยยดึปรัชญาการพฒันาชุมชน

ในการปฏิบติังาน 
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ขอ้ท่ี 
แนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.)  

ระดบัความคิดเห็น 

เห็น

ดว้ย

อยา่ง

ยิง่ 

เห็น

ดว้ย

มาก 

 

เห็น

ดว้ย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดว้ย

นอ้ย 

 

ไม่ 

เห็น

ดว้ย 

 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1.14 ควรจดัทาํวดิีทศัน์การจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. แจกใหก้บัผูจ้ดัเก็บ

ขอ้มูลทุกคน เพ่ือใชใ้นการสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั

กระบวนการ ขั้นตอนและวธีิการจดัเก็บขอ้มูล ท่ีถูกตอ้ง 

     

2. ขั้นดาํเนินการ 

2.1 ควรประสานสถาบนัการศึกษาระดบัอาชีวะศึกษา หรือ

อุดมศึกษา เพ่ือแจง้นกัเรียน/นกัศึกษา ท่ีสนใจและ 

ใชเ้วลาวา่งนอกเวลาเรียนมาเป็นผูบ้นัทึกขอ้มูล จปฐ. 

     

2.2 ควรกาํหนดใหก้ารจดัเก็บขอ้มูล เป็นนโยบายสาํคญัของ

จงัหวดันครสวรรค ์และประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบ

อยา่งทัว่ถึงเพ่ือสร้างความร่วมมือและร่วมใหข้อ้มูลท่ีแทจ้ริง 

เช่น การกาํหนด D-Day วนัจดัเก็บขอ้มูลฯ พร้อมกนั 

ทั้งจงัหวดั 

     

2.3 ควรจดัทาํคู่มือการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ใหห้ลากหลาย

ช่องทาง เช่น ทางเวบ็ไซต ์ทางแอปพลิเคชัน่ในโทรศพัท ์

มือถือ เป็นตน้ เพ่ือมีแนวทางแกไ้ขปัญหาในระหวา่ง 

การจดัเก็บขอ้มูล 

     

2.4 ควรเปล่ียนหว้งระยะเวลาในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. โดยเร่ิม

ตั้งแต่ช่วงเดือนตุลาคม – ธนัวาคม เพ่ือใหส้ามารถนาํขอ้มูล

ไปใชป้ระโยชนใ์นการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินไดท้นัเวลา 

     

2.5 ควรมีแอปพลิเคชัน่ในการแสดงผลการบนัทึกขอ้มูล จปฐ.  

ท่ีแสดงผลแบบออนไลน ์ท่ีใชส้าํหรับโทรศพัทมื์อถือ 

หรือสมาร์ทโฟน  

     

2.6 ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการทาํงานเป็นทีมของ

เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 
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ขอ้ท่ี 
แนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.)  

ระดบัความคิดเห็น 

เห็น

ดว้ย

อยา่ง

ยิง่ 

เห็น

ดว้ย

มาก 

 

เห็น

ดว้ย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดว้ย

นอ้ย 

 

ไม่ 

เห็น

ดว้ย 

 

(5) (4) (3) (2) (1) 

2.7 ควรวางระบบการติดตามและสนบัสนุนการดาํเนินงาน 

ในทุกระดบัและมีระบบการรายงานผลการติดตามท่ี

หลากหลายรูปแบบ เช่น ระบบออนไลน์ ระบบ Line 

Facebook Website เป็นตน้ 

     

2.8 ควรมีระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการบนัทึกและ

ประมวลผลขอ้มูล จปฐ. ท่ีไม่ยุง่ยากและสะดวกต่อการใช้

งาน เช่น การบนัทึกขอ้มูลเสร็จภายในหนา้เดียว ระบบ 

การเช่ือมโยงขอ้มูลภายในครัวเรือน เป็นตน้ 

     

2.9 ควรแต่งตั้งคณะติดตาม สนบัสนุนการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

และมีความพร้อมในการติดตามแกไ้ขปัญหาในพ้ืนท่ีได้

ทนัที เพ่ือสนบัสนุนการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ใหเ้ป็นไปอยา่ง 

มีประสิทธิภาพ 

     

2.10 ควรปรับปรุงเกณฑต์วัช้ีวดัขอ้มูล จปฐ. ใหส้อดคลอ้งกบั

สภาพของแต่ละทอ้งถ่ิน โดยไม่จาํเป็นตอ้งเหมือนกนั 

ทุกพ้ืนท่ี ข้ึนอยูก่บัความ-เหมาะสมของทอ้งถ่ิน 

     

2.11 ควรจดัสรรงบประมาณในการติดตามสนบัสนุนการจดัเก็บ

ขอ้มูล จปฐ. ใหเ้พียงพอและสามารถดาํเนินการไดค้รบ 

ทุกตาํบล 

     

2.12 โปรแกรมบนัทึกขอ้มูล จปฐ. ควรใชไ้ดท้ั้งระบบออนไลน์

และระบบออฟไลน์ โดยท่ีระบบออน์ไลน์สามารถบนัทึก

ขอ้มูลไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งติดตั้งโปรแกรม จปฐ. ไวใ้นเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ 

     

3. ขั้นหลงัดาํเนินการ  

3.1 ควรจดัเวทีตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล จปฐ. ระดบั

หมู่บา้นทุกหมู่บา้น โดยคณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

จปฐ. ระดบัตาํบลและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพ่ือใหต้รวจสอบยนืยนั

ขอ้มูล จปฐ. ท่ีบนัทึกและประมวลผลแลว้ของพ้ืนท่ีตนเอง 
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ขอ้ท่ี 
แนวทางการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล 

ความจาํเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.)  

ระดบัความคิดเห็น 

เห็น

ดว้ย

อยา่ง

ยิง่ 

เห็น

ดว้ย

มาก 

 

เห็น

ดว้ย

ปาน

กลาง 

เห็น

ดว้ย

นอ้ย 

 

ไม่ 

เห็น

ดว้ย 

 

(5) (4) (3) (2) (1) 

3.2 ควรใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในพ้ืนท่ีเป็นเจา้ภาพหลกั

ในการตรวจสอบและรับรองขอ้มูล จปฐ. ท่ีไดรั้บการจดัเก็บ 

บนัทึกและประมวลผลเรียบร้อยแลว้ 

     

3.3 ควรมีการรายงานผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. แบบราย

ครัวเรือน ผา่นแอปพลิเคชัน่ในโทรศพัทมื์อถือ 

     

3.4 ควรมีการประชาสมัพนัธ์ และจดัทาํวดิิทศัน์นาํเสนอผล 

การจดัเก็บ จปฐ. ผา่นส่ือออนไลน์  

     

3.5 ควรส่งเสริม และประชาสมัพนัธ์ ผลการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. 

ใหก้บัทุกภาคส่วน ใหเ้ห็นความสาํคญัและใชป้ระโยชน ์

จากขอ้มูล จปฐ. 

     

3.6 ควรกาํหนดเป็นนโยบายสาํคญัของจงัหวดั โดยใหทุ้ก

หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ใชข้อ้มูล จปฐ. เป็น

ฐานขอ้มูลในการสนบัสนุนงบประมาณ จดัทาํโครงการ 

และกิจกรรม ของหน่วยงานต่างๆ 

     

3.7 ควรใหห้น่วยงานท่ีตอ้งการนาํขอ้มูล จปฐ. ไปใชป้ระโยชน์ 

เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ในทุกขั้นตอน 

     

3.8 ควรจดัสรรงบประมาณในการจดัทาํโครงการเพ่ือช่วยเหลือ 

-ยกระดบัครัวเรือนท่ีไม่ผา่นเกณฑช้ี์วดัขอ้มูล จปฐ.  

     

3.9 ควรจดัฝึกอบรมสร้างความรู้ดา้นระบบโปรแกรม

คอมพิวเตอร์บนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ.  

ใหก้บัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชนทุกคน 

     

3.10 ควรปรับปรุงระบบการเบิกจ่ายงบประมาณค่าตอบแทน 

ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล จปฐ. ใหมี้ความสะดวกและรวดเร็วข้ึน เช่น 

สามารถยมืเงินทดรองราชการมาใชใ้นการดาํเนินงานได ้
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ข้อเสนอแนะเพิม่เติมเกีย่วกบัแนวทางการพฒันาการบริหารการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน 

(จปฐ.)  

 1.  ข้ันเตรียมความพร้อม 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……..…………………………………………………….…………………………………………

……......................................................................................................................................………..  

2.  ข้ันดําเนินการ 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……................................................................................................................................................… 

3.  ข้ันหลังดําเนินการ 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……............................................................................................................................................…… 

 

*** ขอขอบคุณเป็นอยา่งยิง่ท่ีกรุณาสละเวลาและใหค้วามร่วมมือในการกรอกแบบสอบถาม *** 
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ภาคผนวก จ 

แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ ใช้สัมภาษณ์ผู้บริหารสํานักงานพฒันาชุมชนจังหวดันครสวรรค์ 
 

เร่ือง “ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) จังหวัดนครสวรรค์” ในคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการทาํวิจยัคน้ควา้อิสระ ตามหลกัสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผู ้ศึกษาขอทราบข้อมูลเพื่อ

ประโยชน์ในการศึกษาและเพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จงัหวดันครสวรรค์ ผูศึ้กษาจึงขอความอนุเคราะห์ท่านตอบตามความ

จริงเพื่อจะไดผ้ลการศึกษาอนัจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.) ต่อไปในอนาคต ขอ้มูลท่ีกรุณาตอบจะใชเ้พื่อประโยชน์ทางวชิาการเท่านั้น 

แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

 ส่วนที ่1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนที ่2  ความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)  

  จงัหวดันครสวรรค ์

 ส่วนที ่3  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.)     จงัหวดันครสวรรค ์
 

 

 

นายสุทธิพงษ ์วดัเมือง 

นกัศึกษาปริญญาโท 

แขนงวชิาบริหารรัฐกิจ วชิาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ส่วนที ่1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 

 

คําช้ีแจง  โปรดกรอกขอ้มูลดา้นล่างต่อไปน้ีใหต้รงตามความเป็นจริงตามสถานภาพของท่าน 

 

1.  ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์.......................................................................................................................... 

2.  ปัจจุบนั ท่านดาํรงตาํแหน่ง.......................................................................................................... 

3.  เพศ      ชาย  หญิง 

4.  อาย ุ........................................ปี 

5.  ระยะเวลาท่ีรับราชการสังกดักรมการพฒันาชุมชน........................ปี 

6.  ระดบัการศึกษาสูงสุด................................................................................................................... 

 

ส่วนที ่2   ความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) จังหวัด

นครสวรรค์ 
 

 ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาในการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.)   ในดา้นต่อไปน้ี อยา่งไร โปรดเสนอแนะ 

1.  ปัญหาด้านกระบวนการบริหารการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

 1.1  ข้ันเตรียมความพร้อม 

  1)  คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ทุกระดบัประชุม

เตรียมการและวางแผนการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

  2)  การเตรียมการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เช่น คู่มือ ส่ือประสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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  3)  การคดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

  4)  การคดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

  5)  การประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูจ้ดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

  6)  การประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูบ้นัทึกขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

 1.2 ข้ันดําเนินการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

  1)  ผูจ้ดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จดัเก็บทุกครัวเรือน คนละ 15-20 ครัวเรือน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

  2)  ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

 
 
 
 



135 

  3)  บนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ..   

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

 1.3  ข้ันหลังดําเนินการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

  1)  ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีบนัทึกและ

ประมวลผลทุกครัวเรือน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

  2)  นาํเสนอผลขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ต่อท่ีประชุมระดบัตาํบล เพื่อรับทราบ

และร่วมตรวจสอบ/ปรับปรุง/แกไ้ข/ยนืยนัผลการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

   3)  นาํขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ไปใชป้ระโยชน์ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

  4)  ประมวลผลขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นภาพรวมของอาํเภอ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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  5)  การเบิกจ่ายงบประมาณค่าจดัเก็บและบนัทึกความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

2.  ปัญหาด้านอื่นๆ (ระบุ) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

ส่วนที ่3  ความคิดเห็นต่อการพัฒนาการบริหารการจัดเก็บข้อมูลความจําเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)   

จังหวดันครสวรรค์ 

 

    ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน 

(จปฐ.)   ในดา้นต่อไปน้ี อยา่งไร โปรดเสนอแนะ 

1.  ความคิดเห็นด้านกระบวนการบริหารการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

 1.1  ข้ันเตรียมความพร้อม 

  1)  คณะทาํงานบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ทุกระดบัประชุม

เตรียมการและวางแผนการบริหารการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

  2)  การเตรียมการจดัเก็บขอ้มูล จปฐ. เช่น คู่มือ ส่ือประสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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  3)  การคดัเลือกผูจ้ดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

  4)  การคดัเลือกผูบ้นัทึกขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

  5)  การประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูจ้ดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

  6)  การประชุมช้ีแจงทาํความเขา้ใจผูบ้นัทึกขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

 1.2  ข้ันดําเนินการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

  1)  ผูจ้ดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) จดัเก็บทุกครัวเรือน คนละ 15-20 ครัวเรือน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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  2)  ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

  3)  บนัทึกและประมวลผลขอ้มูล จปฐ..   

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

 1.3  ข้ันหลังดําเนินการจัดเกบ็ข้อมูลความจําเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) 

  1)  ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้น ของขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีบนัทึกและ

ประมวลผลทุกครัวเรือน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

  2)  นาํเสนอผลขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ต่อท่ีประชุมระดบัตาํบล เพื่อรับทราบ

และร่วมตรวจสอบ/ปรับปรุง/แกไ้ข/ยนืยนัผลการจดัเก็บขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

   3)  นาํขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ไปใชป้ระโยชน์ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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  4)  ประมวลผลขอ้มลูความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เป็นภาพรวมของอาํเภอ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

  5)  สาํเนาขอ้มูลความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ทั้งหมดส่งใหจ้งัหวดั พร้อมคาํรับรองขอ้มูล

ความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

  6)  การเบิกจ่ายงบประมาณค่าจดัเก็บและบนัทึกความจาํเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

2.  การพฒันาด้านอืน่ๆ (ระบุ) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

 

 

*** ขอขอบคุณเป็นอยา่งยิง่ท่ีกรุณาสละเวลาและใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสมัภาษณ์ ** 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ นายสุทธิพงษ ์ วดัเมือง 

วนั เดือน ปีเกดิ 24 สิงหาคม 2521 

สถานทีเ่กดิ อาํเภอเมืองนครสวรรค ์จงัหวดันครสวรรค ์

ประวตัิการศึกษา ศิลปศาสตรบณัฑิต สถาบนัราชภฎันครสวรรค ์พ.ศ. 2546 

 รัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2555 

สถานทีท่าํงาน สาํนกังานพฒันาชุมชนจงัหวดันครสวรรค ์ 

 อาํเภอเมืองนครสวรรค ์จงัหวดันครสวรรค ์

ตําแหน่ง นกัวชิาการพฒันาชุมชนชาํนาญการ 
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