
ชื่อการศึกษาคนควาอิสระ  การศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายใน 
 โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ  
  เขต 4 

ผูศึกษา  นายทองคํา  จนัทรโสภา  ปริญญา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  (หลักสูตรและการสอน ) 
อาจารยท่ีปรึกษา      รองศาสตราจารย จันตรี  คุปตะวาทนิ   ปการศึกษา  2546 
 
 

บทคัดยอ 
 

การศึกษาวิจยัครั้งนี้มีวัตถุประสงค  (1)  เพื่อศกึษาระดบัความสัมพันธของวัฒนธรรม 
โรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา (2)  ศึกษาความสมัพันธระหวางวัฒนธรรม   
โรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา (3)  ศึกษาความสามารถของวัฒนธรรมโรงเรียน
ในการทํานายการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา          
ศรีสะเกษ เขต 4  

กลุมตัวอยาง  เปนขาราชการครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนเปาหมายตั้งแต 1 ปการศึกษา 
ขึ้นไป จํานวน 53 โรงเรียน  106 คน  เครื่องมือที่ใชวิจยั เปนแบบสอบถาม 1 ฉบับ 3  ตอน วิเคราะห
ขอมูลโดยใชคาสถิติ ตอนที่ 1 ใชความถี่ รอยละ  ตอนที่  2,3 ใช คาเฉลี่ย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  และคาสัมประสิทธิ์การทํานาย 

ผลการวิจัยพบวา  (1) ระดับวฒันธรรมโรงเรียนและการนเิทศภายในโรงเรียนประถม 
ศึกษา ทุกดานอยูในระดับมาก  (2) วัฒนธรรมโรงเรียนมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา ทุกดานในลักษณะของความสัมพันธทิศทางเดียวกนัทีร่ะดับ .50 - .80  มีคาปานกลาง
ถึงสูง  และโดยภาพรวมมีความสัมพันธในระดับสูงมากที่ระดับ  .90 และ (3) วัฒนธรรมโรงเรียนทั้ง 
4  ดาน  สามารถรวมกันทํานายการนเิทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาโดยรวม  ทั้ง  2 ดาน  ที่คา
สัมประสิทธิ์การทํานาย  เทากับรอยละ 82.40   
 
 
 
 
 
คําสําคัญ    วฒันธรรมโรงเรียน    การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศกึษา  



กิตติกรรมประกาศ 
 
การศึกษาคนควาอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาเปนอยางยิ่งจาก  

รองศาสตราจารย จันตรี  คุปตะวาทนิ  และอาจารย ดร. บญัชา  แสนทวี  อาจารยประจาํสาขา     
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษา  แนะนํา  และติดตาม     
คอยใหขวัญกาํลังใจ ในการศึกษาคนควาอิสระครั้งนี้อยางใกลชิดตลอดมา  นับตั้งแตเริ่มตน         
จนกระทั่งเสร็จสมบูรณ  ผูวจิัยรูสึกซาบซึ้งและสํานึกในความกรุณาของทานอยางสูงยิ่ง 
 

ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวฒุิทุกทานที่กรุณาตรวจสอบความตรงของเครื่องมือทั้งยัง 
เสนอแนะเทคนิคความรูตาง ๆ ที่ลวนเปนประโยชนตอการศึกษาคนควาอิสระครั้งนี้ดวยความเปน
กัลยาณมิตรทีอ่บอุนตลอดการศึกษา  อันประกอบดวยอาจารยสําราญ  วังนุราช  ศึกษานิเทศก 7 
อาจารยมานิต  สิทธิศร  ศึกษานิเทศก  9  อาจารยสาน  แกวกณัหา  ศกึษานิเทศก  7  อาจารยทองใบ  
ทองมาก  ศึกษานิเทศก 7  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรสีะเกษ  เขต 4  และอาจารยปองใจ  มีศรี  
ศึกษานิเทศก  8  พรอมดวยอาจารยมาลีรัตน  ขจิตเนติธรรม  ศึกษานิเทศก  7  สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาศรีสะเกษ  เขต 1  และขอขอบพระคุณ  คุณพอชมภู  คุณแมสมศรี จันทรโสภา  และภรรยา
พรอมบุตรของขาพเจาทุกคน ที่คอยใหกําลังใจหวงใยในการศึกษาของขาพเจาตลอดมา  
 

ในโอกาสนี้ ขาพเจาขอขอบคุณทานผูบังคบับัญชา นายโกวิท  เพลินจิตต ผูอํานวยการ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  นายประวทิย  หลักบุญ รองผูอํานวยการสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาศรีสะเกษ เขต  4  ที่ไดกรุณาใหการสนับสนุนและอาํนวยความสะดวกใน
การศึกษาคนควาครั้งนี้ ขอขอบคุณผูมีสวนเกี่ยวของทุกคน ที่ชวยเหลือในการจดัเกบ็ขอมูลตลอดจน 
การวิเคราะหขอมูลของการดําเนินการศกึษาวิจยัคร้ังนี้  จนสําเร็จดวยดี  
 

ทายที่สุดประโยชนอันพึงจะไดรับจากการศึกษาคนควาอิสระฉบับนี้  ขาพเจาขอมอบ 
แดบุพการีอันประกอบดวยบิดา มารดา ครูอาจารย อุปชฌายะ อาจารย ผูเปนปูชนียบคุคลดวยความ
พรอมอันบริสุทธิ์ทุกคน  ตลอดทั้งภรรยาและบุตร-ธิดา ทั้ง 3 ของขาพเจา 
 
                  ทองคํา   จันทรโสภา 
                        กรกฎาคม  2547 
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บทที่  1 
  บทนํา 

 

1.  ความเปนมาและความสําคัญ 
การจัดการศกึษาของสถานศึกษาในปจจุบนั  มุงเนนในการพัฒนากําลังคนใหเปนผูมี 

คุณภาพสมบูรณทั้งรางกาย จติวิญญาณแหงการเปนผูนํา ผูตามที่ดี มีความเคารพเชื่อมั่นในสิทธิ  
หนาที่  ศักยภาพของตนเอง   และหมูคณะ  เปนผูที่เปยมดวยคุณธรรมความดีงาม ยึดมัน่ ศรัทธา   
ในหลักธรรมของศาสนา   เชื่อมั่นในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
เปนประมุขของชาติ  เชื่อมั่นในสถาบันชาติ  และที่สําคัญกําลังคนที่เปนผลผลิตของการศึกษาตอง
เปนผูที่มีศักยภาพในความเกงบนพื้นฐานของความเปนไทย ในระดับสากล  รูเทากาวทันเทคโนโลยี  
เปนผูนําเทคโนโลยีในการพฒันาเปลี่ยนแปลงในทางสรางสรรค   เปนผูที่สามารถแสวงหาความสุข  
ในการดํารงชพีของตนอยูได บนความพอดี อันจะกอใหเกิดสังคมสันตสุิข สังคมสันติธรรม 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  และที่แกไขเพิ่มเพิ่ม (ฉบับที่  2) 
พ.ศ.  2545  กาํหนดเปนแนวทางไวอยางชัดเจน  การบริหารจัดการศกึษา  ยดึหลักการกระจาย
อํานาจ  และการมีสวนรวมของทุกภาคสวนที่เกีย่วของ   พระราชบัญญัติระเบียบบรหิารราชการ  
กระทรวงศกึษาธิการ  พ.ศ.  2546  หมวด  2  การจัดระเบยีบบริหารราชการเขตพื้นที่การศึกษา         
“ มาตรา  35  สถานศึกษา ทีจ่ัดการศึกษาขัน้พื้นฐานตามมาตรา 34 ( 2 )  เฉพาะที่เปนโรงเรียน         
มีฐานะเปนนติิบุคคล ”  แผนยุทธศาสตรปฏิรูปการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ  ไดกาํหนดไวในยทุธศาสตรที่  5  การปฏิรูประบบบริหารจัดการ  “ ปรับ
ระบบ     การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School - Based  Management)  เนนการ
กระจายอํานาจ  การมีสวนรวมและสรางเครือขายของทุกฝายที่เกีย่วของ ”   ซ่ึงทุกฝายที่มีสวนได
เสียในผลผลิต    การจัดการศึกษาของโรงเรียนตองมีความรู ความเขาใจ ในกระบวนการบริหารจัด
การศึกษา ซ่ึงมี    3  กระบวนการหลักที่สําคัญ  โดยมีความสัมพันธเกื้อกูลกันอยางตอเนื่อง  คือ  
กระบวนการบริหาร  กระบวนการนิเทศ  และกระบวนการจัดการเรียนการสอน   และที่สําคัญทั้ง  3  
กระบวนการนี้      จะดําเนนิการไปในแนวทางตามหลักของความคิด คานิยม ความเชื่อ เจตคติ 
ความรูสึก  การปฏิบัติ ตอกัน และการรับรูปญหาตาง  ๆ  ของบุคลากรในองคกร  หรือ  สถานศึกษา
นั้น ๆ  ซ่ึงก็คือ      วัฒนธรรมโรงเรียน  ( รัตนา  ศิริชยานันท  2542 : 3 ) 
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วัฒนธรรมโรงเรียน  เปนองคประกอบในการกําหนดทิศทางการพัฒนา  โดยการ 
เชื่อมโยงเขากบักระบวนการนิเทศการศึกษา  ทั้งนี้เพราะการนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการที่จะ
สามารถชวยพฒันา ปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการศกึษาใหดีขึ้นได ตามที่โรงเรียนกําหนดไว  
ซ่ึงการนิเทศการศึกษา  เปนการแกปญหาที่เปนระบบ  ระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ  เพื่อให   
ผลผลิตโดยรวมของการจัดการศึกษาที่สําคัญที่สุด  คือ คุณภาพผูเรียนดขีึ้น  กระบวนการนิเทศ   
การศึกษาที่สําคัญ และสอดคลองกับธรรมชาติวัฒนธรรมโรงเรียนมากที่สุด  คือ  การนิเทศภายใน 

การนิเทศภายในโรงเรียน  มคีวามสําคัญ และจําเปนอยางยิ่งตอการจดัการศึกษา      
โดยเฉพาะการพัฒนาการศึกษาที่ใชโรงเรียนเปนฐาน  การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน ใหมี
ประสิทธิภาพนั้นมีองคประกอบหลายประการ  เชน  องคประกอบดานการจัดการ มีบุคลากร วัสดุ
อุปกรณ งบประมาณ  องคประกอบดานกระบวนการหลกั  7  ขั้นตอนของการนิเทศภายในโรงเรียน   
คือ  มีการวางแผน การจัดหนวยงาน การเปนผูนํา การชวยเหลือ การสนับสนุน การพัฒนา  และการ
ประเมินผล  เปนตน  การนเิทศภายในโรงเรียนมีความเกีย่วพนัธตอเนื่องกับวัฒนธรรมโรงเรียน 
เปนอยางมาก  จากการวิจัยของ ดาวเนอร (Downer 1989  อางถึงในรัตนา  ศิริชยานันท 2542: 4)  
พบวา ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของโรงเรียน มีสวนเกี่ยวของกับรูปแบบพฤติกรรมที่ดีของครู  
การใหความสําคัญดานวิชาการวิธีการเรียนการสอน สัมพันธภาพที่ดี ระหวางทางบานและโรงเรียน  
และที่สําคัญที่สุด  คือ วัฒนธรรมโรงเรียน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของพาคินสัน  (Pakinson  
1990  อางถึงในอัจฉรา  สุวรรณ 2536:  4) ที่พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนมีสวนสัมพันธกับการ
ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนหลายประการ ไดแก  งานการเรียนการสอน  งานนิเทศการศึกษา 
งานประเมินผลการสอน  และงานพัฒนาความรวมมือในการทํางานเปนหมูคณะของบุคลากร
ภายใน โรงเรียน โดยทั้งนี้ วฒันธรรมโรงเรียนที่สําคัญและมีสวนเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนนั้น  แพตเตอรสัน  ( Patterson 1986  อางถึงใน รัตนา  ศิริชยานันท  2542 : 4) ได
กําหนดเปนลักษณะตาง  ๆ ไว  10  ประการ  คือ  1)  ความมุงประสงคของโรงเรียน ( School  
Purposes)    2)  การมอบอํานาจ  (Empowerment)  3)  การตัดสินใจ  (Decision  Making)  4)  
ความรูสึกเปน สวนหนึ่งขององคการ (Sense  of  Community)  5) ความไววางใจ (Trust)  6) ความมี
คุณภาพ (Quality)  7) การยอมรับ (Recognition)  8)  ความเอื้ออาทร (Caring)  9)  ความซื่อสัตย
สุจริต (Integrity)  10)  ความหลากหลายของบุคลากร  (Diversity) สวนการนิเทศภายในโรงเรียน     
ประถมศึกษา ที่เปนกิจกรรมหลักสําคัญ ๆ ในการปฏิบัตกิารนิเทศเพื่อชวยเหลือครูในการปรับปรุง
การเรียนการสอนใหมีคณุภาพ  และประสทิธิภาพนั้น  สุทธนู  ศรีไสย  ( 2538 : 42 ) ไดกําหนดเปน
ภารกิจที่สําคญัที่ผูนิเทศตองปฏิบัติโดยตรงอยางนอย  5  ประการ  คือ  1 )  การชวยเหลือครูโดยตรง  
(Direct Assistance to Teachers)  2 ) การพฒันาหลักสูตร (Curriculum  Development)                      
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3 ) ใหบริการเสริมวิชาการ (Inservice)  4 )  การพัฒนากลุม  (Group  Development)   5 ) ใหการ
สนับสนุนหรอืชวยเหลือครูผูสอนทําการวจิัยเชิงปฏิบัติการ (Action  Resarch) 

สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดศรีสะเกษ  ไดสรุปผลการประเมินการผลการนิเทศ 
มหามงคล  100 %  ป  2545  การนิเทศการศึกษาในหนวยงานระดับจังหวัด อําเภอ โรงเรียน  พบวา  
ดานบุคลากร ผูรวมคณะนิเทศ ขาดความรูความเขาใจในหลักการนเิทศ ธรรมชาติ และวัฒนธรรม
แตละโรงเรียน  ขาดความชาํนาญการเฉพาะดาน  ทําใหไมกลาเสนอแนะในขอคําถามบางประการ
ของผูรับการนิเทศ  ขาดการยอมรับในผูนิเทศ   ครูไมเปลี่ยนพฤติกรรมในการสอน ไมเห็น
ความสําคัญของการนิเทศ  ขาดการมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางผูนิเทศกบัผูรับการนิเทศ  ขาดการศึกษา     
ขอมูลที่เปน  ขอจํากัดเฉพาะดานของครู บุคลากรในโรงเรียน  ดานเวลามีนอยมาก  และที่พบมาก
คือ  ปญหาในการนิเทศภายในโรงเรียน ทีผู่บริหารมักจะทําหนาที่เปนผูนิเทศ มีภารกิจมาก            
ไมมีเวลาเพยีงพอสําหรับการนิเทศการเรียนการสอน ขาดทักษะความชํานาญเฉพาะดาน ขาดสื่อ       
วัสดุอุปกรณ  นวัตกรรมใหม ๆ  ขาดการสนับสนุนสื่อ งบประมาณอยางตอเนื่องและเพียงพอ                  
( หนวยศกึษานิเทศก  สํานักงานการประถมศึกษาจังหวดัศรีสะเกษ  2546 : 20 )  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4  มีภารกิจในการกํากับดแูล เชิงนโยบาย 
ในการจดัและพัฒนาการศึกษา ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวง ศึกษาธิการ  
2546  มาตรา  37 ที่กําหนดไววา  ใหมีสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาเพื่อทําหนาที่ในการดําเนินงาน
ใหเปนไปตามอํานาจหนาทีข่องคณะกรรมการตามที่กําหนดไวในมาตรา  36  และใหมีอํานาจหนาที่
เกี่ยวกับการศึกษา ตามที่กําหนดไวในกฎหมายนี้  หรือกฎหมายอืน่ และมีอํานาจหนาที่ดังนี ้

  1)  อํานาจหนาที่ในการบริหารและจดัการศึกษา   และพัฒนาสาระของหลักสูตร      
การศึกษาใหสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ของสํานักงานคณะกรรมการ     
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  2)  อํานาจหนาที่ในการพฒันางาน  ดานวิชาการ และจดัใหมีระบบประกันคณุภาพ 
ภายในสถานศกึษารวมกับสถานศึกษา  ( 2546 : 22 ) 

จากบทบาทอํานาจหนาที่ดังกลาว  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4        
มีภารกิจในการกํากับดูแล การจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   จํานวน  231 โรงเรียน        
( เปนโรงเรียนที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ และกรมสามัญศึกษา    
แตเดิม )  ซ่ึงมีลักษณะงานทีแ่ตกตางกัน คอื โรงเรียนที่จดัการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา ถึง
ประถมศึกษาชวงชั้นที่ 1 – 2  จํานวน  151 โรงเรียน โรงเรียนที่จดัการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา  
ถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน (โรงเรียนในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา )  หรือจดัการศึกษา
ระดับกอนประถมศึกษา  ถึงการจัดการศกึษาชวงชั้นที่  1- 3  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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2544  จํานวน  61 โรงเรียน  และโรงเรียนที่จัดการศึกษาในชวงชัน้ที่  3 – 4  ( สังกัดกรมสามัญ )  
จํานวน  19 โรงเรียน  โดยในการกํากับ ดแูล การจัดการศกึษาของสถานศึกษานัน้  ผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4   นายโกวทิ  เพลินจิตต  ไดบรรยายมอบนโยบาย   
ในการพัฒนาการศึกษาโดยยึดโรงเรียนเปนฐาน ที่อาศัยกระบวนการพัฒนา  3  ดาน  ที่มี
ความสัมพันธกันอยางเปนระบบ  คือ  1 ) กระบวนการบริหารจัดการ  เนนการกระจายอํานาจ  และ
การ   มีสวนรวมของทุกฝายที่เกี่ยวของ  2 ) กระบวนการนิเทศติดตาม  เนนการนเิทศภายใน
โรงเรียน     เปนหลัก และเสริมดวยการนิเทศจากบุคลากรระดับเขตพื้นที่ ใหมีความตอเนื่อง 
สอดคลองกับ วัฒนธรรมโรงเรียน  ซ่ึงทุกฝายทั้งภายในภายนอกโรงเรียน  ตองมีความรู  และเขาใจ
ในวัฒนธรรมโรงเรียนนั้น ๆ  พรอมที่จะรวมปรับเปลี่ยนวฒันธรรมโรงเรียนในดานทีไ่มพึง
ประสงค ใหเกดิประโยชนแกการพัฒนาการศึกษาสูงสุด  และ 3 )  กระบวนการจัดการเรียนการ
สอน เนนที่คณุภาพผูเรียนเปนสําคัญ  การเรียนการสอนที่สอดคลองกับศักยภาพ ธรรมชาติ ความ
ตองการของผูเรียน องคกร ชุมชน สงเสริมผูเรียน ใหกาวไปสูมาตรฐานการศึกษา บนเปาหมาย  เกง  
ดี  มีความสุข         ( คําบรรยาย  25  กรกฎาคม  2546  เวลา 13.30 – 16.00 น. ณ  หอประชุม
โรงเรียนกันทรลักษวิทยา ) 
 จากสภาพปญหา ความสําคญั และนโยบายดังกลาว  ทําใหผูวจิัยมีความสนใจที่จะ 
ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา     
บนแนวคิดที่เชื่อวาวัฒนธรรมโรงเรียนเปนตัวกําหนดบทบาทและทิศทางในการพัฒนาการศึกษา  
โดยมีความเชือ่มโยงกับการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรยีน ในลักษณะของความเกือ้กูล สงเสริม 
สนับสนุน และ สงผลตอกันและกัน  ทั้งนีผู้วิจัยไดทําการสํารวจโดยใชแบบสอบถามเบื้องตน   
เกี่ยวกับความคิดเห็นของคณะครู ในอําเภอศรีรัตนะ จํานวน  50  คน  สรุปไดวาวัฒนธรรมโรงเรียน
ที่ขาราชการครูคุนเคย ตระหนักในความสําคัญ และเหน็วามีความสอดคลองกับสภาพความตองการ
พัฒนาการศึกษาของโรงเรียน ในสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรสีะเกษ เขต 4  ในปจจุบนั
มากที่สุด มี  4  ดาน  คือ  1) ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 2) ความไววางใจ  3) การยอมรับ  
4) ความเอื้ออาทร  โดยขาราชการครูมีความเห็นเพิม่เติมวานาจะมีความสัมพันธกับการพัฒนา     
การศึกษาโดยรวม โดยผานการนิเทศภายในโรงเรียนในกิจกรรมที่สําคัญ ๆ ในชวงปจจุบัน  2 ดาน 
คือ 1)  การชวยเหลือครูโดยตรง  2)  การสนับสนุนหรือชวยเหลือครูผูสอนทําการวิจยัเชิงปฏิบัติการ 
 ความเชื่อพื้นฐานในความสําคัญของวัฒนธรรมโรงเรียน  ทั้ง  4  ดาน และการนิเทศ 
ภายในโรงเรียน  ทั้ง  2  ดาน ที่จะสามารถเปนพลังสําคัญในการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียน และ
ของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาศรีสะเกษ เขต 4  ตอไป คือ 
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    1. ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  เชื่อวาถาบุคลากรภายในโรงเรียนตลอดจน  
ผูมีสวนไดเสียในการจดัการศึกษาของโรงเรียน มีความรูสึกรวมกันวาโรงเรียนเปนแหลงเรียนรูหรือ
สถานที่มีความสําคัญในการพัฒนาเด็ก เยาวชน และชุมชน ที่ทุกคนตองชวยกนัรวมมือรวมแรง  
รวมใจกันรักษา พัฒนา และสนับสนุนสงเสริมในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียนทุกดาน ดวยความ
สามัคคี โรงเรียนกจ็ะมแีตความสมานฉันท  เปนโรงเรียนที่มีแตความสุขและเจริญในทุกดาน 
    2. ความไววางใจ  เชื่อวาถาบุคลากรในโรงเรียนในชุมชน ผูปกครอง มีความไววางใจ
ในผูรวมงาน และบุคลากรที่มีสวนในการบริหารจัดการโรงเรียนแลว การรวมกันพฒันางาน
การศึกษาของโรงเรียนก็นาจะมีแตความเจริญกาวหนาตอไป 
    3. การยอมรับ  เชื่อวาถาบุคลากรในโรงเรียน ทุกคนมกีารยอมรับในศกัยภาพ        
บทบาท ความสามารถ ความชํานาญการเฉพาะทาง ตลอดจนหนาที่ของกันและกันแลว การรวมมอื
รวมแรง รวมใจกัน ในการพฒันาโรงเรียน และคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน นาจะมีแนวโนม   
ในทางที่ดีขึ้นและมีความยั่งยืนอยางแทจรงิ 
    4. ความเอื้ออาทร  เชื่อวา ความเอื้ออาทรเปนคุณลักษณะที่สําคัญในการรวมมือ    
รวมแรง รวมใจกัน ของบุคลากรในโรงเรียน เพราะความเอื้ออาทรเปนเสนหที่แสดงถงึความรัก 
ความผูกพัน ความหวงใจที่บคุคลมีใหแกกนั  ถาโรงเรียนใดที่บุคลากรมีความเอื้ออาทรตอกัน    
และพยายามสรรคสรางกิจกรรมที่แสดงถึงความเอื้ออาทรแกกันและกนัอยางตอเนื่อง เสมอภาค   
การพัฒนาการศึกษาโดยรวมของโรงเรียนนั้น ๆ ยอมมีความสําเร็จแนนอน 
    5. การชวยเหลือครูโดยตรง ถือเปนการใหบริการดานวชิาการแกครู บุคลากรภายใน   
โรงเรียนที่สําคัญ ที่ครูสามารถนําไปพัฒนา ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเอง
ไดอยางดีและมีคุณภาพ โดยทั้งนี้โรงเรียนนั้น ๆ ตองมีการปฏิบัติดานวัฒนธรรมโรงเรียนที่สําคัญ ๆ 
อยางนอย 4 ดาน ดังกลาวขางตน 
    6. การสนับสนุนการวจิัยเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  ครูตองไดรับการพัฒนาดานการทําวิจัย เพื่อพฒันาการเรียน
การสอนและวชิาชีพ  ดังนั้นโรงเรียนตองใหการสนับสนนุทั้งองคความรู ทักษะและวธีิการในการ
ทําวิจยัเชิงปฏิบัติการในโรงเรียนอยางหลากหลายและครอบคลุมภารกิจของโรงเรียน โดยทั้งนี้   
การที่จะสนับสนุนดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้น โรงเรียนตองรูและตระหนกัในความสําคัญของ
วัฒนธรรมโรงเรียนอยางถองแท จึงจะทําใหการสนับสนนุนั้น ๆ มีพลังในการพัฒนางานยิ่งขึ้น   
เกิดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาโดยรวมไดตามเปาหมายที่โรงเรียนกําหนด 
 โดยภาพรวม  การพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนใหมีความสําเร็จตามเปาหมายนัน้ 



 6 

โรงเรียนจะตองเขาใจและตระหนกัในวัฒนธรรมโรงเรียนของตนอยางด ีและนําคณุลักษณะอันดี
ของวัฒนธรรมนั้น ๆ ไปเชือ่มโยงกับการนิเทศภายในโรงเรียนใหเกดิพลังขับเคลื่อนที่เกื้อหนนุ    
ซ่ึงกันและกัน การพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนก็จะสามารถบรรลุเปาหมาย ตามกฎหมาย             
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย  พุทธศ ักราช  2540  และพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช  2542 ได   ผูศึกษาวิจยัเชื่อวาการศึกษาครั้งนี้ จะไดขอมูลสําคัญในการกําหนดแผนงาน
และแนวทางการนิเทศการศกึษา ของสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต  4  ใหมี           
ประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลยิ่ง ๆ ขึ้นไป 
        

2. วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

การศึกษาวิจยัครั้งนี้ ผูวิจัยมวีัตถุประสงค  เพื่อ 
1.  ศึกษาระดบัวัฒนธรรมโรงเรียนและการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 

ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4 
2.  ศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน 

ประถมศึกษา ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต 4 
3.  ศึกษาความสามารถของวัฒนธรรมโรงเรียนในการทํานายการนเิทศภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในสงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาศรีสะเกษ เขต 4 
 

3. ประเด็นปญหาที่ศึกษา 
  
 ผูศึกษาไดกําหนดประเด็นปญหาที่ตองการศึกษา หาคําตอบในการวิจยัคร้ังนี้  คือ 
   1. ระดับวัฒนธรรมโรงเรียนและการนิเทศภายในประถมศึกษา ในสังกัด           
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ศรีสะเกษ  เขต  4  อยูในระดับใด 

  2. วัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  มีความสัมพันธกันหรือไม 

  3. วัฒนธรรมโรงเรียนสามารถทํานายการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา             
ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ไดหรือไม 
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4.  สมมติฐานของการวิจยั 
 

เพื่อเปนแนวทางในการคนหาคําตอบประเด็นปญหา ใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 
ของการศึกษา  ผูวิจัยจึงไดกําหนดสมมติฐานในการวิจยัไวดังนี ้

  1. ระดับวัฒนธรรมโรงเรียนและการนิเทศภายในโรงเรยีนประถมศึกษาในสังกดั 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4  อยูในระดับมาก  

  2. วัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาศรีสะเกษ เขต  4  มีความสัมพันธกันในระดับสูง 
    3.  วัฒนธรรมโรงเรียนสามารถทํานายการนิเทศภายในโรงเรียน ในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาศรีสะเกษ เขต  4 ได 
 

5.  ขอบเขตการศึกษา 
 

เพื่อใหการศึกษาวิจยัคร้ังนี้  เปนไปตามวตัถุประสงคที่กําหนดไว  ผูวจิัยไดกําหนด 
ขอบเขตของการศึกษาวจิัย ไวเพื่อความชัดเจน ดังนี ้

  5.1  ประชากร  ประชากรที่ใชศึกษาวิจยัคร้ังนี้  เปนขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาที ่
ในโรงเรียนประถมศึกษา   ( สังกัด สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เดิม )  สังกดั
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4   จํานวน  212 โรงเรียน  ขาราชการครูทั้งส้ินจํานวน      
2,540   คน 

  5.2  กลุมตัวอยาง  เปนขาราชการครู จํานวน 106 คน ไดมาโดยการสุมแบบงาย 
(Simple Random Sampling)  

  5.3  ตัวแปรที่ศึกษา  ตวัแปรที่ศึกษาประกอบดวยตัวแปรตนและตวัแปรตาม ดังนี้  
         5.3.1 ตัวแปรตน  คือ วฒันธรรมโรงเรียน   4   ดาน  ดังนี ้

                                      1)  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ ( Sense  of  Community )    
        2)  ความไววางใจ ( Trust )   

                 3)  การยอมรับ (  Recognition )    
                  4)  ความเอื้ออาทร ( Caring )    

         5.3.2  ตัวแปรตาม  คือ   การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน  2 ดาน  ดังนี ้
                  1)  การชวยเหลือครูโดยตรง ( Direct Assistance to Teachers )   
                  2)  การสนับสนุนการวิจยัเชิงปฏิบัติการ ( Action Research ) 

  5.4  ชวงเวลาที่ทําการศึกษา  ภาคเรียนที่ 2/2546 จัดเก็บขอมูลเดือนธันวาคม 2546 ถึง 
มกราคม 2547 
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6.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 

6.1  วัฒนธรรมโรงเรียน  หมายถึง  สภาพการปฏิบัติงานที่บุคลากรภายในโรงเรียน   
ใชในการประพฤติปฏิบัติติดตอกันมาจากรุนหนึ่งสืบทอดตอไปสูอีกรุนหนึ่ง จนกลายเปนแบบแผน   
แนวปฏิบัติที่ทกุฝายใหการยอมรับและยึดถือเปนกลุมหรือสมาชิกองคกรเดียวกนั และพรอมที่จะมี
การเปลี่ยนแปลงตามสถานการณตาง ๆ ในลักษณะคอยเปนคอยไป ตามความมุงหวังของสังคม    
ทั้งนี้  เพื่อความสมานฉันทในหมูคณะและการจัดการศกึษาที่มีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 

     6.1.1  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  หมายถงึ  เร่ืองราว เหตุการณที่บุคลากร 
ภายในโรงเรียนทุกคน รูสึก หรือ แสดงออก ใหเห็นถึงความเปนเจาของรวมกันในองคการ มีความ
ผูกพัน รูจักรับผิดชอบ  ชวยเหลือ  และพัฒนางานโรงเรียนรวมกนัอยางสรางสรรคตามแนวนโยบาย
ที่โรงเรียนกําหนดขึ้น 

     6.1.2  ความไววางใจ  หมายถึง  การที่โรงเรียนหรือผูบริหารโรงเรียนโดยองคคณะ
บุคคล  ดานการบริหาร และ  บุคลากรภายในโรงเรียนไดใหโอกาสแกกนั ในการเลือกทํางานตาม
ความตองการ ความถนัด และไววางใจวา ผูปฏิบัติงานนั้น  ๆ  จะสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี     
ประสิทธิภาพและคุณภาพ 
       6.1.3  การยอมรับ  หมายถึง  การที่โรงเรียนเปดโอกาส  และ  ใหการยอมรับ       
ในความคดิเหน็ที่ดีของครู รวมทั้งยอมรับ ช่ืนชมในความสําเร็จและผลงานของครูและนักเรยีน 
       6.1.4  ความเอื้ออาทร  หมายถึง  การที่โรงเรียนมีความเอาใจใส  ดแูลความเปนอยู     
การปฏิบัติงานของครู / บุคลากร และสนับสนุนใหทกุคนมีความกาวหนาในหนาที่การงาน 

6.2  การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนางานการจดัการศึกษาของ
บุคลากรภายในโรงเรียน ที่มแีผนงาน ขั้นตอนชัดเจน เปนระบบเพื่อสนับสนุน ชวยเหลือเกื้อกูล   
ในการพัฒนางานของทุกคน ทุกฝาย ทุกดาน อันจะสงผลสัมฤทธิ์ที่ดีขึ้นในทุกดานของภารกิจ    
การจัดการศกึษาในโรงเรียนดวยความพรอมใจในลักษณะของการเปนกัลยาณมิตรทีด่ีแกกันและกนั 
ดวยความชื่นชม ภาคภูมใิจรวมกัน 
       6.2.1  การชวยเหลือครูโดยตรง  หมายถึง  การใหบริการครูในเรื่องของการสังเกต
การสอน  การใหขอมูลยอนกลับแกครูโดยตรงในดานการปรับปรุงการเรียนการสอน  การ
ชวยเหลือครูเกีย่วกับการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน ตลอดจนการแนะนําผูที่มีความรู
ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางใหแกครู 
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      6.2.2   การสนับสนุนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  หมายถึง  การสนับสนุนครูใหมี
การศึกษาเรื่องราวตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นในชั้นเรยีน  และในโรงเรียนอยางเปนระบบโดยคณะครู เพื่อ
นําไปสู 
จุดประสงคในการพัฒนาการเรียนการสอน  และประสิทธิภาพในการปฏบิัติงานของโรงเรียน โดย
ใชกระบวนการวิจัยมาเขาชวยเหลือ 

6.3  ขาราชการครู  หมายถึง   ผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติหนาที่อํานวยการสถานศึกษา  
รองผูอํานวยการสถานศึกษา  และ ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา  ในสังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต  4   อยางนอย  1  ปการศึกษา 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
       

1.  ผูบริหารสถานศึกษาไดประโยชนดังตอนี้ 
      1.1  ไดขอมูลพื้นฐานดานวัฒนธรรมโรงเรียนทั้ง 4 ดาน ในการกําหนดแผน       

ยุทธศาสตร เพื่อการพัฒนาการจัดการศึกษา ใหมปีระสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 
      1.2  กําหนดแผนกจิกรรมการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยใช       

วัฒนธรรมโรงเรียน ที่มีอํานาจการทํานายการนิเทศภายในโรงเรียนเปนจุดเริ่มตนของการพัฒนา 

  2.  ครูผูสอนไดประโยชนดังนี้ 
       2.1  มีความตระหนกั รูและเขาใจในการปฏิบัติงานรวมกันของคณะครูภายใน     
โรงเรียนที่สามารถสงผลตอประสิทธิภาพในการพัฒนางานการศึกษาใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 
      2.2  มีความตระหนกัในการพัฒนางานในหนาที่ทุกดาน โดยใชวัฒนธรรมโรงเรียน
ที่ทุกคนในโรงเรียนยดึถือรวมกันเปนจดุเริ่มตนของการพัฒนางาน 
      2.3  ใหความรวมมือกับผูบริหารโรงเรียน ในการพัฒนางานการศึกษาทั้งระบบ    
ในลักษณะของกัลยาณมิตร รวมคิด รวมทาํ รวมชื่นชมและภาคภูมใิจ 
  
  



บทที่  2 
วรรณกรรมที่เกีย่วของ 

  
 

การศึกษาวรรณกรรมที่เกีย่วของกับงานวจิยัคร้ังนี้  ผูวิจยัไดศึกษาสาระสําคัญตาง  ๆ  
ที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมโรงเรียน และการนิเทศภายในโรงเรียน ที่เปนที่ยอมรับและมีความคุนเคย 
ในการปฏิบัตกิันอยางแพรหลายในโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา       
ศรีสะเกษ เขต  4  โดยผูวิจยัไดกําหนดสาระสําคัญ   ประกอบดวยหวัขอตามลําดับดังนี ้    

1.  วัฒนธรรม    
          2.  วัฒนธรรมองคการ   
          3.  วัฒนธรรมโรงเรียน    
         4.  การนิเทศภายในโรงเรียน    

5.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
  
1. วัฒนธรรม 
       

สังคมและวัฒนธรรมเปนสิ่งที่แยกจากกันไมได  และมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน 
อยางลึกซึ้ง  วฒันธรรมเกิดขึน้เพื่อตอบสนองความตองการทางสังคมและจิตใจของมนุษย         
วัฒนธรรมเปนสิ่งที่ชวยใหโครงสรางทางสังคมคงอยู   ดวยมีความผูกพันทางจิตใจของหลาย  ๆ คน  
เขาไวดวยกัน โดยทั่วไปคําวา  วัฒนธรรม   เราจะพบเห็นการใชควบคูกนักับหลายคํา เชน  ศิลปะ 
วัฒนธรรม  จารีตประเพณี   ขนบธรรมเนียมประเพณี   เปนตน   

สําหรับคําวาวฒันธรรม  มีผูใหนยิามไวนาสนใจมากมาย เชน 
 
1.1  ความหมายของวัฒนธรรม 
 
วัฒนธรรม ตามความหมายของราชบัณฑิตยสถาน  คือ   ส่ิงที่ทําใหเจรญิงอกงาม 

แกหมูคณะ , วถีิชีวิตของหมูคณะ ... ในทางวิชาการ   หมายถึง  พฤติกรรมและสิ่งที่คนในหมูคณะ
ผลิต สรางขึ้นดวยการเรียนรูจากกนัและกนั  และรวมใชอยูในหมูพวกของตน ( พจนานุกรม ฉบับ  
ราชบัณฑิตยสถาน 2525: 734  หนาขวา )  สวนไวท  (white 1974  อางถึงในรัตนา  ศริิชยานันท 
2542: 14) ใหความหมายไววา  วัฒนธรรม  คือ  การจัดระเบียบของปรากฏการณตาง  ๆ  เปนการจัด
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ระเบียบของการกระทําหรือแบบแผนพฤตกิรรมการจัดระเบียบความคดิ  เชน  ความเชื่อ ความรู  
ตาง  ๆ  และเปนการจัดระเบยีบความรูที่ผูกพันกับสิ่งตาง  ๆ  เชน ทัศนคติ  และคํานยิามตาง  ๆ ซ่ึง
การจัดระเบียบดังกลาวขึ้นอยูกับการใชระบบสัญลักษณ  ทําใหวัฒนธรรมถายทอดจากคน ๆ หนึง่
ไปยังอีกคนหนึ่งได  ในสวนนี้มีความสอดคลองกับคลักคอหนและแคลลี่ (Kluckhohn and Kally 
1954  อางถึงใน อัจฉรา  สุวรรณ  2536: 13 )  มีความเหน็วา วัฒนธรรม คือ ทุกส่ิงทุกอยางที่มนษุย
สรางขึ้นมา เพื่อใชในการดํารงชีวิต อาจเปนสิ่งที่มีเหตุผล หรือไมมีเหตุผล เพื่อเปนแนวทางของการ
ปฏิบัติหรือพฤติกรรม  สวนคิวเบอร (Cuber 1985  อางถึงในรัตนา  ศิริชยานันท 2542:14)  ใหนิยาม
ไววา  วัฒนธรรม คือ  แบบแผนพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรูที่คอย  ๆ เปล่ียนแปลงไปเรื่อย  ๆ  
และยังรวมผลผลิตที่เกิดจากการเรียนรู เชน ทัศนคติ คานิยมของสิ่งตาง ๆ ที่มนุษยทาํขึ้น และความรู     
ที่มีอยูรวมกนัในกลุมชนหนึง่  ๆ  และมีการถายทอดไปยงัสมาชิกคนอื่น ๆ ในสังคม ในขณะที่        
นันทสาร  สีสลับ  ( 2545: 166 )  ไดใหความหมายของวฒันธรรมไวอยางนาสนใจวา วัฒนธรรม  
หมายถึง  วิธีการดําเนินชวีิตของสังคม  เปนแบบแผนการประพฤติปฏิบัติ  และการแสดงออก       
ซ่ึงความรูสึกนึกคิด ในสถานการณตาง  ๆ  ที่สมาชิกในสังคมเดียวกันสามารถเขาใจและซาบซึ้ง  
รวมกัน  สวนรัตนา  ศิริชยานันท  ( 2542:14 ) ใหทัศนะวา  วัฒนธรรม  คือ  แบบอยางของ         
พฤติกรรมทั้งหลายที่ไดมาจากการเรียนรูและถายทอดภายใน  ผานทางสังคมโดยอาศัยสัญลักษณ  
เชน ศิลปะ ดนตรี ความเชื่อ คานิยมและบรรทัดฐาน วัฒนธรรม  จึงเปนลักษณะเฉพาะของแตละ
สังคม  และมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 

จากแนวคิดดังกลาว สรุปไดวา วัฒนธรรม  คือ แบบอยางของความดีงามที่มนุษย 
สรางขึ้นเพื่อเปนกรอบ  แบบแผน ในการนําพาชีวิตไปสูความเจริญงอกงามเฉพาะกลุมชน โดยม ี     
ความเจริญทั้งทางวัตถุ  และวิถีชีวิตเปนตัวบงชี้  เปนมาตรวัดระดับความเจริญทางดานจิตใจที่
เหนือกวาสัตวตาง ๆ  และวฒันธรรมมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา  ยุดสมัยเพือ่การดํารงชีวติ  
และการติดตอส่ือสารทั้งภายในกลุมชนนั้น ๆ  และ กลุมชนตาง  ๆ ออกไป โดยมีความเจริญ
ทางดานวิทยาการสมัยใหม และวิทยาศาสตรเทคโนโลยีส่ิงแวดลอมเขามาเกี่ยวของ 
 

1.2  ลักษณะของวัฒนธรรม 
 

เมื่อรูจักและเขาใจความหมายของวัฒนธรรมโดยภาพรวมแลว เพื่อเปนการชวยให    
เขาใจวฒันธรรมยิ่งขึ้น  จึงขอยกลักษณะบางประการเกีย่วกับวัฒนธรรมซึ่งมีผูกลาวไวดังนี ้

จุมพล  หนิมพานิช  ( 2538 : 101 )  กลาวไววา ลักษณะของวัฒนธรรมประกอบดวย 
ส่ิงตอไปนี้ 
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    1.  วัฒนธรรมเปนสิ่งจําเปน  สําหรับการดําเนินชวีิตในสังคม 

     2.  วัฒนธรรมไมใชส่ิงที่ติดตัวมนุษยมาโดยกําเนิด  และไมใชส่ิงที่ถายทอด         
ทางพันธุกรรม  นิสัย  และความสามารถตาง  ๆ  ของมนุษย สวนใหญเปนผลมาจากการเรียนรู 
     3.  วัฒนธรรมแตละสังคมมีความแตกตางกัน มีความเหมาะสมถูกตอง ตามสภาพ 
แววลอมของแตละสังคม 
     4.  วัฒนธรรมเปนสิ่งที่อาจเปลี่ยนแปลงได  การเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้น มักจะเปน  
ไปได  2  วิธี  ไดแก การเปลีย่นแปลงที่เกิดขึ้นภายในวัฒนธรรมเอง  เชน  การประดษิฐ คิดคน และ
การเปลี่ยนแปลงที่มาจากภายนอก  เชน  การติดตอกับวฒันธรรมอื่น เปนการลอกเลียนแบบแผน
วัฒนธรรมจากวัฒนธรรมอืน่มาใช 
     5.  วัฒนธรรมเปนผลรวมของหลาย ๆ  ส่ิง  วัฒนธรรมของสังคมหนึ่งเปนผลรวม
ของแบบหรือแนวทางการดาํเนินชวีิตของหลาย  ๆ  อยางเขาดวยกัน  ซ่ึงสวนตาง ๆ ของวัฒนธรรม
แตละแขนงแตละสาขาเหลานี้  ไดรวมกันเปนวัฒนธรรมที่สมบูรณแบบของแตละสังคม  และถา
วัฒนธรรมหรอืแบบแผนหรอืกฎเกณฑและวิธีการดังกลาว  สมาชิกในสังคมยึดถือเปนแบบเดยีวกนั
เรียกวัฒนธรรมนั้นวา  “ วัฒนธรรมใหญ ”  หรือ วัฒนธรรมรวม  (Total  Culture)  และถา           
วัฒนธรรมใหญ  หรือวัฒนธรรมรวมของสังคมที่มีแบบคลายกันและมีแดนติดตอเนื่องกัน เรียกวา   
“ วัฒนธรรมแดน ”  (Culture  area) วัฒนธรรมรวมหรือวฒันธรรมใหญ ยังแปลงเปนวฒันธรรมรอง 
หรือวัฒนธรรมยอย ซ่ึงมีลักษณะคลายวัฒนธรรมใหญแตแตกตางในรายละเอียดปลีกยอย 

สุพัตรา  สุภาพ  ( 2534 : 37 – 38 )  กลาวไวอยางเปนที่นาสนใจวา  ลักษณะของ 
วัฒนธรรมประกอบดวย  ส่ิงตอไปนี ้
     1.  เปนสิ่งที่ไดมาโดยการเรียนรู  การเรียนรูนี้ตองเรียนรูจากมนุษยดวยกัน          
โดยเฉพาะจากที่กลุมบุคคลนั้นเปนสมาชิกอยู 
     2.  เปนมรดกทางสังคม บุคคลใดในสังคมก็เรียนรูวัฒนธรรมของสังคมนั้น  ๆ 
เพราะวฒันธรรมเปนของที่มีอยูแลวในสังคม  เพียงแตถายทอดกนัไปเทานั้น บุคคลรุนตอ ๆ มา  
เพียงแตปรับปรุงคิดคนสิ่งใหม  ๆ  เปนการสรางความเจริญใหแกวัฒนธรรมและสังคมมนุษยใหอยู
ในระดบัสูง  การที่วัฒนธรรมสามารถถายทอดตอกันได  เพราะมนษุยมีภาษาเปนสื่อกลางในการ
ถายทอด  ภาษาจึงเปนสัญลักษณอ่ืน  ๆ ที่ใชแทนความหมาย 
     3.  เปนวิถีชีวิตหรือแบบของการดํารงชีวติ วัฒนธรรมสามารถจําแนกวัฒนธรรม 
ของสังคมหนึ่งจากอีกสังคมหนึ่ง  เปนวัฒนธรรมเฉพาะอยางเพราะบุคคลใดเกิดในสงัคมใดก็เรียนรู
วัฒนธรรมของสังคมนั้น 
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     4.  เปนสิ่งที่ไมคงที่  เพราะมนุษยมีการคิดคนสิ่งใหม  ๆ หรือปรับปรุงของเดิมให
เหมาะสมกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป จึงทําใหวัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 

นันทสาร  สีสลับ  ( 2545 : 166 – 167) กลาวไววา  เนื่องจากวัฒนธรรมเปนวิถีชีวิต 
เปนแบบแผนการประพฤตปิฏิบัติ และเปนการแสดงออกซึ่งความรูสึกนึกคิดในสถานการณตาง  ๆ  
ของสมาชิกในสังคมเดียวกัน จึงมีขอบขายดังนี ้
     1.  วัฒนธรรมเกิดขึ้นจากการประพฤตปิฏิบัติรวมกันเปนแนวเดียวกัน อยางตอเนือ่ง 
ของสมาชิกในสังคม มีการสืบทอดเปนมรดกตอกนัจากอดีต  หรืออาจเปนสิ่งประดิษฐคิดคน      
สรางสรรคขึ้นใหม หรืออาจรับเอาจากสิ่งที่เผยแพรมาจากสังคมอื่น  และ หากสมาชกิยอมรับ  และ
ยึดถือเปนแบบแผนปฏิบัติรวมกัน ก็ถือวาเปนวัฒนธรรมของสังคมนั้น 
     2.  วัฒนธรรมยอมเปลี่ยนแปลงไปตามเงื่อนไขและกาลเวลา  เมื่อมีการประดิษฐ    
คิดคนสิ่งใหม วิธีใหม  ทีใ่ชแกไขปญหาหรอืตอบสนองความตองการของสังคมไดดีกวา ยอมทําให
สมาชิกเกิดความนิยม และในที่สุดวัฒนธรรมเดิมก็เกดิการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 
     3.  วัฒนธรรมในแตละกลุมชนยอมมีเนื้อหา รูปแบบ บทบาทและหนาที่แตกตางกัน
ไป หากวาความแตกตางนั้นไมกอใหเกิดผลเสียหายตอสังคมสวนรวม  ก็สมควรใหกลุมชนทั้งหลาย    
มีโอกาสเรียนรูวัฒนธรรมของกันและกัน ซ่ึงถือเปนธรรมชาติของวัฒนธรรม 
     4.  วัฒนธรรมเปนพื้นฐานและเครื่องมอืสําหรับสรางเสริมความสามัคคีกลมเกลียว 
และความเปนปกแผนในหมูประชาชน  วฒันธรรมจะชวยชักนําใหคนประพฤติปฏิบัติตาม  และ
พรอมที่จะเผชญิชีวิตรวมกนั ทั้งในยามสุขและยามทุกข 
     5.  วัฒนธรรมเปนกรอบ และเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตทีเ่หมาะสมกับ      
สภาพแวดลอม  จึงถือไดวา วัฒนธรรมเปนหลักในการประพฤติปฏิบัติของสมาชิกในสังคม  
     6.  วัฒนธรรมเปนเอกลักษณ ซ่ึงชวยใหสมาชิกมีความรูสึกเปนพวกเดยีวกัน อันจะ
ทําใหเกิดความรัก สามัคคี และสงผลตอการรวมพลังของหมูคณะได 

จากขอมูลดังกลาวพอสรุปไดวา  ลักษณะที่สําคัญของวัฒนธรรม  คือ  เปนแบบแผน 
ของพฤติกรรมที่มนุษยสรางขึ้น  เพื่อใชเปนแนวทางในการดํารงชีวติรวมกันในสงัคม ใหเปนสงัคม
สันติสุข  ที่มวลหมูสมาชิกตองการ และมกีารเรียนรูสืบทอดตอกันมา   ทั้งมีการพัฒนาปรับปรุงให
เหมาะสมเทาทันกับการเปลีย่นแปลงของโลก 
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2.  วัฒนธรรมองคการ 
       

วัฒนธรรมองคการ  (Organization  Culture)   เปนคําที่มลัีกษณะเปนนามธรรม 
มีความหมายที่ลึกซึ้งและเปนการยากที่จะใหคําจํากัดความที่แนนอนได  แตก็มนีักการศึกษา     
หลายทานไดใหคํานิยาม ไว ดังนี ้
 
 2.1  ความหมายของวัฒนธรรมองคการ 
 

รอบบินส  (Robbins 1991 อางถึงในรัตนา  ศิริชยานันท  2542 : 20)  ใหความหมายวา 
วัฒนธรรมองคการหมายถึง  ระบบที่มีความเขาใจรวมกนัโดยสมาชิกในองคการ ซ่ึงระบบของการ 
มีความเขาใจรวมกันนี้  คือ  กลุมของลักษณะจําเพาะที่องคการนั้น ๆ ใหความสําคัญ   ในขณะที่
อัจฉรา  สุวรรณ ( 2536 : 19 ) ไดใหความหมายไววา วัฒนธรรมองคการ หมายถึง คานิยม ความเชื่อ 
สัญลักษณที่รวมกันพัฒนาจนกลายเปนบรรทัดฐานใหสมาชิกทุกคนปฏิบัติตามเพื่อใหบรรลุ         
จุดประสงคทีต่ั้งไว  ความหมายดังกลาวนีม้ีความคลายคลึงกับที่สมยศ  นาวีการ ( 2533: 92 ) ไดให
ความหมายวา วัฒนธรรมองคการหมายถึง คานิยม  ความเชื่อ ความเขาใจ และบรรทัดฐานรวมกนั
ของบรรดาสมาชิกภายในองคการ วัฒนธรรมจะเปนบรรทัดฐานที่ไมเปนทางการและไมเปน      
ลายลักษณอักษรที่ผูกสมาชิกขององคการเขาดวยกัน  สวนสุวิทย  บุญชวย  ( 2535: 39 )  กลาววา 
วัฒนธรรมองคการ หมายถึง ความรูสึกที่เปนอารมณรวมที่ชวยในการประสานองคการใหรวมอยู
เปนอันหนึ่งอันเดียวกนั หรือกลาวอีกนยัหนึ่งไดวา วฒันธรรมเปนแบบของความเชื่อและสิ่งที่
คาดหมายเหลานี้ จะกลายเปนกฎ ระเบยีบของพฤติกรรมการปฏิบัติหรือบรรทัดฐาน ซ่ึงมีอิทธิพล
อยางมากในการกํากับพฤติกรรมของบุคคลและของกลุมในองคการ   

สรุปไดวา  วัฒนธรรมองคการ  หมายถึง  ขอกําหนดที่เปนธรรมเนียม ประเพณี  กฎ 
ระเบียบแบบแผน ในการปฏบิัติงานของมวลหมูสมาชิกขององคการ ที่ไดมาจากการรวมกัน     
สรางขึ้นบนพื้นฐานของความเชื่อมั่นความมุงประสงคในการพัฒนางาน  และสภาพปจจุบัน         
ในองคการนัน้  ๆ  เพื่อใชรวมกันกอใหเกิดบรรทัดฐานทีด่ีแกการปฏิบัติงานขององคการนั้น  ๆ 
  

2.2 ลักษณะของวัฒนธรรมองคการ 
 

อัลเวสสัน  (Alvesson 1989 อางถึงในอัจฉรา  สุวรรณ  2536 : 19 – 20 )  กลาวถึง
ลักษณะของวฒันธรรมองคการ วามีลักษณะที่สําคัญดังนี้ 
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     1.  เปนพฤตกิรรมที่สังเกตเห็นไดอยางสม่ําเสมอ  (Observed  Behavioral  
Regularity) เชน การใชภาษาในการสื่อสาร พิธีการตาง ๆ และรูปแบบของพฤติกรรมที่บุคคล       
ในองคการยอมรับ 
     2.  มีบรรทัดฐาน  (Norm )  ซ่ึงยึดถือเปนมาตรฐานของพฤติกรรมและแนวทาง      
ในการปฏิบัตริวมกันวา ส่ิงใดจะตองทํามาก ทํานอยแคไหนในการปฏิบัติงาน 
     3.  คานิยมที่มีลักษณะเดน  (Dominant  Values)  เปนคานิยมสวนใหญที่บุคคล      
ในองคการยอมรับ ใหการสนับสนุนและคาดหวังในการปฏิบัติงานรวมกัน  เชน  คณุภาพของงาน  
และประสิทธิภาพของงาน 
     4.  มีปรัชญาขององคการ (Philosophy)  เปนความเชื่อขององคการเกี่ยวกับ           
การปฏิบัติงานและการใหบริการ 
     5.  มีกฎ ระเบียบ ขอบังคับ  (Rules)  เปนระเบียบแบบแผน  และแบบอยางในการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงสมาชิกจะตองเรียนรูเพื่อประสิทธิภาพของกลุม 
     6.  มีบรรยากาศขององคการ  (Organizational  Climate)  ซ่ึงเปนสิ่งที่สมาชิกของ    
องคการกําหนดขึ้น จากปฏิสัมพันธของบุคคลในองคการและนอกองคการดวย 

โดยสรุป  ลักษณะวัฒนธรรมองคการเปนแบบแผน เปนบรรทัดฐาน  ที่สมาชิกถือเปน 
ระเบียบปฏิบัตริวมกัน  ซ่ึงกําหนดขึ้นตามความเชื่อ  และสถานการณตาง  ๆ ที่กอใหเปนประโยชน
ในการพัฒนาองคการ อันจะสงผลที่พึงประสงคของมวลสมาชิกรวมกัน 

โรงเรียน เปนองคการหรือสถานบันที่รับผิดชอบดานการจัดการศึกษา ที่มีการจัดการ
อยางเปนระบบ มีโครงสรางและหนาที่อยางเปนทางการ  มีการวางกฎเกณฑ  ระเบยีบ ขอบังคับ 
ตลอดจนวัตถุประสงคไวอยางชัดเจน  มีมรดกทางความเชื่อ คานิยม เจตคติและบรรทัดฐานการ
ปฏิบัติงานที่สืบทอดกันมาเหมือนองคการหรือสถาบันอื่น  ๆ ซ่ึงเรียกวา  “ วัฒนธรรมโรงเรียน ”  
  

3.  วัฒนธรรมโรงเรียน 
 
โรงเรียนเปนองคการหนึ่ง  ทีม่ีฐานะเปนนติิบุคคล ซ่ึงประกอบดวยบุคลากรที่สําคัญ 

หลายฝาย ไดแก ครู อาจารย ผูบริหาร นักการภารโรง นักเรียน ผูแทนจากองคกรตาง  ๆ ในชุมชน  
ตลอดจนผูแทนผูปกครองนักเรียนในเขตบริการ ซ่ึงแตละบุคคลจะมแีนวคดิ  คานิยม ความเชื่อ และ 
พฤติกรรมที่เคยปฏิบัติมาแตกตางกันไป  ตามลักษณะพื้นฐานของการดาํเนินชวีิต การอบรมเลี้ยงดู  
ตลอดจนวิถีชีวิต สภาพแวดลอม ประสบการณเดิม ที่คงอยู และเมื่อบคุลากรดังกลาวตองเขามาอยู
รวมกัน ทั้งโดยหนาที่ตามวถีิราชการ และโดยหนาที่ของบทบาทรวมในการจัดการศกึษา จึงเปน
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ความจําเปนทีทุ่กคนตองทําความเขาใจ หลอหลอมความคิด คานิยม  ความเชื่อ หรือ ทัศนคติ และ
พฤติกรรมในการปฏิบัติงานการประพฤตปิฏิบัติตน ใหดําเนินการไปในทิศทางเดยีวกัน บนความ 
มุงมั่นขององคการรวมกัน ทีทุ่กคนสามารถยอมรับและรวมกันปฏิบัติตดิตอกันมาเปนเวลายาวนาน  
ในลักษณะของการสืบทอดตอเนื่อง  จากรุนหนึ่งไปสูอีกรุนหนึ่ง จนกลายเปนวัฒนธรรมโรงเรียน  
ที่มีผลตอการบริหารงานภายในโรงเรียน อันจะสงผลตอคุณภาพโดยรวมของผลผลิตทางการศึกษา  
ในอนาคตซึ่งก็คือ เด็กนักเรยีนมีคุณภาพ ไดมาตรฐานตามที่โรงเรียน สังคม คาดหวัง 
  

3.1  ความหมายของวัฒนธรรมโรงเรียน 
 

วัฒนธรรมโรงเรียนเปนคําทีม่ีลักษณะเปนนามธรรม เชนเดียวกับวัฒนธรรมองคการ  
ซ่ึงมีนักการศกึษาหลายทานไดใหความหมายไวอยางนาสนใจดังนี ้

เซอรจิโอวานนี  (Sergiovanni 1988 อางถึงในรัตนา  ศิริชยานันท  2542: 22 )  กลาววา 
วัฒนธรรมโรงเรียนเปนตัวกําหนดแนวทางการพิจารณาถงึสัญลักษณ กฎเกณฑของพฤติกรรม     
พิธีการ และแมแตเร่ืองราวที่เลาสูกันฟง  ซ่ึงเนนถึงคานยิมและความเชื่อวา สมาชิกขององคการ    
จะตองมีสวนรวมดวย  ในขณะที่โอเวน  (Owen 1987 อางถึงในอัจฉรา  สุวรรณ  2536: 22 ) กลาววา  
วัฒนธรรมโรงเรียน  หมายถงึ  แนวปฏิบัตใินโรงเรียนที่เกิดขึ้นทีละเลก็ทีละนอย  สม่าํเสมอ  และ 
กลายเปนสิ่งหลอมรวมพฤติกรรม  ของบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ  สวนสุรศักดิ์  หลาบมาลา           
( 2531: 40 ) ไดใหความหมายไววา วัฒนธรรมโรงเรียน หมายถึง แนวปฏิบัติในการแกปญหาทั้ง 
ภายนอกและภายในโรงเรียน ซ่ึงเคยใชปฏิบัติติดตอกันมาเปนเวลานานพอสมควรและไดรับการ
ถายทอดสูสมาชิกใหมของโรงเรียนเพื่อเปนแนวปฏิบัติอันเปนที่ยอมรบัซึ่งครอบคลุมถึงแนวการคิด   
ความรูสึก และการรับรูปญหาตาง  ๆ ในสวนนี้รัตนา  ศิริชยานันท  ( 2542 :  23 ) ไดใหความเหน็วา 
วัฒนธรรมโรงเรียน หมายถึง คานิยม ความเชื่อ และปทัสถานที่ไดรับการถายทอดสืบตอกันมา   
ภายในโรงเรียน จนเปนแนวปฏิบัติตอการดําเนินงานของครู 

จากความหมายของวัฒนธรรมโรงเรียนที่นักการศึกษาดงักลาวขางตนใหวา สรุปไดวา 
วัฒนธรรมโรงเรียนหมายถึง  สภาพการปฏิบัติงานที่บุคลากรภายในโรงเรียน ใชในการประพฤติ
ปฏิบัติติดตอกนัมาจากรุนหนึ่งสืบทอดตอไปสูอีกรุนหนึง่   จนกลายเปนแบบแผนแนวปฏิบัติ        
ที่ทุกฝายใหการยอมรับและยดึถือเปนกลุมหรือสมาชิกองคกรเดียวกนั   และพรอมทีจ่ะมีการ    
เปลี่ยนแปลงตามสถานการณตาง  ๆ ในลักษณะคอยเปนคอยไป ตามความมุงหวังของสังคม  ทั้งนี้
เพื่อความสมานฉันทในหมูคณะ  และการจัดการศึกษา  ที่มีประสิทธิภาพอยางตอเนือ่ง 
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3.2  ลักษณะของวัฒนธรรมโรงเรียน   

  
แพตเตอรสัน  (Patterson  1986  อางถึงในอัจฉรา  สุวรรณ  2536: 24 ) ไดกลาวถึง

ลักษณะของวฒันธรรมโรงเรียน ไวทั้งส้ิน  10 ดาน  ไดแก  
      1.  ความมุงประสงคของโรงเรียน (School  purposes)     
     2.   การมอบอํานาจ  (Empowerment)   
     3.  การตัดสินใจ  (Decision   Making)     

4.  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ (Sense  of  Eommunity)     
5.  ความไววางใจ  (Trust)     
6.  ความมีคุณภาพ  (Quality)    
7.  การยอมรับ (Recognition)    
8.  ความเอื้ออาทร  (Caring)    
9.  ความซื่อสัตยสุจริต  (Integrity)   

    10.  ความหลากหลายของบุคลากร  (Diversity)   
วัฒนธรรมโรงเรียนตามแนวคิดของแพตเตอรสัน ทั้ง 10 ดาน  มีลักษณะขอบขายและ

รายละเอียดดังตอไปนี ้
     3.2.1 ความมุงประสงคของโรงเรียน (School  purposes)  ภายในโรงเรียนควร

ประชาสัมพันธ ช้ีแจงใหบุคลากรในโรงเรียน เขาใจ เหน็คุณคาและความสําคัญเกี่ยวกบัความมุง
ประสงคของโรงเรียน เพื่อเปนแนวทางในการดําเนนิการและประเมนิผลรวมกัน รวมทั้งคํานึงถึง
การตัดสินใจทีม่ีผลตอความมุงประสงคของโรงเรียนดวย  ทั้งนี้โรงเรียนตองมีความตระหนกัในสิง่
ตอไปนี ้

             1)  ความสําคัญของความมุงประสงคของโรงเรียน  โรงเรียนใดจะอยูรอดและมี
ความเจริญกาวหนานั้น ผูบริหารโรงเรียน ครูอาจารยตลอดจนผูปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนนั้น ๆ ตอง
คํานึงถึงความสําคัญของความมุงประสงคของโรงเรียนที่สําคัญ ดังที่ วิโรจน  สารรัตนะ (2532: 121) 
กลาวไวดังนี ้

  (1)  ความมุงประสงคเปนตัวการที่จะนาํไปสูการกําหนดนโยบายแนวทาง
การปฏิบัติ กฎและระเบยีบในการปฏิบัติงานใหถูกตองตามความเหมาะสม 

(2)  ความมุงประสงคเปนตัวช้ีนําองคการ  ถึงแมวาบุคคลแตละคน        
ในองคการจะมีความคิดเหน็ที่แตกตางกัน แตความมุงประสงคขององคการจะเปนหลักชัยที่จะทํา
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ใหทุกคนมีเหตุผล มีความสามัคคี มีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกนั มีการรวมแรงรวมใจกนัที่จะ
ปฏิบัติงานเพื่อใหบังเกิดผลตามความมุงประสงคขององคการนั้น 
  (3)  ความมุงประสงคเปนสิ่งที่จะชวยจูงใจใหบุคคลในองคการปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ แมจะมีปญหาเกิดขึ้นจากการทํางานก็สามารถจะยดึถือความมุงประสงคนั้น 
เปนหลักในการพิจารณาแกปญหาดวยตนเองได 
  (4)  ความมุงประสงคเปนพืน้ฐานของการกระจายอํานาจ  เนื่องจาก     
เมื่อผูปฏิบัติงานไดทราบ เขาใจ และยอมรบัความมุงประสงคแลว จะสามารถทํางานตามหนาที่
ความรับผิดชอบไดอยางเตม็ศักยภาพ  

(5) ความมุงประสงคเปนเกณฑมาตรฐานที่ใชในการควบคุม 
การดําเนนิงานขององคการได 

             2)  แนวทางในการกําหนดความมุงประสงคของโรงเรียน  การกําหนด      
ความมุงประสงคเปนขั้นตอนตอเนื่องจากการกําหนดสภาพปจจุบันและปญหา หากไมทราบสภาพ
ปจจุบันและปญหากอน ยอมไมสามารถกําหนดความมุงประสงคที่ดีได โดยทั้งนี้ วิโรจน  สารัตนะ          
( 2532: 123 )  ไดใหแนวคิดในการกําหนดความมุงประสงควาควรคํานงึถึงลักษณะดงัตอไปนี ้
  (1) ควรมีความสัมพันธกับความตองการขององคการ และควรจะ 
 สอดคลองกับความมุงประสงคในระดับทีสู่งกวา 
  (2)  ตองไดรับการยอมรับและเหน็ดวยจากทุกฝายที่เกีย่วของ จึงจะทําให
ความมุงประสงคประสบความสําเร็จ 
  (3)  ตองมีความเปนไปได  ไมไดกําหนดขึน้มาอยางเลื่อนลอยหรือเปน
อุดมคติ เมื่อปฏิบัติแลวสามารถบรรลุผลตามความมุงประสงคได 
  (4)  ควรมีลักษณะทาทาย ความมุงประสงคตองไมยากเกินไปจนเกดิความ
ทอถอย หรือไมงายจนเกินไป จนสามารถทําใหสําเร็จไดในระยะสั้น ๆ  ควรใหมีความสมเหตุสมผล 
ในลักษณะทีย่ากพอสมควร เพื่อใหเปนที่นาทาทายและเกดิแรงจูงใจผูปฏิบัติงาน  
  (5) ความมุงประสงคที่ดีควรระบุไวอยางชดัเจนและเขาใจงาย จะชวยให 
ผูปฏิบัติงาน มีหลักยึดถือและปฏิบัติงานไปในแนวทางเดียวกัน 
 สรุปไดวา ในการกําหนดความมุงประสงคของโรงเรียนนั้น ควรใหคณะครู อาจารย    
มีสวนรวมในการกําหนดความมุงประสงค โดยคํานึงถึงสภาพและปญหาของโรงเรียน สอดคลอง 
กับความตองการของโรงเรียน สามารถปฏิบัติไดและกําหนดไวอยางชดัเจน  และมีการ           
ประชาสัมพันธใหทุกคนไดทราบ เพื่อการปฏิบัติงานไปในแนวทางเดยีวกัน 
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     3.2.2  การมอบอํานาจ  (Empowerment )  ในบางสถานการณเมื่อผูบริหาร          
มอบหมายงานใหครูนําไปปฏิบัติ ควรเหน็ความสําคัญของการมอบอํานาจในการตดัสินใจแกครู    
ผูนั้นดวย นอกจากนี้ผูบริหารควรใหโอกาสในการรับรูขาวสาร และการไดรับปจจยัตาง ๆ ในการ
ปฏิบัติงานแกบุคลากรในโรงเรียนอยางเทาเทียมกนั  โดยท้ังนี้การมอบอํานาจนั้นควรคํานึงถึงดังนี้ 
              1) ความจําเปนในการมอบอํานาจ  การมอบอํานาจใหหัวหนารอง หรือ           
ผูปฏิบัติหนาที่รองจากผูบริหารโดยตรง มีความจําเปนอยางยิ่ง ดังที่ พนัส หันนาคินทร  ( อางถึงใน 
รัตนา  ศิริชยานันท 2542: 27 ) กลาววา ประการแรก  การมีความรับผิดชอบโดยไมมีอํานาจที่จะ
กระทํายอมเปนสิ่งที่เปนไปไมได   ประการที่สอง  หากไมมีการมอบอํานาจไป หมายความวา ผูมี
อํานาจสูงสุดควรจะเปนผูทํางานเพียงคนเดยีวยอมเปนไปไมได  ถาหนวยงานนัน้ใหญเกินกวาที่  
คนเดียวจะสามารถควบคุมดูแลไดทั้งหมดในขณะเวลาเดียวกัน  ประการที่สาม  การมอบอํานาจ 
เปนการเตรียมผูนอยใหกลายเปนผูใหญหรือผูบังคับบัญชาในวนัขางหนา เปนการเตรียมงานใหแก 
ผูที่จะมารับชวงการบริหารงานในกาลตอไปเพื่องานของหนวยงานนั้น ๆ จะไดดําเนินไปไดราบรื่น
โดยไมสะดุดหรือขาดหายไป 
              2)  หลักเกณฑในการมอบอํานาจหนาที่  อํานาจที่จะมอบใหผูบังคับบัญชา   
ช้ันรองลงไป ยอมขึ้นอยูกับขนาดของงานที่จะรับผิดชอบ ตามปกตมิักจะกําหนดขอบเขตของ
อํานาจเปนลายลักษณอักษร โดยยดึถือหลักเกณฑ ดังตอไปนี ้
  (1)  พยายามใหผูรับมอบอํานาจมีความรูสึกมั่นคงที่เขาจะกระทําตอไป       
ผูบังคับบัญชาตองใหเกียรตแิละยกยองเทาที่ควร 
  (2)  ผูบังคับบัญชาตองพยามชวยเหลือผูไดรับมอบอํานาจใหทํางานได
อยางดี เมื่อมอบอํานาจไปแลวผูบังคับบัญชาตองคอยดูแลชวยเหลือใหเขาตั้งตัวได ไมใชเผชิญ   
ชะตากรรมดวยตนเอง 
  (3)  กําหนดงานและหนาที่รับผิดชอบที่จะมอบงานใหชัดเจน โดยกําหนด
ทั้งหนาที่และความรับผิดชอบ วิธีรายงานผล การติดตอประสานงานกบัหนวยงานอืน่ ๆ ตลอดจน
ระบบที่จะใชในการตรวจ ควบคุม และเครือ่งมือเครื่องใชที่จะกําหนดใหดวย 
  (4)  การมอบอาํนาจใหบุคคลอื่นไปปฏิบัตินัน้ ผลเสียหรือผลดียอมขึ้นอยู
กับบุคคลผูมอบอํานาจ ดังนัน้กอนที่จะมีการมอบอํานาจตองเลือกเฟนหาบุคคล ที่สามารถจะทํางาน
ไดเปนอยางด ีและจะตองแนใจวาคนนั้นมคีุณสมบัติ อันเปนที่พึงประสงคของงานที่กระทํา 
  (5)  ผูมอบอํานาจควรมีคณุธรรมสูงพอ  ที่จะไมเอางานที่ตนไมปรารถนา
ดวยประการตาง ๆ ไปมอบใหผูอ่ืนทํา ทั้ง ๆ ที่งานนั้นเปนหนาที่ความรับผิดชอบโดยตรงเฉพาะของ
ตนเอง 
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สรุปไดวา  การมอบอํานาจ คือ การที่ผูบังคับบัญชามอบอํานาจการตัดสินใจ             

แกบุคลากรในการปฏิบัติงาน เปดโอกาสใหบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวมในการบริหารงาน สราง
ความรูสึกผูกพันและความเปนเจาของโรงเรียน เพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เพื่อไปสูเปาหมาย
ของโรงเรียนรวมกัน 

    3.2.3 การตัดสินใจ (Decision  Making )  ในการตัดสินใจผูบริหารควรคํานึงถึงความ
เปนไปได และผลกระทบที่เกิดขึ้นแกโรงเรียน พรอมทั้งการมีขอมูลที่เปนองคประกอบสําคัญใน
การตัดสินใจมากที่สุด  การตดัสินใจเปนสิ่งสําคัญของกระบวนการบรหิาร เปนพฤตกิรรมหลัก  
ของการบริหาร เปนกระบวนการที่ใชเหตผุลในการพิจารณา วิเคราะหหาทางเลือกเพือ่นําไปสู      
ขั้นของการปฏิบัติการตัดสินใจ อยางรอบคอบ เพื่อประสิทธิภาพของการบริหารงาน โดยตองอาศัย   
ขอมูลสารสนเทศอยางพอเพยีงและมีรูปแบบ ขั้นตอน กระบวนการอยางมีระบบ และมีลักษณะที่
สําคัญดังนี้ 
             1) ผูบริหารสถานศึกษา จะตองแสดงบทบาทของผูนําในการตดัสินใจ ตอง
ตัดสินใจดวยความรอบคอบไมโลเล และรับผิดชอบในการตัดสินใจของตนเองในเรื่องตาง ๆ ไดแก 
งานวิชาการ งานธุรการและการเงินพัสดุ งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งานอาคารสถานที่ และ
งานความสัมพันธกับชุมชน  การตัดสินใจจึงควรระลึกเสมอวา จะตดัสินใจอยางไร ทําอยางไร เพือ่
ประโยชนอะไร จึงจะทําใหการตัดสินใจนัน้เกิดผลดแีกองคการมากที่สุด 
             2) การตัดสินใจโดยผูมีสวนเกีย่วของรวมตัดสินใจดวย โดยคํานึงถึงความ
เปนไปไดในการตัดสินใจทีส่อดคลองกับการปฏิบัติงานและความถนดั ความรู ความสามารถ หรือ 
ความชํานาญการของผูทําหนาที่ ที่เกิดจากการตัดสินใจนัน้ ๆ  

    3.2.4 ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  (Sense  of  Community)  โรงเรียน        
มีหนาที่ใหความชวยเหลือและพัฒนาบุคลากร พรอมทั้งกระตุนใหบุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ  
มีความผูกพัน รูจักรับผิดชอบ ชวยเหลือและพัฒนาโรงเรียนรวมกนั ซ่ึงสอดคลองกับไวลล  (Wiles 
1953  อางถึงในรัตนา  ศิริชยานันท  2542: 34 )  ที่กลาวไววา  ครูแตละคนตองการเปนสวนหนึ่งของ
กลุมที่ทํางานดวยการมีความรูสึกวาเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน  ซ่ึงมีอิทธิพลตอสภาวะการทํางาน
มากกวาเงินเดอืนที่ไดรับ  และจะทําใหเกดิความพึงพอใจในงานขึ้น  ซ่ึงวิธีสรางความรูสึก           
เปนสวนหนึ่งของโรงเรียนทําไดโดย 

             1)  สงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนมีความผูกพันซึ่งกันและกัน และเกีย่วของ
กัน  ตลอดจนอุทิศเสียสละเวลาใหกับงาน 

2)  สงเสริมความกาวหนาสมาชิกครูแตละคนในโรงเรียน 
      3)  มีการรวมกิจกรรมดวยกันในวันหยดุสุดสัปดาห 
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4)  ใหครูแตละคนมีความรูสึกวา เขาเปนคนสําคัญคนหนึ่งในโรงเรียน                 

การขอความชวยเหลือในงานกิจกรรม  เนนถึงความสามารถพิเศษและความมีคุณคาในแตละบุคคล        
ใหการสนับสนุนชวยเหลือเมื่อมีโอกาส  ไมแกงแยงอิจฉาริษยา 

กลาวโดยสรุป  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน  ถือเปนการชวยสงเสริมขวัญ 
และกําลังใจในการปฏิบัติงานที่ดี ทําใหเกดิความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนอยางแทจริงใน
ลักษณะของการซึมลึกซาบซึ้ง  ผูบริหารหรือองคคณะบคุคลในการกระบวนการบรหิารโรงเรียน จึง
ควรมีการสํารวจขวัญและกําลังใจของผูปฏิบัติงานเสมอ  ในขณะเดยีวกนัก็ควรดําเนินงาน โดย
ยึดถือ  องคการเปนหลัก  โดยใหความรวมมือชวยเหลือและกระตุนใหบุคลากร มีการพัฒนาตนเอง       
เห็นความสําคัญ ความสําเร็จของโรงเรียน ในฐานะเปนเจาของโรงเรียนรวมกนัมากที่สุด 

3.2.5 ความไววางใจ  (Trust)  ผูบริหารควรใหโอกาสครูเลือกทํางาน 
ตามความตองการ และใหความไววางใจวา ครูจะสามารถทํางานไดอยางดีมีคุณภาพ  ทั้งนี้              
จินดาลักษณ  วัฒนสินธุ  (2530 : 733)  กลาวถึงความไววางใจไวอยางนาสนใจวา  การไวเนื้อเชื่อใจ 
หรือ  ความไววางใจ  คือ  การยอมรับของบุคคลอื่น การลดความกระวนกระวาย  และความกลัว   
สามารถสรางขึ้นมาได  ดวยการยอมรับของบุคคลอื่น  และการติดตอส่ือสารแบบเปดเผยระหวาง
บุคคลในองคการ  การทํางานระหวางกนัจะมีความหมายนอยมาก ถาหากขาดการไวเนื้อเชื่อใจ    
กันและกัน ดังนั้น  การสรางบรรยากาศ ของการ ไวเนื้อเชือ่ใจกันและกนั จึงเปนสิ่งสําคัญที่สุด     
ในการพัฒนาองคการ  
 สรุปไดวา  เมือ่คนเรามีความไววางใจซึ่งกันและกัน  มคีวามรูสึกรักผูกพัน  เชื่อม่ัน   
อบอุน ยอมรับในความเปนมนุษยดวยกนั  การปฏิบัติงานตาง  ๆ ภายในโรงเรียนยอมสําเร็จได   
อยางราบรื่นและสมหวังอยางยิ่ง 

3.2.6  ความมีคุณภาพ ( Quality )  เกีย่วของกับคุณคา และการคาดหวงัใหครูปฏิบัติ 
อยางมีคุณภาพและมาตรฐาน เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการทํางานของครู และความสามารถของ    
นักเรียน  รวมทั้งใหความสําคัญในการสรางบรรยากาศของความเหน็อกเห็นใจ  และความรวมมือ
ของทุกคนในโรงเรียน  นอกจากนี้โรงเรียนจะตองสรางขวัญ และกําลังใจใหแกบุคลากรทุกคน     
ในโรงเรียนเพือ่ใหเกดิการพฒันา   
 สรุปไดวา  ความมีคุณภาพ เปนเรื่องเกี่ยวกบัการที่โรงเรียนเห็นคณุคาและคาดหวัง   
ใหครูปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพและมาตรฐาน  เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการทํางานของครู และ   
ความสามารถของนักเรียน รวมทั้งความสําคัญในการสรางบรรยากาศที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน      
รวมกันของบคุลากรอยางตอเนื่องในโรงเรียน 
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           3.2.7  การยอมรับ  (Recognition)  คือการที่โรงเรียนเปดโอกาส และใหการยอมรับ    

ความคิดเหน็ทีด่ีของครู รวมทั้งยอมรับในความสําเร็จและผลงานของครูและนักเรยีน ความตองการ      
ไดรับการยกยองนับถือเปนความตองการของสังคมมนุษย  ความตองการที่จะใหคนอื่นยอมรับ  
เปนผลทําใหมนุษยตองเปลี่ยนคานิยม แนวคิด ตลอดจนเปลี่ยนแปลงรปูแบบการแตงกาย และอื่น ๆ  
สรุปก็คือ  ความตองการที่จะเห็นตนเองสําคัญ  เชน  ความตองการใหคนอื่นยกยองสรรเสริญ       
ชมเชย  ความตองการที่จะควบคุมคนอื่น ใชอิทธิพลหรือคําส่ังใหผูอ่ืนปฏิบัติตาม  ความตองการ      
ที่จะเปนอิสระ  ความตองการเสรีภาพจากการกดขี่ทั้งปวง  ตองการที่จะเปนตวัของตวัเอง  ตองการ    
ที่จะประสบความสําเร็จ ตองการที่จะชนะอุปสรรคทั้งปวง ฯลฯ ในการที่จะสรางการยอมรับนั้น  
เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  ( 2522: 135-136 ) ไดเสนอแนะไวดังนี ้
               1)  การทํางานกับผูบังคับบัญชา  เพื่อใหผูบังคับบัญชายอมรับ  ควรคํานึงถึง  
(1)   การทํางานใหดี  เต็มที่ เต็มเวลา เต็มความสามารถ หลีกเลี่ยงการประจบสอพลอ  (2)  พยายาม
หาทางใหความคิดของผูบังคับบัญชาเปนความจริงและเกิดผลดี  (3)  ยอมรับการตัดสินใจของ        
ผูบังคับบัญชา  (4)  ยกยองผูบังคับบัญชาตามควรแกฐานะ  (5) ไมควรเห็นพองหรือปฏิเสธ             
ผูบังคับบัญชา  หากคัดคานควรมีเหตุผลและจังหวะเวลา  พรอมเสนอแนวทางใหมเพือ่การปฏิบัติ  
(6)  เรียนรูนิสัยการทํางานของผูบังคับบัญชา  (7) ไมควรรบกวนผูบังคบับัญชา  (8) ไมนินทา          
ผูบังคับบัญชาลับหลัง  (9)  อยาโกรธเมื่อผูบังคับบัญชาไมเห็นดวยกับแนวคดิของตน  (10)  ไมบน
ถึงความลําบากในการทํางานตอหนาผูบังคับบัญชา   (11)  ถาจะปรึกษางานกับผูบังคับบัญชาควรดู
ความเหมาะสมทั้งเวลา และโอกาส  และ  (12 )  หมัน่ประเมินผลการทาํงานของตนเองเปนระยะ ๆ 
              2)  การทํางานกับเพือ่น  ควรคํานึงถึง  (1)  พยายามเขาหาเพื่อนกอนใหเหน็วา
เพื่อนเปนคนสําคัญ  (2) มีความจริงใจตอคนอื่น  (3)  หลีกเลี่ยงการนนิทาเพื่อน  (4)  อยาซัดทอด
ความผิดใหคนอื่น (5)  ยกยองชมเชยและสรรเสริญตามโอกาสอันควร (6)  ใหความรวมมือในการ
ทํางานอยางจรงิใจ   (7)  รับฟงความคิดเหน็ของคนอื่นที่มีคาแกการรับฟง  (8)  หลีกเลี่ยงการทําตน
เหนือเพื่อน  (9)  ใหมีความเสมอตนเสมอปลาย  (10)  มใีจกวางพอประมาณ รูจกัที่จะใหบาง   และ 
(11)  พบปะสังสรรคกับเพื่อน  ตามโอกาสอันควร 
              3)  การทํางานกับผูใตบังคับบัญชา  ควรคํานึงถึง  (1)  การรูจกัควบคุมตนเอง             
(2)  การรูจกัสงเสริมกําลังใจผูใตบังคับบัญชา  (3)  การรูจักใหรางวัล  (4)  การรูจักวิพากษวจิารณ   
(5)  การรูจกัฟง  (6)  การรักษาผลประโยชนของผูใตบังคับบัญชา  (7)  ช้ีแจงความเคลื่อนไหวของ     
หนวยงาน  (8)  ใชงานใหเหมาะกับคน  และ   (9)  สงเสริมความกาวหนาในอาชีพ 

สรุปการยอมรับ   เปนเรื่องเกีย่วกับการที่โรงเรียนเปดโอกาสและใหการยอมรับความ
คิดเห็นทีด่ีของบุคลากร  รวมทั้งยอมรับในความสําเร็จและผลงานของครูและนักเรยีน ทั้งจากบุคคล
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ภายในและภายนอกโรงเรียน  ซ่ึงจะทําใหบุคลากรทั้งครูและนักเรียน และอ่ืน ๆ ที่เกีย่วของมีความ
ภาคภูมใิจ มีความเต็มใจที่จะมุงมั่นปฏิบัตงิานอยางเต็มศกัยภาพตอไป

           3.2.8  ความเอื้ออาทร  (Caring)  โรงเรียนควรใหความสําคัญในการดูแล เอาใจใส      
ความเปนอยู การปฏบิัติงานของครูและสนับสนุนใหมีความกาวหนาในหนาที่  ผูบริหารเปนบุคคล
สําคัญตอบุคลากรในโรงเรียน จะตองใชเวลาวางมาอยูใกลชิดกับบุคลากรในโรงเรียน  ดังที่       
อรุณ  รักธรรม  ( 2527: 234 – 239 )  กลาวไวสรุปไดดังนี้ 
                         1)  ผูบังคับบัญชาจะตองใหผูใตบงัคับบัญชา รูวาเขาทํางานเพือ่อะไร  ผูอยู  
ใตบังคับบัญชาทุกคนควรรูและเขาใจงานของตน จะไดทาํงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

        2)  ผูบังคับบัญชาควรชมเชยและใหรางวัล แกบุคลากรที่ทําด ี
        3)  ผูบังคับบัญชาควรสงเสริมบุคลากร ซ่ึงปฏิบัติงานไมไดดี  ใหเกิดความ

กลา  และเปดโอกาสใหปรับปรุงตัวเอง 
       4)  ผูบังคับบัญชาจะตองสนใจเรื่องสวนตวัของบุคลากรในโรงเรียนบาง หาก

พบเห็นบุคลากรนั้น ๆ มีปญหาสวนตวั อันสืบเนื่องมาจากงานหรือไมกต็าม ใหถือเปนหนาที่          
ที่ผูบังคับบัญชาจะตองใหคําปรึกษาแนะนาํในปญหานัน้  ๆ  อยางเสมอภาค 

       5)  ผูบังคับบัญชาควรสรางความเห็นอกเห็นใจเกี่ยวกับเรื่องราวรองทุกข หรือ     
เร่ืองราวอันเปนทุกขของบุคลากรในโรงเรียน ที่เลาใหฟง  จงรับฟงดวยความเขาใจและเหน็ใจรวม  

สรุปไดวา  ความเอื้ออาทร เปนเรื่องที่สําคัญเรื่องหนึ่ง  ทีโ่รงเรียนควรใหความสําคัญ 
และเอาใจใส ดวยความจริงใจ ตอเนื่อง  สม่ําเสมอและมคีวามยุติธรรม เสมอภาค  ซ่ึงหากโรงเรียน           
มีความเอื้ออาทรตอกันและกันแลว  เชื่อวาจะนํามาซึ่งความรักความผกูพันเปนหวงเปนใยแกกัน
และยนิดีจะเสยีสละประโยชนสวนตน  เพือ่ประโยชนโรงเรียนเปนหลักตอไป 
      3.2.9  ความซื่อสัตยสุจริต  (Integrity )  ความซื่อสัตยสุจริตเปนวัฒนธรรม        
โรงเรียนที่เกีย่วของกับการทีโ่รงเรียนเหน็คุณคาในความซื่อสัตยของบุคลากร  โดยการชมเชย และ
ใหผลตอบแทน รวมทั้งโรงเรียนกําหนดแนวทางที่ควรปฏิบัติเพื่อใหทุกคนปฏิบัติตามและโรงเรียน
เห็นคณุคาในความมานะ พยายามของครทูี่ปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอไมยอทอ นอกจากนีก้ารปฏิบัติ
ของโรงเรียนตอบุคลากรจะยดึมั่นในแนวทางแหงจรยิธรรมเปนหลัก จะเหน็ไดวา จริยธรรมเปน
สงจําเปน  และมีความสําคญัตอมนุษย  ทัง้โดยสวนตวัและสวนรวม  และเปนปจจัยพืน้ฐานที่ชวย
ให  โรงเรียนมคีวามสงบเรียบรอย 
ิ่

 จากคํากลาวขางตนสรุปไดวา ความซื่อสัตยสุจริต เปนการที่โรงเรียนเหน็คุณคาใน
ความซื่อสัตย ความพยายามของครูที่ปฏิบัติงานอยางสม่าํเสมอ และรวมกันกําหนดแนวทางการ
ปฏิบัติที่ยึดมั่นในจริยธรรมเปนหลัก 
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    3.2.10 ความหลากหลาย (Diversity ) ของบุคลากร  ในโรงเรียนจะประกอบดวยครู 

อาจารยที่ตองรวมมือกันทํากิจกรรมตาง ๆ ในลักษณะของกลุมและมีปฏิสัมพันธตอกัน การมี       
กิจกรรมรวมกนักอใหเกดิเปนความผูกพนั รักใคร อดทนชวยเหลือซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงจะชวย       
หลอหลอมใหความแตกตางระหวางบุคคล  กลายเปนความรูสึก  ความคิด ทัศนคติและคานิยม    
ของกลุมขึ้นมา ซ่ึงครู อาจารยแตละคนจะเกิดการเรยีนรู ปรับปรุงและพัฒนาตนเองใหมีความเชื่อ
และพฤติกรรมที่คลอยตามกลุม ทําใหเกดิความสามัคคียึดเหนี่ยวจิตใจกันและกนัระหวางกลุม
สมาชิกทําใหคงอยูเปนกลุมตอไปได 
 สรุปไดวา  ความหลากหลายของบุคลากร เปนการที่โรงเรียนใหความสาํคัญในความ
แตกตางระหวางบุคคลที่อาจมีความแตกตางทั้งเกี่ยวกับปรัชญา ความเชื่อ บุคลิกภาพ เทคนิค        
วิธีสอนของครูแตละคน และรวมทั้งการรูจักยดืหยุนในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนโดย
คํานึงถึงความแตกตางของนกัเรียนดวย 
 

4.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
       

การนิเทศการศึกษา  แตเดิมนั้นถือเปนบทบาทหนาที่ของศึกษานิเทศก  เปนสวนใหญ  
แตในภาวะปจจุบัน  การจดัการศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ ที่เนนการพฒันาการศึกษา
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน  เนนการกระจายอํานาจ  การบริหารจัดการแบบมีสวนรวมของทุกฝาย      
ที่เกี่ยวของ  ประกอบกับพระราชบัญญัติบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ  2546  มีการบริหาร   
จัดการโดยการตั้งสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาขึ้น ทําหนาที่บริหาร กํากับ ติดตาม ประเมินเชิง
นโยบายในการบริหารจัดการและพัฒนาคณุภาพผูเรียนของโรงเรียนในสังกัด ศึกษานเิทศกมีภารกิจ
ในการกําหนดแนวพัฒนารวมกับโรงเรียนในภาพกวาง ๆ และนิเทศตดิตามงาน ตามที่โรงเรียน    
ชุมชน รวมกนักําหนดเปนยทุธศาสตรของโรงเรียนขึ้น  อีกอยางเขตพืน้ที่การศึกษา  มีขนาดและ
บริเวณทีก่วาง  การนิเทศติดตาม  หรือการมีปฏิสัมพันธระหวางศึกษานเิทศกกับโรงเรยีนเปนไป
อยางยากลําบาก  การนิเทศงานดวยกระบวนการนิเทศของบุคลากรภายในโรงเรียนจึงมีความสําคัญ
ยิ่ง ในการที่จะพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหไดตามเปาหมายหลักสูตรและเปาหมายที่โรงเรียนกําหนด 
ทั้งนี้เพราะการนิเทศภายในเปนกระบวนการที่บุคลากรภายในโรงเรียน ไดรวมกนักระตุน ยั่วยุ     
ทาทาย ใหเกิดการพัฒนางานรวมกัน ใน  3 ระดับ  คือ การรวมคิด รวมทํา และรวมสนับสนุนแกไข
พัฒนา  เพื่อใหคุณภาพผูเรียนมีความกาวหนาไดมาตรฐานตามศักยภาพของแตละบคุคล 
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 4.1  ความหมายของการนิเทศภายใน 

 
การนิเทศภายในโรงเรียน  ถือเปนภารกจิทีสํ่าคัญอยางหนึ่งของผูบริหารโรงเรียนที่จะ 

สามารถดําเนินการรวมกับบุคลากรในโรงเรียนเพื่อใหเกิดการพัฒนางาน  พัฒนาคน หรือ
กระบวนการเรียนการสอน และพัฒนาคณุภาพผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ   มีนักการศึกษาไดให
ความหมายของการนิเทศภายในอยางนาสนใจหลายทาน เชน วัลลภ  กนัทรัพย (2539: 49) ให
ทัศนะไววา  การนิเทศภายในโรงเรียน จดัเปนกระบวนการใหคําแนะนาํ  ชวยเหลือภายในองคกร 
(โรงเรียน)      ที่ควบคูกับการนิเทศภายนอก โดยศกึษานเิทศก หรือฝายอื่น  ๆ  การนิเทศเปนการ
แนะนําชวยเหลือ ไมใชการประเมิน แตตองใชขอมูลจากการประเมนิ เพื่อใหการนิเทศตรง  หรือ
สอดคลองกับปญหาจริง ๆ ของงานที่นิเทศ  สวนสุจินดา  จันทวรรณ  (2536 :17)  กลาววา  การ
นิเทศภายในโรงเรียนเปนกิจกรรมสําคัญยิ่งประการหนึ่ง ที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ใน
ทํานองเดียวกนันี้       สุวณันา  ทัดเทียม  (2538: 10 ) ไดกลาววา  การนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึง  
กระบวนการปฏิบัติงานที่รวมมือ  ชวยเหลือซ่ึงกันและกนัของบุคลากรทางการศึกษาภายใน
โรงเรียน ในการพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพ  การปฏิบัติงานของครู  เพื่อทําใหเกิดสัมฤทธิผลทางการ
เรียนของนักเรียนสูงขึ้น  หรือเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการเรยีนการสอนใหสูงขึ้น ดวย
ความเต็มใจและพอใจดวยกนัทุกฝาย  ทั้งนี้โดยการนําของผูบริหารโรงเรียน  และในสวนนี้สงัด  
อุทรานันท  (2530: 118) ไดใหความหมายของการนิเทศภายในวา  เปนกระบวนการทํางานของ
ผูบริหารโรงเรียน หรือผูที่ไดรับมอบหมายในการพัฒนาคุณภาพการทาํงานของครูและบุคลากร
ภายในโรงเรียน  เพื่อใหไดมาซึ่งสัมฤทธิผลสูงสุดในการเรียนของนักเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับ วไล
รัตน  บุญสวัสดิ์ (2536: 72)  ที่กลาววา  การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง  การทํางานของ
ผูบริหารโรงเรียนที่ทํางานรวมกับครูในการพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  เปนไปตาม
วัตถุประสงค   และเปาหมายของการศึกษาที่กําหนดไว และในลักษณะเดียวกันนี้  ศุภพร  คลายเอม  
(2540: 11)  ไดใหทัศนะไววา      การนิเทศภายในโรงเรยีน  หมายถึง   การทํางานรวมกันระหวาง
ผูบริหารโรงเรียน และคณะครู     ในการที่จะสงเสริมใหมกีารพัฒนาการเรียนการสอน  และการ
ทํางานของครูอยางมีขั้นตอนเพื่อที่จะสงผลตอคุณภาพของนักเรียน สําหรับสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534: 8)  ไดใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน  
ไววา  หมายถึง ความพยายามทุกชนิดของผูที่อยูในโรงเรียนตั้งแตผูบริหารลงไปถึงนักการภารโรง 
ในอันที่จะปรบัปรุงสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนใหดีขึ้น เปนการเพิ่มพลังใน
การปฏิบัติงานของครูรวมทั้งใหครูมีความกาวหนา ในวิชาชีพ และผลขั้นสุดทายคือ  การศึกษาของ
นักเรียนกาวหนาไปอยางมีประสิทธิภาพ และไดใหแนวคิดไววา  (2541: 87 )  การนเิทศภายใน
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โรงเรียน เปนกระบวนการเรียนรูรวมกนัของบุคลากรทุกฝายในโรงเรยีน   อันจะสงผลในการที่จะ
พัฒนาบุคลากรทุกคน ใหสามารถทํางานเกีย่วกับการพัฒนาผูเรียนไดเตม็ศักยภาพ  การนิเทศภายใน
มิใชการตรวจสอบจับผิดแตเปนการชวยเหลือสงเสริมเติมสวนที่ขาดใหกันและกนั การนิเทศภายใน
ที่ประสบความสําเร็จ จะทําใหเกิดการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการสอนของครู  และบุคลากรทุกฝาย
จะรวมมือกันในการพัฒนาตนเองตามศักยภาพ ช่ืนชมกบัความสําเร็จของตน  สงผลตอการพัฒนา
คุณภาพของผูเรียน  ซ่ึงหัวใจของการนิเทศภายใน  คือ  การเรียนรูของครูเพื่อการพัฒนาตนเองใหมี
ความรูที่ทันสมัย ทันตอเหตกุารณจนเขาใจวิธีการตาง  ๆ  ไดอยางชัดเจนและมองภาพอนาคตได
ตลอดแนว  ทัง้นี้นิกร  เพ็ญเวียง  (2538: 48 ) ใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
หมายถึง  กิจกรรมที่ผูบริหารหรือบุคลากรใน      โรงเรียนรวมมือรวมใจกันปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่พึง
ประสงค  ในขณะที่ถนอม  ศกัดาศรี  (2538: 11) ไดใหความหมายไววา  การนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง  การดําเนินงาน หรือกิจกรรมการใหความ ชวยเหลือ  เสนอแนะ  ใหคําปรึกษาหารือที่
ผูบริหารโรงเรียน ผูชวยผูบริหารและครูวิชาการโรงเรียนแสดงออกมา  ในการทํางานกับครูใน
โรงเรียนซึ่งจะชวยสนับสนนุประสิทธิภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน 

จากความหมายที่กลาวมานี้สรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียน  คือกระบวนการ 
พัฒนางานการจัดการศึกษาของบุคลากรภายในโรงเรียน ที่มีแผนงาน ขัน้ตอนชัดเจน เปนระบบ 
เพื่อสนับสนุน ชวยเหลือ เกื้อกูล ในการพัฒนางานของทุกคน ทุกฝาย ทกุดาน อันจะสงผลสัมฤทธ์ิ 
ที่ดีขึ้นในทกุดานของภารกิจการจัดการศกึษาในโรงเรียน ดวยความพรอมใจ ในลักษณะของการ
เปนกัลยาณมติรที่ดีแกกันและกัน ดวยความชื่นชม ภาคภูมิใจรวมกนั 
 

4.2  จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

การนิเทศภายใน  ถือเปนกระบวนการพัฒนาการศึกษาทีสํ่าคัญอีกกระบวนการหนึ่ง     
ที่บุคลากรภายในสถานศึกษาเอง  จะตองรวมมือรวมใจกนัพัฒนางานอยางเต็มกําลัง   ทั้งนี้              
วิรัตน   บัวขาว  ( 2538: 37 ) ไดใหความมุงหมายไวดังนี ้

      1.  เพื่อการแกไข (Correction)   การนิเทศตองมุงที่การแกไขขอบกพรอง ตั้งแตขอ 
บกพรองเล็กนอย ขอบกพรองพอประมาณ  จนกระทั่งถึงขอบกพรองที่มีผลเสียหายรายแรง 

      2.  เพื่อการปองกัน (Prevention)   การนิเทศตองมุงทีจ่ะปองกนัไมใหเกิดปญหา และ 
อุปสรรคตอการบริหาร การใชหลักสูตรและการเรียนการสอน หรือมุงลดปญหาใหเหลือนอยที่สุด 
โดยจะตองมีการคาดคะเนวา จะมีปญหาและความยุงยากอยูขางหนา และรวมกันวางแผนปองกัน 
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      3.  เพื่อการกอสราง (Construction)   มุงใหรูจักใชวิธีการเรียนการสอนใหม  ๆ  สราง 

ส่ิงใหม  ๆ  ขึ้นมาใชเอง เชน วัสดุอุปกรณ การสอนใหม  ๆ เปนตน 
      4.  เพื่อการสรางสรรค (Creativeness ) มุงใหมีโอกาสไดศึกษาคนควาวิจยั และหาสิ่ง 

ที่เหมาะสมมาใช 
นอกจากนี้ บันลือ  พฤกษะวนั  (2537: 80 – 81) ไดกลาวไววา จุดมุงหมายของการนิเทศ 

ภายในโรงเรียนที่สําคัญ  5  ประการ  คือ 
    1.  มุงพัฒนาบุคลากรในหนวยงานใหไดรับความรู  เพิม่ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานใหดีขึ้น 
    2.  มุงพัฒนางานการเรียนการสอนและสรางสรรคงานใหมีประสิทธิภาพ 
    3.  มุงพัฒนาการประชาสัมพันธ  เพื่อสรางความเขาใจในการจัดการศึกษา  และ     

การนิเทศ ตลอดจนการดําเนินกิจกรรมของโรงเรียน ในอันที่จะไดรับความรวมมือจากบุคคล   
หลายฝายทั้งในและนอกชุมชน 

    4.  สงเสริมการสรางขวัญและกําลังใจของบุคลากรใหทํางานดวยความมั่นใจ 
มีกําลังใจในการทํางาน 

    5.  ประสานงานและอํานวยความสะดวก  สงเสริมการนิเทศจากภายนอก  
อยางสม่ําเสมอ 

ความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ที่กลาวมาขางตน สอดคลองกับสํานักงาน 
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2534 : 9 )  ที่ไดกําหนดจดุมุงหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียนไว ดงันี้ 

    1.  เปนการชวยใหครูสามารถปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนดวยตนเอง 
    2.  สามารถพัฒนาพฤติกรรมบุคลิกภาพการสอนของครูใหดีขึ้น 
    3.  สนับสนุนความรู ความสามารถของครูในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
    4.  กํากับ ควบคุม ติดตามผลการปฏิบัติของครูในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

     5.  สงเสริมความคิดสรางสรรคและการทํางานรวมกนัเปนคณะ 
จากจุดมุงหมายที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุงหมาย 

ที่สําคัญอยูที่การชวยเหลือครูใหมีความรู ความสามารถ และมีทักษะกระบวนการคิด สรางเทคนิค
ใหม ๆ ในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ทั้งการจัดการเรียนการสอน ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น     
ตลอดจนชวยใหเกิดความงอกงามทางวิชาชีพครู 
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4.3  หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 

       
ในการที่จะปฏบิัติการนิเทศภายในโรงเรียนใหบรรลุจุดหมายอยางมีประสิทธิภาพนัน้ 

จําเปนตองอาศัยหลักการนิเทศการศึกษา  ซ่ึงเปรียบเสมือนกฎเกณฑนโยบาย หรือทศิทางที่จะยึดถือ
เปนแนวทางในการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน  ใหดาํเนินการไปจนบรรลุผลสําเร็จตาม     
แผนงานที่โรงเรียนกําหนด ไดมีนักการศึกษากําหนดหลักการนิเทศการศึกษาไวที่สําคัญ ๆ  ดังนี้ 

สงัด  อุทรานันท  (2530: 120-121)  ไดเสนอหลักการนเิทศภายในโรงเรียนไว ดังนี ้
    1.  ผูบริหารโรงเรียนตองถือวา   การนิเทศการศึกษา เปนงานในความรับผิดชอบ  

ของผูบริหารโรงเรียนโดยตรง  สวนการดําเนินการผูบริหารอาจจะดําเนนิการดวยตนเอง  หรือ  
มอบหมายใหผูอ่ืนดําเนินการแทนก็ได 

    2.  การนิเทศภายในโรงเรยีนจะสําเร็จลงได  จําเปนตองอาศัยความรวมมือกัน         
ทั้ง  3  ฝาย  คือ  ฝายบริหาร  ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ   

    3.  บุคลากรในโรงเรียนจะตองตระหนกัและเขาใจรวมกันวา การนิเทศภายใน       
โรงเรียนเปนการทํางานรวมกัน เพื่อชวยพฒันาเพื่อนรวมงาน ใหมีความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานใหสูงขึ้น และการนิเทศไมใชการบังคับขูเข็ญหรือคอยจําผิดแตประการใด 

    4.  บุคลากรภายในโรงเรียนตองมีการยอมรับและใหเกยีรติซ่ึงกันและกัน ในสภาพ
ความเปนจริงแลวไมมใีครจะมีความเชีย่วชาญทุก  ๆ  ดาน  ดังนั้นจึงนาจะมีการแลกเปลี่ยน  และ
ถายทอดความเชี่ยวชาญใหแกเพื่อนรวมงานเพื่อใหทุกคนในหนวยงานมีความรูความสามารถสูงขึ้น 

    5.  การนิเทศภายในโรงเรยีนจะตองเกดิขึ้นจากความจาํเปนในการแกปญหาหรือ
สนองความตองการในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

    6.  การสรางเสริมกําลังใจของผูบริหาร จะมีผลโดยตรงตอการเปลี่ยนแปลง         
พฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน  ดังนั้นจึงถือวาการเสริมสรางกําลังใจของผูบริหารจะสงผลตอ         
สัมฤทธิผลของการนิเทศภายในโรงเรียน 

ในขณะที่ปรีชา  นิพนธพิทยา  (2537 : 10 ) ไดเสนอหลักการนิเทศภายในโรงเรียน  
โดยอาศัยพืน้ฐานมาจาก ปรัชญาการดําเนนิชีวิตและวิธีการแบบวิทยาศาสตร ดังนี้  

    1.  ปรัชญาแบบประชาธปิไตย  มุงเนนดานคุณคา  ศกัดิ์ศรี  เสรีภาพของแตละบคุคล 
เชื่อมั่นในความเสมอภาคของทุกคน ในการพัฒนาตนเอง มีจุดมุงหมายในการทําประโยชนใหกับ
สวนรวม  เนนในเรื่องของภาวะผูนํามากกวาการใชอํานาจ การนิเทศการศึกษาแบบประชาธิปไตย 
นั้น  วิธีการทกุอยางจะขึ้นอยูกับการตดัสินใจของทุกคนกอนนําออกใช  อํานาจและหนาทีจ่ะ 
เปลี่ยนแปลงไปตามบทบาทหนาที่ ความตองการและสถานการณนั้น ๆ 



 29 

  
    2.  วิธีการทางวิทยาศาสตร เปนวิธีการทีจ่ะสังเกตขอเท็จจริงที่เปนอยูแลว  สราง   

เปนกฎโดยอาศัยการวเิคราะห  ที่เปนระบบ  จากนั้นจึงสรางกฎที่เชื่อถือได  และมีความเที่ยงตรง  
พิสูจนขอเท็จจริงโดยการทดลอง  การวิเคราะหทางสถิติและการใชเครื่องมือที่มีความเที่ยงตรง   
การนําวิธีการทางวิทยาศาสตรมาใชกับการนิเทศการศึกษา ไดแก  ใชในการตั้งความมุงหมาย      
เปาหมาย  หลักการ วิธีการ และการประเมินผล 

จากหลักการนเิทศภายในโรงเรียนที่สําคัญ ดังกลาวขางตน  พอสรุปไดวา 
    1.  การนิเทศภายในโรงเรยีน เปนกระบวนการของความรวมมือของผูบริหาร และครู 

อยางเปนวิทยาศาสตร และใชวิถีประชาธิปไตยในการสรางสรรคงานการศึกษาของโรงเรียนรวมกนั 
    2.  การนิเทศการศึกษาเปนการสงเสริมและสรางสรรคความเจริญงอกงามใหเกิดขึ้น

ในตัวครูอยางเต็มศักยภาพ 
    3.  การนิเทศการศึกษา มีเปาหมายอยูที่คุณภาพการสรางงานของครู เพื่อสงผลผลิต

แหงความเจรญิงอกงามที่ผูเรียนเกดิขึ้นเปนสําคัญ 
    4.  การนิเทศการศึกษาเปนการเสริมสรางสัมพันธอันดีใหเกิดขึ้นกบัครู  บุคลากร   

ทางการศึกษา  และผูมีสวนไดเสียในผลผลิตของการศึกษาทุกฝาย 
 

4.4  บุคลากรที่เก่ียวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการทํางานรวมกนั ระหวางบุคลากรภายใน 
โรงเรียน  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหดีขึ้น  ซ่ึงแบงตามลักษณะบทบาทหนาที่การปฏิบัติงาน
ออกเปน  3  ฝาย  คอื  

    1.  ผูนิเทศ  หมายถึง ผูบริหารโรงเรียน ผูชวยผูบริหารโรงเรียน ครูวชิาการ ครูที่ทํา
หนาที่หวัหนาสายวิชาหรือช้ัน  หรือบุคคลที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหารโรงเรียน ใหเปนผูทํา 
หนาที่นิเทศภายในอกีหนาทีห่นึ่ง  ทั้งนี้ผูนิเทศ ควรเปนผูมีลักษณะดังตอไปนี ้

          1.1  เปนผูมีประสบการณ และผลงานเปนทีย่อมรับของเพื่อนครูภายในโรงเรียน 
           1.2  เปนผูไมนิยมในการใชอํานาจในการทํางาน 
           1.3  มีความรู ความสามารถเกี่ยวกับหลักการบริหาร การนิเทศการศึกษา       
หลักสูตรและการสอน 
           1.4  มีความสามารถในการถายทอดความรู เทคนิค วิธีการ ส่ือสารใหเขาใจงาย 
           1.5  มีความรูเกีย่วกับจิตวิทยาการสอน จิตวิทยาพฒันาการ  และเขาใจสภาพของ  
ทองถ่ิน โรงเรียนตลอดจนศกัยภาพครูในโรงเรียน 
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          2.  ผูรับการนิเทศ  หมายถึง  ครูภายในโรงเรียนที่ไดรับประโยชน  จากการนิเทศ  

ทั้งทางตรงและทางออม ซ่ึงจะทําใหมีความรู ความสามารถในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน     
ใหมีประสิทธภิาพยิ่งขึน้ และมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
           3.  ผูสนับสนุนการนิเทศ  หมายถึง  ผูที่จะชวยใหการดําเนินการนิเทศภายใน 
โรงเรียนบรรลุเปาหมาย ไดแก ผูบริหารการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นไปจากโรงเรียน ศึกษานิเทศก 
และอาจรวมถงึบุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  ที่มีสวนเกีย่วของกับการศึกษาภายใน   
โรงเรียน 
 

4.5  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

การดําเนนิงานนิเทศภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพนั้น จําเปน 
ตองอาศัยกระบวนการนิเทศการศึกษา  ทั้งนี้เพราะกระบวนการนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการ   
ที่มีแบบแผน มีการวางระบบระเบียบไวชัดเจน  มีลําดับขั้นตอนที่ตอเนื่องกัน  ดังทีส่งัด  อุทรานันท  
(2530 : 84-88 ) ไดนําเสนอกระบวนการนิเทศการศึกษา  ที่สอดคลองกับสภาพสังคมไทยไว  5    
ขั้นตอน  ดังนี ้

    1.  การวางแผนการนิเทศ  (Planning – P)  เปนขั้นตอนที่ผูบริหาร ผูนิเทศ  และ ผูรับ   
การนิเทศ  จะทําการประชุมปรึกษาหารือ เพื่อใหไดมาซึ่งปญหาและความตองการจําเปนที่จะตองมี
การนิเทศ  รวมทั้งวางแผนถงึขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จัดขึ้น 

    2. ใหความรูกอนดําเนนิการนิเทศ (Informing  - I)  เปนขั้นตอนของการใหความรู 
ความเขาใจถึงสิ่งที่จะดําเนินการวา  จะตองอาศัยความรู  ความสามารถอยางไรบาง  จะมีขั้นตอน  
ในการดําเนินการอยางไร และจะทําออยางไรใหผลงานออกมาอยางมคีุณภาพ  ซ่ึงถือเปนขั้นตอนที่
สําคัญทุกครั้ง   สําหรับการเริ่มการนิเทศทีจ่ัดขึ้นใหม  ไมวาจะเปนเรื่องใดก็ตาม ถือเปนความจําเปน
สําหรับการนิเทศที่ยังไมเปนไปอยางตองการ จําเปนตองมีการทบทวนความรู ความเขาใจที่ถูกตอง
อีกครั้งหนึ่ง 

    3.  การดําเนนิการปฏิบัติการนิเทศ  (Doing – D)  ประกอบดวยการปฏิบัติงานใน 3   
ลักษณะ  คือ  การปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศ  การปฏิบัติงานของผูใหการนิเทศ  การปฏิบัติงาน
ของผูสนับสนุนการนิเทศ 
     4.  การสรางเสริมกําลังใจแกผูปฏิบัติงานนิเทศ  (Reinforcing – R)  เปนขั้นตอนของ
การเสริมแรงของผูบริหาร เพื่อใหผูรับการนเิทศมีความมั่นใจ  และบังเกดิความพึงพอใจในการ
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ปฏิบัติงาน  ขั้นตอนนี้อาจดาํเนินการไปพรอม ๆ  กับที่ผูรับการนิเทศกาํลังปฏิบัติงาน หรือการ
ปฏิบัติงานไดเสร็จสิ้นลงแลว 
    5.  การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating – E)  เปนขัน้ทีผู่นิเทศทําการประเมินผล
การดําเนนิงานที่ไดดําเนินการผานไปแลววาเปนอยางไร  หลังจากการประเมินผลการนิเทศ หาก
พบวา มีปญหาหรืออุปสรรคที่ทําใหการดาํเนินงานไมไดผล ก็สมควรจะตองทําการปรับปรุงแกไข 
ใหตรงหรือสอดคลองกับสภาพปญหานั้น  ๆ  

โดยสรุปแลว  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนมี  5  ขัน้ตอน  คือ  1 )  ศึกษาสภาพ 
ปจจุบันปญหาและความตองการ  2 )  การวางแผนการนิเทศ  3 )  การจดัสรรทรัพยากรเพื่อใชใน
การนิเทศ  4 )  การปฏิบัติการนิเทศ  และ  5 )  การประเมนิผล 
 

4.6  การปฏิบตัิงานนิเทศภายในโรงเรียน  
 

การปฏิบัติงานนิเทศภายในถือวาเปนการปฏิบัติงานที่ครอบคลุมภาระงานของโรงเรียน 
อยางมาก ไดมนีักการศึกษา ทําการศึกษาและเสนอไว  ดงัที่สุทธนู  ศรีไสย  (2538 : 42) ที่กลาวไววา   
การนิเทศเพื่อชวยครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพนั้น มภีารกจิ
ที่สําคัญที่ผูนิเทศตองปฏิบัติโดยตรงอยางนอย  5  ดาน  คือ   

    1.  การชวยเหลือครูโดยตรง  (Direct Assistance to Teachers)    
2.  การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum  Development)    
3.  ใหบริการเสริมวิชาการ  (Inservice )    
4.  การพัฒนากลุม  (Group  Development)    

    5.  ใหการสนับสนุนหรือชวยเหลือครูผูสอนทําวิจัยเชงิปฏิบัติการ  (Action  Resarch)    
การนิเทศภายในโรงเรียนตามแนวคดิของสุทธนู  ศรีไสย มีขอบขายและรายละเอียด

แนวคดิดังนี ้
   4.6.1.  การชวยเหลือครูโดยตรง  (Direct Assistance to Teachers)   ถือเปนหนาที่  

และความรับผิดชอบของผูนิเทศ  เพื่อใหครูสามารถปรับปรุงการสอนโดยการใหขอมลูยอนกลับ 
รวมทั้งชวยไมใหครูตอสูเผชิญปญหาในการจัดการเรียนการสอนดวยตนเองตามลําพงั การ
ชวยเหลือครูโดยตรงมีมากมายหลายวิธี เชน การนิเทศแบบคลินิก  การนิเทศแบบเพือ่นนิเทศเพื่อน  
และวิธีการใหความชวยเหลือครูโดยตรงแบบอื่น ๆ  เปนตนวา การสนับสนุนเอกสารทางวิชาการ      
การศึกษาดูงานนอกสถานที ่ การแสดงผลงานทางวิชาการ  การใหคําปรึกษาเปนรายบุคคล  หรือ
รายกรณี  
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  4.6.2  การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum  Development)   งานการพัฒนาหลักสูตรถือ

เปนงานในหนาที่ที่สําคัญอีกงานหนึ่งของผูนิเทศ ที่ตองรวมคิดรวมทํากบัครู โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ขั้นตอนของการจัดทําหลักสตูร ขั้นตอนของการนําหลักสตูรไปใช  ครูนบัวาเปนบุคคลสําคัญ ทั้งนี้
เพราะเปนผูใชหลักสูตรโดยตรงจะเขาใจและทราบปญหาเปนอยางดกีวาบุคคลอื่นวา  หลักสูตร    
ใดบางที่ดีอยูแลว และสวนใดที่จะตองปรบัปรุงแกไข ใหดียิ่งขึน้ ดังนัน้ในการพัฒนาหลักสูตร  ครู
และผูนิเทศจึงควรเขาไปมีสวนรวมในการเลือก กําหนดกิจกรรม เนื้อหาสาระ และพัฒนาปรับปรุง    
หลักสูตรที่ใชอยูเดิมใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับความตองการของนักเรียน ชุมชน และ     
สถานการณในปจจุบันทั้งของสังคมไทยและสังคมโลกตอไป   เพื่อใหครูมีความรูส ึกมีสวนรวม   
ในกระบวนการพัฒนาหลักสตูรและนําหลักสูตรไปใชดวยความเต็มใจและมองเห็นทิศทางในการ
พัฒนานักเรียนตลอดแนว การพัฒนาหลักสูตรจึงถือเปนหัวใจสําคัญของครูและกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนอันจะนําผลไปสูการใชหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ 

    4.6.3   ใหบริการเสริมวิชาการ  (Inservice )  เปนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
ที่สามารถสงเสริมและใหบริการทางวิชาการแกครูผูปฏิบัติการสอนไดอยางรวดเร็วและสอดคลอง
กับสภาพปญหาความตองการของครูไดมากอีกวิธีหนึ่ง  การใหบริการเสริมวิชาการ ที่ทุกโรงเรียน
สามารถดําเนินการไดบนพืน้ฐานแหงศักยภาพของโรงเรียนทีเดน ๆ เชน การใหบริการจัดซื้อจัดหา
ส่ือส่ิงพิมพ เอกสาร ขาวสารวิชาการ วิชาชีพ  คูมือครู แบบเสริมประสบการณ การจดับริการ
ประสบการณตรงแกครูโดยการศึกษาดูงาน การศึกษาอบรม ประชุมสัมมนา การสนบัสนุนสงเสริม
ใหครูสามารถศึกษาคนควาแสวงหาองคความรูใหม ๆ เพือ่พัฒนาตนเอง วิชาชีพไดอยางหลากหลาย
ตามโอกาสอันควร ตลอดจนการสนับสนุนสงเสริมใหครูมีความรูทักษะความชํานาญการ ในการใช
ส่ือเทคโนโลยีสมัยใหม โดยทั้งนี้การจัดบรกิารเสริมวิชาการแกครูในโรงเรียน ตองดําเนินการอยาง
ตอเนื่อง ทั่วถึงและมีความพอเพียงกับความตองการของครู 

    4.2.4  การพัฒนากลุม  (Group  Development)   การพฒันากลุมเปนการชวยใหครู
รวมกันทํางานเปนกลุมเพื่อแกไขปญหาเกีย่วกับการสอน เปนงานที่สําคญัอีกอยางหนึง่ของผูนิเทศ
การศึกษาในการพัฒนากลุม ประกอบดวย หลักการ สาระสําคัญ ส่ิงที่จะตองพิจารณาและคํานึงถึง
ในการพัฒนากลุมคือ  ความเขาใจในบทบาทหนาที่  เปาหมายในการพฒันากลุมและองคการ     
ศักยภาพและประสิทธิภาพของผูนํากลุมและบุคคลภายในกลุม  บทบาทหนาที่ของสมาชิกในกลุม 
ขอตกลงรวมกนัในการแกไขความขัดแยง ตลอดจนกลวธีิในการเตรียมการประชุมและกระบวนการ
ในการมีสวนรวมของกลุมทัง้ระบบ ที่บุคลากรภายในโรงเรียนมีความคดิเห็นรวมกนั การพัฒนา
กลุมจึงจะเกิดประสิทธิภาพและคุณภาพมากขึ้น
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    4.2.5  การสนับสนุนการวจัิยเชิงปฏิบัติการ  (Action  Resarch)   เปนงานเกีย่วกับ  

การศึกษาเรื่องราวตาง ๆ ที่เกดิขึ้นในชัน้เรียนและในโรงเรียนอยางเปนระบบโดยคณะครู บุคลากร   
ภายในโรงเรียน เพื่อนําไปสูการพัฒนาการเรียนการสอน และการมีประสิทธิภาพในการบริหาร   
การศึกษาของโรงเรียนโดยรวม ทั้งนี้การสนับสนุนการวจิัยเชิงปฏิบัติการ ถือเปนกระบวนการทํา
วิจัยทีเ่นนการปฏิบัติการภายใน  โดยอาศยัขอมูลพื้นฐานจากกลุมปฏิบตัิการ (Action  Groups)     
เปนหลัก ทั้งนีเ้พื่อที่จะนําผลการวิจยันั้นไปปรับปรุงงานใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด    
ตามเงื่อนไขทีต่ั้งไว 
 
5.  การศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 5.1  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับวัฒนธรรมโรงเรียน 
       

รัตนา   ศิริชยานันท  (2542) ไดทําการวิจัย เร่ืองวัฒนธรรมโรงเรียนที่สงผลตอการ
ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศกึษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดนครปฐม   
ผลการวิจัยพบวา วัฒนธรรมโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดันครปฐม โดยภาพรวม และรายดาน     
อยูในระดับมาก  เรียงลําดับดงันี้ การยอมรบั การมอบอํานาจ ความไววางใจ   ความหลากหลายของ
บุคลากร ความเอื้ออาทร ความมีคุณภาพ ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  ความซื่อสัตยสุจริต 
การตัดสินใจและความมุงประสงคของโรงเรียน  ตามลําดบั  สําหรับการปฏิบัติงานนิเทศภายใน  
โรงเรียนประถมศึกษา ฯ  โดยภาพรวมอยูในระดบัปานกลาง   และเมือ่พิจารณาวัฒนธรรมรายดาน  
พบวา  การพฒันากลุม อยูในระดับมากเพยีงดานเดียว นอกนั้นอยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับดังนี้  
การชวยเหลือครูโดยตรง  การพัฒนาบุคลากร  การพัฒนาหลักสูตร และการวจิัยเชิงปฏิบัติการ  
ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกบัการปฏิบัติงานนิเทศภายใน โรงเรียนประถมศึกษา
จังหวดันครปฐม โดยรวม  พบวา อยูในระดับปานกลาง  มีความสัมพนัธกันอยางมนีัยสําคัญ       
ทางสถิติที่ระดับ  .01 โดยมีความสัมพันธกนัในระดับปานกลาง  และมทีิศทางของความสัมพันธ   
ไปในทิศทางเดียวกัน วัฒนธรรมโรงเรียน  ที่สงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน    
ประถมศึกษาจงัหวัดนครปฐม  พบวา โดยภาพรวม วัฒนธรรมโรงเรียนดานความมุงประสงค     
ของโรงเรียน  และดานความเอื้ออาทร สงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน อยางมี         
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนวัฒนธรรมโรงเรียนดานการมอบอาํนาจ การตัดสนิใจ          
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  ความไววางใจ  ความมีคุณภาพ การยอมรับ  ความซื่อสัตย
สุจริตและความหลากหลายของบุคลากร  ไมสงผลตอการปฏิบัติงานิเทศภายในโรงเรยีน 
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อัจฉรา  สุวรรณ  (2536: บทคัดยอ) วิจยัเร่ือง   วัฒนธรรมโรงเรียนกับการปฏิบัตินิเทศ

การศึกษาภายในโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 1  พบวา ระดับ       
วัฒนธรรมโรงเรียนโดยภาพรวม  ในโรงเรยีนมัธยมศกึษาทุกขนาด  อยูในระดบัปานกลาง  และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา  ความมีคุณภาพ  อยูในระดบัมาก  สวนดานอื่น ๆ อยูในระดับปานกลาง  
และวัฒนธรรมโรงเรียนมีความสัมพันธกบัการปฏิบัติงานนิเทศการศกึษาภายในโรงเรียน  อยูใน
ระดับสูงทุกโรงเรียน 

ละเอียด  นาคชัยเนรมิต  (2538: บทคัดยอ) วิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรม 
โรงเรียนกับการปฏิบัติงานการเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงาน             
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน  จังหวัดภูเก็ต  พบวา ระดับวัฒนธรรมโรงเรียน โดยภาพรวม อยูใน
ระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  อยูในระดบัมาก  4  ดาน  คือ  ความมีคุณภาพ      
ความมุงประสงคของโรงเรียน  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนและการยอมรับ  และ        
วัฒนธรรมโรงเรียนกับการปฏิบัติงานการเรียนการสอนมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 

วิไล  ไมแกว  (2538: บทคัดยอ)  ไดทําวิจยัเร่ือง  วัฒนธรรมโรงเรียนและแรงสงภาวะ 
ผูนําของผูบริหารที่มีผลตอการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา  พบวาวัฒนธรรมโรงเรียนและ
แรงสงภาวะผูนําของผูบริหาร  ที่มีผลตอการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวม       
มี  3  ตัวแปร  คือ  แรงสงดานมนุษยสัมพนัธ  แรงสงดานวัฒนธรรม  และแรงสงดานเทคนิค 

ณรงคศักดิ์  ถนอมศรี  (2538: บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเร่ือง  ปจจัยทางวัฒนธรรม     
โรงเรียนที่สงผลตอการปฏิบัติงานดานโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรม
สามัญศึกษา  เขตการศึกษา  6  พบวา  ปจจยัทางวัฒนธรรมที่สงผลกับการปฏิบัติงาน  ดานโรงเรียน
กับชุมชน  ไดแก  ความมุงประสงคของโรงเรียน  ความมคีุณภาพและความหลากหลายของบุคลากร 
 

5.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการปฏิบัตงิานนิเทศภายในโรงเรียน 
 

ศรีจิตต  สรางเอี่ยม  ( 2536: บทคัดยอ )  ทาํการวิจยัเร่ือง  พฤติกรรมการบริหารที่สงผล
ตอการปฏิบัติการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวดัราชบุรี  ผลการวิจัยพบวา การปฏิบตัิงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการบริหารและพฤติกรรมการบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน  คือ 
การปฏิสัมพันธระหวางผูบริหารกับบุคลากรในโรงเรียน 

พิชัย  แกวคําด ี( 2537: บทคัดยอ ) วิจยัเร่ือง  การดําเนนิงานตามเกณฑมาตรฐานการ
นิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดปราจีนบุรี :  
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กรณีศึกษาโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน  พบวา โรงเรียนไดดําเนินงานตามมาตรฐานการ
นิเทศ    มีการกําหนดผูรับผิดชอบและภารกิจงานนเิทศ  โดยแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานนเิทศ
ภายในเปนผูรับผิดชอบ  ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน ผูชวยผูบริหารโรงเรียน หัวหนาสายชั้น 
และใหคณะครูทุกคนมีสวนรวม มีการจัดระบบขอมูลและสารสนเทศเพื่อการวางแผนนิเทศ การ
ดําเนินการนิเทศมีการปฏิบัติงานตามโครงการและขั้นตอนที่กําหนดไว  มีการประเมินผลอยางเปน
ระบบ      ต้ังแตกอนการปฏบิัติงาน  จนถึงสิ้นสุดโครงการ มีการรายงานผล โดยพิจารณาจาก
คุณภาพ  และปริมาณงานทีป่รากฏใหหนวยงานในสังกดัทราบ ปญหาการดําเนนิงานตามเกณฑ
มาตรฐาน       การนิเทศ ไดแก  บุคลากรในโรงเรียนขาดความรู  ความเขาใจเกีย่วกับการวางแผน  
ขาดทักษะ และเทคนิคการประเมินผล  และขาดความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

สุวัณนา  ทดัเทียม ( 2538: บทคัดยอ )  ไดทําการวจิัยเร่ือง  กระบวนการนิเทศภายใน 
โรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดัอางทอง  พบวาผูบริหารโรงเรียน
และครูมีทัศนะตอระดับการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรยีนประถมศึกษา ของ           
ผูบริหารโรงเรียน  อยูในระดบัปานกลาง  เมื่อพิจารณารายดานพบวา  ดานการปฏิบัติการนิเทศ     
อยูในระดับมาก  นอกนัน้ปานกลาง  (ดานที่ศึกษา มีดานการศึกษาสภาพปจจุบันปญหา และ     
ความตองการ  การวางแผนการนิเทศ  การปฏิบัติการนิเทศ และการประเมินผลการนเิทศ )  และ 
เมื่อพิจารณาถงึทัศนะของผูบริหารและครู มีทัศนะแตกตางกันคือ ในทศันะของผูบริหารโรงเรียน
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  โดยมีผลการปฏิบัติงานนิเทศ อยูในระดบัมาก  สวนทศันะของครู 
ทุกดานอยูในระดับปานกลาง   ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณทางการบริหารแตกตางกัน         
มีทัศนะตอระดับการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาของผูบริหาร       
โรงเรียนโดยรวมมีความแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คอื ผูบริหารที่มีประสบการณ 
10 ปขึ้นไป มทีัศนะอยูในระดับปานกลางทุกดาน ในขณะที่ผูบริหารที่มีประสบการณนอยกวา 10 ป  
มีทัศนะโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  แตเมื่อพิจารณารายดานพบวาดานการประเมนิผลการนิเทศ
อยูในระดับปานกลาง นอกนัน้อยูในระดับมาก  นอกจากนั้น ผูบริหารโรงเรียนและครูไดมีทัศนะ
เพิ่มเติมวา การปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศกึษาของผูบริหารโรงเรียน     
มีปญหาตามลําดับคือ บคุลากรมีจํานวนจํากัด ผูบริหารโรงเรียนมีภาระงานหลายดาน ไมมีเวลา 
เพียงพอ และประสบการณทางการนิเทศภายในโรงเรียนมีไมเพยีงพอ  ทั้งนี้ยังไดเสนอแนะเพื่อการ
แกไขปญหา คอื ใหมีการประชุมปรึกษาหารือกัน มีตัวอยางและรูปแบบการดําเนนิงานที่ชัดเจน  
และการใหครูทุกคนไดมีสวนรวม ในการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนทุก  ๆ 
ดาน 
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ศุภพร  คลายเอม  ( 2540: บทคัดยอ ) ทําวจิัยเร่ือง  ความเขาใจและเจคติของครูที่มีตอ

การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี 
ผลการวิจัยพบวา ครูมีความเขาใจตอการนิเทศภายในโรงเรียนโดยรวมในระดับปานกลาง  เมื่อ
เปรียบเทียบความเขาใจของครูที่มีตอการนิเทศภายในโรงเรียนตามขนาดของโรงเรียน พบวา ดาน
ความรู       พืน้ฐานในการนเิทศภายในโรงเรียน การปฏิบตัิงานนิเทศภายในโรงเรียน การ
ประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  และ ครูมีเจคติตอการ
นิเทศภายในโรงเรียน  โดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อเปรียบเทียบเจคติของครูที่มีตอการนิเทศภายใน
โรงเรียน ตามขนาดของโรงเรียน  คือ ขนาดเล็ก กลาง ใหญ  พบวา ครูมีเจคติตอการนิเทศภายใน
โรงเรียนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ถนอม   ศักดาศรี  (2538: บทคัดยอ)  ทําวจิัยเร่ือง  การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 8  ผลการวิจยัพบวา  การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน สวน
ใหญปฏิบัติงานนิเทศ ไดครบทั้ง 10 ดาน และอยูในระดบัมาก  คือ  การพัฒนาหลักสตูร  การ
จัดระบบการเรียนการสอน  การจัดหาวัสดอุุปกรณ  การบริหารงานบุคลากร การจัดฝกอบรมของครู         
การปฐมนิเทศครูใหม  การจดัหาสิ่งอํานวยความสะดวก  การจัดบริการพิเศษแกครู  การสราง
ความสัมพันธกับชุมชนและการประเมินผล  สวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานนิเทศภายใน   
โรงเรียน  พบวาโดยรวมแลวมีปญหาเกือบทุกดาน  ยกเวน การปฐมนเิทศครูใหมที่ไมมีอุปสรรค 
 

6.  กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ใชในการวิจัย  
      

จากการศึกษาแนวทางที่จะพัฒนาการศึกษาและสถานศกึษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
การศึกษาแหงชาติโดยรวมนัน้ ผูวิจยัไดนําแนวคดิทฤษฎจีากพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ  
พุทธศักราช  2542  วัฒนธรรมโรงเรียนของแพตเตอรสัน 10  ดาน  และการนิเทศภายในโรงเรียน
ของสุทธนู  ศรีไสย 5 ดาน โดยทั้งนี้ผูวิจัยไดทําการสํารวจสภาพคุณลักษณะของวัฒนธรรมโรงเรียน 
ที่ขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรสีะเกษ เขต 4  อําเภอศรีรัตนะ จํานวน 50
คน โดยใชวัฒนธรรมโรงเรียนทั้ง 10 ดาน และการนิเทศภายในโรงเรียน ทั้ง 5 ดาน เปนขอสํารวจ 
ใหขาราชการครูเลือกตอบและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัขอสํารวจนัน้ ๆ วามีวัฒนธรรมโรงเรียน
และการนิเทศภายในโรงเรียนดานใดบางทีม่ีความสําคัญและจําเปนสําหรับการผลักดันใหโรงเรียน
เกิดการพฒันาโดยรวมมากทีสุ่ด ทําใหผูวจิยัไดกรอบแนวคิดและขอบเขตในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้ คือ
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วัฒนธรรมโรงเรียน  4  ดาน และการนิเทศภายในโรงเรียน  2  ดาน ดังนี้ 
 วัฒนธรรมโรงเรียน คือ 

1.  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  (Sense  of  Community)    
2.  ความไววางใจ  (Trust)    
3.  การยอมรับ (Recognition)    
4.  ความเอื้ออาทร  (Caring) 

การนิเทศภายในโรงเรียน  คอื     
1.  การชวยเหลือครูโดยตรง  (Direct Assistance to Teachers) 

           2.  การสนับสนุนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  (Action  Resarch)   
การดําเนนิการวิจัยคร้ังนี้  ผูวจิัยไดออกแบบลักษณะความสัมพันธของวัฒนธรรม    

โรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  เพือ่เปนกรอบแนวคิดในการตอบขอคําถาม 
การวิจยัทั้ง  3  ประเด็น โดยความสัมพันธของตัวแปรที่ศกึษาทั้ง 6 ดาน เปนความสัมพันธใน
ลักษณะของการสงเสริมสนับสนุน เกื้อกูลกันเพื่อใหการพัฒนาการจดัการศึกษาของโรงเรียน
เปนไปในทิศทางที่สรางสรรค  ของโรงเรียนมากกวาทีจ่ะเปนความสัมพันธในลักษณะของการทํา
ใหการจดัการศึกษาของโรงเรียนมีสภาพทีผ่กผันจากความคาดหวังที่ควรจะเปน ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนด
ลักษณะความสัมพันธไวดังนี้ 
 

รูปแบบความสัมพันธของตวัแปร 
                
          วัฒนธรรมโรงเรียน  ( X tot  )          การปฏิบตัิงานนิเทศภายในโรงเรียน(Ytot) 
      1. ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ (X 1 )             1. การชวยครูเหลือโดยตรง ( Y1  ) 
      2. ความไววางใจ  ( X 2 )       
      3. การยอมรับ ( X3 )                    2. การสนับสนุนการวจิัย  
      4. ความเอือ้อาทร (X 8 )                 เชิงปฏิบัติการ ( Y5 ) 
                                    

ลักษณะของวฒันธรรม  (ตัวแปรตน)  แตละตัว จะมีความสัมพันธกับการปฏิบัติงาน 
นิเทศภายในโรงเรียน  (ตวัแปรตาม) ทั้ง  2  ตัว ที่แสดงถงึผลของความสัมพันธที่เชื่อมโยงตอกัน
อยางตอเนื่อง 
 



บทที่  3 

วิธีการดําเนินงาน 
      
 

การดําเนนิการวิจัย เร่ือง  “  การศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับ 
การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ”   
เปนการวจิัยเชงิสํารวจ มุงศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่ถือเปนวัฒนธรรมโรงเรียน  และ       
พฤติกรรมการปฏิบัติงานดานการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่  
การศึกษาศรีสะเกษ เขต  4   มีวิธีการ  ขั้นตอนการดําเนนิการดังนี ้
 
1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 

1.1  ประชากร  คือขาราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา  ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ที ่
การศึกษาศรีสะเกษ  เขต 4  ( สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เดิม )  
จํานวน  212 โรงเรียน  ประกอบดวยขาราชการครู   2,540   คน  ( สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา      
ศรีสะเกษ เขต  4  ฝายแผนงานและงบประมาณ ปการศึกษา  2546  ) 

1.2  กลุมตัวอยาง สุมแบบเปนชัน้  (Statified Random  Sampling)   คือผูบริหาร    
โรงเรียน และขาราชการครูสายปฏิบัติการสอน  จากโรงเรียน 53 โรงเรียน 708 คน กําหนดโดยใช
เกณฑรอยละ  25 ของ  Kerlinger  (Kerlinger 1966  อางถึงในพิจิตร  ทองช้ัน 2545: 204)  และได
กลุมตัวอยาง จาํนวน 106 คน โดยใชสัดสวนรอยละ  15  ดังแผนผังตอไปนี้ 

แผนผังการกําหนดกลุมตัวอยาง 
     1.2.1  ประชากรทั้งหมด  

โรงเรียนประถมศึกษาในสงักัด 
สพท.ศก. เขต 4  จํานวน 212 โรงเรียน      

มีขาราชการครู  2540 คน 

 
 
 

     1.2.2   กําหนดกลุมตวัอยาง 
53 โรงเรียน มขีาราการครู 708 คน 

         โดยสัดสวน  25% 
      1.2.3  ผูใหขอมูลโดยสัดสวน 15 %        กลุมตัวอยาง  106 คน             
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1.3  ขั้นตอนการสุมกลุมตัวอยาง 
            1.3.1 ขั้นที่  1 สํารวจและเขยีนรายชื่อโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่         

การศึกษาศรีสะเกษ เขต  4   ทั้งส้ินจํานวน  212 โรงเรียน    
                 1.3.2  ขั้นที่  2  กําหนดสัดสวนโรงเรียนกลุมตัวอยาง  โดยใชสัดสวนรอยละ  25 
โดยวิธีการสุมอยางงาย  ( Simple  Random Sampling)  ไดโรงเรียน  53  โรงเรียน   
        1.3.3  ขั้นที่  3  กําหนดผูใหขอมูล จากบญัชีรายช่ือ  53  โรงเรียน 708 คน  โดยใช
สัดสวนรอยละ  15  ไดผูใหขอมูลทั้งส้ิน  106  คน   ( โรงเรียนละ  2  คน  ) 
 
2.  เครื่องมือการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้  ผูวิจัยไดศึกษา และ จัดทําเครื่องมือการวิจยัขึ้นมาเอง โดยเทียบเคียงกับ 
เครื่องมือการวจิัยของรัตนา  ศริริชยานันท  เพื่อใหมีความสอดคลองกับสภาพการณในปจจุบันของ
โรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  โดยการสรางความเขาใจให      
ชัดเจนในประเด็นที่ตองการศึกษา ในแตละพฤติกรรมบงชี้  และจัดทําเคร่ืองมือการวิจัย เปน     
แบบสอบถาม จํานวน  1  ฉบบั  แบงสาระขอคําถามออกเปน  3  ตอน โดยมีขั้นตอนในการจัดทํา
เครื่องมือดังนี ้

2.1 ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมโรงเรียนและการนิเทศภายใน 
โรงเรียน 

     2.2  กําหนดโครงสรางแบบสอบถามเปน  1  ฉบับ  3  ตอน  
2.3  จัดทําแบบสอบถาม  1  ฉบับ โดยพิจารณาความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

การวิจยั  คํานยิามศัพท  และพิจารณาคัดเลือกขอคําถาม  กําหนดโครงสรางแบบสอบถาม  นําเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสม  และขอบขายเนื้อหาในขอคําถาม  

2.4  จัดทําแบบสอบถามตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาโครงการและนําเสนอ 
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5  คน  ตรวจสอบความตรง ตามเนื้อหา วัตถุประสงค  ปรับปรุง จัดทําเปนฉบับ
สมบูรณ  นําไปจัดเก็บขอมูล โดยมีรายละเอียดดังนี ้
            2.4.1  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไป ของผูตอบแบบสอบถาม 
เปนแบบตรวจสอบรายการ  (Check list)  จาํนวน  5  รายการ  ไดแก  เพศ  อายุ  สายปฏิบัติงาน  
ระดับการศึกษา  และประสบการณในการทาํงานสายงานปจจุบัน   

                 2.4.2  ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมดานวฒันธรรมโรงเรียน    
4  ดาน   จํานวน  20  ขอ  จําแนกเปนประเด็นขอคําถาม  ดังนี ้
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  1)  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ จํานวน  5  ขอ 
  2)  ความไววางใจ   จํานวน  5  ขอ 
  3)  การยอมรบั   จํานวน  5  ขอ 
  4)  ความเอื้ออาทร   จํานวน  5  ขอ 

                 2.4.3  ตอนที่  3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
2  ดาน  จํานวน  20  ขอ  จําแนกเปนประเด็นขอคําถาม  ดังนี ้
  1)  การชวยเหลือโดยตรง   จํานวน  10  ขอ 
  2)  การสนับสนุนการวิจัยเชงิปฏิบัติการ จํานวน  10  ขอ 

ลักษณะแบบสอบถามตอนที่  2  และ 3  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ      
( Reting  Scale)   ตามแนวคดิของ ลิเคิรท  ( Likert อางใน พิตร  ทองชั้น 2545: 232 ) 

    2.5  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  ผูวิจัยไดนําเครื่องมือไปใหผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบหาความตรงตามเนื้อหา จุดประสงค ในตอนที ่2 และ 3  และนํามาวิเคราะหคา IOC  
พบวาเครื่องมอืมีคาความตรง โดยรวมถึง 0.98 และไดทาํการตรวจสอบหาคาความเที่ยงโดยใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ไดคาความเที่ยงของแบบสอบถามตอนที่ 2 เทากับ 0.96 และ
ตอนที่ 3 เทากบั 0.96  
    

3.  การเก็บรวบรวมขอมลู 
       

ในการศึกษาวจิัยครั้งนี้  ผูวจิยัไดดําเนินการจัดเก็บรวบรวม   ตรวจสอบความสมบูรณ 
ของขอมูลตามขั้นตอน ดังนี ้

1.  บันทึกเสนอ  ขอความอนเุคราะหหนังสือจากสาขาศึกษา  มหาวิทยาลัย         
สุโขทัยธรรมาธิราช  และ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรสีะเกษ  เขต  4  เพื่อขอความชวยเหลือ
ออกหนังสือถึงผูเกี่ยวของในการดําเนินการจัดเก็บรวบรวมขอมูล ตามขั้นตอนของทางราชการ  

2.  ผูวิจัยจดัเกบ็ ตรวจสอบจาํนวนเครื่องมือ  และออกตดิตามเก็บเครื่องมือ ในสวนที่
โรงเรียนยังไมสงคืนดวยตนเองเพิ่มเติมจนไดเครื่องมือครบตามจํานวนที่ตองการ 

  

4.  การวิเคราะหขอมูล 
       

การวิจยัคร้ังนี้   ไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรปู  ดําเนินการ 
วิเคราะหหาคาสถิติ ดังนี้ 
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4.1  วิเคราะหขอมูลพื้นฐานในตอนที่ 1 โดยใชคาสถิติ ความถี่ และรอยละ 
4.2  วิเคราะหระดับวัฒนธรรมโรงเรียนและการนิเทศภายในโรงเรียน โดยการหาคา 

เฉล่ีย  (Χ  )  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 
4.3  วิเคราะหความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกบัการนิเทศภายในโรงเรียน 

โดยการหาคา สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย  ( rxy  ) 
4.4 วิเคราะหวัฒนธรรมโรงเรียนที่ทํานายการนเิทศภายในโรงเรียน โดยการหาคา 

 สัมประสิทธิ์การทํานาย ( R2 ) 
 

  
      

 
 
 
 



บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
       
 

การวิเคราะหขอมูล  การศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกบัการนิเทศ 
ภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรสีะเกษ  เขต  4   ผูวิจัยได  
กําหนดหวัขอ สําหรับประเดน็ในการนําเสนอในรูปแบบของตาราง ประกอบการบรรยาย เรียง
ตามลําดับตอไปนี้ 
          ตอนที่   1  วิเคราะหสถานภาพทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
          ตอนที่  2  วิเคราะหระดับวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4 
          ตอนที่  3  วิเคราะหความสัมพันธวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนเิทศภายใน       
โรงเรียนประถมศึกษา ในสงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาศรีสะเกษ  เขต  4 
          ตอนที่  4   วิเคราะหวฒันธรรมโรงเรียนที่สงผลตอการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4 
          ตอนที่  5  สรุปการวิเคราะหขอมูล 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
ตอนที่  1   สถานภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง   

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั จํานวน106  คน  ผูวิจยัทําการศึกษา  5  ดาน คือ สถานะ  
อายุ  สายงานที่ปฏิบัติ ระดบัการศึกษา และประสบการณในการทํางานสายงานปจจบุัน  ทําการ
วิเคราะหโดยใชสถิติคาความถี่และรอยละ  โดยมีรายละเอียดในตารางที่ 4.1  
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ตารางที่  4.1  การวิเคราะหขอมูลสภาพทั่วไปของจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
         ชาย 

 
72 

 
67.92 

         หญิง 34 32.08 
2. อายุ 
         20 – 30 ป 

 
12 

 
11.32 

         31- 40 ป 15 14.15 
         41 – 50 ป 58 54.72 
         51  ปขึ้นไป 21 19.81 
3. สายงานที่ปฏิบัติ 
         ผูบริหารโรงเรียน 

 
53 

 
50.00 

         ครูผูปฏิบัติการสอน 53 50.00 
4. ระดับการศกึษา 
         ต่ํากวาปริญญาตรี 

 
4 

 
3.77 

        ปริญญาตรี 91 85.85 
        สูงกวาปริญญาตรี 11 10.38 
5. ประสบการณในการทํางานสายงานปจจบุัน 
         1 – 5  ป 

 
7 

 
6.60 

         6 – 10  ป 12 11.32 
         11 – 15  ป 14 13.21 
         16  ปขึ้นไป 73 68.87 

จากตารางที่ 4.1 พบวา  มีจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น  106  คน  เปนเพศชายมาก 
ที่สุด คือ 72 คน รอยละ 67.92   ชวงอายุของผูตอบแบบสอบถามที่มากที่สุด คือ ชวงอายุ 41 – 50 ป  
มีจํานวน 58 คน รอยละ  54.72  ชวงอายุทีน่อยที่สุด คือ ชวงอายุ 20 –30 ป มีจํานวน  12  คน รอยละ 
11.32 สําหรับสายงานที่ปฏิบัติ ผูบริหารโรงเรียน และครูผูปฏิบัติการสอน จํานวนเทากัน คือ 53 คน 
รอยละ 50.00 ระดับการศึกษาจบระดับปรญิญาตรีมากที่สุด จํานวน 91  คน รอยละ85.85 และต่ํากวา
ปริญญาตรีนอยที่สุดมี  4  คน รอยละ 3.77 ประสบการณในการทํางาน มากที่สุด คือ 16 ปขึ้นไป  
จํานวน  73 คน รอยละ 68.87 และนอยที่สุด คือ 1- 5 ป มีจํานวน  7  คน  รอยละ  6.60 
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ตอนที่  2  ระดับพฤติกรรมดานวัฒนธรรมโรงเรียน 4  ดาน  กับ  การนิเทศภายในโรงเรียน 2 ดาน    
  วัฒนธรรมโรงเรียนที่ศึกษา คือ ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  ความไววางใจ  

การยอมรับ และความเอื้ออาทร  โดยวัฒนธรรมโรงเรียนในแตละดาน จะมีพฤติกรรมบงชี้ที่       
โรงเรียนปฏิบัติเปนรายยอย ๆ  ดานละ  5  พฤติกรรมบงชี้  และพฤติกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน  
2  ดาน คือ การชวยเหลือครูโดยตรง  กับการสนับสนุนการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ ซ่ึงการนิเทศภายใน
โรงเรียนในแตละดาน ไดกาํหนด พฤตกิรรมบงชี้ที่โรงเรียนปฏิบัติเปนรายยอย ๆ  ดานละ  10     
พฤติกรรมบงชี้  ผลการวิเคราะหระดับวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนเิทศภายในโรงเรียน โดยใช
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  และแปลคาความหมายของแตละระดบัดังนี้   

ระดับ 1 มีการปฏิบัตินอยที่สุด มีคาประมาณอยูในชวง 1.00 -1.50 
ระดับ 2 มีการปฏิบัตินอย  มีคาประมาณอยูในชวง 1.51- 2.50 
ระดับ 3 มีการปฏิบัติปานกลาง มีคาประมาณอยูในชวง 2.51-3.50 
ระดับ 4 มีการปฏิบัติมาก  มีคาประมาณอยูในชวง 3.51-4.50 
ระดับ 5 มีการปฏิบัติมากที่สุด มีคาประมาณอยูในชวง 4.51-5.00 

ผลการวิเคราะหระดับพฤตกิรรมวัฒนธรรมโรงเรียนและการนิเทศภายในโรงเรียน ปรากฏผลดัง 
รายละเอียดในตารางที่  4.2 ถึง 4.3 
 
ตารางที่  4.2  การวิเคราะหพฤติกรรมดานวัฒนธรรมโรงเรียน  4  ดาน 

 

ระดับพฤติกรรมท่ีมีการปฏบิัต ิ
ดานวัฒนธรรมโรงเรียน  / ขอรายการ 

  Χ   S.D. ความหมาย 

1. ความรูสึกเปนสวนหนึง่ขององคการ       
  1. บุคลากรในโรงเรียนเหน็ความสําคัญขององคการมากกวา    
       สวนตนและรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งที่สําคัญของ    
       โรงเรียน 4.10 0.72 มาก 
  2. บุคลากรทุกคนปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบในฐานะที ่       
       ตนเองเปนกําลังสําคัญสวนหนึ่งของโรงเรียน 4.19 0.69 มาก 
  3. บุคลากรในโรงเรียนใหการชวยเหลือและรวมมือพฒันางาน       
       โรงเรียนดวยความเต็มใจ 4.27 0.72 มาก 
  4. บุคลากรในโรงเรียนเหน็สําคัญของ “เพื่อนรวมงาน” และ       
       รูสึกวาทุกคนเปนเจาของโรงเรียนรวมกัน 4.10 0.74 มาก 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) 
 

ระดับพฤติกรรมท่ีมีการปฏบิัต ิ
ดานวัฒนธรรมโรงเรียน  / ขอรายการ 

  Χ   S.D. ความหมาย 

1. ความรูสึกเปนสวนหนึง่ขององคการ  ( ตอ )    
  5. บุคลากรในโรงเรียนมองสภาพที่เปนปญหาของโรงเรียน    
       เปนความทาทายที่ทุกคนตองรวมมือกันแกไข บนเปาหมาย    
       การสรางสรรคองคการรวมกัน 3.95 0.79 มาก 

สรุปเฉล่ียรวม 4.14 0.12 มาก 

2.  ความไววางใจ 
    6. โรงเรียนเปดโอกาสใหครูไดปฏิบัติงานตรงตามวุฒิ หรือ 

 
  

 
   

 
  

        ความถนัด ความสนใจ และความตองการ เพื่อใหเกดิผลดี    
        แกโรงเรียน 4.27 0.71 มาก 
    7. โรงเรียนมีความเชื่อมั่นในความสามารถและศักยภาพของ    
        ครูโดยการมอบความไววางใจ ในการปฏิบัติงานตาง ๆ ให    
        ปฏิบัติดวยความสบายใจ 4.25 0.69 มาก 
    8. โรงเรียนมีการมอบหมายภาระงานใหบุคคลหรือกลุม    
        บุคคลไปปฏิบัติดวยความไววางใจ ในความสําเร็จที่จะ    
         เกิดขึ้น ตามเปาหมายที่กําหนด 4.25 0.73 มาก 
    9. บุคลากรที่ปฏิบัติงานตรมภารกิจที่ไดรับมอบหมาย ไดรับ    
        การสนับสนุนปจจยัตาง ๆ จากโรงเรียนอยางพอเพยีง ดวย    
        ความเชื่อมั่นในผลลัพธที่ไดตามเปาหมาย 3.79 0.82 มาก 
   10. โรงเรียนมีความเชื่อมั่นและไววางใจในทีมงานการพัฒนา    
         การศึกษาตามแผนยุทธศาสตรโรงเรียนจากทกุฝายที ่    
        โรงเรียนกําหนด 4.09 0.76 มาก 

สรุปเฉล่ียรวม 4.13 0.20 มาก 

 3.  การยอมรับ       
    11. โรงเรียนเปดโอกาสและยอมรับในความคิดเหน็ใหม ๆ     
          ที่แตกตาง ในการปฏบิัติงานของครูและนักเรียน 4.12 0.71 มาก 
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ตารางที่ 4.2 ( ตอ ) 
 

ระดับพฤติกรรมท่ีมีการปฏบิัต ิ
ดานวัฒนธรรมโรงเรียน  / ขอรายการ 

  Χ   S.D. ความหมาย 

3. การยอมรับ ( ตอ )    
    12.โรงเรียนแสดงความชืน่ชมตอความสําเร็จในผลงานของ    
          บุคลากร ทั้งในและนอกโรงเรียนอยางเปดเผย     
          ดวยความเสมอภาค 4.25 0.69 มาก 
   13. องคคณะบุคคลของการบริหารโรงเรียนใหการยอมรับใน    
         ความรู ความสามารถของบุคลากรทุกคนในโรงเรยีน 4.16 0.66 มาก 
   15. บุคลากรในโรงเรียนมคีวามนับถือและยอมรับในความ    
         แตกตางของกันและกนั โดยพรอมแลกเปลี่ยนเรียนรู    
         ซ่ึงกันและกัน เพื่อพัฒนาการศึกษาตามยุทธศาสตร    
         ที่โรงเรียนกําหนด 3.94 0.81 มาก 

สรุปเฉล่ียรวม  4.10 0.12 มาก 

 4. ความเอื้ออาทร    
    16. บุคลากรในโรงเรียนเอาใจใสดแูลและเอื้ออาทรในความ    
           เปนอยูของเพื่อนรวมงาน ตลอดจนนักเรียน ทุกคน    
           ในโรงเรียน 4.07 0.75 มาก 
    17. โรงเรียนใหความสําคัญตอการพัฒนางานอาชีพดวยความ    
          มุงมั่น และเอาใจใสตามความสนใจของครู 4.15 0.70 มาก 
    18. โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมเยี่ยมเยือนเพื่อนครูและนกัเรียน    
          ทั้งในยามสุขและยามทุกข อยางสม่าํเสมอ ดวยความ    
          เสมอภาค 3.83 0.88 มาก 
    19. โรงเรียนจัดกจิกรรมในลักษณะของการชวยเหลือเกื้อกูล    
          เพื่อนรวมงานและนกัเรียน ตามโอกาสตาง ๆ อยาง    
          ตอเนื่อง ดวยความเสมอภาค 4.06 0.75 มาก 
    20. โรงเรียนไดรับการกลาวขวัญถึงในดานความเอื้ออาทรที่มี    
          ตอเพื่อนรวมงานและนักเรียนจากทกุฝายทั้งในชมุชน    
          และนอกชุมชนเขตบริการ 4.10 0.64 มาก 
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ตารางที่  4.2 ( ตอ )    
    

ระดับพฤติกรรมท่ีมีการปฏบิัต ิ
ดานวัฒนธรรมโรงเรียน  / ขอรายการ 

  Χ   S.D. ความหมาย 

สรุปเฉล่ียรวม 4.02 0.12 มาก 

รวม  / เฉล่ียวัฒนธรรมโรงเรียน   ท้ัง   4   ดาน 4.10 0.05 มาก 

 
จากตารางที่ 4.2 พบวา วฒันธรรมโรงเรียนโดยรวมทั้ง 4  ดาน มีการปฏบิัติในระดับ 

มาก  เฉล่ีย 4.10  และเมื่อพิจารณารายดานพบวา  ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขอองคการ มีการ
ปฏิบัติสูงสุด  เฉล่ียที่ 4.14 รองลงมาคือ ความไววางใจ มกีารปฏิบัติ เฉล่ียที่ 4.13 สวนการยอมรับ   
มีการปฏิบัติ เฉล่ียที่  4.10  และความเอื้ออาทร มีการปฏิบัติ เฉล่ียต่ําสุดที่  4.02    

  
ตารางที่  4.3    การวิเคราะหพฤติกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน  ทั้ง 2 ดาน 

 

ระดับพฤติกรรมท่ีมีการปฏบิัต ิ
ดานการนิเทศภายใน  / ขอรายการ 

   X S.D. ความหมาย 

1. ดานการชวยเหลือครูโดยตรง 
   1. โรงเรียนมีการสํารวจความตองการดานการสอนของครูใน 

  
   

 
 

        โรงเรียน 3.72 0.77 มาก 
   2. โรงเรียนสนับสนุนและสงเสริมใหครูใชวิธีการสอนที่หลาก    
       หลากหลายและสอดคลองกับสาระการเรียนรู 4.16 0.74 มาก 
   3. โรงเรียนมีการนิเทศการสอนโดยใชขัน้ตอน ดังนี้ ประชุม    
       เตรียมการกอนการนิเทศการสอน นิเทศการสอน วเิคราะห    
       ขอมูลจากการนิเทศ ประชุมรับฟงขอคิดเห็นและประเมินผล    
       การนิเทศการสอนในแตละครั้ง 3.60 0.84 มาก 
   4. โรงเรียนสงเสริมสนับสนุนใหครูนําผลการนิเทศการสอน    
       ไปปรบัปรุงประสิทธิภาพในการสอนอยางตอเนื่อง 3.89 0.80 มาก 
    5. โรงเรียนสนับสนุนใหครูไดมีโอกาสนิเทศการสอน แลก    
        เปลี่ยนเรยีนรูซ่ึงกันและกันอยางตอเนื่อง 3.72 0.87 มาก 
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ตารางที่  4.3 ( ตอ ) 
 

ระดับพฤติกรรมท่ีมีการปฏบิัต ิ
ดานการนิเทศภายใน  / ขอรายการ 

   X S.D. ความหมาย 

1.  ดานการชวยเหลือครูโดยตรง ( ตอ )    
    6. โรงเรียนจัดบุคลากรและชวงเวลาที่เหมาะสม เพื่อใหคํา    
        ปรึกษาแกครูที่มีปญหาเกี่ยวกับการจดัการเรียนการสอน 3.60 0.82 มาก 
    7. โรงเรียนจัดใหครูที่มีประสบการณทางการสอนตางกัน    
        เขากลุมเดียวกันเพื่อคอยชวยเหลือและชี้แนะ ดานการสอน    
       แกกนัและกัน 3.47 0.88 ปานกลาง 
   8. โรงเรียนไดประชาสัมพนัธใหครูทราบ  แหลงเรียนรูและส่ือ    
       เทคโนโลยีทางการศึกษาตาง ๆ ที่มีทั้งในและนอกโรงเรียน 3.87 0.74 มาก 
   9. โรงเรียนจดัใหครูมีโอกาสไดศึกษาดูงานนอกสถานทีท่ั้งการ    
       พัฒนาวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอน จากครูแกนนํา ครู    
        ตนแบบ ครูภูมิปญญาไทย ตามที่ครูตองการอยางทัว่ถึง    
        ดวยความเสมอภาค 3.75 .094 มาก 
  10. โรงเรียนจัดบริการดานโสตทัศนูปกรณ และส่ือส่ิงอํานวย    
        ความสะดวกตาง ๆ ใหแกครู เพื่อใชในการจัดกิจกรรม    
        การเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 3.67 .082 มาก 

สรุปเฉล่ียรวม 3.75 0.19 มาก 

2.  การสนับสนุนการวิจัยเชงิปฏบิัติการ 
     11.โรงเรียนสํารวจความสามารถและความตองการของ 

   
  

 
  

           ของบุคลากรเพื่อเปนขอมูลสําคัญในการกําหนดแผน    
           ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรดานการวิจยั 3.60 0.79 มาก 
     12. โรงเรียนสํารวจความรูความตองการพื้นฐานของบุคลากร       
           ในโรงเรียน เพื่อสนับสนุนใหไดฝกปฏิบัติการทําวจิัย    
           ในชั้นเรียน 3.67 0.87 มาก 
     13. โรงเรียนสรรหาวิทยากรมาจัดฝกอบรม ใหความรูเทคนิค       
           วิธีการ ในการศึกษา สํารวจ วิเคราะหสภาพปญหาในการ    
           จัดการเรียนการสอน เพื่อนํามากําหนดเปนปญหาการวิจยั    
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ตารางที่ 4.3 ( ตอ ) 
       

ระดับพฤติกรรมท่ีมีการปฏบิัต ิ
ดานการนิเทศภายใน  / ขอรายการ 

   X S.D. ความหมาย 

2.  การสนับสนุนการวิจัยเชงิปฏบิัติการ (ตอ )    
     13. ( ตอ )  ในชั้นเรยีนไดอยางงาย 3.51 0.86 มาก 
    14. โรงเรียนจัดกจิกรรมสนับสนุนและสงเสริมใหบคุลากร       
          ไดมีโอกาสคนควาเกีย่วกับผลงานวจิัยทางการศกึษา อยาง    
          หลากหลายและตอเนือ่ง 3.50 0.84 ปานกลาง 
    15. โรงเรียนจัดวิทยากรมาใหความรูเกี่ยวกับวิธีการวิจยัแบบ       
          ตาง ๆ เพื่อใหครูใชเปนแนวทางในการทําวิจยัเกีย่วกับงาน    
          ในหนาที่อยางตอเนื่องทุกป 3.51 0.83 มาก 
    16. โรงเรียนสนับสนุนสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนได       
           เขารับการฝกอบรม การจัดทําวิจัยแบบตาง ๆ ที่     
           สอดคลอง กับความตองการของครู และมาตรฐาน    
           วิชาชีพครู ดวยความเสมอภาค 4.01 0.80 มาก 
      17. โรงเรียนสงเสริมใหบคุลากรในโรงเรียนทําวจิัย    
            ในชั้นชั้นเรียนทั้งรายบุคคลและเปนคณะ 3.90 0.80 มาก 
      18. โรงเรียนสนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนจัดทําเคาโครง       
            การวิจยั เพื่อขอรับการสนับสนุนงบประมาณการวจิัย    
            จากสถาบันตาง ๆ อยางตอเนื่อง 3.56 0.88 มาก 
      19. โรงเรียนจัดใหมีการนําเสนอผลการวิจัยในชั้นเรียนของ       
            บุคลากรและนําผลการวิจัยนั้น ๆ มาใชในการดําเนินงาน    
            นิเทศภายในโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ 3.34 0.92 ปานกลาง 
      20. โรงเรียนสงเสริมใหบคุลากรในโรงเรียนไดศกึษาและนํา       
             ผลการวิจัยที่มีคณุภาพมาใชใหเปนประโยชนในการ    
             ปรับปรุงการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 3.60 0.97 มาก 

สรุปเฉล่ียรวม 3.62 0.20 มาก 

รวม / เฉล่ีย พฤติกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน  ท้ัง 2 ดาน 3.68 0.86 มาก 
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จากตารางที่ 4.3  พบวา พฤตกิรรมการนิเทศภายในโรงเรยีนโดยรวม ทัง้  2  ดาน   
มีการปฏิบัติ เฉล่ียที่ 3.68 เมื่อพิจารณารายดานพบวา พฤติกรรมการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน
ดานการชวยเหลือครูโดยตรง มีการปฏิบัติสูงสุดคาเฉลี่ยที่  3.75  สวนดานการสนับสนุนการวจิัย  
เชิงปฏิบัติการ มีการปฏิบัติคาเฉลี่ยที่  3.62     
 ตอนที่ 3  วิเคราะหความสัมพันธวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  
                 ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 

การวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรตนและตัวแปรตามครั้งนี้ เนื่องจากมีตัวแปรยอย 
ในการวิเคราะหหลายตวั ผูวจิัยจึงไดกําหนดพยัญชนะเปนสัญลักษณของตัวแปรดังตอไปนี ้

ตัวแปรตน คือ วัฒนธรรมโรงเรียน  ใชสัญลักษณ  Xtot แทน  มีตัวแปรยอย 4 ตวั คือ 
  X1   ใชแทนตัวแปรที่หมายถงึ ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 
  X2   ใชแทนตวัแปรที่หมายถึง ความไววางใจ 
  X3   ใชแทนตวัแปรที่หมายถึง การยอมรับ 
  X4   ใชแทนตวัแปรที่หมายถึง ความเอื้ออาทร 

ตัวแปรตาม คอื การนิเทศภายในโรงเรียน  ใชสัญลักษณ Ytot แทน  มีตวัแปรยอย 2 ตวั 
คือ   
  Y1  ใชแทนตวัแปรที่หมายถงึ การชวยเหลือครูโดยตรง 
  Y2  ใชแทนตวัแปรที่หมายถงึ การสนับสนุนการทําวจิัยในช้ันเรียน 

การวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย ( rxy ) ใช  r  เปนสัญลักษณแทน 
เมื่อผูวิจัยไดกาํหนดสัญลักษณของตัวแปรแตละตวัแลว ทําการวิเคราะหโดยใช 

โปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS  ทําการวิเคราะห ดังปรากฏผลในตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.4   การวิเคราะหความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกบัการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 Xtot Y1 Y2 Ytot

X1 -        
X2 .677**        
X3 .716** .772** -      
X4 .784** .737** .730** -     

 Xtot .881** .888** .901** .909** -    
Y1 .569** .611** .613** .649** .683** -   
Y2 .509** .551** .611** .545** .620** .808** -  
Ytot .780** .807** .815** .840** .906** .928** .785** - 

 **  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 

จากตารางที่ 4.4   พบวา  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรทั้ง  6  ตัวแปร      
มีคาระหวาง .509  ถึง .808  และมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ทั้งหมดทุกคา  และโดยภาพรวม 
วัฒนธรรม โรงเรียน (Xtot) มีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน (Ytot)  อยางมนีัยสําคัญ    
ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  (rxy) ที่  .906  ถือวามีคาความสัมพันธ        
ในระดบัสูงมาก และวัฒนธรรมโรงเรียนทุกดาน มีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน      
ในลักษณะของความสอดคลองกันไปในทศิทางเดียวกนั เปนสมการเชงิเสนตรง มีคาเปนบวก     
โดยทั้งนี้  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ระหวางตัวแปรที่มคีามากที่สุดคือ ความสัมพันธระหวาง   
การชวยเหลือครูโดยตรง (y1)  กับการสนับสนุนการวจิัยเชิงปฏิบัติการ (y2)  และคาสัมประสิทธิ์  
สหสัมพันธระหวางตวัแปรทีม่ีคาต่ําที่สุด  คือ  ความสัมพันธระหวางการสนับสนุนการวิจัย         
เชิงปฏิบัติการ (Y2)  กับความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ (X1)  มีความสัมพันธที่ระดับ .509 
ตอนที่  4  วิเคราะหวัฒนธรรมโรงเรียนท่ีทํานายการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  ในสังกดั 
                 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรสีะเกษ เขต 4 

หลังจากผูวจิัยวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร พบวา  มีความสัมพันธกัน  
ผูวิจัยจึงดําเนนิการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณเพื่อสรางสมการพยากรณ  โดยใชสัญลักษณในการ
รวมวิเคราะหที่สําคัญ ๆ  ดังตารางที่  4.5 – 4.6  มีรายละเอียดดังนี ้

R2   แทนคา สัมประสิทธิ์การทํานาย 
SEb แทนคา   ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์การถดถอย 
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b แทนคา   คาสัมประสิทธิ์การถดถอยหรือคาคงที่ 
Beta แทนคา   คาสัมประสิทธิ์การพยากรณมาตรฐาน 

 
ตารางที่  4.5  การวิเคราะหการถดถอยพหคุูณวัฒนธรรมโรงเรียนที่เขาสมการการทํานาย    
               การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ   
               เขต 4 โดยรวม (Ytot)   
 

แหลงความแปรปรวน df SS. MS. F Sig. F 

Regression 
Residual 
Total 

4 
101 
105 

26.156 
5.592 
31.748 

6.539 
.055 

118.10 .0004

 
 จากตารางที่ 4.5 พบวา วฒันธรรมโรงเรียนทั้ง 4 ดาน สามารถจัดเขาสมการการถดถอย
พหุคูณทั้งหมด แสดงวา วัฒนธรรมโรงเรียนทุกตัว สามารถรวมกันทํานายการนเิทศภายในโรงเรียน
ไดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
 
ตารางที่ 4.6  การวิเคราะหการถดถอยพหุคณูวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อหาคาการทํานายการนิเทศภาย 
                    ในโรงเรียน โดยรวม (Ytot)   
 

Unstandardized
Standardized 
Coefficionts ตัวแปรที่เขาสมการ 

b SE.b  Beta 

t Sig. t 

1. ความเอื้ออาทร (X4) 
2. การยอมรับ (X3) 
3. ความไววางใจ (X2) 
4. ความรูสึกเปนสวนหนึ่ง 
    ขององคการ (X1) 
  คาคงที่ 

.292 

.221 

.218 
 

.147 

.328 

.065 

.063 

.064 
 

.066 

.344 

.259 

.246 
 

.160 

4.467 
3.516 
3.431 

 
2.240 

.000 

.001 

.001 
 

.027 
 

R2  =  .824  ,  Adjusted R2  =  .817 
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จากตารางที่ 4.6    เมื่อใหการนิเทศภายในโรงเรียน (Ytot) เปนตัวแปรตาม  พบวา  
ตัวแปรอิสระทั้ง  4  ตัวไดรับการคัดเลือกเขาสมการพยากรณทั้งหมด เรียงตามลําดับคาอํานาจ     
การทํานายจากสูงไปหาต่ําดงันี้ คือ  ความเอื้ออาทร (X4)  การยอมรับ (X3) ความไววางใจ ( X2 )  
และความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ ( X1) โดยมีสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2 ) เทากับ .824  
แสดงวาวัฒนธรรมโรงเรียนโดยรวม (X tot) สามารถรวมกันอธิบายการนิเทศภายในโรงเรียน      
โดยรวม  (Ytot)  ไดรอยละ 82.40  และคาสัมประสิทธิ์การทํานายที่ปรับแลว  (Adjusted R2) เทากับ  
.817  นั่นคือวฒันธรรมโรงเรียนทั้ง 4 ดาน สามารถสงผลตอการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01  และเมื่อสรางสมการพยากรณ  ปรากฏผลดังนี้ 

สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ   
   Y/

tot     =    .328 + .292 X4 +.221X3 + .218 X2 +.147X1

 สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 
   Z/

Ytot    =    .344Z4 + .259 Z3+ .246 Z2+ .160 Z1 

  
 ตอนที่  5  สรุปการวิเคราะหขอมูล 

จากการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบประเด็นคาํถามของการวิจัย และตรวจสอบ 
วัตถุประสงคของการวิจยัทีก่ําหนดไว สรุปไดดังนี ้

1.  วัฒนธรรมโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ  
เขต 4  โดยภาพรวมพบวา  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา วฒันธรรมโรงเรียน   
ทั้ง  4  ดาน  อยูในระดับมาก  เรียงลําดับดังนี้  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกร ความไววางใจ     
การยอมรับ และความเอื้ออาทร 

2.  การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา            
ศรีสะเกษ เขต 4  โดยภาพรวมพบวา อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา            
อยูในระดับมาก  ทั้ง 2  ดาน  เรียงลําดับดังนี้  การชวยเหลือครูโดยตรง  การสนับสนุนการวจิัย     
เชิงปฏิบัติการ 

3.  ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนเิทศภายในโรงเรียน         
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 พบวา วัฒนธรรมโรงเรียน      
โดยรวม  มีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียนโดยรวม อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
และเปนความสัมพันธในทิศทางเดียวกนัในระดับสูงมาก  

4.  วัฒนธรรมโรงเรียนที่ทํานายการปฏิบัตงิานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต 4  โดยรวม พบวา วฒันธรรมโรงเรียนทั้ง  4  ดาน 
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สามารถรวมกันทํานายการนเิทศภายในโรงเรียนที่คาสัมประสิทธิ์ ฺการทํานายที่  .824  ซ่ึงแสดงให
เห็นวา วัฒนธรรมโรงเรียนทุกดานสามารถรวมกันทํานายการนิเทศภายในโรงเรียนไดถึงรอยละ 
82.40  โดยมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
 
 
 



บทที่  5 
สรุปการวจิัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

       
 

การวิจยัคร้ังนี้   เปนการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับ 
การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาศรีสะเกษ เขต 4 ในป
การศึกษา  2546  ใชเวลาในการศึกษาและจัดเก็บขอมูลในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา  2546  โดยมี
รายละเอียดขั้นตอนและผลการดําเนนิการวิจัยดังนี ้
 

1.  สรุปการวิจัย 
 

1.1  วัตถุประสงคของการวจัิย 

                            1.1.1  เพื่อศึกษาระดับวัฒนธรรมโรงเรียนและการนเิทศภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในสังกัดสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต  4 

         1.1.2  เพื่อศึกษาความสมัพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายใน   

โรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต  4 

                    1.1.3  ศึกษาความสามารถของวัฒนธรรมโรงเรียนในการทํานายการนิเทศภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 

 
1.2  วิธีดําเนินการ 

       1.2.1  ประชากร  ขาราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  จาํนวน  212  โรงเรียน  2,540  คน 
      1.2.2  กลุมตัวอยาง  สุมแบบเปนชั้น กําหนดสัดสวน รอยละ 25 ได 53 โรงเรียน  
708  คน  และกําหนดผูใหขอมูลโดยสัดสวนรอยละ  15  ไดกลุมตัวอยางศึกษา  106 คน 
      1.2.3  เคร่ืองมือการวิจัย 

               ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดจดัทําเครื่องมือการวิจัยเปนแบบสอบถาม  1  ฉบับ  
3  ตอน มีลักษณะดังนี ้

1)  ตอนที่  1  สอบถามเกี่ยวกับสภาพทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 เปนแบบตรวจสอบรายการ  (Check list)  5  รายการ ไดแก เพศ อายุ สายที่ปฏิบัติงาน  



 56 

ระดับการศึกษา และประสบการณในการทาํงานสายงานปจจุบัน 
2)  ตอนที่  2 สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมวัฒนธรรมโรงเรียน  4  ดาน 

 ดานละ  5  ขอยอย  รวม  20  ขอยอย  
3)  ตอนที่  3 สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน   

2  ดาน  ดานละ  10  ขอยอย  รวม  20  ขอยอย 
       1.2.4  การจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
                 การจัดเก็บรวบรวมขอมูล โดยระบบงานราชการ ผานงานธุรการโรงเรียน
เปนหลัก และดําเนินการจัดเก็บ ซอมเครื่องมือบางสวนที่มีขอมูลไมสมบูรณ ไมถูกตองครบถวน 
ดวยตนเอง ตามกลุมโรงเรียนเปาหมาย 
                           1.2.5  การวิเคราะหขอมูล   

                     1)  วิเคราะหขอมูลพื้นฐานในตอนที่ 1 โดยใชคาสถิติ ความถี่ และรอยละ 
          2)  วิเคราะหระดับวัฒนธรรมโรงเรียนและการนิเทศภายในโรงเรยีน  

โดยการหาคาเฉล่ีย  (Χ  )  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 
          3)  วิเคราะหความสัมพันธระหวางวฒันธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายใน 

โรงเรียนโดยการหาคา สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย  ( rxy  ) 
          4)  วิเคราะหวัฒนธรรมโรงเรียนที่ทาํนายการนิเทศภายในโรงเรยีน โดยการ 

หาคาสัมประสิทธิ์การทํานาย ( R2 ) 
 

1.3 ผลการวิจัย 

1.3.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
   ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย  รอยละ  67.92 อายุอยูในชวง  41 – 50  ป 

รอยละ 54.72  ระดับการศึกษาปริญญาตรี  รอยละ 85.85  ประสบการณในการทํางาน  16 ปขึ้นไป 
รอยละ 68.87 สวนที่เทากนัคือ  สายงานที่ปฏิบัติทั้งผูบริหารและครูผูปฏิบัติการสอน มีจํานวน     
เทากัน รอยละ 50.00 

1.3.2  ระดับวัฒนธรรมโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ี              
การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  

                วัฒนธรรมโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
ศรีสะเกษ  เขต 4  ทั้ง  4  ดาน  พบวา โดยรวมและรายดาน  มีพฤติกรรมวฒันธรรมโรงเรียน          
อยูในระดับมาก โดยวัฒนธรรมโรงเรียนดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกร อยูในระดับมาก        
เปนอันดับแรก  รองลงมา  คือ ความไววางใจ  การยอมรับ และความเอือ้อาทร ตามลําดับ 
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              1.3.3  ระดับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในสงักัดสํานักงานเขตพืน้ท่ี        

การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 
                  การนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในสงักัดสํานักงานเขตพื้นที ่

การศึกษาศรีสะเกษเขต 4 ทั้ง  2  ดาน พบวา โดยรวมและรายดาน  มีพฤติกรรมการปฏิบัติการนิเทศ
ภายในโรงเรียนอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา การนิเทศภายในโรงเรียนดาน  
การชวยเหลือครูโดยตรง  อยูในระดับมากเปนอันดับแรก  ตอดวยดานการสนับสนุนการวิจยั       
เชิงปฏิบัติการ 

              1.3.4  ระดับความสมัพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในสังกัดเขตพืน้ท่ีการศึกษาศรีสะเกษ เขต 4    
                  ความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน 

ประถมศึกษา ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยภาพรวม  มคีวามสัมพันธ
ในระดบัสูงมาก อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และเมื่อพิจารณารายดานพบวา วัฒนธรรม
โรงเรียน  ทั้ง  4  ดาน มีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียนทั้ง  2  ดาน ในระดับ
ความสัมพันธที่ระดับปานกลาง  อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว โดยวฒันธรรม
โรงเรียนดานความเอื้ออาทร มีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรยีนโดยรวมสูงสุด  ที่ระดับ  
0.84 รองลงมาคือวัฒนธรรมโรงเรียนดานการยอมรับ  มคีวามสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน
โดยรวม ที่ระดับ  0.81  สวนวัฒนธรรมโรงเรียนดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ มี
ความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียนในระดบัสูงที่มีคาต่ําสุด  คือ 0.78 
           1.3.5  วัฒนธรรมโรงเรียนท่ีสามารถทํานายการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา           

ในสังกัดสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ  เขต 4  
                วัฒนธรรมโรงเรียนที่ทํานายการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  ใน 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต 4  พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนทั้ง 4  ดานรวมกัน
ทํานายการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศกึษาโดยรวม อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ  ที่ระดับ .01    
  

2.  อภิปรายผล 
       

จากผลการวิจยัสามารถอภิปรายผลไดดังนี ้
2.1  จากการวจิัยพบวา วัฒนธรรมโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ที ่

การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ
รัตนา  ศิริชยานันท  (2542: 105)  ที่พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสํานักงาน      
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การประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม  มีวัฒนธรรมโรงเรียนอยูในระดับมาก ในขณะที่ณรงคศักดิ์  
ถนอมศรี (2538: 134 )  พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขต         
การศึกษา 6  อยูในระดับมาก  และอัจฉรา  สุวรรณ  (2536: 86 - 87)  พบวา ในสวนของวัฒนธรรม
โรงเรียนม ัธยมศึกษาขนาดเล็ก กรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 1 มีวฒันธรรมโรงเรียนอยูในระดับ
มาก  ทั้งนี้อาจเปนเพราะโรงเรียนประถมศกึษา และโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  มีขนาด  ภารกจิ  
และปริมาณงานที่ใกลเคียงกนั  บุคลากรมีจํานวนใกลเคียงกัน  เวลารวมปฏิบัติงานหรือกิจกรรม 
ตาง  ๆ มักจะตองรวมกันปฏิบัติดวยความพรอมเพรียงกนั  การมีปฏิสัมพันธตอกัน  ดวยภารกจิงาน 
และการมีโอกาสพบเห็นปญหา ทุกขสุขภายในโรงเรียน ดวยกัน จึงกอใหเกิดความรกั ความผูกพนั 
สามัคคี  เห็นใจกัน มีลักษณะของการทํางานที่ถอยทีถอยอาศัย เกื้อกูลซ่ึงกันและกัน ทัง้อาจเกิดดวย
ความสํานึกในหนาที่หรืออาจเกิดจากการที่ทุกคนตองยดึถือปฏิบัติตามกฎ ระเบยีบ ขอบังคับของ
ทางราชการ กฎ กติกาของโรงเรียน ส่ิงเหลานี้ไดรับการพัฒนาตอเนื่องจนกลายเปนจารีต ประเพณี    
คานิยมทางความคิด  ความศรัทธาเชื่อมั่น ในบรรทัดฐานการปฏิบัติงานใหสําเร็จสูเปาหมายรวมกัน 
ที่ทุกคนรูเขาใจและพรอมใจกันปฏิบัติเปนปกติวิสัย   

 นอกจากนี้ ผลการวิจัยพบวา ครูสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41- 50  ป  และจบการศึกษา
ในระดบัปริญญาตรีมากที่สุด  มีประสบการณในการทํางานตั้งแต  16  ปขึ้นไปเปนสวนใหญ 
บุคลากรเหลานี้จึงเปนผูที่มคีวามรู ความชาํนาญการ และประสบการณในการทํางานเปนอยางดี  
สามารถที่จะนําความรู ความคิด ประสบการณ มาพัฒนาปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพไดอยางดี 
ทั้งนี้  ซ่ึงตองอาศัยความรวมมือรวมใจ การยอมรับซ่ึงกันและกัน การเหน็อกเหน็ใจเอือ้อาทร         
การไววางใจซึ่งกันและกัน ตลอดจนการมองเห็นองคการมีสวนสําคัญที่ผูกพันกับตนเอง เปนหลัก           
โดยเฉพาะจากการวิจยัคร้ังนี้ ยังคนอีกพบวา แมสถานะทางเพศ  อายุ สายงาน ระดับการศึกษา  และ
ประสบการณ ที่แตกตางกัน แตผลการวิเคราะหขอมูลตอนที่ 1  กับตอนที่  2  โดยรวม กลับมีความ
คิดเห็นในพฤติกรรมการปฏิบัติดานวฒันธรรมโรงเรียน ที่ไมแตกตางกนั 

2.2  การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ที ่
การศึกษา ศรีสะเกษ  เขต 4  โดยรวมพบวา  มีการนิเทศภายในโรงเรียนในระดับมาก และครั้งนี้      
ผูวิจัยไดวเิคราะหขอมูลในตอนที่ 1 ทั้ง  5 ดาน  กับตอนที่ 3  เพื่อยืนยนัสภาพพฤติกรรมการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเพิ่มเติม ยังพบวา ทุกดานทกุตัวบงชี้มีระดับพฤติกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน   
ในระดบัมากและไมแตกตางกัน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะแนวนโยบายของรฐัที่ตองการใหการบริหาร 
จัดการศึกษา ยดึแนวคิดโรงเรียนเปนฐาน และโรงเรียนมีความเปนนติบิุคคล  อีกทั้งแนวการจัด
การศึกษาตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  กําหนดบทบาท
ในการจดัการศึกษาของโรงเรียนใหมีความหลากหลายในการปฏิบัติ มุงการกระจายอํานาจสู
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หนวยงานระดบัปฏิบัติการมากขึ้น เนนการบริหารงานแบบมีสวนรวมของทุกฝาย โดยให
ความสําคัญกับบุคลากรภายในโรงเรียน และองคกรทองถ่ิน ภูมิปญญาทองถ่ิน  สวนหนวยงานใน
ระดับเหนือช้ันโรงเรียนขึ้นไป จะทําหนาที่เพียงการกํากับ ดูแล และใหการสนับสนนุดานขอมูล
ขาวสาร หรือ  แนวนโยบายสําคัญ ๆ เพื่อใหมีความเปนเอกภาพในมาตรฐานกลางเปนสวนใหญ  
โรงเรียนจะตองเตรียมการ และพัฒนางานดวยองคการของตน  โดยใชกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียน  เปนแนวทางพัฒนาที่สําคัญตอไป 

2.3  ดานความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  โดยรวม  พบวา วัฒนธรรม
โรงเรียน มีความสัมพันธทางบวกกับการนิเทศภายในโรงเรียน ในระดับสูงมาก มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ   ที่ระดับ  0.906  แสดงใหเห็นวาวัฒนธรรมโรงเรียนเปนสภาพการปฏิบตัิงานที่
บุคลากรภายใน     โรงเรียนยึดถือปฏิบัติ  เปนแบบแผน แนวปฏิบัติที่ทกุฝายใหการยอมรับ  ซ่ึงส่ิง
เหลานี้เปนเครือ่งหลอมรวมใหบุคลากรในโรงเรียนมีความรักสามัคคี  ในหมูคณะ  ถือเปนปจจยั
สวนหนึ่งที่สงเสริมใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ในขณะเดยีวกัน การนเิทศภายใน
โรงเรียน ก็เปนเทคนิค   ในการใชตรวจสอบ  กํากับ ดแูล ติดตามเพื่อพัฒนางานใหการปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น       ดังนั้นโรงเรียนทีม่ีวัฒนธรรมโรงเรียนอยูในระดับมาก  และมีการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ที่ตอเนื่อง  มีประสิทธิภาพ  ยอมทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  อันจะสงผล
ตอคุณภาพของผูเรียนใหสูงไดตอไป  ในทางตรงขามโรงเรียนที่มีวัฒนธรรมโรงเรียนอยูในระดับต่ํา  
และมีการนเิทศภายใน โรงเรียนที่ไมตอเนือ่งหรือไมเปนระบบ  ยอมทําใหการปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพลดลง  สงผลให   ผูเรียนมีคณุภาพต่ําไดเชนกัน  ดังนั้นผลการวิจัยคร้ังนี้ สามารถ
อภิปรายไดวา วัฒนธรรมโรงเรียนโดยภาพรวมมีความสมัพันธทางบวกกับการนเิทศภายใน
โรงเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ  รัตนา  ศิริชยานันท  (2542 : 145 )  ที่ศึกษาเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมโรงเรียนที่สงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม  พบวา  วฒันธรรมโรงเรียนมีความสมัพันธกับการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในโรงเรียน  เปนความสัมพันธในระดับปานกลาง  และสอดคลองกับงานวจิัยของ   
อัจฉรา  สุวรรณ ( 2536:  บทคัดยอ)  ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกับการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 1 พบวา 
วัฒนธรรมโรงเรียนมีความสมัพันธกับการปฏิบัติงาน         การนิเทศภายในโรงเรียนอยูในระดับสูง 

2.4  วัฒนธรรมโรงเรียนที่สามารถทํานายการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  ใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนทั้ง 4 ดาน สามารถ
รวมกันทํานายการนิเทศภายในโรงเรียนโดยรวม  ทั้งนี้สามารถอภิปรายไดวา วัฒนธรรมโรงเรียน
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เปนผลสืบเนื่องจากธรรมชาติของมนุษยทกุคน ยอมตองการไดรับความเอื้ออาทร การยอมรับ  ใน
ความสามารถของตนเอง ความไววางใจในการปฏิบัติงานที่ผูบังคับบัญชาหรือหมูคณะมอบหมาย
เปนพื้นฐาน และที่สําคัญอีกอยางหนึ่งคือ มนุษยทกุคนยอมตองการที่จะมีความรูสึกวา องคการหรือ
โรงเรียนเปนสวนหนึ่งของตนเองหรือตนเองเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนที่ไมอาจพรากหรือทอดทิ้ง
กันได  ดังนั้นบุคลากรในโรงเรียนกเ็ชนกนั  ยอมตองการไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงานหรือ   
ผูบังคับบัญชา เพื่อใหมีความมั่นใจในการทาํงาน  สามารถปรับตัวใหอยูในสังคมไดอยางปกติสุข 
และเมื่อไดรับการยอมรับจากบุคคลรอบขางแลว  กย็อมตองการไดรับความรูสึกแหงความเอื้ออาทร  
การดูแลเอาใจใส  การใหขวญัและกําลังใจ  ในการปฏิบตัิหนาที ่ และตองการไดรับการสนับสนุน
ในดานตาง ๆ เกี่ยวกับการปฏบิัติหนาที่ เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ในขณะเดียวกนั
การนิเทศภายในโรงเรียนถือเปนภารกจิทีสํ่าคัญของผูบริหารที่ตองดําเนินการรวมกบับุคลากร ใน      
โรงเรียน  เพื่อใหเกิดการพัฒนางาน  พัฒนาคน  หรือกระบวนการเรยีนการสอนและพัฒนาผูเรียน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เปนกระบวนที่เกิดจากความรวมแรง
รวมใจกันเปนหมูคณะ  เพื่อจุดประสงคหลักอยางเดยีวกนั  ดังนั้นบุคลากรในโรงเรียน  จึงตองมี
ความเอื้ออาทรใหแกกันและกัน มีความไววางใจซึ่งกันและกัน มกีารยอมรับ  เคารพในความคิดเห็น
ของกันและกนั ดวยเหตุผลดังกลาว  วัฒนธรรมโรงเรียนทั้ง 4 ดาน จึงสามารถทํานายการนิเทศ   
ภายในโรงเรียนประถมศึกษาไดเปนอยางดี    

 

3.  ขอเสนอแนะ 
 

3.1  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
             1.  ผลการวิจยัพบวา วัฒนธรรมโรงเรียนทุกดานอยูในระดับมาก  แสดงวาบุคลากร 

สวนใหญมีความเขาใจและยดึถือวัฒนธรรมโรงเรียนเปนแนวปฏิบัติ ในการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนและการพัฒนาตนเอง โดยมีความพรอมที่จะนําวัฒนธรรมหรอืวิถีปฏิบัตินั้น ๆ ไปเปนพลัง
ในการพัฒนาการจัดการศกึษาอยางมีศักยภาพ   ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพฒันาการศึกษา
ทั้งสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา และโรงเรียน จึงควรนําขอมูลสวนนี้ ไปใชเปนจดุเริม่ตนในการ
กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาการจัดการศึกษาขององคการตอไป 
       2.  การที่จะพัฒนากระบวนการนิเทศการศึกษา โดยเฉพาะการนิเทศภายใน        
โรงเรียน ใหเกดิประสิทธิภาพนั้น  ผูเกีย่วของ ตองศึกษาและทําความเขาใจกับสภาพของวัฒนธรรม
โรงเรียน  ใหเขาใจอยางรากลึกเสียกอน  ซ่ึงอาจนําขอมูลจากการวิจัยคร้ังนี้ไปใชประกอบก็ได      
จะทําใหการดาํเนินการมีทิศทางที่ชัดเจน และมีความมั่นใจในสัมฤทธิผลของการดําเนนิการยิ่งขึ้น 
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       3.  จากผลการวิจยั พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนทั้ง 4 ดาน  สามารถรวมกันทํานาย
การนิเทศภายในโรงเรียนได  ดังนั้นการพฒันาการจัดการศึกษา หนวยงานที่เกีย่วของ จึงควร
สนับสนุน  สงเสริมใหสถานศึกษา  องคกรทองถ่ิน ชุมชน รวมจัดกิจกรรมภายในโรงเรียน   
ที่สามารถเอื้อใหบุคลากรในโรงเรียนเกิดความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน  มีความไววางใจ     
มีการยอมรับ และมีความเอือ้อาทรแกกันและกันใหมากที่สุดตอไป 
    

3.2   ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 
               1.  ควรศึกษาวิจยัเกีย่วกับวัฒนธรรมองคกรอ่ืน ๆ  เชน  สถานศึกษาของเอกชน  

สถานศึกษาขัน้พื้นฐานที่จัดการศึกษาทั้ง 3 ระดับ คือ ระดับปฐมวยั  ระดับประถมศึกษา หรือระดับ
การศึกษาภาคบังคับ และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  ตลอดจนสถานศึกษาระดับอดุมศึกษา  เปน
ตน 

               2.  ควรศึกษากับกลุมตัวอยางที่มขีนาดใหญขึ้น  เชน  ระดับจงัหวัด  ระดับภาค  
ระดับเขตตรวจราชการของกระทวงศกึษาธิการ  เปนตน 

               3.  ควรศึกษาในรูปที่เปนการวเิคราะหเสนทางการพัฒนาโรงเรียน จากวัฒนธรรม 
โรงเรียนสูการนิเทศภายในโรงเรียน  และโรงเรียนคุณภาพ  โรงเรียนเปนหนึ่งหรือโรงเรียนวิถีพุทธ 
โรงเรียนรูปแบบใหม  โรงเรียนสมบูรณแบบ ฯลฯ ตอไป  เพราะจะทาํใหทราบขอมลูเชิงลึกยิ่งขึ้น 

           4.  ควรมีการศึกษาวัฒนธรรมโรงเรียนในดานอื่น  ๆ ที่เกี่ยวของกบัการจัด 
การศึกษา โดยรวมตอไป 
           5.  ควรมีการศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมชุมชนกับวัฒนธรรมโรงเรียน     
ที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษา ในระดับเขตพื้นทีก่ารศึกษาตอไป 
 
  
    



  บรรณานุกรม 
 
การประถมศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ  สํานักงาน  หนวยศกึษานิเทศก  (2546) “ รายงานการนิเทศ 

มหามงคล 100 %  2545  หนวยศึกษานิเทศก ” ( อัดสําเนา ) 
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  สํานักงาน  (2539) “ การนิเทศเพื่อพัฒนาศักยภาพของ 
  บุคลากรในโรงเรียน ตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา ”  กรุงเทพ ฯ  คุรุสภาลาดพราว   
  .  (2541)  กาวสูมาตรฐาน การเรียนรู...สูทักษะชวีิต  กรุงเทพ ฯ คุรุสภาลาดพราว    
    .  (2534)  คูมือผูบริหารโรงเรียน : การดําเนนิการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 

กรุงเทพ ฯ   ครุุสภาลาดพราว    
  .  (2545)  แผนพัฒนาการศึกษา  ฉบับที่ 9 ( พ.ศ. 2545 – 2549 ) สํานักงาน 

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  กรุงเทพฯ  ม.ป.ท.   
  .  (ม.ป.ป.)  ยทุธศาสตรปฏิรูปการศึกษา สปช. กรุงเทพ ฯ  โรงพิมพการศาสนา    
  .  (2540)  “รายงานผลการประเมินโครงการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา   

ปงบประมาณ  2535 – 2539 )”  เอกสารเลขที่  18 / 2540  ( อัดสําเนา )    
  .  (2542)  “เอกสารการพัฒนาการนิเทศการศึกษา การนเิทศ  100 %  โครงการพัฒนา 

ระบบ”  (จุลสาร) 
  .  (2542)  “การนิเทศการศึกษา  ปงบประมาณ 2542”  เอกสาร ศน. ที่ 42 /2542  

 กรุงเทพฯ  คุรุสภาลาดพราว 
จินดาลักษณ  วัฒนสินธุ  (2530)  “การประเมินผลการพัฒนาองคการ”  ใน  เอกสารการสอนชุดวชิา 
 การพัฒนาองคการ  หนวยที ่12  หนา 733  นนทบุรี  มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
 สาขาวิทยาการจัดการ 
จุมพล  หนิมพานิช  (2538)  “สังคมและวฒันธรรม”  ใน  เอกสารการสอนชุดวิชามนุษยกับสังคม 
 หนวยที่ 3  หนา 101 นนทบุรี  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร    
ชูศรี  วงศรัตนะ  (2544)  เทคนิคการใชสถิติเพื่อการวจิัย  ครั้งที่ 8  กรุงเทพ ฯ  เทพเนรมิตการพิมพ    
ณรงคศักดิ์  ถนอมศรี  (2538)  “ปจจัยทางวัฒนธรรมโรงเรียนที่สงผลตอการปฏิบัติงาน 

ดานโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  
เขตการศึกษา  6”  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา  บัณฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ถนอม  ศักดาศรี  (2538)  “การปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 ระดับมัธยมศกึษาตอนตน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ
 เขตการศึกษา 8”  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวชิา 

หลักสูตรและการสอน  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
ธีระ  รุญเจริญ  และคณะ  (2545)  การบริหารเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู  กรุงเทพ ฯ  เยลโลการพิมพ    
นงคลักษณ  เรือนทอง  (2535)  “วัฒนธรรมองคการที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานในสํานักงาน 

ศึกษาธิการอําเภอ”  วิทยานพินธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ  สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา  บัณฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

นันทสาร  สีสลับ  (2545)  “ศาสนาและวฒันธรรมกับการศึกษา”  ใน  ประมวลสาระชุดวิชา  
บริบททางการศึกษา หนวยที ่4  หนา 166  นนทบุรี  มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร     

นิกร  เพ็ญเวียง  (2538)  “ การนิเทศภายในกับประสิทธภิาพการเรยีนการสอนในโรงเรียน”    
สารพัฒนาหลักสูตร 14, 122  (กรกฎาคม - กันยายน):  47-48 

บันลือ  พฤกษะวนั  (2537)  การนิเทศภายในโรงเรียน  พิมพคร้ังที่ 3  กรุงเทพ ฯ  ไทยวัฒนาพานิช 
ปรีชา  นิพนธพิทยา  (2537)  มิติใหม : การนิเทศการศึกษากับการพัฒนา  กรุงเทพฯ   

ธีรพงษการพมิพ  
พิจิตร  ทองชั้น  (2545)  “การวางแผนการวิจัยและการรวบรวมขอมูล”  ใน  ประมวลสาระชุดวิชา 

 การวิจยัหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน หนวยที่ 3  หนา 203-204  นนทบรีุ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สาขาวิชาศึกษาศาสตร    

พิชัย  แกวคําด ี ( 2537 )  “การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานการนิเทศภายในโรงเรียน 
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัปราจีนบุรี : กรณีศึกษาโรงเรียน 
ที่ไดรับรางวัลพระราชทาน”  วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา  บัณฑติวทิยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย   

ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ  ( 2546 )  การจัดและการพัฒนาองคกรทางการศึกษา  กรุงเทพ ฯ  แอลที เพรส     
รัตนา  ศิริชยานันท  ( 2542 )  “วัฒนธรรมโรงเรียนที่สงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน 

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดันครปฐม”   วิทยานิพนธ 
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาหลักสูตรและการนิเทศ  บัณฑติวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยศลิปากร   

ราชบัณฑิตยสถาน  สํานักงาน ( 2525 )  พจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสถาน  2525  กรุงเทพ ฯ 
อักษรเจริญทัศน    
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ละเอียด  นาคชัยเนรมิต  ( 2538 )  “ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกับการปฏิบัติงาน 
การเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
เอกชน จังหวดัภูเก็ต”  วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ  สาขาวิชา 
หลักสูตรและการนิเทศ  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศลิปากร    

เลขาธิการคณะรัฐมนตรี  สํานักงาน  (2546)  กฎกระทรวง วาดวยการแบงระดับและประเภท 
ของการศึกษาขั้นพื้นฐาน  2546  ราชกิจจานุเบกษา   กรุงเทพ ฯ  สํานักนิติธรรม   

วไลรัตน   บุญสวัสดิ์  (2536)  หลักการนิเทศการศึกษา   กรุงเทพ ฯ  พรศวิการพิมพ    
วัลลภ  กันทรพัย  (2539)  “การประเมินตนเองกับการนเิทศภายใน”   สารพัฒนาหลักสูตร 

15, 124  (มกราคม-มีนาคม): 49 – 51 
วิรัตน  บัวขาว  ( 2538 )  “ศึกษานิเทศก :  การพัฒนาคุณภาพการศึกษา”  สารพัฒนาหลักสูตร   

14, 122  (กรกฎาคม-กันยายน): 36 – 37  
วิโรจน  สารัตนะ  (2532)  การวางแผนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  กรุงเทพฯ  อักษรบณัฑิต  
วิไล  ไมแกว  (2538)  “วัฒนธรรมโรงเรียนและแรงสงภาวะผูนําของผูบริหารที่มีผลตอ 

การปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา”   วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตร 
มหาบัณฑติ  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร    

ศรีจิตต  สรางเอี่ยม  (2536)  “พฤติกรรมการบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติการนิเทศการศึกษาภายใน 
โรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดัราชบุรี”  วิทยานพินธ 
ปริญญาศึกษาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาหลักสูตรและการนิเทศ  บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศลิปากร 

ศรีวิภา  ขําชาร ี (2541)  “ ความสัมพันธระหวางความรูดานการนิเทศกบัการปฏิบัติงานนิเทศ 
ภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั 
ลพบุรี”  วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ  สาขาวิชา 
หลักสูตรและการนิเทศ  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศลิปากร     

ศึกษาธิการ  กระทรวง  (2546)  “ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และทีแ่กไขเพิม่เติม 
( ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2545  พรอมกฎกระทรวงที่เกี่ยวของ และพระราชบัญญัติการศึกษา
ภาคบังคับ  พ.ศ.  2545”  กรุงเทพ ฯ  โรงพมิพองคการรับสงสินคาและพัสดุภณัฑ   
( ร.ส.พ. )  

ศุภพร  คลายเอม  (2540)  “ความเขาใจและเจตคติของครูที่มีตอการนิเทศภายในโรงเรียน 
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดันนทบุรี”  วิทยานิพนธปริญญา 
การศึกษามหาบัณฑิต  วิชาเอกการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย 
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ศรีนครินทรวโิรฒ 
สงัด  อุทรานันท  (2530)  การนิเทศการศกึษา หลักการ ทฤษฎีและปฏบิัติ  พิมพคร้ังที่ 2  กรุงเทพฯ 

โรงพิมพมิตรสยาม 
สมยศ  นาวกีาร  (2533)  การบริหารเพอความเปนเลิศ  กรงุเทพฯ  บรรณกิจ    
สุโขทัยธรรมาธิราช  มหาวิทยาลัย  (2545)  คูมือการเขียนรายงานวิชาการ   นนทบุรี  มหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราช 
สุจินดา  จันทวรรณ  (2536)  “รูปแบบการดําเนินงาน การนิเทศภายในโรงเรียนแบบครบวงจร” 

สารพัฒนาหลักสูตร  13, 115  (ตุลาคม-ธันวาคม): 17-23  
สุทธนู  ศรีไสย  (2538)  “ นิเทศการศึกษากับการพัฒนาหลักสูตร”  สารพัฒนาหลักสูตร  14, 122 

(กรกฎาคม-กนัยายน): 42-46     
  .  (2537)  หลักการนิเทศการศึกษา  กรุงเทพ ฯ  โรงพิมพจุฬาลงการณมหาวิทยาลัย 
สุพัตรา  สุภาพ  (2534)  สังคมวิทยา  คร้ังที่ 12  กรุงเทพฯ  ไทยวัฒนาพานิช    
สุรศักดิ์  หลาบมาลา  (2531)  “วัฒนธรรมประจําโรงเรียน”   สารพัฒนาหลักสูตร  7, 79  

(ตุลาคม):  40-42     
สุรัฐ  ศิลปอนันต  (2543)  กระบวนการปฏิรูปโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ   กรุงเทพ ฯ   

องคการคาคุรุสภา  
สุวัณนา  ทดัเทียม  (2538)  “กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 

การประถมศึกษา  จังหวัดอางทอง”  วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต   
วิชาเอกการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สุวิทย  บุญชวย  (2535)  “ผูนํากับการสรางวัฒนธรรมองคการ”  วารสารศึกษาศาสตร 8, 19 
 (มิถุนายน): 39 
เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2522)  พฤติกรรมผูนําทางการศึกษา  กรุงเทพฯ  ไทยวัฒนาพานิช 
อรุณ  รักธรรม  (2527)  หลักมนุษยสัมพนัธกับการบริหาร  พิมพคร้ังที่ 3  กรุงเทพฯ 

 ไทยวัฒนาพานิช 
อัจฉรา  สุวรรณ  (2536)  “วฒันธรรมโรงเรียนกับการปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามญั  เขตการศึกษา  1”  วิทยานิพนธปริญญา 
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ  สาขาวิชาหลักสูตรและการนิเทศ  บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศลิปากร    
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ภาคผนวก  ก 

รายช่ือผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบเครื่องมือ (แบบสอบถาม) 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิท่ีขอเสนอใหพิจารณาเครื่องมือวิจัย  การศึกษาคนควาอิสระ 
“ การศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน 

ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4 ” 
……………………………… 

1.  นายสําราญ   วังนุราช ศึกษานิเทศก  7  สพท. ศก. เขต 4 
     สถานที่ทํางาน   สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4  ตําบลน้ําออม   

     อําเภอกันทรลักษ   จังหวดัศรีสะเกษ  33110 
     วุฒิการศึกษา  การศึกษามหาบัณฑติ  กศ.ม.  วิทยาศาสตรศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

2.  นายมานิต   สิทธิศร  ศึกษานิเทศก  9  สพท. ศก. เขต 4 
     สถานที่ทํางาน   สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4  ตําบลน้ําออม   
      อําเภอกันทรลักษ  จังหวัดศรีสะเกษ  33110 
    วุฒิการศึกษา  การศึกษามหาบัณฑติ  กศ.ม.  การวัดผลการศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

3.   นายสาน   แกวกณัหา  ศกึษานิเทศก  7  สพท. ศก. เขต 4   
     สถานที่ทํางาน   สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4  ตําบลน้ําออม   

    อําเภอกันทรลักษ   จังหวดัศรีสะเกษ  33110 
     วุฒิการศึกษา  การศึกษามหาบัณฑติ  กศ.ม.  วัดผลการศึกษา  มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

                ประสานมิตร  

4.  นายทองใบ   ทองมาก   ศึกษานิเทศก  7  สพท. ศก. เขต  4 
    สถานที่ทํางาน   สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4  ตําบลน้ําออม   
        อําเภอกันทรลักษ  จังหวัดศรีสะเกษ  33110 
    วุฒิการศึกษา  ครุศาสตรมหาบัณฑติ  ค.ม.  นิเทศการศกึษาและการพฒันาหลักสูตร   

    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

5. นางสาวปองใจ   มีศรี   ศกึษานิเทศก  8  สพท. ศก. เขต  4 
    สถานที่ทํางาน   สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต  1  ตําบลหนองครก  อําเภอเมือง 
                              จังหวดัศรสีะเกษ  33000 
    วุฒิการศึกษา  ศิลปศาสตรมหาบัณฑติ  ศศ.ม.  ศึกษาศาสตรการสอนภาษาไทย   

                 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ภาคผนวก  ข 
หนังสือราชการที่เกี่ยวของกบัการดําเนนิการศึกษา 

หนังสือราชการที่เกี่ยวกับการดําเนินการตรวจสอบเครื่องมือ 
หนังสือราชการที่เกี่ยวกับการดําเนินการจดัเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 
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                  (สําเนา) 
 
 
ที่ ทม 1307 /         มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

            ตําบลบางพูด อําเภอปากเกร็ด  
            จังหวดันนทบุรี  11120 

               7  มกราคม  2547           
เร่ือง   ขอเรียนเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิพจิารณาเครื่องมือวิจัย 
เรียน   …................................................... 
ส่ิงที่สงมาดวย    1  โครงการศึกษาคนควาอิสระ    จํานวน   1  ชุด 

        เนื่องดวยนายทองคํา  จันทรโสภา นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดรับอนมุัติใหทําวิจยั การศึกษาคนควาอิสระ  เร่ือง   การศึกษา
ความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาศรีสะเกษ เขต 4  ตามโครงการศึกษาคนควาอิสระทีแ่นบมาดวยนี ้

 การจัดทําการศึกษาคนควาอิสระดังกลาว นักศึกษาไดจดัทําเครื่องมือที่จะเก็บรวบรวม
ขอมูล และไดรับความเห็นชอบเบื้องตนจากอาจารยที่ปรึกษา การศกึษาคนควาอิสระไวช้ันหนึ่งแลว  
แตเพื่อใหเครือ่งมือที่จัดทํานั้น มีความครอบคลุมเนื้อหาวิชา แนวปฏิบตัิ และ สอดคลองกับหลัก
และกระบวนการวิจยั  ทางสาขาวิชาจึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน ในฐานะผูทรงคุณวุฒิดาน 
การวิจยัและการนิเทศการศกึษา ไดโปรดพิจารณาตรวจสอบและใหความคิดเห็น  เพื่อการปรับปรุง
เครื่องมือการวจิัยของนักศกึษาผูนี้ดวย  สําหรับรายละเอยีดอื่น  ๆ  นกัศึกษาจะนําเรยีนดวยตนเอง 

     สาขาวิชา ฯ หวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี            
จึงขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้

 

                                 ขอแสดงความนับถือ 

         สมคิด    พรมจุย 

                     ( รองศาสตราจารย  ดร. สมคิด  พรมจุย ) 
                  ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

สาขาศึกษาศาสตร 
โทร.  5033566 
โทรสาร  5033567 
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       (สําเนา) 
 
 
ที่ ทม 1307 /          มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
                                           ตําบลบางพูด อําเภอปากเกร็ด  
                    จังหวดันนทบรีุ  11120 
                   7  มกราคม  2547           
เร่ือง    ขอความอนุเคราะหใหนักศกึษาเกบ็ขอมูลเพื่อการวิจัย 
เรียน    ผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษาศรสีะเกษ  เขต  4 
 เนื่องดวย นายทองคํา   จันทรโสภา นักศึกษาหลักสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชา 
หลักสูตรและการสอน สาขาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กําลังทําวจิัยใน
การศึกษา  คนควาอิสระ  เร่ือง  การศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4    
 ในการนี้  นักศกึษาจําเปนจะตองเก็บขอมูลเพื่อการวจิัย จากโรงเรียนกลุมตัวอยาง     
ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  จาํนวน  53 โรงเรียน  โดยเก็บขอมูลจาก    
ขาราชการครูในโรงเรียนดังกลาว โรงเรียนละ  2  คน  
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทาน ในการอนุญาตใหนกัศึกษาดําเนินการเก็บ
ขอมูล เพื่อการวิจัย  ตามวนั เวลา และรายละเอียดที่นักศกึษาเสนอมาพรอมนี้  หวังวาจะไดรับความ
กรุณาจากทาน และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

      ขอแสดงความนับถือ 
สมคิด   พรมจุย 

( รองศาสตราจารย  ดร. สมคิด   พรมจุย ) 
ประธานกรรมการประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 
สาขาศึกษาศาสตร 
โทร. 0-2503-2870 
โทรสาร  0-2503-3566-7 
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 (สําเนา) 
 
 
ที่ ศธ 04141 / 438      สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกเขต 4 
             อําเภอกันทรลักษ  จังหวัดศรีสะเกษ 33110 
                   7  มกราคม  2547           
เร่ือง    ขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามในการเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย 
เรียน    ผูอํานวยการโรงเรียน....................................... 
ส่ิงที่สงมาดวย   แบบสอบถามเพื่อการวจิัย     จํานวน  2  ชุด 
 ดวยมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ไดขอความอนุเคราะหใหสํานักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  อํานวยความสะดวกในการแจงโรงเรียนในสงักัด ใหความชวยเหลือใน
การชวยตอบแบบสอบถาม เพื่อการวิจยัของ นายทองคํา  จันทรโสภา  ศกึษานิเทศก 7  สํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาศรีสะเกษ เขต 4  ซ่ึงเปนบัณฑิตศึกษา  หลักสูตรการศึกษามหาบณัฑิต  สาขา
ศึกษาศาสตร  แขนงวิชาหลักสูตรและการสอน  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 ในการนี้สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  ไดพิจารณาแลวเห็นวาจะเปน
ประโยชนทั้งตอการพัฒนาบุคลากรของเขตพื้นที่ ฯ และการวางแผนพัฒนาการจดัการศึกษา
โดยรวม จึงขอความรวมมือโรงเรียน ไดชวยตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยคร้ังนี้  พรอมทั้งจัดสง
ขอมูลแบบสอบถามคืนไวทีก่ลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 ภายในวันที่ 10 กุมภาพนัธ  2547 
 จึงเรียนมาเพื่อทราบและขอความอนุเคราะห 
       
      ขอแสดงความนับถือ 
      ประวิทย  หลักบุญ 
              ( นายประวิทย  หลักบญุ ) 
             ศึกษาธิการอําเภอกันทรลักษ  ปฏิบัติหนาที ่
       รองผูอํานวยการ ปฏิบัติหนาที่แทน 
              ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 
 
กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลฯ 
โทร 045 663075 
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ภาคผนวก  ค 
ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย (แบบสอบถาม) IOC 
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ผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา จุดประสงคของแบบสอบถามการวจิัย  
“ การศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา    

สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ  เขต 4  ” 
โดยผูเชี่ยวชาญ   5  ทาน 

  1. นายสําราญ   วังนุราช ศึกษานิเทศก  7  สพท.ศก. 4 
  2. นายสาน   แกวกัณหา ศึกษานิเทศก  7  สพท.ศก. 4 
  3. นายทองใบ   ทองมาก ศึกษานิเทศก  7  สพท.ศก. 4 
  4. นายมานิต    สิทธิศร  ศึกษานิเทศก  9  สพท.ศก. 4 
  5. นางสาวปองใจ  มีศรี ศึกษานิเทศก  8  สพท.ศก. 1 
ตารางตรวจสอบความตรง / ความสอดคลองเนื้อหา ของขอคําถามที่ผูเชี่ยวชาญลงความเห็น 
 

คะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
พฤติกรรมดาน 

ขอ
ที่ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 5 ∑R IOC 

วัฒนธรรมโรงเรียน  4  ดาน 
1. ความรูสึกเปนสวนหนึ่ง
ของ องคกร 
 

1 
2 
3 
4 
5 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 

+  1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

2. ความไววางใจ 6 
7 
8 
9 
10 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

3. การยอมรับ 11 
12 
13 
14 
15 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
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คะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
พฤติกรรมดาน 

ขอ
ที่ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

∑R IOC 

4. ความเอื้ออาทร 
 

16 
17 
18 
19 
20 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
0 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
0 

+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 5 
+ 4 
+ 5 
+ 5 
+ 4 

+  1 
+ 0.8 
+ 1 
+ 1 

+ 0.8 
การนิเทศภายใน 2 ดาน 

1. การชวยเหลือครูโดยตรง 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
0 
0 

+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 4 
+ 4 
+ 5 
+ 5 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 0.8 
+ 0.8 
+ 1 
+ 1 

2.  การสนับสนุนการวิจัย 
     เชิงปฏิบัติการ 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 
+ 5 

+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 
+ 1 

สรุป 0.98 
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ภาคผนวก  ง 
รายช่ือโรงเรียนกลุมตัวอยาง 
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รายช่ือโรงเรียนกลุมตัวอยาง   53  โรงเรียน    
 

ที่ โรงเรียน ที่ตั้ง /อําเภอ ขนาด จํานวนบุคลากร 
1 อนุบาลดํารงราชานุสรณ กันทรลักษ ใหญ 64 
2 บานแก กันทรลักษ ใหญ 12 
3 บานเขวา( ราษฎรพัฒนา ) กันทรลักษ ใหญ 13 
4 บานตระกาศ กันทรลักษ ใหญ 20 
5 บานภูเงนิ (อนทรสุขศรีราษฎรสามัคคี) กันทรลักษ ใหญ 21 
6 บานสังเม็ก กันทรลักษ ใหญ 22 
7 บานตาแทน กันทรลักษ ใหญ 14 
8 บานภูมิซรอล กันทรลักษ ใหญ 20 
9 บานโดนอาว กันทรลักษ ใหญ 29 
10 บานจานทองกวาววิทยา กันทรลักษ ใหญ 33 
11 บานสิริขุนหาญ ขุนหาญ ใหญ 19 
12 บานโคกระเวยีง ขุนหาญ ใหญ 13 
13 บานโพธิ์กระมัล ขุนหาญ ใหญ 29 
14 บานกราม ขุนหาญ ใหญ 33 
15 บานศรีแกว ศรีรัตนะ ใหญ 22 
16 บานสะพุง ศรีรัตนะ ใหญ 14 
17 อนุบาลเบญจลักษ เบญจลักษ ใหญ 20 
18 บานกระบี ่ กันทรลักษ กลาง 10 
19 บานหนองหญาลาด กันทรลักษ กลาง 13 
20 บานจํานรรจ กันทรลักษ กลาง 9 
21 บานทาพระตระกาศ กันทรลักษ กลาง 11 
22 บานทุงโพธ์ิ กันทรลักษ กลาง 11 
23 บานหนองตลาด-โนนเปอย กันทรลักษ กลาง 9 
24 ไทยรัฐวิทยา 27 กันทรลักษ กลาง 11 
25 บานจานเลยีว กันทรลักษ กลาง 10 
26 บานโคกเจริญ กันทรลักษ กลาง 14 
27 บานสามแยกหินกอง กันทรลักษ กลาง 12 
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รายช่ือโรงเรียนกลุมตัวอยาง  ( ตอ ) 
 

ที่ โรงเรียน ที่ตั้ง /อําเภอ ขนาด จํานวนบุคลากร 
28 บานหนองตกึหวยน้ําใส กันทรลักษ กลาง 8 
29  บานสวนกลวย กันทรลักษ กลาง  12  
30 บานภูดนิพัฒนา ขุนหาญ กลาง 8 
31 บานกระเบา ขุนหาญ กลาง 8 
32 บานกระมัลพฒันา ขุนหาญ กลาง 9 
33 บานหนองใหญ ขุนหาญ กลาง 7 
34 บานจองกอ ขุนหาญ กลาง 9 
35 บานอาราง ขุนหาญ กลาง 8 
36 บานดู ขุนหาญ กลาง 10 
37 บานจะเนียว ขุนหาญ กลาง 11 
38 บานกระทิง ขุนหาญ กลาง 12 
39 บานปุน ศรีรัตนะ กลาง 12 
40 โชติพันธุวิทยาสามัคคี ศรีรัตนะ กลาง 14 
41 บานจานบวั ศรีรัตนะ กลาง 9 
42 บานไผหนองแคน เบญจลักษ กลาง 10 
43 บานหนองบวัใหญ เบญจลักษ กลาง 10 
44 บานเขวาธะนงั เบญจลักษ กลาง 9 
45 บานหนองทา กันทรลักษ เล็ก 8 
46 บานโศกขามปอม กันทรลักษ เล็ก 7 
47 บานน้ําเย็น กันทรลักษ เล็ก 8 
48 บานตาเส็ด ขุนหาญ เล็ก 5 
49 บานผือ ขุนหาญ เล็ก 8 
50 บานหนองเกา ขุนหาญ เล็ก 5 
51 บานตระกาจ ศรีรัตนะ เล็ก 8 
52 บานหนองคับคา เบญจลักษ เล็ก 5 
53 บานกุดผักหนามคํานอย เบญจลักษ เล็ก 8 
รวม     53  โรงเรียน   ประชากร  708 คน  สุมตัวอยางใหขอมูล  106 คน ( 15 % ) 
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ภาคผนวก  จ  

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
การศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศกึษา สังกัด  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  
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แบบสํารวจสภาพความคุนเคยและตระหนักในความสําคัญ 
วัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน ของขาราชการครูอําเภอศรีรัตนะ 
24  พฤศจิกายน  2546   รําลึกวันประถมศึกษา  หอประชุมโรงเรียนศรีรัตนวิทยา 

............................................................ 
คําชี้แจง โปรดลงความคิดเห็นตามความเปนจริง เพื่อประโยชนในการศึกษาและพฒันาโดยรวม 
ขอมูลเบื้องตน 
 1. วัฒนธรรมโรงเรียน 10 ดาน ประกอบดวย 

1)  ความมุงประสงคของโรงเรียน 2)  การมอบอํานาจ       
3)  การตัดสินใจ     4)  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ    

  5)  ความไววางใจ             6)  ความมีคุณภาพ    
7)  การยอมรบั      8)  ความเอื้ออาทร              
9)  ความซื่อสัตยสุจริต       10)  ความหลากหลายของบคุลากร    

 2.  การนิเทศภายในโรงเรียน  5  ดาน ประกอบดวย 
 1 )  การชวยเหลือครูโดยตรง    2 ) การพัฒนาหลักสูตร   
3 ) ใหบริการเสริมวิชาการ      4 )  การพัฒนากลุม       
5 ) ใหการสนบัสนุนหรือชวยเหลือครูผูสอนทําการวจิัยเชิงปฏิบัติการ      

ขอพิจารณา 
 1. วัฒนธรรมโรงเรียน ที่ทานเห็นวาควรทําการศึกษาวิจยั เพื่อพัฒนาการศึกษาในภาวะ    
เรงดวน ในปจจุบัน ควรมีกีด่าน  โปรดเรียงตัวเลขของหัวขอวัฒนธรรมตามลําดับที่ทานสนใจ 

 (2  ดาน   คือ.................. ( 3  ดาน  คือ....................... (4  ดาน คือ...................... 

(5  ดาน คือ............................ (6  ดาน  คือ.......................................... 

  (7 ดาน คือ......................................( 8 ดาน คือ........................................... 

  (9 ดาน ..............................................  (10 ดาน (ทั้งหมด ) 
 2. การนิเทศภายในโรงเรียน ที่ทานเห็นวาจะเปนประโยชนที่สุด ในการนิเทศโรงเรียน
ขณะนี้ ควรมีกีด่าน  โปรดเรยีงตัวเลขของหัวขอการนเิทศภายในโรงเรยีนตามลําดับที่นาสนใจ 

 (1  ดาน คือ........  (2 ดาน คอื ...................... ( 3  ดาน คอื ....................... 

 (4 ดาน คือ......................................... ( 5 ดาน  (ทั้งหมด ) 
 
 ขอบคุณที่ลงความเหน็  ขอสํารวจฉบับนี้จะนําไปสูการวจิยัเพื่อวางแผนพัฒนา      
ระบบการนิเทศโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  ตอไป 
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เคร่ืองมือจัดเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย 
การศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4 
.............................................. 

คําชี้แจง       
 1. แบบสอบถามฉบับนี้  แบงเปน  3  ตอน  คือ   

       - ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม   5 ขอ 
       - ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัพฤติกรรมดานวัฒนธรรมโรงเรียน    20    ขอ 
       - ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน    20   ขอ 

 2.  ผูตอบแบบสอบถามคือ  ผูบริหารโรงเรียน  และครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน  
นั้น  ๆ      มาแลวไมนอยกวา   1   ปการศึกษา 
 3.  แบบสอบถามฉบับนี้  ใชสําหรับการศึกษาวิจยัเทานั้น  การตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
จะไมมีผลกระทบใด   ๆ  ตอการปฏิบัติหนาที่ของผูตอบ   หากแตจะเปนประโยชนโดยรวม  ในการ
วางแผนการนิเทศติดตาม และการพัฒนาการจัดการศึกษา  ในเขตพืน้ที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4   
ใหสอดคลองกับแนวนโยบายการพัฒนาการศึกษาของชาติ ยิ่งขึ้น  จึงขอความกรุณาใหทานตอบขอ
คําถามทุกขอที่กําหนดใหสมบูรณ  โดยยดึถือความสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของโรงเรียน  
 4. วัฒนธรรมโรงเรียน  หมายถึง  สภาพการปฏิบัติงานที่บุคลากรภายในโรงเรียน ใชใน
การประพฤตปิฏิบัติงาน เปนแบบแผน ถือเปนแนวปฏบิัติที่ทุกฝายใหการยอมรับและนับถือ เพื่อ
ความสมานฉนัท บนพื้นฐานของความเชือ่ คานิยม   ประเพณี  วิถีปฏิบัติที่สืบทอดตอกันมา         
อันจะนํามาซึ่งประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาในโรงเรียนตามแนวปฏิรูปการศึกษา 
 5.  การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง  กระบวนการปฏิบัติงานรวมกนัระหวางผูนิเทศ 
และผูรับการนเิทศ โดยบุคลากรภายในโรงเรียน หรือทุกคนภายในโรงเรยีนเปนผูรวมปฏิบัติดวยกัน  
เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามที่สถานศึกษากําหนดโดยรวม 

 ขอขอบคุณในความกรุณาตอบแบบสอบถามครั้งนี้อยางสูงยิ่งมา ณ โอกาสนี้ดวย 

 
นายทองคํา   จนัทรโสภา 

นักศึกษาปริญญาโท รหัสประจําตวั 2452101054 
สาขาศึกษาศาสตร แขนงวิชา หลักสูตรและการสอน  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ตอนที่  1  สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย aในชอง  �  หนาขอความที่สอดคลองกับสถานภาพ 
    ความเปนจริงของทาน 

................................................................................................................ 

1.   เพศ     

�   ชาย   �   หญิง 

2. อายุ   

�   20 – 30 ป   �  31 – 40 ป  

�  41 – 50 ป    �  51   ปขึ้นไป 

3. สายงานที่ปฏิบัติ   

�   ผูบริหารโรงเรียน �   ครูผูปฏิบัติการสอน 

4.  ระดับการศกึษา 

  �  ต่ํากวาปรญิญาตรี �  ปริญญาตรี      

�  สูงกวาปริญญาตรี    

5. ประสบการณในการทํางานรับราชการครู 

  �  1 – 5  ป  �  6 – 10  ป  

�  11 – 15  ป  �  16  ปขึ้นไป 
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ตอนที่  2   สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมดานวัฒนธรรมโรงเรียน 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   /   ลงในชองระดับพฤตกิรรมการปฏิบัติเกี่ยวกับวัฒนธรรมโรงเรียน 
   ตามความคิดเห็นของทาน ในแตละขอความของคําถามที่มีพฤติกรรมการปฏิบัติ 
   กิจกรรมนั้น ๆ ปรากฏ  ที่ระดับพฤติกรรมตามความเปนจริงที่ปรากฏ   ดังนี ้
  1 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัตินอยที่สุด 
  2 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัตินอย  
  3 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัติปานกลาง 
  4 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัติมาก 
  5 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัติมากที่สุด 
 

ระดับพฤติกรรมการปฏิบตั ิขอ
ยอย 

วัฒนธรรมโรงเรียน   4  ดาน 
5 4 3 2 1 

 
1 

1.  ความรูสึกเปนสวนหนึง่ขององคการ 
บุคลากรในโรงเรียนเห็นความสําคัญขององคการ      
มากกวาสวนตนและรูสึกวา ตนเองเปนสวนหนึ่ง         
ที่สําคัญของโรงเรียน 

     

2 บุคลากรในโรงเรียนปฏิบัติงานดวยความรบัผิดชอบ ใน
ฐานะที่ ตนเองเปนกําลังสําคัญสวนหนึ่งของโรงเรียน 

     

3 บุคลากรทุกฝายในโรงเรียนใหการชวยเหลือ และ    
รวมพัฒนางานโรงเรียนดวยความเต็มใจ 

     

4 บุคลากรในโรงเรียนเห็นความสําคัญของ   “ เพื่อน
รวมงาน ”  และรูสึกวา ทุกคนเปนเจาของโรงเรียน
รวมกัน 

     

5 บุคลากรในโรงเรียน มองสภาพที่เปนปญหาของ      
โรงเรียนเปนความทาทายที่ทกุคนตองรวมมือกันแกไข 
บนเปาหมายการสรางสรรคองคการรวมกนั 

     

 
6 

2.  ความไววางใจ 
โรงเรียนเปดโอกาสใหครูไดปฏิบัติงานตรงตามวุฒิ 
หรือ  ความถนัด  ความสนใจ   และความตองการ     
เพื่อใหเกิดผลดีแกโรงเรียน 
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ระดับพฤติกรรมการปฏิบตั ิขอ
ยอย 

วัฒนธรรมโรงเรียน   4   ดาน 
5 4 3 2 1 

 
7 

 2.  ความไววางใจ ( ตอ ) 
โรงเรียนมีความเชื่อมั่นในความสามารถ  และ  ศักยภาพ
ของครูโดยการมอบความวางใจในการปฏิบัติงานตาง ๆ 
ใหปฏิบัติดวยความสบสายใจ 

     

8 โรงเรียนมีการมอบหมายภาระงานใหบุคคล หรือกลุม
บุคคลไปปฏิบัติดวยความวางใจ ในความสาํเร็จที่จะ
เกิดขึ้นตามเปาหมายที่กําหนด 

     

9 บุคลากรที่ปฏิบัติงานตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย    
ไดรับการสนบัสนุนปจจยัตาง ๆ จากโรงเรียนอยาง   
พอเพียง ดวยความเชื่อมั่นในผลลัพธที่ไดตามเปาหมาย 

     

10 โรงเรียนมีความเชื่อมั่นและไววางใจในทีมงาน        
การพัฒนาการศึกษาตามแผนยุทธศาสตรโรงเรียน    
จากทุกฝายที่โรงเรียนกําหนด 

     

 
11 

3.  การยอมรับ 
โรงเรียนเปดโอกาสและยอมรับในความคิดเห็นใหม ๆ 
ที่แตกตาง  ในการปฏิบัติงานของครูและนักเรียน 

     

12 โรงเรียนแสดงความชื่นชมตอความสําเร็จในผลงาน
ของบุคลากร ทั้งในและนอกโรงเรียน อยางเปดเผย  
ดวยความเสมอภาค  

     

13 องคคณะบุคคลของการบริหารโรงเรียนใหการยอมรับ  
ในความรู ความสามารถของบุคลากรทุกคนในโรงเรียน 

     

14 บุคลากรในโรงเรียนใหการยอมรับ  ในความรู ศักยภาพ  
ความสามารถของเพื่อนรวมงาน  อยางเปดเผยและ 
สรางสรรค 

     

15 บุคลากรในโรงเรียนความนบัถือ และยอมรับในความ
แตกตางของกนัและกนั โดยพรอมแลกเปลี่ยนเรียนรู 
ซ่ึงกันและกัน เพื่อพัฒนาการศึกษาตามยุทธศาสตร      
ที่โรงเรียนกําหนด 
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ระดับพฤติกรรมการปฏิบตั ิขอ
ยอย 

วัฒนธรรมโรงเรียน   4   ดาน 
5 4 3 2 1 

 
16 

4. ความเอื้ออาทร 
บุคลากรในโรงเรียน เอาใจใส ดูแล และ เอือ้อาทร     
ในความเปนอยูของเพื่อนรวมงาน ตลอดจน นักเรยีน
ทุกคนในโรงเรียน 

     

17 โรงเรียนใหความสําคัญตอการพัฒนางานอาชีพ        
ดวยความมุงมัน่ และเอาใจใส ตามความสนใจของคร ู

     

18 โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมเยีย่มเยือนเพื่อนครู  และ      
นักเรียน ทั้งในยามสุขและยามทุกข  อยางสม่ําเสมอ  
ดวยความเสมอภาค 

     

19  โรงเรียนจัดกจิกรรมในลักษณะของการชวยเหลือ
เกื้อกูล เพื่อนรวมงาน และ นกัเรียน ตามโอกาสตาง ๆ 
อยางตอเนื่อง  ดวยความเสมอภาค 

     

20  โรงเรียนไดรับการกลาวขวญัถึงในดานความเอื้ออาทร
ที่มีตอเพื่อนรวมงาน และ นักเรียน จากผูทุกฝายทั้งใน
ชุมชนและนอกชุมชนเขตบริการ 

     

 
        ( ตอนที่ 3 ... ) 
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ตอนที่  3   สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 

คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองระดับพฤตกิรรมการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน 
 ตามความคิดเห็นของทาน ในแตละขอความของคําถามที่มีพฤติกรรมการปฏิบัติ 
 กิจกรรมนั้น ๆ ปรากฏ ที่ระดบัพฤติกรรมตามความเปนจริงที่ปรากฏ   ดังนี ้

  1 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัตินอยที่สุด 
  2 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัตินอย  
  3 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัติปานกลาง 

 4 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัติมาก 
  5 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัติมากที่สุด 
 

ระดับพฤติกรรมการปฏิบตั ิขอ
ยอย 

การนิเทศภายในโรงเรียน   2   ดาน 
5 4 3 2 1 

 
1 
 

  1.  การชวยเหลือครูโดยตรง 
โรงเรียนมีการสํารวจความพรอมดานการสอนของครู
ในโรงเรียน 

     

2 โรงเรียนสนับสนุนและสงเสริมใหครูใชวธีิการสอน    
ที่หลากหลาย  และสอดคลองกับสาระการเรียนรู 

     

3 โรงเรียนมีการนิเทศการสอนโดยใชขั้นตอนดังนี้
ประชุมเตรียมการกอนการนเิทศการสอน นิเทศการ
สอน วิเคราะหขอมูลจากการนิเทศ  ประชุมรับฟงขอ 
คิดเห็น และประเมินผลการนิเทศการสอนในแตละครั้ง 

     

4 โรงเรียนสงเสริมสนับสนุนใหครูนําผลการนิเทศ     
การสอนไปปรับปรุงประสิทธิภาพในการสอน        
อยางตอเนื่อง 

     

5 โรงเรียนสนับสนุนใหครูไดมีโอกาสนิเทศการสอน  
แลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันอยางตอเนือ่ง 

     

6 โรงเรียนจัดบคุลากรและชวงเวลาที่เหมาะสม  เพื่อให
คําปรึกษาแกครูที่มีปญหาเกีย่วกับการจัดการเรียน    
การสอน 
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7 

1.  การชวยเหลือครูโดยตรง  ( ตอ ) 
โรงเรียนจัดใหครูที่มีประสบการณทางการสอนตางกัน  
เขากลุมเดียวกนัเพื่อคอยชวยเหลือ และชี้แนะ  ดานการ
สอนแกกนัและกัน 

     

 
8 

โรงเรียนไดประชาสัมพันธใหครูทราบ   แหลงเรียนรู 
และส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษาตาง  ๆ ทีม่ีทั้งใน และ
นอกโรงเรียน 

     

 
9 

โรงเรียนจัดใหครู มีโอกาสไดศึกษาดูงานนอกสถานที่
ทั้งการพัฒนาวิชาชีพ  การจดัการเรียนการสอน จากครู
แกนนํา  ครูตนแบบ  ครูภูมปิญญาไทย  ตามที่ครู
ตองการอยางทั่วถึง  ดวยความเสมอภาค 

     

 
10 

โรงเรียนจัดบริการดานโสตทัศนูปกรณ และส่ือ         
ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ใหแกครู  เพือ่ใชในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 

     

 
 

11 

 2.  การสนับสนุนการวิจัยเชงิปฏบิัติการ 
โรงเรียนสํารวจความสามารถและความตองการของ
บุคลากรเพื่อเปนขอมูลสําคัญในการกําหนดแผนยุทธ
ศาสตรการพัฒนาบุคลากรดานการวิจัย 

     

 
12 

โรงเรียนสํารวจความรู ความตองการพื้นฐานของ
บุคลากรในโรงเรียน เพื่อสนบัสนุนใหไดฝกปฏิบัติการ
ทําวิจยัในชัน้เรียน 

     

 
 

13 

โรงเรียนสรรหาวิทยากรมาจัดฝกอบรม ใหความรู 
เทคนิควิธีการ ในการศึกษา สํารวจ วิเคราะหสภาพ
ปญหาในการจัดการเรียนการสอน  เพื่อนํามากําหนด
เปนปญหาการวิจัยในชัน้เรียน ไดอยางงาย 
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14 

 2.  การสนับสนุนการวิจัยเชงิปฏบิัติการ ( ตอ ) 
โรงเรียนจัดกิจกรรมสนับสนุน และสงเสริมใหบุคลากร 
ไดมีโอกาสศึกษา คนควาเกี่ยวกับผลงานวจิยั            
ทางการศึกษา อยางหลากหลายและตอเนื่อง 

     

 
15 

โรงเรียนจัดวทิยากรใหความรูเกี่ยวกับวิธีการวิจยั     
แบบตาง  ๆ  เพื่อใหครูใชเปนแนวทางในการทําวิจยั
เกี่ยวกับงานในหนาที่อยางตอเนื่องทุกป 

     

 
 

16 

โรงเรียนสนับสนุนสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียน    
ไดเขารับการฝกอบรม การจดัทําวิจยัแบบตาง  ๆ          
ที่สอดคลองกับความตองการของครู  และ  มาตรฐาน
วิชาชีพครู ดวยความเสมอภาค 

     

17 โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนทําวิจัย         
ในชั้นเรยีนทั้งรายบุคคลและเปนคณะ 

     

 
18 

โรงเรียนสนับสนุน ใหบุคลากรในโรงเรียน  จัดทํา    
เคาโครงการวิจัย  เพื่อเสนอขอรับการสนับสนุน        
งบประมาณการวิจัย  จากสถาบันตาง ๆ  อยางตอเนื่อง 

     

 
19 

โรงเรียนจัดใหมีการนําผลการวิจัยในชั้นเรียนของ
บุคลากร และนําผลการวจิัยนัน้ ๆ มาใชในการ
ดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน อยางสม่ําเสมอ 

     

 
20 

โรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนไดศึกษา    
และนําผลการวิจัยทีม่ี  คุณภาพมาใชใหเปนประโยชน
ในการปรับปรงุการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 

     

 
 
 
 
 
 



ประวัติผูศึกษา 
 
 ชื่อ    นายทองคํา  จนัทรโสภา 
 วัน เดือน ปเกิด  10  ธันวาคม  2508 
 สถานที่เกิด   อําเภอเมือง ( ปจจุบัน พยุห )  จังหวัดศรีสะเกษ 
 ประวัติการศึกษา  ค.บ. ครุศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยครูพระนคร  2530 
 สถานที่ทํางาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  
     อําเภอกันทรลกัษ  จังหวดัศรีสะเกษ  33110 
 ตําแหนง   ศึกษานิเทศก 7   
 


	ชื่อและนามสกุล                    นายทองคำ  จันทร์โสภา 
	       คณะกรรมการสอบการศึกษาค้นคว้าอิสระได้ให้ความเห็นชอบการศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้แล้ว 
	คณะกรรมการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช อนุมัติให้รับการศึกษา 
	กิตติกรรมประกาศ 

	ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่กรุณาตรวจสอบความตรงของเครื่องมือทั้งยัง 
	ในโอกาสนี้ ข้าพเจ้าขอขอบคุณท่านผู้บังคับบัญชา นายโกวิท  เพลินจิตต์ ผู้อำนวยการ 
	สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  นายประวิทย์  หลักบุญ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต  4  ที่ได้กรุณาให้การสนับสนุนและอำนวยความสะดวกในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน ที่ช่วยเหลือในการจัดเก็บข้อมูลตลอดจน การวิเคราะห์ข้อมูลของการดำเนินการศึกษาวิจัยครั้งนี้  จนสำเร็จด้วยดี  


	ชื่อและนามสกุล                    นายทองคำ  จันทร์โสภา 
	       คณะกรรมการสอบการศึกษาค้นคว้าอิสระได้ให้ความเห็นชอบการศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้แล้ว 
	สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  นายประวิทย์  หลักบุญ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต  4  ที่ได้กรุณาให้การสนับสนุนและอำนวยความสะดวกในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน ที่ช่วยเหลือในการจัดเก็บข้อมูลตลอดจน การวิเคราะห์ข้อมูลของการดำเนินการศึกษาวิจัยครั้งนี้  จนสำเร็จด้วยดี  
	สารบัญ 
	บทที่  2  วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง.......................................................................................................10 
	สารบัญ ( ต่อ ) 


	ก  รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบเครื่องมือ (แบบสอบถาม) ....................................68 
	สารบัญบัญชีตาราง 



	บทที่  1 
	  บทนำ 
	 
	1.  ความเป็นมาและความสำคัญ 
	การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในปัจจุบัน  มุ่งเน้นในการพัฒนากำลังคนให้เป็นผู้มี 
	คุณภาพสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตวิญญาณแห่งการเป็นผู้นำ ผู้ตามที่ดี มีความเคารพเชื่อมั่นในสิทธิ  หน้าที่  ศักยภาพของตนเอง   และหมู่คณะ  เป็นผู้ที่เปี่ยมด้วยคุณธรรมความดีงาม ยึดมั่น ศรัทธา   ในหลักธรรมของศาสนา   เชื่อมั่นในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุขของชาติ  เชื่อมั่นในสถาบันชาติ  และที่สำคัญกำลังคนที่เป็นผลผลิตของการศึกษาต้องเป็นผู้ที่มีศักยภาพในความเก่งบนพื้นฐานของความเป็นไทย ในระดับสากล  รู้เท่าก้าวทันเทคโนโลยี  เป็นผู้นำเทคโนโลยีในการพัฒนาเปลี่ยนแปลงในทางสร้างสรรค์   เป็นผู้ที่สามารถแสวงหาความสุข  ในการดำรงชีพของตนอยู่ได้ บนความพอดี อันจะก่อให้เกิดสังคมสันติสุข สังคมสันติธรรม 
	พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช  2542  และที่แก้ไขเพิ่มเพิ่ม (ฉบับที่  2) 
	พ.ศ.  2545  กำหนดเป็นแนวทางไว้อย่างชัดเจน  การบริหารจัดการศึกษา  ยึดหลักการกระจายอำนาจ  และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง   พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ  กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  2546  หมวด  2  การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพื้นที่การศึกษา         “ มาตรา  35  สถานศึกษา ที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 34 ( 2 )  เฉพาะที่เป็นโรงเรียน         มีฐานะเป็นนิติบุคคล ”  แผนยุทธศาสตร์ปฏิรูปการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  ได้กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ที่  5  การปฏิรูประบบบริหารจัดการ  “ ปรับระบบ     การบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School - Based  Management)  เน้นการกระจายอำนาจ  การมีส่วนร่วมและสร้างเครือข่ายของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ”   ซึ่งทุกฝ่ายที่มีส่วนได้เสียในผลผลิต    การจัดการศึกษาของโรงเรียนต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ในกระบวนการบริหารจัดการศึกษา ซึ่งมี    3  กระบวนการหลักที่สำคัญ  โดยมีความสัมพันธ์เกื้อกูลกันอย่างต่อเนื่อง  คือ  กระบวนการบริหาร  กระบวนการนิเทศ  และกระบวนการจัดการเรียนการสอน   และที่สำคัญทั้ง  3  กระบวนการนี้      จะดำเนินการไปในแนวทางตามหลักของความคิด ค่านิยม ความเชื่อ เจตคติ ความรู้สึก  การปฏิบัติ ต่อกัน และการรับรู้ปัญหาต่าง  ๆ  ของบุคลากรในองค์กร  หรือ  สถานศึกษานั้น ๆ  ซึ่งก็คือ      วัฒนธรรมโรงเรียน  ( รัตนา  ศิริชยานันท์  2542 : 3 ) 
	วัฒนธรรมโรงเรียน  เป็นองค์ประกอบในการกำหนดทิศทางการพัฒนา  โดยการ 
	เชื่อมโยงเข้ากับกระบวนการนิเทศการศึกษา  ทั้งนี้เพราะการนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการที่จะสามารถช่วยพัฒนา ปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการศึกษาให้ดีขึ้นได้ ตามที่โรงเรียนกำหนดไว้  ซึ่งการนิเทศการศึกษา  เป็นการแก้ปัญหาที่เป็นระบบ  ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ  เพื่อให้   ผลผลิตโดยรวมของการจัดการศึกษาที่สำคัญที่สุด  คือ คุณภาพผู้เรียนดีขึ้น  กระบวนการนิเทศ   การศึกษาที่สำคัญ และสอดคล้องกับธรรมชาติวัฒนธรรมโรงเรียนมากที่สุด  คือ  การนิเทศภายใน 
	การนิเทศภายในโรงเรียน  มีความสำคัญ และจำเป็นอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษา      
	โดยเฉพาะการพัฒนาการศึกษาที่ใช้โรงเรียนเป็นฐาน  การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน ให้มีประสิทธิภาพนั้นมีองค์ประกอบหลายประการ  เช่น  องค์ประกอบด้านการจัดการ มีบุคลากร วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ  องค์ประกอบด้านกระบวนการหลัก  7  ขั้นตอนของการนิเทศภายในโรงเรียน   คือ  มีการวางแผน การจัดหน่วยงาน การเป็นผู้นำ การช่วยเหลือ การสนับสนุน การพัฒนา  และการประเมินผล  เป็นต้น  การนิเทศภายในโรงเรียนมีความเกี่ยวพันธ์ต่อเนื่องกับวัฒนธรรมโรงเรียน เป็นอย่างมาก  จากการวิจัยของ ดาวเนอร์ (Downer 1989  อ้างถึงในรัตนา  ศิริชยานันท์ 2542: 4)  พบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของโรงเรียน มีส่วนเกี่ยวข้องกับรูปแบบพฤติกรรมที่ดีของครู  การให้ความสำคัญด้านวิชาการวิธีการเรียนการสอน สัมพันธภาพที่ดี ระหว่างทางบ้านและโรงเรียน  และที่สำคัญที่สุด  คือ วัฒนธรรมโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของพาคินสัน  (Pakinson  1990  อ้างถึงในอัจฉรา  สุวรรณ 2536:  4) ที่พบว่า วัฒนธรรมโรงเรียนมีส่วนสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนหลายประการ ได้แก่  งานการเรียนการสอน  งานนิเทศการศึกษา งานประเมินผลการสอน  และงานพัฒนาความร่วมมือในการทำงานเป็นหมู่คณะของบุคลากรภายใน โรงเรียน โดยทั้งนี้ วัฒนธรรมโรงเรียนที่สำคัญและมีส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนนั้น  แพตเตอร์สัน  ( Patterson 1986  อ้างถึงใน รัตนา  ศิริชยานันท์  2542 : 4) ได้กำหนดเป็นลักษณะต่าง  ๆ ไว้  10  ประการ  คือ  1)  ความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน ( School  Purposes)    2)  การมอบอำนาจ  (Empowerment)  3)  การตัดสินใจ  (Decision  Making)  4)  ความรู้สึกเป็น ส่วนหนึ่งขององค์การ (Sense  of  Community)  5) ความไว้วางใจ (Trust)  6) ความมีคุณภาพ (Quality)  7) การยอมรับ (Recognition)  8)  ความเอื้ออาทร (Caring)  9)  ความซื่อสัตย์สุจริต (Integrity)  10)  ความหลากหลายของบุคลากร  (Diversity) ส่วนการนิเทศภายในโรงเรียน     ประถมศึกษา ที่เป็นกิจกรรมหลักสำคัญ ๆ ในการปฏิบัติการนิเทศเพื่อช่วยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ  และประสิทธิภาพนั้น  สุทธนู  ศรีไสย์  ( 2538 : 42 ) ได้กำหนดเป็นภารกิจที่สำคัญที่ผู้นิเทศต้องปฏิบัติโดยตรงอย่างน้อย  5  ประการ  คือ  1 )  การช่วยเหลือครูโดยตรง  (Direct Assistance to Teachers)  2 ) การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum  Development)                      3 ) ให้บริการเสริมวิชาการ (Inservice)  4 )  การพัฒนากลุ่ม  (Group  Development)   5 ) ให้การสนับสนุนหรือช่วยเหลือครูผู้สอนทำการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action  Resarch) 
	สำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ  ได้สรุปผลการประเมินการผลการนิเทศ 
	สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4  มีภารกิจในการกำกับดูแล เชิงนโยบาย 
	จากบทบาทอำนาจหน้าที่ดังกล่าว  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4        
	การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์  เพื่อ 

	  
	 ผู้ศึกษาได้กำหนดประเด็นปัญหาที่ต้องการศึกษา หาคำตอบในการวิจัยครั้งนี้  คือ 
	   1. ระดับวัฒนธรรมโรงเรียนและการนิเทศภายในประถมศึกษา ในสังกัด           
	6.1  วัฒนธรรมโรงเรียน  หมายถึง  สภาพการปฏิบัติงานที่บุคลากรภายในโรงเรียน   ใช้ในการประพฤติปฏิบัติติดต่อกันมาจากรุ่นหนึ่งสืบทอดต่อไปสู่อีกรุ่นหนึ่ง จนกลายเป็นแบบแผน   แนวปฏิบัติที่ทุกฝ่ายให้การยอมรับและยึดถือเป็นกลุ่มหรือสมาชิกองค์กรเดียวกัน และพร้อมที่จะมีการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ต่าง ๆ ในลักษณะค่อยเป็นค่อยไป ตามความมุ่งหวังของสังคม    ทั้งนี้  เพื่อความสมานฉันท์ในหมู่คณะและการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 


	วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
	สังคมและวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่แยกจากกันไม่ได้  และมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
	1.2  ลักษณะของวัฒนธรรม 
	เมื่อรู้จักและเข้าใจความหมายของวัฒนธรรมโดยภาพรวมแล้ว เพื่อเป็นการช่วยให้    เข้าใจวัฒนธรรมยิ่งขึ้น  จึงขอยกลักษณะบางประการเกี่ยวกับวัฒนธรรมซึ่งมีผู้กล่าวไว้ดังนี้ 
	จากข้อมูลดังกล่าวพอสรุปได้ว่า  ลักษณะที่สำคัญของวัฒนธรรม  คือ  เป็นแบบแผน 
	 
	2.  วัฒนธรรมองค์การ 

	สรุปได้ว่า  วัฒนธรรมองค์การ  หมายถึง  ข้อกำหนดที่เป็นธรรมเนียม ประเพณี  กฎ 
	โดยสรุป  ลักษณะวัฒนธรรมองค์การเป็นแบบแผน เป็นบรรทัดฐาน  ที่สมาชิกถือเป็น 
	3.  วัฒนธรรมโรงเรียน 
	 
	โรงเรียนเป็นองค์การหนึ่ง  ที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล ซึ่งประกอบด้วยบุคลากรที่สำคัญ 
	จากความหมายของวัฒนธรรมโรงเรียนที่นักการศึกษาดังกล่าวข้างต้นให้ว่า สรุปได้ว่า 

	  (1) ควรมีความสัมพันธ์กับความต้องการขององค์การ และควรจะ 
	 สอดคล้องกับความมุ่งประสงค์ในระดับที่สูงกว่า 
	  (2)  ต้องได้รับการยอมรับและเห็นด้วยจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง จึงจะทำให้ความมุ่งประสงค์ประสบความสำเร็จ 
	  (3)  ต้องมีความเป็นไปได้  ไม่ได้กำหนดขึ้นมาอย่างเลื่อนลอยหรือเป็นอุดมคติ เมื่อปฏิบัติแล้วสามารถบรรลุผลตามความมุ่งประสงค์ได้ 
	  (4)  ควรมีลักษณะท้าทาย ความมุ่งประสงค์ต้องไม่ยากเกินไปจนเกิดความท้อถอย หรือไม่ง่ายจนเกินไป จนสามารถทำให้สำเร็จได้ในระยะสั้น ๆ  ควรให้มีความสมเหตุสมผล ในลักษณะที่ยากพอสมควร เพื่อให้เป็นที่น่าท้าทายและเกิดแรงจูงใจผู้ปฏิบัติงาน  
	  (5) ความมุ่งประสงค์ที่ดีควรระบุไว้อย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย จะช่วยให้ ผู้ปฏิบัติงาน มีหลักยึดถือและปฏิบัติงานไปในแนวทางเดียวกัน 
	 สรุปได้ว่า ในการกำหนดความมุ่งประสงค์ของโรงเรียนนั้น ควรให้คณะครู อาจารย์    มีส่วนร่วมในการกำหนดความมุ่งประสงค์ โดยคำนึงถึงสภาพและปัญหาของโรงเรียน สอดคล้อง 
	กล่าวโดยสรุป  ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน  ถือเป็นการช่วยส่งเสริมขวัญ และกำลังใจในการปฏิบัติงานที่ดี ทำให้เกิดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนอย่างแท้จริงในลักษณะของการซึมลึกซาบซึ้ง  ผู้บริหารหรือองค์คณะบุคคลในการกระบวนการบริหารโรงเรียน จึงควรมีการสำรวจขวัญและกำลังใจของผู้ปฏิบัติงานเสมอ  ในขณะเดียวกันก็ควรดำเนินงาน โดยยึดถือ  องค์การเป็นหลัก  โดยให้ความร่วมมือช่วยเหลือและกระตุ้นให้บุคลากร มีการพัฒนาตนเอง       เห็นความสำคัญ ความสำเร็จของโรงเรียน ในฐานะเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกันมากที่สุด 
	 สรุปได้ว่า  เมื่อคนเรามีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน  มีความรู้สึกรักผูกพัน  เชื่อมั่น   อบอุ่น ยอมรับในความเป็นมนุษย์ด้วยกัน  การปฏิบัติงานต่าง  ๆ ภายในโรงเรียนย่อมสำเร็จได้   อย่างราบรื่นและสมหวังอย่างยิ่ง 
	สรุปได้ว่า  ความเอื้ออาทร เป็นเรื่องที่สำคัญเรื่องหนึ่ง  ที่โรงเรียนควรให้ความสำคัญ 


	    3.2.10 ความหลากหลาย (Diversity ) ของบุคลากร  ในโรงเรียนจะประกอบด้วยครู อาจารย์ที่ต้องร่วมมือกันทำกิจกรรมต่าง ๆ ในลักษณะของกลุ่มและมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน การมี       กิจกรรมร่วมกันก่อให้เกิดเป็นความผูกพัน รักใคร่ อดทนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ซึ่งจะช่วย       หล่อหลอมให้ความแตกต่างระหว่างบุคคล  กลายเป็นความรู้สึก  ความคิด ทัศนคติและค่านิยม    ของกลุ่มขึ้นมา ซึ่งครู อาจารย์แต่ละคนจะเกิดการเรียนรู้ ปรับปรุงและพัฒนาตนเองให้มีความเชื่อและพฤติกรรมที่คล้อยตามกลุ่ม ทำให้เกิดความสามัคคียึดเหนี่ยวจิตใจกันและกันระหว่างกลุ่มสมาชิกทำให้คงอยู่เป็นกลุ่มต่อไปได้ 
	 สรุปได้ว่า  ความหลากหลายของบุคลากร เป็นการที่โรงเรียนให้ความสำคัญในความแตกต่างระหว่างบุคคลที่อาจมีความแตกต่างทั้งเกี่ยวกับปรัชญา ความเชื่อ บุคลิกภาพ เทคนิค        วิธีสอนของครูแต่ละคน และรวมทั้งการรู้จักยืดหยุ่นในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยคำนึงถึงความแตกต่างของนักเรียนด้วย 
	4.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
	การนิเทศการศึกษา  แต่เดิมนั้นถือเป็นบทบาทหน้าที่ของศึกษานิเทศก์  เป็นส่วนใหญ่  

	 4.1  ความหมายของการนิเทศภายใน 
	จากความหมายที่กล่าวมานี้สรุปได้ว่า  การนิเทศภายในโรงเรียน  คือกระบวนการ 
	4.2  จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

	ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ที่กล่าวมาข้างต้น สอดคล้องกับสำนักงาน 
	จากจุดมุ่งหมายที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า  การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุ่งหมาย 

	4.3  หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
	4.6  การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน  
	5.  การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

	 5.1  งานวิจัยที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมโรงเรียน 
	5.2  งานวิจัยที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน 
	6.  กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย  
	จากการศึกษาแนวทางที่จะพัฒนาการศึกษาและสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน 
	การศึกษาแห่งชาติโดยรวมนั้น ผู้วิจัยได้นำแนวคิดทฤษฎีจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช  2542  วัฒนธรรมโรงเรียนของแพตเตอร์สัน 10  ด้าน  และการนิเทศภายในโรงเรียนของสุทธนู  ศรีไสย์ 5 ด้าน โดยทั้งนี้ผู้วิจัยได้ทำการสำรวจสภาพคุณลักษณะของวัฒนธรรมโรงเรียน ที่ข้าราชการครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  อำเภอศรีรัตนะ จำนวน 50คน โดยใช้วัฒนธรรมโรงเรียนทั้ง 10 ด้าน และการนิเทศภายในโรงเรียน ทั้ง 5 ด้าน เป็นข้อสำรวจ ให้ข้าราชการครูเลือกตอบและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อสำรวจนั้น ๆ ว่ามีวัฒนธรรมโรงเรียนและการนิเทศภายในโรงเรียนด้านใดบ้างที่มีความสำคัญและจำเป็นสำหรับการผลักดันให้โรงเรียนเกิดการพัฒนาโดยรวมมากที่สุด ทำให้ผู้วิจัยได้กรอบแนวคิดและขอบเขตในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ 


	วัฒนธรรมโรงเรียน  4  ด้าน และการนิเทศภายในโรงเรียน  2  ด้าน ดังนี้ 
	 
	รูปแบบความสัมพันธ์ของตัวแปร 

	ลักษณะของวัฒนธรรม  (ตัวแปรต้น)  แต่ละตัว จะมีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงาน 


	แผนผังการกำหนดกลุ่มตัวอย่าง 
	 การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษา และ จัดทำเครื่องมือการวิจัยขึ้นมาเอง โดยเทียบเคียงกับ 
	เครื่องมือการวิจัยของรัตนา  ศริริชยานันท์  เพื่อให้มีความสอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบันของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  โดยการสร้างความเข้าใจให้      ชัดเจนในประเด็นที่ต้องการศึกษา ในแต่ละพฤติกรรมบ่งชี้  และจัดทำเครื่องมือการวิจัย เป็น     แบบสอบถาม จำนวน  1  ฉบับ  แบ่งสาระข้อคำถามออกเป็น  3  ตอน โดยมีขั้นตอนในการจัดทำเครื่องมือดังนี้ 
	2.1 ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมโรงเรียนและการนิเทศภายใน 
	โรงเรียน 
	     2.2  กำหนดโครงสร้างแบบสอบถามเป็น  1  ฉบับ  3  ตอน  
	2.3  จัดทำแบบสอบถาม  1  ฉบับ โดยพิจารณาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
	การวิจัย  คำนิยามศัพท์  และพิจารณาคัดเลือกข้อคำถาม  กำหนดโครงสร้างแบบสอบถาม  นำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสม  และขอบข่ายเนื้อหาในข้อคำถาม  
	2.4  จัดทำแบบสอบถามตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาโครงการและนำเสนอ 
	ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5  คน  ตรวจสอบความตรง ตามเนื้อหา วัตถุประสงค์  ปรับปรุง จัดทำเป็นฉบับสมบูรณ์  นำไปจัดเก็บข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
	ลักษณะแบบสอบถามตอนที่  2  และ 3  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ      
	3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดเก็บรวบรวม   ตรวจสอบความสมบูรณ์ 
	 

	บทที่  4 
	ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
	การวิเคราะห์ข้อมูล  การศึกษาความสัมพันธ์ของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศ 
	ภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4   ผู้วิจัยได้  
	กำหนดหัวข้อ สำหรับประเด็นในการนำเสนอในรูปแบบของตาราง ประกอบการบรรยาย เรียงตามลำดับต่อไปนี้ 
	ตอนที่  4  วิเคราะห์วัฒนธรรมโรงเรียนที่ทำนายการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  ในสังกัด 
	                 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 
	ตัวแปรที่เข้าสมการ

	Unstandardized
	Standardized 
	Coefficionts
	Sig. t
	สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ   



	การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4  จำนวน  212  โรงเรียน  2,540  คน 
	                  ความสัมพันธ์ของวัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
	ประถมศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 4 โดยภาพรวม  มีความสัมพันธ์ในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า วัฒนธรรมโรงเรียน  ทั้ง  4  ด้าน มีความสัมพันธ์กับการนิเทศภายในโรงเรียนทั้ง  2  ด้าน ในระดับความสัมพันธ์ที่ระดับปานกลาง  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว โดยวัฒนธรรมโรงเรียนด้านความเอื้ออาทร มีความสัมพันธ์กับการนิเทศภายในโรงเรียนโดยรวมสูงสุด  ที่ระดับ  0.84 รองลงมาคือวัฒนธรรมโรงเรียนด้านการยอมรับ  มีความสัมพันธ์กับการนิเทศภายในโรงเรียนโดยรวม ที่ระดับ  0.81  ส่วนวัฒนธรรมโรงเรียนด้านความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ มีความสัมพันธ์กับการนิเทศภายในโรงเรียนในระดับสูงที่มีค่าต่ำสุด  คือ 0.78 
	                วัฒนธรรมโรงเรียนที่ทำนายการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  ใน 
	2.  อภิปรายผล 
	จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
	2.2  การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 
	การศึกษา ศรีสะเกษ  เขต 4  โดยรวมพบว่า  มีการนิเทศภายในโรงเรียนในระดับมาก และครั้งนี้      ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ 1 ทั้ง  5 ด้าน  กับตอนที่ 3  เพื่อยืนยันสภาพพฤติกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนเพิ่มเติม ยังพบว่า ทุกด้านทุกตัวบ่งชี้มีระดับพฤติกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน   ในระดับมากและไม่แตกต่างกัน  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะแนวนโยบายของรัฐที่ต้องการให้การบริหาร จัดการศึกษา ยึดแนวคิดโรงเรียนเป็นฐาน และโรงเรียนมีความเป็นนิติบุคคล  อีกทั้งแนวการจัดการศึกษาตามที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช  2542  กำหนดบทบาทในการจัดการศึกษาของโรงเรียนให้มีความหลากหลายในการปฏิบัติ มุ่งการกระจายอำนาจสู่หน่วยงานระดับปฏิบัติการมากขึ้น เน้นการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย โดยให้ความสำคัญกับบุคลากรภายในโรงเรียน และองค์กรท้องถิ่น ภูมิปัญญาท้องถิ่น  ส่วนหน่วยงานในระดับเหนือชั้นโรงเรียนขึ้นไป จะทำหน้าที่เพียงการกำกับ ดูแล และให้การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร หรือ  แนวนโยบายสำคัญ ๆ เพื่อให้มีความเป็นเอกภาพในมาตรฐานกลางเป็นส่วนใหญ่  โรงเรียนจะต้องเตรียมการ และพัฒนางานด้วยองค์การของตน  โดยใช้กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  เป็นแนวทางพัฒนาที่สำคัญต่อไป 

	3.  ข้อเสนอแนะ 

	  บรรณานุกรม 
	ด้านโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  
	ถนอม  ศักดาศรี  (2538)  “การปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
	 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
	 เขตการศึกษา 8”  วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  แขนงวิชา 
	หลักสูตรและการสอน  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
	นงค์ลักษณ์  เรือนทอง  (2535)  “วัฒนธรรมองค์การที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานในสำนักงาน 
	สาขาวิชาศึกษาศาสตร์     
	การเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
	เอกชน จังหวัดภูเก็ต”  วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา 
	หลักสูตรและการนิเทศ  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร    
	สมยศ  นาวีการ  (2533)  การบริหารเพ่อความเป็นเลิศ  กรุงเทพฯ  บรรณกิจ    
	สุโขทัยธรรมาธิราช 
	 ไทยวัฒนาพานิช 
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	ภาคผนวก  ก 
	            จังหวัดนนทบุรี  11120 
	               7  มกราคม  2547           
	เรื่อง   ขอเรียนเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือวิจัย 
	เรียน   …................................................... 
	สิ่งที่ส่งมาด้วย    1  โครงการศึกษาค้นคว้าอิสระ    จำนวน   1  ชุด 
	                                 ขอแสดงความนับถือ 
	สาขาศึกษาศาสตร์ 
	โดยผู้เชี่ยวชาญ   5  ท่าน 
	ตารางตรวจสอบความตรง / ความสอดคล้องเนื้อหา ของข้อคำถามที่ผู้เชี่ยวชาญลงความเห็น 
	พฤติกรรมด้าน
	ข้อที่
	คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
	IOC
	วัฒนธรรมโรงเรียน  4  ด้าน 


	พฤติกรรมด้าน
	ข้อที่
	คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
	IOC


	การนิเทศภายใน 2 ด้าน 
	2.  การสนับสนุนการวิจัย 
	     เชิงปฏิบัติการ

	บ้านโดนอาว
	แบบสำรวจสภาพความคุ้นเคยและตระหนักในความสำคัญ 
	วัฒนธรรมโรงเรียนกับการนิเทศภายในโรงเรียน ของข้าราชการครูอำเภอศรีรัตนะ 
	............................................................ 
	คำชี้แจง โปรดลงความคิดเห็นตามความเป็นจริง เพื่อประโยชน์ในการศึกษาและพัฒนาโดยรวม 
	ข้อมูลเบื้องต้น 

	 1 )  การช่วยเหลือครูโดยตรง    2 ) การพัฒนาหลักสูตร   
	3 ) ให้บริการเสริมวิชาการ      4 )  การพัฒนากลุ่ม       
	5 ) ให้การสนับสนุนหรือช่วยเหลือครูผู้สอนทำการวิจัยเชิงปฏิบัติการ      
	ข้อพิจารณา 


	คำชี้แจง       
	 1. แบบสอบถามฉบับนี้  แบ่งเป็น  3  ตอน  คือ   
	 ขอขอบคุณในความกรุณาตอบแบบสอบถามครั้งนี้อย่างสูงยิ่งมา ณ โอกาสนี้ด้วย 
	นายทองคำ   จันทร์โสภา 

	ตอนที่  1  สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
	วัฒนธรรมโรงเรียน   4  ด้าน
	ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติ

	วัฒนธรรมโรงเรียน   4   ด้าน
	ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติ

	วัฒนธรรมโรงเรียน   4   ด้าน
	ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติ
	 4 หมายถึง  พฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ปรากฏการปฏิบัติมาก 


	การนิเทศภายในโรงเรียน   2   ด้าน
	ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติ

	การนิเทศภายในโรงเรียน   2   ด้าน
	ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติ

	การนิเทศภายในโรงเรียน   2   ด้าน
	ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติ



	ประวัติผู้ศึกษา 

