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บทคัดย่อ 
 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1.การน าหลกัธรรมา 

ภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังาน 2. ความส าเร็จในการปฏิบติังาน 3.การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้
ปฏิบติังานท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานและ 4. ตวัแปรหลกัธรรมาภิบาลท่ีสามารถท านาย
ความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา   
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาคือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 
300 คน สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  เคร่ืองมือการวิจยัคือ  แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สหสัมพนัธ์แบบเพยีร์สัน  และการ
ถดถอยพหุแบบขั้นตอน  

ผลการวิจยัพบวา่ 1. บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมามีการน าหลกั
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก โดยอนัดบั 1  คือ หลกันิติธรรม อนัดบั 2 คือ
หลกัคุณธรรม และอนัดบัท่ี 3 คือหลกัความรับผดิชอบ 2. ส าหรับความส าเร็จในการปฏิบติังานตาม
แผนยทุธศาสตร์การพฒันาของบุคลากร อบจ. นครราชสีมา ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยอนัดบัท่ี 1  
คือยทุธศาสตร์ในการบริหารจดัการอยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ อนัดบั 2 คือยทุธศาสตร์ใน
การพฒันาสงัคมและการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อน อนัดบั 3 คือยทุธศาสตร์ในการพฒันาศกัยภาพ
การท่องเท่ียว  3. ตวัแปรท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
ไดแ้ก่  หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่าท่ีส่งผลทางบวก ในขณะท่ีหลกัความรับผดิชอบ 
ส่งผลทางลบต่อความส าเร็จในการปฏิบติังาน และตวัแปรหลกัการมีส่วนร่วม หลกัความคุม้ค่าและ
หลกัความรับผดิชอบ สามารถร่วมกนัท านายความส าเร็จในการปฏิบติังานไดร้้อยละ 30.2 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ค าส าคญั  หลกัธรรมาภิบาล  ความส าเร็จในการปฏิบติังาน องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
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Abstract 

 
This was a survey research. The objectives were to study 1. the good governance  

implemented to the operation 2. the operational achievement  3. the good governance 

implementation affecting to operational achievement and 4. the good governance components 

predicting to the operational achievement of the personnel of Nakhon Ratchasima Provincial 

Administration Organization (PAO). 

The samples in this study were personnels of  Nakhon Ratchasima PAO of 300. 

Simple random sampling was utilized.  Research tool was a five-scale rating questionnaire. 

The statistics utilized were percentage, mean, standard deviation, Pearson Product Moment 

Correlation and Multiple Regression Analysis: Stepwise at the statistical significant level of 

0.05 

The research results found that 1. the personnel of Nakhon Ratchasima PAO 

implemented the good governance principles to the operation in a highly frequent level. The 

first component was the rule of law, the second was morality and the third was accountability. 

2. The operational achievement of the PAO development strategic plan was in a high level. 

The first PAO development strategic plan was the strategy of management with quality and 

efficacy. The second was social development strategies and troubleshoot the suffering. And 

the third was the development of tourism potential. 3. The variables affecting to the 

operational achievement of the PAO development strategic plan were the participation, the 

effectiveness and efficiency which positively affected, but the responsibility negatively 

affected to the operational achievement 4. The participation, the value of money and the 

responsibility totally predicted the operational achievement by 30.2% at a statistical 

significance level of .05 
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บทที่  1 

บทน ำ 

 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

ระบบบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินเป็นส่วนหน่ึงของระบบบริหารราชการแผน่ดิน ของ
ประเทศไทย  เป็นรูปแบบการจดัระเบียบบริหารราชการแผน่ดินตามหลกัการกระจายอ านาจการ
ปกครอง (Decentralization) ที่รัฐบาลกลางไดก้ระจายอ านาจทางการปกครองและการบริหารใหแ้ก่
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบต่างๆเพือ่ด าเนินการจดัท าบริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชน
ภายใตข้อบเขตของกฎหมาย และถือวา่เป็นองคก์รปกครองตนเองของประชาชนในระดบัฐานล่างที่
ใกลชิ้ดกบัประชาชนมากที่สุด ก าหนดนโยบาย บริหาร และด าเนินกิจการต่างๆซ่ึงมีลกัษณะเป็น
การจดับริการสาธารณะในทอ้งถ่ิน เพือ่ประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นๆ การบริหารทอ้งถ่ินไทยมี
ววิฒันาการมาตั้งแต่สมยัสมบูรณาสิทธิราชย ์และไดมี้การปรับปรุงและพฒันามาจนถึงปัจจุบนั ซ่ึง
นบัเป็นการบริหารทอ้งถ่ินไทยภายหลงัการประกาศใชรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พทุธศกัราช 2540 ที่ถือวา่มีการเปล่ียนแปลงอยา่งมากในระบบบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
เน่ืองจากมีการแสดงเจตนารมณ์ของการสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีอ านาจปกครองตนเองอยา่งอิสระ
ในระดบัทอ้งถ่ิน (รสคนธ ์รัตนเสริมพงศ ์2552: 68, 93, 97)  

ซ่ึงหลกัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีสาระส าคญัคือ 1. เป็นรากฐานของการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย  เพราะเป็นสถาบนัฝึกสอนการเมืองการปกครองใหแ้ก่ประชาชน 
ในการใชสิ้ทธิและหนา้ที่พลเมือง อนัจะน าไปสู่ระบอบประชาธิปไตย  2. เป็นการแบ่งเบาภาระของ
รัฐบาล 3. ท  าใหป้ระชาชนรู้จกัการปกครองตนเอง เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง 
ท าใหเ้กิดส านึกต่อทอ้งถ่ิน มีส่วนรับรู้ถึงอุปสรรค ปัญหา และช่วยกนัแกไ้ขปัญหาของทอ้งถ่ิน 4. 
ตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินตรงเป้าหมาย และมีประสิทธิภาพ  5. เป็นแหล่งสร้างผูน้ าทาง
การเมือง การบริหารของประเทศในอนาคต  และ  6. มีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดในการพฒันา
ชนบทแบบพึ่งตนเอง (อุทยั หิรัญโต 2523: 22)   

องคก์รภาครัฐที่ส าคญัของประเทศไทยภายหลงัจากนโยบายกระจายอ านาจการ
ปกครอง คือ  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ประกอบดว้ย  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
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(อบจ.) และ องคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.)   (วสิษฐ เดชกุญชร 2555)  โดยองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงไดรั้บการจดัตั้งและพฒันามาเป็นระยะเวลาอนัยาวนาน
กวา่คร่ึงศตวรรษ เป็นหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินขนาดใหญ่มีพื้นที่ครอบคลุมทั้งจงัหวดั มี
งบประมาณและบุคลากร จ านวนมาก โดยพระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2498 มี
สาระส าคญั  คือองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทีมี่ฐานะเป็นนิติบุคคล 
มีงบประมาณ บุคลากร และสามารถตรากฎหมายของทอ้งถ่ินขึ้นบงัคบัใชภ้ายในทอ้งถ่ินของตน
ตามที่กฎหมายใหอ้ านาจไว ้ตลอดจนรับผดิชอบดูแลพื้นที่นอกเขตเทศบาลและสุขาภิบาลภายใน
จงัหวดัหน่ึงๆ โดยมีโครงสร้างประกอบดว้ย 2 ส่วนคือสภาจงัหวดัและฝ่ายบริหาร องคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดั (วชิชุกร นาคธน 2550: 56-57)  

ส าหรับพระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2498  นั้นแมจ้ะมีแนวคิด
เก่ียวกบัการกระจายอ านาจทางการปกครองใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามแบบประเทศ
ตะวนัตก แต่ต าแหน่งส าคญัขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดักลบัไม่ไดม้าจากการเลือกตั้งของ
ประชาชน แต่มาจากการแต่งตั้งหรือเป็นโดยต าแหน่ง ดงันั้นจึงถูกวพิากษว์จิารณ์วา่ไม่เป็นไปตาม
หลกัการของการปกครองทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริงและในทางปฏิบติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัก็แสดง
บทบาทเช่นเดียวกบัส่วนราชการภูมิภาคทัว่ ๆ ไป เน่ืองจากผูบ้ริหารทุกระดบัขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัเป็นขา้ราชการส่วนภูมิภาค (วชิชุกร นาคธน 2550: 59)  

ในปี พ.ศ. 2546 ไดมี้การแกไ้ขเพิม่เติมพระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็น
คร้ังที่ 3 (พระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540) แกไ้ขเพิม่เติมถึง (ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 
2546 ซ่ึงมีประเด็นส าคญัสรุปได ้ดงัน้ี 1)ใหน้ายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมาจากการเลือกตั้ง 
โดยตรงโดยใหเ้ขตจงัหวดัเป็นเขตเลือกตั้ง 2) ผูมี้สิทธิสมคัรรับเลือกตั้งเป็นนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัตอ้งส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าเวน้แต่เคยเป็นสมาชิกสภา
จงัหวดั สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั หรือผูบ้ริการทอ้งถ่ินมาแลว้ดงันั้นจึงถือไดว้า่การ
ประกาศใชพ้ระราชบญัญตัิองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ.2540 และที่แกไ้ขเพิม่เติมทั้ง 2 ฉบบั 
นบัไดว้า่เป็นการน าเอาหลกัการของการปกครองทอ้งถ่ินและหลกัการกระจายอ านาจมาใชม้ากขึ้น 
อนัเป็นผลจากการเปล่ียนแปลงสาระส าคญัเก่ียวกบัการปกครองทอ้งถ่ินของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540  (วชิชุกร นาคธน 2550: 62)  

นบัจนถึงปัจจุบนัน้ียงัพบวา่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีปัญหาที่ส าคญัๆ ที่มี
ผลกระทบต่อการบริหารจดัการ อนัเน่ืองมาจากการกระจายอ านาจ ทีต่อ้งมีการโอนภารกิจ 
งบประมาณและบุคลากร จากส่วนกลางใหแ้ก่ทอ้งถ่ินนั้น พบวา่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวน
มากยงัไม่มีความพร้อม โดยพจิารณาใน 4  ลกัษณะ คือ 1. ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ในหลายพื้นที่มีระดบั
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การศึกษาและประสบการณ์ทางการบริหารหน่วยงานของรัฐนอ้ย ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ
ระบบการบริหารราชการแผน่ดินและกฎหมาย  และผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวนมาก
มีวฒิุการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี  2. บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีไม่เพยีงพอ รวมถึง
ขาดประสบการณ์ ความรู้ความเขา้ใจในภารกิจที่จะรับโอน 3. ความไม่พร้อมของปัจจยัทางการ
บริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เช่น ส านกังาน วสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 4. การบริหารงาน
ภายในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัเป็นระบบอุปถมัภไ์ม่ยดึหลกัระบบคุณธรรม  (วชิชุกร นาค
ธน 2550: 127)  

จากปัญหาดงักล่าวและกระแสการบริหารรัฐกิจแนวใหม่ที่ใหค้วามส าคญักบัหลกัการ
บริหารงานดว้ยการยดึหลกัประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม  ใหค้วามส าคญักบัประชาชน มุ่งใหเ้กิด
การบริหารจดัการที่ดี  หลกัการบริหารรัฐกิจแนวใหม่น้ีมีประชาชนเป็นปัจจยัส าคญั เป็นหวัใจของ
การบริหาร  ประชาชนมีฐานะของการเป็นพลเมือง และเป็นหุน้ส่วนในการด าเนินกิจกรรม ดงันั้น
จึงตอ้งมีกระบวนการปรึกษาหารือ การเปิดเผยขอ้มูล การมีส่วนร่วม การท างานอยา่งโปร่งใส การ
ท างานที่มีหลกัการ การยดึหลกันิติธรรม  ซ่ึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540 
มีความส าคญัต่อการบริหารรัฐกิจแนวใหม่ที่ครอบคลุมประเด็นต่างๆทั้งหมด โดยพจิารณาไดจ้าก
การมีเจตนารมณ์ที่มุ่งส่งเสริมสิทธิเสรีภาพและศกัด์ิศรีของการเป็นมนุษย ์ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชน การตรวจสอบอ านาจรัฐ การสร้างความโปร่งใสในการปฏิบติัหนา้ที่และส่งเสริมการ
กระจายอ านาจเป็นส าคญั อาจกล่าวไดว้า่รัฐธรรมนูญฉบบัน้ีนอกจากจะมุ่งก่อใหเ้กิดการปฏิรูปทาง
การเมืองแลว้ยงัมุ่งใหเ้กิดการปฏิรูปทางการบริหารราชการแผน่ดินโดยยดึหลกัการบริหารแนวใหม่
อีกดว้ย อน่ึงหลกัการการบริหารแนวใหม่ที่ก  าลงัเป็นกระแสอยูใ่นขณะน้ีคือ การบริหารจดัการที่ดี 
หรือธรรมาภิบาล (Good Governance) ซ่ึงองคก์รภาครัฐและเอกชนใหค้วามสนใจและพยายามที่จะ
น ามาใชเ้พือ่ใหเ้กิดผลลพัธข์องการท างานที่ดีที่สุด โดยอยูบ่นพื้นฐานของการมีหลกัการดงักล่าว 
(ถวลิวดี บุรีกุล 2552: 235-236) 

     นอกจากนั้น พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัการ และวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี 
พ.ศ.2546 มาตรา 52 ก าหนดให ้องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ินจดัท าหลกัเกณฑก์ารบริหารกิจการ
บา้นเมืองที่ดีตามแนวทางของพระราชกฤษฎีกา โดยลดขั้นตอนการปฏิบติังาน และการอ านวยความ
สะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ซ่ึงเป็นไปตามบทบญัญตัิของกฎหมาย ใน
หมวด 5 และหมวด 7 (วสิษฐ เดชกุญชร 2555) 

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินที่มีขนาดใหญ่ที่สุดของ
ประเทศไทย เป็นองคก์รที่ท  างานใกลชิ้ดกบัประชาชนมากที่สุดเพราะเป็นองคก์รที่ไดรั้บการ
กระจายอ านาจจากรัฐใหท้  าหนา้ที่บริหารจดัการภารกิจภายในเขตพื้นที่ และตอ้งด าเนินตาม
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หลกัเกณฑก์ารบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดีตามแนวพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ
บริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และจากการทีมี่เขตรับผดิชอบครอบคลุมทั้งจงัหวดั ไดรั้บ
จดัสรรงบประมาณในการพฒันาทอ้งถ่ินไม่ต ่ากวา่ ร้อยลา้นบาท  อบจ. จดัตั้งขึ้นเพือ่บริการ
สาธารณะประโยชน์ในจงัหวดั ช่วยพฒันางานของเทศบาล และ อบต. โดยประสานแผนพฒันา
ทอ้งถ่ินเพือ่ไม่ใหง้านซ ้ าซอ้นและจดัสรรงบประมาณใหจ้งัหวดั  ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดั โดยเลือกศึกษาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาเน่ืองจากเป็นองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัที่มีขนาดใหญ่ที่สุดในประเทศไทย มีประชากรมากเป็นอนัดบัที่ 1 ของประเทศ
ไทย  ซ่ึงขอ้มูลจากส านกัทะเบียนกลาง  กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 
2556 มีประชากรจ านวน 2,610,164 คน นอกจากนั้นนโยบายของนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
ร้อยตรีหญิงระนองรักษ ์สุวรรณฉว ีที่แถลงต่อสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา คือ “ยึด
มั่นอยู่ภายใต้การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมุข เพ่ือด ารง
ไว้ซ่ึงสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริย์ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พทุธศกัราช 
2550 และเป็นนโยบายซ่ึงสานต่อนโยบายของรัฐบาลท่ีเก่ียวข้องกับท้องถ่ินโดยตัง้มั่นอยู่บนพืน้ฐาน
ของการบริหารงานด้วยหลกัธรรมาภิบาล  ท างานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต มีความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได้สร้างความเป็นธรรมในระบบการบริหารงานเพ่ือประโยชน์ต่อการพฒันาจังหวดั  
นครราชสีมา  ให้เจริญรุ่งเรืองก้าวหน้า” (องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 2557) และการ
บริหารกิจการบา้นเมืองที่ดียงัเป็นยทุธศาสตร์หน่ึงในแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ.2556-2558) ขององคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา และแผนยทุธศาสตร์เพือ่การพฒันาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมา  ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2556 -2560) (องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 2557 ) 

จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ท าใหผู้ว้ิจยัจึงสนใจว่าองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมา ซ่ึงเป็น อบจ. ขนาดใหญ่ และมีนโยบายที่ใหค้วามส าคญักบัหลกัธรรมาภิบาล 
ตลอดจนมีการก าหนดใหเ้ป็นยทุธศาสตร์หลกัของ อบจ. นั้น บุคลากรมีการน าหลกัธรรมาภิบาลมา
ใชป้ฏิบตัิงานในระดบัใด และการน ามาใชน้ั้นมีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานขององคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาหรือไม่ อยา่งไร เพือ่น าผลที่ไดเ้ป็นขอ้มูลส าหรับองคก์ารปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินไปใชใ้นการวางแผน การแกไ้ขปัญหา ตลอดจนพฒันาระบบการบริหารจดัการ
บา้นเมืองที่ดีใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน น ามาซ่ึงประโยชน์สุขของประชาชน
ต่อไป  
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2. ค าถามในการวจิ ัย 
 

2.1 บุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมามีการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้
ปฏิบตัิงานในระดบัใด  

2.2  การน าเอาหลกัธรรมภิบาลมาใชใ้นการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา
ของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  ประสบความส าเร็จระดบัใด 

2.3 การที่บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  น าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้
ปฏิบตัิงานแลว้ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานหรือไม่ อยา่งไร 

 

3. วตัถุประสงค์การวจิยั 

3.1 เพื่อศึกษาการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบตัิงานของบุคลากร องคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 

3.2  เพื่อศึกษาความส าเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาของ
บุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 

3.3  เพื่อศึกษาหลกัธรรมาภิบาลที่มีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  

 3.4  เพื่อศึกษาความสามารถขององค์ประกอบของหลกัธรรมาภิบาลในการท านาย
ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 

 

4. กรอบแนวคดิการวจิัย 

 
จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น

การปฏิบตัิงานสามารถ เช่ือมโยงแนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเป็นกรอบแนวคิดในการ
วจิยัโดยแบ่งไดเ้ป็น 2 ส่วน ดงัน้ี  

       4.1 หลักธรรมำภิบำลในกำรปฏิบัติงำน ผูว้จิยัใชแ้นวคิดของส านกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.)  ทีก่  าหนดหลกัการส าคญัของธรรมาภิบาล 6 ประการ คือ  หลกันิติธรรม 
หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส  หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้คา่   
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4.2 ควำมส ำเร็จในกำรปฏิบัติงำน ผูว้จิยัประเมินจากการวดัผลส าเร็จของแผน
ยทุธศาสตร์เพือ่การพฒันาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2556 -2560)  
โดยการวจิยัคร้ังน้ีจะประเมินความส าเร็จระหวา่ง พ.ศ. 2556-2558 ซ่ึงเป็นระยะเวลาคร่ึงแผน เพือ่
ประโยชน์ในการประเมินผลและวางแผนปรับปรุงการด าเนินงานในระยะเวลาที่เหลือ (พ.ศ.2558-
2560) 

 
 

                         ตัวแปรอิสระ                                                             ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
  
                           
 

 
 

                              
 
       
       
 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

 

 

 

 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการ
ปฏิบตัิงาน ของบุคลากรองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครราชสีมา   
ประกอบดว้ย 
1. หลกันิติธรรม 
2. หลกัคุณธรรม 
3. หลกัความโปร่งใส 
4. หลกัการมีส่วนร่วม 
5. หลกัความรับผดิชอบ 
6. หลกัความคุม้ค่า 

 
ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผน
ยทุธศาสตร์เพือ่การพฒันาของ 
บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมา   
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5. สมมติฐานการวจิยั 
 

5.1 หลกัธรรมาภิบาล ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการ
มีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า มีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 

5.2 หลกัธรรมาธิบาล ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส 
หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุม้ค่า สามารถท านายความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
 

6. ขอบเขตการวจิยั 

การวจิยัคร้ังน้ี  เป็นวจิยัเชิงปริมาณ  ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตในการศึกษา ดงัน้ี  
6.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา  ผูว้จิยัจะศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลหรือการบริหารจดัการ

บา้นเมืองที่ดี ของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 6 ประการ ไดแ้ก่  หลกันิติ
ธรรม  หลกัคุณธรรม  หลกัความโปร่งใส  หลกัความมีส่วนร่วม  หลกัความรับผดิชอบ  และหลกั
ความคุม้ค่า   

ส าหรับตวัแปรที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานของบุคลากร องคก์าร

บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  ประกอบด้วย 1.หลักนิติธรรม 2.หลักคุณธรรม 3.หลักความ
โปร่งใส 4.หลกัการมีส่วนร่วม 5.หลกัความรับผดิชอบ และ 6.หลกัความคุม้ค่า  

ตวัแปรตาม  ได้แก่ ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดันครราชสีมา 

6.2  ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ในกำรศึกษำ  ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
โดยประชากรที่ศึกษา ไดแ้ก่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ที่ไม่ใช่
ขา้ราชการการเมือง  จ  านวน 620  คน ประกอบดว้ย 1. ขา้ราชการประจ า 366 คน 2. พนกังานจา้ง
ตามภารกิจ 102 คน และ3. พนกังานจา้งทัว่ไป 152 คน (ขอ้มูล  ณ วนัที่ 20 กนัยายน 2556 กองการ
เจา้หนา้ที่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 2556) 

6.3  ขอบเขตด้ำนเวลำ ในการวิจยัคร้ังน้ีท  าการวิจยั ตั้ งแต่ 1 พฤษภาคม 2557 ถึง 1 
เมษายน 2558 เป็นระยะเวลา 11 เดือน โดยท าการเก็บขอ้มูลระหวา่งวนัที่ 1-31 มกราคม 2558 
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7. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

 7.1 ธรรมาภิบาล หรือ การบริหารกิจการบ้านเมอืงที่ดี   หมายถึง  แนวทางส าคญัใน
การจดัระเบียบใหส้งัคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน ใหส้ามารถอยูร่่วมกนัอยา่ง
สงบสุข มีความรู้รักสามคัคีและร่วมกนัเป็นพลงัก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และเป็นส่วนเสริม
ความเขม้แขง็หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศเพือ่บรรเทา  ป้องกนัปัญหาการทุจริต คอร์รัปชัน่ มี
องคป์ระกอบคอื 1. หลกันิติธรรม (Rule of Law) 2. หลกัคุณธรรม (Virtues) 3. หลกัความโปร่งใส 
(Transparency) 4. หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) 5. หลกัความรับผดิชอบ (Accountability)  
6. หลกัความคุม้ค่า (Effectiveness)  

7.2 หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง  การปฎิบตัิงานของบุคลากรสงักดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาทีย่ดึหลกักฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บญัญตัิ เพือ่ใหค้วามปกป้อง
คุม้ครองประชาชน ทั้งในเร่ืองสิทธิเสรีภาพส่วนตนและทรัพยสิ์น การแสดงออกที่มุ่งเนน้ใหมี้ความ
เสมอภาคและการปฏิบตัิที่ยตุิธรรม ไม่เลือกปฎิบติักบักลุ่มบคุคลใด  โดยการปฏิบตัิงานมีความ
สอดคลอ้งกบันโยบาย ยทุธศาสตร์ และแผนงานของ อบจ. ที่สนองความตอ้งการของประชาชน  
และการไม่ใชอ้  านาจ หนา้ที่ใด ๆ ที่ละเมิดต่อกฎหมาย  กฎ ระเบียบ ขอ้บญัญติั 

 7.3 หลักคุณธรรม (Virtues) หมายถึง  การปฎิบตัิงานของบุคลากรสงักดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาที่ยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม มาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณ มี
ความซ่ือสตัย ์มีความทุ่มเทเสียสละเพือ่ประโยชน์ของส่วนรวม  รวมทั้งส่งเสริมดา้นจริยธรรมและ
คุณธรรม มีความพยายามช่วยแกไ้ขปัญหา ขอ้ร้องเรียนต่างๆ  ตลอดจนมีมาตรการลงโทษ ต่อตา้น ผู ้
ที่ขาดจริยธรรมและคุณธรรม นอกจากนั้นยงัส่งเสริม สนบัสนุนใหป้ระชาชนยดึมัน่ในส่ิงที่
ถูกตอ้ง ดีงาม สร้างคุณลกัษณะที่ดี ใหแ้ก่ประชาชน และค านึงถึงประโยชน์ส่วมรวมของ
ประเทศชาติ 

7.4 หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง  การปฎิบตัิงานของบุคลากรสงักดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาที่ยดึหลกัความโปร่งใส ตรงไปตรงมา และพร้อมที่จะ
เปิดเผยขอ้มูล และใหมี้การตรวจสอบการปฏิบตัิงานได ้ โดยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่ง
ตรงไปตรงมา ตรงตามตวัช้ีวดัของ อบจ. เพือ่ให้ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ เกิดความพงึพอใจ และ
มีกระบวนการให ้ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งสะดวก   

7.5 หลักการมส่ีวนร่วม (Participation) หมายถึง  การปฎิบตัิงานของบุคลากรสงักดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ที่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมรับรู้
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ปัญหา ผลการปฏิบติังาน/แนวทางการแกไ้ขปัญหา และเสนอความเห็น หรือขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั
ปัญหาของจงัหวดั และปรับปรุง/ใชใ้นการปฏิบตังานของบุคลากรใน อบจ. รวมทั้งการตดัสินใจ
ใดๆ ที่มีผลกระทบต่อประชาชน  

7.6  หลักความรับผิดชอบ หรือ หลักส านึกรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง  การ
ปฎิบตัิงานของบุคลากรสงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาที่มีความส านึกในความ
รับผดิชอบต่อสาธารณะ ตระหนกัในหนา้ที่ มีส านึกรับผดิชอบต่อสงัคม ใส่ใจในปัญหาสาธารณะ 
และกลา้ที่จะรับผลจากการปฏิบติังาน โดยมีความมุ่งมัน่ที่จะใหผ้ลงานมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ มี
ความรอบคอบเพือ่ไม่ใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดหรือผลกระทบ และท าใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ เกิด
ความพงึพอใจ  

 7.7  หลักความคุ้มค่า (Effectiveness) หมายถึง การปฎิบตัิงานของบุคลากรสงักดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาที่ใชท้รัพยากรและงบประมาณใหคุ้ม้ค่า เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ส่วนรวม มีการปฏิบตัิงาน ตามนโยบาย แผน วสิยัทศัน์  พนัธกิจ และเป้าหมายของ อบจ. 
จดัล าดบัความส าคญัของการปฏิบติังานตามความจ าเป็นเร่งด่วน เพือ่สนองความตอ้งการของ
ประชาชนมากที่สุดและท าใหป้ระชาชนเกิดความพงึพอใจ ตลอดจนปรับปรุงการท างานใหมี้
คุณภาพ ลดระยะเวลาการปฏิบตัิงานและการใหบ้ริการประชาชน นอกจากนั้นยงัส่งเสริม/
สนบัสนุน/รณรงคใ์หบุ้คลากรและประชาชน อนุรักษท์รัพยากรและใชท้รัพยากรที่มีอยูอ่ยา่งคุม้ค่า  

7.8  ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน หมายถึง การทีบุ่คลากรสงักดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดันครราชสีมาสามารถท างานไดบ้รรลุวตัถุประสงค/์เป้าหมายตาม แผนยทุธศาสตร์เพือ่การ
พฒันาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2556 -2560) ซ่ึงในที่น้ีจะเป็นการ
ประเมินในระยะเวลาที่ผา่นมาจนถึงวนัที่ท  าการศึกษา คือระหวา่ง พ.ศ 2556-2558 ซ่ึงเป็นการ
ประเมินคร่ึงแผนยทุธศาสตร์ 

7.9 องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดนครรำชสีมำ (อบจ.นม.)  หมายถึง องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินขนาดใหญ่ที่สุดของจงัหวดันครราชสีมา มีเขตพื้นที่รับผดิชอบครอบคลุมทั้งจงัหวดั
นครราชสีมา จดัตั้งขึ้นเพือ่บริการสาธารณประโยชน์ในเขตจงัหวดันครราชสีมา  ตลอดทั้งช่วยเหลือ
พฒันางานของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนต าบลรวมทั้งการประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ินเพือ่
ไม่ใหง้านซ ้ าซอ้น 

7.10 นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา หมายถึง ผูท้ี่ประชาชนในจงัหวดั
นครราชสีมาเลือกเขา้มาเป็นตวัแทนในการบริหารงานใน อบจ. โดยการเลือกตั้งนายก อบจ. และ
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สมาชิกสภา อบจ. นั้นผูมี้สิทธิเลือกตั้งออกเสียงลงคะแนนเลือกผูส้มคัรนายก อบจ. ได ้1 คน    มี
วาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 4 ปี 

7.11 บุคลำกร หมายถึง  ขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน และลูกจา้ง ผูท้ี่สงักดั
และปฎิบตัิงานในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ซ่ึงไม่ใช่ขา้ราชการการเมือง  
ประกอบดว้ย 1. ขา้ราชการประจ า 2. พนกังานจา้งตามภารกิจ และ 3. พนกังานจา้งทัว่ไป  

7.12 แผนยุทธศำสตร์เพื่อกำรพัฒนำองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดนครรำชสีมำ  
หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  ที่ก  าหนด
ยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาใน ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2556 -2560) ซ่ึงมีการแสดงวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมายเพือ่การพฒันาในอนาคตโดย
สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ แผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันาอ าเภอ และ
นโยบายในการพฒันาทอ้งถ่ิน 

 

8. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา
และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งดงัน้ี 

 8.1  ทราบระดับความส าเร็จในการน าหลักธรรมาภิบาลไปใชใ้นการปฏิบตัิงาน
ของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 

      8.2 ทราบปัจจยัตามหลักธรรมาภิบาลที่มีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตาม
แผนยทุธศาสตร์เพือ่การพฒันาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมา 

 8.3  ทราบแนวทางการพัฒนาหลักธรรมาภิบาลเพื่อใช้เพิ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบตัิงานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
 
 
 



บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 

ในการศึกษาวจิยัเร่ือง การใชห้ลกัธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  มีหลกัการ แนวคิดทฤษฎีและ
งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

  1.  หลกัการ แนวคิดเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาลและการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี  
  2. หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน  
  3. หลกัการ แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิภาพและความส าเร็จ 
  4. การด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  
  5. งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

 

1.  หลกัการ แนวคดิเกีย่วกบัหลกัธรรมาภบิาลและการบริหารกจิการบ้านเมอืงทีด่ี 

  แนวคิดของค าวา่ “การปกครอง” “การบริหารจดัการ” หรือ “Governance” มีความ
เป็นมาพร้อมกบัการมีอารยธรรมของมนุษย ์จึงมีการใหค้วามหมายของค าวา่ “การปกครอง” หรือ 
“การบริหารจดัการ” วา่หมายถึง กระบวนการตดัสินใจและกระบวนการที่มีการน าผลของการ
ตดัสินใจไปปฏิบตัิ  

  “การปกครอง” “การบริหารจดัการ” หรือ “Governance” เป็นเร่ืองของการอภิบาล 
เป็นวธีิการใชอ้  านาจ เม่ือมีค  าวา่ “Good Governance” ซ่ึงในภาษาไทยมีการรวมค าวา่  “ธรรม” และ 
“อภิบาล” เป็น “ธรรมาภิบาล” แปลวา่ “วธีิการที่ดีในการอ านาจ” ในบางคร้ังมีการใชค้  าวา่ “การ
บริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี” โดยหลกัธรรมาภิบาลสามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดท้ั้งภาครัฐ ธุรกิจ 
ประชาสงัคม ปัจเจกชน และองคก์รระหวา่งประเทศ  เป้าหมายของการใชห้ลกัธรรมาภิบาล คือ 
เพือ่ใหเ้กิดความเป็นธรรม ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ซ่ึงวธีิการที่จะสร้าง
ใหเ้กิดมีธรรมาภิบาลขึ้นมาไดก้็คอื การมีความโปร่งใส มีความรับผดิชอบ ตรวจสอบได ้และการมี
ส่วนร่วม แต่อาจจะประกอบไปดว้ยหลกัการอ่ืนๆ ขึ้นกบัผูน้ าไปใช ้เช่นที่ บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ 
(2542) กล่าววา่ “ธรรมาภิบาล” ประกอบดว้ยกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ประมวลจริยธรรม ประมวล
การปฏิบตัิที่เป็นเลิศและวฒันธรรม  
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“ธรรมาภิบาล” จึงเป็นเร่ืองของหลกัการบริหารแนวใหม่ ที่ไม่ใช่หลกัการที่เป็นทฤษฎี
การบริหารงาน แต่เป็นหลกัในการท างาน ซ่ึงหากมีการน ามาใชใ้นการบริหารงานแลว้ จะเกิดความ
เช่ือมัน่วา่จะน ามาซ่ึงผลลพัธท์ี่ดีที่สุดคือ ความเป็นธรรม ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล (ถวลิวดี บุรีกุล 2547) จากแนวคิดดงักล่าวมีนกัวชิาการ องคก์รต่างๆ ไดใ้หนิ้ยามค าวา่ 
“ธรรมภิบาล” ไวด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

1.1 ความหมายของธรรมาภิบาล 
บุษบง  ชยัเจริญวฒันะ และ บุญมี  ล้ี (2546 : 7 - 10) ไดร้วบรวมค านิยามของค าวา่ 

“ธรรมาภิบาล” ซ่ึงองคก์รและบุคคลทีมี่บทบาทในการส่งเสริมธรรมาภิบาลไดใ้หค้วามหมายไว ้
ดงัน้ี    

จากการน ามาใชค้ร้ังแรก เม่ือประมาณปี ค.ศ. 1989 โดยธนาคารโลก หรือ World 
Bank ซ่ึงไดก้ล่าวถึงในรายงานเร่ือง “Sub - Sahara : From Crisis to Sustainable Growth” ให้
ความหมายวา่ “Good Governance” เป็นลกัษณะและวถีิทางของการที่มีการใชอ้  านาจทางการเมือง
เพือ่จดัการงานของบา้นเมือง โดยเฉพาะการจดัการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ
เพือ่การพฒันา  นอกจากนั้นธนาคารโลกยงัช้ีใหเ้ห็นความส าคญัของการมีธรรมาภิบาล เพือ่ช่วยใน
การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งน้ีรัฐบาลสามารถใหบ้ริการที่มีประสิทธิภาพ มีระบบที่ยติุธรรม 
มีกระบวนการกฎหมายที่อิสระ ที่ท  าใหมี้การด าเนินการเป็นไปตามสญัญา อีกทั้งระบบราชการ ฝ่าย
นิติบญัญติั และส่ือทีมี่ความโปร่งใส รับผดิชอบ และตรวจสอบได ้(นฤมล  ทบัจุมพล 2541) 

องคก์ารสหประชาชาติ หรือ United Nation (UN) ใหค้วามส าคญักบัธรรมาภิบาล
เพราะเป็นหลกัพื้นฐานในการสร้างความเป็นสุขของคนในสงัคมใหม่การพฒันาที่เท่าเทียมกนัและมี
คุณภาพชีวติที่ดีขึ้น การด าเนินการน้ีตอ้งเกิดจากความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชน เพือ่
กระจายอ านาจใหเ้กิดความโปร่งใส การมีส่วนร่วมของประชาชนและสงัคมอยา่งเท่าเทียมกนัและมี
ค  าตอบพร้อมดว้ยเหตุผลที่สามารถช้ีแจงได ้(สถาบนัพระปกเกลา้ 2545 : 7) 

United Nations and Development Programme (UNDP) ใหค้  านิยามของค าวา่ 
“ธรรมาภิบาล” หมายถึง การด าเนินงานของภาคการเมือง การบริหาร และภาคเศรษฐกิจที่จะจดัการ
กิจการของประเทศในทุกระดบั ประกอบดว้ยกลไก กระบวนการ และสถาบนัต่าง ๆ ที่ประชาชน
และกลุ่มสามารถแสดงออกซ่ึงผลประโยชน์ปกป้องสิทธิของตนเองตามกฎหมาย และแสดง
ความเห็นที่แตกต่างกนับนหลกัการมีส่วนร่วม ความโปร่งใส ความรับผดิชอบ การส่งเสริมหลกันิติ
ธรรมเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่การจดัล าดบัความส าคญัทางการเมือง เศรษฐกิจและสงัคมยนือยูบ่นความเห็น
พอ้งตอ้งกนัทางสงัคม และเสียงของคนยากจนและผูด้อ้ยโอกาสไดรั้บการพจิารณาในการจดัสรร
ทรัพยากรเพือ่การพฒันา (สุดจิต  นิมิตกุล 2543: 13 - 24)  
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ธนาคารพฒันาแห่งเอเชีย หรือ The Asia Development Bank (ADB) กล่าววา่ “ธรร
มาภิบาล” คือ การมุ่งความสนใจไปที่องคป์ระกอบที่ท  าใหเ้กิดการจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ 
เพือ่ใหแ้น่ใจวา่นโยบายที่ก  าหนดไวไ้ดผ้ล หมายถึง การมีบรรทดัฐานเพือ่ใหมี้ความแน่ใจวา่รัฐบาล
สามารถสร้างผลงานตามที่สญัญาไวก้บัประชาชนได ้(อมรา  พงศาพชิญ ์และ นิตยา  ภทัรลีรดะ
พนัธุ ์ 2541)   

องคก์รความร่วมมือระหวา่งประเทศของญี่ปุ่ น (JICA) กล่าวถึงธรรมาภิบาลใน 
Participatory Development and Good Governance Report of the Aid Study Committee (1995   
อา้งถึงใน อมรา  พงศาพชิญ ์2543: 68 - 81) วา่คือรากฐานของการพฒันาอยา่งมีส่วนร่วมโดย
ก าหนดใหรั้ฐมีหนา้ที่ที่จะส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างบรรยากาศให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วม 
ที่จะน าไปสู่การพฒันาที่ย ัง่ยนื พึ่งตนเองได ้และมีความยติุธรรมทางสงัคม    

อนันนั (Annan) (อา้งถึงใน อมรา  พงศาพชิญ ์2543) อดีตเลขาธิการองคก์าร
สหประชาชาติ กล่าววา่ ธรรมาภิบาล เป็นแนวทางการบริหารงานของรัฐที่ก่อใหเ้กิดการเคารพสิทธิ
มนุษยชน หลกันิติธรรม เสริมสร้างประชาธิปไตย มีความโปร่งใส และเพิม่ประสิทธิภาพ   

ชยัอนนัต ์ สมุทวณิช (2541) ใหค้วามหมายของ “ธรรมาภิบาล” วา่คือ การที่กลไกของ
รัฐ   ทั้งการเมืองและการบริหาร มีความแขง็แกร่ง มีประสิทธิภาพ สะอาด โปร่งใส และรับผดิชอบ 
ความหมายน้ีเป็นการใหค้วามส าคญักบัภาครัฐและรัฐบาล  

ธีรยทุธ  บุญมี (2541) อธิบายวา่ “ธรรมาภิบาล” คือกระบวนความสมัพนัธร่์วมกนั
ระหวา่งภาครัฐ สังคม เอกชน และประชาชน ซ่ึงท าใหก้ารบริหารราชการแผน่ดินมีประสิทธภาพ มี
คุณธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได ้และมีความร่วมมือของฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง ในการที่จะสร้างธรรมาภิ
บาลในสงัคมไทยไดน้ั้น และการจะท าใหเ้กิดธรรมภิบาล ควรมีการปฏิรูประบบ 4 ส่วน คือ ปฏิรูป
ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคเศรษฐกิจสงัคม และปฏิรูปกฎหมาย  

ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคม
ที่ดี พ.ศ. 2542 ไดร้ะบุนิยามของ “การบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมที่ดี” ดงัน้ี   การบริหาร
กิจการบา้นเมืองและสงัคมที่ดี เป็นแนวทางส าคญัในการจดัระเบียบใหส้งัคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ  
เอกชนและภาคประชาชน ซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ายวชิาการ ฝ่ายปฏิบติัการ ฝ่ายราชการและฝ่ายธุรกิจ
สามารถอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุขมีความรู้รักสามคัคีและร่วมกนัเป็นพลงัก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่ง
ย ัง่ยนื และเป็นส่วนเสริมสร้างความเขม้แขง็หรือเสริมสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศเพือ่บรรเทา 
ป้องกนั หรือแกไ้ขเยยีวยาภาวะวกิฤต ภยนัตรายที่อาจจะมีในอนาคต เพราะสงัคม  จะรู้สึกถึงความ
ยติุธรรม ความโปร่งใส และการมีส่วนร่วมอนัเป็นคุณลกัษณะส าคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
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และการปกครองแบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขสอดคลอ้งกบัความเป็น
ไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยคุปัจจุบนั (สุดจิต  นิมิตกุล 2543: 13 - 24)     

ประเวศ  วะสี (2542) อธิบายวา่การที่สงัคมประกอบดว้ย 3 ภาค คือ ภาครัฐ ธุรกิจ
เอกชน และประชาชน เม่ือพจิารณาถึง “ธรรมาภิบาล” ก็จะรวมถึง ความโปร่งใส ความถูกตอ้งของ 
3 ภาคดงักล่าว ธรรมาภิบาลจึงเป็นเสมือนพลงัผลกัดนัที่จะน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาของประเทศชาติ  

อานนัท ์ ปันยารชุน (2543) กล่าวถึง ธรรมาภิบาลวา่ เป็นผลลพัธข์องการจดัการ
กิจกรรมซ่ึงบุคคลและสถาบนัทัว่ไป ภาครัฐและเอกชนมีผลประโยชน์ร่วมกนั ไดก้ระท าลงไปใน
หลายทาง มีลกัษณะเป็นขบวนการที่เกิดขึ้นอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงอาจน าไปสู่การผสมผสาน
ผลประโยชน์ที่หลากหลายและขดัแยง้กนัได ้ 

จากความหมายของค าวา่ “ธรรมาภิบาล” มีความหลากหลายขึ้นอยูก่บัลกัษณะการ
ปกครอง วฒันธรรม และวตัถุประสงคข์องประเทศและองคก์รที่จะผลกัดนัแนวคิดน้ีไปใช ้ จึงอาจ
สรุปไดว้า่ “ธรรมาภิบาล” เป็นเคร่ืองมือส าคญัของสงัคม โดยเป็นกรอบหรือแนวทางในการ
วางแผนเพือ่พฒันาทุกส่วนของสงัคม ดว้ยการประสานความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ภาครัฐ เอกชน 
และประชาชน ในอนัที่จะจดัระบบในการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี เพือ่ใชเ้ป็นกลไก
ในการปฏิบติัใหไ้ดผ้ลอยา่งเป็นรูปธรรม ไดแ้ก่ การมีระบบราชการที่มีประสิทธิภาพ สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได ้ภาคเอกชนและประชาชนมีความเขม้แขง็ ประเทศชาติมี
การพฒันาที่ย ัง่ยนื สามารถอยูไ่ดด้ว้ยศกัยภาพของตนเอง 

1.2 ธรรมาภิบาลในประเทศไทย  
ธรรมาภิบาล ประกอบไปดว้ยหลกัการส าคญัหลายประการ ขึ้นกบัวตัถุประสงค์

และหลกัการขององคก์รหรือผูน้ าไปใช ้  หลกัการต่างๆที่อธิบายการมีธรรมาภิบาลและการน าไป
ประยกุตใ์ช ้ท  าใหธ้รรมาภิบาลประกอบไปดว้ยหลกัการต่างๆ ที่หลากหลายขึ้นกบัผูท้ี่จะน าเร่ืองของ
ธรรมาภิบาลไปใช ้และจะใหค้วามส าคญักบัเร่ืองใด เช่น การมีส่วนร่วมของประชาชน การมุ่ง
ฉนัทามต ิการมีส านึกรับผดิชอบ ความโปร่งใส การตอบสนอง ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
ความเท่าเทียมกนัและการค านึงถึงคนทุกกลุ่มหรือพหุภาคีและการปฏิบติัตามหลกันิติธรรม  

หลกัการใดจะเหมาะสมส าหรับประเทศและองคก์รนั้น ขึ้นกบัการเลือกน าไปใช้
ใหเ้หมาะสมกบับริบทของประเทศและองคก์รนั้นๆ  ส าหรับประเทศไทย  ส านกันายกรัฐมนตรีได้
ก าหนดระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมที่ดี  และพระราช
กฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  เป็นหลกัการส าคญัที่มี
การน ามาใชใ้นประเทศไทยอยูใ่นปัจจุบนัน้ี (ถวลิวดี บุรีกุล 2547)  
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ทศพร  ศิริสมัพนัธ ์(2549: 158 - 165) ไดอ้ธิบายถึงพฒันาการของธรรมาภิบาลหรือ
การปฏิรูประบบราชการในประเทศไทย จนถึงรัฐบาลพลเอกสุรยทุธ  จุลานนท ์รายละเอียดดงัน้ี   

การปฏิรูประบบบริหารราชการแผน่ดินของประเทศไทย คร้ังส าคญัที่สุดในปี  พ.ศ. 
2435 ในรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลที่ 5 โดยไดท้รงเปล่ียนแปลง
ใหมี้ความทนัสมยัและสอดคลอ้งกบันานาอารยะประเทศ โดยมีการยกเลิกระบบบริหารงานในแบบ
จตุสดมภ ์และจดัระเบียบโครงสร้างของระบบการบริหารราชการแผน่ดินขึ้น โดยแยกออกเป็น 3 
ส่วน คือ ราชการส่วนกลาง (กระทรวง กรม) ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
(เทศบาล) มีการยกเลิกระบบขนุนางและระบบการเกณฑแ์รงงานให้เป็นระบบราชการที่ไดรั้บ
เงินเดือนและค่าตอบแทนประจ า 

ในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลที่ 7 ไดมี้การปฏิรูประบบ
บริหารงานบุคคลของระบบราชการในประเทศไทย โดยการประกาศใชพ้ระราชบญัญตัิระเบียบ
ขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2471 เพือ่เป็นกรอบแนวทางในการวางระบบขา้ราชการพลเรือนสมยัใหม่
ซ่ึงไดมี้การวางระบบคุณธรรม อนัประกอบดว้ย หลกัความสามารถ หลกัความเสมอภาค หลกัความ
มัน่คง หลกัความเป็นกลางทางการเมือง มาประยกุตใ์ชอ้ยา่งเป็นทางการ  

ภายหลงัการเปล่ียนแปลงการปกครอง ในสมยัรัฐบาลจอมพลสฤษด์ิ  ธนะรัชต ์(ช่วงปี 
พ.ศ. 2502 - 2506) ไดมี้การปรับปรุงเปล่ียนแปลงกลไกการบริหารราชการแผน่ดินหลายประการ 
เช่น การจดัตั้งส่วนราชการส าคญั ๆ ขึ้นมาใหม่ ไดแ้ก่ สภาพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ สภา
วจิยัแห่งชาติ การปรับโอนหน่วยงานดา้นโยบายและแผนของชาติ ไดแ้ก่ ส านกังบประมาณ 
ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน สภาการวจิยัแห่งชาติ มาขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี 
รวมถึง  การแต่งตั้งคณะผูช่้วยและที่ปรึกษาเพือ่ใหค้  าปรึกษา แนะน า ขอ้คิดเห็นและขอ้เทจ็จริงต่าง 
ๆ เพือ่ช่วยในการตดัสินใจและสัง่การไดอ้ยา่งเหมาะสมโดยเฉพาะการแต่งตั้งคณะที่ปรึกษาระเบียบ
บริหารและองคก์ารของรัฐเพือ่ท  าหนา้ที่เสนอความเห็นเก่ียวกบัการจดัตั้งส่วนราชการขึ้นใหม่ 
แกไ้ข ปรับปรุง เปล่ียนแปลงส่วนราชการต่างๆ หรือยบุเลิกหน่วยงานบางส่วน และประสานงาน
เพือ่แกไ้ขปัญหาการท างานซ ้ าซอ้น ตลอดจนพจิารณาจดัสรรอตัราก าลงัใหแ้ก่ส่วนราชการที่จดัตั้ง
หรือปรับปรุงใหม่      

ในยคุของรัฐบาลจอมพลถนอม  กิตติขจร (พ.ศ. 2506 - 2516) การปฏิรูประบบ
ราชการไดด้ าเนินการตามแบบของรัฐบาลจอมพลสฤษด์ิ ธนะรัชต ์จดัใหมี้คณะที่ปรึกษาระเบียบ
บริหารของนายกรัฐมนตรี เพือ่ท  าหนา้ที่พจิารณากลัน่กรองเสนอแนะความคิดเห็นในการจดัแบ่ง
ส่วนราชการและบริหารงานบุคคลต่อคณะรัฐมนตรี นอกจากน้ียงัไดมี้การปรับปรุงแกไ้ขแนว
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ทางการจดัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน และการจดัแบ่งกระทรวง ทบวง กรม ใหส้อดคลอ้งกบั
สถานการณ์ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสงัคม  

สมยัรัฐบาลนายสญัญา  ธรรมศกัด์ิ รัฐบาล ม.ร.ว.เสนีย ์ ปราโมช และรัฐบาล ม.ร.ว.
คึกฤทธ ์ ปราโมช (พ.ศ. 2516 - 2519) ต่างเขา้มาท าหนา้ที่ในระยะสั้น ๆ ท าใหไ้ม่มีผลงานเก่ียวกบั
การปฏิรูป ระบบบริหารราชการแผน่ดิน ถึงแมว้่าในช่วงรัฐบาลของ ม.ร.ว.คึกฤทธ ์ ปราโมช ไดมี้
การวางนโยบายที่ชดัเจนในดา้นการกระจายอ านาจไปสู่ทอ้งถ่ิน (สภาต าบล) และแนวทางการ
ปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณใหส้อดรับกนั แต่ก็ไม่สามารถ
ผลกัดนัการเปล่ียนแปลงใหบ้งัเกิดผลไดม้ากเท่าที่ควร    

สมยัของรัฐบาลนายธานินทร์  กรัยวิเชียร (พ.ศ. 2519 - 2520) ไดมี้การร้ือฟ้ืนการ
แต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาระเบียบบริหารของนายกรัฐมนตรีดา้นการบริหารราชการและ
คณะอนุกรรมการที่เก่ียวขอ้งขึ้นมาใหม่ และในสมยัรัฐบาล พลเอก เกรียงศกัด์ิ  ชมะนนัท ์(พ.ศ. 
2522 - 2523) ไดมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาระเบียบบริหารของนายกรัฐมนตรีขึ้น
เช่นเดียวกนั และถือเป็นการแต่งตั้งคณะกรรมการดงักล่าวคร้ังสุดทา้ย  

สมยัรัฐบาลพลเอกเปรม  ติณสูลานนท ์(พ.ศ. 2523 - 2531) มีการประกาศนโยบายการ
ปฏิรูประบบราชการอยา่งชดัเจน ทั้งในส่วนของการป้องกนั ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของขา้ราชการ การเพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของขา้ราชการ การปรับปรุงการจดัสรร
งบประมาณ และไดมี้การผลกัดนัการด าเนินงานตามนโยบายมาอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการปฏิรูประบบราชการและระเบียบบริหารราชการและคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ขึ้น
เพือ่ช่วยเหลือคณะรัฐมนตรีในการปฏิรูประบบราชการ  

สมยัรัฐบาลพลเอกชาติชาย  ชุณหะวณั (พ.ศ. 2531 - 2534) ไดมี้การปรับปรุง
โครงสร้างอตัราเงินเดือนค่าตอบแทน และสวสัดิการของขา้ราชการใหมี้ความเหมาะสม การ
ปรับปรุงระบบการใหบ้ริการประชาชนทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยออกระเบียบส านกั
นายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการปฏิบติัราชการเพือ่ประชาชน พ.ศ. 2532 ก าหนดใหส่้วนราชการตอ้ง
ปฏิบตัิราชการตามค าขอของประชาชน ใหเ้สร็จภายใน 1 วนัท าการ รวมทั้งก าหนดระเบียบของ
ส่วนราชการเก่ียวกบัขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบติัราชการในแต่ละเร่ือง ตลอดจนใหค้วาม
เห็นชอบแนวทางในการพฒันาคุณภาพของการท างาน (QCC) ของหน่วยราชการ  

สมยัรัฐบาลนายชวน  หลีกภยั (พ.ศ. 2535 - 2538) ไดก้  าหนดนโยบายมุ่งเนน้การสร้าง
ความเป็นธรรมใหแ้ก่ประชาชน การลดขั้นตอนและเพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของหน่วย
ราชการ ไดริ้เร่ิมผลกัดนัใหมี้การปฏิรูประบบราชการอยา่งจริงจงั เช่น การริเร่ิมและเสนอใหมี้การ
จดัตั้งศาลปกครอง การยกร่างและเสนอกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของทางราชการ เพือ่ใหมี้การ
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เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชน การเสนอปรับปรุงกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ และการเห็นชอบใหด้ าเนินการส่งเสริมประสิทธิภาพ
ในราชการ  

รัฐบาลนายบรรหาร  ศิลปอาชา (พ.ศ. 2538 - 2539) ไดมี้การผลกัดนัใหมี้การปฏิรูป
ระบบราชการหลายประการ เช่น การริเร่ิมเพือ่จดัใหมี้ “ปีแห่งการบริการประชาชน” การวาง
ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการรับฟังความเห็นสาธารณะ โดยวิธีประชาพจิารณ์ การริเร่ิม
และเสนอใหมี้การตรากฎหมายวา่ดว้ยวธีิปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และกฎหมายวา่
ดว้ยความรับผดิทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ พ.ศ. 2539  

รัฐบาลพลเอกชวลิต  ยงใจยทุธ (พ.ศ. 2539 - 2540) ไดมี้นโยบายเก่ียวกบัการปรับปรุง
ระบบบริหารราชการแผน่ดินและการบริการประชาชน การกระจายอ านาจการปกครองสู่ทอ้งถ่ิน 
และการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยมีการประกาศใชแ้ผนแม่บทการปฏิรูประบบราชการ เพือ่วาง
หลกัการส าคญัเก่ียวกบัแนวทางการปรับบทบาท ภารกิจ และขนาดของหน่วยงานของรัฐและแนว
ทางการปรับปรุงระบบการท างานของหน่วยงานของรัฐ รวมทั้งใหป้ระชาชนมีโอกาสอยา่ง
กวา้งขวางในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินการต่าง ๆ ของทางราชการ โดยริเร่ิมและมี
การเสนอใหมี้การตราพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  

รัฐบาลนายชวน  หลีกภยั (พ.ศ. 2540 - 2544) ไดมี้การผลกัดนัใหมี้การปฏิรูประบบ
ราชการตามกรอบนโยบายของรัฐบาลที่ก  าหนดขึ้น อนัเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัแผนแม่บทการ
ปฏิรูประบบราชการ เช่น การออกระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการปฏิรูประบบราชการ พ.ศ. 
2541 นอกจากน้ียงัไดมี้การก าหนดมาตรการปรับภาคราชการในสภาวะวกิฤติ   การใหค้วาม
เห็นชอบและผลกัดนัการด าเนินงานตามแผนปฏรูิประบบบริหารงานภาครัฐ รวมทั้งการริเร่ิมใหมี้
การจดัตั้งองคก์ารมหาชน การประกาศใชร้ะเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหาร
กิจการบา้นเมืองและสงัคมที่ดี พ.ศ. 2542 และผลกัดนัโครงการประเทศไทยใสสะอาดเพือ่รณรงค ์
ต่อตา้น และลดปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน่ในระบบราชการ  

รัฐบาลพนัต ารวจโททกัษิณ  ชินวตัร (พ.ศ. 2544 - 2549) มุ่งเนน้การปรับโครงสร้าง
ระบบราชการให้ยดึ Agenda Based การบริหารเชิงยทุธศาสตร์ สร้างระบบการประเมินผลโดยใชค้  า
รับรองการปฏิบตัิงาน การปรับการบริหารงานในภูมิภาคใหเ้ป็นการบริหารงานจงัหวดัแบบบูรณา
การ การออกพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี พ.ศ. 2546    
เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติัราชการใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน รวมทั้งน าระบบ
เทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชใ้นการบริหารภาครัฐ การพฒันาระบบราชการไปสู่ e - Government  การ
ใชร้ะบบ GFMIS มาช่วยพฒันาระบบการเงินการคลงัของรัฐและการปรับปรุงคุณภาพ          
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รัฐบาลพลเอกสุรยทุธ  จุลานนท ์(พ.ศ. 2549 -2551) ไดก้  าหนดนโยบายเพือ่เป็นกรอบ
ในการท างาน 4 ประเด็น คือ การท างานดว้ยความโปร่งใส ความเป็นธรรม การประหยดั และ
ประสิทธิภาพ หรือที่เรียกวา่นโยบาย 4 ป. รวมทั้งมุ่งแกไ้ขความไร้ประสิทธิภาพในการบริหาร
ราชการแผน่ ดิน และการตรวจสอบการใชอ้  านาจ สนบัสนุนการจดัท าร่างรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทยฉบบัถาวร เพือ่ปฏิรูปทางการเมืองที่เน้นใหป้ระชาชน มีส่วนร่วมในกระบวนการ
จดัท าทุกระดบั เสริมสร้างมาตรการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ประพฤติมิชอบ ทั้งภาค
การเมือง ราชการ ระดบัทอ้งถ่ิน และระดบัชาติ    ส่งเสริมองคก์รอิสระและประชาชนในการ
ตรวจสอบการทุจริต ท าแผนแม่บทพฒันาการเมืองที่เสริมสร้างระบบคุณธรรม จริยธรรม ยดึ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการด าเนินชีวติ      

รัฐบาลนายสมคัร สุนทรเวช   (29 มกราคม พ.ศ. 2551- 9 กนัยายน พ.ศ. 2551) เป็น
นายกรัฐมนตรีอยูเ่พยีง 224 วนั หรือประมาณ 8 เดือน ซ่ึงมีการแถลงนโยบายที่เก่ียวกบั การบริหาร
จดัการที่ดี เพือ่ให้เกิดการพฒันาและปรับปรุงระบบการบริหารงานภาครัฐเพือ่ใหส่้วนราชการมี 
ความพร้อมและก าลงัคนที่มีขีดความสามารถในการปฏิบตัิงาน เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล มีความคุม้ค่า และเกิดความเป็นธรรมในการ
ใหบ้ริการสาธารณะ และจะปรับปรุงกฎหมายและการยตุิธรรม สนบัสนุนการพฒันาการเมือง และ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินนโยบายสาธารณะ เพือ่ให้เกิดการบริหารราชการ
แผน่ดินที่ดี โดยจะด าเนินการเพิม่ ประสิทธิภาพการบริหารราชการแผน่ดิน โดยการ ปรับปรุงการ
ใหบ้ริการประชาชน พฒันาระบบและก าหนดมาตรการเพือ่ดึงดูดผูมี้ความรู้ความสามารถเขา้มารับ
ราชการ พฒันาระบบงานและสมรรถนะของขา้ราชการและเจา้หนา้ที่ของรัฐทุกระดบัอยา่งต่อเน่ือง 
เสริมสร้างมาตรฐานดา้นคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ขา้ราชการและเจา้หนา้ที่ของรัฐ และพฒันาความ
โปร่งใสในการปฏิบติังานของหน่วยงานภาครัฐ  ทางดา้นกฎหมายและการยติุธรรม จะดูแลใหมี้การ
ปฏิบติัและบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว เป็นธรรม และทัว่ถึง พฒันากฎหมายใหท้นัต่อ
ความเปล่ียนแปลงและความจ าเป็นของสงัคม ส่งเสริมและพฒันาระบบงานยติุธรรมทุกดา้น 
เสริมสร้างความยตุิธรรมในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ และการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีโอกาสไดรั้บรู้
ขอ้มูลข่าวสารจากทางราชการและส่ือสาธารณะอ่ืนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ถูกตอ้ง เป็นธรรม และ
รวดเร็ว (รัฐบาลไทย 2557) 

รัฐบาลนายสมชาย วงศส์วสัด์ิ  (18 กนัยายน พ.ศ. 2551-2 ธนัวาคม พ.ศ. 2551) 
เช่นเดียวกบัรัฐบาลที่ผา่นมา มีระยะเวลาที่บริหารงานเพยีง 75 วนั หรือ 2 เดือนคร่ึง ในการแถลง
นโยบายต่อรัฐสภาพ ที่เก่ียวกบัการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี โดยจะเพิม่ประสิทธิภาพการบริหาร
ราชการแผน่ดิน มีรายละเอียดใกลเ้คียงกบันโยบายของรัฐบาลนายสมคัร สุนทรเวช  โดยเนน้

http://th.wikipedia.org/wiki/29_%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2551
http://th.wikipedia.org/wiki/9_%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2551
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2551
http://th.wikipedia.org/wiki/2_%E0%B8%98%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2551
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ประเด็นการสนบัสนุนกระบวนการจดัท าแผนชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพ และการส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารราชการแผน่ดิน ในส่วนของ กฎหมายและการยตุิธรรม 
สนบัสนุนการด าเนินการทางกฎหมายของหน่วยงานของรัฐในการใหค้วามเห็น หรือตรวจสอบการ
ตรากฎหมายของรัฐใหเ้ป็นไปโดยถูกตอ้งตามหลกันิติธรรม ดูแลใหมี้การปฏิบตัิและบงัคบัใช้
กฎหมายอยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว เป็นธรรม และทัว่ถึง พฒันาปรับปรุงกฎหมายและระบบงานยตุิธรรม
ทั้งทางอาญาและทางแพง่ใหเ้ป็นไปตาม หลกันิติธรรม พฒันากระบวนการยติุธรรมทางเลือกใหมี้
ระบบการอ านวยความยติุธรรมที่มี ประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคู่กระบวนการยติุธรรม
กระแสหลกั และ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในกระบวนการยติุธรรมใหม้ากขึ้น 
พฒันาระบบและวธีิการปฏิบติัในการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระท าความผดิที่เป็นเด็กหรือ เยาวชนและผูใ้หญ่
ใหมี้ความหลากหลายและเหมาะสมต่อกลุ่มเป้าหมาย และส่งเสริมใหป้ระชาชนมีโอกาสไดรั้บรู้
ขอ้มูลข่าวสารจากทางราชการและส่ือสาธารณะอ่ืนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ถูกตอ้ง เป็นธรรม และ
รวดเร็ว (รัฐบาลไทย 2557) 

รัฐบาลนายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ (17 ธนัวาคม พ.ศ. 2551-10 พฤษภาคม พ.ศ. 2554) มี
นโยบายการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี ในดา้นประสิทธิภาพการบริหารราชการแผน่ดิน โดย
สนบัสนุนการกระจายอ านาจทางการคลงัสู่ทอ้งถ่ิน เพือ่เพิม่ขีดความสามารถและความเป็นอิสระ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สนบัสนุนการด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหย้ดึ
หลกัธรรมาภิบาลและปรับระบบการท างานใหมี้ประสิทธิภาพ มุ่งตอบสนองต่อความตอ้งการของ
ประชาชน  สร้างมาตรฐานดา้นคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ใหแ้ก่ขา้ราชการและเจา้หน้าที่
ของรัฐ พร้อมทั้งพฒันาความโปร่งใสในการปฏิบติังานของหน่วยงานภาครัฐ จดัระบบงานใหมี้
ความยดืหยุน่ คล่องตวั รวดเร็วมีประสิทธิภาพ โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้และส่งเสริมพฒันา
ระบบบริหารผลงานและสมรรถนะของขา้ราชการและเจา้หนา้ที่ของรัฐทุกระดบัอยา่งต่อเน่ือง  มี
การปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายและกฎระเบียบที่ลา้สมยัและเปิดช่องใหเ้กิดการทุจริตประพฤติมิชอบ
หรือท าใหเ้กิดประโยชน์ทบัซอ้น รวมทั้งออกกฎหมายใหม่ ๆ เพือ่ป้องกนัการทุจริตประพฤติมิชอบ  
พฒันากระบวนการยติุธรรมใหมี้ระบบการอ านวยความยติุธรรมที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็น
ธรรมต่อทุกกลุ่ม พฒันากฎหมายใหเ้หมาะสมกบัภาวะเศรษฐกิจ สงัคม และการคุม้ครองสิทธิส่วน
บุคคล ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในกระบวนการยติุธรรมใหม้ากขึ้น สนบัสนุนและ
พฒันาต ารวจใหมี้ประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส และเป็นต ารวจมืออาชีพที่มีเกียรติและศกัด์ิศรี เปิด
โอกาสใหป้ระชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร กระบวนการยติุธรรม เพือ่ใหเ้กิดความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบการใชอ้  านาจรัฐได ้รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตาม ประเมินผล
การท างานของต ารวจ อยัการ และผูใ้ชอ้  านาจรัฐอ่ืน ๆ ส าหรับรัฐบาลนายอภิสิทธ์ิไดเ้พิม่ดา้นส่ือ
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และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร โดยจะส่งเสริมใหป้ระชาชนมีโอกาสไดรั้บรู้ และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร
สาธารณะจากทางราชการ และส่ือสาธารณะอ่ืนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง เป็นธรรม และรวดเร็ว ปรับปรุง
กลไกการส่ือสารภาครัฐใหด้ ารงบทบาทส่ือเพือ่ประโยชน์สาธารณะและสร้างความสมานฉนัทใ์น
ชาติ  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการเผยแพร่ข่าวสารขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะ และจดัใหมี้กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองผูป้ระกอบวชิาชีพส่ือเพือ่ใหส่ื้อมีเสรี ปราศจาก
การแทรกแซง และมีความรับผดิชอบต่อสงัคม รวมทั้งยกเลิกและปรับปรุงกฎหมายที่ขดัต่อสิทธิ
เสรีภาพของประชาชน และส่ือมวลชนตามบทบญัญตัิของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
(รัฐบาลไทย 2557) 

รัฐบาลยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร (5 สิงหาคม พ.ศ. 2554- 9 ธนัวาคม พ.ศ. 2556) ไดเ้สนอ
นโยบายการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี ดา้นประสิทธิภาพการบริหารราชการแผน่ดิน โดยการ
พฒันาระบบราชการอยา่งต่อเน่ือง เนน้การบริหารเชิงกลยทุธใ์นระดบัชาติอยา่งมีวสิัยทศัน์และมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ  เสริมสร้างประสิทธิภาพของระบบการบริหารงานแบบบูรณาการอยา่งต่อเน่ือง พฒันา
และส่งเสริมระบบการบริหารงานบุคคลภาครัฐโดยยดึหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี พฒันา
สมรรถนะของขา้ราชการและเจา้หนา้ที่ของรัฐอยา่งต่อเน่ือง เสริมสร้างมาตรฐานดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาลใหแ้ก่ขา้ราชการและเจา้หนา้ที่ของรัฐและพฒันาความโปร่งใสในการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานภาครัฐ สนบัสนุนการด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหมี้
ระบบที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส พฒันาระบบราชการให้เป็นระบบที่โปร่งใสขึ้นส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารราชการแผน่ดิน และในภาคเอกชน ดา้นกฎหมายและการ
ยตุิธรรม ท าการปฏิรูประบบกฎหมายและพฒันากระบวนการยติุธรรมทั้งระบบใหมี้ความทนัสมยั 
ปรับปรุงระบบการช่วยเหลือประชาชนที่ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมดว้ยมาตรการเชิงรุก เพิม่
ประสิทธิภาพการสืบสวนสอบสวน การป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม ป้องกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรมเชิงรุกโดยประชาชนมีส่วนร่วม ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีโอกาสไดรั้บรู้
ขอ้มูลข่าวสารจากทางราชการ ส่ือสารมวลชน และส่ือสาธารณะ ส่งเสริมและพฒันาช่องทางในการ
รับรู้ขอ้มูล ข่าวสารของประชาชน ส่งเสริมและพฒันากิจการส่ือสารมวลชนทั้งทางดา้นเทคโนโลย ี
เครือข่ายและ  (รัฐบาลไทย 2557) 

รัฐบาลยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร (10 ธนัวาคม พ.ศ. 2556-7 พฤษภาคม พ.ศ. 2557) ในการ
ด ารงต าแหน่งนายกรัฐมนตรีสมยัที่  2 นโยบายการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี ยงัคงเหมือนเดิม มี
การเพิม่รายละเอียดบางประการ (รัฐบาลไทย  2557) แต่เน่ืองจากระยะเวลาการด ารงต าแหน่ง
ค่อนขา้งสั้น ประมาณ 4 เดือนคร่ึง ดงันั้นจึงยงัไม่มีการด าเนินตามนโยบาย 
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รัฐบาลพลเอก ประยทุธ ์จนัทร์โอชา (24 สิงหาคม พ.ศ. 2557-ปัจจุบนั) มีการแถลง
นโยบายที่เรียกวา่การส่งเสริมการบริหารราชการแผน่ดินที่มีธรรมาภิบาล และการป้องกนั
ปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบในภาครัฐ โดยการจดัระบบอตัราก าลงัและปรับปรุง
ค่าตอบแทนบุคลากรภาครัฐใหเ้หมาะสมและเป็นธรรม ยดึหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี เพือ่
สร้างความเช่ือมัน่วางใจในระบบราชการ กระจายอ านาจเพือ่ใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงบริหาร
สาธารณะไดร้วดเร็ว ทั้งจะวางมาตรการทางกฎหมาย มิใหเ้จา้หนา้ที่หลีกเล่ียง ประวงิเวลา หรือใช้
อ  านาจโดยมิชอบก่อใหเ้กิดการทุจริต หรือสร้างความเสียหายแก่ประชาชนโดยเฉพาะนกัลงทุน  
เนน้การปรับปรุงหน่วยงานใหบ้ริการดา้นการท าธุรกิจ การลงทุน และดา้นบริการสาธารณะใน
ชีวติประจ าวนัเป็นส าคญั เสริมสร้างระบบคุณธรรมในการแต่งตั้งและโยกยา้ยบุคลากรภาครัฐ วาง
มาตรการป้องกนัการแทรกแซงจากนกัการเมือง และส่งเสริมใหมี้การน าระบบพทิกัษคุ์ณธรรมมา
ใชใ้นการบริหารงานบุคคลของเจา้หนา้ที่ฝ่ายต่าง ๆ และปรับปรุงและจดัใหมี้กฎหมายที่ครอบคลุม
การป้องกนัและปราบปรามการทุจริต และการมีผลประโยชน์ทบัซอ้นในภาครัฐทุกระดบั โดยถือวา่
เร่ืองน้ีเป็นวาระส าคญัเร่งด่วนแห่งชาติ และเป็นเร่ืองที่ตอ้งแทรกอยูใ่นการปฏิรูปทุกดา้น 
(กระทรวงมหาดไทย 2557) 

ในภาพรวมนบัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2502-2549 เป็นตน้มา รัฐบาลในแต่ละชุดต่างให้
ความส าคญัต่อการปฏิรูประบบบริหารราชการและการวางแนวทางหรือมาตรการต่าง ๆ มาโดย
ตลอด ไม่วา่จะเป็นการลดขนาดก าลงัคนภาครัฐ การแกไ้ขปัญหาความซ ้ าซอ้นและความล่าชา้ใน
การด าเนินงาน การปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพการใหบ้ริการประชาชน การปรับเปล่ียน
แนวความคิดและทศันคติในการท างานของขา้ราชการ เป็นตน้ แต่ปัญหาการขาดเสถียรภาพทาง
การเมืองท าใหข้าดความจริงจงัและต่อเน่ืองในการผลกัดนัใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
หรือเป็นผลท าใหก้ารปฏิรูปในช่วงที่ผา่นมานั้นยงัไม่ปรากฏผลส าเร็จอยา่งชดัเจน (ทศพร  ศิริ
สมัพนัธ ์2549)  ภายหลงัจากรัฐบาลของ พ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร ทุกรัฐบาลใหค้วามส าคญักบัการ
ปกครองดว้ยหลกัธรรมภิบาล แต่เน่ืองจากช่วงระยะเวลานั้นมีความแตกแยก ความไม่สงบ จึงท าให้
หลกัธรรมภิบาลดงักล่าว อาจจะไม่ไดด้ าเนินการอยา่งเตม็ที่ จนถึงระยะเวลาที่มีการยดึอ านาจ
รัฐบาลของนางสาวยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร นโยบายของรัฐบาลพลเอกประยทุธ ์จนัทร์โอชา ก็ยงัคงเป็น
ในทิศทางเดียวกบัรัฐบาลที่ผา่นมา แต่เน่ืองจากมีการประกาศกฎอยัการศึก ระหวา่งวนัที่ 24 
พฤษภาคม 2547- 1 เมษายน 2558 ซ่ึงพบวา่ผลงงานการด าเนินงานการปราบปรามทุจริต คอรัปชัน่ 
อยา่งเขม้แขง็ จริงจงั 
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1.3  องค์ประกอบของธรรมาภิบาล   
องคป์ระกอบของธรรมาภิบาลเป็นเร่ืองที่เก่ียวกบักรอบ เป้าหมาย วตัถุประสงค์

แนวทางหรือวธีิปฏิบติั ในการพจิารณาองคป์ระกอบของธรรมาภิบาล  ในที่น้ี ไดพ้จิารณาจากการ
ก าหนดแนวนโยบาย และหลกัเกณฑก์ารปฏิบติัเพือ่เกิดธรรมาภิบาลของหน่วยงานหรือสถาบนัหลกั
ที่มีความส าคญั ดงัน้ี  
            1.3.1   ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรสร้ำงระบบบริหำรกิจกำร
บ้ำนเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542     องคป์ระกอบในการเสริมสร้างการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี 
ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 6 ประการ ดงัน้ี 
                    1)  หลกันิติธรรม เป็นการตรากฎหมาย และกฏขอ้บงัคบัใหท้นัสมยัและ
เป็นที่ยอมรับของสงัคม อนัจะท าใหส้งัคมยนิยอมพร้อมใจกนัปฏิบติัตามกฎหมายและกฎขอ้บงัคบั
เหล่าน้ีโดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมาย มิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตวับุคคล  
                   2)  หลกัคุณธรรม เป็นการยดึมัน่ในความถูกตอ้งงดงาม โดยรณรงคใ์ห้
เจา้หนา้ที่ของรัฐยดึถือหลกัน้ีในการปฏิบติั เพือ่ใหเ้ป็นตวัอยา่งแก่สงัคมและส่งเสริมสนบัสนุนให้
ประชาชนพฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพือ่ใหค้นไทยมีความซ่ือสตัย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบ
วนิยั ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ  
                   3)  หลกัความโปร่งใส เป็นการสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคน
ในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการท างานของทุกองคก์รใหมี้ความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร
ที่เป็นประโยชน์ อยา่งตรงไปตรงมา ดว้ยภาษาที่เขา้ใจง่าย ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร
ไดส้ะดวก และมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจน  
                  4)  หลกัการมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ 
และเสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศ ไม่วา่ดว้ยการแสดงความเห็น  การไต่
สวนสาธารณะ การประชาพจิารณ์ หรือการแสดงประชามติ  
                 5)  หลกัความรับผดิชอบ เป็นการตระหนกัในสิทธิหนา้ที่ ความส านึกใน
ความรับผดิชอบต่อสงัคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมือง การกระตือรือร้นในการแกไ้ข
ปัญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง และความกลา้ที่จะยอมรับผลดีหรือผลเสียที่
เกิดจากการกระท าของตน     
                 6)  หลกัความคุม้ค่า เป็นการบริหารจดัการและการใชท้รัพยากรที่มี
ขอ้จ  ากดั เพือ่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์หค้นไทยมีความประหยดั ใชข้อง
อยา่งคุม้ค่า สร้างสรรคสิ์นคา้และบริการที่มีคุณภาพ สามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีนานาชาติ และพฒันา
ทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื  



23 

 

            1.3.2  องค์ประกอบธรรมำภิบำลของกระทรวงมหำดไทย  
สุดจิต  นิมิตกุล (2543) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบในการเสริมสร้างการ

บริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมที่ดีของกระทรวงมหาดไทย มีองคป์ระกอบ 11 ประการ ดงัน้ี   
        1) การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการมีส่วนร่วมของทั้งประชาชน
และเจา้หนา้ที่รัฐในการบริหารงาน เพือ่ให้เกิดความคิดริเร่ิมและพลงัการท างานที่สอดประสานกนั
เพือ่บรรลุเป้าหมายในการใหบ้ริการประชาชน 
        2) ความย ัง่ยนื (Sustainability) มีการบริหารงานที่อยูบ่นหลกัการของ
ความสมดุล ทั้งในเมืองและชนบท ระบบนิเวศน์ และทรัพยากรธรรมชาติ  
        3) ประชาชนมีความรู้สึกวา่เป็นส่ิงที่ชอบธรรม (Legitimacy) และใหก้าร
ยอมรับ (Acceptance) การด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ประชาชน  ประชาชนพร้อมที่จะยอมสูญเสียประโยชน์ส่วนตนเพือ่ประโยชน์ส่วนรวมที่ตอ้ง
รับผดิชอบร่วมกนั  
        4) มีความโปร่งใส (Transparency) ขอ้มูลต่าง ๆ ตอ้งตรงกบัขอ้เทจ็จริง
ของการด าเนินการและสามารถตรวจสอบได ้มีการด าเนินการที่เปิดเผย ชดัเจนและเป็นไปตามที่
ก  าหนดไว ้ 
        5) ส่งเสริมความเป็นธรรม (Equity) และความเสมอภาค (Equality) มีการ
กระจายการพฒันาอยา่งทัว่ถึงเท่าเทียมกนั ไม่มีการเลือกปฏิบติัและมีระบบการรับเร่ืองราวร้องทุกข์
ชดัเจน  
                                         6) มีความสามารถที่จะพฒันาทรัพยากรและวธีิการบริหารกิจการ
บา้นเมืองและสงัคมที่ดี เจา้หนา้ที่ของทุกหน่วยงานจะตอ้งไดรั้บการพฒันาความรู้และทกัษะเพือ่ให้
สามารถน าไปปรับใชก้บัการท างานได ้และมีการก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานที่ชดัเจนเพือ่ให้ทุก
หน่วยงาน ยดึถือเป็นแนว ปฏิบติัรวมกนั  
        7) ส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศ (Promotion Gender Balance) เปิด
โอกาสใหส้ตรีทั้งในเมืองและชนบทมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและสงัคมในทุก ๆ ดา้น 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ให้เขา้มามีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ินมากขึ้น  
        8) การอดทนอดกลั้น (Tolerance) และการยอมรับ (Acceptance) ต่อ
ทศันะที่หลากหลาย (Diverse Perspectives) รวมทั้งตอ้งยติุขอ้ขดัแยง้ดว้ยเหตุผล หาจุดร่วมที่ทุกฝ่าย
ยอมรับได ้ 
        9) การด าเนินการตามหลกันิติธรรม (Operating by Rule of Law) พฒันา 
ปรับปรุง แกไ้ขและเพิม่เติมกฎหมายใหมี้ความทนัสมยัและเป็นธรรม  
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       10) ความรับผดิชอบ (Accountability) เจา้หนา้ที่จะตอ้งมีความรับผดิชอบ
ต่อประชาชน ตวัช้ีวดัส าคญัในการประเมินความส าเร็จของหน่วยงานและเจา้หนา้ที่คือความพงึ
พอใจของประชาชนต่อการปฏิบติังาน 
         11) การเป็นผูก้  ากบัดูแล (Regulator) แทนการควบคุม โอนงานบางอยา่ง
ไปใหอ้งคก์รทอ้งถ่ินซ่ึงใกลชิ้ดกบัประชาชนที่สุด หรือบางอยา่งก็ตอ้งแปรรูปใหเ้อกชนด าเนินการ
แทน  
       1.3.3   ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน (ก.พ.)     เน่ืองจากผลการ
ประชุมประจ าปีเม่ือวนัที่ 23 ธนัวาคม 2542 ระหวา่งส่วนราชการกบัส านกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.)   ไดก้  าหนดหลกัการส าคญัของธรรมาภิบาล 6 ประการ (บุษบง ชยัเจริญ
วฒันะ และ บุญมี  ล้ี 2546 : 17-18) ดงัน้ี  
           1) หลกันิติธรรม หมายถึง กฎหมายและกฎเกณฑต่์าง ๆ มีความเป็นธรรม
สามารถปกป้องคนดีและลงโทษคนไม่ดี  มีการปฏิรูปกฎหมายอยา่งสม ่าเสมอ ใหเ้หมาะสมกบั
สภาพการณ์ที่เปล่ียนไป การด าเนินงานของกระบวนการยติุธรรมเป็นไปอยา่งรวดเร็ว โปร่งใสและ
ตรวจสอบไดแ้ละไดรั้บการยอมรับจากประชาชน ประชาชนตระหนกัถึงสิทธิเสรีภาพหนา้ที่ของ
ตนเอง เขา้ใจกฎเกณฑต่์าง ๆ และมีส่วนร่วมในกรณีต่าง ๆ   
        2) หลกัความโปร่งใส มีการส ารวจความพงึพอใจของผูม้าใชบ้ริการของ
รัฐและเจา้หนา้ที่ของส่วนราชการ จ านวนเร่ืองกล่าวหาร้องเรียน หรือสอบสวนเจา้หนา้ที่ของรัฐ 
เกณฑใ์นการใชดุ้ลยพนิิจของส่วนราชการมีความชดัเจนเป็นที่ยอมรับส่วนราชการ มีตวัช้ีวดัผลการ
ปฏิบติังาน ที่เป็นรูปธรรมและเปิดเผยต่อสาธารณะ  
        3) หลกัความรับผดิชอบ การไดรั้บการยอมรับและความพอใจจาก
ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้ง การบรรลุผลตามวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไวข้องงานที่ปฏิบติั คุณภาพของ
งานทั้งดา้นปริมาณ ความถูกตอ้ง ครบถว้น รวมทั้งจ  านวนความผดิพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบติังาน
และจ านวนการร้องเรียนหรือการกล่าวหาที่ไดรั้บ  
        4) หลกัความคุม้คา่ ความพงึพอใจของผูรั้บบริการ ความมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพ  
        5) หลกัการมีส่วนร่วม ความสมัฤทธิผลของโครงการต่าง ๆ รวมทั้งการ
ประหยดังบประมาณ ความพงึพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือผูไ้ดรั้บผลกระทบ จ านวนผูเ้ขา้ ร่วม
แสดงความคิดเห็นหรือจ านวนขอ้เสนอแนะหรือขอ้คิดเห็นของประชาชนในการด าเนินการเร่ือง 
ต่าง ๆ รวมถึงคุณภาพของการเขา้มามีส่วนร่วม 
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        6) หลกัคุณธรรม การร้องเรียนหรือร้องทุกขใ์นการด าเนินการในเร่ืองต่าง 
ๆ ทั้งในและนอกองคก์รลดลง คุณภาพของคนในสงัคมดีขึ้น มีการบริหารจดัการและใชท้รัพยากร   
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด สงัคมมีเสถียรภาพ อยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุขดว้ยความมีระเบียบวนิยั  
         1.3.4   พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองทีด่ี พ.ศ. 2546     
(บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และ บุญมี  ล้ี  2546) ประกอบดว้ย  
             1) การบริหารราชการเพือ่ให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน ไดก้ าหนด
แนวทางการปฏิบติัราชการที่มีเป้าหมายเพือ่ให้เกิดความผาสุก และความเป็นอยูท่ี่ดีของประชาชน 
โดยถือวา่ประชาชนเป็นศูนยก์ลางที่จะไดรั้บบริการจากภาครัฐ โดยตอ้งมีแนวทางการบริหาร
ราชการคือ มีความซ่ือสตัยสุ์จริต ตรวจสอบได ้รับฟังความคิดเห็น และความพงึพอใจ เพือ่ปรับปรุง
วธีิการปฏิบตัิงานให้เหมาะสม   
           2) การบริหารราชการเพือ่ให้เกิดผลสมัฤทธต่์อภารกิจของรัฐ ก าหนดการ
บริหารราชการแบบมุ่งผลสมัฤทธ ์มีส่วนเช่ือมโยงโดยตรงกบัการบริหารแบบมุ่งเนน้ผลการ
ปฏิบติังานภาครัฐแบบบูรณาการ และครอบคลุมเทคนิคการบริหารหลายเร่ือง เช่น การวางแผน
ผลส าเร็จ เป้าหมายที่แสดงถึงผลผลิตและผลลพัธ ์ 
          3) การบริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิง
ภารกิจภาครัฐ ก าหนดวธีิการท างานของส่วนราชการทั้งในกรณีที่ใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างาน 
สามารถวดัความคุม้ค่าในการปฏิบติังานแต่ละภารกิจ คือ ความโปร่งใสความคุม้ค่าและหลกัความ
รับผดิชอบ  
          4) การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน ก าหนดหนา้ที่ใหส่้วนราชการปฏิบติัเพือ่
เป็นการลดระยะเวลาในการพจิารณา การส่ง การอนุญาต การอนุมตัิ หรือการปฏิบตัิราชการที่มีผล
โดยตรงต่อประชาชนให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว โดยวิธีการกระจายอ านาจการตดัสินใจ การจดัตั้ง
ศูนยบ์ริการร่วม  
          5) การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ ก าหนดใหส่้วนราชการจดัใหมี้
การทบทวนภารกิจวา่มีความจ าเป็นหรือไม่ โดยค านึงถึงความคุม้ค่า และใหมี้การทบทวนกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัเพือ่ปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบัภารกิจของส่วนราชการ  
          6) การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนก าหนดแนวทางที่ส่วนราชการตอ้งจดัใหมี้ขึ้น เพือ่เป็นการอ านวยความสะดวกแก่
ประชาชนใหไ้ดรั้บ การบริการโดยเร็ว ในขณะเดียวกนัก็จะสามารถตรวจสอบความตอ้งการของ
ประชาชน รับทราบสภาพปัญหาและแกไ้ขปัญหาได ้  
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          7) การประเมินผลการปฏิบติัราชการ การวดัผลการปฏิบติัราชการวา่มี
ผลสมัฤทธ ์ตรงตามเป้าหมายที่ก  าหนดขึ้นไวห้รือไม่ ตลอดจนเร่ืองคุณภาพ และความพงึพอใจ  อยู่
ในระดบัที่ยอมรับไดห้รือไม่ รวมทั้งมีการตรวจสอบการปฏิบติัราชการภายในองคก์รดว้ย  
            1.3.5   องค์ประกอบธรรมำภิบำลของ United Nations Development 
Programme (UNDP)   เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ (2541 อา้งถึงใน บุษบง  ชยัเจริญวฒันะ และ บุญ
มี  ล้ี 2546 :17 - 20) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของหลกัธรรมาภิบาลตามที่ United Nations 
Development Programme (UNDP) ก าหนดองคป์ระกอบ 9 ประการ ดงัน้ี 
        1) การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง ประชาชนทั้งชายและหญิงมี
ส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจอยา่งเท่าเทียมกนั ไม่วา่จะเป็นการมีส่วนร่วมโดยตรงหรือโดย
ออ้ม  
        2) กฎหมายที่ยตุิธรรม หมายถึง การปกครองประเทศจะใชก้ฎหมายเป็น
บรรทดัฐานและทุกคนเคารพกฎหมาย  โดยกรอบของกฎหมายที่ใชใ้นประเทศตอ้งมีความยตุิธรรม
และถูกบงัคบัใชก้บัคนกลุ่มต่าง ๆ อยา่งเสมอภาคเท่าเทียมกนั  
       3) ความเปิดเผยโปร่งใส หมายถึง กระบวนการท างาน กฎเกณฑก์ติกา 
ต่าง ๆ มีความเปิดเผยตรงไปตรงมา ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ในสงัคมสามารถถ่ายโอนไดอ้ยา่งเป็น
อิสระ ประชาชนสามารถเขา้ถึงและรับทราบขอ้มูลหรือข่าวสารสาธารณะของทางราชการไดต้ามที่
กฎหมายบญัญตัิ  
       4) การมีฉนัทามติร่วมในสงัคม หมายถึง การตดัสินใจด าเนินนโยบายใด 
ๆ ของภาครัฐ ตอ้งมีการประสานความตอ้งการหรือผลประโยชน์ที่แตกต่างของกลุ่มคนในสงัคมให้
เกิดเป็นความเห็นร่วมกนับนพื้นฐานของส่ิงที่เป็นประโยชน์ สูงสุดแก่สงัคมโดยรวม 
       5) กลไกการเมืองที่ชอบธรรม หมายถึง กระบวนการเขา้สู่อ านาจ ทาง
การเมืองมีความชอบธรรมและเป็นที่ยอมรับของคนในสงัคม   
        6) ความเสมอภาค หมายถึง ประชาชนทุกคนมีความเท่าเทียมกนัในการ
เขา้ถึงโอกาสต่าง ๆ ในสงัคม เช่น โอกาสพฒันาหรือมีความเป็นอยูท่ี่ดี โดยรัฐเป็นผูจ้ดัสรร
สาธารณูปโภคพื้นฐานใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงบริการโดยเท่าเทียมกนั  
       7) ประสิทธิภาพและประสิทธิผล หมายถึง กระบวนการและสถาบนัต่าง 
ๆ สามารถจดัสรรการใชท้รัพยากรต่าง ๆ ไดอ้ยา่งคุม้ค่าและเหมาะสม เพือ่ตอบสนองความตอ้งการ 
        8) พนัธะความรับผดิชอบต่อสงัคม หมายถึง การตดัสินใจใด ๆ ของ
ภาครัฐ เอกชน และประชาชนที่กระท าโดยมีพนัธะความรับผดิชอบในส่ิงที่กระท าต่อสาธารณชน
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หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัหน่วยงานนั้น ๆ โดยค านึงถึงผลประโยชนที่จะเกิดขึ้นแก่ส่วนรวมเป็น
หลกัและมีจิตใจเสียสละ เห็นคุณค่าสงัคม  
        9) การมีวสิยัทศัน์เชิงกลยทุธ ์หมายถึง การที่ผูน้  าและประชาชนใน
ประเทศ     มีวสิยัทศัน์ในการสร้างธรรมาภิบาลและการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

โดยสรุปแลว้ การบริหารจดัการที่ดีหรือหลกัธรรมาภิบาล เป็น “หลกัการบริหารงาน 
ที่เป็นหลกัการการท างาน ซ่ึงหากมีการน ามาใชเ้พือ่การบริหารงานแลว้ จะน ามาซ่ึงผลลพัธท์ี่ดี
ที่สุด” (ถวลิวดี บุรีกุล 2547) ซ่ึงระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและ
สงัคมที่ดี พ.ศ. 2542  สรุปองคป์ระกอบไว ้6 ประการ คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความ
โปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า ถึงแมว้า่ต่อมาจะมีการออก
พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารบา้นเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 แต่เจตนารมณ์และ
แนวคิดของหลกัธรรมาภิบาลทั้ง 6 องคป์ระกอบก็ยงัคงมีอยู ่  
    1.4 ธรรมาภิบาลกับการบริหารแนวใหม่ 

        ถวลิวดี บุรีกุล (2547) อธิบายวา่ธรรมาภิบาลจดัเป็นแนวคิดส าคญัในการ
บริหารงานและการปกครองในปัจจุบนั เพราะโลกปัจจุบนัใหค้วามสนใจกบัโลกาภิวตัน์และธรร
มาภิบาลหรือการบริหารจดัการที่ดี มากขึ้น แทนเร่ืองการพฒันาอุตสาหกรรมดงัแต่ก่อน เพราะ
กระแสการพฒันาเศรษฐกิจมีความส าคญั การติดต่อส่ือสาร การด าเนินกิจกรรมในที่หน่ึงมี
ผลกระทบต่ออีกที่หน่ึง การพฒันาการเมืองการปกครองไดมุ่้งใหค้วามส าคญัเร่ืองประชาชนเป็น
ศูนยก์ลางมากขึ้น หากจะใหป้ระเทศมีการเจริญเติบโตอยา่งย ัง่ยนื การมุ่งด าเนินธุรกิจ หรือปฏิบตัิ
ราชการต่างๆ จึงตอ้งใหค้วามส าคญัเร่ืองสงัคม ประชาชน และส่ิงแวดลอ้มดว้ย การบริหารจดัการที่
ดีจึงเป็นเร่ืองที่ทุกภาคส่วนใหค้วามส าคญัและมีการน าไปปฏิบติักนัมากขึ้น  

        ดงักล่าวมาขา้งตน้  ธรรมาภิบาลหรือการบริหารจดัการที่ดี เป็นประเด็นที่อยูใ่น
ความสนใจของประชาชน โดยเฉพาะขา้ราชการ และพนกังานบริษทัเอกชนเพราะธรรมาภิบาลเป็น
การบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตั้งมัน่อยูบ่นหลกัการบริหารงานที่เที่ยงธรรม 
สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได ้มีจิตส านึกในการท างาน มีความรับผดิชอบในส่ิงที่ไดก้ระท า พร้อม
ตอบค าถามหรือตอบสนองต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและพร้อมรับผดิ มีศีลธรรม จริยธรรมในการ
ท างาน การค านึงถึงการมีส่วนร่วมในการรับรู้ ตดัสินใจ ด าเนินการและประเมินผล ตลอดจนร่วม
รับผลจากการตดัสินใจร่วมนั้น มีการส่งเสริมสถานภาพหญิงชาย และการใหค้วามส าคญักบักลุ่ม
ต่างๆ รวมทั้งคนดอ้ยโอกาส ตลอดจนการสร้างความเท่าเทียมกนัทางสงัคมในการรับโอกาสต่างๆที่
ประชาชนพงึจะไดรั้บจากรัฐอีกดว้ย ธรรมาภิบาลเป็นทั้งหลกัการ กระบวนการและเป็นเป้าหมายไป
ในตวั  
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การมีธรรมาภิบาลอาจน ามาสู่การมีประชาธิปไตยที่สมบูรณ์ไดใ้นที่สุดและการมี
ประชาธิปไตยก็น ามาสู่การพฒันาประเทศไปในทางที่สร้างความสงบสุขอยา่งต่อเน่ือง ตลอดจน
น ามาสู่การแกปั้ญหาความขดัแยง้ต่างๆที่จะเกิดขึ้นได ้

    1.5 แนวคดิเกี่ยวกับการจัดทาํดัชนีวัดผลระบบการบริหารจัดการที่ดี 
          การที่จะทราบไดว้า่องคก์รมีธรรมาภิบาลหรือไม่  มีมากหรือนอ้ยเพยีงใด และ

จะตอ้งปรับปรุงดา้นใดบา้ง ตามหลกัวชิาการที่เป็นที่ยอมรับคือ  การพฒันาตวัช้ีวดัเพือ่น ามาใชเ้ป็น
แนวทาง ตลอดจนใชใ้นการเปรียบเทียบระดบัของการมีธรรมาภิบาล ดงันั้นการพฒันาเคร่ืองมือต่าง 
ๆ ที่ใชว้ดัผลของการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏบิติัหรือเรียกวา่ “ตวัช้ีวดั” จึงเป็นส่ิงจ าเป็นยิง่ในการ
ประเมินการมีธรรมาภิบาล ปัจจุบนัมีตวัช้ีวดัจ านวนมาก ทั้งที่มีและไม่มีในกรอบของหลกัธรรมาภิ
บาล และมีความหลากหลายในความหมายและมุมมองซ่ึงขึ้นอยูก่บั รูปแบบการบริหารการปกครอง 
วฒันธรรม สงัคม และวตัถุประสงคข์องประเทศและองคก์รที่จดัสร้างตวัช้ีวดันั้นๆ 

        จากการที่มีนกัวชิาการและหน่วยงานจ านวนมากที่พฒันาตวัช้ีวดัเพือ่ใชว้ดัการ
บริหารจดัการบา้นเมืองที่ดี ในที่น้ี ขอยกตวัอยา่ง สถาบนัพระปกเกลา้ทีไ่ดก้  าหนดกรอบแนวคิด  
จดัท าองคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ยที่จ  าเป็นส าหรับใชว้ดัผลการบริหารจดัการที่ดี 
(สถาบนัพระปกเกลา้ 2548) ดงัน้ี  
          1.5.1 กรอบแนวคดิกำรจัดท ำดัชนีวัดหลักนิติธรรม 
                          1) นิยาม ความหมายและหลกัการที่ส าคญั  
    “หลกันิติรัฐ” หรือ “หลกันิติธรรม” เป็นหลกัที่มีวตัถุประสงคเ์พือ่คุม้ครองสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชน จากการใชอ้  านาจของรัฐ ตามความเห็นของ Maunz (อา้งถึงใน สถาบนั
พระปกเกลา้ 2548: หนา้ 26) เห็นวา่หลกัการส าคญัของหลกันิติธรรม มีดงัต่อไปน้ี   
       (1) หลกัการแบ่งแยกอ านาจ เป็นพื้นฐานของหลกันิติธรรม เพราะจะไม่มี
หลกันิติธรรมถา้ระบอบการปกครองไม่มีการแบ่งแยกอ านาจ ไม่มีการควบคุมตรวจสอบซ่ึงกนัและ
กนัระหวา่งฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหาร และฝ่ายตุลาการ โดยอ านาจทั้งสามมีการถ่วงดุลกนั เพือ่
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน การแบ่งแยกอ านาจของรัฐรวมทั้งการก าหนดใหอ้งคก์ร
อ่ืน ๆ เขา้ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการแต่งตั้งบุคคลเขา้สู่อ านาจใดอ านาจหน่ึง หรือมีสิทธิโตแ้ยง้
อ านาจอ่ืน หรือสิทธิในการควบคุมตรวจสอบ และท าใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งอ านาจ ซ่ึงจะท าให้
สิทธิและเสรีภาพของประชาชนไดรั้บความคุม้ครองในที่สุด 
        (2) หลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน สิทธิในเสรีภาพ
ของบุคคลและสิทธิในความเสมอภาค เป็นพื้นฐานส าคญัของ “ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย”์ การ
แทรกแซงในสิทธิเสรีภาพของปัจเจกบุคคล โดยอ านาจรัฐจะกระท าไดก้็ต่อเม่ือมีกฎหมายซ่ึงผา่น
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ความเห็นชอบจากตวัแทนของประชาชนหรือรัฐสภาเท่านั้น โดยกฎหมายที่จ  ากดัสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนนั้นจะตอ้งไม่บงัคบัแก่กรณีใดกรณีหน่ึงหรือแก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงเป็นการ
เฉพาะเจาะจง กฎหมายนั้นจะตอ้งระบุบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญที่ใหอ้  านาจ ในการจ ากดัสิทธิและ
เสรีภาพ กฎหมายที่จ  ากดัสิทธินั้นจะจ ากดัต่อสาระส าคญัของสิทธิและเสรีภาพมิได ้และหลกัการ
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจะตอ้งมีการบญัญติัหลกัประกนัการใชสิ้ทธิในทางศาล  
        (3) หลกัความชอบดว้ยกฎหมายของฝ่ายตุลาการและฝ่ายปกครอง 
หมายความวา่การใชก้ฎหมายของฝ่ายตุลาการ หรือฝ่ายปกครอง  จะตอ้งผกูพนัต่อบทบญัญติัของ
กฎหมายที่ออกโดยองคก์รนิติบญัญตัิอ่ืน  เป็นองคก์รที่มีพื้นฐานมาจากตวัแทนของประชาชน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่บทบญัญติัของกฎหมายที่กระทบต่อสิทธิ หรือจ ากดัสิทธิเสรีภาพของประชาชน
จะกระท าไดเ้ฉพาะภายใตเ้งื่อนไขของรัฐธรรมนูญ  
       (4) หลกัความชอบดว้ยกฎหมายในทางเน้ือหา เป็นหลกัที่ใหฝ่้ายนิติ
บญัญติัหรือฝ่ายปกครองออกกฎหมาย ก าหนดหลกัเกณฑใ์นทางกฎหมายใหเ้ป็นไปตามหลกัความ
แน่นอนของกฎหมาย หลกัหา้มมิใหก้ฎหมายมีผลยอ้นหลงั และหลกัความพอสมควรแก่เหตุ 
        (5) หลกัความเป็นอิสระของผูพ้พิากษา ใหผู้พ้ิพากษาสามารถท าภารกิจ
หนา้ที่ตุลาการโดยปราศจากการแทรกแซงใด ๆ โดยมุ่งหมายใหผู้พ้พิากษามีความผกูพนัเฉพาะต่อ
กฎหมายและพจิารณาพพิากษาภายใต ้มโนธรรมของตน  
        (6) หลกัไม่มีความผดิและไม่มีโทษโดยไม่มีกฎหมาย เป็นหลกัประกนั
ในทางกฎหมายอาญาและยงัมีผลใชก้บัเร่ืองโทษปรับทางปกครอง เร่ืองโทษทางวนิยัและโทษ
ในทางวชิาชีพดว้ย โดยอยูบ่นพื้นฐานหลกั 4 ประการ คือ หลกัการกระท า หลกัการก าหนดโทษโดย
กฎหมาย หลกัความแน่นอนชดัเจน และหลกัหา้มมิใหก้ฎหมายมีผลยอ้นหลงั  
        (7) หลกัความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ เป็นที่สุดของหลกันิติ
ธรรม หมายความวา่ หากกฎหมายใดขดัหรือแยง้กบัรัฐธรรมนูญ กฎหมายดงักล่าวยอ่มไม่มีผลใช้
บงัคบั หลกัการน้ีเป็นขอ้เรียกร้องใหอ้ านาจทั้งหลายผกูพนักบัรัฐธรรมนูญ ซ่ึงยอ่มหมายความวา่ 
การท าใหห้ลกัที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้มีความศกัด์ิสิทธ์ิยิง่ขึ้น  
         2) การจ าแนกองคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ย  จากค านิยาม
ดงักล่าวไดน้ าไปสู่การจ าแนกองคป์ระกอบของหลกัการบริหารจดัการที่ดีดา้นหลกันิติธรรม ดงั
ตารางที่ 2.1   
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  ตารางที่ 2.1  ดชันีวดัดา้นหลกันิติธรรม 
 

องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย 

1.  หน่วยงานมีการแบ่งแยกการใชอ้  านาจอยา่ง
ชดัเจน 

101 การแบ่งแยกอ านาจหนา้ที่ 

2.  หน่วยงานมีการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของ
บุคลากรและประชาชน  

201 การคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ  

3.  หน่วยงานมีความผกูพนัต่อกฎหมาย กฎระเบียบ 
ต่าง ๆ   

301 ขั้นตอนก่อนการใชก้ฎ ระเบียบ  
302 ขั้นตอนการใชก้ฎ ระเบียบ  
303 ขั้นตอนหลงัการใชก้ฎ ระเบียบ  

4.  กฎ ระเบียบของหน่วยงานมีความถูกตอ้งตาม
กฎหมาย  

401 ความถูกตอ้งตามกฎหมายของ
กฎระเบียบของหน่วยงาน  

5.  ผูมี้อ  านาจตดัสินใจในหน่วยงานมีความอิสระ
ในการปฏิบตัิหนา้ที่  

501 มีความอิสระในการปฏิบตัิหนา้ที ่

6.  กฎหมายที่ก  าหนดโทษของหน่วยงานเป็นไป
ตามหลกักฎหมาย 

601 กฎหมายที่ก  าหนดโทษของหน่วยงาน
เป็นไปตามหลกักฎหมาย  

7.  กฎ ระเบียบของหน่วยงานไม่ขดัแยง้กบั
กฎหมายที่มีฐานะสูงกวา่  

701 กฎ ระเบียบของหน่วยงานไม่ขดัแยง้กบั
กฎหมายที่มีฐานะสูงกวา่   

ที่มา : ปรับปรุงจาก สถาบนัพระปกเกลา้ (2548: 35) 
    1.5.2   กรอบแนวคดิกำรจัดท ำดัชนีวัดหลักคุณธรรม   

        1) นิยาม ความหมายและหลกัการที่ส าคญั   
                     1. ความหมายของวชิาชีพนิยม หมายถึง ส่ิงที่กลุ่มคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง
ถือวา่องคค์วามรู้ ความรอบรู้ และวธีิปฏิบติัที่มีคุณค่าทั้งต่อตนเองและต่อสงัคม และพยายาม
ผลกัดนัใหส้าธารณชนยอมรับสถานภาพอาชีพของตน กลุ่มดงักล่าวน้ีไดช่ื้อวา่เป็นมืออาชีพซ่ึงมี
ความรอบรู้เก่ียวกบัวชิาชีพของตน  
                                              2. ความหมายของ “จรรยาบรรณ” (Code of Conduct) นั้นมีผูใ้ห้
ความหมายไวต่้าง ๆ กนั เช่น  พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2554: 301)  อธิบายวา่ 
จรรยาบรรณ หมายถึง ประมวลความประพฤติทีผู่ป้ระกอบอาชีพการงานแต่ละอยา่งก าหนดขึ้น เพือ่
รักษาและส่งเสริมเกียรติคุณ ช่ือเสียงและฐานะของสมาชิก อาจเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือไม่ก็
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ไดใ้นส่วนของ ติน  ปรัชญพฤทธ ์(2536: 245) อธิบายวา่คนไทยเร่ิมรู้จกัค  าวา่ “วชิาชีพ” เป็นคร้ัง
แรกในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั และวชิาชีพที่นิยมในรัชสมยัของพระองค ์
ก็คือ วชิาชีพขา้ราชการ และการมีจรรยาบรรณวิชาชีพในรัชสมยัของพระองคอ์าจพจิารณาไดจ้าก
หลายแง่มุมดว้ยกนั คือ (1)จรรยาบรรณที่ไดจ้ากอิทธิพลของพทุธศาสนา เช่น ทศพธิราชธรรม 
จกัรวรรดิวตัร ราชสงัควตัถุและราชวสดีธรรม เป็นตน้ (2) จรรยาบรรณจากค าสาบาน กฎหมาย 
หรือวนิยั และ (3)จรรยาบรรณที่ไดจ้ากพระราชด าริ/โอวาท และตวัอยา่งความประพฤติของ
ขา้ราชการระดบัสูง 
                 2) องคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ย   จากค านิยามดงักล่าวได้
น าไปสู่การจ าแนกองคป์ระกอบของหลกัการบริหารจดัการที่ดีดา้นหลกัคุณธรรม ดงัตารางที่ 2.2   
 
ตารางที่ 2.2  ดชันีวดัดา้นหลกัคุณธรรม 
 

องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย 
1.  หน่วยงานปลอดการท าผดิกฎหมาย  
 

101 ปฏิบติังานไม่เป็นไปตามกฎหมาย 
102 ปฏิบติังานต ่ากวา่/นอ้ยกวา่ที่กฎหมายก าหนด  
103 ปฏิบติังานเกินกวา่ที่กฎหมายก าหนด  
104 ปฏิบติังานตามเจตนารมณ์ของกฎหมายแต่ใช้
วธีิที่ผดิกฎหมาย  

2.  หน่วยงานปลอดจากการท าผดิวนิยั 201 ดา้นการท างานในหนา้ที่  
202 ดา้นความสมัพนัธส่์วนบุคคล  
203 ดา้นพฤติกรรมส่วนตวั  
204 ดา้นการสนองตอบต่อความตอ้งการของ
ประชาชน 
205 การลงโทษทางวนิยั  

3.  หน่วยงานปลอดจากการท าผดิมาตรฐาน
วชิาชีพนิยมและจรรยาบรรณ   
 
 

301 ดา้นผลลพัธห์รืออรรถประโยชน์  
302 ดา้นปฏิสมัพนัธ ์ 
303 ดา้นการยดึค  ามัน่สญัญา ธรรมเนียม  
ระเบียบ ศาสนา  
304 การท างานตามขั้นตอน 

  ที่มา : ปรับปรุงจาก สถาบนัพระปกเกลา้ (2548: 56-57) 
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1.5.3 กรอบแนวคดิกำรจัดท ำดัชนีวัดหลักควำมโปร่งใส 
             1) นิยาม ความหมายและหลกัการที่ส าคญั 

  ความโปร่งใสมีความหมายตรงขา้มกบัการทุจริตคอรัปชัน่ โดย “คอรัปชัน่” มี
ความหมายในเชิงลบ แสดงถึงพฤติกรรมที่เจา้หนา้ที่ของรัฐอาศยัอ านาจหนา้ที่กระท าการใด ๆ ใน
ลกัษณะซ่อนเร้นเพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงประโยชน์ส่วนตน ส่วนความโปร่งใส มีความหมายในเชิงบวก 
แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่เห็นไดอ้ยา่งชดัเจนว่าเจา้หนา้ที่ของรัฐใชอ้  านาจหนา้ที่กระท าการใด ๆ 
เพือ่สาธารณ- ประโยชน์ ผลการศึกษาวจิยั เพือ่สร้างเคร่ืองมือช้ีวดัคอร์รัปชัน่ในบริบทของ
สงัคมไทย (พรศกัด์ิ  ผอ่งแผว้ 2544) พบวา่ปัจจยัที่น ามาใชอ้ธิบายความโปร่งใส 4 ดา้น ดงัน้ี  
               1. ความโปร่งใสดา้นโครงสร้างของระบบงาน ไดแ้ก่ ระบบของ
หน่วยงานที่มีระบบการตรวจสอบภายในที่เขม้แขง็ มีการปรับปรุงหน่วยงานตรวจสอบใหเ้หมาะสม
กบัสถานการณ์อยูเ่สมอ ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมรับรู้การท างานของหน่วยงาน มีระบบบริหาร
การเงินและพสัดุที่รัดกุม มีบุคลากรใหม่ ๆ เขา้มาอยูใ่นหน่วยงานดว้ยระบบคุณธรรมและมี
ความสามารถสูงยิง่ขึ้น  
      2. ความโปร่งใสดา้นระบบการใหคุ้ณ ไดแ้ก่ มีผลประโยชน์ให้แก่
บุคลากรที่ปฏิบตัิงานเป็นผลส าเร็จ หรือมีประสิทธิภาพสูง หรือซ่ือสตัย ์และมีรายไดห้รือ
ผลประโยชน์เก้ือกูลรองรับมาตรฐานค่าใชจ่้ายที่สูงขึ้น  
      3. ความโปร่งใสดา้นระบบการให้โทษ ไดแ้ก่ มีระบบที่มี
ประสิทธิภาพสูงส าหรับการฟ้องร้องผูก้ระท าผดิ หรือการตรวจสอบการท างานในหน่วยงาน มี
วธีิการที่ยตุิธรรมส าหรับการพิจารณาลงโทษผูท้  าผดิ มีกระบวนการยตุิธรรมที่รวดเร็ว มีการลงโทษ
จริงจงั มีการป้องกนัปราบปรามผูส่้อทุจริต หรือดอ้ยประสิทธิภาพเพือ่ใหป้รับปรุงตน  
      4. ความโปร่งใสดา้นการเปิดเผยของระบบงาน ไดแ้ก่ ประชาชนได้
รับรู้การท างานของคณะกรรมการตรวจสอบ ประชาชน ส่ือมวลชน และองคก์รพฒันาเอกชนไดมี้
โอกาสควบคุมฝ่ายบริหารโดยวธีิการต่าง ๆ มากขึ้น และมีการใชส้มาคมวชิาชีพเขา้มาร่วม
ตรวจสอบหน่วยงาน  
         2) องคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ย    จากค านิยามดงักล่าวได้
น าไปสู่การจ าแนกองคป์ระกอบของหลกัการบริหารจดัการที่ดี ดา้นหลกัความโปร่งใส ดงัตารางที่ 
2.3     
 
 
 



33 

 

ตารางที่ 2.3  ดชันีวดัดา้นหลกัความโปร่งใส 
 

องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย 
หน่วยงานมีความโปร่งใสดา้นโครงสร้าง 101 มีการใชร้ะบบตรวจสอบภายใน  

102 มีความสามารถมองเห็นระบบงานถว้นทัว่  
103 มีการใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม  
104 มีการใชร้ะบบคุณธรรมกบับุคลากร  
105 มีการปรับปรุงกรรมการตรวจสอบให้
เหมาะสมเสมอ  
106  มีระบบบญัชีที่เขม้แขง็ 

2.  หน่วยงานมีความโปร่งใสดา้นการใหคุ้ณ 201 มีค่าตอบแทนงานส าเร็จ  
202 มีค่าตอบแทนงานที่มีประสิทธิภาพ  
203 มีค่าตอบแทนความซ่ือสตัย ์ 
มีมาตรฐานเงินเดือนสูงพอ 

3.หน่วยงานมีความโปร่งใสดา้นการให้โทษ  
 

301 มีระบบตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ  
302 มีวธีิลงโทษที่ยตุิธรรม  

 303 มีการลงโทษจริงจงั ตามกฎ  
304 มีระบบฟ้องร้องที่มีประสิทธิภาพ  
305 มีหวัหนา้งานที่ลงโทษลูกนอ้งอยา่งจริงจงั  
306 มีการปราบผูส่้อเคา้ทุจริต  
307 มีกระบวนการยตุิธรรมที่รวดเร็ว  

4.  หน่วยงานมีความโปร่งใสดา้นการเปิดเผยขอ้มูล  
 

401 ประชาชนไดรั้บรู้การท างานของ
คณะกรรมการตรวจสอบ  
402 ประชาชน ส่ือ มีส่วนร่วมในการจดัซ้ือ  
จดัจา้ง สมัปทาน  
403 ประชาชน ส่ือ องคก์รพฒันาเอกชนมี
โอกาสควบคุมฝ่ายบริหาร  
404 มีกลุ่มวชิาชีพภายนอกร่วมตรวจสอบ 
 

ที่มา : ปรับปรุงจาก สถาบนัพระปกเกลา้ (2548: 69-70) 
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     1.5.4  กรอบแนวคดิกำรจัดท ำดัชนีวัดหลักกำรมส่ีวนร่วม  
    1) นิยาม  ความหมายและหลกัการที่ส าคญั   

    การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การกระจายโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม
ทางการเมือง และการบริหาร เก่ียวกบัการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ รวมทั้งการจดัสรรทรัพยากรของ
ชุมชนและของชาติ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อวถีิชีวติและความเป็นอยูข่องประชาชน โดยการใหข้อ้มูล
แสดงความคิดเห็น ใหค้  าแนะน าปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั ตลอดจนการควบคุมโดยตรงจาก
ประชาชน 
              2) ระดบัขั้นและเคร่ืองมือการมีส่วนร่วม   
   การมีส่วนร่วมของประชาชน แบ่งออกเป็นระดบัต่าง ๆ 6 ระดบั โดยเรียงจากต ่าสุดไปหาสูงสุด 
ไดแ้ก่   
        1. ระดบัการใหข้อ้มูล  เป็นระดบัต ่าสุดและเป็นวธีิการที่ง่ายที่สุดของการ
ติดต่อ ส่ือสารระหวา่ง ผูว้างแผนโครงการกบัประชาชน เพือ่ใหข้อ้มูลแก่ประชาชนเก่ียวกบัการ
ตดัสินใจของผูว้างแผนโครงการ และยงัเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นหรือเขา้มาเก่ียวขอ้งใด ๆ  

2. ระดบัการเปิดรับความคิดเห็นของประชาชน กล่าวคือ ผูว้างแผน
โครงการเชิญชวนใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็นเพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลมากขึ้น และประเด็นในการ
ประเมินขอ้ดีขอ้เสียชดัเจนยิง่ขึ้น  
        3. ระดบัการปรึกษาหารือเป็นการเจรจากนัอยา่งเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการระหวา่งผูว้างแผนโครงการและประชาชน เพือ่ประเมินความกา้วหนา้หรือระบุประเด็นหรือ
ขอ้สงสยัต่าง ๆ   

4. ระดบัการวางแผนร่วมกนั เป็นเร่ืองของการมีส่วนร่วมที่มีขอบเขตกวา้ง
มากขึ้น มีความรับผดิชอบร่วมกนั ใชส้ าหรับการพจิารณาประเด็นที่มีความยุง่ยากซบัซอ้นและมีขอ้
โตแ้ยง้มาก  

5. ระดบัการร่วมปฏิบติั  เป็นระดบัที่ผูรั้บผดิชอบโครงการกบัประชาชน
ร่วมกนัด าเนินโครงการ เป็นขั้นตอนการน าโครงการไปปฏิบติัร่วมกนัเพือ่ใหบ้รรลุผลตาม
วตัถุประสงค ์ 

6. ระดบัการควบคุมโดยประชาชน  เป็นระดบัสูงสุดของการมีส่วนร่วม
โดยประชาชนเพือ่แกปั้ญหาขดัแยง้ที่มีอยูท่ ั้งหมด  
  3) ขั้นตอนของกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชน  
    กระบวนการหรือขั้นตอนมีส่วนร่วมของประชาชน สามารถก าหนดได ้4 ขั้นตอน  
คือ  
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การมีส่วนร่วมในการวางแผน การปฏิบติัการ การจดัสรรผลประโยชน์ และการติดตาม   
               4) องคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ย จากค านิยามดงักล่าวไดน้ าไปสู่

การจ าแนกองคป์ระกอบของหลกัการบริหารจดัการที่ดีดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ตารางที่ 2.4   

ตารางที่ 2.4  ดชันีวดัดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  
 

องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย 
1.  หน่วยงานมีการใหข้อ้มูลข่าวสารแก่
ประชาชน  
 

101 การใหข้อ้มูลแก่บุคคลภายนอกหน่วยงาน  
102 ประเภทกลุ่มผูรั้บขอ้มูล  
103 การใชส่ื้อในการใหข้อ้มูล  
104 ความถ่ีในการใหข้อ้มูล  
105 ช่องทางการเขา้ถึงขอ้มูล  

2.  หน่วยงานมีการรับฟังความคิดเห็น
ประชาชน  
 

201 มีการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน
ภายนอกหน่วยงาน  
202 กลุ่มบุคคลที่หน่วยงานรับฟังความคิดเห็น  
203 ความเตม็ใจในการรับฟังความคิดเห็น  
204 ความตั้งใจในการรับฟังความคิดเห็น  
205 การเห็นคุณค่าของการรับฟังความคิดเห็น  
206 การทิ้งช่วงการตดัสินใจหลงัการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน  

3.  หน่วยงานเปิดโอกาสใหป้ระชาชน  
 

301 การมีส่วนร่วมในการวางแผนตดัสินใจ  
302 กระบวนการตดัสินใจ  
303 มิติของเวลากบัการตดัสินใจ 
304 ผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ  
305 กระบวนการใชก้รรมการในการตดัสินใจ  

4.  หน่วยงานมีการพฒันาความสามารถใน
การมีส่วนร่วมของประชาชน  

401 การพฒันาความสามารถในการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

ที่มา : ปรับปรุงจาก สถาบนัพระปกเกลา้ (2548: 86-87) 
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     1.5.5   กรอบแนวคดิกำรจัดท ำดัชนีวัดหลักส ำนึกรับผิดชอบ  
                            1) นิยาม ความหมายและหลกัการที่ส าคญั   

    แนวทางของการวดัระดบัความส านึกรับผดิชอบ (ส านกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการพลเรือน 2544) มีลกัษณะส าคญั 6 ประการ ดงัต่อไปน้ี  
          1. การมีเป้าหมายที่ชดัเจน องคก์ารจะตอ้งก าหนดเป้าหมาย 
วตัถุประสงคข์องการปฏิบตัิ  การสร้างวฒันธรรมใหม่ใหช้ดัเจนวา่ตอ้งการบรรลุอะไร และเม่ือไรที่
ตอ้งการเห็นผลลพัธน์ั้น 
         2. ทุกคนเป็นเจา้ของร่วมกนั ตอ้งประกาศใหทุ้กคนไดรั้บรู้และ
เกิดความเขา้ใจในส่ิงที่ตอ้งการบรรลุและเงื่อนไขเวลาที่ตอ้งการใหเ้ห็นผลงาน เปิดโอกาสใหทุ้กคน
ไดเ้ป็นเจา้ของโครงการ สร้างวฒันธรรมน้ีร่วมกนั เพือ่ใหเ้กิดการประสานก าลงัคนร่วมใจกนัท างาน  
         3. การปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ความส าเร็จของการสร้าง
วฒันธรรมส านึกรับผดิชอบ อยูท่ี่ความสามารถของหน่วยงานในการส่ือสารสร้างความเขา้ใจให้
เกิดขึ้นในองคก์าร ผูบ้ริหารใหค้วามสนบัสนุน แนะน า ท  าการตดัสินใจ อยา่งมีประสิทธิภาพ และมี
การประสานงานร่วมมือกนัท างานระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ในองคก์าร  
         4. การจดัการพฤติกรรมที่ไม่เอ้ือการท างานอยา่งต่อเน่ือง ปัจจุบนั
การเปล่ียนแปลง นบัวา่เป็นเร่ืองปกติ และทุกคร้ังที่มีการเปล่ียนแปลงมกัจะมีการต่อตา้นเสมอ 
หน่วยงานตอ้งมีมาตรการในการจดัการกบัพฤติกรรมการต่อตา้นการเปล่ียนแปลงดงักล่าว เพือ่ให้
ทุกคนเกิดการยอมรับแนวคิดและเทคโนโลยใีหม่ ๆ   
         5. การมีแผนส ารอง ส่วนประกอบส าคญัขององคก์ารที่มีลกัษณะ
วฒันธรรมส านึกรับผดิชอบ ตอ้งมีการวางแผนฟ้ืนฟู ที่สามารถส่ือสารใหทุ้กคนในองคก์ารไดท้ราบ
และเขา้ใจถึงแผนและนโยบายขององคก์าร และที่ส าคญัตอ้งมีการกระจายขอ้มูลข่าวสารที่ถูกตอ้ง
สมบูรณ์อยา่งเปิดเผย  
         6. การติดตามและประเมินผลการท างาน องคก์ารตอ้งมีการ
ติดตามและประเมินผลการท างานเป็นระยะ ๆ อยา่งสม ่าเสมอ เพือ่ตรวจสอบวา่ผลงานนั้นเป็นไป
ตามมาตรฐานคุณภาพงานที่ก  าหนดไว ้หากไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่ก  าหนดตอ้งด าเนินการแกไ้ข
ทนัที ขณะที่ผลงานทีไ่ดม้าตรฐานตอ้งไดรั้บการยกยอ่ง 
                2) ลกัษณะองคก์รที่มีการท างานในระบบหลกัส านึกรับผดิชอบ องคก์รที่
มีพฤติกรรมการท างานในระบบหลกัส านึกรับผดิชอบ จะตอ้งมีลกัษณะส าคญัอยา่งนอ้ย 10 ประการ 
คือ   
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      1. มีการท าขอ้ตกลงสองฝ่าย คือ ตอ้งมีการเจรจาพดูคุยระหวา่ง
งานกบัพนกังาน และท าเป็นขอ้ตกลงที่เป็นที่ยอมรับกนัทั้งสองฝ่าย  
         2. แบ่งปันขอ้มูล คอื จะตอ้งมีการแบ่งปันขอ้มูลและทรัพยากร
กนั มีการกระจายขอ้มูลข่าวสารกนัอยา่งทัว่ถึงทั้งองคก์าร  
          3. มีการแกไ้ขความขดัแยง้ หากมีความขดัแยง้เกิดขึ้นในองคก์าร 
จะตอ้งด าเนินการแกไ้ขไม่ปล่อยใหค้วามขดัแยง้มีอยูต่่อไป จนมีผลกระทบต่อการปฏิบติังาน และ
ยากแก่การแกไ้ข 
          4. ใหค้วามสนบัสนุนและแนวทาง องคก์ารตอ้งก าหนดแนวทาง
ปฏิบติัใหช้ดัเจน และผูป้ฏิบติัตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนในแง่ของทรัพยากรที่จ  าเป็นแก่การ
ปฏิบติังาน และค าแนะน าปรึกษาหารือ และใหก้ าลงัใจจากหวัหนา้งาน  
          5. เนน้เป้าหมายมากกวา่ต าแหน่ง ตอ้งมีการเนน้เป้าหมายของ
หน่วยงานหรือองคก์าร จึงควรมอบหมายงานแก่บุคคลที่เหมาะสมกบังานมากกวา่ดูที่ต  าแหน่ง  
          6. สร้างระบบงานและฝึกอบรม ตอ้งท างานเป็นระบบ สามารถ
ประสานการท างานกนัไดอ้ยา่งดีมีประสิทธิภาพ ไม่เก่ียงงานปัดหนา้ที่ความรับผดิชอบ และมีการ
ฝึกอบรมบุคลากรใหป้ฏิบติัตามภาระงานไดอ้ยา่งถูกตอ้งในคร้ังแรกที่เร่ิมปฏิบติังาน  
          7. มีดชันีวดัผลงานชดัเจน องคก์ารตอ้งมีการติดตามประเมินผล
การปฏิบติังานเป็นระยะ ๆ เพือ่ใหท้ราบความกา้วหนา้ หรือความลม้เหลวของการปฏิบตัิงาน ซ่ึงใน
ที่น้ีองคก์ารตอ้งท าดชันีช้ีวดัความส าเร็จของงานใหช้ดัเจน   
          8. จดัการกบัผูไ้ม่มีผลงาน ตอ้งมีมาตรการจดัการกบับุคคลที่ไม่มี
ผลงานทั้งมาตรการเบื้องตน้และมาตรการเด็ดขาด ทั้งน้ีอาจใชม้าตรการทางสงัคมประกอบดว้ย  
          9. การปฏิบตัิตามภารกิจที่ตกลง บุคคลทกุคนมีจิตส านึกในการ
ปฏิบติังานที่ไดรั้บมอบหมาย ตามทีไ่ดท้  าการตกลงกนัเอาไวใ้หส้ าเร็จลุล่วง  
         10. ยอมรับและยกยอ่งสมาชิก คือ การยอมรับผลงานที่ประสบ
ความส าเร็จและใหเ้กียรติยกยอ่งงานที่น าองคก์ารไปสู่เป้าหมายที่วางไว ้
                  3) องคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ย    จากค านิยามดงักล่าว
ไดน้ าไปสู่การจ าแนกองคป์ระกอบของหลกัการบริหารจดัการที่ดีดา้นหลกัความส านึกรับผดิชอบ 
ดงัตารางที่ 2.5     
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ตารางที่ 2.5  ดชันีวดัดา้นหลกัความส านึกรับผดิชอบ 
 

องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย 

1.  หน่วยงานมีการสร้างความเป็นเจา้ของ
ร่วมกนั  

101 หน่วยงานมีการท าขอ้ตกลงสองฝ่าย  

2.  หน่วยงานมีเป้าหมายที่ชดัเจน 201 มีนโยบายและแผนที่ชดัเจน  
3.  หน่วยงานมีการบริหารงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  
 

301 การจดัสรรแบ่งปันทรัพยากร  
302 การยอมรับการเปล่ียนแปลง  
303 ความร่วมมือและการท างานเป็นทีม 
304 การจดัการความขดัแยง้  
305 การส่ือสารภายใน  
306 ความสนบัสนุนภายใน  

 307 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  
308 การยอมรับความสามารถ  
309 ความไวว้างใจ (ความศรัทธาเช่ือมัน่)  
310 ขวญัก าลงัใจ 

4. หน่วยงานมีระบบการติดตามประเมินผล  401 การประเมินผล 
5. หน่วยงานมีการจดัการกบัผูไ้ม่มีผลงาน  501 มีการจดัการกบัผูไ้ม่มีผลงาน 
6. หน่วยงานมีแผนส ารอง  601 การท าแผนส ารอง 
ที่มา : ปรับปรุงจาก สถาบนัพระปกเกลา้ (2548: 114-115) 

    1.5.6  กรอบแนวคดิกำรจัดท ำดัชนีวัดหลักควำมคุ้มค่ำ  
                1) นิยาม  ความหมายและหลกัการที่ส าคญั      

ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคม
ที่ดี พ.ศ. 2542 ไดใ้หค้วามหมาย หลกัความคุม้คา่ คือ การบริหารจดัการและการใชท้รัพยากรที่มี
จ  ากดัเพือ่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์หค้นไทยมีความประหยดั ใชข้องอยา่ง
คุม้ค่า สร้างสรรคสิ์นคา้และบริการที่มีคุณภาพสามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีโลก และรักษาพฒันา
ทรัพยากรใหส้มบูรณยิง่ขึ้น หลกัความคุม้ค่าจะครอบคลุม (สถาบนัพระปกเกลา้ 2545) คือ  
       1. การบริหารจดัการใชท้รัพยากรเพือ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ส่วนรวม  หมายถึง การน าทรัพยากรที่ประเทศมีอยูอ่ยา่งจ ากดัมาใชใ้นกิจกรรมต่าง ๆ อยา่งไรจึงจะ
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ท าใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัประชาชนส่วนใหญ่ หรือเกิดผลประโยชนที่มากกวา่ตน้ทุนที่เสียไป
ในการน าทรัพยากรเหล่านั้นมาใช ้ 
       2.  ดา้นการประหยดั คือ การท าใหมู้ลคา่ของผลผลิตหรือ
ผลประโยชน์สูงกวา่ตน้ทุนในการผลิต หรือการท าก าไรใหเ้กิดประโยชน์ดงักล่าว การประหยดัคือ
ดชันีดา้นการเงินนัน่เอง   
    2) องคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ย    จากค านิยามดงักล่าวได้
น าไปสู่การจ าแนกองคป์ระกอบของหลกัการบริหารจดัการที่ดีดา้นหลกัความส านึกรับผดิชอบ ดงั
ตารางที่ 2.6   
 
ตารางที่ 2.6  ดชันีวดัดา้นหลกัความคุม้ค่า 
 

องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย 
1.  หน่วยงานมีการประหยดั  101 การท างานและผลตอบแทนบคุลากร

เป็นไปอยา่งเหมาะสม  
102 ไม่มีความขดัแยง้เร่ืองผลประโยชน์  
103 หน่วยงานมีผลผลิตหรือบริการที่ได้
มาตรฐาน  
104 หน่วยงานมีการตรวจสอบภายในและการ
จดัท ารายงานการเงิน  
105 หน่วยงานมีการใชเ้งินอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.  หน่วยงานมีการใชท้รัพยากรใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด  
 

201 หน่วยงานใชท้รัพยากรอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  
202 หน่วยงานมีการพฒันาทรัพยากรบุคคล 
203 หน่วยงานมีการใหผ้ลตอบแทนตามผลงาน 

3.  หน่วยงานมีศกัยภาพในการแข่งขนั  
 

301 หน่วยงานมีนโยบาย แผน วสิยัทศัน์  พนัธ
กิจ เป้าหมาย  
302 หน่วยงานมีการเนน้ผลงานดา้นการบริการ  
303 หน่วยงานมีการประเมินผลการท างาน 
ผูน้ าระดบัสูงมีภาวะผูน้ า 

ที่มา : ปรับปรุงจาก สถาบนัพระปกเกลา้ (2548: 139-140) 
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จากดชันีช้ีวดัดงักล่าว จะเห็นวา่เป็นดชันีที่ใชใ้นระดบัองคก์ร อยา่งไรก็ตามสามารถ
น ามาประยกุตใ์ชใ้นระดบับุคคล ซ่ึงบุคลากรของแต่ละองคก์รควรปฏิบตัิงานโดยยดึหลกัธรรมาภิ
บาลเช่นเดียวกนั ผูว้จิยัไดท้บทวนเอกสาร งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเพือ่น ามาใชใ้นระดบับุคคลส าหรับ
การวจิยัในคร้ังน้ี 
 

2. หลกัการแนวคดิ และทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารราชการส่วนท้องถิน่ 
 

    2.1  ความเป็นมาของการบริหารราชการแผ่นดินไทย (มหาวทิยาลยัราชภฏั
กาฬสินธุ ์2557) 
           2.1.1 กำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินก่อนเปลี่ยนแปลงกำรปกครอง ปี พ.ศ. 2475 
มีววิฒันาการมาจากการปฏิรูปการบริหารราชการแผน่ดินคร้ังใหญ่ในสมยัรัชกาลที่ 5 มีการจดั
โครงสร้างการบริหารตามหนา้ที่  ในรูปแบบกระทรวงแทนการจดัตามพื้นที่ดงัที่เป็นมาแต่โบราณ 
การปฏิรูปการบริหารราชการแผน่ดินในสมยัรัชกาลที่ 5 นบัเป็นรากฐานส าคญัของการจดัระเบียบ
การบริหารราชการแผน่ดินในระยะต่อมา โดยเฉพาะอยา่งยิง่การบริหารราชการส่วนกลาง และส่วน
ภูมิภาคที่เนน้การรวมอ านาจสู่ศูนยก์ลาง 
              2.1.2 กำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินหลังเปลีย่นแปลงกำรปกครอง พ.ศ. 2475 
มีการเปล่ียนแปลงตามล าดบัพอสงัเขปดงัน้ี 
                    1)  การบริหารราชการแผน่ดินตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยระเบียบ
ราชการบริหารแห่งราชอาณาจกัรสยาม 2476 มีวตัถุประสงคเ์พือ่ใหก้ารบริหารราชการแผน่ดิน
รวดเร็วยิง่ขึ้น มีการจดัระเบียบการบริหารราชการออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
                                        1. ราชการบริหารส่วนกลาง 
                                       2. ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
                                       3. ราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 
     -  ก าหนดฐานะของกระทรวงใหเ้ป็นทบวงการเมือง 
      -  ปรับโอนอ านาจหนา้ที่ในการบริหารราชการส่วนภูมิภาคใหใ้นคณะกรมจงัหวดั 
      -  ยกเลิกมณฑลคงเหลือแต่จงัหวดั อ าเภอที่เป็นราชการส่วนภูมิภาค 
      -  ก าหนดราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินเพิม่ขึ้น  

2)  การบริหารราชการแผน่ดินตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2495 ในเวลาต่อมามีการใชพ้ระราชบญัญติัวา่ดว้ยระเบียบราชการบริหารแห่ง
ราชอาณาจกัรสยามโดยมีเหตุผลคือ 
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               - ใหป้ลดักระทรวงมีอ านาจรับผดิชอบในราชการประจ าและมีอ านาจบงัคบับญัชา
ขา้ราชการในกระทรวงได ้

- กระจายอ านาจสัง่การจากส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมิภาค 
- ปรับปรุงการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน 

3) การบริหารราชการแผน่ดินตามประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัที่ 218 
ลงวนัที่ 29 กนัยายน พ.ศ. 2515 การบริหารราชการตามกฎหมายประกาศคณะปฏิวตัิ พบวา่มีปัญหา
หลายประการ ไดแ้ก่ 
               ประการแรก การซ ้ าซอ้นอนัเน่ืองจากการขยายงาน 
               ประการที่สอง ขาดบทบญัญตัิที่ใหอ้  านาจรัฐมนตรี 
               ประการที่สาม ขาดการก าหนดแผนงานในระดบักระทรวง 
               ประการที่ส่ี มีกฎหมายพเิศษที่ระบุอ านาจที่เป็นเฉพาะ 
               ประการที่หา้ อ านาจยงัรวมอยูท่ี่หวัหนา้ 
               ประการที่หก ขาดเอกภาพในการบริหารงาน 

4) การบริหารราชการแผน่ดินตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ซ่ึงเป็นกฎหมายหลกัในการจดัระเบียบบริหาร  ประกาศใชแ้ทนประกาศ
คณะปฏิวตัิ ฉบบัที่ 218 โดยมีการปรับปรุง ไดแ้ก่ 
               ประการแรก มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ที ่
               ประการที่สอง มีการก าหนดบทบญัญติัที่ใหก้ารบริหารงานระดบักระทรวงมี
เอกภาพ 
               ประการที่สาม ก าหนดใหมี้การมอบอ านาจลดหลัน่ลงไปในระดบัต่าง ๆ 

การบริหารราชการในประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฉบบัที่ 48 เร่ืองแกไ้ข
เพิม่เติมประกาศของคณะปฏิวติัฉบบัที 218  ในมาตรา 4 ใหมี้การจดัระเบียบราชการแผน่ดิน แบ่ง
ออกเป็น (ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 2557) 

1) การบริหารราชการส่วนกลาง 
2) การบริหารราชการภูมิภาค 
3) การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน 

ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
1) การบริหารราชการส่วนกลางเป็นหน่วยงานที่น านโยบายของรัฐบาลไปปฏิบติั 

การจดัระเบียบบริหารราชการส่วนกลาง แบ่งออกเป็น 
                     1. ส านกันายกรัฐมนตรี 
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                                  2. กระทรวงหรือทบวง 
                                  3. ทบวงซ่ึงสงักดัส านกันายกรัฐมนตรี 
                                  4. กรมหรือส่วนราชการที่เรียกช่ืออยา่งอ่ืน  

2) การบริหารราชการส่วนภูมิภาคพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน 
พ.ศ. 2534 บญัญติัวา่ ใหจ้ดัระเบียบบริหารราชการส่วนภูมิภาค ดงัน้ี 
                     1. จงัหวดั 
                            1.1 ใหร้วมทอ้งที่หลาย ๆ อ าเภอตั้งช่ือเป็นจงัหวดั 
                            1.2 ในจงัหวดันั้น ใหมี้ผูว้า่ราชการจงัหวดัคนหน่ึง  
                             1.3 ในจงัหวดัใหมี้ปลดัจงัหวดัและหวัหนา้ส่วนราชการประจ าจงัหวดั 
                             1.4 ในจงัหวดัหน่ึงใหมี้คณะกรมการจงัหวดั 
                       นอกจากนั้นพระราชบญัญติัระเบียบบริหารแผน่ดิน พ.ศ. 2534 มาตรา 60 บญัญตัิ
หนา้ที่ของจงัหวดั ดงัน้ี 

                 1. 4.1 ส ำนักงำนจังหวัด มีหนา้ที่เก่ียวกบัราชการทัว่ไปและการวางแผน
พฒันาจงัหวดั 
                                            1.4.2. ส่วนต่ำงๆ ซ่ึงกระทรวง ทบวง กรม ได้ต้ังขึ้น มีหนา้ที่ที่เก่ียวกบั
ราชการของกระทรวง ทบวง กรมนั้น ๆ มีหวัหนา้ส่วนราชการประจ าจงัหวดั 
                     2. อ าเภอ    เป็นหน่วยราชการส่วนภูมิภาครองจากจงัหวดั   อ  าเภอมีระเบียบ
ราชการที่ส าคญั ๆ ดงัน้ี 
                                    2.1 มีนายอ าเภอ 1 คนเป็นหวัหนา้ปกครอง 
                                    2.2  มีปลดัอ าเภอ 1 คน 
                                    2.3  การแบ่งส่วนราชการของอ าเภอดงัน้ี 
                                           - ส านกังานอ าเภอ มีหนา้ที่เก่ียวกบัราชการทัว่ไป 
                                           - ส่วนต่างๆ ซ่ึงกระทรวง ทบวง กรม ไดต้ั้งขึ้นในอ าเภอนั้น มีหนา้ที่
เก่ียวกบัราชการของกระทรวง ทบวง กรมนั้น ๆ มีหวัหนา้ส่วนราชการประจ าอ าเภอนั้น ๆ เป็น
ผูป้กครองบงัคบับญัชารับผดิชอบ  มีการจดัระเบียบบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
1. องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
2. เทศบาล 
3. สุขาภิบาล 
4. ราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนตามทีก่ฎหมายก าหนด 
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พระราชบญัญติัระเบียบบริหารแผน่ดิน พ.ศ. 2534 น้ีมีการปรับปรุงมาจนถึงปัจจุบนั 
ในส่วนที่เก่ียวกบัระบบการบริหารราชการใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาลในแต่ละสมยั 
ดงัต่อไปน้ี 

5)  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดนิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 
เหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ โดยที่พระราชบญัญตัิ

คณะกรรมการจดัระบบการจราจรทางบก (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2535 ไดบ้ญัญติัใหจ้ดัตั้งส านกังาน
คณะกรรมการจดัระบบการจราจรทางบก เป็นส่วนราชการสงักดัส านกันายกรัฐมนตรี มีเลขาธิการ
คณะกรรมการจดัระบบการจราจรทางบกเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการและรับผดิชอบในการปฏิบตัิ
ราชการ ขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี จึงแกไ้ขเพิม่เติมมาตรา 15 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2535 เพือ่ใหส้อดคลอ้งกนั (ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 2557) 

             6)  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2536 
การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ีมีเหตุผลคือ เพือ่ก าหนดใหเ้ลขาธิการ

คณะกรรมการพเิศษเพือ่ประสานงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริเป็นผูบ้งัคบับญัชา
ขา้ราชการในส านกังานคณะกรรมการพิเศษเพือ่ประสานงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
และรับผดิชอบในการปฏิบตัิราชการ ขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีและโดยที่พระราชบญัญติั
คณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ พ.ศ. 2535 ซ่ึงไดใ้ชบ้งัคบัแลว้บญัญติัให้จดัตั้งส านกังาน
คณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติเป็นส่วนราชการสงักดัส านกันายกรัฐมนตรี มีเลขาธิการ
คณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการในส านกังาน คณะกรรมการ 
นโยบายพลงังานแห่งชาติและรับผดิชอบในการปฏิบติัราชการ ขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี ในการน้ี
ตอ้งแกไ้ขเพิม่เติมมาตรา 15 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2535 ซ่ึง
แกไ้ขเพิม่เติมโดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2535 เพือ่
ก าหนดใหห้วัหนา้ส่วนราชการทั้งสองเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการและรับผดิชอบในการปฏิบติั
ราชการขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี (ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 2557) 

            7)  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2543 
มีการก าหนดมาตรา 5 พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการภายในส่วนราชการตาม

มาตรา 8 วรรคส่ี แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2535 ที่ใชบ้งัคบัอยูใ่น
วนัที่พระราชบญัญติัน้ีประกาศในราชกิจจานุเบกษาใหค้งใชบ้งัคบัไดต่้อไป จนกวา่จะมี
กฎกระทรวงวา่ดว้ยการแบ่งส่วนราชการตามมาตรา 8 ฉ แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการแผน่ดิน พ.ศ.2534 ซ่ึงแกไ้ขเพิม่เติมโดยพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั 
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เหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร
ไทย มาตรา 230 ไดบ้ญัญตัิใหก้ารรวมหรือโอนกระทรวง ทบวง กรม ที่ไม่มีการก าหนดต าแหน่ง
หรืออตัราของขา้ราชการหรือลูกจา้งเพิม่ขึ้นหรือการยบุเลิกส่วนราชการดงักล่าว สามารถท าไดโ้ดย
ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา ดงันั้น จึงมีการก าหนดลกัษณะของกรณีที่สามารถตราเป็นพระราช
กฤษฎีกาและวธีิการด าเนินการของแต่ละกรณี และรูปแบบของพระราชกฤษฎีกาดงักล่าว รวมทั้ง
ปรับปรุงหลกัเกณฑก์ารแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานรัฐมนตรีและส่วนราชการระดบักรม 
(ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 2557) 

             8)  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 
เพือ่ใหส้ามารถปฏิบติังานตอบสนองต่อการพฒันาประเทศและการใหบ้ริการแก่

ประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้นโดยก าหนดใหก้ารบริหารราชการแนวทางใหม่ตอ้งมีการ
ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย และแผนการปฏิบตัิงานเพือ่ใหส้ามารถประเมินผลการปฏิบตัิราชการใน
แต่ละระดบัไดอ้ยา่งชดัเจน มีกรอบการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดีเป็นแนวทางในการก ากบัการ
ก าหนดนโยบายและการปฏิบตัิราชการ ซ่ึงไดใ้ห้ความส าคญักบัเร่ืองประโยชน์สุขของประชาชน 
และการกระจายภารกิจและทรัพยากรใหท้อ้งถ่ินไวอ้ยา่งชดัเจน ดงัปรากฎในมาตรา3/1 ดงัน้ี  

มาตรา 3/1การบริหารราชการตามพระราชบญัญติัน้ีตอ้งเป็นไปเพือ่ประโยชน์สุขของ
ประชาชน เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจ ของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ 
การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน การลดภารกิจและยบุเลิกหน่วยงานที่ไม่จ  าเป็น การกระจายภารกิจ
และทรัพยากรใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน การกระจายอ านาจตดัสินใจ การอ านวยความสะดวก และการ
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ทั้งน้ี โดยมีผูรั้บผดิชอบต่อผลของงาน 

         การจดัสรรงบประมาณ และการบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเขา้ด ารงต าแหน่งหรือปฏิบติั
หนา้ที่ ตอ้งค านึงถึงหลกัการตามวรรคหน่ึง 

        ในการปฏิบติัหนา้ที่ของส่วนราชการ ตอ้งใชว้ธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใหค้  านึงถึงความรับผดิชอบ ของผูป้ฏิบตัิงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การ
เปิดเผยขอ้มูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบตัิงาน ทั้งน้ี ตามความเหมาะสมของแต่
ละภารกิจ 
         เพือ่ประโยชน์ในการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามมาตราน้ี จะตราพระราชกฤษฎีกา 
ก าหนดหลกัเกณฑ ์และวธีิการในการปฏิบตัิ ราชการและการสัง่การใหส่้วนราชการและขา้ราชการ
ปฏิบติัก็ได ้ (ถวลิวดี บุรีกุล 2552: 266) 

       มาตรา 16 ในวาระเร่ิมแรก ใหค้ณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.ร.) ด าเนินการ
เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเพือ่ใหมี้การปรับปรุงโครงสร้าง ระบบราชการ ระบบงบประมาณ 
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ระบบบุคลากร การปรับเปล่ียนส่วนราชการเป็นองคก์ารมหาชน หรือองคก์รรูปแบบอ่ืนที่มิใช่ส่วน
ราชการ เพือ่ใหก้ารบริหารราชการแผน่ดินเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชน ทั้งน้ี ภายในสองปีนบัแต่วนัที่พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั 

มาตรา 17 ใหแ้กไ้ขค าวา่ “ส านกังานเลขานุการรัฐมนตรี” ในพระราชบญัญตัิระเบียบ
บริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 และที่แกไ้ขเพิม่เติม เป็นค าวา่ “ส านกังานรัฐมนตรี” ทุกแห่ง 

มาตรา 18 ใหด้ าเนินการแต่งตั้ง ก.พ.ร. ใหแ้ลว้เสร็จภายในสามสิบวนันบัแต่วนัที่
พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบัใหโ้อนงบประมาณและบุคลากรของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการ
พลเรือนตามที่นายกรัฐมนตรีประกาศก าหนดในราชกิจจานุเบกษา ไปเป็นของส านกังาน
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

ใหอ้ านาจหนา้ที่ของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนตามมาตรา 8 ทวแิละ
ตามมาตรา 8 สตัต ในส่วนที่เก่ียวกบัการแบ่งส่วนราชการและการก าหนดอ านาจหนา้ที่ของส่วน
ราชการซ่ึงแกไ้ขเพิม่เติมโดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัที่ 4) พ.ศ. 2543 
เป็นอ านาจของ ก.พ.ร. 

ใหค้ณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนและส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน 
คงมีอ านาจหนา้ที่เท่าที่ไม่ซ ้ ากบัอ านาจหนา้ที่ของ ก.พ.ร. 

ใหด้ าเนินการปรับปรุงกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการพลเรือนและกฎหมายวา่ดว้ย
ระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน เพือ่ก าหนดภารกิจของ ก.พ.ร. ส านกังานคณะกรรมการพฒันา
ระบบราชการ คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน และส านกังานคณะขา้ราชการพลเรือนให้
เหมาะสม ซ่ึงตอ้งท าใหแ้ลว้เสร็จและเสนอสภาผูแ้ทนราษฎรภายในสองปีนบัแต่วนัที่
พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั 

มาตรา 19 ใหบ้ทบญัญตัิมาตรา 15 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน 
พ.ศ. 2534 ก่อนการแกไ้ขเพิม่เติมโดยพระราชบญัญติัน้ี คงใชบ้งัคบัต่อไปจนกวา่จะมีการแกไ้ข
เพิม่เติม ใหน้ ากรณีที่ส่วนราชการใดขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีไปบญัญติัไวใ้นกฎหมายวา่ดว้ยการ
ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 

เหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ การปรับปรุงระบบใหด้ าเนินการ
ปรับปรุงกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการพลเรือนและกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการ
แผน่ดิน เพือ่ก าหนดภารกิจของ ก.พ.ร. ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน และส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนใหเ้หมาะสม ซ่ึง
ตอ้งท าใหแ้ลว้เสร็จและเสนอสภาผูแ้ทนราษฎรภายในสองปีนบัแต่วนัที่พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั
และเพือ่ใหก้ระทรวงสามารถจดัการบริหารงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายได ้จึงก าหนดใหมี้รูปแบบ
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การบริหารใหม่ โดยกระทรวงสามารถแยกส่วนราชการจดัตั้งเป็นหน่วยงานตามภาระหนา้ที่ 
เพือ่ใหเ้กิดความคล่องตวัและสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของงานที่จะตอ้งปฏิบติั และก าหนดใหมี้กลุ่ม
ภารกิจของส่วนราชการต่าง ๆ ที่มีงานสมัพนัธก์นั เพือ่ที่จะสามารถก าหนดเป้าหมายการท างาน
ร่วมกนัได ้และมีผูรั้บผดิชอบก ากบัการบริหารงานของกลุ่มภารกิจนั้นโดยตรงเพือ่ใหง้านเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว รวมทั้งใหมี้การประสานการปฏิบติังานและการใชง้บประมาณ
เพือ่ที่จะใหก้ารบริหารงานของทุกส่วนราชการบรรลุเป้าหมายของกระทรวงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และลดความซ ้ าซอ้น มีการมอบหมายงานเพือ่ลดขั้นตอนการปฏิบติัราชการ และสมควร
ก าหนดการบริหารราชการในต่างประเทศใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะการปฏิบติัหนา้ที่และสามารถ
ปฏิบตัิการไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีเอกภาพ โดยมีหัวหนา้คณะผูแ้ทนเป็นผูรั้บผดิชอบในการบริหาร
ราชการ นอกจากน้ี สมควรใหมี้คณะกรรมการพฒันาระบบราชการเพือ่เป็นหน่วยงานที่รับผดิชอบ
ในการดูแลการจดัส่วนราชการและการปรับปรุงระบบการท างานของภาคราชการใหมี้การจดัระบบ
ราชการอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป จึงจ าเป็นตอ้งตราพระราชบญัญติัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา 2557) 

9) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดนิ (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2546 
เหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ จากการโอนกรมต ารวจไปจดัตั้ง

เป็นส านกังานต ารวจแห่งชาติและก าหนดใหผู้บ้งัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดัท าหนา้ที่หวัหนา้
ต ารวจภูธรจงัหวดั จึงแกไ้ขเพิม่เติมกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการแผน่ดินในส่วนของช่ือ
กรมต ารวจและต าแหน่งของขา้ราชการต ารวจในกรมการจงัหวดัใหส้อดคลอ้งกนั (ส านกังาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา 2557) 

10) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550 
มาตรา 17 ในระหวา่งที่ยงัมิไดมี้การตราพระราชกฤษฎีกาเก่ียวกบัการมอบอ านาจ 

ใหป้ฏิบตัิราชการแทนตามมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ.2534 
ซ่ึงแกไ้ขเพิม่เติมโดยพระราชบญัญติัน้ี ใหห้ลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการมอบอ านาจตามมาตรา 38 แห่ง
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ซ่ึงแกไ้ขเพิม่เติมโดยพระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัที่ 5) พ.ศ. 2545 ยงัคงใชบ้งัคบัต่อไปได ้ทั้งน้ี ไม่เกินหกสิบวนั
นบัแต่วนัที่พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั (ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 2557) 

11) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2553  
เหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร

ไทย บญัญตัิใหอ้งคก์รอยัการเป็นองคก์รอ่ืนตามรัฐธรรมนูญ และมาตรา 255 วรรคหา้ บญัญตัิให้
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องคก์รอยัการมีหน่วยธุรการที่เป็นอิสระ ในการบริหารงานบุคคล การงบประมาณ และการ
ด าเนินการอ่ืน โดยมีอยัการสูงสูงสุดเป็นผูบ้งัคบับญัชา (ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 2557) 

การบริหารราชการแผน่ดินตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 
2553 นั้น ไดก้ล่าวถึงการบริหารราชการซ่ึงแบ่งออกเป็น 1. การบริหารราชการส่วนกลาง 2. การ
บริหารราชการภูมิภาค  3. การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา
องคก์รบริหารส่วนจงัหวดัซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะไดอ้ธิบายใน
ล าดบัต่อไป 

2.2  แนวความคดิเกี่ยวกับลักษณะการกระจายอาํนาจ 
ความเป็นมาของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น มีมาจากแนวคิดเร่ืองการกระจายอ านาจ 

(Decentralization) ซ่ึงเป็นการโอนกิจการบริการสาธารณะบางเร่ืองจากรัฐหรือองคก์ารปกครอง
ส่วนกลางไปใหชุ้มชนซ่ึงตั้งอยูใ่นทอ้งถ่ินต่าง ๆ ของประเทศ หรือหน่วยงานบางหน่วยงาน
รับผดิชอบจดัท าอยา่งเป็นอิสระจากองคก์รปกครองส่วนกลาง จึงควรท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
กระจายอ านาจ พอสงัเขป ดงัน้ี 

การกระจายอ านาจมี 2 รูปแบบ คือ 
                     1. การกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน หรือการกระจายอ านาจตามอาณาเขต หมายถึง การ
มอบอ านาจใหท้อ้งถ่ินจดัท ากิจการหรือบริการสาธารณะบางเร่ืองภายในเขตของแต่ละทอ้งถ่ิน และ
ทอ้งถ่ินมีอิสระในการปกครองตนเองพอสมควร 
                     2. การกระจายอ านาจทางเทคนิค หรือการกระจายอ านาจตามบริการ หมายถึง การโอน
กิจการบริการสาธารณะบางกิจการจากรัฐหรือองคก์ารปกครองส่วนกลาง ไปใหห้น่วยงานบาง
หน่วยงานรับผดิชอบจดัท าแยกต่างหากและเป็นอิสระ โดยปกติแลว้จะเป็นกิจการซ่ึงตอ้งอาศยั
ความรู้ความช านาญทางเทคโนโลยแีขนงหน่ึงเป็นพเิศษ เช่น การส่ือสาร วทิยกุระจายเสียงและ
โทรทศัน์ การผลิตกระแสไฟฟ้า เป็นตน้ 

โดยทัว่ไปหลกัการปกครองประเทศแบ่งเป็น 3 หลกั คือ หลกัการรวมอ านาจ ปกครอง 
(Centralization) หลกัการแบ่งอ านาจการปกครอง (Deconcentration) และหลกัการกระจายอ านาจ
ปกครอง (Decentralization) ซ่ึงจะอธิบายพอสงัเขปดงัน้ี (เฉลิมพงศ ์มีสมนยั 2551, นพดล ไชยฤทธิ
เดช 2552) 
        1. หลกัการรวมอ านาจปกครอง (Centralization) หมายถึง หลกัการจดัระเบียบ
บริหารราชการแผน่ดินโดยรวมอ านาจในการปกครองไวใ้หแ้ก่การบริหารราชการส่วนกลาง ไดแ้ก่ 
กระทรวง ทบวง กรม หรือทบวงการเมืองต่าง ๆ ของรัฐ และมีเจา้หนา้ที่ของหน่วยการบริหาร
ราชการส่วนกลาง โดยใหข้ึ้นต่อกนัตามล าดบัชั้นการบงัคบับญัชา ซ่ึงเป็นผูด้  าเนินการปกครอง
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ตลอดทัว่ทั้งอาณาเขตของประเทศ ลกัษณะส าคญัของหลกัการรวมอ านาจปกครอง 
                   1.1 มีการรวมก าลงัทหารและต ารวจใหข้ึ้นต่อส่วนกลางเพือ่ใหก้ารบงัคบับญัชา
เป็นไปอยา่งเด็ดขาด และทนัท่วงที 
                  1.2 มีการรวมอ านาจวนิิจฉยัสัง่การไวใ้นส่วนกลาง 
                   1.3  มีการล าดบัขั้นการบงัคบับญัชาเจา้หนา้ที่ลดหลัน่กนัไป (Hierarchy) 
อยา่งไรก็ตามหลกัการรวมอ านาจปกครองมีทั้งจุดแขง็และจุดอ่อนดงัแสดงในตารางที่ 2.7 
 
ตารางที่ 2.7 เปรียบเทียบจุดแขง็และจุดอ่อนของหลกัการรวมอ านาจปกครอง 
 

จุดแขง็ จุดอ่อน 
1. การที่รัฐบาลมีอ านาจแผข่ยายไปทัว่ราชอาณา
เขต ท าใหน้โยบาย แผน หรือค าสัง่เกิดผลไดท้ัว่
ประเทศอยา่งทนัที 

1. ไม่สามารถด าเนินการทุกอยา่งใหไ้ดผ้ลดีทัว่
ทุกทอ้งที ่เพราะมีพื้นที่กวา้งใหญ่ จึงไม่สนอง
ความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินไดท้ัว่ถึง 

2. ใหบ้ริการและประโยชน์แก่ประชาชนโดย
เสมอหนา้ทัว่ประเทศมิไดท้  าเพือ่ทอ้งถ่ินะ 

2. การปฏิบติังานมีความล่าชา้ เพราะมีแบบแผน
และขั้นตอนมากมายตามล าดบัการบงัคบับญัชา 

3. ท  าใหเ้กิดการประหยดัเพราะสามารถ
หมุนเวยีนเจา้หนา้ที่และเคร่ืองมือเคร่ืองใชไ้ปยงั
จุดต่าง ๆ ของประเทศ ไดโ้ดยไม่ตอ้งจดัช้ือ
จดัหาประจ าทุกจุด 

3. ไม่สอดคลอ้งกบัหลกัการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย 
 

4. มีความเป็นเอกภาพในการปกครองและ
บริหารงาน การปกครองในทอ้งถ่ินที่เป็นไปใน
แนวเดียวกนั 

4. ไม่อาจตอบสนองความตอ้งการของแต่ละ
ทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งแทจ้ริงเพราะความหลากหลาย
ของความแตกต่างในแต่ละทอ้งถ่ิน 

5. มีเจา้หนา้ที่ที่มีความรู้ความสามารถมากกวา่
เจา้หนา้ที่ในทอ้งถ่ินท าใหบ้ริการสาธารณะ
สม ่าเสมอ และมีระเบียบแบบแผนเดียวกนั 

 

ที่มา: ปรับปรุงจากนพดล ไชยฤทธิเดช (2552: 12) 
               2.  หลกัการแบ่งอ านาจปกครอง (Deconcentration) หมายถึง หลกัการที่การ
บริหารราชการส่วนกลางไดจ้ดัแบ่งอ านาจวนิิจฉยัและสัง่การบางส่วนไปใหข้า้ราชการในส่วน
ภูมิภาค โดยมีอ านาจในการใชดุ้ลพนิิจ ตดัสินใจ แกไ้ขปัญหา ลกัษณะส าคญัของหลกัการแบ่ง
อ านาจปกครองคอื 
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                    2.1.  การบริหารโดยใชเ้จา้หนา้ที่ที่ไดรั้บการแต่งตั้งไปจากส่วนกลางไปประจ า
ตามเขตการปกครองในส่วนภูมิภาคทุกแห่ง ไดแ้ก่ ภาค มณฑล จงัหวดั อ าเภอ ก่ิงอ าเภอ ต าบล และ
หมู่บา้น เป็นตน้ โดยเจา้หนา้ที่เหล่าน้ีอยูใ่นระบบการบริหารงานบุคคลของรัฐบาลกลางเดียวกนั 
                    2.2 การบริหารโดยใชง้บประมาณซ่ึงส่วนกลางเป็นผูอ้นุมติัและควบคุมให้
เป็นไปตามวธีิการงบประมาณแผน่ดิน 
                    2.3 การบริหารภายใตน้โยบายและวตัถุประสงคข์องรัฐบาลกลาง 
ส าหรับจุดแขง็และจุดอ่อนของหลกัการแบ่งอ านาจปกครองมีทั้งดงัแสดงในตารางที่ 2.8 
 
ตารางที่ 2.8 เปรียบเทียบจุดเเขง็และจุดอ่อนของหลกัการแบ่งอ านาจปกครอง 
 

จุดเเขง็ จุดอ่อน 
1. หลกัการน้ีเป็นกา้วแรกที่จะน าพาไปสู่การ
กระจายอ านาจการปกครอง 

1. เป็นอุปสรรคต่อการพฒันาประชาธิปไตย 
เพราะการที่ส่งเจา้หนา้ที่จากส่วนกลางเขา้ไป
บริหารงานในทอ้งถ่ินสะทอ้นใหเ้ห็นวา่รัฐบาล
ยงัไม่เช่ือในความสามารถของทอ้งถ่ิน 

2. ประชาชนไดรั้บความสะดวกรวดเร็วขึ้นใน
การมาติดต่อในเร่ืองที่ราชการส่วนภูมิภาคมี
อ านาจวนิิจฉยัสัง่การ เพราะไม่ตอ้งรอให้
ส่วนกลางวนิิจฉยัสัง่การ 

2. เกิดความล่าชา้ในการบริหารงานเพราะตอ้ง
ผา่นระเบียบแบบแผนถึง 2 ระดบั คือ ระดบั
ส่วนกลาง และระดบัส่วนภูมิภาค 

3.เป็นจุดเช่ือมระหวา่งส่วนกลางและส่วน
ทอ้งถ่ิน ท าใหก้ารติดต่อประสานงานระหวา่งทั้ง 
2 ส่วนดีขึ้น 

3. ท  าใหร้ะบบราชการมีขนาดใหญ่  ส้ินเปลือง
งบประมาณ 

4. มีประโยชน์ต่อประเทศที่ประชาชนยงัไม่รู้จกั
การปกครองตนเอง 

4.ท าใหท้รัพยากรที่มีค่าบางอยา่งในทอ้งถ่ินไม่
เกิดประโยชน์ เช่น บุคลากร เจา้หนา้ที่ถูกส่งมา
จากส่วนกลาง 

 5. บุคลากร เจา้หนา้ที่ที่ถูกส่งเขา้ไปปฏิบติัใน
ทอ้งถ่ิน ไม่สามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ที ่อาจจะ
เน่ืองมาจากไม่ใช่คนในพื้นที่จึงไม่เขา้ใจพื้นที่ 
และอาจเกิดความขดัแยง้กบัคนในพื้นที ่

ที่มา:  ปรับปรุงจากนพดล ไชยฤทธิเดช (2552: 13) 
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                  3.  หลกัการกระจายอ านาจปกครอง (Decentralization) หมายถึง หลกัการที่รัฐมอบ
อ านาจปกครองบางส่วนใหแ้ก่องคก์ารอ่ืนทีไ่ม่ไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของหน่วยการบริหารราชการ
ส่วนกลางใหจ้ดัท าบริการสาธารณะโดยอิสระตามสมควร เป็นการมอบอ านาจใหท้ั้งในดา้น
การเมืองและการบริหาร เป็นเร่ืองที่ทอ้งถ่ินมีอ านาจที่จะก าหนดนโยบายและควบคุมการปฏิบติัให้
เป็นไปตามนโยบายทอ้งถ่ินของตนเองได ้ลกัษณะส าคญัของหลกัการกระจายอ านาจปกครอง คือ 
                       3.1  ไดรั้บการจดัตั้งขึ้นโดยผลแห่งกฎหมาย ใหมี้ส่วนเป็นนิติบุคคลหน่วยการ
ปกครองทอ้งถ่ินเหล่าน้ีมีหนา้ที่ งบประมาณ และทรัพยสิ์นเป็นของตนเอง และไม่ขึ้นตรงต่อหน่วย
การปกครองส่วนกลาง ส่วนกลางเพยีงแต่ก ากบัดูแลใหป้ฏิบติัหนา้ที่ให้เป็นไปตามกฎหมายเท่านั้น 
                  3.2  มีการเลือกตั้งสภาทอ้งถ่ินและผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเพือ่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนใน
ทอ้งถ่ินไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง 
                  3.3 มีอ านาจอิสระในการบริหารงาน จดัท ากิจกรรมและวนิิจฉยัสัง่การไดเ้อง
พอสมควร ดว้ยงบประมาณและเจา้หนา้ที่ของตนเอง 
                   3.4 หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ตอ้งมีอ านาจในการจดัเก็บรายได ้เช่น ภาษีอากร 
ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ตามที่รัฐอนุญาต เพือ่เป็นค่าใชจ่้ายในการด าเนินกิจการต่าง ๆ จุดแขง็และ
จุดอ่อนของหลกัการกระจายอ านาจปกครอง ดงัแสดงในตารางที่ 2.9 
 
ตารางที่ 2.9 เปรียบเทียบจุดแขง็และจุดอ่อนของหลกัการกระจายอ านาจปกครอง 
 

จุดเเขง็ จุดอ่อน 

1. สนองความตอ้งการของแต่ละทอ้งถ่ินไดดี้ขึ้น
เพราะผูบ้ริหารที่มาจากการเลือกตั้งในทอ้งถ่ินจะ
รู้ปัญหาและความตอ้งการของทอ้งถ่ินไดดี้กวา่ 

1. อาจก่อใหเ้กิดการแก่งแยง่แข่งขนัระหวา่ง
ทอ้งถ่ินซ่ึงมีผลกระทบต่อเอกภาพทางการ
ปกครองและความมัน่คงของประเทศ 

 
 

ประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ินอาจมุ่งแต่ประโยชน์
ของทอ้งถ่ินตน ไม่ใหค้วามส าคญักบัส่วนรวม 

2. เป็นการแบ่งเบาภาระของหน่วยการบริหาร
ราชการส่วนกลาง 

2. ผูท้ี่ไดรั้บเลือกตั้งอาจใชอ้  านาจบงัคบักดขี่
คู่แข่งหรือประชาชนที่ไม่ไดอ้ยูฝ่่ายตนเอง 

3. เป็นการส่งเสริมและพฒันาการเมืองในระดบั
ทอ้งถ่ินตามระบอบประชาธิปไตย เพราะการ 

3.ท าใหเ้กิดการส้ินเปลืองงบประมาณ เพราะ
ตอ้งมีเคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละบุคลากรประจ าอยู ่
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ตารางที่ 2.9 (ต่อ) 
 

จุดเเขง็ จุดอ่อน 

กระจายอ านาจท าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินรู้จกั
รับผดิชอบในการปกครองทอ้งถ่ินของตนเอง
มากขึ้น 

ทุกหน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ไม่มีการ
สบัเปล่ียนหมุนเวยีนเหมือนการบริหารราชการ
ส่วนกลาง 

ที่มา: ปรับปรุงจากนพดล ไชยฤทธิเดช (2552: 15) 
 2.3 ความหมายของการปกครองท้องถิ่น 
ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายหรือค านิยามไวม้ากมายซ่ึงส่วนใหญ่แลว้ค  านิยามเหล่านั้นต่างมี

หลกัการที่ส าคญัคลา้ยคลึงกนั จะต่างกนับา้งก็คือส านวนและรายละเอียดปลีกยอ่ย ซ่ึงสามารถ

พจิารณาไดด้งัน้ี 

วลิเล่ียม เอ. ร๊อบสนั (William A. Robson 1953 : 574 อา้งใน ชูวงศ ์ฉายะบุตร 2539) 
อธิบายวา่ การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง หน่วยการปกครองซ่ึงรัฐไดจ้ดัตั้งขึ้นและใหมี้อ านาจ
ปกครองตนเอง (Autonomy) มีสิทธิตามกฎหมาย (Legal Rights) และตอ้งมีองคก์รที่จ  าเป็นในการ
ปกครอง (Necessary Organization) เพือ่ปฏิบติัหนา้ที่ใหส้มความมุ่งหมายของการปกครองทอ้งถ่ิน
นั้น ๆ  

วลิเล่ียม ว.ี ฮอลโลเวย ์(William V. Holloway 1959 : 101-103 อา้งใน ชูวงศ ์ฉายะบุตร 
2539) นิยามวา่การปกครองทอ้งถ่ินหมายถึง องคก์ารที่มีอาณาเขตแน่นอน มีประชากรตามหลกัที่
ก  าหนดไว ้มีอ านาจการปกครองตนเอง มีการบริหารการคลงัของตนเอง และมีสภาทอ้งถ่ินที่สมาชิก
ไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชน 
                      เดเนียล วทิ (Danial Wit 1967 : 101-103 อา้งใน ชูวงศ ์ฉายะบุตร 2539) ใหค้  านิยามวา่ 
การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองที่รัฐบาลกลางใหอ้ านาจ หรือกระจายอ านาจไปใหห้น่วย
การปกครองทอ้งถ่ิน เพือ่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดมี้อ านาจการปกครองร่วมกนัทั้งหมด 
หรือเพยีงบางส่วนในการบริหารทอ้งถ่ินตามหลกัการที่วา่ถา้อ านาจการปกครองมาจากประชาชนใน
ทอ้งถ่ินแลว้ รัฐบาลของทอ้งถ่ินจึงจ าเป็นตอ้งมีองคก์รของตนเอง อนัเกิดจากการกระจายอ านาจของ
รัฐบาลกลาง โดยใหอ้งคก์รอนัมิไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของรัฐบาล มีอ านาจในการตดัสินใจและบริหาร 
งานภายในเขตอ านาจของตน 
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อุทยั หิรัญโต (2523 : 2) นิยามวา่การปกครองทอ้งถ่ิน คือ การปกครองที่รัฐบาลมอบ
อ านาจใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินใดทอ้งถ่ินหน่ึงจดัการปกครองและด าเนินกิจการบางอยา่ง โดย
ด าเนินกนัเองเพือ่บ  าบดัความตอ้งการของตน การบริหารงานของทอ้งถ่ินมีการจดัเป็นองคก์าร มี
เจา้หนา้ที่ซ่ึงประชาชนเลือกตั้งขึ้นมาทั้งหมด หรือบางส่วน ทั้งน้ีมีความเป็นอิสระในการบริหารงาน 
แต่รัฐบาลตอ้งควบคุมดว้ยวธีิต่าง ๆ ตามความเหมาะสม จะปราศจากการควบคุมของรัฐไม่ไดเ้พราะ
การปกครองทอ้งถ่ินเป็นส่ิงที่รัฐท าใหเ้กิดขึ้น โดยสรุปสาระส าคญัของหลกัการปกครองทอ้งถ่ิน มี
ดงัน้ี 

   1. มีรูปแบบหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินหลายรูปแบบตามความแตกต่างของความเจริญ 
ประชากร หรือขนาดพื้นที่ 

2. ตอ้งมีอ านาจอิสระ (Autonomy) ในการปฏิบตัิหนา้ที่ตามความเหมาะสม 
 3. หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินตอ้งมีสิทธิตามกฎหมายที่จะด าเนินการปกครองตนเอง 2 

ประการ คือ 
           3.1 สิทธิที่จะตรากฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ขององคก์รปกครอง
ทอ้งถ่ิน 
           3.2 สิทธิในการก าหนดงบประมาณ เพือ่บริหารกิจการตามอ านาจหนา้ที่ที่มีอยู ่

- มีองคก์รที่จ  าเป็นในการบริหารและปกครองตนเอง คือ มีองคก์รฝ่ายบริหาร
และองคก์รฝ่ายนิติบญัญตั ิ

- ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ิน 
2.4 วิวัฒนาการของการบริหารท้องถิน่ไทย  

การบริหารทอ้งถ่ินไทยมีววิฒันาการมาตั้งแต่ยคุสมบูรณาญาสิทธิราชย ์  และไดมี้การ
ขยาย ปรับปรุงและพฒันา มาจนถึงปัจจุบนั ซ่ึง รสคนธ ์รัตนเสริมพงศ ์(2552:93) แบ่งช่วงเวลาของ
ววิฒันาการออกเป็น 3 ช่วง คือ 1.การบริหารทอ้งถ่ิน สมยัสมบูรณาญาสิทธิราชย ์2. การบริหาร
ทอ้งถ่ินภายหลงัเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 และ 3. การบริหารทอ้งถ่ินภายหลงัการ
ประกาศใชรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540 โดยมีสาระส าคญัดงัน้ี 
 2.4.1 กำรบริหำรท้องถิ่น สมัยสมบูรณำญำสิทธิรำชย์ 

              การบริหารทอ้งถ่ินในประเทศไทยเกิดขึ้นในสมยัพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั  ซ่ึงมีการจดัตั้งสุขาภิบาลกรุงเทพ ร.ศ. 116 (พ.ศ. 2440) ที่นบัเป็นจุดเร่ิมตน้
ของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินไทยและไดมี้พระราชก าหนดสุขาภิบาลกรุงเทพ ร.ศ. 116 ออกใช้
บงัคบั โดยก าหนดใหก้รมสุขาภิบาลเป็นผูจ้ดัการด าเนินงานภายใตก้ารบงัคบับญัชาของ เสนาบดี
กระทรวง มหาดไทย โดยอาศยังบประมาณจากส่วนกลางทั้งหมด และใหสุ้ขาภิบาลกรุงเทพมี
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หนา้ที่หลกัในดา้นการรักษาความสะอาดและป้องกนัโรคในแขวงพระนคร  โดยรับผดิชอบจดั
ด าเนินการท าลายขยะมูลฝอย  จดัสถานที่ถ่ายอุจจาระ  ปัสสาวะส าหรับราษฎรทัว่ไป  หา้มการปลูก
สร้างหรือซ่อมแซมโรงเรือนที่จะเป็นเหตุให้เกิดโรค  และขนยา้ยส่ิงโสโครกที่ท  าความร าคาญให้กบั
ราษฎรไปทิ้ง  แมว้า่สุขาภิบาลกรุงเทพฯ  จะไดรั้บการวพิากษว์จิารณ์วา่ยงัไม่เป็นไปตามหลกัการ
ปกครองทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง  เพราะผูมี้หนา้ที่รับผดิชอบบริหารกิจการสุขาภิบาลกรุงเทพฯ  เพือ่
บริหารกิจการของทอ้งถ่ิน  แต่ก็นบัวา่เป็นกา้วแรกที่พฒันาไปสู่การบริหารทอ้งถ่ินที่มีประสิทธิภาพ
ในเวลาต่อมา  

- พ.ศ.  2448  พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั  ไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ
ใหจ้ดัตั้ง  สุขาภิบาลท่าฉลอม  ณ ต าบลบา้นตลาดท่าฉลอม เมืองสมุทรสาคร  ภายหลงัที่พบวา่
ขา้ราชการ  พอ่คา้  ประชาชนชาวท่าฉลอม  เมืองสมุทรสาคร  ไดร่้วมกนัพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง  
และไดพ้ระราชทานเงินรายไดจ้ากภาษีโรงร้านในตลาดท่าฉลอมใหสุ้ขาภิบาลน ามาใชเ้ป็นทุนใน
การบริหารทอ้งถ่ินตามอ านาจหนา้ที่หลกั  3  ประการ  คือ  การซ่อมแซมบ ารุงถนนหนทาง  การจุด
โคมไฟใหค้วามสวา่งในเวลากลางคืน  และการจดัหาคนงานเก็บกวาดขยะมูลฝอย  กิจการ
สุขาภิบาลจึงไดเ้ร่ิมมีขึ้นในหวัเมืองเป็นคร้ังแรก  โดยเร่ิมด าเนินการตั้งแต่  วนัที่  1  เมษายน  พ.ศ.  
2449 สุขาภิบาลท่าฉลอมไม่ไดเ้กิดจากการริเร่ิมของส่วนราชการส่วนกลาง  แต่เกิดแนวคิดของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินที่รวมตวักนัและริเร่ิมด าเนินกิจกรรมทอ้งถ่ินขึ้นก่อน  จากนั้นส่วนกลางจึงเขา้
มาส่งเสริมสนบัสนุนและกระจายอ านาจบริหารใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน  การจดัตั้งสุขาภิบาลท่าฉลอม  นบัได้
วา่เป็นการเร่ิมตน้การด าเนินกิจการทอ้งถ่ินโดยกลุ่มผูน้ าทอ้งถ่ินเองเป็นคร้ังแรก  สุขาภิบาลท่า
ฉลอมจึงเป็นองคก์รแรกในประเทศไทยที่มีลกัษณะเป็นองคก์รปกครองตนเองของประชาชนใน
ทอ้งถ่ิน  

- พ.ศ.  2451  พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั  ทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ  
ใหป้ระกาศพระราชบญัญตัิจดัการสุขาภิบาลตามหวัเมือง  ร.ศ.  127  ขึ้นใชบ้งัคบัทัว่พระ
ราชอาณาจกัร  พระราชบญัญติัฉบบัน้ีใชต่้อเน่ืองมาจนถึงรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้
เจา้อยูห่วั  และไดมี้การแกไ้ขพระราชบญัญติัฉบบัน้ี  ใน  พ.ศ.  2458 โดยแบ่งสุขาภิบาลออกเป็น 2 
ประเภท คือ สุขาภิบาลส าหรับเมือง  และสุขาภิบาลส าหรับต าบล  ใหมี้หนา้ที่รักษาความสะอาด  
การป้องกนัโรคและรักษาความเจบ็ไข ้ การบ ารุงและรักษาทางไปมา  และการศึกษาชั้นตน้ของ
ราษฎร 

- พ.ศ.  2458  พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยูห่วัไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯแกไ้ข
พระราชบญัญตัิจดัการสุขาภิบาลตามหวัเมือง  ร.ศ.  127  เพือ่ขยายกิจการสุขาภิบาลและส่งเสริมให้
สุขาภิบาลมีความคล่องตวัในการบริหารงานมากขึ้น และไดแ้บ่งสุขาภิบาลเป็น  2  ประเภท คือ  
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สุขาภิบาลเมือง  และสุขาภิบาลทอ้งที่  เปิดโอกาสใหพ้ื้นที่หลายต าบลที่มีเขตพื้นที่ที่เจริญ
ต่อเน่ืองกนั  สามารถรวมกนัจดัตั้งสุขาภิบาลร่วมกนัได ้ สุขาภิบาลส าหรับต าบลจึงเท่ากบัถูกยกเลิก
ไปโดยปริยาย   

-  พ.ศ.  2469  ในสมัยพระบาทสมเด็จปกเกลา้เจา้อยูห่ัว  ไดมี้ความพยายามปรับปรุงให้
การบริหารทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกับการบริหารทอ้งถ่ินแบบสากล ทรงทดลอง
จดัตั้ง  “สภาจดับ ารุงสถานที่ชายทะเลตะวนัตก”  ในพื้นที่แถบชายทะเลตั้งแต่ต  าบลบา้นชะอ าลงไป
ถึงต าบลหวัหิน   

-  พ.ศ.  2470  ไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯใหมี้การร่างพระราชบญัญติัเทศบาล  และ
แต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นคณะหน่ึง  เรียกวา่  คณะกรรมการจดัการประชาภิบาล  ท าหนา้ที่ศึกษา
พจิารณาปรับปรุงการสุขาภิบาล  ซ่ึงคณะกรรมการชุดน้ีไดศึ้กษาดูงานองคก์ารบริหารทอ้งถ่ินทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ  และไดเ้สนอรายงานอนัเป็นแนวทางปรับปรุงพฒันาการสุขาภิบาล  ซ่ึงจะ
เรียกช่ือใหม่วา่  “การประชาภิบาล”  ต่อมาคณะกรรมการเสนอใหเ้รียกวา่  “เทศบาล” แต่ไม่ปรากฏ
วา่ไดมี้การประกาศใชก้ฎหมายฉบบัน้ี จนกระทัง่มีการปฏิวติัเปล่ียนแปลงการปกครองประเทศใน 
พ.ศ. 2475 

       2.4.2 กำรบริหำรท้องถิ่นภำยหลังเปลี่ยนแปลงกำรปกครอง พ.ศ. 2475 (รสคนธ ์รัตน
เสริมพงศ ์2552) 

หลงัจากการเปล่ียนแปลงการปกครองเป็นระบอบประชาธิปไตย  รัฐบาลมีนโยบาย
จดัตั้งเทศบาลขึ้นในทุกต าบล ไดมี้ประกาศใชพ้ระราชบญัญตัิจดัระเบียบเทศบาล  พ.ศ.  2476  
ก าหนดใหมี้การจดัการปกครองทอ้งถ่ินในรูปแบบเทศบาลทัว่ทั้งประเทศ  โดยจดัตั้งเทศบาล  คือ  
เทศบาลนคร  เทศบาลเมืองและเทศบาลต าบล  ครอบคลุมพื้นที่ทัว่ประเทศ  โดยจะยกฐานะต าบล
ต่างๆ  ที่มีอยูข่ณะนั้นประมาณ  4,800  ต  าบล  ขึ้นเป็นเทศบาลทั้งหมด   

แต่ปรากฏวา่ การจดัตั้งเทศบาลด าเนินไปอยา่งยากล าบาก  เทศบาลที่จดัตั้งแลว้แต่ละ
แห่งก็ประสบปัญหาอุปสรรค  ในระหวา่ง พ.ศ. 2476-2488 สามารถจดัตั้งเทศบาลไดเ้พยีง 117 แห่ง 
และหลงัจาก พ.ศ. 2488 ก็ไม่สามารถจดัตั้งไดเ้พิม่เติม  

จนในปี พ.ศ. 2495 รัฐบาลจึงแก้ไขปัญหาโดยร้ือฟ้ืนกิจการสุขาภิบาลขึ้นใหม่  ได้
พจิารณาเห็นวา่การจดัสุขาภิบาล  จดัไดง่้ายและประหยดักว่าเทศบาล  มีพระราชบญัญตัิสุขาภิบาล  
พ.ศ.  2495 ให้ขา้ราชการส่วนภูมิภาค ก านัน  ผูใ้หญ่บา้น และตวัแทนของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
ก าหนดนโยบายและด าเนินการบริหารกิจการทอ้งถ่ินร่วมกนั  

- พ.ศ.  2498  รัฐบาลประกาศจดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขึ้น  โดยมอบหมายให้
ดูแลรับผดิชอบพื้นที่นอกเขตเทศบาลและสุขาภิบาลของแต่ละจงัหวดั มีพระราชบญัญตัิระเบียบ
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บริหารราชการส่วนจงัหวดั  พ.ศ.  2498  ก าหนดใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็นองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินที่เป็นเอกเทศ  มีงบประมาณ  และเจา้หนา้ที่ในการด าเนินกิจการส่วนจงัหวดั  ซ่ึงแยก
ออกเป็นส่วนต่างหากจากราชการแผน่ดิน  มีการจดัโครงสร้างองคก์รเป็น  2  ฝ่ายเหมือนเทศบาล  
คือ  ฝ่ายนิติบญัญตัิ  ไดแ้ก่สภาจงัหวดั  ซ่ึงประกอบดว้ยสมาชิกที่ราษฎรแต่ละอ าเภอในจงัหวดั
เลือกตั้ง  จ  านวนสมาชิกสภาจงัหวดัถือตามเกณฑจ์ านวนประชากรในเขตพื้นที่นั้นๆ  อยูใ่นต าแหน่ง
คราวละ  5  ปี  ส่วนฝ่ายบริหารมีผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นหวัหนา้รับผดิชอบโดยต าแหน่ง 

- พ.ศ.  2499  รัฐบาลมีนโยบายปรับปรุงการบริหารงานระดบัต าบลใหมี้ประสิทธิภาพ
และมีความเป็นประชาธิปไตยมากขึ้น โดยเร่ิมจดัระเบียบบริหารต าบลใหม่ใน  พ.ศ.  2499  และใน
ปลายปีเดียวกนันั้นก็มีการประกาศกฎหมาย  เพือ่จดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนต าบล  ซ่ึงมีฐานะเป็น
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน  พ.ศ.  2509  ไดมี้การปรับปรุงรูปแบบการบริหารต าบลใหม่ให้
กะทดัรัดกวา่เดิม  และจดัรูปแบบบริหารต าบลเป็นแบบเดียวกนั  คือ  สภาต าบล  ทัว่ประเทศ ต่อมา
องคก์ารบริหารส่วนต าบล  ถูกยกเลิก โดยค าสัง่คณะปฏิวติั  ฉบบัที่ 326  ตั้งแต่  พ.ศ.  2515   

- จนกระทัง่ใน  พ.ศ.  2537  มีการประกาศใชพ้ระราชบญัญตัิสภาต าบลและองคก์าร
บริหารส่วนต าบลใน  พ.ศ.  2537 ยกฐานะสภาต าบลเดิมใหมี้ฐานะเป็นนิติบุคคล  แต่ไม่มีฐานะเป็น
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหากสภาต าบลมีรายไดเ้ฉล่ียไม่ต ่ากวา่หน่ึงแสนหา้หม่ืนบาท  
ติดต่อกนั  3  ปี  ก็อาจจดัตั้งเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงมีฐานะเป็น องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 

- ในส่วนของความเป็นมาของการจดัการปกครองทอ้งถ่ินลกัษณะพเิศษ นั้น
กรุงเทพมหานคร จดัตั้งขึ้นโดยประกาศคณะปฏิวติั  ฉบบัที่  355  ลงวนัที่  13  ธนัวาคม  2515  
โดยรวมองคก์รปกครองในพื้นที่นครหลวงกรุงเทพธนบุรีทั้งหมดเขา้ดว้ยกนั  เรียกวา่  
“กรุงเทพมหานคร”  มีฐานะเป็นจงัหวดั  ในราชการบริหารส่วนภูมิภาค  และเป็นองคก์รปกครอง
ทอ้งถ่ินรูปแบบพเิศษ  ในราชการบริหารทอ้งถ่ิน 

- ใน  พ.ศ.  2518  ไดมี้การตราพระราชบญัญตัิระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ.  2518  ก าหนดใหก้รุงเทพมหานครเป็นราชการบริหารทอ้งถ่ินเพยีงอยา่งเดียว  โครงสร้าง
ประกอบดว้ย  ฝ่ายนิติบญัญตัิ  คือสภากรุงเทพมหานคร  มีสมาชิกสภาที่มาจากการเลือกตั้ง  และฝ่าย
บริหาร  คือผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร  และรองผูว้า่ราชการฯ  มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของ
ราษฎรเช่นเดียวกบัสมาชิกสภาฯ   

-  ต่อมาไดมี้การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ.  2528  ก าหนดใหร้าษฎรเลือกตั้งเฉพาะผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงเป็นหัวหนา้ฝ่าย



56 

 

บริหารเพียงต าแหน่งเดียว  และให้ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานครเป็นผูเ้ลือกรองผูว้า่ราชการฯ  
จ  านวนไม่เกิน  4  คน  ซ่ึงก่อใหเ้กิดปัญหาเม่ือมีกรณีขดัแยง้ระหวา่งผูว้า่ฯ  และรองผูว้า่ฯ  
  - เมืองพทัยา  เป็นการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษที่จดัตั้งขึ้นเพื่อแกปั้ญหาอนัเกิดจาก
การเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็ว  ขาดการวางแผน  และการควบคุมแหล่งท่องเที่ยว  มีพระราชบญัญตัิ
ระเบียบบริหารราชการเมืองพทัยา พ.ศ. 2521 ก าหนดใหเ้มืองพทัยาด าเนินการบริหารทอ้งถ่ินในรูป
เทศบาลแบบผูจ้ดัการนคร  มีสภาเมืองพทัยา  ซ่ึงสมาชิกมาจากการเลือกตั้งและแต่งตั้งท  าหน้าที่
บริหารทอ้งถ่ินตามนโยบายของสภาเมืองพทัยา    ทั้งน้ีเมืองพทัยามีฐานะเทียบเท่า เทศบาลนคร 
     2.4.3  กำรบริหำรท้องถิ่นภำยหลังกำรประกำศใช้รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 

พุทธศักรำช 2540 
        การประกาศใชรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พทุธศกัราช  2540  ส่งผลให้

เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมากในระบบบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน เน่ืองจากไดมี้การแสดง
เจตนารมณ์ที่จะสนบัสนุนใหป้ระชาชนไทยมีอ านาจปกครองตนเองอยา่งอิสระ  ทั้งน้ีบทบญัญติั
แห่งรัฐธรรมนูญในหมวดที่  9  วา่ดว้ยการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ก าหนดใหมี้การจดัการปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินของประเทศภายใตห้ลกัการส าคญั  คือ  รัฐจะตอ้งใหค้วามเป็นอิสระแก่ทอ้งถ่ินตาม
หลกัแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน  ภายหลงัการประกาศใช้
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พทุธศกัราช  2540  การบริหารทอ้งถ่ินไทยไดเ้ปล่ียนแปลงไป
มาก สรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี 

          1. การเปล่ียนแปลงดา้นโครงสร้าง รัฐธรรมนูญไดก้ าหนดใหอ้งคก์ารปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมีรูปแบบโครงสร้างในลกัษณะเดียวกนั แบ่งเป็นฝ่ายนิติบญัญติัและฝ่ายบริหาร โดย
ฝ่ายนิติบญัญตัิมาจากการเลือกตั้งของประชาชน และฝ่ายบริหารมาจากการเลือกตั้งหรือมาจากความ
เห็นชอบของสภาทอ้งถ่ิน เป็นผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างขององคก์ารปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 

                      1.1 องคก์ารปกครองส่วนจงัหวดั ซ่ึงเดิมนั้นผูว้า่ราชการจงัหวดัด ารงต าแหน่ง
หวัหนา้ฝ่ายบริหาร   ไดเ้ปล่ียนเป็น นายกและรองนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  ที่มาจากความ
เห็นชอบของสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั และต่อมาให ้นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  มา
จากการเลือกตั้งของประชาชน 

                     1.2 เทศบาล ประกอบดว้ยสมาชิกที่มาจากการเลือกตั้งตามพระราชบญัญตัิ
ระเบียบบริหารราชการส่วนจงัหวดั  พ.ศ.  2498  ประกอบดว้ยสภาจงัหวดั  ท  าหนา้ที่ดา้นนิติบญัญตัิ  
มีจ  านวนสมาชิก  18/24/30/36  คน  ทั้งน้ีเป็นไปตามเกณฑจ์ านวนราษฎร  มาจากการเลือกตั้งของ
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ประชาชน  มีวาระการด ารงต าแหน่ง  5  ปี  และ ต่อมาไดป้รับเปล่ียนใหทุ้กเทศบาลชรู้ปแบ
นายกเทศมนตรีเหมือนกนัทั้งหมด 

                  1.3 สุขาภิบาล ซ่ึงมีโครงสร้างแบบองคก์รเดียว  ท  าหนา้ที่ทั้งดา้นนิติบญัญตัิและ
บริหารไดถู้กยบุเลิกไป และสุขาภิบาลทั้งหมดไดรั้บการเปล่ียนแปลงฐานะเป็นเทศบาลต าบล 

                    1.4 องคก์ารบริหารส่วนต าบล เดิมมีทั้งสมาชิกและกรรมการองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลโดยต าแหน่ง ไดป้รับเปล่ียนโครงสร้างใหม่โดยใหมี้สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล มาจากการเลือกตั้งทั้งหมดและใหฝ่้ายบริหารมาจากความเห็นชอบของสภาฯ และเรียก
หวัหนา้ฝ่ายบริหารวา่ “นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล” ซ่ึงต่อมาไดป้รับเปล่ียนใหน้ายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน 

                 1.5 เมืองพัทยา ซ่ึงเดิม มีสมาชิกสภาเมืองพัทยาที่มาจากการแต่งตั้ ง  ได้
ปรับเปล่ียนโครงสร้างใหม่โดยให้สมาชิกสภาเมืองพทัยามาจากการเลือกตั้ งทั้ งหมด และได้
ปรับเปล่ียนผูบ้ริหารแบบผูจ้ดัการเป็นนายกเมืองพทัยา มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน 

2. การเปล่ียนแปลงดา้นอ านาจทอ้งถ่ิน   รัฐธรรมนูญไดแ้สดงเจตนารมณ์อยา่ง
ชดัเจนที่จะกระจาย  อ านาจใหท้อ้งถ่ินสามารถบริหารกิจการของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ ลดอ านาจ
ของส่วนกลางลง  และเพิม่อ านาจใหก้บัทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี ใน พ.ศ.2542 ไดมี้ประกาศ พระราชบญัญตัิ
ก  าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 โดยมี
สาระส าคญัเก่ียวกบัการก าหนดหนา้ที่ในการจดัระบบการบริการสาธารณะ และการจดัสรรสดัส่วน
ภาษีและอากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามที่รัฐธรรมนูญไดบ้ญัญตัิหลกัการไว ้และ
ก าหนดใหมี้ คณะกรรมการการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีลกัษณะเป็น
ไตรภาคี ประกอบดว้ยผูแ้ทนของหน่วยราชการในส่วน เก่ียวขอ้ง ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและผูท้รงคุณวฒิุ เป็นผูด้  าเนินการตามพระราชบญัญติั 

ตามบทบญัญติัแห่งพระเราชบญัญติัฉบบัน้ี องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะไดรั้บการ
กระจายอ านาจมากขึ้นกวา่ที่เป็นอยู ่จะตอ้งรับผดิชอบจดับริการสาธารณะเพิม่ขึ้น และจะไดรั้บการ
จดัสรรภาษีอากรและรายไดสู้งขึ้น เพือ่ที่จะสามารถด าเนินการตามอ านาจหนา้ที่ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนั้น จะมีการพจิารณาทบทวนในเร่ืองอ านาจหนา้ที่และรายไดข้องทอ้งถ่ิน
ใหม่ทุกๆ 5 ปีดว้ย ในการก าหนดอ านาจหนา้ที่ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กฎหมายไดบ้ญัญตัิ
ใหเ้ทศบาล เมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีอ านาจหนา้ที่เช่นเดียวกนั โดยแตกต่างจาก
อ านาจหนา้ที่ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัซ่ึงมีพื้นที่รับผดิชอบทบัซอ้นกนัอยู ่และก าหนดให้
อ านาจหนา้ที่ในกลุ่มแรกและอ านาจหนา้ที่ขององคก์รปกครองส่วนจงัหวดัรวมกนัเป็นอ านาจ
หนา้ที่ของกรุงเทพมหานคร 



58 

 

ทั้งน้ี องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะไดรั้บการจดัสรรภาษีและอากร เงินอุดหนุนและ
รายไดอ่ื้นๆ จนมีรายไดเ้พิม่ขึ้นคิดเป็นสดัส่วนต่อรายไดข้องรัฐบาลไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 35 ใน พ.ศ.
2549 และจะมีอ านาจหนา้ที่ตามทีก่  าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัอยา่งครบถว้นใน พ.ศ. 2552 

นอกจากการปรับปรุงดา้นอ านาจหนา้ที่ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแลว้ ยงัไดมี้
การปรับปรุงดา้นอ านาจในการบริหารงานของทอ้งถ่ินดว้ย โดยไดมี้การตราพระราชบญัญตัิระเบียบ
บริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 เปล่ียนแปลงระบบการบริหารงานบุคคลของทอ้งถ่ิน ท า
ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความเป็นอิสระในการบริหารงานบุคคลมากขึ้น 

       3 การเปล่ียนแปลงดา้นอ านาจในการปกครองตนเองของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
ภายหลงัการประกาศใชรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540 ประชาชนในทอ้งถ่ิน
มีสิทธิที่จะเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารทอ้งถ่ินของตนเองอยา่งกวา้งขวางมากยิง่ขึ้น สรุปไดด้งัน้ี 

            3.1 การเลือกตั้ง โครงสร้างเดิมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหลายรูปแบบ 
ประกอบดว้ย บุคคลที่ไม่ไดม้าจากการเลือกตั้งของประชาชน เม่ือเปล่ียนมาใชโ้ครงสร้างใหม่ซ่ึงทั้ง
สมาชิกสภาทอ้งถ่ินและผูบ้ริหารทอ้งถ่ินมาจากประชาชน ท าใหป้ระชาชนมีสิทธิอยา่งสมบูรณ์ใน
การก าหนดตวับุคคลที่จะมาใชอ้  านาจทอ้งถ่ินแทนตน 

                 3.2 การถอดถอน รัฐธรรมนูญไดบ้ญัญติัใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีสิทธิที่จะถอด
ถอนสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินออกจากต าแหน่ง และไดมี้การประกาศ
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการลงคะแนนเสียงเพือ่ถอดถอนสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
พ.ศ.2542 ซ่ึงก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการในการใชสิ้ทธิถอดถอนดงักล่าว 

                 3.3. การเสนอร่างกฎหมาย รัฐธรรมนูญก าหนดใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีสิทธิ
เสนอร่างกฎหมายทอ้งถ่ินได ้โดยเขา้ช่ือร้องขอต่อประธานสภา สภาทอ้งถ่ิน และไดมี้การตรา
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการเขา้ช่ือเสนอขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ
ในการใชสิ้ทธิของพลเมืองทอ้งถ่ินดงักล่าว (รสคนธ ์รัตนเสริมพงศ ์2552: 97-101) 

    2.4.4 กำรปกครองท้องถิ่นไทยตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 

2550 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 เป็นจุดเร่ิมตน้ส าคญัที่มีผลต่อการ
เปล่ียนแปลงหลกัการ แนวคิดของการปกครองทอ้งถ่ินไทยตลอดจนรูปแบบ โครงสร้างและ
บทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งมากโดยไดก้ าหนดหลกัการเร่ืองสิทธิชุมชน 
(community right) การมีส่วนร่วม (participation) ของประชาชนในทอ้งถ่ินและการใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความเป็นอิสระ (autonomy) ซ่ึงถือวา่เป็นหลกัการส าคญัของการปกครอง
ทอ้งถ่ินที่เป็นสากล รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พ.ศ.2540 ถูกยกเลิกไปโดยรัฐประหารเม่ือ
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วนัที่ 19 กนัยายน พ.ศ.2549 แต่หลกัการและสาระส าคญัของการปกครองทอ้งถ่ินที่ก  าหนดไวใ้น
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540 ยงัคงต่อเน่ืองมาถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร
ไทย พ.ศ.2550  (วชิชุกร นาคธน 2550:79) 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ซ่ึงถือเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ
จนถึงปี พ.ศ. 2557ก่อนที่จะมีการยดึอ านาจ  ในรัฐธรรมนูญฯ ไดก้ าหนดหลกัการและแนวทางของ
การปกครองทอ้งถ่ินไทยส าคญั 3 ประการ คือ สิทธิชุมชน ความเป็นอิสระและการกระจายอ านาจ
ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมของประชาชนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

หลกัการและแนวทางดงักล่าวเป็นผลสืบเน่ืองจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พ.ศ.2540 ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลงคร้ังส าคญัของการปกครองทอ้งถ่ินในประเทศไทย นอกจากนั้น
ยงัมีกฎหมายอ่ืน เช่น พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการเขา้ช่ือเสนอขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน พ.ศ. 
2542 และพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการลงคะแนนเสียงเพือ่ถอดถอนสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ซ่ึงเป็นกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550  บญัญตัิ
ไวใ้นหมวด 14 การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพือ่ก าหนดหลกัการปกครองตนเองของประชาชนใน
ทอ้งถ่ิน ไวด้งัน้ี  

มาตรา 281 ภายใตบ้งัคบัมาตรา 1 รัฐจะตอ้งใหค้วามเป็นอิสระแก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินตามหลกัแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน และส่งเสริมให้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานหลกัในการจดัท าบริการสาธารณะ และมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจแกไ้ขปัญหาในพื้นที่ทอ้งถ่ินใดมีลกัษณะที่จะปกครองตนเองได ้ยอ่มมีสิทธิจดัตั้งเป็น
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี ตามที่กฎหมายบญัญตัิ 

มาตรา 282 การก ากบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งท าเท่าที่จ  าเป็นและมี
หลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขที่ชดัเจนสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัรูปแบบขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินทั้งน้ี ตามที่กฎหมายบญัญตัิ โดยตอ้งเป็นไปเพือ่การคุม้ครองประโยชน์ของประชาชน
ในทอ้งถ่ินหรือของประเทศเป็นส่วนรวมและจะกระทบถึงสาระส าคญัแห่งหลกัการปกครองตนเอง
ตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน หรือนอกเหนือจากที่กฎหมายบญัญตัิไวมิ้ได ้

มาตรา 283 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยอ่มมีอ านาจหนา้ที่โดยทัว่ไปในการดูแลและ
จดัท าบริการสาธารณะเพือ่ประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน และยอ่มมีความเป็นอิสระในการ
ก าหนดนโยบาย การบริหาร การจดับริการสาธารณะ  การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลงั 
และมีอ านาจหนา้ที่ของตนเองโดยเฉพาะ โดยตอ้งค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัการพฒันาของจงัหวดั
และประเทศเป็นส่วนรวมดว้ย (ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร 2555: 18) 
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สาระส าคญัแห่งกฎหมายรัฐธรรมนูญในส่วนของการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีรากฐาน
ความคิดอนัเป็นที่มาของรัฐธรรมนูญในประการส าคญัดงัน้ี 

1. แนวความคิดเร่ืองสิทธิชุมชน 
การพจิารณาประเด็นในเร่ืองสิทธิชุมชนมาจากแนวทางการศึกษาของนกัสงัคมวทิยา

และมานุษยวทิยาซ่ึงใหค้วามส าคญักบัการศึกษาเร่ืองเก่ียวกบัชุมชนในดา้นต่างๆและไดมี้การเสนอ
ทฤษฎีแนวคิดเก่ียวกบัสิทธิชุมชนซ่ึงใชเ้ป็นฐานทางความคิดส าคญัประการหน่ึงในการศึกษาการ
ปกครองทอ้งถ่ิน 

2. แนวความคิดเร่ืองความเป็นอิสระขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการบริหาร
จดัการและการกระจายอ านาจทางการบริหาร 

ภายใตห้ลกัการที่ต่อเน่ืองกบัเร่ืองสิทธิชุมชน ซ่ึงมีสาระส าคญัอยูท่ี่การยอมรับใน
ความส าคญัและการด ารงอยูข่องชุมชนต่อการที่จะด ารงชีวติและจารีตประเพณีของตน ผนวกกบั 
เร่ืองการปกครองทอ้งถ่ินที่มุ่งเนน้การมีองคก์รของชุมชนหรือทอ้งถ่ินเพือ่ท  าหนา้ที่ในการบริหาร
จดัการหรือด าเนินการใด ๆ ดว้ยตนเอง ภายใตก้ารขบัเคล่ือนจากความตอ้งการของประโยชน์
ส่วนรวมของชุมชนหรือทอ้งถ่ินนั้นใหเ้กิดความผาสุกหรือประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมภายใต้
ขอบเขตของกฎหมายหรือไม่ขดัแยง้กบักฎหมายแห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550  

3. แนวคิดเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมขององคก์รปกครองทอ้งถ่ินนบัวา่เป็นหวัใจ
ส าคญั หรือเป็นหลกัการอนัเป็นสาระส าคญัของระบบการปกครองทอ้งถ่ิน และอาจเป็นเหตุผล
ส าคญัที่อธิบายวา่ เหตุใดจึงตอ้งมีระบบการปกครองทอ้งถ่ินคู่ขนานไปกบัระบบการปกครอง
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ซ่ึงเป็นเหตุผลส าคญัที่รัฐจะตอ้งมีการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2550 ก าหนดแนวทางเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในกิจกรรมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในมาตรา 287 ดงัน้ีการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนระดบัทอ้งถ่ินหรือระดบัชาติ  แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ การมีส่วนร่วมโดยตรง และการมี
ส่วนร่วมโดยผา่นตวัแทน (วชิชุกร นาคธน 2550) 

อยา่งไรก็ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ถูกยกเลิกไปโดยการยดึ
อ านาจรัฐบาลรักษาการ นายนิวฒัน์ธ ารง บุญทรงไพศาล เม่ือวนัที ่22 พฤษภาคม พ.ศ.2555  
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หลงัจากนั้นประเทศไทยมี รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (ฉบบัชัว่คราว) 
พทุธศกัราช 2557 เม่ือวนัที่ 22 กรกฎาคม พทุธศกัราช 2557 ส าหรับสาระส าคญัที่เก่ียวกบัการ
บริหารส่วนทอ้งถ่ินนั้น ยงัไม่แลว้เสร็จในระยะเวลาที่ท  าการวจิยัคร้ังน้ี 

2.5 หน้าที่ความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร (2555: 28) ไดส้รุปหนา้ที่ความรับผดิชอบของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินวา่  ตอ้งค  านึงถึงก าลงัคน ก าลงังาน งบประมาณขององคก์ร ก าลงั
ความสามารถ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ต่างๆ รวมทั้งภาระหนา้ที่ที่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัท านั้น
ตอ้งเป็นประโยชน์กบัทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง ไม่เกินก าลงัความสามารถหรือเพิม่ภาระใหท้อ้งถ่ินเพราะ
จะส่งผลเสียต่อทอ้งถ่ินมากกวา่ผลดี  การก าหนดหนา้ที่ความรับผดิชอบใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินนั้น เป็นงานเก่ียวกบัการบริการสาธารณะ มีขอ้พจิารณาควรมีงานลกัษณะ ดงัน้ี 

1. งานเก่ียวกบัทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มหรือสภาพแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน
นั้น และงานที่เก่ียวกบัความสะดวกในชีวติความเป็นอยูข่องชุมชน ไดแ้ก่ การสร้างถนน สะพาน 

สวนสาธารณะ ประปา การก าจดัขยะมูลฝอย 
2. งานเก่ียวกบัสวสัดิการสังคม เช่น การจดัใหมี้การบริการทางสาธารณสุข แพทยห์รือ

อนามยัในชุมชน ซ่ึงเป็นงานที่มีความส าคญัต่อประชาชนในทอ้งถ่ิน 

3. งานที่เก่ียวกบัการป้องกนัและรักษาความปลอดภยั เช่น งานดบัเพลิง เป็นตน้ 

4. งานที่เก่ียวกบัพาณิชยกรรมในทอ้งถ่ิน เช่น การจดัการตลาดและงานต่าง ๆ ที่มี
รายไดโ้ดยสามารถเรียกเก็บค่าบริการจากประชาชน 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2550 ไดมี้บทบญัญติัอ านาจหนา้ที่
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไวด้งัต่อไปน้ี 

1. อ านาจหนา้ที่ตามบทบญัญตัิของรัฐธรรมนูญฯ ปี 2550  (ส านกังานเลขาธิการสภา
ผูแ้ทนราษฎร 2555: 18-21) 

มาตรา 283 ไดบ้ญัญติัใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีอ านาจหนา้ที่ดูแลและจดัท า
บริการสาธารณะเพือ่ประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน และมีอิสระในการก าหนดนโยบาย การ
บริหาร การจดับริการสาธารณะการบริหารงานบุคคล การเงินและการคลงั ซ่ึงมีสาระส าคญั 3 
ประเด็นดงัต่อไปน้ี 

 1.1  ความเป็นอิสระขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งไดรั้บการส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้ความ
เขม้แขง็ในการบริหารงานไดโ้ดยอิสระและตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
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อยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถพฒันาระบบการคลงัทอ้งถ่ินใหจ้ดับริการสาธารณะไดโ้ดยครบถว้น
ตามอ านาจหนา้ที่ จดัตั้งหรือร่วมกนัจดัตั้งองคก์ารเพือ่การจดัท าบริการสาธารณะตามอ านาจหนา้ที่ 
เพือ่ใหเ้กิดความคุม้ค่าเป็นประโยชน์ และใหบ้ริการประชาชนอยา่งทัว่ถึงใหมี้กฎหมายก าหนดแผน
และขั้นตอนการกระจายอ านาจ 

เพือ่ก าหนดการแบ่งอ านาจหนา้ที่และจดัสรรรายไดร้ะหวา่งราชการส่วนกลางและ
ราชการส่วนภูมิภาคกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ดว้ยกนัเอง โดยค านึงถึงการกระจายอ านาจเพิม่ขึ้นตามระดบัความสามารถขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินแต่ละรูปแบบ รวมทั้งก าหนดระบบตรวจสอบและประเมินผลโดยมีคณะกรรมการ
ประกอบดว้ยผูแ้ทนหน่วยราชการที่เก่ียวขอ้ง ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูท้รงคุณวฒิุ
โดยมีจ านวนเท่ากนั เป็นผูด้  าเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

1.2  กฎหมายก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ 

กฎหมายรายไดท้อ้งถ่ิน ก าหนดอ านาจหนา้ที่ในการจดัเก็บภาษีและรายไดอ่ื้นของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยมีหลกัเกณฑท์ี่เหมาะสมตามลกัษณะของภาษีแต่ละชนิดการ
จดัสรรทรัพยากรในภาครัฐ การมีรายไดท้ี่เพยีงพอกบัรายจ่ายตามอ านาจหนา้ที่ขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี โดยค านึงถึงระดบัขั้นการพฒันาทางเศรษฐกิจของทอ้งถ่ิน สถานะทางการคลงั
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และความย ัง่ยนืทางการคลงัของรัฐ 

1.3  กฎหมายรายไดท้อ้งถ่ิน 

มีการก าหนดอ านาจหนา้ที่และการจดัสรรรายไดใ้หแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
โดยมีคณะกรรมการน าเร่ืองมาพจิารณาทบทวนใหม่ทุกระยะเวลาไม่เกินหา้ปี เพือ่พจิารณาถึงความ
เหมาะสมของการก าหนดอ านาจหนา้ที ่และการจดัสรรรายไดท้ี่ไดก้ระท าไปแลว้ โดยค านึงถึงการ
กระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นส าคญั  การด าเนินการเม่ือไดรั้บความ
เห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีและรายงานรัฐสภาแลว้ ใหมี้ผลบงัคบัได ้

มาตรา 284 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีสภาทอ้งถ่ินและคณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน
หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน  สมาชิกสภาทอ้งถ่ินตอ้งมาจากการเลือกตั้ง  คณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือ
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหม้าจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน หรือมาจากความเห็นชอบของสภา
ทอ้งถ่ินใหม้าจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน หรือมาจากความเห็นชอบของสภาทอ้งถ่ิน 

2.  ภารกิจที่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดรั้บการถ่ายโอนจากราชการส่วนกลาง และ
ราชการส่วนภูมิภาค (วฒิุสาร ตนัไชย  2557) 

นอกจากนั้นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ยงัมีภารกิจที่ไดรั้บการถ่ายโอนมาจาก
ราชการส่วนกลาง และราชการส่วนภูมิภาค  รายละเอียดดงัน้ี 
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พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ไดจ้ดัแบ่งการใหบ้ริการสาธารณะออกเป็น 6 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  
2) ดา้นงานส่งเสริมคุณภาพชีวติ 
3) ดา้นการจดัระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
4) ดา้นการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว  
5) ดา้นการบริหารจดัการ และการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม  
6) ดา้นศิลปวฒันธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ก าหนดใหมี้คณะกรรมการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึง
คณะกรรมการชุดดงักล่าวพจิารณาและใหค้วามเห็นชอบการถ่ายโอนภารกิจทั้ง 6 ดา้น จ านวน 244 
เร่ือง มีส่วนราชการที่ถ่ายโอนภารกิจ จ านวน 50 กรม ใน 11 กระทรวง รายละเอียดดงัน้ี 

1) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน มีการถ่ายโอนใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวน 
88 เร่ือง ส่วนราชการที่ตอ้งถ่ายโอนภารกิจจ านวน 16 กรม ใน 7 กระทรวง ซ่ึงมีเน้ือหาของงาน
เก่ียวกบั 

1. การคมนาคมและการขนส่ง 
                                       1.1 ทางบก อาทิ การก่อสร้างและบ ารุงรักษาถนนและสะพาน การดูแล 
จดัตั้งสถานีขนส่ง และการจดัการจราจรในเขตพื้นที่  

1.2 ทางน ้ า เช่น การบ ารุงรักษาทางน ้ า การก่อสร้างและดูแลสถานีขนส่ง
ทางน ้ า (ท่าเทียบเรือ)  

       2.  สาธารณูปโภค   แหล่งน ้ า / ระบบประปาชนบท อาทิ การดูแล รักษา 
พฒันา ซ่อมบ ารุงแหล่งน ้ า และระบบประปาชนบท 

       3. สาธารณูปการ   
           3.1  การจดัใหมี้ตลาด อาทิ การจดัใหมี้และการควบคุมตลาด การจดัตั้งและ

ดูแลตลาดกลาง   
                                       3.2 การผงัเมือง อาทิ การจดัท าผงัเมืองรวมจงัหวดั และการวางและ
ปรับปรุงผงัเมืองรวม  

       3.3 การควบคุมอาคาร อาทิ การควบคุมอาคาร และการเปรียบเทียบปรับคดี
ความผดิตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคาร  
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                                   2) ดา้นงานส่งเสริมคุณภาพชีวติ  มีการถ่ายโอนใหก้บัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินมีจ านวน 102 เร่ือง มีส่วนราชการที่ตอ้งถ่ายโอนภารกิจจ านวน 27 กรม ใน 7 กระทรวง 

            1. การส่งเสริมอาชีพ เช่น การฝึกอบรม ส่งเสริม พฒันากลุ่มอาชีพ  
    2. งานสวสัดิการสงัคม การสงัคมสงเคราะห์พฒันาคุณภาพชีวติ เด็ก สตรี 

คนชรา ผูด้อ้ยโอกาส อาทิ งานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก การสงเคราะห์เบี้ยยงัชีพผูสู้งอาย ุการสงเคราะห์
เบี้ยยงัชีพคนพกิาร และการสงเคราะห์เบี้ยยงัชีพผูป่้วยเอดส์ เป็นตน้ 
                                       3. นนัทนาการ 

                3.1 การส่งเสริมการกีฬา อาทิ การจดัหาอุปกรณ์กีฬา การก่อสร้าง 
บ ารุงรักษาสนามกีฬา 

        3.2 การจดัใหมี้สถานที่พกัผอ่นหยอ่นใจ อาทิ การบริหารจดัการ ดูแล 
บ ารุง รักษาสวนสาธารณะ 

            4. การศึกษา 
        4.1 การจดัการศึกษาในระบบ อาทิ การจดัการศึกษาก่อนวยัเรียน หรือ

ปฐมวยั การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน และการจดัการศึกษาสงเคราะห์ 
        4.2 การศึกษานอกระบบ อาทิ การบริการการศึกษานอกโรงเรียนระดบั

อ าเภอและการจดัการศึกษาระดบัเขต งานหอ้งสมุดประชาชน เป็นตน้ 
           5. การสาธารณสุข 

                                          5.1 การสาธารณสุขและการรักษาพยาบาล อาทิ การส่งเสริมสุขภาพจิต
และป้องกนัปัญหาสุขภาพจิต และการส่งเสริมสุขภาพแม่และเด็ก การพฒันาอนามยับนพื้นที่สูง  

        5.2 การป้องกนัและควบคุมโรคติดต่อ อาทิ การควบคุมโรคติดต่อ งาน
สนบัสนุนเงินอุดหนุนในการสงเคราะห์ผูป่้วยโรคเร้ือน ค่าสงัคมสงเคราะห์และค่าฌาปนกิจ   
                                           5.3 การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและทีอ่ยูอ่าศยั อาทิ การแกไ้ขปัญหา
ชุมชนแออดั การจดัการเก่ียวกบัที่อยูอ่าศยัส าหรับผูมี้รายไดน้อ้ย  

3) ดา้นการจดัระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย งานที่
มีการถ่ายโอนใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวน 18 เร่ือง ส่วนราชการที่ตอ้งถ่ายโอนภารกิจ
จ านวน 9 กรม ใน 6 กระทรวง 

             1. การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค สิทธิเสรีภาพของประชาชน 
อาทิ งานตรวจมาตรา ชัง่ ตวง วดั และการเผยแพร่และประชาสมัพนัธค์วามรู้เก่ียวกบัการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภคแก่ผูบ้ริโภค  
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              2. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน อาทิ 
การป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
               3. การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั อาทิ การช่วยเหลือผูป้ระสบภยั
เบื้องตน้ 
                                       4. การรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
อาทิ การทะเบียนราษฎร และบตัรประจ าตวัประชาชน และงานจดัทะเบียนสตัวพ์าหนะ 

4) ดา้นการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว 
มีการถ่ายโอนใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวน 88 เร่ือง ส่วนราชการที่ตอ้งถ่ายโอนภารกิจ
จ านวน 16 กรม ใน 7 กระทรวง 

                1. การวางแผนพฒันาทอ้งถ่ิน อาทิ การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน การ
ประสานจดัท าแผนพฒันาจงัหวดั และการจดัระบบขอ้มูลเพือ่การวางแผน 
                            2. การพฒันาเทคโนโลย ีอาทิ การบริการ และถ่ายทอดเทคโนโลยเีกษตร
ชุมชน 
                                         3 การส่งเสริมการลงทุน อาทิ งานบริการขอ้มูลนกัลงทุน และงานเผยแพร่
และชกัจูงการลงทุน 
                                        4. การพาณิชยกรรม อาทิ งานทะเบียนพาณิชย ์ 
                                        5  การพฒันาอุตสาหกรรม อาทิ การก ากบัดูแลโรงงาน การอนุญาตใหต้ั้ง
โรงงาน  
                                       6 การท่องเที่ยว อาทิ การวางแผนการท่องเที่ยว การปรับปรุงดูแล 
บ ารุงรักษาสถานที่ท่องเที่ยว และจดัท าส่ือประชาสมัพนัธ ์

5) ดา้นการบริหารจดัการ และการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม มีการ
ถ่ายโอนใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวน 18 เร่ือง ส่วนราชการที่ถ่ายโอนภารกิจจ านวน 9 
กรม ใน 4 กระทรวง 

            1.  การคุม้ครองดูแล บ ารุงรักษาใชป้ระโยชน์จากป่าไม ้ที่ดิน 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม อาทิ งานพฒันาป่าชุมชน การควบคุมไฟป่า เป็นตน้ 

     2. การจดัการส่ิงแวดลอ้มและมลพษิต่าง ๆ อาทิ การติดตาม ตรวจสอบเก่ียวกบั
ส่ิงแวดลอ้มและมลพษิ งานสร้างจิตส านึกดา้นส่ิงแวดลอ้ม งานตรวจสอบคุณภาพน ้ า งานตรวจสอบ
คุณภาพอากาศและเสียง และการบ าบดัน ้ าเสีย 

     3. การดูแลรักษาที่สาธารณะ อาทิ การดูแลรักษาและคุม้ครองป้องกนัที่สาธารณะ
ประโยชน์ 
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6) ดา้นศิลปวฒันธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มีการถ่ายโอนใหก้บั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวน 2 เร่ือง  ส่วนราชการที่ตอ้งถ่ายโอนภารกิจจ านวน 1 กรม ใน 
1 กระทรวง 

    1. การจดัการดูแลโบราณสถาน โบราณวตัถุ อาทิ การบ ารุงรักษาโบราณสถาน  
                 2. การจดัการดูแลพพิธิภณัฑแ์ละหอจดหมายเหตุ 

3. อ านาจหนา้ที่และสิทธิขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ส านกังานเลขาธิการสภา
ผูแ้ทนราษฎร 2555: 26-28) 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสิทธิที่จะจดัการศึกษาอบรม และการฝึกอาชีพตามความ
เหมาะสมและความตอ้งการภายในทอ้งถ่ินนั้น และเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาอบรมของ
รัฐ โดยค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานและระบบการศึกษาของชาติ การจดัการศึกษาอบรม
ภายในทอ้งถ่ินตามวรรคสอง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งค านึงถึงการบ ารุงรักษาศิลปะจารีต
ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ินดว้ย 

มาตรา 290 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยอ่มมีอ านาจหนา้ที่ส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้มตามที่กฎหมายบญัญติั 

การส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  กฎหมายตามวรรคหน่ึงอยา่งนอ้ยตอ้งมี
หนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 

1. การจดัการ การบ ารุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มที่อยูใ่นเขตพื้นที่ 

2. การเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มที่อยู่
นอกเขตพื้นที ่เฉพาะในกรณีที่อาจมีผลกระทบต่อการด ารงชีวติของประชาชนในพื้นที่ของตน 

3. การมีส่วนร่วมในการพจิารณาเพือ่ริเร่ิมโครงการหรือกิจกรรมใดนอกเขตพื้นที่ซ่ึง
อาจมีผลกระทบต่อคุณภาพส่ิงแวดลอ้มหรือสุขภาพอนามยัของประชาชนในพื้นที่ 

4. การมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน  
แต่อยา่งไรก็ตาม อ านาจหนา้ที่ขององคก์รปกครองทอ้งถ่ินนั้น ยงัพบวา่มีปัญหาใน

เร่ืองของความชดัเจน และบางคร้ังมีความซ ้ าซอ้น ดงัที ่รายงานการศึกษาวจิยัฉบบัสมบูรณ์เร่ืองทิศ
ทางการปกครองส่วนทอ้งถ่ินของไทยและต่างประเทศเปรียบเทียบ ของ  นครินทร์  เมฆไตรรัตน์  
และคณะ (2545) เสนอวา่อ านาจหนา้ที่ขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน ควรจะมีความชดัเจนและมีความ
เป็นระบบมากขึ้นในระหวา่งอ านาจหนา้ที่ที่เป็นขององคก์รปกครองทอ้งถ่ินเองประการหน่ึง กบั
อ านาจหนา้ที่ที่องคก์รปกครองทอ้งถ่ินไดรั้บมอบหมายใหก้ระท าแทนรัฐบาลกลางในอีกประการ
หน่ึงสรุปดงัต่อไปน้ี 
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1. อ านาจหนา้ที่ที่เป็นของทอ้งถ่ิน (Local Authority Function) 
อ านาจหนา้ที่ในส่วนน้ี ควรจะไดมี้การรับรองวา่เป็นอ านาจหนา้ที่ขององคก์รปกครอง

ทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง ฉะนั้น จึงมีความเป็นอิสระ ซ่ึงทอ้งถ่ินสามารถตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง รัฐบาล
กลางและผูแ้ทนของรัฐบาลกลาง ควรตรวจสอบภายหลงัจากการกระท าการ และหากจะมีการ
ยกเลิก หรือเพกิถอนค าสัง่ก็ควรใชก้ระบวนการทางการศาล โดยเฉพาะอยา่งยิง่โดยกระบวนการ
ทางศาลปกครอง 

2. อ านาจหนา้ที่ที่รัฐมอบหมายให ้(State Delegate Function) 
อ านาจหนา้ที่ในส่วนน้ีเป็นของรัฐบาลกลาง และมีการเขียนที่ชดัเจนไวใ้นกฎหมาย 

อยา่งไรก็ดี เพือ่ความเหมาะสม และความสะดวกทางการบริหาร รัฐบาลกลางไดม้อบหมายให้
องคก์รปกครองทอ้งถ่ินกระท าแทน ฉะนั้น การควบคุม ตลอดจนการตรวจสอบและก ากบัดูแล จึง
กระท าไดโ้ดยการใชอ้  านาจบริหารของรัฐบาลกลาง หรือโดยผูแ้ทนของรัฐบาลกลาง ซ่ึงมีอ านาจ
หนา้ที่โดยตรงเพือ่การนั้น หากการเขียนกฎหมายเร่ืองบทบาทและอ านาจหนา้ที่มีความชดัเจนวา่
เร่ืองใดเป็นขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน และเร่ืองใดเป็นของรัฐบาลกลาง โดยที่รัฐบาลกลางได้
มอบหมายไปใหอ้งคก์รปกครองทอ้งถ่ินกระท าแทน การกระท าแบบดงักล่าวน้ี จะช่วยจดั
ความสมัพนัธร์ะหวา่งรัฐและทอ้งถ่ินไดเ้ป็นอนัมาก เน่ืองดว้ยองคก์รปกครองในระดบัชั้นใดๆ ก็มี
หนา้ที่ที่จะตอ้งเช่ือฟังกฎหมาย และปฏิบติัตามกฎหมายดว้ยกนัทั้งส้ิน 

ในทางตรงขา้ม หากการเขียนกฎหมายมีความคลุมเครือและทบัซอ้นกนั (Blurring and 
Overlapping Function) ในระหวา่งองคก์รปกครองชั้นต่างๆ การจดัความสมัพนัธร์ะหวา่งรัฐกบั
ทอ้งถ่ิน ก็คงจะไม่มีความชดัเจน และสบัสนตามไปดว้ย เน่ืองดว้ยองคก์รปกครองชั้นต่างๆ ก็คงจะมี
ความคาดหวงั และมีความพยายามที่จะท าหนา้ทีท่ี่ตนเองคาดคิดวา่เป็นของตนดว้ยวธีิการต่างๆ ทั้ง
ที่อาจจะเป็นช่องทางที่มีความชอบธรรม และไม่มีความชอบธรรม อาทิเช่น การใชเ้ครือข่ายของ
อ านาจทางการเมืองของผูน้ าบางคนเก้ือหนุนใหท้  าหนา้ที่บางประการได ้เป็นตน้  

2.6 รูปแบบการดําเนินการให้บริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 วฒิุสาร ตนัไชย (2557) ไดส้รุปรูปแบบการด าเนินการใหบ้ริการสาธารณะของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มี 3 รูปแบบดงัน้ี 
ตาม พ.ร.บ.ก าหนดแผนและขั้นตอนฯ ไดก้ าหนดอ านาจหนา้ที่ขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินไวใ้นมาตรา 16 มาตรา 17 และมาตรา 18 นั้น จะเห็นไดว้า่เป็นอ านาจหนา้ที่ใน
การจดับริการสาธารณะที่มีขอบเขตกวา้งขวางกวา่เดิม และในมาตรา 30 ก าหนดใหมี้การถ่ายโอน
งานบริการสาธารณะที่เป็นการด าเนินการ ซ ้ าซอ้นระหวา่งรัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหรือ
ภารกิจที่รัฐจดัใหบ้ริการในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  หรือภารกิจที่รัฐจดัใหบ้ริการในเขต
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องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและส่งผลกระทบกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนหรือภารกิจที่เป็น
การด าเนินการตามนโยบายรัฐบาล ภารกิจทั้งหมดน้ีตอ้งถ่ายโอนภายใน 4 ปี (พ.ศ. 2544 - 2547) 
และอาจใหไ้ดแ้ต่ไม่เกิน 10 ปี (พ.ศ. 2553) ดงักล่าวแลว้ขา้งตน้วา่จะมีภารกิจในหลายรูปแบบที่รัฐ
ถ่ายโอนใหท้อ้งถ่ินด าเนินการ ซ่ึงรูปแบบการมอบหมายภารกิจหรือบริการสาธารณะในที่เกิดขึ้น
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2546 เป็นตน้ไป มี 3 รูปแบบ ไดแ้ก่  

1. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะด าเนินการเอง 
เม่ือรัฐบาลหรือส่วนราชการยติุบทบาทการใหบ้ริการสาธารณะ ซ่ึงเป็นบริการ

สาธารณะขั้นพื้นฐานที่เก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวติและการจดัโครงสร้างพื้นฐาน และถ่ายโอนหรือส่ง
มอบใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการเอง ไดใ้น 3 รูปแบบ ไดแ้ก่  

    1.1 ภารกิจที่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรับมอบแลว้ ไม่วา่องคก์ารบริหารส่วน
ต าบล (อบต.) หรือ เทศบาล เม่ือรับโอนภารกิจต่าง ๆ แลว้ สามารถบริหารจดัการดว้ยตนเองภายใต้
ความสามารถของตนเอง  

    1.2 ภารกิจที่ตอ้งร่วมกนัด าเนินการระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
เน่ืองจากมีภารกิจบางประการอาจตอ้งค านึงถึงความร่วมมือ ดงันั้นภารกิจบางอยา่งตอ้งมีลกัษณะ
การท างานร่วมกนัระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไม่วา่เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ประเภทเดียวกนั หรือเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินต่างประเภทกนั และ  

    1.3 ภารกิจที่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งด าเนินการเอง แต่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินสามารถซ้ือบริการ มอบหมายหรือจดัซ้ือจดัจา้งให้เอกชนด าเนินการแทนได ้ 

2. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัหน่วยงานราชการร่วมกนัด าเนินการ 
 ในการด าเนินการบริการสาธารณะบางภารกิจตอ้งมีการปรับเปล่ียน เช่น การปรับ

บทบาทของราชการบริหารส่วนกลางและส่วนภูมิภาคกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหม่ โดย
ทอ้งถ่ินอาจจะเป็นผูด้  าเนินการหลกัในการด าเนินกิจการสาธารณะบางภารกิจ แต่อีกหลายภารกิจ
ยงัคงอยูภ่ายใตก้ารก ากบัหรือการบริหารจดัการหรือการด าเนินงานของส่วนราชการ  

3. ภารกิจที่รัฐไม่ไดถ่้ายโอนไป แต่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถด าเนินการ
ไดภ้ารกิจบางประการไม่มีการถ่ายโอนใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เช่น การจดัการศึกษาสูง
กวา่การศึกษาขั้นพื้นฐาน แต่ถา้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใดตอ้งการจดัการศึกษาดงักล่าวก็
สามารถด าเนินการได ้เน่ืองจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีอ านาจหนา้ที่ในการจดัการศึกษาอยู่
แลว้ แต่ทั้งน้ีจะตอ้งอยูภ่ายใตก้ารพิจารณามาตรฐานตามที่กระทรวงศึกษาธิการเป็นผูก้  าหนด 

ดงันั้นในการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามแผนการกระจาย
อ านาจฯ จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของพฒันาการของการกระจายอ านาจของประเทศไทย ซ่ึงตอ้งการกลไก
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และมาตรการที่จะพฒันาขึ้นในอนาคตเพือ่ใหก้ารกระจายอ านาจบรรลุผลส าเร็จ โดยเฉพาะอยา่งยิง่
ตอ้งการความเขา้ใจที่ตรงกนัและความมุ่งมัน่ เช่ือมัน่ต่อปรัชญาและคุณคา่ของการกระจายอ านาจ
จากทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง นบัแต่รัฐบาลส่วนราชการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและประชาชนที่
พร้อมจะร่วมกนัพฒันาการกระจายอ านาจโดยผา่นกระบวนการการเรียนรู้ที่ต่อเน่ืองและมัน่คง 

2.7 ความสําคญัของการปกครองส่วนท้องถิน่ (ส านกังานเลขาธิการสภา
ผูแ้ทนราษฎร 2555)  

           เม่ือกล่าวถึงการปกครองส่วนทอ้งถ่ินและเพือ่เป็นการด าเนินการใหส้อดคลอ้ง
กบัแนวคิดของการกระจายอ านาจ (Decentralization) ตามระบอบประชาธิปไตย ดงันั้น จึงพอสรุป
ความส าคญัของการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดด้งัน้ี 

1. การปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นรากฐานของการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 
เพราะถือวา่เป็นการใหป้ระชาชนรู้จกัการเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมือง รู้จกัใชสิ้ทธิและหนา้ที่ใน
การเป็นพลเมือง เพือ่น าไปสู่การเมืองในระบอบประชาธิปไตยที่สมบูรณ์ 

2. การปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนใน
ทอ้งถ่ินหรือชุมชนไดต้รงเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากประชาชนในทอ้งถ่ินยอ่มที่จะรู้
ปัญหาไดดี้กวา่คนนอกพื้นที่ ส่งผลใหก้ารแกปั้ญหาเป็นไปโดยประสิทธิภาพ 

3. การปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาล เพราะแต่เดิมรัฐบาล
ด าเนินกิจการเก่ียวกบัการปกครองหรือการบริการสาธารณะเอง เม่ือมอบอ านาจบางส่วนใหก้บั
องคก์รอ่ืนแลว้ภาระของรัฐบาลจึงลดลง แต่ทั้งน้ีภายใตก้ารก ากบัดูแลของรัฐบาลดว้ย 

4. การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเป็นแหล่งสร้างผูน้ าทางการเมือง เน่ืองจากการปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินนั้นก าหนดใหมี้การเลือกตั้งคณะบคุคลเขา้มาบริหารงานในทอ้งถ่ินนั้น ดงันั้นจึงเป็น
การส่งเสริมใหบุ้คคลเขา้มาร่วมด าเนินงานทางการเมืองการปกครองเพือ่สร้างนกัการเมืองสู่การ
บริหารประเทศในอนาคต 

5. การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะท าใหป้ระชาชนรู้จกัการปกครองตนเอง เม่ือประชาชน
ในทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองแลว้ จะท าใหค้นในทอ้งถ่ินนั้นตระหนกัถึงคุณค่าและเกิด
จิตส านึกที่ดีในการรักษาผลประโยชน์ของชุมชน นอกจากนั้นคนในชุมชนยงัสามารถเขา้มาแกไ้ข
ปัญหาเพราะรู้จกัปัญหาไดดี้กวา่ เขา้มาร่วมตรวจสอบเป็นการถ่วงดุลอ านาจ 

2.8  ความสัมพันธ์ระหว่างการปกครองท้องถิ่นกบัการพัฒนาประชาธิปไตย   
มีแนวคิดที่แตกต่างกนั 3 ส านกั 

 - ส านกัแรก ฝ่ายคดัคา้นการปกครองตนเองของทอ้งถ่ินโดยเห็นวา่การปกครอง
ทอ้งถ่ินนั้นเป็นหลกัการที่ขดัขวางระบอบประชาธิปไตยที่มีการเลือกตั้ง ส านกัน้ีมีความเห็นวา่ การ
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ปกครองทอ้งถ่ินกบัระบอบประชาธิปไตยขดัแยง้กนัอยา่งส้ินเชิง และไม่ใหมี้การปกครองทอ้งถ่ิน
เกิดขึ้นได ้ท าใหร้ะบบการบริหารประเทศบนพื้นฐานของแนวคิดน้ีจึงเป็นระบบการรวมศูนยอ์  านาจ
ไวท้ี่ส่วนกลางไม่มีการปกครองตนเองในทอ้งถ่ินต่าง ๆ  

- ส านกัที่สองเห็นวา่หลกัการประชาธิปไตยไดแ้ก่ การปกครองโดยเสียงขา้งมาก 
(Majority Rule) และความเสมอภาค (Equality) นั้นไม่อาจตอบสนองต่อขอ้เรียกร้องของการ
ปกครองทอ้งถ่ินได ้เพราะการปกครองทอ้งถ่ินมีลกัษณะเล็ก เห็นแก่ทอ้งถ่ินตนเป็นหลกั 
(Parochial) มีความหลากหลาย (Diverse) มีแนวโนม้จะเป็นแบบคณาธิปไตย (Potentially 
Oligarchic) และมีลกัษณะฉอ้ฉลอ านาจ (Corrupt) ส านกัน้ีใหมี้การปกครองทอ้งถ่ินได ้แต่ตอ้งมีการ
ควบคุมจากรัฐบาลกลาง เพราะหวัใจของการบริหารประเทศอยูท่ี่ส่วนกลาง ซ่ึงจะฟังความคิดเห็น
ของคนส่วนใหญ่ในประเทศ จึงก าหนดใหก้ารปกครองทอ้งถ่ินทกุระดบัมีฐานะ โครงสร้างการ
บริหาร และโครงสร้างอ านาจหนา้ที่เหมือนกนั  

- ส่วนส านกัที่สามเห็นวา่ระบอบประชาธิปไตยกบัการปกครองทอ้งถ่ินเก่ียวพนักนั
อยา่งยิง่ ประชาชนตอ้งมีเสรีภาพ ประชาชนซ่ึงเสียภาษี  ตอ้งมีสิทธิมีเสียงในการบริหารบา้นเมือง 
ตอ้งรู้วา่ผูบ้ริหารจะท าอะไร ผูบ้ริหารควรปรึกษาหารือกบัประชาชนในกิจการสาธารณะต่าง ๆ และ
ไม่วา่ประชาชนจะอยูใ่นเมืองหรือหมู่บา้นลว้นมีเสรีภาพในการบริหารทอ้งถ่ินเพือ่ผลประโยชน์ของ
ทอ้งถ่ินเอง  ส านกัน้ีคิดวา่ การปกครองทอ้งถ่ินมีความจ าเป็นในระบอบประชาธิปไตย เพราะท าให้
คนในทอ้งถ่ินไดเ้สนอปัญหาและหาทางแกไ้ข ซ่ึงงานเช่นน้ีไม่อาจใหรั้ฐบาลกลางท า จอห์น สจว๊จ 
มิลล ์(John Stuart Mill) ใหค้วามเห็นวา่ การปกครองทอ้งถ่ินจึงเป็นการศึกษาทางการเมือง และเป็น
แหล่งสร้างความสามคัคีในทอ้งถ่ิน การปกครองทอ้งถ่ินจึงเป็นปัจจยัอนัดบัตน้ ๆ ของ
ประชาธิปไตยในทศันะของแพนเทอร์-บร๊ิก (Panter Brick) การปกครองทอ้งถ่ินเป็นเง่ือนไขที่
จ  าเป็นส าหรับประชาธิปไตยระดบัชาติ (a Necessary Condition of National Democracy) เพราะเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนไดแ้สดงความคิดเห็น (Creating a Democratic Climate of Opinion) ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการชุมชนเอง (ธเนศวร์ เจริญเมือง 2540) 

ส าหรับประเทศไทย มีแนวคิดเดียวกบัส านกัแรก กล่าวคือมีการจดัรูปแบบการ
ปกครองทอ้งถ่ินไทย ออกเป็น 5 รูปแบบดงัน้ี (มหาวทิยาลยัราชภฏักาฬสินธุ ์2557)                     

       1. องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) 
                    2. เทศบาล 
                    3. องคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) 
                    4. เมืองพทัยา 
                    5. กรุงเทพมหานคร 

http://reg.ksu.ac.th/teacher/katanyu/lesson/1.doc
http://reg.ksu.ac.th/teacher/katanyu/lesson/2.doc
http://reg.ksu.ac.th/teacher/katanyu/lesson/3.doc
http://reg.ksu.ac.th/teacher/katanyu/lesson/4.doc
http://reg.ksu.ac.th/teacher/katanyu/lesson/5.doc
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งานวจิยัน้ีจะท าการศึกษาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ซ่ึงผูว้จิยัจะน าเสนอเฉพาะส่วนที่
เก่ียวขอ้ง รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.9  หลักการแนวคดิ เกี่ยวกับองค์การบริหารส่วนจังหวัด  

      2.9.1 ควำมเป็นมำ   
                    การปกครองทอ้งถ่ิน ในรูปแบบองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) 

เรียกช่ือยอ่วา่ “อบจ.” ถือเป็นรูปแบบการปกครองทอ้งถ่ินไทยรูปแบบหน่ึง ที่มีความเป็นมาและมี
ววิฒันาการโดยมีล าดบัดงัน้ี 

- พ.ศ. 2476  มีพระราชบญัญติัวา่ดว้ยระเบียบบริหารแห่งราชอาณาจกัรสยาม พ.ศ. 
2476 ก าหนดใหจ้งัหวดัเป็นหน่วยงานบริหารส่วนภูมิภาค อ านาจการบริหารงานอยูภ่ายใตก้าร
ด าเนินงานของกรมการจงัหวดั ซ่ึงมีขา้หลวงประจ าจงัหวดัเป็นประธาน และมีการจดัตั้งสภาจงัหวดั
ตามพระราชบญัญตัิจดัระเบียบเทศบาล พ.ศ. 2476 เพือ่ใหมี้บทบาทหนา้ที่ใหค้  าปรึกษาแนะน าแก่
คณะกรมการจงัหวดั โดยฐานะของสภาจงัหวดัยงัมิไดเ้ป็นนิติบุคคล  ที่แยกต่างหากจากราชการ
ภูมิภาค 

- พ.ศ. 2481  ตราพระราชบญัญตัิสภาจงัหวดั พ.ศ. 2481 เพือ่แยกกฎหมายสภาจงัหวดั
ไวโ้ดยเฉพาะ แต่สภาจงัหวดัยงัมีลกัษณะคงเดิม คือท าหนา้ที่เป็นสภาที่ปรึกษาของกรมการจงัหวดั 

- พ.ศ. 2485  ประกาศใชพ้ระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน  ก าหนดให้
ผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นหวัหนา้ปกครองบงัคบับญัชาขา้ราชการและรับผดิชอบบริหารราชการใน
จงัหวดัทุกกระทรวง ทบวง กรม ต่างๆ ท าใหอ้  านาจของกรมการจงัหวดัเป็นอ านาจของผูว้า่ราชการ
จงัหวดั ดงันั้นโดยผลของกฎหมายฉบบัน้ีท าใหส้ภาจงัหวดัมีฐานะเป็นสภาที่ปรึกษาผูว้า่ราชการ
จงัหวดัดว้ย 

- พ.ศ. 2498  มีการปรับปรุงบทบาทของสภาจงัหวดัใหมี้ประสิทธิภาพและให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเองมากยิง่ขึ้น ท  าใหเ้กิด “องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั” 
(อบจ.) ขึ้นตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2498    ในสมยัรัฐบาลจอม
พล ป.พบิูลสงคราม ก าหนดให ้อบจ. มีฐานะเป็นนิติบุคคลและแยกจากจงัหวดัซ่ึงเป็นราชการส่วน
ภูมิภาค และโครงสร้างและองคป์ระกอบของ อบจ. ใชม้าจนถึง พ.ศ. 2540   ก าหนดใหมี้อ านาจ
หนา้ที่ด  าเนินกิจการส่วนจงัหวดัภายในเขตจงัหวดัซ่ึงอยูน่อกเขตเทศบาล สุขาภิบาล และหน่วยการ
ปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบอ่ืน 

- พ.ศ. 2540  ไดมี้การตราพระราชบญัญตัิ ( พ.ร.บ.) องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 
2540 มาใชบ้งัคบัแทน พ.ร.บ.องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2498 พ.ร.บ. ฉบบัน้ีท าใหเ้กิดการ
รวมตวัของสหพนัธ ์อบจ. ทัว่ประเทศ และผลกระทบต่อ พ.ร.บ. สภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วน
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ต าบล พ.ศ. 2537 ที่มีการประกาศยกฐานะสภาต าบลเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) จึงท าให้
พื้นที่ด  าเนินงานของ อบจ.ซอ้นทบักบั อบต. รวมทั้งการจดัเก็บภาษีอากร ค่าธรรมเนียม และรายได้
ของ อบจ. เป็นตน้  นอกจากนั้น พ.ร.บ.องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 ไดแ้ยกขา้ราชการ
ส่วนภูมิภาค      ออกจากฝ่ายบริหารของ อบจ. ซ่ึงเดิมผูว้า่ราชการจงัหวดัเคยด ารงต าแหน่งนายก 
อบจ. มาให ้สภาจงัหวดัเป็นผูเ้ลือกนายก อบจ. ขึ้นท าหนา้ที่เป็นฝ่ายบริหารแทน 

  2.9.2 โครงสร้ำงขององค์กำรบริหำรส่วนจังหวดั   
                     โครงสร้างองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) ตาม พ.ร.บ. องคก์าร

บริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 ซ่ึงถือวา่เป็นกฎหมายฉบบัล่าสุดที่ใชอ้ยูจ่นถึงปัจจุบนั มีรายละเอียด
ดงัน้ี 

 1. โครงสร้างและองคป์ระกอบของ อบจ. ประกอบดว้ย สภาองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดั (ฝ่าย นิติบญัญตั)ิ และนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (ฝ่ายบริหาร)  
        1.1 สภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  

ในจงัหวดัหน่ึงใหมี้สภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั   ประกอบดว้ยสมาชิก  ซ่ึงราษฎร
เลือกตั้งขึ้นตามกฎหมายวา่ดว้ยการเลือกตั้งสมาชิกสภาจงัหวดั จ  านวนสมาชิกสภาองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัใหถื้อเกณฑต์ามจ านวนราษฎร แต่ละจงัหวดัตามหลกัฐานทะเบียนราษฎรที่ประกาศใน
ปีสุดทา้ยก่อนปีที่มีการเลือกตั้ง ดงัน้ี  

(ก) จงัหวดัใดมีราษฎรไม่เกิน 500,000 คน มีสมาชิกสภาจงัหวดัได ้24 คน  
(ข) จงัหวดัใดมีราษฎรเกินกวา่ 500,000 คน ไม่เกิน 1,000,000 คน มีสมาชิกได ้30 คน  
(ค) จงัหวดัใดมีราษฎรเกินกวา่1,000,000 คน ไม่เกิน1,500,000 คน มีสมาชิกได ้36 คน  
(ง) จงัหวดัใดมีราษฎรเกินกวา่ 1,500,000 คนไม่เกิน 2,000,000 คน มีสมาชิกได ้42 คน  
(จ) จงัหวดัใดมีราษฎรเกิน 2,000,000 คนขึ้นไป มีสมาชิกได ้48 คน 
สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  อยูใ่นต าแหน่งไดค้ราวละ 4 ปี นบัตั้งแต่วนั

เลือกตั้ง  ใหส้ภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเลือกตั้งสมาชิกสภาเป็นประธานสภา 1 คน รอง
ประธานสภา 2 คน  

 1.2 นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  
นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมาจากการเลือกตั้งของประชาชน อยูใ่นต าแหน่งได้

คราวละ 4 ปี นบัตั้งแต่วนัเลือกตั้ง และนายก อบจ. มีอ านาจแต่งตั้งรองนายก อบจ. ตามกฎหมาย
ก าหนด ส าหรับรองนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมาจากสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
ดงัน้ี  

(ก) ในกรณีมีสมาชิก 48 คน ใหมี้รองนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัได ้4 คน  
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(ข) ในกรณีมีสมาชิก 36-42 คน ใหมี้รองนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัได ้3 คน  
(ค) ในกรณีมีสมาชิก 24-30 คน ใหมี้รองนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัได ้2 คน  

1.3 ขา้ราชการส่วนจงัหวดั  
ส าหรับเจา้หนา้ที่อ่ืนขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันั้นไดแ้ก่ ขา้ราชการส่วนจงัหวดั 

ซ่ึงรับเงินเดือนจากงบประมาณขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ขา้ราชการส่วนจงัหวดัมีนายก
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็นผูป้กครองบงัคบับญัชาและมีรองนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
กบัปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็นผูป้กครองบงัคบับญัชา  รองจากนายกองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดั การบริหารงานจะแบ่งออกเป็นส่วนต่างๆ ไดแ้ก่ ส่วนอ านวยการดูแลกิจการทัว่ไปของ 
อบจ. ส่วนแผนและงบประมาณรับผดิชอบเร่ืองแผนและงบประมาณของ อบจ. ส่วนโยธา
รับผดิชอบทางดา้นงานช่างและการก่อสร้างโครงการสาธารณูปโภค ส่วนการคลงัดูแลดา้นการเงิน 
การคลงัและการเบิกจ่ายเงิน ส่วน กิจการสภา อบจ. รับผดิชอบงานของสภา อบจ. เป็นตน้ 
 

 
 

ภาพที่ 2.1 ตวัอยา่งโครงสร้างองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
ที่มา: องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 2557 
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 2.9.3 อ ำนำจหน้ำที่ขององค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด (อบจ.) 
นบัตั้งแต่ปี 2540  อบจ. ไดป้รับเปล่ียนรูปแบบอ านาจหนา้ที่ไปจากเดิมโดยจะมีหนา้ที่

เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในระดบัจงัหวดั ซ่ึงเนน้การประสานงานการพฒันาระหวา่งองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในระดบัต ่ากวา่  ภายในจงัหวดันั้นๆ พ.ร.บ. องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 
2540 มาตรา 45 ไดก้  าหนดอ านาจหนา้ที่ของ อบจ. ไวด้งัน้ี  

1. ตราขอ้บญัญติัโดยไม่ขดัต่อกฎหมาย  
2. จดัท าแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั และประสานการจดัท าแผนพฒันา

จงัหวดั ตามระเบียบที่คณะรัฐมนตรีก าหนด  
3. สนบัสนุนสภาต าบลและราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ ในการพฒันาทอ้งถ่ิน  
4. ประสานและใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติัหนา้ที่ของสภาต าบลและราชการส่วน

ทอ้งถ่ินอ่ืนๆ  
5. จดัสรรเงินให้แก่สภาต าบลและราชการส่วนทอ้งถ่ิน  
6. อ านาจหนา้ที่ของจงัหวดัตาม พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2498 

เฉพาะในเขตสภาต าบล  
7. คุม้ครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  
8. จดัท ากิจการใดๆ อนัเป็นอ านาจหนา้ที่ของราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนทีอ่ยูใ่นเขต อบจ. 

และ กิจการนั้นเป็นการสมควรใหร้าชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนร่วมกนัด าเนินการหรือให้ อบจ. จดัท า
ตามที่ก  าหนดใน กฎกระทรวง  

9. จดัท ากิจการอ่ืนๆ ที่กฎหมายก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ที่ของ อบจ. เช่น พ.ร.บ. 
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542   

นอกจากน้ี อบจ. สามารถท ากิจการอนัเป็นอ านาจหนา้ที่ของราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน 
หรือ อบจ. อ่ืนนอกเขตจงัหวดัได ้เม่ือไดรั้บความยนิยอมจากองคก์รนั้นๆ รวมทั้งอ านาจหนา้ที่ของ
ราชการส่วนกลางหรือส่วนภูมิภาคที่มอบให ้อบจ. ปฏิบติั ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไข
ที่ก  าหนดในกฎกระทรวง อ านาจหนา้ที่ดงักล่าวขา้งตน้ ฝ่ายบริหารจะเป็นผูด้  าเนินการโดยไดรั้บ
ความเห็นชอบจากฝ่าย   นิติบญัญติั โดยการอนุมติัขอ้บญัญติัต่างๆ เช่น ขอ้บญัญติังบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี เป็นตน้  (ศกัด์ิสุนทร ขาวลาจนัทร์ 2557) 

2.9.4  กำรก ำกับดูแลองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยฉบบัซ่ึงมีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัที่ 1 ตุลาคม 2540 มี

เจตนารมณ์ที่มุ่งเนน้ใหท้อ้งถ่ินมีความเป็นอิสระในการบริหารกิจการตามอ านาจหนา้ที่ที่บญัญตัิไว ้
ในกฎหมาย และเพือ่ใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน จึงมีบทบญัญติัที่เก่ียวกบั
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การกระจายอ านาจการปกครองไปสู่ทอ้งถ่ินในดา้นต่างๆ ทั้งดา้นโครงสร้างทางการบริหาร อ านาจ
หนา้ที่ รายได ้การบริหารงานบุคคล และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
โดยสาระส าคญัของรัฐธรรมนูญที่เก่ียวกบัการปกครองทอ้งถ่ิน สรุปไดด้งัน้ี 

- รัฐจะตอ้งกระจายอ านาจใหท้อ้งถ่ินพึ่งตนเอง (ม. 78) 
- รัฐตอ้งใหค้วามเป็นอิสระแก่ทอ้งถ่ินตามเจตนารมณ์ของประชาชน (ม. 284) 
- การก ากบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งท าเท่าที่จ  าเป็น (ม. 283) 
- องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหลายยอ่มมีอิสระในการก าหนดนโยบายการ

ปกครอง การบริหารงานบุคคล การเงินการคลงั และมีอ านาจหนา้ที่ของตนเองโดยเฉพาะ (ม. 284) 
- ใหมี้คณะกรรมการก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจในรูปแบบไตรภาคี 

ท  าหนา้ที่จดัสรรภาษีอากรและก าหนดอ านาจหนา้ที่ระหวา่งรัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
และระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนัเอง โดยตอ้งค านึงถึงการกระจายอ านาจหนา้ที่และ
รายไดเ้พิม่ขึ้นใหท้อ้งถ่ินเป็นส าคญั (ม.284) 

- องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งประกอบดว้ยสภาทอ้งถ่ินและคณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
หรือ      ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน และตอ้งมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน หรือมาจากความ
เห็นชอบของสภาทอ้งถ่ิน มีวาระคราวละ 4 ปี (ม.285) 

-ใหอ้  านาจราษฎรผูมี้สิทธิเลือกตั้งในทอ้งถ่ินสามารถถอดถอนผูบ้ริหารหรือสมาชิก
สภาทอ้งถ่ิน และสามารถขอใหส้ภาทอ้งถ่ินออกขอ้บญัญติัทอ้งถ่ินได ้(ม.286-287) 

-ใหมี้คณะกรรมการพนกังานส่วนทอ้งถ่ินในรูปแบบไตรภาคีท  าหนา้ที่ใหค้วาม
เห็นชอบการแต่งตั้งพนกังานและลูกจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหเ้ป็นไปตามความ
ตอ้งการของทอ้งถ่ิน (ม. 288) 

-เพิม่อ านาจใหท้อ้งถ่ินมีหนา้ที่บ  ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือ
วฒันธรรม  อนัดีของทอ้งถ่ิน และการส่งเสริมรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (ม.289-290)  

จากการที่รัฐธรรมนูญบญัญติัให ้  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความเป็นอิสระตาม
หลกัแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชน  ในทอ้งถ่ิน แต่อยา่งไรก็ตามความเป็น
อิสระของทอ้งถ่ินดงักล่าวก็ยงัคงอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขของความเป็นกลไกหน่ึงของการบริหารราชการ
แผน่ดินที่เป็นภารกิจหนา้ที่ความรับผดิชอบของรัฐบาลที่จะตอ้งก ากบัดูแล ทั้งน้ีเพือ่ใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถบริหารกิจการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเป็นไปดว้ยความถูกตอ้งตามที่
กฎหมายบญัญติัอนัจะก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชน รัฐบาลจึงจ าเป็นตอ้งก ากบัดูแลทอ้งถ่ิน  
โดยผา่นการบริหารราชการส่วนภูมิภาค ไดแ้ก่ จงัหวดัและอ าเภอ ซ่ึงถือเป็นตวัแทนและกลไก
ส าคญัของรัฐบาลในการก ากบัดูแลทอ้งถ่ิน 
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องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจดัตั้งโดยพระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 
2540 และ   มีอ านาจหนา้ที่ด  าเนินกิจการขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ตามมาตรา 45 และมาตรา 
46 ซ่ึงจากบทบญัญติัของกฎหมายดงักล่าวท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมีบทบาทที่ส าคญัใน
การช่วยพฒันาทอ้งถ่ิน คือ 

บทบาทในการประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ิน โดยรวบรวมแผนงานโครงการของหน่วย
ราชการส่วนทอ้งถ่ินทั้งหมดของจงัหวดัที่หน่วยราชการส่วนทอ้งถ่ิน แต่ละแห่งเป็นผูรั้บผดิชอบ
ด าเนินการเอง ในภาพรวมของจงัหวดัในรูปของแผนพฒันาจงัหวดั เพือ่ใหเ้ห็นภาพและทิศทางการ
พฒันาจงัหวดัลดความซ ้ าซอ้น และมีล าดบัความส าคญัของแต่ละงานที่ชดัเจนสนบัสนุนในการ
ด าเนินการกิจกรรมขนาดใหญ่ ซ่ึงตอ้งใชง้บประมาณจ านวนมาก และ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
อ่ืนไม่มีงบประมาณเพยีงพอที่จะด าเนินการได ้จึงตอ้งใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัด าเนินการ
จดัท า เช่น สนามกีฬา บ่อบ าบดัน ้ าเสียรวม เป็นตน้ 

ประสานและด าเนินโครงการพฒันา  ที่มีลกัษณะคาบเก่ียวระหวา่งองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินหลายแห่ง หากแยกด าเนินการจะส้ินเปลืองงบประมาณหรืออาจเกิดความขดัแยง้
ระหวา่งทอ้งถ่ิน เช่น ถนนสายหลกัซ่ึงผา่นเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนต าบลหลายแห่ง สถานที่
ทิ้งขยะ สวนสาธารณะ เป็นตน้ 
การกํากับดูแลตามพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 

กฎหมายวา่ดว้ยองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัไดก้ าหนดเร่ืองการก ากบัดูแลองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัไว ้ในมาตรา 77 ถึงมาตรา 80 ไดก้  าหนดใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัเป็นผูมี้อ  านาจ
ก ากบัดูแลการปฏิบติัราชการขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัในกรณีดงัต่อไปน้ี คือ 

ผูว้า่ราชการจงัหวดั มีอ านาจก ากบัดูแลการปฏิบติัราชการโดยทัว่ไปขององคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ และระเบียบขอ้บงัคบัของทางราชการ ในการน้ีให้
ผูว้า่ราชการจงัหวดัมีอ านาจ สัง่สอบสวนขอ้เทจ็จริงหรือสัง่ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัช้ีแจง
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัราชการขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

ในกรณีที่ผูว้า่ราชการจงัหวดัเห็นวา่นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัหรือรองนายก
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปฏิบติัราชการในทางที่อาจน ามาซ่ึงความเสียหายแก่องคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัหรือกระท าการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎ หรือระเบียบขอ้บงัคบัของทางราชการ ผูว้า่ราชการ
จงัหวดัมีอ านาจยบัย ั้งการปฏิบติัการดงักล่าวไวเ้ป็นการชัว่คราวได ้ แลว้ใหร้ายงานรัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงมหาดไทย   ภายใน 15 วนั นบัแต่วนัออกค าสัง่ ซ่ึงรัฐมนตรีจะตอ้งวนิิจฉยัสั่งการเร่ือง
ดงักล่าว ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที่ไดรั้บรายงานจากผูว้า่ราชการจงัหวดั ค  าสัง่ของรัฐมนตรีในกรณี
ดงักล่าวใหถื้อเป็นที่สุด 
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ผูว้า่ราชการจงัหวดัสามารถสัง่เพกิถอนมติของสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ซ่ึง
มิใช่ขอ้บญัญติัได ้ในกรณีที่ปรากฏวา่มตินั้นฝ่าฝืนกฎหมาย กฎ หรือระเบียบขอ้บงัคบัของทาง
ราชการหรือเป็นมติที่นอกเหนืออ านาจหนา้ที่ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั โดยค าสัง่เพกิถอนมติ
ของผูว้า่ราชการจงัหวดัจะตอ้งท าภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที่สภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมีมติ
และจะตอ้งแสดงเหตุผลของการเพกิถอนมตินั้นไวใ้นค าสัง่ดว้ย แต่อยา่งไรก็ตามหากสภาองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัยงัยนืยนัมติเดิมดว้ย คะแนนเสียง   ไม่นอ้ยกวา่ 2 ใน 3 ของจ านวนสมาชิกสภา
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเท่าที่มีอยู ่ใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัรายงานการยนืยนัมติดงักล่าว และ
เหตุผลของการเพกิถอนมติของผูว้า่ราชการจงัหวดัต่อรัฐมนตรีภายใน 15 วนั นบัแต่วนัที่สภา
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมีมติยนืยนัมติเดิม ซ่ึงรัฐมนตรีจะตอ้งวนิิจฉยัสัง่การใหแ้ลว้เสร็จภายใน 
30 วนั นบัแต่วนัที่ไดรั้บรายงานจากผูว้า่ราชการจงัหวดั 

ผูว้า่ราชการจงัหวดัสามารถด าเนินการสอบสวนนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัได ้
หากพบวา่นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัละเลยไม่ปฏิบติัตามอ านาจหนา้ที่หรือปฏิบติัการโดยไม่
ชอบดว้ยอ านาจหนา้ที่หรือประพฤติตนฝ่าฝืนความสงบเรียบร้อยของประชาชน ผูว้า่ราชการจงัหวดั
อาจใชว้ธีิตั้งคณะกรรมการสอบสวนหรือส่งเร่ืองใหค้ณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการหรือส านักงานตรวจเงินแผน่ดินท าการสอบสวนก็ได ้และ
หากผลการสอบสวนปรากฏวา่ นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมีพฤติการณ์ดงักล่าวจริง ผูว้า่
ราชการจงัหวดัจะตอ้งเสนอให้รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย สัง่ใหน้ายกองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัพน้จากต าแหน่ง ค  าสัง่ของรัฐมนตรีในกรณีน้ีใหถื้อเป็นที่สุด 

ผูว้า่ราชการจงัหวดัอาจเสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทยให้ยบุ      
สภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัได ้ในกรณีที่เห็นวา่การกระท าดงักล่าวจะเป็นการคุม้ครอง
ผลประโยชน์ของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัหรือประโยชน์ของประเทศเป็น
ส่วนรวม ค  าสัง่ยบุสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัของรัฐมนตรีจะตอ้งแสดงเหตุผลไวด้ว้ย และเม่ือ
มีการยบุสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัแลว้ ให้มีการเลือกตั้งสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัใหม่ภายใน 45 วนั 

 

3. หลกัการ แนวคดิเกีย่วกบัประสิทธิภาพและความสําเร็จ 

3.1 ความหมายของประสิทธิภาพ 
ความหมายของประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน แบ่งออกได ้2 แนวทางตามแนวคิด

ของนกัวชิาการแต่ละดา้น ดงัน้ี 
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มิลเลท (Millet 1954: 4) ใหนิ้ยามค าวา่ ประสิทธิภาพ หมายถึง ผลการปฏิบตัิงานที่ท  า
ใหเ้กิดความพงึพอใจ และไดรั้บผลความพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน ซ่ึงความพงึพอใจ หมายถึง
ความพงึพอใจในการบริการใหแ้ก่ประชาชน โดยพจิารณาจาก 

1. การใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียมกนั (Equitable Service) 
2. การบริการอยา่งรวดเร็วทนัเวลา (Timely Service) 
3. การใหบ้ริการอยา่งทนัเวลา (Ample Service) 
4. การใหบ้ริการอยา่งต่อเน่ือง (Continuous Service) 
5. การใหบ้ริการอยา่งกา้วหนา้ (Progression Service) 
ไซมอน (Simon 1960: 180) ใหค้วามหมายของค าวา่ ประสิทธิภาพในเชิงธุรกิจ

เก่ียวกบัการท างานของเคร่ืองจกัร โดยพจิารณาว่างานใดมีประสิทธิภาพสูงสุดใหดู้จาก
ความสมัพนัธ ์ระหวา่งปัจจยัน าเขา้ (Input) และผลผลิต (Output) 

3.2 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพ  
จากการศึกษาเอกสารปรากฏวา่ มีนกัวชิาการไดใ้หแ้นวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั 

ประสิทธิภาพ ไวห้ลายท่าน ดงัน้ี  
กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคม (2540 อา้งถึงใน กนัตยา เพิม่ผล 2541) ระบุวา่

ประสิทธิภาพในการผลิตหรือ ผลิตภาพแรงงาน หมายถึง การเปรียบเทียบระหวา่งจ านวนสินคา้หรือ
บริการที่ผลิตได ้(Output) กบัจ านวนของทรัพยากรหรือปัจจยัที่ใชใ้นการผลิตสินคา้ หรือบริการ
(Input) นั้น ความสมัพนัธ ์ดงักล่าวน้ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการเพิม่ขึ้นหรือลดลงของประสิทธิภาพ
ในการผลิต ปัจจยัที่มีผลต่อการเพิม่หรือลดลงของประสิทธิภาพการผลิต แบ่งได ้3 หมวดคือ  

1. ปัจจยัทางดา้นเทคโนโลย ีเช่น กระบวนการผลิต กระบวนการท างานของ 
เคร่ืองจกัร หรือเคร่ืองมือ เคร่ืองใชต่้างๆ  

2. ปัจจยัดา้นระบบการบริการ เช่น การใชเ้ทคนิคทางการบริหาร ส่งเสริม ระบบ
แรงงานสมัพนัธ์ การใชร้ะบบทวภิาคีเพือ่การเพิม่ประสิทธิภาพการผลิต เป็นตน้  

3. ปัจจยัดา้นแรงงาน เป็นปัจจยัส าคญัที่สุดเพราะกิจการใดๆ อาจใชเ้ทคโนโลย ีหรือ
เคร่ืองจกัรที่ทนัสมยัที่สุด มีการบริหารงานที่ดีเพื่อผลิตสินคา้หรือบริการที่ดีที่สุดในกิจการ นั้นๆ แต่
หากไม่มีแรงงานเป็นผูใ้ชเ้ทคโนโลย ีและระบบที่วางไวเ้ป็นอยา่งดีนั้นก็ยอ่มไม่สามารถ ประสบ
ความส าเร็จได ้ดงันั้นแรงงานจึงเป็นปัจจยัหรือองคป์ระกอบที่ส าคญัที่สุด การปรับปรุง ระบบการ
ท างานเพือ่พฒันาคุณภาพของแรงงานนั้นเป็นส่ิงจ าเป็นที่มีผลต่อการเพิม่ ประสิทธิภาพการผลิต แต่
ในปัจจุบนัยงัขาดขอ้มูลที่จะเป็นเคร่ืองตดัสินใจในการด าเนินนโยบาย ทางดา้นการเพิม่
ประสิทธิภาพของแรงงาน อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนบริหารแรงงาน การวางแผน
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ทรัพยากรมนุษย ์ตลอดจนการวางแผนพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจและสงัคมทั้งใน ภาครัฐและเอกชน
กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานไดเ้ล็งเห็นความส าคญัที่จะรวบรวมขอ้มูล เก่ียวกบัการผลิตและ
ศึกษารายละเอียดเก่ียวกบัประสิทธิภาพการผลิตของแรงงาน เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลที่เป็นเคร่ืองช้ีถึงการ
เปล่ียนแปลงภาวการณ์ ผลิตของแรงงานและผูป้ระกอบการ อีกทั้งเป็น ตวักระตุน้ใหผู้ป้ระกอบการ
ปรับปรุงคุณภาพการผลิตของตน และของแรงงานใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึ้น ช่วยใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท์ี่มี
คุณภาพ และไดม้าตรฐานเม่ือเทียบกบัต่างประเทศซ่ึงจะเป็นผลดี ต่อเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม  

กนัตยา เพิม่ผล (2541) ไดก้ล่าวถึง การพฒันาประสิทธิภาพการท างานวา่ เป็นการ
ปรับปรุงแกไ้ขเพิม่เติม ความสามารถและทกัษะในการท างานของตนเองหรือผูอ่ื้นใหดี้ขึ้น เจริญขึ้น 
เพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร อนัจะท าใหต้นเองผูอ่ื้นและองคก์ารเกิดความสุขในที่สุด ซ่ึงการ
พฒันาประสิทธิภาพการท างานมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาองคก์ารหรือการพฒันาสงัคม 

นอกจากนั้นการพฒันาตนเองกบัการพฒันาประสิทธิภาพการท างานมีความสมัพนัธ์
กนัอยา่งใกลชิ้ดอีกดว้ย กล่าวคอืประการแรกก่อนที่คนจะเขา้สู่การท างานใน องคก์ารหน่ึงๆ นั้น 
บุคคลนั้นตอ้งมีความรู้ความสามารถมีคุณสมบติัตรงตามที่องคก์ารนั้นตอ้งการ  ซ่ึงบุคคลจะมี
คุณสมบติัตามทีอ่งคก์ารก าหนดนั้นก็จะตอ้งมีการพฒันาตนเอง หรือไดรั้บ การพฒันาจากสถาบนั
ต่างๆ จนมีความสามารถเพยีงพอที่จะเขา้สู่งาน และท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประการที่สอง
เม่ือบุคคลเขา้สู่งานแลว้ ก็เป็นหนา้ที่ขององคก์ารที่จะตอ้งพฒันาบุคคลใหมี้ประสิทธิภาพ 
(ความสามารถ) ในการท างานใหดี้ที่สุด เพือ่ประสิทธิผลขององคก์าร จึงกล่าวไดว้า่ การพฒันา
ตนเองเพือ่พฒันาประสิทธิภาพการท างานจะก่อใหเ้กิดประสิทธิผลของ องคก์ารในที่สุดนัน่เอง  

สมิธ (Smith 1982: 65) ใหก้รอบแนวคิดขององคป์ระกอบการด าเนินงานองคก์รที่ 
น าไปสู่ความมีประสิทธิภาพของการผลิต มีดงัน้ี 
องค์ประกอบด้านปัจจัย (Input) 

1. ปัจจยัมนุษย ์(Human) ไดแ้ก่ 
                 1.1 ก าลงัคน (Manpower) 
                 1.2  ความสามารถ (Abilities) 
                          1.3 พลงั (Energies) 
                          1.4 ความตอ้งการ (Needs) 
                          1.5 ความคาดหวงั (Expectations) 

2 ปัจจยันอกจากมนุษย ์(Non-Human) ไดแ้ก่ 
                 2.1 เงินทุน (Money) 
                2.2 เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร (Machines) 
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                         2.3 วสัดุ (Materials) 
                         2.4 เทคนิควธีิการ (Methods) 
                         2.5 ที่ดิน (Land) 
องค์ประกอบด้านกระบวนการ (Process) 

1. การจดัการองคก์ร ไดแ้ก่ 
               1.1 จดัโครงสร้าง (Structure) 
               1.2 จดัศกัยภาพการปรับเปล่ียน (Dynamics) 
               1.3 การวเิคราะห์ (Analysis) 
              1.4  การก าหนดวตัถุประสงค ์(Objective) 
              1.5  การก าหนดยทุธศาสตร์ (Strategies) 
              1.6  การก าหนดกลยทุธ ์(Tactics) 
                      2. การจดัระบบตดัสินใจและระบบขอ้มูลไดแ้ก่ 

          2.1  กระบวนการตดัสินใจ 
          2.2 การใชร้ะบบสารสนเทศเพือ่การจดัการ (Management Information System) 
          2.3 การจดัระบบสนบัสนุน 

                     3 การวางแผนและควบคุมไดแ้ก่ 
          3.1  การวางแผนยทุธศาสตร์ (Strategic Planning Systems) 
          3.2  รูปแบบการวางแผนและวธีิการที่ใช ้(Planning Methods and Models) 
          3.3  การวางแผนงานโครงการ (Project and Program Planning) 
          3.4  การจดัระบบควบคุมและคอมพวิเตอร์ช่วยควบคุม (Control Systems and 

Cybernetics) 
          3.5 การวเิคราะห์ทุนและก าไรเพิม่ประสิทธิผล (Cost-Benefit Analysis and 

Effectiveness) 
          3.6 การบริหารบุคลากรและการประเมิน (Human Systems Management 

Evaluation) 
องค์ประกอบด้านผลผลิต (Outputs) 

        1. สินคา้และการบริการ (Product and Service) 
2. ความสามารถในการปฏิบตัิขององคก์ร (Performance) 
3. ระดบัการเพิม่ผลผลิต (Productivity) 
4. นวตักรรม (Innovation) 
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5. การเติบโตและพฒันาการขององคก์ร ไดแ้ก่ 
     5.1 การขยายสถานที่ (Place) 
     5.2 การขยายทุน (Capital) 
     5.3 การขยายตลาด (Markets) 
     5.4 การใชเ้ทคโนโลย ี(Technology) 
     5.5 การขยายบุคลากร (Personnel) 

6. ภาพพจน์ขององคก์ร (Image) 
7. ความมุ่งมัน่ขององคก์ร (Commitment) 
8. แรงจูงใจขององคก์ร (Motivation) 
9. ความพอใจของบุคลากร (Satisfaction) 
ต  าราบางเล่มที่อธิบายเก่ียวกบัพฤติกรรมองคก์าร อธิบายการวดัหรือประเมินความมี

ประสิทธิผลขององคก์ารวา่ วดัความส าเร็จดว้ย ตวัอยา่งเช่น พภิพ วชงัเงิน (2547: 10,45) อธิบายว่า 
การวดัหรือประเมินความมีประสิทธิภาพขององคก์าร (Organization Effectiveness) นั้นไม่ควรวดั
เฉพาะผลผลิตหรือผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ควรวดัความส าเร็จ และปัจจยัส าคญัที่ท  าให้
องคก์รประสบความส าเร็จประกอบดว้ย 

-การจดัโครงสร้างที่เหมาะสม 
-การมีบรรยากาศในทางสร้างสรรคเ์อ้ือต่อการท างาน 
-มุ่งเนน้การบริการ 
-พฒันานกับริหารอยา่งต่อเน่ืองใหมี้คุณภาพ มีความรับผดิชอบ มีความผกูพนัต่อ

องคก์รและมีเป้าหมายร่วมกนั 
-มีความใส่ใจในบุคลากรทุกระดบั 
-พฒันา และปรับปรุงการส่ือสารระหวา่งบุคลากรอยูเ่สมอ 
-สร้างแรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
-มีการวางแผนงานที่ดี 
-พฒันากระบวนการตดัสินใจที่มีประสิทธิภาพ 
-ความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นปัจจุบนัของขอ้มูลทีใ่ชใ้นการวางแผนและการตดัสินใจ 
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4.  การดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  
 

     ในที่น้ีเพือ่ใหม้องเห็นภาพของพื้นที่ที่ศึกษา ผูว้ิจยัขอน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบั
จงัหวดันครราชสีมา พอสงัเขปดงัน้ี 

4.1  สภาพทั่วไปและข้อมูลพืน้ฐานของจังหวัดนครราชสีมา  
                         1) ขนาดและที่ตั้ง  

       จงัหวดันครราชสีมา เป็นจงัหวดัที่ตั้งอยูใ่นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ บนที่ราบสูง
โคราช ห่าง จากกรุงเทพมหานคร โดยทางรถยนต ์255 กิโลเมตรและโดยทางรถไฟ 264 กิโลเมตร มี
พื้นที่ 20,493.964  ตารางกิโลเมตร   (12,808,728 ไร่ )  คิดเป็นรอ้ยละ 12.12 ของพื้นที่ภาค
ตะวนัออกเฉียง เหนือ ซ่ึงเป็นจงัหวดัที่มีพื้นที่มากที่สุดในภูมิภาคน้ี และเป็นอนัดบัหน่ึงของประเทศ
ไทย 
                         2) อาณาเขต   จงัหวดันครราชสีมา มีอาณาเขตดงัน้ี   
ทิศเหนือ   ติดต่อกบั   จงัหวดัชยัภูมิ และขอนแก่น  
ทิศใต ้   ติดต่อกบั   จงัหวดัปราจีนบุรี   นครนายกและสระแกว้  
ทิศตะวนัออก   ติดต่อกบั   จงัหวดับุรีรัมย ์ 
ทิศตะวนัตก   ติดต่อกบั   จงัหวดัสระบุรี ชยัภูมิ และลพบุรี 
                         3) ลกัษณะภูมิประเทศ  
                ภูมิประเทศของจงัหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่เป็นที่ราบสูง   สูงจากระดบัน ้ าทะเล
ปานกลางระหวา่ง 150-300 เมตร มีเทือกเขาสนัก าแพง และเทือกเขาพนมดงรักเป็นแนวยาวทางดา้น
ทิศใตแ้ละทิศตะวนัตก ส่วนบริเวณตอนล่างค่อนไปทางเหนือและตะวนัออกเป็นที่ราบลุ่ม  
                         4)  ลกัษณะภูมิอากาศ  

        จงัหวดันครราชสีมาตั้งอยูท่ี่ ละติจูด 15 องศาเหนือ ลองจิจูด 102 องศาตะวนัออก   
สูงจากระดบัน ้ าทะเลปานกลาง 187 เมตร ภูมิประเทศทัว่ไปเป็นที่ราบสูง ทิศตะวนัตกและทิศใตมี้
ภูเขาและป่าเป็นแนวยาวกั้นเขตแดน  มีทิวเขาดงพญาเยน็และทิวเขาดงรัก   แลว้ค่อยๆลาดลงมาทาง
เหนือท าใหมี้ทีร่าบลุ่มเหมาะแก่การท านา พื้นที่เป็นดินร่วนปนทราย แหล่งน ้ าในจงัหวดั
ประกอบดว้ยหว้ยหนอง คลอง บึง มีขนาดเล็ก และส่วนใหญ่ต้ืนเขิน จึงท าใหพ้ื้นที่ขาดน ้ าส าหรับ
เพาะปลูกและบริโภคเป็นเวลานาน      

ลกัษณะอากาศทัว่ไปของจงัหวดันครราชสีมาอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของลมมรสุมที่พดั
ประจ า เป็นฤดูกาลมี  2  ชนิด โดยพดัจากทิศตะวนัออกเฉียงเหนือในฤดูหนาว  เรียกวา่  ลม
ตะวนัออกเฉียง เหนือ อิทธิพลของลมน้ีท าใหบ้ริเวณจงัหวดันครราชสีมาประสบกบัภาวะอากาศ
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หนาวเยน็และแหง้แลง้   ส่วนลมมรสุมอีกชนิดหน่ึงคือลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้ซ่ึงลมน้ีจะพดัจาก
ทิศตะวนัตกเฉียงใตแ้ละทิศใตเ้ป็นส่วนใหญ่ ลมมรสุมน้ีจะพดัอยูใ่นช่วงฤดูฝน มีผลท าใหอ้ากาศชุ่ม
ช้ืน และมีฝนตกทัว่ไป  

4.2  การปกครองและการบริหาร  
จงัหวดันครราชสีมา แบง่การปกครองเป็น 32 อ าเภอ 287 ต  าบล 3,712 หมู่บา้น  ไดแ้ก่ 

อ าเภอเมืองนครราชสีมา  อ าเภอแกง้สนามนาง  อ าเภอขามทะเลสอ  อ าเภอขามสะแกแสง   อ าเภอ
คง อ าเภอครบุรี   อ  าเภอจกัราช  อ าเภอโชคชยั  อ าเภอชุมพวง   อ าเภอด่านขนุทด   อ าเภอโนนแดง   
อ าเภอสีคิ้ว   อ  าเภอโนนไทย อ าเภอโนนสูง   อ าเภอหนองบุญมาก  อ าเภอบานเหล่ือม  อ าเภอบวั
ใหญ่ อ าเภอปากช่อง  อ าเภอปักธงชยั อ าเภอประทาย อ าเภอพมิาย อ าเภอสูงเนิน อ าเภอเสิงสาง 
อ าเภอล าทะเมนชยั อ าเภอสีดา  อ าเภอหว้ยแถลง  อ าเภอวงัน ้ าเขียว  อ าเภอเมืองยาง  อ าเภอเทพารักษ ์    
อ  าเภอพระทองค า  อ าเภอบวัลาย และอ าเภอเฉลิมพระเกียรติ 

 
 

 

ภาพที่ 2.2 การแบ่งการปกครองภายในจงัหวดันครราชสีมา 
ที่มา : องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  2557 
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หน่วยราชการบริหารส่วนกลางในจงัหวดั  196 หน่วยงาน หน่วยราชการบริหารส่วน
ภูมิภาค  42 หน่วยงาน หน่วยงานราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 34 หน่วยงาน คือ องคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดั 1 แห่ง เทศบาลนคร 1 แห่ง เทศบาลเมือง 3 แห่ง เทศบาลต าบล 71 แห่ง องคก์ารบริหารส่วน
ต าบล 258 แห่ง  (องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 2557)   

4.3 ข้อมูลเกี่ยวกับการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
    องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาเป็นองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัที่ใหญ่

ที่สุด มีประชากรมากที่สุด และพื้นที่รับผดิชอบใหญ่ที่สุดของประเทศ ซ่ึงนโยบายขององคก์รจะมา
จากนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ซ่ึงมาจากการเลือกตั้ง อยูใ่นวาระ 4 ปี  ดงันั้น
ขอ้มูลส่วนน้ีจึงเป็นนโยบาย และการด าเนินงานของนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา
คนปัจจุบนั 

วิสัยทัศน์ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมามีวสิยัทศัน์วา่ “การศึกษากา้วหนา้ 
พฒันาสาธารณสุข ยกระดบัคุณภาพชีวติ ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงการกีฬาสู่สากล ท่องเที่ยวมี
คุณภาพ บริการคุม้ค่า ประชาชนมีส่วนร่วม”  

พันธกิจ   มุ่งมัน่พฒันาทอ้งถ่ินตามแนวพระราชด าริ สร้างมาตรฐานการศึกษาดว้ย
ระบบเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั ประชาชนมีรายไดเ้พิ่มและไดรั้บการพฒันาคุณภาพชีวติใหสู้งขึ้น 
ยกระดบังานสาธารณสุข พฒันาระบบสาธารณูปโภค-สาธารณูปการ การท่องเที่ยว และงาน
วฒันธรรมประเพณีประชาชนมีส่วนร่วม พฒันากีฬาสู่ระดบัประเทศ การบริหารจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มสู่ความย ัง่ยนื ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
บริหารงานบนหลกัธรรมาภิบาล 

นโยบาย ของนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา มีดงัน้ี 
        1) นโยบายสานต่อแนวทางพระราชด าริ 
        1.1) ประสานและบริหารการจดัการน ้ า    ตามพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จ
พระเจา้อยูห่วัฯ เม่ือปี 2538  เพือ่แกไ้ขและป้องกนัปัญหาอุทกภยัอยา่งเป็นระบบ 
       1.2) พฒันาขดุลอก คูคลองและจดัสร้างแหล่งน ้ า     สงวนและเก็บกกัน ้ าเพือ่
การเกษตรเพือ่การอุปโภคและบริโภค  รวมทั้งวางโครงการเพือ่แกไ้ขปัญหาน ้ าท่วมและน ้าแลง้ 
       1.3) พฒันาชุมชนและสงัคมตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
         2) นโยบายดา้นการพฒันาการศึกษา 
         2.1) ส่งเสริมและพฒันาระบบการศึกษาของโรงเรียนในสงักดัองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครราชสีมา  ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 
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           2.2) พฒันาและเตรียมบุคลากรดา้นการศึกษา (ครู อาจารย ์นกัเรียน) ใหเ้ป็นผูมี้
คุณภาพมีทกัษะและศกัยภาพตามมาตรฐานสากล 
       2.3) สนบัสนุนใหมี้การน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือและ
ประกอบการศึกษา 
          2.4) สนบัสนุนศูนยค์อมพวิเตอร์ระดบัชุมชนเพือ่เพิม่ทกัษะประชาชนในชุมชน 
  3) นโยบายดา้นการพฒันาการเกษตร 
         3.1) พฒันา ปรับปรุงพนัธุพ์ชืและเมล็ดพนัธุพ์ืชที่ดีมีคุณภาพเพือ่เกษตรกรจะ
ไดเ้พิม่ผลผลิต  โดยส่งเสริมใหเ้กิดเกษตรอุตสาหกรรม 
  3.2) ลดตน้ทุนการผลิตและเพิม่มูลค่าผลผลิตทางการเกษตร 
  3.3) สนบัสนุนการจดัตั้งกองทุนเพือ่เกษตรกรในหมู่บา้น (อกม.) 
   3.4) ส่งเสริมสนบัสนุนการแปรรูปสินคา้ทางการเกษตรอยา่งมีคุณภาพน า
เคร่ืองจกัรและเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใช ้ เพือ่เพิม่มูลค่าสินคา้และปริมาณสินคา้คุณภาพในทอ้งถ่ิน 
         3.5) สนบัสนุนการท าการเกษตรทางเลือก  
       3.6) ส่งเสริมประชาชนในทอ้งถ่ินใหมี้การเล้ียงสตัวเ์ศรษฐกิจ  เพือ่การบริโภค
และเพือ่การอนุรักษ ์

4)  นโยบายดา้นการพฒันาสงัคม 
         4.1) ส่งเสริมและพฒันาบทบาทของคณะกรรมการหมู่บา้นและชุมชนให้
เขม้แขง็เพือ่เป็นผูน้ าการพฒันาชุมชนและทอ้งถ่ินที่มีคุณภาพ 
          4.2) ส่งเสริมโครงการพฒันาระดบัหมู่บา้น 
             4.3) ส่งเสริม พฒันาบทบาทและคุณภาพชีวติของสตรี ผูสู้งอาย ุผูพ้กิาร และ
ผูด้อ้ยโอกาสโดยการจดักิจกรรมที่เหมาะสมและด าเนินการใหเ้กิดกองทุน  หรือจดัหางบประมาณ
เพือ่ด าเนินการพฒันาบทบาทและคุณภาพชีวติอยา่งต่อเน่ือง 
       4.4) ส่งเสริม พฒันาคุณภาพของเด็กและเยาวชน  เพือ่เป็นบุคลากรที่มีคุณภาพ
ของสงัคมต่อไปในอนาคต 
         4.5) ส่งเสริมพฒันาคุณภาพและศกัยภาพตามความสามารถของแรงงานใน
ทอ้งถ่ิน 
        4.6) ด าเนินการ  สนบัสนุน และประสานการปฏิบติัเพือ่ป้องกนัและใหมี้การ
ปราบปรามและแกไ้ขปัญหาการเสพ  การผลิต   การจ าหน่ายยาเสพติดในทุกระดบั 
            4.7) ด าเนินการโครงการ อบจ.สญัจรเพือ่ใหบ้ริการประชาชน  และรับทราบ
ปัญหา  อุปสรรค และความตอ้งการของประชาชนในพื้นที่ 
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        4.8) ส่งเสริมและประกาศเกียรติคุณผูท้ี่เป็นแบบอยา่งที่ดี  และสร้าง
คุณประโยชน์ต่อสงัคม รวมทั้งจดัสร้างหอเกียรติยศ  ( Hall  of  Frame ) เพือ่ประกาศเกียรติคุณ ผูมี้
คุณูปการและสร้างช่ือเสียงให้แก่จงัหวดันครราชสีมา 

5) นโยบายดา้นการพฒันาสาธารณสุข 
        5.1) สนบัสนุนการจดัตั้งกองทุน   และเพิม่สวสัดิการเพือ่พฒันาศกัยภาพของ
อาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น (อสม.) 
        5.2) ส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารรักษาพยาบาลประชาชนในระดบัต าบล 
หมู่บา้นและชุมชนที่มีคุณภาพและมาตรฐาน  เพือ่ใหป้ระชาชนไดรั้บบริการที่ดี  ทัว่ถึงและทนั
เหตุการณ์   โดยร่วมมือกบัโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล และหน่วยงานหรือองคก์รที่เก่ียวขอ้ง 
         5.3) ส่งเสริมสุขภาพและอนามยัของประชาชนในระดบัหมู่บา้นและชุมชน   
ใหมี้สุขภาพแขง็แรง  โดยใหก้ารเรียนรู้การดูแลสุขภาพ  การออกก าลงักาย  การป้องกนัโรค การใช้
ยาอยา่งถูกตอ้ง และการเขา้รับการตรวจสุขภาพหรือการรับบริการดา้นสาธารณสุขตามขั้นตอนและ
วธีิการทางการแพทย ์

6)  นโยบายดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
       6.1) ส่งเสริมสนบัสนุนการวางระบบการพฒันาดา้นโครงสร้างคุณภาพชีวติ
พื้นฐาน ใหส้อดคลอ้งกบัความจ าเป็นและความตอ้งการของประชาชนในการด ารงชีวติอยา่ง
พอเพยีง 
        6.2) ก่อสร้าง ปรับปรุงเสน้ทางการคมนาคมอยา่งทัว่ถึง   ใหส้ามารถตอบสนอง
ความตอ้งการ  และแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน โดยเฉพาะเสน้ทาง การขนส่ง
ผลผลิตทางการเกษตร แหล่งท่องเที่ยว และพื้นที่อ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด ารงชีวติของประชาชน 
       6.3) ประสาน   สนบัสนุน  ร่วมมือกบัส่วนราชการ  และองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินอ่ืนๆ เพือ่สนบัสนุนเคร่ืองมือ เคร่ืองจกัรกล ตลอดจนผูป้ฏิบติังานที่มีความช านาญในการ
ก่อสร้าง  ปรับปรุง   เสน้ทางคมนาคม 
         6.4)  ประสานในการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในดา้น
สาธารณูปโภค 
                    6.5) ด าเนินการปรับปรุงระบบขนส่งในความรับผดิชอบขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครราชสีมา เพือ่แกไ้ขปัญหาการจราจร ความปลอดภยัและความเป็นระเบียบในการ
ใหบ้ริการแก่ประชาชน 

7) นโยบายดา้นการพฒันาการท่องเที่ยว  ศาสนา-วฒันธรรมประเพณี  และกีฬา 
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         7.1)  พฒันาฟ้ืนฟูและส่งเสริมกิจกรรมดา้นศาสนา  ศิลปวฒันธรรมและ
ประเพณีของชุมชนทอ้งถ่ินโคราช เพือ่การอนุรักษสื์บสานและเช่ือมโยงสู่กิจกรรมการท่องเที่ยว 
         7.2) พฒันาและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวเดิม สร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ รวมทั้ง
กิจกรรมดา้นการท่องเที่ยว  และส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆเพือ่กระตุน้เศรษฐกิจ และสร้างรายได้
จากการท่องเที่ยวของจงัหวดันครราชสีมาเพิม่ขึ้น  โดยร่วมมือกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน
จงัหวดัหน่วยงานและส่วนราชการ  ตลอดจนองคก์รภาคเอกชนที่เก่ียวขอ้ง   
         7.3) สนบัสนุนและส่งเสริมความสามารถของผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเที่ยว 
และสร้างเครือข่าย เพือ่พฒันาคุณภาพสินคา้และบริการ  โดยการจบัคู่ธุรกิจพฒันาคุณภาพสินคา้
และขยายตลาดสินคา้ทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ 
         7.4) ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมลานกีฬาชุมชน และจดัการแข่งขนักีฬา
ประเภทต่างๆ ตั้งแต่ระดบัหมู่บา้นจนถึงระดบัจงัหวดั เพือ่ใหเ้ยาวชน นกัเรียน นกัศึกษา เกิดความ
สนใจและมีแรงจูงใจในกิจกรรมกีฬารวมถึงการสร้างความเป็นเลิศทางดา้นกีฬาสู่กีฬาอาชีพใน
ระดบัชาติและนานาชาต ิ
 

8) นโยบายดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองที่ดี 
8.1)  ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

นครราชสีมา   เพือ่ใหร้องรับการปฏิบติัภารกิจหนา้ที่   ตามที่กฎหมายก าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพ 
            8.2) น าระบบสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงานภายในองคก์ร  เพือ่ใหบ้ริการ
กบัประชาชนใหส้ะดวก  รวดเร็ว  แม่นย  า  โดยยดึถือประโยชน์สูงสุดของประชาชน ผูรั้บบริการ
เป็นส าคญั 
           8.3) สนบัสนุนบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ใหไ้ดรั้บ
การศึกษา อบรม  การท าวจิยั  เพิม่พนูความรู้ เพือ่ยกระดบัประสิทธิภาพ การท างานให้เกิด
ประสิทธิผลในการบริการประชาชน 
          8.4) บูรณาการการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน  ร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   เพือ่พฒันาทอ้งถ่ิน   สร้างประโยชน์สูงสุดแก่ ประชาชน
ในจงัหวดันครราชสีมา   
      8.5) เปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย   และความ
ตอ้งการ  ของประชาชนในการพฒันาจงัหวดันครราชสีมา 
                           9) นโยบายดา้นการรักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น  
         9.1) ส่งเสริมและสนบัสนุนการติดตั้งระบบเตือนภยัธรรมชาติ และภยัพบิติัต่างๆ 
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9.2) ส่งเสริมสนบัสนุนและร่วมมือกบัส่วนราชการ หน่วยงาน  มูลนิธิการกุศล
และองคก์รที่เก่ียวขอ้งในการเตรียมความพร้อมในการป้องกนัภยั และการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
       9.3) ส่งเสริมและสนบัสนุนการติดตั้งระบบกลอ้งวงจรปิดในเขตชุมชน และ
สถานที่ส าคญั เพือ่สร้างความอบอุ่นใจ และความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของประชาชน 
        9.4) สนบัสนุนการฝึกอบรมจดัตั้งและอบรมฟ้ืนฟูต ารวจบา้น และอาสาสมคัร
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) เพือ่เป็นก าลงัสนบัสนุนเจา้หนา้ที่รัฐ และดูแลรักษาความปลอดภยั
และการจราจรในชุมชนหมู่บา้น 

           10) นโยบายดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  และส่ิงแวดลอ้ม 
                    10.1) ส่งเสริมสนบัสนุนและร่วมมือกบัส่วนราชการ องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน ในการพฒันาฟ้ืนฟูและอนุรักษแ์หล่งน ้ า ลุ่มน ้ าล าคลอง  และป่าไมใ้หมี้ความ
อุดมสมบูรณ์ 
                  10.2) ส่งเสริมสนบัสนุนและร่วมมือกบัส่วนราชการ องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและภาคเอกชน  ในการรณรงคส์ร้างจิตส านึก  เพือ่ป้องกนัและแกไ้ขปัญหามลพษิและ
ปัญหาส่ิงแวดลอ้มของชุมชนทอ้งถ่ินทุกระดบั 
                  10.3)  ส่งเสริมสนบัสนุนและสร้างความร่วมมือกบัส่วนราชการที่เก่ียวขอ้ง  
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ในการจดัท าระบบก าจดัขยะรวม  เพือ่จดัการขยะมูลฝอยและส่ิง
ปฏิกูลอยา่งเป็นระบบ  

4.4  ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด (พ.ศ.2556-2560) ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
นครราชสีมา 

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจดัท ายทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั (พ.ศ.2556-
2560) เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา โดยไดก้ าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาในระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2556 -2560) โดยแผนดงักล่าว มีความสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 
11 (พ.ศ. 2555 – 2559) นโยบายรัฐบาล กระทรวง ทบวง กรมต่าง ๆ และสอดคลอ้งกบัแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั (องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 2556: 135-142) มี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ประเด็นยทุธศาสตร์ ประกอบด้วย 7 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
1. การบริหารจดัการน ้ าเพือ่การพฒันาจงัหวดั 
2. การพฒันาการเกษตร 
3. การพฒันาคุณภาพผลิตภณัฑไ์หม 
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4. การพฒันาศกัยภาพการท่องเที่ยว 
5. การบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
6. การพฒันาสงัคมและแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
7. การบริหารจดัการอยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์และแนวทางการพัฒนา 
1. ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการนํ้าเพือ่การพัฒนาจังหวัด 

กลยุทธ์ที ่1 การบริหารจดัการน ้ าเพือ่การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยัแลง้ อุทกภยั และน ้ า
เสีย 
1) การก าหนดปฏิญญาร่วมกนัวา่ดว้ยการบริหารจดัการน ้ าเชิงบูรณาการเพือ่การพฒันาอยา่งยนื 
2) พฒันาแหล่งน ้ าใหม่และปรับปรุงฟ้ืนฟูแหล่งน ้ าเดิมที่เส่ือมโทรมใหก้ลบัมาใชป้ระโยชน์ได ้
3) การสนบัสนุนใหมี้การประสานแผนการพฒันาและจดัการแหล่งน ้ าอยา่งเป็นระบบลุ่มน ้ า 
4) การจดัหาน ้ าที่มีคุณภาพใหเ้พยีงพอโดยค านึงถึงการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม ความเป็นธรรมในการ 
กระจายน ้ า 
5) การจดัการลุ่มน ้ า การมีส่วนร่วมของประชาชน และการสนบัสนุนจากรัฐ 
6) จดัท าแผนแม่บทในการจดัหาน ้ าตน้ทุนและการจดัการน ้ าอยา่งเป็นระบบในการแต่ละลุ่มน ้ า 
โดยมีโครงการและแผนงานด าเนินการอยา่งเด่นชดั 
7) การส่ือสารสร้างความเขา้ใจของการพฒันาแหล่งน ้ าและการอนุรักษ ์
8) การสร้างจิตส านึกต่อความคุม้ค่าในการลงทุนลุ่มน ้ าและขอ้ผกูพนัระหวา่งอนุภูมิภาค 

กลยุทธ์ที ่2 การบริหารจดัการน ้ าเพือ่ส่งเสริมอาชีพ 
1) การพฒันาแหล่งน ้ าเพือ่การประกอบอาชีพเกษตรกรรมตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง 
2) พฒันาแหล่งน ้ าชุมชน ขยายระบบชลประทาน ขนาดเล็ก กลาง ใหญ่ และการบริหารจดัการน ้ า
เพือ่การเกษตรปศุสตัว ์และประมง 
3) การสร้างเครือข่ายการเฝ้าระวงั ดูแลรักษาและปกป้องแหล่งน ้ าเพือ่การอุปโภคบริโภคตั้งแต่ตน้
น ้ าถึงปลายน ้ า 
4) การบริหารจดัการความรู้ในการใชป้ระโยชน์จากน ้ าเพือ่การด ารงชีพ 
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการเกษตร 

กลยุทธ์ที ่1 การพฒันาความแขง็แกร่งทางการเกษตร 
1) พฒันาโครงสร้างพื้นฐานและระบบ Logistic เพือ่รองรับตลาดสินคา้การเกษตร ปศุสตัว ์และ 
อุตสาหกรรมการเกษตร 
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2) ส่งเสริมการผลิตขา้วหอมมะลิคุณภาพดีสู่สากล โดยการเพิม่ศกัยภาพการผลิตและปรับปรุง 
แหล่งน ้ าใหเ้พียงพอ 
3) ส่งเสริมการเล้ียงสตัวใ์นครัวเรือนเพือ่สร้างรายไดแ้ละพฒันาศกัยภาพเศรษฐกิจในฐานราก 
ชุมชน 
4) ส่งเสริมและพฒันาการผลิตมนัส าปะหลงั เพือ่เพิม่ผลผลิตและพฒันาเครือข่ายการผลิตเพือ่ 
ยกระดบัรายไดข้องเกษตรกร 
5) อนุรักษ ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรดินและส่ิงแวดลอ้มเพือ่ลดตน้ทุนการผลิตดา้นเกษตร ปศุสตัว ์และ 
ประมง 
6) ส่งเสริมและพฒันาตน้แบบเพือ่การจดัการและขยายผลพลงังานทางเลือกในชุมชน 
7) เฝ้าระวงั เตือนภยัการระบาดของศตัรูพชืต่างๆ และโรคสตัว ์
8) ส่งเสริมการพฒันาโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริเกษตรทฤษฎีใหม่ 
9) ส่งเสริมการจดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพยีงในหมู่บา้น/ชุมชน 

กลยุทธ์ที ่2 การสร้างมูลค่าเพิม่ของสินคา้เกษตร 
1) พฒันาการรวมกลุ่มสหกรณ์และอุตสาหกรรมแปรรูปสินคา้การเกษตรมาตรฐานอาหาร 
ปลอดภยั 
2) ส่งเสริมการตรวจรับรองมาตรฐานการแปรรูปสินคา้เกษตร 
3) ส่งเสริมและพฒันารูปแบบ การบรรจุภณัฑ ์และเคร่ืองหมายการคา้สินคา้เกษตร 
4) ถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลิตและการจดัการสินคา้การเกษตร 

กลยุทธ์ที ่3 การเพิม่ศกัยภาพการแข่งขนัทางการตลาดสินคา้เกษตร 
1) เช่ือมโยงการผลิต การรวบรวม การกระจาย และการตลาดสินคา้เกษตร 
2) ส่งเสริมการตลาดและเสริมสร้างประกนัสินคา้เกษตรอยา่งเป็นระบบ 
3) ส่งเสริมการเจรจาธุรกิจและจดัแสดงสินคา้เกษตรทั้งในและต่างประเทศ 
4) ส่งเสริมการน าใชข้อ้มูลข่าวสารสนเทศเพือ่การแข่งขนัทางการตลาด สินคา้การเกษตร 
3. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ไหม 

กลยุทธ์ที ่1 : เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตผลิตภัณฑ์ไหม 
1) ส่งเสริมและพฒันาประสิทธิภาพการปลูกหม่อน โดยการปรับปรุงแหล่งน ้ า 
2) ส่งเสริมการเล้ียงไหมใหมี้ประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที ่2 : ส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ไหมให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
1) ผสมผสานภูมิปัญญา ความรู้ และเทคโนโลยกีารผลิตภณัฑไ์หมใหมี้คุณภาพและมาตรฐาน 
ตามความตอ้งการของตลาดภายในประเทศและต่างประเทศ 
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2) ศึกษาวจิยัและพฒันาการผลิตผลิตไหมใหมี้ประสิทธิภาพเหมาะสมกบัความตอ้งการ 
ของผูใ้ช ้

กลยุทธ์ที ่3 : ยกระดับศักยภาพผู้ประกอบการผลติภัณฑ์ไหม 
1) พฒันาคุณภาพฝีมือผูป้ระกอบการรายยอ่ยเขา้สู่มาตรฐานผลิตภณัฑไ์หมรองรับความตอ้งการ 
ของตลาด 
2) พฒันาการรวมกลุ่มอุตสาหกรรม (Cluster) แปรรูป ผลิตภณัฑไ์หมสู่ความมัน่คงย ัง่ยนื 
3) เพิม่ประสิทธิภาพกลุ่มอาชีพดา้นการบริหารจดัการ การผลิต การตลาด การจดัการทุน 
4) เสริมสร้างศกัยภาพเครือข่ายผูผ้ลิตและผูป้ระกอบการไหม 

กลยุทธ์ที ่4 : ส่งเสริมการตลาดผลิตภัณฑ์ไหม 
1) ส่งเสริมพฒันาแนวทางเพือ่การส่งออกผลิตภณัฑไ์หม 
2) ส่งเสริมและพฒันาการตลาดผลิตภณัฑไ์หม 
3) ส่งเสริมการเจรจาธุรกิจผลิตภณัฑไ์หม 
4) จดักิจกรรมแสดงแฟชัน่และจ าหน่ายผลิตภณัฑไ์หม 
4. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาศักยภาพการท่องเทีย่ว 

กลยุทธ์ที ่1 : การพฒันามาตรฐานการบริการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
1) สนบัสนุนความร่วมมือในการพฒันามาตรฐานธุรกิจการท่องเที่ยวระหวา่งภาครัฐ เอกชน 
ทอ้งถ่ินและประชาชน 
2) พฒันาระบบการรักษาความปลอดภยั การอ านวยความสะดวก และการบริการพื้นฐานใน 
แหล่งท่องเที่ยวใหมี้มาตรฐาน สะอาด สะดวก ปลอดภยั 
3) พฒันาความรู้ ภาษา ความสามารถ และบุคลิกภาพในการใหบ้ริการอยา่งมีคุณค่าของมคัคุเทศก ์
ทอ้งถ่ิน 
4) ปรับปรุง บ ารุง รักษาแหล่งท่องเที่ยวทางประวติัศาสตร์ อารยธรรมขอม วฒันธรรม
ขนบธรรมเนียม ประเพณีศิลปกรรม วรรณคดี และภูมิปัญญาโคราช 

กลยุทธ์ที ่2 : การพฒันาสินคา้ทางการท่องเที่ยว 
1) พฒันาสินคา้และบริการการท่องเที่ยวใหม่ที่มีศกัยภาพ (New Product) เพือ่เช่ือมโยงกบั 
การพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชน (OTOP) เช่น ผา้ไหม ดินด่านเกวยีน หม่ีโคราช ฯลฯ อยา่งเป็นระบบ 
เพือ่สร้างทางเลือกใหม่แก่นกัท่องเที่ยว 
2) ส่งเสริมและพฒันาฝีมือแรงงานและการบริการที่มีคุณภาพในการผลิตสินคา้และบริการ 
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กลยุทธ์ที ่3 : การส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยว 
1) ส่งเสริมการขาย (Road Show) การประชาสมัพนัธเ์ครือข่ายฐานการตลาด การประชาสมัพนัธ ์
ตลาดการท่องเที่ยวเช่ือมโยงกลุ่มภายในประเทศและต่างประเทศที่มีศกัยภาพ 
2) ส่งเสริมกิจกรรมการจดั Fam Trip, Homestay, กีฬา, การประชุมในระดบัสากลและการท่องเที่ยว
นอกฤดูกาล (Low Season) 
3) ศึกษาวจิยัเพือ่การพฒันาธุรกิจและบริการการท่องเที่ยว 
4) พฒันาระบบฐานขอ้มูลข่าวสารเพือ่การวางแผนพฒันาธุรกิจบริการ ธุรกิจน าเที่ยวมคัคุเทศกโ์ดย
เช่ือมโยงกบักิจกรรมการท่องเที่ยว 

กลยุทธ์ที ่4 : การบริหารจดัการท่องเที่ยว 
1) พฒันาโครงข่ายเช่ือมโยงเสน้ทางคมนาคมในแหล่งท่องเที่ยวใหมี้มาตรฐานปลอดภยั 
2) จดัท าขอ้มูลเสน้ทางการท่องเที่ยว (Route) เชิงธรรมชาติและประวตัิศาสตร์ และเช่ือมโยงกบั 
เสน้ทางการท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคและประเทศเพือ่นบา้น 
3) ส่งเสริมปฏิทินกิจกรรม เทศกาล งานประเพณี และวถีิชีวติชาวโคราชเพือ่ดึงดูดนกัท่องเที่ยว 
ตลอดปี 
5. ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

กลยุทธ์ที ่1 : การอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และบริหารจัดการดิน ป่าไม้ ทรัพยากรธรรมชาติ และ
ความหลากหลายทางชีวภาพ 
1) ส่งเสริมการเพาะช ากลา้ไม ้การปลูกป่าพฒันาคุณภาพชีวติ การปลูกตน้ไมย้นืตน้ป้องกนั 
ดินเคม็ และเพิม่พื้นที่สีเขียวเพือ่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ป่าไมแ้ละความหลากหลายทาง 
ธรรมชาติ 
2) บริหารจดัการ อนุรักษ ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดยการจดัตั้งจุดสกดัใน 
พื้นที่ล่อแหลม แกไ้ขปัญหามลพษิทางน ้ า ก่อสร้าง ฝายน ้ าสร้างความชุ่มช้ืนแก่ดิน และ 
ปรับปรุงแหล่งน ้ าเชิงอนุรักษ ์
3) ส่งเสริมการใชพ้ลงังานทดแทนจากทรัพยากรธรรมชาติอยา่งเหมาะสมไม่มีผลกระทบ 
อยา่งย ัง่ยนืในชุมชน 

กลยุทธ์ที ่2 : การป้องกนั เตือนภัย แก้ไข บรรเทาและฟ้ืนฟูความเดือดร้อนความเสียหาย
จากภัยธรรมชาติและสาธารณภัย 
1) พฒันาระบบฐานขอ้มูลทางภูมิศาสตร์มาใชก้ าหนดเขตแนวและพื้นที่ทรัพยากรป่าไม ้ลุ่มน ้ า 
ดินและทรัพยากรต่างๆ 
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2) จดัระบบการป้องกนั การเตือนภยัและบรรเทาความเดือดร้อนแก่ผูป้ระสบภยัธรรมชาติ 
สาธารณภยั 
3) จดัใหมี้โครงสร้างพื้นฐานที่จ  าเป็นและเก่ียวขอ้งในพื้นที่เปราะบางหรือเส่ียงต่อภยัพบิติัอนั 
เกิดจากภาวะโลกร้อน เช่น น ้ าท่วม แผน่ดินหรือโคลนถล่ม น ้ าแลง้ ตลอดจนภยัพบิตัิ เป็นตน้ 
4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการเฝ้าระวงั เตือนภยั บรรเทาภยัพบิตัิจากธรรมชาติ 

กลยุทธ์ที ่3 : การบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมและมลพิษที่เหมาะสมเอือ้ต่อการมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีของประชาชน 
1) ศึกษาความเหมาะสมและผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม (EIA)และการประเมินส่ิงแวดลอ้มระดบั 
ยทุธศาสตร์โขง ชี มูล 
2) ส่งเสริมความร่วมมือและสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนในการเฝ้าระวงัภาวะมลพษิส่ิงแวดลอ้ม
ต่างๆ 
3) ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยกีารผลิตที่สะอาด การผลิตสินคา้และบริการที่เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
4) ส่งเสริมการป้องกนัมลพษิที่แหล่งก าเนิดและลดก๊าซเรือนกระจก 
5) พฒันาองคค์วามรู้ในการบริการจดัการทรัพยากรแบบบูรณาการผสมผสานเทคโนโลยทีี่ลดมลพษิ 
6. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสังคมและการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนฯ 

กลยุทธ์ที ่1 : สร้างรายไดแ้ละศกัยภาพของสงัคมในระดบัฐานรากโดยปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพยีง 
1) ส่งเสริมพฒันาอาชีพของประชาชนตามศกัยภาพ ความเหมาะสมและความพร้อม 
2) ส่งเสริมกิจกรรมสูว้กิฤติเศรษฐกิจในชุมชน เพือ่เพิม่รายได ้ลดรายจ่ายตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพยีง 
3) ส่งเสริมใหมี้ทกัษะฝีมือในการประกอบอาชีพ และคุม้ครองแรงงาน 

กลยุทธ์ที ่2 : ส่งเสริมคุณภาพชีวติและสร้างความเขม้แขง็ของประชาชน ครอบครัว ชุมชน 
และสงัคมในการด ารงชีวติ 
1) ส่งเสริมความเขม้แขง็ของประชาชนในหมู่บา้น/ชุมชนในการพึ่งพาตนเองตามหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพยีง 
2) ส่งเสริมใหชุ้มชนและทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการพฒันาและแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของชุมชน 
3) ส่งเสริมการน าศาสนา จริยธรรมตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการด ารงชีวิต 
4) ส่งเสริมสุขภาพอนามยั การศึกษา การกีฬาและนนัทนาการในชุมชนแบบองคร์วม 
5) ส่งเสริมและอนุรักษว์ฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี ภาษา และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
6) ลดระดบัความรุนแรงของการแพร่ระบาดของยาเสพติด และอาชญากรรม 
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กลยุทธ์ที ่3 : พฒันาคุณภาพชีวติและจดัสวสัดิการสงัคมใหแ้ก่เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุและ
ผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม 
1) ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีหลกัประกนัสุขภาพ และความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
2) จดัใหมี้ระบบการบริการทางการศึกษา การแพทยแ์ละสาธารณสุขแก่ประชาชนตามสิทธิ
ประโยชน์อยา่งมีคุณภาพมาตรฐาน 
3) เสริมสร้างภูมิคุม้กนัในเด็ก สตรี เยาวชนและความเขม้แขง็ครอบครัว ชุมชนและสวสัดิการสงัคม 
4) จดัระบบการรับเร่ืองราวร้องทุกข ์การคุม้ครองผูบ้ริโภค และแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชน 

กลยุทธ์ที ่4: การพฒันาความพร้อมของเมืองชุมทาง/เมืองอุตสาหกรรม 
1) พฒันาเสน้ทางคมนาคมและการขนส่งเพือ่อ านวยความสะดวกและเพิม่ประสิทธิภาพระบบ 
การขนส่งและคมนาคม 
2) วางระบบการถือครองและการใชท้ี่ดินอยา่งเหมาะสมและเป็นธรรม 
3) จดัวางผงัเมืองใหเ้ป็นระบบและเป็นเมืองน่าอยู ่
4) ส่งเสริมการผลิตบุคลากรภาคแรงงานอยา่งเพยีงพอและเหมาะสม 
7. ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที ่1 : พัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 
1) เสริมสร้างศกัยภาพการปฏิบตัิราชการของบุคลากรภาครัฐใหเ้ป็นมืออาชีพ 
2) สร้างกระแสและผลกัดนัใหส่้วนราชการและ อปท.น าระบบ PMQA มาใชพ้ฒันาคุณภาพการ 
บริหารจดัการภาครัฐ 
3) สนบัสนุนใหมี้บริการ One Stop Service/Service Link และส่งเสริมศูนยบ์ริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยกีารเกษตรประจ าต  าบล 
4) สนบัสนุนการบริหารราชการโดยยดึหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดีมาใชใ้นหน่วยงาน
ภาครัฐ 
5) ปรับปรุงศูนยร์าชการและสร้างบรรยากาศที่ดีของที่ส านกังานในทุกระดบั 

กลยุทธ์ที ่2 : เสริมสร้างกระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชน 
1) การส่งเสริมระบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมระดบัจงัหวดั/ระดบัอ าเภอและองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
2) พฒันาระบบการใหบ้ริการประชาชนมีประสิทธิภาพ และเปิดโอกาสใหมี้การตรวจสอบโดยภาค
ประชาชน 
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กลยุทธ์ที ่3 : พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการภาครัฐ 
ประกอบดว้ย 1 แนวทางการพฒันา 
1) สนบัสนุนการน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการพฒันาระบบบริหารจดัการภาครัฐ 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที ่4 : เพิ่มสมรรถนะบุคลากรให้มีความสามารถในการบริหารจัดการภาครัฐ 
1) พฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการภาครัฐ 
2) ส่งเสริมและสนบัสนุนการใชพ้ลงังานของภาครัฐอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ตัวช้ีวัด องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ได้กําหนดตัวช้ีวัดในการวัดความสําเร็จตาม
ยุทธศาสตร์ ดังนี ้
1) การบริหารจัดการนํา้เพื่อการพัฒนาจังหวัด มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
1. ระดบัความส าเร็จในการบริหารจดัการน ้ าอยา่งเป็นระบบ เกณฑ ์5 ขั้นตอน 
ไดแ้ก่ 
ขั้นที่ 1 : มีคณะกรรมการ คณะท างานดา้นการบริหารจดัการน าอยา่งเป็นระบบ 
ขั้นที่ 2 : มีแผนแม่บท และแผนปฏิบตัิดา้นการบริหารจดัการน ้ าเชิงบูรณาการแบบองคร์วม 
ขั้นที่ 3 : มีการน าแผนไปสู่การปฏิบติัการครอบคลุมบริบทของตน้น ้ า กลางน ้ าและปลายน ้ า 
ขั้นที่ 4 : มีการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคีทุกภาคส่วนในการบริหารจดัการน ้ า 
ขั้นที่ 5 : มีระบบการเฝ้าระวงั การตรวจสอบปริมาณและคุณภาพน ้ าดีน ้ าเสีย และการติดตาม
ประเมินผลกระทบจากการมีและการใชน้ ้ า 
2. ร้อยละที่เพิม่ขึ้นของแหล่งกกัเก็บน ้ าเพือ่การผลิต 
2) การพัฒนาการเกษตร มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
1. จ  านวนผลผลิตที่เพิม่ขึ้นของขา้วหอมมะลิเฉล่ียต่อไร่ 
2. จ  านวนผลผลิตที่เพิม่ขึ้นของมนัส าปะหลงัเฉล่ียต่อไร่ 
3. ร้อยละของเกษตรกรผา่นการเตรียมความพร้อมตามระบบมาตรฐาน GAP 
3) การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ไหม มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
1. จ  านวนที่เพิม่ขึ้นของผลิตภณัฑเ์สน้ไหมทีไ่ดคุ้ณภาพ 
2. มูลค่าที่เพิม่ขึ้นจากการจ าหน่ายผลิตภณัฑไ์หม 
4) การพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวมีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
1. จ  านวนแหล่งท่องเที่ยวและบุคลากรดา้นการท่องเที่ยวเพิม่ขึ้น 
2. รายไดท้ี่เพิม่ขึ้นจากการท่องเที่ยว 
3. จ  านวนนกัท่องเที่ยว/ผูเ้ยีย่มเยอืนที่เพิม่ขึ้น 
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5) การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
1. ระดบัความส าเร็จของการด าเนินการ บริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
2. ระดบัความส าเร็จในการจดัการมลพษิ 
6) การพัฒนาสังคมและการแก้ไขปัญหาความเดอืดร้อนฯ มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
1. ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายทางสงัคม (เด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุผูพ้กิาร และดอ้ย
โอกาส) ที่ผา่นเกณฑคุ์ณภาพชีวติดา้นสงัคม 
2. ร้อยละของหมู่บา้น/ชุมชนที่ไดรั้บการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนจากการขาดปัจจยัโครงสร้าง
พื้นฐาน 
7) การบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีตวัช้ีวดัดงัน้ี 
1. ร้อยละของระดบัความพงึพอใจของผูรั้บบริการ 
2. ระดบัความส าเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ PMQA 
 

 

ภาพที่ 2.3 โครงสร้างขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
ที่มา:  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา (2557:1) 
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5.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

บุญฤทธ์ิ เกตุจ  านง (2550) ท าการศึกษาเร่ืองการน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน : กรณีศึกษา เทศบาลนครนนทบุรี มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาผลการด าเนินงาน
ของเทศบาลนครนนทบุรีภายใตก้ารบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลและศึกษาปัญหา อุปสรรคและ
แนวทางในการปฏิบตัิงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลนครนนทบุรี งานวจิยัน้ีเป็นงานวจิยัเชิง
คุณภาพ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั เป็นขา้ราชการการเมือง และขา้ราชการประจ า (พนกังานส่วนทอ้งถ่ิน) 
ในเขตเทศบาลนครนนทบุรี ไดแ้ก่ รองนายกเทศมนตรี 1 คน, ปลดัเทศบาล 1 คน,ผูอ้  านวยการ
ส านกั 3 คน และผูน้ าชุมชน 5 คน รวม 10 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบ
สมัภาษณ์  วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการพรรณนาความสมัพนัธ์  

ผลการวจิยัพบวา่ เทศบาลนครนนทบุรี มีการบริหารงานภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล โดย
ไดป้ฏิบติัตามแนวทางหลกัพื้นฐาน 6 ประการ ของหลกัธรรมาภิบาล โดยส่วนใหญ่จะเนน้ไปที่การ
บริการประชาชน การใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ร่วมแสดงความคิดเห็นและ
การน าเทคโนโลยสีมยัใหม่เขา้มาใชใ้นการปฏิบตัิงาน เพือ่ใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิของงานมากยิง่ขึ้น    
ในส่วนของปัญหาและอุปสรรค พบวา่ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ที่เก่ียวขอ้งในบางเร่ือง ยงัลา้สมยัไม่
ทนัต่อเหตุการณ์ในปัจจุบนัท าให้เกิดความล่าชา้ในการปฏิบติังาน ประชาชน นายทุนบางกลุ่ม ที่เสีย
ผลประโยชน์ออกมาเรียกร้องท าการประทว้ง ซ่ึงท าใหภ้าพที่ออกไปสู่สาธารณชนนั้น มองวา่
เทศบาลไม่ไดใ้หค้วามเป็นธรรม รวมทั้งเจา้หนา้ที่พนกังานเทศบาล บางคน ใชธ้รรมาภิบาลเป็น
เคร่ืองมือในการใส่ร้ายกนั ขอ้เสนอแนะการสร้างธรรมาภิบาลในเทศบาลตอ้งไดรั้บความร่วมมือ
จากพนกังานเทศบาล ส่วนราชการอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง ชุมชน โดยตอ้งมีการอบรมหลกัธรรมาภิบาล
อบรมการปฏิบตัิงานในสายวชิาชีพของพนกังาน เพือ่ใหก้ารปฏิบติังานถูกตอ้งแม่นย  า ปลูกฝัง
จริยธรรม คุณธรรม ในส่วนราชการอ่ืน ๆ นั้น ตอ้งมีการบูรณาการในลกัษณะประสานความร่วมมือ 
โดยมองผลประโยชน์ของประชาชนเป็นส าคญั ในภาคประชาชนนั้นตอ้งมีการจดัประชุมทั้ง
ประธานชุมชน ประชาชนในเขตพื้นที่สม ่าเสมอ เพือ่ช้ีแจงการบริหารงานของเทศบาล รวมทั้งเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนในการตรวจสอบดา้นความโปร่งใสของเทศบาลอีกทางหน่ึงดว้ย 

อนุรัตน์ จกัรเจริญพรชยั (2550) ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
บริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล : ศึกษากรณีองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลหมอนนาง อ าเภอพนสันิคม  จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล และ
เปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิ
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บาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจ าแนกตามเพศ อาย ุอาชีพ และระดบัการศึกษาบริหารส่วน
ต าบลหมอนนาง อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งคือ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งเม่ือ
วนัที่ 16 พฤศจิกายน 2548 ในเขตพื้นที่องคก์ารบริหารส่วนต าบลหมอนนาง อ าเภอพนสันิคม 
จงัหวดัชลบุรี สุ่มตวัอยา่งโดยใชดุ้ลยพนิิจ (Judgemental Sampling) จ  านวน 10,360 คน เคร่ืองมือที่
ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติเชิงอนุมาน t - test , One - way ANOVA 
และ เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ Scheffé  ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ.05 

ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิ
บาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในระดบัมาก ทั้ง 6 ดา้น ตามล าดบัดงัน้ี หลกันิติธรรม หลกัการมี
ส่วนร่วม หลกัความโปร่งใส หลกัความคุม้ค่า หลกัคุณธรรม และความรับผดิชอบ  ในการ
เปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิ
บาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจ าแนกตามเพศ อาย ุอาชีพ และระดบัการศึกษา พบวา่ เพศ ระดบั
การศึกษา และอาชีพ ที่ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลแตกต่างกนั   ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05  

สมเจตน์ ธงชยั (2550) ท าการวจิยัเร่ืองปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อการบริหารจดัการ
บา้นเมืองที่ดี ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.)ในอ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี  เป็นการวิจยั
เชิงปริมาณ มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาการด าเนินการให ้อบต.มีการบริหารจดัการบา้นเมืองที่ดีของ
คณะผูบ้ริหารสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) ขา้ราชการและพนกังานในองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล (อบต.) ในอ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี และศึกษาเปรียบเทียบการด าเนินการให้ 
อบต.มีการบริหารจดัการบา้นเมืองที่ดี ของ อบต. จ  าแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบั
การศึกษา อาชีพ รายได ้ต  าแหน่ง จ  านวนคร้ัง (สมยั) และระดบั (ชั้น)ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยั
ท  าการศึกษาประชากรทั้งหมด 180 คน  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปเพือ่การวจิยัทางสงัคมศาสตร์ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี  ร้อยละ  ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
ทดสอบสมมติฐานโดยใชค้่า t-test และ One-Way ANOVA และทดสอบหาความแตกต่างเป็นรายคู่ 
โดยใชว้ธีิ Fisher’s Least  Difference (LSD) เพือ่หาวา่คู่ใดมีความแตกต่างกนั ที่ระดบันยัส าคญัทาง
สถิติที่ .05  

ผลการวจิยัพบวา่ คณะผูบ้ริหาร สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) ขา้ราชการ
และพนกังานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) มีการปฏิบติัต่อการบริหารจดัการบา้นเมืองที่ดี
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) ในภาพรวมอยูใ่นระดบัที่ดีมาก  โดยยดึหลกัความรับผดิชอบ
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มากที่สุด  รองลงมาคอื ยดึหลกัคุณธรรม หลกัความคุม้คา่ หลกันิติธรรม หลกัการมีส่วนร่วม และ
หลกัความโปร่งใส ตามล าดบั และผลการเปรียบเทียบความแตกต่างต่อการบริหารจดัการบา้นเมือง
ที่ดีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) ในอ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี  พบวา่ จ  านวนคร้ัง 
(สมยั) ในการด ารงต าแหน่ง และระดบั (ชั้น) ในการปฏิบติังาน แตกต่างกนั มีการปฏิบติัต่อการ
บริหารจดัการบา้นเมืองที่ดีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) ไม่แตกต่างกนั  แต่เพศ อาย ุ
สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และต าแหน่ง แตกต่างกนั มีการปฏิบติัต่อการ
บริหารจดัการบา้นเมืองที่ดีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ .05  
 วรีะ ฤกษว์าณิชยก์ุล (2550) ท าการศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นต่อการปฏิบติัตามหลกัธรร
มาภิบาลของราชการส่วนภูมิภาค : ศึกษากรณี ที่ท  าการปกครองอ าเภอเมืองนครพนม จงัหวดั
นครพนม มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัธรรมาภิบาลของราชการส่วนภูมิภาค ใน
หลกัการ 6 ดา้น คือ ดา้นนิติธรรม ดา้นคุณธรรม ดา้นความโปร่งใส ดา้นการมีส่วนร่วม ดา้นความ
รับผดิชอบ และดา้นความคุม้คา่ กลุ่มตวัอยา่ง คือ เจา้หนา้ที่ผูป้ฏิบตัิงานของที่ท  าการปกครองอ าเภอ 
เมืองนครพนม จงัหวดันครพนม จ านวน 15 คน และประชาชนในเขตพื้นที่อ  าเภอเมืองนครพนม 
จ านวน 399 คน สุ่มตวัอยา่งตามสะดวก เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความคดิเห็นวา่ ธรรมาภิบาลของราชการ
ส่วนภูมิภาคในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีธรรมาภิบาลอยูใ่น
ระดบัมากทั้ง 6 ดา้น เช่นเดียวกนั โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ หลกัความรับผดิชอบ หลกั
ความคุม้ค่า หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความโปร่งใส หลกันิติธรรม และสุดทา้ยคือ หลกัคุณธรรม 
นอกจากน้ี หากพจิารณารายละเอียดตามหลกัธรรมาภิบาลในแต่ละดา้น พบวา่ 1. ดา้นหลกันิติธรรม 
อนัดบัแรกคือหน่วยงานมีกฎระเบียบที่เหมาะสม และอนัดบัสุดทา้ยคือ ประชาชนไดรั้บการ
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ  2. ดา้นหลกัคุณธรรม อนัดบัแรกคือหน่วยงานใหบ้ริการหรือพจิารณา
เร่ืองต่าง ๆ ดว้ยความเป็นธรรม โปร่งใสตรวจสอบได ้ และอนัดบัสุดทา้ยคอื บุคลากรในหน่วยงาน
ประพฤติตนอยูใ่นระเบียบวนิยั  3. ดา้นหลกัความโปร่งใส อนัดบัแรกคือหน่วยงานแจง้ให้
ประชาชนทราบขั้นตอน ในการใหบ้ริการ และอนัดบัสุดทา้ยคือ หน่วยงานเปิดเผยระยะเวลาแลว้
เสร็จในการใหบ้ริการหรือพจิารณาเร่ืองต่าง ๆ 4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม อนัดบัแรกคือหน่วยงาน
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนร่วมแสดงความคิดเห็นในการท างาน และและอนัดบัสุดทา้ยคือ หน่วยงาน
จดัท าช่องทางใหร่้วมแสดงความคิดเห็น 5. ดา้นหลกัความรับผดิชอบ อนัดบัแรกคือบุคลากรใน
หน่วยงานร่วมมือกนัปฏิบติังานเป็นอยา่งดี และอนัดบัสุดทา้ยคือ หน่วยงานมีกระบวนการและ
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ขั้นตอนที่ชดัเจนในการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้น 6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า อนัดบัแรกคือหน่วยงานมีการ
ท างาน เช่ือมโยงกบัหน่วยงานอ่ืนที่มีภารกิจเก่ียวขอ้งหรือใกลเ้คียงกนั  และอนัดบัสุดทา้ยคือ
หน่วยงานมีการใชเ้ทคโนโลยเีคร่ืองมือ อุปกรณ์ ที่ทนัสมยั  

ธนภรณ์ บวัค  าภา (2553) ท าการศึกษาเร่ืองการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบตัิของ
บุคลากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ศึกษากรณี เทศบาลต าบลคุง้ตะเภา อ าเภอเมือง จงัหวดั
อุตรดิตถ ์ มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบตัิ และศึกษาเง่ือนไขที่มีผลต่อ
การน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบตัิของเทศบาลต าบลคุง้ตะเภา อ าเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ ์งานวจิยั
น้ีเป็นงานวจิยัเชิงคุณภาพ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ประกอบดว้ย อดีตนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลคุง้
ตะเภา บุคลากรผูป้ฏิบตัิงานในเทศบาลต าบลคุง้ตะเภา ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล หวัหนา้ส่วน
ต่าง ๆ ภายในองคก์ารบริหารส่วนต าบล ตวัแทนจากหน่วยงานราชการที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัเทศบาล
ต าบลคุง้ตะเภา ผูน้ าชุมชนในเทศบาลต าบลคุง้ตะเภา อ าเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ์ รวม 19 คน 
เคร่ืองมือในการวจิยัคือ แบบสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) จ  านวน 3ชุด วเิคราะห์
ขอ้มูลแบบสรุปอุปนยั (Analytic Induction) ตรวจสอบขอ้มูลดว้ยวธีิ การตรวจสอบสามเสา้ดา้น
ขอ้มูล (Data Triangulation)  

ผลการศึกษาพบวา่ อดีตนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลคุง้ตะเภาในฐานะผูน้ าหลกั
ธรรมาภิบาลไปปฏิบตัิมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาล และมีการน าหลกัธรรมาภิบาลไป
ประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบตัิงาน ในส่วนของปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จในการน าหลกัธรรมภิบาลไป
ปฏิบติัในองคก์ารบริหารส่วนต าบลคุง้ตะเภานั้น ประกอบดว้ย การมีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร การมี
ความพร้อมทางดา้นทรัพยากร และดา้นการเงิน รวมไปถึงจ านวนของบุคลากร ส าหรับปัญหาใน
การน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบตัิที่ส าคญั มี 2 ประการ คือ การมีระบบการใหร้างวลัการประกวด
องคก์ารบริหารส่วนต าบลที่มีหลกัการบริหารจดัการที่ดีตามหลกัธรรมาภิบาลทีไ่ม่ชดัเจน และ
บุคลากรบางส่วนไม่ยอมรับในการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล 

เอกภพ  กองศรีมา (2553) ศึกษาความเป็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล  ศึกษากรณี : องคก์ารบริหารส่วนต าบล และเทศบาลต าบลใน
เขตอ าเภอตาลสุม จงัหวดัอุบลราชธานี การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพือ่ศึกษาระดบัความเป็นธรร
มาภิบาลในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล ในเขตอ าเภอตาลสุม 
จงัหวดัอุบลราชธานี และ เพือ่เปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูป้ระเมินความเป็นธรรมาภิบาลกบัระดบั
ความเป็นธรรมาภิบาล ในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล ในเขต
อ าเภอตาลสุม จงัหวดัอุบลราชธานี กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีจ  านวน 634 คน แบ่งเป็นคณะ
ผูบ้ริหาร สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล/ สภาเทศบาล และเจา้หน้าที่ที่ปฏิบัติงานของ
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องคก์ารบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอตาลสุม จงัหวดัอุบลราชธานี จ  านวน 254 
คน และประชาชนที่มีภูมิล าเนาอาศยัอยูใ่นเขตพื้นที่ที่ท  าการศึกษา จ านวน 380 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูลในเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานด้วยวิธี t-test และ F-test ทดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิ LSD และการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการสมัภาษณ์เชิงลึก   

ผลการศึกษาวจิยัพบวา่ ความเป็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลและเทศบาลต าบล ในมุมมองของคณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล/
สภาเทศบาล และเจา้หนา้ที่ที่ปฏิบตัิงาน อยูใ่นระดบัมากที่สุด และเม่ือพจิารณาเป็น   รายดา้น พบวา่
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากที่สุด ส่วนความเป็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลและเทศบาลต าบลในมุมมองของประชาชนที่อาศยัในพื้นที่ที่ท  าการศึกษาอยูใ่นระดบัมาก
ที่สุด เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากที่สุด ยกเวน้ดา้นหลกัความคุม้ค่าทีมี่
ระดบัความเป็นธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก เม่ือดูผลการประเมินสรุปไดว้า่ความเป็นธรรมาภิบาล
ในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในมุมมองของผูป้ระเมินที่เป็นคณะผูบ้ริหาร 
สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล/สภาเทศบาล และเจา้หนา้ที่ที่ปฏิบตัิงาน ไดผ้ลการ
เปรียบเทียบใกลเ้คียงกนักบัความเป็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในมุมมองของผูป้ระเมินที่เป็นประชาชน 

ความเป็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในมุมมองของ  
ผูป้ระเมินที่เป็นคณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภาองคก์ารบริหาร ส่วนต าบล/สภาเทศบาล และเจา้หนา้ที่ที่
ปฏิบตัิงานเป็นรายดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม   ดา้นหลกั
ความโปร่งใส  ดา้นหลกัคุณธรรม   ดา้นหลกัความรับผดิชอบ ดา้นหลกัความคุม้ค่า ค่าเฉล่ียนอ้ย
ที่สุดคือ ดา้นหลกันิติธรรม เม่ือท าการทดสอบสมมติฐาน ไดผ้ลดงัน้ี สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัส่วน
บุคคลของผูป้ระเมินที่เป็นคณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล/สภาเทศบาล และ
เจา้หนา้ที่ที่ปฏิบติังานไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา อายงุาน สงักดัหน่วยงาน และสงักดัส่วนที่แตกต่าง
ประเมินความเป็น   ธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลและเทศบาล
ต าบลไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้พจิารณาเป็นรายดา้นพบความแตกต่างเม่ือ 
จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ในดา้นหลกัความคุม้ค่า จ  าแนกตามสงักดัส่วน พบความแตกต่างในดา้น
หลกัคุณธรรม ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม และดา้นหลกัความรับผดิชอบ  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.05 

ความเป็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในมุมมองของ  
ผูป้ระเมินที่เป็นประชาชน เป็นรายดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ดา้นหลกัความ
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รับผดิชอบ  ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกัคุณธรรม  ดา้นหลกันิติธรรม มีค่าเฉล่ียเท่ากนักบั ดา้น
หลกัความโปร่งใส คือ  ค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุดคือดา้นหลกัความคุม้ค่า เม่ือท าการทดสอบสมมติฐานที่ 2 
ปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนที่อาศยัในพื้นที่ที่ท  าการศึกษา ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
ภูมิล าเนาที่อยูอ่าศยั และอาชีพที่แตกต่างประเมินผลความเป็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบลไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้
และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบความแตกต่างเม่ือจ าแนกตามอาย ุในดา้นหลกัคุณธรรม หลกัดา้น
การมีส่วนร่วม และหลกัความรับผดิชอบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

พระปิยวฒัน์ ปิยสีโล (จกัร์แต) (2554) ท าการศึกษาเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรร
มาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ จงัหวดัแพร่ มีวตัถุประสงค ์คือ 1) เพือ่ศึกษาความคิดเห็นของ
บุคลากรและประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ 2) 
เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรและประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลกั ธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองแพร่ และ 3) เพือ่ศึกษาปัญหาและแนวทางในการพฒันาการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาล ของเทศบาลเมืองแพร่  กลุ่มตวัอยา่ง คือ บุคลากร 201 คนในเทศบาลเมืองแพร่ และ
ประชาชน 377 คนภายในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองแพร่  สุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) 
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test) และการ
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) 

ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของบุคลากรและประชาชนที่มีการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ จงัหวดัแพร่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยทั้งบุคลากร
และประชาชนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความคิดเห็น
อยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น  บุคลากรมีความคดิเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองแพร่ จงัหวดัแพร่คือ ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัความ
รับผดิชอบ ดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นการมีส่วนร่วม และดา้นความคุม้คา่ ในขณะที่ประชาชนมีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ จงัหวดัแพร่คือ หลกั
คุณธรรม  หลกันิติธรรม หลกัความโปร่งใส ความคุม้ค่า หลกัความรับผดิชอบ และการมีส่วนร่วม 
ตามล าดบั 

การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรและประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ พบวา่ บุคลากรและประชาชน มีความคิดเห็นวา่การ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.05  ปัญหาและแนวทางในการพฒันาเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ 
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เทศบาลเมืองแพร่ บุคลากรและประชาชนมีความคิดเห็นวา่ผูบ้ริหารมีความไม่เป็นกลางทางดา้นการ
บงัคบับญัชา ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานการสนบัสนุนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหไ้ดเ้ล่ือนชั้นเล่ือน
ต าแหน่ง รวมทั้งการไม่คอ่ยยอมรับฟังความคิดเห็นของพนกังานชั้นล่าง อุปกรณ์ในการท างานไม่
เพยีงพอต่อการปฏิบติังาน การจดับุคลากรไดไ้ม่ค่อยเหมาะสมกบังาน หรือการจดัใหท้  างานมาก
ซบัซอ้น จนท าใหง้านล่าชา้และผดิพลาดไดง่้าย 

อลมัพล  เจียมศรีพงษ ์(2554) ศึกษาเร่ืองการบริหารงานตามหลกัธรรมมาภิบาล  ศึกษา
กรณีเปรียบเทียบเทศบาลต าบลบางไผแ่ละองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไผ ่ อ าเภอบางมูลนาก  
จงัหวดัพิจิตร  มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลบางไผแ่ละองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไผ ่ อ าเภอบางมูลนาก  จงัหวดัพจิิตรและ
ศึกษาปัญหาและแนวทางการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงาน  กลุ่มตวัอยา่งคือ  บุคลากรของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไผ ่จ  านวน 155 คน ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบาง
ไผ ่9 หมู่บา้น จ านวน 300 คน รวมทั้งหมด 455 คน  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ 
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย  ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการทดสอบค่าเอฟ (t-test)  

ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไผ ่มีความคิดเห็น
ต่อการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบางไผแ่ละองคก์ารบริหารส่วนต าบลบาง
ไผอ่ยูใ่นระดบัมากทั้ง 6 ดา้นเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น  พบวา่มีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานดา้น
หลกัความคุม้ค่ามากที่สุด รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการมีส่วนร่วม ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัความ
โปร่งใส ดา้นหลกัความรับผดิชอบ ดา้นหลกัคุณธรรม ตามล าดบั ผลการเปรียบเทียบการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบางไผแ่ละองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไผ ่ อ าเภอบางมูล
นากจงัหวดัพจิิตร  พบวา่ มีระดบัความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่าง
กนั ในส่วนของปัญหาและแนวทางการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของเทศบาลและ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไผ ่พบวา่เทศบาลต าบลบางไผแ่ละองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไผ ่
ควรเนน้การท างานแบบโปร่งใสมีความรับผดิชอบต่อหนา้ที่และมีความยติุธรรม มีการวางแนว
ทางการท างานร่วมกนัระหวา่งเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไผก่บัประชาชน ควรมี
การประชาสมัพนัธเ์ปิดเผยขอ้มูลข่าวสารการท างาน ใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสาร 
พ.ศ. 2539 และจดัระบบสารสนเทศใหป้ระชาชนไดรั้บรู้อยา่งทัว่ถึง ควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนต าบลมากยิง่ขึ้น รวมทั้งการ
ตรวจสอบ การประเมินผลงาน  รวมถึงมีส่วนร่วมในการถอดถอนผูบ้ริหารฯ หรือสมาชิกฯ ที่
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ประชาชนเห็นวา่ปฏิบติังานเสียหายลม้เหลว มีพฤติกรรมเส่ือมเสีย ทั้งน้ีเพือ่ใหป้ระชาชนเกิด
จิตส านึกหวงแหนและรักษาสิทธิและผลประโยชน์ของทอ้งถ่ินตนเอง  

สุพจน์  เจริญข า (2554) ศึกษาเร่ืองการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลปางมะค่า  อ าเภอขาณุวรลกัษบรีุ  จงัหวดัก าแพงเพชร มีวตัถุประสงคเ์พือ่ 1. ศึกษา
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปางมะค่า  อ าเภอขาณุวรลกัษ
บุรี  จงัหวดัก าแพงเพชร  2. เปรียบเทียบทศันะของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ
บาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปางมะค่าอ าเภอขาณุวรลกัษบุรีจงัหวดัก าแพงเพชร กลุ่มตวัอยา่ง 
คือก านนั ผูใ้หญบา้น  สารวตัรก านนั  ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น แพทยป์ระจ าต  าบล  อาสาสมคัรสาธารณสุข
หมู่บา้น (อ.ส.ม.) สมาชิก อบต.ปางมะค่า  ผูท้รงคุณวฒิุ  ขา้ราชการและเจา้หนา้ที่ของ อบต.ปาง
มะค่า จ  านวน 253 คน สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Samping) เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่  ความถ่ี (Frequency)  ร้อย
ละ(Percentage)  ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ทดสอบ
สมมติฐานการวจิยัโดยการทดสอบค่าที (t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) และเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยวธีิผลต่างนยัส าคญันอ้ยที่สุด (LSD) 

ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนมีทศันะต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลปางมะค่า  อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี  จงัหวดัก าแพงเพชรโดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก และเม่ือพจิารณารายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทกุดา้น  ผลเปรียบเทียบทศันะของ
ประชาชนต่อการบริหารงานของตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปางมะค่า  
อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี  จงัหวดัก าแพงเพชร พบวา่ประชาชนที่มีประสบการณ์ท างานที่แตกต่างกนัมี
ทศันะต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01  

มนัทนา  สินสถาน (2554)  ศึกษาเร่ือง ความพงึพอใจของประชาชนต่อการบริหาร
จดัการที่ดีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหาดสองแคว อ าเภอตรอน จงัหวดัอุตรดิตถ ์มีวตัถุประสงค์
เพือ่ศึกษาการบริหารจดัการที่ดีโดยรวม และเพือ่เปรียบเทียบระดบัความพงึพอใจของประชาชน
จ าแนกตามระดบัการศึกษาต่อการบริหารจดัการที่ดีแต่ละดา้นขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหาด
สองแคว อ าเภอตรอน จงัหวดัอุตรดิตถ ์กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ประชาชนที่มีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้นใน
ความรับผดิชอบขององคก์ารบริหารส่วนต าบลสองแคว มีอายตุั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป จ านวน 360 คน 
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ แบบสอบถาม  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการทดสอบเอฟ  

ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความพงึพอใจของประชาชนเม่ือเปรียบเทียบกบัระดบั
การศึกษา ทั้ง 3 กลุ่ม คือ ต  ่ากวา่อนุปริญญาหรือเทียบเท่า ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ ต่อการบริหาร
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จดัการที่ดีโดยรวมทั้ง 6 ดา้น คือ ดา้นหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมี
ส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่าในภาพรวม ไม่แตกต่างกนั นอกจากน้ีเม่ือ
ศึกษาเปรียบเทียบรายดา้น พบวา่ ระดบัความพงึพอใจของประชาชนเม่ือเปรียบเทียบระดบั
การศึกษาทั้ง 3  กลุ่ม พบวา่ ดา้นหลกันิติธรรม มีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.05 

Gisselquist (2012) ท าการศึกษาและเขียนบทความเผยแพร่ในหวัขอ้เร่ือง Good 
Governance as a Concept, and Why This Matters for Development Policy พบวา่ ความสมัพนัธเ์ชิง
บวก (Positive Correlation) ระหวา่งการใชห้ลกัธรรมาภิบาลกบัการพฒันาทางเศรษฐกิจ เช่น รายได้
ต่อหวัของประชากร จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาล
บางองคป์ระกอบ จะท าใหเ้กิดการพฒันา  ในขณะที่บางคร้ังพบผลที่ตรงกนัขา้ม Gisselquist อธิบาย
วา่ ผลเชิงลบดงักล่าวจะเป็นเหตุให้เกิดการพฒันาที่เขม้แขง็ในเวลาต่อมา Gisselquist ตั้งสมมติฐาน
วา่ การพฒันาไม่มีผลต่อการใชห้ลกัธรรมาภิบาล แต่ในระบบราชการสมยัใหม่นั้นถา้มีการน าเอา
หลกันิติธรรม (Rules of Law) มาใชอ้ยา่งจริงจงันั้น  เป็นผลป้อนกลบัเชิงลบ (Negative Feedback) 
ระหวา่งรายไดต่้อหวักบัการใชห้ลกันิติธรรม  

ปาริชา มารี เคน (2556) ท าการศึกษาการน านโยบายการกระจายอ านาจสู่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินไปปฏิบติั : กรณีศึกษา การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดักาฬสินธุ์ งานวจิยัมีวตัถุประสงค ์เพือ่ศึกษาสภาพปัญหาและ
แกไ้ขขอ้บกพร่องที่พบในการบริหารจดัการขององคก์ร ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินของจงัหวดักาฬสินธุ ์
เพือ่หาแนวปฏิบตัิที่ดีเหมาะสมในการน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการบริหารจดัการองคก์ร และ 
เพือ่น าแนวปฏิบตัิที่ดีไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของจงัหวดั 
กาฬสินธุ ์วธีิการวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participation Action 
Research : PAR) พื้นที่ศึกษา Local Governance  คือ องคก์ารบริหารส่วนต าบลบ่อแกว้  องคก์าร
บริหารส่วนต าบลภูแล่นชา้ง เทศบาลต าบลสงเปลือย เทศบาลต าบล นาคู และจาก Best Practice คือ
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์รวม 5 แห่งเน้ือหาการศึกษาคือการใชห้ลกัธรรมาภิบาลมาการด าเนินภารกิจ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เคร่ืองมือในการวจิยัเป็นแบบ สมัภาษณ์ (Interview Schedule) 
โดยมีค  าสมัภาษณ์แบบเจาะลึก 

ผลการวจิยัพบวา่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดักาฬสินธุมี์ขอ้บกพร่องในการ
บริหารจดัการ การแกไ้ขขอ้บกพร่องนั้นไดมี้การน าแนวปฏิบตัิ ที่ดีมาประยกุตม์าใชใ้นการแกไ้ข
ปัญหา เพือ่ด าเนินภารกิจขององคก์ร ใน 6 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการบริหารภารกิจเพือ่ประโยชน์
สุขแก่ ประชาชน  ไดมี้การด าเนินใหบ้ริการประชาชนโดยเนน้ประโยชน์ของประชาชนเป็นส าคญั 
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การด าเนินการโปร่งใส และเปิดโอกาสใหป้ระชาชน ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม 2) การบริหารงานเพือ่ให้
เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของ อปท.ไดมี้การก าหนดวธีิการปฏิบติัราชการที่มีวตัถุประสงค ์และ
ตวัช้ีวดัผลงานที่ชดัเจน มีการจดัท าค  ารับรองในการปฏิบตัิราชการ 3) การบริหารภารกิจอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าใน เชิงภารกิจในการด าเนินโครงการแต่ละโครงการมีการประกาศ
ก าหนดเป้าหมายแผนการท างานระยะเวลาแลว้เสร็จ ค  านึงถึงประโยชน์ ระยะยาวของทางราชการ 
การสัง่ราชการมีลายลกัษณ์อกัษร 4) การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน มีการอนุมตั ิการอนุญาต 
โครงการต่างๆ ที่รวดเร็ว มีการจดัท าแผนภูมิขั้นตอนที่ชดัเจน เปิดเผยเพือ่ใหป้ระชาชนได้
ตรวจสอบได ้5) การปรับปรุงภารกิจของ อปท  มีการทบทวน ระเบียบ กฎหมาย ขอ้บงัคบั ที่
เหมาะสมกบัสภาพการณ์ที่เปล่ียนไปของสงัคม และ 6) การอ านวยความสะดวกและการตอบสนอง
ความ ตอ้งการของประชาชนมีการก าหนดระยะเวลาปฏิบติังาน มีการจดัระบบสารสนเทศมีการรับ
ฟังขอ้ร้องเรียน และเปิดเผยขอ้มูล 

พระครูธีรสุตคุณ, นิวตัน์ สวสัด์ิแกว้, พรชยั ลิขิตธรรมโรจน์, ศรัญลกัษณ์ เทพวารินทร์ 
และจิตกรี บุญโชติ (2556) ท าการวจิยัเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กรณีศึกษา: เทศบาลนครสงขลา อ าเภอเมืองสงขลา จงัหวดัสงขลา  มี
วตัถุประสงค ์1) เพือ่ศึกษาระดบัการบริหารงานตามหลกัธรรมธรรมาภิบาลขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน 2) เพือ่ศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลนครสงขลา 
ตามความคิดเห็นของประชาชนที่อยูอ่าศยัในเขตเทศบาลนครสงขลา  จ  าแนกตามตวัแปรเพศ อาย ุ
การศึกษา และอาชีพ การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการ
วจิยั คือ ประชาชนที่อยูอ่าศยัในเขตเทศบาลนครสงขลา จ านวน 450 คน และสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย 
(Simple Random Sampling)  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถาม  วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย ค่า
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย  (Arithmetic Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
ทดสอบสมมติฐานดว้ยการทดสอบค่าท ี(t – test) การทดสอบค่าเอฟ (F – test) โดยวธีิการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิการของเซฟ
เฟ่ (Scheffe) 

ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรร
มาภิบาล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นเรียงล าดบัจากมากไปหา
นอ้ย ดงัน้ี ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกัความรับผดิชอบ 
ดา้นหลกัความคุม้ค่า และดา้นหลกัความโปร่งใส อยูใ่นระดบัปานกลาง  ตามล าดบั ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเทศบาลนครสงขลา โดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ประชาชนที่มี เพศ อาย ุระดบั
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การศึกษา และอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาล
นครสงขลาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

ชานิดา ไทรงามเอ่ียม (2556) ท าการศึกษาเร่ืองความเขา้ใจหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ
บริหารกิจการบา้นเมืองที่ดีของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไทรป่า อ าเภอบางเลน 
จงัหวดันครปฐม มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาความเขา้ใจหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมือง
ที่ดีของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไทรป่า อ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม ในดา้นการ
บริหารราชการเพือ่ให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน ดา้นการบริหารราชการเพือ่ให้เกิดผล
สมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน ดา้นการอ านวยความสะดวกและการ
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ดา้นการประเมินผลการปฏิบตัิราชการ ประชากรที่ศึกษา 
คือบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางไทรป่า อ าเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม จ านวน 23 คน 
เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ผลจากการศึกษาพบวา่ ความเขา้ใจหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นที่มีความเขา้ใจมากที่สุดเป็น
อนัดบัที่หน่ึง คือ ดา้นการประเมินผลการปฏิบตัิราชการ อนัดบัที่สอง คือ ดา้นการบริหารราชการ
เพือ่ใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ อนัดบัทีส่าม คือ ดา้นการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน อนัดบัที่
ส่ี คือ ดา้นการบริหารราชการเพือ่ใหเ้กิดประโยชน์สุขของประชาชน และดา้นที่มีความเขา้ใจนอ้ย
ที่สุด คือ ดา้นการอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ตามล าดบั 

ญาณันธร  มะลิแยม้ (2557) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหาร
จดัการตามหลกัธรรมาภิบาล ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพลีใหญ่  อ  าเภอบางพลี  จงัหวดั
สมุทรปราการ  มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาความคิดเห็นประชาชนต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรร
มาภิบาล และเพือ่เปรียบเทียบความคิดเห็นประชาชนต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพลีใหญ่ อ าเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ กลุ่มตวัอยา่ง คือ 
ประชาชนในเขตพื้นที่องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพลีใหญ่  จ  านวน  396  คน   เคร่ืองมือที่ใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามและวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณาและสถิติเชิง
อนุมาน ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One-way 
ANOVA) 

 ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรร
มาภิบาล ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพลีใหญ่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพจิารณาเป็น
รายดา้น  คือ ดา้นนิติธรรม  ดา้นคุณธรรม   ดา้นความรับผดิชอบ  และดา้นความคุม้ค่า โดยรวมอยู่
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ในระดบัมาก  ดา้นความโปร่งใส และดา้นการมีส่วนร่วม  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  และผล
การทดสอบเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล พบวา่  ประชาชนที่มีอาชีพ ระดบั
การศึกษา รายไดแ้ละการเป็นสมาชิกกลุ่ม ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรร
มาภิบาล ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพลีใหญ่  อ  าเภอบางพลี  จงัหวดัสมุทรปราการ โดย
ภาพรวม  แตกต่างกนั  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  

ซ่ึงงานวจิยัที่พบส่วนใหญ่จะใหค้วามส าคญักบัการบริหารงานโดยการใช้
หลกัธรรมภิบาล ส าหรับงานวจิยัเร่ืองน้ีผูว้จิยัจะท าการศึกษาการน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการ
ปฏิบตัิงาน โดยใชต้ามแนวคิดของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2546)  ที่ก  าหนด
หลกัการส าคญัของธรรมาภิบาล 6 ประการ คือ  หลกันิติธรรม หลกัความโปร่งใส  หลกัความ
รับผดิชอบ หลกัความคุม้ค่า  หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัคุณธรรม  
งานวิจัยเกีย่วกับความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

เสริมสุข ธรรมกิจไพโรจน์ (2543) ท าการศึกษาเร่ืองปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
ในการปฏิบตัิงานของขา้ราชการในกองนโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาระดบัความส าเร็จของการปฏิบตัิงานและปัจจยัที่มี
อิทธิพลต่อระดบัความส าเร็จของการปฏิบติังานของขา้ราชการในกองนโยบายและแผน ส านกังาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  ประชากรคือ ขา้ราชการของกองนโยบายและแผน 
จ านวน 64 คน เคร่ืองมือคือ แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าไควส์แควร์  

ผลการศึกษาพบวา่ ขา้ราชการในกองนโยบายและแผน ประเมินผลส าเร็จการ
ปฏิบติังานของหน่วยงาน เพือ่นร่วมงาน และของตนเอง โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง ส่วนปัจจยัที่มี
อิทธิพลต่อการปฏิบติังานของขา้ราชการกองนโยบายและแผน พบวา่บุคลิกภาพที่เก่ียวขอ้งในการ
ท างานกบัความส าเร็จของงาน ไม่มีความสมัพนัธก์นั และความพงึพอใจในการปฏิบตัิงานใน
ภาพรวมไม่มีความสมัพนัธก์บัความส าเร็จของงาน เม่ือจ าแนกความพงึพอใจรายดา้น ผลการ
ทดสอบความสมัพนัธร์ายดา้น คือ ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ที่ ดา้นลกัษณะงานที่ปฏิบตัิ 
ดา้นความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา ดา้นสภาพแวดลอ้มดา้นกายภาพของงาน ดา้นความสมัพนัธก์บั
เพือ่นร่วมงาน พบวา่ทุกดา้นไม่มีความสมัพนัธก์บัความส าเร็จของงาน 

วนัเพญ็ พึ่งพบิูลย ์ (2548) ท าการศึกษาเร่ืองปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความส าเร็จใน
การปฏิบตัิงานของขา้ราชการ และพนกังาน กรณีศึกษาส านกังานประกนัสงัคมจงัหวดัฉะเชิงเทรา มี
วตัถุประสงคเ์พือ่ 1) ศึกษาความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของขา้ราชการและพนกังานส านกังาน
ประกนัสงัคมจงัหวดั ฉะเชิงเทรา 2) ศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัความส าเร็จใน
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การปฏิบตัิงานของ ขา้ราชการและพนกังานส านกังานประกนัสงัคมจงัหวดัฉะเชิงเทรา ประชากรที่
ศึกษา ไดแ้ก่ ขา้ราชการและพนกังานส านกังานประกนัสงัคมจงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 62 คน 
เคร่ืองมือที่ใช ้คือแบบสอบถามและ วเิคราะห์ขอ้มูลใช ้ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและวเิคราะห์ความสมัพนัธด์ว้ย ไควส์แคว ์(Chi square Test) โดยมี นยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05  

ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของขา้ราชการและพนกังาน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัความส าเร็จค่อนขา้งมาก เม่ือพจิารณารายดา้น พบวา่ ดา้นความสมัพนัธก์บั
เพือ่นร่วมงานมีอนัดบั สูงที่สุด โดยมีระดบัความส าเร็จอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก รองลงมาคอื ดา้น
ลกัษณะงานที่ปฏิบตั ิส่วนอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพของงานอยูใ่นระดบั
ความส าเร็จค่อนขา้งนอ้ย นอกจากน้ียงัพบวา่ปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา มี
ความสมัพนัธก์บั ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  ทั้งน้ีอตัรา
เงินเดือนและ ระยะเวลาในการปฏิบติังานไม่มีความสมัพนัธก์บัความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

ณัฏฐพร พรหมมาศ (2549) ท าการศึกษาเร่ืองปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงาน ดา้นการจดัเก็บภาษีของขา้ราชการกรมสรรพากรในสงักดัส านกังานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 8  มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาระดบัความส าเร็จของการปฏิบติังานดา้นการจดัเก็บ
ภาษีและเพือ่ศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อระดบัความส าเร็จของการปฏิบตัิงานดา้นการจดัเก็บภาษีของ
ขา้ราชการส านกังานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 8 กรมสรรพากร ศึกษาจากประชากร จ านวน 
142 คน โดยใชเ้คร่ืองมือแบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
คือ ค่าร้อยละ คะแนนเฉล่ียความเบี่ยงเบนมาตรฐาน t - test และ One - way ANOVA 

ผลการศึกษาพบวา่ ความส าเร็จในการปฏิบติังานดา้นการจดัเก็บภาษีในสงักดั
ส านกังานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 8 มีระดบัความคิดเห็นต่อความส าเร็จในการปฏิบติังาน
โดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยความส าเร็จดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบติังานมีค่าเฉล่ียสูงกวา่ 
ดา้นประสิทธิผลในการปฏิบตัิงาน ส าหรับปัจจยัที่มีผลต่อระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการดา้นการจดัเก็บภาษี ผลการทดสอบปรากฏวา่ขา้ราชการที่มีบุคลิกภาพที่เก่ียวขอ้งในการ
ท างานที่แตกต่างกนั มีระดบัความส าเร็จของการปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 โดยพบวา่ผูท้ี่มีบุคลิกภาพแบบ Y มีระดบัความส าเร็จในการปฏิบติังานมากกวา่ ผูท้ี่มี
บุคลิกภาพแบบ X ผลการทดสอบยงัปรากฏอีกวา่ ขา้ราชการที่มีความพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน
ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ที ่ดา้นลกัษณะงานที่ปฏิบตัิดา้นสภาพการท างาน ดา้น
ผลประโยชน์ตอบแทน ดา้นความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชาดา้นความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน ที่
แตกต่างกนัมีความส าเร็จในการปฏิบติังานที่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัที่ระดบั .05 
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วรรณภา ช านาญเวช (2551) ศึกษาปัจจยัสู่ความส าเร็จในการท างานของพนกังาน
ธนาคารออมสินในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล การวจิยัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพือ่ศึกษาถึงปัจจยัสู่
ความส าเร็จของพนกังานธนาคารออมสินในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ประชากรที่ศึกษา 
คือ พนกังานระดบัปฏิบติัการ และระดบับริหาร (ผูจ้ดัการสาขา และผูช่้วยผูจ้ดัการสาขา) ของ
ธนาคารออมสินที่ปฏิบตัิงาน ณ ธนาคารออมสินสาขาในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล รวม
1,454 คน ตวัอยา่งทั้งหมด 345 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์
ความแตกต่าง โดยใชส้ถิติทดสอบค่าที  การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การวเิคราะห์ความ
แตกต่างเป็นรายคู่ใช ้ความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญันอ้ยที่สุด หรือ ดนัเน็ตต ์ท ี3 และ การวเิคราะห์
ความสมัพนัธใ์ชส้ถิติสหสมัพนัธอ์ยา่งง่ายของเพียร์สนั โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 

ผลการศึกษาพบวา่ พนกังานมีความสามารถทางสติปัญญาโดยรวม อยูใ่นระดบัดี มี
ทกัษะอ่ืนในการท างานโดยรวม อยูใ่นระดบัดี มีความบุคลิกภาพโดยรวม อยูใ่นระดบัดี มีความ
พอใจในชีวติความเป็นอยูโ่ดยรวม อยูใ่นระดบัดี และพนกังานมีความส าเร็จในการท างาน อยูใ่น
ระดบัดี ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่พนกังานมีอาย ุต  าแหน่ง ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน และ 
รายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั มีความส าเร็จในการท างานของพนกังานธนาคารออมสินในเขต
กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  และ
ความสามารถทางสติปัญญา มีความสมัพนัธ ์กบั ความส าเร็จในการท างานของพนกังานธนาคาร
ออมสินในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และมี
ความสมัพนัธเ์ป็นไปในทิศทางเดียวกนัในระดบัค่อนขา้งต ่า ความสามารถทางทกัษะอ่ืนโดยรวม 
ดา้นแนวความคิด ดา้นมนุษยส์มัพนัธ ์และ ดา้นเทคนิค มีความสมัพนัธก์บัความส าเร็จในการท างาน
ของพนกังานธนาคารออมสินในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 และ มีความสมัพนัธเ์ป็นไปในทิศทางเดียวกนัในระดบัค่อนขา้งต ่า 

ดารุณี สนัประเสริฐ  (2554) ท าการศึกษาปัจจยัที่สมัพนัธก์บัความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงานของ พนกังานบริษทั ไทยประกนัชีวติ จ  ากดั สาขาชุมพร  การวจิยัในคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย 
เพือ่ศึกษาปัจจยัขอ้มูลประชากร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง 
ประสบการณ์ท างาน และรายไดก้บัความสมัพนัธร์ะหวา่งความสามารถทางสติปัญญา ทกัษะการ
ท างาน บุคลิกภาพ และความพอใจในชีวติความเป็นอยู ่กบัความส าเร็จในการท างานของพนกังาน
บริษทั ไทยประกนัชีวติ จ  ากดั สาขาชุมพร  กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ีคือ พนกังานบริษทั 
ไทยประกนัชีวติ จ  ากดั สาขาชุมพร จ านวนทั้งหมด 110 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน
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การเก็บรวบรวมขอ้มูล ค่าสถิติที่ใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวเิคราะห์ความสมัพนัธใ์ชส้ถิติสหสมัพนัธอ์ยา่งง่ายของเพียร์สนั  

ผลการวจิยัพบวา่พนกังานบริษทัไทยประกนัชีวติ จ  ากดั สาขาชุมพร ที่ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอาย ุ31 ปี ขึ้นไป มีสถานภาพโสด การศึกษาระดบัปริญญาตรี
หรือเทียบเท่าต  าแหน่งเป็นตวัแทนขายประกนั มีประสบการณ์การท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี มีรายไดต่้อ
เดือนต ่ากวา่หรือเทียบกบั 15,000 บาท   ปัจจยัที่สมัพนัธก์บัความส าเร็จในการปฏิบตัิงานในระดบัดี
และมีความส าเร็จในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  ความสมัพนัธร์ะหวา่งความสามารถทาง
สติปัญญา ทกัษะการท างาน ดา้นเทคนิค บุคลิกภาพกบัความส าเร็จในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัต ่า 
ส่วนความพงึพอใจในชีวติความเป็นอยูก่บัความส าเร็จในการปฏิบติังานของพนกังานอยูใ่นระดบั
ปานกลาง  
 



บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1. ศึกษาการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบตัิงานของ
บุคลากร องค์การบริหารส่วนจังหวดันครราชสีมา  2. ศึกษาความส าเร็จของการปฏิบัติงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  3. ศึกษาหลกัธรรมาภิบาลที่มี
ผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของบุคลากร องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา และ 4.ศึกษา
ความสามารถขององค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาลในการท านายความส าเร็จในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา โดยมีการก าหนดรูปแบบการวจิยั  ประชากรที่ศึกษา การ
เก็บรวบรวมขอ้มูล และการวเิคราะห์ มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
5. ระยะเวลาในการวจิยั 

 
การวิจัยค ร้ังน้ี เป็นการวิจัย เชิ งส ารวจ (Survey Research) เน้น วิ ธีก ารวิจัย เชิ งป ริมาณ 

(Quantitative Research) โดยมีประชากรและตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

ประชากรที่น ามาศึกษาในคร้ังน้ีคือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  
ที่ไม่ใช่ขา้ราชการการเมือง  จ  านวน 620  คน ประกอบดว้ย 1. ขา้ราชการประจ า 366 คน 2. พนกังานจา้งตาม
ภารกิจ 102 คน และ3. พนกังานจา้งทัว่ไป 152 คน (ขอ้มูล  ณ 20 กนัยายน 2556, กองการเจา้หนา้ที่ องคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  2556) 

กลุ่มตวัอยา่งที่น ามาศึกษาในคร้ังน้ีคือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
จ านวน 300 คน  

ซ่ึงผูศึ้กษาได้ค  านวณหาจ านวนกลุ่มตวัอย่างที่จะใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี โดยการใชสู้ตรการหา
จ านวนกลุ่มตวัอยา่งประชากรในกรณีที่ทราบจ านวนประชากร (Finite Population)  
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1.1 ขนำดของกลุ่มตัวอย่ำง 

การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ค  านวณจากสูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro 
Yamane 1973: 727-728 ) ก าหนดขนาดความเช่ือมั่น 95% ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง ที่ระดับ 
0.05 สูตรที่ใชค้ือ 

 
  n =             N 
                                           1+Ne2 
 เมื่อ n   =  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  N  =  จ านวนประชากรทั้งหมด 
  e   =  ขนาดของความคลาดเคล่ือนในการสุ่มตวัอยา่ง 
 
 แทนค่าสูตร จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง =              620 
                                                                              1+620 (0.05)2 
                =             243.14    คน 
                =                 244     คน 

ในการท าวจิยัคร้ังน้ี เพือ่ทดแทนแบบสอบถามที่อาจจะไม่สมบูรณ์หรือไดก้ลบัมาไม่ครบ 
ผูว้จิยัจะใชก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 300 คน  

1.2 วิธีกำรสุ่มตัวอย่ำง  ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ีใชว้ธีิท  าการสุ่มตวัอยา่งโดยใชห้ลกัความ
น่าจะเป็นในการสุ่มตวัอยา่ง โดยการแบ่งตวัอยา่งออกเป็นประเภทของบุคลากร เพือ่หาขนาดตวัอยา่งที่
เหมาะสม โดยการค านวณหาสดัส่วนจ านวนกลุ่มตวัอยา่งของจ านวนประชากรขา้ราชการ  พนกังานและ
ลูกจา้งขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ดงัแสดงในสูตร 

 
จ านวนตวัอยา่งขา้ราชการประจ า      =จ านวนตวัอยา่งทั้งหมด X จ านวนขา้ราชการ 
                                                                              จ  านวนประชากรทั้งหมด 
ตวัอยา่งการค านวณตวัอยา่ง  =                           366 X 300    = 177 
                                                                                           620 
เม่ือแทนค่าสูตรตามสดัส่วนประชากรในแต่ละชั้นภูมิ ดงัแสดงในตารางที่ 3.1 
 
 
 



114 

 
ตารางที่ 3.1  จ  านวนสดัส่วนของกลุ่มตวัอยา่งตามขนาดของประชากร 
 
ล าดบั ประเภท ประชากร(คน) ตวัอยา่ง(คน) 

1 ขา้ราชการประจ า   366 177 
2 พนกังานจา้งตามภารกิจ 102 49 
3 พนกังานจา้งทัว่ไป 152 74 
 รวม 620 300 
 
ตารางที่ 3.2  จ  านวนสดัส่วนของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามส่วนงาน 
 

ส่วนงาน จ านวนประชากร             จ  านวน
ตวัอยา่ง 

                 ร้อยละ 

ส านกังานปลดั อบจ.  114 56 18.67 

กองแผนและงบประมาณ      25 12 4.00 

กองพสัดุและทรัพยสิ์น 27 13 4.33 

กองช่าง   130 63 21.00 

กองคลงั 17 8 2.67 

กองกิจการสภา 22 10 3.33 

กองทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 44 21 7.00 

กองส่งเสริมคุณภาพชีวติ 105 51 17.00 

กองการศึกษา 43 21 7.00 

กองสาธารณสุข 43 21 7.00 

กองการเจา้หนา้ที่ 33 16 5.33 

หน่วยตรวจสอบภายใน 13 6 2.00 

อ่ืนๆ ไดแ้ก่ ส านกังานเลขาธิการนายก
ฯ 

4 2 0.67 

รวม 620 300 100.00 
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และท าการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์สุ่ม 
ตวัอยา่งจากรายช่ือของบุคลากรตามหมายเลขประจ าต  าแหน่งจนไดจ้  านวนตามที่ก  าหนดไว ้
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั 
 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี   คือ  แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่สร้างขึ้ นจาก
การศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพื่อน าข้อมูลในส่วนดังกล่าวน้ีมาสร้างเป็น
แบบสอบถามเพือ่การวจิยั ดงัรายละเอียดดงัน้ี   
              2.1 แบบสอบถาม  ประกอบดว้ย 4 ส่วนคือ 
ส่วนที่ 1  เป็นค าถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามหรือที่เรียกวา่ ขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบดว้ย  
เพศ อาย ุ สถานภาพสมรส ศาสนา การศึกษาสูงสุด รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาการปฏิบตัิงานในองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดั ต  าแหน่ง ส่วนงาน โดยเป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จ  านวน 9 ขอ้ 
 ส่วนที่ 2   เป็นค าถามเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมาธิบาลในการปฏิบติังาน เป็นลกัษณะค าถามแบบมาตรวดั
ประเมินค่า (Rating Scale)   5 ระดบั เป็นค าถามเชิงบวก (Positive) จ านวน 60 ขอ้ ซ่ึงมีเกณฑก์ารให้
คะแนน ดงัน้ี 

ปฏิบตัิในระดบัมากที่สุดให ้ 5    คะแนน  
ปฏิบตัิในระดบัมาก ให้ 4    คะแนน 
ปฏิบตัิในระดบัปานกลางให ้ 3    คะแนน 
ปฏิบตัิในระดบันอ้ย ให้ 2    คะแนน  
ปฏิบตัิในระดบันอ้ยที่สุดให้ 1    คะแนน  
ในการวจิยัคร้ังน้ี  ก าหนดเกณฑใ์นการแปลค่าเฉล่ีย ดงัน้ี (สุจิตรา  บุณยรัตพนัธุ ์2542: 130) 

โดยการใชสู้ตรการหาอนัตรภาคชั้น 
                 คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
  อนัตรภาคชั้น  =     จ  านวนชั้น 
             
             =                  5 – 1  =   0.80 
                               5 
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แปลความหมายของการทศันคติเก่ียวกบัหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองที่ดีไดด้งัน้ี 

           ระดบัค่าเฉล่ีย   ความหมาย 
 คะแนนเฉล่ีย  4.21 – 5.00  ใชห้ลกัธรรมาธิบาลในการปฏิบตัิงานมากที่สุด 
 คะแนนเฉล่ีย  3.41 – 4.20  ใชห้ลกัธรรมาธิบาลในการปฏิบตัิงานมาก 
 คะแนนเฉล่ีย  2.61 – 3.40  ใชห้ลกัธรรมาธิบาลในการปฏิบตัิงาน ปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 – 2.60  ใชห้ลกัธรรมาธิบาลในการปฏิบตัิงานนอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.80  ใชห้ลกัธรรมาธิบาลในการปฏิบตัิงานนอ้ยที่สุด 

      ส่วนที่ 3 เป็นค าถามเก่ียวกบัความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน เป็นลกัษณะค าถามแบบมาตร
วดัประเมินค่า (Rating Scale)   5 ระดบั เป็นค าถามเชิงบวก (Positive) จ  านวน 24 ขอ้ ซ่ึงมีเกณฑก์ารให้
คะแนน ดงัน้ี 
 ส าเร็จมากที่สุด  (ร้อยละ 90-100) ให้       5    คะแนน  
 ส าเร็จมาก          (ร้อยละ 80-89) ให้       4    คะแนน 
 ส าเร็จปานกลาง  (ร้อยละ 70-79)  ให้       3    คะแนน 
 ส าเร็จนอ้ย        (ร้อยละ 60-69) ให้      2    คะแนน  
 ส าเร็จนอ้ยที่สุด   (นอ้ยกวา่ ร้อยละ 60) ให้      1    คะแนน  

 ในการวจิยัคร้ังน้ี  ก าหนดเกณฑใ์นการแปลค่าเฉล่ีย ดงัน้ี (สุจิตรา  บุณยรัตพนัธุ ์2542: 130) 
โดยการใชสู้ตรการหาอนัตรภาคชั้น 

อนัตรภาคชั้น   =     คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
                                           จ  านวนชั้น 
             =     5 – 1  =   0.80 
                               5 
ดงันั้น จึงแปลความหมายของความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน  ไดด้งัน้ี 
           ระดบัค่าเฉล่ีย   ความหมาย 
 คะแนนเฉล่ีย  4.21 – 5.00  ความส าเร็จในการด าเนินงานสูงมาก 
 คะแนนเฉล่ีย  3.41 – 4.20  ความส าเร็จในการด าเนินงานสูง 
 คะแนนเฉล่ีย  2.61 – 3.40  ความส าเร็จในการด าเนินงานปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 – 2.60  ความส าเร็จในการด าเนินงานต ่า 
 คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.80  ความส าเร็จในการด าเนินงานต ่ามาก 
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ส่วนที่ 4   ขอ้ค  าถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัวธีิการที่จะท าใหก้ารน าหลกัธรร

มาภิบาลไปใชใ้นการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของบุคลากร อบจ. นครราชสีมา  
จ  านวน 1 ขอ้ 
                        2.2 กำรสร้ำงและพัฒนำคุณภำพเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

2.2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการก าหนด
ขอบเขตของเน้ือหา  กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย ก าหนดนิยาม และเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 

2.2.2 ยกร่างแบบสอบถามให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาและรายละเอียดที่ก  าหนดไว ้รวมทั้ง
ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม ความชัดเจนในการใช้ภาษา และขอบเขตของเน้ือหา เสนออาจารยท์ี่
ปรึกษา เพือ่ขอขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ข 

  2.2.3 ตรวจสอบความ ตรง เชิ ง เน้ื อห า  (Content Validity) ใน แบบสอบถาม  น า
แบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรึกษาใหผู้เ้ช่ียวชาญ 4 ท่าน ไดแ้ก่ 

           1)  รศ.ดร.วรางคณา  จนัทร์คง  อาจารยม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
                                      2)  รศ.ดร.อุทยัทิพย ์  เจ่ียววิรรธน์กุล  อาจารยม์หาวทิยาลยัมหิดล 
                                      3)  ผศ.ดร. ป่ินกนก   วงษป่ิ์นเพช็ร     อาจารยม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้
พระนครเหนือ 
                                      4) ร้อยตรีหญิงระนองรักษ ์สุวรรณฉว ี นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมา 

เพือ่ตรวจสอบความสอดคลอ้งของเน้ือหาในแบบสอบถามกบัจุดประสงคท์ี่ก  าหนด โดยใช้
ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามกบัจุดประสงค ์(Index of Item-Objective Congruence : IOC) ที่มี
เกณฑใ์นการพจิารณาใหค้ะแนน ดงัน้ี  

ให้ 1  เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค  าถามมีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์ 
            0  เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค  าถามมีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์ 

                         -1 เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค  าถามไม่สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์ 
หลงัจากนั้นน าคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งฯ โดยใชสู้ตรของ โรวเินล

ลี และแฮมเบิลตนั มีสูตรการค านวณ (Rovinelli and Hambleton 1977 : 49-60)  

IOC =  
N

R   

โดยที่ IOC เป็นค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามกบัจุดประสงค ์ 
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∑ R  เป็นผลรวมของคะแนนจากการพจิารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
  N  เป็นจ านวนผูเ้ช่ียวชาญ  

โดยก าหนดเกณฑก์ารพจิารณาระดบัค่าดชันีความสอดคลอ้งฯ ของขอ้ค าถามที่ไดจ้ากการค านวณจากสูตร มี
ค่าอยูร่ะหวา่ง 0.00 ถึง 1.00 มีรายละเอียดของเกณฑก์ารพจิารณา ดงัน้ี  

 ค่า IOC  ตั้งแต่  0.5  ขึ้นไป คดัเลือกขอ้ค าถามนั้นไวใ้ชไ้ด ้ 
               ค่า IOC  ต  ่ากวา่ 0.5  ควรพิจารณาแกไ้ขปรับปรุง หรือตดัทิ้ง  

ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถามตอนที่ 2 จ  านวน 62 ขอ้ ตอนที่ 3 จ  านวน 24 ขอ้ ผลการ
วเิคราะห์ IOC พบวา่ตอนที่ 2 มีค่า IOC 0.00 และ  0.25 จ  านวนอยา่งละ 1 ขอ้ จึงมีการตดัทิ้งไปจ านวน 2 ขอ้ 
ดงันั้นจึงเหลือขอ้ค  าถามตอนที่ 2 ที่มีค่า IOC 0.5-1.00 จ  านวน 60 ขอ้ ส่วนค าถามตอนที่ 3 มีค่า IOC 0.5-1.00 
จ านวน 24 ขอ้ 

   2.2.4. น าแบบสอบถามที่ไดไ้ปทดสอบเพือ่วดัความเช่ือมัน่ (Reliability)  
ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มตวัอยา่งที่มีลกัษณะคลา้ยประชากรที่

ศึกษา คือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 30 คน ซ่ึงจะไม่เก็บขอ้มูลจากกลุ่มที่
เป็นกลุ่มทดลองใช ้น าแบบสอบถามทีไ่ดม้าตรวจใหค้ะแนน วเิคราะห์หาค่าความเช่ือถือได ้โดยการหาค่า
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) ของ Cronbach  ถา้ไดค้า่ความเที่ยงหรือความเช่ือถือไดข้อง
แบบสอบถาม มากกวา่ 0.70  จึงจะถือวา่แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือได ้สามารถน าไปเก็บขอ้มูลจริงต่อไป  
แต่หากพบขอ้ที่ไม่เป็นไปตามเกณฑด์งักล่าว ผูศึ้กษาจะน าไปปรับปรุงแกไ้ขจนไดต้ามเกณฑท์ี่ก  าหนด 

ในการทดลองใช ้คร้ังน้ี แบบสอบถามตอนที่ 1  เก่ียวกบัการน าธรรมาภิบาลมาใชใ้นการ
ปฏิบตัิงาน ไดค้่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) 0.9757 และแบบสอบถามตอนที่ 2 ความส าเร็จใน
การปฏิบตัิงาน ไดค้่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) 0.9856 ซ่ึงมากกวา่เกณฑท์ี่ก  าหนดไว ้ผูว้ิจยัจึง
น าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
 

3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

3.1 ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารวชิาการ  ต  ารา  
วารสาร บทความและแนวคิด ทฤษฎีตลอดจนงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง  
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3.2 ขอ้มูลปฐมภมิู (Primary Data)  โดยการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง 

จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัดว้ยตนเอง โดยมีส าหรับการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัจะด าเนินการดงัน้ี 
3.2.1  ท  าการติดต่อขออนุญาตจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาเพือ่ขอ

อนุญาตท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากขา้ราชการ พนกังานและลูกจา้งขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมา 

3.2.2  ผูว้จิยัน าแบบสอบถามไปด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดย
ก่อนที่จะแจกแบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง ท าการช้ีแจงใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดเ้ขา้ใจถึงวตัถุประสงค์
และอธิบายถึงขอ้สงสยัและวธีิการตอบแบบสอบถาม 

3.3.3  ผูว้จิยัแจกแบบสอบถามจ านวน 300 ชุด ไดรั้บกลบัคืนมา 298 ชุด คิดเป็นร้อยละ 
99.33 เม่ือไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา  น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตอ้ง ความสมบรูณ์ของ
แบบสอบถาม  หลงัจากนั้นเตรียมวเิคราะห์ขอ้มูล  ประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป  

 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน คือ การวิเคราะห์
ขอ้มูลเชิงปริมาณด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจยัทางสังคมศาสตร์และการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
คุณภาพ รายละเอียดดงัน้ี 

สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัเลือกใชส้ถิติในการวิเคราะห์เพื่อให้สอดคลอ้งกบัลกัษณะของขอ้มูล 
และตอบวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุฯ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิง
พรรรณา (Descriptive Statistics)  โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage)  

4.2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมาธิบาลในการปฏิบติังาน ใชส้ถิติเชิงพรรรณา 
(Descriptive Statistics)  โดย ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
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4.3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิง

พรรรณา (Descriptive Statistics)  โดย ความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)   ค่าเฉล่ีย (Mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

     4.4 ค  าถามปลายเปิด  ใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  วเิคราะห์ขอ้มูลแบบสร้าง
ขอ้สรุป การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบน้ี ดว้ยวธีิการวเิคราะห์แบบอุปนยั  (Analytic Induction) คือ การตีความ
สร้างขอ้สรุปขอ้มูลจากส่ิงที่เป็น รูปธรรม หรือปรากฎการณ์ที่มองเห็นโดยการจดัประเภทของค า และ
ขอ้ความที่จะวเิคราะห์ ซ่ึงการจดัประเภท (Categories) นั้น ผูว้จิยัไดท้  าการจบัประเด็นต่าง ๆ จดัหมวดหมู่ 
และสรุปผลและตอบค าถามการวจิยั โดยมีการปรับภาษาให้เป็นภาษาทางวชิาการในการน าเสนอผลการวจิยั 

  4.5  ทดสอบสมมติฐานการวจิยั  
ใชส้ถิติการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ ( Multiple Regression  Analysis: MRA) เพือ่สร้าง

สมการพยากรณ์ตวัแปรเกณฑห์รือตวัแปรตาม  มีขอ้ที่จะตอ้งพจิารณาดงัน้ี  
   4.5.1 ระดบัขอ้มูลของตวัแปร  

ตวัแปรเกณฑ ์และตวัแปรพยากรณ์ ตอ้งมีระดบัการวดัแบบอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) หรือ 
ระดบัการวดัแบบอตัราส่วน (Ratio Scale) ในกรณีที่ตวัแปรพยากรณ์ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดขา้งตน้ ตอ้ง
แปลงขอ้มูลเป็นตวัแปรหุ่น (Dummy Variable) ก่อนที่จะท าการวเิคราะห์ขอ้มูล (สมประสงค ์เสนารัตน์ 
2553: 2) 

ผูว้จิยัไดพ้จิารณาระดบัการวดัของตวัแปรพยากรณ์ คือ การใชห้ลกัธรรมาธิบาล ดา้นหลกันิติ
ธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ หลกัความคุม้ค่า และตวั
แปรเกณฑค์ือ ความส าเร็จในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา มีระดบัการวดั
แบบอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) ซ่ึงเป็นไปตามเงื่อนไขของการใชส้ถิติ 

     4.5.2 ขอ้ตกลงเบื้องตน้ของการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ  
                                        1)  Normality ประชากรที่ศึกษาตอ้งมีการแจกแจงแบบปกติ (Normality) 
ตรวจสอบไดโ้ดยการดู กราฟ หรือวธีิการทางสถิติ เช่น ใช ้Kolmogorov-Smirnov Test ในกรณีที่ไม่ทราบ
ค่าเฉล่ียและ ความแปรปรวนของประชากร จะใชค้่าเฉล่ียและความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งแทน หรือใช ้
Shapiro-Wilk Test ในกรณีที่ทราบหรือไม่ทราบค่าเฉล่ียและความแปรปรวนของประชากรก็ได ้แต่ กลุ่ม
ตวัอยา่งตอ้งมีขนาดไม่เกิน 50 (กลัยา วานิชยบ์ญัชา 2546: 220 อา้งถึงใน สมประสงค ์เสนารัตน์ 2553: 2) 
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หรือ Lilliefors Test ซ่ึง เป็นวธีิการที่ปรับปรุงมาจากวธีิของ Kolmogorov-Smirnov แต่จะใหค้่าความน่าจะ
เป็นในการ ทดสอบนอ้ยกวา่วธีิของ Kolmogorov-Smirnov (ศิริชยั พงษว์ชิยั 2551: 170 อา้งถึงใน สม
ประสงค ์เสนารัตน์ 2553: 2) 

              2)  Linearlity ตวัแปรพยากรณ์กบัตวัแปรเกณฑมี์ความสมัพนัธก์นัเชิงเสน้ตรง 
(Linearity) ตรวจสอบไดโ้ดยใชว้ิธีการทางสถิติ เช่น ดูจากค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ rxy  

                                         3)  Homoscedasticity คือ ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนมีความคงที่ทุก 
ค่าการสงัเกต (ทรงศกัด์ิ ภูสีอ่อน 2551: 281 อา้งถึงใน สมประสงค ์เสนารัตน์ 2553: 2) ตรวจสอบไดโ้ดยการ
ดูจากกราฟ หรือใชว้ิธีการทาง สถิต ิเช่น Non-constant Variance Score Test หรือ The Spearman Rank-
correlation test หรือ The Goldfeld and Quarndt Test หรือ White’s Test  
                                       4)  ตวัแปรที่น ามาใชพ้ยากรณ์ตอ้งไม่มีปัญหาเร่ือง Multicollinearity หมายถึง ตวั
แปรที่น ามาใชพ้ยากรณ์ไม่ควรมีความสมัพนัธก์นัสูงเกินไป (ทรงศกัด์ิ ภูสีอ่อน. 2551: 280  อา้งถึงใน สม
ประสงค ์เสนารัตน์ 2553: 2) ตรวจสอบได ้ดว้ยการดูกราฟ หรือดว้ยวธีิการทางสถิติ เช่น ดูจากค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ rxy หรือดูจากค่า Variance Inflation Factors (VIF) 

ผูว้จิยัไดท้  าการตรวจสอบขอ้มูลที่จะน ามาวเิคราะห์แลว้ พบวา่เป็นไปตามขอ้ตกลงเบื้องตน้
ของการใชส้ถิติการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ ( Multiple Regression  Analysis) จึงท าการวเิคราะห์ต่อไป
โดยใชก้ารวเิคราะห์สหสมัพนัธแ์บบเพยีร์สนั (Pearson Product Moment Correlation) เพือ่ทดสอบ
ความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ตรงระหวา่งตวัแปร และทดสอบวา่ตวัแปรอิสระทุกตวัไม่มีความสมัพนัธเ์ชิงเหตุและ
ผล ที่เรียกวา่ Multicollinearity และหาอิทธิพลของตวัแปรอิสระที่มีต่อตวัแปรตามดว้ยการวเิคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ( Multiple Regression  Analysis: Stepwise) ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
ตามล าดบั 

ส าหรับค่าสมัประสิทธส์หสมัพนัธ์ ใชเ้กณฑด์งัน้ี (Hinkle D. E. 1998, p.119) 
ค่า r    ระดบัของความสมัพนัธ ์
.91 - 1.00   มีความสมัพนัธก์นัสูงมาก 
.71 - .90   มีความสมัพนัธก์นัในระดบัสูง 
.51 - .70   มีความสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง 
.31 - .50   มีความสมัพนัธก์นัในระดบัต ่า 
.00 - .30   มีความสมัพนัธก์นัในระดบัต ่ามาก 



 

 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจยัเร่ือง “การใชห้ลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของ
บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา” ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ตามล าดบั
ดงัน้ี 

 ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมา 

 ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะห์การใชห้ลกัธรรมาธิบาลในการปฏิบตัิงาน 
 ตอนที่ 3  ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัความส าเร็จในการปฏิบติังาน 
 ตอนที่ 4 ผลการวเิคราะห์ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัวธีิการที่จะน าหลกัธรรมาภิบาลไปใช้

ในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมา 
 ตอนที่ 5 ผลการวเิคราะห์อิทธิพลของหลกัธรรมาภิบาลที่ส่งผลและสามารถท านาย

ความส าเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมา 
 
ตารางที่ 4.1 จ านวนและร้อยละของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตาม 
                   เพศ (n=298) 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 112 37.58 

หญิง 185 62.08 

ไม่ตอบ 1 0.34 

รวม 298 100.00 
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 จากตารางที่ 4.1 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่ 
เป็น เพศหญิง ร้อยละ 62.08 เพศชาย ร้อยละ 37.58 ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.2 จ านวนและร้อยละของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตาม 
                   อาย ุ(n=298) 
 
อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 20 ปี 0 0.00 
20-24 ปี 11 3.70 
25-29 ปี 26 8.72 
30-34 ปี 52 17.45 
35-39 ปี 59 19.80 
40-44 ปี 53 17.78 
45-49 ปี 52 17.45 
50-54 ปี  32 10.74 
55-60 ปี 13 4.36 

รวม 298 100.00 
 จากตารางที่ 4.2 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่  

มีอาย ุ35-39 ปี ร้อยละ 19.80 รองลงมาคืออาย ุ40-44 ปีร้อยละ 17.78   อาย ุ30-34 ปี และ 45-49 ปี
เท่ากนั ร้อยละ 17.45  และนอ้ยที่สุดคืออาย ุ20-24 ปี ร้อยละ 3.70 ตามล าดบั   

ตารางที่ 4.3 จ านวนและร้อยละของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตาม 
                   สถานภาพสมรส (n=298) 
 
สถานภาพสมรส จ านวน ร้อยละ 
โสด 90 30.20 
สมรส 179 60.06 
หมา้ย/หยา่/แยก 26 8.72 
ไม่ตอบ 3 1.02 

รวม 298 100.00 
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 จากตารางที่ 4.3 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่ 
มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 60.06 รองลงมาคือ โสด ร้อยละ 30.20 และนอ้ยที่สุดคือ หมา้ย/หยา่/แยก  
ร้อยละ 1.02 ตามล าดบั   

ตารางที่ 4.4 จ  านวนและร้อยละของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตาม 
                    ศาสนา (n=298) 
 

ศาสนา จ านวน ร้อยละ 

พทุธ 294 98.65 

คริสต ์ 3 1.01 

อิสลาม 1 0.34 

รวม 298 100.00 

 จากตารางที่ 4.4 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่ 
นบัถือศาสนาพทุธ ร้อยละ 98.65 รองลงมาคือ คริสต ์ร้อยละ 1.01 และนอ้ยที่สุดคือ อิสลาม ร้อยละ 
0.34 ตามล าดบั   

ตารางที่ 4.5 จ  านวนและร้อยละของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตาม 
                   การศึกษาสูงสุด (n=298) 
 
การศึกษาสูงสุด จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 84 28.19 

ปริญญาตรี 
 

141 47.31 

สูงกวา่ปริญญาตรี 73 24.50 

รวม 298 100.00 
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 จากตารางที่ 4.5 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่  
มีการศึกษา ระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 47.31 รองลงมาคือ ต  ่ากวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 28.19  และ 
นอ้ยที่สุดคือสูงกวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 24.50 ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.6  จ  านวนและร้อยละของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตาม 
                     รายไดต่้อเดือน (n=298) 
 

รายได้ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 9,000 บาท  26 8.72 

9,000-15,000 บาท 80 26.85 

15,001-20,000 บาท 72 24.16 

20,001-25,000 บาท 46 15.44 

25,001-30,000 บาท 31 10.40 

30,001-35,000 บาท 24 8.05 

35,001-40,000 บาท 

สูงกวา่ 40,000 บาท 

ไม่ตอบ 

12 

6 

1 

4.03 

2.01 

0.34 

 

มากกวา่ 40,000 บาท 

 

6 2.01 

ไม่ตอบ 1 0.34 

รวม 298 100.00 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่ 

มีรายไดต่้อเดือน 9,000-15,000 บาท ร้อยละ 26.85 รองลงมาคือ 15,001-20,000 บาท ร้อยละ24.16  
และ 20,001-25,000 บาท ร้อยละ 15.44  และน้อยที่สุดคือ รายไดม้ากกว่า 40,000 บาท ร้อยละ 2.01 
ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.7  จ  านวนและร้อยละของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตาม 
                     ระยะเวลาการปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (n=298) 
 

ระยะเวลา จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 1 ปี  13 4.36 

1-3 ปี 66 22.15 

4-5 ปี 45 15.10 

6-10 ปี 88 29.52 

11-15 ปี 21 7.05 

16-20 ปี 

มากกวา่ 20 ปี 

ไม่ตอบ 

19 

45 

1 

6.38 

15.10 

0.34 

 

มากกวา่ 20 ปี 45 15.10 

ไม่ตอบ 1 0.34 

รวม 298 100.00 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่

ปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็นระยะเวลา 6-10 ปี ร้อยละ 29.52 รองลงมาคือ
ระยะเวลา 1-3 ปี ร้อยละ 22.15  และระยะเวลา 4-5 ปี และมากกวา่ 20 ปี เท่ากนัคือ ร้อยละ 15.10 
และนอ้ยที่สุดคือระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี ร้อยละ 4.36 ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.8  จ  านวนและร้อยละของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตาม 
                     ต  าแหน่ง (n=298) 
 

ต าแหน่ง จ านวน ร้อยละ 

ขา้ราชการประจ า  186 62.42 

พนกังานจา้งตามภารกิจ 43 14.43 
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ตารางที่ 4.8  (ต่อ) 
 

ต าแหน่ง จ านวน ร้อยละ 

พนกังานจา้งทัว่ไป 63 21.14 

อ่ืนๆ ไดแ้ก่ ลูกจา้งชัว่คราว 6 2.01 

รวม 298 100.00 

 
จากตารางที่ 4.8 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่

เป็นขา้ราชการประจ า ร้อยละ 62.42 รองลงมาคือ พนกังานจา้งทัว่ไป ร้อยละ 21.14 และนอ้ยที่สุด
คือ ลูกจา้งชัว่คราว ร้อยละ 2.01 ตามล าดบั 
 
ตารางที่ 4.9  จ  านวนและร้อยละของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตาม 
                     ส่วนงาน (n=298) 
 

ส่วนงาน จ านวน ร้อยละ 

ส านกังานปลดั อบจ.  54 18.12 

กองแผนและงบประมาณ      12 4.03 

กองพสัดุและทรัพยสิ์น 13 4.36 

กองช่าง   63 21.14 

กองคลงั 8 2.68 

กองกิจการสภา 10 3.36 

กองทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 21 7.05 

กองส่งเสริมคุณภาพชีวติ 51 17.11 

กองการศึกษา 21 7.05 

กองสาธารณสุข 21 7.05 
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ตารางที่ 4.9  (ต่อ) 
 

ส่วนงาน จ านวน ร้อยละ 

กองการเจา้หนา้ที่ 16 5.37 

หน่วยตรวจสอบภายใน 6 2.01 

อ่ืนๆ ไดแ้ก่ ส านกังานเลขาธิการนายกฯ 2 0.67 

รวม 298 100.00 

 

 จากตารางที่ 4.9 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาส่วนใหญ่
ท างานที่กองช่างร้อยละ 21.14 รองลงมาคือส านกังานปลดั อบจ. ร้อยละ 18.12 กองส่งเสริมคุณภาพ
ชีวติ ร้อยละ17.11 และนอ้ยที่สุดคือส านกังานเลขาธิการนายกฯ ร้อยละ 0.67 ตามล าดบั 

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์การใช้หลกัธรรมาภบิาลในการปฏบิัติงาน 
ตารางที่ 4.10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความและอนัดบัของการใช ้
                      หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานภาพรวมและจ าแนกตามรายดา้น (n=298) 
 

ด้าน x  SD. แปลความ อันดับ 

หลกันิติธรรม 4.25 0.521 มากที่สุด 1 

หลกัคุณธรรม 4.18 0.498 มาก 2 

หลกัความโปร่งใส 4.14 0.634 มาก 4 

หลกัการมีส่วนร่วม 3.86 0.666 มาก 6 

หลกัความรับผดิชอบ 4.15 0.536 มาก 3 

หลกัความคุม้ค่า 4.05 0.553 มาก 5 

รวม 4.11 0.476 มาก  
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จากตารางที่ 4.10 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาใช ้
หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานภาพรวมในระดบัมาก ( x =4.11, SD=0.476 ) เม่ือพจิารณา 
รายดา้นพบวา่ อนัดบัที่ 1  คือดา้นหลกัธรรมาภิบาลดา้นหลกันิติธรรม ระดบัมากที่สุด ( x =4.25, 
SD=0.521) อนัดบั 2 คือดา้นหลกัคุณธรรม ระดบัมาก ( x =4.18, SD=0.498) อนัดบัที่ 3 คือดา้น
ความรับผดิชอบ ระดบัมาก ( x =4.15, SD=0.535)  อนัดบัสุดทา้ยคือ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ระดบั
มาก    ( x = 3.86, SD=0.666) ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.11  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความและอนัดบัของการใช ้
                      หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกันิติธรรม (n=298)  
 

ด้านหลกันิตธิรรม การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

1. ท่านปฏิบติังานโดยยดึกฎ 
ระเบียบและขอ้บญัญติัของ อบจ.  

128 

(42.95) 

151 

(50.67) 

17 

(5.70) 

2 

(0.67) 

- 4.36 0.621 มาก
ท่ีสุด 

3  

2. ท่านปฏิบติัตามระเบียบ
กฎหมายว่าดว้ย การเงิน  
การบญัชี รายงานการเงิน  

119 

(39.93) 

142 

(47.65) 

30 

(10.07) 

4 

(1.34) 

3 

(1.01) 

4.24 0.767 มาก
ท่ีสุด 

5  

3. ท่านมีการบงัคบัใชก้ฎหมาย 
ระเบียบ และขอ้บญัญติัของ 
อบจ. ตามท่ีก าหนดกบั
ประชาชนอยา่งเสมอภาค 

104 

(34.90) 

150 

(50.34) 

39 

(13.09) 

 

4 

(1.34) 

1 

(0.34) 

4.18 0.730 

 

มาก 6  

4. ท่านบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ และ
ขอ้บญัญติัของ อบจ.โดยไม่มี
การยกเวน้บุคคลหรือกลุ่มใดเป็น
พิเศษ 

97 

(32.55) 

144 

(48.32) 

51 

(17.11) 

5 

(1.68) 

1 

(0.34) 

4.11 0.764 มาก 9  
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ตารางที่ 4.11  (ต่อ)  
 

ด้านหลกันิตธิรรม การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

5. ท่านปฏิบติังานตาม
ยทุธศาสตร์และแผน 5 ปี  
ของ อบจ. 

91 

(30.54) 

162 

(54.36) 

44 

(14.77) 

1 

(0.34) 

- 4.15 0.667  8  

6. ท่านปฏิบติังานโดยค านึงและ
ยดึถือผลประโยชน์ของ
ประชาชน 

134 

(44.97) 

140 

(46.98) 

23 

(7.72) 

1 

(0.34) 

- 4.37 0.639 มาก
ท่ีสุด 

2  

7. ท่านปฏิบติังานโดยยดึ
หลกัการคุม้ครองสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชน 

128 

(42.95) 

141 

(47.32) 

29 

(9.73) 

- - 4.33 0.646 มาก
ท่ีสุด 

4  

8. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกั
ความเป็นธรรมและความเสมอ
ภาคแก่ประชาชน 

133 

(44.63) 

145 

(48.66) 

18 

(6.04) 

2 

(0.67) 

- 4.37 0.629 มาก
ท่ีสุด 

1  

9. ท่านส่งเสริม/ปกป้อง
ขา้ราชการและบุคลากรของ 
อบจ. ให้ปฏิบติังานไดถู้กตอ้ง
ตามกฎ ระเบียบ และขอ้บญัญติั
ของ อบจ. 

107 

(35.91) 

140 

(46.98) 

44 

(14.77) 

6 

(2.01) 

1 

(0.34) 

4.16 0.770 มาก 7  

รวม 4.25 0.521 มาก
ท่ีสุด 

  

 
 จากตารางที่ 4.11 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาใช ้

หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกันิติธรรมในระดบัมากที่สุด ( x =4.25, SD=0.521) 
เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัที่ 1 คือ  การปฏิบตัิงานโดยยดึหลกัความเป็นธรรมและความเสมอ
ภาคแก่ประชาชน ระดบัมากที่สุด ( x =4.37, SD=0.629) อนัดบัที่ 2 คือการปฏิบตัิงานโดยค านึงและ
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ยดึถือผลประโยชน์ของประชาชน ( x =4.37, SD=0.639) ระดบัมากที่สุด อนัดบัที่ 3 คือการปฏิบตัิงาน
โดยยดึกฎ ระเบียบและขอ้บญัญตัิของ อบจ. ( x =4.36, SD=0.621) ระดบัมากที่สุด อนัดบัสุดทา้ยคือ 
การบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ และขอ้บญัญติัของ อบจ.โดยไม่มีการยกเวน้บุคคลหรือกลุ่มใดเป็นพเิศษ 
ระดบัมาก ( x =4.11, SD=0.764) ตามล าดบั 

 
ตารางที่ 4.12  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความและอนัดบัของการใช ้
                      หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกัคุณธรรม (n=298) 
 

ด้านหลกัคุณธรรม การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

1. ท่านปฏิบติังานโดยยดึมัน่ใน
ความถูกตอ้ง ดีงาม 

135 

(45.30) 

141 

(47.32) 

 

21 

(7.05) 

1 

(0.34) 

- 4.38 0.630 มาก
ท่ีสุด 

1  

2. ท่านปฏิบติังานตามมาตรฐาน
วิชาชีพของบุคลากรส่วนทอ้งถ่ิน 

110 

(36.91) 

157 

(52.68) 

28 

(9.40) 

3 

(1.01) 

- 4.26 0.663 มาก
ท่ีสุด 

4  

3. ท่านปฏิบติังานตาม
จรรยาบรรณของบุคลากรส่วน
ทอ้งถ่ิน 

113 

(37.92) 

152 

(51.01) 

33 

(11.07) 

- - 4.27 0.648 มาก
ท่ีสุด 

3  

4. ท่านปฏิบติังานร่วมกบัเพ่ือน
ร่วมงานดว้ยความสงบเรียบร้อย
และความมีระเบียบวินยั  

108 

(36.24) 

155 

(52.01) 

35 

(11.74) 

- - 4.24 0.649 

 

มาก
ท่ีสุด 

5  

5. ท่านปฏิบติังานร่วมกบัเพ่ือน
ร่วมงานโดยปราศจากความ
ขดัแยง้  

73 

(24.50) 

167 

(56.04) 

56 

(18.79) 

2 

(0.67) 

- 4.04 0.678 มาก 8  

6. การปฏิบติังานของท่านจะช่วย
แกไ้ขปัญหา การร้องเรียนหรือ
ร้องทุกขใ์นการด าเนินงานในเร่ือง
ต่างๆ ของ อบจ. 

59 

(19.80) 

173 

(58.05) 

55 

(18.46) 

7 

(2.35) 

4 

(1.34) 

3.93 0.771 มาก 10  
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ตารางที่ 4.12  (ต่อ) 
 

ด้านหลกัคุณธรรม การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

7. การปฏิบติังานของท่านช่วย
ส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์ห้
ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ. 
มีจริยธรรมและคุณธรรม 

69 

(23.15) 

163 

(54.70) 

60 

(20.13) 

4 

(1.34) 

1 

(0.34) 

3.99 0.721 มาก 9  

8. ท่านเห็นดว้ยกบัมาตรการ
ลงโทษ/ต่อตา้น ขา้ราชการและ
บุคลากรของ อบจ. ท่ีประพฤติ 
มิชอบ 

97 

(32.55) 

161 

(54.03 

35 

(11.74) 

1 

(0.34) 

3 

(1.01) 

4.17 0.722 มาก 7  

9. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/
รณรงคใ์ห้ประชาชนมีความ
ซ่ือสัตย ์ขยนั อดทน มีระเบียบ
วินยั ประกอบอาชีพสุจริต  

118 

(39.60) 

150 

(50.34) 

24 

(8.05) 

3 

(1.01) 

2 

(0.67) 

4.28 0.710 มาก
ท่ีสุด 

2  

10. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/
รณรงคใ์ห้ประชาชนเห็นคุณค่า
และมีจิตส านึกในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม 

108 

(36.24) 

150 

(50.34) 

35 

(11.74) 

1 

(0.34) 

2 

(0.67) 

4.22 0.715 มาก
ท่ีสุด 

6  

รวม 4.18 0.498 มาก   

 
 จากตารางที่ 4.12 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 

ใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกัคุณธรรมในระดบัมาก ( x =4.18, SD=0.498) 
เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัที่ 1  คือ การปฏิบตัิงานโดยยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ดีงามระดบัมาก
ที่สุด ( x =4.38, SD=0.630) อนัดบั 2 คือการส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หป้ระชาชนมีความ
ซ่ือสตัย ์ขยนั อดทน มีระเบียบวนิยั ประกอบอาชีพสุจริต ระดบัมากที่สุด ( x =4.28, SD=0.710) 
อนัดบัที่ 3 คือการปฏิบติังานตามจรรยาบรรณของบุคลากรส่วนทอ้งถ่ิน ระดบัมากที่สุด ( x =4.27, 
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SD=0.648) และ อนัดบัสุดทา้ยคือ การปฏิบตัิงานโดยการช่วยแกไ้ขปัญหา การร้องเรียนหรือร้อง
ทุกขใ์นการด าเนินงานในเร่ืองต่างๆ ของ อบจ. ระดบัมาก ( x = 3.93, SD=0.771) ตามล าดบั 
 
ตารางที่ 4.13  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความและอนัดบัของการใช ้
                       หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกัความโปร่งใส (n=298) 
 

ด้านหลกัความโปร่งใส การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

1. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัความ
โปร่งใสในการเปิดเผยขอ้มลู
ข่าวสารให้แก่ประชาชนและ
องคก์รอ่ืนๆ  

106 

(35.57) 

150 

(50.34) 

36 

(12.08) 

3 

(1.01) 

2 

(0.67) 

4.20 0.737 มาก 3  

2. ท่านสามารถให้ประชาชนและ
องคก์รอ่ืนๆ ตรวจสอบการ
ปฏิบติังานของท่าน 

102 

(34.23) 

154 

(51.68) 

36 

(12.08) 

1 

(0.34) 

4 

(1.34) 

4.18 0.755 มาก 4  

3. ท่านมีการปรับปรุงกลไกการ
ปฏิบติังานให้มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้

89 

(29.87) 

156 

(52.35) 

41 

(13.76) 

7 

(2.35) 

4 

(1.34) 

4.07 0.806 มาก 9  

4. ท่านปฏิบติังานอยา่งเปิดเผย 
ชดัเจน ตรงไปตรงมา 

117 

(39.26) 

144 

(48.32) 

30 

(10.07) 

4 

(1.34) 

2 

(0.67) 

4.25 0.742 มาก
ท่ีสุด 

1  

5. ท่านปฏิบติังานตามบทบาท 
หนา้ท่ีท่ีก  าหนดไว ้

114 

(38.26) 

147 

(49.33) 

32 

(10.74) 

2 

(0.67) 

2 

(0.67) 

4.24 0.723 มาก
ท่ีสุด 

2  

6. ท่านปฏิบติังานตามตวัช้ีวดัผล
การปฏิบติังานของ อบจ. และ
สามารถเปิดเผยต่อสาธารณะได ้

91 

(30.54) 

167 

(56.04) 

33 

(11.07) 

2 

(0.67) 

4 

(1.34) 

4.14 0.740 มาก 5  
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ตารางที่ 4.13  (ต่อ) 

ด้านหลกัความโปร่งใส การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

7. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัให้
ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ 
สามารถเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารได้
สะดวก 

82 

(27.52) 

167 

(56.04) 

43 

(14.43) 

3 

(1.01) 

2 

(0.67) 

4.09 0.718 มาก 7  

8. ท่านเปิดโอกาสให้ประชาชน
และองคก์รอ่ืนๆ เขา้ถึงและ
รับทราบขอ้มลูหรือข่าวสารของ
ทางราชการไดต้ามท่ีกฎหมาย
บญัญติั 

84 

(28.19) 

163 

(54.70) 

41 

(13.76) 

5 

(1.68) 

4 

(1.34) 

4.07 0.779 มาก 8  

9.ท่านมีการเปิดเผยขอ้มลูข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์ประชาชนและ
องคก์รอ่ืนๆ อยา่งตรงไปตรงมา 
ดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย 

85 

(28.52) 

160 

(53.69) 

43 

(14.43) 

4 

(1.34) 

5 

(1.68) 

4.06 0.796 มาก 10  

10. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/
รณรงคใ์ห้ขา้ราชการและบุคลากร
ของ อบจ. ปฏิบติังานดว้ยความ
โปร่งใส ตรวจสอบได ้

86 

(28.86) 

166 

(55.70) 

36 

(12.08) 

6 

(2.01) 

3 

(1.01) 

4.10 0.758 มาก 6  

รวม 4.14 0.634 มาก   

 

จากตารางที่ 4.13 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
ใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกัความโปร่งใสในระดบัมาก ( x =4.14, SD=0.634) 
เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัที่ 1  คือการปฏิบตัิงานอยา่งเปิดเผย ชดัเจน ตรงไปตรงมา ระดบั
มากที่สุด ( x =4.25, SD=0.742) อนัดบั 2 คือการปฏิบตัิงานตามบทบาท หนา้ที่ที่ก  าหนดไว ้ระดบั
มากที่สุด ( x =4.24, SD=0.723) อนัดบัที่ 3 คือการปฏิบตัิงานโดยยดึหลกัความโปร่งใสในการ
เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารใหแ้ก่ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ ระดบัมาก ( x =4.20, SD=0.737)   
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และอนัดบัสุดทา้ยคอื การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ อยา่ง
ตรงไปตรงมา ดว้ยภาษาที่เขา้ใจง่าย ระดบัมาก ( x = 4.06, SD=0.796) ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.14  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความและอนัดบัของการใช ้
                       หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกัการมีส่วนร่วม (n=298) 
 

ด้านหลกัการมส่ีวนร่วม การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

1. ท่านเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
องคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติังานเพ่ือบรรลุเป้าหมายในการ
ให้บริการประชาชน 

65 

(21.81) 

170 

(57.05) 

49 

(16.44) 

8 

(2.68) 

2 

(0.67) 

3.98 0.748 มาก 1  

2. ท่านเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
องคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมเสนอความ
คิดเห็นในการปฏิบติังานของ อบจ. 

53 

(17.79) 

165 

(55.37) 

64 

(21.48) 

6 

(2.01) 

6 

(2.01) 

3.86 0.804 มาก 4  

3. ท่านเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
องคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมรับรู้ปัญหา
ในการปฏิบติังานและแนวทางการ
แกไ้ขท่ี อบจ.จะด าเนินการ 

57 

(19.13) 

149 

(50.00) 

74 

(24.83) 

11 

(3.69) 

3 

(1.01) 

3.84 0.814 มาก 5  

4. ท่านเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
องคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมรับรู้ผลการ
ปฏิบติังานของ อบจ. 

61 

(20.47) 

158 

(53.02) 

64 

(21.48) 

9 

(3.02) 

2 

(0.67) 

3.91 0.776 มาก 2  

5. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนให้
ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วน
ร่วมเสนอความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจปัญหาส าคญัๆของจงัหวดั 
เช่น การแสดงความเห็น  การไต่
สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ 
การแสดงประชามติ  

51 

(17.11) 

159 

(53.36) 

72 

(24.16) 

7 

(2.35) 

5 

(1.68) 

3.83 0.800 มาก 6  
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ตารางที่ 4.14  (ต่อ) 
 

ด้านหลกัการมส่ีวนร่วม การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

6. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนให้
ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วน
ร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัญหาของจงัหวดัเพ่ือประโยชน์
สูงสุดแก่ประชาชน 

57 

(19.13) 

157 

(52.68) 

66 

(22.15) 

12 

(4.03) 

2 

(0.67) 

3.87 0.792 มาก 3  

7. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนให้
ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วน
ร่วมแสดงความคิดเห็น การ
สนบัสนุนหรือคดัคา้นโครงการ
ต่างๆท่ี อบจ.จะด าเนินการ 

53 

(17.79) 

154 

(51.68) 

69 

(23.15) 

12 

(4.03) 

6 

(2.01) 

3.80 0.852 มาก 9  

8. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการปฏิบติังานของ อบจ. 

51 

(17.11) 

154 

(51.68) 

71 

(23.83) 

14 

(4.70) 

4 

(1.34) 

3.80 0.830 มาก 8  

9. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ ในการปฏิบติังานใดๆ ท่ีจะ
มีผลต่อประชาชน 

56 

(18.79) 

154 

(51.68) 

65 

(21.81) 

15 

(5.03) 

4 

(1.34) 

3.83 0.843 มาก 7  

รวม 3.86 0.666 มาก   

 

 จากตารางที่ 4.14 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาใช ้
หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกัการมีส่วนร่วมในระดบัมาก ( x =3.86, SD=0.666) เม่ือ
พจิารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัที่ 1 คือการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วม 
ในการปฏิบตัิงานเพือ่บรรลุเป้าหมายในการใหบ้ริการประชาชน ระดบัมาก ( x =3.98, SD=0.748) 
อนัดบั 2 คือเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมรับรู้ผลการปฏิบตัิงานของ อบจ. 
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ระดบัมาก ( x =3.91, SD=0.776) อนัดบัที่ 3 คือการส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนและองคก์ร
อ่ืนๆ มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาของจงัหวดัเพือ่ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 
ระดบัมาก ( x =3.87, SD=0.792)  และอนัดบัสุดทา้ยคือ ส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนและ
องคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น การสนบัสนุนหรือคดัคา้นโครงการต่างๆที่ อบจ.จะ
ด าเนินการระดบัมาก( x = 3.80, SD=0.852) ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.15  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความและอนัดบัของการใช ้
                       หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกัความรับผดิชอบ (n=298) 
 

ด้านหลกัความรับผดิชอบ การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

1. ท่านมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งรับผดิชอบ
และปฏิบติังานเพ่ือประโยชน์ของ
ส่วนรวม ประชาชนและ
ส่ิงแวดลอ้ม  

75 

(25.17) 

153 

(51.34) 

62 

(20.81) 

3 

(1.01) 

1 

(0.34) 

4.01 0.734 

 

มาก 9  

2. ท่านมีความตระหนกัในหนา้ท่ี ท่ี
ท่านมีต่อประเทศชาติและ
ประชาชน  

124 

(41.61) 

130 

(43.62) 

36 

(12.08) 

1 

(0.34) 

2 

(0.67) 

4.27 0.741 มาก
ท่ีสุด 

2  

3. ท่านมีความตระหนกัในหนา้ท่ี 
ความส านึกในความรับผดิชอบต่อ
สังคม ใส่ใจปัญหาสาธารณะของ
จงัหวดั  

101 

(33.89) 

155 

(52.01) 

40 

(13.42) 

1 

(0.34) 

- 4.20 0.671 มาก 3  

4. ท่านจะปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมายจนส าเร็จเรียบร้อย 

124 

(41.61) 

145 

(48.66) 

25 

(8.39) 

3 

(1.01) 

- 4.31 0.667 มาก
ท่ีสุด 

1  

5. การตดัสินใจใดๆ ของท่านยดึ
หลกัความรับผดิชอบในส่ิงท่ีตนเอง
กระท าต่อ ประชาชนหรือผูมี้ส่วน
ไดเ้สีย 

97 

(32.55) 

155 

(52.01) 

40 

(13.42) 

4 

(1.34) 

1 

(0.34) 

4.15 0.723 มาก 6  
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ตารางที่ 4.15  (ต่อ) 
 

ด้านหลกัความรับผดิชอบ การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

6. ท่านปฏิบติังานโดยหลีกเล่ียงการ
กระท าท่ีจะถูกร้องเรียนหรือ
กล่าวหาวา่ละเลย ประมาท หรือ
ทุจริต 

110 

(36.91) 

137 

(45.97) 

44 

(14.77) 

4 

(1.34) 

1 

(0.34) 

4.19 0.756 มาก 4  

7. การปฏิบติังานของท่านมีการ
เคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่างทั้ง
ของประชาชน บุคลากรและองคก์ร
อ่ืนๆ 

83 

(27.85) 

159 

(53.36) 

50 

(16.78) 

5 

(1.68) 

- 4.08 0.715 มาก 7  

8. ท่านน าผลการประเมินท่ีผา่นมา
เพ่ือใชใ้นการวางแผน แกไ้ข 
ปรับปรุงและพฒันางานของท่าน 

83 

(27.85) 

160 

(53.69) 

50 

(16.78) 

3 

(1.01) 

1 

(0.34) 

4.08 0.717 มาก 8  

9. ท่านมีความกลา้ท่ีจะยอมรับผลดี
หรือผลเสียท่ีเกิดจากการกระท า
ของการปฏิบติังานของตนเอง     

94 

(31.54) 

165 

(55.37) 

34 

(11.41) 

3 

(1.01) 

1 

(0.34) 

4.17 0.668 มาก 5  

10. ท่านมีการวางแผนส ารองใน
การปฏิบติังานหรือหาทางป้องกนั
ปัญหาต่างๆ ไวล่้วงหนา้ เพ่ือ
เตรียมพร้อมกบัเหตุการณ์ท่ีไม่
เป็นไปตามแผนงานท่ีวางไว ้

71 

(23.83) 

160 

(53.69) 

57 

(19.13) 

9 

(3.02) 

 3.99 0.744 มาก 10  

รวม 4.15 0.536 มาก   

 

จากตารางที่ 4.15 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาใช ้
หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกัความรับผดิชอบ ระดบัมาก ( x =4.15, SD=0.536)  
เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัที่ 1  คือการจะปฏิบตัิหนา้ที่ที่ไดรั้บมอบหมายจนส าเร็จเรียบร้อย 
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ระดบัมากที่สุด ( x =4.31, SD=0.667) อนัดบั 2 คือการมีความตระหนกัในหนา้ที่ ที่มีต่อประเทศ 
ชาติและประชาชน ระดบัมากที่สุด ( x =4.27, SD=0.741) อนัดบัที่ 3 คือการมีความตระหนกัใน
หนา้ที่ ความส านึกในความรับผดิชอบต่อสงัคม ใส่ใจปัญหาสาธารณะของจงัหวดั ระดบัมาก ( x

=4.20, SD=0.671)  และอนัดบัสุดทา้ยคือ การวางแผนส ารองในการปฏิบติังานหรือหาทางป้องกนั
ปัญหาต่างๆ ไวล่้วงหนา้ เพือ่เตรียมพร้อมกบัเหตุการณ์ที่ไม่เป็นไปตามแผนงานที่วางไว ้ระดบัมาก 
( x = 3.99, SD=0.744) ตามล าดบั 

 

ตารางที่ 4.16  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการแปลความและอนัดบัของการใช ้
                       หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกัความคุม้ค่า (n=298) 
 

ด้านหลกัความคุ้มค่า การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

1. ท่านบริหารจดัการและใช้
ทรัพยากรท่ีมีจ  ากดัให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม 

80 

(26.85) 

163 

(54.70) 

53 

(17.79) 

1 

(0.34) 

- 4.08 0.675 มาก 3  

2. ท่านปฏิบติังาน ตามนโยบาย 
แผน วิสัยทศัน์  พนัธกิจ และ
เป้าหมายของ อบจ.เพ่ือสนอง
ความตอ้งการของประชาชนมาก
ท่ีสุด 

78 

(26.17) 

165 

(55.37) 

52 

(17.45) 

2 

(0.67) 

- 4.07 0.679 มาก 5  

3. ท่านใชเ้งินงบประมาณของ  
อบจ.อยา่งคุม้ค่า ประหยดั  

86 

(28.86) 

153 

(51.34) 

53 

(17.79) 

3 

(1.01) 

2 

(0.67) 

4.07 0.752 มาก 7  

4. ท่านใชเ้งินงบประมาณของ  
อบจ.อยา่งมีประสิทธิภาพ 

82 

(27.52) 

163 

(54.70) 

46 

(15.44) 

4 

(1.34) 

2 

(0.67) 

4.07 0.736 มาก 6  

5. ท่านปฏิบติังานให้ท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้ประชาชน
หรือบุคลากรจากหน่วยงานอ่ืน
ท่ีมารับบริการมี ความพึงพอใจ 

86 

(28.86) 

165 

(55.37) 

43 

(14.43) 

2 

(0.67) 

1 

(0.34) 

4.12 0.692 มาก 1  
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ตารางที่ 4.16  (ต่อ) 
 

ด้านหลกัความคุ้มค่า การปฏบิัติ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

6. ท่านปรับปรุงวิธีการท างานให้
มีคุณภาพอยูเ่สมอ 

74 

(24.83) 

172 

(57.72) 

49 

(16.44) 

2 

(0.67) 

- 4.07 0.661 มาก 4  

7. ท่านปรับปรุงวิธีการท างานให้
มีประสิทธิภาพในการท างาน อยู่
เสมอ 

78 

(26.17) 

171 

(57.38) 

46 

(15.44) 

2 

(0.67) 

- 4.09 0.661 มาก 2  

8. ท่านพยายามลดระยะเวลาใน
การให้บริการ/ปฏิบติังานเพ่ือให้
ประชาชนไดรั้บความสะดวก 
และไดรั้บบริการท่ีรวดเร็ว  

75 

(25.17) 

166 

(55.70) 

54 

(18.12) 

2 

(0.67) 

- 4.05 0.703 มาก 8  

9. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/
รณรงคใ์นการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติของจงัหวดั
ให้สมบรูณ์ อยา่งย ัง่ยนื 

75 

(25.17) 

149 

(50.00) 

64 

(21.48) 

6 

(2.01) 

- 4.00 0.746 มาก 10  

10. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/
รณรงคใ์ห้ประชาชนประหยดั ใช้
ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า  

67 

(22.48) 

157 

(52.68) 

62 

(20.81) 

8 

(2.68) 

- 3.96 0.740 มาก 12  

11. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/
รณรงคใ์ห้ขา้ราชการและบุคลากร
ของ อบจ.ประหยดัพลงังานใน
สถานท่ีท างาน เช่น การปิดน ้า ไฟ 
เคร่ืองปรับอากาศ ฯ เม่ือเลิกใช้
งาน  

75 

(25.17) 

157 

(52.68) 

55 

(18.46) 

7 

(2.35) 

- 4.02 0.734 มาก 9  

12. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/
รณรงคใ์ห้ขา้ราชการและบุคลากร
ของ อบจ.ประหยดัพสัดุ ครุภณัฑ์
ต่างๆ เช่น กระดาษ อุปกรณ์
ส านกังาน ฯ 

78 

(26.17) 

147 

(49.33) 

61 

(20.47) 

7 

(2.35) 

1 

(0.34) 

4.00 0.775 มาก 11  

รวม 4.05 0.553 มาก   
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จากตารางที่ 4.16 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาใช ้
หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานดา้นหลกัความคุม้ค่าในระดบัมาก ( x =4.05, SD=0.553)  
เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัที่ 1  คือการปฏิบตัิงานใหท้ี่มีประสิทธิภาพ เพือ่ใหป้ระชาชนหรือ
บุคลากรจากหน่วยงานอ่ืนที่มารับบริการมี ความพงึพอใจ ระดบัมาก ( x =4.12, SD=0.692)  
อนัดบั 2 คือการปรับปรุงวธีิการท างานใหมี้ประสิทธิภาพในการท างาน อยูเ่สมอระดบัมาก  
( x =4.09, SD=0.661) อนัดบัที่ 3 คือการบริหารจดัการและใชท้รัพยากรที่มีจ  ากดัให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ส่วนรวมระดบัมาก ( x =4.08, SD=0.675)  อนัดบัสุดทา้ยคือ ส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงค์
ใหป้ระชาชนประหยดั ใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า ระดบัมาก ( x = 3.96, SD=0.740) ตามล าดบั 

ตอนที ่3  ผลการวเิคราะห์เกีย่วกบัความส าเร็จในการปฏบิัติงานตามแผนยุทธศาสตร์การ
พฒันาของ อบจ. นครราชสีมา 
 
ตารางที่ 4.17  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความและอนัดบัของ 
                      ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมา 
                      ภาพรวมและรายดา้น  (n=298) 
 

ยทุธศาสตร์           x  SD แปลความ อนัดบั 
1. ยทุธศาสตร์การบริหารจดัการน ้ าเพือ่การพฒันา
จงัหวดั 

3.51 0.774 มาก 4 

2. ยทุธศาสตร์การพฒันาการเกษตร 3.44 0.787 มาก 7 
3. ยทุธศาสตร์ในการพฒันาคุณภาพผลิตภณัฑไ์หม 3.47 0.767 มาก 6 
4. ยทุธศาสตร์ในการพฒันาศกัยภาพการท่องเที่ยว 3.53 0.774 มาก 3 
5. ยทุธศาสตร์ในการบริหารจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

3.49 0.808 มาก 5 

6. ยทุธศาสตร์ในการพฒันาสงัคมและการแกไ้ข
ปัญหาความเดือดร้อน 

3.56 0.755 มาก 2 

7. ยทุธศาสตร์ในการบริหารจดัการอยา่งมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ 

3.59 0.756 มาก 1 

รวม           3.52      0.673           มาก  
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                     จากตารางที่ 4.17 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมามี
ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมา ภาพรวมใน
ระดบัมาก ( x =3.52, SD=0.673 ) เม่ือพจิารณารายยทุธศาสตร์พบวา่ อนัดบัที่ 1 ยทุธศาสตร์ในการ
บริหารจดัการอยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ระดบัมาก ( x =3.59, SD=0.756) อนัดบั 2 คือ
ยทุธศาสตร์ในการพฒันาสงัคมและการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อน ระดบัมาก ( x =3.56, 
SD=0.755)  อนัดบัที่ 3 คือยทุธศาสตร์ในการพฒันาศกัยภาพการท่องเที่ยว ระดบัมาก ( x =3.53, 
SD=0.774)  อนัดบัสุดทา้ยคือ ยทุธศาสตร์การพฒันาการเกษตร  ระดบัมาก ( x = 3.44, SD=0.787) 
ตามล าดบั 
 
ตารางที่ 4.18  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความและอนัดบัของ 
                      ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมา 
                      (n=298) 
 

การปฏบิัตงิาน ความส าเร็จ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

1. ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการน า้เพื่อการพัฒนาจังหวดั  

1.1 การบริหารจดัการน ้าเพ่ือการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยัแลง้ 
อุทกภยั และน ้าเสีย 

28 

(9.40) 

129 

(43.29) 

113 

(37.92) 

18 

(6.04) 

3 

(1.01) 

3.55 0.792 มาก 9  

1.2.การบริหารจดัการน ้าเพ่ือส่งเสริม
อาชีพ 

26 

(8.72) 

112 

(37.58) 

129 

(43.29) 

19 

(6.38) 

5 

(1.68) 

3.46 0.814 มาก 19  

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการเกษตร  
2.1 การพฒันาความแข็งแกร่งทาง
การเกษตร 

27 

(9.06) 

120 

(40.27) 

110 

(36.91) 

30 

(10.07) 

2 

(0.67) 

3.48 0.830 มาก 18  

2.2 การสร้างมลูค่าเพ่ิมของสินคา้
เกษตร 

25 

(8.39) 

121 

(40.60) 

111 

(37.25) 

25 

(8.39) 

7 

(2.35) 

3.46 0.861 มาก 21  
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ตารางที่ 4.18  (ต่อ) 
 

การปฏบิัตงิาน ความส าเร็จ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

2.3 การเพ่ิมศกัยภาพการแข่งขนัทาง
การตลาดสินคา้เกษตร 

18 

(6.04) 

116 

(38.93) 

119 

(39.93) 

31 

(10.40) 

5 

(1.68) 

3.38 0.826 ปาน
กลาง 

24  

3. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคุณภาพผลติภณัฑ์ไหม  

3.1 การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต
ผลิตภณัฑไ์หม 

26 

(8.72) 

122 

(40.94) 

117 

(39.26) 

20 

(6.71) 

5 

(1.68) 

3.50 0.820 มาก 14  

3.2 การส่งเสริมและพฒันา
ผลิตภณัฑไ์หมให้มีคุณภาพและได้
มาตรฐาน 

22 

(7.38) 

125 

(41.95) 

116 

(38.93) 

23 

(7.72) 

4 

(1.34) 

3.58 1.910 มาก 5  

3.3 การยกระดบัศกัยภาพ
ผูป้ระกอบการผลิตภณัฑไ์หม 

26 

(8.72) 

117 

(39.26) 

114 

(38.26) 

29 

(9.73) 

3 

(1.01) 

3.46 0.833 มาก 20  

3.4 การส่งเสริมการตลาด
ผลิตภณัฑไ์หม 

23 

(7.72) 

128 

(42.95) 

109 

(36.58) 

26 

(8.72) 

4 

(1.34)
) 

3.48 0.820 มาก 17  

4. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาศักยภาพการท่องเทีย่ว  
4.1 การพฒันามาตรฐานการบริการ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

29 

(9.73) 

135 

(45.30) 

102 

(34.23) 

19 

(6.38) 

5 

(1.68) 

3.57 0.826 มาก 7  

4.2 การพฒันาสินคา้ทางการ
ท่องเท่ียว 

24 

(80.05) 

123 

(41.28) 

118 

(39.60) 

20 

(6.71) 

4 

(1.34) 

3.49 0.800 มาก 15  

4.3 การส่งเสริมตลาดการท่องเท่ียว 32 

(10.74) 

121 

(40.60) 

112 

(37.58) 

22 

(7.38) 

3 

(1.01) 

3.54 0.828 มาก 10  
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ตารางที่ 4.18  (ต่อ) 
 

การปฏบิัตงิาน ความส าเร็จ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

4.4 การบริหารจดัการท่องเท่ียว 

 

 

28 

(9.40) 

121 

(40.60) 

115 

(38.59) 

19 

(6.38) 

5 

(1.68) 

3.51 0.826 มาก 12  

5. ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  

5.1 การอนุรักษ ์ฟ้ืนฟ ูและบริหาร
จดัการดิน ป่าไม ้
ทรัพยากรธรรมชาติ และความ
หลากหลายทางชีวภาพ 

27 

(9.06) 

121 

(40.60) 

112 

(37.58) 

26 

(8.72) 

4 

(1.34) 

3.49 0.837 มาก 16  

5.2 การป้องกนั เตือนภยั แกไ้ข 
บรรเทาและฟ้ืนฟคูวามเดือดร้อน
ความเสียหายจากภยัธรรมชาติและ
สาธารณภยั 

30 

(10.07) 

122 

(40.94) 

112 

(37.58) 

19 

(6.38) 

7 

(2.35) 

3.51 0.857 มาก 13  

5.3 การบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม
และมลพิษท่ีเหมาะสมเอ้ือต่อการมี
คุณภาพชีวิตท่ีดี 

ของประชาชน 

29 

(9.73) 

118 

(39.60) 

108 

(36.24) 

27 

(9.06) 

8 

(2.68) 

3.46 0.896 มาก 22  

6. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสังคมและการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน 
6.1 สร้างรายไดแ้ละศกัยภาพของ
สังคมในระดบัฐานรากโดยปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

29 

(9.73) 

129 

(43.29) 

107 

(35.91) 

18 

(6.04) 

7 

(2.35) 

3.53 0.849 มาก 11 

6.2 ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและสร้าง
ความเขม้แข็งของประชาชน 
ครอบครัว ชุมชน และสังคมในการ
ด ารงชีวิต 

36 

(12.08) 

130 

(43.62) 

101 

(33.89) 

19 

(6.38) 

4 

(1.34) 

3.60 0.839 มาก 4 

6.3 พฒันาคุณภาพชีวิตและจดั
สวสัดิการสังคมให้แก่เยาวชน สตรี 
ผูสู้งอาย ุและผูด้อ้ยโอกาสทาง
สังคม 

40 

(13.42) 

132 

(44.30) 

96 

(32.21) 

20 

(6.71) 

2 

(0.67) 

3.65 0.828 มาก 1 

6.4 การพฒันาความพร้อมของ
เมืองชุมทาง/เมืองอุตสาหกรรม 

24 

(8.05) 

114 

(38.26) 

129 

(43.29) 

19 

(6.38) 

6 

(2.01) 

3.45 0.817 มาก 23 
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ตารางที่ 4.18  (ต่อ) 
 

การปฏบิัตงิาน ความส าเร็จ x  SD แปล
ความ 

อนัดับ  

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

 

7. ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการอย่างมคุีณภาพและประสิทธิภาพ 

7.1 พฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพ
การให้บริการประชาชน 

33 

(11.07) 

141 

(47.32) 

94 

(31.54) 

19 

(6.38) 

4 

(1.34) 

3.62 0.823 มาก 2 

7.2 เสริมสร้างกระบวนการมีส่วน
ร่วมของประชาชน 

28 

(9.40) 

136 

(45.64) 

103 

(34.56) 

21 

(7.05) 

4 

(1.34) 

3.56 0.817 มาก 8 

7.3 พฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจดัการ
ภาครัฐ ประกอบดว้ย 1 แนวทางการ
พฒันา 

30 

(10.07) 

136 

(45.64) 

99 

(33.22) 

25 

(8.39) 

2 

(0.67) 

3.57 0.815 มาก 6 

7.4 เพ่ิมสมรรถนะบุคลากรให้มี
ความสามารถในการบริหารจดัการ
ภาครัฐ 

32 

(10.74) 

143 

(47.99) 

93 

(31.21) 

19 

(6.38) 

5 

(1.68) 

3.61 0.832 มาก 3 

รวม 3.52 0.673 มาก  

              
จากตารางที่ 4.18 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมามี

ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมา ภาพรวมใน
ระดบัมาก ( x =3.52, SD=0.673 ) เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัที่ 1  คือการพฒันาคุณภาพชีวติ
และจดัสวสัดิการสงัคมใหแ้ก่เยาวชน สตรี ผูสู้งอาย ุและผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคมระดบัมาก ( x =3.65, 
SD=0.828) อนัดบั 2 คือการพฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพการใหบ้ริการประชาชนระดบัมาก  
( x =3.62, SD=0.823) อนัดบัที่ 3 คือการเพิม่สมรรถนะบุคลากรใหมี้ความสามารถในการบริหาร
จดัการภาครัฐระดบัมาก ( x =3.61, SD=0.832)  อนัดบัสุดทา้ยคือ การเพิม่ศกัยภาพการแข่งขนัทาง
การตลาดสินคา้เกษตรระดบัปานกลาง ( x = 3.38, SD=0.826) ตามล าดบั 
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ตอนที ่4 ผลการวเิคราะห์ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัวธีิการทีจ่ะน าหลกัธรรมาภิบาลไปใช้ใน
การปฏบิัติงานตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมา 
 

ส าหรับค าถามปลายเปิดมีบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาตอบ
จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ7.4 ผูว้จิยัไดท้  าการจดัประเด็นต่าง ๆ ใหอ้ยูใ่นหมวดหมู่เดียวกนัเพือ่
ตอบค าถามการวจิยั และสรุปผล  

 
ตารางที่ 4.19  ขอ้เสนอแนะของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาเก่ียวกบัวิธีการที่ 
                       จะน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ 
                       อบจ. นครราชสีมา (n=21) 
 
 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 
1 ควรเพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของขา้ราชการ และ ผูน้ าฝ่าย

การเมือง รวมทั้งควรน าเอาหลกัธรรมาภิบาลมาใชอ้ยา่งจริงจงั ปลุก
จิตส านึกสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรมีส านึกในเร่ืองธรรมภิบาล
อยา่งต่อเน่ือง 

7 31.82 

2 พฒันาส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้ถึงดา้นการบริการและใหค้วาม
ช่วยเหลือประชาชนใหท้นัท่วงทีและส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วน
ร่วม 

6 27.27 

2 การใชห้ลกัธรรมาภิบาลนั้นควรเร่ิมที่ผูบ้ริหารก่อน ผูบ้ริหารควรเป็น
ตวัอยา่งที่ดีในการใชห้ลกัธรรมาภิบาล ไม่แสวงหาผลประโยชน์ มี
ความจริงใจในการน าธรรมาภิบาลมาใชใ้นองคก์ร 

3 13.64 

3 ควรจดัใหมี้คณะกรรมการธรรมาภิบาลที่มาจากประชาชน ผูแ้ทน
หน่วยงานรัฐและเอกชน ผูท้รงคุณวฒิุ ผูแ้ทนขา้ราชการและผูบ้ริหาร 
ท าหนา้ที่จดัท  าตวัช้ีวดั เพือ่ประเมินการปฏิบติัการตามหลกัธรรมาภิ
บาลของหน่วยงาน และน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานในทุกรอบการประเมินและเผยแพร่ผลการ
ประเมินธรรมาภิบาลของหน่วยงานใหส้งัคมไดรั้บรู้ 

1 4.55 
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ตารางที่ 4.19  (ต่อ) 
 
ล าดับ ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

4 การน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์
ของ อบจ.นครราชสีมา ควรด าเนินการดงัน้ี  
1. หลกัการมีส่วนร่วม ควรเปิดโอกาสใหภ้าคประชาชนและ
ขา้ราชการไดรั้บรู้และเสนอความเห็นประกอบการตดัสินใจและ
สร้างบรรยากาศที่ดีในการรับฟังขอ้คิดเห็น  
2. มีขั้นตอนในการรับเร่ืองร้องเรียน ตรวจสอบสาเหตุ และแกไ้ข
โดยเร็ว  
3. มีการรณรงค ์เสริมสร้างจิตส านึกที่ดีใหก้บัขา้ราชการในสงักดั ใน
การใหบ้ริการประชาชน  
4. เนน้การยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ดีงาม มีคุณธรรม 

1 4.55 

5 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ควรน าหลกั 
ธรรมาภิบาลมาใช ้โดยยดึถือความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน
และสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูด้อ้ยโอกาส  ผูข้าดแคลน
ปัจจยัในการด าเนินชีวติ  

1 4.55 

6 ควรมอบหมายงานโดยพจิารณาความสามารถของแต่ละบุคคล แกไ้ข
ปัญหาที่ขดัต่อหลกัธรรมาภิบาล เช่น ระบบอุปถมัภค์วามขดัแยง้ใน
องคก์ร สร้างวฒันธรรมองคก์รและจิตส านึกที่ดีต่อองคก์ร  

1 4.55 

7 ควรรับฟังความคิดเห็นของประชาชน  วา่ประชาชนตอ้งการอะไร 
แลว้น ามาปฏิบติัเพือ่ใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิ และด าเนินการในส่วนที่
เก่ียวขอ้งเพือ่ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนและสงัคม 

1 4.55 

 รวม 21 100.00 
 

 จากตารางที่ 4.19 พบวา่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาส่วน
ใหญ่เสนอแนะวา่ควรเพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของขา้ราชการ และ ผูน้ าฝ่ายการเมือง รวมทั้ง
ควรน าเอาหลกัธรรมาภิบาลมาใชอ้ยา่งจริงจงั ปลุกจิตส านึกสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรมีส านึก
ในเร่ืองธรรมาภิบาลอยา่งต่อเน่ือง ร้อยละ 31.82 ของผูต้อบค าถามปลายเปิด  รองลงมาคือ ให้พฒันา
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ส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้ถึงดา้นการบริการและใหค้วามช่วยเหลือประชาชนใหท้นัท่วงทีและ
ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม ร้อยละ 27.27 ตามล าดบั 
 

ตอนที ่5 ผลการวเิคราะห์อทิธิพลของหลกัธรรมาภบิาลที่ส่งต่อความส าเร็จในการ
ปฏบิัติงาน 
  

สมมติฐานการวิจัย 
1.  หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ หลกั
ความคุม้ค่า ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
2.  หลกัธรรมาธิบาลดา้นหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกั
ความรับผดิชอบ หลกัความคุม้ค่า สามารถท านายความส าเร็จในการด าเนินงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
การทดสอบสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระและตัวแปรตาม  

เพือ่เป็นการทดสอบวา่ตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ตรงกบัตวัแปรตามและ
ทดสอบวา่ตวัแปรอิสระทุกตวัไม่มีความสมัพนัธเ์ชิงเหตุและผล ( Multicollinearity)  วเิคราะห์โดย
ใชส้มัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพยีร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ดงั
แสดงในตารางที่ 4.20 

 

ตารางที่ 4.20  แสดงค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพยีร์สนั ระหวา่ง หลกันิติธรรม (X1)  หลกั 
                    คุณธรรม (X2)  หลกัความโปร่งใส (X3)  หลกัการมีส่วนร่วม(X4)   หลกัความ 
                    รับผดิชอบ (X5)  หลกัความคุม้ค่า (X6)  และความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1)   
 

ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y1 
X1 1.000 .750** .596** .560** .670** .616** .310** 
X2  1.000 .666** .582** .733** .652** .233** 
X3   1.000 .610** .597** .544** .340** 
X4    1.000 .625** .612** .483** 
X5     1.000 .796** .290** 
X6      1.000 .436** 
Y1       1.000 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01      *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตาราง 4.20 พบวา่ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่ง หลกันิติธรรม (X1) หลกั
คุณธรรม (X2)  หลกัความโปร่งใส (X3)  หลกัการมีส่วนร่วม(X4)   หลกัความรับผดิชอบ (X5)  หลกั
ความคุม้ค่า (X6)  และความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.233 ถึง 0.796  โดยมี
ความสมัพนัธท์างบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  

โดยหลกัความรับผดิชอบ (X5)  และหลกัความคุม้ค่า (X6)  มีความสมัพนัธม์ากเป็น
อนัดบั 1 โดยมีความสมัพนัธร์ะดบัสูง (r=.796) รองลงมาคอืหลกันิติธรรม (X1)  และหลกัคุณธรรม 
(X2) โดยมีความสมัพนัธร์ะดบัสูง (r=.750) อนัดบัที่ 3 คือ หลกัคุณธรรม (X2)  และหลกัความ
รับผดิชอบ (X5)  โดยมีความสมัพนัธร์ะดบัสูง (r=.733) ในขณะที่ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรที่
เหลืออยูใ่นระดบัต ่ามาก ต ่า จนถึงปานกลาง 

ผูว้จิยัไดท้  าการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้
หลกันิติธรรม (X1)  หลกัคุณธรรม (X2)  หลกัความโปร่งใส (X3)  หลกัการมีส่วนร่วม(X4) หลกั
ความรับผดิชอบ (X5)  หลกัความคุม้ค่า (X6)  เป็นตวัพยากรณ์ ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1)   
ผลปรากฏดงัแสดงในตาราง 4. 21  

 
ตารางที่ 4.21 การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณเม่ือใชห้ลกันิติธรรม (X1) หลกัคุณธรรม (X2) 
                     หลกัความโปร่งใส (X3)  หลกัการมีส่วนร่วม (X4)   หลกัความรับผดิชอบ (X5)  หลกั 
                     ความคุม้ค่า (X6)  และความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1) เป็นเกณฑ ์
 

Source of Variation df Sum of Squares Mean Square F 
Regression 3 21390.381 17130.127 38.430** 
Residual 266 49352.586 185.536  
Total 269 70742.967   
** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  

จากตาราง 4.21 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน พบวา่ ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน 
(Y1) มีความสมัพนัธก์นัเชิงเสน้ตรงกบัตวัแปรที่ศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 และ
สามารถสร้างสมการพยากรณ์ได ้จึงค  านวณหาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธพ์หุคูณ ค่าน ้ าหนกั
ความส าคญัของตวัพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานและคะแนนดิบ รวมทั้งสร้างสมการถดถอย
พหุคูณ ดงัแสดงในตาราง 4.22 ถึงตาราง 4.23 
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ตารางที่ 4.22  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธพ์หุคูณระหวา่ง หลกัการมีส่วนร่วม(X4)   หลกัความ 
                       รับผดิชอบ (X5)  หลกัความคุม้ค่า (X6)  และความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1) 
 

ตวัพยากรณ์ R R2 F 
X4 0.483 0.233 81.410** 
X4,X6 0.516 0.267 48.552** 
X4, X6, X5 0.550 0.302 38.430** 

** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  
 

จากตาราง 4.22 ปรากฏวา่ตวัพยากรณ์ที่ดีที่สุดที่ถูกเลือกเขา้มาก่อนคือ หลกัการมีส่วน
ร่วม(X4) (r=0.483) เม่ือเพิม่ตวัพยากรณ์คือ หลกัความคุม้ค่า (X6) พบวา่ค่าสหสมัพนัธพ์หุคูณ
เพิม่ขึ้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 (r=0.516) และเม่ือเพิม่ตวัพยากรณ์ คือหลกัความ
รับผดิชอบ (X5) พบวา่ค่าสหสมัพนัธพ์หุคูณเพิม่ขึ้น (r=0.550) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  
แต่เม่ือเพิม่ตวัพยากรณ์อ่ืนๆ พบวา่ ค่าสหสมัพนัธพ์หุคูณไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ แสดงวา่ ตวั
พยากรณ์ที่เพิม่ขึ้นใหผ้ลนอ้ยมาก จึงไม่น ามาใชเ้ป็นตวัพยากรณ์ ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ ตวัพยากรณ์ที่ดี
ที่สามารถพยากรณ์ ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1)  คือ หลกัการมีส่วนร่วม(X4) หลกัความ
คุม้ค่า (X6) และหลกัความรับผดิชอบ (X5)  จึงค  านวณหาค่าน ้ าหนกัความส าคญัของการพยากรณ์ 
และสร้างสมการพยากรณ์ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1)  ดงัแสดงในตาราง 4.23  
 
ตารางที่ 4.23 ค่าน ้ าหนกัความส าคญัของการพยากรณ์ที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตาม 
                     แผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมา (Y1) โดยวิธี Stepwise 
 

ตวัพยากรณ์ Beta b SEb 
หลกัการมีส่วนร่วม(X4)  .415 1.103 .181 
หลกัความคุม้ค่า (X6) .443 1.076 .210 
หลกัความรับผดิชอบ (X5)   -.324 -.976 .265 

a = 34.156  R = 0.550  R2 = 0.302  SEest = 13.6212  F = 38.430*** 
** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  
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จากตาราง 4.23 พบวา่มีค่าน ้ าหนกัความส าคญัในรูปคะแนนมาตรฐานของหลกัการมี
ส่วนร่วม(X4)  และหลกัความคุม้คา่ (X6)  ส่งผลทางบวกต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1) มีค่า
เท่ากบั 0.415, 0.443 ตามล าดบั แต่ หลกัความรับผดิชอบ (X5)  ส่งผลทางลบต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงาน (Y1) มีค่าเท่ากบั -0.324 โดยหลกัความคุม้ค่า (X6)  ส่งผลทางบวกต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงาน (Y1) มากที่สุด (beta=.443) รองลงมาคือ หลกัการมีส่วนร่วม(X4) (beta=.415) และหลกั
ความรับผดิชอบ (X5)  (beta=-.324) ตามล าดบั 
                     ค่าสหสมัพนัธพ์หุคูณของความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1) กบัหลกัการมีส่วนร่วม 
(X4) หลกัความคุม้ค่า (X6) และหลกัความรับผดิชอบ (X5) เท่ากบั 0.550 และค่าสมัประสิทธ์ิการ
ก าหนด (R2) เท่ากบั 0.302 นัน่แสดงวา่ตวัพยากรณ์ทั้ง 3 ตวัสามารถพยากรณ์ ความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงาน (Y1) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 (ค่า Sig of F < 0.05) ไดร้้อยละ 30.2 มี
ความคลาดเคล่ือนในการพยากรณ์ 13.6212 
สมการพยากรณ์ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1) เขียนไดด้งัน้ี  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  
Z' = 0.415(Z4) + 0.443 (Z6) -0.324 (Z5)  

        สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  
         Y' = 34.156 + 1.103 (X4) + 1.076 (X6) - 0.976 (X5)  

ค  าอธิบายเพิม่เติมคือ กรณีที่มีการปฏิบตัิงานโดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม (X4) และหลกัความคุม้ค่า 
(X6)  เพิม่ขึ้น จะท าใหบุ้คลากรประสบความส าเร็จในการปฏิบติังานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา
ของ อบจ. นครราชสีมาเพิม่ขึ้นในทิศทางเดียวกนั  

จากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน อธิบายไดว้า่  
1. เม่ือหลกัการมีส่วนร่วม(X4) มีค่าเพิม่ขึ้น 1 คะแนน ในขณะที่ควบคุมตวัแปรอ่ืนให้

คงที่ จะพบวา่บุคลากรประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ 
อบจ.นครราชสีมา เพิม่ขึ้น 0.415  

2. เม่ือหลกัความคุม้ค่า (X6)  มีค่าเพิม่ขึ้น 1 คะแนน ในขณะที่ควบคุมตวัแปรอ่ืนให้
คงที่ จะพบวา่บุคลากรประสบความส าเร็จในการปฏิบติังานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ 
อบจ.นครราชสีมา เพิม่ขึ้น 0.443  

3. เม่ือหลกัความรับผดิชอบ (X5) มีค่าเพิม่ขึ้น 1 คะแนน ในขณะที่ควบคุมตวัแปรอ่ืน
ใหค้งที่ จะพบวา่บุคลากรประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ 
อบจ.นครราชสีมา ลดลง 0.324  

 



 

 

บทที่  5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาเร่ือง การใชห้ลกัธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของ
บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษา 1.การน าหลกั 
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบตัิงานของบุคลากร  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  
2. ความส าเร็จของการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดันครราชสีมา 3. หลกัธรรมาภิบาลที่มีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา และ 4.  ความสามารถขององคป์ระกอบของหลกัธรรมาภิ
บาลในการท านายความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมา  ผูว้จิยัไดน้ าผลการศึกษามาสรุป อภิปรายผล และก าหนดเป็นขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 

1. สรุปการวจิัย 
 

บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง อาย ุ30-
34 ปี สถานภาพสมรส นบัถือศาสนาพทุธ มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี และมีรายไดต่้อเดือน 9,000-
15,000 บาท ปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 6-10 ปี ส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการประจ า  
สงักดักองช่าง  

ส าหรับการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบตัิงานของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดันครราชสีมา มีการน าไปใชใ้นระดบัมาก เม่ือพจิารณารายดา้นพบวา่ อนัดบัที่ 1 มีการใชด้า้น
หลกันิติธรรม ระดบัมากที่สุด  รองลงมาคือ ดา้นหลกัคุณธรรม ระดบัมาก อนัดบัที่ 3 ดา้นความ
รับผดิชอบ  ระดบัมาก และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  ระดบัมาก 

 เม่ือพจิารณาดา้นหลกันิติธรรม บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
น ามาใชใ้นการปฏิบตัิงาน ระดบัมากที่สุด เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ 3 อนัดบัแรกมีการน ามาใชใ้น
การปฏิบตัิงานระดบัมากที่สุด โดยอนัดบัที่ 1  คือการปฏิบตัิงานโดยยดึหลกัความเป็นธรรมและ
ความเสมอภาคแก่ประชาชน อนัดบัที่ 2 คือการปฏิบติังานโดยค านึงและยดึถือผลประโยชน์ของ
ประชาชน และอนัดบัที่ 3 คือการปฏิบตัิงานโดยยดึกฎ ระเบียบและขอ้บญัญตัิของ อบจ.   
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 ส าหรับดา้นหลกัคุณธรรม บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
น ามาใชใ้นการปฏิบตัิงานในระดบัมาก เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ 3 อนัดบัแรกมีการน ามาใชใ้นการ
ปฏิบตัิงานระดบัมากที่สุด โดยอนัดบัที่ 1  คือการปฎิบติังานโดยยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ดีงาม อนัดบั 
2 คือการส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หป้ระชาชนมีความซ่ือสตัย ์ขยนั อดทน มีระเบียบวนิยั 
ประกอบอาชีพสุจริต  และอนัดบัที่ 3 คือ การปฎิบติังานโดยยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ดีงาม  

ส าหรับดา้นหลกัความโปร่งใส บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
น ามาใชใ้นการปฏิบตัิงานระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า 3 อนัดบัแรกมีการน ามาใชใ้นการ
ปฏิบตัิงานระดบัมาก  อนัดบัที่ 1  คือการปฎิบติังานอยา่งเปิดเผย ชดัเจน อนัดบั 2 คือปฎิบตัิงานตาม
บทบาท หน้าที่ที่ก  าหนดไว ้อนัดบัที่ 3 คือการปฎิบติังานโดยยดึหลกัความโปร่งใสในการเปิดเผย
ขอ้มูลข่าวสารใหแ้ก่ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ  
                     ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา น ามาใช้
ในการปฏิบตัิงานระดบัมาก เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ 3 อนัดบัแรกมีการน ามาใชใ้นการปฏิบตัิงาน
ระดบัมาก  อนัดบัที่ 1  คือการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมในการปฏิบตัิงาน
เพือ่บรรลุเป้าหมายในการใหบ้ริการประชาชน อนัดบั 2 คือเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์ร
อ่ืนๆ มีส่วนร่วมรับรู้ผลการปฏิบตัิงานของ อบจ. อนัดบัที่ 3 คือการส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชน
และองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาของจงัหวดัเพือ่ประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชน  
                     ดา้นหลกัความรับผดิชอบ  บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา 
น ามาใชใ้นการปฏิบตัิงานระดบัมาก เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัที่ 1  คือการจะปฏิบตัิหนา้ที่ที่
ไดรั้บมอบหมายจนส าเร็จเรียบร้อย และ อนัดบั 2 คือการมีความตระหนกัในหนา้ที่ ที่มีต่อ
ประเทศชาติและประชาชน น ามาใชใ้นระดบัมากที่สุดเช่นเดียวกนั อนัดบัที่ 3 คือการมีความ
ตระหนกัในหนา้ที่ ความส านึกในความรับผดิชอบต่อสงัคม ใส่ใจปัญหาสาธารณะของจงัหวดั 
น ามาใชใ้นระดบัมาก  
                     ดา้นหลกัความคุม้ค่า บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา น ามาใชใ้น
การปฏิบตัิงานระดบัมาก เม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ 3 อนัดบัแรกมีการน ามาใชใ้นการปฏิบตัิงาน
ระดบัมาก โดยอนัดบัที่ 1  คือการปฏิบตัิงานใหท้ี่มีประสิทธิภาพ เพือ่ใหป้ระชาชนหรือบุคลากรจาก
หน่วยงานอ่ืนที่มารับบริการมีความพงึพอใจ อนัดบั 2 คือการปรับปรุงวิธีการท างานใหมี้
ประสิทธิภาพในการท างาน อยูเ่สมอ และอนัดบัที่ 3 คือการบริหารจดัการและใชท้รัพยากรที่มีจ  ากดั
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม  
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                     ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมา
ของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมานั้น ภาพรวมมีความส าเร็จระดบัมาก เม่ือ
พจิารณารายรายยทุธศาสตร์ อนัดบัที่ 1 คือ ยทุธศาสตร์ในการบริหารจดัการอยา่งมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ ระดบัมาก อนัดบั 2 คือยทุธศาสตร์ในการพฒันาสงัคมและการแกไ้ขปัญหาความ
เดือดร้อน ระดบัมาก อนัดบัที่ 3 คือยทุธศาสตร์ในการพฒันาศกัยภาพการท่องเที่ยว ระดบัมาก  
และเม่ือพจิารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัที่ 1  คือพฒันาคุณภาพชีวติและจดัสวสัดิการสงัคมใหแ้ก่เยาวชน 
สตรี ผูสู้งอาย ุและผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม อนัดบั 2 คือพฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพการใหบ้ริการ
ประชาชน อนัดบัที่ 3 เพิม่สมรรถนะบุคลากรให้มีความสามารถในการบริหารจดัการภาครัฐ ทั้ง 3 
อนัดบัมีความส าเร็จระดบัมากระดบัมาก  
 ส าหรับตวัแปรหลกัธรรมาภิบาลที่มีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมาไดแ้ก่  หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความคุม้คา่ และหลกั
ความรับผดิชอบ  และตวัแปรทั้ง 3 ตวั สามารถร่วมกนัท านายความส าเร็จในการปฏิบตัิงานไดร้้อย
ละ 30.2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยตวัพยากรณ์ที่ดีที่สุดที่ถูกเลือกเขา้เป็นอนัดบัแรก
คือ หลกัการมีส่วนร่วม และเม่ือน าสร้างสมการพยากรณ์ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1)  พบวา่
มีค่าน ้ าหนกัความส าคญัในรูปคะแนนมาตรฐานของหลกัการมีส่วนร่วม (X4) และหลกัความคุม้ค่า 
(X6)  ส่งผลทางบวกต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1) มีค่าเท่ากบั 0.415 และ 0.443 ตามล าดบั 
แต่ หลกัความรับผดิชอบ (X5)  ส่งผลทางลบต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน (Y1) มีค่าเท่ากบั -
0.324  
 

2. อภปิรายผล 
 

2.1 การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนครราชสีมา 

การที่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้
ในการปฏิบตัิงานระดบัมาก เน่ืองจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาเป็นองคข์นาดใหญ่ที่
มีพื้นที่รับผดิชอบ มีประชากร และงบประมาณจ านวนมาก และเป็นพื้นที่ที่มีการแข่งขนัในการ
เลือกตั้งสูง ดงันั้นจึงตอ้งปฏิบติัภายในกรอบหนา้ที่ กฎ ระเบียบต่างๆ ตลอดจนหลกัเกณฑก์าร
บริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี ตามแนวทางที่พระราชกฤษฎีมีการก าหนดไว ้

นอกจากนั้น การทีบุ่คลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมามีการน าหลกั
นิติธรรมมาใชใ้นอนัดบัแรกนั้น  เน่ืองมาจาก “หลกันิติธรรม” เป็นหลกัส าคญัที่จะคุม้ครองสิทธิ
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และเสรีภาพของประชาชน จากการใชอ้  านาจของรัฐ หลกันิติธรรมนั้นจ าเป็นส าหรับระบอบการ
ปกครองที่มีการแบ่งแยกอ านาจ การควบคุมตรวจสอบซ่ึงกนัและกนัระหวา่งฝ่ายนิติบญัญตัิ ฝ่าย
บริหาร และฝ่ายตุลาการ โดยอ านาจทั้งสามนั้น มีการถ่วงดุลกนั การแทรกแซงในสิทธิเสรีภาพของ
บุคคล โดยอ านาจรัฐจะกระท าไดก้็ต่อเม่ือเป็นไปตามกฎหมายซ่ึงไดผ้า่นความเห็นชอบจากตวัแทน
ของประชาชนหรือรัฐสภาแลว้เท่านั้น (สถาบนัพระปกเกลา้ 2548)    

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อนุรัตน ์จกัรเจริญพรชยั (2550) ท าการศึกษาเร่ือง ความ

คิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล : 
ศึกษากรณีองคก์ารบริหารส่วนต าบลหมอนนาง อ าเภอพนสันิคมจงัหวดัชลบุรี ที่พบวา่ ประชาชน
มีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหมอนนาง 
ในระดบัมาก ทั้ง 6 ดา้น โดยอนัดบัที่ 1 ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม และงานวจิยัของ มนัทนา  สินสถาน 
(2554)  ศึกษาเร่ือง ความพงึพอใจของประชาชนต่อการบริหารจดัการที่ดีขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลหาดสองแคว อ าเภอตรอน จงัหวดัอุตรดิตถ ์ทีพ่บวา่ประชาชนมีความพงึพอใจของประชาชน
ต่อการบริหารจดัการที่ดีโดยรวมทั้ง 6 ดา้น และอนัดบัแรกคือ ดา้นหลกันิติธรรม เช่นเดียวกนั 

ส าหรับหลกัธรรมาภิบาล อนัดบั 2 ทีบุ่คลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมาน ามาใชใ้นการปฏิบตัิงาน คือหลกัคุณธรรม เน่ืองจากบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดันครราชสีมานบัเป็นผูท้ี่ไดรั้บการยอมรับจากประชาชนและองคก์รอ่ืนวา่มีองคค์วามรู้ ความ
รอบรู้ เก่ียวกบังานทอ้งถ่ิน ส่งผลใหบุ้คลากรตอ้งปฏิบตัิในส่วนที่ดี มีคุณค่าทั้งต่ออาชีพของตนเอง
และสงัคม และมีความตระหนกัที่จะสร้างคุณค่าใหส้าธารณชนยอมรับสถานภาพอาชีพของตนเอง  
จนไดรั้บการยอมรับวา่เป็นมืออาชีพที่มีความรอบรู้เก่ียวกบัวิชาชีพของตนเอง (สถาบนัพระปกเกลา้ 
2548)   นอกจากนั้น  จากการที่ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน ไดก้  าหนดไวเ้ป็น
จรรยาบรรณของวชิาชีพดว้ย เป็นเสมือนแนวทางซ่ึงบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมาจะตอ้งยดึถือปฏิบตัิมากเป็นอนัดบัที ่2 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สมเจตน์ ธงชยั 
(2550) ท าการวจิยัเร่ืองปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อการบริหารจดัการบา้นเมืองที่ดี ขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล (อบต.)ในอ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี  ที่พบวา่คณะผูบ้ริหาร สมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล (อบต.) ขา้ราชการและพนกังานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) มีการบริหาร
จดัการบา้นเมืองที่ดี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัที่ดีมาก  โดยยดึหลกัคุณธรรม เป็นอนัดบัที่ 2  และ
งานวจิยัของ มนัทนา  สินสถาน (2554)  ศึกษาเร่ือง ความพงึพอใจของประชาชนต่อการบริหาร
จดัการที่ดีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหาดสองแคว อ าเภอตรอน จงัหวดัอุตรดิตถ ์ที่พบวา่
ประชาชนมีความพงึพอใจของประชาชนต่อการบริหารจดัการที่ดีอนัดบัที่ 2 คือ หลกัคุณธรรม  
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ส าหรับหลกัความรับผดิชอบ ที่มีการน าไปใชใ้นอนัดบัที ่3 บุคลากรในองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครราชสีมาปฏิบติังานดว้ยหลกัความรับผิดชอบระดบัมาก   เน่ืองมาจากในหลกัความ
รับผิดชอบของบุคลากร ไดมี้การก าหนดไวใ้นกฎ ระเบียบ ค  าสั่งต่างๆ ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อักษร มี
ความชดัเจน โดยมีการก าหนดเป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องการปฏิบตัิที่ชดัเจน  โดยให้ทุกคน มี
ความเขา้ใจที่ตรงกนั ท าใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจกนัท างาน และมีการปฏิบตัิงานที่มีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงความส าเร็จของการสร้างวฒันธรรมส านึกรับผิดชอบ อยูท่ี่ความสามารถของหน่วยงานในการ
ส่ือสารสร้างความเขา้ใจให้เกิดขึ้นในองค์การ การที่ผูบ้ริหารให้ความสนับสนุน แนะน า ท าการ
ตดัสินใจ อยา่งมีประสิทธิภาพ และมีการประสานงานร่วมมือกนัท างานระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ใน
องคก์าร นอกจากนั้นหลกัการดา้นน้ียงัให้ความส าคญักบัการจดัการพฤติกรรมที่ไม่เอ้ือการท างาน
อย่างต่อเน่ือง รวมทั้งการมีแผนส ารอง และการติดตามและประเมินผลการท างาน (ส านักงาน
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน  2544) ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของเอกภพ  กองศรีมา (2553) 
ศึกษาความเป็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล  
ศึกษากรณี : องคก์ารบริหารส่วนต าบล และเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอตาลสุม จงัหวดัอุบลราชธานี 
ที่พบวา่ ความเป็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล 
ในมุมมองของคณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล/สภาเทศบาล และเจา้หน้าที่ที่
ปฏิบัติงาน มีธรรมาภิบาลด้านความรับผิดชอบ ในระดับมากที่สุด และงานวิจยัของ วีระ ฤกษ์
วาณิชยก์ุล (2550) ท าการศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นต่อการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลของราชการ
ส่วนภูมิภาค : ศึกษากรณี ที่ท  าการปกครองอ าเภอเมืองนครพนม จงัหวดันครพนม ที่พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นวา่ ธรรมาภิบาลของราชการส่วนภูมิภาค ในดา้นหลกัความรับผิดชอบ 
อยูใ่นระดบัมาก ส่วนงานวิจยัที่ขดัแยง้นั้น เช่น งานวิจยัเร่ืองการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองแพร่ จงัหวดัแพร่ ของพระปิยวฒัน์ ปิยสีโล (จกัร์แต) (2554) ที่พบวา่บุคลากรและ
ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ ดา้นหลกั
ความรับผิดชอบ อยูใ่นระดบัปานกลาง และ พระครูธีรสุตคุณ, นิวตัน์ สวสัด์ิแกว้, พรชยั ลิขิตธรรม
โรจน์, ศรัญลักษณ์ เทพวารินทร์ และจิตกรี บุญโชติ (2556) ท าการวิจยัเร่ือง บริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กรณีศึกษา: เทศบาลนครสงขลา อ าเภอเมืองสงขลา 
จงัหวดัสงขลา  พบวา่ประชาชนมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลดา้น อยู่
ในระดบัปานกลาง   

จะเห็นว่าบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจะใหค้วามส าคญักบัการ
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน จากการใชอ้  านาจของรัฐ    โดยใชอ้งคค์วามรู้ ความรอบรู้ 
และวิธีปฏิบัติที่ดี ที่มีคุณค่าทั้ งต่อตนเองและต่อสังคม และพยายามให้สาธารณชนยอมรับใน
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สถานภาพอาชีพของตน และจิตส านึกในการปฏิบติังานที่ไดรั้บมอบหมาย ตามที่ไดท้  าการตกลงกนั
เอาไวใ้หส้ าเร็จลุล่วง ซ่ึงเป็นความรับผดิชอบตามบทบาทหนา้ที่ของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วน
ทอ้งถ่ิน 

2.2  ความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของ อบจ. 
นครราชสีมา 

บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมามีความส าเร็จในระดบัมาก   
เน่ืองมาจากบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา มีการปฏิบตัิงานตามแผน
ยทุธศาสตร์มาตั้งแต่ปี 2556 โดยถือเป็นแผนแม่บทที่ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการบริหารและพฒันา
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด บรรลุจุดมุ่งหมาย
ของการพฒันาก่อใหเ้กิดผลในการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ช่วยลดความขดัแยง้ ท  า
ใหส้ามารถใชท้รัพยากรที่มีอยูอ่ยา่งจ ากดั ไดอ้ยา่งคุม้ค่าที่สุด ท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมี
ทิศทางในการพฒันาที่ชดัเจนเป็นรูปธรรม โดยแผนดงักล่าวไดผ้า่นการปรับปรุงแผนยทุธศาสตร์
เพือ่การพฒันาจากความร่วมมือจากส่วนราชการต่าง ๆ ภาคเอกชน ประชาชน และองคก์รต่าง ๆ 
ดงันั้นบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาจึงมีการยดึถือปฏิบตัิและมีความรู้ ความ
เขา้ใจ และประสบการณ์ในการปฏิบติัตามแผนยทุธศาสตร์เป็นอยา่งดี จึงท าใหป้ระสบความส าเร็จ
ในการปฏิบตัิงานในระดบัมาก 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเสริมสุข ธรรมกิจไพโรจน์ (2543) ศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพล
ต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของขา้ราชการในกองนโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแห่งชาติ พบวา่ ขา้ราชการในกองนโยบายและแผน ประเมินผลส าเร็จการ
ปฏิบติังานของหน่วยงาน เพือ่นร่วมงาน และของตนเอง โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง และวรรณภา 
ช านาญเวช (2551) ศึกษาปัจจยัสู่ความส าเร็จในการท างานของพนกังานธนาคารออมสินในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา่ พนกังานมีความส าเร็จในการท างาน อยูใ่นระดบัดี 
เช่นเดียวกบั ดารุณี สนัประเสริฐ  (2554) ที่ท  าการศึกษาปัจจยัที่สมัพนัธก์บัความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงานของ พนกังานบริษทั ไทยประกนัชีวติ จ  ากดั สาขาชุมพร  พบวา่พนกังานบริษทัไทย
ประกนัชีวติ จ  ากดั สาขาชุมพร มีความส าเร็จในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก   

แต่ขัดแย ้งกับงานวิจัยของ วัน เพ็ญ  พึ่ งพิบู ลย์ (2548) ที่ ศึกษาเร่ืองปัจจัยที่ มี
ความสัมพนัธ์ต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานของขา้ราชการ และพนักงาน กรณีศึกษาส านักงาน
ประกนัสังคมจงัหวดัฉะเชิงเทราทีพ่บว่า ระดบัความส าเร็จของขา้ราชการและพนกังาน โดยรวมอยู่
ในระดบัความส าเร็จค่อนขา้งมาก และ ณัฏฐพร พรหมมาศ (2549) ท าการศึกษาเร่ืองปัจจยัที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน ดา้นการจดัเก็บภาษีของขา้ราชการกรมสรรพากรในสังกดัส านักงาน
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สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 8  ที่พบวา่ขา้ราชการกรมสรรพากรมีความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน
ดา้นการจดัเก็บภาษี อยูใ่นระดบัปานกลาง  

 
2.3 การใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ปฏิบัติงานทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงาน

ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของ อบจ. ของบุคลากรขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
นครราชสีมา  

       ในการปฏิบตัิงานโดยใชห้ลกันิติธรรม คุณธรรม ความโปร่งใส  ไม่มีผลต่อความส าเร็จ
ในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมานั้น  อาจจะเน่ืองมาจาก
หลกันิติธรรม และคุณธรรม ทั้ง 2 หลกัน้ี เป็นหลกัการที่มีการก าหนดใน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้
บญัญตัิฯ เพือ่ใหค้วามปกป้องคุม้ครองประชาชน ทั้งในเร่ืองสิทธิเสรีภาพส่วนตนและทรัพยสิ์น 
และนโยบาย ยทุธศาสตร์ ตลอดจนแผนงานของ อบจ. จะมีการก าหนดใหมี้ความสอดคลอ้งกบั
หลกัการ กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บญัญตัิดงักล่าว เพือ่สนองความตอ้งการของประชาชน  และการ
ไม่ใหมี้การใชอ้  านาจ หนา้ที่ใด ๆ ที่ละเมิดต่อกฎหมาย  กฎ ระเบียบ ขอ้บญัญติั จึงตอ้งใหย้ดึมัน่ใน
ความถูกตอ้งดีงาม มาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณ มีความซ่ือสตัย ์มีความทุ่มเทเสียสละเพือ่
ประโยชน์ของส่วนรวม  รวมทั้งส่งเสริมดา้นจริยธรรมและคุณธรรม ซ่ึงเป็นเร่ืองที่บุคลากรใน
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาใหค้วามส าคญัและปฏิบตัิตามไดแ้ก่  พ.ร.บ. องคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 มาตรา 45 ทีไ่ดก้  าหนดอ านาจหนา้ที่ของ อบจ. ดงันั้นหลกันิติธรรม 
คุณธรรม  ความโปร่งใสจึงเป็นหลกัการพื้นฐานที่บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมาจะตอ้งปฏิบตัิตามเป็นมาตรฐานเดียวกนั จึงท าใหไ้ม่มีผลต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  

เม่ือพจิารณาหลกัการมีส่วนร่วม หลกัความคุม้ค่า และหลกัความรับผดิชอบ ที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นครราชสีมานั้น จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยซ่ึงมีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัที่ 1 ตุลาคม 2540 
มีเจตนารมณ์ใหท้อ้งถ่ินมีความเป็นอิสระในการบริหารกิจการตามอ านาจหนา้ที่ที่บญัญติัไวใ้น
กฎหมาย และเพือ่เป็นไปตามความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน จึงมีบทบญัญติัที่เก่ียวกบัการ
กระจายอ านาจการปกครองไปสู่ทอ้งถ่ินในดา้นต่างๆ ทั้งดา้นโครงสร้าง 
ทางการบริหาร อ านาจหนา้ที่ รายได ้การบริหารงานบุคคล และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ 
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

จะเห็นวา่การให้สิทธิแก่ประชาชนในการเลือกตั้งและถอดถอนผูบ้ริหารหรือสมาชิก
สภาทอ้งถ่ิน และมีการก าหนดความรับผดิชอบของทอ้งถ่ินและการระบุถึงประสิทธิภาพที่เป็นไป
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ดว้ยความถูกตอ้ง ทั้ง 3 หลกัน้ี ถือวา่ การมีส่วนร่วม หลกัความคุม้คา่ และหลกัความรับผดิชอบ จาก
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยนั้นถือเป็นรากฐานของการพฒันาขององคก์ารปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงก าหนดใหรั้ฐมีหนา้ที่ที่จะส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างบรรยากาศใหเ้กิด
กระบวนการมีส่วนร่วม จะน าไปสู่การพฒันาที่ย ัง่ยนื พึ่งตนเองได ้และมีความยตุิธรรมทางสงัคม  
ซ่ึงผลการศึกษาจะพบวา่บุคลากรมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในดา้นเหล่าน้ีในอนัดบัทา้ยๆ ไดแ้ก่ 
อนัดบัที่ 6 อนัดบัที่ 5 และ อนัดบัที่ 3 ตามล าดบั  เน่ืองจากหลกัการทั้ง 3 น้ีเป็นหลกัที่การปฏิบตัิที่
แตกต่างกนัไปขึ้นกบัส านึก ค่านิยม ทศันคติและความเช่ือของแต่ละบุคคล มีความแตกต่างกนัไป
ขึ้นกบัพื้นฐานของแต่ละบุคคล จึงมีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันาของ อบจ. นครราชสีมา 

หลกัธรรมาภิบาลนั้น สามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดท้ั้งภาครัฐ ธุรกิจ ประชาสงัคม 
ปัจเจกชน และองคก์รระหวา่งประเทศ เพราะมีผลต่อการพฒันาประเทศไปในทิศทางที่ถูกตอ้ง และ
ควบคุมก ากบัดว้ยคุณธรรม จริยธรรม  จากการศึกษาในต่างประเทศ เร่ือง Good Governance as a 
Concept, and Why This Matters for Development Policy ของ Kaufmann and Kraay (2002: 169-
172, cited in Gisselquist 2012) พบความสมัพนัธเ์ชิงบวก (Positive Correlation) ระหวา่งการใช้
หลกัธรรมาภิบาลกบัการพฒันาทางเศรษฐกิจ เช่น รายไดต่้อหวัของประชากร แต่ขดัแยง้กบั
การศึกษาของ Khan (2009: 8, 2000,2008 cited in Gisselquist 2012) ทีพ่บวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิ
บาลมีความสมัพนัธอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบัระดบัการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศที่ก  าลงั
พฒันา ในขณะที่ Gisselquist (2012: 19) อธิบายวา่จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัที่
เก่ียวขอ้งแสดงวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลบางองคป์ระกอบ จะท าใหเ้กิดการพฒันา  ในขณะที่ 
Khan พบผลตรงกนัขา้มนั้น Gisselquist อธิบายว่า ผลเชิงลบดงักล่าวนั้น จะท าใหเ้กิดการพฒันาที่
เขม้แขง็ในเวลาต่อมา Gisselquist อธิบายวา่ การพฒันาไม่มีผลต่อการใชห้ลกัธรรมาภิบาล แต่ใน
ระบบราชการสมยัใหม่นั้นถา้มีการน าเอาหลกันิติธรรม (Rules of law) มาใชอ้ยา่งจริงจงันั้น  อาจ
เป็นผลป้อนกลบัเชิงลบ (negative feedback) ต่อรายไดต่้อหวัของประชากร (Kaufmann and Kraay 
2002 cited in Gisselquist 2012)  

ถวลิวดี บุรีกุล (2547) อธิบายวา่การมีธรรมาภิบาลอาจท าใหเ้กิดประชาธิปไตยที่
สมบูรณ์ไดแ้ละการมีประชาธิปไตยจะน ามาสู่การพฒันาประเทศในทางที่สร้างความสงบสุขอยา่ง
ต่อเน่ือง ตลอดจนน าไปสู่การแกปั้ญหาความขดัแยง้ต่างๆที่จะเกิดขึ้นได ้ เช่นเดียวกบัที่ Gisselquist 
(2013: 20) อธิบายวา่ ส่ิงที่ดีมกัจะเกิดขึ้นร่วมกนัเสมอ (“All Good Things Go Together”) 
เช่นเดียวกบั Lipset (1959  cited  in  Gisselquist 2012) ที่อธิบายวา่ส าหรับประเทศที่พฒันา ถา้มีการ
บริหารปกครองที่ดีมากขึ้นเท่าใดจะเพิม่โอกาสของการเกิดประชาธิปไตยที่ย ัง่ยนื งานที่ท  าการศึกษา
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เก่ียวกบัธรรมาภิบาลส่วนใหญ่จะใหค้วามส าคญักบั 7 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1. ประชาธิปไตยและ
การเป็นตวัแทน (Democracy  and  Representation) 2. สิทธิมนุษยชน (Human Right) 3. การใช้
หลกัของกฎหมาย (The Rule of Law) 4. ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการจดัการของรัฐ 
(Efficient  and  Effective  Public  Management) 5. ความโปร่งใสและความรับผดิชอบ 
(Transparency and Accountability) 6. วตัถุประสงคข์องการพฒันา (Developmentalist  Objectives) 
7. ความหลากหลายของเศรษฐกิจและสถาบนัการเมือง (Variety  of  Particular  Economic  and  
Political  Institutions) ซ่ึงสรุปวา่ บางคร้ังส่ิงที่ดี ไม่จ  าเป็นจะตอ้งไปดว้ยกนัทั้งหมดกบัส่ิงที่มี
ความหมาย (Meaningful)  ซ่ึงตรงกนัขา้มกบั Gisselquistไดอ้ธิบายไวก่้อนหนา้นั้น ดงันั้นผูท้ี่
สนบัสนุนใหใ้ชห้ลกัธรรมาภิบาลเพือ่ให้เกิดการพฒันาหรือสร้างเง่ือนไขใหเ้กิดการบริหารจดัการที่
มีคุณภาพ (Quality of Governance) ก็จะสนบัสนุนแนวคิดที่วา่ ธรรมาภิบาล จะท าให้เกิด การ
พฒันาหรือการบริหารจดัการที่มีคุณภาพ ส าหรับงานวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัน าประสิทธิภาพ มาใช้
เทียบเท่ากบัความส าเร็จ  และการพฒันาแลว้ ธรรมาภิบาลจึงเป็นเร่ืองของหลกัการบริหารแนวใหม่ 
ที่มุ่งเนน้หลกัการ ซ่ึงหากมีการน ามาใชเ้พือ่การบริหารงานแลว้ จะเกิดความเช่ือมัน่วา่จะน ามาซ่ึง
ผลลพัธท์ี่ดีที่สุดคือ ความเป็นธรรม  ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล (ถวลิวดี บุรีกุล
และคณะ 2545) 

การน าเอาหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบตัิงานจึงมีผลต่อความส าเร็จซ่ึงใน
การศึกษาคร้ังน้ีที่มีผลคือ หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความคุม้ค่า  และหลกัความรับผดิชอบ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัที่ Gisselquist (2013: 19) สรุปวา่งานวจิยัที่เก่ียวกบัธรรมาภิบาลมกัจะอธิบายถึง
หลกัการ 7 ประการ โดยในจ านวนนั้นมี  1. การใชห้ลกัของกฎหมาย (The Rule of Law) 2. 
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการจดัการ และ 3. ความโปร่งใสและความรับผดิชอบ 
(Transparency and Accountability) เช่นเดียวกบักรอบแนวคิดของการวจิยัคร้ังน้ี 

การปฏิบตัิงานตามหลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่าเป็นอนัดบัที่ 6 และอนัดบั
ที่ 5 ซ่ึงมีค่าเฉล่ียนอ้ยกวา่การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นอ่ืนๆ เป็นดา้นที่ท  าไดไ้ม่ยาก และ
บุคลากรมีแนวโนม้จะท าโดยไม่ตอ้งใชค้วามพยายาม เพราะเป็นเร่ืองของการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชน และการใชท้รัพยากรให้คุม้ค่า ดงันั้นเม่ือยิง่ปฏิบติัมาก ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
การปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมา เพิม่ขึ้นในทิศทางเดียวกนั  

ในขณะที่หลกัความรับผดิชอบ ส่งผลทางลบต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานนั้น
อาจจะเป็นไดว้า่ ในการปฏิบติังานใดๆ ที่มีขอ้จ  ากดั กฎ ระเบียบ มากๆ ท าใหต้อ้งมีความระมดัระวงั 
มีความรอบคอบ อาจจะมีการปฏิบตัินอ้ย หรือท าโดยใชร้ะยะเวลามากกวา่เดิม  เน่ืองจากกลวัความ
ผดิพลาด ดงันั้นอาจส่งผลลบต่อความส าเร็จในการการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันา
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ของ อบจ. นครราชสีมา  กล่าวคอืเม่ือเพิม่การปฏบิติังานตามหลกัความรับผดิชอบ ความส าเร็จ
อาจจะลดนอ้ยลง เหมือนที่ Lipset (1959  cited  in  Gisselquist 2012) สรุปวา่บางคร้ังส่ิงที่ดี ไม่
จ  าเป็นจะท าให้เกิดส่ิงที่ดีหรือมีความหมาย (Meaningful) เช่นเดียวกบัการน าเอาหลกัธรรมาภิบาล
บางองคป์ระกอบมาใชป้ฏิบติัอยา่งจริงจงั อาจจะมีผลลบกบัความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน 

 

3. ข้อเสนอแนะ 
 

จากผลการวิจยัที่พบว่า บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมามีการน า
หลกัธรรมาภิบาลไปใช้ในการปฏิบตัิงาน 3 อนัดบัสุดทา้ย คือ หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความคุม้ค่า 
และ หลกัความโปร่งใส และผลการศึกษาการปฏิบติังานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลในแต่ละดา้น ผูว้จิยั
มีขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับ นายกองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา และผูบ้ริหาร
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ดงัน้ี 

3.1  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
3.1.1 ควรมีนโยบายสนบัสนุนใหมี้การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมที่เปิด

โอกาสใหป้ระชาชนและเครือข่ายภาคประชาสงัคมทุกภาคส่วนเขา้มาเป็นหุน้ส่วน โดยอาศยั
กระบวนการความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในสงัคมที่เป็นพนัธมิตรของภาคราชการ 
เปิดระบบราชการใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม เพือ่ท  าใหเ้กิดการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี เกิดการแบ่ง
สรรทรัพยากรอยา่งยติุธรรม และลดความขดัแยง้ในสงัคม และที่ส าคญัที่สุด คือ การสร้างกลไกของ
การพฒันาระบบราชการที่ย ัง่ยนื เพือ่ประโยชน์สุขของประชาชน  

3.1.2 ควรมีนโยบายเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการใหข้อ้มูล
ขอ้เทจ็จริงและความคิดเห็นเพือ่ประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐดว้ยวธีิต่าง ๆ เช่น การ
รับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น การจดัเวทีสาธารณะ เวทีประชาพจิารณ์  การแสดง
ความคิดเห็นผา่นเวบ็ไซต ์เป็นตน้ เพือ่ใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น 
การสนบัสนุนหรือคดัคา้นโครงการต่างๆที่ อบจ.จะด าเนินการ  และมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ใน
การปฏิบติังานใดๆ ที่จะมีผลต่อประชาชน 
   3.1.3 ควรมีนโยบายเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน การ
วางแผนงานหรือร่วมเสนอแนวทางที่น าไปสู่การตดัสินใจ และสร้างความมัน่ใจใหป้ระชาชนวา่ 
ความคิดเห็นและความตอ้งการของประชาชนจะถูกน าไปพจิารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงาน 
เช่น การประชุมเชิงปฏิบติัการเพือ่พจิารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพจิารณ์ การจดัตั้ง
คณะท างานเพือ่เสนอแนะประเด็นนโยบาย เป็นตน้  
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   3.1.4  ควรมีนโยบายการเสริมอ านาจแก่ประชาชน เป็นขั้นที่ใหบ้ทบาทประชาชน
ในระดบัสูงที่สุด โดยใหป้ระชาชนเป็นผูต้ดัสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่าง ๆ 
โครงการต่างๆ ที่มอบอ านาจใหป้ระชาชนเป็นผูต้ดัสินใจทั้งหมด เป็นตน้ 

3.1.5 ควรมีนโยบายส่งเสริม เผยแพร่ ประชาสมัพนัธแ์ละการใหบ้ริการข่าวสาร
ขอ้มูล ขอ้สนเทศของ อบจ. แก่ประชาชน ใหค้วามส าคญัวา่เป็นภารกิจหลกั โดยการด าเนินการ
ประชาสมัพนัธแ์ละใหบ้ริการขอ้มูลแก่ประชาชนทัว่ไปผา่นส่ือและกิจกรรมต่างๆ ในหลากหลาย
รูปแบบ เช่น การใหบ้ริการขอ้มูลผา่นทางเวบ็ไซต ์ส่ือโทรทศัน์ วทิยแุละเอกสารส่ิงพมิพ ์การจดั
สมัมนา การจดัฝึกอบรม การจดันิทรรศการ การประชุมระดมความคิดเห็น การบรรยายพิเศษ การ
จดัเสวนา  การจดัการประกวด การจดัค่ายส าหรับเยาวชน และการจดัขบวนคาราวาน 

3.1.6 ควรมีการส่งเสริม เผยแพร่ ประชาสมัพนัธแ์ละการใหบ้ริการข่าวสารขอ้มูล
ดว้ยการใชใ้ชภ้าษาที่ง่ายแก่การเขา้ใจ รวมถึงผูรั้บสารจะตอ้งสามารถรับข่าวสารไดโ้ดยไม่ล าบาก 
เช่น ไม่เป็นทางการมากเกินไป เป็นภาษาทางกฎหมาย  เป็นภาษาวิชาการหรือศพัทเ์ทคนิค ให้
ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดง่้ายและสะดวกแก่การรับ 

3.1.7 ควรมีนโยบายรณรงคใ์หท้ั้งในระดบับุคคล องคก์ร และระดบัจงัหวดั มีการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของจงัหวดัใหส้มบูรณ์ อยา่งย ัง่ยนื โดยประชาสมัพนัธ์
ผา่นหน่วยงาน โรงเรียน ชุมชน วดั ฯ และหน่วยงานควรท าเป็นตวัอยา่งหรือผูน้ าในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  มีการมอบรางวลัในระดบัจงัหวดั ชุมชน และบุคคล  แก่
หน่วยงาน ชุมชน หรือ  บุคคลที่มีส่วนร่วมในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มรวมทั้ง
ช่วยส่งเสริมรณรงคใ์ห้เยาวชนตระหนกัถึงการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  ซ่ึง
สามารถท าไดใ้นหลายลกัษณะ เช่น การใชอ้ยา่งประหยดั  การน ากลบัมาใชซ้ ้ าอีก   การบูรณ
ซ่อมแซม  การบ าบดัและการฟ้ืนฟู  การใชส่ิ้งอ่ืนทดแทน และการเฝ้าระวงัดูแลและป้องกนั 

3.1.8 การน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ของ
อบจ.นครราชสีมา ควรด าเนินการดงัน้ี  
              1) หลกัการมีส่วนร่วมควรเปิดโอกาสใหภ้าคประชาชนและขา้ราชการไดรั้บรู้
และเสนอความเห็นประกอบการตดัสินใจและสร้างบรรยากาศที่ดีในการรับฟังขอ้คิดเห็น 
              2) มีขั้นตอนในการรับเร่ืองร้องเรียน ตรวจสอบสาเหตุ และแกไ้ขโดยเร็ว  
              3) มีการรณรงค ์เสริมสร้างจิตส านึกที่ดีใหก้บัขา้ราชการในสงักดัในการ
ใหบ้ริการประชาชน เนน้การยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ดีงาม มีคุณธรรม 

3.1.9 ควรก าหนดนโยบาย  แนวทางการในการปฏิบติังานโดยใชห้ลกัธรรมาภิ
บาลของบุคลากรเพือ่ใหไ้ปในทิศทางเดียวกนั  และยดึยทุธศาสตร์และแผน 5 ปี ของ อบจ. เพือ่ให้
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เกิดความบริสุทธ์ิ   ยติุธรรมและป้องกนัปัญหาการร้องเรียนจากการไม่ไดรั้บความเป็นธรรมจากการ
ปฏิบตัิงานของ อบจ.   ยดึถือประชาชนจงัหวดันครราชสีมา เป็นส าคญั  โดยใหบ้ริการอยา่งทัว่ถึง 
ดว้ยความเป็นธรรม  เสมอภาค เท่าเทียมกนั ไม่เลือกปฏิบติั นอกจากนั้นการบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ 
และขอ้บญัญติัของ อบจ.โดยไม่มีการยกเวน้บุคคลหรือกลุ่มใดเป็นพเิศษ และพฒันาส่งเสริมให้
ประชาชนเขา้ถึงการบริการและใหค้วามช่วยเหลือประชาชนใหท้นัสถานการณ์ 

3.1.10 ควรก าหนดนโยบายใหบุ้คลากรใหค้วามส าคญัในการปฏิบตัิงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมาในทุกดา้น โดยเฉพาะดา้นที่บุคลากรประสบ
ความส าเร็จในอนัดบัทา้ยๆ ไดแ้ก่ 1) ดา้นการพฒันาความพร้อมของเมืองชุมทาง/เมืองอุตสาหกรรม 
2) ดา้นบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มและมลพษิที่เหมาะสมเอ้ือต่อการมีคุณภาพชีวติที่ดี และ 3) ดา้น
การเพิม่ศกัยภาพการแข่งขนัทางการตลาดสินคา้เกษตรระดบัปานกลาง ตลอดจนส่งเสริมให้
บุคลากรไดพ้ฒันาองคค์วามรู้ที่เก่ียวกบัยทุธศาสตร์ที่บุคลากรขาดความรู้และทกัษะในการ
ปฏิบตัิงาน 

3.1.11 ควรก าหนดนโยบายให้บุคลากรให้ความส าคญักบัการจดัท าแผนปฏิบตัิงาน
ที่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงานเพื่อ
น ามาใชใ้นการวางแผนแกไ้ขปัญหาต่อไป 

3.1.12 ควรก าหนดนโยบายใหบุ้คลากรใหค้วามส าคญักบัการช่วยแกไ้ขปัญหา 
การร้องเรียนหรือร้องทุกขข์องประชาชน จากการด าเนินงานของ อบจ. ดว้ยจริยธรรม คุณธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ โดย การบริหารราชการเพือ่ใหเ้กิดประโยชน์สุขของประชาชน ใหป้ระชาชน
เป็นศูนยก์ลางและการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อน รับฟังความตอ้งการ/ขอ้ร้องเรียน/ขอ้เสนอแนะ
ของประชาชน ตลอดจนน าปัญหา ความตอ้งการเก่ียวกบัการบริการสาธารณะของสมาชิกสภา
ทอ้งถ่ินและประชาชนไปด าเนินการ   แลว้น ามาปฏิบติัเพือ่ใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิอยา่งเตม็ความสามารถ  
ตลอดจนมีการรายงานความกา้วหนา้หรือปัญหาอยา่งต่อเน่ือง และด าเนินการในส่วนที่เก่ียวขอ้งเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนและสงัคม 

3.1.13 เปิดโอกาส/ส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆมีส่วนร่วมใน
การวางแผนการปฏิบตัิงานของ อบจ. ตลอดจนร่วมแสดงความคิดเห็น สนบัสนุนหรือคดัคา้น
โครงการต่างๆที่ อบจ.จะด าเนินการ 

3.1.14  ก าหนดนโยบายใหบุ้คลากรทุกคนมีความรับผดิชอบต่อหนา้ที่ รวมทั้ง
ปฏิบติังานเพือ่ประโยชน์ของส่วนรวม ประชาชนและส่ิงแวดลอ้ม  มีการวางแผนส ารองในการ
ปฏิบติังานหรือหาทางป้องกนัปัญหาต่างๆ ไวล่้วงหนา้ เพือ่เตรียมพร้อมกบัเหตุการณ์ที่ไม่เป็นไป
ตามแผนงานที่วางไว ้ มีการเพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบตัิงาน มีการประเมินผลงาน  การพฒันา 
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ปรับปรุงกลไกการปฏิบติังานใหมี้ความโปร่งใส และพร้อมใหมี้การตรวจสอบ   โดยเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ อยา่งตรงไปตรงมา และการพฒันาจิตส านึกและ
จรรยาบรรณใหก้บับุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 

3.1.15 ควรมีนโยบาย การก าหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของงาน การบริการ อนุญาต 
อนุมติั การวนิิจฉยัสัง่การ และประกาศใหป้ระชาชนทราบ ตลอดจนใหส่้วนงานและบุคลากรมีการ
ทบทวน ปรับปรุง ลดขั้นตอนการปฏิบติังานไม่ใหซ้ ้ าซอ้นและสะดวกรวดเร็วยิง่ขึ้น มีการระบุ
ระยะเวลาและจดัแผนภูมิแสดงขั้นตอนที่ชดัเจน  

3.1.16 ควรก าหนดนโยบายใหบุ้คลากรทุกคนส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์ห้
ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ. มีจริยธรรมและคุณธรรม  มีการสนบัสนุน ยกยอ่ง ชมเชย
ประกาศเกียรติคุณแก่บุคลากรที่ปฏิบติังานดี หรือบุคคลทีก่ระท าความดี เสียสละเพือ่ส่วนรวมฯ 

3.1.17 ควรให้ความส าคญัและก าหนดเป็นนโยบายเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล 

ดา้นความซ่ือสตัยแ์ละความโปร่งใสในการบริหารราชการ ดงัต่อไปน้ี 

                      1) ดา้นงบประมาณ ไดแ้ก่ ให้มีการตรวจสอบบญัชีและรายงานการเงิน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไม่ให้มีการปฏิบติัผิดระเบียบกฎหมายว่าด้วยการเงิน การบญัชี 
รายงานทางการเงินและการทุจริตประพฤติมิชอบ รวมทั้งเกิดความเสียหายต่อทางราชการ 

2) จดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารขององคก์ร  ศูนยรั์บแจง้ข่าวสารการ 
ทุจริต  และมีวธีิการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารที่ประชาชนสามารถเขา้ถึงได ้ มีการเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบันโยบาย ผลการด าเนินงานและการจดัซ้ือจดัจา้ง ฯลฯ ของ องคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดันครราชสีมา 

3) ก าหนดนโยบายให้ตรวจสอบการด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมหรือ
สนบัสนุนการแกไ้ขปัญหาการทุจริต คอรัปชัน่ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใหค้วามส าคญั
กบัการประชาสมัพนัธก์ารตรวจรับ การจา้งและการแต่งตั้งประชาชนเขา้ร่วมในการจดัซ้ือจดัจา้ง
โดยผา่นประชาคมใหป้ระชาชนทราบอยา่งกวา้งขวางทางส่ือ ส่ิงพมิพ ์วิทย ุอินเตอร์เน็ตฯ  

3.1.18 เพือ่ผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจ ประสิทธิภาพและความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

1) พจิารณาความสามารถของแต่ละบุคคลและแกไ้ขปัญหาที่ขดัต่อหลกัธรร
มาภิบาล เช่น ระบบอุปถมัภค์วามขดัแยง้ในองคก์ร สร้างวฒันธรรมและจิตส านึกที่ดีต่อองคก์ร 
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2) ควรเพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของขา้ราชการ และ ผูน้ าฝ่าย
การเมือง รวมทั้งควรน าเอาหลกัธรรมาภิบาลมาใชอ้ยา่งจริงจงั ปลุกจิตส านึกสร้างความตระหนกัให้
บุคลากรมีส านึกในเร่ืองธรรมภิบาลอยา่งต่อเน่ือง 

3) ควรก าหนดนโยบายให้บุคลากรส่งเสริม/สนับสนุน/รณรงค์ให้
ประชาชนและบุคลากรของ อบจ. ปฏิบตัิงานดว้ยความประหยดั พสัดุ ครุภณัฑต่์างๆ เช่น กระดาษ 
อุปกรณ์ส านักงาน ฯ  ใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า ร่วมกันอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติของจงัหวดัให้
สมบูรณ์ อยา่งย ัง่ยนื  ตลอดจนยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพยีงในการด ารงชีวติ   

        3.1.19 ควรมีนโยบายส่งเสริมหรือสนบัสนุนงบประมาณเพือ่การบริหารจดัการ 
1) ดา้นส่ิงแวดลอ้มและมลพษิที่เหมาะสมเอ้ือต่อการมีคุณภาพชีวติที่ดี เช่น  

       (1)  การจดัใหมี้สถานที่พกัผอ่นหยอ่นใจ สวนสาธารณะ พื้นที่สีเขียว ฯ 
                 (2)  การรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง เช่น ความพยายาม

ไม่ใหมี้การรุกล ้า ถนน ทางเทา้ ทางเดินรถ เป็นตน้ 
                  (3)  การดูแลรักษา คุ ้มครอง โบราณสถาน โบราณวตัถุ และศิลปวตัถุ  
ชุมชนที่เป็นเอกลกัษณ์ทางสถาปัตยกรรมของทอ้งถ่ิน ฯลฯ  

   2)  ดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  เช่น  
(1)  การป้องกนัและปราบปรามผูบุ้กรุกท าลายทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้ม 
(2)  การดูแลรักษาและป้องกนัการบุกรุกที่ดินสาธารณประโยชน์ 
(3)  การณรงคใ์หป้ระชาชนเห็นคุณค่าและจิตส านึกในการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  (4)  การดูแลรักษาและใหมี้การบริหารจดัการแหล่งน ้ าธรรมชาติและ

แหล่งน ้ าที่สร้างขึ้น 

3) ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและแกไ้ขปัญหาความยากจน เช่น 
(1)  การจดัใหมี้ศูนยจ์  าหน่ายสินคา้ที่ผลิตในชุมชน 
(2)  การส่งเสริมใหป้ระชาชนมีเงินลงทุนในการประกอบอาชีพ 
(3)  การเกษตรผสมผสานตามแนวทฤษฎีใหม่ และเกษตรอินทรีย ์
(4)  การจดัตั้งกลุ่มออมทรัพย ์
(5)  การจดัตั้งกลุ่มอาชีพ 

3.1.20  ควรจดัใหมี้คณะกรรมการธรรมาภิบาลที่มาจากประชาชนผูแ้ทนหน่วยงาน
รัฐและเอกชน ผูท้รงคุณวฒิุ ผูแ้ทนขา้ราชการและผูบ้ริหารท าหนา้ที่จดัท  าตวัช้ีวดั เพือ่ประเมินการ
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ปฏิบติัการตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานและน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานในทุกรอบการประเมินและเผยแพร่ผลการประเมินการปฏิบตัิงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานใหส้งัคมไดรั้บรู้  

3.1.21 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมาควรมีการปรับปรุงเร่ือง
ค่าตอบแทน สิทธิประโยชน์ สวสัดิการใหแ้ก่บุคลากรทุกระดบัอยา่งเท่าเทียมกนั รวดเร็วและมี
ความเป็นมืออาชีพ   

3.1 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

3.2.1 ควรรณรงค ์ใหข้า้ราชการและบุคลากรยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียงในการ
ด ารงชีวติ ตลอดจนเพือ่เป็นตวัอยา่งที่ดีส าหรับเยาวชนและประชาชน  รวมทั้งส่งเสริม  รณรงคใ์ห้
ประชาชนประหยดั ใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า  

3.2.2  ควรสนบัสนุนใหมี้การจดัตั้งกลุ่ม ชุมชน ชมรม สมาคม เพือ่การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ตลอดจนการใหค้วามสนบัสนุนอยา่งจริงจงั เพือ่สร้าง
จิตส านึกในความมีคุณค่าของส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากร เช่น กลุ่มชมรมอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้มของนกัเรียน นกัศึกษา ในโรงเรียนและสถาบนัการศึกษา  เป็นตน้ 

3.2.3 ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ. ควรปฏิบตัิงานโดยยดึถือประชาชนเป็น
ส าคญั  โดย 

                        1) ควรมีความรับผดิชอบต่อหนา้ที่ รวมทั้งปฏิบตัิงานเพือ่ประโยชน์ของ
ส่วนรวม ประชาชนและส่ิงแวดลอ้ม ควรมีการวางแผนส ารองในการปฏิบติังานหรือหาทางป้องกนั
ปัญหาต่างๆ ไวล่้วงหนา้ เพือ่เตรียมพร้อมกบัเหตุการณ์ที่ไม่เป็นไปตามแผนงานที่วางไว ้

  2) ใหบ้ริการอยา่งทัว่ถึง ดว้ยความเป็นธรรม  เสมอภาค เท่าเทียมกนั ไม่เลือก
ปฏิบติั นอกจากนั้นการบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ และขอ้บญัญติัของ อบจ.โดยไม่มีการยกเวน้บุคคลหรือ
กลุ่มใดเป็นพเิศษ  

  3) ควรตรวจสอบขอ้เรียกร้อง รับฟัง การร้องเรียนหรือร้องทุกขข์องประชาชน 
ในการด าเนินงานในเร่ืองต่างๆ ของ อบจ. ดว้ยจริยธรรม คุณธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพและ  น า
ปัญหา ความตอ้งการเก่ียวกบัการบริการสาธารณะของประชาชนมาน าเสนอและรายงานใหส้ภา
ทอ้งถ่ินทราบ เพือ่ช่วยแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ตลอดจนติดตามและแจง้ให้
ประชาชนทราบตามความเหมาะสม  

    4) ปฏิบติังานโดยยดึหลกัความโปร่งใส  การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ อยา่งตรงไปตรงมา ดว้ยภาษาที่ชดัเจน  เขา้ใจง่าย 
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3.2.4 ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ. ควรท าการศึกษา ท าความเขา้ใจ และ
ปฏิบตัิงานโดยยดึยทุธศาสตร์และแผน 5 ปี ของ อบจ.เป็นแนวทางในการปฏิบตัิงาน  และควรมี
การศึกษากฎ กฎหมาย ระเบียบต่างๆที่เก่ียวกบัการปฏิบติังาน เพือ่หลีกเล่ียงการปฏิบตัิผดิระเบียบ
กฎหมายวา่ดว้ยการเงิน การบญัชี รายงานทางการเงินและการทุจริตประพฤติมิชอบ รวมทั้งที่จะเกิด
ความเสียหายต่อทางราชการ 

3.2.5 ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ. ควรเพิม่ประสิทธิภาพปฏิบตัิงาน โดย
การประเมินผลงาน  พฒันา ปรับปรุงกลไกการปฏิบติังานใหมี้ความโปร่งใส และพร้อมใหมี้การ
ตรวจสอบ 

3.2.6 ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ. ควรเปิดโอกาส/ส่งเสริม/สนบัสนุนให้
ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆมีส่วนร่วมในการวางแผนการปฏิบตัิงานของ อบจ. ตลอดจนร่วมแสดง
ความคิดเห็น การสนบัสนุนหรือคดัคา้นโครงการต่างๆที่ อบจ.จะด าเนินการ 

3.2.7 ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ. ควรมีส่วนในการส่งเสริม/สนบัสนุน/
รณรงคใ์หข้า้ราชการและบุคลากรของ อบจ.ตลอดจนองคก์รอ่ืนๆ ยดึมัน่ในหลกัจริยธรรมและ
คุณธรรม ส านึกรับผดิชอบต่อทอ้งถ่ิน ยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียงในการด ารงชีวติ  มีการทกัทว้ง 
แสดงความไม่เห็นดว้ย หรือตั้งขอ้สงัเกตหากพบวา่มีการปฏิบติังานที่ไม่ถูกตอ้ง ชอบธรรม เช่น มี
การใชจ่้ายเงินงบประมาณโดยไม่ประหยดัหรือไม่มีประสิทธิภาพ 

3.2.8 ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ.ควรศึกษาหาความรู้ เพิม่ทกัษะเก่ียวกบัการ
ปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมาที่ประสบความส าเร็จนอ้ยกวา่ดา้น
อ่ืนๆ ไดแ้ก่ ดา้นบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มและมลพษิที่เหมาะสมเอ้ือต่อการมีคุณภาพชีวติที่ดี ดา้น
การพฒันาความพร้อมของเมืองชุมทาง/เมืองอุตสาหกรรม และดา้นการเพิม่ศกัยภาพการแข่งขนัทาง
การตลาดสินคา้เกษตรระดบัปานกลาง  

3.2.9 การใชห้ลกัธรรมาภิบาลนั้นควรเร่ิมที่ผูบ้ริหารก่อน ผูบ้ริหารควรเป็นตวัอยา่ง
ที่ดีในการใชห้ลกัธรรมาภิบาลไม่แสวงหาผลประโยชน์ มีความจริงใจในการน าธรรมาภิบาลมาใชใ้น
องคก์ร 

3.3  ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
3.3.1 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงจะไดข้อ้มูลที่ไม่ลึกซ้ึง แต่เป็นภาพ

กวา้งๆ ดงันั้น ในการศึกษาเพือ่ใหไ้ดร้ายละเอียดมากกวา่น้ี ควรท าการศึกษาแบบผสานวธีิวจิยั เช่น 
วจิยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

3.3.2 เน่ืองจากขอ้จ ากดัดา้นระยะเวลา ดงันั้นในการวจิยัคร้ังต่อไป ควรใช้
ระเบียบวิธีวจิยัที่หลากหลาย  เช่น การวจิยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental Research) หรือวจิยัเชิง
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คุณภาพ โดยการสมัภาษณ์เชิงลึก การใชว้ธีิเดลฟาย เพือ่ให้สามารถวเิคราะห์  สรุปผลและจดัท า
ขอ้เสนอแนะทางการศึกษา  โดยมีตวัอยา่ง กรณีศึกษาหรือตวัแบบเปรียบเทียบ และมีขอ้เสนอแนะ
แสดงให้เห็นถึงขอ้ดี – ขอ้ดอ้ย  ของการปฏิบตัิงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล 

3.3.3 เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ี ท  าการศึกษาความส าเร็จในการด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์ เพือ่การพฒันาองค์ การบริหารส่ วนจงัหวดันครราชสีมา  ระยะ 5 ปี  (พ.ศ. 2556 
-2560)  ซ่ึงยงัไม่ส้ินสุดระยะเวลาของแผนฯ แต่ผูว้จิยัไดป้ระเมินในช่วงเวลาที่มีการด าเนินงานตั้งแต่
ปี 2556-2558 ดงันั้นเพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลที่มีความต่อเน่ืองและสมบูรณ์ จึงควรมีการศึกษาความส าเร็จ
ของระยะเวลาที่เหลือคือตั้งแต่ปี 2558-2560 

3.3.4 เน่ืองจากขอ้ค  าถามในเคร่ืองมือในคร้ังน้ี เป็นค าถามเชิงบวกทั้งหมด 
เน่ืองจากผูเ้ช่ียวชาญบางท่านเสนอแนะวา่ควรจะท าใหเ้ป็นเชิงบวกทั้งหมดเน่ืองจากขอ้ค าถาม
อาจจะเกิดผลกระทบต่อองคก์ร ขอ้ค  าถามดงักล่าวถูกตดัออกไปเน่ืองจากคา่ IOC นอ้ยกวา่ 0.5 
ดงันั้นในการวจิยัคร้ังต่อไป ควรพจิารณาขอ้ค  าถามที่เป็นเชิงลบและเชิงบวกในสดัส่วนที่ใกลเ้คียง
กนั 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 



เลขที่แบบสอบถาม [   ] [   ] [   ] 

แบบสอบถาม 
       เร่ือง การใช้หลกัธรรมาภิบาลทีส่่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

  ของบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 4 ตอนคือ 
ตอนที่ 1   ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2   แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมาธิบาลในการปฏิบติังาน  
ตอนที่ 3   แบบสอบถามเก่ียวกบัความส าเร็จในการปฏิบตัิงานตามแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. 
นครราชสีมา 
ตอนที่ 4   ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัวธีิการที่จะน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์การ
พฒันาของ อบจ. นครราชสีมา 

แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรสงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ในการตอบแบบสอบถาม ขอความกรุณา
ตอบใหค้รบทุกขอ้ ผลการศึกษาจะไม่มีผลกระทบต่อท่านและหน่วยงาน และจะเสนอผลการวเิคราะห์ในภาพรวม
เท่านั้น  

ตอนที่ 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน [   ] หนา้ขอ้ความที่ตรงกบัตวัท่าน 
1.เพศ        ส าหรับนกัวจิยั 

[   ] 1) ชาย [   ] 2) หญิง [   ]  sex 

2.อายุ [   ]  age 
[   ] 1) ต  ่ากวา่ 20 ปี         [   ] 2) 20-24 ปี    [   ] 3) 25-29 ปี [   ] 4) 30-34 ปี  
[   ] 5) 35-39 ปี              [   ] 6) 40-44 ปี    [   ] 7) 45-49 ปี [   ] 8) 50-54 ปี  
[   ] 9) 55-60 ปี 

3. สถานภาพสมรส [   ] sta 
[   ] 1) โสด  [   ] 2) สมรส [   ] 3) หมา้ย/หยา่/แยก 
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       ส าหรับนกัวจิยั 

4. ศาสนา [   ] reli 
[   ] 1) พทุธ [   ] 2) คริสต ์ [   ] 3) อิสลาม 

5. การศึกษาสูงสุด [   ] edu 
[   ] 1) ต  ่ากวา่ปริญญาตรี [   ] 2) ปริญญาตรี 
[   ] 3) สูงกวา่ปริญญาตรี . [   ] 4) อ่ืนๆ ระบุ............. 

6. รายไดต่้อเดือนของท่าน [   ] inco 
[   ] 1) ต  ่ากวา่ 9,000 บาท  [   ] 2) 9,000-15,000 บาท 
[   ] 3) 15,001-20,000 บาท [   ] 4) 20,001-25,000 บาท 
[   ] 5) 25,001-30,000 บาท [   ] 6) 30,001-35,000 บาท 
[   ] 7) 35,001-40,000 บาท [   ] 8) สูงกวา่ 40,000 บาท 

7. ระยะเวลาการปฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั [   ]  exp 
[   ] 1) ต  ่ากวา่ 1 ปี [   ] 2) 1-3 ปี  [   ] 3) 4-5 ปี 
[   ] 4) 6-10 ปี   [   ] 5) 11-15 ปี [   ] 6) 16-20 ปี
[   ] 7) มากกวา่ 20 ปี 

8. ต  าแหน่ง [   ]  pos 
[   ] 1) ขา้ราชการประจ า  [   ] 2) พนกังานจา้งตามภารกิจ 
[   ] 3) พนกังานจา้งทัว่ไป [   ] 4) อ่ืนๆ ระบุ.......................... 

9. ส่วนงาน [   ]  sec 
[   ] 1) ส านกังานปลดั อบจ.    [   ] 2) กองแผนและงบประมาณ  
[   ] 3) กองพสัดุและทรัพยสิ์น          [   ] 4) กองช่าง  [   ] 5) กองคลงั 
[   ] 6) กองกิจการสภา    [   ] 7) กองทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 
[   ] 8) กองส่งเสริมคุณภาพชีวติ       [   ] 9) กองการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
[   ] 10) กองสาธารณสุข                 [   ] 11) กองการเจา้หนา้ที่   
[   ] 12) หน่วยตรวจสอบภายใน       [   ] 13) อ่ืนๆ ระบุ..................... 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องตรงกบัระดบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังานที่ตรง
กบัการปฏิบติัของท่านมากที่สุดเพยีง 1 ช่อง 

หลกัธรรมาภิบาล การปฏิบตัิ ส าหรับ 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

นกัวจิยั

ด้านหลกันิติธรรม 
1.ท่านปฏิบติังานโดยยดึกฎ ระเบียบและขอ้บญัญติัของ อบจ. L1 [   ] 

2. ท่านปฏิบตัิตามระเบียบกฎหมายวา่ดว้ย การเงิน การบญัชี รายงาน
การเงิน 

L2 [   ] 

3. ท่านมีการบงัคบัใชก้ฎหมาย ระเบียบ และขอ้บญัญติัของ อบจ.
ตามที่ก  าหนดกบัประชาชนอยา่งเสมอภาค 

L3 [   ] 

4. ท่านบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ และขอ้บญัญติัของ อบจ.โดยไม่มีการ
ยกเวน้บุคคลหรือกลุ่มใดเป็นพเิศษ 

L4 [   ] 

5. ท่านปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์และแผน 5 ปี ของ อบจ. L5 [   ] 

6. ท่านปฏิบติังานโดยค านึงและยดึถือผลประโยชน์ของประชาชน L6 [   ] 

7. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน 

L7 [   ] 

8. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัความเป็นธรรมและความเสมอภาคแก่
ประชาชน 

L8 [   ] 

9.ท่านส่งเสริม/ปกป้องขา้ราชการและบคุลากรของ อบจ. ใหป้ฏิบติังาน
ไดถู้กตอ้งตามกฎ ระเบียบ และขอ้บญัญตัิของ อบจ. 

L9 [   ] 

ด้านหลกัคุณธรรม 
1.ท่านปฎิบติังานโดยยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ดีงาม V1 [   ] 
2.ท่านปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพของบุคลากรส่วนทอ้งถ่ิน V2 [   ] 

3.ท่านปฏิบติังานตามจรรยาบรรณของบุคลากรส่วนทอ้งถ่ิน V3 [   ] 

4.ท่านปฏิบติังานร่วมกบัเพือ่นร่วมงานดว้ยความสงบเรียบร้อยและ
ความมีระเบียบวนิยั 

V4 [   ] 

5.ท่านปฏิบติังานร่วมกบัเพือ่นร่วมงานโดยปราศจากความขดัแยง้ V5 [   ] 

182 



ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน (ต่อ) 
หลกัธรรมาภิบาล การปฏิบตัิ ส าหรับ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

นกัวจิยั

6. การปฏิบติังานของท่านจะช่วยแกไ้ขปัญหา การร้องเรียนหรือร้อง
ทุกขใ์นการด าเนินงานในเร่ืองต่างๆ ของ อบจ. 

V6 [   ] 

7. การปฏิบติังานของท่านช่วยส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์ห้
ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ. มีจริยธรรมและคุณธรรม 

V7 [   ] 

8. ท่านเห็นดว้ยกบัมาตรการลงโทษ/ต่อตา้น ขา้ราชการและบุคลากร
ของ อบจ. ที่ประพฤติมิชอบ 

V8 [   ] 

9. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หป้ระชาชนมีความซ่ือสตัย ์ขยนั
อดทน มีระเบียบวนิยั ประกอบอาชีพสุจริต 

V9 [   ] 

10. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หป้ระชาชนเห็นคุณค่าและมี
จิตส านึกในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

V10 [   ] 

ด้านหลกัความโปร่งใส 
1. ท่านปฎิบติังานโดยยดึหลกัความโปร่งใสในการเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารใหแ้ก่ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ 

T1 [   ] 

2. ท่านสามารถใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ ตรวจสอบการ
ปฏิบติังานของท่าน 

T2 [   ] 

3. ท่านมีการปรับปรุงกลไกการปฏิบติังานใหมี้ความโปร่งใส
ตรวจสอบได ้

T3 [   ] 

4. ท่านปฎิบติังานอยา่งเปิดเผย ชดัเจน ตรงไปตรงมา T4 [   ] 
5. ท่านปฎิบติังานตามบทบาท หนา้ที่ที่ก  าหนดไว ้ T5 [   ] 

6. ท่านปฏิบติังานตามตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังานของ อบจ. และ
สามารถเปิดเผยต่อสาธารณะได ้

T6 [   ] 

7. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ สามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก 

T7 [   ] 

8. ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ เขา้ถึงและรับทราบ
ขอ้มูลหรือขา่วสารของทางราชการไดต้ามที่กฎหมายบญัญติั 

T8 [   ] 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชห้ลกัธราภิบาลในการปฏิบตัิงาน (ต่อ) 
หลกัธรรมาภิบาล การปฏิบตัิ ส าหรับ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

นกัวจิยั

9. ท่านมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ประชาชนและ
องคก์รอ่ืนๆ อยา่งตรงไปตรงมา ดว้ยภาษาที่เขา้ใจง่าย 

T9 [   ] 

10. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หข้า้ราชการและบุคลากรของ
อบจ. ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส ตรวจสอบได ้

T10 [   ] 

ด้านหลกัการมส่ีวนร่วม 

1. 1. ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมในการ
ปฏิบตัิงานเพือ่บรรลุเป้าหมายในการใหบ้ริการประชาชน 

P1 [   ] 

2.ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมเสนอความ
คิดเห็นในการปฏิบตัิงานของ อบจ. 

P2 [   ] 

3.ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมรับรู้ปัญหา
ในการปฏิบติังานและแนวทางการแกไ้ขที่ อบจ.จะด าเนินการ 

P3 [   ] 

4.ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมรับรู้ผลการ
ปฏิบตัิงานของ อบจ. 

P4 [   ] 

5.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วม
เสนอความคิดเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัๆของจงัหวดั เช่น การ
แสดงความเห็น  การไต่สวนสาธารณะ การประชาพจิารณ์ การแสดง
ประชามติ  

P5 [   ] 

6.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาของจงัหวดัเพือ่ประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชน 

P6 [   ] 

7.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็น การสนบัสนุนหรือคดัคา้นโครงการต่างๆที่ อบจ.
จะด าเนินการ 

P7 [   ] 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน (ต่อ) 
หลกัธรรมาภิบาล การปฏิบตัิ ส าหรับ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

นกัวจิยั

8.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนการ

ปฏิบตัิงานของ อบจ. 

P8 [   ] 

9.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ใน

การปฏิบติังานใดๆ ที่จะมีผลต่อประชาชน 

P9 [   ] 

ด้านหลกัความรับผดิชอบ 

1. ท่านมีหนา้ที่ที่จะตอ้งรับผดิชอบและปฏิบตัิงานเพือ่ประโยชน์ของ
ส่วนรวม ประชาชนและส่ิงแวดลอ้ม 

A1 [   ] 

2. ท่านมีความตระหนกัในหนา้ที่ ที่ท่านมีต่อประเทศชาติและ
ประชาชน 

A2 [   ] 

3. ท่านมีความตระหนกัในหนา้ที่ ความส านึกในความรับผดิชอบต่อ
สงัคม ใส่ใจปัญหาสาธารณะของจงัหวดั 

A3 [   ] 

4. ท่านจะปฏิบติัหนา้ที่ที่ไดรั้บมอบหมายจนส าเร็จเรียบร้อย
5. การตดัสินใจใดๆ ของท่านยดึหลกัความรับผดิชอบในส่ิงที่ตนเอง
กระท าต่อประชาชนหรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

A4 [   ] 

6. ท่านปฏิบติังานโดยหลีกเล่ียงการกระท าที่จะถูกร้องเรียนหรือ
กล่าวหาวา่ละเลย ประมาท หรือทุจริต 

A5 [   ] 

7. การปฏิบติังานของท่านมีการเคารพในความคดิเห็นที่แตกต่างทั้ง
ของประชาชน บุคลากรและองคก์รอ่ืนๆ 

A6 [   ] 

8. ท่านน าผลการประเมินที่ผา่นมาเพือ่ใชใ้นการวางแผน แกไ้ข
ปรับปรุงและพฒันางานของท่าน 

A7 [   ] 

9. ท่านมีความกลา้ที่จะยอมรับผลดีหรือผลเสียที่เกิดจากการกระท า
ของการปฏิบตัิงานของตนเอง    

A8 [   ] 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน (ต่อ) 
หลกัธรรมาภิบาล การปฏิบตัิ ส าหรับ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

นกัวจิยั

10. ท่านมีการวางแผนส ารองในการปฏิบติังานหรือหาทางป้องกนั
ปัญหาต่างๆ ไวล่้วงหนา้ เพือ่เตรียมพร้อมกบัเหตุการณ์ที่ไม่เป็นไป
ตามแผนงานที่วางไว ้

A9 [   ] 

ด้านหลกัความคุ้มค่า 
1.ท่านบริหารจดัการและใชท้รัพยากรที่มีจ  ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด
แก่ส่วนรวม  

E1 [   ] 

2.ท่านปฏิบติังาน ตามนโยบาย แผน วสิยัทศัน์  พนัธกิจ และเป้าหมาย
ของ อบจ.เพือ่สนองความตอ้งการของประชาชนมากที่สุด 

E2 [   ] 

3.ท่านใชเ้งินงบประมาณของ อบจ.อยา่งคุม้ค่า ประหยดั E3 [   ] 
4.ท่านใชเ้งินงบประมาณของ อบจ.อยา่งมีประสิทธิภาพ E4 [   ] 
5.ท่านปฏิบติังานใหท้ี่มีประสิทธิภาพ เพือ่ใหป้ระชาชนหรือบุคลากร
จากหน่วยงานอ่ืนที่มารับบริการมี ความพงึพอใจ 

E5 [   ] 

6.ท่านปรับปรุงวธีิการท างานใหมี้คุณภาพอยูเ่สมอ E6 [   ] 
7.ท่านปรับปรุงวธีิการท างานใหมี้ประสิทธิภาพในการท างานอยูเ่สมอ E7 [   ] 
8.ท่านพยายามลดระยะเวลาในการใหบ้ริการ/ปฏิบติังานเพือ่ให้
ประชาชนไดรั้บความสะดวก และไดรั้บบริการทีร่วดเร็ว ทนัเวลา 

E8 [   ] 

9.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
ของจงัหวดัใหส้มบูรณ์ อยา่งย ัง่ยนื 

E9 [   ] 

10.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หป้ระชาชนประหยดัใช้
ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า  

E10 [   ] 

11.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หข้า้ราชการและบุคลากรของ 
อบจ.ประหยดัพลงังานในสถานที่ท  างาน เช่น การปิดน ้ า ไฟ 
เคร่ืองปรับอากาศ ฯ เม่ือเลิกใชง้าน  

E11 [   ] 

12.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หข้า้ราชการและบุคลากรของ 
อบจ.ประหยดัพสัดุ ครุภณัฑต่์างๆ เช่น กระดาษ อุปกรณ์ส านกังาน ฯ 

E12 [   ] 
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ตอนที่ 3  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัของ 
อบจ.  
ค  าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องตรงกบัความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบัระดบัความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์และกลยทุธข์อง อบจ. นครราชสีมา โดยมีการก าหนดความส าเร็จเป็น 5 ระดบั มีเกณฑ์
ดงัน้ี มากที่สุด  หมายถึง อบจ.ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ร้อยละ 100-90 

มาก         หมายถึง อบจ.ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ร้อยละ 80-89 
ปานกลาง หมายถึง อบจ.ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ร้อยละ 70-79 
นอ้ย         หมายถึง อบจ.ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ร้อยละ 60-69 
นอ้ยที่สุด  หมายถึง อบจ.ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย นอ้ยกวา่ ร้อยละ 60 

ความส าเร็จตามเป้าหมาย ส าหรับ 
การด าเนินงานของ อบจ. ตามยุทธศาสตร์การพฒันา มาก

ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ที่สุด 

นกัวจิยั 

1.ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการน ้าเพื่อการพัฒนาจังหวัด
1.1 การบริหารจดัการน ้ าเพือ่การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยัแลง้ 
อุทกภยั และน ้ าเสีย 

S1 [   ] 

1.2.การบริหารจดัการน ้ าเพือ่ส่งเสริมอาชีพ S2 [   ] 
2.ยุทธศาสตร์การพัฒนาการเกษตร
2.1 การพฒันาความแขง็แกร่งทางการเกษตร S3 [   ] 
2.2 การสร้างมูลค่าเพิม่ของสินคา้เกษตร S4 [   ] 
2.3 การเพิม่ศกัยภาพการแข่งขนัทางการตลาดสินคา้เกษตร S5 [   ] 
3.ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ไหม
3.1 การเพิม่ประสิทธิภาพการผลิตผลิตภณัฑไ์หม S6 [   ] 
3.2 การส่งเสริมและพฒันาผลิตภณัฑไ์หมใหมี้คุณภาพและได้
มาตรฐาน 

S7 [   ] 

3.3 การยกระดบัศกัยภาพผูป้ระกอบการผลิตภณัฑไ์หม S8 [   ] 
3.4 การส่งเสริมการตลาดผลิตภณัฑไ์หม S9 [   ] 
4. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาศักยภาพการท่องเทีย่ว
4.1 การพฒันามาตรฐานการบริการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว S10 [   ] 
4.2 การพฒันาสินคา้ทางการทอ่งเที่ยว S11 [   ] 
4.3 การส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยว S12 [   ] 
4.4 การบริหารจดัการท่องเที่ยว S13 [   ] 
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ตอนที่ 3  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัของ 
อบจ.(ต่อ) 

ความส าเร็จตามเป้าหมาย ส าหรับ 
การด าเนินงานของ อบจ. ตามยุทธศาสตร์การพฒันา มาก

ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ที่สุด 

นกัวจิยั 

5.ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม 
5.1 การอนุรักษ ์ฟ้ืนฟู และบริหารจดัการดิน ป่าไม ้
ทรัพยากรธรรมชาติ และความหลากหลายทางชีวภาพ 

S14 [   ] 

5.2 การป้องกนั เตือนภยั แกไ้ข บรรเทาและฟ้ืนฟูความเดือดร้อน
ความเสียหายจากภยัธรรมชาติและสาธารณภยั 

S15 [   ] 

5.3 การบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มและมลพษิที่เหมาะสมเอ้ือต่อการ
มีคุณภาพชีวติที่ดี 
ของประชาชน

S16 [   ] 

6. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสังคมและการแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อน 
6.1 สร้างรายไดแ้ละศกัยภาพของสงัคมในระดบัฐานรากโดยปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพยีง 

S17 [   ] 

6.2 ส่งเสริมคุณภาพชีวติและสร้างความเขม้แขง็ของประชาชน 
ครอบครัว ชุมชน และสงัคมในการด ารงชีวติ 

S18 [   ] 

6.3 พฒันาคุณภาพชีวติและจดัสวสัดิการสงัคมใหแ้ก่เยาวชน สตรี 
ผูสู้งอาย ุและผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม 

S19 [   ] 

6.4 การพฒันาความพร้อมของเมืองชุมทาง/เมืองอุตสาหกรรม S20 [   ] 
7. ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
7.1 พฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพการใหบ้ริการประชาชน S21 [   ] 
7.2 เสริมสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน S21 [   ] 
7.3 พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การบริหารจดัการภาครัฐ 
ประกอบดว้ย 1 แนวทางการพฒันา 

S23 [   ] 

7.4 เพิม่สมรรถนะบุคลากรใหมี้ความสามารถในการบริหารจดัการ
ภาครัฐ 

S24 [   ] 
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ตอนที่ 4   ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัวธีิการที่จะท าให้การน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบจ. นครราชสีมา 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

     ขอขอบคุณในความร่วมมือ 
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ภาคผนวก ค 
การตรวจหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 



1. ผลตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของผูเ้ช่ียวชาญ 4 ท่าน ไดแ้ก่

           การหาค่า IOC ของผูเ้ช่ียวชาญจากการใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบแบบสอบถามการวจิยั           
IOC คือ ค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม หรือค่าโดยใชด้ชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามกบัจุดประสงค์
(Index of Item-Objective Congruence : IOC) โดยให้เกณฑใ์นการใหค้ะแนน ดงัน้ี 

ใหค้ะแนน +1  เม่ือขอ้ค  าถามวดัไดต้รงหรือสอดคลอ้งตามวตัถุประสงค ์ 
ใหค้ะแนน   0  เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค  าถามวดัไดต้รงหรือสอดคลอ้งตามวตัถุประสงค ์
ใหค้ะแนน  -1 เม่ือขอ้ค  าถามวดัไดไ้ม่ตรงหรือสอดคลอ้งตามวตัถุประสงค ์         

ตารางผนวก ค 1 ผลการใหค้ะแนน IOC หลกัธรรมาภิบาลของผูเ้ช่ียวชาญ 4 ท่าน 
หลักธรรมาภิบาล ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ IOC 

1 2 3 4 รวม 

ด้านหลกันิติธรรม 
1.ท่านปฏิบติังานโดยยดึกฎ ระเบียบและขอ้บญัญติัของ อบจ. +1 +1 +1 +1 4 1.0 

2. ท่านปฏิบตัิตามระเบียบกฎหมายวา่ดว้ย การเงิน การบญัชี รายงาน
การเงิน 

+1 -1 +1 +1 2 0.5 

3. ท่านมีการบงัคบัใชก้ฎหมาย ระเบียบ และขอ้บญัญติัของ อบจ.
ตามที่ก  าหนดกบัประชาชนอยา่งเสมอภาค 

0 +1 +1 +1 3 0.75 

4. ท่านบงัคบัใชก้ฎ ระเบียบ และขอ้บญัญติัของ อบจ.โดยไม่มีการ
ยกเวน้บุคคลหรือกลุ่มใดเป็นพเิศษ 

0 +1 +1 +1 3 0.75 

5. ท่านปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์และแผน 5 ปี ของ อบจ. +1 +1 +1 +1 4 1.0 

6. ท่านปฏิบติังานโดยค านึงและยดึถือผลประโยชน์ของประชาชน +1 +1 -1 +1 2 0.5 

7. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

8. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัความเป็นธรรมและความเสมอภาคแก่
ประชาชน 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

9.ท่านส่งเสริม/ปกป้องขา้ราชการและบคุลากรของ อบจ. ใหป้ฏิบตัิงาน
ไดถู้กตอ้งตามกฎ ระเบียบ และขอ้บญัญตัิของ อบจ. 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

10. (ตดัทิ้ง) +1 0 -1 +1 1 0.25 
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ตารางผนวก ค 1  (ต่อ) 
หลักธรรมาภิบาล ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ IOC 

1 2 3 4 รวม 

ด้านหลกัคุณธรรม 
1.ท่านปฎิบติังานโดยยดึมัน่ในความถูกตอ้ง ดีงาม +1 +1 +1 +1 4 1.0 

2.ท่านปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพของบุคลากรส่วนทอ้งถ่ิน 0 +1 +1 +1 3 0.75 
3.ท่านปฏิบติังานตามจรรยาบรรณของบุคลากรส่วนทอ้งถ่ิน 0 +1 +1 +1 3 0.75 
4.ท่านปฏิบติังานร่วมกบัเพือ่นร่วมงานดว้ยความสงบเรียบร้อยและ
ความมีระเบียบวนิยั  

0 +1 +1 +1 3 0.75 

5.ท่านปฏิบติังานร่วมกบัเพือ่นร่วมงานโดยปราศจากความขดัแยง้ +1 +1 +1 +1 4 1.0 
6. การปฏิบติังานของท่านจะช่วยแกไ้ขปัญหา การร้องเรียนหรือร้อง
ทุกขใ์นการด าเนินงานในเร่ืองต่างๆ ของ อบจ. 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

7.การปฏิบติังานของท่านช่วยส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์ห้
ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ. มีจริยธรรมและคุณธรรม 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

8. ท่านเห็นดว้ยกบัมาตรการลงโทษ/ต่อตา้น ขา้ราชการและบุคลากร
ของ อบจ. ที่ประพฤติมิชอบ 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

9. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หป้ระชาชนมีความซ่ือสตัย ์ ขยนั
อดทน มีระเบียบวนิยั ประกอบอาชีพสุจริต 

0 +1 +1 +1 3 0.75 

10. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หป้ระชาชนเห็นคุณค่าและมี
จิตส านึกในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

ด้านหลกัความโปร่งใส 
1.ท่านปฎิบติังานโดยยดึหลกัความโปร่งใสในการเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารใหแ้ก่ประชาชนและองคก์รอ่ืนๆ  

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

2.ท่านสามารถใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆตรวจสอบการปฏิบตัิงาน
ของท่าน 

+1 0 +1 +1 3 0.75 

3.ท่านมีการปรับปรุงกลไกการปฏิบติังานใหมี้ความโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

4. ท่านปฎิบติังานอยา่งเปิดเผย ชดัเจน ตรงไปตรงมา +1 +1 +1 +1 4 1.0 
5. ท่านปฎิบติังานตามบทบาท หนา้ที่ที่ก  าหนดไว ้ +1 +1 +1 +1 4 1.0 
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ตารางผนวก ค 1  (ต่อ) 
หลักธรรมาภิบาล ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ IOC 

1 2 3 4 รวม 
6. ท่านปฏิบติังานตามตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังานของ อบจ. และ
สามารถเปิดเผยต่อสาธารณะได ้

+1 +1 -1 +1 2 0.5 

7. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ สามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

8. ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ เขา้ถึงและรับทราบ
ขอ้มูลหรือขา่วสารของทางราชการไดต้ามที่กฎหมายบญัญติั 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

9.ท่านมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ประชาชนและ
องคก์รอ่ืนๆ อยา่งตรงไปตรงมา ดว้ยภาษาที่เขา้ใจง่าย 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

10. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หข้า้ราชการและบุคลากรของ
อบจ. ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส ตรวจสอบได ้

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

ด้านหลกัการมส่ีวนร่วม 

2. 1. ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมในการ
ปฏิบตัิงานเพือ่บรรลุเป้าหมายในการใหบ้ริการประชาชน 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

2.ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมเสนอความ
คิดเห็นในการปฏิบตัิงานของ อบจ. 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

3.ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมรับรู้ปัญหา
ในการปฏิบติังานและแนวทางการแกไ้ขที่ อบจ.จะด าเนินการ 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

4.ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วมรับรู้ผลการ
ปฏิบตัิงานของ อบจ. 

+1 0 +1 +1 3 0.75 

5.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วม
เสนอความคิดเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัๆของจงัหวดั เช่น การ
แสดงความเห็น  การไต่สวนสาธารณะ การประชาพจิารณ์ การแสดง
ประชามติ  

+1 +1 +1 +1 4 1.0 
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ตารางผนวก ค 1  (ต่อ) 
หลักธรรมาภิบาล ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ IOC 

1 2 3 4 รวม 
6.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาของจงัหวดัเพือ่ประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชน 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

7.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนและองคก์รอ่ืนๆ มีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็น การสนบัสนุนหรือคดัคา้นโครงการต่างๆที่ อบจ.
จะด าเนินการ 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

8.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนการ

ปฏิบตัิงานของ อบจ. 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

9.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ใน

การปฏิบติังานใดๆ ที่จะมีผลต่อประชาชน 

+1 +1 -1 +1 +1 0.75 

10. ตดัทิ้ง +1 -1 -1 +1 0 0 

ด้านหลกัความรับผดิชอบ 

1. ท่านมีหนา้ที่ที่จะตอ้งรับผดิชอบและปฏิบตัิงานเพือ่ประโยชน์ของ
ส่วนรวม ประชาชนและส่ิงแวดลอ้ม 

+1 +1 -1 +1 2 0.5 

2. ท่านมีความตระหนกัในหนา้ที่ ที่ท่านมีต่อประเทศชาติและ
ประชาชน 

+1 +1 0 +1 3 0.75 
3. ท่านมีความตระหนกัในหนา้ที่ ความส านึกในความรับผดิชอบต่อ
สงัคม ใส่ใจปัญหาสาธารณะของจงัหวดั 

+1 +1 -1 +1 2 0.5 

4. ท่านจะปฏิบติัหนา้ที่ที่ไดรั้บมอบหมายจนส าเร็จเรียบร้อย -1 +1 +1 +1 2 0.5 

5. การตดัสินใจใดๆ ของท่านยดึหลกัความรับผดิชอบในส่ิงที่ตนเอง
กระท าต่อประชาชนหรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

+1 +1 -1 +1 +1 0.75 

6. ท่านปฏิบติังานโดยหลีกเล่ียงการกระท าที่จะถูกร้องเรียนหรือ
กล่าวหาวา่ละเลย ประมาท หรือทุจริต 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 
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ตารางผนวก ค 1  (ต่อ) 
หลักธรรมาภิบาล ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ IOC 

1 2 3 4 รวม 
7. การปฏิบติังานของท่านมีการเคารพในความคดิเห็นที่แตกต่างทั้ง
ของประชาชน บุคลากรและองคก์รอ่ืนๆ 

+1 0 +1 +1 3 0.75 

8. ท่านน าผลการประเมินที่ผา่นมาเพือ่ใชใ้นการวางแผน แกไ้ข
ปรับปรุงและพฒันางานของท่าน 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

9. ท่านมีความกลา้ที่จะยอมรับผลดีหรือผลเสียที่เกิดจากการกระท า
ของการปฏิบตัิงานของตนเอง    

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

10.ท่านมีการวางแผนส ารองในการปฏิบติังานหรือหาทางป้องกนั
ปัญหาต่างๆ ไวล่้วงหนา้ เพือ่เตรียมพร้อมกบัเหตุการณ์ที่ไม่เป็นไป
ตามแผนงานที่วางไว ้

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

ด้านหลกัความคุ้มค่า 
1.ท่านบริหารจดัการและใชท้รัพยากรที่มีจ  ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด
แก่ส่วนรวม  

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

2.ท่านปฏิบติังาน ตามนโยบาย แผน วสิยัทศัน์  พนัธกิจ และเป้าหมาย
ของ อบจ.เพือ่สนองความตอ้งการของประชาชนมากที่สุด 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

3.ท่านใชเ้งินงบประมาณของ อบจ.อยา่งคุม้ค่า ประหยดั +1 +1 +1 +1 4 1.0 
4.ท่านใชเ้งินงบประมาณของ อบจ.อยา่งมีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 +1 4 1.0 
5.ท่านปฏิบติังานใหท้ี่มีประสิทธิภาพ เพือ่ใหป้ระชาชนหรือบุคลากร
จากหน่วยงานอ่ืนที่มารับบริการมี ความพงึพอใจ 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

6.ท่านปรับปรุงวธีิการท างานใหมี้คุณภาพอยูเ่สมอ +1 +1 +1 +1 4 1.0 
7.ท่านปรับปรุงวธีิการท างานใหมี้ประสิทธิภาพในการท างาน อยู่
เสมอ 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

8.ท่านพยายามลดระยะเวลาในการใหบ้ริการ/ปฏิบติังานเพือ่ให้
ประชาชนไดรั้บความสะดวก และไดรั้บบริการทีร่วดเร็ว ทนัเวลา 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

9.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
ของจงัหวดัใหส้มบูรณ์ อยา่งย ัง่ยนื 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 
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ตารางผนวก ค 1  (ต่อ) 
หลักธรรมาภิบาล ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ IOC 

1 2 3 4 รวม 
10.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หป้ระชาชนประหยดัใช้
ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า  

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

11.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หข้า้ราชการและบุคลากรของ 
อบจ.ประหยดัพลงังานในสถานที่ท  างาน เช่น การปิดน ้ า ไฟ 
เคร่ืองปรับอากาศ ฯ เม่ือเลิกใชง้าน  

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

12.ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หข้า้ราชการและบุคลากรของ 
อบจ.ประหยดัพสัดุ ครุภณัฑต่์างๆ เช่น กระดาษ อุปกรณ์ส านกังาน ฯ 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

ตารางผนวก ค 2 ผลการใหค้ะแนน IOC หลกัความส าเร็จในการด าเนินงานของผูเ้ช่ียวชาญ 4 ท่าน 
ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ IOC 

การด าเนินงานของ อบจ. ตามยุทธศาสตร์การพฒันา 1 2 3 4 รวม 

1.ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการน ้าเพื่อการพัฒนาจังหวัด
1.1 การบริหารจดัการน ้ าเพือ่การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาภยัแลง้ 
อุทกภยั และน ้ าเสีย 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

1.2.การบริหารจดัการน ้ าเพือ่ส่งเสริมอาชีพ +1 +1 +1 +1 4 1.0 
2.ยุทธศาสตร์การพัฒนาการเกษตร
2.1 การพฒันาความแขง็แกร่งทางการเกษตร +1 +1 +1 +1 4 1.0 
2.2 การสร้างมูลค่าเพิม่ของสินคา้เกษตร +1 +1 +1 +1 4 1.0 

2.3 การเพิม่ศกัยภาพการแข่งขนัทางการตลาดสินคา้เกษตร +1 +1 +1 +1 4 1.0 
3.ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ไหม
3.1 การเพิม่ประสิทธิภาพการผลิตผลิตภณัฑไ์หม +1 +1 +1 +1 4 1.0 
3.2 การส่งเสริมและพฒันาผลิตภณัฑไ์หมใหมี้คุณภาพและได้
มาตรฐาน 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

3.3 การยกระดบัศกัยภาพผูป้ระกอบการผลิตภณัฑไ์หม +1 +1 +1 +1 4 1.0 
3.4 การส่งเสริมการตลาดผลิตภณัฑไ์หม +1 +1 +1 +1 4 1.0 
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ตารางผนวก ค 2 ผลการใหค้ะแนน IOC หลกั ความส าเร็จในการด าเนินงานของผูเ้ช่ียวชาญ 4 ท่าน 
ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ IOC 

การด าเนินงานของ อบจ. ตามยุทธศาสตร์การพฒันา 1 2 3 4 รวม 

4. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาศักยภาพการท่องเทีย่ว
4.1 การพฒันามาตรฐานการบริการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว +1 +1 +1 +1 4 1.0 
4.2 การพฒันาสินคา้ทางการทอ่งเที่ยว +1 +1 +1 +1 4 1.0 
4.3 การส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยว +1 +1 +1 +1 4 1.0 
4.4 การบริหารจดัการท่องเที่ยว +1 +1 +1 +1 4 1.0 
5.ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม 
5.1 การอนุรักษ ์ฟ้ืนฟู และบริหารจดัการดิน ป่าไม ้
ทรัพยากรธรรมชาติ และความหลากหลายทางชีวภาพ 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

5.2 การป้องกนั เตือนภยั แกไ้ข บรรเทาและฟ้ืนฟูความเดือดร้อน
ความเสียหายจากภยัธรรมชาติและสาธารณภยั 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

5.3 การบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มและมลพษิที่เหมาะสมเอ้ือต่อการมี
คุณภาพชีวติที่ดี 
ของประชาชน

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

6. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสังคมและการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน

6.1 สร้างรายไดแ้ละศกัยภาพของสงัคมในระดบัฐานรากโดยปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพยีง 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

6.2 ส่งเสริมคุณภาพชีวติและสร้างความเขม้แขง็ของประชาชน 
ครอบครัว ชุมชน และสงัคมในการด ารงชีวติ 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

6.3 พฒันาคุณภาพชีวติและจดัสวสัดิการสงัคมใหแ้ก่เยาวชน สตรี 
ผูสู้งอาย ุและผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

6.4 การพฒันาความพร้อมของเมืองชุมทาง/เมืองอุตสาหกรรม +1 +1 +1 +1 4 1.0 
7. ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
7.1 พฒันาคุณภาพและประสิทธิภาพการใหบ้ริการประชาชน +1 +1 +1 +1 4 1.0 
7.2 เสริมสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน +1 +1 +1 +1 4 1.0 
7.3 พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การบริหารจดัการภาครัฐ 
ประกอบดว้ย 1 แนวทางการพฒันา 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 
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ตารางผนวก ค 2 ผลการใหค้ะแนน IOC หลกัความส าเร็จในการด าเนินงานของผูเ้ช่ียวชาญ 4 ท่าน 
ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ IOC 

การด าเนินงานของ อบจ. ตามยุทธศาสตร์การพฒันา 1 2 3 4 รวม 

7.4 เพิม่สมรรถนะบุคลากรใหมี้ความสามารถในการบริหารจดัการ
ภาครัฐ 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

4.ท่านปฏิบติังานร่วมกบัเพือ่นร่วมงานดว้ยความสงบเรียบร้อยและ
ความมีระเบียบวนิยั  

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

5.ท่านปฏิบติังานร่วมกบัเพือ่นร่วมงานโดยปราศจากความขดัแยง้ +1 +1 +1 +1 4 1.0 
6. การปฏิบติังานของท่านจะช่วยแกไ้ขปัญหา การร้องเรียนหรือร้อง
ทุกขใ์นการด าเนินงานในเร่ืองต่างๆ ของ อบจ. 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

7. การปฏิบติังานของท่านช่วยส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์ห้
ขา้ราชการและบุคลากรของ อบจ. มีจริยธรรมและคุณธรรม 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

8. ท่านเห็นดว้ยกบัมาตรการลงโทษ/ต่อตา้น ขา้ราชการและ
บุคลากรของ อบจ. ที่ประพฤติมิชอบ 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

9. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หป้ระชาชนมีความซ่ือสตัย ์
ขยนั อดทน มีระเบียบวนิยั ประกอบอาชีพสุจริต 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

10. ท่านส่งเสริม/สนบัสนุน/รณรงคใ์หป้ระชาชนเห็นคุณค่าและมี
จิตส านึกในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

+1 +1 +1 +1 4 1.0 

โดยสูตรการค านวณ     IOC = ΣR/N  

 เม่ือ R คือคะแนนของผูท้รงคุณวฒิุ   N คือ จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

Σ R คือ ผลรวมคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน ค่าดชันีความสอดคลอ้งที่ยอมรับไดต้อ้งมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้น
ไป  ค่าที่ต  ่ากวา่น้ี ผูว้จิยัไดท้  าการตดัทิ้ง 
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2.การทดสอบแบบสอบถามเพือ่วัดความเช่ือมั่น (Reliability)

ส่วนที่ 1 ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามตอนที่ 2   การใช้หลกัธรรมาธิบาลในการปฏิบัติงาน 
Reliability 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
Item-total Statistics 

     Scale           Scale            Corrected 
      Mean          Variance        Item-               Alpha 
       if Item         if Item           Total      if Item 
       Deleted        Deleted        Correlation     Deleted 

LAW1   245.5000   665.2241   .6195   .9753 
LAW2   245.8667   655.7057   .5405   .9757 
LAW3   245.9333   665.7195   .5206   .9755 
LAW4   245.8333   668.0747   .4193   .9758 
LAW5   245.8000   669.0621   .5915   .9754 
LAW6   245.6667   660.4368   .7799   .9751 
LAW7   245.7000   659.4586   .7424   .9751 
LAW8   245.7000  657.8034   .6789   .9752 
LAW9   245.9000   657.1276   .6620   .9752 
VIR1    245.6333   666.6540   .5613   .9755 
VIR2   245.6667   662.8506   .6960   .9752 
VIR3   245.8000   660.2345   .6837   .9752 
VIR4   245.7667   663.9782   .6142   .9753 
VIR5    245.9667   676.8609   .1921   .9762 
VIR6   246.1000   672.2310   .4052  .9757 
VIR7   246.0667    668.2713   .4288   .9757 
VIR8   245.9667    676.7230   .2184   .9761 
VIR9   246.0000    666.6897   .5255   .9755 
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VIR10    245.9000   668.5069   .5171    .9755 
TRAN1   245.7000    668.0793   .5201    .9755 
TRAN2   245.7667    658.1851   .7349    .9751 
TRAN3   246.0333    662.3782   .5415    .9755 
TRAN4   245.7333    654.1333   .6951    .9752 
TRAN5   245.8333    652.2816   .7643    .9750 
TRAN6   245.7667    653.7023   .8066    .9749 
TRAN7   245.9333    657.8575   .7027    .9751 
TRAN8   246.0667    657.9264   .5707    .9755 
TRAN9   245.9000    652.5759   .7814    .9749 
TRAN10   245.8333   660.2816    .7646    .9751 
PAR1   246.1000    654.7828   .6979    .9752 
PAR2  246.1000    662.1621   .6333    .9753 
PAR3   246.1667    658.0747   .7635    .9750 
PAR4  245.9333    666.3402   .6176    .9754 
PAR5  246.2333    663.4264   .6088    .9754 
PAR6  246.0000    661.3103   .6998    .9752 
PAR7  246.2000    668.7862   .3213    .9762 
PAR8   246.1000    660.3690   .6354    .9753 
PAR9   246.1333    657.5678   .6910    .9752 
ACC1   246.1000   666.0931    .4730   .9757 
ACC2   245.7667   658.3230    .7307   .9751 
ACC3    245.9333    660.5471   .6264   .9753 
ACC4    245.7333    654.1333   .7367   .9751 
ACC5    245.8667    653.9126   .7816   .9750 
ACC6    245.9333    654.7540   .7388   .9751 
ACC7    246.0000    657.4483   .7560   .9750 
ACC8    246.0667    653.7885   .7457   .9750 
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ACC9    245.8333    656.8333   .7400   .9751 
ACC10    246.1667    665.1092   .5034   .9756 
EFF1   246.0000    657.5862   .7518   .9750 
EFF2   245.8000    662.9931   .6580     .9753 
EFF3   245.9000    662.8517   .6466   .9753 
EFF4   245.8667    659.4989   .8126   .9750 
EFF5   245.8333    656.1437   .8235   .9749 
EFF6   246.0000    665.3793   .5678    .9754 
EFF7   245.9333    665.1678   .5901   .9754 
EFF8   246.0333    666.7230   .6152   .9754 
EFF9   246.3000    660.4931   .5130   .9757 
EFF10   246.3667    665.2747   .4644   .9757 
EFF11   246.1000    647.0586   .8472   .9748 
EFF12   246.0667    651.1678   .7685   .9750 
Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 60 
Alpha =    .9757 
ส่วนที่ 2 ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามตอนที่ 3 ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน   
Reliability 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
Item-total Statistics 

       Scale          Scale            Corrected 
      Mean         Variance        Item-    Alpha 
       if Item        if Item           Total    if Item 
       Deleted        Deleted        Correlation    Deleted 

WATER1    80.5455   269.4026    .8802      .9850 
WATER2    80.6818   267.3701    .8422      .9851 
AGRI1  80.5000   265.3095   .8875    .9848 
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AGRI2  80.5455   263.9740    .8233   .9853 
AGRI3   80.5909   260.8247    .9422    .9845 
SILK1   80.5000  267.4048    .8040   .9853 
SILK2   80.5000  263.5952    .8889   .9848 
SILK3   80.3636  267.1948    .8168   .9852 
SILK4   80.4545  268.4502    .8287   .9852 
TOUR1  80.3636  266.3377    .8510   .9850 
TOUR2  80.4091  262.1580    .9431   .9845 
TOUR3  80.3636  261.0043    .9292   .9846 
TOUR4  80.5455  264.0693    .9423   .9845 
ENV1   80.5909   263.8723   .7848    .9856 
ENV2   80.4545   263.4026   .8948    .9848 
ENV3   80.5000   261.3095   .8631    .9851 
PROB1   80.4091   265.5866   .8765    .9849 
PROB2   80.4091   265.0152   .8993    .9848 
PROB3   80.4545   267.0216   .8900    .9849 
PROB4   80.6818   265.4654   .9214    .9847 
MAN1   80.2727   277.5411    .5170    .9867 
MAN2   80.2727   267.0649    .8403    .9851 
MAN3     80.3182   267.5606    .8095    .9853 
MAN4   80.2273   265.1364    .8641    .9850 
Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0        N of Items = 24        Alpha =    .9856 
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ตารางผนวก ค 3 ข้อค าถามปลายเปิด 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ 

1 ควรจะดูแลคุณภาพการใหบ้ริการแก่ลูกจา้ง พนกังานจา้งในสงักดั อบจ.นม.ใหม้ากกวา่น้ี อยากได้
ผูท้ี่ท  างานเก่ียวกบัสวสัดิการผลประโยชน์ของพนกังานจา้งระดบัมืออาชีพไม่ใช่อะไรก็ชา้กวา่
หน่วยงานอ่ืน ทีผลประโยชน์ของตวัเองรีบท า ทีของพนกังานจา้งลูกจา้งเสร็จทีหลงั แต่เร่ืองงาน
พนกังานจา้งตอ้งท าใหเ้สร็จก่อน ตามค าสัง่ที่ไดรั้บมอบหมาย แต่ผลประโยชน์ไดท้ี่หลงัทุกคร้ัง 

2 สร้างความเขา้ใจเพิม่ความตระหนกั ผา่นกิจกรรม+เคร่ืองมือที่สร้างสรรค ์และมีประสิทธิภาพ
อยา่งต่อเน่ือง 

3 พฒันาส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้ถึงดา้นการบริการและใหค้วามช่วยเหลือประชาชนใหท้นัท่วงที
ต่อองคก์รของรัฐ เช่น อบจ. 

4 รับฟังความคิดเห็นของประชาชนวา่ประชาชนตอ้งการอะไร แลว้น ามาปฏิบติัเพือ่ใหเ้กิดผล
สมัฤทธ์ิ และด าเนินการในส่วนที่เก่ียวขอ้งเพือ่ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนและสงัคม 

5 ถา้ทุกคนร่วมกนัใชจิ้ตส านึกรักประเทศชาติ การด าเนินการใดๆ ก็ส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี เพราะตอ้ง
ช่วยกนัจึงจะส าเร็จ 

6 เพิม่ประสิทธิภาพภาวะผูน้ าทางฝ่ายการเมืองใหมี้ความโปร่งใส การปฏิบติัหนา้ที่ของขา้ราชการ 
อบจ.ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

7 ควรปฏิบติัตามแนวทางหรือตามหลกัธรรมาภิบาลอยา่งจริงจงั การด าเนินงานต่างๆ ตอ้งมีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได ้

8 ควรจดัใหมี้คณะกรรมการธรรมาภิบาลที่มาจากประชาชน ผูแ้ทนหน่วยงานรัฐและเอกชน 
ผูท้รงคุณวฒิุ ผูแ้ทนขา้ราชการและผูบ้ริหาร ท าหนา้ที่จดัท  าตวัช้ีวดั เพือ่ประเมินการปฏิบติัการ
ตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงาน และน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการปฏิบติังาน
ของหน่วยงานในทุกรอบการประเมินและเผยแพร่ผลการประเมินธรรมาภิบาลของหน่วยงานให้
สงัคมไดรั้บรู้ 

9 หลกัธรรมาภิบาลที่ก  าหนดดีที่สุดแต่ผูบ้ริหารขา้ราชการของหน่วยงานนั้นๆจะสามารถน ามา
ปฏิบติัไดม้ากนอ้ยเพยีงใดจะส่งผลต่อสงัคมของเขาจะแสดงผลออกมาที่เป็นจริงในปัจจุบนัและ
อนาคต (เหตุใดจึงมีข่าวการยบุ อบจ.) เพราะถา้ท าตามหลกัธรรมาภิบาล รัฐบาลคงไม่ปล่อยให้
ข่าวการยบุทอ้งถ่ินออกมาเป็นระยะๆ 
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ตารางผนวก ค 3 (ต่อ) 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ 

10 อยูท่ี่ตวัผูบ้ริหารที่กระท าตวัให้เป็นตวัอยา่งที่ดีก่อน โดยการใชห้ลกัธรรมาภิบาลใหไ้ดอ้ยา่งนอ้ย
ร้อยละ80 บุคลากรส่วนใหญ่ปฏิบติังานตามค าสัง่และนโยบายของผูบ้ริหารอยูแ่ลว้ ภายใตก้รอบ
กฎระเบียบของทางราชการ เพยีงแต่ท าอยา่งไรใหง้านที่ออกมาประสบผลส าเร็จและตวับุคลากร
อยูร่อดปลอดภยัทุกยทุธศาสตร์มีเน้ือหาครอบคลุมต่อการพฒันาและผลประโยชน์ของประชาชน
อยูแ่ลว้ 

11 ขึ้นอยูก่บัผูน้ า นกับริหาร ที่จะนอ้มน ามากนอ้ยเพยีงใด 
12 การน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ของ อบจ.นครราชสีมา ควร

ด าเนินการดงัน้ี 1. หลกัการมีส่วนร่วม ควรเปิดโอกาสใหภ้าคประชาชนและขา้ราชการไดรั้บรู้
และเสนอความเห็นประกอบการตดัสินใจและสร้างบรรยากาศที่ดีในการรับฟังขอ้คิดเห็น 2. มี
ขั้นตอนในการรับเร่ืองร้องเรียน ตรวจสอบสาเหตุ และแกไ้ขโดยเร็ว 3. มีการรณรงค ์เสริมสร้าง
จิตส านึกที่ดีใหก้บัขา้ราชการในสงักดั ในการให้บริการประชาชน 4. เนน้การยดึมัน่ในความ
ถูกตอ้ง ดีงาม มีคุณธรรม 

13 ในบา้นเมืองนั้น มีทั้งคนดีและคนไม่ดี ไม่มีใครที่จะท าใหทุ้กคนเป็นคนดีไดท้ั้งหมด การท าให้
บา้นเมืองมีความปกติสุข เรียบร้อย จึงมิใช่การท าใหทุ้กคนเป็นคนดี หากแต่อยูท่ี่การส่งเสริมความ
ดีใหค้นดีปกครองบา้นเมือง และคุมคนไม่ดี ไม่ใหมี้อ านาจ ไม่ใหก่้อความเดือดร้อน วุน่วายได ้
พระบรมราโชวาทในพธิิเปิดงานชุมนุมลูกเสือแห่งชาติ 11 ธนัวาคม2512 

14 เห็นควรใหผู้บ้ริหารมีการน าหลกัธรรมาบาล ปฏิบติังานอยา่งจริงใจ โดยไม่เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตวัและพรรคพวก การใหค้วามส าคญัต่อการปฏิบติังานที่ถูกตอ้งตามระเบียบของทางราชการ
อยา่งเคร่งครัด 

15 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ควรน าหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใชใ้นการด าเนินงาน 
โดยยดึถือความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินและสามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ผูด้อ้ยโอกาสผูข้าดแคลนปัจจยัในการด าเนินชีวติ ทั้งน้ีตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของหลกัคุณธรรม หลกั
นิติธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า ใน
ภารกิจของรัฐดว้ย 

16 การมีส่วนร่วมของประชาชนยงัเปิดโอกาสนอ้ย 
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ล าดับ ข้อเสนอแนะ 

17 การน าหลกัธรรมาภิบาล ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมระหวา่งประชาชนและองคก์รยงัมีการ
ด าเนินงานเป็นรูปธรรมนอ้ย 

18 จดัอบรมเพิม่ประสิทธิภาพการท างาน 
19 การใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความตอ้งการใหค้รอบคลุม ทัว่ถึง/การจดัสรร

งบประมาณไม่ใหก้ระจุกตวั 
20 ใชค้นให้เหมาะกบังาน/ดูศกัยภาพเป็นส าคญั/ระบบอุปถมัภล์ดลงใหม้ากถึงมากที่สุด/ความขดัแยง้

ในกลุ่ม+หน่วยงาน ลดลงใหม้าก/คิดถึงผลประโยชน์ของชาติในระยะยาวและย ัง่ยนืถาวร/ความ
โปร่งใสไม่จ าเป็นมีมากก็ได ้เปิดมาก รู้มาก ก็เร่ืองมาก/ท าใหบุ้คลากรรักองคก์ร ภูมิใจในงานที่ท  า 
และสามคัคกีนั เพือ่ผลประโยชน์ของแผน่ดินและองคก์ร 

21 พฒันาบุคลากรใหส้ามารถน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ได้
เตม็ความสามารถ 
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