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 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง เพื่อ (1) ศึกษาความสุขในการท างานของพยาบาล
วชิาชีพโรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึงในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี (2) เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุข
ในการท างานของพยาบาลวิชาชีพระหว่างก่อนและหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริส
ธรรม และ (3) เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติัการ
พยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรมและพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติัการพยาบาลตามปกติ 
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สัปปุริสธรรม และกลุ่มเปรียบเทียบท่ีปฏิบติัการพยาบาลตามปกติกลุ่มละ 10 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บ
รวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสอบถามความสุขในการท างาน ท่ีผ่านการตรวจสอบความตรงตาม
เน้ือหาจากผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่าน ไดค้่าดชันีความตรงตามเน้ือหา 0.97 ก่อนน ามาหาค่าความเท่ียงดว้ย
การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์อลัฟาของครอนบราค ไดค้่าความเท่ียงเท่ากบั 0.95  วเิคราะห์ขอ้มูลโดย
การหาความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบทีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งสัมพนัธ์กนั 
และสถิติทดสอบทีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งอิสระต่อกนั  
 ผลการวิจัยพบว่า (1) ความสุขในการท างานโดยรวมของพยาบาลวิชาชีพอยู่ในระดับ     
ปานกลาง (2) พยาบาลวิชาชีพหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรมมีความสุขในการ
ท างานเพิ่มข้ึนสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .001 (p < .001) (3) พยาบาล
วิชาชีพท่ีปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักสัปปุริสธรรมมีความสุขในการท างานเพิ่มข้ึนสูงกว่า
พยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติัการพยาบาลตามปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (p < .001) 
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Abstract 

 

 

 The purposes of this quasi-experimental research were (1) to study the 

happiness at work of professional nurses at a community hospital, Surat Thani 

province, (2) to compare an increase of happiness at work of professional nurses who 

worked based on the principles of the Sappurisadhamma between before and after 

using the principles of the Sappurisadhamma, and (3) to compare an increase of 

happiness at work of professional nurses who worked based on the principle of the 

Sappurisadhamma and professional nurses who worked as usual. 

 The sample consisted of 20 professional nurses working at a community 

hospital in Surat Thani province. They were selected by purposive sampling and 

randomly selected into an experimental group and a compared group. The happiness 
at work questionnaire was used as a research tool. The content validity index (CVI) 

and Cronbach’s alpha reliability co-efficient of this research tool were 0.97 and 0.95 

respectively. Data were analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation, 

paired t-test, and independent t-test. 

 The research findings were as follows. (1) Professional nurses rated their 

happiness at work at the moderate level. 2) After using the principles of the 

Sappurisadhamma, professional nurses had an increase in their happiness at work 

statistically higher than before (p< .001). Finally, 3) An increase of happiness at work 

of professional nurses who performed based on the Sappurisadhamma was statistically 

higher than professional nurses who worked as usual (p <.001). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Happiness at work, Professional nurses, Sappurisadhamma 

 
 
 



ฉ 

กติติกรรมประกาศ 
 
 

วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีลุล่วงไปไดด้ว้ยดี เน่ืองจากไดรั้บความอนุเคราะห์และการช่วยเหลือ
เป็นอยา่งดีจาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เปรมฤทยั นอ้ยหม่ืนไวย อาจารยท่ี์ปรึกษา ผูซ่ึ้งเสียสละเวลา
อนัมีค่าของท่านในการให้ค  าปรึกษาแนะน า แก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ตลอดจนกระตุ้น และให้
ก าลงัใจแก่ผูว้ิจยัเสมอมา อีกทั้งยงัคอยติดตามการท าวิทยานิพนธ์อย่างใกลชิ้ดตลอดมา นับตั้งแต่
เร่ิมต้นจนกระทัง่เสร็จสมบูรณ์ และขอกราบขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.กุญชร เจือต๋ี  
อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม  และขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.นพวรรณ เปียซ่ือ 
ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ท่ีกรุณาให้ค  าแนะน า ช้ีแนะแนวทางและแก้ไขขอ้บกพร่อง
ต่างๆ ท าใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

ขอกราบขอบพระคุณผู ้ทรงคุณวุฒิ ทุกท่ าน  ท่ีได้สละเวลา ตรวจสอบและให้
ขอ้เสนอแนะเคร่ืองมือท่ีใช้ในการท าวิจยั รวมทั้งขอขอบพระคุณนายแพทยส์มยศ จารุโภคาวฒัน์ 
อดีตผูอ้  านวยการโรงพยาบาล นางจินตนา เกษเมือง หัวหน้ากลุ่มการพยาบาล ขอขอบคุณหัวหน้า
งาน หวัหนา้หอผูป่้วย ท่ีสละเวลา ช่วยเหลือ ใหค้  าปรึกษา และขอกราบขอบพระคุณพยาบาลวชิาชีพ
ทุกท่านท่ีไดส้ละเวลาในการเขา้ร่วมโครงการวจิยั  

ทา้ยท่ีสุด ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ่คุณแม่ สามี และลูกๆท่ีน่ารัก และเพื่อนร่วมงาน
ท่ีสนับสนุน ทั้ งก าลังกาย และก าลังใจแก่ผูว้ิจยั ขอขอบพระคุณคณาจารย์ เจ้าหน้าท่ีสาขาวิชา
พยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อนนกัศึกษารุ่น 9  และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการ
ท าวิทยานิพนธ์ในคร้ังน้ี คุณประโยชน์อนัใดท่ีเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบแด่ บุพการี 
ครูอาจารย ์และทุกท่านท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง หากมีขอ้บกพร่องประการใด ผูว้จิยัขอนอ้มรับไว ้เพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุงการท าวจิยัต่อไปในอนาคต  
 
 
 อรนรินทร์  แท่นอ่อน 
 กุมภาพนัธ์ 2560 



สารบัญ 
 

หนา้ 
บทคดัยอ่ภาษาไทย   ง 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ   จ 
กิตติกรรมประกาศ   ฉ 
สารบญัตาราง   ฌ 
สารบญัภาพ   ญ 
บทท่ี 1 บทน า   1 
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา   1 
 วตัถุประสงคข์องการวจิยั   5 
 กรอบแนวคิดการวจิยั   5 
 สมมติฐานการวิจยั   7 
 ขอบเขตของการวจิยั  7 
 นิยามศพัท ์  8 
 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  11 
บทท่ี 2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง   11 
 แนวคิดเก่ียวกบัสัปปุริสธรรม   11 
 แนวคิดเก่ียวกบัความสุขในการท างาน   22 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   31 
บทท่ี 3 วธีิด าเนินการวจิยั   36 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   36 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  37 
 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  38 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล  39 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล   41 
บทท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล   42 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง   42 



ซ 

สารบัญ (ต่อ) 
 

หนา้ 
 ตอนท่ี 2  ระดบัความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพกลุ่มตวัอยา่ง 45           

 ตอนท่ี 3  เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพ                
                กลุ่มทดลองระหวา่งก่อนและหลงัปฏิบติัการพยาบาล 
               โดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม                                                                                 45 
ตอนท่ี 4  เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพท่ี  
               ปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรมและพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติัการ 
                พยาบาลตามปกติ                                                                                    47 

 บทท่ี 5  สรุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ  50 
 สรุปการวจิยั  50 
 อภิปรายผล   55 
 ขอ้เสนอแนะ   59 
บรรณานุกรม   61 
ภาคผนวก   67 
 ก รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือการวจิยั  68 
 ข เอกสารรับรองจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์  70 
 ค ตวัอยา่งหนงัสือเชิญผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือ ทดลองเคร่ืองมือ เก็บขอ้มูล  72 
 ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  83
 จ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  81 
ประวติัผูว้ิจยั   103 
 
 



ฌ 

สารบัญตาราง 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 2.1   การเปรียบเทียบขั้นตอนการปฏิบติัการพยาบาล                         21 
ตารางท่ี 4.1   จ านวนและร้อยละของพยาบาลวชิาชีพระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 
 จ าแนกตามคุณลกัษณะส่วนบุคคล              43 
ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความสุขในการท างานของกลุ่มตวัอยา่ง(n=20) 45 
ตารางท่ี 4.3 เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพในกลุ่มทดลอง 
 ก่อนและหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม โดยใชส้ถิติ Paired  
 samples t-test และ Wilcoxon matched-pairs signed ranks test   46 
ตารางท่ี 4.4 เปรียบเทียบความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่ม 
 เปรียบเทียบก่อนทดลอง โดยใชส้ถิติ Independent t – test และ  
                 Mann - Whitney U test t       48                                                                        
ตารางท่ี 4.5  เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของค่าเฉล่ียความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพ  
                  โรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่ม  
                  เปรียบเทียบหลงัทดลองโดยใชส้ถิติ Independent t – test และ 
                  Mann -Whitney U test         49 



ญ 

สารบัญภาพ 
 

หนา้ 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั   7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1 

 

บทที ่ 1 

บทนํา 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 การทาํงานมีความสําคญัต่อชีวิตมนุษยเ์ป็นอย่างมาก อาจกล่าวได้ว่าการทาํงานเป็น

ส่วนหน่ึงของชีวิตท่ีปฏิบติัมากกว่ากิจกรรมใดๆ ในการดาํรงชีวิต นอกจากปัจจยั 4 ไดแ้ก่ อาหาร 

เคร่ืองนุ่งห่ม  ท่ีอยูอ่าศยั และยารักษาโรค การทาํงานเป็นการเปิดโอกาสให้แสดงออกถึงเชาวปั์ญญา 

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์อนัจะนาํมาซ่ึงเกียรติภูมิ และความพึงพอใจในชีวิต และยงัเป็นการสร้าง

ความมัน่คงให้กับตนเอง และครอบครัว รวมไปถึงการมีคุณภาพชีวิตและฐานะทางสังคมท่ีดี    

(ธัญญรัตน์ เกิดสุวรรณ, 2555) จึงทาํให้คนส่วนมากทุ่มเทเวลาส่วนใหญ่ในชีวิตกับการทาํงาน

เพื่อให้ไดม้าซ่ึงรายได ้ความมัน่คงและความสุขในชีวิต ในขณะท่ีชีวิตการทาํงานของบางคนอาจ

ส่งผลทาํให้สภาพร่างกายและจิตใจอ่อนลา้ ขาดความสุขในการทาํงาน ซ่ึงอาจส่งผลกระทบทาํให้

ประสิทธิภาพในการทาํงานเส่ือมถอย ตลอดจนมีคุณภาพชีวติลดลง 

 ความสุขเป็นส่ิงท่ีมนุษยต์อ้งการในการดาํเนินชีวิตนาํมาซ่ึงความเบิกบานใจและความ

พึงพอใจในชีวติการงาน หากบุคคลมีความสุขกบัการงานจะส่งผลใหบุ้คคลมีความมุ่งมัน่ ตั้งใจ และ

เต็มใจท่ีจะเพียรพยายามทาํงานให้สาํเร็จ ก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีต่อองคก์ร ดงัท่ี วาร์ (Warr, 1990 อา้ง

ถึงใน รัชนี หาญสมสกุล, 2550) ไดก้ล่าววา่ ความสุขในการทาํงานเป็นความสุขท่ีเกิดภายในจิตใจ

ของบุคคล ท่ีตอบสนองต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในการทาํงานหรือประสบการณ์ของบุคคลในการ

ทาํงาน ประกอบดว้ย การรับรู้ในงาน มีความกระตือรือร้น มีวินยัในตนเอง รู้สึกตนเองมีคุณค่าและ

เกิดความภาคภูมิใจ คนทาํงานท่ีมีความสุขนั้น  ต้องมีคุณภาพชีวิตการทาํงาน ซ่ึงคุณภาพชีวิต

เก่ียวข้องกับสภาพในการทาํงานและส่ิงแวดล้อมในการทาํงานรวมทั้ งยงัครอบคลุมเก่ียวกับ

จริยธรรมในการทาํงาน  ซ่ึงคนทาํงานทัว่ไปมีความปรารถนาให้ตนเองดําเนินชีวิตไปอย่างมี

ความสุข และคาดหวงัวา่จะไดรั้บส่ิงตอบแทนต่างๆ จากการทาํงาน (ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต, เฉลิมพล 

แจ่มจนัทร์, กาญจนา ตั้งชลทิพย ์และ จรัมพร โห้ลาํยอง, 2555) ไดแ้ก่ ความตอ้งการให้มีอาชีพท่ี

มัน่คงและกา้วหนา้ ความตอ้งการทาํงานในองคก์รท่ีมัน่คง ความตอ้งการไดรั้บโอกาสในการพฒันา 

ไดรั้บเกียรติ ไดรั้บการยกยอ่ง เป็นบุคคลท่ีมีคุณค่าในองคก์ร ไดรั้บการยอมรับจากบุคคลทุกระดบั

ในท่ีทาํงาน ได้รับค่าตอบแทนท่ียุติธรรม ได้รับสวสัดิการท่ีพึงพอใจ มีหัวหน้างานและเพื่อน

ร่วมงานท่ีดี 
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 สังคมไทยตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัประชาชนชาวไทยส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ ซ่ึง

เป็นศาสนาท่ีมีหลกัธรรมคาํสอน ท่ีมุ่งเน้นให้ทุกคนมีคุณธรรมจริยธรรมและอยู่ร่วมกนัในสังคม

อย่างมีความสุข ศาสนาพุทธมีหลกัความเช่ือท่ีว่าความสุขและความทุกข์เกิดจากการกระทาํของ

มนุษยเ์ป็นสําคญั เป้าหมายของการดาํเนินชีวิตในทางพระพุทธศาสนาคือ การดาํเนินชีวิตอยา่งมีสติ

ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ตนเองและผูอ่ื้น โดยไม่สร้างความเดือดร้อนให้แก่ตนเองและสังคม 

การดําเนินชีวิตของมนุษย์นั้ นควรเป็นไปอย่างมีจุดมุ่งหมายเพื่อชีวิตท่ีดีมีคุณค่า คาํสอนทาง

พระพุทธศาสนาสอนไวว้่า ส่ิงท่ีเป็นจุดหมายของการดําเนินชีวิตก็เป็นเร่ืองของประโยชน์ท่ี

เก่ียวเน่ืองกบัความสุข (สุริยญั ชูช่วย, 2545) ในศาสนาพุทธมีหลกัธรรมท่ีสามารถนาํมาใชใ้นการ

ปฏิบติัตนในชีวิตประจาํวนัและมีชีวิตการทาํงาน เพื่อส่งเสริมการดาํเนินชีวิตให้ไปในทางท่ีถูกตอ้ง

ดีงาม มีความซ่ือสัตยสุ์จริตในการปฏิบติังาน และสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในองค์กรและสังคมได้

อยา่งมีความสุข 

 กลุ่มการพยาบาล เป็นองค์กรพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชนท่ีมีหน้าท่ีสําคญัในการ

บริหารจดัการองค์การให้เกิดความสําเร็จในการดาํเนินงานเก่ียวกบัการสร้างเสริมสุขภาพอนามยั 

การป้องกนัควบคุมและรักษาโรคภยั การฟ้ืนฟูสมรรถภาพของประชาชน (พระราชบญัญติัปรับปรุง

กระทรวงทบวงกรม, 2545) กลุ่มการพยาบาลยงัมีบทบาทสาํคญัในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มี

สมรรถนะในการปฏิบติังาน มีขวญักาํลงัใจ และมีความสุขในการทาํงาน การบริหารทรัพยากร

บุคคลเป็นงานท่ีมีความท้าทาย เน่ืองจากกลุ่มการพยาบาล มีบุคลากรพยาบาลท่ีอยู่ในความ

รับผิดชอบมากท่ีสุด ประกอบกับการเปล่ียนแปลงของระบบบริการสุขภาพ และระบบการ

ปฏิบติังานต่างๆ ไดแ้ก่ การมอบหมายงานการเยีย่มตรวจผูป่้วย การวางแผนการพยาบาล การประชุม

ปรึกษาหารือก่อนและหลงัให้การพยาบาล การนิเทศและการประเมินผลการพยาบาล (กองการ

พยาบาล, 2539) จากการศึกษาของ สุทธิดา โตพนัธานนท์ (2549) พบว่าการเปล่ียนแปลงภายใน

ระบบบริหารงานบุคคล ไดแ้ก่ ระบบการวดัและประเมินผลการปฏิบติังาน เป็นตน้ ไดส่้งผลกระทบ

ต่อความรู้สึกของพยาบาลผูป้ฏิบติังานในองค์กร กล่าวคือ พยาบาลวิชาชีพ ร้อยละ 57.02 เกิด

ความรู้สึกไม่แน่ใจและไม่มัน่ใจกบัการคงอยูใ่นองคก์ร นอกจากน้ีการเปล่ียนแปลงของระบบการ

ปฏิบติังาน ท่ีทาํใหพ้ยาบาลมีภาระงานมากข้ึน พยาบาลวชิาชีพปฏิบติังานดว้ยความรู้สึกเครียด และ

เหน็ดเหน่ือยก็อาจส่งผลทาํใหพ้ยาบาลไม่มีความสุขในการทาํงาน ทาํใหข้าดพลงัในการทาํงาน และ

ขาดการคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการดูแลและใหบ้ริการผูป่้วยตามมา 
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 โรงพยาบาลท่ีศึกษาเป็นโรงพยาบาลชุมชนขนาด 60 เตียง จดัระบบการบริหารงาน 

ตามโครงสร้างของกระทรวงสาธารณสุข รับผิดชอบให้บริการแก่ประชาชนในพื้นท่ีและพื้นท่ี

ใกลเ้คียง โดยรับผิดชอบจดับริการดา้นสุขภาพแก่ประชาชน ทั้งทางดา้นการส่งเสริมสุขภาพ การ

ป้องกนัโรค  การรักษา และการฟ้ืนฟูสภาพ กลุ่มการพยาบาลแบ่งงานเป็นแผนกต่างๆ เพื่อจดับริการ 

โดยมีพยาบาลวิชาชีพทั้งหมด จาํนวน 67 คน และพบว่าผลิตภาพทางการพยาบาลอยู่ในช่วง 115-

132 ซ่ึงผลิตภาพมาตรฐานอยูใ่นช่วง 90-110 สะทอ้นให้เห็นวา่ผลการปฏิบติังานจดัอยูใ่นระดบัสูง

กว่าค่ามาตรฐาน โดยภาระงานท่ีตอ้งปฏิบติัในขณะปฏิบติังานมีทั้งภาระงานหลกั ตามมาตรฐาน

ของกองการพยาบาล ภาระงานรองท่ีไดรั้บมอบหมายจากทางโรงพยาบาล เช่น หวัหนา้ฝ่าย หวัหนา้

ตึก หัวหน้าเวร และยงัมีภาระงานตามคาํสั่งเป็นคร้ังคราว อาทิ กรรมการตรวจซ้ือตรวจจา้ง และ

กรรมการโครงการเสริมต่างๆ ของทางโรงพยาบาล ในขณะท่ีผลการประเมินความเครียดในการ

ทาํงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลท่ีศึกษาพบว่า พยาบาลมีความเครียดในการทาํงานอยู่ใน

ระดับสูง ซ่ึงสอดคล้องกับผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดั ปีงบประมาณ 2555 – 2558 ซ่ึงมีการ

ประเมินความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลท่ีศึกษา  พบวา่ พยาบาลวิชาชีพ

รับรู้ว่ามีภาระงานมากทาํให้บุคลากรมีความเหน่ือยล้า เครียดและขาดความสุขในการทํางาน 

โรงพยาบาลท่ีศึกษาจึงบรรจุแผนการส่งเสริมขวญักาํลงัใจแก่บุคลากรของโรงพยาบาล ลงใน

แผนปฏิบติังานและโครงการประจาํปีทุกๆ ปี แต่ก็ยงัไม่สามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

 การปฏิบติังานในวชิาชีพพยาบาลสามารถนาํหลกัทางศาสนาพุทธมาเป็นกรอบแนวคิด    

ท่ีจะนาํพาการดาํเนินชีวิตของพยาบาล ให้มีหลกัการประพฤติปฏิบติัให้อยูใ่นกรอบของคุณความดี 

ความงามทั้งกาย วาจา ใจ (อภิวนัท ์แกว้วรรณรัตน์, 2547) ซ่ึงหมายถึง การเป็นผูท่ี้มีบุคลิกภาพดี มี

การคิดดี ทาํดี พูดดี ปฏิบติัการพยาบาลดว้ยความมีเมตตา กรุณา มีความเอ้ืออาทรต่อเพื่อนมนุษยท่ี์

ตอ้งเผชิญอยู่ในวฏัสงสาร ไดแ้ก่ การเกิด การแก่ การเจ็บ และการตาย อนัเป็นธรรมชาติของชีวิต 

ดว้ยมีความเช่ือวา่ พุทธศาสนาและการปฏิบติัตนตามแนวคาํสั่งสอนขององคพ์ระสัมมาสัมพุทธเจา้

จะทาํใหบุ้คคลมีพฤติกรรมดี เป็นบุคคลท่ีมีความเช่ือวา่ผลดีหรือผลเสียจะเกิดข้ึนจากการกระทาํของ

ตน เป็นผูมี้เหตุมีผล มีจริยธรรมในการทาํงาน มีจิตใจเอ้ืออาทรและมีความสุขในการทาํงาน ซ่ึงหาก

บุคคลทาํความดีย่อมได้รับผลดีมีความรู้สึกเป็นสุข วิชาชีพการพยาบาลมีความมุ่งมั่นในการ

ให้บริการท่ีดีมีคุณภาพแก่ประชาชนในทุกช่วงวยัของชีวิต ตราบจนวาระสุดทา้ยของชีวิต ให้การ

ดูแลช่วยเหลือผูท่ี้มีภาวะสุขภาพดีหรือเจ็บป่วยอยา่งเต็มความสามารถดว้ยความรับผดิชอบ ดาํรงอยู่

ในคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ การนาํหลกัคาํสอนในศาสนาพุทธมาใช้ในการ

ปฏิบติังานจึงมีความสอดคลอ้งกบัปรัชญาและพนัธกิจของวิชาชีพการพยาบาล และสอดคลอ้งกบั

นโยบายของระบบบริการสาธารณสุข ท่ีมุ่งหมายในการจดับริการทางสาธารณสุขแก่ประชาชน
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อย่างครอบคลุมและมีมาตรฐาน เพื่อให้ประชาชนมีสุขภาพดี และสามารถเขา้ถึงการบริการทุกๆ 

ด้าน การนาํหลกัคาํสอนทางพุทธศาสนามาใช้ในการปฏิบติังานจึงส่งเสริมให้พยาบาลวิชาชีพมี

จิตสํานึกในหนา้ท่ี มุ่งให้การดูแลคนทั้งองคร์วม กระทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้ง เป็นธรรม เสียสละ และมุ่ง

ประโยชน์สาธารณะหรือส่วนรวมเป็นท่ีตั้ง  

 หลกัสัปปุริสธรรม เป็นธรรมหมวดหน่ึงในพุทธศาสนาท่ีทาํให้คนเป็นสัตบุรุษ หรือ

เป็นคนดี มีคุณธรรม เป็นคนเก่ง เป็นธรรมท่ีแสดงถึงความดีของคน ท่ีควรยดึเป็นหลกัสาํหรับนาํไป

ปฏิบติัในชีวติประจาํวนัและการทาํงาน เพื่อทาํใหเ้กิดความสุขความเจริญในหนา้ท่ีการงานและเป็น

เคร่ืองมือนาํพาองคก์รไปสู่เป้าหมายแห่งความสาํเร็จ ธรรมหมวดน้ีประกอบดว้ยคุณสมบติัต่างๆ  

7 ประการ คือ การรู้จกัเหตุ การรู้จกัผล การรู้จกัตน การรู้จกัประมาณ การรู้จกักาล การรู้จกัชุมชน 

และการรู้จกับุคคล การนาํหลกัสัปปุริสธรรมมาใชใ้นการปฏิบติังาน จะช่วยให้ผูป้ฏิบติังานเคารพ

และยอมรับบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในการทาํงาน เป็นผูท่ี้มีความตระหนกัในตนเอง เขา้ใจถึงสถานการณ์

การเปล่ียนแปลงและความเป็นไปของชีวิต ท่ีเป็นไปตามกฎของเหตุและผล การทาํงานท่ีรู้จกัใชเ้หตุ

และผลจะทาํใหเ้กิดความผิดพลาดในการปฏิบติังานไดย้าก ดงันั้น พยาบาลวชิาชีพท่ีนาํหลกัของสัป

ปุริสธรรม 7 ประการมาใช้ในการปฏิบติังานจาํเป็นตอ้งพฒันาตนให้พร้อมดว้ยหลกัแห่งสัปปุริส

ธรรมดงักล่าวน้ีทั้ง 7 ประการ และทาํความเขา้ใจกบัพฤติกรรมของคนในองคก์ร ตอ้งทาํความเขา้ใจ

ธรรมชาติของคนและธรรมชาติขององคก์ร รวมทั้งเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนเองและผูอ่ื้น เม่ือเกิด

ความเขา้ใจส่ิงต่างๆแลว้ จะทาํใหพ้ยาบาลวชิาชีพทาํงานบรรลุเป้าประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล มีความสามคัคีในการทาํงาน สามารถปรับตวัในองคก์ร และมีความสุขในการทาํงาน 

 ดงันั้นจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมีความคิดเห็นวา่หลกัสัปปุริสธรรมสามารถนาํมา

ปรับใช้ในการปฏิบติังานของพยาบาลวิชาชีพ อนัจะส่งผลทาํให้พยาบาลวิชาชีพมีความสุขในการ

ทาํงานเพิ่มข้ึน  ผูว้จิยัในฐานะหวัหนา้งานอุบติัเหตุฉุกเฉินโรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึงในจงัหวดั  

สุราษฎร์ธานี จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล

แห่งน้ี และศึกษาผลของการปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรมท่ีมีต่อความสุขในการ

ทํางานของพยาบาลวิชาชีพ ซ่ึงข้อค้นพบท่ีได้จากการศึกษาคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อการ

พฒันาการบริหารจดัการทางการพยาบาลในโรงพยาบาลให้มีประสิทธิผลยิ่งข้ึน โดยเฉพาะการ

ส่งเสริมการมีความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพ อนัจะช่วยพฒันาคุณภาพชีวิตของพยาบาล

วชิาชีพ และธาํรงรักษาพยาบาลวชิาชีพใหค้งอยูใ่นงานนานข้ึน 
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2. วตัถุประสงค์การวจิัย  

 

 2.1 เพื่อศึกษาความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพของโรงพยาบาลชุมชนแห่ง

หน่ึง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

 2.2 เพื่อเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพระหวา่ง

ก่อนและหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม 

 2.3 เพื่อเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพท่ี

ปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรมและพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติัการพยาบาลตามปกติ 

  

3. กรอบแนวคดิการวจิัย  

 

 การศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคิดหลกัสัปปุริสธรรม 7 และแนวคิดการปรับพฤติกรรม

คนในองคก์รให้มีความสุขในพระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต, 2540) ท่ีกล่าววา่คนในองคก์รแต่ละคน

นั้นมีภารกิจท่ีต้องปฏิบติัตนตามบทบาทและหน้าท่ีตามท่ีองค์กรกาํหนดไว ้โดยปกติหน้าท่ีจะ

กาํหนดไวช้ดัเจนทั้งท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรและไม่เป็นลายลกัษณ์อกัษร แบบท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

อาทิ ใบพรรณางานหรือแบบปฏิบติังาน และในกรณีไม่เป็นลายลกัษณ์อกัษร อาทิ คาํสั่งหรืองานท่ี

ได้รับมอบหมายจากหัวหน้างาน โดยทางวาจาหรืออ่ืนๆ การพฒันาการปฏิบติังานโดยใช้หลัก

ของสปัปุริสธรรม 7 ประการเป็นการปรับปรุงพฒันาตนใหพ้ร้อมดว้ยหลกัแห่งสัปปุริสธรรม ไดแ้ก่  

 1. ธมัมญั�ุตา คือ การรู้จกัเหตุ ความเป็นผูรู้้จกัวเิคราะห์สาระและสาเหตุต่างๆ  

 2. อตัถญั�ุตา คือ การรู้จกัผล ความเป็นผูรู้้จกัวิเคราะห์ผลท่ีเกิดจากสถานการณ์และ

ความเป็นไปของชีวติ 

 3. อัตตัญ�ุ ตา  คื อ  ก า ร รู้จัก ตน ค วา ม เ ป็ นผู ้ รู้ จ ัก วิ เค รา ะ ห์ตนเอง ทั้ ง ใ นด้า น

ความรู้ คุณธรรม และความสามารถ 

 4. มตัตญั�ุตา คือ การรู้จกัประมาณ ความเป็นผูรู้้จกัหลกัของความพอดี การดาํเนิน

ชีวติพอเหมาะพอควร  

 5. กาลญั�ุตา คือ การรู้จกัเวลา ความเป็นรู้จกัปฏิบติัตนใหถู้กกาลเทศะ 

 6. ปริสัญ�ุตา คือ การรู้จกัชุมชน ความเป็นผูรู้้ปฏิบติั การปรับตนและแก้ไขตนให้

เหมาะกบัสภาพของกลุ่มและชุมชน 

 7. ปุคคลปโรปรัญ�ุตา คือ การรู้จกับุคคล ความเป็นผูรู้้จกัปฏิบติัตนใหเ้หมาะสมกบัแต่

ละบุคคล 
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 หลกัสัปปุริสธรรมน้ีเป็นธรรมหมวดหน่ึงในพุทธศาสนา ท่ีทาํให้คนเป็นสัตบุรุษ หรือ

เป็นคนดี มีคุณธรรม เป็นคนเก่ง เป็นธรรมท่ีแสดงถึงความดีของคนและควรยึดเป็นหลกัสําหรับ

นําไปปฏิบัติในชีวิตประจาํวนัและการทาํงาน เพื่อทาํให้เกิดความสุขในการทาํงาน และเป็น

เคร่ืองมือนาํพาองคก์รไปสู่เป้าหมายแห่งความสาํเร็จ  

 ดังนั้ น พยาบาลวิชาชีพท่ีพฒันาการปฏิบัติงานทางการพยาบาลโดยใช้หลักของ           

สัปปุริสธรรม 7 ประการจาํเป็นตอ้งพฒันาตนให้พร้อมดว้ยหลกัแห่งสัปปุริสธรรมดงักล่าวน้ีทั้ง 7 

ประการ และทาํความเขา้ใจกบัพฤติกรรมของคนในองค์กร ตอ้งทาํความเขา้ใจธรรมชาติของคน

และธรรมชาติขององค์กร รวมทั้งเขา้ใจบทบาทหน้าท่ีของตนเองและผูอ่ื้น เม่ือเกิดความเขา้ใจส่ิง

ต่างๆแลว้ จะทาํให้ พยาบาลวิชาชีพทาํงานตามบทบาทท่ีองค์กรกาํหนดให้งานบรรลุความสําเร็จ 

ตามท่ีองคก์รตอ้งการ อนัจะทาํใหพ้ยาบาลวชิาชีพ สามารถปรับตวัอยูใ่นองคก์รไดอ้ยา่งมีความสุข 

 การวดัความสุขในการทาํงานในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้แนวคิดความสุขในการ

ปฏิบติังานของมาเนียน (Manion, 2003) วา่ความสุขในการทาํงาน ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่    

 1. การติดต่อสัมพนัธ์ หมายถึง ความสัมพนัธ์ของบุคลากรในท่ีทาํงาน การให้ความ

ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การสนทนาพูดคุยอย่างเป็นมิตรระหว่างเพื่อนร่วมกนัก่อให้เกิดมิตรภาพ

ระหวา่งการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์ร  

 2. ความรักในงาน หมายถึง ความรักความผกูพนัในงาน การรับรู้วา่ตนมีพนัธกิจในการ

ปฏิบติังานใหส้าํเร็จ มีความยนิดีท่ีเป็นส่วนสาํคญัของงาน มีความกระตือรือร้นและปรารถนาในการ

ปฏิบติังาน รวมถึงรู้สึกเป็นสุขและมีความภูมิใจท่ีตนมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในงาน  

 3. ความสําเร็จในงาน หมายถึง การไดรั้บรู้วา่คนไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีบรรลุตามเป้าหมายท่ี

กาํหนดไว ้เกิดผลลพัธ์ในทางบวก ทาํใหรู้้สึกถึงคุณค่าในชีวติ มีความกา้วหนา้ องคก์รเกิดการพฒันา  

 4. การเป็นท่ียอมรับ หมายถึง การรับรู้ว่าตนเองไดรั้บความเช่ือถือจากผูบ้งัคบับญัชา

และผูร่้วมงาน การไดรั้บความคาดหวงัท่ีดี ความไวว้างใจในการปฏิบติังาน และการมีส่วนร่วมใน

การแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหวา่งผูร่้วมงานรวมทั้งการพฒันาความรู้อยา่งต่อเน่ือง 

 

 

 

 

 

 

 



7 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

                                                  

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

4. สมมติฐานการวจิัย  

 

 4.1 ความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพอยูใ่นระดบัสูง 

 4.2 การเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพหลงัปฏิบติัการพยาบาล

โดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรมสูงกวา่การเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานก่อนนาํหลกัสัปปุริสธรรมมา

ใชใ้นการปฏิบติัการพยาบาล 

 4.3 ความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุ

ริสธรรมเพิ่มสูงข้ึนกวา่พยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติัการพยาบาลตามปกติ 

 

5. ขอบเขตของการวจิัย 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีใชร้ะเบียบวธีิวจิยัก่ึงทดลอง (Quasi - Experimental research Design)โดย

มีขอบเขตการวจิยัดงัน้ี 

 5.1 ประชากร 

  ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาล

ชุมชนแห่งหน่ึงในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี จาํนวน 67 คน  

 5.2 ตัวแปรทีศึ่กษา 

  5.2.1 ตัวแปรต้น คือ การปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม 

  5.2.2 ตัวแปรตาม คือ ความสุขในการทาํงาน 

 

ความสุขในการทาํงาน 

การปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม    

 -ธมัมญั�ุตา 

- อตัถญั�ุตา 

- อตัตญั�ุตา 

- มตัตญั�ุตา 

- กาลญั�ุตา 

- ปริสัญ�ุตา 

- ปุคคลปโรปรัญ�ุตา   
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 5.3 ระยะเวลาในการศึกษา  

        ศึกษาระหวา่งวนัท่ี 13 กรกฎาคม  - 24 สิงหาคม 59 รวมเป็นระยะเวลา 6 สัปดาห์  

 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 6.1 พยาบาลวิชาชีพ หมายถึง พยาบาลท่ีได้รับการรับรองจากสภาการพยาบาล             

ให้ปฏิบติัหน้าท่ีพยาบาลวิชาชีพได้ โดยปฏิบติัหน้าท่ีในโรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึงในจงัหวดั         

สุราษฎร์ธานี  

 6.2 ความสุขในการทาํงาน หมายถึง การรับรู้ถึงความรู้สึก หรืออารมณ์ท่ีดีของพยาบาล

วิชาชีพท่ีมีต่อการทาํงานตามบทบาทและหนา้ท่ีความรับผดิชอบท่ีไดรั้บมอบหมายจากโรงพยาบาล          

ท่ีศึกษา ท่ีเกิดข้ึนในช่วงก่อน ขณะหรือหลงัปฏิบติัการพยาบาล ไดแ้ก่ ความรู้สึกสนุกกบังานท่ีทาํ 

ความรู้สึกพอใจ การทาํงานอยา่งมีชีวิตชีวา ความรู้สึกถึงการมีพลงัในทาํงาน มีความกระตือรือร้น 

และมีความเพลิดเพลินในการทาํงาน เป็นตน้ รวมถึงการทาํงานอยูใ่นสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีดี   

ท่ีส่งเสริมความสําเร็จในการทาํงานและสร้างความพึงพอใจในงาน ความสุขในการทาํงานใน

การศึกษาคร้ังน้ีสามารถประเมินจากองคป์ระกอบ 4 ดา้นตามแนวคิดของแมเนียน (Manion, 2003) 

คือ การติดต่อสัมพนัธ์ ความรักในงาน ความสาํเร็จในงาน และการเป็นท่ียอมรับ  

  6.2.1 การติดต่อสัมพันธ์ หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีดีของบุคลากรในท่ีทาํงาน การ

ใหค้วามช่วยเหลือและดูแลซ่ึงกนัและกนั มีการพดูคุยอยา่งเป็นมิตรระหวา่งเพื่อนร่วมงาน ก่อใหเ้กิด

มิตรภาพระหวา่งการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์ร  

  6.2.2 ความรักในงาน หมายถึง ความรักความผูกพนัในงาน การรับรู้ว่าตนมีพนัธ

กิจในการปฏิบัติงานให้สําเร็จ มีความสุขเพลิดเพลินในการทาํงาน มีความกระตือรือร้นและ

ปรารถนาในการปฏิบติังาน รวมถึงมีความภาคภูมิใจท่ีตนมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในงาน  

  6.2.3 ความสําเร็จในงาน หมายถึง การได้รับรู้ว่าคนได้ปฏิบติัหน้าท่ีบรรลุตาม

เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้เกิดผลลพัธ์ในทางบวก ทาํให้รู้สึกถึงคุณค่าในชีวติ รู้สึกถึงการมีอิสระในการ

ปฏิบติังาน มีความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน องคก์รเกิดการพฒันา  

  6.2.4 การเป็นที่ยอมรับ หมายถึง การรับรู้ว่าตนเองได้รับความเช่ือถือจาก

ผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน ไดรั้บความคาดหวงัท่ีดีในการปฏิบติังาน ไดรั้บการยกยอ่งชมเชยใน

การปฏิบติังาน เป็นท่ียอมรับนบัถือว่าเป็นผูท่ี้มีความรู้ มีความตั้งใจในการทาํงาน และสามารถนาํ

ความรู้ท่ีทนัสมยัมาพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 
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 6.3 การปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักสัปปุริสธรรม หมายถึง การปฏิบัติหน้าท่ี

ทางการพยาบาล ของพยาบาลวชิาชีพโรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึงในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ตามภาระ

งานท่ีไดรั้บมอบหมายจากทางโรงพยาบาล ตามมาตรฐานการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีระบุไดใ้นระเบียบทาง

ราชการ โดยมีการสอดแทรกหลกัสัปปุริสธรรมเขา้ไปในการปฏิบติัแต่ละขั้นตอนหลกัสัปปุริส

ธรรม 7 ประการ ประกอบดว้ย ธมัมญั�ุตา อตัถญั�ุตา อตัตญั�ุตา มตัตญั�ุตา กาลญั�ุตา ปริสัญ�ุ

ตา และปุคคลญั�ุตา 

                       6.3.1 ธัมมัญ�ุตา หมายถึง พยาบาลวิชาชีพท่ีรู้จกัพิจารณาวิเคราะห์หาเหตุของ

สถานการณ์ มีความรู้และความเขา้ใจส่ิงท่ีตนจะตอ้งประพฤติปฏิบติั และมีความรับผดิชอบในขณะ

ปฏิบติังาน จะทาํใหก้ารทาํหนา้ท่ีบรรลุผลสาํเร็จ 

      6.3.2 อัตถัญ�ุตา หมายถึง พยาบาลวิชาชีพท่ีรู้จกัผล รู้จกัพิจารณาไตร่ตรองอย่าง

รอบคอบเสียก่อนจะลงมือปฏิบติั เพราะเขา้ใจดีวา่ผลทั้งหลายยอ่มมีมาแต่เหตุ รู้จกัความหมายและ

ความมุ่งหมายของหลกัการในการปฏิบติังาน รู้จกัและเขา้ใจวตัถุประสงค์ของเป้าหมายในกิจการ

นั้นสามารถวเิคราะห์ผลท่ีจะไดรั้บการดาํเนินงานต่างๆอยา่งถูกตอ้ง 

  6.3.3 อัตตัญ�ตุา หมายถึง พยาบาลวชิาชีพท่ีรู้จกัตนเองจะสามารถวเิคราะห์ตนเอง

ได้อย่างถูกต้องตรงกับความเป็นจริงแล้วประพฤติปฏิบติัให้เหมาะสม รู้จกัแก้ไขปรับปรุงให้

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคอ์นัจะเกิดผลดีต่องานในหนา้ท่ี 

  6.3.4 มัตตัญ�ุตา หมายถึง พยาบาลวิชาชีพรู้จกัความพอเหมาะพอดีในการปฏิบติั

หน้าท่ี การปฏิบติัก็จะพอดีผลท่ีเกิดข้ึน ก็จะพอดีจะทาํให้เกิดประโยชน์สูงสุดกบัตนเองโดยการ

พฒันาให้เกิดคุณภาพชีวิตและคุณธรรมในตนเอง เช่น พยาบาลวิชาชีพรู้จกัประมาณในการรับและ

บริโภคปัจจยัส่ี รู้จกัประมาณในการใชจ่้ายโภคทรัพย ์ 

  6.3.5 กาลัญ�ุตา หมายถึง พยาบาลวชิาชีพปฏิบติัตามหลกัธรรมขอ้น้ีการเป็นคน

ตรงต่อเวลารู้จกัลาํดบัเวลาความสาํคญัของงานวา่ควรทาํ หรือควรจะพกัผอ่นอยา่งมีความสุขเม่ือถึง

เวลาทาํงานควรทาํงานทาํงานอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ 

  6.3.6 ปริสัญ�ุตา หมายถึง พยาบาลวิชาชีพสามารถปรับตวัให้เขา้กบัชุมชน และ

เขา้ใจในสภาพของชุมชนในดา้นระเบียบวินยัขนบธรรมเนียมประเพณี โดยการปรับปรุงตนเองให้

เหมาะสมกบัชุนชนนั้นๆ 

  6.3.7 ปุคคลปโรปลัญ�ุตา หมายถึง พยาบาลวิชาชีพรู้จกับุคคลและเขา้ใจความ

แตกต่างระหวา่งบุคคล โดยรู้จกับุคคลแต่ละคนในแง่มุมต่างๆ จึงจะสามารถปฏิบติัต่อบุคคลอ่ืนได้

อยา่งเหมาะสม เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ในการปฏิบติังาน 
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7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 7.1  เป็นข้อมูลและกรอบแนวทางในการวางแผน ส่งเสริมและพฒันาพฤติกรรม                

การปฏิบติังานของพยาบาลวิชาชีพ ดว้ยหลกัสัปปุริสธรรม 7 เพื่อให้พยาบาลวิชาชีพมีความสุขใน

การทาํงาน มีความพึงพอใจในงาน และมีคุณภาพชีวติท่ีดี 

 7.2  เป็นแนวทางสําหรับหน่วยงานในการสร้างรูปแบบการพฒันาโปรแกรมการ

ปฏิบติังานสาํหรับพยาบาลวชิาชีพและบุคลากรดา้นอ่ืนๆ ใหมี้ความสุขในการทาํงาน มีความสามคัคี

และเขา้ใจ ในบทบาทของกนัและกนัมากข้ึน 

 7.3  เป็นแนวทางสําหรับผูท่ี้สนใจศึกษาวิจยัประเด็นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรม          

คาํสอนทางพระพุทธศาสนา กบัการบริหารงานองคก์รให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด              

แก่องคก์ร 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีผู ้วิจ ัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และทบทวนวรรณกรรมท่ี

เก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัหลกัสัปปุริสธรรม 

1.1 ความหมายของสปัปุริสธรรม  

1.2 สัปปุริสธรรม 7 ประการ  

1.3 สัปปุริสธรรมกบัการปฏิบติังาน 

1.4 การนาํหลกัสัปปุริสธรรมไปใชใ้นการพยาบาล 

2.  แนวคิดเก่ียวกบัความสุขในการทาํงาน  

2.1 ความหมายของความสุข  

2.2 ความหมายของความสุขในการทาํงาน 

2.3  ความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพ 

2.4  การวดัความสุขในการทาํงาน 

3.  เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.1 งานวจิยัในประเทศ 

3.2 งานวจิยัต่างประเทศ 

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัหลกัสัปปุริสธรรม 

         

1.1 ความหมายของสัปปุริสธรรม  

   สัปปุริสธรรม คือหลักธรรมท่ีทุกคนสามารถนํามาประยุกต์ใช้และถือปฏิบัติ 

เพราะศาสนามุ่งท่ีจะสอนใหทุ้กคนเป็นคนดี หลกัธรรมของพระพุทธศาสนามีลกัษณะเพื่อความเป็น

มนุษย์ท่ีสมบูรณ์ซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงาน ประกอบด้วยหลักธรรมท่ีกาํหนด

คุณสมบัติของคนดี คือสัปปุริสธรรม 7 ประการจึงสรุปสาระสําคัญท่ีเก่ียวข้องกับหลักธรรม

ดงัต่อไปน้ี 
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 พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต, 2540) ให้ความหมายของสัปปุริสธรรม 7 วา่เป็นธรรม

ของสัตบุรุษ ธรรมท่ีให้คนเป็นมนุษยโ์ดยสมบูรณ์ ถือไดว้า่เป็นสมาชิกท่ีดีมีคุณค่าอยา่งแทจ้ริงของ

มนุษยชาติ ซ่ึงเรียกไดว้า่เป็นคนท่ีสมบูรณ์ผูส้ามารถนาํบุคคลและสังคมไปสู่ความสาํเร็จได ้

 วนัทนา เมืองจนัทร์ (2544) กล่าวถึงเป็นถึงหลกัสัปปุริสธรรมวา่ เป็นธรรมของสัตบุรุษ

ซ่ึงเป็นคุณสมบติัของคนดี เป็นธรรมท่ีใช้ในการครองตน ครองคน และครองงาน พยาบาลวิชาชีพ

สามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้ห้สอดคลอ้งกบัการพฒันาการปฏิบติัการพยาบาลมี 7 ประการไดแ้ก่ รู้จกั

เหตุ รู้จกัผล รู้จกัตน รู้จกัประมาณ รู้จกักาล รู้จกัชุมชน และรู้จกับุคคล 

 จากพระไตรปิฏก (เล่มท่ี 23 พระสุตตนัตปิฎก, 2545) ใหค้วามหมายของสัปปุริสธรรม

ว่า เป็นธรรมของสัตบุรุษหรือธรรมของคนดี คนท่ีสมบูรณ์แบบหรือมนุษยโ์ดยสมบูรณ์การเป็น

สมาชิกท่ีดีมีคุณค่าอยา่งแทจ้ริงของมนุษยชาติประกอบดว้ยคุณสมบติั 7 ประการ 

 พระธรรมกิตติวงศ ์(ทองดี สุรเตโช, 2548) กล่าวถึงสัปปุริสธรรมท่ีทาํให้เป็นสัตบุรุษ

คือเป็นคุณธรรม หรือคุณสมบติัของคนดี เป็นเหตุให้ผูป้ฏิบติัเป็นคนดีเป็นผูค้วรแก่การยกยอ่งนับ

ถือ เป็นคนท่ีสามารถใหก้ารแนะนาํในการดาํเนินชีวติท่ีถูกดา้ยตอ้งความปรารถนาดีมี 

 สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑัฒโน, 2549) ตรัสว่าสัปปุริสธรรมเป็นหลกัธรรมท่ี

สําคญัของมนุษย ์เป็นสมบติัเป็นคุณลกัษณะของมนุษยมี์ปัญญา รู้ได ้ทาํได ้เขา้ใจวา่ความกตญั�ู

กตเวทีเป็นคุณธรรมท่ีดีท่ีประเสริฐมนุษย์ มีสติปัญญารักษาความดีงานของให้สมบูรณ์ด้วย

หลกัธรรมน้ีเพื่อใหค้วามเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์คงอยู ่

 สมหวงั วิทยาปัญญานนท ์(2554) ให้ความหมายของสัปปุริสธรรม แปลวา่ ธรรมของ

คนดี หรือคุณสมบติัของคนดี บุคคลท่ีไดศึ้กษาให้รู้ และเขา้ใจ นาํไปปฏิบติัได ้ก็จะสามารถรักษา

คุณค่าแห่งความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทุกประการ 

 สรุปได้ว่า หลักสัปปุริสธรรม หมายถึง ธรรมของสัตบุรุษหรือธรรมท่ีทําให้เป็น

สัตบุรุษเป็นธรรมท่ีเหมาะสมอย่างยิ่งต่อพยาบาลวิชาชีพท่ีจะตอ้งเป็นผูรู้้จกัเหตุผลรู้จกัตวัเองและ

ผูอ่ื้นรู้จกักาลเทศะสามารถนาํไปเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน เพื่อทาํให้การทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น

ประสบความผลสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 1.2 สัปปุริสธรรม 7 ประการ 

  หลักสัปปุริสธรรม 7 หมายถึง ธรรมของสัตบุรุษ ธรรมของคนดี บุคคลท่ีมี

คุณธรรมประจาํใจ โดยยึดเอาหลกัสัปปุริสธรรมเป็นหลกัในการดาํเนินชีวิต คือ รู้จกัเหตุ รู้จกัผล 

รู้จกัตน รู้จกัประมาณ รู้จกักาล รู้จกัชุมชน รู้จกับุคคล แลว้บุคคลนั้นเป็นคนดี คือ สัตบุรุษ ในทาง

พระพุทธศาสนาถือว่าเป็นคนดี โดยเฉพาะพยาบาลวิชาชีพ ในฐานะเป็นบุคลากรพยาบาลผูท่ี้มี

บทบาทสําคญัในการปฏิบติังานส่งเสริมและพฒันาบริการการพยาบาลสมควรตอ้งกระทาํตนเป็น
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แบบอย่างท่ีดีให้กับคนอ่ืนและจะต้องบังคับใจตนเองให้อยู่ในกรอบของศีลธรรมอันดีงามมี

รายละเอียดต่อไปน้ี 

  1.2.1 การรู้จักเหตุ 

    พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยตุโต, 2540) ให้ความหมายของการรู้จกัเหตุ คือการ

รู้หลกัการและกฎเกณฑ์ของส่ิงทั้งหลายท่ีตนเขา้ไปเก่ียวขอ้งในการดาํเนินชีวิต ในการปฏิบติัหนา้ท่ี

และดาํเนินกิจการต่างๆ รู้เขา้ใจส่ิงท่ีตนจะตอ้งประพฤติปฏิบติัตามเหตุผล เช่น มีหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบอย่างไรมีอะไรเป็นหลกัการจะตอ้งทาํอะไร อย่างไรจึงจะเป็นเหตุให้บรรลุผลสําเร็จท่ี

เป็นไปตามหนา้ท่ีและความรับผดิชอบนั้นๆ 

   จรัญ พยคัฆราชศกัด์ิ และกว ีอิศริวรรณ (2544) ใหค้วามหมายของการรู้จกัเหตุ 

คือการรู้จกัวิเคราะห์สาเหตุของสถานการณ์ และความเป็นไปของชีวิต หรือรู้หลกัความจริงจะคิดจะ

ทาํอะไรก็มีหลกัมีความรู้ และความเขา้ใจส่ิงท่ีตนจะตอ้งประพฤติปฏิบติัตามเหตุและผล 

   วนัทนา เมืองจนัทร์ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกัเหตุ คือการท่ีรู้จกัว่า

ตนเองจะตอ้งมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบอยา่งไร ตอ้งทาํอะไรอยา่งไรเพื่อให้การทาํหน้าท่ีบรรลุ

ถึงผลสาํเร็จ 

   สมชาย วสันตวิสุทธ์ิ (2547) ให้ความหมายของการรู้จกัเหตุ คือความเป็นผูรู้้

จกัเหตุรู้หลกัเกณฑ์ รู้หลกัการความจริง รู้กฎแห่งเหตุผล และรู้ความเป็นจริง เป็นผูรู้้จกัคิด รู้จกัคิด

ก่อนลงมือกระทาํส่ิงใด ส่ิงหน่ึงเรียกวา่มีสติไตร่ตรองก่อนลงมือกระทาํให้เกิดความรอบคอบทาํให้

มีเป้าหมายท่ีชดัเจน เห็นผลอนัจะเกิดจากการกระทาํนั้นส่งผลใหรู้้จกัเลือกวธีิการปฏิบติัท่ีเหมาะสม 

   พระธรรมกิตติวงศ ์(ทองดี สุรเตโช, 2548) ให้ความหมายของการรู้จกัเหตุ คือ

เป็นผูรู้้จกัสาเหตุตน้ตอของผลท่ีเกิดข้ึน รู้จกัหลกัความจริง เช่น รู้วา่อะไรเป็นเหตุแห่งความสุข และ

ความทุกข์อะไรเป็นเหตุแห่งความเส่ือมและความเจริญ ทาํอยา่งไรจึงจะมัง่คงรู้จกัธรรมต่างๆ ทั้งท่ี

เป็นกุศลธรรมเพราะธรรมแต่ละอยา่งลว้นเป็นสาเหตุตน้ต่อให้เกิดผลทั้งส้ิน 

   สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑัฒโน, 2549) ตรัสว่าการรู้จกัเหตุ คือ รู้จกั

พิจารณาเหตุใดจกัให้เกิดผลใด ทาํอะไรพิจารณาให้รู้เสียก่อนวา่ เม่ือทาํแลว้ผลท่ีเกิดจะเป็นเช่นไร

ก่อนจะทาํการทุกอยา่งตอ้งรู้วา่เป็นการทาํท่ีเป็นเหตุดีหรือไม่ดี 

   สรุปได้ว่า พยาบาลวิชาชีพท่ียึดหลกัธรรมขอ้น้ี เป็นพยาบาลท่ีรู้จกัพิจารณา

วิเคราะห์หาเหตุของสถานการณ์ มีความรู้และความเขา้ใจส่ิงท่ีตนจะตอ้งประพฤติปฏิบติั และมี

ความรับผดิชอบในขณะปฏิบติังาน จะทาํใหก้ารทาํหนา้ท่ีบรรลุผลสาํเร็จ 
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  1.2.2 การรู้จักผล 

    พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต, 2540) ให้ความหมายของการรู้จกัผล คือการ

รู้จกัจุดมุ่งหมายของหลกัการท่ีตนปฏิบติั เขา้ใจวตัถุประสงคข์องกิจการท่ีตนกระทาํ รู้วา่ท่ีตนทาํอยู่

อย่างนั้นๆดาํเนินชีวิตอย่างนั้น เพื่อประสงค์ประโยชน์อะไร หรือควรจะได้บรรลุถึงผลอะไรท่ีมี

หนา้ท่ีตาํแหน่งฐานะการงานอะไร 

    จรัญ พยคัฆราชศกัด์ิ และกวี อิศริวรรณ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกั

ผล คือรู้ผลท่ีเกิดแต่เหตุตัวอย่างเช่น เห็นตาํรวจจบัผูร้้ายมาได้ย่อมทราบว่าผูร้้ายคนนั้ นต้องทาํ

ความผิดอย่างใดอยา่งหน่ึงจึงถูกตาํรวจจบั หรือนาย ก ไดรั้บรางวลัจากความรู้เพราะสอบไดท่ี้ 1 ก็

ยอ่มเป็นเพราะนายกมีความขยนัหมัน่เพียรในการศึกษา 

    วนัทนา เมืองจันทร์ (2544) ให้ความหมายของการรู้จักผล คือการรู้จัก

วิเคราะห์ผลท่ีจะได้รับจากการดําเนินงานต่างๆอย่างถูกต้องรู้จักและเข้าใจวตัถุประสงค์ของ

เป้าหมายของการปฏิบติังาน 

    พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช, 2548) ให้ความหมายของการรู้จกัผล 

คือเป็นผูรู้้จกัผลหรือประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการกระทาํ สามารถรู้ถึงความมุ่งหมายของธรรมแต่ละ

อย่างไดช้ดัเจนรู้วา่ เช่นประพฤติตามธรรมขอ้น้ี จะไดรั้บผลอย่างน้ีรู้จกัท่ีจะไขว่ควา้หาประโยชน์

ใหแ้ก่ตวัเองเพราะเห็นดว้ยปัญญาวา่เกิดผลดีจากการปฏิบติั 

    สมชาย วสันตวิสุทธ์ิ (2547) ให้ความหมายของการรู้จกัผล คือเป็นผูรู้้จกัผล

เพื่อเลือกปฏิบติั แต่ส่ิงท่ีส่งผลดีกบัตวัเองและผูอ่ื้น คนท่ีมีคุณสมบติัตามขอ้น้ีจะมีความรอบคอบ

คิดถึงแผนการปฏิบติังานท่ีดี มีการวางตวัอย่างเหมาะสม เคารพในผูอ่ื้นมีสติอยู่ตลอดเวลา เป็นผู ้

วางตวัดีและเป็นท่ีรักของทุกคน 

    สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑัฒโน, 2549) ตรัสวา่การรู้จกัผล คือการรู้จกั

วา่ส่ิงท่ีตนกาํลงัไดรั้บนั้นเกิดจากเหตุใด เป็นผลอนัเกิดจากการกระทาํอยา่งไร ผลดีท่ีกาํลงัไดรั้บเกิด

จากเหตุดีอยา่งไร ผลร้ายท่ีกาํลงัไดรั้บเกิดจากเหตุอะไร 

    สรุปได้ว่า พยาบาลวิชาชีพท่ี รู้จักผล จะต้องพิจารณาไตร่ตรองอย่าง

รอบคอบเสียก่อนจะลงมือปฏิบติั เพราะเขา้ใจดีว่าผลทั้งหลายยอ่มมีมาแต่เหตุ การรู้จกัความหมาย

และ    ความมุ่งหมายของหลกัการในการปฏิบติังาน รู้จกัและเขา้ใจวตัถุประสงค์ของเป้าหมายใน

กิจการนั้นสามารถวเิคราะห์ผลท่ีจะไดรั้บการดาํเนินงานต่างๆอยา่งถูกตอ้ง 
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  1.2.3 การรู้จักตน 

    พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต, 2540) ให้ความหมายของการจกัตนเอง คือ

การรู้จกัตนเองโดยฐานะกาํลงัความรู้ความถนดัความสามารถ และคุณธรรมวา่มีเท่าไรอยา่งไรแลว้

ประพฤติปฏิบติัตนใหเ้หมาะสมและดาํเนินการต่างๆใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ตลอดจน

แกไ้ขพฒันาปรับปรุงตนเองใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึนไป 

    จรัญ พยคัฆราชศกัด์ิ และกวี อิศริวรรณ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกั

ตนเอง คือรู้วา่ตนใครมีฐานะสติปัญญาความรู้ความสามารถและคุณธรรมเพียงใด ไม่สําคญัผิดจาก

ส่ิงท่ีเป็นจริงเพื่อจะไดป้ระพฤติปฏิบติัตนใหเ้หมาะสมกบัสภาพความเป็นจริงนั้น 

    วนัทนา เมืองจนัทร์ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกัตนเอง คือการรู้จกั

ตนวา่ตอ้งวิเคราะห์ตนเองไดว้่าโดยฐานะภาวะกาํลงัความรู้ความถนดัความสามารถและคุณธรรม   

มีเท่าใดเพื่อจะไดพ้ฒันาตนแกไ้ขปรับปรุงตน เป็นการเตรียมตวัใหส้อดคลอ้งกบังานท่ีจะตอ้งปฏิบติั 

    พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช, 2548) ให้ความหมายของการรู้จัก

ตนเอง คือ ความรู้จกัประมาณตนในเร่ืองต่างๆทั้ งฐานะความเป็นอยู่หน้าท่ีการงาน รวมไปถึง

ความคิดจิตใจเม่ือรู้วา่ตนมีกาํลงัมีความคิดอยา่งไร มีอุปนิสัยอยา่งไร ชอบหรือไม่ชอบ เป็นเหตุให้

เป็นคนวางตวัดี มีมารยาทอ่อนนอ้มถ่อมตนรู้จกัประมาณตนทาํอะไรพอควรแก่กาํลงั 

    สมชาย วสันตวสุิทธ์ิ (2547) ให้ความหมายของการรู้จกัตนเอง คือผูท่ี้รู้จกัวา่

ตนเองมีความสามารถด้านใด มีอุปนิสัยเช่นไรอะไร เป็นข้อเด่นและข้อด้อยภายในตนเอง รู้ใน

บทบาทและความรับผิดชอบของตวัเอง ก็จะสามารถดาํเนินงานตามบทบาทของตนเองได้อย่าง

ถูกตอ้ง 

    สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑัฒโน, 2549) ตรัสวา่การรู้จกัตนเอง คือการ

รู้จกัตนเป็นส่ิงจาํเป็นมาก เม่ือรู้ว่าตนเองเป็นใครมีภาวะและฐานะอยา่งไร จะไดต้อ้งปฏิบติัตนให้

เหมาะสมกบัภาวะและฐานะของตนเพื่อรักษาความมีคุณค่าของตวัเองไวไ้ด ้

    สรุปไดว้า่ พยาบาลวิชาชีพท่ีรู้จกัตนเองจะสามารถวิเคราะห์ตนเองไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้งตรงกบัความเป็นจริงแลว้ประพฤติปฏิบติัใหเ้หมาะสม รู้จกัแกไ้ขปรับปรุงให้สอดคลอ้งกบั

วตัถุประสงคอ์นัจะเกิดผลดีต่องานในหนา้ท่ี 

  1.2.4 การรู้จักประมาณ 

   พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยตุโต, 2540) ให้ความหมายของการรู้จกัประมาณ คือรู้

ประมาณรู้จกัพอดี เช่นรู้จกัประมาณในการบริโภค ในการใชจ่้ายทรัพย ์รู้จกัความพอเหมาะพอดีการ

ปฏิบติักิจและทาํการต่างๆ ทาํทุกอยา่งดว้ยความเขา้ใจชอบใจหรือเอาแต่ใจของตน แต่ทาํตามความ

พอดีแห่งเหตุปัจจยัหรือองคป์ระกอบทั้งหลายท่ีจะลงตวัใหเ้กิดผลดีงามตามท่ีมองเห็นดว้ยปัญญา 
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   จรัญ พยคัฆราชศกัด์ิ และกวี อิศริวรรณ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกั 

ประมาณ คือความพอดีความพอเหมาะความพอควรการรู้จกัประมาณ คือการรู้จกัทาํทุกส่ิงทุกอยา่ง

หรือดาํเนินชีวติใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีเหมาะสม 

   วนัทนา เมืองจนัทร์ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกัประมาณ คือรู้จกัความ

พอเหมาะพอดีในการพดูรู้จกัประมาณในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกบัตนเองโดย

การมุ่งพฒันาใหเ้กิดคุณภาพชีวติและคุณธรรมในตนเอง 

   สมชาย วสันตวิสุทธ์ิ (2547) ให้ความหมายของการรู้จกัประมาณ คือผูรู้้จกั

ประมาณมีความพอดีในการปฏิบติังาน การปฏิบติัตนการดาํเนินชีวติหรือการลงมือกระทาํทุกส่ิงทุก

อยา่งโดยละเอียดไม่มากหรือนอ้ยเกินไป อยูใ่นความพอดีหากประมาณตนพอดีการปฏิบติัก็จะพอดี

ผลท่ีเกิดข้ึนก็จะพอดี 

   พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช, 2548) ให้ความหมายของการรู้จัก

ประมาณ คือความเป็นคนรู้จกัความพอดีความพอเหมาะไม่มากเกินไป ทุกๆเร่ืองรู้จกัความพอดีใน

การพดู ในการทาํงาน ในการหาทรัพย ์ในการจ่ายทรัพย ์โดยรู้จกัประมาณกาํลงัตนเองเป็นสาเหตุให้

เป็นคนมีความพอดี รู้จกัพอไม่ทาํอะไรเกินกาํลงักาย 

   สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑัฒโน, 2549) ตรัสวา่การรู้จกัประมาณ คือรู้จกั

ประมาณว่าควรทาํส่ิงใดเพียงใดท่ีเป็นการพอเหมาะ พอควรแก่ฐานะของตน พอเหมาะพอควรแก่

ผูเ้ก่ียวขอ้ง พอเหมาะพอควรมีพุทธภาษิตกล่าวไวว้า่ “ความรู้จกัประมาณยงัประโยชน์ใหส้าํเร็จ” 

   สรุปได้ว่า พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติตามหลักธรรมข้อน้ีโดยการรู้จักความ

พอเหมาะพอดีในการปฏิบติัหนา้ท่ี การปฏิบติัก็จะพอดีผลท่ีเกิดข้ึน ก็จะพอดีจะทาํใหเ้กิดประโยชน์

สูงสุดกบัตนเองโดยการพฒันาใหเ้กิดคุณภาพชีวติและคุณธรรมในตนเอง 

  1.2.5 การรู้จักเวลา 

   พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต, 2540) ให้ความหมายของการรู้จกัเวลา คือรู้

กาลเวลาอนัเหมาะสม และระยะเวลาท่ีพึงใช้ในการประกอบกิจทาํหน้าท่ีการงานปฏิบติัการต่างๆ

และเก่ียวขอ้งกบัผูอ่ื้น เช่นรู้วา่เวลาไหนควรทาํอะไร และทาํให้ตรงเวลา ให้เป็นเวลา ให้ทนัเวลาให้

พอเวลาใหเ้หมาะเวลา ใหถู้กเวลาตลอดจนรู้จกัประมาณเวลาและวางแผนการใชเ้วลา 

   จรัญ พยคัฆราชศกัด์ิ และกวี อิศริวรรณ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกั

เวลาคือรู้จกัเวลาท่ีเหมาะสมในการทาํกิจกรรมต่างๆ และรู้จกัปฏิบติัตนใหถู้กตอ้งกบักาลเทศะ 

   วนัทนา เมืองจนัทร์ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกัเวลา คือรู้จกักาลเวลา

อนัเหมาะสม และระยะเวลาท่ีตอ้งใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ี มีการประเมินผลงานเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีตอ้ง

เร่งเตรียมการเพื่อรองรับการประกนัคุณภาพของการบริการ 
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   สมชาย วสันตวิสุทธ์ิ (2547) ให้ความหมายของการรู้จกัเวลา คือการรู้จกัเวลา

เป็นเร่ืองท่ีสําคญั รู้จกัเวลาอนัเหมาะสม รู้ว่าจะตอ้งใช้เวลาเท่าไร่ จะตอ้งเร่ิมเม่ือไหร่ จะตอ้งหยุด 

หรืองดในเวลาใดในทางปฏิบติั คนท่ีรู้จกัเวลาจะมีบุคลิกภาพหรือวินยัในชีวติท่ีชดัเจนมาก เป็นคน

ตรงต่อเวลา มีแผนการในการบริหารเวลาท่ียอดเยี่ยม ทาํงานเสร็จตรงเวลา จัดสรรเวลาให้แก่

บทบาทต่างๆไดอ้ยา่งเหมาะสมเพื่อการคน้ควา้และเรียนรู้ 

   พระธรรมกิตติวงศ ์(ทองดี สุรเตโช, 2548) ใหค้วามหมายของการรู้จกัเวลา คือ

ความเป็นผูรู้้จกัคุณค่าของกาลเวลา รู้ว่าเวลาใดทาํงานเวลาใดควรหยุดรู้ว่าส่ิงน้ีควรทาํ เวลาใดไม่

ควรทาํ เวลาใดรู้จกัประมาณ เวลาในการทาํงานทุกอย่างเป็นเหตุให้เป็นคนตรงเวลา รู้คุณค่าของ

เวลาทาํงานไดเ้สร็จตรงตามเวลาทาํใหไ้ดรั้บความนิยมยกยอ่งส่งผลใหเ้กิดความเจริญ 

   สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑัฒโน, 2549) ตรัสวา่การรู้จกัเวลา คือรู้วา่เวลา

ใดควรทาํหรือไม่ควรทาํอะไร การทาํผดิเวลายอ่มไม่เกิดผลสาํเร็จยอ่มไม่เกิดผลดี 

   สรุปไดว้า่ พยาบาลวิชาชีพปฏิบติัตามหลกัธรรมขอ้น้ีการเป็นคนตรงต่อเวลา

รู้จกัลาํดบัเวลาความสําคญัของงานวา่ควรทาํ หรือควรจะพกัผอ่นอยา่งมีความสุขเม่ือถึงเวลาทาํงาน

ควรทาํงานทาํงานอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ 

  1.2.6 การรู้จักชุมชน 

   พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต, 2540) ให้ความหมายของการรู้จกัชุมชน คือการ

รู้จกัถ่ิน รู้จกัชุมนุม รู้จกัการอนัควรประพฤติปฏิบติัในท่ีชุมนุมชุมชนน้ี เม่ือเขา้ไปหาควรตอ้งทาํ

กิริยาอยา่งน้ี ชุมชนน้ีเม่ือเขา้ไปหาควรตอ้งทาํกิริยาอยา่งน้ีควรตอ้งพูดอยา่งน้ี ชุมชนมีระเบียบวนิยัมี

วฒันธรรม ประเพณีมีความตอ้งการอยา่งน้ีควรเก่ียวขอ้งควรตอ้งสงเคราะห์ควรบาํเพญ็ประโยชน์ 

   จรัญ พยคัฆราชศกัด์ิ  และกวี อิศริวรรณ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกั

ชุมชน คือการรู้จกัหมู่คณะหรือกลุ่มชนว่าดีหรือไม่ดี ควรคบหาสมาคม ควรเข้าไปอยู่เป็นพวก

หรือไม่เม่ืออยูใ่นชุมชน หรือท่ีประชุมนั้นๆ ควรวางตวัอยา่งไรควรทาํอะไรควรพดูอยา่งไร 

   วนัทนา เมืองจนัทร์ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกัชุมชน คือการรู้จกัถ่ิน

การปฏิบติัในถ่ินท่ีเป็นชุมชน ควรจะตอ้งรู้วา่ชุมชนท่ีตั้งอยูน่ั้น มีระเบียบวินยัมีวฒันธรรมประเพณี

อยา่งไร ควรตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้งความตอ้งสงเคราะห์ควรรับใชค้วรบาํเพญ็ประโยชน์อยา่งไร 

   พระธรรมกิตติวงศ ์(ทองดี สุรเตโช, 2548) ให้ความหมายของการรู้จกัชุมชน 

คือความเป็นผูรู้้จกัชุมชน หรือสังคมท่ีตนอาศยัอยูชุ่มชนในท่ีทาํงานชุมชนท่ีตนจะเขา้ไปหา มีความ

ต้องการหรือไม่ต้องการอะไร มีความเห็นมีข้อตกลงกันไวอ้ย่างไรจะเข้าไปหาหรือจะต้อนรับ

อยา่งไร เพื่อให้ความร่วมมือช่วยเหลือชุมชนนั้นไดถู้กตอ้ง และอยูใ่นสังคมนั้นไดอ้ยา่งสงบสุขเป็น

เหตุใหค้นทาํตวัไดถู้กตอ้งในชุมชนนั้นๆ 
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   สมชาย วสันตวิสุทธ์ิ (2547) ให้ความหมายของการรู้จกัชุมชน คือการเป็นผูรู้้

จกัชุมชนการคิดและแสดงออกให้เหมาะสมกบัสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม เม่ือนาํมาใชใ้นชีวติจริง

การรู้จกัวางตวัตามมารยาทสังคม รู้จกัขนบธรรมเนียมประเพณี รู้ท่ีจะสัมพนัธ์กบับุคคลในบริบท

ต่างๆในท่ีประชุม 

   สมเด็จพระสังฆราช (เจริญสุวฑัฒโน, 2549) ตรัสว่าการรู้จกัชุมชน คือรู้จกั

ภาวะและฐานะนิสัยใจคอบุคคลนั้นๆให้ถูกตอ้งเพื่อวา่จะไดป้ฏิบติัตนท่ีเก่ียวขอ้งดว้ยให้เหมาะให้

ควรแก่ประชุมชนนั้น 

   สรุปไดว้า่ พยาบาลวิชาชีพปฏิบติัตามหลกัธรรมขอ้ดงัน้ีในการปรับตวัให้เขา้

กบัชุมชน และเขา้ใจในสภาพของชุมชนในดา้นระเบียบวินัยขนบธรรมเนียมประเพณี โดยการ

ปรับปรุงตนเองใหเ้หมาะสมกบัชุนชนนั้นๆ 

  1.2.7 การรู้จักบุคคล 

    พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต, 2540) ให้ความหมายของการรู้จกับุคคล คือ

รู้จกัและเขา้ใจความแตกต่างแห่งบุคคล โดยอธัยาศยัความสามารถและคุณธรรมใครๆยิง่หรือหยอ่น

อยา่งไร และรู้จกัท่ีจะปฏิบติัต่อบุคคลอ่ืนๆดว้ยดี ไม่มีคติอะไรจะสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งจะใชจ้ะยกยอ่ง

จะตาํหนิ หรือ จะแนะนาํสั่งสอนอยา่งไร 

    จรัญ พยคัฆราชศกัด์ิ; และกวี อิศริวรรณ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกั

บุคคล คือการรู้จกัประเภทบุคคลแต่ละคนว่าฉลาดเป็นคนพาล หรือเป็นบณัฑิตมีความสามารถมี

คุณธรรม แลว้เลือกคบหาให้เป็นคุณประโยชน์เลือกใช้ให้เหมาะสม หรือเพื่อท่ีจะปฏิบติักบัเขาได้

อยา่งเหมาะสมและ ท่ีสาํคญัก็คือจะไดส้นทนากบัเขาอยา่งราบร่ืน 

    วนัทนา เมืองจนัทร์ (2544) ให้ความหมายของการรู้จกับุคคลคือ รู้จกัและ        

เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลว่าแต่ละบุคคล มีอธัยาศยัความสามารถ และคุณธรรมจึงจะ

สามารถปฏิบติัต่อบุคคลอ่ืน สัมพนัธ์เก่ียวขอ้งจะใหเ้กียรติยกยอ่งตามสมควรแห่งสถานภาพ 

    พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช, 2548) ให้ความหมายของการรู้จัก

บุคคล คือความเป็นผูรู้้จกัเลือกบุคคลท่ีควรคบ การรู้จกับุคคลแต่ละคนในแง่มุมต่างๆ เช่นอุปนิสัย

ใจคอ มีคุณธรรม มีความประพฤติส่วนตวั และหนา้ท่ีการงาน และรู้จกัท่ีจะเลือกคบหาบุคคลท่ีควร

คบเป็นเหตุให้รู้จกับุคคลแต่ละบุคคล โดยละเอียดดีถ่ีถว้นทาํให้ไดค้บหาแต่คนดี หรือทาํใหเ้ลือกใช้

คนทาํงานไดถู้กตอ้ง 
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    สมชาย วสันตวิสุทธ์ิ (2547) ให้ความหมายของการรู้จกับุคคล คือการรู้

ความแตกต่างระหว่างบุคคลว่าอธัยาศยัความสามารถและคุณธรรมของใครเป็นอย่างไรและรู้ท่ีจะ

ปฏิบติัต่อบุคคลดงักล่าวนั้นดว้ยดี มีวจิารณญาณรู้วา่ควรคบหรือไม่ควรคบ ควรจดัวางความสัมพนัธ์

อยา่งไร 

    สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑัฒโน, 2549) ตรัสวา่การรู้จกับุคคล คือรู้จกั

ฐานะนิสัยใจคอของบุคคลนั้นๆให้ถูกตอ้ง เพื่อจะไดป้ฏิบติัตนกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งดว้ยความเหมาะสม  

รู้จกัวา่เขาเป็นบณัฑิต คือคนดีจกัไดเ้ขา้ใกลใ้ห้เหมาะแต่ละบุคคลไปภาษิตท่ีวา่ “คบคนพาลพาลพา

ไปหาผดิคบบณัฑิตบณัฑิตพาไปหาผล” 

    สรุปไดว้า่ พยาบาลวชิาชีพปฏิบติัตามหลกัธรรมขอ้น้ี ในการรู้จกับุคคลและ

เขา้ใจความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยรู้จกับุคคลแต่ละคนในแง่มุมต่างๆ จึงจะสามารถปฏิบติัต่อ

บุคคลอ่ืนได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงาน สัปปุริสธรรม 7 ประการ

นอกจากจะทาํให้พยาบาลวิชาชีพ สามารถปฏิบติังานในหน้าท่ีได้ดีแล้ว ยงัเป็นแนวทางในการ

ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ทาํให้สามารถรักษาความเป็นมนุษยข์องตนไวไ้ด ้รวมถึงคุณสมบติัของ

ความเป็นคนท่ีสมบูรณ์คือเป็นคนดี คนฉลาด และเหมาะสมท่ีจะคบหาด้วย และนาํไปใช้ให้เกิด

ประโยชน์ต่อไป 

 1.3 สัปปุริสธรรมกบัการปฏิบัติงาน 

  สัปปุริสธรรม 7 ประการ คือ ธรรมของสัตบุรุษ ในการปฏิบติังานในองคก์ารต่างๆ 

ถา้องค์การใดมีบุคลากรท่ีเป็นสัตบุรุษก็ย่อมจะสร้างความเจริญความสามคัคีให้แก่หน่วยงานหรือ

องคก์ารนั้น เพราะบุคลากรหรือผูบ้ริหารท่ีรู้จกัเหตุ รู้จกัผล รู้จกัตนเอง รู้จกัประมาณ รู้จกัเวลา รู้จกั

ชุมชนและรู้บุคคล ยอ่มทาํให้การบริหารงานของหน่วยงานประสบความสาํเร็จตามนโยบายท่ีไดว้าง

ไวโ้ดยเฉพาะการปฏิบติังานของพยาบาลวชิาชีพท่ีผูว้ิจยัไดน้าํมาเสนอน้ี ใชห้ลกัธรรมสัปปุริสธรรม 

7 โดยการนําหลักธรรมน้ีมาประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดความเจริญ ความก้าวหน้าในองค์การ เป็น

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพยาบาลวชิาชีพ ตลอดจนการปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพเกิดข้ึนดว้ย  

  พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช, 2548) กล่าวถึง สัปปุริสธรรมท่ีทาํให้เป็น

สัตบุรุษ คือเป็นคุณธรรมหรือคุณสมบติัของคนดี เป็นเหตุให้ผูป้ฏิบติัเป็นคนดี เป็นผูค้วรแก่การยก

ย่องนับถือเป็นคนท่ีสามารถให้การแนะนําในการดาํเนินชีวิตท่ีถูกตอ้ง ด้วยความปรารถนาดีมี 7 

ประการ ไดแ้ก่รู้จกัเหตุ รู้จกัผล รู้จกัตน รู้จกัประมาณ รู้จกักาล รู้จกัชุมชน และรู้จกับุคคล  

  พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต, 2546) กล่าวถึง คุณสมบติัของผูน้าํในความสัมพนัธ์ 

กบัผูร่้วมงานท่ีไปดว้ยกนันั้น คือคุณสมบติัของผูท่ี้จะเป็นผูน้าํ บุคคลท่ีเป็นผูน้าํจะตอ้งมีธรรมะ หรือ
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คุณสมบติัในตวัของผูน้าํมี 7 ประการ ไดแ้ก่ รู้จกัเหตุ รู้จกัผล รู้จกัตน รู้จกัประมาณ รู้จกักาล รู้จกั

ชุมชน และรู้จกับุคคล 

  สรุปได้ว่า หลกัสัปปุริสธรรม 7 นั้น เป็นหลกัธรรมในการพฒันา หรือหลกัของ

ความเจริญกา้วหนา้ เม่ือนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานสามารถใชไ้ดเ้ป็นอยา่งดี ทาํให้องคก์รมี

ความเจริญก้าวหน้า การนําหลักสัปปุริสธรรม 7 มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติังานแล้ว สามารถ

นําไปใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติทาํงานพยาบาลวิชาชีพและสามารถนํามาพัฒนา 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการปฏิบติังานของพยาบาลวชิาชีพเป็นงานดา้นบริการประชาชน และยงัเป็นการ

พฒันาคุณภาพการปฏิบติังานโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม เป็นเคร่ืองมือในการดาํเนินงานให้บรรลุ

วตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีได้ตั้งเอาไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังาน

ต่อไป 

  1.4 การนําหลกัสัปปุริสธรรมไปใช้ในการพยาบาล 

  หลักสั ป ปุ ริส ธรรม  เป็ น ธรรมห ม วดห น่ึงใน พุ ท ธศาส นา ธรรม ห ม วดน้ี

ประกอบดว้ยคุณสมบติัต่างๆ 7 ประการ คือ การรู้จกัเหตุ การรู้จกัผล การรู้จกัตน การรู้จกัประมาณ 

การรู้จกักาล การรู้จกัชุมชน และการรู้จกับุคคล การนาํหลกัสัปปุริสธรรมมาใชใ้นการปฏิบติังาน จะ

ช่วยให้ผูป้ฏิบติังานเคารพและยอมรับบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในการทาํงาน เป็นผูท่ี้มีความตระหนักใน

ตนเอง เขา้ใจถึงสถานการณ์การเปล่ียนแปลงและความเป็นไปของชีวิต ท่ีเป็นไปตามกฎของเหตุ

และผล (Law of Causation) การทาํงานท่ีรู้จกัใช้เหตุและผล จะทําให้เกิดความผิดพลาดในการ

ปฏิบติังานไดย้าก  

                 พิลาศลกัษณ์ หนูดาํ (2556) นําหลกัสัปปุริสธรรมมาใช้ในการบริหารการพยาบาล 

และการปฏิบติัการพยาบาล ผูบ้ริหารในกลุ่มการพยาบาล มีบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบโดยตรง

จะตอ้งวางแผนในการบริหารการพยาบาล เพื่อควบคุมผูใ้ต้บงัคบับญัชาให้ปฏิบติังานต่างๆ ให้

ประสบความสําเร็จ ซ่ึงหลกัสัปปุริสธรรมสามารถเป็นแนวทางการปฏิบติัสําหรับผูบ้ริหารในการ

บริหารงาน อนัประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์ร การนาํองคก์ร และการนิเทศติดตามผล ซ่ึง

หลกัสัปปุริสธรรมสามารถเป็นแนวทางการปฏิบติัสําหรับผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารท่ีนาํหลกัปุริสธรรมมา

ใช้แลว้จะเป็นกลัยาณมิตรกบัผูร่้วมงาน การปฏิบติัวิชาชีพพยาบาลตั้งอยูบ่นพื้นฐานหลกัจริยธรรม

และแนวคิดจริยธรรม การปฏิบติัการพยาบาลโดยยึดหลกัจริยธรรม หรือพฤติกรรมจริยธรรมของ

พยาบาล ส่งผลต่อความรู้สึกของผูป่้วยและความช่ือมัน่ในวิชาชีพ การปฏิบติังานของพยาบาล

วิชาชีพในแต่ละเวร ถือเป็นการปฏิบติัหนา้ท่ีในบทบาทของผูบ้ริหารจดัการการดูแลผูป่้วยในความ

รับผดิชอบใหไ้ดรั้บการบริการอยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
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                 หลักสัปปุ ริสธรรมสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการพยาบาล ซ่ึงเป็น

กระบวนการแกไ้ขปัญหา และเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีแสดงถึงความเป็นวิชาชีพพยาบาล ขั้นตอนการ

ปฏิบติัการพยาบาลในกระบวนการพยาบาลสอดคลอ้งกบัขั้นตอนการแกไ้ขปัญหาดว้ยกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์ ดงัน้ี 

ตารางท่ี 2.1 การเปรียบเทียบขั้นตอนการปฏิบติัการพยาบาล 

กระบวนการพยาบาล กระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 

1. การประเมินสภาพผูป่้วย 1. การสืบคน้ขอ้มูล/ขอ้เทจ็จริงเพื่อหาปัญหา 

2. การวนิิจฉยัทางการพยาบาล 2. การวเิคราะห์/สังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อกาํหนดปัญหา 

3. การวางแผนการพยาบาล 3. การหาแนวทางการแกไ้ขปัญหา 

4. การปฏิบติัการพยาบาล 4. การลงมือแกไ้ขปัญหา 

5. การประเมินผล 5. การติดตามประเมินผลของการแกไ้ขปัญหา 

 

             จะเห็นได้ว่ากระบวนการพยาบาลมีลักษณะท่ีคล้ายคลึงกับกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ นอกจากหลักสัปปุริสธรรมเป็นหลักธรรมสําหรับผูบ้ริหาร และสามารถนํามา

ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานต่างๆ ของพยาบาลและการใช้กระบวนการพยาบาลในการแก้ไข

ปัญหาของผูใ้ชบ้ริการ  

             พยาบาลวชิาชีพทุกคนตอ้งตระหนกัและให้ความสาํคญัในการปฏิบติัหนา้ท่ี รู้จกัลาํดบั

เวลา ความสาํคญัของงานในการปฏิบติัการพยาบาล มีความรับผิดชอบ มีความรอบรู้ในเร่ืองต่างๆ ท่ี

เก่ียวกบัระบบการบริการสุขภาพ มีคุณสมบติัด้านคุณธรรม และจริยธรรม ตระหนกัและคาํนึงถึง

คุณค่าของวิชาชีพและสิทธิมนุษยชนของผูรั้บบริการให้ไดรั้บการบริการอยา่งมีคุณภาพ เพื่อทาํให้

องคก์รมีความเจริญกา้วหนา้ และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติัการพยาบาล  

             สรุปได้ว่า พยาบาลวิชาชีพท่ีนําหลักของสัปปุริสธรรม 7 ประการมาใช้ในการ

ปฏิบติังานจาํเป็นตอ้งพฒันาตนใหพ้ร้อมดว้ยหลกัแห่งสัปปุริสธรรมดงักล่าวน้ีทั้ง 7 ประการ และทาํ

ความเขา้ใจกบัพฤติกรรมของคนในองคก์ร ตอ้งทาํความเขา้ใจธรรมชาติของคนและธรรมชาติของ

องค์กร รวมทั้งเขา้ใจบทบาทหน้าท่ีของตนเองและผูอ่ื้น เม่ือเกิดความเขา้ใจส่ิงต่างๆ แลว้ จะทาํให้

พยาบาลวิชาชีพทาํงานบรรลุเป้าประสงค์อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความสามคัคีใน

การทาํงาน สามารถปรับตวัในองคก์ร และมีความสุขในการทาํงาน 
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2. แนวคดิเกีย่วกบัความสุขในการทาํงาน  

 

 2.1 ความหมายของความสุข 

  2.1.1 ความหมายทัว่ไปของความสุข 

    พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตสถาน (2542, น. 825) กล่าวว่า ความสุข 

หมายถึง ความสบาย ความสาํราญ ความปราศจากโรค  

    สมหวัง วิทยาปัญญานนท์ (2544) กล่าวว่า ความสุข คือสภาวะของ

ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนเม่ือมีความรู้สึกดงัต่อไปน้ี ความรู้สึกสะดวกสบาย เป็นความรู้สึกท่ีไม่ตอ้งยุง่ยาก

หรือไม่ตอ้งอดทน สภาวะท่ีระดบัความทุกขท่ี์ลดลง ความรู้สึกพึงพอใจเม่ือความตอ้งการหรือความ

อยากไดรั้บการตอบสนอง ความรู้สึกใจสงบ ไม่วุน่วาย ความรู้สึกดีข้ึน 

    สุกมล วภิาวพีลกุล (2546) กล่าววา่ ความสุขช่วยเสริมสร้างทั้งความสามารถ

ดา้นสติปัญญา ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความสามารถในการเผชิญปัญหา ดงันั้นทุก

คนตอ้งรู้จกัตนเองวา่เป็นคนอยา่งไร แลว้ปรับตวัให้เขา้กบัโลก มองโลกในแง่ดี จะทาํใหมี้ชีวติอยา่ง

มีความสุข และหากจะพฒันาคุณภาพชีวิตการทาํงาน ควรมีการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีมีการ

พฒันาศกัยภาพทั้งทางสมองและภาวะอารมณ์ร่วมกนั   

    กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2552) ใหค้าํนิยามความสุข ไวว้า่การ

ท่ีเราไดรั้บความพึงพอใจ ความสมหวงัจากส่ิงต่างๆ รอบดา้น เช่น สุขเพราะไดอ้ยูก่บัความท่ีรักหรือ

ถูกใจ สุขเพราะไดท้าํงานท่ีถูกใจ สุขจากการรอดภยัอนัตราย หรือเจอเพื่อนเก่าท่ีไม่ไดเ้จอกนัมานาน 

เป็นตน้  

  16  เซลิคแมน ( 1 6Seligman, 2002) กล่าวว่า ความสุขเป็นลกัษณะในด้านดีของ

บุคคลซ่ึงเก่ียวข้องกับอารมณ์ทางบวกของบุคคล เช่น ความปิติสุข ความสบายใจ และความมี

ชีวิตชีวาทั้ งหลายในตวับุคคล โดยจาํแนกอารมณ์ทางบวกของบุคคลออกเป็น 3 ระดับ คือ เป็น

ความรู้สึกพอใจหรือภูมิใจกบเร่ืองราวในอดีตของตน เป็นความรู้สึกมัน่ใจ มีความหวงัท่ีจะกระทาํ

ส่ิงใดๆ ในอนาคต และ เป็นความรู้สึกพอใจกบัตนเองในปัจจุบนั  

   จากแนวคิดต่างๆ และความหมายของความสุขท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงได้

สรุปความหมายของความสุขวา่ เป็นความรู้สึกพึงพอใจกบัชีวิตของตน และความรู้สึกพึงพอใจใน

ดา้นต่างๆ ท่ีบุคคลเห็นวา่มีความหมายและสําคญักบัตน รวมทั้งความรู้สึกยินดีพอใจกบัการดาํเนิน

ชีวติปัจจุบนั 
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  2.2.2 ความหมายของความสุขในมุมมองด้านปรัชญาและศาสนา 

    พุทธทาสภิกขุ (2542) ได้ให้ความหมายของความสุขว่าความสุขเกิดจาก

ปัจจยัภายในหมายถึงการเป็นอิสระจากความโลภความโกรธและความหลงและความสุขจากปัจจยั

ภายนอกหมายถึงความสุขจากการเป็นเจา้ของวตัถุ 

    พระพรหมคุณาภรณ์ (2550) ให้ความหมายของความสุขคือการเน้นการฝึก

จิตและปฏิบติัธรรมกระทาํความดีและความเคารพในตนเองโดยแบ่งความสุขออกเป็น 3 ประเภทคือ 

    1. ความสุขดา้นรูปธรรม หมายถึง ความสุขท่ีตามองเห็นคือการมีทรัพยสิ์นมี

อาชีพท่ีมัน่คง มีตาํแหน่งยศศกัด์ิฐานะ เป็นท่ียอมรับของสังคม มีมิตรสหายบริวาร และครอบครัวท่ีดี 

    2. ความสุขด้านนามธรรม หมายถึง ความสุขท่ีลึกลํ้ าเกินกว่าท่ีตามองเห็น 

คือคุณงามความดีความสุขจากคุณค่าของชีวิต การไดบ้าํเพญ็ประโยชน์ช่วยเหลือผูอ่ื้น มีศรัทธาใน

ส่ิงท่ีดีงาม มีปัญญาท่ีทาํใหรู้้จกัการปฏิบติัต่อส่ิงทั้งหลายอยา่งถูกตอ้งและแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดท้าํ

ใหมี้ชีวติความเป็นอยูท่ี่ดี 

    3. ความสุขด้านนามธรรมขั้นสูง ท่ีเรียกว่า โลกุตตระ หมายถึงผูท่ี้มีจิตใจ

เป็นอิสระดว้ยความรู้เท่าทนัต่อส่ิงทั้งหลาย รู้ชีวิตตามความเป็นจริง ปล่อยให้กฎธรรมชาติทั้งหลาย

เป็นไปตามธรรมชาติไม่ใหค้วามทุกขเ์ขา้กระทบจิตใจ มีความสุขอยูก่บัตวัเองและมีชีวติท่ีสมบูรณ์ 

    พระเทพคุณาภรณ์ (2551) กล่าวไวว้า่ความสุขเป็นส่ิงท่ีทุกคนปรารถนาและ

พากนัแสวงหาดว้ยวธีิการต่างๆ ตามแต่ระดบัของสติและปัญญา แต่ถา้ระดบัของสติและปัญญาอ่อน

ลงการแสวงหาความสุขนั้นๆ ก็ย่อมจะพาเอาความทุกข์พ่วงเขา้มาดว้ยมากเขา้เท่านั้นแยกออกได้

เป็นสองฝ่าย คือความสุขทางกายไดแ้ก่  ความสุขท่ีสัมผสัไดจ้ากประสาททั้ง 5 คือรูป เสียง กล่ินรส

และผวิหนงัเรียกวา่กามคุณ 5 หรือความสุขท่ีเกิดจากเน้ือหนงัมงัสา อนัเป็นส่ิงสกปรกและความสุข

ทางใจไดแ้ก่ความสุขท่ีสัมผสัไดจ้ากจิต คือความสบายใจ ความสุขใจ ความอ่ิมใจ ความพอใจ อนั

เกิดจากจิตใจท่ีสงบและเยน็อนัเป็นความสุขท่ีสะอาดเป็นความสุขท่ีแทจ้ริง 

    พระมหาวุฒิชยั (2553) ไดใ้ห้ความหมายของคาํวา่ความสุข คือสภาวะท่ีไม่

ทุกขโ์ดยความสุขมี 2 ประเภท คือ สุขกายกายท่ีไม่มีโรคเป็นกายท่ีมีความสุขและสุขใจคือใจท่ีไม่มี

กงัวลเป็นใจท่ีมีความสุข ซ่ึงภาวะท่ีกายและใจมีความสมดุลความสุขก็เกิดข้ึนโดยไม่เก่ียวกบัเงิน 

    จากความหมายของความสุขในมุมมองศาสนาพุทธ สรุปไดว้า่ ความสุขเป็น

ส่ิงท่ีทุกคนปรารถนา ความสุขจะช่วยทาํให้ชีวิตมนุษยดี์ข้ึน ดว้ยเจตนาท่ีกระทาํลงไปไม่ไดเ้กิดจาก

ความรู้สึกพึงพอใจเพียงอยา่งเดียว แต่เก่ียวขอ้งกบัจริยธรรมและการรับรู้คุณค่าของชีวติท่ีเหมาะสม

ไม่วา่จะเป็นความสุขทางกายหรือจิตใจ  
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  2.2.3 ความหมายในมุมมองด้านจิตวิทยา 

    กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2552) ไดใ้ห้ความหมายวา่ ความสุข 

คือ สภาพชีวิตท่ีเป็นสุข อนัเป็นผลมาจากการมีความสามารถในการจดัการปัญหาในการดาํเนินชีวิต 

มีศกัยภาพท่ีจะพฒันาตนเองเพื่อคุณภาพชีวติท่ีดี โดยครอบคลุมถึง ความดีงามภายในจิตใจ 

    วิท แม น น์  (Wittmann, 2003) ก ล่ าวว่า  ค วาม สุ ข ห ม ายถึ ง ระดับ ข อง

ความรู้สึกท่ีแสดงออกถึงความพอใจในระดบัสูงสุด และมีคาํท่ีมีความหมายอยา่งเดียวกบัความสุข

หลายคาํไดแ้ก่ ภาวะสุข (Well Being) สุขารมณ์ (Pleasure) โชคดี (Luck) สนุกสนาน (Joy) ความพึง

พอใจ (Satisfaction) ความพออกพอใจ (Contentment) ความเบิกบานสาํราญใจ (Ecstasy) เป็นตน้ 

    ไดเนอร์และโออิชิ (Diener and Oishi, 2004) ให้ความหมายวา่ความสุข คือ

การท่ีบุคคลประเมินสภาพของชีวิตขณะนั้นซ่ึงเป็นความพึงพอใจ อาจทาํไดห้ลายๆรูปแบบ เช่น 

การประเมินภาวะสุขภาพชีวิตแต่งงานและชีวิต การทาํงานคนท่ีมีความสุขจะมีอารมณ์ทางบวกสูง

คิดและทาํแต่ในส่ิงท่ีดี ในขณะท่ีคนขาดความสุขหรือมีอารมณ์ทางลบสูงมกัจะทาํและคิดในส่ิงท่ี

เลวร้าย 

    สรุปไดว้า่ ความสุขเป็นสภาวะอารมณ์หรือความรู้สึก หรือความคิดในดา้น

บวกท่ีมีความพึงพอใจในชีวิต สามารถปรับตวัให้เขา้กบัสภาพการณ์ต่างๆในสังคม ตลอดจนทาํ

ประโยชน์ใหต้นเองและสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  

   2.2.4  ความหมายในมุมมองด้านเศรษฐศาสตร์ 

       สุทิพนัธ์ุ บงสุนนัท์ (2548) เรียกความสุขวา่เป็นอรรถประโยชน์(Utility) 

หรือความชอบ (Preference) ซ่ึงเป็นท่ีตอ้งการไม่จาํกดัแต่มนุษยมี์ขอ้จาํกดัท่ีกาํลงัซ้ือหรือรายได้

ความสุขจึงเป็นเป้าหมายสุดทา้ยของการดาํเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจโดยรวม 

       วชัราภรณ์ เพ่งจิตต์ (2543) อธิบายความสุขว่าคนท่ีมีความสุขท่ีสุดใน

โลกไม่ใช่คนท่ีร่ํารวยคนท่ีมีความสุขท่ีสุดในโลก ไม่ใช่คนท่ีประสบความสําเร็จ แต่คนท่ีมีความสุข

ท่ีสุดในโลกคือคนท่ีมีความสบายใจ 

     จากความหมายของความสุขในมุมมองเชิงเศรษฐศาสตร์เช่ือว่าความสุข

จะมีเม่ือมีรายไดม้ากข้ึนและมีฐานะความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน 

  2.2 ความหมายของความสุขในการทาํงาน 

    นักวิชาการได้ให้ความสนใจในเร่ืองของความสุขในการทํางานว่า เป็น

ความรู้สึกและอารมณ์ในทางบวกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคล และได้มีผูใ้ห้ความหมายของ

ความสุขในการทาํงานในมุมมองท่ีแตกต่างหลายมุมมองโดยมีจุดร่วมและจุดต่างกนั ดงัเช่น 



25 

 

   พรรณิภา สืบสุข (2548) สรุปความสุขในการทาํงานไวว้่า หมายถึง การท่ี

บุคคลไดก้ระทาํในส่ิงท่ีตนเองรัก รู้สึกสนุกสนาน และศรัทธาในงานท่ีทาํ มีความพึงพอใจในการ

ปฏิบติังานและประสบการณ์ท่ีไดรั้บเกิดการสร้างสรรคใ์นทางบวก 

   พระพรหมคุณาภรณ์ (2550) ให้ความหมายของความสุขในการทาํงานวา่ เป็น

ความรู้สึกสบายใจไม่ตอ้งห่วงไม่ตอ้งกงัวล เป็นจิตใจท่ีมีความสุข ซ่ึงเกิดจากการทาํงานในเวลานั้น

และการเกิดผลสาํเร็จท่ีเป็นจุดมุ่งหมายของงาน 

   รัศมี ธนัยธร (2550) ให้ความหมายของความสุขในการทาํงานวา่ ความสุขใน

การทาํงาน เป็นความรู้สึกมีความสุขท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน เป็นอารมณ์ในทางบวกทางดีเกิดจาก

การรับรู้ขอ้มูลจากการทาํงานในแต่ละวนั 

   วีณา ม่ิงเมือง (2551) ให้ความหมายของความสุขในการทํางานว่า เป็น

ความสุขท่ีเกิดข้ึนในขณะทาํงานอนัเป็นความสุขท่ีไดจ้ากตวังาน ซ่ึงตอ้งจดัการกบังานหรือปฏิบติั

ต่องานใหถู้กตอ้งโดยสร้างความรู้สึกทางบวกต่องานจากการมองเห็นคุณค่าในงาน 

   พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยตฺุโต, 2552) อธิบายไวว้า่ ความสุข เป็นความรู้สึกองค์

รวมเชิงอตัตวิสัย (Subjective) อาจเปล่ียนแปลงตามกาลเวลา ความสุขเป็นผลมาจากปัจจยัเป็นเร่ือง

ของจิตใจ เช่น การมีความสุขจากการนาํธรรมะมาปฏิบติั มีคุณธรรม เมตตากรุณา ศีลธรรม สมาธิ 

หรือปัญญา ความรู้สึกพอเพียง 

   เกวิน และ แมสัน(Gavin & Mason, 2004) ให้ความหมายว่า ความสุขในการ

ทาํงานเป็นความรู้สึกและอารมณ์ในทางบวก ซ่ึงเป็นความรู้สึกภายในของแต่ละบุคคลโดยท่ีอารมณ์

ความรู้สึกทางบวกดังกล่าวเป็นการตอบสนองของบุคคลผูน้ั้ น ต่อปฏิกิริยาระหว่างบุคคลกับ

ส่ิงแวดลอ้มในการทาํงาน 

   มากิกางกาส เฟลด์ท และคินนูเนน (Makikangas, Feldt, &Kinnunen, 2007) 

ได้ให้ความหมายว่า เป็นการมองในภาพกวา้งของคุณภาพของประสบการณ์และการทาํงานของ

จิตใจของบุคลากรในขณะทาํงาน เป็นแนวคิดความสุขในมุมมองของความสุขสบาย ท่ีคาํนึงถึง

ประสบการณ์ความเพลิดเพลินของตวับุคคลผูน้ั้น หรือความสมดุลของความรู้สึกดา้นบวกมากกวา่

ความรู้สึกดา้นลบ 

   ไดเนอร์ (Diener, 2003; อ้างถึงใน จงจิต เลิศวิบูลย์มงคล, 2547) กล่าวว่า

ความสุขในการทาํงาน คือ การรับรู้ของบุคลากรถึงอารมณ์ความรู้สึกช่ืนชอบ หรือเป็นสุขกบัภารกิจ

หลกัอนัเป็นผลมาจากการทาํงาน สภาพแวดลอ้ม ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน ซ่ึงเป็นการตอบสนอง

ความตอ้งการของตนเองให้ชีวติมีคุณค่าไดท้าํงานท่ีเกิดประโยชน์เกิดความสมหวงัในประสบการณ์

ท่ีไดรั้บ 
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   วาร์ (Warr, 1990; อา้งถึงใน กลัยารัตน์ อ๋องคณา, 2549) กล่าวว่า ความสุขใน

การทาํงาน เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคล ท่ีตอบสนองต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในการ

ทาํงาน หรือประสบการณ์ของบุคคลในการทาํงาน ประกอบดว้ย 

   1. ความร่ืนรมยใ์นงาน (Arousal) เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะ

ทาํงาน โดยเกิดความรู้สึก สนุกกบัการทาํงาน และไม่มีความรู้สึกวติกกงัวลใด ๆ ในการทาํงาน 

   2. ความพึงพอใจในงาน (Pleasure) เป็นความรู้สึกของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะ

ทํางาน โดยเกิดความรู้สึกเพลิดเพลิน ชอบใจ พอใจ เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจและยินดี ใน

ปฏิบติังานของตน 

   3. ความกระตือรือร้นในการทํางาน (Self - Validation) เป็นความรู้สึกของ

บุคคลท่ีเกิดข้ึนในขณะทาํงานโดยเกิดความรู้สึกว่าอยากทาํงาน มีความต่ืนตัว ทาํงานได้อย่าง

คล่องแคล่ว รวดเร็ว กระฉบักระเฉงและมีชีวติชีวาในการทาํงาน 

   แมเน่ียน (Manion,2003; อ้างถึงใน ประทุมทิพย์ เกตุแก้ว, 2551) กล่าวว่า 

ความสุขในการทาํงาน หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการเรียนรู้ซ่ึงเป็นผลตอบสนองจากการกระทาํท่ี

สร้างสรรค์ของตนเอง มีการแสดงออกโดยการยิ้ม หัวเราะ มีความปลาบปล้ืมใจซ่ึงจะนาํไปสู่การ

ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ และยงัเป็นอารมณ์ในทางบวกท่ีเกิดจากพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การปฏิบติังาน เช่น การให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การมีความคิดสร้างสรรค์ในการทาํงาน 

การร่วมกนัแสดงความคิดเห็นดว้ยเหตุและผล ส่งผลให้สามารถตดัสินใจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน และผลจากการประสบความสําเร็จในการทาํงานทําให้แสดงอารมณ์ในทางบวก เช่น 

ความสุข สนุกสนาน ทําให้สถานท่ีทํางานเป็นท่ีน่าร่ืนรมย์ บุคลากรท่ีปฏิบัติงานร่วมกันด้วย

ความสุขจะทาํให้เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีในท่ีทาํงาน มีความรู้สึกท่ีดีต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย มีความ

ผูกพนัในงาน ทาํให้คงอยู่ในองค์กรต่อไป อธิบายดว้ยองค์ประกอบของความสุขในการทาํงาน 4 

ดา้นดงัน้ี 

   1. การติดต่อสัมพันธ์ (Connection) หมายถึง การรับรู้พื้นฐานท่ีทําให้เกิด

ความสัมพนัธ์ของบุคลากรในสถานท่ีทาํงาน โดยท่ีบุคลากรมาร่วมกนัทาํงานเกิดสังคมการทาํงาน

ข้ึน เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีกบับุคลากรท่ีตนปฏิบติังาน ให้ความร่วมมือช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การ

สนทนาพูดคุยอยา่งเป็นมิตร เกิดมิตรภาพระหวา่งปฏิบติังานกบับุคลากรต่าง ๆ และความรู้สึกเป็น

สุข ตลอดจนรับรู้วา่ไดอ้ยูท่่ามกลางเพื่อนร่วมงานท่ีมีความรักและความปรารถนาดีต่อกนั  

   2. ความรักในงาน (Love of The Work) หมายถึง การรับรู้ความรู้สึกรักและ

ผกูพนัอยา่งเหนียวแน่นกบังาน รับรู้วา่ตนมีพนัธกิจในการปฏิบติังานให้สําเร็จ มีความยินดีในส่ิงท่ี

เป็นองค์ประกอบของงาน กระตือรือร้น ดีใจเพลิดเพลินในการท่ีจะปฏิบติังานและปรารถนาท่ีจะ
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ปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ รู้สึกเป็นสุขเม่ือไดป้ฏิบติังาน มีความภูมิใจท่ีตนมีหนา้ท่ีรับผิดชอบใน

งาน  

   3. ความสาํเร็จในงาน (Work Achievement) หมายถึง การรับรู้วา่ตนปฏิบติังาน

ไดบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวโ้ดยไดป้รับความความสําเร็จในการทาํงาน ไดรั้บมอบหมายให้

ทาํงานท่ีทา้ทายให้สําเร็จ มีอิสระในการทาํงาน เกิดผลลพัธ์การทาํงานไปในทางบวกทาํให้รู้สึกมี

คุณค่าในชีวิต เกิดความภาคภูมิใจในการพฒันาและเปล่ียนแปลงส่ิงต่าง ๆ เพื่อปฏิบติังานให้สําเร็จ 

มีความกา้วหนา้ และทาํใหอ้งคก์รเกิดการพฒันา  

   4. การเป็นท่ียอมรับ (Recognition) หมายถึง การรับรู้ว่าตนเองได้รับการ

ยอมรับและความเช่ือถือจากผูบ้ ังคับบัญชาและผูร่้วมงาน และรับรู้ว่าผูบ้ ังคบับัญชารู้ถึงความ

พยายามของตนในการปฏิบติังาน รับรู้ถึงความพยายาม ไดรั้บความคาดหวงัและความไวว้างใจจาก

ผูร่้วมงาน โดยรับฟังความคิดเห็น พูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์ร่วมกนั ตลอดจนไดใ้ช้ความรู้ 

ความสามารถของตนในการทาํงานอยา่งต่อเน่ือง  

   สรุปไดว้า่ ความสุขในการทาํงาน หมายถึง การรับรู้หรือทศันคติของบุคคลท่ีมี

ต่อการทาํงาน หรือความรู้สึกพึงพอใจในการทาํงานซ่ึงเป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของ

บุคคล รวมถึงอารมณ์ท่ีแสดงออกทั้งดา้นบวกและดา้นลบ จากการใช้ชีวิตอยู่ในสภาพแวดลอ้มท่ี

ทาํงาน รวมถึงรู้สึกพอใจในงานท่ีตนเองรับผิดชอบและส่ิงแวดล้อมในการทาํงาน รู้สึกตนเองมี

คุณค่า สนุกสนานกบัการทาํงาน พยายามท่ีจะปฏิบติังานให้สําเร็จตามเป้าหมาย และตอบสนองต่อ

เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในการทาํงาน เป็นความรู้สึกช่ืนชอบหรือเป็นสุขจากงานท่ีไดท้าํบนพื้นฐานเชิง

เหตุผลและศีลธรรม ความสุขเป็นส่ิงท่ีทุกคนตอ้งการ ซ่ึงความสุขของแต่ละคนก็มีความหมายท่ี

แตกต่างกนั เน่ืองจากมนุษยมี์ความตอ้งการ และความเป็นอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีไม่เหมือนกนั 

  2.3 ความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพ 

   16ไดเนอร์16 (Diener, 2003) กล่าววา่ความสุขในการทาํงานของพยาบาล หมายถึง 

การรับรู้ อารมณ์ หรือความรู้สึกของพยาบาลประจาํการ ท่ีแสดงออกทางดา้นบวกสูงกว่าทางดา้น

ลบอนัเป็นผลมาจากการทาํงานและสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน เป็นการตอบสนอง

ความต้องการของตน รู้สึกมีคุณค่าท่ีได้ทํางานท่ี ช่ืนชอบ เกิดความสมหวัง สนุกสนานใน

ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังานให้สําเร็จตามเป้าหมาย ประกอบดว้ยความพึงพอใจในชีวิต 

ความพึงพอใจในงาน อารมณ์ทางดา้นบวก และอารมณ์ทางดา้นลบ 

   เฮอร์ซเบอร์ก 16 (Herzberg, 1973) ความสุขในการทาํงานของพยาบาล หมายถึง 

การรับรู้ของพยาบาลประจาํการต่อแรงผลกัดนั หรือแรงกระตุน้จากส่ิงจูงใจ ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมใน
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การทาํงานท่ีไดม้าซ่ึงความสําเร็จ มีปัจจยัองคป์ระกอบ 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัจูงใจ ประกอบดว้ย การมี

ความสาํเร็จในงาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ลกัษณะของงาน ความรับผดิชอบ 

                      แมเน่ียน(Manion, 2003) กล่าวว่า ความสุขเป็นพลังของอารมณ์ในทางบวก 

ความรู้สึกสดช่ืน มีชีวิตชีวา ประสบการณ์ความสุข ความสนุกสนานในการทาํงานเป็นส่วนสําคญั

ในการทาํงาน ผลท่ีไดจ้ากการทาํงานอยา่งมีความสุข คือ งานบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้มีความตั้งใจ

ปฏิบติังานใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ เกิดความคงอยูใ่นงานประกอบดว้ย 4 มิติ 

  1.ความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรเก่ียวกบัความรู้สึกพึง

พอใจในส่ิงท่ีตนเป็น และกระทาํอยูใ่นชีวิตประจาํวนั ไดก้ระทาํส่ิงต่าง ๆ เพ่ือตอบสนองความ

คาดหวงัหรือความตอ้งการของตนเอง พึงพอใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึน และพอใจในการดาํรงชีวิตอยูใ่น

สังคม ภูมิใจในส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัชีวิตของตนเอง 

  2. ความพึงพอใจในงาน หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรเก่ียวกบัความรู้สึกพึง

พอใจ และภาคภูมิใจในการปฏิบัติงานตามภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย มีความช่ืนชอบ และ

สนุกสนานต่องานในหนา้ท่ีของตน มีความสุขท่ีปฏิบติังานสําเร็จ มีความรู้สึกท่ีดีและผกูพนัต่อ

หนา้ท่ีการงาน 

  3. อารมณ์/ความรู้สึกทางบวก หมายถึง การคิดเชิงบวก อารมณ์แจ่มใส มองโลก

ในแง่ดี การท่ีบุคลากรรู้สึกสนุกกบัการทาํงานอารมณ์ดีเสมอในขณะทาํงาน ชีวิตมีคุณค่าเม่ือได้

ทาํงานรู้สึกถึงคุณค่าของตนเองต่องานท่ีทาํ และเอาใจใส่งานท่ีทาํ 

  4. อารมณ์/ความรู้สึกทางลบ หมายถึง การคิดเชิงลบมองโลกในแง่ร้าย การท่ี

บุคลากรรู้สึกเป็นทุกขก์บัส่ิงไม่ดีในการทาํงาน มีความไม่สบายใจ หงุดหงิด เบ่ือหน่าย เม่ือเห็น

การกระทาํท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือขาดความรับผิดชอบของผูร่้วมงาน ตลอดจนสภาพแวดลอ้มท่ีไม่

เหมาะสมในการทาํงาน 

  ลดาวลัย์ รวมเมฆ (2544) กล่าวว่าบรรยากาศท่ีให้ความพึงพอใจในงาน เป็น

บรรยากาศท่ีพยาบาลทาํงานอย่างมีความสุข และเป็นบรรยากาศของคุณภาพชีวิตของพยาบาล ท่ี

ผูบ้ริหารทางการพยาบาลตอ้งทาํให้พยาบาลเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในงาน มีขวญัและกาํลงัใจ

ตระหนกัในคุณค่าแห่งวิชาชีพ และทาํงานอย่างมีความสุข ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการแกไ้ขปัญหา

การใช้ความคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมให้เกิดการทาํงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดความพร้อมใน

การสร้างสรรค์และพฒันางานทางการพยาบาล บรรยากาศวิชาชีพในองค์กรจะเกิดข้ึนได้จาก

องคป์ระกอบ 2 ประการ ไดแ้ก่ 
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  1. ผูบ้ริหารตระหนกัถึงบรรยากาศท่ีอึดอดั ไม่เป็นสุขในองค์การแล้วดาํเนินการ

แกไ้ข 

  2. การสร้างบรรยากาศท่ีเป็นสุขในงาน เสริมสร้างบรรยากาศในงานท่ีก่อให้เกิด

ความพึงพอใจ 

  นอกจากน้ีสภาพการทาํงานของวิชาชีพพยาบาลท่ีจะประคบัประคองให้พยาบาล

ทาํงานอยา่งมีความสุข ไดแ้ก่ 

  1. กาํหนดธรรมชาติงานและความสามารถปฏิบติัให้เกิดความสบายใจ เห็นความ

ทา้ทายและรู้สึกในความเจริญงอกงามเป็นลาํดบั 

  2. สร้างสภาพแวดลอ้มท่ีช่วยใหเ้กิดพฒันาการในวชิาชีพและส่วนบุคคล 

  3. พฒันาความสามารถในงานให้ไดผ้ลผลิตท่ีสูง ให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพและ

ดาํรงคุณภาพการดูแล 

  4. มีปฏิสัมพนัธ์อนัดีระหว่างพยาบาลผูป้ฏิบติั ผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบติังานทุกระดบั ใน

ฝ่ายและในระบบบริการสุขภาพ 

  5. มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และปฏิบติัภารกิจร่วมกนัในกิจกรรมขององคก์ร 

  6. อุทิศตนใหก้บัองคก์ารสุขภาพและโครงการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัพยาบาล 

  7. ปรากฏตวัในกลุ่มพยาบาล และทีมการพยาบาลเพื่อร่วมโครงการต่าง ๆ 

  8. คลายเครียดและลดความขดัแยง้จากงานพยาบาล 

  9. มีความรู้สึกพอใจกบัภารกิจในความรับผิดชอบ การนิเทศของผูบ้ริหารและการ

มีปฏิสัมพนัธ์กบัเจา้หนา้ท่ีทุกฝ่าย 

  10. พอใจในภาพลกัษณ์ขององคก์าร สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน และปัจจยัอ่ืน ๆ 

ท่ีเสริมสร้างความพึงพอใจ 

  ฟาริดา อิบราฮิม (2544) กล่าวว่า สุขภาพจิตท่ีดีของพยาบาล อาจช่วยให้พยาบาล

หลีกเล่ียงความเครียดได ้และมีความสุขใจพร้อมจะทาํงาน ให้เกิดการสร้างสรรค์ได้มากข้ึน การ

พฒันาให้มีความสุขด้วยวิถีแห่งปัญหา ใช้ปัญหากาํกบัความเพียรและคุมใจตนเองไวว้่า ทุกส่ิงท่ี

เกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีดีท่ีสุด พร้อมช่ืนชมในคุณงามความดีของตนเอง อยูใ่นโลกดว้ยความหวงั และมีสุข

เพียงพอ แสวงหาความสุขจากกาํไรชีวิต ท่ีไดเ้กิดมามีอาชีพเป็นพยาบาล ความจริงใจต่อคนและงาน 

ซ่ึงเกิดจากใจท่ีมีการให้กบับุคคลอ่ืนทาํให้ใจเป็นสุขเท่านั้น จึงจะช่วยให้พยาบาลมีความสําเร็จใน

งานอยา่งแทจ้ริง 
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  ธัชมน วรรณพิณ และวาสินี วิเศษฤทธ์ิ (2555) ให้ความหมายความสุขในการ

ทาํงานพยาบาลวา่ หมายถึง ความรู้สึกอ่ิมเอมใจ ภาคภูมิใจ สุขใจท่ีไดท้าํงานพยาบาลซ่ึงเป็นงานท่ี

ทา้ทายความรู้ความสามารถ เป็นการทาํงานท่ีตอ้งใชค้วามอดทน เสียสละ มีความรับผดิชอบสูง เป็น

การทาํงานท่ีมีคุณค่าทั้งต่อตนเองและต่อชีวติมนุษย ์ทุกช่วงวยัท่ีไดรั้บความทุกขท์รมานจากโรคภยั 

โดยตวัพยาบาลไดเ้ป็นผูท้าํหนา้ท่ีคอยให้กาํลงัใจ ให้ความรู้ ให้การช่วยเหลือแก่ผูป่้วยเพื่อให้ผูป่้วย

สามารถกลบัมาดูแลตนเองไดแ้ละใชชี้วติอยูอ่ยา่งมีความสุข  

  สรุปไดว้า่ ความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพ มีทั้งปัจจยัดา้นบุคคล ปัจจยั

ด้านงาน และปัจจยัด้านองค์การ องค์การท่ีต้องการให้บุคลากรมีความสุขในการทาํงานจะต้อง

ส่งเสริมปัจจยัทางบวก สกดักั้นปัจจยัทางลบ ซ่ึงการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพตอ้งมีส่วนร่วมใน

การเสริมสร้างความสัมพนัธ์ในหน่วยงาน อีกทั้งเป็นบุคคลท่ีตอ้งมีความเสียสละสูง มีความรักใน

วิชาชีพท่ีปฏิบติั กระตือรือร้นในการทาํงาน เกิดความภูมิในในการปฏิบติังานให้สําเร็จ ไดรั้บการ

ยอมรับจากผูร่้วมงานและผูบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังานจากบริบทของพยาบาลวิชาชีพ อีกทั้ง

ความสุขใหผ้ลลพัธ์ท่ีดี คือ งานบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้การปฏิบติังานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

  2.4 การวดัความสุขในการทาํงานของพยาบาล 

   การวดัความสุขในการทาํงานของแมเนียน (Manion, 2003) สามารถประเมิน

ไดห้ลายวิธี เช่น จากการสังเกตพฤติกรรมท่ีแสดงออกซ่ึงความสุขในการทาํงาน หรือการสัมภาษณ์

การซักถามจากเพื่อนร่วมงาน หรือจากการตอบแบบสอบถามโดยบุคคลนั้น ส่วนแนวทางการวดั

ความสุขในการทํางานสามารถประเมินได้ 2 แนวทางได้แก่ การประเมินท่ีให้ความสนใจ

กระบวนการคิดการรับรู้  ซ่ึงไดแ้ก่ การวดัความพอใจในงานและแนวทางท่ี 2 ไดแ้ก่การประเมินท่ี

ใหค้วามสนใจเก่ียวกบัความรู้สึกและอารมณ์ซ่ึงเป็นการประเมินความรู้สึกและอารมณ์ท่ีเกิดจากการ

ทาํงาน 

   จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าในประเทศไทยมีผูพ้ฒันาแบบวดัความสุข

ในการทาํงานดงัน้ี 

   1. แบบวดัความสุขในการทาํงานของจงจิตต์ เลิศวิบูลยม์งคล (2546) ท่ีสร้าง

จากแนวคิดความสุขของไดเนอร์ (Diener, 2003) โดยวดัองคป์ระกอบ 4 ดา้นของความสุขประกอบ

ไปด้วย ความพอใจในชีวิต ความพอใจในงานอารมณ์ทางบวก และอารมณ์ทางลบ เป็นการวดั

ความสุขในการทาํงานแยกส่วนในแต่ละองค์ประกอบแล้วนาํผลรวมของแต่ละองค์ประกอบมา

รวมกนัซ่ึงจากแนวคิดของไดเนอร์ (Diener, 2003) นั้นการท่ีคนมีความสุขในการทาํงานจะตอ้งมี

ความพอใจในชีวิตร่วมกบัความพอใจในการทาํงาน และจะตอ้งมีอารมณ์ดา้นบวกมากกวา่ดา้นลบ 
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โดยบุคคลผูน้ั้นประเมินอารมณ์โดยรวมวา่ สรุปแลว้บุคคลนั้นมีความรู้สึกเก่ียวกบัอารมณ์ดา้นไหน

มากกวา่โดยจะตอ้งมีอารมณ์ดา้นบวกมากกวา่ดา้นลบบุคคลนั้นจึงจะมีความสุข 

   2. แบบวดัความสุขในการทาํงานของพรรณิภา สืบสุข (2548) ท่ีสร้างตาม

แนวคิดของแมเนียน (Manion, 2003) ซ่ึงประกอบไปดว้ยการติดต่อสัมพนัธ์ (connections) ความรัก

ใน งาน (Love of the work) ค วาม สํ าเร็จใน งาน  (Work achievement) แล ะ ก ารเป็ น ท่ี ยอม รับ 

(Recognition) ของเพื่อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา ซ่ึงเป็นการวดัปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขในการ

ทาํงาน         

     3. แบบวดัความสุขในการทาํงานของ นภสัชล รอดเท่ียง (2550) ท่ีสร้างจาก

แนวคิดของไดเนอร์ (Diener, 2003) และแมเน่ียน (Manion, 2003) โดยนาํขอ้คาํถามจากงานของ จง

จิต เลิศวบิูลยม์งคล (2546) และพรรณิภา สืบสุข (2548) มาใชใ้นงานวจิยัจาํนวน 15 ขอ้และสร้างข้ึน

เองอีก 15 ขอ้เป็นการผสมผสาน 2 แนวคิดในการประเมินความสุขในการทาํงานโดยใหค้วามสําคญั

ต่อความพอใจในชีวติร่วมกบัความพอใจในการทาํงาน 

   ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัประเมินความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพ

ตามแนวคิดของแมเน่ียน (Manion, 2003) เป็นการวดัความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพ ใน

ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ ความรักในงาน ความสําเร็จในงาน และการเป็นท่ียอมรับ ซ่ึงเป็นการวดั

ความสุขในการทาํงานท่ีเน้นความรู้สึกและอารมณ์ท่ีมีต่อการทาํงานตามบทบาทหน้าท่ี ความ

รับผดิชอบท่ีไดรั้บมอบหมาย 

   

3.  เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 3.1 งานวจัิยในประเทศ 

  กาํธร มิตรเปรียญ (2541) ไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งสัปปุริสธรรมกบัการ

ปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารของหวัหนา้สถานีอนามยั ในเขต 12 ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัการ

ปฏิบติัตามสัปปุริสธรรมและการปฏิบติังานกระบวนการบริหารงานของหัวหนา้สถานีอนามยั ใน

เขต12 อยู่ในระดับมาก ระดับการปฏิบัติตามสัปปุริสธรรมและการปฏิบัติงานกระบวนการ

บริหารงานของหัวหน้าสถานีอนามยั ในเขต 12 มีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติใน

ระดับ .001 โดยมีความสัมพนัธ์กันในทางบวกอยู่ในระดับสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านของการ

ปฏิบติังานตามกระบวนการบริหาร พบวา่ การปฏิบติัตนตามสัปปุริสธรรมมีความสัมพนัธ์ทางบวก

กบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานทุกดา้น โดยมความสัมพนัธ์กบัดา้นการวางแผน ดา้น
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การจดับุคลากร ดา้นการประสานงาน ดา้นการรายงาน และด้านการงบประมาณอยู่ในระดบัปาน

กลาง ส่วนความสัมพนัธ์ดา้นการจดัองคก์าร และการอาํนวยการอยใูนระดบัสูง  

  สงกรานต์ เนินหาด (2547) ได้ศึกษาพฤติกรรมดา้นคุณธรรมของผูบ้ริหารสถาน 

ศึกษาในทศันะของครูสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวดั

นครปฐม ผลการวิจยั พบวา่ พฤติกรรมดา้นคุณธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในทศันะของครูใน

สถานศึกษาระดบัประถมศึกษา สังกดัสํานกังานการประถมศึกษา จงัหวดันครปฐม ทั้งโดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลําดับจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย คือด้านผูรู้้จัก

ประมาณ ผูรู้้จกักาล ผูรู้้จกัชุมชน ผูรู้้จกับุคคล ผูรู้้จกัผล ผูรู้้จกัตน และผูรู้้จกัเหตุพฤติกรรม ด้าน

คุณธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูชายและครูหญิง ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น

แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกด้านพฤติกรรมด้านคุณธรรมของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในทศันะของครูท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานตํ่ากว่า 10 ปี 10-20 ปีและ 21 ปีข้ึนไป 

ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทุกดา้น 

  กลัยารัตน์ อ๋องคณา (2549)  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล การรับรู้คุณค่า

ในตน สภาพแวดลอ้มในงานกบัความสุขในการทาํงานของพยาบาลประจาํการโรงพยาบาลเอกชน

เขตกรุงเทพมหานคร จากกลุ่มตวัอย่าง 405 คน ผลการวิจยัพบว่า ความสุขในการทาํงานอยู่ใน

ระดบัสูงปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัตํ่ากบัความสุขใน

การทาํงานอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนอายุ สถานภาพสมรส ประสบการณ์ในการ

ทาํงานไม่มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการทาํงาน สาํหรับการรับรู้คุณค่าในตนและสภาพแวดลอ้ม

ในงานมีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการทาํงาน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  วรรณา อยูสุ่ข (2549) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การกิจกรรมใชก้ารอบรมพฒันาคุณธรรม

จริยธรรมผูเ้รียนในโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ เพื่อสนบัสนุนและเสริมแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิต่อความ

มีวนิยัของผูเ้รียนโรงเรียนเก่าขามวทิยา ตาํบลศรีสุข อาํเภอเข่ือง ในจงัหวดัอุบลราชธานี เพื่อศึกษา

ความมีวินัยของผูเ้รียนระหว่างก่อนและหลงัการใช้กิจกรรมการอบรมพฒันาคุณธรรมจริยธรรม

ผูเ้รียนในโครงการโรงเรียนวถีิพุทธ เพื่อสนบัสนุนและเสริมแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิต่อความมีวนิยัของ

ผูเ้รียน ผลการวิจยัพบวา่ ก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมรวมความมีวินยัโดยรวมของผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมาก 

หลงักิจกรรมการอบรม พบว่าความมีวินัยโดยรวมของผูเ้รียนภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือ

พิจารณารายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 อนัดบัก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมพบวา่ รู้จกัตอบแทนบุญคุณต่อผู ้

มีพระคุณอย่างเหมาะสม รองลงมาคือกล้าแสดงออกความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล และมีความพึง

พอใจในการจดักิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมท่ีดีงามของโรงเรียน รายขอ้ท่ีมี

ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดพบวา่ สามารถนาํคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมท่ีดีงามไปปฏิบติัในชีวิตประจาํ
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อยา่งไดผ้ล และเม่ือพิจารณารายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 อนัดบั  หลงัเขา้ร่วมกิจกรรมพบวา่ผูเ้รียน

กล้ารับผิดในขอ้บกพร่องของผลงานท่ีปฏิบติัแล้วไม่สําเร็จตามเป้าหมาย รองลงมาเต็มใจและมี

ความสุขกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย ปฏิบติังานเสร็จทนัเวลาท่ีกาํหนด และเดินข้ึนลงอาคารตามกฎ

กติกาของโรงเรียนกาํหนด และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดพบวา่ผูเ้รียนคิดว่าตนมีส่วนร่วมเป็นเจา้ของ และ

เป็นส่วนหน่ึงของสถานศึกษา และเม่ือเปรียบเทียบโดยใช้สถิติ พบว่า ความมีวินัยของผูเ้รียน

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  

  รวมศิริ เมนะโพธิ (2550)ได้ศึกษาเร่ือง เคร่ืองมือวดัการทาํงานอย่างมีความสุข

กรณีศึกษานักศึกษาภาคพิเศษระดับปริญญาโท สถาบันบณัฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ จากกลุ่ม

ตัวอย่างนักศึกษาจาํนวน 207 คน โดยใช้แบบสอบถามการทํางานอย่างมีความสุขในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ซ่ึงมีวตัถุประสงค์เพื่อ การออกแบบเคร่ืองมือท่ีสามารถใช้วดัการทาํงานอย่างมี

ความสุขในองค์กรได ้จากการศึกษาพบว่า มิติท่ีก่อให้เกิดความสุขในการทาํงานมีทั้งหมด 5 มิติ

ไดแ้ก่ มิติดา้นผูน้าํ มิติดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน มิติดา้นความรักในงาน มิติดา้นคุณภาพ

ชีวิตในการทาํงานและ มิติดา้นค่านิยมขององคก์ร เคร่ืองมือดงักล่าวสามารถวดัระดบัความคิดเห็น

ระดับความสุขในการทาํงานและปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแต่ละมิติ ผลท่ีได้จากการสร้างแบบวดัการ

ทาํงานอย่างมีความสุขพบว่า เคร่ืองมือนั้ นมีค่าความน่าเช่ือถือสูง กล่าวคือระดับความคิดเห็น

เก่ียวกับการทํางานอย่างมีความสุขเคร่ืองมือท่ีใช้น้ีมีความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.96 และจากระดับ

ความสุขจากการทาํงานท่ีได้รับในปัจจุบนัเคร่ืองมือท่ีน้ีใช้มีความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.95 ซ่ึงถือว่ามี

ความเช่ือมัน่อยูใ่นระดบัสูงมากทั้งสองส่วน นอกจากน้ีในส่วนของระดบัความสุขของกลุ่มตวัอยา่ง

พบวา่ ภาพรวมของระดบัความสุขในการทาํงานปัจจุบนัของกลุ่มตวัอย่างมีความสุขในการทาํงาน

อยูใ่นระดบัมาก 

  นภชัชล รอดเท่ียง (2550) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการทาํงานของบุคลากร

ท่ีสังกดัศูนยอ์นามยัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข จากกลุ่ม

ตวัอยา่งจาํนวน 178 คน ผลการศึกษาพบวา่ ความสุขในการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติกบัความสุขในการทาํงานไดแ้ก่ อายุ สภาพสมรส ตาํแหน่ง

ทางการบริหาร ระยะเวลาการทาํงาน สัมพนัธภาพในครอบครัว นโยบายการบริหารงาน ลกัษณะ

งานสัมพนัธภาพในท่ีทาํงาน ความกา้วหนา้ในการทาํงาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ขวญักาํลงัใจ

ในการทาํงาน สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน และสวสัดิการส่วน เพศ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อ

เดือน สายการทาํงาน โรคประจาํตวั สภาพการจา้งงาน และความสมดุลระหวา่งชีวิตการทาํงาน และ

ชีวิตส่วนตวัไม่มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการทาํงาน ส่วนปัจจยัท่ีมีอิทธิพลและสามารถร่วม

ทํานายความสุขในการทํางานของบุคลากร ได้แก่ ลักษณะงานสัมพันธภาพในครอบครัว 
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สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน และการไดรั้บการยอมรับนบัถือโดยสามารถร่วมทาํนายความสุขใน

การทาํงานของบุคลากรท่ีสังกดัศูนยอ์นามยัไดร้้อยละ 62.10 

  สุกญัญา อินต๊ะโดด (2550) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรม

การเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กรความต้องการมีส่วนร่วมในองค์กรและความสุขในการทาํงาน:

กรณีศึกษาอุตสาหกรรมส่ิงทอในเขตภาคเหนือตอนบน จากกลุ่มตวัอย่างพนักงานส่ิงทอในเขต

ภาคเหนือตอนบนจาํนวน 223 คน ผลวิจยัพบวา่ พนกังานท่ีมีปัจจยัทางชีวสังคมเฉพาะดา้นรายได ้

ขนาดและสถานท่ีตั้งในการทาํงาน ต่างกนัมีความสุขในการทาํงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติ แต่ไม่พบความแตกต่างของความสุขในการทาํงานพนกังานท่ีมีสถานภาพสมรส และหน้าท่ี

ความรับผิดชอบต่างกนั พนกังานท่ีมีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ร และความตอ้งการมี

ส่วนร่วมในองค์กรต่างกันมีความสุขในการทาํงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ส่วน

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กร ความต้องการมีส่วนร่วมในองค์กร มีความสัมพนัธ์

ทางบวกกบัความสุขในการทาํงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

  ประทุมทิพย ์เกตุแกว้ (2551) ได้ทาํการศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้

คุณลักษณะงานความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคกับความสุขในการทาํงานของ

พยาบาลงานพยาบาลผา่ตดั โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นพยาบาลจาํนวน 162 คน ผลการวิจยัพบวา่ พยาบาล

มีการรับรู้คุณลกัษณะงานและความสุขในการทาํงานอยูใ่นระดบัสูง ค่าความสุขในการทาํงานเฉล่ีย

โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นไดแ้ก่ ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ ดา้นความรักในงาน ดา้นความสําเร็จใน

งาน และดา้นการเป็นท่ียอมรับอยู่ในระดบัสูง  จงจิต เลิศวิบูลยม์งคล (2547) ศึกษาระดบัความสุข

ในการทํางานของพยาบาล พบว่า พยาบาลมีความสุขในการทํางานอยู่ในระดับสูง ส่วน

ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคอยู่ในระดบักลาง นอกจากน้ียงัพบว่าปัจจยัส่วน

บุคคลคือสถานภาพสมรสมีผลต่อความสุขในการทาํงาน ส่วนปัจจยัอาย ุอายงุาน ระดบังานไม่มีผล

ต่อความสุขในการทาํงาน ปัจจยัดา้นอายุมีผลต่อความสุขในการทาํงานของพยาบาล และพบวา่การ

รับรู้คุณลกัษณะงานมีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการทาํงานของพยาบาล 

 3.2 งานวจัิยต่างประเทศ 

  แครรอลล์ (Carroll, 1992) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารใน

ดา้นคุณธรรม พบว่าปัจจยัท่ีสงผลตอพฤติกรรมภาวะผูน้าํของโรงเรียน คือ คุณธรรมของผูบ้ริหาร

และครูความมีมนุษยสัมพนัธ์ ความอดทน จิตวิทยา (การเกล้ียกล่อม) การตดัสินใจ การแสดงออก 

ความสามคัคี สถานภาพครู ภาวะเศรษฐกิจ กิจกรรมการบริหารของโรงเรียน ความสัมพนัธ์กับ

ชุมชน การสนบัสนุนจากชุมชน สรุปวา่คุณธรรมของครูส่งผลถึงการเป็นผูน้าํของผูบ้ริหาร ต่อการ

รักษาคํ้าจุน รักษาภาพในองคก์ารและแกปั้ญหาความขดัแยง้ระหวา่งสมาชิก คุณธรรมของครูนั้นจะ
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เก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารเป็นประการแรก และรวมถึงการตดัสินใจและการแสดงออก 

นอกจากน้ีแลว้ความสัมพนัธ์ในหลายมิติท่ีแตกต่างกนัเก่ียวกบัคุณธรรมของครูต่อพฤติกรรม ของ

ผูน้าํ คือ แรงจูงใจ  

 ลาเนียร์ (Lanier, 1993) ได้ทาํการวิจยัเร่ือง การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาจริยธรรมของ

ผูเ้รียน ชั้นท่ี 11 และ 12 ในโรงเรียนชนบท โดยมีแนวคิดท่ีวา่ เด็กผูเ้รียนในชนบทไดรั้บการอบรม

ให้คิด และปฏิบติัตามต่อๆ กนัมา ซ่ึงอาจเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาสังคมในยุคโลกาภิวตัน์ การ

ทดลองได้แบ่งผูเ้รียนออกเป็นกลุ่ม ควบคุมให้ได้รับการฝึกให้คาํแนะนําและจดัประสบการณ์ 

สาํหรับอีกกลุ่มหน่ึง เป็นกลุ่มผูเ้รียนท่ีประกอบดว้ยผูเ้รียนในโรงเรียนระดบักลางจนถึงระดบัสูงสุด 

ผลการวจิยัพบวา่ การพฒันาคุณธรรมและจริยธรรมของผูเ้รียนทั้ง 2 กลุ่ม มีความแตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญั 

 คาลวิน  (Calvin, 1993) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ือง การรับรู้ของครูในเร่ืองบทบาทและ

ผลของการศึกษาจริยธรรมในโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจยัพบว่า ตวัแปรท่ีส่งผลต่อการรับรู้

ของครูคือ สภาพท่ีอยูอ่าศยั ประสบการณ์ในการสอน การไดรั้บการอบรมเทคนิคการสอนจริยธรรม

และความเคร่งครัดในการปฏิบติัทางศาสนาของครู ซ่ึงครูท่ีมีความเคร่งครัดทางศาสนาตํ่า จะมีการ

หลีกเล่ียงต่อการสอนจริยธรรมในห้องเรียน และยงัพบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์สอนระหวา่ง 11 – 15 

ปี มีความเช่ือวา่ในโรงเรียนตอ้งสอนจริยธรรมและค่านิยมแก่ผูเ้รียนอยา่งเพียงพอ 

 จากเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องดงักล่าว จะเห็นได้ว่า มีงานวิจยัจาํนวนมากท่ีศึกษา

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการทาํงาน ซึงผูบ้ริหารการพยาบาลควรให้ความสนใจปัจจยัต่างๆ

เหล่าน้ี และพฒันารูปแบบการทาํงาน เพื่อเพิ่มความสุขในการทาํงาน และธาํรงรักษาพยาบาลให้อยู่

ในองค์กร และมีงานวิจัยจาํนวนน้อยท่ีศึกษาผลของการนําหลักสัปปุริสธรรมมาใช้ในการ

ปฏิบติังาน โดยมีงานวิจยัจาํนวนหน่ึง ศึกษาผลของการผลของการนาํหลกัสัปปุริสธรรมมาใช้ใน

การบริหารงานในโรงพยาบาล หรือสถานีอนามยั โดยพบว่า การบริหารงานโดยใช้หลกัสัปปุริส

ธรรม มีผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการทาํงาน แต่ยงัไม่มีงานวจิยัท่ีศึกษา ผลของการนาํหลกัสัป

ปุริสธรรมมาใชใ้นการปฏิบติัการพยาบาล ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษา ผลการนาํปฏิบติัการพยาบาล

โดยใช้หลกัสัปปุริสธรรมต่อความสุขในการทาํงาน ของโรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึง จงัหวดัสุ

ราษฎร์ธานี ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อองคก์รพยาบาล ในการบริหาร

จดัการองคก์ร ใหเ้กิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด 
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บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi - Experimental research) แบบสอง

กลุ่มวดัก่อนและหลังทดลอง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสุขในการทาํงานของพยาบาล

วชิาชีพ โรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี และเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุข

ในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพระหว่างก่อนและหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริส

ธรรม รวมทั้ งเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพระหว่าง

พยาบาลท่ีปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรมและพยาบาลท่ีปฏิบติัการพยาบาลตามปกติ  

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 1.1  ประชากร  

  ประชากรเป็นพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานโรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึงในจงัหวดั 

สุราษฎร์ธานี จาํนวน 67 คน  

 1.2 กลุ่มตัวอย่าง   

  กลุ่มตวัอยา่งเป็นพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึง ใน

จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในช่วงระหวา่งระยะเวลาท่ีเก็บขอ้มูลตั้งแต่วนัท่ี 13 กรกฎาคม 2559 ถึงวนัท่ี 24 

สิงหาคม 2559 จาํนวน 20 คน โดยไดรั้บการคดัเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) ตามเกณฑ์

การคดัเลือกเขา้ศึกษา ดงัน้ี 

  1.2.1 เป็นพยาบาลวิชาชีพ ทั้ งพยาบาลประจาํการและพยาบาลท่ีหมุนเวียนมา

ปฏิบติังานในแผนกผูป่้วยใน  

  1.2.2 เป็นผู้นับถอืศาสนาพุทธ 

                        1.2.3 ยนิดเีข้าร่วมกจิกรรมในการวิจัย  

               ในการศึกษาคร้ังน้ี มีกลุ่มตัวอย่างท่ีนับถือศาสนาพุทธและยินดีเข้าร่วม       

ในการวิจัย จาํนวน 20 คน ซ่ึงผูว้ิจ ัยได้แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ        

โดยจบัคู่กลุ่มตวัอย่างท่ีมีช่วงอายุเดียวกนัแล้วสุ่มเขา้ในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ จนได ้

กลุ่มละ 10 คน  
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  ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ทดสอบค่าอาํนาจในการทดสอบ (power of analysis) 

ดว้ยโปรแกรม G*Power Analysis สําหรับการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของสองกลุ่มตวัอยา่งท่ีสัมพนัธ์

กนัหรือวดัก่อนและหลงัการทดลอง โดยใช้ค่าสถิติทดสอบที (paired t-test)  เม่ือกาํหนดค่าขนาด

อิทธิพลเท่ากบั 0.8  ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 จะทาํใหไ้ดค่้าอาํนาจในการทดสอบเท่ากบั 0.75   

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 2.1  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีมี 3 ส่วนคือ  

  2.1.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ คู่มือการพฒันาการปฏิบติังานทางการ

พยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม ซ่ึงผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดยศึกษาตาํรา เอกสาร บทความ และงานวิจยั

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานทางการพยาบาล และหลกัสัปปุริสธรรม 7 ประการมาพฒันาเป็นคู่มือ 

  2.1.2 เคร่ืองมือที่ใช้กํากับการทดลอง ไดแ้ก่ แบบสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติัการ

พยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรมท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน โดยใชก้รอบการปฏิบติังานของพยาบาลวชิาชีพ 

ของกองการพยาบาล ประกอบด้วย การประเมินสภาพผูป่้วย การวินิจฉัยทางการพยาบาล การ

วางแผนการพยาบาล การปฏิบติัการพยาบาล และการประเมินผล 

  ลกัษณะของแบบสังเกตพฤติกรรมการใช้คู่มือการพฒันาการปฏิบติังานทางการ

พยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม เป็นแบบสังเกตท่ีไดก้าํหนดโครงร่างการสังเกตแบบ เลือกตอบ 

วา่ปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติัหรือไม่มีเหตุการณ์เกิดข้ึน โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

  ปฏิบติั  =  1 คะแนน 

  ไม่ปฏิบติั   =  0 คะแนน 

  ไม่มีเหตุการณ์ ไม่คิดคะแนนและจาํนวนขอ้ 

  แบบสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม มีจาํนวน 

35 ขอ้ คะแนนรวมทั้งหมด 35 คะแนน โดยรวมคะแนนจากการสังเกตและนาํไปหาค่าร้อยละของ

การแสดงพฤติกรรมการปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม ถา้พยาบาลวิชาชีพปฏิบติัได้

ร้อยละ 80 ข้ึนไปถือวา่พยาบาลวชิาชีพปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม  

  2.1.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูล ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 

    ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลประกอบด้วย อายุ สถานภาพการสมรส ระดบั

การศึกษา รายได ้ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในหน่วยงาน และตาํแหน่งหนา้ท่ีในงานปัจจุบนั 

    ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความสุขในการทํางาน ซ่ึงผู ้วิจ ัยสร้างข้ึนจาก

แนวความคิดความสุขในการทาํงาน (Happiness at work) ของ Manion (2003:3, อา้งถึงใน
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กลัยารัตน์ อ๋องคณา, 2549: 26) เป็นขอ้คาํถามที่มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

ตามมาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert scale) จาํนวน 40 ขอ้ แบ่งเป็น 4 ดา้นคือ 

   การติดต่อสัมพนัธ์ (Connections) จาํนวน 10 ขอ้ (1-10) 

   ความรักในงาน (Love of the work) จาํนวน 10 ขอ้ (11-20) 

   ความสาํเร็จในงาน (Work achievement) จาํนวน 10 ขอ้ (21-30) 

   การเป็นท่ียอมรับ (Recognition) จาํนวน 10 ขอ้ (31-40) 

โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดเ้ลือกตอบ 5 ระดบั ดงัน้ี 

   5  เป็นจริงท่ีสุด  หมายถึง  เหตุการณ์นั้นเกิดข้ึนตลอดเวลา 

   4  เป็นจริงมาก  หมายถึง  เหตุการณ์นั้นเกิดข้ึนบ่อยมาก 

   3  เป็นจริงปานกลาง   หมายถึง เหตุการณ์นั้นเกิดข้ึนบ่อย 

   2  เป็นจริงนอ้ย  หมายถึง  เหตุการณ์นั้นเกิดข้ึนบางคร้ัง 

   1  เป็นจริงนอ้ยท่ีสุด    หมายถึง ไม่มีเหตุการณ์นั้นเกิดข้ึนเลย 

   การแปลผลคะแนน 

   การวิเคราะห์คะแนนแบบสอบถามความสุขในการทาํงาน ผูว้ิจยันาํคะแนน

ของผูต้อบแบบสอบถามไปหาค่าเฉล่ีย จากนั้ นนํามาแปลผลค่าเฉล่ียท่ีได้ โดยใช้หลักการให้

ความหมายคะแนนเฉล่ียดงัน้ี (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2549: 77) 

   คะแนนเฉล่ีย  ความหมาย 

   4.50-5.00  มีความสุขในการทาํงานดีมาก 

   3.50-4.49  มีความสุขในการทาํงานดี 

   2.50-3.49  มีความสุขในการทาํงานปานกลาง 

   1.50-2.49  มีความสุขในการทาํงานตํ่า  

   1.00-1.49  มีความสุขในการทาํงานตํ่ามาก 

 2.2 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ในการวิจยัคร้ังน้ีผา่นการตรวจสอบความตรง

ตามเน้ือหาและความเท่ียงของเคร่ืองมือ โดยมีขั้นตอนดงัต่อน้ี 

  2.2.1 ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ต า ม เน้ื อ ห า  (Content validity) ผู ้วิ จ ัย นํ า

แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนพร้อมโครงการวิจยั กรอบแนวคิดการวิจยั และคาํจาํกดัความท่ีใช้ในการ

วิจยัให้ผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 5 ท่านประกอบด้วย อาจารยพ์ยาบาลผูเ้ช่ียวชาญด้านจริยธรรมและ

จรรยาบรรณวชิาชีพ อาจารยพ์ยาบาลผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารการพยาบาล นกัวชิาการผูเ้ช่ียวชาญ

ดา้นงานวิจยั หัวหน้าพยาบาลและพระอาจารยด์า้นพระปริยติัธรรมและพระธรรมวินยั ตรวจสอบ

ความตรงตามเน้ือหาใน 2 ลกัษณะคือ 
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   1) ความครอบคลุมของเน้ือหาและโครงสร้าง รวมทั้งความเหมาะสมของ

ภาษาท่ีใช ้ 

   2) ประเมินความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม เก่ียวกบัเน้ือหาของขอ้คาํถาม

แต่ละขอ้กบัองค์ประกอบนั้นๆ โดยขอให้ผูเ้ช่ียวชาญประเมินค่าใน 4 ระดบั คือ 1 2 3 และ 4 โดย

กาํหนดใหแ้ต่ละระดบัมีความหมายดงัน้ี 

   1  หมายถึง สอดคลอ้งนอ้ย 

   2  หมายถึง สอดคลอ้งปานกลาง 

   3  หมายถึง สอดคลอ้งมาก 

   4  หมายถึง สอดคลอ้งมากท่ีสุด 

  ผูว้ิจยันาํผลการประเมินในขอ้ท่ี 2) มาคาํนวณค่าดชันีความสอดคลอ้งรายขอ้ โดย

ใชสู้ตรคาํนวณหาค่าดชันีความตรงตามเน้ือหา (Content Validity Index: CVI) ตามสูตร 

  CVI = จาํนวนคาํถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญประเมินในระดบั 3 และ 4 

                                                           จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

 ทั้งน้ีขอ้คาํถามท่ีมีคุณภาพตอ้งมีค่า CVI เท่ากบั 0.80 ข้ึนไปผูว้ิจยัตดัขอ้คาํถามท่ีมีค่า 

CVI ตํ่ากว่าท่ีกําหนดและปรับปรุงข้อคาํถามตามคาํแนะนําของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่าน จากนั้ น

คาํนวณหาค่า CVI ของแบบสอบถามทั้งฉบบัอีกคร้ัง โดยใชสู้ตร (สุจิตรา เทียนสวสัด์ิ, 2550: 1) ได้

ค่าดชันีความตรงตามเน้ือหาเท่ากบั 0.97 

                               CVI   =  จาํนวนคาํถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญประเมินในระดบั 3 และ 4 

                                                                      จาํนวนขอ้คาํถามทั้งหมด 

 2.2.2 การทดสอบความเที่ยงของเคร่ืองมือ (Reliability) ผูว้ิจยัใช้แบบสอบถามท่ีผ่าน

การปรับปรุงแก้ไขไปทดลองใช้กบัพยาบาลวิชาชีพท่ีมีลกัษณะเดียวกบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาใน

โรงพยาบาลชุมชนอีกแห่งหน่ึง จาํนวน 30 คน คาํนวณความสอดคลอ้งภายในของเคร่ืองมือโดยใช้

ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

สาํเร็จรูป เพื่อหาค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือ พบวา่ ไดค้่าเท่ากบั 0.95  

 

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

 ผูว้จิยัมีขั้นตอนการดาํเนินการวจิยัแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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 ข้ันที ่1 ข้ันเตรียมการทดลอง 

 1.1 นําเสนอโครงการวิจยัต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย์ สาขาวิชา 

พยาบาลศาสตร์ เพื่อขอความเห็นชอบ 

 1.2 นําหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการศึกษาวิจยัจากประธานกรรมการประจาํ

สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และหนงัสือรับรองจริยธรรมการวจิยัใน

มนุษย ์จึงดาํเนินการส่งจดหมายถึงผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลท่ีศึกษา เพื่อขออนุญาตในการทาํการ

วจิยัได ้

 1.3 เม่ือไดรั้บอนุญาตจากโรงพยาบาลท่ีศึกษาแลว้ ผูว้ิจยัประสานงานกบัผูบ้ริหารฝ่าย

การพยาบาล ผูแ้ทนหรือหน่วยงานท่ีรับเป็นผูป้ระสานงาน เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์ขั้นตอนการทาํ

วจิยั และรายละเอียดในการพิทกัษสิ์ทธ์ิของผูต้อบแบบสอบถาม 

 1.4 ขอความร่วมมือในการวิจยัด้วยวาจากบัพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลท่ีศึกษา ท่ีมี

คุณสมบติัตามเกณฑ์ท่ีกาํหนด โดยผูว้ิจยัช้ีแจงโครงการวิจยั วตัถุประสงค์การวิจยัและวิธีการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล และใหเ้ซ็นตย์นิยอมเขา้ร่วมวจิยัภายหลงัการทดลอง 

                1.5 จบัคู่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายุเดียวกนัแลว้สุ่มเขา้ในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 

จากนั้นแจกแบบสอบถามความสุขในการทาํงานแก่กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 กลุ่ม  

 1.6 จดัการประชุมเชิงวิชาการ เร่ือง การพฒันาการปฏิบติังานทางการพยาบาลโดยใช้

หลกัสัปปุริสธรรมแก่กลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มทดลองโดยใชเ้วลา 1 วนัระหวา่งเวลา 9.00 น.ถึง 15.00 น. 

 ข้ันที่ 2 นําการพัฒนาการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักสัปปุริสธรรมไปใช้ มีข้ันตอน

ดังนี ้

 2.1 ช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการพฒันาการปฏิบติังานทางการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุ

ริสธรรม ให้กลุ่มเสนอปัญหาและแนวทางการพฒันาการปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริส

ธรรม 

 2.2 ทดลองใชก้ารพฒันาการปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม โดยผูว้ิจยั

นดัประชุมกลุ่มยอ่ยสัปดาห์ละ 1 วนั อยา่งน้อย 1 ชัว่โมง เป็นเวลาติดต่อกนั 6 สัปดาห์ เพื่อให้กลุ่ม

ตวัอย่างในกลุ่มทดลองไดร่้วมกนักาํหนดเป้าหมายและพูดคุยปัญหาอุปสรรคและแนวทางการใช้

หลกัสัปปุริสธรรมในการแกไ้ขปัญหา โดยผูว้ิจยัและหวัหนา้หอผูป่้วยทาํหนา้ท่ีเป็นท่ีปรึกษาและให้

คาํแนะนาํ หากผูร่้วมวิจยัคนใดไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมกลุ่มได ้ผูว้ิจยัไดพ้บปะพูดคุยนอกเวลา

เพื่อติดตามและสอบถามปัญหาอุปสรรคในการใชห้ลกัสัปปุริสธรรมในการปฏิบติังาน 
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 2.3 ผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยัสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริส

ธรรมของกลุ่มทดลอง ระหวา่งดาํเนินการทดลองตลอดระยะเวลาทาํการทดลอง โดยใช้การสังเกต

แบบมีส่วนร่วมทั้งในขณะปฏิบติัการพยาบาล ขณะส่งเวร และ ระหวา่งการเขา้ร่วมประชุมกลุ่มยอ่ย 

 ขั้นท่ี 3 ขั้นประเมินผลการทดลอง มีขั้นตอนดงัน้ี 

 3.1  หลงัเสร็จส้ินการดาํเนินการทดลองตามการพฒันาการปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้

หลักสัปปุริสธรรม ผู ้วิจ ัยแจกแบบสอบถามความสุขในการทํางานแก่กลุ่มทดลองและกลุ่ม

เปรียบเทียบ 

 3.2 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป เพื่อตอบวตัถุประสงคก์าร

วิจยั  ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลและความสุขในทาํงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล

ชุมชนแห่งหน่ึงในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากนั้นเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานของ

กลุ่มตวัอย่างระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง ทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ โดยใช้สถิติ

ทดสอบทีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งสัมพนัธ์กนั (Paired samples t – test) เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุข

ในการทาํงานระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ หลงัการนาํหลกัสัปปุริสธรรมมาใชใ้นการ

ปฏิบติัการพยาบาล โดยใชส้ถิติทดสอบทีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งอิสระต่อกนั (Independent t – test) 

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 4.1 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล โดยใช้สถิติเชิงพรรณา ประกอบด้วย การแจกแจง

ความถ่ี  (frequency) ร้อยละ (percent) ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation)  

 4.2 เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพระหว่าง

ก่อนและหลงัการทดลอง ทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ โดยใชส้ถิติทีสําหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ี

สัมพนัธ์กนั (Paired samples t – test) ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 

 4.3 เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพระหว่าง

กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ ก่อนและหลงัการทดลอง โดยใชส้ถิติทีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งอิสระต่อ

กนั (Independent t – test) ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 
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บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi - experimental research) แบบสองกลุ่ม
วดัก่อนและหลงัทดลอง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี รวมทั้งเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขใน
การท างานของพยาบาลวิชาชีพระหว่างก่อนและหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม 
และเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพระหว่างพยาบาลท่ี
ปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักสัปปุริสธรรมและพยาบาลท่ีปฏิบัติการพยาบาลตามปกติ  โดย
ด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่งเดือน กรกฎาคม ถึงเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2559 ผล
การวเิคราะห์ขอ้มูลน าเสนอเป็นล าดบัดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 2  ความสุขในการท างานของของกลุ่มตวัอยา่ง 
                 ตอนท่ี 3  เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพ
ระหวา่งก่อนและหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม            
 ตอนท่ี 4  เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานระหวา่งพยาบาลวิชาชีพท่ี
ปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรมและพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติัการพยาบาลตามปกติ 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 กลุ่มตวัอยา่งเป็นพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึงในจงัหวดั
สุราษฎร์ธานี โดยเป็นพยาบาลวิชาชีพทั้งพยาบาลประจ าการและพยาบาลท่ีหมุนเวยีนมาปฏิบติังาน
ในแผนกผู้ป่วยใน (ยกเว้นห้องคลอด) ในช่วงระหว่างระยะเวลาท่ีเก็บข้อมูลตั้ งแต่วนัท่ี  13 
กรกฎาคม 2559 ถึงวนัท่ี 24 สิงหาคม 2559 จ านวน 20 คน โดยทั้งหมดนบัถือศาสนาพุทธและยินดี
เขา้ร่วมในการวิจยั ก่อนจบัคู่กลุ่มตวัอย่างท่ีมีช่วงอายุเดียวกนัแล้วสุ่มเขา้ในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบทีละคนจนไดก้ลุ่มละ 10 คน  คุณลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามกลุ่มทดลองและ
กลุ่มเปรียบเทียบแสดงในตารางท่ี 4.1  
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ตารางท่ี 4.1 จ  านวนและร้อยละของพยาบาลวชิาชีพระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 
จ าแนกตามคุณลกัษณะส่วนบุคคล 

 

คุณลกัษณะส่วนบุคคล กลุ่มทดลอง (10 คน)  กลุ่มเปรียบเทียบ(10คน) 

จ านวน ร้อยละ  จ านวน ร้อยละ 

ช่วงอายุ (ปี) ( x  =38.90, SD =9.25) 
      20-29                                                                                                      
      30-39 
      มากกวา่  
สถานภาพการสมรส 

 
3 
2 
5 
 

 
30 
20 
50 

  
3 
2 
5 
 

 
30 
20 
50 

 
     โสด 3 30  2 20 
     สมรส 6 60  8 80 
     หยา่ร้าง แยก หมา้ย 1 10  - - 
ระดับการศึกษา      
     ปริญญาตรี 10 100  10 100 
     ปริญญาโท และอ่ืนๆ - -  - - 
รายได้ (บาท/เดือน)      
     ไม่เกิน 20,000  - -  - - 
     20,001 – 25,000 3 30  1 10 
     25,001 – 30,000  3 30  6 60 
     มากกวา่ 30,001 ข้ึนไป 4 40  3 30 
ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานในหน่วยงาน (ปี)      
     ไม่เกิน 5  1 10  3 30 
     มากกวา่ 5 – 10  2 20  4 40 
     มากกวา่ 10  – 15  - -  1 10 
     มากกวา่ 15  – 20  4 40  2 20 
     มากกวา่ 20  – 25  3 30  - - 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะส่วนบุคคล กลุ่มทดลอง (10 คน)  กลุ่มเปรียบเทียบ(10คน) 

จ านวน ร้อยละ  จ านวน ร้อยละ 

ต าแหน่งหน้าทีใ่นงานปัจจุบัน      
     หวัหนา้งานหรือรองหวัหนา้งาน 1 10  1 10 
     ผูป้ฏิบติังาน 9 90  9 90 
      

 
 กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นพยาบาลวชิาชีพจ านวน 20 คน มีอายเุฉล่ีย 38.90 ปี 
(SD = 9.25) กลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มทดลอง จ านวน 10 คน มีอายรุะหวา่ง 27 – 57 ปี อายุเฉล่ีย 37.30 ปี 
(SD = 8.33) มีสถานภาพสมรสจ านวน 6 คน (ร้อยละ 60) รองลงมามีสถานภาพโสดจ านวน 3 คน 
(ร้อยละ 30) กลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มทดลองทั้งหมดมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี รายไดม้ากกวา่ 30,001 
บาทข้ึนไปจ านวน 4 คน (ร้อยละ 40) รองลงมามีรายไดอ้ยูใ่นช่วง 20,001 – 25,000 บาท และ 25,001 
– 30,000 บาท เท่ากนัจ านวน 3 คน (ร้อยละ 30) ในส่วนระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในหน่วยงานอยู่
ในช่วง 15 ปีถึง 20 ปี จ  านวน 4 คน (ร้อยละ 40) รองลงมาอยู่ในช่วง  20 ปีถึง 25 ปี จ  านวน 3 คน 
(ร้อยละ 30) และต าแหน่งหน้าท่ีในงานปัจจุบัน เป็นผู ้ปฏิบัติงาน จ านวน 9 คน (ร้อยละ90) 
รองลงมาเป็นหวัหนา้งานหรือรองหวัหนา้งาน จ านวน 1 คน (ร้อยละ 10) 
 กลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มเปรียบเทียบจ านวน 10 คน มีอายรุะหวา่ง 28–51 ปี อายเุฉล่ีย 40.50 
ปี (SD =10.28) มีสถานภาพสมรสจ านวน 8 คน (ร้อยละ 80) รองลงมามีสถานภาพโสดจ านวน 2 
คน (ร้อยละ 20) กลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มเปรียบเทียบทั้งหมด มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่มี
รายได้ 25,001–30,000 บาท จ านวน 6 คน (ร้อยละ 60) รองลงมามีรายได้มากกว่า 30,001 บาท 
จ านวน 3คน (ร้อยละ 30) ในส่วนระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานในหน่วยงาน อยู่ในช่วง 5 ปีถึง 10 ปี 
จ  านวน 4 คน (ร้อยละ 40) รองลงมา น้อยกว่า 5 ปี จ  านวน 3 คน (ร้อยละ 30) และกลุ่มตวัอย่างใน
กลุ่มเปรียบเทียบทั้งหมดมีต าแหน่งหนา้ท่ีในงานปัจจุบนัเป็นผูป้ฏิบติังานทั้งหมด 
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ตอนที ่2 ความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพของกลุ่มตัวอย่าง 
 
                 ค่าเฉล่ียความสุขในการท างานของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ( x  = 3.27 , S.D. = .51)     เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความส าเร็จในงาน มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด ( x   = 3.61 , S.D. = .65) รองลงมาคือ ดา้นความรักในงาน ( x   = 3.42 , S.D. = .61)  
และดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ ตามล าดบั โดยดา้นการเป็นท่ียอมรับมีค่าต ่าสุด ( x   = 2.93, SD = 0.52) 
ดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความสุขในการท างานของกลุ่มตวัอยา่ง (n=20)  
 

ความสุขในการท างาน 
 

x  S.D. 
ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ 3.15 .47 
ดา้นความรักในงาน 3.42 .61 
ดา้นความส าเร็จในงาน 3.61 .65 
ดา้นการเป็นท่ียอมรับ  2.93 .52 
โดยรวม 3.27 .51 

 

ตอนที่ 3  เปรียบเทียบการเพิ่มขึ้นของความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพกลุ่ม
ทดลองระหว่างก่อนและหลงัปฏบิัติการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม           

  
  เม่ือเปรียบเทียบระดบัของความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพของกลุ่มทดลอง
ระหวา่งก่อนและหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม พบวา่ ค่าเฉล่ียความสุขในการ
ท างานของพยาบาลวิชาชีพก่อนและหลังทดลองอยู่ในระดับดี ( x  = 3.72 , S.D. = .29 และ x          
= 4.10 , S.D. = .31)  โดยดา้นความส าเร็จในงานมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือดา้นความรักในงาน 
ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ และดา้นการเป็นท่ียอมรับตามล าดบั เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียท่ีเพิ่มข้ึน พบว่า
ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์มีค่าเพิ่มข้ึนสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นการเป็นท่ียอมรับ ดา้นความส าเร็จในงาน
และดา้นความรักในงานตามล าดบั 
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                    ก่อนเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานระหวา่งก่อนและหลงัทดลอง 
ผูว้ิจยัท าการทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ในการใช้สถิติทดสอบที โดยการทดสอบการแจกแจงของ
ขอ้มูลดว้ยสถิติ Shapiro-Wilk เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งน้อยกวา่ 50 คน พบว่า ความสุขในการท างาน
ของพยาบาลวชิาชีพในกลุ่มทดลองทั้งก่อนและหลงัทดลองเป็นตวัแปรต่อเน่ืองท่ีมีการแจกแจงแบบ
ปกติ (p >.05)  ดงันั้น จึงสามารถใชส้ถิติทดสอบทีได ้ และในส่วนของการวิเคราะห์รายดา้นพบว่า
ไม่มีการแจกแจงแบบปกติ จึงท าการวิเคราะห์รายด้านด้วย สถิติ Wilcoxon matched- pairs signed 
ranks test        
 

ตารางท่ี 4.3 เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพในกลุ่มทดลอง
ก่อนและหลังปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักสัปปุริสธรรม โดยใช้สถิติ Paired-
samples t-test และ Wilcoxon matched-pairs signed ranks test               

 

*p < .05,  **p < .01,  ***p < .001  
 a = Paired samples t-test , b = Wilcoxon matched pairs signed ranks test               
    

       จากตารางท่ี 4.3 เม่ือเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาล
วิชาชีพในกลุ่มทดลองระหว่างก่อนและหลังทดลองโดยใช้สถิติทีท่ีมีกลุ่มตวัอย่างสัมพนัธ์กัน 
(Paired sample t – test) พบว่า การเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพหลัง
ทดลองหรือหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรมสูงกวา่ก่อนทดลองอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .001 (p< .001)  

      เม่ือวเิคราะห์การเพิ่มข้ึนของค่าเฉล่ียความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพในกลุ่ม
ทดลองในรายด้านด้วยสถิติ Wilcoxon matched pairs signed ranks test  พบว่า หลังทดลองด้าน
ความส าเร็จในงาน ด้านการติดต่อสัมพนัธ์ และด้านการเป็นท่ียอมรับสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมี

ความสุขในการท างาน 
ก่อนทดลอง      หลงัทดลอง ค่าเฉลีย่ ค่าสถิติ Sig 

x           S.D. x         S.D. ทีเ่พิม่ขึน้   

ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์   3.48     .40  3.94    .36 .460 2.670b .008** 

ดา้นความรักในงาน   3.95     .30  4.17     .39 .220 2.375b .018* 

ดา้นความส าเร็จในงาน   4.17     .30  4.46     .39 .290 2.701b .007** 

ดา้นการเป็นท่ียอมรับ   3.26     .38  3.67    .38 .410 2.821b .005** 

โดยรวม   3.72     .29        4.10      .31 .345 11.776 .000*** 
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p<.01) และหลงัทดลองดา้นความรักในงานสูงกวา่ก่อนทดลองอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (p<.05)   ดงัตารางท่ี 4.3 

            

ตอนที่ 4  เปรียบเทียบการเพิ่มขึน้ของความสุขในการท างานระหว่างพยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักสัปปุริสธรรมและพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติการ
พยาบาลตามปกติ 

 
               เม่ือเปรียบเทียบการระดบัของความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบในระยะก่อนทดลอง พบวา่ ค่าเฉล่ียความสุขในการท างานของพยาบาล
วิชาชีพในกลุ่มทดลอง ( x = 3.72 , S.D. = 0.29) อยู่ในระดบัดี และค่าเฉล่ียความสุขในการท างาน
ของพยาบาลวิชาชีพในกลุ่มเปรียบเทียบ ( x = 2.83 , S.D. = 0.18) อยู่ในระดับปานกลาง โดย
ความส าเร็จในงาน มีค่าเฉล่ียสูงสุดทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ รองลงมาคือดา้นความรัก
ในงานทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ ในระยะหลงัทดลองค่าเฉล่ียความสุขในการท างานของ
พยาบาลวิชาชีพในกลุ่มทดลอง ( x = 4.06 , S.D. = 0.32) อยูใ่นระดบัดี และค่าเฉล่ียความสุขในการ
ท างานของพยาบาลวิชาชีพในกลุ่มเปรียบเทียบ ( x = 2.87 , S.D. = 0.16) อยู่ในระดับปานกลาง     
ดงัตารางท่ี 4.4 โดยความส าเร็จในงาน มีค่าเฉล่ียสูงสุดทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ  
                  ก่อนเปรียบเทียบการเพิ่ ม ข้ึนของความสุขในการท างานกลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบ ผูว้ิจยัท าการทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ในการใช้สถิติทดสอบที โดยการทดสอบการ
แจกแจงของขอ้มูลดว้ยสถิติ Shapiro-Wilk  เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างน้อยกวา่ 50 คน พบว่า ความสุข
ในการท างานของพยาบาลวิชาชีพในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบเป็นตวัแปรต่อเน่ืองท่ีมีการ
แจกแจงแบบปกติ (p >.05)  ดงันั้น ขอ้มูลชุดน้ีจึงสามารถใชส้ถิติทดสอบทีได ้ และในส่วนของการ
วิเคราะห์รายด้านพบว่าไม่มีการแจกแจงแบบปกติ จึงท าการวิเคราะห์รายด้านด้วยสถิติ Mann - 
Whitney U test 
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ตารางท่ี 4.4 เปรียบเทียบความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบก่อนทดลอง โดยใชส้ถิติ Independent t – test และ Mann - Whitney U test 

 

 **p <.01,  ***p < .001    a = Independent t-test ,b = Mann-Whitney U test 
 
 เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพระหวา่งกลุ่มทดลอง
และกลุ่มเปรียบเทียบในระยะก่อนทดลอง โดยใช้สถิติทดสอบทีท่ีมีกลุ่มตวัอย่างอิสระต่อกัน 
(Independent t – test) พบวา่ ค่าเฉล่ียความสุขในการท างานระหวา่งพยาบาลวิชาชีพในกลุ่มทดลอง
สูงกวา่กลุ่มเปรียบเทียบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (p<.001)  
 เม่ือวิเคราะห์การเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบในระยะหลงัทดลอง โดยใชส้ถิติทดสอบทีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งอิสระต่อกนั 
(Independent t – test) พบว่า กลุ่มทดลองมีการเพิ่มข้ึนของค่าเฉล่ียความสุขในการท างานสูงกว่า
กลุ่มเปรียบเทียบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (p<.001) ดงัตารางท่ี 4.5 

       เม่ือวิเคราะห์การเพิ่มข้ึนของความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบในระยะหลังทดลองเป็นรายด้าน ด้วยสถิติ Mann-Whitney U test  
พบวา่ กลุ่มทดลองมีการเพิ่มข้ึนของค่าเฉล่ียความสุขในการท างานทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความส าเร็จ
ในงาน ด้านความรักในงาน ด้านการติดต่อสัมพันธ์ และด้านการเป็นท่ียอมรับสูงกว่ากลุ่ม
เปรียบเทียบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (p<.05)  ดงัตารางท่ี 4.5 

 
 

ความสุขในการท างาน 
กลุ่มทดลอง      กลุ่มเปรียบเทยีบ  ค่าสถิติ Sig 

     x        SD      x         SD    

ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์    3.48    .40 2.82    .27  3.200b .001*** 
ดา้นความรักในงาน     3.95     .30 2.89    .27  3.808b .000*** 
ดา้นความส าเร็จในงาน     4.17     .41 3.04   .16   3.811b .000*** 
ดา้นการเป็นท่ียอมรับ     3.26     .61 2.59   .53  2.922b .002** 
โดยรวม    3.72    .29 2.83   .18  8.309a .000*** 
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ตารางท่ี 4.5 เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของค่าเฉล่ียความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
เปรียบเทียบหลงัทดลองโดยใชส้ถิติ Independent t – test และ Mann -Whitney U test 

 

*p < .05,  **p < .01,  ***p < .001   a = Independent t-test, b = Mann-Whitney U test 
          
    

ความสุขในการท างาน 
กลุ่มทดลอง      กลุ่มเปรียบเทยีบ ค่าเฉลีย่ ค่าสถิติ Sig 

     x        SD      x         SD ทีเ่พิม่ขึน้   

ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์    3.94    .36 2.87    .30 1.070 3.792b   .001*** 
ดา้นความรักในงาน     4.17      .39 2.92    .20 1.250 3.797b   .05* 
ดา้นความส าเร็จในงาน     4.46     .39 3.07   .16 1.390   3.832b   .002** 
ดา้นการเป็นท่ียอมรับ     3.67     .38 2.61   .40 1.060 3.794b   .000*** 
โดยรวม    4.06      .32 2.87   .16 1.190 10.665a .000*** 
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บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

  

1. สรุปผลการวจิัย 

 

          1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย  

  1.1.1 เพื่อศึกษาความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนแห่ง

หน่ึงในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

  1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพ

ระหวา่งก่อนและหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม 

  1.1.3 เพื่อเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพท่ี

ปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรมและพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติัการพยาบาลตามปกติ 

 1.2 วธีิการดําเนินการวจัิย  

   1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1) ประชากร เป็นพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชนแห่ง

หน่ึงในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี จาํนวน 67 คน  

    2) กลุ่มตัวอย่าง เป็นพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชนแห่ง

หน่ึงในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในช่วงระหว่างวนัท่ี 13 กรกฎาคม 2559 ถึงวนัท่ี 24 สิงหาคม 2559 

จาํนวน 20 คน โดยไดรั้บการคดัเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) ตามเกณฑ์การคดัเลือกเขา้

ศึกษา ดงัน้ี 

     (1) เป็นพยาบาลวชิาชีพทั้งพยาบาลประจาํการและพยาบาลท่ีหมุนเวียนมา

ปฏิบติังานในแผนกผูป่้วยใน  

     (2) เป็นผูน้บัถือศาสนาพุทธ 

                            (3) ยนิดีเขา้ร่วมกิจกรรมในการวจิยั  
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             ในการศึกษาคร้ังน้ี มีกลุ่มตวัอย่างท่ีนับถือศาสนาพุทธและยินดีเขา้ร่วมในการวิจยั 

จาํนวน 20 คน ซ่ึงผูว้ิจยัได้แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ โดยจบัคู่กลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายเุดียวกนัแลว้สุ่มเขา้ในกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ จนไดก้ลุ่มละ 10 คน  

1.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

1) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ คู่มือการพัฒนาการปฏิบัติงาน

ทางการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม ซ่ึงผูว้จิยัสร้างข้ึน 

     2) เคร่ืองมือท่ีใช้กํากับการทดลอง ได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักสัปปุริสธรรมท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน โดยใช้กรอบการปฏิบติังานของ

พยาบาลวิชาชีพ ของกองการพยาบาล ประกอบดว้ย การมอบหมายงาน การเยี่ยมตรวจผูป่้วย การ

วางแผนการพยาบาล การประชุมปรึกษาหารือก่อนและหลังให้การพยาบาล การนิเทศและการ

ประเมินผลการพยาบาล  

     3) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 

           ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย อายุ สถานภาพการสมรส 

ระดบัการศึกษา รายได ้ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในหน่วยงาน ตาํแหน่งหนา้ท่ีในงานปัจจุบนั 

             ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความสุขในการทาํงาน ซ่ึงผูว้ิจยัสร้างข้ึนจาก

แนวความคิดความสุขในการทาํงาน (Happiness at work) ของ Manion (2003:3, อ้างถึงในกัลยา

รัตน์ อ๋องคณา, 2549: 26)เป็นขอ้คาํถามท่ีมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามมาตร

วดัแบบลิเคิร์ท (Likert scale) จาํนวน 40 ขอ้ แบ่งเป็น 4 ดา้นคือ 

   การติดต่อสัมพนัธ์(Connections) จาํนวน 10 ขอ้ (1-10) 

   ความรักในงาน(Love of the work) จาํนวน 10 ขอ้ (11-20) 

   ความสาํเร็จในงาน(Work achievement) จาํนวน 10 ขอ้ (21-30) 

   การเป็นท่ียอมรับ (Recognition) จาํนวน 10 ขอ้ (31-40) 

   โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดเ้ลือกตอบ 5 ระดบั ดงัน้ี 

 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ในการวิจยัคร้ังน้ีผา่นการตรวจสอบความตรงตาม

เน้ือหาและความเท่ียงของเคร่ืองมือ โดยมีขั้นตอนดงัต่อน้ี 

   1) การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเคร่ืองมือ (Content validity) ผูว้ิจยั

นาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนพร้อมโครงการวจิยั กรอบแนวคิดการวจิยั และคาํจาํกดัความท่ีใชใ้นการ

วจิยัใหผู้ท้รงคุณวฒิุประกอบดว้ย อาจารยพ์ยาบาลผูเ้ช่ียวชาญดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ  

อาจารยพ์ยาบาลผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารการพยาบาล นกัวชิาการผูเ้ช่ียวชาญดา้นงานวิจยั หวัหนา้

พยาบาล และพระอาจารยด์า้นพระปริยติัธรรมและพระธรรมวินยั ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา
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ใน 2 ลกัษณะคือความครอบคลุมของเน้ือหาและโครงสร้าง รวมทั้งความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้

จาํนวน 5 ท่านและประเมินความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม เก่ียวกบัเน้ือหาของขอ้คาํถามแต่ละ

ขอ้กบัองคป์ระกอบนั้นๆ จาํนวน 5 ท่าน ไดค้่าดชันีความตรงตามเน้ือหาเท่ากบั 0.97 

   2) การทดสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือ (Reliability) ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามท่ี

ผ่านการปรับปรุงแกไ้ขไปทดลองใช้กบัพยาบาลวิชาชีพ ท่ีมีลกัษณะเดียวกบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษา 

จาํนวน 30 คน คาํนวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient)ไดค้่า

เท่ากบั 0.95 

1.2.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

     ขั้นท่ี 1 ขั้นเตรียมการทดลอง 

     1.1 นาํเสนอโครงการวิจยัต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์

สาขาวชิา พยาบาลศาสตร์ เพื่อขอความเห็นชอบ 

     1.2 นาํหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการศึกษาวิจยัจากประธานกรรมการ

ประจาํสาขาวิพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และหนงัสือรับรองจริยธรรมการ

วจิยัในมนุษย ์จึงดาํเนินการส่งจดหมายถึงผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลท่ีศึกษา เพื่อขออนุญาตในการทาํ

การวจิยัได ้

     1.3 เม่ือได้รับอนุญาตจากโรงพยาบาลท่ีศึกษา ผูว้ิจยัประสานงานกับ

ผูบ้ริหารฝ่ายการพยาบาล ผูแ้ทนหรือหน่วยงานท่ีรับเป็นผูป้ระสานงาน เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์

ขั้นตอนการทาํวจิยั และรายละเอียดในการพิทกัษสิ์ทธ์ิของผูต้อบแบบสอบถาม 

     1.4 ขอความร่วมมือในการวิจยัดว้ยวาจากบัพยาบาลวชิาชีพโรงพยาบาลท่ี

ศึกษา ท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีกําหนดเข้าเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยผู ้วิจ ัยช้ีแจงโครงการวิจัย 

วตัถุประสงคก์ารวจิยัและวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล รวมทั้งสิทธิในการถอนตวัจากการวจิยั และให้

เซ็นตย์นิยอมเขา้ร่วมการวจิยัภายหลงัการทดลอง 

     1.5 จบัคู่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายุเดียวกนั แลว้สุ่มเขา้ในกลุ่มทดลองและ

กลุ่มเปรียบเทียบ  จากนั้ นแจกแบบสอบถามความสุขความสุขในการทาํงาน แก่กลุ่มตัวอย่าง          

ทั้ง 2กลุ่ม  

      1.6 จดัการประชุมเชิงวิชาการ เร่ือง การพัฒนาการปฏิบัติงานทางการ

พยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรมแก่กลุ่มตวัอย่างในกลุ่มทดลองโดยใช้เวลา 1 วนัระหว่างเวลา 

9.00 น.ถึง 15.00 น. 

    ขั้นท่ี 2 นําการพฒันาการปฏิบติังานทางการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริส

ธรรมไปใช ้มีขั้นตอนดงัน้ี 
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    2.1 ช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม 

ให้ก ลุ่มเสนอปัญหาและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานทางการพยาบาลโดยใช้หลัก                 

สัปปุริสธรรม 

                  2.2 ทดลองใช้แนวทางการพฒันาการปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุ

ริสธรรม โดยผูว้ิจยันัดประชุมกลุ่มย่อยในแผนกสัปดาห์ละ 1 วนั อย่างน้อย 1 ชั่วโมง เป็นเวลา

ติดต่อกนั 6 สัปดาห์ เพื่อใหก้ลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มทดลองไดร่้วมกนักาํหนดเป้าหมายและพดูคุยปัญหา

อุปสรรคและแนวทางการใชห้ลกัสัปปุริสธรรมในการแกไ้ขปัญหา โดยผูว้จิยัและหวัหนา้หอผูป่้วย

ทาํหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษาและให้คาํแนะนาํ หากผูร่้วมวิจยัคนใดไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมกลุ่มได ้

ผูว้จิยัไดพ้บปะพูดคุยนอกเวลาเพื่อติดตามและสอบถามปัญหาอุปสรรคในการใชห้ลกัสัปปุริสธรรม

ในการปฏิบติังาน                       

   2.3 ผู ้วิจ ัยและผู ้ช่วยวิจัยสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้

หลกัสัปปุริสธรรมของกลุ่มทดลองระหวา่งดาํเนินการทดลองทุกวนัตลอดระยะเวลาทาํการทดลอง 

โดยการสังเกตแบบมีส่วนร่วมทั้ งในขณะปฏิบติัการพยาบาล ขณะส่งเวร และระหว่างการร่วม

ประชุมกลุ่มยอ่ย 

1.2.4 ข้ันประเมินผลการทดลอง 

     หลงัเสร็จส้ินการดาํเนินการทดลองตามแนวทางการปฏิบติัพยาบาลโดย

ใช้หลักสัปปุริสธรรม ผูว้ิจยัแจกแบบสอบถามความสุขในการทาํงานทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่ม

เปรียบเทียบ 

1.2.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 

     วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป ทาํการวิเคราะห์

ขอ้มูลส่วนบุคคลและความสุขในทาํงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลท่ีศึกษา ใช้สถิติเชิง

พรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากนั้ น

เปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานระหว่างก่อนและหลงัทดลองทั้งกลุ่มทดลอง 

และกลุ่มเปรียบเทียบ โดยใชส้ถิติทดสอบทีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งเดียวกนั (Paired samples t – test) และ

เปรียบเทียบรายดา้นดว้ยสถิติ Wilcoxon matched- pairs  35signed ranks test        

  จากนั้ นเปรียบเทียบความการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานระหว่างกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบก่อนและหลงัทดลองโดยใช้สถิติทดสอบทีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งอิสระต่อ

กนั (Independent t – test) และเปรียบเทียบรายดา้นดว้ยสถิติ Mann-Whitney U test 
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  1.3 ผลการวจัิย 

   จากการศึกษาสามารถสรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 

   1.3.1 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 

      ก ลุ่ ม ตัวอย่าง ท่ี ใช้ใน การวิจัยใน ค ร้ัง น้ี  เป็ น  พ ยาบ าล วิช าชี พ ใน

โรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึงในจงัหวดัสุราษฏร์ธานี ท่ีปฏิบติังานแผนกผูป่้วยใน ยกเวน้ห้องคลอด 

และนบัถือศาสนาพุทธ ยินดีเขา้ร่วมกิจกรรมในการวิจยัไดอ้ย่างน้อยร้อยละ 80 โดยแบ่งเป็น กลุ่ม

ทดลองท่ีได้ปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักสัปปุริสธรรม และกลุ่มเปรียบเทียบท่ีปฏิบัติงาน

ตามปกติ กลุ่มละ 10 คน พบวา่ กลุ่มทดลอง มีอายุเฉล่ีย 40.5 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส (6 คน) 

สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีทุกคน มีรายไดอ้ยูใ่นช่วงมากกวา่ 30,001 บาทข้ึนไป ระยะเวลาท่ี

ปฏิบติังานในหน่วยงาน ส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 15–20 ปี มีตาํแหน่งเป็นผูป้ฏิบติังานเป็นส่วนใหญ่      

(8 คน) ในขณะท่ีกลุ่มเปรียบเทียบ มีอายุเฉล่ีย 37.3 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส (8 คน) สําเร็จ

การศึกษาระดบัปริญญาตรีทุกคน มีรายไดอ้ยูใ่นช่วง 25,001 – 30,000 บาท ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน

ในหน่วยงาน ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง  5  – 10 ปี มีตาํแหน่งเป็นผูป้ฏิบติังานทั้งหมด  

   1.3.2 ความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึง

ใน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

     จากผลการวิจยั พบวา่ก่อนทดลองพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลท่ีศึกษา

มีความสุขในการทาํงานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x = 3.27 , S.D. = 0.51)    

                    1.3.3 การเพิม่ข้ึนของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพ ระหวา่งก่อน

และหลงัปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม 

     จากผลการวิจัยพ บว่าการเพิ่ม ข้ึนของความสุขในการทํางานหลัง

ปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม เพิ่มสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .001  

                          1.3.4 การเพิ่ม ข้ึนของความสุขในการทํางานระหว่างพยาบาลวิชาชีพ             

ท่ีปฏิบติัการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรมและพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติัการพยาบาลตามปกติ  

            35จากผลการวิจัยพบว่าการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทํางานของ 35

พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลักสัปปุริสธรรม 35เพิ่มสูงกว่า 3 5พยาบาลวิชาชีพท่ี

ปฏิบติัการพยาบาลตามปกติ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
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2.  อภิปรายผล 

 

 2.1 ความสุขในการปฏิบัติการพยาบาลของพยาบาลโรงพยาบาลชุมชนแห่งหน่ึงใน

จังหวดัสุราษฎร์ธานี 

  จากผลการวิจยัพบว่าพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนท่ีศึกษา ก่อนทดลองมี

ความสุขในการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ซ่ึงคาดวา่ความสุขในการ

ทาํงานของพยาบาลวิชาชีพ อยู่ในระดบัสูง อธิบายได้ว่าแมค้วามตอ้งการบริการดา้นสาธารณสุข

ของประชาชนในพื้นท่ีสูงเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ ทาํใหพ้ยาบาลผูป้ฏิบติังานมีภาระเพิ่มมากข้ึน พยาบาลยงัคง

มีความสุขในการทาํงานอยู่ในระดับปานกลาง พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมท่ีศึกษา เป็น

พยาบาลท่ีปฏิบติังานในแผนกผูป่้วยใน ซ่ึงมีอตัราการครองเตียงสูง ทาํให้พยาบาลท่ีปฏิบติังานอยู่

ตอ้งรับภาระงานหนกัอยา่งต่อเน่ือง ทาํใหพ้ยาบาลมีความเครียดในการทาํงานสูง และมีความเหน่ือย

ลา้จากการทาํงาน แต่ดว้ยทางโรงพยาบาลไดจ้ดักิจกรรมส่งเสริมขวญัและกาํลงัใจ ในช่วงท่ีใกลเ้คียง

กบัระยะเวลาท่ีศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี จึงอาจมีผลทาํให้พยาบาลวชิาชีพมีความสุขในการทาํงานเพิ่มข้ึน 

เป็นผลทาํใหค้วามสุขในการทาํงานอยูเ่พียงระดบัปานกลาง และเม่ือพยาบาลวิชาชีพส่วนหน่ึงไดเ้ขา้

ร่วมโครงการวจิยัในกลุ่มทดลอง ซ่ึงมีการจดักิจกรรมกลุ่มเพื่อให้ความรู้เก่ียวกบัหลกัสัปปุริสธรรม 

ให้มีการพูดคุยแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการนาํหลกัสัปปุริสธรรมมาใชใ้นการปฏิบติัการ

พยาบาล ตั้งแต่การวิเคราะห์ปัญหาความตอ้งการผูใ้ช้บริการ การทาํความเขา้ใจ รู้จกัเหตุ รู้จกัผล 

รู้จกัตน รู้จกัประมาณ รู้จกักาล รู้จกัชุมชน และรู้จกับุคคล และเม่ือมีการเขา้กลุ่มบ่อยๆ จึงเป็นการ

กระตุน้เตือนให้นาํหลกัธรรมมาใช ้จนเป็นความเคยชิน มองสถานการณ์ ส่ิงแวดลอ้ม ผูบ้งัคบับญัชา

และผูร่้วมงานในดา้นบวก ช่วยให้เกิดการปรับตวั ปรับใจในการทาํงาน ไดมี้โอกาสระบายความคิด 

ความรู้สึก ความคบัขอ้งใจ รับฟังเห็นอกเห็นใจเพื่อนร่วมงานซ่ึงกนัและกนั ทาํใหมี้สัมพนัธภาพท่ีดี

ต่อกัน มีความเข้าใจผูใ้ช้บริการ เกิดความตั้งใจในการให้บริการท่ีดี จะทาํให้มีความสุขในการ

ทาํงาน ซึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พรรณิภา สืบสุข (2548) การท่ีบุคคลไดก้ระทาํในส่ิงท่ีตนเอง

รัก รู้สึกสนุกสนาน และศรัทธาในงานท่ีทาํ มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ประสบการณ์ท่ีไดรั้บ

เกิดการสร้างสรรค์ในทางบวก ประกอบกบัความสําเร็จในงาน การไดรั้บรู้ว่าคนไดป้ฏิบติัหน้าท่ี

บรรลุตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้เกิดผลลพัธ์ในทางบวก ทาํให้รู้สึกถึงคุณค่าในชีวิต รู้สึกถึงการมี

อิสระในการปฏิบติังาน มีความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน องคก์รเกิดการพฒันา สอดคลอ้งกบัแมน

เน่ียน (Manion, 2003) ท่ีกล่าวว่า ความสุขเป็นพลังของอารมณ์ในทางบวก ความรู้สึกสดช่ืน มี

ชีวิตชีวา ประสบการณ์ความสุข ความสนุกสนานในการทาํงานเป็นส่วนสําคญัในการทาํงาน ผลท่ี

ได้จากการทาํงานอย่างมีความสุข คือ งานบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้มีความตั้งใจปฏิบติังานให้มี
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คุณภาพและประสิทธิภาพ เกิดความคงอยูใ่นงานรวมทั้งการเป็นท่ียอมรับการรับรู้วา่ตนเองไดรั้บ

ความเช่ือถือจากผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน ไดรั้บความคาดหวงัท่ีดีในการปฏิบติังาน ไดรั้บการยก

ยอ่งชมเชยในการปฏิบติังาน เป็นท่ียอมรับนบัถือวา่เป็นผูท่ี้มีความรู้ มีความตั้งใจในการทาํงาน และ

สามารถนาํความรู้ท่ีทนัสมยัมาพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 

                  นอกจากน้ีอาจอธิบายไดว้า่อาจเกิดจากพยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจในการทาํงานท่ีมุ่งให้

เกิดความสําเร็จในงาน และเกิดผลงานท่ีดีมีคุณภาพ ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของ 16เฮอร์ซเบอร์ก 

16(Herzberg, 1973) แรงจูงใจในการทาํงานท่ีทาํให้เกิดความสุขในการทาํงานของพยาบาล เป็นการ

รับรู้ของพยาบาลท่ีสร้างแรงผลกัดนั หรือแรงกระตุน้ ท่ีก่อให้เกิดพฤติกรรมในการทาํงานท่ีมุ่ง

ความสําเร็จในงาน มีปัจจยัองคป์ระกอบ 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัจูงใจ ประกอบดว้ย การมีความสําเร็จใน

งาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ลกัษณะของงาน ความรับผิดชอบและ (ลดาวลัย ์รวมเมฆ, 2544) 

บรรยากาศท่ีให้ความพึงพอใจในงาน เป็นบรรยากาศท่ีพยาบาลทาํงานอย่างมีความสุขและเป็น

บรรยากาศของคุณภาพชีวิตของพยาบาล ผูบ้ริหารทางการพยาบาลตอ้งริเร่ิมให้เกิดบรรยากาศท่ีให้

ความภาคภูมิใจแก่พยาบาล 

 2.2 เปรียบเทียบการเพิ่มขึ้นของความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพระหว่าง

ก่อนและหลงัปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม            

   ผลการศึกษาคร้ังน้ี พบวา่พยาบาลวชิาชีพกลุ่มทดลองท่ีปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้

หลกัสัปปุริสธรรมมีความสุขในการทาํงานเพิ่ม35ข้ึนสูงกวา่ก่อนทดลอง 35 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐาน  

อธิบายไดว้า่ การนาํหลกัสัปปุริสธรรมมาใชใ้นการปฏิบติัการพยาบาลช่วยส่งเสริมใหพ้ยาบาลมีการ

วางแผนการทาํงานท่ีดีข้ึนกบัผูป่้วยและผูร่้วมงาน ส่งเสริมการมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูร่้วมงาน ทาํให้

พยาบาลมีความพึงพอใจในงานและมีความสุขในการทาํงาน เช่นเดียวกบังานวิจยัท่ีผา่นมาท่ีพบว่า

ผูบ้ริหารท่ีนาํหลกัสัปปุริสธรรมาใช้ในการบริหารงาน เพื่อควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ปฏิบติังาน

ต่างๆ ใหป้ระสบความสาํเร็จ ทาํใหพ้ยาบาลวชิาชีพมีความสุขในการทาํงานเพิ่มข้ึน ซ่ึงหลกัสัปปุริส

ธรรมสามารถเป็นแนวทางการปฏิบติัสําหรับพยาบาลวิชาชีพและผูบ้ริหารในการบริหารงาน อนั

ประกอบด้วย การวางแผน การจดัองค์กร การนาํองค์กร และการนิเทศ/ติดตามผล ผูบ้ริหารท่ีนํา

หลกัสัปปุริสธรรมมาใช้แล้วจะเป็นกลัยาณมิตรกบัผูร่้วมงาน ทาํให้พยาบาลผูใ้ตบ้งัคบับญัชามี

ความสุขในการทาํงาน การปฏิบติังานของพยาบาลวิชาชีพในแต่ละเวร ถือเป็นการปฏิบติัหน้าท่ีใน

บทบาทของผูบ้ริหารจดัการการดูแลผูป่้วยในความรับผิดชอบให้ไดรั้บการบริการอย่างมีคุณภาพ

และมีประสิทธิภาพ (พิลาสลักษณ์ หนูดาํ, 2556) พยาบาลท่ีนําหลักสัปปุริสธรรมมาใช้ในการ

ปฏิบติังานจะสามารถควบคุมอารมณ์ในการทาํงานไดดี้ มีความเป็นกลัยาณมิตรกบัผูร่้วมงาน ช่วย

ทาํใหผู้ร่้วมงานมีความสุขในการทาํงานเช่นเดียวกนั 
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                 การนําหลกัสัปปุริสธรรมมาใช้ในการปฏิบัติการพยาบาลช่วยส่งเสริมให้พยาบาล

สามารถใช้กระบวนการพยาบาลในการแกไ้ขปัญหาของผูป่้วยไดดี้ข้ึน เป็นไปอยา่งต่อเน่ืองและมี

ประสิทธิภาพมากข้ึนทาํให้พยาบาลมีความพึงพอใจในงานและผลลพัธ์ของงาน หลกัสัปปุริสธรรม

สามารถนํามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการพยาบาล ซ่ึงเป็นกระบวนการแก้ไขปัญหา และเป็น

เคร่ืองมือสําคญัท่ีแสดงถึงความเป็นวิชาชีพพยาบาล ขั้นตอนการปฏิบติัการพยาบาลในกระบวนการ

พยาบาลสอดคลอ้งกบัขั้นตอนการแกไ้ขปัญหาดว้ยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ซ่ึงจะเห็นไดว้่า

กระบวนการพยาบาลมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกบักระบวนการทางวิทยาศาสตร์ นอกจากหลกัสัปปุริส

ธรรมเป็นหลกัธรรมสําหรับผูบ้ริหาร และสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติังานต่างๆ ของ

พยาบาลและการใชก้ระบวนการพยาบาลในการแกไ้ขปัญหาของผูใ้ชบ้ริการ  

             พยาบาลวิชาชีพทุกคนจึงพึงตระหนักและให้ความสําคญัในการปฏิบติัหน้าท่ี รู้จกั

ลาํดบัเวลา ความสําคญัของงานในการปฏิบติัการพยาบาล มีความรับผิดชอบ มีความรอบรู้ในเร่ือง

ต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัระบบการบริการสุขภาพ มีคุณสมบติัดา้นคุณธรรม และจริยธรรม ตระหนักและ

คาํนึงถึงคุณค่าของวิชาชีพและสิทธิมนุษยชนของผูรั้บบริการให้ได้รับการบริการอย่างมีคุณภาพ 

เพื่อทาํให้องค์กรมีความเจริญกา้วหน้า และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติัทาํงานพยาบาลวิชาชีพ 

และเม่ือพยาบาลวิชาชีพท่ีนาํหลกัสัปปุริสธรรม มาใช้ในการปฏิบติังานจาํเป็นตอ้งพฒันาตนให้

พร้อม และทาํความเขา้ใจกบัพฤติกรรมของคนในองคก์ร ตอ้งทาํความเขา้ใจธรรมชาติของคนและ

ธรรมชาติขององค์กร รวมทั้งเขา้ใจบทบาทหน้าท่ีของตนเองและผูอ่ื้น เม่ือเกิดความเขา้ใจส่ิงต่างๆ

แลว้ จะทาํใหพ้ยาบาลวชิาชีพทาํงานบรรลุเป้าประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความ

สามคัคีในการทาํงาน สามารถปรับตวัในองคก์ร และมีความสุขในการทาํงาน 

 2.3 เปรียบเทียบการเพิ่มขึ้นของความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพระหว่าง

พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติการพยาบลโดยใช้หลักสัปปุริสธรรมและพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติการ

พยาบาลตามปกต ิ

  ผลการศึกษาคร้ังน้ีพบว่าการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทํางานของพยาบาล

วิชาชีพท่ีปฏิบติัการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม สูงกว่าพยาบาลท่ีปฏิบติังานตามปกติ ซ่ึง

เป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีเน่ืองจาก 

  2.3.1 การปฏิบัติงานโดยใช้หลักของสัปปุริสธรรม 7 ประการ ก่อให้เกิดความสุข

ในการปฏิบติังาน สอดคล้องกบังานวิจยัของ (วรรณา อยู่สุข, 2549) ท่ีพบว่า กิจกรรมท่ีใช้หลัก

คุณธรรมจริยธรรมจะส่งผลให้มีความสุขกบังานท่ีไดรั้บมอบหมายและปฏิบติังานไดเ้สร็จทนัเวลา  

ท่ีกาํหนด สอดคล้องกับการศึกษาของกาํธร มิตรเปรียญ (2541) ท่ีพบว่า ระดับการปฏิบัติตาม        
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สัปปุริสธรรมและการปฏิบติังานกระบวนการบริหารงานของหวัหนา้สถานีอนามยั ในเขต 12 อยูใ่น

ระดบัมาก ซ่ึงส่งผลต่อระดบัความสาํเร็จงานท่ีปฏิบติั   

  2.3.2 การปฏิบัติงานโดยใช้หลักของสัปปุริสธรรม 7 ประการ ก่อให้เกิดสัตบุรุษ 

ในทางพระพุทธศาสนาถือวา่เป็นคนดี โดยเฉพาะพยาบาลวชิาชีพ ในฐานะเป็นบุคลากรพยาบาลผูท่ี้

มีบทบาทสาํคญัในการปฏิบติังานส่งเสริมและพฒันาบริการการพยาบาล สมควรตอ้งกระทาํตนเป็น

แบบอย่างท่ีดีให้กับคนอ่ืน และจะต้องบังคับใจตนเองให้อยู่ในกรอบของศีลธรรมอันดีงาม 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พระธรรมกิตติวงศ ์(ทองดี สุรเตโช, 2548) กล่าวถึง สัปปุริสธรรมท่ีทาํให้

เป็นสัตบุรุษ คือ เป็นคุณธรรมหรือคุณสมบติัของคนดี เป็นเหตุให้ผูป้ฏิบติัเป็นคนดี เป็นผูค้วรแก่

การยกยอ่งนบัถือ เป็นคนท่ีสามารถให้การแนะนาํในการดาํเนินชีวิตท่ีถูกตอ้งดว้ยความปรารถนาดี

สอดคล้องกบัพระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต, 2546) กล่าวถึง คุณสมบติัของผูน้าํในความสัมพนัธ์    

กบัผูร่้วมงานท่ีไปดว้ยกนันั้น คือคุณสมบติัของผูท่ี้จะเป็นผูน้าํ บุคคลท่ีเป็นผูน้าํจะตอ้งมีธรรมะ หรือ

คุณสมบติัในตวัของผูน้าํมี 7 ประการ ไดแ้ก่ รู้จกัเหตุ รู้จกัผล รู้จกัตน รู้จกัประมาณ รู้จกักาล รู้จกั

ชุมชน และรู้จกับุคคล พยาบาลท่ีปฏิบติัการพยาบาลโดยยึดหลกัสัปปุริสธรรมทาํให้พยาบาลรับรู้วา่

ตนเองเป็นคนดี ประพฤติดี ควรทาํตนให้เป็นท่ียกยอ่งนบัถือของสังคม เม่ือทาํไดก้็จะเกิดความรู้สึก

เป็นสุข หรือมีความสุขในการทาํงานเพิ่มข้ึน 

  จากการวิเคราะห์รายด้าน พบว่า ด้านความสําเร็จในงาน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด อธิบาย     

ได้ว่า  ด้วยบริบทของโรงพยาบาลชุมชนขนาด 60 เตียง ท่ีเจา้หน้าท่ีส่วนใหญ่มกัรู้จกักันทุกคน        

มีงานต่างๆท่ีมอบหมายให้พยาบาลทาํหลายอยา่งดว้ยกนั เม่ือใครทาํงานสาํเร็จ ก็จะทาํให้ทราบทัว่ๆ

กนัได ้พยาบาลมองว่างานท่ีไดรั้บมอบหมายให้ทาํนั้น ประสบความสําเร็จ รู้สึกวา่เป็นเร่ืองทา้ทาย 

สามารถทาํให้เพื่อนร่วมงาน หรือพยาบาลรุ่นนอ้ง ท่ีอยูใ่นความดูแล ทาํงานไดส้ําเร็จ สอดคลอ้งกบั

การศึกษาของ (เนตรสวรรค์ , 2553) ท่ีว่า พยาบาลวิชาชีพมองว่าการไดรั้บมอบหมายงานท่ีตนมี

ความถนัด และมีความสามารถในด้านนั้นเป็นอย่างดี จะทาํให้มีโอกาสประสบความสําเร็จ และ

ส่งผลให้มองเห็นคุณค่าในงาน เน่ืองจากเป้าหมายหลกัของการทาํงานของพยาบาล เพราะหลกัการ

ทาํงานของพยาบาล คือการดูแลผูป่้วยใหมี้สุขภาพดี มีอาการดีข้ึน หายจากอาการเจ็บป่วย มีความสุข

สบายและปลอดภยั โดยไม่ได้รับอนัตรายจากความเจ็บป่วยหรือภาวะแทรกซ้อนใดๆจากการ

พยาบาลท่ีไดรั้บ ถือว่าประสบความสําเร็จในการทาํงานแลว้ นอกจากน้ี ยงัสามารถทาํงานท่ีไดรั้บ

มอบหมายจากหวัหนา้งาน ทาํใหง้านนั้นสาํเร็จไดต้ามเวลา ทาํให้ผูป้ฏิบติังานรู้สึกมีความสุข รู้สึกมี

คุณค่าในตวัเองมีกาํลงัใจในการท่ีจะทาํงานอ่ืนๆต่อไป เป็นตวัอย่างให้กบัรุ่นน้อง เพื่อนร่วมงาน

และแผนกอ่ืนๆในโรงพยาบาล การรับรู้ถึงความสําเร็จในการทาํงานน้ี ส่งผลให้ทาํงานอย่างมี

ความสุขได ้ ความสุขในการทาํงาน รองลงมาคือดา้นความรักในงาน พบวา่พยาบาลในโรงพยาบาล
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ชุมชนท่ีศึกษา รู้สึกวา่ความรักในงานทาํใหมี้ความสุขในการทาํงาน อธิบายไดว้า่ การใหค้วามรักต่อ

องค์กร และงาน เป็นส่วนหน่ึงทาํให้องค์กรเจริญก้าวหน้าไปในทิศทางท่ีต้องการ พยาบาลใน

หน่วยงานรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาองค์กร ก็จะเกิดแรงขบัเคล่ือน ผลกัดนัให้เกิด

การทาํงานท่ีมีคุณภาพ  มีความรู้สึกรักและเป็นเจา้ของงานนั้นๆ เม่ือพยาบาลรู้สึกรักองคก์ร รักใน

งาน ก็จะนาํไปสู่ความร่วมแรง ร่วมใจในทาํงาน ทุ่มเทแรงกาย แรงใจในการทาํงานเพื่อให้ งานใน

หน่วยงานและในองคก์รเกิดสาํเร็จได ้

               เม่ือเปรียบเทียบการเพิ่มข้ึนของความสุขในการทาํงานรายด้านระหว่างก่อนและหลัง

ทดลอง พบว่าพยาบาลวิชาชีพมีความสุขในการทาํงานเพิ่มข้ึนในดา้นการติดต่อสัมพนัธ์มากท่ีสุด 

ทั้งน้ีอาจเกิดข้ึนจากการจดัประชุมกลุ่มย่อยสัปดาห์ละคร้ังระหว่างการทดลองหกสัปดาห์ ทาํให้

พยาบาลในกลุ่มทดลองมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนัมากข้ึน ทาํให้พยาบาลวิชาชีพมีความสุขในการ

ทาํงานมากข้ึน 

 

3. ข้อเสนอแนะ 

 

 3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

  3.1.1  จากผลการศึกษาคร้ังน้ี พบว่ากลุ่มทดลองมีความสุขในการปฏิบติังานสูง

กว่ากลุ่มเปรียบเทียบ ดงันั้นผูบ้ริหารการพยาบาลควรส่งเสริมการนาํแนวทางการนาํหลกัสัปปุริส

ธรรมมาใชใ้นการปฏิบติังานการพยาบาลในโรงพยาบาล เพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี ความรัก

ในงาน ความสําเร็จในงาน และการเป็นท่ียอมรับ อนัจะช่วยให้พยาบาลวิชาชีพผูป้ฏิบัติงานมี

ความสุขในการทาํงานมากยิง่ข้ึน 

  3.1.2 สะท้อนให้เห็นว่าการนําหลักสัปปุริสธรรมมาใช้ในการปฏิบัติการพยาบาลใน

โรงพยาบาล ทาํให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความสุขในการทาํงาน แมห้น่วยงานจะมีปัญหาอตัรากาํลงัไม่

เพียงพอ พยาบาลมีภาระงานมากในแต่ละวนั  

 3.2 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

  3.2.1 ด้วยจากการทําวิจัยในคร้ังน้ีมีข้อจํากัดเร่ืองระยะเวลา ดงันั้น ในการทาํวิจยั

คร้ังต่อไปควรเพิ่มระยะเวลาการวิจยั ในการนาํหลกัสัปปุริสธรรมมาใช้ในการปฏิบติัการพยาบาล

ใหน้านข้ึนและติดตามประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองในระยะสั้นและระยะยาว  

 

 



60 

 

  3.2.2 การศึกษาคร้ังน้ีได้เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยคาํนึงถึงความยินยอม

ของอาสาสมคัรในการเขา้น่วมวิจยั จึงอาจทาํให้การวิจยัคร้ังน้ี มีขอ้จาํกดัในดา้น การมีอคติในการ

วิจยั ประกอบกบักลุ่มตวัอยา่งมีขนาดเล็ก ทาํให้การวิจยัคร้ังน้ี มีขอ้จาํกดัในดา้นความตรงภายนอก

ในการการศึกษาทดลองคร้ังต่อไป จึงควรเพิ่มขนาดกลุ่มตวัอยา่ง และออกแบบวจิยัท่ีรัดกุมเพิ่มข้ึน 

  3.2.3 ควรทําการศึกษาวิจัยเช่นเดียวกันน้ีในกลุ่มพยาบาลวิชาชีพท่ีมีความสุขใน

การทาํงานระดบัตํ่ามาก ตํ่า และปานกลางดว้ย รวมทั้งเพิ่มขนาดกลุ่มตวัอยา่งในการทดลองให้มาก

ข้ึน เพื่อเพิ่มความตรงภายนอก 
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พยาบาลบรมราชชนนี 

 สุราษฎร์ธานี 

3. อาจารย ์ดร.ฉลวย เหลือบรรจง อาจารยค์ณะพยาบาลศาสตร์ วทิยาลยั

พยาบาลบรมราชชนนี 

 สุราษฎร์ธานี 

4. พระครูธีระ ธรรมภิมล วดัโฉลกศิลาราม 

5. นางสาวปรียาพร คลา้ยบา้นใหม ่ พยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลพิปูน 
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ภาคผนวก ข 

เอกสารรับรองจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์
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ภาคผนวก ค 

ตวัอยา่งหนงัสือเชิญผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือ ทดลองเคร่ืองมือ เก็บขอ้มูล 
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ภาคผนวก ง 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
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คู่มือการพฒันาการปฏิบัตงิานทางการ

พยาบาลโดยใช้หลกัสัปปริุสธรรม 
 
 

จัดทาํโดย 
นางอรนรินทร์  แท่นอ่อน 

นักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต 
แขนงวชิาการบริหารการพยาบาล สาขาวชิาพยาบาล

ศาสตร์  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พ.ศ. 2558 

 
 

อาจารย์ทีป่รึกษา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. เปรมฤทยั น้อยหมื่นไวย 
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คาํนํา 

 

 การปฏิบติังานในวิชาชีพพยาบาล ไดน้าํหลกัทางพุทธศาสนามาเป็นกรอบแนวคิดท่ีจะ

นาํพา การดาํเนินชีวิตของพยาบาล ให้มีหลกัการประพฤติปฏิบติัให้อยู่ในกรอบของคุณความดี 

ความงาม ทั้งกาย วาจา ใจ พุทธศาสนา และการปฏิบติัตนตามแนวคาํสั่งสอนขององคพ์ระสัมมาสัม

พุทธเจา้ เป็นผลใหบุ้คคลมีพฤติกรรมดี เป็นบุคคลท่ีมีความเช่ือวา่ผลดี หรือผลเสีย จะเกิดข้ึนจากการ

กระทาํของตนและเป็นผูมี้เหตุ มีผล มีจริยธรรมในการทาํงาน มีจิตใจเอ้ืออาทรและมีความสุขในการ

ทาํงาน การปฏิบติังานทางการพยาบาล การท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีให้แก่ประชาชนอย่างมีคุณภาพ           

จึงข้ึนอยูก่บัการปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรซ่ึงมีจิตสํานึกในหนา้ท่ี กระทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้งเป็นธรรม 

เสียสละ และมุ่งประโยชน์สาธารณะส่วนรวมเป็นท่ีตั้ง ในการทาํงานจะตอ้งมีการนาํหลกัธรรม

ในทางพุทธศาสนามาใช้ในปฏิบติังาน ด้วย คือ หลกัสัปปุริสธรรม ซ่ึงเป็นธรรมหมวดหน่ึงใน    

พุทธศาสนาท่ีทาํใหค้นเป็นสัตบุรุษ หรือเป็นคนดีมีคุณธรรม เป็นคนเก่ง เป็นธรรมท่ีแสดงถึงความดี

ของคนและควรยึด เป็นหลกัสําหรับนาํไปปฏิบติัในชีวิตประจาํวนั เพื่อทาํให้เกิดความสุขความ

เจริญในหนา้ท่ีการงาน และ เป็นเคร่ืองมือนาํพาองคก์รไปสู่เป้าหมายแห่งความสาํเร็จ  

 คู่มือการพฒันาการปฏิบติังานทางการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม ผูว้ิจยัจดัทาํข้ึน

เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาวิทยานิพนธ์ หลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวิชาการ

บริหารการพยาบาล สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อให้พยาบาล

วชิาชีพใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ก่อใหเ้กิด

ความสุขในการทาํงานต่อไป 

 

       นางอรนรินทร์ แท่นอ่อน 

       ผูว้จิยั 
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คู่มอืการพฒันาการปฏบัิติงานทางการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม 

 ลกัษณะของคู่มือการพฒันาการปฏิบติังานทางการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม 

ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดยนาํหลกัสัปปุริสธรรมมาประยุกต์ใช้ร่วมกบักระบวนการพยาบาล ซ่ึง

หลกัสัปปุริสธรรมเป็นหลกัธรรมท่ีทาํให้คนเป็นสัตบุรุษ หรือเป็นคนดีมีคุณธรรม เป็นคนเก่ง เป็น

หลกัธรรมท่ีแสดงถึงความดีของคนและควรยดึ เป็นหลกัสาํหรับนาํไปปฏิบติัในชีวิตประจาํวนั เพื่อ

ทาํใหเ้กิดความสุขความเจริญในหนา้ท่ีการงาน ซ่ึง ประกอบดว้ยหลกัธรรม 7 ประการ ดงัน้ี 

 1. ธัมมญั�ุตา (การรู้จกัเหตุ) คือ การรู้จกัวิเคราะห์สาเหตุของสถานการณ์และความ

เป็นไปของชีวิตหรือรู้จักหลักความจริง จะคิด จะทาํอะไรก็มีหลัก รู้ว่าเม่ือกระทาํส่ิงน้ีจะได้

ผลตอบแทนเป็นความสุข แต่ถา้กระทาํอีกอยา่งหน่ึงจะไดผ้ลเป้นความทุกข ์เช่น ถา้หมัน่ขยนัศึกษา

เล่าเรียนก็จะได้รับความความรู้ความเข้าใจวิชาการต่างๆ เม่ือถึงเวลาสอบก็จะสามารถสอบได้

คะแนนดี เป็นตน้ 

 2. อตัถญั�ุตา (การรู้จกัผล) หมายถึง เม่ือมีเหตุก็ย่อมมีผล เม่ือมีปัญหาอนัใดเกิดข้ึนเรา

จะตอ้งใช้หลกัเหตุผลมาพิจารณาปัญหาเหล่านั้น เพราะผลเกิดจากเหตุเสมอ การรู้จกัเปรียบเทียบ

เหตุและผล จะทาํใหเ้ราเป็นคนใจกวา้งยอมรับฟังเหตุผลของผูอ่ื้น 

 3. อตัตญั�ุตา (การรู้จกัตน) ความเป็นผูรู้้จกัตน คือรู้จกัตนเองโดยฐานะ ภาวะ เพศ วยั 

ความรู้ ความสามารถ และคุณธรรมอ่ืนๆ มีศรัทธา ศีล สุตตะ จาคะ ปัญญา เป็นตน้ แลว้ประพฤติตน

ใหเ้หมาะสมแก่ภาวะของตน และเม่ือรู้วา่ บกพร่องในเร่ืองใด ก็ปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ข้ึน 

 4. มตัตญั�ุตา (การรู้จกัประมาณ) หมายถึง ความพอดี ความพอเหมาะพอสมควรการรู้จกั

ประมาณ คือการร้จกัทาํทุกส่ิงทุกอยา่งหรือดาํเนินชีวิตให้อยูใ่นสภาพท่ีเหมาะสม เป็นตน้ การรู้จกั

ประมาณน้ีเป็นทางสายกลางท่ีพระพทุธเจา้ทรงสอนใหบุ้คคลต่างๆ ไดป้ระพฤติปฏิบติักนัมา 

 5. กาลญั�ุตา (การรู้จกักาล) หมายถึง การรู้จกัเวลาท่ีเหมาะสมในการทาํกิจกรรมต่างๆ 

และรู้จกัปฏิบติัตนให้ถูกกบักาลเทศะ กล่าวคือ รู้วา่ในเวลาเช่นไรควรจะทาํอะไร การรู้จกักาลเวลา

จะทาํใหไ้ม่ดาํรงตนอยูใ่นความประมาณ ไม่ทาํใหเ้สียเวลาโดยเปล่าประโยชน์ 

 6. ปริสัญ�ุตา (การรู้จกัชุมชน) คือ การรู้จกัหมู่คณะหรือกลุ่มชนวา่ดีหรือไม่ดีควรคบหา

สมาคม ควรเขา้ไปอยู่เป็นพวกหรือไม่ เม่ืออยูใ่นชุมชนหรือท่ีประชุมนั้นๆ ควรวา่งตวัอย่างไรควร

ทาํอะไร ควรพูดอยา่งไร เช่น เม่ือเขา้หาผูใ้หญ่ควรแสดงอาการนอบนอ้มมีสัมมาคารวะ เม่ือเขา้วดั

ควรสํารวม กาย วาจา ใจ ไม่แสดงอาการตลกคึกคะนอง เป็นตน้ ความเป็นผูรู้้จกับริษทั คือรู้จกั

ชุมชนและสังคม รู้กริยาท่ีจะพึงประพฤติ แลว้ประพฤติตนใหเ้หมาสมต่อชุมชนและสังคมนั้นๆ 
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 7. ปุคคลปรโรปรั�ุตา (การรู้จกัคน) คือ การเป็นผูรู้้เลือกคนในการมอบหมายงานท่ี

เหมาะสม 

  จากสาระของสัปปุริสธรรมขา้งตน้ จะเห็นวา่ พระพุทธศาสนา อธิบายความสัมพนัธ์ของ

การบริหารจดัการเก่ียวขอ้งกบัคนและส่ิงแวดล้อม โดยคาํนึงถึงคุณธรรมและจริยธรรมท่ีมีคุณค่า 

พบไดใ้นสังคมมนุษย ์หรือปัจจยัแห่งสังคมในกระบวนการอาศยัซ่ึงกนัและกนั การพิจารณาดว้ย

เหตุดว้ยผล รู้จกัโลก รู้จกัธรรมชาติ เพราะมนุษยเ์ท่านั้นท่ีจะเป็นผูท่ี้บริหารจดัการท่ีดีได ้สําหรับใน

ส่วนของการปฏิบติังานทางการพยาบาลตามหลกัสัปปุริสธรรม 7 ประการนั้น จะเนน้การพฒันาการ

ปฏิบติังานทางการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม โดยบูรณาการใหเ้ขา้กบัการปฏิบติังานทางการ

พยาบาลของพยาบาลวิชาชีพ ซ่ึงในปัจจุบนัถือวา่เป็นแนวทางใหม่ หรือเขา้สู่มิติของทาํงานท่ีสร้าง

ความเป็นธรรมต่อบุคคลหรือสังคมท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์รอยา่งชาญฉลาด รวมทั้งสร้างประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล ต่อการทาํงานอย่างย ัง่ยืนมัน่คง และมีความสุข รวมทั้งจะเป็นหลกัการของพยาบาล

วิชาชีพในการบริหารจดัการตนเองอยา่งมีระบบ โดยท่ียงัมีคุณธรรมมาประกอบในการปฏิบติังาน

ไดดี้ยิง่ข้ึนดว้ย 
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รูปแบบการพฒันาการปฏิบัติงานทางการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม 

ทีบู่รณาการกบัการปฏิบัติงานทางการพยาบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลกัสัปปุริสรรม 

7 
 

การประเมนิสภาพผู้ป่วย การวนิิจฉัยทางการพยาบาล 

การประเมนิผล 

การปฏบัิติการพยาบาล 

     การวางแผนการพยาบาล 
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การใช้รูปแบบคู่มอืการพฒันาการปฏบัิติงานทางการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม 

 รูปแบบคู่มือการพฒันาการปฏิบติังานทางการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม สร้างข้ึนตามหลกัสัปปุริสธรรม ซ่ึงเป็นหลกัธรรมท่ีทาํให้คนเป็นคนดีมี

คุณธรรม เป็นหลกัธรรมท่ีแสดงถึงความดีของคนและควรยึด เป็นหลกัสําหรับนาํไปปฏิบติัในชีวิตประจาํวนั เพื่อทาํให้เกิดความสุขความเจริญในหนา้ท่ีการงาน ซ่ึง

ประกอบดว้ยหลกัธรรม 7 ประการ ดงัน้ี 

 

หลกัสัปปุริสธรรม 

กจิกรรมการปฏิบัติงานทางการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม 

การประเมินสภาพผู้ป่วย การวนิิจฉัยทางการพยาบาล การวางแผนการพยาบาล การปฏิบัติการพยาบาล การประเมินผล 

1. ธมัมญั�ุตา  

(การรู้จกัเหตุ)  

 

 

 

 

- มีการประเมินสภาพผูป่้วย 

 โดยการซกัประวติั  

- มีการตรวจร่างกาย  

- มีการซกัขอ้มูลอ่ืนท่ีมีผล

ต่ออาการผูป่้วย 

- มีการวนิิจฉยัการพยาบาล 

ตามขอ้เท็จจริงของผูป่้วย 

- มีการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีมี

ผลต่ออาการผูป่้วย 

 - มีการวางแผนการ  

  พยาบาลจากการประเมิน 

  สภาพผูป่้วย 

- มีความพร้อมในการ

รักษาตามแผนการ

พยาบาลอยา่งชดัเจน 

  - ศึกษาขอ้มลูและ

แผนการพยาบาลก่อน ทาํ

กิจกรรมพยาบาล 

   

 - ทาํการตรวจสอบและ 

  ประเมินกิจกรรมให ้  

  สอดคลอ้งกบั  

  วตัถุประสงค ์

  การพยาบาล 

2. อตัถญั�ุตา  

(การรู้จกัผล)  

- มีเป้าหมายประเมิน

สภาพผูป่้วยเพื่อคน้หา

ปัญหาท่ีอาจเกิดกบัผูป่้วย

รายนั้นๆ 

- มีวนิิจฉยัทางการพยาบาล 

- มีการคาํนึงถึงผลดี-ผลเสีย 

ท่ีอาจเกิดข้ึนหากวนิิจฉยัไม่

ถูกตอ้ง/ไม่ครอบคลุม 

 

 - มีวางแผนเพื่อใหไ้ด ้

 รูปแบบการพยาบาล 

 ท่ีเหมาะสมต่ออาการผูป่้วย 

 -ใชกิ้จกรรมการ 

พยาบาลท่ีเหมาะสม 

 กบัผูป่้วย และเป้าหมาย

การักษา 

-ทาํการประเมินผล

จากกิจกรรมการ

พยาบาลท่ีใหก้บัผูป่้วย 
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หลกัสัปปุริสธรรม 

กจิกรรมการปฏิบัติงานทางการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม 

การประเมินสภาพผู้ป่วย การวนิิจฉัยทางการพยาบาล การวางแผนการพยาบาล การปฏิบัติการพยาบาล การประเมินผล 

3. อตัตญั�ุตา  

(การรู้จกัตน)  

 

 

 - การรู้ขอบเขตอาํนาจ 

 หนา้ท่ีของตนเอง 

 - การไดรั้บมอบงาน 

- มีการวนิิจฉยัการพยาบาล 

โดยใชค้วามรู้

ความสามารถของตนเอง  

- มีการศึกษาหาความรู้

เพิ่มเติมจากแหล่งอ่ืน 

 - มีความรู้ความเขา้ใจใน 

แผนการพยาบาล 

- รู้บทบาทของตนเองใน

แผนการพยาบาล 

 - ไม่ปฏิบติัการพยาบาล 

  เกินความสามารถของ 

  ตนเอง 

   

 - ทาํการทบทวนเพื่อ 

  ประเมินการพยาบาล 

 - มีการนาํกิจกรรม  

  ไปปรับแกก่้อนนาํไป  

  ปฏิบติักบัผูป่้วย 

4. มตัตญั�ุตา  

(การรู้จกัประมาณ)  

 

 

- ประเมินสภาพผูป่้วยดว้ย

ความเหมาะสมกบัผูป่้วย - 

- มีการทดลองใหผู้ป่้วยทาํ

ในส่ิงท่ีทาํได ้

- วนิิจฉยัการพยาบาลดว้ย

ความสมเหตุ สมผล ไม่ 

under ซ่ึงเป็นเหตุใหผู้ป่้วย

เสียสิทธิในการดูแล 

 - ใหค้าํแนะนาํช่วยเหลือ

เพื่อนร่วมงานในการวาง

แผนการพยาบาล 

 

 - มีการแลกเปล่ียนความรู้ 

  ช่วยเลือซ่ึงกนัและกนักบั

เพื่อนร่วมงาน  

 - มีการแกไ้ขขอ้บกพร่อง 

  ของตนเอง 

- กาํหนดผลลพัธ์ 

 ในแต่ละกิจกรรม 

- นาํกิจกรรมท่ีแกไ้ข 

ไปปรับปรุงตนเอง 

5. กาลญั�ุตา  

(การรู้จกักาล)  

 

- ประเมินสภาพผูป่้วย 

ดว้ยการจดัลาํดบัขั้นตอน 

ก่อน-หลงั 

- มีการวนิิจฉยัการพยาบาล

ก่อนวางแผนและใหก้าร

พยาบาลเสมอ 

 

 

 - เขียนแผนการพยาบาล 

ก่อนใหก้ารพยาบาลผูป่้วย 

 -เลือกใหก้ารพยาบาลโดย 

 จดัลาํดบัความสาํคญัของ 

 กิจกรรม 

- ทาํการประเมินผล

การปฏิบติัการ

พยาบาลเป็นระยะ 
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หลกัสัปปุริสธรรม 

กจิกรรมการปฏิบัติงานทางการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม 

การประเมินสภาพผู้ป่วย การวนิิจฉัยทางการพยาบาล การวางแผนการพยาบาล การปฏิบัติการพยาบาล การประเมินผล 

6. ปริสัญ�ุตา 

 (การรู้จกัชุมชน)  

- ประเมินสภาพผูป่้วยดว้ย

อธัยาศยัไมตรีท่ีดี  

- รู้จกัการวางตวัเพื่อสร้าง

สัมพนัธภาพ 

- วนิิจฉยัการพยาบาลโดย  

 การมีส่วนร่วมของญาติ 

เพื่อนร่วมงานคนอ่ืนๆ 

   -เขา้ใจความแตกต่างของ

ผูป่้วยแต่ละคน 

- มีการร่วมมือในการวาง  

  แผนการพยาบาล  

 - ช่วยใหข้อ้มูลเพื่อใหมี้

การ วางแผนท่ีถูกตอ้ง 

- ปฏิบติัต่อผูป่้วยทุกคน

เหมือนกนั  

 

ใหข้อ้มูลอาการและ

การรักษาแก่ผูป่้วย

และญาติ 

7.ปุคคลปรโรปรั�ุตา 

 (การรู้จกัคน) 

 

 

- ประเมินสภาพผูป่้วยและ

พิจารณาขอ้มูลท่ีได ้ 

- ประเมินขอ้มูลจากผูใ้ห้

ขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้

- วนิิจฉยัการพยาบาลให้

เหมาะสมกบัผูป่้วยในแต่

ละราย  

- วนิิจฉยัโดยคาํนึงถึง

ความแตกต่าง 

 

 - วางแผนการพยาบาล

ใหเ้หมาะกบัผูป่้วยแต่ละ

รายท่ีมีความแตกต่างกนั 

 - ใหข้อ้มูลกบัญาติ 

 และผูป่้วยก่อนใหก้าร 

 พยาบาล 

 - ยอมรับผลการ

ประเมินจากเพื่อ

ร่วมงานและหวัหนา้ 
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แบบสังเกตพฤตกิรรม 

การใช้คู่มอืการพฒันาการปฏบัิติงานทางการพยาบาลโดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม 

 

คําช้ีแจง  

1. เป็นขอ้ความเก่ียวกบัพฤติกรรมการปฏิบติังานการทางการพยาบาล โดยใชคู่้มือการพฒันาการปฏิบติังานทางการพยาบาลโดยใชห้ลกัสัปปุริสธรรม   

2. โปรดพิจารณาขอ้ความแต่ละขอ้ แลว้ตอบคาํถามส่วนน้ี ตามท่ีท่านเห็นจริงในขณะปฏิบติังาน โดยทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของ

ท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียว 

ความหมายของสัปปุริสธรรม 7 ประการ  

 1. ธมัมญั�ุตา (การรู้จกัเหตุ) คือ การรู้จกัวเิคราะห์สาเหตุของสถานการณ์และความเป็นไปของชีวิตหรือรู้จกัหลกัความจริง จะคิด จะทาํอะไรก็มีหลกั  

 2. อตัถญั�ุตา (การรู้จกัผล) หมายถึง เม่ือมีเหตุก็ยอ่มมีผล เม่ือมีปัญหาอนัใดเกิดข้ึนเราจะตอ้งใชห้ลกัเหตุผลมาพิจารณาปัญหาเหล่านั้น เพราะผลเกิดจากเหตุ

เสมอ 

 3. อตัตญั�ุตา (การรู้จกัตน) ความเป็นผูรู้้จกัตน คือรู้จกัตนเองโดยฐานะ ภาวะ เพศ วยั ความรู้ ความสามารถ และคุณธรรมอ่ืนๆ  

 4. มตัตญั�ุตา (การรู้จกัประมาณ) หมายถึง ความพอดี ความพอเหมาะพอสมควรการรู้จกัประมาณ  

 5. กาลญั�ุตา (การรู้จกักาล) หมายถึง การรู้จกัเวลาท่ีเหมาะสมในการทาํกิจกรรมต่างๆ และรู้จกัปฏิบติัตนใหถู้กกบักาลเทศะ  

 6. ปริสัญ�ุตา (การรู้จกัชุมชน) คือ การรู้จกัหมู่คณะหรือกลุ่มชนวา่ดีหรือไม่ดีควรคบหาสมาคม ควรเขา้ไปอยูเ่ป็นพวกหรือไม่ เม่ืออยูใ่นชุมชนหรือท่ีประชุม

นั้นๆ ควรวางตวัอยา่งไรควรทาํอะไรควรพดูอยา่งไร 

 7. ปุคคลปรโรปรั�ุตา (การรู้จกัคน) คือ การเป็นผูรู้้เลือกคนในการมอบหมายงานท่ีเหมาะสม 
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กระบวนการพยาบาล พฤติกรรมการปฏิบัติงานการทางการ

พยาบาล โดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม  

ปฏิบัต ิ ไม่

ปฏิบัต ิ

ไม่มี

เหตุการณ์ 

การประเมินสภาพผูป่้วย - มีการซกัประวติั ตรวจร่างกาย และหาขอ้มูล

อ่ืนประกอบ 

   

 - คน้หาปัญหาต่างๆท่ีอาจเกิดกบัผูป่้วย อยา่งมี

เป้าหมาย 

   

  - ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ตามขอบเขต

วชิาชีพ เตม็ศกัยภาพ 

   

  - คน้หาปัญหาให้สอดคล้องกบัสภาพของ

ผูป่้วย /ใหท้าํผูป่้วยทาํในส่ิงท่ีทาํได ้

   

  - จดัลาํดบั ในการประเมินผูป่้วยท่ีมีอาการ

หนัก/ผู้สูงวยั/นักบวช  

   

  - สร้างสัมพนัธภาพกบัผูป่้วยและเพื่อน

ร่วมงานอยา่งสมํ่าเสมอ 

   

  - ขอ้มูลท่ีประเมินไดมี้ความชัดเจน เท่ียงตรง 

และน่าเช่ือถือ 

   

การวนิิจฉยัการพยาบาล - วเิคราะห์ขอ้มูลและวนิิจฉยัการพยาบาล 

ตามหลกัการพยาบาล และขอ้เทจ็จริง 

ของผูป่้วย 

   

 - คาํนึงถึงผลท่ีอาจเกิดข้ึนหากวนิิจฉยัไม่

ถูกตอ้ง / ไม่ครอบคลุม 

   

 - มีความตระหนักในความรู้ความสามารถ

ของตนเอง / ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 

   

 - มีการวนิิจฉยัการพยาบาลอยา่งถูกตอ้งและมี

ความสมเหตุ สมผล  

   

 - มีการวนิิจฉยัการพยาบาลก่อนวางแผนและ

ใหก้ารพยาบาลอยูเ่สมอ 
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กระบวนการพยาบาล พฤติกรรมการปฏิบัติงานการทางการ

พยาบาล โดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม  

ปฏิบัต ิ ไม่

ปฏิบัต ิ

ไม่มี

เหตุการณ์ 

 -มีการวนิิจฉยัการพยาบาลท่ีสอดคล้องกับ

อาการป่วยของผู้ป่วยในแต่ละราย  

   

 - มีการวนิิจฉยัการพยาบาลโดยคาํนึงถึง

ความแตกต่างของผูป่้วย 

   

การวางแผนการ

พยาบาล 

 - มีการวางแผนการพยาบาลจากขอ้มูลการ

ประเมินจากสภาพผูป่้วย 

   

การวางแผนการ

พยาบาล 

 - มีการวางแผนการพยาบาลตามรูปแบบการ

พยาบาล ท่ีเหมาะสมต่อผูป่้วย 

   

 -มีความรู้และเขา้ใจในแผนการพยาบาลท่ี

วางไว ้

   

 - มีการใหค้าํแนะนาํช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน

ดว้ยกลัยาณมิตร 

   

 - มีการวางแผนการพยาบาลก่อนใหก้าร

พยาบาลผูป่้วยอยา่งสมํ่าเสมอ 

   

  - ใหค้วามร่วมมือและนาํเสนอขอ้มูลเพื่อใหมี้

การวางแผนท่ีถูกตอ้ง 

   

   - มีแผนการพยาบาลท่ีเหมาะกบัสภาพผูป่้วย

แต่ละราย  

   

การปฏิบติัการพยาบาล - มีการศึกษาแผนการพยาบาลใหเ้ขา้ใจทุกคร้ัง    

  - มีกิจกรรมการพยาบาลท่ีเหมาะสมกบัผูป่้วย

และเป้าหมายการรักษา 

   

  - ไม่ปฏิบติัการพยาบาลเกินขอบเขตและ

ความสามารถของตนเอง   

   

  - มีการใหค้วามช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน / 

แกไ้ขขอ้บกพร่องของตนเอง 
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กระบวนการพยาบาล พฤติกรรมการปฏิบัติงานการทางการ

พยาบาล โดยใช้หลกัสัปปุริสธรรม  

ปฏิบัต ิ ไม่

ปฏิบัต ิ

ไม่มี

เหตุการณ์ 

  - ดาํเนินการพยาบาลโดยจดัลาํดบัความสาํคญั

ของกิจกรรมการพยาบาล 

   

 - มีการปฏิบติัต่อผูป่้วยทุกรายดุจญาติสนิท    

  - มีการใหข้อ้มูลผูป่้วยแก่ญาติ ก่อนใหก้าร

พยาบาล 

   

การประเมินผล  - ดาํเนินการประเมินผลท่ีสอดคลอ้งกบั

วตัถุประสงคข์องการพยาบาล 

   

 - มีการประเมินผลจากกิจกรรมการพยาบาลท่ี

ใหก้บัผูป่้วยเท่านั้น 

   

  - มีการรับฟังขอ้มูล/ขอ้เสนอแนะ และร่วมมือ

แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดจากผลการประเมิน 

   

 - มีการนาํผลจากการประเมินไปปรับปรุงและ

พฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

   

การประเมินผล  - เขา้ร่วมกระบวนการประเมินผลการ

ปฏิบติัการพยาบาลเป็นระยะ ๆ 

   

  - มีการแจง้ขอ้มูลอาการผูป่้วยบางส่วนแก่

ผูป่้วยหรือแจง้ขอ้มูลท่ีสาํคญัแก่ญาติ 

   

  - ใหก้ารยอมรับผลการประเมินจากเพื่อน

ร่วมงานและหวัหนา้งาน 
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ภาคผนวก จ  

การวเิคราะห์ขอ้มูล 
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ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพโรงพยาบาล 

บา้นนาสารของกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ จาํแนกตามรายขอ้ 
          

ความสุขในการทํางาน กลุมทดลอง กลุมเปรียบเทียบ 

กอน หลัง กอน หลัง 

x S.D. x S.D. x S.D. x S.D. 

ดานการติดตอสัมพันธ  

(Connections) โดยรวม 

3.48 0.71 3.94 0.54 2.82 0.54 2.87 0.62 

1. ทานรูสึกมีความสุขจากการ

ท่ีทานไดรับความรวมมือจาก

ผูรวมงาน 

3.60 0.69 4.20 0.42 2.60 0.52 2.80 0.63 

2. ทานรูสึกสดชื่นเบิกบานใจ

เม่ือมีการพูดคุยกันอยางเปน

มิตรกับเพ่ือนรวมงานใน

ระหวางทํางาน 

4.20 0.63 4.40 0.52 2.90 0.57 3.00 0.67 

3. ทานรูสึกสนุกสนานเม่ือมี

การพูดคุยและสังสรรคกับ

เพ่ือนรวมงานในเวลาพัก  

3.90 0.88 4.50 0.53 2.80 0.63 3.10 0.57 

4. เม่ือเกิดปญหาจากการ

ทํางานทานไดรับความ

ชวยเหลือจากเพ่ือนรวมงาน

ทําใหทานมีความรูสึกท่ีดีใน

การทํางาน 

3.20 0.79 3.90 0.57 2.90 0.74 3.00 0.67 

5. ทานรูสึกเปนสุขจากการ

ทํางานรวมกับเพ่ือนรวมงาน

ในโรงพยาบาลของทาน 

3.20 0.42 3.80 0.63 2.90 0.32 2.80 0.42 

6. ทานรูสึกมีความสุขท่ี

บุคลากรในโรงพยาบาลมี

ความรักผูกพันซ่ึงกันและกัน  

3.10 0.99 3.60 0.84 2.80 0.63 2.60 0.70 
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ความสุขในการทํางาน กลุมทดลอง กลุมเปรียบเทียบ 

กอน หลัง กอน หลัง 

x S.D. x S.D. x S.D. x S.D. 

7. เพ่ือนรวมงานยินดีกับ

ทานเม่ือทานมีเรื่องดีๆ เขา

มาในชีวิต 

3.20 0.63 3.70 0.48 2.80 0.42 2.70 0.67 

8. ทานยินดีใหความ

ชวยเหลือเพ่ือนรวมงาน เม่ือ

เขาตองการความชวยเหลือ  

3.60 0.84 4.30 0.48 3.10 0.57 3.10 0.57 

9. ทานรูสึกมีสัมพันธภาพท่ี

ดีกับผูบังคับบัญชา 

3.70 0.48 3.70 0.48 2.70 0.48 2.80 0.63 

10. เม่ือทานเจ็บปวยเพ่ือน

รวมงาน ใสใจดูแลทาน 

3.10 0.74 3.30 0.48 2.70 0.48 2.80 0.63 

ดานความรักในงาน  

(Love of the work) 

โดยรวม 

3.95 0.58 4.17 0.53 2.88 0.50 2.92 0.55 

1. ทานรูสึกผูกพันในงานท่ี

ปฏิบัติในปจจุบัน  

3.70 0.67 4.00 0.47 2.70 0.48 3.00 0.67 

2. ทานมีความมุงม่ันในการ

ปฏิบัติงาน  

3.90 0.57 4.10 0.74 3.20 0.63 3.20 0.63 

3. ทานรูสึกมีความสุขท่ีเปน

สวนหนึ่งของโรงพยาบาล  

3.70 0.82 4.00 0.67 3.00 0.47 3.10 0.57 

4. ทานมีความกระตือรือรน

ในการปฏิบัติงาน  

4.10 0.57 4.10 0.57 3.00 0.47 3.10 0.57 

5. ทานมีความสุขท่ีได

ทํางานในหนาท่ีปจจุบัน  

3.90 0.74 4.10 0.88 2.80 0.42 2.80 0.42 

6. ทานรูสึกวาเวลาในการ

ทํางานของทานผานไปอยาง

รวดเร็ว  

3.90 0.32 4.00 0.47 2.70 0.48 2.70 0.48 
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ความสุขในการทํางาน กลุมทดลอง กลุมเปรียบเทียบ 

กอน หลัง กอน หลัง 

x S.D. x S.D. x S.D. x S.D. 

7. ทานมีความสุขและ

ปรารถนาท่ีจะทํางาน

ตลอดเวลาท่ีอยูในท่ีทํางาน 

3.40 0.52 3.50 0.53 2.60 0.52 2.70 0.48 

8. ทานรูสึกภูมิใจท่ีไดรับ

มอบหมายใหทํางานท่ีทาน

ทําอยู 

3.90 0.57 4.00 0.67 2.50 0.53 2.50 0.53 

9. ทานรูสึกภูมิใจท่ี

ปฏิบัติงานในวิชาชีพ

พยาบาล  

4.60 0.52 5.00 0 3.10 0.57 2.90 0.74 

10. ทานใหบริการ

พยาบาลดวยความเต็มใจ 

4.40 0.52 4.90 0.32 3.20 0.42 3.20 0.42 

ดานความสําเร็จในงาน  

(Work achievement) 

โดยรวม 

4.17 0.62 4.46 0.56 3.04 0.37 3.07 0.39 

1. ทานมีความสุขท่ีได

ทํางานจนบรรลุเปาหมาย

ของโรงพยาบาล 

4.10 0.57 4.40 0.52 3.10 0.31 3.10 0.32 

2. ทานรูสึกสุขใจท่ีทํางาน

ไดสําเร็จ  

4.30 0.48 4.60 0.52 3.10 0.32 3.20 0.42 

3. ทานรูสึกสุขใจท่ีงาน

ของทานเกิดผลลัพธท่ีดี  

4.20 0.63 4.50 0.53 3.20 0.42 3.20 0.42 

4. การไดทํางานทําใหทาน

รูสึกถึงการมีคุณคาของ

ชีวิต  

4.20 0.63 4.80 0.42 3.10 0.57 3.10 0.57 
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ความสุขในการทํางาน กลุมทดลอง กลุมเปรียบเทียบ 

กอน หลัง กอน หลัง 

x S.D. x S.D. x S.D. x S.D. 

5. ทานรูสึกสุขใจเม่ือ

ทํางานไดทันเวลา 

4.70 0.48 4.90 0.32 3.20 0.42 3.20 0.42 

6. ทานมีความสุขและ

พอใจกับความกาวหนา

ในการทํางาน  

4.00 1.33 4.20 0.92 2.80 0.42 2.80 0.42 

7. ทานรูสึกภูมิใจในงาน

ท่ีทานทําท่ีมีสวนชวยใน

การพัฒนาโรงพยาบาล 

4.00 0.47 4.30 0.67 3.00 0 3.00 0 

8. ทานมีความสุขกับการมี

อิสระในการทํางาน  

3.60 0.70 3.80 0.63 2.60 0.52 2.70 0.48 

9. ทานรูสึกมีคุณคาใน

ชีวิต เม่ืองานท่ีทาน

ปฏิบัติประสบ

ความสําเร็จ  

4.20 0.42 4.50 0.53 3.20 0.42 3.20 0.42 

10. ทานรูสึกภูมิใจเม่ืองาน

ท่ีทําประสบความสําเร็จ 

4.40 0.52 4.60 0.52 3.10 0.32 3.20 0.42 

ดานการเปนท่ียอมรับ 

(Recognition) 

โดยรวม 

3.26 0.61 3.67 0.59 2.59 0.53 2.61 0.53 

1. เพ่ือนรวมงานยอมรับ

ในความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของทาน 

3.30 0.67 3.50 0.71 2.70 0.48 2.70 0.48 

2. ทานไดรับความเชื่อถือ

จากเพ่ือนรวมงาน  

3.30 0.48 3.60 0.52 2.70 0.48 2.70 0.48 

3. เพ่ือนรวมงานรับรูถึง

ความพยายามในการ

ทํางานของทาน 

3.10 0.74 3.60 0.52 2.80 0.63 2.80 0.63 
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ความสุขในการทํางาน กลุมทดลอง กลุมเปรียบเทียบ 

กอน หลัง กอน หลัง 

x S.D. x S.D. x S.D. x S.D. 

4. เพ่ือนรวมงานยอมรับ

ผลการปฏิบัติงานโดยรวม

ของทาน 

3.20 0.63 3.80 0.63 2.70 0.48 2.70 0.48 

5. หัวหนางานใหการ

ยอมรับความสามารถใน

การทํางานของทาน 

3.30 0.67 3.90 0.57 2.50 0.53 2.60 0.52 

6. บุคลากรหนวยงานอ่ืน

ยอมรับความสามารถใน

การทํางานของทาน 

3.50 0.71 3.90 0.32 2.50 0.53 2.60 0.52 

7. เพ่ือนรวมงานขอความ

ชวยเหลือและคําแนะนํา

ในการทํางานจากทาน 

3.40 0.52 3.90 0.88 2.70 0.48 2.60 0.52 

8. ทานไดรับการยกยอง 

ชมเชย ในการปฏิบัติงาน 

2.90 0.57 3.50 0.71 2.40 0.52 2.50 0.53 

9. ทานไดรับมอบหมาย

ใหปฏิบัติโครงการพิเศษ

ตางๆ ของโรงพยาบาล

นอกเหนือจากงาน

ประจาํ  

3.10 0.57 3.40 0.52 2.30 0.48 2.30 0.48 

10. ทานไดนําความรูท่ี

ทันสมัยมาพัฒนาการ

ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

3.50 0.53 3.60 052 2.60 0.70 2.60 0.70 

รวมทุกดาน 3.71 0.63 4.06 0.55 2.83 0.48 2.87 0.52 

  จากตารางท่ี 4.4 เม่ือพิจารณาระดับความสุขในการทํางานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล

บานนาสารของกลุมทดลองและควบคุม รายขอ พบวา ระดับความสุขเฉลี่ยในการทํางานรายขอของกลุม

ทดลองมีระดับความสุขเฉลี่ยท่ีเพ่ิมข้ึน หลังนําหลักสัปปุริสธรรมมาใชในการปฏิบัติการพยาบาล สวนระดับ

ความสุขเฉลี่ยในการทํางานรายขอของกลุมเปรียบเทียบกอนและหลัง มีระดับความสุขเฉลี่ยท่ีไมแตกตางกันนัก 
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ประวตัผู้ิวจิยั  

 

ช่ือ    นางอรนรินทร์ แท่นอ่อน 

วนัเดือนปีเกดิ   4  กรกฏาคม  2521 

สถานทีเ่กดิ   จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

ประวตัิการศึกษา  พยาบาลศาสตรบณัฑิต วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนีสุราษฎร์ธานี 

สถานทีท่าํงาน   แผนกอุบติัเหตุฉุกเฉิน โรงพยาบาลบา้นนาสาร 

ตําแหน่ง   พยาบาลวชิาชีพชาํนาญการ  
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