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จงัหวดัสุพรรณบุรี จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
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ผลการศึกษาพบวา่ (1) ระดบัความส าคญัของส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
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Abstract  
 

The objectives of this study were: (1) to study importance level of marketing mix in 
purchasing decision on chicken eggs from layer chicken farm at Mueang District in Suphanburi 
Province; and (2) to compare marketing mix in purchasing decision on chicken eggs from layer 
chicken farm at Mueang District in Suphanburi Province classified by personal factors.  

This study was a survey research. Population was the inhabitants in Suphanburi 
Province both males and females who purchased chicken eggs from layer chicken farm at Mueang 
District in Suphanburi Province. Samples were 400 which were calculated by using Taro Yamane 
formula with convenience sampling method. Research tool for data collection was a questionnaire. 
Statistics for data analysis employed frequency, percentage, mean, standard deviation, T-test,  
one-way ANOVA and Least Significant Difference (LSD) test.    

The results revealed that: (1) an overall image of importance level of marketing mix 
in purchasing decision on chicken eggs from layer chicken farm at Mueang District in Suphanburi 
Province was at high level. Considered each aspect, sorted in order from most to least, it showed 
price, distribution channel, product and marketing promotion aspect respectively; and (2) the 
comparison of marketing mix in purchasing decision on chicken eggs from layer chicken farm at 
Mueang District in Suphanburi Province classified by personal factors, it was found that gender of 
consumers affected to the aspect in kind of product, price, distribution channel and marketing 
promotion indeferently, whereas consumers who were different in age, average monthly income, 
educational background and career affected to purchase decision chicken eggs from layer chicken 
farm with statistically significant at 0.05 level. 

 
Keywords:  Marketing mix, Purchasing decision, Chicken Egg Farm, Suphanburi 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1.   ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 ไข่ไก่ เป็นอาหารท่ีอุดมไปด้วยโปรตีนท่ีส าคญัต่อร่างกายและราคาถูกเม่ือเทียบกับ
อาหารโปรตีนชนิดอ่ืนๆในระบบเศรษฐกิจในปัจจุบนั และสามารถหาทานไดง่้าย หาซ้ือไดส้ะดวก 
ประกอบอาหารไดห้ลายอย่างทั้งอาหารคาวและอาหารหวาน ประกอบกบัภาครัฐและภาคเอกชน 
มีความรู้เร่ืองคลอเรสเตอรอลในไข่ไก่เพิ่มมากข้ึนว่า คลอเรสเตอรอลในไข่มีผลท าให้คลอ
เรสเตอรอลในเลือดสูงข้ึนเพียงเล็กน้อยเท่านั้น ดังนั้นความกลัวคลอเรสเตอรอลในไข่ไก่จึงเร่ิม
ลดลง โดยในสมาคมหวัใจของ สหรัฐอเมริกา (American Heart Association หรือ AHA) ไดเ้ปล่ียน
ค าแนะน าในการทานไข่ไก่ซ่ึงจากเดิมไม่ควรบริโภคเกิน 3 ฟอง ต่อสัปดาห์ เปล่ียนเป็น ควรบริโภค
ไข่ไก่วนัละไม่เกินหน่ึงฟอง (H.Zeisel and Choline, 2000) ภาครัฐและภาคเอกชนจึงมีการณรงค์
ส่งเสริมการบริโภคไข่ไก่เพื่อกระตุน้การบริโภคไข่ไก่ให้เพิ่มข้ึน ส่งผลให้อุตสาหกรรมไข่ไก่ใน
ประเทศไทยมีความส าคญัมากต่อประชากรทั้งประเทศ  
 ประเทศไทยมีการพฒันาและเจริญเติบโตอย่างต่อเน่ืองในหลายๆดา้น ผลผลิตไข่ไก่
ของประเทศไทยมีปริมาณเพิ่มข้ึนทุกๆปี แต่ทางดา้นราคากลบัลดลงอยา่งต่อเน่ืองเช่นกนั เช่น ในปี 
2557 ราคาไข่ไก่คละเฉล่ียฟองละ 3.09 บาท/ฟอง ปี 2558 ภาพรวมของราคาไข่ไก่กลบัเหลือแค่ 2.70 
บาท/ฟอง เน่ืองจากผลผลิตออกมาสู่ตลาดมากในช่วงตน้ปี 2558 แมว้า่เกษตรกรบางส่วนมีการปรับ
ลดการผลิตหรือแม่ไก่ยืนกรงเร็วข้ึน แต่ระดบัราคาก็ยงัไม่สูงข้ึน (สมาคมผูผ้ลิต ผูค้า้และส่งออก 
ไข่ไก่, 2559)  
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การท่ีราคาของไข่ไก่ลดลงนั้นสืบเน่ืองมาจากตลาดไข่ไก่นั้ นอ่อนไหวตามปัญหา 
หรือภยัคุกคามท่ีเกิดข้ึนกบัธุรกิจไก่ไข่ เพราะท่ีผ่านมาธุรกิจไก่ไข่เผชิญกบัปัญหา หรือภยัคุกคาม
อยา่งต่อเน่ือง ดงัน้ี 

- ปี 2545  ปัญหาราคาไข่ไก่ตกต ่าเน่ืองจากไข่ไก่ลน้ตลาด 
- ปี 2547  ปัญหาไขห้วดันกระบาด ท าใหผู้บ้ริโภคขาดความมัน่ใจในการ 
 บริโภคไข่ไก่ ส่งผลใหร้าคาไข่ไก่ตกต ่า 
- ปี 2549 – ปี 2550  หลงัจากท่ีโรคไขห้วดันกเร่ิมคล่ีคลาย ปัญหาไข่ไก่ลน้ตลาด 
 เกิดข้ึนอีกคร้ัง 
- ปี 2552  ปัญหาการควบคุมปริมาณน าเขา้พอ่-แม่พนัธ์ุไก่ไข่ ส่งผลให ้
 เกษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่แบบอิสระภายในประเทศไทยตอ้งเลิก 
 กิจการไปหลายราย 
- ปี 2553  ลูกไก่มีจ านวนลดลงเพระสภาพอากาศท่ีร้อนจดัและสภาวะ 
 ขาดแคลนน ้า 
- ปี 2554  เกิดอุทกภยั ท าใหป้ริมาณผลผลิตไข่ไก่ออกสู่ตลาดไม่ไดต้าม 
 เป้าหมายไข่ไก่มีราคาท่ีสูงข้ึน 
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- ปี 2555  ราคาไข่ไก่ตกต ่า เพราะสภาพอากาศท่ีแปรปรวนส่งผลต่อ 
 สุขภาพของแม่ไก่ ท าใหอ้ตัราการใหไ้ข่ลดลง เกษตรกรผูเ้ล้ียง 
 ไก่ไข่ประสบการขาดทุน เป็นผลท าใหเ้กษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่ 

  แบบอิสระค่อยๆ ทยอยเลิกกิจการไป 
- ปี 2556 – ปี 2557 ราคาของไข่ไก่ยงัตกต ่าอยู ่หลงัจากการเปิดน าเขา้พนัธ์ุไก่ไข่เสรี 
 ตั้งแต่ปี 2553 ส่งผลใหผ้ลผลิตออกสู่ตลาดมากอยา่งต่อเน่ือง  

  แมว้า่เกษตรกรบางส่วนมีการปรับลดการผลิต หรือปลดแม่ไก่ 
  ยนืกรงเร็วข้ึน แต่ระดบัราคาก็ยงัไม่สูงข้ึนมากนกั  

- ปี 2558  โรคไข่หวดันกเร่ิมแพร่ระบาดอีกคร้ังในบางพื้นท่ีของประเทศไทย 
  และประเทศท่ีเพาะพอ่-แม่พนัธ์ุไก่ไข่ 

- ปี 2559 เกิดปัญหาภยัแลง้รุนแรง สภาพอากาศท่ีแปรปรวน มีผลต่อ 
 สุขภาพของไก่ไข่เกษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่แบบอิสระตอ้งรับปัญหา 
 ตน้ทุนท่ีสูงข้ึนเพราะผลผลิตไข่ไก่ลดลง 
ปัญหาหรือภยัคุกคามดงักล่าวท่ีเกิดข้ึนกบัธุรกิจไก่ไข่ ส่งผลให้ราคาของไข่ไก่มีความ

ผนัผวนอยูต่ลอดเวลา (ส านกัวจิยัธุรกิจ สายงานบริหารความเส่ียง, 2557: 1)  
ด้านผูป้ระกอบการเอง ก็ได้รับผลกระทบอย่างมากกบัธุรกิจฟาร์มไก่ไข่ โดยเฉพาะ

ธุรกิจฟาร์มไก่ไข่แบบอิสระ ท่ีผูเ้ล้ียงส่วนใหญ่จะเป็นเกษตรกรแบบรายย่อย ผูข้าดองค์ความรู้ใน
การด าเนินธุรกิจ ขาดอ านาจต่อรองทางการตลาด เป็นผลให้ตอ้งมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการเล้ียง 
บางพื้นท่ีมีการรวมกลุ่มกันของเกษตรกรรายย่อยจดัตั้ งในรูปสหกรณ์ข้ึนเพื่อความอยู่รอดของ
เกษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่ แต่บางพื้นท่ีการรวมกลุ่มแบบสหกรณ์เป็นเร่ืองยาก จึงจ าเป็นตอ้งเดินเขา้สู่
ระบบเกษตรพนัธสัญญา จากเจา้ของกิจการกลายเป็นเกษตรกรผูรั้บจา้งเล้ียงไก่ ภายใตเ้ง่ือนไข 
จูงใจ “การรับประกนัราคา และไม่ตอ้งกงัวลกบัปัญหาตลาดรองรับ” เนน้การลงทุนเพื่อผลิตจ านวน
มากและก็ต้องปฏิบติัตามเง่ือนไขทุกอย่างท่ีบริษทัก าหนด ท าให้เกษตรกรจ านวนหน่ึงต้องเลิก
กิจการเพราะไม่สามารถแบกรับความเส่ียงต่อไปได้หรือบางรายกลายเป็นผู ้มีหน้ีสินล้นพ้น 
เกษตรกรก็ตอ้งหาทางเพื่อความอยูร่อดดว้ยการหวนคืนสู่วิถีเกษตรดงัเดิม ปัจจุบนัในบางพื้นท่ีเร่ิมมี
ผลผลิตไข่ไก่ท่ีลดนอ้ยลงคือ พระนครศรีอยธุยา  เชียงใหม่ สุพรรณบุรี หนองคาย และสระบุรี  ทั้งๆ
ท่ีพื้นท่ีดังกล่าวถือได้ว่าเป็นท าเลท่ีเหมาะสมแก่การประกอบธุรกิจฟาร์มเล้ียงไก่ไข่ (ส านักวิจยั
เศรษฐกิจการเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2553) ถึงแม้ธุรกิจไก่ไข่จะเผชิญกบัปัญหา 
หรือภยัคุกคามมากมายแต่ก็ยงัมีความโชคดีอยู่คือตลาดธุรกิจไก่ไข่ทางด้านตลาดของผูบ้ริโภค 
ไข่ไก่ในประเทศไทยนั้นเพิ่มข้ึนทุกปีตามจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึน และอีกเร่ืองท่ีน่าเป็นห่วง
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ส าหรับธุรกิจไก่ไข่คือยิ่งเกษตรกรรายกลาง รายย่อยเหลือน้อยเท่าไหร่ การผูกขาดจะยิ่งสูงข้ึน  
การผูกขาดน้ีจะส่งผลกระทบต่อเกษตรกรผูเ้ป็นก าลงัหลกัในการผลิตอาหารเล้ียงคนทั้งประเทศ 
หรืออาจพูดว่าไข่ไก่ของไทยแพงเพราะการผูกขาด ผลของราคาไข่ไก่ท่ีสูงข้ึน การเล้ียงท่ีท าให้
ผูบ้ริโภคเกิดความไม่มัน่ใจในคุณภาพของไข่ไก่ สภาพแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อไก่ไข่ บวกกบัความรู้ท่ี
ไม่ถูกต้องเก่ียวกับการบริโภคไข่ไก่ เป็นผลพวงท าให้อตัราการบริโภคไข่ไก่ภายในประเทศท่ี
คาดการณ์ปี 2559 อยูท่ี่ 227 ฟอง/คน/ปี เป็นตวัเลขท่ีน้อยมากเม่ือเทียบกบัประเทศอ่ืน เช่น เม็กซิโก 
430 ฟอง/คน/ปี  จีน 369 ฟอง/คน/ปี หรือสิงคโปร์ 342 ฟอง/คน/ปี เป็นตน้ (สมาคมผูผ้ลิต ผูค้า้และ
ส่งออกไข่ไก่, 2559) 

ปัจจุบนั ธุรกิจการผลิตไข่ไก่ในภาคกลางโดยเฉพาะในจงัหวดัสุพรรณบุรี มีการแข่งขนั
ของผูป้ระกอบการค่อนขา้งมากเพราะจงัหวดัสุพรรณบุรีเป็นโซนพื้นท่ีท่ีมีการเล้ียงไก่ไข่มากเป็น
อนัดบั 2  ของประเทศ (พื้นท่ีท่ีมีการเล้ียงไก่ไข่รองลงมาอนัดบัท่ี 2 คือ เขต ๔ (ภาคอีสานตอนบน) 
เขต ๗ และเขต ๑ (ภาคกลาง)) จงัหวดัสุพรรณบุรีส่วนมากจะท าฟาร์มเล้ียงไก่ไข่แบบอิสระ (ท่ีมา:
ดดัแปลงจากสถาบนัสุวรรณวาจกกสิกิจเพื่อการคน้ควา้และพฒันาปศุสัตวแ์ละผลิตภณัฑ์สัตว์, 
2556: 29) ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงตอ้งการศึกษาส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จาก
ฟาร์มไก่ไข่โดยตรงในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี เพื่อท าความเขา้ใจถึงปัจจยัส่วนประสม
การตลาดท่ีผูป้ระกอบการฟาร์มไก่ไข่และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจไข่ไก่ควรให้ความส าคญั และน า
ความรู้ท่ีไดม้าใช้ในการวางแผน ออกแบบ ส่วนประสมการตลาดให้สามารถตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคไข่ไก่ สามารถน าไปก าหนดเป็นกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อการแข่งขนัได ้
รวมถึงเพื่อเป็นการธ ารงรักษาอาชีพเล้ียงไก่ไข่แบบอิสระในจงัหวดัสุพรรณบุรีให้สามารถด าเนิน
ธุรกิจต่อไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ย ัง่ยืน มัน่คง ภายใตส้ภาวการณ์เกษตรพนัธะสัญญา และเพื่อผูบ้ริโภค
จะไดรั้บประทานอาหารท่ีมากไปดว้ยคุณประโยชน์ในราคาท่ีถูก สืบไป 
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2.   วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 

2.1  เพื่อศึกษาระดบัความส าคญัของส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
จากฟาร์มไก่ไข่ใน เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

2.2  เพื่อเปรียบเทียบส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ 
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 

3.   กรอบแนวคดิกำรศึกษำ 
 

การศึกษาคน้ควา้เร่ือง ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี ไดก้ าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาประกอบดว้ย ตวัแปร
อิสระ คือ ปัจจยัส่วนบุคคลและพฤติกรรมในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภค ตวัแปรตามท่ีใช้
ในการศึกษา คือ ปัจจยัส่วนประสมการตลาด (4P’s)  ดงัแสดงในภาพท่ี 1.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 

ภาพท่ี 1.2   กรอบแนวคิดการศึกษา 

พฤตกิรรมในกำรซือ้ไข่ไก่ของผู้บริโภค 

- ปริมาณในการเลือกซ้ือไข่ไก่แตล่ะคร้ัง 

- ความถ่ีในการซ้ือไข่ไก่ต่อสปัดาห์ 

- นิยมซ้ือไข่ไก่จากแหล่งใดบา้ง 

- นิยมซ้ือไข่ไก่เบอร์ใดเป็นประจ า   

- นิยมซ้ือไข่ไก่สีอะไร 

- ไข่ไก่ยีห่อ้ใดบา้งท่ีนิยมซ้ือบริโภค 

- แหล่งขอ้มูลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ 

ไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ 

- ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

- เพศ     - อาย ุ    - อาชีพ    

- ระดบัการศึกษา - รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ปัจจยัส่วนประสมกำรตลำด 

ในกำรตดัสินสินใจซ้ือไข่ไก่ 

จำกฟำร์มไก่ไข่ (4P’s) 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) 

2. ดา้นราคา (Price) 

3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place)  

4. ดา้นส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตำม 
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4.   สมมติฐำนกำรศึกษำ 
 

การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์ม
ไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสมมติฐานไวด้งัน้ี 

ผูบ้ริโภคท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไข่ไก่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี แตกต่างกนั 

 
5.   ขอบเขตของกำรศึกษำ 
 

การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์ม
ไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวดัสุพรรณบุรี ได้ก าหนดขอบเขตการศึกษาออกเป็น 3 ด้าน 
ประกอบดว้ย ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ขอบเขตดา้นเน้ือหา และขอบเขตดา้นเวลา 
ดงัน้ี 

5.1  ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 5.1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชากรท่ีอยูใ่นจงัหวดัสุพรรณบุรีทั้ง
เพศชายและเพศหญิงท่ีซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

 5.1.2 กลุ่มตัวอย่าง จากข้อมูลจ านวนประชากรจงัหวดัสุพรรณบุรี พ.ศ. 2559 
พบว่า มีประชากรท่ีอาศยัอยู่ในอ าเภอเมืองสุพรรณบุรี จ านวน 107,095 คน (ระบบสถิติทางการ
ทะเบียน, 2559) การศึกษาคร้ังน้ีได้ท าการก าหนดขนาดตวัอย่างตามการค านวณสูตรของ Taro 
Yamane ท่ีความเช่ือมัน่ 95% จ านวนทั้งส้ิน 400 ตวัอยา่ง และท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) 

5.2  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ  
      ปัจจยัส่วนประสมการตลาด (4P’s) ของศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2552: 80-81) 

ประกอบไปด้วย ด้านผลิตภณัฑ์ (Product) ด้านราคา (Price) ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) 
และดา้นส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

5.3  ขอบเขตด้ำนเวลำ 
       การศึกษาส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่โดยตรง

ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี ระหวา่งเดือน ตุลาคม 2560 – มีนาคม 2561 
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6.   นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 6.1  ส่วนประสมกำรตลำด (Marketing Mix) หมายถึง องค์ประกอบท่ีส าคญัในการ
ด าเนินงานดา้นการตลาดธุรกิจ ปัจจยัดา้นต่างๆ ท่ีสามารถควบคุมไดแ้ละน าไปก าหนดเป็นกลยุทธ์
ทางการตลาดเพื่อเป็นแนวทางท่ีท าให้กิจการประสบความส าเร็จ ประกอบไปดว้ยปัจจยัทั้ง 4 ดา้น 
คือ ด้านผลิตภัณฑ์  (Product) ด้านราคา (Price) ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) และด้าน
ส่งเสริมการตลาด (Promotion)   
 6.2  ผู้บริโภค หมายถึง ประชากรทั้งเพศชายและเพศหญิงท่ีซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ 
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี  
 6.3  ฟำร์มไก่ไข่ หมายถึง พื้นท่ีท่ีใชเ้ล้ียงไก่ไข่ 
 6.4  ผู้ประกอบกำรฟำร์มไก่ไข่แบบอิสระ หมายถึง เกษตรกรผูท้  าฟาร์มเล้ียงไก่ไข่แบบ
อิสระ การเล้ียงไก่ไข่แบบอิสระนั้นเกษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่จะเป็นผูบ้ริหารจดัการดูแลธุรกิจการเล้ียง
ไก่ไข่ดว้ยตนเองทั้งหมด ลงทุนการเล้ียงไก่ดว้ยตนเอง มีอิสระในการตดัสินใจในการลงทุน จ านวน
ไก่ท่ีเล้ียง การซ้ือและจดัหาปัจจยัการผลิตต่างๆ รวมทั้งเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการเล้ียงไก่ไข่ ตลอดไป
ถึงการจ าหน่ายไข่ไก่ โดยเกษตรกรตอ้งยอมรับสภาพความเส่ียงในดา้นตน้ทุนและผลตอบแทนท่ี 
ไม่แน่นอน แต่เกษตรกรก็มีโอกาสในการท าก าไรเพิ่มไดใ้นช่วงท่ีราคาไข่ไก่ท่ีปรับสูงข้ึน 
        6.5  พฤติกรรมในกำรซ้ือไข่ไก่ของผู้บ ริโภค หมายถึง กิจกรรมการซ้ือไข่ไ ก่ 
ประกอบดว้ย ปริมาณในการเลือกซ้ือไข่ไก่แต่ละคร้ัง ความถ่ีในการซ้ือไข่ไก่ต่อสัปดาห์ นิยมซ้ือ 
ไข่ไก่จากแหล่งใดบ้าง นิยมซ้ือไข่ไก่เบอร์ใดเป็นประจ า นิยมซ้ือไข่ไก่สีอะไร ไข่ไก่ยี่ห้อใดบา้ง 
ท่ีนิยมซ้ือบริโภคแหล่งขอ้มูลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ ใครมีส่วนร่วม 
ในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ของประชากรท่ีอยู่ในจงัหวดัสุพรรณบุรีทั้งเพศชายและเพศหญิงท่ีซ้ือ 
ไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
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7.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

7.1  ท าให้ทราบถึงระดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

7.2  สามารถน าขอ้มูลไปใชใ้นการพฒันาส่วนประสมการตลาดให้สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค และสามารถก าหนดกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมส าหรับการแข่งขนัและเพิ่มส่วนแบ่ง
การตลาดใหก้บัธุรกิจต่อไป 

7.3  ท าให้ทราบถึงพฤติกรรมการซ้ือไข่ไก่ของผู ้บริโภคจากฟาร์มไก่ไข่ในเขต 
อ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง  
 
 

การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์ม
ไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี ผูศึ้กษาไดท้บทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนประสมการตลาด 
2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
3. ประวติัธุรกิจไข่ไก่ 
4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัส่วนประสมการตลาด  
 

เสรี วงษ์มณฑา (2542: 11) กล่าวไวว้่า ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 
หมายถึง การท่ีกิจการมีสินคา้และ/หรือบริการไวต้อบสนองความตอ้งการของลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย 
สร้างความพึงพอใจให้แก่พวกเขาได้ ทั้ งน้ีราคาของสินค้าและ/หรือบริการต้องอยู่ในระดับท่ี
ผูบ้ริโภคยอมรับได้และยินยอมท่ีจะจ่าย (Willing to pay) มีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีเหมาะสม 
ลูกค้าสามารถเข้าถึงได้สะดวกสบาย อีกทั้ งมีความพยายามจูงใจเพื่อให้ลูกค้าเกิดความสนใจ 
ตดัสินใจซ้ือสินคา้และ/หรือบริการอยา่งถูกตอ้ง ตรงตามวตัถุประสงค ์

สุดาดวง เรืองรุจิระ (2543: 29) กล่าวไวว้า่ ส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) คือ 
องค์ประกอบหรือปัจจยัท่ีส าคัญในการด าเนินงานด้านการตลาด เน่ืองจากเป็นปัจจัยท่ีกิจการ
สามารถท าการควบคุมได ้พื้นฐานของส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) จะประกอบดว้ย  4 
ปัจจัย คือ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) และการส่งเสริม
การตลาด (Promotion) รวมเรียกว่า 4Ps แต่ส าหรับธุรกิจบริการ จะมีส่วนประสมการตลาด 
(Marketing Mix) เพิ่มมาอีก 3 ปัจจยั คือ ดา้นบุคคล (People) ดา้นการสร้างและน าเสนอลกัษณะทาง
กายภาพ (Physical Evidence and Presentation) และ ดา้นกระบวนการ (Process) รวมเรียกวา่ 7Ps  

 
 
 



10 
 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์  และคณะ (2552: 80-81) กล่าวไว้ว่า ส่วนประสมการตลาด 
(Marketing Mix) หมายถึง เคร่ืองมือหรือตวัแปรทางการตลาดท่ีสามารถควบคุมได ้ซ่ึงบริษทัจะใช้
ร่วมกนัเพื่อสนองความพึงพอใจแก่ กลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ยส่วนประกอบ 4 ประการ ไดแ้ก่ 

1.  ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product)  
 ผลิตภณัฑ์ หมายถึง ส่ิงท่ีบริษทัน าเสนอออกมาขาย เพื่อก่อให้เกิดความสนใจ

ทางการบริโภคหรือการใช้บริการนั้นสามารถท าให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ โดยความพึงพอใจ
อาจจะมาจากส่ิงท่ีสัมผสัไดแ้ละ/หรือสัมผสัไม่ได ้เช่น รูปแบบ บรรจุภณัฑ์ กล่ิน สี ราคา ตราสินคา้ 
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ ความมีช่ือเสียงของผูผ้ลิตหรือผูจ้ดัจ  าหน่าย นอกจากน้ีตัวผลิตภัณฑ์ท่ี
น าเสนอขายนั้น สามารถเป็นไดท้ั้งในรูปแบบของการมีตวัตนและ/ หรือการไม่มีตวัตนก็ได ้เพียงแต่
วา่ผลิตภณัฑ์นั้นๆ ตอ้งมีอรรถประโยชน์ (Utility) และมีคุณค่า (Value) ในสายตาของลูกคา้ซ่ึงเป็น
ผูบ้ริโภคผลิตภณัฑ์เหล่านั้น ทั้งน้ีในการก าหนดกลยุทธ์ด้านผลิตภณัฑ์ ควรจะตอ้งค านึงและให้
ความส าคญัเก่ียวกบัปัจจยัดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

1.1 ความแตกต่างของตวัผลิตภณัฑ์ (Product/Service Differentiation) หรือความ
แตกต่างทางด้านการแข่งขัน (Competitive Differentiation) เพื่อให้สินค้าและ/หรือบริการ ของ
กิจการนั้นมีความแตกต่างอยา่งโดดเด่น  

1.2 องค์ประกอบหรือคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์  (Product Component) เช่น 
ประโยชน์พื้นฐาน คุณภาพ การบรรจุภณัฑต์ราสินคา้ รูปร่างลกัษณะ เป็นตน้  

1.3 การก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์  (Product Positioning) คือ การออกแบบ
ผลิตภณัฑ์เพื่อแสดงถึงต าแหน่งของผลิตภณัฑ์ว่าอยู่ในส่วนใดของตลาด ซ่ึงจะมีความแตกต่าง 
(Differentiation) และมีคุณค่า (Value) ในจิตใจของลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย  

1.4 การพฒันาผลิตภณัฑ์ (Product Development) เพื่อท าให้ผลิตภณัฑ์มีความใหม่ 
โดยการพฒันาและปรับปรุงให้ดียิ่งข้ึน (New and Improved) อย่างสม ่าเสมอ ทั้ งน้ีต้องค านึงถึง
ความสามารถของบริษทัในการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ให้ดียิ่งข้ึนไปเร่ือยๆ ดว้ยกลยุทธ์
เก่ียวกบัส่วนประสมผลิตภณัฑ ์(Product Mix) และสายของผลิตภณัฑ ์(Product Line) 

2.  ดา้นราคา (Price)  
 ราคา หมายถึง จ านวนเงินตราท่ีต้องจ่ายเพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ สินค้าและ/หรือ 

บริการของกิจการ หรืออาจเป็นคุณค่าทั้งหมดท่ีลูกคา้รับรู้ เพื่อให้ได้รับผลประโยชน์จากการใช้
ผลิตภณัฑ์ สินคา้และ/หรือบริการนั้นๆ อย่างคุม้ค่ากบัจ านวนเงินท่ีจ่ายไป (Armstrong & Kotler, 
2009: 616-617) นอกจากน้ี ยงัอาจหมายถึงคุณค่าของผลิตภณัฑ์ในรูปของตวัเงิน ซ่ึงลูกคา้ใชใ้นการ
เปรียบเทียบระหว่างราคา (Price) ท่ีตอ้งจ่ายเงินออกไป กบัคุณค่า (Value) ท่ีลูกคา้จะไดรั้บกลบัมา
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จากผลิตภณัฑ์ ซ่ึงหากว่าคุณค่าสูงกว่าราคาลูกคา้ก็จะตดัสินใจซ้ือ (Buying Decision) ทั้งน้ี กิจการ
ควรค านึงถึงปัจจยัต่างๆ ในการก าหนดกลยทุธ์ดา้นราคา ดงัน้ี  

 2.1 สถานการณ์ และรูปแบบของการแข่งขนัในตลาด  
 2.2 ตน้ทุนทางตรงและทางออ้มเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสินคา้และ/หรือบริการ  
 2.3 คุณค่าท่ีรับรู้ไดใ้นสายตาของลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย  
 2.4 ปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีอาจเก่ียวขอ้ง  
3.  ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place/Channel Distribution)  
 ช่องทางการจดัจ าหน่าย หมายถึง ช่องทางในการจ าหน่ายสินคา้และ/หรือบริการ 

รวมถึงวิธีการท่ีจะน าสินค้าและ/หรือบริการนั้นๆ ไปยงัผูบ้ริโภคให้ทันต่อความต้องการ ซ่ึงมี
หลักเกณฑ์ท่ีต้องพิจารณาว่า กลุ่มเป้าหมายคือใคร และควรกระจายสินค้าและ/หรือบริการสู่
ผูบ้ริโภค ผา่นช่องทางใดจึงจะเหมาะสมมากท่ีสุด   

 3.1 การจดัจ าหน่ายสินคา้สู่ผูบ้ริโภคโดยตรง (Direct)  
 3.2 การจดัจ าหน่ายสินคา้ผา่นผูค้า้ส่ง (Wholesaler)  
 3.3 การจดัจ าหน่ายสินคา้ผา่นผูค้า้ปลีก (Retailer)  
 3.4 การจดัจ าหน่ายสินคา้ผา่นผูค้า้ส่งและผูค้า้ปลีก (Wholesaler and Retailer)  
 3.5 การจดัจ าหน่ายสินคา้ผา่นตวัแทน (Dealer)  
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์, ปริญ ลกัษิตานนท์ และศุภร เสรีรัตน์ (2541: 337) กล่าวไวว้่า 

ในการเลือกท าเลท่ีตั้ง (Location) ของธุรกิจนั้นมีความส าคญัเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะอยา่งยิ่งธุรกิจ
การใหบ้ริการ เพราะท าเลท่ีตั้งท่ีกิจการเลือกไวน้ั้น จะเป็นตวัก าหนดกลุ่มลูกคา้ท่ีจะเขา้มาใชบ้ริการ 
ดงันั้นสถานท่ีใหบ้ริการจึงควรครอบคลุมพื้นท่ีในการให้บริการกลุ่มเป้าหมายใหไ้ดม้ากท่ีสุด ดงันั้น 
ความส าคญัของท าเลท่ีตั้ง (Location) จะมีความส าคญัมากนอ้ยแตกต่างกนัไปตามลกัษณะของธุรกิจ 
แต่ละประเภท ในการก าหนดช่องทางการจดัจ าหน่ายจะตอ้งค านึงถึงปัจจยัทั้ง 3 ส่วน ดงัน้ี 

 1)  รูปแบบและลกัษณะของการด าเนินธุรกิจ  
 2)  ความจ าเป็นในการใช้คนกลาง (Intermediary) เพื่อจดัจ าหน่ายสินค้า และ/ 

หรือบริการของธุรกิจ   
 3)  ลูกคา้ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของธุรกิจ  
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4.  ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion)  
 การส่งเสริมการตลาด หมายถึง เคร่ืองมือการส่ือสารทางดา้นการตลาด เพื่อสร้าง

ความจูงใจ (Motivation) ความรู้สึก (Feeling) ความคิด (Thinking) ความตอ้งการ (Need) และความ
พึงพอใจ (Satisfaction) ในสินคา้และ/หรือบริการ โดยส่ิงน้ีจะใชใ้นการจูงใจลูกคา้กลุ่มเป้าหมายให้
เกิดความตอ้งการหรือเพื่อเตือนความทรงจ า (Remind) ในตวัผลิตภณัฑ์ คาดการณ์ว่าการส่งเสริม
การตลาดนั้นจะมีอิทธิพลต่อความเช่ือ (Belief) ความรู้สึก (Feeling) และพฤติกรรม (Behavior) การ
ซ้ือสินคา้และ/หรือบริการ หรืออาจเป็นการติดต่อส่ือสาร (Communication) เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูล
ระหวา่งผูข้ายกบัผูซ้ื้อก็เป็นได ้ทั้งน้ีจะตอ้งมีการใช ้เคร่ืองมือส่ือสารทางการตลาดในรูปแบบต่างๆ 
อยา่งผสมผสานกนั หรือเรียกไดว้า่เป็น เคร่ืองมือส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ (IMC: Integrated 
Marketing Communication) ซ่ึงการจะใช้เคร่ืองมือ ในรูปแบบใดนั้น จะข้ึนอยู่กบัความเหมาะสม
ของกลุ่มลูกคา้เป้าหมายด้วย (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2546) ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
ส่งเสริมการตลาดแบบบูรณาการจะประกอบไปดว้ย 5 เคร่ืองมือหลกั ดงัน้ี  

4.1 การโฆษณา (Advertising) คือ กิจกรรมการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร เพื่อเป็น
การสร้างแรงจูงใจและความตอ้งการซ้ือสินคา้และ/หรือบริการ แก่ผูท่ี้ไดรั้บสารจากโฆษณาดงักล่าว 
ซ่ึงการโฆษณาสามารถท าไดใ้นหลากหลายช่องทางการส่ือสาร เช่น โทรทศัน์ วิทยุ  ป้ายโฆษณา 
หนงัสือพิมพ ์อินเตอร์เน็ต ตามแต่ละพฤติกรรมของกลุ่มท่ีเป็นลูกคา้เป้าหมาย  

4.2 การให้ข่าวและการประชาสัมพนัธ์ (Publicity and Public Relation) การให้
ข่าว คือ การน าเสนอแนวความคิดของบุคคลท่ีมีต่อสินคา้และ/หรือบริการ ซ่ึงอาจจะมีทั้งในรูปแบบ
ของการจ่ายเงินเพื่อเป็นค่าตอบแทนหรือไม่ต้องมีการจ่ายเงินเป็นค่าตอบแทนก็ได้ ส่วนการ
ประชาสัมพันธ์ คือ ความพยายามในการส่ือสารข้อมูลจากผู ้ส่ งสารไปย ังผู ้รับสารท่ี เป็น
กลุ่มเป้าหมาย โดยอาจจะเป็นจากองค์กรถึงผูบ้ริโภคทั่วไป หรือจากองค์กรถึงองค์กรด้วยกัน 
 เป็นตน้  

4.3 การขายโดยพนกังาน (Personal Selling) คือ การขายสินคา้ท่ีมีการส่ือสารทั้ง
สองทาง (Two-ways Communication) หรือ การขายแบบเผชิญหน้า (Face-to-Face) ซ่ึงผูข้ายและ 
ผูซ้ื้อจะไดพ้บหน้ากนั มีการสอบถาม แลกเปล่ียนขอ้มูล และเสนอขายสินคา้และ/หรือ บริการกนั
โดยตรง  

4.4 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) คือ กิจกรรมทางการตลาดท่ีจะช่วย
เพิ่มปริมาณการขายสินคา้และ/หรือบริการ ใหม้ากข้ึน โดยใชว้ธีิการต่างๆ เช่น การลดราคา การแลก
สินคา้สมนาคุณ การแจกสินคา้ตวัอยา่ง การแถมสินคา้ ทั้งน้ีเพื่อกระตุน้ความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
ท่ีมีต่อสินคา้และ/หรือบริการ และก่อใหเ้กิดพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือในทา้ยท่ีสุด  
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4.5 การตลาดทางตรง (Direct Marketing) คือ ช่องทางการตลาดท่ีสามารถเขา้ถึง
กลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายไดโ้ดยตรงเพื่อน าเสนอสินคา้และ/หรือบริการ โดยไม่ตอ้งใชค้นกลางเพื่อท า
หน้าท่ีประสานงาน ซ่ึงรูปแบบของช่องทางการตลาดทางตรง ได้แก่ การตลาดทางโทรศัพท ์
ขอ้ความผา่นทางโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี จดหมายอีเล็กทรอนิกส์ (E-mail) จดหมายตรง เป็นตน้  
 

2.  แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัพฤติกรรมผู้บริโภค 
 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2552) ได้อธิบายค ากล่าวของ Philip Kotler ไวว้่า การ
วิเคราะห์เพื่อให้ทราบถึงลกัษณะความตอ้งการและพฤติกรรมการซ้ือและการใชข้องผูบ้ริโภค เป็น
การวิจยัหรือคน้หาเก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ือหรือการใช้ของผูบ้ริโภค และช่วยให้นักการตลาด
สามารถจดักลยุทธ์การตลาดท่ีสามารถสนองความพึงพอใจของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยใช้
ค  าถามช่วยในการวิเคราะห์เพื่อคน้หาค าตอบเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค คือ 6W1H ซ่ึงประกอบดว้ย 
 1.  ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย (Who is in the target market?) เป็นค าถามเพื่อให้ทราบ
ถึงลกัษณะกลุ่มเป้าหมาย (Occupants) 4 ดา้น คือ ประชากรศาสตร์ ภูมิศาสตร์ จิตวิทยาหรือจิตวิเคราะห์ 
และพฤติกรรมศาสตร์  

2.  ผูบ้ ริโภคต้องการซ้ืออะไร (What does the consumer buy?) เป็นค าถามเพื่อให้
ทราบถึงส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการจากผลิตภณัฑ์ (Object) คือตอ้งการคุณสมบติัหรือส่วนประกอบของ
ผลิตภณัฑ ์(Product component) และความแตกต่างท่ีเหนือกวา่คู่แข่ง (Competitive differentiation)  

3. ท าไมผูบ้ริโภคจึงซ้ือ (Why does the consumer buy?) เป็นค าถามท่ีต้องการทราบ
เก่ียวกบัวตัถุประสงค์ในการซ้ือ (Objectives) ของผูบ้ริโภคเพื่ออะไร เช่น ตอ้งการรักษาสุขภาพ 
บริโภคตามญาติหรือเพื่อน  

4.  ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซ้ือบ้าง (Who participates in the buying?)  เป็น
ค าถามเพื่อตอ้งการทราบถึงบทบาทของกลุ่มต่างๆ (Organizations) ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ 
ซ่ึงประกอบดว้ย ผูริ้เร่ิม ผูมี้อิทธิพล ผูต้ดัสินใจซ้ือ ผูซ้ื้อและผูใ้ช ้ 

5.  ผูบ้ริโภคซ้ือเม่ือใด (When does the consumer buy?) เป็นค าถามเพื่อตอ้งการทราบ
ถึงโอกาสในการซ้ือ (Occasions) เช่น ซ้ือช่วงเดือนใดของปี ช่วงฤดูกาลใดของปี ช่วงวนัใดของเดือน 
ซ้ือในโอกาสพิเศษ หรือเทศกาลนัส าคญัต่างๆ   

6.  ผู ้บริโภคซ้ือท่ีไหน (Where does the consumer buy?) เป็นค าถามเพื่อต้องการ 
ทราบถึงช่องทางหรือแหล่ง (Outlets) ท่ีผู ้บ ริโภคไปท าการซ้ือ เช่น ห้างสรรพสินค้า หรือ
ซูปเปอร์มาร์เก็ต เป็นตน้ 
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7.  ผู ้บ ริโภคซ้ืออย่างไร (How does the consumer buy?) เป็นค าถามเพื่อต้องการ 
ทราบถึงขั้นตอนในการตดัสินใจซ้ือ (Operations) ประกอบดว้ย การรับรู้ปัญหา การคน้หาขอ้มูล 
การประเมินทางเลือก การตดัสินใจซ้ือ และความรู้สึกภายหลงัการซ้ือ 

โมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
โมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค เป็นการศึกษาถึงเหตุจูงใจท่ีท าให้เกิดการตัดสินใจซ้ือ

ผลิตภณัฑ์ โดยมีจุดเร่ิมตน้มากจากการท่ีเกิดส่ิงกระตุน้ ท่ีท าให้เกิดความตอ้งการส่ิงกระตุน้ผ่าน 
เข้ามาในความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ จะได้รับอิทธิพลจากลักษณะต่างๆ ของผูซ้ื้อ แล้วจะมีการ
ตอบสนองหรือการคดัสินใจของผูซ้ื้อ 

 

ส่ิงกระตุ้นภายนอก 
 กล่องด าหรือ 

ความรู้สึกนึกคดิของผู้ซื้อ 
 การตอบสนอง 

ของผู้ซื้อ 

ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด 
ส่ิงกระตุน้อ่ืนๆ 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล     กระบวนการ 
ต่อพฤติกรรม       ตดัสินใจของผูซ้ื้อ 

 
การตดัสินใจของผูซ้ื้อ 

ผลิตภณัฑ ์          เศรษฐกิจ 
ราคา                   เทคโนโลยี 
ช่องทาง       การเมือง 
การจดัจ าหน่าย   วฒันธรรม 
การส่งเสริม      การแข่งขนั 
การตลาด 

ปัจจยัวฒันธรรม  การรับรู้ปัญหา 
ปัจจยัสงัคม        การคน้หาขอ้มูล 
ปัจจยัส่วนบุคคล การประเมินผล 
ปัจจยัจิตวทิยา     ทางเลือกการ
 ตดัสินใจซ้ือ 
                            พฤติกรรม 
 หลงัการซ้ือ 

-การเลือกผลิตภณัฑ ์
-การเลือกตรายีห่อ้ 
-การเลือกผูจ้  าหน่าย 
-การเลือกเวลา 
ในการซ้ือ 
-การเลือก 
ปริมาณการซ้ือ 

 
ภาพท่ี 2.1 รูปแบบพฤติกรรมการซ้ือ 

 
ท่ีมา: บริษทัธรรมสาร (2552) 
 

จากภาพท่ี 2.1 แสดงให้เห็นวา่จุดเร่ิมตน้ของโมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภคอยูท่ี่ส่ิงกระตุน้ 
ก่อใหเ้กิดความตอ้งการก่อน แลว้ท าใหเ้กิดการตอบสนอง โดยมีรายละเอียดของทฤษฎีดงัน้ี 
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1. ส่ิงกระตุน้ (stimulus) หมายถึง ส่ิงกระตุน้ท่ีอาจเกิดข้ึนเองจากภายในร่างกาย และ
ส่ิงกระตุน้จากภายนอก นกัการตลาดจะตอ้งสนใจและจดัส่ิงกระตุน้ภายนอก เพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิด
ความตอ้งการผลิตภณัฑ์ ส่ิงกระตุน้น้ีถือวา่เป็นเหตุจูงใจให้เกิดการซ้ือสินคา้ ซ่ึงอาจใชเ้หตุจูงใจซ้ือ
ดา้นเหตุผล และใช้เหตุจูงใจให้ซ้ือในดา้นจิตวิทยา (อารมณ์) ก็ไดส่ิ้งกระตุน้ภายนอกประกอบดว้ย  
2 ส่วน คือ 

 1.1  ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด เป็นส่ิงกระตุน้ท่ีนกัการตลาดสามารถควบคุมไดแ้ละ
ต้องจัดให้มี ข้ึน เป็นส่ิงกระตุ้นท่ีเก่ียวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด (marketing mix) ซ่ึง
ประกอบดว้ย 

1.1.1 ส่ิงกระตุ้นด้านผลิตภัณฑ์ (product) เช่น การออกแบบผลิตภัณฑ์ให้
สวยงาม เพื่อกระตุน้ความตอ้งการ ผลิตภณัฑมี์คุณภาพดี มีการบริการท่ีดีเยี่ยมและเท่าเทียมกบัธุรกิจ
ร้านใหบ้ริการสัตวเ์ล้ียง 

1.1.2 ส่ิงกระตุน้ดา้นราคา (price stimulus) เช่น การก าหนดราคาสินคา้ท่ีมีอยู่
ให้เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ โดยพิจารณาลูกค้าเป้าหมาย มีความหลากหลายของราคาสินค้าท่ี
ผูบ้ริโภคใชบ้ริการของธุรกิจร้านใหบ้ริการสัตวเ์ล้ียงใหมี้ทางเลือกมากข้ึน 

1.1.3 ส่ิงกระตุน้ดา้นการจดัช่องทางการจ าหน่าย (place stimulus) เช่น การจดั
ช่องทางจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ใหท้ัว่ถึง เพื่อใหเ้กิดความสะดวกแก่ผูบ้ริโภค ซ่ึงถือไดว้า่เป็นการกระตุน้ 
ความตอ้งการซ้ือ เลือกสถานท่ีเหมาะสม และจดับรรยากาศในร้านให้ดึงดูดความสนใจจากลูกคา้ 
เป็นตน้ 

1.1.4 ส่ิงกระตุน้ดา้นการส่งเสริมการตลาด (promotion stimulus) การลด แลก 
แจก แถม การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีของพนกังานกบับุคคลทัว่ไป เหล่าน้ีถือเป็นส่ิงกระตุน้ความ
ตอ้งการซ้ือใหผู้บ้ริโภคมีการรับและใชบ้ริการร้านใหบ้ริการสัตวเ์ล้ียงมากข้ึน 

 1.2 ส่ิงกระตุ้นอ่ืนๆ (other stimulus) เป็นส่ิงกระตุ้นความตอ้งการผูบ้ริโภคท่ีอยู่
ภายนอกองคก์าร ซ่ึงบริษทัควบคุมไม่ได ้ส่ิงกระตุน้เหล่าน้ีไดแ้ก่ 

1.2.1  ส่ิงกระตุ้นทางเศรษฐกิจ (economic stimulus) เช่น ภาวะเศรษฐกิจ 
รายไดข้องผูบ้ริโภค เหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อความตอ้งการของบุคคล 

1.2.2  ส่ิงกระตุ้นทางเทคโนโลยี (technological stimulus) เทคโนโลยีใหม่ๆ 
สามารถกระตุน้ความตอ้งการให้ใชบ้ริการมากข้ึน แสดงถึงความแปลกใหม่ของการใชบ้ริการของ
ธุรกิจร้าน ใหบ้ริการสัตวเ์ล้ียง ท่ีแตกต่างไปจากคู่แข่งขนั ท าใหผู้บ้ริโภคสนใจบริโภค 
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1.2.3  ส่ิงกระตุน้ทางกฎหมายและการเมือง (law and political stimulus) เช่น 
กฎหมายเพิ่มลดภาษีสินค้าใดสินค้าหน่ึง จะมีอิทธิพลต่อการเพิ่มหรือลดความต้องการของ
ผูใ้ชบ้ริการ 

1.2.4  ส่ิงกระตุ้นทางวฒันธรรม (cultural stimulus) เช่น ขนบธรรมเนียม
ประเพณีในงานเทศกาลต่างๆ จะมีผลกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการในการใช้บริการร้าน
ใหบ้ริการสัตวเ์ล้ียงมากข้ึน 

2.  กล่องด าหรือความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (buyer’s black box) หมายถึง ความรู้สึก 
นึกคิดของผูซ้ื้อ ซ่ึงเปรียบเสมือนกล่องด า ท่ีผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถทราบได้ จึงตอ้งพยายาม
คน้หา ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อจะได้รับอิทธิพลมาจากลกัษณะและ
กระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อ ดงัน้ี 

 2.1  ลกัษณะของผูซ้ื้อ (buyer characteristics) ลกัษณะของผูซ้ื้อมีอิทธิพลจากปัจจยั
ต่างๆ คือ ปัจจยัดา้นวฒันธรรม ปัจจยัดา้นสังคม และปัจจยัส่วนบุคคล 

 2.2  กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูซ้ื้อ (buyer decision process) ประกอบไปดว้ย 
5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การรับรู้ปัญหา การคน้หาขอ้มูล การประเมินผลทางเลือก การตดัสินใจซ้ือ และ
พฤติกรรมภายหลงัการซ้ือ 

3. การตอบสนองของผูซ้ื้อ (buyer’s response) หรือการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค
หรือผูซ้ื้อ ผูบ้ริโภคจะมีการตดัสินใจในประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

 3.1  การเลือกผลิตภณัฑ์ (product choice) ตวัอยา่งเช่น ผูบ้ริโภคจะเลือกใชบ้ริการร้าน 
ให้บริการสัตวเ์ล้ียงในเร่ืองต่างๆ เช่น ใช้บริการทางการแพทย ์ใช้บริการตดัแต่งขน ซ้ืออุปกรณ์ 
ต่างๆ 

 3.2  การเลือกตราสินคา้ (brand choice) เม่ือเลือกผลิตภณัฑ์ไดแ้ลว้ ผูบ้ริโภคก็จะ
ท าการเลือกวา่จะเลือกบริโภคผลิตภณัฑต์ราใดยีห่อ้ใด เช่น เลือกซ้ืออาหารยีห่อ้แพงดีกรี เป็นตน้ 

 3.3  การเลือกผู ้ขาย (dealer choice) ตัวอย่างเช่น  ผู ้บ ริโภคจะเลือกจากห้ าง 
สรรพสินคา้ใด หรือร้านคา้ใกลบ้า้นร้านใด 

 3.4  การเลือกเวลาในการซ้ือ (purchase choice) โดยเลือกว่าจะใช้บริการใน
ช่วงเวลาใด วนัไหน เป็นตน้ 

 3.5  การเลือกปริมาณการซ้ือ (purchase amount) ตวัอย่างเช่น ผูบ้ริโภคจะเลือกว่า
จะซ้ือหน่ึงกล่อง คร่ึงโหล หรือวา่ หน่ึงโหล 
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 การน าทฤษฎีไปประยุกต์ใช้ อธิบายได้ว่า นักการตลาดจะต้องสนใจและจดัส่ิง
กระตุน้ภายนอก เพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการผลิตภณัฑ์ ส่ิงกระตุน้น้ีถือวา่เป็นเหตุจูงใจให้เกิด
การซ้ือสินคา้ ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ ซ่ึงเปรียบเสมือนกล่องด า ท่ีผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถ
ทราบได ้ดงันั้นจึงตอ้งพยายามคน้หา ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อจะไดรั้บ
อิทธิพลมาจากลกัษณะและกระบวนการตดัสินใจของผู ้ซ้ือการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคหรือผูซ้ื้อ 
ผูบ้ริโภคจะมีการตดัสินใจในประเด็นต่างๆ จากการเลือกผลิตภณัฑ์  การเลือกตราสินคา้ การเลือก
ผูข้าย การเลือกเวลาในการซ้ือ และการเลือกปริมาณการซ้ือ 

 

3.  ประวตัิธุรกจิไก่ไข่ 
 

3.1  ประวตัิการเลีย้งไก่ไข่ในประเทศไทย 
 ประเทศไทยมีการเล้ียงไก่ไข่มาเป็นระยะเวลานานมากแลว้ ซ่ึงการเล้ียงเป็นแบบ

เล้ียงตามบา้นของแต่ละครอบครัวเพื่อกินเน้ือกินไข่  การเล้ียงแบบปล่อยตามธรรมชาติให้ไก่อาศยั
ตามใตถุ้นบา้น ชายคา โรงนา และตน้ไม ้โดยดั้งเดิมพนัธ์ไก่ท่ีเล้ียงจะเป็นไก่พนัธ์ุพื้นเมือง ไดแ้ก่  
ไก่แจ ้ไก่ตะเภา และไก่อู เป็นตน้ ไก่ไข่พื้นเมืองเหล่าน้ี เล้ียงง่าย สามารถหาอาหารธรรมชาติกินไดเ้อง
ในพื้นท่ี แต่ใหผ้ลผลิตนอ้ย ผลผลิตท่ีไดจึ้งแค่เพียงพอต่อการบริโภคในครัวเรือนเป็นส่วนใหญ่ และ
มีเหลือจ าหน่ายบา้งเล็กนอ้ยเท่านั้น  

 การพฒันาการเล้ียงไก่ไข่เร่ิมข้ึนคร้ังแรกในปี พ.ศ.2467 โดยหม่อมเจ้าสิทธิพร 
กฤษดากร ไดน้ าไก่พนัธ์ุเล็กฮอร์น (Leghorn) มาเล้ียงแบบทนัสมยัเพื่อการคา้เป็นคร้ังแรก แต่การ
เล้ียงไก่ไม่พฒันาเท่าท่ีควร เน่ืองจากในสมยันั้นไม่มีวคัซีนและยาป้องกนัและรักษาโรคไก่   

 จนกระทัง่ปี  พ.ศ.2484 หลวงสุวรรณวาจกกสิกิจ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และ
เจา้หนา้ท่ีสัตวแพทย ์กรมปศุสัตว ์ไดร่้วมมือกนัทดลองเล้ียงไก่พนัธ์ุต่างๆ ท่ีแผนกสัตวเ์ล็กบางเขน 
รวมทั้งส่งเสริมการเล้ียงไก่ไข่พนัธ์ุไข่ดกให้กบัเกษตรกรทัว่ไป และจดัหลกัสูตรฝึกอบรมการเล้ียง
ไก่ให้แก่เกษตรกร มีการแข่งขนัไก่ไข่ดกเป็นทางการข้ึนเป็นคร้ังแรก นอกจากน้ีหลวงสุวรรณวาจก
กสิกิจยงัได้ตั้ ง โรงเรียนไก่ทางสถานีวิทยุกระจายเสียง โดยน าความรู้เร่ืองไก่ไปกระจายเสียง
เผยแพร่ สัปดาห์ละคร้ัง ณ สถานีวทิยกุรมโฆษณา สถานีวทิย ุ๑ ปณ. และสถานีวทิย ุอส. พระราชวงั
ดุสิต ฯลฯ กิจกรรมดงักล่าวมีผลให้เกษตรกรสนใจและเล้ียงไก่ไข่เป็นอาชีพมากข้ึน โดยไก่ไข่ท่ี
เล้ียงเป็นไก่ไข่พนัธ์ุแท ้เช่น พนัธ์ุเล็กฮอร์น พนัธ์ุโร๊ดไอแลนด์แดง เป็นตน้ นับว่าเป็นการเร่ิมตน้ 
การเล้ียง ไก่ไข่เชิงการคา้ในประเทศไทยอยา่งจริงจงั แต่เกิดสงครามมหาเอเชียบูรพาข้ึน ท าให้การ
เล้ียงไก่ไข่และไก่ไข่ดกตอ้งหยดุชะงกัไประยะหน่ึง  
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 ต่อมาในปี พ.ศ.2492 ไดส้ั่งไก่พนัธ์ุโร๊ดไอส์แลนด์แดง จากประเทศสหรัฐอเมริกา
และพนัธ์ุออสตราล็อปจากประเทศออสเตรเลีย เขา้มาทดลองเล้ียงและส่งเสริมให้ประชาชนเล้ียง
เป็นอาชีพ รวมทั้งไดส้ั่งไก่พนัธ์ุอ่ืนๆ เขา้มาเล้ียง เช่น พนัธ์ุบาร์พลีมทัร็อค พนัธ์ุนิวแฮมเชียร์ เป็นตน้ 
และในปี พ.ศ.2489 น้ี เองเป็นปีท่ีมีการต่ืนตัวในการเล้ียงไก่อย่างมาก เน่ืองจากจอมพล ป. 
พิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรีในสมยันั้นและ จอมพลผิน ชุณหวณั รัฐมนตรีกระทรวงเกษตรและ
ประธานกรรมการการส่งเสริมปศุสัตว์แห่งชาติ ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการเล้ียงไก่เป็น 
อยา่งมาก   

 ต่อมาในราวปี พ.ศ.2494-2495 มีการเล้ียงไก่ลูกผสม เพื่อให้ไดไ้ข่ดกและทนทาน
ต่อสภาพดินฟ้าอากาศของเมืองไทย เช่น พนัธ์ุออสตราไวท์โร๊ดบาร์ เป็นตน้ นอกจากน้ีองค์การ
อาหารและเกษตรขององค์การสหประชาชาติได้ส่งผูเ้ช่ียวชาญด้านการเล้ียงไก่และโรคไก่เขา้มา
ช่วยเหลือและส่งเสริมอาชีพการเล้ียงไก่ไข่ในประเทศไทย อีกทั้ งกรมปศุสัตว์ได้ท  าการศึกษา 
ทดลอง และผลิตอุปกรณ์ต่างๆ ในการเล้ียงไก่ไข่ ตั้ งแต่นั้ นเป็นต้นมา การเล้ียงไก่ไข่เร่ิมเป็นท่ี
ยอมรับของประชาชนมากข้ึน กลายเป็นอาชีพท่ีส าคญัของคนไทยในปัจจุบนั 

3.2  โครงสร้างธุรกจิไข่ไก่  
 ธุรกิจไข่ไก่ ถือได้ว่าเป็นธุรกิจปศุสัตวท่ี์มีการผลิตทั้งในระดบัเกษตรกรรายย่อย

และผูผ้ลิตรายใหญ่เชิงอุตสาหกรรม องคป์ระกอบท่ีส าคญัของระบบธุรกิจไข่ไก่ประกอบดว้ยฝ่าย
ด าเนินการและฝ่ายสนับสนุน ฝ่ายด าเนินการจะเป็นฝ่ายท่ีด าเนินงานด้านปัจจยัการผลิต การผลิต 
การแปรรูป และการจดัจาหน่าย ส าหรับฝ่ายสนับสนุนจะเป็นหน่วยงานและองค์การท่ีเก่ียวขอ้ง  
(นงนุช องัยรีุกุล, 2557) ดงัน้ี 

 3.2.1  ฝ่ายด าเนินการ หมายถึง ผูป้ระกอบการท่ีด าเนินเก่ียวกบัธุรกิจไข่ไก่โดยตรง 
ซ่ึงประกอบดว้ยระบบยอ่ยต่างๆ ดงัน้ี  

  1) ระบบย่อยปัจจัยการผลิต หมายถึง ผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายปัจจยัการผลิต
เก่ียวกับประเภทของพนัธ์ุสัตว์ อาหารสัตว์ ยาและเวชภัณฑ์ และอุปกรณ์การเล้ียงสัตว์ ให้กับ
เกษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่ เช่น บริษทัคา้พนัธ์ุสัตว์ ฟาร์มผลิตลูกไก่ระดบัพ่อ-แม่พนัธ์ุ ฟาร์มผลิตลูก 
ไก่ไข่ โรงฟักไข่พนัธ์ุ และโรงงานอาหารสัตว์ แหล่งท่ีมาของปัจจยัการผลิตนั้นอาจน าเขา้มาจาก
ต่างประเทศและผลิตข้ึนเองภายในประเทศ 
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  2) ระบบย่อยการผลิต หมายถึง เกษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่ท่ีผลิตไข่ไก่จาก
ปัจจยัต่างๆ ตามกระบวนการของการผลิต ส าหรับรูปแบบการด าเนินกิจการฟาร์มของเกษตรกร 
ผูเ้ล้ียงไก่ไข่มีดว้ยกนัอยู ่3 รูปแบบ คือ ฟาร์มไก่ไข่แบบอิสระ ฟาร์มไก่ไข่แบบมีพนัธะสัญญา และ
ฟาร์มไก่ไข่ท่ีด าเนินธุรกิจแบบครบวงจร กรณีของฟาร์มไก่ไข่แบบอิสระนั้นในบางจงัหวดัอาจ
รวมกลุ่มอยูใ่นรูปของสหกรณ์ กลุ่มเกษตรกร และชมรมเกษตรกร  

  3) ระบบย่อยการแปรรูป  หมายถึง โรงงานแปรรูปไข่ไก่ เพื่ อให้ได้
ผลิตภณัฑ์ไข่ท่ีใช้แทนไข่สดทั้งฟอง และผลิตภณัฑ์ไข่ท่ีเป็นอาหารส าเร็จรูปหรือก่ึงส าเร็จรูป เพื่อ
ตอบสนองตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคทั้งในประเทศและต่างประเทศอยา่งครอบคลุม 

  4) ระบบย่อยการจัดจ าหน่าย  หมายถึง พ่อค้ารวบรวมไข่ (ล้งไข่) ศูนย์
รวบรวมไข่ ผูค้า้ส่งและผูค้า้ปลีก เป็นการท าหน้าท่ีเคล่ือนยา้ยไข่ไก่จากฟาร์มเขา้โรงงานแปรรูป
หรือตลาด รวมถึงเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ์ไข่ไก่จากโรงงานสู่ตลาดด้วย ทั้งน้ีเพื่อจ าหน่ายไข่ไก่และ
ผลิตภณัฑ์ตามตลาดสด ร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ ซูเปอร์มาร์เก็ต และร้านสะดวกซ้ือให้แก่ผูบ้ริโภคใน
ประเทศ รวมทั้งการส่งออกไข่ไก่และผลิตภณัฑไ์ปจ าหน่ายต่างประเทศดว้ย 

 3.2.2  ฝ่ายสนับสนุน หมายถึง หน่วยงานและองคก์ารท่ีอ านวยความสะดวกใหก้บั 
ฝ่ายด าเนินการ (2.1) ในธุรกิจไข่ไก่ ท าให้ฝ่ายด าเนินการสามารถด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีประสิทธิผลท่ีดี ดงัน้ี 

1) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีหลายๆ หน่วยงานท่ีให้การสนับสนุน
ในธุรกิจไข่ไก่ เช่น กรมปศุสัตว ์และส านกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ ดา้นกรม
ปศุสัตวน์ั้นจะเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดยุทธศาสตร์ไก่ไข่เพื่อเพิ่มการบริโภคและขยายตลาดส่งออก
ไข่ไก่ เพื่อสร้างความมัน่คงในการประกอบอาชีพผูเ้ล้ียงไก่ไข่ และเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่
ผูบ้ริโภคดว้ยมาตรฐานการผลิตและมาตรฐานสินคา้ไข่ไก่ รวมถึงยงัเก่ียวขอ้งกบัการออกใบรับรอง
มาตรฐานฟาร์มไก่ไข่และมาตรฐานฟาร์มไก่พนัธ์ุ ส่วนดา้นส านักงานมาตรฐานสินคา้เกษตรและ
อาหารแห่งชาตินั้ นจะเก่ียวข้องกับการก าหนดมาตรฐานไข่ไก่ให้เป็นท่ียอมรับแก่ผูบ้ริโภคใน
ประเทศและต่างประเทศ โดยมีรายละเอียดเก่ียวกบัการปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดีส าหรับฟาร์มไก่ไข่ 
การปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดีส าหรับฟาร์มไก่พนัธ์ุ และการปฏิบติัท่ีดีส าหรับศูนยร์วบรวมไข่  

2) กระทรวงอุตสาหกรรม เป็นฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขอนามยัของโรงงาน
แปรรูปไข่ไก่และด าเนินการเก่ียวกบัการจดัตั้ง การด าเนินงานของโรงงานแปรรูปไข่ไก่ดว้ย ทั้งน้ี
เพื่อใหถู้กตอ้งตามหลกัเกณฑว์ธีิการท่ีดีในการผลิต (good manufacturing practices: GMP)  
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3) กระทรวงสาธารณสุข ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกากบัดูแลพระราชบญัญติัยา 
พ.ศ. 2530 และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติการ
สาธารณสุข พ.ศ. 2535  

4) กระทรวงพาณิชย์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก ากบัดูแลพระราชบญัญติัว่าด้วย
ราคาสินคา้และบริการ พ.ศ. 2542 ในทางปฏิบติั พ.ร.บ. น้ียงัคงมีขอ้บกพร่องท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ข 
(กฤดิกร เผดิมเก้ือกลูพงศ,์ 2555) 

5) คณะกรรมการนโยบายพัฒนาไก่ไข่และผลิตภัณฑ์ (Egg Board) ท่ีแต่ง
ตั้งข้ึนตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพฒันาไก่ไข่และผลิตภณัฑ์ พ.ศ. 2549 ซ่ึงมีอ านาจ
หนา้ท่ีพิจารณาการพฒันาไก่ไข่และผลิตภณัฑ์ทั้งระบบ และก าหนดมาตรการแกไ้ขปัญหาอุปสรรค
ในเร่ืองดงักล่าว ร่วมมือกบัหน่วยงานของรัฐและภาคเอกชนท าหนา้ท่ีในการก าหนดมาตรฐานปัจจยั
การผลิตและผลิตภณัฑ์ ส่งเสริมและให้ความช่วยเหลือภาคเอกชนในการรวมกลุ่มเพื่อประสานงาน
ด้านการจัดท าแผนและโครงการความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน รวมถึงการแต่งตั้ ง
คณะอนุกรรมการหรือคณะทางานเพื่อปฏิบติัการ 

6)  สมาคมท่ีเก่ียวข้อง เช่น สมาคมผูผ้ลิต ผูค้า้และส่งออกไข่ไก่ สมาคม 
ผูเ้ล้ียงไก่ไข่แห่งประเทศไทย สมาคมส่งเสริมการเล้ียงไก่แห่งประเทศในพระบรมราชูปถมัภ ์ 

   สมาคมเหล่าน้ีมีบทบาทส่งเสริมและพฒันาธุรกิจการเล้ียงไก่ไข่ ให้การ
สนบัสนุนและคอยให้ความช่วยเหลือสมาชิกในการประกอบธุรกิจการเล้ียงไก่ไข่ สอดส่องติดตาม
ความเคล่ือนไหวของตลาดไข่ไก่ ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพการผลิตไข่ไก่ให้ตรงตามมาตรฐานท่ีดี
และสอดคล้องกับนโยบายของทางราชการ ส่งเสริมการผลิตให้มีปริมาณสอดคล้องกับความ
ตอ้งการของตลาดทั้งภายในและต่างประเทศ แลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นระหวา่งสมาชิกของ
สมาคม เพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขแ้ละพฒันาการด าเนินธุรกิจการเล้ียงไก่ไข่  

  นอกจากท่ีกล่าวมาน้ี ยงัมีสมาคมอ่ืนๆ เช่น สมาคมผูผ้ลิตอาหารสัตวไ์ทย 
สมาคมสัตวบาลแห่งประเทศไทยในพระราชูปถมัภ์สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี สมาคมผูค้ ้าเวชภัณฑ์สาหรับสัตว์ หรือสัตวแพทย์สมาคมแห่งประเทศไทยในพระบรม
ราชูปถมัภ ์ 

  7) สถาบันทางการเงิน เช่น ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
ธนาคารพาณิชยเ์พื่อการปล่อยสินเช่ือส าหรับการลงทุนกิจการในธุรกิจไข่ไก่  
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ภาพท่ี 2.2  โครงสร้างระบบธุรกิจไข่ไก่ในประเทศไทย 
 
ท่ีมา:  จิตติมา กนัตนามลัลกุล และอจัฉรา โพธ์ิดี, 2558: 5-7 
 

3.3  รูปแบบการท าฟาร์มไก่ไข่  
 จ  าแนกได้ 3 รูปแบบตามลกัษณะการด าเนินกิจการฟาร์ม คือ การท าฟาร์มไก่ไข่

แบบอิสระ การท าฟาร์มไก่ไข่แบบมีพันธะสัญญา และการด าเนินธุรกิจไก่ไข่แบบครบวงจร  
(สุภาพร อิสริโยดม และคณะ, 2551)  

3.3.1  การท าฟาร์มไก่ไข่แบบอิสระ เป็นการด าเนินกิจการโดยเกษตรกร ซ่ึงมีอิสระ
ในการตดัสินใจเลือกซ้ือปัจจยัการผลิตและขายผลผลิต อาจเป็นฟาร์มขนาดเล็กจนถึง ขนาดใหญ่ 
และมีแหล่งเงินทุนในการจดัตั้งฟาร์ม ก่อสร้างโรงเรือนและอาคารส านกังาน จดัหาอุปกรณ์การเล้ียง
ไก่และแรงงานเล้ียงไก่ ทั้งน้ี เกษตรกรตอ้งหาซ้ือพนัธ์ุไก่ไข่จากบริษทัคา้ พนัธ์ุสัตว ์ส่วนอาหารสัตว ์
ยาและเวชภณัฑห์าซ้ือจากบริษทัหรือตวัแทนจ าหน่ายรายใดก็ได ้ 

 
 

ระบบยอ่ยปัจจยัการผลิต 

ระบบยอ่ยการผลิต 

ระบบยอ่ยการแปรรูป 

ระบบยอ่ยการจดัการ 

บริโภคภายในประเทศ ส่งออกต่างประเทศ 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

กระทรวงอุตสาหกรรม 

กระทรวงสาธารณสุข 

กระทรวงพาณิชย ์

คณะกรรมการนโยบายพฒันาไก่ไข ่

และผลิตภณัฑ ์(Egg Board) 

สมาคมท่ีเก่ียวขอ้ง 

สถาบนัทางการเงิน 
ฯลฯ 
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การจ าหน่ายผลผลิต เกษตรกรตอ้งเป็นผูห้าตลาดเองโดยขายให้กบัแหล่ง 
รับซ้ือตามราคาในทอ้งตลาด รวมทั้งไก่ปลด โดยเกษตรกรจะซ้ือลูกไก่อาย ุ1 วนั หรือไก่สาวอาย ุ18 
สัปดาห์ จากบริษทัคา้พนัธ์ุสัตวม์าเล้ียง เพื่อผลิตไข่ไก่ขายใหก้บัพอ่คา้หรือผูบ้ริโภคต่อไป  

3.3.2  การท าฟาร์มไก่ไข่แบบมีพันธะสัญญา เป็นการด าเนินกิจการฟาร์มภายใต้
ข้อตกลงระหว่างเกษตรกรกับบริษัทหรือตัวแทนบริษัท โดยบริษัทหรือตัวแทนบริษัทจดัท า
โครงการการเล้ียงไก่ไข่แบบมีสัญญาผูกพนั เกษตรกรท่ีสนใจสามารถเขา้ร่วมโครงการในฐานะ 
ลูกเลา้ของบริษทัหรือตวัแทนบริษทัในพื้นท่ี โครงการการเล้ียงไก่ไข่แบบมีสัญญาผกูพนัจ าแนกได้
สองกรณี คือ โครงการการเล้ียงไก่สาวแบบประกันราคา และโครงการการเล้ียงไก่สาวแบบ 
รับจา้งเล้ียง  

1) โครงการการเลีย้งไก่สาวแบบประกันราคา เป็นโครงการท่ีบริษทัจดัท า
ข้ึนเพื่อสนับสนุนการท าฟาร์มไก่ไข่ของเกษตรกรทั่วไป เกษตรกรเป็นผูล้งทุนด้านโรงเรือน 
อุปกรณ์การเล้ียง และค่าใช้จ่ายต่างๆ ขณะท่ีบริษทัหรือตวัแทนบริษทัจดัหา ไก่สาว อาหารสัตว ์ยา
และเวชภณัฑ์ จ  าหน่ายให้เกษตรกรตามราคาท่ีตกลงกนัไวล่้วงหนา้หรือราคาซ้ือขายตามทอ้งตลาด 
เม่ือแม่ไก่ใหผ้ลผลิตก็ตอ้งขายคืนใหก้บับริษทัหรือตวัแทนบริษทัตามราคาประกนัขั้นต ่า  

2) โครงการการเลีย้งไก่สาวแบบรับจ้างเลีย้ง เป็นโครงการท่ีบริษทัจดัท า
ข้ึนเพื่อส่งเสริมเกษตรกรท่ีมีโรงเรือนเล้ียงไก่และอุปกรณ์ เกษตรกรเป็นผูจ้ดัหาแรงงานเล้ียงไก่ 
บริษทัหรือตวัแทนบริษทัส่งมอบไก่สาว อาหารสัตว์ ยาและเวชภณัฑ์ บริษทัหรือตวัแทนบริษทั
จัดหาพนักงานส่งเสริมประจ าฟาร์มคอยให้ค  าแนะน าการเล้ียงและช่วยเหลือเม่ือเกิดปัญหา 
ผลตอบแทนหรือค่าจา้งเล้ียงท่ีเกษตรกรไดรั้บข้ึนอยูก่บัขอ้ตกลง เช่น ผลผลิตไข่ น ้าหนกัไข่ เป็นตน้  

4.3.3  การท าฟาร์มไก่ไข่ที่ด าเนินธุรกิจแบบครบวงจร เป็นการด าเนินธุรกิจท่ี
ต่อเน่ืองโดยกลุ่มผูป้ระกอบการหลายราย หรือผูป้ระกอบการเพียงรายเดียว ซ่ึงอาจจดัตั้งบริษทัเดียว
หรือบริษทัในเครือ การด าเนินธุรกิจไก่ไข่แบบครบวงจรประกอบด้วยบริษทัผูน้ าเขา้พ่อ-แม่พนัธ์ุ
และปู่ -ย่าพนัธ์ุเพื่อผลิตลูกไก่ไข่ ฟาร์มไก่ไข่ซ่ึงอาจเป็นฟาร์มในเครือบริษทัหรือฟาร์มท่ีมีสัญญา
ผกูพนั บริษทัผูผ้ลิตอาหารสัตว ์บริษทัผูค้า้เวชภณัฑ์ และบริษทัแปรรูปไข่ไก่  

3.4  ลกัษณะตลาดไข่ไก่  
 การตลาดนบัไดว้่าเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีบทบาทส าคญัเพราะเป็นขั้นตอนสุดทา้ยใน

การเล้ียงไก่ไข่ ซ่ึงจะเป็นตัวช้ีวดัว่าธุรกิจการเล้ียงไก่ไข่จะประสบผลส าเร็จมากน้อยเพียงใด 
กล่าวคือถา้ผูเ้ล้ียงไก่ไข่สามารถขายไข่ไก่ไดร้าคาดี มีผลก าไรมากเท่าไหร่ ก็จะยิ่งไดรั้บความส าเร็จ
มากเท่านั้น โดยทัว่ไปแลว้ตลาดไข่ไก่ จะแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท (ศูนยก์ารเรียนรู้เกษตรผสมผสาน
ตามแนวพระราชด าริ (ไร่พอเพียงตามรอยพอ่), 2555) ดงัน้ี 
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3.4.1  การขายตลาดปลีก ลกัษณะการขายของตลาดแบบน้ีมกัเกิดจากฟาร์มไก่ไข่ท่ี
อยูใ่กลเ้มืองใหญ่ ใกลแ้หล่งชุมชน หรืออยูใ่กลถ้นนใหญ่ ทั้งน้ีเพราะวา่สามารถท่ีจะขายไข่ไก่ใหก้บั
ผูบ้ริโภคไดโ้ดยการน าไข่ไก่ไปวางขายในตลาดสด ขายตามบา้น หรืออาจมีบางฟาร์มท่ีตั้งร้านขาย
ไข่ไก่ไวริ้มถนนท่ีมีรถยนตว์ิง่ผา่นไปมา 

3.4.2  การขายตลาดส่ง ลกัษณะการขายตลาดแบบน้ีจะไดร้าคาท่ีต ่ากวา่การขายใน
ตลาดปลีก การขายในตลาดส่งอาจท าไดโ้ดยการน าไข่ไก่ไปขายให้กบัตลาดกลางไข่ไก่หรือลงัไข่ 
หรือส่งขายตามร้านคา้ขายปลีกหรือร้านคา้ขายส่งในทอ้งถ่ิน ซ่ึงอาจจะเป็นร้านขาย อาหารสัตวห์รือ
ร้านรวบรวมไข่ในทอ้งถ่ิน ราคาท่ีขายไดใ้นราคาส่งนั้นจะข้ึนอยูก่บัราคาท่ีลงัไข่ในกรุงเทพฯ เป็นผู ้
ก  าหนดราคา 

3.4.3  การขายตลาดประกันราคา ผูเ้ล้ียงไก่ไข่บางรายอาจขายไข่ไก่ในรูปของการ
ท าสัญญากบับริษทัอาหารสัตว ์ซ่ึงบริษทัดังกล่าวจะขายพนัธ์ุไก่ อาหารและยาสัตวใ์ห้ และทาง
บริษทัจะรับซ้ือไข่ทั้งหมดในราคาประกนัตลอดทั้งปีท่ีผูเ้ล้ียงมีก าไรพอสมควร และผูเ้ล้ียงก็ไม่ตอ้ง
เส่ียงต่อการขาดทุนเม่ือราคาไข่ตกต ่า 

ราคาไข่ไก่ก็เช่นเดียวกบัราคาผลิตทางการเกษตรอ่ืนๆ ท่ีผูผ้ลิตไม่สามารถตั้งราคา
ไดเ้อง ราคาจึงข้ึนลงไม่แน่นอนตามปริมาณการผลิต ความตอ้งการของตลาดก็มีบทบาทท่ีส าคญัต่อ
ราคาในประเทศเป็นอยา่งมาก กล่าวคือ เม่ือใดท่ีราคาไข่ไก่ในตลาดของฮ่องกงสูง พ่อคา้ส่งออกจะ
กวา้นซ้ือไข่ในราคาท่ีสูงเพื่อส่งไปขายในตลาดฮ่องกง ส่งผลท าใหร้าคาไข่ไก่ในประเทศไทยสูงตาม
ไปดว้ย และในทางตรงกนัขา้มถา้ราคาไข่ไก่ในตลาดฮ่องกงตกต ่า พ่อคา้ส่งออกจะกดราคาไข่ไก่ใน
ประเทศใหต้ ่าลงตามไปดว้ย โดยท่ีพอ่คา้ส่งออกยงัคงมีก าไรอยู ่แต่ผูเ้ล้ียงอาจจะขาดทุน ในปัจจุบนั
น้ีมีผูเ้ล้ียงไก่ไข่รายใหญ่ๆ ได้รวมตวักนัเพื่อควบคุมราคาไข่ไก่ให้อยู่ในระดับท่ีไม่ขาดทุนโดย
ระบายไข่ส่งออกไปยงัตลาดฮ่องกงเอง ในช่วงใดท่ีปริมาณไข่ไก่ในประเทศมีเกินความตอ้งการ 
แมว้า่ราคาไข่ไก่ในตลาดฮ่องกงจะตกต ่าก็ตาม โดยท่ีกลุ่มผูเ้ล้ียงยอมท่ีจะขาดทุนบา้งเพื่อดึงราคาไข่
ไก่ในประเทศให้สูงข้ึน ทั้ งน้ี เพราะก าไรท่ีได้จากตลาดภายในประเทศย่อมมากกว่าตลาด
ต่างประเทศ และตลาดภายในประเทศก็มีการแข่งขนักบัไข่ไก่จากประเทศอ่ืนดว้ย 
 นอกจากน้ี ปัจจยัทางดา้นฤดูกาลก็มีอิทธิพลต่อราคาและความตอ้งการของไก่ไข่
ภายในประเทศไม่นอ้ย ในทุกๆ ปี ช่วงหนา้แลง้นบัตั้งแต่หลงัการเก็บเก่ียวขา้วไปแลว้ ปริมาณไข่ไก่
ในทอ้งตลาดจะมีปริมาณมาก ทั้งน้ีเพราะในช่วงระหวา่งเดือนมีนาคม-พฤษภาคม เป็นช่วงท่ีก าลงัจะ
ปิดภาคเรียน ความตอ้งการไข่จึงลดลงไปดว้ย แต่หลงัจากเดือนมิถุนายนไปแลว้ ราคาไข่จะสูงข้ึน
ไปเร่ือยๆ จนถึงส้ินปี เน่ืองจากในช่วงหน้าฝนน้ีไข่ไก่จากชนบทจะลดน้อยลงไปด้วย จึงท าให ้
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ปริมาณไข่ไก่ในตลาดลดลง ประกอบกบัในช่วงปลายปีมีเทศกาลต่างๆ มากมาย เช่น วนัปีใหม่ไป
จนถึงวนัตรุษจีน จึงท าให้ความตอ้งการไข่ไก่มีปริมาณมากข้ึน ส่งผลให้ราคาค่อนขา้งสูงในช่วง
ปลายปี 

3.5  ปัญหาและอุปสรรคในการเลีย้งไก่ไข่ 

3.5.1  ปัญหาด้านกระบวนการผลิต การผลิตไข่ไก่ของเกษตรกรไทยนั้น พบว่า
เกษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่ประสบกับปัญหาขาดทุนและมีรายได้จากการผลิตไข่ไก่ท่ีไม่แน่นอน 
เน่ืองจากราคาไข่ไก่ท่ี เกษตรกรขายได้มีความผนัผวนมีผลท าให้รายได้จากการเล้ียงไก่ขาด
เสถียรภาพและท าให้เกษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่ได้รับความเดือดร้อน ดงันั้น จึงเป็นประเด็นท่ีสมควร
ตอ้งน ามาพิจารณาหาแนวทางแกไ้ขปัญหาทั้งระบบ เพื่อให้เกิดความย ัง่ยืนในการประกอบอาชีพ
การเล้ียงไก่ไข่ เพื่อเล้ียงครอบครัวให้สามารถอยู่รอดไดต่้อไป ตลอดจนเพื่อให้เกิดความกินดีอยู่ดี
ของเกษตรกร ท่ีเป็นประชากรส่วนใหญ่ของประเทศ (ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดัเชียงใหม่, 2551:97-98) สามารถสรุปประเด็นของปัญหาได ้ดงัน้ี  

1) ปัญหาความผันผวนของราคาไข่ไก่  เป็นปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อ
เสถียรภาพทางดา้นรายไดข้องเกษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่ จึงท าให้เกิดความไม่แน่นอนของรายไดจ้าก
การประกอบอาชีพการเล้ียงไก่ไข่ นอกจากนั้ น ยงัพบว่าราคาไข่ไก่ยงัมีปัญหาท่ีมาจากการ
เคล่ือนไหวตามฤดูกาลในรอบปีเดียวกนั 

2) ปริมาณการผลิตมีความไม่แน่นอน เน่ืองจากมีผูเ้ล้ียงไก่ไข่รายย่อยเป็น
จ านวนมาก ท าให้ไม่สามารถควบคุมปริมาณผลผลิตให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดได้
และความผนัผวนของปริมาณการผลิตเป็นสาเหตุส าคญัท่ีส่งผลท าใหเ้กิดปัญหาวฎัจกัรของตลาดไข่
ไก่ 

3) เกษตรกรผู้ เลีย้งไก่ไข่ขาดแคลนเงินทุนในการพฒันาระบบการเล้ียงจึง
ท าใหผ้ลผลิตไข่ไก่ท่ีไดมี้คุณภาพต ่า 

4) ต้นทุนการผลิตสูง ท  าให้เป็นอุปสรรคในการพฒันาการแข่งขนัเพื่อการ
ส่งออก สาเหตุส่วนหน่ึงเกิดจากราคาวตัถุดิบอาหารสัตวสู์งและตอ้งน าเขา้จากต่างประเทศ อีกส่วน
หน่ึงเกิดจากไดรั้บความช่วยเหลือจากภาครัฐนอ้ย 

3.5.2 ปัญหาด้านการตลาด สามารถสรุปประเด็นของปัญหาได ้ดงัน้ี 
1) การตลาดภายในประเทศยังมีข้อจ ากัดในด้านการบริโภค  จะเห็นไดว้่า

อตัราการบริโภคไข่ไก่เฉล่ียต่อคนต่อปีของคนไทยอยู่ในระดบัต ่าและต ่ามาก เม่ือเปรียบเทียบกบั
หลายประเทศในโลก เน่ืองจากแพทยแ์ละประชาชนบางกลุ่มเกิดความเช่ือของปัญหาโอกาสเส่ียงใน
การเกิดโรคภยัไข้เจ็บโดยเฉพาะโรคหลอดเลือดหัวใจและไขมนัในหลอดเลือดอุดตนัจากการ
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บริโภคไข่ ซ่ึงความเช่ือดงักล่าวไดข้ยายวงกวา้งออกไป จึงมีผลท าให้ประชาชนส่วนใหญ่จ ากดัการ
บริโภคไข่ 

2) ปริมาณห้องเย็นมีจ ากัด ส าหรับการเก็บรักษาไข่ไก่ในภาวะท่ีมีราคา
ตกต ่า เพื่อยืดอายกุารบริโภคและการเก็บรักษาคุณภาพไข่ไก่ไว ้เพื่อรอจ าหน่ายในสถานการณ์ตลาด
ในช่วงท่ีภาวการณ์ตลาดดีข้ึน 

3) การส่งออกของไทยไม่สามารถจัดการได้อย่างมีเสถียรภาพ  ขาดความ
ต่อเน่ืองในการส่งออก โดยเฉพาะในภาวะท่ีเกิดการขาดแคลนไข่ไก่ และราคาไข่ไก่อยูใ่นระดบัสูง 
ผูส่้งออกไม่สามารถจดัหาไข่ไก่เพื่อการส่งออกได ้จึงท าให้ประเทศผูน้ าขาดความเช่ือถือตลาดผู ้
ส่งออกของไทย ซ่ึงถือเป็นอุปสรรคส าคญัต่อการพฒันาโอกาสส่งออกไข่ไก่ไทย 

4) ฐานการตลาดบริโภคไข่ไก่ในประเทศไทยมีจ ากัด  ฐานการบริโภค 
ไข่ไก่ท่ีส าคญั (Market Segment) อยูท่ี่เด็กนกัเรียนและเยาวชนท่ีอยูใ่นวยัศึกษา ซ่ึงท าให้ปริมาณการ
บริโภคเกิดความผนัผวน ผนัแปรไปตามฤดูกาลของการเปิดภาคเรียนสถานศึกษา รวมทั้งเทศกาล
ต่างๆ ท่ีท าใหมี้ความตอ้งการไข่ไก่มากกวา่ช่วงเวลาปกติ 

3.6  ภาพรวมของธุรกจิไข่ไก่ของไทยในปัจจุบันและอนาคต 
ในปัจจุบนัการเล้ียงไก่ไข่ถือไดว้า่เป็นอาชีพท่ีไดรั้บความนิยมอยา่งแพร่หลาย การ

เล้ียงไก่ไข่เพื่อผลิตไข่ไก่จ าหน่าย เป็นอาชีพท่ีส าคญัอาชีพหน่ึงของเกษตรกรไทย แต่มกัจะเกิด
ปัญหาผลผลิตไข่ไก่ลน้ตลาดท าให้ราคาไข่ไก่ตกต ่าเสมอมา ทั้งน้ีเน่ืองจากผลผลิตข้ึนอยูก่บัสภาพ
ภูมิอากาศ ช่วงหนา้ร้อนผลผลิตไข่ไก่จะมีนอ้ยส่วนหนา้หนาวผลผลิตไข่ไก่มีมาก โดยเฉพาะในช่วง
เดือนตุลาคม-กุมภาพันธ์ุของทุกปี ประกอบกับในเดือนตุลาคมจะเป็นช่วงเทศกาลกินเจและ
สถานศึกษาต่างๆ ท่ีเป็นตลาดใหญ่ของไข่ไก่ปิดภาคเรียน ท าใหค้วามตอ้งการบริโภคลดลงส่งผลให้
เกษตรกรผูเ้ล้ียงไก่ไข่ไดรั้บความเดือดร้อนเพราะจ าหน่ายผลผลิตไม่ได ้ส่วนผลผลิตไข่ไก่นั้นเป็น
อาหารท่ีส าคญัในชีวิตประจ าวนัของคนไทย เพราะ ไข่เป็นอาหารท่ีทานไดง่้าย ราคาถูก หาซ้ือได้
ตามตลาดทัว่ไป สามารถประกอบอาหารไดห้ลายอย่างทั้งคาวและหวาน อีกเหตุผลท่ีไข่ไก่เป็นท่ี
นิยมบริโภคกนัคือ มีคุณค่าทางโภชนาการสูง ไข่ไก่นบัเป็นอาหารท่ีจดัในหมู่โปรตีนเช่นเดียวกบั
เน้ือสัตวมี์ประโยชน์ในการสร้างการเจริญเติบโตและซ่อมแซมส่วนท่ีสึกหรอ มีธาตุเหล็กและธาตุ
ไอโอดีนท่ีช่วยป้องกนัโรคโลหิตจาง สารลูเทียน และซีเซนทิน ท่ีช่วยป้องกนัการเส่ือมสภาพของ
จอรับภาพท่ีตา และธาตุฟอสฟอรัส ช่วยให้กระดูกและฟันแข็งแรง เป็นตน้ (ส านักวิจยัเศรษฐกิจ
การเกษตร ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร:สถานการณ์สินคา้เกษตรท่ีส าคญัและแนวโน้มปี 2560, 
2559) 
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3.6.1 ด้านการผลิต ปริมาณการผลิตไข่ไก่ของประเทศไทยปี 2555 - 2559 มี
แนวโน้มเพิ่มข้ึนในอตัราร้อยละ 5.98 ต่อปี ตามความตอ้งการบริโภคท่ีเพิ่มข้ึน โดยในปี 2559 มี
ปริมาณไข่ไก่ 14,915.82 ล้านฟอง เพิ่มข้ึนจาก 13,724.42 ล้านฟอง ของปี 2558 ร้อยละ 8.68 
เน่ืองจากมีการจดัการดา้นการเล้ียงไก่ไข่ท่ีมีประสิทธิภาพข้ึน เช่น มีระบบการเล้ียงและการจดัการ
ฟาร์มท่ีไดม้าตรฐาน รวมทั้งมีการดูแลและป้องกนัโรคอยา่งต่อเน่ือง ท าให้มีผลผลิตเพิ่มข้ึน  คาดวา่
ในปี 2560 จะมีปริมาณการผลิตไข่ไก่ 15,189.49 ล้านฟอง เพิ่มข้ึนจาก 14,915.82 ล้านฟอง ในปี 
2559 ร้อยละ 1.83 เน่ืองจากมีการขยายการผลิตตามความต้องการบริโภคท่ีเพิ่มข้ึนตามจ านวน
ประชากร ประกอบกบัเกษตรกรมีการจดัการฟาร์มไก่ไข่ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

3.6.2  ด้านการตลาด 
  1)  ความต้องการบริโภคภายในประเทศ เน่ืองจากไข่ไก่มีราคาถูกเม่ือเทียบ

กบัอาหารโปรตีนชนิดอ่ืน และสามารถปรุงอาหารไดง่้าย และสามารถปรุงอาหารไดห้ลากหลายทั้ง
คาวและหวาน ประกอบกับ ภาครัฐและภาคเอกชนมีการรณรงค์ส่งเสริมก ารบริโภคไข่ไก่เพื่อ
กระตุน้การบริโภคไข่ไก่ให้เพิ่มข้ึน ส่งผลให้ปี 2555 - 2559 การบริโภคไข่ไก่เฉล่ียทั้งประเทศมี
แนวโน้มเพิ่มข้ึนในอตัราร้อยละ 6.13 ต่อปี โดยใน ปี2559 มีปริมาณการบริโภคไข่ไก่ร้อยละ 9.52  
กล่าวคือ ปี 2559 มีปริมาณการบริโภคไข่ไก่อยู่ท่ี  14,823.24 ล้านฟอง เพิ่มข้ึนจากปี 2558 ท่ีมี
ปริมาณการบริโภคไข่ไก่ 13,534.98 ล้านฟอง คาดว่าปี 2560 ปริมาณการบริโภคไข่ไก่จะเพิ่มข้ึน
อย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชน มีการรณรงค์ส่งเสริมการบริโภคไข่ไก่ โดยการ
ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัคุณประโยชน์ของไข่ไก่และปริมาณการบริโภคไข่ไก่ท่ีเหมาะกบัทุกเพศ 
ทุกวยัอยา่งต่อเน่ือง 

  2)  สถานการณ์การส่งออก ส าหรับการส่งออกไข่ไก่สามารถแบ่งออกเป็น 
การส่งออกไข่ไก่สด และผลิตภณัฑจ์ากไข่ไก่ ดงัน้ี 

(1)  การส่งออกไข่ไก่  ส าหรับปี 2555 – 2559 แนวโน้มการส่งออก 
ไข่ไก่สดมีแนวโน้มลดลงทั้งปริมาณและมูลค่าการส่งออกไข่ไก่ในอตัราร้อยละ 8.59 ต่อปี และ 
ร้อยละ 1.84 ต่อปี สาเหตุเพราะระดบัราคาไข่ไก่ในประเทศอยู่ในระดบัสูง และไม่มีกิจกรรมการ
ส่งออกเพื่อระบายผลผลิต ตลาดส่งออกท่ีส าคญัของประเทศไทย คือ ฮ่องกง ซ่ึงมีสัดส่วนการ
ส่งออกอยูท่ี่ประมาณร้อยละ 98 ของปริมาณการส่งออกไข่ไก่สดทั้งหมด               
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(2)  การส่งออกผลิตภัณฑ์จากไข่ไก่ ปี 2555 - 2559 ปริมาณและมูลค่า
การส่งออกผลิตภณัฑ์จากไข่ไก่มีแนวโน้มเพิ่มข้ึน ในอตัราร้อยละ 6.82 ต่อปี และร้อยละ 11.94  
ต่อปี โดยในปี 2559 มีการส่งออกปริมาณ 4,356.92 ตนั มูลค่า 425.41 ลา้นบาท ปริมาณลดลงจาก 
4,564.13 ตนั ของปี 2558 ร้อยละ 4.54 แต่มูลค่าเพิ่มข้ึนจาก 411.28 ลา้นบาท ของปี 2558 ร้อยละ 
3.44 ผลิตภณัฑท่ี์ส่งออกมากท่ีสุด คือ ไข่เหลวรวม ตลาดส่งออกท่ีส าคญั คือ ญ่ีปุ่น ซ่ึงมีสัดส่วนการ
ส่งออกร้อยละ 56.76 ของปริมาณการส่งออกไข่เหลวรวมทั้งหมด 

    ส าหรับปี 2560 คาดวา่การส่งออกไข่ไก่สดและผลิตภณัฑ์จากไข่ไก่
จะทรงตวัหรือเพิ่มข้ึนเล็กน้อยเท่านั้น เน่ืองจากตอ้งรักษาระดบัราคาไข่ไก่ในประเทศและรักษา
ตลาดส่งออก ความตอ้งการสินคา้ของตลาดต่างประเทศมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน เน่ืองจากมีความเช่ือมัน่ 
ในมาตรฐานการผลิตและคุณภาพสินคา้ปศุสัตวข์องไทย 

   (3)  สถานการณ์การน าเข้า ในปี 2555 - 2559 ปริมาณและมูลค่าการ
น าเขา้มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนในอตัราร้อยละ 8.71 ต่อปี และร้อยละ 10.35 ต่อปี ผลิตภณัฑ์ท่ีน าเขา้มาก
ท่ีสุดคือไข่ขาวผงโดยน าเขา้จากประเทศอิตาลีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 30.03 ของปริมาณน าเขา้ไข่
ผงทั้งหมด รองลงมาไดแ้ก่ ฝร่ังเศส และอินเดีย 

    ส าหรับปี 2560 คาดวา่การน าเขา้ผลิตภณัฑจ์ากไก่ไข่จะทรงตวัหรือ
เพิ่มข้ึนเล็กนอ้ย เน่ืองจากโรงงานแปรรูปไก่ไก่ภายในประเทศยงัไม่สามารถผลิตผลิตภณัฑ์จากไข่
ไก่ประเภทต่างๆ ไดเ้พียงพอต่อความตอ้งการภายในประเทศไทย และอุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร
เพื่อการส่งออกบางประเภทยงัตอ้งใช้ผลิตภณัฑ์จากไข่ไก่จากกลุ่มประเทศท่ีสหภาพยุโรปให้การ
รับรองนั้นใหใ้ชเ้ป็นส่วนประกอบได ้

   (4)  ราคา ปี 2555 - 2559 
ก)  ราคาท่ีเกษตรกรขายได้ ปี 2555 - 2559 มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนใน

อตัราร้อยละ 1.90 ต่อปี โดยในปี 2559 ราคาไข่ไก่เฉล่ียฟองละ 3.00 บาท เพิ่มข้ึนจากฟองละ 2.69 
บาท ของปี 2558 ร้อยละ 11.52 เน่ืองจากราคาไข่ไก่ปรับตวัตามตน้ทุนการผลิตท่ีเพิ่มข้ึน เป็นผลจาก
การชะลอการน าเขา้ พ่อแม่พนัธ์ุไก่ไข่จากประเทศท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคไขว้ดันกในปี 2558 
ส่งผลใหร้าคาลูกไก่ไข่และไก่ไข่สาวปรับตวัสูงข้ึน  

ข)  ราคาส่งออก ปี 2555 - 2559 ราคาส่งออกไข่ไก่สด และผลิตภณัฑ์
จากไข่ไก่มีแนวโน้มสูงข้ึนในอตัราร้อยละ 7.39 ต่อปี และร้อยละ 4.79 ต่อปี โดยในปี 2559 ราคา
ส่งออกไข่ไก่สดเฉล่ียฟองละ 3.45 บาท เพิ่มข้ึนจากฟองละ 3.10 บาท ของปี 2558 ร้อยละ 11.21 
และราคาส่งออกผลผลิตภณัฑจ์ากไข่ไก่เฉล่ียตนัละ 97,641 บาท เพิ่มข้ึนจากตนัละ 90,112 บาท ของ
ปี 2558 ร้อยละ 8.36  
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ค)  ราคาน าเข้าปี 2555 - 2559 มีแนวโน้มเพิ่มข้ึนในอตัราร้อยละ 
1.51 ต่อปี โดยในปี 2559 ราคาน าเขา้ผลิตภณัฑ์จากไข่ไก่เฉล่ียตนัละ 274,543 บาท ลดลงจากตนัละ 
301,624 บาท ของปี 2558 ร้อยละ 8.98 

 ส าหรับปี 2560 คาดว่า ราคาไข่ไก่ท่ี เกษตรกรขายได้เฉล่ียทั้ ง
ประเทศจะใกลเ้คียงกบัปีท่ีผา่นมา เน่ืองจากมีการจดัท าแผนการน าเขา้พ่อแม่พนัธ์ุไก่ไข่ท่ีเหมาะสม 
เพื่อรักษาเสถียรภาพราคาไข่ไก่ในประเทศ รวมทั้งมีการรณรงค์ส่งเสริมการบริโภคไข่ไก่ ท าให้
ความตอ้งการบริโภคขยายตวัเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

พิทักษ์ ลิขิต (2550) ท าการศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภคในเขต
เทศบาลนครหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา เพื่อศึกษาสภาพทัว่ไปทางสังคมและเศรษฐกิจของผูบ้ริโภค 
พฤติกรรมการซ้ือและการบริโภคไข่ไก่ของผูบ้ริโภค ปัจจยัดา้นการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือ
ไข่ไก่ และทศันคติและปัจจยัท่ีมีผลต่อทศันคติของผูบ้ริโภคไข่ไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ ขอ้มูลทุติยภูมิท่ีรวบรวมจากเอกสาร
ทางวิชาการท่ีไดร้วบรวมไวแ้ลว้ และขอ้มูลปฐมภูมิ จากการสัมภาษณ์กลุ่มผูบ้ริโภคแต่ละครัวเรือน 
วิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) เนน้ผูท่ี้สามารถให้ขอ้มูลของครอบครัวไดดี้ 
จ านวน 180 ราย และท าการวิ เคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา  และสถิติไคสแควร์  
(Chi-Squares )  

ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง กลุ่มตวัอย่างมีความรู้ด้าน
โภชนาการของไข่ไก่ทั้งหมด มีความรู้เก่ียวกบัความสดของไข่ไก่ และการระบาดของโรคไขห้วดั
นกค่อนขา้งมาก ส่วนความรู้เร่ืองขนาด(เบอร์)ของไข่ไก่ และสารเร่งสีในไข่ไก่ ยงัมีความรู้ค่อนขา้ง
น้อย มีการบริโภคของครอบครัว เฉล่ีย 10.8 ฟองต่อสัปดาห์ ปริมาณการซ้ือของครอบครัวต่อคร้ัง  
6-12 ฟอง และมีความถ่ีในการซ้ือ 2 คร้ังต่อเดือน ขนาดไข่ท่ีนิยมซ้ือมากท่ีสุด คือ ขนาดกลาง ผูท่ี้มี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ คือแม่บา้น เหตุผลหลกัในการซ้ือ คือสะดวกในการปรุงอาหาร แหล่งท่ี
นิยมเลือกซ้ือมากท่ีสุด คือตลาดนดัและตลาดสด เน่ืองจากตลาดนดัและตลาดสด มีกระจายอยูห่ลาย
แห่งในหาดใหญ่ และแหล่งท่ีซ้ือนอ้ยท่ีสุด คือร้านสะดวกซ้ือ ซ่ึงจะซ้ือเฉพาะกรณีเร่งด่วนเท่านั้น  
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ปัจจยัทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจในระดบัมาก ดา้นผลิตภณัฑ์ คือ ความสด
ของไข่ไก่ คุณค่าทางโภชนาการของไข่ไก่ และความสะอาดของเปลือกไข่ ดา้นราคา คือราคาไข่ไก่
เหมาะสม ดา้นช่องทางการจดัจาหน่าย คือ มีท าเลท่ีตั้งอยูใ่กลบ้า้น มีสินคา้อ่ืนๆ ใหเ้ลือกจ านวนมาก 
และมีสถานท่ีจอดรถสะดวก ดา้นการส่งเสริมการขาย คือ มีเอกสารระบุวนัท่ีผลิตและหมดอายุ และ
ดา้นอ่ืนๆ คือ การระบาดของโรคไขห้วดันก สาหรับทศันคติของกลุ่มตวัอย่างต่อการบริโภคไข่ไก่
ในประเด็นต่างๆ พบว่า โดยรวมผูบ้ริโภคมีทัศนคติในระดับดี ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อระดับทัศนคติของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ปัจจัยจ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว และการมีสมาชิกในครอบครัวอายรุะหวา่ง 15-30 ปี มีอิทธิพลต่อระดบัทศันคติของกลุ่ม
ตวัอยา่ง ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 99 ส่วนปัจจยัความรู้เก่ียวกบัการระบาดของโรคไขห้วดันก มี
อิทธิพลต่อระดบัทศันคติของกลุ่มตวัอย่าง ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ส่วนปัจจยัอ่ืนๆ ไม่มี
อิทธิพลต่อระดบัทศันคติของกลุ่มตวัอยา่ง 

สุพงษ์ ลกัษณ์ธนากุล (2555) ท าการศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจซ่ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ โดยด าเนินการรวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถามตามระเบียบวิธีวิจยั และประมวลผลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย ความถ่ี 
ร้อยละ และค่าเฉล่ีย จากการศึกษาพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ี
มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ในระดบัมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  

สถาบันสุวรรณวาจกกสิกิจเพื่อการค้นควา้และพฒันาปศุสัตว์และผลิตภัณฑ์สัตว ์
(2556) ท าการศึกษาและวเิคราะห์โครงสร้างการตลาด การผลิต และโครงสร้างตน้ทุนการผลิตไข่ไก่
ภายใต้โครงการประชาวิวฒัน์ในปี 2554 พบว่า การท าฟาร์มไก่ไข่แบบอิสระในหลายจงัหวดัมี
แนวโน้มลดลงระหว่างปี 2553-2556 เน่ืองจากตลาดมีการแข่งขนัสูง ท าให้ราคาไข่ไก่ข้ึน-ลงอยา่ง
รวดเร็ว เกษตรกรท่ีไม่มีตลาดรองรับไข่ไก่ท่ีแน่นอนยอ่มเส่ียงต่อการขาดทุน โดยเฉพาะฟาร์มขนาด
เล็กและปานกลางต่างท าให้ตอ้งเขา้สู่ระบบฟาร์มท่ีมีพนัธะสัญญาแทน ทั้งน้ี ฟาร์มท่ีด าเนินกิจการ
แบบอิสระจ านวนนอ้ยสมคัรเป็นสมาชิกสหกรณ์ 

จากการวิเคราะห์การเคล่ือนไหวของราคาไข่ไก่ตามฤดูกาล ระหว่างปี 2539-2553 
พบวา่ ราคาไข่ไก่ท่ีเกษตรกรขายไดมี้ดชันีราคาตามฤดูกาลในเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนกุมภาพนัธ์
ต ่ากวา่เดือนอ่ืนๆ โดยต ่าสุดในเดือนมกราคม หลงัจากนั้นเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ จน สูงสุดในเดือนมิถุนายน 
ส่วนราคาขายส่งและขายปลีกไข่มีดชันีราคาตามฤดูกาลต ่าสุดในเดือนมกราคาและเดือนกุมภาพนัธ์ 
และสูงสุดในเดือนสิงหาคม  
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พชัราพรรณ มณีโชติ (2560) ท าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีมีการเลือกซ้ือ
ไข่ไก่ของประชาชน ในกรุงเทพมหานคร พบวา่  พฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีมีการเลือกซ้ือไข่ไก่ของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยมีการก าหนดวตัถุประสงคข์องการวิจยั เพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรม
ของผูบ้ริโภคท่ีมีการเลือกซ้ือไข่ไก่ของประชาชนท่ีมีอายุ 18-60 ปี ในกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีมีการเลือกซ้ือไข่ไก่ของ
ประชาชนท่ีมีอายุ 18-60 ปี ในกรุงเทพมหานคร และ 3) ศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมี
อิทธิพลในการเลือกซ้ือไข่ไก่ของประชาชนท่ีมีอาย ุ18-60 ปี ในกรุงเทพมหานคร ดว้ยการเก็บขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 400 คน โดยเป็นผูท่ี้มีอายุ 18-60 ปี และใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ส าหรับการวิจัย รวมไปถึงมีการใช้ค่าสถิติต่างๆ เช่น ร้อยละ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ค่าสถิติส าหรับการวิเคราะห์สมมติฐาน ได้แก่ ค่า Independent Sample t-test, ค่า One 
Way ANOVA และค่าสมการถดถอย (Multiple Regression) ผลการศึกษา พบว่า ความสัมพันธ์
ระหวา่งปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค เพศท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรม
การซ้ือไข่ไก่ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้น
ราคา ด้านช่องทางการจ าหน่าย เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค 
ยกเวน้ปัจจยัทางดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

นันทพร เส็งพงษ์ (2557) ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ 
ออร์แกนิคของผูบ้ริโภคในเขต กรุงเทพมหานคร พบวา่ ผูบ้ริโภคตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ออร์แกนิค โดย
ค านึงถึงปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริม
การตลาดท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 แต่มีผูบ้ริโภคท่ีมีสถานภาพท่ีแตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัท่ี 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 
 

ในการศึกษาค้นควา้อิสระเร่ือง ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จาก
ฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยการศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบั
ความส าคญัของส่วนประสมการตลาด และเพื่อเปรียบเทียบส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

การศึกษาค ร้ังน้ี เป็นการวิจัย เชิ งส ารวจ (Survey  Research) ใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีรายละเอียดการด าเนินการศึกษา ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.   ประชำกรและกำรเลอืกกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1.1  ประชำกร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชากรทั้งเพศชายและเพศหญิงท่ีซ้ือไข่ไก่

จากฟาร์มไก่ไข่โดยตรงในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี  
1.2  กลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ จ านวนประชากรจงัหวดัสุพรรณบุรี พ.ศ. 

2559 ท่ีอาศยัอยูใ่นอ าเภอเมืองสุพรรณบุรี 107,095 คน (ระบบสถิติทางการทะเบียน, 2559)  
 การศึกษาน้ีได้ท าการก าหนดขนาดตวัอย่าง โดยการค านวณจากสูตรของ Taro 

Yamane (1967: 727) ท่ีความเช่ือมัน่ 95 %  
 โดยมีสูตรการค านวณ  ดงัน้ี 

 

    𝑛 =
N

1+Ne2 
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เม่ือ  𝑛  = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
  N  = จ  านวนประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นอ าเภอเมืองสุพรรณบุรีจ านวน  

 107,095 คน 
 e  =  ค่าความผดิพลาดสูงสุด ในท่ีน้ีคือ 5% หรือร้อยละ 0.05 
 

 จากสูตรการค านวณกลุ่มตวัอยา่ง แสดงวธีิการค านวณกลุ่มตวัอยา่ง ไดด้งัน้ี 
 

 𝑛 =   
107,095 

1+107,095 (0.05)2
   

  
 𝑛 =   398.512   ตวัอยา่ง 
 

ดงันั้น ในการศึกษาคร้ังน้ีจึงก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเพื่อท าการศึกษาทั้งส้ิน
จ านวน 400 ตวัอย่าง และท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสุ่มตวัอย่างแบบตามสะดวก (Convenience 
Sampling) 
 

2.   เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

 
 เค ร่ืองมือ ท่ี ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษาค ร้ังน้ี  คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaires) ซ่ึงผูศึ้กษาสร้างข้ึนเองจากการรวบรวมขอ้มูลจากทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
แลว้น ามาประยกุตเ์ป็นลกัษณะเฉพาะและขอ้ค าถามในแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด 
(Close –ended Question) จ านวน 5 ขอ้ ได้แก่ เพศ อายุ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษา และ
อาชีพ โดยลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบให้เลือกตอบ มีทั้งค  าถามแบบ 2 ตวัเลือก (Two – Way 
Question) และค าถามแบบหลายตวัเลือก (Multiple Question)  
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภค 
โดยลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบใหเ้ลือกตอบ ซ่ึงสามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ 
 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด 4P ในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่โดยตรงของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี ประกอบดว้ยปัจจยั
ด้านผลิตภณัฑ์ (Product) ปัจจยัด้านราคา (Price) ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) และ
ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
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 2.1  เกณฑ์กำรให้คะแนน 
      ส าหรับเกณฑ์การใหค้ะแนนแบบสอบถามในส่วนท่ี 1 และ 2 ใชส้ถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดว้ย ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ(Percentage) และค่าเฉล่ีย (Mean) 
และส าหรับเกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถามในส่วนท่ี 3  ใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ตามมาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) มี 5 ระดับ โดยวดัระดับของปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภค คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด ตาม
ความหมายของระดบัความคิดเห็นค าตอบแต่ละขอ้  จะไดรั้บคะแนนสูงสุด 5 และคะแนนต ่าสุด คือ 
1 ตามความหมายของระดบัความคิดเห็น  ดงัน้ี 
   5 คะแนน หมายถึง  มากท่ีสุด  
   4 คะแนน หมายถึง  มาก    
   3 คะแนน หมายถึง  ปานกลาง   
   2 คะแนน หมายถึง  นอ้ย    
   1 คะแนน หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด   

2.2  เกณฑ์กำรแปลผล 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดก้ าหนดเกณฑก์ารแปลผลจากการวดัระดบัปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภค  ตามมาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
จ  านวน 5 ระดบัโดยน าค่าเฉล่ียของคะแนนในมาตรวดัมาท าการแบ่งระดบั โดยใชสู้ตรดงัน้ี 

 
     ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น   =     คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
                                                                                                       จ  านวนชั้น  
 

ดงันั้น สามารถแสดงวิธีการค านวณหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้นของคะแนน  
ดงัน้ี 

                              ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น   =    5 -  1 
                                                                            5          
                 ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น   =     0.8                                 
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การก าหนดค่าเฉล่ียเพื่อวเิคราะห์ผล แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ตามเกณฑด์งัน้ี 
   4.21 – 5.00 หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด 
   3.41 – 4.20 หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดบัมาก 
   2.61 – 3.40  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดบัปานกลาง 
   1.81 – 2.60  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดบันอ้ย 
   1.00 – 1.80 หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

2.3  กำรทดสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
ผูศึ้กษาได้ด าเนินการทดสอบ และประเมินคุณภาพของแบบสอบถามเก่ียวกับ 

ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
ในดา้นความเท่ียงตรงและความเช่ือมัน่ไดด้งัต่อไปน้ี 
 2.3.1  การทดสอบความเทีย่งตรง (Validity) 
  การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของรายการ (Index of Congruence: IOC) ซ่ึง
เป็นการหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาซ่ึงค่า IOC ควรมีค่ามากกวา่ 0.7  จึงไดน้ ามาใชใ้นการสร้างขอ้
ค าถามต่อไปน้ีในแบบสอบถามโดยท าการแจกแบบสอบถามเพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญในสาขานั้นๆ 
จ านวน 4 ท่าน พิจารณาทีละประเด็น โดยค่าท่ีใชใ้นการพิจารณาประกอบดว้ย 3 ค่า คือ 
   -1  หมายถึง รายการท่ีพิจารณาแลว้วา่ไม่ตรงประเด็น 
   0   หมายถึง รายการท่ีพิจารณาแลว้ไม่แน่ใจ 

1   หมายถึง รายการท่ีพิจารณาแลว้ตรงประเด็น 
  และค่า IOC ท่ีไดจ้ากการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญในคร้ังน้ีมีค่าเท่ากบั 0.92  
  2.3.2  การทดสอบความเทีย่ง (Reliability) 
    โดยน าแบบสอบถามไปท าการทดลองใช ้(Pre-test) กบัผูบ้ริโภคท่ีซ้ือไข่ไก่
จากฟาร์มไก่ไข่โดยตรง จ านวน 30 ชุด และน าแบบสอบถามไปทดสอบค่าความเช่ือมัน่เพื่อทดสอบ
วา่ค าถามแต่ละขอ้ในแบบสอบถามสามารถส่ือความหมายไดต้รงตามท่ีผูศึ้กษาก าหนดไวห้รือไม่ 
โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามสูตรของคอนบรัค (Cronbach) ซ่ึงแยก
เป็นรายด้านโดยผลทดสอบความเท่ียงของแบบสอบถามได้ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าของคอนบรัค 
(Cronbach) มีค่า 0.845 ซ่ึงอยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้จึงสามารถน าไปใชเ้ก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ี
จะด าเนินการศึกษาต่อไป ดูไดจ้ากตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1  การทดสอบความเท่ียงของแบบสอบถาม 
 

                               ตวัแปร ค่าความเช่ือมัน่ Alpha 
ปัจจยัส่วนประสมการตลาด 
       - ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) 0.903 
       - ดา้นราคา (Price) 0.914 
       - ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place/Channel Distribution) 0.728 
       - ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 0.774 

รวม                                                                                                                  0.830 
 

3.   กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

   
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อวิจยัในเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี มีขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

 3.1  แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชว้ิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริโภคท่ี
ซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่โดยตรงในอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยใชแ้บบสอบถามจ านวน 400 
ชุด โดยการสุ่มตวัอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) ตามฟาร์มไก่ไข่ และฟาร์มท่ีมี
หนา้ร้านจ าหน่ายไข่ไก่ ในอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 

 3.2  แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากการทบทวนบทวรรณกรรม ด้าน
แนวคิด ทฤษฎี บทความ ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง จากอินเตอร์เน็ต และแหล่งขอ้มูลจากหอ้งสมุด 

 3.3  ระยะเวลำในกำรเก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 25 มกราคม 2561 ถึง
วนัท่ี 10 กุมภาพนัธ์ 2561 
               3.4  หลงัจำกผู้ศึกษำได้รับแบบสอบถำมแล้ว จะด ำเนินกำรตรวจสอบควำมถูกต้องและ
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บทั้งหมดก่อนท่ีจะน าไปวเิคราะห์ความถูกตอ้ง สมบูรณ์ 
                3.5 น ำผลที่ได้จำกกำรเก็บรวบรวมข้อมูลน ำมำวิเครำะห์ทำงสถิติ โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป 
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4.   กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 สถิติท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบไปดว้ย 

 4.1  สถิติ เชิงพรรณนำ (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย ความถ่ี (Frequency)  
ร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย (Mean) เพื่ออธิบายขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล สถิติการหาค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบายข้อมูลพฤติกรรมในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภค 

 4.2  สถิติเชิงอนุมำน (Inferential Statistics) ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดก้ าหนดสถิติ
ท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานคือ สถิติ Independent sample: t-test ส าหรับกลุ่มตวัแปร 2 กลุ่ม และ
ใช้สถิ ติ One-way ANOVA: F-test และ Least Significant Different (LSD) ส าหรับกลุ่มตัวแปร
มากกวา่ 2 กลุ่มข้ึนไป ก าหนดระดบันยัส าคญัท่ี 0.05   

 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์ม
ไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยการศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับ
ความส าคญัของส่วนประสมการตลาดและเพื่อเปรียบเทียบส่วนประสมการตลาดตามปัจจยัส่วน
บุคคลในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยผูศึ้กษาได้
ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวมแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด แลว้ประมวลผลดว้ย
วิธีทางสถิติ และน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้น ามาสรุปผลเพื่อพิสูจน์สมมติฐานท่ีตั้ งไว ้โดย 
ผูศึ้กษาไดแ้บ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 3  ขอ้มูลปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่
ในเขต อ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
 ตอนท่ี 4  การทดสอบสมมติฐาน 
 

สัญลกัษณ์และอกัษรท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี   
 n คือ     จ  านวนตวัอยา่ง 
X  คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) 
SD คือ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
Sig คือ ความน่าจะเป็นส าหรับบอกนยัส าคญัในสถิติ 
df คือ องศาของความอิสระ 
t คือ Independent sample t-test 
F คือ One-way ANOVA: F-test 
LSD คือ Least Significant Difference 
* คือ ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

  



38 

  

ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4.1  จ  านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 134       33.5  
 หญิง 266       66.5  

รวม 400      100.0  
อาย ุ ไม่เกิน 20 ปี 51       12.8  
 21 - 30 ปี 126       31.5  
 31 - 40 ปี 109       27.2  
 41 - 50 ปี 82       20.5  
 51 ปีข้ึนไป 32         8.0  

รวม 400      100.0  
รายไดเ้ฉล่ีย ต ่ากวา่ 5,001 บาท 77       19.3  
ต่อเดือน 5,001 - 10,000 บาท 120       30.0  
 10,001 - 15,000 บาท 114       28.5  
 15,001 - 20,000 บาท 65       16.2  
 20,001 บาท ข้ึนไป 24         6.0  

รวม 400      100.0  
ระดบัการศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้หรือต ่ากวา่ 162       40.5  
ขั้นสูงสุด มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. หรือเทียบเท่า 100       25.0  
 อนุปริญญา/ ปวส. หรือเทียบเท่า 71       17.8  
 ปริญญาตรี 53       13.2  
 สูงกวา่ปริญญาตรี 14         3.5  

รวม 400      100.0  
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
อาชีพ รับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานรัฐ 45       11.3  
 พนกังานบริษทัเอกชน 67       16.8  
 คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 99       24.8  
 รับจา้งทัว่ไป 88       22.0  
 แม่บา้น/พอ่บา้น 53       13.2  
 นกัเรียน/นกัศึกษา 48       12.0  

รวม 400      100.0  
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 400 ราย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 266 ราย คิดเป็นร้อยละ 66.5 และเป็นเพศชาย จ านวน 134 ราย คิดเป็นร้อยละ 33.5 และ 
ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21-30 ปี จ  านวน 126 ราย คิดเป็นร้อยละ 31.5 รองลงมาอายุ 31 – 40 ปี 
จ  านวน 109 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.2 อายุ 41 – 50 ปี จ  านวน 82 ราย คิดเป็นร้อยละ 20.4 อายุไม่เกิน 
20 ปี จ  านวน 51 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.8 และอายุ 51 ปีข้ึนไปปี จ านวน 32 ราย คิดเป็นร้อยละ 8.0
ซ่ึงส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเฉล่ียเดือน 5,001 – 10,000 บาท จ านวน 120 ราย คิดเป็นร้อยละ 30.0 
รองลงมาเป็นรายได ้10,001 – 15,000 บาท จ านวน 114 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.5 รายไดต้  ่ากว่าหรือ
เท่ากบั 5,000 บาท จ านวน 77 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.2 รายได ้15,001 – 20,000 บาท จ านวน 65 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 16.2 และรายไดม้ากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป จ านวน 24 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.0 และ 
พบว่าส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงสุดท่ีระดบัประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 162 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 40.5 รองลงมาเป็นระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./หรือเทียบเท่า จ  านวน 100 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 25.0 ระดบัอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า จ  านวน 71 ราย คิดเป็นร้อยละ 17.8 ระดบั
ปริญญาตรี จ านวน 53 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.2 และระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 14 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 3.5 และ ส่วนใหญ่มีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ จ านวน 99 ราย คิดเป็นร้อยละ 
24.8 รองลงมามีอาชีพรับจา้งทัว่ไป จ านวน 88 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.0 อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน 
จ านวน 67 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.8 อาชีพแม่บ้าน/พ่อบ้าน จ านวน 53 ราย คิดเป็น 13.2 อาชีพ
นักเรียน/นักศึกษา จ านวน 48 คิดเป็นร้อยละ 12.0 และอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
ลูกจา้งหน่วยงานรัฐ จ านวน 45 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.2  
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ตอนที ่2  ข้อมูลเกีย่วกบัพฤติกรรมการซ้ือไข่ไก่ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4.2  จ านวนและร้อยละของปริมาณในการซ้ือไข่ไก่แต่ละคร้ัง 
 

ปริมาณในการซ้ือไข่ไก่ จ านวน ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 5 ฟอง 8 2.0 
5 – 10 ฟอง 112 28.0 
11 – 30 ฟอง 214 53.5 
มากกวา่ 30 ฟองข้ึนไป 66 16.5 

รวม 400 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 400 ราย ส่วนใหญ่มีปริมาณใน
การซ้ือไข่ไก่แต่ละคร้ัง 11 – 30 ฟอง จ านวน 214 ราย คิดเป็นร้อยละ 53.5 รองลงมาปริมาณ 5 – 10 
ฟอง จ านวน 112 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.0 ปริมาณมากกว่า 30 ฟองข้ึนไป จ านวน 66 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 16.5 และปริมาณนอ้ยกวา่ 5 ฟอง จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.0 
 
ตารางท่ี 4.3  จ านวนและร้อยละของความถ่ีในการซ้ือไข่ไก่ต่อสัปดาห์ 
 

ความถ่ีในการซ้ือไข่ไก่ต่อสัปดาห์ จ านวน ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง 52 13.0 
1 คร้ัง 164 41.0 
2- 4 คร้ัง 165 41.2 
5 – 7 คร้ัง 19 4.8 
มากกวา่ 7 คร้ัง - - 

รวม 400 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 400 ราย ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการ
ซ้ือไข่ไก่ต่อสัปดาห์ 2- 4 คร้ัง จ านวน 165 ราย คิดเป็นร้อยละ 41.2 รองลงมาความถ่ี 1 คร้ัง จ านวน 
164 ราย คิดเป็นร้อยละ 41.0 ความถ่ีน้อยกว่า 1 คร้ัง จ านวน 52 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.0 และ5 – 7 
คร้ัง จ  านวน 19 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.8 
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ตารางท่ี 4.4  จ  านวนและร้อยละของแหล่งท่ีนิยมซ้ือไข่ไก่ 
 

แหล่งท่ีซ้ือไข่ไก่ จ านวน ร้อยละ 
ตลาดสด 121 30.2 
ร้านคา้ปลีก/โชห่วย         91 22.8 
ซุปเปอร์มาร์เก็ต 22 5.5 
ร้านขายไข่ไก่    165 41.2 
ฟาร์มไก่ไข่    366 91.5 
ร้านสะดวกซ้ือ 32 8.0 
ซุปเปอร์สโตร์ 30 7.5 

หมายเหตุ:  ผูต้อบแบบสอบถามเลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้, n = 400 ราย 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 400 ราย ส่วนใหญ่นิยมซ้ือไข่ไก่
จากฟาร์มไก่ไข่ จ  านวน 366 ราย คิดเป็นร้อยละ 91.5 รองลงมาไดแ้ก่ ร้านขายไข่ไก่ จ  านวน 165 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 41.2   ตลาดสด จ านวน 121 ราย คิดเป็นร้อยละ 30.2   ร้านคา้ปลีก/โชห่วย จ านวน 91 
ราย คิดเป็นร้อยละ 22.8   ร้านสะดวกซ้ือ จ านวน 32 ราย คิดเป็นร้อยละ 8.0   ซุปเปอร์สโตร์ จ านวน 
30 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.5   และซุปเปอร์มาร์เก็ต จ  านวน 22 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.5 
 
ตารางท่ี 4.5  จ  านวนและร้อยละของเบอร์ไข่ไก่ท่ีนิยมซ้ือเป็นประจ า 
 

เบอร์ไข่ไก่ จ านวน ร้อยละ 
เบอร์จมัโบ ้ 69 17.2 
เบอร์ 0 77 19.2 
เบอร์ 1 53 13.2 
เบอร์ 2 91 22.8 
เบอร์ 3 47 11.8 
เบอร์ 4 6 1.5 
เบอร์ 5  10 2.5 
เบอร์ 6 4 1.0 
ไม่ไดพ้ิจารณา 43 10.8 

รวม 400 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 400 ราย ส่วนใหญ่นิยมซ้ือไข่ไก่
เบอร์ 2 จ านวน 91 ราย คิดเป็นร้อยละ 22.8 รองลงมาเบอร์ 0 จ านวน 77 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.2   
เบอร์จมัโบ้ จ  านวน 69 คิดเป็นร้อยละ 17.2  เบอร์ 1 จ านวน 53 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.2  เบอร์ 3 
จ านวน 47 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.8  ไม่ได้พิจารณา จ านวน 43 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.8  เบอร์ 5 
จ านวน 10 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.5 เบอร์ 4 จ านวน 6 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.5  และเบอร์ 6 จ านวน 4 
ราย คิดเป็นร้อยละ 1.0 
 
ตารางท่ี 4.6  จ านวนและร้อยละของสีของไข่ไก่ท่ีนิยมซ้ือ 
 

สีของไข่ไก่ จ านวน ร้อยละ 
สีขาว 52 13 
สีน ้าตาล 348 87 

รวม 400 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 400 ราย ส่วนใหญ่นิยมซ้ือไข่ไก่ 
ท่ีมีเปลือกสีน ้ าตาล จ านวน 348 ราย คิดเป็นร้อยละ 87 รองลงมาเปลือกไข่ไก่สีขาว จ านวน 52 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 13 
 
ตารางท่ี 4.7 จ านวนและร้อยละของยีห่อ้ไข่ไก่ท่ีนิยมซ้ือ 
 

ยีห่อ้ไข่ไก่ จ านวน ร้อยละ 
ซีพี     125 31.2 
Tops (ทอ๊ป)  52 13.0 
ดอกเตอร์เฮน   4 1.0 
KCF  30 7.5 
ไม่ไดพ้ิจารณา 269 67.2 
อ่ืนๆ 5 1.2 

หมายเหตุ: ผูต้อบแบบสอบถามเลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้, n = 400 ราย 
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 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 400 ราย ส่วนใหญ่ไม่ไดพ้ิจารณา
ตรายี่ห้อของไข่ไก่ จ  านวน 269 ราย คิดเป็นร้อยละ 67.2 รองลงมา คือ ยี่ห้อซีพี จ  านวน 125 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 31.2  ยี่ห้อKCF จ านวน 30 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.5  ยีห่้อ Tops (ท๊อป) จ านวน 52 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 13.0 และดอกเตอร์เฮน จ านวน 4 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.0 

 
ตารางท่ี 4.8  จ านวนและร้อยละของแหล่งขอ้มูลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ 
 

แหล่งขอ้มูลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือไข่ไก่ จ านวน ร้อยละ 
ตนเอง 335 83.8 
สอบถามจากเพื่อน 48 12.0 
ส่ือต่างๆ  17 4.2 

รวม 400 100.0 
 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 400 ราย ส่วนใหญ่ตดัสินใจเลือก
ซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ดว้ยตนเอง จ านวน 335 ราย คิดเป็นร้อยละ 83.8 รองลงมาสอบถามจาก
เพื่อน จ านวน 48 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.0 และส่ือต่างๆ เช่น อินเตอร์เน็ต ฯลฯ จ านวน 17 ราย คิด
เป็นร้อยละ 4.2 
 
ตารางท่ี 4.9  จ านวนและร้อยละของผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ 
 

ผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ จ านวน ร้อยละ 
ตนเอง 316 79.0 
พอ่/แม่ 94 23.5 
สามี/ภรรยา 28 7.0 
ลูก 32 8.0 
เพื่อน 34 8.5 
อ่ืนๆ ระบุ 4 1.0 

หมายเหตุ: ผูต้อบแบบสอบถามเลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้, n = 400 ราย 
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จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 400 ราย ส่วนใหญ่ตดัสินใจซ้ือไข่
ไก่ดว้ยตนเอง จ านวน 316 ราย คิดเป็นร้อยละ 79.0 รองลงมา ผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ 
ได้แก่ พ่อ/แม่ จ  านวน 94 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.5 เพื่อน จ านวน 34 ราย คิดเป็นร้อยละ 8.0 ลูก 
จ านวน 32 คิดเป็นร้อยละ 8.0   สามี/ภรรยา จ านวน 28 คิดเป็นร้อยละ 7.0   และอ่ืนๆ จ านวน 4 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 1.0 

 

ตอนที ่3  ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ 
ในเขตอ าเภอเมอืง จังหวดัสุพรรณบุรี 

 
ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ

ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี ของผูต้อบ
แบบสอบถามโดยภาพรวม 

 
ปัจจยัส่วนประสมการตลาด ค่าเฉล่ีย SD ระดบัความคิดเห็น ล าดบัท่ี 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 3.63 0.72 มาก 3 
ดา้นราคา 3.91 0.62 มาก 1 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.87 0.73 มาก 2 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.50 0.82 มาก 4 

รวม 3.73  มาก  
 
 จากตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี พบว่า โดยรวมมี
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (X   = 3.73) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นจากมากไปนอ้ยพบวา่ ประเด็นท่ี
ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็นสูงท่ีสุดไดแ้ก่ ดา้นราคา (X  = 3.91) (SD = 0.62) มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดบัมาก รองลงมาได้แก่ ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (X   = 3.87) (SD = 0.73) มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ด้านผลิตภณัฑ์ (X   = 3.63) (SD = 0.72) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบั
มาก และด้านการส่งเสริมการตลาด ( X   = 3.50) (SD = 0.82) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.11 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
สุพรรณบุรี ดา้นผลิตภณัฑ ์

 

ปัจจยัส่วนประสม
การตลาด 

ดา้นผลิตภณัฑ ์

ระดบัความคิดเห็น ค่าเฉล่ีย 
(SD)  
แปลผล 

ล าดบั
ท่ี มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

สีของไข่แดง 86 
(21.5) 

178 
(44.5) 

96 
(24.0) 

28 
(7.0) 

12 
(3.0) 

3.74 
(0.97) 
มาก 

4 

ขนาดของไข่แดง 75 
(18.8) 

182 
(45.5) 

105 
(26.2) 

27 
(6.8) 

11 
(2.8) 

3.71 
(0.94) 
มาก 

5 

ลกัษณะของ 
ไข่ขาว 

64 
(16.0) 

135 
(33.8) 

144 
(36.0) 

45 
(11.2) 

12 
(3.0) 

3.48 
(0.99) 
มาก 

9 

ขนาดของ 
ฟองไข่ไก่ 

100 
(25.0) 

190 
(47.5) 

104 
(26.0) 

4 
(1.0) 

2 
(0.5) 

3.95 
(0.77) 
มาก 

2 

ความสด 
ของไข่ไก่ 

128 
(32.0) 

168 
(42.0) 

97 
(24.2) 

4 
(1.0) 

3 
(0.8) 

4.04 
(0.82) 
มาก 

1 

ลกัษณะสีเปลือก
ไข่ไก่ เช่น สีเขม้ 
อ่อน 

86 
(21.5) 

131 
(32.8) 

125 
(31.2) 

46 
(11.5) 

12 
(3.0) 

3.58 
(1.04) 
มาก 

7 

ความแขง็แรง 
ของเปลือกไข ่

92 
(23.0) 

122 
(30.5) 

147 
(36.8) 

28 
(7.0) 

11 
(2.8) 

3.64 
(1.00) 
มาก 

6 

 
  



46 

  

ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 
 

ปัจจยัส่วนประสม
การตลาด 

ดา้นผลิตภณัฑ ์

ระดบัความคิดเห็น ค่าเฉล่ีย 
(SD)  
แปลผล 

ล าดบั
ท่ี มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ความสะอาดของ
เปลือกไข ่

113 
(28.2) 

160 
(40.0) 

106 
(26.5) 

10 
(2.5) 

11 
(2.8) 

3.89 
(0.94) 
มาก 

3 

ขนาดบรรจุภณัฑ ์
(จ านวนฟอง 
ต่อแพค็) 

72 
(18.0) 

 

131 
(32.8) 

125 
(31.2) 

51 
(12.8) 

21 
(5.2) 

3.46 
(1.09) 
มาก 

11 

ความแขง็แรง 
ของบรรจุภณัฑ ์

70 
(17.5) 

140 
(35.0) 

119 
(29.8) 

49 
(12.2) 

22 
(5.5) 

3.47 
(1.09) 
มาก 

10 

บรรจุภณัฑ ์ระบุ
วนัเดือนปีท่ีผลิต/
วนัหมดอาย ุ

94 
(23.5) 

128 
(32.0) 

93 
(23.2) 

46 
(11.5) 

39 
(9.8) 

3.48 
(1.24) 
มาก 

10 

ความสวยงาม 
ของบรรจุภณัฑ ์
เช่น ความใส/ 
ความสะอาด 

77 
(19.2) 

149 
(37.2) 

117 
(29.2) 

31 
(7.8) 

26 
(6.5) 

3.55 
(1.09) 
มาก 

8 

มีตราสินคา้ 
(Brand) 

83 
(20.8) 

114 
(28.5) 

122 
(30.5) 

36 
(9.0) 

45 
(11.2) 

3.38 
(1.23) 
ปาน
กลาง 

12 

ผลิตจากฟาร์มท่ีมี
มาตรฐานฟาร์ม 

97 
(24.2) 

 

134 
(33.5) 

100 
(25.0) 

31 
(7.8) 

38 
(9.5) 

3.55 
(1.21) 
มาก 

8 
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 
 

ปัจจยัส่วนประสม
การตลาด 

ดา้นผลิตภณัฑ ์

ระดบัความคิดเห็น ค่าเฉล่ีย 
(SD)  
แปลผล 

ล าดบั
ท่ี มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ไข่ไก่มีการเสริม
คุณค่าทางอาหาร 
เช่น โอเมกา้ 3 / 
DHA 

83 
(20.8) 

135 
(33.8) 

115 
(28.8) 

24 
(6.0) 

43 
(10.8) 

3.48 
(1.20) 
มาก 

 

9 

ค่าเฉล่ียรวม 
แปลผล 

3.63 
มาก 

 

 
จากตารางท่ี 4.11 จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
ดา้นผลิตภณัฑ์ พบวา่ โดยรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (X   = 3.63) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
จากมากไปน้อยพบวา่ ประเด็นท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็นสูงท่ีสุดไดแ้ก่ ความสด
ของไข่ไก่ (X  = 4.04) (SD = 0.82) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก รองลงมาไดแ้ก่ ขนาดของฟอง 
ไข่ไก่ (X   = 3.95) (SD = 0.77) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ความสะอาดของเปลือกไข่ (X  = 
3.89) (SD = 0.94) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก สีของไข่แดง (X  = 3.74) (SD = 0.97) มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ขนาดของไข่แดง (X  = 3.71) (SD = 0.94) มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
ความแข็งแรงของเปลือกไข่ (X   = 3.64) (SD = 1.00) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ลักษณะสี
เปลือกไข่ไก่ เช่น สีเขม้ อ่อน (X  = 3.58) (SD = 1.04) มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ความสวยงาม
ของบรรจุภณัฑ์ เช่น ความใส/ ความสะอาด (X  = 3.55) (SD = 1.09) มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
ผลิตจากฟาร์มท่ีมีมาตรฐาน ( X  = 3.55) (SD = 1.21) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ไข่ไก่มีการ
เสริมคุณค่าทางอาหาร เช่น โอเมก้า 3 / DHA ( X   = 3.48) (SD = 1.20) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบั
มาก ลกัษณะของไข่ขาว (X   = 3.48) (SD = 0.99) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก บรรจุภณัฑ์ ระบุ
วนัเดือนปีท่ีผลิต/วนัหมดอายุ ( X   = 3.48) (SD = 1.24) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  ความ
แข็งแรงของบรรจุภณัฑ์ ( X  = 3.47) (SD = 1.09) มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ขนาดบรรจุภณัฑ ์
(จ านวนฟองต่อแพ็ค) (อ = 3.46) (SD = 1.09) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และมีตราสินค้า 
(Brand) ( X  = 3.38) (SD = 1.23) มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามล าดบั    
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ตารางท่ี 4.12  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
สุพรรณบุรี ดา้นราคา 

 

ปัจจยัส่วนประสม
การตลาด 
ดา้นราคา 

ระดบัความคิดเห็น ค่าเฉล่ีย 
(SD)  
แปลผล 

ล าดบั
ท่ี มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

การก าหนดราคา
ขายมีความเหมาะ 
สมกบัขนาดฟอง
ไข่ไก่ 

138 
(34.5) 

187 
(46.8) 

73 
(18.2) 

1 
(0.2) 

1 
(0.2) 

4.15 
(0.73) 
มาก 

1 

มีป้ายแสดงราคา
ติดไวช้ดัเจน 

102 
(25.5) 

155 
(38.8) 

136 
(34.0) 

6 
(1.5) 

11 
(2.8) 

3.88 
(0.82) 
มาก 

2 

สามารถต่อรอง
ราคาจากผูข้ายได ้

89 
(22.2) 

159 
(39.8) 

130 
(32.5) 

19 
(4.8) 

3 
(0.8) 

3.78 
(0.87) 
มาก 

4 

ราคาขายถูกกวา่
ผูข้ายรายอ่ืน 

110 
(27.5) 

141 
(35.2) 

119 
(29.8) 

29 
(7.2) 

1 
(0.2) 

3.83 
(0.83) 
มาก 

3 

ค่าเฉล่ียรวม 
แปลผล 

3.91 
มาก 

 

  
จากตารางท่ี 4.12 จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
ดา้นราคา พบว่า โดยรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.63) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นจาก
มากไปน้อยพบว่า ประเด็นท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็นสูงท่ีสุดไดแ้ก่ การก าหนด
ราคาขายมีความเหมาะสมกบัขนาดฟองไข่ไก่ (X  = 4.15) (SD = 0.73) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบั
มาก รองลงมาได้แก่ มีป้ายแสดงราคาติดไวช้ัดเจน (X   = 3.88) (SD = 0.82) มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัมาก ราคาขายถูกกว่าผูข้ายรายอ่ืน (X   = 3.83) (SD = 0.83) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 
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และสามารถต่อรองราคาจากผูข้ายได้ ( X   = 3.78) (SD = 0.87) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.13  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปัจจยัส่วนประสม

การตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
สุพรรณบุรี ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 

 
ปัจจยัส่วนประสม

การตลาด 
ดา้นช่องทาง 
การจดัจ าหน่าย 

ระดบัความคิดเห็น ค่าเฉล่ีย 
(SD)  
แปลผล 

ล าดบั
ท่ี มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

สะดวก หาซ้ือ 
ไดง่้าย เช่น  
ใกลบ้า้น 

159 
(39.8) 

173 
(43.2) 

59 
(14.8) 

6 
(1.5) 

3 
(0.8) 

4.20 
(0.80) 
มาก 

1 

มีบริเวณท่ีจอดรถ
สะดวก เพียงพอ 

97 
(24.2) 

160 
(40.0) 

110 
(27.5) 

20 
(5.0) 

13 
(3.2) 

3.77 
(0.98) 
มาก 

2 

การจดัวางสินคา้
เป็นระเบียบ/ 
หาง่าย 

87 
(21.8) 

165 
(41.2) 

118 
(29.5) 

21 
(5.2) 

9 
(2.2) 

3.75 
(0.93) 
มาก 

3 

มีการดูแลรักษา
ผลิตภณัฑ/์สินคา้ 
โดยผูข้ายเป็น
อยา่งดี 

104 
(26.0) 

142 
(35.5) 

115 
(28.8) 

28 
(7.0) 

11 
(2.8) 

3.75 
(1.01) 
มาก 

3 

ค่าเฉล่ียรวม 
แปลผล 

3.87 
มาก 

 

  
จากตารางท่ี 4.13 จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่ โดยรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.87) เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านจากมากไปน้อยพบว่า ประเด็นท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็นสูงท่ีสุด 
ไดแ้ก่ สะดวก หาซ้ือไดง่้าย เช่น ใกลบ้า้น (X  = 4.20) (SD = 0.80) มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 
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รองลงมาไดแ้ก่ มีบริเวณท่ีจอดรถสะดวก เพียงพอ (X   = 3.77) (SD = 0.98) มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัมาก การจดัวางสินคา้เป็นระเบียบ/หาง่าย (X   = 3.75) (SD = 0.93) มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั
มาก และ มีการดูแลรักษาผลิตภณัฑ์/สินค้า โดยผูข้ายเป็นอย่าง (X   = 3.75) (SD = 1.01) มีความ
คิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.14  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปัจจยัส่วนประสม

การตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
สุพรรณบุรี ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

 
ปัจจยัส่วนประสม

การตลาด 
ดา้นการส่งเสริม

การตลาด 

ระดบัความคิดเห็น ค่าเฉล่ีย 
(SD)  
แปลผล 

ล าดบั
ท่ี มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

มีการส่งเสริมการขาย 
เช่น ลด แลก  
แจก แถม  

88 
(22.0) 

184 
(46.0) 

95 
(23.8) 

27 
(6.8) 

6 
(1.5) 

3.80 
(0.91) 
มาก 

1 

กรณีมีปัญหาสามารถ
เปล่ียนและคืน 
สินคา้ได ้

81 
(20.2) 

140 
(35.0) 

125 
(31.2) 

45 
(11.2) 

9 
(2.2) 

3.60 
(1.00) 
มาก 

2 

สามารถเลือกช าระเงิน
ไดห้ลายรูปแบบ เช่น 
ช าระเป็นเงินสด, 
ช าระเงินออนไลน์  
(K PLUS) เป็นตน้ 

64 
(16.0) 

117 
(29.2) 

140 
(35.0) 

39 
(9.8) 

40 
(10.0) 

3.31 
(1.16) 
ปาน
กลาง 

3 

มีการจดัท าระบบ
สมาชิกเพ่ือส่งข่าวสาร
ใหลู้กคา้ส าหรับเป็น
ขอ้มูลในการซ้ือคร้ัง
ต่อไป เช่น Line 
Group เป็นตน้ 

73 
(18.2) 

107 
(26.8) 

125 
(31.2) 

48 
(12.0) 

47 
(11.8) 

3.28 
(1.23) 
ปาน
กลาง 

4 

ค่าเฉล่ียรวม 
แปลผล 

3.50 
มาก 
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จากตารางท่ี 4.14 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด พบวา่ โดยรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.50) เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นจากมากไปนอ้ยพบวา่ ประเด็นท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็นสูงท่ีสุดไดแ้ก่ 
มีการส่งเสริมการขาย เช่น ลด แลก แจก แถม (มีส่วนลดพิเศษในกรณีซ้ือเป็นจ านวนมาก) (X  = 
3.80) (SD = 0.91) มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาไดแ้ก่   กรณีมีปัญหาสามารถเปล่ียนและ
คืนสินค้าได้ (X   = 3.60) (SD = 1.00) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก สามารถเลือกช าระเงินได้
หลายรูปแบบ เช่น ช าระเป็นเงินสด, ช าระเงินออนไลน์ (K PLUS) เป็นตน้ (X   = 3.31) (SD = 1.16) 
มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง และ มีการจดัท าระบบสมาชิกเพื่อส่งข่าวสารให้ลูกคา้ส าหรับ
เป็นขอ้มูลในการซ้ือคร้ังต่อไป เช่น Line Group เป็นต ้(X   = 3.28) (SD = 1.23) มีความคิดเห็นอยู่
ในระดบัปานกลาง ตามล าดบั 

 

ตอนที ่4  การทดสอบสมมติฐาน  
 

การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์ม
ไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสมมติฐานการศึกษาไว ้คือ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศ อาย ุอาชีพ ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ท่ีแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภคดว้ยปัจจยัส่วนประสมการตลาด แตกต่างกนั 

4.1  ผู้บริโภคที่มีเพศแตกต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภคด้วยปัจจัย 
ส่วนประสมการตลาด แตกต่างกนั 
 จากสมมติฐานขา้งตนจะมีสมมติฐานทางสถิติ ดงัน้ี 

H0: ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนั มีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ย
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดไม่แตกต่างกนั 

H1: ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนั ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั  
 ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ผูศึ้กษาใชค้่าสถิติของการทดสอบ t – test ท่ีระดบั
ความเช่ือมัน่ 95 % และจะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) เม่ือค่า Sig น้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบ
สมมติฐานแสดงดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.15  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ 

 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 

เพศ t Sig. 
(2-tailed) ชาย หญิง 

ค่าเฉล่ีย 
(SD) 

ค่าเฉล่ีย 
(SD) 

ดา้นผลิตภณัฑ์ 3.66 
(0.68) 

3.61 
(0.75) 

0.62 0.53 

ดา้นราคา 3.88 
(0.60) 

3.92 
(0.63) 

- 0.76 0.45 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.84 
(0.70) 

3.88 
(0.74) 

- 0.46 0.65 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.51 
(0.78) 

3.50 
(0.84) 

0.19 0.85 

โดยรวม 
3.72 

(0.54) 
3.77 

(0.59) 
- 0.09 0.93 

หมายเหตุ: *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.15 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนประสม 
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ 
โดยใช้สถิติ Independent sample t-test ในการทดสอบสมติฐาน พบว่า โดยภาพรวม ปัจจยัทาง
การตลาดทั้ง 4 ด้าน มีค่า Sig. เท่ากบั 0.93 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 หมายถึง ยอมรับสมมติฐาน (Ho) 
และปฏิเสธสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการ
บริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ มีค่า Sig. เท่ากับ 0.53 ซ่ึงมีค่า
มากกวา่ 0.05 หมายถึง ยอมรับสมมติฐาน (Ho) และปฏิเสธสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ผูบ้ริโภค
ท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 ดา้นราคา มีค่า Sig. เท่ากบั 0.45 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 หมายถึง ยอมรับสมมติฐาน 
(Ho) และปฏิเสธ  สมมติฐาน (H1) หมายความ ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนัตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อ
การบริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดดา้นราคาไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มีค่า Sig. เท่ากบั 0.65 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 หมายถึง 
ยอมรับสมมติฐาน (Ho) และปฏิเสธสมมติฐาน (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนั
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายไม่แตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 ด้านการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig. เท่ากับ 0.65 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 หมายถึง 
ยอมรับสมมติฐาน (Ho) และปฎิเสธสมมติฐาน (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนั
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

4.2  ผู้บริโภคที่มีอายุแตกต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภคด้วยปัจจัย 
ส่วนประสมการตลาด แตกต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตนจะมีสมมติฐานทางสถิติ ดงัน้ี 
H0: ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยั

ส่วนประสมการตลาดไม่แตกต่างกนั 
H1: ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยั

ส่วนประสมการตลาด แตกต่างกนั 
ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA: F-test) ท่ีระดับความเช่ือมัน่ 95% จะปฏิเสธสมมติฐาน 
(H0) ก็ต่อเม่ือค่า Sig. มีค่านอ้ยกวา่ 0.05 และถา้สมมติฐานขอ้ใดปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และยอมรับ
สมมติฐาน (H1) ท่ีมีค่าเฉล่ียอย่างน้อย 1 คู่ท่ีแตกต่างกันจะน าไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple 
Comparison) โดยใชว้ธีิทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) ผลการทดสอบสมมติฐาน
แสดงดงัตารางต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 



54 

  

ตารางท่ี 4.16  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุ

 
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด SS df MS F Sig. 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ ระหวา่งกลุ่ม 26.056 4 6.514 14.020 0.00** 

ภายในกลุ่ม 183.531 395 .465   

รวม 209.587 399    

ดา้นราคา ระหวา่งกลุ่ม 1.961 4 .490 1.276 0.28 

ภายในกลุ่ม 151.725 395 .384   

รวม 153.686 399    

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ระหวา่งกลุ่ม 14.445 4 3.611 7.105 0.00** 

ภายในกลุ่ม 200.778 395 .508   

รวม 215.224 399    

ดา้นการส่งเสริมการตลาด ระหวา่งกลุ่ม 8.307 4 2.077 3.160 0.01** 

ภายในกลุ่ม 259.629 395 .657   

รวม 267.936 399    

โดยรวม 

ระหวา่งกลุ่ม 10.215 4 2.554 8.422 0.00** 

ภายในกลุ่ม 119.778 395 .303   

รวม 129.993 399    

หมายเหตุ    : *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของอายุในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA: F-test) ในการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด
โดยรวม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.01 หมายถึง ปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และยอมรับ
สมมติฐาน (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนัตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ย
ปัจจยัทางการตลาดแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นราคามีค่า Sig. เท่ากบั 0.28 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 
หมายถึง ยอมรับสมมติฐาน (Ho) และปฏิเสธสมมติฐาน (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ
แตกต่างกนัตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดดา้นราคา ไม่แตกต่างกนั แต่
ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
0.00 และ 0.01 ตามล าดบั ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.01 หมายถึง ปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และยอมรับสมมติฐาน 
(H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนัตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ด้วยปัจจยัทาง
การตลาดดา้นผลิตภณัฑ์, ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาดแตกต่างกนั 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดังนั้ นผูศึ้กษาจึงได้น าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบ
เชิงซอ้น (Multiple Comparison) โดยใชว้ธีิทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD)  

 
ตารางท่ี 4.17  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์
 

อาย ุ  
X  

ไม่เกิน 20 ปี 21 – 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 ปีข้ึนไป 
3.94 3.74 3.72 3.43 2.93 

ไม่เกิน 20 ปี 3.94 - 0.20 
(0.08) 

0.22 
(0.06) 

0.51* 
(0.00) 

1.01* 
(0.00) 

21 – 30 ปี 3.74 - - 0.02 
(0.79) 

0.31* 
(0.00) 

0.81* 
(0.00) 

31 – 40 ปี 3.72 - - - 0.29* 
(0.00) 

0.79* 
(0.00) 

41 – 50 ปี 3.43 - - - - 0.50* 
(0.00) 

51 ปีข้ึนไป 2.93 - - - - - 
หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ ์
โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในด้านผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.51 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี กับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากับ 
0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อยา่งมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 1.01 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ21 – 30 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นผลิตภณัฑ์มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.31 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นผลิตภณัฑ์มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.81 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นผลิตภณัฑ์มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.29 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.79 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ41 – 50 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.5 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.17 

 
  



58 

  

ตารางท่ี 4.18  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 

 

อาย ุ  

X  

ไม่เกิน 20 ปี 21 – 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 ปีข้ึนไป 
4.15 3.93 3.94 3.68 3.42 

ไม่เกิน 20 ปี 4.15 - 0.22 
(0.06) 

0.21 
 (0.08) 

0.47* 
 (0.00) 

0.73*  
(0.00) 

21 – 30 ปี 3.93 - - - 0.01  
(0.90) 

0.25* 
(0.01) 

0.51* 
(0.00) 

31 – 40 ปี 3.94 - - - 0.26* 
(0.01) 

0.52* 
(0.00) 

41 – 50 ปี 3.68 - - - - 0.26 
(0.09) 

51 ปีข้ึนไป 3.42 - - - - - 
หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผู ้บ ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกันกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ด้าน 
ช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่
ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายกับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.47 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี กับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากับ 
0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.73 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ21 – 30 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.25 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ21 – 30 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายกับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.81 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.26 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายกับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.52 
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ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.18 

 
ตารางท่ี 4.19  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
 

อาย ุ  

X  

ไม่เกิน 20 ปี 21 – 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 ปีข้ึนไป 
3.60 3.63 3.49 3.41 3.10 

ไม่เกิน 20 ปี 3.60 - -0.03 
(0.83) 

0.11 
(0.42) 

0.19 
(0.19) 

0.50* 
(0.00) 

21 – 30 ปี 3.63 - - 0.14  
(0.19) 

0.22  
(0.06) 

0.53* 
(0.00) 

31 – 40 ปี 3.49 - - - 0.08 
(0.51) 

0.39* 
(0.02) 

41 – 50 ปี 3.41 - - - - 0.31 
(0.07) 

51 ปีข้ึนไป 3.10 - - - - - 
หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.19 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกันกับปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการ
ส่งเสริมการตลาดโดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี กับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากับ 
0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในด้านการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.50 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ21 – 30 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.53 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.39 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.19 

4.3  ผู้บริโภคทีม่ีรายได้เฉลีย่ต่อเดือนแตกต่างกนัมีการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่เพือ่การบริโภค
ด้วยปัจจัยส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตนจะมีสมมติฐานทางสถิติ ดงัน้ี 
H0: ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการ

บริโภค ดว้ยปัจจยัส่วนประสมการตลาดไม่แตกต่างกนั 
H1: ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการ

บริโภค ดว้ยปัจจยัส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 
ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA : F-test) ใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% จะปฏิเสธสมมติฐาน 
(H0) ก็ต่อเม่ือค่า Sig. มีค่านอ้ยกวา่ 0.05 และถา้สมมติฐานขอ้ใดปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และยอมรับ
สมมติฐาน (H1) ท่ีมีค่าเฉล่ียอย่างน้อย 1 คู่ท่ีแตกต่างกันจะน าไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple 
Comparison) โดยใชว้ธีิทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) ผลการทดสอบสมมติฐาน
แสดงดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.20  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 

 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด SS df MS F Sig. 

ดา้นผลิตภณัฑ์ ระหวา่งกลุ่ม 21.789 4 5.447 11.457 0.00* 

ภายในกลุ่ม 187.798 395 0.475   

รวม 209.587 399    

ดา้นราคา ระหวา่งกลุ่ม 6.895 4 1.724 4.638 0.00* 

ภายในกลุ่ม 146.791 395 0.372   

รวม 153.686 399    

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ระหวา่งกลุ่ม 11.928 4 2.982 5.794 0.00* 

ภายในกลุ่ม 203.296 395 0.515   

รวม 215.224 399    

ดา้นการส่งเสริมการตลาด ระหวา่งกลุ่ม 18.209 4 4.552 7.2 0.00* 

ภายในกลุ่ม 249.727 395 0.632   

รวม 267.936 399    

โดยรวม 

ระหวา่งกลุ่ม 12.932 4 3.233 10.909 0.00* 

ภายในกลุ่ม 117.061 395 0.296   

รวม 129.993 399    

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

  



63 

  

จากตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของรายได้เฉล่ียต่อ
เดือนในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA: F-test) ในการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดโดยรวม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.01 หมายถึง ปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และ
ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัตดัสินใจซ้ือไข่
ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ปัจจยัการตลาดทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.01 
หมายถึง ปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนแตกต่างกนัตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์, ดา้น
ราคา, ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาดแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ 0.01 ดังนั้ น ผู ้ศึกษาจึงได้น าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple 
Comparison) โดยใชว้ธีิทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.21  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั

กบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์
 

รายไดเ้ฉล่ีย 
ต่อเดือน 

X  

<5,000 5,001 – 
10,000 

10,001 – 
15,000 

15,001 – 
20,000 

>20,000 

3.68 3.43 3.49 3.97 4.18 
<5,000 3.68 - 0.25* 

(0.02) 
0.19 

(0.08) 
-0.29* 
(0.01) 

-0.50* 
(0.00) 

5,001 – 10,000 3.43 - - -0.06 
(0.49) 

-0.54* 
(0.00) 

-0.75* 
(0.00) 

10,001 – 15,000 3.49 - - - -0.48* 
(0.00) 

-0.69* 
(0.00) 

15,001 – 20,000 3.97 - - - - -0.21 
(0.22) 

>20,000 4.18 - - - - - 
หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกันกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ ์โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.02 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในด้านผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 
บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 
5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ด้านผลิตภณัฑ์
มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.25 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.01 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 
บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 
5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ด้านผลิตภณัฑ ์
นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.29 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑก์บัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 
บาทข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือ
เท่ากับ 5,000 บาท ให้ความส าคัญปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ ด้าน
ผลิตภณัฑน์อ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.50 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็น
รายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ให้ความส าคญั
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ปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.54 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภค
ท่ีมีผูบ้ริโภคท่ีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในด้านผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาท 
ข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 
บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นผลิตภณัฑ์น้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไปโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.75  

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท กับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนั
เป็นรายคู่ในด้านผลิตภัณฑ์กับผู ้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท ให้
ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ี
มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท กับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในด้านผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาท 
ข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 
บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์น้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.69 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.21 
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ตารางท่ี 4.22  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั
กบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นราคา 

 

รายไดเ้ฉล่ีย 
ต่อเดือน  

X  

<5,000 5,001 – 
10,000 

10,001 – 
15,000 

15,001 – 
20,000 

>20,000 

3.88 3.80 3.86 4.12 4.22 
<5,000 3.88 - 0.08 

(0.36) 
0.02 

(0.82) 
-0.24* 
(0.02) 

-0.34* 
(0.02) 

5,001 – 10,000 3.80 - - -0.06 
(0.44) 

-0.32* 
(0.00) 

-0.42* 
(0.00) 

10,001 – 15,000 3.86 - - - -0.48* 
(0.00) 

-0.69* 
(0.00) 

15,001 – 20,000 4.12 - - - - -0.21 
(0.22) 

>20,000 4.22 - - - - - 
หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.22 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกันกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่ดา้นราคา โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.01 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากับ 
5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคาน้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.24 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาท
ข้ึนไป อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือ
เท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคา
น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.34 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็น
รายคู่ในด้านราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคาน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.32 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนั
เป็นรายคู่ในด้านราคากับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ให้
ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านราคาน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.42 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท กับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนั
เป็นรายคู่ในดา้นราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท ให้ความส าคญั
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านราคาน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ีย 
ต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท กับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท 
ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคานอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.69 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.22 
 
ตารางท่ี 4.23  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั

กบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 

รายไดเ้ฉล่ีย 
ต่อเดือน 

X  

<5,000 5,001 – 
10,000 

10,001 – 
15,000 

15,001 – 
20,000 

>20,000 

3.98 3.76 3.71 4.03 4.33 
<5,000 3.98 - 0.22* 

(0.04) 
0.27* 
(0.02) 

-0.05 
(0.70) 

-0.35* 
(0.04) 

5,001 – 10,000 3.76 - - 0.05 
(0.64) 

-0.27* 
(0.02) 

-0.57* 
(0.00) 

10,001 – 15,000 3.71 - - - -0.32* 
(0.01) 

-0.62* 
(0.00) 

15,001 – 20,000 4.03 - - - - -0.30 
(0.08) 

>20,000 4.33 - - - - - 

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตารางท่ี 4.23 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกันกบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.04 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายกับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
5,001 – 10,000 บาท อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.22 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.02 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายกับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
10,001 – 15,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.04 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
มากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มากกว่า 20,000 บาท 
ข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.35 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.02 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็น
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รายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน15,001 – 20,000 บาท อยา่ง
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ให้
ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย 
นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนั
เป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาท
ข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 
บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านช่องทางการจดั
จ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.57 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท กับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.01 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนั
เป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน15,001 – 20,000 บาท 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท 
ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย
นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.32 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท กับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 
20,000 บาทข้ึนไป อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
10,001 – 15,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้าน 
ช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.62 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.23 
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ตารางท่ี 4.24  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั
กบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

 

รายไดเ้ฉล่ีย 
ต่อเดือน 

X  

<5,000 5,001 – 
10,000 

10,001 – 
15,000 

15,001 – 
20,000 

>20,000 

3.52 3.26 3.46 3.88 3.75 
<5,000 3.52 - 0.26* 

(0.03) 
0.06 

(0.62) 
-0.36* 
(0.01) 

-0.23 
(0.22) 

5,001 – 10,000 3.26 - - -0.20 
(0.06) 

-0.62* 
(0.00) 

-0.49* 
(0.01) 

10,001 – 15,000 3.46 - - - -0.42* 
(0.00) 

-0.29 
(0.11) 

15,001 – 20,000 3.88 - - - - 0.13 
(0.08) 

>20,000 3.75 - - - - - 
หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.24 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่
ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.03 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 
– 10,000 บาท อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 
หรือเท่ากบั 5,000 บาท ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.26 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.01 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 
– 20,000 บาท อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 
หรือเท่ากบั 5,000 บาท ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.36 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็น
รายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน15,001 – 20,000 บาท อยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ให้
ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดนอ้ยกวา่
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.62 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.01 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนั
เป็นรายคู่ในด้านการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาท 
ข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 
บาท ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาด
น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนน้อยกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.49 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท กับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภค
ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนั
เป็นรายคู่ในด้านการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน15,001 – 20,000 บาท 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท 
ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการส่งเสริมการตลาด 
นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.42 
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ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.24 

4.4  ผู้บริโภคที่มีระดับการศึกษาข้ันสูงสุดแตกต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อ 
การบริโภคด้วยปัจจัยส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตนจะมีสมมติฐานทางสถิติ ดงัน้ี 
H0: ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อ

การบริโภค ดว้ยปัจจยัส่วนประสมการตลาดไม่แตกต่างกนั 
H1: ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อ

การบริโภค ดว้ยปัจจยัส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 
ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA: F-test) ใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% จะปฏิเสธสมมติฐาน 
(H0) ก็ต่อเม่ือค่า Sig. มีค่านอ้ยกวา่ 0.05 และถา้สมมติฐานขอ้ใดปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และยอมรับ
สมมติฐาน (H1) ท่ีมีค่าเฉล่ียอย่างน้อย 1 คู่ท่ีแตกต่างกันจะน าไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple 
Comparison) โดยใชว้ธีิทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) ผลการทดสอบสมมติฐาน
แสดงดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.25  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลด้านระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุด 

 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด SS df MS F Sig. 

ดา้นผลิตภณัฑ์ ระหวา่งกลุ่ม 33.664 4 8.416 18.896 0.00* 

ภายในกลุ่ม 175.923 395 0.445   

รวม 209.587 399    

ดา้นราคา ระหวา่งกลุ่ม 8.144 4 2.036 5.526 0.00* 

ภายในกลุ่ม 145.542 395 0.368   

รวม 153.686 399    

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ระหวา่งกลุ่ม 18.256 4 4.564 9.153 0.00* 

ภายในกลุ่ม 196.967 395 0.499   

รวม 215.224 399    

ดา้นการส่งเสริมการตลาด ระหวา่งกลุ่ม 21.75 4 5.438 8.724 0.00* 

ภายในกลุ่ม 246.186 395 0.623   

รวม 267.936 399    

โดยรวม 

ระหวา่งกลุ่ม 18.189 4 4.547 16.065 0.00* 

ภายในกลุ่ม 111.804 395 0.283   

รวม 129.993 399    

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตารางท่ี 4.25 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ค่าความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA: F-test) ในการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดโดยรวม มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.01 หมายถึง ปฏิเสธ
สมมติฐาน (H0) และยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
แตกต่างกนัตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ปัจจยัการตลาดทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.01 
หมายถึง ปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับ
การศึกษาขั้นสูงสุดแตกต่างกันตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ด้วยปัจจยัทางการตลาดด้าน
ผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาดแตกต่างกนั อยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดังนั้ นผูศึ้กษาจึงได้น าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน 
(Multiple Comparison) โดยใชว้ธีิทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.26  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผู ้บริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด

แตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์
 

ระดบัการศึกษา 
ขั้นสูงสุด 

 

X  

ประถมศึกษา/ 
มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/
ปวช./

เทียบเท่า 

อนุปริญญา/
ปวส./ 

หรือเทียบเท่า 

ปริญญาตรี สูงกวา่
ปริญญาตรี 

3.30 3.74 3.80 4.07 4.08 
ประถมศึกษา/ 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 

3.30 - -0.44* 
(0.00) 

-0.50* 
(0.00) 

-0.77* 
(0.00) 

-0.78* 
(0.00) 

มธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช./เทียบเท่า 

3.74 - - -0.06 
(0.60) 

-0.33* 
(0.01) 

-0.34 
(0.08) 

อนุปริญญา/ปวส./ 
หรือเทียบเท่า 

3.80 - - - -0.27* 
(0.03) 

-0.28 
(0.13) 

ปริญญาตรี 4.07 - - - - -0.01 
(0.94) 

สูงกวา่ปริญญาตรี 4.08 - - - - - 

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตารางท่ี 4.26 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ ์โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษา
ตอนตน้ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑก์บัผูบ้ริโภค
ท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญั
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ด้านผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.44 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึง 
น้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษา
ตอนตน้ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภค
ท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นผลิตภณัฑ์นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.50 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ มีความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
ประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.77 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกว่าปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 
หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ มีความ
คิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในด้านผลิตภณัฑ์แตกต่างกนัเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดย
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์น้อยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้น
สูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.78 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่ากบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.01 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า มีความคิดเห็นใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์แตกต่างกนัเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.33 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่ากบัผูบ้ริโภค
ท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากับ 0.03 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า มีความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.27 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.26 
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ตารางท่ี 4.27  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผู ้บริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
แตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นราคา 

 

ระดบัการศึกษา 
ขั้นสูงสุด 

 

X  

ประถมศึกษา/ 
มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/
ปวช./

เทียบเท่า 

อนุปริญญา/
ปวส./ 

หรือเทียบเท่า 

ปริญญาตรี สูงกวา่
ปริญญาตรี 

3.79 3.99 3.82 4.18 4.14 
ประถมศึกษา/ 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 

3.79 - -0.20* 
(0.00) 

-0.03 
(0.76) 

-0.39* 
(0.00) 

-0.35* 
(0.04) 

มธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช./เทียบเท่า 

3.99 - - 0.17 
(0.07) 

-0.19 
(0.06) 

-0.15 
(0.37) 

อนุปริญญา/ปวส./ 
หรือเทียบเท่า 

3.82 - - - -0.36* 
(0.00) 

-0.32 
(0.07) 

ปริญญาตรี 4.18 - - - - 0.04 
(0.84) 

สูงกวา่ปริญญาตรี 4.14 - - - - - 

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.27 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นราคา โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษา
ตอนตน้ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมี
ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญั
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคานอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.20 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ มีความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านราคากับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
ประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่ด้านราคาน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.39 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกว่าปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.04 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 
หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ มีความ
คิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคานอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.35 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่ากบัผูบ้ริโภค
ท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า มีความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านราคากับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่ด้านราคาน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.36 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.27 
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ตารางท่ี 4.28  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผู ้บริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
แตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นช่องทางการ
จดัจ าหน่าย 

 

ระดบัการศึกษา 
ขั้นสูงสุด 

 

X  

ประถมศึกษา/ 
มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/
ปวช./

เทียบเท่า 

อนุปริญญา/
ปวส./ 

หรือเทียบเท่า 

ปริญญาตรี สูงกวา่
ปริญญาตรี 

3.64 3.92 3.97 4.26 4.13 
ประถมศึกษา/ 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 
3.64 - -0.28* 

(0.00) 
-0.33* 
(0.00) 

-0.62* 
(0.00) 

-0.48* 
(0.01) 

มธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช./เทียบเท่า 

3.92 - - -0.05 
(0.63) 

-0.34* 
(0.00) 

-0.21 
(0.30) 

อนุปริญญา/ปวส./ 
หรือเทียบเท่า 

3.97 - - - -0.29* 
(0.02) 

-0.16 
(0.45) 

ปริญญาตรี 4.26 - - - - 0.13 
(0.53) 

สูงกวา่ปริญญาตรี 4.13 - - - - - 

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.28 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในตดัสินใจซ้ือไข่
ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 
ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษา
ตอนต้น มีความคิดเห็นในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจัด
จ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษา 
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ตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.28 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึง 
น้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษา
ตอนต้น มีความคิดเห็นในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจัด
จ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ 
ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย
นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.33 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ มีความคิดเห็นในการ
ตัดสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายกับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับ
การศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีระดับ
การศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.62 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกว่าปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.01 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 
หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ มีความ
คิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมี
ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมี
ระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่ากบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า มีความคิดเห็นใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีระดับ
การศึกษาขั้นสูงสุดมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.34 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่ากบัผูบ้ริโภค
ท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากับ 0.02 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า มีความคิดเห็นในการ
ตัดสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายกับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับ
การศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีระดับ
การศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.29 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.28 
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ตารางท่ี 4.29  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผู ้บริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
แตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 

 

ระดบัการศึกษา 
ขั้นสูงสุด 

X  

ประถมศึกษา/ 
มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/
ปวช./

เทียบเท่า 

อนุปริญญา/
ปวส./ 

หรือเทียบเท่า 

ปริญญาตรี สูงกวา่
ปริญญาตรี 

3.26 3.49 3.68 3.89 3.88 
ประถมศึกษา/ 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 

3.26 - -0.23* 
(0.02) 

-0.42* 
(0.00) 

-0.63* 
(0.00) 

-0.62* 
(0.01) 

มธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช./เทียบเท่า 

3.49 - - -0.19 
(0.12) 

-0.40* 
(0.00) 

-0.39 
(0.09) 

อนุปริญญา/ปวส./ 
หรือเทียบเท่า 

3.68 - - - -0.21 
(0.15) 

-0.20 
(0.41) 

ปริญญาตรี 3.89 - - - - 0.01 
(0.95) 

สูงกวา่ปริญญาตรี 3.88 - - - - - 

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.29 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า มีค่า Sig. เท่ากบั 0.02 
ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษา
ตอนตน้ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาด
กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให ้
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ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดนอ้ยกวา่
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.23 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ย
กวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ มี
ความคิดเห็นในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านการส่งเสริมการตลาดกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้น ให้
ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดนอ้ยกวา่
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.42 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ มีความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้น
สูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.63 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้นกับ
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกว่าปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.01 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 
หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ มีความ
คิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมี
ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมี
ระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.62 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่ากบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความ
วา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า มีความคิดเห็นใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านการส่งเสริมการตลาดกับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับ
การศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีระดับ
การศึกษาขั้นสูงสุดมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.40 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.29 

4.5  ผู้บริโภคที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภคด้วยปัจจัย
ส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 

จากสมมติฐานขา้งตนจะมีสมมติฐานทางสถิติ ดงัน้ี 
H0: ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ด้วย

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดไม่แตกต่างกนั 
H1: ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ด้วย

ปัจจยัส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 
ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA: F-test) ใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% จะปฏิเสธสมมติฐาน 
(H0) ก็ต่อเม่ือค่า Sig. มีค่านอ้ยกวา่ 0.05 และถา้สมมติฐานขอ้ใดปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และยอมรับ
สมมติฐาน (H1) ท่ีมีค่าเฉล่ียอย่างน้อย 1 คู่ท่ีแตกต่างกันจะน าไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple 
Comparison) โดยใชว้ธีิทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) ผลการทดสอบสมมติฐาน
แสดงดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.30 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ 

 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด SS df MS F Sig. 

ดา้นผลิตภณัฑ์ ระหวา่งกลุ่ม 17.398 5 3.48 7.133 0.00* 

ภายในกลุ่ม 192.189 394 0.488   

รวม 209.587 399    

ดา้นราคา ระหวา่งกลุ่ม 11.967 5 2.393 6.654 0.00* 

ภายในกลุ่ม 141.72 394 0.36   

รวม 153.686 399    

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ระหวา่งกลุ่ม 11.693 5 2.339 4.527 0.00* 

ภายในกลุ่ม 203.531 394 0.517   

รวม 215.224 399    

ดา้นการส่งเสริมการตลาด ระหวา่งกลุ่ม 14.638 5 2.928 4.554 0.00* 

ภายในกลุ่ม 253.299 394 0.643   

รวม 267.936 399    

โดยรวม 

ระหวา่งกลุ่ม 12.633 5 2.527 8.482 0.00* 

ภายในกลุ่ม 117.36 394 0.298   

รวม 129.993 399    

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.34 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของอาชีพในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA: F-test) ในการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด
โดยรวม มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.01 หมายถึง ปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และยอมรับ
สมมติฐาน (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ย
ปัจจยัทางการตลาด แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ปัจจยัการตลาดทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.01 
หมายถึง ปฏิเสธสมมติฐาน (H0) และยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพท่ี
แตกต่างกนัใหค้วามส าคญัในปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทาง
การจดัจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมทางการตลาดแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 ดงันั้นผูศึ้กษาจึงไดน้ าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้
วธีิทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.31  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกนักบัปัจจยั

ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์
 

อาชีพ 

 
 
 
 
 
 

X  

รับราชการ/
พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ/
ลูกจา้ง

หน่วยงาน
ของรัฐ 

พนกังาน
บริษทั 
เอกชน 

คา้ขาย/
ธุรกิจ
ส่วนตวั/
เจา้ของ
กิจการ 

รับจา้ง
ทัว่ไป 

แม่บา้น/
พอ่บา้น 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

4.05 3.70 3.57 3.50 3.32 3.83 
รับราชการ/พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ/ลูกจา้ง
หน่วยงานของรัฐ 

4.05 - 0.35* 
(0.01) 

0.48* 
(0.00) 

0.55* 
(0.00) 

0.73* 
(0.00) 

0.22 
(0.13) 

 
พนกังานบริษทัเอกชน 3.70 - 

 
- 0.13 

(0.26) 
0.20 

(0.08) 
0.38* 
(0.00) 

-0.13 
(0.30) 

คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/
เจา้ของกิจการ 

3.57 - - - 0.07 
(0.46) 

0.25* 
(0.04) 

-0.26 
(0.03) 

รับจา้งทัว่ไป 3.50 - - - - 0.18 
(0.15) 

-0.33* 
(0.01) 

แม่บา้น/พอ่บา้น 3.32 - - - - - -0.51* 
(0.00) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 3.83 - - - - - - 

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตารางท่ี 4.31 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกันกับปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ด้าน
ผลิตภณัฑ ์โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน มีค่า Sig. เท่ากับ 0.01 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการ
ตัดสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านผลิตภัณฑ์กับผู ้บ ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงาน
บริษทัเอกชน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.35 

 ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของ
รัฐกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 
หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความ
คิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑก์บัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับ
ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของ
กิจการ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48 

 ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของ
รัฐกับผู ้บริโภคท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไป  มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑแ์ตกต่างกนัเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
รับจา้งทัว่ไป อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.55 

 ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของ
รัฐกับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บ้าน/พ่อบ้าน มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในด้านผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บ้าน/พ่อบา้น 
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อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้น
ผลิตภณัฑม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.73 

 ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/
พ่อบ้าน  มีค่า Sig. เท่ ากับ 0.00 ซ่ึ งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผู ้บริโภคท่ีมีอาชีพพนักงาน
บริษทัเอกชน มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
พนักงานบริษทัเอกชน ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้าน
ผลิตภณัฑม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.38 

 ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการกับผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพแม่บ้าน/พ่อบ้าน มีค่า Sig. เท่ากบั 0.04 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ใน
ดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดย
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.25 

 ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไปกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มี
ค่า Sig. เท่ากบั 0.01 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีความคิดเห็น
ในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านผลิตภณัฑ์กับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนักเรียน/
นกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป ให้ความส าคญั
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.33 

 ผู ้บริโภคท่ีมีอาชีพแม่บ้าน/พ่อบ้านกับผู ้บริโภคท่ีมีอาชีพนักเรียน/
นกัศึกษา มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น 
มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นผลิตภณัฑ์กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น ให้
ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ี
มีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.51 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.31 
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ตารางท่ี 4.32  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกนักบัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นราคา 

 

อาชีพ 

 

X  

รับราชการ/
พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ/
ลูกจา้ง

หน่วยงาน
ของรัฐ 

พนกังาน
บริษทั 
เอกชน 

คา้ขาย/
ธุรกิจ
ส่วนตวั/
เจา้ของ
กิจการ 

รับจา้ง
ทัว่ไป 

แม่บา้น/
พอ่บา้น 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

4.25 3.88 3.95 3.80 3.62 4.05 
รับราชการ/พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ/ลูกจา้ง
หน่วยงานของรัฐ 

4.25 - 0.37* 
(0.00) 

0.30* 
(0.01) 

0.45* 
(0.00) 

0.63* 
(0.00) 

0.20 
(0.11) 

พนกังานบริษทัเอกชน 3.88 - 
 

- -0.07 
(0.45) 

0.08 
(0.41) 

0.26* 
(0.02) 

-0.17 
(0.13) 

คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/
เจา้ของกิจการ 

3.95 - - - 0.15 
(0.09) 

0.33* 
(0.00) 

-0.10 
(0.34) 

รับจา้งทัว่ไป 3.80 - - - - 0.18 
(0.08) 

-0.25* 
(0.02) 

แม่บา้น/พอ่บา้น 3.62 - - - - - -0.43* 
(0.00) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 4.05 - - - - - - 

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคา 
โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในด้านราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้น
ราคามากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.37 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ มีค่า Sig. เท่ากับ 0.01 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 
หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความ
คิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในด้านราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับ
ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคา มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.30 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้
ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านราคามากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพรับจา้งทัว่ไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.45 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ี
มีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคามากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.63 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น มี
ค่า Sig. เท่ากับ 0.02 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน มี
ความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านราคากับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
แม่บ้าน/พ่อบ้าน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ  0.05 โดยผู ้บ ริโภคท่ี มีอาชีพพนักงาน
บริษทัเอกชน ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคามากกวา่
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.26 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการกับผู ้บริโภคท่ีมีอาชีพ
แม่บา้น/พ่อบา้น มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้น
ราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ ให้ความส าคัญปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคามากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.33 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไปกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีค่า Sig. 
เท่ากบั 0.02 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไป ให้ความส าคัญปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคาน้อยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.25 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้นกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีค่า 
Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น มีความคิดเห็น
ในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นราคากบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ให้ความส าคญัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านราคาน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนักเรียน/
นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.43 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.32 
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ตารางท่ี 4.33  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกนักบัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 

 

อาชีพ 

X  

รับราชการ/
พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ/
ลูกจา้ง

หน่วยงาน
ของรัฐ 

พนกังาน
บริษทั 
เอกชน 

คา้ขาย/
ธุรกิจ
ส่วนตวั/
เจา้ของ
กิจการ 

รับจา้ง
ทัว่ไป 

แม่บา้น/
พอ่บา้น 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

4.26 3.84 3.79 3.77 3.70 4.06 
รับราชการ/พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ/ลูกจา้ง
หน่วยงานของรัฐ 

4.26 - 0.42* 
(0.00) 

0.47* 
(0.01) 

0.49* 
(0.00) 

0.56* 
(0.00) 

0.20 
(0.17) 

 
พนกังานบริษทัเอกชน 3.84 - 

 
- 0.05 

(0.63) 
0.07 

(0.51) 
0.14 

(0.29) 
-0.22 
(0.12) 

คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/
เจา้ของกิจการ 

3.79 - - - 0.02 
(0.84) 

0.09 
(0.49) 

-0.27* 
(0.03) 

รับจา้งทัว่ไป 3.77 - - - - 0.07 
(0.61) 

-0.29* 
(0.03) 

แม่บา้น/พอ่บา้น 3.70 - - - - - -0.36* 
(0.01) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 4.06 - - - - - - 

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.33 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกันกับปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ด้าน 
ช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการ
ตัดสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายกับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
พนักงานบริษทัเอกชน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.42 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ มีค่า Sig. เท่ากับ 0.01 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 
หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความ
คิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.47 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้ง
หน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ด้าน 
ช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.49 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภค 
ท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.56 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการกับผู ้บริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา มีค่า Sig. เท่ากบั 0.03 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นักศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/
นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไปกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีค่า Sig. 
เท่ากบั 0.03 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีความคิดเห็นในการ
ตัดสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกันเป็นรายคู่ในด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายกับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นักศึกษา อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป ให้
ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.29 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้นกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีค่า 
Sig. เท่ากบั 0.01 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น มีความคิดเห็น
ในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น ให้
ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.36 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.33 
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ตารางท่ี 4.34  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหว่างผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกนักบัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

 

อาชีพ 

X  

รับราชการ/
พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ/
ลูกจา้ง

หน่วยงาน
ของรัฐ 

พนกังาน
บริษทั 
เอกชน 

คา้ขาย/
ธุรกิจ
ส่วนตวั/
เจา้ของ
กิจการ 

รับจา้ง
ทัว่ไป 

แม่บา้น/
พอ่บา้น 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

3.97 3.60 3.46 3.33 3.34 3.46 
รับราชการ/พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ/ลูกจา้ง
หน่วยงานของรัฐ 

3.97 - 0.37* 
(0.02) 

0.51* 
(0.00) 

0.64* 
(0.00) 

0.63* 
(0.00) 

0.51* 
(0.00) 

 
พนกังานบริษทัเอกชน 3.60 - 

 
- 0.14 

(0.27) 
0.27* 
(0.04) 

0.26 
(0.07) 

0.14 
(0.35) 

คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/
เจา้ของกิจการ 

3.46 - - - 0.13 
(0.25) 

0.12 
(0.36) 

0.00 
(0.99) 

รับจา้งทัว่ไป 3.33 - - - - -0.01 
(0.94) 

-0.13 
(0.35) 

แม่บา้น/พอ่บา้น 3.34 - - - - - -0.12 
(0.44) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 3.46 - - - - - - 

หมายเหตุ:     *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
       **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.34 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่ง
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกนักบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการ
ส่งเสริมการตลาดโดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD พบวา่ 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน มีค่า Sig. เท่ากับ 0.02 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังาน
บริษทัเอกชน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ด้านการส่งเสริมการตลาดมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.37 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 
หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความ
คิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการส่งเสริมการตลาดมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.51 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้ง
หน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการ
ส่งเสริมการตลาดมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.64 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ี
มีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น อยา่ง
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้ง
หน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการ
ส่งเสริมการตลาดมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.63 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐกบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา มีค่า Sig. เท่ากบั 0.00 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภค
ท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ มีความคิดเห็นในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้น
การส่งเสริมการตลาดมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.51 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนกบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีค่า 
Sig. เท่ากบั 0.04 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน มีความ
คิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่แตกต่างกนัเป็นรายคู่ในดา้นการส่งเสริมการตลาดกบัผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพรับจ้างทั่วไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีอาชีพพนักงาน
บริษทัเอกชน ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริม
การตลาดมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 

ส าหรับรายคู่อ่ืนๆ ไม่พบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงดงัตารางท่ี 4.34 
 
ตารางท่ี 4.35 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

ปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั 
มีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพ่ือการบริโภค 
ดว้ยปัจจยัทางการตลาดท่ีแตกต่างกนั 

ผลการทดสอบโดยรวม (sig.) 

Sig. 
ผลิตภณัฑ ์ ราคา ช่อง

ทางการจดั
จ าหน่าย 

การ
ส่งเสริม
การตลาด 

1.1 เพศ     0.93 
1.2 อาย ุ     0.00* 
1.3 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน     0.00* 
1.4 ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด     0.00* 
1.5 อาชีพ     0.00* 

หมายถึง  ยอมรับสมมติฐาน 
   หมายถึง  ปฏิเสธสมมติฐาน 
*     หมายถึง  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.35 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ 
ของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยส่วนประสมการตลาดดา้น
ผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ 0.05 โดยสามารถดูไดจ้ากตารางท่ี 4.15  

ส าหรับปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด 
และอาชีพของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกัน โดยรวมมีความคิดเห็นในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการ
บริโภค ดว้ยส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยสามารถ 
ดูไดจ้ากตารางท่ี 4.16 – 4.34 
 
 



บทที ่ 5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

ในการศึกษาค้นควา้อิสระเร่ือง ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จาก
ฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยการศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบั
ความส าคญัของส่วนประสมการตลาดและเพื่อเปรียบเทียบส่วนประสมการตลาดจ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคลในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี การศึกษา
คร้ังน้ีไดด้ าเนินการรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามตามระเบียบวิธีวิจยั จ  านวน 400 ราย จากผล
การศึกษาสามารถสรุปการศึกษา อภิปรายผล ขอ้คน้พบ รวมถึงขอ้เสนอแนะได ้ดงัน้ี 

 

1.   สรุปการศึกษา 
 

1.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 66.5) มี

อายุระหว่าง 21 – 30 ปี (ร้อยละ 31.5) มีรายได้ต่อเดือน 5,000 – 10,000 บาท (ร้อยละ 30.0) ระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดท่ีประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ (ร้อยละ 40.5) และมีอาชีพเป็นคา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั/เจา้ของกิจการ (ร้อยละ 24.8) 

1.2 ข้อมูลเกีย่วกบัพฤติกรรมการซ้ือไข่ไก่ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีปริมาณในการซ้ือไข่ไก่ 

แต่ละคร้ังจ านวน 11 – 30 ฟอง (ร้อยละ 53.5)  มีความถ่ีในการซ้ือไข่ไก่ 2 - 4 คร้ังต่อสัปดาห์  
(ร้อยละ 41.2) แหล่งท่ีนิยมซ้ือไข่ไก่เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ ฟาร์มไก่ไข่ 
(ร้อยละ 91.5) ร้ายขายไข่ไก่ (ร้อยละ 41.2) และตลาดสด (ร้อยละ 30.2)  ส าหรับเบอร์ไข่ไก่ท่ีนิยม
ซ้ือเป็นประจ าคือเบอร์ 2 (ร้อยละ 22.8) นิยมซ้ือไข่ไก่ท่ีมีเปลือกสีน ้ าตาล (ร้อยละ 87) ส าหรับยี่ห้อ
ไข่ไก่ท่ีนิยมซ้ือเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัไดแ้ก่  ไม่ไดพ้ิจารณา (ร้อยละ 67.2) ซีพี (ร้อยละ 
31.2) และท๊อป(ร้อยละ 31.2) ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตดัสินใจเลือกซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่
ดว้ยตนเอง (ร้อยละ 83.8) และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เรียงล าดบัจากมาก
ไปนอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่ ตนเอง (ร้อยละ 79.0) พอ่/แม่ (ร้อยละ 23.5) และเพื่อน (ร้อยละ 8.0) 
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1.3 ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขต
อ าเภอเมือง จังหวดัสุพรรณบุรี    

 จากการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ในระดบัมาก ได้แก่ ปัจจยัด้านราคา ( X  = 3.91) (SD = 0.62) รองลงมา คือ 
ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ( X   = 3.87) (SD = 0.73) ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ( X   = 3.63) (SD = 
0.72) และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด ( X   = 3.50) (SD = 0.82) ตามล าดบั 

 1.3.1 ปัจจัยด้านราคา 
  จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่

ในระดบัมาก โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การก าหนดราคาขายมีความเหมาะสมกบัขนาด
ฟองไข่ไก่ 

 1.3.2 ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
  จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่

ในระดบัมาก โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สะดวก หาซ้ือไดง่้าย เช่น ใกลบ้า้น 
 1.3.3 ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
  จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่

ในระดบัมาก โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ความสดของไข่ไก่ 
 1.3.4 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 
  จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่

ในระดบัมาก โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ มีการส่งเสริมการขาย เช่น ลด แลก แจก แถม 
(มีส่วนลดพิเศษในกรณีซ้ือเป็นจ านวนมาก)   

1.4 การทดสอบสมมติฐาน  
 ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสมมติฐานไว ้คือ ผูบ้ริโภคท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด และอาชีพ ท่ีแตกต่างกนั มีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ 
เพื่อการบริโภคดว้ยปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีแตกต่างกนั โดยแบ่งตามสมมติฐานยอ่ยดงัน้ี 

 1.4.1 สมมติฐานที่  1 ผู้ บ ริโภคที่มี เพศแตกต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ 

เพือ่การบริโภคด้วยปัจจัยส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั  
  สรุปผลการวิเคราะห์ได้ดังน้ี ผู ้บริโภคท่ีมีเพศแตกต่างกันมีปัจจัยส่วน

ประสมการตลาดโดยภาพรวม แยกรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
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 1.4.2 สมมติฐานที่ 2 ผู้บริโภคที่มีอายุแตกต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อ 

การบริโภคด้วยปัจจัยส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 
สรุปผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือ

ไข่ไก่เพื่อการบริโภคดว้ยปัจจยัส่วนประสมการตลาดโดยรวมแตกต่างกนั พบวา่ อายท่ีุแตกต่างกนัมี
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภคแตกต่างกันเป็นรายคู่ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านช่องทางการจดั
จ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เม่ือทดสอบ LSD 
พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี ในปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 
ไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์
มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ41 – 50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.51 สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปี 
ข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดย
ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
ดา้นผลิตภณัฑม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.01 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี 
ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ี
มีอาย ุ21 – 30 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์
มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ41 – 50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.31 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปี 
ข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดย
ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้น
ผลิตภณัฑม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.81 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี 
ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ี
มีอาย ุ21 – 30 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์
มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ41 – 50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.29 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปี 
ข้ึนไป ในปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
ดา้นผลิตภณัฑม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.79 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปี 
ข้ึนไป ในปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
ดา้นผลิตภณัฑม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.5 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 
ปี ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.47 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายไุม่เกิน 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึน
ไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.73 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี 
ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ41 – 50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.25 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปี 
ข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ21 – 30 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.81 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี 
ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ41 – 50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.26 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปี 
ข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.52 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปี 
ข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ด้านการส่งเสริมการตลาด มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.50 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปี 
ข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ21 – 30 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาด มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.53 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปี 
ข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาด มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.39 

ส่วนอายท่ีุแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยัทาง
การตลาดดา้นราคาไม่แตกต่างกนั 

1.4.3 ผู้บริโภคที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อ 
การบริโภคด้วยปัจจัยส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 

สรุปผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมี
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภคดว้ยปัจจยัส่วนประสมการตลาดโดยรวมแตกต่างกนั พบว่า 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาด
แตกต่างกนัเป็นรายคู่ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริม
การตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เม่ือทดสอบ LSD พบว่า ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 



105 
 
– 10,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากับ 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
5,001 – 10,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.25 สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท แตกต่างเป็น
รายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือ
เท่ากับ 5,000 บาท ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ด้าน
ผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.29 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท แตกต่างเป็น
รายคู่กับผู ้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดด้านผลิตภัณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ีย 
ต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.50 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้าน
ผลิตภณัฑ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 
10,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ ์
นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.54 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้าน
ผลิตภณัฑ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 
10,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ ์
น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.75 
  



106 
 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่
กับผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้าน
ผลิตภณัฑ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 
15,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ ์
นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่
กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ผลิตภณัฑ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001– 
15,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ ์
น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.69 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท แตกต่างเป็น
รายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ราคา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 
5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคาน้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.24 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท แตกต่างเป็น
รายคู่กับผู ้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดด้านราคา อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
ต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
ดา้นราคานอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.34 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ให้
ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านราคาน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.32 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้าน
ราคา อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 
บาท ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านราคาน้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.42 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่
กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท 
ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคานอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่
กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ราคา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 
บาท ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านราคาน้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.69 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท แตกต่างเป็น
รายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ช่องทางการจัดจ าหน่าย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ีย 
ต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.22 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท แตกต่างเป็น
รายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ช่องทางการจัดจ าหน่าย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ีย 
ต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 
บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท แตกต่างเป็น
รายคู่กับผู ้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน มากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสม
การตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน มากกว่า 
20,000 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.35 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้าน 
ช่องทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
5,001 – 10,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่อง
ทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้าน
ช่องทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
5,001 – 10,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้าน 
ช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.57 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่
กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่อง
ทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 
– 15,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการ
จดัจ าหน่ายน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาทโดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.32 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่
กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
10,001 – 15,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้าน 
ช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.62 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท แตกต่างเป็น
รายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
การส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ีย 
ต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.26 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท แตกต่างเป็น
รายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
การส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ีย 
ต่อเดือนต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.36 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านการ
ส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
5,001 – 10,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.62 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้าน
การส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ีย 
ต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
ดา้นการส่งเสริมการตลาดนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป โดย
มีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.49 

ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท แตกต่างเป็นรายคู่
กบัผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
10,001 – 15,000 บาท ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.42 
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1.4.4 ผู้บริโภคที่มีระดับการศึกษาข้ันสูงสุดแตกต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่

เพือ่การบริโภคด้วยปัจจัยส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 
  สรุปผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดแตกต่าง

กนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภคด้วยปัจจยัส่วนประสมการตลาดโดยรวมแตกต่างกัน 
พบว่า ระดับการศึกษาขั้นสูงสุดท่ีแตกต่างกันตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ด้วยปัจจยัทาง
การตลาดแตกต่างกนัเป็นรายคู่ ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เม่ือทดสอบ LSD พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้น แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับ
การศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้าน
ผลิตภัณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
ประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./
เทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.44 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ในปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ ด้านผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/
ปวส./หรือเทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.50 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น 
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้น
สูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.77 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี ในปัจจยัส่วนประสม
การตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้น
สูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกว่าปริญญาตรี โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.78 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้น
สูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.33 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้น
สูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า 
ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านราคา อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมี
ระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอ ต้นให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านราคาน้อยกว่าผู ้บริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.20 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายกับคู่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดดา้นราคา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ 
ไข่ไก่ด้านราคาน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.39 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี ในปัจจยัส่วนประสม
การตลาดดา้นราคา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่
ไก่ดา้นราคานอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.35 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดดา้นราคา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่
ไก่ดา้นราคานอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 
0.36 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า 
ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมี
ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.28 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ในปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดท่ีในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.33 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.62 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี ในปัจจยัส่วนประสม
การตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูง
กวา่ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.34 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.29 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า 
ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านการส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการส่งเสริมการตลาดน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมี
ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.23 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ในปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดด้านการส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.42 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการส่งเสริมการตลาดน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.63 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนต้น
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูงกวา่ปริญญาตรี ในปัจจยัส่วนประสม
การตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ใหค้วามส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดน้อยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดสูง
กวา่ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.62 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ในปัจจัยส่วนประสม
การตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุดมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษา
ขั้นสูงสุดปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.40 

 1.4.5 ผู้บริโภคที่มีอาชีพแตกต่างกันมีการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภคด้วย

ปัจจัยส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั 
  สรุปผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีการตดัสินใจ

ซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภคด้วยปัจจยัส่วนประสมการตลาด โดยรวมแตกต่างกัน พบว่า อาชีพท่ี
แตกต่างกนัตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ด้วยปัจจยัทางการตลาดแตกต่างกนัเป็นรายคู่ ด้าน
ผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เม่ือทดสอบ LSD พบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/
ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน ในปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจ้างหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.35 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ ในปัจจยัส่วนประสม
การตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ โดย
มีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.48 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้น
ผลิตภณัฑม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.55 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บ้าน/พ่อบ้าน ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้าน
ผลิตภัณฑ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑม์ากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.73 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภณัฑ์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.38 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ ให้ความส าคญั
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านผลิตภณัฑ์มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
แม่บา้น/พอ่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.25 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจ้างทัว่ไป แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไป ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.33 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บ้าน/พ่อบ้าน ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นผลิตภณัฑ์นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.51 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ราคา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ/
ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้น
ราคามากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.37 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ ในปัจจยัส่วนประสม
การตลาดด้านราคา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคา มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.30 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา อยา่ง
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้ง
หน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคา
มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.45 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้น
ราคามากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.63 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านราคามากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.26 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ ให้ความส าคญัปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นราคามากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.33 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจ้างทัว่ไป แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ดา้นราคานอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.25 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นราคา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ดา้นราคานอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.43 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.42 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ ในปัจจยัส่วนประสม
การตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจ้างหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.47 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทั่วไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านช่อง
ทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.49 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ 
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่อง
ทางการจดัจ าหน่าย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.56 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ แตกต่างเป็นรายคู่กบั
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นักศึกษา ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 
ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย
นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจ้างทัว่ไป แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายน้อยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.29 
  



119 
 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผู ้บริโภคท่ีมีอาชีพแม่บ้าน/พ่อบ้าน ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายนอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/
นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.36 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
การส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.37 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ ในปัจจยัส่วนประสม
การตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพ
รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจ้างหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคัญปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการส่งเสริมการตลาดมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.51 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ
แตกต่างเป็นรายคู่กับผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไป ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดด้านการ
ส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.64 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ
แตกต่างเป็นรายคู่กบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการส่งเสริมการตลาดมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บ้าน/พ่อบ้าน โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.63 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ
แตกต่างเป็นรายคู่กบักบัผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา ในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้น
การส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ดา้นการส่งเสริมการตลาดมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.51 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนแตกต่างเป็นรายคู่กบักบัผูบ้ริโภคท่ี
มีอาชีพรับจา้งทัว่ไปในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการส่งเสริมการตลาดมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้ง
ทัว่ไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนแตกต่างเป็นรายคู่กบักบัผูบ้ริโภคท่ี
มีอาชีพรับจา้งทัว่ไปในปัจจยัส่วนประสมการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ให้ความส าคญัปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ด้านการส่งเสริมการตลาดมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้ง
ทัว่ไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.27 
 

2.   อภิปรายผล 
  

จากการศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภค
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี สามารถอภิปรายผลการศึกษาได ้ดงัน้ี 

2.1 พฤติกรรมการซ้ือไข่ไก่ของผู้ตอบแบบสอบถาม จากการศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่มี
ปริมาณในการซ้ือไข่ไก่แต่ละคร้ัง 11 – 30 ฟอง  มีความถ่ีในการซ้ือไข่ไก่ต่อสัปดาห์ 2- 4 คร้ัง นิยม
ซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่  เบอร์ไข่ไก่ท่ีนิยมซ้ือคือ เบอร์ 2  ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ไม่ได้พิจารณาตรา
ยีห่อ้ของไข่ไก่ ตดัสินใจเลือกซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ดว้ยตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ
ชุตินนัท ์กาญอภิรักษ ์ (2550) เร่ืองปัจจยัส าคญัในการซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
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2.2 ระดับความส าคัญของส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์ม 
ไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จังหวดัสุพรรณบุรี จากการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบั
ปัจจยัในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่อนัดบัแรกคือ ดา้นราคา ซ่ึงผลดงักล่าวสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
ทองทิว สุขสบาย (2552) เร่ืองความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะไข่ไก่สดของผูบ้ริโภคในเขตเทศบาล
นครเชียงใหม่ ท่ีพบว่ากลุ่มของผูบ้ริโภคให้น ้ าหนกัความส าคญัเป็นอนัดบัแรกในการตดัสินใจซ้ือ
ไข่ไก่ คือ ปัจจยัด้านราคา (คุณลกัษณะด้านราคา) เช่นกัน แต่ไม่สอดคล้องกบัผลการศึกษาของ  
พชรพล ร่ืนภิรมย ์(2550) เร่ืองท่ีมีผลต่อการซ้ือไข่ไก่ของคนกลางในจงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีพบวา่ปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดในการซ้ือไข่ไก่ของคนกลางเป็นอนัดบัแรกคือ ปัจจยัด้านช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

 2.2.1 ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ผูต้อบแบบสอบถามใหร้ะดบัในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่
ในระดับมาก โดยมีปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ ความสดของไข่ไก่ ซ่ึงสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ วีรากร  อนุจนัทร์ และคณะ (2559) ท่ีพบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดด้าน
ผลิตภณัฑท่ี์กระตุน้พฤติกรรมการซ้ือไข่ไก่ผูบ้ริโภค คือ ความสดใหม่ แต่ผลการศึกษาไม่สอดคลอ้ง
กบัทองทิว สุขสบาย (2552) ท่ีพบว่าความพึงพอใจของผูบ้ริโภคโดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัคุณลกัษณะของไข่ไก่ชนิดเสริมสารอาหารโอเมกา้ 3 /DHA 

 2.2.2 ปัจจัยด้านราคา ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดบัในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ใน
ระดบัมาก โดยมีปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การก าหนดราคาขายมีความเหมาะสมกบัขนาด
ฟองไข่ไก่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ วิไลลกัษณ์ ชาวอุทยั และคณะ (2551) ท่ีพบวา่ในการ
เลือกซ้ือไข่ไก่ ผูบ้ริโภคจะมีการพิจารณาในเร่ืองของราคาไข่ไก่และขนาดของไข่ไก่เป็นส าคญั  
แต่ผลการศึกษาในปัจจยัด้านราคาน้ีไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ พชรพล  ร่ืนภิรมย์ (2550)  
ซ่ึงพบว่าการซ้ือไข่ไก่ของคนกลางในจงัหวดัเชียงใหม่ ให้ความส าคญัในเร่ืองของมีการแจง้ราคา 
ใหท้ราบในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด 

 2.2.3 ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดับในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ในระดบัมาก  โดยมีปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สะดวก หาซ้ือไดง่้าย เช่น 
ใกล้บ้าน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุพงษ์  ลักษณ์ธนากุล (2555) ท่ีพบว่าผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีแหล่งซ้ือไข่ไก่ประจ า คือ สะดวก หาซ้ือง่าย เช่น ใกล้บ้าน แต่ผล
การศึกษาในปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายน้ีไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พชรพล  ร่ืนภิรมย ์
(2550) ซ่ึงพบว่าการซ้ือไข่ไก่ของคนกลางในจงัหวดัเชียงใหม่จะให้ความส าคญัในเร่ืองของการมี
บริการส่งสินคา้ถึงท่ีมากท่ีสุด 
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 2.2.4 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด  ผูต้อบแบบสอบถามให้ระดับในการ
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ในระดบัมาก โดยมีปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ มีการส่งเสริมการขาย เช่น 
ลด แลก แจก แถม (มีส่วนลดพิเศษในกรณีซ้ือเป็นจ านวนมาก)   

2.3 ข้อค้นพบ 
  การศึกษาเร่ืองส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ใน
เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรีคร้ังน้ี ในส่วนของขอ้คน้พบไดจ้  าแนกออกเป็น 2 ส่วนหลกั คือ 
ขอ้คน้พบทางดา้นพฤติกรรม และขอ้คน้พบในส่วนของปัจจยัส่วนประสมการตลาด ดงัน้ี 

2.3.1 ข้อค้นพบด้านพฤติกรรม ในส่วนของพฤติกรรมการซ้ือไข่ไก่ของผูต้อบ
แบบสอบถามจากการศึกษาพบวา่  

1) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือไข่ไก่ 2 – 4 คร้ังต่อ
สัปดาห์ โดยมีปริมาณซ้ือแต่ละคร้ังจ านวน 11- 30 ฟอง 

2) แหล่งท่ีนิยมซ้ือไข่ไก่มากท่ีสุด คือ ฟาร์มไก่ไข่ โดยส่วนใหญ่ตดัสินใจ
เลือกซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มดว้ยตนเอง รองลงมาเป็นร้านขายไข่ไก่ ซ่ึงทั้งสองแหล่งน้ีเป็นช่องทางการ
จดัจ าหน่ายแบบดั้งเดิม (Traditional Trade)  

3) ตราย่ีห้อไม่ได้มีผลต่อการพิจารณาเลือกซ้ือไข่ไก่มากนัก แต่เม่ือ
พิจารณาตรายีห่อ้จะพบวา่ส่วนใหญ่นิยมซ้ือยีห่อ้ซีพีมากท่ีสุด 

4) ขนาดของไข่ไก่ท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่นิยมซ้ือ คือ เบอร์ 2  โดยส่วนใหญ่
ตดัสินใจเลือกซ้ือไข่ไก่ดว้ยตนเอง  

2.3.2 ข้อค้นพบในส่วนของปัจจัยส่วนประสมการตลาด จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล 

 ส าหรับขอ้คน้พบในส่วนของปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรีนั้น ไดมี้การศึกษาความแตกต่างของกลุ่ม
ผูบ้ริโภคโดยการจ าแนกดว้ยปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงประกอบดว้ย เพศ อายุ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระดบั
การศึกษาขั้นสูงสุด และอาชีพ โดยการวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนน้ีไดใ้ชส้ถิติค่าเฉล่ียและการทดสอบ
ตวัแปร 2 ตวัแปร ด้วยวิธีค่าแจกแจงแบบที (Independent Sample T-test) ส่วนตวัแปรอิสระ 2 ตวั
แปรข้ึนไป วิเคราะห์ดว้ยค่า One – Way ANOVA ซ่ึงผลของการศึกษาความแตกต่างระหวา่งปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดซ่ึงจ าแนกด้วยปัจจยัส่วนบุคคลแต่ละปัจจยันั้นสามารถแสดงแยกได้เป็น
ส่วนๆ ดงัน้ี 
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1) ข้อค้นพบจากการทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ของผู้บริโภคในอ าเภอเมือง จังหวดัสุพรรณบุรี จ าแนกตามเพศ 

       ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการ
บริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์, ดา้นราคา, ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด ไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั นนัทพร เส็งพงษ ์(2557) ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ี
มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ออร์แกนิคของผูบ้ริโภคในเขต กรุงเทพมหานคร พบว่า ผูบ้ริโภค
ตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ออร์แกนิค โดยค านึงถึงปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทาง
การจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 

2) ข้อค้นพบจากการทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ของผู้บริโภคในอ าเภอเมือง จังหวดัสุพรรณบุรี จ าแนกตามอาย ุ

  ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกนักนั มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการ
บริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริม
การตลาด แตกต่างกนั โดยพบวา่ 

  ด้านผลิตภณัฑ์ ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ปี ให้ความส าคญัมากกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี และ51 ปีข้ึนไป ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ให้ความส าคญัมากกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี และ 51 ปีข้ึนไปผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี ให้ความส าคญัมากกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี และ 51 ปีข้ึนไป ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี ให้ความส าคญัมากกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป จากผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริโภคท่ีซ้ือไข่ไก่เป็นกลุ่มวยัรุ่นจนถึง 
วยักลาง ท่ีเป็นเช่นอาจเป็นเพราะว่าเน่ืองจากเป็นวยัเจริญเติบโตและตอ้งการสารอาหารมากกว่า 
วยัอ่ืนๆ จึงจ าเป็นต้องสร้างค่านิยมการบริโภคไข่ไก่ให้กับบุคคลกลุ่มน้ี โดยให้ข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์เก่ียวกบัไข่ไก่ตลอดจนสร้างผลิตภณัฑ์ท่ีกระตุน้ความสนใจให้มีการบริโภค เช่น ท าขนม
จากไข่ไก่ ไข่ทรงเคร่ือง เคก้ไข่ เป็นตน้ 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ให้ความส าคญั 
มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี  และ 51 ปีข้ึนไป ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ให้ความส าคญั 
มากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี และ 51 ปีข้ึนไป ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี ให้ความส าคญั
มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ41 – 50 ปี และ 51 ปีข้ึนไป  
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ดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุไม่เกิน 20 ให้ความส าคญั
มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี ให้ความส าคญัมากกว่าผูบ้ริโภค 
ท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี ใหค้วามส าคญัมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ51 ปีข้ึนไป  

จากผลการศึกษาพบว่า ผู ้บริโภคท่ี ซ้ือไข่ไก่เป็นกลุ่มวยัรุ่นจนถึง 
วยักลางคนและกลุ่มวยัรุ่นจะให้ความส าคญัในปัจจยัส่วนประสมการตลาดมากกวา่ช่วงอ่ืน ท่ีเป็น
เช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่าเน่ืองจากเป็นวยัเจริญเติบโตและต้องการสารอาหารมากกว่าวยัอ่ืนๆ จึง
จ าเป็นตอ้งสร้างค่านิยมการบริโภคไข่ไก่ให้กบับุคคลกลุ่มน้ี โดยให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์เก่ียวกบั
ไข่ไก่ตลอดจนสร้างผลิตภัณฑ์ท่ีกระตุ้นความสนใจให้มีการบริโภค เช่น ท าขนมจากไข่ไก่  
ไข่ทรงเคร่ือง เคก้ไข่ เป็นตน้ และยงัเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดพฤตกรรมการซ้ือไข่ไก่ของผูป้กครอง 

 3) ข้อค้นพบจากการทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ของผู้บริโภคในอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตาม
รายได้เฉล่ียต่อเดือน  

  ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือไข่
ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
และดา้นการส่งเสริมการตลาด แตกต่างกนั โดยพบวา่ 

  ด้านผลิตภัณฑ์ ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากับ 
5,000 บาท ให้ความส าคญัมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท และ
มากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป แต่ก็ยงัให้ความส าคญันอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 
– 20,000 บาท ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ให้ความส าคัญน้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท และมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป ผูบ้ริโภค 
ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ีย 
ต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท และมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป  

ด้านราคา ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า หรือเท่ากับ 5,000 
บาท ให้ความส าคญัน้อยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท และมากกว่า 
20,000 บาทข้ึนไป ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ให้ความส าคญัน้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท และมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป ผูบ้ริโภค 
ท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ีย 
ต่อเดือน 15,001 – 20,000 และมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป  
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ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 
หรือเท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 
บาท แต่ก็ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท และ
มากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ให้ความส าคญั
น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท และมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป 
ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท ให้ความส าคญัน้อยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท และมากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป  

ดา้นการส่งเสริมการตลาด ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ หรือ
เท่ากบั 5,000 บาท ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท 
แต่มากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
5,001 – 10,000 บาท ใหค้วามส าคญันอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท 
และมากกว่า 20,000 บาทข้ึนไป ผู ้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท ให้
ความส าคญันอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท  

จากผลการศึกษาพบว่า รายได้ท่ีแตกต่างกัน จะให้ความสนใจปัจจยั
ส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนัไปในแต่ละดา้น ผูท่ี้มีรายไดต้  ่าสุดจะให้ความสนใจในผลิตภณัฑ์
มากกวา่ผูมี้รายไดใ้นระดบัอ่ืน อาจเป็นเพราะตอ้งการสินคา้ท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสม ในดา้น
ราคาจะเห็นวา่ผูท่ี้มีรายไดสู้งจะใหค้วามส าคญัมากกวา่ผูมี้รายไดร้ะดบัอ่ืนเพระผูมี้รายไดสู้งสามารถ
มีอ านาจการซ้ือและรับผิดชอบค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนได้ ส าหรับด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายและ 
ดา้นการส่งเสริมการตลาดใหผู้บ้ริโภคท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัให้ความส าคญัมากเช่นกนั 

 4) ข้อค้นพบจากการทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ของผู้บริโภคในอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตามระดับ
การศึกษาขัน้สูงสุด 

ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดแตกต่างกนั มีผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ด้วยปัจจยัทางการตลาดด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดั
จ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด แตกต่างกนั โดยพบวา่ 

ด้านผลิตภณัฑ์ ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/
มธัยมศึกษาตอนต้น ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า แต่นอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือ
เทียบเท่า, ปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า ให้ความส าคญันอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี 
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ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดอนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ให้ความส าคญัน้อยกว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี  

ด้านราคา ผู ้บ ริโภคท่ี มีระดับการศึกษาขั้ นสูงสุดประถมศึกษา/
มธัยมศึกษาตอนต้นให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า, ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี 

ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
ประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า, ปริญญาตรีและสูงกว่า
ปริญญา ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า ใหค้วามส าคญั
น้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
ปริญญาตรี  

ด้านการส่งเสริมการตลาด ผู ้บริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุด
ประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า , อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า, ปริญญาตรี และสูงกว่า
ปริญญาตรี ผูบ้ริโภคท่ีมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า ให้
ความส าคญันอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดปริญญาตรี 

จากผลการศึกษาพบว่า ผลการศึกษาสอดคล้องกับ วีรากร อนุจนัทร์  
และคณะ (2559) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่า บุคคลท่ีมีระดับการศึกษาท่ีต่างกัน ย่อมมีความรู้สึกนึกคิด ความเช่ือ 
อุดมการณ์ รสนิยม ความชอบ และความตอ้งการซ้ือต่างกนั จะเห็นว่าผูบ้ริโภคยิ่งมีการศึกษาสูง 
จะใหค้วามส าคญัในปัจจยัส่วนประสมการตลาดมากข้ึน 

 5) ข้อค้นพบจากการทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนประสม
การตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ของผู้บริโภคในอ าเภอเมือง จังหวดัสุพรรณบุรี จ าแนกตามอาชีพ 

  ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการ
บริโภค ดว้ยปัจจยัทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด แตกต่างกนั โดยพบวา่ 
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  ด้านผลิตภัณฑ์ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
ลูกจา้งหน่วยงานของ ให้ความส าคญัมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน, คา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ, รับจ้างทั่วไป และแม่บ้าน/พ่อบ้าน ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงาน ให้
ความส าคญัมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของ
กิจการ ให้ความส าคญัมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บ้าน/พ่อบ้าน ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้ง ให้
ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ให้
ความส าคญันอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา  

  ดา้นราคา ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ลูกจา้ง
หน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคญัมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน, คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั/เจา้ของกิจการ, รับจา้งทัว่ไป และแม่บา้น/พ่อบา้น ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน 
ให้ความส าคญัมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/
เจา้ของ ให้ความส าคญัมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป 
ให้ความส าคญันอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พ่อบา้น ให้
ความส าคญันอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา  

  ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ/ลูกจ้างหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคัญมากกว่าผู ้บ ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงาน
บริษทัเอกชน, คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ , รับจา้งทัว่ไป และแม่บา้น/พ่อบา้น ผูบ้ริโภคท่ีมี
อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของ ให้ความส าคญัน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจ้างทั่วไป ให้ความส าคัญน้อยกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา 
ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพแม่บา้น/พอ่บา้น ใหค้วามส าคญันอ้ยกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา  

  ด้านการส่งเสริมการตลาด ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ/ลูกจ้างหน่วยงานของรัฐ ให้ความส าคัญมากกว่าผู ้บ ริโภคท่ีมีอาชีพพนักงาน
บริษทัเอกชน, คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ , รับจา้งทัว่ไป, แม่บา้น/พ่อบา้น และนกัเรียน/
นกัศึกษา ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ใหค้วามส าคญัมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีมีอาชีพรับจา้ง
ทัว่ไปและรับจา้งทัว่ไป  

  จากผลการศึกษาพบว่า สอดคล้องกับ วีรากร อนุจันทร์ และคณะ 
(2559) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือไข่ไก่ของผู ้บริโภคในเขตอ าเภอเมือง จังหวดั
ฉะเชิงเทรา พบว่า บุคคลท่ีอาชีพต่างกนัย่อมมองโลก มีแนวคิด อุดมการณ์ มีค่านิยมต่อส่ิงต่างๆ 
แตกต่างกนั 
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 สรุปขอ้คน้พบในส่วนของปัจจยัส่วนประสมการตลาด พบว่า ปัจจยัส่วน
บุคคลดา้นเพศของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่เพื่อการบริโภค ดว้ยส่วนประสม
การตลาดดา้นผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาดไม่แตกต่างกนั  
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

 ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ระดับการศึกษา 
ขั้นสูงสุด และอาชีพของผูบ้ริโภคท่ีแตกต่างกนั โดยรวมมีความคิดเห็นต่อการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ 
เพื่อการบริโภค ดว้ยส่วนประสมการตลาดแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 

3.   ข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาเร่ืองส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ 
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงปัจจยัส่วนประสมการตลาดใน
การตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่โดยตรงของผูบ้ริโภค ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
ทั้งน้ี ยงัสามารถน าขอ้มูลไปใชใ้นการพฒันาส่วนประสมการตลาดให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภค และให้สามารถก าหนดกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมส าหรับการแข่งขนัและเพิ่มส่วนแบ่ง
การตลาดใหก้บักิจการต่อไป จากผลการศึกษาท่ีไดรั้บ  

3.1  ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการศึกษาคร้ังนี ้ 
 ผูศึ้กษามีขอ้แนะน าส าหรับกิจการ ดงัน้ี 

3.1.1 ส าหรับกิจการท่ีประกอบธุรกิจผลิตไข่ไก่ จะต้องมีการก าหนดตลาด
เป้าหมายท่ีชดัเจน เพื่อธุรกิจสามารถท่ีจะวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดให้มีความสอดคลอ้งตรงกบั
ความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด ซ่ึงถือเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัในการก าหนดกลยุทธ์ทาง
การตลาด เรียกว่า การตลาดเป้าหมาย (Target Marketing) หรือ STP Marketing ซ่ึงประกอบด้วย
ขั้นตอนหลกั 3 ขั้นตอน คือ การแบ่งส่วนตลาด (Market Segmentation) การเลือกตลาดเป้าหมาย 
(Market Targeting) และการก าหนดต าแหน่งในตลาด (Market Positioning) 
 3.1.2 ในการศึกษาคร้ังน้ีไดเ้ปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยมีการ
พิจารณาความตอ้งการของผูบ้ริโภคจ าแนกตามเกณฑ์ประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด และอาชีพ ดงัแสดงในผลการศึกษา โดยจะตอ้งให้ความส าคญั
กบัปัจจยัส่วนประสมการตลาด ดงัต่อไปน้ี 
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 การเลือกตลาดเป้าหมายเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,000 – 
10,000 บาทและเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ 21 - 30 ปี ท่ีมีระดบัการศึกษาขั้นสูงสุดประถมศึกษา/
มธัยมศึกษาตอนตน้ เป็นกลุ่มผูมี้อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ ซ่ึงเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมี
ศกัยภาพในการซ้ือ และเป็นกลุ่มช่วงอายุท่ีก าลงัเจริญเติบโตและตอ้งการสารอาหารท่ีมีประโยชน์
จากไข่ไก่ในปริมาณมาก ในการพิจารณาเลือกตลาดเป้าหมายเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคน้ี ควรเน้นกลยุทธ์
ส่วนประสมการตลาดด้านผลติภัณฑ์มากกวา่ดา้นอ่ืนๆ  

3.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 เพื่อจะได้ข้อมูลท่ีสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาส่วนประสมการตลาดให้
สอดคลอ้งตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค และสามารถก าหนดกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมส าหรับการ
แข่งขนัและเพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาดไดอ้ย่างชดัมากข้ึนนั้น มีขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาใน
คร้ังต่อไป ดงัน้ี 

3.2.1 การส่งเสริมทางการตลาดผูต้อบแบบสอบถามอาจส ารวจข้อมูลเพิ่มเติม 
เพื่อก าหนดในแบบสอบถาม เช่น การส่งเสริมทางการตลาด ควรศึกษาจากความความเป็นจริง 
สถานการณ์ในขณะนั้น ว่ามีการจดัท าการส่งเสริมการตลาดอย่างไรบา้ง หรือควรมีการส่งเสริม
การตลาดอยา่งไรบา้งเพื่อใหเ้ขา้กบัยคุ Thailand 4.0 ในปัจจุบนั 

3.2.2 ควรวิเคราะห์ถึงปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลต่อการบริโภคไข่ไก่ดว้ย เช่น ปัจจยั
ดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นสังคม ปัจจยัดา้นวฒันธรรม และปัจจยัดา้นจิตวทิยา 
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แบบสอบถาม 
 “ปัจจยัส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ 

ในเขตอ าเภอเมอืง จังหวดัสุพรรณบุรี” 

 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษาหาข้อมูลในการศึกษาค้นควา้อิสระของนักศึกษา
ปริญญาโท หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต แขนงวชิาบริหารธุรกิจ สาขาวชิาวทิยาการ
จดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสม
การตลาดในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี 
โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามจะถูกน าไปใช้เพื่อประโยชน์ทางด้านวิชาการเท่านั้น  
จึงขอความกรุณาท่านตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงเพื่อประโยชน์ต่อการศึกษา 
และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางสาวขวญัฤทยั    อุระอารี 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ในช่อง  หรือเติมข้อความลงในช่องว่าง 
 
1. เพศ  

 1) ชาย       2) หญิง 
 

2. อาย ุ
 1) ไม่เกิน 20 ปี        2) 21 – 30 ปี     
 3) 31 – 40 ปี        4) 41 – 50 ปี     
 5) 51 ปีข้ึนไป 
 

3. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
 1) ต ่ากวา่ หรือเท่ากบั 5,000 บาท   2) 5,001 – 10,000 บาท   
 3) 10,001 – 15,000 บาท      4) 15,001 – 20,000 บาท   
 5) มากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป 
 

4. ระดบัการศึกษาขั้นสูงสุด  
 1) ประถมศึกษา/มธัยมศึกษาตอนตน้  2) มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเท่า  
 3) อนุปริญญา/ปวส./หรือเทียบเท่า    4) ปริญญาตรี     
 5) สูงกวา่ปริญญาตรี 
 

5. อาชีพ  
 1) รับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ/ลูกจา้งหน่วยงานของรัฐ  
 2) พนกังานบริษทัเอกชน     3) คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ   
 4) รับจา้งทัว่ไป       5) แม่บา้น/พ่อบา้น   

 6) นกัเรียน/นกัศึกษา      7) อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................. 
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ส่วนที ่2  พฤติกรรมในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ของผู้บริโภค 
 
6. ปริมาณในการเลือกซ้ือไข่ไก่แต่ละคร้ังของท่าน 

 1) นอ้ยกวา่ 5 ฟอง      2) 5-10 ฟอง 
 3) 11-30 ฟอง       4) มากกวา่ 30 ฟอง  

                (โปรดระบุ........................................) 
 

7. ความถ่ีในการซ้ือไข่ไก่ของท่านต่อสัปดาห์ 
 1) นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง    2) 1 คร้ัง 
 3) 2-4 คร้ัง        4) 5-7 คร้ัง 
 5) มากกวา่ 7 คร้ัง 
 

8. ท่านนิยมซ้ือไข่ไก่จากแหล่งใดบา้ง (ตอบไดมา้กกวา่ 1 ขอ้)  
 1) ตลาดสด        2) ร้านคา้ปลีก/โชห่วย          
 3) ซุปเปอร์มาร์เก็ต     4) ร้านขายไข่ไก่       

  5) ฟาร์มไก่ไข่       6) ร้านสะดวกซ้ือ (เช่น 7-Eleven, Family Mart)   
 7) ซุปเปอร์สโตร์ (เช่น โลตสั, บ๊ิกซี, แมก็โคร)   
 8) อ่ืน ๆ โปรดระบุ………............................……….…… 
 

9. ท่านนิยมซ้ือไข่ไก่เบอร์ใดเป็นประจ า   
 1) เบอร์จมัโบ ้        2) เบอร์ 0     
 3) เบอร์ 1       4) เบอร์ 2    
 5) เบอร์ 3           6) เบอร์ 4   
 7) เบอร์ 5          8) เบอร์ 6     
 9) ไม่ไดพ้ิจารณา  
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10. ท่านนิยมซ้ือไข่ไก่สีอะไร 
 1) สีขาว     2) สีน ้าตาล 
 

11. ไข่ไก่ยีห่อ้ใดบา้งท่ีท่านนิยมซ้ือบริโภค (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 1) ซีพี      2) Tops (ทอ๊ป)   3) ดอกเตอร์เฮน  

  4) KCF  5) ไม่ไดพ้ิจารณา        6) อ่ืนๆ ระบุ...... 
 

12. แหล่งขอ้มูลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือไข่ไก่จากฟาร์มไก่ไข่ 
 1) มาซ้ือเอง       2) สอบถามจากเพื่อน  
 3) ส่ือต่างๆ เช่น อินเทอร์เน็ต  ฯลฯ   4) อ่ืนๆ ระบุ.................................. 
 

13. ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ของท่าน (ตอบไดมา้กกวา่ 1 ขอ้)  
 1) ตดัสินใจดว้ยตนเอง       2) พอ่/แม่       
 3) สามี/ภรรยา     4) ลูก         
 5) เพื่อน        6) อ่ืนๆ ระบุ........................................... 
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ส่วนที ่3   ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือไข่ไก่ของผู้บริโภค 
 
กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ในช่องทีต่รงกบัความเห็นของท่านมากทีสุ่ด 
 

 
ปัจจยัส่วนประสมการตลาด 

ระดบัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

ด้านผลติภัณฑ์ (Product) 
14. สีของไข่แดง      
15. ขนาดของไข่แดง      
16 ลกัษณะของไข่ขาว       
17. ขนาดของฟองไข่ไก่      
18. ความสดใหม่ของไข่ไก่      
19. ลกัษณะสีเปลือกไข่ไก่ เช่น  
      สีเขม้ อ่อน 

     

20. ความแขง็แรงของเปลือกไข่      
21. ความสะอาดของเปลือกไข่      
22. ขนาดบรรจุภณัฑ ์(จ านวนฟองต่อแพค็)      
23. ความแขง็แรงของบรรจุภณัฑ ์      
24. บรรจุภณัฑ ์ระบุวนัเดือนปีท่ีผลิต/ 
      วนัหมดอาย ุ

     

25. ความสวยงามของบรรจุภณัฑ ์เช่น      
       ความใส/ ความสะอาด 

     

26. มีตราสินคา้ (Brand)      
27. ผลิตจากฟาร์มท่ีมีมาตรฐานฟาร์ม      
28. ไข่ไก่มีการเสริมคุณค่าทางอาหาร เช่น  
       โอเมกา้ 3 / DHA 
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ปัจจยัส่วนประสมการตลาด 

ระดบัทีม่ผีลต่อการตดัสินใจซ้ือไข่ไก่ 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

ด้านราคา (Price) 
29. การก าหนดราคาขายมีความเหมาะสม 
       กบัขนาดฟองไข่ไก่ 

     

30. มีป้ายแสดงราคาติดไวช้ดัเจน      
31. สามารถต่อรองราคาจากผูข้ายได ้      
32. ราคาขายถูกกวา่ผูข้ายรายอ่ืน      

ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place/Channel Distribution) 
33. สะดวก หาซ้ือไดง่้าย เช่น ใกลบ้า้น      
34. มีบริเวณท่ีจอดรถสะดวก เพียงพอ      
35. การจดัวางสินคา้เป็นระเบียบ/หาง่าย      
36. มีการดูแลรักษาผลิตภณัฑ/์สินคา้ โดย 
      ผูข้ายเป็นอยา่งดี 

     

ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
37. มีการส่งเสริมการขาย เช่น ลด แลก  
       แจก แถม (มีส่วนลดพิเศษในกรณี 
      ซ้ือเป็นจ านวนมาก) 

     

38. กรณีมีปัญหาสามารถเปล่ียนและ 
       คืนสินคา้ได ้

     

39. สามารถเลือกช าระเงินไดห้ลายรูปแบบ     
       เช่น ช าระเป็นเงินสด, ช าระเงินออนไลน์  
       (K PLUS) เป็นตน้ 

     

40. มีการจดัท าระบบสมาชิกเพ่ือส่งข่าวสาร 
      ใหลู้กคา้ส าหรับเป็นขอ้มูลในการซ้ือ 
      คร้ังต่อไป เช่น Line Group เป็นตน้ 

     

 
 
 

---------------------  ขอขอบคุณท่ีสละเวลาในการท าแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี  --------------------- 
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