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บทคัดย่อ 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการ 
ของธุรกิจร้านจ าหน่ายขนมหวานไทย อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี และ (2) ประเมินความเป็นไป
ไดท้างการเงินของธุรกิจร้านจ าหน่ายขนมไทย อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 
 การศึกษาเป็นการวิจยัเชิงประยุกต์ โดยการวิเคราะห์ขอ้มูลทุติยภูมิ ท่ีไดจ้ากการรวบรวม
งบการเงินและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งน ามาวิเคราะห์ความเป็นไปไดใ้นการลงทุน โดยใชว้ิธี PB, NPV, 
IRR และ B/C Ratio  
 ผลการศึกษาพบวา่ (1) ดา้นการตลาด พบวา่ จงัหวดัปทุมธานีมีการขยายตวัของประชากร
เพิ่มข้ึนและไดรั้บการส่งเสริมจากภาครัฐในดา้นการท่องเท่ียว จึงท าให้มีโอกาสทางการตลาดมาก 
ส่วนดา้นเทคนิคพบว่า ท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมอยู่บริเวณแยกบางคูวดั อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 
เน่ืองจากอยูติ่ดถนนสายหลกัท่ีเช่ือมต่อไปยงัหลายจงัหวดั เช่น นนทบุรี สุพรรณบุรี กรุงเทพมหานคร 
โดยมีพื้นท่ีร้านประมาณ 24 ตารางเมตร และส าหรับดา้นการจดัการจะด าเนินงานในลกัษณะเจา้ของ
คนเดียว มีพนกังานแรก 3 คน ประกอบดว้ย ผูจ้ดัการร้าน พนกังานผลิต และพนกังานขาย เปิดท าการ
ทุกวนัจนัทร์-วนัอาทิตย ์เวลา 10.00–18.00 น. และ (2) ในการประเมินความเป็นไปไดท้างการเงิน 
พบวา่ ตอ้งใชเ้งินลงทุน 700,000 บาท ประกอบดว้ย ส่วนของเจา้ของ 400,000 บาท หน้ีสินระยะยาว 
300,000 บาท ซ่ึงโครงการมีระยะเวลาในการคืนทุน 3 ปี 1 เดือน มูลค่าปัจจุบนัสุทธิเท่ากบั 81,688.81 บาท 
ผลตอบแทนของโครงการเท่ากบั 29.26% อตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุนเท่ากบั 1.12 เท่า จึงมีความ
เป็นไปไดใ้นการลงทุน 
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Abstract 
 

 The objectives of this study were: (1) to study of the Thai dessert shop at Muang 
District, Pathumthani Province in respect of the marketing, technical, and management; and (2) to 
evaluate the financial feasibility of Thai dessert shop at Muang District, Pathumthani Province.  
 This applied research used secondary data gathered from financial statements and 
other relevant documents in order to analyze the possibility of the investment.  Data analysis 
specifically examined the Payback Period (PB), Net Present Value (NPV), Internal Rate of Return 
(IRR) and the Benefit-Cost Ratio (BCR).  
 The findings of this study revealed that: (1) regarding the marketing aspect, 
Pathumthani Province has population growth and tourism promotion by the government sector 
that has created marketing opportunities.  Furthermore, the result of examination of the technical 
aspects was found that a suitable place was located at the Bangkoowat junction in Muang District, 
Pathumthani Province. Being on the main road with connections to many provinces such as 
Nonthaburi, Suphanburi and Bangkok was an advantage to the business.  The shop had an area of 
approximately 24 square meters.  As for the management, it was found that the shop run by the 
sole proprietorship with 3 member of staffs including the shop owner, a manager, and a baker. 
The shop is open everyday from 10.00 a.m. to 6.00 p.m.; and (2) the evaluation of financial 
feasibility has shown that a total capital investment was 700,000 Baht, consisting of the investment by 
the owner of 400,000 Baht and long term liabilities of 300,000 Baht, with a repayment period of  
3 years and 1 month, had a Net Present Value (NPV) of 81,688.81 Baht, an Investment Rate of 
Return (IRR) of 29.26% and a Benefit-Cost Ratio of 1.12. As a result, it was concluded that this 
project would be a feasible investment. 

 

Keywords:  Feasibility study,  Thai Dessert Shops,  Pathumthani Province. 
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  บทที ่1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

ขนมไทยจดัเป็นอาหารท่ีคู่ส ารับกบัขา้วไทยในงานพิธีและงานมงคลต่างๆ มาตั้งแต่
คร้ังโบราณ เป็นเอกลกัษณ์ดา้นวฒันธรรมประจ าชาติไทยอยา่งหน่ึงท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัดี สมยัโบราณ
จะท าขนมเฉพาะวาระส าคญัเท่านั้น อาทิเช่น งานบุญ งานเทศกาลส าคญั เพราะขนมบางชนิดตอ้ง
ใช้ก าลงัคนและอาศยัเวลาในการท าพอสมควร  ส่วนใหญ่เป็นขนบประเพณี เป็นตน้ว่า ขนมงาน 
เน่ืองในงานแต่งงาน  ขนมพื้นบา้น เช่น ขนมครก ขนมถว้ย ฯลฯ 

ขนมไทยมีมานานแลว้ตั้งแต่ประเทศไทยยงัเป็นสยามประเทศไดติ้ดต่อคา้ขายกบัชาวต่างชาติ  
เช่น จีน อินเดีย  มาตั้งแต่สมยัสุโขทยั  โดยส่งเสริมการขายสินคา้ซ่ึงกนัและกนั ตลอดจนแลกเปล่ียน
วฒันธรรมดา้นอาหารร่วมไปดว้ย  ต่อมาในสมยัอยุธยาและรัตนโกสินทร์ ไดมี้การเจริญสัมพนัธไมตรี 
กบัประเทศต่างๆ อย่างกวา้งขวาง  ประเทศไทยไดรั้บเอาวฒันธรรมดา้นอาหารของชาติต่างๆ มา
ดดัแปลงให้เหมาะสมกบัสภาพทอ้งถ่ิน  วตัถุดิบท่ีหาได้ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ตลอดจนการบริโภค
นิสัยแบบไทยๆ ท าให้ขนมไทยในปัจจุบัน มีทั้ งขนมท่ีเป็นไทยแท้ๆ และท่ีดัดแปลงมาจาก
วฒันธรรมของชาติอ่ืนๆ เช่น ขนมท่ีใชไ้ข่ และขนมท่ีตอ้งเขา้เตาอบเป็นตน้ นอกจากนั้นไทยยงัให้
ความส าคญักบัขนมท่ีท าจากไข่ โดยใช้เป็น “ขนมมงคล” เพื่อน าไปใช้ประกอบเคร่ืองคาวหวาน 
ถวายพระ เล้ียงแขก ในงานพิธีมงคลต่างๆ เช่น งานมงคลสมรส งานบวช หรืองานข้ึนบา้นใหม่ โดย
จะเลือกใชเ้ฉพาะขนมไทยท่ีมีช่ือไพเราะ และเป็นสิริมงคล เช่น ขนมมงคล ๙ อยา่ง ไดแ้ก่ ทองหยิบ 
ทองหยอด ฝอยทอง ทองเอก เมด็ขนุน ขนมชั้น จ่ามงกุฎ ขนมถว้ยฟู เสน่ห์จนัทน์ 

ในปัจจุบนัประชากรไทยมีปัญหาเร่ืองสุขภาพกนัมาก จึงไดมี้รณรงค์เพื่อปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการบริโภคเพื่อสุขภาพมากข้ึน  โดยเฉพาะขนมท่ีจะให้เด็กรับประทาน เน่ืองจากขนมใน
ปัจจุบนัจะหาซ้ือได้ง่าย บรรจุในถุงฟอยล์ ท าจากแป้งฟอกขาว มีสารเคมีสังเคราะห์ ท าให้ไม่มี
คุณค่าทางอาหาร ซ่ึงไม่เหมือนกบัขนมไทยท่ีมีใยอาหารและมีประโยชน์ เน่ืองจากใชว้ตัถุดิบธรรมชาติ
ในการผลิต อีกทั้งขนมไทยเป็นขนมสดอนัตรายนอ้ยกวา่ขนมในสมยัปัจจุบนั เน่ืองจากไม่มีการใส่
สารกนับูด ท าให้เม่ือรับประทานแลว้มีประโยชน์มากกวา่ท่ีจะมีโทษ อีกทั้งไดศึ้กษาขอ้มูลของการ
ส่งเสริมการท าขนมไทยของรัฐบาลและเอกชน พบว่ามีการส่งเสริมให้ผูผ้ลิตหลายท่ีมีการพฒันา
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ผลิตภณัฑ์ และบรรจุภณัฑ์ พร้อมสร้างตราสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกั ซ่ึงหากมีการพฒันาตามรายละเอียด
ดงักล่าว จะช่วยเพิ่มมูลค่าของผลิตภณัฑ ์และท าใหจ้  าหน่ายไดง่้ายมากข้ึน 

จากเหตุผลดงักล่าว จึงมีความคิดท่ีจะพฒันาผลิตภณัฑ์ โดยเพิ่มผลิตภณัฑ์ขนมไทย
ชนิดใหม่ สร้างตราสินคา้โดยการมีหนา้ร้านจ าหน่ายของตนเอง เน่ืองจากครอบครัวของผูศึ้กษาได้
ท าขนมไทยจ าหน่ายมาเป็นเวลา 8 ปี จ  าหน่ายตามตลาดนดั แหล่งชุมชน และออกงานตามเทศกาล
อาหาร การตอบรับจากผูบ้ริโภคดีอยา่งมาก เน่ืองจากเป็นขนมไทยท่ีมีรสชาติ อร่อย หอมหวาน มนั 
แต่ยงัไม่มีแบรนด์เป็นของตวัเองจึงท าให้เป็นท่ีรู้จกัในกลุ่มผูบ้ริโภคบางราย ผูบ้ริโภคจะหาซ้ือได้
ตามตลาดนดั และตามเทศกาลอาหารเท่านั้น ดงันั้นหากตอ้งการรับประทานจะตอ้งรอตามวนัเวลาท่ี
ขายตลาดนดัเท่านั้น  อีกทั้งการจ าหน่ายตามตลาดนดั และแหล่งชุมชนจะมีค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 
ซ่ึงในปัจจุบนัน ้ ามนัมีราคาแพงมากข้ึน ตน้ทุนสูงเพิ่มมากข้ึน จึงมีความคิดท่ีจะลงทุนเปิดร้านขาย
ขนมไทยของตนเอง ช่ือ ร้านนดัดาขนมหวาน  

ส าหรับในการเลือกท าเลท่ีตั้งของร้านจ าหน่ายขนมไทย  จะมีท าเลท่ีตั้งอยูท่ี่อ  าเภอเมือง 
จงัหวดัปทุมธานี เหตุผลท่ีเลือกบริเวณดงักล่าวเน่ืองจากว่าเป็นบริเวณท่ีเป็นแหล่งเช่ือมต่อของ
จงัหวดัต่างๆ เช่น นนทบุรี กรุงเทพมหานคร และสุพรรณบุรี การเดินทางสะดวก เป็นท่ีตั้งของส่วน
ราชการ โดยจากการคน้หาขอ้มูลสถิติพบวา่ ในปี 2554  อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี มีประชากร
อาศยัอยูเ่พิ่มข้ึนจากปี 2553 ร้อยละ 2.04 อายุตั้งแต่ 35 ปีข้ึนไป มีรายไดเ้ฉล่ียต่อคนทั้งจงัหวดัเป็น
อนัดบั 7 ของประเทศ โดยมีรายไดเ้ฉล่ียต่อคน 2,064,288 บาทต่อปี โดยบริเวณอ าเภอเมือง จงัหวดั
ปทุมธานี มีจ านวนประชากร 179,422 คน  ประกอบดว้ย 14 ต าบล มีหมู่บา้นทั้งหมด 81 หมู่บา้น
โดยต าบลบางคูวตั อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี ท่ีผูศึ้กษาสนใจเลือกเป็นท าเลท่ีตั้งร้านจ าหน่าย
ขนมไทย  มีหมู่บ้านทั้งหมด 12 หมู่บ้าน อ าเภอเมืองเป็นอ าเภอท่ีมีความหนาแน่นเฉล่ียของ
ประชากรสูงถึง 1,421 คนต่อตารางกิโลเมตร และมีความเจริญกระจายอย่างทัว่ถึง จ านวนผูผ้ลิต
และจ าหน่ายขนมไทยบริเวณอ าเภอเมืองยงัมีไม่มากราย อาทิ เช่น 

- กลุ่มขนมหวาน ขนมไทย  ต าบลบา้นใหม่ อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 
- พิศมยัขนมไทยโบราณ ต าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี จ าหน่ายขนม

ตม้ขาว  ขนมเหนียว ตะโก ้ ขนมเปียกปูน 
- สมพร ขนมไทยโบราณ ต าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี จ าหน่ายขนม

ไทยโบราณ ขนมตาล ขนมกลว้ย ขนมมนั 
ดว้ยขอ้มูลขา้งตน้ ผูศึ้กษาจึงตอ้งการท่ีจะศึกษาคน้ควา้เร่ือง การศึกษาความเป็นไปได้

ในการลงทุน เพื่อน าผลท่ีได้จากการศึกษาไปประกอบการลงทุนเปิดร้านจ าหน่ายขนมไทย ช่ือ 
“นดัดาขนมหวาน” ท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี  
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2.   วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 

2.1 เพื่อศึกษาโอกาสทางการตลาดในการด าเนินธุรกิจร้านขนมไทย ช่ือ นัดดา 
ขนมหวาน อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 

2.2 เพื่อประเมินความเป็นไปได้ทางการเงินของธุรกิจร้านขนมไทย ช่ือ นัดดา 
ขนมหวาน อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 
                                  

3.  กรอบแนวคดิการศึกษา 
 
       
  
 
 
         ศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
 

 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 

  

การศึกษาความเป็นไปไดข้องการลงทุนเปิดร้านจ าหน่าย
ขนมไทย 

ดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการ ดา้นการเงิน 

1. วิเคราะห์ สภาวะ
ทางการตลาด 
2. วิเคราะห์ SWOT  
3. วิเคราะห์ FIVE 
FORCE MODEL 
4. ก าหนดกลยทุธ์
ทางการตลาด 
 

1. ท  าเลท่ีตั้ง 
2. การลงทุนใน
สินทรัพยถ์าวร 
3. การวางแผน
ก าลงัการผลิต 

4. ตน้ทุนการผลิต 
 

1. รูปแบบการด าเนิน
ธุรกิจ 
2. การบริหารจดัการ 
3. การวางแผน
บุคลากร 

1. ระยะเวลาคืนทุน (PB) 
2. มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ 
(NPV) 
3. อตัราผลตอบแทนของ
โครงการ (IRR) 
4. อตัราส่วนผลตอบแทน
ต่อตน้ทุน (B/C Ratio) 

ประเมินผลเพื่อตดัสินใจลงทุน 
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4.   ข้อจ ากดัในการศึกษา   
 

เน่ืองจากเป็นธุรกิจท่ีด าเนินการอยู่แล้ว การวิเคราะห์ทางการตลาดจึงจะใช้วิธีการ 
วเิคราะห์จากขอ้มูลทุติยภูมิของกิจการ 
 

5.    ขอบเขตการศึกษา 
  

การศึกษาคร้ังน้ีจะศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงินในการเปิดร้านขายขนมไทย โดย
ใชว้ิธีการรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการศึกษาบทความ หนงัสือ 
และรายงานการวิจัยท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงข้อมูลการเงินจากการท าขนมไทยจ าหน่ายมาตลอด
ระยะเวลา 8 ปี มาวเิคราะห์ความเป็นไปไดข้องการลงทุนเปิดร้านขายขนมหวานไทย ซ่ึงขอ้มูลท่ีจะ
ท าการวเิคราะห์ ประกอบดว้ยขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

5.1  ศึกษาขอ้มูลดา้นการตลาด โดยท าการศึกษาดงัน้ี 
5.1.1 วเิคราะห์สภาวะทางการตลาด 
5.1.2 วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกโครงการ (Swot Analysis) 
5.1.3 วเิคราะห์ขีดความสามารถในการแข่งขนั (Five Force Model) 
5.1.4 ก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด (Marketing Mix) 

5.2 ศึกษาขอ้มูลทางดา้นเทคนิค โดยท าการศึกษาดงัน้ี 
5.2.1 ดา้นท าเลท่ีตั้ง  
5.2.2 การลงทุนในสินทรัพยถ์าวร 
5.2.3 การวางแผนก าลงัการผลิต 
5.2.4 ตน้ทุนการผลิต 

5.3 ศึกษาดา้นบริหารจดัการ โดยท าการศึกษาดงัน้ี 
5.3.1 ศึกษารูปแบบของธุรกิจท่ีจะใชใ้นการด าเนินงาน 
5.3.2 การจดัรูปแบบการบริหารของกิจการ  
5.3.3 การก าหนดวางแผนดา้นบุคลากร 
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5.4 ศึกษาขอ้มูลทางดา้นการเงิน โดยท าการศึกษาดงัน้ี 
5.4.1 ประมาณการดา้นเงินลงทุนของโครงการ 
5.4.2 วิเคราะห์ความคุ้มค่าของการลงทุน โดยวิธีประเมินความคุ้มค่าของการ

ลงทุน ไดแ้ก่ ระยะเวลาคืนทุน ระยะเวลาคืนทุนคิดลด มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ อตัราผลตอบแทนจาก
การลงทุน และอตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน 

 

6.   นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

6.1 การศึกษาความเป็นไปได้ หมายถึง การศึกษาเพื่อต้องการทราบผลท่ีคาดว่าจะ
เกิดข้ึนจากการด าเนินงานในการลงทุนเปิดร้านนัดดาขนมหวาน โดยการประมาณต้นทุนและ
ผลตอบแทนท่ีคาดว่าจะไดรั้บจากการลงทุน และน ามาประเมินผลและตดัสินใจโดยใชเ้กณฑ์การ
ตดัสินใจในการลงทุน ไดแ้ก่ ระยะเวลาคืนทุน (Pay Back Period) ค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการ 
(Net Present Value) และอตัราผลตอบแทนของโครงการ (Internal Rate of Return) อตัราส่วน
ผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C Ratio) 

6.2 ขนมไทย หมายถึง ของหวานท่ีมีส่วนผสมหลกัคือ ไข่ แป้ง กะทิ และน ้ าตาล มี
ประวติัความเป็นมายาวนานนอกจากจะรับประทานตบทา้ยม้ืออาหารหรือทานเล่นระหวา่งม้ือแลว้ 
ยงันิยมใช้ในงานมงคลต่างๆ เช่น งานบวช งานแต่งงาน และงานข้ึนบา้นใหม่ เน่ืองจากขนมไทย 
มีช่ือและมีความหมายท่ีดี ส่ือถึงความเป็นสิริมงคล สอดคลอ้งกบัประเพณีต่างๆ 
 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

7.1 เพื่อให้ผูป้ระกอบการทราบถึงสถานการณ์ของตลาดปัจจุบนั ช่องทางและโอกาส
ในการพฒันาผลิตภณัฑ ์ช่องทางการขยายตลาดของขนมไทย 

7.2 เพื่อให้ผูป้ระกอบการทราบถึงความคุม้ค่าในการลงทุนของการเปิดร้านจ าหน่าย 
ขนมไทย ช่ือนดัดาขนมหวาน อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 

7.3 เพื่อใหผู้ส้นใจทัว่ไปใชผ้ลการศึกษาเป็นแนวทางการวเิคราะห์ เพื่อตดัสินใจลงทุน 
ธุรกิจร้านจ าหน่ายขนมไทย  

 
 



บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
 

การศึกษาความเป็นไปไดท้างการลงทุนในการเปิดร้านจ าหน่ายขนมหวานไทย ช่ือร้าน
นัดดาขนมหวาน ในคร้ังน้ีได้ท าการศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี รวมถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องมา
ท าการศึกษารายละเอียดและน ามาใชใ้นการอา้งอิง โดยท าการศึกษาขอ้มูลในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

1. ขอ้มูลของร้านจ าหน่ายขนมไทย  
2. แนวคิดและทฤษฎีการศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ 
3. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. ข้อมูลของร้านจ าหน่ายขนมไทย 
 

ร้านจ าหน่ายขนมไทย “นดัดาขนมหวาน” เร่ิมจากผูศึ้กษาและครอบครัวตอ้งการท่ีจะมี
ร้านจ าหน่ายขนมไทยเพื่อสร้างตราสินคา้ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัของผูบ้ริโภค เน่ืองจากครอบครัวของผูศึ้กษา
จ าหน่ายขนมไทยนับระยะเวลาจนถึงปัจจุบนัเป็นระยะเวลา 8 ปี ผลิตภณัฑ์ท่ีท าออกจ าหน่ายมี
หลากหลายชนิด อาทิเช่น วุน้หนา้ต่างๆ จ านวน 20 หนา้ ลอดช่องไทย ซ่าหร่ิม  เปียกปูน ขา้วเหนียว
หน้านวล  ตะโก ้ลอดช่องสิงคโปร์  ทบัทิมกรอบ ช่องทางการจ าหน่ายตามตลาดนดั แหล่งชุมชน 
การออกงานตามสมาคมแม่บา้น ซ่ึงผูบ้ริโภคให้การตอบรับตั้งแต่วนัแรกจนถึงปัจจุบนั มีแนวโน้ม 
ท่ีดีข้ึนเร่ือยๆ แต่ยงัไม่มีตราสินคา้และหนา้ร้านเป็นของตนเอง  

ปัจจุบนัมีความคิดท่ีผลิตขนมไทยชนิดอ่ืนเพิ่มเติม ได้แก่ ขนมหมอ้แกง ขนมผิง ซ่ึง
ขนมดงักล่าวเป็นขนมท่ีหากรับประทานตอนท าเสร็จใหม่ๆ จะมีรสชาติอร่อยมาก หากตอ้งท าขนม
และน าไปจ าหน่ายตามตลาดนดัและแหล่งชุมชนเหมือนเดิมท่ีเคยท ามา จะท าให้รสชาติของขนม
อร่อยนอ้ยลง อีกทั้งในปัจจุบนัราคาน ้ามนั และค่าจา้งขั้นต ่า มีราคาแพงข้ึน ท าใหมี้ตน้ทุนในการขาย
เพิ่มมากข้ึน รวมถึงการดูแลพนกังานขายในแต่ละท่ีเป็นไปไดย้าก จึงมีความคิดท่ีจะเปิดร้านจ าหน่าย
ขนมไทย โดยมีท าเลท่ีตั้งท่ีสนใจอยู่ท่ีอ  าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี เน่ืองจากเป็นบริเวณท่ีอยู่ใกล ้
ท่ีอยูอ่าศยัในปัจจุบนั ท าใหส้ะดวกไม่ตอ้งเสียเวลาในการเดินทาง ประชากรอาศยัอยูอ่ยา่งหนาแน่น
และบริเวณอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี ยงัมีร้านจ าหน่ายขนมไทยนอ้ยราย  
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ร้านจ าหน่ายขนมไทย “นดัดาขนมหวาน”  มีจุดมุ่งหมายท่ีจะเป็นผูผ้ลิตและจ าหน่าย
ขนมไทย โดยเน้นใชว้ตัถุดิบในการท าจากธรรมชาติทั้งส้ิน เพื่อประโยชน์ต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค
เป็นหลกั มีการด าเนินธุรกิจแบบกิจการเจา้ของคนเดียว   

 

2. แนวคดิและทฤษฎกีารศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ  
 

การศึกษาความเป็นไปได ้(Feasibility Study) (ชยัยศ สันติวงศ์, 2539 อา้งใน ภูมิพฒัน์  
โชติเฉิดฉายมณี) ใหค้วามหมายวา่ การศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ คือ การศึกษาในภาพรวม
ทั้งหมดทั้งในขอบเขตกวา้งท่ีเรียกวา่ มหภาค โดยพิจารณาจากนโยบายของรัฐท่ีมีผลกระทบต่อการ
ลงทุนในโครงการ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ อตัราดอกเบ้ียในตลาด รายไดป้ระชาชาติ การขยายตวั
ของเศรษฐกิจ โครงการอุตสาหกรรมหลกัมีกิจกรรม 4 กิจกรรมหลกัดว้ยกนัคือ กิจกรรมดา้นการตลาด  
ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการ และดา้นการเงิน ผลของกิจกรรมดงักล่าวจะสรุปในรูปแบบงบการเงิน
ล่วงหนา้ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีน ามาประเมินผลและตดัสินใจในการลงทุน โดยจะพิจารณาท่ีผลตอบแทนเงิน
ลงทุน และความเส่ียงท่ีคาดวา่จะเกิดจากการลงทุน 

การศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ คือ การศึกษาและการจดัท าเอกสารท่ีประกอบ 
ดว้ยขอ้มูลต่างๆ ท่ีจ  าเป็นท่ีแสดงถึงเหตุผลสนบัสนุนความถูกตอ้งสมบูรณ์ของโครงการ เพื่อให้
ไดม้าซ่ึงโครงการท่ีดี  โดยโครงการท่ีดีจะไดแ้ก่ โครงการท่ีสามารถปฎิบติัไดจ้ริง และเม่ือปฎิบติั
แลว้จะใหผ้ลประโยชน์ตอบแทนคุม้ค่าต่อการลงทุน 

ในการจดัท าโครงการเพื่อให้ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไวน้ั้น จ าเป็นจะตอ้งมีการวิเคราะห์
ความเป็นไปไดข้องโครงการต่างๆ 4 ดา้นไดแ้ก่  

2.1 การศึกษาทางดา้นการตลาด    
2.2 การศึกษาทางดา้นเทคนิค 
2.3 การศึกษาทางดา้นการจดัการ 
2.4 การศึกษาทางดา้นการเงิน 
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2.1 การศึกษาทางด้านการตลาด   
การศึกษาการตลาดเป็นการศึกษาเพื่อท าให้ทราบถึงปริมาณความตอ้งการของ

ผูบ้ริโภค ท าใหท้ราบวา่ตอ้งผลิตจ านวนเท่าใด รวมถึงแนวโนม้การผลิตในอนาคตของโครงการ ซ่ึง
จะเป็นการแสดงถึงขนาดของโครงการและแสดงถึงภาวะความเป็นไปไดข้องโครงการทางด้าน
การตลาด นบัไดว้่าเป็นการศึกษาในดา้นท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่ง จุดมุ่งหมายของการศึกษาดา้น
การตลาดคือเพื่อวางแผนดา้นการตลาดและเพื่อตอ้งการประมาณการรายรับจากยอดขาย การศึกษา
ดา้นการตลาดจะช่วยให้ผูป้ระกอบการสามารถแน่ใจได้ในระดบัหน่ึงว่าโครงการจะสามารถท า
ผลตอบแทนไดคุ้ม้กบัเงินท่ีลงทุนไป โดยผลท่ีไดส่้วนหน่ึงจะน ามาใชใ้นการวิเคราะห์ทางการเงิน 
เพื่อประโยชน์ในการประเมินผลและตดัสินใจลงทุน โดยจะมีการศึกษาวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี 

1) วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มธุรกิจ (SWOT Analysis)  
2) วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มในการแข่งขนั (Five Forces Model) 
3) ส่วนประสมการตลาด (Marketing Mixes) 
4) วเิคราะห์โอกาสทางการตลาด (Marketing Opportunity) 

 

1)  วเิคราะห์สภาพแวดล้อมธุรกิจ  
 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มธุรกิจ (SWOT Analysis) เป็นการวเิคราะห์ส่ิงแวดลอ้ม

ในการด าเนินงานท่ีสามารถควบคุมได ้(Controllerable business environments) และส่ิงแวดลอ้มใน
การด าเนินงานท่ีไม่สามารถควบคุมได ้(Uncontrollerable business environments) ซ่ึงมีความจ าเป็น
อยา่งมากในการด าเนินธุรกิจ เน่ืองจากเป็นการประเมินสถานการณ์ส าหรับองคก์ารหรือธุรกิจ การ
วเิคราะห์ SWOT เป็นการวิเคราะห์เพื่อให้ทราบถึงจุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส  
(Opportunities) และอุปสรรค (Threats) เพื่อช่วยใหผู้บ้ริหารก าหนดกลยทุธ์ท่ีเหมาะสม และปรับปรุง
ขอ้บกพร่องต่างๆ ในการด าเนินกิจการ 
 ความหมายของ SWOT  
 ค  าวา่ SWOT นั้นมาจากตวัยอ่ภาษาองักฤษ 4 ตวัไดแ้ก่ 

- S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซ่ึงเป็นผลมาจากปัจจยั
ภายใน เป็นขอ้ดีท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มภายในบริษทั  

- W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดดอ้ยหรือจุดอ่อน ซ่ึงเป็นผลมาจากปัจจยั 
ภายใน เป็นปัญหาหรือขอ้บกพร่องท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มภายในต่างๆ ของบริษทั 

- O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาสท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอก เป็นผล
จากการท่ีสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององคก์าร 

-  T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ซ่ึงเกิดจากปัจจยัภายนอก  
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 การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มธุรกิจ ประกอบดว้ย การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายนอกองคก์าร และวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร โดยประกอบดว้ยขั้นตอนดงัน้ี 

(1)   การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ 
 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มนบัเป็นงานอนัดบัแรกท่ีมีความส าคญัอยา่งมาก
ต่อการจดัการธุรกิจหรือการตดัสินใจลงทุนต่างๆ โดยก่อนท่ีจะวางแผนกลยุทธ์ใดๆ ก็ตาม ตอ้งมี
การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกเป็นอนัดบัแรกก่อนเสมอ ปัจจยัท่ีน ามาวิเคราะห์ประกอบดว้ย 
สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และความเจริญรุดหน้าของเทคโนโลยี เน่ืองจากสภาพแวดลอ้ม 
ภายนอกนั้นเป็นปัจจยัท่ีไม่สามารถควบคุมได ้การแข่งขนัในดา้นธุรกิจ ผูท้  าธุรกิจจะครอบครอง
ตลาดได ้จ าเป็นจะตอ้งมีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกเพื่อประเมินโอกาส (Opportunities) 
และอุปสรรค (Threats) ท่ีจะเกิดข้ึนก่อนท่ีจะลงมือท าธุรกิจการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก
องคก์ารโดยทัว่ไปจะท าการวเิคราะห์ในดา้นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

สภาพแวดล้อมทัว่ไป ได้แก่ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ เน่ืองจากมีผลกระทบ
โดยตรงต่อการบริโภค การซ้ือและการด าเนินการของกิจการ ซ่ึงในการพิจารณาสภาวะเศรษฐกิจ
นั้นจะตอ้งพิจารณาโดยศึกษาจาก  

-  ผลิตภณัฑป์ระชาชาติ (Gross National Product: GNP) ถา้ตวัเลขผลิตภณัฑ์ 
ประชาชาติมีแนวโนม้ท่ีเพิ่มข้ึนสูง แสดงวา่ในอนาคตประชากรมีอ านาจซ้ือเพิ่มข้ึน ซ่ึงส่งผลให้เกิด
ความตอ้งการในการบริโภคสินคา้และบริการต่างๆ เพิ่มข้ึน 

-  สภาวะสินเช่ือในตลาด (General Availability of Credit) ไดแ้ก่ อตัรา
ดอกเบ้ียเงินกู ้เน่ืองจากถา้อตัราดอกเบ้ียเงินกูสู้งข้ึนจะส่งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการท่ีจะตอ้งกูเ้งิน
มาใชใ้นกิจการ หรือส่งผลกระทบต่อผูบ้ริโภคท่ีตอ้งกูเ้งินเพื่อน ามาบริโภค ส่งผลให้มีการบริโภคท่ี
ลดลง 

-  นโยบายรัฐบาล ไดแ้ก่ นโยบายการเงิน นโยบายการคลงั เน่ืองจากนโยบาย 
ดงักล่าวมีผลต่อการพิจารณาวา่ควรจะลงทุนในการท าธุรกิจหรือไม่ 

-  สภาวะทางการเมือง การเมืองจะมีผลกระทบต่อการก าหนดกลยุทธ์ท่ีจะ
อยู่ในรูปของกฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ เพื่อควบคุมการด าเนินงานของกิจการ อาทิเช่น การซ้ือสินคา้
และบริการของรัฐบาล การใหก้ารอุดหนุนและช่วยเหลือต่อองคก์าร เช่น การลดภาษี  การให้เงินทุน
โดยคิดดอกเบ้ียเงินกูใ้นอตัราดอกเบ้ียต ่า การประกนัราคาหรือพยงุราคา 

-  สภาวะทางสังคม ความเช่ือ และทศันคติของบุคคลในสังคม  
-  สภาวะทางเทคโนโลย ีเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีเกิดข้ึน

อยา่งรวดเร็วและตลอดเวลา  
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(2)   การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในขององค์การ 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในขององค์การ เป็นการวิเคราะห์ 

และความสามารถภายในขององค์การในทุกดา้น เพื่อประเมินสถานะความสามารถขององค์การ
เปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนั โดยท าการประเมินจุดแข็ง (Strengths)ในด้านต่างๆ ท่ีเป็นจุดเด่นหรือ 
ขอ้ไดเ้ปรียบขององคก์าร ท่ีจะน ามาใชใ้นการพฒันาองค์การและเสริมความเขม้แข็งให้กบัองคก์าร
ได ้จุดอ่อน (Weakness) เป็นการประเมินขอ้เสียเปรียบขององค์การท่ีตอ้งปรับปรุงให้ดีข้ึน เพื่อให้
องคก์ารสามารถต่อสู้กบัคู่แข่งขนัได ้ ในการพิจารณาจุดแข็งและจุดอ่อนขององคก์ารจะตอ้งท าการ
ประเมินโดยจ าแนกเป็น ดงัน้ี 
 ประเมินสถานะขององคก์ร ไดแ้ก่ กลยทุธ์องคก์ร ผลการด าเนินงานท่ีผา่น
มา ความสามารถพิเศษขององคก์ร การประเมินสภาพรวมขององคก์ร 
 ประเมินก าลงัความสามารถขององคก์รในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

- ดา้นการตลาด พิจารณาจากความสามารถทางการตลาด ไดแ้ก่ การพยากรณ์ 
- เก่ียวกบัส่วนประสมการตลาด ส่วนตลาด และพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 
- ดา้นการผลิต พิจารณาเพื่อเปรียบเทียบสถานภาพการผลิตกบัคู่แข่งขนั 

การวจิยัและพฒันา 
- ดา้นบุคลากร ทกัษะ ความรู้ ความสามารถของบุคลากร อยา่งเหมาะสม

กบัสถานการณ์การแข่งขนั 
- ดา้นการเงิน ประเมินในดา้นการจดัหาเงินทุนในระยะสั้นและระยะยาว 

สภาพคล่อง ตน้ทุนของเงินทุนท่ีน ามาใช ้ความไดเ้ปรียบในแง่ภาษี 
- ดา้นการบริหาร ประเมินจากโครงสร้างขององค์กร การน าเทคโนโลยี

มาใชใ้นองคก์ร 
2)  วเิคราะห์สภาพแวดล้อมในการแข่งขัน 

การวิเคราะห์ต าแหน่งทางการแข่งขนัของอุตสาหกรรมแต่ละอุตสาหกรรม 
เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยใหอ้งคก์ารสามารถประเมินสภาวะแวดลอ้มทางการแข่งขนัเพื่อให้รู้ถึงโอกาส
(Opportunities) และขอ้จ ากดัหรือการคุกคาม (Threats) จากคู่แข่งขนั 
 เทคนิคท่ีเป็นท่ียอมรับและน ามาใชคื้อการวิเคราะห์แรงผลกั 5 ประการ (Five 
Force Model) ของ Michael E.Porter  ตามรูปภาพดงัน้ี 
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ภาพท่ี 2.1 แสดงการวเิคราะห์การแข่งขนั (Five Force Model) 

ท่ีมา:  เวบ็ไซต ์Bloggang.com 
 
 สภาวะการด าเนินงานขององคก์รธุรกิจจะข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีส าคญั 5 ประการ 
ประกอบดว้ย 

(1) การคุกคามของผูเ้ขา้มาใหม่ (Threat of New Entrants) ผูเ้ขา้มาใหม่ใน
อุตสาหกรรมท าให้ก าลงัการผลิตในอุตสาหกรรมเพิ่มข้ึน มีความตอ้งการในส่วนแบ่งตลาดและ
ทรัพยากรในการผลิต ท าใหคุ้กคามต่อสถานะและความมัน่คงของผูผ้ลิตเดิม ดงันั้น จึงตอ้งพิจารณา
ถึงปัจจยัท่ีจะสร้างความเขม้แข็งเพื่อป้องกันการเข้าสู่ตลาดของผูเ้ข้ามาใหม่ ประกอบด้วย การ
ประหยดัจากขนาด (Economies of Scale) การผูกพนัในตราสินคา้ (Brand Loyalty) เงินลงทุน 
เน่ืองจากถ้าต้องลงทุนสูงก็จะเป็นอุปสรรคต่อผูเ้ข้ามาใหม่ การเข้าถึงช่องทางการจดัจ าหน่าย 
(Access to Distribution) นโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมหรือขอ้หา้มต่างๆ 

(2) อ านาจต่อรองของผูซ้ื้อ (Bargaining Power of Buyers) ลูกคา้เป็นบุคคล
ส าคญัต่อความอยู่รอดและเสถียรภาพของธุรกิจทั้งโดยตรงและโดยออ้ม ศกัยภาพในการต่อรอง
ของผูซ้ื้อมีส่วนในการผลกัดนัให้ผูข้ายตอ้งปรับราคาต ่าลงและมีการพฒันาคุณภาพของสินคา้และ
บริการให้ดีข้ึน  เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัสินคา้หรือบริการเพื่อดึงดูดผูซ้ื้อ อ านาจต่อรองของ 
ผูซ้ื้อจะมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัปัจจยัดา้นปริมาณหรือสัดส่วนในการซ้ือสินคา้   

(3) ความยากง่ายของสินคา้หรือบริการท่ีทดแทนกนัได ้(Threats of Substitute  
Products or Services) ธุรกิจนอกจากจะตอ้งแข่งขนักบัผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการท่ีอยูใ่นอุตสาหกรรม
เดียวกนั บางคร้ังตอ้งพิจารณาในเร่ืองของสินคา้หรือบริการท่ีสามารถเขา้มาทดแทนสินคา้ท่ีท าการ
ผลิตได ้
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(4) อ านาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ (Bargaining Power of Suppliers) ความ 
สัมพนัธ์ระหวา่งผูผ้ลิตและผูข้ายวตัถุดิบมีผลต่อประสิทธิภาพในการผลิตสินคา้หรือบริการ เน่ืองจากถา้
วตัถุดิบท่ีใช้ในการผลิตมีราคาสูง หรือขาดแคลนจะมีผลต่อราคาสินคา้ ดงันั้น อ านาจการต่อรองของ
ผูข้ายวตัถุดิบจะเกิดข้ึน เม่ือผูซ้ื้อซ้ือสินคา้ในปริมาณท่ีมีสัดส่วนน้อย ผูจ้  าหน่ายวตัถุดิบมีน้อยราย 
ความตอ้งการวตัถุดิบมีมาก ไม่มีสินคา้หรือบริการทดแทน 

(5) การแข่งขนัระหวา่งธุรกิจท่ีมีอยูใ่นอุตสาหกรรม (Rivalry Among Competing 
Firms) การแข่งขนัระหวา่งธุรกิจท่ีมีอยูใ่นอุตสาหกรรม หรือ ระดบัความเขม้ขน้ของการแข่งขนั ซ่ึง
การแข่งขนัในอุตสาหกรรมองคก์รหน่ึงหรือหลายองค์กรต่างริเร่ิมเปล่ียนแปลงการด าเนินงานของ
ตนเองเพื่อให้ไดรั้บความไดเ้ปรียบและผลประโยชน์เหนือกว่าองค์การอ่ืนในอุตสาหกรรม ท าให้
เกิดการตอบโตข้ึ้นได ้ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความรุนแรงในการแข่งขนัไดแ้ก่ จ  านวนคู่แข่งขนั อตัราการ
เจริญเติบโตของอุตสาหกรรม คุณลกัษณะผลิตภณัฑ์หรือบริการ ก าลงัการผลิต อุปสรรคของการ
ออกไปสู่อุตสาหกรรมอ่ืน และความหลากหลายของคู่แข่งขนั 

ความเขม้แข็งของปัจจยั 5 ประการจะเป็นตวับ่งบอกถึงโอกาสในการท าก าไร
ของธุรกิจ จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเขา้ใจถึงส่วนประกอบย่อยๆ ของแต่ละปัจจยัอย่างละเอียด
เพื่อใหส้ามารถวเิคราะห์ถึงโอกาสและความเส่ียงของอุตสาหกรรมนั้นได ้

การวิเคราะห์การแข่งขนัอุตสาหกรรมเป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคญั เพื่อน า
ขอ้มูลท่ีได้รับจากการวิเคราะห์ไปใช้ในการวางแผนด าเนินงานด้านการตลาดและการวางแผน 
กลยทุธ์ หรือก าหนดแนวทางในการท างานใหบ้รรลุผลตามท่ีระบุไวใ้นแผนธุรกิจ 
 3)   ส่วนประสมการตลาด  
 ส่วนประสมการตลาด Marketing Mixes คือ เคร่ืองมือหรือปัจจยัทางการตลาด
ท่ีควบคุมไดท่ี้ใชเ้พื่อตอบสนองความตอ้งการและสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ลูกคา้เป้าหมาย หรือเพื่อ
กระตุน้ใหก้ลุ่มลูกคา้เป้าหมายเกิดความตอ้งการสินคา้และบริการ ประกอบดว้ย 4 ประการ คือ 

(1) สินคา้หรือผลิตภณัฑ ์(Product) 
(2) ราคา (Price) 
(3) สถานท่ีจ าหน่าย (Place) 
(4) การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  

 

(1) ผลติภัณฑ์ (Product) หมายถึง ส่ิงใดๆ ท่ีกิจการน าเสนอต่อตลาด โดยมุ่ง 
สนองความจ าเป็นหรือความตอ้งการของตลาดนั้นๆ ในส่วนประสมการตลาด Marketing Mixes 
ผลิตภณัฑจ์ดัเป็นตวัท่ีมีความส าคญัมากเป็นอนัดบัหน่ึง คือ  
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- ผลิตภณัฑเ์ป็นองคป์ระกอบของส่วนประสมการตลาดท่ีถูกใชเ้ป็นตวั 
แลกเปล่ียนและในท่ีสุดเป็น ตวัแทนของกิจการท่ีอยูภ่ายใตก้ารครอบครองของผูบ้ริโภค 

- ผลิตภณัฑ์เป็นค าตอบสุดทา้ยท่ีบอกว่ากิจการสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคได้มากน้อยเพียงใด ถ้าตอบสนองได้ไม่มาก ผูบ้ริโภคก็จะไม่กลบัมาซ้ือซ ้ า 
Repeat Purchase ซ่ึงเป็นหวัใจส าคญัของการด าเนินธุรกิจ ค่าท่ีการซ้ือซ ้ าของผูบ้ริโภค มีสหสัมพนัธ์
สูงกบัความต่อเน่ืองและย ัง่ยนืของธุรกิจ 

(2) ราคา (Price) หมายถึง จ านวนเงินท่ีใช้ในการแลกเปล่ียนเพื่อให้ไดม้าซ่ึง 
ผลิตภณัฑ์ (สินคา้และ/หรือบริการ) โดยผูซ้ื้อและผูข้ายตกลงกนั ราคาเป็นปัจจยัหน่ึงของส่วนประสม
การตลาดท่ีจะก่อให้เกิดความพึงพอใจต่อผูบ้ริโภค หากประเมินว่าผลิตภณัฑ์นั้นมีมูลค่า (Value) 
และก่อให้เกิดอรรถประโยชน์ (Utility) ผูบ้ริโภคจะเปรียบเทียบระหวา่งคุณค่าของผลิตภณัฑ์กบั
ราคาก่อนการตดัสินใจซ้ือ ดงันั้นการก าหนด ราคาตอ้งค านึงถึงคุณค่าของผลิตภณัฑ์ ตน้ทุนสินคา้ 
การแข่งขนัในตลาด  

(3) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) หมายถึง กระบวนการทางการตลาดท่ี
ผูผ้ลิตสินคา้จะท าใหสิ้นคา้ของตวัเองไปสู่ผูบ้ริโภค หรือท าให้ผูบ้ริโภคหาซ้ือสินคา้ไดอ้ยา่งสะดวก 
ซ่ึงการออกแบบวิธีการจดัจ าหน่ายสินคา้แต่ละชนิด จะตอ้งออกแบบให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบั
ลกัษณะของสินคา้ วตัถุประสงคก์ารตลาดของธุรกิจ  

(4) การส่ือสารการตลาด (Promotion) หมายถึง กระบวนการท่ีจะบอกขอ้มูล
ของสินคา้ บริการของบริษทัต่อผูบ้ริโภค ซ่ึงจ าเป็นตอ้งเขา้ใจพฤติกรรมการรับรู้ข่าวสารขอ้มูลและ
ด าเนินการอยา่งเป็นกระบวนการต่อเน่ือง เพื่อให้ผูบ้ริโภคเกินความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง โดยการใชส่้วน
ประสมหรือเคร่ืองมือดา้นการส่ือสารท่ีเหมาะสม ไม่ส้ินเปลืองงบประมาณ และบรรลุผลทางการ
ตลาดท่ีแทจ้ริง การเลือกใชเ้คร่ืองมือการส่ือสารทางการตลาดให้ถูกตอ้งกบัสินคา้และผูบ้ริโภคเป็น
หวัใจส าคญัของการส่ือสารการตลาด ซ่ึงประกอบดว้ย 

- การโฆษณา (Advertising) เป็นวธีิการน าเสนอต่อสาธารณชนโดยไม่ใช ้
ตวับุคคล (Nonpersonal Presentation) น าเสนอโดยการผ่านส่ือต่างๆ ซ่ึงจะตอ้งใช้งบประมาณ
ค่าใชจ่้าย 

- การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) เป็นวิธีการให้ส่ิงจูงใจในระยะ
สั้นแก่ผูบ้ริโภคเพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการทดลอง หรือเกิดพฤติกรรมซ้ือต่อสินคา้และบริการ 

- การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation and Publicity) เป็นการส่ือสารเพื่อ
ส่งเสริมและรักษาภาพพจน์ของสินคา้ บริการ 
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- การใชพ้นกังานขาย (Personal Selling) เป็นการส่ือสารแบบเผชิญหน้า
ระหวา่งบุคคล คือพนกังานขายของบริษทักบัลูกคา้ หรือกลุ่มเป้าหมายเพื่อน าเสนอสินคา้บริการ มี
จุดมุ่งหมายเพื่อใหเ้กิดพฤติกรรมการซ้ือ  เป็นการส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two way Communication) 

การส่ือสารทางการตลาดมีความส าคญัต่อผูบ้ริโภค เน่ืองจากในกระบวน 
การตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค จะตอ้งมีการรับรู้ขอ้มูลหรือรู้จกักบัสินคา้อยา่งชดัเจนก่อน แลว้พฒันา
ไปสู่ความช่ืนชอบ และเปล่ียนพฤติกรรมคือซ้ือสินคา้  ดงันั้น การส่ือสารการตลาดจะตอ้งสร้างการ
รับรู้แก่ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ซ่ึงวธีิการส่ือสารการตลาดแต่ละวิธี จะมีวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างซ่ึง
จะตอ้งเลือกใชอ้ยา่งถูกตอ้ง สอดคลอ้งกบัสินคา้และบริการจึงจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพท่ีชดัเจน 

4)   การวเิคราะห์โอกาสทางการตลาด 
อจัฉรา ชีวะตระกูลกิจ (2542: 3-2) อธิบายวา่ การศึกษาดา้นการตลาดเป็นการ 

ศึกษาเพื่อช่วยใหก้ารตดัสินใจลงทุนในโครงการมีประสิทธิภาพ แนวทางในการศึกษาจะประกอบดว้ย 
-  ขนาดของตลาด (Market Size) คือจ านวนประชากรท่ีมีอยู่ในตลาดหน่ึงๆ 

รวมถึงอ านาจการซ้ือและอตัราการบริโภค ส่วนของตลาด (Market Segmentation) ท่ีผลิตภณัฑ์ของ
โครงการมุ่งเขา้ไปตอบสนอง 

-  แนวโนม้ของตลาด (Market Trend) คือ อตัราการขยายตวัของตลาด Growth 
Rate คือ ทิศทางความตอ้งการของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑ์หน่ึงๆ วา่จะมีมากข้ึนหรือนอ้ยลงเพียงใด
เม่ือเวลาผา่นไป 

-  ส่วนแบ่งตลาด (Market Share) คือ ความสามารถของธุรกิจหรือโครงการท่ี
จะไดต้ลาดส่วนใดส่วนหน่ึงจากตลาดทั้งหมดท่ีคาดคะเนไว ้

การพยากรณ์ความต้องการของตลาด การพยากรณ์ปริมาณอุปสงค์ของตลาด
ในรูปของจ านวนเงินหรือจ านวนหน่วยส าหรับผลิตภณัฑ์ชนิดใดชนิดหน่ึง ของกลุ่มผูบ้ริโภค
ภายในพื้นท่ีเขตหน่ึง และระยะเวลาท่ีก าหนดให้ ภายใตโ้ปรแกรมการตลาดและสภาวะแวดลอ้ม
ทางการตลาดท่ีก าหนดข้ึน 

การประมาณการยอดขายสินคา้ การพยากรณ์ยอดขายสินคา้ของโครงการ คือ 
การคาดคะเนส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีโครงการนั้นจะไดรั้บวา่เป็นร้อยละเท่าใดของตลาดรวม โดย
ส่วนแบ่งตลาดท่ีจะไดรั้บนั้นมีผลมาจากการวางแผนดา้นส่วนประสมทางการตลาด Marketing Mix 
ประกอบดว้ย 
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การวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาด (Market Situation Analysis) คือ การ
วิเคราะห์ความเหมาะสมหรือโอกาสในการท่ีจะด าเนินการทางการตลาดเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ของ
องค์การให้ประสบความส าเร็จดว้ยการศึกษาหรือวิเคราะห์ส่ิงแวดล้อมภายในและภายนอกเพื่อ
ประเมินจุดแข็ง ขอ้ไดเ้ปรียบและจุดอ่อน ซ่ึงไดแ้ก่การวิเคราะห์ SWOT และการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 
(Target Group) เป็นการเลือกตลาดเป้าหมายหรือส่วนแบ่งตลาดส่วนใดส่วนหน่ึงหรือหลายส่วนท่ี
สอดคลอ้งกนักบัสถานะและความพร้อมทางดา้นต่างๆ ขององคก์าร  

เสาวภา มีถาวรกุล (2554: 3-9) ได้ให้แนวคิดการตลาดเป้าหมาย (Target 
Market) ว่า เป็นการเลือกส่วนตลาดเป็นตลาดเป้าหมายเพื่อกิจการจะได้ก าหนดส่วนประสม
การตลาดให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการในตลาดนั้น ซ่ึงจ าเป็นตอ้งท าการแบ่งส่วนตลาด 
ก าหนดตลาดเป้าหมายและวางต าแหน่งผลิตภณัฑ ์หรือท่ีเรียกวา่ STP ประกอบดว้ย 
 1. Segmatation คือการแบ่งลูกค้าออกเป็นส่วนๆ ท่ีมีความต้องการหรือ
พฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั การแบ่งส่วนตลาดสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 

  1.1 การตลาดการแบ่งส่วน (Segment Marketing) ส่วนตลาดประกอบดว้ย 
กลุ่มลูกคา้เป้าหมายขนาดใหญ่และภายในตลาดจะมีความเหมือนกนัดา้นความตอ้งการ อ านาจการซ้ือ 
ทศันคติการซ้ือ และนิสัยการซ้ือ การตลาดแบบน้ีจะสามารถสร้างขอ้เสนอ ผลิตภณัฑ์ การก าหนด
ราคาใหมี้ความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย 

1.2 การตลาดส่วนเล็ก (Niche Marketing) ลูกคา้ท่ีอยูใ่นตลาดส่วนน้ีมี
ความโดดเด่น มีความตอ้งการท่ีซับซ้อน และมี ก าลงัในการซ้ือสูง กิจการตอ้งมีความช านาญเป็น
พิเศษในการปฏิบติัการใหป้ระสบความส าเร็จและเกิดความพึงพอใจต่อลูกคา้เป็นอยา่งมาก 

1.3 การตลาดทอ้งถ่ิน (Local Marketing) การตลาดทอ้งถ่ินจะมุ่งไปสู่ท่ีความ
แตกต่างระดบัภูมิภาคในดา้นประชากรของชุมชน และรูปแบบของการด าเนินชีวิต ผูค้า้ปลีกระดบั
ทอ้งถ่ินและภูมิภาคเป็นผูเ้สนอผลิตภณัฑท่ี์เหมาะสมแก่กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 

1.4 การตลาดเอกเทศ (Individual Marketing) ตลาดเอกเทศเป็นตลาดท่ีมุ่ง 
เฉพาะความตอ้งการส่วนบุคคล เพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการส่วนบุคคล 

2. Targeting คือ การเลือกส่วนตลาดเป้าหมายท่ีกิจการจะตอบสนองความ
ตอ้งการเป็นการเลือกส่วนตลาดเดียวหรือหลายส่วนตลาดเป็นตลาดเป้าหมายเพื่อจะได้ก  าหนด
ผลิตภณัฑ ์ราคา การจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาดให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด
นั้นๆ 
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3. Positioning คือ การจดัวางต าแหน่งของผลิตภณัฑ์ ให้มีภาพท่ีชดัเจนและ
ตรงใจกบัลูกคา้เป้าหมาย โดยการวางต าแหน่งผลิตภณัฑจ์ะเป็นตวัส าคญัในการก าหนดส่วนประสม
การตลาด Marketing Mix 
  

 
ภาพท่ี 2.2 แสดงขั้นตอนการก าหนดกลยทุธ์การตลาด 

ท่ีมา: เวบ็ไซต ์siraekabut.com 
 

2.2 การศึกษาด้านเทคนิค 
เป็นการศึกษาเพื่อเลือกเทคนิคท่ีเหมาะสมกบัวตัถุประสงคข์องธุรกิจ โดยพิจารณา 

ถึงองค์ประกอบของกระบวนการผลิต เพื่อท าให้เกิดการใช้ทรัพยากรของธุรกิจให้เกิดประโยชน์
มากท่ีสุด จุดมุ่งหมายของการศึกษาเพื่อคาดคะเนตน้ทุนการผลิต และเงินลงทุนถาวร โดยจะวิเคราะห์ใน
ดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

1) ท าเลท่ีตั้ง ส่ิงปลูกสร้าง เช่น ค่าตกแต่งหรือก่อสร้างร้านตวัอาคาร  
2) อุปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ ในการผลิต 
3) ก าลงัการผลิตสินคา้ 
4) ตน้ทุนการผลิตสินคา้  
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การวางแผนก าลงัการผลติ 
การวางแผนก าลงัการผลิตเป็นการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ในระยะยาวเพื่อการก าหนด

ระดบัทรัพยากรจากการด าเนินงานทั้งหมดขององค์กร  การวางแผนจะครอบคลุมช่วงระยะเวลาท่ี
นานเพียงพอท่ีท าใหไ้ดม้าซ่ึงทรัพยากรเหล่านั้นโดยปกติจะประมาณ 1 ปี 

กลยุทธ์พื้นฐานในลกัษณะต่างๆ ท่ีสามารถเลือกน ามาปรับใชเ้พื่อการวางแผนก าลงั
การผลิตใหส้ัมพนัธ์กบัปริมาณความตอ้งการท่ีมีการเติบโตมากข้ึน 

1. กลยุทธ์ก าลงัการผลิตแบบน า (Capacity Lead Strategy) เป็นกลยุทธ์ท่ีก าลงั 
การผลิตถูกเตรียมข้ึนจากการพิจารณาความตอ้งการของลูกคา้ท่ีคาดการณ์วา่จะเติบโตมากข้ึน เป็น
การเตรียมการผลิตล่วงหนา้ กลา้ไดก้ลา้เสีย 

2. กลยุทธ์ก าลงัการผลิตแบบตาม (Capacity Lag Strategy) ก าลงัการผลิตจะถูก 
เพิ่มข้ึนหลงัจากมีความตอ้งการเพิ่มข้ึนจริง กลยทุธ์น้ียดึหลกัความระมดัระวงั 

3. กลยุทธ์ก าลงัการผลิตแบบถวัเฉล่ีย (Average Capacity Strategy) ก าลงัการผลิต 
จะถูกขยายออกไปในระดบัท่ีสอดคลอ้งกบัปริมาณความตอ้งการโดยเฉล่ียท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน ยึด
หลกัทางสายกลางท่ีแน่ใจไดว้า่ผลผลิตท่ีผลิตออกมาขายไดแ้น่นอน 

2.3 การศึกษาด้านการบริหาร 
  อจัฉรา ชีวะตระกูลกิจ (2542: 5-1) กล่าววา่ การบริหารเป็นส่ิงส าคญัต่อความส าเร็จ

ของโครงการ ตอ้งอาศยัทั้งทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งมาสนบัสนุน เพื่อท าให้
โครงการส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ โดยทัว่ไปแบ่งเป็น 2 ระยะคือ การบริหารในระยะก่อน
ด าเนินงาน( Pre-operating Period) และการบริหารในระยะด าเนินงาน (Operating Period) 

การบริหารในระยะก่อนด าเนินงาน จะเร่ิมตั้งแต่มีโครงการจนถึงโครงการด าเนินการผลิต 
ประกอบดว้ยขั้นตอน  

1. การเตรียมการศึกษาโครงการ 
2. การรวมกลุ่มผูริ้เร่ิมโครงการ 
3. การวา่จา้งผูบ้ริหารโครงการ 
4. การก าหนดบุคลากรท่ีตอ้งการในโครงสร้างองคก์ร 
5. การวา่จา้งบุคคลหรือท่ีปรึกษาทางวศิวกรรม 
6. การศึกษารูปแบบขององคก์รธุรกิจ 
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การบริหารในระยะด าเนินงานเป็นการศึกษาเพื่อก าหนดรูปแบบขององค์กรท่ีใช้
ในการด าเนินงานการก าหนดรูปแบบท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาถึงการจดัโครงสร้างองคก์รท่ีเหมาะสม 
เช่น การเลือกรูปแบบธุรกิจท่ีเหมาะสมเช่นการจดทะเบียนธุรกิจในรูปแบบเจา้ของคนเดียว (Single 
Proprietorship) ห้างหุ้นส่วนจ ากดั (Partnership) บริษทัจ ากดั (Corporation) การจดัทีมบริหาร การ
ก าหนดหนา้ท่ี ความรับผดิชอบในแต่ละสายงาน การจ่ายค่าตอบแทน  

นอกจากท่ีจะศึกษาเร่ืองรูปแบบองคก์รท่ีจะใชใ้นการด าเนินงาน ควรจะตอ้งมีการ 
ศึกษาถึงรูปแบบการจดัการองคก์รท่ีเหมาะสม การก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบในแต่ละสายงาน  
ก าหนดคุณสมบติัของบุคลากรในแต่ละต าแหน่ง และการสรรหาบุคลากร โดยมีการวิเคราะห์และ
ศึกษาถึง 

1. โครงสร้างขององคก์ร 
2. ระบบการบริหารงานบุคคล 
3. การวางแผนก าลงัคน 
4. การก าหนดคุณสมบติัของผูป้ฏิบติังาน 
5. การจ่ายค่าตอบแทน 
 

2.4 การศึกษาด้านการเงิน 
ในการศึกษาเก่ียวกบัการด าเนินโครงการ จะตอ้งมีการจดัหาเงินทุนมาใชใ้นการด าเนิน

โครงการ โดยจะตอ้งพยากรณ์ความตอ้งการเงินทุนของโครงการ ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งตดัสินใจใน
การเลือกแหล่งเงินทุนซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทไดแ้ก่ แหล่งเงินทุนจากหน้ีสิน  และแหล่งเงินทุน
จากส่วนของเจา้ของ อจัฉรา  ชีวะตระกูลกิจ (2542: 6-3) กล่าวว่าในการจดัหาเงินทุนมาใช้ในโครงการ 
เจา้ของกิจการจะตอ้งท าหน้าท่ีตดัสินใจในเร่ืองการจดัหาแหล่งเงินทุน และสัดส่วนของการจดัหา
แหล่งเงินทุนท่ีจะท าให้ตน้ทุนของเงินทุนเฉล่ียของโครงการต ่าท่ีสุด และไม่เกิดความเส่ียงทาง
การเงิน จากนั้นน าขอ้มูลตน้ทุนของเงินทุนมาวเิคราะห์ทางการเงิน  

ฐาปนา ฉ่ินไพศาล (2542: 8-1) กล่าววา่ การวิเคราะห์ความเป็นไปไดท้างการเงิน
เป็นการวเิคราะห์เพื่อประกอบการตดัสินใจวา่โครงการท่ีจดัท าข้ึนมีลกัษณะคุม้ค่าต่อการลงทุน โดย
มีวตัถุประสงคใ์นการวเิคราะห์ทางการเงิน เพื่อประมาณเงินลงทุนท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นโครงการ แลว้
จดัสรรเงินลงทุนใหเ้หมาะสม และประเมินคุณค่าของโครงการ เพื่อตดัสินใจลงทุน โดยอาศยัขอ้มูล
ดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค และการจดัการประกอบกนั 
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การวเิคราะห์และประเมินโครงการเป็นการประเมินภาพรวมทั้งหมดของโครงการ 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวเิคราะห์และประเมินโครงการทางดา้นการเงินประกอบดว้ยดงัน้ี 

1) ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period Method)  
ระยะเวลาคืนทุน คือ ระยะเวลาท่ีมีหน่วยเป็นปีซ่ึงท าให้เงินท่ีลงทุนไปไดรั้บ

คืนมา ซ่ึงระยะเวลาคืนทุนเป็นการประเมินความคุม้ค่าโครงการเบ้ืองตน้ จะค านวณได ้ดงัน้ี 
 

ระยะเวลาคืนทุน   =   จ  านวนปีก่อนถึงคืนทุนไดค้รบ + จ านวนเงินท่ียงัคงคา้งตอนตน้ปี                         
              กระแสเงินสดท่ีเกิดข้ึนในปีนั้นๆ 

 

       การค านวณวิธีระยะเวลาคืนทุนสามารถใช้ประเมินความเส่ียงของการ
ด าเนินโครงการ แต่มีจุดดอ้ยท่ีไม่ไดพ้ิจารณากระแสเงินสดท่ีเกิดข้ึนครบถว้นทั้งหมดทุกค่า จึงท าให้
สามารถผดิพลาดได ้

2) วธีิมูลค่าปัจจุบันสุทธิ  (Net Present Value: NPV)   
เป็นการค านวณผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บในอนาคตมาเป็นมูลค่าปัจจุบนั (PVB) 

เพื่อจะไดเ้ปรียบเทียบกบัมูลค่าปัจจุบนัของตน้ทุน (PVC) ค านวณไดด้งัน้ี  
 

 ค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) =  กระแสเงินสดรับสุทธิ  

                                                                                    ( 1 + k)
t 

 หรือ   NPV  = PV(ผลรวมกระแสเงินสดรับสุทธิ) – มูลค่าเงินลงทุนปัจจุบนั 

        เม่ือ                          t    = 0, 1, 2,…..n                              
        n   =   ระยะเวลาทั้งหมดของโครงการ 
        k   =   อตัราผลตอบแทนท่ีตอ้งการหรือตน้ทุนเงินทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัท่ีตอ้งการ 

 
การประเมินโครงการโดยใช้ค่าปัจจุบนัสุทธิ เป็นค่าค านวณท่ีสะทอ้นความ

คุม้ค่าของโครงการได้อย่างตรงตวั โดยหากมูลค่าปัจจุบนัของผลประโยชน์รวมมากกว่ามูลค่า
ปัจจุบนัของตน้ทุนรวมคือมีค่า NPV มากกวา่ศูนยห์รือมีค่าเป็นบวกแสดงว่าเป็นธุรกิจท่ีมีความ
เหมาะสมท่ีจะลงทุน 
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3) วิธีอัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Internal Rate of Return: IRR) เป็นการ 
ค านวณหาอตัราผลตอบแทนจากกระแสเงินสดสุทธิท่ีคาดวา่จะไดรั้บ การลงทุนท่ีมีผลท าให้มูลค่า
ปัจจุบนัของกระแสเงินสดท่ีไดรั้บในอนาคตเท่ากบัเงินลงทุนจ่ายเร่ิมแรกจึงเป็นอตัราผลตอบแทนท่ี
แทจ้ริงท่ีไดรั้บจากการลงทุน  ค านวณไดด้งัน้ี 

ค่าปัจจุบนัสุทธิ ( NPV )  = มูลค่าเงินลงทุนปัจจุบนั +NCF1 + NCF2  +  … +NCFn 

                                                                 (1+ IRR)1  ( 1+ IRR)2    (1+ IRR)n 

                =  0         หรือ 

  NPV     =   
มูลค่ากระแสเงินสดรับสุทธิ =0  

                                                      ( 1 + IRR )
t 

อตัราผลตอบแทนท่ีค านวณไดค้วรเท่ากบัหรือมากกว่าอตัราผลตอบแทนท่ี
คาดหวงั 

4) วิธีวิเคราะห์ผลตอบแทนต่อต้นทุน (Benefit/Cost Ratio) เป็นอตัราส่วนระหวา่ง
มูลค่าปัจจุบนัของผลตอบแทนกบัมูลค่าปัจจุบนัของตน้ทุนท่ีจ่ายไปในการด าเนินโครงการทาง
ธุรกิจ เรียกอตัราส่วนน้ีวา่ ดชันีการท าก าไร (Profitability Index) ซ่ึงโดยทัว่ไปจะพิจารณาลงทุนใน
โครงการเม่ือผลมีค่ามากกวา่ 1 โดยมีวธีิค านวณ ดงัน้ี 

 

   ผลตอบแทนต่อตน้ทุน  =   PV ของกระแสเงินสดรับสุทธิ  
                    มูลค่าเงินลงทุนปัจจุบนั 
 

        PV = มูลค่าปัจจุบนั 
 

วธีิวเิคราะห์ผลตอบแทนต่อตน้ทุน เป็นวิธีท่ีมีจุดดีท่ีคลา้ยกบัการประเมินดว้ย
อตัราผลตอบแทนการลงทุน คือเป็นวธีิท่ีค  านึงถึงมูลค่าของเงินตามเวลา 
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งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
  

อกนิษฐ์  เกตุทิม (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง “การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนประกอบ 
กิจการร้านอาหารประเภทแฟรนไชส์ “ร้านเย็นตาโฟทรงเคร่ือง โดย อ.มลัลิการ์” ในห้างคา้ปลีก
ขนาดใหญ่จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า มีความเป็นไปไดใ้นการลงทุนประกอบกิจการร้านอาหารประเภท 
แฟรนไชส์ในห้างคา้ปลีกขนาดใหญ่จงัหวดัเชียงใหม่ จากการวิเคราะห์ดา้นการตลาด ด้านการจดัการ
และด้านการเงิน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุอยู่ระหว่าง 15-24 ปี 
รองลงมาอายมุากกวา่ 45 ปีข้ึนไป มีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา ส่วนใหญ่มีรายไดน้อ้ยกวา่ 5,000 บาท 
จะเขา้มารับประทานอาหารบนห้างคา้ปลีกขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 86.26 ช่ืนชอบและเลือก
อาหารก๋วยเต๋ียวประเภทเส้นคิดเป็นร้อยละ 25.51 แต่ละคร้ังจ่ายค่าอาหารโดยเฉล่ียต่อม้ือต่อคน คือ 
100–150 บาท ส าหรับความคิดเห็นของผูบ้ริโภคในดา้นส่วนประสมการตลาดในการเลือกใชบ้ริการ
ร้านอาหารให้ห้างคา้ปลีกขนาดใหญ่ ส่วนมากเป็นเพราะคุณภาพอาหาร ปัจจยัดา้นบุคคลากร คือ
การบริการของพนกังานท่ีมีมาตรฐาน การใหบ้ริการถูกตอ้ง แม่นย  า รวดเร็ว นอกจากน้ีการวิเคราะห์
ดา้นการตลาด ยงัพบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ให้ความส าคญัในปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ (อาหาร) คือ ความ
สะอาดของอาหาร และรสชาติอาหารในการเลือกร้านอาหารบนหา้งคา้ปลีกขนาดใหญ่  

กฤษฎ ์ เฟ่ืองวณิชศาสตร์ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง “การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุน
ธุรกิจร้านกาแฟดอยค าของมูลนิธิโครงการหลวง บริเวณธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่” 
พบว่า มีความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจร้านกาแฟดอยค าของมูลนิธิโครงการหลวง บริเวณ
ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) เน่ืองจากผลการส ารวจโดยการแจกแบบสอบถามพบวา่ ผูบ้ริโภค
จ านวนถึงร้อยละ 88 มีความเห็นวา่ร้านกาแฟในบริเวณธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่
มีปริมาณไม่เพียงพอ โดยความตอ้งการส่วนใหญ่ของผูบ้ริโภคตอ้งการให้ทางมูลนิธิโครงการหลวง
เปิดร้านกาแฟดอยค าท่ีมีการจ าหน่ายกาแฟสดและสินคา้ดอยค าจ าหน่ายดว้ยโดยคาดว่าจะมีผูใ้ช ้
บริการถึงร้อยละ 65.75 จากการวเิคราะห์ดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการและดา้นการเงิน 
โดยใช้ส่วนประสมการตลาดบริการ 7P’S มาเป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ดา้นการตลาด พบว่า
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ชอบด่ืมกาแฟสดคิดเป็นร้อยละ 82.5 รองลงมาคือโกโก ้คิดเป็นร้อยละ 15.75 
ชนิดของกาแฟท่ีช่ืนชอบคือ คาปูชิโน และนิยมรับประทานควบคู่กบัขนมเคก้ โดยจะมีค่าใช้จ่าย
เฉล่ียต่อคร้ัง 50-100 บาท มีจ านวนคร้ังเฉล่ียในการใชบ้ริการร้านกาแฟ 4 คร้ังต่อสัปดาห์ ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการตดัสินใจใช้บริการ คือ ปัจจยัดา้นบริการท่ีรวดเร็ว รองลงมาคือ บุคลากรท่ีมีอธัยาศยัดี 
ส าหรับในด้านผลิตภณัฑ์ให้ความส าคญักบัรสชาติ ความอร่อย กล่ินหอม และความเขม้ขน้ของ
กาแฟเป็นอนัดบัส าคญั รองลงมาคือความหลากหลายของชนิดกาแฟ เม่ือพิจารณาปัจจยัส่วนประสม
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การตลาดดา้นบริการ 7P’S พบวา่ ผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์มากท่ีสุด รองลงมาคือ
ราคาท่ีเหมาะสม รวมถึงดา้นสถานท่ีและบรรยากาศดว้ย  

ปุณยนุช  สมพกัตร์ (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง “ความเป็นไปไดใ้นการลงทุนร้านอาหารชีวจิต 
ในอ าเภอเมืองเชียงใหม่” โดยการแจกแบบสอบถาม เพื่อศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภค พบว่า
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความตอ้งการอยากให้มีร้านอาหารประเภทชีวจิต เน่ืองจากเป็นอาหารเพื่อ
สุขภาพ ท่ีหากจะท ารับประทานเองจะมีความยุ่งยาก อีกทั้งจงัหวดัเชียงใหม่ยงัไม่มีร้านอาหารเพื่อ
สุขภาพประเภทน้ีเปิดให้บริการ โดยมีผูบ้ริโภคถึงร้อยละ 76.7 มีความต้องการท่ีจะใช้บริการ
ร้านอาหารชีวจิต จากการวเิคราะห์ตามปัจจยัส่วนประสมการตลาดพบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นผูท่ี้
รักสุขภาพอยู่แล้วถึงร้อยละ 64.7 ด้านผลิตภณัฑ์ (อาหาร) ผูบ้ริโภคตอ้งการเป็นอาหารตามสั่ง 
ประเภทผดัผกัต่างๆ ดา้นสถานท่ีเป็นร้านอาหารท่ีมีตน้ไมร่้มร่ืน ดา้นส่งเสริมการตลาดตอ้งการได้
บตัรส่วนลดสมาชิก โดยส่วนใหญ่รับประทานอาหารชีวจิตเน่ืองจากตอ้งการมีรูปร่างท่ีสวยงามไม่อว้น 
นิยมรับประทานกบัเพื่อน รองลงมาคือรับประทานกบัครอบครัว ค่าใช้จ่ายในการรับประทานต่อ
คร้ัง คือ 21–30 บาท ปัจจยัท่ีท าให้ตดัสินใจเลือกรับประทานอาหารชีวจิตคือ ตอ้งเป็นอาหารท่ีสด
สะอาด ปลอดสารพิษ ไม่ใส่ผงชูรส มีราคาขั้นต ่า 30 บาท บุคลกรยิม้แยม้ แจ่มใส เอาใจใส่บริการ 
บรรยากาศในร้านร่มร่ืน 

สุวรรณรักษ์  จอมราช (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง “ความเป็นไปไดใ้นการลงทุนธุรกิจร้าน 
อาหารในเขตการศึกษา ถนนแกว้นวรัฐ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่” พบว่ามีความเป็นไปไดใ้น
การลงทุนธุรกิจร้านอาหารในเขตการศึกษา ถนนแกว้นวรัฐ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จากการ
วิเคราะห์ดา้นการตลาด พบว่ากลุ่มตวัอย่างใช้บริการร้านอาหารตามสั่งบ่อยและบ่อยมากคิดเป็น 
ร้อยละ 57 ปัจจัยท่ีใช้ในการเลือกร้านอาหาร คือ รสชาติ ความสะอาด และราคา อีกทั้ งให้
ความส าคญักบัช่องทางการจ าหน่าย โดยในดา้นสถานท่ีตั้งตอ้งหาง่าย เดินทางสะดวก มีท่ีจอดรถ
สะดวกสบาย ผลการศึกษาดา้นการเงินพบวา่ มีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน โดยมีระยะเวลาคืนทุน
ของโครงการร้านอาหาร 5 ปี 10 เดือน 2 วนั โดยมีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิเป็นบวกเท่ากบั 1,138,814.33 
อตัราผลตอบแทนภายในโครงการประมาณร้อยละ 23.9502 ซ่ึงมีมูลค่ากวา่อตัราคิดลดท่ีก าหนดไว้
ร้อยละ 12 อตัราส่วนผลประโยชน์ต่อตน้ทุนมีค่าประมาณ 1.1374 เท่าซ่ึงมีค่ามากกวา่ 1 ซ่ึงแสดงให้
เห็นวา่อตัราผลตอบแทนของโครงการมีค่ามากกวา่ค่าใชจ่้ายท่ีเสียไป    

ภทัรา  ฤทธากร (2552) ได้ศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการบริโภคขนมไทย กรณีศึกษา
นกัศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่” วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมในการบริโภคขนมไทยของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยท าการศึกษาข้อมูลจากการแจกแบบสอบถามทั้งหมด 100 
ตวัอยา่งปรากฏว่ากลุ่มตวัอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุเฉล่ีย 18–20 ปี รายไดเ้ฉล่ียต่อ
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เดือน 3,001–5,000 บาท ช่ืนชอบการบริโภคขนมไทยประเภทไข่มากท่ีสุด ร้อยละ 39.06 ซ้ือขนม
ไทยเพราะติดใจในรสชาติ ช่วงความถ่ีในการเลือกซ้ือขนมไทย คือ 2–5 คร้ังต่อเดือน สถานท่ีท่ี
มกัจะเลือกซ้ือขนมไทยคือร้านคา้ในตลาด โดยช่ืนชอบรูปลกัษณ์ของขนมท่ีมีขนาดพอดีค า และมี
บรรจุภณัฑท่ี์ดูสะอาดปลอดภยั 

ณัฐธีร์  พงศศิ์ริรัตน์ (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง “การศึกษาความเป็นไปไดข้องการเปิดร้าน
ไอศกรีมแห่งหน่ึงให้ห้างสรรพสินคา้” วตัถุประสงคเ์พื่อท าการศึกษาความเป็นไปของการเปิดร้าน
ไอศกรีมยี่ห้อไอเบอร์ร่ีในห้างสรรพสินคา้ ผลการศึกษาพบวา่การลงทุนเปิดร้านไอศกรีมไอเบอร์ร่ี
ใหผ้ลตอบแทนคุม้ค่าต่อการลงทุน เน่ืองจากการวเิคราะห์มูลค่าการลงทุน NPV แลว้พบวา่โครงการ
น้ีมีค่าเป็นบวก หรือมีความคุม้ค่ากบัเงินท่ีลงทุนไป 

เบญจลกัษณ์ มุสิกะชะนะ (2553) ได้ศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการเลือกซ้ือเบเกอร่ีของ
ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี” วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภคเบเกอร่ี ปัจจยัทาง
การตลาดท่ีมีผลต่อผูบ้ริโภค โดยท าการศึกษาพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงอายุ 25–35 ปี 
มีสถานภาพสมรสแลว้ การศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพลูกจา้งทัว่ไป รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001–
15,000 บาท เลือกซ้ือเบเกอร่ีจากร้านเบเกอร่ีทัว่ไปท่ีมีหนา้ร้าน ประเภทของเบเกอร่ีท่ีเลือกซ้ือคือ 
เคก้ เหตุผลท่ีใชใ้นการเลือกซ้ือเน่ืองจากเบเกอร่ีอร่อย ซ้ือเพื่อรับประทานเอง ช่วงเวลาท่ีเลือกซ้ือคือ 
15.00–18.00 น. ค่าใชจ่้ายในการซ้ือแต่ละคร้ัง 51–100 บาท ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือ ไดแ้ก่ดา้น
ผลิตภณัฑ ์ดา้นบุคคลากร ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจ าหน่าย 

อริยา จีนกลบั (2553 ) ไดศึ้กษาเร่ือง “แผนธุรกิจ ร้านขา้วหนม ธุรกิจขนมไทยท่ีใชส้าร
สกดัจากสมุนไพรหญา้หวานแทนน ้ าตาล” โดยการศึกษามีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาโอกาสในการ
ประกอบธุรกิจและประเมินความเป็นไปไดข้องโครงการลงทุน เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินธุรกิจ 
และเพื่อประกอบการขอสินเช่ือเงินลงทุนจากสถาบันการเงิน โดยมุ่งลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย คือ
ผูบ้ริโภคหรือผูท่ี้อาศยัอยูใ่นบริเวณตลาดบองมเ์ช่ และผูท่ี้ท  างานอยูใ่นเขตใกลเ้คียงโดยศึกษาในการ
จดัท าแผนธุรกิจ และได้น ากลยุทธ์สร้างความแตกต่างมาใช้ในกิจการทั้งด้านผลิตภณัฑ์และด้าน
บริการ โดยมีการประมาณระยะเวลาในการคืนทุนไวเ้ท่ากบั 1 ปี 10 เดือน 

ศรุติกานต์  มณีวรรณ (2553) ได้ศึกษาเร่ือง “การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุน
ธุรกิจร้านอาหารญ่ีปุ่น ในเขตเทศบาลต าบลแม่โจ ้อ าเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่” โดยการศึกษามี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะธุรกิจบริการของร้านอาหารญ่ีปุ่นในเขตอ าเภอสันทราย และอ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่ใชบ้ริการร้านอาหารญ่ีปุ่นภตัตาคารฟูจิมาก
ท่ีสุด โดยมีค่าใชจ่้ายในการบริโภคต่อคร้ัง 200–400 บาท การประเมินความเป็นไปไดมี้ระยะเวลา
ในการคืนทุนเท่ากบั 2 ปี 1 เดือน  



 
 

บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 
 

จากการศึกษาทฤษฎีต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงินในการ
เปิดร้านจ าหน่ายขนมไทย ช่ือ ร้านนดัดาขนมหวาน อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี  สามารถออกแบบ
การด าเนินการศึกษาไดด้งัน้ี 

1. แหล่งขอ้มูล 
2. การด าเนินการศึกษา 
3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

1. แหล่งข้อมูล 
 
การศึกษาคร้ังน้ีใช้แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ ขอ้มูลยอดขายและ 

ตน้ทุนจากอดีตของการจ าหน่ายขนมไทย ในช่วงปี 2554 – 2555  และขอ้มูลบทความ รายงานวิจยั 
รายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบัขนมไทย 
 

2. กำรด ำเนินกำรศึกษำ 
 
การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาถึงความเป็นไปได้ในการลงทุนร้านขนมไทย อ าเภอเมือง  

จงัหวดัปทุมธานี โดยจะท าการศึกษาในดา้นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
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        ไม่มี 
          ไม่มี 
 
 
 
 
 
                                                                                                                     
                                                                    
    มี 

    
 
     

 
 
 ภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุน 
 

  

ศึกษาแนวโนม้ความเป็นไปไดด้า้นการตลาด 

ศึกษาความเป็นไปทางดา้นเทคนิค 
 

ศึกษาความเป็นไปไดท้างการบริหารจดัการ 
 

การศึกษาความเป็นไปไดด้า้นการเงิน 

ลงทุน 

ยกเลิก
โครงการ 

การศึกษาความเป็นไปในการลงทุนร้านขนมไทย อ าเภอเมืองปทุมธานี 
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3. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย 

1. การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม SWOT Analysis  คือการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มท่ี 
ควบคุมได้ และสภาพแวดล้อมท่ีควบคุมไม่ได้  ได้แก่การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ
อุปสรรค 

2.  การวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนั FIVE FORCE MODEL  
3.  การก าหนดกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด Marketing Mix  เพื่อก าหนด 

กลยุทธ์ในด้านผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด ให้ตามความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค 

4. ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period)  เพื่อใหท้ราบระยะเวลาท่ีจะไดคื้นทุน 
5. มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) ผลต่างของมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับสุทธิ 

แต่ละปีตลอดอายโุครงการกบัเงินลงทุน 
6. อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน (IRR) เป็นอตัราท่ีท าให้ค่าปัจจุบนัของกระแส

เงินสดรับสุทธิตลอดอายโุครงการเท่ากบัเงินสดจ่ายลงทุน 
7. อตัราส่วนผลตอบแทนต่อตน้ทุน ( B/C Ratio ) การค านวณหาความคุม้ค่าในการ 

ลงทุนของโครงการ 
 

4. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
เป็นการศึกษาจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ซ่ึงเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 

ยอดจ าหน่ายและตน้ทุนขนมไทยในอดีตปี 2554 – 2555 และเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร 
บทความ ทฤษฎี งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   

 
 
 
 
 

 



 

บทที ่4 

ผลการศึกษา 
   
 

การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนร้านจ าหน่ายขนมไทย ช่ือร้านนดัดาขนมหวาน  
อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี แบ่งผลการศึกษาออกเป็น  4 ดา้น คือ ดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้น
การจดัการ และดา้นการเงิน จากนั้นน าผลการศึกษาท่ีไดไ้ปจดัท างบการเงินล่วงหน้าเพื่อประเมิน 
ผลการลงทุนต่อไป 
 

ผลการศึกษาด้านการตลาด 
 

การศึกษาด้านการตลาด เป็นขั้นตอนแรกท่ีส าคญั เน่ืองจากการศึกษาด้านการตลาด
เป็นการศึกษาขอ้มูลท่ีท าให้ทราบขอ้มูลจากการคาดคะเน เพื่อน าไปใช้เป็นขอ้มูลในการจดัท างบ
การเงินล่วงหน้า เพื่อใช้ประโยชน์ในการประเมินผลและตดัสินใจลงทุน โดยพิจารณาประเด็นต่างๆ 
ดงัต่อไปน้ี 

1. การวเิคราะห์สภาวการณ์ตลาด 
2. การวเิคราะห์ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
3. การประมาณการยอดขายสินคา้ 
4. การก าหนดส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) 
5. การสรุปผลการศึกษาทางการตลาด 

 
1. การวเิคราะห์สภาวการณ์ตลาด 
 การวเิคราะห์สภาวการณ์ตลาด ด าเนินการโดยการศึกษาในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
 1.1  สภาพเศรษฐกิจ 
  ขอ้มูลจากส านักงานคลงัจงัหวดัปทุมธานี ในปี 2555 คาดการณ์เศรษฐกิจ

โดยรวมของจงัหวดัปทุมธานีมีการขยายตวัร้อยละ 9.1 เน่ืองจากเป็นช่วงฟ้ืนฟูหลงัจากประสบ
อุทกภยั มีมูลค่าผลิตภณัฑ์มวลรวมของจงัหวดั (Gross Provencal Product At Current Market Prices) 
ปีพ.ศ.2553 รวม 290,771 ลา้นบาท เป็นอนัดบัท่ี 7 ของประเทศ และประชากรมีรายไดเ้ฉล่ียต่อหวั
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ประชากร (Per Capita GPP) เท่ากบั 349,147 บาท โครงสร้างเศรษฐกิจหลกัของจงัหวดัปทุมธานี
ข้ึนอยูก่บัภาคอุตสาหกรรม ดา้นบริการ และดา้นเกษตรกรรม 

  การบริโภคของภาคเอกชน ในปี 2555 ขยายตวัร้อยละ 64.91 โดยเฉพาะการ
จดทะเบียนรถยนตใ์หม่ เน่ืองจากนโยบายรถคนัแรกของรัฐบาล  

  การใชจ่้ายภาครัฐ มีการใชจ่้ายของภาครัฐจ านวนทั้งส้ิน 829.63 ลา้นบาท ขยายตวั
เพิ่มข้ึนร้อยละ 29.63 เศรษฐกิจดา้นการเงินมีการขยายตวั เน่ืองจากมียอดเงินฝากเพิ่มข้ึนร้อยละ 18.12 
เพราะประชาชนมีความเช่ือมัน่ต่อสถาบนัการเงิน และการข้ึนค่าแรงขั้นต ่าท าให้การลงทุนมีความเส่ียง 
ประชาชนจึงฝากเงินมากกว่าลงทุนดัชนีราคาผูบ้ริโภคจงัหวดัปทุมธานีจากรายการสินคา้และ
บริการขยายตวัเพิ่มข้ึนร้อยละ 3.2 จากการขยายตวัของดชันีราคาสินคา้หมวดอาหารและเคร่ืองด่ืม 

1.2 สภาพสังคม 
  จงัหวดัปทุมธานี เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีอยู่ใกลก้รุงเทพมหานคร มีจุดเด่นใน

เร่ืองอาหาร ตั้งอยู่บนฝ่ังแม่น ้ าเจา้พระยา พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีราบลุ่ม มีคลองธรรมชาติและคลองขุด
ข้ึนจ านวนมาก ท าให้มีแหล่งชุมชนหนาแน่นตามริมฝ่ังแม่น ้ าเจา้พระยา มีลกัษณะทางสังคมเป็น
ชนบทก่ึงเมือง การคมนาคมสะดวก ประชากรอาศยัหนาแน่นบริเวณเส้นทางคมนาคมทั้งทางบก
และทางน ้ า โดยเฉพาะอาศยัอยูอ่ยา่งหนาแน่นในระดบัสูงบริเวณเขตเมือง ประชากรส่วนใหญ่เป็น
ชาวไทยเช้ือสายมอญ นบัถือศาสนาพุทธ 

  ขอ้มูลประชากรจากส านกังานจงัหวดัปทุมธานีในปี 2555 พบวา่ ยอดรวมทั้ง 
7 อ าเภอท่ีส ารวจณ เดือน กนัยายน 2554 จ านวน 1,005,760 คน (470,688 ครัวเรือน) ชาย 478,182 
คน  หญิง 527,578 คน อ าเภอท่ีมีประชากรมากท่ีสุด คือ อ าเภอล าลูกกาจ านวน 238,520 คน 
รองลงมาคือ อ าเภอเมืองปทุมธานี จ านวน 179,422 คน อ าเภอเมืองมี 14 ต าบล มีความหนาแน่น
ของประชากร 1,421 คนต่อตารางกิโลเมตร มีความเจริญกระจายอยา่งทัว่ถึงทั้งอ าเภอ 

 1.3 นโยบายและการส่งเสริมของภาครัฐ 
  ขอ้มูลจากส านกังานจงัหวดัปทุมธานีในปี 2555 เร่ืองแผนพฒันาจงัหวดั พ.ศ.

2555 พบว่า จงัหวดัปทุมธานีไดก้ าหนดวิสัยทศัน์การพฒันาและประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีส าคญัไว ้
ดงัน้ี 
  “เป็นเมืองสะอาดในการเกษตร การอุตสาหกรรม การท่องเท่ียวและเป็นสังคม
สันติสุข”    
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  จากวิสัยทศัน์ดงักล่าว เพื่อให้การพฒันาจงัหวดัเป็นไปตามกรอบวิสัยทศัน์
ของจงัหวดั จงัหวดัปทุมธานีจึงก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั ซ่ึงมีการจดัท ายุทธศาสตร์
ภายใต้การมองเห็นปัญหา จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของจังหวดัโดยมีประเด็น
ยทุธศาสตร์หลกัท่ีส าคญั 3 ประการไดแ้ก่ 

  ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 1 ส่งเสริมธุรกิจการผลิต และบริการท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
โดยปรับระบบบริหารจดัการไปสู่อุตสาหกรรมสีเขียว ส่งเสริมธุรกิจสร้างสรรค์ระดบัชุมชน และ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ 

  ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาขีดความสามารถในการเพิ่มมูลค่าสินคา้การเกษตร 
และสินคา้ชุมชน โดยเพิ่มคุณภาพสินคา้ เพิ่มประสิทธิภาพระบบการกระจายสินคา้และตลาด และ
เพิ่มขีดความสามารถเชิงธุรกิจของผูป้ระกอบการและสถาบนัเกษตรกร 

  ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 พฒันาคุณภาพชีวิตชุมชนและสังคมแบบบูรณาการ 
โดยการพฒันาชุมชนดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วม เสริมสร้างภูมิคุม้กนัท่ีดีของสังคม ส่งเสริมบริการ
สาธารณะ เสริมสร้างสุขภาวะเชิงรุก และส่งเสริมสภาพแวดลอ้มท่ีดีเพื่อเมืองท่ีน่าอยู ่

  จากสภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคม นโยบายและส่งเสริมของภาครัฐของจงัหวดั
ปทุมธานี เป็นส่วนใหเ้กิดโอกาสในการลงทุนเปิดร้านขายขนมไทย ในบริเวณอ าเภอเมืองปทุมธานี
มีความเป็นไปไดม้ากข้ึน   

1.4 การวิเคราะห์ SWOT 
 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) 
1. ขนมไทยมีคุณภาพดี รสชาติอร่อย 
2. พนกังานขายพดูจาสุภาพ บริการเป็นกนัเอง 
3. วตัถุดิบท่ีใชเ้ป็นส่วนผสม เนน้วตัถุดิบจาก 
 ธรรมชาติ มีคุณภาพดี ไม่เป็นอนัตรายต่อ

สุขภาพ 
4. ท าเลท่ีตั้ง อยูติ่ดถนนใหญ่ เดินทางสะดวก 

1. ขนมไทยบางชนิด ท าเลียนแบบไดง่้าย 
2. ตราสินคา้ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกั 
3. ตน้ทุนในการผลิตขนมค่อนขา้งสูง  

เน่ืองจากตอ้งใชว้ตัถุดิบท่ีมีคุณภาพดี 
4. ขนมไทยบางชนิดตอ้งใชเ้วลาในการผลิต

ค่อนขา้งมาก 
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โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. นโยบายและการส่งเสริมของภาครัฐ ท่ี
ส่งเสริมใหจ้งัหวดัปทุมธานีดา้นการท่องเท่ียว 

2. ร้านจ าหน่ายขนมไทยในจงัหวดัปทุมธานี 
มีนอ้ย 

3. เศรษฐกิจของจงัหวดัปทุมธานีขยายตวัรวดเร็ว 
4. สินคา้และผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติ ก าลงัเป็นท่ี

นิยมในปัจจุบนั 
5. ท าเลท่ีตั้งของร้าน เป็นทางเช่ือมไปยงัหลาย

จงัหวดั 
6. การนิยมบริโภคขนมไทย มีมากข้ึน 

1. ทศันคติและความเช่ือท่ีผูบ้ริโภคมีต่อ
ขนมไทย 

2. ความนิยมของผูบ้ริโภคมกัจะ
เปล่ียนแปลงไปตามกระแสนิยม 

3. คู่แข่งขนัรายใหม่ เขา้มาแข่งขนัไดง่้าย 
 
 
 
 
 

 
 2. การวเิคราะห์ความได้เปรียบในการแข่งขัน  

2.1  ความรุนแรงของการแข่งขนัภายในธุรกิจเดียวกัน (Rivalry) 
  ร้านนัดดาขนมหวาน มีท าเลท่ีตั้ งอยู่ท่ีต  าบลบางคูวดั อ าเภอเมือง จงัหวดั

ปทุมธานี ซ่ึงมีคู่แข่งขนัในบริเวณใกลเ้คียง ดงัน้ี 
- ร้านวุน้เฟ่ืองฟ้า ตั้งอยูท่ี่หมู่บา้นปาริชาติ ต าบลบางคูวดั อ าเภอเมือง จงัหวดั 

ปทุมธานี จ าหน่ายวุน้กะทิ วุน้มะพร้าว 
- ร้านขนมหวานป้าแจ๋ว ตั้งอยูท่ี่ต  าบลบางคูวดั อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 

จ าหน่ายขนมหวานประเภท ขนมตาล ขนมกลว้ย ขา้วตม้มดั 
- ร้านพิสมยัขนมไทยโบราณ ตั้งอยู่ท่ีต  าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดั

ปทุมธานี จ าหน่ายขนมตม้ขาว ขนมเหนียว ตะโก ้ขนมเปียกปูน 
  - ร้านขนมหวานผูใ้หญ่หมู่ 4 ตั้ งอยู่ท่ีต  าบลบางคูวดั อ าเภอเมือง จงัหวดั
ปทุมธานี จ าหน่ายขนมน ้า เช่น ขา้วเหนียวถัว่ด า ลอดช่องไทย กลว้ยบวชชี     
  -   ร้านขนมปลากิมไข่เต่า ตั้ งอยู่ท่ีต  าบลบ้านกลาง อ าเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี จ าหน่ายขนมปลากิมไข่เต่า 
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การวิเคราะห์ความรุนแรงของการแข่งขนัภายในธุรกิจจ าหน่ายขนมไทยใน
บริเวณอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ ปัจจุบนัการแข่งขนัธุรกิจขนมไทยยงัมีความรุนแรงต ่า 
เน่ืองจากคู่แข่งขนัส่วนใหญ่จะท าการผลิตและจ าหน่ายตามแผงลอย หรือร้านคา้ทัว่ไป รวมถึงตาม
แหล่งของฝากต่างๆ แต่ยงัไม่มีร้านท่ีจ าหน่ายขนมไทยท่ีเป็นลกัษณะเป็นร้าน และขนมไทยท่ีท า
จ าหน่ายก็จะแตกต่างกนัไป 

2.2 ข้อจ ากัดในการเข้าสู่ธุรกิจของคู่แข่งขนัรายใหม่ (New Entrant) 
การท าขนมไทยส่วนใหญ่สามารถลอกเลียนแบบและทดลองท าได้โดยง่าย 

เน่ืองจากสูตรการท าขนมไทยเผยแพร่ทัว่ไป สามารถซ้ือหนงัสือและน ามาหดัท าได ้แต่หากตอ้งการ
จะเขา้สู่ธุรกิจการจ าหน่ายขนมไทย จะตอ้งมีความสามารถในการผลิตสูง เน่ืองจากขนมไทยเป็นขนมท่ี 
ตอ้งมีความประณีต ซ่ึงสรุปไดว้า่การเขา้สู่ธุรกิจของคู่แข่งขนัรายใหม่นั้นมีความเป็นไปไดต้ ่า เน่ืองจาก
ขนมไทยจะตอ้งใช้ฝีมือในการผลิตและความอดทนในการผลิตสินคา้ให้มีคุณภาพ มีรูปลกัษณ์ท่ี
สวยงาม และมีรสชาติท่ีอร่อย 

2.3 ความเส่ียงจากสินค้าทดแทน (Substitutes) 
  เน่ืองจากขนมไทยเป็นขนมท่ีมีรสชาติหวาน ซ่ึงเม่ือรับประทานไปบ่อยๆ 

ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่อาจจะเบ่ือ หรือมีปัญหากงัวลในเร่ืองสุขภาพ ถึงแมส่้วนผสมจะท าจากวตัถุดิบ
จากธรรมชาติ แต่ก็มีความเส่ียงท่ีจะมีสินคา้ทดแทนสูง เน่ืองจากปัจจุบนัมีผูผ้ลิตหลายรายท่ีพยายาม
สร้างนวตักรรมใหม่ในดา้นการผลิต เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค รวมถึงค่านิยมของ
ผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป ท าใหผู้บ้ริโภคมีทางเลือกหลากหลาย 

2.4 อ านาจต่อรองของผู้ ซ้ือ (Buyers) 
  ขนมไทยของร้านนดัดาขนมหวาน นอกจากจะผลิตจากวตัถุดิบจากธรรมชาติแลว้ 

ส่ิงปรุงแต่งอ่ืนก็ยงัคดัเลือกมาเพื่อให้เหมาะสมกบัขนมไทยแต่ละชนิด การก าหนดราคา ก็ใช้การ
ก าหนดราคาให้เหมาะสมกบัตน้ทุนของร้าน รวมถึงจากการสอบถามกลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีเป็น
ผูบ้ริโภคท่ีซ้ือขนมไทยท่ีร้านรับประทานเป็นประจ า พบว่าผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจในคุณภาพ 
รสชาติ ดงันั้นผูบ้ริโภคจึงมีความเต็มใจท่ีจะจ่ายตามราคาท่ีทางร้านก าหนด จึงสรุปไดว้่าอ านาจ
ต่อรองของผูซ้ื้อนั้นต ่า  

2.5 อ านาจต่อรองของผู้ขายวตัถดิุบ (Suppliers) 
วตัถุดิบท่ีใชใ้นการท าขนมไทยของร้านนดัดาขนมหวาน วตัถุดิบหลกัในการ

ผลิตเป็นวตัถุดิบท่ีท าจากธรรมชาติท่ีสามารถหาไดท้ัว่ไป เช่น มะพร้าว ไข่ ซ่ึงในปัจจุบนัวตัถุดิบ
ดงักล่าวจะมีราคาแพง หาไดย้าก หากซ้ือในปริมาณน้อย จะท าให้อ านาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ 
มีสูง ส่วนวตัถุดิบบางอยา่ง อาทิเช่น แป้งท าลอดช่อง ซ่าหร่ิม หาซ้ือไดท้ัว่ไปตามทอ้งตลาด อ านาจ
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ต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบดงักล่าวก็จะนอ้ย จึงสรุปไดว้า่อ านาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบนั้นข้ึนอยูก่บั
ประเภทของวตัถุดิบและสภาวการณ์ของตลาด หากสภาวการณ์ท่ีตลาดขาดแคลนวตัถุดิบก็ท าให้
อ านาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบสูง แต่หากวตัถุดิบล้นตลาดอ านาจต่อรองของผูข้ายวตัถุดิบ 
ก็จะต ่า 
 3. กลยุทธ์ส่วนประสมการตลาด  

ร้านนดัดาขนมหวาน ก าหนดกลุ่มตลาดเป้าหมายจากการวิเคราะห์พฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นลูกคา้เดิม ดงัน้ี 

1)  กลุ่มลูกคา้เป้าหมายหลกั (Primary Target Market) เป็นผูบ้ริโภคท่ีมีอายุตั้งแต่ 
35 ปีข้ึนไป อาศยัอยูบ่ริเวณอ าเภอเมืองปทุมธานี และบริเวณใกลเ้คียงกนั ท่ีมีความช่ืนชอบต่อการ
รับประทานขนมหวาน และชอบท าบุญ 

2)  กลุ่มลูกคา้เป้าหมายรอง (Secondary Target Market) เป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเป็น
ชาวต่างชาติท่ีเข้ามาท างานบริเวณอ าเภอเมืองปทุมธานี และบริเวณใกล้เคียงรวมถึงผูบ้ริโภคท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวท่ีจงัหวดัปทุมธานี 

 กลยุทธ์ทางการตลาดของร้านนัดดาขนมหวานนั้น ได้น าเอาส่วนประสมการตลาด 
(Marketing Mix) มาใชก้บักลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ย 

กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product) 
เป็นกลยุทธ์ท่ีมุ่งน าเสนอผลิตภณัฑ์เพื่อให้ผูบ้ริโภคเห็นขอ้แตกต่างท่ีเหนือกว่าคู่

แข่งขนั และตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑข์องกิจการ 
ผลิตภณัฑร้์าน “นดัดาขนมหวาน” เป็นขนมไทย ท่ีมีขนมไทยหลากหลายชนิดให้

เลือกซ้ือ รวมถึงขนมไทยท่ีหาซ้ือรับประทานไดย้ากในปัจจุบนั โดยมีแนวคิดท่ีจะให้ผูบ้ริโภคทุก
คนไดบ้ริโภคขนมไทยท่ีมีคุณภาพดี ท าจากวตัถุดิบท่ีคดัสรรอย่างดี รสชาติอร่อยและมีประโยชน์
ต่อร่างกาย ทางร้านจะเนน้ผลิตจากวตัถุดิบท่ีเป็นธรรมชาติลว้นๆไม่มีส่วนผสมของส่ิงอ่ืน ผลิตภณัฑ์
ของร้านจะท าสดใหม่ทุกวนั ทางดา้นราคาผลิตภณัฑ์ของร้านจะมีราคาสูงกวา่ร้านอ่ืนในตลาดเดียวกนั
เน่ืองจากวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตนั้นจะคดัเลือกคุณภาพท่ีดีกวา่ และมีราคาท่ีค่อนขา้งสูงกวา่ร้านอ่ืน
ทัว่ไป รวมถึงผลิตภณัฑท่ี์ทางร้านท าจ าหน่ายนั้นจะใหผู้บ้ริโภคไดล้องรับประทานก่อนจะตดัสินใจ
ซ้ือทุกคร้ัง 
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 -  ผลิตภณัฑ์ของร้านนดัดาขนมหวานคดัเลือกวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ มีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย ไม่ใชว้ตัถุกนัเสีย 

-  ผลิตภณัฑมี์รูปลกัษณ์ท่ีสวยงาม แปลกใหม่  
-  ผลิตภณัฑมี์หลากหลายรูปแบบ  
-  บรรจุภณัฑมี์ความสวยงาม และสะดวกต่อการรับประทาน 
-  บรรจุภณัฑมี์คุณภาพดี ป้องกนัความช้ืน และสามารถเก็บขนมไทยไวไ้ดน้าน 
ร้านนดัดาขนมหวาน จะจ าหน่ายขนมไทยทั้งหมด 11 ชนิด ดงัน้ี 
1.  วุน้กะทิ 
2.  วุน้มะพร้าว 
3.  ขนมเปียกปูน 
4.  ขนมหมอ้แกงไข่ 
5.  ขนมหมอ้แกงเผอืก 
6.  ขา้วเหนียวหนา้นวล 
7.  ลอดช่องไทย 
8.  ลอดช่องสิงคโปร์ 
9.  ซ่าหร่ิม 
10.  ทบัทิมกรอบ 
11. ตะโกไ้ส้รวม 

 

 

 
ภาพท่ี 4.1  แสดงตวัอยา่งการบรรจุภณัฑข์องสินคา้ 
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กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 
กลยทุธ์ดา้นราคา การตั้งราคาขนมไทยของร้านนดัดาขนมหวาน จะใชก้ลยุทธ์การ

ตั้งราคาบวกจากตน้ทุน (Cost Plus Pricing) ในการตั้งราคาโดยบวกก าไรเพิ่มจากตน้ทุนการผลิตอีก  
35% และจะตั้งราคาจ าหน่ายเป็นชุด วุน้ ขนมชั้น ขนมเปียกปูน ขา้วเหนียวหนา้นวล และขนมหมอ้แกง 

ส าหรับการตั้งราคาของร้านนดัดาขนมหวาน จะตั้งราคาสูงกวา่คู่แข่งขนั เน่ืองจาก
ผลิตภณัฑข์นมไทยของร้านเป็นสินคา้ท่ีใชว้ตัถุดิบท่ีมีคุณภาพในการผลิต และใชก้ลยุทธ์ในการลด
ราคาสินคา้ใหต้ ่ากวา่ราคาขายปกติในช่วงก่อนท่ีจะปิดร้าน เพื่อระบายสินคา้และป้องกนัสินคา้เหลือ 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงราคาขนมไทยแบ่งตามประเภทขนมไทย 
  

 ประเภท ราคาจ าหน่าย 
1 วุน้กะทิ 35.00 
2 วุน้มะพร้าว 35.00 
3 ขนมเปียกปูน 35.00 
4 ขนมหมอ้แกงไข่ 35.00 
5 ขนมหมอ้แกงเผอืก 35.00 
6 ขา้วเหนียวหนา้นวล 35.00 
7 ลอดช่องไทย 30.00 
8 ลอดช่องสิงคโปร์ 30.00 
9 ซาหร่ิม 40.00 

10 ทบัทิมกรอบ 40.00 
11 ตะโกไ้ส้รวม 40.00 

 
 กลยุทธ์ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place)  
  กลยทุธ์ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ร้าน “นดัดาขนมหวาน” ใชว้ิธีการจ าหน่ายสินคา้
ผา่นหน้าร้านเอง รวมถึงช่องทางอีเมล์ และทางโทรศพัท ์พร้อมทั้งมีบริการส่งสินคา้ให้กรณีท่ียอดซ้ือ 
มีปริมาณตั้งแต่ 5,000 บาทข้ึนไป  

ส าหรับช่องทางการจดัจ าหน่ายหนา้ร้านนั้น ทางร้านจะเน้นเร่ืองความสะดวกใน
การใชบ้ริการ  ซ่ึงไดแ้ก่ ท าเลท่ีตั้ง ท่ีไปมาสะดวก มีสถานท่ีจอดรถสะดวกสบาย พนกังานให้บริการดว้ย
ความยิม้แยม้ แจ่มใส และสุภาพ  
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กลยุทธ์ด้านการส่ือสารการตลาด (Promotion) 
ดา้นการส่ือสารการตลาด  ร้าน “ นดัดาขนมหวาน” จะแบ่งการส่ือสารการตลาด

ออกเป็นสองช่วงดงัน้ี  
1.  ช่วงแนะน าร้าน 

 ท าการประชาสัมพนัธ์โดยการแจกแผน่พบั แนะน าร้าน  
 แนะน าผลิตภณัฑ์โดยใหลู้กคา้ไดท้ดลองชิมผลิตภณัฑ ์   
 จดัรายการส่งเสริมการขาย โดยการแถมสินคา้ชนิดอ่ืนให้ไปลองรับประทาน

เพื่อเป็นการแนะน าผลิตภณัฑใ์หม่ใหลู้กคา้ไดรู้้จกั 
ในช่วงแนะน าร้าน จะมีค่าใชจ่้ายท่ีใช้ในการประชาสัมพนัธ์เพื่อให้ลูกคา้รู้จกั

ประกอบด้วย ค่าแผ่นพบั ค่าส่งเสริมการขาย รวมถึงการน าผลิตภณัฑ์ให้ลูกคา้ได้ทดลองชิมโดย 
ประมาณ 15,000 บาท 

2. ช่วงการด าเนินกิจการปกติ 
 ใช้วิธีการส่งเสริมการขาย โดยการให้ของแถมส าหรับลูกคา้ท่ีมียอดซ้ือต่อ

คร้ังตั้งแต่ 300 บาทข้ึนไป 
 สะสมคะแนนเพื่อใชค้ะแนนแลกซ้ือสินคา้ในคร้ังต่อไป 
 บริการจดัส่งฟรี ส าหรับลูกคา้ท่ีมียอดซ้ือตั้งแต่ 5,000 บาทข้ึนไป และอาศยั

อยูใ่นบริเวณกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 ในช่วงการด าเนินกิจการปกติ กิจการจะจดัรายการส่งเสริมการขาย ส าหรับลูกคา้

เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการซ้ือสินคา้ โดยประมาณการค่าใชจ่้ายท่ีจะเกิดข้ึนจากการส่งเสริมการขายต่อปี 
จ านวน 30,000 บาท 
 5. การสรุปผลการศึกษาด้านการตลาด 
 จากการศึกษาการตลาด โดยวิเคราะห์จากจ านวนประชากรท่ีมีอตัราการขยายตวั 
ตวัเลขเศรษฐกิจ และแผนยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัของจงัหวดัปทุมธานี พบวา่ประชากรมีอตัราการขยายตวั
เพิ่มข้ึน โดยอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี มีประชากรเป็นอนัดบัสองรองจากอ าเภอล าลูกกา ประชากรมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อหวัเป็นอนัดบั 7 ของประเทศ เป็นโอกาสในการท่ีจะลงทุนเปิดร้านขายขนมไทย ท่ี
อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี เน่ืองจากเป็นท่ีมีอตัราการเติบโตทางเศรษฐกิจ และทางรัฐบาลมีการ
ส่งเสริมด้านการท่องเท่ียว ลกัษณะการด ารงชีวิตของประชาชนเป็นลกัษณะสังคมชนบท นบัถือ
ศาสนาพุทธเป็นหลกั นิยมเขา้วดัท าบุญในทุกวนัพระ รวมถึงจากการศึกษาขอ้มูลของผูจ้  าหน่าย
ขนมไทยในจงัหวดัปทุมธานีแลว้พบวา่ มีจ  านวนนอ้ยราย ดงันั้นจึงเป็นโอกาสท่ีจะเอ้ือให้การลงทุน
เปิดร้านขายขนมไทยท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี ประสบผลส าเร็จได ้ 
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   จากการวิเคราะห์ยอดจ าหน่ายในอดีตของร้านท่ีท ามาก่อน ผูศึ้กษาประมาณยอดขาย
ปีท่ี 2, 3, 4 และ 5 จะมียอดขายเพิ่มข้ึน โดยเติบโตข้ึนประมาณ 10% ต่อปี ตามตารางท่ีแสดงไว ้
  
ตารางท่ี 4.2  แสดงประมาณการจ านวนหน่วยขายต่อปี 
 

ประเภท 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

จ านวนขาย
ต่อปี (ชุด) 

จ านวนขาย
ต่อปี (ชุด) 

จ านวนขาย
ต่อปี (ชุด) 

จ านวนขาย
ต่อปี (ชุด) 

จ านวนขาย
ต่อปี (ชุด) 

1 วุน้กะทิ 7,300.00 8,030.00 8,833.00 9,716.00 10,687.00 

2 วุน้มะพร้าว 7,300.00 8,030.00 8,833.00 9,716.00 10,687.00 

3 ขนมเปียกปูน 5,475.00 6,022.00 6,624.00 7,286.00 8,014.00 

4 ขนมหมอ้แกงไข ่ 5,475.00 6,022.00 6,624.00 7,286.00 8,014.00 

5 ขนมหมอ้แกงเผือก 5,475.00 6,022.00 6,624.00 7,286.00 8,014.00 

6 ขา้วเหนียวหนา้นวล 5,475.00 6,022.00 6,624.00 7,286.00 8,014.00 

7 ลอดช่องไทย 18,250.00 20,075.00 22,082.00 24,290.00 26,719.00 

8 ลอดช่องสิงคโปร์ 18,250.00 20,075.00 22,082.00 24,290.00 26,719.00 

9 ซาหร่ิม 18,250.00 20,075.00 22,082.00 24,290.00 26,719.00 

10 ทบัทิมกรอบ 18,250.00 20,075.00 22,082.00 24,290.00 26,719.00 

11 ตะโกไ้สร้วม 18,250.00 20,075.00 22,082.00 24,290.00 26,719.00 

  รวมจ านวนหน่วยขาย 127,750.00 140,523.00 154,572.00 170,026.00 187,025.00 
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ตารางท่ี 4.3  แสดงการประมาณยอดขายต่อปี 
 

ประเภท 
ราคา

จ าหน่าย
ต่อชุด 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ยอดขาย 
ต่อปี 

ยอดขาย 
ต่อปี 

ยอดขาย 
ต่อปี 

ยอดขาย 
ต่อปี 

ยอดขาย 
ต่อปี 

วุน้กะทิ 35.00 255,500.00 281,050.00 309,155.00 340,060.00 374,045.00 

วุน้มะพร้าว 35.00 255,500.00 281,050.00 309,155.00 340,060.00 374,045.00 

ขนมเปียกปูน 35.00 191,625.00 210,770.00 231,840.00 255,010.00 280,490.00 

ขนมหมอ้แกงไข่ 35.00 191,625.00 210,770.00 231,840.00 255,010.00 280,490.00 
ขนมหมอ้ 
แกงเผอืก 

35.00 191,625.00 210,770.00 231,840.00 255,010.00 280,490.00 

ขา้วเหนียว
หนา้นวล 

35.00 191,625.00 210,770.00 231,840.00 255,010.00 280,490.00 

ลอดช่องไทย 30.00 547,500.00 602,250.00 662,460.00 728,700.00 801,570.00 

ลอดช่องสิงคโปร์ 30.00 547,500.00 602,250.00 662,460.00 728,700.00 801,570.00 

ซาหร่ิม 40.00 730,000.00 803,000.00 883,280.00 971,600.00 1,068,760.00 

ทบัทิมกรอบ 40.00 730,000.00 803,000.00 883,280.00 971,600.00 1,068,760.00 

ตะโกไ้ส้รวม 40.00 730,000.00 803,000.00 883,280.00 971,600.00 1,068,760.00 

รวม  4,562,500.00 5,018,680.00 5,520,430.00 6,072,360.00 6,679,470.00 

 

ผลการศึกษาด้านเทคนิค 
 

 การศึกษาดา้นเทคนิคจะบ่งบอกความเป็นไปได้ทางดา้นเทคนิคของโครงการ ท าให้
ทราบขอ้มูลต่างๆ ทางดา้นเทคนิคท่ีจ าเป็นในการด าเนินกิจการ ไดแ้ก่ 

1. การก าหนดท าเลสถานท่ีตั้ง 
2. การลงทุนในสินทรัพยถ์าวร 
3. การวางแผนก าลงัการผลิต 
4. ตน้ทุนการผลิต 
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1. การก าหนดท าเลสถานทีต่ั้ง 
การก าหนดท าเลและสถานท่ีตั้งของร้าน เป็นเร่ืองส าคญัเน่ืองจากเป็นส่วนส าคญั 

ในการท าใหผู้บ้ริโภคตดัสินใจเลือกซ้ือผลิตภณัฑ ์ดงันั้นท าเลท่ีตั้งควรจะตั้งอยูใ่นสถานท่ีท่ีการ
คมนาคมสะดวก ลูกคา้เขา้ถึงไดง่้าย โดยมีปัจจยัท่ีตอ้งค านึงถึงคือ 

1.1  การคมนาคมสะดวก 
 ควรเลือกท าเลท่ีตั้งท่ีลูกคา้เดินทางไดส้ะดวก มีรถประจ าทางผา่น เพื่อให้ลูกคา้มี

โอกาสไดแ้วะเขา้มาใชบ้ริการ 
1.2 ท่ีจอดรถ 
 ควรจดัสถานท่ีจอดรถไวใ้ห้บริการลูกค้า เพื่อให้ลูกค้าได้รับความสะดวก 

สบายในการเขา้มาเลือกซ้ือสินคา้ภายในร้าน 
1.3 ธุรกิจบริเวณใกล้เคียง 
 ธุรกิจร้านขายขนมไทย จะต้องอยู่ในบริเวณท่ีมีผู ้คนสัญจรผ่านไปมา 

ส่วนมากนิยมอยูใ่นบริเวณตลาด เน่ืองจากตลาดเป็นแหล่งรวมของผูบ้ริโภคจ านวนมาก 
1.4 สาธารณูปโภคพืน้ฐาน  
 สาธารณูปโภคพื้นฐาน ไดแ้ก่ ไฟฟ้า ประปา โทรศพัท ์ซ่ึงมีความจ าเป็นอยา่ง

มากในการด าเนินธุรกิจในปัจจุบนั จึงควรเลือกท าเลท่ีตั้งท่ีมีความพร้อมในด้านสาธารณูปโภค
พื้นฐาน  

1.5  อาคารและท่ีดิน 
 การเลือกท าเลท่ีตั้งควรพิจารณาความพร้อมของอาคารและท่ีดินในท าเลท่ีตั้ง

นั้นดว้ย โดยพิจารณาว่าท าเลท่ีตั้งนั้นมีอาคารและท่ีดินเพียงพอให้เช่าหรือซ้ือส าหรับการด าเนิน
ธุรกิจหรือไม่ นอกจากนั้นยงัตอ้งค านึงถึงราคาเช่า ราคาซ้ือวา่สมเหตุสมผลหรือไม่ดว้ย 

จากการพิจารณาปัจจยัต่างๆ ท่ีควรค านึงถึงในการก าหนดท าเลและสถานท่ีตั้ ง
ดงักล่าวขา้งตน้พบว่า ท าเลท่ีตั้งในการเปิดร้านจ าหน่ายขนมไทยท่ีเหมาะสม ไดแ้ก่ บริเวณถนน 
กรุงเทพ-ปทุมธานี อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี เน่ืองจาก 

1. อยูติ่ดถนนสายหลกั 
2. มีประชากรอาศยัอยูจ่  านวนมาก 
3. เป็นเส้นทางเช่ือมต่อไปยงัหลายจงัหวดั เช่น นนทบุรี สุพรรณบุรี กรุงเทพมหานคร 
4. มีการคมนาคมสะดวก มีรถประจ าทาง 
5. มีสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
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จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ ทางผูศึ้กษาไดเ้ลือกท าเลท่ีตั้งของร้านนดัดาขนมหวาน
อยู่ท่ีอ  าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี บริเวณแยกบางคูวดั มีถนนสายหลัก คือ ทางหลวงแผ่นดิน
หมายเลข 345 (ถนนบางบวัทอง-บางคูวดั-บางพูน) ลกัษณะร้านเป็นอาคารชั้นเดียว เน้ือท่ีประมาณ 
24 ตารางเมตร อยูติ่ดถนนใหญ่ บริเวณดา้นขา้งเป็นท่ีวา่งส าหรับจอดรถของลูกคา้ ผูใ้ห้เช่าคิดค่าเช่า
เดือนละ 15,000 บาท หรือ 180,000 บาทต่อปี อตัราคงท่ีท าสัญญา 5 ปี 
 ท าเลทีต่ั้งร้านจ าหน่ายขนมไทย “ร้านนัดดาขนมหวาน” 
 

 
  
                                                   สะพานนวลฉว ี                                                             ร้านนดัดาขนมหวาน 

                                                                                                    ป้อมต ารวจ 

   แยกสวนสมเด็จ                                                                    แยกบางคูวดั 
                                                                             
                                                                            
           
       
        โตโยตา้ชวัร์ 
            
 

ภาพท่ี 4.2 แสดงท าเลท่ีตั้งร้านจ าหน่ายขนมไทย 
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 จากการศึกษาท าเลท่ีตั้ง พบว่า บริเวณต าบลบางคูวดั มีร้านจ าหน่ายขนมไทยใน
บริเวณใกลเ้คียง ซ่ึงเป็นลกัษณะแผงลอย และร้านคา้ขนาดเล็ก ดงัน้ี 
 1. ร้านวุน้เฟ่ืองฟ้า อยู่ในบริเวณหมู่บ้านปาริชาติ ต าบลบางคูวดั อ าเภอเมือง 
จงัหวดัปทุมธานี ลกัษณะเป็นร้านคา้ขนาดเล็กจ าหน่ายวุน้กะทิ วุน้มะพร้าว 
 2.  ร้านขนมหวานป้าแจ๋ว ตั้งอยู่ท่ีต  าบลบางคูวตั อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 
ลกัษณะเป็นแผงลอยจ าหน่ายขนมหวานประเภท ขนมตาล ขนมกลว้ย 
 3.  ร้านขนมหวานผูใ้หญ่หมู่ 4 ตั้งอยู่ท่ีต  าบลบางคูวตั อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 
ลกัษณะเป็นแผงลอยจ าหน่ายขนมหวานน ้า เช่น ขา้วเหนียวถัว่ด า ลอดช่อง   
 ส าหรับร้านนดัดาขนมหวาน จะตกแต่งร้านโดยเนน้ความเป็นธรรมชาติ เฟอร์นิเจอร์
ตกแต่งเรียบง่ายตามสมยันิยม เนน้โทนสีเขียวและสีขาวในการตกแต่งร้าน การจดัวางขนมมีความเป็น
ระเบียบ ทางเดินโล่ง เพื่อใหลู้กคา้เลือกซ้ือสินคา้ไดง่้าย 
 

 
 

ภาพท่ี 4.3 แสดงตวัอยา่งการตกแต่งร้าน 
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 2. การลงทุนในสินทรัพย์ถาวร 
  ประมาณค่าใชจ่้ายในการตกแต่งร้าน อุปกรณ์ และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 
 2.1 ค่าตกแต่งร้านขนาด 24 ตารางเมตร                               150,000    บาท 

2.2 ค่าอุปกรณ์ภายในร้านประกอบดว้ย 
อุปกรณ์เดิม 

2.2.1 กระทะทองเหลือง 15,000  บาท 
2.2.2 พิมพว์ุน้ ถาดแสตนเลส 10,000  บาท 
2.2.3 อุปกรณ์แสตนเลส 15,000 บาท     40,000   บาท 

อุปกรณ์ใหม่ 
2.2.4 เตาอบไฟฟ้า                     50,000  บาท 
2.2.5 เคร่ืองตีไข่ไฟฟ้า               30,000  บาท 
2.2.6 ตูแ้ช่เยน็                            50,000  บาท 
2.2.7 ตูโ้ชวข์นม                        50,000  บาท 
2.2.8 เคร่ืองใชส้ านกังาน           80,000  บาท    260,000    บาท   

  รวมค่าตกแต่งและค่าอุปกรณ์              450,000    บาท 
 2.3 ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน                                               100,000    บาท  
  2.4 เงินทุนหมุนเวยีน                                                          150,000    บาท  
  รวมมูลค่าเงินลงทุน                                                             700,000    บาท    
 

เน่ืองจากผูศึ้กษาไดจ้  าหน่ายขนมไทยมาเป็นเวลา 8 ปี จึงมีอุปกรณ์บางอยา่งท่ีใช้
ในการท าขนมไทยอยูแ่ลว้ในปัจจุบนั ประกอบดว้ย กระทะทองเหลืองจ านวน 3 ใบ ภาชนะใชผ้สม
สูตรขนมสแตนเลส ถาดท าขนมสแตนเลส ซ่ึงตีราคาตามสภาพปัจจุบนัมีมูลค่า 40,000 บาท ยกมา
ใช้ในกิจการร้านจ าหน่ายขนมไทย และมีอุปกรณ์ท่ีซ้ือเพิ่ม เพื่อใช้ในการด าเนินงานกิจการร้าน
จ าหน่ายขนมไทยแสดงตามรูปภาพดงัน้ี 
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1. เตาอบไฟฟ้า 3 ชั้น 6 ถาด ควบคุมดว้ยระบบไฟฟ้าทั้งหมด ราคา 50,000 บาท 

 
  

ภาพท่ี 4.4 แสดงภาพเตาอบขนมไฟฟ้า 
 

2. เคร่ืองตีไข่ไฟฟ้า ขนาด 5 ลิตร ราคา 30,000 บาท 
 

 
 

ภาพท่ี 4.5 แสดงภาพเคร่ืองตีไข่ไฟฟ้า 
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3. ตูโ้ชวข์นม  เป็นสแตนเลส กระจกเล่ือนสุญญากาศ อุณหภูมิภายในตู ้+5 ถึง 10 c 
ระบบ No Frost  ควบคุมการท างานดว้ยระบบดิจิตอล โปรเซสเซอร์ ราคา 50,000 บาท 

 
 

 
 

ภาพท่ี 4.6 แสดงภาพตูโ้ชวข์นม 
 

4. ตูแ้ช่เยน็  เป็นสแตนเลส 2 ประตู ระบบควบคุมความเยน็ แบบไม่มีน ้ าแข็งเกาะ 
ราคา 50,000 บาท 

 
 
 

ภาพท่ี 4.7 แสดงภาพตูแ้ช่เยน็ 
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ตารางท่ี 4.4  แสดงค านวณค่าเส่ือมราคา 
 

รายละเอียดทรัพยสิ์น ราคา อายกุารใชง้าน ค่าเส่ือมราคาต่อปี (บาท) 
ค่าใช้จ่ายขายและบริหาร    

1.ค่าตกแต่ง 150,000.00 5 30,000.00 
2.เคร่ืองใชส้ านกังาน 80,000.00 5 16,000.00 
3.ตูโ้ชวข์นม 50,000.00 5 10,000.00 

รวมค่าเส่ือมราคา 56,000.00 
ต้นทุนผลติ    
1.อุปกรณ์    
3.1 เตาอบไฟฟ้า 50,000.00 5 10,000.00 
3.2 เคร่ืองตีไข่ไฟฟ้า 30,000.00 5 6,000.00 
3.3 ตูแ้ช่เยน็ 50,000.00 5 10,000.00 
3.4 กระทะทองเหลือง 15,000.00 5 3,000.00 
3.5 อุปกรณ์สแตนเลส 25,000.00 5 5,000.00 

รวมค่าเส่ือมราคา 34,000.00 
  รวมทั้งส้ิน 90,000.00 

 
ส าหรับร้านนัดดาขนมหวานเป็นกิจการท่ีเปิดใหม่ เปิดจ าหน่ายขนมไทยทุกวนั 

ตั้งแต่วนัจนัทร์ถึงวนัอาทิตย ์ตั้งแต่เวลา 10.00–18.00 น. มีเป้าหมายในการผลิตขนมไทยท่ีมีคุณภาพ  
รวมถึงขนมไทยเป็นขนมสดท่ีท าใหม่ทุกวนั จึงเลือกท่ีจะใชก้ลยุทธ์ก าลงัการผลิตแบบถวัเฉล่ีย เพื่อ
ไม่ใหมี้ขนมเหลือคา้งในตอนส้ินวนั โดยทางร้านจึงไดท้  าการวางแผนการผลิต ซ่ึงประมาณการจาก
ยอดจ าหน่ายในปัจจุบนั แบ่งตามประเภทของขนมไทย ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงปริมาณการผลิต 
 

ประเภท จ านวนผลิตต่อวนั (ชุด) จ านวนผลิตต่อปี (ชุด) 

1 วุน้กะทิ 20 7,300.00 

2 วุน้มะพร้าว 20 7,300.00 

3 ขนมเปียกปูน 15 5,475.00 

4 ขนมหมอ้แกงไข ่ 15 5,475.00 

5 ขนมหมอ้แกงเผือก 15 5,475.00 

6 ขา้วเหนียวหนา้นวล 15 5,475.00 

7 ลอดช่องไทย 50 18,250.00 

8 ลอดช่องสิงคโปร์ 50 18,250.00 

9 ซาหร่ิม 50 18,250.00 

10 ทบัทิมกรอบ 50 18,250.00 

11 ตะโกไ้สร้วม 50 18,250.00 

 รวมจ านวนหน่วยผลิต 350 127,750.00 

 
การวางแผนการผลิต ผูศึ้กษาไดท้  าการประมาณการก าลงัการผลิตต่อวนั โดยใช้

ขอ้มูลจากตวัเลขการจ าหน่ายขนมไทยในอดีตจนถึงปัจจุบนั คิดเป็นจ านวนรวมทั้งส้ิน 350 ชุดต่อวนั 
รายไดจ้ากการขายต่อปีจะค านวณโดยน าก าลงัการผลิตต่อวนัคูณดว้ยจ านวนวนัท่ีร้านเปิดท าการ ซ่ึง
ในหน่ึงปีทางร้านจะเปิดท าการจ าหน่ายทั้งหมด 365 วนั มีวนัหยุดให้พนกังานอาทิตยล์ะ 2 วนั โดย
เจา้ของกิจการจะเป็นผูดู้แลการผลิตและการจ าหน่ายเองในระหว่างท่ีเป็นวนัหยุดของพนักงาน  
ท าใหส้ามารถแสดงประมาณการรายไดจ้ากยอดขาย ดงัน้ี  
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ตารางท่ี 4.6 แสดงประมาณการปริมาณการผลิตต่อปี 
 

ประเภท 

ราคา
จ าหน่าย
ต่อชุด 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ยอดขาย 
ต่อปี 

ยอดขาย 
ต่อปี 

ยอดขาย 
ต่อปี 

ยอดขาย 
ต่อปี 

ยอดขาย 
ต่อปี 

วุน้กะทิ 35.00 255,500.00 281,050.00 309,155.00 340,060.00 374,045.00 

วุน้มะพร้าว 35.00 255,500.00 281,050.00 309,155.00 340,060.00 374,045.00 

ขนมเปียกปูน 35.00 191,625.00 210,770.00 231,840.00 255,010.00 280,490.00 

ขนมหมอ้แกงไข่ 35.00 191,625.00 210,770.00 231,840.00 255,010.00 280,490.00 
ขนมหมอ้ 
แกงเผอืก 

35.00 191,625.00 210,770.00 231,840.00 255,010.00 280,490.00 

ขา้วเหนียว
หนา้นวล 

35.00 191,625.00 210,770.00 231,840.00 255,010.00 280,490.00 

ลอดช่องไทย 30.00 547,500.00 602,250.00 662,460.00 728,700.00 801,570.00 

ลอดช่องสิงคโปร์ 30.00 547,500.00 602,250.00 662,460.00 728,700.00 801,570.00 

ซาหร่ิม 40.00 730,000.00 803,000.00 883,280.00 971,600.00 1,068,760.00 

ทบัทิมกรอบ 40.00 730,000.00 803,000.00 883,280.00 971,600.00 1,068,760.00 

ตะโกไ้ส้รวม 40.00 730,000.00 803,000.00 883,280.00 971,600.00 1,068,760.00 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงประมาณการตน้ทุนวตัถุดิบ 
  

ประเภท ตน้ทุนวตัถุดิบ 

วุน้กะทิ 18.00 

วุน้มะพร้าว 18.00 

ขนมเปียกปูน 15.00 

ขนมหมอ้แกงไข่ 20.00 

ขนมหมอ้แกงเผอืก 20.00 

ขา้วเหนียวหนา้นวล 15.00 

ลอดช่องไทย 18.00 

ลอดช่องสิงคโปร์ 18.00 
ซาหร่ิม 18.00 

ทบัทิมกรอบ 22.00 

ตะโกไ้ส้รวม 22.00 
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ตารางท่ี 4.8 แสดงตน้ทุนวตัถุดิบ 
 

ประเภท 
ตน้ทุน
วตัถุดิบ 

จ านวนตน้ทุนวตัถุดิบต่อปี 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

วุน้กะทิ 18.00 131,400.00 144,540.00 158,994.00 174,888.00 192,366.00 

วุน้มะพร้าว 18.00 131,400.00 144,540.00 158,994.00 174,888.00 192,366.00 

ขนมเปียกปูน 15.00 82,125.00 90,330.00 99,360.00 109,290.00 120,210.00 

ขนมหมอ้แกงไข่ 20.00 109,500.00 120,440.00 132,480.00 145,720.00 160,280.00 
ขนมหมอ้ 
แกงเผอืก 20.00 109,500.00 120,440.00 132,480.00 145,720.00 160,280.00 
ขา้วเหนียว
หนา้นวล 15.00 82,125.00 90,330.00 99,360.00 109,290.00 120,210.00 

ลอดช่องไทย 18.00 328,500.00 361,350.00 397,476.00 437,220.00 480,942.00 

ลอดช่องสิงคโปร์ 18.00 328,500.00 361,350.00 397,476.00 437,220.00 480,942.00 

ซาหร่ิม 18.00 328,500.00 361,350.00 397,476.00 437,220.00 480,942.00 

ทบัทิมกรอบ 22.00 401,500.00 441,650.00 485,804.00 534,380.00 587,818.00 

ตะโกไ้ส้รวม 22.00 401,500.00 441,650.00 485,804.00 534,380.00 587,818.00 

รวม  2,434,550.00 2,677,970.00 2,945,704.00 3,240,216.00 3,564,174.00 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงตน้ทุนการผลิต 
 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ตน้ทุนวตัถดิุบ 2,434,550.00 2,677,970.00 2,945,704.00 3,240,216.00 3,564,174.00 

ค่าแรงงานทางตรง 123,600.00 127,308.00 131,016.00 134,724.00 138,432.00 

ค่าเส่ือมราคา      

   - เตาอบไฟฟ้า 10,000.00 10,000.00 10,000.00 10,000.00 10,000.00 

  - เคร่ืองตีไข่ไฟฟ้า 6,000.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00 

  - กระทะทองเหลือง 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 

  - อุปกรณ์ท าขนมอ่ืน 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00 

  - ตูแ้ช่เยน็ 10,000.00 10,000.00 10,000.00 10,000.00 10,000.00 

ค่าใชจ่้ายการผลิตอ่ืนๆ      

 - ค่าแก๊สหุงตม้ 160,000.00 176,000.00 193,600.00 212,960.00 234,256.00 

 - ค่าน ้ าค่าไฟฟ้า 120,000.00 130,000.00 140,000.00 150,000.00 160,000.00 

 - ค่าวสัดุส้ินเปลืองอ่ืนๆ 20,000.00 24,000.00 29,400.00 36,340.00 44,974.00 

รวมต้นทุนการผลติ 2,892,150.00 3,169,278.00 3,473,720.00 3,808,240.00 4,175,836.00 

 

ผลการศึกษาด้านการจัดการ 
 
 การศึกษาดา้นการจดัการ  ท าให้ทราบขอ้มูลในการคาดคะเนค่าใช้จ่ายในการบริหาร
ซ่ึงผลจากการคาดคะเนเป็นข้อมูลในการจัดท างบการเงินล่วงหน้าเพื่อใช้ประโยชน์ในการ
ประเมินผลและตดัสินใจลงทุน 
 การวเิคราะห์ดา้นการจดัการจะพิจารณาประเด็นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

1. รูปแบบการด าเนินธุรกิจ 
2. รูปแบบองคก์ร 
3. แผนงานดา้นบริหารทรัพยากรมนุษย ์
4. การจดัการความเส่ียง 
5. การคาดคะเนตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการบริหาร 
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1. รูปแบบการด าเนินธุรกจิ 
 ร้าน “นดัดาขนมหวาน” เป็นร้านจ าหน่ายขนมไทย ท่ีรูปแบบธุรกิจเป็นลกัษณะของ

ธุรกิจครอบครัว  เป็นกิจการเจา้ของคนเดียว โครงสร้างจึงไม่มีความซบัซ้อน เป็นโครงสร้างท่ีแบ่ง
ตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ในช่วงแรกจะท าการจา้งพนกังานเฉพาะท่ีมีความจ าเป็นส าหรับ
ธุรกิจ  

ช่ือธุรกิจ   :  ร้านนดัดาขนมหวาน 
รูปแบบธุรกิจ :  กิจการเจา้ของคนเดียว (Sole or Single Proprietorships) 
ท่ีตั้ง :  อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี  
การบริหารงาน :  เจา้ของกิจการเป็นผูมี้อ  านาจตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินงาน

  ทั้งหมด 
เวลาท าการ :  เปิดท าการทุกวนัจนัทร์ – อาทิตย ์ ตั้งแต่เวลา 10:00 – 18:00 น.  
 

2. รูปแบบโครงสร้างการบริหาร ร้าน “นัดดาขนมหวาน” 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.8  แสดงโครงสร้างการจดัการของร้าน 
 
  

เจา้ของกิจการ 
(ผูจ้ดัการร้าน) 

ฝ่ายผลิต 
-พนกังานผลิต 1 คน 
 

ฝ่ายขาย 
-พนกังาน 1 คน 
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ลกัษณะของงานในร้านจ าหน่ายขนมไทย ร้าน “นดัดาขนมหวาน”  จะแบ่งตามหนา้ท่ี
ความรับผดิชอบดงัน้ี 

1. เจา้ของกิจการจะท าหนา้ท่ีผูจ้ดัการร้าน 
 เป็นผูท่ี้รับผดิชอบในต าแหน่งน้ี มีหนา้ท่ีดูแลควบคุมการด าเนินธุรกิจโดยรวม  

ประกอบดว้ยการวางแผนการตลาด การผลิต การเงิน การบญัชี การติดต่อกบัลูกคา้ ท าการผลิต
สินคา้ทั้งหมด 

2. ฝ่ายผลิต 
   ดูแลรับผดิชอบในเร่ืองการผลิต ประกอบดว้ยการเตรียมวตัถุดิบ การผลิตขนม 

และการจดัเตรียมบรรจุภณัฑ ์ 
3. ฝ่ายขาย 
   ดูแลรับผิดชอบในส่วนของหน้าร้าน ท าหน้า ท่ีต้อนรับลูกค้า  แนะน า

ผลิตภณัฑ ์และรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ 
 

ผลการศึกษาด้านการบริหาร 
  
 จากการศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย ์(www.powervision.co.th) มีรายละเอียดท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์น ามาใช้ในการบริหารจดัการของร้านนดัดาขนมหวาน 
ดงัน้ี 
 การวางแผนอตัราก าลงั   

เน่ืองจากร้านนดัดาขนมหวาน เป็นลกัษณะของธุรกิจครอบครัวท่ีมีเจา้ของกิจการคนเดียวท่ี
มีขนาดเล็ก อตัราก าลงัท่ีใชจ้ะใชพ้นกังานทั้งส้ิน 3 คนประกอบดว้ย 

1. ต าแหน่งผูจ้ดัการร้าน  อตัราเงินเดือน   40,000 บาทต่อเดือน   
2. พนกังานฝ่ายผลิต จ านวน 1 ต าแหน่ง   10,000 บาทต่อเดือน 
3. พนกังานฝ่ายขาย จ านวน 1 ต าแหน่ง    10,000 บาทต่อเดือน 

   ทางร้านจะข้ึนเงินเดือนให้กับพนักงานฝ่ายผลิตและฝ่ายขายในอตัราปีละ 3% 
ส าหรับต าแหน่งผูจ้ดัการร้านจะข้ึนเงินเดือนใหปี้ละ 20%  
  สวสัดิการ 

 ทางร้านจะให้พนักงานได้สิทธิประโยชน์ประกันสังคม โดยทางร้านจะน าส่งค่า
ประกนัสังคมแทนพนกังานอตัรา 3%  
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  การควบคุมและประเมินผลการปฏบิัติงาน 
 ทางร้านจะท าการควบคุมและประเมินผลการปฏิบติังาน เป็นรายเดือน เพื่อทราบ

ปัญหาและแกไ้ขไดท้นัที การประเมินผลทางร้านจะน ามาเพื่อพิจารณาเร่ืองอตัราค่าจา้ง   
4. การจดัการความเส่ียง 

การจดัการความเส่ียงเป็นการวางแผนและป้องกนัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน ทางร้าน
นดัดาขนมหวานใชว้ิธีการจดัการความเส่ียงโดยการท าประกนัภยั ผ่านบริษทัประกนัภยัท่ีเลือกไว้
คือ บริษทั กรุงเทพประกนัภยั  โดยมีทุนประกนั 2,000,000 บาท ค่าเบ้ียประกนั 10,000 บาทต่อปี  

5. การคาดคะเนตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการบริหาร 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงประมาณการตน้ทุนแรงงาน 
 

รายการ ปีท่ี (หน่วย: บาท) 

1 2 3 4 5 

ค่าแรงฝ่ายผลติ 1 คน      

เงินเดือน 120,000.00 123,600.00 127,200.00 30,800.00 134,400.00 

ประกนัสงัคม 3,600.00 3,708.00 3,816.00 3,924.00 4,032.00 

รวมค่าแรงฝ่ายผลิต 123,600.00 127,308.00 131,016.00 134,724.00 138,432.00 

ค่าแรงฝ่ายขาย 1 คน      

เงินเดือน 120,000.00 123,600.00 127,200.00 130,800.00 134,400.00 

ประกนัสงัคม 3,600.00 3,708.00 3,816.00 3,924.00 4,032.00 

รวมค่าแรงฝ่ายขาย 123,600.00 127,308.00 131,016.00 134,724.00 138,432.00 

ค่าแรงฝ่ายบริหาร      

เงินเดือน 480,000.00 576,000.00 691,200.00 829,440.00 995,328.00 

รวมค่าแรงผูจ้ดัการร้าน 480,000.00 576,000.00 691,200.00 829,440.00 995,328.00 

รวมค่าแรง 727,200.00 830,616.00 953,232.00 1,098,888.00 1,272,192.00 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงประมาณการค่าใชจ่้ายขายและบริหาร 
 

รายการ ปีท่ี (หน่วย: บาท) 

      1 2 3      4   5 

ค่าใช้จ่ายขายและบริหารอืน่  

ค่าน ้ าค่าไฟฟ้าโทรศพัท ์ 360,000.00 396,000.00 435,600.00 479,160.00 527,076.00 

ค่าเช่ารายเดือน 180,000.00 180,000.00 180,000.00 180,000.00 180,000.00 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 350,000.00 360,000.00 370,000.00 380,000.00 390,000.00 
ค่าใชจ่้ายขายและบริหารรวม 890,000.00 936,000.00 985,600.00 1,039,160.00 1,097,076.00 

 

ผลการศึกษาด้านการเงิน 
 
 ร้านนดัดาขนมหวาน เป็นธุรกิจเจา้ของคนเดียว (Sole or Single Proprietorships) ซ่ึงเป็น
รูปแบบธุรกิจขนาดเล็ก ท่ีใช้เงินลงทุนไม่มากนกั  ก าไรขาดทุนทั้งหมดเป็นของเจา้ของกิจการแต่
เพียงผูเ้ดียวและรับผิดชอบในหน้ีสินไม่จ  ากดัจ านวน หากธุรกิจมีปัญหาทางการเงิน เจา้ของกิจการ
รับผดิชอบแต่ผูเ้ดียว 
 เงินลงทุนในโครงการ 
 การลงทุนในโครงการ แหล่งเงินทุนจะมาจากเงินทุนของหุ้นส่วน ผูร่้วมทุน ผูเ้ป็นเจา้ของ
และเงินกูย้ืม จากแผนการด าเนินงานตามโครงการลงทุน กิจการร้านจ าหน่ายขนมไทย นดัดาขนมหวาน 
ตอ้งใชเ้งินลงทุนทั้งส้ินจ านวน 700,000 บาท โดยมาจากส่วนของเจา้ของกิจการจ านวน 400,000 บาท 
และจากการกูย้มืจ  านวน 300,000 บาท คิดเป็นสัดส่วนเงินลงทุนตามแหล่งท่ีมาของเงินทุนไดด้งัน้ี  
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงแหล่งท่ีมาของเงินทุน 
 

แหล่งท่ีมาของเงินทุน มูลค่า สัดส่วน(%) 
จากส่วนของเจา้ของ        400,000.00                   57.14  
จากสถาบนัการเงิน        300,000.00                   42.86  

รวม        700,000.00                 100.00  
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 การกูย้ืมเงินเพื่อน ามาใชใ้นการด าเนินงาน  กิจการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือจากธนาคาร
ออมสินซ่ึงเป็นสินเช่ือเพื่อธุรกิจขนาดยอ่ม วงเงินกู ้300,000 บาท วตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้ป็นเงินลงทุน 
อตัราดอกเบ้ียเท่ากบั MLR+3.50 (MLR: Minimum Lending Rate) ดอกเบ้ียเงินกูข้ ั้นต ่าประเภท
เงินกูท่ี้มีระยะเวลา = 7.00 + 3.50 % = 10.50 ระยะเวลาในการช าระคืนเงินกูไ้ม่เกิน 5 ปี และกิจการ
มีอตัราภาษีท่ีตอ้งช าระ 30% 
 ต้นทุนเงินทุนถัวเฉลีย่ของโครงการ 
 การลงทุนเปิดร้านจ าหน่ายขนมไทย ใชเ้งินทุนจากสองแหล่ง คือ ส่วนของเจา้ของ หน้ีสิน
ระยะยาว ดงันั้น จะตอ้งค านวณหาตน้ทุนของเงินทุนถวัเฉล่ียตามสัดส่วนของเงินทุนแต่ละประเภท 
ตน้ทุนเงินทุนหรือผลตอบแทนท่ีตอ้งการของส่วนของเจา้ของ 30% ซ่ึงแสดงวธีิการค านวณได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.13 แสดงตน้ทุนเงินทุนถวัเฉล่ีย 
 

แหล่งเงินทุน สดัส่วนของเงินทุน ตน้ทุนเงินทุนหลงัภาษี ผลคูณ 

เงินกูจ้ากธนาคาร 0.43 10.5*(1-0.30) 7.35 

ส่วนของเจา้ของ 0.57 30.00 17.14 

รวม 1.00  24.49 

 
 จากการศึกษาคาดว่าการลงทุนเปิดร้านจ าหน่ายขนมไทยต้องใช้เงินทุนประมาณ
700,000 บาท  เป็นทุนส่วนของเจา้ของ 400,000 บาท และขอกูเ้งินกบัธนาคารออมสินอีก 300,000 บาท 
ธนาคารคิดดอกเบ้ียในอตัรา 10.50% ต่อปี  ส าหรับเงินทุนส่วนของเจา้ของ ประมาณค่าเสียโอกาส 
(Opportunity Cost) เท่ากบั 30% ต่อปี  จากการค านวณพบวา่ตน้ทุนเงินทุนถวัเฉล่ียของโครงการน้ีมี
ค่าเท่ากบั 25% ต่อปี 
 กระบวนการในการศึกษาด้านการเงินของโครงการลงทุนร้านจ าหน่ายขนมไทย 
“นดัดาขนมหวาน” ในอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี เพื่อประเมินความเป็นไปไดป้ระกอบดว้ย 
 1. ประมาณการงบก าไรขาดทุน 
 2. ประมาณการกระแสเงินสด 
 3. ประมาณการงบดุล 
 4. การประเมินความเป็นไปไดข้องโครงการ 
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 ข้อสมมติฐานในการวเิคราะห์ทางการเงิน 
 1.  การจดัหาเงินทุนมาจาก 2 แหล่งคือ จากส่วนของเจา้ของ 400,000 บาท จากการ
กูย้มื 300,000 บาท 
 2.  การกูย้ืมเงินจากธนาคาร 300,000 บาท อตัราดอกเบ้ีย 10.50% ช าระคืนเงินกูปี้ละ 
60,000 บาท เป็นเวลา 5 ปี 
 3.  อตัราผลตอบแทนขั้นต ่าท่ีตอ้งการร้อยละ 30 ต่อปี 
 4.  จ  านวนวนัท่ีเปิดด าเนินการ 365 วนั /ปี 
 5.  ยอดจ าหน่ายขนมไทยเพิ่มข้ึนปีละ 10% 
 6.  เงินเดือนพนกังานฝ่ายผลิตและฝ่ายขายเพิ่มข้ึนปีละ 3% 
 7.  เงินเดือนผูจ้ดัการร้านเพิ่มข้ึนปีละ 20% 
 8.  เสียภาษีในอตัราร้อยละ 30 
   
ตารางท่ี 4.14 แสดงการช าระคืนเงินกู ้
 

ปีท่ี เงินกู ้ ช าระเงินกู ้ เงินกูค้งเหลือ ดอกเบ้ียจ่าย 10.50% 

1 300,000.00 60,000.00 240,000.00 31,500.00 

2 240,000.00 60,000.00 180,000.00 25,200.00 

3 180,000.00 60,000.00 120,000.00 18,900.00 

4 120,000.00 60,000.00 60,000.00 12,600.00 

5 60,000.00 60,000.00 - 6,300.00 

รวม 300,000.00  94,500.00 

  
       ประมาณการงบก าไรขาดทุน 
 งบก าไรขาดทุน (Income Statement) เป็นงบการเงินท่ีแสดงผลการด าเนินงานของ
บริษทัในรอบระยะเวลาใดเวลาหน่ึง เพื่อช้ีให้เห็นถึงประสิทธิภาพการด าเนินงานของกิจการนั้น 
ประมาณการงบก าไรขาดทุนเป็นการคาดคะเนความสามารถในการท าก าไร การช าระหน้ีคืน 
ตลอดจนจะช่วยแสดงถึงหลกัประกนัในการท ารายได้เพื่อการกู้ยืมเงินทุนจากเจา้หน้ี การจดัท า
ประมาณการงบก าไรขาดทุนของ ร้านนดัดาขนมหวาน  อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี แสดงไดด้งัน้ี 
 
  



56 

ตารางท่ี 4.15 แสดงประมาณการก าไรสุทธิ 
 

รายการ ปีท่ี (หน่วย: บาท) 

      1 2 3      4   5 

รายได ้ 4,562,500.00 5,018,680.00 5,520,430.00 6,072,360.00 6,679,470.00 

หัก  ตน้ทุนการผลิต 2,892,150.00 3,169,278.00 3,473,720.00 3,808,240.00 4,175,836.00 

ก าไรขั้นตน้ 1,670,350.00 1,849,402.00 2,046,710.00 2,264,120.00 2,503,634.00 

หัก  ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร 

       ค่าแรงงาน 603,600.00 703,308.00 822,216.00 964,164.00 1,133,760.00 

       ค่าเส่ือมราคา 56,000.00 56,000.00 56,000.00 56,000.00 56,000.00 

       ค่าบรรจุภณัฑ ์ 80,000.00 90,000.00 100,000.00 110,000.00 120,000.00 

       ค่าส่งเสริมการขาย 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 

       ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 890,000.00 936,000.00 985,600.00 1,039,160.00 1,097,076.00 

       ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 100,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
รวมค่าใช้จ่ายในการขาย 
และบริหาร 

1,759,600.00 1,815,308.00 1,993,816.00 2,199,324.00 2,436,836.00 

ก าไรจากการด าเนินงาน (89,250.00) 34,094.00 52,894.00 64,796.00 66,798.00 

หัก ดอกเบ้ียจ่าย 10.50% 31,500.00 25,200.00 18,900.00 12,600.00 6,300.00 

ก าไรก่อนหกัภาษี (120,750.00) 8,894.00 33,994.00 52,196.00 60,498.00 

หัก ภาษี ( 30%  ) 0.00 2,668.20 10,198.20 15,658.80 18,149.40 

ก าไรสุทธิ (120,750.00) 6,225.80 23,795.80 36,537.20 42,348.60 

 
 ประมาณการงบกระแสเงินสด 
 งบกระแสเงินสด (Cash Flow) เป็นงบแสดงการเคล่ือนไหวของเงินสด โดยจะแสดง
ถึงรายการไดม้าและใชไ้ปของเงินสดหรือส่ิงท่ีเทียบเท่าเงินสดใน 3 กิจกรรมหลกัคือ 
 1. กิจกรรมการด าเนินงาน (Operating Activities) คือ กิจกรรมการด าเนินงานหลกัท่ี
ก่อให้เกิดรายได ้และค่าใช้จ่าย เช่น กระแสเงินสดรับจากการขายสินคา้ กระแสเงินสดจ่ายค่าซ้ือ
สินคา้หรือบริการ 
 2. กิจกรรมการลงทุน (Investing Activities) คือ กิจกรรมท่ีก่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงของเงินสดจ่ายลงทุนในสินทรัพยร์ะยะยาว หรือเงินลงทุนอ่ืนๆ เช่น เงินสดจ่ายเพื่อซ้ือ
ท่ีดิน อาคาร อุปกรณ์ หรือทรัพยสิ์นอ่ืนๆ ท่ีอยูน่อกเหนือกิจกรรมการด าเนินงาน 



57 

 3. กิจกรรมการจดัหาเงิน (Financing Activities) คือ กิจกรรมการจดัหาเงินเป็น
กิจกรรมท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงของเงินสดรับจากการกูย้ืม หรือจากการลงทุนในส่วนของ
เจา้ของและเงินสดจ่ายท่ีไดรั้บจากการออกหุน้ทุนหรือหลกัทรัพยอ่ื์นๆ 
 การจดัท าประมาณการงบกระแสเงินสดเป็นการแสดงกระแสเงินสดเขา้และกระแส
เงินสดออก ท่ีสอดคลอ้งกบัรายรับและรายจ่ายลงทุน  ตน้ทุนการผลิตและรายจ่ายอ่ืนๆ ท าให้แน่ใจ
วา่การด าเนินงานของโครงการจะไม่ประสบกบัภาวะเงินขาดมือ ประมาณการงบกระแสเงินสดของ
ร้านนดัดาขนมหวาน แสดงไดด้งัน้ี 
 
  



58 

ตารางท่ี 4.16 แสดงประมาณการกระแสเงินสดรับสุทธิ 
 

รายการ ปีท่ี (หน่วย: บาท) 

      1 2 3      4   5 

รายได ้ 4,562,500.00 5,018,680.00 5,520,430.00 6,072,360.00 6,679,470.00 

หัก  ตน้ทุนการผลิต 2,892,150.00 3,169,278.00 3,473,720.00 3,808,240.00 4,175,836.00 

ก าไรขั้นตน้ 1,670,350.00 1,849,402.00 2,046,710.00 2,264,120.00 2,503,634.00 

หัก  ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร 

       ค่าแรงงาน 603,600.00 703,308.00 822,216.00 964,164.00 1,133,760.00 

       ค่าเส่ือมราคา 56,000.00 56,000.00 56,000.00 56,000.00 56,000.00 

       ค่าบรรจุภณัฑ ์ 80,000.00 90,000.00 100,000.00 110,000.00 120,000.00 

       ค่าส่งเสริมการขาย 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 

       ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 890,000.00 936,000.00 985,600.00 1,039,160.00 1,097,076.00 

       ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 100,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
รวมค่าใช้จ่ายในการขาย 
และบริหาร 

1,759,600.00 1,815,308.00 1,993,816.00 2,199,324.00 2,436,836.00 

ก าไรจากการด าเนินงาน (89,250.00) 34,094.00 52,894.00 64,796.00 66,798.00 

หัก ดอกเบ้ียจ่าย 10.50% 31,500.00 25,200.00 18,900.00 12,600.00 6,300.00 

ก าไรก่อนหกัภาษี (120,750.00) 8,894.00 33,994.00 52,196.00 60,498.00 

หัก ภาษี ( 30%  ) 0.00 2,668.20 10,198.20 15,658.80 18,149.40 

ก าไรสุทธิ (120,750.00) 6,225.80 23,795.80 36,537.20 42,348.60 

บวก เงินทุนหมุนเวยีน 150,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

กระแสเงินสดรับตน้ปี 0.00 119,250.00 215,475.80 329,271.60 455,808.80 

บวก ค่าเส่ือมราคา 90,000.00 90,000.00 90,000.00 90,000.00 90,000.00 

กระแสเงนิสดรับสุทธิ 119,250.00 215,475.80 329,271.60 455,808.80 588,157.40 
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ประมาณการงบดุล 
งบดุล (Balance Sheet) เป็นงบการเงินท่ีแสดงสถานภาพทางการเงินของธุรกิจในวนั

ส้ินงวด โดยงบดุลน้ีจะประกอบดว้ย 3 ส่วนดว้ยกนั คือ สินทรัพย ์(Assets) หน้ีสิน (Liabilities) และ
ส่วนของเจา้ของ (Equity) เจา้ของกิจการสามารถทราบถึงความมัน่คงของธุรกิจได้จากงบดุล 
โดยเฉพาะเจา้หน้ีจะทราบว่าธุรกิจนั้นอยู่ในฐานะท่ีช าระหน้ีเม่ือครบก าหนดไดเ้พียงใด ประมาณ
การงบดุลล่วงหนา้ 5 ปี ของร้านนดัดาขนมหวานแสดงได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.17 แสดงประมาณการงบดุล 
 

รายการ ปีท่ี (หน่วย: บาท) 

      1 2 3      4   5 

สินทรัพย์หมุนเวยีน           

เงินสด 119,250.00 215,475.80 329,271.60 455,808.80 588,157.40 

รวมสินทรัพยห์มุนเวยีน 119,250.00 215,475.80 329,271.60 455,808.80 588,157.40 

สินทรัพย์ถาวร      

     ค่าตกแต่งรอตดับญัชี 150,000.00 150,000.00 150,000.00 150,000.00 150,000.00 

     เคร่ืองมือและอปุกรณ์ 220,000.00 220,000.00 220,000.00 220,000.00 220,000.00 

     เคร่ืองใชส้ านกังาน 80,000.00 80,000.00 80,000.00 80,000.00 80,000.00 

หัก ค่าเส่ือมราคาสะสม (90,000.00) (180,000.00) (270,000.00) (360,000.00) (450,000.00) 

รวมสินทรัพยถ์าวร 360,000.00 270,000.00 180,000.00 90,000.00 0.00 

สินทรัพยอ่ื์น 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

รวมสินทรัพยท์ั้งส้ิน 479,250.00 485,475.80 509,271.60 545,808.80 588,157.40 

หนีสิ้น      

     หน้ีสินระยะยาว 300,000.00 300,000.00 300,000.00 300,000.00 300,000.00 

รวมหน้ีสิน 300,000.00 300,000.00 300,000.00 300,000.00 300,000.00 

ทุน      

    ส่วนของเจา้ของ 300,000.00 179,250.00 185,475.80 209,271.60 245,808.80 

ก าไรสุทธิ (120,750.00) 6,225.80 23,795.80 36,537.20 42,348.60 

รวมส่วนของเจา้ของ 179,250.00 185,475.80 209,271.60 245,808.80 288,157.40 

รวมหนีสิ้นและทุน 479,250.00 485,475.80 509,271.60 545,808.80 588,157.40 
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 การประเมินความเป็นไปได้ของโครงการ 
 การประเมินความเป็นไปไดข้องโครงการลงทุนเปิดร้านจ าหน่ายขนมไทย ร้านนดัดา
ขนมหวานในอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี จะใชห้ลกัเกณฑ์เพื่อวิเคราะห์ประเมินความเป็นไปได้
และตดัสินใจลงทุนในโครงการประกอบดว้ยวธีิดงั ต่อไปน้ี 

1. วธีิระยะเวลาคืนทุน (Payback Period Method) 
วธีิหาระยะเวลาในการคืนทุน บอกถึงสภาพคล่องของโครงการคือ ระยะเวลาทั้งหมดท่ี

จะตอ้งใชไ้ปในการท่ีจะเปล่ียนสินทรัพยท่ี์ลงทุนไปนั้นกลบัมาเป็นเงินสด ระยะเวลาคืนทุนท่ีสั้ น
กวา่จะบอกถึงสภาพคล่องท่ีดีกวา่และมีความเส่ียงท่ีต ่ากวา่  
 

 ระยะเวลาคืนทุน   =   จ  านวนปีก่อนถึงคืนทุนไดค้รบ + จ านวนเงินท่ียงัคงคา้งตอนตน้ปี                         
                         กระแสเงินสดท่ีเกิดข้ึนในปีนั้นๆ 
 

 จากข้อมูลกระแสเงินสดสุทธิท่ีแสดงในตารางประมาณการกระแสเงินสด จะ
น ามาค านวณหางวดเวลาคืนทุนของโครงการได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.18 แสดงกระแสเงินสดรับสุทธิ 
 

ปีท่ี  กระแสเงินสดรับสุทธิ (บาท) 

1                                          119,250.00  

2                                          215,475.80  
3                                          329,271.60  

4                                          455,808.80  

5                                          588,157.40  
 
 เงินสดจ่ายลงทุน  =   700,000 บาท 
 ระยะเวลาคืนทุนของโครงการ   
   =   700,000 – (119,250 + 215,475.80 + 329,271.60 + 36,002.60) 
                                                                                                   455,808.80 
   =   3 ปี 1 เดือน 
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 จากข้อมูลสามารถค านวณหางวดเวลาคืนทุนของโครงการลงทุนร้านนัดดา 
ขนมหวาน ท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี ไดเ้ท่ากบั 3 ปี 1 เดือน เม่ือประเมินดว้ยวิธีงวดเวลา 
คืนทุนแลว้วเิคราะห์ไดว้า่โครงการน้ีมีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน 

2. วธีิค านวณหามูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) 
เป็นการประเมินโดยการน าความส าคญัของมูลค่าเงินตามเวลามาค านวณดว้ยวธีิการน้ี 

จะหามูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับท่ีเกิดจากโครงการในแต่ละงวดมารวมกนั แลว้เปรียบเทียบกบั
มูลค่าปัจจุบนัของเงินลงทุน โดยก าหนดอตัราส่วนลดหรือผลตอบแทนท่ีตอ้งการ หากมีค่าเท่ากนั
หรือมูลค่าปัจจุบนัสุทธิเป็นศูนย ์แสดงว่าโครงการนั้นคุม้ทุนพอดี หากมูลค่าปัจจุบนัของกระแส 
เงินสดรวมกนัมีมากกว่ามูลค่าปัจจุบนัของเงินลงทุน ถือว่าโครงการนั้นให้ผลตอบแทนสูงกว่าท่ี
ตอ้งการ เหมาะสมท่ีจะลงทุนในโครงการ 
 

  ค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) =  



n

t 0  กระแสเงินสดรับสุทธิ  

                                                                                         ( 1 + k)
t 

  หรือ      NPV  =  PV (ผลรวมกระแสเงินสดรับสุทธิ) – มูลค่าเงินลงทุนปัจจุบนั 
         เม่ือ                          t    = 0, 1, 2,…..n                              
 
                n   =   ระยะเวลาทั้งหมดของโครงการ 
         k    =   อตัราผลตอบแทนท่ีตอ้งการหรือตน้ทุนเงินทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้ าหนกัท่ี
         ตอ้งการ 
  
 การค านวณหามูลค่าปัจจุบนัสุทธิของร้านจ าหน่ายขนมไทย ผูศึ้กษาก าหนดอตัรา
ผลตอบแทนไว ้25% ต่อปี การค านวณหามูลค่าปัจจุบนัสุทธิค านวณ ดงัน้ี 
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รายการ 
 

ปีท่ีด าเนินงาน (หน่วย: บาท) 

0 1 2 3 4 5 

เงินลงทุน (700,000.00) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
กระแสเงินสดสุทธิ
ระหวา่งปี 

0.00 119,250.00 215,475.80 329,271.60 455,808.80 588,157.40 

อตัราคิดลด 25% 0.00 0.8000 0.6400 0.5120 0.4100 0.3280 
กระแสเงินสดสุทธิ
โครงการ 

(700,000.00) 95,400.00 137,904.51 168,587.06 186,881.61 192,915.63 

 
  NPV =  (95,400.00+137,904.51+168,587.06+186,881.61+192,915.63)-700,000 
           =  81,688.81 

 

จากการค านวณมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการไดมู้ลค่า 81,688.81 บาท ซ่ึงมีค่า 
เป็นบวก จึงวเิคราะห์ไดว้า่โครงการน้ีเม่ือประเมินผลโครงการดว้ยวิธีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิแลว้โครงน้ี
มีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน 
  

วธีิอตัราผลตอบแทนจากการลงทุน (Internal Rate of Return: IRR)  
 เป็นวิธีการท่ีค านวณตวัเลขร้อยละท่ีบอกถึงผลตอบแทนเฉล่ียท่ีจะไดรั้บจากโครงการ 
และเป็นการค านวณหาอตัราส่วนลดหรืออตัราดอกเบ้ียท่ีท าให้มูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับ
สุทธิตลอดอายโุครงการเท่ากบัเงินสดจ่ายลงทุน 

ค่าปัจจุบนัสุทธิ ( NPV ) = มูลค่าเงินลงทุนปัจจุบนั +NCF1 +  NCF2  +  …+ NCFn 

                                                                    ( 1+ IRR)1  ( 1+ IRR)2    (1+ IRR)n 

                    =  0         หรือ 

  NPV     =  



n

t 0  
มูลค่ากระแสเงินสดรับสุทธิ   =    0  

                                              (1 + IRR)
t 

อตัราผลตอบแทนท่ีค านวณไดค้วรเท่ากบัหรือมากกวา่อตัราผลตอบแทนท่ีคาดหวงั 
 

 หรือกล่าวไดว้า่ IRR เป็น Discount Rate ท่ีท าให้มูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการมีค่า
เท่ากบั 0 ส าหรับโครงการร้านนดัดาขนมหวานจะเร่ิมทดลองท่ี R =  29% ,30% มีผลการค านวณ
ดงัน้ี 
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รายการ 
 

ปีท่ีด าเนินงาน (หน่วย: บาท) 

0 1 2 3 4 5 

เงินลงทุน (700,000.00) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
กระแสเงินสดสุทธิ
ระหวา่งปี 

0.00 119,250.00 215,475.80 329,271.60 455,808.80 588,157.40 

อตัราคิดลด 25% 0.00 0.7752 0.6009 0.4658 0.3611 0.2799 
กระแสเงินสดสุทธิ
โครงการ 

(700,000.00) 92,442.60 129,479.41 153,374.71 164,592.56 164,625.26 

 
 ถา้อตัราคิดลด = 29%      700,000  ไม่เท่ากบั  704,514.53   
 

 

รายการ 
 

ปีท่ีด าเนินงาน (หน่วย: บาท) 

0 1 2 3 4 5 

เงินลงทุน (700,000.00) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

กระแสเงินสดสุทธิ
ระหวา่งปี 

0.00 119,250.00 215,475.80 329,271.60 455,808.80 588,157.40 

อตัราคิดลด 30% 0.00 0.7692 0.5917 0.4552 0.3501 0.2693 

กระแสเงินสดสุทธิ
โครงการ 

(700,000.00) 91,727.10 127,497.03 149,884.43 159,578.66 158,390.79 

 
 การค านวณใชว้ธีิทดลอง (Trial and Error) ถา้อตัราคิดลด = 30%  700,000 ไม่เท่ากบั  
687,078.01  
  ค่า PV ต่างกนั 17,436.52  มีค่าอตัราคิดลด     =                1%  
  ถา้ PV ต่างกนั = 4,514.35  มีค่า                      =              4,514.35 
                                                                                                           17,436.52 
                       =                0.26% 
 อตัราคิดลด  =   29% + 0.26%                        =   29.26% 
 
 ดงันั้น อตัราผลตอบแทนโครงการ เท่ากบั 29.26% ซ่ึงมากกว่าอตัราผลตอบแทนท่ี
ตอ้งการคือ 25% จึงประเมินไดว้า่โครงการมีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน 
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อตัราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (Benefit/ Cost ratio)  
เป็นการวเิคราะห์ความคุม้ค่าท่ีจะลงทุนในโครงการ โดยหากดชันีผลก าไรมีค่ามากกวา่ 

1 วิเคราะห์ไดว้า่โครงการนั้นมีความคุม้ค่าท่ีจะตดัสินใจลงทุน ส าหรับดชันีผลก าไรของร้านนดัดา
ขนมหวาน ค านวณไดด้งัน้ี 

อตัราส่วนผลตอบแทนต่อตน้ทุน  =   PV ของกระแสเงินสดรับ  
                                     มูลค่าการลงทุน 

                                     =            781,688.81 
                                          700,000 
                                     =             1.12  เท่า 
    

จากการวิเคราะห์ผลได้ต่อทุน พบว่าโครงการลงทุนในร้านนัดดาขนมหวาน มีค่า
มากกวา่ 1 จึงวเิคราะห์ไดว้า่มีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน 
 สรุปผลการศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการลงทุน ร้านนดัดาขนมหวาน อ าเภอเมือง 
จงัหวดัปทุมธานี 

1. ระยะเวลาคืนทุน   
 การค านวณระยะเวลาคืนทุนของการลงทุนในโครงการเปิดร้านจ าหน่ายขนมไทย  

ท าเลท่ีตั้งอยูอ่  าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี มีระยะเวลาในการคืนทุนจ านวน 3 ปี 1 เดือน  
2. มูลค่าปัจจุบันสุทธิ 
 การค านวณมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการร้านจ าหน่ายขนมไทย มีค่าปัจจุบนั

สุทธิเป็นค่าบวก  
3. อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน 
 โครงการร้านจ าหน่ายขนมไทย  มีอตัราผลตอบแทนจากการลงทุน 29.26% ซ่ึงสูง

กวา่อตัราท่ีก าหนดไว ้25%  
4. อตัราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน 
 โครงการร้านจ าหน่ายขนมไทย นัดดาขนมหวาน มีดชันีการท าก าไรค านวณได้

เท่ากบั 1.12  ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 1 
จากผลการค านวณตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่า โครงการลงทุนเปิดร้านจ าหน่าย

ขนมไทย ช่ือร้านนดัดาขนมหวาน อยูท่ี่อ  าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี มีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน 
 



บทที ่5 

สรุปการศึกษา  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

จากการศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการลงทุนเปิดร้านจ าหน่ายขนมไทย ร้านนดัดา
ขนมหวาน ซ่ึงผูศึ้กษาสามารถสรุปสาระส าคญัจากการศึกษาได ้ดงัน้ี 

1. สรุปการศึกษา 
2. อภิปรายผล 
3. ขอ้เสนอแนะ 

 

สรุปการศึกษา 
  
 จากการศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการลงทุนเปิดร้านจ าหน่ายขนมไทย ร้านนดัดา
ขนมหวาน ท าเลท่ีตั้งอยู่ท่ีอ  าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี โดยน าแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย 
แนวความคิดความเป็นไปไดใ้นการลงทุน ทฤษฎีท่ีใชใ้นการศึกษาดา้นการวิเคราะห์ทางดา้นการตลาด 
การวิเคราะห์ทางดา้นเทคนิค การวิเคราะห์ดา้นการจดัการ และการวิเคราะห์ดา้นการเงิน โดยการ
วิเคราะห์ขอ้มูลทุติยภูมิและขอ้มูลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า มีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน ตามล าดบั
ต่อไปน้ี 
 1. การศึกษาโอกาสทางการตลาดในการด าเนินธุรกจิร้านขนมไทย   
  การศึกษาด้านการตลาด 
  จากการศึกษาขอ้มูลโดยการใชข้อ้มูลทุติยภูมิ ประกอบดว้ย ขอ้มูลสภาพเศรษฐกิจ
ของส านกังานคลงัจงัหวดั จ านวนประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นบริเวณอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี ตวัเลข
การบริโภคของภาคเอกชน การขยายตวัของการใช้จ่ายของภาครัฐ รวมถึงสภาพทางสังคม และการใช้
ชีวติของประชากรจงัหวดัปทุมธานี เพื่อศึกษาขนาดของตลาด (Marketing Size) แนวโนม้ของตลาด 
(Marketing Trend) พบวา่จงัหวดัปทุมธานี มีอตัราการขยายตวัของประชากรจากปี 2553 เป็นจ านวน
ร้อยละ 2.04  อ าเภอท่ีมีประชากรมากท่ีสุดไดแ้ก่ อ าเภอล าลูกกา รองลงมาคืออ าเภอเมือง มีจ านวน
ประชากรอาศยัอยู ่179,422 คน  มีมูลค่าผลิตภณัฑ์รวมของจงัหวดัเป็นอนัดบัท่ี 7 ของประเทศ ซ่ึง
สามารถวิเคราะห์ได้ว่าจงัหวดัปทุมธานี เป็นตลาดขนาดกลางท่ีมีความเป็นไปได้ในการลงทุน 
เน่ืองจากประชากรมีอตัราการบริโภค และมีก าลงัซ้ือสูง  
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 ผลการศึกษาดา้นการตลาด จากการสังเกตและสอบถามจากลูกคา้ท่ีบริโภคขนมไทยท่ี
ทางครอบครัวจ าหน่ายมา 8 ปี จนถึงปัจจุบนั พบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจในการเลือก
บริโภคอนัดบัแรกคือ ผลิตภณัฑ์  ส่วนปัจจยัดา้นราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการขาย 
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 จากการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนคาดวา่จะเกิดยอดขายจากการจ าหน่าย
ขนมไทยปีละ 4,500,000 บาท และมีค่าใช้จ่ายทางการตลาดท่ีเกิดจากการส่งเสริมการขายปีละ
ประมาณ 30,000 บาท 
  การศึกษาด้านเทคนิค 
  โครงการลงทุนร้านจ าหน่ายขนมหวานไทยในอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี ได้
ก าหนดให้เป็นร้านจ าหน่ายขนมไทยขนาดเล็ก เป็นกิจการเจา้ของคนเดียว โดยมีเงินลงทุนจ านวน 
700,000 บาท ไดแ้ก่ การตกแต่งตวัอาคาร อุปกรณ์ ครุภณัฑ ์และเคร่ืองใชส้ านกังาน โครงการมีท าเล
ท่ีตั้งอยูท่ี่อ  าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี เป็นร้านคา้ขนาด 24 ตารางเมตร อาคารชั้นเดียว 
  การศึกษาด้านการจัดการ 
  โครงการลงทุนร้านจ าหน่ายขนมหวานไทย จะด าเนินการในรูปแบบกิจการเจา้ของ 
คนเดียว โดยท่ีให้เจา้ของกิจการเป็นผูมี้อ  านาจตดัสินใจเด็ดขาดแต่ผูเ้ดียว ลกัษณะงานโครงการ 
แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มได้แก่ งานด้านบริหาร งานด้านผลิต และงานด้านการขาย ส าหรับงานด้าน
บริหารและดา้นการผลิต เจา้ของกิจการจะมีหน้าท่ีในการดูแลรับผิดชอบ และจะมีพนักงานฝ่ายผลิต
จ านวน 1 คน ส าหรับงานดา้นขายจะใช้พนกังานจ านวน 1 คน เพื่อดูแลหน้าร้านและจดัส่งสินคา้
ใหก้บัลูกคา้ งานดา้นการเงินและบญัชีเจา้ของกิจการเป็นผูจ้ดัท าและดูแล โดยจะเปิดด าเนินการทุก
วนัจนัทร์-อาทิตย ์เวลา 10:00 – 18:00 น. 

2.  ประเมินความเป็นไปได้ทางการเงิน 
  โครงการลงทุนร้านจ าหน่ายขนมหวานไทยในอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี ใชเ้งิน
ลงทุนเร่ิมตน้ทั้งส้ิน 700,000 บาท โดยมีแหล่งท่ีมาของเงินทุน ดงัน้ี 
 เงินกูร้ะยะยาว    300,000  บาท 
  ส่วนของเจา้ของ    400,000  บาท 
  รวม     700,000  บาท 
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 การประเมินความเป็นไปไดข้องโครงการได้ผลสรุปจากการศึกษาว่า โครงการ
ลงทุนเปิดร้านจ าหน่ายขนมหวานไทยในอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี  มีความเป็นไปได ้โดยสรุป
ดงัต่อไปน้ี 
 

หลกัเกณฑ/์ วธีิการ เง่ือนไขการรับโครงการ ผลการค านวณ 
งวดเวลาคืนทุน PBP< 5 ปี PBP = 3 ปี 1 เดือน 
มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ NPV > 0 NPV = 81,688.81 บาท 
อตัราผลตอบแทนโครงการ IRR > 25% IRR = 29.26% 
อตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน B/C Ratio > 1 B/C Ratio = 1.12 เท่า 

 
 ดงันั้น จึงควรตดัสินใจลงทุน เพราะโครงการลงทุนเปิดร้านจ าหน่ายขนมหวานไทย
ในอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี  มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากบั 3 ปี 1 เดือน มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิเท่ากบั 
81,688.81 บาท อตัราผลตอบแทนการลงทุนเท่ากบั 29.26%  ดชันีผลก าไรเท่ากบั 1.12 เท่า จากผล
การค านวณและเง่ือนไขท่ีไดก้ าหนดไวส้ามารถยอมรับโครงการน้ีได ้ดงันั้น จึงควรตดัสินใจลงทุน
ในโครงการลงทุนเปิดร้านจ าหน่ายขนมหวานไทยในอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 
 

อภิปรายผล 
 
 ในการศึกษาความเป็นได้โครงการลงทุนเปิดร้านจ าหน่ายขนมหวานไทยในอ าเภอเมือง 
จงัหวดัปทุมธานี โดยใชท้ฤษฎีการวิเคราะห์ความเป็นไปไดท้างดา้นต่างๆ ดงัน้ี ดา้นการตลาด ดา้น
เทคนิค ดา้นการจดัการ และดา้นการเงิน ผลการศึกษาพบวา่ 
 ร้านจ าหน่ายขนมหวานไทยในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี มีความเป็นไปไดท่ี้จะ
ลงทุนทั้งในดา้นการตลาด  ดา้นเทคนิค  ดา้นการจดัการ และดา้นการเงิน  เน่ืองจากปัจจุบนัจงัหวดั
ปทุมธานีมีการขยายตวัของประชากรเพิ่มข้ึน  ประกอบกบัการส่งเสริมของรัฐในการส่งเสริมให้
จงัหวดัปทุมธานีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ  ท าให้มีผูค้นเขา้มาท่องเท่ียวจงัหวดัปทุมธานี
เพิ่มมากข้ึน ตลอดจนผลการศึกษาพบวา่การด าเนินงานตามโครงการให้ผลตอบแทนจากการลงทุน
ท่ีน่าพอใจ โดยโครงการมีระยะเวลาคืนทุนเท่ากบั 3 ปี 1 เดือน มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิเท่ากบั 81,688.81 
บาทท่ีอตัราคิดลด 25% มีอตัราผลตอบแทนการลงทุนเท่ากบั 29.26%  ซ่ึงเป็นโครงการท่ีมีความ
เป็นไปไดใ้นการลงทุน แต่ยงัควรให้ความส าคญักบัรายละเอียดในดา้นต่างๆ ประกอบดว้ย ดา้นตลาด  
1. ดา้นผลิตภณัฑ์ ผูป้ระกอบการจะตอ้งให้ความส าคญั โดยการปรับปรุงและตรวจสอบดา้นผลิตภณัฑ์ 
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ผูป้ระกอบการจะตอ้งตรวจสอบคุณภาพของวตัถุดิบท่ีใช้ผลิตขนมให้มีคุณภาพดีอยู่เสมอ รวมถึง
ตอ้งมีการตรวจสอบดา้นรสชาติและความสดใหม่ของขนมอยา่งสม ่าเสมอ เน่ืองจากผลิตภณัฑ์เป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ผูบ้ริโภคตดัสินใจซ้ือ  2. ดา้นราคา  การก าหนดราคาผลิตภณัฑ์ ผูป้ระกอบการ
จะตอ้งราคาของผลิตภณัฑ์โดยดูจากคุณภาพ และส่วนประสมทางการตลาด ซ่ึงราคาท่ีก าหนดจะ 
ตอ้งเป็นราคาท่ีท าให้ผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายตดัสินใจเลือกซ้ือได ้ 3.ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 
ส าหรับช่องทางการจดัจ าหน่าย ผูป้ระกอบการจะตอ้งอ านวยความสะดวกให้กบัผูบ้ริโภค อาทิเช่น 
จดัสถานท่ีภายในร้านให้มีความสะดวก  ดา้นการจดัการ ผูป้ระกอบการจะตอ้งให้ความส าคญักบั 
ตวัพนกังาน โดยจะตอ้งใหค้วามส าคญักบัพนกังานเหมือนเป็นครอบครัวเดียวกนั มีรางวลัตอบแทน
การตั้งใจท างาน เพื่อจูงใจให้พนกังานตั้งใจท างาน ส าหรับดา้นการเงิน ผูป้ระกอบการจะตอ้งดูแล
ควบคุมรายรับและรายจ่ายอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อบริหารดา้นการเงินให้เกิดประโยชน์ต่อกิจการให้มาก
ท่ีสุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
 
 ข้อเสนอแนะจากการศึกษาในคร้ังนี้ 

1. ผูป้ระกอบการสามารถน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุน
ร้านจ าหน่ายขนมไทย อ าเภอเมืองจงัหวดัปทุมธานี ไปใช้ในการตดัสินใจท่ีจะพฒันาผลิตภณัฑ ์
ขยายช่องทางการตลาดของกิจการในอนาคตได ้

2. ผูป้ระกอบการสามารถน าขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุน
ร้านจ าหน่ายขนมไทย อ าเภอเมืองจงัหวดัปทุมธานี ไปใชใ้นการวิเคราะห์ตน้ทุน ความคุม้ค่าในการ
ลงทุน 

3. ผูส้นใจทัว่ไปสามารถน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนร้าน
จ าหน่ายขนมไทย อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี ไปเป็นแนวทางการวเิคราะห์เพื่อตดัสินใจลงทุนได ้
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

ควรมีการส ารวจพฤติกรรมของผูบ้ริโภคเพิ่มเติม เน่ืองจากการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการ 
ศึกษาจากขอ้มูลการประกอบกิจการในอดีตเท่านั้น หากมีการส ารวจพฤติกรรมของผูบ้ริโภคเพิ่มเติม
จะท าใหท้ราบขอ้มูลดา้นการตลาด เพื่อน าไปวเิคราะห์โอกาสทางการตลาดไดดี้ยิง่ข้ึน 
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บรรณานุกรม 
 
กฤษฎ ์ เฟ่ืองวณิชศาสตร์  (2550)  “การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนธุรกิจร้านกาแฟดอยค า

ของมูลนิธิโครงการหลวง บริเวณธนาคาร กรุงไทย จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่” 
การศึกษาคน้ควา้อิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการ
อุตสาหกรรมเกษตร มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่

ฐาปนา  ฉ่ินไพศาล และอจัฉรา  ชีวะตระกลูกิจ  (2542)  การบริหารโครงการและการศึกษาความ
เป็นไปได้  พิมพค์ร้ังท่ี 10  กรุงเทพมหานคร  บริษทั ธีระฟิลมแ์ละไซเทก็ซ์ จ  ากดั 

ธนชยั  ยมจินดา (2553)  “การวเิคราะห์ SWOT”  ในประมวลสาระชุดวชิาการจัดการองค์การและ
ทรัพยากรมนุษย์ หน่วยท่ี 2 หนา้ท่ี 37-39 นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
สาขาวชิาวทิยาการจดัการ 

ธญันนัท ์ อบถม  (2555)  ขนมหวานไทย  กรุงเทพมหานคร  บริษทั อมัรินทร์พร้ินต้ิงแอนด์ 
พบัลิชช่ิง จ  ากดั (มหาชน)   

นิดดา  หงษว์วิฒัน์  (2554)  ขนมไทย  พิมพค์ร้ังท่ี 2  กรุงเทพมหานคร  บริษทั ส านกัพิมพแ์สงแดด 
จ ากดั   

ปุณยนุช  สมพตัร์  (2554)  “การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนร้านอาหารชีวจิตในอ าเภอเมือง
เชียงใหม่”  การศึกษาคน้ควา้อิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ภูมิพฒัน์  โชติเฉิดฉายมณี  (2553)  “การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนร้านคา้จ าหน่าย
เคร่ืองปรุงอาหารจีน อ าเภอเมืองสมุทรสาคร”  การศึกษาคน้ควา้อิสระปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

รว ี ลงกานี  (2554)  “วธีิประเมินความคุม้ค่าของโครงการ”  ในประมวลสาระชุดวชิาเศรษฐศาสตร์
เพ่ือการจัดการและการจัดการการเงิน หน่วยท่ี 11 หนา้ท่ี 11-35 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาวทิยาการจดัการ 

ส านกังานกระทรวงการคลงัจงัหวดัปทุมธานี  (2553)  แผนพัฒนาจังหวดัปทุมธานี 2554-2556  
ปทุมธานี   

________.  (2555)  แผนพัฒนาจังหวดัปทุมธานี 2557-2560  ปทุมธานี   
สุวรรณรักษ ์ จอมราช  (2551)  “การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุน ธุรกิจร้านอาหารในเขต

การศึกษาถนนแกว้นวรัฐ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่”  การศึกษาคน้ควา้อิสระ
เศรษฐศาสตร์มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 



71 

เสาวภา  มีถาวรกุล  (2554)  “การตลาดเป้าหมาย”  ในประมวลสาระชุดวชิาการจัดการการตลาดและ
การจัดการเชิงกลยทุธ์ หน่วยท่ี 3 หนา้ท่ี 15-53 นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
สาขาวชิาวทิยาการจดัการ 

อกนิษฐ ์ เกตุทิม  (2550)  “การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนประกอบกิจการร้านอาหาร
ประเภทแฟรนไชส์ ร้านเยน็ตาโฟทรงเคร่ือง โดย อ.มลัลิการ์ ในหา้งคา้ปลีกขนาดใหญ่ 
จงัหวดัเชียงใหม่”  การศึกษาคน้ควา้อิสระปริญญาบญัชีมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

Miniwebtool เวบ็ไซตส์ าหรับคน้หาขอ้มูลตาราง PVIF คืนคน้วนัท่ี 7 มิถุนายน 2556 จาก 
http://www.miniwebtool.com/pvif-calculator/ 
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 ประวตัิผู้ศึกษา  
 
 

ช่ือ นางสาวลูกหญิง  จนัทร์สุดา 
วนั เดือน ปีเกดิ 11  มิถุนายน  2517 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอเมือง  จงัหวดัขอนแก่น 
ประวตัิการศึกษา บริหารธุรกิจบณัฑิต (การบญัชี) มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2541 
สถานทีท่ างาน บริษทั ทิสโกไ้ฟแนนเชียล กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 
ต าแหน่ง Head of Tax Processing & Compliance 


