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บทคัดย่อ 

 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา (1) ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จดัทําแผนพัฒนาท้องถ่ิน (2) ความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับการมีส่วนร่วม  

(3) ความสัมพนัธ์ของปัจจยัจูงใจกบัระดบัการมีส่วนร่วม และ (4) ความสัมพนัธ์ของหลกัธรรมาภิบาล

กบัระดบัการมีส่วนร่วม 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ ท่ีเน้นการวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรท่ีศึกษา คือ 

ประชาชนทัว่ไปและผูน้าํชุมชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตตาํบลรอบเมือง จาํนวน 15,958 คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 

390 คน และผูน้าํชุมชน 10 คน ทาํการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย โดยการใชสู้ตรหาจาํนวนกลุ่มประชากรใน

กรณีท่ีทราบจาํนวนประชากร โดยใชสู้ตรคาํนวณของทาโร่ ยามาเน่ และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา คือ 

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงมีค่าความเเท่ียงท่ี 0.85 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 

ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ และการวเิคราะห์

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน  

 ผลการศึกษาพบว่า (1) ระดบัการมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.23 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.89 (2) ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์

กบัการมีส่วนร่วมอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ยกเวน้ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ (3) ปัจจยัจูงใจ

มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ (4) หลกัธรรมาภิบาลมี

ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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Abstract 

   

The objectives of this survey research were: (1) study level of Public Participation in 

Sub-district Administrative Organization’s development plan; (2) study relationships between personal 

factors and participation; (3) study relationships between motivating factors and participation; (4) study 

relationships between good governance factors and participation. 

The study population was 15,958 peoples who live in Tumbol Robmuang; a total of 390 

peoples and 10 leader was selected by using the simple random sampling method. The instrument for 

data collection was a questionnaire and interview with the reliability of 0.85. Statistics used to data 

analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-Test (Independence Samples) F-Test 

(One way ANOVA) and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient.  

The results showed that: (1) The overall participation were at the moderate level; (2) a personal 

factors related to participations with significant at 0.05 except gender factor without relations significant; 

(3) Motivating factor related to participation with significant at 0.01; and (4) good governance related 

to participation with significant at 0.01. 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

ตาํบลรอบเมืองอยูใ่นเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด เป็นจงัหวดัหน่ึงในภาคตะวนัออก 

เฉียงเหนือ มีพื้นอยูต่อนกลางของภาค ท่ีมีศกัยภาพในการท่ีจะพฒันาในหลายๆ ดา้น เช่น ดา้นการเกษตร 

ปัจจุบนัมีพื้นท่ีชลประทานประมาณ 142,500 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 4.4 ของพื้นท่ีทาํนาทั้งหมด ปัญหา

การขาดแคลนนํ้ าเป็นส่ิงสําคญัท่ีจะตอ้งพฒันาในลาํดบัแรก นอกจากขา้วหอมมะลิซ่ึงเป็นพืชเศรษฐกิจหลกั

ท่ีสามารถสร้างรายไดใ้หแ้ก่ประชาชนในจงัหวดัแลว้ ยงัมีพืชเศรษฐกิจท่ีสาํคญัอ่ืนๆ ท่ีสามารถสร้าง

รายไดใ้ห้แก่ประชาชน เช่น ออ้ย มีพื้นท่ีปลูก จาํนวน 63,208 ไร่ ผลผลิต 625,449 ตนั มนัสําปะหลงั 

มีพื้นท่ีปลูก จาํนวน 51,672 ไร่ ผลผลิต 189,687 ตนั และยางพารา มีพื้นท่ีปลูก จาํนวน 35,154 ไร่ 

ผลผลิต 1,209 ตนั จากขอ้มูลท่ีกล่าวมาตาํบลรอบเมืองมีศกัยภาพในพฒันาในหลายๆ ดา้น แต่การพฒันา

ทอ้งถ่ินยงัไม่สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งทัว่ถึง ดงันั้นผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง เพื่อใชเ้ป็น

แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ตามรายละเอียดดงัน้ี 

1.1 ความเป็นมา 
การมีส่วนร่วมของประชาชนนั้นมีความสําคญัมากต่อการกระจายอาํนาจในการ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จะเห็นไดจ้ากบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ตั้งแต่รัฐธรรมนูญ 

พ.ศ. 2540 จนถึงรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 ท่ีไดก้าํหนดให้รัฐตอ้งกระจายอาํนาจให้ทอ้งถ่ินพึ่งพาตนเอง 

และมีส่วนร่วมในกิจการของทอ้งถ่ิน เช่น การพฒันาเศรษฐกิจทอ้งถ่ิน การพฒันาสาธารณูปการหรือ

ระบบสาธารณูปโภค รวมทั้งโครงสร้างพื้นฐาน การให้บริการดา้นส่ือสารในทอ้งถ่ินให้ทัว่ถึงและ

เท่าเทียมกนั การพฒันาจงัหวดัท่ีมีความพร้อมใหเ้ป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยคาํนึงถึงเจตนารมณ์

ของประชาชนในจงัหวดันั้นๆ เป็นหลกั ซ่ึงอาจกล่าวไดว้่า การกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถ่ิน หมายถึง 

การมอบหมายความรับผิดชอบ การตดัสินใจให้กบัประชาชนในทอ้งถ่ิน สอดคล้องกบัหลกัการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตย เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนมีการปกครองตนเอง และจดัให้บริการ

สาธารณะเพื่อประชาชนในทอ้งถ่ิน นัน่เอง แต่เน่ืองจากการกระจายอาํนาจการปกครองไปสู่ทอ้งถ่ิน

ท่ีผา่นมาเป็นในลกัษณะท่ีลม้ลุกคลุกคลาน ลองผิดลองถูก เกิดการเปล่ียนแปลงและปรับเปล่ียนไป
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ตามแต่ละสมยัของคณะรัฐบาลท่ีเขา้มาบริหารประเทศ ซ่ึงคณะผูบ้ริหารในองค์การปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินเองก็ตอ้งปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง และส่ิงท่ีประชาชนจะไดรั้บจากการกระจาย

อาํนาจ คือ 

1.1.1 ไดรั้บบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพ มาตรฐาน และสามารถเขา้ถึงบริการสาธารณะ

ไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 

1.1.2 มีบทบาทในการตดัสินใจ การกาํกบัดูแล และการตรวจสอบ ตลอดจนการ

สนบัสนุนการดาํเนินกิจกรรมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

1.1.3 มีโอกาสเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

เช่น การเสนอความตอ้งการ การไปเลือกตั้ง การเสนอขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน การถอดถอนผูบ้ริหารหรือ

สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

องค์การบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด ตั้ งอยู่ห่างจาก

อาํเภอเมืองร้อยเอ็ด ประมาณ 5 กิโลเมตร มีเน้ือท่ีทั้งหมด 26.7 ตารางกิโลเมตร แบ่งชุมชนในเขต

การปกครองขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลออกเป็น 20 หมู่บา้น มีจาํนวนครัวเรือน 5,013 ครัวเรือน 

และมีประชากรรวมทั้งส้ิน จาํนวน 15,958 คน องค์การบริหารส่วนตาํบลรอบเมืองไดด้าํเนินการ

ตามหน้าท่ี ตามท่ีกฎหมายกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองค์การบริหารส่วนตาํบล 

พ.ศ. 2537 ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ภายใตข้อ้บงัคบัแห่งกฎหมาย ดงันั้นองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล จึงมีหน้าท่ีตอ้งทาํในเขตขององค์การบริหารส่วนตาํบล เช่น จดัให้มีและบาํรุงรักษา

ทางนํ้ าและทางบก รักษาความสะอาดของถนน ทางนํ้ า ทางเดิน และท่ีสาธารณะ รวมทั้งกาํจดัขยะ

มูลฝอยและส่ิงปฏิกูล การป้องกนัโรคและระงบัโรคติดต่อ การป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั  

การส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม การส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอายุ และ 

ผูพ้ิการ การคุม้ครอง ดูแล และบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม รวมทั้งการจดัทาํ

กิจการในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เช่น ให้มีนํ้ าเพื่อการอุปโภค บริโภค และการเกษตร การจดั

ให้มีและบาํรุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่าง ให้มีและบาํรุงรักษาทางระบายนํ้ า ให้มีและบาํรุงสถานท่ี

ประชุม การกีฬา การพกัผ่อนหยอ่นใจ และสวนสาธารณะ การส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรและกิจการ

สหกรณ์ การส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัว ส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร การ

คุม้ครองดูแลและรักษาทรัพยสิ์นอนัเป็นสาธารณะสมบติัของแผน่ดิน เป็นตน้ 

การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง เป็นแนวทาง

สําคญัท่ีจะทาํให้หน่วยงานสามารถปฏิบติังานและให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนในทอ้งถ่ินได้

อยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

รอบเมือง นั้นไดร้วบรวมขอ้มูลพื้นฐานในดา้นต่างๆ ท่ีจาํเป็นของประชาชนและไดก้าํหนดนโยบาย
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ในดา้นต่างๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์แผนพฒันาของจงัหวดัร้อยเอ็ด ซ่ึงเป็นแผนแม่บทใน

ภาพรวมของจงัหวดัร้อยเอด็ เพื่อพฒันาตาํบลรอบเมืองให้มีความเจริญในทุกๆ ดา้น สามารถพฒันา

คุณภาพชีวิตและความเป็นอยูข่องประชาชนให้ดีข้ึน เช่น การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน การพึ่งพา

ตนเองตามรูปแบบของเศรษฐกิจพอเพียง การป้องกนัปราบปรามยาเสพติดในชุมชนและการยกระดบั

การศึกษาของประชาชนในทอ้งถ่ินให้มีความรู้และความชาํนาญในการประกอบอาชีพ โดยการ

ประสานงานและการส่งเสริมบทบาทของภาคประชาชน เป็นการบริหารงานโดยประชาชนเพื่อ

ประชาชน และส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถ่ินไดมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดแผนพฒันาทอ้งถ่ิน  

เพื่อสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ีใหไ้ดม้ากท่ีสุด   

1.2 ความสําคัญของปัญหา 
1.2.1 ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. 

รอบเมือง อยูใ่นระดบัใด 

1.2.2 แรงจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันา

ทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง มากนอ้ยเพียงใด 

1.2.3 การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง มากนอ้ยเพียงใด 

 

2. วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 

2.1 เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ

อบต. รอบเมือง 

2.2 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของแรงจูงใจกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง 

2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลกบัการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง 

 

3. กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด ผูศึ้กษาไดก้าํหนดกรอบแนวคิดใน

การวจิยั ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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ปัจจยัส่วนบุคคล 

 เพศ 

 อาย ุ

 ระดบัการศึกษา 

 สถานภาพ 

 อาชีพ 

 รายได ้

ปัจจยัจูงใจ 

 ความพึงพอใจและรักงาน 

ดา้นบริการสาธารณะ 

 ความเช่ือมัน่และไวว้างใจ 

 การใชค้วามรู้ความสามารถ 

 การพฒันาหมู่บา้นและ 

สร้างความเจริญใหแ้ก่ชุมชน 

 ความภาคภูมิใจใจต่อผลสาํเร็จ 

ท่ีทาํเพ่ือชุมชน 

 การยอมรับนบัถือจากการทาํงาน 

เพ่ือชุมชน 

ปัจจยัด้านการบริหารงาน 

ตามหลกัธรรมาภบิาล 

 หลกัประสิทธิภาพ 

 หลกัประสิทธิผล 

 หลกัการตอบสนอง 

 หลกัภาระความรับผิดชอบ 

 หลกัความโปร่งใส 

 หลกันิติธรรม 

 หลกัความเสมอภาค 

 หลกัการมีส่วนร่วม 

 หลกัการกระจายอาํนาจ 

 หลกัคุณธรรม จริยธรรม 

 

ระดบัการมส่ีวนร่วมของประชาชน 

ในการจดัทาํแผนพฒันาท้องถิ่น 

 ร่วมคิด  

 ร่วมตดัสินใจ 

 ร่วมปฏิบติั  

 ร่วมรับผลประโยชน์  

 ร่วมติดตามและประเมินผล 

 

 

       ตัวแปรอสิระ         ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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4. สมมติฐานการวจิัย 

 

4.1 ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง ท่ีแตกต่างกนั  

4.2 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง 

4.3 ปัจจยัดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ อบต. รอบเมือง มีความสัมพนัธ์

กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง  

 

5. ขอบเขตของการวจิัย 

 

5.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา 
การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ของแรงจูงใจกบัการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนและความสัมพนัธ์ของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยผูศึ้กษาไดใ้ช้

แผนยุทธศาสตร์การพฒันาและแผนพฒันาสามปีของ อบต. รอบเมือง ระหวา่งช่วงเวลาปี พ.ศ. 2555 

ถึง 2557 มาเป็นกรอบในการศึกษาวจิยั คร้ังน้ี  

5.2 ขอบเขตด้านพืน้ที ่
 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีมุ่งเนน้ท่ีจะสํารวจให้ครอบคลุมพื้นท่ีจาํนวน 20 หมู่บา้นใน

เขตการปกครองของ อบต. รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด ซ่ึงประกอบด้วยหมู่บ้านต่างๆ ดงัน้ี 

บา้นหนองหญ้ามา้ บา้นเขวาเหล่า บา้นหัวแฮด บ้านรอบเมือง บา้นทุ่งนาหลวง บา้นเหล่าข้ีเหล็ก 

บา้นหนองทุ่งมน บา้นเปลือยหวัฝาย บา้นเปลือยใหญ่ บา้นเปลือยใหญ่ บา้นเปลือยนอก บา้นเปลือย

หัวสะพาน บา้นหนองแคน บา้นแก่นทราย บา้นแก่นทรายน้อย บา้นเหล่าเรือ บา้นหนองหญา้มา้ 

หมู่บา้นมารินทร์ บา้นหนองทุ่งมน บา้นสันติภาพ 
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5.3 ขอบเขตด้านประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ประกอบดว้ยประชาชนจาํนวน 15,958 คน ท่ีอาศยัอยู่

ในเขตพื้นท่ีการปกครองขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด โดย

แบ่งกลุ่มตวัอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ประกอบดว้ยกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นประชาชนทัว่ไป

คดัเลือกจากผูท่ี้มีสิทธิเลือกตั้งเท่านั้นและใช้การสุ่มตวัอย่างท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 ของ 

Taro Yamane จะได้กลุ่มตวัอย่างจาํนวน 390 คน ในการตอบแบบสอบถาม และกลุ่มท่ี 2 ประกอบดว้ย

กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูน้าํชุมชนในเขตพื้นท่ีการปกครองของ อบต. รอบเมือง ทั้ง 20 หมู่บา้น โดยคดัเลือก

กลุ่มตวัอยา่งจากผูน้าํชุมชนท่ีเป็นผูใ้หญ่บา้นและสมาชิกสภาตาํบลท่ีมีผลงานโดดเด่นในดา้นการมี

ส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน จาํนวน 10 หมู่บา้นๆ ละ 1 คน ไดก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวน 10 คน 

ในการตอบแบบสัมภาษณ์ 

5.4 ขอบเขตด้านตัวแปร 

5.4.1 ตัวแปรตาม ได้แก่ ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในด้านต่างๆ ซ่ึง

ประกอบดว้ยดา้นการร่วมคิด ดา้นการร่วมตดัสินใจ ดา้นการร่วมปฏิบติั ดา้นการร่วมรับผลประโยชน์ 

ดา้นการร่วมติดตามปละประเมินผล  

5.4.2 ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่ คุณลกัษณะส่วนบุคคล ปัจจยัจูงใจและปัจจยัด้านการ

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ อบต. รอบเมือง ในหลกั 10 ประการของการบริหารกิจการ

บา้นเมืองท่ีดี  

5.5 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ใชร้ะยะเวลาในการศึกษาวจิยัเวลา 5 เดือน ตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2558 

ถึง เดือนธนัวาคม 2558 

 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

6.1 การมีส่วนร่วม หมายถึง ประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย มีส่วนร่วมในกระบวนการ

ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการหรือกิจกรรม อนัก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนทั้งทางตรงและ

ทางออ้ม ทั้งในทางบวกและทางลบ โดยการมีส่วนร่วมจะตอ้งเป็นการให้ประชาชนได้เข้ามามี 

ส่วนร่วม และตั้งอยูบ่นพื้นฐานของความเสมอภาคและขีดความสามารถของบุคคลท่ีเขา้ร่วม มีความ

เป็นอิสระและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น ผูมี้ส่วนร่วมจะตอ้งมีความเต็มใจปราศจากการบงัคบั 
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จากผูมี้อาํนาจหรือผูอ่ื้น มีโอกาสไดแ้สดงทศันะและเขา้ร่วมในกิจกรรมต่างๆ เพื่อประกอบการ

พิจารณากาํหนดนโยบายและการตดัสินใจของภาครัฐ ให้สามารถสนองตอบต่อความตอ้งการของ

ประชาชนในการใหบ้ริการสาธารณะ 

6.2 ร่วมคิด หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้ข่าวสารและแสดงความคิดเห็น

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ทั้งทางตรงและทางออ้ม เช่น การจดัทาํประชาคม การ

ประชุมในระดับหมู่บ้านหรือการประชุมในระดบัตาํบล เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารและสํารวจความ

คิดเห็นท่ีเก่ียวกบัปัญหาและความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน เป็นตน้  

6.3 ร่วมตัดสินใจ หมายถึง ประชาชนหรือตวัแทนจากภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการ

ตดัสินใจ กาํหนดแผนหรือโครงการท่ีต้องการบรรจุไวใ้นแผนพฒันาสามปี รวมทั้งการจดัสรร

งบประมาณและทรัพยากร โดยเลือกแผนงานหรือโครงการจากท่ีไดร้วบรวมความคิดเห็นและความ

ตอ้งการมาจากประชาชน ซ่ึงการบรรจุแผนงานหรือโครงการนั้นประชาชนจะมีส่วนร่วมในการ

ตดัสินใจดว้ย 

6.4 ร่วมปฏิบัติ หมายถึง ประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรม 

การใชท้รัพยากร หรือช่วยสนบัสนุนทรัพยากร เช่น การออกเงินบริจาค ช่วยวสัดุอุปกรณ์ การมีส่วนร่วม

ในกิจกรรมการพฒันาตามแผนงานหรือโครงการ ตามท่ีไดร่้วมกนัจดัทาํแผน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์

และบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

6.5 ร่วมรับผลประโยชน์ หมายถึง ประชาชนได้รับประโยชน์ท่ีเกิดจากการดาํเนิน

โครงการตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ซ่ึงประโยชน์ท่ีไดรั้บนั้นอาจจะเป็น

ในแง่วตัถุหรือความพึงพอใจในคุณภาพของการให้บริการสาธารณะท่ีมีประสิทธิภาพ โดยทุกคน

สามารถไดรั้บประโยชน์ท่ีเท่าเทียมกนั และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

6.6 ร่วมติดตามและประเมินผล หมายถึง ประชาชนหรือตวัแทนมีส่วนร่วมในการ

ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น การร่วมเป็นกรรมการ

เปิดซอง การร่วมเป็นกรรมการจดัซ้ือและจดัจา้ง การร่วมเป็นกรรมการตรวจสอบโครงการหรือ 

การร่วมเป็นกรรมการตรวจรับงาน การจา้งงาน การทาํถนน การทาํสะพาน เป็นตน้ 

6.7 อายุ หมายถึง อายุของประชากรตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูท่ี้อาศยัอยูใ่นเขตการปกครองของ 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง และเป็นผูท่ี้มีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งโดยมีอายตุั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป 

6.8 ระดับการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาสูงสุดท่ีได้รับจากสถาบนัการศึกษาท่ี

ไดรั้บการรับรองมาตรฐานการศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งในระบบและนอกระบบ รวมทั้ง

ในประเทศและต่างประเทศ  
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6.9 สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของบุคคลผูท่ี้ตอบแบบสอบถามและให้สัมภาษณ์  

เช่น เป็นโสด สมรส หยา่ร้าง เป็นหมา้ยหรือแยกกนัอยูก่บัคู่สมรส 

6.10 อาชีพ หมายถึง หน้าท่ีการงานท่ีทาํ อนัก่อให้เกิดรายไดห้ลกัจากหน้าท่ีการงาน

นั้นๆ เช่น รับราชการ พนกังานเอกชน เกษตรกร กลุ่มวสิาหกิจ พนกังานบริษทัเอกชน ธุรกิจส่วนตวั

หรือคา้ขาย เป็นตน้ 

6.11 รายได้ หมายถึง รายได้ท่ีเป็นจาํนวนเงินจากการประกอบอาชีพ ทั้งอาชีพหลัก

และอาชีพเสริม โดยคิดเป็นจาํนวนเงินรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

6.12 ปัจจัยจูงใจ หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานหรือการดาํเนินกิจกรรมโดยตรง 

เป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึนภายในของแต่ละบุคคล เกิดความตอ้งการ มีความพึงพอใจชอบและรักในงานท่ี

ปฏิบติั เป็นตวักระตุน้ทาํให้เกิดการกระทาํเพื่อสนองตอบความตอ้งการและความพึงพอใจของตนเอง 

ซ่ึงไดแ้ก่ ความพึงพอใจและรักงานดา้นบริการสาธารณะ การไดรั้บความเช่ือมัน่และไวว้างใจจาก

ผูอ่ื้น ตอ้งการใช้ความรู้ความสามารถของตนเองให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม มีความตั้งใจและ

มุ่งมัน่ในการทาํประโยชน์เพื่อส่วนรวม มีความภาคภูมิใจต่อผลสําเร็จของงานท่ีไดท้าํเพื่อส่วนรวม 

ตอ้งการการยอมรับนบัถือจากผูอ่ื้น เป็นตน้ 

6.13 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารงานและการดาํเนินงานตามหลกัธรรมาภิ

บาลในการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี หรือ GG framework โดยยึดถือหลกัการบริหารงานใน 4 

หลกัการสําคญั และ 10 หลกัการยอ่ย ไดแ้ก่ 1) หลกัการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ (New Public 

Management) ประกอบด้วย หลักประสิทธิภาพ หลักประสิทธิผล หลักการตอบสนอง 2) หลัก

ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Value) ประกอบด้วย หลักภาระความรับผิดชอบ หลักความ

โปร่งใส หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค 3) ประชารัฐ (Participatory State) ประกอบด้วย 

หลกัการมีส่วนร่วม หลกัการกระจายอาํนาจ  4) ความรับผิดชอบทางการบริหาร (Administrative 

Responsibility) ประกอบดว้ย หลกัคุณธรรมและจริยธรรม 

6.14 หลักประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบติัราชโดยใช้ทรัพยากรอย่างประหยดั เกิด

ผลิตภาพท่ีคุม้ค่าต่อการลงทุนและบงัเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม ทั้งน้ีตอ้งมีการลดขั้นตอน

และระยะเวลาในการปฏิบติังานเพื่ออาํนวยความสะดวก และลดภาระค่าใช้จ่าย ตลอดจนยกเลิก

ภารกิจท่ีลา้สมยัและไม่มีความจาํเป็น 
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6.15 หลักประสิทธิผล หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งมีวิสัยทศัน์เชิงยุทธศาสตร์ เพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย ปฏิบติัหนา้ท่ีตามพนัธกิจให้

บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ มีการวางเป้าหมายการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและอยู่ในระดับท่ี

สามารถตอบสนองต่อความคาดหวงัของประชาชนไดเ้ป็นอยา่งดี สร้างระบบ วิธีและกระบวนการ

ปฏิบติังานอยา่งมีมาตรฐาน  มีแนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงและมุ่งเน้นผลการปฏิบติังานสู่

ความเป็นเลิศ รวมถึงมีการติดตามและประเมินผลเพื่อการพฒันาปรับปรุงการปฏิบติังานให้ดีข้ึน

อยา่งต่อเน่ือง สร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ประชาชน 

6.16 หลกัการตอบสนอง หมายถึง การปฏิบติัราชการท่ีตอ้งสามารถให้บริการไดอ้ยา่ง

มีคุณภาพ สามารถดําเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนด สร้างความเช่ือมั่นไวว้างใจ 

รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวงัและความตอ้งการของประชาชน ผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกต่างกนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

6.17 หลักภาระความรับผิดชอบ หมายถึง การปฏิบติัราชจะตอ้งสามารถตอบคาํถาม

และช้ีแจงไดเ้ม่ือมีขอ้ซกัถามหรือขอ้สงสัย รวมทั้งตอ้งมีการจดัวางระบบรายงานความกา้วหนา้และ

ผลสัมฤทธ์ิ วา่สามารถดาํเนินการไดต้ามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวต่้อสาธารณะหรือไม่มากนอ้ยเพียงใด 

ให้เกิดประโยชน์ในการตรวจสอบหรือการให้คุณให้โทษแก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง 

ตลอดจนตอ้งมีการจดัเตรียมระบบกระบวนการในการแกไ้ขหรือบรรเทาผลกระทบและปัญหาใดๆ 

ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้

6.18 หลกัความโปร่งใส หมายถึง การปฏิบติัราชจะตอ้งปฏิบติังานดว้ยความตรงไปตรงมา 

มีความซ่ือสัตยสุ์จริต รวมทั้งตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีจาํเป็นและเช่ือถือไดใ้ห้ประชาชนได ้

รับทราบอย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ ตลอดจนวางระบบช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดงักล่าว

เป็นไปไดโ้ดยง่าย 

6.19 หลกันิติธรรม หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งใชอ้าํนาจแห่งกฎหมาย กฎระเบียบ 

ขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด ดว้ยความเป็นธรรม คาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน

และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียฝ่ายต่างๆ โดยไม่เลือกปฏิบติั 

6.20 หลกัความเสมอภาค หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งให้บริการอยา่งเท่าเทียมกนั 

ไม่แบ่งแยกดา้นชายหญิง เพศ อายุ ถ่ินกาํเนิด เช้ือชาติ สภาพทางกายหรือสุขภาพ ภาษา สถานะของ

บุคคล ฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจ ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม และอ่ืนๆ  อีกทั้งยงัตอ้ง

คาํนึงถึงโอกาสท่ีความเท่าเทียมกนัในการเขา้ถึงการบริการสาธารณะของกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสในสังคม 
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6.21 หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งรับฟังความคิดเห็นของ

ประชาชน รวมทั้งเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ร่วมกนั ทาํความเขา้ใจ ร่วมกนั

แสดงทศันะ ร่วมกนัเสนอปัญหาในประเด็นท่ีสําคญัท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมกนัคิดแกไ้ขปัญหา มีส่วนร่วม

ในกระบวนการตดัสินใจและการดาํเนินงาน มีส่วนร่วมตรวจสอบผลการปฏิบติังาน ทั้งน้ี ตอ้งมี

ความพยายามในการแสวงหาฉันทามติหรือข้อตกลงร่วมกันระหว่างกลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียท่ี

เก่ียวข้อง โดยเฉพาะกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงจะต้องไม่มีข้อคดัค้านท่ีหาข้อยุติไม่ได้ใน

ประเด็นท่ีสาํคญั 

6.22 หลักการกระจายอํานาจ หมายถึง การปฏิบติัราชการควรจะตอ้งมีการมอบหมาย

อาํนาจและการกระจายความรับผิดชอบ การตดัสินใจในการดาํเนินการให้แก่ผูป้ฏิบติังานในระดบั

ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม รวมทั้งมีการโอนถ่ายบทบาทและภารกิจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

หรือภาคส่วนอ่ืนๆ ในสังคม 

6.23 หลักคุณธรรมจริยธรรม ในท่ีน้ีหมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งมีจิตสํานึกความ

รับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ป็นไปอยา่งมีคุณธรรม จริยธรรมและศีลธรรม ตามความคาดหวงั

ของสังคม รวมทั้งยึดมัน่ในค่านิยมหลกัของมาตรฐานจริยธรรมสําหรับผูด้าํรงตาํแหน่งทางการเมือง

และเจา้หน้าท่ีของรัฐ ประมวลจริยธรรมของขา้ราชการพลเรือน จรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจน

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องระบบราชการไทยใน 8 ประการ ดงัคาํวา่ I AM READY ไดแ้ก่ 

 I  -  Integrity ซ่ือสัตยแ์ละกลา้ยนืหยดัในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 

A  -  Activeness ทาํงานเชิงรุก คิดเชิงบวกและมีจิตบริการ  

M  -  Morality มีศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 

R  -  Responsiveness คาํนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนเป็นท่ีตั้ง 

E  -  Efficiency มุ่งเนน้ประสิทธิภาพ 

A  -  Accountability ตรวจสอบได ้

D  -  Democracy ยดึมัน่ในหลกัประชาธิปไตย 

Y  -  Yield มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
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7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

7.1 นาํผลท่ีไดจ้ากการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการกาํหนดแผนและนโยบายดา้น

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง เพื่อให้สามารถ

แกไ้ขปัญหาและสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประชาชน

สามารถท่ีจะมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

7.2 เพื่อยกระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นการเพิ่มโอกาสในการพฒันาชุมชน

และพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชนในทอ้งถ่ินใหดี้ข้ึน 

7.3 ใช้เป็นข้อมูลในการหาแนวทางแก้ไขปัญหา อุปสรรคในการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนและเป็นขอ้มูลสารสนเทศในการพฒันาระบบ วิธีการและกระบวนการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินต่อไป 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

ผูศึ้กษาไดท้าํการรวบรวม แนวคิด ทฤษฏี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วม และหลักการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทาํแผนพฒันาท้องถ่ิน ตามกรอบ

แนวคิดในการศึกษา เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจกัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จังหวดัร้อยเอ็ด ซ่ึงได้กําหนดกรอบแนวคิดด้านปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการเขา้ร่วมจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ 

อบต. รอบเมือง โดยมีแนวคิด ทฤษฏี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

2. แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 

3. แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัแรงจูงใจ 

4. แนวคิดเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 

5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัการวางแผนพฒันาท้องถิ่น 

 

1.1 แนวคิดเกีย่วกบัการวางแผนพฒันาท้องถิ่นของไทย 

นับแต่ได้มีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 

เป็นต้นมา บทบาทอํานาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้

เปล่ียนแปลงไปจากเดิมอยา่งมาก รัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนัให้ความสําคญักบัการกระจายอาํนาจให้แก่

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยกาํหนดกรอบความเป็นอิสระในการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์

ของประชาชนและความเป็นอิสระในการกาํหนดนโยบายการปกครอง การบริหาร การบริหารงาน

บุคคล การเงินและการคลงั และมีอาํนาจหน้าท่ีของตนเองโดยเฉพาะ ตามท่ีไดบ้ญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 มาตรา 284 
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แต่เน่ืองจากพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องคก์ร 

ปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 มาตรา 30(4) และแผนการกระจายอาํนาจให้แก่องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน ขอ้ 5.2 กาํหนดให้รัฐต้องจดัสรรงบประมาณให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใน

สัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของรายไดข้องรัฐทั้งหมดภายในปี 2544 และไม่น้อยกว่าร้อยละ 35 

ของรายไดข้องรัฐทั้งหมดภายในปี 2549 จึงมีความจาํเป็นในการใช้ทรัพยากรรายได ้ทั้งท่ีทอ้งถ่ิน

จดัเก็บเอง และรายไดท่ี้รัฐบาลจดัสรรท่ีมีอยู่จาํกดัให้เกิดประโยชน์สูงสุดและมีความโปร่งใสมาก

ท่ีสุด การวางแผนถือเป็นกลไกสําคญัประการหน่ึงท่ีจะทาํให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินบรรลุ

จุดมุ่งหมายดงักล่าวโดยใชยุ้ทธศาสตร์ท่ีเหมาะสม องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้ง

วางแผนการใชท้รัพยากรเหล่านั้นให้คุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาคมทั้งในปัจจุบนัและ

อนาคต มีการปฏิบติัตามแผนงานโครงการท่ีกาํหนดให้เกิดสัมฤทธ์ิผลในช่วงเวลาท่ีกาํหนด มีการ

ควบคุมติดตาม วดัและประเมินผล โดยการบริหารจดัการตามแผน แผนงาน โครงการนั้นจะตอ้งเป็น

การบริหารจดัการท่ีดี มีความโปร่งใส และพร้อมท่ีจะให้มีการตรวจสอบทั้งโดยหน่วยงานของ

ภาครัฐและประชาคม 

นอกจากน้ีพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 ได้บญัญติัให้มีองค์กรรับผิดชอบในการจดัทาํแผนการกระจาย

อาํนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินคือ คณะกรรมการการกระจายอาํนาจให้แก่องค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินและกาํหนดหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการให้บริการสาธารณะท่ีจาํเป็น

แก่ทอ้งถ่ิน ตลอดจนรายไดข้องทอ้งถ่ินท่ีเพิ่มข้ึน และพระราชบญัญติัระเบียบบริหารงานบุคคลส่วน

ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ไดก้าํหนดรูปแบบการบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความเป็นอิสระมากข้ึน 

นอกจากกฎหมายทั้งสองฉบบัแลว้ ยงัมีกฎหมายอ่ืนอีกหลายฉบบัท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 

พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการเขา้ช่ือเสนอขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 

พระราชบญัญติัว่าดว้ยการลงคะแนนเสียงเพื่อถอดถอนสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือ

ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 

พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ยวิธีพิจารณาคดีอาญาของผูด้าํรงตาํแหน่ง

ทางการเมือง พ.ศ. 2542 

ทาํให้เห็นได้ว่า มีการกาํหนดตวับทกฎหมายและกลไกทางกฎหมายเพื่อให้การ

กระจายอาํนาจเป็นไปอยา่งโปร่งใสและสามารถท่ีจะถูกตรวจสอบจากประชาชนและองค์กรต่างๆ 

ตามท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้ดงันั้น องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยุคหลงัรัฐธรรมนูญฉบบั พ.ศ. 2540

ประกาศใช ้จึงมีบทบาท อาํนาจหน้าท่ีอย่างกวา้งขวาง โดยมิเพียงจะมีหน้าท่ีในการให้บริการสาธารณะ 

 



14 

พื้นฐานแก่ประชาชนในทอ้งถ่ินเท่านั้นแต่ยงัขยายบทบาทหน้าท่ีออกไป รวมถึงการพฒันาคุณภาพ

ชีวติ และการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ินดว้ย และเป็นองคก์รท่ีเปิดใหป้ระชาคมทอ้งถ่ินมี

ส่วนร่วมในการบริหารและการตรวจสอบการปฏิบติังานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพิ่มมากข้ึน 

การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็นส่ิงสําคญัในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เพื่อให้สามารถสนอง 

ตอบต่อความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

แนวคิดหลกัในการวางแผนและหลกัการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ินในเชิงยุทธศาสตร์

ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรมีแนวคิดในการจดัทาํและประสานแผนพฒันาอย่างน้อย 4 

แนวคิด คือ 

1. แนวคิดท่ี 1 กระบวนการแกไ้ขปัญหา เร่ิมดว้ยการคน้หาคาํตอบอยา่งเป็นขั้นตอน 

โดยตอ้งสามารถตอบคาํถามดงัต่อไปน้ีใหไ้ด ้คือ 

 1.1 ปัญหาคืออะไร  

 1.2 ปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร  

 1.3 จุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการแกปั้ญหาคืออะไร  

 1.4 วธีิการหรือแนวทางแกปั้ญหาคืออะไร 

 ในการตอบปัญหาทั้งส่ีคาํถาม ตอ้งใช้ความสามารถในการคาดการณ์ และความรู้

ทางวชิาการทั้งท่ีเป็นทฤษฎีและปรึกษาจากผูรู้้ ผูมี้ประสบการณ์ 

2. แนวคิดท่ี 2 กระบวนและเน้ือหาของวิธีการ แนวคิดน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัการกาํหนด

โครงการเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน และมุ่งสู่การบรรลุวตัถุประสงค ์โดยท่ีจะตอ้งตอบคาํถามดงัต่อไปน้ี

ใหไ้ด ้คือ  

2.1 จะทาํไปทาํไม 

2.2 จะทาํอะไร  

2.3 จะทาํท่ีไหน  

2.4 จะทาํเม่ือไร  

2.5 จะทาํโดยใคร 

2.6 จะทาํเพื่อใคร  

2.7 จะทาํอยา่งไร  

2.8 จะใชจ่้ายเท่าไร 
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3. แนวคิดท่ี 3 ความคิดสร้างสรรค ์เป็นการมองอนาคตท่ีตอ้งอาศยัความรู้ท่ีเกิด

จากสัญชาตญาณ หรือการเรียนรู้จากประสบการณ์องคก์รแห่งการเรียนรู้ หรือเรียนจากขอ้เท็จจริงท่ี

เกิดข้ึนเรียนรู้จากผูอ่ื้น โดยอาจศึกษาเปรียบเทียบจากบทเรียนแห่งความสําเร็จหรือ Benchmark ของ

หน่วยงานอ่ืน รวมทั้งการศึกษาองค์ความรู้ งานวิจยัต่างๆ การวิเคราะห์สถานการณ์ ซ่ึงเป็นการประเมิน

สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก 

4. แนวคิดท่ี 4 การตดัสินใจ ตอ้งตดัสินใจดว้ยการวิเคราะห์ขอ้มูล และผสมผสาน

หลกัการตดัสินใจแบบมีเหตุผลกบัหลกัการตดัสินใจแบบเพิ่มข้ึน แต่ทั้งน้ีตอ้งมุ่งการบรรลุวตัถุประสงค์

ของการพฒันาและประโยชน์ของประชาชนเป็นสาํคญั 

1.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกบัการวางแผนพฒันาท้องถิ่น 

พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 มาตรา 16 และมาตรา 17 ไดบ้ญัญติัไวว้่า ให้เทศบาล องค์การบริหารส่วน

ตาํบลและการปกครองส่วนท้องถ่ินรูปพิเศษมีอาํนาจหน้าท่ีในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ

ตนเอง และองค์การบริหารส่วนจงัหวดัซ่ึงนอกจากจะมีอาํนาจหน้าท่ีในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

ของตนเองแลว้ยงัมีอาํนาจหนา้ท่ีในการประสานการจดัทาํแผนพฒันาจงัหวดัตามระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรี

กาํหนด เน่ืองจากการวางแผนทั้งในระยะสั้ นและระยะยาวเก่ียวขอ้งกับการกาํหนดนโยบายการ

ปกครองการบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลงัและการปฏิบติัตามอาํนาจหน้าท่ีท่ี

กฎหมายกาํหนด องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินย่อมมีความเป็นอิสระในการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

และการดาํเนินงานตามแผน 

ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการวางแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งตระหนกัวา่

แผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาในระดบัต่างๆ ได้แก่

แผนพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของรัฐบาล แผนกระทรวง แผนกรม และ

รัฐวิสาหกิจต่างๆ ซ่ึงเป็นแผนระดบัชาติ ยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัและแผนพฒันาจงัหวดัใน

ระดบัจงัหวดั ตลอดจนยุทธศาสตร์การพฒันาอาํเภอและแผนพฒันาอาํเภอ ซ่ึงในการกาํหนดยุทธศาสตร์

และแผนพฒันาระดบัจงัหวดัและอาํเภอนั้น ทั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และประชาคมจะมีส่วน

เก่ียวขอ้งอยู่ดว้ย ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยการจดัทาํและประสานแผนพฒันาขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548 กาํหนดประเภทของแผนพฒันาทอ้งถ่ินไว ้2 ประเภท ดงัน้ี 

1. แผนยทุธศาสตร์การพฒันา หมายถึง ยุทธศาสตร์การพฒันาเศรษฐกิจและสังคม

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีกาํหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันาขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงแสดงถึงวิสัยทศัน์ พนัธกิจและจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันาในอนาคต โดยสอดคลอ้ง

กบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพฒันาจงัหวดัและแผนพฒันาอาํเภอ 
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2. แผนพฒันาสามปี หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินท่ีสอดคลอ้งกบัแผนยุทธศาสตร์การพฒันาการ อนัมีลกัษณะเป็นการกาํหนดรายละเอียด

แผนงาน โครงการพฒันาท่ีจดัทาํข้ึนสําหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซ่ึงมีความต่อเน่ืองและเป็นแผน

กา้วหน้าครอบคลุมระยะเวลาสามปีโดยมีการทบทวนเพื่อปรับปรุงเป็นประจาํทุกปี ซ่ึงการจดัทาํ

แผนพฒันาสามปีจะมีความเช่ือมโยงกบัการจดัทาํงบประมาณประจาํปีอยา่งใกลชิ้ด โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง

หากการจดัทาํงบประมาณในระบบมุ่งเนน้ผลงาน 

สําหรับแผนปฏิบติัการท่ีกาํหนดไวใ้นระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยการจดัทาํ

และประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2546 นั้น ไม่ใช่การจดัทาํแผนพฒันา แต่เป็นเอกสารท่ีรวบรวม

แผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีดาํเนินการจริงทั้งหมดในพื้นท่ีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน 

แต่ละปีงบประมาณเพื่อใหท้ราบกิจกรรมการพฒันาในพื้นท่ี ท่ีดาํเนินการ 

แผนยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็น แผนพฒันาเศรษฐกิจ

และสังคมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีกาํหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันาขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงแสดงถึงวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันาในอนาคต โดย

สอดคล้องกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันาอาํเภอและ

นโยบายในการพฒันาทอ้งถ่ินการวางแผนยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึง

เป็นกระบวนการกาํหนดทิศทางในอนาคตขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยกาํหนดสภาพการณ์ 

ท่ีตอ้งการบรรลุและแนวทางในการบรรลุบนพื้นฐานของการรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลอยา่งรอบดา้น

และเป็นระบบทั้งน้ีจะตอ้งสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของทอ้งถ่ิน และปัญหา ความตอ้งการของประชาชน

ในทอ้งถ่ินดว้ย 

การวางแผนยุทธศาสตร์การพฒันามีความสําคญัต่อองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

เป็นอยา่งยิ่ง ทั้งน้ีเน่ืองจากแผนยุทธศาสตร์การพฒันาเป็นแผนพฒันาท่ีมุ่งไปสู่สภาพการณ์ท่ีตอ้งการ

ให้เกิดข้ึนในอนาคต เป็นกรอบในการกาํหนดทิศทางการพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้

มุ่งไปสู่สภาพการณ์อนัพึงประสงค์ไดอ้ย่างเท่าทนักบัการเปล่ียนแปลง โดยสามารถจดัสรรทรัพยากร 

ท่ีมีอยู่อย่างจาํกดัได้อย่างมีประสิทธิภาพ การจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันาจึงเป็นการกาํหนด 

ทิศทางการพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีตอ้งกาํหนดถึงสภาพการณ์ท่ีตอ้งการจะบรรลุ

และแนวทางในการท่ีจะทาํใหบ้รรลุถึงสภาพการณ์นั้น 
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1.3 องค์กรในการจัดทาํแผนพฒันาท้องถิ่นของไทย 

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยการจดัทาํแผนพฒันาขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548 ในหมวด 1 ขอ้ 7 ไดก้าํหนดองค์ประกอบขององคก์รจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

ท่ีประกอบดว้ยผูแ้ทนจากภาคส่วนต่างๆ เขา้มาร่วมเป็นคณะกรรมการและมีอาํนาจหน้าท่ีในการจดัทาํ

แผนพฒันา ดงัน้ี  

1. คณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นองคก์รท่ีมีหนา้ท่ีกาํหนดแนวทางการพฒันา

ของทอ้งถ่ินให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล แผนพฒันา

จงัหวดั แผนพฒันาอาํเภอ การผงัเมือง ตลอดจนใหค้าํปรึกษาหารือเก่ียวกบัการพฒันาทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย

ผูแ้ทนจากภาคส่วนต่างๆ ดงัน้ี 

1.1 ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน เป็นประธานกรรมการ 

1.2 รองนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุกคน เป็นกรรมการ 

1.3 สมาชิกสภาทอ้งถ่ินท่ีสภาทอ้งถ่ินคดัเลือกจาํนวนสามคน เป็นกรรมการ 

1.4 ผูท้รงคุณวุฒิท่ีผูบ้ริหารทอ้งถ่ินคดัเลือกจาํนวนสามคน เป็นกรรมการ 

1.5 ผูแ้ทนภาคราชการและ หรือรัฐวสิาหกิจไม่นอ้ยกวา่สามคน เป็นกรรมการ 

1.6 ผูแ้ทนประชาคมท้องถ่ินท่ีประชาคมทอ้งถ่ินคดัเลือกจาํนวนไม่น้อยกว่า

สามคนแต่ไม่เกินหกคน เป็นกรรมการ 

1.7 ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นกรรมการและเลขานุการ 

1.8 หวัหนา้ส่วนการบริหารท่ีมีหนา้ท่ีจดัทาํแผน เป็นผูช่้วยเลขานุการ 

กรรมการตามขอ้ (1.3) (1.4) (1.5) และ (1.6) ให้มีวาระอยูใ่นตาํแหน่งคราวละ

สองปีและอาจไดรั้บการคดัเลือกอีกได ้โดยคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ิน มีหน้าท่ี คือ การกาํหนด

แนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน ร่วมจดัทาํร่างแผนพฒันา เสนอแนะแนวทางการพฒันา และการแกไ้ข

ปัญหาเก่ียวกบัการจดัทาํร่างแผนพฒันา พิจารณาร่างแผนพฒันาและร่างแผนการดาํเนินงาน ให้ความ

เห็นชอบร่างขอ้กาํหนดขอบข่ายและรายละเอียดของงาน พิจารณาให้ขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัการติดตาม

และประเมินผลแผนพัฒนา แต่งตั้ งท่ีปรึกษา คณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานอ่ืนเพื่อช่วย

ปฏิบติังานตามท่ีเห็นสมควร ในกรณีองค์การบริหารส่วนตาํบล ให้คณะกรรมการพฒันาองค์การ

บริหารส่วนตาํบล มีหน้าท่ีประสานกบัประชาคมหมู่บา้นในการรวบรวม วิเคราะห์ปัญหา ความ

ตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินและจดัทาํเป็นโครงการหรือกิจกรรม เพื่อประกอบในการจดัทาํ

แผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลดว้ย 
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2. คณะกรรมการสนับสนุนการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นองค์กรท่ีมีหน้าท่ี

จดัทาํร่างแผนพฒันาให้สอดคล้องกบัแนวทางการพฒันาท่ีคณะกรรมการพฒันาท้องถ่ินกาํหนด 

ประกอบดว้ยผูแ้ทนจากภาคส่วนต่างๆ ดงัน้ี 

2.1 ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นประธานกรรมการ 

2.2 หวัหนา้ส่วนการบริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นกรรมการ 

2.3 ผูแ้ทนประชาคมทอ้งถ่ินท่ีประชาคมทอ้งถ่ินจาํนวนสามคน เป็นกรรมการ 

2.4 หวัหนา้ส่วนการบริหารท่ีมีหนา้ท่ีจดัทาํแผน เป็นกรรมการและเลขานุการ 

2.5 เจา้หนา้ท่ีวเิคราะห์นโยบายและแผนหรือพนกังาน ส่วนทอ้งถ่ินท่ีผูบ้ริหาร

ทอ้งถ่ินมอบหมาย เป็นผูช่้วยเลขานุการ 

กรรมการตามขอ้ (2.3) ให้มีวาระอยู่ในตาํแหน่งคราวละสองปีและอาจได้รับ

การคดัเลือกอีกได้ โดยคณะกรรมการสนับสนุนการจดัทาํแผนพฒันาท้องถ่ิน มีหน้าท่ีจดัทาํร่าง

แผนพฒันาให้สอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาท่ีคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ินกาํหนด จดัทาํร่าง

ขอ้กาํหนดขอบข่ายและรายละเอียดของงานท่ีจะมอบหมายให้หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกดาํเนินการ 

เพื่อเสนอคณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ินพิจารณาให้ความเห็นชอบร่างขอ้กาํหนดขอบข่ายและรายละเอียด

ของงาน แลว้เสนอผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 

3. คณะกรรมการประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นองค์กรท่ีทาํหน้าท่ีกาํหนดกรอบ

ทิศทาง แนวทาง รวมทั้งประสานการพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัใหส้อดคลอ้งกบั

ยทุธศาสตร์ และแนวทางการพฒันาจงัหวดั อาํเภอ ตรวจสอบวเิคราะห์และประสานแผนพฒันาของ

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั และให้ความเห็นชอบร่างแผนยุทธศาสตร์การพฒันา หรือ

แผนพฒันาสามปี ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั รวบรวมขอ้มูลขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินเพื่อประโยชน์ในการประสานแผนคณะกรรมการประสานแผนพฒันาทอ้งถ่ิน อาจมอบ

อาํนาจในการให้ความเห็นชอบ ร่างแผนพฒันาฯ ให้คณะอนุกรรมการประสานแผนระดบัอาํเภอ  

เพื่อปฏิบติัหน้าท่ีแทนได้ภายใต้การกาํหนดกรอบนโยบาย แนวทางการพฒันาท่ีคณะกรรมการ

ประสานแผนกาํหนด สาํหรับองคป์ระกอบขององคก์รในการจดัทาํและประสานแผนพฒันา (ยกเวน้

คณะกรรมการสนับสนุนการจดัทาํแผนพฒันา) จะมีลักษณะ “ไตรภาคี” โดยมีองค์ประกอบจาก

ตวัแทนขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตวัแทนของราชการบริหารส่วนภูมิภาคและรัฐวิสาหกิจ และ

ตวัแทนจากภาคประชาชน ในสัดส่วนท่ีใกล้เคียงกนั โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อการประสานงานและ

บูรณาการ รวมทั้งสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานทอ้งถ่ิน 

  



19 

1.4 การจัดทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันา 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็น แผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีกาํหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันา

ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงแสดงถึงวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันาใน

อนาคต โดยสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันา

อาํเภอและนโยบายในการพฒันาทอ้งถ่ินการวางแผนยุทธศาสตร์การพฒันาขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินจึงเป็นกระบวนการกาํหนดทิศทางในอนาคตขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยกาํหนด

สภาพการณ์ท่ีตอ้งการบรรลุและแนวทางในการบรรลุบนพื้นฐานของการรวบรวมและวิเคราะห์

ขอ้มูล อยา่งรอบดา้นและอยา่งเป็นระบบ 

อย่างรอบด้าน หมายถึง การวางแผนยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการคาํนึงถึงสภาพการณ์ท่ีตอ้งการจะบรรลุและการเปล่ียนแปลง

ต่างๆ ทั้งมิติดา้นการพฒันา ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม องคก์ร การบริหารจดัการ และการ

เปล่ียนแปลงขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตลอดจนมิติในเชิงพื้นท่ี ทั้งพื้นท่ีใกลเ้คียงขยายไปสู่

พื้นท่ีระดบัอาํเภอ ระดบัจงัหวดั ระดบัประเทศ ระดบัทวีปจนกระทัง่ในระดบัโลกดว้ยสาเหตุท่ีตอ้ง

มองอย่างรอบด้าน ก็เพราะว่า ในโลกของความเป็นจริงนั้นปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนทั้งในด้านเศรษฐกิจ 

ส่ิงแวดลอ้ม สังคมและองคก์ร ทั้งในระดบัภูมิภาค ระดบัประเทศ ระดบัทวปีและในระดบัโลก ลว้น

ส่งผลกระทบต่อเขตขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไม่ทางตรงก็ทางออ้มจึงกล่าวไดว้า่ ปรากฏการณ์ทั้ง 

4 ด้านท่ีเกิดกบัเขตพื้นท่ี 4 ระดบัน้ีล้วนถือเป็นสภาพแวดล้อมท่ีควรตอ้งคาํนึงถึงในกระบวนการ

วางแผนยทุธศาสตร์การพฒันาทั้งส้ิน 

 ดงันั้นในการวางแผนยุทธศาสตร์การพฒันาจึงไม่ควรมองรอบด้านแต่เพียงเขต

พื้นท่ีการปกครองของตนเองเท่านั้น แต่ตอ้งมองให้กวา้งออกไปครอบคลุมเขตพื้นท่ีอ่ืนด้วย ทั้งน้ี

เพื่อให้การวางแผนยุทธศาสตร์การพฒันามีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลในการรับมือกบัสถานการณ์

หรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนตามมาจากเขตพื้นท่ีเหล่านั้นอย่างรู้เท่าทนัจนทาํให้สามารถใช้ประโยชน์

จากสถานการณ์ไดอ้ยา่งเตม็ท่ีหรือหาหนทางในการป้องกนัอุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึนได ้ 

อย่างเป็นระบบ หมายถึง การวางแผนยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งดาํเนินอยา่งเป็นขั้นเป็นตอนและเป็นระบบ ซ่ึงประกอบดว้ย 8 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การรวบรวมขอ้มูลและปัญหาสาํคญั 

2. การวิเคราะห์ศกัยภาพเพื่อประเมินสถานภาพการพฒันาของท้องถ่ินในปัจจุบนั

และกาํหนดประเด็นในการพฒันา 

3. การกาํหนดวสิัยทศัน์และภารกิจหลกัการพฒันาทอ้งถ่ิน 
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4. การกาํหนดจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

5. การกาํหนดวตัถุประสงคก์ารพฒันาทอ้งถ่ิน 

6. การกาํหนดยทุธศาสตร์และบรูณาการแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน 

7. การกาํหนดเป้าหมายการพฒันาทอ้งถ่ิน 

8. การอนุมติัและประกาศใชแ้ผนยทุธศาสตร์การพฒันา 

ทั้ งน้ีจะต้องสอดคล้องกับศักยภาพของท้องถ่ิน และปัญหาความต้องการของ

ประชาชนในทอ้งถ่ินดว้ยการวางแผนยุทธศาสตร์การพฒันามีความสําคญัต่อองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินเป็นอย่างยิ่ง เน่ืองจากแผนยุทธศาสตร์การพฒันาเป็นแผนพฒันาท่ีมุ่งไปสู่สภาพการณ์ท่ี

ตอ้งการให้เกิดข้ึนในอนาคต เป็นกรอบในการกาํหนดทิศทางการพฒันาขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินให้มุ่งไปสู่สภาพการณ์อนัพึงประสงค์ไดอ้ย่างเท่าทนักบัการเปล่ียนแปลง โดยสามารถจดัสรร

ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันาจึงเป็นการ

กาํหนดทิศทางการพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีตอ้งกาํหนดถึงสภาพการณ์ท่ีตอ้งการจะ

บรรลุและแนวทางในการท่ีจะทาํใหบ้รรลุถึงสภาพการณ์นั้น 

การจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันาท่ีดีจะตอ้งตั้งอยู่บนพื้นฐานของการวบรวม

และการวิเคราะห์ขอ้มูลอย่างรอบด้านและเป็นระบบ ทั้งน้ีเพื่อให้แผนยุทธศาสตร์การพฒันาของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถนําไปสู่การแก้ไขปัญหาและสนองตอบความต้องการของ

ประชาชนในทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

1.5 การจัดทาํแผนพฒันาสามปี 

แผนพฒันาสามปี เป็นการแปลงแผนยทุธศาสตร์การพฒันา ไปสู่การ ปฏิบติั โดยมี

หลกัคิดท่ีว่า ภายใตยุ้ทธศาสตร์การพฒันาหน่ึงๆ จะมีแนวทางการพฒันาไดม้ากกว่าหน่ึง แนวทาง 

และภายใตแ้นวทางการพฒันาหน่ึง จะมีโครงการหรือกิจกรรมไดม้ากกวา่หน่ึงโครงการและกิจกรรมท่ี

จะตอ้งนาํมาดาํเนินการ เพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตอ้งการในแต่ละยุทธศาสตร์

การพฒันา ซ่ึงจะมีผลต่อวตัถุประสงค ์เป้าหมาย จุดมุ่งหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน และวิสัยทศัน์ใน

ท่ีสุด นอกจากนั้นแผนพฒันาสามปีเป็นแผนท่ีมีความสัมพนัธ์ใกล้ชิดกบังบประมาณรายจ่ายประจาํปี 

กล่าวคือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใชก้ารวางแผนพฒันาเป็นเคร่ืองมือในการจดัทาํงบประมาณ

รายจ่ายประจาํปีโดยนําโครงการหรือกิจกรรมจากแผนพฒันาสามปี ในปีท่ีจะจดัทาํงบประมาณ

รายจ่ายประจาํปีไปจดัทาํงบประมาณเพื่อให้กระบวนการจดัทาํงบประมาณเป็นไปดว้ยความรอบคอบ

และผา่นกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชน 
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โครงการท่ีบรรจุอยู่ในแผนพฒันาสามปี โดยเฉพาะในแผนประจาํปีแรกของห้วง

ระยะเวลาสามปีนั้นควรมีสภาพความพร้อมอยา่งนอ้ย 2 ประการ คือ 

1. มีความแน่นอนของกิจกรรมท่ีจะดาํเนินการ โดยควรมีการประเมินถึงความ

เป็นไปได้ของ โครงการและกิจกรรม รวมทั้งผลประโยชน์สาธารณะท่ีจะไดรั้บจากโครงการและ

กิจกรรม 

2. กิจกรรมท่ีอยู่ในแผนประจาํปีแรกของห้วงระยะเวลาสามปี ควรมีความพร้อม

ในเร่ืองรูปแบบและรายละเอียดทางเทคนิคพอสมควร เพื่อให้สามารถกาํหนดรายการในแผนพฒันา

ท่ีจะนาํไปใชจ้ดัทาํ งบประมาณรายจ่ายประจาํปีไดต่้อไป 

แผนพฒันาสามปี มีลกัษณะกวา้ง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

1. เป็นเอกสารท่ีแสดงความสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 

2. เป็นเอกสารท่ีแสดงแนวทางการพฒันาและวตัถุประสงคข์องแนวทางการพฒันา

ท่ีชดัเจน และมีลกัษณะเฉพาะเจาะจงท่ีดาํเนินการ 

3. เป็นเอกสารท่ีแสดงโครงการและกิจกรรมการพฒันาท่ีจะดาํเนินการเป็นห้วง

ระยะเวลาสามปี 

4. เป็นเอกสารท่ีจะแสดงความเช่ือมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์การพฒันากบั

งบประมาณและรายจ่ายประจาํปี 

การจดัทาํแผนพฒันาสามปี เป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ไดพ้ิจารณา อย่างรอบคอบให้เห็นถึงความเช่ือมโยงระหว่างแนวทางการดาํเนินงานต่างๆ ท่ีอาจมี

ความเช่ือมโยง และส่งผลทั้งในเชิงสนบัสนุน และเป็นอุปสรรคต่อกนั เพื่อให้องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินนาํมาตดัสินใจ กาํหนดแนวทางการดาํเนินงานและใชท้รัพยากรการบริหารของทอ้งถ่ินอยา่ง

มีประสิทธิภาพเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สาธารณะสูงสุด ทรัพยากรการบริหารโดยทัว่ไปประกอบดว้ย 4 

ดา้น ดงัน้ี 

1. ดา้นเงิน ทั้งเงินและงบประมาณขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเอง และแหล่ง

งบประมาณภายนอกรวมทั้งมาตรการประหยดังบประมาณรายจ่ายดว้ย 

2. ดา้นคน ซ่ึงหมายความรวมตั้งแต่ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน พนกังานขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินทุกระดบัซ่ึงจะมีความแตกต่าง หลากหลายทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ และทศันคติ ซ่ึงองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินจะตอ้งนําศกัยภาพของกาํลังคนเหล่านั้นมาใช้ รวมทั้ งต้องพฒันากาํลังคน 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงานใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และถา้พิจารณาในความหมายอยา่ง

กวา้งและอาจหมายความรวมถึงประชาชนในทอ้งถ่ินซ่ึงจะมีส่วนในการพฒันาทอ้งถ่ินดว้ย 
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3. ด้านวสัดุอุปกรณ์ หมายถึงเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ รวมทั้ งอาคารสถานท่ีท่ีจะ

สามารถนาํมาใช้ในการบริหารจดัการทอ้งถ่ินให้เกิดการพฒันาสูงสุด โดยมีการพฒันาวสัดุอุปกรณ์ 

ให้มีความทนัสมยัเพื่อรองรับความก้าวหน้าของสังคมโดยส่วนรวมได้อย่างเท่าทนั และใช้วสัดุ

อุปกรณ์ดงักล่าวอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

4. ด้านการบริหารจดัการ เป็นส่ิงท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนทรัพยากรทั้งสามประการ

ขา้งตน้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีสภาพการพฒันาอย่างย ัง่ยืน การบริหารจดัการเป็นทั้ง

ศาสตร์และศิลป์ท่ีตอ้งศึกษาและนาํไปปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง 

โดยสรุป แนวคิดเก่ียวกบัการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ินของไทยนั้น ตอ้งการท่ีจะปรับเปล่ียน

กระบวนการคิด โดยมุ่งเน้นผลท่ีจะเกิดก็คือผลลพัธ์ เป็นตวัตั้ง แลว้นาํมาคิดหาโครงการและกิจกรรมท่ี

จะทาํเพื่อให้ไดผ้ลผลิต รวมทั้งวิธีการท่ีจะทาํงานนั้นให้สําเร็จและมีประสิทธิภาพดว้ยกระบวนการ 

ซ่ึงกระบวนการท่ีจะตอ้งนาํมาพิจารณาในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ก็คือ กระบวนการมีส่วนร่วม

จากภาคประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ซ่ึงผลลพัธ์ของแผนพฒันาทอ้งถ่ินนั้นเพื่อให้บริการสาธารณะ

และตอบสนองความตอ้งการของประชาชน และนาํไปสู่การพิจารณาในดา้นการจดัสรรทรัพยากร

และการบริหารใหส้ามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อไป 

 

2. แนวคดิและทฤษฏเีกีย่วกบัการมส่ีวนร่วม 

 

2.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (2551) ให้ความหมายว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน 

เป็นกระบวนการซ่ึงประชาชน หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียได้มีโอกาสแสดงทศันะ และเข้าร่วมใน

กิจกรรมต่างๆ ท่ีมีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน รวมทั้งมีการนาํความคิดเห็นดงักล่าวไป

ประกอบการพิจารณากาํหนดนโยบายและการตดัสินใจของรัฐ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น

กระบวนการส่ือสารในระบบเปิด กล่าวคือ เป็นการส่ือสารสองทาง ทั้งอยา่งเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ ซ่ึงประกอบไปด้วยการแบ่งสรรข้อมูลร่วมกนัระหว่างผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียและเป็นการ

เสริมสร้างความสามคัคีในสังคม ทั้งน้ี เพราะการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการเพิ่มคุณภาพของ

การตดัสินใจ การลดค่าใช้จ่ายและการสูญเสียเวลาเป็นการสร้างฉันทามติ และทาํให้ง่ายต่อการนาํ 

ไปปฏิบติั อีกทั้งช่วยหลีกเล่ียงการเผชิญหน้าใน กรณีท่ีอาจจะก่อให้เกิดรุนแรง ช่วยให้เกิดความ

น่าเช่ือถือและความชอบธรรม และช่วยให้ทราบความห่วงกงัวลของประชาชนและค่านิยมของ

สาธารณชน รวมทั้งเป็นการพฒันาความเช่ียวชาญ และความคิดสร้างสรรคข์องสาธารณชน 
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นอกจากน้ี ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (2551) ไดน้าํเสนอเง่ือนไขการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนวา่ ตอ้งมีอิสรภาพโดยท่ีตอ้งเป็นการเขา้ร่วมดว้ยความสมคัรใจ มีความเสมอภาคในการเขา้

ร่วมกิจกรรม และผูเ้ขา้ร่วมตอ้งมีความสามารถ คือมีความเขา้ใจในเร่ืองนั้นๆ ซ่ึงการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนจะมีประสิทธิผลไดต้อ้งประกอบดว้ยปัจจยัดงัต่อไปน้ี 

1. ขอ้มูลจากประชาชนส่งผา่นไปยงัผูเ้สนอนโยบาย หรือโครงการ เพื่อให้ผูท่ี้จะ

กาํหนดนโยบายหรือผูท่ี้จะเสนอโครงการนั้นๆ ไดท้ราบถึงธรรมชาติและแนวคิดของสังคม 

2. ขอ้มูลทางเทคนิคเก่ียวกบัเร่ืองท่ีเป็นประเด็นสนใจจากผูเ้สนอโครงการส่งผา่น

ไปยงัประชาชน 

3. การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและความเช่ือระหว่างประชาชนกบัผูก้าํหนด

นโยบาย หรือผูเ้สนอโครงการ หรือระหวา่งประชาชนดว้ยกนัเอง 

4. ขอ้มูลจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและประชาชนผูส้นใจจะตอ้งไดรั้บการนาํเขา้สู่

กระบวนการตดัสินใจ 

Cohen & Uphoff (1981: 6) ได้อธิบายไวว้่า การมีส่วนร่วมหมายถึง สมาชิกของ

ชุมชน ตอ้งเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในกิจกรรมต่างๆใน 4 มิติ ดว้ยกนัไดแ้ก่  

มิติท่ี 1  การมีส่วนร่วมการตัดสินใจ ซ่ึงประกอบด้วย การริเร่ิมตัดสินใจ การ

ดาํเนินการตดัสินใจ และการตดัสินใจในการนาํไปปฏิบติั 

มิติท่ี 2  การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ และการใหค้วามสนบัสนุนดา้นทรัพยากร 

มิติท่ี 3   การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการดาํเนินงาน 

ไม่วา่จะเป็นดา้นวตัถุ ดา้นสังคมหรือดา้นส่วนบุคคล 

มิติท่ี 4   การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการซ่ึงหมายถึงการประเมินผลการ

ดาํเนินงานของทางราชการ 

นอกจากนั้น Uphoff ได้เสนอกรอบแนวคิดเบ้ืองตน้ในการวิเคราะห์ การมีส่วนร่วม

ในการพฒันาชนบทวา่ มีอยู ่3 มิติ กบั 2 บริบท ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

มิติท่ี 1  การมีส่วนร่วมมีอะไรบา้ง ซ่ึงแบ่งเป็นการมีส่วนร่วม ในการตดัสินใจการ

มีส่วนร่วมในการดาํเนินการ โดยทางใดทางหน่ึง เช่น สนบัสนุนทรัพยากรต่างๆ การบริหารกิจกรรม

หรือการประสานงาน การมีส่วนร่วมไดรั้บผลประโยชน์และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ

ดาํเนินงาน 

มิติท่ี 2 การมีส่วนร่วมกบัใครบา้ง ไดแ้ก่ มีส่วนร่วมกบัชาวบา้น ผูน้าํชุมชนเจา้หนา้ท่ี

ทางราชการนักพฒันาเอกชน ทั้งน้ีให้พิจารณาถึงคุณลกัษณะของผูเ้ข้ามามีส่วนร่วมในเร่ืองเพศ 

สถานภาพครอบครัว อาชีพ และรายได ้
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มิติท่ี 3 ลกัษณะการมีส่วนร่วมเป็นอยา่งไรบา้ง ไดแ้ก่ มีส่วนร่วมโดยสมคัรใจหรือ

ถูกบงัคบั ลกัษณะรูปแบบของการมีส่วนร่วม โดยผา่นองคก์รประชาชน หรือโดยตรง ขนาดของการ

มีส่วนร่วม ผลท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมนั้น ช่วยเพิ่มอาํนาจให้ประชาชน หรือเป็นแค่เพียงการได้

ติดต่อสัมพนัธ์กบันกัพฒันาเท่านั้น 

บริบทท่ี 1 ลกัษณะของโครงการ โดยพิจารณาจากลกัษณะของส่ิงนาํเขา้ว่ามีความ

ซับซ้อนของเทคโนโลยีเพียงใด ลกัษณะของประโยชน์ท่ีไดรั้บ (ความเร็วชา้ท่ีจะไดรั้บประโยชน์) 

และเง่ือนไขท่ีตอ้งกาํหนด เช่น การเขา้ถึงการบริหารโครงการ ความยดืหยุน่ของโครงการเป็นตน้ 

บริบทท่ี 2 สภาพแวดลอ้มของกิจกรรมตามโครงการ ไดแ้ก่ ปัจจยัทางประวติัศาสตร์ 

ปัจจยัทางกายภาพและธรรมชาติ ปัจจยัทางสังคมและวฒันธรรม ปัจจยัทางการเมือง เป็นตน้ 

United Nations (1981: 5) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเขา้ร่วมอย่างกระตือรือร้น

และมีพลงัของประชาชนในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ในการตดัสินใจเพื่อกาํหนดเป้าหมายของสังคมและการ

จดัสรรทรัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และปฏิบติัตามแผนการหรือโครงการต่างๆ ดว้ยความเต็มใจ 

โดยไม่มีการบงัคบั 

อรทัย ก๊กผล  (2552: 17-18) ได้กล่าวไว้ในหนังสือ คู่ มือการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนสําหรับผูบ้ริหารทอ้งถ่ินของสถาบนัพระปกเกลา้ ซ่ึงเป็นการมีส่วนร่วมในระดบัทอ้งถ่ิน

นั้น หมายถึง การท่ีองค์การบริหารส่วนทอ้งถ่ินนั้นเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้ร่วมในการกาํหนด

กฏเกณฑ์ นโยบาย การะบวนการบริหารและการตัดสินใจของท้องถ่ิน เพื่อผลประโยชน์ของ

ประชาชนโดยส่วนรวมอย่างแท้จริง และอยู่บนพื้นฐานของการท่ีประชาชนมีอิสระทางความคิด  

มีความรู้ความสามารถในการกระทาํ และมีความเต็มใจในการเขา้ร่วมในกิจกรรมนั้นๆ โดยเป็นการ

เขา้ร่วมตั้งแต่ตน้จนถึงส้ินสุดโครงการ และมีเง่ือนไขหรือหลกัการท่ีสาํคญั 3 ประการดว้ยกนั คือ 

1. การมีส่วนร่วมตอ้งเกิดจากความเตม็ใจและความตั้งใจท่ีจะเขา้ร่วม เพราะจะทาํ

ใหเ้กิดความเป็นหน่ึงเดียวของชุมชนในการแกไ้ขปัญหาและตดัสินใจในเร่ืองนั้นๆ 

2. กระบวนการมีส่วนร่วมต้องตั้ งอยู่บนพื้นฐานของความเสมอภาค และขีด

ความสามารถของแต่ละบุคคลท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม 

3. การมีส่วนร่วมตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานของเสรีภาพและอิสรภาพ ท่ีจะตดัสินใจวา่

จะเลือกหรือจดัใหมี้ส่วนร่วมหรือไม่ ส่ิงสาํคญัคือ การมีส่วนร่วมนั้นตอ้งไม่เกิดจากการบงัคบั หรือขู่

เขญ็จากผูมี้อาํนาจท่ีเหนือกวา่ 

สมาคมนานาชาติด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือ International Association 

for Public Participation (IAP2) ได้นําเสนอความหมายของการมีส่วนร่วมไวว้่า “Public participation 

means to involve those who are affected by a decision in the decision-making process. It promotes 
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sustainable decisions by providing participants with the information they need to be involved in a 

meaningful way, and it communicates to participants how their input affects the decision. The practice 

of public participation might involve public meetings, surveys, open houses, workshops, polling, 

citizen’s advisory committees and other forms of direct involvement with the public.” (สืบค้นจาก 

http://www.iap2.org/) ซ่ึงหมายถึง การท่ีประชาชนไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในกระบวนทางเลือก เพื่อ

ตดัสินใจเลือกแนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อประชาชน และเพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจ

ดว้ยการใหป้ระชาชนไดรั้บรู้ข่าวสารท่ีสําคญัและจาํเป็น ท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนจาก

การตดัสินใจ ซ่ึงในทางปฏิบติัของการมีส่วนร่วมนั้นสามารถกระทาํไดโ้ดย การทาํประชามติหรือ

ประชาพิจารยใ์นชุมชน การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนหรือเปิดรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน 

การประชุมเชิงปฏิบติัการในชุมชน การออกเสียงลงคะแนน หรือการรับฟังขอ้เสนอแนะจากคณะ 

กรรมการชุมชน รวมถึงการมีส่วนร่วมโดยตรงจากประชาชนท่ีเก่ียวขอ้ง 

สํานกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (กพร.) ไดท้าํการศึกษาแนวทางการ

พฒันาระบบราชการไทยสู่การบริหาราชการแบบมีส่วนร่วม โดยผูเ้ช่ียวชาญจากต่างประเทศ เช่น 

ขอ้เสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญชาวออสเตรเลีย (Dr. Dianne Guthrie) โดยความช่วยเหลือแบบให้เปล่า

จากรัฐบาลออสเตรเลีย ใหค้วามเห็นวา่ประเทศไทยประสบความสําเร็จในดา้นการกาํหนดหลกัการมี

ส่วนร่วมของประชาชนไวใ้นกฎหมาย และไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะท่ีสําคญัสามารถนาํไปประยุกตใ์ชใ้น

การบริหารราชการของไทย ดงัน้ี 

1. การสร้างค่านิยมและวฒันธรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนเขา้สู่การบริหาร

ราชการแผน่ดิน เช่น การจดัทาํแนวทางเชิงนโยบายเพื่อการบริหารราชการแผน่ดินท่ีเนน้การมีส่วน

ร่วมของประชาชนท่ีชดัเจน การจดักรอบแนวทางการทาํงานอยา่งมีส่วนร่วมในระดบัหน่วยราชการ 

รวมถึงการจดัทาํคู่มือการปฏิบติัราชการและเผยแพร่แก่ส่วนราชการต่างๆ 

2. การปรับปรุงระบบการบริหารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วม โดยในระยะสั้ นควร

กาํหนดให้มีการจดัทาํข้อตกลงการทาํงาน และตวัช้ีวดัควรเสริมมิติการมีส่วนร่วมไวใ้นกรอบ

นโยบายและวิธีการท่ี ก.พ.ร. จะนาํเสนอต่อคณะรัฐมนตรี มีกระบวนการตรวจสอบและวดัผลซ่ึง

ควรเป็นกระบวนการท่ีเปิดเผยและใหส้าธารณชนเขา้มามีส่วนร่วม 
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3. การพฒันาและสร้างความรู้ความเข้าใจการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

สาํหรับส่วนราชการพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมการบริหารราชการแผน่ดิน แบบมีส่วนร่วมสาํหรับ

ขา้ราชการทุกระดบัควรทบทวนและพฒันาปรับปรุงหลกัสูตรการพฒันาผูบ้ริหารระดบัต่างๆ ให้มี

มิติของการมีส่วนร่วมของประชาชนควบคู่ไปกบัหลกัสูตรการบริหารความเส่ียงสร้างทกัษะและ

ความเขา้ใจให้ขา้ราชการในหน่วยปฏิบติัไดเ้ขา้ใจแนวทางการปฏิบติัราชการแนวใหม่ โดยมีมิติการ

มีส่วนร่วมของประชาชนกาํหนดรางวลัและระบบแรงจูงใจ การวดัผลงานท่ีมีตวัช้ีวดัจากมิติการมี

ส่วนร่วมของประชาชนดว้ย 

4. การพฒันานวตักรรมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ก.พ.ร. เป็นองคก์ารนาํ

ในการให้คาํปรึกษาและผลกัดนัให้ส่วนราชการมีความเขา้ใจและพฒันาระบบการบริหารราชการ

ของแต่ละส่วนราชการท่ีเนน้การบริหารแบบมีส่วนร่วม และพิจารณาสรรหาส่วนราชการท่ีมีผลงาน

โดดเด่นดา้นการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมเพื่อเป็นหน่วยงานตวัอยา่ง 

5. พฒันาและเพิ่มขีดความสามารถของส่วนราชการสําหรับการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนส่งเสริมส่วนราชการระดบัต่างๆ ในการพฒันาการบริหารงานภายในท่ีเนน้การมีส่วนร่วม 

โดยจดัทาํแนวนโยบาย กฎกระทรวง หรือมาตรฐานในการทาํงาน กาํหนดระบบการบริหารงานและ

ระบบการวดัผลงาน เป็นตน้ ทบทวนวิธีปฏิบติัราชการของส่วนราชการและให้ความช่วยเหลือหรือ

คาํปรึกษาในการสร้างระบบบริหารงานแบบมีส่วนร่วมส่งเสริมให้มีการพฒันาทกัษะและความรู้

ความเขา้ใจแก่ขา้ราชการของส่วนราชการทุกระดบัใหค้าํปรึกษาแก่ส่วนราชการเพื่อทบทวนรูปแบบ

และแนวทางในการส่ือสารกบัประชาชน 

6. พฒันาบริการสาธารณะและขีดความสามารถของชุมชนในการมีส่วนร่วมใน

การบริหารราชการจดัทาํคู่มือการบริหารราชการท่ีเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนเผยแพร่ให้

ประชาชนไดรั้บทราบในวงกวา้งพฒันากระบวนการเรียนรู้การบริหารราชการท่ีประชาชนเขา้มามี

ส่วนร่วม โดยอาจจะดาํเนินโครงการทดลองในหน่วยงานนาํร่องทั้งในส่วนกลางและภูมิภาคพฒันา

โครงการเวทีประชาชนเพื่อการพฒันาราชการไทย พฒันาเครือข่าย กระบวนการเรียนรู้ การบริการ

ราชการแบบมีส่วนร่วมเพื่อเป็นเวทีขบัเคล่ือนการพฒันาระบบราชการและบริการสาธารณะ 

2.2 ระดับการมีส่วนร่วม 

ถวิลวดี บุรีกุล (2552: 21-24) กล่าวไวใ้นพลวตัการมีส่วนร่วมของประชาชน ว่า 

วิธีการแบ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแบ่งไดห้ลายวิธีข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงค์ และ

ความละเอียดของการแบ่งเป็นสําคญัการแบ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแบ่งไดจ้าก

ระดบัตํ่าสุดไปหาระดบัสูงสุด ซ่ึงสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 7 ระดบั ดว้ยกนั คือ 
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ระดบัท่ี 1 ระดบัการให้ขอ้มูล เป็นระดบัท่ีตํ่าสุด และเป็นวิธีการท่ีง่ายท่ีสุดของการ

ติดต่อส่ือสารระหวา่งผูก้าํหนดนโยบายหรือผูว้างแผนโครงการกบัประชาชน เพื่อให้ขอ้มูลแก่ประชาชน

เก่ียวกบัการตดัสินใจของผูก้าํหนดนโยบายหรือผูว้างแผนโครงการ แต่ไม่เปิดโอกาสให้แสดงความ

คิดเห็นหรือเขา้มาเก่ียวขอ้งใดๆ 

ระดบัท่ี 2 ระดบัการเปิดรับความคิดเห็นของประชาชน เป็นระดบัขั้นท่ีสูงกว่าระดบัแรก

กล่าวคือ ผูก้าํหนดนโยบายหรือผูว้างแผนโครงการเชิญชวนให้ประชาชน แสดงความคิดเห็นเพื่อให้

ไดข้อ้มูลมากข้ึน และประเด็นในการประเมินขอ้ดีขอ้เสียชดัเจนยิง่ข้ึน 

ระดบัท่ี 3 ระดบัการปรึกษาหารือ เป็นระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีสูงกว่า

การเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นการเจรจากนัอย่างเป็นทางการระหว่างผูก้าํหนดโยบาย 

และผูว้างแผนโครงการและประชาชน เพื่อประเมินความกา้วหน้าหรือระบุประเด็นหรือขอ้สงสัย

ต่างๆ 

ระดบัท่ี 4 ระดบัการวางแผนร่วมกนั เป็นระดบัขั้นท่ีสูงกว่าการปรึกษาหารือ กล่าวคือ 

เป็นเร่ืองการมีส่วนร่วมท่ีมีขอบเขตกวา้งมากข้ึน มีความรับผิดชอบร่วมกนัในการวางแผนเตรียม

โครงการ และผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการดาํเนินโครงการ 

ระดบัท่ี 5 ระดบัการร่วมปฏิบติั เป็นระดบัขั้นท่ีสูงถดัไปจากระดบัการวางแผนร่วมกนั 

คือ เป็นระดบัท่ีผูรั้บผดิชอบนโยบายหรือโครงการกบัประชาชนร่วมกนัดาํเนินการตามนโยบายหรือ

โครงการ เป็นขั้นการนาํนโยบายไปปฏิบติัร่วมกนัดาํเนินตามหรือโครงการ่วมกนัเพื่อให้บรรลุผล

ตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

ระดบัท่ี 6 ร่วมติดตามตรวจสอบและประเมินผล เป็นระดบัการมีส่วนร่วมท่ีมีผูเ้ขา้ร่วม

น้อย แต่มีประโยชน์ท่ีผูท่ี้เก่ียวขอ้งหรือไดรั้บผลกระทบสามารถมาคอยติดตามการดาํเนินกิจกรรม

นั้นๆ ได ้

ระดบัท่ี 7 ระดบัการควบคุมโดยประชาชน เป็นระดบัสูงสุดของการมีส่วนร่วมโดย

ประชาชน เพื่อแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ท่ีมีอยูท่ ั้งหมด เช่น การลงประชามติ เป็นตน้ 

สํานกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร (การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 

2554: 11-12) ไดแ้บ่งระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนไว ้3 ระดบั ดว้ยกนั คือ 

ระดบัท่ี 1 ระดับตํ่าหรือกลุ่มผูดู้ หมายถึง การให้ความสนใจต่อข่าวสารและการ

เปล่ียนแปลงทางการเมือง การถกเถียงปัญหาทางการเมือง การไปใชสิ้ทธิออกเสียง การเป็นสมาชิก

กลุ่มผลประโยชน์ และการร่วมชุมนุมทางการเมือง 
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ระดบัท่ี 2 ระดบักลางหรือระดบัผูมี้ส่วนร่วม หมายถึง การมีส่วนร่วมในโครงการ

ของชุมชน การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขนัในกิจกรรมของกลุ่มผลประโยชน์ การเป็นสมาชิกพรรค

การเมืองท่ีมีส่วนร่วมในกิจกรรมของพรรคการเมืองและการช่วยรณรงคห์าเสียงเลือกตั้ง 

ระดบัท่ี 3 ระดบัสูงหรือระดบันกักิจกรรม ไดแ้ก่การเป็นผูน้าํกลุ่มผลประโยชน์การ

มีตาํแหน่งและทาํงานเตม็เวลาใหแ้ก่พรรคการเมือง และไดรั้บตาํแหน่งทางการเมือง 

สํานกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (กพร.) ไดก้าํหนดระดบัการมีส่วนร่วม

ของประชาชนโดยใช้ตวัแบบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนจากสมาคมการมีส่วนร่วมสากล 

(IAP2 - International Association for Public Participation) ท่ีเรียกว่า Public Participation Spectrum  

ไดแ้บ่งระดบัการมีส่วนร่วมออกเป็น 5 ระดบัดว้ยกนั ดงัน้ี 

ระดบัท่ี 1 การมีส่วนร่วมในระดบัให้ขอ้มูลข่าวสาร (Information) เป็นการให้ขอ้มูล

ข่าวสารแก่ประชาชนเก่ียวกับกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงานภาครัฐ เป็นระดับการมีส่วนร่วมท่ี

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมนอ้ยท่ีสุด แต่ถือวา่เป็นขั้นพื้นฐานของการมีส่วนร่วม  

ระดบัท่ี 2 การมีส่วนร่วมในระดบัการปรึกษาหารือ (Consulting) เป็นการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการให้ขอ้มูล ขอ้เท็จจริง และแสดงความคิดเห็น รวมทั้งขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการ

ดาํเนินการ หรือการปฏิบติังานของหน่วยงานของรัฐอยา่งอิสระและเป็นระบบ โดยหน่วยงานภาครัฐ

จดัใหมี้กระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

ระดบัท่ี 3 การมีส่วนร่วมในระดบัให้เขา้มามีบทบาท (Involvement) เป็นลกัษณะท่ี

ประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมหรือเก่ียวขอ้งในกระบวนการวางแผนและตดัสินใจ  ซ่ึงมีการแลกเปล่ียน

ความคิดเห็นและขอ้มูลระหวา่งรัฐกบัประชาชนอยา่งจริงจงั และมีจุดมุ่งหมายชดัเจน โดยประชาชน

เขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย การวางแผนงานโครงการ และวธีิการปฏิบติังาน 

ระดับท่ี 4 การมีส่วนร่วมในระดับสร้างความร่วมมือ (Collaborate) เป็นการให้

ความสําคญักบับทบาทของประชาชนในระดบัสูง โดยมีเป้าหมายสําคญัอยู่ท่ีการเป็นหุ้นส่วนกบั

ประชาชนในทุกขั้นตอนของการตดัสินใจ ตั้งแต่การระบุปัญหา พฒันาทางเลือก และแนวทางแกไ้ข 

รวมทั้งการเป็นภาคีในการดาํเนินกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐ โดยนาํขอ้เสนอแนะของประชาชน

มาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการตดัสินใจใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้

ระดบัท่ี 5 การมีส่วนร่วมในระดบัเสริมอาํนาจประชาชน (Empowerment) เป็นระดบั

การมีส่วนร่วมท่ีประชาชนมีบทบาทในระดบัสูงสุด โดยเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีบทบาท

ในการเป็นผูต้ดัสินใจ ซ่ึงผลการตดัสินใจมีผลผกูพนัให้หน่วยงานภาครัฐจะตอ้งดาํเนินการตามการ

ตดัสินใจของประชาชน การมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัสูงสุดน้ี เน้นให้ประชาชนมีบทบาท

ในการบริหารจดัการโดยเป็นผูด้าํเนินภารกิจ และภาครัฐมีหนา้ท่ีในการส่งเสริมสนบัสนุนเท่านั้น 



29 

คนึงนิจ ศรีเอ่ียม และคณะ (2540: 26-27) ไดก้ล่าวไวใ้นงานวิจยัเร่ือง “แนวทางการ

สร้างประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540: ปัญหา 

อุปสรรค และทางออก” โดยอธิบายวา่ วธีิการแบ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแบ่งได้

หลายวิธี ข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงค์และความละเอียดของการแบ่งเป็นสําคญั วิธีการแบ่งท่ีนิยมใช้กนั

มากวิธีหน่ึง ก็คือ การแบ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนจากระดบัตํ่าสุดไปหาระดบัสูงสุด 

ออกเป็น 6 ระดบั ดว้ยกนัคือ 

1. ระดับการให้ข้อมูล เป็นระดับตํ่ าสุดและเป็นวิธีการท่ี ง่ายท่ี สุดของการ

ติดต่อส่ือสารระหว่างผูว้างแผนโครงการกับประชาชน เพื่อให้ข้อมูลแก่ประชาชนเก่ียวกับการ

ตดัสินใจของผูว้างแผนโครงการ แต่ไม่เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นหรือเขา้มาเก่ียวขอ้งใดๆ 

วิธีการให้ขอ้มูลอาจกระทาํไดห้ลายวิธี เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าว การแสดงนิทรรศการ และ

การทาํหนงัสือพิมพใ์ห้ขอ้มูลเก่ียวกบักิจกรรมต่างๆอยา่งไรก็ดี เพื่อป้องกนัมิใหรั้ฐบาลหรือเจา้หนา้ท่ี

ของรัฐใช้อาํนาจดุลพินิจในการให้หรือไม่ให้ขอ้มูลดงักล่าวแก่ประชาชน จึงควรมีขอ้กาํหนดให้

รัฐบาลหรือเจา้หน้าท่ีของรัฐตอ้งกระทาํและกระทาํอย่างทัว่ถึงด้วย ยกเวน้ขอ้มูลบางประเภท เช่น 

เร่ืองเก่ียวกบัความมัน่คงของชาติ เป็นตน้ 

2. ระดบัการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดบัขั้นท่ีสูงกว่าระดบัแรก 

กล่าวคือ ผูว้างแผนโครงการเชิญชวนให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเพื่อให้ไดข้อ้มูลมากข้ึน และ

ประเด็นในการประเมินขอ้ดีขอ้เสียชดัเจนยิง่ข้ึน เช่น การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบั

การริเร่ิมโครงการต่างๆ และการบรรยายให้ประชาชนฟังเก่ียวกับโครงการต่างๆ แล้วขอความ

คิดเห็นจากผูฟั้ง เป็นตน้ 

3. ระดบัการปรึกษาหารือ เป็นระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีสูงกวา่การ

เปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นการเจรจากนัอย่างเป็นทางการระหว่างผูว้างแผนโครงการ

และประชาชนเพื่อประเมินความกา้วหน้าหรือระบุประเด็นหรือขอ้สงสัยต่างๆ เช่น การจดัประชุม 

การจดัสัมมนาเชิงปฏิบติัการ และการเปิดกวา้งรับฟังความคิดเห็น เป็นตน้ 

4. ระดบัการวางแผนร่วมกนั เป็นระดบัขั้นท่ีสูงกว่าการปรึกษาหารือ กล่าวคือ 

เป็นเร่ืองการมีส่วนร่วมท่ีมีขอบเขตกวา้งมากข้ึน มีความรับผิดชอบร่วมกนัในการวางแผนเตรียม

โครงการ และผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการดาํเนินโครงการ เหมาะสมท่ีจะใชส้ําหรับการพิจารณาประเด็น

ท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อนและมีขอ้โตแ้ยง้มาก เช่น การใช้กลุ่มท่ีปรึกษาซ่ึงเป็นผูท้รงคุณวุฒิในสาขา

ต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องการใช้อนุญาโตตุลาการเพื่อแก้ปัญหาข้อขัดแย้ง และการเจรจาเพื่อหาทาง

ประนีประนอมกนั เป็นอาทิ 
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5. ระดบัการร่วมปฏิบติั เป็นระดบัขั้นท่ีสูงถดัไปจากระดบัการวางแผนร่วมกนั 

คือเป็นระดบัท่ีผูรั้บผิดชอบโครงการกบัประชาชนร่วมกนัดาํเนินโครงการ เป็นขั้นการนาํโครงการ

ไปปฏิบติัร่วมกนัเพื่อใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

6. ระดับการควบคุมโดยประชาชน เป็นระดับสูงสุดของการมีส่วนร่วมโดย

ประชาชนเพื่อแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ท่ีมีอยูท่ ั้งหมด เช่น การลงประชามติ เป็นตน้  

โดยสรุป การมีส่วนร่วมเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

ได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับโครงการหรือกิจกรรมอันก่อให้เกิด

ผลกระทบต่อประชาชนทั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งในทางบวกและทางลบ โดยการมีส่วนร่วม

จะตอ้งเป็นการให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม ตั้งแต่ตน้จนส้ินสุดโครงการและตั้งอยูบ่นพื้นฐาน

ของความเสมอภาคและขีดความสามารถของบุคคลท่ีเขา้ร่วม มีความเป็นอิสระและเสรีภาพในการ

แสดงความคิดเห็น ผูมี้ส่วนร่วมจะตอ้งมีความเต็มใจปราศจากการบงัคบัจากผูมี้อาํนาจหรือผูอ่ื้น มี

โอกาสไดแ้สดงทศันะและเขา้ร่วมในกิจกรรมต่างๆ เพื่อประกอบการพิจารณากาํหนดนโยบายและการ

ตดัสินใจของภาครัฐ ให้สามารถสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนในการให้บริการสาธารณะ 

โดยการมีส่วนร่วมในระดบัต่างๆ ของประชาชนนั้นย่อมตอ้งมีเหตุและผลในการตดัสินใจท่ีจะเขา้

ร่วมหรือไม่เขา้ร่วม อนัเกิดจากแรงจูงใจท่ีแตกต่างกันในระดบับุคคล ซ่ึงจะได้กล่าวถึงในลาํดับ

ต่อไป 

 

3. แนวคดิและทฤษฏเีกีย่วกบัแรงจูงใจ 

 

3.1 ความหมายของแรงจูงใจ 

Abraham H. Maslow ไดอ้ธิบายถึงความหมายของ แรงจูงใจว่า เป็นความตอ้งการ

และความปราถนาของมนุษยท่ี์เป็นลาํดบัขั้น โดยเร่ิมจากลาํดบัขั้นท่ีตํ่าไปหาลาํดบัขั้นท่ีสูงข้ึนไป 

เม่ือความตอ้งการใดไดรั้บการตอบสนองแลว้ก็จะมีความตอ้งการในลาํดบัขั้นท่ีสูงข้ึนต่อไป และเป็น

การยากท่ีความตอ้งการของมนุษยจ์ะไดรั้บการตอบสนองไดอ้ยา่งสมบูรณ์ เน่ืองจากมนุษยมี์ความ

ตอ้งการอยา่งไม่มีท่ีส้ินสุด 

Walters (1978: 218) แรงจูงใจ หมายถึง บางส่ิงบางอยา่งท่ีอยูภ่ายในตวัของบุคคลท่ี

มีผลทาํให้บุคคลตอ้งกระทาํ หรือเคล่ือนไหว หรือมีพฤติกรรมในลกัษณะท่ีมีเป้าหมาย กล่าวอีกนยั

หน่ึงก็คือ แรงจูงใจเป็นเหตุผลของการกระทาํ นัน่เอง 
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Lovell (1980: 109) ให้ความหมายของแรงจูงใจว่า เป็นกระบวนการท่ีชักนําโน้ม

น้าวให้บุคคลเกิดความมานะพยายามเพื่อท่ีจะสนองตอบต่อความตอ้งการบางประการให้บรรลุผล

สาํเร็จ ตามท่ีคาดหวงั 

Loundon & Bitta (1988: 368) แรงจูงใจ หมายถึง สภาวะท่ีอยู่ภายในตวัท่ีเป็นพลงั 

ทาํใหร่้างกายมีการเคล่ือนไหวไปในทิศทางท่ีมีเป้าหมายท่ีไดเ้ลือกไวแ้ลว้ ซ่ึงมกัจะเป็นเป้าหมายท่ีมี

และภาวะส่ิงแวดลอ้มจากความหมายน้ีจะเห็นไดว้่าแรงจูงใจจะเก่ียวขอ้งกบัองค์ประกอบท่ีสําคญั  

2 ประการ คือ 1) เป็นกลไกท่ีไปกระตุน้พลงัของร่างกายให้เกิดการกระทาํ และ 2) เป็นแรงบงัคบั

ใหก้บัพลงัของร่างกายท่ีจะกระทาํอยา่งมีทิศทาง 

Anita E.Woolfolk (1995: 130) ไดใ้ห้ความหมายของแรงจูงใจ ไวว้า่ แรงจูงใจเป็น

ภาวะภายในของบุคคลท่ีถูกกระตุน้ใหก้ระทาํพฤติกรรมอยา่งมีทิศทางและต่อเน่ือง 

Domjan (1996: 199) ได้อธิบายว่ากแรงจูงใจเป็นภาวะในการเพิ่มพฤติกรรมการ

กระทาํหรือกิจกรรมของบุคคล โดยบุคคลจงใจกระทาํพฤติกรรมนั้นเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

สมยศ นาวีการ (2540: 359) ได้กล่าวถึงแรงจูงใจไว้ว่า มีความสําคัญต่อการ

บริหารงานมาก เพราะผูบ้ริหารจะตอ้งทาํงานให้ประสบความสําเร็จไดโ้ดยอาศยับุคคลอ่ืน คนเป็น

ทรัพยากรท่ีมีชีวิตจิตใจ แรงจูงใจจึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับอารมณ์ ความรู้สึกของคนในการ

ปฏิบติังาน ซ่ึงจะส่งผลต่อการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ จึงถือไดว้า่แรงจูงใจมีความสาํคญัต่อการ

บริหารงานบุคคลเป็นอยา่งยิง่ 

วิรัช สงวนวงค์วาน (2546: 185) กล่าวว่า แรงจูงใจ คือ ความเต็มใจของพนกังานท่ี

จะใช้ความพยายามอยา่งเต็มท่ีเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การและเพื่อตอบสนองความตอ้งการ

ของพนกังานผูน้ั้น องคก์ารตอ้งสร้างแรงจูงใจเพื่อให้พนกังานเกิดความคาดหวงั เม่ือองค์การบรรลุ

วตัถุประสงคใ์นขณะท่ีพนกังานผูน้ั้นก็จะไดรั้บผลตอบแทนดว้ย 

3.2 แรงจูงใจ 

Abraham H. Maslow มาสโลว์ ได้อธิบายทฤษฎีเก่ียวกับ แรงจูงใจ (Maslow’s 

General Theory of Human & Motivation) โดย มาสโลว ์ได้อธิบายถึง ความตอ้งการของมนุษย ์มี

ลกัษณะเป็นลาํดบัขั้นจากตํ่าไปหาสูง (Hierarchy & Needs) และเป็นทฤษฎีท่ียอมรับกนัแพร่หลาย 

สมมติฐานดงักล่าวมีความเก่ียวกบัพฤติกรรมของมนุษย ์(Abraham H. Maslow; 1954: 80-106) ซ่ึง 

มนุษยมี์ความตอ้งการอยูเ่สมอและไม่มีท่ีส้ินสุด แต่ส่ิงท่ีมนุษยต์อ้งการนั้นข้ึนอยูก่บัวา่ เขามีส่ิงนั้นอยู่

แลว้หรือยงั ในขนาดท่ีความตอ้งการใดไดรั้บการตอบสนองแล้วความตอ้งการอ่ืนจะเขา้มาแทนท่ี 

กระบวนการน้ีไม่มีท่ีส้ินสุด ความต้องการท่ีได้รับการตอบสนองแล้ว จะไม่เป็นส่ิงจูงใจของ

พฤติกรรมอีกต่อไป ความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บการตอบสนองเท่านั้นท่ีเป็นแรงจูงใจของพฤติกรรม 
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ความตอ้งการของมนุษยมี์ลาํดบัขั้นความสําคญั กล่าวคือ เม่ือความตอ้งการในระดบัตํ่าไดรั้บการ

ตอบสนองแลว้ก็จะมีการเรียกร้องความตอ้งการระดบัสูงข้ึนใหมี้การตอบสนอง 

ตามทฤษฏีของ มาสโลว ์นั้นได้จดัลาํดบัขั้นความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 5  

ระดบั ดงัน้ี คือ (Maslow, Quoted in Hoyer and MacInnis; 1997: 39)  

ระดบัท่ี 1 ความตอ้งการทางด้านร่างกาย ไดแ้ก่ ความตอ้งการขั้นพื้นฐานเบ้ืองตน้ 

อนัเป็นส่ิงจาํเป็นเพื่อการดํารงชีพของมนุษย์ ได้แก่ ท่ีอยู่อาศยั อาหาร นํ้ า อากาศ เคร่ืองนุ้งห่ม  

การพกัผอ่นหลบันอน เป็นตน้ 

ระดบัท่ี 2 ความตอ้งการความปลอดภยั เป็นความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนหลงัจากความ

ตอ้งการในระดบัท่ี 1 เม่ือไดรั้บการตอบสนองจนเป็นท่ีพอใจแลว้ ความตอ้งการความปลอดภยัจึง

เกิดข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งตามลกัษณะ “ความตอ้งการหลีกเล่ียงอนัตราย” ของเมอร์เรย ์ 

ระดบัท่ี 3 ความตอ้งการทางสังคม บางคร้ังเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า “ความต้องการ

ความรักและการเป็นเจา้ของ” เป็นความตอ้งการท่ีจะมีความรักความผกูพนักบัผูอ่ื้น เช่น ความรักจาก

เพื่อน ครอบครัว เพื่อนร่วมงาน หรือคนรัก เป็นตน้ 

ระดบัท่ี 4 ความตอ้งการมีเกียรติยศมีศกัด์ิศรีในสังคม เป็นความตอ้งการท่ีเก่ียวขอ้ง

กับความรู้สึกของตนเองว่า ตนเองมีประโยชน์มีคุณค่า และต้องการให้ผูอ่ื้นเห็นคุณค่าของตน 

ยอมรับนบัถือยกยอ่งตนวา่เป็นผูมี้ช่ือเสียง มีเกียรติยศ และมีศกัด์ิศรีดว้ย ซ่ึงความตอ้งการดงักล่าวน้ี 

มีลกัษณะเหมือนกบั “ความตอ้งการประสบความสาํเร็จ” ของเมอร์เรย ์ 

ระดบัท่ี 5 ความตอ้งการสมหวงัในชีวติ เป็นความตอ้งการขั้นสูงสุดท่ีบุคคลปรารถนา

อยากจะได้รับผลสําเร็จในส่ิงท่ีตนคิด และตั้งความหวงัไว ้อาจจะกล่าวไดว้่า ความตอ้งการน้ีเป็น

ความตอ้งการท่ีจะใหต้นเองเป็นอยา่งหวงั เพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งความหวงัไว ้

Douglas McGregor นบัตั้งแต่ปี ค.ศ. 1950 เป็นตน้มาการบริหารหรือการจดัการได้

มุ่งเนน้ความสําคญัขององคป์ระกอบในการจูงใจคนเป็นอยา่งมาก ไม่วา่จะเป็นสภาพท่ีทาํงานเงินเดือน

หรือการลงโทษ ซ่ึงเป็นแรงจูงใจ (Incentive) แบบหน่ึง Douglas McGregor จากสถาบัน Massachusetts 

Institute of Technology ไดเ้สนอความคิดเก่ียวกบัคนในองคก์ารเป็นทฤษฎี X และทฤษฎี Y ซ่ึงจาํแนกคน

ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม X (Theory X) และกลุ่ม Y (Theory Y) โดย แมคเกรเกอร์ ไดอ้ธิบายถึงปกติวิสัย

และทศันะคติของแต่ละกลุ่มท่ีแตกต่างกนั ดงัตารางท่ี 2.1 ต่อไปน้ี  
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ตารางท่ี 2.1  การจาํแนกคนออกเป็น 2 กลุ่มตามทฤษฎีของ McGregor 

 

ทฤษฏี X (Theory X) ทฤษฏี Y (Theory Y) 

1.  โดยปกติวสิัยแลว้คนจะข้ีเกียจไม่ชอบ

ทาํงานและจะหลีกเล่ียงงานถา้ทาํได ้

2.  ดว้ยเหตุท่ีคนไม่ชอบทาํงาน ดงันั้นจึง

ตอ้งมีการสั่งการ ควบคุมและการจูงใจทางลบ 

เพื่อใหเ้ขาทาํงานไดต้ามเป้าหมายของบริษทั 

3.  โดยเฉล่ียทัว่ไปคนท่ีชอบรับคาํสั่ง  

จะพยายามหลีกเล่ียงความรับผดิชอบมีความ 

ทะเยอทะยานนอ้ย แต่ตอ้งการความมัน่คง 

ในการทาํงานสูง 

 

1.  สาํหรับคนส่วนใหญ่แลว้รักท่ีจะ

ทาํงานและมีความรับผดิชอบ 

2.  คนจะมีการควบคุมตนเองในการ

ทาํงานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของบริษทั 

ซ่ึงตวัเองก็ยอมรับ 

3.  ภายใตส้ภาพการทาํงานท่ีเหมาะสม  

คนจะเรียนรู้การยอมรับและอยากมีความ

รับผดิชอบมากข้ึน 

4.  คนจะมีความสนใจในการเรียนรู้ เพื่อ

พฒันาความคิด ทกัษะในการทาํงานตลอดจน 

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการทาํงาน 
 

 

จากทฤษฎีพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจูงใจท่ีได้กล่าวมาแล้วขา้งตน้ จะเห็นได้ว่า

ความสําคญัของการจูงใจอยูท่ี่การศึกษาพื้นฐานความตอ้งการของคน พฤติกรรมของคน ซ่ึงมีความ

แตกต่างกนั เพื่อให้ทราบถึงวธีิการและเทคนิคท่ีควรใชใ้นการจูงใจบุคคลแต่ละประเภทในองคก์รให้

สามารถปฏิบติังานตามเป้าหมายขององค์การได ้โดย Douglas McGregor ไดอ้ธิบายว่า พฤติกรรมของ

มนุษยมี์ความแตกต่างกนัใน 2 ลกัษณะ กล่าวคือ ลกัษณะแรกเป็นทศันะในทางลบ เรียกวา่ทฤษฎี X 

และลกัษณะท่ีสองเป็นทศันะในทางบวก เรียกวา่ทฤษฎี Y  

ลกัษณะบุคคลตามทฤษฎี X (Theory X) เช่ือว่าบุคคลข้ีเกียจไม่ชอบทาํงาน ผูบ้ริหาร

จึงจาํเป็นจะตอ้งพยายามกาํหนดมาตรฐานในการควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใกลชิ้ดมีการสั่งการ

โดยตรง การใช้ระเบียบและหนา้ท่ีการลงโทษจาํเป็นตอ้งมีการจูงใจจะเน้นค่าตอบแทนในดา้นการเงิน

และผลประโยชน์อ่ืนๆ จะเห็นวา่จุดสาํคญัของการจูงใจคือ การตอบสนองความตอ้งการของคนดว้ย

ความตอ้งการพื้นฐานเท่านั้น เน่ืองจากทฤษฎี X จะตั้งอยู่บนขอ้สมมติฐานของการตอบสนองความ

ตอ้งการในระดบัตํ่า คือความตอ้งการทางดา้นร่างกายและความตอ้งการความปลอดภยั 
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ส่วนลกัษณะบุคคลตามทฤษฎี Y (Theory Y) เช่ือว่าบุคคลไม่ไดเ้ป็นดงัเช่นทฤษฎี X 

โดยเช่ือวา่การมีสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมและการใชแ้นวทางท่ีเหมาะสม คนจะควบคุมและสั่งงาน

ดว้ยตนเอง แรงจูงใจคือ ความรับผิดชอบซ่ึงมีอยูใ่นทุกคน โดยผูบ้งัคบับญัชาเพียงจดัสภาพแวดลอ้ม

ให้เหมาะสมและวิธีการปฏิบติังานท่ีช่วยให้บุคคลเหล่าน้ีสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีและประสบความสําเร็จ

ตามเป้าหมายของตวัเอง ควบคู่ไปกบัความสําเร็จในเป้าหมายขององคก์รไปพร้อมกนั เน่ืองจากทฤษฎี Y 

จะตั้งอยู่บนขอ้สมมติฐานของการตอบสนองความตอ้งการในระดบัสูง คือ ความตอ้งการทางดา้น

สังคม ความตอ้งการช่ือเสียง และความตอ้งการความสาํเร็จในชีวติ 

สรุปไดว้า่ ทฤษฎี X และทฤษฎี Y ทั้ง 2 ทฤษฎีท่ีวา่ดว้ยพฤติกรรมมนุษย ์ซ่ึงการท่ี

จะทาํให้คนต่างๆ เหล่านั้นมีพฤติกรรมไปในทางท่ีดี สร้างสรรค์ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน

การปฏิบติังานนั้น จาํเป็นจะตอ้งมีการเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจ จึงจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพใน

การปฏิบติังานและประโยชน์ต่อองคก์าร ซ่ึงจะทาํให้องคก์ารนั้นๆ สามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีได้

กาํหนดไวใ้นท่ีสุด 

Herzberg ได้คิดคน้ทฤษฎีการจูงใจในการทาํงาน ซ่ึงเป็นท่ียอมรับกนัอย่างกวา้งขวาง

ในวงการบริหาร ช่ือทฤษฎีของ Herzberg มีช่ือเรียกแตกต่างกนัออกไป คือ “Motivation-Maintenance 

Theory” หรือ “Dual Factor Theory” หรือ “The Motivation-Hygiene Theory” ในการเร่ิมตน้คน้ควา้

เพื่อสร้างทฤษฎีนั้น Herzberg ไดด้าํเนินการสัมภาษณ์นกัวิศวกรและนกับญัชี ซ่ึงจุดมุ่งหมายของการ

คน้ควา้ เพื่อศึกษาทศันคติท่ีเก่ียวกบังานเพื่อท่ีจะให้หาหนทางเพิ่มผลผลิต ลดการขาดงาน และสร้าง

ความสัมพนัธ์อนัดีในการทาํงาน และเพื่อประโยชน์ทัว่ไปสําหรับทุกๆคนก็คือ ความเขา้ใจเก่ียวกบั

อิทธิพลต่างๆ ท่ีจะมีส่วนช่วยในการปรับปรุงขวญั และกาํลงัใจ ท่ีจะส่งผลให้ทุกคนมีความสุขกาย

สบายใจและมีความพึงพอใจมากยิ่งข้ึน Herzberg ไดว้ิเคราะห์คาํตอบจากขอ้ความท่ีผูถู้กสัมภาษณ์

ตอบมา ปรากฏวา่ ปัจจยัหลายๆอยา่งท่ีแตกต่างกนัมีส่วนสัมพนัธ์โดยตรงกบัความรู้สึกท่ีดีและท่ีไม่ดี 

ท่ีเกิดข้ึน ปัจจยัต่างๆเหล่าน้ีสามารถแยกออกไดเ้ป็นสองกลุ่มใหญ่ๆ คือ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ 

ท่ี ดีและมีผลเก่ียวกับความพึงพอใจเก่ียวกับงานท่ีทําก็คือ ความสําเร็จ (Achievement) การยอมรับ 

(Recognition) ความรับผดิชอบ ความกา้วหนา้ และลกัษณะของงานท่ีทาํอยู ่คือ ฐานะ ความสัมพนัธ์

ระหวา่งบุคคลกบัหวัหนา้งาน กบัเพื่อนร่วมงานกบัลูกนอ้ง เทคนิคในการบงัคบับญัชา นโยบายของ

บริษทัและการบริหาร ความมัน่คงในงาน สภาพการทาํงาน เงินเดือน และเร่ืองราวส่วนตวัท่ีถูก

กระทบโดยสภาพของงาน Herzberg ให้ ช่ือปัจจยักลุ่มหลงัน้ีวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัการบาํรุงรักษาจิตใจ 

(Hygiene or maintenance factors) เหตุผลท่ีเรียกช่ือเช่นน้ีเพราะปัจจยัต่างๆ เหล่าน้ี ลว้นแต่เป็นปัจจยั

ท่ีมีผลในทางป้องกนัเป็นส่วนใหญ่ กล่าวคือ ปัจจยัเหล่าน้ีจะไม่สามารถสร้างแรงจูงใจได ้แต่อาจ 
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ป้องกนัมิให้แรงจูงใจเกิดข้ึนมาได ้การตอ้งสนใจติดตามดูปัจจยัท่ีจาํเป็นเพื่อการรักษาจิตใจน้ี จึงนบัว่า

เป็นเร่ืองท่ีจาํเป็น แต่ปัจจยักลุ่มน้ีเพียงกลุ่มเดียวยอ่มไม่เป็นการเพียงพอ สําหรับท่ีจะให้เป็นเง่ือนไข

สาํหรับการสร้างแรงจูงใจ ตามทฤษฏีของ Herzberg อาจเรียกไดว้า่เป็นทฤษฏี 2 ปัจจยั ดงัน้ี 

1. ปัจจยัจูงใจ เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานโดยตรงเพื่อจูงใจให้คนชอบและรักงาน

ปฏิบติั เป็นการกระตุน้ให้เกิดความพึงพอใจให้แก่บุคคลในองคก์าร ให้ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน เพราะปัจจยัท่ีสามารถสนองตอบความตอ้งการภายในบุคคล ไดแ้ก่ 

1.1 ความสําเร็จในการทาํงานของบุคคล หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถทาํงาน

ได้เสร็จส้ินและประสบความสําเร็จอย่างดี เป็นความสามารถในการแก้ไขปัญหาต่างๆ การรู้จกั

ป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน เม่ือผลงานสาํเร็จจึงเกิดความรู้สึกพึงพอใจและปลาบปล้ืมในผลสาํเร็จของ

งานนั้นๆ 

1.2 การได้รับการยอมรับนับถือ หมายถึง การได้รับการยอมรับนับถือไม่ว่า

จากผูบ้งัคบับญัชา การยอมรับน้ีอาจจะอยูใ่นการยกยอ่งชมเชยแสดงความยินดี การให้กาํลงัใจหรือ

การแสดงออกอ่ืนใดท่ีส่อให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เม่ือได้ทาํงานอย่างหน่ึงอย่างใด

บรรลุผลสําเร็จ การยอมรับนับถือจะแฝงอยู่กับความสําเร็จในงานด้วยลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ 

หมายถึง งานท่ีน่าสนใจ งานท่ีตอ้งอาศยัความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ทา้ทายให้ตอ้งลงมือทาํ หรือเป็น

งานท่ีมีลกัษณะสามารถกระทาํไดต้ั้งแต่ตน้จนจบโดยลาํพงัแต่ผูเ้ดียว 

1.3 ความรับผิดชอบ หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการไดรั้บมอบหมายให้

รับผิดชอบงานใหม่ๆ และมีอาํนาจในการรับผิดชอบได้อย่างดี ไม่มีการตรวจหรือควบคุมอย่าง

ใกลชิ้ด  

1.4 ความก้าวหน้า หมายถึง ได้รับการเล่ือนตําแหน่งสูงข้ึนของบุคคลใน

องคก์าร การมีโอกาสไดศึ้กษาเพื่อหาความรู้เพิ่มเติมหรือไดรั้บการฝึกอบรม 

2. ปัจจยัคํ้ าจุน หรืออาจเรียกว่า ปัจจยัสุขอนามัย หมายถึง ปัจจยัท่ีจะคํ้ าจุนให้

แรงจูงใจในการทาํงานของบุคคลมีอยูต่ลอดเวลา ถา้ไม่มีหรือมีในลกัษณะไม่สอดคลอ้งกบับุคคลใน

องคก์าร บุคคลในองคก์ารจะเกิดความไม่ชอบงานข้ึน และซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมาจากภายนอก ไดแ้ก่  

2.1 เงินเดือน หมายถึง เงินเดือนและการเล่ือนขั้นเงินเดือนในหน่วยงานนั้นๆ 

เป็นท่ีพอใจของบุคลากรในการทาํงาน 

2.2 โอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต นอกจากจะหมายถึง การท่ี

บุคคลไดรั้บการแต่งตั้งเล่ือนตาํแหน่งภายในหน่วยงานแลว้ ยงัหมายถึงสถานการณ์ท่ีบุคคลสามารถ

ไดรั้บความกา้วหนา้ในทกัษะวชิาชีพดว้ย 
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2.3 ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน หมายถึง 

การติดต่อไปไม่วา่เป็นกิริยา หรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั สามารถทาํงานร่วมกนัมี

ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัอยา่งดี 

2.4 สถานะของอาชีพ อาชีพหมายถึง อาชีพนั้นเป็นท่ียอมรับนบัถือของสังคม

ท่ีมีเกียรติ และศกัด์ิศรี 

2.5 นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง การจดัการและการบริหารองค์การ 

การติดต่อส่ือสารภายในองคก์าร 

2.6 สภาพการทํางาน หมายถึง สภาพทางกายภาพของงาน เช่น แสงเสียง 

อากาศ ชั่วโมงการทาํงาน รวมทั้งลกัษณะของส่ิงแวดล้อมอ่ืนๆ เช่น อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือต่างๆ  

อีกดว้ย 

2.7 ความเป็นอยู่ส่วนตวั หมายถึง ความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดีอนัเป็นผลท่ีได้รับ

จากงานในหนา้ท่ีของเขาไม่มีความสุข และพอใจกบัการทาํงานในแห่งใหม่ 

2.8 ความมัน่คงในการทาํงาน หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อความมัน่คง

ในการทาํงาน ความย ัง่ยนืของอาชีพ หรือความมัน่คงขององคก์าร 

2.9 วิธีการปกครองของผูบ้งัคบับญัชา หมายถึง ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชา

ในการดาํเนินงานหรือความยติุธรรมในการบริหาร  

Herzberg ได้อธิบายไวว้่า แรงจูงใจเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนมาจากแต่ละคนและจะมิใช่

ข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหารโดยตรง และปัจจยัท่ีใช้ในการบาํรุงจิตใจนั้นอย่างดีท่ีสุดก็คือ สามารถช่วยขจดั

ความไม่พอใจต่างๆ ได้ แต่จะไม่สามารถสร้างความพึงพอใจได้ ดังนั้ น ในกระบวนการจูงใจท่ี

ตอ้งการสร้างให้เกิดแรงจูงใจท่ีดี จึงจาํเป็นท่ีจะตอ้งบริหารจดัการและกาํหนดปัจจยัต่างๆ ทั้งสอง

กลุ่ม คือ ปัจจยัท่ีใช้บาํรุงจิตใจจากสภาพแวดลอ้มในการทาํงานและปัจจยัท่ีใชจู้งใจจากงานท่ีทาํทั้ง

สองอยา่งพร้อมกนั 

Deci (Deci, 1971 – 1979) เดซิ และไรแอน (Deci & Ryan, 1980) เดอ ชาร์ม (De 

Charm, 1968) ไดมี้ความเห็นตรงกนัวา่ แรงจูงใจของมนุษยมี์มากมายหลายอยา่ง เราถูกจูงใจให้มีการ

กระทาํหรือแสดงพฤติกรรมในหลายรูปแบบ เพื่อหานํ้ าอาหารมาด่ืมกิน สนองความตอ้งการทางกาย 

แต่ยงัมีความตอ้งการมากกวา่นั้นอีก เช่น ตอ้งการความสําเร็จ ตอ้งการเงิน คาํชมเชย อาํนาจ ศกัด์ิศรี 

ช่ือเสียง และในฐานะท่ีเป็นสัตว์สังคม คนยงัต้องการมีอารมณ์ผูกพนัและอยู่รวมกลุ่มกับผูอ่ื้น 

แรงจูงใจ จึงเกิดข้ึนไดจ้ากแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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แรงจูงใจภายใน (Intrinsic motives) เป็นส่ิงผลกัดนัจากภายในตวับุคคล ซ่ึงอาจจะ

เป็นเจตคติ ความคิดเห็น ความสนใจ ความตั้งใจ การมองเห็นคุณค่า ความพอใจ ความตอ้งการ ฯลฯ 

ส่ิงต่างๆ ดงักล่าวมาเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมค่อนขา้งถาวร เช่น คนงานท่ีเห็นคุณค่าของงาน 

มองว่าองค์การคือ สถานท่ีให้ชีวิตแก่เขาและครอบครัว เขาก็จะจงรักภกัดีต่อองค์การ กระทาํการ

ต่างๆ ให้องค์การเจริญก้าวหน้า หรือในกรณีท่ีบา้นเมืองประสบปัญหาเศรษฐกิจ ในช่วงเวลาของ

เศรษฐกิจตกตํ่าองค์การจาํนวนมากอยูใ่นภาวะขาดทุน ไม่มีเงินจ่ายค่าตอบแทน แต่ดว้ยความผกูพนั 

เห็นใจกนัและกนั ทั้งเจา้ของกิจการและพนกังานต่างช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เพื่อใหมี้รายไดเ้พียงพอ

ต่อการอยูร่อด ขององคก์ร ผูบ้ริหารและพนกังาน ในภาวะดงักล่าวน้ีจะเห็นวา่ พนกังานหลายราย ท่ี

ไม่ทิ้งเจ้านาย ทั้ งเต็มใจไปทาํงานวนัหยุดโดยไม่มีค่าตอบแทน หรือการเป็นผูท่ี้มีจิตอาสาคอย

ช่วยเหลือสังคมโดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน ถา้การกระทาํดงักล่าวเป็นไปโดย เน่ืองจากความรู้สึก หรือ

เจตคติท่ีดีต่อเจา้ของกิจการ หรือด้วยความรับผิดชอบในฐานะสมาชิกคนหน่ึงขององค์การ มิใช่

เพราะเกรงจะถูกไล่ออกหรือไม่มีท่ีไป ก็กล่าวไดว้า่ เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากแรงจูงใจภายใน 

แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic motives) เป็นส่ิงผลกัดนัภายนอกตวับุคคลท่ีมากระตุน้

ให้เกิดพฤติกรรม อาจจะเป็นการไดรั้บรางวลั เกียรติยศ ช่ือเสียง คาํชม การไดรั้บการยอมรับ ยกยอ่ง ฯลฯ 

แรงจูงใจน้ีไม่คงทนถาวรต่อพฤติกรรม บุคคลจะ แสดงพฤติกรรม เพื่อ ตอบสนองส่ิงจูงใจดงักล่าว 

เฉพาะในกรณีท่ีตอ้งการรางวลั ตอ้งการเกียรติ ช่ือเสียง คาํชม การยกย่อง การไดรั้บ การยอมรับ ฯลฯ 

ตวัอย่างแรงจูงใจภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม เช่น การท่ีคนงาน ทาํงานเพียง เพื่อแลกกับ 

ค่าตอบแทน หรือเงินเดือน การแสดงความขยนัตั้งใจทาํงานเพียง เพื่อให้หัวหน้างานมองเห็นแล้ว  

ไดค้วามดีความชอบ เป็นตน้ 

3.3 องค์ประกอบของแรงจูงใจ 

นักวิชาการหลายคนมีความเห็นตรงกันว่า แรงจูงใจเกิดข้ึนมาจากหลายสาเหตุ

ด้วยกัน เช่น อาจจะเน่ืองมาจากความต้องการหรือแรงขับหรือส่ิงเร้า หรืออาจเน่ืองมาจากการ

คาดหวงัหรือจากการเก็บกด ซ่ึงบางทีอาจจะแสดงพฤติกรรมออกมาโดยไม่รู้ตัว จะเห็นได้ว่า

แรงจูงใจทาํให้เกิดพฤติกรรมท่ีไม่มีกฎเกณฑ์แน่นอน เน่ืองจากพฤตกรรมมนุษยมี์ความซับซ้อน 

แรงจูงใจอย่างเดียวกันอาจทาํให้เกิดพฤติกรรมท่ีต่างกัน แรงจูงใจต่างกันอาจเกิดพฤติกรรมท่ี

เหมือนกนัไดเ้ช่นกนั ดงันั้นจะกล่าวถึงองคป์ระกอบของแรงจูงใจท่ีสาํคญัพอสังเขปดงัน้ี 
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1. ความตอ้งการ (Need)  เป็นสภาพท่ีบุคคลขาดสมดุลทาํให้เกิดแรงผลกัดนัให้

บุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อสร้างสมดุลใหต้วัเอง  เช่น เม่ือรู้สึกวา่เหน่ือยลา้ก็จะนอนหรือนัง่พกั ความ

ตอ้งการมีอิทธิพลมากต่อพฤติกรรมเป็นส่ิงกระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายท่ี

ตอ้งการ  นกัจิตวิทยาแต่ละท่านอธิบายเร่ืองความตอ้งการในรูปแบบต่างๆ กนั ซ่ึงสามารถแบ่งความ

ตอ้งการพื้นฐานของมนุษยไ์ดเ้ป็น 2 ประเภทท่ีทาํใหเ้กิดแรงจูงใจ 

1.1 แรงจูงใจทางดา้นร่างกาย (Physical Motivation) เป็นความตอ้งการเก่ียวกบั

อาหาร นํ้ า การพกัผ่อน การไดรั้บความคุม้ครอง ความปลอดภยั การไดรั้บความเพลิดเพลิน การลด

ความเคร่งเคียด แรงจูงใจน้ีจะมีสูงมากในวยัเด็กตอนตน้และวยัผูใ้หญ่ตอนปลายเน่ืองจากเกิดความ

เส่ือมของร่างกาย 

1.2 แรงจูงใจทางดา้นสังคม (Social motivation) แรงจูงใจดา้นน้ีสลบัซับซ้อน

มากเป็นความตอ้งการท่ีมีผลมาจากดา้นชีววิทยาของมนุษยใ์นความตอ้งการอยูร่่วมกนักบัครอบครัว 

เพื่อนฝงูในโรงเรียน เพื่อนร่วมงาน เป็นความตอ้งการส่วนบุคคลท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากส่ิงแวดลอ้ม

และวฒันธรรมซ่ึงในบางวฒันธรรมหรือบางสังคมจะมีอิทธิพลท่ีเขม้แขง็และเหนียวแน่นมาก 

2. แรงขบั (Drives) เป็นแรงผลกัดนัท่ีเกิดจากความตอ้งการทางกายและส่ิงเร้าจาก

ภายในตวับุคคล ความตอ้งการและแรงขบัมกัเกิดควบคู่กนั เม่ือเกิดความตอ้งการแลว้ความตอ้งการ

นั้นไปผลกัดนัให้เกิดพฤติกรรมท่ีเรียกว่าเป็นแรงขบั เช่นในการประชุมหน่ึงผูเ้ขา้ประชุมทั้งหิว ทั้ง

เหน่ือย แทนท่ีการประชุมจะราบร่ืนก็อาจจะเกิดการขดัแยง้หรือเพราะว่าทุกคนหิวก็รีบสรุปการ

ประชุมซ่ึงอาจจะทาํใหข้าดการไตร่ตรองท่ีดีก็ได ้

3. ส่ิงล่อใจ (Incentives) เป็นส่ิงชกันาํบุคคลให้กระทาํการอยา่งใดอยา่งหน่ึงไปสู่

จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวถื้อเป็นแรงจูงใจภายนอก เช่น ตอ้งการให้พนักงานมาทาํงานสมํ่าเสมอก็ใช้วิธี 

ยกย่องพนกังานท่ีไม่ขาดงานโดยจดัสรรรางวลัในการคดัเลือกพนักงานท่ีไม่ขาดงานหรือมอบโล่

ใหแ้ก่ฝ่ายท่ีทาํงานดีประจาํปี ส่ิงล่อใจอาจเป็นวตัถุ เป็นสัญลกัษณ์ หรือคาํพดูท่ีทาํใหบุ้คคลพงึพอใจ 

4. การต่ืนตวั (Arousal) เป็นภาวะท่ีบุคคลพร้อมท่ีจะแสดงพฤติกรรม สมองพร้อม

ท่ีจะคิด กล้ามเน้ือพร้อมจะเคล่ือนไหว นักกีฬาท่ีอุ่นเคร่ืองเสร็จพร้อมท่ีจะแข่งขนัหรือเล่นกีฬา  

องคก์ารท่ีมีบุคลากรท่ีมีความต่ืนตวัก็ยอ่มส่งผลใหท้าํงานดี การศึกษาธรรมชาติพฤติกรรมของมนุษย์

มีความต่ืนตวัใน 3 ระดบั คือ 

4.1 การต่ืนตัวระดับสูงจะต่ืนตัวมากไปจนกลายเป็นต่ืนตกใจหรือต่ืนเต้น

เกินไปขาดสมาธิ  

4.2 การต่ืนตวัระดบักลางคือระดบัต่ืนตวัท่ีดีท่ีสุด 

4.3 การต่ืนตวัระดบัตํ่ามกัจะทาํใหท้าํงานเฉ่ือยชางานเสร็จชา้ 
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5. การคาดหวงั (Expectancy) เป็นการตั้งความปรารถนาท่ีจะเกิดข้ึนของบุคคลใน

ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เช่น พนกังานคาดหวงัวา่เขาจะไดโ้บนสัประมาณ 4-5 เท่าของเงินเดือนใน

ปีน้ี การคาดหวงัทาํให้พนักงานมีชีวิตชีวาซ่ึงบางคนอาจสมหวงั บางคนอาจผิดหวงัก็ได ้ส่ิงท่ีเกิด

ข้ึนกบัส่ิงท่ีคาดหวงัมกัไม่ตรงกนัเสมอไป ถ้าส่ิงท่ีเกิดข้ึนห่างกบัส่ิงท่ีคาดหวงัมากก็อาจจะทาํให้

พนกังานคบัขอ้งใจในการทาํงาน  การคาดหวงัก่อให้เกิดแรงผลกัดนัหรือเป็นแรงจูงใจท่ีสําคญัต่อ

พฤติกรรม  ถ้าองค์การกระตุน้ให้พนักงานยกระดบัผลงานตนเองได้และพิจารณาผลตอบแทนท่ี

ใกลเ้คียงกบัส่ิงท่ีพนกังานคาดหวงัวา่ควรจะไดก้็จะเป็นประโยชน์ทั้งองคก์ารและพนกังาน 

6. การตั้ งเป้าหมาย (Goal setting) เป็นการกําหนดทิศทางและจุดมุ่ งหมาย

ปลายทางของการกระทาํกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงของบุคคลจดัเป็นแรงจูงใจจากภายในของบุคคล 

ผูน้ั้นในการทาํงาน  ธุรกิจท่ีมุ่งเพิ่มปริมาณและคุณภาพควรมีการตั้งเป้าหมายในการทาํงานเพราะจะ

ส่งผลใหก้ารทาํงานมีแผนในการดาํเนินการเหมือนเรือท่ีมีหางเสือเพราะมีเป้าหมายชดัเจน 

โดยสรุป แรงจูงใจหมายถึง ความตอ้งการของมนุษยท่ี์เป็นพลังขับเคล่ือนและ

กระตุ้นทําให้บุคคลเกิดการกระทําหรือเคล่ือนไหว มีพฤติกรรมในลักษณะท่ีมีเป้าหมายเพื่อ

ตอบสนองความต้องการนั้นๆ ดังนั้นแรงจูงใจในการตดัสินใจของประชาชนท่ีจะเข้าร่วมจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. จึงเกิดจากความตอ้งการของประชาชนท่ีมีเหตุและผลท่ีแตกต่างกนัใน

ระดบับุคคล รวมทั้งในดา้นการบริหารงานของ อบต. เป็นส่วนหน่ึงของแรงจูงใจ หากการบริหาร

จดัการของ อบต. นั้น ยึดหลกัธรรมาภิบาลแลว้ ยอ้มตอ้งมีผลต่อแรงจูงใจของประชาชนในเขา้ร่วม

จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง  

 

4. แนวคดิเกีย่วกบัหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารกจิการบ้านเมอืงทีด่ ี

 

4.1 ความเป็นมา 

แนวคิดหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) เร่ิมมาจากขอ้สรุปของท่ีประชุมองคก์าร

ให้ความช่วยเหลือระหว่างประเทศในช่วงตน้ทศวรรษ 1990 ไดแ้ก่ ธนาคารโลก (World Bank) องค์การ

พฒันาแห่งสหประชาชาติ (UN) และองคก์ารเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา (OECD) 

เป็นตน้ โดยต่อมาไดแ้พร่หลายอยา่งรวดเร็วในบริบทการพฒันาท่ีย ัง่ยืนและการช่วยบรรเทาปัญหา

ความยากจน ซ่ึงก่อนหน้านั้นในปี ค.ศ. 1989 ธนาคารโลก ได้ริเร่ิมใช้ธรรมาภิบาล (Good Governance) 

ซ่ึงปรากฏในรายงานเร่ือง Sub-Sahara African: From Crisis to Sustainable Growth ไดก้ล่าวถึงความสําคญั

ของการมีธรรมาภิบาลในการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศกาํลงัพฒันาและประเทศดอ้ยพฒันาทั้งหลาย 

และสรุปวา่ ภาวะดอ้ยการพฒันาและปัญหาความยากจนท่ีเกิดข้ึนในประเทศในซีกโลกใตโ้ดยเฉพาะ
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ในแถบละตินอเมริกาและแอฟริกา โดยท่ีองค์การทางการเงินระหว่างประเทศไม่สามารแกปั้ญหา

หรือใหค้วามช่วยเหลือทางเศรษฐกิจแก่ประเทศต่างๆ อยา่งมีประสิทธิผล เน่ืองจากปัญหาการบริหาร

จดัการท่ีไม่ดีของประเทศนั้ นๆ ธนาคารโลกจึงได้ใช้หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เป็น

เง่ือนไขสําคญัในการพิจารณาอนุมติัให้กู ้โดยมีเป้าหมายเพื่อยกระดบัคุณภาพการบริการภาครัฐท่ีดี

ยิ่งข้ึน ยึดหลกันิติธรรมรวมทั้งการขจดัคอรัปชัน่ในประเทศเหล่านั้นให้หมดส้ินไป และยงัไดใ้ห้คาํ

นิยาม Good Governance วา่หมายถึง ลกัษณะการใชอ้าํนาจเพื่อนาํไปสู่การจดัการทรัพยากรเพื่อการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และต่อมาองค์การพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United 

Nations Development Program: UNDP) ไดน้าํแนวคิดดงักล่าวมาวิเคราะห์ในเอกสาร “Governance 

for Sustainable Human Development” ส่งผลให้นับจากประมาณปี ค.ศ. 1990 เป็นต้นมา แนวคิด

เร่ืองหลกัธรรมาภิบาล เร่ิมไดรั้บความสาํคญัมากข้ึนและกลายเป็นประเด็นสาํคญัในบริบทการพฒันา

ในระดบัสากล แนวความคิดเร่ืองธรรมาภิบาลในต่างประเทศ ไดรั้บความสาํคญันาํมากล่าวถึงอีกคร้ัง

ในช่วงปี ค.ศ. 1995 โดยธนาคารเพื่อการพฒันาแห่งเอเชีย (ADB) 

สําหรับประเทศไทยหลงัจากเกิดเหตุการณ์วิกฤติเศรษฐกิจในปี พ.ศ. 2540 ทาํให้

ประเทศไทยตอ้งทาํการปฏิรูประบบราชการใหม่และไดน้าํแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการภาครัฐ

แนวใหม่ (NPM) มาใช้ ซ่ึงแนวคิดเก่ียวกบั New Public Management (NPM) มีความตอ้งการให้มี

การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์และวิธีการบริหารงานภาครัฐ จากเดิมท่ีให้ความสําคญัต่อทรัพยากร

หรือปัจจยันาํเขา้และอาศยักฎระเบียบเป็นเคร่ืองมือในการดาํเนินงาน โดยหนัมาให้ความสําคญักบั

วตัถุประสงคแ์ละผลสัมฤทธ์ิของการดาํเนินงานทั้งในดา้นผลผลิต ผลลพัธ์ และความคุม้ค่าของเงิน 

รวมทั้งการพฒันาคุณภาพและสร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชนผูรั้บบริการ ซ่ึงการบริหารภาครัฐ

แนวใหม่มีวตัถุประสงค์หลกั คือ ตอ้งการปรับปรุงประสิทธิภาพระบบราชการ โดยใช้การบริหาร

จดัการและวธีิการท่ีใชก้นัในภาคเอกชน แต่ในดา้นประสิทธิภาพเป็นเพียงหลกัการเดียวของกระบวนทศัน์

ในการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคม นอกเหนือจากหลกัความรับผิดชอบตรวจสอบได ้(Accountability) 

ความโปร่งใส (Transparency) การเปิดเผย (Openness) ความยุติธรรม (Fairness) และความเสมอภาค 

โดยมีเหตุผลท่ีตอ้งนาํ New Public Management (NPM) มาใชใ้นระบบราชการไทย เน่ืองจาก 

1. กระแสโลกาภิวตัน์ ส่งผลให้สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกประเทศ

เปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วจึงมีความจาํเป็นอยา่งยิง่สําหรับองคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน ท่ีตอ้งเพิ่ม

ศกัยภาพและความยดืหยุน่ในการปรับเปล่ียนเพื่อตอบสนองความตอ้งการของระบบท่ีเปล่ียนแปลงไป 
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2. ระบบราชการไทยมีปัญหาท่ีสําคญัคือ ความเส่ือมถอยของระบบราชการ และ

ขาดธรรมาภิบาล ถา้ภาครัฐไม่ปรับเปล่ียนและพฒันาการบริหารจดัการของภาครัฐเพื่อไปสู่องค์กร

สมยัใหม่โดยยดึหลกัธรรมาภิบาล ก็จะส่งผลบัน่ทอนความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ ทั้งยงั

เป็นอุปสรรคต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมในอนาคตดว้ย 

จากการนาํแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารภาครัฐแนวใหม่มาใชใ้นประเทศไทย จึงไดมี้

บทบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 หมวด 5 ส่วนท่ี 3 มาตรา 78 

วรรค 4 ได้บัญญัติไวว้่า “พฒันาระบบงานภาครัฐ โดยมุ้งเน้นการพฒันาคุณภาพ คุณธรรมและ

จริยธรรม ของเจา้หน้าท่ีรัฐ ควบคู่ไปกบัการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทาํงาน เพื่อให้การบริหาร

ราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐใช้หลกัการบริหาร

กิจการบา้นเมืองท่ีดีเป็นแนวทางในการปฏิบติัราชการ” จากนั้นก็ไดมี้การออกกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการบริหารราชการ เช่น พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมือง 

ท่ีดี พ.ศ. 2546 ประกอบดว้ย 9 หมวด โดยหมวดท่ี 1 มาตรา 6 การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีตาม

หลกัธรรมาภิบาลใน 6 ประการ ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมี

ส่วนร่วม หลกัความคุม้ค่า และหลกัความสํานึกรับผิดชอบ ซ่ึงบทบญัญติัตามพระราชกฤษฎีกา พ.ศ. 

2546 เป็นการกาํหนดขอบเขตความหมายของคาํวา่ การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ในภาพรวม ซ่ึง

จะเป็นการช้ีให้เห็นวตัถุประสงค์ของการบริหารราชการท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชกฤษฎีกา และเป็น

แนวทางในการปฏิบติัราชการของทุกส่วนราชการในการกระทาํภารกิจใดภารกิจหน่ึงวา่ตอ้งมีความ

มุ่งหมายใหบ้รรลุเป้าหมาย คือ  

1. ใหเ้กิดประโยชน์สุขของประชาชน ซ่ึง ไดแ้ก่ การบริหารราชการท่ีสามารถตอบสนอง 

(responsiveness) ต่อความตอ้งการของประชาชน และพยายามมุ่งให้เกิดผลกระทบในเชิงบวก (positive 

impact) ต่อการพฒันาชีวติของประชาชน 

2. ใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ซ่ึง ไดแ้ก่ การบริหารเพื่อให้ไดรั้บผลลพัธ์  

(outcome) ตรงตามวตัถุประสงค์ (objective) ท่ีวางไวโ้ดยมีการบริหารแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ  (result-

based management) และการจดัทาํขอ้ตกลงวา่ดว้ยผลงาน (performance agreement) ในทุกระดบั 

3. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ซ่ึงไดแ้ก่ การบริหารท่ี

จะตอ้งพิจารณาในเชิงเปรียบเทียบระหวา่งปัจจยันาํเขา้ (input) กบัผลลพัธ์ (outcome) ท่ีเกิดข้ึนโดยมี

การทาํ cost- benefit analysis ให้สามารถวิเคราะห์ความเป็นไปไดแ้ละความคุม้ค่าของแผนงานหรือ

โครงการต่างๆ เทียบกบัประโยชน์ท่ีไดรั้บรวมทั้งจดัระบบการวางเป้าหมายการทาํงานและวดัผลงาน

ของแต่ละบุคคล (individual scorecards) ท่ีเช่ือมโยงกบัระดบัองคก์าร (organization scorecards) 



42 

4. ลดขั้นตอนการทาํงาน ใหไ้ม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกินความจาํเป็น ซ่ึงไดแ้ก่ 

การกาํหนดระยะเวลาปฏิบติังานและการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน (process simplification)  และจดั

ให้มีการกระจายอาํนาจการตดัสินใจ (empowerment) เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเสร็จส้ินท่ีจุดบริการใกล้

ตวักบัประชาชน รวมทั้งการปฏิบติังานในรูป one-stop service 

5. มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทนัต่อเหตุการณ์ ซ่ึงไดแ้ก่ การทบทวน

และปรับปรุงกระบวนการและขั้นตอนทาํงานใหม่อยูเ่สมอ (process redesign) ซ่ึงจาํเป็นตอ้งทบทวน

ลาํดบัความสําคญัและความจาํเป็นของแผนงานและโครงการทุกระยะ (program evaluation) การยุบ

เลิกส่วนราชการท่ีไม่จาํเป็นและการปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ ให้เหมาะสมกบัสภาวการณ์ 

อยูเ่สมอ 

6. ประชาชนได้รับการอํานวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความ

ตอ้งการ ซ่ึงได้แก่ การปฏิบติัราชการท่ีมุ่งเน้นถึงความตอ้งการและความพึงพอใจของประชาชน  

ผูรั้บบริการเป็นหลกั โดยมีการสํารวจความตอ้งการของประชาชน (citizen survey) และความพึงพอใจ

ของผูรั้บบริการ (customer survey) ในหลากหลายวธีิและเป็นไปอยา่งสมํ่าเสมอ  เพื่อนาํมาปรับปรุง

การปฏิบติัราชการต่อไป 

7. มีการประเมินผลการปฏิบติังานอย่างสมํ่าเสมอ ซ่ึงได้แก่ การตรวจสอบและ

วดัผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้เกิดระบบการควบคุมตนเอง (internal control) ซ่ึงจะทาํให้สามารถ

ผลกัดนัการปฏิบติังานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และการออกพระราช

กฤษฎีกา พ.ศ. 2546 จนกระทัง่ถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ยงัคงให้

ความสําคญักบัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี โดยไดบ้ญัญติัไวใ้นหมวด 4 หน้าท่ีของชนชาวไทย 

มาตรา 74 และในหมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ มาตรา 78 ได้กําหนดให้ บุคคลผูเ้ป็น

ขา้ราชการ พนกังานลูกจา้งของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจา้หน้าท่ีอ่ืนของ

รัฐ มีหน้าท่ีดาํเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวม อาํนวยความสะดวก 

และให้บริการแก่ประชาชน ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี รัฐต้อง

ดาํเนินการตามแนวนโยบายการบริหารราชการแผ่นดิน โดยมุ่งเน้นการพฒันาคุณภาพ คุณธรรม 

และจริยธรรม ของเจา้หน้าท่ีของรัฐ ควบคู่ไปกบัการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทาํงาน เพื่อให้การ

บริหารราชการแผน่ดินเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้หน่วยงานรัฐใชห้ลกัการบริหาร

กิจการบา้นเมืองท่ีดี เป็นแนวทางในการปฏิบติัราชการ และจดัระบบงานราชการและงานของรัฐ

อยา่งอ่ืน เพื่อให้การจดัทาํและการให้บริการสาธารณะเป็นไปอยา่งรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส

และตรวจสอบได ้โดยคาํนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นสาํคญั 
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การกาํหนดหลักการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหาร     

กิจการบา้นเมืองท่ีดีนั้น มีความประสงคจ์ะให้ใช้บงัคบักบัส่วนราชการในทุกกระทรวง ทบวง กรม 

ทั้งท่ีเป็นราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาค รวมทั้งหน่วยงานอ่ืนท่ีอยูใ่นกาํกบัของราชการ

ฝ่ายบริหารท่ีมีการจดัตั้งข้ึนและมีการปฏิบติัราชการเช่นเดียวกบักระทรวง ทบวง กรม 

4.2 หลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกจิการบ้านเมืองทีด่ีของไทย 

เม่ือวนัท่ี 24 เมษายน 2555 คณะรัฐมนตรีได้มีการประชุม และมีมติเห็นชอบกับ

หลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ตามท่ีสํานกังาน ก.พ.ร. เสนอ ซ่ึงประกอบดว้ย 

4 หลกัการสําคญั และ 10 หลกัการย่อย (คน้คืนวนัท่ี 19 กรกฎาคม 2557 จาก (http://www.opdc.go.th/ 

content.php?menu_id=5&content_id=2442) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

1.   หลกัของการบริหารภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) ประกอบดว้ย

หลกัการยอ่ย คือ 

1.1 หลกัประสิทธิภาพ (Efficiency) ในการปฏิบติัราชการตอ้งใชท้รัพยากรอยา่ง

ประหยดัเกิดผลิตภาพท่ีคุม้ค่าต่อการลงทุนและบงัเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม ทั้งน้ี ตอ้งมีการลด

ขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบติังานเพื่ออาํนวยความสะดวกและลดภาระค่าใช้จ่าย ตลอดจน

ยกเลิกภารกิจท่ีลา้สมยัและไม่มีความจาํเป็น 

1.2 หลกัประสิทธิผล (Effectiveness) ในการปฏิบติัราชการตอ้งมีวิสัยทศัน์เชิง

ยทุธศาสตร์เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย ปฏิบติัหนา้ท่ี

ตามพนัธกิจให้บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร มีการวางเป้าหมายการปฏิบติังานท่ีชดัเจนและอยูใ่น

ระดบัท่ีตอบสนองต่อความคาดหวงัของประชาชน สร้างกระบวนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและ

มีมาตรฐาน มีการจดัการความเส่ียงและมุ่งเน้นผลการปฏิบติังานเป็นเลิศ รวมถึงมีการติดตามประเมินผล

และพฒันาปรับปรุงการปฏิบติังานใหดี้ข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

1.3 หลกัการตอบสนอง (Responsiveness) ในการปฏิบติัราชการตอ้งสามารถ

ให้บริการไดอ้ยา่งมีคุณภาพ สามารถดาํเนินการแลว้เสร็จภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด สร้างความเช่ือมัน่

ไวว้างใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวงัและความตอ้งการของประชาชนผูรั้บบริการ และผูมี้

ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกต่างกนัไดอ้ยา่งเหมาะสม  

  



44 

2.   หลกัของค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Value) ประกอบดว้ยหลกัการยอ่ย คือ 

2.1 ภาระรับผิดชอบและสามารถตรวจสอบได ้(Accountability) ในการปฏิบติัราชการ

ตอ้งสามารถตอบคาํถามและช้ีแจงไดเ้ม่ือมีขอ้สงสัย รวมทั้งตอ้งมีการจดัวางระบบการรายงานความ 

กา้วหน้าและผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวต่้อสาธารณะ เพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบและการ

ให้คุณให้โทษ ตลอดจนมีการจดัเตรียมระบบการแกไ้ขหรือบรรเทาปัญหาและผลกระทบใดๆ ท่ี

อาจจะเกิดข้ึน 

2.2 เปิดเผยและโปร่งใส (Transparency) ในการปฏิบติัราชการตอ้งปฏิบติังานดว้ย

ความซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมา รวมทั้งตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีจาํเป็นและเช่ือถือไดใ้ห้

ประชาชนไดรั้บทราบอยา่งสมํ่าเสมอ ตลอดจนวางระบบใหก้ารเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวเป็นไป

โดยง่าย 

3.   หลกัดา้นประชารัฐ (Participatory State) ประกอบดว้ยหลกัการยอ่ย คือ 

3.1 หลกันิติธรรม (Rule of Law) ในการปฏิบติัราชการตอ้งใชอ้าํนาจของกฎหมาย 

กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด ดว้ยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั และคาํนึง 

ถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียฝ่ายต่างๆ 

3.2 หลกัของความเสมอภาค (Equity) ในการปฏิบติัราชการตอ้งให้บริการอยา่งเท่า

เทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยกด้านชายหญิง ถ่ินกําเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือ

สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม และ

อ่ืนๆ อีกทั้งยงัตอ้งคาํนึงถึงโอกาสความเท่าเทียมกนัของการเขา้ถึงบริการสาธารณะของกลุ่มบุคคล

ผูด้อ้ยโอกาสในสังคมดว้ย  

4.   หลักความรับผิดชอบทางการบริหาร (Administrative Responsibility) ประกอบด้วย

หลกัการยอ่ย ดงัต่อไปน้ี 

4.1 หลกัการมีส่วนร่วมและการพยายามแสวงหาฉันทามติ (Participation/ Consensus 

Oriented) ในการปฏิบติัราชการตอ้งรับฟังความคิดเห็นของประชาชน รวมทั้งเปิดโอกาสให้ประชาชนมี

ส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ทาํความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วมเสนอปัญหาและประเด็นสําคญัท่ี

เก่ียวขอ้งร่วมคิดแกไ้ขปัญหา ร่วมในกระบวนการตดัสินใจและการดาํเนินงาน และร่วมตรวจสอบ

ผลการปฏิบติังาน ทั้งน้ี ตอ้งมีความพยายามในการแสวงหาฉันทามติหรือขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่ง

กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรงจะตอ้งไม่มีขอ้คดัคา้น

ท่ีหาขอ้ยติุไม่ไดใ้นประเด็นท่ีสาํคญั 
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4.2 หลักการกระจายอาํนาจ (Decentralization) ในการปฏิบัติราชการควรมีการ

มอบอาํนาจและกระจายความรับผิดชอบในการตดัสินใจและการดาํเนินการให้แก่ผูป้ฏิบติังานใน

ระดบัต่างๆ ไดอ้ย่างเหมาะสม รวมทั้งมีการโอนถ่ายบทบาทและภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินหรือภาคส่วนอ่ืนๆ ในสังคม 

4.3 หลกัคุณธรรมจริยธรรม (Morality/ Ethic) ในการปฏิบติัราชการตอ้งมีจิตสํานึก 

ความรับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นไปอยา่งมีศีลธรรม คุณธรรม และตรงตามความคาดหวงั

ของสังคม รวมทั้งยึดมัน่ในค่านิยมหลกัของมาตรฐานจริยธรรมสําหรับผูด้าํรงตาํแหน่งทางการเมือง

และเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนและจรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจนคุณลกัษณะ

ท่ีพึงประสงคข์องระบบราชการไทย 

โดยสรุป หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีในปัจจุบนั นบัตั้งแต่

ปี พ.ศ. 2555 เป็นตน้มา จะประกอบดว้ยหลกัการสําคญั 10 หลกัการ โดยท่ีหน่วยการภาครัฐจะตอ้ง

นาํไปปฏิบติั และใชใ้นการบริหารงาน เพื่อรักษาประโยชน์ของส่วนรวม อาํนวยความสะดวก และ

ใหบ้ริการแก่ประชาชน โดยมุ่งเนน้ในดา้นการพฒันาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรม ของเจา้หนา้ท่ี

ของรัฐ ควบคู่ไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทาํงาน เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดิน

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประชาชนได้รับการบริการท่ีเท่าเทียมกนัและสามารถตอบสนองต่อ

ความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่างเหมาะสม เกิดความพึงพอใจในการให้บริการสาธารณะของ

หน่วยงานภาครัฐ โดยองค์การบริหารส่วนตาํบล ซ่ึงเป็นองค์การท่ีให้บริการแก่ประชาชนโดยตรง

และมีความใกล้ชิดกบัประชาชนในท้องถ่ิน สามารถให้คุณให้โทษแก่ประชาชนจากการปฏิบัติ

หน้าท่ีของข้าราชการส่วนท้องถ่ินท่ีไม่เป็นธรรมและไม่ได้ยึดหลักการของการบริหารกิจการ

บา้นเมืองท่ีดี ดงันั้นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํเป็นท่ีจะตอ้งยึดหลกัการ 10 ประการ ในการปฏิบติั

หนา้ท่ี ตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 

 

5. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

สิริพฒัน์ ลาภจิตร (2552) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการสนบัสนุนการบริหารงาน องคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอวารินชาํราบ จงัหวดัอุบลราชธานี 

ซ่ึงเป็นการวจิยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพและมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

มีส่วนร่วมของประชาชน ในการสนบัสนุนการบริหารงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) ประชากร

ท่ีใช้ศึกษาประกอบดว้ย ประชาชนทัว่ไป ขา้ราชการส่วนทอ้งถ่ิน ขา้ราชการการเมือง จาํนวน 861 คน  
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และสัมภาษณ์ 45 คน สรุปผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัด้านบุคคล ปัจจยัด้านชุมชน และปัจจยัด้าน

องค์การ (อบต.) มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อการตัดสินใจมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

สนบัสนุนการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอวารินชาํราบ จงัหวดัอุบลราชธานี 

วชัรีย ์ศรีวชิยั (2553) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีของเทศบาลตาํบล 

ในอาํเภอเกาะคา จงัหวดัลาํปาง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานตาม

ยุทธศาสตร์การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีของเทศบาลตําบลเกาะคา จังหวดัลําปาง โดยใช้

แบบสอบถามในการเก็บขอ้มูลจากบุคลากรของเทศบาลตาํบลเกาะคา จงัหวดัลาํปาง จาํนวน 56 คน 

และประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลตาํบลเกาะคา จาํนวน 385 คน ผลการศึกษาพบว่า การดาํเนินงาน

โดยรวมนั้นยงัประสบกบัปัญหาในหลายเร่ืองดว้ยกนั เช่น ประชาชนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจใน

หนา้ท่ีของตนเอง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเกาะคายงัมีนอ้ย ส่งผล

ให้เกิดการทุจริตคอรัปชัน่ไดง่้ายจากการกาํหนดแผนงานโครงการและกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงจะพบได้

จากการร้องเรียนของประชาชนท่ีมีโอกาสไดแ้สดงความคิดเห็นเท่านั้น ส่งผลให้ระดบัการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินนั้นอยูใ่นระดบัท่ีตํ่า ประชานชนมีส่วนร่วมนอ้ย 

เกิดจากปัจจยัส่วนบุคคลด้านทศันคติท่ีไม่ดีต่อการมีส่วนร่วม เน่ืองจากคิดว่าเป็นเร่ืองยุ่งยากและ 

ไกลตวัหรือไม่ใช่เร่ืองท่ีตอ้งให้ความสนใจ จึงรอคอยการให้บริการสาธารณะจากเทศบาลเกาะคา

เท่านั้น ส่วนปัจจยัดา้นองคก์ารนั้นผลการศึกษาพบวา่ เทศบาลตาํบลเกาะคา ขาดความชดัเจนในการ

กาํหนดนโยบายดา้นการมีส่วนร่วมจึงไม่สามารถนาํไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ธันยาพร พุทธวงค์ (2553) ได้ศึกษาเร่ือง บทบาทของภาคประชาชนในการจัดทํา

แผนพฒันาจงัหวดัลาํปาง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและวิเคราะห์บทบาทภาคประชาชนในการ

จดัทาํแผนพฒันาจงัหวดัลาํปาง และทบทวนกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปิดโอกาสให้ภาคประชาชน

เขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาจงัหวดั เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์กลุ่ม และ

มีกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นตวัแทนของภาคส่วนต่างๆ ได้แก่ ตวัแทนหน่วยงานภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ

จาํนวน 6 คน ตวัแทนองค์การบริหารส่วนท้องถ่ินจาํนวน 2 คน ตวัแทนภาคธุรกิจเอกชนจาํนวน  

2 คน ตวัแทนภาคประชาสังคมจาํนวน 4 คน ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นความสามารถขององคก์ารท่ียงั

ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการในระดบัพื้นท่ีไดอ้ยา่งแทจ้ริง เน่ืองจากแผนงานของส่วนภูมิภาค

และแผนงานของส่วนทอ้งถ่ินยงัขาดความสอดคลอ้ง ส่งผลให้องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มามี

บทบาทนอ้ยในการจดัทาํแผนพฒันาจงัหวดั ภาครัฐจะตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนความรู้ความเขา้ใจ

การมีส่วนร่วมของประชาชนให้มากข้ึน ตลอดจนความรู้เก่ียวกบัสิทธิและหนา้ท่ีของพลเมืองตามท่ี

กฎหมายกาํหนด ดา้นปัญหาและอุปสรรค พบวา่ประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจการมีส่วนร่วมใน

การจดัทาํแผนพฒันาจงัหวดั ขาดการบูรณาการร่วมกนัในการจดัทาํแผนพฒันาของ ชุมชน ตาํบล 
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อาํเภอและจงัหวดั การจดัทาํแผนพฒันาจงัหวดัเป็นไปในลกัษณะภาพกวา้งเกินไปทาํให้ภาคประชาชน

ในระดบัล่างไม่เขา้ใจ และไม่ไดเ้ขา้มามีบทบาทอยา่งแทจ้ริง สรุปผลการศึกษา ประชาชนขาดความรู้

ความเขา้ใจในการมีส่วนร่วมเป็นการเขา้ร่วมตามการแนะนาํของส่วนราชการเท่านั้น โดยไม่ไดแ้สดง 

ความคิดเห็นใดๆ เก่ียวกบัการจดัทาํแผนพฒันาจงัหวดั อีกทั้งบุคลากรของส่วนราชการขาดความสามารถ

และทกัษะในการบูรณาการร่วมกนัในการจดัทาํแผนพฒันาจงัหวดัจากทุกภาคส่วน ระหวา่ง อบจ. 

อบต. ประชาสังคม ชุมชน และผูมี้ส่วนไดเ้สีย ทาํใหแ้ผนพฒันาจงัหวดัขาดความสอดคลอ้งกบัสภาพ

ความเป็นจริงและไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชนได ้

ประสิทธ์ิ สุทธะนะ (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง ประสิทธิผลในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสันกลาง อาํเภอสันป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาบทบาทของเจา้หนา้ท่ีและระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัแผนพฒันาทอ้งถ่ินโดย

ใชแ้บบสอบถามปลายเปิดและแบบสัมภาษณ์ท่ีกาํหนดกลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่กลุ่มบุคลากรขององค์การ 

บริหารส่วนตาํบลสันกลาง จาํนวน 11 คน และประชาชนในเขตพื้นท่ีตาํบลสันกลาง จาํนวน 265 คน  

ผลสรุปจากการศึกษาพบว่า องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสันกลางไดมี้การจดัเวทีประชาคมในระดบั

ตาํบลโดยเปิดโอกาสให้ตวัแทนหรือผูน้าํชุมชนเขา้ร่วมเพื่อเสนอโครงการให้กบัองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลสันกลาง แต่ในระดบัหมู่บา้นนั้นไดป้ล่อยใหมี้การจดัประชุมกนัเอง ซ่ึงบางหมู่บา้นไม่ไดมี้การ

จดัประชุมจริงหรือบางหมู่บา้นไดมี้การจดัประชุมจริงแต่ไม่มีเจา้หน้าท่ีของรัฐหรือผูเ้ก่ียวขอ้งจาก

ภาคส่วนอ่ืนเขา้ร่วม ทาํให้ไดรั้บขอ้มูลท่ีไม่ตรงกบัความเป็นจริง และบางหมู่บา้นไม่ไดรั้บขอ้มูลท่ี

เพียงพอประกอบการพิจารณาตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการและแผนงานของทางองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลสันกลาง สะทอ้นให้เห็นวา่ประชาชนบางส่วนไม่ไดมี้ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง ส่วนการตดัสินใจ

เลือกโครงการหรือแผนงานเพื่อบรรจุในงบประมาณรายจ่ายประจาํปีนั้น ตวัแทนและผูน้าํชุมชนบาง

หมู่บา้นจะเลือกโครงการหรือแผนงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองและพวกพอ้งเท่านั้น โดยไม่คาํนึง 

ถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม  

ฐิติมา อุดมศรี (2555) ไดท้าํการศึกษา ระดบัการมีส่วนร่วมและปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์

ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในคลอง

บางปลากด อาํเภอพระสมุทรเจดีย ์จงัหวดัสมุทรปราการ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อนาํเสนอแนวทาง

พฒันาในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยการศึกษาประชากร คือ ตวัแทนครัวเรือนท่ี

อยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตาํบลในคลองบางปลากด จาํนวน 391 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดย

แบบสอบถามและใช้สถิติวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ผลสรุปจากการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์

กบัระดบัการมีส่วนร่วม ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  
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1. ปัจจยัดา้นอาย ุโดยบุคคลท่ีมีอายมุากกวา่จะมีส่วนร่วมในการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

มากกวา่คนท่ีมีอายนุอ้ยกวา่  

2. ปัจจยัดา้นวฒิุการศึกษา ระดบัการศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการ

ปกครองส่วนท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนตาํบลในคลองบางปลากด อาํเภอพระสมุทรเจดีย ์

จงัหวดัสมุทรปราการ 

3. ปัจจยัดา้นอาชีพ ประชาชนท่ีมีอาชีพท่ีมีความเป็นอิสระจะมีส่วนร่วมในการปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินมากกวา่คนท่ีมีอาชีพท่ีไม่มีความเป็นอิสระ 

4. ปัจจยัด้านรายได้ โดยผูท่ี้มีรายได้สูงจะมีส่วนร่วมในการปกครองส่วนท้องถ่ิน

มากกวา่ผูท่ี้มีรายไดต้ ํ่า 

5. ปัจจยัดา้นสถานภาพ โดยประชาชนท่ีมีสถานภาพสมรสแลว้จะมีส่วนร่วมในการ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมากกวา่คนโสด 

6. ปัจจยัดา้นการรับรู้ข่าวสาร โดยผูท่ี้มีการรับรู้ข่าวสารมากกวา่จะมีส่วนร่วมในการ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมากกวา่คนท่ีมีการรับรู้ข่าวสารนอ้ยกวา่ 

7. ปัจจยัดา้นระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี ประชาชนท่ีมีระยะเวลาการอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี

มากกว่าจะมีส่วนร่วมในการปกครองส่วนท้องถ่ินมากกว่าคนท่ีมีระยะเวลาการอาศยัอยู่ในพื้นท่ี 

นอ้ยกวา่ 

ฐิติมา อุดมศรี ไดส้รุปขอ้เสนอแนะต่อการพฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ องคก์าร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินฯ ควรเร่งรัดหามาตรการ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยคาํนึงถึง

การจดักิจกรรมท่ีเหมาะสม เพื่อสร้างโอกาสให้กลุ่มประชาชนท่ีมีขอ้จาํกดัในดา้นเวลา อาชีพ รายได ้

มีโอกาสเขา้มาส่วนร่วมกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดว้ยการสร้างแรงจูงใจ การให้ขอ้มูลข่าวสาร

ในทุกรูปแบบ เพื่อใหป้ระชาชนรับรู้ในสิทธิ คุณค่า ผลประโยชน์ และสร้างโอกาสในการมีส่วนร่วม

เพิ่มมากข้ึน 

 

 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

การศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาท้องถ่ินของ 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด เป็นการศึกษาระดบัการมีส่วนร่วม

ของประชาชนและปัจจยัต่างๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง โดยหวงัว่าผลของการศึกษาในคร้ังน้ี จะ

เป็นประโยชน์ในการใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศและใช้เป็นแนวทางในการกําหนดนโยบายเพื่อ

ยกระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน ดงัมีขั้นตอนในการดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

1. รูปแบบการวิจยั 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. รูปแบบการวจิัย 

 

การศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด เป็นการวิจยัเชิงสํารวจผสมผสานการวิจยั

เชิงคุณภาพ โดยใชแ้บบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการศึกษา จากกลุ่มตวัอยา่งท่ี

เป็นประชาชนทัว่ไปและผูน้าํชุมชน ท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็  
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2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

2.1 ประชากร 

การศึกษาในคร้ังน้ี จะคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากประชากรท่ีเป็นประชาชนทัว่ไป

และผูน้าํชุมชนท่ีอาศยัอยู่ในเขตการปกครองขององค์การบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง ทั้งหมด 20 

หมู่บา้น โดยมีประชากรรวมกนัจาํนวนทั้งส้ิน 15,958 คน การศึกษาในคร้ังน้ีมุ่งเนน้ท่ีจะสํารวจให้

ครอบคลุมพื้นท่ีเต็มจาํนวน 20 หมู่บา้นในเขตการปกครองขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง 

อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ซ่ึงประกอบดว้ยหมู่บา้นต่างๆ ตามตารางท่ี 3.1 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.1  แสดงจาํนวนหมู่บา้นและจาํนวนประชากร 

 

หมู่ท่ี ช่ือบา้น จาํนวนประชากร 

1 บา้นหนองหญา้มา้ 671 

2 บา้นเขวาเหล่า  638 

3 บา้นหวัแฮด 1,046 

4 บา้นรอบเมือง 923 

5 บา้นทุ่งนาหลวง 1,683 

6 บา้นเหล่าข้ีเหล็ก 995 

7 บา้นหนองทุ่งมน 677 

8 บา้นเปลือยหวัฝาย 266 

9 บา้นเปลือยใหญ่ 818 

10 บา้นเปลือยใหญ่ 824 

11 บา้นเปลือยนอก 731 

12 บา้นเปลือยหวัสะพาน 557 

13 บา้นหนองแคน 506 

14 บา้นแก่นทราย 902 

15 บา้นแก่นทรายนอ้ย 359 
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ตารางท่ี 3.1  (ต่อ)  

 

หมู่ท่ี ช่ือบา้น จาํนวนประชากร 

16 บา้นเหล่าเรือ 1,042 

17 บา้นหนองหญา้มา้ 710 

18 หมู่บา้นมารินทร์ 852 

19 บา้นหนองทุ่งมน 974 

20 บา้นสันติภาพ 784 

รวม 15,958 

 

2.2 กลุ่มตัวอย่าง  

ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดแ้บ่งกลุ่มตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มประชาชน

ทัว่ไปในการตอบแบบสอบถามผสมผสานกบัแบบสอบถามปลายเปิด และกลุ่มผูน้าํชุมชนในการ

ตอบแบบสมัภาษณ์ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

2.2.1 กลุ่มที่ 1 ไดแ้ก่ ประชาชนทัว่ไปท่ีอาศยัอยู่ในเขตการปกครองขององค์การ

บริหารส่วนตาํบลรอบเมือง ทั้งหมด 20 หมู่บา้นและมีประชากรรวมกนัทั้งส้ินจาํนวน 15,958 คน 

ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งของ Taro Yamane ระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 จะไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด

จาํนวน 390 คน และใช้ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างต่อประชากรในแต่ละหมู่บา้น เพื่อให้ครอบคลุม

หมู่บา้นทั้งหมด 20 หมู่บา้น  

2.2.2 กลุ่มที่ 2 ไดแ้ก่ สมาชิกสภาตาํบลและผูใ้หญ่บา้นใน 20 หมู่บา้น ใช้วิธีการ

สุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง โดยจะคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากหมู่บา้นท่ีมีผลงานโดดเด่นดา้นการมีส่วนร่วม

ในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน จาํนวน 10 หมู่บา้นๆ ละ 1 คน จาํนวน 10 คน 

จากสูตร  n = N 

           (1 + Ne2)    

โดย  n   คือ  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

N    คือ  จาํนวนประชากร 

e  คือ  ระดบัความเช่ือมัน่ = 0.05 
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แทนค่า  n    =                15,958 

      (1 + (15,958 x 0.052)) 

=                15,958  

40.895 

=    390.2   

ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน   =   390  คน 
 

นาํกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 390 คน ท่ีไดจ้ากประชากรทั้งหมด 15,958 คน ของตาํบล

รอบเมือง ทาํการเฉล่ียกลุ่มตวัอย่างแบบอตัราส่วนในแต่ละหมู่บา้น เพื่อให้ครอบคลุมทั้ง 20 หมู่บา้น 

ในเขตการปกครองขององค์การบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง และคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากผูน้าํชุมชน 

ท่ีเป็นผูใ้หญ่บา้นและสมาชิกสภาตาํบลท่ีมีผลงานโดดเด่นในดา้นการมีส่วนร่วมจาก 10 หมู่บา้นๆ 

ละ 1 คน จาํนวน 10 คน ตามตารางท่ี 3.2 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.2 แสดงประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 

หมู่ท่ี ช่ือบา้น 
ขนาด

ประชากร 

กลุ่มตวัอยา่ง 

ประชาชนทัว่ไป ผูน้าํชุมชน 

1 บา้นหนองหญา้มา้ 671 16  

2 บา้นเขวาเหล่า  638 16  

3 บา้นหวัแฮด 1,046 26 1 

4 บา้นรอบเมือง 923 22 1 

5 บา้นทุ่งนาหลวง 1,683 41 1 

6 บา้นเหล่าข้ีเหล็ก 995 24 1 

7 บา้นหนองทุ่งมน 677 17  

8 บา้นเปลือยหวัฝาย 266 7  

9 บา้นเปลือยใหญ่ 818 20 1 

10 บา้นเปลือยใหญ่ 824 20 1 

11 บา้นเปลือยนอก 731 18  

12 บา้นเปลือยหวัสะพาน 557 14  
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ตารางท่ี 3.2 (ต่อ)  

 

หมู่ท่ี ช่ือบา้น 
ขนาด

ประชากร 

กลุ่มตวัอยา่ง 

13 บา้นหนองแคน 506 12  

14 บา้นแก่นทราย 902 22  

15 บา้นแก่นทรายนอ้ย 359 9  

16 บา้นเหล่าเรือ 1,042 25 1 

17 บา้นหนองหญา้มา้ 710 17  

18 หมู่บา้นมารินทร์ 852 21 1 

19 บา้นหนองทุ่งมน 974 24 1 

20 บา้นสันติภาพ 784 19 1 

รวม 15,958 390 10 

 

การกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากประชาชนทัว่ไปในแต่ละหมู่บา้นใชว้ธีิแบบ

ชั้นภูมิและคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละหมู่บา้นให้ครอบคลุมทั้ง 20 หมู่บา้น จาํนวน 390 คน และ

กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากผูน้าํชุมชนโดยคดัเลือกหมู่บา้นท่ีมีผลงานโดดเด่นในดา้นการมี

ส่วนร่วมจาํนวน 10 หมู่บา้นๆ ละ 1 คน รวมเป็นกลุ่มตวัอยา่งจากผูน้าํชุมชนจาํนวน 10 คน 

 

3. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

3.1 แบบสอบถามสําหรับประชาชนทัว่ไป 

แบบสอบถามสําหรับประชาชน ประกอบดว้ย 4 ส่วน เพื่ออธิบายคุณลกัษณะของ

กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมและปัจจยัต่างๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัระดบั

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง ดงัรายละเอียด

ต่อไปน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยมี

ลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการ เพื่อจดักลุ่มคุณลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา สถานภาพ 

อาชีพและรายได ้
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ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

ขององค์การบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรวดัของลิเคิร์ทสเกล 

(Likert Scale) มีระดบัการให้คะแนนความคิดเห็นแบบประมาณค่าใน 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก 

ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด โดยคาํถามจะครอบคลุมการมีส่วนร่วมใน 5 ระดบั คือ ระดบัการร่วมคิด 

ระดบัการร่วมตดัสินใจ ระดบัการร่วมปฏิบติั ระดบัการร่วมรับผลประโยชน์ ระดบัการติดตามและ

ประเมินผล 

ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจและการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล

ของ อบต. โดยมีลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรวดัของลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) มีระดบัการให้

คะแนนความคิดเห็นแบบประมาณค่าใน 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 

มีเน้ือหาของคาํถามเก่ียวกบัปัจจยัในดา้นแรงจูง คือ ปัจจยัจูงใจ ส่วนปัจจยัดา้นการบริหารประกอบดว้ย

หลกัธรรมาภิบาล 10 ประการ ไดแ้ก่ หลกัประสิทธิภาพ หลกัประสิทธิผล หลกัการตอบสนอง หลกั

ภาระความรับผิดชอบ หลกัความโปร่งใส หลกันิติธรรม หลกัความเสมอภาค หลกัการมีส่วนร่วม 

หลกัการกระจายอาํนาจ และหลกัคุณธรรมจริยธรรม 

ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ ในการมีส่วนร่วม

ของประชาชน ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามมี

ความเป็นอิสระในการตอบแบบสอบถาม โดยมีประเด็นคาํถามเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ

ในการมีส่วนร่วมของประชาชนในแต่ละระดบั ทั้ง 5 ระดบัของการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่  ดา้นการร่วมคิด 

ดา้นการร่วมจดัทาํแผน ดา้นการร่วมปฏิบติั ดา้นการร่วมรับผลประโยชน์ ดา้นการติดตามและประเมินผล 

 3.2 แบบสัมภาษณ์สําหรับผู้นําชุมชน 

แบบสัมภาษณ์สาํหรับผูน้าํชุมชน ไดแ้ก่ ผูใ้หญ่บา้นและสมาชิกสภาตาํบล โดยมี

เน้ือหาในสัมภาษณ์ท่ีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในแต่ละหมู่บา้น ตามแนวทางของ SWOT Analysis ใน

การวเิคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก เพื่อศึกษาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ในการ

จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินแบบมีส่วนร่วมของ อบต.รอบเมือง โดยทาํการศึกษาปัจจยัภายในและภายนอก

ใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบุคคล ดา้นแรงจูงใจ และดา้นการบริหารองคก์ร (อบต.) 
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3.3 การทดสอบเคร่ืองมือ 

การทดสอบเคร่ืองมือโดยผูศึ้กษาจะทาํการทดสอบความถูกตอ้ง ความเท่ียงตรง

และความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ตามขั้นตอนต่อไปน้ี 

3.3.1 นาํแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้ส่งให้อาจารย์

ท่ีปรึกษาใหค้าํแนะนาํ 

3.3.2 นาํแบบสอบถามท่ีทาํการแกไ้ขตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาแนะนาํ ส่งใหผู้ท้รงคุณวุฒิ

อยา่งนอ้ย 2 ท่าน ทาํการตรวจสอบความถูกตอ้งและความเท่ียงตรงของเน้ือหา ความสอดคลอ้งระหวา่ง

คาํถามและวตัถุประสงค ์

3.3.3 นําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงแก้ไขตามคาํแนะนาํของ

อาจารยท่ี์ปรึกษา ผูท้รงคุณวุฒิ ทาํการทดสอบแบบสอบถามเบ้ืองตน้ (Pretest) กบักลุ่มตวัอย่างไม่

น้อยกว่า 30 คน โดยทดสอบกบักลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ใช่กลุ่มประชากรท่ีจะทาํการศึกษา แต่มีความ

คลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีจะทาํการศึกษา 

3.3.4 นาํผลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม ท่ีการทาํ Pretest มาตรวจสอบหาค่าความเช่ือมัน่ 

(Reliability) ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) จากสูตรการหาค่า

ความเช่ือมัน่ ดงัน้ี 

สูตรการหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability)    

 

 
 

   =  สัมประสิทธ์ิความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ 

=  ความแปรปรวนของคะแนนคาํถามแต่ละขอ้ 

=  ความแปรปรวนของคะแนนรวมจากผูต้อบทั้งหมด 

=  จาํนวนขอ้ของคาํถาม 
 

การศึกษาในคร้ังน้ีไดก้าํหนดเกณฑ์ความเช่ือมัน่ท่ีระดบัมากกว่าและเท่ากบั  0.70 

ตามท่ี  Jump, 1978 (Jump, 1978; Psychometric Theory 2nd ed., New York: McGraw Hill) ได้เสนอแนะ

การกาํหนดเกณฑ์ท่ียอมรับได้สําหรับงานวิจยัเชิงสํารวจ โดยมีเกณฑ์แปลความหมายของระดบั

ความเช่ือมัน่ในงานวิจยั ตามตารางท่ี 3.3 และผลการทดสอบค่าความเช่ือมัน่สัมประสิทธ์ิ Cronbach’s 

Alpha ตามตารางท่ี 3.4 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 3.3 แสดงความหมายของค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α ) 

 

ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α  ) การแปลความหมายระดบัความเท่ียง 

มากกวา่ 0.9 ระดบัดีมาก 

มากกวา่ 0.8 ระดบัดี 

มากกวา่ 0.7 ระดบัพอใช ้

มากกวา่ 0.6 ระดบัค่อนขา้งพอใช ้

มากกวา่ 0.5 ระดบัตํ่า 

นอ้ยกวา่ หรือ เท่ากบั 0.5 ระดบัไม่สามารถยอมรับได ้

 

ตารางท่ี 3.4  แสดงผลการทดสอบหาค่าความเช่ือถือไดข้องเคร่ืองมือ (N = 30) 

 

ตวัแปร ค่าสัมประสิทธ์ิ (Cronbach’s Alpha) 

การมีส่วนร่วม 0.92 

ปัจจยัจูงใจ 0.92 

การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 0.95 

 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

การศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชานในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์าร 

ส่วนบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด ผูศึ้กษาไดก้าํหนดขอบเขตดา้นพื้นท่ี

เฉพาะในเขตการปกครองขององค์การบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง โดยดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล

แบบสอบถามในการวิจยัด้วยตวัเอง พร้อมทั้งช้ีแจงทาํความเขา้ใจกบัผูใ้ห้ข้อมูล และตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อใหค้รอบคลุมทั้งหมด 20 หมู่บา้น ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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4.1 การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ เป็นการเก็บขอ้มูลจากภาคสนามในการวิจยัเชิงสํารวจ ผู ้

ศึกษาจะใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั

จาํนวน 390 ชุด โดยใช้วิธีการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างเฉพาะผูมี้สิทธิเลือกตั้งเท่านั้น จากประชาชน

ทัว่ไปจาํนวน 15,958 คน ท่ีอาศยัอยู่ในเขตการปกครองของ อบต.รอบเมือง ทั้งหมด 20 หมู่บา้น 

และใช้แบบสัมภาษณ์ปลายเปิดในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผูน้ําชุมชนท่ีเป็นผูใ้หญ่บ้านและ

สมาชิกสภาตาํบล โดยใชว้ิธีคดัเลือกเฉพาะหมู่บา้นท่ีมีความโดดเด่นในดา้นการมีส่วนร่วม จาํนวน 

10 หมู่บา้นๆ ละ 1 คน รวมจาํนวนทั้งหมด 10 คน ในการตอบแบบสัมภาษณ์ปลายเปิด 

4.2 การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ เป็นการเก็บขอ้มูลผ่านการวิจยัจากเอกสาร โดยศึกษาจาก

หนงัสือ บทความวชิาการ เอกสารรายงานการวจิยั วทิยานิพนธ์ และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

 

5. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

5.1 เกณฑ์การให้คะแนน  

การให้คะแนน เป็นการกาํหนดค่านํ้ าหนกัและเกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถาม 

การแปลความหมายของคะแนนตามความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อระดบัการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง โดยอาศยั

แนวทางของ เบสท ์และคาน (Best and Kahn อา้งใน ดาํรงคว์ฒันา, 2549) ดงัน้ี  

การกาํหนดนํ้าหนกัความคิดเห็นการใหค้ะแนนใน 5 ระดบั ดงัน้ี 

ค่านํ้าหนกัคะแนนเป็น 5  หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด  

ค่านํ้าหนกัคะแนนเป็น 4  หมายถึง  ระดบัมาก 

ค่านํ้าหนกัคะแนนเป็น 3  หมายถึง  ระดบัปานกลาง 

ค่านํ้าหนกัคะแนนเป็น 2  หมายถึง  ระดบันอ้ย 

ค่านํ้าหนกัคะแนนเป็น 1  หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
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การสร้างมาตรวดัตามเกณฑ์ประมาณค่าของ ลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) โดยมีเกณฑ์

การใหค้ะแนนใน 5 ระดบัคะแนน ดงัน้ี 

5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 

3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 

2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 

1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

การหาความกวา้งของจาํนวนชั้นท่ีสร้างตามมาตรวดัของ ลิเคิร์ท (Likert Scale) 

โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนคาํตอบดงัน้ี 

 ช่วงกวา้งของจาํนวนชั้นคะแนน =  คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

             จาํนวนชั้น 

 =   5 – 1 

                  5 

      =  0.8 
 

เกณฑก์ารแปลความหมาย เพื่อจดัระดบัการมีส่วนร่วมในแต่ละช่วงคะแนน ดงัน้ี 

การแปลผลค่าเฉล่ีย           ระดบัความคิดเห็น 

4.21 – 5.00   การมีส่วนร่วมในระดบัมากท่ีสุด 

3.41 – 4.20   การมีส่วนร่วมในระดบัมาก 

2.61 – 3.40   การมีส่วนร่วมในระดบัปานกลาง 

1.81 – 2.60   การมีส่วนร่วมในระดบันอ้ย 

1.0  – 1.80   การมีส่วนร่วมในระดบันอ้ยท่ีสุด 

5.2 วธีิดําเนินการวเิคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดแ้บ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน คือ การวิเคราะห์

เชิงปริมาณและการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ โดยนาํแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีไดรั้บมาทาํการ

ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แลว้นาํขอ้มูลท่ีไดท้าํการวิเคราะห์ทางสถิติดว้ยโปรแกรม

สําเร็จรูป โดยจดัหมวดหมู่ตามลกัษณะของขอ้มูล แจกแจงค่าความถ่ีและค่าเฉล่ียร้อยละ เสนอขอ้มูล

ในรูปแบบของตาราง เปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมในแต่ละประเภทตามลกัษณะของขอ้มูล และ

การวิเคราะห์เชิงคุณภาพเพื่ออธิบายเหตุและผลจากข้อมูลท่ีได้รับ โดยการแจกแจงความถ่ี ตาม

รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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5.2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

1) การวิเคราะห์ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา เพื่อบรรยายลกัษณะทัว่ไปของกลุ่ม

ตวัอย่าง โดยแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าเฉล่ียร้อยละ (Percent) ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(SD) ของขอ้มูลท่ีไดรั้บจากกลุ่มตวัอยา่ง เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ เพื่ออธิบายลกัษณะของ

กลุ่มตวัอยา่งและตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วม ในรูปแบบของตารางการเปรียบเทียบ

ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ียร้อยละ และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2) การวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงอนุมาน เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ 

เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยัโดยการทดสอบค่าที (t-Test) และการทดสอบค่าเอฟ (F-Test) หา

ความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้และตวัแปรตาม โดยอาศยัสถิติสหสัมพนัธ์ของ เพียร์สัน (Pearson’s 

Correlation) และค่าไคสแควร์ (Chi Square Test) 

 5.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  

เป็นการบรรยายในเชิงเหตุและผลจากขอ้มูลท่ีไดรั้บ โดยจาํแนกขอ้มูลและ

จดักลุ่มของขอ้มูลจากการตอบแบบสัมภาษณ์ จดักลุ่มความสัมพนัธ์ของสภาพแวดลอ้มจากปัจจยั

ภายในและภายนอก โดยการวเิคราะห์ขอ้มูลตามหลกัเกณฑข์อง SWOT Analysis อธิบาย จุดแขง็ 

จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ในการมีส่วนร่วมของแต่ละหมู่บา้น จดัลาํดบัความถ่ีของคาํตอบ 

โดยสรุปความคิดเห็นจากคาํตอบท่ีไดรั้บในประเด็นต่างๆ 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

การศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ โดยผูศึ้กษาขอนาํเสนอ

ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีเป็นประชาชนทัว่ไปและกลุ่มท่ีเป็นผูน้าํชุมชน ซ่ึง

เป็นความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาท้องถ่ิน เป็นการ

วเิคราะห์ขอ้มูลจากการสํารวจดว้ยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ทั้งน้ีผูศึ้กษาไดแ้บ่งผลการวิเคราะห์

ออกเป็น 6 ส่วน ดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่ง 

ส่วนท่ี 2  การวเิคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 

ส่วนท่ี 3  การวเิคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจ 

ส่วนท่ี 4  การวเิคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล 

ส่วนท่ี 5  การทดสอบสมมติฐาน 

ส่วนท่ี 6  ความคิดเห็นจากแบบสอบถามปลายเปิดและแบบสัมภาษณ์ 

 

ส่วนที ่1 ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง 

 

1.1 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด ผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย

กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 เป็นประชาชนทัว่ไป จาํนวน 390 คน โดยจาํแนกตามลกัษณะ

ส่วนบุคคลออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่ (1) เพศ (2) อายุ (3) ระดบัการศึกษา (4) สถานภาพ (5) อาชีพ  

(6) รายได ้ส่วนกลุ่มท่ี 2 เป็นผูน้าํชุมชนไดแ้ก่ ผูใ้หญ่บา้นและสมาชิกสภาตาํบล จาํนวน 10 คน โดย

จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคลเฉพาะในดา้นตาํแหน่งงาน เพื่อวเิคราะห์ความคิดเห็นของผูน้าํชุมชน

เก่ียวกบัปัจจยัแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียด

การจาํแนกลกัษณะส่วนบุคคล ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.1 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงจาํนวนและค่าร้อยละ จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 

ปัจจยัในดา้นลกัษณะส่วนบุคคล จาํนวน (n = 390) ร้อยละ 

1. เพศ   

ชาย 216 55.38 

หญิง 174 44.62 

รวม 390 100.00 

2. อายุ   

อายรุะหวา่ง 18 – 25 ปี 28 7.18 

อายรุะหวา่ง 26 – 35 ปี 74 18.97 

อายรุะหวา่ง 36 – 45 ปี 181 46.41 

อายรุะหวา่ง 46 – 55 ปี 69 17.69 

อายมุากกวา่ 55 ปี 38 9.74 

รวม 390 100.00 

3. ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา 14 3.59 

มธัยมศึกษา 106 27.18 

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 179 45.90 

ปริญญาตรี 91 23.33 

สูงกวา่ปริญญาตรี 0 0.00 

รวม 390 100.00 

4. สถานภาพการสมรส   

โสด 61 15.64 

สมรส 304 77.95 

หมา้ย 25 6.41 

หยา่ร้าง หรือ แยกกนัอยู ่ 0 0.00 

รวม 390 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

ปัจจยัในดา้นลกัษณะส่วนบุคคล จาํนวน (n = 390) ร้อยละ 

5. กลุ่มอาชีพ   

พนกังานบริษทัเอกชน 96 24.62 

รับราชการ 47 12.05 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั 100 25.64 

เกษตรกร 80 20.51 

รับจา้งทัว่ไป 46 11.79 

อ่ืนๆ 21 5.38 

รวม 390 100.00 

6. จําแนกตามรายได้   

ตํ่ากวา่ 5,000 บาท 0 0.00 

5,001 – 10,000 บาท 52 13.33 

10,001 – 15,000 บาท 115 29.49 

15,001 – 20,000 บาท 104 26.67 

มากกวา่ 20,000 บาท 119 30.51 

รวม 390 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.1 เป็นการจาํแนกลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม 

จากประชาชนทัว่ไป จาํนวน 390 คน มีรายละเอียดในแต่ละดา้น ดงัน้ี 

ดา้นเพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชายจาํนวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 55.38 และ

เป็นเพศหญิงจาํนวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 44.62  

ดา้นอายุ พบว่า ส่วนใหญ่อายุระหว่าง 36 – 45 ปี จาํนวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 

46.41 รองลงมามีอายุระหว่าง 26 – 35 ปี จาํนวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.97 ลาํดับต่อมามีอายุ

ระหวา่ง 46 – 55 ปี จาํนวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.69 และมีอายุมากกวา่ 55 ปี จาํนวน 38 คน คิดเป็น

ร้อยละ 9.74 และอายรุะหวา่ง 18 – 25 ปี จาํนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.18 
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ดา้นการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัอนุปริญญาหรือเทียบเท่า จาํนวน 

179 คน คิดเป็นร้อยละ 45.90 รองลงมาคือ ระดบัมธัยมศึกษา จาํนวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 27.18 

ลําดับต่อมาคือ ระดับปริญญาตรี จํานวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 23.33 และน้อยสุดคือ ระดับ

ประถมศึกษา จาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.59 สูงกวา่ปริญญาตรีไม่มีตวัอยา่ง 

ดา้นสถานภาพการสมรส พบวา่ ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสแลว้ จาํนวน 304 คน 

คิดเป็นร้อยละ 77.95  รองลงมามีสถานภาพเป็นโสด จาํนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.64 และมี

สถานภาพเป็นหมา้ย จาํนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.41 ส่วนสถานภาพหยา้ร้างหรือแยกกนัอยู ่ไม่มี

กลุ่มตวัอยา่ง 

ดา้นอาชีพ พบวา่ ส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจส่วนตวั จาํนวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 

25.64 รองลงมาคือ เป็นพนกังานบริษทัเอกชนจาํนวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.62 อาชีพเกษตรกร

จาํนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.51 รับราชการจาํนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 12.05 รับจา้งทัว่ไป

จาํนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.79 และนอ้ยสุดคือ มีอาชีพอ่ืนๆ จาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.38 

ดา้นรายได ้พบวา่ ส่วนใหญ่มีรายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท จาํนวน 119 คน คิดเป็น

ร้อยละ 30.51 รองลงมาคือ กลุ่มท่ีมีรายได ้10,001 – 15,000 บาท จาํนวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 29.49 

ต่อมาคือ กลุ่มท่ีมีรายได ้15,001 – 20,000 บาท จาํนวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67  และนอ้ยท่ีสุด

คือ กลุ่มท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง 5,001 – 10,000 บาท จาํนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 และกลุ่มท่ีมี

รายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท ไม่มีกลุ่มตวัอยา่ง  

 

ตารางท่ี 4.2 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูน้าํชุมชน จาํแนกตามตาํแหน่ง 

 

ตาํแหน่งงาน จาํนวน (n=10) ร้อยละ 

ผูใ้หญ่บา้น 6 60.00 

สมาชิกสภาตาํบล 4 40.00 

รวม 10 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ผูน้าํชุมชนท่ีมีตาํแหน่งงานเป็นผูใ้หญ่บา้น จาํนวน 6 คน 

คิดเป็นร้อยละ 60.00 และผูน้าํชุมชนท่ีเป็นสมาชิกสภาตาํบล จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 
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ส่วนที ่2 การวเิคราะห์ความคดิเห็นเกีย่วกบัการมส่ีวนร่วม 

 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ผูศึ้กษาจะใช้ตารางในการแจกแจงค่าความถ่ี 

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยจะไดอ้ธิบายระดบัการมีส่วนร่วมในภาพรวมและ

เป็นรายดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย การมีส่วนร่วมโดยรวม การมีส่วนร่วมในดา้นการร่วมคิด การมีส่วนร่วม

ในดา้นการร่วมตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในดา้นการร่วมปฏิบติั การมีส่วนร่วมในดา้นการร่วมรับ

ผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในดา้นการร่วมติดตามและประเมินผล ตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.1 การมีส่วนร่วมโดยรวม 

การวเิคราะห์ขอ้มูลการมีส่วนร่วมโดยรวม เป็นการอธิบายดว้ยตารางแสดงค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บจากการสาํรวจดว้ยแบบสอบถาม 

ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.3 

 

ตารางท่ี 4.3  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมโดยรวม แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

การมีส่วนร่วม ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. ดา้นการร่วมคิด 3.29 0.90 ปานกลาง 

2. ดา้นการร่วมตดัสินใจ 3.26 0.90 ปานกลาง 
3. ดา้นการร่วมปฏิบติั 3.31 0.88 ปานกลาง 
4. ดา้นการร่วมรับผลประโยชน์ 3.34 0.88 ปานกลาง 

5. ดา้นการร่วมติดตามและประเมินผล 3.27 0.86 ปานกลาง 

รวม 3.29 0.89 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ การมีส่วนร่วมของกลุ่มตวัอยา่งในการร่วมจดัทาํแผนพฒันา

ทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.29 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.89 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละดา้นจากมากไปหา

นอ้ยได ้ดงัน้ี ดา้นการร่วมรับผลประโยชน์ ดา้นการร่วมปฏิบติั ดา้นการร่วมคิด ดา้นการร่วมติดตาม

และประเมินผล ดา้นการร่วมตดัสินใจ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.34, 3.31, 3.29, 3.27, 3.26 ตามลาํดบั
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และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.88, 0.88, 0.90, 0.86, 0.90 ตามลาํดบั และพบว่าระดบัการมี

ส่วนร่วมทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง  

2.2 การมีส่วนร่วมในด้านการร่วมคิด 

การวิเคราะห์ขอ้มูลการมีส่วนร่วมในด้านการร่วมคิด เป็นการอธิบายด้วยตาราง

แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีได้รับจากการ

สาํรวจดว้ยแบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.4 

 

ตารางท่ี 4.4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในดา้นการร่วมคิด แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และระดบัความคิดเห็น 

 

 (n=390) 

 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า การมีส่วนร่วมของกลุ่มตวัอย่างในดา้นการร่วมคิดอยู่ใน

ระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.29 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.89 สามารถเรียงลาํดบั

ความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหาน้อยไดด้งัน้ี การไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการ

จดัทาํแผนพฒันาฯ ของ อบต. การมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการประชุมประชาคม การมีส่วนร่วม

เสนอปัญหาและความตอ้งการของชุมชน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35, 3.27, 3.25 ตามลาํดบั และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.91, 0.91, 0.88 ตามลาํดบั 

  

ด้านการร่วมคดิ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. ท่านไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัทาํ 

แผนพฒันาฯ ของ อบต. 

3.35 0.91 ปานกลาง 

2. ท่านมีส่วนร่วมเสนอปัญหาและความตอ้งการ 

ของชุมชน 

3.25 0.88 ปานกลาง 

3. ท่านมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการประชุม

ประชาคม 

3.27 0.91 ปานกลาง 

รวม 3.29 0.89 ปานกลาง 
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2.3 การมีส่วนร่วมในด้านการร่วมตัดสินใจ 

การวิเคราะห์ขอ้มูลการมีส่วนร่วมในดา้นการร่วมตดัสินใจ เป็นการอธิบายดว้ย

ตารางแสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีไดรั้บจาก

การสาํรวจดว้ยแบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.5 

 

ตารางท่ี 4.5  ความคิดเห็นเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในด้านการร่วมตดัสินใจ แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

ด้านการร่วมตดัสินใจ 
ค่า 

เฉลีย่ 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

4. ท่านมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการของชุมชน 3.26 0.92 ปานกลาง 

5. ท่านมีส่วนร่วมในการจดัลาํดบัความสาํคญัเร่งด่วนของปัญหา 3.28 0.88 ปานกลาง 

6. ท่านมีส่วนร่วมในการตดัสินใจคดัเลือกโครงการ 3.23 0.87 ปานกลาง 

7. ท่านมีส่วนร่วมในการจดัสรรงบประมาณและทรัพยากร 3.27 0.91 ปานกลาง 

8. ท่านมีส่วนร่วมกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของโครงการ 3.25 0.93 ปานกลาง 

รวม 3.26 0.90 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ การมีส่วนร่วมของกลุ่มตวัอยา่งในดา้นการร่วมตดัสินใจอยู่

ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.26 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.90 สามารถเรียงลาํดบั

ความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี การมีส่วนร่วมในการจดัลาํดบัความสําคญั

เร่งด่วนของปัญหา การมีส่วนร่วมในการจดัสรรงบประมาณและทรัพยากร การมีส่วนร่วมในการ

วเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการของชุมชน การมีส่วนร่วมกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ

โครงการ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจคดัเลือกโครงการ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.28, 3.27, 3.26, 

3.25, 3.23 ตามลาํดบั และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.88, 0.91, 0.92, 0.93, 0.87 ตามลาํดบั 

2.4 การมีส่วนร่วมในด้านการร่วมปฏิบัติ 

การวเิคราะห์ขอ้มูลการมีส่วนร่วมในดา้นการร่วมปฏิบติั เป็นการอธิบายดว้ยตาราง

แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บจากการสํารวจ

ดว้ยแบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.6 
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ตารางท่ี 4.6  ความคิดเห็นเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในด้านการร่วมปฏิบัติ แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

ด้านการร่วมปฏิบตั ิ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

9. ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมและการแกไ้ขปัญหาของชุมชน 3.37 0.88 ปานกลาง 

10. ท่านมีส่วนร่วมในดาํเนินงานตามแผนพฒันาฯ ของ อบต. 3.28 0.90 ปานกลาง 

11. ท่านมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนโครงการตามแผนพฒันาฯ 

ของ อบต. 
3.35 0.87 ปานกลาง 

12. ท่านมีส่วนร่วมในคณะกรรมการโครงการตามแผนพฒันาฯ 

ของ อบต. 
3.24 0.88 ปานกลาง 

รวม 3.31 0.88 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า การมีส่วนร่วมของกลุ่มตวัอย่างในดา้นการร่วมปฏิบติั อยู่ใน

ระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.31 และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.88 สามารถเรียงลาํดบั

ความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี การมีส่วนร่วมในกิจกรรมและการแกไ้ข

ปัญหาของชุมชน การมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนโครงการตามแผนพฒันาฯ ของ อบต. การมีส่วนร่วม

ในดาํเนินงานตามแผนพฒันาฯ ของ อบต. การมีส่วนร่วมในคณะกรรมการโครงการตามแผนพฒันาฯ 

ของ อบต. โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37, 3.35, 3.28, 3.24 ตามลาํดบั และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

0.88, 0.87, 0.90, 0.88 ตามลาํดบั 

2.5 การมีส่วนร่วมในด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 

การวิเคราะห์ขอ้มูลการมีส่วนร่วมในดา้นการร่วมรับผลประโยชน์ เป็นการอธิบาย

ดว้ยตารางแสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีไดรั้บ

จากการสาํรวจดว้ยแบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.7 
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ตารางท่ี 4.7 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในด้านการร่วมรับผลประโยชน์ แสดงผลเป็น

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

13. ท่านไดรั้บบริการท่ีมีประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็วจาก อบต. 3.37 0.87 ปานกลาง 

14. ท่านมีความพึงพอใจในการใหบ้ริการสาธารณะของ อบต. 3.34 0.87 ปานกลาง 

15. ท่านไดรั้บประโยชนจ์ากบริการสาธารณะของ อบต.  

ท่ีเท่าเทียมกบัผูอ่ื้น 
3.37 0.89 ปานกลาง 

16. ท่านไดรั้บประโยชนจ์ากโครงการตามแผนพฒันาฯ ของ อบต. 3.29 0.90 ปานกลาง 

รวม 3.34 0.88 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ การมีส่วนร่วมของกลุ่มตวัอยา่งในดา้นการร่วมรับผลประโยชน์ 

อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.34 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.88 สามารถเรียง 

ลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี การไดรั้บบริการท่ีมีประสิทธิภาพ

และสะดวกรวดเร็วจาก อบต. การไดรั้บประโยชน์จากบริการสาธารณะของ อบต. ท่ีเท่าเทียมกบั

ผูอ่ื้น มีความพึงพอใจในการให้บริการสาธารณะของ อบต. การไดรั้บประโยชน์จากโครงการตาม

แผนพฒันาฯ ของ อบต. โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37, 3.37, 3.34, 3.29 ตามลาํดบั และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 0.87, 0.89, 0.87, 0.90 ตามลาํดบั 

2.6 การมีส่วนร่วมในด้านการร่วมติดตามและประเมินผล 

การวิเคราะห์ขอ้มูลการมีส่วนร่วมในดา้นการร่วมติดตามและประเมินผล เป็นการ

อธิบายดว้ยตารางแสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ี

ไดรั้บจากการสาํรวจดว้ยแบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.8 
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ตารางท่ี 4.8  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในดา้นการร่วมติดตามและประเมินผล แสดงผล

เป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

ด้านการร่วมรับตดิตามและประเมนิผล ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

17. ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการดาํเนินงาน

ของ อบต. 

3.31 0.87 ปานกลาง 

18. ท่านมีส่วนร่วมในคณะกรรมการจดัซ้ือจดัจา้งของ อบต 3.27 0.85 ปานกลาง 

19. ท่านมีส่วนร่วมในคณะกรรมการตรวจรับงานของ อบต. 3.24 0.83 ปานกลาง 

20. ท่านมีส่วนร่วมในคณะกรรมการตรวจสอบโครงการ 

ของ อบต. 

3.25 0.89 ปานกลาง 

รวม 3.27 0.86 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ การมีส่วนร่วมของกลุ่มตวัอยา่งในดา้นการร่วมติดตามและ

ประเมินผล อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.27 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.86  

สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี การมีส่วนร่วมในการ

ติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานของ อบต. การมีส่วนร่วมในคณะกรรมการจดัซ้ือจดัจา้งของ 

อบต. การมีส่วนร่วมในคณะกรรมการตรวจสอบโครงการของ อบต. การมีส่วนร่วมในคณะกรรมการ

ตรวจรับงานของ อบต. โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.31, 3.27, 3.25, 3.24 ตามลาํดบัและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 0.87, 0.85, 0.89, 0.83 ตามลาํดบั 

 

ส่วนที ่3  การวเิคราะห์ความคดิเห็นเกีย่วกบัปัจจัยจูงใจ 

 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจ พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของ

กลุ่มตวัอย่างอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.33 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 

โดยผูศึ้กษาจะอธิบายความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งดว้ยตารางแสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

และระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บจากการสํารวจดว้ยแบบสอบถาม ตามรายละเอียด

ในตารางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี 4.9  ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัจูงใจ แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและ

ระดบัความคิดเห็น 

 

 (n=390) 

ปัจจยัจูงใจ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

21. ท่านมีความพึงพอใจและรักในงานดา้นบริการสาธารณะ 3.42 0.81 มาก 

22. ท่านไดรั้บความเช่ือมัน่และไวว้างใจจากชุมชน 3.30 0.80 ปานกลาง 

23. ท่านตอ้งการใชค้วามรู้ความ สามารถใหเ้กิดประโยชน ์

ต่อชุมชน 

3.34 0.82 ปานกลาง 

24. ท่านมีความตั้งใจท่ีจะพฒันาหมู่บา้นและสร้างความเจริญ

ใหแ้ก่ชุมชน 

3.31 0.85 ปานกลาง 

25. ท่านมีความภาคภูมิใจต่อผลสาํเร็จของงานท่ีท่านทาํ 

เพ่ือชุมชน 

3.32 0.83 ปานกลาง 

26. ท่านตอ้งการการยอมรับนบัถือ จากการทาํงานเพ่ือส่วนรวม

และชุมชน 

3.27 0.80 ปานกลาง 

รวม 3.33 0.82 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจโดย

รวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.33 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 

สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี ท่านมีความพึงพอใจ

และรักในงานดา้นบริการสาธารณะ ท่านตอ้งการใชค้วามรู้ความสามารถให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน 

ท่านมีความภาคภูมิใจต่อผลสําเร็จของงานท่ีไดท้าํเพื่อชุมชน ท่านมีความตั้งใจท่ีจะพฒันาหมู่บา้น

และสร้างความเจริญให้แก่ชุมชน ท่านตอ้งการได้รับความเช่ือมัน่และไวว้างใจจากชุมชน โดยมี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.42, 3.34, 3.32, 3.31, 3.30, 3.27 ตามลําดับ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

0.81, 0.82, 0.83, 0.85,  0.80, 0.80  ตามลาํดบั 
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ส่วนที ่4  การวเิคราะห์ความคดิเห็นเกีย่วกบัหลกัธรรมาภิบาล 

 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล พบวา่ 

ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ อบต.รอบเมือง โดยรวมมี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.34 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.54 ผูศึ้กษาใชต้ารางในการแจกแจงค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็น โดยจะไดอ้ธิบายในภาพรวมและเป็นรายดา้นตามหลกั

ธรรมาภิบาลใน 10 ประการ ไดแ้ก่ หลกัประสิทธิภาพ หลกัประสิทธิผล หลกัการตอบสนอง หลกั

ภาระความรับผิดชอบ หลกัความโปร่งใส หลกันิติธรรม หลกัความเสมอภาค หลกัการมีส่วนร่วม 

หลกัการกระจายอาํนาจ และหลกัคุณธรรมจริยธรรม ตามรายละเอียดในภาพรวมตามตารางท่ี 4.10 

ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.10 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในภาพรวม แสดงผลเป็น

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

การบริหารงานตามหลกัธรรมาภบิาล ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. หลกัประสิทธิภาพ 3.30 0.53 ปานกลาง 

2. หลกัประสิทธิผล 3.33 0.47 ปานกลาง 

3. หลกัการตอบสนอง 3.43 0.50 ปานกลาง 

4. หลกัภาระความรับผิดชอบ 3.34 0.59 ปานกลาง 

5. หลกัความโปร่งใส 3.30 0.61 ปานกลาง 

6. หลกันิติธรรม 3.38 0.53 ปานกลาง 

7. หลกัความเสมอภาค 3.31 0.59 ปานกลาง 

8. หลกัการมีส่วนร่วม 3.32 0.53 ปานกลาง 

9. หลกัการกระจายอาํนาจ 3.34 0.58 ปานกลาง 

10. หลกัคุณธรรม จริยธรรม 3.33 0.48 ปานกลาง 

รวม 3.34 0.54 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาล อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.34 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.54 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละหลกั 10 ประการของการบริหารตามหลกัธรร

มาภิบาล จากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี หลกัประสิทธิภาพ หลกัประสิทธิผล หลกัการตอบสนอง หลกั

ภาระความรับผิดชอบ หลกัความโปร่งใส หลกันิติธรรม หลกัความเสมอภาค หลกัการมีส่วนร่วม 

หลกัการกระจายอาํนาจ หลกัคุณธรรม จริยธรรม โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.30, 3.33, 3.43, 3.34, 3.30, 

3.38, 3.31, 3.32, 3.34, 3.33 ตามลาํดบั และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.53, 0.47, 0.50, 0.59, 

0.61, 0.53, 0.59, 0.53, 0.58, 0.48  ตามลาํดบั 

4.1 หลกัประสิทธิภาพ 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัประสิทธิภาพ เป็นการอธิบายด้วยตารางแสดง

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บจากการสํารวจดว้ย

แบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.11 

 

ตารางท่ี 4.11 ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัประสิทธิภาพ แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

หลกัประสิทธิภาพ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

27. อบต. ดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพและคุม้ค่า 

กบัทรัพยากรท่ีใชไ้ป 

3.28 0.83 ปานกลาง 

28. อบต. ดาํเนินงานอยา่งประหยดัและลดภาระค่าใชจ่้าย 3.31 0.88 ปานกลาง 

29. อบต. ปฏิบติังานโดยมีการลดขั้นตอนและระยะเวลา 

ในการใหบ้ริการ 

3.36 0.87 ปานกลาง 

30. อบต. อาํนวยความสะดวกในการใหบ้ริการแก่ประชาชน 3.32 0.84 ปานกลาง 

31. อบต. ปรับปรุงกระบวนการและขั้นตอนการทาํงาน 

ใหเ้หมาะสมกบัสภาวะการณ์อยูเ่สมอ 

3.22 0.77 ปานกลาง 

32. โครงการตามแผนพฒันาฯของ อบต. เกิดประโยชน์สูงสุด

ต่อส่วนรวมและคุม้ค่าต่อการลงทุน 

3.31 0.82 ปานกลาง 

รวม 3.30 0.83 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลกัประสิทธิภาพ อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.30 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.83 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี อบต. 

ปฏิบติังานโดยมีการลดขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ อบต. อาํนวยความสะดวกในการ

ให้บริการแก่ประชาชน อบต. ดาํเนินงานอยา่งประหยดัและลดภาระค่าใชจ่้าย โครงการตามแผนพฒันาฯ

ของ อบต. เกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมและคุม้ค่าต่อการลงทุน อบต. ดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ

และคุม้ค่ากบัทรัพยากรท่ีใชไ้ป อบต. ปรับปรุงกระบวนการและขั้นตอนการทาํงานให้เหมาะสมกบั

สภาวะการณ์อยู่เสมอ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.36, 3.32, 3.31, 3.31, 3.28, 3.22  ตามลาํดบั และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.87, 0.84, 0.88, 0.82, 0.83, 0.77 ตามลาํดบั 

4.2 หลกัประสิทธิผล 

การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับหลักประสิทธิผล เป็นการอธิบายด้วยตารางแสดง

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บจากการสํารวจดว้ย

แบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.12 

 

ตารางท่ี 4.12 ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัประสิทธิผล แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

หลกัประสิทธิผล ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

33. แผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบต. มีความชดัเจนสามารถ

ถ่ายทอดสู่ผูป้ฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.37 0.81 ปานกลาง 

34. อบต. กาํหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์มีความชดัเจน 3.29 0.79 ปานกลาง 

35. อบต. สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีตามพนัธกิจใหบ้รรลุเป้าหมาย

และวตัถุประสงคไ์ดเ้ป็นอยา่งดี 

3.40 0.83 ปานกลาง 

36. ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการของ อบต. 3.31 0.83 ปานกลาง 

37. อบต. ไดส้ร้างกระบวนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและ 

มีมาตรฐาน 

3.37 0.79 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ)  

 

(n=390) 

หลกัประสิทธิผล ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

38. อบต. สามารถบริหารความเส่ียง มุง้เนน้การปฏิบติังาน 

สู่ความเป็นเลิศ 

3.32 0.79 ปานกลาง 

39. อบต. มีระบบติดตาม ประเมินผล เพ่ือพฒันาการปฏิบติังาน

ใหดี้ข้ึน 

3.24 0.81 ปานกลาง 

รวม 3.33 0.81 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลกัประสิทธิผล อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.33 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.81 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี อบต. 

สามารถปฏิบติัหน้าท่ีตามพนัธกิจให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ไดเ้ป็นอย่างดี แผนยุทธศาสตร์

การพฒันาของ อบต. มีความชัดเจนสามารถถ่ายทอดสู่ผูป้ฏิบติังานได้เป็นอย่างดี อบต. ได้สร้าง

กระบวนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและมีมาตรฐาน อบต. สามารถบริหารความเส่ียงมุง้เนน้การ

ปฏิบติังานสู่ความเป็นเลิศ ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของ อบต. อบต. กาํหนด

เป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีมีความชัดเจน อบต. มีระบบติดตามประเมินผลเพื่อพฒันาการปฏิบติังาน

ให้ดีข้ึน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.40, 3.37, 3.37, 3.32, 3.31, 3.29, 3.24 ตามลาํดบั และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 0.83, 0.81, 0.79, 0.79, 0.83, 0.79, 0.81 ตามลาํดบั 

4.3 หลกัการตอบสนอง 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัการตอบสนอง เป็นการอธิบายด้วยตารางแสดง

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บจากการสํารวจดว้ย

แบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.13 
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ตารางท่ี 4.13  ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัการตอบสนอง แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และระดบัความคิดเห็น 

 

 (n=390) 

หลกัการตอบสนอง ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

40. อบต. สามารถใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพ ตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 3.27 0.80 ปานกลาง 

41. อบต. ไดรั้บความเช่ือมัน่และความไวว้างใจจากประชาชน 3.48 0.87 มาก 

42. อบต. สามารถตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงั 

ของประชาชนไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.60 0.83 มาก 

43. อบต. ใหบ้ริการท่ีมีความหลากหลายและแตกต่างได ้

อยา่งเหมาะสม 

3.38 0.81 ปานกลาง 

รวม 3.43 0.84 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลกัการตอบสนอง อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.43 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

0.84 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหาน้อยไดด้งัน้ี อบต. สามารถ

ตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงัของประชาชนไดเ้ป็นอยา่งดี อบต. ไดรั้บความเช่ือมัน่

และความไวว้างใจจากประชาชน อบต. ให้บริการท่ีมีความหลากหลายและแตกต่างไดอ้ย่างเหมาะสม 

อบต. สามารถให้บริการท่ีมีคุณภาพตามระยะเวลาท่ีกาํหนด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.60, 3.48, 3.38, 3.27 

ตามลาํดบั และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.83, 0.87, 0.81, 0.80 ตามลาํดบั 

4.4 หลกัภาระความรับผดิชอบ 

การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัภาระความรับผิดชอบ เป็นการอธิบายดว้ยตาราง

แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีได้รับจากการ

สาํรวจดว้ยแบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.14 
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ตารางท่ี 4.14 ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัภาระความรับผดิชอบ แสดงผลค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

หลกัภาระความรับผดิชอบ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

44. อบต. สามารถตอบคาํถามและช้ีแจงได ้เม่ือมีขอ้สงสยั 3.29 0.76 ปานกลาง 

45. อบต. รายงานความกา้วหนา้และผลสมัฤทธ์ิของภารกิจ 

ต่อสาธารณะ 

3.41 0.83 มาก 

46. อบต. มีความพร้อมในการแกไ้ขปัญหาและบรรเทาทุกข ์ 

ใหป้ระชาชน 

3.32 0.84 ปานกลาง 

รวม 3.34 0.81 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลกัภาระความรับผิดชอบ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.34 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.81 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี อบต. 

รายงานความก้าวหน้าและผลสัมฤทธ์ิของภารกิจต่อสาธารณะ อบต. มีความพร้อมในการแก้ไข

ปัญหาและบรรเทาทุกข ์ให้ประชาชน อบต. สามารถตอบคาํถามและช้ีแจงไดเ้ม่ือมีขอ้สงสัย โดยมี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.41, 3.32, 3.29 ตามลําดับ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.83, 0.84, 0.76 

ตามลาํดบั 

4.5 หลกัความโปร่งใส 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัความโปร่งใส เป็นการอธิบายด้วยตารางแสดง

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บจากการสํารวจดว้ย

แบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.15 
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ตารางท่ี 4.15 ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัความโปร่งใส แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

หลกัความโปร่งใส ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

47. อบต. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริตและตรงไปตรงมา 3.32 0.86 ปานกลาง 

48. อบต. เปิดเผยขอ้มูลท่ีจาํเป็นและเช่ือถือไดใ้หแ้ก่ประชาชน

ไดรั้บทราบ 

3.20 0.85 ปานกลาง 

49. อบต. จดัวางระบบในการเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้ายใหแ้ก่ประชาชน 3.38 0.81 ปานกลาง 

รวม 3.30 0.84 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลกัความโปร่งใส อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.30 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.84 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี อบต. จดั

วางระบบในการเขา้ถึงขอ้มลูไดง่้ายใหแ้ก่ประชาชน อบต. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริตและ

ตรงไปตรงมา อบต. เปิดเผยขอ้มูลท่ีจาํเป็นและเช่ือถือไดใ้ห้แก่ประชาชนไดรั้บทราบ โดยมีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.38, 3.32, 3.20 ตามลาํดบั และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.81, 0.86, 0.85 ตามลาํดบั 

4.6 หลกันิติธรรม 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัหลกันิติธรรม เป็นการอธิบายดว้ยตารางแสดงค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างท่ีได้รับจากการสํารวจด้วย

แบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.16 

 

  



78 

ตารางท่ี 4.16 ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกันิติธรรม แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและ

ระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

หลกันิตธิรรม ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

50. อบต. ปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฏหมายระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด 3.44 0.82 มาก 

51. อบต. ใชอ้าํนาจตามกฏหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั  

โดยไม่เลือกปฏิบติั 

3.41 0.83 มาก 

52. อบต. ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยคาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

เป็นสาํคญั 

3.31 0.83 ปานกลาง 

รวม 3.38 0.83 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.16 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลกันิติธรรม อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.38 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

0.83 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหาน้อยไดด้งัน้ี อบต. ปฏิบติั

หนา้ท่ีตามกฏหมายระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด อบต. ใชอ้าํนาจตามกฏหมายระเบียบขอ้บงัคบั

โดยไม่เลือกปฏิบติั อบต. ปฏิบติัหน้าท่ีโดยคาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน เป็นสําคญั โดยมี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.44, 3.41, 3.31 ตามลําดับ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.82, 0.83, 0.83 

ตามลาํดบั 

4.7 หลกัความเสมอภาค 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัความเสมอภาค เป็นการอธิบายดว้ยตารางแสดง

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บจากการสํารวจดว้ย

แบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.17 
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ตารางท่ี 4.17 ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัความเสมอภาค แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

หลกัความเสมอภาค ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

53. อบต. ใหบ้ริการแก่ทุกกลุ่มโดยไม่แบ่งแยกดว้ยความเสมอภาค 3.38 0.79 ปานกลาง 

54. อบต. จดัใหมี้บริการแก่ผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคมดว้ย 

ความเท่าเทียมกนั 

3.32 0.79 ปานกลาง 

55. อบต. จดัอบรมและพฒันาความรู้ใหแ้ก่บุคลากรทั้งภายใน 

และภายนอกองคก์าร ดว้ยความเท่าเทียมกนั 

3.24 0.81 ปานกลาง 

รวม 3.31 0.80 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลกัความเสมอภาค อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.31 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.80 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี อบต. 

ให้บริการแก่ทุกกลุ่มโดยไม่แบ่งแยกดว้ยความเสมอภาค อบต. จดัให้มีบริการแก่ผูด้อ้ยโอกาสทาง

สังคมดว้ยความเท่าเทียมกนั อบต. จดัอบรมและพฒันาความรู้ให้แก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอก

องค์การ ดว้ยความเท่าเทียมกนั โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.38, 3.32, 3.24 ตามลาํดบั และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่าก ั0.79, 0.79, 0.81 ตามลาํดบั 

4.8 หลกัการมีส่วนร่วม 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัการมีส่วนร่วม เป็นการอธิบายดว้ยตารางแสดง

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บจากการสํารวจดว้ย

แบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.18 
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ตารางท่ี 4.18 ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัการมีส่วนร่วม แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

หลกัการมส่ีวนร่วม ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

56. อบต. จดัใหมี้ช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 3.27 0.81 ปานกลาง 

57. อบต. เผยแพร่ขอ้มูลใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บทราบอยา่งสมํ่าเสมอ 3.41 0.81 มาก 

58. อบต. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมตดัสินใจแกไ้ขปัญหา 3.27 0.81 ปานกลาง 

59. อบต. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน 3.27 0.84 ปานกลาง 

60. อบต. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบติังาน 3.37 0.83 ปานกลาง 

61. อบต. มีกระบวนการแสวงหาขอ้ตกลงระหวา่งกลุ่มผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสีย เพ่ือหาขอ้ยติุในประเด็นสาํคญั 

3.32 0.83 ปานกลาง 

รวม 3.32 0.82 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.18 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลกัการมีส่วนร่วม อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.32 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.82 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี อบต. 

เผยแพร่ขอ้มูลให้แก่ประชาชนไดรั้บทราบอยา่งสมํ่าเสมอ อบต. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม

ตรวจสอบการปฏิบติังาน อบต. มีกระบวนการแสวงหาขอ้ตกลงระหว่างกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

เพื่อหาขอ้ยติุในประเด็นสาํคญั อบต. จดัให้มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน อบต. 

เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมตดัสินใจแกไ้ขปัญหา อบต. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม

ในการดาํเนินงาน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.41, 3.37, 3.32, 3.27, 3.27, 3.27 ตามลาํดบั และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 0.81, 0.83, 0.83, 0.81, 0.81, 0.84 ตามลาํดบั 

4.9 หลกัการกระจายอาํนาจ 

การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับหลกัการกระจายอาํนาจ เป็นการอธิบายด้วยตาราง

แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีได้รับจากการ

สาํรวจดว้ยแบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.19 
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ตารางท่ี 4.19  ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัการกระจายอาํนาจ แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

และระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

หลกัการกระจายอาํนาจ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

62. อบต. มอบหมายอาํนาจความรับผิดชอบใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังาน 

ในระดบัต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.32 0.80 ปานกลาง 

63. อบต. ถ่ายโอนภารกิจและบทบาทใหแ้ก่หน่วยงานอ่ืนได ้

อยา่งเหมาะสม 

3.38 0.80 ปานกลาง 

64. อบต. สร้างกระบวนการถ่ายโอนภารกิจและบทบาท 

ท่ีมีความชดัเจน 

3.33 0.86 ปานกลาง 

รวม 3.34 0.82 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.19 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลักการกระจายอํานาจ อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.34 และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 0.82 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี 

อบต. ถ่ายโอนภารกิจและบทบาทให้แก่หน่วยงานอ่ืนไดอ้ย่างเหมาะสม อบต. มอบหมายอาํนาจ

ความรับผิดชอบให้แก่ผูป้ฏิบติังานในระดบัต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม อบต. มอบหมายอาํนาจความ

รับผิดชอบใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานในระดบัต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.38, 3.33, 3.32 

ตามลาํดบั และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.80, 0.86, 0.80 ตามลาํดบั 

4.10 หลกัคุณธรรม จริยธรรม 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกับหลักคุณธรรมจริยธรรม เป็นการอธิบายด้วยตาราง

แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีได้รับจากการ

สาํรวจดว้ยแบบสอบถาม ตามรายละเอียดในตารางท่ี 4.20 
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ตารางท่ี 4.20 ความคิดเห็นเก่ียวกบัหลักคุณธรรมจริยธรรม แสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานและระดบัความคิดเห็น  

 

(n=390) 

หลกัคุณธรรม จริยธรรม ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

65. อบต. ปฏิบติังานดว้ยจิตสาํนึกและตระหนกัถึงความซ่ือสตัย์

สุจริต 

3.36 0.87 ปานกลาง 

66. อบต. ปฏิบติังานดว้ยความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการ 

แก่ประชาชน 

3.33 0.84 ปานกลาง 

67. อบต. ปฏิบติังานโดยยดึหลกัคุณธรรม จริยธรรมและ 

มีศีลธรรม 

3.32 0.86 ปานกลาง 

68. อบต. ปฏิบติังานโดยคาํนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชน

เป็นท่ีตั้ง 

3.29 0.84 ปานกลาง 

69. อบต. ปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้ประสิทธิภาพในการใหบ้ริการ 3.29 0.83 ปานกลาง 

70. อบต. ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้ 3.33 0.85 ปานกลาง 

71. อบต. ปฏิบติังานโดยยดึมัน่ในหลกัประชาธิปไตยเป็นสาํคญั 3.40 0.83 ปานกลาง 

72. อบต. ปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 3.33 0.81 ปานกลาง 

รวม 3.33 0.84 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัการบริหารงาน

ตามหลกัคุณธรรมจริยธรรม อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.330 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.842 สามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี อบต. 

ปฏิบติังานโดยยึดมัน่ในหลกัประชาธิปไตยเป็นสําคญั อบต. ปฏิบติังานดว้ยจิตสํานึกและตระหนกั

ถึงความซ่ือสัตยสุ์จริต อบต. ปฏิบติังานดว้ยความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการแก่ประชาชน อบต. 

ปฏิบติังานด้วยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ อบต. ปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิต่อ

ภารกิจของรัฐ อบต. ปฏิบติังานโดยยดึหลกัคุณธรรม จริยธรรมและมีศีลธรรม อบต. ปฏิบติังานโดย

คาํนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนเป็นท่ีตั้ ง อบต. ปฏิบติังานโดยมุ่งเน้นประสิทธิภาพในการ

ให้บริการ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.40, 3.36, 3.33, 3.33, 3.33, 3.32, 3.29, 2.64 ตามลาํดบั และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.83, 0.87, 0.84, 0.85, 0.81, 0.86, 0.84, 0.83, ตามลาํดบั 
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ส่วนที ่5  การทดสอบสมมติฐาน 

 

จากกรอบแนวคิดในการวิจยั ผูศึ้กษาไดก้าํหนดสมมติฐานไวด้ว้ยกนัสามประเด็นหลกั 

คือ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั ปัจจยัจูงใจมีความ 

สัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมและปัจจยัดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมภิบาลมีความสัมพนัธ์

กบัระดบัการมีส่วนร่วม โดยผูศึ้กษาจะใชส้ถิติเชิงอนุมาน T-Test,  F-Test  และ Pearson correlation 

ในการทดสอบสมมติฐาน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

5.1 การทดสอบสมมติฐานที ่1 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด 

ท่ีแตกต่างกนั โดยมีรายละเอียดความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลในแต่ละดา้นดงัน้ี 

5.1.1 ปัจจัยด้านเพศ 

สมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมี

ส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั ใชก้ารทดสอบสถิติในเชิงอนุมาน T-test ทาํการทดสอบเพศท่ีแตกต่างกนักบั

การมีส่วนร่วม โดยมีสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง ดงัน้ี 

Ho:  ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ท่ีไม่แตกต่างกนั 

H1:  ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.21 ความแตกต่างของเพศกบัการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน จาํแนกตามเพศ  

 

(n = 390) 

แหล่งความแปรปรวน F Sig.F T df 
Sig.T 

(2-tail) 
MD 

การมีส่วนร่วม       

ความแปรปรวนเท่ากบัสมมติฐาน 1.63 0.20 0.46 388.00 0.64 0.03 

ความแปรปรวนไม่เท่ากบัสมมติฐาน   0.47 387.67 0.64 0.03 
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จากตารางท่ี 4.21 ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ของเพศท่ีแตกต่าง

กนักบัการมีส่วนร่วม พบวา่ มีค่าทีเทสเท่ากบั 0.47 และมีค่านยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.64 มากกวา่

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.05 ดังนั้ นจึงยอมรับสมมติฐาน Ho แสดงว่า เพศท่ีแตกต่างกันมี

ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีไม่แตกต่างกนั  

5.1.2 ปัจจัยด้านอาย ุ

สมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมี

ส่วนร่วมท่ีแตกต่างกัน ใช้การทดสอบสถิติในเชิงอนุมาน ANOVA F-test ทาํการทดสอบความ

แตกต่างของกลุ่มอายกุบัการมีส่วนร่วม โดยมีสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง ดงัน้ี 

Ho:  ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม 

ท่ีไม่แตกต่างกนั 

Ha:  ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายท่ีุแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.22 ความแตกต่างของกลุ่มอายุกบัการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน จาํแนก

ตามกลุ่มอาย ุ 

 

(n = 390) 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

การมีส่วนร่วม      

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่ม 32.98 4.00 8.24 28.66 0.000 

ความแตกต่างภายในกลุ่ม 110.75 385.00 0.29   

รวม 143.73 389.00    

 

จากตารางท่ี 4.22 ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของอายุกบัการมี

ส่วนร่วมพบวา่ มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 28.66 และมีค่านยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 น้อยกว่านยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1 แสดงว่า อายุท่ี

แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ และเพื่อใหท้ราบ

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มอายุ จึงตอ้งทาํการทดสอบค่าเฉล่ีย ดว้ยวิธี Least Significant Difference 

(LSD) โดยมีรายละเอียดในตารางท่ี 4.23 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.23 ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มอาย ุแสดงผลเป็นค่าเฉล่ียความแตกต่างระหวา่งกลุ่ม (MD) 

ค่าความคาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) และค่านยัสาํคญัทางสถิติ (Sig.)  

 

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มอาย ุ(n=390) MD SE Sig. 

18-25 ปี 26-35 ปี -0.91* 0.12 0.00 

 36-45 ปี -1.05* 0.11 0.00 

 46-55 ปี -1.25* 0.12 0.00 

 มากกวา่ 55 ปี -1.01* 0.13 0.00 

26-35 ปี 18-25 ปี 0.91* 0.12 0.00 

 36-45 ปี -0.14 0.07 0.06 

 46-55 ปี -0.34* 0.09 0.00 

 มากกวา่ 55 ปี -0.10 0.11 0.33 

36-45 ปี 18-25 ปี 1.05* 0.11 0.00 

 26-35 ปี 0.14 0.07 0.06 

 46-55 ปี -0.20* 0.08 0.01 

 มากกวา่ 55 ปี 0.04 0.10 0.71 

46-55 ปี 18-25 1.25* 0.12 0.00 

 26-35 0.34* 0.09 0.00 

 36-45 0.20* 0.08 0.01 

 มากกวา่ 55 ปี 0.24* 0.11 0.03 

มากกวา่ 55 ปี 18-25 ปี 1.01* 0.13 0.00 

 26-35 ปี 0.10 0.11 0.33 

 36-45 ปี -0.04 0.10 0.71 

 46-55 ปี -0.24* 0.11 0.03 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.23 ผลจากการทดสอบดว้ยวิธี LSD พบวา่อย่างนอ้ยมี 2 กลุ่ม

ท่ีมีความแตกต่างกนั ดงัน้ี กลุ่ม 18 – 25 ปี มีความแตกต่างกบัทุกกลุ่มอายอุยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่ม 26 – 35 ปี มีความแตกต่างกบักลุ่ม 18 – 25 ปีและ 46-55 ปี อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่ม 36 – 45 ปี มีความแตกต่างกบักลุ่ม 18 – 25 ปี

และ 46-55 ปี อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่ม 46-55 ปี มีความแตกต่าง 
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กบัทุกกลุ่มอายอุยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มอายมุากกวา่ 55 ปี มีความ

แตกต่างกบักลุ่ม 26 – 35 ปี และ 36 – 45 ปี อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สรุปไดว้า่ อายุท่ี

แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

5.1.3 ปัจจัยด้านการศึกษา 

สมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลดา้นการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบั

การมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั ใชก้ารทดสอบสถิติในเชิงอนุมาน ANOVA F-test ทาํการทดสอบความ

แตกต่างของระดบัการศึกษากบัการมีส่วนร่วม โดยมีสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรองดงัน้ี 

Ho: ปัจจยัส่วนบุคคลด้านการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมี

ส่วนร่วมท่ีไม่แตกต่างกนั 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลด้านการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมี

ส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.24 ความแตกต่างของกลุ่มการศึกษากบัการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

จาํแนกตามระดบัการศึกษา  

 

(n = 390) 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

การมีส่วนร่วม      

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่ม 8.86 3.00 2.95 8.45 0.000 

ความแตกต่างภายในกลุ่ม 134.87 386.00 0.35   

รวม 143.73 389.00    

 

จากตารางท่ี 4.24 ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของกลุ่มการ 

ศึกษากบัการมีส่วนร่วม พบว่า มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 8.45 และมีค่านัยสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 

นอ้ยกวา่นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจึง ปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1

แสดงว่า ปัจจยัด้านระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และเพื่อใหท้ราบความแตกต่างระหวา่งกลุ่มอาย ุจึงทาํการทดสอบค่าเฉล่ีย 

ดว้ยวธีิ Least Significant Difference (LSD) โดยมีรายละเอียดในตารางท่ี 4.25 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.25 ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มการศึกษา แสดงผลเป็นค่าเฉล่ียความแตกต่างระหวา่งกลุ่ม 

(MD) ค่าความคาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) และค่านยัสาํคญัทางสถิติ (Sig.) 

 

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มการศึกษา (n=390) MD SE Sig. 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา -0.16 0.17 0.35 

 อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 0.01 0.16 0.96 

 ปริญญาตรี -0.37* 0.17 0.03 

มธัยมศึกษา ประถมศึกษา 0.16 0.17 0.35 

 อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 0.16* 0.07 0.02 

 ปริญญาตรี -0.21* 0.08 0.01 

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า ประถมศึกษา -0.01 0.16 0.96 

 มธัยมศึกษา -0.16* 0.07 0.02 

 ปริญญาตรี -0.38* 0.08 0.00 

ปริญญาตรี ประถมศึกษา 0.37* 0.17 0.03 

 มธัยมศึกษา 0.21* 0.08 0.01 

 อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 0.38* 0.08 0.00 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.25 ผลจากการทดสอบดว้ยวิธี LSD พบวา่อย่างนอ้ยมี 2 กลุ่ม

ท่ีมีความแตกต่างกนั ดงัน้ี กลุ่มประถมศึกษา มีความแตกต่างกบักลุ่มปริญญาตรี อยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มมธัยมศึกษา มีความแตกต่างกบักลุ่มปริญญาตรี อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มอนุปริญญาหรือเทียบเท่า มีความแตกต่างกบั

กลุ่มมัธยมศึกษาและกลุ่มปริญญาตรี อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สรุปได้ว่า ระดับ

การศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05  

5.1.4 ปัจจัยด้านสถานภาพการสมรส 

สมมติฐานปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานภาพการสมรสท่ีแตกต่างกันมี

ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั ใช้การทดสอบสถิติในเชิงอนุมาน ANOVA  F-test 

ทาํการทดสอบความแตกต่างของสถานภาพการสมรสกบัการมีส่วนร่วม โดยมีสมมติฐานหลกัและ

สมมติฐานรองดงัน้ี 
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Ho: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพการสมรสท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์

กบัการมีส่วนร่วมท่ีไม่แตกต่างกนั 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพการสมรสท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์

กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.26 ความแตกต่างของสถานภาพการสมรสกบัการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันา

ทอ้งถ่ิน จาํแนกตามสถานภาพการสมรส  

 

(n = 390) 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

การมีส่วนร่วม      

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่ม 6.08 2.00 3.04 8.54 0.000 

ความแตกต่างภายในกลุ่ม 137.65 387.00 0.36   

รวม 143.73 389.00    

 

จากตารางท่ี 4.26 ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของสถานภาพ

การสมรสกับการมีส่วนร่วม พบว่า มีค่าเอฟเทสเท่ากับ 8.54 และมีค่านัยสําคญัทางสถิติเท่ากับ 

0.000 น้อยกว่านัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้ นจึง ปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับ

สมมติฐาน Ha แสดงวา่ ปัจจยัดา้นสถานภาพการสมรสท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วน

ร่วมท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ และเพื่อให้ทราบความแตกต่างระหว่างสถานภาพการ

สมรส จึงทาํการทดสอบค่าเฉล่ีย ดว้ยวิธี Least Significant Difference (LSD) โดยมีรายละเอียดใน

ตารางท่ี 4.27 ดงัน้ี 

 

  



89 

ตารางท่ี 4.27 ความแตกต่างของสถานภาพการสมรส แสดงผลเป็นค่าเฉล่ียความแตกต่างระหว่าง

กลุ่ม (MD) ค่าความคาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) และค่านยัสาํคญัทางสถิติ (Sig.) 

 

ความแตกต่างระหวา่งสถานภาพการสมรส (n=390) MD SE Sig. 

โสด สมรส -0.35* 0.08 0.00 

 หมา้ย -0.26 0.14 0.07 

สมรส โสด 0.35* 0.08 0.00 

 หมา้ย 0.08 0.12 0.50 

หมา้ย โสด 0.26* 0.14 0.07 

 สมรส -0.08 0.12 0.50 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.27 ผลจากการทดสอบดว้ยวิธี LSD พบวา่ อยา่งนอ้ยมี 2 กลุ่ม

ท่ีมีความแตกต่างกนั ดงัน้ี กลุ่มท่ีโสด มีความแตกต่างกบักลุ่มท่ีสมรสอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มท่ีสมรส มีความแตกต่างกบักลุ่มโสด อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มท่ีเป็นหมา้ย มีความแตกต่างกบักลุ่มท่ีโสด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปไดว้่า สถานภาพการสมรสท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ี

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

5.1.5 ปัจจัยด้านอาชีพ 

สมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมี

ส่วนร่วมท่ีแตกต่างกัน ใช้การทดสอบสถิติในเชิงอนุมาน ANOVA F-test ทาํการทดสอบความ

แตกต่างของอาชีพกบัการมีส่วนร่วม โดยมีสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง ดงัน้ี 

Ho: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ท่ีไม่แตกต่างกนั 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.28 ความแตกต่างของอาชีพกบัการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน จาํแนก

ตามอาชีพ  

 

(n = 390) 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

การมีส่วนร่วม      

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่ม 19.38 5.00 3.88 11.97 0.000 

ความแตกต่างภายในกลุ่ม 124.35 384.00 0.32   

รวม 143.73 389.00    

 

จากตารางท่ี 4.28 ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของอาชีพกบัการ

มีส่วนร่วม พบวา่ มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 11.97 และมีนยัสาํคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่นยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจึง ปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน Ha แสดงวา่ ปัจจยัดา้น

อาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ และ

เพื่อให้ทราบความแตกต่างระหว่างกลุ่มอาชีพ จึงทาํการทดสอบค่าเฉล่ีย ดว้ยวิธี Least Significant 

Difference (LSD) โดยมีรายละเอียดในตารางท่ี 4.29 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.29 ความแตกต่างระหว่างกลุ่มอาชีพ แสดงผลเป็นค่าเฉล่ียความแตกต่างระหว่างกลุ่ม 

(MD) ค่าความคาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) และค่านยัสาํคญัทางสถิติ (Sig.) 

 

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มอาชีพ (n=390) MD SE Sig. 

พนกังานบริษทัเอกชน รับราชการ -0.60* 0.10 0.00 

 ประกอบธุรกิจส่วนตวั -0.34* 0.08 0.00 

 เกษตรกร -0.57* 0.09 0.00 

 รับจา้งทัว่ไป -0.27* 0.10 0.01 

 อ่ืนๆ -0.50* 0.14 0.00 

รับราชการ พนกังานบริษทัเอกชน 0.60* 0.10 0.00 

 ประกอบธุรกิจส่วนตวั 0.26* 0.10 0.01 

 เกษตรกร 0.03 0.10 0.76 

 รับจา้งทัว่ไป 0.33* 0.12 0.00 

 อ่ืนๆ 0.11 0.15 0.47 
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ตารางท่ี 4.29 (ต่อ)  

 

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มอาชีพ (n=390) MD SE Sig. 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั พนกังานบริษทัเอกชน 0.34* 0.08 0.00 

 รับราชการ -0.26* 0.10 0.01 

 เกษตรกร -0.23* 0.09 0.01 

 รับจา้งทัว่ไป 0.07 0.10 0.49 

 อ่ืนๆ -0.16 0.14 0.26 

เกษตรกร พนกังานบริษทัเอกชน 0.57* 0.09 0.00 

 รับราชการ -0.03 0.10 0.76 

 ประกอบธุรกิจส่วนตวั 0.23* 0.09 0.01 

 รับจา้งทัว่ไป 0.30* 0.11 0.00 

 อ่ืนๆ 0.08 0.14 0.59 

รับจา้งทัว่ไป พนกังานบริษทัเอกชน 0.27* 0.10 0.01 

 รับราชการ -0.33* 0.12 0.00 

 ประกอบธุรกิจส่วนตวั -0.07 0.10 0.49 

 เกษตรกร -0.30* 0.11 0.00 

 อ่ืนๆ -0.23 0.15 0.13 

อ่ืนๆ พนกังานบริษทัเอกชน 0.50* 0.14 0.00 

 รับราชการ -0.11 0.15 0.47 

 ประกอบธุรกิจส่วนตวั 0.16 0.14 0.26 

 เกษตรกร -0.08 0.14 0.59 

 รับจา้งทัว่ไป 0.23 0.15 0.13 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.29 ผลจากการทดสอบดว้ยวิธี LSD พบวา่อย่างนอ้ยมี 2 กลุ่ม 

ท่ีมีความแตกต่างกนั ดังน้ี กลุ่มพนักงานบริษทัเอกชน มีความแตกต่างกับทุกกลุ่มอาชีพอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มรับราชการ มีความแตกต่างกบักลุ่มพนกังาน

บริษทัเอกชน, ประกอบธุรกิจส่วนตวัและกลุ่มรับจา้งทัว่ไปอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มประกอบธุรกิจส่วนตวั มีความแตกต่างกบักลุ่มพนกังานบริษทัเอกชน, กลุ่มรับ

ราชการและกลุ่มเกษตรกรอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มเกษตรกร มี

ความแตกต่างกบักลุ่มพนักงานบริษทัเอกชน, กลุ่มประกอบธุรกิจส่วนตวัและกลุ่มรับจา้งทัว่ไป 

อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มกลุ่มรับจา้งทัว่ไป มีความแตกต่างกบั
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กลุ่มพนกังานบริษทัเอกชน, กลุ่มรับราชการและกลุ่มเกษตรกร อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 ลําดับต่อมาเป็นกลุ่มอาชีพอ่ืนๆ มีความแตกต่างกับกลุ่มพนักงานบริษัทเอกชน  อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปไดว้า่ อาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ี

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

5.1.6 ปัจจัยด้านรายได้ 

สมมติฐานปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการ

มีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั ใช้การทดสอบสถิติในเชิงอนุมาน ANOVA F-test ทาํการทดสอบความ

แตกต่างของรายไดก้บัการมีส่วนร่วม โดยมีสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง ดงัน้ี 

Ho: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ท่ีไม่แตกต่างกนั 

H1: ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ท่ีแตกต่างกนั 

 

ตารางท่ี 4.30 ความแตกต่างของรายได้กบัการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน จาํแนก

ตามรายได ้ 

 

(n = 390) 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระดบัการมีส่วนร่วม      

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่ม 10.43 3.00 3.48 10.07 0.000 

ความแตกต่างภายในกลุ่ม 133.30 386.00 0.35   

รวม 143.73 389.00    

 

จากตารางท่ี 4.30 ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของรายไดก้บัการ

มีส่วนร่วม พบวา่ มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 10.07 และมีนยัสาํคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่นยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจึง ปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1 แสดงวา่ ปัจจยัดา้น

รายไดท่ี้แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ และ

เพื่อให้ทราบความแตกต่างระหว่างกลุ่มอาชีพ จึงทาํการทดสอบค่าเฉล่ีย ดว้ยวิธี Least Significant 

Difference (LSD) โดยมีรายละเอียดในตารางท่ี 4.31 ดงัน้ี 

 



93 

ตารางท่ี 4.31 ความแตกต่างระหว่างกลุ่มรายได้ แสดงผลเป็นค่าเฉล่ียความแตกต่างระหว่างกลุ่ม 

(MD) ค่าความคาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) และค่านยัสาํคญัทางสถิติ (Sig.) 

 

ความแตกต่างระหวา่งกลุ่มรายได ้(n=390) MD SE Sig. 

รายได ้5,001 – 10,000 บาท รายได ้10,001 – 15,000 บาท 0.25* 0.10 0.01 

 รายได ้15,001 – 20,000 บาท 0.11 0.10 0.25 

 รายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท -0.16 0.10 0.10 

รายได ้10,001 – 15,000 บาท รายได ้5,001 – 10,000 บาท -0.25* 0.10 0.01 

 รายได ้15,001 – 20,000 บาท -0.14 0.08 0.09 

 รายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท -0.41* 0.08 0.00 

รายได ้15,001 – 20,000 บาท รายได ้5,001 – 10,000 บาท -0.11 0.10 0.25 

 รายได ้10,001 – 15,000 บาท 0.14 0.08 0.09 

 รายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท -0.28* 0.08 0.00 

รายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท รายได ้5,001 – 10,000 บาท 0.16 0.10 0.10 

 รายได ้10,001 – 15,000 บาท 0.41* 0.08 0.00 

 รายได ้15,001 – 20,000 บาท 0.28* 0.08 0.00 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.31 ผลจากการทดสอบดว้ยวิธี LSD พบวา่อย่างนอ้ยมี 2 กลุ่ม 

ท่ีมีความแตกต่างกนั ดงัน้ี กลุ่มรายได ้5,001 – 10,000 บาท มีความแตกต่างกบักลุ่มรายได ้10,001 – 

15,000 บาท อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มรายได้ 10,001 – 15,000 

บาท มีความแตกต่างกับกลุ่มรายได้ 5,001 – 10,000 บาทและกลุ่มมากกว่า 20,000 บาท อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มรายได ้15,001 – 20,000 บาท มีความแตกต่าง

กบักลุ่มรายได ้5,001 – 10,000 บาทและ 10,001 – 15,000 บาท อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 ลาํดับต่อมาเป็นกลุ่มรายได้มากกว่า 20,000 บาท มีความแตกต่างกับกลุ่มรายได้ 10,001 – 

15,000 บาทและ 15,001 – 20,000 บาท อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สรุปไดว้า่ รายไดท่ี้

แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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5.2  การทดสอบสมมติฐานที่ 2 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาท้องถ่ินของ อบต.รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด  

ผูศึ้กษาใช้สถิติเชิงอนุมาน เพียร์สัน (Pearson correlation) ทาํการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์

ของปัจจยัจูงใจกบัการมีส่วนร่วม โดยมีสมมติฐานหลกัและสมมติฐานรองดงัน้ี 

Ho: ปัจจยัดา้นแรงจูงใจไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็  

H1: ปัจจยัด้านแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็  

 

ตารางท่ี 4.32 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัจูงใจกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันา

ทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็  

 

(n = 390) 

n= 390 การมส่ีวนร่วม ปัจจยัจูงใจ 

การมส่ีวนร่วม   

Pearson Correlation 1 0.929** 

Sig. (2-Tailed)  .000 

ปัจจยัจูงใจ   

Pearson Correlation .929** 1 

Sig. (2-Tailed) .000  

**มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ของปัจจยัจูงใจกบัการมี

ส่วนร่วม พบวา่ ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 

น้อยกว่านัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.929 ดงันั้นจึง 

ปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1 แสดงว่า ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ในทิศทางเดียวกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ จึงสรุปไดว้า่ ปัจจยัจูงใจมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการ

มีส่วนร่วมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง  
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5.3 การทดสอบสมมติฐานที่ 3 ปัจจยัดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความ 

สัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด ผูศึ้กษาใชส้ถิติเชิงอนุมาน เพียร์สัน Pearson correlation 

ทาํการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ของหลกัธรรมาภิบาลกบัการมีส่วนร่วม โดยมีสมมติฐาน

หลกัและสมมติฐานรองดงัน้ี 

Ho: ปัจจยัด้านการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดั

ร้อยเอด็  

H1: ปัจจยัดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็  

 

ตารางท่ี 4.33 ความสัมพนัธ์ของหลกัธรรมาภิบาลกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็  

 

(n = 390) 

n= 390 การมส่ีวนร่วม หลกัธรรมาภบิาล 

การมส่ีวนร่วม   

Pearson Correlation 1 .223** 

Sig. (2-Tailed)  .000 

หลกัธรรมาภบิาล   

Pearson Correlation .223** 1 

Sig. (2-Tailed) .000  

**มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตารางท่ี 4.33 ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ของหลกัธรรมาภิบาลกบั

การมีส่วนร่วม พบวา่ ปัจจยัดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 น้อยกว่านยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.223 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1ซ่ึงแสดงวา่ ปัจจยั

ดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในทิศทางเดียวกนัอยา่ง

มีนยัสําคญัทางสถิติ จึงสรุปไดว้่า ปัจจยัดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์

ทางบวกกบัการมีส่วนร่วมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตํ่า 

 

ส่วนที ่6  ความคดิเห็นจากแบบสอบถามปลายเปิดและแบบสัมภาษณ์ 

 

6.1 ความคิดเห็นจากแบบสอบถามปลายเปิด 

ผูศึ้กษาไดร้วบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามปลายเปิดและแบบสัมภาษณ์ ดว้ยการ

ทาํความเขา้ใจกบักลุ่มตวัอย่างให้ทราบถึงความหมายของคาํถามในแบบสอบถามปลายเปิดและ

แบบสัมภาษณ์ ทั้งแบบบุคคลและรายกลุ่ม บางส่วนของขอ้มูลนั้น ผูศึ้กษาไดท้าํการจดบนัทึกจาก

การสนทนากลุ่ม โดยสรุปความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งในประเด็นสําคญัของปัญหาและอุปสรรค

ในแต่ละดา้นของการมีส่วนร่วม ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

6.1.1 ปัญหาอุปสรรคด้านการร่วมคิด 

ดา้นการร่วมคิด กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า สาเหตุท่ีไม่ได้เขา้

ร่วมแสดงความคิดเห็นไม่ว่าจะเป็นการประชุมหมู่บา้นหรือการประชุมประชาคม เน่ืองจากตอ้ง

ประกอบอาชีพจึงไม่มีเวลาและการจดัประชุมประชาคมมกัจะดาํเนินการในช่วงเวลาราชการ ส่วน

การไดรั้บขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. ส่วนใหญ่แลว้ประชาชนจะรับรู้

ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ จากการประกาศเสียงตามสายของทางหมู่บา้น บางคร้ังอาจจะไม่ไดรั้บขอ้มูลท่ี

ครบถว้นและเพียงพอ เพราะไม่ไดอ้ยูใ่นพื้นท่ีขณะทาํการประกาศ 

 6.1.2 ปัญหาอุปสรรคด้านการร่วมตัดสินใจ 

ด้านการร่วมตัดสินใจ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า ถึงแม้ว่า

ประชาชนจะมีส่วนร่วมในการตดัสินใจคดัเลือกโครงการ แต่จากหลายกรณีกลับไม่ได้รับการ

ตอบสนอง จึงเห็นวา่การมีส่วนร่วมเป็นเพียงรูปแบบในระบอบประชาธิปไตย ส่วนการตดัสินใจจะ

เป็นผูบ้ริหารและขา้ราชการทอ้งถ่ินเป็นผูต้ดัสินใจ 
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 6.1.3 ปัญหาอุปสรรคด้านการร่วมปฏิบัติ 

ด้านการร่วมปฏิบติั กลุ่มตวัอย่างให้ความเห็นว่า จะเขา้ร่วมกิจกรรมหรือ

โครงการเม่ือมีโอกาสและเวลา มีความเต็มใจท่ีจะให้การสนบัสนุนกิจกรรมหรือโครงการ เช่น การ

บริจาคทรัพยห์รือส่ิงของ  

 6.1.4 ปัญหาอุปสรรคด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 

ดา้นการร่วมรับผลประโยชน์ กลุ่มตวัอยา่งใหค้วามเห็นวา่การใหบ้ริการของ 

อบต. ยงัไม่ทัว่ถึง และไม่ไดรั้บการใหบ้ริการท่ีเท่าเทียบกบัผูอ่ื้น การพฒันาและปรับปรุงโครงสร้าง

พื้นฐานเป็นไปดว้ยความล่าชา้ เช่น ถนนชาํรุดหลายปีกวา่จะไดซ่้อมแซมหรือทาํการปรับปรุง การ

ใหบ้ริการจดัเก็บขยะยงัเขา้ไดไ้ม่ทัว่ถึง ใหก้ารบรรเทาทุกขจ์ากภยัพิบติัไดไ้ม่ทัว่ถึง  

 6.1.5 ปัญหาอุปสรรคด้านการร่วมติดตามและประเมินผล 

ดา้นการร่วมติดตามและประเมินผล กลุ่มตวัอยา่งให้ความคิดเห็นวา่ กลุ่มท่ี

ได้รับคดัเลือกและแต่งตั้งให้เป็นกรรมการต่างๆ มกัจะเป็นคนท่ีมีความใกล้ชิดกบัผูบ้ริหารและ

ขา้ราชการทอ้งถ่ิน ส่วนมากก็จะเป็นกลุ่มเดิมท่ีเคยเป็น 

 

ตารางท่ี 4.34 ความถ่ีของการตอบแบบสอบถามปลายเปิด แสดงผลเป็นจาํนวน และค่าร้อยละ จาก

จาํนวนแบบสอบทั้งหมด 390 ชุด 

 

ข้อคาํถาม 
จาํนวนแบบสอบถาม

ปลายเปิดทีไ่ด้รับการตอบ 
ร้อยละ 

1. ปัญหาอุปสรรคดา้นการร่วมคิด 54 13.85 

2. ปัญหาอุปสรรคดา้นการร่วมตดัสินใจ 46 11.80 

3. ปัญหาอุปสรรคดา้นการร่วมปฏิบติั 61 15.64 

4. ปัญหาอุปสรรคดา้นการร่วมรับผลประโยชน ์ 67 17.18 

5. ปัญหาอุปสรรคดา้นการร่วมติดตามและประเมินผล 48 12.30 
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จากตารางท่ี 4.34 พบวา่ ความถ่ีในการตอบแบบสอบถามปลายเปิด มีผูต้อบ

แบบสอบปลายเปิดในดา้นต่างๆ ดงัน้ี ดา้นการร่วมคิดมีผูต้อบคาํถามจาํนวนเท่ากบั 54 คน คิดเป็น

ร้อยละ 13.85 ดา้นการร่วมตดัสินใจมีผูต้อบคาํถามจาํนวนเท่ากบั 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.80 ดา้น

การร่วมปฏิบติัมีผูต้อบคาํถามจาํนวนเท่ากบั 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.64 ดา้นการร่วมรับผลประโยชน์

มีผูต้อบคาํถามจาํนวนเท่ากบั 67 คน คิดเป็นร้อยละ 17.18 ด้านการร่วมติดตามและประเมินผลมี

ผูต้อบคาํถามจาํนวนเท่ากบั 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12.30  

6.2 ความคิดเห็นจากแบบสัมภาษณ์ 

จากการรวบรวมบทสนทนากับผูน้ําชุมชนจาํนวน 10 คน โดยเป็นการสนทนา

แบบผสมผสานทั้งแบบกลุ่มและรายบุคคล ผูศึ้กษาได้ทาํการจดบนัทึกในประเด็นสําคญัจากการ

สัมภาษณ์ในหวัขอ้ต่างๆ ตามรายละเอียดต่อไปน้ี 

6.2.1 คําถามที่ 1 การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง 

ท่ีผา่นมา มีจุดแขง็อะไรบา้งท่ีเป็นปัจจยัทาํใหก้ารมีส่วนร่วมในชุมชนของท่านประสบความสาํเร็จ 

1) ปัจจัยด้านบุคคล กลุ่มตวัอย่างให้ความเห็นว่า การให้ข้อมูลข่าวสาร

เก่ียวกับการจดัทาํแผนพฒันาท้องถ่ินแก่ประชาชนมีความชัดเจน และผูน้ําชุมชนจะทาํการแจ้ง

ข่าวสารให้ชุมชนได้รับทราบอย่างครบถ้วนทุกหลงัคาเรือนและชักชวนให้คนในชุมชนเขา้ร่วม

กิจกรรม ไม่ว่าจะเป็นการเขา้ร่วมประชุมประชาคม การประชุมหมู่บา้น การรวบรวมความคิดเห็น 

หรือการลงประชามติ เป็นต้น ประชาชนส่วนใหญ่มีงานทาํและมีอาชีพเสริมเพิ่มรายได้ การ

รวมกลุ่มอาชีพและผูสู้งอายุทาํกิจกรรมผลิตสินคา้ตามความถนัดออกจาํหน่ายและการรณรงค์ให้

ชุมชนดาํเนินชีวติตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

2) ปัจจัยด้านแรงจูงใจ กลุ่มตวัอย่างให้ความเห็นว่า ประชาชนในชุมชน

ส่วนใหญ่ตอ้งการท่ีจะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีความตั้งใจท่ีจะพฒันาชุมชนและสร้างความเจริญ

ให้แก่ชุมชนของตนเอง ตอ้งการใช้ความรู้ความสามารถของตนเองให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน มี

ทศันคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมรวม มีความเช่ือมัน่ในตวัผูน้าํและผูบ้ริหาร  

3) ปัจจัยด้านการบริหารองค์กร (อบต.) กลุ่มตวัอยา่งให้ความเห็นวา่ อบต. 

ไดส้ร้างความเช่ือมัน่ในการบริหารงานท่ียดึหลกัธรรมาภิบาลและพฒันาระบบและกระบวนการใน

การให้บริการสาธารณะท่ีมีความสะดวกในการติดต่อราชการ เจา้หน้าท่ีมีความรู้ความสามารถใน

การปฏิบติังาน ใหบ้ริการแก่ประชาชนอยา่งเท่าเทียมกนัและทัว่ถึง 
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6.2.2 คําถามที่ 2 การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง 

ท่ีผา่นมา มีจุดอ่อนอะไรบา้งท่ีเป็นปัจจยัทาํใหก้ารมีส่วนร่วมในชุมชนของท่านไม่ประสบผลสาํเร็จ 

1) ปัจจัยด้านบุคคล กลุ่มตวัอยา่งให้ความเห็นวา่ ปัญหาเร่ืองยาเสพติดเป็น

ปัญหาใหญ่และกาํลงัระบาดอยู่ในขณะน้ี เกิดแหล่งอบายมุขเป็นท่ีมัว่สุมของกลุ่มวยัรุ่น ลกัษณะ

ของการประกอบอาชีพท่ีทาํให้ไม่มีเวลาและการอพยพของแรงงานไปทาํงานในต่างถ่ิน ประชาชน

บางส่วนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในสิทธิและบทบาทหนา้ท่ี  

2) ปัจจัยด้านแรงจูงใจ กลุ่มตวัอยา่งให้ความเห็นว่า ประชาชนบางส่วนมี

ทศันคติท่ีไม่ดีต่อการมีส่วนร่วม โดยเฉพาะกลุ่มคนท่ีเสียผลประโยชน์ทางการเมืองจากการเลือกตั้ง

ผูใ้หญ่บา้น สมาชิกสภาตาํบลและนายก อบต. ทาํใหข้าดความเช่ือมัน่ในตวัผูน้าํและผูบ้ริหาร 

3) ปัจจัยด้านการบริหารองค์กร (อบต.) กลุ่มตวัอยา่งให้ความเห็นวา่ อบต. 

ขาดการส่ือสารท่ีดีและมีความชัดเจน ทาํให้การส่งต่อขอ้มูลข่าวสารทาํได้ไม่ครบถว้น ขาดการ

สนบัสนุนการดาํเนินกิจกรรมจาก อบต. หรือไดรั้บไม่เพียงพอ ดา้นการแต่งตั้งคณะกรรมการต่างๆ 

มกัจะเป็นกลุ่มคนเดิมๆ หรือเป็นกลุ่มท่ีมีความใกลชิ้ดกบัผูบ้ริหาร 

6.2.3 คําถามที่ 3 สภาพแวดล้อมของโลกในปัจจุบนัเกิดการเปล่ียนแปลงอย่าง

รวดเร็ว จะมีปัจจยัอะไรบา้งท่ีเป็นโอกาสในการพฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชน และเสริมสร้าง

ความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชนของท่าน 

1) ปัจจัยด้านบุคคล กลุ่มตวัอย่างให้ความเห็นว่า สนับสนุนการรวมกลุ่ม

อาชีพโดยเฉพาะผลิตภณัฑ์ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ดา้นแรงงานส่วนหน่ึงมีความสามารถจดัอยู่

ในฝีมือแรงงานเป็นท่ีต้องการของตลาดแรงงานสามารถท่ีจะประกอบอาชีพส่วนตัวได้ ด้าน

การเกษตรถือไดว้่าเกษตรกรส่วนใหญ่มีความรู้และความชาํนาญในการทาํการเกษตร โดยเฉพาะ

การปลูกขา้วหอมมะลิ 

2) ปัจจัยด้านแรงจูงใจ กลุ่มตวัอย่างให้ความเห็นว่า การเข้าสู่ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน จะทาํให้การคา้ระหวา่งไทยกบักลุ่มอาเซียน ขยายตวัและเกิดความคล่องตวัมาก

ข้ึน ตลาดการคา้ของไทยจะใหญ่ข้ึน จึงเป็นโอกาสในการกระจายสินคา้ โดยเฉพาะสินคา้ OTOP ท่ี

เกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน จะเกิดแรงจูงใจในการรวมกลุ่มอาชีพต่างๆ พฒันาสินคา้และขยายตลาด 

ประชาชนส่วนใหญ่ในชุมชนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองและสร้างความเจริญให้แก่ทอ้งถ่ิน 

เพื่อความมัน่คงในชีวติและทรัพยสิ์นและมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
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3) ปัจจัยด้านการบริหารองค์กร (อบต.) กลุ่มตวัอยา่งให้ความเห็นวา่ นโน

บายของรัฐบาลในการส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการผลิตอาหารเพื่อป้อนสู่ตลาดโลก 

เป็นโอกาสในการพฒันาสินคา้ทางการเกษตร โดยเฉพาะการผลิตขา้วหอมมะลิ ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีมี

ช่ือเสียงและเป็นท่ีต้องการของตลาด โดยการเพิ่มศกัยภาพและความสามารถของเกษตรกร ให้

สามารถผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพป้อนสู่ตลาดทั้งภายและภายนอกประเทศ ทาํการพฒันาคุณภาพสินคา้ 

OTOP ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินให้สามารถแข่งขนัในตลาดได ้ประกอบกบัแผนยุทธศาสตร์การ

พฒันาของ อบต. มีความสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของจงัหวดั ในการสนบัสนุนและ

ส่งเสริมให้จงัหวดัร้อยเอ็ด พฒันาแหล่งผลิตขา้วหอมมะลิ ให้เป็นศูนยก์ลางการผลิตขา้วหอมมะลิ

ชั้นดีและการส่งออกสู่ตลาดโลก  

6.2.4 คําถามที่ 4 สภาพแวดล้อมของโลกในปัจจุบนัเกิดการเปล่ียนแปลงอย่าง

รวดเร็ว มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีเป็นอุปสรรคและขอ้จาํกดัในการพฒันาและยกระดบัการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในชุมชนของท่าน 

1) ปัจจัยด้านบุคคล กลุ่มตวัอย่างให้ความเห็นว่า ในตาํบลรอบเมืองยงัมี

ครัวเรือนจาํนวนหน่ึงท่ีมีคุณภาพชีวิต ตํ่ากว่าเกณฑ์ จปฐ. และยงัเป็นปัญหาในการพฒันาคุณภาพ

ชีวิต ประกอบกบัเกษตรกรส่วนหน่ึงยงันิยมใชส้ารเคมีในการเพาะปลูก ซ่ึงเป็นทศันคติและค่านิยม

ท่ีผดิ ประชาชนขาดความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยีส่มยัใหม่ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 

2) ปัจจัยด้านแรงจูงใจ กลุ่มตวัอยา่งใหค้วามเห็นวา่ ประชาชนยงัมีทศันคติ

ท่ีไม่ดีต่อการมีส่วนร่วม ขาดความรู้ความเข้าใจในสิทธิและบทบาทหน้าท่ีของประชาชนตามท่ี

กาํหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญ บางส่วนมีปัญหาเร่ืองหน้ีสินและมีรายได้ไม่เพียงพอ ไม่พึงพอใจการ

ใหบ้ริการของ อบต.  

3) ปัจจัยด้านการบริหารองค์กร (อบต.) กลุ่มตวัอย่างให้ความเห็นว่า เกิด

การเปล่ียนแปลงรัฐบาลบ่อยคร้ัง ทาํให้ขาดความต่อเน่ืองของนโยบายและเป้าหมายของการจดัทาํ

แผนพัฒนาท้องถ่ิน เกิดภัยธรรมชาติสร้างความเสียหายและความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน 

โดยเฉพาะปัญหานํ้าท่วม ท่ีสร้างความเสียหายใหก้บัพืชผลทางการเกษตร 

 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

ในการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด เป็นการศึกษาระดบัการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมืองนั้น อยูใ่นระดบัใด โดยเป็นการศึกษา

ปัจจยัในด้านลกัษณะส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัจะมีระดบัของการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัหรือไม่ 

และวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของแรงจูงใจในดา้นปัจจยัจูงใจกบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 

พร้อมดว้ยการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัในด้านการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลกบั

ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง อาํเภอเมือง 

จงัหวดัร้อยเอด็ โดยมีรายละเอียดของการวจิยั ดงัน้ี 

1. สรุปการวจิยั 

2. อภิปรายผล 

3. ขอ้เสนอแนะ 

 

1. สรุปการวจิัย 

 

1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

ผูศึ้กษามีวตัถุประสงคใ์นการวิจยั  เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด เพื่อให้ทราบระดบัการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน โดยศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัจูงใจ และปัจจยั

ดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ซ่ึงไดต้ั้งสมมติฐานไว ้ดงัน้ี 

1.1.1 ปัจจยัดา้นลกัษณะส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง ท่ีแตกต่างกนั  

1.1.2 ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง 
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1.1.3 ปัจจยัดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ อบต. รอบเมือง มีความ 

สัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง 

1.2 การดําเนินการวจัิย 

ในการดาํเนินการวิจยั ผูศึ้กษาได้กาํหนดขอบเขตการวิจยั ในด้านประชากรและ

กลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือในการวิจยั วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อให้สอดคลอ้ง

กบัวตัถุประสงคใ์นการวิจยัท่ีตอ้งการทราบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันา

ทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง และความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัการส่วนร่วม

ท่ีแตกต่างกนั พร้อมดว้ยการศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัจูงใจและความสัมพนัธ์ของการบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาลกบัการมีส่วนร่วม ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1.2.1 ประชากร 

 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ไดค้ดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากประชากรท่ีเป็นประชาชน

ทัว่ไปและผูน้าํชุมชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตการปกครองขององค์การบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง อาํเภอเมือง 

จงัหวดัร้อยเอ็ด ตั้งอยูห่่างจากอาํเภอเมืองร้อยเอ็ด ประมาณ 5 กิโลเมตร มีเน้ือท่ีทั้งหมด 26.7 ตาราง

กิโลเมตร แบ่งชุมชนในเขตการปกครองขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลออกเป็น 20 หมู่บา้น มีจาํนวน

ครัวเรือน 5,013 ครัวเรือน และมีประชากรรวมทั้งส้ิน จาํนวน 15,958 คน การคดัเลือกตวัอย่างใช้

วธีิการคดัเลือกของ Taro Yamane จากสูตร n = N/(1+Ne2) และไดแ้บ่งกลุ่มตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุ่ม

คือ กลุ่มท่ี 1 เป็นประชาชนทัว่ไปจาํนวน 390 ตวัอย่างในการตอบแบบสอบถาม กลุ่มท่ี 2 เป็นผูน้าํ

ชุมชนจาํนวน 10 ตวัอยา่ง ในการตอบแบบสัมภาษณ์  

1.2.2 กลุ่มตัวอย่าง 

การศึกษาคร้ังน้ีผู ้ศึกษาได้แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม

ประชาชนทัว่ไปในการตอบแบบสอบถามผสมผสานกับแบบสอบถามปลายเปิดและกลุ่มผูน้ํา

ชุมชนในการตอบแบบสัภาษณ์ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

กลุ่มท่ี 1 ไดแ้ก่ ประชาชนทัว่ไปท่ีอาศยัอยู่ในเขตการปกครองขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลรอบเมือง ทั้งหมด 20 หมู่บา้นและมีประชากรรวมกนัทั้งส้ิน 15,958 คน ใชว้ธีิการ

สุ่มตวัอย่างของ Taro Yamane ระดับนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จะได้กลุ่มตวัอย่างทั้ งหมด

จาํนวน 390 คน และใช้ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างต่อประชากรในแต่ละหมู่บ้าน เพื่อให้ครอบคุม

หมู่บา้นทั้งหมด 20 หมู่บา้น  

กลุ่มท่ี 2 ได้แก่ สมาชิกสภาตาํบลและผูใ้หญ่บา้นใน 20 หมู่บา้น ใช้วิธีการ

สุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง โดยจะคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากหมู่บา้นท่ีมีผลงานโดดเด่นดา้นการมีส่วน

ร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินจาํนวน 10 หมู่บา้นๆ ละ 1 คน จาํนวน 10 คน 
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1.2.3 เคร่ืองมือในการวิจัย 

ผูศึ้กษาใช้แบบสอบถามผสมผสานแบบสอบถามปลายเปิด และแบบ

สัมภาษณ์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง ตามรายละเอียดของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

1) แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 4 ส่วนดว้ยกนั เพื่ออธิบายคุณลกัษณะของ

กลุ่มตวัอยา่งและปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันา

ทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

โดยมีลกัษณะเป็นแบบสํารวจรายการ เพื่อจดักลุ่มคุณลกัษณะส่วนบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา 

สถานภาพการสมรส อาชีพและรายได ้

ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันา

ทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรวดั ลิเคิร์ทสเกล 

(Likert Scale) มีระดบัการให้คะแนนความคิดเห็นแบบประมาณค่าใน 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก 

ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยสุด ส่วนคาํถามจะครอบคุมระดบัการมีส่วนร่วมใน 5 ระดบั คือ ระดบัการ

ร่วมคิด ระดบัการร่วมตดัสินใจ ระดบัการร่วมปฏิบติั ระดบัการร่วมรับผลประโยชน์ ระดบัการติดตาม

และประเมินผล 

ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจและการบริหารงานตามหลกั

ธรรมาภิบาลของ อบต. โดยมีลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรวดัของลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) 

มีระดบัการให้คะแนนความคิดเห็นแบบประมาณค่าใน 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย 

และนอ้ยสุด มีเน้ือหาของคาํถามเก่ียวกบัแรงจูงใจ คือ ปัจจยัจูงใจ ส่วนปัจจยัดา้นการบริหารองคก์าร 

คาํถามจะเก่ียวขอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลใน 10 หลกั ได้แก่ หลกัประสิทธิภาพ หลกัประสิทธิผล 

หลกัการตอบสนอง หลกัภาระความรับผิดชอบ หลกัความโปร่งใส หลกันิติธรรม หลกัความเสมอ

ภาค หลกัการมีส่วนร่วม หลกัการกระจายอาํนาจ หลกัคุณธรรมจริยธรรม 

ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ ในการ

มีส่วนร่วมของประชาชน ลกัษณะของแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อผูใ้ห้ขอ้มูลมีความเป็นอิสระใน

การตอบแบบสอบถาม และมีประเด็นคาํถามเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการมีส่วน

ร่วมของประชาชน ในแต่ละดา้นของการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่  ดา้นการร่วมคิด ดา้นการร่วมจดัทาํแผน 

ดา้นการร่วมปฏิบติั ดา้นการร่วมรับผลประโยชน์ ดา้นการติดตามและประเมินผล 
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2) แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์สําหรับผูน้าํชุมชน ซ่ึงไดแ้ก่ ผูใ้หญ่บา้น

และสมาชิกสภาตาํบล โดยมีเน้ือหาในสัมภาษณ์ท่ีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในแต่ละหมู่บา้น ตามแนวทาง

ของ SWOT analysis ในการวิเคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก เพื่อศึกษา จุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาสและอุปสรรค ในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินแบบมีส่วนร่วมของ อบต.รอบเมือง โดยทาํ 

การศึกษาปัจจยัภายในและภายนอกใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบุคคล ดา้นแรงจูงใจ และดา้นการบริหาร

องคก์ร (อบต.) 

1.2.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูศึ้กษาไดก้าํหนดขอบเขตดา้นพื้นท่ีเฉพาะในเขตการปกครองขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลรอบเมือง โดยดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามในการวิจยัดว้ยตวัเอง 

พร้อมช้ีแจงทาํความเขา้ใจกบัผูใ้ห้ขอ้มูล และตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อให้

สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลให้ครอบคลุมทั้งหมด 20 หมู่บา้น โดยเป็นการเก็บขอ้มูลปฐมภูมิและ

ทุติยภูมิ ดงัน้ี 

1) การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ เป็นการเก็บขอ้มูลจากภาคสนามในการวิจยัเชิง

สํารวจ ผูศึ้กษาจะใช้แบบสอบถามผสมผสานกบัแบบสอบถามปลายเปิดเป็นเคร่ืองมือในการเก็บ

รวมรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัจาํนวน 390 ชุด โดยใช้วธีิการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง

เฉพาะผูมี้สิทธิเลือกตั้งเท่านั้น และใชแ้บบสัมภาษณ์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูน้าํชุมชนท่ีเป็น

ผูใ้หญ่บา้นและสมาชิกสภาตาํบล โดยใช้วิธีคดัเลือกเฉพาะหมู่บา้นท่ีมีความโดดเด่นในดา้นการมี

ส่วนร่วม จาํนวน 10 หมู่บา้นๆ ละ 1 คน รวมทั้งหมดจาํนวน 10 คน ในการตอบแบบสัมภาษณ์ 

2) การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ เป็นการเก็บขอ้มูลผ่านการวิจยัจากเอกสาร โดย

ศึกษา จากหนังสือ บทความวิชาการ เอกสารรายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ และวรรณกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูลนั้น ผูศึ้กษาไดจ้าํแนกขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งออกเป็น 

2 กลุ่ม คือ การจาํแนกตามลกัษณส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นประชาชนทัว่ไป และการจาํแจก

ตามตาํแหน่งงานของกลุ่มท่ีเป็นผูน้าํชุมชน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

กลุ่มท่ี 1  จาํแนกตามคุณลกัษณะส่วนบุคคล ไดด้งัน้ี 

เพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศชายจาํนวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 55.38 และเป็น

เพศหญิงจาํนวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 44.62  
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อายุ ส่วนใหญ่อายุระหวา่ง 36 – 45 ปี จาํนวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 46.41 

รองลงมามีอายรุะหวา่ง 26 – 35 ปี จาํนวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.97 ลาํดบัต่อมามีอายุระหวา่ง 46 – 

55 ปี จาํนวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.69 และมีอายุมากกว่า 55 ปี จาํนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 

9.74 และนอ้ยสุดคือ อายรุะหวา่ง 18 – 25 ปี จาํนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.18 

การศึกษา ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัอนุปริญญาหรือเทียบเท่า จาํนวน 

179 คน คิดเป็นร้อยละ45.90 รองลงมาคือ ระดบัมธัยมศึกษา จาํนวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 27.18 

ลาํดบัต่อมาคือ ระดบัปริญญาตรี จาํนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 23.33 และนอ้ยสุดคือ ระดบัประถม 

ศึกษา จาํนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.59 ส่วนกลุ่มท่ีมีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีไม่มีตวัอยา่งจึง

ไม่นาํมาวเิคราะห์ 

สถานภาพการสมรส ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสแลว้ จาํนวน 304 คน คิดเป็น

ร้อยละ 77.95  รองลงมามีสถานภาพเป็นโสด จาํนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.64 และมีสถานภาพ

เป็นหมา้ย จาํนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.41 ส่วนกลุ่มท่ีมีสถานภาพหยา่ร้างหรือแยกกนัอยู ่ไม่มี

ตวัอยา่งจึงไม่นาํมาวเิคราะห์ 

อาชีพ ส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจส่วนตัว จาํนวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 

25.64 รองลงมาคือ เป็นพนกังานบริษทัเอกชน จาํนวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.62 อาชีพเกษตรกร 

จาํนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.51 รับราชการ จาํนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 12.05 รับจา้งทัว่ไป 

จาํนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.79 และนอ้ยสุดคือ มีอาชีพอ่ืนๆ จาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.38 

รายได ้ส่วนใหญ่มีรายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท จาํนวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 

30.51 รองลงมาคือกลุ่มท่ีมีรายได ้10,001 – 15,000 บาท จาํนวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 29.49 ต่อมา

คือ กลุ่มท่ีมีรายได ้15,001 – 20,000 บาท จาํนวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 และน้อยท่ีสุดคือ 

กลุ่มท่ีมีรายได้ระหว่าง 5,001 – 10,000 บาท จาํนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33 ส่วนกลุ่มท่ีมี

รายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท ไม่มีตวัอยา่งจึงไม่นาํมาวเิคราะห์ 

กลุ่มท่ี 2 จาํแนกตามตาํแหน่งงาน ไดด้งัน้ี 

กลุ่มท่ีเป็นผูใ้หญ่บา้น กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีตาํแหน่งเป็นผูใ้หญ่บา้น จาํนวน 6 คน 

คิดเป็นร้อยละ 60 ของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 10 คน 

กลุ่มท่ีเป็นสมาชิกสภาตาํบล กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีตาํแหน่งเป็นสมาชิกสภาตาํบล 

จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 40 ของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 10 คน 
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1.3 ผลการวจัิย 

ผลการวิจยัตามวตัถุประสงค์ของการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้บ่งผลการวิจยัออกเป็น

หวัขอ้ต่างๆ ซ่ึงไดแ้ก่ ผลการวิจยัระดบัการมีส่วนร่วม ผลการวิจยัปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนักบั

การมีส่วนร่วม ผลการวิจยัความสัมพนัธ์ของปัจจยัจูงใจกบัการมีส่วนร่วม ผลการวจิยัความสมัพนัธ์

ของหลกัธรรมาภิบาลกบัการมีส่วนร่วม ผลการวิจยัแบบสอบถามปลายเปิด และผลการวิเคราะห์

แบบสัมภาษณ์ โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

1.3.1 ผลการวิจัยระดับการมีส่วนร่วม 

การศึกษาวิจยัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

ของ อบต. รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด พบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมจากความคิดเห็นของ

กลุ่มตวัอย่างในการร่วมจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง โดยรวมอยู่ในระดบัปาน

กลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.29 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.89 สามารถเรียงลาํดบัระดบัความ

คิดเห็นในแต่ละดา้นของการมีส่วนร่วมจากมากไปหาน้อยไดด้งัน้ี ดา้นการร่วมรับผลประโยชน์, 

ดา้นการร่วมปฏิบติั, ดา้นการร่วมคิด, ดา้นการร่วมติดตามและประเมินผล, ดา้นการร่วมตดัสินใจ 

โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.34, 3.31, 3.29, 3.27, 3.26 ตามลาํดบัและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.88, 

0.88, 0.90, 0.86, 0.90 ตามลาํดบัและยงัพบวา่ระดบัการมีส่วนร่วมในทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 

1.3.2 ผลการวิจัยปัจจัยส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนักบัการมีส่วนร่วม 

จากการศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลกบัการมีส่วนร่วมในการ

จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต. รอบเมือง โดยรวมแลว้พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมี

ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั ยกเวน้ปัจจยัดา้นเพศ โดยมีรายละเอียดในแต่ละดา้น

ของปัจจยัส่วนบุคคล ดงัน้ี 

1) ปัจจัยด้านเพศ ผลจากการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ของเพศท่ี

แตกต่างกนักบัการมีส่วนร่วม พบวา่ มีค่าทีเทสเท่ากบั 0.47 และมีค่านยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.64 

มากกวา่นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ เพศท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการ

มีส่วนร่วมท่ีไม่แตกต่างกนั 

2) ปัจจัยด้านอาย ุผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของอายกุบัการมี

ส่วนร่วม พบว่า มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 28.66 และมีค่านยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 น้อยกวา่นยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงวา่ อายท่ีุแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอยา่ง

มีนยัสาํคญัทางสถิติ ดงันั้นจึงทาํการทดสอบค่าเฉล่ียต่อ ดว้ยวิธี Least Significant Difference (LSD) 

พบวา่อยา่งน้อยมี 2 กลุ่มท่ีมีความแตกต่างกนั ดงัน้ี กลุ่ม 18 – 25 ปี มีความแตกต่างกบัทุกกลุ่มอาย ุ
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อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่ม 26 – 35 ปี มีความแตกต่างกบักลุ่ม 18 – 

25 ปี และ 46-55 ปีอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่ม 36 – 45 ปี มีความ

แตกต่างกบักลุ่ม 18 – 25 ปี และ 46-55 ปีอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่ม 

46-55 ปี มีความแตกต่างกบัทุกกลุ่มอายุอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่ม

อายุมากกว่า 55 ปี มีความแตกต่างกับกลุ่ม 26 – 35 ปีและ 36 – 45 ปีอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 ดงันั้นจึงสรุปได้ว่า อายุท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

3) ปัจจัยด้านการศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของกลุ่ม

การศึกษากบัการมีส่วนร่วม พบวา่ มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 8.45 และมีค่านยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 

น้อยกว่านัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงว่า ปัจจยัด้านระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความ 

สัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ดงันั้นจึงทาํการทดสอบค่าเฉล่ีย

ต่อดว้ยวิธี Least Significant Difference (LSD) พบว่าอย่างน้อยมี 2 กลุ่มท่ีมีความแตกต่างกนั ดงัน้ี 

กลุ่มประถมศึกษา มีความแตกต่างกบักลุ่มปริญญาตรี อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบั

ต่อมาเป็นกลุ่มมธัยมศึกษา มีความแตกต่างกบักลุ่มปริญญาตรี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มอนุปริญญาหรือเทียบเท่า มีความแตกต่างกบักลุ่มมธัยมศึกษาและกลุ่ม

ปริญญาตรี อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั

มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

4) ปัจจัยด้านสถานภาพการสมรส ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่าง

ของสถานภาพการสมรสกบัการมีส่วนร่วม พบว่า มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 8.54 และมีค่านยัสําคญัทาง

สถิติเท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงวา่ ปัจจยัดา้นสถานภาพการสมรส

ท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ดงันั้น จึงทาํ

การทดสอบค่าเฉล่ียต่อ ด้วยวิธี Least Significant Difference (LSD) พบว่าอย่างน้อยมี 2 กลุ่มท่ีมี

ความแตกต่างกนั ดงัน้ี กลุ่มท่ีโสด มีความแตกต่างกบักลุ่มท่ีสมรสอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มท่ีสมรส มีความแตกต่างกบักลุ่มโสด อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มท่ีเป็นหม้าย มีความแตกต่างกบักลุ่มท่ีโสด อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ สถานภาพการสมรสท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม

ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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5) ปัจจัยด้านอาชีพ ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของอาชีพกบั

การมีส่วนร่วม พบวา่ มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 11.97 และมีนยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่นยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงว่า ปัจจยัด้านอาชีพท่ีแตกต่างกันมีความสัมพนัธ์กบัการส่วนร่วมท่ี

แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ ดงันั้นจึงทาํการทดสอบค่าเฉล่ียต่อ ดว้ยวิธี Least Significant 

Difference (LSD) พบวา่อยา่งนอ้ยมี 2 กลุ่ม ท่ีมีความแตกต่างกนั ดงัน้ี กลุ่มพนกังานบริษทัเอกชน มี

ความแตกต่างกับทุกกลุ่มอาชีพอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ลาํดับต่อมาเป็นกลุ่มรับ

ราชการ มีความแตกต่างกับกลุ่มพนักงานบริษทัเอกชน, ประกอบธุรกิจส่วนตวัและกลุ่มรับจา้ง

ทัว่ไปอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มประกอบธุรกิจส่วนตวั มีความ

แตกต่างกบักลุ่มพนกังานบริษทัเอกชน, กลุ่มรับราชการและกลุ่มเกษตรกรอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มเกษตรกร มีความแตกต่างกบักลุ่มพนกังานบริษทัเอกชน, กลุ่ม

ประกอบธุรกิจส่วนตวัและกลุ่มรับจา้งทัว่ไป อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็น

กลุ่มกลุ่มรับจา้งทัว่ไป มีความแตกต่างกบักลุ่มพนักงานบริษทัเอกชน, กลุ่มรับราชการและกลุ่ม

เกษตรกร อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มอาชีพอ่ืนๆ มีความแตกต่างกบั

กลุ่มพนักงานบริษทัเอกชน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดังนั้ นจึงสรุปได้ว่า อาชีพท่ี

แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

6) ปัจจัยด้านรายได้ ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของรายไดก้บั

การมีส่วนร่วม พบวา่ มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 10.07 และมีนยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่นยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงว่า ปัจจยัด้านรายได้ท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการส่วนร่วมท่ี

แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ ดงันั้นจึงทาํการทดสอบค่าเฉล่ียต่อ ดว้ยวิธี Least Significant 

Difference (LSD) พบวา่อยา่งน้อยมี 2 กลุ่ม ท่ีมีความแตกต่างกนั ดงัน้ี กลุ่มรายได ้5,001 – 10,000 

บาท มีความแตกต่างกบักลุ่มรายได้ 10,001 – 15,000 บาท อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มรายได ้10,001 – 15,000 บาท มีความแตกต่างกบักลุ่มรายได ้5,001 – 10,000 

บาท และมากกว่า 20,000 บาท อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มรายได ้

15,001 – 20,000 บาท มีความแตกต่างกบักลุ่มรายได้ 5,001 – 10,000 บาทและ 10,001 – 15,000 

บาท อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ลาํดบัต่อมาเป็นกลุ่มรายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท มีความ

แตกต่างกบักลุ่มรายได ้10,001 – 15,000 บาทและ 15,001 – 20,000 บาท อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ รายไดท่ี้แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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1.3.3 ผลการวิจัยความสัมพนัธ์ของปัจจัยจูงใจกบัการมีส่วนร่วม 

ผลการศึกษาวิจยัความสัมพนัธ์ของปัจจยัจูงใจกบัระดบัการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของอบต. รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด พบว่า 

ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่นยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.929 แสดงว่า ปัจจยัจูงใจมีความ 

สัมพนัธ์ทางบวกกบัการมีส่วนร่วม ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการมี

ส่วนร่วมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 

1.3.4 ผลการวิจัยความสัมพนัธ์ของหลักธรรมาภิบาลกบัการมีส่วนร่วม 

ผลจากการวิจยัความสัมพนัธ์ของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลกบั

ระดบัการมีส่วนร่วม พบวา่ ปัจจยัดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์กบัการมี

ส่วนร่วมอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 น้อยกว่านัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และมี

ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.223 แสดงวา่ ปัจจยัดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมี

ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการมีส่วนร่วม ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมี

ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการมีส่วนร่วมอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีความสัมพนัธ์

กนัในระดบัตํ่า 

1.3.5 ผลการวิจัยแบบสอบถามปลายเปิด 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างจากแบบสอบถาม

ปลายเปิด เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วม ในระดบัต่างๆ ไดแ้ก่ การร่วมคิด การร่วม

ตดัสินใจ การร่วมปฏิบติั การร่วมรับผลประโยชน์ การร่วมติดตามและประเมินผล โดยผลการ

ศึกษาวจิยัท่ีคน้พบจากความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ในภาพรวมแลว้สรุปไดว้า่ ปัญหาและอุปสรรค

เกิดจากปัจจัย 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านการบริหารองค์กรของ อบต. ตาม

รายละเอียดดงัน้ี 

1) ปัจจัยส่วนบุคคล ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบคือ ลักษณะของอาชีพ 

สามารถเรียงลาํดับการมีส่วนร่วมจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี อาชีพรับราชการ, อาชีพเกษตรกร, 

อาชีพอ่ืนๆ, อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวั, อาชีพรับจ้างทั่วไป, อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน มี

ค่าเฉล่ียระดบัการมีส่วนร่วมเท่ากบั 3.56, 3.53, 3.45, 3.30, 3.23, 2.96 ตามลาํดบั และมีจาํนวนคิด

เป็นร้อยละ 12.05, 20.05, 5.38, 25.64, 11.79, 24.62 ตามลาํดบั แสดงให้เห็นว่ากลุ่มอาชีพพนกังาน

บริษทัเอกชนและกลุ่มอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวั เป็นกลุ่มท่ีมีจาํนวนตวัอยา่งมากกวา่กลุ่มอ่ืนแต่

มีค่าเฉล่ียระดบัการมีส่วนร่วมน้อยกว่ากลุ่มอ่ืน สอดคล้องกับผลการทดสอบสมมติฐานท่ีพบว่า 

ปัจจยัดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีระดบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั 
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2) ปัจจัยด้านการบริหารองค์กร ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบคือ ขาดความ

ชดัเจนและวธีิดาํเนินการใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนไดรั้บรู้เก่ียวกบัการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

รวมทั้งการให้บริการของ อบต. และการกระจายผลประโยชน์ท่ียงัไม่สามารถให้บริการได้อย่าง

ทัว่ถึง ประชาชนมองว่าการดาํเนินงานของ อบต. ไม่ได้ยึดหลกัธรรมาภิบาลอย่างจริงจงั ทาํให้

ประชาชนขาดความเช่ือมัน่และไม่ไวว้างใจการทาํงานของ อบต. ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการทดสอบ

สมมติฐาน ท่ีพบว่า ปัจจยัดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ อบต. มีความสัมพนัธ์กบั

ระดบัการมีส่วนร่วม โดยมีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ 

อบต. มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.34 และอยูใ่นระดบัปานกลาง   

1.3.6 ผลการวเิคราะห์แบบสัมภาษณ์ 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างจากแบบสัมภาษณ์

เก่ียวกบัการมีส่วนร่วม โดยใช้แนวทางการวิเคราะห์ SWOT Analysis เพื่อคน้หา จุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาสและอุปสรรค จากปัจจยั 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นแรงจูงใจและปัจจยัดา้นการ

บริหารองค์กรของ อบต. โดยผูศึ้กษาจะได้สรุปผลการวิจยัท่ีค้นพบจากความคิดเห็นของกลุ่ม

ตวัอยา่ง ในภาพรวมท่ีคน้พบ ตามรายละเอียดดงัน้ี 

1) ปัจจัยส่วนบุคคล จากความคิดเห็นของผูน้าํชุมชนเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 

พบว่า จุดแข็งได้แก่ บทบาทของผูน้าํชุมชนท่ีมีภาวะผูน้าํท่ีดี การรวมกลุ่มอาชีพและมีอาชีพเสริม 

การดาํเนินชีวิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จุดอ่อนไดแ้ก่ ปัญหาการระบาดของยาเสพติด 

เกิดการมัว่สุมของกลุ่มวยัรุ่น ลกัษณะอาชีพของคนในชุมชน การอพยพแรงงาน ความรู้ความเขา้ใจ

ในสิทธิและบทบาทหน้าท่ีของประชาชน โอกาสในการพฒันาและยกระดบัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ 

ด้านการผลิตสินคา้โอกาสในการขยายตลาดเพื่อจาํหน่ายสินคา้ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาท้องถ่ิน ด้าน

แรงงานบางส่วนจดัอยู่ในฝีมือแรงงานเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงานและสามารถท่ีพฒันาฝีมือ

แรงงานอยา่งต่อเน่ืองได ้ดา้นการเกษตรเกษตรกรส่วนใหญ่มีความรู้ความชาํนาญในการทาํการเกษตร

โดยเฉพาะการปลูกขา้วหอมมะลิซ่ึงเป็นท่ีตอ้งการของตลาด อุปสรรคและขอ้จาํกดัในการพฒันา

และยกระดบัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ ยงัมีครัวเรือนจาํนวนหน่ึงท่ีมีคุณภาพชีวิต ตํ่ากว่าเกณฑ์ จปฐ. 

และยงัเป็นปัญหาในการพฒันาคุณภาพชีวิต ประกอบกบัเกษตรกรส่วนหน่ึงยงันิยมใช้สารเคมีใน

การเพาะปลูก ซ่ึงเป็นทศันคติและค่านิยมท่ีผิด ประชาชนขาดความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยี่สมยัใหม่ 

ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ  
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2) ปัจจัยด้านแรงจูงใจ จากความคิดเห็นของผูน้าํชุมชนเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 

พบวา่ จุดแข็งไดแ้ก่ ประชาชนส่วนใหญ่ตอ้งการท่ีจะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีความตั้งใจท่ีจะพฒันา

ชุมชนและสร้างความเจริญให้แก่ชุมชนของตนเอง ตอ้งการใช้ความรู้ความสามารถของตนเองให้

เกิดประโยชน์ต่อชุมชน มีทศันคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมรวม มีความเช่ือมัน่ในตวัผูน้าํและผูบ้ริหาร 

จุดอ่อนไดแ้ก่ ทศันคติท่ีไม่ดีต่อการมีส่วนร่วม โดยเฉพาะกลุ่มคนท่ีเสียผลประโยชน์ทางการเมือง

จากการเลือกตั้งผูใ้หญ่บา้น สมาชิกสภาตาํบลและนายก อบต. ทาํใหข้าดความเช่ือมัน่ในตวัผูน้าํและ

ผูบ้ริหาร โอกาสในการพฒันาและยกระดบัการมีส่วนร่วมไดแ้ก่ การเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ตลาดการคา้ของไทยจะใหญ่ข้ึนเป็นโอกาสในการกระจายสินคา้ โดยเฉพาะสินคา้ OTOP ท่ีเกิดจาก

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินทาํใหเ้กิดแรงจูงใจการรวมกลุ่มอาชีพพฒันาสินคา้และขยายตลาด ประชาชนส่วนใหญ่

ในชุมชนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเองและสร้างความเจริญให้แก่ทอ้งถ่ิน เพื่อความมัน่คงในชีวิต

และทรัพยสิ์นและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน อุปสรรคและขอ้จาํกดัในการพฒันาและยกระดบัการมีส่วนร่วม 

ไดแ้ก่ ทศันคติท่ีไม่ดีต่อการมีส่วนร่วม ขาดความรู้ความเขา้ใจในสิทธิและบทบาทหนา้ท่ีของประชาชน

ตามท่ีกาํหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญ บางส่วนมีปัญหาเร่ืองหน้ีสินและมีรายไดไ้ม่เพียงพอ ไม่พึงพอใจ

การใหบ้ริการของ อบต. 

3) ปัจจัยด้านการบริหารองค์กรของ อบต. จากความคิดเห็นของผูน้าํชุมชน

เก่ียวกบัการมีส่วนร่วม พบวา่ จุดแข็งไดแ้ก่ อบต. ไดส้ร้างความเช่ือมัน่ในการบริหารงานท่ียึดหลกั

ธรรมาภิบาลและพฒันาระบบและกระบวนการในการให้บริการสาธารณะท่ีมีความสะดวกในการ

ติดต่อราชการ เจา้หน้าท่ีมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน ให้บริการแก่ประชาชนอย่างเท่า

เทียมกันและทั่วถึง จุดอ่อนได้แก่ ขาดการส่ือสารท่ีดีและมีความชัดเจน ทาํให้การส่งต่อข้อมูล

ข่าวสารไดไ้ม่ครบถว้น ขาดการสนบัสนุนการดาํเนินกิจกรรมจาก อบต. หรือไดรั้บไม่เพียงพอ ดา้น

การแต่งตั้งคณะกรรมการต่างๆ มกัจะเป็นกลุ่มคนเดิมๆ หรือเป็นกลุ่มท่ีมีความใกลชิ้ดกบัผูบ้ริหาร 

โอกาสในการพฒันาและยกระดับการมีส่วนร่วม ได้แก่ นโนบายของรัฐบาลในการส่งเสริมให้

ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการผลิตอาหารเพื่อป้อนสู่ตลาดโลก เป็นโอกาสในการพฒันาสินคา้ทาง

การเกษตร โดยเฉพาะการผลิตขา้วหอมมะลิ ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีตอ้งการของตลาด 

โดยการเพิ่มศกัยภาพและความสามารถของเกษตรกร ใหส้ามารถผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพป้อนสู่ตลาด

ทั้งภายและภายนอกประเทศ ทาํการพฒันาคุณภาพสินค้า OTOP ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาท้องถ่ินให้

สามารถแข่งขนัในตลาดได ้ประกอบกบัแผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบต. มีความสอดคลอ้งกบั

แผนยุทธศาสตร์การพฒันาของจงัหวดั ในการสนับสนุนและส่งเสริมให้จงัหวดัร้อยเอ็ด พฒันา

แหล่งผลิตขา้วหอมมะลิ ให้เป็นศูนยก์ลางการผลิตขา้วหอมมะลิชั้นดีและการส่งออกสู่ตลาดโลก  
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อุปสรรคและขอ้จาํกดัในการพฒันาและยกระดบัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ เกิดการเปล่ียนแปลงรัฐบาล

บ่อยคร้ัง ทาํใหข้าดความต่อเน่ืองของนโยบายและเป้าหมายของการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เกิดภยั

ธรรมชาติสร้างความเสียหายและความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะปัญหานํ้ าท่วม ท่ีสร้าง

ความเสียหายใหก้บัพืชผลทางการเกษตร 

 

2. อภิปรายผล 

 

ในการอภิปรายผลตามวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานของการวิจยั โดยมีประเด็นหลกั

และหวัขอ้ในการอภิปรายผล คือ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ี

แตกต่างกนั, ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม, การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมี

ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม, ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรคในการมีส่วนร่วมและความ

คิดเห็นจากแบบสัมภาษณ์ผูน้าํชุมชน ตามรายละเอียดต่อไปน้ี 

2.1 ปัจจัยส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกันมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมทีแ่ตกต่างกนั 

ผลจากการศึกษา พบวา่ โดยรวมแลว้ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ อายุ การศึกษา สถานภาพ

การสมรส อาชีพและรายได ้ท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ยกเวน้ปัจจยัดา้นเพศท่ีพบว่า เพศท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบั

การมีส่วนร่วมไม่แตกต่างกนั สามารถอภิปรายปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการ

มีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 

2.1.1 ปัจจัยด้านเพศ ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ของเพศท่ีแตกต่าง

กนักบัการมีส่วนร่วม พบว่า มีค่าทีเทสเท่ากบั 0.47 และมีนยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.64 มากกว่า

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงว่า เพศท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีไม่

แตกต่างกนั สามารถอภิปรายไดว้า่ ในเขตตาํบลรอบเมืองไดมี้การยอมรับบทบาทและความสามารถ

ของเพศหญิงมากข้ึนว่าสามารถท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีและมีความรับผิดชอบได้ดีเท่าเทียมกบัเพศชาย 

พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้เพศหญิงไดรั้บสิทธิประโยชน์ต่างๆจากสังคมเหมือนกบัเพศชาย ไม่ว่าจะ

เป็น การเขา้ร่วมในกิจกรรมหรือการประกอบอาชีพต่างๆ ทาํให้เพศชายและเพศหญิงเขา้มามีส่วน

ร่วมในการดาํเนินงานหรือโครงการของ อบต.ไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาวิจยัของ 

พระมหาประกาศิต สิริเมโธ (2556) เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาหมู่บ้าน

เศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนบา้นคลองใหม่ อาํเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม ท่ีพบวา่ เพศชายและ

เพศหญิงมีระดบัการมีส่วนร่วมท่ีไม่มีความแตกต่างกนั และสอดคล้องกบัผลการศึกษาวิจยัของ  
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เพ็ญศรี จอ้ยนุแสง (2556) เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารองค์การบริหารส่วน

ตาํบล: กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนตาํบลโคกกลาง อาํเภอประทาย จงัหวดันครราชศรีมา ท่ี

พบวา่ เพศชายและเพศหญิงมีระดบัการมีส่วนร่วมท่ีไม่มีความแตกต่างกนั  

2.1.2 ปัจจัยด้านอายุ ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของอายุกบัการมี

ส่วนร่วม พบว่า มีค่าเอฟเทสเท่ากับ 28.66 และมีค่านัยสําคัญทางสถิติเท่ากับ 0.000 น้อยกว่า

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงวา่ อายท่ีุแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการส่วนร่วมท่ีแตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สามารถเรียงลาํดบักลุ่มอายท่ีุมีค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมจาก

มากไปหานอ้ยดงัน้ี กลุ่มอายุ 46 – 55 ปี, กลุ่มอายุ 36 – 45 ปี, กลุ่มอายุมากกวา่ 55 ปี, กลุ่มอายุ 26 – 

35 ปี , ก ลุ่มอายุ 18 – 25 ปี  มีค่ าเฉ ล่ียระดับการมี ส่วนร่วมเท่ ากับ  3.56, 3.36, 3.33, 3.22, 2.32 

ตามลาํดบั สามารถอภิปรายไดว้า่ กลุ่มประชาชนท่ีมีช่วงอายตุั้งแต่ 36 ปี ข้ึนไปจะมีระดบัการมีส่วน

ร่วมมากกว่ากลุ่มท่ีมีอายุนอ้ยกว่า สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สมบติั ทพัธานี (2554) เร่ือง การมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในเขตอาํเภอ

หนองหาน จงัหวดัอุดรธานี ท่ีพบว่า ประชาชนท่ีมีช่วงอายุแตกต่างกนัมีระดับการมีส่วนร่วมท่ี

แตกต่างกนั 

2.1.3 ปัจจัยด้านการศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของกลุ่ม

การศึกษากบัการมีส่วนร่วม พบวา่ มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 8.45 และมีค่านยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 

นอ้ยกว่านยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงว่า ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบั

การมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สามารถเรียงลาํดบักลุ่มการศึกษา

ท่ีมีค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมจากมากไปหาน้อย ดังน้ี กลุ่มปริญญาตรี, กลุ่มมัธยมศึกษา, กลุ่ม

ประถมศึกษา, กลุ่มอนุปริญญาหรือเทียบเท่า มีค่าเฉล่ียระดบัการมีส่วนร่วมเท่ากบั 3.54, 3.32, 3.17, 

3.16 ตามลาํดบั สามารถอภิปรายไดว้่า กลุ่มประชาชนท่ีมีการศึกษาท่ีสูงกว่าจะมีส่วนร่วมมากกว่า

กลุ่มท่ีมีการศึกษาน้อยกว่า ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าประชาชนท่ีมีการศึกษาสูงกว่าจะเป็นผูท่ี้ได้รับ

ความเช่ือถือ และศรัทธาในสายตาของคนในชุมชน ส่งผลให้เกิดความกลา้แสดงออก ตลอดจนการ

ตดัสินใจท่ีจะแสดงเจตนารมณ์ในการเขา้ร่วมการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินมากกว่าผูท่ี้มีการศึกษา

นอ้ยกวา่ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ศภุ กิจ พงศอ์ก ัษร (2547) เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน

ต่อการบริหารจดัการเทศบาลตาําบลควนเนียง อาําเภอควนเนียง จงัหวดั สงขลา ผลการวจิยัพบว่า  
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ประชาชนท่ีมีการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการเทศบาลตาํบล 

ควงเนียงแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สมบติั ทพัธานี (2554) เร่ือง การมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนตาํบล ในเขตอาํเภอหนองหาน 

จงัหวดัอุดรธานี ท่ีพบวา่ ผูท่ี้มีการศึกษาสูงจะมีค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมสูงกวา่ผูท่ี้มีการศึกษานอ้ยกวา่  

2.1.4 ปัจจัยด้านสถานภาพการสมรส ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่าง

ของสถานภาพการสมรสกบัการมีส่วนร่วม พบว่า มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 8.54 และมีค่านยัสําคญัทาง

สถิติเท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงวา่ สถานภาพการสมรสท่ีแตกต่าง

กนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สามารถ

เรียงลาํดบักลุ่มสถานภาพการสมรสท่ีมีค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี กลุ่มท่ีสมรส, 

กลุ่มท่ีเป็นหมา้ย, กลุ่มท่ีเป็นโสด มีค่าเฉล่ียระดบัการมีส่วนร่วมเท่ากบั 3.35, 3.27, 3.01 ตามลาํดบั 

สามารถอภิปรายไดว้่า กลุ่มท่ีสมรสแลว้มีส่วนร่วมมากกวา่กลุ่มท่ียงัเป็นโสด เป็นไปไดว้่า กลุ่มท่ี

สมรสแลว้มีภาระความรับผิดชอบมากกวา่เพราะตอ้งดูแลครอบครัว รู้จกับทบาทหนา้ท่ีของตนเอง

และให้ความสําคญักบัการมีส่วนร่วมมากกวา่กลุ่มท่ีเป็นโสด สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ อกัษร 

ทองพลอย และคณะ (2554) เร่ือง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของผูมี้สิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภา

องค์กรบริหารส่วนจังหวดัปทุมธานี กรณี เลือกตั้ งซ่อม พ.ศ.2554 ท่ีพบว่า ผู ้มี สิทธิเลือกตั้ ง

สถานภาพการสมรสแตกต่างกนั มีส่วนร่วมทางการเมืองในการเลือกตั้งสมาชิกสภาองคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดัปทุมธานีแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั มนสัชยั บาํรุงเขต (2550) เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

การมีส่วนร่วมทางการเมืองระดับท้องถ่ินของประชาชนในองค์การบริหารส่วนตาํบลบางซ้าย 

อาํเภอบางซา้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ท่ีพบวา่ ปัจจยัดา้นสถานภาพครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบั

การมีส่วนร่วมทางการเมืองระดบัทอ้งถ่ิน 

2.1.5 ปัจจัยด้านอาชีพ ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของอาชีพกบัการ

มีส่วนร่วม พบวา่ มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 11.97 และมีนยัสาํคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่นยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงว่า อาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สามารถเรียงลาํดบักลุ่มอาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมจาก

มากไปหาน้อยดงัน้ี อาชีพรับราชการ, อาชีพเกษตรกร, อาชีพอ่ืนๆ, อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวั, 

อาชีพรับจา้งทัว่ไป, อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน มีค่าเฉล่ียระดบัการมีส่วนร่วมเท่ากบั 3.56, 3.53, 

3.45, 3.30, 3.23, 2.96 ตามลาํดับ สามารถอภิปรายได้ว่า ลักษณะของอาชีพท่ีมีความเป็นอิสระ

แตกต่างกนัทาํใหก้ารมีส่วนร่วมแตกต่างกนั กลุ่มท่ีมีอาชีพรับราชการจะมีส่วนร่วมมากกวา่กลุ่มอ่ืน 

อาจเน่ืองจากในปัจจุบนัหน่วยงานภาครัฐไดใ้ห้ความสําคญักบัการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

มากข้ึน ส่วนกลุ่มท่ีเป็นพนกังานบริษทัเอกชนจะมีความเป็นอิสระนอ้ยกวา่กลุ่มอ่ืนทาํใหมี้ส่วนร่วม
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น้อยกว่ากลุ่มอ่ืน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ณัฏยาณี บุญทองคาํ (2555) เร่ือง การมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาตาํบล องค์การบริหารส่วนตาํบลท่าพล อาํเภอเมือง จงัหวดั

เพชรบูรณ์  พบว่า อาชีพแตกต่างกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกัน และ

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สมศกัด์ิ น้อยนคร (2551) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ินของเทศบาลตาํบล ในจงัหวดัอุตรดิตถ์ ท่ีพบวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพ

แตกต่างกนั มีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินของเทศบาลในจงัหวดัอุตรดิตถแ์ตกต่างกนั 

2.1.6 ปัจจัยด้านรายได้ ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างของรายไดก้บัการ

มีส่วนร่วม พบวา่ มีค่าเอฟเทสเท่ากบั 10.07 และมีนยัสาํคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่นยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงว่า ปัจจยัด้านรายได้ท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการส่วนร่วมท่ี

แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สามารถเรียงลาํดบักลุ่มรายไดท่ี้มีค่าเฉล่ียการมี

ส่วนร่วมจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี กลุ่มรายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท, กลุ่มรายได ้5,000 – 10,000 บาท, 

กลุ่มรายได ้15,001 – 20,000 บาท, กลุ่มรายได ้10,001 – 15,000 บาท มีค่าเฉล่ียระดบัการมีส่วนร่วม

เท่ากบั 3.51, 3.35, 3.23, 3.10 ตามลาํดบั สามารถอภิปรายไดว้า่ ผูท่ี้มีฐานะทางสังคมและมีรายไดสู้ง

จะมีส่วนร่วมมากกว่าผูท่ี้มีรายไดน้้อย สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ณัฏยาณี บุญทองคาํ (2555) 

เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาตาํบล องค์การบริหารส่วนตาํบลท่าพล 

อาํเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีพบวา่ ประชาชนท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมี

ส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั และสอดคล้องกบัผลการวิจยัของ สิริพฒัน์ ลาภจิตร (2550) เร่ือง ปัจจยัท่ี

ส่งผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมของประชาชนในการสนบัสนุนการบริหารงานขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบล อาํเภอวารินชาํราบ จงัหวดัอุบลราชธานี ท่ีพบวา่ ผูท่ี้มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม

สูงกว่าจะมีส่วนร่วมทางการเมืองมากกว่าปัจเจกบุคคลท่ีมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

ท่ีต ํ่ากวา่ 

2.2 ปัจจัยจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม 

ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ของปัจจยัจูงใจกบัการมีส่วนร่วม พบว่า 

ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติเท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่นยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.929 แสดงว่า ปัจจยัจูงใจมีความ 

สัมพนัธ์ทางบวกกบัการมีส่วนร่วมอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 มีความสัมพนัธ์กนัใน

ระดบัสูง ซ่ึงผลการวจิยัเป็นไปตามท่ีไดต้ั้งสมมติฐานไว ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัแรงจูงใจ ไดแ้ก่ ทฤษฏีสองปัจจยัของ เฮอร์ซเบิร์ก ท่ีมีองคป์ระกอบ 2 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กนั

คือ ปัจจยัจูงใจและปัจจยัคํ้ าจุน เป็นเหตุให้เกิดความพึงพอใจและไม่พึงพอใจ ส่ิงจูงใจนั้นได้แก่  
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ความสาํเร็จ การยอมรับนบัถือจากผูอ่ื้น ทศันคติส่วนบุคคล ความรับผดิชอบ ลกัษณะงาน ความกา้วหนา้

ในงาน เป็นตน้ ส่วนส่ิงท่ีคอยคํ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยั ไดแ้ก่ เงินเดือนหรือค่าตอบแทน ความสัมพนัธ์

กบับุคคลอ่ืน ลกัษณะของอาชีพ นโยบายและการบริหารขององคก์ร สภาพในการทาํงาน ชีวิตส่วนตวั 

ความมัน่คงในชีวิต การปกครองและบงัคบับญัชา เป็นตน้ ทฤษฏีหน่ึงท่ีสนับสนุนผลการวิจยัคือ 

ทฤษฏีของ Abraham H. Maslow มาสโลว ์ไดอ้ธิบายทฤษฎีเก่ียวกบั แรงจูงใจ (Maslow’s General 

Theory of Human & Motivation) โดย มาสโลว ์ได้อธิบายถึง ความตอ้งการของมนุษย ์มีลกัษณะ

เป็นลําดับขั้ นจากตํ่ าไปหาสูง  (Hierarchy & Needs) และเป็นทฤษฎีท่ียอมรับกันแพร่หลาย 

สมมติฐานดงักล่าวมีความเก่ียวกบัพฤติกรรมของมนุษย ์(Abraham H. Maslow, 1954:80-106) ซ่ึง 

มนุษยมี์ความตอ้งการอยู่เสมอและไม่มีท่ีส้ินสุด แต่ส่ิงท่ีมนุษยต์อ้งการนั้นข้ึนอยูก่บัวา่ เขามีส่ิงนั้น

อยูแ่ลว้หรือยงั ในขนาดท่ีความตอ้งการใดไดรั้บการตอบสนองแลว้ความตอ้งการอ่ืนจะเขา้มาแทนท่ี 

กระบวนการน้ีไม่มีท่ีส้ินสุด ความต้องการท่ีได้รับการตอบสนองแล้ว จะไม่เป็นส่ิงจูงใจของ

พฤติกรรมอีกต่อไป ความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บการตอบสนองเท่านั้นท่ีเป็นแรงจูงใจของพฤติกรรม 

ความตอ้งการของมนุษยมี์ลาํดบัขั้นความสําคญั กล่าวคือ เม่ือความตอ้งการในระดบัตํ่าไดรั้บการ

ตอบสนองแลว้ก็จะมีการเรียกร้องความตอ้งการระดบัสูงข้ึนเพื่อใหไ้ดรั้บการตอบสนอง  

อีกทฤษฏีหน่ึงท่ีสนบัสนุนผลการวิจยัคือ ทฤษฏีแรงจูงใจของ Deci (Deci, 1971 – 

1979) เดซิ และไรแอน (Deci & Ryan, 1980) เดอ ชาร์ม (De Charm, 1968) ท่ีได้อธิบายไวใ้นบทความ 

เร่ือง Motivation of reconsidered: The concept of competence ซ่ึงมีความเห็นตรงกันว่า แรงจูงใจ

ของมนุษยมี์มากมายหลายอย่าง เราถูกจูงใจให้มีการกระทาํหรือแสดงพฤติกรรมในหลายรูปแบบ 

เพื่อหานํ้ าอาหารมาด่ืมมากิน สนองความตอ้งการทางกาย แต่ยงัมีความตอ้งการมากกวา่นั้นอีก เช่น 

ตอ้งการความสาํเร็จ ตอ้งการเงิน คาํชมเชย อาํนาจ ศกัด์ิศรี ช่ือเสียงและในฐานะท่ีเป็นสัตวส์ังคม คน

ยงัตอ้งการมีอารมณ์ผกูพนัและอยูร่วมกลุ่มกบัผูอ่ื้น แรงจูงใจจึงเกิดข้ึนไดจ้ากแรงจูงใจภายในและ

แรงจูงใจภายนอก 

จากผลการวิจยัสามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นในแต่ละขอ้คาํถามจากมากไปหา

น้อยได้ดังน้ี ท่านมีความพึงพอใจและรักในงานด้านบริการสาธารณะ, ท่านต้องการใช้ความรู้

ความสามารถให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน, ท่านมีความภาคภูมิใจต่อผลสําเร็จของงานท่ีท่านไดท้าํ

เพื่อชุมชน, ท่านมีความตั้งใจท่ีจะพฒันาหมู่บา้นและสร้างความเจริญให้แก่ชุมชน, ท่านไดรั้บความ

เช่ือมัน่และไวว้างใจจากชุมชน, ท่านตอ้งการการยอมรับนับถือจากการทาํงานเพื่อส่วนรวมและ

ชุมชน  โดยมีค่าเฉ ล่ียระดับความคิดเห็นเท่ากับ 3.42, 3.34, 3.32, 3.31, 3.30, 3.27 ตามลําดับ 

ผลงานวิจยัท่ีสนับสนุนความสัมพนัธ์ของปัจจยัจูงใจกบัการมีส่วนร่วม ได้แก่ สิริพฒัน์ ลาภจิตร 

(2550) ท่ีพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมของประชาชน ไดแ้ก่ การรู้จกับทบาทหนา้ท่ี
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ของตนเอง การรู้สํานึกในหน้าท่ี มีจิตใจอาสาช่วยเหลือสังคม มีความรู้ความสามารถ กลา้พูดกลา้

แสดงความคิดเห็น มีทกัษะและประสบการณ์ พิจารณาถึงผลประโยชน์และผลกระทบท่ีอาจจะเกิด

ข้ึนกบัตนเองและชุมชน  

2.3 การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม 

ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ของหลกัธรรมาภิบาลกบัการมีส่วนร่วม 

พบว่า ปัจจยัด้านการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์กับการมีส่วนร่วมอย่างมี

นัยสําคญัทางสถิติเท่ากับ 0.000 น้อยกว่านัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.223 สรุปไดว้่า การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์ทางบวก

กบัการมีส่วนร่วมอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 และมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตํ่า โดยมี

ค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยรวมเท่ากบั 3.34 อยูใ่นระดบั

ปานกลางและ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.45 สามารถอภิปรายไดว้่า กลุ่มตวัอย่างอาจจะยงั

ขาดความรู้ความเขา้ในหลกัธรรมาภิบาลและการให้บริการสาธารณะของ อบต.รอบเมือง ท่ีอาจจะ

ยงัไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงัของกลุ่มตวัอย่างไดอ้ย่างเหมาะสม ผล

การศึกษาสอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยัของ พระปิยวฒัน์ ปิยสีโล (2554) เร่ือง การบริหารงานตาม

หลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่จงัหวดัแพร ท่ีพบว่า การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล

โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และสอดคล้องกบัผลการศึกษาของ จ่าเอกสุรเมธ ทองด้วง (2556) 

เร่ือง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลโพธ์ิทอง อ.โพนทอง  

จ.ร้อยเอ็ด ท่ีพบว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และ

ผลงานวจิยัท่ีสนบัสนุนการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลไดแ้ก่ ผลการวิจยัของ สมบติั บุญเล้ียง 

และคณะ (2555) เร่ือง ลกัษณะภาวะของผูน้าํท่ีดีในการบริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีพบวา่ 

ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูน้าํในการสร้างความตระหนกัดว้ยการให้บุคลากรในองคก์รมีส่วนร่วมในการ

คิดและตดัสินใจในการกาํหนดวิสัยทศัน์เป้าหมาย มาตรฐานและตวัช้ีวดัตลอดจนการจดัทาํแผนกล

ยุทธ์และแผนปฏิบติัการอนัเป็นการกาํหนดภารกิจ เป้าหมายและวิธีการดาํเนินการขององค์กรท่ี

ชัดเจนโดยการพฒันาองค์การนั้นผูบ้ริหารมีหน้าท่ีท่ีจะทาํให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชาก้าวพน้จากความ

สนใจในตนเองหรือการมุ่งเพื่อผลประโยชน์ส่วนตวัมาเป็นการทาํงานเพื่อประโยชน์ส่วนรวมหรือ

ทีมงานและสังคม 

2.4 ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัญหาอุปสรรคในการมีส่วนร่วม  

ผลการความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรคในการมีส่วนร่วม พบวา่ ปัจจยัท่ีสาํคญั

ของปัญหาอุปสรรคในการมีส่วนร่วมคือ ปัจจยัดา้นบุคคลและปัจจยัดา้นการองคก์ร มีดงัน้ี 
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2.4.1 ด้านปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ลกัษณะของอาชีพท่ีไม่มีความเป็นอิสระและ

ไม่มีเวลาในการเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ตามโครงการของ อบต. โดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีอาชีพเป็นพนกังาน

บริษทัเอกชนจะมีส่วนร่วมนอ้ยกวา่กลุ่มอ่ืน สอดคลอ้งกบัผลการทดสอบสมมติฐานท่ีพบวา่ ปัจจยั

ดา้นอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีระดบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั  

2.4.2 ปัจจัยด้านการบริหารองค์กร (อบต.) พบวา่ ยงัขาดความชดัเจนและวิธีดาํเนินการ

ให้ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนได้รับรู้เก่ียวกบัการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน รวมทั้งการให้บริการ

ของ อบต. และการกระจายผลประโยชน์ท่ียงัไม่สามารถให้บริการไดอ้ยา่งทัว่ถึง ประชาชนมองว่า

การดาํเนินงานของ อบต. ไม่ไดย้ึดหลกัธรรมาภิบาลอย่างจริงจงั ทาํให้ประชาชนขาดความเช่ือมัน่

และไม่ไวว้างใจการทาํงานของ อบต. ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการทดสอบสมมติฐาน ท่ีพบวา่ ปัจจยัดา้น

การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ อบต. มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วม โดยมีระดบั

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ อบต. รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดั

ร้อยเอด็ อยูใ่นระดบัปานกลาง 

2.5 ความคิดเห็นจากแบบสัมภาษณ์ผู้นําชุมชน 

ผลจากความคิดเห็นจากแบบสัมภาษณ์ผูน้าํชุมชนเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มภายใน

และภายนอกของการมีส่วนร่วม เพื่อคน้หาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค มีรายละเอียดดงัน้ี 

2.5.1 จุดแข็ง พบว่า บทบาทของผูน้าํชุมชนท่ีมีภาวะผูน้าํท่ีดี การรวมกลุ่มอาชีพ

และมีอาชีพเสริม การดาํเนินชีวิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประชาชนส่วนใหญ่ตอ้งการ

ท่ีจะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีความตั้งใจท่ีจะพฒันาชุมชนและสร้างความเจริญให้แก่ชุมชนของตนเอง 

ตอ้งการใชค้วามรู้ความสามารถของตนเองให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน มีทศันคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วม มี

ความเช่ือมัน่ในตวัผูน้าํและผูบ้ริหาร รวมทั้ง อบต. ไดส้ร้างความเช่ือมัน่ในการบริหารงานท่ียึดหลกั

ธรรมาภิบาลและพฒันาระบบและกระบวนการในการให้บริการสาธารณะท่ีมีความสะดวกในการ

ติดต่อราชการ เจา้หน้าท่ีมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน ให้บริการแก่ประชาชนอย่างเท่า

เทียมกนัและทัว่ถึง จึงเป็นสาเหตุทาํใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ 

2.5.2 จุดอ่อน พบว่า มีปัญหาการระบาดของยาเสพติด เกิดการมัว่สุมของกลุ่ม

วยัรุ่น ลกัษณะอาชีพของคนในชุมชน การอพยพแรงงาน ความรู้ความเขา้ใจในสิทธิและบทบาท

หนา้ท่ีของประชาชน ทศันคติท่ีไม่ดีต่อการมีส่วนร่วม โดยเฉพาะกลุ่มคนท่ีเสียผลประโยชน์ทางการ

เมืองจากการเลือกตั้งผูใ้หญ่บา้น สมาชิกสภาตาํบลและนายก อบต. ทาํให้ขาดความเช่ือมัน่ในตวั

ผูน้ําและผูบ้ริหาร ขาดการส่ือสารท่ีดีและมีความชัดเจน ทาํให้การส่งต่อข้อมูลข่าวสารได้ไม่

ครบถ้วน ขาดการสนบัสนุนการดาํเนินกิจกรรมจาก อบต. หรือไดรั้บไม่เพียงพอ ดา้นการแต่งตั้ง

คณะกรรมการต่างๆ มกัจะเป็นกลุ่มคนเดิมๆ หรือเป็นกลุ่มท่ีมีความใกลชิ้ดกบัผูบ้ริหาร 
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2.5.3  โอกาสในการพัฒนาและยกระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน พบว่า 

สินค้าท่ีเกิดจากภูมิปัญญาท้องถ่ิน แรงงานบางส่วนจัดอยู่ในฝีมือแรงงานเป็นท่ีต้องการของ

ตลาดแรงงานและสามารถท่ีพฒันาฝีมือแรงงานอยา่งต่อเน่ืองได ้ดา้นการเกษตรเกษตรกรส่วนใหญ่

มีความรู้ความชาํนาญในการทาํการเกษตรโดยเฉพาะการปลูกขา้วหอมมะลิซ่ึงเป็นท่ีตอ้งการของ

ตลาด การเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ตลาดการค้าของไทยจะใหญ่ข้ึนเป็นโอกาสในการ

กระจายสินคา้ โดยเฉพาะสินคา้ OTOP ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินทาํให้เกิดแรงจูงใจการรวมกลุ่ม

อาชีพพฒันาสินคา้และขยายตลาด ประชาชนส่วนใหญ่ในชุมชนมีความตอ้งการท่ีจะพฒันาตนเอง

และสร้างความเจริญให้แก่ท้องถ่ิน  นโนบายของรัฐบาลในการส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็น

ศูนย์กลางการผลิตอาหารเพื่อป้อนสู่ตลาดโลก เป็นโอกาสในการพฒันาสินค้าทางการเกษตร 

โดยเฉพาะการผลิตขา้วหอมมะลิ ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีตอ้งการของตลาด โดยการเพิ่ม

ศกัยภาพและความสามารถของเกษตรกร ใหส้ามารถผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพป้อนสู่ตลาดทั้งภายและ

ภายนอกประเทศ ทาํการพฒันาคุณภาพสินคา้ OTOP ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินให้สามารถแข่งขนั

ในตลาดได้ ประกอบกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของ อบต. มีความสอดคล้องกับแผน

ยุทธศาสตร์การพฒันาของจงัหวดั ในการสนบัสนุนและส่งเสริมให้จงัหวดัร้อยเอ็ด พฒันาแหล่ง

ผลิตขา้วหอมมะลิ ใหเ้ป็นศูนยก์ลางการผลิตขา้วหอมมะลิชั้นดีและการส่งออกสู่ตลาดโลก 

2.5.4 อุปสรรคและข้อจํากัดในการพัฒนาและยกระดับการมีส่วนร่วม พบวา่ ยงัมี

ครัวเรือนจาํนวนหน่ึงท่ีมีคุณภาพชีวิต ตํ่ากว่าเกณฑ์ จปฐ. และยงัเป็นปัญหาในการพฒันาคุณภาพ

ชีวิต ประกอบกบัเกษตรกรส่วนหน่ึงยงันิยมใชส้ารเคมีในการเพาะปลูก ซ่ึงเป็นทศันคติและค่านิยม

ท่ีผิด ประชาชนขาดความรู้ในการใชเ้ทคโนโลยี่สมยัใหม่ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ ทศันคติท่ีไม่

ดีต่อการมีส่วนร่วม ขาดความรู้ความเขา้ใจในสิทธิและบทบาทหนา้ท่ีของประชาชนตามท่ีกาํหนด

ไวใ้นรัฐธรรมนูญ บางส่วนมีปัญหาเร่ืองหน้ีสินและมีรายไดไ้ม่เพียงพอ ไม่พึงพอใจการให้บริการ

ของ อบต. เกิดการเปล่ียนแปลงรัฐบาลบ่อยคร้ัง ทาํให้ขาดความต่อเน่ืองของนโยบายและเป้าหมาย

ของการจดัทาํแผนพฒันาท้องถ่ิน เกิดภยัธรรมชาติสร้างความเสียหายและความเดือดร้อนให้แก่

ประชาชน โดยเฉพาะปัญหานํ้าท่วม ท่ีสร้างความเสียหายใหก้บัพืชผลทางการเกษตร 
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3. ข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.

รอบเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอด็ ผลการศึกษาท่ีคน้พบสรุปไดว้า่ ประชาชนมีระดบัการมีส่วนร่วม

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีระดบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั 

ยกเวน้ปัจจยัดา้นเพศท่ีไม่แตกต่างกนั ปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมและปัจจยั

ดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วม ผลจากการศึกษา

ท่ีคน้พบ ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

3.1.1 การนําผลการวจัิยไปใช้ในด้านบุคคล 

ผลจากการวิจยัท่ีพบว่า อายุ การศึกษา สถานภาพการสมรส อาชีพและ

รายได ้ท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั ยกเวน้ปัจจยัดา้นเพศท่ีพบว่า 

เพศท่ีแตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมไม่แตกต่างกนั ดงันั้น การสนบัสนุนและส่งเสริม

การมีส่วนร่วมจึงตอ้งนําปัจจยัส่วนบุคคลมาพิจารณาความแตกต่าง โดยเฉพาะกลุ่มประชาชนท่ี

ประกอบอาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน ท่ีพบวา่ส่วนมากไม่มีเวลาให้กบัการมีส่วนร่วมและเป็น

อาชีพท่ีไม่มีความป็นอิสระทาํให้ระดับการมีส่วนร่วมน้อยกว่ากลุ่มอ่ืน หากสามารถจูงใจกลุ่ม

ประชาชนท่ีประกอบอาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมไดม้ากข้ึน จะเป็นการเพิ่ม

ศกัยภาพในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ส่วนปัจจยัในดา้น อาย ุระดบั

การศึกษา สถานภาพการสมรสและรายได ้ท่ีแตกต่างกนัมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนันั้นอาจเกิดจาก

ทศันคติท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินฯ ควรเร่งรัดหามาตรการ ส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของประชาชน โดยคาํนึงถึงการจดักิจกรรมท่ีเหมาะสม เพื่อสร้างโอกาสให้กลุ่มประชาชน

ท่ีมีขอ้จาํกดัในดา้นเวลา อาชีพ รายได ้มีโอกาสเขา้มาส่วนร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดว้ย

การสร้างแรงจูงใจ การให้ข้อมูลข่าวสารในทุกรูปแบบ เพื่อให้ประชาชนรับรู้ในสิทธิ คุณค่า 

ผลประโยชน์ และสร้างโอกาสในการมีส่วนร่วมเพิ่มมากข้ึน การให้ข้อมูลข่าวสารและความรู้

เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมจะเกิดประโยชน์ต่อการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน สามารถดึงดูดและจูงใจให้

กลุ่มประชาชนท่ีมีความแตกต่างในดา้นทศันคติและความคิดเห็น เขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึนเป็นการ

เพิ่มความเขม้แขง็ใหแ้ก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน 
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3.1.2 การนําผลการวจัิยไปใช้ในด้านแรงจูงใจ 

 ผลจากการวิจยัท่ีพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ไดมี้การรวมกลุ่มอาชีพและมี

อาชีพเสริมดาํเนินชีวิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เน่ืองจากประชาชนตอ้งการท่ีจะมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีความตั้งใจท่ีจะพฒันาชุมชนและสร้างความเจริญให้แก่ชุมชนของตนเอง 

ตอ้งการใช้ความรู้ความสามารถของตนเองให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและมีทศันคติท่ีดีต่อการมี

ส่วนร่วม ดงันั้น อบต. จึงตอ้งสร้างแรงจูงใจและเปิดโอกาสให้ประชาชนท่ีมีขอ้จาํกดัในดา้นปัจจยั

ส่วนบุคคลได้มีส่วนร่วมมากข้ึนเสริมสร้างความเขม้แข็งในการมีส่วนร่วมของประชาชน สร้าง

ความเช่ือมัน่ในการบริหารงาน โดยการพฒันาระบบและกระบวนการให้บริการสาธารณะท่ีเพิ่ม

ความสะดวกในการติดต่อราชการ เจา้หน้าท่ีมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานเป็นอย่างดี 

ให้บริการแก่ประชาชนอยา่งเท่าเทียมกนัและทัว่ถึง ประชาชนมีความเช่ือมัน่ในการดาํเนินงานของ 

อบต. ทาํใหชุ้มชนเกิดความเขม้แขง็และพึ่งพาตนเองได ้

3.1.3 การนําผลการวจัิยไปใช้ในด้านการบริหารองค์การ 

การกาํหนดแผนและนโยบาย ภาครัฐโดยเฉพาะองค์การบริหารส่วนร่วม

ทอ้งถ่ิน ควรให้ความสําคญักบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินและ

เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมมากข้ึน มีช่องทางรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนท่ี

หลากหลายช่องทาง สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดส้ะดวก เปิดเผยขอ้มูลท่ีจาํเป็นให้ประชาชนไดรั้บทราบ

อยา่งครบถว้นและต่อเน่ือง เสริมสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ประชาชนดว้ยการพฒันาคุณภาพชีวติของ

ประชาชนในทอ้งถ่ินให้ดีข้ึน ปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการให้บริการสาธารณะ พฒันาบุคลากร

ขององคก์รให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและมีมาตรฐาน การกาํหนด

นโยบาย แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบติัการ ตอ้งมีความชดัเจนสามารถส่ือสารให้ผูป้ฏิบติัเขา้ใจได้

เป็นอยา่งดี ในการใชเ้คร่ืองมือ วธีิการหรือกระบวนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วม เพื่อสนบัสนุนและ

ส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ จะตอ้งคาํนึงถึง 

พื้นฐานในดา้นลักษณะส่วนบุคคลหรือปัจเจกบุคคล ซ่ึงมีความแตกต่างกันทั้งคุณลกัษณะส่วน

บุคคล วฒันธรรมประเพณีในทอ้งถ่ิน วถีิชีวติของประชาชนในชุมชน โดยการเลือกใชกิ้จกรรมหรือ

โครงการท่ีเป็นตวักลางในการเช่ือมต่อกระบวนการมีส่วนร่วมให้เกิดการพฒันา อยา่งมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมภายในชุมชนและท้องถ่ินนั้นๆ จนสามารถทาํให้

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมไดอ้ยา่งย ัง่ยนื  
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การกาํหนดนโยบายดา้นธรรมาภิบาลจาํเป็นจะตอ้งมีความชดัเจนและจริงจงั

ในการนาํไปปฏิบติั ควรสนบัสนุนและส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจในธรรมาภิบาล ดว้ยการเผยแพร่

ความรู้ให้แก่ประชาชนรวมทั้งบุคลากรขององคก์รใหต้ระหนกัถึงความสาํคญัในการบริหารงานตาม

หลักธรรมาภิบาล ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูน้ํา และให้ความสําคญักับคุณธรรมจริธรรมของบุคลากร 

เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานดว้ยจิตสํานึกและตระหนกัถึงความซ่ือสัตยสุ์จริต มีความกระตือรือร้นในการ

ให้บริการแก่ประชาชน อยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติงานโดยคาํนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชน มี

ประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน มีความโปร่งใสดว้ยการปฏิบติังานท่ียึดหลกัประชาธิปไตย

และมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

3.2.1 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล เน่ืองจากผลการวจิยัในคร้ังน้ี พบวา่ ประชาชน

ให้ความสําคญักบัปัจจยัจูงใจ โดยปัจจยัจูงใจมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมอยู่ในระดบัท่ีสูง 

ดังนั้ นจึงควรทาํการศึกษาวิจยัในเชิงลึกว่ามีปัจจยัใดบ้างท่ีมีอิทธิพลและส่งผลต่อการตดัสินมี 

ส่วนร่วมของประชาชน เพื่อให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งถูกตอ้งและ

เหมาะสม  

3.2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่างภาคประชาชนและภาครัฐ

เก่ียวกบัการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนตาํบล เน่ืองจากผลการวิจยัในคร้ังน้ี 

พบวา่ประชาชนให้ความสําคญักบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล น้อยมาก โดยท่ีปัจจยัดา้น

การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ อบต. มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบันอ้ย 

ซ่ึงเป็นไปไดว้่าความคิดเห็นของประชาชนกบัความคิดเห็นของภาครัฐหรือองคก์ารปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ท่ีแตกต่างกนั หาก

ทาํการศึกษาวิจยัต่อเก่ียวกับความคิดเห็นระหว่างภาคประชาชนและภาครัฐ จะทาํให้สามารถ

เปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีแตกต่าง นาํไปสู่การปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการ การดาํเนินงานดา้นการ

มีส่วนร่วมใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน  

3.2.3 ควรศึกษาความตอ้งการของประชาชนท่ีคาดหวงัจากการมีส่วนร่วมในการ

จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล เน่ืองจากประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ินอาจจะ

มีความตอ้งการและคาดหวงัจากการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั ตามสภาพแวดลอ้มและความแตกต่าง

ของขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม ในแต่ละทอ้งถ่ิน หากรับรู้ไดว้า่ประชาชนมีความตอ้งการ

และคาดหวงัส่ิงใด จะสามารถยกระดบัการมีส่วนร่วม เสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนใน

ทอ้งถ่ิน สอดคลอ้งกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชน 
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3.2.4 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการนาํหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้น

การบริหารองคก์รขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล เน่ืองจากการวจิยัในคร้ังน้ีไม่ไดท้าํการศึกษาระดบั

ความสําเร็จและปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการนาํหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารองคก์ร 

หารรับรู้ไดว้่า อบต. มีระดบัความสําเร็จเท่าไรและมีปัจจยัอะไรบา้งท่ีนาํไปสู่ความสําเร็จ จะเป็น

ประโยชน์ในการกาํหนดแผนยุทธศาสตร์การพฒันา สอดคล้องกบันโยบายภาครัฐท่ีมุง้เน้นการ

บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ตามหลกัธรรมาภิบาล 10 หลกัการ 
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แบบสอบถามสําหรับประชาชนทัว่ไป 

 

เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง 

 

คาํช้ีแจง 

แบบสอบถามเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมืองได ้จดัทาํข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาคน้ควา้อิสระของนกัศึกษา

ปริญญาโท หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ สาขาวิชาวิทยาการ

จดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ผูศึ้กษาใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านผูต้อบแบบสอบถาม ขอให้ตอบคาํถามตามความ

เป็นจริง ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บจะไม่มีผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถามแต่อยา่งใดทั้งส้ิน นอกจากการนาํ

ขอ้มูลท่ีไดรั้บ ไปทาํการวเิคราะห์เพือ่สรุปผลในเชิงสาํรวจและใชใ้นการศึกษาเท่านั้น 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดว้ยกนั ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 

2. ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง 

3. ความคิดเห็นเก่ียวกบัการแรงจูงใจและการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในการ

บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีของ อบต.รอบเมือง 

4. ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง 

 

ผูศึ้กษาใคร่ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง  ท่ีไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านในคร้ังน้ี 

 

 

 

(นายอภิเดช สิทธิพรหม) 

นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

   สาขาวชิาวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

คาํช้ีแจง  โปรดใส่เคร่ืองหมาย  √ ลงในช่อง  ดา้นหนา้ของขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด

 และตามความเป็นจริง 

 

หมู่บา้นท่ีท่านอาศยัอยูใ่นปัจจุบนั หมู่ท่ี.................. ช่ือบา้น................................................................... 

1. เพศ 

  ชาย     หญิง 

 

2. อาย ุ

 18 – 25 ปี   26 – 35 ปี   36 – 45 ปี 

 46 – 55 ปี   อายมุากกวา่ 55 ปี 

 

3. ระดบัการศึกษา 

 ประถมศึกษา   มธัยมศึกษา   อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 

 ปริญญาตรี   สูงกวา่ปริญญาตรี 

 

4. สถานภาพการสมรส 

 โสด    สมรส 

 หมา้ย    หยา่ร้าง หรือ แยกกนัอยู ่

 

5. อาชีพ 

 พนกังานบริษทัเอกชน  รับราชการ  

 ประกอบธุรกิจส่วนตวั  เกษตรกร   

 รับจา้งทัว่ไป   อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .................................. 

 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 ตํ่ากวา่ 5,000 บาทต่อเดือน   5,001 – 10,000 บาทต่อเดือน 

 10,001 – 15,000 บาทต่อเดือน   15,001 – 20,000 บาทต่อเดือน 

 สูงกวา่ 20,000 บาทต่อเดือน 
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ตอนที ่2  ความคิดเห็นเกีย่วกบัการมีส่วนร่วม 

 

คาํช้ีแจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย  √ ลงในช่องดา้นหลงัของขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดและ

ตามความเป็นจริง  

คาํถาม ท่านมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินหรือแผนพฒันาสามปีของ อบต.รอบเมือง มากนอ้ย

เพียงใดในแต่ละระดบัของการมีส่วนร่วม โดยการใหค้ะแนนระดบัความคิดเห็นของท่านในแต่ละหวัขอ้ 

 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

มา
กที่

สุ
ด 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น
อ้ย

 

น
อ้ย

ที่
สุ

ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ร่วมคดิ หมายถึง ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้ข่าวสารและแสดงความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ทั้งทางตรงและ

ทางออ้ม เช่น การจดัทาํประชาคม การประชุมในระดบัหมู่บา้นหรือการประชุมในระดบัตาํบล เพื่อใหข้อ้มูลข่าวสารและสาํรวจความคิดเห็น 

ท่ีเก่ียวกบัปัญหาและความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน เป็นตน้  

ร่วมคดิ 

1. ท่านไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัทาํแผนพฒันาฯ ของ อบต. 
     

2. ท่านมีส่วนร่วมเสนอปัญหาและความตอ้งการของชุมชน      

3. ท่านมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการประชุมประชาคม      

ร่วมตดัสินใจ หมายถึง ประชาชนหรือตวัแทนจากภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการพิจารณาตดัสินใจกาํหนดแผนหรือโครงการท่ีตอ้งการ

บรรจุไวใ้นแผนพฒันาสามปี รวมทั้งการจดัสรรงบประมาณและทรัพยากร โดยเลือกแผนงานหรือโครงการจากท่ีไดร้วบรวมความคิดเห็น

และความตอ้งการมาจากประชาชน ซ่ึงการบรรจุแผนงานหรือโครงการนั้นประชาชนจะมีส่วนร่วมในการตดัสินใจดว้ย 

ร่วมตดัสินใจ 

4. ท่านมีส่วนร่วมในวเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการของชุมชน 
     

5. ท่านมีส่วนร่วมในการจดัลาํดบัความสาํคญัเร่งด่วนของปัญหา      

6. ท่านมีส่วนร่วมในการตดัสินใจคดัเลือกโครงการ      

7. ท่านมีส่วนร่วมในการจดัสรรงบประมาณและทรัพยากร      

8. ท่านมีส่วนร่วมกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของโครงการ      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



132 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

มา
กที่

สุ
ด 

มา
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ป
าน

กล
าง

 

น
อ้ย

 

น
อ้ย

ที่
สุ

ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ร่วมปฏบิัต ิหมายถึง ประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรม การใชท้รัพยากร หรือช่วยสนบัสนุนทรัพยากร เช่น  

การออกเงินบริจาค ช่วยวสัดุอุปกรณ์ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาตามแผนงานหรือโครงการ ตามท่ีไดร่้วมกนัจดัทาํแผน  

เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีวางไว ้

ร่วมปฏบิัต ิ

9.  ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมและการแกไ้ขปัญหาของชุมชน  
     

10. ท่านมีส่วนร่วมในดาํเนินงานตามแผนพฒันาฯ ของ อบต.      

11. ท่านมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนโครงการตามแผนพฒันาฯ ของ อบต.      

12. ท่านมีส่วนร่วมในคณะกรรมการโครงการตามแผนพฒันาฯ ของ อบต.       

ร่วมรับผลประโยชน์ หมายถึง ประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นไดรั้บประโยชนท่ี์เกิดจากการดาํเนินโครงการตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ 

การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ซ่ึงประโยชน์ท่ีไดรั้บนั้นอาจจะเป็นในแง่วตัถุหรือความพึงพอใจในการใหบ้ริการสาธารณะ โดยทุกคน 

สามารถไดรั้บประโยชนท่ี์เท่าเทียมกนั และเป็นประโยชนต์่อส่วนรวม 

ร่วมรับผลประโยชน์ 

13. ท่านไดรั้บบริการท่ีมีประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็วจาก อบต. 
     

14. ท่านมีความพึงพอใจในการใหบ้ริการสาธารณะของ อบต.      

15. ท่านไดรั้บประโยชนจ์ากบริการสาธารณะของ อบต. ท่ีเท่าเทียมกบัผูอ่ื้น      

16. ท่านไดรั้บประโยชนจ์ากโครงการตามแผนพฒันาฯ ของ อบต.      

ร่วมตดิตามและประเมินผล หมายถึง ประชาชนหรือตวัแทนมีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดาํเนินงานตาม

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น การร่วมเป็นกรรมการเปิดซอง การร่วมเป็นกรรมการจดัซ้ือจดัจา้ง การร่วมเป็นกรรมการตรวจสอบโครงการ 

หรือการร่วมเป็นกรรมการตรวจรับการจา้งงาน ทาํถนน ทาํสะพาน เป็นตน้ 

ร่วมตดิตามและประเมนิผล 

17. ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานของ อบต. 
     

18. ท่านมีส่วนร่วมในคณะกรรมการจดัซ้ือจดัจา้งของ อบต.      

19. ท่านมีส่วนร่วมในคณะกรรมการตรวจรับงานของ อบต.      

20. ท่านมีส่วนร่วมในคณะกรรมการตรวจสอบโครงการของ อบต.      
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ตอนที ่3  ความคิดเห็นเกีย่วกบัแรงจูงใจและการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 

คาํช้ีแจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย  √ ลงในช่องดา้นหลงัของขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดและ

ตามความเป็นจริง  

คาํถาม เหตุผลท่ีท่านตดัสินใจมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ อบต.รอบเมือง โดยการใหค้ะแนน

ระดบัความคิดเห็นของท่านในแต่ละหวัขอ้  

 

ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

มา
กที่

สุ
ด 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น
อ้ย

 

น
อ้ย

ที่
สุ

ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ปัจจัยจูงใจ หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานหรือการดาํเนินกิจกรรมโดยตรง เพื่อจูงใจใหค้นชอบและรักงานท่ีปฏิบติัอยู ่เป็นตวักระตุน้ 

ทาํใหเ้กิดความพึงพอใจแก่บุคคลในองคก์ารใหป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพราะเป็นปัจจยัท่ีสามารถตอบสนองความ

ตอ้งการภายในของบุคคล ประกอบดว้ย ความสาํเร็จในการทาํงาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ความรับผิดชอบ 

ในงานและความกา้วหนา้เป็นตน้ 

ปัจจยัจูงใจ  

21. ท่านมีความพึงพอใจและรักในงานดา้นบริการสาธารณะ 
     

22. ท่านไดรั้บความเช่ือมัน่และไวว้างใจจากชุมชน      

23. ท่านตอ้งการใชค้วามรู้ความสามารถ ใหเ้กิดประโยชน์ต่อชุมชน      

24. ท่านมีความตั้งใจท่ีจะพฒันาหมู่บา้นและสร้างความเจริญใหแ้ก่ชุมชน      

25. ท่านมีความภาคภูมิใจต่อผลสาํเร็จของงานท่ีท่านไดท้าํเพ่ือชุมชน      

26. ท่านตอ้งการการยอมรับนบัถือ จากการทาํงานเพ่ือส่วนรวมและชุมชน      

หลกัประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบติัราชโดยใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั เกิดผลิตภาพท่ีคุม้ค่าต่อการลงทุนและบงัเกิดประโยชนสู์งสุดต่อ

ส่วนรวม ทั้งน้ีตอ้งมีการลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบติังานเพื่ออาํนวยความสะดวก และลดภาระค่าใชจ่้าย ตลอดจนยกเลิกภารกิจ 

ท่ีลา้สมยัและไม่มีความจาํเป็น 

หลกัประสิทธิภาพ 

27. อบต. ดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพและคุม้ค่ากบัทรัพยากรท่ีใชไ้ป 
     

28. อบต. ดาํเนินงานอยา่งประหยดัและลดภาระค่าใชจ่้าย      

29. อบต. ปฏิบติังานโดยมีการลดขั้นตอนและระยะเวลาในการใหบ้ริการ      

30. อบต. อาํนวยความสะดวกในการใหบ้ริการแก่ประชาชน      

31. อบต. ปรับปรุงกระบวนการและขั้นตอนการทาํงานใหเ้หมาะสมกบั

สภาวะการณ์อยูเ่สมอ 
     

32. โครงการตามแผนพฒันาฯ ของ อบต. เกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม

และคุม้ค่าต่อการลงทุน 
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หลกัประสิทธิผล หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งมีวิสยัทศันเ์ชิงยุทธศาสตร์ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสียทุกฝ่าย ปฏิบติัหนา้ท่ีตามพนัธกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร มีการวางเป้าหมายการปฏิบติังานท่ีชดัเจนและอยูใ่นระดบัท่ี

ตอบสนองต่อความคาดหวงัของประชาชน สร้างกระบวนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและมีมาตรฐาน  มีการจดัการความเส่ียงและ 

มุ่งเนน้ผลการปฏิบติังานเป็นเลิศ รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพฒันาปรับปรุงการปฏิบติังานใหดี้ข้ึนอยา่งต่อ เน่ือง 

หลกัประสิทธิผล 

33. แผนยทุธศาสตร์การพฒันาของ อบต. มีความชดัเจนสามารถถ่ายทอด 

สู่ผูป้ฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

34. อบต. กาํหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์มีความชดัเจน      

35. อบต. สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีตามพนัธกิจใหบ้รรลุเป้าหมายและ

วตัถุประสงคไ์ดเ้ป็นอยา่งดี 
     

36. ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการของ อบต.      

37. อบต. ไดส้ร้างกระบวนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและมีมาตรฐาน      

38. อบต. สามารถบริหารความเส่ียง มุง้เนน้การปฏิบติังานสู่ความเป็นเลิศ      

39. อบต. มีระบบติดตาม ประเมินผล เพ่ือพฒันาการปฏิบติังานใหดี้ข้ึน      

หลกัการตอบสนอง หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งสามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งมีคุณภาพ สามารถดาํเนินการแลว้เสร็จภายในระยะเวลา 

ท่ีกาํหนด สร้างความเช่ือมัน่ไวว้าง ใจ  รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวงัและความตอ้งการของประชาชน ผูรั้บบริการและ 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกต่างกนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

หลกัการตอบสนอง 

40. อบต. สามารถใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพ ตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 
     

41. อบต. ไดรั้บความเช่ือมัน่และความไวว้างใจจากประชาชน      

42. อบต. สามารถตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงัของ

ประชาชนไดเ้ป็นอยา่งดี 
     

43. อบต. ใหบ้ริการท่ีมีความหลากหลายและแตกต่างไดอ้ยา่งเหมาะสม      

หลกัภาระความรับผดิชอบ หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งสามารถตอบคาํถามและช้ีแจงไดเ้ม่ือมีขอ้สงสยั รวมทั้งตอ้งมีการจดัวางระบบ 

การรายงานความกา้วหนา้และผลสมัฤทธ์ิตามเป้าหมาย ท่ีกาํหนดไวต้่อสาธารณะเพื่อประโยชนใ์นการตรวจสอบและการใหคุ้ณใหโ้ทษ 

ตลอดจนมีการจดัเตรียมระบบการแกไ้ขหรือบรรเทาปัญหาและผลกระทบใด ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

หลกัภาระความรับผดิชอบ 

44. อบต. สามารถตอบคาํถามและช้ีแจงได ้เม่ือมีขอ้สงสยั 
     

45. อบต. รายงานความกา้วหนา้และผลสมัฤทธ์ิของภารกิจต่อสาธารณะ      

46. อบต. มีความพร้อมในการแกไ้ขปัญหาและบรรเทาทุกข ์ใหป้ระชาชน      
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หลกัความโปร่งใส หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริต ตรงไปตรงมา รวมทั้งตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร 

ท่ีจาํเป็นและเช่ือถือไดใ้หป้ระชาชนได ้รับทราบอยา่งสมํ่าเสมอ  ตลอดจนวางระบบใหก้ารเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดงักล่าวเป็นไปโดยง่าย 

หลกัความโปร่งใส 

47. อบต. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริตและตรงไปตรงมา 
     

48. อบต. เปิดเผยขอ้มูลท่ีจาํเป็นและเช่ือถือไดใ้หแ้ก่ประชาชนไดรั้บทราบ      

49. อบต. จดัวางระบบในการเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้ายใหแ้ก่ประชาชน      

หลกันิตธิรรม หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งใชอ้าํนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด  

ดว้ยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั และคาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียฝ่ายต่างๆ 

หลกันิตธิรรม 

50. อบต. ปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฏหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั อยา่งเคร่งครัด 
     

51. อบต. ใชอ้าํนาจตามกฏหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั โดยไม่เลือกปฏิบติั      

52. อบต. ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยคาํนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน เป็นสาํคญั      

หลกัความเสมอภาค หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งใหบ้ริการอยา่งเท่าเทียมกนั ไม่มีการแบ่งแยกดา้นชายหญิง ถ่ินกาํเนิด เช้ือชาติ ภาษา  

เพศ อายุ  สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรม และอ่ืนๆ  

อีกทั้งยงัตอ้งคาํนึงถึงโอกาสท่ีความเท่าเทียมกนัของการเขา้ถึงบริการสาธารณะของ กลุ่มบุคคลผูด้อ้ยโอกาสในสงัคมดว้ย 

หลกัความเสมอภาค 

53. อบต. ใหบ้ริการแก่ทุกกลุ่มดว้ยความเสมอภาคโดยไม่แบ่งแยก 
     

54. อบต. จดัใหมี้บริการแก่ผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคมดว้ยความเท่าเทียมกนั      

55. อบต. จดัอบรมและพฒันาความรู้ใหแ้ก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอก

องคก์าร ดว้ยความเท่าเทียมกนั 
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หลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งรับฟังความคิดเห็นของประชาชน  รวมทั้งเปิดใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้  

เรียนรู้ ทาํความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วมเสนอปัญหาและประเด็นท่ีสาํคญัท่ีเก่ียวขอ้งร่วมคิดแกไ้ขปัญหาร่วมในกระบวนการตดัสินใจและ

การดาํเนินงานและร่วมตรวจสอบผลการปฏิบติังาน ทั้งน้ีตอ้งมีความพยายามในการแสวงหาฉนัทามติหรือขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งกลุ่ม 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรงจะตอ้งไมมี่ขอ้คดัคา้นท่ีหาขอ้ยติุไมไ่ดใ้นประเด็นท่ีสาํคญั 

หลกัการมส่ีวนร่วม 

56. อบต. จดัใหมี้หลายช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
     

57. อบต. เผยแพร่ขอ้มูลใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บทราบอยา่งสมํ่าเสมอ      

58. อบต. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมตดัสินใจแกไ้ขปัญหา      

59. อบต. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน      

60. อบต. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบติังาน      

61. อบต. มีกระบวนการแสวงหาขอ้ตกลงระหวา่งกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

เพ่ือหาขอ้ยติุในประเด็นสาํคญั 
     

หลกัการกระจายอํานาจ หมายถึง การปฏิบติัราชการควรมีการมอบอาํนาจและกระจายความรับผิดชอบในการตดัสินใจและการดาํเนินการ

ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานในระดบัต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม  รวมทั้งมีการโอนถ่ายบทบาทและภารกิจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหรือ 

ภาคส่วนอ่ืนๆ ในสงัคม 

หลกัการกระจายอาํนาจ 

62. อบต. มอบหมายอาํนาจความรับผิดชอบใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานในระดบั

ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

63. อบต. ถ่ายโอนภารกิจและบทบาทใหแ้ก่หน่วยงานอ่ืนไดอ้ยา่งเหมาะสม      

64. อบต. สร้างกระบวนการถ่ายโอนภารกิจและบทบาทท่ีมีความชดัเจน      

หลกัคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งมีจิตสาํนึกความรับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ป็น ไปอยา่งมีศีลธรรม คุณธรรม 

และตรงตามความคาดหวงัของสงัคม รวมทั้งยึดมัน่ในค่านิยมหลกัของมาตรฐานจริยธรรมสาํหรับผูด้าํรงตาํแหน่งทางการ เมืองและเจา้หนา้ท่ี

ของรัฐ ประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน และจรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจน คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องระบบราชการไทยใน  

8 ประการ ดงัคาํวา่  I AM READY ไดแ้ก่  I-Integrity ซ่ือสตัยแ์ละกลา้ยืนหยดัในส่ิงท่ีถูกตอ้ง  A-Activeness ทาํงานเชิงรุก คิดเชิงบวกและ 

มีจิตบริการ  M-Morality มีศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม  R-Responsiveness คาํนึงถึงประโยชนสุ์ขของประชาชนเป็นท่ีตั้ง  E-Efficiency มุ่งเนน้

ประสิทธิภาพ  A-Accountability ตรวจสอบได ้ D-Democracy ยึดมัน่ในหลกัประชาธิปไตย   Y-Yield มุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

หลกัคุณธรรม จริยธรรม 

65. อบต. ปฏิบติังานดว้ยจิตสาํนึกและตระหนกัถึงความซ่ือสตัยสุ์จริต 
     

66. อบต. ปฏิบติังานดว้ยความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการแก่ประชาชน      

67. อบต. ปฏิบติังานโดยยดึหลกัคุณธรรม จริยธรรมและมีศีลธรรม      

68. อบต. ปฏิบติังานโดยคาํนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนเป็นท่ีตั้ง      
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ข้อความ 

ระดบัความคดิเห็น 

มา
กที่

สุ
ด 

มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น
อ้ย

 

น
อ้ย

ที่
สุ

ด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

69. อบต. ปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้ประสิทธิภาพในการใหบ้ริการ      

70. อบต. ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้      

71. อบต. ปฏิบติังานโดยยดึมัน่ในหลกัประชาธิปไตยเป็นสาํคญั      

72. อบต. ปฏิบติังานโดยมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ      

 

ตอนที ่4  ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะการมีส่วนร่วม 

 

1. ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในด้านการร่วมคดิ 

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................   

 

2. ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในด้านการร่วมตดัสินใจ  

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................ .....

.....................................................................................................................................................................................  

 

3. ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในด้านการร่วมดาํเนินงาน 

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  
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4. ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในด้านการร่วมรับผลประโยชน์  

.....................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................... ..................................

.....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................ ......... 

.....................................................................................................................................................................................  

 

5. ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในด้านการร่วมตดิตามและประเมนิผล  

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... ...........................

.....................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์สําหรับผู้นําชุมชน 

 

เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมือง 

 

คําช้ีแจง 

แบบสอบถามเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลรอบเมืองได ้จดัทาํข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาคน้ควา้อิสระของนกัศึกษา

ปริญญาโท หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ สาขาวิชาวิทยาการ

จดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ผูศึ้กษาใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านผูต้อบแบบสัมภาษณ์ ขอให้ตอบคาํถามตามความ

เป็นจริง ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บจะไม่มีผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถามแต่อยา่งใดทั้งส้ิน นอกจากการนาํ

ขอ้มูลท่ีไดรั้บ ไปทาํการวเิคราะห์เพือ่สรุปผลในเชิงสาํรวจและใชใ้นการศึกษาเท่านั้น 

เน้ือหาของแบบสมัภาษณ์ เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน จากปัจจยัใน 3 ดา้น 

คือ ปัจจยัในดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล ปัจจยัในดา้นแรงจูงใจ และปัจจยัในดา้นการบริหารองคก์าร 

(อบต.) ซ่ึงจะเป็นความคิดเห็นของผูน้าํชุมชนในแต่ละชุมชนท่ีมีความโดดเด่นในดา้นการมีส่วนร่วม

และเป็นชุมชนเขม้แขง็ 

 

ผูศึ้กษาใคร่ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง  ท่ีไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านในคร้ังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

(นายอภิเดช  สิทธิพรหม) 

นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

   สาขาวชิาวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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คําช้ีแจง โปรดใหข้อ้มูลตามความคิดเห็นของท่านและตามความเป็นจริง 

 

หมู่บา้นท่ีท่านอาศยัอยูใ่นปัจจุบนั หมู่ท่ี ............. ช่ือบา้น .................................................................... 

ตาํแหน่งงานของท่าน............................................................................................................................ 

 

1. การมีส่วนร่วมในการจัดทาํแผนพฒันาท้องถิ่นของ อบต.รอบเมือง ที่ผ่านมา มีจุดแข็งอะไรบ้างที่

เป็นปัจจยัทาํให้การมส่ีวนร่วมในชุมชนของท่านประสบความสําเร็จ 

 ปัจจยัด้านบุคคล 

.........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  

ปัจจยัด้านแรงจงูใจ  

.........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................... .

.....................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  

ปัจจยัด้านการบริหารองค์การ (อบต.)  

.........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  
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2. การมส่ีวนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาท้องถิ่นของ อบต.รอบเมอืง ทีผ่่านมา มจุีดอ่อนอะไรบ้างที่

เป็นปัจจยัทาํให้การมส่ีวนร่วมในชุมชนของท่านไม่ประสบผลสําเร็จ 

 ปัจจยัด้านบุคคล 

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

ปัจจยัด้านแรงจงูใจ  

.........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  

ปัจจยัด้านการบริหารองค์การ (อบต.)  

.........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  
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3. สภาพ แวดล้อมของโลกในปัจจุบันเกดิการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็ว จะมปัีจจยัอะไรบ้างทีเ่ป็น

โอกาสในการพฒันาการมส่ีวนร่วมของประชาชน และเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนของท่าน 

 ปัจจยัด้านบุคคล 

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  

ปัจจยัด้านแรงจงูใจ  

.........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  

ปัจจยัด้านการบริหารองค์การ (อบต.)  

.........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................. ........

..................................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  
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4. สภาพ  แวดล้อมของโลกในปัจจุบนัเกดิการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็ว มปัีจจยัอะไรบ้างทีเ่ป็น

อุปสรรคและข้อจาํกดัในการพฒันาและยกระดบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในชุมชนของท่าน 

 ปัจจยัด้านบุคคล 

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  

ปัจจยัด้านแรงจงูใจ  

.........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... .................. 

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  

ปัจจยัด้านการบริหารองค์การ (อบต.)  

.........................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................................  
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ประวตัิผู้ศึกษา 
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