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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องภาษา
ถิ่นเชียงใหม่ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และ (2) ตรวจสอบคุณภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถ่ินเชียงใหม่ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  
 ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนภาษาไทย 3 คน ผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยี 3 คน และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค์) 
อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 10 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 (2) แบบตรวจสอบคุณภาพ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยผู้เชี่ยวชาญ และ (3) แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน-
มาตรฐาน 
 ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถ่ินเชียงใหม่ ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ประกอบด้วย บทเรียนจ านวน 5 เรื่อง ได้แก่ ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ
จังหวัดเชียงใหม่ ค าศัพท์หมวดเครือญาติ ค าศัพท์หมวดสิ่งของเครื่องใช้ ค าศัพท์หมวดผักและผลไม้ 
และค าศัพท์หมวดสัตว์ โดยแต่ละบทมีจุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมท้ายเรื่อง รวมทั้งแบบทดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียน และ (2) คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ พัฒนาขึ้น จากการ
ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ทั้งด้านเนื้อหา ด้านเทคโนโลยี มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด และ
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ พัฒนาขึ้น มีผลการ
ประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด  
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Abstract 

 

 The purposes of this study were ( 1)  to develop a computer-assisted 

instruction program on the topic of Chiang Mai Local Language for Prathom Suksa VI 

students; and ( 2)  to verify the quality of the developed computer-assisted instruction 

program on the topic of Chiang Mai Local Language for Prathom Suksa VI students. 

 The key research informants were three experts on Thai language teaching, 

three experts on technology, and a group of 10 Prathom Suksa VI students of Tessaban 

Hang Dong (Prachakhom Sangsan) School in Hang Dong district, Chiang Mai 

province. Research tools comprised (1) a computer-assisted instruction program on the 

topic of Chiang Mai Local Language for Prathom Suksa VI students; ( 2)  a quality 

verification form for the computer assisted instruction program to be used by the 

experts; and ( 3)  a form for assessment of student’ s satisfaction with the computer-

assisted instruction program.  Data were statistically analyzed using the mean and 

standard deviation. 

 Research findings showed that (1)  the developed computer-assisted 

instruction program on the topic of Chiang Mai Local Language for Prathom Suksa VI 

students contained five lessons: General Knowledge about Chiang Mai Province; 

Vocabulary for Kinship; Vocabulary for Things and Appliances; Vocabulary for 

Vegetables and Fruits; and Vocabulary for Animals; each lesson had learning 

objectives, end-of-lesson activities, and a learning achievement test for pre-testing and 

post-testing; and ( 2)  from the evaluation by the experts, quality of the developed 

computer-assisted instruction program in terms of the content and technology was at 

the highest level. In addition, the students' satisfaction with learning from the developed 

computer-assisted instruction program was at the highest level. 
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กรุณาในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาและแนะน า แก้ไขให้การศึกษาค้นคว้าอิสระส าเร็จได้ด้วยดี 
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บทที่ 1 

บทนำ 
 
 

1.  ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 

ปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบ
ต่อมนุษย์ด้านการดำเนินชีวิต โดยเฉพาะด้านการศึกษา ผู้เรียนต้องมีการปรับตัวให้ทันกับความก้าวหน้า
ทางด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ทำให้มีการการนำเสนอข้อมูลข่าวสารที่จำเป็นต่อการเรียนรู้หลากหลาย
รูปแบบ จึงทำให้ลักษณะของกระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองไม่จำกัดสถานที่และ
เวลา สื่อคอมพิวเตอร์เพ่ือการศึกษาจึงถือได้ว่าเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสื่อการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์รูปแบบหนึ่งซึ่งใช้
ความสามารถของคอมพิวเตอร์ในการนำเสนอสื ่อประสม ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ ่ง แผนภูมิ กราฟ 
ภาพเคลื่อนไหว วีดีทัศน์ และเสียง เพื่อถ่ายทอดเนื้อเรื่องหรือองค์ความรู้ให้ได้ใกล้เคียงกับการสอนจริงใน
ห้องเรียนมากที่สุด เป็นสื่อที่เกิดจากความพยายามในการที่จะช่วยให้ผู้เรียนที่เรียนอ่อนได้ใช้ฝึกฝนทักษะ
รวมถึงเพ่ิมเติมความรู้นอกเวลาเรียน เพ่ือที่จะพัฒนาการเรียนของตนให้ทันผู้อื่นได้ (ถนอมพร เลาหจรัสแสง 
2541, น. 7) ข้อได้เปรียบที่สำคัญของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนคือได้รับการออกแบบมาอย่างดี มีการวาง
แผนการสร้างบทเรียนทุกขั้นตอน สามารถตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขบทเรียนได้ ดังนั้นคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนจึงมีประโยชน์ที่เด่นชัดหลายประการ ประการแรกสามารถจูงใจผู้เรียนให้เกิดความกระตือรือร้น 
(motivated) ที่จะเรียนและสนุกสนานไปกับการเรียนตามแนวคิดของการเรียนในปัจจุบันที่ว่า “Learning 
Is Fun” จากความสามารถในการสร้างภาพ สี และเสียงที่เร้าความสนใจของผู้เรียนให้อยากเรียนตลอดเวลา 
ประการที่สอง บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตอบสนองต่อการเรียนรายบุคคลเป็นอย่างดี เพราะเปิดโอกาส
ให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้ตามความสามารถของตนเอง โดยไม่ต้องรอหรือเร่งตามเพื่อน และอีกประการหนึ่ง 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feed) และให้การเสริมแรง (Reinforcement) 
แก่ผู ้เรียนได้รวดเร็ว ทั้งในรูปแบบของข้อความ เสียง หรือรูปภาพ เมื่อผู้เรียนทำผิดก็สามารถแก้ไข
ข้อผิดพลาดได้ทันที ซึ ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ทันที และสามารถวัดผล 
การเรียนได้ 

 
ภาษาถิ่นเป็นภาษาพูดในท้องถิ ่นต่าง ๆ ที่แสดงถึงเอกลักษณ์ วัฒนธรรมประเพณี และ 

ภูมิปัญญาของชาวบ้าน ที่สั่งสมสืบทอดกันมา ภาษาถิ่นสามารถใช้เป็นเครื่องมือติดต่อสื่อสารกับกลุ่มชนผูใ้ช้
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ภาษาถิ่นนั้น ๆ การใช้ภาษาถิ่นติดต่อสื่อสารกับกลุ่มชนผู้เป็นเจ้าของภาษาจะช่วยให้สามารถ สื่อความเข้าใจ
ในเรื่องต่าง ๆ ได้ดีกว่า ทั้งจะก่อให้เกิดความเป็นกันเองระหว่างผู้พูดกับผู้ฟัง เกิดสัมพันธ์ไมตรีต่อกัน ซึ่งจะ
ช่วยให้การประกอบกิจการต่าง ๆ  ร่วมกันดำเนินไปอย่างราบรื่นและง่ายขึ้น ความรู้ทางภาษาถิ่นจะช่วยให้
เข้าใจความหมายของคำ สำนวน โวหารและเรื่องราวเกี่ยวกับวัฒนธรรมพ้ืนบ้านซึ่งใช้ภาษาถิ่นเป็นเครื่องมือ 
ในการถ่ายทอดได้ดียิ่งขึ้น เป็นประโยชน์ในการศึกษาความหมายของคำในภาษาสมัยเก่า หรือคำในวรรณคดี
สมัยเก่าบางคำ ภาษาถิ่นช่วยในการสื่อสาร สั่งสอน ตลอดจนสืบทอดวัฒนธรรมของท้องถิ่นจากรุ่นสู่รุ่นให้ 
คงอยู่ สิ ่งเหล่านี้หากไม่มีภาษาช่วยสืบทอดเมื่อนานวันก็จะสูญหายไปตามกาลเวลา ภาษาถิ่นในแต่ละ
ภูมิภาคต่างมีคุณค่าทั้งในด้านการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลในกลุ่มชน เพ่ือให้เข้าใจในความหมายของกัน
และกัน ภาษาถิ่นเป็นคำที่ใช้พูดกันในหมู่ผู้คนที่อยู่ในพื้นที่ทาง ภูมิศาสตร์ต่าง ๆ กัน โดยยังคงมีลักษณะ
เฉพาะที่สำคัญของภาษานั้น เช่น ภาษาไทย มีภาษาถิ่นหลายภาษา ได้แก่ ภาษาไทยถิ่นอีสาน ภาษาไทยถิ่นใต้ 
ภาษาไทยถิ่นเหนือ และภาษาไทยกลางหรือถิ่นกลาง ภาษาเหล่านี้มักจะมีความหลากหลายและมีเอกลักษณ์ทาง
ภาษาเป็นของตนเอง (ฉันทัส ทองช่วย, 2534, น. 15-18) 

การสื่อสารในประเทศไทยมีการใช้ภาษามาตรฐานหรือภาษาไทยกลางในการติดต่อสื่อสาร 
ซึ่งกันและกันทั่วทั้งประเทศ ถ้ากล่าวถึงการสื่อสารระหว่างคนในพื้นที่เดียวกันก็จะมีการใช้ภาษาถิ่น 
ของตัวเองสื่อสารเป็นส่วนใหญ่ ปัจจุบันมีเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทต่อการศึกษาและชีวิตประจำวันมากขึ้น 
การติดต่อสื่อสารนอกท้องถิ่นก็ขยายเป็นวงกว้างและง่าย ทำให้นักเรียนเห็นความสำคัญของภาษาไทย
มาตรฐานมากกว่าภาษาท้องถิ่นจนเกิดการไม่สนใจและไม่รู้จักภาษาถิ่นของตนเอง ดังนั้นการใช้เทคโนโลยี
เข้ามาช่วยในกระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาถิ่นจึงถือได้ว่าเป็นอีกวิธีที่นักเรียนจะได้เรียนรู้เรื่อง
ภาษาถิ่นจากเทคโนโลยีที่ตนสนใจ 

ผู้ศึกษาจึงได้สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในจังหวัดเชียงใหม่ 
 

2.  วัตถุประสงค์การศึกษา 
 

2.1 เพื ่อสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื ่องภาษาถิ ่นเชียงใหม่  สำหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  

2.2 เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
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3.  ขอบเขตการศึกษา 
 

3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
เนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื ่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในจังหวัดเชียงใหม่ เป็นส่วนหนึ่งในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 เนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประกอบด้วย 

3.1.1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับจังหวัดเชียงใหม่ 
3.1.2 คำศัพทห์มวดเครือญาติ 
3.1.3 คำศัพทห์มวดสิ่งของเครื่องใช้ 
3.1.4 คำศัพทห์มวดผักและผลไม ้

3.1.5 คำศัพทห์มวดสัตว์ 
3.2 ผู้ให้ข้อมูล 

3.2.1 ผู้เชี่ยวชาญ 
1) ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 3 คน 
2) ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี จำนวน 3 คน 

3.2.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค์) 
จำนวน 10 คน 
 

4.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

4.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง การนำคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้เป็นสื่อในการ
จัดการเรียนรู้ ที่มีท้ังในส่วนของเนื้อหาและแบบฝึกหัด แบบทดสอบ ผู้เรียนได้โต้ตอบกับบทเรียน และให้ผล
ย้อนกลับโดยทันที ในการศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาได้นำเสนอในรูปแบบของภาพนิ่ง ข้อความ เสียง  

4.2 ภาษาถิ่นเชียงใหม่ หมายถึง ภาษาที่ใช้สื่อสารกันในเฉพาะท้องถิ่นเชียงใหม่ซึ่งมีความ
แตกต่างกันที่สำเนียงการออกเสียงคำและความหมายของคำ ในการศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาได้นำเสนอเนื้อหา
เกี่ยวกับ 

4.2.1 คำศัพท์หมวดเครือญาติ 
4.2.2 คำศัพท์หมวดสิ่งของเครื่องใช้ 
4.2.3 คำศัพท์หมวดผักและผลไม ้

4.2.4 คำศัพท์หมวดสัตว์  
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5.  ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 
 

ได้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 6 ในจังหวัดเชียงใหม่ 



บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 
 

การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื ่อง ภาษาถิ่น
เชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในครั้งนี้ ผู้รายงานได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้อง โดยแยกเป็นประเด็นตามหัวข้อต่อไปนี้ 

1. คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.1 ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.2 ลักษณะสำคัญของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.3 หลักการและทฤษฎีเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.4 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.5 ส่วนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.6 ขั้นตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.7 ข้อดีและข้อจำกัดของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

2. ภาษาถิ่นเชียงใหม่ 
2.1 สภาพทั่วไปของจังหวัดเชียงใหม่ 

2.1.1 สภาพทางภูมิศาสตร์ 
2.1.2 ลักษณะภูมิประเทศ 
2.1.3 การปกครอง 
2.1.4 วัฒนธรรม 

2.2 ภาษาถิ่นเหนือ 
2.2.1 ความหมายของภาษาถิ่น 
2.2.2 ความหมายของภาษาถิ่นเหนือ 
2.2.3 คำศัพท์ภาษาถิ่นเหนือ 

3. สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
3.1 มาตรฐานการเรียนรู้ 
3.2 ตัวชี้วัด 
3.3 สาระการเรียนรู้ 
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4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและภาษาถิ่น 
4.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
4.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาษาถิ่นเชียงใหม่ 

 

1.  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction) 
 

1.1 ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI : Computer - Assisted Instruction) หมายถึง สื่อการเรียน

การสอนรู้ที่นำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้เพ่ือทำให้เกิดการเรียนการสอนที่มีการโต้ตอบกับระหว่างผู้เรียน
กับบทเรียนและให้ผลย้อนกลับทันที โดยมีการนำเสนอในรูปแบบสื่อประสม ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว วิดิทัศน์และเสียง เพื่อถ่ายทอดเนื้อหาบทเรียนหรือความรู้ลักษณะที่ใกล้เคียงกับการสอน
จริงในห้องเรียนมากที่สุด 

1.2 ลักษณะสำคัญของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.2.1 เป็นสื่อหลายมิติ ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วิดิทัศน์ และเสียง 
1.2.2 เนื้อหาและกิจกรรมแบ่งออกเป็นหน่วยย่อย ๆ  ได้เรียบเรียงจัดระเบียบตามลำดับ

การเรียนรู้เป็นอย่างดี ซึ่งทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้หรือได้รับทักษะตามที่ผู้สร้างได้กำหนดวัตถุประสงค์ไว้  
1.2.3 คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสื่อการเรียนรู้รายบุคคลตอบสนองต่อความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล สามารถย้อนกลับไปศึกษาในเรื่องที่ยังไม่เข้าใจได้ตลอดเวลา 
1.2.4 มีกิจกรรมที่หลากหลายผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์หรือมีส่วนร่วมกับบทเรียนอย่าง

เหมาะสม 
1.2.5 การนำเสนอมีลักษณะที่เร้าความสนใจของผู้เรียน 
1.2.6 มีการเสริมแรงทั้งทางบวกและทางลบที่เหมาะสมในรูปแบบต่าง ๆ ตามความ

เหมาะสมของบทเรียนและตามวัยของผู้เรียนเมื่อทำกิจกรรมถูกต้องจะเสริมแรงโดยการให้คำชมและให้
กำลังใจหรือคำอธิบายเมื่อทำกิจกรรมไม่ถูกต้อง 

1.2.7 ให้ผลป้อนกลับทันทีหลังจากที่ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมในบทเรียนนั้น ๆ ไปแล้ว 
1.2.8 ผู้เรียนเลือกเรียนได้ความสนใจ เช่น เลือกหัวข้อ เนื้อหาหรือกิจกรรมที่จะเรียน 

ตามความยากง่าย ตามความสามารถของตนเองได้ 
1.2.9 แต่ละเนื้อหามักจะมีแบบฝึกหัดระหว่างเรียน ผู้เรียนจึงสามารถฝึกฝนหรือเรยีนรู้ 

ได้หลายครั้งตามความต้องการเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจ เกิดทักษะมากขึ้น 
1.2.10 ผู้เรียนทราบวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายในการเรียน 
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1.2.11 ผู้เรียนสามารถประเมินการเรียนรู้ของตนเองได้โดยการทำแบบทดสอบหลังจบ
บทเรียนหรือหลังจบหน่วยย่อย และทราบผลการประเมินทันที 

1.3 หลักการและทฤษฎีเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการเรียนรู้ของมนุษย์และส่งผลต่อแนวคิดในการออกแบบ

โครงสร้างของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สรุปได้ดังนี้ (พรเทพ เมืองแมน, 2544, น. 13-16) 
1.3.1 ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) เชื่อว่าการเรียนรู้ของมนุษย์เป็นสิ่งที่

สามารถสังเกตได้จากพฤติกรรมภายนอก เชื่อว่าการเรียนรู้เกิดจากมนุษย์ตอบสนองต่อสิ่งเร้าและพฤติกรรม 
การตอบสนองจะเข้มข้นขึ้นถ้าได้รับการเสริมแรงที่เหมาะสม การประยุกต์แนวคิดและทฤษฎีพฤติกรรมนิยม
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1) แบ่งเนื้อหาบทเรียนเป็นหน่วยย่อย 
2) แต่ละหน่วยย่อยควรระบุวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนว่าผู้เรียนต้องศึกษาอะไรบ้าง

และศึกษาอย่างไร 
3) ผู้เรียนสามารถเลือกเนื้อหาและกิจกรรมตามความยากง่าย ความต้องการ 

และความสามารถของตนเองได้ 
4) เกณฑ์การประเมินต้องมีความชัดเจน บอกได้ว่าผู ้เรียนอยู่ระดับใดเมื ่อเทียบ 

กับเกณฑ ์
5) การให้ข้อมูลป้อนกลับมีความน่าสนใจและแสดงผลทันที 
6) ใช้ภาพและเสียงที่เหมาะสม 
7) การนำเสนอเนื้อหาและการให้ข้อมูลป้อนกลับควรมีความแปลกใหม่ 

1.3.2 ทฤษฎีปัญญานิยม (Cognitivism) เป็นแนวคิดของชอมสกี้ (Chomsky) ทฤษฎีนี้
มีแนวคิดที่เน้นในเรื่องของความแตกต่างระหว่างบุคคล เชื่อว่ามนุษย์มีความแตกต่างกันทั้งด้านความรู้สึก 
ความคิด ความสนใจและความถนัด การเรียนรู ้จึงมีกระบวนการหรือขั ้นตอนแตกต่างกัน Crowder 
นักจิตวิทยาที่ได้ออกแบบบทเรียนแบบโปรแกรมในลักษณะแบบสาขา (Branching) มีลักษณะให้ผู้เรียนมี
อิสระในการควบคุมการเรียนของตนเองมีอิสระในการเลือกลำดับของเนื้อหาบทเรียนที่เหมาะสมกับตนเอง 
ผู้เรียนแต่ละคนไม่จำเป็นต้องเรียนตามลำดับที่เหมือนกันขึ้นอยู่กับความสนใจความถนัดและความสามารถ
ของผู้เรียนเป็นสำคัญ Piaget เชื่อว่ามนุษย์เกิดมาพร้อมกับโครงสร้างสติปัญญาที่ไม่ซับซ้อนและจะมีการ
พัฒนาขึ้นเมื่อมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม ผู้สอนควรจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้คิดได้รู้จักวิธีการและให้เกิด
การค้นพบด้วยตนเอง Bruner เรียกวิธีการดังกล่าวนี้ว่าการเรียนรู้โดยการค้นพบ การเรียนการสอนต้องเน้น
การสร้างประสบการณ์ที่ผู้เรียนคุ้นเคยก่อนและแทรกปัญหาที่ผู้สอนอาจเป็นผู้ตั้งปัญหาหรืออาจมาจาก
ผู้เรียนเป็นผู้ตั้งปัญหา แล้วช่วยกันคิดแก้ไขและหาคำตอบ การประยุกต์แนวคิดและทฤษฎีปัญญานิยม
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนดังนี้ 
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1) ก่อนเริ่มเรียนใช้เทคนิคเพื่อเร้าสนใจแก่ผู ้เรียนโดยการการออกแบบ Title  
ที่น่าสนใจ 

2) ควรสร้างบทเรียนให้มีความน่าสนใจอย่างต่อเนื่องด้วยวิธีการต่าง ๆ 
3) การใช้ภาพและกราฟิกประกอบการสอนต้องสอดคล้องกับเนื้อหา 
4) การเลือกเนื้อหาหรือกิจกรรม การใช้ภาษา การใช้กราฟิกประกอบบทเรียน 

ควรคำนึงถึงความแตกต่างของผู้เรียน 
5) หากเนื ้อหามีความซับซ้อนหรือมีโครงสร้างเนื ้อหาที ่สัมพันธ์กันผู ้เรียน 

ควรได้รับการชี้แนะในรูปแบบที่เหมาะสม 
6) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทบทวนความรู้เดิมที่สัมพันธ์กับความรู้ใหม่ 
7) กิจกรรมควรผสมผสานการให้ความรู้พร้อมกับการให้คำถามเพื่อให้ผู้เรียน 

คิดวิเคราะห์หาคำตอบ 
8) เมื ่อผู ้เรียนประสบความสำเร็จในการเรียนรู ้ควรสร้างแรงจูงใจให้ผู ้เรียน 

เกิดความพึงพอใจ 
1.3.3 ทฤษฎีโครงสร้างความรู้ (Schema Theory) เป็นทฤษฎีที่เน้นโครงสร้างความรู้

เชื่อว่ามนุษย์จะเรียนรู้อะไรใหม่ ๆ  มีการเชื่อมโยงกับทฤษฎีกลุ่มความรู้ที่มีอยู่เดิม นอกจากนั้นทฤษฎีนี้ 
ยังเชื่อว่าการรับรู้เป็นสิ่งสำคัญของการเรียนรู้ การรับรู้เกิดจากการกระตุ้น เป็นการสร้างความหมาย 
โดยการถ่ายโอนความรู้ใหม่เข้ากับความรู้เดิมนอกจากนั้น แนวคิดตามทฤษฎีโครงสร้างความรู้นี้ส่งผล 
ในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในลักษณะของการนำเสนอเนื้อหา ที่มีการเชื่อมโยงกันไปมา
คล้ายใยแมงมุม (Webs) หรือเรียกว่าบทเรียนแบบสื่อหลายมิติ (Hypermedia)  

1.3.4 ทฤษฎีความยืดหยุ่นทางปัญญา (Cognitive Flexibility Theory) เป็นทฤษฎีที่
ที่พัฒนามาจากทฤษฎีโครงสร้างความรู้โดยมีความเชื่อเกี่ยวกับโครงสร้างความรู้ แต่ความรู้แต่ละองค์ความรู้ 
มีโครงสร้างที่แน่ชัดและสลับซับซ้อนแตกต่างกัน โดยองค์ความรู้บางประเภทสาขาวิชาเช่นคณิตศาสตร์หรือ
วิทยาศาสตร์กายภาพนั้นจะมีโครงสร้างที่ตายตัวไม่สลับซับซ้อนเนื่องจากมีความเป็นตรรกะ และเป็นเหตุ
เป็นผลดีที่แน่นอนในขณะที่องค์ความรู้บางประเภทสาขาวิชาเช่นจิตวิทยาหรือสังคมวิทยาจะมีลักษณะ
โครงสร้างที่สลับซับซ้อนและไม่ตายตัว แนวคิดตามทฤษฎียืดหยุ่นทางปัญญาส่งผลต่อการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบสื่อหลายมิติเพราะการนำเสนอเนื้อหาในบทเรียนแบบสื่อหลายมิติสามารถ
ตอบสนองความแตกต่างของโครงสร้างองค์ความรู้ที่ไม่ชัดเจน หรือสลับซับซ้อนได้เป็นอย่างดีหลักจิตวิทยา
การเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นได้แก ่

1) ความสนใจและการร ับร ู ้ อย ่ างถ ูกต ้อง (Attention and Perception)  
การเรียนรู้ของมนุษย์นั้นเกิดจากการที่มนุษย์ให้ความสนใจกับสิ่งเร้า (Stimuli) และรับรู้ (Perception) 
ดังนั้นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะต้องออกแบบให้เกิดการรับรู้ที ่ง่าย เที่ยงตรงที่สุด ผู้สร้างต้องคำนึงถึง
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คุณลักษณะด้านต่าง ๆ  ของผู้เรียนได้แก่ เพศ อายุ เป็นต้น การรับรู้และการให้ความสนใจของผู้เรียนนับว่า 
มีความสำคัญมากเพราะมันจะเป็นสิ่งชี ้นำการออกแบบหน้าจอรูปแบบการปฏิสัมพันธ์ และการสร้าง
แรงจูงใจต่าง ๆมีการกระตุ้นให้ผู้เรียนให้ความสนใจตลอดบทเรียน 

2) การจดจำ (Memory) การรับรู้ของมนุษย์จะถูกเก็บเอาไว้และเรียกกลับมาใชใ้น
ภายหลังแม้ว่ามนุษย์จะสามารถจำเรื่องราวต่าง ๆ  ได้มาก แต่การรับรู้นั้นไม่แน่ใจว่าได้ถูกจัดเก็บไว้เป็น
ระเบียบและพร้อมที่จะนำมาใช้ในภายหลังและเป็นสิ่งที่ยากจะควบคุม ดังนั้นเทคนิคที่สำคัญของการเรียนรู้
ที่จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถจดจำได้ดีจึงอาศัยหลักเกณฑ์ดังนี้ 

(1) การจัดโครงสร้างของเนื้อหาบทเรียนให้เป็นระเบียบ 
(2) การให้ผู ้เรียนฝึกและทำซ้ำมาก ๆ จะช่วยให้ผู ้เรียนเกิดทักษะ ความ

ชำนาญและสามารถจดจำได้ดี ดังนั ้นจึงควรออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้มีแบบฝึกหัด 
เพ่ือฝึกผู้เรียนให้เกิดทักษะและจดจำได้ดี 

(3) ความเข้าใจ (Comprehension) มนุษย์จะนำความรู้ไปใช้ในชีวิตประจำวนั
ได้นั้นมนุษย์ต้องอาศัยการนำสิ่งที่มนุษย์รับรู้นั้นมาตีความและบูรณาการให้เข้ากับประสบการณ์และความรู้
ในปัจจุบันของมนุษย์เองมาประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์ที่เหมาะสม หลักการที่มีส่งผลต่อการออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือหลักการเกี ่ยวกับการออกแบบ (Concept Acquisition) และการ
ประยุกต์ใช้กฎเกณฑ์ต่าง ๆ (Rule Application) เกี่ยวกับการประเมินความรู้ก่อนการใช้บทเรียน 

(4) ความกระตือรือร้นในการเรียน (Active Learning) การที ่จะออกแบบ
บทเรียนที่ให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนจะต้องออกแบบให้ผู ้ใช้ปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน 
อย่างสม่ำเสมอและปฏิสัมพันธ์นั้น ๆ จะต้องเกี่ยวข้องกับเนื้อหาและเอื้ออำนวยต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
การให้ที่ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วม มีจะช่วยให้ผู้เรียนมีความสนใจบทเรียนอย่างต่อเนื่องเป็น
ลักษณะการเรียนอย่างกระตือรือร้นยังทำให้เกิดความรู้และทักษะใหม่ ๆ ด้วย 

(5) แรงจูงใจ (Motivation) การสร้างแรงจูงใจที่เหมาะสมจะช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ได้ดี บทเรียนที่สามารถสร้างแรงจูงใจที่ดี คือใช้แรงจูงใจภายนอกและแรงจูงใจภาย แรงจูงใจภายนอก
เป็นแรงจูงใจที่เป็นสิ่งภายนอกตัวผู้เรียนเช่น ค่าจ้างรางวัลหรือคำชมเชยเป็นต้น แรงจูงใจภายในเป็น
แรงจูงใจภายในตัวของผู้เรียน เช่นความสนใจอยากรู้เนื้อหาบทเรียน การได้เล่นเกมสนุก ๆ หรือการได้รับ
รางวัลหลังจากการเรียนเท่านั้นอาจทำให้ผู้เรียนมีความสนใจในการเรียนน้อยลง การมีกิจกรรมที่ท้าทายการ
ให้ผู้เรียนรู้เป้าหมายของการเรียน การให้ผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียนด้วยตนเอง การให้การเสริมแรงทั้ง
ทางบวกและทางลบ การนำเสนอสิ่งแปลกใหม่ จะช่วยสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียนได้ 

(6) การควบคุมบทเรียน (Learner Control) ตัวแปรสำคัญในการออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้แก่การออกแบบการควบคุมบทเรียน การปล่อยให้ผู้เรียนเป็นผู้ควบคุม
บทเรียนเองอาจทำให้เกิดผลเสียในเรื่องการใช้เวลากับสิ่งอื ่นมากเกินไปซึ่งไม่ใช่วัตถุประสงค์ที่แท้จริง 
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ของการเรียนในบทเรียนนั ้น การออกแบบควรพิจารณาการผสมผสานระหว่างผู ้เรียนกับโปรแกรม 
เป็นผู้ควบคุมบทเรียนจะมีประสิทธิผลมากกว่าอย่างใดอย่างหนึ่งแต่ทั้งนี้จะเกิดประสิทธิผลมากเท่าใดขึ้นอยู่
กับความเหมาะสมในการออกแบบบทเรียน 

(7) การถ่ายโอนการเรียนรู้ (Transfer of Learning) เป็นการนำความรู้ที ่ได้
เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง ความเหมือนจริง (Fidelity) ของบทเรียน ประเภทปริมาณและความ
หลากหลายของปฏิสัมพันธ์และประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสิ ่งที ่มีอิทธิพลต่อ
ความสามารถของมนุษย์ในการถ่ายโอนการเรียนรู้ 

(8) ความแตกต่างรายบุคคล (Individual Difference) ความสนใจความถนัด
ความสามารถอารมณ์สติปัญญาของมนุษย์แต่ละคนมีความแตกต่างกันส่งผลให้การเรียนรู้ของผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้เร็วหรือช้าแตกต่างกัน การออกแบบบทเรียนให้มีความยืดหยุ่นตอบสนองตอบสนองความ
แตกต่างของแต่ละบุคคลให้มากที่สุด 

จากทฤษฎีและหลักการที ่เกี ่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
สรุปได้ว ่า ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เป็นการเร ียนรู ้ของมนุษย์ที ่ส ังเกต ได้จากพฤติกรรมภายนอก 
ซึ่งมีความสัมพันธ์กับสิ่งเร้ากับการตอบสนอง และการเสริมแรง แบ่งเนื้อหาออกเป็นหน่วยย่อย ๆ  มีการใช้
เสียงหรือภาพเป็นการกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน แต่ไม่สามารถตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ซึ่งทฤษฎีปัญญานิยมซึ่งเน้นเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้เรียนมีอิสระในการควบคุมการเรียนด้วย
ตนเอง ตามความสนใจ ความถนัดและเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางทำให้เกิดการค้นพบการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
ส่วนทฤษฎีโครงสร้างความรู้เป็นการนำเสนอเนื้อหาที่มีความเชื่อมโยงกันไปคล้ายกับใยแมงมุม (Webs) หรือ
เรียกว่าบทเรียนแบบสื่อหลายมิติ (Hypermedia) และทฤษฎียืดหยุ่นทางปัญญา ซึ่งมีโครงสร้างที่แน่ชัด  
มีการผสมผสานทฤษฎีต่าง ๆ เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้มีความยืดหยุ่นใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.4 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 11) แบ่งคอมพิวเตอร์ช่วยสอนออกเป็น 5 ประเภท 

ดังนี้ 
1. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทติวเตอร์ คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอร์ ที่นำเสนอ 

เนื้อหาทั้งเป็นเนื้อหาใหม่และเนื้อหาเดิม ส่วนใหญ่คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทติวเตอร์จะมีแบบทดสอบ
หรือแบบฝึกหัด เพื่อทดสอบความเข้าใจของผู้เรียนอยู่ด้วย ผู้เรียนจะสามารถควบคุมการเรียนได้ตาม 
ความต้องการ ของตนเอง มีอิสระพอที่จะเลือกตัดสินใจว่าจะทำแบบทดสอบหรือแบบฝึกหัดหรือไม่ อย่างไร  

2. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบฝึกหัด เป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ได้รับความ
นิยมมาก คือเป็นบทเรียนทางคอมพิวเตอร์ที่เน้นให้ผู้เรียนทำแบบฝึกหัดจนเข้าใจเนื้อหาในบทเรียนนั้น ๆ  ได้ 
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โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา เพราะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนที่เรียนอ่อน หรือเรียนไม่ทันคนอื่น ๆ  ได้มีโอกาส
ทำความเข้าใจบทเรียนสำคัญๆได้โดยที่ครูผู้สอนไม่ต้องเสียเวลาอธิบายเนื้อหาเดิมซ้ำอีก 

3. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทเกม เป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่กระตุ้นให้เกิดความ
สนใจในการเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทนี้ นิยมใช้ตั ้งแต่ระดับประถมศึกษา ไปจนถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย ในระดับอุดมศึกษา เป็นการปูทางให้ผู ้เรียนเกิดความรู้สึกที่ดีกับการเรียนทาง
คอมพิวเตอร์ บทเรียนทางคอมพิวเตอร์ประเภทนี้ทำให้ผู้เรียนมีความสนุกสนานเพลิดเพลิน จนลืมไปว่า
กำลังเรียนอยู่ 

4. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทการจำลอง คือบทเรียนทางคอมพิวเตอร์ที่บทเรียน 
อยู่ในรูปแบบของการจำลองแบบโดยจำลองสถานการณ์ที่เหมือนจริงขึ้นและบังคับให้ผู้เรียนต้องตัดสินใจ
แก้ปัญหา บทเรียนจะมีคำแนะนำ และแสดงผลลัพธ์ในการตัดสินใจ ข้อดีของการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ประเภทจำลอง คือ การลดค่าใช้จ่ายและลดอันตรายอันอาจเกิดขึ้นได้จากการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในสถานการณ์
จริง 

5. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบทดสอบ คือ เป็นคอมพิวเตอร์ในการสร้าง
แบบทดสอบ การจัดการการสอบ การตรวจให้คะแนน การคำนวณผลสอบ ข้อดี คือผู้เรียนได้รับทราบผล
ทันที ซึ่งการคำนวณผลสอบมีความแม่นยำและรวดเร็ว 

กิดานันท์ มลิทอง (2543, น. 37 - 38) ได้ทำการแบ่งบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไว้ 
7 ประเภทด้วยกันดังนี้ 

1. การใช้คอมพิวเตอร์เพื ่อการสอน (Tutorial Instruction) เป็นบทเรียนที ่นำเสนอ
เนื้อหาความรู้ มีคำถามแล้วให้ผู้เรียนตอบและตัดสินใจว่าจะกลับไปทบทวนความรู้เดิมหรือจะเรียนบทใหม่ 

2. การใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการฝึกทักษะ (Drills) เป็นบทเรียนที่ไม่มีการเสนอเนื้อหา 
แต่จะมีการให้คำถามหรือปัญหาให้ผู้เรียนได้ทำโดยจะเสนอปัญหานั้นซ้ำ ๆ  เพื่อการตรวจสอบพร้อมกับให้
คำถามหรือปัญหาใหม่ต่อไปจนกว่าผู้เรียนจะสามารถตอบคำถามหรือแก้ปัญหานั้นจนถึงระดับที่น่าพอใจ 

3. การใช้คอมพิวเตอร์ในสถานการณ์จำลอง (Simulation) เป็นบทเรียนที ่จำลอง
สถานการณ์จริง หรือกิจกรรมที่ใกล้เคียงกับความจริงมาให้ผู้เรียนได้เรียนเพื่อฝึกทักษะและเป็นการเรียนรู้ 
ที่ไม่เสี่ยงอันตราย 

4. การใช้คอมพิวเตอร์ในเกมเพื่อการสอน (Instruction Game) เกมการเรียนการสอน
เป็นสิ่งที่สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความอยากรู้อยากเรียน และยังเป็นสื่อที่จะให้ความรู้แก่ผู้เรียนด้วย 

5. การใช ้คอมพิวเตอร ์เพ ื ่อการทดสอบ (Tests) เป ็นโปรแกรมการทดสอบแบบ 
มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างคอมพิวเตอร์กับผู้เรียน 

6. การค้นพบ (Discovery) เป็นการเสนอปัญหาให้ผู้เรียนแก้ไขด้วยการลองผิดลองถูก
โปรแกรมคอมพิวเตอร์จะให้ข้อมูลแก่ผู้เรียนเพ่ือช่วยในการค้นพบนั้นจนกว่าจะได้ข้อสรุปที่ดีที่สุด 
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7. การแก้ปัญหา (Problem–Solving) เป็นการให้ผู ้เร ียนฝึกการคิด การตัดสินใจ 
โดยมีการกำหนดเกณฑ์ให้ โปรแกรมเพื่อการแก้ปัญหาแบ่งได้เป็น 2 ชนิด คือ โปรแกรมที่ผู้เรียนเขียนเอง 
และโปรแกรมที่มีผู้เขียนไว้แล้วเพ่ือช่วยผู้เรียนการแก้ปัญหา 

1.5 ขั้นตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
การออกแบบบทเรียนเป็นขั ้นตอนที ่สำคัญซึ ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 27-28) ได้กล่าวไว้ประกอบด้วยขั ้นตอนในการ

ออกแบบ 7 ขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการ 
1.1 การกำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
1.2 เก็บข้อมูล 
1.3 เรียนรู้เนื้อหา 
1.4 สร้างความคิด 
ขัน้ตอนที่ 2 การออกแบบบทเรียน 
2.1 ทอนความคิด 
2.2 วิเคราะห์งานและคิด 
2.3 ออกแบบบทเรียนขั้นแรก 
2.4 ประเมินและการแก้ไขการออกแบบ 
ขัน้ตอนที่ 3 การเขียนผังงาน 
ขั้นตอนที่ 4 การสร้างสตอรี่บอร์ด 
ขั้นตอนที่ 5 การสร้างและการเขียนโปรแกรม 
ขั้นตอนที่ 6 การผลิตเอกสารประกอบการเรียนรู้ 
ขั้นตอนที่ 7 การประเมินแก้ไขบทเรียน 
จากขั ้นตอนการออกแบบทั้ง 7 ขั ้นตอน เขียนเป็นแผนภูมิจำลองออกแบบบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนดังต่อไปนี้ 
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ภาพที ่2.1  แผนภูมแิสดงแบบจำลองการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของ Alessi and Trollip  

 
ที่มา: ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541, น. 28 
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จากภาพที่ 1.1 อธิบายขั้นตอนการออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 - 7 
ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการ 
1. การกำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (Determine Goals and Objectives)   
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล (Collect Resources) เป็นการเตรียมความพร้อมของเนื้อหา 

และส่วนที่ใช้ในการออกแบบ ซึ่งรวบรวมข้อมูลจาก หนังสือ ตำรา คู่มือ วารสาร โปรแกรมต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
รูปภาพประกอบรวมทั้งผู้เชี่ยวชาญด้านการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) 

3. การเรียนรู้เนื้อหา (Learn Content) ผู้ศึกษาได้ศึกษาค้นคว้าเนื้อหาของบทเรียนจาก
หลักสูตร หนังสือ คู่มือ วารสาร เอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวข้องอินเตอร์เน็ต และผู้เชี่ยวชาญ นำมาเรียบ
เรียงและขอคำ แนะนำจากผู้เชี่ยวชาญ 

4. การสร้างความคิด (Generate Ideas) เป็นการรวบรวมความคิดของผู ้ศึกษาจาก
ประสบการณ์ ออกแบบสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การนำภาพฉากพื้นหลังและนำภาพเคลื่อนไหว
มาประกอบ สีของตัวอักษร การบันทึกเสียงประกอบ รวมทั้งปุ่มการใช้งานต่าง ๆ  ในบทเรียน ให้มีความ
น่าสนใจ สอดคล้องกับท้องถิ่นเชียงใหม่ 

ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ 
การออกแบบบทเรียนเป็นขั ้นตอนที่สำคัญที่สุดขั ้นตอนหนึ่งและเป็นตัวกำหนดว่า

บทเรียนจะออกมามีลักษณะใด ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 
1. ทอนความคิด (Elimination of Ideas) นักออกแบบนำความคิดทั้งหมดมาประเมินว่า

ข้อคิดใดที่น่าสนใจ ช่วงนี้อาจรวมไปถึงการซักถาม อภิปรายถึงรายละเอียดและข้อคิดต่าง ๆ 
2. วิเคราะห์งานและแนวคิด (Task and Concept Analysis) เป็นการวิเคราะห์เนื้อหาที่

ผู้เรียนจะต้องศึกษาจนทำให้เกิดการเรียนรู้ที่ต้องการ วิเคราะห์เนื้อหาที่เหมาะสมและการสอนทักษะที่ต้อง
ใช้ทักษะพื้นฐานต่าง ๆ ที่ได้สอนไปแล้วผนวกเข้าด้วยกันจนในที่สุดผู ้เรียนสามารถเรียนรู ้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การวิเคราะห์แนวคิด (Concept Analysis) ซึ่งถือว่าเป็นขั้นตอนเพื่อให้ได้มาซึ่งเนื้อหาที่
เกี่ยวข้องกับการเรียนและเนื้อหาที่มีความชัดเจน 

3. การออกแบบบทเรียนขั ้นแรก (Preliminary Lesson Description) หลังจากที ่มี 
การวิเคราะห์งานและแนวคิด ผู้ออกแบบต้องนำงานและแนวคิดที่ได้มามาผสมผสานให้กลมกลืนและ
ออกแบบให้เป็นบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยการกำหนดประเภทของการเรียนรู้ ประเภทของ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการกำหนดขั้นตอนและทักษะที่จำเป็น การกำหนดปัจจัยหลักที่ต้องคำนึงในการ
ออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแต่ละประเภท ผู้ออกแบบควรใช้เวลาในการออกแบบส่วนนี้ให้มากโดยเฉพาะ
การสร้างสรรค์งานหรือกิจกรรมต่าง ๆ  ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่จะต้องมีการปฏิสัมพันธ์กันด้วย เพื่อให้
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ได้มาซึ่งโครงสร้างของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สามารถตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนได้
จริง 

4. ประเม ินและแก ้ ไขการออกแบบ  (Evaluation and Revision of the Design) 
การประเมินและการแก้ไขการออกแบบจะต้องทำอยู ่เร ื ่อย ๆ เป็นระยะทั ้งระหว่างการออกแบบ 
และหลังจากการออกแบบควรจะมีการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญเนื้อหา ผู้เชี่ยวชาญการออกแบบ ผู้เรียน 
เพื่อเป็นการทดสอบว่าผู้เรียนสามารถบรรลุเป้าหมายหรือไม่จนกระทั่งได้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มี
คุณภาพ 

ขั้นตอนที่ 3 การเขียนผังงาน 
การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีการออกแบบและสร้างผังงานดังนี้ 
 

 
ภาพที่ 2.2  แผนภูมิแสดงผังงานโครงสร้างของการเรียนรู้ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอรช์่วยสอน (CAI) 

 
ที่มา: ถนอมพร  เลาหจรสัแสง, 2541, น. 29 
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ขั้นตอนที่ 4 การสร้างสตอรี่บอร์ด (Create Storyboard) เป็นขั้นตอนแสดงข้อความ 
รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว สื่อมัลติมีเดียต่าง ๆ ลงบนกระดาษตามที่ได้วางแผนไว้ดังนี้ 

1. หน้านำเข้าสู่บทเรียนเป็นหน้านำเรื่อง ใช้ข้อความที่มีสีสันแสดงชื่อของบทเรียน 
ใช้ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว และเสียงบรรยายประกอบ และแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนทราบ
เพ่ือเร้าความสนใจของผู้เรียน 

2. หน้าเมนูหลัก เป็นภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหวมีหัวข้อให้เลือกและมีเสียงบรรเลง 
มีปุ่ม วิธีใช้ แบบทดสอบก่อนเรียน เนื้อหา แบบทดสอบหลังเรียน แหล่งอ้างอิง ผู้ผลิตและเกม รวมทั้งมปีุ่ม
ให้เลือกถา้ต้องการออกจากบทเรียน 

3. หน้าเมนูเนื ้อหาเป็นหน้าที ่มีภาพกราฟิก ข้อความประกอบบทเรียนให้ผู ้เรียน 
เลือกหัวข้อที่ต้องการศึกษา ได้แก่ ปุ่มเนื้อหา และปุ่มให้เลือกออกจากบทเรียนได้ 

4. หน้าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน เป็นหน้าที่ผู้เรียนจะต้องทำแบบทดสอบ 
มีคำอธิบายในการทำแบบทดสอบให้ 

5. หน้าวิธีใช้จะมีข้อความอธิบายถึงขั้นตอนการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
6. หน้าจุดประสงค์การเรียนรู้จะแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ให้ทราบ 
7. หน้าเนื้อหาแต่ละบทเรียน จะมีเนื้อหา คำอธิบายประกอบภาพ มีเสียงบรรยาย มีปุ่ม

กลับไปยังหน้าเมนูเนื้อหา มีปุ่มแบบฝึกหัดและปุ่มแบบทดสอบ 
ขั้นตอนที่ 5 การสร้างและการเขียนโปรแกรม (Program Lesson) 
ในขั้นตอนนี้ ผู้ศึกษาได้นำการออกแบบจากสตอรี่บอร์ดมาสร้างและเขียนด้วยโปรแกรม 

Macromedia Flash cs4 เป็นโปรแกรมที่ใช้ในการสร้างสรรค์ผลงานมัลติมิเดีย นำมาสร้างเป็นสื่อการสอน
บนคอมพิวเตอร์ที่เรียกว่า CAI สามารถสร้างการโต้ตอบและวัดผลประเมินผลของผู้ใช้ได้หลายรูปแบบ และ
โปรแกรมนี้ยังสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนผ่านทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ 

ขั้นตอนที่ 6 การผลิตเอกสารประกอบการเรียนรู้ (Produce Supporting)  
การจัดทำเอกสารประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช ่วยสอน CAI จะเขียนอธิบาย 

ในโปรแกรม Notepad ซึ่งจะบันทึกลงในแผ่น CD-ROM ไปพร้อมกับคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ขั้นตอนที่ 7 การประเมินผลการแก้ไขบทเรียน (Evaluation and Revision)  
ผู้ศึกษาได้นำบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน CAI ที่สร้างขึ้นให้กรรมการผู้เชี ่ยวชาญ 

ด้านคอมพิวเตอร์ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน และประเมิน
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน CAI ซึ่งกำหนดไว้ 2 ด้าน คือด้านเนื้อหาและด้านเทคโนโลยี 
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นอกจากนี้ ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 41) ยังได้กล่าวถึงขั้นตอนการออกแบบ 
การสอนในคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยยึดหลักการของกาเย่ (Gagne’) ไว้ว่า 

ขั้นตอนการสอนประกอบไปด้วยการสอน 9 ขั้นตอน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้น 
และสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ภายในของผู้เรียนดังนี้ 

1. ดึงดูดความสนใจเพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนมีความต้องการที่จะเรียน ดังนั้น
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงควรใช้ภาพสีหรือภาพเคลื่อนไหวต่าง ๆ ที่ดึงดูดความสนใจ สี ภาพ หรือ
ภาพเคลื่อนไหวจะต้องเกี่ยวกับบทเรียนด้วย  

2. บอกวัตถุประสงค์ เพื่อให้ผู้เรียนทราบเป้าหมายในการเรียนโดยรวมหรือสิ่งต่าง ๆ ที่
ผู ้เรียนจะสามารถทำได้หลังจากที่เรียนจบบทเรียน วัตถุประสงค์ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้น 
ควรใช้ข้อความกระชับ ได้ใจความและเหมาะสมกับระดับของกลุ่มเป้าหมาย  

3. ทบทวนความรู้เดิม การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรที่จะออกแบบ 
ให้มีการทดสอบความรู้พื้นฐานของผู้เรียนก่อนเรียน 

4. การเสนอเนื้อหาใหม่ การนำเสนอเนื้อหาต้องเหมาะสม เนื้อหาใหม่มีความน่าสนใจ  
เพื่อช่วยให้การรับรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพรูปแบบในการนำเสนอเนื้อหานั้นมีด้วยกันหลายลักษณะ  
ตั้งแต่การใช้ข้อความ ภาพนิ่ง ตาราง ข้อมูล กราฟ แผนภาพกราฟิกไปจนถึงการใช้ภาพเคลื่อนไหว 

5. ชี้แนวทางการเรียนรู้เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนค้นหาคำตอบด้วยตนเอง เช่น การออกแบบ
กิจกรรมงานต่าง ใช้คำถามให้ผู้เรียนตอบหรือการใช้ภาพในการนำเสนอตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาและให้
ผู้เรียนได้ทดลองหรือมีการโต้ตอบกับตัวอย่างนั้น ๆ จนผู้เรียนสามารถค้นพบแนวคิดด้วยตนเองก่อนที่
บทเรียนจะมีการสรุปแนวคิดให้ผู้เรียนอีกครั้ง เป็นต้น นอกจากนี้อาจอยู่ในรูปของการให้คำแนะนำในการ
เรียน ผู้เรียนสามารถเรียกดูข้อมูลคำแนะนำได้โดยสะดวก 

6. กระตุ ้นการตอบสนอง ควรออกแบบกิจกรรม ที ่ผ ู ้เร ียนได้มีส่วนร่วมในการคิด 
และการปฏิบัติในเชิงโต้ตอบ เช่น การออกแบบปุ่มคำถามหรือกิจกรรมสร้างสรรค์อื่น ๆ  ไว้เพื่อให้ผู้เรียน
ตอบคำถามสั้นๆ ระหว่างที่กำลังเรียนอยู่เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของตนว่าเข้าใจถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

7. ให้ผลป้อนกลับ ถือว่าเป็นการเสริมแรงอย่างหนึ่งซึ่งทำให้เกิดการเรียนรู้ในตัวผู้เรยีน 
ทำให้เกิดแรงจูงใจในการเรียน  

8. ทดสอบความรู้ เป็นการประเมินว่าผู้เรียนนั้นได้เกิดการเรียนรู้ตามที่ได้ตั้งเป้าหมาย
หรือไม่อย่างไร การทดสอบความรู้นั้นอาจจะเป็นการทดสอบหลังจากผู้เรียนได้เรียนจบวัตถุประสงค์หนึ่ง  
อาจเป็นช่วงระหว่างบทเรียนหรืออาจเป็นการทดสอบหลังจากผู้เรียนได้เรียนจบทั้งบทแล้วก็ 

9. การจำและนำไปใช้ เป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยให้ผู้เรียนมีความคงทนในการจำข้อมูล 
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1.6 ส่วนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.6.1 ชื่อเรื่อง (Title) เป็นความคิดรวบยอด (Concept) เรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือควร

เป็นเรื่องสั้น ๆ 
1.6.2 วัตถุประสงค์ของบทเรียน (Objective) เป็นว ัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

(Behavioral Objectives) ที่สามารถวัดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนได้ 
1.6.3 แบบทดสอบก่อนเรียน (Pre Test) สำหรับวัดความรู้เดิมของผู้เรียนว่ามีความรู้

ในเรื่องนั้น ๆ มากน้อยเพียงใดก่อนจะเรียน 
1.6.4 เนื้อหา (Content) เป็นเนื้อหาที่สามารถพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ หรือ

แม้กระทั่งเจตคติที่ถูกต้องแก่ผู้เรียนได้เป็นอย่างดี โดยใช้ร่วมกับสื่อต่าง ๆ ที่นำมาเสนอระหว่างเรียน 
1.6.5 สื่อ (Media) ที่นำมาใช้ควรเป็นสื่อประสม (Multimedia) ที่มีสื ่อทุกรูปแบบ

นำมาใช้ประกอบเนื้อหาที่มีความยาก หรือมีความซับซ้อน เพื่อที่จะทำให้ผู้เรียนสามารถทำความเข้าใจได้
ง่ายยิ่งขึ้น สื่อที่นำมาใช้ได้ เช่น ตัวอักษร (Text) รูปภาพ (Image) เสียง (Sound) เป็นต้น 

1.6.6 แบบทดสอบหลังเรียน (Post Test) เพื่อใช้สำหรับการวัดความก้าวหน้าของการ
เรียนว่าผู้เรียนมีการพัฒนาขึ้นมากน้อยเพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับก่อนเรียน ซึ่งครูผู้สอนสามารถนำผลการ
วัดไปประเมินผลการเรียนการสอนต่อไป 

1.7 ข้อดีและข้อจำกัดของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.7.1 ข้อดีของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

กิดานันท์ มลิทอง (2543, น. 98) ได้กล่าวถึงข้อดขีองคอมพิวเตอร์ช่วยสอนดังนี้ 
1. คอมพิวเตอร์จะช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนเนื่องจากการเรยีน 

ด้วยคอมพิวเตอร์เป็นประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ 
2. การใช้สี ภาพ การเคลื่อนไหวตลอดจนเสียงพูด เสียงดนตรีจะเป็นการเพ่ิม 

ความเหมือนจริงและเร้าใจผู้เรียนให้เกิดความอยากทำกิจกรรมต่าง ๆ  
3. ความสามารถของหน่วยความจำของเครื่องคอมพิวเตอร์ช่วยบันทึกคะแนนของ

ผู้เรียนไว้เพ่ือใช้ในการวางแผนบทเรียนในขั้นต่อไปได้ 
4. ความสามารถในการเก็บข้อมูลของเครื ่องทำให้สามารถนำมาใช้วิเคราะห์

รายบุคคลได้เป็นอย่างดี สามารถกำหนดบทเรียนให้แก่ผู้เรียนแต่ละคนและแสดงผลความก้าวหน้าให้เห็น 
ได้ทันท ี

5. ลักษณะของโปรแกรมบทเรียนช่วยให้ผ ู ้เร ียนที ่เร ียนช้า สามารถเรียน 
ได้ตามความสามารถของตนโดยสะดวกอย่างไม่รีบเร่งไม่ต้องอายผู้อื่นเมื่อตอบคำถามผิด 

6. ช่วยให้ผู้สอนได้การควบคุมผู้เรียนอย่างใกล้ชิดเนื่องจากสามารถบรรจุข้อมูล 
ได้ง่ายและสะดวกในการนำออกมาใช้ 
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ถนอมพร (ตันพิพัฒน์) เลาจรัสแสง (2541, น. 12) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่า 

1. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยให้ผู้เรียนที่เรียนอ่อนสามารถใช้เวลานอกเวลาในการ
ฝึกฝนทักษะ และเพิ่มเติมความรู้เพื่อที่จะปรับปรุงการเรียนของตนให้ทันผู้เรียนอื่นได้ ดังนั้นคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนจึงมีส่วนช่วยในการสอนเสริมหรือทบทวนการสอนปกติในชั้นเรียนได้  

2. ผู้เรียนสามารถนำคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปใช้ในการเรียนด้วยตนเองในเวลา 
และสถานที่อ่ืนหรือที่บ้านได้โดยที่ไม่ต้องเดินทางมายังชั้นเรียนตามปกติ  

3. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยให้ผู ้เรียนเกิดความกระตือรือร้นที่จะเรียนและ
สนุกสนานไปกับการเรียน 

4. ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามเอกัตภาพ 
5. ผู้เรียนมีโอกาสเรียนได้หลายครั้งเท่าที่ต้องการ 
6. ผู้เรียนแต่ละคนเห็นความก้าวหน้าของตนเองได้ทันที 
8. ผู้เรียนมีโอกาสโต้ตอบกับคอมพิวเตอร์และควบคุมการเรียนเองได้ 
9. มีภาพ มีภาพเคลื่อนไหว มีสีและเสียงที่ทำให้ผู้เรียนไม่เบื่อหน่ายต่อการเรียนรู้ 
10. ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ ความแตกต่างของผู้เรียนไม่มีผลต่อการ

เรียนรู้ 
11. ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนไปตามขั้นตอนได้เรียนจากง่ายไปหายากหรือเลือก

เรียนในหัวข้อที่ตนเองสนใจก่อนได้ 
12. ช่วยฝึกให้ผู้เรียนได้คิดอย่างมีเหตุผล  
สานนท ์เจริญฉาย (2543, น. 175) ได้กล่าวถงึประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ว่าเป็นสื่อการเรียนการสอนประเภทสื่อสองทาง ซึ่งประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนดังต่อไปนี้  
1. สนองตอบต่อการสอนเป็นรายบุคคล  
2. สามารถบริหารการสอนได้อย่างดี  
3. สามารถสอนความคิดรวบยอดและทักษะชั้นสูงที่ยากแก่การสอน  
4. คำนวณได้อย่างรวดเร็ว นักเรียนจึงเรียนได้เร็วและถูกต้อง  
5. สร้างแรงกระตุ้นและแรงจูงใจในการเรียน 

1.7.2 ข้อจำกัดของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีข้อดีย่อมมีข้อจำกัดในการใช้งาน กฤษมันต์  

วัฒนาณรงค์ (2536, น. 138) จึงได้ให้ข้อจำกัดของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไว้ ดังนี้ 
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1. การออกแบบจำเป็นที่ต้องใช้เวลาและความสามารถ ครูผู ้สอนรู้เนื้อหาวิชา 
อาจไม่สามารถสร้างโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยตนเองได้ และการพึ่งพานักเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ยังต้องพบกับอุปสรรคและข้อจำกัดอยู่ 

2. โปรแกรมคอมพิวเตอร์ไม่สามารถสอนเนื้อหาบางเนื้อหาในลำดับสูง ๆ ของ
พุทธพิสัยได้ ทั้งนี้ยังรวมถึงเนื้อหาที่เกี่ยวกับเจตพิสัย และทักษะพิสัยซึ่งมีข้อจำกัดมากขึ้น 

3. เมื่อเวลาผ่านไปผู ้เร ียนจะเริ ่มเคยชินกับคอมพิวเตอร์ ซึ ่งจะทำให้ ความ
กระตือรือร ้นและแรงจูงใจที ่เคยมีมากลับลดลง และอาจส่งผลให้นักเร ียนไม่อยากที ่จะเรียนกับ 
เครื่องคอมพิวเตอร์อีก 

4. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไม่ส่งเสริมพัฒนาการทางสังคม เพราะนักเรียน
จะใช้เวลาและทักษะการโต้ตอบกับเครื่องคอมพิวเตอร์มากกว่าครูผู้สอนหรือเพ่ือนในห้องเรียน 

5. นักเรียนบางประเภท โดยเฉพาะในกลุ่มใหญ่ที่ไม่ชอบการเรียนตามลำดับขั้น
หรือเป็นไปตามขั้นตอนของโปรแกรม ซึ่งโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนส่วนมากมีหลักการออกแบบเป็น
ขั้นตอน ซึ่งเป็นการบังคับแผนการเรียนกับนักเรียน 

6. ถึงแม้ราคาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์จะลดลงแต่สิ่งแวดล้อมในการเรียน
กับเครื่องคอมพิวเตอร์ เช่น ห้องเรียน สถานที่ และฐานข้อมูลต่าง ๆ  ยังมีราคาสูงและจำกัดอยู่ในเขตตัวเมือง
ที่มีเศรษฐกิจที่เจริญอยู่แล้ว ไม่สามารถใช้ได้กับท้องที่ในชนบทที่ห่างไกลความเจริญที่ปัจจัยพื้นฐานของ
สาธารณูปโภคยังไม่ดี เช่น ไฟฟ้า สายโทรศัพท์ เป็นต้น 

7. ในประเทศไทยความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์ของบุคลาการทางด้านการศึกษา
ตลอดจนโปรแกรมที่สร้างงานคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยังขาดแคลน การพัฒนาโปรแกรมต่าง ๆ  มุ่งไปที่ธุรกิจ
มากกว่าการศึกษา จะสังเกตได้จากตลาดที่วางขายโปรแกรมผลิตภัณฑ์จะมีคอมพิวเตอร์ช่วยสอนน้อย 
เมื่อเทียบกับโปรแกรมผลิตภัณฑ์ทางด้านธุรกิจ 

8. นักเรียนและครูบางกลุ่มคาดหวังว่าคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการเรียนการสอนสูง โดยคาดหวังไว้มากจากเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ลงทุนไป แต่ผลกับคืนที่ได้รับอาจนอ้ย
กว่าที่คาดหวังและธรรมชาติของการนำคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้ประกอบด้วยปัจจัยอื่นในการลงทุนร่วม
ด้วยอีกมาก ถ้าคิดคำนวณการลงทุนเริ่มต้นก็จะทำสัดส่วนการลงทุนกับผลที่ได้รับไม่เป็นที่พอใจของผู้ที่ต้อง
จ่ายเงินลงทุนกับการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

9. โปรแกรมที่ออกแบบใช้เพื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนส่วนมากไม่ส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ น้อยมากที่จะมีนักเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่สามารถทำให้บทเรียนส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ โดยมากจะถูกจำกัดความคิดให้อยู่ในกรอบที่ผู้สร้างโปรแกรมได้ทำไว้ 
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10. ปัญหาทางเทคนิคเรื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์การเรียนในบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผลิตมาจากแหล่งต่างกัน มักมีคุณภาพไม่เท่าเทียมกันและความรู้ของผู้ใช้ก็ยังไม่ทัน
กับการเปลี่ยนแปลง 

จากข้อดีของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสรุปได้ว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
สามารถเร้าความสนใจของผู้เรียน มีความยืดหยุ่นในการเรียน นักเรียนสามารถเรียนซ้ำได้ มีการให้แรงเสริม
ด้วยการให้ข้อมูลย้อนกลับทันทีทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น แต่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็มี
ข้อจำกัดคือ ต้องอาศัยความรู้ในการสร้าง อุปกรณ์ในการใช้เช่นคอมพิวเตอร์มีราคาสูง และนักเรียนอาจเกิด
การเคยชินกับคอมพิวเตอร์ทำให้ไม่มีแรงจูงใจที่จะเรียนหรือแรงจูงใจในการเรียนลดน้อยลง 
 

2.  ภาษาถิ่นเชียงใหม่ 
 

ชาวเชียงใหม่มีภาษาใช้สื่อสารเป็นของตนเองที่นอกเหนือจากภาษาไทย และเรียกภาษาของ
ตนว่า ภาษาล้านนา หรือ คำเมือง หรือชื ่ออย่างเป็นทางการว่า ภาษาถิ ่นพายัพ  เป็นภาษาถิ่น 
ที่ใช้ในภาคเหนือตอนบน หรือภาษาในอาณาจักรล้านนาเดิม ภาษาถิ่นเชียงใหม่เป็นภาษาถิ่นสำเนียงล้านนา
ตะวันตกซึ่งเป็นภาษาที่มีใช้กันมานานตั้งแต่เมื่อครั้งอาณาจักรล้านนาแล้ว และได้สืบทอดต่อ ๆ กันมา 
มีการดัดแปลงสำเนียงการพูดบ้าง ตัวอักษรบ้าง โครงสร้างทางภาษาบ้าง เพื่อให้มีความเหมาะสมกับบริบท
แต่ละท้องถิ่น 

2.1 สภาพทั่วไปของจังหวัดเชียงใหม่ 

2.1.1 สภาพทางภูมิศาสตร์ 
จังหวัดเชียงใหม่ตั ้งอยู่ทางทิศเหนือของประเทศไทย เส้นรุ้งที่ 16 องศาเหนือ 

เส ้นแวงที ่  99 องศาตะว ันออกสูงจากระดับน้ำทะเลประมาณ 1,027 ฟุต (310 เมตร) ห ่างจาก
กรุงเทพมหานคร 696 กิโลเมตร จังหวัดเชียงใหม่มีพื ้นที่ 20,107.057 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 
13,865,388.61 ไร่ มีพ้ืนที่กว้างใหญ่เป็นอันดับที่ 1 ของภาคเหนือ และเป็นอันดับที่ 2 ของประเทศ ลักษณะ
ภูมิประเทศโดยทั่วไปมีพ้ืนที่เป็นภูเขาและป่าไม้ มีที่ราบอยู่ตอนกลางตามสองฟากฝั่งแม่น้ำปิง  

มีอาณาเขตติดต่อ ดังนี้ 
ทิศเหนือ ติดกับประเทศเมียนมาร์  
ทิศใต้ ติดกับ จังหวดัตาก 

ทิศตะวันออก ติดกับจังหวัดเชยีงราย ลำปาง ลำพูน  
ทิศตะวันตก ติดกับจังหวัดแม่ฮ่องสอน ประเทศเมียนมาร์ 
 
 



22 

2.1.2 ลักษณะภูมิประเทศ 
พื้นที ่โดยทั ่วไปของจังหวัดเชียงใหม่มีสภาพพื ้นที ่เป็นภูเขาและป่าละเมาะ  

มีที ่ราบอยู ่ตอนกลางตามสองฟากฝั ่งแม่น้ำปิงมีภูเขาสูงที ่สุดในประเทศไทย คือ “ดอยอินทนนท์”  
มีความสูงจากระดับน้ำทะเลปานกลางประมาณ 2,565 เมตร นอกจากนี้ยังมีดอยอ่ืน ๆ ที่มีความสูงรองลงมา
อีกหลายแห่ง เช่น ดอยผ้าห่มปก ดอยหลวงเชียงดาว ดอยสุเทพ สภาพพื้นที่แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 
พ้ืนที่ภูเขาส่วนใหญ่อยู่ทางทิศเหนือและทิศตะวันตะวันตกของจังหวัดคิดเป็นพ้ืนที่ประมาณ 80% ของพ้ืนที่
จังหวัด เป็นพื้นที่ป่าต้นน้ำ ลำธาร ไม่เหมาะต่อการเพาะปลูก พื้นที่ราบลุ่มน้ำและที่ราบเชิงเขากระจายอยู่
ทั่วไประหว่าง หุบเขาทอดตัวในแนวเหนือ - ใต้ ได้แก่ ที่ราบลุ่มน้ำปิง ลุ่มน้ำฝาง และลุ่มน้ำแม่งัด เป็นพ้ืนที่ 
ที่มีความอุดมสมบูรณ์เหมาะสมต่อการเกษตร 

2.1.3 การปกครอง 
จังหวัดเชียงใหม่แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 25 อำเภอ 204 ตำบล และ  

2,066 หมู่บ้าน มีหน่วยงานที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ ดังนี้  
1) หน่วยงานบรหิารราชการสว่นกลาง จำนวน 166 หนว่ยงาน  
2) หน่วยงานบรหิารราชการสว่นภมูิภาค จำนวน 34 หนว่ยงาน  
3) หน่วยงานบรหิารราชการสว่นทอ้งถิน่ จำนวน 211 แห่ง ประกอบด้วย 

องค์การบริหารส่วนจังหวัด จำนวน 1 แห่ง เทศบาลนคร จำนวน 1 แห่ง 
เทศบาลเมืองจำนวน 4 แห่ง เทศบาลตำบล จำนวน 116 แห่ง องค์การบริหารส่วนตำบล จำนวน 89 แห่ง  

2.1.4 วัฒนธรรม 
เชียงใหม่มีวัฒนธรรมที่โดดเด่นและมีความเป็นเอกลักษณะเฉพาะ เพราะเชียงใหม่

ได้รับอิทธิผลทางด้านวัฒนธรรมมาจากหลายแห่ง ไม่ว่าจะเป็น จากลาว ญวน มอญ เป็นต้น บวกกับการที่เคยเป็น
ศูนย์กลางทางวัฒนธรรมและความเจริญรุ่งเรืองของอาณาจักรล้านนาในอดีต จึงทำให้มีการหล่อหลอม
วัฒนธรรมต่าง ๆ เข้าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับวัฒนธรรมของตน จนทำให้มีเอกลักษณ์โดดเด่นทางด้าน
วัฒนธรรมขึ้นมา เช่น วัฒนธรรมการแต่งกาย วัฒนธรรมการสร้างบ้านเรือน วัฒนธรรมการใช้ภาษา เป็นต้น 

2.2 ภาษาถ่ินเหนือ 
2.2.1 ความหมายของภาษาถิ่น 

คำว่า ภาษาถิ่น มีผู้ให้ความหมายไว้ต่าง ๆ กัน ดังนี้ 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ได้ให้ความหมายดังนี้ 
“ภาษาถิ่น” น. ภาษาเฉพาะของท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่งที่มีรูปลักษณะเฉพาะตัว 

ทั้งถ้อยคำและสำเนียงเป็นต้น 
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สุวัฒนา เลี ่ยมประวัติ (2552, น. 3) ให้ความหมายว่า ภาษาถิ ่นคือ ภาษาพูด 
ในท้องถิ่นต่าง ๆ ซึ่งมีลักษณะโดยทั่วไปทางด้านเสียง คำศัพท์ และระบบประโยคที่คล้ายกัน สามารถสื่อสาร
กันเข้าใจ และมีความสัมพันธ์กันทางเชื้อชาติของภาษา 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 70) ให้ความหมายว่า ภาษาถิ่นเป็นภาษาพ้ืนเมือง
หรือเป็นภาษาที่ใช้ในท้องถิ่น เป็นภาษาดั้งเดิมของชาวพ้ืนบ้านที่ใช้พูดจากันในหมู่เหล่าของตน บางครั้งคำที่
ใช้พูดเป็นคำเดียวความหมายต่างกัน บางครั้งจะใช้คำที่มีความหมายต่างกันไปเฉพาะถิ่น แล้วยังใช้สำเนียง 
ที ่ต ่างก ัน สำเน ียงจะบอกว ่าเป ็นภาษาอะไร และผู ้พ ูดเป ็นคนถิ ่นใด ภาษาถิ ่นในประเทศไทย 
ไม่ว่าเป็นภาษาถิ่นเหนือ ถิ่นอีสาน ถิ่นใต้ สามารถสื่อสารเข้าใจกันได้ เพียงแต่สำเนียงแตกต่างกันเท่านั้น 

ประสงค์ รายณสุข (2552, น. 177) ได้ให้ความหมายว่า ภาษาถิ่น คือ ภาษาไทยที่
พูดกันตามถิ่นต่าง ๆ  ของประเทศไทย ได้แก่ ภาษาไทยถิ่นเหนือ ไทยถิ่นอีสาน ไทยถิ่นกลาง และไทยถิ่นใต้  
และอาจรวมถึงภาษาของชนกลุ่มน้อยซึ่งอาศัยอยู่ในประเทศไทย เช่น ชาวเขา ชาวส่วย ชาวเล 

สรุปได้ว่า “ภาษาถิ่น” คือภาษาที่ใช้สื่อสารกันในท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่ง แต่มี
ความแตกต่างกันที่สำเนียงการออกเสียงคำและความหมายของคำ 

2.2.2 ความหมายของภาษาถิ่นเหนือ 
สุวัฒนา เลี่ยมประวัติ (2551, น. 116) ได้กล่าวไว้ว่า ภาษาไทยถิ่นเหนือ หรือภาษา

ล้านนา หรือภาษาไตยวน คือภาษาที่พูดโดยคนไทยส่วนใหญ่ในพื้นที่ 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย ได้แก่ จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย ลำพูน แพร่ น่าน พะเยา และแม่ฮ่องสอน รวมทั้งบางอำเภอ
บางหมู่บ้านในจังหวัดตาก สุโขทัย อุตรดิตถ์ สระบุรี นครราชสีมา ราชบุรี เจ้าของภาษานิยมเรียกภาษาของ
ตนว่า “คำเมือง” และเรียกตนเองว่า “คนเมือง” 

2.2.3 คำศัพท์ภาษาถิ่นเหนือ  
ภาษาถิ่นเชียงใหม่สามารถแบ่งหมวดหมู่ได้ดังนี้ 
1) หมวดเครือญาติมีความคล้ายคลึงกับภาษาถิ่นอื่นในแถบภาคเหนือตอนบน 

รวมถึงภาษาอีสานในบางคำ แต่สำเนียงในการออกเสียงจะมีความแตกต่างกัน โดยธรรมชาติสำเนียงภาษา
ถิ่นเชียงใหม่จะพูดช้ากว่าภาษาถิ่นอ่ืน เช่น ป้อ ปี้ อ้าย 

2) คำศัพท์หมวดสิ่งของเครื่องใช้ในภาษาถิ่นเชียงใหม่ หลายคำสามารถเป็นได้ทั้ง
ภาษาไทยกลางและภาษาถิ่นเชียงใหม่ แต่มีสำเนียงในการออกเสียงแตกต่างกัน เช่น เกิบ เต่ว ถง เป็นต้น 

3) คำศัพท์หมวดผักและผลไม้ในภาษาถิ่นเชียงใหม่ ส่วนใหญ่มักจะมีคำขึ้นต้น 
ด้วยคำว่า “บะ” เช่น บะก้วยเต้ด บะแต๋ง บะตัน เป็นต้น 

4) คำศัพท์หมวดสัตว์ส่วนใหญ่จะเป็นคำศัพท์ที่แตกต่างจากภาษาไทยกลางและ
ภาษาถิ่นภาคอ่ืน แต่ก็ยังคงคล้ายคลึงกันกับภาษาถิ่นภาคเหนือตอนบน เช่น จั๊กกิ้ม ต๊กโต แมงเวา เป็นต้น 
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3.  สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
 

(กระทรวงศึกษาธิการ 2553, น. 52) 
3.1 มาตรฐานการเรียนรู้ 

สาระที่ 4 หลักการใช้ภาษาไทย 
มาตรฐาน ท 4.1 เข้าใจธรรมชาติของภาษาและหลักภาษาไทย การเปลี่ยนแปลงของภาษา

และพลังของภาษา ภูมิปัญญาทางภาษา และรักษาภาษาไทยไว้เป็นสมบัติของชาติ 
3.2 ตัวชี้วัด 

1. วิเคราะห์ชนิดและหน้าที่ของคำในประโยค 
2. ใช้คำได้เหมาะสมกับกาลเทศะและบุคคล 
3. รวบรวมและบอกความหมายของคำภาษาต่างประเทศที่ใช้ในภาษาไทย 
4. ระบุลักษณะของประโยค 
5. แต่งบทร้อยกรอง 
6. วิเคราะห์และเปรียบเทียบสำนวนที่เป็นคำพังเพย และสุภาษิต 

3.3 สาระการเรียนรู้ 
ชนิดของคำ คำราชาศัพท์ ระดับภาษา ภาษาถิ่น คำที่มาจากภาษาต่างประเทศ กลุ่มคำ

หรือวลี ประโยคสามัญ ประโยครวม ประโยคซ้อน กลอนสุภาพ สำนวนที่เป็นคำพังเพย และสุภาษิต 

 
4.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและภาษาถิ่น 
 

4.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผู้รายงานได้ศึกษาและรวบรวมงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยไว้ ดังนี้ 

โกลัญญา ไชยศิลป์สังข์ (2553) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
วิชาภาษาไทย เรื่องการสะกดคำ ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมาย ของนักเรียน ประถมศึกษา
ปีที่ 1 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง 
จังหวัดปัตตานี จำนวน 78 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาภาษาไทย 
เรื่องการสะกดคำ ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมาย ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน วิชาภาษาไทย เรื่องการสะกดคำ ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมาย มีประสิทธภิาพ 
89.28/91.67 ค่าดัชนีประสิทธิผลของนักเรียนมีค่าเท่ากับ 0.81 
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ฮาลีเม๊าะ สนิ (2554) ได้ศึกษาผลการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบฝึกทักษะ 
เรื่องการอ่านออกเสียงคำที่มีตัวสะกด มาตราแม่กก กด และกบ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านตะโละหะลอ เขตพ้ืนที่การศึกษายะลา เขต 1 
จำนวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบฝึกทักษะ เรื่องการอ่าน
ออกเสียงคำที่มีตัวสะกด มาตราแม่กก กด และกบ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัย
พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบฝึกทักษะ เรื่องการอ่านออกเสียงคำที่มีตัวสะกด มาตราแม่กก กด 
และกบ มีประสิทธิภาพ 84.44/83.11 ซึ ่งสูงกว่าเกณฑ์ที ่กำหนดไว้ มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05  

จีรนันท์ แก้วบุญมา (2557) ได้ศึกษาผลการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง
ภาษาถิ่นอุตรดิตถ์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ในจังหวัดอุตรดิตถ์ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ของโรงเรียนท่าปลาอนุสรณ์ 1 จังหวัดอุตรดิตถ์ จำนวน 45 คน เครื่องมือที่ใช้ใน 
การวิจัย ได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นอุตรดิตถ์ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องภาษาถิ่นอุตรดิตถ์ สำหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ในจังหวัดอุตรดิตถ์ มีประสิทธิภาพ 83.25/82.65 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ 

พัชรี ใจโต (2558) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเกมด้วยเทคนิค
ช่วยจำ เรื่อง ชนิดของคำไทย สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบ้านหัววัง กลุ่มตัวอย่าง คือ 
นักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 1 โรงเรียนบ้านหัววัง จำนวน 26 คน เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  
แบบสัมภาษณ์ แผนการจัดการเรียนรู ้ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเกมด้วยเทคนิคช่วยจำ 
เรื่อง ชนิดของคำในภาษาไทย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจที่มี
ต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเกม
ด้วยเทคนิคช่วยจำ เรื่อง ชนิดของคำในภาษาไทย มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.78/82.88 ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู ้เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนรูปแบบเกมด้วยเทคนิคช่วยจำ เรื ่องชนิดของคำ 
ในภาษาไทย สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความพึงพอใจของผู้เรียนอยู่ใน
ระดับมาก 

4.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาษาถิ่นเชียงใหม่ 
กฤษณา สมบัติ (2553) ได้ศึกษาคำแสดงภาพลักษณ์ในภาษาถิ ่น อำเภอแม่แจ่ม 

จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า การปรากฏร่วมทางโครงสร้างมีคำแสดงภาพลักษณ์สามารถปรากฏร่วมกับหมวด
คำหลัก 3 หมวดคำ ได้แก่ หมวดคำนาม หมวดคำกริยา และหมวดคำวิเศษณ์ การปรากฏร่วมทางความหมาย 
มีคำแสดงภาพลักษณ์หนึ่งคำสามารถบอกความหมายได้หลายลักษณะในคราวเดียวกัน เช่น บอกขนาด บอก
ปริมาณ บอกรูปร่าง บอกอาการ เป็นต้น การศึกษาโครงสร้างตามจำนวนพยางค์ของคำแสดงภาพลักษณ์ 
พบว่า คำแสดงภาพลักษณ์ สามารถจำแนกลักษณะโครงสร้างตามจำนวนพยางค์ได้  4 ลักษณะ คือ  
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คำพยางค์เดียว คำ 2 พยางค์ คำ 3 พยางค์ และคำ 4 พยางค์ สำหรับการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเสียง

สระกับความหมายของคำแสดงภาพลักษณ์ พบว่า คำแสดงภาพลักษณ์ ที่ประกอบด้วยสระหน้า /i i:/ /ε ε:/ 
มักจะสื่อความหมายถึงสิ่งที่มีขนาดเล็กหรือมีปริมาณน้อยมาก สระ /e e:/แสดงความหมายต่างไป คือ  
มักสื่อความหมายถึงสิ่งที่มีขนาดใหญ่ หรือมีปริมาณมาก คำแสดงภาพลักษณ์ที่ประกอบด้วยสระกลาง /ɯ 

ɯ:/ /ə ə:/ /a a:/ มักจะสื่อความหมายถึง สิ่งที่มีลักษณะใหญ่ และเน้นปริมาณมาก คำแสดงภาพลักษณ์ 
ที่ประกอบด้วยสระหลัง /u u:/ /o o:/ /ɔ ɔ:/ จะสื่อความหมายถึงสิ่งที่ลักษณะกลมมน ปริมาณน้อย  
ขนาดเล็ก แต่ใหญ่กว่าคำแสดงภาพลักษณ์ที่ประกอบด้วยสระหน้า และคำแสดงภาพลักษณ์ที่ประสมด้วย
สระประสม /ia i:a/ /ɯa ɯ:a/ /ua u:a/ ไม่สามารถเจาะจงความหมายลักษณะใดลักษณะหนึ่งได้อย่าง
ชัดเจน 

อรุโณทัย คล่องแคล่ว (2556) ได้ศึกษาคำอุทานภาษาไทยถิ่นเชียงใหม่ บ้านใหม่ ตำบล
เมืองงาย อำเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม่ โดยใช้แนวคิดเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบความหมาย 
เป็นแนวคิดหลัก เก็บข้อมูลจากการฟังสนทนา และการสัมภาษณ์ จำนวนผู้ให้สัมภาษณ์ มีอายุ 60 ปีขึ้นไป 
จำนวน 6 คน แบ่งเป็นชาย 3 คน หญิง 3 คน ผลการศึกษาพบว่า คำอุทานในภาษาไทยถิ่นเชียงใหม่ 58 คำ 
มีความหมายและตำแหน่งการปรากฏในสัมพันธสาร ดังนี้ ความหมายของคำอุทานในภาษาไทยถิ่นเชียงใหม่
ประกอบด้วยความหมายแก่นและขอบเขตการใช้ ความหมายแก่นระบุความรู้สึกนึกคิด ระดับความรู้สึก 
ลักษณะการรับรู้เหตุการณ์ ส่วนของเขตการใช้พบว่าคำอุทานในภาษาถิ่นเชียงใหม่แสดงความสัมพันธ์กับ
ปัจจัยทางสังคม ได้แก่สถานการณ์การสื่อสาร และบางคำแสดงความสัมพันธ์กับเพศของผู้ส่งสาร ตำแหน่ง
การปรากฏในสัมพันธสาร พบว่า คำอุทานในภาษาถิ ่นเชียงใหม่สามารถปรากฏในตำแหน่งต้นผลัด 
กลางผลัด ท้ายผลัดหรือเป็นทั้งผลัดก็ได้ 

อิสรีย์  สว่างดี (2558) ได้ศึกษาการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของคำศัพท์การประกอบ
อาหารไทยถิ่นเหนือของคนสามช่วงอายุในจังหวัดเชียงใหม่ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ ผู้บอกภาษาชายไทยถิ่น
เหนือจำนวน 30 คน แบ่งออกตามระดับช่วงอายุเป็น 3 กลุ่ม คือช่วงอายุที่ 1 อายุ 55 - 56 ปี ช่วงอายุที่ 2 
อายุ 35 - 45 ปี และช่วงอายุที่ 3 อายุ 15 – 25 ปี ผลการวิจัยพบว่า อายุที่แตกต่างกันเป็นปัจจัยสำคัญ 
ที่ทำให้เกิดความแตกต่างในการใช้คำศัพท์การประกอบอาหารไทยถิ่นเหนือ โดยที่ผู้บอกช่วงอายุที่ 1 พบว่า
มีการใช้คำศัพท์การประกอบอาหารไทยถิ่นเหนือมากที่สุด ช่วงอายุที่ 3 มีการใช้คำศัพท์น้อยที่สุด และ
คำศัพท์การประกอบอาหารไทยถิ่นเหนือที่ยังคงใช้อยู่ทั้ง 3 ช่วงอายุ มี 35 คำ คำศัพท์ที่กำลังจะสูญหาย 
มี 11 คำ และคำศัพท์ที่ไม่ปรากฏผู้ใช้แล้วมี 2 คน 



บทที่ 3 

วิธีการดำเนินงาน 
 
 

การวิจัยเรื่อง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผู้วิจัยได้กำหนดผู้ให้ข้อมูล สร้างเครื่องมือในการวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูล และ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1. ผู้ให้ข้อมูล 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

1.  ผู้ให้ข้อมูล 
 

ผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 3 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี 
จำนวน 3 ท่าน และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 10 คน ดังนี้ 

1.1 ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา  
1.1.1 อาจารย์สอนวิชาภาษาไทยและการสอนภาษาไทย ภาควิชาหลักสูตรและการสอน 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
1.1.2 ข้าราชการครูผู้สอนวิชาภาษาไทย โรงเรียนนครวิทยาคม อำเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
1.1.3 ข้าราชการครูผู้สอนวิชาภาษาไทย โรงเรยีนบ้านศาลา จังหวัดเชียงใหม ่

1.2 ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลย ี
1.2.1 ข้าราชการครูผู้สอนวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี โรงเรียนบ้านน้ำแพร่ จังหวัด

เชียงใหม่ 
1.2.2 ข้าราชการครูผู้สอนวิชาเทคโนโลยี (วิทยาการคำนวณ) โรงเรียนเทศบาลหางดง 

(ประชาคมสร้างสรรค์) จังหวัดเชียงใหม่ 
1.2.3 ข้าราชการครูผู้สอนวิชาภาษาไทย ระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนหางดงรัฐราษฎร์-

อุปถัมภ์ จังหวัดเชียงใหม่ 
1.3 นักเรียน 

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค์) จำนวน 10 คน 



28 

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่  
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา 

ปีที่ 6 ในจังหวัดเชียงใหม่  
2. แบบตรวจสอบคุณภาพของการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  เรื ่อง ภาษาถิ่น

เชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในจังหวัดเชียงใหม่ สำหรับผู้เชี่ยวชาญ 
3. แบบประเมินความพึงพอใจของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ 

สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในจังหวัดเชียงใหม่ สำหรับนักเรียน 
2.1 การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ในจังหวัดเชียงใหม่ ผู้ศึกษาได้ดำเนินการตามหลักการของ ถนอมพร เลาหจรัสแสง 
(2541, น. 27-28) มีข้ันตอนดังนี้ 

2.1.1 การเตรียมการ 
ศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาไทย ช่วงชั้นที่ 2 สาระที่ 4 หลักการใช้ภาษา ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เพ่ือกำหนดเนื้อหาและจุดประสงค์
การเรียนรู้ 

2.1.2 การออกแบบบทเรียน 
กำหนดหน่วยการเรียนรู ้ จัดลำดับความสำคัญของเนื ้อหาให้มีความสัมพันธ์

ต่อเนื่องกัน เนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประกอบด้วย 
เรื่องที่ 1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับจังหวัดเชียงใหม่ 
เรื่องที่ 2 คำศัพท์หมวดเครือญาติ 
เรื่องที่ 3 คำศัพท์หมวดสิ่งของเครื่องใช้ 
เรื่องที่ 4 คำศัพท์หมวดผักและผลไม้ 
เรื่องที่ 5 คำศัพท์หมวดสัตว์ 
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2.1.3 การเขียนผังงาน 
มีการเขียนผังงานดังนี ้
 

 
 

ภาพที่ 3.1  แสดงการเขียนผังงาน 
 

2.1.4 การสร้างสตอรีบอร์ด 
สร้างสตอรีบอร์ดเพื่อแสดงรายละเอียดที่จะปรากฏในแต่ละหน้าจอ เช่น ข้อความ 

ตัวหนังสือ รูปภาพ เสียงบรรยาย เสียงดนตรีบรรเลง ดังนี้ 
1) หน้านำเข้าสู่บทเรียนเป็นหน้านำเรื่อง โดยใช้ภาพกราฟิก ภาพเกี่ยวกับคำศัพท์

ภาษาถิ่นเชียงใหม่ ข้อความใช้ขนาดและตัวหนังสือที่มีขนาดใหญ่พอดี สีเด่นชัด และมีเสียงดนตรีบรรเลง
เพ่ือดึงดูดและเร้าความสนใจของผู้เรียน 

2) หน้าเมนูหลักเป็นภาพพระธาตุดอยสุเทพ สถานที่สำคัญของจังหวัดเชียงใหม่ 
ภาพเคลื ่อนไหว ในหน้าเมนูหลักนี ้มีปุ ่มให้นักเรียนเลือกเข้าไปศึกษา ได้แก่ จุดประสงค์การเรียนรู้ 
แบบทดสอบก่อนเรียน เนื้อหาบทเรียน แบบทดสอบหลังเรียน เล่นเกม และมีปุ่มออกจากโปรแกรมเมื่อ
นักเรียนต้องการออกจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

3) หน้าว ิธ ีใช ้ ม ีขอความอธ ิบายถึงข ั ้นตอนการศึกษาเน ื ้อหาในบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

4) หน้าจุดประสงค์การเรยีนรู ้เป็นการอธิบายถึงจุดประสงค์ในการศึกษาเรื่อง
ภาษาถิ่นจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

5) หน้าเนื้อหาบทเรียน เป็นหน้าที่มีภาพนิ่งเป็นภาพพระธาตุดอยสุเทพ มีปุ่ม 
ให้เลือกเนื้อหาที่ต้องการศึกษาทั้งหมด 5 เรื่อง ได้แก่ ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับจังหวัดเชียงใหม่ คำศัพท์หมวด
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เครือญาติ คำศัพท์หมวดสิ่งของเครื่องใช้ คำศัพท์หมวดผักและผลไม้ คำศัพท์หมวดสัตว์ และมีปุ่มออกจาก
หน้าเนื้อหาบทเรียนเพ่ือกลับไปสู่หน้าหลัก 

6) หน้าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนจะมีคำชี้แจงและเกณฑ์การวัดผล 
โดยแบบทดสอบเป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ และหลังจากทำแบบทดสอบเสร็จจะมีผลการ
ทดสอบแจ้งให้ทราบทันที 

7) หน้าเนื้อหาแต่ละบทเรียนมีข้อความประกอบ มีเสียงบรรยาย ในแต่ละเนื้อหามี
ปุ่มแบบฝึกหัด ให้เข้าไปทำหลังจากศึกษาเนื้อหานั้น ๆ เสร็จแล้ว และมีปุ่มกลับหน้าเมนูหลัก 

8) หน้าแบบฝึกหัด มีไว้เพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกทบทวนเนื้อหาที่ได้ศึกษาไปแล้วซึ่งจะ
มีกิจกรรมที่แตกต่างกันออกไป เช่น แบบฝึกหัดชนิดจับคู่ เลือกตอบ โดยมีผลย้อนกลับให้ทราบทันที 
เมื่อทำแบบฝึกหัดเสร็จ 

2.1.5 การสร้างและการเขียนโปรแกรม 
เลือกโปรแกรมที่สามารถผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) โดยดำเนนิการ

ตามสตอรีบอร์ดที่วางไว้ มีรายละเอียดดังนี้ 
1) หน้าลงทะเบียนเข้าเรียน กรอกชื่อ นามสกุล จะมีปุ่มตกลงเพื่อเข้าสู่หน้ายินดี

ต้อนรับ 
2) หน้ายินดีต้อนรับมีปุ่ม ตกลง เพ่ือเข้าสู่หน้าเมนูหลัก 
3) หน้าเมนูหลัก เป็นภาพกราฟิก ภาพดอยสุเทพซึ่งเป็นสถานที่สำคัญของจังหวัด

เชียงใหม่ และเพลงบรรเลง มีปุ ่มเมนูให้ผู ้เรียนเลือกเรื ่องที ่จะเข้าศึกษา คือ จุดประสงค์การเรียนรู้ 
แบบทดสอบก่อนเรียน เนื้อหาบทเรียน แบบทดสอบหลังเรียน วิธีใช้ แหล่งอ้างอิง ผู้ผลิต และออกจาก
โปรแกรม นอกจากนี้ยังมีปุ่มปิด - เปิดเสียงบรรเลงตามความต้องการของผู้เรียน 

4) หน้าว ิธ ีใช ้ มีข ้อความอธิบายถึงขั ้นตอนการศึกษาเนื ้อหาในบทเร ียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้ผู้เรียนเข้าใจมากยิ่งขึ้น เมื่อผู้เรียนอ่านจบหน้าแล้วสามารถเลือกปุ่มด้านขวามือ
แสดงหน้าถัดไป หรือเลือกปุ่มด้านซ้ายมือเพ่ือย้อนกลับได้ และสามารถกลับมาที่หน้าเมนูหลักโดยการเลือก
ปุ่มหน้าหลัก 

5) หน้าแหล่งอ้างอิง บ่งบอกถึงแหล่งความรู้ที่ผู้ศึกษาได้นำมาใช้ในเนื้อหาของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เมื่อต้องการกลับมาที่หน้าเมนูหลักสามารถทำได้โดยการเลือกปุ่มหน้าหลัก 

6) หน้าผู้ผลิต เป็นหน้าบอกข้อมูลผู้ผลิต และรูป เมื่อต้องการกลับมาที่หน้าเมนู
หลักสามารถทำได้โดยการเลือกปุ่มหน้าหลัก 

7) หน้าจุดประสงค์การเรียนรู้ ได้อธิบายถึงจุดประสงค์ของการเรียนรู้  เรื ่อง  
ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ไว้จำนวน 3 ข้อ เมื่อผู้เรียนต้องการออกจาก 
หน้านี้ ให้คลิกกากบาทเพ่ือกลับสู่หน้าหลัก 
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8) หน้าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน หน้าแรกจะปรากฏคำชี้แจงและ
เกณฑ์การวัดผลประเมินผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียนรู้ เมื่อผู้เรียนพร้อมทำแบบทดสอบให้กดปุ่ม เริ่มทำ
แบบทดสอบ จะเป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ให้ผู้เรียนคลิกเลือกข้อที่ต้องการตอบ แล้ว
แบบทดสอบจะไปยังข้อถัดไป  

9) หน้าสรุปผลการทำแบบทดสอบ เมื่อผู้เรียนทำแบบทดสอบครบ 30 ข้อ จะมี
การแจ้งผลย้อนกลับโดยทันที จะรายงานให้ทราบว่าได้กี่คะแนนและคิดเป็นร้อยละเท่าไหร่ เมื่อผู้เรียน
ต้องการออกจากหน้านี้ ให้คลิกกากบาทเพ่ือกลับสู่หน้าหลัก 

10) หน้าเมนูเนื้อหาบทเรียน เป็นหน้าที่มีภาพนิ่งเป็นภาพพระธาตุดอยสุเทพ  
มีปุ่มให้เลือกเนื้อหาที่ต้องการศึกษาทั้งหมด 5 เรื่อง ได้แก่ ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับจังหวัดเชียงใหม่ คำศัพท์
หมวดเครือญาติ คำศัพท์หมวดสิ่งของเครื่องใช้ คำศัพท์หมวดผักและผลไม้ คำศัพท์หมวดสัตว์ และมี 
ปุ่มกากบาทเพ่ือออกจากหน้าเนื้อหาบทเรียนกลับสู่หน้าหลัก 

11) หน้าเนื ้อหา จะประกอบไปด้วยจุดประสงค์การเรียนรู ้ของแต่ละเร ื ่อง  
คำบรรยาย รูปภาพประกอบ เสียงประกอบคำบรรยายที่สามารถเลือกเปิดหรือปิดได้ ปุ่มหน้าถัดไป และปุ่ม
ไปยังหน้าแบบฝึกหัด เมื่อผู้เรียนต้องการออกจากเรื่องนี้ให้คลิกรูปบ้านเพ่ือกลับสู่หน้าเมนูเนื้อหาบทเรียน 

12) หน้าแบบฝึกหัด เป็นแบบฝึกหัดชนิดจับคู่ และเลือกตอบ มีปุ่มกลับไปยัง
เนื้อหาเพ่ือศึกษาเนื้อหาอีกครั้ง และแสดงผลย้อนกลับเมื่อทำแบบฝึกหัดเรียบร้อย 

13) หน้าเกม เป็นเกม Jigsaw ต่อภาพที่เกี่ยวข้องกับจังหวัดเชียงใหม่ มีปุ่มแสดงวิธี
เล่นให้ศึกษาก่อนเล่น และมีคะแนนแสดงเป็นผลย้อนกลับเมื่อจบเกม หากต้องการออกจากเกมให้คลิกรูปบา้น 
เพ่ือกลับสู่หน้าเมนูหลัก หรือเลือกปุ่มย้อนกลับเพ่ือเล่นเกมอ่ืน ๆ 

2.2 การสร้างแบบตรวจสอบคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื ่อง ภาษาถิ่น
เชียงใหม่ สำหรับผู้เชี่ยวชาญ มีข้ันตอนดังนี้  

ผู ้ศึกษา ศึกษาวิธีการสร้างแบบตรวจสอบคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
แล้วดำเนินออกแบบ สร้างแบบตรวจสอบ การสร้างแบบตรวจสอบคุณภาพสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
สำหรับผู้เชี่ยวชาญใช้เป็นแบบตรวจสอบคุณภาพ มีข้ันตอนดังนี้  

2.2.1 การสร้างแบบตรวจสอบคุณภาพของการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ด้านเนื้อหา 

1) ศึกษาวิธีการสร้างแบบตรวจสอบคุณภาพของการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประเมินโดยใช้แบบประเมินที่ผู้ศึกษาได้สร้างขึ้นซึ่งกำหนดค่า
ระดับความคิดเห็นแบ่งเป็น 5 ระดับ ได้ใช้มาตรวัดแบบลิเคอร์สเกล (Likert Scale) ซึ่งมีตัวเลือกตอบ
ทั้งหมด 5 ข้อ ดังนี้  
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ระดับ  5  หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด  
ระดับ  4  หมายถึง  เหมาะสมมาก  
ระดับ  3  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง  
ระดับ  2  หมายถึง  เหมาะสมน้อย  
ระดับ  1  หมายถึง  เหมาะสมน้อยที่สุด  

2) สร้างแบบตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ด้านเนื้อหา 
ประกอบด้วยรายการประเมินด้านเนื้อหาจำนวน 10 ข้อ 

2.2.2 การสร้างแบบตรวจสอบคุณภาพของการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ด้านเทคโนโลย ี

1) ศึกษาวิธีการสร้างแบบตรวจสอบคุณภาพของการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประเมินโดยใช้แบบประเมินที่ผู้ศึกษาได้สร้างขึ้นซึ่งกำหนด 
ค่าระดับความคิดเห็นแบ่งเป็น 5 ระดับ ได้ใช้มาตรวัดแบบลิเคอร์สเกล (Likert Scale) ซึ่งมีตัวเลือกตอบ
ทัง้หมด 5 ข้อ ดังนี้  

ระดับ  5  หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด  
ระดับ  4  หมายถึง  เหมาะสมมาก  
ระดับ  3  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง  
ระดับ  2  หมายถึง  เหมาะสมน้อย  
ระดับ  1  หมายถึง  เหมาะสมน้อยที่สุด  

2) สร้างแบบตรวจสอบคุณภาพของการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ด้านเทคโนโลยี ตามลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ประกอบด้วยรายการประเมินด้านเทคโนโลยี
จำนวน 15 ข้อ 

2.3 การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้สื ่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
มีข้ันตอนดังนี้  

ผู้ศึกษา ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจแล้วดำเนินการออกแบบสร้างแบบ
ประเมินความพึงพอใจ มีข้ันตอนดังนี้  

2.3.1 การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1) ศึกษาวิธ ีการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจจากเอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง โดยใช้แบบประเมินที่ผู้ศึกษาได้สร้างขึ้นซึ่งกำหนดค่าระดับความคิดเห็นแบ่งเป็น 5 ระดับ ได้ใช้
มาตรวัดแบบลิเคอร์สเกล (Likert Scale) โดยได้กำหนดเกณฑ์ การให้คะแนนและเกณฑ์การวัดตัวแปรในแต่
ละตัวดังนี้ 

ถ้าตอบพึงพอใจมากที่สุด   ให้ 5 คะแนน  
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ถ้าตอบพึงพอใจมาก   ให้ 4 คะแนน  
ถ้าตอบพึงพอใจปานกลาง   ให้ 3 คะแนน  
ถ้าตอบพึงพอใจน้อย   ให้ 2 คะแนน  
ถ้าตอบพึงพอใจน้อยที่สุด   ให้ 1 คะแนน  

2) สร้างแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ประกอบด้วยรายการประเมิน 2 ด้าน คือด้านเนื้อหา และด้านเทคโนโลยี จำนวน 10 ข้อ 
 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้ศึกษาได้ดำเนินการดังนี้ 
3.1 รวบรวมข้อมูลจากแบบตรวจสอบคุณภาพ ด้านเนื ้อหา ของบทเรียนคอมพิวเตอร์  

ช่วยสอนเรื่องภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
3.2 นำแบบตรวจสอบคุณภาพด้านเนื้อหามาแปลงรหัส นำข้อมูลลงในโปรแกรม SPSS เพ่ือ

คำนวณค่าสถิติและทำผลการวิเคราะห์ 
3.3 นำคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญมาแก้ไขปรับปรุงเนื้อหา  
3.4 รวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินคุณภาพ ด้านเทคโนโลยี ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ 

ช่วยสอนเรื่องภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
3.5 นำแบบตรวจสอบคุณภาพด้านเทคโนโลยีมาแปลงรหัส นำข้อมูลลงในโปรแกรม SPSS 

เพ่ือคำนวณค่าสถิติและทำผลการวิเคราะห์ 
3.6 แก้ไขปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 
3.7 รวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

โดยกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค์) 
จังหวัดเชียงใหม่ 

3.8 นำแบบประเมินความพึงพอใจมาแปลงรหัส นำข้อมูลลงในโปรแกรม SPSS เพื่อคำนวณ
ค่าสถิติและทำผลการวิเคราะห์ 
 

4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 การวิเคราะห์ผลการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากแบบประเมินคุณภาพ

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยผู้เชี ่ยวชาญ ใช้คำนวณหาค่าสถิติพื ้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี ่ย (X̅)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย (ใช้เกณฑ์ของ John W. Best, 1997) 
คะแนน  4.50-5.00 คือ เหมาะสมมากที่สุด 
คะแนน  3.50-4.49 คือ เหมาะสมมาก 
คะแนน  2.50-3.49 คือ เหมาะสมปานกลาง 
คะแนน  1.50-2.49 คือ เหมาะสมน้อย 
คะแนน  1.00-1.49 คือ เหมาะสมน้อยที่สุด 

4.2 การวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียน จากแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้สื่อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ใช้คำนวณหา

ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย (ใช้เกณฑ์ของ John W.Best, 1997) 
คะแนน  4.50-5.00 คือ พึงพอใจมากที่สุด 
คะแนน  3.50-4.49 คือ พึงพอใจมาก 
คะแนน  2.50-3.49 คือ พึงพอใจปานกลาง 
คะแนน  1.50-2.49 คือ พึงพอใจน้อย 
คะแนน  1.00-1.49 คือ พึงพอใจน้อยที่สุด 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

การศึกษาเรื่อง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง 
ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผู้ศึกษาขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
การศึกษาแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 ผลการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ 
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในจังหวัดเชียงใหม่ ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบ
คุณภาพของการสร้างสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินความพึงพอใจ
ของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในจังหวัดเชียงใหม่ ที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษา
ถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

ส่วนที่ 1  ผลการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

 
1.1 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 เป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบฝึกหัด มีเนื้อหาให้ผู ้เรียนได้ศึกษาด้วยตนเอง 
มีแบบฝึกหัดให้ผู้เรียนได้ฝึกทำหลังจากศึกษาเนื้อหาเรื่องนั้น ๆ  ให้ผลย้อนกลับทันที สามารถศึกษาเนื้อหา
ซ้ำจนเข้าใจ และทำแบบฝึกหัดใหม่ได้  

1.2 ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นสื่อหลายมิติ ได้แก่ ข้อความ ภาพ และเสียง  
1.2.1 ข้อความ ในส่วนของเนื้อหาเป็นตัวอักษรแบบมาตรฐานเพื่อให้อ่านง่าย ใช้สีที่ไม่

ฉูดฉาดเหมาะกับการอ่านเป็นระยะเวลานานได้ เช่น สีดำ สีขาว สีน้ำเงิน ขนาดตัวอักษรหัวข้อหลักจะมี
ขนาดที่ใหญ่และมีความหนากว่าเนื้อหาทั่วไป และใช้สีที่แตกต่างจากเนื้อหา ส่วนชื่อเรื่องของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะใช้แบบตัวอักษรที ่แตกต่างออกไป มีขนาดที่ใหญ่กว่าเนื ้อหาและเพิ ่มสีสัน 
เพ่ือต้องการเร้าความสนใจผู้เรียน  

1.2.2 ภาพ จะใช้ภาพนิ่งที่เกี่ยวข้อกับจังหวัดเชียงใหม่ และสัมพันธ์กับคำศัพท์ในเนื้อหา
บทเรียน  
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1.2.3 เสียง มีทั้งเสียงบรรยายและเสียงดนตรีบรรเลง เสียงบรรยายเป็นการอ่านเนื้อหาที่
มีอยู่ในบทเรียน ผู้เรียนสามารถเปิดเสียงหรือปิดเสียงบรรยายนี้ได้ตามความต้องการ ส่วนเสียงดนตรีบรรเลง 
เป็นทำนองที่ใช้เครื่องดนตรีทางภาคเหนือบรรเลง คือเพลงล่องแม่ปิง เสียงดนตรีบรรเลงนี้ผู้เรียนสามารถ
เลือกเปิดหรือปิดได้ตามความต้องการเช่นกัน 

1.2.4 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นสื่อการเรียนรู้รายบุคคลตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้เรียนเลือก
เรียนได้ตามความสนใจของตนเองได้ มีแบบฝึกหัดหรือกิจกรรมที่หลากหลายให้ผลย้อนกลับทันทีที ่ทำ
กิจกรรมในบทเรียนนั้นเสร็จสิ้น ผู้เรียนสามารถย้อนกลับไปศึกษาในเรื่องที่ยังไม่เข้าใจหรือฝึกฝนเรียนรู้ 
ได้หลายครั้งตามความต้องการเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจและทักษะมากขึ้น  

1.3 ส่วนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.3.1 หน้านำเข้าสู่บทเรียน เป็นหน้านำเรื่อง โดยใช้ภาพกราฟิก ภาพเกี่ยวกับคำศัพท์

ภาษาถิ่นเชียงใหม่ ข้อความใช้ขนาดและตัวหนังสือที่มีขนาดใหญ่พอดี สีเด่นชัด และมีเสียงดนตรีบรรเลง
เพ่ือดึงดูดและเร้าความสนใจของผู้เรียน 

1.3.2 หน้าเมนูหลัก เป็นภาพพระธาตุดอยสุเทพ สถานที่สำคัญของจังหวัดเชียงใหม่ 
ภาพเคลื ่อนไหว ในหน้าเมนูหลักนี ้มีปุ ่มให้นักเรียนเลือกเข้าไปศึกษา ได้แก่ จุดประสงค์การเรียนรู้ 
แบบทดสอบก่อนเรียน เนื ้อหาบทเรียน แบบทดสอบหลังเรียน เล่นเกม และมีปุ ่มออกจากโปรแกรม 
เมื่อนักเรียนต้องการออกจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

1.3.3 หน้าวิธีใช้ มีข้อความอธิบายถึงขั้นตอนการศึกษาเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน 

1.3.4 หน้าจุดประสงค์การเรียนรู้ เป็นการอธิบายถึงจุดประสงค์ในการศึกษาเรื่องภาษา
ถิ่นจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

1.3.5 หน้าเนื้อหาบทเรียน เป็นหน้าที่มีภาพนิ่งเป็นภาพพระธาตุดอยสุเทพ มีปุ่มให้
เลือกเนื้อหาที่ต้องการศึกษาและมีปุ่มออกจากหน้าเนื้อหาบทเรียนเพื่อกลับไปสู่หน้าหลัก มีเนื้อหาทั้งหมด 
5 เรื่อง ได้แก่  

เรื่องที่ 1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับจังหวัดเชียงใหม่ 
เรื่องที่ 2 คำศัพท์หมวดเครือญาติ 
เรื่องที่ 3 คำศัพท์หมวดสิ่งของเครื่องใช้ 
เรื่องที่ 4 คำศัพท์หมวดผักและผลไม้ 
เรื่องที่ 5 คำศัพท์หมวดสัตว์ 
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1.3.6 หน้าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน จะมีคำชี้แจงและเกณฑ์การวัดผล 
โดยแบบทดสอบเป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ และหลังจากทำแบบทดสอบเสร็จจะมีผลการ
ทดสอบแจ้งให้ทราบทันที 

1.3.7 หน้าเนื้อหาแต่ละบทเรียน มีข้อความประกอบ มีเสียงบรรยายในแต่ละเนื้อหามี
ปุ่มแบบฝึกหัด ให้เข้าไปทำหลังจากศึกษาเนื้อหานั้น ๆ เสร็จแล้ว และมีปุ่มกลับหน้าเมนูหลัก 

1.3.8 หน้าแบบฝึกหัด มีไว้เพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกทบทวนเนื้อหาที่ได้ศึกษาไปแล้วซึ่งจะมี
กิจกรรมที่แตกต่างกันออกไป เช่น แบบฝึกหัดชนิดจับคู่ เลือกตอบ โดยมีผลย้อนกลับให้ทราบทันทีเมื่อทำ
แบบฝึกหัดเสร็จ 
 

ส่วนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของการสร้างสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เรื ่อง ภาษาถิ ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 6 ของผู ้เช ี ่ยวชาญ จํานวน 6 ท่าน 
ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี จำนวน  3 ท่าน และ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 10 คน 
 
ตารางที่ 4.1  แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมของทั้ง 2 ด้าน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของการสร้างสื่อ

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
 

คุณภาพของการสรา้งสื่อบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง 
ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6  

X̅ S.D. แปลผล 

ด้านเนื้อหา 4.77 0.06 มากที่สุด 
ด้านเทคโนโลยี 4.87 0.07 มากที่สุด 

รวม 4.82 0.07 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า การตรวจสอบคุณภาพของการสร้างสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ของผู้เชี่ยวชาญ โดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.82 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.07 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านเทคโนโลยี อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.87 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.07 และ
ด้านเนื้อหา อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.77 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.06 
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ตารางที่ 4.2  แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตรวจสอบคุณภาพของการสร้างสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้านเนื้อหา แยกเป็นรายข้อ 

 

การตรวจสอบคณุภาพของการสร้างสื่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้านเนื้อหา 

X̅ S.D. แปลผล ลำดับที ่

1.  ความสอดคล้องกับตัวชี้วัดและจุดประสงค์ 
การเรียนรู ้

4.00 0.00 มาก 3 

2.  เนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 5.00 0.00 มากที่สุด 1 
3.  เนื้อหาเรียงลำดับอย่างเหมาะสม 5.00 0.00 มากที่สุด 1 
4.  เนื้อหาเหมาะกับผู้เรยีนและระดับชั้น 4.67 0.58 มากที่สุด 2 
5.  การนำเสนอเนื้อหาภาษาถิ่นเชียงใหม่ถูกต้อง 5.00 0.00 มากที่สุด 1 
6.  การนำเสนอเนื้อหาภาษามาตรฐานถูกต้อง 5.00 0.00 มากที่สุด 1 
7.  การนำเสนอเนื้อหาชัดเจน เข้าใจง่าย 5.00 0.00 มากที่สุด 1 
8.  เนื้อหาทำให้ผู้เรยีนเข้าใจภาษาถิ่นเชียงใหม่ 5.00 0.00 มากที่สุด 1 
9.  กิจกรรมสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้ 4.00 0.00 มาก 3 
10.  กิจกรรมช่วยให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ 5.00 0.00 มากที่สุด 1 

รวม 4.77 0.06 มากที่สุด - 

 
จากตารางที ่4.2 พบว่า การตรวจสอบคุณภาพของการสร้างสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้านเนื้อหา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก
ที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.77 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.06 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ลำดับที่ 1 
คือ เนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้, เนื้อหาเรียงลำดับอย่างเหมาะสม, การนำเสนอเนื้อหาภาษา
ถิ่นเชียงใหม่ถูกต้อง การนำเสนอเนื้อหาภาษามาตรฐานถูกต้อง การนำเสนอเนื้อหาชัดเจน เข้าใจง่าย เนื้อหา
ทำให้ผู ้เรียนเข้าใจภาษาถิ ่นเชียงใหม่ กิจกรรมช่วยให้ผู ้เร ียนเกิดการเรียนรู ้ อยู ่ในระดับมากที ่สุด 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.00 ลำดับที่ 2 คือ เนื้อหาเหมาะกับผู้เรียนและ
ระดับชั้น อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 และส่วนเบี่ยงบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.58 และลำดับที่ 3 
คือ ความสอดคล้องกับตัวชี้วัดและจุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.00 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.00 
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ตารางที่ 4.3  แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตรวจสอบคุณภาพของการสร้างสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้านเทคโนโลยี แยกเป็นรายข้อ 

 
การตรวจสอบคุณภาพของการสร้างสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนดา้นเทคโนโลย ี
X̅ S.D. แปลผล ลำดบัที ่

1.  คำชีแ้จงเหมาะสมกบัผู้เรยีน 4.33 0.58 มาก 3 
2.  การออกแบบหน้าจอ ปุ่มเมนูต่าง ๆ  ใช้งานง่ายและสวยงาม 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 1 
3.  การเข้า – ออกโปรแกรมมีความสะดวก งา่ยต่อการใชง้าน 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 1 
4.  ออกแบบได้เหมาะสมกบัวยัและความสนใจของผู้เรียน 4.67 0.58 มากทีสุ่ด 2 
5.  กราฟิก โทนสี เหมาะสม สวยงาม 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 1 
6.  รูปภาพประกอบมีความสอดคล้องกับเนื้อหา มีความชัดเจน 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 1 
7.  เสยีงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสม ชัดเจน 4.67 0.58 มากทีสุ่ด 2 
8.  ลักษณะของตัวหนังสือที่ใชช้ัดเจนและอ่านงา่ย 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 1 
9.  บทเรียนดงึดูดความสนใจให้ผู้เรียนต้องการที่จะเรียน 4.67 0.58 มากทีสุ่ด 2 
10.  แบบฝึกหัดมีวธิีการเลือกคำตอบงา่ย 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 1 
11.  มีการให้ผลย้อนกลบัทนัทีหลงัจากผู้เรียนทำกิจกรรม 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 1 
12.  มีกิจกรรมที่หลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรียน 4.67 0.58 มากทีสุ่ด 2 
13.  ผู้เรียนเลือกเรียนเนื้อหาสว่นใดก่อนหลงัได้อยา่งอิสระ 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 1 
14.  ผู้เรียนมีโอกาสทำความเขา้ใจบทเรียนได้ซ้ำจนกว่าจะพอใจ 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 1 
15.  การใช้งานบทเรียนง่ายและสะดวก ผู้เรียนเรียนได้ด้วยตนเอง 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 1 

รวม 4.87 0.07 มากที่สดุ - 

 
จากตารางที ่4.3 พบว่า การตรวจสอบคุณภาพของการสร้างสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้านเทคโนโลยี โดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.87 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.07 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
ลำดับที่ 1 คือ การออกแบบหน้าจอ ปุ่มเมนูต่าง ๆ  ใช้งานง่ายและสวยงาม การเข้า – ออกโปรแกรมมีความ
สะดวก ง่ายต่อการใช้งาน กราฟิก โทนสี เหมาะสม สวยงาม รูปภาพประกอบมีความสอดคล้องกับเนื้อหา  
มีความชัดเจน ลักษณะของตัวหนังสือที่ใช้ชัดเจนและอ่านง่าย แบบฝึกหัดมีวิธีการเลือกคำตอบง่าย มีการ
ให้ผลย้อนกลับทันทีหลังจากผู้เรียนทำกิจกรรม ผู้เรียนเลือกเรียนเนื้อหาส่วนใดก่อนหลังได้อย่างอิสระ 
ผู้เรียนมีโอกาสทำความเข้าใจบทเรียนได้ซ้ำจนกว่าจะพอใจ การใช้งานบทเรียนง่ายและสะดวก ผู้เรียนเรียน
ได้ด้วยตนเอง อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.00  
ลำดับที่ 2 คือ ออกแบบได้เหมาะสมกับวัยและความสนใจของผู้เรียน เสียงประกอบ และเสียงบรรยาย 
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มีความเหมาะสม ชัดเจน บทเรียนดึงดูดความสนใจให้ผู้เรียนต้องการที่จะเรียน มีกิจกรรมที่หลากหลายและ
เหมาะสมกับผู้เรียน อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 และส่วนเบี่ยงบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.58 
และลำดับที ่ 3 คือ คำชี ้แจงเหมาะสมกับผู ้เร ียน อยู ่ในระดับมาก มีค่าเฉลี ่ย เท่ากับ 4.33 และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.58  

 
ตารางที่ 4.4 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนกลุ ่มตัวอย่างที่มีต่อ

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถ่ินเชียงใหม่ สำหรับนักเรียน ชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 จำนวน 10 คน 

 
ความพึงพอใจของนกัเรียนกลุ่มตัวอย่างที่มตี่อ

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม ่

X̅ S.D. แปลผล ลำดบัที ่

1.  บทเรียนมีเนื้อหาที่สามารถทำความเข้าใจได้งา่ย 4.50 0.53 มากทีสุ่ด 5 
2.  บทเรียนงา่ยต่อการเรียนรู ้ 4.80 0.42 มากทีสุ่ด 2 
3.  สามารถทบทวนเนื้อหาได้ทุกเวลา 4.90 0.32 มากทีสุ่ด 1 
4.  ตัวอักษรและภาพชดัเจน 4.60 0.52 มากทีสุ่ด 4 
5.  การนำเสนอบทเรียนนา่สนใจ 4.70 0.48 มากทีสุ่ด 3 
6.  มีกิจกรรมหลากหลาย ไมน่า่เบื่อ 4.80 0.42 มากทีสุ่ด 2 
7.  สามารถนำความรู้จากบทเรียนไปใชป้ระโยชนไ์ด ้ 4.40 0.52 มาก 6 
8.  นักเรยีนทราบคะแนนไดท้นัท ี 4.90 0.32 มากทีสุ่ด 1 
9.  หลังการเรียนนักเรียนมีความรู้เรื่องภาษาถิ่นมากขึ้น 4.50 0.53 มากทีสุ่ด 5 
10.  นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในบทเรียน 4.80 0.42 มากทีสุ่ด 2 

รวม 4.69 0.13 มากที่สดุ - 

 
จากตารางที่ 4.4 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน เรื่องภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.13 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ลำดับที่ 1 คือ 
สามารถทบทวนเนื้อหาได้ทุกเวลา นักเรียนทราบคะแนนได้ทันที อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.90 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.32 ลำดับที่ 2 คือ บทเรียนง่ายต่อการเรียนรู้  มีกิจกรรม
หลากหลาย ไม่น่าเบื่อ นักเรียนมีความพึงพอใจในบทเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 และ
ส่วนเบี่ยงบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.42 ลำดับที่ 3 คือ การนำเสนอบทเรียนน่าสนใจ อยู่ในระดับมากที่สุด  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 และส่วนเบี่ยงบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.48 ลำดับที่ 4 คือ ตัวอักษรและภาพชัดเจน  
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อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 และส่วนเบี่ยงบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.52 ลำดับที่ 5 คือ 
บทเรียนมีเนื้อหาที่สามารถทำความเข้าใจได้ง่าย หลังการเรียนนักเรียนมีความรู้เรื่องภาษาถิ่นมากขึ้น อยู่ใน
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.53 และลำดับที่ 6 คือสามารถ
นำความรู้จากบทเรียนไปใช้ประโยชน์ได้ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.40 และส่วนเบี่ยงเบน-
มาตรฐาน เท่ากับ 0.52 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 

การศึกษาเรื่อง การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง 
ภาษาถิ ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 6 มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื ่อสร้างบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 2) เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
 

1.  สรุปผล 
 

1.1 การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 เป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบฝึกหัด มีลักษณะเป็นสื่อหลายมิติ ได้แก่ ข้อความ 
ภาพ และเสียง เป็นสื่อการเรียนรู้รายบุคคลตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล ส่วนประกอบ 
ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ประกอบไปด้วย หน้านำเข้าสู่บทเรียนเป็นหน้านำเรื่อง หน้าเมนูหลัก
หน้าวิธีใช้ หน้าจุดประสงค์การเรียนรู้ หน้าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน หน้าแบบฝึกหัด และหน้า
เนื้อหาบทเรียน มีเนื้อหาทั้งหมด 5 เรื่อง ได้แก่ ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับจังหวัดเชียงใหม่ คำศัพท์หมวดเครือ
ญาติ คำศัพท์หมวดสิ่งของเครื่องใช้ คำศัพท์หมวดผักและผลไม้ คำศัพท์หมวดสัตว์ 

1.2 การตรวจสอบคุณภาพของการสร้างสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่น
เชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ของผู้เชี่ยวชาญ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด  
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านเทคโนโลยี อยู่ในระดับมากที่สุด และด้านเนื้อหา อยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณารายด้าน ดังนี้ 

1.2.1 ด้านเนื ้อหา โดยภาพรวม อยู ่ในระดับมากที่สุด เมื ่อพิจารณารายข้อพบว่า  
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ เนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้  เนื้อหาเรียงลำดับอย่างเหมาะสม  
การนำเสนอเนื้อหาภาษาถิ่นเชียงใหม่ถูกต้อง การนำเสนอเนื้อหาภาษามาตรฐานถูกต้อง การนำเสนอเนื้อหา
ชัดเจน เข้าใจง่าย เนื้อหาทำให้ผู ้เรียนเข้าใจภาษาถิ่นเชียงใหม่ กิจกรรมช่วยให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ เนื้อหาเหมาะกับผู้เรียนและระดับชั้น อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มี
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ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ความสอดคล้องกับตัวชี้วัดและจุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมสอดคล้องกับจุดประสงค์
การเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก  

1.2.2 ด้านเทคโนโลยี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า   
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การออกแบบหน้าจอ ปุ่มเมนูต่าง ๆ ใช้งานง่ายและสวยงาม การเข้า – ออก
โปรแกรมมีความสะดวก ง่ายต่อการใช้งาน กราฟิก โทนสี เหมาะสม สวยงาม รูปภาพประกอบ 
มีความสอดคล้องกับเนื้อหา มีความชัดเจน ลักษณะของตัวหนังสือที่ใช้ชัดเจนและอ่านง่าย แบบฝึกหัด 
มีวิธีการเลือกคำตอบง่าย มีการให้ผลย้อนกลับทันทีหลังจากผู้เรียนทำกิจกรรม ผู้เรียนเลือกเรียนเนื้อหา 
ส่วนใดก่อนหลังได้อย่างอิสระ ผู้เรียนมีโอกาสทำความเข้าใจบทเรียนได้ซ้ำจนกว่าจะพอใจ การใช้งาน
บทเรียนง่ายและสะดวก ผู้เรียนเรียนได้ด้วยตนเอง อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ออกแบบได้เหมาะสม
กับวัยและความสนใจของผู้เรียน เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสม ชัดเจน บทเรียนดึงดูด
ความสนใจให้ผู้เรียนต้องการที่จะเรียน มีกิจกรรมที่หลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรียน อยู่ในระดับมาก
ที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ คำชี้แจงเหมาะสมกับผู้เรียน อยู่ในระดับมาก  

1.2.3 ความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
เรื ่องภาษาถิ่นเชียงใหม่สำหรับนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด  
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สามารถทบทวนเนื้อหาได้ทุกเวลา นักเรียนทราบ
คะแนนได้ทันที อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ บทเรียนง่ายต่อการเรียนรู้  มีกิจกรรมหลากหลาย 
ไม่น่าเบื่อ นักเรียนมีความพึงพอใจในบทเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือสามารถนำ
ความรู้จากบทเรียนไปใช้ประโยชน์ได้ อยู่ในระดับมาก  
 

2.  อภิปรายผล 
 

จากผลการศึกษาการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

2.1 การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ได้ใช้แนวคิดในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของ ถนอมพร เลาหจรัสแสง 
(2541, น. 27-28) โดยเป็นประเภทแบบฝึกหัด เน้นให้ผู้เรียนทำแบบฝึกหัดจนเข้าใจเนื้อหาในบทเรียนนั้น ๆ 
ได้ด้วยตนเอง ซึ่งมีขั้นตอนในการสร้างคือ การเตรียมการ การออกแบบบทเรียน การเขียนผังงาน การสร้าง
สตอรีบอร์ด การสร้างและเขียนโปรแกรม และการประเมินผลการแก้ไขบทเรียน ก่อนนำบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้นักเรียนได้ทำการตรวจสอบคุณภาพด้านเนื้อหา และด้านเทคโนโลยีโดยผู้เชี่ยวชาญ
และปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ ซึ่งการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องนี้ไม่ได้ดำเนินการผลิต
เอกสารประกอบการเรียนรู้ตามขั้นตอนที่ 6  
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บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประกอบไปด้วยชื่อเรื่อง เรื่อง วัตถุประสงค์ของบทเรียน 
แบบทดสอบก่อนเรียน เนื้อหา สื่อ และแบบทดสอบหลังเรียน ตามแนวคิดของกนก จันทร์ทอง (2545) 
สอดคล้องกับงานวิจัยของโกลัญญา ไชยศิลป์สังข์ (2553), ฮาลีเม๊าะ สนิ (2554), จีรนันท์ แก้วบุญมา 
(2557), พัชรี ใจโต (2558) ซึ่งได้สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา 

2.2 การตรวจสอบคุณภาพของการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื ่อง ภาษาถิ่น
เชียงใหม่ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ด้านเนื้อหา มีการนำเสนอเนื้อหาภาษาถิ่นเชียงใหม่
ถูกต้อง เนื้อหาภาษามาตรฐานถูกต้อง เนื้อหาชัดเจน เข้าใจง่าย สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
เรียงลำดับอย่างเหมาะสม และช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ด้านเทคโนโลยี มีการออกแบบหน้าจอ ปุ่มเมนู
ต่าง ๆ ใช้งานง่ายและสวยงาม การเข้า – ออกโปรแกรมมีความสะดวก ง่ายต่อการใช้งาน กราฟิก โทนสี 
เหมาะสม สวยงาม รูปภาพประกอบมีความสอดคล้องกับเนื้อหา มีความชัดเจน ลักษณะของตัวหนังสือที่ใช้
ชัดเจนและอ่านง่าย แบบฝึกหัดมีวิธีการเลือกคำตอบง่าย มีการให้ผลย้อนกลับทันทีหลังจากผู้เรียนทำ
กิจกรรม ผู้เรียนเลือกเรียนเนื้อหาส่วนใดก่อนหลังได้อย่างอิสระ ผู้เรียนมีโอกาสทำความเข้าใจบทเรียนได้ซ้ำ
จนกว่าจะพอใจ การใช้งานบทเรียนง่ายและสะดวก และผู้เรียนเรียนได้ด้วยตนเอง  

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบตรวจสอบคุณภาพสำหรับผู้เชี่ยวชาญ อยู่ในระดับมาก
ที่สุด เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องนี้ ด้านเนื้อหา มีการใส่เนื้อหาได้ครบถ้วนตามสาระการ
เรียนรู้ที่อยู่ในหลักสูตร การทำเนื้อหาเน้นการใช้ภาษาถิ่นเชียงใหม่ ให้ชัดเจน เข้าใจง่าย เกิดการเรียนรู้ 
ที่ดี ส่วนด้านเทคโนโลยี มีลักษณะสำคัญคือ เป็นสื่อหลายมิติ มีข้อความ ภาพนิ่ง และเสียง มีการใช้งานง่าย 
น่าสนใจ เนื้อหาแบ่งออกเป็นหน่วยย่อย ๆ มีกิจกรรมที่หลากหลาย สามารถเลือกเรียนได้ตามความสนใจ 
เรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา ให้ผลป้อนกลับทันทีหลังจากทำแบบฝึกหัด และผู้เรียนทราบวัตถุประสงค์ใน 
การเรียน สอดคล้องกับแนวคิดของ ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541) ที่กล่าวว่า คุณลักษณะของคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน ประกอบด้วย เนื้อหาสาระ (Content) ที่ได้รับการเรียบเรียงแล้วเป็นอย่างดี เป็นสื่อการเรียน 
การสอนรายบุคคลประเภทหนึ่งจึงต้องได้รับการออกแบบให้มีลักษณะที่ตอบสนองต่อความแตกต่าง 
ส่วนบุคคลให้มากที่สุด จะต้องเอื้ออำนวยให้เกิดการโต้ตอบระหว่างผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่าง
ต่อเนื่องและตลอดทั้งบทเรียน และการที่คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สมบูรณ์จะต้องมีการทดสอบ หรือประเมิน
ความเข้าใจของผู้เรียนในเนื้อหาหรือทักษะต่าง ๆ ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ด้วย  

ความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษา
ถิ่นเชียงใหม่ สำหรับนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค์)  
พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถทบทวนเนื ้อหา 
ได้ทุกเวลา และนักเรียนทราบคะแนนได้ทันที ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างตามข้อดีของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ของ กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์ (2536) จึงทำให้มีผลความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีข้อดีคือ มีสีสัน
สวยงาม ใช้เสียงเป็นสิ่งเร้า ใช้ภาพกราฟิกประกอบคำบรรยาย ให้ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเองได้ มีกิจกรรมที่ให้
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ผู้เรียนมีโอกาสเลือก ตัดสินใจได้ ให้ผู้เรียนมีความรู้สึกเหมือนตนเองกำลังเรียนกับใครคนหนึ่งซึ่งมีความรู้สึก 
มีอารมณ์ขัน มีความชอบใจ ไม่ชอบใจ ทำให้ผู้เรียนอยากที่จะเรียนรู้ กระตุ้นความอยากรู้อยากเห็น สามารถ
ให้ข้อมูลย้อนกลับ ผู้เรียนทราบผลการเรียนของตนเอง วิเคราะห์ผลการเรียนของตนได้ และลดเวลาเรียนลง
เมื่อเทียบกับการเรียนในห้องเรียน  
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
3.1.1 นักเรียนควรมีทักษะพื้นฐานในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเบื้องต้น 

หากนักเรียนไม่มีทักษะพ้ืนฐานครูควรอธิบายวิธีการเรียนด้วยตนเอง 
3.1.2 หากนักเรียนไม่มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เป็นของตนเอง ครู อาจนำบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) มาใช้เป็นสื่อเพ่ือจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนปกติ 
3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

3.2.1 ควรศึกษาเรื่องอื่น ๆ  เช่น การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เพ่ือหาว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความสามารถที่จะทำให้นักเรียนเรียนรู้ได้เข้าใจมากขึ้นเพียงใด 

3.2.2 ควรศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในสาระการเรียนรู้อื่น หรือเนื้อหาอ่ืน 
ของหลักการใช้ภาษา 

3.2.3 ควรพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อพัฒนาทักษะอื่น เช่น การฟัง การดู  
การพูด การอ่าน การเขียน หรือในสาระวรรณคดีและวรรณกรรม 

3.2.4 ควรพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) ให้ผู ้เรียนสามารถเรียนผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่ง่ายและสะดวก 
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ภาคผนวก ก 
ผู้เชี่ยวชาญ 
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ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
 
1.  นายชิษณุพงศ์  อินทรเกษม 

อาจารย์สอนวิชาภาษาไทยและการสอนภาษาไทย ภาควิชาหลกัสูตรและการสอน  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
วุฒิการศึกษา ศษ.บ. (ภาษาไทย) มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ปีที่สำเร็จการศึกษา 2554  
อ.ม. (ภาษาไทย) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีที่สำเรจ็การศึกษา 2558 

 
2.  นางพีรยา  มหาสิงห ์

ข้าราชการครูผู้สอนวิชาภาษาไทย โรงเรยีนนครวิทยาคม อำเภอพาน จังหวดัเชยีงราย 
วุฒิการศึกษา ศษ.บ. ภาษาไทย มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ปีทีส่ำเร็จการศึกษา 2552 
ศษ.ม. หลักสูตรและการสอน วิชาเอกภาษาไทย มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
ปีที่สำเร็จการศึกษา 2562 

 
3.  นางกรรณิการ ์ บวัล่าย 

ข้าราชการครูผู้สอนวิชาภาษาไทย โรงเรยีนบ้านศาลา จังหวัดเชียงใหม ่
วุฒิการศึกษา ค.บ. ประถมศึกษา สถาบนัราชภัฏลำปาง ปีที่สำเรจ็การศึกษา 2537 

 
ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลย ี

 
1.  นายจิรพงษ ์ คำปวง 

ข้าราชการครูผู้สอนวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลย ีโรงเรยีนบา้นน้ำแพร่ จังหวัดเชียงใหม่ 
วุฒิการศึกษา ค.บ. (เทคโนโลยีและนวัตกรรมการศึกษา) มหาวิทยาลยัราชภฏัุอุตรดิตถ์  
ปีที่สำเร็จการศึกษา 2542 

 
2.  นายวิทยา  วงค์ชมภ ู

ข้าราชการครูผู้สอนวิชาเทคโนโลยี (วิยาการคำนวณ) โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค์) 
จังหวัดเชียงใหม่ 
วุฒิการศึกษา บธ.บ. (คอมพิวเตอร์ธรุกิจ) มหาวิทยาลัยราชภฏัเชยีงใหม่ ปีที่สำเร็จการศึกษา 2554 
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3.  นางสีแพร  วชิัยศร ี
ข้าราชการครูผู้สอนวิชาภาษาไทย ระดับมัธยมศึกษา โรงเรยีนหางดงรฐัราฎร์อุปถัมภ์ จังหวัดเชียงใหม ่
วุฒิการศึกษา ค.บ. (ภาษาไทย) สถาบันราชภัฏเชียงใหม่  ปีที่สำเร็จการศึกษา 2545 
ศษ.ม. (หลักสูตรและการสอน) มหาวิทยาลัยนอร์ทเชียงใหม่ ปีที่สำเร็จการศึกษา 2559 
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ภาคผนวก ข 
ตารางแบบประเมินด้านเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่  

สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สำหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
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การประเมินดา้นเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่  
สำหรับนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 

............................................................................................................................................................. 
 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน ดังนี้ 

ถ้าท่านเห็นว่าเหมาะสมมากที่สุด  โปรดทำเครื่องหมาย   ในช่อง  5 
ถ้าท่านเห็นว่าเหมาะสมมาก  โปรดทำเครื่องหมาย   ในช่อง  4 
ถ้าท่านเห็นว่าเหมาะสมปานกลาง  โปรดทำเครื่องหมาย   ในช่อง  3 
ถ้าท่านเห็นว่าเหมาะสมน้อย   โปรดทำเครื่องหมาย   ในช่อง  2 
ถ้าท่านเห็นว่าเหมาะสมน้อยที่สุด  โปรดทำเครื่องหมาย   ในช่อง  1 

 

รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
ด้านเนื้อหา      
1.  ความสอดคล้องกับตัวชี้วัดและจุดประสงค์การเรียนรู้      
2.  เนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้      
3.  เนื้อหาเรียงลำดับอย่างเหมาะสม      
4.  เนื้อหาเหมาะกับผู้เรียนและระดับชั้น      
5.  การนำเสนอเนื้อหาภาษาถิ่นเชียงใหม่ถูกต้อง      
6.  การนำเสนอเนื้อหาภาษามาตรฐานถูกต้อง      
7.  การนำเสนอเนื้อหาชัดเจน เข้าใจง่าย      
8.  เนื้อหาทำให้ผู้เรียนเข้าใจภาษาถิ่นเชียงใหม่      
9.  กิจกรรมสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้      
10.  กิจกรรมช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้      

 
ข้อเสนอแนะอ่ืน 
............................................................................................................................................................................................. 

 
ลงชื่อ.................................................ผู้ประเมิน 

(…………………………………..) 
ตำแหน่ง.............................................. 
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ภาคผนวก ค 
ตารางแบบประเมินด้านเทคโนโลยีของบทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่  

สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สำหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลย ี
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ภาคผนวก ง 
ตารางแบบประเมินความพึงพอใจบทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่   

สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สำหรับผู้นักเรียน 
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แบบประเมนิความพึงพอใจบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ภาษาถิ่นเชียงใหม่  
สำหรบันักเรียนชั้นประถมศกึษาปีที่ 6 

(สำหรบันักเรียน) 
 
คำชี้แจง โปรดพิจารณาวา่รายการแต่ละข้อมีความสอดคล้องและความเหมาะสมตามที่ระบุไว้หรือไม่ แล้วเขียนผล

การพิจารณาของท่านลงในช่องคะแนนดังนี้ 
ถ้าท่านเห็นด้วยมากที่สุด  โปรดทำเครื่องหมาย   ในช่อง  5 
ถ้าท่านเห็นด้วยมาก  โปรดทำเครื่องหมาย   ในช่อง  4 
ถ้าท่านเห็นด้วยปานกลาง  โปรดทำเครื่องหมาย   ในช่อง  3 
ถ้าท่านเห็นด้วยน้อย   โปรดทำเครื่องหมาย   ในช่อง  2 
ถ้าท่านเห็นด้วยน้อยที่สุด  โปรดทำเครื่องหมาย   ในช่อง  1 
 

รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเหน็ 

5 4 3 2 1 

1.  บทเรียนมีเนื้อหาที่สามารถทำความเข้าใจได้ง่าย      
2.  บทเรียนง่ายต่อการเรียนรู้      
3.  สามารถทบทวนเนื้อหาได้ทุกเวลา      
4.  ตัวอักษรและภาพชัดเจน      
5.  การนำเสนอบทเรียนน่าสนใจ      
6.  มีกิจกรรมหลากหลาย ไม่น่าเบื่อ      
7.  สามารถนำความรู้จากบทเรียนไปใช้ประโยชน์ได้      
8.  นักเรียนทราบคะแนนได้ทันที      
9.  หลังการเรียนนักเรียนมีความรู้เรื่องภาษาถิ่นมากขึ้น      
10.  นักเรียนมีความพึงพอใจในบทเรียน      

 
ข้อเสนอแนะอื่น 
............................................................................................................................................................................................................ 

 
ลงชื่อ.................................................ผู้ประเมิน 

(…………………………………..) 
ตำแหน่ง.............................................. 
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ภาคผนวก จ 
ตัวอย่างบทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน 
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 ประวัติผู้ศึกษา  
 
 

ชื่อ นางสาวศิรินภา ก้อนธิมา 
วัน เดือน ปีเกิด 4 กุมภาพันธ์ 2531 
สถานที่เกิด อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
ประวัติการศึกษา ศึกษาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ. 2554 
สถานที่ท างาน โรงเรียนเทศบาลหางดง (ประชาคมสร้างสรรค์) จังหวัดเชียงใหม่ 
ต าแหน่ง ครูช านาญการ 


