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  ในการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม      มีบางสวนตองเกี่ยวของกับระบบการ
เรียนการสอน การฝกอบรมหรือการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ   ซึ่งมีความจํ าเปนตองใชสื่อ
ในการดํ าเนินกิจกรรม   แตหนวยงาน  ที่เกี่ยวของกับการด ําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมยัง
ประสบกับปญหาทางดานสื่อหลายประการ ฉะนั้นการจัดหาและใหความรูเกี่ยวกับสื่อที่มีความ
เหมาะสมกับกลุมเปาหมายและสภาพทั่วไปของทองถิ่น จึงเปนสิ่งที่มีความจ ําเปน ผูวิจัยจึงได
ทํ าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมของกรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใตขึ้น เพ่ือใหเปนรูปแบบแนวทางในการจัดต้ังศูนยส่ือฯ ซึ่ง
สามารถใชเปนแหลงกลางในการใหบริการทางดานสื่อในรูปแบบตาง ๆ  ท่ีจะเอ้ืออํ านวย
ประโยชนในการดํ าเนินงานใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของในภาคใต ใหเปนไปอยางม ี          ประ
สิทธิภาพ
             การศึกษาวิจัยครั้งนี ้    มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแบบจ ําลองศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  โดยทํ าการศึกษาจาก
เอกสาร ตํ ารา งานวิจัยที่เกี่ยวของ การศึกษาขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับสภาพ ปญหา ความ-ตองการ
ทางดานสื่อของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต    และส ํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัด ในภาคใต ประกอบดวยกลุมตัวอยาง 108 คน โดยแบงออกเปน 3 กลุม ได
แก  กลุมผูบริหาร  กลุมผูสอนหรือวิทยากร  กลุมเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา   และใชเทคนิคเดล
ฟายสอบถามกลุมผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ จํ านวน 17 คน โดยสอบถามเกี่ยวกับแนว
คิดของแบบจ ําลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย  กระทรวงสา
ธารณสุข    ในภาคใต       นํ าขอมูลที่ไดจากการศึกษาสรางเปนตนแบบชิ้นงาน      โดยมีผูทรง
คุณวุฒิดานตาง ๆ จํ านวน 5 คน ท ําการประเมิน เพ่ือการปรับปรุงแกไข
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   ผลการวิจัยพบวา    ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม      ของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  จะเปนแหลงกลางในการผลิต  จัดหา  และใหบริการตาง ๆ
ทางดานสื่อที่มีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและทองถิ่น   เปนศูนยกลางในงานดาน    วิชา
การ  การจัดประชุม ฝกอบรม สัมมนา ในงานของกรมอนามัย สายสิ่งแวดลอม ในภาคใต โดย
มีโครงสรางการบริหารงาน  ประกอบดวย ผูอํ านวยการ รับผิดชอบในการควบคุมดูแล  การ
บริหารงานของศูนยฯ  มีการจัดแบงสายงานออกเปน 5 ฝาย  ไดแก ฝายบริหารงานทั่วไป  ฝาย
บริการโสตทัศนูปกรณ ฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ ฝายแผนงานและประเมินผล ฝายพัฒนา-
บุคลากรและสุขศึกษาประชาสัมพันธ  ทั้งนี้ การดํ าเนินงานของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย
สิ่งแวดลอมทุกศูนยฯ  จะอยูภายใตความรับผิดชอบของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข
โดยมีบุคลากรในแตละศูนยฯ จํ านวน  47 คน  อาคารสํ านักงานมีลักษณะเปนอาคาร 3 ชั้น
งบลงทุนในการจัดต้ังศูนยฯ     ไดจากงบประมาณแผนดินประมาณ  13,357,150 บาท    และงบ
ดํ าเนินการ ซึ่งไดจากงบประมาณแผนดินของสวนราชการ ประมาณปละ 4,033,800 บาท งบ
ประมาณเงินรายไดจากการคิดคาบริการ ประมาณปละ 5,544,000 บาท กํ าไรโดยเฉลี่ยประมาณ
ปละ    1,510,200    บาท        ผลตอบแทนในการลงทุน      คิดเปนรอยละ 33.21
ระยะเวลาในการคืนทุน 4 ป 2 เดือน

คํ าส ําคัญ  ศูนยสื่อการศึกษา, อนามัยสิ่งแวดลอม
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ABSTRACT

         Part of the activities in the area of environmental work dealt with teaching, training, or
health education and public relations to improve public health.  To achieve this objective, it
was necessary to employ appropriate media.  However, there had been certain problems
regarding the use of media particularly affecting those who were involved with
environmental health education tasks in the South. Each target group and locality appeared
to lack suitable media for its own use. To solve this problem, a study to develop a model for
establishing environmental health education media centers was essential.  The proposed
model could be used as a guideline for setting up media centers that could centrally provide
media services needed for the work of health agencies in the South.
     The purpose of this study was to develop a model for environmental health education
media centers for the Health Department, Ministry of Public Health in Southern Thailand.
Part of the study involved reviews of related literature on  theories and concepts of
educational media centers and primary surveys designed to yield information about
problems of and needs for media from personnel affiliated with Regional Environmental
Health Centers and Provincial Public Health Offices in the South. The sampling population
consisted of 108 health personnel who were   divided  into  three groups:  addministrators,
instructors  or  resource  persons,  and audio-visual  technicians. Sets  of questionnaires
were  also  used  as  part  of  the  Delphi  technique to seek opions from



 ง

17  experts. Finally, the prototype was developed and evaluated by 5 experts from various
fields.
          The results of the study revealed that Environmental Health Education Media Centers
for the Health Department, Ministry of Public Health in the South would serve as central
units and be responsible for producing, procuring and providing appropriate media for the
target groups in the South. These centers would also handle various activities dealing with
academic matters, meeting arrangements, training programs, and  seminars in the area of
environmental health education. Administrative structure involved having a Center Director
who would oversee the operation of each center. Five section were to be created for each
center namely: General Administration, Audio-Visual Services, Audio-Visual Production,
Planning and Evaluation, and Personnel Development and Information Services for Health
Education. The operation of all centers would be under the jurisdiction of the Department of
Health, Ministry of Public Health. The number of personnel needed for each center was 47.
In terms of structure, the building would have 3 floors and require a construction budget of
13,357,150 baht. Annual operation budget to be provided by the government was calculated
at 4,033,800 baht. Annual income from service fees was expected to be approximately
5,544,000 baht. Earned revenue was expected to be approximately 1,510,200 baht per year.
Return of investment was 33.21 percent while the pay-back period was expected to be 4
years and 2 months.

Key words  Educational Media Center, Environmental Health Education
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  ของผูบริหารเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อการศึกษา
  ดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข
  ในภาคใต   98

    15   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของผูบริหารเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณเพื่อใชในการด ําเนินการ
  ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย
  กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต  99



ฌ

สารบัญตาราง(ตอ)

ตารางที่          หนา
    16   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น

  ของผูบริหารตอสถานท่ีต้ังศูนยฯ   100
    17   แสดงจํ านวนและรอยละของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับขอสนเทศทั่วไป  101
    18   แสดงจํ านวนและรอยละของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับความรูและ

  ประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ   102
    19   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น

  ของผูสอนหรือวิทยากรท่ีมีตองานโสตทัศนูปกรณตอการดํ าเนินงาน
  ดานอนามัยสิ่งแวดลอม   103

    20   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของผูสอนหรือวิทยากรท่ีมีตอความตองการในการใชโสตทัศนูปกรณฯ  104

    21   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของผูสอนหรือวิทยากรท่ีประสบในการใชโสตทัศนูปกรณ  106

    22   แสดงจํ านวนและรอยละของผูสอนหรือวิทยากรท่ีมีความเห็นตอ
  ความจํ าเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
  ในภาคใต  108

    23   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษาดาน
  อนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต  109

    24   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อ-
  การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย
  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  110

    25   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณเพื่อใชในการ
  ดํ าเนินการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย
  กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต                 111

    26   แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นของ
  ผูสอนหรือวิทยากรตอสถานท่ีต้ังศูนยฯ  112

    27   แสดงจํ านวนและรอยละของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับ
  ขอสนเทศทั่วไป  113



ญ

สารบัญตาราง(ตอ)

ตารางที่          หนา
    28   แสดงจํ านวนและรอยละของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับความรู

  และประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ  114
    29   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น

  ของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการจัดด ําเนิน
  งานโสตทัศนูปกรณฯ  115

    30   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับการจัดหาโสตทัศนูปกรณ 116

    31   แสดงจํ านวนและรอยละของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาที่มีความคิดเห็น
  ตอความจํ าเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
  ในภาคใต  117

    32   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษา-
  ดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข
  ในภาคใต 118

    33   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับสวนประกอบและลักษณะภายใน
  ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย
  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต 119

    34   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณเพื่อใช
  ในการดํ าเนินการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
  ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต 120

    35   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
  ของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาตอสถานที่ตั้งศูนยฯ               121

    36   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับนโยบายของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย
  สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
  เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  123



ฎ

สารบัญตาราง(ตอ)

ตารางที่          หนา
    37   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น

  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับวัตถุประสงคในการดํ าเนินการของศูนยสื่อ-
  การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข
  ในภาคใต   เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  125

    38   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความส ําคัญของศูนยสื่อการศึกษาดาน
  อนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
  เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  127

    39   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับโครงสรางการบริหารงานของศูนยสื่อ-
  การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวง-
  สาธารณสุข  ในภาคใต  130

    40   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ทางดานการบริหารของ
  ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวง-
  สาธารณสุข  ในภาคใต   เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  131

    41   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ทางดานวิชาการของ
  ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวง-
  สาธารณสุข  ในภาคใต  เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  133

    42   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ทางดานบริการของ
  ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวง-
  สาธารณสุข  ในภาคใต  เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  135

    43   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับบุคลากรของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-
  สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
  เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  137



ฏ

สารบัญตาราง(ตอ)

ตารางที่          หนา
    44   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น

  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อ-
  การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข
  ในภาคใต  เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  138

    45   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเครื่องมือโสตทัศนูปกรณที่พึงมีในศูนยสื่อ-
  การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข
  ในภาคใต  เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  140

    46   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับลักษณะสภาพแวดลอมภายในอาคารทํ าการ
  ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวง-
  สาธารณสุข  ในภาคใต   เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  141

    47   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับลักษณะสภาพแวดลอมภายนอกอาคาร-
  ทํ าการและบริเวณรอบ ๆ ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต   เรียงลํ าดับจาก
  คามัธยฐานสูงสุดลงมา  143

    48   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับสถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย
  สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
  เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  145

    49   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับงบประมาณของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย
  สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
  เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  146

    50   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็น
  ของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับวิธีการหาเงินรายไดหรือเงินชวยเหลือในกรณี
  ที่ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวง
  สาธารณสุข  ในภาคใต  ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณอยางเพียงพอ
  เรียงลํ าดับจากคามัธยฐานสูงสุดลงมา  147



ฐ

สารบัญตาราง(ตอ)

ตารางที่          หนา
    51   แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นของ

  กลุมผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับตนแบบชิ้นงาน  149
    52   แสดงจํ านวนบุคลากรของฝายบริหารงานทั่วไป 170
    53   แสดงจํ านวนบุคลากรของฝายบริการโสตทัศนูปกรณ 171
    54   แสดงจํ านวนบุคลากรของฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ 172
    55   แสดงจํ านวนบุคลากรของฝายแผนงานและประเมินผล 172
    56   แสดงจํ านวนบุคลากรของฝายพัฒนาบุคลากรและสุขศึกษา-

  ประชาสัมพันธ  173
    57   แสดงงบลงทุนของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม

  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต 177
    58   แสดงงบดํ าเนินการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
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 บทที ่1

 บทนํ า

ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา

1.  สภาพที่พึงประสงค
   ประเทศไทยก ําลังอยูในชวงของการพัฒนาในดานตาง  ๆ      ทั้งทางดานการศึกษา

การเกษตร  การสาธารณสุข   สังคม  การเมืองและเศรษฐกิจ   ซ่ึงจะตองดํ าเนินการใหเปนไป
พรอมๆ  กัน  ทั้งนี้ก็เพราะวาการพัฒนาในแตละดาน   มีความสัมพันธซึ่งกันและกันเปนอยาง
มาก   โดยเฉพาะการสาธารณสุขของประเทศไทยในปจจุบันไดมีความพยายามที่จะด ําเนินการ
เพื่อใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี   โดยเฉพาะอยางยิ่งสุขภาพอนามัยทั้งทางรางกายและจิตใจ
มีการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นและสามารถบรรลุสุขภาพดีถวนหนาในระยะอันใกล       การพฒันา
สาธารณสุขยึดหลักความสอดคลอง  และการพึ่งพาตนเองของประชาชนและชุมชน    ดังไดมี
การก ําหนดนโยบายในการพัฒนาสาธารณสุขในระยะแผนพัฒนาการสาธารณสุข   ฉบับที ่  7
(พ.ศ. 2535-2539)  โดยเฉพาะการดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมมีความส ําคัญเปนอยางยิ่ง
ในปจจุบัน  ซึ่งเปนงานส ําคัญสายหนึ่งของกรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข   และมีหนาที่
รับผิดชอบการดํ าเนินงานดานน้ีโดยตรง         โดยมุงเนนใหประชาชนในชนบทและในเมือง
มีนํ้ าสะอาดที่เพียงพอส ําหรับอุปโภคบริโภค  สงเสริมและสนับสนุนการแกไขปรับปรุงสภาวะ
การสุขาภิบาลอาหาร  การควบคุมและปองกันปญหามลพิษสิ่งแวดลอมและปญหาสิ่งแวดลอม
ที่มีผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของประชาชนวัยแรงงาน     ดวยวิธีการ     และเทคโนโลยีท่ีเหมาะ
สมกับสภาพความรุนแรงและแนวโนมของปญหาในแตละพื้นที ่            (กรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข  2535: 23)     โดยมีหนวยงานในสังกัดที่รับผิดชอบการด ําเนินงานดาน
อนามัยสิ่งแวดลอมโดยตรง คือ ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต ซึ่งเปนหนวยงานสวนกลาง    ต้ัง
สํ านักงานอยูในสวนภูมิภาค  มีทั้งหมด 12 ศูนยฯเขตทั่วประเทศและท ํางานประสานกับหนวย
งานของกระทรวงสาธารณสุขอื่นที่เกี่ยวของ      ไดแก       ส ํานักงานสาธารณสุขจังหวัดและ
หนวยงานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน
             ส ําหรับในภาคใตมีหนวยงานในสังกัดของกรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข  ซึ่งดํ าเนิน
งานดานอนามัยสิ่งแวดลอมคือศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11 สุราษฎรธานี รับผิดชอบ
ในเขตพื้นที ่7 จังหวัดภาคใตตอนบนไดแก  จังหวัด  ชุมพร  กระบี่  พังงา  ภูเก็ต
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ระนอง    สุราษฎรธานี    นครศรีธรรมราช      และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต  12   สงขลา
รับผิดชอบในเขตพื้นที ่  7   จังหวัดภาคใตตอนลาง ไดแก  จังหวัดตรัง  พัทลุง  สตูล  สงขลา
ปตตานี   ยะลา   และนราธิวาส เปนศูนยวิชาการซึ่งประสานงานกับฝายสุขาภิบาลและอนามัย
สิ่งแวดลอมของสํ านักงานสาธารณสุขจังหวัด ทั้ง  14  จังหวัดภาคใต  ตามเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ
โดยมีนโยบายสนองตอบนโยบายของกรมอนามัย     กระทรวงสาธารณสุข   ในอันท่ีจะเรงรัด
ปรับปรุงสุขาภิบาลพื้นฐาน   ตามแผนพัฒนาสาธารณสุขฉบับที ่7   (พ.ศ. 2535- 2539)   โดย
ไดกํ าหนดใหมีการพัฒนาสุขาภิบาลหลักในเขตเมืองและชนบทใหครบทั้ง 7 กิจกรรมอันไดแก
มีนํ้ าสะอาดดื่มและใช   มีอาหารถูกสุขลักษณะ   มีที่พักอาศัยสะอาดปลอดโปรง   มีการกํ าจัด
สัตวแมลงพาหนะน ําโรค   มีการกํ าจัดขยะมูลฝอย    มีการกํ าจัดน้ํ าเสีย   มีการกํ าจัดสิ่งปฏิกูล
ทั้ง   7  กิจกรรมน้ีเปนความจํ าเปนพื้นฐานของคนไทยที่จะทํ าใหคนไทยมีชีวิตอยางมีความสุข
ทั้งทางรางกายและจิตใจ  และเมื่อการพัฒนาดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมของชุมชนไดมาตรฐาน
และครบถวนแลวก็จะเปนเคร่ืองช้ีวัดความเจริญและวัฒนธรรมท่ีสํ าคัญประการหนึ่งของชุมชน
และของประเทศดวย          ในการดํ าเนินงานดังกลาวสิ่งส ําคัญที่จะสนับสนุนการดํ าเนินงาน
ใหบรรลุจุดมุงหมาย   คือ การใชกลวิธีการสุขศึกษาและประชาสัมพันธแกกลุมเปาหมายตางๆ
อยางมีคุณภาพและทั่วถึง

  การสุขศึกษาและประชาสัมพันธเปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับประชาชน       การ
สุขศึกษานั้นจะมีสวนเขาไปด ําเนินการจัดกิจกรรมสุขศึกษาตาง ๆ   เชน กิจกรรมการฝกอบรม
การสาธิต    การฝกปฏิบัต ิ    การประชุมกลุม     ตลอดจนการจัดปจจัยตาง ๆ    ใหกับกลุม-
เปาหมายเพื่อปลูกฝง  สราง หรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพของกลุมเปาหมายไปในทิศทาง
ที่พึงประสงคหรือตองการ       สวนการประชาสัมพันธเปนเรื่องส ําคัญส ําหรับการบริหารและ
การบริการเพื่อใหเกิดภาพลักษณที่ดีตอหนวยงาน         กอใหเกิดความรวมมือรวมใจระหวาง
ประชาชนกับหนวยงาน   ประชาชนไดรับขอมูลขาวสารที่ถูกตองและเปนธรรม   จึงถือวาการ
สุขศึกษาและประชาสัมพันธเปนกลวิธีที่ส ําคัญวิธีหนึ่งในการพัฒนางานสาธารณสุข เพ่ือบรรลุ
สุขภาพดีถวนหนารวมกัน    (กองสุขศึกษา  กระทรวงสาธารณสุข   2536: 80)    ทั้งนี้ในการ
ดํ าเนินงานดังกลาวจะประสบความส ําเร็จมากนอยเพียงใดก็ตองอาศัยวิธีการ   ชองทางและสื่อ
เปนเคร่ืองมือสํ าคัญในการถายทอดเน้ือหาสาระ  ขอมูลขาวสารความรูตาง ๆ   อยางเหมาะสม
ไปยังกลุมเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ      ซึ่งในการด ําเนินการดังกลาว    "สื่อ"    จะท ําให
กลุมเปาหมายมีความรูสึกวาตนเองมีสวนรวม และสรางประสบการณใหกับกลุมเปาหมายหรือ
กลุมผูรับบริการสุขศึกษานั้น        ผูรับจะไดมากหรือนอยเพียงใดข้ึนอยูกับการจัดส่ือประเภท
ตางๆ อยางเหมาะสมใหกับผูรับ ในกระบวนการจัดประสบการณเรียนรูตางๆ   โดยสอดคลอง กับ
กลวิธีทางสุขศึกษานั่นเอง  (กองสุขศึกษา   กระทรวงสาธารณสุข  2536: 32)  ในสวนของกรรม
ทางสุขศึกษาที่คาดหวังไว แบงออกเปนสองสวน  คือ  การสุขศึกษาในสถานบริการ ซึ่ง
ไดแก   โรงพยาบาลศูนย (รพศ.)     โรงพยาบาลทั่วไป (รพท.)    โรงพยาบาลชุมชน (รพช.)
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สถานีอนามัย (สอ.) และการสุขศึกษานอกสถานบริการซึ่งไดแก หมูบาน โรงเรียนและสื่อมวลชน
กิจกรรมทั้งสองสวนจะสามารถเขาถึงประชาชนไดจะตองมีการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีซึ่งเปนการ
พัฒนาดานวิชาการและการศึกษาวิจัย  (กองสุขศึกษา  กระทรวงสาธารณสุข  2531: 8)

กิจกรรมสุขศึกษา

      ในสถานบริการ                    นอกสถานบริการ
       -รพศ./รพท.                                   -หมูบาน
       -รพช.                              -โรงเรียน
       -สอ.                               -สื่อมวลชน

  -การพัฒนาสื่อ/เทคโนโลยี            -การพัฒนาส่ือ/เทคโนโลยี
  -การศึกษาวิจัย                        -การศึกษาวิจัย

             ประชาชน      ประชาชน

แผนภูมิท่ี 1 แสดงกิจกรรมสุขศึกษา (จํ านงค อิ่มสมบูรณ  2531: 8)

นับแตแผนการสาธารณสุขฉบับที่    4   เปนตนมา           รัฐบาลใชกลวิธีการมีสวนรวมของ
ประชาชนเพื่อพัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานของประเทศไทย เปดโอกาสใหประชาชนทั่วไปทั้ง
ในชนบทและในเมือง      มีสวนรวมในการดูแลสุขภาพ    และเพิ่มขีดความสามารถในการพึ่ง
ตนเองดานสาธารณสุขไดมากขึ้น โดยอาศัยการพัฒนาที่รัฐบาลจะสนับสนุนความรู  ทรัพยากร
และเทคโนโลยี  รวมท้ังการดํ าเนินกิจกรรมที่พัฒนาศักยภาพชุมชน   เพื่อใหประชาชนเขามามี
สวนรวมในรูปแบบตาง ๆ เชน  การพัฒนาก ําลังคนในชุมชนในรูปของอาสาสมัครสาธารณสุข (อ
สม.)   ผูสื่อขาวสาธารณสุข (ผสส.)   กรรมการหมูบาน (กม.) เปนตน
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    สื่อการเรียนการสอน      สื่อ/เทคโน/การเรียนการสอน

  เจาหนาท่ี        กลุมผูนํ า       ประชาชน
       (ครู)                      - อสม.
                   - ผสส.
                                - กม.
                                - แมบาน           ส่ือเผยแพร
                                - ผูนํ าศาสนา

ภาพท่ี 1  ภาพใหมในการพัฒนางานสุขศึกษาในสวนปลาย
                                     (จํ านงค อิ่มสมบูรณ 2531:  9)

   จากภาพที่  1   แสดงใหเห็นถึงบทบาทของเจาหนาท่ีหรือครู      จะสอนกลุมผูน ําโดย
อาศัยสื่อ เพื่อหวังใหกลุมผูนํ าถายทอดตอสูประชาชนโดยอาศัยสื่อและเทคโนโลยีเชนเดียวกัน
(กองสุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข  2531: 9)

 2.  สภาพที่เปนอยูในปจจุบัน
   จากสภาพที่เปนอยูในปจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอม      อันเน่ืองมา

จากผลการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีมีการขยายตัวและเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ในระยแผน-
พัฒนาสาธารณสุข     ฉบับที ่  6  ที่ผานมาท ําใหสภาพการเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการอนามัยสิ่งแวดลอม   มีผลกระทบตอสภาวะสุขภาพอนามัยของประชาชนเพิ่ม
สูงขึ้นตามมาดวย       โดยเฉพาะการเกิดขึ้นของปญหาสิ่งแวดลอมที่เปนมลพิษ      อันไดแก
ปญหามลพิษทางอากาศ   ปญหามลพิษทางนํ ้า   ปญหาขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล   และปญหา
สารพิษ  ซ่ึงในอนาคตหากไมมีการเรงรัดดํ าเนินการแกไขแลวปญหาเหลานี้อาจจะถึงขั้นวิกฤต
และยากตอการแกไขได   นอกจากปญหาสิ่งแวดลอมที่เปนมลพิษตาง ๆ ดังกลาวแลว  ปญหา
สิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของกับสภาวะสุขาภิบาลก็เปนประเด็นสํ าคัญอยางหน่ึงที่มีผลกระทบตอ
สภาวะสุขภาพอนามัยของประชาชน   ที่มีสาเหตุเกี่ยวเนื่องกับสภาวะดังกลาวก็ยังมีระดับความ
รุนแรงของปญหาคอนขางสูงอยู อาทิเชน ปญหาการปวยดวยโรคอุจจาระรวง ปญหาการปวย
ดวยโรคพยาธ ิ ปญหาการปวยดวยโรคอาหารเปนพิษ เปนตน (กองแผนงานสาธารณสุข
กระทรวงสาธารณสุข  2536: 11-12)
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ตารางท่ี 1  แสดงสภาพการเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวกับสภาวะ
     สุขาภิบาลในชวงแผนพัฒนาสาธารณสุข ฉบับที ่6 (2530-2534)

ป     สภาวะสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม       สภาวะสุขาภิบาลอาหาร

มีนํ้ าสะอาด  มีสวมถูก    มีการกํ าจัด   มีรานอาหาร    มีตลาดสด       มีโรงอาหาร
บริโภค      สุขลักษณะ ขยะมูลฝอย   ท่ีไดมาตรฐาน  ท่ีไดมาตรฐาน  ในโรงเรียน
(ความ- (ความ-       (ความ-      (ความ-     ที่ได
ครอบคลุม) ครอบคลุม)   ครอบคลุม)     ครอบคลุม)      มาตรฐาน

    (ความ-
    ครอบคลุม)

2530      7.33%      61.80%      59.06%       10.48%            8.9%             2.58%
2531    75.75%       67.92%      66.51%       17.61%          16.0%             5.91%
2532    78.25%       69.57%      67.94%       26.63%          22.5%     10.04%

ท่ีมา  : กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  สรุปภารกิจ ผลงานส ําคัญและแนวทางการ
ดํ าเนินงาน ป 2536” กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพองคการสงเคราะหทหารผานศึก  
2535  หนา 13

           จากสภาพความเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอมดังกลาว    จึงเปนปญหาสํ าคัญท่ีจะ
ตองเรงแกไขและพัฒนาการสาธารณสุขกันอยางจริงจัง เนื่องจากไดสงผลกระทบใหประชากร
มีอัตราการปวยและตายดวยโรคภัยไขเจ็บตาง ๆ สูง โดยเฉพาะในชนบท  ซึ่งมีประชากรอาศัย
อยูมากกวารอยละ 80    ของประเทศที่ยังมีสภาพความเปนอยูไมถูกสุขลักษณะ   มีสภาวะดาน
การสุขาภิบาลที่ไมดี เชน ไมมีสวมใช  ด่ืมน้ํ าไมสะอาด  บริโภคอาหารท่ีสกปรกปนเปอนดวย
เชื้อโรคและสารพิษ  เปนตน    จากสถิติป  2528      พบวาประชาชนทั้งประเทศเจ็บปวยดวย
โรคระบาดทางเดินอาหารในอัตรา    73.1  ตอ   1,000 คน  และจากผลการวิจัยของกระทรวง-
สาธารณสุข   พบวา  ในจํ านวนผูที่มาขอรับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลและสถานบริการ
สาธารณสุขของรัฐนั้น  มีผูปวยมากถึงรอยละ  65  เปนโรคท่ีรักษางาย หรือเปนโรคท่ีสามารถ
ปองกันไดดวยตนเอง   (ประเวศ  วะส ี2526: 169)   ตอมาอีก  5  ป    มีผูวิจัยพบวาผูที่มาขอ
รับการรักษาพยาบาลจากโรงพยาบาลและสถานสาธารณสุขของรัฐ       เพิ่มขึ้นเปนรอยละ 70
(วิภา  ไชยณรงค 2536: 5)       ส ําหรับโรคที่สามารถปองกันไดที่ส ําคัญและพบในคนไทยทุก
ภาค ไดแก   โรคระบบทางเดินอาหาร   ซึ่งสวนใหญมีสาเหตุมาจากการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม
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ไมดีดังกลาวขางตน  ซึ่งในแตละปที่ผานมาประเทศไทยตองสูญเสียเงินตราเพื่อการรักษา
พยาบาลผูเจ็บปวยเปนจํ านวนเงินไมนอยไมวาจะเปนการจัดสรางอาคารสถานที ่ อุปกรณ
ตลอดจนคาจางบุคลากรที่เกี่ยวของกับการรักษาพยาบาลถึงรอยละ 5-8 ของรายไดครอบครัว
ซึ่งรายจายดังกลาวนับวาคอนขางสูงเมื่อเทียบกับรายไดของครอบครัวที่ยากจนซึ่งมีอยูคอนขาง
มาก (ยุทธนา  สุขสมิต 2523: 47)  นอกจากน้ันยังเปนการบ่ันทอนเศรษฐกิจของชาติ อีกดวย ถา
หากประชาชนที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการที่กอใหเกิดการผลิตตาง ๆ เกิดการเจ็บปวยข้ึน
ไมสามารถปฏิบัติงานไดตามปกติ เปนเหตุใหกํ าลงัการผลิตโดยสวนรวมของชาติตองลดนอย
ลง

   การดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใต  นอกจากจะตองแกไขปญหาเกี่ยว
กับสุขภาพอนามัยของประชาชนที่ไดรับผลกระทบจากความเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอม
ในปจจุบันแลว ปญหาอีกประการหน่ึงท่ีเปนอุปสรรคตอการดํ าเนินงาน เน่ืองจากภาคใตของ
ประเทศไทยมีลักษณะองคประกอบที่แตกตางไปจากภูมิภาคอื่นคอนขางมาก โดยเฉพาะในภาค
ใตตอนลาง เชน ในเรื่องลักษณะทางดานภูมิศาสตร ลักษณะทางสังคมและเศรษฐกิจ เปนตน
ประเด็นที่นาสนใจอยางยิ่ง โดยเฉพาะใน 4 จังหวัดชายแดนภาคใต อันไดแก จังหวัดสตูล
ปตตานี ยะลา และนราธิวาส มีชาวไทยมุสลิมอาศัยอยูเปนจํ านวนมาก โดยพบวา จังหวัด
นราธิวาสมีประชากรนับถือศาสนาอิสลามมากที่สุดคือ รอยละ 78 รองลงมาจังหวัดปตตานี
รอยละ 73.2 จังหวัดสตูล รอยละ 66    และจังหวัดยะลานอยที่สุด รอยละ 63   (ศูนยสงเสริม-
สุขภาพเขต 9 2532:9) ชุมชนชาวไทยมุสลิมนี้มีลักษณะชุมชนที่เปนเฉพาะตัวในเรื่องของภาษา
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม ซึ่งลักษณะดังกลาวจะมีความสัมพันธกับการด ําเนิน
ชีวิตเปนอยางมาก จึงท ําใหมีทัศนคติและพฤติกรรมที่เปนเอกลักษณและแบบฉบับของตนเอง
และจากประสบการณการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูที่ไดปฏิบัติงานใน ภูมิภาคนี้มาเปนเวลา
นาน    มีแนวโนมท่ีสรุปไดวา การดํ าเนินงานปรับปรุงการอนามัย  สิ่งแวดลอมในกลุมชุมชน
ชาวไทยมุสลิม มีปญหาและอุปสรรคหลายประการ อันเนื่องมาจากชุมชนมีลักษณะเฉพาะตัว
ดังกลาว และปญหาที่พบเสมอ ๆ ก็คือ ประชาชนสวนใหญมักอางหลักบัญญัติทางดานศาสนา
บางประการท่ีขัดตอการดํ าเนินงานในทัศนะของชุมชน          จึงท ําใหมีกิจกรรมดานอนามัย-
สิ่งแวดลอมตํ ่าในชุมชนที่มีชาวไทยมุสลิมสูง (กองสุขาภิบาล กรมอนามัย 2536: 255-256)

   จากสภาพทีเ่ปนอยูหนวยงานท่ีเก่ียวของจึงตองเรงดํ าเนินการหาหนทางแกไขปญหา
ดังกลาวเพื่อใหประชาชนในภาคใตอยูในสภาวะที่ปลอดภัยตอสุขภาพอนามัย การใชสื่อตางๆ
ในการใหการสุขศึกษาและประชาสัมพันธอยางถูกตองเหมาะสมและจริงจังเปนสิ่งส ําคัญ โดย
เฉพาะปญหาที่ส ําคัญในการพัฒนาประเทศคือ ปญหาการพัฒนาประชากรทั้งในดานปริมาณ
และคุณภาพ     ประการส ําคัญประชาชนจะมีคุณภาพไดนั้นตองมีสุขภาพดีทั้งดานรางกายและ
จิตใจ   ตามที่องคการอนามัยโลกไดก ําหนดใหป   ค.ศ.  2000    หรือป  พ.ศ.  2543    เปนป
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เปาหมายที่จะใหประชาชนทุกคนในโลกไดรับการพัฒนาใหมีสุขภาพอนามัยในระดับที่
สามารถดํ ารงชีวิตอยูไดอยางมีสุขดังค ําขวัญท่ีวา "สุขภาพดีถวนหนาเมื่อป 2543" การที่จะให
บรรลุเปาหมายที่ตั้งไวน้ันการใหการศึกษาแกประชาชนในเรื่องสุขภาพอนามัยและการปองกัน
โรคเปนสิ่งที่จะตองดํ าเนินการเปนอันดับแรก ดังนั้นรัฐบาลจึงมีนโยบายรณรงคใหประชาชน
ต่ืนตัวโดยใชสือ่ตาง ๆ เพื่อใหประชาชนไดรับรูไดงายขึ้น แตจากการใชสื่อในการด ําเนินงาน
ในดานน้ี  พบวา ผูสอนหรือวิทยากรในหนวยงานที่เกี่ยวของไมคอยมีการใชสื่อในการเรียน
การสอน หรือการสุขศึกษาและประชาสัมพันธเทาที่ควร  อีกทั้งกลุมเปาหมายโดยเฉพาะ   ชาว
ไทยมุสลิมใน 4 จังหวัดชายแดนภาคใต ยังคงเปนปญหาตอการส่ือสารในการดํ าเนินงาน  ยิ่ง
เปนประเทศที่กํ าลังพัฒนาอยางเชนประเทศไทยซึ่งประชาชนสวนใหญมีระดับการศึกษานอย  
นับถือศาสนาที่แตกตางกัน  ประเพณีวัฒนธรรมก็แตกตางกัน  การสื่อสารโดยการใชสื่อจึงเปน
งานที่ยากมาก  สื่อที่สงออกไปอาจจะท ําใหผูรับเขาใจไขวเขวหรือไมเขาใจ  โดยเฉพาะเม่ือผูรับ
ตองแปรความหมายของสื่อเปนภาษาพื้นเมืองของตนเอง (กองสุขาภิบาล กรมอนามัย  2536:
554)

3.  ปญหาและสาเหตุของปญหา
   จากสภาพของการใชสื่อในปจจุบันเกิดจากปญหาและสาเหตุในหลายประการ  โดย

เฉพาะปญหาที่ผูสอนหรือวิทยากรประสบในการจัดหา การใชสื่อหรือโสตทัศนูปกรณในการ
ประกอบการเรียนการสอน หรือการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ  ปญหาที่มีมาก ไดแก ขาดผู
ชวยเหลือในการผลิตสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ขาดงบประมาณในการจัดซื้อวัสดุ
และอุปกรณตามที่ตองการ  ขาดวัสดุและอุปกรณที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา  โสตทัศนูปกรณมี
จํ านวนจํ ากัดไมเพียงพอกับความตองการ          หองเรียนหรือสถานท่ีท่ีทํ าการสอนขาดสิ่ง-
อํ านวยความสะดวกตอการใชโสตทัศนูปกรณ       ผูสอนไมมีความถนัดหรือความรูในการใช
โสตทัศนูปกรณที่ตองการ  ผูบริหารไมใหการสนับสนุนการใชโสตทัศนูปกรณ ปญหาที่ส ําคัญ
อีกประการหน่ึง คือ การขาดสื่อที่มีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายโดยเฉพาะชาวไทยมุสลิม
ใน 4 จังหวัด ชายแดนภาคใต ซึ่งมีความแตกตางกับชาวไทยพุทธทั้งในดานความเปนอยู  ลัทธิ
ความเช่ือถือ  ขนบธรรมเนียมประเพณี  วัฒนธรรม  สิ่งแวดลอม  ดังที่กลาวในขางตน ในป
พ.ศ. 2530 จินตวดี พิทยเมธากูล และคณะ ไดท ําการศึกษาวิจัยการทดสอบสื่อโปสเตอรเพื่อการ
เผยแพรความรูดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมส ําหรับประชาชนโดยศึกษาเฉพาะกรณีประชาชน ใน
เขตรับผิดชอบของศูนยสุขาภิบาลเขต  9  สงขลา  จากผลการวิจัยประสิทธิภาพของสื่อโดย ภาพ
รวมแลวพบวา โปสเตอรที่กองสุขาภิบาลผลิตขึ้นนั้นมีประสิทธิภาพพอสมควรทั้งในแงการดึง
ดูดความสนใจ ความเขาใจ การยอมรับและการมีสวนรวม และไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
ภาษาท่ีใชในโปสเตอร          ซึ่งอาจจะเปนปญหาสํ าหรับประชาชนในเขตรับผิดชอบของ
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ศูนยสุขาภิบาลเขต 9 สงขลา เพราะเปนเขตที่มีชาวไทยมุสลิมซึ่งใชภาษายาวีเปนภาษาพูดใน
ชีวิตประจํ าวัน และมีชาวไทยมุสลิมที่ยังไมเขาใจภาษาไทยอยูบาง ตามที่ไดท ําการเก็บตัวอยาง
ยังพบผูที่เขียนอานภาษาไทยไมได ยังตองใชลามในการสัมภาษณ ดังนั้นความเขาใจใน
โปสเตอรที่เปนภาษาไทย ตลอดจนความลึกซึ้งในเรื่องภาษาของชนกลุมนี้จึงมีนอย โดยผูวิจัย
ไดใหความเห็นไววา นาจะมีการผลิตโปสเตอรข้ึนเปน 2 ภาษา  คือ ผลิตท้ังโปสเตอรท่ีเปน
ภาษาไทยและภาษายาวีในสวนที่เปนภาษายาวีจะทํ าใหชาวไทยมุสลิมสามารถเขาใจในเน้ือหา
โปสเตอรไดเปนอยางดี  อันจะนํ ามาซึ่งการปฏิบัติตามที่ถูกตองตามค ําแนะนํ าในโปสเตอรท่ี
ผลิตหรืออาจจะท ําใหเกิดความสนใจติดตอสอบถามจากเจาหนาที่สาธารณสุขตอไป ซึ่งจะท ํา
ใหการใชโปสเตอรตรงตามวัตถุประสงคท่ีวางไว อีกประการหนึ่งในการนํ าสงโปสเตอรของ
กองสุขาภิบาล ซึ่งมีการสง  2 ทาง คือ สงมายังศูนยสุขาภิบาลเขต เพ่ือทํ าการเผยแพรกับสงไป
ยังจังหวัดตางๆ     จากการที่เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ   ปรากฏวา  กลุมตัวอยางไมเคยเห็น
โปสเตอรของกองสุขาภิบาลเปนสวนใหญและเมื่อทํ าการพูดคุยกับเจาหนาที่สาธารณสุขตาม
สถานีอนามัยบางแหงพบวา ไมคอยไดรับโปสเตอรของกองสุขาภิบาล มักจะไดรับของกอง
โภชนาการและกองอนามัยครอบครัวมากกวา ซ่ึงสาเหตุน้ีอาจจะเปนสาเหตุหน่ึงท่ีทํ าใหการเผย
แพรขาวสารดานการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมไมถึงกลุมเปาหมาย   (อางถึงใน กองสุขาภิบาล
กรมอนามัย  2536: 558-560)

4.  วิธีแกปญหาในอดีต
   การใชสื่อในการดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมที่ผานมา ผูสอนหรือวิทยากรจะ

ใชสื่อเทาที่มีอยูหรือจัดหาได  การผลิตขึ้นเองภายในหนวยงานก็ยังมีนอย เน่ืองจากขาดปจจัย
ความพรอมในหลาย ๆ ดาน  สวนใหญยังอาศัยสื่อที่สงมาจากสวนกลาง คือกองสุขาภิบาล เชน
โปสเตอร แผนพับ เอกสารสิ่งพิมพตาง ๆ เทปเสียง วีดิทัศน และอื่น ๆ  ซึ่งยังมีอยูในจํ านวน
นอย และยังขาดความหลากหลายทั้งในดานความสอดคลองเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาและกลุม
เปาหมาย จึงท ําใหการใชสื่อในการดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมยังไมประสบผลส ําเร็จ
เทาที่ควร

5.  แนวทางแกปญหา
   ดังน้ันเพื่อเปนการแสวงหาแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาวมาขางตน  เพ่ือใหมี

ระบบการบริการสื่อที่ด ี  จึงไดท ําการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาแบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม     ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข    ในภาคใตข้ึนเพ่ือเปนรูปแบบ
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แนวทางที่จะเปนแหลงในการใหบริการ  จัดหา ผลิต ซอมแซมและจัดท ําขอสนเทศเกี่ยวกับ
วัสดุอุปกรณ   ควบคุมและบริหารงานในดานสื่อการศึกษา    เปนศูนยฯเก็บวัสดุอุปกรณการ
สอนเปนหนวยบริการในการประชุม  ฝกอบรม  สัมมนา และการปฏิบัติงานดานสื่อการศึกษา
โดยคํ านึงถึงความเหมาะสมกับกลุ มเปาหมายในภูมิภาคน้ีเปนสํ าคัญอันจะชวยสงเสริม
สนับสนุนการดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใต  โดยเฉพาะในการเรียนการสอน
หรือสุขศึกษาและประชาสัมพันธใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผลส ําเร็จตาม     เปา
หมายเพื่อใหประชาชนมีสุขภาพดีถวนหนาตอไปในอนาคต

วัตถุประสงคของการวิจัย

   เพื่อพัฒนาแบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม    ของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

ขอบเขตของการวิจัย

   1.  การศึกษาขอมูลเบื้องตน    ใชกลุมตัวอยางซึ่งเปนเจาหนาที่ที่เกี่ยวของของศูนย-
อนามัยสิ่งแวดลอมเขต  ในภาคใต  และเจาหนาที่ในฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม ของ
ส ํานักงานสาธารณสุขจังหวัด  ใน  14  จังหวัด  ภาคใต

   2.  การศึกษาขอมูลเบื้องตนจากกลุมตัวอยาง            ไดท ําการศึกษาเฉพาะสภาพ
ปญหาความตองการทางดานสื่อการศึกษา   และแนวคิดเกี่ยวกับศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-
สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  เทาน้ัน

   3.  กลุมผูเชี่ยวชาญที่ตอบแบบสอบถาม     เปนผูที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคใต  หรือ
เคยปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคใต  หรือเปนผูรับผิดชอบงานในพ้ืนท่ีภาคใต

นิยามศัพท

    แบบจ ําลอง  หมายถึง   รูปแบบแนวทาง    และโครงสรางสังเขปซึ่งเปนระบบงาน
กระบวนการ หรือแนวคิดไมใชรูปแบบท่ีแทจริง    เพื่อชวยใหเขาใจสภาพที่แทจริงของสิ่งนั้น

   ศูนยสื่อการศึกษา หมายถึง แหลงกลางที่ใหบริการ ผลิต ซอมแซม  และขอสนเทศ
เกี่ยวกับวัสดุอุปกรณประกอบการเรียนการสอน การสุขศึกษาและประชาสัมพันธ ตลอดจน
เปนแหลงวัสดุอุปกรณภายนอก    ที่ชวยใหการด ําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมเปนไปอยาง
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มีประสิทธิภาพ  และเปนศูนยเก็บวัสดุอุปกรณการสอน  เปนหนวยบริการในการประชุม    ฝก
อบรม  สัมมนา  และการปฏิบัติงานดานสื่อการศึกษา

   งานอนามัยสิ่งแวดลอม   หมายถึง  งานส ําคัญสายหนึ่งของกรมอนามัย  กระทรวง-
สาธารณสุข ทั้งนี้เพื่อปองกันโรคพิษภัยจากสิ่งแวดลอม  ความพิการและความสูญเสียในการ
ประกอบอาชีพ  ในการดํ าเนินงานมีการวางมาตรการในการควบคุมปองกัน   กํ าจัด   บ ําบัด
สภาวะของสิ่งแวดลอมที่เปนปญหาใหหมดไปหรือบรรเทาอยูในสภาวะปลอดภัยแกชีวิตและ
สุขภาพอนามัยของประชาชน

   ผูบริหาร  หมายถึง บุคลากรผูทํ าหนาท่ีในตํ าแหนงผูอํ านวยการ  หัวหนาฝายที่เกี่ยวของ
ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต   ในภาคใต         และหัวหนาฝายสุขาภิบาลและอนามัย-
สิ่งแวดลอมของส ํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ในภาคใต

   ผูสอนหรือวิทยากร  หมายถึง บุคลากรผูทํ าหนาที่ถายทอดความรูประสบการณและ
ความชํ านาญตาง ๆ ไปยังกลุมบุคคลอื่น ๆ     เปนเจาหนาท่ีประจํ าศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต
และในฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอมของส ํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ในภาคใต

   เจาหนาท่ีโสตทัศนศึกษา  หมายถึง  บุคลากรผูทํ าหนาที่ผลิต   ใหบริการเก็บรักษา
สื่อการศึกษา และซอมแซมวัสดุอุปกรณตาง ๆ ทางการสอน การสุขศึกษาและประชาสัมพันธ
ซึ่งปฏิบัติงานอยูในศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต ในภาคใต

   ผูเชี่ยวชาญ  หมายถึง  บุคลากรผูปฏิบัติงานอยูในหนวยงานตาง ๆ เปนผูท่ีมีความรู
ความเชี่ยวชาญทางดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา      และดาน
การบริหาร  ซึ่งเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

   1.  ไดแบบจ ําลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม         ของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข   ในภาคใต    ท่ีจะเปนแนวทางนํ าไปสูการจัดตั้งหนวยงานตอไป

   2.  ไดแนวทางในการบริหารและการจัดใหบริการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย
สิ่งแวดลอม   ของกรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข     เพ่ือสนองความตองการทางดานส่ือ
ในภาคใต

   3.  ทราบถึงสภาพปจจุบัน    ปญหา    และความตองการทางดานสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม  ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขตและฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม
ของส ํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ในภาคใต



บทที ่2

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ

    ในการวิจัยเรื่อง      “แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม    ของ
กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต”  ผูวิจัยไดศึกษาคนควาจากเอกสาร   ตํารา และ
งานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  โดยนํามาเรียบเรียงและเสนอรายละเอียดในหัวขอตอไปนี้

   1.  ศูนยสื่อการศึกษา
          2.  การพัฒนาระบบศูนยสื่อการศึกษา

   3.  แนวนโยบายและเปาหมายของกรมอนามัยตอการดําเนินงานอนามัย-
สิ่งแวดลอม และการดําเนินงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต
          4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ
    5.  เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย

ศูนยสื่อการศึกษา

1.  ความเปนมาของศูนยส่ือการศึกษา
   วิวัฒนาการของเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีมาชานาน      ตั้งแตมนุษยเริ่มใช

ภาษาใบหรือใชสัญญาณมือเปนภาษาสื่อความเขาใจของกันและกัน ตอมาไดเกิดเปนภาษาเขียน
ซึ่งมีลักษณะเปนรูปภาพขึ้นแทน  จากหลักฐานการศึกษาของมนุษยชาต ิ  ปรากฏวามนุษยรูจัก
ใชโสตทัศนวัสดุชวยการถายทอดแนวตามความคิด ใหขอสนเทศ เพ่ือใหผูอานมีความรู ความ
เขาใจ รูจักสิ่งแวดลอมและประสบการณตาง ๆ ดวยการใชรูปภาพ ทาทาง ความรูสึกบนใบ
หนา การเลียนแบบ การเลนละคร การปนรูป และแกะสลัก ฯลฯ โซเครตีส (Socrates, 463-399)
ไดกลาวถึงการศึกษาสมัยโบราณอันเกี่ยวของกับการนําโสตทัศนูปกรณมาใช ประกอบการ
ศึกษาวา ชาวกรีกใชวัสดุรูปปน  รูปแกะสลกั การแสดงละคร เพ่ือประกอบ    การสอน ชาวกรีก
และโรมันโบราณจึงไดช่ือวาเปนผูริเร่ิมนําโสตทัศนวัสดุอุปกรณมาใชใน  การเรียนการสอน
เปนพวกแรก ตอมานักปราชญ นักปรัชญาและนักการศึกษาทั้งหลายก็ไดมองเห็นความสําคัญ
ของโสตทัศนวัสดุ และใชโสตทัศนวัสดุอุปกรณในการสอน อาทิเชน  พลาโต (Plato) นัก
ปราชญชาวกรีกแนะนําใหใชวัตถุประกอบคําพูด   เพื่อชวยใหผูฟงเขาใจได
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ดียิ่งขึ้น (อางถึงใน พินิจ  แสงแกว  2530: 10) ในป ค.ศ. 1516-1626 ฟรานซิส  เบคอน (Francis
Bacon)   เปนผูสงเสริมลัทธิความจริง  (Realism)     ใหผูเรียนหัดคิดพิจารณาเหตุผล
ดวยตัวเองใหมากขึ้น นอกจากนี้ยังถือวาความรูทั้งหลายยอมมาจากการไดเห็นมาก  ไดฟงมาก
และประสาทสัมผัสเปนเครื่องทําใหเกิดการเรียนรู    (อางถึงใน   วนิดา    สุวรรณเพ็ญ  2523:
21-22)   ตอมาในป   ค.ศ. 1952-1670      จอหน อามอส คอมินิอุส  (John Amos Cominius)
ไดรับยกยองเปนบิดาแหงวิชาโสตทัศนศึกษา (Father of Audio-Visual Education) ไดแตง
หนังสือ ออบิส พิคตัส (Obis Pictus) ซึ่งเปนหนังสือเลมแรกที่ประกอบดวยรูปภาพ 150 รูป ได
กลาวถึงหลักการศึกษาวา  "เมื่อตองการใหผูเรียนรูสิ่งใด  ตองสอนสิ่งนั้น  และทําสิ่งนั้นมาให
นักเรียนดู มิใชสอนแตเพียงเอยชื่อหรือเพียงแตเขียนสัญลักษณใหเห็นเทานั้น ตองสอนใหมีผล
ในทางปฏิบัติในชีวิตประจําวันและใหเกิดประโยชน ตองเสนออยางตรงไปตรงมาอยาใหสับ
สนในการสอน ครูตองอธิบายหลักเกณฑทั่วไปกอน แลวจึงหารายละเอียดและสอนใหละเอียด
สอนไปตามลําดับขั้น และสอนแตละครั้งควรสอนเพียงอยางเดียว"  (อางถึงใน พินิจ  แสงแกว
2530: 10)

  ตอมาในป ค.ศ. 1746-1827 เปสตาลอซซ ี (Johann Heinrich Pestalozzl) ได
สนับสนุนการสอน โดยใชโสตทัศนศกึษาในการสอนวิชาภูมิศาสตรธรรมชาติศึกษา ภาษา
คณิตศาสตร แทนที่จะพูดอธิบายอยางเดียวเขาไดนําเอาของจริงไปใหด ู ใชวิธีทองเที่ยวศึกษา
(Field Trip) ใหเด็กเอาดินเหนียวปนเปนรูปหุนจําลอง ภูเขา แมนํ้า บาน (อางถึงใน วนิดา
สุวรรณเพญ็  2523: 23)

นับต้ังแต ค.ศ. 1645 เปนตนมา    ฟรอเบล (Frobel, 1782-1852)    นักประดิษฐได
คิดเครื่องมือทางโสตทัศนศึกษาขึ้นมากมาย เชน เคร่ืองฉายประเภทตาง ๆ ทั้งฉายภาพนิ่งที่
โปรงแสงและทบึแสง  กลองถายรูป  กลองถายภาพยนตร  ฟลม  เครื่องฉายภาพยนตร เคร่ือง
เลนแผนเสียงและแผนเสียง เทปและเครื่องบันทึกเทป วิทยแุละโทรทัศน เครื่องมือทั้งหลาย
เหลาน้ีในตอนแรก ๆ สรางขึ้นก็เพื่อความมุงหมายทางการใชความสําราญและการคา  ตอมา
ความนิยมมากขึ้น     ผูที่ผลิตสิ่งเหลานี้จึงไดมุงมาทางการศึกษาโดยตรง    เชน     ผลิตสไลด
ฟลมสตริป   และภาพยนตรตรงตามเนื้อหาในหลักสูตร   (อางถึงใน  พินิจ   แสงแกว   2530:
10)  ในป  ค.ศ. 1891  โธมัส  อัลวา  เอดิสัน  (Thomas Alva Edison)       ไดประดิษฐกลอง
ถายภาพ    เรียกวา คิเนกราฟ (Kinegraph)     และเครื่องฉายภาพเรียกวา             คิเนสโคป
(Kinescope)     และไดเปดรายการ พีพ โชว (Peep Show) คร้ังแรกในป ค.ศ. 1894 ที่เมืองนิว
ยอรค    (อางถึงใน อิงพร  ไชยสิทธิ ์  2520: 18) นอกจากน้ัน หลุย ออกสุ ลาเมียร (Louis
Auguste  Lamiere)   ชาวฝรั่งเศสไดประสบความสําเร็จดวยการใชเครื่องฉายภาพยนตร
(Cinematograph) ฉายภาพไปปรากฏบนจอภาพเปนคร้ังแรก    แลวไดเผยแพรไปในอังกฤษ
และอเมริกาและ ในป  ค.ศ.  1896  ภาพยนตรจึงกลายเปนธุรกิจบันเทิง  โดยเปดใหประชาชน
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ชมท่ีกอตเท็น (Kosten)   และโรงแสดงดนตรีไปแอลในเมืองนิวยอรค  โดยเอาภาพยนตรเร่ือง
สั้น ๆ ของเอดิสันไปฉายใหดู (อางถึงใน อิงพร  ไชยสิทธิ ์ 2520: 15)

   เจมส ดับบลิว บราวน และเคนท ดี นอเบิรก (James W. Brown and Kenneth      D.
Norberg) ไดกลาววา มหาวิทยาลัยแหงรัฐนิวยอรคไดจัดตั้งองคกรทัศนศึกษา(Organized
Visual Education) ของวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยขึ้นเปนแหงแรกในป ค.ศ. 1891   และมีการจัด
ตั้งที่ทําการสอนทางทัศนศึกษาขึ้น      ในมหาวิทยาลัยเท็กซัส       ในป   ค.ศ. 1910-1914
จากนั้นมาหนวยงานที่มีลักษณะคลายคลึงกันก็ไดถูกจัดตั้งขึ้นในมหาวิทยาลัยอีก 5 แหง เพ่ิม
ข้ึนเปน 23 แหง ในป ค.ศ. 1940 และเปน 36 แหง ในป ค.ศ. 1948 (Brown and Norberg 1965:
304)

   จากแนวความคิด   หลักการ   แนวปฏิบัติของนักการศึกษาที่กลาวมาแลวนั้นกอให
เกิดการเปลี่ยนแปลงตอวิธีการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา ประกอบกับผลิตผลทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดพัฒนาขึ้น และสามารถนํามาประยุกตใชกับการเรียนการสอน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  ต้ังแตป ค.ศ. 1645 เปนตนมา เมื่อนักการศึกษาไดเริ่มมองเห็นความ
สําคัญของโสตทัศนูปกรณเหลานั้นที่มีตอการศึกษา           และไดนํามาใชมากขึ้นตามลําดับ
จนกระทั่งไดเกิดปญหาเกี่ยวกับการดูแลเก็บรักษา     ซอมบํารุง    การบริการ   การจัดหา   และ
การผลิต   จึงไดเกิดหนวยงานใหมขึ้นมาเพื่อรับผิดชอบสิ่งตาง ๆ เหลานี้มาชวยแกปญหา    ดัง
กลาว คือ หนวยงานโสตทัศนศึกษา

   หนวยงานโสตทัศนศึกษาที่ดําเนินการอยางมีระบบแหงแรก คือพิพิธภัณฑการศึกษา
(Educational Museum) ตั้งขึ้นที่เมือง เซน็ต หลุยส (St. Louis)  ในสหรัฐอเมริกา ค.ศ. 1904 โดย
มี เอ เมสเนอร (A. Meissner)    เปนผูอํานวยการ     และตั้งแตนั้นมาการจัดตั้งหนวยงาน
โสตทัศนศึกษาก็เริ่มแพรหลายอยางรวดเร็ว ในสถาบันการศึกษาระดับตางๆ ต้ังแตโรงเรียน
มหาวิทยาลัย พิพิธภัณฑการศึกษาประจํารัฐและหนวยงานการศึกษาแหงชาต ิ (Erickson 1959:
13-14)   ในป ค.ศ. 1946-1954 สมาคมการศึกษาแหงชาติสหรัฐอเมริกาไดทําการสํารวจพบวา
สถาบันการศึกษาไดจัดตั้งหนวยงานโสตทัศนศึกษาอยางเปนทางการ เพิ่มขึ้นจากรอยละ 16.00
เปนรอยละ  27.00  และมีโรงเรียนมากกวารอยละ  41.00   จากโรงเรียนทั้งหมด  1,310  แหง
ไดจัดตั้งแผนกโสตทัศนศึกษาขึ้นอยางไมเปนทางการ (อางถึงใน สุพัตรา  สกุลคร ู  2520: 21)
และในป  ค.ศ. 1964 ไดมีการจัดต้ังศูนยวิจัยเพื่อการศึกษา (Education Research Center) ที่
มหาวิทยาลัยมิชิแกนตะวันตก (Western Michigan University) เปนศูนยรวมของแหลงวิชาการ
และงานสอน    พรอมทั้งเปนศูนยประสานงานของคณะตาง ๆ     กับหองสมุดและแผนกวิชา
โสตทัศนศึกษา (อางถึงใน อิงพร  ไชยสิทธิ ์  2520: 16)
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    พอล แอล เซทเลอร  (Paul L. Saettler)    กลาวไววา การริเริ่มงานโสตทัศนศึกษา
ในสถาบันการศึกษาสามารถดําเนินการไดหลายรูปแบบ  อาทิเชน จัดต้ังพิพิธภัณฑ หองสมุด
หองสมุดสไลด หองสมุดภาพยนตร งานโสตทัศนศึกษาที่เขารูปเขารอยดังกลาวจะเปนแนวทาง
ที่จะนําไปสูการจัดตั้งหนวยงานโสตทัศนศึกษาที่สมบูรณแบบในบั้นปลาย       ในขั้นแรก
โสตทัศนวัสดุสวนใหญเปนรูปภาพสไลด ตอมาคือ แผนเสียง วิทยุกระจายเสียง ฟลมสตริป
และเทคโนโลยีใหมๆ         ไดเขามามีบทบาทตอการศึกษามากขึ้น        เปนผลใหหนวยงาน
โสตทัศนศึกษาตองมีหนาที่รับผิดชอบเพิ่มขึ้นอีกมาก ตําแหนงของผูบริหารโสตทัศนศึกษาจึง
มีชื่อเรียกตางๆ กัน   เชน   ผูดูแลรักษา (Curator)   ผูอํานวยการ (Director)   และผูนิเทศก
(Supervisor) เปนตน  (Saettler 1955: 109)  และคารลตัน ดับบลิว เฮช อิริคสนั (Carlton W.H.
Erickson)  ก็ไดกลาววา  "ครูมีความตองการความชวยเหลือในการใช   ทัศนวัสดุตาง ๆ มา
ประกอบการสอน"   จึงกอใหเกิดหนวยงานที่จัดดําเนินงานโสตทัศนวัสดุขึ้น เรียกวา แผนก
โสตทัศนศึกษา (Audio-Visual Department) มีหัวหนาดําเนินงานเรียกวา ผูอํานวยการ
(Erickson 1965: 8)

   ปจจุบันน้ี โสตทัศนศึกษา ไดเจริญขึ้นมากในสหรัฐอเมริกา ผูท่ีเปนครูจะตองเรียน
วิชาโสตทัศนศึกษาอยางนอย 1 รายวิชา ในมหาวิทยาลัยไดจัดสอนถึงระดับปริญญาเอกและมี
การจัดสอนในมหาวิทยาลัยตาง ๆ อยางแพรหลาย     งานโสตทัศนศึกษานอกจากจะมีบทบาท
สําคัญตอการศึกษาทุกระดับแลวยังมีความสําคัญตองานดานอื่นอีกไมนอย เชน  การประชา-
สัมพันธ  การบริหาร  การฝกอบรม และการวางแผน

2.  งานโสตทัศนศึกษาในประเทศไทย
   งานโสตทัศนศึกษาในประเทศไทยเริ่มอยางจริงจังในป พ.ศ. 2483 ในกองการศึกษา

ผูใหญ โดยมีจุดมุงหมายที่จะใหการศึกษาแกผูใหญ และในป พ.ศ. 2490 กรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข  ไดตั้งแผนกโสตทัศนศึกษาขึ้นเพื่อผลิตอุปกรณตาง ๆ  รวมท้ัง      ภาพยนตร เพ่ือ
ประโยชนในการเผยแพรอบรมประชาชนดานสุขภาพอนามัย ในระยะตอมาองคกรที่เกี่ยวของ
กับการศึกษาตาง ๆ ไดมองเห็นถึงความสําคัญของงานโสตทัศนศึกษามากขึ้นตามลําดับ    โดย
ในป พ.ศ. 2497     วิทยาลัยวิชาการศึกษา    ซึ่งปจจุบันคือมหาวิทยาลัย-
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ไดรับความรวมมือจากมหาวิทยาลัยอินเดียนนา ประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยสงผูเชี่ยวชาญทางโสตทัศนศึกษามาใหความชวยเหลือและไดเปดสอนวิชา
โสตทัศนศึกษาขึ้นเปนแหงแรกในประเทศไทย    และไดตั้งแผนกโสตทัศนศึกษาขึ้นในคณะ
วิชาการศึกษาของวิทยาลัย    สําหรับทําหนาที่ฝกสอนนิสิตใหมีความรูความสามารถในทาง
โสตทัศนศึกษา  และไดเปดบริการโสตทัศนูปกรณแกอาจารยของมหาวิทยาลัย นอกจากน้ัน
วิทยาลัยยังไดจัดอบรมโสตทัศนศึกษาใหแกครูของกรม  กองตาง ๆ    ตลอดจนเจาหนาท่ีของ
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ศูนยพัฒนาการศึกษาภาคตาง ๆ และในปถัดมา (พ.ศ. 2498) วิทยาลัยเทคนิคกรุงเทพก็ไดจัดต้ัง
ศูนยโสตทัศนศึกษาขึ้น   ตอจากน้ันในป พ.ศ. 2500  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ-มหาวิทยาลัย
ไดจัดตั้งหนวยโสตทัศนศึกษาซึ่งตอมาไดขยายงานใหกวางขวางออกไปยกฐานะเปนแผนกวิชา
โสตทัศนศึกษา    นอกจากนี้ยังจัดต้ังหนวยโสตทัศนศึกษากลางขึ้น     เพื่อเปน
ศูนยบริการดานโสตทัศนศึกษาใหแกอาจารยคณะตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยเปนแหงแรกใน
ประเทศไทย ในระยะเวลาใกลเคียงกัน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและมหาวิทยาลัยมหิดล ก็ได
จัดตั้งหนวยโสตทัศนศึกษาขึ้นเชนกัน ซึ่งแตละแหงมีความมุงหมายสวนใหญเพื่อการบริการ
โสตทัศนวัสดุ ในการสอนแกอาจารยในมหาวิทยาลัย (อางถึงใน พินิจ  แสงแกว 2530: 14)

   ในป   พ.ศ. 2501  กระทรวงศึกษาธิการ    ไดเริ่มดําเนินการเกี่ยวกับวิทยุการศึกษา
เพื่อใหความรูแกนักเรียนและประชาชนทั่วไป ตอมาในป พ.ศ. 2506 ก็ไดจัดตั้งศูนยวัสดุการ-
ศึกษา (Educational Material Center)  เพ่ือจัดทาํวัสดุอุปกรณการสอน รวบรวมและตีพิมพ
หนังสือแบบเรียนตาง ๆ ตลอดจนตําราในการผลติอุปกรณ และในปตอมาไดกอตั้งทองฟา
จําลองขึ้นเพื่อสงเสริมการศึกษาวิชาดาราศาสตรและภูมิศาสตร ใน พ.ศ. 2515  ก็ไดจัดตั้งศูนย-
เทคโนโลยีทางการศึกษาขึ้น  เพื่อใหบริการดานเทคโนโลยีแกสถานศึกษาตาง ๆ  โดยไดจัด
ดําเนินการในดานวิทยุศึกษา วิทยุโรงเรียน วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา วารสารและเอกสาร
ตลอดจนงานผลิตโสตทัศนูปกรณ (อางถึงใน วนิดา  สุวรรณเพ็ญ 2523: 26)

   นอกจากนี้ไดมีการกอตั้งหนวยงานโสตทัศนศึกษาในสถาบันการศึกษาระดับตาง ๆ
เพิ่มอยูเสมอ เพื่อสนองตอบตอสภาพของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งในดานจํานวนผูเรียน และ
การเผยแพรขยายของนวกรรมและเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา การศึกษาในปจจุบันจึงมี
การนําสื่อและเทคนิควิธีการตางๆมาชวยในการเรียนการสอนใหเปนไปอยางมีประสิทธิ-ภาพ
ยิ่งขึ้น ไมวาการเรียนการสอนจะดําเนินอยูในหองเรียนหรือนอกหองเรียน โดยอาจจะเปนไป
ในรูปของการศึกษาดวยตนเอง การศึกษาผูใหญ การศึกษานอกระบบโรงเรียน และในการฝก
อบรม การประชุม สัมมนา  การเผยแพรและประชาสัมพันธตาง ๆ    จากความกาวหนาทางดาน
เทคโนโลยีตางๆ ตลอดจนสภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปดังกลาว ทําใหวิธี
การถายทอดความรูตองเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตามไปดวยเพื่อใหการเรียนการสอนนั้น ๆ เปน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ

3.  ความหมายของศูนยสื่อการศึกษา
   นักการศึกษาและนักโสตทัศนศึกษาตางประเทศไดใหความหมายของคําวา  "ศูนย-

สื่อการศึกษา" ไวหลายประการดังตอไปนี้
  เคนทซแมน ซารา สริกเลย (Krentzman Sara Srygiley) ไดกลาววา ศูนยสื่อการ-ศึกษา

เปนแหลงบริการที่เปนสวนกลางเกี่ยวกับวัสดุประกอบการสอน    และการใหขอสนเทศ
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เกี่ยวกับวัสดุและเครื่องมือ อุปกรณ  ตลอดจนแหลงตาง ๆ ที่มีวัสดุอุปกรณประกอบการสอน
เพื่อชวยงานดานการเรียนการสอน (อางถึงใน วนิดา สุวรรณเพ็ญ  2523: 26) และแครอล เพอร
วิส (Carol Purvis) กลาววา ศูนยสื่อการศึกษา นอกจากจะเปนศูนยเก็บวัสดุและอุปกรณ ทาง
การสอนแลวยังเปนหนวยบริการในการประชุม      อบรม     และการฝกปฏิบัติงานโสต-
ทัศนศึกษา  และเปนหนวยใหคําปรึกษาแนะนํา ใหขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวกับโสตทัศนศึกษา
(Puris 1980: 32-33) นอกจากน้ี คารลตัน ดับบลิว เฮช อิริคสนั (Carlton W.H. Erickson) ได
กลาวถึงการวางโครงการหนวยโสตทัศนศึกษาไววา การจัดตั้งหนวยโสตทัศนศึกษา   ก็เพื่อ
อํานวยความสะดวกในดานการใชโสตทัศนศึกษา ตองรับผิดชอบในการต้ังคณะผูชวยงานของ
ศูนยโสตทัศนศึกษา ประกอบดวยผูอํานวยการ  (Erickson  1959:    13-14)  เชนเดียวกับ โรเบิร
ต อี. เดอ คีฟเฟอร  (Robert E. De Kieffer)   ไดกลาววา ศูนยสื่อการศึกษาเปนสํานักงานใหญ
ของผูอํานวยการและคณะผูดําเนินการ เปนแหลงกลางท่ีเก็บรวบรวมวัสดุอุปกรณตาง ๆ อยางมี
ระเบียบ เพ่ือใหบริการแกอาจารยผูสอน ทําการแจกจาย ใหยืม ตรวจตรา ดูแลรักษา และซอม
แซม จัดหาแค็ททะล็อก ใหความสะดวกแกคณะกรรมการในการตรวจพิจารณาวัสดุอุปกรณ
การสอนกอนการสั่งซื้อ นอกจากนี้ศูนยสื่อการศึกษาควรจะเปนที่ซึ่งอาจารย ศึกษานิเทศกและ
ผูบริหารตาง ๆ มารวมปรึกษาหารือและรับบริการจากศูนยฯรวมกัน  (Kieffer  1965)

   สําหรับนักการศึกษาภายในประเทศ    ศาสตราจารยสําเภา วรางกูร    อดีตหัวหนา
แผนกวิชาโสตทัศนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ไดใหความหมายของศูนยสื่อการศึกษาวา
หมายถึง ศูนยหรือหนวยงานที่ใหบริการเปนสวนกลางเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ ประกอบการเรียน
การสอนใหขอสนเทศเกี่ยวกับวัสด ุเครื่องมือ แหลงที่มา ตลอดจนความเคลือ่นไหวตาง ๆ เพ่ือ
ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น(อางถึงใน วนิดา สุวรรณเพ็ญ 2523: 27)

   จากแนวความคิดของนักการศึกษาดังกลาวขางตน   พอจะสรุปไดวา   ศูนยสื่อการ-
ศึกษาหมายถึง แหลงกลางในการใหบริการและขอสนเทศเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ ประกอบการ
เรียนการสอน การฝกอบรม หรือวัสดุอุปกรณที่เปนสื่อของความรูและเปนศูนยกลางในการ
ผลิตเพื่อสนองความตองการของผูเรียนและผูสอน ตลอดจนมีหนาที่ในการศึกษา คนควา วิจัย
หาแหลงวัสดุอุปกรณจากภายนอก แนะนําผลงานทางเทคโนโลยีตาง ๆ ท่ีเปนประโยชน และ
เปนศูนยเก็บวัสดุอุปกรณการสอน    เปนหนวยงานบริการในการประชุม    ฝกอบรมและการ
ฝกปฏิบัติงานดานสื่อการศึกษา

4.  หนาท่ีของศูนยส่ือการศึกษา
   ในการดําเนินงานของหนวยงานหรือองคกรจะตองมีการกําหนดหนาที่ความรับผิด

ชอบเพื่อการดําเนินงานที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ นักการศึกษาไดกลาวถึงหนาที่ของศูนย-
สื่อการศึกษาไวอยางหลากหลาย  ดังน้ี
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   ชารล เอฟ ชูลเลอร (Charles F. Shuller)  ไดกลาวถึงกิจกรรมและการบริหาร     อัน
เปนหนาที่โดยตรงของศูนยโสตทัศนศึกษา สรุปไดวา ศูนยโสตทัศนศึกษามีหนาที่ในการ
ประเมินคาวัสดุอุปกรณ   เพื่อเลือกซื้อแตชนิดที่มีประสิทธิภาพและตรงกับจุดมุงหมายที่จะใช
มีความทนทาน น้ําหนักเบา  ซอมแซมงายเมื่อชํารุด และทันสมัย ผลิตวัสดุอุปกรณการสอน
ตามความตองการของผูสอนในกรณีที่ไมสามารถจัดหาซื้อไดหรือผลิตวัสดุเองที่ถูกกวาซื้อและ
มีคุณภาพใกลเคียง   จัดเตรียมอุปกรณใหพรอมสําหรับแจกจายและใหยืม  จัดทําแค็ททะล็อก
วัสดุอุปกรณทั้งหมด พรอมทั้งใหคําปรึกษาหารือและแนะนําแกผูใชในการเลือกยืม จัดระบบ
การยืมและจองวัสดุอุปกรณใหมีความสะดวกรวดเร็ว  ตรวจตราวัสดุและเคร่ืองมือตาง ๆ ใหอยู
ในสภาพที่ดีอยูเสมอ ควรทําการตรวจสภาพเคร่ืองมือภายหลังการใชทุกครั้ง ตลอดจนทําความ
สะอาดและซอมแซมถามีสิ่งบกพรองเกิดขึ้น ใหขอสนเทศตาง ๆ เกี่ยวกับ วัสดุการศึกษา เชน
การพิมพเอกสารเผยแพรการบริการตาง ๆ ตลอดจนการอบรม บรรยาย แนะนําอุปกรณการ
สอนใหม ๆ เปนคร้ังคราวและสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรวมมือกับหนวยราชการ องค
การสาธารณะ สมาคม หรือสถาบันทางสังคมอื่น ๆ ในการใหยืมอุปกรณ หรือในการจัดการฝก
อบรม ใหคําแนะนําปรึกษาหารือกับสถานีวิทยุโทรทัศน  หนังสือพิมพ  ในการจัดรายการหรือ
ขาวสาร วิทยาการตางๆ   (Shuller 1954: 37-42)   นอกจากน้ี    เฟรด  ฮาเคิลโรด  และวิลเลี่ยม
อัลเลน (Fred Harcleroad and William Allen) ซึ่งเปนกรรมการอยูในคณะกรรม-การดําเนินงาน
ศูนยโสตทัศนศึกษาแหงมลรัฐแคลิฟอรเนียไดใหแนวคิดในการจัดระเบียบและดําเนินการ
หนวยงานโสตทัศนศึกษา สรุปไดวา หนวยงานโสตทัศนศึกษาตองระบุหนาที่หลักไวอยางชัด
เจน         และหนาที่นั้นตองสงเสริมหลักสูตร        อาคารสถานท่ีของหนวยงาน
โสตทัศนศึกษาตองมีเนื้อที่สําหรับเจาหนาที่ปฏิบัติงานรับ-จาย งานกราฟก และซอมบํารุง
เครื่องมือ     ในดานบุคลากรควรประกอบดวยผูรับประกาศนียบัตร      หรือปริญญาบัตรทาง
โสตทัศนศึกษาและทางสายวิชาอื่นๆ  การดําเนินงานดานเทคนิค เชน การเลือกซื้อ การจัดแบง
หมวดหมู การเก็บรักษา การบริการนําสง และรับกลับ และควรต้ังงบประมาณในการใชจายใน
แตละปไวอยางรัดกุม  ควรพิจารณาระบบการบริหารงานวาเปนแบบการกระจายอํานาจหรือ
การรวมอํานาจ     ควรมีการประชาสัมพันธ        เพื่อความเขาใจอันดีระหวางหนวยงาน
โสตทัศนศึกษาและผูใหบริการ (Harcleroad and Allen  1951: 16-20)

   อิงพร  ไชยสิทธิ ์    ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับโครงการเสนอแนะเพื่อจัดต้ังศูนยสื่อการ-
ศึกษาสําหรับวิทยาลัยพาณิชยการบางนา  ไดกลาวถึงหนาที่ของศูนยสื่อการศึกษาไวดังตอไปน้ี

   ศูนยสื่อการศึกษา   เปนหนวยงานซึ่งมีหนาที่บริการวัสดุอุปกรณเพื่อใชในการเรียน
การสอน การฝกอบรม หรือการเผยแพรประชาสัมพันธ กิจกรรมและบริการท่ีสาํคัญของศูนย-
สื่อการศึกษาโดยทั่วไป ไดแก  ใหบริการยมื-รับคนื สื่อการศึกษา   ตรวจสื่อการศึกษาตาง ๆที่ผู
ใชนํามาสงคืน    ดูแล บํารุง รักษา สื่อการศึกษาในความรับผิดชอบ    ใหบริการแนะนํา ใหคํา
ปรึกษาและประชาสัมพันธ      ใหบริการผลิตสือ่การสอนบางอยาง        จัดที่เก็บรักษาสื่อ
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การศึกษาไวอยางเหมาะสม   จัดทําแค็ททะล็อกจําแนกสื่อการศึกษาเพื่อสะดวกแกการให
บริการ      ตองรูจักเลือกซื้อสื่อการศึกษาที่มีคุณภาพสูงและเหมาะสมกับงานที่จะใช       จัด-
อบรมผูสอนหรือผูบรรยายใหรูจักนําสื่อการศึกษาไปประกอบการสอนหรือการบรรยาย     
สํารวจและประเมินคาสื่อการศึกษาที่มีอยูแลวกับที่จัดหามาใหม    ทําการศึกษา  คนควา  วิจัย
เกี่ยวกับสื่อการศึกษา   และจัดใหมีการติดตามและประเมินผลงานของศูนยสื่อการศึกษาที่ได
ดําเนินการเปนระยะ ๆ ไป     (อิงพร  ไชยสิทธิ ์ 2520: 20-21)

   งานในหนาท่ีของศูนยส่ือการศึกษาอาจแบงเปนหมวดหมูไดเปนหนาท่ีในดานบริหาร
และหนาที่ในดานบริการและกิจกรรม ดังน้ี
    4.1  หนาท่ีดานบริหาร  ประกอบดวยสวนสําคัญ ๆ 4 ประการคือ   (1) บุคลากร    (2)
โสตทัศนูปกรณที่สําคัญของศูนยสื่อการศึกษา      (3)  สถานที่สําหรับดําเนินงานศูนยสื่อ-
การศึกษา   (4) งบประมาณ    ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

         4.1.1  บุคลากรของศูนยสื่อการศึกษา       เมื่อมีการจัดหนวยงานหรือองคกร
ก็จําเปนจะตองมีบุคลากรหรือคนบรรจุเขาไปในหนวยงานยอยเพื่อทําหนาที่ตางๆ จัดระบบ
งานในแตละหนวยใหสามารถปรับปรุงการศึกษา     การเรียนการสอนใหดําเนินไปอยางมีประ
สิทธิภาพ จํานวนบุคลากรจะมีจํานวนมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับปริมาณงานของหนวยงาน แต
ทั้งนี้ตองจัดบุคลากรใหเขากับงานอยางเหมาะสม การศึกษาเกี่ยวกับบุคลากรที่จะทํางานดาน
สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาในประเทศที่พัฒนาแลว โดยทั่วไปนั้นพิจารณากัน 3 ลักษณะ
คือ   (1) ลักษณะของภารกิจเฉพาะที่ตองปฏิบัติในแตละระดับหรือแตละแบบของการจัดการ
ศึกษา เชน งานที่ตองทําในระดับโรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย กรม กระทรวง ฯลฯ เปนตน
(2) วิเคราะหลักษณะธรรมชาติพื้นฐานของงานดานสื่อและเทคโนโลยีทางการ-ศึกษา   (3) แยก
บุคลากรออกเปนระดับตาง ๆ ตามลักษณะงานและวุฒ ิ   (Brown and others 1972: 17)
        นักการศึกษาไดกลาวถึงบุคลากรของศูนยสื่อการศึกษาไวดังตอไปนี้
        สโตนและมารติน  (Stone and Martin)  แหงมหาวิทยาลัยพิตสเบอรก  ไดแยกแยะ
บุคลากรที่ทําหนาที่ในงานดานสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาไวดังนี้คือ ทําหนาที่บริหารสื่อ
เปนที่ปรึกษาเกี่ยวกับสื่อในการพัฒนาหลักสูตร    ใหการศึกษาอบรม (สอน) ดานสื่อ         วิจัย
และพัฒนาสื่อ   การผลิตรายการโทรทัศน    การผลิตวัสดุโสตทัศนะ    แจกจายใหยืมและผลิต
สื่อ     ใหบริการวัสดุตีพิมพ     บริการคอมพิวเตอร       บริการเครื่องเสียงและเทป-
โทรทัศน  เปนครูสอนทางโทรทัศน   เปนครูในหองเรียน  ทําหนาที่ผลิตและบริการการใชสื่อ
และเปนเสมียนพนักงาน ผูชวยดานเทคนิคในการใชสื่อ   (อางถึงใน  ไชยยศ      เรืองสุวรรณ
2526: 41)
       นอกจากน้ี เฟรด ฮารเคิลโรด และวิลเลี่ยม อัลเลน  (Fred Harcleroad and William



Allen)  ไดแบงบุคลากรของหนวยโสตทัศนศึกษา    นอกจากผูบริหารออกเปน 2 ระดับ   คือ
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เจาหนาที่ที่ผานการอบรมทางโสตทัศนศึกษาระดับประกาศนียบัตรและเจาหนาที่ระดับต่ํากวา
ประกาศนียบัตรที่ไมผานการอบรม      พรอมทั้งกําหนดหนาที่ไวดังนี้คือ      เจาหนาที่ระดับ
ประกาศนียบัตร  จะทําหนาที่ตรวจเลือกวัสดุอุปกรณและเคร่ืองมือ วางแผนและนิเทศเกี่ยวกับ
การผลิตอุปกรณการสอน   บริการใหคําปรึกษาแกครู   ครูใหญ   ผูตรวจการ   ผูประสานงาน
ระหวางสถาบัน  สถาปนิก และหนวยงานอื่น ๆ ในดานโสตทัศนศึกษา จัดการอบรม ศึกษาวิจัย
และประชาสัมพันธ      และเจาหนาที่ระดับต่ํากวาประกาศนียบัตร  จะทําหนาที่ในการใช
เครื่องกลไก และการใชฝมือในการผลิต ดานธุรการและพิมพดีด  การรับและสงของ การจัด
และเก็บของ การบริการวัสดุอุปกรณ ดูแลรักษาเคร่ืองมือ   (Fred  and  Allen  1951:   16-20)
       บุคลากรในงานบริการสื่อการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษามีหลายระดับนับต้ัง
แตผูบริหารหนวยงานหรือโครงการลงมาจนถึงผูเชี่ยวชาญสื่อ พนักงานเทคนิค เสมียน
พนักงานและคนงานตามลําดับ    ซึ่งแตละฝายจะทํางานประสานกันภายใตการอํานวยการของ
ผูบริหารหนวยงาน     นักการศึกษาไดกลาวถึง      คุณสมบัติและหนาที่ความรับผิดชอบของ
ผูบริหารหนวยงานหรือหัวหนาศูนยสื่อการศึกษาไวดังนี้
       เอดการ เดล (Edgar Dale) ไดกลาวถึงงานดานบริหารของหัวหนาศูนยสื่อการศึกษา
ไวดังน้ี  คือ  ศึกษาถึงการขยายตัวของงานบริหาร โดยวิเคราะหความตองการตาง ๆ  ของผูใช
และประเมินผล    ทํารายงานคาดการณตาง ๆ เสนอตอหัวหนางานที่สูงขึ้นไป    จัดทําคูมือการ
นิเทศก แค็ททะล็อกและวิธีการใชโสตทัศนูปกรณตางๆ กับบทเรียน    จัดวางกฎระเบียบใน
การ ยืม-คืน แจกจายหมุนเวียนโสตทัศนูปกรณตาง ๆ    จัดเตรียมการจัดนิทรรศการ       เสริม
สรางความสัมพันธระหวางแหลงโสตทัศนูปกรณในชุมชนกับศูนยสื่อการศึกษา เชน
พิพิธภัณฑ  หองแสดงงานทางศิลป  โรงงานอุตสาหกรรม เปนตน   และเสนอขาวสารใหม ๆ
แกคณาจารย เชน วัสดุใหม ๆ เคร่ืองมือใหม ๆ และเทคโนโลยีใหม ๆ ในวงการศึกษา  (Dale
1946: 485-486)    นอกจากน้ี    ฟรานซิส เอ็น โนเอล  (Francis N. Noel)   ไดกลาวถึงความ
รับผิดชอบและการดําเนินงานของหัวหนาและผูชวยหัวหนาศูนยโสตทัศนศึกษา ไวดังน้ี    คือ
ทําการประเมินผล เลือกเคร่ืองมือและวัสดุโสตทัศนศึกษา  ใหคําแนะนําการใชเครื่องมือและ
วัสดุโสตทัศนศึกษา บริการใหคําปรึกษา แนะนําแกครู อาจารยใหญ    ศึกษานิเทศก    ครูโสต
ทัศนศึกษา สถาปนิก และอื่น ๆ ในเร่ืองกิจกรรมและปญหาของงานโสตทัศนศึกษา  ดําเนินการ
ฝกอบรมบุคลากรในโรงเรียน  ทดลอง  คนควา  วิจัย  เพื่อประเมินผลการใชวัสดุโสตทัศน
ศึกษาและความตองการในการผลิตวัสดุโสตทัศนศึกษาในอนาคต           ผลิตวัสดุ-



โสตทัศนศึกษา    เพือ่สนองความตองการของหลกัสูตรพิเศษ         และแปลความหมายของ
โสตทัศนศึกษาในหลักสูตรของโรงเรียน ใหบุคลากรในโรงเรียนและบุคลากรภายนอกเขาใจ
(Noel 1949: 194)
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          สมาชิกสมาคมโสตทัศนศึกษา   แหงรัฐโอเรกอน     (Oregon   Audio  -   Visual
Association) ไดวิเคราะหหนาที่ความรับผิดชอบของหัวหนาศูนยสื่อการศึกษาไว  4  ประการ
คือ  (1) งานดานบริหาร (Administration) คือการรวบรวมวัสดุอุปกรณทั้งหมดไวในศูนยฯเพื่อ
ใหบริการแกคณะตาง ๆ    ควบคุมการบริหาร    การดําเนินการ      การเลือกซื้อวัสดุอุปกรณ
ใหมๆ ตลอดจนรายงานและเก็บสถิติการใชเครื่องมือและวัสดุโสตทัศนศึกษาของอาจารยและ
นักศึกษา    (2)   งานดานประชุมอบรม   (Supervision)   คือ    ชวยเหลือเจาหนาที่ฝายโสต-
ทัศนศึกษาของคณะตาง ๆ  ใหการอบรมแกคณาจารยในการผลิตเครื่องชวยสอนและความรู
แหลงวิทยาการในชุมชนเพื่อนํามาใชประโยชนตอการเรียนการสอน   (3) งานดานใหคํา
ปรึกษาหารือ (Advisory) ไดแกเปนที่ปรึกษาของผูบริหารในดานการออกแบบอาคารใหม  งาน
รางหลักสูตร  และการเลือกใชโสตทัศนูปกรณ    (4) งานดานเทคนิค (Technical)   ไดแกการ
บํารุงรักษา  ซอมแซม ผลิตหรือแนะนําการผลิตวัสดุโสตทัศนศึกษา ตลอดจนฝกครูและนัก
เรียนในการใชเครื่องมือโสตทัศนศึกษา   (Oregon Audio - Visual Association 1952: 2-3)
              อิงพร ไชยสิทธิ ์ ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับโครงการเสนอแนะเพื่อจัดต้ังศูนยสื่อการ-ศึกษา
สําหรับวิทยาลัยพณิชยการบางนา ไดกลาวถึงหนาที่ความรับผิดชอบของหัวหนาศูนยสื่อการ
ศึกษาหรือผูอํานวยการศูนยสื่อการศึกษา  มีดังนี้คือ เปนผูจัดและบริหารงานตลอดจนควบคุม
บุคลากรทุกฝาย วางโครงการระยะยาวเกี่ยวกับการจัดหาเครื่องมือ วัสดุโสตทัศนูปกรณใหแก
ศูนยฯ เพือ่นํามาใชใหเปนประโยชนตอการเรียนการสอน วางมาตรการในการใชเครื่องมือและ
วัสดุเหลานั้น ควบคุมการปฏิบัติงานดานการผลิต การยืม และรับคืนโสตทัศนูปกรณ    ดําเนิน
การอบรมครู  อาจารย  ที่ปฏิบัติงานในศูนยฯ  จัดอบรมและเปนที่ปรึกษาใหแกอาจารย
ผูสอนและผูสนใจใหมีทักษะในการใชวัสดุอุปกรณ       เตรียมการประชุมปรึกษาเกีย่วกบัโสต
ทัศนศึกษารวมกับศึกษานิเทศก อาจารยใหญ และคณะกรรมการตาง ๆ จัดทํางบประมาณ จัด
หาเงินทุน  เปนผูจัดเตรียมหนังสือ  คูมือ  แค็ททะล็อก  ตลอดจน คําแนะนําเกี่ยวกับเทคนิคการ
ใชโสตทัศนูปกรณแบบตางๆจัดสิ่งอํานวยความสะดวกภายในอาคาร วางมาตรการหรือกรรม
วิธีการเลือกซือ้โสตทัศนูปกรณ    จัดหาบุคลากร   กําหนดเนื้อที่ที่จัดภายในศูนยฯ จัดใหมีการ
แสดงนิทรรศการและการทดลองเกีย่วกบัโสตทัศนูปกรณ        เปนผูนํารายงานตอ



ผูบังคับบัญชาตามกําหนดเวลา และจัดใหมีการประชาสัมพันธงานโสตทัศนศึกษาของวิทยาลัย
แกครู  อาจารย  นักเรียนและนักศึกษา (อิงพร  ไชยสิทธิ ์ 2520: 23)
        หนาที่และความรับผิดชอบของหัวหนาศูนยสื่อการศึกษาที่กลาวมาขางตนนี ้   เปน
หนาที่ทั่ว ๆ ไป แตอาจมีความหมายกวางไกลออกไปหรือนอยลง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับขนาด     และ
ระบบของสถานศึกษาหรือหนวยงานนั้น ๆ ถาหากมีโปรแกรมทางวิทยุ โทรทัศน  รวมท้ัง
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สตูดิโอและการผลิตรายการ   ผูบริหารจําเปนตองมีเพิ่มขึ้น และแผนกตาง ๆ   ก็มีเพิ่มขึ้นดวย
และนอกจากหัวหนาศูนยสื่อการศึกษาแลว ยังประกอบดวยบุคลากรอื่น ๆ ในระดับรองลงไป
อีกเพื่อปฏิบัติงาน โดยรวมรับผิดชอบงานในสวนตาง ๆ ประสานกันอยางเปนระบบ ดังเชน
งานวิจัยของ   วนิดา  สุวรรณเพญ็   ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องโครงการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา
สําหรับวิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทย ไดกลาวถึงคุณสมบัติและหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากร ไวดังน้ี   (1) หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา   คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง ไดรับ
ปริญญาตรีหรือสูงกวาทางการศึกษาสาขาโสตทัศนศึกษาหรือทางอ่ืนที่เกี่ยวของและมีประสบ
การณทางดานโสตทัศนศึกษามาแลว     ไมนอยกวา 2 ป    มีหนาท่ีความรับผิดชอบ        ปฏิบัติ
งานในฐานะหัวหนาแผนก ซึ่งมีหนาที่ความรับผิดชอบและคุณภาพงานสูงมาก         รับผิดชอบ
งานท้ังหมดของแผนก โดยควบคุมงานตาง ๆ ในแผนก วิเคราะหและแกปญหาเกี่ยวกับการใช
วัสดุอุปกรณการสอนรวมกับอาจารย ตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ระดับรองหรือปก
ครองผูอยูใตบังคับบัญชาและปฏิบัติหนาที่อื่นที่เกี่ยวของ  (2) ผูชวยหัวหนาศูนยสื่อการศึกษา
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง ไดรับปริญญาตรีหรือเทียบไดไมต่ํากวานี้ทางการศึกษา สาขา
โสตทัศนศึกษา เทคโนโลยีทางการศึกษา สื่อสารมวลชน วารสารศาสตร   ศิลปศึกษา หรือทาง
อื่นที่เกี่ยวของ และมีประสบการณดานโสตทัศนศึกษามาแลวไมนอยกวา 1 ป   มีหนาที่ความ
รับผิดชอบ    ปฏิบัติงานในฐานะผูชวยหัวหนาแผนก    ซึ่งมีหนาที่ความรับผิดชอบและคุณภาพ
งานสูง รับผิดชอบงานโสตทัศนูปกรณ โดยปฏิบัติงานโสตทัศนูปกรณหรือควบคุมตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของเจาหนาที่หรือผูปกครองผูอยูใตบังคับบัญชาจํานวนหนึ่งและปฏิบัติหนาที่
อ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย   (3) ประจําแผนก (ชางเทคนิค ซอมบํารุง) คุณสมบัติเฉพาะสําหรับ
ตําแหนง ไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงหรือเทียบไดไมต่ํากวานี ้ทางชางไฟฟา วิทย ุอิเลก
ทรอนิคสหรือทางอื่นที่เกี่ยวของ   มีหนาที่ความรับผิดชอบปฏิบัติงานขั้นตนที่คอนขางยาก
เกี่ยวกับงานชางเทคนิค ตามที่ไดรับมอบหมาย เชน สราง ซอม ประกอบ ดัดแปลง ติดต้ังและ
บํารุงรักษาเคร่ืองมือเครื่องใชเกี่ยวกับโลหะและไฟฟา ควบคุมการทํางานของเคร่ืองมือเคร่ือง
ใชและแกไขขอขัดของที่เกิดขึ้น รวบรวมขอมูลและจัดทําประวัติการซอมสราง ชวยคํานวณ



รายการและประมาณราคาในการดําเนินงานดังกลาว และปฏิบัติงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย   (4)
ประจําแผนก (เจาหนาที่ผลิตวัสดุกราฟก)  คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง ไดรับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงหรือเทียบเทาไดไมต่ํากวานี ้ ทางจิตรกรรม วิจิตรศิลป ศิลป
ประยุกต ศิลปกรรม สถาปตยกรรม หรือทางอ่ืนที่เกี่ยวของ  มีหนาท่ีความรับผิดชอบ   ปฏิบัติ
งานโสตทัศนูปกรณโดยปฏิบัติหนาที่อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เกี่ยวกับการจัดทําแผน
ภาพ แผนภูมิ แผนสถิติ และภาพโฆษณา   ตลอดจนทําหนาที่จัดการเกี่ยวกับงานเขียนภาพ
ประกอบและงานกราฟกทุกชนิด               และปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย     (5) เจา
หนาที่โสตทัศนศึกษา     คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงไดรับ
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ประกาศนียบัตรประโยคมัธยมศึกษาตอนปลายสายอาชีพหรือเทียบไดไมตํ่ากวาน้ีทางชางวิทยุ 
ชางไฟฟา  ชางภาพ  ชางอิเลกทรอนิกส วิจิตรศิลป ศิลปประยุกต หรือทางอื่นที ่กพ. กําหนดวา
ใชเปนคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนี้ได   มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ปฏิบัติงานขั้นตนเกี่ยว
กับงานโสตทัศนศึกษาที่ไมยากภายใตการกํากับตรวจสอบโดยใกลชิดหรือตามคําสั่ง หรือตาม
แนวทางปฏิบัติที่มีอยางแนชัดหรือละเอียดถี่ถวนและปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย   
(6) เจาหนาที่ธุรการและเสมียนพิมพดีด  คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง ไดรับ
ประกาศนียบัตรทางวิชาชีพ พิมพดีดหรือเลขานุการ สามารถพิมพดีดไดอยางถูกตอง รวดเร็ว
อยางนอย 50 คํา ตอนาที  มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ทําหนาท่ีติดตอ รางพิมพหนังสือโตตอบ
และรายงาน ลงทะเบียนพัสดุครุภัณฑ ตลอดจนพิมพแค็ททะล็อกโสตทัศนูปกรณตาง ๆ และ
ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย       (7) คนงาน   คุณสมบัต ิ  มีความรูอยางนอย     ชั้น
ประถมศึกษาปที่ 4  และมีความประพฤติดี  ภายใน และภายนอกศูนยสื่อการศึกษา  (วนิดา
สุวรรณเพญ็  2533: 86-88)

        4.1.2  โสตทัศนูปกรณที่สําคัญของศูนยสื่อการศึกษา         การจัดตั้งศูนยสื่อ-
การศึกษาจําเปนตองมีโสตทัศนูปกรณที่ใชในการบริการซึ่งนับวา เปนงานหลักที่สําคัญของ
ศูนยฯ การจัดหาโสตทัศนูปกรณเหลานี้อาจหามาได หลายวิธ ี ดังเชน  โดยการจัดซ้ือ  โดยการ
ผลิตขึ้นเอง ซึ่งอาจจะผลิตโดยเจาหนาที่ของศูนยฯ และผูเกี่ยวของอ่ืน ๆ ทั้งจากวัสดุในทองถิ่น
ที่หาไดและวัสดุที่จําเปนตองซื้อประกอบกัน โดยการติดตอขอหรือขอยืมจากหนวยงานอื่น ๆ
หรือแหลงที่ม ีโดยการรับบริจาคท่ัวไป
      ศาสตราจารยสําเภา  วรางกูร     ไดแบงวัสดุและเครื่องมือของศูนยสื่อการศึกษาไว
ดังน้ีคือ (1) วัสดุและเครื่องมือทั่วไป ไดแก วัสดุสิ้นเปลืองและครุภัณฑทั่วๆ ไปในสํานักงาน
เชน  กระดาษ  หมึก  ดินสอ  บัตร  โตะ  เกาอ้ีทํางานตาง ๆ   สิ่งของเครื่องมือสําหรับทําแค็ททะ
ล็อก การสั่งจองวัสดุและอุปกรณ   (คลายกับของหองสมุด)   ตู ชั้น หีบ และอื่น ๆ สําหรับเก็บ
วัสด ุเครื่องมือและอุปกรณ    สิ่งของ เคร่ืองมือสําหรับการตรวจ  การบํารุงรักษา  การซอมแซม
และทําความสะอาดวัสดุและเครื่องอุปกรณตาง ๆ   (2)  วัสดุและเครื่องมือสําหรับผลิตวัสดุ
อุปกรณ     ไดแก     วัสดุสิ้นเปลืองตาง  ๆ    เคร่ืองมือสําหรับการผลิต    (3)  วัสด ุ เคร่ืองมือ
และอุปกรณโสตทัศนศึกษาสําหรับบริการ   ไดแก   วัสด ุ และเครื่องมือที่เปนอุปกรณการสอน
ตาง ๆ ที่ศูนยฯมีอยูแลว  ที่จัดหาหรือผลิตขึ้นมาใหม เชน แผนภูมิ   หุน-จําลอง ฟลมสตริป
สไลด  เทป  ภาพยนตร เครื่องฉายตาง ๆ ฯลฯ (สําเภา  วรางกูร  2512: 5)
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   นอกจากนี้นักการศึกษายังไดแบงประเภทของโสตทัศนูปกรณที่จะมีในศูนยสื่อการ-
ศึกษาแตกตางกันออกไป   ดังเชน   โรเบิรต อี เดอ คีฟเฟอร  (Robert E. De Kieffer)     ไดแบง
โสตทัศนูปกรณออกเปน   3   ประเภทใหญ ๆ    คือ     (1)   วัสดุที่ไมตองใชเคร่ืองฉาย
(Non-Projected Materials)  ไดแก รูปภาพ ของจริง ของตัวอยาง หุนจําลอง แผนท่ี ลูกโลก ปาย
แสดง กระดานดํา ปายนิเทศ และเคร่ืองมืออื่น ๆ ตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ เชน การฝกงานนอก
สถานที ่การเลนละคร การแสดงนิทรรศการ การทองเที่ยวเพื่อการศึกษา   (2) วัสดุที่ตองใชกับ
เครื่องฉาย (Projected  Materials)  ไดแก   สไลด   ฟลมสตริป  แผนโปรงใส ฟลมลูป ฟลมภาพ
ยนตร  (3) วัสดุและเครื่องมือที่ใชฟงเสียง (Audio Material and Equipment) ไดแก เคร่ืองเลน
แผนเสียง เคร่ืองเลนเทป วิทย ุเคร่ืองขยายเสียง เปนตน  (Kieffer 1965: 117)

         4.1.3  สถานที่สําหรับดําเนินงานของศูนยสื่อการศึกษา     ที่ตั้งและพื้นที่ของ
ศูนยสื่อการศึกษา  ควรตั้งอยูในพื้นที่ที่สามารถใหความสะดวกในการติดตอ  ขอใชบริการได
อยางรวดเร็วและทั่วถึง ศูนยสื่อการศึกษาจะประกอบไปดวยเครื่องสื่อสารทางการสอนทุกชนิด
ที่สามารถจะสอนไดทั้งในกลุมใหญและกลุมเล็ก พรอมทั้งมีสื่ออยางเพียงพอสําหรับใหบริการ
ดังน้ันศูนยฯน้ีจะตองมีขนาดใหญพอสมควร ลักษณะของอาคารเปนเรื่องที่ทุกฝายตองพิจารณา
รวมกันอยางรอบคอบ ทั้งฝายผูใชบริการ ผูใหบริการและสถาปนิกผูออกแบบกอสราง   มีการ
ควบคุมดานแสงเสียง  อุณหภูมิความชื้น และความคลองตัวในอนาคต เกี่ยวกับลักษณะอาคาร
ของศูนยสื่อการศึกษานั้น วนิดา  จึงประสิทธิ ์  ไดกลาวไวในตําราการบริหารและบริการงาน
โสตทัศนศึกษา ดังน้ีคือ เปนอาคารที่ตอเติมหรือดัดแปลงจากอาคารเดิม  มักเปนศูนยบริการที่
อยูอาคารเดียวกับการทํางานอื่นๆ และสวนใหญเปนศูนยบริการขนาดเล็ก  หรือเปนศูนยบริการ
เอกเทศที่แยกจากอาคารอื่น   ซ่ึงยังแยกออกเปนอีก 2 ลักษณะ คือ  ศูนยบริการเอกเทศอาคาร
เด่ียว  เชน  สถาบันวิทยบริการของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนตน และศูนยบริการเอกเทศที่
เปนกลุมของอาคาร   เชน   สํานักเทคโนโลยีทางการศึกษา  มหาวิทยาลัยสุโขทัย-ธรรมาธิราช
เปนตน     ในสวนของการเลือกอาคารสถานที่ที่เหมาะสมของศูนยสื่อการศึกษา ควรยึดหลักดัง
ตอไปน้ีคือ  เลือกสถานที่ที่เปนใจกลางหรือศูนยกลางของสถานศึกษานั้น ๆ     เพ่ือความ
สะดวกในการบริการ           อาคารที่เหมาะสมแกการเปนศูนยสื่อการศึกษาในการใหบริการ
โดยเฉพาะศูนยบริการเอกเทศ            ถาเปนไปไดไมควรมีบันไดทางขึ้นที่ลาดชัน
ทั้งนี้เพื่อสะดวกแกการเคลื่อนยายวัสดุอุปกรณไปใชในอาคารอื่น                   เลือกสถานที่
ที่สามารถขยายไดตอไปในอนาคต      ดังน้ันในการวางแผนการดําเนินงานของศูนยบริการควร
คิดเปนโครงการระยะยาวในอนาคตไวดวย         เพื่อใหสอดคลองกับการเลือกอาคารสถานที่
ในการเลือกสถานที่ควรเลือกสถานที่ที่มีเสียงรบกวนนอย        แตถาหลีกเลี่ยง
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ไมไดก็อาจจะลดเสียงรบกวนใหนอยลง โดยการเพิ่มความหนาของผนังหองหรือบุวัสดุเก็บ
เสียงเขาไปที่ผิวผนังหอง   ไมควรอยูใกลตึกหรืออาคารอื่นที่สูงกวา  เพราะจะบังทิศทางลม แต
ถาเปนอาคารติดเครื่องปรับอากาศก็ไมมีปญหา  (วนิดา  จึงประสิทธิ ์ 2536: 114)

                   ที่ปฏิบัติงาน  หอง                                 หองทดลองส่ือกอนนํา   หอง
         หองฝก    ถายภาพ     ปฏิบัติงาน        ไปใช                        น้ํา
                                 กราฟก

     ที่ศึกษารายบุคคล

          ฝายผลิตรายการ   ศูนยคอม             ที่เก็บเครื่อง         โตะ                หอง
          โทรทัศนและ       พิวเตอร               ขยายเสียง          บริการ             เจาหนาที่
          TV STUDIO      หองบันทึก

         เสียง      ท่ีเก็บส่ือใหบริการ                             ทางเขา
         หอง
           น้ํา
                                    ทางเขา    ฝายวิจัย     หอง
          หองฉาย (จัดเปนหอง     หอง       และจัด     หัวหนา    ที่แสดง            ปาย
         ประชุม หองสัมมนาได    ประชุม    ระบบส่ือ   ศูนย       นิทรรศการ     นิทรรศการ

ภาพท่ี 2  แผนผังศูนยบริการสือ่การสอนประเภทโสตทัศนูปกรณ
           (วนิดา  จึงประสิทธิ ์2535: 151)

     สําหรับในสวนของสถานที่ซึ่งใชเพื่อปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษานั้น  ควรจะมีการจัด
แบงตามประเภทของงานอยางเหมาะสม ศาสตราจารยสําเภา  วรางกูร  ไดกลาวถึงสถานที่
สําหรับปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษาวาควรจะม ี3 หอง ถาไมสามารถจัดแยกเปน 3 หองได ก็ควร
จัดเปนหองผสม หองทั้ง 3 คือ (1) หองอุปกรณ เปนหองสําหรับเก็บรักษา การหมุนเวียนใหยืม
โสตทัศนูปกรณตางๆ มีที่เก็บ มีเจาหนาที่ดูแลและใหบริการในการใหยืมและรับคืน อาจอยู
รวมกับหองสมุด ใชเจาหนาที่ตลอดจนระเบียบขอบังคับตาง ๆ แบบเดียวกันได      (2) หอง
ผลิต    เปนหองสําหรับใชในการผลิตอุปกรณ    มีวัสด ุ   เครื่องมือ     สําหรับใชในการ
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ผลิต ซึ่งสถานศึกษาควรจะจัดหาไวใหอาจารยผูสอนไดใชรวมกัน ถายังไมสามารถจัดหองนี้ได
โดยเฉพาะ อาจจัดใหอยูรวมกับหองศิลปศึกษาหรือโรงฝกงานไปกอน โดยแบงบริเวณหองดัง
กลาวไวสักมุมหนึ่งหรือสวนหน่ึง  จัดตูเก็บวัสดุและเครื่องมือไวใหโดยเฉพาะ  ใหผูสอนทราบ
ถึงกําหนดชั่วโมงวางที่จะเขาไปใชหองนั้นเพื่อการผลิตอุปกรณได  (3) หองฉาย  โดยเหตุที่
อุปกรณบางประเภท  เชน  ภาพยนตร  ฟลมสตริป  สไลด  เหลานี ้ตองการหองที่มีความมืด
สําหรับการฉาย และเนื่องจากสถานศึกษาของเราสวนมากไมไดกอสรางมาหรือพอที่จะดัด
แปลงหองเรียนหองใดหองหนึ่งใหเปนหองฉายกลาง (หรือสวนรวม)    จึงเปนสิ่งที่นาจะไดรับ
การพิจารณา  เพราะการดัดแปลงและจัดหองดังกลาว   ไมอาจกระทําไดกับหองเรียนทุกหอง
โดยเหตุที่จะตองคํานึงถึงการควบคุมแสง การระบายอากาศ คุณภาพทางเสียง การจัดท่ีน่ัง และ
อุปกรณไฟฟา ใหเปนไปอยางถูกตองตามหลักวิชาใหดีที่สุดเทาที่จะทําได  (สําเภา วรางกูร
2505: 42-43)
      จากการวิจัยเกี่ยวกับโครงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีการศึกษา สําหรับวิทยาลัยครูใน
ภาคกลาง  โดย  วรกิต วัดขาวหลาม  ไดกลาววา พื้นที่ตาง ๆ   ภายในศูนยฯควรประกอบดวย
(1) สวนสําหรับการตอนรับและจัดแสดงผลงาน  (Reception  and  Display  Area) เปนสวน
ตอนรับผูมาติดตอรับบริการและสําหรับแสดงผลงานของศูนยสื่อการศึกษา มีขอควรคํานึงถึง
คือ ควรอยูสวนหนาของศูนยฯ สวนตอนรับอาจจัดเปนหองมีมานั่ง มีโสตทัศนวัสดุอุปกรณ
สําหรับบรรยายสรุปกิจการของศูนยฯดวย ระบบเสียง แสงสวาง การถายเทอากาศควรเปนไป
อยางดีมีประสิทธิภาพ  เชน มีสปอตไลทสองภาพจัดแสดงหนาหองตอนรับ  และหองตอนรับ
อาจใชประโยชนอยางอ่ืนดวย เชน  ใชเปนหองประชุมของเจาหนาที่ หองอบรมเจาหนาท่ีใหม
ซึ่งมีจํานวนไมมากนัก      หากไมมีหองเปนสัดสวนอาจใชบริเวณหนาศูนยฯเปนบริเวณแสดง
ผลงานได บริเวณนี้ควรมีเนื้อที่ประมาณ  150-200  ตารางฟุต  ครุภัณฑตาง ๆ ที่สําหรับใชภาย
ในหองควรใหผูมีความรูชวยพิจารณาออกแบบครุภัณฑใหมีขนาดพอเหมาะและสวยงาม 
บริเวณแสดงผลงานควรเปลี่ยนแปลงอยูเสมอเพื่อใหเกิดความสนใจ (2) สวนสําหรับการ
บริหารงานและปฏิบัติงานของศูนยฯ    เปนสวนที่มีอยูตอไปจากสวนตอนรับ มีเนื้อที่สําหรับ
ใชเปนที่ทํางานของผูอํานวยการศูนยฯ ซึ่งอาจเปนหองเอกเทศหรือรวมกับเสมียน พนักงาน
ควรมีครุภัณฑ เชน ตูเก็บเอกสาร โทรทัศน ชั้นวางหนังสือ มีเกาอ้ีรับแขกสําหรับผูมาติดตอ
และยังใชเปนหองประชุมหัวหนาฝายตาง ๆ ไดอีกดวย ในสวนนี้ควรประกอบดวยสวนที่สํานัก
งานเลขานุการหรือเสมียนพิมพดีด  เปนสวนที่ผูมาติดตอมองเห็นไดงาย  มีตูบัตรรายการเก็บ
รายช่ือโสตทัศนวัสดุ   โสตทัศนูปกรณ  รายชื่อเอกสารสิ่งพิมพ   ตลอดจนแบบฟอรม
สําหรับยืม- สง มีปายนิเทศสําหรับติดประกาศขาวตาง ๆ ของศูนยฯ (3) สวนสําหรับการตรวจ
ซอมบํารุงโสตทัศนูปกรณท่ีจะยืมออก  และตรวจดูแลความเรียบรอยเมื่อนําสงเขา มีเนื้อที่
สําหรับตรวจซอมโสตทัศนูปกรณ      มีปลั๊กไฟ        และสิ่งอํานวยความสะดวกในการซอม
มีชองทางขนยายอุปกรณตาง ๆ   ขนาดกวางพอสมควร          ควรมีเนื้อที่สําหรับบริเวณนี้
ประมาณ
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50-60 ตารางฟุต   (4) คลังเก็บโสตทัศนูปกรณ (Storage Area) เปนบริเวณที่เก็บโสต-
ทัศนูปกรณที่มีอยูแลวอยางพอเพียงและควรคํานวณไวสําหรับเก็บโสตทัศนูปกรณที่จะเพิ่มขึ้น
ในอนาคตอีกดวย อุปกรณตาง ๆ ควรเก็บรักษาไวอยางด ีควรคํานึงถึงขนาดโสตทัศนูปกรณแต
ละชนิดดวย หองเก็บควรมีแสงสวาง อุณหภูมิความชื้นพอเหมาะ เพื่อรักษาโสตทัศนูปกรณให
มีสภาพการใชงานไดยาวนาน  คลังนี้ควรอยูใกลกับที่รับสงเขา-ออก ใกลหองซอมบํารุงและ
ควรมีหองเก็บของที่ไมใชแลว  1  หอง  (Death Storage)   มีเครื่องอํานวยความสะดวกในการ
ขนยาย เชน รถเข็น สําหรับบริเวณนี้ควรมีเนื้อที่ประมาณ 100-180 ตารางฟุต  (5) สวนที่ใชเปน
หนวยผลิต   (Production Area)  สวนนี้ควรอยูภายในสุดของศูนยฯ   เพื่อปองกันการ
รบกวน สวนผลิตนี้จะประกอบดวย  สวนผลิตวัสดุกราฟก ซึ่งประกอบดวยหองทํางานของชาง
เขียน   มีโตะเขียนแบบ   ตูเก็บวัสดุและอุปกรณตาง ๆ  เชน   เคร่ืองทําภาพโปรงใส ฯลฯ
สวนผลิตวัสดุประเภทภาพนิ่งและภาพยนตร ประกอบดวยหองมืด สตูดิโอ สําหรับถายภาพ
และถายภาพยนตร    บริการของหนวยผลิตภาพถายและภาพยนตร   และวัสดุกราฟก   ไดแก
การผลิตภาพชุดเพื่อสนองความตองการของครูอาจารย ผลิตฟลมสตริป  และสไลดสําหรับ
ประกอบการบรรยายเปนชุด    จัดทําภาพยนตรฝกอบรมหรือทําเปนกราฟ    สําหรับประกอบ
การศึกษา ทําไมโครฟลม ลักษณะของหองสวนผลิตวัสดุประเภทภาพนิ่ง  ควรมีลักษณะควบ
คุมแสงไดด ี มีปลั๊กไฟ อางนํ้า พัดลมดูดอากาศ พื้นหองควรปูดวยกระเบื้องที่ฉาบไวดวยวัสดุ
กันชื้น  และสวนผลิตวัสดุเสียงบันทึกภาพ  ควรมีหองปฏิบัติการเสียงและภาพสําหรับบันทึก
เทปเสียงและเทปโทรทัศน

   สวนที่ใชเปนหนวยผลิตน้ีควรมีเครื่องมือสําหรับผลิตวัสดุสิ้นเปลือง    การควบคุม
เสียง  ระบบถายเทอากาศ  โดยเฉพาะอยางยิ่งหองมืด  หองปฏิบัติการเสียง-ภาพ ควรเปนไป
ตามหลักวิชาการ การออกแบบหองตาง ๆ ดังกลาวควรปรึกษาหารือกับผูมีความรูเฉพาะเรื่อง
โดยตรง   ควรมีเนื้อที่สําหรับบริเวณนี้ประมาณ 300 ตารางฟุต   (วรกิต  วัดขามหลาม  2522:
50-52)

   อิงพร  ไชยสิทธิ ์   ยังไดกลาวถึงเนื้อที่ภายในศูนยฯควรแบงเปนสวนตาง ๆ ตามหนา
ที่ใชงานไดแก ท่ีรับรองและจัดแสดง  ที่ทํางานของฝายบริหาร  ที่เก็บวัสดุอุปกรณ  ท่ีเก็บเคร่ือง
มืออุปกรณ  ที่จาย-รับ ตรวจตราวัสดุและเครื่องมืออุปกรณ และที่ทํางาน   ที่สําหรับ ตรวจ ซอม
แซม   หองสมุดโสตทัศนศึกษา และหองประชุม   ที่เก็บของซึ่งไมคอยไดใช       ท่ีพรีวิว
(Preview) และพรีออดิชั่น (Pre-Audition)   ที่ผลิตวัสดุกราฟก   หองบันทึกเสียง และหองควบ
คุมการบันทึกเสียง       หองปฏิบัติการเกี่ยวกับภาพถาย           และหองทํางานของ
เจาหนาท่ี      หองผลิตรายการวิทย ุ    และหองผลิตรายการโทรทัศนชนิดวงจรปด     (อิงพร
ไชยสิทธิ ์ 2520: 34)
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       นอกจากน้ี วนิดา  สุวรรณเพญ็  ไดกลาวถึงบริเวณเนื้อที่และหองปฏิบัติงานตาง ๆ
ภายในศูนยฯน้ันควรประกอบดวย    (1)   บริเวณเนื้อที่ของฝายบริหาร ไดแก หองทํางานของ
หัวหนาศูนยฯ ผูชวยหัวหนาศูนยฯ และเจาหนาที่ฝายตาง ๆ บริเวณงานธุรการ และหองประชุม
(2) บริเวณตอนรับผูมาติดตอและแสดงผลงาน (3) บริเวณเพื่อการจัดเก็บสื่อการสอนทั้ง
ประเภทวัสดุและอุปกรณตาง ๆ  (4) บริเวณเพื่อการตรวจและซอมบํารุงเครื่องมือ  (5) บริเวณ
เพื่อการผลิตสื่อการสอนชนิดตาง ๆ   ไดแก  วัสดุกราฟก  วัสดุภาพถาย และหองบันทึกเสียง
(6) หองทดลองใชสือ่การสอน   (วนิดา  สุวรรณเพญ็  2523: 82)
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ภาพท่ี 3  แผนผังแสดงการจัดบริเวณสําหรับหนวยงานตางๆ ภายใน
       ศูนยสื่อการศึกษา    (วนิดา  สุวรรณเพ็ญ 2523: 83)
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         4.1.4  งบประมาณ การจัดหางบประมาณเปนสวนประกอบที่สําคัญของศูนย-
สื่อการศึกษาที่จะชวยสนับสนุนงานของศูนยฯใหดําเนินไปไดตามโครงการที่วางไว โดยทั่ว ๆ
ไปแหลงตางๆของรายไดและเงินทุนสําหรับการดําเนินงานศูนยสื่อการศึกษามาจากสวนตาง ๆ
ดังน้ี คือ (1) งบประมาณประจําป  (2) ความชวยเหลือจากมูลนิธิหรือองคการตาง ๆ ทั้งภายใน
และภายนอกประเทศ   (3) เงินบริจาคจากเอกชนและหางรานตาง ๆ   (4) เงินรายไดพิเศษจาก
การจัดกิจกรรมของศูนยฯ
             งบประมาณที่ไดมา  ควรไดมีการพิจารณาจัดสรรงบประมาณใหครอบคลุมถึง
คาวัสดุ ครุภัณฑสํานักงาน โสตทัศนูปกรณ คาซอมแซมโสตทัศนูปกรณ คาขนสง                คา
พิมพเอกสารเผยแพร    คาจัดกิจกรรมของศูนยฯ    ตลอดจนคาแรงงานและคาลวงเวลาของ
เจาหนาท่ีดวย  ซึ่งสามารถแบงออกเปน  เงินเดือนและคาจาง  คาตอบแทน ครุภัณฑ   คาวัสดุ
และอุปกรณโสตทัศนศึกษา  คาใชสอย  เบ็ดเตล็ด

   4.2  หนาท่ีในดานบริการและกิจกรรม  
   งานบริการนับวามีสําคัญและจะควบคูไปกับกิจกรรมดวยซึ่ง   ชารล  เอฟ ชูลเลอร

ไดกลาวถึงงานบริการและกิจกรรม สรุปไดดังน้ี  คือ   (1) ประเมินคาวัสดุอุปกรณ เพ่ือจัดเลือก
ซื้อชนิดที่มีประสิทธิภาพและตรงกับจุดมุงหมายที่จะใช มีความทนทาน นํ้าหนักเบา ซอมแซม
งายเม่ือชํารุด   (2) ผลิตวัสดุอุปกรณการสอนตามความตองการของผูสอน   กรณีที่ไมสามารถ
จัดหาซื้อไดหรือผลิตเองถูกกวาซื้อและคุณภาพใกลเคียง   (3) จัดเตรียมวัสดุอุปกรณใหพรอม
สําหรับแจกจาย ใหยืม   (4) จัดทําแค็ททะล็อกวัสดุอุปกรณทั้งหมด  พรอมทั้งใหคําปรึกษาและ
แนะนําแกครูผูใชในการเลือกยืม   (5) จัดระบบการยืมและจองวัสดุอุปกรณ ใหมีความสะดวก
รวดเร็ว   (6) ตรวจตราวัสดุและเคร่ืองมือตาง ๆ ใหอยูในสภาพที่ดีอยูเสมอ   ควรจะไดรับการ
ตรวจสภาพเครื่องมือภายหลังการใชทุกครั้ง รวมทั้งทําความสะอาดและซอมแซมถามีสิ่งบก
พรองเกิดขึน้   (7) ใหขอสนเทศตางๆ เกี่ยวกับอุปกรณ   โสตทัศนศึกษา เชน จัดพิมพเอกสาร
เผยแพร บริการตาง ๆ ตลอดจนการอบรม บรรยาย แนะนําอุปกรณการสอนใหม ๆ เปนคร้ัง
คราว   (8) ดานความสัมพันธกับชุมชน รวมมือกับหนวยราชการ องคการสาธารณะ   สมาคม
หรือสถาบันสังคมอื่น ๆ   ในการใหยืมอุปกรณ    หรือในการจัดฝกอบรม
ใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือรวมมือกับสถานีวิทย ุโทรทัศน หนังสือพิมพ ในการจัดรายการหรือ
จัดขาวสารวิชาการตาง ๆการเชิญครูในวิทยาลัยใหมาชมกิจกรรมของศูนยฯและฟงการบรรยาย
จากผูอํานวยการศูนยฯ ถึงการทํางานสวนตางๆ ภายในศูนยฯ เครื่องอํานวยความสะดวกตาง ๆ



วัสดุอุปกรณและบริเวณหองสมุดของศูนยฯ ก็เปนวิธีหนึ่งที่จะเราใจใหครูตองการใชบริการ
และเห็นความสําคัญของโสตทัศนูปกรณมากขึ้น  (Charles,  1954: 34-42)
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      ในการจัดบริการส่ือประเภทวัสดุน้ัน รองศาสตราจารย ดร. ไชยยศ  เรืองสุวรรณ
ไดกลาววา ขึ้นอยูกับศูนยบริการนั้นจัดบริการสื่ออะไรบาง ในกรณีที่มีปริมาณสื่อใหบริการ
มากพอ  ควรจัดมาตรฐานวิธีการใหบริการอยางรัดกุม โดยพิจารณาในเรื่องตาง ๆ ดังน้ี     (1)
ควรจัดสื่อประเภทใดไวใหบริการบาง  การบริการควรคํานึงถึงเทคนิคทางเทคโนโลยีทางการ-
สอน กลาวคือ ควรพิจารณาวา สื่อใดควรบริการเฉพาะในศูนยฯ สื่อใดใหนําไปใชในกิจ
กรรมการเรียนการสอนในหองเรียนและท่ีอ่ืน ๆ ไดบางหรือควรทําไดท้ัง 2 กรณี   (2) จะจัด
บริการอยางไรจึงจะอํานวยความสะดวกใหแกครู  นักเรียนไดรับประโยชน และไดรับความ
สะดวกมากที่สุด  โดยใชเวลานอยที่สุด   (3) จะมีวิธีการเก็บรวบรวมสถิติการใหบริการ อยาง
ไรจึงจะไดขอมลูสําหรับใชในการปรับปรุงการใหบริการได ในการใหบริการสื่อวัสดุของศูนย
บริการสื่ออาจทําได 2 วิธ ี คือ  (1) การใหบริการในศูนยบริการสื่อ เปนการใหบริการเพื่อการ
ศึกษาคนควาของครูและของนักเรียน  อาจจะเปนการศึกษาเปนรายบุคคลหรือเปนกลุมเล็กแลว
แตกรณี โดยเจาหนาที่เปนผูจัดบริการใหตามความเหมาะสม   (2) การใหบริการยืม การยืมสื่อ
วัสดุอาจจะนําไปใชประกอบการสอนของครูหรือนําไปประกอบการเรียนการศึกษาคนควาของ
ครูและนักเรียนนอกศูนยบริการสื่อ การใชการบริการยมื มีสิ่งที่ควรพิจารณาดังนี้  คือ ควร
กําหนดประเภทสื่อที่ยืมได  กําหนดเวลายืม  แบงเปนระยะสั้นและระยะยาว  โดยกําหนดชวง
ระยะเวลาในการยมืใหเหมาะสม    กําหนดเงื่อนไขหรือระเบียบการยืม กําหนดนโยบายใน
กรณีผูยืมสงชากวากําหนดหรือทําชํารุดสูญหายใหชัดเจน   ในกรณีที่มีผูใชมาก ควรจัดระบบ
การจองลวงหนา   ทําแบบฟอรมการยืมใหชัดเจนและงายตอการใช และมีรายการแจงวัสดุ
ชํารุดตองซอมแซมหรืองดใหบริการใหทราบทั่วกัน  ในกรณีใหบริการยืม  ควรเก็บ
สถิติการใชบริการไวเพื่อประโยชนในการปรับปรุงการใหบริการไมวาจะเปนในดานการจัดหา
ตามความตองการ การขยายงาน การรายงานและการจัดขอมูลเพื่อ   การหางบประมาณมาเพือ่
สนับสนุนและอื่น ๆ  (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  2526: 134-137)
       เกี่ยวกับการจัดบริการใหยืมนี้    สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
กระทรวงศึกษาธิการ ไดใหขอเสนอแนะเปนแนวทางเพิ่มเติมวา เพื่อสะดวกตอการใชและยืม
สื่อวัสด ุ ครูสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาควรปฏิบัติ ดังน้ี  คือ (1) ควรจัดลงทะเบียนวัสดุ
อุปกรณ สือ่การเรียนการสอนทุกชิน้  (2) ควรมีระเบียบการยืมที่แนนอน   (3) ควรจัดเตรียม
วัสดุและสื่อการสอนตาง ๆ ใหอยูในสภาพเรียบรอยอยูเสมอ   เพื่อสะดวกตอการยืม เชน ตรวจ
สภาพใหเรียบรอย  ใหหัวเรื่อง ลงเลขทะเบียน ลงเลขรหัส ส่ือการสอน ประทับตราชื่อศูนยสื่อ
การสอน ชื่อโรงเรียน  และวันเดือนป   ทําบัญชีรายการ    ส่ือการสอน    อาจจะเรียงตามตัว
อักษรหรือประเภทของสือ่ ฯลฯ    เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการยืม   และนําสื่อวัสดุ



ตาง ๆ ไปเก็บรักษาไวอยางมีระบบ       (4)    ควรจัดทําสถิติการยมื     เพื่อแสดงผลงานดาน
ปริมาณและคุณภาพ      (5)  ควรจะทําการสํารวจอยางนอยปละ  1  คร้ัง    เพื่อศึกษาปริมาณ
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สถานภาพของสื่อ   (6)  ควรจัดทํารายงานเปนประจําเดือนหรือรายภาคเรียน   รายป   สรุปผล
งานและปญหา อุปสรรคตาง ๆ ใหผูบริหารโรงเรียนหรือผูรับผิดชอบโดยตรงไดทราบและจะ
ไดรวมวางแผนปรับปรุงใหบริการแกครู นักเรียน ที่ใชบริการไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ 2525: 75-77)
     จากการศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับศูนยสื่อการศึกษา      และจาก
ภาระกิจหนาที่ของศูนยสื่อการศึกษาตามที่กลาวมา   นักการศึกษาไดจัดแบงสายงานของศูนย-
สื่อการศึกษา ดังแผนภูมิที่แสดงตอไปนี้
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     คณะกรรมการท่ีปรึกษา   ผูอํานวยการศูนย     คณะกรรมการท่ีปรึกษา
                                ส่ือการสอน

                              รองผูอํานวยการ
                              ศูนยสื่อการศึกษา

                                  สํานักงานเลขานุการ

    ฝายบริการ         ฝายผลิตโสต-     ฝายซอมบํารุง         ฝายเทคนิค           ฝายวิทยุ
 โสตทัศนูปกรณ      ทัศนูปกรณ      โสตทัศนูปกรณ     ศึกษาคนควาวิจัย     และโทรทัศน

  แผนกสั่งจอง       แผนกผลิตวัสด ุ   แผนกเก็บรักษา    แผนกติดตอแหลง     แผนกจัดทํา
                            กราฟก         โสตทัศนูปกรณ     โสตทัศนูปกรณ     โปรแกรมวิทยุ
                                                                       จากภายนอก

     แผนกผลิตวัสดุอุปกรณ
   แผนกจัดหา         สไลด, ฟลมสตริป            แผนกฟลมภาพยนตร         แผนกโทรทัศน
   และบริการ          ภาพนิ่ง, ภาพยนตร            การศึกษาและอบรม             วงจรปด
                          และไมโครฟลม

แผนภูมิท่ี 2  แสดงการจัดสายงานของศูนยสื่อการศึกษาวิทยาลัยพณิชยการบางนา
    (อิงพร  ไชยสิทธิ ์ 2520: 75)
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       จากแผนภูมิที ่2    ซึ่งแสดงการจัดสายงานของศูนยสื่อการศึกษาวิทยาลัยพณิชยการ
บางนา ประกอบดวยผูอํานวยการศูนยสื่อการศึกษามีหนาที่ควบคุมบริหารงานของศูนยสื่อ-การ
ศึกษาโดยมีคณะกรรมการที่ปรึกษาใหคําแนะนําชวยพิจารณาเรื่องตาง ๆ ในการดําเนินงานมี
รองผูอํานวยการศูนยสื่อการศึกษาชวยเหลือในการปฏิบัติงานและสํานักงานเลขานุการดูแลใน
เรื่องระบบเอกสาร หนังสือสําคัญ การติดตอและอื่น ๆ ในสายงานของการปฏิบัติงานแบงออก
เปน 5 ฝาย ไดแก ฝายบริการโสตทัศนูปกรณ ฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ ฝายซอมบํารุง     โสต
ทัศนูปกรณ  ฝายเทคนิคศึกษาคนควาวิจัย และฝายวิทยุและโทรทัศน

ศูนยสื่อการศึกษา

  ฝายธุรการ   ฝายบริการโสตทัศนูปกรณ   ฝายผลิตวัสดุอุปกรณ       ฝายวิจัยส่ือการสอน
   และนวกรรมการศึกษา

  �บุคลากร  �งานรับ/จายโสตทัศนูปกรณ �งานวางแผนการผลิต  �ศูนยการสอน
  �การเงิน   �งานบริการเคร่ืองฉาย        �งานผลิตวัสดุอุปกรณ  �การสอนแบบ

         เครื่องเสียง                      เคร่ืองฉายและเคร่ือง     โปรแกรม
                                                      เสียง
  �การพัสดุ  �งานแสดงผลงาน            �งานผลิตอุปกรณการ   �การสอนแบบจุลภาค
    และ    สอน   และสถานการณจําลอง
    ทะเบียน                                                                  �การเรียนการสอนตาม
  �อาคาร    �งานซอม                                                      กัตภาพ
    สถานที ่                                                                  �การเรียนกับชุดการ
    สอน

แผนภูมิท่ี 3  แผนภูมิงานศูนยสื่อการศึกษา (ประภัสสร  รุจิพร  2522: 92)

   จากแผนภูมิที ่3    แสดงสายงานของศูนยสื่อการศึกษา   โดยแบงออกเปน  4   ฝาย
ไดแก ฝายธุรการ  ฝายบริการโสตทัศนูปกรณ ฝายผลิตวัสดุอุปกรณ และฝายวิจัยสื่อการสอน
และนวกรรมการศึกษา
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 ศูนยสื่อการศึกษา

                กําหนดนโยบาย วิจัย และวางแผนการ
                     ปฏิบัติงานในแผนก
                             พิจารณาวางอัตรากําลังเจาหนาที่
                             ติดตอประสานงาน มอบหมายงาน
                             และประเมินผล
                             วางมาตรการการใชเคร่ืองมือ และ
                             วัสดุอุปกรณ
                             จัดทําคูมือ แค็ททะล็อก และวิธีการใช
                             โสตทัศนูปกรณตาง ๆ
                             ฝกอบรม และใหคําปรึกษาแนะนําแก
                              อาจารยและนักศึกษาที่สนใจ

    งานธุรการ           งานบริการ                               งานผลิต

  �บุคลากร               จายรับคืนโสตทัศนูปกรณ   วางแผนการผลิต
  �การเงิน                บริการเครื่องฉาย        งานผลิตวัสดุกราฟก
  �พัสดุและทะเบียน    บริการเคร่ืองเสียง       งานผลิตวัสดุภาพถาย
  �อาคารสถานท่ี        บริการฝกอบรม และ                งานผลิตเอกสารและวัสดุอื่น ๆ
                             นิทรรศการ
                          � บริการซอมบํารุงรักษา

 แผนภูมิท่ี 4  แสดงลักษณะงานของศูนยสื่อการศึกษา
                    (วนิดา  สุวรรณเพ็ญ  2523: 85)

         จากแผนภูมิที ่ 4  ไดแสดงลักษณะงานของศูนยสื่อการศึกษา โดยไดกําหนดหนาที่
ความรับผิดชอบของศูนยสื่อการศึกษาไวชัดเจนและไดกําหนดสายงานไว 3 สายงาน ไดแก
งานธุรการ งานบริการ และงานผลิต
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ผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลฯ

หัวหนาฝายวิชาการ

หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา

ผูชวยหัวหนาศูนยสื่อการศึกษา

     หนวยธุรการ           หนวยบริการ              หนวยผลิต
           

เจาหนาที่ธุรการ     เจาหนาท่ี            ประจําแผนก
 และเสมียนพิมพดีด   โสตทัศนศึกษา       (เจาหนาที่ผลิตวัสดุภาพถาย)

      คนงาน          ประจําแผนก       ประจําแผนก
                 (ชางเทคนิคซอมบํารุง) (เจาหนาที่ผลิตวัสดุภาพถาย)

แผนภูมิท่ี 5  แสดงการจัดแบงสายงานและอัตรากําลังบุคลากรของ
            ศูนยสื่อการศึกษาวิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทย
            (วนิดา  สุวรรณเพ็ญ 2523: 84)
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      จากแผนภูมิที ่ 5  ซึ่งแสดงการจัดแบงสายงานและอัตรากําลังของบุคลากรของศูนย-
สื่อการศึกษา  หัวหนาศูนยสื่อการศึกษาจะอยูในสายบังคับบัญชาของหัวหนาฝายวิชาการและผู
อํานวยการตามลําดับ  มีผูชวยหัวหนาศูนยสื่อการศึกษาเปนผูชวยในการปฏิบัติงานปกครอง
บังคับบัญชาภายในศูนยสื่อฯ   โดยจัดแบงสายงานออกเปน  3  หนวย  ไดแก    หนวยธุรการ
หนวยบริการ และหนวยผลิต

ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา

  ฝายธุรการ    ฝายบริการโสตทัศนูปกรณ     ฝายผลิตวัสดุอุปกรณ     ฝายวิทยแุละโทรทัศน

    บุคลากร      รับจายโสตทัศนูปกรณ          งานวางแผนการผลิต     แผนกรายการวิทยุ
    การเงิน       บริการเครื่องฉาย                งานผลิตวัสดุอุปกรณ     แผนกรายการโทรทัศน
    พัสดุและ     บริการเคร่ืองเสียง               กราฟก                     แผนกขาววิทยุ
    ทะเบียน      บริการฝกอบรมและ         งานผลิตวัสดุอุปกรณ    โทรทัศน
    อาคาร        นิทรรศการ       ภาพนิ่งและภาพยนต
    สถานที ่      บริการซอมแซม                 งานผลิตเอกสารและอื่น ๆ

แผนภูมิท่ี 6  แผนภูมิการแบงหนวยงานของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา
        (พินิจ  แสงแกว  2530: 64)

    จากแผนภูมิที ่ 6  แสดงการแบงหนวยงานของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ซึ่งได
แบงงานออกเปน 4 ฝาย ไดแกฝายธุรการ ฝายบริการโสตทัศนูปกรณ ฝายผลิตวัสดุอุปกรณ
และฝายวิทยุและโทรทัศน

   จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับศูนยสื่อการศึกษาของนักการศึกษาตาง ๆ    ไดแสดงการ
จัดแบงสายงานของศูนยสื่อการศึกษา ดังแสดงในแผนภูมิที่ 2 ถึงแผนภูมิที่ 6 ซึ่งขอมูลเหลานี้ผู
วิจัยสามารถนําไปใชประกอบในการพิจารณา เพื่อพัฒนาโครงสรางการบริหารงานของศูนยสื่อ
การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ตอไป
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การพัฒนาระบบศูนยส่ือการศึกษา

   ในการพัฒนาระบบศูนยสื่อการศึกษา  จะตองอาศัยหลักการของการจัดระบบเขามา
เก่ียวของ  ซึ่งจะตองพิจารณากลั่นกรองขอมูลตามขั้นตอนตาง ๆ  เพื่อสูการพัฒนาระบบศูนย-
สื่อการศึกษาเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ศาสตราจารย ดร. ชัยยงค
พรหมวงศ  ไดกลาวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการจัดระบบที่เกี่ยวของกับความหมาย  ความสําคัญ
องคประกอบ  และแนวทางขั้นตอนการจัดระบบที่จะนํามาใชในการพัฒนาระบบศูนยสื่อการ
ศึกษาไวดังนี้

1.  ความหมายของการจัดระบบศูนยส่ือการศึกษา
   ในการดําเนินงานหรือการปฏิบัติภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย  จําเปนจะตองมีขั้นตอน

ที่กําหนดไวตามลําดับกอนหลังอยางเดนชัด  เพื่อใหผูดําเนินงานหรือผูปฏิบัติสามารถทําตาม
ได  โดยคํานึงถึงปจจัยแวดลอมการดําเนินงาน  อาท ิ  ลักษณะงานและระบบที่รองรับงาน  ขั้น
ตอนตามลําดับกอนหลังจึงเปนเรื่องสําคัญที่ผูดําเนินงานทุกคนจะตองกําหนดและดําเนินตาม
อยางเครงครัด การกําหนดขั้นตอนจําเปนที่จะตองอาศัยแนวคิดของระบบและการคิดอยางเปน
ระบบจึงจะไดขั้นตอนที่มีประสิทธิภาพ การคิดอยางมีระบบนั้น หมายถึง การพิจารณา ปฏิ
สัมพันธที่ไมหยุดนิ่งระหวางการดําเนินงานและองคประกอบ  (ทรัพยากรหรือปจจัยนําเขา
กระบวนการ  ผลลัพธ  และผลยอนกลับ)  และปญหาอุปสรรค  ในสวนของการวิเคราะหระบบ
(Systems  Analysis)  เปนวิธีการระบุสวนประกอบ  องคประกอบ  (ท้ังรูปธรรมและนามธรรม)
และความสมัพันธขององคประกอบ  หนาที่ปฏิสัมพันธระหวางองคประกอบภายในระบบ  ปฏิ
สัมพันธระหวางองคประกอบภายในกับองคประกอบภายนอก  การจัดเรียงองค-ประกอบ
ทรัพยากรที่ตองใช  กลุมเปาหมาย  ผูใชระบบ  ภารกิจที่ตองดําเนินการ  ผลิตผล หรือบริการที่
คาดหวังจากระบบที่พัฒนาใหม  ทั้งนี้โดยใชวิธีการวิเคราะหระบบที่พัฒนาขึ้นโดยเฉพาะ เม่ือ
ไดการวิเคราะหระบบแลวก็เปนการจัดระบบขึ้นมาใหม โดยการออกแบบ ระบบใหมขึ้นหรือ
ปรับปรุงระบบที่มีอยูเดิมเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้น  ขจัดความไมพึงพอใจและเพิ่มประสิทธิภาพ
ของการดําเนินงาน        โดยการกําหนดขั้นตอนตามลําดับขั้นจากขอมูลที่ วิเคราะหได  (ชัยยงค
พรหมวงศ  2536: 36)

   ดังนั้นการจัดระบบศูนยสื่อการศึกษาจึงหมายถึง  การวางแผนพัฒนาระบบทางดาน
สื่อการศึกษาขึ้นใหม หรือปรับปรุงระบบที่มีอยูแลวใหดีขึ้น  ดวยการกําหนดปรัชญา  ปณิธาณ
จุดมุงหมาย  องคประกอบ  ภาระหนาท่ี  ความสัมพันธ  ปฏิสัมพันธ  ข้ันตอน  และปจจัยเกื้อ
หนุนและการประเมินควบคุม  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานหรือแกปญหาการดําเนินงาน
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2.  ความสําคัญของการจัดระบบ
   ในการจัดระบบมีความสําคัญในการกําหนดแนวทาง    การสื่อสาร     การประกัน

คุณภาพ  การประเมินควบคุม  ติดตาม  และตรวจสอบการดําเนินงานและแกปญหา  เปนเครื่อง
มือในการสรางนวกรรม  และการพยากรณสิ่งที่จะเกิดขึ้น  ศาสตราจารย ดร. ชัยยงค  พรหม
วงศ  ไดกลาวถึง ความสําคัญของการจัดระบบไวดังนี้

2.1 การจัดระบบกับการกําหนดแนวทางการดําเนินงานและการแกปญหา โดยที่การ
จัดระบบมุงที่การใหไดองคประกอบและขั้นตอนในการดําเนินงาน  และการแกปญหา  การจัด
ระบบจึงชวยการกําหนดแนวทางในการดําเนินงาน  และการแกปญหาใหแกบุคลากรดวยวิธี
การจัดระบบ  ผูเกี่ยวของจะทราบธรรมชาต ิ  ประเภท และจํานวนขององคประกอบ และจะ
ทราบการเรียงลําดับกอนหลงั  และทิศทางแลวดําเนินการตามแนวทางที่กําหนดไว  ไมวาวัน
เวลาจะผานไปนานเพียงใด  ผูเกี่ยวของก็จะสามารถดําเนินการตามขั้นตอนที่กําหนดไว  และ
สามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับสถานการณที่เปลี่ยนไดดวย

   2.2  การจัดระบบการสื่อสาร การดําเนินงานและการแกปญหา   เม่ือมีการจัดระบบ
แลว การสื่อสารเพื่อการนําไปสูการเผยแพรและการปฏิบัติตามระบบก็สามารถดําเนินไปอยาง
มีประสิทธิภาพ  หากไมมีการจัดระบบการสื่อสารก็จะไมชัดเจน  และเกิดความสับสน  ทําให
การปฏิบัติงานหยุดชะงัก

   2.3  การจัดระบบการประกันคุณภาพในการดําเนินงานและการแกปญหา กอนที่จะ
นําระบบที่พัฒนาขึ้นไปเผยแพรใหเกิดการยอมรับ  ผูพัฒนาระบบจะตองทดสอบเสียกอน  ใน
สถานการณจําลองหรือสถานการณที่ใกลเคียงสถานการณจริง      เพื่อใหแนใจวาระบบที่ไดมี
คุณภาพ  ดังนั้นการจัดระบบจึงมีความสําคัญในการประกันคุณภาพในการดําเนินงานและการ
แกปญหา

   2.4  การจดัระบบกับการประเมิน     ควบคุมติดตาม     และตรวจสอบการดําเนิน
งานและการแกปญหา  ข้ันตอนทีกํ่าหนดไวในระบบ  มีองคประกอบที่เกี่ยวของกับการประเมิน
การติดตาม  และการควบคุม  การดําเนินงานและการแกปญหาไดเปนอยางดี

   2.5  การจัดระบบในฐานะเครื่องมือที่ใชในการสรางนวกรรม            “นวกรรม”
หรือ “นวัตกรรม”  ไดแกสิ่งใหม (รูปธรรมหรือนามธรรม)  หรือการเปลี่ยนแปลงในดานแนว
คิดระบบ ระเบียบ กระบวน วิธีการ หลักการ หลักปฏิบัต ิ กฎเกณฑ  หรือสิ่งประดิษฐที่  ผู
คิดนวกรรมคิดวาจะมีประสิทธิภาพกวาของเดิมที่มีอยูแลว
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   2.6  การจัดระบบในฐานะเครื่องมือในการพยากรณสิ่งที่จะเกิดขึ้น         เมื่อมีการ
จัดระบบข้ึน  สําหรับงานใด  หากไดมีการทดสอบและใชระบบที่จัดขึ้นจนเปนผลแลว  เราก็
สามารถคาดการณหรือพยากรณสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดวา  หากดําเนินการตามข้ันตอน  ที่
กําหนดไวจะไดผลอยางไร  หากขาดไปเพียงบางขั้นตอนจะมีผลดีหรือผลเสียอยางไร       (ชัย
ยงค  พรหมวงศ  2536: 37-38)

3.  บรรทัดฐานการพิจารณาดําเนินการจัดระบบ
   บรรทัดฐานสําหรับการพิจารณาสภาวะที่ตองดําเนินการจัดระบบ   หมายถึง   สิ่งที่

ชวยใหนักจัดระบบทราบสาเหตุ  เกณฑ และวิธีการในการจัดระบบ  ขอมูลเกี่ยวกับองคกร
การกําหนดทางเลือกและวิธีการจัดระบบ  และวิธีการเผยแพร  การนําระบบไปใช โดยการตั้ง
ประเด็นที่จะใหไดขอมูลมาใชในการดําเนินการ

   3.1  สาเหตุที่ตองจัดระบบ   ประเด็นที่อาจใชประกอบการคิดเกี่ยวกับสาเหตุที่ตอง
จัดระบบ ไดแก  เครื่องหมาย  หรือตัวชี้จุดออนหรือปญหา  และสาเหตุของจุดออนหรือปญหา

   3.2  เกณฑและวิธีในการจัดระบบ     ประเด็นที่อาจใชกําหนดเกณฑและวิธีการจัด
ระบบ ไดแกขอกําหนดในการประเมินจุดออนหรือปญหา  และวิธีการวัดความสําเร็จในการแก
จุดออนหรือแกปญหา

   3.3  ขอมูลเกี่ยวกับองคกรที่ตองใช        ประเด็นที่อาจใชประกอบการคิดเกี่ยวกับ
ขอมูล  เกี่ยวกับองคกรที่ตองใช  ไดแก วิธีการที่ใชสื่อในการดําเนินงานในปจจุบัน  วิธีการ ตัด
สินใจเลือกทางแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด  องคประกอบของระบบทางดานสื่อในปจจุบันที่จะ
ตองเสริมปรับเปลีย่น  ปรับปรุง หรือแทนดวยองคประกอบอ่ืน  คุณลักษณะขอใดของระบบที่
จะตองนํามาใชในการพัฒนาระบบใหม

   3.4  ทางเลือกและวิธีการจัดระบบ       ประเด็นที่อาจใชประกอบทางเลือกและวิธี
การจัดระบบ   ไดแก   วิธีการสรางระบบใหม   วิธีการทําใหประสิทธิภาพของการดําเนินงาน
คงอยูเมื่อสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป

   3.5  วิธีการเผยแพรและการนําระบบไปใช         ประเด็นที่อาจใชประกอบการคิด
เกี่ยวกับวิธีการเผยแพรและการนําระบบไปใช  ไดแก  วิธีการเผยแพรระบบ  การนําระบบที่
ปรับแลวหรือระบบใหมไปใช

   จากประเด็นดังกลาวขางตน    เมื่อไดคําตอบในประเด็นดังกลาวแลว    ผูจัดระบบ
ตองหาวิธีการที่จะใหมาซึ่งคําตอบของประเด็นที่กลาวขางตน ดวยการวิเคราะหระบบแลว
ดําเนินการจัดระบบใหมขึ้น  (ชัยยงค  พรหมวงศ  2536:  38-39)
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4.  ขอบขาย  ระดับ  และองคประกอบในการจัดระบบศูนยส่ือการศึกษา



   4.1  ขอบขายในการจัดระบบ       ครอบคลุมสวนที่เปนสภาพแวดลอมหรือบริบท
สวนที่เปนปจจัยนําเขา สวนที่เปนกระบวนการ สวนที่เปนผลลัพธ และสวนที่เปนผลยอนกลับ
เพ่ือการควบคุมและปรับปรุง

          สภาพแวดลอมหรือบริบท
      (Context/Situation)

ปจจัยนําเขา       กระบวนการ     ผลลัพธ
    Input                    Process          Product/Output

     ผลยอนกลับ
       Feedback

ภาพท่ี 4   แบบจําลองแสดงขอบขายในการจัดระบบ
                 (ชัยยงค  พรหมวงศ  2536: 40)

         4.1.1  สภาพแวดลอมหรือบริบท   (Context)  หมายถึง  สถานการณที่จะใช
ระบบในการดําเนินการทั้งสภาพแวดลอมทางกายภาพและจิตภาพ ซึ่งหมายถึงสภาพแวดลอมที่
สามารถจับตองไดและสภาพแวดลอมที่เปนนามธรรมซึ่งมีผลตอจิตใจที่จะเอ้ืออํานวยตอการ
ดําเนินงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

         4.1.2  สวนท่ีเปนปจจัยนําเขา  (Input) หมายถึง   สิ่งตาง ๆ  ที่ตองนําใสเขา
ไปเพื่อใหการดําเนินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ไดแก ทรัพยากร วัสด ุ อุปกรณ              งบ
ประมาณ ฯลฯ

         4.1.3  สวนที่เปนกระบวนการ (Process) หมายถึง การทํางานหรือกจิกรรมท่ี
กระทําตอปจจัยปอนเขา เพื่อใหผลิตผลตามที่ตองการ
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         4.1.4  สวนท่ีเปนผลลัพธ (Product/Output)    หมายถึง    ผลผลิตที่ไดจาก



การใสตัวปอนเขาไปในกระบวนการซึ่งมีผลผลิตที่ตรงตามจุดมุงหมาย  ผลพลอยได และ   ผล
เสยี

         4.1.5  สวนที่เปนผลยอนกลับเพื่อการควบคุมและปรับปรุง       (Feedback)
หมายถึง สวนที่ใชกํากับและควบคุมใหระบบดําเนินไปตามจุดมุงหมาย

  จากขอบขายดังกลาวขางตน  จะเปนกรอบที่ใชกําหนดขั้นตอนหลักในการจัดระบบ
แตละขอบขายจะประกอบดวยองคประกอบที่มีความสัมพันธ  ทิศทาง  และภาระหนาที่อยาง
เดนชัด

   4.2  ระดับของการจดัระบบ    จําแนกเปน    ระดับมหภาค      และระดับจุลภาค
         4.2.1  ระดับมหภาค หมายถึง การจัดระบบที่มีขอบขายกวางขวาง และมุงให

ใชรวมกันเปนสวนกลาง  เชน  ระดับสากล  ระดับชาติ  ระดับเขต  หรือระดับทองถ่ิน
         4.2.2  ระดับจุลภาค   หมายถึง  การจัดระบบที่ใชในระดับสถาบัน    องคกร

หรือ หนวยงาน  เชน  บริษัท  โรงเรียน  หรือโรงงานเอกเทศ
   4.3  องคประกอบของการจัดระบบ   ในการจัดระบบศูนยสื่อการศึกษาหรือการจัด

ระบบในงานดานใดก็แลวแต  จะตองประกอบดวยสวนตาง ๆ ดังน้ี
         4.3.1  องคประกอบ (Components)    หมายถึง    สิ่งที่รวมกันเขาเปนระบบ

เพื่อทําใหระบบมีความเปนหนวยสมบูรณ หรือหนวยบูรณภาพ    ที่มีความเปนตัวของตัวเอง
องคประกอบที่ใชในการจัดระบบเกิดขึ้นจากสวนประกอบที่มีทั้งองคประกอบหลักและ     
องคประกอบรอง  เพื่อชวยใหไดระบบที่เดนชัดและครอบคลุมการดําเนินงานทุกแงทุกมุม

         4.3.2  สวนประกอบ (Elements/Parts)   หมายถึง      หนวยที่ยังไมมีความ
สมบูรณในตัวเอง  แตตองรวมกับหนวยยอยอื่น ๆ เพ่ือใหเกิดเปนองคประกอบท่ีมีความ
สมบูรณ มากกวา

         4.3.3  องคประกอบหลัก  (Main-Components)  หมายถึง สวนของระบบที่
ทําใหระบบทรงสภาพ  ความเปนหนวยบูรณภาพ  ที่สามารถจะทํางานหรือประกอบภาระกิจได
ตามเกณฑขั้นต่ําที่กําหนด

         4.3.4  องคประกอบรอง  (Sub-Components)   หมายถึง   สวนของระบบที่
ทําใหระบบมีความเปนหนวยบูรณภาพ  และทํางานไดประสิทธิภาพสูงขึ้น

องคประกอบอาจเปนองคประกอบรูปธรรมและองคประกอบนามธรรม องคประกอบ
รูปธรรม หมายถึง องคประกอบทางกายภาพที่สามารถจับและแตะตองได สวนองคประกอบ
นามธรรม หมายถึง องคประกอบทางจิตภาพที่เกี่ยวของกับจิตใจ  (ชัยยงค พรหมวงศ  2536:
40-42)
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   ดังน้ัน ขอบขายในการจัดระบบศูนยสื่อการศึกษา   จะครอบคลุมสวนที่เปนสภาพ-



แวดลอมหรือบริบท  สวนที่เปนปจจัยปอนเขา  สวนที่เปนกระบวนการ  สวนที่เปนผลลัพธ
และสวนที่เปนผลยอนกลับเพื่อการควบคุมและปรับปรุง ระดับของการจัดระบบศูนยสื่อการ-
ศึกษาจะเปนระดับมหภาค  เนื่องจากมีขอบขายกวางขวาง  และมุงใหใชรวมกันเปนสวนกลาง
ในระดับเขต   องคประกอบที่ใชในการจัดระบบเกิดขึ้นจากสวนประกอบที่มีทั้งองคประกอบ
หลัก และองคประกอบรอง  เพื่อชวยใหไดระบบที่เดนชัดขึ้น  และครอบคลุมการดําเนินงาน
ทุกแงทุกมุม

5.  แนวทาง ข้ันตอน การจัดระบบ
   5.1  แนวทางในการกําหนดขั้นตอนการจัดระบบ   ไดแก    ขอบขาย    ของระบบ

บรรทัดฐานการพิจารณาดําเนินการจัดระบบ การกําหนดความสัมพันธและทิศทางขององค-
ประกอบและการจัดลําดับกอนหลัง

        5.1.1  การยึดแนวทางการกําหนดขั้นตอนโดยใชขอบขายของระบบ     การยึด
แนวทางการกําหนดขั้นตอนโดยใชขอบขายของระบบ    หมายถึง   การใชขอบขายตามแบบ-
จําลองระบบ  คือ   สภาพแวดลอมหรือบริบท  ปจจัยนําเขา  กระบวนการหรือการดําเนินการ
ผลลัพธ    และผลยอนกลับเพื่อการควบคุมหรือการปรับปรุง       เปนแนวทางในการกําหนด
องคประกอบ  ขั้นตอน  ลําดับขั้น  ทิศทาง  และความสมัพันธขององคประกอบหลกั และองค
ประกอบรอง  น่ันคือ ผูจัดระบบจะตองศึกษาวิเคราะหสภาพแวดลอม  ปจจัยนําเขา  กระบวน
การ  ผลลัพธ  และผลยอนกลับเปนขั้นตอนตามมา

       5.1.2  การกําหนดข้ันตอนโดยยึดแนวทางจากบรรทัดฐานการพิจารณาดําเนินการ
จัดระบบ  เปนการตั้งประเด็นจากที่ไดกลาวไวแลวในตอนตนมาเปนหลัก  โดยสามารถจะ
ประมวลได  12 คําถาม  คือ
       1)  อะไรคือเคร่ืองหมายหรือตัวช้ีของจุดออนหรือปญหา

     2)  อะไรเปนสาเหตุของจุดออนหรือปญหา
     3)  จะมีวิธีกําหนด เกณฑ และวิธีการจัดระบบอยางไร

 4)  จะใชอะไรเปนเกณฑในการวัดความสําเร็จในการแกจุดออนหรือการ
แกปญหา

     5)  จะมีวิธีการวัดความสําเร็จในการแกจุดออนหรือแกปญหาอยางไร
     6)  วิธีการที่ใชในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายที่ใชอยูในปจจุบันมี

อะไรบาง
     7)  จะมีการตัดสินเลือกทางแกปญหาที่เหมาะสมที่สุดอยางไร
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      8)  องคประกอบของระบบปจจุบันที่จะตองเสริม ปรับเปลี่ยน ปรับปรุง
หรือแทนดวยองคประกอบอื่นมีอะไรบาง

      9)  คุณลักษณะขอใดของระบบปจจุบัน  ที่จะตองนํามาใชในการพัฒนา
ระบบใหม

     10)  จะมีวิธีการสรางระบบใหมอยางไร
     11)  จะมีวิธีการทําใหประสิทธิภาพของการดําเนินงานคงอยู   เมื่อสภาพ

แวด-ลอมเปลี่ยนแปลงไปไดอยางไร
                         12)  จะมีวิธีการเผยแพรและนําระบบท่ีปรับแลว    หรือระบบใหมไปใชอยาง
ไร

    จากทั้ง 12 คําถาม นักจัดระบบยอมจะมองเห็นแนวทางที่จะนํามาใชในการกําหนด
ขั้นตอนและวิธีการจัดระบบได   น่ันคือ  จะตองวิเคราะหหาจุดออนและสาเหตุ  เกณฑ   และ
วิธีการวัดความสําเร็จ    ขอมูลเกี่ยวกับองคกร    การกําหนดทางเลือก   วิธีการจัดระบบ  และวิธี
การเผยแพรและการนําระบบไปใช เปนตน
                   5.1.3  การยึดแนวทางการกําหนดขั้นตอนโดยใชความสัมพันธและทิศทางขององค
ประกอบ   องคประกอบในระบบมีความสัมพันธและกระทบตอพฤติกรรมของระบบ  หากขาด
องคประกอบเพียงองคประกอบเดียวระบบจะมีพฤติกรรมแตกตางไป           และจะกระเทือน
ถึงผลที่จะไดรับ      จึงมีความจําเปนที่จะตองกําหนดขั้นตอนที่ยึดความสัมพันธและ
ทิศทางขององคประกอบเปนแนวทางสําคัญ การกําหนดขั้นตอนโดยการยึดความสัมพันธ
และทศิทางขององคประกอบเปนแนวทาง หมายถึง การพิจารณากําหนดองคประกอบ     ระบุ
ความสัมพันธ        และทิศทางขององคประกอบที่กําหนดขึ้น        สวนการพิจารณากําหนด
องคประกอบกระทาํไดโดยพิจารณาขอบขายของระบบ  สิ่งที่จะตองใชในการดําเนินงานตาม
ระบบใหม ไดแก วัสด ุ อุปกรณ บุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยีการสื่อสาร  และโครงสราง
พ้ืนฐานอ่ืน ๆ

        5.1.4  การยึดแนวทางการกําหนดขั้นตอนโดยใชการจัดลําดับกอนหลัง   การ-
ดําเนินงานทุกอยางจะตองมีการดําเนินการตามลําดับกอนหลังขององคประกอบ หรือสิ่งที่ตอง
ทํา  โดยอาจดําเนินการตามลําดับขั้นที่กําหนดไว  อาจสลับกันไดในบางขั้นตอน  หรืออาจ
ดําเนินการพรอม ๆ กัน  ในบางองคประกอบ    การยึดแนวทาง    การกําหนดขั้นตอนโดยใช
การจัดลําดับกอนหลังจะทําใหการดําเนินการราบรื่น คลองตัว  (ชัยยงค  พรหมวงศ  2536: 43-
45)
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   5.2  ขั้นตอนการจัดระบบ



          จากการกําหนดขั้นตอนดังกลาวขางตน สามารถนํามาใชในการกําหนดขั้นตอน
หลักในการจัดระบบศูนยสื่อการศึกษาไดหลายแนว  โดยครอบคลุมการวิเคราะหระบบ  การ
สังเคราะหระบบ  การสรางแบบจําลองระบบ  และการทดสอบระบบ

        5.2.1  การวิเคราะหระบบ (Systems Analysis)    เปนการหาขอมูลของระบบหรือ
การดําเนินงานท่ีเปนอยูในปจจุบันหรือเพ่ือใหทราบจุดดี จุดดอย และสภาพการณทั่วไป  กอน
ที่จะทําการเปลี่ยนแปลง  หรือจัดระบบใหมขึ้น  การวิเคราะหระบบ  เปนวิธีการระบุสวน
ประกอบ  องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบทั้งหลาย  หนาที่ปฏิสัมพันธ
ระหวางองคประกอบภายในระบบกับองคประกอบภายนอก การจัดเรียงองคประกอบ
ทรัพยากรที่ตองใช  กลุมเปาหมายผูใชระบบ  ภารกิจที่ตองดําเนินการและผลผลิตหรือบริการ
ที่จะเสนอแกกลุมเปาหมาย  ในการวิเคราะหระบบผูวิเคราะหมีกิจกรรมที่จะตองวิเคราะห
ปณิธาน  วิเคราะหจุดมุงหมายและวัตถุประสงค  วิเคราะหหนาท่ี  วิเคราะหภารกิจ  วิเคราะห
เครื่องมือ  สื่อหรือชองทาง  วิเคราะหวิธีการ  และวิเคราะหการตรวจสอบ ควบคุม และประเมิน

        5.2.2  การสังเคราะหระบบ (Systems Synthesis) เปนการนําขอมูลที่ไดมาใชใน
การสรางระบบใหม โดยการกําหนดองคประกอบ ความสัมพันธทิศทาง  และลําดับขั้นตอน
ของระบบใหม

        5.2.3  การสรางแบบจาํลองระบบ (Structure System Models)           เปน
ขั้นการสื่อสารระบบที่สรางใหมเพื่อใหงายตอการนําไปใช  โดยการเขียนแบบจําลอง  แบบใด
แบบหน่ึง  คือ (1) แบบรูปภาพหรือหุนจําลองของจริง (iconic  models) เชน ภาพวาด  หุน-
จําลอง  เคร่ืองบิน ฯลฯ   (2) แบบจําลองเปรียบเทียบ  (analogue  models)  เชน  นาฬิกา  เปน
แบบจําลองของเวลา ฯลฯ  (3) แบบจําลองสัญลักษณ (symbolic  models)  เชน  สัญลักษณทาง
คณิตศาสตร  และ (4) แบบจําลองแนวคิด (conceptual  models)  ไดแก แบบ-จําลองที่แทนดวย
แผนภูมิ หรือแผนภาพในรูปตาง ๆ  แบบจําลองระบบจะชวยอธิบายขั้นตอนสําคัญของระบบ
ชวยในการสื่อสารใหทราบขั้นตอนและการควบคุม  และทํานายไดวาจะเกิดอะไรขึ้นเมื่อได
ดําเนินไปตามระบบ

        5.2.4  การทดสอบระบบ (Systems Testing)    เมื่อไดมีการพัฒนาระบบดวย
การกําหนดขั้นตอนและแสดง ออกมาในรูปของแบบจําลองแลว  เรียกไดวา  เราไดระบบใหม
นั้นเปนตนแบบแตยังประกันไมไดวา ระบบที่พัฒนาขึ้นจะทํางานไดตามวัตถุประสงค  นักจัด
ระบบจึงจําเปนที่จะตองนํา  “ตนแบบระบบ”  (System prototype)  ไปทดสอบระบบในสถาน
การณจําลอง  (Systems  simulation)     กลาวคือ   นําระบบไปใชในสถานการณที่ใกล
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ความจริง  แนนอนหากสามารถนําไปทดลองในสถานการณจริงไดก็จะเปนประโยชนมาก แต
ในทางปฏิบัติการทดสอบระบบในสถานการณจริงมีปญหามากในดานคาใชจาย  เวลา  และ



ความเสี่ยง  โดยเฉพาะระบบที่เกี่ยวของกับคน และทรัพยสิน  นักจัดระบบจึงทดสอบในสถาน
การณจําลองแทน (ชัยยงค   พรหมวงศ  2536: 45-47)

   โดยสรุปแลว        ในการพัฒนาระบบศูนยสื่อการศึกษาจะยึดขอบขายบรรทัดฐาน
การพิจารณาดําเนินการจัดระบบ  การกําหนดความสัมพันธขององคประกอบ  การจัดลําดับ
กอนหลัง และการกําหนดทิศทางของระบบ    ขั้นตอนหลักในการจัดระบบศูนยสื่อการศึกษา
ครอบคลุมการวิเคราะหระบบ  การสังเคราะหระบบ  การสรางแบบจําลองระบบ  และการ
ทดสอบระบบ

แนวนโยบายและเปาหมายของกรมอนามัยตอการดําเนินงานอนามัย-
ส่ิงแวดลอม และการดําเนินงานของศนูยอนามัยส่ิงแวดลอมเขต

   กรมอนามัยไดดําเนินงานอนามัยสิ่งแวดลอม     ซึ่งเปนปจจัยพื้นฐานสําคัญตอการ
พัฒนาสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยมุงเนนใหประชาชนทั้งในชนบท
และในเมืองมีน้ําสะอาดที่เพียงพอสําหรับอุปโภคบริโภค สงเสริมและสนับสนุนการแกไข
และปรับปรุงสภาวะการสุขาภิบาล        การควบคุมและปองกันปญหามลพิษสิ่งแวดลอมและ
ปญหาสิ่งแวดลอมที่มีผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของประชากรวัยแรงงาน          ดวยวิธีการ
และเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับสภาพความรุนแรง        และแนวโนมของปญหาในแตละพื้นที่
(กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข  2535: 23)

1.  แนวนโยบายของกรมอนามัยตอการดําเนินงานอนามัยส่ิงแวดลอม
   จากเอกสารสรุปการประชุมสัมมนาเรื่อง         “แนวทางการดําเนินงานเพื่อพัฒนา

อนามัยสิ่งแวดลอม ปงบประมาณ 2537”     ระหวางวันท่ี 24-26 สิงหาคม 2536      ท่ีจังหวัด
สุราษฎรธานี   นายแพทยปรากรม วุฒิพงศ อธิบดีกรมอนามัยไดกลาวถึงแนวนโยบายของกรม
อนามัยตอการดําเนินงานอนามัยสิ่งแวดลอม จะตองสอดคลองกันทั้ง 3 แนวทาง คือ  แนว
นโยบายของรัฐ แนวนโยบายของแผนพัฒนาสาธารณสุขฉบับที่ 7 และอํานาจหนาท่ีของกรม
อนามัยที่กําหนดไวตามกฏหมาย ซึ่งมีสาระสําคัญ ดังตอไปน้ี

   1.1  แนวนโยบายของรัฐ    รัฐบาลปจจุบันไดกําหนดนโยบายและสาระสําคัญที่จะ
เรงรัดการดําเนินงานเพื่อปรับปรุงแกไขและรักษาสภาพสิ่งแวดลอมอยางจริงจัง ตามที่แถลง
นโยบายตอรัฐสภาเม่ือแรกเขาบริหารประเทศมีสาระท่ีกรมอนามัยจะตองรับมาปฏิบัติ คือ การ
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เรงรัดจัดหานํ้าสะอาดสําหรับอุปโภค  บริโภคอยางทั่วถึง  จัดใหมีสวมที่ถูกสุขลักษณะและเรง
รัดเฝาระวังตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมที่เปนอันตรายตอสุขภาพอนามัย สิ่งปฏิกูลและขยะ



ติดเชื้อในสถานพยาบาล และอีกประการหนึ่งคือ การเรงรัด  อนุรักษ  ควบคุมดูแลแหลงน้ํา  ไม
ใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอม โดยกวดขันการควบคุมคุณภาพน้ําและเพิ่มขีดความสามารถในการ
บําบัดน้ําเสียกอนระบายลงสูแหลงน้ําและแมน้ําสายสําคัญสายหลักทั่วประเทศ รวมทั้งสงเสริม
การรวมทุนของรัฐและเอกชนในการกอสรางระบบบําบัดน้ําเสียรวม
    1.2  แนวทางของแผนพัฒนาสาธารณสุข ฉบับที่ 7         ในสวนความรับผิดชอบ
ของกรมอนามัย   ไดแก   แผนงาน   โครงการ   สาขาสาธารณสุขสิ่งแวดลอม   ไดแก  งาน-
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอม งานสุขาภิบาลอาหาร  งานอาชีวอนามัย งานจัดหาน้ําสะอาดและงาน
ปรับปรุงและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดลอมซึ่งสาขางานสิ่งแวดลอมใดเปนของหนวยงานใด
หนวยงานนั้นจะตองดําเนินการใหเปนไปตามแนวทางของแผนพัฒนาสาธารณสุข  ฉบับที ่ 7
ซึ่งกิจกรรมของงานตามแผนพัฒนาสาธารณสุขฉบับที ่  7   มีความสอดคลองกับแนวนโยบาย
ของรัฐบาลอยูแลวจึงสามารถจะดําเนินงานและเรงรัดปฏิบัติงานไดทันท ี ซึ่งพอจะสรุปเปน
ประเด็นได  ดังน้ี

        1.2.1  เรงรัดจัดใหมีสวมถูกสุขลักษณะ          เปนงานของกองสุขาภิบาลเปน
เจาของเร่ือง
               1.2.2  เรงรัดการกําจัดสิ่งปฏิกูล    ขยะติดเชื้อ    และน้ําเสียในสถานพยาบาล
เปนงานของกองสุขาภิบาล และกองอนามัยสิ่งแวดลอม
               1.2.3  เรงรัดจัดหาน้ําสะอาด  เพื่อใหประชาชนมีน้ําสําหรับด่ืม 5 ลิตร  ตอคน
ตอวัน มีผลครอบคลุมรอยละ 95 เปนงานของกองสุขาภิบาล และกองประปาชนบท
               1.2.4  เรงรัดเฝาระวัง  ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมที่เปนอันตรายตอสุขภาพ
อนามัย ซึ่งเปนงานที่กองอนามัยสิ่งแวดลอม กองสุขาภิบาลอาหาร และกองอาชีวอนามัย   รวม
กันรับผิดชอบในสวนของกิจกรรมของตน
                  1.2.5  เรงรัดการอนุรักษและควบคุมดูแลแหลงน้ํามิใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอม โดย
กวดขันใหมีการควบคุมคุณภาพน้ํา       และเพิ่มขีดความสามารถในการบําบัดน้ําเสียกอน
ระบายลงสูแหลงน้ําและแมน้ําสายหลัก       เปนงานที่อยูในความรับผิดชอบของกองอนามัย-
สิ่งแวดลอมและกองสุขาภิบาล

 สําหรับหนวยปฏิบัติงานของกรมอนามัยในสวนภูมิภาค คือ ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอม-
เขต จะตองรับภาระกิจดังกลาวทั้งหมดไปจัดทํา
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   1.3  อํานาจหนาที่ของกรมอนามัย นอกจากกรมอนามัยจะตองดําเนินงานอนามัย-สิ่ง
แวดลอมตามที่กลาวมาแลว ยังจะตองปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่ของกรมอนามัยตามที่ระบุไว



ตามกฏหมาย (ราชกฤษฎีกา) เปนการเสริมงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม โดยทําหนาที่สนับสนุน
การดําเนินงานของกระทรวงสาธารณสุขในดานการศึกษา คนควา วิจัยวาง มาตร-ฐานงานดาน
วิชาการเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  การอบรม เพิ่มพูนความรูประสบการณทางดานวิชา-การสิ่งแวด
ลอมแกเจาหนาที่ในสวนภูมิภาค เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งกรม
อนามัยมีนโยบายที่จะใหมีการจัดทํามาตรฐานมาตรการ    ทางดานวิชาการสิ่งแวดลอม
ตาง ๆ โดยเร็วเพื่อใชประกอบกํากับการดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมใหไดผลดีที่สุด

2.  เปาหมายในการดําเนินงานอนามัยสิ่งแวดลอม
   กรมอนามัยมีเปาหมายการดําเนินงานอนามัยสิ่งแวดลอม        เพ่ือตอบสนองแนว

นโยบายที่วางไวตามหลักการ ดังน้ี
   2.1  งานจัดหาน้ําสะอาด        เรงรัดจัดหาน้ําสะอาดสําหรับประชาชนใหเพียงพอ

โดยตั้งเปาไวใหสามารถบริการประชาชนทั่วประเทศ รอยละ 95 โดยทุกคนมีน้ําดื่มสะอาด
ปลอดภัย ใชดื่มทุกวันอยางนอยคนละ 5 ลิตรตอวัน ในระยะแผนพัฒนาสาธารณสุข ฉบับที ่ 7
นี้ใหจงได ทั้งนี้โดยมุงเนนการแกไขปญหาเรงดวนในหมูบานเปาหมายที่ขาดแคลนน้ําบริโภค
กอน เชน หมูบานแลงซ้ําซาก จํานวน 6,424 หมูบาน (ป พ.ศ.2536)  โดยดําเนินการขุดบอ  เจาะ
บอบาดาล  การจัดทําระบบประปาหมูบาน การสรางธนาคารนํ้า ( ฝ.99,  ฝ.66,  ฝ.100 ฯลฯ)
การสงเสริมสรางถังเก็บน้ําฝนขนาดตาง ๆ อาทิเชน ฝ.35, ฝ.30, ค.4/4.5 ตุมนํ้าอนามัย ถังเก็บน้ํา
ฝนคอนกรีต ท่ีกรองนํ้าอนามัย

   2.2  งานเรงรัดใหประชาชนทั่วประเทศไดมีและใชสวม    มีแผนงานโครงการท่ีจะ
เรงรัดใหจังหวัดท่ีมีสวมรอยละ 90 จํานวน 20 จังหวัด มีสวมใชครบ 100 % และกําลังดําเนิน
การเพื่อจะใหมีศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขตมีสวม 100 % อยางนอย 1 ศูนยฯเขต และเรงรัดสง
เสริมใหมีหมูบาน ตําบล อําเภอมีสวม 100 % มากขึ้น

   2.3  งานสุขาภิบาลอาหาร    เรงรัดในการปรับปรุงครัวชนบท      ยกระดับรานคา
อาหาร  สําหรับกลุมเปาหมายตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเสี่ยงตาง ๆ เชน การจัดงานกีฬา
แหงชาติ กลุมนักทองเที่ยวจากแหลงตาง ๆ เปนตน
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   2.4  งานอนุรักษและพิทักษแหลงน้ํา    เนื่องจากปญหามลพิษของแหลงน้ําตาง ๆ
ในปจจุบันอยูในขั้นวิกฤตไมอาจจะนําน้ํามาใชอุปโภคบริโภคได จึงเกิดการขาดแคลนนํ้าและ
ขาดแหลงน้ํา ดังน้ันเพื่อเปนการเฝาระวังแหลงน้ําสําคัญ ๆ ที่จะนําน้ํามาใชในการผลิตประปา



เพ่ืออุปโภคและบริโภคตาง ๆ โดยเฝาระวังแมน้ําสายหลัก 50 สาย ปรับปรุงสภาวะสุขาภิบาล
รอบแหลงน้ําที่ประชาชนใชบริโภค   เชน   หวย หนอง คลอง บึง สระ ทะเลสาป      รวมท้ัง
รณรงคใหประชาชนรอบแหลงน้ําไดเกิดจิตสํานึกในการอนุรักษรักษาแหลงน้ําของตนมิใหถูก
ปนเปอนโดยน้ําเสีย    ขยะ   ฯลฯ    เพิ่มขีดความสามารถในการตรวจ       วิเคราะหคุณภาพ
สิ่งแวดลอมของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขตตาง ๆ  พรอมทั้งใชมาตรการทางกฏหมายเพิ่มขึ้น
อาทิเชน พระราชบัญญัติการสาธารณสุข 2535   พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2504
พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดฯ  พ.ศ.  2535

   2.5  งานกําจัดสิ่งปฏิกูล ขยะติดเชื้อและน้ําเสียโรงพยาบาล      ใหมีการเรงรัดการ
กําจัดสิ่งปฏิกูล ขยะมูลฝอย น้ําเสีย อุจจาระ จากอาคารบานเรือน โรงพยาบาล โรงฆาสัตว
ฟารมเลี้ยงสัตว ฯลฯ โดยเนนการกําจัดหรือบําบัดสิ่งปฏิกูลแตละชนิดดวยเทคโนโลยีเฉพาะ
เชน การกําจัดนํ้าเสียแบบหลุมซึม การหมักขยะ การเผาขยะ การฝงกลบขยะ ซึ่งของเสียตางๆ
ดังกลาวจะตองผานกรรมวิธีกําจัดหรือบําบัดมาแลวจึงจะปลอยทิ้งสูธรรมชาต ิ เชน แมนํ้า
ลําคลอง เปนตน ซึ่งเปาหมายของกรมอนามัยในชวงแผนพัฒนาสาธารณสุข ฉบับที ่ 7 น้ี   แม
จะไมไดกําหนดเปนตัวเลขไวก็หวังวาจะลดเปอรเซนตของคุณภาพของนํ้าที่ไมเหมาะสมใน
การอุปโภคบริโภคของแหลงนํ้าตาง ๆ ซึ่งหมายถึง งานกําจัดสิ่งปฏิกูล ไดดําเนินการอยางเปน
ผลมีประสิทธิภาพ

   2.6  งานอาชีวอนามัย     เรงรัดใหมีการดําเนินการลดอัตราการปวย พิการและตาย
จากการประกอบอาชีพของประชาชนลง ซึ่งปจจุบันมีแนวโนมสูงขึ้น เชน ในป พ.ศ. 2530
ประชากรผูประกอบอาชีพประสบอันตรายถึง   8.8   ตอแสนคน         การไดรับสารพิษจาก
ยาฆาแมลงและยาปราบศัตรูพืชในป พ.ศ. 2536  สูงถึง 6.91 ตอแสนคน        (กองสุขาภิบาล
กรมอนามัย  2536: 10 ก - 16 ก)

3.  การดําเนินงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต
   3.1  บทบาทหนาท่ีของศูนยอนามัยส่ิงแวดลอมเขต   ในการดําเนินงานดานอนามัย

สิ่งแวดลอมในภาคใต     มีหนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรงคือ  ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11 สุ
ราษฎรธานี   และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา      โดยรับภารกจิตามนโยบายของ
กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุขซึ่งแบงเขตรับผิดชอบกันโดยศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11
สุราษฎรธานี รับผิดชอบ 7 จังหวัด ภาคใตตอนบน ไดแก     จังหวัดชุมพร กระบี่ พังงา ภูเก็ต
ระนอง    สุราษฎรธานี    นครศรีธรรมราช      และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12    สงขลา
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รับผิดชอบ 7 จังหวัดภาคใตตอนลาง ไดแกจังหวัดตรัง สตูล พัทลุง สงขลา ปตตานี  ยะลา  และ
นราธิวาส จากเอกสาร    "เกณฑมาตรฐานงานศูนยอนามัยสิ่งแวดลอม" ของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข   ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต     ซึ่งเปน



สํานักงานบริหารและบริการวิชาการสวนกลางของกรมอนามัยที่ตั้งอยูในสวนภูมิภาค เปนตัว
แทนของกรมอนามัยในดานอนามัยสิ่งแวดลอม  มีผูอํานวยการศูนยฯเปนหัวหนาสวนราชการ
ขึ้นตรงตออธิบดีกรมอนามัยมีหนาที่ดําเนินงานในเขตรับผิดชอบดังน้ี

        3.1.1  เปนท่ีปรึกษา         เปนหนวยงานใหบริการปรึกษาดานวิชาการอนามัย
สิ่งแวดลอมแกสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดและหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน

        3.1.2  วางแผน   อํานวยการประสานการดําเนินงาน  และงบประมาณอนามัย
สิ่งแวดลอม เพื่อสนับสนุนจังหวัดและทองถิ่นในเขตรับผิดชอบ รวมทั้งเรงรัด ติดตาม นิเทศ
ประเมินผล การดําเนินงานดังกลาวรวมกับสวนราชการและองคกรที่เกี่ยวของ

        3.1.3  ศึกษาวิจัย   ศึกษา   คนควา  วิจัย    พัฒนารูปแบบการดําเนินงานดาน
อนามัยสิ่งแวดลอมใหเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหา  ตลอดจนศักยภาพและความ
ตองการของทองถ่ินในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ

        3.1.4  เฝาระวัง  ดําเนินการวิเคราะหเพื่อการเฝาระวัง    พัฒนา   และควบคุม
คุณภาพสิ่งแวดลอม รวมทั้งตรวจสอบแนะนําและกําหนดแนวทางแกไขปญหาอนามัย       สิ่ง
แวดลอมรวมกับเจาหนาที่ทองถิ่น  โดยประยุกตใชเทคโนโลยีในการตรวจวิเคราะหเพื่อใหได
ขอมูลที่จําเปนและเชื่อถือได

        3.1.5  สนับสนุนการปฏิบัติงาน สนับสนุนการปฏิบัติงานจังหวัดโดยสนับสนุน
วัสดุ อุปกรณ สาธิต บริการ  พัฒนาความรู  เทคโนโลยีและพฤติกรรมอนามัย ใหแกจังหวัดและ
ทองถิ่น เชน การจัดหานํ้าสะอาดและการประปา การสุขาภิบาลอาหาร การอาชีวอนามัยและ
การอนามัยสิ่งแวดลอม

        3.1.6  ฝกอบรม ดําเนินการใหมีการฝกอบรม เผยแพรความรู  ใหสุขศึกษาและ
ประชาสัมพันธเพื่อใหการสนับสนุนแกเจาหนาที่ของจังหวัดและทองถิ่น เชน ผูนําชุมชน   องค
กรตาง ๆ และประชาชนทั่วไป
               3.1.7  ปฏิบัติงานรวมกัน   ปฏิบัติงานรวมกับจังหวัดและหนวยงานอ่ืน ๆ    ที่
เก่ียวของ   เพื่อใหเกิดพฤติกรรมอนามัยในการดูแลสิ่งแวดลอมไมใหเปนพิษเปนภัยกับสุขภาพ
               3.1.8  สารสนเทศ   ดําเนินงานสารสนเทศดานอนามัยสิ่งแวดลอม เพ่ือบริหาร
ขอมูล ขาวสารในการวิเคราะหปญหาและการพัฒนางานดานอนามัยสิ่งแวดลอมใหเปนไป
อยางตอเนื่อง
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                 3.1.9  มาตรการทางกฎหมาย สนับสนุนในการดําเนินงานตามพระราชบัญญัติ
การสาธารณสุข พระราชบัญญัติที่เกี่ยวของกับการอนามัยสิ่งแวดลอม และกฎระเบียบตลอดจน
ขอบังคับตาง ๆ ภายในจังหวัดและทองถิ่น



        3.1.10  หนาท่ีอ่ืน ๆ     ปฏิบัติหนาที่อื่น ๆ      ที่กรมอนามัยมอบหมาย   เชน
ปฏิบัติงานรวม และสนับสนุนในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมทั้งในภาวะปกติและฉุกเฉิน
(กองสุขศึกษา  กระทรวงสาธารณสุข  2536: 5-9)

ตารางท่ี 2  แสดงบทบาทหนาที่และกิจกรรมของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต

หนาท่ี กจิกรรม

 1.  เปนที่ปรึกษา รวมเปนกรรมการ รวมประชมุ
 2.  การวางแผน           รวบรวมขอมูลวิเคราะหแผนปฏิบัติการประจําเดือน

แผนปฏิบัติการประจําป และแผน 5 ป
 3.  ศึกษาวิจัย จัดทําแผนการวิจัย ดําเนินการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนางาน

และพัฒนารูปแบบ
 4.  การเฝาระวัง           รวบรวมขอมูลเก็บตัวอยางเพื่อวิเคราะหทําการวิเคราะห

และสรุปผล
 5.  สนับสนุนการปฏิบัติงาน จัดหาและสนับสนุนวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ
 6.  ฝกอบรม จัดทําแผนและโครงการพัฒนาบุคลากรในรูปการฝกอบรม

สัมมนา ศึกษาดูงาน และสรุปผลการอบรม
 7.  ปฏิบัติงานรวม จัดทําโครงการ รวมดําเนินการและสรุปผล
 8.  สารสนเทศ รวบรวมขอมูลพื้นฐาน      ขอมูลท่ีจัดระเบียบระบบ
 วิเคราะหและเผยแพรขอมูล
 9.  มาตรการทางกฎหมาย แกปญหาทางดานกฎหมายสาธารณสุข
10.  อ่ืน ๆ นอกเหนือจากที่กลาวขางตนและตามที่กรมอนามัย

มอบหมาย

ท่ีมา : กองสุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข  เกณฑมาตรฐานงานศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต
        กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพองคการสงเคราะหทหารผานศึก  2536 หนา 9
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   3.2  โครงสรางการบริหารงานของศูนยอนามัยสิง่แวดลอมเขต          ดังแสดงใน
แผนภูมิท่ี 7

                                                          ศูนยอนามัยส่ิงแวดลอมเขต

ผูอํานวยการศูนยฯ

 ฝายบริหารงานท่ัวไป        ฝายแผนงาน            ฝายอบรมและเผยแพร      ฝายสุขาภิบาลท่ัวไป       ฝายสุขาภิบาลอาหาร

-งานการเจาหนาท่ี       -งานแผนงานประเมินผล  -งานอบรม          -งานสุขาภิบาลนํ้าสะอาด -งานสุขาภิบาลที่ผลิต
-งานการเงิน              -งานขอมูลขาวสาร     -งานเผยแพร                 -งานสุขาภิบาลอาคาร อาหาร
-งานพัสดุ               -งานสงเสริมวิจัย     -งานเอกสารวิชาการ         สถานท่ีและท่ีพักอาศัย   -งานสุขาภิบาลท่ี
-งานสารบรรณ              และส่ิงพิมพ          -งานสุขาภิบาลการกําจัด   จําหนายอาหาร

          สิ่งปฏิกูล  ขยะนํ้าเสีย    - งานสุขาภิบาลอาหาร
         -งานสุขาภิบาลการกําจัด   ท่ีสะสมอาหาร

      ฝายเฝาระวังคณุภาพส่ิงแวดลอม      ฝายประปาชนบท                     และควบคุมแมลงสัตว   - งานเฝาระวังสภาวะ
          กัดแทะ พาหะนําโรค ทางสขุาภิบาลอาหาร

     - งานเฝาระวังคุณภาพส่ิงแวดลอม    -งานจัดสรางประปา
     - งานวิเคราะหคุณภาพส่ิงแวดลอม    หมูบาน/โรงพยาบาล
       งานพัฒนาคุณภาพส่ิงแวดลอม      -งานพัฒนาบอนํ้าบาดาล

          และบอนํ้าต้ืน   ฝายสุขศึกษาและประชาสัมพันธ
          งานปฏิบัติการและ
          บํารุงรักษา  - งานสุขศึกษา

 - งานประชาสัมพันธ
 - งานพัฒนาส่ือ

แผนภูมิท่ี 7  แสดงโครงสรางการบริหารงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต

   จากแผนภูมิที ่7     แสดงโครงสรางการบริหารงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต
แบงงานตามความรับผิดชอบออกเปน  8  ฝาย  ไดแก  ฝายบริหารงานทั่วไป  ฝายแผนงาน  ฝา
ยอบรมและเผยแพร  ฝายสุขาภิบาลทั่วไป  ฝายสุขาภิบาลอาหาร  ฝายเฝาระวังคุณภาพ-
สิ่งแวดลอม  ฝายประปาชนบท  และฝายสุขศึกษาและประชาสัมพันธ
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   3.3  บทบาทสําคัญของเจาหนาที่หรือนักวิชาการประจําศูนยอนามัยสิ่งแวดลอม-เขต
    จากขอบเขตภาระหนาที่ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต       ซึ่งดําเนินงานตาม

นโยบายของกรมอนามัยดังกลาวขางตน   มีเจาหนาที่ในฝายตาง ๆ ปฏิบัติงานตามบทบาทของ
ตนเองตามที่ไดรับมอบหมายหรือตามกรอบภาระงานที่กําหนดไว     บทบาทที่สําคัญของ    เจา
หนาที่หรือนักวิชาการประจําศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต  ตามที่ระบุไวในรายงานการศึกษา
เกี่ยวกับทรรศนะของเจาหนาที่ระดับบริหารของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดและอําเภอในเขต 
9   ตอบทบาทของนักวิชาการสุขาภิบาลประจําศูนยสุขาภิบาลเขต  9  สงขลา   มีดังน้ี  (ศูนย-
สุขาภิบาลเขต 9 สงขลา   ตอมาเปลี่ยนชื่อเปนศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 9 สงขลา   ใน พ.ศ.
2529  และใน พ.ศ.2536  เปลี่ยนเปนศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา)

        3.3.1  บทบาทของผูติดตามผล   หมายถึงการประพฤติปฏิบัติตางๆที่เปนไปใน
ลักษณะการออกไปสังเกตการณ    สัมภาษณ  บันทึกความเปลี่ยนแปลงของงานตามโครงการ
ตางๆที่เจาหนาที่สาธารณสุขในจังหวัดและอําเภอดําเนินการ    นักวิชาการของศูนยสุขาภิบาล-
เขต           จะออกติดตามและตรวจสอบโครงการตางๆ ของจังหวัดที่เกี่ยวกับการสุขาภิบาล-
สิ่งแวดลอม และขอการสนับสนุนจากศูนยสุขาภิบาลเขต หากมีบางสิ่งบกพรองสมควรแกไขก็
จะเสนอแนะวิธีแกไขใหจังหวัดและอําเภอไดทราบเพื่อสั่งการตามขั้นตอน         และหลังจาก
ติดตามผลแลวก็สรุปรายงานเปนหลักฐานและแจงจังหวัดไดทราบ ซ่ึงจะเปนการกระตุนให
จังหวัดและอําเภอทํางานอยางมีประสิทธิภาพ

        3.3.2  บทบาทของผูนิเทศงาน  หมายถึง  การประพฤติและปฏิบัติตางๆ ที่เปน
ไปในลักษณะการแนะนําใหการสนับสนุนและชวยเหลือการปฏิบัติงานตาง ๆ  ใหเกิดผลสําเร็จ
อยางมีประสิทธิภาพ การนิเทศงานเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งในการพัฒนา               เจาหนา
ที่สาธารณสุขใหมีความรูความสามารถสูงขึ้นในการถายทอดความรูแกผูนําทองถิ่นทางสา
ธารณสุข    ตลอดจนวางแผนการพัฒนาการสุขาภิบาลที่มีประสิทธิภาพดวยการแนะนําและ
กระตุน เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน รวมทั้งการใหคําแนะนําระหวางการปฏิบัติงานดวย สําหรับการ
นิเทศงานของศูนยสุขาภิบาลเขต  ผูที่จะไปทําการนิเทศจังหวัดและอําเภอไดตามคําสั่ง
กระทรวงสาธารณสุข คือผูอํานวยการศูนยสุขาภิบาลเขต  สวนนักวิชาการประจําศูนย-
สุขาภิบาลเขต   จะทําการนิเทศ  ตรวจสอบทางดานวิชาการ  ใหคําแนะนําปรับปรุงงาน
พัฒนาการสุขาภิบาล ไดแก การสาธติกิจกรรม การฝกอบรมแกผูนําทองถิ่นและเจาหนาที ่   สา
ธารณสุขระหวางปฏิบัติงาน  โดยออกไปยังทองถิ่นถึงระดับตําบลทุกเดือน

        3.3.3  บทบาทของผูใหการฝกอบรม  หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตางๆ ที่เปน
ไปไดในลักษณะการดําเนินการฝกอบรมตาง ๆ  แกเจาหนาที่สาธารณสุขในจังหวัดและอําเภอ
คณะกรรมการสภาตําบล ชางสุขภัณฑหมูบาน ฯลฯ นักวิชาการประจําศูนยสุขาภิบาลเขต ตอง
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เพิ่มพูนความรูความสามารถใหแกเจาหนาที่สาธารณสุขของจังหวัดและอําเภอ   โดยการจัดฝก
อบรมใหทราบแนวทางการปฏิบัติงาน และเพิ่มพูนความรูดานวิชาการสุขาภิบาลแกเจาหนาที-่
สาธารณสุขตําบล สาธารณสุขอําเภอ หัวหนาฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม นอกจากน้ี
ก็ยังมีการฝกอบรมอ่ืน ๆ  เชน   การอบรมคณะกรรมการสภาตําบล   การอบรมชางสุขภัณฑ-
หมูบาน การอบรมกลุมแมบานและผูสนใจตาง ๆ ฯลฯ

        3.3.4  บทบาทของนักประชาสัมพันธ   หมายถึง   การประพฤติปฏิบัติตางๆที่เปน
ไปในลักษณะการทําใหขอมูลและขาวสารตาง ๆ  กระจายออกไปสูกลุมบุคคลหรือชุมชนที่
เก่ียวของ     โดยเฉพาะในการจัดนิทรรศการทางดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมของแตละจังหวัด
นักวิชาการประจําศูนยสุขาภิบาลเขต    จะตองทําหนาท่ีใหคําแนะนํา  เผยแพรงานสุขาภิบาล-
สิ่งแวดลอมรวมกับจังหวัด ใหสุขศึกษาและประชาสัมพันธแกกลุมเปาหมายตาง ๆ โดยผานสื่อ
ตาง ๆ และมีหนาที่กระจายขาวสารที่จะสงเสริมใหการปฏิบัติงานและทัศนคติตองาน  รวมท้ัง
วิธีการปฏิบัติงานที่ดีกวา

        3.3.5  บทบาทของผูสอน  หมายถึง  การประพฤติปฏิบัติตางๆ    ที่เปนไปใน
ลักษณะของการถายทอดความรู ประสบการณ และความชํานาญตางๆ จากนักวิชาการไปยัง
กลุมบุคคลอื่น ๆ  นักวิชาการประจําศูนยสุขาภิบาลเขต  จะทําหนาที่เปนวิทยากรใหการ
บรรยายวิชาการดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม ในการฝกอบรมเจาหนาที่สาธารณสุขทุกระดับ
ภายในเขต การอบรมคณะกรรมการสภาตําบล การอบรมชางสุขภัณฑหมูบาน ฯลฯ        นอก
จากนี้ยังเปนวิทยากรเพื่อใหการสนับสนุนแกหนวยงานตาง ๆ ตามที่รองขออีกดวย

        3.3.6  บทบาทของนักวิจัย  หมายถึง  การประพฤติปฏิบัติตาง ๆ  ที่เปนไปใน
ลักษณะของการคนควาหาความรู  วิธีปฏิบัติงานใหม ๆ ที่เปนประโยชนในการพัฒนางานดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม นักวิชาการประจําศูนยสุขาภิบาลเขต จะตองปฏิบัติงานตามหนาที่ของศูนย
สุขาภิบาลเขตหลายประการที่เกี่ยวกับงานวิจัย  ไดแก การศึกษาวิเคราะหปญหา   จัดทาํขอมูล
สถิต ิ ขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับสถานการณดานสุขาภิบาลโดยทั่วไป รวมทั้งการศึกษาวิจัยงาน
สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและสังคมศาสตร     ที่เกี่ยวของกับการพัฒนางานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม

        3.3.7  บทบาทของนักวางแผน   หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตางๆที่เปนไปใน
ลักษณะการกําหนดงานตางๆที่จะปฏิบัติในอนาคตไวเปนการลวงหนาอยางมีระเบียบ      แบบ
แผน นักวิชาการของศูนยสุขาภิบาลเขตจะตองปฏิบัติงานรวมกับเจาหนาที่สาธารณสุขในทอง
ถิ่น เพื่อวางแผนโครงการตางๆที่เกี่ยวกับงานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและรวมกับเจาหนาที่
สาธารณสุขระดับจังหวัด ในการวางแผนการกําหนดเปาหมายที่จะตองปฏิบัติ  รวมทั้ง      การ
วางแผนปฏิบัติการดําเนินงาน เพื่อใหสอดคลองกับแผนของศูนยสุขาภิบาลเขต             แผน
พัฒนาการสาธารณสุขใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของแตละจังหวัด
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        3.3.8  บทบาทของผูประเมินผล หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตาง ๆ ที่เปนไป
ในลักษณะของการวัดคาการวิเคราะหผลการดําเนินงานตาง ๆ  นักวิชาการประจําศูนย-
สุขาภิบาลเขตตองทําการสังเกต ุ และวิเคราะหการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สาธารณสุขระดับ
ทองถิ่น รวมท้ังการวิเคราะหโครงการตาง ๆ ที่ไดปฏิบัติไปแลวเพื่อประกอบการแนะนําแกไข

        3.3.9  บทบาทของผูบริหาร  หมายถึง  การประพฤติปฏิบัติตาง ๆ ที่เปนไปใน
ลักษณะของการอํานวยการใหงานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จลุลวงไปดวยดี

      3.3.10  บทบาทของผูปฏิบัติงานประจําสํานักงาน      หมายถึง    การประพฤติ
ปฏิบัติตาง ๆ ที่เปนไปในลักษณะการปฏิบัติงานประจํา ณ สํานักงาน

      3.3.11  บทบาทของผูประสานงาน  หมายถึง  การประพฤติปฏิบัติตางๆที่เปนไป
ในลักษณะการประสานงานระหวางหนวยงานในกระทรวงสาธารณสุขและนอกสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข

      3.3.12  บทบาทของผูรวมปฏิบัติงาน   หมายถึง   การประพฤติปฏิบัติตาง ๆ  ที่
เปนไปในลักษณะของการไปทํางานรวมกับเจาหนาที่ของหนวยงานอื่นๆเพื่อใหงานสําเร็จตาม       
วัตถุประสงคที่ตั้งไว   (รอยตรีพิณ  รัตนะ  และคณะ  2528: 6-9)

   จากบทบาทที่สําคัญของเจาหนาที่ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต        โดยเฉพาะ
บทบาทซึ่งเกี่ยวของกับการใชสื่อการศึกษา ไดแก บทบาทของผูใหการฝกอบรม บทบาทของ
นักประชาสัมพันธ และบทบาทของผูสอน ในการดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม สวน
สําคัญอยางหน่ึงในการดําเนินงานจะบรรลุผลสําเร็จไดแคไหนอยางไรน้ันก็ขึ้นอยูกับสื่อ-     
การศึกษาที่จะนําไปใชกับบทบาทที่เกี่ยวของดังกลาว เพราะสื่อการศึกษามีความสําคัญตอ
กระบวนถายทอดความรูหรือการเรียนการสอนใหเกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ  และจากสภาพ
ปจจุบันในการใชสื่อการศึกษา   เจาหนาที่ที่เกี่ยวของยังใหความสําคัญคอนขางนอย ซ่ึงอาจจะ
เกิดจากปญหาในหลาย ๆ ดาน เชน ในดานการใช การบริการ การผลิต การบํารุงรักษาหรือ
ซอมแซม การขาดความหลากหลายของสื่อที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมายในภูมิภาคนี ้  เปนตน

   ดังนั้นแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษา      จึงเปนรูปแบบ     แนวทางสําคัญที่จะชวย
สนับสนุน สงเสริมการดําเนินงานที่เกี่ยวของและจะเปนสวนสําคัญที่จะทําใหการดําเนินงาน
ตามแนวนโยบายเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ



       งานวิจัยที่เกี่ยวของกับศูนยสื่อการศึกษาทั้งในตางประเทศ และภายในประเทศรวบ
รวมไดดังน้ี
       ไคลน  เอ็ม คูน และอัลเลน ดับบลิว โนเบิล (Cline M. Koon and Allen W. Noble)
ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับสาเหตุสําคัญที่ทําใหงานโสตทัศนศึกษาไมกาวหนาไปเทาที่ควร  เม่ือป
ค.ศ. 1936  จากสถาบันการศึกษา 8,806 แหง ผลของการวิจัยสรุปปญหาตาง ๆ    ไดวา เนื่อง
จากการขาดเงินทุน ผูสอนไมไดรับวัสดุอุปกรณในทันทีตามที่ตองการ ผูสอนไมไดรับการฝก
อบรมเกี่ยวกับการใชและการผลิตอุปกรณเหลานั้น  ความลมเหลวของการใชอุปกรณการสอน
ในหลักสูตรการศึกษา การขาดความเขาใจในคุณคาของโสตทัศนวัสดุตางๆ ขาดขอสนเทศท่ีจะ
ใหความรูเกี่ยวกับแหลงของโสตทัศนวัสดุที่ดีและในดานความตองการบริการทางโสตทัศน
ศึกษา ผลของการวิจัยสรุปไดวา การวางแผนการจัดซื้อเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ ควรจะอยูใน
ขนาดและคุณสมบัติที่เปนรูปแบบเดียวกัน (เพื่อความสะดวกในการใชเคร่ืองมือของครูที่จะได
ไมตองหัดใชเครื่องมืออุปกรณชนิดเดียวกันในหลายๆแบบ) สถาบันการศึกษาตาง ๆ ตองการ
ใหมีผูเชี่ยวชาญสาธิตการใชกับหลักสูตรใหสัมพันธกัน มีการผลิตภาพยนตรสําหรับการศึกษา
โดยเฉพาะ    และตองการใหจัดตั้งศูนยโสตทัศนศึกษาขึ้น   (Koon and Noble 1936: 4-10)

   คณะกรรมการดําเนินงานศูนยโสตทัศนศึกษาแหงมลรัฐแคลิฟอรเนีย  ไดใหแนวคิด
สําหรับการจัดต้ังหนวยงานโสตทัศนศึกษาไววา หนวยงานโสตทัศนศึกษา ตองระบุหนาท่ีหลัก
ไวอยางชัดเจนและหนาที่นั้นตองเสริมหลักสูตร หนวยงานโสตทัศนศึกษาจะตองมีเนื้อที่
สําหรับเจาหนาที่ทํางาน สถานที่เก็บรักษา และการจาย-รับ หองทดลองเคร่ืองฉายและเครื่อง-
เสียง สถานที่สําหรับการผลิตและการซอมแซม ในการใชจายแตละปควรตั้งงบประมาณไว
อยางรัดกุม ในสวนของบุคลากรควรประกอบดวยผูรับประกาศนียบัตรหรือปริญญาบัตรทาง
โสตทัศนศึกษาและทางสายวิชาอื่นๆ การดําเนินงานดานเทคนิคน้ันประกอบดวย การเลือกซื้อ
การจัดแบงหมวดหมู การเก็บรักษา การบริการนําสงและรับกลับ ระบบการบริหารงานควร
พิจารณาวาควรเปนแบบกระจายอํานาจหรือแบบการรวมอํานาจ และควรมีการประชาสัมพนัธ
เพื่อความเขาใจอันดีระหวางหนวยงานโสตทัศนศึกษา และผูใชบริการ   (Fred  and  Allen
1951: 16-20)
        แคลเรนซ  เฮช  เคิธ  (Clarence  H. Kurth)  ไดทําการวิจัย เกี่ยวกับโปรแกรม  โสต
ทัศนศึกษาของคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยในแถบตะวันตกกลาง   เพื่อศึกษาความตองการ
ดานโสตทัศนศึกษาและหาลักษณะโครงการโสตทัศนศึกษาตามความตองการของคณะศึกษา
ศาสตร   และสถาบันฝกหัดครู    ผลการวิจัยพบวา   สถาบันทุกแหงมีบริการใหยืม
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โสตทัศนูปกรณ โสตทัศนูปกรณเก็บไวที่ศูนยโสตทัศนศึกษาแหงเดียว แตยังไมพอกับความ
ตองการ ศูนยโสตทัศนศึกษาใหบริการทั้งภายในมหาวิทยาลัยและชุมชน บุคลากรของศูนยฯ
ประกอบดวยนักโสตทัศนศึกษา ชางเทคนิคและเสมียน ในแตละอาคารของมหาวิทยาลัย     มี
เจาหนาที่คอยใหบริการดานโสตทัศนูปกรณประกอบเครื่องฉายในการเรียนการสอน อาจารย
ทุกคนใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนอยางนอยหน่ึงอยางและโสตทัศนูปกรณประเภท
เครื่องฉายมีผูใชประมาณรอยละหาสิบ      อาจารยสวนมากตองการใหมีการจัดอบรมทางดาน
โสตทัศนศึกษา แตทางศูนยโสตทัศนศึกษายังไมมีโปรแกรมการฝกอบรม ในสวนของงบ-
ประมาณนอกจากมหาวิทยาลัยจะจัดงบประมาณใหโดยตรงแลวทางศูนยฯยังมีรายไดจากผูเชา
ฟลมภาพยนตรและโสตทัศนูปกรณของมหาวิทยาลัย  (Kurth 1952: 73-79)
       ออสคา เอ เดล โรซาริโอ (Oscas  A. Del  Rosario)    ไดวิจัยเก่ียวกับโปรแกรม  โสต
ทัศนศึกษาสําหรับโรงเรียนและวิทยาลัยในประเทศฟลิปปนส  เพ่ือสํารวจ วิเคราะหและจัดต้ัง
หนวยโสตทัศนศึกษาที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียนและวิทยาลัยในประเทศฟลิปปนส จากการ
วิจัยพบวา  งานโสตทัศนศึกษากําลังขยายตัวไปทั่วประเทศ  หัวหนาหนวยโสตทัศนศึกษาควร
เปนนักการศึกษาและมีความรูทางดานโสตทัศนศึกษา หนาที่หลักของศูนยโสตทัศนศึกษา  ได
แก การศึกษาอบรมประจําการ การวิจัย การบริหาร และการผลิต โสตวัสดุอุปกรณ  (Oscas
1956: 151)
       มัวรีส    บ ี  แคมป   (Maurice   B.  Camp)      ไดศึกษาองคประกอบของการใช
โสตทัศนูปกรณของครูวาอะไรเปนปจจัยสําคัญในการใชโสตทัศนูปกรณของครู พบวา การใช
โสตทัศนูปกรณของครูกับระดับความรูในการใชโสตทัศนูปกรณมีความสัมพันธกัน คือ ครูท่ีมี
ความรูเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณมากจะใชโสตทัศนูปกรณมาก ครูสวนมากมีความเห็นวาการใช
โสตทัศนูปกรณในสมัยที่เปนนักเรียนฝกหัดครูมีอิทธิพลตอการใชมากกวาในขณะที่เปนครู ผู-
บริหารและครูเชื่อวาวิชาโสตทัศนศึกษาเบื้องตนมีความจําเปนและควรบังคับใหครูทุกคนเรียน 
และโดยทั่วไปแลวโสตทัศนูปกรณในโรงเรียนยังไมมีเพียงพอ (Maurice 1957)
       คารลตัน  ดับบลิว เฮช อีริคสนั (Carlton W.H. Erickson) ไดวางโครงการหนวยโสต
ทัศนศึกษาไวดังนี ้คือ (1) การจัดตั้งหนวยโสตทัศนศึกษาก็เพื่ออํานวยความสะดวกใน ดานการ
ใชโสตทัศนูปกรณแกครู       การบริการตาง ๆ        ตองใหศูนยโสตทัศนศึกษาเปน
ผูดําเนินการ   (2)    ผูบริหารงานโสตทัศนศึกษาตองรับผิดชอบในการต้ังคณะผูรวมงานของ
ศูนยโสตทัศนศึกษา ประกอบดวยผูอํานวยการซึ่งมีคุณสมบัติและความสามารถพอที่จะดําเนิน
งานและใหบริการทางดานโสตทัศนศึกษาแกอาจารยทั้งมหาวิทยาลัย  (3) หนาท่ีของหัวหนา
หรือผูอํานวยการศูนยโสตทัศนศึกษาประกอบดวย        การใหคําแนะนําและกําหนดนโยบาย
ในการบริหารงาน     วางโครงการระยะยาวเกี่ยวกับการจัดหาโสตทัศนูปกรณ    วางมาตรการ
ในการใชโสตทัศนูปกรณ       ดําเนินการอบรมครูประจําการ      ดํารงสัมพันธภาพกับอาจารย
นิเทศก
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อาจารยใหญและกรรมการรางหลักสูตร   จัดทาํงบประมาณเปนโครงการระยะยาว  จัดดําเนิน
งานประชาสัมพันธ   ประเมินผลการบริหารงานอยางสม่ําเสมอ   (4) ดานการเงิน คาใชจายใน
การบริหารงานโสตทัศนศึกษาใหเปนสวนหน่ึงของโครงการสอนท้ังหมด   และขอความ
สนับสนุนดานการเงินจากสมาคมการศึกษา   (Erickson 1959: 13-14)
       เอลวิส  ฮิว  อารเทอรบิวร่ี (Elvis Hugh Arterbury) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการ    ใช
โสตทัศนูปกรณของครูในรัฐเท็กซัส โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวาครูไดใชศูนยบริการหรือ
ไม และศึกษาสาเหตุที่อาจเปนอุปสรรคตอการใช ผลการวิจัยพบวา ยิ่งมีบริการแกครูมาก  เทา
ไรครูที่ใชบริการโสตทัศนูปกรณมากขึ้นเทานั้น ครูที่สอนวิชาเฉพาะและครูประถมใชบริการที่
จัดขึ้นโดยศูนยบริการสื่อการศึกษา (The Education Services Center) มากกวาครูในชั้นมัธยม
ครูสังคมศึกษามีแนวโนมในการใชบริการบอยคร้ังที่สุด ขณะท่ีครูสอนคณิตศาสตรมีแนวโนม
ในการใชนอยคร้ัง        ครูที่ไดรับการฝกอบรมการใชโสตทัศนูปกรณ        จะใช
โสตทัศนูปกรณประกอบการสอนมากกวาครูที่ไมไดรับการฝกอบรม         ในสวนการรับสง
โสตทัศนูปกรณที่เชื่องชากอใหเกิดอุปสรรคตอการใชโสตทัศนูปกรณ (Elvis Hugh Arterbury
1972)
     สําหรับงานวิจัยในประเทศไทย นับตั้งแตไดมีการเริ่มงานโสตทัศนศึกษาอยางจริงจัง
ในป พ.ศ. 2483 เปนตนมาก็ไดมีการพัฒนานําไปใชในสถาบันการศึกษา ตลอดจนหนวยงาน
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของมากยิ่งขึ้นตามลําดับ จนในปจจุบันเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีความ
เจริญกาวหนาและกลายเปนปจจัยสําคัญควบคูกับระบบการเรียนการสอน             จากการที่
โสตทัศนูปกรณตาง ๆ  ถูกนํามาใชทางการศึกษามากขึ้นดังกลาวทําใหเกิดปญหาในการดูแล
เก็บรักษา ซอมแซม บํารุง ตลอดจนการบริการ  การจัดหาและการผลิต จึงจําเปนตองมีหนวย
งานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับโสตทัศนศึกษาโดยตรงเพื่อแกปญหาดังกลาว หนวยงานนั้น ไดแก
ศูนยสื่อการศึกษา ซึ่งมีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับศูนยสื่อการศึกษาดังนี้
       ในป   พ.ศ. 2511    ธีรกุล   ศรีจันทพงศ      ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการจัดตั้งศูนย-
โสตทัศนศึกษาของมหาวิทยาลัยขอนแกน   เพื่อเสนอแนะโครงการดําเนินงานดานบริหารและ
หนาที่ของศูนยโสตทัศนศึกษาตามความตองการของอาจารยมหาวิทยาลัยขอนแกน ผลการวิจัย
พบวา มหาวิทยาลัยขอนแกนมีโสตทัศนูปกรณอยูบางแลว อาจารยสวนมากมีความตองการ
โสตทัศนูปกรณประเภทหุนจําลองและเครื่องมือที่ใชสําหรับการทดลองสาธิต โสตทัศนูปกรณ
ที่ตองการรองลงมาคือ เคร่ืองอัดสําเนา หองฉาย โทรทัศนวงจรปด   และ   เทปโทรทัศน สวน
ภาพยนตร 8 ม.ม.  และฟลมลูปมีความจําเปนนอย  การบริหารงานโสตทัศนศึกษาของ
มหาวิทยาลัยขอนแกนขาดระเบียบผูนํา และยังไมมีศูนยโสตทัศนศึกษาที่เปนสวนกลาง ทําให
เกิดปญหาในดานบริการ  และไดเสนอแนะใหจัดตั้งศูนยโสตทัศนศึกษาขึ้นเปนสวนกลางเทียบ
เทากอง  ขึ้นตรงตอสํานักงานอธิการบดี
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      ในป พ.ศ. 2513   ปราณี  นนทมาศ       ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับศูนยโสตทัศนศึกษา



ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการทาง   โสต
ทัศนศึกษาของอาจารยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เพื่อนําผลการวิจัยมาใชในการปรับปรุงแก
ไขและวางแนวสําหรับการจัดต้ังศูนยโสตทัศนศึกษาของมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรยังขาดแคลนโสตทัศนูปกรณเปนจํานวนมาก อาจารยตองการใช
วัสดุโสตทัศนที่ไมตองฉายในอัตราคอนขางสูง อาจารยสวนมากตองการใชบริการและกิจ
กรรมตาง  ๆ     จากหนวยงานโสตทัศนศึกษา   และมีความเห็นวาควรจัดต้ังศูนยโสต-
ทัศนศึกษาทั้งที่ปตตานีและหาดใหญ  โดยใหเปนหนวยงานอิสระ
   ในปเดียวกัน วิเชียร นิตยะกุล (2513)  ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับศูนยโสตทัศนศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพ่ือสํารวจวิเคราะหสําหรับดําเนินการจัดต้ังศูนยโสตทัศนศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ในดานหนาที่การบริการเครื่องมือและวัสดุ เพื่อศึกษาเกี่ยวกับ ทัศนคติ
ความคิดเห็น และปญหาการใชบริการโสตทัศนูปกรณ ผลการวิจัยพบวา มหาวิทยาลัยเชียงใหม
มีโสตทัศนูปกรณใชในการบรรยายและการผลิตจํานวนมาก  อาจารยสวนมากมีประสบการณ
เกี่ยวกับโสตทัศนศึกษานอยและชอบใชโสตทัศนูปกรณเปนบางครั้ง  สวนมากนิยมใชโสต
ทัศนูปกรณประเภทเคร่ืองขยายเสียง สไลด  หองฉาย  แผนภูมิ ภาพถาย แผนภาพ แผนสถิติ
ภาพวาดและเอกสาร  อาจารยสวนมากตองการคําแนะนําการฝกอบรมเกี่ยวกับโสต-ทัศนูปกรณ
และไดเสนอแนะใหรวมงานหองสมุดและศูนยโสตทัศนศึกษาที่จะต้ังใหมเขาดวยกันเปนศูนย
วัสดุการศึกษากลาง  ขึ้นตรงตอสํานักงานอธิการบด ี  เพ่ือใหบริการดานโสต-ทัศนูปกรณและ
วัสดุสิ่งพิมพ  รวมทั้งการดําเนินการควบคุมศูนยวัสดุการศึกษาของคณะตาง ๆ

   ในป พ.ศ. 2516 สมภพ โรจนพนัธ  ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับโครงการโสตทัศนศึกษา
สําหรับสถาบันบัณฑิตพฒันบริหารศาสตร เพื่อศึกษาความตองการ ทัศนคติและความคิดเห็น
การใชโสตทัศนูปกรณในการสอนและการฝกอบรมของอาจารยในสถาบัน สํารวจวิเคราะห
และเสนอแนะโครงการสําหรับดําเนินการศูนยโสตทัศนศึกษา ผลการวิจัยพบวา อาจารย    นัก
วิชาการประสบปญหาในการใชโสตทัศนูปกรณ  เพราะสภาพหองเรียนไมเหมาะสมตอการใช
โสตทัศนูปกรณและโสตทัศนูปกรณมีจํานวนจํากัด อาจารย  นักวิชาการมีความตองการที่จะได
รับการแนะนําเกี่ยวกับการใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอน เพราะอาจารยสวนใหญมี
ประสบการณทางโสตทัศนศึกษานอย           และเห็นดวยกับการจัดตั้งศูนยโสตทัศนศึกษา
รอยละ 91.43 ซึ่งก็ไดใหขอเสนอแนะไววา สถาบันควรสํารวจโสตทัศนูปกรณที่มีอยูเพื่อขึ้น
ทะเบียน        และควรจัดต้ังศูนยโสตทัศนศึกษาขึ้นเปนสวนกลาง           มีหนาที่ใหบริการ
สื่อการสอนสมัยใหมแกคณะและสํานักงานตางๆ           ตลอดจนหนวยงานราชการภายนอก
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หลังจากดําเนินการจัดต้ังศูนยโสตทัศนศึกษาแลวควรสํารวจความตองการทางโสตทัศนูปกรณ
ของอาจารยอีกคร้ังหน่ึง

   ในปเดียวกัน   ยุวนุช  บวรสุขประชา  (2516)      ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับปญหาการ



บริหารงานศูนยโสตทัศนศึกษาของวิทยาลัยครูในภาคกลาง เพ่ือศึกษาปญหาตาง ๆ เกี่ยวกับการ
บริหารงานศูนยโสตทัศนศึกษาของมหาวิทยาลัยในภาคกลางของประเทศไทย ในเรื่องเกี่ยวกับ
การบริหาร การจัดบุคลากร การใชโสตทัศนูปกรณของอาจารย การบริการ การผลิต และงบ
ประมาณ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  (1) การดําเนินงานบริหารศูนยโสตทัศนศึกษามีปญหาดาน
การจัดเวลาอบรมและการฝกหัดใชโสตทัศนูปกรณ      รวมทั้งการสรางความสัมพันธกับ
ชุมชนยังมีนอย (2) ในการจัดเจาหนาที่บริการและผลิตวัสดุกราฟกยังไมเพียงพอ (3) วิทยาลัย-
ครูบางแหงมีอาคารสถานที่ไมเพียงพอ เชน ไมมีหองผลิตโสตทัศนูปกรณ หองฉายภาพยนตร
หองสมุดโสตทัศนูปกรณ            และหองเรียนจํานวนมากยังไมมีเคร่ืองอํานวยความสะดวก
สําหรับการใชโสตทัศนูปกรณ    (4)      ปญหาในการใชโสตทัศนูปกรณอาจารยสวนใหญใช
โสตทัศนูปกรณประกอบการสอนนอย     การบริการและการผลิตโสตทัศนูปกรณยังจัดเตรียม
ไมพอและไมสอดคลองกับเนื้อหาในทุกวิชา (5) ศูนยโสตทัศนศึกษาบางแหงมีงบประมาณไม
เพียงพอ      จากการวิจัยดังกลาวผูวิจัยไดใหขอเสนอแนะไววา    ควรเพิ่มชางเทคนิคและชาง-
วาดเขียนซึ่งมีความรูต่ํากวาปริญญาตรีเพื่อชวยงานบริการและผลิตโสตทัศนูปกรณ  ลดชั่วโมง
สอนของผูบริหารศูนยโสตทัศนศึกษาหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ   เพื่อใหมีเวลาทํางานดานนี้ได
เต็มที่และควรปรับปรุงหองเรียนใหมีเคร่ืองอํานวยความสะดวกในการใชโสตทัศนูปกรณ
       ในป พ.ศ. 2517 จุฬาลักษณ  โชติกสถิตย ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการใชประโยชนโสต
ทัศนูปกรณในโรงเรียนพยาบาล        เขตกรุงเทพมหานคร        สรุปผลการวิจัยไดดังนี้
(1) โรงเรียนและวิทยาลัยพยาบาลทุกแหง  มีโสตทัศนูปกรณประเภทโสตทัศนวัสดุจํานวนมาก
พอสมควร        แตมีเคร่ืองมือโสตทัศนูปกรณนอย        ไมพอกบัความตองการของอาจารย
โสตทัศนูปกรณที่มีอยูสวนใหญอยูในสภาพที่ใชการไดดี      (2)   ทุกสถาบันมีบริการยืม-คืน
โสตทัศนูปกรณทุกประเภท      อาจารยสวนใหญรูจักเลือกใชโสตทัศนูปกรณใหเหมาะสม
และยังนิยมใชกระดานดําเปนอุปกรณการสอน  (3)  โรงเรียนและวิทยาลัยยังไมมีการวางโครง
การและวัตถุประสงคสําหรับงานโสตทัศนศึกษาไวอยางแนนอน การบริการตาง ๆ ยังขาดหลัก
เกณฑ   (4) อาจารยพยาบาลมีปญหาเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณจํานวนจํากัด    จากการวิจัยดัง
กลาวผูวิจัยไดใหขอเสนอแนะไววา โรงเรียนและวิทยาลัยควรสํารวจสถานภาพทั่วไปทางโสต
ทัศนศึกษา แลวจัดวางโครงการและวัตถปุระสงค สําหรับงานโสตทัศนศึกษาไวใหเปนที่แน
นอนและชัดเจน จัดสรรงบประมาณสําหรับวัสดุสิ้นเปลืองและการซอมบํารุงนอกเหนือไปจาก
งบประมาณซื้อโสตทัศนูปกรณ   นอกจากนี้โรงเรียนและวิทยาลัยควรจัดใหมีการ
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ฝกอบรมวิชาโสตทัศนศึกษาแกอาจารยประจําการและแลกเปลี่ยนความรูระหวางอาจารยแตละ
สถาบัน     เพ่ือเปนการกระตุนใหอาจารยต่ืนตัวและกาวทันความเจริญรุดหนาของเทคโนโลยี-
ทางการศึกษาตาง ๆ
      ในป พ.ศ. 2518 อรพรรณ  ประภาพันธ ไดทําการวิจัยเรื่องการออกแบบโครงการ
ศูนยโสตทัศนศึกษาสําหรับวิทยาลัยครูจันทบุรี เพื่อศึกษาทัศนคติความคิดเห็น ความตองการ
และปญหาการใชโสตทัศนูปกรณของอาจารยและผูบริหารในวิทยาลัยครูจันทบุรี  และเพื่อ



เสนอแนะการออกแบบโครงการศูนยโสตทัศนศึกษา รวมทั้งการดําเนินงานดานหนาที ่  และ
การบริหารงานของศูนยโสตทัศนศึกษา ผลการวิจัยพบวา อาจารยสวนใหญตองการศูนย-
โสตทัศนศึกษาสําหรับวิทยาลัยและเห็นดวยกับการบริการดานตางๆ ของศูนยโสตทัศนศึกษา
ตองการใหศูนยโสตทัศนศึกษาเปนหนวยเอกเทศ มีทัศนคติที่ดีตอการใชโสตทัศนูปกรณ
ประกอบการสอนแตมีความรูและประสบการณดานโสตทัศนศึกษานอย ประสบปญหาใน
การใช และผลิตโสตทัศนูปกรณ
       ในปเดียวกัน โกวิทย  วิวัฒนศร (2518) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับโครงการเสนอแนะเพื่อ
จัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาสําหรับวิทยาลัยครูจันทรเกษม เพ่ือสํารวจประเภท ชนิด จํานวน สภาพ
และความถี่ในการใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนของอาจารย ความตองการใหมีศูนยสื่อ
การศึกษา เพื่อเสนอแนะโครงการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา ผลการวิจัยพบวา วิทยาลัยมีโสต
ทัศนูปกรณอยูหลายประเภท สวนใหญไดแก เคร่ืองมือโสตทัศนตาง ๆ   ซึ่งอยูในสภาพดี
แตมีจํานวนไมมากนักและอาจารยก็ไมคอยไดใชเทาที่ควร โสตทัศนูปกรณที่มีอยูนั้นยังไมพอ
กับความตองการ วัสดุอุปกรณที่มีอยูไมตรงกับเนื้อหาวิชาและขาดหองบรรยายที่อํานวยความ
สะดวกในการใชอุปกรณประกอบการสอน    อาจารยสวนใหญรอยละ 98.44   เห็นวามีความ
จําเปนที่จะตองจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาของวิทยาลัยครูจันทรเกษมขึ้น และไดใหขอเสนอแนะ
ไววา ควรพิจารณาใหมีการใชโสตทัศนูปกรณที่มีอยูใหไดประโยชนมากที่สุดและควรจัดต้ัง
ศูนยสื่อการศึกษาของวิทยาลัยครูจันทรเกษมขึ้นตามโครงการที่ไดเสนอไวในวิทยานิพนธ

   ในป พ.ศ. 2519  คมสัน  อุสุมสารเสวี ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับโครงการจัดตั้งศูนย-
เทคโนโลยีการศึกษาวิทยาลัยครูสกลนคร เพื่อศึกษาทัศนคติความคิดเห็นและความตองการ
ของอาจารย ผูบริหาร วิทยาลัยครูสกลนคร  นักศึกษาและครูโรงเรียนประถมศึกษาที่มีตอการ
ใชสื่อการสอนและการจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา เพื่อศึกษาปญหาการใชสื่อการสอน
ประกอบการบรรยายของอาจารยวิทยาลัยครูสกลนคร   เพื่อสํารวจและวิเคราะหขอมูลสําหรับ
การจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา  ณ วิทยาลัยครูสกลนครและเพื่อเสนอแนะโครงการ จัด
ตั้งศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา วิทยาลัยครูสกลนคร ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้   (1) วิทยาลัยมี
โสตทัศนูปกรณประเภทตาง ๆ            จํานวนพอสมควรและอยูในสภาพที่ใชการไดแตอยู
กระจัดกระจาย           (2)    ยังไมมีการนําโสตทัศนูปกรณประเภทเคร่ืองฉายบางอยางมาใช
ประกอบการเรียนการสอนอยางเต็มท่ี     เชน    ฟลมลูป   ฟลมสตริป    ภาพยนตร    8 มม.
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โทรทัศนวงจรปด เพราะขาดบุคลากรและชางเทคนิคผูมีความรูที่จะดําเนินงานในดานบริการ
(3)  อาจารยของวิทยาลยั นักศึกษาและครูมีทัศนคติที่ดีตอการใชสื่อการสอนประกอบการสอน
(4)  อาจารยของวิทยาลยั     นักศึกษาและครูสวนใหญประสบปญหาในการใชและการผลิตสื่อ
การสอน เพราะขาดความรูและประสบการณ   (5)  อาจารยของวิทยาลยั นักศึกษา และครู
ตองการใหจัดต้ังศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาและเห็นดวยกับการบริการตาง ๆ ที่จะจัดให
(6) อาจารยสวนใหญเห็นวา    ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาควรเปนหนวยงานสังกัดสํานักงาน
อธกิาร
       ในปเดียวกัน   มานิต  ยอดเมือง (2519) ไดทําการวิจัยและเสนอแนะโครงการจัดตั้ง



ศูนยสื่อการศึกษาสําหรับวิทยาลัยครูอุบลราชธาน ี จากผลการวิจัย พบวา โสตทัศนูปกรณของ
วิทยาลัยมีอยูจํานวนไมนอย แตจะกระจัดกระจายตามหมวดวิชาตาง ๆ ปญหาที่อาจารยประสบ
มากคือ การขาดสื่อการสอนที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชาตาง ๆ อาจารยและนักศึกษาตองการได
รับการอบรมเกีย่วกบัการผลิตและการใชโสตทัศนูปกรณมาก สวนใหญเห็นดวยกับการจัดต้ัง
ศูนยสื่อการศึกษาและใหดําเนินงานเปนเอกเทศสังกัดผูอํานวยการ จากการวิจัยดังกลาวผูวิจัยได
ใหขอเสนอแนะไววา  ควรจัดตั้งกรรมการขึ้นมาเพื่อศึกษาพิจารณาโครงการอยางละเอียดเพื่อ
วางแผนและกําหนดนโยบายไวลวงหนา  และควรใหครูอาจารย นักศึกษา ตลอดจนชุมชนได
รับประโยชนจากโครงการนี้ใหมากที่สุด
        ในป พ.ศ. 2520 อิงพร  ไชยสิทธิ ์ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับโครงการจัดตั้งศูนยสื่อ   การ
ศึกษาสําหรับวิทยาลัยพณิชยการบางนา เพ่ือสํารวจความตองการทัศนคติ ความคิดเห็น ปญหา
และอุปสรรคในการใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนของอาจารยและสํารวจจํานวนโสต
ทัศนูปกรณที่มีอยู เพื่อเสนอแนะโครงการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาของวิทยาลัยพณิชยการ-บาง
นา ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้   (1)  อาจารยรอยละ 55.86    เคยศึกษาวิชาโสตทัศนศึกษาใน
สถาบันการศึกษา  และอาจารยรอยละ 4.41 ไมมีความรูเกี่ยวกับโสตทัศนศึกษาเลย     (2)
ปญหาที่อาจารยประสบในการใชโสตทัศนูปกรณ       คือ       มีโสตทัศนูปกรณจํานวนนอย
โสตทัศนูปกรณไมสอดคลองกับเนื้อหาวิชา และไมทราบแหลงที่จะรับบริการ  (3) อาจารยรอย
ละ     60.29  มีความเห็นดวยกับการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาของวิทยาลัยพณิชยการบางนา
        ในปเดียวกัน   สุพัตรา สกุลคร ู(2520)     ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยสื่อ-
การศึกษาสําหรับโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา พรอมกับเสนอแนะโครงการจัดตั้งศูนยสื่อการ-
ศึกษาสําหรับโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา การดําเนินงานดานบริหารและหนาที่ของศูนยสื่อการ-
ศึกษา ผลการวิจัยสรุปไดดังนี ้ (1) อาจารยสวนใหญ รูจักแตไมเคยใชโสตทัศนูปกรณประเภท
ตาง ๆ     แตมีความเห็นวามีความจําเปนตอการสอน     (2)   ปญหาในการใช    ไดแก    มี-
โสตทัศนูปกรณจํานวนจํากัด  ใชในวงจํากัดเฉพาะอาจารยกลุมใดกลุมหนึ่ง อุปกรณที่มีอยูไม
สอดคลองกับเนื้อหาวิชาและขาดผูใหบริการที่มีความรูโดยตรง (3) อาจารยสวนใหญเห็นดวย
กับการจัดบริการใหท้ังอาจารยและนักเรียน  และตองการเตรียมประสบการณเกี่ยวกับการผลิต
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และการใช  (4)  โสตทัศนูปกรณอยูในสภาพที่ดีหลายชนิดแตไมเพียงพอและกระจัดกระจาย
(5) อาจารยสวนใหญเห็นความจําเปนในการจัดตั้งศูนยฯ  จากการวิจัยดังกลาวผูวิจัยไดใหขอ
เสนอแนะใหสํารวจสภาพและรายการโสตทัศนูปกรณที่มีอยู ควรจัดหาโสตทัศนวัสดุและ
อุปกรณการสอนใหเพียงพอและสอดคลองกับเนื้อหาวิชา     ควรพิจารณาจัดต้ังศูนยสื่อการ-
ศึกษาโดยยึดหลักใหอาจารย และนักเรียนไดประโยชนมากที่สุด พรอมกับพิจารณาดําเนินงาน
และจัดหาบุคลากรที่เหมาะสมมาดําเนินงานศูนยฯอยางมีประสิทธิภาพ
      ในป  พ.ศ. 2521    รัมภา  ไตซิลาสุนทร      ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการจัดตั้งศูนย-
โสตทัศนศึกษาของหนวยงานประชาสัมพันธจังหวัดแหงประเทศไทย เพื่อสํารวจความ
ตองการและความคิดเห็นของหัวหนาหนวยราชการและอาจารยใหญ ของโรงเรียนในจังหวัด
น้ัน ๆ ตองานโสตทัศนศึกษา เพื่อศึกษาถึงสภาพของงานการประชาสัมพันธในจังหวัด พรอม



ทั้งสํารวจ วิเคราะหขอมูล สําหรับการดําเนินการและเสนอแนะโครงการการจัดต้ังศูนย-
โสตทัศนศึกษาของหนวยงานประชาสัมพันธจังหวัดแหงประเทศไทย ผลจากการวิจัยพบวา
ขาดผูมีความรูและดําเนินงานดานน้ีอยางจริงจังและมีบุคลากรในดานการบริการไมเพียงพอ 
จังหวัดมีโสตทัศนูปกรณไมเพียงพอและไมมีแหลงยืมอุปกรณตาง ๆ ที่ตองการ ผูตอบแบบ
สอบถามสวนใหญเห็นวามีความจําเปนในการจัดต้ังศูนยโสตทัศนศึกษาและควรอยูบริเวณ
เดียวกับงานประชาสัมพันธ งานพัฒนาประเทศ และการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของชาติ
       ในป พ.ศ. 2522 ประภัสสร  รุจิพร      ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับโครงการจัดตั้งศูนยสื่อ
การศึกษาสําหรับโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (ฝายประถม) เพื่อสํารวจประเภท
จํานวน   ชนิด   สภาพและความถี่ในการใชโสตทัศนูปกรณตาง ๆ      วิเคราะหปญหาการใช
การบริการ การผลิตโสตทัศนูปกรณและสื่อการศึกษาของอาจารยในโรงเรียน      สํารวจความ
คิดเห็นและความตองการในการจัดบริการของศูนยสือ่การศึกษา และเพื่อเสนอแนะโครงการ
จัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา การดําเนินงาน การบริการและหนาที่ของศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน
สาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (ฝายประถม) ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  (1) โสตทัศนูปกรณของ
โรงเรียนสวนใหญอยูในสภาพดี  แตยังมีจํานวนไมมากนักและอยูอยางกระจัดกระจาย  (2)
คณาจารยสวนใหญรูจักโสตทัศนวัสดุอุปกรณ   แตยังไมเคยใชบางประเภทและมีความเห็นวา
โสตทัศนวัสดุอุปกรณ มีความจําเปนตอการสอน แตในบางวิชาก็ไมจําเปนเลย นอกจากนี้ทาง
โรงเรียนยังไมมีเคร่ืองมือบางประเภทที่ตองการใช         (3)         ปญหาท่ีประสบในการใช
โสตทัศนูปกรณของคณาจารยในโรงเรียน ไดแก โสตทัศนูปกรณมีจํานวนจํากัด ไมมีอุปกรณที่
สอดคลองกับเนื้อหาวิชา หองเรียนไมเหมาะสมกับการใชอุปกรณ โสตทัศนูปกรณที่มีอยูใชได
ในวงจํากัดเฉพาะสายวิชา   (4) คณาจารยสวนใหญ   เห็นดวยกับกิจกรรมการใหบริการทั้ง
อาจารย  นิสิตฝกสอน   และนักเรียน    (5)  คณาจารย รอยละ 98.70 มีความเห็นวา    จําเปน
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ท่ีจะตองจัดต้ังศูนยส่ือการศึกษาของโรงเรียน ใหคณาจารย นิสิตฝกสอนและนักเรียนไดรับ
ประโยชนอยางเต็มที ่โดยมีอาคารศูนยสื่อการศึกษาเปนเอกเทศ

   ในป  พ.ศ. 2528  อุทัย  คงทอง  และคณะ  ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการเปดรับการสื่อ
สารท่ีมีผลตอความรู  ทัศนคติและการปฏิบัติเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม  ศึกษาเฉพาะ
กรณีจังหวัดสุราษฎรธาน ี  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความรู  ทัศนคติ  และการปฏิบัติ
ของประชาชนเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม  ในการเปดรับการสื่อสาร  โดยสัมภาษณกลุม
ตัวอยางจากหลายสาขาอาชีพ  ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี  จํานวน 606 คน  สําหรับการศึกษา
เปรียบเทียบกลุมที่เปดรับการสื่อสารกับกลุมที่ไมเปดรับการสื่อสาร  สรุปผลการวิจัยไดดังนี้
(1) กลุมที่ฟงวิทยุกับกลุมที่ไมฟงวิทย ุ    มีความรู  และทัศนคติเกี่ยวกับสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม
ไมแตกตางกัน   (2) กลุมที่ชมภาพยนตรจากหนวยงานสาธารณสุข   กับกลุมที่ไมไดชมภาพ
ยนตรจากหนวยงานสาธารณสุข  มีความรูและทัศนคติเกี่ยวกับการ สุขาภิบาลสิ่งแวดลอมไม
แตกตางกัน  (3) กลุมที่ชมโทรทัศน  มีความรู  และทัศนคติเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอ
มมากกวากลุมที่ไมไดรับชมโทรทัศน อยางมีนัยสําคัญที ่ 0.05   (4) กลุมที่อานหนังสื่อพิมพราย



วันเปนประจํา  มีความรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมมากกวากลุมที่ไมไดอานหนังสือ
พิมพรายวัน อยางมีนัยสําคัญที ่ 0.05 แตมีทัศนคติไมแตกตางกัน     (5)   กลุมที่รับเอกสารสิ่ง
พิมพทางสาธารณสุข      มีความรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม
มากกวากลุมที่ไมไดรับเอกสารสิ่งพิมพ   อยางมีนัยสําคัญที ่  0.05  แตมีทัศนคติไมแตกตางกัน
(6)    กลุมที่เคยชมนิทรรศการสาธารณสุข       จะมีความรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม
มากกวากลุมที่ไมเคยชมนิทรรศการ  อยางมีนัยสําคัญที ่  0.05  (7) กลุมที่มีการติดตอกับ
บุคลากรสาธารณสุข     มีความรูเกี่ยวกับการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมมากกวากลุมที่ไมเคยติดตอ
กับบุคลากรดังกลาว  อยางมีนัยสําคัญที ่ 0.05
       ในป พ.ศ. 2530 พินิจ  แสงแกว ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาความเปนไปไดใน
การจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ของศูนยอํานวยการแพทยพระมงกุฏเกลา         เพื่อศึกษา
สภาพการ  ปญหา ความตองการการใชเทคโนโลยีการศึกษาของผูเกี่ยวของ     ศึกษาบุคลากร
งบประมาณ สถานที ่ และความพรอมในการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ของศูนย-
อํานวยการแพทยพระมงกุฏเกลา ผลการวิจัยสรุปไดดังนี ้ (1)  ผูบริหาร แพทย  พยาบาลและเจา
หนาที่สวนใหญรูจักและเห็นความสําคัญในการใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอน แตใช
นอยเปนบางคร้ังบางคราวเทาน้ัน     เพราะไมสะดวกในการจัดเตรียม   ไมมีความรูและความ
เชี่ยวชาญที่จะหารือผลิตสื่อการสอนที่ดี            บางหนวยงานไมมีหนวยงานโสตทัศนศึกษา
รับผิดชอบโดยตรง   ไมเคยไดรับการอบรมการผลิตและการใชสื่อการสอนเลย     เนื้อหาวิชา
ในบางบทเรียนไมจําเปนตองใช       (2)    ศูนยอํานวยการแพทยพระมงกุฏเกลา มีบุคลากรที่
รับผิดชอบงานดานโสตทัศนศึกษาเฉพาะกองหรือภาควิชา  บางหนวยนําบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
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ดานอื่นมาปฏิบัติงานดานโสตทัศนศึกษาซึ่งไมมีพื้นความรูเรื่องการผลิตสื่อการสอน สวนทาง
ดานงบประมาณ     บางหนวยงานไดรับงบประมาณพอเพียง    บางหนวยไดงบประมาณนอย
ควรรวมหนวยงานเขาดวยกัน     จัดงบประมาณใหเปนสัดสวน      สําหรับสถานที่และสังกัด
ผูบริหาร  แพทย พยาบาล เจาหนาท่ีมีความคิดเห็นวา ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาศูนย-
อํานวยการแพทยควรมีฐานะเปนหนวยงานเอกเทศขึ้นตรงตอศูนยอํานวยการแพทยพระมงกุฏ-
เกลา   เพราะสะดวกในดานการบังคับบัญชา บริหาร  ประหยัดงบประมาณเพื่อบริการกับหนวย
งานที่สังกัดอยางเทาเทียมกัน เกี่ยวกับสถานที่ตั้ง ผูบริหาร แพทย พยาบาล เจาหนาท่ีสวนใหญ
มีความคิดวาศูนยเทคโนโลยีการศึกษาควรจะตั้งอยูที่โรงพยาบาลพระมงกุฏเกลา เพราะมีความ
พรอมทางดานโสตทัศนูปกรณมาก   (3) ผูบริหาร แพทย พยาบาล และเจาหนาที่สวนใหญยัง
ขาดความรู ในเรื่องการใชสื่อการสอนและการใชโสตทัศนูปกรณ ไมสะดวกในการใชบริการ
ใชสื่อการสอน  บางหนวยงานไมมีสถานที่โสตทัศนูปกรณตองการใช บางหนวยงานมีจํานวน
จํากัด   (4)  ผูบริหาร แพทย พยาบาลและเจาหนาที่สวนใหญมีความเห็นวาศูนย-อํานวยการ
แพทยพระมงกุฏเกลามีความพรอมในการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ในดานโสต
ทัศนูปกรณ และสถานที่



       ในป  พ.ศ. 2530  คมสัน  โพธิสุวรรณ  ไดศึกษาความพรอมในการจัดตั้งศูนย-
เทคโนโลยีทางการศึกษา โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา เพื่อศึกษาสภาพของงาน
เทคโนโลยีทางการศึกษา ความตองการ ความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และเจาหนาที ่  โสต
ทัศนศึกษา บุคลากรที่มีตอศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ผลการวิจัยพบวา ผูบริหาร อาจารย
และเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา   เห็นความสําคัญของงานเทคโนโลยีทางการศึกษา   ใชบริการ
เปนครั้งคราวเพราะสภาพหองเรียนไมเหมาะสม เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเห็นวาหนวยงาน
เทคโนโลยีทางการศึกษายังบริการไมทั่วถึง ไมเปนศูนยกลางเพราะขาดการประชา-สัมพันธ
และการประสานงาน และบุคลากรเห็นดวยตอการจัดโครงสรางของศูนยเทคโนโลย-ีทางการ
ศึกษาโดยเนนดานบุคลากรดานบริการ เนนการจัดหาสื่อใหยืมไดเพียงพอ สวนดานวิชาการไม
แนใจในการใหบริการ
       ในป พ.ศ. 2531 สงวน โขงรัตน  ไดศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการศูนยสื่อ-
การศึกษาของมหาวิทยาลัยสงฆ ผลการวิจัยพบวา มหาวิทยาลัยสงฆยังไมมีหนวยงานที่ทํา หนา
ที่ดานโสตทัศนศึกษาโดยตรง การใหบริการสวนมากเกี่ยวกับการใหยืม และการใช         เคร่ือง
มือ อุปกรณตาง ๆ ปญหาการใชบริการการผลิต และการจัดหาโสตทัศนูปกรณ ที่สําคัญคือ
ขาดงบประมาณ     เจาหนาที่ดานบริการยังไมเพียงพอ ขาดสื่อการสอนที่สอดคลองกับ
เนื้อหาและไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรง สวนปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานที่
สําคัญคือ  ขาดงบประมาณ  บุคลากร  และสถานที่ในการดําเนินงาน   สวนใหญตองการใหมี
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การจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาเปนอยางมาก โดยควรมีอาคารเปนเอกเทศ ตั้งอยูในสถานที่ที่
สะดวกตอการใชบริการและเปนหนวยงานสังกัดกองบริการการศึกษา
        ในปเดียวกันนี้ สราวุธ ศิริสุขประเสริฐ(2531) ก็ไดศึกษาโครงการจัดตั้งศูนยสื่อแบบ
คอนซอเตียมสําหรับกลุมโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดเพชรบูรณ เพื่อศึกษาสภาพทาง
เทคโนโลยีทางการศึกษา ปญหาการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของอาจารยในกลุมโรงเรียน
ความตองการ ความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนในการจัดตั้งและการบริการของศูนยสื่อ
เพื่อเสนอโครงการวิจัยและการจัดต้ังศูนยสื่อแบบคอนซอเตียม ผลการวิจัยพบวา สถานภาพ
ทางโสตทัศนศึกษาของกลุมโรงเรียนสวนใหญมีสภาพดี มีปริมาณสื่อเพียงพอกับความ
ตองการ อุปกรณที่มีมาก ไดแก เครื่องบันทึกเสียง ไมโครโฟนและเคร่ืองขยายเสียง
บุคลากรเห็นความสําคัญของงานโสตทัศนศึกษา ความตองการส่ือของครูผูสอนอยูในระดับ
ปานกลาง สื่อที่ตองการมากที่สุดคือ ชุดการสอน บทเรียนสําเร็จรูป ของจริง เครื่องฉายสไลด
สื่อที่ใชบอยที่สุดคือ ของจริง กระเปาผนัง แผนที่และหุนจําลอง ปญหาในการใช            โสต
ทัศนูปกรณ คือ ขาดงบประมาณ สื่อมีไมเพียงพอ ไมมีเจาหนาที่บริการสื่อ ควรเผยแพรสื่อให
ทราบ บุคลากรเห็นดวยตอโครงสรางศูนยสื่อ และสนับสนุนในการจัดตั้งศูนยสื่อสําหรับกลุม
โรงเรียน สถานที่ตั้งศูนยสื่อควรแยกออกมาเปนอิสระอยูในศูนยกลางการติดตอระหวางโรง
เรียนในกลุม  และการบริหารงานใหขึ้นอยูกับศูนยวิชาการกลุม



       ในป พ.ศ. 2533 วนิดา สุวรรณเพ็ญ ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับโครงการจัดตั้งศูนยสื่อ-
การศึกษา สําหรับวิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทย เพื่อวิเคราะหสถานภาพทางโสตทัศนศึกษา
ปญหาการใช การบริการ และการผลิตสื่อการศึกษาของอาจารย สํารวจความ  คิดเห็นและความ
ตองการตอการจัดบริการของศูนยสื่อการศึกษาพรอมกับเสนอแนะ      โครงการจัดต้ังศูนยส่ือ
การศึกษา        สําหรับวิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทย        สรุปผลการวิจัยไดดังนี้
(1) ผูบริหารและอาจารยสวนใหญมีความรูและประสบการณทางดานโสตทัศนศึกษามาแลว
(2)     อาจารยสวนใหญใชโสตทัศนูปกรณนาน  ๆ    คร้ัง     เนื่องจากไมสามารถหาอุปกรณ
การสอนที่ตองการได ไมมีความสะดวกในการจัดหา และการใชอุปกรณการสอน  ไมมีความ
ถนัดหรือความรูในการใชโสตทัศนูปกรณที่ตองการ ไมสามารถผลิตอุปกรณเองได และรูสึกยุง
ยากในการผลิต   (3) ปญหาการบริหารงานโสตทัศนศึกษาของวิทยาลัย  ไดแก  การขาดผูมี
ความรูทางโสตทัศนศึกษา   (4) อาจารยสวนใหญประสบปญหาในการผลิตและการบริการโสต
ทัศนูปกรณ       ไดแก    โสตทัศนูปกรณมีจํานวนจํากัด    ขาดงบประมาณในการจัดซื้อ
ไมมีอุปกรณที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา ไมมีแหลงบริการวัสดุในการผลิต ไมมีเจาหนาที่บริการ
เพียงพอ   (5) โสตทัศนูปกรณที่อาจารยสวนใหญจัดหามาใช  ไดแก   สถานการณที่เปนจริงบน
หอผูปวย   ผลิตโสตทัศนวัสดุขึ้นใชเองและใชของวิทยาลัยเทาที่มีอยู  (6) วิทยาลัย
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บริการเจาหนาที ่  คอยชวยเหลือในการใชเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ     แตบริการอื่นยังมีนอย
มากและอาจารยรอยละ 98.26 มีความตองการบริการทุกชนิด  (7) ผูบริหารและอาจารยรอยละ
97.82  เห็นวามีความจําเปนมากที่จะตองจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา  จากงานวิจัยดังกลาว ผูวิจัยได
ใหขอเสนอแนะไววา ควรจัดตั้งคณะกรรมการเพื่อศึกษาพิจารณาอยางละเอียด เพื่อวางแผน
และกําหนดนโยบายไวลวงหนา ควรใหอาจารยและนักศึกษาไดรับประโยชนจากโครงการนี้
มากที่สุด ควรจัดหาโสตทัศนูปกรณใหเพียงพอและสอดคลองกับเนื้อหาวิชาตามความตองการ
ของอาจารยและควรของบประมาณสนับสนุนจากผูบริหาร  ระดับสูงของสภากาชาดไทย
       ในป พ.ศ. 2535   จันทรา  ปทมสุนทร    ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับความตองการศูนย-
วิทยบริการของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรศูนยรังสิต ตามความคิดเห็นของอาจารยและ       นัก
ศึกษา    เพื่อเปรียบเทียบความตองการศูนยวิทยบริการดานคอมพิวเตอรเครือขายดานสื่อและ
อุปกรณการเรียนการสอน   ดานหองบริการ   ดานกายภาพ  ดานการใหคําปรึกษาจาก  บุคลากร
เทคโนโลยี  ผลการวิจัยพบวา อาจารยและนักศึกษาคณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชนมี
ความความตองการคอมพิวเตอรเครือขาย โดยเช่ือมโยงระหวางมหาวิทยาลยัธรรม-ศาสตรศูนย
รังสิตกับมหาวิทยาลัยอื่น        เมื่อเปรียบเทียบความตองการของนักศึกษาทุกคณะ
พบวา    นักศึกษาคณะศิลปศาสตรตองการสื่อและอุปกรณ     การเรียนการสอนประเภท ภาพที่
ตองฉาย วัสดุอุปกรณลายเสนโสตทัศนวัสดุ บทเรียนโปรแกรมและเคร่ืองฉาย มากกวาคณะอ่ืน
       ในปเดียวกัน ดวงใจ  อรุณฑัต  (2535) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับสภาพและปญหาของ
ศูนยสื่อการศึกษากลุมโรงเรียนเอกชน กรุงเทพมหานคร  เพื่อศึกษาสภาพและปญหาของศูนย



สื่อการศึกษาในดานบุคลากร สถานที่ตั้ง การบริหารสือ่การศกึษา การบริการและ       งบ
ประมาณ   ผลการวิจัยพบวา  สภาพปจจุบันของศูนยสื่อการศึกษา  ในดานบุคลากร มีคณะ
กรรมการบริหาร คณะทํางานและคณะกรรมการที่ปรึกษา เจาหนาที่ซึ่งมาปฏิบัติงานในเวลาทํา
การ ในดานสถานที่ตั้งสวนใหญตั้งอยูที่สํานักงานกลุม มีหองเก็บสื่อแตไมมีหองของศูนยสื่อ
โดยเฉพาะ        ในดานการบริหาร   มีการวางแผนแตไมมีการประเมินผลงานการปฏิบัติงาน
จากผูบริหาร        สื่อการศึกษาสวนใหญเปนสื่อวัสดุสิ่งพิมพ          การบริการไมคอยมีการ
ประชาสัมพันธ   งบประมาณสวนใหญไดมาจากงบสนับสนุน    ปญหาของศูนยสื่อการศึกษามี
ปญหานอย  ดานบุคลากรมีภาระและงานประจําตองทําซึ่งมีผลกระทบตอศูนยฯ สถานที่ตั้งและ
ความสะดวกในการเดินทางไปศูนยฯมีปญหานอย การบริหารมีปญหาเรื่องการประเมิน ผลการ
ดําเนินงานของศูนยฯ ดานสื่อการศึกษามีปญหาเรื่องสมาชิกมีหลายระดับ การบริการมีปญหา
ในเรื่องการประชาสัมพันธ สวนงบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณตางๆนั้นมีปญหานอย
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   พ.ศ.   2536    วิวัฒน  บุญพิคํา       ไดศึกษารูปแบบศูนยสื่อการสอนของวิทยาลัย
สารพดัชางศรีสะเกษ จุดมุงหมายเพื่อศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาตอโครงสราง
ศูนยสื่อการสอน ผลการวิจัยพบวา ทําใหทราบความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาโดยสวน
รวมตอโครงสรางศูนยสื่อการสอนของวิทยาลัยสารพัดชางศรีสะเกษ ในดานอาคารสถานที่
การบริหารงาน การใหบริการและเครื่องมือ เพื่อที่จะนําผลการวิจัยมาเปนขอมูลเบื้องตน
ประกอบการพิจารณาในการจัดตั้งศูนยสื่อการสอนของวิทยาลัยสารพัดชางศรีสะเกษ ซึ่ง
อาจารยและนักศึกษาสวนใหญเห็นดวยและมีความคิดเห็นสอดคลองกันสูง ปญหาที่สําคัญอีก
ประการหน่ึงคือ งบประมาณ การจัดตั้งศูนยสื่อจะเปนไปไดมากนอยแคไหนขึ้นอยูกับผูบริหาร
สถานศึกษาที่จะใหความสําคัญในการหาแหลงทุน เงินทุนสนับสนุนเพื่อใหโครงการจัดตั้งศูนย
สื่อมีความเปนไปได ซึ่งอาจอยูในแผนระยะยาวของสถานศึกษา
      จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับศูนยสื่อการศึกษาของนักการศึกษาตาง ๆ พอจะ
สรุปไดวา   งานโสตทัศนศึกษาโดยสวนใหญยังประสบกับปญหาจึงทําใหการดําเนินงาน     ไม
กาวหนาเทาที่ควร ทั้งนี้เนื่องมาจากสาเหตุหลายประการ ไดแกการขาดเงินทุน           โสต
ทัศนูปกรณมีจํานวนจํากัด ผูสอนไมไดรับวัสดุอุปกรณในทันทีตามที่ตองการและไมไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการใชและการผลิตอุปกรณ เกิดความลมเหลวจากการใชอุปกรณการสอนใน
หลักสูตรการศึกษา ขาดความเขาใจคุณคาของโสตทัศนวัสดุตางๆ และขาดขอสนเทศที่จะให
ความรูเกี่ยวกับแหลงของโสตทัศนวัสดุที่ด ี ดานความตองการการบริการโสตทัศนศึกษา ครู
อาจารย ผูสอน  มีความตองการใหมีการจัดอบรมทางดานโสตทัศนศึกษา ตองการใหมีการวาง
แผนชวยเหลือการใชวัสดุตาง ๆ กับหลักสูตรใหสัมพันธกัน และควรใหมีการจัดต้ังศูนยสื่อการ
ศึกษาเพื่อเปนแหลงรวบรวมโสตทัศนูปกรณ



       จากผลการวิจัยในงานวิจัยของนักการศึกษาดังกลาว สะทอนใหเห็นถึงสภาพปญหา
ความตองการทางดานสื่อการศึกษาของหนวยงานหรือองคกร ครู อาจารย ผูทําหนาที่ถายทอด
ประสบการณความรูใหกับผูเรียนในระดับตาง ๆ     ซึ่งตองอาศัยสื่อในการถายทอดขอมูล  นัก
การศึกษาและผูที่เกี่ยวของที่มุงหวังจะเห็นความเจริญกาวหนาและการสรางสรรคในวงการ
ศึกษาระดับตาง ๆ  จึงควรจัดระบบการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของผูสอนผูเรียน
และสังคม  การจัดระบบบริการสื่อการศึกษาที่ดีจะมีสวนสําคัญและจําเปนอยางยิ่งในฐานะที่
เปนองคประกอบ    และเปนแหลงทรัพยากรการศึกษาที่จะเกื้อหนุนคุณภาพของการศึกษา เพ่ือ
ใหการจัดการศึกษาประสบความสําเร็จไดตามจุดมุงหมาย
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เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย

   คณะอนุกรรมการจัดทําคูมือการทํารายงานทางวิชาการ การจัดทําวิทยานิพนธและ
การคนควาอิสระของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดกลาวถึงเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย
ไวดังน้ี

   เทคนิคเดลฟาย  ในเกิดขึ้นในชวงประมาณ  พ.ศ. 2503  โดยนักวิจัย   บริษัทแรนด
(Rand Corporation) ชื่อโอลัฟ เฮลเมอร (Olaf Helmer) และนอรแมน ดัลก ี (Norman Dalkey)
เปนผูคิดคนขึน้ ใชความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดวยการออกเสียง และทั้งคูไดเขียนบทความ
เกี่ยวกับการทดลองประยุกตวิธีการเดลฟายดวยการใชผูเชี่ยวชาญในป 2506 เม่ือบทความดัง
กลาวไดรับการตีพิมพก็มีผลทําใหเร่ืองราวเกี่ยวกับเทคนิคเดลฟายกระจายออกไปอยางกวาง
ขวางและไดรับความนิยมอยางรวดเร็วทั่วโลก    โดยใน  พ.ศ. 2515    ไดมีการวิจัยที่ใชเทคนิค
เดลฟายประมาณ 1,000 เร่ือง  งานวิจัยดังกลาวนี ้  มีจํานวนผูเชี่ยวชาญที่เขารวมโครงการโดย
การตอบแบบสอบถามแตกตางกนัไป ตั้งแตการใชคนไมกี่คนในแผนกเล็กๆ ไปจนถึงการใชผู
เชี่ยวชาญถึง 4,000 คน ซึ่งจัดทําในประเทศญี่ปุน

1.  ความหมายของเทคนิคเดลฟาย
   อัลเฟรด รัสป จูเนียร (Alfred Rasp Jr.)  ไดใหความหมายของเทคนิคเดลฟายวา

“เปนเทคนิคของการรวบรวมการพิจารณาตัดสินที่มุงเพื่อเอาชนะจุดออนของการตัดสินใจแต
เดิมที่จําตองขึ้นอยูกับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญคนใดคนหนึ่ง” และนิโคลัส เรสเชอร
(Nicholas Resser) ไดใหคํานิยามที่ถือวาเปนนิยามคลาสสิก ของเทคนิคเดลฟายวา “คือโครง
การที่จัดทําอยางละเอียดรอบคอบในการที่จะสอบถามบุคคล (ดวยแบบสอบถาม) ในเรื่องตาง



ๆ  เพื่อที่จะใหไดรับขอมูลและความคิดเห็นกลับมา”    สําหรับจุดมุงหมายของ       เทคนิคเดล
ฟายน้ันมุงที่จะรวบรวมการพิจารณาตัดสินใจและสรางความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในเรื่องที่
เกี่ยวกับความเปนไปไดในอนาคตในสวนที่เกี่ยวกับเวลา ปริมาณ และ/หรือ สภาพการณที่
ตองการจะเปน

   จากคํานิยามดังกลาวอาจสรุปไดความวา     เทคนิคเดลฟายน้ันคือกระบวนการท่ีจะ
เสาะหาความคิดเห็นที่เปนอันหนึ่งอันเดียวกันของกลุมคน      เกี่ยวกับความเปนไปในอนาคต
ในเรื่องที่เกี่ยวกับ เวลา ปริมาณ และ/หรือ สภาพการณที่ตองการจะใหเปนทั้งนี้โดยใชวิธีการ
เสาะหาความคิดเห็นดวยการใชแบบสอบถามแทนการเรียกประชุม

69

2.  คุณลักษณะของเทคนิคเดลฟาย
   จากคํานิยามที่กลาวขางตน     นํามาแสดงใหเห็นคุณลักษณะของเทคนิคเดลฟายได

ดังน้ี
   2.1  เนื่องจากเทคนิคนี้มุงเพื่อเสาะหาความคิดเห็นของกลุมคน    ดวยการตอบแบบ

สอบถาม ดังนั้นผูที่เขารวมโครงการจึงจําเปนตองตอบแบบสอบถามตามที่ผูทําการวิจัยได
กําหนดขึ้นในแตละขั้นตอน

   2.2  เทคนิคนี้ไมตองการใหความคิดเห็นของผูอื่นแตละคนมีผลกระทบหรือมีอิทธ-ิ
พลตอการพิจารณาตัดสินของผูตอบแบบสอบถาม ดังนั้นผูตอบแบบสอบถามแตละคนจะไม
ทราบวามีผูใดบางที่ไดรับการคัดเลือกเขาอยูในโครงการ และจะไมทราบวาผูเขารวมโครงการ
แตละคนมีความคิดเห็นในแตละขออยางไร ผูเขารวมโครงการจะรูเฉพาะคําตอบของตนเองเทา
น้ัน

   2.3  เพื่อใหผูเขารวมโครงการแตละคนตอบแบบสอบถาม  ดวยการกลั่นกรองอยาง
ละเอียดรอบคอบและเพื่อใหคําตอบที่ไดรับมีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันยิ่งขึ้น       ผูทําวิจัย
จะแสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตองกันนี้จะแสดงในรูปสถิติ และผูทําการวิจัยจะจัดสงไปให
ผูเขารวมโครงการแตละคนไดทราบ ทั้งนี้เพื่อที่ผูเขารวมโครงการจะไดพิจารณาตัดสินวาจะคง
คําตอบเดิมอยูหรือจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงคําตอบเดิมประการใดบาง ซึ่งในการเปลี่ยนแปลง
คําตอบเดิมน้ีจะตองบอกเหตุผลไปใหทราบดวย

3.  ปจจัยที่มีผลกระทบตอความนาเชื่อถือไดของคําตอบที่ไดรับ
   จากคุณลักษณะของเทคนิคเดลฟายดังกลาว   จะเห็นวาความสําเร็จของการวิจัยแบบ

นี้ขึ้นอยูกับผูเชี่ยวชาญที่เขารวมโครงการซึ่งเปนผูตอบแบบสอบถาม ความชัดเจนของแบบ
สอบถามเปนประการสําคัญ ในดานผูเชี่ยวชาญที่เขารวมโครงการนั้น เน่ืองจากเทคนิควิจัยแบบ
นี้ตองอาศัยความคิดเห็นจากการตอบแบบสอบถาม ฉะนั้นความนาเชื่อถือของขอมูลที่ไดรับจะ
ตองขึ้นอยูกับความนาเชื่อถือของผูตอบวามีความรอบรูในเร่ืองน้ันอยางแทจริงหรือไมและมี



จํานวนมากพอที่จะใชเปนผูแทนของผูรูในเรื่องนั้นหรือไม ดวยเหตุนี้การคัดเลือกตัวผูเขารวม
โครงการจึงจําเปนจะตองพิจารณากันอยางละเอียดรอบคอบเพื่อใหไดผูที่เหมาะสม  จริง ๆ
สําหรับจํานวนผูเช่ียวชาญท่ีเขารวมโครงการน้ัน แมจะไมมีกําหนดตายตัววาควรจะใชจํานวน
เทาใดก็ตาม แตจากการศึกษาวิจัยพบวาหากมีจํานวนต้ังแต 17 คนขึ้นไป อัตราการลดลงของ
ความคลาดเคลื่อน (error) จะมีนอยมาก (ดังแสดงในตารางที ่3) ดังน้ันผูเขารวมโครงการ จึงไม
ควรมีนอยกวา 17 คน
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ตารางท่ี 3  แสดงการลดลงของความคลาดเคลื่อนของจํานวนผูเขารวมโครงการ

จํานวนผูเขารวมโครงการ      การลดลงของความคลาดเคลื่อน       ความคลาดเคลื่อนลดลง
       (panel size)                      (error reduction)                      (net change)

  1-5        1.20-0.70 0.50
  5-9        0.70-0.58       0.12
  9-13        0.58-0.54 0.04
13-17        0.54-0.50 0.04
17-21        0.50-0.48 0.02
21-25        0.48-0.46 0.02
25-29        0.46-0.44 0.02

ท่ีมา :  Thomas T. MacMillan, “The Delphi Technique,”  อางอิงจาก
เกษม  บุญออน  “เดลฟายเทคนิคการวิจัย”  คุรุปริทัศน 10, ตุลาคม 2522
หนา 26-28

             นอกจากนี้ในสวนที่เกี่ยวกับผูเชี่ยวชาญที่เขารวมโครงการ ก็ยังมีปจจัยอื่นที่มีอิทธิพล
ตอความนาเช่ือถือของคําตอบ   คือ    การอุทิศตัวของผูตอบแบบสอบถาม          หากผูตอบ
แบบสอบถามเห็นความสําคัญและใหคําตอบเพียงเพื่อใหเสร็จไปเทานั้น โอกาสที่จะเกิดความ
ผิดพลาดก็จะมีมากยิ่งขึ้น

   ในดานที่เกี่ยวกับแบบสอบถาม ก็คงจะเหมือนกับการวิจัยประเภทอ่ืน ๆ ที่ใชแบบ
สอบถาม กลาวคือ ขอความในแบบสอบถามจะตองชัดเจนและผูตอบแตละคนจะตองเขาใจ
ตรงกันในคําถามหรือขอความเดียวกัน และเนื่องจากการวิจัยดวยเทคนิคเดลฟายจําเปนจะตอง
สงแบบสอบถามใหผูเขารวมโครงการตอบหลายรอบ  ดังนั้นการเวนระยะเวลาตอบในแตละ
รอบก็มีความสําคัญมาก จากการวิจัยของวัลโดรน (Waldrone) พบวา การสงแบบสอบถามใน



รอบท่ี 2, 3 ในเวลาที่แตกตางกัน จะมีผลกระทบทําใหเกิดความแตกตางกันในคําตอบที่จะได
รับ ดวยเหตุนี้การเวนระยะแตละรอบนานเกินไปจะมีผลทําใหผูตอบลืมหรือยากที่จะนึกถึงเหตุ
ผลในการเลือกตอบแบบสอบถามในคร้ังกอน         อันจะสงผลทําใหเกิดความไมแนนอนใน
คําตอบแตละครั้ง

71

   ในดานตัวผูวิจัยหรือผูออกแบบสอบถาม นอกจากจะตองเปนผูที่รูความตองการของ
คนในการวิจัยอยางละเอียดรอบคอบ และมีความสามารถในการที่จะแสดงความตองการวิจัย
ของคนออกมาดวยการออกแบบสอบถามที่แนนอนชัดเจนแลวผูวิจัยก็จะตองใหความสําคัญใน
คําตอบที่ไดรับอยางเสมอกันทุกขอ ไมวาผูตอบแตละคนจะตอบครบทุกขอหรือไมก็ตาม ทั้งนี้
เพื่อมิใหพลาดขอความหรือคําตอบหรือเหตุผลที่แทจริงของเรื่องไป

4.  กระบวนการวิจัย
   โดยปกติแลวกระบวนการวิจัยหรือการเสาะหาขอมูล    โดยการใชเทคนิคเดลฟายนี้

จะใหผูเขารวมโครงการที่ไดรับการคัดเลือกไวแลวไดตอบแบบสอบถามเปน   4   รอบ    คือ
   รอบท่ี 1  ผูวิจัยจะสงแบบสอบถามไปใหผูเขารวมโครงการตอบในเรื่องที่ผูวิจัยตอง

การจะศึกษาหรือทราบความคิดเห็น
   รอบท่ี 2  ผูวิจัยจะนําขอความที่ไดรับจากการตอบรอบแรกของผูวิจัยทุกคน มารวม

เขาดวยกัน ตลอดจนตัดทอนส่ิงท่ีซํ้า ๆ กัน หรือสิ่งที่เกินตองการออก จากนั้นก็จัดทําเปนแบบ
สอบถามแบบลิเคอรท (Likert) แลวจัดสงไปใหผูเขารวมโครงการเลือก โดยใหน้ําหนักตาม
ลําดับความสําคัญของเรื่องตาง ๆ การสรางแบบสอบถามรอบที่ 2 น้ี เปนขั้นตอนที่สําคัญที่สุด
และยากที่สุดของผูเขารวมในโครงการวาเขาควรจะใหความรวมมือมากนอยเพียงใด และ
พรอมกันน้ันก็จะแสดงใหเห็นถึงความรูสึกของผูเขารวมในโครงการวาเขาควรจะใหความรวม
มือมากนอยเพยีงใด และพรอมกันนั้นก็จะแสดงใหเห็นถึงขอความที่เหมาะสมที่จะนํามาใชเปน
พื้นฐานการตัดสินใจโดยไมรูสึกวามีอะไรขาดหายไป

   รอบท่ี 3  ผูวิจัยจะนําคําตอบที่ไดรับจากผูเขารวมโครงการทั้งหมดมาหาคาเฉลี่ย ซึ่ง
โดยปกติกระทําในรูปมัธยฐาน (median) หรือ ฐานนิยม (mode) และอินเตอรควอไทล
เรนจ (interquartile range) แลวจัดสงแบบสอบถามเดิมไปใหผูเชี่ยวชาญเขารวมโครงการแตละ
คนตอบ โดยในแบบสอบถามนี้จะแสดงใหเห็นวา คําตอบเดิมในรอบที่  2 ของผูเชี่ยวชาญแต
ละทานนั้นเปนอยางไร    มีความแตกตางไปจากคามัธยฐาน    อินเตอรควอไทล  ของคําตอบ
ทั้งหมดอยางไร     พรอมกับใหผูเชี่ยวชาญทานนั้นพิจารณาวามีความเห็นดวยกับตําแหนงของ
คําตอบของผูเชี่ยวชาญทั้งหมดหรือไม   หากไมเห็นดวยก็ใหแสดงเหตุผล    แตหากผูตอบไม
แสดงเหตุผลก็จะถือวาเห็นดวยกับตําแหนงของคําตอบดังกลาว   สําหรับคําตอบที่ไดรับจาก
แบบสอบถามในรอบน้ี ไซเฟอรทและแกนท (Cyphert and Gant) พบวาผูเขารวมใน    โครง
การเกือบทั้งหมด (รอยละ 99) มีความคิดเห็นเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม

  รอบท่ี 4 ผูวิจัยจะนําคําตอบที่ไดรับทั้งหมดมาหาคามัธยฐานและ interquartile range



ของแตละขอ ตําแหนงของคําตอบที่ผูเขารวมในโครงการเห็นสอดคลองตองกัน และคําตอบ
ของผูเขารวมโครงการผูน้ัน จากนั้นก็จะสงไปใหผูเขารวมโครงการพิจารณาทบทวนในคําตอบ
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อีกคร้ังหน่ึง จากการวิจัยที่ไดจัดทํามา   การวิจัยจํานวนมากไดตัดการสงแบบสอบถามในรอบ
ที ่ 4 ไปใหผูเขารวมโครงการตอบ ทั้งนี้เพราะเทาที่ผานมา จะมีความแตกตางกันนอยมาก  ใน
ความคิดเห็นทีไ่ดจากรอบท่ี 3 กับรอบที ่4 และขอมูลที่ไดเพิ่มเติมนี้ก็ไมคุมกับความพยายามใน
การดําเนินการจัดทํานัก

   จากคําตอบท่ีไดรับ   ผูทําการวิจัยก็จะไดขอมูลที่มีคุณคาตอการนําไปประกอบการ
วินิจฉัยสั่งการในเรื่องที่ตองการหรือคาดการณสภาวะที่ควรจะเปนในอนาคต โดยขอมูลที่ได
จะแสดงถึงลําดับความสําคัญ อัตรารอยละของความสอดคลองตองกันและความไมสอดคลอง
ตองกันของความคิดเห็น (ดูตัวอยางของแบบสอบถามแตละรอบในภาคผนวก)

5.  จํานวนคําถามที่ใช
   ไมมีขอยุติที่แนนอนวาจํานวนคําถามที่จะใชในแบบสอบถามควรจะเปนเทาใด  แต

อยางไรก็ตามในการจัดทําแบบสอบถามก็มีขอควรคํานึงที่จะนํามาใชเปนประโยชนในการ
กําหนดจํานวนขอและเรื่องที่สอบถามดังนี้

   5.1  เรื่องจําเปนที่จะตองศึกษาคืออะไร
   5.2  ความคิดเห็นที่ตองการจะไดรับนั้นตองการจะไดจากผูใดบาง
   5.3  คําถามอะไรบางที่จะนําเอามาใช   เพื่อที่จะไดคําตอบอยางกวาง ๆ    จากการ

ตอบแบบสอบถามรอบที ่1
             5.4  คําตอบที่ไดจากแบบสอบถามในรอบที ่1     จะนํามาใชสรางแบบสอบถามในรอบ
ที ่2 ไดอยางไร
             5.5  สถิติอะไรที่จะนํามาใชเปนเคร่ืองแสดงความคิดเห็นเปนสวนรวมของคําถามที่ได
รับทั้งหมดจากแบบสอบถามรอบที ่3

   5.6  ขอมูลที่ไดรับ มีลําดับความสําคัญมีความสอดคลอง  และมีความไมสอดคลอง
ตอเนื่องกันอยางไร จะสามารถนํามาใชเปนขอมูลในการพิจารณา ตัดสินใจไดอยางไร

6.  สถติิท่ีนํามาใช
   สถิติที่นํามาใชในการพิจารณาคําตอบจากแบบสอบถามรอบที ่2   และ 3      ก็คือ



สถิติที่เกี่ยวกับการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง (central tendency) อันไดแก ฐานนิยม มัธยฐาน
หรือคาเฉล่ีย เพ่ือแสดงตําแหนงของความคิดเห็น
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   เนื่องจากมาตราที่ใชกับคําตอบมีเพียงเล็กนอย   ดังนั้นการใชคาเฉลี่ยจึงไมเหมาะสม
และนักวิจัยมักจะนิยมใชมัธยฐานมากกวาในกรณีที่เปนความคิดเห็นในเรื่องเวลา  และปริมาณ
สําหรับกรณีที่พยายามจะแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการณในอนาคตน้ันมักจะใชฐาน-
นิยมมากกวา

7. ประเภทของการวิจัยที่ใชเทคนิคเดลฟาย
   โรเบิรต ซ ีจัดด    (Robert C. Judd)     ไดกลาวถึงการวิจัยประเภทที่จะใชเทคนิค-

เดลฟายวา เมื่อไรก็ตามที่ตองการคาดการณสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตหรือที่ใดก็ตามที่เห็นวา
ความสอดคลองตอเนื่องกันระหวางจุดมุงหมาย (goals) และวัตถุประสงค (objectives) เปนสิ่ง
ที่มีความสําคัญแลว เมื่อนั้นควรใชการวิจัยดวยเทคนิคเดลฟาย และในทางดานการศึกษานั้น
เทคนิคเดลฟายยังอาจใชเปนประโยชนในการเสาะหาความสอดคลองทางดานคานิยม และใน
การประเมินผล

   ริชารด เวเทอรแมน และคาเรน สเวนสัน      (Richard  Weatherman  and   Karen
Swenson) ไดสรุปประเภทของการวิจัยที่อาจใชเทคนิคเดลฟายมีดังนี ้(1) การวิจัยเพ่ือคาดการณ
สิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  (2) การตรวจสอบกลวิธีในการปฏิบัติ (strategy probe) ในการวิจัยที่
มุงหวังผลเชนนี้ แบบสอบถามจะตองเปนแบบที่มีขอเสนอใหเลือกหลาย ๆ ทาง ตลอดจนแนว
ทางที่จะทําใหโครงการนั้นประสบผลสําเร็จได  โดยพิจารณาจากประสิทธิภาพของโครงการ
คาใชจาย   ความเปนไปได  เปนตน แบบสอบถามประเภทนี้จะตองเปดโอกาสให
ผูเชี่ยวชาญแสดงเหตุผลในการตอบ  (3) การตรวจสอบความนิยม (preference  probe)  ในกรณี
น้ีผูวิจัยจะตองพยายามต้ังคําถามเพื่อใหผูเชี่ยวชาญตอบในสิ่งที่เห็นวาควรจะเปนมากกวาสิ่งที่
จะเปนจริง ๆ  (4) การยอมรับสภาพทีเ่ปนอยู  (perceptions  of  a  current  situation)  การศึกษา
ประเภทน้ีไดแก        การศึกษาบทบาทที่แตกตางกันของศึกษานิเทศกในทัศนะของ
กลุมอาชีพตาง ๆ     ซึ่งความคิดเห็นดังกลาวนี้จะสามารถนํามาใชเปนประโยชนในการจัดการ
ฝกอบรมศึกษานิเทศกก็ได

8.  ขอดแีละขอเสียของเทคนิคเดลฟาย
   ขอด ี  เมื่อเปรียบเทียบกับการจัดประชุม       ก็คือทําใหลดการเสียเวลาของการจัด

ประชุมลงไดและคาใชจายในการดําเนินการก็ถูกกวาการจัดประชุม นอกจากนี้คําตอบหรือ
ความคิดเห็นที่ไดรับก็เปนความคิดเห็นของผูตอบอยางแทจริงและเปนคําตอบที่เปนอิสระ มี
อิทธิพลจากบุคคลภายนอกหรือเสียงสวนใหญนอย
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   ขอดีโดยทั่วไป    เทคนิคเดลฟายนี้สามารถไดรับขอมูลจากคนจํานวนมากโดยไมมี
ขอจํากัดในเรื่องสภาพภูมิศาสตร และชวงเวลา มีกลไกการดําเนินงานงายคาใชจายต่ํา     เปน
การระดมความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูง เพราะผูตอบจะ
ตองตอบตามหัวขอที่กําหนดให เปดโอกาสใหผูตอบไดไตรตรองและปรับปรุงแกไขความคิด
เห็นของตนดวย

   ขอเสีย  ที่มีปรากฏสวนใหญเปนเรื่องที่เกี่ยวกับการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญเขารวม
โครงการ  ซึ่งอาจไมไดผูที่มีความรูหรือเชี่ยวชาญในเรื่องที่ตองการความคิดเห็นอยางแทจริง มี
อยูหลายกรณีที่ผูเขารวมโครงการถูกคัดเลือกมาโดยอาศัยความคุนเคยมากกวาความรูความ
สามารถ สําหรับขอเสียประการอื่นก็เปนในเรื่องการจัดสงเอกสารซึ่งมีชองทางจะสูญหายหรือ
ไมไดรับคําตอบกลับมาไดงาย    สวนผูตอบน้ันก็อาจเกิดความรูสึกวาเปนการรบกวนเกินไป
เพราะตองตอบแบบสอบถามหลายรอบ โดยเฉพาะรอบที่หนึ่งนั้นตองใชความคิด เวลาและ
ทักษะการเขียนตอบเปนอยางมากเพราะเปนคําถามปลายเปด       กรณีดังกลาวอาจมีผลทําให
ผูเชี่ยวชาญเกิดความรูสึกไมอยากใหความรวมมือตอบในรอบแรกและรอบหลังๆตอไปอีกดวย

   สําหรับกรณีที่มีการนําเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟายมาใชในประเทศไทย   ปญหาที่
มักประสบก็คือ การวิจัยแบบนี้ตองอาศัยการเสียสละเปนอยางมากจากผูเชี่ยวชาญเพราะตอง
ตอบแบบสอบถาม 3- 4 รอบ    โดยเฉพาะรอบที่หนึ่งซึ่งเปนคําถามปลายเปดนั้น     นอกจาก
ผูเชี่ยวชาญตองคิดและตองตอบเปนลายลักษณอักษร      ซึ่งทําใหผูเชี่ยวชาญตองเสียเวลาคิด
และเวลาเขียนตอบเปนอยางมากแลวในบางครั้งผูเชี่ยวชาญมีปญหาเรื่องการเขียนหนังสือไดไม
ตรงกับความคิด     หรือมีเวลาที่จะอุทิศใหกับการเขียนตอบไมเพียงพอ      สภาพเชนนี้ทําให
ผูเชี่ยวชาญไมประสงคตอบหรืออาจทําใหขอมูลที่ไดรับคลาดเคลื่อน ซึ่งปญหาดังกลาวผูวิจัย
อาจแกไขไดโดยดวยการสัมภาษณและบันทึกเสียงแทนการใหผูเชี่ยวชาญเขียนตอบ ก็จะเปน
การอํานวยความสะดวกใหมากยิ่งขึ้น สวนการสอบถามรอบอ่ืน ๆ ภาระในการเขียนตอบมีนอย
ลง ก็ใชวิธีการสงแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญเขียนตอบเชนเดิมได

   ถึงแมวาเทคนิคเดลฟาย จะมีขอจํากัดในเรื่องความนาเชื่อถือ และการนํามาใชเปน
ประโยชนก็ตาม แตก็สามารถนํามาใชเปนประโยชนในการดานการรวบรวมความคิดเห็นและ
การพิจารณาตัดสินใจที่มีระบบ โดยสามารถจัดลําดับความสําคัญและแสดงใหเห็นถึงความ
สอดคลองตองกันในความคิดเห็นไดเปนอยางด ี  และก็ดีกวาการจัดประชุม ทั้งนี้เพราะ        ผู
เขารวมในการแสดงความคิดเห็น สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเสรี โดยไมมีอิทธิพลของ
ผูอ่ืน  หรืออิทธิพลของเสียงสวนใหญมาบีบบังคับ     ดังนั้นเทคนิควิธีดังกลาวจึงสามารถ
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นํามาใชเปนเครื่องมือในการเสาะหาขอมูลและความคิดเห็นมาชวยประกอบการพิจารณา ตัด-
สินใจในกรณีที่ยังไมมีขอมูลเพียงพอและไมสามารถหาไดเพียงพอ เนื่องจากมีขอจํากัดในเรื่อง
เวลาหรือขอจํากัดในเรื่องอ่ืนใดก็ตาม (คณะอนุกรรมการจัดทําคูมือการทํารายงานทางวิชาการ
การจัดทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ  2536: 67-73)



บทที ่3

การดําเนินการวิจัย

   การวิจัยเร่ือง“แบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต” ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้

   1.  ศึกษาจากเอกสาร   ตํารา   และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับทฤษฎ ี    แนวคิด
หลักการจัดศูนยสื่อการศึกษา

   2.  การศึกษาขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับสภาพ   ปญหา  ความตองการทางดานสื่อการ-
ศึกษาของเจาหนาที่ในหนวยงานที่เกี่ยวของ ในภาคใต

   3.  สอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ   โดยใชเทคนิคเดลฟาย  เพ่ือใหไดขอมูล
ในการพัฒนาแบบจําลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวง-
สาธารณสุข ในภาคใต

   4.  พัฒนาเปนตนแบบชิ้นงาน
   5.  การประเมินเก่ียวกับตนแบบช้ินงานของผูทรงคุณวุฒิ
   มีวิธีดําเนินการวิจัยดังน้ี

1.  กลุมตัวอยาง
             กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้แบงออกเปน 2 ประเภท คือ กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาขอมูลเบื้องตนและกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญในเทคนิคเดลฟาย    มีรายละเอียด
ดังน้ี

   1.1  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาขอมูลเบื้องตน   ไดแก    เจาหนาท่ี    ซึ่งปฏิบัติ
งานอยูในศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต  ในภาคใต  จํานวน 46 คน  และเจาหนาที่ในฝาย
สุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม   ของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ใน 14 จังหวัดภาคใต
จํานวน   96   คน    รวมเจาหนาที่ทั้งหมด  142 คน  เนื่องจากเจาหนาที่ในหนวยงานดังกลาว
มีจํานวนนอยจึงใชเจาหนาที่ทั้งหมดในการศึกษาขอมูลเบื้องตน  โดยใชวิธีการสุมแบบเจาะจง
แบงออกเปน 3 กลุม  ดังน้ี

         1.1.1  กลุมบริหาร ไดแก ผูอํานวยการศูนยฯ และหัวหนาฝายของศูนยอนามัย-
สิ่งแวดลอมเขตในภาคใต จํานวน 17 คน และหัวหนาฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม
ของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ในภาคใต จํานวน 14 คน รวมจํานวนผูบริหารท้ังหมด      31
คน
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             1.1.2  กลุมผูสอนหรือวิทยากร   ไดแก   เจาหนาที่ในฝายตาง ๆ   ที่เกี่ยวของ
ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขตในภาคใต   จํานวน  26 คน   และเจาหนาที่ในฝายสุขาภิบาล-
และอนามัยสิ่งแวดลอม   ของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด   ในภาคใต  จํานวน 82 คน รวม
จํานวนผูสอนหรือวิทยากรทั้งหมด 108 คน
                 1.1.3  กลุมเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา    ไดแก   เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
โสตทัศนูปกรณ ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต ในภาคใต จํานวนทั้งหมด 3 คน

         จากกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาขอมูลเบื้องตนทั้งหมด  142  คน    สามารถ
จําแนกตามกลุมและหนวยงานที่สังกัด ดังแสดงในตารางที ่4

ตารางท่ี 4  แสดงจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมดที่ใชในการศึกษาขอมูลเบื้องตน
    ตามหนวยงานที่สังกัด

กลุมตัวอยาง

ลําดับ
  ที่

หนวยงาน ผู
บริหาร

ผูสอน
หรือ
วิทยากร

เจาหนาท่ี
โสตทัศน-
ศึกษา

รวม

1. ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11  สุราษฎรธานี 9 13 1 23
2. ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12  สงขลา 8 13 2 23
3. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร

(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 8 - 9
4. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสุราษฎรธานี

(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 5 - 6
5. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครศรีธรรมราช

(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 8 - 9
6. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดระนอง

(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 6 - 7
7. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดกระบี่

(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 7 - 8
8. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดพังงา

(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 4 - 5
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ตารางท่ี 4 (ตอ)

กลุมตัวอยาง

ลําดับ
ที่

หนวยงาน ผู
บริหาร

ผูสอน
หรือ
วิทยากร

เจาหนาท่ี
โสตทัศน-
ศึกษา

รวม

9. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดภูเก็ต
(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 6 - 7

10. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดตรัง
(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 5 - 6

11. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล
(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 7 - 8

12. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดพัทลุง
(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 5 - 6

13. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสงขลา
(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 6 - 7

14. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปตตานี
(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 5 - 6

15. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดยะลา
(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 5 - 6

16. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนราธิวาส
(ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) 1 5 - 6

     รวมกลุมตัวอยางทั้งหมด   31  108 3  142

   1.2  กลุมตัวอยางซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญ    โดยใชเทคนิคเดลฟายในการวิจัย     ไดแก
ผูเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ    ดังน้ีคือ    ผูเชี่ยวชาญดานอนามัยสิ่งแวดลอม   จํานวน   10   คน
ดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาจํานวน 6 คน ดานการบริหาร จํานวน 1 คน รวมจํานวน
ผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 17 คน
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                    การเลือกกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญ
                    1.2.1  ทําการคัดเลือกผูท่ีมีความรู      ความเชี่ยวชาญ    เกี่ยวของกับงานวิจัย
คร้ังน้ี โดยกําหนดเกณฑดังนี้

       1)  เปนผูที่มีประสบการณในการทํางาน
       2)  มีผลงานทางดานการศึกษา
       3)  เปนนักวิชาการที่ปฏิบัติงานเกี่ยวของ

         1.2.2  จากเกณฑที่กําหนดขางตน           ผูวิจัยไดคัดเลือกผูเชี่ยวชาญที่คิดวา
เหมาะสมไดรายชื่อผูเชี่ยวชาญทั้งหมด  23 คน

         1.2.3  ผูวิจัยนํารายชื่อพรอมประวัติที่ไดคัดเลือก    นําเสนอตอคณะกรรมการ
สาขาวิชาศึกษาศาสตร  เพ่ือพิจารณาอนุมัติ

         จากกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญจํานวนทั้งหมด  23  คน    สามารถจําแนก
เปนผูเช่ียวชาญดานตาง ๆ และตามหนวยงานที่สังกัด  ดังแสดงในตารางที ่5

ตารางท่ี 5  แสดงจํานวนผูเชี่ยวชาญทั้งหมดที่ใชในการวิจัย ตามหนวยงานที่สังกัด

ผูเชี่ยวชาญ

ลําดับ
  ที่

หนวยงาน ดานอนามัย
สิ่งแวดลอม

ดานเทคโนโลยี
และสื่อสาร
การศึกษา

ด า น ก า ร
บริหาร

 1. กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 2 - -
 2. ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต      10 - -
 3. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดในภาคใต 4 - -
 4. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต - 2 1
 5. สถาบันราชภัฎสงขลา - 2 -
 6. สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขต

ภาคใต - 1 -
 7. ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคใต - 1 -

รวม     16 6 1
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2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย (1) แบบสอบถามขอมูลเบื้องตน  (2) แบบ-

สอบถามผูเชี่ยวชาญ      (3) แบบประเมินตนแบบชิ้นงาน   มีรายละเอียดดังนี้
      2.1  แบบสอบถามขอมูลเบื้องตน

         2.1.1  ลักษณะแบบสอบถาม           ประกอบดวย    แบบสอบถามปลายปด
(Closed Form) โดยกําหนดขอความใหเลือกตอบ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ
และแบบสอบถามปลายเปด (Open-Ended Form)  ซึ่งเปดโอกาสใหผูตอบเขียนแสดงความคิด
เห็นหรือตอบไดอยางอิสระ แบงออกเปน 3 ชุด  ดังน้ี

       1)  แบบสอบถามชุดที ่1  สําหรับผูบริหาร  ประกอบดวย
              (1)  ขอสนเทศทั่วไป

           (2)  ความคิดเห็นที่มีตองานโสตทัศนูปกรณ
           (3)  ปญหาการบริหารงานโสตทัศนูปกรณของหนวยงาน

                           (4)  ความจําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษา
                 (5)  ความคิดเห็นตอกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษาฯ
                      (6)  ความคิดเห็นตอสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อ-
การศึกษาฯ
                         (7)  ความคิดเห็นตอแหลงที่มาของงบประมาณของศูนยสื่อ-
การศึกษาฯ
                          (8)  ความคิดเห็นตอสถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศึกษาฯ
                         (9)  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ
                  2)  แบบสอบถามชุดที ่2 สําหรับผูสอนหรือวิทยากร ประกอบดวย
                          (1)  ขอสนเทศทั่วไป
                        (2)  ความรูและประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ
                          (3)  ความคิดเห็นที่มีตองานโสตทัศนูปกรณตอการดําเนินงานดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม

                     (4)  ความตองการในการใชโสตทัศนูปกรณ
                        (5)  ปญหาท่ีประสบในการใชโสตทัศนูปกรณ
                            (6)  ความจําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาฯ
                      (7)  ความคิดเห็นตอกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษาฯ
                       (8)  ความคิดเห็นตอสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อ
การศึกษาฯ
                             (9)  ความคิดเห็นตอแหลงที่มาของงบประมาณของศูนยสื่อ
การศึกษาฯ
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                        (10)  ความคิดเห็นตอสถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศึกษาฯ
                           (11)  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ
                       3)  แบบสอบถามชุดที ่3 สําหรับเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาประกอบดวย
                            (1)  ขอสนเทศทั่วไป
                       (2)  ความรูและประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ
                        (3)  ปญหาและอุปสรรคในการจัดดําเนินงานโสตทัศนูปกรณ
                           (4)  การจัดหาโสตทัศนูปกรณ
                      (5)  ความจําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาฯ
                        (6)  ความคิดเห็นตอกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษาฯ
                        (7)  ความคิดเห็นตอสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อ-
การศึกษาฯ
                        (8)  ความคิดเห็นตอแหลงที่มาของงบประมาณของศูนยสื่อ-
การศึกษาฯ
                            (9)  ความคิดเห็นตอสถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศึกษาฯ

                    (10)  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ
         2.1.2  แบบสอบถามขอมูลเบื้องตน มีขั้นตอนในการดําเนินการสรางดังนี้

                     1)  ศึกษาถึงคุณลักษณะที่จะวัด    โดยศึกษาจากเอกสาร   ตํารา   และ
เอกสารงานวิจัยตาง ๆ     ที่มีลักษณะเดียวกันหรือใกลเคียงกัน     ตลอดจนศึกษาลกัษณะของ
แบบสอบถามเพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม
            2)  กําหนดชนิดของแบบสอบถาม  เมื่อทราบคุณลักษณะหรือประเด็น
ที่จะวัดแลวผูวิจัยจะเลือกชนิดของแบบสอบถามใหเหมาะสมกับเรื่องที่จะวัดและกลุมตัวอยาง
               3)  ศึกษาวิธีสรางแบบสอบถาม    เพื่อวัดคุณลักษณะที่ตองการวัดโดย
เฉพาะในแงของลักษณะของขอคําถามที่ดีและรูปแบบของคําถามที่นิยมใชในงานวิจัย

       4)  แบงคุณสมบัติที่ตองการจะวัดออกเปนดานตาง ๆ   แลวดําเนินการ
สรางขอคําถามทีละดานใหเฉพาะเจาะลึกลงไป

       5)  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น      เสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจ
พิจารณา

       6)  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษา
                 7)  นําแบบสอบถามไปตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา   (Content
Validity) โดยใหผูทรงคุณวุฒิตรวจพิจารณา ผูทรงคุณวุฒิประกอบดวย ผูทรงวุฒิดานอนามัย-
สิ่งแวดลอม ดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาดาน ภาษาไทย และดานสถิติวิจัย

       8)  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒ ิปรับปรุง
แกไข ใหมีความสมบูรณชัดเจนยิ่งขึ้น
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       9)  นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  จํานวน 17 คน  ซึ่ง
เปนเจาหนาที่ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 4 ราชบุรี

      10)  นําขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดทดลองใชกับกลุมตัวอยาง    ไปหา
คาความเชื่อมั่น โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิแอลฟา (Coefficient)

   2.2  แบบสอบถามผูเชี่ยวชาญ
         2.2.1  ลักษณะแบบสอบถาม      ใชกระบวนการในการสอบถาม    3   รอบ

ลักษณะแบบสอบถามในแตละรอบมีดังนี้
      1)  แบบสอบถามรอบที ่1      จะเปนแบบปลายเปด       (Open-Ended

Form)  เพื่อรวบรวมความคิดเห็นจากกลุมผูเชี่ยวชาญทั้งหมดเกี่ยวกับประเด็นตาง ๆ ตามกรอบ
แนวคิดที่กําหนด  ประกอบดวยขอคําถามดังนี้

           (1)  นโยบายของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ของ กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

           (2)  วัตถุประสงคในการดําเนินงานของศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

           (3)  ความสําคัญของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

           (4)  โครงสรางการบริหารงาน ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-
สิ่งแวดลอม กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

             (5)  บทบาทหนาที่ทางดานการบริหารของศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

           (6)  บทบาทหนาที่ทางดานวิชาการของศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

           (7)  บทบาทหนาที่ทางดานบริการของศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

           (8)  บุคลากรของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

           (9)  สวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

          (10)  เครื่องมือโสตทัศนูปกรณที่พึงมีในศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

          (11)  ลักษณะสภาพแวดลอมภายในอาคารทําการของศูนยสื่อ-
การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต
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           (12)  ลักษณะสภาพแวดลอมภายนอกอาคารทําการของศูนยสื่อ-
การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

           (13)  สถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

           (14)  งบประมาณของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

           (15)  วิธีการหาเงินรายไดหรือเงินชวยเหลือในการดําเนินการ
ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข

       2)  แบบสอบถามรอบที ่2 เปนการประเมินความคิดเห็น (Evaluation
of ideas)  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ

       3)  แบบสอบถามรอบที ่3 เปนการประเมินซ้ํา (Re-evaluation of
ideas) เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  5 ระดับ  ประกอบดวยขอคําถามเชนเดียวกับแบบสอบ
ถาม รอบท่ี 2  แตเพิ่มการแสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทล

         2.2.2  การสรางแบบสอบถามผูเชี่ยวชาญ
       1)  แบบสอบถามรอบที ่1  มีขั้นตอนในการดําเนินการสรางดังนี้
           (1)  พัฒนาจากแบบสอบถามขอมูลเบื้องตน  ประกอบกับการศึกษา

จากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  กําหนดกรอบในการศึกษาสรางเปนแบบสอบถาม
ปลายเปด

                     (2)  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษา       เพ่ือ
ตรวจพิจารณา
                (3)  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของอาจารยที่
ปรึกษา
                      (4)  นําแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจพิจารณา
อีกคร้ังหน่ึง
                          (5)  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของอาจารยที่
ปรึกษา
                        (6)  นําแบบสอบถามไปตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา
(Content Validity) โดยใหผูทรงคุณวุฒ ิประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานอนามัยส่ิงแวดลอม ดาน
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ดานภาษาไทย และดานสถิติวิจัย ตรวจพิจารณา                      
(7)  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ
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       2)  แบบสอบถามรอบที ่2  มีขั้นตอนในการดําเนินการสรางดังนี้
                     (1)  จากขอมูลในแบบสอบถามรอบที ่ 1   ทําการรวบรวมความคิด

เห็นท่ีไดท้ังหมดเขาดวยกัน และนํามาวิเคราะห พิจารณา รวมทั้งตัดขอมูลที่ซ้ําซอนกันออกไป
พัฒนาเปนแบบสอบถามรอบที ่2 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ
                       (2)  นําแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจพิจารณา
                       (3)  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของอาจารยที่
ปรึกษา
                          (4)  นําแบบสอบถามไปตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content
Validity) โดยใหผูทรงคุณวุฒ ิประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานอนามัยส่ิงแวดลอม  ดาน
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ดานภาษาไทย และดานสถิติวิจัย ตรวจพิจารณา           
(5)  ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ

       3)  แบบสอบถามรอบที ่3  มีขั้นตอนในการดําเนินการสรางดังนี้
               จากขอมูลที่ไดในแบบสอบถามรอบที ่2      ทําการวิเคราะหขอมูล
ดังกลาว พัฒนาเปนแบบสอบถามในรอบที ่3    ซ่ึงประกอบดวยขอความเดิมแตเพ่ิมการแสดง
คาสถิติเกี่ยวกับการตอบในครั้งที ่  2     ของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด      และตําแหนงคําตอบของ
ผูเชี่ยวชาญแตละคน  ท้ังน้ีเพ่ือใหผูเช่ียวชาญพิจารณาคําตอบของตนเองอีกคร้ังหน่ึง

   2.3  ตนแบบชิ้นงาน
         2.3.1  ลักษณะตนแบบชิ้นงาน  เปนเนื้อหาเกี่ยวกับ “แบบจําลองศูนยสื่อการ-

ศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต”
         2.3.2  การสรางตนแบบชิน้งาน  มีข้ันตอนในการดําเนินการสรางดังน้ี

       1)  ศึกษาจากเอกสาร  ตํารา  และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
       2)  ศึกษาจากขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยางที่เกี่ยวของในภาคใต
       3)  สอบถามความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ

         4)  นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาดังกลาวขางตนมาพัฒนาเปนตนแบบ
ชิ้นงาน

   2.4  แบบประเมินตนแบบชิ้นงาน
         2.4.1  ลักษณะแบบประเมิน   ประกอบดวย  แบบสอบถามปลายปด (Closed

Form)  โดยกําหนดขอความใหเลือกตอบ  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา    5 ระดับ  และ
แบบสอบถามปลายเปด      (Open-Ended Form)      ซ่ึงเปดโอกาสใหผูตอบเขียนแสดงความ
คิดเห็นหรือตอบไดอยางอิสระ
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       1)  ตอนท่ี 1  รายละเอียดของแบบจําลอง  ประกอบดวย
           (1)  ปรัชญาของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม       ของ

กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
           (2)  ปณิธานของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม      ของ

กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
           (3)  เปาหมายของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม     ของ

กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
           (4)  นโยบายของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม       ของ

กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
           (5)  บุคลากรของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม      ของ

กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
           (6)  เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกของศูนยสื่อการศึกษาดาน

อนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
           (7)  โครงสรางพ้ืนฐาน   (ที่ดิน  สิ่งปลูกสราง  และสาธารณูปโภค)
           (8)  งบประมาณ     (ครอบคลุมรายรับ      คาใชจายในการคืนทุน

ผลตอบแทนในการลงทุน  จุดคุมทุน  ระยะเวลาคืนทุน)
           (9)  ผลที่คาดวาจะไดรับ
          (10)  ลักษณะทางสถาปตยกรรมของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-

สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต
          (11)  การนําไปใช
          (12)  ภาพรวมของตนแบบชิ้นงาน
       2) ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับตนแบบ

ชิ้นงาน
        2.4.2  การสรางแบบประเมินตนแบบชิน้งาน มีขั้นตอนในการดําเนินการสรางดัง

น้ี
       1)  นําขอมูลจากตนแบบชิ้นงานมาจัดลําดับขอความคําถาม   สรางเปน

แบบประเมินตนแบบชิ้นงาน
       2)  นําแบบประเมินที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจ และ

พิจารณา
       3)  ปรับปรุงแกไขแบบประเมินตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษา
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3.  การรวบรวมขอมูล
       3.1  การรวบรวมขอมูลเบื้องตน    จากกลุมตัวอยาง  3  กลุม    คือ  กลุมผูบริหาร
กลุมผูสอนหรือวิทยากร   และกลุมเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา  ในฝายที่เกี่ยวของของศูนยอนามัย
สิ่งแวดลอมเขต    และสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด  ในภาคใต      ไดดําเนินการดังนี้

         3.1.1  สงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง   โดยทําหนังสือขอความรวมมือใน
การตอบแบบสอบถามของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขตและสํานักงาน 
สาธารณสุข ในภาคใต โดยนําสงแบบสอบถามดวยตนเองและสงทางไปรษณีย กําหนดระยะ
เวลาในการตอบแบบสอบถาม 2 สัปดาห เมื่อครบกําหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถาม
ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง และรอการสงกลับจากทางไปรษณีย

         3.1.2  จําแนกขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับ ตรวจนับขอมูลที่ไดแลว   แยก
เปนสัดสวนตามลักษณะของกลุมตัวอยาง และพิจารณาถึงจํานวนขอมูลวามีเพียงพอหรือถึง
เกณฑที่กําหนดไวหรือไม พรอมทั้งตรวจดูความสมบูรณของขอมูลทั้งหมดที่ไดรับ

         3.1.3  แปลผลขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับ   เพื่อพัฒนาเปนแบบสอบถาม
สูเทคนิคเดลฟาย
    3.2  การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูเชี่ยวชาญ โดยใชเทคนิคเดลฟาย  ดําเนินการดังน้ี

         3.2.1  สงแบบสอบถามพรอมหนังสือนําสงใหผูเชี่ยวชาญรอบที ่1 โดยสงดวย
ตัวเองและสงทางไปรษณีย ใหเวลาในการตอบแบบสอบถาม 3 สัปดาห เม่ือครบกําหนดระยะ
เวลาในการตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเองและรอการสง
กลับจากทางไปรษณีย

         3.2.2  แปลผลขอมูลจากแบบสอบถามในรอบที ่ 1   นําไปเรียบเรียงเปนแบบ
สอบถามมาตราสวนประมาณคา

         3.2.3  สงแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา ใหผูเชี่ยวชาญตอบในรอบที ่2
โดยสงดวยตัวเองและสงทางไปรษณีย ใหเวลาในการตอบแบบสอบถาม 3 สัปดาห เมื่อครบ
กําหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถามผูวิจัยไดเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเองและ
รอการสงกลับทางไปรษณีย

         3.2.4  แปลผลขอมูลจากแบบสอบถามในรอบที ่  2           แสดงคาทางสถิติ
ในการตอบ

         3.2.5  สงแบบสอบถามขอความเดิมแตเพิ่มการแสดงคาสถิต ิ  ถามผูเชี่ยวชาญ
ซ้ําในรอบที ่ 3 เพื่อทบทวนคําตอบของตนเอง โดยสงดวยตนเองและสงทางไปรษณีย ใหเวลา
ตอบแบบสอบถาม 2 สัปดาห เมื่อครบกําหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยไดเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามดวยตนเองและรอการสงกลับจากทางไปรษณีย
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   3.3  การรวบรวมขอมูลจากการประเมินตนแบบชิ้นงานของกลุมผูทรงคุณวุฒิ
         สงตนแบบชิ้นงานพรอมแบบประเมินตนแบบชิ้นงาน    และหนังสือนําสงให

ผูทรงคุณวุฒิ  โดยไดนําสงดวยตนเอง  กําหนดระยะเวลาในการประเมิน 3 สัปดาห  เม่ือครบ
กําหนดระยะเวลาผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง

4.  การวิเคราะหขอมูล
   4.1  การวิเคราะหขอมูลและการกําหนดเกณฑในการแปลความหมายขอมูล
         4.1.1  ขอมูลเบื้องตน จากแบบสอบถามที่ใชกับกลุมผูบริหาร      กลุมผูสอน

หรือวิทยากร และกลุมเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา ดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังนี้
       1)  ขอมูลที่ไมไดกําหนดเปนน้ําหนักคะแนน คิดเปนรอยละ
       2)  ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น             ใชวิธีกําหนดน้ําหนักคะแนน

(Weighting) เปน 5 ระดับ คือ
                  เห็นดวยอยางย่ิง/มากที่สุด     5    คะแนน
                  เห็นดวย/มาก               4    คะแนน
                   ไมแนใจ/ปานกลาง          3    คะแนน
                  ไมเห็นดวย/นอย            2    คะแนน
                  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง/นอยที่สุด  1    คะแนน

         จากคะแนนที่ไดนําไปหาคาคะแนนเฉลี่ย  (X�) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดย
 แสดงคา S.D.

ตารางท่ี 6   แสดงการกําหนดเกณฑในการแปลความหมายขอมูล

คะแนนเฉลี่ย แปลความ

4.50-5.00    เห็นดวยอยางย่ิง/มากที่สุด
3.50-4.49    เห็นดวย/มาก
2.50-3.49    ไมแนใจ/ปานกลาง
1.50-2.49    ไมเห็นดวย/นอย
1.00-1.49    ไมเห็นดวยอยางยิ่ง/นอยที่สุด
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ตารางท่ี 7  แสดงการกําหนดเกณฑในการแปลความหมายสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

คะแนนเฉลี่ย แปลความ

  1.51 ขึ้นไป      สอดคลองกันต่ํา
1.01-1.50      สอดคลองกันปานกลาง
0.00-1.00      สอดคลองกันสูง

         4.1.2  ขอมูลจากแบบสอบถามที่ใชกับกลุมผูเชี่ยวชาญ  โดยใชเทคนิคเดลฟาย 3
รอบ   ดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี

       1)  จากแบบสอบถามในรอบที ่1   ซึ่งเปนคําถามปลายเปดเพื่อตองการ
เก็บรวบรวมคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแตละคน  พัฒนาจากคําตอบดังกลาว  โดยผูวิจัยจะรวบรวม
ความคิดเห็นที่ไดทั้งหมดเขาดวยกัน และนํามาวิเคราะหพิจารณา รวมทั้งตัดขอมูลที่ซ้ําซอนกัน
ออกไป จากนั้นก็จัดสรางเปนแบบสอบถามรอบที ่ 2 โดยเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  5
ระดับ

       2)  หลังจากไดรับแบบสอบถามรอบที ่2 จากผูเชี่ยวชาญคืนแลว  ผูวิจัย
จะนําคําตอบแตละขอมาคํานวณหาคามัธยฐาน (Median) และคาพิสัยระหวางควอไทล
(Interquartile Range) สรางเปนแบบสอบถามรอบที ่ 3 โดยใชขอความเดียวกับแบบสอบถาม
รอบท่ี 2 เพียงแตเพิ่มตําแหนงมัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทลและตําแหนงที ่   ผูเชี่ยวชาญแต
ละคนไดตอบในแบบสอบถามรอบที ่2

         จากแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับน้ัน ใชวิธีกําหนดน้ําหนัก
คะแนน   ดังน้ี

5 หมายถึงเห็นดวยอยางยิ่ง
4 หมายถึงเห็นดวย
3 หมายถึงไมแนใจ
2 หมายถึงไมเห็นดวย
1 หมายถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง

         คามัธยฐานที่หาไดจากคําตอบของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด   แปลความหมายตาม
เกณฑที่กําหนดไว ดังน้ี
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         คามัธยฐาน  อยูระหวาง  4.50-5.00  หมายถึง  กลุมผูเชี่ยวชาญ    มีความเห็น
ดวยอยางยิ่งกับขอความนั้น

         คามัธยฐาน  อยูระหวาง  3.50-4.49  หมายถึง  กลุมผูเชี่ยวชาญ    มีความเห็น
ดวยกับขอความนั้น

         คามัธยฐาน  อยูระหวาง  2.50-3.49  หมายถึง  กลุมผูเชี่ยวชาญ   มีความไมแนใจ
กับขอความนั้น

         คามัธยฐาน  อยูระหวาง  1.50-2.49  หมายถึง   กลุมผูเชี่ยวชาญไมเห็นดวยกับ
ขอความน้ัน

         คามัธยฐาน  อยูระหวาง  1.00-1.49  หมายถึง      กลุมผูเชี่ยวชาญไมเห็นดวยอยาง
ยิ่งกับขอความนั้น

         คามัธยฐานจะตองมากกวา   หรือเทากับ   3.50  และคาพิสัยระหวางควอไทล
จะตองนอยกวา หรือเทากับ 1.50 ซึ่งจะแสดงวาความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญตอขอความ
นั้นสอดคลองกัน

         4.1.3  ขอมูลจากการประเมินตนแบบชิ้นงานของผูทรงคุณวุฒิ
        ขอมูลจากการประเมินตนแบบช้ินงาน เปนขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น

ใชวิธีกําหนดน้ําหนักคะแนน (Weighting)  เปน 5 ระดับ  จากคะแนนที่ไดนําไปหาคาคะแนน
เฉลี่ย (X�)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  การกําหนดเกณฑในการแปลความหมายสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  เชนเดียวกับการวิเคราะหขอมูลเบื้องตน

   4.2  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
                 ในการคํานวณหาคาทางสถิติในการวิเคราะหขอมูล  ใชสูตรดังน้ี
                4.2.1  หาคารอยละ (Percentage) ใชสูตร

                                                                   ความถ่ีของรายการน้ัน
                            รอยละของรายการใด ๆ    =                                  X 100
                                                                       ความถี่ทั้งหมด

              4.2.2  หาคาเฉลี่ย (Arithmetic mean) ใชสูตร

                           X�          =           �X
                                                      N
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                      เม่ือ               X�     หมายถึง      คาเฉลี่ย
                                            �X     หมายถึง     ผลรวมของคาน้ําหนักคะแนน
                                              N     หมายถึง     จํานวนกลุมตัวอยาง

               4.2.3  หาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชสูตร

                        S.D.  =  N�X2-(�X)2
                                           N(N-1)

                          เม่ือ          S.D.     หมายถึง      คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
                                            X     หมายถึง       คาน้ําหนักคะแนน
                                            N     หมายถึง       จํานวนกลุมตัวอยาง

         4.2.4  หาคามัธยฐาน (Median) ใชสูตร

         มัธยฐาน    =    L
I[

N
2

F ]

F

1

2
Ι

Κ

   
      4.2.5  หาคาพสัิยระหวางควอไทล (Interguartile Range)

                         พิสัยระหวางควอไทล   คือ   คาความแตกตางระหวางควอไทลที ่3  กับ

ควอไทลที่ 1 สูตรที่ใชในการคํานวณน้ันใชสูตรเดียวกับการหาคามัธยฐานเพียงแทนคา N
2

  ดวย
N
4

  ในการหาควอไทลที่ 1 และแทนคา  N
2

  ดวย  3
4
N   ในการหาควอไทลที่ 3      ดังน้ี

       ควอไทลที่ 1  = L
I[

N
4

F ]

F

1

2
Ι

Κ
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                      ควอไทลที่ 3   =   L
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F ]
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   พิสัยระหวางควอไทล    =    L
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          เม่ือ    L  คือ ขีดจํากัดลางของอันดับคะแนนที่มีคามัธยฐานอยู
             I   คือ อันตรภาคช้ันคะแนน
             N  คือ จํานวนความถี่
             F1 คือ ความถี่สะสมจากชั้นคะแนนต่ําสุดถึงชั้นคะแนนที่ต่ํากวา

ชั้นคะแนนที่มีคามัธยฐานอยู
             F2 คือ ความถี่ของชั้นที่มีคามัธยฐานตกอยู

         4.2.6  หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม   โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา
(Cofficient Alpha) ของครอนบาช
                          จากสูตร

                   ϒ =     n    1- �Si2

                                   n-1        St2

                        เม่ือ          n     หมายถึง     จํานวนขอของแบบวัดชุดน้ัน
                                        Si2    หมายถึง     ความแปรปรวนของคะแนนเปนรายขอ
                                      St2    หมายถึง     ความแปรปรวนของคะแนนท้ังฉบับ



บทที ่4

การวิเคราะหขอมูล

   การเสนอผลการวิจัยในบทที่  4 น้ี ผูวิจัยจะเสนอในรายละเอียด 3 ตอนดวยกัน  คือ
(1) ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง    (2) ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็น
ของกลุมผูเชี่ยวชาญ  (3) ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินตนแบบชิ้นงานของผูทรงคุณวุฒิ
ซึ่งจะเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับขั้นตอนของการวิจัย ดังน้ี

1. ผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน
   ผลการวิคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง    3    กลุม     คือ   กลุมผูบริหาร

กลุมผูสอนหรือวิทยากร  และกลุมเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา  มีรายละเอียดดังนี้
       จากแบบสอบถามทั้งหมดที่สงไปยังกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้จํานวน 142
ชุด ไดรับกลับคืนมา 117 ชุด   คิดเปนรอยละ 82.39  แบบสอบถามชุดที่ 1 สําหรับผูบริหารได
รับคืนมาและมีความสมบูรณ 25 ชุด คิดเปนรอยละ 80.65 จากจํานวนแบบสอบถามที่สงไปทั้ง
หมด 31 ชุด และแบบสอบถามชุดที ่ 2  สําหรับผูสอนหรือวิทยากร  ไดรับคืนมาและมีความ
สมบูรณ 85 ชุด คิดเปนรอยละ 78.70 จากจํานวนแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 108 ชุด และ
แบบสอบถามชุดที ่3   สําหรับเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา   ไดรับคืนมาและมีความสมบูรณ
3 ชุด  คิดเปนรอยละ 100  จากจํานวนแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 3 ชุด   ดังแสดงในตาราง
ที ่8

ตารางท่ี 8  แสดงจํานวนแบบสอบถามที่สงไป-ไดรับคืนและผานการตรวจสอบ
    ความสมบูรณจําแนกตามกลุมตัวอยาง  

ลําดับ
ที่

กลุมตัวอยาง จํานวน
แบบสอบถาม
ที่สงไป

จํานวนแบบสอบ
ถามที่ไดรับคืน

จํานวนแบบสอบ
ถามที่สมบูรณ

1. ผูบริหาร 31 26 25
2. ผูสอนหรือวิทยากร 108 88 85
3. เจาหนาที่โสตทัศนศึกษา 3 3 3

รวม 142 117 113
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   1.1  ผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมผูบริหาร จะเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใน
รูปแบบของตารางและความเรียงดังน้ี

         1.1.1  ขอสนเทศท่ัวไป ดังแสดงในตารางที ่9

ตารางท่ี 9  แสดงจํานวนและรอยละของผูบริหารเกี่ยวกับขอสนเทศทั่วไป

ขอสนเทศท่ัวไป จํานวน รอยละ

1.  เพศ
ชาย
หญิง

23
2

92
8

2.  อายุ
ไมเกิน 30 ป
31-40
41-50
50 ปขึ้นไป

-
4
5
16

-
16
20
64

3.  ตําแหนงในดานบริหารในปจจุบัน
ผูอํานวยการ
หัวหนาฝาย

2
23

8
92

4.  วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาโท
ปริญญาตรี
อนุปริญญาหรือเทียบเทา

4
12

9

16
48
36

5.  อายุราชการ
ไมเกิน 10 ป
11-20 ป
21-30 ป
31 ปขึ้นไป

-
5
10
10

-
20
40
40

     จากตารางท่ี 9 แสดงใหเห็นถงึขอสนเทศท่ัวไปของผูบริหารดังน้ีคือ จํานวนผูบริหาร
สวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 92 รองมาเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 8  สวนใหญจะมี
อายุ  50  ปขึ้นไป  คิดเปนรอยละ  64   รองลงมามีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 20 และมี
อายุระหวาง 31-40 ป  คิดเปนรอยละ 16     ตําแหนงในดานบริหาร     ตําแหนง



94

ผูอํานวยการ คิดเปนรอยละ 8 และตําแหนงหัวหนาฝาย  คิดเปนรอยละ 92  ระดับการศึกษามาก
ที่สุดคือ ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 48 รองลงมาคือ อนุปริญญาหรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ 36
และปริญญาโท  คิดเปนรอยละ 16  อายุราชการ  ระหวาง 21-30 ป  คิดเปนรอยละ 40 และ 31 ป
ขึ้นไป  คิดเปนรอยละ 40   ซึ่งมีจํานวนมากที่สุด รองลงมาอายุราชการระหวาง  11-20 ป  คิด
เปนรอยละ 20

         1.1.2  ความคิดเห็นที่มีตองานโสตทัศนูปกรณตอการดําเนินงาน
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ดังแสดงในตารางที ่10

ตารางท่ี 10  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของผูบริหารที่มีตองานโสตทัศนูปกรณตอการดําเนินงาน
      ดานอนามัยสิ่งแวดลอม

ขอคิดเห็น X� S.D.

 1.  การใชโสตทัศนูปกรณจะชวยสงเสริมการเรียนรูในงานดาน
     อนามัยสิ่งแวดลอม   ของกลุมเปาหมายตาง  ๆ    ใหเกิด
     ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น  4.68 0.47
 2.  ผูบริหารควรใหการสนับสนุนดานตาง  ๆ   แกผูสอน หรือ
     วิทยากรผลิตและใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอน หรือ
     ในการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ       ในการดําเนินงาน
     ดานอนามัยสิ่งแวดลอม  4.52 0.50
 3.  ผูสอนหรือวิทยากรที่ใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนใน
     งานดานอนามัยสิ่งแวดลอม สามารถที่จะสอนไดผลดี  4.32 0.55
 4.  หนวยงานควรจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนงาน
     โสตทัศนูปกรณ     เพื่อประกอบการดําเนินงานดานอนามัย-
     สิ่งแวดลอมโดยเฉพาะ  4.40 0.69
 5.  ควรจัดใหมีหนวยงานสวนกลาง  เพื่อทําหนาที่จัดหาผลิต
     และบริการสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  สําหรับ
     หนวยงานที่เกี่ยวของในภาคใต  3.80 1.10
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       จากตารางท่ี 10  ความคิดเห็นของผูบริหารตองานโสตทัศนูปกรณที่มีตอการดําเนิน
งานดานอนามัยสิ่งแวดลอม ปรากฏผลดังนี้คือ ผูบริหารเห็นดวยอยางยิ่งตอการใชโสต-
ทัศนูปกรณในอันที่จะชวยสงเสริมการเรียนรูในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมของกลุมเปาหมาย
ตาง ๆ   ใหเกิดประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น (X� = 4.68, S.D. = 0.47) ผูบริหารควรใหการสนับสนุน
ดานตาง ๆ แกผูสอนหรือวิทยากร ผลิต และใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอน หรือในการ
สุขศึกษาและประชาสัมพันธในการดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม (X�=4.52, S.D.=0.50)
และเห็นดวยกับการที่หนวยงานควรจัดสรรงบประมาณ  ในการสนับสนุนงานโสตทัศนูปกรณ
เพื่อประกอบการดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะ       (X� =  4.40,  S.D. = 0.69)
ผูสอนหรือวิทยากรที่ใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม 
สามารถที่จะสอนไดผลด ี (X� = 4.32, S.D. = 0.55) ควร     จัดใหมีหนวยงานสวนกลาง เพ่ือทํา
หนาที ่  จัดหา ผลิต และบริการสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม สําหรับหนวยงานที่เกี่ยว
ของในภาคใต (X� = 3.80,  S.D. = 1.10)

         1.1.3 ปญหาการบริหารงานโสตทัศนูปกรณในหนวยงาน           ดังแสดงใน
ตารางท่ี 11

ตารางท่ี 11  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
     ของผูบริหารตอปญหาการบริหารงานโสตทัศนูปกรณภายในหนวยงาน

ปญหาและอุปสรรค X� S.D.

 1.  ขาดผูมีความรูทางโสตทัศนศึกษามาชวยดําเนินการ 3.68 0.88
 2.  เจาหนาที่ในหนวยงานไมใหความสําคัญในการใช
     โสตทัศนูปกรณประกอบการสอนหรือในการสุขศึกษา
     และประชาสัมพันธในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม 3.04 0.82
 3.  ขาดงบประมาณในการดําเนินงาน 4.08 0.84
 4.  ขาดการสนับสนุนจากผูบริหารชั้นสูงกวา 3.28 0.87
 5.  ยังไมมีการวางสายงานการบริหารงานโสตทัศนูปกรณ
     สําหรับการดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมของ
     หนวยงานไวอยางรัดกุม 3.92 1.06
 6.  ยังไมมีการวางโครงการและวัตถุประสงคสําหรับงาน
     โสตทัศนูปกรณ     เพื่อการดําเนินงานดานอนามัย-
     สิ่งแวดลอม 3.84 0.88
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      จากตารางท่ี 11 ความคิดเห็นของผูบริหารตอปญหาการบริหารงานโสตทัศนูปกรณ
ในหนวยงาน ปรากฏผลดังนี้คือ       ปญหาที่มีมาก ไดแก  ขาดงบประมาณในการดําเนินการ
(X� = 4.08, S.D. = 0.84)    ยังไมมีการวางสายงานการบริหารงานโสตทัศนูปกรณ         สําหรับ
การดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมของหนวยงานไวอยางรัดกุม           (X� = 3.92,
S.D. = 1.06) และยังไมมีการวางโครงการและวัตถุประสงคสําหรับงานโสตทัศนูปกรณเพื่อการ
ดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม (X� = 3.84,  S.D. = 0.88) และขาดผูมีความรูทางโสต-ทัศน
ศึกษามาชวยดําเนินการ  (X� = 3.68, S.D. = 0.88)   ปญหาที่มีปานกลาง ไดแก ขาดการ
สนับสนุนจากผูบริหารชั้นสูงกวา (X� = 3.28, S.D. = 0.87)   เจาหนาที่ในหนวยงานไมใหความ
สําคัญในการใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนหรือในการสุขศึกษาและประชา-สัมพันธใน
งานดานอนามัยสิ่งแวดลอม (X� = 3.04, S.D. = 0.82)
          1.1.4  ความจําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ในภาคใต
เพ่ือเปนศูนยกลางของการใหบริการ การผลิต และการจัดหาโสตทัศนูปกรณตาง ๆ สําหรับใช
ประกอบการสอน หรือการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ ของผูสอนหรือวิทยากรในหนวยงานท่ี
เก่ียวของ    ดังแสดงในตารางที ่12

ตารางท่ี 12  แสดงจํานวนและรอยละของผูบริหารท่ีมีความคิดเห็นตอความจําเปน
     ในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ในภาคใต

ความจําเปน จํานวน รอยละ

 1.  จําเปนมากที่สุด   6 24
 2.  จําเปนมาก  14 56
 3.  จําเปนปานกลาง   5 20
 4.  จําเปนนอย   -  -
 5.  จําเปนนอยที่สุด   -  -

      จากตารางท่ี 12  ความคิดเห็นของผูบริหารตอความจําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม ในภาคใต ปรากฏผลดังนี้คือ  สวนใหญมีความเห็นวา  จําเปนมาก  คิด
เปนรอยละ  56  มีความเห็นวา จําเปนมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  24     และมีความจําเปน-
ปานกลาง  คิดเปนรอยละ 20

         1.1.5  ความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ ตามรายการที่กําหนดให ถามีการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย
สิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต          ดังแสดงใน
ตารางท่ี 13
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ตารางท่ี 13  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของผูบริหารเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-
      สิ่งแวดลอมฯ

รายการ X� S.D.

 1.  จัดหาและผลิตโสตทัศนูปกรณ         ที่มีความเหมาะสมกับกลุม
     เปาหมาย ซึ่งมีอยูหลากหลาย  ไดแก  กลุมเปาหมายเจาหนาที่ใน
     ระดับตาง ๆ     และกลุมเปาหมายประชาชนกลุมตาง ๆ     เชน
     แมบานอาสาสมัคร ชางสุขภัณฑหมูบานผูประกอบการคาอาหาร,
     เกษตรกร   กลุมชาวไทยมุสลิมเปนตน    ทั้งนี้เพื่อใหผูสอนหรือ
     วิทยากรสามารถนําไปใชประกอบการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ   4.52  0.50
 2.  มีเจาหนาที่อํานวยความสะดวกในการใชโสตทัศนูปกรณประกอบ
     การดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมแกผูสอนหรือวิทยากร 4.44 0.57
 3.  ใหคําแนะนําชวยเหลือเกี่ยวกับการใชโสตทัศนูปกรณในงานดาน
      อนามัยสิ่งแวดลอมแตละชนิดของศูนยฯ  แกผูสอนหรือวิทยากร 4.40 0.49
 4.  จัดทําบัญชีรายชื่อโสตทัศนูปกรณตาง ๆ  ของศูนยฯ ไวใหผูสอน
     หรือวิทยากรพิจารณายืมใชตามความตองการ 4.48 0.50
 5.  จัดทําคูมือหรือคําแนะนําการใชโสตทัศนูปกรณของศูนยฯสําหรับ
     ผูสอนหรือวิทยากร 4.48 0.50
 6.  ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการใชสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม 4.44 0.50
 7.  วางระเบียบวิธีการยืมและการใชโสตทัศนูปกรณของศูนยฯ  เพ่ือ
     อํานวยความสะดวกแกผูใชบริการ 4.56 0.50
 8.  จัดฝกอบรมแกผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับการใชโสตทัศนูปกรณ
     เปนคร้ังคราว 4.44 0.64
 9.  ติดตอประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ในการผลิตและใหบริการ
     เกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ เพื่อประกอบการดําเนินงานดานอนามัย-
     สิ่งแวดลอม 4.32 0.47
10.  บํารุงรักษา ซอมแซม โสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพดี 4.60 0.49
11.  วิจัยและพัฒนาสื่อดานอนามัยสิ่งแวดลอมเพื่อใหเหมาะสมกับ
     ทองถิ่นและกลุมเปาหมายในภูมิภาคนี้ 4.44 0.57
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   จากตารางท่ี 13 ความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ   ปรากฏผลดังนี้   คือ      มีความเห็นดวยอยางยิ่งในการบํารุงรักษา
ซอมแซมโสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพด ี (X� = 4.60, S.D. = 0.49) วางระเบียบวิธีการยืมและ
การใชโสตทัศนูปกรณของศูนยฯ       เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใชบริการ       (X� = 4.56,
S.D. = 0.50) จัดหาและผลิตโสตทัศนูปกรณที่มีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ซึ่งมีอยูหลาก
หลาย ไดแก กลุมเปาหมายเจาหนาที่ในระดับตางๆและกลุมเปาหมายประชาชนกลุมตางๆ เชน
แมบานอาสาสมัคร  ชางสุขภัณฑหมูบาน   ผูประกอบการคาอาหาร  เกษตรกร  กลุมชาวไทย
มุสสลิม เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหผูสอนหรือวิทยากร สามารถนําไปใชประกอบการสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ (X� = 4.52, S.D. = 0.50)   มีความเห็นดวยในการจัดทําบัญชีรายชื่อ           โสต
ทัศนูปกรณตาง ๆ     ของศูนยฯไวใหผูสอนหรือวิทยากรพิจารณายืมใชตามความตองการ
(X� = 4.48, S.D. = 0.50)   จัดทําคูมือหรือคําแนะนําการใชโสตทัศนูปกรณของศูนยฯ  สําหรับ
ผูสอนหรือวิทยากร      (X� = 4.48,  S.D. = 0.50)      มีเจาหนาที่อํานวยความสะดวกในการใช
โสตทัศนูปกรณประกอบการดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม       แกผูสอนหรือวิทยากร
( X� = 4.44, S.D. = 0.57 )     ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการใชสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
(X� = 4.44, S.D. = 0.50)  ตามลําดับ

         1.1.6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อการ
ศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต
ตามรายการที่จัดให   ดังแสดงในตารางที ่14

ตารางท่ี 14  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นของ
      ผูบริหารเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อการศึกษาดาน
      อนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

รายการ X� S.D.
 1.  สวนสําหรับการตอนรับ-ติดตอ และจัดแสดงผลงาน  4.12  0.65
 2.  สวนที่ใชในการผลิตโสตทัศนูปกรณดานอนามัยสิ่งแวดลอม  4.28  0.66
 3.  สวนที่ใชในการซอมบํารุงโสตทัศนูปกรณ  4.24  0.71
 4.  สวนสําหรับเก็บรักษาวัสดุและอุปกรณตาง ๆ  4.32  0.55
 5.  สวนที่ใชในการวิจัยและพัฒนาสื่อดานอนามัยสิ่งแวดลอม  4.20  0.69
 6.  สวนที่ใชเปนหองในการทดลองใชสื่อ  4.00  0.67
 7.  สวนที่ใชเปนหองทํางานของผูบริหารศูนยฯ และเจาหนาที่ 4.00 0.67
 8.  สวนที่ใชเปนหองประชุม 4.12 0.52
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   จากตารางท่ี 14 ความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของ
ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต
ปรากฏผลดังนี้คือ     มีความเห็นดวยกับสวนสําหรับเก็บรักษาวัสดุและอุปกรณตาง ๆ           (X�
= 4.32, S.D. = 0.55)   สวนที่ใชในการผลิตโสตทัศนูปกรณดานอนามัยสิ่งแวดลอม      (X�  =
4.28,  S.D. = 0.66)       สวนที่ใชในการซอมบํารุงโสตทัศนูปกรณ          (X� = 4.24,
S.D. = 0.71)       สวนที่ใชในการวิจัยและพัฒนาสื่อดานอนามัยสิ่งแวดลอม        (X� = 4.20,
S.D. = 0.69)  ตามลําดับ

         1.1.7  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณเพื่อใชในการดําเนินการ
ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ของกรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข  ใน
ภาคใต    ดังแสดงในตารางที ่15

ตารางท่ี 15  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
     ของผูบริหารเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณเพื่อใชในการ
     ดําเนินการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ

รายการ X S.D.

 1.  งบประมาณประจําป 4.64 0.48
 2.  ความชวยเหลือจากมูลนิธิหรือองคกรตาง ๆ ทั้งภายในและ
     ภายนอกประเทศ 3.92 0.80
 3.  เงินบริจาคจากเอกชนและหางรานตาง ๆ 3.84 0.83
 4.  เงินรายไดพิเศษจากการจัดกิจกรรมของศูนยฯ 3.60 0.85

      จากตารางท่ี 15 ความเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณของศูนย
สื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ      ปรากฏผลดังนี้    คือ    มีความเห็นดวยอยางยิ่งกับ
งบประมาณประจําป  (X� = 4.64, S.D. = 0.48)      และมีความเห็นดวยกับความชวยเหลือจาก
มูลนิธิหรือองคกรตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ (X� = 3.92, S.D. = 0.80) เงินบริจาค
จากเอกชนและหางรานตาง ๆ (X� = 3.84, S.D. = 0.83) เงินรายไดพิเศษจากการจัดกิจกรรมของ
ศูนยฯ (X� = 3.60, S.D. = 0.85)

         1.1.8 ความคิดเห็นตอสถานที่ตั้งศูนยฯ       หากมีการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต  ดังแสดงในตารางที่
16
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ตารางท่ี 16  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
     ของผูบริหารตอสถานที่ตั้งศูนยฯ

สถานที่ตั้งศูนยฯ X S.D.

1.  ควรจัดตั้งอยูรวมกับศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต ในภาคใตทั้ง 2
     ศูนยฯ เขต  คือ  ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11  สุราษฎรธานี
     และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา 3.92 1.23
2.  ควรแยกออกเปนหนวยงานอิสระ  แตใหอยูในที่ที่เปนศูนยกลาง
     ซึ่งสะดวกในการติดตอของหนวยงานที่เกี่ยวของโดยจัดต้ังอยูใน
     พ้ืนท่ีรับผิดชอบของศูนยอนามัยส่ิงแวดลอมเขต       ในภาคใต
     ทั้ง   2  ศูนยฯ เขต   คือ   ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต  11
     สุราษฎรธานี และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา 3.36 1.20

       จากตารางท่ี 16   ความคิดเห็นของผูบริหารตอสถานที่ตั้งศูนยฯ ปรากฏผลดังนี้คือ มี
ความเห็นดวยวาควรจัดต้ังอยูรวมกับศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต ในภาคใต ทั้ง 2 ศูนยฯเขต คือ
ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11 สุราษฎรธานี และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา (X� =
3.92, S.D. = 1.23) และมีความเห็นไมแนใจวา ควรแยกออกมาเปนหนวยงานอิสระแตใหอยูใน
ที่ที่เปนศูนยกลาง ซึ่งสะดวกในการติดตอของหนวยงานที่เกี่ยวของ  โดยจัดต้ังอยูในพ้ืนท่ีรับ
ผิดชอบของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต ในภาคใต ทั้ง 2 ศูนยฯเขต  คือ  ศูนยอนามัย-
สิ่งแวดลอมเขต 11  สุราษฎรธานี   และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12  สงขลา     (X� =3.36,
S.D. = 1.20)
    1.2  ผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมผูสอนหรือวิทยากร จะเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลในรูปแบบของตารางและความเรียงดังนี้

         1.2.1  ขอสนเทศท่ัวไป ดังแสดงในตารางที ่17
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ตารางท่ี 17  แสดงจํานวนและรอยละของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับขอสนเทศทั่วไป

ขอสนเทศท่ัวไป จํานวน รอยละ

1.  เพศ
ชาย
หญิง

52
33

61.18
38.82

2.  อายุ
ไมเกิน 30 ป
31-40
41-50
50 ปขึ้นไป

21
42
14

8

24.71
49.41
16.47

9.41

3.  วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาโท
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา
อนุปริญญาหรือเทียบเทา
ประกาศนียบัตรผูชวยพยาบาลและ-

          ผดุงครรภ
มัธยมศึกษาปที่ 6

8
48
26

1
2

9.41
56.47
30.59

1.18
2.35

4.  อายุราชการ
ไมเกิน 10 ป
11-20 ป
21-30 ป
31 ปขึ้นไป

34
33
13

5

40.00
38.82
15.30

5.88

     จากตารางท่ี  17   แสดงใหเห็นถึงขอสนเทศทั่วไปของผูสอนหรือวิทยากร ดังน้ีคือ
จํานวนของผูสอนหรือวิทยากรสวนใหญเปนเพศชาย   คิดเปนรอยละ 61.18      รองลงมาเปน
เพศหญิง คิดเปนรอยละ 38.82 สวนใหญจะมีอายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 49.41    รอง
ลงมามีอายุไมเกิน 30 ป คิดเปนรอยละ 24.71 มีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 16.47 และ
มีอาย ุ  50  ปขึ้นไป   คิดเปนรอยละ 9.41 วุฒิการศึกษามีมากที่สุด คือ    ปริญญาตรีหรือ
เทียบเทา  คิดเปนรอยละ 56.47 รองลงมาคือ  อนุปริญญาหรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ   30.59
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ปริญญาโท คิดเปนรอยละ 9.41 มัธยมศึกษาปที่ 6 คิดเปนรอยละ 2.35    และประกาศนียบัตร-
ผูชวยพยาบาลผดุงครรภ    คิดเปนรอยละ   1.18   อายุราชการไมเกิน  10 ป    มีมากที่สุด คิด
เปนรอยละ 40 รองลงมาอายุราชการระหวาง 11-20 ป  คิดเปนรอยละ 38.82 อายุราชการ
ระหวาง   21-30 ป   คิดเปนรอยละ  15.30  และอายุราชการ  31 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 5.88

         1.2.2  ความรูและประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ        ดังแสดงใน
ตารางท่ี 18

ตารางท่ี 18  แสดงจํานวนและรอยละของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับความรูและ
      ประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

ขอสนเทศท่ัวไป จํานวน รอยละ

 1.  เคยศึกษาในสถาบันการศึกษา 31 36.47
 2.  เคยไดรับการฝกอบรม/ศึกษาดูงาน 25 29.41
 3.  เคยศึกษาคนควาจากตําราและเอกสารตาง ๆ
      ดวยตนเอง 27 31.76
 4.  เคยไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับการใชโสตทัศนูปกรณ
      ตาง ๆ 42 49.41
 5.  ไดความรูจากการสังเกตเจาหนาที่ทานอื่นใช 59 69.41
 6.  เคยใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนดวยตนเอง 55 64.71
 7.  ไมเคยศึกษาหรือไดรับการอบรมเกี่ยวกับ
     โสตทัศนูปกรณมากอนเลย 15 17.65

      จากตารางท่ี 18   แสดงใหเห็นถึงความรูและประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ
ของผูสอนหรือวิทยากร ปรากฏผลดังนี้คือ สวนใหญไดรับความรูจากการสังเกตเจาหนาท่ีทาน
อ่ืนใช คิดเปนรอยละ  69.41  รองลงมา    เคยใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนดวยตนเอง
คิดเปนรอยละ 64.71 เคยไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับการใชโสตทัศนูปกรณตาง ๆ คิดเปนรอยละ
49.41 เคยศึกษาในสถาบันการศึกษา คิดเปนรอยละ 36.47 เคยศกึษา  คนควาจากตําราและ
เอกสารตาง ๆ ดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 31.76 เคยไดรับการ   ฝกอบรม/ศึกษาดูงานคิดเปน
รอยละ 29.41   ไมเคยศึกษาหรือไดรับการอบรมเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณมากอนเลย    คิดเปน
รอยละ 17.65
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         1.2.3  ความเห็นที่มีตองานโสตทัศนูปกรณตอการดําเนินงานดานอนามัย
สิ่งแวดลอม  ดังแสดงในตารางที ่19

ตารางท่ี 19  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของผูสอนหรือวิทยากรที่มีตองานโสตทัศนูปกรณตอการดําเนินงาน
      ดานอนามัยสิ่งแวดลอม

ขอคิดเห็น X� S.D.

 1.  การใชโสตทัศนูปกรณชวยทําใหการอธิบายเนื้อหาบทเรียนใน
     งานดานอนามัยสิ่งแวดลอมงายขึ้น 4.52 0.56
 2.  โสตทัศนูปกรณชวยทําใหผูเรียนในกลุมเปาหมายตาง ๆ  เกดิ
     ความสนใจและอยากเขารวมในกิจกรรมการเรียน 4.40 0.59
 3.  การฝกอบรมเกี่ยวกับการใชโสตทัศนูปกรณในการดําเนินงาน
     ดานอนามัยสิ่งแวดลอมแกผูสอนหรือวิทยากร   จะชวยใหการ
     เรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 4.39 0.83
 4.  โสตทัศนูปกรณชวยใหผูเรียนในกลุมเปาหมายตาง ๆ    เขาใจ
     ความหมายถูกตองตรงกับความเปนจริงยิ่งขึ้น 4.36 0.83
 5.  การสอนหรือการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ      ในงานดาน
     อนามัยสิ่งแวดลอม  โดยใชโสตทัศนูปกรณที่มีความเหมาะสม
     จะชวยทําใหผลการเรียนรูของผูเรียน    ในกลุมเปาหมายนั้น ๆ
     ดีข้ึน 4.42 0.58
 6.  โสตทัศนูปกรณชวยทําใหผูเรียนรับรูไดมากและนาน 4.11 0.78
 7.  โสตทัศนูปกรณชวยสรางบรรยากาศในหองเรียน หองบรรยาย
      หรือหองฝกอบรม ใหนาเรียนมากข้ึน 4.34 0.54

      จากตารางท่ี 19 ความคิดเห็นของผูสอนหรือวิทยากรที่มีตองานโสตทัศนูปกรณตอ
การดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม ปรากฏผลดังนี้คือ มีความเห็นดวยอยางยิ่งในการใชโสต
ทัศนูปกรณ ซึ่งจะชวยทําใหการอธิบายเนื้อหา บทเรียนในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมงายขึ้น
(X� = 4.52, S.D. = 0.56) และมีความเห็นดวยกับโสตทัศนูปกรณซึ่งจะชวยทําใหผูเรียนในกลุม
เปาหมายตาง ๆ     เกิดความสนใจและอยากเขารวมในกิจกรรมการเรียน       (X� = 4.40,
S.D. =  0.59)        การฝกอบรมเกี่ยวกับการใชโสตทัศนูปกรณในการดําเนินงานดานอนามัย-
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สิ่งแวดลอมแกผูสอนหรือวิทยากรจะชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น(X�= 4.39,
S.D. = 0.83) โสตทัศนูปกรณชวยใหผูเรียนในกลุมเปาหมายตางๆเขาใจความหมายถูกตองตรง
กับความเปนจริงยิ่งขึ้น (X� = 4.36, S.D. = 0.83) การสอนหรือการสุขศึกษาและประชา-สัมพันธ
ในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม       โดยใชโสตทัศนูปกรณ ที่มีความเหมาะสมชวยทําใหผลการ
เรียนรูในกลุมเปาหมายนั้น ๆ ดีข้ึน  (X� = 4.42, S.D. = 0.58) โสตทัศนูปกรณชวยทําใหผูเรียน
รับรูไดมากและนาน (X� = 4.11, S.D. = 0.78)โสตทัศนูปกรณชวยสรางบรรยากาศในหองเรียน
หองบรรยาย หรือหองฝกอบรม ใหนาเรียนมากขึ้น (X� = 4.34, S.D. = 0.54)

         1.2.4  ความตองการในการใชโสตทัศนูปกรณเพื่อประกอบการสอน      การ-
บรรยายหรือการสุขศึกษาและประชาสัมพันธแกกลุมเปาหมายตางๆในการดําเนินงานดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม   ดังแสดงในตารางที ่20

ตารางท่ี 20  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของผูสอนหรือวิทยากรที่มีตอความตองการในการใชโสตทัศนูปกรณฯ

รายการ X� S.D.

 1.  แผนภาพ แผนภูมิ แผนสถิติ  3.62  0.80
 2.  ภาพถาย (ส-ีขาวดํา)  3.61  0.96
 3.  ภาพถายสิ่งพิมพ เชน หนังสือ  3.48  0.82
 4.  โปสเตอร  3.68  0.84
 5.  หุนจําลอง  3.68  1.03
 6.  ของจริง, ของตัวอยาง  4.24  0.84
 7.  การตูน  3.07  1.05
 8.  ปายนิเทศ  2.98  0.97
 9.  กระดานแมเหล็ก  2.88  0.94
10.  กระดานขาว (White Board)  3.48  0.99
11.  ภาพผนึก  2.91  0.83
12.  ชุดการสอน  3.54  0.86
13.  บทเรียนสําเร็จรูป  3.45  0.91
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ตารางท่ี 20 (ตอ)

รายการ X� S.D.

14.  สไลด 2"x2" และเครื่องฉาย  4.12  0.80
15.  แผนโปรงใสและเครื่องฉายภาพขามศีรษะ  4.06  0.89
16.  ภาพทึบแสงและเครื่องฉายภาพทึบแสง  3.22  1.10
17.  ไมโครฟลมและเครื่องฉาย  3.04  1.18
18.  เทปบันทึกเสียงและเครื่องบันทึกเสียง  3.42  1.02
19.  เทปบันทึกภาพและเครื่องบันทึกภาพ  3.75  1.02
20.  เครื่องรับวิทยุ  3.12  1.07
21.  เคร่ืองรับโทรทัศน  3.89  0.93
22.  เคร่ืองขยายเสียง ไมโครโฟนและลาํโพง  4.20  0.44

     จากตารางท่ี 20 ความตองการของผูสอนหรือวิทยากรในการใชโสตทัศนูปกรณเพื่อ
ประกอบการสอน การบรรยาย หรือการใหการสุขศึกษาและประชาสัมพันธแกกลุมเปาหมาย
ตาง ๆ ในการดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม ปรากฏผลดังนี้คือ มีความตองการในระดับ
มากในการใชโสตทัศนูปกรณไดแก ของจริง, ของตัวอยาง (X� = 4.24, S.D. = 0.84) เคร่ือง-
ขยายเสียง ไมโครโฟนและลําโพง (X� = 4.20, S.D. = 0.44) สไลด 2"x2" และเครื่องฉาย (X� =
4.12, S.D. = 0.80) แผนโปรงใสและเครื่องฉายภาพขามศีรษะ (X� = 4.06, S.D. = 0.89) ตาม
ลําดับ และมีความตองการปานกลางในการใชโสตทัศนูปกรณ ไดแก ภาพถายสิ่งพิมพ เชน
หนังสือ (X� = 3.48, S.D. = 0.82) กระดานขาว (X� = 3.48, S.D. = 0.99) บทเรียนสําเร็จรูป (X� =
3.45, S.D. = 0.91) เทปบันทึกเสียงและเครื่องบันทึกเสียง   (X� = 3.42, S.D. = 1.02) ตามลําดับ
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         1.2.5  ปญหาท่ีประสบในการใชโสตทัศนูปกรณประกอบการเรียนการสอน
หรือในการสุขศึกษาและประชาสัมพันธในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม           ดังแสดงใน
ตารางท่ี 21

ตารางท่ี 21  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นของผูสอน
      หรือวิทยากรท่ีประสบในการใชโสตทัศนูปกรณ

ปญหาและอุปสรรค X� S.D.

 1.  การจดัหา
     1.1  ไมทราบวาหนวยงานมีบริการโสตทัศนูปกรณอะไรบาง  ที่ใช
           ประกอบการเรียนการสอนในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม 2.95 0.91
     1.2  ไมทราบแหลงบริการโสตทัศนูปกรณภายนอกหนวยงานที่
           สามารถนําไปใชประกอบการเรียนการสอนในงานดานอนามัย-
           สิ่งแวดลอม 3.09 0.97
     1.3  ขาดผูชวยเหลือในการผลิตสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม 3.91 0.94
     1.4  ขาดงบประมาณในการจัดซื้อวัสดุและอุปกรณตามที่ตองการ 3.85 1.02
 2.  การใช
     2.1  ขาดวัสดุและอุปกรณที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา 3.76 0.89
     2.2  โสตทัศนูปกรณที่มีอยูชํารุดใชการไมไดหรือใชการไมไดดีเทาที่
           ควร 3.18 1.11
     2.3  ไมกลาใชโสตทัศนูปกรณเพราะเกรงวาจะชํารุดเสียหาย 2.44 1.05
     2.4  การใชโสตทัศนูปกรณมีความยุงยาก 2.66 0.95
     2.5  ไมมีความถนัดหรือความรูในการใชโสตทัศนูปกรณที่ตองการ 3.07 0.97
     2.6  ใชโสตทัศนูปกรณแลวมีผลทําใหสอนเนื้อหาไดนอย 2.31 0.96
     2.7  โสตทัศนูปกรณมีจํานวนจํากัดไมเพียงพอกับความตองการ 3.58 0.90
     2.8  หองเรียนหรือสถานท่ีท่ีทําการสอน ขาดสิ่งอํานวยความสะดวก
           ตอการใชโสตทัศนูปกรณ      ทําใหมีปญหาเกี่ยวกับการติดตั้ง
           อุปกรณไฟฟาการควบคุมเสียงและแสงสวาง 3.49 1.02
     2.9  ผูบริหารไมใหการสนับสนุนการใชโสตทัศนูปกรณ   ประกอบ
           การเรียนการสอนในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม 2.82 1.12
 3.  การใหบริการ
     3.1  ไมมีเจาหนาที่ใหบริการโสตทัศนูปกรณ 3.51 1.08
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ตารางท่ี 21 (ตอ)

ปญหาและอุปสรรค X� S.D.

     3.2  เจาหนาที่ผูใหบริการมีจํานวนไมเพียงพอ 3.61 1.05
     3.3  ไมไดรับความสะดวกในการติดตอขอยืมโสตทัศนูปกรณ 3.26 1.12
     3.4  ไมเปดโอกาสใหเสนอความคิดเห็นในการใหบริการ 3.13 1.16

       จากตารางท่ี  21  ปญหาของผูสอนหรือวิทยากรที่ประสบในการใชโสตทัศนูปกรณ
ประกอบการเรียนการสอนหรือในการใหการสุขศึกษาและประชาสัมพันธในงานดานอนามัย- 
สิ่งแวดลอม ปรากฏผลดังนี้คือ ในดานการจดัหา ปญหาที่มีมากไดแก  ขาดผูชวยเหลือในการ
ผลิตสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม (X� = 3.91, S.D. = 0.94) ขาดงบประมาณในการจัด
ซื้อวัสดุและอุปกรณตามที่ตองการ     ( X� = 3.85, S.D. = 1.02 )            ปญหาที่มีในระดับ
ปานกลาง  ไดแก ไมทราบแหลงบริการโสตทัศนูปกรณภายนอกหนวยงานที่สามารถนําไปใช
ประกอบการเรียนการสอนในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม (X� = 3.09, S.D. = 0.97) ไมทราบวา
หนวยงานมีบริการโสตทัศนูปกรณอะไรบางที่ใชประกอบการเรียนการสอนในงานดานอนามัย
สิ่งแวดลอม    (X� = 2.95, S.D. = 0.91)    ในดานการใช ปญหาที่มีมากไดแก ขาดวัสดุและ
อุปกรณที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา (X� = 3.76, S.D. = 0.89)โสตทัศนูปกรณมีจํานวนจํากัดไม
เพียงพอกับความตองการ (X� = 3.58, S.D. =0.90) ปญหาที่มีในระดับ ปานกลาง ไดแก หอง
เรียนหรือสถานที่ที่ทําการสอนขาดสิ่งอํานวยความสะดวกตอการใช       โสตทัศนูปกรณ
(X� = 3.49, S.D. = 1.02) โสตทัศนูปกรณที่มีอยูชํารุดใชการไมไดหรือใชการไมไดดีเทาที่ควร
(X� = 3.18, S.D. = 1.11)   ไมมีความถนัดหรือความรูในการใชโสตทัศนูปกรณที่ตองการ     (X�
= 3.07, S.D. = 0.97) ผูบริหารไมใหการสนับสนุนการใชโสตทัศนูปกรณประกอบการเรียนการ
สอน ในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม (X� = 2.82, S.D. = 1.12) การใชโสตทัศนูปกรณมีความยุง
ยาก (X� = 2.66, S.D. = 0.95) ปญหาที่มีนอยไดแก ไมกลาใชโสตทัศนูปกรณเพราะเกรงวาจะ
ชํารุดเสียหาย (X� = 2.44, S.D. = 1.05) ใชโสตทัศนูปกรณแลวมีผลทําใหการสอนไดเนื้อหานอย
(X� = 2.31, S.D. = 0.96) ในดานการใหบริการ ปญหาที่มีมากไดแก เจาหนาที่ผูใหบริการมี
จํานวนไมเพียงพอ (X� = 3.61, S.D. = 1.05) ไมมีเจาหนาที่ใหบริการโสตทัศนูปกรณ (X� = 3.51,
S.D. = 1.08) ปญหาที่มีในระดับปานกลาง ไดแก ไมไดรับความสะดวกในการติดตอขอยืมโสต
ทัศนูปกรณ (X� = 3.26, S.D. = 1.12) ไมเปดโอกาสใหเสนอความคิดเห็นในการใหบริการ (X� =
3.13, S.D. = 1.16)
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         1.2.6  ความจําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม       ใน
ภาคใต  เพ่ือเปนศูนยกลางของการใหบริการ การผลิต และการจัดหาโสตทัศนูปกรณตาง ๆ
สําหรับใชประกอบการสอน หรือการสุขศึกษาและประชาสัมพันธของผูสอนหรือวิทยากรใน
หนวยงานท่ีเก่ียวของ  ดังแสดงในตารางที ่22

ตารางท่ี 22  แสดงจํานวนและรอยละของผูสอนหรือวิทยากร ที่มีความเห็นตอความ
      จําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใตฯ

ความจําเปน จํานวน รอยละ

   1. จําเปนมากที่สุด
   2. จําเปนมาก
   3. จําเปนปานกลาง
   4. จําเปนนอย
   5. จําเปนนอยที่สุด

      31
      40
      11
       3
       -

     36.47
     47.06
     12.94
      3.53

     -

      จากตารางท่ี 22 ความคิดเห็นของผูสอนหรือวิทยากรตอความจําเปนในการมีศูนยสื่อ-
การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ในภาคใต    ปรากฏผลดังนี้คือ    สวนใหญมีความเห็นวา
จําเปนมาก    คิดเปนรอยละ   47.06   มีความเห็นวาจําเปนมากที่สุด      คิดเปนรอยละ 36.47
มีความเห็นวาจําเปนปานกลาง คิดเปนรอยละ 12.94  และมีความเห็นวาจําเปนนอย  คิดเปนรอย
ละ 3.53

         1.2.7  ความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนยสื่อฯตามรายการที่กําหนดใหถามี
การจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข ใน
ภาคใต   ดังแสดงในตารางที ่23
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ตารางท่ี 23  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษา
      ดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ

รายการ      X�     S.D.
 1.  จัดหาและผลิตโสตทัศนูปกรณที่มีความเหมาะสมกับกลุม
     เปาหมาย   ซึ่งมีอยูหลากหลาย   ไดแก    กลุมเปาหมาย
     เจาหนาที่ระดับตาง ๆ        และกลุมเปาหมายประชาชน
     กลุมตางๆ เชน แมบานอาสาสมัคร  ชางสุขภัณฑหมูบาน
     ผูประกอบการคาอาหาร   เกษตรกร  กลุมชาวไทยมุสลิม
     เปนตน    ทั้งนี้เพื่อใหผูสอนหรือวิทยกรสามารถนําไปใช
     ประกอบการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ
 2.  มีเจาหนาที่อํานวยความสะดวก ในการใชโสตทัศนูปกรณ
     ประกอบการดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมแกผูสอน
     หรือวิทยากร
 3.  ใหคําแนะนําชวยเหลือเกี่ยวกับ การใชโสตทัศนูปกรณแก
      ผูสอนหรือวิทยากร
 4.  จัดทําบัญชีรายชื่อโสตทัศนูปกรณตาง ๆ ของศูนยฯไวให
     ผูสอนหรือวิทยากรพิจารณายืมใชตามความตองการ
 5.  จัดทําคูมือหรือคําแนะนําการใชโสตทัศนูปกรณของศูนยฯ
     สําหรับผูสอนหรือวิทยากร
 6.  ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการใชสื่อการศึกษาดานอนามัย-
     สิ่งแวดลอม
 7.  วางระเบียบวิธีการยืมและการใชโสตทัศนูปกรณของศูนยฯ
     เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใชบริการ
 8.  จัดฝกอบรมแกผูสอนหรือวิทยากร    เกี่ยวกับการใช
     โสตทัศนูปกรณเปนครั้งคราว
 9.  ติดตอประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ  ในการผลิต และ
     บริการเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ  เพื่อประกอบการดําเนิน
     งานดานอนามัยสิ่งแวดลอม
10.  บํารุงรักษา  ซอมแซม  โสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพดี
11.  วิจัยและพัฒนาสื่อดานอนามัยสิ่งแวดลอม         เพ่ือให
      เหมาะสมกับทองถิ่นและกลุมเปาหมายในภูมิภาคนี้

4.53

4.35

4.33

4.40

4.48

4.34

4.25

4.38

4.31
4.44

4.44

0.57

0.55

0.58

0.70

0.60

0.62

0.68

0.70

0.59
0.60

0.62
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     จากตารางท่ี 23 ความคิดเห็นของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนยสื่อ-
การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ ปรากฏผลดังนี้คือ  มีความเห็นดวยอยางยิ่ง  ในการจัดหา
และผลิตโสตทัศนูปกรณที่มีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายซึ่งมีอยูหลากหลาย  เชน กลุม-
เปาหมาย เจาหนาท่ีในระดับตาง ๆ และกลุมเปาหมายประชาชนกลุมตาง ๆ เชน แมบาน-  อาสา
สมัคร ชางสุขภัณฑหมูบาน ผูประกอบการคาอาหาร เกษตรกร กลุมชาวไทยมุสลิม    เปนตน
ทั้งนี้เพื่อใหผูสอนหรือวิทยากรสามารถนําไปใชประกอบการสอนไดอยางมี         ประสิทธิ
ภาพ (X� = 4.53, S.D. = 0.57) และมีความเห็นดวยในการจัดทําคูมือหรือคําแนะนําการใชโสต
ทัศนูปกรณของศูนยฯ สําหรับผูสอนหรือวิทยากร (X� = 4.48, S.D. = 0.60) บํารุงรักษา ซอม
แซม โสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพด ี (X� = 4.44, S.D. = 0.60) วิจัยและพัฒนาสื่อดานอนามัย
สิ่งแวดลอมเพื่อใหเหมาะสมกับทองถิ่นและกลุมเปาหมายในภูมิภาคนี้ (X� = 4.44, S.D. = 0.62)
จัดทําบัญชีรายชื่อโสตทัศนูปกรณตาง ๆ ของศูนยฯ  ไวใหผูสอนหรือวิทยากรพิจารณายืมใช
ความตองการ (X� = 4.40,  S.D. = 0.70) ตามลําดับ

         1.2.8 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อการศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต  ดังแสดงในตารางที่
24

ตารางท่ี 24  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของ
      ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย
      กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

รายการ  X� S.D.

1. สวนสําหรับการตอนรับ-ติดตอ และจัดแสดงผลงาน
2. สวนที่ใชในการผลิตโสตทัศนูปกรณอนามัยสิ่งแวดลอม
3. สวนที่ใชในการซอมบํารุงโสตทัศนูปกรณ
4. สวนสําหรับเก็บรักษาวัสดุและอุปกรณตาง ๆ
5. สวนที่ใชในการวิจัยและพัฒนาสื่อดานอนามัยสิ่งแวดลอม
6. สวนที่ใชเปนหองในการทดลองใชสื่อ
7. สวนที่ใชเปนหองทํางานของผูบริหารศูนยฯ และเจาหนาที่
8. สวนที่ใชเปนหองประชุม

4.22
4.29
4.27
4.24
4.19
4.18
4.06
4.12

0.62
0.57
0.60
0.55
0.62
0.62
0.48
0.69
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      จากตารางท่ี 24 ความคิดเห็นของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะ
ภายในของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข
ในภาคใต ปรากฏผลดังนี้คือ มีความเห็นดวยกับสวนที่ใชในการผลิตโสตทัศนูปกรณดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม  (X� = 4.29, S.D. = 0.57)   สวนที่ใชในการซอมบํารุงโสตทัศนูปกรณ (X� =
4.27, S.D. = 0.60) สวนสําหรับเก็บรักษาวัสดุและอุปกรณตาง ๆ (X� = 4.24,         S.D. = 0.55)
สวนสําหรับการตอนรับ-ติดตอและจัดแสดงผลงาน (X� = 4.22, S.D. = 0.62)   สวนที่ใชในการ
วิจัยและพัฒนาสื่อดานอนามัยสิ่งแวดลอม (X� = 4.19, S.D. = 0.62)    สวนที่ใชเปนหองในการ
ทดลองใชสื่อ        (X� = 4.18, S.D. = 0.62)      สวนที่ใชเปนหองประชุม
(X� = 4.12, S.D. = 0.69)     สวนที่ใชเปนหองทํางานของผูบริหารศูนยฯ        และเจาหนาที่
(X� = 4.06, S.D. = 0.48)

         1.2.9  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบระมาณ   เพื่อใชในการดําเนินการ
ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ของกรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข ในภาค
ใต   ดังแสดงในตารางที ่25

ตารางท่ี 25  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณเพื่อใชใน
      การดําเนินการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ

รายการ      X�     S.D.

1.  งบประมาณประจําป
2.  ความชวยเหลือจากมูลนิธิหรือองคกรตาง ๆ ทั้งภายใน
    และภายนอกประเทศ
3.  เงินบริจาคจากเอกชนและหางรานตาง ๆ
4.  เงินรายไดพิเศษจากการจัดกิจกรรมของศูนยฯ

   4.33

4.09
3.82
3.73

0.68

0.78
0.86
0.80

   จากตารางท่ี   25     ความคิดเห็นของผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบ
ประมาณ เพื่อใชในการดําเนินการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ ปรากฏผลดัง
น้ีคือ มีความเห็นดวยกับงบประมาณประจําป (X� = 4.33, S.D. = 0.68) ความชวยเหลือจากมูล
นิธิหรือองคกรตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ (X� = 4.09, S.D. = 0.78)  เงินบริจาคจาก
เอกชนและหางรานตาง ๆ (X� = 3.82, S.D. = 0.86) เงินรายไดพิเศษจากการจัดกิจกรรมของศูนย
ฯ (X� = 3.73, S.D. = 0.08)
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         1.2.10  ความคิดเห็นตอสถานที่ตั้งศูนยฯ หากมีการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต         ดังแสดงในตารางที่
26

ตารางท่ี 26  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของผูสอนหรือวิทยากรตอสถานที่ตั้งศูนยฯ

สถานที่ตั้งศูนยฯ X� S.D.

1.  ควรจัดตั้งอยูรวมกับศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต     ใน
    ภาคใต ทั้ง 2 ศูนยฯ เขต   คือ  ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอม
    เขต 11 สุราษฎรธานี   และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต
    12 สงขลา
2.  ควรแยกออกมาเปนหนวยงานอิสระ แตใหอยูในท่ีท่ีเปน
    ศูนยกลาง  ซึ่งสะดวกในการติดตอของหนวยงานที่เกี่ยว
    ของ    โดยจัดตั้งอยูในพื้นที่รับผิดชอบของศูนยอนามัย-
    สิ่งแวดลอมเขต  ในภาคใต     ทั้ง 2 ศูนยเขต  คือ ศูนย-
    อนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11  สุราษฎรธานี       และศูนย-
    อนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา

4.20

3.32

0.99

1.21

       จากตารางท่ี 26 ความคิดเห็นของผูสอนหรือวิทยากรตอสถานที่ตั้งศูนยฯ ปรากฏผล
 ดังน้ีคือ มีความเห็นดวยวาควรจัดต้ังอยูรวมกับศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต ในภาคใต ทั้ง 2
ศูนยฯเขต คือศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11 สุราษฎรธานี  และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอม 12
สงขลา (X� = 4.20, S.D. = 0.99) และมีความเห็นไมแนใจวาควรแยกออกมาเปนหนวยงานอิสระ
แตใหอยูในที่ที่เปนศูนยกลางซึ่งสะดวกในการติดตอของหนวยงานที่เกี่ยวของ โดย    จัดต้ังอยู
ในพื้นที่รับผิดชอบของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต ในภาคใต ทั้ง 2 ศูนยฯเขต คือศูนยอนามัย
สิ่งแวดลอมเขต  11  สุราษฎรธานี     และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12    (X�= 3.32,
S.D. = 1.21)

   1.3  ผลการวิเคราะหขอมูลของกลุมเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา        จะเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลในรูปแบบของตารางและความเรียงดังนี้

         1.3.1  ขอสนเทศท่ัวไป ดังแสดงในตารางที ่27
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ตารางท่ี 27  แสดงจํานวนและรอยละของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับขอสนเทศทั่วไป

ขอสนเทศท่ัวไป จํานวน รอยละ

1. เพศ
ชาย
หญิง

2
1

66.67
33.33

2. อายุ
ไมเกิน 30 ป
31-40 ป
41-50 ป
50 ปขึ้นไป

1
1
1

33.33
33.33
33.33

3. ตําแหนง
นักวิชาการโสตทัศนศึกษา
นายชางศิลป
ชางศิลป

1
1
1

33.33
33.33
33.33

4. วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาโท
ปริญญาตรี
อนุปริญญาหรือเทียบเทา

-
3
-

-
100.00

-
5. ประสบการณในตําแหนงเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา

ไมเกิน 10 ป
11-20 ป
21-30 ป
31 ปขึ้นไป

2
1
-
-

66.67
33.33

-
-

       จากตารางท่ี 27        แสดงใหเห็นถึงขอสนเทศทั่วไปของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา
ดังน้ี  คือ   จํานวนเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา       สวนใหญเปนเพศชาย  คิดเปนรอยละ 66.67
รองลงมาเปนเพศหญิง   คิดเปนรอยละ  33.33   มีอายุไมเกิน  30  ป   คิดเปนรอยละ 33.33  มี
อายุระหวาง   31-40  ป   คิดเปนรอยละ   33.33   และมีอายุระหวาง    41-50  ป    คิดเปนรอยละ
33.33     ตําแหนงนักวิชาการโสตทัศนศึกษา     คิดเปนรอยละ   33.33       ตําแหนง
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นายชางศิลป   คิดเปนรอยละ  33.33  และตําแหนงชางศิลป  คิดเปนรอยละ  33.33          วุฒิ
การศึกษามากที่สุดคือ  ระดับปริญญาตรี   คิดเปนรอยละ 100    ประสบการณในตําแหนง
เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาไมเกิน 10 ป    คิดเปนรอยละ 66.67   และประสบการณในตําแหนง
เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาระหวาง 11-20 ป คิดเปนรอยละ 33.33

         1.3.2  ความรูและประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
ดังแสดงในตารางที ่28

ตารางท่ี 28  แสดงจํานวนและรอยละของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับ
      ความรูและประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ

รายการ จํานวน รอยละ

1.  สําเร็จการศึกษาวิชาโสตทัศนศึกษาหรือเทคโนโลย ี  และ
    ส่ือสารการศึกษามาโดยตรง
2.  เคยศึกษาในสถาบันการศึกษา
3.  เคยไดรับการฝกอบรม
4.  เคยศึกษาคนควาจากตําราและเอกสารตาง ๆ ดวยตนเอง
5.  เคยไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับการใชโสตทัศนวัสดุ    และ
    อุปกรณบางอยาง
6.  ไดความรูจากการสังเกตเจาหนาที่ทานอื่น ๆ ใช
7.  ไมเคยศึกษาหรือไดรับการฝกอบรม    เกี่ยวกับทางดาน
    โสตทัศนูปกรณ

1
3
3
2

1
3

-

33.33
100.00
100.00

66.67

33.33
66.67

-

     จากตารางท่ี 28  แสดงใหเห็นถึงความรูและประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ
ของเจาหนาท่ีโสตทัศนศึกษา ปรากฏผลดังนี้คือ สวนใหญเคยศึกษาในสถาบันการศึกษา     คิด
เปนรอยละ 100 เคยไดรับการฝกอบรม คิดเปนรอยละ100 ไดความรูจากการสังเกตุเจาหนา-ที่
ทานอื่นใช คิดเปนรอยละ  66.67  เคยศึกษาคนควาจากตําราและเอกสารตาง ๆ    ดวยตนเอง
คิดเปนรอยละ 66.67 เคยไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับการใชโสตทัศนวัสดุและอุปกรณบางอยาง คิด
เปนรอยละ 33.33 และสําเร็จการศึกษาวิชาโสตทัศนศึกษาหรือเทคโนโลยีและสื่อสารการ-
ศึกษามาโดยตรง คิดเปนรอยละ 33.33

         1.3.3  ปญหาและอุปสรรคในการจัดดําเนินงานโสตทัศนูปกรณเพื่อประกอบการ
เรียนการสอนหรือในการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ ในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ดัง
แสดงในตารางที ่29
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ตารางท่ี 29  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรค
      ในการจัดดําเนินงานโสตทัศนูปกรณฯ

ปญหาและอุปสรรค X� S.D.

   1.  โสตทัศนูปกรณมีไมเพียงพอสําหรับใหบริการ       4.00  0.00
   2.  โสตทัศนูปกรณอยูกระจัดกระจายตามฝายตางๆ ในหนวยงาน       4.00 0.82
   3.  งบประมาณในการจัดซื้อและซอมบํารุงรักษาเครื่องมือมีไม
        เพียงพอกับความตองการ       3.67          0.47
   4.  ไมทราบความตองการของผูสอนหรือวิทยากร 3.33          0.47

5.  ผูสอนหรือวิทยากรผูมารับบริการไมปฏิบัติตามระเบียบขอยืม
        คืนโสตทัศนูปกรณ 3.00 0.00
  6.  จํานวนเจาหนาที่ผูใหบริการมีไมเพียงพอ 4.00 0.82

7.  ขาดความสะดวกในการยืมโสตทัศนูปกรณจากแหลงอื่นๆ
 ภายนอกหนวยงาน 3.33 0.94

8.  ขาดการสนับสนุนจากผูบริหาร 3.00 0.47
9.  ไมมีสถานที่สําหรับการดําเนินงานโสตทัศนูปกรณโดยเฉพาะ 4.33 0.94

       จากตารางท่ี 29      ความคิดเห็นของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับปญหาและ
อุปสรรคในการจัดดําเนินงานโสตทัศนูปกรณ       เพือ่ประกอบการเรียนการสอนหรือในการ
สุขศึกษาและประชาสัมพันธ ในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม    ปรากฏผลดังนี้คือปญหาและ
อุปสรรคที่มีมาก คือ ไมมีสถานที่สําหรับการดําเนินงานโสตทัศนูปกรณโดยเฉพาะ (X� = 4.33,
S.D. = 0.94)     โสตทัศนูปกรณมีไมเพียงพอสําหรับใหบริการ       (X� = 4.00, S.D. = 0.00)
โสตทัศนูปกรณอยูกระจัดกระจายตามฝายตาง ๆ ในหนวยงาน (X� = 4.00, S.D. = 0.82) จํานวน
เจาหนาที่ผูใหบริการมีไมเพียงพอ (X� = 4.00, S.D. = 0.82) งบประมาณในการจัดซื้อและซอม
บํารุงรักษาเคร่ืองมือมีไมเพียงพอกับความตองการ (X� = 3.67, S.D. = 0.47) ปญหาและอุปสรรค
ที่มีในระดับปานกลาง    คือ       ไมทราบความตองการของผูสอนหรือวิทยากร
(X�  = 3.33, S.D. = 0.47) ขาดความสะดวกในการขอยืมโสตทัศนูปกรณจากแหลงอื่นๆภายนอก
หนวยงาน (X� = 3.33, S.D. = 0.94)  ผูสอนหรือวิทยากรผูมารับบริการไมปฏิบัติตามระเบียบ
ขอยืม-คืนโสตทัศนูปกรณ (X� = 3.00, S.D. = 0.00) ขาดการสนับสนุนจากผูบริหาร (X� = 3.00,
S.D. = 0.47)
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         1.3.4  การจัดหาโสตทัศนูปกรณ  ดังแสดงในตารางที ่30

ตารางท่ี 30  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับการจัดหาโสตทัศนูปกรณ

การจัดหา X� S.D.

1.  ผลิตขึ้นเอง
2.  หนวยงานเอกชนมอบให
3.  หนวยงานจากสวนราชการอื่นมอบให
4.  จัดซื้อโดยใชงบประมาณแผนดิน
5.  จัดซือ้โดยใชงบประมาณรายได
6.  ขอยืมจากหนวยงานอื่น

3.33
1.67
4.33
3.33
2.33
2.33

0.94
0.47
0.94
0.47
0.47
0.47

        จากตารางท่ี   30     แสดงใหเห็นถึงการจัดหาโสตทัศนูปกรณ        ของเจาหนาที่
โสตทัศนศึกษา ปรากฏผลดังนี้คือ โสตทัศนูปกรณโดยสวนมากไดมาจากหนวยงานจากสวน
ราชการอื่นมอบให (X� = 4.33, S.D. = 0.94) รองลงมาคือ ผลิตขึ้นเอง (X� =3.33, S.D. = 0.94)
จัดซื้อโดยใชงบประมาณแผนดิน (X� = 3.33, S.D. = 0.47) สวนการจัดหาโสตทัศนูปกรณที่มี
นอย คือ หนวยงานเอกชนมอบให (X� = 1.67, S.D. = 0.47) จัดซื้อโดยใชงบประมาณรายได (X�
= 2.33, S.D. = 0.47) และขอยืมจากหนวยงานอื่น (X� = 2.33, S.D. = 0.47)

         1.3.5  ความจําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาค-ใต
เพ่ือเปนศูนยกลางของการใหบริการ การผลิต และการจัดหาโสตทัศนูปกรณ ตาง ๆ สําหรับใช
ประกอบการสอน หรือการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ ของผูสอนหรือวิทยากรในหนวยงานท่ี
เก่ียวของ  ดังแสดงในตารางที ่31
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ตารางท่ี 31  แสดงจํานวนและรอยละ ความเห็นของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา
     ตอความจําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
     ในภาคใต

ความจําเปน                             จํานวน รอยละ

  1.  จําปนมากที่สุด
  2.  จําเปนมาก
  3.  จําเปนปานกลาง
  4.  จําเปนนอย
  5.  จําเปนนอยที่สุด

                            1
                            2
                            -
                            -
                            -

33.33
66.67

-
-
-

       จากตารางท่ี  31    เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาไดใหความเห็นตอความจําเปนในการมี
ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ในภาคใต ปรากฏผลดังนี้คือ  สวนใหญมีความเห็นวา
จําเปนมาก คิดเปนรอยละ 66.67  และมีความเห็นวาจําเปนมากที่สุด    คิดเปนรอยละ 33.33

         1.3.6  ความเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนยสื่อฯ ตามรายการที่กําหนดใหถามีการ
จัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาค
ใต   ดังแสดงในตารางที ่32 

ตารางท่ี 32  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษา
      ดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ

รายการ X� S.D.

1.  จัดหาและผลิตโสตทัศนูปกรณที่มีความเหมาะสมกับกลุม
    เปาหมาย       ซึ่งมีอยูหลากหลายไดแก    กลุมเปาหมาย
    เจาหนาที่ในระดับตาง ๆ และกลุมเปาหมายประชาชนกลุม
    ตาง ๆ  เชน   แมบานอาสาสมัคร     ชางสุขภัณฑหมูบาน
    ผูประกอบการคาอาหาร   เกษตรกร   กลุมชาวไทยมุสลิม
    เปนตน    ทั้งนี้เพื่อใหผูสอนหรือวิทยากรสามารถนําไปใช
    ประกอบการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 4.67 0.47
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ตารางท่ี 32 (ตอ)

รายการ X� S.D.

2.  มีเจาหนาที่อํานวยความสะดวกในการใชโสตทัศนูปกรณ
    ประกอบการดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมแกผูสอน
    หรือวิทยากร
3.  ใหคําแนะนําชวยเหลือเกี่ยวกับการใชโสตทัศนูปกรณ ใน
    งานดานอนามัยสิ่งแวดลอมแตละชนิดของศูนย ฯ    แก
     ผูสอนหรือวิทยากร
4.  จัดทําบัญชีรายชื่อโสตทัศนูปกรณตาง ๆ  ของศูนยฯ  ไว
    ใหผูสอนหรือวิทยากร พิจารณายืมใชตามความตองการ
5.  จัดทําคูมือหรือคําแนะนําการใชโสตทัศนูปกรณของศูนยฯ
    สําหรับผูสอนหรือวิทยากร
6.  ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการใชสื่อการศึกษาดานอนามัย-
     สิ่งแวดลอม
7.  วางระเบียบวิธีการยืมและการใชโสตทัศนูปกรณของศูนย
     เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใชบริการ
8.  จัดฝกอบรมแกผูสอนหรือวิทยากรเกี่ยวกับการใชโสต-
    โสตทัศนูปกรณเปนครั้งคราว
9.  ติดตอประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ  ในการผลิตและ
    การใหบริการเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ เพื่อประกอบการ
    ดําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม
10. บํารุงรักษา  ซอมแซม  โสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพดี
11. วิจัยและพัฒนาสื่อดานอนามัยสิ่งแวดลอมเพื่อให
     เหมาะสมกับทองถิ่นและกลุมเปาหมายในภูมิภาคนี้

4.67

4.67

4.67

4.67

4.67

4.67

4.67

4.67
4.67

4.67

0.47

0.47

0.47

0.47

0.47

0.47

0.47

0.47
0.47

0.47

        จากตารางท่ี 32   ความคิดเห็นของเจาหนาท่ีโสตทัศนศึกษา   เกี่ยวกับกิจกรรมของ
ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต
ปรากฏผลดังนี้คือ มีความเห็นดวยอยางยิ่งกับกิจกรรมของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย
สิ่งแวดลอมฯ ในทุก ๆ ขอตามรายการที่กําหนดให (X� = 4.67, S.D. = 0.47)
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         1.3.7  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อการศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต    ดังแสดงในตารางที่
33

ตารางท่ี 33  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของ
      ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย
      กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

รายการ X� S.D.

1.  สวนสําหรับการตอนรับ-ติดตอ และจัดแสดงผลงาน
2.  สวนที่ใชในการผลิตโสตทัศนูปกรณดานอนามัยสิ่งแวดลอม
3.  สวนที่ใชในการซอมบํารุงโสตทัศนูปกรณ
4.  สวนสําหรับเก็บรักษาวัสดุและอุปกรณตาง ๆ
5.  สวนที่ใชในการวิจัยและพัฒนาสื่อดานอนามัยสิ่งแวดลอม
6.  สวนที่ใชเปนหองในการทดลองใชสื่อ
7.  สวนที่ใชเปนหองทํางานของผูบริหารศูนยฯ และเจาหนาที่
8.  สวนที่ใชเปนหองประชุม

4.67
4.67
4.67
4.67
4.67
4.67
4.67
4.67

0.47
0.47
0.47
0.47
0.47
0.47
0.47
0.47

     จากตารางท่ี 33  ความคิดเห็นของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาเกี่ยวกับสวนประกอบ
ลักษณะภายในของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวง-     สา
ธารณสุข ในภาคใต ปรากฏผลดังนี้คือ มีความเห็นดวยอยางยิ่งเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะ
ภายในของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯในทุก ๆ ขอความตามรายการท่ีกําหนด
ให (X� = 4.67 , S.D. = 0.47)
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         1.3.8   ความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณ  เพื่อใชในการดําเนินการ
ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม    ของกรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข
ในภาคใต     ดังแสดงในตารางที ่34

ตารางท่ี 34  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น

      ของเจาหนาท่ีโสตทัศนศึกษา เกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณเพื่อ

      ใชในการดําเนินการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ

รายการ X� S.D.

1.  งบประมาณประจําป

2.  ความชวยเหลือจากมูลนิธิหรือองคการตาง ๆ ทั้งภายใน

    และภายนอกประเทศ

3.  เงินบริจาคจากเอกชนและหางรานตาง ๆ

4.  เงินรายไดพิเศษจากการจัดกิจกรรมของศูนยฯ

4.67

4.67

4.33

4.33

0.47

0.47

0.94

0.94

          จากตารางท่ี 34  ความคิดเห็นของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา  เกี่ยวกับแหลงที่มาของ

งบประมาณเพื่อใชในการดําเนินการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ ปรากฏผล

ดังน้ี คือ มีความเห็นดวยอยางยิ่งกับงบประมาณประจําป (X� = 4.67, S.D. = 0.47) ความชวย

เหลือจากมูลนิธิหรือองคกรตาง ๆทั้งภายในและภายนอกประเทศ (X� = 4.67, S.D. = 0.47)  และ

มีความเห็นดวยกับเงินบริจาคจากเอกชนและหางรานตาง ๆ       (X� = 4.33, S.D. = 0.94)

เงินรายไดพิเศษจากการจัดกิจกรรมของศูนยฯ  (X� = 4.33, S.D. = 0.94)
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         1.3.9  ความคิดเห็นตอสถานที่ตั้งศูนยฯ   หากมีการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต
ดังแสดงในตารางที ่35

ตารางท่ี 35  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็น
      ของเจาหนาท่ีโสตทัศนศึกษา ตอสถานที่ตั้งศูนยฯ

สถานที่ตั้งศูนย X� S.D.

1.  ควรจัดตั้งอยูรวมกับศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขตในภาคใต
    ทั้ง  2  ศูนยฯ เขต   คือ   ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11
    สุราษฎรธานี และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12  สงขลา
2.  ควรแยกออกมาเปนหนวยงานอิสระ   แตใหอยูในท่ีท่ีเปน
    ศูนยกลางซึ่งสะดวกในการติดตอของหนวยที่เกี่ยวของโดย
    จัดต้ังอยูในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ   ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอม
    เขตในภาคใตท้ัง 2 ศูนยฯเขต คือ ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอม
    เขต 11 สุราษฎรธานี  และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12
    สงขลา

2.00

4.67

0.82

0.47

        จากตารางท่ี  35    ความคิดเห็นของเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา  ตอสถานที่ตั้งศูนยฯ
ปรากฏผลดังนี้คือ      มีความเห็นดวยอยางยิ่ง       ในการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-
สิ่งแวดลอมฯ   โดยแยกออกมาเปนหนวยงานอิสระแตใหอยูในที่ที่เปนศูนยกลางซึ่งสะดวกใน
การติดตอของหนวยงานท่ีเก่ียวของ       โดยจัดต้ังอยูในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ     ของศูนยอนามัย-
สิ่งแวดลอมเขตในภาคใตทั้ง 2 ศูนยฯเขต คือ ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11 สุราษฎรธานี และ
ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา (X� = 4.67, S.D. = 0.47) และมีความไมเห็นดวย หากจัด
ตั้งอยูรวมกับศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต  ในภาคใต ทั้ง 2 ศูนยฯเขต คือ  ศูนยอนามัย-
สิ่งแวดลอมเขต  11  สุราษฎรธานี  และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา      (X� = 2.00
S.D. = 0.82)



บทที ่5

ตนแบบชิ้นงาน

แบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

   ตนแบบชิ้นงานที่ไดจากการวิจัยครั้งนี ้   ผูวิจัยไดท ําการศึกษา     คนควา  เกี่ยวกับ
หลักการ  แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับศูนยสื่อการศึกษา  การศึกษาขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง
ในหนวยงานที่ด ําเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม     ในภาคใต      และก ําหนดกรอบ
แนวคิด  ท ําการสอบถามผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ ไดแก  ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสาร-
การศึกษา   ดานอนามัยสิ่งแวดลอม  และดานการบริหาร  โดยใชเทคนิคเดลฟาย  ซึ่งสามารถ
วิเคราะห  สรุป  สรางเปนตนแบบช้ินงาน  แลวนํ าไปใหผูทรงคุณวุฒิดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
จํ านวน  5 ทาน  ท ําการประเมิน  ไดแก  ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ดานสถิต ิ  และดานสถาปตยกรรม   ตนแแบบช้ินงานประกอบดวย
สวนตาง ๆ ดังน้ี คือ สรุปสาระส ําคัญ และตอนที ่1  เปนบทนํ า  ครอบคลุมในสวนของหลักการ
และเหตุผล  วัตถุประสงค  ผลการวิเคราะหสถานการณที่เปนอยูในปจจุบัน   ตอนท่ี 2  เปนราย
ละเอียดของแบบจํ าลอง ครอบคลุม ปรัชญา ปณิธาน เปาหมาย นโยบาย บุคลากร เคร่ืองมือและ
สิ่งอํ านวยความสะดวก โครงสรางพ้ืนฐาน งบประมาณ และผลที่คาดวาจะไดรับ   ตอนท่ี 3
เปนการนํ าไปใช  ครอบคลุมเง่ือนไขการนํ าไปใช  มาตรการและวิธีการนํ าไปใช  และการนํ า
ไปใช  ตอนท่ี 4 จะเปนลักษณะทางสถาปตยกรรม  แสดงแปลนชั้นลาง  แสดงแปลนชั้น 2
แสดงแปลนชั้น 3  แสดงภาพดานหนา  แสดงภาพดานหลัง  แสดงภาพดานขาง-ซาย  แสดง
ภาพดานขาง-ขวา  และแสดงทัศนียภาพ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
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สรุปสาระสํ าคัญ
(Executive Summary)

1.  หลักการและเหตุผล
   ในการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม สวนหน่ึงตองเก่ียวของกับระบบการเรียน

การสอน การฝกอบรม การสุขศึกษาและประชาสัมพันธ เพ่ือการพัฒนาดานสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนกลุมเปาหมายตาง ๆ ซึ่งมีความจํ าเปนตองใชส่ือในการดํ าเนินกิจกรรมดังกลาว และ
จากการศึกษาขอมูลเบื้องตนทางดานสื่อของเจาหนาที่ในหนวยงานที่เกี่ยวของในภาคใต พบวา
มีความตองการทางดานสื่อเพื่อสนับสนุนการด ําเนินงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งยังขาดสื่อที่มีความ
เหมาะสมกับกลุมเปาหมายและทองถิ่นในภาคใต

ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ใน
ภาคใต  จะเปนหนวยงานที่จะใหการสนับสนุนทางดานสื่อ  โดยเปนแหลงกลางในการให
บริการ   จัดหา   ผลิตสื่อการศึกษา      ที่มีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและทองถิ่นใหแก
ผูสอนหรือวิทยากร  ในหนวยงานที่เกี่ยวของ  ในภาคใต  เปนศูนยเก็บวัสดุอุปกรณการเรียน
การสอน  เปนหนวยบริการในการประชุม  ฝกอบรม  หรือสัมมนา  เพื่อสนับสนุนการด ําเนิน
งานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใต  ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

2.  วัตถุประสงค
   เพื่อเปนแหลงกลางในการใหบริการทางดานสื่อการศึกษา  แกเจาหนาที่ในหนวยงาน

ที่เกี่ยวของกับการดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใต  ไดอยางทั่วถึง  รวดเร็ว    และ
สะดวก

3.  สาระสรุป
   แบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวง-

สาธารณสุข ในภาคใต  เปนรูปแบบ  แนวทาง   โครงสรางของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-
สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต เปนหนวยงานที่จะให  บริการ
ทางดานสือ่เพ่ือการดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมแกหนวยงานที่เกี่ยวของในภาคใต   มี
การศึกษาวิจัยเพื่อการพัฒนาสื่อใหมีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและทองถิ่น
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เปนศูนยกลางในงานดานวิชาการ        การเผยแพรความรูทางดานสื่อการศึกษาแกผูสอนหรือ
วิทยากร เปนแหลงกลางในการจัดประชุม ฝกอบรมหรือสัมมนา ในงานของกรมอนามัย   สาย
สิ่งแวดลอม ในภาคใต

   โครงสรางการบริหารงานของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรม-
อนามัย   กระทรวงสาธารณสุข   ในภาคใต   มีการแบงการบริหารงานออกเปน 5 ฝาย     คือ
ฝายบริหารงานทั่วไป ฝายบริการโสตทัศนูปกรณ ฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ ฝายแผนงานและ
ประเมินผล        และฝายพัฒนาบุคลากรและสุขศึกษาประชาสัมพันธ      โดยมีผูอํ านวยการ
รับผิดชอบในการควบคุมดูแลการบริหารงานของศูนยฯ จํ านวนบุคลากรในหนวยงาน 47 คน
ลักษณะอาคารส ํานักงาน เปนอาคาร 3 ชั้น ตั้งอยูในสถานที่ที่จะใหบริการแกหนวยงานตาง ๆ
ที่เกี่ยวของไดสะดวก  มีเน้ือท่ีประมาณ 1,800 ตารางเมตร  มีระบบสาธารณูปโภคครบครัน  งบ
ลงทุนในการจัดต้ังศูนยฯ ไดจากงบประมาณแผนดินประมาณ 13,357,150 บาท และงบด ําเนิน
การ ซึ่งไดจากงบประมาณแผนดินของสวนราชการ   ประมาณปละ   4,033,800   บาท
งบประมาณรายรับจากการคิดคาบริการ  ประมาณปละ 5,544,000 บาท  กํ าไรโดยเฉลีย่
ประมาณปละ  1,510,200 บาท   ผลตอบแทนในการลงทุน   คิดเปนรอยละ 33.21  ระยะเวลา
ในการคืนทุน 4 ป 2 เดือน

4.  ผลที่คาดวาจะไดรับ
   4.1  บุคลากรของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการด ําเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม

ในภาคใต  สามารถใชเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา ในการจัดการศึกษาเพื่อการด ําเนินงาน
ดานอนามัยสิ่งแวดลอมมากขึ้น

   4.2  ผูเรียนหรือกลุมเปาหมายตาง ๆ ในภาคใต    สามารถบรรลุเปาหมายการศึกษา
ในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพ

   4.3  การดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใต  มีประสิทธิภาพมากขึ้น
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ตอนที่ 1
บทนํ า

1.  หลักการและเหตุผล

   ในการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม การสุขศึกษาและประชาสัมพันธ และการ
อบรมเผยแพรวิชาการ นับเปนกลวิธีที่ส ําคัญที่จะชวยสงผลใหการดํ าเนินงานเปนไปอยางมีประ
สิทธิภาพ เจาหนาที่ซึ่งปฏิบัติงานในหนวยงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต ส ํานักงานสา
ธารณสุขจังหวัด และหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ ซึ่งสวนหนึ่งมีบทบาทเชนเดียวกับครูผูสอน ท ํา
หนาที่ในการถายทอดความรูและประสบการณสูกลุมเปาหมายในระดับตาง ๆ อันจะชวยใน
การสนับสนุนแกไขปญหาเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยของประชาชนที่ไดรับผลกระทบจากความ
เปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน กลวิธีในการดํ าเนินงานดังกลาวจะประสบความ
สํ าเร็จมากนอยเพียงใดก็ตองอาศัยวิธีการ ชองทาง และสื่อเปนเครื่องมือส ําคัญในการถายทอด
เนื้อหาสาระ  ขอมูลขาวสาร ความรูตาง ๆ อยางเหมาะสมกับกลุมเปาหมายซึ่งมีอยูอยางหลาก
หลาย โดยเฉพาะในภาคใตของประเทศไทยซึ่งมีลักษณะองคประกอบที่แตกตางไปจากภูมิภาค
อ่ืน ทั้งลักษณะทางดานภูมิศาสตร ลักษณะทางสังคมและเศรษฐกิจ ดังเชน ลักษณะชุมชนที่เปน
เฉพาะของชาวไทยมุสลิมใน 4 จังหวัดชายแดนภาคใต ทั้งขนบธรรมเนียมประเพณ ีภาษา และ
วัฒนธรรม ซึ่งมีลักษณะที่แตกตางจากภูมิภาคอื่นอยางชัดเจนประกอบกับชาวไทยมุสลิมสวน
ใหญมักอางหลักบัญญัติทางดานศาสนาบางประการที่ขัดตอการด ําเนินงานในทัศนะของชุมชน 
พฤติกรรมอนามัยของประชาชนไดรับอิทธิพลมาจากศาสนา และศาสนาอิสลามมีบทก ําหนด
ความเชื่อและการปฏิบัติทุกแงมุม      ท ําใหศาสนากับวัฒนธรรมซึ่งก ําหนดพฤติกรรม
ของชาวไทยมุสลิมเปนเรื่องเดียวกัน สิ่งใดที่ขัดแยงกับหลักศาสนาถือวาสิ่งนั้นไมใชวัฒนธรรม
ของชาวไทยมุสลิม หากฝนปฏิบัติจักเปนบาปท ําใหความเปนอยูและพฤติกรรมขึ้นอยูกับบท
บัญญัติของศาสนาอยางเครงครัด              แมวาหลักศาสนาอิสลามจะสงเสริมดานการรักษา
สุขภาพอนามัย       แตจากการขาดการตีความที่ถูกตองจากผูเกี่ยวของทั้งฝาย       ขาราชการ
และประชาชน ท ําใหเกิดความเชื่อหรือความเขาใจที่คลาดเคลื่อนไปจากหลักการของศาสนา
สงผลถึงการสงเสริมพฤติกรรมอนามัยเปนอยางมาก             จึงท ําใหมีกิจกรรมดานอนามัย-
สิ่งแวดลอมตํ่ าในชุมชนที่มีชาวไทยมุสลิมสูง   จากการใชสื่อในการดํ าเนินการในการสุขศึกษา
และประชาสัมพันธ    และการอบรมและเผยแพรงานวิชาการ     ของหนวยงานท่ีดํ าเนินงาน
ดานอนามัย สิ่งแวดลอมในภาคใตซึ่งยังคงพึ่งพาสื่อที่ผลิตจากสวนกลางเปนสวนใหญ ซึ่งยัง
ขาดความหลากหลายและขาดความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและทองถิ่นดังกลาว         การ
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ผลิตขึ้นเองภายในหนวยงานก็ยังมีนอยเนื่องจากขาดปจจัยความพรอมในหลาย ๆ ดาน จากการ
สํ ารวจสภาพ ปญหา ความตองการ ทางดานสื่อ พบวา กลุมผูสอนหรือวิทยากรประสบกับ
ปญหาในดานการจัดหาที่มีมาก  คือ   ขาดผูชวยเหลือในการผลิตสื่อ และขาดงบประมาณใน
การจัดซื้อวัสดุอุปกรณตามที่ตองการ ในดานการใช ปญหาที่มีมาก  คือขาดวัสดุและอุปกรณที่
สอดคลองกับเน้ือหาวิชา และในดานการบริการ ปญหาที่มีมาก คือ เจาหนาท่ีผูใหบริการมี
จํ านวนไมเพียงพอ จากสภาพปญหาเหลานี้ยอมท ําใหการใชสื่อในการดํ าเนินกิจกรรมในงาน
ดานอนามัยสิ่งแวดลอมไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร

   ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ของกรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข
ในภาคใต เปนหนวยงานที่จะแกไขปญหาทางดานสื่อดังกลาวขางตน  โดยจะเปนแหลงกลาง
ในการใหบริการ จัดหา ผลิต ซอมแซม จัดทํ าขอสนเทศเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ ควบคุมบริหาร
งานในดานสื่อการศึกษา เปนศูนยเก็บรวบรวมวัสดุอุปกรณการสอน เปนหนวยบริการสถานที
ในการจัดประชุม อบรมหรือสัมมนา และปฏิบัติงานทางดานสื่อการศึกษา มีการวิจัยและพัฒนา
สื่อ  โดยคํ านึงถึงความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายในภูมิภาคนี้เปนส ําคัญ      อันจะชวย
สงเสริมสนับสนุนการด ําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใต      โดยเฉพาะในการเรียน
การสอน การใหการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ หรือการอบรมเผยแพรวิชาการ ใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผลส ําเร็จตามเปาหมาย     เพื่อใหประชาชนมีสุขภาพดีถวนหนา
ตอไปในอนาคต

2.  วัตถุประสงค
   2.1  วัตถุประสงคทั่วไป
          เพื่อเปนแหลงกลางในการใหบริการทางดานสื่อการศึกษา         แกเจาหนาท่ี

ในหนวยงานที่เกี่ยวของกับการด ําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใต ไดอยางทั่วถึง
รวดเร็ว  และสะดวก

   2.2  วัตถุประสงคเฉพาะ
          2.2.1  เพื่อจัดหาและผลิตสื่อการศึกษาที่มีความเหมาะสมกับเนื้อหา  กลุมเปา-

หมายและทองถิ่นในภาคใต
          2.2.2  เพื่อใหบริการในงานดานวิชาการ  การเผยแพรความรูเกี่ยวกับการผลิต

การใชสื่อ  ส ําหรับเจาหนาท่ีในหนวยงานท่ีเก่ียวของ
                    2.2.3  เพ่ือทํ าการศึกษาวิจัยและพัฒนาสื่อที่มีความเหมาะสมกับกลุม
 เปาหมาย และทองถิ่น
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             2.2.4  เพื่อใหการบริการในการจัดประชุม    ฝกอบรม  หรือสัมมนา  ในงาน
ของกรมอนามัย  สายสิ่งแวดลอม  ในภาคใต
             2.2.5  เพื่อเก็บรักษาวัสดุ  อุปกรณการสอน และซอมบ ํารุง  ใหอยูในสภาพดี
พรอมใชงานอยูเสมอ

3.  ผลการวิเคราะหสถานการณในปจจุบัน
   3.1  สรุปสภาพปจจุบัน
   การดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม   ในภาคใต    มีศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต

ซึ่งเปนสํ านักงานบริหารและบริการวิชาการสวนกลางของกรมอนามัย          ซึ่งตั้งอยูในสวน
ภูมิภาคเปนตัวแทนของกรมอนามัยในดานอนามัยส่ิงแวดลอม    โดยเฉพาะในภาคใตมีตั้งอยู 2
ศูนยเขต ไดแก ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11 สุราษฎรธานี รับผิดชอบในเขตพ้ืนท่ี 7 จังหวัด
ภาคใตตอนบน และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา รับผิดชอบในเขตพ้ืนท่ี           7
จังหวัดภาคใตตอนลาง  การดํ าเนินงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต  สวนหน่ึงตองเก่ียวของ
กับระบบการเรียนการสอน  การฝกอบรม   การสุขศึกษาและประชาสัมพันธ   ซึ่งมีความ
จํ าเปนตองใชสื่อในการด ําเนินกิจกรรมดังกลาว โดยมีฝายท่ีรับผิดชอบตามโครงสรางการ
บริหารงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต คือ ฝายอบรมและเผยแพร และฝายสุขศึกษาและ
ประชาสัมพันธ  ซึ่งประกอบดวยขอบขายงานอบรม งานเผยแพร งานสุขศึกษา งานประชา-
สัมพันธ     และงานพัฒนาสื่อ         จากการดํ าเนินงานของหนวยงานท่ีผานมาจนถึงปจจุบัน
ตองประสบกับปญหาทางดานสื่อในหลายประการ นอกจากนั้นลักษณะของกลุมเปาหมายซึ่งมี
ความแตกตางกัน ก็เปนอุปสรรคในการดํ าเนินงาน โดยเฉพาะกลุมชาวไทยมุสลิมใน 4 จังหวัด
ชายแดนภาคใตไดแก จังหวัดสตูล ปตตานี ยะลา และนราธิวาส ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีเขตรับผิดชอบของ
ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา มีชาวไทยมุสลิมอาศัยอยูเปนจํ านวนมาก และมีลักษณะ
ชุมชนที่เปนเฉพาะทั้งในดานขนบธรรมเนียม ประเพณ ี ภาษา  และวัฒนธรรมซึ่งมีปญหาใน
ดานการสือ่สารในการดํ าเนินงาน การใชสื่อในการดํ าเนินกิจกรรมกับกลุมเปาหมายนี ้ ยังไมมี
รูปแบบของส่ือหรือการพัฒนา คนควา วิจัย ใหเหมาะสมจึงสงผลตอ     ประสิทธิภาพในการ
ดํ าเนินกิจกรรมดานอนามัยส่ิงแวดลอมในภาพรวม ซึ่งในการใฃสื่อในการด ําเนินงานสวนใหญ
ยังคงอาศัยสื่อจากสวนกลางที่ยังขาดความหลากหลายกับกลุมเปาหมายตาง ๆ
    จากการส ํารวจสภาพ  ปญหา   ความตองการ   ทางดานสื่อการศึกษาในการด ําเนิน
งานดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกลุมตัวอยางในหนวยงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต
และส ํานักงานสาธารณสุขจังหวัด (ฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม) ในภาคใต พบวา
กลุมผูบริหารมีความเห็นเกี่ยวกับปญหาในการบริหารงานโสตทัศนูปกรณที่มีมากที่สุด   ไดแก
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ขาดงบประมาณในการดํ าเนินการ  และยังไมมีการวางสายงานการบริหารงานโสตทัศนูปกรณ
และยังไมมีการวางโครงการและวัตถุประสงคส ําหรับงานโสตทัศนูปกรณเพื่อการดํ าเนินงาน
ดานอนามัยสิ่งแวดลอมไวอยางชัดเจน ในกลุมผูสอนหรือวิทยากร เกี่ยวกับปญหาที่ประสบใน
การใชโสตทัศนูปกรณเพือ่ประกอบการเรียนการสอน การสุขศึกษาและประชาสัมพันธ พบวา
ในดานการจดัหา ปญหาที่มีมาก ไดแก ขาดผูชวยเหลือในการผลิตสื่อ ขาดงบประมาณในการ
จัดซื้อวัสดุและอุปกรณตามท่ีตองการ ในดานการใช ปญหาที่มีมาก ไดแก ขาดวัสดุและอุปกรณ
ที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชาโสตทัศนูปกรณมีจ ํานวนจํ ากัดไมเพียงพอกับความตองการ  ในดาน
การใหบริการ ปญหาที่มีมาก ไดแก เจาหนาท่ีผูใหบริการมีจํ านวนไมเพียงพอ ในกลุมเจาหนาที่
โสตทัศนูปกรณ     เกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการจัดด ําเนินงานโสตทัศนูปกรณ
พบวา ปญหาที่มีมาก ไดแก ไมมีสถานที่ส ําหรับการดํ าเนินงานโสตทัศนูปกรณ โดยเฉพาะโสต
ทัศนูปกรณมีไมเพียงพอส ําหรับใหบริการและอยูกระจัดกระจายตามฝายตางๆ ในหนวยงาน
นอกจากน้ันงบประมาณในการจัดซื้อและซอมบํ ารุงรักษาเคร่ืองมือยังมีไมเพียงพอกับความ
ตองการ
    จากสภาพปญหาดังกลาวที่เปนอยูในปจจุบัน ท ําใหการด ําเนินงานทางดานส่ือขาด
ความพรอมในดานตาง ๆ ทั้งในดานการผลิต การจัดหา  การใหบริการ ผูสอนหรือวิทยากรเกิด
การขาดแคลนสื่อเพื่อใชในการเรียนการสอน การฝกอบรม การสุขศึกษาและประชา-สัมพันธ
ดังน้ันในการถายทอดความรูและประสบการณของผูสอนหรือวิทยากรไปสูกลุม
เปาหมายตาง ๆ จึงไมประสบผลส ําเร็จเทาท่ีควร

   3.2  องคประกอบของสภาพปจจุบัน
   องคประกอบของสภาพปจจุบัน     อาจพิจารณาไดจากการดํ าเนินงาน    ตลอดท้ัง

แนวทาง หนาที ่โดยสามารถกลาวไดดังนี้
         3.2.1  หนาท่ีดํ าเนินงานในเขตรับผิดชอบของศูนยอนามัยส่ิงแวดลอมเขต

          ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขตในภาคใต      เปนตัวแทนของกรมอนามัยในดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม มีผูอํ านวยการ เปนหัวหนาสวนราชการข้ึนตรงตออธิบดีกรมอนามัย โดยมี
ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11 สุราษฎรธานี รับผิดชอบในเขตพ้ืนท่ี 7 จังหวัดภาคใตตอนบน
ไดแก จังหวัดชุมพร พังงา กระบี่  ภูเก็ต ระนอง  นครศรีธรรมราช  สุราษฎรธานี และศูนย-
อนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12  สงขลา   รับผิดชอบในเขตพ้ืนท่ี 7 จังหวัดภาคใตตอนลาง   ไดแก
จังหวัดพัทลุง ตรัง สตูล สงขลา ปตตานี ยะลา นราธิวาส จากเอกสาร “เกณฑมาตรฐานงานของ
ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอม”  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ไดกลาวถึงหนาที่ ดํ าเนิน
งานมีดังนี้

           1)  เปนที่ปรึกษา    เปนหนวยงานใหบริการปรึกษาดานวิชาการอนามัย
สิ่งแวดลอมแกสํ านักงานสาธารณสุขจังหวัดและหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน
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           2)  วางแผน  อํ านวยการประสานการดํ าเนินงานและงบประมาณอนามัย
ส่ิงแวดลอมเพ่ือสนับสนุนจังหวัดและทองถ่ินในเขตรับผิดชอบ รวมท้ังเรงรัด ติดตามนิเทศ
ประเมินผล การดํ าเนินงานดังกลาวรวมกับสวนราชการและองคกรที่เกี่ยวของ

           3)  ศึกษาวิจัย    ศึกษา   คนควา วิจัย พัฒนารูปแบบการดํ าเนินงานดาน
อนามัยสิ่งแวดลอมใหเหมาะสม สอดคลองกับสภาพปญหา ตลอดจนศักยภาพและความ
ตองการของทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ

           4)  เฝาระวัง ดํ าเนินการวิเคราะหเพ่ือการเฝาระวัง   พัฒนา  และควบคุม
คุณภาพสิ่งแวดลอม     รวมท้ังตรวจสอบแนะนํ า    และก ําหนดแนวทางแกไขปญหาอนามัย-
สิ่งแวดลอมรวมกับเจาหนาที่ทองถิ่น   โดยประยุกตใชเทคโนโลยีการตรวจวิเคราะหเพ่ือใหได
ขอมูลที่จํ าเปนและเชื่อถือได

           5)  สนับสนุนการปฏิบัติงาน  สนับสนุนการปฏิบัติงานจังหวัดโดยสนับ
สนุนวัสดุอุปกรณ สาธิต  บริการ พัฒนาความรู เทคโนโลยีและพฤติกรรมอนามัยใหแกจังหวัด
และทองถิ่น      เชน     การจัดหาน้ํ าสะอาดและการประปา      การสุขาภิบาลอาหาร
การอาชีวอนามัย และการอนามัยสิ่งแวดลอม

           6)  ฝกอบรม   ดํ าเนินการใหมีการฝกอบรม เผยแพรความรู ใหสุขศึกษา-
และประชาสัมพันธ เพื่อใหการสนับสนุนแกเจาหนาที่ของจังหวัดและทองถิ่น เชน ผูนํ าชุมชน
องคกรตาง ๆ และประชาชนทั่วไป

           7)  ปฏิบัติงานรวมกัน ปฏิบติัรวมกับจังหวัดและหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยว
ของเพื่อใหเกิดพฤติกรรมอนามัยในการดูแลสิ่งแวดลอมไมใหเปนพิษเปนภัยกับสุขภาพ

           8)  สารสนเทศ ดํ าเนินงานสารสนเทศดานอนามัยสิ่งแวดลอม       เพ่ือ
บริหารขอมูลขาวสารในการวิเคราะหปญหาและการพัฒนางานดานอนามัยสิ่งแวดลอมใหเปน
ไปอยางตอเน่ือง

           9)  มาตรการทางกฎหมาย      สนับสนุนในการด ําเนินงานตามพระราช
บัญญัติการสาธารณสุข พระราชบัญญัติที่เกี่ยวของกับการอนามัยสิ่งแวดลอม และกฎระเบียบ
ตลอดจนขอบังคับตาง ๆ ภายในจังหวัดและทองถิ่น

          10)  หนาท่ีอ่ืน ๆ  ปฏบัิติหนาท่ีอ่ืน ๆ  ที่กรมอนามัยมอบหมาย      เชน
ปฏิบัติรวมและสนับสนุนในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมทั้งในภาวะปกติและฉุกเฉิน    (กรม-
อนามัย กระทรวงสาธารสุข 2536: 5-6)

   ในสวนของการบริหารงานของศูนยอนามัยส่ิงแวดลอมเขต แบงสายงานรับผิดชอบ
ออกเปน 9 ฝาย คือ ฝายบริหารงานทั่วไป ฝายแผนงาน ฝายสุขาภิบาลทั่วไป ฝายอบรมและเผย
แพร ฝายสุขศึกษาและประชาสัมพันธ ฝายอาชีวอนามัย ฝายเฝาระวังคุณภาพสิ่งแวดลอม ฝาย
ประปาชนบท และฝายสุขาภิบาลอาหาร ดังแสดงในแผนภูมิที ่9
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                                                            ศูนยอนามัยส่ิงแวดลอมเขต

ผูอํ านวยการศูนยฯ

 ฝายบริหารงานท่ัวไป        ฝายแผนงาน            ฝายอบรมและเผยแพร      ฝายสุขาภิบาลท่ัวไป       ฝายสุขาภิบาลอาหาร

งานการเจาหนาท่ี       งานแผนงานประเมินผล   งานอบรม           งานสุขาภิบาลน้ํ าสะอาด   งานสุขาภิบาลท่ีผลิต
งานการเงิน              งานขอมูลขาวสาร      งานเผยแพร                   งานสุขาภิบาลอาคาร  อาหาร
งานพัสดุ               งานสงเสริมวิจัย      งานเอกสารวิชาการ         สถานที่และที่พักอาศัย    งานสุขาภิบาลท่ี
งานสารบรรณ              และสิ่งพิมพ           งานสุขาภิบาลการกํ าจดั   จํ าหนายอาหาร

          สิง่ปฏิกูล ขยะ นํ้ าเสีย  งานสุขาภิบาลอาหาร
          งานสุขาภิบาลการกํ าจดั   ท่ีสะสมอาหาร

      ฝายเฝาระวังคณุภาพส่ิงแวดลอม      ฝายประปาชนบท                      และควบคุมแมลงสัตว งานเฝาระวังสภาวะ
           กดัแทะ พาหะนํ าโรค ทางสขุาภิบาลอาหาร

       งานเฝาระวังคุณภาพส่ิงแวดลอม     งานจัดสรางประปา
       งานวิเคราะหคุณภาพส่ิงแวดลอม    หมูบาน/โรงพยาบาล
       งานพัฒนาคุณภาพส่ิงแวดลอม       งานพัฒนาบอน้ํ าบาดาล

          และบอน้ํ าต้ืน   ฝายสุขศึกษาและประชาสัมพันธ
          งานปฏิบัติการและ
          บํ ารุงรักษา    งานสุขศึกษา

   งานประชาสัมพันธ
   งานพัฒนาส่ือ

แผนภูมิท่ี 9  แสดงโครงสรางการบริหารงานของศูนยอนามัยส่ิงแวดลอมเขต

          3.2.2  หนาท่ีและบทบาทของฝายอบรมและเผยแพรและฝายสุขศึกษาและ
ประชาสัมพันธ

          ในสวนของฝายซึ่งเกี่ยวของกับทางดานสื่อเพื่อการเรียนการสอน      การฝก
อบรมการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ คือ ฝายอบรมและเผยแพร และฝายสุขศึกษาและ
ประชาสัมพันธ จากเอกสารการบรรยายของ นายแพทยปรากรม วุฒิพงศ อธิบดีกรมอนามัย
เมื่อวันที่ 5 กันยายน 2534  ณ โรงแรมขอนแกนโฮเต็ล  จังหวัดขอนแกน  ไดกลาวถึงหนาที่และ
บทบาทไวดังนี้
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        1)  ฝายอบรมและเผยแพร       มีหนาที่รับผิดชอบทั้งทางวิชาการและ
บริการในการพฒันาบุคคลโดยกระบวนการฝกอบรม     ประสานการจัดประชุม       สัมมนา
ฝกอบรม  ศึกษาดูงาน  และศึกษาตอเนื่องของบุคลากร    เผยแพร เนนในสาระวิทยาการและ
เทคโนโลยีทางวิชาการ  ผลิตเอกสารสิ่งพิมพทางวิชาการ  งานศิลปะออกแบบแกฝายตาง ๆ ที่
เก่ียวของ

               2)  ฝายสุขศึกษาและประชาสัมพันธ     มีหนาท่ีรับผิดชอบดํ าเนินงาน
ทางวิชาการสุขศึกษาและเผยแพรสุขศึกษา ซึ่งเนนงานดานพฤติกรรมสุขภาพของกลุมเปาหมาย
ดํ าเนินการสรางเสริมความสัมพันธและความเขาใจอันด ี  ระหวางกลุมเปาหมายที่เกี่ยวของกับ
นโยบาย โครงการ กิจกรรม  และภาพลักษณของหนวยงาน  เพื่อใหเกิดความรวมมือและการ
สนับสนุนโดยกระบวนการประชาสัมพันธ  ดํ าเนินงานดานขาวและสารนิเทศ ขอมูล  ขาวสาร
กิจกรรมหรือเหตุการณตาง ๆ ในดานที่เกี่ยวของ วิจัยและพัฒนาสื่อเพื่อการสุขศึกษาและ
ประชาสัมพันธ ตลอดจนประสานการจัดหนวยสุขศึกษาและประชาสัมพันธเคลื่อนที ่ เพื่อสง
เสริมการดํ าเนินงานของหนวยงาน (ปรากรม  วุฒิพงศ  2534: 2)

   3.3  หนาท่ี/ทิศทาง/ความสัมพันธขององคประกอบ
    สํ าหรับหนาที ่ทิศทาง ความสัมพันธขององคประกอบไมไดมีการระบุเอาไวชัดเจน
แตอาจจะกลาวถึงรายละเอียดในขอบขายของงาน       และการก ําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบ
ตลอดจนความสัมพันธของงานในแตละงาน   ในฝายอบรมและเผยแพร และฝายสุขศึกษาและ
ประชาสัมพันธ ซึ่งเกี่ยวของกับการใชสื่อการศึกษา โดยนายแพทยปรากรม วุฒิพงศ   ไดกลาว
ไวในเอกสารการบรรยาย ดังรายละเอียดตอไปน้ี

          3.3.1  ฝายอบรมและเผยแพร มีขอบขายรายละเอียดของงานดังนี้
        1)  งานอบรม  มีหนาท่ีรับผิดชอบในการศึกษาวิเคราะหปญหาหรือหา

ความจํ าเปนในการฝกอบรมในการปฏิบัติงานของบุคลากร    เจาหนาท่ี   หรือกลุมประชาชนผู
รวมดํ าเนินงาน   วางแผนและจัดท ําโครงการฝกอบรม และด ําเนินการฝกอบรม   จัดทํ าและ
พัฒนาหลักสูตรการฝกอบรม       ประสานการจัดการเพื่อผลิตเอกสาร   ตํ ารา    คูมือ    และ
สื่อการ-เรียนการสอนตาง ๆ เพ่ือใชในการฝกอบรม   ประสานงานจัดการฝกอบรม ประชุมและ
สัมนาทั้งดานวิชาการ  บริหาร  และบริการ วิจัย  คนควา   พัฒนาหารูปแบบการฝกอบรมท่ี
เหมาะสมกับเนื้อหาและกลุมเปาหมาย    นิเทศ   ติดตามประเมินผลการฝกอบรมในโครงการ
ฝกอบรมตาง ๆ   ประสานงานวิทยากรของหนวยงานและเปนวิทยากรตามความเหมาะสม
วิเคราะหความตองการและวางแผนพัฒนากํ าลังคนดานการศึกษาและอบรมของหนวยงาน   
พัฒนาและจัดระบบขอมูลสาขาวิชา  สถาบัน  แหลงทุนการศึกษาตาง ๆ  ในสวน
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ที่เกี่ยวของกับงานของหนวยงาน   ประสานการจัดสงบุคคลากรเขาศึกษาตอ ฝกอบรม ดูงาน
และประสานกับหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการฝกอบรม

        2)  งานเผยแพรวิชาการ   มีหนาที่รับผิดชอบในการวางแผนและจัดท ํา
โครงการเพื่อเผยแพรความรูและกิจกรรมเฉพาะดานวิชาการ ฯ       และเทคโนโลยีตาง ๆ  จัด
กิจกรรมตาง ๆ     เพื่อการเผยแพรทางวิชาการ     วิทยาการ      และเทคโนโลยีแกหนวยงาน
เจาหนาที ่  และประชาชน โดยผานส่ือตาง ๆ  ประสานจัดการและด ําเนินงานเกี่ยวกับการศึกษา
ดูงานทางวิชาการ   และเทคโนโลยีแกบุคคลากร   เจาหนาที่สาธารณสุข   นักศึกษาและ
ผูสนใจ   จัดทํ าบทวิเคราะห บทความ สารคดีทางวิชาการที่เกี่ยวของเพื่อเผยแพรทางสื่อตาง ๆ
เชน  วารสาร  และสื่อมวลชนตาง ๆ   ประสานและจัดนิทรรศการเพือ่การเผยแพรทางวิชาการ
วิทยาการของหนวยงาน   ศึกษาวิจัย และพัฒนารูปแบบการเผยแพรวิชาการและเทคโนโลยี
ประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อการเผยแพรทางวิชาการ
          3)  งานเอกสารวิชาการและสิ่งพิมพ  มีหนาท่ีรับผิดชอบในการดํ าเนิน
การผลิตและควบคุมเอกสารวิชาการและสิ่งพิมพทั้งหมด ของหนวยงาน โดยรวมประสานงาน
กับฝายตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ     ดํ าเนินงานศูนยเอกสาร      หรือหองสมุด      โดยการวิเคราะห วาง
แผน จัดหา จัดระบบคนหาและบริการทางหองสมุด  เพื่อสนับสนุนการคนควา วิจัยและ ดํ าเนิน
งานทางวิชาการตาง ๆ    ใหค ําปรึกษาทางวิชาการและปฏิบัติเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ ตลอดให
บริการทางโสตทัศนูปกรณตาง ๆ ตามความจ ําเปนแกกิจกรรมทางวิชาการ สุขศึกษา-และ
ประชาสัมพันธของหนวยงาน  และใหคํ าปรึกษา ออกแบบและบริการงานศิลปกรรม    เชน
งานกราฟก วาดภาพ การแกะหรือปน ฯลฯ ในการผลิตสื่อเพื่อการเผยแพรทางวิชาการ สุข
ศึกษาและประชาสัมพันธ

         3.3.2  ฝายสุขศึกษาและประชาสัมพันธ   มีขอบขายรายละเอียดของงานดังนี้
        1)  งานสุขศึกษา
             (1)  งานวิชาการสุขศึกษา มีหนาที่รับผิดชอบในการศึกษา คนควา

วิจัย  สถานการณทางสุขศึกษา  หรือพฤติกรรมสุขภาพของกลุมเปาหมายเกี่ยวของกับงานหรือ
กิจกรรมของหนวยงาน ศึกษาและพัฒนา ตลอดจนใหคํ าปรึกษาแกผูเกี่ยวของ เกี่ยวกับรูปแบบ
และวิธีดํ าเนินงานสุขศึกษาสํ าหรับกลุมเปาหมายดํ าเนินงานของหนวยงานพัฒนาหลักสูตร  
ตํ ารา  คูมือ และอื่น ๆ ดานวิชาการสุขศึกษา เพื่อการพัฒนาบุคลากรและกลุมเปาหมาย

   (2)  งานเผยแพรสุขศึกษา มีหนาท่ีรับผิดชอบในการวางแผน   จัด
ทํ าโครงการสุขศึกษา   ดํ าเนินการถายทอดสุขศึกษาโดยดํ าเนินการเองหรือประสานกับหนวย
งานอ่ืนที่เกี่ยวของในการด ําเนินการ  กํ าหนดมาตรฐานการดํ าเนินงานสุขศึกษา   ติดตาม   และ
ประเมินผลการเผยแพรสุขศึกษา
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        2)  งานประชาสัมพันธ
     (1)  งานประชาสัมพันธทั่วไป    มีหนาที่รับผิดชอบในการส ํารวจ

ขอมูล  ศึกษา  วิจัย  ขอมูลพื้นฐาน ความคิดเห็น ทัศนคติ  ปฏิกริยา ประชามติ  ฯลฯ     ของ
กลุมเปาหมายท่ีมีตอกิจกรรม  โครงการ  และภาพลักษณของหนวยงาน วางแผน โครง
การประชาสัมพันธส ําหรับกจิกรรม  โครงการและภาพลกัษณของหนวยงานโดยประสานกบั
ฝายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ   ดํ าเนินการหรือประสานการปฏิบัติการกับผูเก่ียวของ  เพื่อสื่อสาร
บุคคลหรือกลุมเปาหมาย โดยสื่อและกิจกรรมตางๆ ทางการประชาสัมพันธที่จัดขึ้น ตลอดจน
การโฆษณาเพื่อการประชาสัมพันธ     ดํ าเนินงานประชาสัมพันธทั้งภายนอกและภายใน หนวย
งาน       และติดตามประเมินผลประชาสัมพันธ

   (2)  งานขาวและสารนิเทศ   มีหนาท่ีรับผิดชอบในการดํ าเนินการ
งานขาว  ดานที่เกี่ยวของกับงานของหนวยงาน  โดยเขียนขาว เกบ็ ติดตาม วิเคราะห ตัดแตง
การแถลงขาว การแกขาว  และการจัดใหสัมภาษณตามนโยบายและขอก ําหนดของหนวยงาน
ปฏิบัติงานสื่อมวลชนสัมพันธ    (หนังสือพิมพ วิทย ุโทรทัศน ฯลฯ)    ทั้งหมด      รวบรวม
วิเคราะห และบริการขอมูลขาวสาร เหตุการณ ปรากฏการณ หรือคํ ากลาวนโยบายรัฐหรือผูนํ า
สังคมฯลฯที่เกี่ยวของกับงานของหนวยงาน แกบุคลากรหนวยงานตาง ๆ และประชาชนทั่วไป

     3) งานพัฒนาสื่อ       มีหนาท่ีรับผิดชอบในการคนควา  ออกแบบและ
พัฒนาสื่อสุขศึกษาและประชาสัมพันธ  เพื่อใหเหมาะสมกับทองถิ่นและกลุมเปาหมาย และ
ดํ าเนินงานหนวยสุขศึกษาและประชาสัมพันธเคลื่อนที่เพื่อสงเสริมกิจกรรม และการดํ าเนิน
งานโครงการตาง ๆ ทั้งกรณีปกติ และเหตุการณเฉพาะตามความเหมาะสมแกโอกาส และเวลา
ทั้งเขตชุมชน  ชนบท  และเขตเมือง
    การแบงหนาที่และบทบาทของแตละงานในแตละฝาย 2 ฝายนี้นั้น มิไดแบงกันโดย
รูปแบบของกิจกรรม หรือส่ือ ที่ใช แตแบงโดยสิ่งที่มุงหวังใหเกิดกับบุคคลผูเปนเปาหมายของ
กิจกรรม คือ (1)  การฝกอบรม มุงใหเกิดความรู ความเขาใจ และทักษะ   (2)  การเผยแพร
วิชาการ มุงใหเกิดการรับรู และเขาใจขอมูล-ขาวสารทางวิชาการ   (3) สุขศึกษา มุงใหเกิดการ
ยอมรับ ความรวมมือ และสัมพันธภาพที่ดี
    ดังน้ัน รูปแบบกิจกรรมหรือการใชส่ืออาจเหมือนกันในแตละงาน เชนการจัดดูงาน
สื่อเอกสารสิ่งพิมพตางๆ   การใชสื่อบุคคล ฯลฯ  และทั้งสองฝายยังตองประสานงานกันอยาง
ใกลชิด          เพราะงานของฝายสุขศึกษาและประชาสัมพันธแยกงานออกจากฝายอบรมและ
เผยแพรเดิม ยังตองใชวัสดุและอุปกรณตาง ๆ รวมกัน  (ปรากรม  วุฒิพงศ  2534: 4-7)
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   3.4  แบบจ ําลองระบบ
          ปจจุบันยังไมมีการเขียนเปนแบบจํ าลองระบบ ในการแสดงถึงการดํ าเนินงาน

ซึ่งผูวิจัยไดเขียน  วิเคราะห  ข้ันตอนการดํ าเนินงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต โดยเฉพาะ
จะแสดงการดํ าเนินงานในสวนที่เกี่ยวของกับการใชสื่อการเรียนการสอน     ดังภาพที ่5

เปนที่ปรึกษา
      ฝายบริหารงานทั่วไป

วางแผน
      ฝายแผนงาน

ศึกษาวิจัย
      ฝายประปาชนบท

เฝาระวัง
      ฝายสุขาภิบาลทั่วไป

สนับสนุน
      ฝายอาชีวอนามัย การปฏิบัติงาน กลุมผูนํ า

 ประชาชน
ศว.เขต       ฝายสุขาภิบาลอาหาร ฝกอบรม เจาหนาที่

สาธารณสุข
      ฝายเฝาระวังคุณภาพ           ปฏิบัติงาน
      สิ่งแวดลอม           รวมกัน ประชาชน

      ฝายสุขศึกษาและ สารสนเทศ
      ประชาสัมพันธ

มาตรการทาง
      ฝายอบรมและ กฏหมาย
      เผยแพร

หนาท่ีอ่ืน ๆ

ภาพท่ี 5  แบบจํ าลองแสดงการด ําเนินงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต
                 (ที่เกี่ยวของกับการใชสื่อในกิจกรรมการเรียนการสอน)
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   จากภาพที่ 5   ไดแสดงการดํ าเนินงานของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต  ที่เกี่ยวของ
กับการใชสื่อในการเรียนการสอน  ซึ่งมีฝายวิชาการซึ่งเกี่ยวของกับงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม
5 ฝาย  ไดแก ฝายประปาชนบท  ฝายสุขาภิบาลทั่วไป  ฝายอาชีวอนามัย  ฝายสุขาภิบาลอาหาร
ฝายเฝาระวังคุณภาพสิ่งแวดลอม  ซึ่งการดํ าเนินงานสวนหน่ึงจะตองใชกระบวนการเรียนการ
สอนเพื่อถายทอดความรูและประสบการณไปยังกลุมเปาหมายตางๆ โดยผานกระบวนการใน
การฝกอบรมหรือฝายสุขศึกษาและประชาสัมพันธ        และฝายฝกอบรมและเผยแพร



รมและเผยแพร
กสารวิชาการและส่ิงพิมพ)      ฝกอบรม/ประชุม กลุมผูนํา
นูปกรณ/ศิลปกรรม      สัมมนา -อสม.

-ผสส.
ปรึกษาทางวิชาการ -กม.
ปฏิบัติเก่ียวกับโสตทัศนูปกรณ  -เผยแพรความรู วิชาการ -แมบาน  ประชาชน

 -นิทรรศการทางวิชาการ -ผูนาํศานา  กลุมเปาหมาย
รโสตทัศนูปกรณ  ตาง ๆ

 เจาหนาที่
ปรึกษา ออกแบบ  สาธารณสุข
บริการงานศิลปกรรม     สุขศึกษาและ
งานกราฟก      ประชาสัมพันธ                         ประชาชน

            กลุมเปาหมายตางๆ

ที่ 6  แบบจําลองแสดงการดําเนินงานทางดานโสตทัศนูปกรณ ในกิจกรรมการเรียนการสอนของศูนยอนามัยส่ิงแวดลอมเขต

ผูวิจัยไดวิเคราะหและเขียนเปนแบบจําลองเพื่อใหสามารถมองเห็นการดําเนินงานทางดานสื่อที่ชัดเจนขึ้น โดยไดแสดงการดําเนิน
กรณ ในกิจกรรมการเรียนการสอน   ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต       โดยที่งานดานโสตทัศนูปกรณจะเปนงานยอยของงาน
พิมพ     ในฝายอบรมและเผยแพร    ใหบริการทางดานโสตทัศนูปกรณแกฝายตาง ๆ ในหนวยงาน  และหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 
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   3.5  วิพากษระบบเดิมหรือสภาพปจจุบัน
   จากการดํ าเนินงานทางดานส่ือในปจจุบัน  พบวา  การใหความส ําคัญในการดํ าเนิน

งานทางดานสื่อยังมีนอยมาก          เม่ือพิจารณาจากการดํ าเนินงานซึ่งยังไมมีการวางสายงาน
การบริหารงานโสตทัศนูปกรณ  และยังไมมีการวางโครงการและวัตถุประสงคส ําหรับงาน
โสตทัศนูปกรณในการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอมท่ีชัดเจน  ซึ่งสงผลใหการด ําเนิน
งานทางดานสื่อไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ตองประสบกับปญหาทั้งในดานการจัดหา  ดาน
การใช และดานการบริการ

   จากการวิเคราะหองคประกอบของสภาพปจจุบัน      ในการดํ าเนินงานทางดานสื่อ
ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขตในภาคใต  ซ่ึงเปนตัวแทนของกรมอนามัย ที่รับผิดชอบการ
ดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอมในภูมิภาคน้ีโดยตรง  พบวา งานทางดานโสตทัศนูปกรณ
เปนเพียงงานยอยของงานเอกสารวิชาการและสิ่งพิมพ  ในฝายอบรมและเผยแพร  และมีงาน
พัฒนาสื่อซึ่งนับวาเปนงานที่มีความส ําคัญในการคนควา  ออกแบบ และพัฒนาสื่อสุขศึกษา
และประชาสัมพันธเพื่อใหเหมาะสมกับทองถิ่นและกลุมเปาหมาย  แตงานพัฒนาส่ือน้ีไปอยู
ในฝายสุขศึกษาและประชาสัมพันธ  ซึ่งไมมีบุคลากรปฏิบัติงาน  ยังคงมีแตกรอบงาน  ใน
สวนของงานดานโสตทัศนูปกรณซึ่งเปนงานยอยในฝายอบรมและเผยแพรก็ยังขาดบุคลากร  
ที่มีความรูเฉพาะดานปฏิบัติงานเชนกัน  โดยเฉพาะศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11 สุราษฎร
ธานี ซ่ึงรับผิดชอบในเขตพ้ืนท่ี 7 จังหวัด ภาคใตตอนบน  มีบุคลากรด ํารงตํ าแหนงชางศิลป
เพียงคนเดียวเปนผูปฏิบัติงานดานโสตทัศนูปกรณทั้งหมด  สวนศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต
12 สงขลา ซ่ึงรับผิดชอบในเขตพ้ืนท่ี 7 จังหวัด  ภาคใตตอนลาง    มีบุคลากร   ดํ ารงตํ าแหนง
นักวิชาการ
โสตทัศนศึกษา และนายชางศิลป ปฏิบัติงานทางดานโสตทัศนูปกรณ ตํ าแหนงละ 1 คน  จาก
ภาระหนาที่ความรับผิดชอบของหนวยงานใน 7 จังหวัด ตอ 1 ศูนยฯ อีกทั้งเปนศูนยวิชาการ
ในการเปนหนวยสนับสนุนดานตาง ๆ ใหกับหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ  แตเม่ือพิจารณาจาก
ลักษณะงานดานโสตทัศนูปกรณจึงเปนสวนสํ าคัญในการสนับสนุนดานการเรียนการสอน 
การสุขศึกษาและประชาสัมพันธ จึงเปนเพียงหนวยงานยอย ลักษณะงานไมมีความเดนชัด
การใหความสํ าคัญในการก ําหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบ      ยังขาดความครอบ
คลุมและ
ชัดเจน  ประกอบกับจํ านวนบุคลากรที่มีอยูจํ านวนนอย ไมพอเพียงตอการดํ าเนินงาน  และไม
มีนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่จะดํ าเนินการจัดระบบทางดานสื่อการศึกษาอยางจริง
จัง  จึงทํ าใหศักยภาพในการดํ าเนินงานทางดานสื่อในการที่จะสนับสนุนการด ําเนินงานดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม ประสบกับปญหาในหลายประการ  ดังผลจากการศึกษาขอมูลเบื้องตน
จากกลุมตัวอยางดังที่กลาวแลวในหัวขอ 3.1 ดังน้ันในการดํ าเนินงานทางดานส่ือจะมีประ



สิทธิภาพเพียงใดนั้นตองขึ้นอยูกับปจจัยความพรอมทั้งในดานบุคลากร  งบประมาณ  วัสดุ
อุปกรณ  เทคโนโลยีการสื่อสาร  และโครงสรางพ้ืนฐานอ่ืนๆ
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   การดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม   เปนงานส ําคัญที่เกี่ยวของกับสุขภาพอนามัย
ของประชาชน    ซ่ึงเปนปจจัยพ้ืนฐานตอการดํ ารงชีวิตของประชาชน       กระบวนการในการ
ถายทอดความรูและประสบการณในอันที่จะกอใหเกิดความรู ความเขาใจ ใหประชาชนเกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกตอง  ก็นับเปนสวนส ําคัญในการดํ าเนินงาน และการ
ใชสื่อที่ดีมีความเหมาะสมในการถายทอดความรูของผูสอนไปสูผูเรียนก็นับวาเปนสิ่งสํ าคัญ
เชนกัน  ในการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูไดอยางดียิ่ง  อีกทั้งยังชวยใหผูสอนเกิดความ
สะดวกและมีความงายในการสอน  เพราะฉะนั้นการมีระบบงานทางดานสื่อที่ดียอมจะชวยสง
เสริมและสนับสนุนในดานการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธภิาพ  และในขณะเดียวกัน
หากหนวยงานยังขาดซึ่งการจัดระบบงานทางดานสื่อที่ดีก็ยอมจะสงผลตอประสิทธิภาพใน
การเรียนการสอน  เมื่อผูสอนขาดสื่อที่เหมาะสมในการสอน  ผูเรียนสวนใหญไมเขาใจในเน้ือ
หาวิชา  บรรยากาศในการเรียนการสอนไมนาสนใจ  นั่นหมายถึงความลมเหลวของการเรียน
การสอน  ทั้งตัวผูสอนและผูเรียน   ก็คือ  สวนหนึ่งของความไมประสบผลส ําเร็จในการดํ าเนิน
งานตามเปาหมายที่วางไว

   แตถึงอยางไรก็ตามจากองคประกอบของงานทางดานสื่อของระบบเดิม โดยเฉพาะ
ในสวนของงานวิจัยและพัฒนาสื่อซึ่งเปนงานส ําคัญ สามารถนํ าไปใชประกอบในการพัฒนา
แบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข
ในภาคใต  ดังรายละเอียดที่น ําเสนอตอไปในตอนท่ี 2
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ตอนท่ี 2
รายละเอียดแบบจํ าลอง

1.  ปรัชญา
   ใหบริการสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ที่สอดคลอง เหมาะสมกับความตอง

การในการเรียนการสอน การฝกอบรม การสุขศึกษาและประชาสัมพันธ ส ําหรับผูสอนหรือ
วิทยากรของหนวยงานท่ีเก่ียวของ  และเปนแหลงวิชาการดานอนามัยสิ่งแวดลอม      ในภาคใต

2.  ปณิธาน
   จัดบริการทางดานการผลิต    การจัดหาสื่อการศึกษา      ที่มีความเหมาะสมกับกลุม

เปาหมายและทองถิ่นในภาคใต ตลอดจนการบํ ารุงรักษาสื่อการศึกษา เพ่ือใหบริการแกผูสอน
หรือวิทยากร  โดยคํ านึงถึงความสะดวก  รวดเร็ว  และมีประสิทธิภาพ     รวมทั้งเปนแหลงทาง
วิชาการ การจัดประชุม อบรม สัมมนา ในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม ในภาคใต

3.  เปาหมาย
   ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข

ในภาคใต สามารถรับผิดชอบใหบริการแกเจาหนาที่ของศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต ส ํานัก
งานสาธารณสุขจังหวัด หนวยงานราชการอ่ืนท้ังภาครัฐและเอกชน และประชาชนทั่วไปใน
ภาคใต

4.  นโยบาย
   4.1  เปนแหลงกลางการใหบริการทางดานสื่อ  เชน  ใหบริการดานการใช การผลิต

การจัดหา      และการซอมบ ํารุงสื่อการศึกษาใหครอบคลุมทุกประเภทและมีความเพียงพอกับ
ความตองการในการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอมของหนวยงานท่ีเก่ียวของ  ในภาคใต

   4.2  สงเสริมและสนับสนุนการใชสื่อและกิจกรรมตางๆ  แกหนวยงานที่เกี่ยวของใน
การเรียนการสอน การสุขศึกษาและประชาสัมพันธ การอบรมและเผยแพรวิชาการ ดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม แกกลุมเปาหมาย โดยคํ านึงถึงความทันสมัย ความสะดวก รวดเร็ว และ
การบริการท่ีประทับใจ



   4.3  เปนศูนยกลางการวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับสื่อดานตาง ๆในงานของกรมอนามัย
สายสิ่งแวดลอม เชน การเผยแพร การผลิต การใช ใหมีความสอดคลองเหมาะสม ครอบคลุม
กลุมเปาหมายในพื้นที่และทองถิ่นของภาคใต

170

   4.4  เปนศูนยกลางงานดานวิชาการ    เกี่ยวกับสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
รวมทั้งการจัดประชุม สัมมนา และฝกอบรม ในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม ในภาคใต

   4.5  สงเสริมใหผูสอนหรือวิทยากรมีความรู    ทักษะ  และทัศนคติที่ดีในการใชสื่อ
การสอนเพื่อการด ําเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม ไดอยางมีประสิทธิภาพ

   4.6  เปนตัวแทนของกรมอนามัย      ประจํ าภาคใต      ในการใหการสุขศึกษาและ
ประชาสัมพันธ ฯลฯ ในงานของกรมอนามัย สายสิ่งแวดลอม

5.  บุคลากร
   5.1  บุคลากรของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม           ของกรมอนามัย

กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต  มีจํ านวนทั้งหมด 47 คน  แบงสายงานการบริหารออกเปน 5
ฝาย เกี่ยวกับบุคลากรของศูนยฯ    ผูวิจัยไดท ําการศึกษาจากวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ    การศึกษา
ดูงาน  และการสอบถามผูเชี่ยวชาญ  ซึ่งสามารถจํ าแนกเปนประเภท ดังแสดงในตารางที ่52  ถึง
ตารางท่ี 56
          5.1.1  ผูอํ านวยการ  (ระดับ 6-8) วุฒิต้ังแตปริญญาโทข้ึนไป จํ านวน 1 คน

         5.1.2  บุคลากรฝายบริหารงานท่ัวไป  ดังแสดงในตารางท่ี 52

ตารางท่ี 52  แสดงจํ านวนบุคลากรของฝายบริหารงานทั่วไป

   บุคลากร  ระดับ จํ านวน

    หัวหนาฝาย  (5-6)    1
    เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป (3-5)    1
    เจาหนาที่ธุรการ (1-3)    2
    เจาพนักงานการเงินและบัญชี (2-4)    2
    เจาหนาที่พัสดุ (1-3)    2
    เจาหนาที่พิมพดีด (1-3)    2
    พนักงานขับรถ    2
    นักการภารโรง    2



    คนงาน    3

รวม  17 คน
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   จากตารางที่ 52 จํ านวนบุคลากรของฝายบริหารงานทั่วไป มีจํ านวนทั้งหมด 17 คน
ประกอบดวย หัวหนาฝาย ระดับ 5-6 จํ านวน 1 คน  เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป ระดับ 5-7
จํ านวน 1 คน  เจาหนาที่ธุรการ ระดับ 1-3 จํ านวน 2 คน  เจาพนักงานการเงินและบัญชี ระดับ
2-4 จํ านวน 2 คน  เจาหนาที่พัสดุ ระดับ 1-3 จํ านวน 2 คน  เจาหนาที่พิมพดีด ระดับ 1-3
จํ านวน 2 คน  พนักงานขับรถ(ลูกจางประจํ า) จํ านวน 2 คน  นักการภารโรง (ลูกจางประจํ า)
จํ านวน 2 คน  คนงาน(ลูกจางประจํ า) จํ านวน 3 คน

         5.1.3  บุคลากรฝายบริการโสตทัศนูปกรณ   ดังแสดงในตารางที ่53

ตารางท่ี 53  แสดงจํ านวนบุคลากรของฝายบริการโสตทัศนูปกรณ

          บุคลากร ระดับ จํ านวน

   หัวหนาฝาย (5-7)    1
   เจาพนักงานโสตทัศนศึกษา (2-4)    4
   นายชางอิเลกทรอนิกส (2-4)    2
   เจาพนักงานหองสมุด (2-4)    2

รวม    9 คน

   จากตารางที่ 53    จํ านวนบุคลากรของฝายบริการโสตทัศนูปกรณ  มีจํ านวนทั้งหมด



9 คน ประกอบดวย หัวหนาฝาย ระดับ 5-7 จํ านวน 1 คน  เจาพนักงานโสตทัศนศึกษา ระดับ 2-
4 จํ านวน 4 คน  นายชางอิเลกทรอนิกส ระดับ 2-4  จํ านวน 2 คน  เจาพนักงานหองสมุด ระดับ
2-4 จํ านวน 2 คน

         5.1.4  บุคลากรฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ  ดังแสดงในตารางที ่54
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ตารางท่ี 54  แสดงจํ านวนบุคลากรของฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ

     บุคลากร ระดับ จํ านวน

   หัวหนาฝาย (5-7)    1
   นักวิชาการโสตทัศนศึกษา (3-5)    3
   นักวิชาการชางศิลป (3-5)    1
   นักวิชาการสุขาภิบาล (3-5)    1
   นักวิชาการคอมพิวเตอร (3-5)    1
   นายชางศิลป (2-4)    2
   เจาพนักงานโสตทัศนศึกษา (2-4)    2

รวม   11 คน

   จากตารางที่ 54 จํ านวนบุคลากรของฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ มีจํ านวนทั้งหมด 11
คน  ประกอบดวย หัวหนาฝาย ระดับ 5-7 จํ านวน 1 คน  นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ระดับ 3-5
จํ านวน 3 คน  นักวิชาการชางศิลป ระดับ 3-5 จํ านวน 1 คน  นักวิชาการสุขาภิบาล ระดับ 3-5
จํ านวน 1 คน  นักวิชาการคอมพิวเตอร ระดับ  3-5 จํ านวน 1 คน  นายชางศิลป ระดับ 2-4
จํ านวน 2 คน  เจาพนักงานโสตทัศนศึกษา ระดับ 2-4 จํ านวน 2 คน

         5.1.5  บุคลากรฝายแผนงานและประเมินผล  ดังแสดงในตารางที ่55

ตารางท่ี 55  แสดงจํ านวนบุคลากรของฝายแผนงานและประเมินผล

ระดับ จํ านวน



   หัวหนาฝาย (5-7)    1
   นักวิชาการสุขาภิบาล (3-5)    1
   นักวิชาการโสตทัศนศึกษา (4-6)    1

รวม        3 คน

173

   จากตารางที ่55  จํ านวนบุคลากรของฝายแผนงานและประเมินผล มีจํ านวนทั้งหมด
3 คน  ประกอบดวย  หัวหนาฝาย ระดับ 5-7 จํ านวน 1 คน นักวิชาการสุขาภิบาล ระดับ 3-5
จํ านวน 1 คน  นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ระดับ 4-6 จํ านวน 1 คน

         5.1.6  บุคลากรฝายพัฒนาบุคลากรและสุขศึกษาประชาสัมพันธ  ดังแสดงในตา
รางท่ี 56

ตารางท่ี 56  แสดงจํ านวนบุคลากรของฝายพัฒนาบุคลากรและสุขศึกษาประชาสัมพันธ

   บุคลากร ระดับ จํ านวน

   หัวหนาฝาย (5-7)    1
   นักวิชาการสุขศึกษา (3-5)    1
   นักวิชาการสิ่งแวดลอม (3-5)    1
   นักวิชาการโสตทัศนศึกษา (4-6)    1
   นักวิจัย                  (4-6)    1

รวม    5 คน



   จากตารางที ่56    จํ านวนบุคลากร     ของฝายพัฒนาบุคลากรและสุขศึกษาประชา-
สัมพันธ  มีจํ านวนทั้งหมด   5   คน  ประกอบดวย หัวหนาฝาย  ระดับ 5-7      จํ านวน 1 คน
นักวิชาการสุขศึกษา  ระดับ  3-5  จํ านวน  1  คน  นักวิชาการสิ่งแวดลอม ระดับ 3-5 จํ านวน
1 คน  นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ระดับ 4-6 จํ านวน 1 คน  นักวิจัย ระดับ 4-6 จํ านวน  1 คน

174

   5.2 โครงสรางการบริหารงานของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรม
อนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  ดังแสดงในแผนภูมิที ่10

ผูอํ านวยการศูนยฯ

 ฝายบริหารงาน              ฝายบริการ                     ฝายผลติ                    ฝายแผนงาน            ฝายพัฒนาบุคลากรและ
      ท่ัวไป    โสตทัศนูปกรณ             โสตทัศนูปกรณ             และประเมินผล          สุขศึกษาประชาสัมพันธ

งานธรุการและ         งานรับ-จาย                   งานวางแผนและการผลิต   งานแผนงาน              งานพัฒนาบุคลากร
สารบรรณ              โสตทัศนูปกรณ               งานผลิตสื่อวิทยุและ        งานขอมูลและ            งานสุขศึกษาและ
งานการเจาหนาท่ี      งานบริการเคร่ืองฉาย/       โทรทัศน                       สารสนเทศ               ประชาสัมพันธ-
งานการเงินบัญช ี เคร่ืองเสียง                    งานผลิตส่ือกราฟก                                        งานวิจัยและพัฒนาส่ือ
และงบประมาณ งานซอมบํ ารุงรักษา       งานผลิตส่ือภาพน่ิง
งานพัสดุ งานหองสมุด
งานยานพาหนะ
และอาคารสถานท่ี

แผนภูมิท่ี 10  แสดงโครงสรางการบริหารงานของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-
         สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

6.  เคร่ืองมือและส่ิงอํ านวยความสะดวก
   อาคารส ํานักงานของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม      ของกรมอนามัย



กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  มีลักษณะเปนอาคาร 3 ชั้น  แตละช้ันแบงออกเปนหอง
ตาง ๆ  มี รายละเอียดดังนี้

   6.1  ช้ันท่ี 1    แบงออกเปนหองตาง ๆ จํ านวน 5 หอง  ไดแก
          6.1.1  หองฝายบริการโสตทัศนูปกรณ (ตอนรับ-ติดตอ)
          6.1.2  หองคลังโสตทัศนูปกรณ
          6.1.3  หองซอมแซม บ ํารุงรักษา
          6.1.4  หองเก็บวัสดุอุปกรณ
          6.1.5  หองสมุด
          และมีบริเวณพ้ืนท่ีสํ าหรับใชในการจัดนิทรรศการ
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   6.2  ช้ันท่ี 2  แบงออกเปนหองตาง ๆ จํ านวน 8 หอง  ไดแก
          6.2.1  หองฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ
          6.2.2  หองผลิตสื่อกราฟก
          6.2.3  หองผลิตวัสดุอุปกรณภาพน่ิง
          6.2.4  หองสตูดิโอและหองตัดตอภาพ
          6.2.5  หองบันทึกเสียง
          6.2.6  หองละหมาด
          6.2.7  หองประชุมเล็ก
          6.2.8  หองประชุมใหญ
   6.3  ช้ันท่ี 3  แบงออกเปนหองตาง ๆ จํ านวน 4 หอง  ไดแก
          6.3.1  หองผูอํ านวยการศูนยฯ
          6.3.2  หองฝายแผนงานและประเมินผล
          6.3.3  หองฝายพัฒนาบุคลากรและสุขศึกษาประชาสัมพันธ
          6.3.4  หองฝายบริหารงานทั่วไป

    รายละเอียดของครุภัณฑส ํานักงาน  ครุภัณฑโสตทัศน และครุภัณฑยานพาหนะ
ขนสงของแตละหอง  โปรดดูในเอกสารภาคผนวก ก. หนา 190

 7.  โครงสรางพื้นฐาน
   ในการดํ าเนินการเพ่ือการจัดต้ังศูนยส่ือการศึกษาดานอนามัยส่ิงแวดลอม  ของ

กรม-อนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต สิ่งที่ควรค ํานึงถึงเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐาน
มีดังน้ี



   7.1  ท่ีดิน  จะตองใชที่ดินอยางนอย 7 ไร  มีพื้นที่บริเวณเพียงพอ   นอกเหนือจาก
บริเวณสิ่งปลูกสราง เพื่อการใชสอยอื่น ๆ และส ําหรับการขยายตัวในอนาคต

   7.2  สิ่งปลูกสราง
          7.2.1  อาคารส ํานักงาน เปนอาคาร 3 ชั้น มีพื้นที่ทั้งหมด 800 ตารางเมตร
          7.2.2  โรงอาหาร เปนอาคารช้ันเดียว มีพื้นที่ทั้งหมด 75 ตารางเมตร
          7.2.3  โรงรถ สามารถจอดรถยนตของหนวยงานได 6 คัน    มีพื้นที่ทั้งหมด

75 ตารางเมตร
   7.3  สาธารณูปโภค  เปนสิ่งจ ําเปนที่หนวยงานจะตองมีพรอมทั้งระบบไฟฟา

น้ํ าประปา โทรศัพท และการสื่อสารตาง ๆ

176

8.  งบประมาณ
   งบประมาณครอบคลุม รายรับประมาณการ  และคาใชจายในการลงทุนในการจัดตั้ง

ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข   ในภาคใต

มีรายละเอียดดังนี้

   8.1  งบประมาณรายรับประมาณการเฉลี่ยตอป
          8.1.1  งบประมาณแผนดินจากสวนราชการตนสังกัด 8,900,000 บาท

          8.1.2  ความชวยเหลือจากมูลนิธหิรือองคกรตาง ๆ ภายในประเทศ และตาง

ประเทศ   250,000 บาท

          8.1.3  เงินบริจาคจากเอกชนและหางรานตาง ๆ 100,000 บาท

          8.1.4  จัดทํ าโครงการพิเศษ โครงการรณรงคเพือ่หารายได 150,000 บาท

          8.1.5  รายไดจากการคิดคาบริการ  5,544,000  บาท

          รายละเอียดของรายไดจากการคิดคาบริการ    โปรดดูในเอกสารภาคผนวก ข

หนา 205

   8.2  คาใชจายในการลงทุน     งบประมาณคาใชจายในการลงทุนในการดํ าเนินการ



จัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข       ใน

ภาคใตตอ 1 ศูนยฯ  ประมาณการคาใชจายตาง ๆ ไวดังน้ี

          8.2.1  งบลงทุน     (ไมรวมคาที่ดิน)     จํ านวนทั้งสิ้น   13,357,150    บาท

สามารถจํ าแนกไดดังแสดงในตารางที ่57
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ตารางท่ี 57  แสดงงบลงทุนของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
      ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

     หมวดคาใชจาย    ปริมาณ       ประมาณการ        หมายเหตุ
ตอ 1 ศูนยฯ
    (บาท)

1.  คากอสรางอาคาร
            อาคารสํ านักงาน

  (รวมอาคารโรงรถ
  และโรงอาหาร) 9,000,000

2.  คาครุภัณฑ 
     2.1  คาครุภัณฑส ํานักงาน           1,922,200
     2.2  คาครุภัณฑโสตทัศน                         1,378,950
     2.3  คาครุภัณฑยานพาหนะขนสง                  936,000



3.  คาติดต้ังโทรศัพทพรอมอุปกรณ                     120,000

รวมงบลงทุน                                 13,357,150

          8.2.2  งบด ําเนินการ  จํ านวนทั้งสิ้น   4,045,800  บาท    สามารถจํ าแนกได
ดังแสดงในตารางท่ี 58
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ตารางท่ี 58  แสดงงบดํ าเนินการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
      ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต ตอป

หมวดคาใชจาย ประมาณการตอ 1 ศูนย        หมายเหตุ
        (บาท)

1.  หมวดเงินเดือน      2,590,800
2.  หมวดคาจางประจํ า        216,000 
3.  หมวดคาตอบแทน        140,000 
4.  หมวดคาใชสอย          372,000 
5.  หมวดคาสาธารณูปโภค          360,000
6.  หมวดคาวัสดุ        355,000 

รวมงบดํ าเนินการ      4,033,800  

   8.3  การวิเคราะหจุดคุมทุน     ระยะเวลาคืนทุน     และผลตอบแทนในการลงทุน
การลงทุนในการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ของกรมอนามัย
กระทรวง-สาธารณสุข ในภาคใต เปนการลงทุนที่มุงหวังเพื่อการใหบริการทางดานสื่อในการ
ดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมแกหนวยงานที่เกี่ยวของในภาคใต ดังนั้นผลตอบแทนใน



การลงทุนที่คาดวาจะเกิดขึ้น คือ สามารถใหบริการดานสือ่การเรียนการสอน เพ่ือชวย
สนับสนุนการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม ไดอยางมีประสิทธิภาพ  ในสวนของผล
ตอบแทนอีกดานหน่ึง   ไดแก รายไดจากการใหบริการตาง ๆ ของศูนยฯ  ซึ่งสามารถที่จะ
วิเคราะหหาจุดคุมทุน  ระยะเวลาคืนทุน  และผลตอบแทนในการลงทุน  ตามล ําดับข้ันตอนดัง
น้ี

   จากฐานประมาณการเพื่อคิดคาบริการ  โดยไดแบงการคิดคาบริการไว   4  รายการ
(รายละเอียดในเอกสารภาคผนวก ข. หนา 205 )    ไดแก

   คาบริการผลิตและซอม
   คาบริการอัดส ําเนา
   คาบริการวัสดุและอุปกรณ
   คาบริการท่ัวไป
        รวมรายไดจากคาบริการ

4,152,000 บาท
435,000 บาท
255,000 บาท
702,000 บาท

5,544,000 บาท

179

          8.3.1 จุดคุมทุน  (ฺBreak  Even  Point : BEP)

       จุดคุมทุน   =           ตนทุนคงท่ี
           จํ านวนรายการที่ไดจากคาบริการ

       ตนทุนคงท่ี      = คากอสรางอาคาร + คาครุภัณฑ +
คาติดต้ังโทรศัพทพรอมอุปกรณ

       แทนคาตนทุนคงท่ี  = 9,000,000 + 4,237,150 + 120,000
 = 13,357,150

       จํ านวนรายการที่ไดคาบริการ = 4
        แทนคาจุดคุมทุน  = 13,357,150

        4
 = 3,339,288

        การคํ านวณหาจุดคุมทุนของการใหบริการในแตละรายการดังแสดงใน
ตารางท่ี 59

ตารางท่ี 59  แสดงการคํ านวณหาจุดคุมทุนของการใหบริการในแตละรายการ

จํ านวนรายการ ตนทุนแปรผัน คา ก ําไร/รายการ BEP



ที่ไดคาบริการ รายการ/คน(บาท) บริการ
(บาท)

(บาท) (คน)

1. คาบริการผลิต
   และซอม
2. คาบริการสํ าเนา

3. คาบริการวัสดุ
   และอุปกรณ
4. คาบริการท่ัวไป

4,152,000/355
= 11,696
435,000/1,300
= 355
225,000/100
= 2,250
702,000/2,570
= 273

1,520

436

2,925

355

15,205-11,696
= 3,509
436-335
= 101
2,925-2,250
= 657
355-273
= 82

3,339,288/3,509
= 952
3,339,288/101
= 33,062
3,339,288/657
= 5,083
3,339,288/82
= 4,072

   จากตารางที่ 59  หมายความวา  จุดคุมทุนของการใหบริการแตละรายการ ตองมีคน
มาใชบริการเทากบั  BEP  คน
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          8.3.2  ระยะเวลาคืนทุน  (Payback  Period : PP)   ดังแสดงในตารางที ่60

ตารางท่ี 60  แสดงระยะเวลาคืนทุน

ปที ก ําไร/ป คาเงินเส่ือม(PV) มูลคาปจจุบัน ก ําไรสะสม
1
2
3
4
5

1,510,200
3,020,400
4,530,600
6,040,800
7,551,000

0.95
0.90
0.85
0.80
0.75

1,434,690
2,718,360
3,851,010
4,832,640
5,663,250

1,434,690
4,153,050
8,004,060
12,836,700
18,499,950

   จากตารางที ่60   จากการดํ าเนินงานของศูนยฯ ในปที ่4  มีก ําไรสะสม 12,836,700
บาท  จากงบลงทุนทั้งหมด 13,357,150 บาท  ยังคงขาดอีก 520,450 บาท  จึงจะคืนทุน  และ
จากการดํ าเนินงานของศูนยฯ ในปที ่5  มีก ําไรสะสม 18,499,950 บาท ดังน้ันเม่ือมีการลงทุน
จัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม      ของกรมอนามัย      กระทรวงสาธารณสุข
ในภาคใต  ตามโครงการ  สามารถที่จะค ํานวณระยะเวลาคืนทุนไดเทากับ 4 ป 2 เดือน  (4.17)



          8.3.3  ผลตอบแทนในการลงทุน (Return on Investment : ROI)

   ผลตอบแทนในการลงทุน =   กํ าไรเฉลี่ย/ป  x 100
เงินลงทุน

             กํ าไรเฉลี่ย/ป =  1,434,690+2,718,360+3,851,010+4,832,640+5,663,250
4.17

    =  4,436,439
   แทนคาผลตอบแทนในการลงทุน  =      4,436,439 x 100

    13,357,150
     =  33.21 %

   หมายความวา       เมื่อมีการลงทุนจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  ตามโครงการ  จะไดผลตอบแทนในการ
ลงทุนคิดเปนรอยละ  33.21
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   จากการวิเคราะหหาจุดคุมทุน   ระยะเวลาคืนทุน     และผลตอบแทนในการลงทุน
ไดคิดจากรายไดจากการคิดคาบริการตางๆ ของศูนยฯ โดยไมไดรวมกับรายไดจากงบ
ประมาณ แผนดินของสวนราชการตนสังกัด  ความชวยเหลือจากมูลนิธิหรือองคกรตาง ๆ ทั้ง
ภายในและตางประเทศ     เงินบริจาคจากเอกชนและหางรานตาง ๆ      และจากการจัดท ํา
โครงการพิเศษ  โครงการรณรงคเพือ่หารายได

9.  ผลที่คาดวาจะไดรับ
   9.1  บุคลากรของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการด ําเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม

ในภาคใต   สามารถใชเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา    ในการจัดการศึกษาเพื่อการด ําเนิน
งานดานอนามัยสิ่งแวดลอมมากขึ้น

   9.2  ผูเรียนหรือกลุมเปาหมายตาง ๆ  ในภาคใต   สามารถบรรลุเปาหมายการศึกษา
ในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพ

   9.3  การดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใต  มีประสิทธิภาพมากขึ้น
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ตอนที่ 3
การนํ าไปใช

1.  เง่ือนไขการนํ าไปใช
   1.1  ผูบริหาร  ไดแก  ผูบริหารระดับกระทรวง   กรม   ซึ่งดํ ารงตํ าแหนงรัฐมนตรี

ปลัดกระทรวง และอธิบด ี ของกระทรวงสาธารณสุข บุคคลเหลานี้จะเกี่ยวของในฐานะเปน
ผูวางแผนและวางนโยบายระดับประเทศ หากผูบริหารเห็นความสํ าคัญและคุณคาของแบบ
จํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ใน
ภาคใต ก็จะมีบทบาทส ําคัญในการสนับสนุนแผนงานหรือโครงการในการจัดต้ังศูนยฯตอไป
ในอนาคต

   1.2  ผูรับบริการ ไดแก เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในหนวยงาน
ที่เกี่ยวของในภาคใต      รวมทั้งบุคลากรของหนวยงานอื่น ๆ    ทั้งภาครัฐและเอกชน    และ
ประชาชนทั่วไป ในภาคใต ซึ่งแบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม        ของ
กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ไดพัฒนาขึ้นโดยอาศัยขอมูลของกลุมตัวอยาง
ในหนวยงานที่เกี่ยวของกับการด ําเนินงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใต และจากความคิด
เห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ ในภาคใต หรือที่เคยปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคใต หากจะน ํา
แบบ-จํ าลองนี้ไปใชในภูมิภาคอื่นของประเทศไทย     ควรจะศึกษาถึงขอจํ ากัด     ปรับใชตาม
ความ
เหมาะสมในดานตาง ๆ ของภูมิภาคน้ัน ๆ เพื่อใหผูรับบริการสามารถใชประโยชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

   1.3  เวลา   ชวงระยะเวลาที่ผานไป   อาจกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ
เชน งบประมาณ สภาพแวดลอม วัสดุอุปกรณ และอื่นๆหากมีการพิจารณานํ าไปใชภายหลัง
จึงควรคํ านึงความเปลี่ยนแปลงของปจจัยตางๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนท้ังน้ีควรทํ าการศึกษา วิเคราะห
เพื่อปรับเปลี่ยนสิ่งตาง ๆ ของแบบจํ าลองตามความจํ าเปนใหเกิดความเหมาะสมกับสภาพ
ปจจุบัน

   1.4  สิ่งแวดลอม    การนํ าแบบจ ําลองไปใชในการจัดตั้งศูนยฯ   โดยเฉพาะบริเวณ
สถานท่ีต้ัง  ควรคํ านึงถึงสภาพแวดลอมในดานตาง ๆ ที่เหมาะสม เชน  ควรเปนสถานที่ที่เปน
ใจกลางหรือศูนยกลางของหนวยงานสาธารณสุข    เพื่อสะดวกในการบริหาร  การบริการ
และ
การติดตอประสานงาน ควรตั้งอยูในยานที่มีการคมนาคมสะดวก เปนสถานที่ซึ่งหางายไม
หางไกลจากชุมชนเมือง  และควรตั้งอยูหางจากแหลงปฎิกูลทั้งหลายและ  โรงงานอุตสาห
กรรม เปนตน



   1.5  โครงสรางพ้ืนฐาน   ซึ่งเกี่ยวของกับที่ดิน  สิ่งปลูกสราง   และสาธารณูปโภค
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          1.5.1  ท่ีดิน ควรมีเนื้อที่เพียงพอส ําหรับการปลูกสรางสํ านักงาน และสิ่งปลูก
สรางอ่ืน ๆ เชน โรงรถ โรงอาหาร เปนตน  นอกจากน้ันควรมีพ้ืนท่ีบริเวณรอบ ๆ เพื่อการใช
สอยอ่ืน ๆ   เชน บริเวณท่ีจอดรถยนตและรถจักรยานยนตของหนวยงาน ของเจาหนาที่และ
ผูมาติดตอ  บริเวณสนามหญา สวนหยอม   เปนตน

          1.5.2  สิ่งปลูกสราง   โดยเฉพาะตัวอาคารส ํานักงาน    ควรพิจารณาถึงความ
เหมาะสมและประโยชนใชสอยในดานตาง ๆ หรืออาจจะพิจารณาจากตนแบบซึง่แสดง
ลักษณะทางสถาปตยกรรม  ในตนแบบชิ้นงาน   ซ่ึงไดผานการตรวจพิจารณาจากผูทรงคุณ
วุฒิ
มาชั้นหน่ึงแลว  แตอาจจะยังไมมีความสมบูรณเนื่องจากไมไดเนนรายละเอียดในสวนนี ้ หาก
มีการนํ าไปใชจริงอาจปรับเปลี่ยนเพื่อใหเกิดความเหมาะสม    ในดานตาง ๆ    ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ดุลยพินิจของสถาปนิกและสภาพการณปจจุบัน
                    1.5.3  สาธารณูปโภค      ซึ่งเปนสิ่งจํ าเปนท่ีหนวยงานจะตองมีพรอมในดาน
ระบบไฟฟา น้ํ าประปา โทรศัพท การส่ือสารอ่ืน ๆ

2.  มาตรการและวิธีการนํ าไปใช
   มาตรการและวิธีการนํ าไปใชควรมีการวางกฎ   ระเบียบหรือขอบังคับ     ในการใช

บริการของศูนยฯ ใหชัดเจน ท้ังน้ีเพ่ือใหการดํ าเนินงานเปนไปอยางมีระบบ เชน จัดระบบการ
ใหบริการดานตาง ๆ ไดแก ระเบียบในการใหบริการยมื-คืน ของฝายบริการโสตทัศนูปกรณ
โดยมีการกํ าหนดประเภทสื่อที่ยืมได กํ าหนดชวงระยะเวลาในการยมืใหเหมาะสม กํ าหนด
เงื่อนไขหรือระเบียบการยืม กํ าหนดนโยบายในกรณีที่ผูยืมสงชากวาก ําหนดหรือทํ าช ํารุดสูญ
หายใหชัดเจน มีการจัดระบบการจองลวงหนาทํ าแบบฟอรมการยืมใหชัดเจน และงายตอการ
ใช มีรายการแจงวัสดุช ํารุด ตองซอมแซมหรืองดใหบริการใหทราบท่ัวกัน เปนตน   นอกจาก
นั้นตองมีการกํ าหนดระเบียบในการใชบริการหองสมุด ระเบียบในการใชหองประชุม
ระเบียบการใชบริการในการผลิตสื่อ และอื่น ๆ รวมทั้งมีการก ําหนดวันและเวลาในการ
ปฏิบติังานของศูนยฯ โดยคํ านึงถึงความเหมาะสมในการใหบริการ

3.  การประเมิน
   การประเมินการดํ าเนินงานจะประเมินใน 2 ลักษณะ ดังน้ี
   3.1  ประเมินระหวางโครงการ โดยประเมินทั้งดานปริมาณ และคุณภาพความ



กาวหนาของโครงการท่ีไดดํ าเนินไป ตลอดจนปญหาและอุปสรรคในการดํ าเนินงาน
   3.2  ประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการ โดยประเมินผลการดํ าเนินงานท่ีผานมาวาตรง

ตามเปาหมายหรือไม มีปญหาและอุปสรรคในการดํ าเนินงานอยางไร
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ตอนที่ 4
ลักษณะทางสถาปตยกรรม

   ลักษณะทางสถาปตยกรรม เปนสวนหน่ึงของตนแบบช้ินงาน  ขอมูลสวนหนึ่ง
เกี่ยวกับลักษณะทางสถาปตยกรรมนอกจากจะไดจากการศึกษาขอมูลเบื้องตนจากกลุมตัว
อยางแลว ผูวิจัยยังไดท ําการศึกษาเพิ่มเติม  โดยการศึกษาดูงาน การสอบถาม และสัมภาษณผู
มีความรูทางดานสถาปตยกรรม  เพื่อสรางภาพแสดงลักษณะทางสถาปตยกรรมของศูนยสื่อ
การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  และได
ใหผูทรงคุณวุฒิทางดานสถาปตยกรรมไดตรวจพิจารณาในชั้นหนึ่งแลว แตอาจจะยังไมมี
ความสมบูรณเน่ืองจากงานวิจัยคร้ังน้ีไมไดเนนในรายละเอียดทางดานสถาปตยกรรม  เพียง
เพื่อแสดงใหเห็นถึงรูปราง ลักษณะของอาคารส ํานักงาน ดังน้ันหากมีการนํ าไปเพ่ือการจัด
สรางจริงจะตองใหสถาปนิกท ําการตรวจสอบ    ออกแบบ    ตามหลักวิชาการทางดาน
สถาปตยกรรม  เพ่ือความ
ถูกตอง  สมบูรณ  ในการนํ าไปจัดสรางจริงตอไป

   ลักษณะทางสถาปตยกรรมจะแสดงลักษณะของอาคารส ํานักงาน สวนประกอบตางๆ
ของอาคารส ํานักงาน  ซึ่งเปนอาคาร  3 ชั้น  โดยไดแสดงแปลนชั้นลาง  แสดงแปลนชั้น 2
แสดงแปลนชั้น 3     แสดงภาพดานหนา       แสดงภาพดานหลัง      แสดงภาพดานขาง-ซาย
แสดงภาพดานขาง-ขวา    และแสดงทัศนียภาพ     ดังรายละเอียดในภาพที ่7  ถึงภาพที ่14
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ภาพท่ี 7  แสดงแปลนชั้นลาง
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ภาพท่ี 8  แสดงแปลนชั้น 2
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ภาพท่ี 9  แสดงแปลนชั้น 3
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ภาพท่ี 10  แสดงภาพดานหนา

ภาพท่ี 11  แสดงภาพดานหลัง
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ภาพท่ี 12  แสดงภาพดานขาง-ซาย

ภาพท่ี 13  แสดงภาพดานขาง-ขวา
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ภาพท่ี 14  แสดงทัศนียภาพ
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เอกสารภาคผนวก ก

รายละเอียดครุภัณฑสํ านักงาน  ครุภัณฑโสตทัศน
และครุภัณฑยานพาหนะขนสงของหองในช้ันตาง ๆ

1.  ช้ันท่ี 1
   แบงออกเปนหองตาง ๆ ดังน้ี คือ
   1.1  หองฝายบริการโสตทัศนูปกรณ (ตอนรับ-ติดตอ)
          1.1.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1) โตะทํ างาน
   (1) ระดับ 1-2 จํ านวน 4 ชุด (เปนชุดโตะทํ างานพรอมเกาอ้ี) ราคา

ชุดละ 1,500 บาท รวมราคาท้ังหมด 6,000 บาท
        (2) ระดับ 3-6 จํ านวน 1 ชุด (เปนชุดโตะทํ างานพรอมเกาอ้ี) ราคา

2,300 บาท
         2)  โตะวางเคร่ืองคอมพิวเตอร จํ านวน 1 ตัว ราคา 2,600 บาท
         3)  โตะเอนกประสงค จํ านวน 1 ตัว ราคา 2,500 บาท
         4)  เคานเตอรรับ-จาย     จํ านวน  1  ชุด     (พรอมเกาอ้ี)        ราคา

14,600 บาท
         5)  ตูเก็บแบบฟอรม 15 ลิ้นชัก จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท
         6)  เกาอ้ี

   (1)  เกาอ้ีสํ าหรับเจาหนาท่ีคอมพิวเตอร     จํ านวน 1 ตัว     ราคา
1,200 บาท

   (2)  เกาอี้ผูมาติดตอ   จํ านวน  5 ตัว  ราคาตัวละ  400 บาท รวมราคา
ทั้งหมด 2,000 บาท

         7)  เคร่ืองรับโทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200 บาท
         8)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน  ชนิดแขวน  ขนาด 25,000 บีทียู

จํ านวน 1เคร่ือง ราคา 30,000 บาท
         9)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ ขนาด 8 น้ิว จํ านวน

1 เคร่ือง ราคา 800 บาท 
                            10)  ตู
                                  (1)  ตูเหล็ก 2 บาน จํ านวน 1 ตู  ราคา 2,300 บาท
                                  (2)  ตูเหล็ก 4 ลิ้นชัก จํ านวน 1 ตู  ราคา 2,300 บาท
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         11)  เคร่ืองพิมพดีดแบบไฟฟา ชนิดมีหนวยความจ ํา จํ านวน 1 เคร่ือง
ราคา 34,000 บาท

          1.1.2  ครุภัณฑโสตทัศน
        1)  เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 35,000 บาท
        2)  เคร่ืองพิมพ จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 15,000 บาท
        3)  เคร่ืองสํ ารองไฟฟา จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 7,000 บาท

   1.2  หองคลังโสตทัศนูปกรณ
          1.2.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1)  ชั้นวางโสตทัศนูปกรณ จํ านวน 4 ที ่    ราคาที่ละ    4,000   บาท
รวมราคาทั้งหมด 16,000 บาท

        2)  ตูเหล็ก 2 บาน  จํ านวน  2  ตู   ราคาตูละ  2,300 บาท   รวมราคา
ทั้งหมด 4,600 บาท

        3)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน   ชนิดแขวน  ขนาด 38,000 บีทียู
จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 41,000 บาท

        4)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ  ขนาด  8 น้ิว  จํ านวน 1 เคร่ือง
ราคา 800 บาท

          1.2.2  ครุภณัฑโสตทัศน
                   1)  เครื่องฉายสไลด แบบถาดกลมแนวนอน จํ านวน 2 เคร่ือง   ราคาเคร่ือง

ละ 15,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 30,000 บาท
                             2)  เคร่ืองขยายเสียงสเตอรโอ  ขนาด  200  วัตต  จํ านวน 1 ชุด ราคา 60,000
บาท ประกอบดวย

   (1)  เคร่ืองขยายเสียง 1 เคร่ือง ราคา 15,000 บาท
   (2)  เคร่ืองแยกสัญญาณเสียงแบบ 12 ชอง 1 เคร่ือง ราคา 25,000

บาท
    (3)  ลํ าโพงใหญ 1 คู ราคา 20,000  บาท

         3)  เคร่ืองบันทึกเสียงส ําหรับเทปตลับ   จํ านวน  2  เคร่ือง       ราคา
เครื่องละ 6,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 12,000 บาท

         4)  ไมโครโฟน  จํ านวน  8  ตัว  ราคาตัวละ 3,000 บาท    รวมราคาท้ัง
หมด 24,000 บาท

         5)  ขาต้ังไมโครโฟนแบบต้ังโตะ จํ านวน 5 ตัว ราคาตัวละ 650 บาท
รวมราคาทั้งหมด 3,250 บาท
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          6)  ขาต้ังไมโครโฟนแบบต้ังพ้ืน   จํ านวน  3  ตัว ราคาตัวละ  1,500บาท
รวมราคาทั้งหมด 4,500  บาท

          7)  สายไมโครโฟน   จํ านวน 2 มวน ราคามวนละ 1,200  บาท รวม
ราคาทั้งหมด 2,400 บาท

          8)  ลํ าโพงฮอรน นอกอาคาร   จํ านวน 4 ตัว ราคาตัวละ 2,500 บาท
รวมราคาทั้งหมด 10,000 บาท

          9)  เครื่องฉายภาพทึบแสง จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 47,200 บาท
         10)  เครื่องฉายภาพขามศีรษะ จํ านวน 2 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ  9,400

บาท รวมราคาท้ังหมด 18,800 บาท
         11)  เครื่องวิดีโอ

     (1) แบบเลนและบันทึกเทปได    จํ านวน  1  เคร่ือง   ราคา
10,000 บาท
                                   (2) แบบเลนเทป จํ านวน 1 เคร่ือง  ราคา 6,500 บาท

         12)  เคร่ืองรับโทรทัศนส ีขนาด 20 น้ิว   จํ านวน 2 เคร่ือง  ราคา
เครื่องละ 11,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 22,000 บาท

         13)  จอสไลด จํ านวน 2 จอ  ราคาจอละ 9,500 บาท  รวมราคา
ทั้งหมด 19,000 บาท

   1.3  หองซอมแซม บ ํารุงรักษา
          ครุภัณฑส ํานักงาน
          1.3.1  โตะทํ างาน  ระดับ 1-2  จํ านวน 3 ชุด (เปนชุดโตะทํ างานพรอมเกาอ้ี)

ราคา ชุดละ 1,500 บาท รวมราคาท้ังหมด 4,500 บาท
          1.3.2  โตะงานซอมโสตทัศนูปกรณ      จํ านวน  1 ชุด   (เปนชุดโตะทํ างาน

พรอมเกาอ้ี) ราคา 3,500 บาท
                    1.3.3  โตะเอนกประสงค จํ านวน 1 ตัว ราคา 21.3.4  เกาอ้ีผูมาติดตอ จํ านวน 3  ตัว
ราคาตัวละ 400 บาท  รวมราคาท้ังหมด 1,200 บาท

          1.3.5  ตูเหล็ก 2 บาน จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท
          1.3.6  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน ชนิดแขวน     ขนาด   33,000   บีทียู

จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 36,000 บาท
          1.3.7  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ   ขนาด 8 น้ิว      จํ านวน  1 เคร่ือง ราคา

800 บาท
          1.3.8  โทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200 บาท
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     1.4  หองเก็บวัสดุอุปกรณ
          ครุภัณฑส ํานักงาน
          1.4.1  ชั้นวางโสตทัศนูปกรณ  จํ านวน   2   ที ่ ราคาที่ละ 4,000 บาท   รวมราคา

ทั้งหมด 8,000 บาท
          1.4.2  โตะเอนกประสงค จํ านวน 1 ตัว ราคา 3,000 บาท
          1.4.3  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน   ชนิดแขวน   ขนาด   20,000   บีทียู

จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 28,000 บาท
          1.4.4  พัดลม (มอก.)  แบบระบายอากาศ   ขนาด 8 น้ิว      จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา

800 บาท
   1.5  หองสมุด
          1.5.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1)  โตะทํ างาน  ระดับ 1-2 จํ านวน  2 ชุด   (เปนชุดโตะทํ างานพรอม
เกาอี)้ ราคาชุดละ 1,500 บาท  รวมราคาท้ังหมด 3,000 บาท

             2)  โตะอานหนังสือพรอมเกาอี้นั่งอาน จํ านวน 30 ที่นั่ง ราคา 40,000
บาท

        3)  โตะวางเคร่ืองคอมพิวเตอร จํ านวน 1 ตัว ราคา 2,600 บาท
        4)  เคานเตอรรับ-จาย จํ านวน 1 ชุด (เปนเคานเตอรรับ-จายพรอมเกาอ้ี)

ราคา 8,000 บาท
        5)  ชั้นวางหนังสือสูง 2 ดาน  จํ านวน 3 หนวย   ราคาหนวยละ 3,000 บาท

รวมราคาทั้งหมด 9,000 บาท
        6)  ที่วางวารสารแบบหมุน 2 หนวย ราคาหนวยละ 15,000 บาท  รวม

ราคาทั้งหมด 30,000 บาท
        7)  ที่วางหนังสือพิมพ จํ านวน 1 หนวย ราคา 1,000 บาท
        8)  ตู

   (1)  ตูเหล็ก 4 ลิ้นชัก จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท
   (2)  ตูบัตรรายการ 30 ลิ้นชัก จํ านวน 1 ตู ราคา 8,500 บาท
   (3)  ตูเก็บแผนที ่รูปภาพ ฯลฯ จํ านวน 1 ตู ราคา 8,000 บาท

        9)  เคร่ืองรับโทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200 บาท
      10)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน    ชนิดแขวน  ขนาด 30,000 บีทียู

จํ านวน 4 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 35,000 รวมราคาท้ังหมด 140,000 บาท
      11)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ   ขนาด 8 น้ิว  จํ านวน 4 เคร่ือง

ราคาเครื่องละ 800 บาท รวมราคาท้ังหมด 3,200 บาท
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          1.5.2  ครุภัณฑโสตทัศน
        1)  เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 35,000 บาท
        2)  เคร่ืองพิมพ จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 15,000 บาท
        3)  เคร่ืองสํ ารองไฟฟา จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 7,000 บาท

2.  ช้ันท่ี 2
   แบงออกเปนหองตาง ๆ ดังน้ี
   2.1  หองทํ างานของฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ
          2.1.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1)  โตะทํ างาน
     (1)  ระดับ 1-2 จํ านวน 3 ชุด (เปนชุดโตะทํ างานพรอมเกาอ้ี) ราคา

ชุดละ 1,500 บาท รวมราคาท้ังหมด 4,500 บาท          
            (2)  ระดับ 3-6 จํ านวน 5 ชุด (เปนชุดโตะทํ างานพรอมเกาอ้ี) ราคาชุด

ละ 2,300 บาท รวมราคาท้ังหมด 11,500 บาท
         2)  โตะวางเคร่ืองคอมพิวเตอร จํ านวน 1 ตัว ราคา 2,600 บาท
         3)  เกาอ้ี

   (1)  เกาอ้ีสํ าหรับเจาหนาท่ีคอมพิวเตอร   จํ านวน 1 ตัว   ราคา 1,200
บาท

    (2)  เกาอี้ผูมาติดตอ  จํ านวน   9   ตัว     ราคาตัวละ  400  บาท รวม
ราคาทั้งหมด 3,600 บาท

         4)  ตู
   (1)  ตูเหล็ก 2 บาน จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท
   (2)  ตูเหล็ก 4 ลิ้นชัก จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท

          5)  เคร่ืองรับโทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200 บาท
         6)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน ชนิดแขวน  ขนาด 27,000  บีทียู

จํ านวน 2 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 32,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 64,000 บาท 
         7)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ ขนาด 8 น้ิว   จํ านวน 2 เคร่ือง

ราคาเครื่องละ 800 บาท รวมราคาท้ังหมด 1,600 บาท
          2.1..2  ครุภณัฑโสตทัศน

         1)  เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 35,000 บาท
         2)  เคร่ืองพิมพ จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 15,000 บาท
         3)  เคร่ืองสํ ารองไฟฟา จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 7,000 บาท
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   2.2  หองผลิตสื่อกราฟก
          2.2.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1)  โตะทํ างาน ระดับ 1-2 จํ านวน 1 ชุด     (เปนชุดโตะทํ างานพรอม
เกาอ้ี) ราคา 1,500 บาท

        2)  โตะวางเคร่ืองคอมพิวเตอร จํ านวน 1 ตัว ราคา 2,600 บาท
        3)  โตะเอนกประสงค จํ านวน 1 ตัว ราคา 3,000 บาท
        4)  ตู

   (1) ตูเหล็ก 2 บาน จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท
   (2) ตูเก็บกระดาษ จํ านวน 1 ตู ราคา 5,000 บาท

          2.2.2  ครุภัณฑโสตทัศน
        1)  เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร จํ านวน 1 เคร่ือง  ราคา 35,000 บาท
        2)  เคร่ืองพมิพเลเซอร จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 27,000 บาท
        3)  เคร่ืองส ํารองไฟฟา จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 7,000 บาท

   2.3  หองผลิตสื่อภาพนิ่ง
          2.3.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

                            1)  โตะทํ างาน ระดับ 1-2 จํ านวน 2 ชุด (เปนชุดโตะทํ างานพรอม-
เกาอี)้ ราคาชุดละ 1,500 บาท รวมราคาท้ังหมด 3,000 บาท

        2)  โตะดูฟลม   พื้นโตะคิดกระจกฝาภายในติดหลอดไฟ-
ฟลอูอเรสเซนต  จํ านวน 1 โตะ ราคา 3,000 บาท

        3)  โตะเอนกประสงค จํ านวน 1 ตัว ราคา 2,500 บาท
        4)  ตู

   (1) ตูไม 2 ตอน จํ านวน 1 ตู ราคา 3,500  บาท
   (2) ตูเหล็ก 2 บาน จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท

        5)  คร่ืองรับโทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200 บาท
                            6)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน ชนิดแขวน   ขนาด 20,000  บีทีย ู ราคา
28,000 บาท

        7)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ   ขนาด 8 น้ิว  จํ านวน 1 เคร่ือง
ราคา 800 บาท
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          2.3.2  ครุภณัฑโสตทัศน
        1)  เคร่ืองตรวจสอบสไลด จํ านวน 2 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ1,500 บาท

รวมราคาทั้งหมด 3,000 บาท
        2)  เคร่ืองเทปซงิโครไนซ จํ านวน 2 เคร่ือง

  (1) แบบธรรมดา จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 10,000 บาท
  (2) แบบภาพจางซอน(Dissolves) จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 22,000

บาท
        3)  เครื่องฉายภาพขามศีรษะ จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 9,400 บาท
        4)  เครื่องฉายภาพทึบแสง จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 43,000 บาท
        5)  กลองถายรูป ขนาดเลนส 1 : 1.4  จํ านวน 1 กลอง ราคา

18,000 บาท
        6)  เลนสส ําหรับถายระยะใกล จํ านวน 1 ชุด  ราคา 500 บาท
        7)  แฟลช จํ านวน 1 อัน ราคา 3,000 บาท
        8) จอสไลด จํ านวน 1 จอ ราคา 9,500 บาท

   2.4  หองสตูดิโอและหองตัดตอภาพ
          2.4.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1) โตะทํ างาน
     (1) โตะทํ างาน ระดับ 1-2 จํ านวน 1 ชุด         (เปนชุดโตะทํ างาน

พรอมเกาอ้ี) ราคา 1,500 บาท
  (2) โตะทํ างานระดับ  3-6  จํ านวน  1  ชุด      (เปนชุดโตะทํ างาน

พรอมเกาอ้ี) ราคา 2,300 บาท
        2)  ตูเหล็ก 2 บาน จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท
        3)  ชั้นวางโสตทัศนูปกรณ จํ านวน 1 ที ่ราคา 4,000 บาท

                            4)  เกาอี้ทรงกลม   ชนิดปรับความสูง-ต่ํ า   และหมุนได จํ านวน 2 ตัวราคาตัว
ละ 800 บาท รวมราคาท้ังหมด 1,600 บาท

        5)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน ชนิดแขวน ขนาด 23,000    บีทียู
จํ านวน 2 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 30,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 60,000 บาท

        6)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ   ขนาด 8 น้ิว       จํ านวน    2 เคร่ือง
ราคาเครื่องละ 800 บาท รวมราคาท้ังหมด 1,600 บาท

        7)  เคร่ืองรับโทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200 บาท
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           2.4.2  ครุภณัฑโสตทัศน
         1)  กลองถายวิดีโอ จํ านวน 1 ชุด ราคา 40,000  บาท
         2)  โคมไฟถายวิดีโอ ขนาด 2,000 วัตต จํ านวน 1 ชุด    ราคา  5,400 บาท
         3)  เคร่ืองวิดีโอ

   (1) แบบเลนและบันทึกเทป   จํ านวน 1 เคร่ือง  ราคา 10,000 บาท
   (2) แบบเลนเทป จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 6,500 บาท

         4)  เครื่องควบคุมการตัดตอภาพ จํ านวน 1 เคร่ือง   ราคา 37,000 บาท
         5)  เคร่ืองทีวีมอนิเตอรส ําหรับตัดตอภาพขนาด 9           จํ านวน   1

เคร่ือง ราคา 34,000 บาท
         6)  เคร่ืองรับโทรทัศนส ีขนาด 20 น้ิว จํ านวน 2 เคร่ือง   ราคาเคร่ืองละ

11,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 22,000 บาท
   2.5  หองบันทึกเสียง
          2.5.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1) โตะทํ างาน
            (1) โตะทํ างาน ระดับ 3-6 จํ านวน 1 ชุด (เปนชุดโตะทํ างานพรอม

เกาอ้ี) ราคา 2,300 บาท
  (2) โตะทํ างาน ระดับ 1-2 จํ านวน 1 ชุด (เปนชุดโตะทํ างานพรอม

เกาอ้ี) ราคา 1,500 บาท
  (3)  เคานเตอร  จํ านวน  2  ชุด   (พรอมเกาอ้ี)  ราคา 20,000 บาท

        2)  ตู
                                (1)  ตูเหล็ก 2 บาน จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท
                                (2)  ตูเก็บวัสดุอุปกรณ จํ านวน 2 ตู    ราคาตูละ 3,000 บาท   รวมราคาท้ัง
หมด 6,000
                            3)  เคร่ืองรับโทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200
                            4)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน ชนิดแขวน    ขนาด 25,000 บีทียู
ราคา 30,000 บาท

        5)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ   ขนาด 8 น้ิว  จํ านวน 1 เคร่ือง
ราคา 800 บาท
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          2.5.2  ครุภัณฑโสตทัศน
        1)  เคร่ืองขยายเสียงสเตอริโอ  ขนาด  200  วัตต   จํ านวน 1 ชุด ราคา

60,000 บาท ประกอบดวย
  (1)  เคร่ืองขยายเสียง 1 เคร่ือง ราคา 15,000 บาท
  (2)  เคร่ืองแยกสัญญาณเสียงแบบ  12  ชอง   1 เคร่ือง        ราคา

25,000 บาท
        3)  ลํ าโพงใหญ 1 คู ราคา 20,000 บาท
        2)  เครื่องเทปบันทึกเสียงแบบตลับ จํ านวน 2 เคร่ือง    ราคาเคร่ืองละ

9,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 18,000 บาท
        3)  เคร่ืองเลนเทป แบบเทปคู จํ านวน 2  เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 8,000 บาท

รวมราคาทั้งหมด 16,000 บาท
        4)  เคร่ืองผสมสัญญาณเสียงชนิด 8 รอง     จํ านวน   1   เคร่ือง ราคา

33,000 บาท
        5)  เครื่องอีควอไลเซอร จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 6,000 บาท
        6)  เคร่ืองท ําเสียงกังวาล จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 4,800 บาท
        7)  ไมโครโฟน  จํ านวน 6 ตัว    ราคาตัวละ 4,000 บาท     รวมราคา

ทั้งหมด 24,000 บาท
       8)  ขาต้ังไมโครโฟนแบบต้ังโตะ   จํ านวน 3  ตัว   ราคาตัวละ 650 บาท

รวมราคาทั้งหมด 1,950 บาท
         9)  ขาต้ังไมโครโฟนแบบต้ังพ้ืน จํ านวน 3 ตัว ราคาตัวละ 1,500 บาท รวม

ราคาทั้งหมด 4,500 บาท
        10)  หูฟงชนิดครอบศีรษะ จํ านวน 2  ชุด ราคาชุดละ 700 บาท รวมราคา

ทั้งหมด 1,400 บาท
   2.6  หองประชุมใหญ
          2.6.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1)  โพเด่ียม จํ านวน 1 ตัว ราคา 4,500 บาท
        2)  โตะบรรยายส ําหรับวิทยากร จํ านวน 1 ชุด (พรอมเกาอ้ี)    จํ านวนคน

น่ัง 6 คน ราคา 6,500 บาท
        3)  ชุดรับแขก จํ านวน 1 ชุด ราคา 5,000 บาท
        4)  โตะและเกาอี้ในหองประชุม     จํ านวนคน   80   คน        ราคา

85,000  บาท
        5)   เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน  ชนิดต้ังพ้ืน  ขนาด 35,000 บีทียู

จํ านวน 8 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 37,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 296,000 บาท
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        6)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ ขนาด 8 น้ิว    จํ านวน 8 เคร่ือง
ราคาเครื่องละ 800 บาท รวมราคาท้ังหมด 6,400 บาท

        7)  โตะหมูบูชา จํ านวน 1 ชุด ราคา 4,500 บาท
         2.6.2  ครุภณัฑโสตทัศน

       1)  จอฉายสไลด   ชนิดมวนเก็บอัตโนมัติ      จํ านวน   1   จอ   ราคา
9,500 บาท

       2)  เครื่องฉายภาพขามศีรษะ จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 9,400 บาท
       3)  เคร่ืองขยายเสียงสเตอริโอ   ขนาด 200 วัตต  1 ชุด   ราคา 80,000 บาท

ประกอบดวย
  (1) เคร่ืองขยายเสียง 1 เคร่ือง ราคา 15,000 บาท
  (2) เคร่ืองแยกสัญญาณเสียง  12 ชอง   1 เคร่ือง ราคา 25,000 บาท
  (3) ลํ าโพงใหญ 2 คู ราคา 40,000 บาท

        4)  เคร่ืองบันทึกเสียง ส ําหรับเทปตลับ จํ านวน 1 เคร่ือง   ราคา 6,000
บาท

        5)  ไมโครโฟนบนเวทีและบริเวณหองประชุม    จํ านวน 8 ตัว   ราคา
ตัวละ  3,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 24,000 บาท

        6)  ขาต้ังไมโครโฟนแบบต้ังโตะ  6  ตัว   ราคาตัวละ 650 บาท  รวมราคา
ทั้งหมด 3,900 บาท

        7)  ขาต้ังไมโครโฟนแบบต้ังพ้ืน 2 ตัว ราคาตัวละ 1,500 บาท
รวมราคาทั้งหมด 3,000 บาท

        8)  สายไมโครโฟน  2  มวน   ราคามวนละ  1,200  บาท   รวมราคา
ทั้งหมด 2,400 บาท

        9)  เคร่ืองรับโทรทัศนสี  20  น้ิว   จํ านวน 2 เคร่ือง     ราคาเคร่ืองละ
11,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 22,000 บาท

       10)  เครื่องวิดีโอแบบเลนและบันทึกเทป      จํ านวน 1 เคร่ือง    ราคา
10,000 บาท

       11)  หูฟงชนิดครอบศีรษะ จํ านวน 1 คู ราคา 700 บาท
   2.7  หองประชุมเล็ก
          2.7.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1)  โตะและเกาอี้ในหองประชุม จํ านวนคน 20 คน ราคา 35,000 บาท
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         2)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน ชนิดต้ังพ้ืน  ขนาด 40,000  บีทียู
จํ านวน 2 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 45,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 90,000 บาท

         3)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ ขนาด 8 น้ิว  จํ านวน 2 เคร่ือง
ราคา 1,600 บาท

         4)  กระดานไวทบอรด ขนาด 120x200 ซม.   จํ านวน 1 แผน   ราคา
3,000 บาท

          2.7.2  ครุภณัฑโสตทัศน
        1)  จอภาพฉายสไลด   ชนิดมวนเก็บอัตโนมัติ   จํ านวน  1  จอ ราคา

9,500 บาท
        2)  เคร่ืองขยายเสียงสเตอริโอ   ขนาด  100  วัตต     จํ านวน 1 เคร่ือง

ราคา 4,000 บาท
        3)  ลํ าโพง 1 คู ราคา 15,000 บาท
        4)  ไมโครโฟน  จํ านวน  3  ตัว   ราคาตัวละ  3,000 บาท   รวมราคา

ทั้งหมด 9,000 บาท
        5)  ขาต้ังไมโครโฟนแบบต้ังโตะ  จํ านวน 3 ตัว  ราคาตัวละ 650 บาท

รวมราคาทั้งหมด 1,950 บาท

3.  ช้ันท่ี 3
   แบงออกเปนหองตาง ๆ ดังน้ี
   3.1  หองผูอํ านวยการ
          3.1.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1)  โตะทํ างาน  ระดับ  7-9  จํ านวน 1 ชุด  (เปนชุดโตะทํ างานพรอม
เกาอ้ี)  ราคา 4,000 บาท

        2)  โตะวางเคร่ืองคอมพิวเตอร จํ านวน 1  ตัว ราคา 2,600 บาท
        3)  เกาอี้ผูมาติดตอ  จํ านวน 2 ตัว  ราคาตัวละ 400 บาท     รวมราคา

ทั้งหมด 800 บาท
         4)  เกาอ้ีสํ าหรับเจาหนาท่ีคอมพิวเตอร จํ านวน 1 ตัว ราคา 1,200 บาท

        5)  ช้ันวางเอกสารแบบถอดได จํ านวน 1 ที ่ราคา 2,500 บาท
        6)  ตูเหล็ก 4 ลิ้นชัก จํ านวน 1 ตู  ราคา 2,300 บาท
        7)  เคร่ืองโทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200 บาท
        8)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน ชนิดต้ังพ้ืน    ขนาด 45,000 บีทียู

จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 54,000 บาท
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         9)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ ขนาด 8 น้ิว   จํ านวน 1 เคร่ือง
ราคา 800 บาท

        10)  ชุดรับแขก จํ านวน 1 ชุด ราคา 5,000 บาท
          3.1.2  ครุภัณฑโสตทัศน

        1)  เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 35,000 บาท
        2)  เคร่ืองพิมพ จํ านวน 1  เคร่ือง ราคา 15,000 บาท
        3)  เคร่ืองส ํารองไฟฟา จํ านวน 1 เคร่ือง  ราคา 7,000 บาท

   3.2  หองฝายแผนงานและประเมินผล
          3.2.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1)  โตะทํ างาน   ระดับ  3-6  จํ านวน  6  ชุด       (เปนชุดโตะทํ างานพรอม
เกาอี)้  ราคาชุดละ 2,300 บาท รวมราคาท้ังหมด 13,800 บาท

        2)  โตะวางเคร่ืองคอมพิวเตอร จํ านวน 1 ตัว ราคา 2,600 บาท
        3)  เกาอ้ี

  (1)  เกาอ้ีสํ าหรับเจาหนาท่ีคอมพิวเตอร จํ านวน 1 ตัว  ราคา 1,200
บาท

  (2)  เกาอี้ผูมาติดตอ   จํ านวน 6 ตัว   ราคาตัวละ 400 บาท    รวม
ราคาทั้งหมด 2,400 บาท

        4)  ตู
   (1)  ตูเหล็ก 2 บาน จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท
   (2)  ตูเหล็ก 4 ลิ้นชัก จํ านวน 2 ตู    ราคาตูละ 2,300 บาท    รวม

ราคาทั้งหมด 4,600 บาท
        5)  ช้ันวางเอกสารแบบถอดได จํ านวน 1 ตัว ราคา 2,500 บาท
        6)  เคร่ืองโทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200 บาท
        7)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน ชนิดแขวน ขนาด 25,000    บีทียู

จํ านวน 2 เคร่ือง   ราคาเคร่ืองละ 30,000 บาท    รวมราคาท้ังหมด 60,000 บาท
        8)  พัดลม (มอก.)  แบบระบายอากาศ ขนาด 8 น้ิว   จํ านวน 2 เคร่ือง

ราคาเครื่องละ 800 บาท รวมราคาท้ังหมด 1,600 บาท
          3.2.2  ครุภณัฑโสตทัศน

        1)  เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 35,000 บาท
        2)  เคร่ืองพิมพ  จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 15,000 บาท
        3)  เคร่ืองส ํารองไฟฟา จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 7,000 บาท
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   2043.3  ฝายพัฒนาบุคลากรและสุขศึกษาประชาสัมพันธ
          3.3.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

        1)  โตะทํ างาน  ระดับ  3-6    จํ านวน 5 ชุด        (เปนชุดโตะทํ างานพรอม
เกาอี)้  ราคาชุดละ 2,300 บาท รวมราคาท้ังหมด 11,500 บาท

        2)  โตะวางเคร่ืองคอมพิวเตอร จํ านวน 1 ตัว ราคา 2,600  บาท
        3)  เกาอ้ีสํ าหรับผูมาติดตอ จํ านวน 5 ตัว   ราคาตัวละ 400 บาท  รวมราคา

ทั้งหมด 2,000 บาท
        4)  ช้ันวางเอกสารแบบถอดได จํ านวน 1 ที ่ราคา 2,500 บาท
        5)  ตู

   (1)  ตูเหล็ก 2 บาน จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท
   (2) ตูเหล็ก 4 ลิ้นชัก จํ านวน 2 ตู ราคาตูละ 2,300 บาท รวมราคาท้ัง

หมด 4,600 บาท
        6)  เคร่ืองรับโทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200 บาท
        7)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน ชนิดแขวน    ขนาด 35,000 บีทียู

จํ านวน 2 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 37,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 74,000 บาท
        8)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ ขนาด 8 น้ิว จํ านวน 2

เคร่ือง  ราคาเคร่ืองละ 800 บาท รวมราคาท้ังหมด 1,600 บาท
          3.3.2  ครุภณัฑโสตทัศน

        1)  เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 35,000 บาท
        2)  เคร่ืองพิมพ จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 15,000 บาท
        3)  เคร่ืองสํ ารองไฟฟา จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 7,000 บาท

   3.4  ฝายบริหารงานท่ัวไป
          3.4.1  ครุภัณฑส ํานักงาน

         1)  โตะทํ างาน
       (1) ระดับ  1-2  จํ านวน 8 ชุด     (เปนชุดโตะทํ างานพรอมเกาอ้ี)

ราคาชุดละ 1,500 บาท รวมราคาท้ังหมด 12,000 บาท
    (2) ระดับ  3-6 จํ านวน  2 ชุด     (เปนชุดโตะทํ างานพรอมเกาอ้ี)

ราคาชุดละ 2,300 บาท รวมราคาท้ังหมด 4,600 บาท
         2)  โตะพิมพดีด จํ านวน 3 ชุด (เปนชุดโตะพิมพดีดพรอมเกาอ้ี)

ราคาชุดละ 1,600 บาท รวมราคาท้ังหมด 4,800 บาท
         3)  โตะวางเคร่ืองคอมพิวเตอร จํ านวน 1 ตัว ราคา 2,600 บาท



                             4)  เกาอ้ี
    (1)  เกาอ้ีสํ าหรับเจาหนาท่ีคอมพิวเตอร     จํ านวน 1 ตัว    ราคา

1,200 บาท
    (2) เกาอี้ผูมาติดตอ จํ านวน 10 ตัว    ราคาตัวละ 400 บาท   รวม

ราคาทั้งหมด 4,000  บาท
         5)  ช้ันวางเอกสารแบบถอดได   จํ านวน 2 ที ่  ราคาที่ละ 2,500

บาท  รวมราคาท้ังหมด 5,000 บาท
         6)  ตู
       (1)  ตูไม 2 ตอน     จํ านวน 2 ตู   ราคาตูละ   3,500 บาท  รวมราคา

ทั้งหมด 7,000 บาท
    (2)  ตูเหล็ก 2 บาน   จํ านวน 2 ตู   ราคาตูละ 2,300 บาท    รวมราคา

ทั้งหมด 4,600 บาท
    (3)  ตูเหล็ก 4 ลิ้นชัก จํ านวน 2 ตู ราคาตูละ 2,300 บาท       รวม

ราคาทั้งหมด 4,600 บาท
    (4)  ตูเก็บแบบฟอรม 15 ลิ้นชัก จํ านวน 1 ตู ราคา 2,300 บาท

         7)   เครื่องพิมพดีด
    (1)  แบบธรรมดา (ภาษาไทย) จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 8,000 บาท
   (2) แบบธรรมดา (ภาษาอังกฤษ) จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 8,000 บาท
    (3)  แบบไฟฟา ชนิดมีหนวยความจ ํา     จํ านวน 1 เคร่ือง   ราคา

34,000 บาท
         8)  เคร่ืองโทรศัพท จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 1,200 บาท
         9)  เคร่ืองโทรสาร จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 34,000 บาท
        10)  เคร่ืองถายเอกสารความเร็ว 30 แผน/นาท ี จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา

90,000 บาท
        11)  เครื่องคิดเลขแบบไฟฟา จํ านวน 1 เคร่ือง       ราคา  3,500 บาท
        12)  เครื่องปรับอากาศแบบแยกสวน ชนิดแขวน   ขนาด 35,000 บีทียู

จํ านวน 2 เคร่ือง ราคาเคร่ืองละ 37,000 บาท รวมราคาท้ังหมด 74,000 บาท
        13)  พัดลม (มอก.) แบบระบายอากาศ ขนาด 8 น้ิว  จํ านวน 4 เคร่ือง

ราคาเครื่องละ 800 บาท รวมราคาท้ังหมด 3,200 บาท
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          3.4.2  ครุภณัฑโสตทัศน



        1)  เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 35,000 บาท
        2)  เคร่ืองพิมพ จํ านวน 1 เคร่ือง ราคา 15,000 บาท
        3)  เคร่ืองสํ ารองไฟฟา จํ านวน 1  เคร่ือง ราคา 7,000 บาท

          3.4.3  ครุภัณฑยานพาหนะและขนสง
        1)  รถบรรทุก (ดีเซล)   ขนาด 1 ตัน    แบบมีชองวางดานหลังคนขับ

(CAB) จํ านวน 1 คัน  ราคา  347,000 บาท
        2)  รถโดยสาร  ขนาด 12   ที่นั่ง(ดีเซล)    จํ านวน  1   คัน      ราคา

589,000 บาท
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เอกสารภาคผนวก ข

ฐานประมาณการเพ่ือคิดคาบริการ

ตารางท่ี 61  แสดงฐานประมาณการเพ่ือคิดคาบริการ

รายการ หนวย
นับ

ราคาตอ
หนวย

จ ํานวนหนวย
ใช/เดือน

ราคารวม
บาท/เดือน

จํ านวน คน/
เดือน

ราคารวม
บาท/ป

1. คาบริการผลิตและซอม
   1.1  คาผลิตสไลด
   1.2  คาผลิตแผนใส
   1.3  คาผลิตงานกราฟก
        สํ าหรับการประชุม
        อบรม สัมมนา
  1.4  คาผลิตปายประชา-
        สัมพันธ
        1.4.1 ปายผา
        1.4.1 ปายไม
  1.5  คาผลิตโปสเตอร
        แผนภูมิ แผนภาพ
        แผนสถิติ
  1.6  คาผลิตสติกเกอร
  1.7  คาผลิตแผนพับ
  1.8  คาผลิตงานกราฟก
        คอมพิวเตอร
  1.9  คาผลิตปายนิเทศ
 1.10  คาผลิตชุด
        นิทรรศการ
 1.11  คาบริการถายภาพ
 1.12  คาผลิตรายการ
        เทปบันทึกภาพ
 1.13  คาผลิตรายการ
        วิทยุ โทรทัศน
         ความยาว 10 นาที

  มวน
  แผน

   ช้ิน

  ปาย
  ปาย

  แผน
  แผน
  แผน

   ช้ิน
  ปาย

   ชุด
  มวน

  มวน

รายการ

 400
  20

  500

   400
   500

   100
    10
     5

   300
   200

  3,000
    200

  3,000

 10,000

       80
      300

       10

       15
       10

       60
    3,000
   10,000

        30
        20

        10
        90

        10

         2

 32,000
  6,000

  5,000

  6,000
  5,000

   6,000
 10,000
 50,000

   9,000
   4,000

  30,000
  18,000

  30,000

  20,000

   50
   40

       10

    15
    10

    30
    10
    40

    20
    10

    10
    30

    10

     2

  384,000
   72,000

   60,000

   72,000
   60,000

   60,000
  120,000
  600,000

  108,000
   48,000

  360,000
  216,000

  360,000

  240,000
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ตารางที ่61 (ตอ)

รายการ หนวย
นับ

ราคาตอ
หนวย

จ ํานวนหนวย
ใช/เดือน

ราคารวม
บาท/เดือน

จํ านวน คน/
เดือน

ราคารวม
บาท/ป

  1.14  คาผลิตรายการ
         วิทยุ โทรทัศน
          ความยาว 20 นาที
  1.15  คาผลิตรายการ
         วิทยุ โทรทัศน
          ความยาว 30 นาที
  1.16  คารายการสปอต
         (1-3 นาท)ี
  1.17  คาผลิตเทปเสียง
  1.18  คาจัดท ําสคริปต
         วิทยุโทรทัศน
  1.19  คาจัดท ําสคริปต
         วิทยุกระจายเสียง
  1.20  คาจัดท ําสคริปต
         รายการสไลด
  1.21  คาจัดท ําสคริปต
         รายการเทปบันทึก
         ภาพ
  1.22  คาซอมบํ ารุงส่ือ

2. คาบริการสํ าเนา
   2.1  คาถายเอกสาร
   2.2  คาถายแผนใส
   2.3  คาอัดสํ าเนาสไลด
   2.4  คาอัดสํ าเนาเทป
         บันทึกภาพ
   2.5  คาบริการตัดตอ
         ภาพ
   2.6  คาบันทึกเทปรายการ
        วิทยุโทรทัศน(ราย-
        การไมเกิน 20 นาท)ี
   2.7  คาบริการอัดสํ าเนา
         เทปบันทึกเสียง

รายการ

รายการ

รายการ
 มวน

รายการ

รายการ

รายการ

รายการ
รายการ

แผน
แผน
มวน

มวน

มวน

มวน

มวน

  15,000

  25,000

2,000
  400

1,500

  600

  600

  1,000
   300

  1
 10
350

 150

  800

  300

    10

  2

  1

 15
 20

  3

   5

   5

   5
  25

     รวม

    5,000
      100

15

60

10

 25

 50
 รวม

30,000

25,000

30,000
8,000

45,000

  3,000

  3,000

  5,000
  7,500

  5,000
  1,000
   5,250

   9,000

   8,000

    7,500

      500

 2

 1

15
15

 3

 3

  4

  5
 20

 355

  1,000
     30
    100

     100

      10

       20

      40
   1,300

360,000

300,000

360,000
  96,000

  54,000

  36,000

  36,000

  60,000
  90,000

 4,152,000

  60,000
  12,000
  63,000

 108,000

   96,000

   90,000

    6,000
  435,000
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ตารางที ่61 (ตอ)

รายการ หนวย
นับ

ราคาตอ
หนวย

จ ํานวนหนวย
ใช/เดือน

ราคารวม
บาท/เดือน

จํ านวน คน/
เดือน

ราคารวม
บาท/ป

3. คาบริการเครื่องมือ
   และอุปกรณ
   3.1  คาบริการยืมสไลด
   3.2  คาบริการยืม
         ภาพถาย
   3.3  คาบริการใชเครื่อง
         ฉายสไลด
   3.4  คาบริการใชเครือง
         เลนวิดีโอพรอมท้ัง
         โทรทัศนสี
   3.5  คาบริการใชเครื่อง
         ฉายภาพขามศรีษะ

   3.6  คาบริการใชชุด
         เครื่องเสียง

4. คาบริการท่ัวไป
   4.1  คาบริการยืมเทป
         บันทึกภาพ
   4.2  คาบริการยืมเทป
         บันทึกภาพ
   4.3  คาบริการใชหอง
         ประชุมเล็ก
   4.4  คาบริการใชหอง
         ประชุมใหญ
   4.5  คาบริการใช
         หองสมุด

  ชุด

  ชุด

  ครั้ง

  ครั้ง

  ครั้ง

  ครั้ง

  มวน

  มวน

  ครั้ง

  ครั้ง

  ครั้ง

  50

  50

 200

 300

 150

 500

  50

  10

1,000

2,000

  10

  20

  15

 10

  15

  20

  20

      รวม

 150

 100

  10

  15

1,000

      รวม

1,000

750

2,000

4,500

3,000

10,000

7,500

1,000

10,000

30,000

10,000

  20

  15

  10

  15

  20

  20

 100

  90

  80

 200

1,200

1,000

2,570

12,000

9,000

24,000

54,000

36,000

120,000

255,000

90,000

12,000

120,000

360,000

120,000

702,000





บทที ่6

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

สรุปการวิจัย

   การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแบบจ ําลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-
สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  โดยไดทํ าการศึกษาจาก
เอกสาร    ตํ ารา    งานวิจัยที่เกี่ยวของ    การศึกษาขอมูลเบ้ืองตนจากเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของของ
ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขตในภาคใต และเจาหนาที่ในฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม
ของสํ านักงานสาธารณสุขจังหวัด  ใน 14 จังหวัด ภาคใต  จํ านวน  142 คน  และใชเทคนิคเดล
ฟายทํ าการสอบถามผูเชี่ยวชาญ  จํ านวน 17 คน  ขอมูลที่ไดจากการศึกษาวิจัยน ํามาพัฒนา
เปนตนแบบชิ้นงาน  นํ าไปใหผูทรงคุณวุฒ ิ  จํ านวน 5 คน  ท ําการประเมินเพ่ือตรวจ รับรอง
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย        เปนแบบสอบถามและแบบประเมินที่ผูวิจัยสรางขึ้น      ไดแก
แบบสอบถามขอมูลเบื้องตน  แบบสอบถามผูเชี่ยวชาญ และแบบประเมินตนแบบชิ้นงาน
สํ าหรับแบบสอบถามผูเชี่ยวชาญ  ประกอบดวยแบบสอบถามจํ านวน 3 รอบ  รอบแรกเปนแบบ
สอบถามปลายเปด  ใหผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแบบจ ําลองศูนยสื่อการ-ศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  จากค ําตอบในรอบ
แรก   นํ ามาสรางเปนแบบสอบถามรอบที ่  2   ซึ่งเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  5 ระดับ
แลวนํ าค ําตอบจากแบบสอบถามรอบที ่2  มาคํ านวณหาคามัธยฐานและคาพิสัยระหวาง
ควอไทล  แลวสรางเปนแบบสอบถามรอบที ่3  โดยใชขอความเดิม  แตเพ่ิมการแสดงตํ าแหนง
ของ มัธยฐานและชวงพิสัยของระหวางควอไทล  พรอมท้ังตํ าแหนงท่ี      ผูเชี่ยวชาญแตละคน
ตอบในรอบที่ 2 ใหผูเชี่ยวชาญแตละคนทบทวนค ําตอบของตนเองอีกคร้ังหน่ึง และแสดงเหตุ
ผลในการตอบดวย     ถาปรากฏวา    คํ าตอบของบุคคลใดอยูนอกชวงพิสัยระหวาง-
ควอไทล  จากค ําตอบในแบบสอบถามรอบที ่   3    นํ ามาวิเคราะหหาคามัธยฐานและคาพิสัย
ระหวางควอไทล เพื่อศึกษาความคิดเห็นที่สอดคลองกันของกลุมผูเชี่ยวชาญในแตละขอคํ าถาม
เกี่ยวกับแบบจ ําลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม     ของกรมอนามัย  กระทรวง-สา
ธารณสุข  ในภาคใต

   จากผลการวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้
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1.  การศึกษาขอมูลเบ้ืองตน
   เปนการศึกษาขอมูลของกลุมตัวอยางซึ่งเปนเจาหนาที่ในหนวยงานที่เกี่ยวของ  แบง

เปน 3 กลุม ไดแก  กลุมผูบริหาร  กลุมผูสอนหรือวิทยากร  และกลุมเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา
สรุปผลการวิจัยไดดังนี้

   1.1  กลุมผูบริหาร
         1.1.1  ขอสนเทศท่ัวไป
        จํ านวนผูบริหารท้ังหมด  25  คน  สวนใหญเปนเพศชาย  คิดเปนรอยละ 92  สวน

ใหญมีอายุ 50 ปขึ้นไป  คิดเปนรอยละ 64  ตํ าแหนงในดานบริหาร  สวนใหญดํ ารงตํ าแหนงหัว
หนาฝาย   คิดเปนรอยละ  92  ระดับการศึกษามากที่สุดคือ  ปริญญาตรี    คิดเปน
รอยละ 48  อายุราชการระหวาง 21-30 ป คิดเปนรอยละ 40   และ 31 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 40
ซึ่งมีจํ านวนมากที่สุด

         1.1.2  ความคิดเห็นท่ีมีตองานโสตทัศนูปกรณ ตอการดํ าเนินงานดานอนามัย-สิ่ง
แวดลอม

         ผูบริหารสวนใหญมีความเห็นดวยอยางย่ิงตอการใชโสตทัศนูปกรณ ซึ่งจะชวย
สงเสริมการเรียนรูในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมแกกลุมเปาหมายตางๆ   ใหเกิดประสิทธิภาพ
ดียิ่งขึ้น  และผูบริหารควรใหการสนับสนุนดานตาง ๆ แกผูสอนหรือวิทยากรในการผลิตและ
ใชโสตทัศนูปกรณ  ประกอบการสอน หรือการสุขศึกษาและประชาสัมพันธ  ในการดํ าเนิน
งานดานอนามัยสิ่งแวดลอม

         1.1.3  ปญหาการบริหารงานโสตทัศนูปกรณในหนวยงาน
         ผูบริหารสวนใหญมีความเห็นวา     ปญหาที่มีมากที่สุด คือ  ขาดงบประมาณ

ในการดํ าเนินการ
                   1.1.4  ความจ ําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมในภาคใต

         ผูบริหารสวนใหญมีความเห็นวาจํ าเปนมาก คิดเปนรอยละ 56
         1.1.5  ความคิดเห็นของผูบริหาร   เก่ียวกับกิจกรรมของศูนยส่ือการศึกษาดานอนามัย

สิ่งแวดลอมฯ    ตามรายการท่ีกํ าหนดให   ถามีการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-
สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

          ผูบริหารสวนใหญมีความเห็นดวยอยางย่ิงในการบํ ารุงรักษา          ซอมแซม
โสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพด ี  มีการวางระเบียบวิธีการยืมและการใชโสตทัศนูปกรณของ
ศูนยฯเพือ่อํ านวยความสะดวกแกผูใชบริการ จัดหาและผลิตโสตทัศนูปกรณที่มีความเหมาะสม
กับกลุมเปาหมาย      ซึ่งมีอยูหลากหลาย     ไดแก      กลุมเปาหมายเจาหนาที่ในระดับตางๆ
และกลุมเปาหมายประชาชนกลุมตาง ๆ    เชน    แมบานอาสาสมัคร   ชางสุขภัณฑหมูบาน
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ผูประกอบการคาอาหาร เกษตรกร กลุมชาวไทยมุสลิม เปนตน ท้ังน้ีเพ่ือใหผูสอนหรือวิทยากร
สามารถนํ าไปใชประกอบการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ

         1.1.6  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายใน     ของศูนยส่ือการ-
ศึกษาดานอนามัยส่ิงแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ตามรายการท่ี
กํ าหนดให

         ผูบริหารท้ังหมดมีความเห็นดวยวา    ควรประกอบดวยสวนส ําหรับเก็บรักษาวัสดุ
และอุปกรณตาง    ๆ         สวนที่ใชในการผลิตโสตทัศนูปกรณดานอนามัยสิ่งแวดลอม
สวนที่ใชในการซอมบ ํารุงโสตทัศนูปกรณ      สวนที่ใชในการวิจัยและพัฒนาสื่อดานอนามัย-
สิ่งแวดลอม ตามล ําดับ

         1.1.7  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณ    เพื่อใชในการด ําเนินการ
ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ

         ผูบริหารสวนใหญมีความเห็นดวยอยางยิ่งกับงบประมาณประจ ําป      ซึ่งเปน
แหลงที่มาของงบประมาณ    เพ่ือนํ ามาใชในการด ําเนินงานของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย-
สิ่งแวดลอมฯ

         1.1.8  ความคิดเห็นตอสถานที่ตั้งศูนย ฯ    หากมีการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

         ผูบริหารสวนใหญมีความเห็นดวยวา         ควรจัดต้ังอยูรวมกับศูนยอนามัย-
สิ่งแวดลอมเขต ในภาคใต ทั้ง 2 ศูนยฯเขต คือศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต   11  สุราษฎรธานี     และ
ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา

   1.2  กลุมผูสอนหรือวิทยากร
         1.2.1  ขอสนเทศท่ัวไป
         จํ านวนผูสอนหรือวิทยากรท้ังหมด   85 คน   สวนใหญเปนเพศชาย   คิดเปนรอย

ละ  61.18  สวนใหญมีอายุระหวาง  31-40 ป  คิดเปนรอยละ  49.41   วุฒิการศึกษามีมากที่สุด
คือ ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  คิดเปนรอยละ  56.47  อายุราชการไมเกิน  10 ป  มีมากที่สุด  คิด
เปนรอยละ  40

         1.2.2  ความรูและประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ
         ผูสอนหรือวิทยากรสวนใหญ  ไดรับความรูจากการสังเกตเจาหนาท่ีทานอ่ืนใช

คิดเห็นรอยละ 69.41
         1.2.3  ความคิดเห็นที่มีตองานโสตทัศนูปกรณตอการด ําเนินงานดานอนามัย-

สิ่งแวดลอม
         ผูสอนหรือวิทยากรสวนใหญมีความเห็นดวยอยางยิ่งในการใชโสตทัศนูปกรณ

ซึ่งจะชวยท ําใหการอธิบายเน้ือหา  บทเรียน  ในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมงายขึ้น
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         1.2.4  ความตองการในการใชโสตทัศนูปกรณเพื่อประกอบการสอน     การ-
บรรยาย  หรือการใหการสุขศึกษาและประชาสัมพันธแกกลุมเปาหมายตางๆในการด ําเนินงาน
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม

         ผูสอนหรือวิทยากรมีความตองการในการใชโสตทัศนูปกรณ     ในระดับมาก
ไดแก ของจริง ของตัวอยาง ชุดเครื่องเสียงซึ่งประกอบดวย  เคร่ืองขยายเสียง ไมโครโฟนและ
ลํ าโพง  สไลดและเครื่องฉาย  แผนโปรงใสและเครื่องฉายภาพขามศีรษะ ตามล ําดับ

         1.2.5  ปญหาท่ีประสบในการใชโสตทัศนูปกรณ ประกอบการสอน  หรือการ-สุข
ศึกษาและประชาสัมพันธในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม

        ปญหาที่ผูสอนหรือวิทยากรประสบในการใชโสตทัศนูปกรณ ในดานการจัดหา
ปญหาที่มีมากไดแก ขาดผูชวยเหลือในการผลิตสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม และ  ขาด
งบประมาณในการจัดซื้อวัสดุและอุปกรณตามที่ตองการ  ในดานการใช  ปญหาที่มีมาก ไดแก
ขาดวัสดุและอุปกรณที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา  โสตทัศนูปกรณมีจํ านวนจํ ากัด  ไมเพียงพอ
กับความตองการ  ในดานการใหบริการ  ปญหาที่มาก ไดแก เจาหนาท่ีผูใหบริการมีจํ านวนไม
เพียงพอ  และไมมีเจาหนาที่ใหบริการโสตทัศนูปกรณ

         1.2.6  ความจ ําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ในภาคใต
         ผูสอนหรือวิทยากรสวนใหญมีความเห็นวา   จํ าเปนมาก คิดเปนรอยละ 47.06
         1.2.7  ความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมของศูนยส่ือฯ      ตามรายการท่ีกํ าหนด

ให    ถามีการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม    ของกรมอนามัย   กระทรวง-
สาธารณสุข  ในภาคใต

         ผูสอนหรือวิทยากรสวนใหญมีความเห็นดวยอยางยิ่งตอกิจกรรมของศูนยสื่อฯ
ในการจัดหาและผลิตโสตทัศนูปกรณที่มีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย  ซึ่งมีอยูหลากหลาย
เชน  กลุมเปาหมายเจาหนาที่ในระดับตาง ๆ  และกลุมเปาหมายประชาชนกลุมตาง ๆ     เชน
แมบานอาสาสมัคร  ชางสุขภัณฑหมูบาน  ผูประกอบการคาอาหาร  เกษตรกร  กลุมชาวไทย-
มุสลิม   เปนตน    ท้ังน้ีเพ่ือใหผูสอนหรือวิทยากรสามารถนํ าไปใชประกอบการสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

        1.2.8  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อการศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

         ผูสอนหรือวิทยากรทั้งหมดมีความเห็นดวยวา    ควรประกอบดวยสวนที่ใชใน
การผลิตโสตทัศนูปกรณดานอนามัยสิ่งแวดลอม  สวนที่ใชในการซอมบ ํารุงโสตทัศนูปกรณ
สวนสํ าหรับเก็บรักษาวัสดุและอุปกรณตาง ๆ สวนส ําหรับการตอนรับ ติดตอ และจัดแสดงผล
งานตามล ําดับ
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         1.2.9  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณ   เพื่อใชในการด ําเนินการ
ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาค
ใต

         ผูสอนหรือวิทยากรทั้งหมด             มีความเห็นดวยกับงบประมาณประจ ําป
ความชวยเหลือจากมูลนิธหิรือองคกรตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ  เงินบริจาคจากเอก
ชนและหางรานตาง ๆ เงินรายไดพิเศษจากการจัดกิจกรรมของศูนยฯ

         1.2.10  ความคิดเห็นตอสถานที่ตั้งศูนยฯ  หากมีการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

         ผูสอนหรือวิทยากรสวนใหญมีความเห็นดวยวา      ควรจัดต้ังอยูรวมกับศูนย-
อนามัยสิ่งแวดลอมเขต  ในภาคใต   ทั้ง 2 ศูนยฯ เขต    คือ    ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11
สุราษฏรธานี และศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 สงขลา

   1.3  กลุมเจาหนาท่ีโสตทัศนศึกษา
         1.3.1  ขอสนเทศท่ัวไป
         จํ านวนเจาหนาท่ีโสตทัศนศึกษาทัง้หมด จํ านวน 3 คน สวนใหญเปนเพศชาย  คิด

เปนรอยละ  66.67  มีอายุไมเกิน 30 ป  คิดเปนรอยละ 33.33    มีอายุระหวาง    31-40 ป
คิดเปนรอยละ 33.33   และมีอายุระหวาง  41-50  ป  คิดเปนรอยละ 33.33   ตํ าแหนงปจจุบัน
ตํ าแหนงนักวิชาการโสตทัศนศึกษา คิดเปนรอยละ 33.33 ตํ าแหนงนายชางศิลป คิดเปนรอยละ
33.33 และต ําแหนงชางศิลป คิดเปนรอยละ 33.33 วุฒิการศึกษา มากที่สุดคือ ระดับปริญญาตรี
คิดเปนรอยละ 100 ประสบการณในตํ าแหนงเจาหนาที่โสตทัศนศึกษาไมเกิน 10 ป มีมากที่สุด
คิดเปนรอยละ 66.67

        1.3.2  ความรูและประสบการณทางดานโสตทัศนูปกรณ
        เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาสวนใหญเคยศึกษาในสถาบันการศึกษา  คิดเปนรอยละ

100  เคยไดรับการฝกอบรม คิดเปนรอยละ 100  ไดความรูจากการสังเกตเจาหนาที่ทานอื่นใช
คิดเปนรอยละ 100

       1.3.3  ปญหาและอุปสรรคในการจดัดํ าเนินงานโสตทัศนูปกรณ   เพื่อประกอบการ
เรียนการสอนหรือการใหการสุขศึกษาและประชาสมัพันธ  ในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม

        เจาหนาที่โสตทัศนศึกษา  ประสบกับปญหา และอุปสรรคในการจัดดํ าเนินงาน
โสตทัศนูปกรณ  ที่มีมาก คือ ไมมีสถานที่ส ําหรับการดํ าเนินงานโสตทัศนูปกรณโดยเฉพาะ
โสตทัศนูปกรณมีไมเพียงพอส ําหรับใหบริการ       โสตทัศนูปกรณอยูกระจัดกระจายตามฝาย
ตาง ๆ ในหนวยงาน  จํ านวนเจาหนาที่ผูใหบริการมีไมเพียงพอ  และงบประมาณในการจัดซื้อ
และซอมบํ ารุงรักษาเครื่องมือมีไมเพียงพอกับความตองการ
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         1.3.4  การจดัหาโสตทัศนูปกรณ
         เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา การจัดหาโสตทัศนูปกรณโดย

สวนมากหนวยงานราชการอ่ืนมอบให
         1.3.5  ความจ ําเปนในการมีศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ในภาค

ใต
         เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา   มีความจํ าเปนมาก  คิด

เปน
รอยละ 66.67
                   1.3.6  ความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมของศูนยส่ือฯ   ตามรายการท่ีกํ าหนดใหถา
มีการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข  ในภาคใต

         เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาทั้งหมด       มีความเห็นดวยอยางยิ่งกับกิจกรรมของ
ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ  ในทุก ๆ ขอ  ตามรายการที่ก ําหนดให

       1.3.7  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประกอบลักษณะภายใน   ของศูนยส่ือการ-
ศึกษาดานอนามัยส่ิงแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

         เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาทั้งหมด           มีความเห็นดวยอยางยิ่งเกี่ยวกับสวน
ประกอบ   ลักษณะภายในของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ   ในทุก ๆ ขอ
ความตามรายการที่ก ําหนดให

         1.3.8  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลงที่มาของงบประมาณ   เพื่อใชในการด ําเนิน
การของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข
ในภาคใต

         เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาสวนใหญ      มีความเห็นดวยอยางยิ่งกับงบ
ประมาณ
ประจํ าป  และความชวยเหลือจากมูลนิธิหรือองคกรตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ
เพื่อใชในการด ําเนินการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ

         1.3.9  ความคิดเห็นตอสถานที่ตั้งศูนยฯ     หากมีการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

         เจาหนาที่โสตทัศนศึกษาสวนใหญมีความเห็นดวยอยางยิ่งวา  ควรแยกออก
มาเปนหนวยงานอิสระ  แตใหอยูในที่ที่เปนศูนยกลาง ซ่ึงสะดวกในการติดตอของหนวย
งานที่เกี่ยวของ  โดยจัดต้ังอยูในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของศูนยอนามัยส่ิงแวดลอมเขต  ในภาคใต
ทั้ง 2 ศูนยฯ เขต คือ ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 11  สุราษฏรธานี  และศูนยอนามัยสิ่งแวด
ลอมเขต 12 สงขลา
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2.  การศึกษาขอมูลจากกลุมผูเช่ียวชาญ
   เปนการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับ   แบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวด

ลอม
ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต  โดยศึกษาจากกลุมผูเชี่ยวชาญ จํ านวน
ทั้งหมด 17 คน  ประกอบดวย  ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  ดาน
อนามัย- สิ่งแวดลอม  และดานการบริหาร   สรุปผลไดดังนี้
    2.1  นโยบายของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม         ของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข    ในภาคใต
    ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ฯ    จะชวยสงเสริมและสนับสนุนการ
ใช
สื่อและกจิกรรมตาง ๆ แกหนวยงานที่เกี่ยวของในการเผยแพร และใหความรูดานอนามัย-
สิ่งแวดลอมแกกลุมเปาหมาย โดยคํ านึงถึงความทันสมัย ความสะดวก รวดเร็ว และการ
บริการที่ประทับใจ   ตลอดจนเปนแหลงกลางการใหบริการตาง ๆ   ทางดานสื่อ   เชน
ใหบริการ
ดานการใช การผลิต การจัดหา และการซอมบ ํารุงสื่อการศึกษา ใหครอบคลุมทุกประเภท
และมีความเพียงพอกับความตองการในการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม ของหนวย
งานที่เกี่ยวของในภาคใต  สงเสริมใหประชาชน กลุมเปาหมาย มีความรูความเขาใจในงาน
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม   เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขาพในทางที่ดีขึ้น    และเปน
ศูนยกลาง
การวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับสื่อดานตาง ๆ   ในงานของกรมอนามัย     สายสิ่งแวดลอม
เชน
การเผยแพร การผลิต การใช ใหมีความสอดคลองเหมาะสม ครอบคลุมกลุมเปาหมายใน
พื้นที่และทองถิ่นของภาคใต

  2.2  วัตถุประสงคในการดํ าเนินการของศูนยส่ือการศึกษาดานอนามัยส่ิงแวดลอม
ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

   การดํ าเนินงานของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม        ของกรม
อนามัย



กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต มีวัตถุประสงคเพื่อผลิต พัฒนา วิจัยสื่อการศึกษาดาน
อนามัย-สิ่งแวดลอม ใหมีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและทองถิ่นในภาคใต เปนแหลง
ในการจัดเก็บรวบรวมเคร่ืองมือ อุปกรณและสือ่การสอนตางๆในการดํ าเนินงานดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม  เปนศูนยกลางและเปนตัวแทนของกรมอนามัย ในภาคใต ในงานดาน
วิชาการ  การฝกอบรม และการเผยแพรความรูเกี่ยวกับการผลิต   การใช  สื่อการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอมส ําหรับ
เจาหนาที่ในหนวยงานที่เกี่ยวของ
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   2.3  ความสํ าคัญของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม    ของกรม
อนามัย   กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

   ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ    จะมีความส ําคัญในการเปนศูนย
กลาง

ในการใหบริการในการผลิต การใช การเก็บรวบรวม การซอมบ ํารุง สื่อการศึกษาดาน
อนามัย-สิ่งแวดลอมโดยเฉพาะ  โดยมีผูเช่ียวชาญดํ าเนินการ  เปนหนวยงานที่คิด พัฒนา

หาแนวทาง
หรือศึกษาวิจัยทางดานสื่อในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอม ในการใชส่ือการสอนหรือเทคนิค
วิธีตลอดจนเทคโนโลยีตาง ๆ      ใหเกิดความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและทองถิ่น
เชน
กลุมชาวไทยมุสลิม ใน 4 จังหวัดชายแดนภาคใต เปนตน  รวมทั้งเปนแหลงอบรมและ
พัฒนาผูสอนหรือวิทยากรและกลุมผูน ําใหมีความรูเร่ือง "สื่อ" หรือโสตทัศนูปกรณ ไดทัน
ตอยุคของการเปลี่ยนแปลงหรือยุคโลกาภิวัฒน       และเปนศูนยสื่อและศูนยวิชาการซึ่ง
เปนตัวแทนของ
กรมอนามัยส ําหรับการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม ส ําหรับหนวยงานท่ีเก่ียวของ
ทั้งเจาหนาที่และประชาชนกลุมเปาหมาย ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ

   2.4  โครงสรางการบริหารงานของศูนยส่ือการศึกษา       ดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

   โครงสรางการบริหารงาน         ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ของ



กรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  ประกอบดวยผูอํ านวยการศูนยฯ รับผิด
ชอบในการควบคุมดูแล   การบริหารงานของศูนยฯ    มีการจัดแบงสายงานออกเปน 5 ฝาย
คือ
ฝายบริหารงานทั่วไป ฝายบริการโสตทัศนูปกรณ ฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ ฝายแผนงาน
และประเมินผล ฝายพัฒนาบุคลากรและสุขศึกษาประชาสัมพันธ
    2.5  บทบาทหนาท่ีทางดานการบริหาร           ของศูนยส่ือการศึกษาดานอนามัย-
สิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

   บทบาทหนาที่ทางดานการบริหารจะตองวางมาตรการในการใชเคร่ืองมือ  และ
วัสดุอุปกรณ การพิจารณาในการดํ าเนินการเลือกซ้ือวัสดุอุปกรณใหม ๆ รายงานและเก็บ
สถิติการใชเครื่องมือและวัสดุโสตทัศนศึกษา  และการจัดระบบการจัดเก็บวัสดุอุปกรณสื่อ
การศึกษา เพื่อสะดวกตอการใหบริการ

   2.6  บทบาทหนาท่ีทางดานวิชาการ  ของศูนยส่ือการศึกษาดานอนามัยส่ิงแวด
ลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

   บทบาทหนาที่ทางดานวิชาการจะตองมีการศึกษา ออกแบบ พัฒนาและผลิตสื่อ
การ
สอนใหสอดคลองกับความตองการและกาวทันกับสถานการณในปจจุบันรวมทั้งการศึกษา  
คนควา วิจัย ทดลอง ใชสื่อและกิจกรรมใหเหมาะสมกับงาน  กลุมเปาหมายและทองถิ่น
โดย
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มีกระบวนการในการสราง ผลิตหรือจัดหา นํ าไปทดลองใช ประเมินผลการทดลอง ปรับ
ปรุงและพัฒนากอนที่จะใหบริการเพื่อการน ําไปใชกับกลุมเปาหมาย     ศึกษาสภาพปญหา
ปจจุบัน
วิเคราะหความตองการตาง ๆ ของผูใชสื่อในการด ําเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม ของ
หนวยงานที่เกี่ยวของ      ดํ าเนินการจัดสัมมนาและฝกอบรมบุคลากร      ท่ีเปนผูสอนหรือ
วิทยากร
เพื่อการพัฒนาทักษะการใชสื่อในการเรียนการสอนในการดํ าเนินงานดานอนามัยสิ่งแวด
ลอมเปนครั้งคราว  ดํ าเนินการใหมีการฝกอบรม เผยแพรความรู ใหสุขศึกษาและประชา
สัมพันธเพื่อใหการสนับสนุนแกเจาหนาที่ของจังหวัดและทองถิ่น เชน ผูนํ าชุมชน องคกร
ตางๆ และประชาชนทั่วไป  นํ าเสนอความรู ขาวสาร เกี่ยวกับเทคโนโลยีและสื่อสารการ
ศึกษาใหม ๆ ใหแกบุคลากรที่เปนผูสอนหรือวิทยากร  เปนแหลงความรู เพ่ือการถายทอด



และการศึกษาในงานดานอนามัยสิ่งแวดลอมแกกลุมเปาหมายตาง ๆ และท ําการประเมินผล
การใชสื่อ

  2.7 บทบาทหนาท่ีทางดานบริการของศูนยส่ือการศึกษาดานอนามัยส่ิงแวดลอม
ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

   บทบาทหนาที่ทางดานบริการจะตองดํ าเนินการจัดหา     และผลิตโสต
ทัศนูปกรณที่มีความเหมาะสมกับเนื้อหา กลุมเปาหมายและทองถิ่น ไวใหบริการแกผูสอน
หรือวิทยากร ในหนวยงานที่เกี่ยวของ  จัดทํ าบัญชีรายช่ือโสตทัศนูปกรณตาง ๆ ของศูนยฯ
ไวใหผูใชบริการพิจารณายืมใช มีเจาหนาท่ีอํ านวยความสะดวกในการใชสื่อหรือโสต
ทัศนูปกรณประเภทตางๆ ในการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม    แกผูสอนหรือ
วิทยากร    ในหนวยงานที่เกี่ยวของ
และซอมแซมและบ ํารุงรักษาโสตทัศนูปกรณประเภทตาง ๆ

   2.8  บุคลากรของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม        ของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

   ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอมฯ   ควรประกอบดวยบคุลากร    ซึ่งได
แก
ผูอํ านวยการศูนยฯ ท ําหนาที่ควบคุม ดูแล งานของศูนยฯ บริหารงาน บริหารคน บริหาร
งบ-ประมาณ ใหเปนไปตามระเบียบแบบแผนอยางมีประสิทธิภาพ กํ าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามนโยบายที่กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุขก ําหนด มีเจาหนาท่ี
ในฝายตาง ๆ (ตามโครงสรางการบริหารงานของศูนยฯ) ปฏิบัติหนาที่ไดรับมอบหมายที่
กํ าหนดไวในกรอบงาน ตามงานเฉพาะอยางของตน ซึ่งจํ าเปนตองเขียนภาระงาน (Job
Descriptions) ใหแนชัด เพื่อใหงานไมซํ ้าซอนแตครอบคลุม และมีหัวหนาฝายตาง ๆ (ตาม
โครงสรางการบริหารงานของศูนยฯ) ท ําหนาที่จัดระบบการท ํางาน ควบคุม ดูแลการ
ทํ างานในฝาย       เก็บบันทึกและรวบรวมขอมูลศึกษา คนควา พัฒนางานใหดียิ่งขึ้น
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    2.9 สวนประกอบลักษณะภายใน    ของศูนยส่ือการศึกษาดานอนามัยส่ิงแวด
ลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต

   สวนประกอบลักษณะภายในของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ฯ
ควร ประกอบดวยสวนตาง ๆ ไดแก     สวนส ําหรับการตอนรับ-ติดตอ        สวนที่ใชใน
การผลิต
โสตทัศนูปกรณ   สวนส ําหรับเก็บรักษาวัสดุและอุปกรณตาง ๆ หรือหองคลังส่ือ     สวนที่
ใชเปนหองประชุม อบรม หรือสัมมนา   สวนท่ีใชในการจัดแสดงหรือจัดนิทรรศการ



สวนท่ีใชเปนหองน้ํ าชาย-หญิง ซึ่งจะตองมีพอเพียงสํ าหรับเจาหนาที่ในหนวยงานและผูมา
รับบริการ    สวนที่ใชเปนหองสมุด  สวนท่ีใชเปนหองสตูดิโอ  หองละหมาด  หองบันทึก
เสียง  สวนที่ใชในการซอมบ ํารุงโสตทัศนูปกรณ  สวนที่ใชเปนหองท ํางานของผูบริหาร
พรอมหองน้ํ า และหองทํ างานของเจาหนาที่ในฝายตาง ๆ ของศูนยฯ    สวนท่ีใชเปนหอง
ทดลองในการใชสื่อ และ  สวนท่ีใชเปนหองอาหาร

  2.10  เคร่ืองมือโสตทัศนูปกรณท่ีพึงมีในศูนยส่ือการศึกษาดานอนามัยส่ิงแวด
ลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

   เครื่องมือโสตทัศนูปกรณที่จะตองม ี   คือ  เคร่ืองฉาย    ไดแก    เครื่องฉายสไลด
เครื่องฉายภาพขามศีรษะ   เครื่องฉายภาพทึบแสง   เคร่ืองดูสไลด   เปนตน   เคร่ืองเสียง
และ
โทรทัศน ไดแก เครื่องเทปบันทึกเสียง ไมโครโฟน ลํ าโพง มิกเซอร อุปกรณเคร่ืองรับวิทยุ
เคร่ืองรับโทรทัศน อุปกรณอํ านวยความสะดวกในการใชโทรทัศนวงจรปด เปนตน  เคร่ือง
มือถายภาพ ไดแก กลองถายภาพนิ่ง กลองถายวิดีโอ เครื่องถายก็อปปรูปสามขา ไฟถายรูป
เปนตน   เครื่องมือกราฟก   ไดแก   เคร่ืองประดิษฐตัวอักษร เคร่ืองเขียนตางๆ เคร่ืองตัด-
กระดาษ  เครื่องถายเอกสาร   เคร่ืองถายภาพโปรงใส  เคร่ืองคอมพิวเตอร  เปนตน และอื่น
ๆ ไดแก จอฉาย เคร่ืองเย็บกระดาษ ขาต้ังแผนท่ี เปนตน และวัสดุการสอนตาง ๆ เชน แผน
ภูม ิหุนจํ าลอง สไลด แผนใส เทป ฯลฯ รวมท้ังวัสดุเคร่ืองมือสํ าหรับผลิตวัสดุอุปกรณ ทั้งที่
เปนวัสดุสิ้นเปลืองตาง ๆ และเคร่ืองมือการผลิต
            2.11 ลักษณะสภาพแวดลอมภายในอาคารทํ าการของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัย
สิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

   ลักษณะสภาพแวดลอมภายในอาคารท ําการจะตองประกอบดวยดังน้ี คือบริเวณ
สวน
ตาง ๆ ภายในศูนยฯ ตองโปรง   อากาศถายเทสะดวก    และควรมีแสงสวางเพียงพอหรือ
ควร
ควบคุมแสงสวางได  หองท่ีใชในการประชุม อบรม หรือสัมมนา ควรควบคุมอุณหภูมิโดย
ใชเคร่ืองปรับอากาศ      และมีการติดตั้งการควบคุมระบบเสียง-แสง    ควรจัดวัสดุส่ิงของ
ภายในใหเปนระเบียบเรียบรอย มีการแยกประเภทมีความเหมาะสมนาดูไมเกะกะ         มี
การดูแล
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รักษาความสะอาดสภาพภายในโดยทั่วไป  หองคลังส่ือหรือหองเก็บรักษาวัสดุอุปกรณตาง
ๆ และหองปฏิบัติงานดานส่ือควรควบคุมอุณหภูมิโดยใชเคร่ืองปรับอากาศ เพื่อชวยในการ



เก็บรักษาสื่อ  ระบบสือ่สารภายในหรือโทรศัพท ควรจัดใหสามารถติดตอกันไดรวดเร็ว
และทั่วถึง  และควรมีระบบปองกันอัคคีภัยและโจรภัย

   2.12  ลักษณะสภาพแวดลอมภายนอกอาคารทํ าการและบริเวณรอบๆ ศูนยส่ือ
การ-ศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

   ลักษณะสภาพแวดลอมภายนอกอาคารท ําการและบริเวณรอบ ๆ ศูนยฯ   ตองมี
การ ปลูกตนไมประเภทไมยืนตน บริเวณรอบ ๆ อาคาร เพื่อใหความรมรื่นและมีบรรยากาศ
สดชื่น โดยอาจทํ าเปนสวนปา   เพ่ือส่ือถึงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และเสริมสราง
สิ่งแวดลอม
ที่ดี   และมีสนามหญา สวนหยอม ปลูกไมดอก ไมประดับ เพื่อใหความสวยงามสบายตา
แกผูพบเห็น โดยมีการจัดตามหลักวิชาการจัดสวน
      2.13  สถานท่ีตัง้ของศูนยส่ือการศึกษาดานอนามัยส่ิงแวดลอม     ของกรม
อนามัย  กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต และเกณฑในการกํ าหนดทํ าเลที่ตั้ง

   สถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ฯ  จะตองมี
สาธารณูปโภค
พรอม เชน ไฟฟา น้ํ าประปา โทรศัพท เปนตน   และควรจัดต้ังเปนหนวยงานเอกเทศใน
ระดับเขตและมีความพรอมที่จะใหบริการไดอยางรวดเร็วและทั่วถึงในจังหวัดพื้นที่รับผิด
ชอบ

   2.14  งบประมาณของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย
กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต

  งบประมาณของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ฯ จะตองไดมาจากงบ-
ประมาณจากกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข

    2.15  วิธีการหาเงินรายไดหรือเงินชวยเหลือ       ในกรณีท่ีศูนยส่ือการศึกษาดาน
อนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ไมไดรับการจัดสรร
งบประมาณอยางเพียงพอ

   การหาเงินรายไดของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ฯ    ควรมีการจัด
ท ํา
โครงการพิเศษ โครงการรณรงคเพือ่หารายได  หารายไดจากการเปดใหหนวยงานทั่วไปใช
สถานที่ในการจัดประชุม     อบรมหรือสัมมนา    โดยกํ าหนดอัตราการใชบริการในแตละ
วัน
หารายไดจากการผลิตสื่อส ําเร็จรูปออกจํ าหนายทั่วไประเทศ            ขอจากเงินพัฒนา
จังหวัด
ขอจากองคการบริหารสวนจังหวัด  และของบประมาณของผูแทนราษฎร
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3.  การประเมินตนแบบช้ินงาน
   สรุปผลไดดังนี้
    3.1  ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับตนแบบชิ้นงาน         สรุปผลไดดังนี้
   ผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นดวยอยางยิ่งกับนโยบาย ปรัชญา ปณิธาน ของศูนยสื่อ

การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ของกรมอนามัย   กระทรวงสาธารณสุข   ในภาคใต
และมี
ความเห็นดวยกับงบประมาณซึ่งครอบคลุมรายรับ คาใชจายในการลงทุน  ผลตอบแทนใน
การลงทุน  จุดคุมทุน ระยะเวลาคืนทุน   การนํ าไปใช และภาพรวมของตนแบบชิ้นงาน

     3.2  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ
   ผูทรงคุณวุฒิไดใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับบุคลากรวาควรมีการ

เพิ่มนักวิชาการทางดานสาธารณสุขและนักวิจัย และใหมองถึงเทคโนโลยีทางดานการสื่อ
สาร     โทรคมนาคมไวดวย  เพราะในอนาคตอาจเปนเคร่ืองมือพ้ืนฐานจํ าเปน  ในดานราย
ไดที่ไดจากการใหบริการถาจะเก็บคาบริการหรือการใชบริการมากเกินไป อาจจะผิดวัตถุ
ประสงคของการจัดตั้งศูนยฯ

อภิปรายผล

   จากการที่ไดท ําการศึกษาวิจัยเร่ือง        “แบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดาน
อนามัย-
สิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต”  ลักษณะเดนของการวิจัย
คร้ังน้ี คือตนแบบช้ินงานท่ีพัฒนาข้ึน  โดยผานกระบวนการในการศึกษาหลายขั้นตอน เพ่ือ
ใหไดซึ่งขอมูลในการพัฒนาเปนแบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของ
กรม-อนามัย กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  หรือตนแบบช้ินงานดังกลาว  โดยมีล ําดับ
ขั้นตอนในการศึกษาเริ่มตั้งแตการศึกษาขอมูลจากเอกสาร    ตํ ารา    และงานวิจัยตาง ๆ    ที่
เก่ียวของ
การศึกษาขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง          ซึ่งเปนเจาหนาที่ที่เกี่ยวของของศูนย
อนามัย-
สิ่งแวดลอมเขต  ในภาคใต  และเจาหนาที่ในฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม ของ
สํ านักงานสาธารณสุขจังหวัด ใน 14 จังหวัดภาคใต  เพื่อศึกษาเกี่ยวกับสภาพ  ปญหา  ความ
ตองการทางดานสื่อการศึกษา  แลวดํ าเนินการก ําหนดกรอบแนวคิดเก่ียวกับแบบจํ าลอง



ศูนย-สื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาค
ใต    ท ําการสอบถามผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ จํ านวน 17 คน  โดยใชเทคนิคเดลฟาย  จํ านวน
3 รอบ  นํ าขอมูลที่ไดจากการศึกษาดังกลาวมาพัฒนาสรางเปนตนแบบชิ้นงาน  โดยยึดหลัก
ขั้นตอนในการจัดระบบ ครอบคลุม  การวิเคราะหระบบ การสังเคราะหระบบ การสราง
แบบจํ าลองระบบ
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และการทดสอบระบบ เม่ือสรางเปนตนแบบช้ินงานแลว ไดนํ าไปใหผูทรงคุณวุฒิดานตาง
ๆ ที่เกี่ยวของจํ านวน 5 คน  ท ําการประเมินซึ่งถือเปนการทดสอบระบบวิธีหนึ่ง ทั้งนี้เพื่อ
การปรับปรุงตนแบบชิ้นงานที่ไดพัฒนาขึ้นใหมีความเชื่อมั่นยิ่งขึ้น จากกระบวนการหรือ
วิธีดํ าเนินการวิจัยดังกลาว  นับวาไดดํ าเนินการเปนล ําดับข้ันตอนอยางเปนระบบ    ตนแบบ
ช้ินงานที่ไดจึงนาจะเปนขอมูลท่ีเช่ือถือได เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยในเรื่องลักษณะเดียว
กัน  เทาที่ไดศึกษาผานมา  โดยสวนมากยังขาดการด ําเนินการในการศึกษาและกลั่นกรอง
ขอมูลอยางเปนระบบเทาที่ควร

   ในดานความเหมาะสมของเรื่องที่ท ําวิจัย  โดยสวนมากเมื่อกลาวถึงการวิจัยทาง
ดาน
สื่อในการเรียนการสอนแลว  มักจะมุงเนนและใหความส ําคัญกับการเรียนการสอนใน
ระบบโรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน  โดยต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันมีนักการศึกษาไดทํ า
การศึกษาวิจัยกันอยางกวางขวางตลอดมา  แตในสวนของการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิง
แวดลอม    ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข   ซึ่งเกี่ยวของกับระบบการเรียนการ
สอนเชนกัน  เพยีงแตวัตถปุระสงคในการเรียนการสอนตางกนั  เนื้อหาและกลุมเปาหมาย
ยิ่งมีความหลากหลายกวา  แตหนวยงานท่ีรับผิดชอบในระดับตาง ๆ ยังใหความส ําคัญเกี่ยว
กับสื่อหรือเทคโนโลยีที่จะนํ าไปใชในการเรียนการสอนคอนขางนอยทั้งที่การดํ าเนินงาน
ดานอนามัยสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะในดานสุขศึกษาและประชาสัมพันธ  มีบทบาทส ําคัญ
ในการเผยแพร  ถายทอดความรู  ประสบการณตาง ๆ       เพ่ือพัฒนาดานสุขภาพอนามัย
ของประชาชน       จากเอกสาร  “การสุขศึกษาและประชาสัมพันธกับการพัฒนาสาธารณ
สุขเพื่อบรรลุสุขภาพดีถวนหนา”  ของกองสุขศึกษา     กระทรวงสาธารณสุข     ไดกลาวถึง
บทบาทของงานสุขศึกษาไววา
เปนเคร่ืองมือสํ าคัญในการแกปญหาสาธารณสุข  โดยมีวัตถุประสงคของการด ําเนินงาน
เพื่อที่ตองการใหเกิดขึ้นกับบุคคลในดานสุขภาพ  โดยมุงที่จะชวยและสงเสริมบุคคลใหมี
สุขภาพที่ดีทั้งทางรางกาย จิตใจ และสังคม โดยที่บุคคลนั้นจะตองใชความพยายามของตน
เองและลงมือ กระท ําดวยตนเอง นอกจากน้ีแลวยังรวมไปถึงครอบครัวทุกครอบครัวตลอด
จนไปถึงชุมชนที่บุคคลอาศัยอยูดวยงานสุขศึกษาจึงมีความส ําคัญอยางยิ่งในการสนับสนุน
งานสาธารณสุข  เพราะการดํ าเนินงานสาธารณสุขจะประสบผลส ําเร็จไดน้ัน ประชาชนจะ



ตองมีพฤติกรรม    สุขภาพเปนไปในทิศทางที่พึงประสงคอันเปนรากฐานของการมีสุขภาพ
อนามัยที่ดีและมีคุณภาพชีวิตที่พึงปรารถนา (กองสุขศึกษา  กระทรวงสาธารณสุข  2536 :
31)

   จากการศึกษาขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง  ซึ่งเปนเจาหนาที่ในหนวยงานที่
เกี่ยว
ของในภาคใต  ก็จะเปนภาพสะทอนใหเห็นถึงสภาพ  ปญหา  ความตองการทางดานสื่อ
การ-ศึกษา ในการดํ าเนินงานดานการเรียนการสอน  การสุขศึกษาและประชาสัมพันธใน
งานดานอนามัยสิ่งแวดลอม    ซึ่งพบวา  ตองประสบกับปญหาและอุปสรรคทางดานสื่อ
การศึกษา  ทั้ง
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ในดานการจัดหา  การใช  การบริการ  สื่อขาดความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและสภาพ
ทั่วไปของทองถิ่น   โดยเฉพาะกลุมเปาหมายประชาชนใน 4 จังหวัด  ชายแดนภาคใต
ไดแก
จังหวัดสตูล  ปตตานี  ยะลา  และนราธิวาส  ซึ่งมีชาวไทยมุสลิมอาศัยอยูเปนจ ํานวนมาก
ชุมชนชาวไทยมุสลิมเหลานี้มีลักษณะชุมชนที่เปนเฉพาะตัวทั้งในเรื่องของภาษา  ขนบ
ธรรม-เนียมประเพณีและวัฒนธรรม  จากลักษณะดังกลาวจะมีความสัมพันธกับการด ําเนิน
ชีวิต  เปนอยางมาก  จึงท ําใหมีทัศนคติและพฤติกรรมที่เปนเอกลักษณและแบบฉบับของ
ตนเอง   ดังน้ันส่ือท่ีจะนํ าไปใชในการด ําเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม กับกลุมเปาหมาย
ดังกลาวจึงตองมีการพัฒนา วิจัย ใหมีความเหมาะสม  เพื่อใหการใชสื่อมีประสิทธิภาพมาก
ที่สุด  ดังเชน ทอรเคลซัน (Torkelson)  ไดกลาว ถึงความเขาใจเกี่ยวกับสื่อและระบบการ
สอนที่นํ ามาประยุกตใชในสถาบันอุดมศึกษาวาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการสอน  เปน
แนวทางในการพิจารณา  ตัดสนิใจ  จัดการสอนใหเหมาะสมกับความสามารถของผูเรียน
เพื่อเปดโอกาสให
ผูเรียน เรียนไดดวยวิธีตาง ๆ เพือ่การปรับปรุงการสอน  มีการทดลองคนควา วิจัย  ในแตละ
สถาบันเพื่อประโยชนของการสอนของแตละสถาบัน  การประยุกตใชวิธีวิเคราะหระบบใน
การพัฒนาหลักสูตร วิธีสอน  สื่อ และอื่น ๆ  ใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน
กอใหเกิดเทคโนโลยีทางการสอนที่เหมาะสมกับผูเรียน    (อางถึงใน   ไชยยศ  เรืองสุวรรณ
2526: 91)

  จากการศึกษาวิจัยในเรื่องนี้ผูวิจัยจึงคิดวานาจะมีความเหมาะสม เม่ือพิจารณาจาก
สภาพการดํ าเนินงานทางดานส่ือของหนวยงานท่ีเก่ียวของ  ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันซ่ึงยัง
ไมเดนชัด  โดยเฉพาะความเปลี่ยนแปลง  ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการ
ศึกษาในปจจุบัน ที่ทุกหนวยงานในสถาบันการศึกษาตาง ๆ และหนวยงานอื่น ๆ กํ าลังตื่น



ตัวและตางพยายามที่จะเปนผูนํ าเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการเรียนการสอน  “แบบจํ าลอง
ศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาค
ใต”  ก็จะเปนรูปแบบแนวทางหนึ่งที่จะเปนหนวยงานส ําคัญทางดานส่ือหรือเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา ส ําหรับการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิงแวดลอม  ในภาคใต

   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  เกี่ยวกับเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก แบบ
สอบ-ถามขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง    แบบสอบถามความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ    โดย
ใชเทคนิค
เดลฟาย 3 รอบ  และแบบประเมินตนแบบช้ินงานของผูทรงคุณวุฒิ  เคร่ืองมือท่ีใชในการ
วิจัยแตละอยางจะตองผานกระบวนการ  ข้ันตอนตาง ๆ ในการสราง  จึงเปนสิ่งที่ผูวิจัยจะ
ตองใชความพยายามไปศึกษาขอมูลตาง ๆ  การติดตอประสานงานกับอาจารยท่ีปรึกษา  ผู
ทรงคุณวุฒิดานตาง  ๆ        โดยตองกระทํ าอยางตอเน่ือง          เพ่ือใหการดํ าเนินการวิจัยไม
หยุดชะงัก
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ในดานจุดออน  จุดดี ของเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย     พบวา  แบบสอบถามความคิดเห็น
ของ
ผูเชี่ยวชาญ  โดยใชเทคนิคเดลฟาย 3 รอบน้ัน   จะมีจุดออนในเร่ืองของการตอบแบบสอบ
ถาม
ซึ่งผูเชี่ยวชาญตองตอบถึง 3 คร้ัง จึงอาจเปนสาเหตุใหผูตอบเกิดความรูสึกเบ่ือหรือรํ าคาญ
ได  โดยเฉพาะในแบบสอบถามรอบที ่1  ซึ่งเปนแบบสอบถามปลายเปด  คอนขางจะเปน
การยากในการตอบ  เพราะผูตอบตองใชความคิด  เวลา  และทักษะในการเขียนตอบเปน
อยางมาก  ในกรณีนี้อาจมีผลท ําใหผูเชี่ยวชาญเกิดความรูสึกไมอยากใหความรวมมือตอบ
ในรอบแรกและรอบหลัง ๆ ตอไปอีกดวย   ซึ่งจะสังเกตไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล
ในสวนของจุดดี  ในแบบสอบถามรอบที ่  1         และในรอบอ่ืน ๆ นั้นสามารถที่จะรวบ
รวมความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญไดอยางหลากหลาย  เนื่องจากผูเชี่ยวชาญสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยาง
อิสระ  คํ าตอบหรือความคิดเห็นท่ีไดรับจะเปนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญแตละคนอยาง
แทจริง  และเปนค ําตอบอิสระ มีอิทธิพลจากบุคคลภายนอกหรือเสียงสวนใหญนอย  เน่ือง
จากผูเชี่ยวชาญไมมีการเผชิญหนากัน  อีกทั้งในแบบสอบถามรอบที ่3  ผูเช่ียวชาญสามารถ
ท่ีจะมีโอกาสไดไตรตรองและปรับปรุงแกไขความคิดเห็นของตนเอง  จึงเปนการวิจัยวิธี
หน่ึงที่จะไดขอมูลท่ีจะเปนประโยชนตอการวิจัย  ในสวนของแบบประเมินตนแบบชิ้นงาน



ท่ีจะใหผูทรงคุณวุฒิทํ าการประเมินน้ัน  จะตองสรางตนแบบช้ินงานข้ึนมากอน  โดยการ
ตองรวบรวมขอมูลที่ไดจากการศึกษาตามกระบวนการทั้งหมด ท ําการวิเคราะหพัฒนา
เปนตนแบบชิ้นงาน เพ่ือใหผูทรงคุณวุฒิไดตรวจพิจารณาเพ่ือท่ีจะสามารถทํ าการประเมิน
ในแบบประเมินที่นํ าสงพรอมกับตนแบบชิ้นงาน  ในรายละเอียดของตนแบบชิ้นงาน     ผู
วิจัยจะตองทํ าการศึกษา พิจารณาในสวนตาง ๆ อยางละเอียดถี่ถวน     โดยเฉพาะสวนหนึ่ง
ตองเกี่ยวของกับการค ํานวณ    วิเคราะหจุดคุมทุน
ผลตอบแทนในการลงทุน และระยะเวลาคืนทุนของศูนยสื่อการศึกษา ดานอนามัยสิ่งแวด
ลอม  ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ซึ่งจะตองอาศัยวิธีการทางดาน
เศรษฐศาสตรเขามาเกี่ยวของ  ดังน้ันในสวนน้ีจึงตองใชความรอบคอบ  การตรวจสอบ
การศึกษาขอมูลดานตาง ๆ เพ่ือความถูกตองของขอมูล

   กลุมตัวอยาง  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ไดแก กลุมตัวอยางที่ใชในการ
ศึกษาขอมูลเบ้ืองตน  และกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ ในเทคนิคเดลฟาย
โดยเฉพาะกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญ จากการสังเกตุในการตอบแบบสอบถาม โดย
เฉพาะในแบบสอบถามรอบที ่1     จากขอมูลท่ีตอบ  พบวา มีผูเชี่ยวชาญบางทานไดใหขอ
มูลที่ไมคอย
ชัดเจนหรือท ําใหมองเห็นถึงความไมตั้งใจในการตอบเทาที่ควร  ขอมูลที่ไดจึงเปน
ประโยชนตอการวิจัยนอยหรืออาจไมมีประโยชนตอการวิจัยเลย             ซึ่งสาเหตุหนึ่งอาจ
เนื่องมาจาก
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ผูเชี่ยวชาญไมมีความรูและประสบการณในเรื่องดังกลาวดีพอ            ผูวิจัยจึงต้ังขอสังเกตุ
ไว
ประการหน่ึง คือ  ในการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญเพื่อตอบแบบสอบถามใหขอคิดความเห็นใน
การวิจัยน้ัน   ควรมีการกล่ันกรอง   การคัดเลือกผูเชี่ยวชาญที่จะใชในการวิจัยอยางถี่ถวน
เพ่ือให
ไดผูที่มีความรู  ความสามารถและมปีระสบการณจริง ๆ ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลที่เปน
ประโยชนตอการวิจัยมากที่สุด

  การรวบรวมขอมูล  ในการรวบรวมขอมูลจะตองใชระยะเวลาในการดํ าเนินการ
นานหลายเดือน  เน่ืองจากจะตองทํ าการเก็บรวบรวมขอมูลหลายข้ันตอน  ไดแก (1) การ
รวบรวมขอมูลจากเอกสาร  ตํ ารา  และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  ซึ่งตองประสบกับปญหา
ในเรื่องของแหลงคนควา  เนื่องจากผูวิจัยมีภูมิล ําเนาอยูตางจังหวัด ยังขาดซึ่งแหลงส ําหรับ
การศึกษาคนควาที่เกี่ยวของกับทางดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  ประกอบกับเปน
ระบบการศึกษาทางไกล  ตองทํ างานและศึกษาไปพรอม ๆ กัน แหลงวิชาการที่สามารถจะ



ศึกษาคนควาหาขอมูลได สวนใหญก็จะอยูในกรุงเทพฯ ดังน้ันปจจัยในเร่ืองของเวลาจึงเปน
ปญหาสํ าคัญท่ีจะตองบริหารจัดการในการดํ าเนินการตาง ๆ เพื่อใหการเรียนและการ
ทํ างานสามารถดํ าเนินไปดวยกันได และจากการศึกษารวบรวมขอมูลจากเอกสาร ตํ ารา
และงานวิจัยตางๆที่เกี่ยวของ  นอกจากจะไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการวิจัยแลว  สวน
หน่ึงยังไดแนวคิดในการทํ าวิจัยทั้งในสวนขอดีและในจุดบกพรองที่คนพบในงานวิจัยตาง 
ๆ ทั้งน้ีสามารถที่จะนํ ามาพัฒนาปรับปรุงงานวิจัยของตนเอง  (2) การเก็บรวบรวมขอมูล
จากการศึกษาขอมูลเบื้อง ตน  ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่เปนเจาหนาที่ที่เกี่ยวของของศูนย
อนามัยสิ่งแวดลอมเขต    ในภาคใต       และ
เจาหนาที่ในฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม ของส ํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ใน 14
จังหวัด ภาคใต   ในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนหน่ึงผูวิจัยไดติดตามเก็บรวบรวมดวยตน
เอง โดยเฉพาะในจังหวัดใกลเคียง ทั้งนี้เพื่อที่จะไดสงแบบสอบถาม  ติดตาม เก็บกลับคืน
ไดอยางรวดเร็วย่ิงข้ึน อีกสวนหนึ่งก็อาศัยการสงแบบสอบถามไปและกลับโดยทาง
ไปรษณีย  ซึ่งตองใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลพอสมควรเพื่อใหไดขอมูลที่เพียง
พอสํ าหรับท ําการวิจัยได  (3)  การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมผูเชี่ยวชาญ  ซึ่งตองใชเวลา
ในการเก็บรวบรวมขอมูลมากที่สุด  เพราะตองสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ถึง  3
รอบ  โดยเฉพาะในแบบ-สอบถามรอบที ่1 ซึ่งเปนแบบสอบถามปลายเปด  ตองใชเวลาใน
การรอรับแบบสอบถามกลับประมาณ 2 เดือน  จากแบบสอบถามที่สงไปยังผูเชี่ยวชาญทั้ง
หมด 23 คน  เมื่อไดรับกลับคืนมาจ ํานวน   17   ฉบับ    ครบตามจํ านวนที่ก ําหนด           จึง
ไดดํ าเนินการในข้ันตอนตอไป
ซึ่งผูวิจัยไดตัดเอาแค  17  คน  เนื่องจากในขณะนั้นถารอแบบสอบถามจากผูเชี่ยวชาญใน
สวนท่ีเหลอือีก ก็จะท ําใหการด ําเนินงานเกิดความลาชาจนเกินไป  ในสวนของแบบสอบ
ถามในรอบท่ี  3  น้ัน    ก็เปนที่นาสังเกตุวาตองใชระยะเวลาในการรวบรวมขอมูลนานเชน
กัน  ทั้ง ๆ
ที่แบบสอบถามรอบที ่  3     มีรายละเอียด         ข้ันตอนการตอบเหมือนกับแบบสอบถาม
ใน
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รอบที่ 2  เพียงแตเพิ่มการแสดงคํ าตอบของผูเช่ียวชาญในรอบท่ี 2  เพื่อใหผูเชี่ยวชาญทบ
ทวนคํ าตอบของตนเอง  ซึ่งงายและสะดวกตอการตอบมากกวาในแบบสอบถามรอบที ่  1
ทั้งน้ีสวนหน่ึงอาจเปนผลมาจากจํ านวนแบบสอบถามที่ผูเชี่ยวชาญตองตอบถึง 3 รอบ จึง
อาจทํ าใหผูเช่ียวชาญเกิดความเบ่ือหนายในการตอบ         หรืออาจจะเกิดจากปจจัยในเร่ือง
ของเวลาของ
ผูเชี่ยวชาญแตละคน  จึงสงผลในการรวบรวมขอมูลเกิดความลาชา  (4) การรวบรวมขอมูล
จากการประเมินตนแบบชิ้นงานของผูทรงคุณวุฒ ิ ในการประเมินตนแบบช้ินงานของผูทรง



คุณวุฒิ  ผูวิจัยจะตองแนบตนแบบช้ินงานท่ีพัฒนาข้ึนพรอมกับแบบประเมินเพ่ือใหผูทรง
คุณวุฒิสามารถศึกษาในรายละเอียดตาง ๆ  จากตนแบบชิ้นงานกอนที่จะท ําการประเมิน
ปญหาที่พบในสวนของผูทรงคุณวุฒิบางทาน ที่มีความรู  ความสามารถเฉพาะทาง  ไดให
ขอคิดเห็นไววา  อาจจะไมสามารถท ําการประเมินในรายละเอียดอ่ืน ๆ ไดชัดเจนเพียงพอ
นอกเหนือจากท่ีตนมีความรู  ความสามารถอยู  ดังน้ันในการพิจารณาคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิ
ในการประเมินตนแบบ-ชิ้นงาน  โดยเฉพาะในดานคุณสมบัต ิ  ความเหมาะสม   จึงเปน
เรื่องส ําคัญท่ีตองพิจารณาอยาง
ถี่ถวน ทั้งนี้เพื่อใหไดผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูและประสบการณครอบคลุมในเนื้อหาเชน
เดียวกับการพิจารณาคัดเลือกผูเชี่ยวชาญในเทคนิคเดลฟาย

   ตนแบบชิ้นงาน  จากการศึกษาวิจัยในขั้นตอนสุดทาย สามารถนํ าขอมูลที่ไดจาก
การ
ศึกษาดานตาง ๆ มาพัฒนาเปนตนแบบช้ินงาน        ในรายละเอียดของตนแบบชิ้นงานซึ่ง
เปน
ตอนที่ 2 น้ัน  มี 2 หัวขอ  ที่ไมไดท ําการสอบถามผูเชี่ยวชาญ  ในเทคนิคเดลฟาย  คือ
ปรัชญา  และปณิธาน   ของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม     ของกรมอนามัย
กระทรวง-
สาธารณสุข  ในภาคใต  แตผูวิจัยไดทํ าการสัมภาษณ  สอบถามผูเชี่ยวชาญเพิ่มเติมในภาย
หลัง    เพื่อใหตนแบบชิ้นงานมีความครอบคลุมยิ่งขึ้น        ตนแบบชิ้นงานนี้ไดผานการ
ประเมินจาก
ผูทรงคุณวุฒิดานตาง ๆ ไดแก  ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ดาน
อนามัย-สิ่งแวดลอม   ดานสถิต ิ   และดานสถาปตยกรรม  ซึ่งผลการประเมินในภาพรวม
ของตนแบบ-
ชิ้นงาน   ผูทรงคุณวุฒิสวนใหญมีความเห็นดวยกับตนแบบชิ้นงานดังกลาว     แตมีบาง
สวนที่
ผูทรงคุณวุฒิบางทานมีความเห็นวานาจะเพิ่มเติมในรายละเอียดภายในอาคารส ํานักงาน คือ
ควรจะมีหองส ําหรับการทํ าพิธีละหมาดของชาวไทยมุสลิม ทั้งนี้       เพื่อความเหมาะสมกับ
สภาพทองถิ่นในภาคใต    โดยเฉพาะในหนวยงานราชการอ่ืนๆ    เชน     โรงพยาบาลตาง
ๆ
โดยสวนมากจะจัดใหมีหองส ําหรับท ําพิธีละหมาดของชาวไทยมุสลิมเอาไว  (ซึ่งจากการ
สอบถามกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ    “หองละหมาด”        ที่จะจัดใหมีเปนหองเฉพาะภายใน
ศูนยฯ



ปรากฏวากลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นที่ไมสอดคลองกัน)  ในสวนของลักษณะทาง
สถาปตยกรรม           ผูทรงคุณวุฒิทางดานสถาปตยกรรมก็ไดใหขอเสนอแนะในสวนตาง
ๆ
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ที่จะตองปรับปรุงแกไข เพ่ือใหเกิดความถูกตอง  เหมาะสม  ผูวิจัยก็ไดทํ าการปรับปรุงแก
ไขในบางสวน  แตในรายละเอียดตาง ๆ นั้นคงจะยังไมมีความสมบูรณเพียงพอ  เน่ืองจาก
ในดานสถาปตยกรรมนั้นไมไดเนนในรายละเอียดมากนัก     เพียงแตตองการแสดงใหเห็น
ถึงรูปรางลักษณะของศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม ของกรมอนามัย  กระทรวง
สาธารณสุข  ในภาคใต      ถาหากมีการน ําไปจัดสรางจริง         ก็คงตองใหสถาปนิกไดท ํา
การตรวจสอบ
ออกแบบ  เพ่ือความถูกตอง เหมาะสมในดานตาง ๆ ในการที่จะสามารถน ําไปจัดสรางได
จริงตอไป

   นอกจากน้ีผูทรงคุณวุฒิยังใหขอคิดเห็นในดานบุคลากรวา ควรเพิ่มนักวิชาการ
ทาง ดานสาธารณสุข  นักวิจัย  และควรมองเทคโนโลยีดานการสือ่สารโทรคมนาคมไวดวย
เพราะในอนาคตอาจเปนเคร่ืองมือพื้นฐานจํ าเปนและไดใหขอสังเกตุไวเกี่ยวกับการคิดคา
บริการของศูนยฯวา ถาจะเก็บคาบริการหรือการใชบริการมากเกินไปอาจจะผิดวัตถุ
ประสงคของการจัดตั้งศูนยฯ

ขอเสนอแนะ

1.  ขอเสนอแนะในการนํ าผลการวิจัยไปใช
 1.1  แบบจํ าลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม          ของกรม
อนามัย กระทรวงสาธารณสุข   ในภาคใต เปนแบบจํ าลองที่เหมาะสมส ําหรับการใชในภาค
ใต   เน่ืองจากไดทํ าการศึกษาขอมูลดานตาง ๆ   เฉพาะในภาคใต  ท้ังขอมูลเบ้ืองตนของ
กลุมตัวอยาง  การสอบถามความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญดานตาง ๆ เกี่ยวกับแนวคิดของ
แบบจํ าลองศูนยสื่อ-การศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม  ของกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณ
สุข  เชน ปรัชญา  ปณิธาน  เปาหมาย  นโยบาย  และอื่น ๆ   ซึ่งมุงเนนและค ํานึงถึงสภาพ
ความตองการของหนวยงานและกลุมเปาหมายในภาคใตเปนส ําคัญ  อีกทั้งในการพัฒนาตน
แบบชิ้นงานซึ่งไดท ําการวิเคราะหระบบเดิมของหนวยงาน  และสภาพของกลุมเปาหมาย
ในภาคใต      เพ่ือนํ าไปสู
การพัฒนาแบบจ ําลองท่ีจะเอ้ืออํ านวยประโยชนตอภูมิภาคน้ีอยางแทจริง

   1.2  การนํ าแบบจ ําลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม   ของกรม
อนามัย



กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต  ไปใช  ควรคํ านึงถึงในเรื่องของเวลา  หากเวลาผานไป
เปนระยะเวลาหลาย ๆ ป  สภาพการณตาง ๆ อาจเปลี่ยนแปลงไป  จึงควรทํ าการศึกษาเพื่อ
การปรับเปลี่ยน  ปรับปรุง  แกไขในบางสวนใหเกิดความเหมาะสมกับสภาพการณของชวง
เวลาที่น ําไปใช
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2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป
   ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับแบบจ ําลองศูนยสื่อการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม

ของ
กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข  ส ําหรับภูมิภาคอ่ืน ๆ ของประเทศไทย  เพ่ือเสนอรูป
แบบแนวทางของหนวยงานทางดานสื่อ  ในการสนับสนุนการดํ าเนินงานดานอนามัยส่ิง
แวดลอม  แกหนวยงานที่เกี่ยวของในภูมิภาคนั้น ๆ
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สุขาภิบาลสิ่งแวดลอม       กรุงเทพมหานคร     โรงพิมพองคการสงเคราะหทหาร-

   ผานศึก  2536
ศูนยสงเสริมสุขภาพเขต 9,  ฝายสงเสริมวิชาการ      รายงานผลการปฏิบัติงาน  ตุลาคม 2531-     

   พฤษภาคม 2532  ยะลา  ศูนยสงเสริมสุขภาพ เขต 9  2532
สงวน    โขงรัตน             “การศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการศูนยสื่อการศึกษาของ

   มหาวิทยาลัยสงฆ”      วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต          ภาควิชา
   โสตทัศนศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2531

สมภพ  โรจนพนัธ “โครงการศูนยโสตทัศนศกึษา ส ําหรับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร”
   วิทยานิพนธปริญญาครุศาตรมหาบัณฑิต แผนกวิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย     

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2518
สราวุธ   ศิริสุขประเสริฐ     “โครงการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาแบบคอนซอเดียม ส ําหรับกลุม-

   โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดเพชรบูรณ” วิทยานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต
   ภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
   ประสานมิตร  2531

สาธารณสุข,   กระทรวง,  กรมอนามัย สรุปภารกิจ  ผลงานส ําคัญและแนวทางการดํ าเนินงาน 
ป 2536    กรุงเทพมหานคร    โรงพิมพองคการสงเคราะหทหารผานศึก      2535
สาธารณสุข,  กระทรวง,  กองแผนงานสาธารณสุข     สภาพและปญหาสาธารณสุข นโยบาย

   และกลวิธีการพัฒนา  ในแผนพัฒนาการสาธารณสุข  ฉบับที ่7   (พ.ศ.2535-2539)
    กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร   2535
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สาธารณสุข,    กระทรวง,   กองสุขศึกษา       การสุขศึกษาและประชาสัมพันธกับการพัฒนา
   สาธารณสุข เพ่ือบรรลุสุขภาพดีถวนหนา โรงพิมพองคการสงเคราะหทหารผานศึก
   2536

สาธารณสุข,   กระทรวง,   กองสุขศึกษา      เกณฑมาตรฐานงานศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต
   กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพองคการสงเคราะหทหารผานศึก  2536

สุพัตรา   สกุลคร ู  “โครงการเสนอแนะเพ่ือจัดต้ังศูนยส่ือการศึกษา   ส ําหรับโรงเรียนเตรียม-
   อุดมศึกษา”  วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  แผนกวิชาโสตทัศนศึกษา  

บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2520
อรพรรณ   ประภาพันธ     “การออกแบบโครงการศูนยโสตทัศนศึกษา    ส ําหรับวิทยาลัยครู

   จันทบุรี”    วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต   แผนกวิชาโสตทัศนศึกษา
   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2518

อิงพร  ไชยสิทธิ ์  “โครงการเสนอแนะเพื่อจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษาส ําหรับวิทยาลัยพาณิชยการ
   บางนา”    วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต     แผนกวิชาโสตทัศนศึกษา  

บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2520
Brown, James W. and Norberg, Kenneth D. Administering Educational Media  New  York 
:  Mc. Graw-Hill  Book  Co.,  1965.
Centralized  Audio-Visual Center Proposed for Southeast Alaska, Audio-Visual Instruction 
10 (October,  1966).
Charles F. Schuller, Henry J. Skelly,and Donald Scott “Survey of Audio-Visual  Education  
in Hawaii : Its Status and Needs” A-V Communication Review,  Vol. 12, No. 1     Spring
1964,  PP. 125-126.
Dale,  Edgar   Audio-Visual Method in Teaching   New York : Dryden  Press,  1946.
Erickson,  Carlton W.H.   Administering Audio-Visual Services, 1959.
Elvis  Hugh  Arterbury, “Teacher Utilization of Media Services Provided by the  Regional  
Education  Service  Centers  in  Texas”    Dissertation  Abstracts International,

   Vol. 32,  No. 3  March, 1972 , PP. 4825-A-4825-A.
Fred,  Harcleroad and Allen, William      Audio-Visual   Administration    Iowa : W.M.C.  
Brown,  1951  PP. 16-20.
Koon, Cline M. and Nobel, Allen W. National Visual Education Dictionary   Washington :   

American Council on Education, 1936.
Kurth, Clearance H.   “A  survey of  Audio-Visual  Programs in Schools of Education  of 
Selected Mid-Western Universities,”  Thesis Abstract  Series,  No. 3 , Indiana : 
School of Education of Chicago Press,  1949.
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Oregon  Audio-Visual  Association,   Recommemded Minimum Standards for Instructional   
Materials Programs in Oregon Public Schools. May,1952. P. 2 (Mimeographed).
Oseas  A. del Rosario.   “A Proposed Audio-Visual Programs for Schools and Colleges in 
the Philippines” Doctoral Dissertation, School of Education, Indiana  University,     1956.
Purvis Carol. “The Bibb Country I.M.C.,”Audiovisual Instruction 8 (August 1980): 32-33.
Schuller, Charles F. The School Administrator And His Audio-Visual Instruction, National  
Education Association,  1954.
Wiseman, Robert C.  “The A.U. Director’s Job Is Studied,”   Audio-Visual  Instruction  6

   (June-July,  1967):  640.
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบสอบถาม 
 

1. ช่ือ-สกุล     อาจารย ์ดร.บุญเลิศ   ส่องสวา่ง 
 สถานท่ีท างาน     สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
2. ช่ือ-สกุล     รองศาสตราจารย ์อศัวิน   พรหมโสภา 
 ต าแหน่ง     หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาอาจารยฯ์ 
 สถานท่ีท างาน     สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตภาคใต ้
3. ช่ือ-สกุล     รองศาสตราจารย ์พฤฒิพงษ ์  เล็กศิริรัตน์ 
 สถานท่ีท างาน     มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต ้
4. ช่ือ-สกุล     ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู   เทพนวล 
 ต าแหน่ง     หวัหนา้ภาควชิาเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 สถานท่ีท างาน     สถาบนัราชภฎัสงขลา 
5. ช่ือ-สกุล     ผูช่้วยศาสตราจารย ์ประสิทธ์ิ   สังขมณี 
 สถานท่ีท างาน     สถาบนัราชภฎัสงขลา 
6. ช่ือ-สกุล     นายไพจิตร   วงัศานุวตัร 

 ต าแหน่ง     นกัวชิาการส่ิงแวดลอ้มฯ (หวัหนา้ฝ่ายเผา้ระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม) 
 สถานท่ีท างาน     ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 12 สงขลา 
7. ช่ือ-สกุล     อาจารยม์านะ   สวสัดิกานนท ์
 สถานท่ีท างาน     ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนภาคใต ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินต้นแบบช้ินงาน 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิประเมินต้นแบบช้ินงาน 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา 
  1. ช่ือ-สกุล รองศาสตราจารย ์อศัวิน   พรหมโสภา 
   ต าแหน่ง หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาอาจารยฯ์ 
   สถานท่ีท างาน สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตภาคใต ้
  2. ช่ือ-สกุล อาจารยว์ิรัตน์   รักษาแกว้ 
                สถานท่ีท างาน ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนภาคใต ้
 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านอนามัยส่ิงแวดล้อม 
   ช่ือ-สกุล นายปราชญา   องัศุรัตนเวช 
   ต าแหน่ง ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสาธารณสุข 
     (ผูอ้  านวยการศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้ม เขต 12 สงขลา) 
   สถานท่ีท างาน ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 12 สงขลา 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านสถิติ 
   ช่ือ-สกุล นายไพจิตร   วงัศานุวตัร 

   ต าแหน่ง นกัวชิาการส่ิงแวดลอ้ม 7 
     (หวัหนา้ฝ่ายเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม) 

   สถานท่ีท างาน ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 12 สงขลา 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านภูมิสถาปัตย์ 
   ช่ือ-สกุล อาจารยเ์ฉลิม   เล่ือนราม 
   ต าแหน่ง หวัหนา้คณะวชิาออกแบบ 
   สถานท่ีท างาน     สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตภาคใต้ 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 ภาคผนวก ค 
รายนามผู้เช่ียวชาญตอบแบบสอบถาม 
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ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 
1. ช่ือ-สกุลรองศาสตราจารย ์อศัวิน   พรหมโสภา 
 ต าแหน่ง หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาอาจารยฯ์ 
 สังกดั  สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตภาคใต ้
 ประสบการณ์ในการท างาน  19 ปี 
 ประวติัการศึกษา 
  ปริญญาตรี  การศึกษาบณัฑิต จาก วทิยาลยัการศึกษา บางแสน 
  ปริญญาโท  การศึกษามหาบณัฑิต จาก มหาวทิยาลยัศรีนครินทร์วโิรฒ ประสานมิตร 
  ก าลงัศึกษาปริญญาเอก  มหาวทิยาลยัปัญจาบ ประเทศอินเดีย 
 ผลงานทางวชิาการ 
   1.  เอกสารวชิาการเร่ือง “เทคโนโลยทีางการศึกษา” 
   2.  เอกสารวชิาการเร่ือง “การใชเ้คร่ืองฉายภาพขา้มศีรษะ” 

   3.  เอกสารวชิาการเร่ือง “เอกสารประกอบการสอนปฏิบติัการ 2” 
        (เทคโนโลยทีางการศึกษา) 
   4.  เอกสารวชิาการเร่ือง “การพฒันางานสอนวชิาชีพ” 
   5.  เอกสารวชิาการเร่ือง “เอกสารค าสอนปฏิบติัการ 2” 

        (เทคโนโลยทีางการศึกษา) 
   6.  งานวิจยัเร่ือง “สถานภาพและความคาดหวงัในงานฝ่ายบริการการศึกษา 
        สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตภาคใต”้ 

2. ช่ือ-สกุล รองศาสตราจารย ์พฤฒิพงษ ์  เล็กศิริรัตน์ 
    สังกดั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต ้
    ประสบการณ์ในการท างาน  19 ปี 
    ประวติัการศึกษา 
  ปริญญาตรี การศึกษาบณัฑิต(คณิตศาสตร์) 
   จาก วทิยาลยัวชิาการศึกษา ประสานมิตร 
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  ปริญญาโท การศึกษามหาบณัฑิต(เทคโนโลยทีางการศึกษา) 
   จากมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  ประสานมิตร 
 ผลงานทางวชิาการ 
    1.  หนงัสือ/เอกสารวชิาการ 
     1.1 เร่ือง “การถ่ายภาพ” 

     1.2 เร่ือง “การจดันิทรรศการ” 

     1.3 เร่ือง “การสัมมนา” 
     1.4 เร่ือง “การออกแบบส่ือการสอน” 

    2.  วทิยากรบรรยายเก่ียวกบัเร่ือง การถ่ายภาพ,การผลิตส่ือการสอน,การผลิตสไลด์  
          เทปเสียง,การผลิตบทเรียนส าเร็จรูป 

    3.   มีความเช่ียวชาญดา้นการถ่ายภาพ       การออกแบบวสัดุกราฟิกเพื่อการศึกษา 
           การบรรยายทฤษฎีเทคโนโลยทีางการศึกษา 
    4.   อาจารยผ์ูส้อนวชิาเทคโนโลยทีางการศึกษา(พื้นฐาน) ระดบัปริญญาโท   และ 

          กรรมการพิจารณาเคา้โครงละเอียดปริญญาโทอุดมศึกษา        มหาวทิยาลยั- 
          ศรีนครินทรวโิรฒ ภาคใต ้
3. ช่ือ-สกุล ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยูร   เทพนวล 
    ต  าแหน่ง หวัหนา้ภาควชิาเทคโนโลยทีางการศึกษา 
    สังกดั  ภาควชิาเทคโนโลยทีางการศึกษา สถาบนัราชภฎัสงขลา 
    ประสบการณ์ในการท างาน 27 ปี 
    ประวติัการศึกษา 
   ปริญญาตรี  การศึกษาบณัฑิต(กศ.บ.) วชิาเอกประวติัศาสตร์ 
               จาก มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  ประสานมิตร 
   ปริญญาโท  การศึกษามหาบณัฑิต(M.A.) วชิาเอก Instructional Media 
    จาก California State University of  Long Beach 

   ปริญญาเอก  ดุษฎีบณัฑิต (Ed.D.) วชิาเอก Curriculum and Instruction 
    จาก University of Northern Colorado, Greeley 
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ผลงานทางวชิาการ 
    1.  งานวจิยัเร่ือง “การเตรียม การผลิต การใชส่ื้อราคาเยาส าหรับหลกัสูตรของ 

                      วทิยาลยัครู” 
    2.   เอกสารวชิาการเร่ือง “การผลิตส่ือราคาเยา” 
    3.   เอกสารวชิาการเร่ือง “การใชแ้ละการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือเทคโนโลยกีารศึกษา” 
    4.   เอกสารวชิาการเร่ือง “ทฤษฎีการส่ือความหมาย” 
ผลงานดีเด่นท่ีไดรั้บรางวลัหรือไดรั้บการยกยอ่งเป็นพิเศษ 
 1.  โครงการจดัตั้งศูนยส่ื์อระดบัประถมศึกษา 18 จงัหวดัภาคอีสาน  เป็นโครงการ 

            ร่วมระหวา่งวทิยาลยัครูและ สปช. ณ วทิยาลยัครูสุรินทร์ พ.ศ.2536 จากผลงาน 
            อนัน้ีได ้รับเชิญเขา้ร่วมประชุมตามโครงการของ   APEID.  2  คร้ัง     คร้ังแรก  
                         ณ ประเทศไทย ร่วมกบักลุ่มประเทศเอเชียดว้ยกนั 12 ประเทศ    และคร้ังท่ี 2  
                         ณ  ประเทศเกาหลี ในปี พ.ศ.2527 - พ.ศ.2528 คร้ังละ 15 วนั     เนน้เร่ืองส่ือ- 
            การเรียนการสอน 
                  2.   โครงการหอสมุดพุทธทาส    เป็นผูริ้เร่ิมและเขียนโครงการตลอดจนแนวทาง 
                         การจดัหามูลนิธิ ปี พ.ศ.2532 วทิยาลยัครูสุราษฎร์ธานี 

     3.    เสนอโครงการผลิตส่ือส าหรับผูบ้ริหารของกระทรวงศึกษาธิการ ใหแ้ก่สถาบนั 
            พฒันาผูบ้ริหาร ปี พ.ศ.2535    ไดง้บประมาณ  250,000  บาท   ผลงานเป็นท่ี 
            เรียบร้อยสมบูรณ์ 
     4.   โครงการศรีวชิยั   กองทพัภาพท่ี  4  หนา้ท่ีเลขานุการ  และเป็นผูร่้างโครงการ 

            ปัจจุบนัสมบูรณ์แลว้ ปี พ.ศ.2536 
     5.    เสนอโครงการสัมมนา 6 กระทรวงหลกั เพื่อความมัน่คง ผา่นกองทพัภาพท่ี 4 

           ไดง้บประมาณ 315,200 บาท จากหน่วยงาน กอ.รมน. กรุงเทพฯ 
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4. ช่ือ-สกุล ผูช่้วยศาสตราจารย ์ขวญัเนตร   ศิริโชติ 
    ต  าแหน่ง หวัหนา้ภาควชิาเทคโนโลยทีางการศึกษา 
    สังกดั  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต ้
    ประสบการณ์การท างาน 25 ปี 
    ประวติัการศึกษา 
    ปริญญาตรี  การศึกษาบณัฑิต(เคมี) จาก วทิยาลยัวชิาการศึกษา บางแสน ชลบุรี 
    ปริญญาโท  การศึกษามหาบณัฑิต(เทคโนโลยทีางการศึกษา) 
  จาก มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร 
    ผลงานทางวชิาการ 
     1.  ต าราประกอบการสอน 
    1.1 เร่ือง “ส่ือการสอน” 

    1.2 เร่ือง “เทคนิคการฝึกอบรม” 

    1.3 เร่ือง “การผลิตสไลดแ์ละฟิลม์สตริปการศึกษา” 
     2.  อาจารยพ์ิเศษ วทิยาลยัพยาบาลตรัง (วชิาเทคโนโลยทีางการศึกษา) จงัหวดัตรัง 

   3.  วทิยากรบรรยายเก่ียวกบั ส่ือการสอน,เทคนิคการฝึกอบรม 
5. ช่ือ-สกุล  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ประสิทธ์ิ   สังขมณี 
 สังกดั  ภาควชิาเทคโนโลยกีารศึกษา สถาบนัราชภฎัสงขลา 
 ประสบการณ์การท างาน 21 ปี 
 ประวติัการศึกษา 
  ปริญญาตรี  การศึกษาบณัฑิต จาก วทิยาลยัการศึกษาพระนคร บางเขน กรุงเทพฯ 
  ปริญญาโท  การศึกษามหาบณัฑิต จาก มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร 
 ผลงานทางวชิาการ 
    1.  เขียนเอกสารค าสอนวชิา การใชส่ื้อสารมวลชนเพื่อการศึกษา 
    2.  เขียนต าราเร่ือง “การถ่ายภาพบุคคล” 

ฯลฯ 
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6. ช่ือ-สกุล นายวรัิตน์  รักษาแกว้ 
    ต  าแหน่ง อาจารย ์2 ระดบั 6 
    สังกดั  ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนภาคใต ้กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
    ประสบการณ์ในการท างาน 20 ปี 
    ประวติัการศึกษา 
   ปริญญาตรี  การศึกษาบณัฑิต(ชีวะ-เคมี) จาก มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ภาคใต ้
   ปริญญาโท  เทคโนโลยทีางการศึกษา  จาก  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
    ผลงานทางวชิาการ 
   1.  ผลิตรายการโทรทศัน์ส่งเสริมการใชภ้าษาไทย     ทางสถานีโทรทศัน์    ช่อง 11 
                    จงัหวดัสงขลา 
   2.  ช่วยงานผลิตรายการโทรทศัน์ ศูนยเ์ทคโนโลยทีางการศึกษา  ทางสถานีโทรทศัน์  
                     ช่อง 5, ช่อง 11 และช่อง 9 
   3.  บริหารและรับผดิชอบการผลิตส่ืออิเลคโทรนิค         (รายการโทรทศัน์ วดิีทศัน์ 
                     และรายการวทิยกุระจายเสียงวชิาของกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
   4.  ท าหนา้ท่ีหวัหนา้ฝ่ายเทคโนโลยทีางการศึกษา ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนภาคใต้ 
 

ผู้เช่ียวชาญด้านอนามัยส่ิงแวดล้อม 
7. ช่ือ-สกุล นายทรวง   เหล่ียมรังสี 

    ต  าแหน่ง ผูเ้ช่ียวชาญพิเศษดา้นสาธารณสุข (สาขาสุขาภิบาล) 
    สังกดั  กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 
    ประวติัการศึกษา 
   ปริญญาตรี  วทิยาศาสตรบณัฑิต  สุขาภิบาล 
    จาก มหาวทิยาลยัแพทยศาสตร์   กรุงเทพฯ  (มหาวทิยาลยัมหิดล) 

     ปริญญาโท   M.P.H. จาก มหาวทิยาลยัฮาวาย สหรัฐอเมริกา 
 ผลงานทางวชิาการ 
    1.  กรรมการและอนุกรรมการ ดา้นสุขลกัษณอาหาร จากหลายหน่วยงาน 
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   2.  วทิยากรพิเศษ บณัฑิตวทิยาลยั คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 
     และมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 
   3.  งานวจิยัเร่ือง “อาหารเล้ียงเช้ือเพื่อทดสอบโคไลฟอร์มในอาหารและภาชนะ” 
   4.  งานวจิยัเร่ือง “รูปแบบการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการคา้อาหารในร้านอาหาร” 

   5.  งานวจิยัเร่ือง “ปัจจยัเส่ียงในสถานท่ีปรุง-ประกอบ และจ าหน่ายอาหาร” 
   6.  จดัท าคู่มือ “การอนามยัอาหาร” ส าหรับผูบ้ริหารและนกัวิชาการ 

8. ช่ือ-สกุล นายเสริมพนัธ์   ทิพยป์ระภา 
    ต  าแหน่ง ผูอ้  านวยการศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 9 พิษณุโลก 

    สังกดั  ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 9 พิษณุโลก กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 

    ประสบการณ์ในการท างาน 34 ปี 
    ประวติัการศึกษา 
   ปริญญาตรี  วทิยาศาสตร์สุขศึกษา จาก มหาวทิยาลยัมหิดล 
   ปริญญาโท  อนามยัชุมชน(M.P.H.) จาก California State University 

9. ช่ือ-สกุล นายปราชญา   องัศุรัตนเวช 
    ต  าแหน่ง ผูอ้  านวยการศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 12 สงขลา (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสาธารณสุข) 

    สังกดั  ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 12 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 
    ประวติัการศึกษา 
   ประกาศนียบตัรพนกังานอนามยั  ศูนยฝึ์กอบรมจงัหวดัชลบุรี พ.ศ.2507 
                         ปริญญาตรี  วิทยาศาสตร์บณัฑิต(สุขาภิบาล)  คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

             มหาวทิยาลยัมหิดล พ.ศ.2517 
             ปริญญาตรี  นิติศาสตร์บณัฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
     ผลงานทางวชิาการ 
   1.  ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง “การศึกษาการก าจดัมูลสัตวเ์ล้ียงบางชนิดโดยวธีิหมกัดว้ย 

    จุลินทรีย ์ชนิดท่ีไม่ตอ้งการอากาศและผลผลิตเช้ือเพลิงแก๊สธรรมชาติ” โดยท า 
    การศึกษาร่วมกบั ศาสตราจารยพ์ิชิต  สกุลพราหมณ์ คณะสาธารณสุขศาสตร์  
    มหาวทิยาลยัมหิดล ปี พ.ศ.2519 
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                      2. ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง “การผลิตแก๊สชีวภาพและปุ๋ยอินทรีย ์โดยการหมกั 

  อินทรียว์ตัถุ ใหเ้กิดการยอ่ยสลายดว้ยจุลินทรียท่ี์ไม่ตอ้งการอากาศ” โดยท าการ 
  ศึกษาร่วมกบัศาสตราจารยพ์ิชิต  สกุลพราหมณ์ คณะสาธารณสุขศาสตร์  
  มหาวทิยาลยัมหิดล ปี พ.ศ.2522 

10. ช่ือ-สกุล นายครวญ   ศรีนุ่น 
 ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 11 สุราษฎร์ธานี 

 ประสบการณ์ในการท างาน 30 ปี 
 ประวติัการศึกษา 
  ปริญญาตรี การศึกษาบณัฑิต จาก มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา 
  ปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (ศึกษาศาสตรเพื่อพฒันาชุมชน) 
    จาก มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
11. ช่ือ-สกุล นายจ าเนียร  ช่วยด ารงค ์

 ต าแหน่ง ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสาธารณสุข (นกัวชิาการสุขาภิบาล 8) 
 สังกดั     ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 12 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 

 ประสบการณ์การท างาน  34 ปี 
 ประวติัการศึกษา 
      ปริญญาตรี วทิยาศาสตร์สุขาภิบาล จาก มหาวทิยาลยัแพทยศาสตร์  
                                         (มหาวทิยาลยัมหิดล) 
      ปริญญาโท วทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม จาก มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 ผลงานทางวชิาการ 
  1.  เอกสารวชิาการเร่ือง “สารก าจดัศตัรูพืชและส่ิงแวดลอ้ม” 
  2.  เอกสารวชิาการเร่ือง “การควบคุมอุบติัเหตุในโครงการอนามยัส่ิงแวดลอ้ม” 

  3.  เอกสารวชิาการเร่ือง “พลงังานกบัส่ิงแวดลอ้ม” 
  4.  เอกสารวชิาการเร่ือง “นิเวศพฒันา” 
  5.  เอกสารวชิาการเร่ือง “นิเวศวทิยา มลภาวะ ส่ิงแวดลอ้ม” 
  6.  งานวจิยัเร่ือง “รายงานการศึกษาเร่ืองผลกระทบของการเพาะเล้ียงกุง้กุลาด า 
   ต่อการจดัหาน ้าสะอาด ศึกษาเฉพาะกรณีอ าเภอระโนด  จงัหวดัสงขลา” 
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12. ช่ือ-สกุล นายไพจิตร  วงัศานุวตัร 

 ต าแหน่ง นกัวชิาการส่ิงแวดลอ้ม 7 (หวัหนา้ฝ่ายเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม) 
 สังกดั ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 12 สงขลา กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 

 ประสบการณ์ในการท างาน 13 ปี 
 ประวติัการศึกษา 
    ปริญญาตรี วทิยาศาสตรบณัฑิต(สุขาภิบาล) จาก มหาวทิยาลยัมหิดล 

   ปริญญาโท วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต(ชีวสถิติ) จาก มหาวทิยาลยัมหิดล 
 ผลงานทางวชิาการ 
   1.  อาจารยพ์ิเศษ บรรยายวชิา “ชีวสถิติ” วทิยาลยัพยาบาลสงขลา 
   2.  อาจารยพ์ิเศษ บรรยายวชิา “การวางแผนวจิยั” 
        มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  ภาคใต ้
   3.  วทิยากรและท่ีปรึกษาโครงการอบรมนกัวจิยัระดบัอ าเภอ ศูนยฝึ์กอบรมและ 
       พฒันาการสาธารณสุขภาคใต ้
  4.  อาจารยส์อนเสริมทางไกล ชุดวชิา “สถิติและการวจิยัส าหรับวทิยาศาสตร์- 

        สุขภาพ” มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

13. ช่ือ-สกุล นายสฤษด์ิ   พฒันศิลป์ 
 ต าแหน่ง ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสาธารณสุข(สุขาภิบาล) นกัวชิาการสุขาภิบาล 8 

   (หวัหนา้ฝ่ายสุขาภิบาลอาหาร) 
 สังกดั ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 12 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 

 ประสบการณ์ในการท างาน  36 ปี 
 ประวติัการศึกษา 
   ประกาศนียบตัรพนกังานอนามยั จาก วทิยาลยัการสาธารณสุขศิรินธร ชลบุรี 
   ประกาศนียบตัรพนกังานอนามยัตรี จาก วทิยาลยัการสาธารณสุขศิรินธร ชลบุรี 
 ผลงานทางวชิาการ 
   1.  เอกสารวชิาการเร่ือง “ภาชนะท่ีใชก้บัอาหาร” 
   2.  เอกสารวชิาการเร่ือง “พิษภยัในอาหาร”
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   3. งานวจิยัเร่ือง “ทศันคติการบริโภคอาหารของนกัศึกษา  มหาวทิยาลยั- 

        ศรีนครินทรวโิรฒ ภาคใต”้ 

  4. งานวจิยัเร่ือง “พฤติกรรมการบริโภคอาหารของแม่บา้น” ศึกษาเฉพาะกรณี 

        พื้นท่ีอ าเภอ สะทิงพระ จงัหวดัสงขลา 

14. ช่ือ-สกุล นายธ ารงค ์  สัมฤทธ์ิ 

 ต าแหน่ง หวัหนา้ฝ่ายแผนงาน (นกัวชิาการส่ิงแวดลอ้ม 7) 

 สังกดั ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 12 สงขลา กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 

 ประสบการณ์ในการท างาน 29 ปี 

 ประวติัการศึกษา 

   ประกาศนียบตัรพนกังานอนามยัจตัวา  ศูนยฝึ์กอบรมอนามยัภาคกลาง 

   จงัหวดัชลบุรี 

   ประกาศนียบตัรพนกังานอนามยัตรี  ศูนยฝึ์กอบรมอนามยัภาคกลาง 

   จงัหวดัชลบุรี 

   สาธารณสุขศาสตรบณัฑิต  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

15. ช่ือ-สกุล นายเติม   มีปาน 

 ต าแหน่ง หวัหนา้ฝ่ายสุขาภิบาลและอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

 สังกดั ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัยะลา 

 ประสบการณ์ในการท างาน  33 ปี 

 ประวติัการศึกษา 

   ประกาศนียบตัรพนกังานอนามยัจตัวา  ศูนยฝึ์กอบรมอนามยัภาคกลาง 

   จงัหวดัชลบุรี 

   ประกาศนียบตัรพนกังานอนามยัตรี  ศูนยฝึ์กอบรมอนามยัภาคกลาง 

   จงัหวดัชลบุรี 

   สาธารณสุขศาสตรบณัฑิต  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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16. ช่ือ-สกุล                              นายศุภพฒัน์   นาคแกว้ 
 ต าแหน่ง                              หวัหนา้ฝ่ายสุขาภิบาลและอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
       (เจา้หนา้ท่ีบริหารงานสาธารณสุข 7) 
 สังกดั     ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัสงขลา (สป.) 

 ประสบการณ์ในการท างาน     28 ปี 
 ประวติัการศึกษา 
        ประกาศนียบตัรพนกังานอนามยั วทิยาลยัการสาธารณสุขศิรินธร 
        ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จงัหวดัขอนแก่น 
 

ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหาร 
17. ช่ือ-สกุล                             รองศาสตราจารย ์ดร.ธีรวุฒิ   ประทุมนพรัตน์ 
 สังกดั   ภาควชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต ้
 ประสบการณ์ในการท างาน    34  ปี 
 ประวติัการศึกษา 
     อนุปริญญา (จิตวทิยา)  จาก มหาวทิยาลยับริติช แคนาดา 
     อนุปริญญา (นิติศาสตร์)  จาก มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
     ปริญญาตรี การศึกษาบณัฑิต  จาก มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ปทุมวนั 
     ปริญญาโท การบริหาร  จาก มหาวทิยาลยัอลัเบอร์ตา้ แคนาดา 
     ปริญญาเอก การบริหาร  จาก มหาวทิยาลยัโตรอนโต แคนาดา 
 ผลงานทางวชิาการ 
      เป็นวทิยากรในกระทรวง ทบวง กรม ต่างๆ และหน่วยงานของเอกชนทัว่ไปปีละ
                ประมาณ 50 รายการ 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  ภาคผนวก ง 
                 รายช่ือหน่วยงานที่ท าการวิจัย 
                   (การศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้น) 
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รายช่ือหน่วยงานที่ท าการวจิยั 
(การศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้น) 

 
    1.  ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 11 สุราษฎร์ธานี 
    2. ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 12 สงขลา 
    3. ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัชุมพร 
    4. ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัระนอง 
    5. ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดักระบ่ี 
    6. ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัพงังา 
    7. ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัภูเก็ต 
    8. ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
    9.  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดันครศรีธรรมราช 
      10.  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัตรัง 
      11.  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัสตูล 
      12.  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัพทัลุง 
      13.  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัสงขลา 
      14.  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัปัตตานี 
               15.  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัยะลา 
               16.  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดันราธิวาส 



 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
แบบประเมินต้นแบบช้ินงาน
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แบบประเมนิต้นแบบช้ินงาน 
 

“แบบจ าลองศูนย์ส่ือการศึกษาด้านอนามัยส่ิงแวดล้อม 

ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต้
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แบบประเมินต้นแบบช้ินงาน 

“แบบจ าลองศูนย์ส่ือการศึกษาด้านอนามัยส่ิงแวดล้อม 

ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต้” 
 
ค าช้ีแจง 

    1.  แบบประเมินชุดน้ี       เป็นการเก็บรวบรวมความคิดเห็นของกลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ 
ทางดา้นต่าง ๆ            เก่ียวกบัตน้แบบช้ินงานของแบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยั- 
ส่ิงแวดลอ้ม  ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ้ ทั้งน้ีเพ่ือท าการประเมินความคิดเห็นของกลุ่ม
ผูท้รงคุณวฒิุ    เพ่ือความเช่ือมัน่ในระดบัหน่ึง      และเพ่ือการปรับปรุงใหไ้ด ้   
 ตน้แบบช้ินงานท่ีมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
    2.  แบบประเมินชุดน้ี แบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
       ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นเก่ียวกบัรายละเอียดของตน้แบบ
ช้ินงาน 
       ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
   3.  ค่าความคิดเห็นท่ีก าหนดในแบบประเมิน มีความหมายดงัน้ี 
       5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
       4 หมายถึง เห็นดว้ย 
       3 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
       2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 
       1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
    4.  โปรดท าเคร่ืองหมาย      ลงในช่องระดบัความคิดเห็นในตอนท่ี 1   หากท่านมี 
ความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ กรุณาเขียนในตอนท่ี 2 
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ตอนที ่1    แบบประเมินตน้แบบช้ินงาน “แบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  

      ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต”้ 

ค าช้ีแจง    โปรดท าเคร่ืองหมาย         ลงในช่องระดบัความคิดเห็น 
 

ล าดบั  ระดบัความคิดเห็น ความคิดเห็นหรือ 

ท่ี ขอ้ความ 5 4 3 2 1 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
ในแต่ละประเด็น 

1  ปรัชญาของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม   ของกรมอนามยั  กระทรวง- 
 สาธารณสุข ในภาคใต.้................................... 
 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 

................................. 

2  ปณิธานของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม   ของกรมอนามยั  กระทรวง- 
 สาธารณสุข ในภาคใต.้................................... 
 

 
 
....... 

 
 
........ 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.......
. 

 
 

................................. 

3  เป้าหมายของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม   ของกรมอนามยั  กระทรวง- 
 สาธารณสุข ในภาคใต.้................................... 
 

 
 
....... 

 
 
........ 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 

................................. 

4  นโยบายของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม   ของกรมอนามยั  กระทรวง- 
 สาธารณสุข ในภาคใต.้................................... 
 

 
 
....... 

 
 
........ 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.......
. 

 
 
................................. 

5  บุคลากรของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม   ของกรมอนามยั   กระทรวง- 
 สาธารณสุข ในภาคใต.้................................... 
 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.......
. 

 
 

................................. 
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ล าดบั  ระดบัความคิดเห็น ความคิดเห็นหรือ 

ท่ี ขอ้ความ 5 4 3 2 1 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
ในแต่ละประเด็น 



6  เคร่ืองมือและส่ิงอ านวยความสะดวก ของ 
 ศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  
 ของกรมอนามยั     กระทรวงสาธารณสุข 
 ในภาคใต.้....................................................... 
 

 
 
 
....... 

 
 
 
........ 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.......
. 

 
 
 

................................. 

7  โครงสร้างพ้ืนฐาน  (ท่ีดิน   ส่ิงปลูกสร้าง   
 และสาธารณูปโภค)........................................ 

 
....... 

 
........ 

 
....... 

 
....... 

 
.......
. 

 
................................. 

 
8 

  
 งบประมาณ(ครอบคลุม รายรับ ค่าใชจ่้าย 
 ในการลงทุน    ผลตอบแทนในการลงทุน 
 จุดคุม้ทุน ระยะเวลาคืนทุน)........................... 
 

 
 
 
....... 

 
 
 
........ 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.......
. 

 
 
 

................................. 

9  ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ........................................ 
 

....... ........ ....... ....... .......
. 

................................. 

10  ลกัษณะทางสถาปัตยกรรมและภูมิทศันข์อง 
 ศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  
 ของกรมอนามยั      กระทรวงสาธารณสุข 
 ในภาคใต.้....................................................... 
 

 
 
 
....... 

 
 
 
........ 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.......
. 

 
 
 

................................. 

11  การน าไปใช.้................................................... 
 

....... ........ ....... ....... .......
. 

................................. 

12  ภาพรวมของร่างตน้แบบช้ินงาน.................... 
 

....... ........ ....... ....... ....... ................................. 
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ตอนที ่2   ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกบัตน้แบบช้ินงาน 

      ............................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 



.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
 
            
                                      ลงช่ือ................................................ 
            
      (          ) 

ผูป้ระเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    ภาคผนวก ฉ 
     แบบสอบถาม 



 
 
 
 
 
 
 
 

     



                    แบบสอบถามข้อมูลเบ้ืองต้น 
        

          แบบสอบถามชุดที ่1  ส าหรับผู้บริหาร 
        แบบสอบถามชุดที ่2 ส าหรับผู้สอนหรือ
วทิยากร 
        แบบสอบถามชุดที ่3  ส าหรับเจ้าหน้าทีโ่สตทศัน
ศึกษา
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แบบสอบถามชุดที่ 1 

(ส าหรับผู้บริหาร) 

 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวทิยานิพนธ์      ตามหลกัสูตรปริญญาศึกษาศาสตร์-  

         มหาบณัฑิต แขนงวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

หัวข้อวทิยานิพนธ์ “แบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม     ของกรมอนามยั 

           กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต”้ 

ค าช้ีแจงในการกรอกแบบสอบถาม โปรดขีดเคร่ืองหมาย        หรือกรอกขอ้ความตามความ 

            เป็น
จริง ลงในช่องวา่งท่ีเวน้ไว ้
 
1. ขอ้สนเทศทัว่ไป 
 1.1   เพศ    
 1.2   อาย ุ   ปี 
 1.3   ต  าแหน่งในดา้นบริหารในปัจจุบนั       
    
 1.4   วฒิุการศึกษาสูงสุด        
   
 1.5   อายรุาชการ   ปี 
2. ความเห็นท่ีมีต่องานโสตทศันูปกรณ์ต่อการด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
 

ขอ้คิดเห็น เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 2.1 การใชโ้สตทศันูปกรณ์จะช่วยส่งเสริม 
  การเรียนรู้ในงานดา้นอนามยัส่ิงแวด- 
  ลอ้มของกลุ่มเป้าหมายต่างๆ ใหเ้กิด 
  ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 
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ขอ้คิดเห็น เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 2.2 ผูบ้ริหารควรใหก้ารสนบัสนุนดา้นต่างๆ 
  แก่ผูส้อนหรือวทิยากร    ผลิตและใช ้
  โสตทศันูปกรณ์ประกอบการสอนหรือ 
  ในการสุขศึกษาและประชาสมัพนัธ์ 
          ในการด าเนินงานดา้นอนามยั- 
    
          ส่ิงแวดลอ้ม 

     

 2.3 ผูส้อนหรือวทิยากรท่ีใชโ้สตทศันูปกรณ์ 
  ประกอบการสอน  ในงานดา้นอนามยั- 
  ส่ิงแวดลอ้ม สามารถท่ีจะสอนไดผ้ลดี 

     

 2.4 หน่วยงานควรจดัสรรงบประมาณ  ใน 
  การสนบัสนุนงานโสตทศันูปกรณ์เพื่อ 
  ประกอบการด าเนินงาน  ดา้นอนามยั- 
  ส่ิงแวดลอ้มโดยเฉพาะ 

     

 2.5 ควรจดัใหมี้หน่วยงานส่วนกลางเพ่ือท า 
  หนา้ท่ีจดัหา ผลิต  และบริการส่ือการ 
  ศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับ 
  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในภาคใต ้

     

 2.6 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
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3. ปัญหาการบริหารงานโสตทศันูปกรณ์ในหน่วยงานของท่าน 
 

ปัญหาและอปุสรรค มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

 3.1 ขาดผูมี้ความรู้ทางโสตทศันศึกษา   มาร่วม 
  ด าเนินการ 

     

 3.2 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานไม่ใหค้วามส าคญั ใน 
         การใชโ้สตทศันูปกรณ์ประกอบการสอนหรือ 
  ในการสุขศึกษาและประชาสมัพนัธ์  ในงาน 
  ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มเท่าท่ีควร 

     

 3.3 ขาดงบประมาณในการด าเนินงาน      

 3.4 ขาดการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารชั้นสูงกวา่      

 3.5 ยงัไม่มีการวางสายงานการบริหารงานโสต- 
  ทศันูปกรณ์    ส าหรับการด าเนินงานดา้น- 
  อนามยัส่ิงแวดลอ้มของหน่วยงาน ไวอ้ยา่ง 
  รัดกมุ 

     

 3.6 ยงัไม่มีการวางโครงการ และ วตัถุประสงค ์  
  ส าหรับงานโสตทศันูปกรณ์ เพื่อการด าเนิน 
  งานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มไวอ้ยา่งแน่นอน 

     

 3.7 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)    
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4. ท่านคิดวา่ในการด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มในภาคใต ้  จ าเป็นตอ้งมีศูนยส่ื์อการศึกษา 
 เพื่อเป็นศูนยก์ลางของการใหบ้ริการ การผลิต  และการจดัหาโสตทศันูปกรณ์ต่างๆ ส าหรับใช ้
 ประกอบการสอน หรือการสุขศึกษาและประชาสมัพนัธ์  ของผูส้อนหรือวทิยากรในหน่วยงาน 
 ท่ีเก่ียวขอ้งเพียงใด 
       4.1  จ าเป็นมากท่ีสุด 
       4.2  จ าเป็นมาก 
       4.3  จ าเป็นปานกลาง 
       4.4   จ าเป็นนอ้ย 
       4.5  จ าเป็นนอ้ยท่ีสุด 
5. ถา้มีการจดัตั้งศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 
 ในภาคใต ้  เพ่ือใหบ้ริการดา้นโสตทศันูปกรณ์    ท่านเห็นดว้ยกบักิจกรรมของศูนยส่ื์อฯ ตาม 
 รายการ ท่ีก าหนดใหต้่อไปน้ีเพียงใด 
 

รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 5.1 จดัหาและผลิตโสตทศันูปกรณ์ ท่ีมีความ 
  เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงมีอยูห่ลาก- 
  หลาย  ไดแ้ก่ กลุ่มเป้าหมายเจา้หนา้ท่ีใน 
  ระดบัต่างๆ และกลุ่มเป้าหมายประชาชน
   กลุ่มต่างๆ เช่น แม่บา้นอาสาสมคัร,ช่าง- 
  สุขภณัฑห์มู่บา้น,       ผูป้ระกอบการคา้
  
  อาหาร,  เกษตรกร,  กลุ่มชาวไทยมุสลิม
          เป็นตน้  ทั้งน้ีเพ่ือใหผู้ส้อนหรือวทิยากร 
  สามารถน าไปใชป้ระกอบการสอนได ้
  อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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รายการ เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 5.2 มีเจา้หนา้ท่ีอ านวยความสะดวกในการ 
   ใชโ้สตทศันูปกรณ์ประกอบการด าเนิน-
   งานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มแก่ผูส้อน 
   หรือวทิยากร 

     

 5.3 ใหค้  าแนะน าช่วยเหลือเก่ียวกบัการใช ้
   โสตทศันูปกรณ์ในงานดา้นอนามยั- 
  ส่ิงแวดลอ้มแต่ละชนิดของศูนยฯ์ แก่ 
  ผูส้อนหรือวทิยากร 

     

 5.4 จดัท าบญัชีรายช่ือโสตทศันูปกรณ์ต่างๆ 
   ของศูนยฯ์     ไวใ้หผู้ส้อนหรือวทิยากร 
   พิจารณายมืใชต้ามความตอ้งการ 

     

 5.5 จดัท าคู่มือ หรือ ค าแนะน าการใชโ้สต 
   ทศันูปกรณ์ของศูนยฯ์  ส าหรับผูส้อน 
          หรือวทิยากร 

     

 5.6 ใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัการใชส่ื้อการศึกษา 
  ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

     

 5.7 วางระเบียบวธีิการยมื และ การใชโ้สต- 
  ทศันูปกรณ์ของศูนยฯ์ เพื่ออ านวยความ 
  สะดวกแก่ผูใ้ชบ้ริการ 

     

 5.8 จดัฝึกอบรมแก่ผูส้อนหรือวทิยากรเก่ียว-
   กบัการใชโ้สตทศันูปกรณ์เป็นคร้ังคราว 

     

 5.9 ติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ  
   ในการผลิตและใหบ้ริการเก่ียวกบัโสต- 
   ทศันูปกรณ์เพื่อประกอบการด าเนินงาน
   ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
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รายการ เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 5.10 บ ารุงรักษา  ซ่อมแซม โสตทศันูปกรณ์ 
   ใหอ้ยูใ่นสภาพดี 

     

 5.11 วจิยัและพฒันาส่ือดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม      



   เพ่ือใหเ้หมาะสมกบัทอ้งถ่ิน    และกลุ่ม- 
          เป้าหมายในภูมิภาคน้ี 
 5.12 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
     
       
        
   

     

 
6. ท่านเห็นดว้ยกบัส่วนประกอบลกัษณะภายในของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มของ 
 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ้ตามรายการท่ีก าหนดใหต้่อไปน้ีเพียงใด 
 

รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 6.1 ส่วนส าหรับการตอ้นรับ-ติดต่อ  และจดั
   แสดงผลงาน 

     

 6.2 ส่วนท่ีใชใ้นการผลิตโสตทศันูปกรณ์ 
   ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

     

 6.3 ส่วนท่ีใชใ้นการซ่อมบ ารุงโสตทศันูปกรณ์      

 6.4 ส่วนส าหรับเก็บรักษาวสัดุ  และอุปกรณ์
   ต่างๆ 

     

 6.5 ส่วนท่ีใชใ้นการวจิยั และพฒันาส่ือดา้น- 
     
          อนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

     

 6.6   ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งในการทดลองใชส่ื้อ 
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รายการ เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 6.7 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งท างานของผูอ้  านวยการ
   และเจา้หนา้ท่ี 

     

 6.8 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งประชุม      

 6.9  อ่ืน (โปรดระบุ)   
     

     



       
        
       
        
       
        
       
        
   

 
7. งบประมาณของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ ควรไดม้าจากแหล่งใด 
 

รายการ เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 7.1 งบประมาณประจ าปี      

 7.2 ความช่วยเหลือจากมูลนิธิ หรือองคก์ร 
   ต่างๆ ทั้งภายในและ ภายนอกประเทศ 

     

 7.3 เงินบริจาคจากเอกชนและหา้งร้านต่างๆ      

 7.4 เงินรายไดพิ้เศษจากการจดักิจกรรม 
           ของศูนยฯ์ 

     

 7.5 อ่ืน (โปรดระบุ)   
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8. หากมีการจดัตั้งศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวง- 
 สาธารณสุข ในภาคใต ้สถานท่ีตั้งของศูนยฯ์ ควรจดัตั้งอยูท่ี่ใดจึงจะเหมาะสม 
 

สถานท่ีตั้งศูนยฯ์ เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 



 8.1 ควรจดัตั้งรวมอยูก่บัศูนยอ์นามยั- 
  ส่ิงแวดลอ้มเขต  ในภาคใตท้ั้ง 2 ศูนยฯ์ 
  เขต คือ ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 11 
  สุราษฎร์ธานีและศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้ม 
  เขต 12 สงขลา 

     

 8.2 ควรแยกออกมาเป็นหน่วยงานอิสระแต ่
   ใหอ้ยูใ่นท่ีท่ีเป็นศูนยก์ลางซ่ึงสะดวกใน
   การติดต่อของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดย
   จดัตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีรับผิดชอบของศูนย ์- 
  อนามยัส่ิงแวดลอ้มเขต ในภาคใตท้ั้ง 2  
  ศูนยฯ์เขต คือ ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้ม 
   เขต 11 สุราษฎร์ธานี และศูนยอ์นามยั- 
   ส่ิงแวดลอ้มเขต 12 สงขลา 

     

 8.3 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
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9.     ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
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แบบสอบถามชุดที่ 2 
(ส าหรับผู้สอนหรือวทิยากร) 

 

ค าช้ีแจง   แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวทิยานิพนธ์        ตามหลกัสูตรปริญญาศึกษาศาสตร- 

     มหาบณัฑิต แขนงวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

หัวข้อวทิยานิพนธ์์ “แบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม       ของกรมอนามยั 

           กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต”้ 



ค าช้ีแจงในการกรอกแบบสอบถาม โปรดขีดเคร่ืองหมาย        หรือกรอกขอ้ความตามความ 

             เป็น
จริง ลงในช่องวา่งท่ีเวน้ไว ้
 
1. ขอ้สนเทศทัว่ไป 
 1.1   เพศ    
 1.2  อาย ุ   ปี 
 1.3   วฒิุการศึกษาสูงสุด        
   

     1.4   อายรุาชการ   ปี 
2. ความรู้และประสบการณ์ทางดา้นโสตทศันูปกรณ์ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
    2.1   เคยศึกษาในสถาบนัการศึกษา 
    2.2   เคยไดรั้บการฝึกอบรม/ศึกษาดูงาน 
    2.3   เคยศึกษาคน้ควา้จากต าราและเอกสารต่างๆ ดว้ยตนเอง 
    2.4   เคยไดรั้บค าแนะน าเก่ียวกบัการใชโ้สตทศันูปกรณ์ต่างๆ 
    2.5   ไดค้วามรู้จากการสงัเกตเจา้หนา้ท่ีท่านอ่ืนใช ้

    2.6   เคยใชโ้สตทศันูปกรณ์ประกอบการสอนดว้ยตนเอง 
    2.7   ไม่เคยศึกษาหรือไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัโสตทศันูปกรณ์มาก่อนเลย 
    2.8   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)    
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3. ความเห็นท่ีมีต่องานโสตทศันูปกรณ์ต่อการด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
 

ขอ้คิดเห็น เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 3.1 การใชโ้สตทศันูปกรณ์  ช่วยท าใหก้าร 
  อธิบายเน้ือหาบทเรียน    ในงานดา้น 
  อนามยัส่ิงแวดลอ้มง่ายข้ึน 

     

 3.2 โสตทศันูปกรณ์   ช่วยท าใหผู้เ้รียนใน 
  กลุ่มเป้าหมายต่างๆ  เกิดความสนใจ 
  และอยากเขา้ร่วมในกิจกรรมการเรียน 

     

 3.3 การฝึกอบรมเก่ียวกบัการใชโ้สต - 
  ทศันูปกรณ์    ในการด าเนินงานดา้น 
  อนามยัส่ิงแวดลอ้มแก่ผูส้อน    หรือ 
  วทิยากร จะช่วยใหก้ารเรียนการสอน 
  มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

     

 3.4 โสตทศันูปกรณ์ช่วยใหผู้เ้รียนในกลุ่ม 
  เป้าหมายต่างๆ เขา้ใจความหมายใน 
  บทเรียนถูกตอ้งตรงกบัความเป็นจริง 
  ยิง่ข้ึน 

     

 3.5 การสอนหรือการใหก้ารสุขศึกษาและ 
  ประชาสมัพนัธ์ ในงานดา้นอนามยั- 
  ส่ิงแวดลอ้ม  โดยใชโ้สตทศันูปกรณ์ 
          ท่ีมีความเหมาะสมช่วยท าใหผ้ลการ 
          เรียนรู้ของผูเ้รียน ในกลุ่มเป้าหมาย 
          นั้นๆ ดีข้ึน 

     

 3.6 โสตทศันูปกรณ์ ช่วยท าใหผู้เ้รียนรับ 
  รู้ไดม้ากและสนใจเรียนนาน 
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ขอ้คิดเห็น เห็นดว้ย

อยา่งยิง่ 
เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่ 

เห็นดว้ย 
ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 3.7 โสตทศันูปกรณ์ช่วยสร้างบรรยากาศ 
  ในหอ้งเรียน หอ้งบรรยาย หรือหอ้ง 
  ฝึกอบรม ใหน่้าเรียนมากข้ึน 

     

 3.8 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
       
       
     
       
        
   

     

 
4. ความตอ้งการในการใชโ้สตทศันูปกรณ์เพื่อประกอบการสอน การบรรยาย หรือการสุขศึกษา 
 และประชาสมัพนัธ์แก่กลุ่มเป้าหมายต่างๆ ในการด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
 

รายการ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

 4.1 แผนภาพ,แผนภูมิ,แผนสถิติ      

 4.2 ภาพถ่าย (สี-ขาวด า)      

 4.3 ภาพถ่ายส่ิงพิมพ ์เช่น หนงัสือ เป็นตน้      

 4.4 โปสเตอร์      

 4.5 หุ่นจ าลอง      

 4.6 ของจริง,ของตวัอยา่ง      

 4.7 การ์ตูน      

 4.8 ป้ายนิเทศ      

 4.9 กระดานแม่เหลก็      

 4.10 กระดานขาว 
 4.11 ภาพผนึก 
 4.12 ชุดการสอน 
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รายการ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

 4.13 บทเรียนส าเร็จรูป 
 4.14 สไลด ์2"x2" และเคร่ืองฉาย 
 4.15 แผน่โปร่งใสและเคร่ืองฉายขา้มศีรษะ 
 4.16 ภาพทึบแสงและเคร่ืองฉายภาพทึบแสง 
 4.17 ไมโครฟิลม์และเคร่ืองฉาย 
 4.18 เทปบนัทึกเสียงและเคร่ืองบนัทึกเสียง 
 4.19 เทปบนัทึกภาพและเคร่ืองบนัทึกภาพ 
 4.20 เคร่ืองรับวทิย ุ
 4.21 เคร่ืองรับโทรทศัน ์
 4.22 เคร่ืองขยายเสียง ไมโครโฟนและล าโพง 
 4.23 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
     
       
        
       
        
       
        
 

     

 
5. ปัญหาท่ีท่านประสบในการใชโ้สตทศันูปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน หรือการสุขศึกษา- 
    และประชาสมัพนัธ์ในงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
 

ปัญหาและอปุสรรค มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

 5.1 การจดัหา 
  5.1.1 ไม่ทราบวา่หน่วยงานมีบริการโสต-

ทศันูปกรณ์อะไรบา้ง  ท่ีใชป้ระกอบการ
เรียนการสอนในงานดา้นอนามยั 

   ส่ิงแวดลอ้ม 
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ปัญหาและอปุสรรค มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 



  5.1.2 ไม่ทราบแหล่งบริการโสต-ทศันูปกรณ์  
ภายนอกหน่วยงานท่ีสามารถน ามาใช้
ประกอบการเรียนการสอน      ในงาน
ดา้นอนามยั- 

   ส่ิงแวดลอ้ม 
  5.1.3 ขาดผูช่้วยเหลือในการผลิตส่ือ- 
                การศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
  5.1.4 ขาดงบประมาณในการจดัซ้ือวสัดุและ

อุปกรณ์ตามท่ีตอ้งการ 

     

 5.2 การใช ้
 5.2.1 ขาดวสัดุและอุปกรณ์ท่ีสอดคลอ้ง 
  กบัเน้ือหาวชิา 
 5.2.2 โสตทศันูปกรณ์ท่ีมีอยูช่  ารุดใชก้าร 
  ไม่ได ้หรือใชก้ารไม่ไดดี้เท่าท่ีควร 
 5.2.3 ไม่กลา้ใชโ้สตทศันูปกรณ์   เพราะ 
  เกรงวา่จะช ารุดเสียหาย 
 5.2.4 การใชโ้สตทศันูปกรณ์  มีความยุง่- 
                ยาก 
 5.2.5 ไม่มีความถนดัหรือความรู้ในการ 
                ใชโ้สตทศันูปกรณ์ท่ีตอ้งการ 
 5.2.6 ใชโ้สตทศันูปกรณ์แลว้มีผลท าใหส้อน

เน้ือหาไดน้อ้ย 
  5.2.7 โสตทศันูปกรณ์มีจ านวนจ ากดัไม่ 
   เพียงพอกบัความตอ้งการ 
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ปัญหาและอปุสรรค มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

 5.2.8 หอ้งเรียนหรือสถานท่ีท่ีท าการสอนขาด
ส่ิงอ านวยความสะดวก ต่อการ 

  ใชโ้สตทศันูปกรณ์   ท าใหมี้ปัญหา
เก่ียวกบัการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้า  

                การควบคุมเสียง   และแสงสวา่ง 
 5.2.9 ผูบ้ริหารไม่ใหก้ารสนบัสนุนในการใช้

โสตทศันูปกรณ์ประกอบการเรียนการ

     



สอน      ในงานดา้นอนามยั- 
  ส่ิงแวดลอ้ม 
 5.3 การใหบ้ริการ 
 5.3.1 ไม่มีเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการโสต- 
  ทศันูปกรณ์ 
 5.3.2 เจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการมีจ านวนไม่ 
  เพียงพอ 
 5.3.3 ไม่ไดรั้บความสะดวกในการติดตอ่ขอยมื

โสตทศันูปกรณ์ 
 5.3.4 ไม่เปิดโอกาสใหเ้สนอความคิดเห็นใน

การใหบ้ริการ 
 5.4 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
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6. ท่านคิดวา่ในการด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มในภาคใต ้  จ าเป็นตอ้งมีศูนยส่ื์อการศึกษา   
    เพ่ือเป็นศูนยก์ลางของการใหบ้ริการ การผลิต และการจดัหาโสตทศันูปกรณ์ต่างๆ  ส าหรับใช ้                
 ประกอบการสอน หรือการสุขศึกษาและประชาสมัพนัธ์  ของผูส้อนหรือวทิยากรในหน่วยงาน 
 ท่ีเก่ียวขอ้งเพียงใด 



       6.1   จ าเป็นมากท่ีสุด 
       6.2   จ าเป็นมาก 
       6.3   จ าเป็นปานกลาง 
       6.4  จ าเป็นนอ้ย 
       6.5   จ าเป็นนอ้ยท่ีสุด 
 
7. ถา้มีการจดัตั้งศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 
 ในภาคใต ้เพ่ือใหบ้ริการดา้นโสตทศันูปกรณ์   ท่านเห็นดว้ยกบักิจกรรมของศูนยส่ื์อฯ     หรือ 
 รายการ ท่ีจดัใหต้่อไปน้ีเพียงใด 
 

รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 7.1 จดัหาและผลิตโสตทศันูปกรณ์  ท่ีมีความ 
  เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงมีอยูห่ลาก- 
  หลาย   ไดแ้ก่ กลุ่มเป้าหมายเจา้หนา้ท่ีใน 
  ระดบัต่างๆ  และกลุ่มเป้าหมายประชาชน
   กลุ่มต่างๆ เช่น แม่บา้นอาสาสมคัร,ช่าง- 
  สุขภณัฑห์มู่บา้น,        ผูป้ระกอบการคา้
   อาหาร, เกษตรกร,  กลุ่มชาวไทยมุสลิม 
  เป็นตน้   ทั้งน้ีเพ่ือใหผู้ส้อนหรือวทิยากร 
  สามารถน าไปใชป้ระกอบการสอน     ได ้
  อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 7.2 มีเจา้หนา้ท่ีอ านวยความสะดวกในการ 
   ใชโ้สตทศันูปกรณ์ประกอบการด าเนิน-
   งานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม แก่ผูส้อน 
   หรือวทิยากร 

     

 7.3 ใหค้  าแนะน าช่วยเหลือเก่ียวกบัการใช ้
   โสตทศันูปกรณ์   ในงานดา้นอนามยั- 
  ส่ิงแวดลอ้มแต่ละชนิดของศูนยฯ์ แก่ 
  ผูส้อนหรือวทิยากร 

     



 7.4 จดัท าบญัชีรายช่ือโสตทศันูปกรณ์ต่างๆ 
   ของศูนยฯ์   ไวใ้หผู้ส้อนหรือวทิยากร 
   พิจารณายมืใชต้ามความตอ้งการ 

     

 7.5 จดัท าคู่มือ หรือค าแนะน าการใชโ้สต- 
          ทศันูปกรณ์ของศูนยฯ์  ส าหรับผูส้อน
    
           หรือวทิยากร 

     

 7.6 ใหค้  าปรึกษา  เก่ียวกบัการใชส่ื้อการ 
  ศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

     

 7.7 วางระเบียบวธีิการยมืและการใชโ้สต- 
   ทศันูปกรณ์ของศูนยฯ์    เพื่ออ านวย 
           ความสะดวกแก่ผูใ้ชบ้ริการ 

     

 7.8 จดัฝึกอบรมแก่ผูส้อนหรือวทิยากรเก่ียว-
   กบัการใชโ้สตทศันูปกรณ์เป็นคร้ังคราว 

     

 7.9 ติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ  
   ในการผลิตและใหบ้ริการเก่ียวกบัโสต- 
   ทศันูปกรณ์  เพื่อประกอบการด าเนิน- 
         งานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
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รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 7.10 บ ารุงรักษา  ซ่อมแซม  โสตทศันูปกรณ์ 
  ใหอ้ยูใ่นสภาพดี 

     

 7.11 วจิยัและพฒันาส่ือดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม
   เพ่ือใหเ้หมาะสมกบัทอ้งถ่ิน     และกลุ่ม- 
          เป้าหมายในภูมิภาคน้ี 

     

 7.12 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
     
       
        
       
        
 

     

 



8. ท่านเห็นดว้ยกบัส่วนประกอบลกัษณะภายในของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
 ของกรมอนามยั   กระทรวงสาธารณสุข   ในภาคใต ้   ตามรายการท่ีจดัใหต้่อไปน้ีเพียงใด 
 

รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 8.1 ส่วนส าหรับการตอ้นรับ-ติดต่อ และจดั 
        แสดงผลงาน 

     

 8.2   ส่วนท่ีใชใ้นการผลิตโสตทศันูปกรณ์ 
         ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

     

 8.3   ส่วนท่ีใชใ้นการซ่อมบ ารุงโสตทศันูปกรณ์      

 8.4   ส่วนส าหรับเก็บรักษาวสัดุและอุปกรณ์ 
         ต่างๆ 

     

 8.5   ส่วนท่ีใชใ้นการวจิยัและพฒันาส่ือดา้น 
         อนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

     

 8.6  ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งในการทดลองใชส่ื้อ      
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รายการ เห็นดว้ย

อยา่งยิง่ 
เห็นดว้ย ไม่ 

แน่ใจ 
ไม่ 

เห็นดว้ย 
ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 8.7 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งท างานของผูอ้  านวยการ
   และเจา้หนา้ท่ี 

     

 8.8 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งประชุม      

 8.9  อ่ืน (โปรดระบุ)   
     
       
        
       
        
       
        
       
        
 

     

 
9. งบประมาณของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ ควรไดม้าจากแหล่งใด 



 

รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 9.1 งบประมาณประจ าปี      

 9.2 ความช่วยเหลือ จากมูลนิธิหรือองคก์ร 
   ต่างๆ  ทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

     

 9.3 เงินบริจาคจากเอกชนและหา้งร้านต่างๆ      

 9.4 เงินรายไดพิ้เศษจากการจดักิจกรรม 
           ของศูนยฯ์ 

     

 9.5 อ่ืน (โปรดระบุ)   
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10. หากมีการจดัตั้งศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวง- 
 สาธารณสุข ในภาคใต ้สถานท่ีตั้งของศูนยฯ์ ควรจดัตั้งอยูท่ี่ใดจึงจะเหมาะสม 
 

สถานท่ีตั้งศูนยฯ์ เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 10.1 ควรจดัตั้งรวมอยูก่บัศูนยอ์นามยั- 
  ส่ิงแวดลอ้มเขต ในภาคใตท้ั้ง 2 ศูนยฯ์ 
  เขต คือศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 11 
  สุราษฎร์ธานี          และศูนยอ์นามยั- 
          ส่ิงแวดลอ้ม  เขต  12   สงขลา 

     

 10.2 ควรแยกออกมาเป็นหน่วยงานอิสระแต ่
   ใหอ้ยูใ่นท่ีท่ีเป็นศูนยก์ลางซ่ึงสะดวกใน
   การติดต่อของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดย
   จดัตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีรับผิดชอบของศูนย ์-  
        อนามยัส่ิงแวดลอ้มเขต ในภาคใตท้ั้ง 2  

     



  ศูนยฯ์เขต คือ ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้ม 
   เขต 11 สุราษฎร์ธานี  และศูนยอ์นามยั 
   ส่ิงแวดลอ้มเขต 12 สงขลา 
 10.3 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
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11.  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
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แบบสอบถามชุดที่ 3 

(ส าหรับเจ้าหน้าที่โสตทัศนศึกษา) 
 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวทิยานิพนธ์         ตามหลกัสูตรปริญญาศึกษาศาสตร- 

     มหาบณัฑิต แขนงวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

หัวข้อวทิยานิพนธ์ “แบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม       ของกรมอนามยั 

            กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต”้ 

ค าช้ีแจงในการกรอกแบบสอบถาม โปรดขีดเคร่ืองหมาย        หรือกรอกขอ้ความตามความ 

             เป็น

จริงลงในช่องวา่งท่ีเวน้ไว ้

 

1. ขอ้สนเทศทัว่ไป 

 1.1  เพศ    

 1.2   อาย ุ   ปี 

 1.3   ต  าแหน่ง               

 1.4   วฒิุการศึกษาสูงสุด        

   



 1.5   ประสบการณ์ในต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีโสตทศันศึกษา   ปี 

2. ความรู้และประสบการณ์ทางดา้นโสตทศันูปกรณ์ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

   2.1   ส าเร็จการศึกษาวชิาโสตทศันศึกษาหรือเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา 

      มาโดยตรง 

   2.2  เคยศึกษาในสถาบนัการศึกษา 

   2.3  เคยไดรั้บการฝึกอบรม 

   2.4  เคยศึกษาคน้ควา้จากต าราและเอกสารต่างๆ ดว้ยตนเอง 

   2.5  เคยไดรั้บค าแนะน าเก่ียวกบัการใชโ้สตทศันวสัดุและอุปกรณ์บางอยา่ง 

   2.6   ไดค้วามรู้จากการสงัเกตเจา้หนา้ท่ีท่านอ่ืนใช ้

   2.7   ไม่เคยศึกษาหรือไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัโสตทศันูปกรณ์มาก่อนเลย 

   2.8   อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ      
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3. ปัญหาและอปุสรรคในการจดัด าเนินงานโสตทศันูปกรณ์เพื่อประกอบการเรียนการสอนหรือ 
 การสุขศึกษาและประชาสมัพนัธ์ ในงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
 

ปัญหาและอปุสรรค มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

 3.1 โสตทศันูปกรณ์มีไม่เพียงพอ  ส าหรับ 
  ใหบ้ริการ 
 3.2 โสตทศันูปกรณ์อยูก่ระจดักระจายตามฝ่ายต่างๆ 

ในหน่วยงาน 
 3.3 งบประมาณในการจดัซ้ือและซ่อมบ ารุงรักษา

เคร่ืองมือ  มีไม่เพียงพอกบัความ 
  ตอ้งการ 
 3.4 ไม่ทราบความตอ้งการของผูส้อนหรือวทิยากร 
 3.5 ผูส้อนหรือวทิยากรผูม้ารับบริการ  ไม่ปฏิบติั

ตามระเบียบการขอยมื-คืนโสตทศันูปกรณ์ 
 3.6 จ านวนเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการมีไม่เพียงพอ 

     



 3.7 ขาดความสะดวก   ในการขอยมื 
          โสตทศันูปกรณ์จากแหล่งอ่ืนๆ  ภายนอกหน่วยงาน 
 3.8 ขาดการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร 
 3.9 ไม่มีสถานท่ี   ส าหรับการด าเนินงาน 
  โสตทศันูปกรณ์โดยเฉพาะ 
 3.10 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
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4. การจดัหาโสตทศันูปกรณ์ 
 

รายการ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

 4.1 ผลิตข้ึนเอง 
 4.2 หน่วยงานเอกชนมอบให ้
 4.3 หน่วยงานจากส่วนราชการอ่ืนมอบให ้
 4.4 จดัซ้ือโดยใชง้บประมาณแผน่ดิน 
 4.5 จดัซ้ือโดยใชง้บประมาณรายได ้
 4.6 ขอยมืจากหน่วยงานอ่ืน 
 4.7 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   

     
     
     
     
     
     
     
      

 

     

 
5. ท่านคิดวา่ในการด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มในภาคใต ้     จ าเป็นตอ้งมีศูนยส่ื์อการ 



 ศึกษาเพ่ือเป็นศูนยก์ลางของการใหบ้ริการ  การผลิต  และการจดัหาโสตทศันูปกรณ์ต่าง ๆ 
 ส าหรับใชป้ระกอบการสอน หรือการสุขศึกษาและประชาสมัพนัธ์ ของผูส้อนหรือวทิยากร 
 ในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพียงใด 
   5.1   จ าเป็นมากท่ีสุด 
   5.2  จ าเป็นมาก 
   5.3  จ าเป็นปานกลาง 
   5.4  จ าเป็นนอ้ย 
   5.5  จ าเป็นนอ้ยท่ีสุด 
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6. ถา้มีการจดัตั้งศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 
 ในภาคใต ้  เพ่ือใหบ้ริการดา้นโสตทศันูปกรณ์    ท่านเห็นดว้ยกบักิจกรรมของศูนยส่ื์อฯ หรือ 
 รายการท่ีจดัใหต้่อไปน้ีเพียงใด 
 

รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 6.1 มีเจา้หนา้ท่ีอ านวยความสะดวกในการ 
   ใชโ้สตทศันูปกรณ์ประกอบการด าเนิน-
   งานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มแก่ผูส้อน 
   หรือวทิยากร 

     

 6.2 จดัหาและผลิตโสตทศันูปกรณ์ ท่ีมีความ 
  เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายซ่ึงมีอยูห่ลาก- 
  หลาย  ไดแ้ก่ กลุ่มเป้าหมายเจา้หนา้ท่ีใน 
  ระดบัต่างๆ และกลุ่มเป้าหมายประชาชน
   กลุ่มต่างๆ เช่น แม่บา้นอาสาสมคัร,ช่าง- 
  สุขภณัฑห์มู่บา้น,       ผูป้ระกอบการคา้
   อาหาร,  เกษตรกร, กลุ่มชาวไทยมุสลิม   
          เป็นตน้  ทั้งน้ีเพ่ือใหผู้ส้อนหรือวทิยากร 
  สามารถน าไปใชป้ระกอบการสอน    ได ้
  อยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

 6.3 ใหค้  าแนะน าช่วยเหลือ  เก่ียวกบัการใช ้
   โสตทศันูปกรณ์     ในงานดา้นอนามยั- 
  ส่ิงแวดลอ้มแต่ละชนิดของศูนยฯ์   แก่ 
  ผูส้อนหรือวทิยากร 

     

 6.4 จดัท าบญัชีรายช่ือโสตทศันูปกรณ์ต่างๆ 
   ของศูนยฯ์    ไวใ้หผู้ส้อนหรือวทิยากร 
   พิจารณายมืใชต้ามความตอ้งการ 
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รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 6.5 จดัท าคู่มือ หรือ ค าแนะน าการใชโ้สต -      



  ทศันูปกรณ์ของศูนยฯ์ ส าหรับผูส้อนหรือ
   วทิยากร 
 6.6 ใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัการใชส่ื้อการศึกษา 
  ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

     

 6.7 วางระเบียบวธีิการยมื  และ การใชโ้สต-
   ทศันูปกรณ์ของศูนยฯ์ เพื่ออ านวยความ 
  สะดวกแก่ผูใ้ชบ้ริการ 

     

 6.8 จดัฝึกอบรมแก่ผูส้อนหรือวทิยากรเก่ียว-
   กบัการใชโ้สตทศันูปกรณ์เป็นคร้ังคราว 

     

 6.9 ติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ  
  ในการผลิตและใหบ้ริการเก่ียวกบัโสต- 
   ทศันูปกรณ์เพื่อประกอบการด าเนินงาน
   ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

     

 6.10 บ ารุงรักษา ซ่อมแซม  โสตทศันูปกรณ์ 
  ใหอ้ยูใ่นสภาพดี 

     

 6.11 วจิยัและพฒันาส่ือดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม
   เพ่ือใหเ้หมาะสมกบัทอ้งถ่ิน  และกลุ่ม- 
          เป้าหมายในภูมิภาคน้ี 

     

 6.12 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
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7. ท่านเห็นดว้ยกบัส่วนประกอบลกัษณะภายในของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
 ของกรมอนามยั   กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต ้   ตามรายการท่ีจดัใหต้่อไปน้ีเพียงใด 
 



รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 7.1 ส่วนส าหรับการตอ้นรับ-ติดต่อ และจดั 
  แสดงผลงาน 

     

 7.2 ส่วนท่ีใชใ้นการผลิตโสตทศันูปกรณ์ 
   ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

     

 7.3 ส่วนท่ีใชใ้นการซ่อมบ ารุงโสตทศันูปกรณ์      

 7.4 ส่วนส าหรับเก็บรักษาวสัดุ และอุปกรณ์
   ต่างๆ 

     

 7.5 ส่วนท่ีใชใ้นการวจิยัและพฒันาส่ือ ดา้น 
   อนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

     

 7.6   ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งในการทดลองใชส่ื้อ      

 7.7 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งท างาน  ของผูอ้  านวยการ
  และเจา้หนา้ท่ี 

     

 7.8 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งประชุม      

 7.9  อ่ืน (โปรดระบุ)   
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8. งบประมาณของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ ควรไดม้าจากแหล่งใด 



 

รายการ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 8.1 งบประมาณประจ าปี      

 8.2 ความช่วยเหลือจากมูลนิธิหรือองคก์ร 
   ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

     

 8.3 เงินบริจาคจากเอกชนและหา้งร้านต่างๆ      

 8.4 เงินรายไดพิ้เศษจากการจดักิจกรรม 
          ของศูนยฯ์ 

     

 8.5 อ่ืน (โปรดระบุ)   
     
       
        
       
        
       
        
 

     

 
9. หากมีการจดัตั้งศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวง- 
 สาธารณสุข ในภาคใต ้สถานท่ีตั้งของศูนยฯ์ ควรจดัตั้งอยูท่ี่ใดจึงจะเหมาะสม 
 

สถานท่ีตั้งศูนยฯ์ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 9.1 ควรจดัตั้งรวมอยูก่บัศูนยอ์นามยั 
  ส่ิงแวดลอ้มเขต ในภาคใตท้ั้ง 2 ศูนยฯ์ 
  เขต คือ ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้มเขต 11 
  สุราษฎร์ธานี        และศูนยอ์นามยั - 
  ส่ิงแวดลอ้ม  เขต 12 สงขลา 
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สถานท่ีตั้งศูนยฯ์ 
เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่ 
แน่ใจ 

ไม่ 
เห็นดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

 9.2 ควรแยกออกมาเป็นหน่วยงานอิสระแต ่      



   ใหอ้ยูใ่นท่ีท่ีเป็นศูนยก์ลางซ่ึงสะดวกใน
   การติดต่อของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดย
   จดัตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีรับผิดชอบของศูนย-์ 
   อนามยัส่ิงแวดลอ้มเขต ในภาคใตท้ั้ง 2  
  ศูนยฯ์เขต คือ ศูนยอ์นามยัส่ิงแวดลอ้ม 
   เขต 11 สุราษฎร์ธานี และศูนยอ์นามยั- 
   ส่ิงแวดลอ้มเขต 12 สงขลา 
 9.3 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)   
     
       
        
       
        
       
        
       
        
       
        
 

     

 
10. ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
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แบบสอบถามผู้เช่ียวชาญ 

 

หัวข้อวทิยานิพนธ์์ “แบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั 

           กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต”้ 
 

ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 
 
   
การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์         เพ่ือพฒันาแบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษา 
ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ้ซ่ึงจะเป็นประโยชน ์
ต่อการจดัตั้งศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  ของกรมอนามยั  กระทรวงสาธารณสุข      ในภาคใต ้
ต่อไปในอนาคตและจะเป็นแนวทางในการบริหาร  และการจดัใหบ้ริการทางดา้นส่ือการศึกษา   เพือ่สนบัสนุน
และส่งเสริมการด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มในภาคใต ้   ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน   โดยเฉพาะในการใช้
ส่ือเพ่ือการเรียนการสอน   การถ่ายทอดความรู้  หรือ การสุขศึกษาและประชาสมัพนัธ์ท่ีมีความเหมาะสมกบั
กลุ่มเป้าหมายและทอ้งถ่ินในภูมิภาคน้ี 
     ในการตอบแบบสอบถามของท่านคร้ังน้ี         เพ่ือตอ้งการระดมความคิดเห็น
จาก          กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ        ซ่ึงมีความรู้     ความเช่ียวชาญ   ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวทิยานิพนธ์ในเร่ืองน้ี  
ดงัต่อไปน้ี 
      1. แนวคิดในการจดัตั้งศูนยฯ์ 
      2. การจดัรูปองคก์รของศูนยฯ์ 
      3. บทบาทหนา้ท่ีของศูนยฯ์ 
      4. บุคลากรและบทบาทหนา้ท่ี 
      5. ส่วนประกอบของพ้ืนท่ีต่างๆ ภายในศูนยฯ์ 
      6. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพของศูนยฯ์ 
      7. สถานท่ีตั้งศูนยฯ์ 
      8. แหล่งท่ีมาของงบประมาณในการด าเนินงานของศูนยฯ์ 
      9. ความคิดเห็นอ่ืนๆ 



     จากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าว จะเป็นขอ้มูลท่ีเป็นประโยชนใ์น 
การพฒันาแบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ ต่อไป 
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    การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดใ้ชเ้ทคนิคเดลฟาย (delphi technique) ซ่ึงเป็นวธีิวจิยัท่ีตอ้ง
อาศยัขอ้มูลจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งโดยเฉพาะท่านละ 3 รอบ รอบท่ี 1 จะเป็น
แบบสอบถามปลายเปิด รอบท่ี 2 และรอบท่ี 3 จะเป็นแบบสอบถาม     มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
กล่าวคือ ในรอบท่ี 1 นั้นมีจุดมุ่งหมายท่ีจะใหก้ลุ่มผูเ้ช่ียวชาญไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบั "แบบจ าลองศูนย์
ส่ือการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต"้ ซ่ึงอาจจะตอ้งใชเ้วลา
ในการตอบแบบ     สอบถามมาก ทั้งน้ีเพราะผูเ้ช่ียวชาญตอ้งเขียนตอบ แต่ในคร้ังต่อไปการตอบ จะใชเ้วลานอ้ย
กวา่เดิม เพราะเพียงแต่ท่านใหน้ ้ าหนกัขอ้ความตามความคิดเห็นเท่านั้น และเพ่ือความสะดวกในการตอบ
แบบสอบถาม ผูว้จิยัไดส้รุปขอ้มูลจากวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง และโครงการวทิยานิพนธ์มาประกอบในการตอบ
แบบสอบถามดงักล่าวแลว้ดว้ย ผูว้จิยัใคร่ขอความกรุณาจากท่านโปรดตอบแบบสอบถามรอบแรกน้ี ภายใน
ระยะเวลา 1 สปัดาห์ ขอ้มูลท่ีท่านไดต้อบน้ีจะเก็บไวเ้ป็นความลบั และเพ่ือใชใ้นการวจิยัเท่านั้น 
    การมีส่วนร่วมในการตอบแบบสอบถามทั้ง 3 คร้ัง นบัวา่มีความส าคญัอยา่งท่ีสุด 
เพราะจะเป็นขอ้มูลท่ีส่งผลต่อความเท่ียงตรงและเช่ือถือไดข้องการวจิยัคร้ังน้ี ซ่ึงเม่ือเสร็จส้ินการวจิยัแลว้ ผูว้จิยั
จะส่งรายงานผลการวจิยัท่ีท่านไดก้รุณาใหค้วามร่วมมือมาใหท่้านทราบ           ผูว้จิยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่ง
สูง ในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ีดว้ย 
 
     ขอ
แสดงความนบัถือ 
 
      (นาย
มานะ  รักษว์งศ)์ 
    
 ผูว้จิยั 
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แบบสอบถามรอบที่ 1 
 

หัวข้อวทิยานิพนธ์์ “แบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั 

            กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต”้ 
                
           
       
1. แนวคิดในการจดัตั้งศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวง- 
 สาธารณสุข ในภาคใต ้
 1.1    ท่านคิดวา่ศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ ควรมีนโยบายอยา่งไรบา้ง? 

              

 

 

 

 

 

 
 
 1.2    ท่านคิดวา่ศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ ควรมีวตัถุประสงคใ์นการ  
        ด าเนินงานอยา่งไรบา้ง? 
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 1.3   ท่านคิดวา่  ศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ   ควรมีความหมายอยา่งไร?  
    (เช่น หมายถึงศูนยห์รือหน่วยงานท่ีใหบ้ริการเก่ียวกบัวสัดุอุปกรณ์ประกอบการเรียน
     การสอน การบรรยาย หรือ การใหก้ารสุขศึกษาและประชาสมัพนัธ์แก่
กลุ่มเป้าหมาย 
    ต่าง ๆ ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือประกอบการด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  
    ในภาคใต ้เป็นตน้) 

           

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

      
 1.4 ท่านคิดวา่ศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ ควรมีความส าคญั 



    อยา่งไรบา้ง? 
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2. การจดัรูปองคก์รของหน่วยงานใหมี้ความครอบคลุมขอบข่ายงานดา้นต่างๆ อยา่งเป็น ระบบ   
 เพ่ือใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงคเ์ป้าหมายของหน่วยงาน 



   ท่านคิดวา่ โครงสร้างการบริหารงานภายในของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  
   ของกรมอนามยั   กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต ้ ควรมีลกัษณะสายงานโดยแบ่งออก 
   เป็นฝ่าย/งาน อะไรบา้ง?    (เช่น ควรประกอบดว้ยหวัหนา้องคก์รดูแลงานทั้งหมดของ 
   ศูนยฯ์   และฝ่ายต่างๆ ประกอบดว้ย ฝ่ายผลิตวสัดุอุปกรณ์    มีขอบข่ายงานดงัน้ี  งาน 
   วางแผนการผลิต   งานผลิตวสัดุและอุปกรณ์กราฟิก  งานผลิตวสัดุ อุปกรณ์  ภาพน่ิง, 
   ฝ่าย... เป็นตน้) 
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3. บทบาทและหนา้ท่ีของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม               ของกรมอนามยั 
 กระทรวงสาธารณสุข   ในภาคใต ้  ซ่ึงจะเป็นประโยชน์และเอ้ืออ านวยต่อการด าเนินงานดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในภาคใต ้    โดยเฉพาะในการด าเนินงานดา้น 
 ส่ือการศึกษา    จะตอ้งค านึงถึงความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายท่ีมีอยูห่ลากหลาย      เช่น 
 ผูป้ระกอบการคา้อาหาร   แม่บา้น  อาสาสมคัร ช่างสุขภณัฑห์มู่บา้น เกษตรกร กลุ่มชาวไทย 
 มุสลิม เป็นตน้ 



 3.1    บทบาทและหนา้ท่ีของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ     ทางดา้นบริหาร  
     ควรมีรูปแบบอยา่งไร ครอบคลุมอะไรบา้ง? (เช่น มีระบบงานดา้นธุรการ เป็นตน้) 
            

          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
              

 3.2 บทบาทและหนา้ท่ีของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ     ทางดา้นวชิาการ  
    ควรมีรูปแบบอยา่งไร   ครอบคลุมอะไรบา้ง? (เช่น การทดลอง ศึกษาคน้ควา้ วจิยัส่ือ 
     การศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม         เพ่ือใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายในทอ้งถ่ิน
      เป็นตน้) 

           

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          



          

          

          

          

          

          

      
 
 

294 

 
 3.3 บทบาทและหนา้ท่ีของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ      ทางดา้นบริการ  
   ควรมีรูปแบบอยา่งไร ครอบคลุมอะไรบา้ง?     (เช่น จดัหาและผลิตโสตทศันูปกรณ์ท่ี 
   มีความเหมาะสมกบัเน้ือหา และกลุ่มเป้าหมายต่างๆ ไวบ้ริการ เป็นตน้) 

           

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          



          

          

          

          

          

          

          

      
4. การจดัหน่วยงานหรือองคก์รจ าเป็นตอ้งมีบุคลากร      หรือคนบรรจุเขา้ไปในหน่วยงานยอ่ย 
 ท าหนา้ท่ีต่างๆ      เพ่ือจดัระบบและบริหารงานแต่ละหน่วยใหส้ามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมี 
 ประสิทธิภาพ 
    ท่านคิดวา่บุคลากรของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม     ของกรมอนามยั 
    กระทรวงสาธารณสุข     ในภาคใต ้   ควรประกอบดว้ยใครบา้ง และมีบทบาทหนา้ท่ี
    อยา่งไร? (เช่น หวัหนา้ศูนยฯ์     มีบทบาทหนา้ท่ีเป็นผูรั้บผดิชอบต่อความกา้วหนา้ 
     และการด าเนินงานของศูนย ์   เป็นผูน้ าภายในศูนย ์    การบริหารการผลิต  
การแก ้
    ปัญหา ภายในศูนย ์เป็นตน้) 
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5. ท่านคิดวา่พ้ืนท่ีต่างๆ   ภายในศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม     ของกรมอนามยั 
 กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ้ ควรประกอบดว้ยส่วนใดบา้ง? (เช่น ควรมีส่วนส าหรับการ   
 ตอ้นรับ และจดัแสดงผลงาน   เป็นส่วนตอ้นรับผูม้าติดต่อรับบริการและส าหรับจดัแสดงผล  
 งาน เป็นตน้) 
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6. การจดัสภาพแวดลอ้มของหน่วยงาน           เป็นภาวะท่ีอยูร่อบตวัของบุคลากรในหน่วยงาน  
 และผูเ้ก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของหน่วยงาน 
  6.1    ท่านคิดวา่           ลกัษณะสภาพแวดลอ้มภายในอาคารท าการของศูนยส่ื์อการศึกษา 
      ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ     ควรเป็นอยา่งไร?       (เช่น ควรมีการควบคุมดา้นแสง  
      อุณหภูมิ ฯลฯ อยา่งไร เป็นตน้) 

           

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          



          

          

          

          

          

          

      
  6.2     ท่านคิด  วา่ลกัษณะสภาพแวดลอ้มภายนอกอาคารท างาน            และบริเวณรอบๆ  
    ศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ ควรเป็นอยา่งไร?  (เช่น บริเวณรอบนอก 
         ควรมีตน้ไมเ้พ่ือใหค้วามร่มร่ืน เป็นตน้) 
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7. สถานท่ีตั้งของหน่วยงาน ควรค านึงถึงความเหมาะสม        และความจ าเป็นในดา้นต่างๆ  
 ซ่ึงตอ้งพิจารณาอยา่งรอบคอบ   ทั้งน้ีเพ่ือใหก้ารบริหาร  การบริการ  การติดต่อ ประสาน  งานระ
หวา์่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
    ท่านคิดวา่   ศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม           ของกรมอนามยั  
    กระทรวงสาธารณสุข   ในภาคใต ้   ควรจดัตั้งอยูท่ี่ไหนฯ     (เช่น ควรจดัตั้งเป็น 
    หน่วยงานเอกเทศ      ในระดบัเขต    จงัหวดั หรือจดัตั้งรวมอยูก่บัศูนยอ์นามยั- 
    ส่ิงแวดลอ้มเขต ในภาคใต)้          และควรมีเกณฑอ์ยา่งไรในการก าหนดท าเลท่ี 
    ตั้งศูนยฯ์ 

           

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          



          

         
8. การด าเนินงานของหน่วยงานหรือองคก์ร       จ าเป็นตอ้งมีงบประมาณเพ่ือสนบัสนุนการ 
 ด าเนินงาน ใหส้ามารถด าเนินไปไดต้ามโครงการท่ีวางไว ้
 8.1     ท่านคิดวา่งบประมาณของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม       ของกรม 
       อนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ้ควรไดม้าจากแหล่งใดบา้ง? 
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 8.2 กรณีท่ีศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ    ไม่ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ 
     อยา่งเพียงพอ       ท่านคิดวา่    ควรจะมีวธีิการหาเงินรายไดห้รือเงินช่วยเหลือ
ดว้ย 
   วธีิการใดบา้ง 

           

          

          

          



          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

      
9. ความคิดเห็นอ่ืนๆ 
    ถา้ท่านมีความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกบั        “แบบจ าลองศูนยส่ื์อการ
        ศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม    ของกรมอนามยั   กระทรวงสาธารณสุข  ใน
ภาคใต”้     นอกเหนือจากค าถามขา้งตน้ กรุณาเขียนลงในช่องวา่งต่อไปน้ี 
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แบบสอบถามรอบที่ 2 

 

วทิยานิพนธ์เร่ือง  “แบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม    ของกรมอนามยั 

          กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต”้ 

วตัถุประสงค์ในการวจิัย  เพื่อพฒันาแบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม           

         ของกรมอนามยั กระทรวง

สาธารณสุข ในภาคใต ้

 

ช่ือผู้ตอบแบบสอบถาม................................................................................................................... 



หน่วยงานทีสั่งกดั........................................................................................................................... 

 

ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

     แบบสอบถามรอบท่ี 2 น้ี     เป็นแบบมาตราส่วนประมาณคา่  5 ระดบั   

ประเด็นขอ้ความนั้นผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ รวบรวมและเรียบเรียงจากขอ้มูลท่ีผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมดไดต้อบใน

แบบสอบถามรอบท่ี   1      และจากแหล่งขอ้มูลอ่ืนๆ     การตอบแบบสอบถามในรอบท่ี  2  ใหผู้เ้ช่ียวชาญ

ไดพิ้จารณา ประมาณค่าความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ   เก่ียวกบัแนวคิดในการจดัตั้งศูนยส่ื์อการศึกษาดา้น

อนามยัส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ้อีกคร้ังหน่ึง 

     วธีิตอบแบบสอบถาม ใหท่้านท าเคร่ืองหมาย          ลงในช่องระดบัความ

คิดเห็นโดยไดก้ าหนดค่าความคิดเห็นความหมายดงัน้ี 

      5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

      4 หมายถึง เห็นดว้ย 

      3 หมายถึง ไม่แน่ใจ 

      2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 

      1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

     หากท่านมีความคิดเห็นใดๆเพ่ิมเติม    โปรดเขียนขอ้ความในช่องความ

คิดเห็นทางขวามือของขอ้นั้นๆ    และเพ่ือใหก้ารวจิยัสมบูรณ์มากท่ีสุด     ขอไดโ้ปรดตอบใหค้รบทุกขอ้จะ

เป็นพระคุณยิง่ 
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ข้อความในการแสดงความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
     แนวคิดของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม            ของกรมอนามยั 
กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ้ในสาระส าคญัของเร่ืองต่างๆ ต่อไปน้ี ท่านมีความเห็นดว้ย 
มากนอ้ยในระดบัใด 
 

ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น ความคิดเห็น 
  5 4 3 2 1  

 
 
 
 

1. 

 นโยบายของศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อม ของกรมอนามยั  
 กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต้ 

 ควรมดีงันี ้
 เป็นแหล่งกลาง   การใหบ้ริการดา้นต่าง ๆ 
 เช่น ใหบ้ริการดา้นการใช ้การผลิต การจดั 
 หา   และการซ่อมบ ารุงส่ือการศึกษา    ให ้
 ครอบคลุมทุกประเภทและมีความเพียงพอ 
 กบัความตอ้งการในการด าเนินดา้นอนามยั 
 ส่ิงแวดลอ้ม       ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ในภาคใต.้..................................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
................................. 

2.  ส่งเสริม และ สนบัสนุนการใชส่ื้อ   และ       
 กิจกรรมต่างๆ แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใน 
 การเผยแพร่ และ ใหค้วามรู้ดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้มแก่กลุ่มเป้าหมาย โดยค านึงถึง 
 ความทนัสมยั  ความสะดวก  รวดเร็ว และ 
 การบริการท่ีประทบัใจ................................. 
 
 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
................................. 
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ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น ความคิดเห็น 

  5 4 3 2 1  

3.  เป็นศูนยก์ลางการวจิยัและพฒันาเก่ียวกบั       



 ส่ือดา้นต่างๆ      ในงานของกรมอนามยั 

 สายส่ิงแวดลอ้ม      เช่น    การเผยแพร่ 

 การผลิต   การใช ้  ใหมี้ความสอดคลอ้ง 

 เหมาะสม   ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายใน 

 พ้ืนท่ีและทอ้งถ่ินของภาคใต.้....................... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

................................. 

4.  เป็นศูนยก์ลางงานดา้นวชิาการเก่ียวกบัส่ือ 

 การศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้ง 

 การจดัประชุมสมัมนา    และฝึกอบรมใน 

 งานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ในภาคใต.้....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

................................. 

5.  ส่งเสริมใหป้ระชาชน    กลุ่มเป้าหมาย มี 

 ความรู้ความเขา้ใจ   ในงานดา้นอนามยั- 

 ส่ิงแวดลอ้ม   ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลง 

 พฤติกรรมสุขภาพในทางท่ีดีข้ึน................... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

................................. 

6.  ส่งเสริมใหผู้ส้อนหรือวทิยากร  มีความรู้ 

 ทกัษะ และทศันคติท่ีดี  ในการใชส่ื้อ 

 การสอน   เพื่อการด าเนินงานดา้นอนามยั- 

 ส่ิงแวดลอ้ม ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ............ 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

................................. 

7.  เป็นตวัแทนของ กรมอนามยัประจ าภาคใต ้ 

 ในการใหสุ้ขศึกษา และประชาสมัพนัธ์ 

 ฯลฯ          ในงานของกรมอนามยั 

 สายส่ิงแวดลอ้ม............................................ 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

................................. 
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ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น ความคิดเห็น 

  5 4 3 2 1  

 

 

 วตัถุประสงค์ในการด าเนินงานของศูนย์ 

 ส่ือการศึกษา   ด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1. 

 ของกรมอนามยั  กระทรวงสาธารณสุข 

 ในภาคใต้ ควรมดีงันี ้

 เพื่อเป็นศูนยก์ลางการอ านวยความสะดวก 

 ในการใหบ้ริการดา้นการผลิต    การจดัหา 

 การใชแ้ละการบ ารุงรักษาส่ือการศึกษาดา้น 

 อนามยัส่ิงแวดลอ้ม  แก่หน่วยงานในสงักดั 

 และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ของกระทรวง 

 สาธารณสุข    ในภาคใต ้    ไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

 รวดเร็ว และสะดวก..................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

................................. 

2.  เพื่อเป็นศูนยก์ลาง    และเป็นตวัแทนของ 

 กรมอนามยั ในภาคใต ้ในงานดา้นวชิาการ 

 การฝึกอบรม  การเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบั 

 การผลิต  การใชส่ื้อการศึกษาดา้นอนามยั- 

 ส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน 

 ท่ีเก่ียวขอ้ง.................................................... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

................................. 

3.  เพื่อเป็นศูนยก์ลาง      ในการจดัประชุม    

 สมัมนา และฝึกอบรม   ในงานของกรม- 

 อนามยัสายส่ิงแวดลอ้ม................................ 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

................................. 

4.  เพ่ือเป็นแหล่งในการจดัเก็บรวบรวม 

 เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และส่ือการสอนต่างๆ 

 ในการด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

 ในภาคใต.้.................................................... 

 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

................................. 
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ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น ความคิดเห็น 
  5 4 3 2 1  

5.  เพื่อผลิต พฒันา วจิยั    ส่ือการศึกษาดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้มใหมี้ความเหมาะสมกบั 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



 กลุ่มเป้าหมายและทอ้งถ่ินในภาคใต.้........... ....... ....... ....... ....... ....... ................................. 
6.  เพ่ือใหก้ระบวนการในการถ่ายทอดความรู้ 

 ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม แก่กลุ่มเป้าหมาย 
 ของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง   มี 
 ประสิทธิภาพสูงสุด...................................... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
................................. 

  

 ความส าคญัของศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อม    ของกรมอนามยั 

 กระทรวงสาธารณสุข         ในภาคใต้ 

 ควรมดีงันี ้

      

1.  เป็นแหล่งท่ีมีวสัดุอุปกรณ์การสอนหลาย 
 ประเภท    ครอบคลุมกิจกรรมการเรียน 
 การสอนดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงจะเป็น 
 ประโยชน์ต่อผูส้อนหรือวทิยากร    ของ 
 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในภาคใต.้................... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
................................. 

2.  เป็นศูนยก์ลางในการใหบ้ริการในการผลิต 
 การใช ้ การเก็บรวบรวม    การซ่อมบ ารุง 
 ส่ือการสอน  ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มโดย 
 เฉพาะ โดยมีผูเ้ช่ียวชาญด าเนินการ.............. 
 
 
 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.......
. 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
................................. 
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ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น ความคิดเห็น 
  5 4 3 2 1  

3.  เป็นศูนยส่ื์อและศูนยว์ชิาการ  ซ่ึงเป็นตวั- 
 แทนของกรมอนามยั   ส าหรับการด าเนิน 
 งานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับหน่วย 
 งานท่ีเก่ียวขอ้ง   ทั้งเจา้หนา้ท่ี  ประชาชน 
 กลุ่มเป้าหมาย ในพ้ืนท่ีรับผดิชอบ................ 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
................................. 

4.  เป็นแหล่งอบรม และพฒันาผูส้อน   หรือ 
 วทิยากร และกลุ่มผูน้ า   ใหมี้ความรู้เร่ือง 
 ส่ือ หรือโสตทศันูปกรณ์ ไดท้นัต่อยคุของ 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



 การเปล่ียนแปลงหรือยคุโลกาภิวฒัน์............ ....... ....... ....... ....... ....... ................................. 
5.  เป็นหน่วยท่ีคิด พฒันา หาแนวทาง หรือ 

 ศึกษาและวจิยัทางดา้นส่ือ    ในงานดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้มในการใชส่ื้อการสอน 
 หรือเทคนิควธีิตลอดจนเทคโนโลยตี่างๆ 
 ใหเ้กิดความเหมาะสม กบักลุ่มเป้าหมาย 
 และทอ้งถ่ิน เช่นกลุ่มชาวไทยมุสลิมใน 4  
 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป็นตน้.................... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
................................. 

6.  สามารถตอบสนองความตอ้งการ    ของ 
 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการ 
 น าส่ือไปใชไ้ดอ้ยา่งพอเพียงและทัว่ถึง มี 
 ความเหมาะสมกบัเน้ือหา      และกลุ่ม 
 เป้าหมาย อนัจะช่วยสนบัสนุนการด าเนิน 
 งานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  ในภาคใต ้ 
 ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน............ 
 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
................................. 
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ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น ความคิดเห็น 
  5 4 3 2 1  

7.  เป็นแหล่งเคร่ืองมือ       และนวตักรรม 
 ประกอบการท างาน  ของผูมี้วิชาชีพดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้ม....................................... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
................................. 

8.  ท าใหป้ระชาชนกลุ่มเป้าหมายเกิดการรับ 
 รู้มีความเขา้ใจ เห็นความส าคญั    และให ้
 ความร่วมมือในการด าเนินงานดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม         เกิดการเปล่ียนแปลง 
 พฤติกรรมสุขภาพในทางท่ีดีข้ึน................... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
................................. 

9.  เป็นหน่วยงานหน่ึงท่ี  จะช่วยในการเผย- 
 แพร่งานของกรมอนามยั สายส่ิงแวดลอ้ม   
 ใหก้บัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง.......................... 
 
 
 
 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
................................. 
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             โครงสร้างการบริหารงานของศูนย์ส่ือการศึกษาด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม  
ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต้ ควรมลีกัษณะสายงาน       โดยแบ่งออกเป็นฝ่าย/งาน ดงั
แสดงในแผนภูมข้ิางล่าง 
 

 
 

                
ผูอ้  านวยการ 

 
 
    ฝ่ายบริหารงาน              ฝ่ายบริการ                ฝ่ายผลิต                 ฝ่ายแผนงาน           ฝ่ายพฒันาบุคลากรและ 
 ทัว่ไป                     โสตทศันูปกรณ์        โสตทศันูปกรณ์             และประเมินผล           สุขศึกษา
ประชาสมัพนัธ์ 
 
   งานธุรการและ       งานรับ-จ่าย          งานวางแผนการผลิต       งานแผนงาน 
      งานพฒันาบุคลากร 
   สารบรรณ        โสตทศันูปกรณ์        งานผลิตส่ือวิทยแุละ        งานขอ้มูลและ
       งานสุขศึกษาและ 
   งานการเจา้หนา้ท่ี    งานบริการเคร่ืองฉาย   โทรทศัน ์               สารสนเทศ         
ประชาสมัพนัธ์ 
   งานการเงินบญัชีและ  เคร่ืองเสียง          งานผลิตส่ือกราฟิก      
      งานวิจยัและพฒันาส่ือ 
   งบประมาณ       งานซ่อมบ ารุงรักษา     งานผลิตส่ือภาพน่ิง 
   งานพสัดุ        งานห้องสมุด          
   งานยานพาหนะและ 
   อาคารสถานท่ี 

 

       



      แผนภูม ิ แสดงโครงสร้างการบริหารงานของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  
        ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ้
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                             จากแผนภูมิดงักล่าวขา้งตน้ ขอใหท่้านท าเคร่ืองหมาย       ลงในช่องระดบัความคิด 
เห็นท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านขา้งล่างน้ี 
       5 (เห็นดว้ยอยา่งยิง่) 
       4 (เห็นดว้ย) 
       3 (ไม่แน่ใจ) 
       2 (ไม่เห็นดว้ย) 
       1 (ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่) 
    ความคิดเห็น 
 
 
 
 
 

ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น ความคิดเห็น 
  5 4 3 2 1  

  บทบาทหน้าทีข่องศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อมฯ        ทางด้านการ  
 บริหาร  ควรครอบคลมุดงันี ้

      

1.  วางนโยบาย    และด าเนินการเพ่ือใหเ้กิด 
 ความร่วมมือประสานงาน     และมีความ 
 สอดคลอ้งในการปฏิบติังาน  ระหวา่งฝ่าย 
 และงานต่างๆ ของศูนยฯ์.............................. 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
................................. 

2.  การติดต่อประสานงาน  เพ่ือใหเ้กิดความ 
 ร่วมมือร่วมใจ กบั หน่วยงานสาธารณสุข 
 ตลอดจนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ 
 และเอกชน................................................... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
................................. 
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3.  การบริหารงานบุคลากร  จดัหาบุคลากร 

 ใหรั้บผิดชอบงานหนา้ท่ีต่างๆ   ส่งเสริม 

 สนบัสนุนใหมี้ความรู้ ความกา้วหนา้ใน 

 อาชีพ............................................................ 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

.................................. 

4.  การบริหารงานพสัดุ ในการจดัซ้ือ จดัหา 

 วสัดุ ครุภณัฑ ์ตามงบประมาณท่ีไดรั้บและ 

 เป็นไปตามความตอ้งการท่ีจะใชง้าน........... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

.................................. 

5.  วางแผนจดัท างบประมาณต่าง ๆ     และ 

 บริหารงบประมาณใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนด 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

................................. 

6.  วางมาตรการการใชเ้คร่ืองมือ และ วสัดุ 

 อุปกรณ์ การพิจารณาในการด าเนินการ 

 เลือกซ้ือวสัดุอุปกรณ์ใหม่ๆ รายงานและ 

 เก็บสถิติการใชเ้คร่ืองมือ และวสัดุ- 

 โสตทศันูปกรณ์........................................... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

................................. 

7.  มีระบบงานดา้นธุรการและสารบรรณ 

 งานการเจา้หนา้ท่ี    งานการเงินบญัชี และ 

 งบประมาณ  งานพสัดุ   งานยานพาหนะ 

 และอาคารสถานท่ี....................................... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

................................. 

8.  จดัระบบการจดัเก็บวสัดุอุปกรณ์ ส่ือการ- 

 ศึกษาเพ่ือสะดวกต่อการใหบ้ริการ............... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

................................. 

9.  จดัระบบควบคุม ก ากบังาน และประเมิน 

 ผลงานของฝ่ายและงานต่างๆ     รวมทั้ง 

 พิจารณาความดีความชอบ  การพิจารณา 

 โทษทางวนิยัของเจา้หนา้ท่ีในสงักดั  โดย 

 ผา่นคณะกรรมการ....................................... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

................................. 
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10.  จดัระบบและระเบียบการใหบ้ริการ   ให ้

 รัดกมุและมีประสิทธิภาพ............................ 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

................................. 

11.  จดัระบบการเผยแพร่ส่ือในรูปแบบต่างๆ..... ....... ....... ....... ....... ....... ................................. 

12.  วางแผนงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ให ้

 เป็นไปตามนโยบายของกระทรวง- 

 สาธารณสุข  และกรมอนามยั และสนบั- 

 สนุนการปฏิบติังานของส านกังาน-  

 สาธารณสุขจงัหวดั โดยกระท าในรูปของ 

 คณะกรรมการวางแผน และประเมินผล 

 ของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยั- 

 ส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวง 

 สาธารณสุข  ในภาคใต.้............................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

................................. 

13.  ด าเนินงานอ่ืนๆ  ท่ีกรมอนามยั   หรือ 

 กระทรวงสาธารณสุขมอบหมาย.................. 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

................................. 

  

 บทบาทหน้าทีข่องศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อมฯ   ทางด้านวชิาการ 

 ควรครอบคลุมดงันี ้

      

1.  เป็นแหล่งความรู้  เพ่ือการถ่ายทอดและ 

 การศึกษาในงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

 แก่กลุ่มเป้าหมายต่างๆ................................. 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

................................. 

2.  ศึกษาสภาพ   ปัญหาปัจจุบนั  วเิคราะห์ 

 ความตอ้งการต่างๆ   ของผูใ้ชส่ื้อในการ 

 ด าเนินงานดา้นอนามยั ส่ิงแวดลอ้ม ของ 

 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง.................................... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

.......

. 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

................................. 
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3.  ศึกษาคน้ควา้   วจิยั  ทดลอง  ใชส่ื้อ และ 
 กิจกรรมใหเ้หมาะสมกบังาน   กลุ่มเป้า- 
 หมายและทอ้งถ่ิน   โดยมีกระบวนการใน 
 การสร้าง ผลิตหรือจดัหา น าไปทดลองใช ้
 ประเมินผลการทดลอง     ปรับปรุง และ 
 พฒันาก่อนท่ีจะใหบ้ริการเพ่ือการน าไปใช ้
 กบักลุ่มเป้าหมาย......................................... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
................................. 

4.  ศึกษา ออกแบบ พฒันา และผลิตส่ือ 
 การสอนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
 และกา้วทนักบัสถานการณ์ในปัจบนั........... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
................................. 

5.  ด าเนินการจดัสมัมนา  และ  ฝึกอบรม 
 บุคลากรซ่ึงเป็นผูส้อนหรือวทิยากรในการ 
 พฒันาทกัษะการใชส่ื้อในการด าเนินงาน 
 ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มเป็นคร้ังคราว.......... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
................................. 

6.  ด าเนินการใหมี้การฝึกอบรม    เผยแพร่ 
 ความรู้  ใหสุ้ขศึกษาและประชาสมัพนัธ ์
 เพ่ือใหก้ารสนบัสนุนแก่เจา้หนา้ท่ีของ 
 จงัหวดัและทอ้งถ่ินเช่น ผูน้ าชุมชน องคก์ร 
 ต่างๆ และประชาชนทัว่ไป.......................... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
................................. 

7.  ใหบ้ริการปรึกษาทางดา้นวชิาการทางส่ือ 
 ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม แก่ศูนยอ์นามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้มเขต   ส านกังานสาธารณสุข 
 จงัหวดั    และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้ง 
 ภาครัฐและเอกชน........................................ 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
................................. 
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8.  ด าเนินงานสารสนเทศดา้นอนามยั 
 ส่ิงแวดลอ้ม     เพ่ือบริการขอ้มูลข่าวสาร 
 ในการวเิคราะห์ปัญหาและการพฒันางาน 
 ส่ือดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม     ให้เป็นไป 
 อยา่งต่อเน่ือง................................................. 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 

9.  ด าเนินการนิเทศงาน    ระหวา่งการใชส่ื้อ 
 ของผูส้อนหรือวทิยากร................................ 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

10.  จดัท าคู่มือ  หรือค าแนะน า  การใช ้
 โสตทศันูปกรณ์ของศูนยฯ์   ส าหรับผูส้อน 
 หรือวทิยากร................................................. 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

11.  น าเสนอ      ความรู้    ข่าวสารเก่ียวกบั 
 เทคโนโลยแีละส่ือสารทางการศึกษาใหม่ๆ  
 ใหแ้ก่บุคลากร (ผูส้อนหรือวทิยากร)........... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

12. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ท าการประเมินผลการใชส่ื้อ......................... 
 
 
 
 
 
 

....... ....... .......
. 

....... ....... .................................. 
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  บทบาทหน้าทีข่องศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อมฯ     ทางด้านบริการ 
 ควรครอบคลุมดงันี ้

      

1.  จดัหา และผลิต โสตทศันูปกรณ์ท่ีมีความ 
 เหมาะสมกบัเน้ือหา   กลุ่มเป้าหมายและ 
 ทอ้งถ่ินไวใ้หบ้ริการแก่ผูส้อนหรือวทิยากร  
 ในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง............................... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

2.  มีเจา้หนา้ท่ีอ านวยความสะดวกในการใช ้
 โสตทศันูปกรณ์    ในการด าเนินงานดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้มแก่ผูส้อนหรือวทิยากร  
 ในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง............................... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

3.  จดัท าบญัชีรายช่ือโสตทศันูปกรณ์ต่าง ๆ  
 ของศูนยฯ์ไวใ้หผู้ใ้ชบ้ริการพิจารณายมืใช.้.. 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

4.  บริการตอบค าถาม      และใหค้  าแนะน า  
 ปรึกษา แก่ผูท่ี้มีขอรับบริการของศูนยส่ื์อฯ.. 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

5.  ซ่อมแซมและบ ารุงรักษาโสตทศันูปกรณ์ 
 ประเภทต่างๆ................................................ 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

6.  ใหบ้ริการความสะดวกดา้นอุปกรณ์ และ 
 สถานท่ีต่างๆ ท่ีศูนยมี์อยู.่............................. 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

7.  ใหบ้ริการสถานท่ีในการจดัประชุม อบรม 
 หรือสมัมนาในงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  
 แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง............................... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

8.  เผยแพร่ส่ือในรูปแบบต่างๆ.......................... 
 

....... ....... ....... ....... ....... .................................. 
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  บุคลากรของศูนย์ส่ือการศึกษา ด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อม ของกรมอนามยั 

 กระทรวงสาธารณสุข      ในภาคใต้ 

 ควรประกอบด้วยดงันี ้

      

1.  ผูอ้  านวยการศูนยฯ์ ท าหนา้ท่ีควบคุมดูแล 

 งานของศูนย ์     บริหารงาน   บริหารคน 

 บริหารงบประมาณ ใหเ้ป็นไปตามระเบียบ 

 แบบแผนอยา่งมีประสิทธิภาพ    ก าหนด 

 แนวทางการปฏิบติังาน     ใหเ้ป็นไปตาม 

 นโยบายท่ีกรมอนามยั          กระทรวง- 

 สาธารณสุขก าหนด...................................... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

.................................. 

2.  หวัหนา้ฝ่ายต่างๆ      (ตามโครงสร้างการ 

 บริหารงาน      ของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้น 

 อนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ)  ท าหนา้ท่ีจดัระบบ 

 การท างาน ควบคุมดูแลการท างานในฝ่าย 

 เก็บบนัทึก และรวบรวมขอ้มูล      ศึกษา 

 คน้ควา้ พฒันางานใหดี้ยิง่ข้ึน....................... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

.................................. 

3.  เจา้หนา้ท่ีในฝ่ายต่างๆ (ตามโครงสร้างการ 

 บริหารงาน      ของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้น 

 อนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ี 

 ไดรั้บมอบหมายท่ีก าหนดไวใ้นกรอบงาน  

 ตามงานเฉพาะอยา่งของตนซ่ึงจ าเป็นตอ้ง 

 เขียน ภาระงาน (Job Descriptions) ให ้

 แน่ชดัเพ่ือใหง้านไม่ซ ้ าซอ้นแต่ครอบคลุม... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

.......

. 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

.................................. 
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  ส่วนประกอบลกัษณะภายในของศูนย์ส่ือ 

 การศึกษาด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม  ของ 

 กรมอนามยั        กระทรวงสาธารณสุข 

 ในภาคใต้  ควรประกอบด้วนส่วนต่างๆ  

 ดงันี ้

      

1. 

2. 

3. 

4. 

 

5. 

6. 

 

7. 

 

8. 

9. 

 

 

10. 

 

 

11. 

 ส่วนส าหรับการตอ้นรับ-ติดต่อ.................... 

 ส่วนท่ีใชใ้นการผลิตโสตทศันูปกรณ........... 

 ส่วนท่ีใชใ้นการซ่อมบ ารุงโสตทศันูปกรณ์.. ส่วน

ส าหรับเก็บรักษาวสัดุและอุปกรณ์......... 

 ต่างๆ หรือหอ้งคลงัส่ือ................................. 

 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งทดลองในการใชส่ื้อ........ 

 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งสตูดิโอ 

 หอ้งบนัทึกเสียง............................................ 

  ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งประชุม อบรม หรือ 

 สมัมนา......................................................... 

 ส่วนท่ีใชใ้นการจดัแสดงหรือจดันิทรรศการ 

 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งท างานของผูบ้ริหารศูนยฯ์ 

 พร้อมหอ้งน า์้   และหอ้งท างานของ 

 ของเจา้หนา้ท่ีในฝ่ายต่างๆ ของศูนยฯ์.......... 

 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งน า์้ชาย-หญิง ซ่ึงจะตอ้งมี 

 เพียงพอส าหรับเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานและ 

 และผูม้ารับบริการ........................................ 

 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งส าหรับท าพิธี“ละหมาด” 

 ส าหรับชาวไทยมุสลิม.................................. 

.......

.......

.......

.......

.......

....... 

 

....... 

 

.......

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

....... 

.......

.......

....... 

....... 

.......

....... 

 

....... 

 

....... 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

....... 

.......

.......

.......

....... 

....... 

....... 

 

....... 

 

....... 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

....... 

....... 

....... 

....... 

....... 

....... 

....... 

 

....... 

 

....... 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

....... 

.......

....... 

....... 

....... 

....... 

....... 

 

....... 

 

....... 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

....... 

..................................

..................................

..................................

..................................

..................................

............................ 

 

................................. 

 

..................................

................................ 

 

 

................................. 

 

 

................................. 

 

................................ 
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12.  ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งสมุด.................................. ....... ....... ....... ....... ....... .................................. 



13.  ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งอาหาร.............................. ....... ....... ....... ....... ....... .................................. 
  

 เคร่ืองมือโสตทศันูปกรณ์ทีพ่งึมใีนศูนย์- 
 ส่ือการศึกษาด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม  
 ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข  
 ในภาคใต้ ควรมดีงันี ้

      

1.  เคร่ืองฉาย  ไดแ้ก่ เคร่ืองฉายสไลด ์เคร่ือง- 
 ฉายภาพขา้มศีรษะ เคร่ืองฉายภาพทึบแสง  
 เคร่ืองดูสไลด ์เป็นตน้.................................. 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

2.  เคร่ืองเสียงและโทรทศัน์ ไดแ้ก่ เคร่ืองเทป- 
 บนัทึกเสียง  เคร่ืองขยายเสียง ไมโครโฟน  
 ล าโพง   มิกเซอร์   อุปกรณ์เคร่ืองรับวทิย ุ 
 เคร่ืองรับโทรทศัน์    อุปกรณ์อ านวยความ 
 สะดวกในการใชโ้ทรทศัน์วงจรปิด เป็นตน้. 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 

3.  เคร่ืองมือถ่ายภาพ     ไดแ้ก่   กลอ้งถ่าย- 
 ภาพน่ิง     กลอ้งถ่ายวดิีโอ    เคร่ืองถ่าย-                           
์ ็ก็อปป้ีรูป       สามขา       ไฟถ่ายรูป    
 เป็นตน้..........................................................                                                        

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

4.  เคร่ืองมือกราฟิก  ไดแ้ก่ เคร่ืองประดิษฐ ์
 ตวัอกัษร  เคร่ืองเขียนต่างๆ   เคร่ืองตดั 
 กระดาษ  เคร่ืองถ่ายเอกสาร  เคร่ืองถ่าย- 
 ภาพโปร่งใส เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นตน้.... 
 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 
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5.  อ่ืนๆ ไดแ้ก่ จอฉาย ป้ายนิเทศ เคร่ืองเยบ็- 
 กระดาษ ขาตั้งแผนท่ี แผนภูมิ เป็นตน้......... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

  

 ลกัษณะสภาพแวดล้อมภายในอาคาร 
 ท าการของศูนย์ส่ือการศึกษาด้านอนามยั- 
 ส่ิงแวดล้อม             ของกรมอนามยั 

 กระทรวงสาธารณสุข         ในภาคใต้ 

 ควรประกอบด้วยดงันี ้

      



1.  ควรจดัวสัดุส่ิงของภายใน ใหเ้ป็นระเบียบ 
 เรียบร้อย มีการแยกประเภท      มีความ 
 เหมาะสม น่าดู ไม่เกะกะ............................. 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

2.  มีการดูแลรักษาความสะอาดสภาพภายใน 
 โดยทัว่ไป..................................................... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

3.  บริเวณส่วนต่างๆ    ภายในศูนยส่ื์อฯ ตอ้ง 
 โปร่ง อากาศถ่ายเทสะดวก ควรมีแสงสวา่ง 
 เพียงพอ และควรควบคุมแสงสวา่งได.้........ 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

4.  พ้ืนท่ีท าการหรือหอ้งปฏิบติัการต่างๆ ตอ้ง 
 มีความกวา้งขวางเพียงพอ............................. 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

5.  ควรมีชั้น  ตู ้ โตะ๊    และครุภณัฑป์ระกอบ 
 ต่างๆ     ท่ีออกแบบใหล้งตวักบัหอ้ง  และ 
 สถานท่ี โดยค านึงถึงการใชง้าน................... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

6.  ควรจดัใหมี้ไมป้ระดบั ภายในอาคาร  ตาม 
 มุมต่างๆ เพ่ือใหค้วามสดช่ืนและสวยงาม.. 
 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 
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7.  หอ้งคลงัส่ือหรือหอ้งเก็บรักษาวสัดุอุปกรณ์ 
 ต่างๆ   และหอ้งปฏิบติังานดา้นส่ือ   ควร 
 ควบคุมอุณหภูมิ โดยใชเ้คร่ืองปรับอากาศ  
 เพ่ือช่วยในการเก็บรักษาส่ือ......................... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

8.  หอ้งท่ีใชใ้นการฝึกอบรม    ประชุม  หรือ 
 สมัมนา ควรควบคุมอุณหภูมิโดยใชเ้คร่ือง 
 ปรับอากาศ        และมีการติดตั้งควบคุม 
 แสงสวา่ง...................................................... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
...... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

9.  ระบบส่ือสารภายในหรือโทรศพัท ์ควรจดั 
 ใหส้ามารถติดต่อกบัไดร้วดเร็วและทัว่ถึง.... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

10.  ควรมีระบบป้องกนัอคัคีภยัและโจรภยั........ ....... ....... ....... ....... ....... .................................. 
  

 ลกัษณะสภาพแวดล้อมภายนอกอาคาร 
 ท าการ และบริเวณรอบๆ ศูนย์ส่ือ- 

 การศึกษาด้านอนามยัส่ิงแวดล้อมของ 

      



 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข  
 ในภาคใต้ควรประกอบด้วยดงันี ้

1.  ควรปลูกตน้ไม ้ประเภทไมย้นืตน้ บริเวณ 
 รอบๆ อาคาร  เพ่ือใหค้วามร่มร่ืน และมี 
 บรรยากาศสดช่ืน  โดยอาจท าเป็นสวนป่า  
 เพื่อส่ือถึงการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  
 และเสริมสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีดี...................... 
 
 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 
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2.  ควรมีสนามหญา้ สวนหยอ่ม ปลูกไมด้อก 
 ไมป้ระดบั เพื่อใหค้วามสวยงาม สบายตา  
 แก่ผูพ้บเห็น    โดยมีการจดัตามหลกัวชิา 
 การจดัสวน................................................... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

3.  ควรมีบริเวณส าหรับปลูกพืชสมุนไพร เพื่อ 
 ใชป้ระโยชน์ในการรักษาและเพือ่การศึกษา 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

4.  ควรมีมุมสวนสุขภาพ     เพื่อเป็นสถานท่ี 
 ส าหรับการออกก าลงักาย   ของเจา้หนา้ท่ี  
 และประชาชนโดยทัว่ไป.............................. 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

5.  ควรจดัสถานท่ีส าหรับเป็นท่ีจอดยาน- 
 พาหนะส าหรับผูม้าติดต่อ       หรือของ 
 เจา้หนา้ท่ี    และของหน่วยงานไวเ้ป็นท่ี 
 เฉพาะอยา่งพอเพียง...................................... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

6.  ควรมีถนนภายในบริเวณ  และทางเขา้- 
 ออก     ไดส้ะดวกต่อการใชย้านพาหนะ 
 ส าหรับผูม้าติดต่อ    ของเจา้หนา้ท่ีและ 
 ของหน่วยงาน............................................... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

7.  ควรมีระบบก าจดัขยะ   โดยการกลบฝัง  
 หรือมีเตาเผาขยะ........................................... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

8.  ควรมีโตะ๊  มา้นัง่    ส าหรับนัง่พกัผอ่นใน 
 สถานท่ีท่ีมีบรรยากาศร่มร่ืนเป็นธรรมชาติ... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

9.  ตวัอาคารจะตอ้งตั้งอยูบ่นพ้ืนท่ีสูงพอ       



 สมควร เม่ือฝนตกน ้ าจะตอ้งไม่ท่วมขงั........ 
 

....... ....... ....... ....... ....... .................................. 
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10.  ควรมีร้ัวและประตปิูด-เปิด เพื่อความ 

 สะดวกในการรักษาความปลอดภยัของ 

 ทรัพยสิ์นทางราชการ.................................... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

.................................. 

  

 สถานทีต่ั้งของศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อม ของกรมอนามยั  

 กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต้ และ 

 เกณฑ์ในการก าหนดท าเลทีต่ั้ง 

 ควรมดีงันี ้

      

1.  ควรเป็นสถานท่ีท่ีเป็นใจกลาง  หรือศูนย ์

 กลางของหน่วยงานสาธารณสุขเพ่ือความ 

 สะดวกในการบริหาร การบริการ และการ 

 ติดต่อประสานงาน....................................... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

.................................. 

2.  ควรอยูใ่นยา่นท่ีมีการคมนาคมสะดวกและ 

 เป็นสถานท่ีซ่ึงหาง่ายไม่ห่างไกลจาก 

 ชุมชนเมือง................................................... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

.................................. 

3.  สถานท่ีตั้งตอ้งไม่เป็นท่ีลุ่ม........................... ....... ....... ....... ....... ....... .................................. 

4.  สถานท่ีตั้งตอ้งห่างจากแหล่งปฏิกลู 

 ทั้งหลาย และโรงงานอุตสาหกรรม.............. 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

.................................. 

5.  ควรมีสาธารณูปโภคพร้อม  เช่น ไฟฟ้า 

 น ้ าประปา โทรศพัท ์เป็นตน้........................ 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

.................................. 

6.  ควรจดัตั้งเป็นหน่วยงานเอกเทศในระดบั 

 เขต  และมีความพร้อมท่ีจะใหบ้ริการได ้

 อยา่งรวดเร็วและทัว่ถึง   ในจงัหวดัพ้ืนท่ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 รับผิดชอบ..................................................... ....... ....... ....... ....... ....... .................................. 
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 งบประมาณของศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อม ของกรมอนามยั  
 กระทรวงสาธารณสุข      ในภาคใต้ 

 ควรได้มาจากแหล่งต่อไปนี ้

      

1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 

 งบประมาณจากกรมอนามยั กระทรวง 
 สาธารณสุข................................................... 
 ความช่วยเหลือจากมูลนิธิหรือองคก์ร 
 ต่างๆ ภายในประเทศ................................... 
 ความช่วยเหลือจากมูลนิธิหรือองคก์ร 
 ต่างๆ ภายนอกประเทศ................................ 
 เงินบริจาคจากเอกชนและหา้งร้านต่างๆ...... 

 
....... 
 
....... 
 
....... 
....... 

 
....... 
 
....... 
 
....... 
....... 

 
....... 
 
....... 
 
....... 
....... 

 
....... 
 
....... 
 
....... 
....... 

 
......
. 
 
......
. 
 
......
. 
......
. 

 
.................................. 
 
.................................. 
 
.................................. 
.................................. 

  

 กรณีทีศู่นย์ส่ือการศึกษาด้านอนามยั- 
 ส่ิงแวดล้อมฯ     ไม่ได้รับการจดัสรร 
 งบประมาณอย่างเพยีงพอ ควรมวีธีิการ 
 หาเงนิรายได้หรือเงนิช่วยเหลือดงันี ้

      

1. 
2. 
 

3. 
4. 

 ของบประมาณของผูแ้ทนราษฎร................. 
 จดัท าโครงการพิเศษ   โครงการรณรงค ์
 เพื่อหารายได.้............................................... 
 ขอจากเงินพฒันาจงัหวดั............................... 
 ขอจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั............... 
 

....... 
 
....... 
....... 
....... 

....... 
 
....... 
....... 
....... 

....... 
 
....... 
....... 
....... 

....... 
 
.......
...... 
....... 

...... 
 
......
......
.. 
...... 

.................................. 
 
.................................. 
.................................. 
.................................. 
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ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น ความคิดเห็น 
  5 4 3 2 1  

5. 
 
 
 

6. 

 หารายไดจ้ากการเปิดใหห้น่วยงานทัว่ไป 
 ใชส้ถานท่ีในการจดัอบรม   ประชุมหรือ 
 สมัมนา  โดยก าหนดอตัราการใชบ้ริการ 
 ในการใชแ้ต่ละวนั........................................ 
 หารายไดจ้ากการผลิตส่ือส าเร็จรูปออก 
 จ าหน่ายทัว่ประเทศ...................................... 

 
 
 
....... 
 
....... 

 
 
 
....... 
 
.......
. 

 
 
 
....... 
 
....... 

 
 
 
....... 
 
....... 

 
 
 
....... 
 
....... 

 
 
 
.................................. 
 
.................................. 
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แบบสอบถามรอบที่ 3 
 

วทิยานิพนธ์เร่ือง  “แบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม    ของกรมอนามยั 

          กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต”้ 

วตัถุประสงค์ในการวจิัย   เพ่ือพฒันาแบบจ าลองศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

           ของกรมอนามยั  กระทรวงสาธารณสุข  
ในภาคใต ้
 

ช่ือผู้ตอบแบบสอบถาม................................................................................................................... 

หน่วยงานทีสั่งกดั........................................................................................................................... 
 

ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม  รอบที ่ 3 

     1. แบบสอบถามชุดน้ีเป็นแบบสอบถามรอบท่ี 3 ซ่ึงเป็นรอบสุดทา้ย
ของการวจิยั โดยมีขอ้ความเหมือนกบัแบบสอบถามรอบท่ี 2 แต่ในแบบสอบถามชุดน้ี ผูว้จิยัไดแ้สดงใหเ้ห็น



ความสอดคลอ้งของความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละขอ้ความ จากการตอบในรอบท่ี 2 โดยระบุ
ค่ามธัยฐาน ค่าพิสยัระหวา่งควอไทล ์และระบุระดบัค่าความคิดเห็นของท่านในรอบท่ี 2 ไวด้ว้ย 
     2. ขอใหท่้านพิจารณาแบบสอบถามชุดน้ีทุกขอ้ความ   โดยท่ีท่าน

อาจจะเปล่ียนค าตอบใหม่ หรือจะยงัคงยนืยนัค าตอบเดิม หากท่านยงัยืนยนัค าตอบเดมิ ท่านไม่ต้องท าอะไร
ในข้อนั้น แต่หากท่านพจิารณาเหน็ว่าควรเปลีย่นค าตอบใหม่ ขอให้ท่านท าเคร่ืองหมาย      
ในช่องระดบัความคดิเห็นทีท่่านต้องการ 
     3. หากค าตอบเดมิของท่านอยู่นอกพสัิยระหว่างควอไทล์    (Q3 - Q1)     

และ 
ในรอบที ่3 นี ้ท่านจะยงัคงยืนยนัค าตอบเดมิอยู่ กรุณาให้เหตุผลประกอบด้วย 
     4. ถ้าในข้อใดไม่มเีคร่ืองหมาย   อยู่    แสดงว่าในรอบทีผ่่านมาท่านไม่ได้ตอบ 

ในข้อนั้น ถา้ในรอบน้ีท่านจะแสดงความคิดเห็น   โปรดขีดเคร่ืองหมาย         ลงในช่องระดบั 
ความคิดเห็นของขอ้นั้น  
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     5. ค่าความคิดเห็นและเคร่ืองหมายท่ีใชใ้นแบบสอบถาม มีความหมายดงัน้ี 

     ค่าความคดิเห็น 
       5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
       4 หมายถึง เห็นดว้ย 
       3 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
       2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 
       1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

     เคร่ืองหมายทีใ่ช้ในแบบสอบถาม 
       * หมายถึง ค่ามธัยฐานของค าตอบของกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญทั้งกลุ่ม 
             หมายถึง ค่าพิสยัระหวา่งควอไทลข์องค าตอบของ
กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
        หมายถึง ระดบัความคิดเห็นท่ีท่านเคยใหไ้ว้
ในรอบท่ี 2 

ตวัอย่าง 

ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น เหตผุล 
  5 4 3 2 1  

 
 
 

1. 

 บทบาทหน้าทีข่องศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อมฯ    ทางด้านบริการ  
 ควรครอบคลุมดงันี ้
 จดัหาและผลิตโสตทศันูปกรณ์   ท่ีมีความ 
 เหมาะสมกบัเน้ือหา   กลุ่มเป้าหมาย  และ 
 ทอ้งถ่ิน ไวใ้หบ้ริการแก่ผูส้อนหรือวทิยากร 
 ในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง............................... 

 
 
 

 
 

  * 
.......       

 
 
 
 
   
 

....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 

 
.................................. 

 
     จากตวัอยา่ง หมายความวา่  ในรอบท่ีแลว้ระดบัความคิดเห็นของท่าน () คือ 4 ซ่ึง 
อยูใ่นพิสยัระหวา่งควอไทล ์(         ) ของระดบัความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ส่วนเคร่ืองหมาย   
* คือค่ามธัยฐานของกลุ่มซ่ึงมีค่าเท่ากบั 4.25 
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ข้อความในการแสดงความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
     ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัแนวคิดของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยั- 



ส่ิงแวดลอ้ม ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต ้
 

ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น เหตผุล 
  5 4 3 2 1  

 
 
 
 

1. 

 นโยบายของศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อม ของกรมอนามยั  
 กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต้ 

 ควรมดีงัน์ี์ ้ 
 เป็นแหล่งกลางการใหบ้ริการดา้นต่าง ๆ 
 เช่น ใหบ้ริการดา้นการใช ้การผลิต การ- 
 จดัหา   และการซ่อมบ ารุงส่ือการศึกษา  
 ใหค้รอบคลุมทุกประเภท   และมีความ 
 เพียงพอกบัความตอ้งการในการด าเนิน 
 ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มของหน่วยงานท่ี 
 เก่ียวขอ้งในภาคใต.้....................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

* 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
.................................. 

2.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการใชส่ื้อ     และ 
 กิจกรรมต่างๆ    แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ในการเผยแพร่และใหค้วามรู้ดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้มแก่กลุ่มเป้าหมาย   โดยค านึง 
 ถึงความทนัสมยั   ความสะดวก  รวดเร็ว 
 และการบริการท่ีประทบัใจ.......................... 
 
 
 

 
 
 

 
 * 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
.................................. 
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ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น เหตผุล 
  5 4 3 2 1  

3.  เป็นศูนยก์ลางการวจิยัและพฒันาเก่ียวกบั 
 ส่ือดา้นต่างๆ       ในงานของกรมอนามยั 
 สายส่ิงแวดลอ้ม  เช่น  การเผยแพร่  การ 
 ผลิต การใช ้ใหมี้ความสอดคลอ้งเหมาะสม 
 ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในพ้ืนท่ีและทอ้ง 
 ถ่ินของภาคใต.้.............................................. 

 
 
 
 
   * 
.... .. 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
.................................. 

4.  เป็นศูนยก์ลางงานดา้นวชิาการเก่ียวกบัส่ือ-       



 การศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้ง 
 การจดัประชุมสมัมนาและฝึกอบรมในงาน 
 ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ในภาคใต.้.............. 

 
  * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

5.  ส่งเสริมใหป้ระชาชน     กลุ่มเป้าหมายมี 
 ความรู้ความเขา้ใจ    ในงานดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม    ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลง 
 พฤติกรรมสุขภาพในทางท่ีดีข้ึน................... 

 
 

* 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

6.  ส่งเสริมใหผู้ส้อนหรือวทิยากร   มีความรู้ 
 ทกัษะ   และทศันคติท่ีดีในการใชส่ื้อ 
 การสอนเพื่อการด าเนินงาน  ดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ... ........ 

 
 
   * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

7.  เป็นตวัแทนของกรมอนามยัประจ าภาคใต ้ 
 ในการใหสุ้ขศึกษาและประชาสมัพนัธ์ฯลฯ 
 ในงานของกรมอนามยั สายส่ิงแวดลอ้ม...... 
 
 
 

 
  * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 
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ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น เหตผุล 
  5 4 3 2 1  

 
 
 
 

1. 

 วตัถุประสงค์ในการด าเนินงานของศูนย์- 
 ส่ือการศึกษาด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม 

 ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 
 ในภาคใต้ ควรมดีงันี ้
 เพื่อเป็นศูนยก์ลางการอ านวยความสะดวก 
 ในการใหบ้ริการดา้นการผลิต   การจดัหา 
 การใชแ้ละการบ ารุงรักษาส่ือการศึกษาดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้ม แก่หน่วยงานในสงักดั 
 และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ของกระทรวง 
 สาธารณสุข    ในภาคใต ้    ไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
 รวดเร็ว และสะดวก........ ............................. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
   * 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
      
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
.................................. 

2.  เพื่อเป็นศูนยก์ลาง     และเป็นตวัแทนของ 
 กรมอนามยั ในภาคใต ้ในงานดา้นวชิาการ 
 การฝึกอบรม   การเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบั 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



 การผลิต  การใชส่ื้อการศึกษาดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน 
 ท่ีเก่ียวขอ้ง..................................................... 

 
  * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

3.  เพื่อเป็นศูนยก์ลางในการจดัประชุม 
 สมัมนา      และฝึกอบรมในงานของ 
 กรมอนามยัสายส่ิงแวดลอ้ม......................... 

 
   * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

4.  เพ่ือเป็นแหล่งในการจดัเก็บรวบรวม 
 เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และส่ือการสอนต่างๆ 
 ในการด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
 ในภาคใต.้..................................................... 

 
 
  * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 
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ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น เหตผุล 
  5 4 3 2 1  

5.  เพื่อผลิต พฒันา วจิยั   ส่ือการศึกษาดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้มใหมี้ความเหมาะสมกบั 
 กลุ่มเป้าหมายและทอ้งถ่ินในภาคใต.้........... 

 
  * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

6.  เพ่ือใหก้ระบวนการในการถ่ายทอดความรู้ 
 ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม แก่กลุ่มเป้าหมาย 
 ของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง   มี 
 ประสิทธิภาพสูงสุด...................................... 

 
 
   * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

  

 ความส าคญัของศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อม    ของกรมอนามยั 

 กระทรวงสาธารณสุข         ในภาคใต้ 

 ควรมดีงันี ้

      

1.  เป็นแหล่งท่ีมีวสัดุอุปกรณ์การสอนหลาย 
 ประเภท    ครอบคลุมกิจกรรมการเรียน 
 การสอนดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงจะเป็น 
 ประโยชน์ต่อผูส้อน หรือ วทิยากร   
 ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในภาคใต.้............ 

 
 
 
   * 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 

2.  เป็นศูนยก์ลางในการใหบ้ริการในการผลิต 
 การใช ้  การเก็บรวบรวม  การซ่อมบ ารุง 
 ส่ือการสอนดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มโดย 
 เฉพาะ โดยมีผูเ้ช่ียวชาญด าเนินการ.............. 

 
 

* 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 
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ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น เหตผุล 
  5 4 3 2 1  

3.  เป็นศูนยส่ื์อ   และศูนยว์ชิาการซ่ึงเป็น 
 ตวัแทนของกรมอนามยั ส าหรับการด าเนิน 
 งานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  ส าหรับหน่วย 
 งานท่ีเก่ียวขอ้ง   ทั้งเจา้หนา้ท่ี   ประชาชน 
 กลุ่มเป้าหมาย ในพ้ืนท่ีรับผดิชอบ................ 

 
 
 
  * 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 

4.  เป็นแหล่งอบรม   และพฒันาผูส้อนหรือ 
 วทิยากร และกลุ่มผูน้ า  ใหมี้ความรู้เร่ือง 
 ส่ือ หรือโสตทศันูปกรณ์ ไดท้นัต่อยคุของ 
 การเปล่ียนแปลงหรือยคุโลกาภิวฒัน์............ 

 
 
  * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

5.  เป็นหน่วยท่ีคิด พฒันา หาแนวทางหรือ 
 ศึกษาและวจิยั   ทางดา้นส่ือในงานดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้มในการใชส่ื้อการสอน 
 หรือเทคนิควธีิตลอดจนเทคโนโลยตี่างๆ 
 ใหเ้กิดความเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย 
 และทอ้งถ่ิน เช่น กลุ่มชาวไทยมุสลิมใน 4  
 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ เป็นตน้...................                                                                                                                                                                                        

 
 
 
 
 
 * 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
.................................. 

6.  สามารถตอบสนองความตอ้งการของ 
 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการ 
 น าส่ือไปใชไ้ดอ้ยา่งพอเพียง  และทัว่ถึง  
 มีความเหมาะสมกบัเน้ือหา   และกลุ่ม- 
 เป้าหมาย อนัจะช่วยสนบัสนุนการด าเนิน 
 งานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม    ในภาคใต ้ 
 ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน............ 
 

 
 
 
 
 
   * 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
.................................. 
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7.  เป็นแหล่งเคร่ืองมือ       และนวตักรรม 
 ประกอบการท างาน  ของผูมี้วชิาชีพดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้ม....................................... 

 
    * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

8.  ท าใหป้ระชาชนกลุ่มเป้าหมายเกิดการรับรู้ 
 มีความเขา้ใจ  เห็นความส าคญั   และให ้
 ความร่วมมือในการด าเนินงานดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม         เกิดการเปล่ียนแปลง 
 พฤติกรรมสุขภาพในทางท่ีดีข้ึน................... 

 
 
 
   * 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 

9.  เป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีจะช่วยในการเผยแพร่ 
 งานของกรมอนามยัสายส่ิงแวดลอ้ม  ให ้
 กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง............................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 
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     โครงสร้างการบริหารงานของศูนย์ส่ือการศึกษาด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม  
ของกรมอนามยั  กระทรวงสาธารณสุข  ในภาคใต้  ควรมลีกัษณะสายงาน โดยแบ่งออกเป็นฝ่าย/งาน ดงั
แสดงในแผนภูมข้ิางล่าง 

 
 

                
ผูอ้  านวยการ 

 
 



    ฝ่ายบริหารงาน              ฝ่ายบริการ                ฝ่ายผลิต                 ฝ่ายแผนงาน           ฝ่ายพฒันาบุคลากรและ 
     ทัว่ไป                 โสตทศันูปกรณ์        โสตทศันูปกรณ์             และประเมินผล          สุขศึกษา
ประชาสมัพนัธ์ 
 
    งานธุรการและ      งานรับ-จ่าย          งานวางแผนการผลิต      งานแผนงาน  
 งานพฒันาบุคลากร 
    สารบรรณ           โสตทศันูปกรณ์        งานผลิตส่ือวิทยแุละ       งานขอ้มูลและ       
งานสุขศึกษาและ 
    งานการเจา้หนา้ท่ี    งานบริการเคร่ืองฉาย   โทรทศัน ์              สารสนเทศ         
ประชาสมัพนัธ์ 
    งานการเงินบญัชีและ  เคร่ืองเสียง          งานผลิตส่ือกราฟิก      
      งานวิจยัและพฒันาส่ือ 
    งบประมาณ       งานซ่อมบ ารุงรักษา     งานผลิตส่ือภาพน่ิง 
    งานพสัดุ        งานห้องสมุด           
    งานยานพาหนะและ 
    อาคารสถานท่ี 

 
 

 

     แผนภูม์ิ  แสดงโครงสร้างการบริหารงานของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  
        ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ้
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  จากแผนภูม ิในหน้าที ่330   ซ่ึงแสดง 

 โครงสร้างของการบริหารงานของศูนย์-   

 ส่ือการศึกษาด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม  

 ของกรมอนามยั  กระทรวงสาธารณสุข  

 ในภาคใต้   

 จากแผนภูมิดงักล่าว  ท่านมีความคิดเห็น 

 ในระดบัใด................................................... 

 บทบาทหน้าทีข่องศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 

 

 

 

 

  * 

.... ... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

 

.................................. 



 อนามยัส่ิงแวดล้อมฯ      ทางด้านการ-  

 บริหาร ควรครอบคลุมดงันี ้

1.  วางนโยบาย  และด าเนินการ   เพ่ือใหเ้กิด 

 ความร่วมมือประสานงาน      และมีความ 

 สอดคลอ้งในการปฏิบติังาน   ระหวา่งฝ่าย 

 และงานต่างๆ ของศูนยฯ์.............................. 

 

 

  * 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

.................................. 

2.  การติดต่อประสานงาน   เพ่ือใหเ้กิดความ 

 ร่วมมือร่วมใจกบัหน่วยงานสาธารณสุข   

 ตลอดจนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  ทั้งภาครัฐ 

 และเอกชน.................................................... 

 

 

   * 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

.................................. 

3.  การบริหารงานบุคลากร จดัหาบุคลากรให ้

 รับผิดชอบงานหนา้ท่ีต่างๆ        ส่งเสริม 

 สนบัสนุนใหมี้ความรู้ความกา้วหนา้   ใน 

 อาชีพ............................................................ 

 

 

* 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

.................................. 

4.  การบริหารงานพสัดุ ในการจดัซ้ือ   จดัหา 

 วสัดุ ครุภณัฑ ์ตามงบประมาณท่ีไดรั้บและ 

 เป็นไปตามความตอ้งการท่ีจะใชง้าน........... 

 

   * 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

.................................. 
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5.  วางแผนจดัท างบประมาณต่าง  ๆ     และ 
 บริหารงบประมาณใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนด. 

   *  
..... . 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

6.  วางมาตรการการใชเ้คร่ืองมือ     และวสัดุ 
 อุปกรณ์    การพิจารณาในการด าเนินการ 
 เลือกซ้ือวสัดุอุปกรณ์ใหม่ ๆ  รายงานและ 
 เก็บสถิติการใชเ้คร่ืองมือ   และ  วสัดุ 
 โสตทศันูปกรณ์............................................ 

 
 
 

* 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 

7.  มีระบบงานดา้นธุรการและสารบรรณ 
 งานการเจา้หนา้ท่ี    งานการเงินบญัชีและ 
 งบประมาณ งานพสัดุ   งานยานพาหนะ 
 และอาคารสถานท่ี........................................        

 
 

* 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 



8.  จดัระบบการจดัเก็บวสัดุอุปกรณ์ ส่ือการ- 
 ศึกษาเพ่ือสะดวกต่อการใหบ้ริการ............... 

   *  
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

9.  จดัระบบควบคุม ก ากบังาน และประเมิน 
 ผลงานของฝ่ายและงานต่างๆ     รวมทั้ง 
 พิจารณาความดีความชอบ การพิจารณา 
 โทษทางวนิยั  ของเจา้หนา้ท่ีในสงักดั 
 โดยผา่นคณะกรรมการ................................. 

 
 
 

  * 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 

10.  จดัระบบ  และระเบียบการใหบ้ริการ ให ้
 รัดกมุและมีประสิทธิภาพ............................. 

  * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

 
11. 

  
 จดัระบบการเผยแพร่ส่ือในรูปแบบต่างๆ..... 
 
 

    * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 
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12.  วางแผนงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม   ให ้
 เป็นไปตามนโยบายของกระทรวง- 
 สาธารณสุขและกรมอนามยั และสนบัสนุน 
 การปฏิบติังาน ของส านกังานสาธารณสุข- 
 จงัหวดั    โดยกระท าในรูปของคณะกรรม 
 การวางแผน  และประเมินผลของศูนยส่ื์อ- 
 การศึกษาดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม     ของ 
 กรมอนามยั          กระทรวงสาธารณสุข 
 ในภาคใต.้..................................................... 

 
 
 
 
 
 
 
   * 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
 
 
.................................. 

13.  ด าเนินงานอ่ืนๆ    ท่ีกรมอนามยั    หรือ 
 กระทรวงสาธารณสุข  มอบหมาย............... 

    * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

  

 บทบาทหน้าทีข่องศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อมฯ   ทางด้านวชิาการ 
 ควรครอบคลุมดงันี ้

      

1.  เป็นแหล่งความรู้     เพ่ือการถ่ายทอดและ 
 การศึกษาในงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
 แก่กลุ่มเป้าหมายต่างๆ.................................. 

 
  * 
.... .. 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 



2.  ศึกษาสภาพ    ปัญหาปัจจุบนั    วิเคราะห์ 
 ความตอ้งการต่างๆ     ของผูใ้ชส่ื้อในการ 
 ด าเนินงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม    ของ 
 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง.................................... 
 
 

 
 
 * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 
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3.  ศึกษาคน้ควา้  วจิยั   ทดลอง  ใชส่ื้อและ 
 กิจกรรมใหเ้หมาะสมกบังาน   กลุ่มเป้า- 
 หมายและทอ้งถ่ิน โดยมีกระบวนการใน 
 การสร้าง  ผลิตหรือจดัหา น าไปทดลอง 
 ใชป้ระเมินผลการทดลอง  ปรับปรุงและ 
 พฒันาก่อนท่ีจะใหบ้ริการเพ่ือการน าไป 
 ใชก้บักลุ่มเป้าหมาย...................................... 

 
 
 
 
 
  * 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
.................................. 

4.  ศึกษา  ออกแบบ พฒันาและผลิตส่ือการ- 
 สอนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ และ 
 กา้วทนักบัสถานการณ์ในปัจจุบนั................ 

 
 * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

5.  ด าเนินการจดัสมัมนา      และฝึกอบรม 
 บุคลากรซ่ึงเป็นผูส้อนหรือวทิยากรในการ 
 พฒันาทกัษะการใชส่ื้อในการด าเนินงาน 
 ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มเป็นคร้ังคราว.......... 

 
 

* 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

6.  ด าเนินการใหมี้การฝึกอบรม    เผยแพร่ 
 ความรู้   ใหสุ้ขศึกษาและประชาสมัพนัธ์ 
 เพ่ือใหก้ารสนบัสนุน   แก่เจา้หนา้ท่ีของ 
 จงัหวดัและทอ้งถ่ิน    เช่น    ผูน้ าชุมชน  
 องคก์รต่างๆ และประชาชนทัว่ไป............... 

 
 
 
  * 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 

7.  ใหบ้ริการปรึกษาทางดา้นวชิาการทางส่ือ 
 ดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้มแก่ศูนยอ์นามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้มเขต   ส านกังานสาธารณสุข- 
 จงัหวดั  และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  ทั้ง 
 ภาครัฐและเอกชน......................................... 

 
 
 
   * 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 
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8.  ด าเนินงานสารสนเทศ       ดา้นอนามยั- 
 ส่ิงแวดลอ้ม     เพ่ือบริการขอ้มูลข่าวสาร 
 ในการวเิคราะห์ปัญหาและการพฒันางาน 
 ส่ือดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม     ให้เป็นไป 
 อยา่งต่อเน่ือง................................................. 

 
 
 
  * 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 

9.  ด าเนินการนิเทศงานระหวา่งการใชส่ื้อของ 
 ผูส้อนหรือวทิยากร....................................... 

    * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

10.  จดัท าคู่มือ  หรือ ค าแนะน าการใช ้
 โสตทศันูปกรณ์ของศูนยฯ์ ส าหรับผูส้อน 
 หรือวทิยากร................................................. 

 
  * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

11.  น าเสนอ      ความรู้    ข่าวสารเก่ียวกบั 
 เทคโนโลยแีละส่ือสารทางการศึกษาใหม่ๆ  
 ใหแ้ก่บุคลากร (ผูส้อนหรือวทิยากร)........... 

 
  * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

 
12. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
ท าการประเมินผลการใชส่ื้อ.......................... 
 
 
 
 
 

  * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 
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  บทบาทหน้าทีข่องศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อมฯ ทางด้านบริการ 
 ควรครอบคลุมดงันี ้

      

1.  จดัหาและผลิตโสตทศันูปกรณ์  ท่ีมีความ 
 เหมาะสมกบัเน้ือหา    กลุ่มเป้าหมายและ 
 ทอ้งถ่ิน ไวใ้หบ้ริการแก่ผูส้อนหรือวทิยากร  
 ในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง............................... 

 
 
 * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

2.  มีเจา้หนา้ท่ีอ านวยความสะดวกในการใช ้
 โสตทศันูปกรณ   ในการด าเนินงานดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้ม แก่ผูส้อนหรือวทิยากร  
 ในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง............................... 

 
 
  * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

3.  จดัท าบญัชีรายช่ือโสตทศันูปกรณ์ต่าง ๆ  
 ของศูนยฯ์ ไวใ้หผู้ใ้ชบ้ริการพิจารณายมืใช.้. 

 * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

4.  บริการตอบค าถาม       และใหค้  าแนะน า  
 ปรึกษา แก่ผูท่ี้มีขอรับบริการของศูนยส่ื์อฯ 

    * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

5.  ซ่อมแซม และบ ารุงรักษาโสตทศันูปกรณ์ 
 ประเภทต่างๆ................................................ 

  * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

6.  ใหบ้ริการความสะดวกดา้นอุปกรณ์  และ 
 สถานท่ีต่างๆ ท่ีศูนยฯ์ มีอยู.่......................... 

   * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

7.  ใหบ้ริการสถานท่ีในการจดัประชุม อบรม 
 หรือสมัมนาในงานดา้นอนามยัส่ิงแวดลอ้ม  
 แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง............................... 

 
   * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

 
8. 

 
 เผยแพร่ส่ือในรูปแบบต่างๆ.......................... 

  * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

 
337 

 

ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น เหตผุล 
  5 4 3 2 1  

  บุคลากรของศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน - 
 อนามยัส่ิงแวดล้อม   ของกรมอนามยั 

      



 กระทรวงสาธารณสุข        ในภาคใต้ 

 ควรประกอบด้วยดงันี ้
1.  ผูอ้  านวยการ ท าหนา้ท่ีควบคุมดูแล 

 งานของศูนยฯ์    บริหารงาน    บริหารคน 
 บริหารงบประมาณ ใหเ้ป็นไปตามระเบียบ 
 แบบแผนอยา่งมีประสิทธิภาพ    ก าหนด 
 แนวทางการปฏิบติังาน     ใหเ้ป็นไปตาม 
 นโยบายท่ีกรมอนามยั   กระทรวง- 
 สาธารณสุขก าหนด...................................... 

 
 
 
 
 
  * 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
 
.................................. 

2.  หวัหนา้ฝ่ายต่างๆ    (ตามโครงสร้างการ 
 บริหารงานของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ) ท าหนา้ท่ีจดัระบบ 
 การท างาน ควบคุมดูแลการท างานในฝ่าย 
 เก็บบนัทึก   และรวบรวมขอ้มูล   ศึกษา 
 คน้ควา้ พฒันางานใหดี้ยิง่ข้ึน....................... 

 
 
 
 
   * 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
 
.................................. 

3.  เจา้หนา้ท่ีในฝ่ายต่างๆ   (ตามโครงสร้าง 
 การบริหารงานของศูนยส่ื์อการศึกษาดา้น 
 อนามยัส่ิงแวดลอ้มฯ) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ี 
 ไดรั้บมอบหมายท่ีก าหนดไวใ้นกรอบงาน  
 ตามงานเฉพาะอยา่งของตน ซ่ึงจ าเป็นตอ้ง 
 เขียน ภาระงาน (Job Descriptions) ให ้
 แน่ชดัเพ่ือใหง้านไม่ซ ้ าซอ้นแต่ครอบคลุม.. 

 
 
 
 
 
  * 
..... 

 
 
 
 
 
 
..... 

 
 
 
 
 
 
..... 

 
 
 
 
 
 
..... 

 
 
 
 
 
 
..... 

 
 
 
 
 
 
........................... 
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  ส่วนประกอบลกัษณะภายในของศูนย์ส่ือ 

 การศึกษาด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม  ของ 
 กรมอนามยั        กระทรวงสาธารณสุข 

 ในภาคใต้  ควรประกอบด้วนส่วนต่างๆ  
 ดงันี ้

 
 
 
 
 

     

1. 
2. 
3. 

 ส่วนส าหรับการตอ้นรับ-ติดต่อ.................... 
 ส่วนท่ีใชใ้นการผลิตโสตทศันูปกรณ์........... 
 ส่วนท่ีใชใ้นการซ่อมบ ารุงโสตทศันูปกรณ์.. 

  * 
.  * 
.. * 

  ..... 
  ..... 
  ..... 

....... 

....... 

....... 

....... 

....... 

....... 

....... 

....... 

....... 

.................................. 

.................................. 

.................................. 



4. 
 

5. 
6. 
 

7. 
 

8. 
9. 
 
 

10. 
 
 

11. 

 ส่วนส าหรับเก็บรักษาวสัดุและอุปกรณ์ 
 ต่างๆ หรือหอ้งคลงัส่ือ................................. 
 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งทดลองในการใชส่ื้อ........ 
 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งสตูดิโอ  
 หอ้งบนัทึกเสียง............................................ 
 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งประชุม อบรมหรือ 
 สมัมนา......................................................... 
 ส่วนท่ีใชใ้นการจดัแสดงหรือจดันิทรรศการ 
 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งท างานของผูบ้ริหารศูนยฯ์  
 พร้อมหอ้งน ้ า           และหอ้งท างานของ 
 เจา้หนา้ท่ีในฝ่ายต่างๆ ของศูนยฯ์................. 
 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งน ้ าชาย-หญิง ซ่ึงจะตอ้งมี 
 เพียงพอส าหรับเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานและ 
 ผูม้ารับบริการ............................................... 
 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งส าหรับท าพิธี  
 “ละหมาด” ส าหรับชาวไทยมุสลิม..............    

   * 
....... 
...* 
  * 
....... 
  *   
....... 
..  * 
   
  * 
....... 
 
  * 
....... 
 
....... 

 
....... 
   ... 
 
.......   
 
....... 
   ... 
 
 
....... 
 
 
....... 
 * 
....... 

 
....... 
....... 
 
....... 
 
....... 
....... 
 
 
....... 
 
 
....... 
 
....... 

 
...... 
....... 
 
....... 
 
....... 
....... 
 
 
....... 
 
 
....... 
 
....... 

 
....... 
....... 
 
....... 
 
....... 
....... 
 
 
....... 
 
 
....... 
 
....... 

 
.................................. 
.................................. 
 
................................. 
 
.................................. 
.................................. 
 
 
.................................. 
 
 
.................................. 
 
.................................. 
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12. 
13. 

 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งสมุด.................................. 
 ส่วนท่ีใชเ้ป็นหอ้งอาหาร.............................. 

  * 
...  * 

  ..... 
   ...    

....... 

....... 
....... 
....... 

....... 

....... 
.................................. 
.................................. 

  

 เคร่ืองมือโสตทศันูปกรณ์ทีพ่งึมใีนศูนย์- 
 ส่ือการศึกษาด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม  
 ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข  
 ในภาคใต้ ควรมดีงันี ้

      

1.  เคร่ืองฉาย ไดแ้ก่ เคร่ืองฉายสไลด ์เคร่ือง- 
 ฉายภาพขา้มศีรษะ เคร่ืองฉายภาพทึบแสง  
 เคร่ืองดูสไลด ์เป็นตน้.................................. 

 
 * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

2.  เคร่ืองเสียงและโทรทศัน์ ไดแ้ก่ เคร่ืองเทป- 
 บนัทึกเสียง  เคร่ืองขยายเสียง  ไมโครโฟน  
 ล าโพง  มิกเซอร์  อุปกรณ์เคร่ืองรับวทิย ุ 
 เคร่ืองรับโทรทศัน์  อุปกรณ์อ านวยความ 

 
 
 
  * 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 



 สะดวกในการใชโ้ทรทศัน์วงจรปิด เป็นตน้. ....... ....... ....... ....... ....... .................................. 
3.  เคร่ืองมือถ่ายภาพ   ไดแ้ก่   กลอ้งถ่าย- 

 ภาพน่ิง   กลอ้งถ่ายวดิีโอ    เคร่ืองถ่าย- 
 ก็อปป้ีรูป       สามขา      ไฟถ่ายรูป  
 เป็นตน้.......................................................... 

 
 
 * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

4.  เคร่ืองมือกราฟิก  ไดแ้ก่  เคร่ืองประดิษฐ-์ 
 ตวัอกัษร  เคร่ืองเขียนต่างๆ     เคร่ืองตดั- 
 กระดาษ  เคร่ืองถ่ายเอกสาร   เคร่ืองถ่าย- 
 ภาพโปร่งใส เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นตน้.... 
 

 
 
  * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 
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5.  อ่ืนๆ ไดแ้ก่ จอฉาย ป้ายนิเทศ เคร่ืองเยบ็- 
 กระดาษ ขาตั้งแผนท่ี แผนภูมิ เป็นตน้......... 

   * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

  

 ลกัษณะสภาพแวดล้อมภายในอาคารท า- 
 การของศูนย์ส่ือการศึกษาด้านอนามยั- 
 ส่ิงแวดล้อม             ของกรมอนามยั 

 กระทรวงสาธารณสุข         ในภาคใต้ 

 ควรประกอบด้วยดงันี ้

      

1.  ควรจดัวสัดุส่ิงของภายในใหเ้ป็นระเบียบ 
 เรียบร้อย   มีการแยกประเภท   มีความ 
 เหมาะสม น่าดู ไม่เกะกะ............................. 

 
   * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

2.  มีการดูแลรักษาความสะอาดสภาพภายใน 
 โดยทัว่ไป..................................................... 

  * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

3.  บริเวณส่วนต่างๆ ภายในศูนยส่ื์อฯ ตอ้ง 
 โปร่ง อากาศถ่ายเทสะดวก ควรมีแสงสวา่ง 
 เพียงพอ และควรควบคุมแสงสวา่งได.้........ 

 
  * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

4.  พ้ืนท่ีท าการหรือหอ้งปฏิบติัการต่างๆ ตอ้ง 
 มีความกวา้งขวางเพียงพอ............................. 

  * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

5.  ควรมีชั้น ตู ้โตะ๊ และครุภณัฑป์ระกอบ 
 ต่างๆ ท่ีออกแบบใหล้งตวักบัหอ้งและ 

 
  * 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



 สถานท่ี โดยค านึงถึงการใชง้าน................... ....... ....... ....... ....... ....... .................................. 
6.  ควรจดัใหมี้ไมป้ระดบั ภายในอาคาร ตาม 

 มุมต่างๆ เพ่ือใหค้วามสดช่ืนและสวยงาม. 
 

  * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 
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7.  หอ้งคลงัส่ือหรือหอ้งเก็บรักษาวสัดุอุปกรณ์ 
 ต่างๆ   และหอ้งปฏิบติังานดา้นส่ือ   ควร 
 ควบคุมอุณหภูมิโดยใชเ้คร่ืองปรับอากาศ  
 เพ่ือช่วยในการเก็บรักษาส่ือ.......................... 

 
 
  * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

8.  หอ้งท่ีใชใ้นการฝึกอบรม       ประชุมหรือ 
 สมัมนา ควรควบคุมอุณหภูมิโดยใชเ้คร่ือง 
 ปรับอากาศ        และมีการติดตั้งควบคุม 
 แสงสวา่ง...................................................... 

 
 
  * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

9.  ระบบส่ือสารภายในหรือโทรศพัทค์วรจดั 
 ใหส้ามารถติดต่อกนัไดร้วดเร็วและทัว่ถึง.... 

  * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

10.  ควรมีระบบป้องกนัอคัคีภยัและโจรภยั........ .  *    ... ....... ....... ....... .................................. 
  

 ลกัษณะสภาพแวดล้อมภายนอกอาคาร 
 ท าการ และบริเวณรอบๆ ศูนย์ส่ือ- 

 การศึกษาด้านอนามยัส่ิงแวดล้อมของ 
 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข  
 ในภาคใต    ควรประกอบด้วยดงันี ้

      

1.  ควรปลูกตน้ไม ้ประเภทไมย้นืตน้ บริเวณ 
 รอบๆ อาคาร  เพ่ือใหค้วามร่มร่ืน  และมี 
 บรรยากาศสดช่ืน โดยอาจท าเป็นสวนป่า  
 เพื่อส่ือถึงการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  
 และเสริมสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีดี...................... 
 
 

 
 
 
  * 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
....... 

 
 
 
 
.................................. 

 
342 



 

ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น เหตผุล 
  5 4 3 2 1  

2.  ควรมีสนามหญา้ สวนหยอ่ม ปลูกไมด้อก 
 ไมป้ระดบั เพื่อใหค้วามสวยงาม สบายตา  
 แก่ผูพ้บเห็น โดยมีการจดัตามหลกัวชิา 
 การจดัสวน................................................... 

 
 
  * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

3.  ควรมีบริเวณส าหรับปลูกพืชสมุนไพร เพื่อ 
 ใชป้ระโยชน์ในการรักษาและเพือ่การศึกษา 

  
....... 

 * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

4.  ควรมีมุมสวนสุขภาพ     เพื่อเป็นสถานท่ี 
 ส าหรับการออกก าลงักายของเจา้หนา้ท่ี  
 และประชาชนโดยทัว่ไป.............................. 

 
   * 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
....... 

 
 
.................................. 

5.  ควรจดัสถานท่ีส าหรับเป็นท่ีจอดยาน 
 พาหนะส าหรับผูม้าติดต่อ หรือของ 
 เจา้หนา้ท่ี และของหน่วยงานไวเ้ป็นท่ี 
 เฉพาะอยา่งพอเพียง...................................... 

 
 
   * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

6.  ควรมีถนนภายในบริเวณและทางเขา้-ออก 
 ไดส้ะดวกต่อการใชย้านพาหนะส าหรับ 
 ผูม้าติดต่อ ของเจา้หนา้ท่ีและ 
 ของหน่วยงาน............................................... 

 
 
   * 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
....... 

 
 
 
...... 

 
 
 
....... 

 
 
 
.................................. 

7.  ควรมีระบบก าจดัขยะ      โดยการกลบฝัง  
 หรือมีเตาเผาขยะ.......................................... 

   * 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

8.  ควรมีโตะ๊ มา้นัง่ ส าหรับนัง่พกัผอ่นใน 
 สถานท่ีท่ีมีบรรยากาศร่มร่ืนเป็นธรรมชาติ... 

 
....... 

* 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 

9.  ตวัอาคารจะตอ้งตั้งอยูบ่นพ้ืนท่ีสูงพอ 
 สมควร เม่ือฝนตกน ้ าจะตอ้งไม่ท่วมขงั........ 
 

    * 
.... .. 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
....... 

 
.................................. 
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10.  ควรมีร้ัวและประตปิูด-เปิด เพื่อความ       



 สะดวกในการรักษาความปลอดภยัของ 

 ทรัพยสิ์นทางราชการ.................................... 

   * 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

................................ 

  

 สถานทีต่ั้งของศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อม ของกรมอนามยั  

 กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต้ และ 

 เกณฑ์ในการก าหนดท าเลทีต่ั้ง 

 ควรมดีงันี ้

      

1.  ควรเป็นสถานท่ีท่ีเป็นใจกลางหรือศูนย-์ 

 กลางของหน่วยงานสาธารณสุขเพ่ือความ 

 สะดวกในการบริหาร การบริการ และการ 

 ติดต่อประสานงาน....................................... 

 

 

   * 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

.................................. 

2.  ควรอยูใ่นยา่นท่ีมีการคมนาคมสะดวกและ 

 เป็นสถานท่ีซ่ึงหาง่ายไม่ห่างไกลจาก 

 ชุมชนเมือง.................................................... 

 

  * 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

.................................. 

3.  สถานท่ีตั้งตอ้งไม่เป็นท่ีลุ่ม........................     *    ... ....... ....... ....... .................................. 

4.  สถานท่ีตั้งตอ้งห่างจากแหล่งปฏิกลู 

 ทั้งหลาย และโรงงานอุตสาหกรรม.............. 

   * 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

.................................. 

5.  ควรมีสาธารณูปโภคพร้อม เช่น ไฟฟ้า 

 น ้ าประปา โทรศพัท ์เป็นตน้........................ 

 * 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

.................................. 

6.  ควรจดัตั้งเป็นหน่วยงานเอกเทศในระดบั 

 เขต และมีความพร้อมท่ีจะใหบ้ริการได ้

 อยา่งรวดเร็วและทัว่ถึงในจงัหวดัพ้ืนท่ี 

 รับผิดชอบรับ................................................  

                

 

 

  * 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

.................................. 
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 งบประมาณของศูนย์ส่ือการศึกษาด้าน 

 อนามยัส่ิงแวดล้อม   ของกรมอนามยั  
 กระทรวงสาธารณสุข        ในภาคใต้ 

 ควรได้มาจากแหล่งต่อไปนี ้
1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 

 งบประมาณจากกรมอนามยั กระทรวง 
 สาธารณสุข................................................... 
 ความช่วยเหลือจากมูลนิธิหรือองคก์ร 
 ต่างๆ ภายในประเทศ................................... 
 ความช่วยเหลือจากมูลนิธิหรือองคก์ร 
 ต่างๆ ภายนอกประเทศ................................ 
 เงินบริจาคจากเอกชนและหา้งร้านต่างๆ...... 

   * 
....... 
   * 
....... 
   * 
....... 
..    

 
....... 
 
....... 
 
....... 
 *       

 
....... 
 
....... 
 
....... 
....... 

 
....... 
 
....... 
 
....... 
....... 

 
......
. 
 
......
. 
 
......
. 
......
. 

 
.................................. 
 
.................................. 
 
.................................. 
.................................. 

  

 กรณีทีศู่นย์ส่ือการศึกษาด้านอนามยั- 
 ส่ิงแวดล้อมฯ    ไม่ได้รับการจัดสรร 
 งบประมาณอย่างเพยีงพอ ควรมวีธีิการ 
 หาเงนิรายได้หรือเงนิช่วยเหลือดงันี ้

  
 
 
 
 

    

1. 
2. 
 

3. 
4. 

 ของบประมาณของผูแ้ทนราษฎร................. 
 จดัท าโครงการพิเศษ โครงการรณรงค ์
 เพื่อหารายได.้............................................... 
 ขอจากเงินพฒันาจงัหวดั............................... 
 ขอจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั............... 
 

.... 
  * 
.......
...  *  
... 
 

 * 
 
....... 
     
 * 

   ... 
 
....... 
....... 
   ... 

....... 
 
.......
....... 
....... 

......

. 
 
......
......
.. 
...... 

.................................. 
 
.................................. 
.................................. 
.................................. 

 
 

345 
 

ขอ้ ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น เหตผุล 
  5 4 3 2 1  

5. 
 

 หารายไดจ้ากการเปิดใหห้น่วยงานทัว่ไป 
 ใชส้ถานท่ีในการจดัอบรม ประชุมหรือ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



 
 

6. 

 สมัมนา โดยก าหนดอตัราการใชบ้ริการ 
 ในการใชแ้ต่ละวนั........................................ 
 หารายไดจ้ากการผลิตส่ือส าเร็จรูป 
 ออกจ าหน่ายทัว่ประเทศ............................... 

   * 
....... 
    * 
....... 

 
....... 
 
....... 

 
....... 
 
....... 

 
....... 
 
....... 

 
....... 
 
....... 

 
................................. 
 
.................................. 
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ประวัติผูวิจัย

ชื่อ-สกุล นายมานะ  รักษวงศ
วัน/เดือน/ปเกิด             25  เมษายน  พ.ศ. 2506
สถานท่ีเกิด อํ าเภอหาดใหญ  จังหวัดสงขลา
ที่อยูปจจุบัน บานเลขที ่12  ถนนราษฎรสามัคค ี1 ตํ าบลบานพรุ

อํ าเภอหาดใหญ  จังหวัดสงขลา  90250
ตํ าแหนงหนาท่ีการงานในปจจุบัน   นายชางศิลป  ระดับ 5
สถานท่ีทํ างานปจจุบัน ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12

ถนนกาญจนวนิช  ตํ าบลเขารูปชาง  อํ าเภอเมือง
จังหวัดสงขลา  90000

ประวัติการศึกษา
พ.ศ. 2515 ประถมศึกษาปที่ 7  จากโรงเรียนวัดเทพชุมนุม  จังหวัดสงขลา
พ.ศ. 2522 มัธยมศึกษาปที่ 4  จากโรงเรียนหาดใหญวิทยาลัย  จังหวัดสงขลา
พ.ศ. 2526 ปวช. (วิจิตรศิลป)  จากโรงเรียนไทยวิจิตรศิลปอาชีวะ

กรุงเทพมหานคร
พ.ศ. 2528 ปวส. (จิตรกรรมสากล) จากวิทยาเขตเพาะชาง  กรุงเทพมหานคร
พ.ศ. 2534 คบ. (ศิลปศึกษา)  จากวิทยาลัยครูสงขลา
พ.ศ. 2538 ศษ.ม. (เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา)

จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
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