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Abstract 

 

               This study aimed to examine: (1) the personal characteristics of farmers participating 

Swine Promotion Project with Betagro Hybrid International Company Limited in Lopburi Province; 

and (2) the level of importance of factors affecting the decision to participate in swine promotion 

project. 

                     This study was a survey research. The population was fifty farmers participating in 

Swine Promotion Project in Chai Badan, Lopburi Province. The population was small and definite 

population so the sample size was calculated as of 44 samples with the 95 percent level of confidence.  

A questionnaire was used as a tool to collect the data.  Statistics used for data analysis were 

frequency, percentage, average, and standard deviation. 

                    The results showed that: (1) the personal characteristics of the respondents are mostly 

male with an education level as lower level than a bachelor's Degree.  Most of them were pig farmers 

who had experienced with outsourcing swine projects with other companies for 5-10 years. They 

participated in swine projects of Betagro Hybrid International Company Limited for fewer than 

three years. The farm size contains 700-1500 pigs and their average monthly income was 25000-

50000 baht; and (2) the overall importance of factors affecting the decision to participate in swine 

promotion project was at a high level. The highest aspect was compensation with the company 

punctuality of payment, followed by its reputation with advanced production technology, and its 

security with a good project management team respectively. 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

                ประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตสุกรท่ีสําคญัแหล่งหน่ึงของกลุ่มอาเซียน (AEC)  ซ่ึงการ

ผลิตส่วนใหญ่เพื่อตอบสนองความตอ้งการบริโภคเน้ือสุกรภายในประเทศ และมีแนวโน้มการ

บริโภคเพิ่มสูงข้ึน (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2557) นอกจากน้ีสภาวะเศรษฐกิจในภูมิภาค

อาเซียนมีการขยายตวัอย่างรวดเร็ว ทั้งน้ีประเทศไทยมีศกัยภาพเพียงพอในด้านการส่งออกสุกร 

ดงันั้นเพื่อรองรับความตอ้งการการบริโภคในประเทศและภูมิภาคอาเซียน อุตสาหกรรมการผลิต

สุกรจึงมีโอกาสทางธุรกิจท่ีจะสร้างผลกาํไรดว้ยการเพิ่มปริมาณการผลิตสุกร  โครงการส่งเสริมการ

เล้ียงสุกรชยับาดาล  จึงเป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยขยายตลาดเพื่อให้ประเทศไทยสามารถแข่งขนักบั

ประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาคอาเซียนได ้ โดยโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรสามารถช่วยเกษตรกรผูเ้ล้ียง

สุกรรายย่อยในดา้นการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน สภาพคล่องในเงินทุนหมุนเวียน มีนกัวิชาการส่งเสริม

การเล้ียงสุกรให้ความรู้เก่ียวกบัระบบการเล้ียงท่ีได้มาตรฐาน เพื่อให้การผลิตสุกรเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือนาํเทคโนโลยีการแปรรูปผลิตภณัฑท่ี์ทนัสมยัมาใชแ้ปรรูปเน้ือ

สุกรจะทาํใหป้ระเทศไทยมีโอกาสอยา่งมากในการขยายตลาดส่งออกในตลาดอาเซียนเพิ่มข้ึน 

 โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล บริษทั เบทาโกรไฮบริด อินเตอร์เนชนัแนล 

จาํกดั ในเขตพื้นท่ี จงัหวดัลพบุรี มีเกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมโครงการจาํนวน 50 ฟาร์ม 110 โรงเรือน โดย

ดาํเนินการตามมาตรฐานฟาร์มสุกรของกรมปศุสัตวแ์ละผ่านมาตรฐานระบบบริหารคุณภาพของ

เครือเบทาโกร ซ่ึงโดยทัว่ไปการชกัชวนเกษตรเขา้ร่วมโครงการมีหลายวิธี เช่น ป้ายประชาสัมพนัธ์ 

ของสํานกังานในเขตพื้นท่ีและหรือนกัวิชาการส่งเสริมฯ เขา้ไปติดต่อกบัเกษตรกรโดยตรง ดงันั้น  

ผูศึ้กษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาลกัษณะทัว่ไปของเกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย และระดบัความสําคญัของ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการฯ เพื่อรองรับการขยายพื้นท่ีการเล้ียงในเขตอ่ืนต่อไป 
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2. วตัถุประสงค์การศึกษา 

 

2.1 เพื่อศึกษาลกัษณะส่วนบุคคลของเกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกร

ชยับาดาลกบั บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี 

2.2 เพื่อศึกษาระดับความสําคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกร 

 

3.  กรอบแนวคดิการศึกษา  

 

        ตัวแปรอสิระ           ตัวแปรตาม 

          (Independent Variable)               (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
 

1. เพศ 5. ระยะเวลาการเล้ียงสุกร 

2. วฒิุการศึกษา 6. ขนาดฟาร์ม 

3. อาชีพ 7. รายได ้

4. ประสบการณ์การเล้ียงสุกร 

ปัจจัยทีใ่ช้ในการตัดสินใจ 

1. ดา้นผลตอบแทน 

2. ดา้นตน้ทุนการผลิต 

3. ดา้นความมัน่คงของบริษทั 

4. ดา้นความมีช่ือเสียง การผลิต 

และแปรรูปเน้ือสุกรครบวงจร 

5. ดา้นการจดัการการผลิตสุกร 

6. ดา้นการสนบัสนุนการผลิต 

7. ดา้นการส่งเสริมและการบริการ 

 
 

ความตั้งใจของเกษตรในการเขา้

ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกร

ชยับาดาลกบับริษทั เบทาโกร 

ไฮบริดอินเตอร์เนชนัแนล จาํกดั 

ในจงัหวดัลพบุรี 
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4.   ขอบเขตของการศึกษา 

 

4.1 ขอบเขตด้านประชากร 

       4.1.1 ประชากรทีใ่ช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ เกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการ

เล้ียงสุกรชยับาดาล มีจาํนวนทั้งหมด 50 ราย (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 30 มิถุนายน 2558) 

 4.1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sampling) คือ เกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมโครงการส่งเสริมและพฒันา

ผูเ้ล้ียงสุกรชยับาดาล จงัหวดัลพบุรี จาํนวน 44  คน โดยมีขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่ง (Sampling Method) 

ดงัน้ี  

    ขั้นท่ี 1 การสุ่มตวัอย่างแบบง่ายใช้ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) 

เลือกใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยผูศึ้กษาไดใ้ช้วิจารญาณ เลือก

กลุ่มบุคคลทัว่ไปท่ีเป็นเกษตรกรเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล บริษทั เบทาโกร 

ไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี 

    ขั้นท่ี 2 ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Nonprobability 

Sampling) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยใช้วิจารณาญาณ  (Judgmental Sampling) หรือการสุ่ม

ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive) จะเก็บขอ้มูลบุคคลทัว่ไปท่ีเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกร

ชยับาดาล บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชนัแนล จาํกดั ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี ไดแ้ก่ อาํเภอ

ชัยบาดาล อาํเภอหนองม่วง อาํเภอพฒันานิคม อาํเภอบ้านหม่ี อาํเภอโคกสําโรง อาํเภอท่าหลวง 

อาํเภอท่าวุง้ อาํเภอเมือง 

4.2  ขอบเขตด้านเนื้อหา (Research Content) ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคลของ

เกษตรกร ปัจจยัท่ีใชใ้นการตดัสินใจ และความตั้งใจของเกษตรในการเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการ

เล้ียงสุกรชยับาดาลกบั บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชนัแนล จาํกดั ในจงัหวดัลพบุรี 

4.3 ขอบเขตด้านตัวแปร 

 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ประกอบดว้ย 2 ตวัแปร คือ  

 4.3.1 ตัวแปรต้น (Independent Variable) คือ 1) ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบด้วย 

เพศ วุฒิการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์การเล้ียงสุกร ระยะเวลาการเล้ียงสุกร ขนาดฟาร์ม และรายได ้

2) ปัจจยัท่ีใชใ้นการตดัสินใจ จาํนวน 7 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นผลตอบแทน ดา้นตน้ทุนการผลิต ดา้น

ความมัน่คงของบริษทั ดา้นความมีช่ือเสียง การผลิตและแปรรูปเน้ือสุกรครบวงจร ดา้นการจดัการ

การผลิตสุกร ดา้นการสนบัสนุนการผลิต และดา้นการส่งเสริมและการบริการ 
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4.3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ ความตั้งใจของเกษตรในการเข้าร่วม

โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชัยบาดาลกับ บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชันแนล จาํกัด ใน

จงัหวดัลพบุรี 

4.4  ขอบเขตด้านเวลา ไดท้าํการศึกษาระยะเวลา 4 เดือน โดยเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 มิถุนายน 

2558 จนถึงวนัท่ี 1 ตุลาคม 2558 

 

5.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 5.1  ผู้ เข้าร่วมโครงการฯ หมายถึง ผูเ้ขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชัยบาดาล 

บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์ เนชัน่แนล จาํกดั  

 5.2  โครงการส่งเสริมการเลี้ยงสุกร หมายถึง การส่งเสริมการเล้ียงสัตว ์โดยการทาํ

ระบบฟาร์มข้อตกลงหรือระบบฟาร์มสัญญากันไวล่้วงหน้าเพื่อส่งเสริมอาชีพและเพิ่มรายได้

เกษตรกร ซ่ึงเกษตรกรและบริษัทร่วมลงทุนเก่ียวกับปัจจยัการผลิตทั้ งหมดหรือบางส่วนตาม

ขอ้ตกลงท่ีได้กาํหนดไว  ้และบริษัทจะเป็นผูรั้บซ้ือผลผลิตกลับคืนจากเกษตรกรตามมาตรฐาน

คุณภาพและผลตอบแทนท่ีไดต้กลงกนัไว ้ทั้งน้ี บริษทัจะเป็นผูแ้บกรับความเส่ียงดา้นการผลิตและ 

การตลาด 

 

6.   ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  

 

 6.1  เพื่อให้ทราบการตดัสินใจของเกษตรกร ทาํใหน้กัวชิาการส่งเสริมทราบวา่ เง่ือนไข

ท่ีนาํเสนอต่อเกษตรกรนั้นตรงกบัการตดัสินใจของเกษตรกรท่ีมาเขา้ร่วมโครงการมากนอ้ยเพียงใด 

              6.2  ผลการศึกษาท่ีได้สามารถเป็นประโยชน์ต่อการสรรหาเกษตรกรเพื่อเข้าร่วม

โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกร  

  6.3  ผลการศึกษาท่ีไดส้ามารถนาํไปพฒันางานวจิยัอ่ืนๆ ไดใ้นอนาคต 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

การศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของเกษตรกรเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล กรณีศึกษา บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ในเขต

พื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี ในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษา คน้ควา้และอา้งอิงหลกัการจากวรรณกรรมท่ี

เก่ียวขอ้ง เพื่อนาํไปใช้เป็นแนวทางในการกาํหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา การสร้างแบบสอบถาม 

อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ ซ่ึงสามารถนาํเสนอไดต้ามลาํดบั ดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

2. ขอ้มูลเก่ียวกบัธุรกิจสุกร 

3.   งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมผู้บริโภค 

 

1.1 ความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค 

 พฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง พฤติกรรมซ่ึงผูบ้ริโภคทาํการ

คน้หาการซ้ือ การใช ้การประเมินผล การใชส้อยผลิตภณัฑ์ และการบริการ ซ่ึงคาดวา่จะสนองความ

ตอ้งการของเขา (Schiffman and Kanuk, 1994) 

 Engel และผูร่้วมงาน (1968) ให้ความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภค ว่าเป็นการ

กระทําของบุคคลท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกับการได้รับและการใช้สินค้าและบริการรวมไปถึง

กระบวนการตดัสินใจท่ีมีอยูก่่อนและมีส่วนในการกาํหนดใหมี้การกระทาํดงักล่าว 

 ชิ ฟ แ ม น  แ ล ะ ค ะ นุ ค  (Schiffman and Kanuk, 1987) ไ ด้ ให้ ค ว าม ห ม าย ข อ ง

พฤติกรรมของผูบ้ริโภคไวว้่าเป็นพฤติกรรมท่ีผูบ้ริโภคแสดงออกไม่ว่าจะเป็นการเสาะหา ซ้ือ ใช ้

ประเมินผล หรือการบริโภคผลิตภณัฑ์ บริการ และแนวคิดต่าง ๆ ซ่ึงผูบ้ริโภคคาดว่าจะสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของตนไดเ้ป็นการศึกษาการตดัสินใจของผูบ้ริโภคในการใชท้รัพยากรท่ีมี

อยู ่ทั้งเงิน เวลา และกาํลงัเพื่อบริโภคสินคา้และบริการต่างๆ อนัประกอบดว้ย ซ้ืออะไร ทาํไมจึงซ้ือ 

ซ้ือเม่ือไร อยา่งไร ท่ีไหน และบ่อยแค่ไหน 
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 แองเจิล  ค อลแลต และแบ ลคเวลล์  (Engel Kollat and Blackwell, 1968) ได้ ให้

ความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภคว่า หมายถึง การกระทาํของบุคคลใดบุคคลหน่ึงซ่ึงเก่ียวขอ้ง

โดยตรงกับการจดัหาให้ได้มาและการใช้ซ่ึงสินค้าและบริการ ทั้งน้ีหมายรวมถึง กระบวนการ

ตดัสินใจซ่ึงมีมาอยูก่่อนแลว้ และซ่ึงมีส่วนในการกาํหนดใหมี้การกระทาํดงักล่าว 

 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541: 124 – 125) อ้างอิงจาก Kotler, Philip (1999) 

ไดใ้ห้ความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง การกระทาํของบุคคลใด

บุคคลหน่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการจดัหาใหไ้ดม้าแลว้ซ่ึงการใชสิ้นคา้และบริการ ทั้งน้ีหมายรวมถึง 

กระบวนการตดัสินใจ และการกระทาํของบุคคลท่ีเก่ียวกบัการซ้ือและการใชสิ้นคา้ 

 กล่าวโดยสรุปว่า พฤติกรรมของผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง การ

แสดงออกของแต่ละบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการใช้สินคา้และบริการทางเศรษฐกิจรวมไปถึง

กระบวนการในการตดัสินใจท่ีมีผลต่อการแสดงออกของแต่ละบุคคล ซ่ึงมีความแตกต่างกนัออกไป

และพฤติกรรมผูบ้ริโภคน้ีจะมีการเปล่ียนแปลงเสมอตามเหตุปัจจยัท่ีหลากหลายดงันั้นการท่ีจะ

ศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภคให้ชดัเจนนั้นจะมุ่งการศึกษาพฤติกรรมการซ้ือและกระบวนการตดัสินใจ

ซ้ือสินคา้และการบริการ 

1.2 รูปแบบพฤตกิรรมของผู้บริโภค 

 รูปแบบพฤติกรรมของผูบ้ริโภค (Consumer Behavior Model) เป็นการศึกษาเหตุ

จูงใจท่ีทาํให้เกิดการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ โดยมีจุดเร่ิมตน้จากการเกิดส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ซ่ึง 

ทาํให้เกิดความตอ้งการ ส่ิงกระตุน้ผา่นเขา้มาในความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อซ่ึงเปรียบเสมือนกล่องดาํ 

ซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถคาดคะเนไดค้วามรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อจะไดรั้บอิทธิพลจากลกัษณะ

ต่างๆของผูซ้ื้อ แลว้ก็จะมีการตอบสนองของผูซ้ื้อ (Buyer’s Response) หรือการตดัสินใจของผูซ้ื้อ 

(Buyer’s Purch Decision) 

 จุดเร่ิมต้นของพฤติกรรมน้ีอยู่ท่ีส่ิงกระตุ้น (Stimulus) ให้เกิดความต้องการก่อน

แลว้ทาํใหเ้กิดการตอบสนอง (Response ) 

 1.  ส่ิงกระตุ้น (Stimulus) ส่ิงกระตุ้นอาจเกิดข้ึนเองจากภายในร่างกาย (Inside 

Stimulus) และส่ิงกระตุ้นจากภายนอก (Outside Stimulus) นักการตลาดจะต้องสนใจและจดัส่ิง

กระตุน้ภายนอกเพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการผลิตภณัฑ์ ส่ิงกระตุน้ถือว่าเป็นเหตุจูงใจให้ซ้ือ

สินค้า (Buying Motive) ซ่ึงอาจใช้เหตุจูงใจซ้ือด้านเหตุผล และใช้เหตุจูงใจให้ซ้ือด้านจิตวิทยา 

(อารมณ์) ก็ได ้ส่ิงกระตุน้ภายนอกประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ  
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  1.1  ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด (Marketing Stimulus) เป็นส่ิงกระตุน้ท่ีนักการ

ตลาดสามารถควบคุมและตอ้งจดัให้มีข้ึน เป็นส่ิงกระตุน้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนประสมทางการตลาด 

(Marketing Mix) ประกอบดว้ย  

   1.1.1  ส่ิงกระตุ้นด้านผลิตภัณฑ์ (Product) เช่น ออกแบบผลิตภัณฑ์ให้

สวยงามเพื่อกระตุน้ความตอ้งการ  

   1.1.2  ส่ิ งกระตุ้นด้านราคา  (Price) เช่น  การกําห นดราคาสิ นค้าให้

เหมาะสมกบัผลิตภณัฑโ์ดยพิจารณาลูกคา้เป้าหมาย  

   1.1.3  ส่ิงกระตุ้นด้านการจัดช่องทางการจําหน่าย (Distribution หรือ 

Place) เช่น จดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ให้ทัว่ถึงเพื่อให้ความสะดวกแก่ผูบ้ริโภคถือว่าเป็นการกระตุ้น

ความตอ้งการซ้ือ  

   1.1.4  ส่ิงกระตุน้ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) เช่น การโฆษณา

สมํ่าเสมอ การใชค้วามพยายามของพนกังานขาย การลด แลก แจก แถม การออกแบบเพื่อเพิ่มการ

ตดัสินใจให้ผูซ้ื้อเกิดการตดัสินใจหรือมีความคิดเห็นคล้อยตาม การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกับ

บุคคลทัว่ไป เหล่าน้ีถือวา่เป็นส่ิงกระตุน้ความตอ้งการซ้ือ 

  1.2  ส่ิงกระตุ้นภายนอกอ่ืนๆ (Other Stimulus) เป็นส่ิงกระตุน้ความตอ้งการ

ผูบ้ริโภคท่ีอยูภ่ายนอกองคก์ารซ่ึงบริษทัควบคุมไม่ได ้ส่ิงกระตุน้เหล่าน้ี ไดแ้ก่  

   1.2.1  ส่ิงกระตุ้นทางเศรษฐกิจ (Economic) เช่น ภาวะเศรษฐกิจ รายได้

ของผูบ้ริโภคเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อความตอ้งการของบุคคล  

   1.2.2  ส่ิงกระตุ้นทางเทคโนโลยี (Technological) เช่น เทคโนโลยีใหม่

สามารถกระตุน้ความตอ้งการให้ตดัสินใจซ้ือมากข้ึน เช่น การยิงลายกระดุมดว้ยแสงเลเซอร์ ตาม

ลวดลายท่ีตอ้งการ  

   1.2.3  ส่ิงกระตุ้นทางกฎหมายและการเมือง (Law and political) เช่น 

กฎหมายเพิ่มหรือลดภาษีสินคา้ใดสินคา้หน่ึงจะมีอิทธิพลต่อการเพิ่มหรือลดความตอ้งการของผูซ้ื้อ  

   1.2.4  ส่ิงกระตุน้ทางวฒันธรรม (Cultural) เช่น ขนบธรรมเนียมประเพณี

ไทยในเทศกาลต่างๆ จะมีผลกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคเกิดความตอ้งการซ้ือสินคา้ในเทศกาลนั้น  

 2.  ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (Buyer’s black box) หรือ “กล่องดาํ” ความรู้สึกนึก

คิดของผูซ้ื้อท่ีเปรียบเสมือนกล่องดาํ (Black box) ซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถทราบได ้จึงตอ้ง

พยายามคน้หา ความนึกคิดของผูซ้ื้อ ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อไดรั้บอิทธิพลจากลกัษณะของผูซ้ื้อ 

และกระบวนการตดัสินใจของผูซ้ื้อแบ่งออกเป็น 2 องคป์ระกอบยอ่ยๆ คือ 
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  2.1  สภาวะแวดลอ้มท่ีมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิดของผูบ้ริโภค แบ่งเป็น 5 

ระดบั 

   ระดบัท่ี 1 ความจาํเป็น (Need) หรือความตอ้งการ (Want) ท่ีเกิดข้ึนจาก

สรีระภายในของมนุษย ์เช่น ความหิว ความกระหาย  

   ระดบัท่ี 2 จิตวิทยา ซ่ึงอยู่ในตวัของผูบ้ริโภคเอง ประกอบดว้ย การจูงใจ 

การรับรู้ การเรียนรู้ ความเช่ือ ทศันคติ 

   ระดบัท่ี 3 คุณลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อายุ วงจรชีวิต อาชีพ ฐานะ ทาง

เศรษฐกิจ รูปแบบการดาํเนินชีวติ แนวความคิดของตนเอง บุคลิกภาพ 

   ระดบัท่ี 4 สังคมแวดล้อม ประกอบด้วย ครอบครัว กลุ่มอา้งอิง บทบาท

และสถานะ 

   ระดบัท่ี 5 วฒันธรรมท่ีลอ้มรอบ ไดแ้ก่ วฒันธรรม วฒันธรรมยอ่ย สังคม

แวดลอ้มและชั้นทางสังคม 

  2.2  กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูซ้ื้อ (Buyer decision process) ประกอบด้วย

ขั้นตอนต่างๆ คือ การรับรู้ ความตอ้งการ (ปัญหา) การคน้หาขอ้มูล การประเมินผลทางเลือก การ

ตดัสินใจซ้ือ และกระบวนการหลงัการซ้ือหรือประเมินผลหลงัการตดัสินใจ  

 3.  การตอบสนองของผูบ้ริโภค สามารถแบ่งการตอบสนองของผูบ้ริโภคเป็น  

2 แนวทาง คือ การตอบสนองต่อการกระตุ้น และการไม่ตอบสนองต่อการกระตุ้น ซ่ึงผูท้าํการ

กระตุ้นต้องศึกษาถึงกระบวนการตัดสินใจของผูบ้ริโภคว่ามีปัจจยัใดบ้างท่ีเข้ามาเก่ียวข้องใน

กระบวนการตดัสินใจ เพื่อจะได้วางแผนการดําเนินการท่ีสามารถสอดคล้องกับกระบวนการ

ตดัสินใจได ้

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา:  Engel &Others 1993  

                     

ภาพท่ี 2.1 แสดงรูปแบบพฤติกรรมผูซ้ื้ออยา่งง่าย หรือ S-R Theory 

 

ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด

และส่ิงกระตุน้อ่ืนๆ 

การตอบสนองความ

ตอ้งการของผูซ้ื้อ 

กล่องดาํหรือความรู้สึก

นึกคิดของผูซ้ื้อ 

Stimulus Buyer’s black box Response 
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 รูปแบบพฤติกรรมผูบ้ริโภคตามทฤษฎีการกระตุน้-การตอบสนองมาใช้ในการ

วิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภคโดยในสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมอ่ืนๆ ทั้งภายนอกและภายใน 

ตวัของผูบ้ริโภค 

 ส่ิงกระตุ้นท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภคสามารถแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่ิง

กระตุน้จากภายนอก และความรู้สึกนึกคิดของผูบ้ริโภค 

 1. ส่ิงกระตุน้จากภายนอก (External Stimuli) เป็นส่ิงกระตุน้ท่ีอยูภ่ายนอกตวัของ

ผูบ้ริโภคท่ีมีอิทธิพลต่อการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ในการซ้ือหรือไม่ซ้ือของผูบ้ริโภค

โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด และส่ิงกระตุน้จากสภาพแวดลอ้มอ่ืนๆ เช่น ปัจจยั

ทางเศรษฐกิจ การเมือง 

 2. ความรู้สึกนึกคิดของผูบ้ริโภค (Black box) เป็นปัจจยัท่ีอยู่ในตวัของผูบ้ริโภค

เองและมีอิทธิพลต่อการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของผู ้บริโภคในการซ้ือหรือไม่ ซ้ือผลิตภัณฑ์

เช่นเดียวกบัส่ิงกระตุน้จากภายนอกแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ 

  2.1  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค ซ่ึงประกอบด้วย วฒันธรรม 

สังคม ปัจจยัทางจิตวทิยา ปัจจยัทางลกัษณะส่วนบุคคล 

  2.2  ปัจจัยด้านกระบวนการตัดสินใจของผู ้บริโภค ต้องทราบแท้จริงว่า

ผูบ้ริโภคจะตอบสนองต่อลกัษณะท่ีแตกต่างกนัของผลิตภณัฑ์ ราคาการจดัจาํหน่ายและการส่งเสริม

การตลาดอยา่งไรก็จะสามารถสร้างความไดเ้ปรียบเหนือคู่แข่งขนั ดงันั้นนกัการตลาดจึงไดใ้หค้วาม

สนใจในแบบจาํลองพฤติกรรมผูบ้ริโภควา่มีรูปแบบอยา่งไร และมีองคป์ระกอบอะไรบา้งเพื่อท่ีจะ

หาความสัมพนัธ์ของส่ิงกระตุน้ทางการตลาดกบัการตอบสนองต่อผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคทาํการแปล

กิจกรรมการตลาดและปัจจยัอ่ืนๆไปสู่การตอบสนองดว้ยการซ้ืออยา่งไร พฤติกรรมผูบ้ริโภคไดรั้บ

อิทธิพลจากคุณลักษณะของผู ้ซ้ือและกระบวนการตัดสินใจของผู ้ซ้ือ คุณลักษณะของผู ้ซ้ือ

ประกอบดว้ยองค์ประกอบ 4 ประการคือ ปัจจยัดา้นวฒันธรรม สังคม คุณลกัษณะส่วนบุคคล และ

จิตวทิยา 
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ส่ิงกระตุ้นจากภายนอก 
 กล่องดาํหรือความรู้สึกนึกคิด 

ของผู้บริโภค 

 การตอบสนอง 

ของผู้บริโภค 

ปัจจยัทาง

การตลาดหรือ

กิจกรรมทาง

การตลาด 

ปัจจยัสภาพ 

แวดลอ้ม

ภายนอกอ่ืนๆ 

-เศรษฐกิจ 

-เทคโนโลย ี

-การเมือง 

 

 ปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อ

พฤติกรรม 

-วฒันธรรม 

-สังคม 

-ปัจจยัส่วน

บุคคล 

-ปัจจยัจิตวทิยา 

กระบวนการ

ตดัสินใจซ้ือ 

 

 

 การเลือกผลิตภณัฑ ์

การเลือกตราผลิตภณัฑ ์

การเลือกผูข้าย 

การเลือกเวลาในการซ้ือ 

การเลือกปริมาณการซ้ือ 

การเลือกวธีิการชาํระเงิน 

 

ภาพท่ี 2.2 แบบจาํลองพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีพฒันามาจาก Black Box Model 

 

ต่อมานักการตลาดบางกลุ่มมุ่งเน้นท่ีจะศึกษาอิทธิพลของปัจจยัภายใน

และภายนอกท่ีจะมีผลกระทบต่อผูบ้ริโภค อิทธิพลจากปัจจยัภายนอกจะมีผลกระทบต่อปัจจยั

ภายใน ขณะเดียวกนัปัจจยัภายในของผูบ้ริโภคก็มีอิทธิพลต่อปัจจยัภายนอกเช่นกนั นอกจากน้ีทั้ง

ปัจจยัภายในและภายนอกก็ยงัมีอิทธิพลต่อแนวคิดของผูบ้ริโภคและรูปแบบของการดาํเนินชีวิตท่ี

เป็นความรู้สึกนึกคิดของผูบ้ริโภคท่ีจะมีผลต่อเน่ืองกับกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภคดว้ย  

โดยมุ่งเนน้ศึกษาถึงอิทธิพลต่างๆ ท่ีมีต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภค แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ อิทธิพลจากภายใน

และภายนอก ทาํใหเ้กิดแบบจาํลองพฤติกรรมบริโภคใหม่ 
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อทิธิพลจาก 

ปัจจัยภายนอก 

-วฒันธรรม 

-วฒันธรรมยอ่ย 

-ชั้นของสงัคม 

-กลุ่มอา้งอิง 

-ครอบครัว 

กิจกรรมทางการตลาด 

สภาพแวดลอ้มอ่ืนๆ 

(มหภาค) 

  

อทิธิพลจากปัจจัย

ภายในของผู้บริโภค 

-แรงจูงใจ 

-การรับรู้ 

-การเรียนรู้ 

-บุคลิกภาพ 

-อารมณ์ 

-ความเช่ือ 

-ทศันคติ 

 

ภาพท่ี 2.3 แบบจาํลองพฤติกรรมผูบ้ริโภคของ Hawkins, Del I. Mothersbaugh, David L. 

 

 1.3 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือของผู้บริโภค แบ่งเป็น 2 ปัจจยั คือ ปัจจยั

ภายใน และปัจจยัภายนอก  

 ปัจจัยภายใน เป็นปัจจยัท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภค ซ่ึงพฤติกรรม

ผูบ้ริโภคจะเร่ิมจากส่ิงกระตุน้หรือส่ิงเร้าต่างๆ ท่ีทาํให้ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการจากแบบจาํลอง

พฤติกรรมผู ้บริโภคของ Hawkins, Del I. Mothersbaugh, David L.ได้จัดให้อิทธิพลภายในของ

ผูบ้ริโภคนั้นเกิดจากปัจจยัดา้นจิตวิทยา ซ่ึงประกอบดว้ย แรงจูงใจ การรับรู้ การเรียนรู้ บุคลิกภาพ 

อารมณ์ ความเช่ือ ทศันคติ   

1. แรงจูงใจ (Motivation) เป็นส่ิงเร้าท่ีเกิดจากภายในมนุษย์ท่ีผลักดันให้เกิด

พฤติกรรมเพื่อตอบสนองความจาํเป็นหรือความต้องการของบุคคล แรงจูงใจแม้จะเกิดข้ึนจาก

ภายในมนุษย ์แต่ก็อาจถูกกระตุน้จากภายนอกใหเ้กิดพฤติกรรมได ้เช่น การกระตุน้จากโฆษณา การ

ส่งเสริมการขาย 

กระบวนการตัดสินใจ

ของผู้บริโภค 

-การรับรู้ปัญหา 
 

-การคน้หาขอ้มูล 
 

-การประเมินผล 
 

-การเลือกทางเลือกและ

ตดัสินใจซ้ือ 
 

-กระบวนการหลงัการซ้ือ 

การตัดสินใจซื้อ 

-เลือกผลิตภณัฑ ์

-เลือกตราผลิตภณัฑ ์

-เลือกผูข้าย 

-จาํนวนท่ีซ้ือ 

-เลือกเวลาท่ีซ้ือ 

-เลือกวิธีการซ้ือ 

 

แนวคิดของตนเอง 

และ 

รูปแบบการดาํเนินชีวิต 
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2. การรับรู้ (Perception)กระบวนการท่ีบุคคลเลือกรับเอาสารสนเทศหรือส่ิงเร้า

เขา้มาจดัระเบียบและทาํความเขา้ใจ โดยอาศยัประสบการณ์เป็นเคร่ืองมือ จากนั้นจึงมีปฏิกิริยา

ตอบสนอง การท่ีผูบ้ริโภคสองคนไดรั้บส่ิงเร้าอย่างเดียวกนั และตกอยู่ภายใตส้ถานการณ์เดียวกนั 

แต่มีปฏิกิริยาตอบสนองแตกต่างกนั เช่น เลือกรับรู้ในส่ิงท่ีตนมีความรู้ มีประสบการณ์ หรือสนใจ

นกัการตลาดตอ้งเขา้ใจถึงส่ิงเร้ามากมายท่ีส่งผลต่อผูบ้ริโภคสามารถจะเลือกรับได ้ดงันั้นการจะคิด 

หาส่ิงเร้า นักการตลาดตอ้งสร้างความโดดเด่น ชัดเจน และจาํง่าย จึงจะทาํให้ผูบ้ริโภคมีปฏิกิริยา

ตอบสนองไปในทางท่ีประสงค ์

3. การเรียนรู้ (Learning) การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในลกัษณะท่ีค่อนขา้งถาวร

อนัเป็นผลมาจากการไดมี้ประสบการณ์ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้ม การมีความรู้ แลว้นาํมา

ซ่ึงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม นกัการตลาดตอ้งสร้างภาพลกัษณ์กบัการกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ ์

ให้อยูใ่นความทรงจาํของผูบ้ริโภค เม่ือตกอยูใ่นภาวะท่ีความตอ้งการอยา่งเดิมแสดงอิทธิพลออกมา

อีก ผูบ้ริโภคจะซ้ือผลิตภณัฑเ์ดิมไปบริโภคอีก การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และประสบการณ์ทาํให้

ผูบ้ริโภคเกิดการเรียนรู้ไดใ้น 3 ลกัษณะ คือ 

 3.1  ดา้นความรู้ เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจากการไม่รู้ขอ้มูลมาเป็นการ

รับรู้ขอ้มูลหรือจากท่ีรับรู้นอ้ยมาเป็นรับรู้มากข้ึน  

 3.2  ดา้นความรู้สึก เป็นการเปล่ียนแปลงความรู้สึกจากไม่ชอบเป็นชอบหรือ

จากชอบนอ้ยมาเป็นชอบมาก  

 3.3  ด้านทักษะ เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเก่ียวกับความชํานาญ  คือ  

จากส่ิงท่ีทาํไม่เป็น มาทาํเป็น หรือจากท่ีเป็นน้อยมาทาํให้คล่องข้ึน หรือจากท่ีไม่ยอมทาํอะไร  

มาเป็นลงมือทาํ  

4. บุคลิกภาพ (Personality) ประกอบไปด้วยลักษณะทศันคติและอุปนิสัยของ

บุคคลท่ีจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือของบุคคล การพิจารณาจากบุคลิกภาพจะพิจารณาจาก

ความเช่ือมัน่ในตนเอง ลกัษณะความเป็นผูน้าํ การกลา้แสดงออก ความมัน่คงทางอารมณ์ การเขา้

สังคม การปรับตวั ความมีระเบียบวนิยั และความมีอาํนาจ 

5.  ความเช่ือ (Belief) เป็นความคิดของคนในการยึดถือส่ิงหน่ึงส่ิงใดมากระทบ 

ทาํให้เกิดการเปล่ียนแปลงผูบ้ริโภคจะยงัคงยึดถือส่ิงในส่ิงเดิมอยู่ ผูบ้ริโภคกลุ่มใดท่ีมีความเช่ือท่ี

มัน่คง แข็งแกร่ง ก็จะทาํให้นกัการตลาดยากท่ีจะเขา้ไปสร้างกลยุทธ์การตลาดใหม่ให้เป็นท่ียอมรับ 

แต่หากกลุ่มผูบ้ริโภคมีความเช่ือท่ีมีความอ่อนแอ ไม่มัน่คง ก็จะง่ายต่อการนาํเสนอความคิดของ

นกัการตลาด หรือสามารถแทรกหรือนาํเสนอผลิตภณัฑใ์หม่ๆ ได ้
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6. ทศันคติ (Attitude) ความคิด ความเขา้ใจ ความคิดเห็น ความรู้สึก และท่าทีของ

บุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการแสดงออกของบุคคลนั้น โดยอาจแสดงออกในทาง

เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยก็ได้ ทัศนคติท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงนั้ น มีธรรมชาติท่ีค่อนข้าง

เปล่ียนแปลงยาก แทนท่ีจะเปล่ียนทศันคติ นกัการตลาดจึงควรใชว้ิธีปรับขอ้เสนอให้สอดคลอ้งกบั

ทศันคติแทนเพราะทัศนคติมีผลกระทบต่อกระบวนการเลือกซ้ือ การเรียนรู้ และการตดัสินใจ 

ทศันคติ ประกอบดว้ย  

 6.1  ส่วนประกอบของความรู้ เป็นการรับรู้ถึงขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์

และผูบ้ริโภคมีทศันคติท่ีถูกตอ้งจะทาํใหห้าขอ้มูลท่ีถูกตอ้งดว้ย  

 6.2  ส่วนประกอบของการแสดงความรู้สึกท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ท่ีได้จากการ

ประเมินผลและถา้ตอ้งการให้ผูบ้ริโภคมีทศันคติท่ีดีกิจการจาํเป็นตอ้งเสนอส่ิงดึงดูดท่ีถูกตอ้งและ

ตอ้งชกัจูงใจใหกิ้จการใชเ้กณฑท่ี์ถูกตอ้ง  

 6.3  พฤติกรรมเป็นการแสดงออกของบุคคล ในพฤติกรรมต่างๆ และจะมี

ความแตกต่างในแต่ละบุคคล เพราะพฤติกรรมจะเกิดข้ึนไดจ้ะตอ้งมีส่ิงต่างๆ ดงัน้ี  

 6.3.1  สาเหตุท่ีทาํใหเ้กิดข้ึนคือความตอ้งการของผูบ้ริโภค  

 6.3.2  ส่ิงจูงใจหรือส่ิงกระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรม  

 6.3.3  เป้าหมายนัน่คือสามารถสนองตอบความตอ้งการของผูบ้ริโภคได ้  

 ปัจจัยภายนอก คือ ปัจจยัทางวฒันธรรม ประกอบดว้ย วฒันธรรม วฒันธรรมยอ่ย 

ชนชั้นทางสังคม กลุ่มอา้งอิง ครอบครัว บทบาทและสถานภาพ ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย อาย ุ

วฏัจกัรชีวิตครอบครัว อาชีพ รายไดส่้วนบุคคล รูปแบบการดาํเนินชีวิต บุคลิกภาพและมโนทศัน์ท่ีมี

ต่อตนเอง 

1. ปัจจยัทางวฒันธรรม (Cultural Factors) วฒันธรรมเป็นปัจจยัขั้นพื้นฐานใน

การกาํหนดความตอ้งการและพฤติกรรมของมนุษย ์เด็กท่ีกาํลงัเจริญเติบโตจะเรียนรู้ส่ิงต่างๆ ใน

เร่ืองค่านิยม การรับรู้ ความพอใจ และพฤติกรรมผ่านทางสถาบนัครอบครัวและสถาบนัหลกัอ่ืนๆ 

เช่น เด็กท่ีเติบโตในสหรัฐอเมริกาจะยึดติดกบัค่านิยมในเร่ืองการบรรลุซ่ึงความสําเร็จในกิจกรรม 

ความมีประสิทธิภาพและความสามารถในการปฏิบติังาน ความกา้วหนา้ความสะดวกสบายทางวตัถุ 

ความเป็นปัจเจกชนอิสรภาพ ความสะดวกสบายภายนอกทางดา้นวตัถุ ความมีมนุษยธรรมและความ

เป็นคนรุ่นใหม่  
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 วฒันธรรม หมายถึง รูปแบบหรือวิถีการดาํเนินชีวิตท่ีคนส่วนใหญ่ในสังคม

ยอมรับ ซ่ึงประกอบไปด้วยค่านิยม การแสดงออก การใช้วสัดุส่ิงของ เช่น คนจีนกินอาหารดว้ย

ตะเกียบ ไม่ใชช้อ้นส้อม ฝร่ังใชมี้ดและส้อมกินอาหารไม่ใชช้อ้น คนพม่านุ่งโสร่งแต่ฝร่ังใส่กางเกง 

วธีิการคิดเป็นวฒันธรรม สังคมไทยเป็นสงัคมแกไ้ขไม่ใช่สังคมป้องกนั ดงันั้นคนไทยจึงมีการตรวจ

ร่างกายประจาํปีดว้ยสถิติท่ีตํ่ามาก เพราะเกรงว่าตรวจแล้วจะเจอโรคร้าย ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีผิดเพราะ

แทนท่ีเป็นนอ้ยๆ จะไดป้้องกนัไวก่้อน จึงเป็นมากทีเดียวเลย คนไทยบางคนไม่ยอมซ้ือประกนัชีวิต

เพราะกลวัจะแช่งตวัเอง คนไทยไม่กินวิตามิน เพราะบอกวา่ไม่ไดเ้จ็บไขจ้ะกินไปทาํไม คนไทยอยู่

เมืองร้อนน่าจะใชย้าระงบักล่ินตวัมากท่ีสุดแต่ไม่ไดใ้ช ้ 

2. วัฒนธรรมย่อย  วัฒนธรรมย ังประกอบด้วยว ัฒนธรรมย่อย  ซ่ึ งเป็นตัว

กาํหนดการจาํแนกลกัษณะและกระบวนการทางสังคมเฉพาะอย่างสําหรับสมาชิกในสังคมนั้นๆ 

วฒันธรรมยอ่ยหมายรวมถึงชนชาติ ศาสนา กลุ่มชาติพนัธ์ุ และกลุ่มภูมิภาค มีวฒันธรรมย่อยหลาย

วฒันธรรมท่ีประกอบกันข้ึนเป็นส่วนตลาดท่ีมีความสําคัญ ซ่ึงนักการตลาดจะต้องออกแบบ

ผลิตภณัฑแ์ละจดักิจกรรมการตลาดของตนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดดงักล่าว  

3. ชนชั้นทางสังคม สังคมมนุษยทุ์กแห่งลว้นมีการแบ่งลาํดบัชั้นทางสังคมทั้งส้ิน 

โดยบางคร้ังอาจออกมาในรูปของระบบวรรณะ ซ่ึงสมาชิกในแต่ละวรรณะจะมีบทบาทท่ีชัดเจน

แน่นอนและไม่สามารถเปล่ียนแปลงสถานภาพการเป็นสมาชิกของตนได ้แต่ท่ีพบเห็นบ่อยคร้ังจะ

อยู่ในรูปของชนชั้นทางสังคม ปัจจยัทางสังคม (Social Factors) นอกจากปัจจยัทางดา้นวฒันธรรม

แลว้ พฤติกรรมผูบ้ริโภคยงัไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัทางสังคม เช่น กลุ่มอา้งอิง ครอบครัว ตลอดจน

บทบาทและสถานภาพ  

4. กลุ่มอ้างอิง (Reference Groups) ประกอบไปด้วยบุคคลหรือกลุ่มบุคคล

ทั้งหมดท่ีมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อทศันคติหรือพฤติกรรม ซ่ึงกลุ่มท่ีมีอิทธิพลโดยตรง

ต่อบุคคลนั้น เรียกว่า กลุ่มสมาชิกภาพ (Membership Groups) กลุ่มสมาชิกภาพบางกลุ่มเป็นกลุ่ม

ปฐมภูมิ เช่น ครอบครัว เพื่อน เพื่อนบา้น และเพื่อนร่วมงาน ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ย

ค่อนขา้งต่อเน่ืองและไม่ค่อยเป็นทางการนอกจากน้ีคนในกลุ่มปฐมภูมิอาจเป็นสมาชิกของกลุ่มทุติย

ภูมิ ด้วยก็ได้ เช่น กลุ่มศาสนา กลุ่มอาชีพ ซ่ึงมีลักษณะเป็นทางการมากกว่าและมีปฏิสัมพนัธ์

ต่อเน่ืองน้อยกว่านักการตลาดจะตอ้งกาํหนดกลุ่มอา้งอิงของผูบ้ริโภคเป้าหมายของตนให้ได ้แต่

ระดบัความรุนแรงของกลุ่มอา้งอิงจะแตกต่างกนัไประหวา่งผลิตภณัฑ์และตราสินคา้ ซ่ึงกลุ่มอา้งอิง

จะมีอิทธิพลอยา่งแรงกลา้ต่อการเลือกซ้ือทั้งตวัผลิตภณัฑ์และตราสินคา้ ในสินคา้ประเภทรถยนต์

และโทรทศัน์สี และมีอิทธิพลต่อการเลือกตราสินคา้ในสินคา้ประเภท เฟอร์นิเจอร์และเส้ือผา้ ส่วน

ประเภทสินคา้ท่ีมีผลมาจากกลุ่มอา้งอิงในการเลือกผลิตภณัฑเ์ช่น เบียร์ สุรา และบุหร่ี เป็นตน้  
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5. ครอบครัว (Family) ครอบครัวเป็นสถาบันท่ีสําคัญท่ีสุดในสังคมเพราะ

ผูบ้ริโภคทุกคนเติบโตมาจากครอบครัว ครอบครัวจึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผูบ้ริโภคเป็นอยา่งมาก

สมาชิกครอบครัวประกอบกนัข้ึนเป็นกลุ่มอา้งอิงแบบปฐมภูมิท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด ประกอบดว้ยพ่อ

แม่และญาติพี่นอ้ง เน่ืองจากบุคคลจะไดรั้บความโนม้เอียงจากศาสนา การเมือง เศรษฐกิจ ตลอดจน

สาํนึกเก่ียวกบัจุดมุ่งหมายส่วนตวั คุณค่าของตวัเองและความรักจากพอ่แม่ของตน และถึงแมว้า่ผูซ้ื้อ

จะไม่มีปฏิสัมพนัธ์กบัพ่อแม่ของตนอีกแลว้ อิทธิพลของพ่อแม่ท่ีมีต่อพฤติกรรมของผูซ้ื้อยงัคงเป็น

ส่ิงสําคญัในประเทศท่ีพ่อแม่อาศยัอยูก่บัลูกหลานท่ีเติบโตแลว้เป็นส่วนใหญ่ อิทธิพลของพ่อแม่ต่อ

ลูกหลานจะมีค่อนขา้งมากทีเดียว และเป็นอิทธิพลโดยตรงท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค ได้แก่ 

ครอบครัวแห่งการให้กาํเนิด กล่าวคือครอบครัวท่ีประกอบไปด้วยคู่สามีภรรยาและบุตร ตวัอย่างเช่น 

เด็กบางคนแปรงฟันตอนเชา้และก่อนนอน แต่บางคนแปรงตอนเชา้อยา่งเดียว เด็กบางคนด่ืมนมทุก

วนั บางคนด่ืมไม่เป็น เด็กบางคนดูถูกสินคา้ท่ีทาํในประเทศไทย เด็กบางคนไม่ดูถูกสินคา้ท่ีทาํใน

ประเทศไทย แตกต่างระหวา่งสองครอบครัวท่ีอยูใ่นชีวิตของผูซ้ื้อไดค้รอบครัวแห่งความโน้มเอียง 

(Family of Orientation) ประกอบดว้ยพ่อแม่และญาติพี่นอ้ง เน่ืองจากบุคคลจะไดรั้บความโนม้เอียง

จากศาสนา การเมือง เศรษฐกิจ ตลอดจนสํานึกเก่ียวกบัจุดมุ่งหมายส่วนตวั คุณค่าของตวัเองและ

ความรักจากพอ่แม่ของตนและถึงแมว้า่ผูซ้ื้อจะไม่มีปฏิสัมพนัธ์กบัพอ่แม่ของตนอีกแลว้อิทธิพลของ

พอ่แม่ท่ีมีต่อพฤติกรรมของผูซ้ื้อยงัคงเป็นส่ิงสําคญัในประเทศท่ีพอ่แม่อาศยัอยูก่บัลูกหลานท่ีเติบโต

แลว้เป็นส่วนใหญ่อิทธิพลของพ่อแม่ต่อลูกหลานจะมีค่อนขา้งมากทีเดียว และเป็นอิทธิพลโดยตรง 

ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคไดแ้ก่ครอบครัวแห่งการใหก้าํเนิดกล่าวคือ ครอบครัวท่ีประกอบไป

ดว้ยคู่สามีภรรยาและบุตรตวัอย่างเช่นเด็กบางคนแปรงฟันตอนเช้าและก่อนนอน แต่บางคนแปรง

ตอนเชา้อยา่งเดียว เด็กบางคนด่ืมนมทุกวนับางคนด่ืมไม่เป็น เด็กบางคนดูถูกสินคา้ท่ีทาํในประเทศไทย 

เด็กบางคนไม่ดูถูกสินคา้ท่ีทาํในประเทศไทย 

6. บทบาทและสถานภาพ (Roles and Statuses) บุคคลจะมีส่วนร่วมในกลุ่มต่างๆ

ตลอดชัว่ชีวิตของเขา เช่น กลุ่มครอบครัวชมรมหรือองค์กรซ่ึงตาํแหน่งของบุคคลนั้นๆ ในแต่ละ

กลุ่มสามารถกาํหนดบทบาทและสถานภาพของตวัเขาเองบทบาทหน่ึงๆ ประกอบไปดว้ยกิจกรรม

ต่างๆ ท่ีบุคคลไดถู้กคาดหวงัจะใหก้ระทาํในแต่ละบทบาทจะมีสถานภาพติดอยูด่ว้ย 
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ด้วยเหตุน้ี  นักการตลาดจึงให้ความสําคัญกับศักยภาพด้านสัญลักษณ์แห่ง

สถานภาพของผลิตภณัฑแ์ละตราสินคา้ของตนเป็นอยา่งมาก (ยทุธนา ธรรมเจริญ, 2547: 259) 

นกัการตลาดถา้สามารถทาํให้ผูบ้ริโภคมีความเช่ือวา่ ผลิตภณัฑ์ของตนมีคุณภาพ

ดีเด่นกว่าผลิตภณัฑ์ของคู่แข่งขนั ถา้สามารถทาํให้ผูบ้ริโภคมีทศันคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์ของตนได ้

ผลิตภณัฑ์นั้นย่อมมีจินตภาพท่ีดีอยู่ในหัวใจของผูบ้ริโภค โอกาสท่ีผลิตภณัฑ์จะขายไดย้่อมมีมาก

ดว้ย 

 ปัจจัยส่วนบคุคล (Personal Factors)  

ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภคท่ีสําคญัๆ 

ไดแ้ก่ อาย ุวฏัจกัรชีวิตครอบครัว อาชีพ รายได ้รูปแบบการดาํเนินชีวติ บุคลิกภาพและมโนทศัน์ท่ีมี

ต่อตนเอง 

1. อายุ (Age) พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือหรือตดัสินใจบริโภคของบุคคลย่อม

แปรเปล่ียนไปตามระยะเวลาท่ียงัมีชีวิตอยู ่ขณะอยูใ่นวยัทารกหรือวยัเด็ก พ่อแม่จะเป็นผูต้ดัสินใจ

ซ้ือผลิตภณัฑ์มาให้บริโภคเกือบทั้งหมด เม่ืออยูใ่นวยัรุ่นบุคคลจะตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑด์ว้ยตนเอง

ในบางอย่าง โดยเฉพาะเม่ืออยู่ลบัหลงัพ่อแม่เขา้สู่วยัผูใ้หญ่มีรายไดเ้ป็นของตนเอง อาํนาจในการ

ตดัสินใจซ้ือจะมีมากท่ีสุด ต่อเม่ือเขา้สู่วยัชรา ความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืนๆ เช่น ญาติพี่น้อง บุตร

หลาน จะหวนกลบัเขา้มาอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ืออีก 

2. วฏัจกัรชีวิตครอบครัว (Family Life Cycle) หมายถึง รอบแห่งชีวิตครอบครัว 

นบัตั้งแต่การเร่ิมตน้ชีวิตครอบครัวไปจบลงท่ีการส้ินสุดชีวิตครอบครัว แต่ละช่วงของวฏัจกัรชีวิต

ครอบครัวผูบ้ริโภคจะมีรูปแบบและพฤติกรรมการซ้ือท่ีแตกต่างกนัออกไป วฏัจกัรชีวิตครอบครัว

ของบุคคลแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอนใหญ่ๆ คือ 

 2.1 ระยะท่ียงัเป็นหนุ่มสาวและโสดแยกตวัจากบิดามารดามาอยูอ่ยา่งอิสระ 

 2.2 ระยะท่ีกา้วเขา้สู่ชีวติครอบครัว 

 2.3 ระยะท่ีก่อกาํเนิดและเล้ียงดูบุตร 

 2.4 ระยะท่ีบุตรแยกออกไปตั้งครอบครัวใหม่ 

 2.5 ระยะส้ินสุดชีวติครอบครัว 

3. อาชีพ (Occupation) อาชีพของบุคคลจะมีลกัษณะเฉพาะบางประการท่ีทาํให้

ตอ้งบริโภคผลิตภณัฑ์แตกต่างไปจากผูป้ระกอบอาชีพอ่ืนๆ เช่น นักธุรกิจท่ีต้องใช้ความคิดอยู่

ตลอดเวลา หากขบัรถด้วยตนเองอาจเกิดอุบติัเหตุไดง่้าย ทาํให้ตอ้งบริโภคบริการของพนักงาน 

ขบัรถ พนกังานส่งเอกสารตอ้งการความคล่องตวัในการปฏิบติังานหากใช้รถยนตย์อ่มบงัเกิดความ

ล่าชา้เพราะการจราจรติดขดั จึงตอ้งบริโภครถจกัรยานยนต ์เป็นตน้ 
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4. รายได้ส่วนบุคคล (Personal Income) รายได้ส่วนบุคคลของผู ้บริโภคท่ีมี

อิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจซ้ือหรือไม่ ซ้ือ ได้แก่ รายได้ส่วนบุคคลท่ีถูกหักภาษีแล้ว 

(Disposable Income) หลงัจากถูกหักภาษี ผูบ้ริโภคจะนาํเอารายไดส่้วนหน่ึงไปเก็บออมไวแ้ละอีก

ส่วนหน่ึงไปซ้ือผลิตภณัฑ์อนัจาํเป็นแก่การครองชีพเรียกวา่ Disposable Income และรายไดส่้วนน้ี

น่ีเองท่ีผูบ้ริโภคจะนาํไปซ้ือสินคา้ประเภทฟุ่มเฟือย 

5. รูปแบบการดาํเนินชีวิต (Life Styles) รูปแบบการดาํเนินชีวิตของบุคคลใด 

หมายถึง พฤติกรรมการใชชี้วติ ใชเ้งิน และใชเ้วลา ของบุคคลคนนั้น ซ่ึงแสดงออกมาให้ปรากฏซํ้ าๆ 

กัน ในส่ีมิติต่อไปน้ี คือ มิติทางด้านลักษณะประชากรท่ีประกอบกันเข้าเป็นตัวคนคนนั้ น 

(Demographics) กิจกรรมท่ีเขาเข้าไปมีส่วนร่วม (Activities) ความสนใจท่ีเขามีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 

(Interest) และความคิดเห็นท่ีเขามีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง (Opinion) มิติทั้ง 3 อยา่งหลงัน้ี มกันิยมเรียกว่า 

AIO Demographics 

1.4 กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค 

กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผู ้บริโภค เป็นปัจจัยภายในท่ีมีอิทธิพลต่อการ

ตอบสนองแรงกระตุ้นในรูปแบบของพฤติกรรมการซ้ือ กระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 

แบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ประกอบดว้ย การรับรู้ปัญหา การคน้หาขอ้มูล การประเมินทางเลือก การ

ตดัสินใจซ้ือ กระบวนการหลงัการซ้ือ   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        

 

ภาพท่ี 2.4 ขั้นตอนของกระบวนการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค 

            การรับรู้ปัญหา 

           การคน้หาขอ้มูล 

        การประเมินทางเลือก 

            การตดัสินใจซ้ือ 

       กระบวนการหลงัการซ้ือ   
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1.   การรับรู้ปัญหา (Problem Recognition) ผูบ้ริโภคจะรับรู้ปัญหาไดเ้กิดจากการ

เห็นสภาพความแตกต่างระหวา่งสภาพในปัจจุบนักบัสภาพในความปรารถนา หากมีแรงกระตุน้มาก

พอให้ผูบ้ริโภคพยายามท่ีจะไปอยู่ในสภาพแห่งความปรารถนาแล้ว ผูบ้ริโภคก็จะด้ินรนหาทาง

แก้ไข เช่น เม่ือเกิดเป็นสิว ทําให้หน้าดูไม่เรียบ ผิวไม่เนียน คนพบเห็นก็รู้สึกไม่ชวนมอง จึง

ปรารถนาจะทาํให้หน้าเนียน เรียบ ไร้ปุ่มสิว ปัญหาคือเป็นสิว ทาํให้ตอ้งหาวิธีการรักษาให้หาย  

นักการตลาดหรือนักโฆษณาจึงตอ้งพยายามช้ีจุดปัญหาให้ผูบ้ริโภคเห็น เช่น โฆษณาโลชั่นของ 

กิฟฟารีน เรียกแม่ว่ายาย แสดงให้เห็นว่าปัญหาเกิดจากการไม่ค่อยดูแลบาํรุง ทาํให้ผิวเห่ียวกว่า 

วยัอนัควรเป็น 

2.   การค้นหาข้อมูล  (Information Search) หลังจากท่ีผู ้บริโภคได้แรงกระตุ้น 

ทาํให้รับรู้ถึงปัญหาแลว้ ในขั้นน้ีผูบ้ริโภคก็จะแสวงหาขอ้มูลเพื่อนาํไปใช้ในการตดัสินใจโดยจะ

ค้นหาข้อมูลจากแหล่งภายในก่อน (Internal Search) และหากข้อมูลมีไม่ เพียงพอก็จะหาจาก

แหล่งขอ้มูลภายนอก (External Search) 

 ขอ้มูลภายนอก (External Search) เป็นขอ้มูลท่ีผูบ้ริโภคคน้ควา้หาจากแหล่ง

อ่ืนๆ ภายนอกท่ีไม่ไดม้าจากความทรงจาํ เช่น 

 2.1 จากตวับุคคล เช่น เพื่อน สมาชิกในครอบครัว ท่ีอาจเคยใช้สินคา้หรือได้

ขอ้มูลข่าวสารมาบา้ง หรืออาจสอบถามจากพนกังานขาย  ซ่ึงมีความรู้เก่ียวกบัสินคา้ท่ีขายโดยผ่าน

การฝึกอบรมมา 

 2.2 จากโฆษณา เช่น ในช่วงหน้าร้อน ตอ้งการซ้ือแอร์ติดบา้นสักตวั ก็ดูโฆษณา

จากส่ือต่างๆ ท่ีเจา้ของผลิตภณัฑไ์ดล้งไว ้

 2.3  จากแหล่งขอ้มูลทัว่ไป เช่น จากหนงัสือ นิตยสาร อินเตอร์เน็ต 

 2.4 การหาขอ้มูล ณ จุดขาย หรือ สถานท่ีจาํหน่ายสินคา้ เช่นในห้างสรรพสินคา้ 

หากมีความตอ้งการซ้ือโทรทศัน์สักเคร่ือง ก็แวะไปท่ีแผนกเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า พิจารณาดูวา่แต่ละยีห่อ้มี

ความแตกต่างกนัอยา่งไร  สีสัน ขนาด ราคา รูปลกัษณะ  เป็นตน้ 

3.   การประเมินทางเลือก (Alternative Evaluation) เม่ือผูบ้ริโภคไดรั้บขอ้มูลต่างๆ 

เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ท่ีสนใจแล้ว ก็จะทาํการประเมินว่า  สินค้ายี่ห้อใดดีกว่ากัน โดยจะคาํนึงถึง

ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บและตอบสนองความพึงพอใจได ้ดงันั้น ผลิตภณัฑ์ตอ้งสามารถช้ีใหเ้ห็น

จุดเด่นท่ีชดัเจน ตรงใจ เพื่อผูบ้ริโภคจะไดน้าํไปใชใ้นการตดัสินใจซ้ือ เช่น ผูบ้ริโภคในยคุเศรษฐกิจ

บีบรัดตวั ตอ้งการจะใชเ้งินแบบประหยดัท่ีสุด แต่ก็ยงัคงอยากไดรั้บความสะดวกสบายเหมือนเดิม   
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ก๊าช NGV จึงออกโฆษณาเพื่อช้ีให้ผูบ้ริโภคเห็นวา่ หากเปล่ียนมาใช ้จะตอ้งจ่ายเงินเติมก๊าชแค่ 100 

– 200 บาทต่อคร้ังเท่านั้น ประหยดักวา่ใชน้ํ้ามนั และยงัไดรั้บความสะดวกสบาย คือ สามารถขบัรถ

ไปทาํงานไดเ้หมือนเดิม ไม่ตอ้งไปพึ่งรถบริการสาธารณะ 

4.   การตดัสินใจซ้ือ (Purchase) เป็นขั้นท่ีผูบ้ริโภคได้ลงความเห็นว่าจะจ่ายเงิน

เพื่อให้ไดผ้ลิตภณัฑ์ท่ีคิดว่าดีท่ีสุดสําหรับเขา บางคร้ังแมว้า่ผูบ้ริโภคไดต้ดัสินใจซ้ือแลว้ก็ตาม แต่

อาจมีปัจจยับางอยา่งเขา้มากระทบทาํให้เกิดการล่าชา้ ลงัเล เช่น กลวัวา่จ่ายเงินไปแลว้ จะมีเงินเหลือ

ใช้ไม่พอถึงส้ินเดือน ไม่แน่ใจว่าผลิตภณัฑ์จะดีจริงเหมือนท่ีไดโ้ฆษณาไวห้รือไม่  เพื่อนหรือคน

ใกลชิ้ดแนะนาํให้ลองทบทวนอีกทีก่อน ดงันั้น โฆษณาควรหาวิธีในการโฆษณาเพื่อเร่งให้เกิดการ

ตดัสินใจซ้ือเร็วข้ึน โดยมีวธีิการเร่งรัดการตดัสินใจของผูบ้ริโภคดงัน้ี   

4.1 สร้างความแตกต่าง (Differentiation)   

 4.1.1 ดา้นผลิตภณัฑ์  (Product) นกัการตลาดจะตอ้งพยายามสร้างความเด่น 

ความแปลก ใหก้บัผลิตภณัฑ ์ เพื่อจะเร่งการตดัสินใจ เช่น ออกแบบเฟอร์นิเจอร์เป็นท่ีนัง่สําหรับเด็ก

ทัว่ๆ ไป อาจเป็นเกา้อ้ีนัง่ธรรมดา มีลวดลายการ์ตูน  แต่เราฉีกแนวออกแบบเป็นรูปสัตว ์หรือผลไม ้ 

ซ่ึงช่วยเพิ่มความน่าสนใจน่าลองนัง่สาํหรับเด็กๆ ในขณะท่ีนกัโฆษณาตอ้งพยายามช้ี หรือดึงใหเ้ห็น

จุดเด่นท่ีแตกต่างของผลิตภณัฑ์ท่ีชดัเจน เช่น จากตวัอย่างท่ีกล่าวมาในการโฆษณาในส่ือส่ิงพิมพ์

ควรใหเ้ห็นผลิตภณัฑ์ท่ีชดัเจน ใส่ขอ้ความใหเ้ห็นวา่ถา้ซ้ือไปแลว้จะจูงใจใหเ้ด็กอยากนัง่ เวลาใหน้ัง่

รับประทานอาหารหรือนัง่ทาํการบา้นเด็กก็จะไม่ซุกซนวิง่ไปมา เพราะอยากจะนัง่อยูบ่นเกา้อ้ีสวยๆ 

ท่ีชอบ 

 4.1.2 ดา้นราคา (Pricing) โดยปกติผูบ้ริโภคมีแนวโนม้จะประเมินผลิตภณัฑ์

ราคาตํ่าในเร่ืองความคุม้ค่า (อดุลย ์ จาตุรงคกลุ, ดลยา  จาตุรงคกุล, 2549: 17) ดงันั้น หากมีการเสนอ

ราคาท่ีไม่แพงจะทาํใหก้ารตดัสินใจทาํไดง่้ายข้ึน 

  สาํหรับสินคา้ฟุ่มเฟือย ราคากลายเป็นเคร่ืองประเมินคุณค่าของผลิตภณัฑ ์

บางคร้ังราคาสูงก็อาจเป็นตวัเร่งการตดัสินใจซ้ือได ้เช่น เพชรบลูไดมอนด์ หากตั้งราคาไวแ้พงต่าง

จากราคาเพชรธรรมดามาก จะทาํให้เกิดการตดัสินใจซ้ือได้เร็ว เพราะว่าดูเป็นสินคา้ท่ีมีคุณค่า หายาก 

ตอ้งรีบซ้ือเพราะของมีจาํนวนนอ้ยมากในโลก   

  สําหรับนักโฆษณา สามารถดึงเอาจุดเด่นทางด้านราคามาเป็นจุด 

เร้าใจได ้หากเห็นวา่ราคาเป็นจุดสนใจท่ีผูบ้ริโภคจะพิจารณาเป็นอนัดบัตน้ๆ  
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 4.1.3 สถานท่ีจาํหน่าย (Place) หากสถานท่ีจดัจาํหน่ายมีทัว่ถึง ทาํให้การ

ไปหาซ้ือไดง่้ายก็จะเร่งให้เกิดการตดัสินใจไดเ้ร็วข้ึน หรือสถานท่ีจดัจาํหน่ายส่งเสริมภาพลกัษณ์

ให้กบัสินคา้ เช่น กระเป๋าแบรนด์เนม หากวางขายในตลาดนัดเปิดท้าย อาจไม่ได้รับความสนใจ  

หรือผูบ้ริโภคไม่ตดัสินใจซ้ือ เพราะลงัเลวา่จะเป็นของแทห้รือไม่  ในการโฆษณาหากไดใ้ส่สถานท่ี

จดัจาํหน่ายไวช้ดัเจน ทาํให้ผูบ้ริโภคไม่เสียเวลาในการไปตระเวนหา ก็ช่วยให้ผูบ้ริโภคตดัสินใจ 

ไดง่้าย 

 4.1.4 การส่งเสริมการขาย (Promotion) เช่น การลด แลก แจก แถม ซ่ึง

สามารถกระตุน้การตดัสินใจซ้ือได ้โดยเฉพาะของท่ีมีจาํนวนจาํกดั หรือ ช่วงเวลาในการแถมจาํกดั  

หากไม่รีบซ้ือจะไม่ไดรั้บของแถม   

4.2 ลดความเส่ียง (Reduced Perceived Risk) ผู ้บ ริโภคมักต้องการความ

เช่ือมัน่ในการซ้ือสินคา้ เพราะบ่อยคร้ังท่ีการซ้ือสินคา้ตั้งอยู่บนความเส่ียง  เช่น เส่ียงว่าจะได้รับ

สินคา้ท่ีไม่มีคุณภาพ เส่ียงว่าจะเสียเงินแพง นกัโฆษณาตอ้งพยายามสร้างโฆษณาท่ีช่วยส่งเสริม

ภาพลักษณ์ เพิ่มความมัน่ใจว่าสินค้าดี  มีคุณภาพ เพื่อท่ีผูบ้ริโภคจะได้ลดความลังเลใจ เร่งการ

ตดัสินใจใหเ้ร็วข้ึน    

 4.2.1 การรับประกัน สินค้าท่ีมีการรับประกันจะช่วยสร้างความอุ่นใจ

ใหก้บัผูบ้ริโภค วา่หากซ้ือไปแลว้สินคา้เสีย หรือไม่ไดคุ้ณภาพ ก็สามารถเปล่ียนคืนได ้

 4.2.2 ภาพลกัษณ์ของบริษทั บริษทัท่ีมีภาพลกัษณ์ท่ีดี เป็นท่ียอมรับใน

สังคม ทาํให้เกิดความเช่ือมัน่ไดว้่าจะขายสินคา้ท่ีมีคุณภาพดีดว้ย เพราะจะไม่กลา้เส่ียงต่อการขาย

สินคา้คุณภาพตํ่า เน่ืองจากภาพลกัษณ์หากเสียไปจะสร้างกลบัมาใหม่ตอ้งใชเ้วลานาน 

 4.2.3   ภาพลกัษณ์ของตราสินคา้ ถา้สินคา้ไดมี้การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีมา

อย่างต่อเน่ือง และมีการส่ือสารให้ผูบ้ริโภคได้รู้ เช่น การโฆษณาจะช่วยทาํให้ผูบ้ริโภคเกิดความ

สบายใจ กลา้ตดัสินใจมากข้ึน 

 4.2.4 ภาพลกัษณ์ของตวับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์ หากมีภาพลกัษณ์

ท่ีดีแลว้ ก็จะช่วยเสริมความมัน่ใจ ลดความรู้สึกเส่ียงท่ีจะตดัสินใจ เช่น ภาพลกัษณ์ของพนกังานขาย  

การแต่งตวัสะอาด กริยาเรียบร้อย พูดแนะนาํสินคา้ดว้ยความมัน่ใจ ไม่ลงัเล ดูมีความจริงใจ หรือ 

ภาพลักษณ์ของผูบ้ริโภคคนอ่ืนๆ ท่ีเคยซ้ือสินค้าไปก่อนหน้านั้ น ถ้าเป็นคนมีช่ือเสียง มีความ

น่าเช่ือถือ แลว้ไดเ้คยใชสิ้นคา้มาก่อนจะช่วยเพิ่มความสบายใจมากข้ึน 

 

 



 21 

5.   กระบวนการหลังการซ้ือ (Post Purchase) เป็นขั้นตอนสุดท้ายหลังจากท่ี

ผูบ้ริโภคไดซ้ื้อสินคา้แลว้นาํมาใช ้ หากผลท่ีไดรั้บเป็นไปตามความคาดหวงั จะทาํให้เกิดความพึง

พอใจ และมีทศันคติท่ีดี มีแนวโน้มท่ีจะกลบัมาซ้ือซํ้ าอีก แต่หากผลท่ีได้รับไม่เป็นไปตามความ

คาดหวงั ก็จะเกิดความไม่พอใจ และเกิดพฤติกรรมต่างๆ ตามมาหลายประการ เช่น ผูบ้ริโภคหยุด

การใช้สินค้าหลังจากการใช้คร้ังแรก ถ้าความต้องการหยุดลง หรืออาจเก็บความไม่พอใจไว ้ 

จนกระทั่งเกิดการซ้ือคร้ังต่อไป อันเน่ืองมาจากสินค้ามีเง่ือนไขพิเศษท่ีดึงดูดใจ เช่น ราคาถูก  

ผูบ้ริโภคจะสอบถามวิธีการแกไ้ขจากพนกังานขาย หรือปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญเพิ่ม เพราะอาจใชไ้ม่ถูก

วธีิทาํใหไ้ดผ้ลไม่น่าพอใจ 

 แมว้่าผูบ้ริโภคไดต้ดัสินใจซ้ือแลว้ก็ตาม แต่ก็ยงัคงพกพาเอาความกงัวลหรือ

ความไม่สบายใจต่างๆ ไวด้้วยเสมอ เพราะไม่มัน่ใจว่าการตดัสินใจซ้ือของตนจะถูกตอ้งหรือไม่  

และสภาพจิตใจลักษณะน้ีมักเกิดภายหลังการตัดสินใจซ้ือท่ียากและสําคัญ เช่น การซ้ือบ้าน  

ผูบ้ริโภคก็จะแวะชมบา้นต่างๆ หลายๆ แห่ง แลว้นาํมาเปรียบเทียบกนั  บา้นหลงัท่ีไดต้ดัสินใจซ้ือ

อาจจะไม่มีลกัษณะสําคญับางประการท่ีมีในบา้นท่ีไม่ไดเ้ลือก เช่น ตดัสินใจเลือกเพราะทาํเลท่ีตั้ง  

สะดวกต่อการเดินทาง ในขณะเดียวกนัความใฝ่ฝันนอกเหนือจากทาํเลท่ีตั้งแลว้ คือบริเวณบา้น  เพื่อ

จะไดป้ลูกตน้ไม ้แต่บา้นหลงัท่ีเลือกกลบัไม่มีพื้นท่ีเช่นนั้น ในทางตรงขา้มกบับา้นท่ีอยูไ่กลออกไป

และไม่ถูกเลือกกลบัมีบริเวณบา้นดว้ย แมว้า่จะไดต้ดัสินใจซ้ือไปแลว้ แต่ก็ยงัอยู่ในสภาพกงัวลใจ

ไม่สบายใจ ซ่ึงจะหาวธีิคลายกงัวล เช่น หาขอ้มูลข่าวสารจากโฆษณาเพื่อมาสนบัสนุนการตดัสินใจ  

หรือไดรั้บการยืนยนัวา่ตดัสินใจไดถู้กตอ้งจากคนรู้จกั และพยายามหลีกเล่ียงขอ้มูลข่าวสารท่ีขดัแยง้

กบัความคิดของตนเอง 

 

2. ข้อมูลเกีย่วกบัธุรกจิสุกร 

 

2.1  การผลติ 

ศูนย์สารสนเทศการเกษตร สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร คาดว่าปี 2558 จะมี

ปริมาณการผลิตสุกร 13.08 ล้านตวั เพิ่มข้ึนจาก 12.82 ล้านตวั ของปี 2557 ร้อยละ 2.03 เน่ืองจาก

ราคาสุกรท่ีเกษตรกรขายไดใ้นปี 2557 ปรับตวัสูงข้ึน ทาํให้ผูเ้ล้ียงรายใหญ่และรายกลางขยายการ

ผลิตเพิ่มข้ึนถึงแมจ้ะมีปัญหาเร่ืองโรคในสุกรเพิ่มข้ึน แต่เกษตรกรส่วนใหญ่สามารถปรับปรุงดา้น

การจดัการฟาร์มและควบคุมโรคไดดี้ข้ึน ส่งผลใหผู้เ้ล้ียงสุกรท่ีมีศกัยภาพขยายการผลิตเพิ่มข้ึน 
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ฟาร์มสุกรขนุทั้งหมด 79,843 ฟาร์ม ไดม้าตรฐาน 3,415 ฟาร์ม (กปศ.58) 

- โรงชาํแหละภายในประเทศมีทั้งหมด 1,044 โรง: ส่งออก จาํนวน 9 โรง 

- โรงงานแปรรูปเพื่อส่งออก (สุกร 3 โรง สุกร+ไก่ 34 โรง) (กปศ.58) 
1.2  การตลาด 

 1.2.1  ความต้องการบริโภค 

   ปี  2558 คาดว่าปริมาณการบริโภคสุกรจะเพิ่มข้ึน  เม่ือเทียบกับปี  2557 

เน่ืองจากปริมาณการผลิตเพิ่มข้ึน โดยคาดวา่จะมีปริมาณการบริโภคสุกร 12.483 ลา้นตวั หรือ 0.999 

ลา้นตนั เพิ่มข้ึนจากปี 2557 ร้อยละ 2.67 

 1.2.2  ราคา 

   ปี 2558 คาดว่าราคาสุกรท่ีเกษตรกรขายได้โดยเฉล่ียจะลดลง เม่ือเทียบกบั 

ปี 2557 เน่ืองจากมีปริมาณการผลิตเพิ่มข้ึน ส่วนราคาส่งออกเน้ือสุกรชาํแหละและเน้ือสุกรแปรรูป

คาดวา่จะใกลเ้คียงกบัปี 2557 

 1.2.3  การส่งออก 

   ปี 2558 คาดวา่การส่งออกเน้ือสุกรชาํแหละจะเพิ่มข้ึน เน่ืองจากราคาสุกรท่ี

ลดลงจะเอ้ืออาํนวยให้สามารถส่งออกไดเ้พิ่มข้ึน ประกอบกบัไดมี้การเปิดตลาดส่งออกเน้ือสุกรไป

ยงัประเทศรัสเซีย ส่วนเน้ือสุกรแปรรูปคาดวา่การส่งออกยงัคงมีแนวโนม้เพิ่มข้ึน เน่ืองจากตลาดยงั

มีความตอ้งการเพิ่มข้ึน สําหรับสุกรมีชีวิตท่ีส่งออกไปยงัประเทศเพื่อนบา้นโดยเฉพาะกมัพูชาคาด

ว่าจะเพิ่มข้ึน ประกอบกับกระทรวงเกษตรสหรัฐฯ คาดว่า การผลิตเน้ือสุกรโลกมีปริมาณรวม

110.87 ล้านตัน เพิ่มข้ึนจากปี 57 ร้อยละ 0.36 ประเทศจีนผูผ้ลิตรายใหญ่ จาํนวน 56.6 ล้านตัน  

ไม่พอกบัความตอ้งการบริโภคในประเทศ สหภาพยุโรป 22.4 ลา้นตนั และสหรัฐอเมริกา 11 0 ลา้นตนั

การผลิตส่วนใหญ่เพิ่มจากปี ท่ีแลว้เน่ืองจากสหรัฐผลิตสุกรมากข้ึน หลงัจากโรค PED สงบปริมาณ

ความต้องการบริโภคเน้ือสุกรของโลก 110.31 ล้านตัน  เพิ่มข้ึนจานจากปี  ท่ีแล้วร้อยละ 0.32 

ประเทศญ่ีปุ่นเป็นผูน้าํเขา้เน้ือสุกรรายใหญ่ของโลก ปี 58 คาดวา่จะนาํเขา้ปีละ 1.26 ลา้นตนั คิดเป็น

ร้อยละ 9.64 ของปริมาณการนาํเขา้ทั้งหมดของโลก 

  ประเทศผู ้ส่ งออกเน้ือสุกรท่ีสําคัญของโลก  ได้แก่  สหภาพยุโรป  และ

สหรัฐอเมริกา เฉล่ียปีละ 2.2 ลา้นตนั มีส่วนแบ่งการตลาดคิดเป็นร้อยละ 64.70 ของการส่งออกโลก 

รายละเอียดดงัตารางท่ี 2.1  
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ตารางท่ี 2.1 ปริมาณการส่งออกและผลิตภณัฑ/์ส่วนอ่ืนท่ีบริโภคได ้

 

รายการ ปี 2557 ม.ค-มี.ค 58 ม.ค-มี.ค 57 58/57(%) 

เนือ้สุกรรวม (ตัน) 

-เน้ือสุกรชาํแหละ 

-ผลิตภณัฑสุ์กร 

16,513 

1,033 

15,480 

4,535 

1,004 

3,532 

3,441 

467 

2,974 

31.81 

114.90 

18.76 

ส่วนอ่ืนท่ีบริโภค 9,705 2,530 355 611.71 

สุกรมีชีวติ (ตัว) 425,425 222,328 67,794 227.95 

ท่ีมา:  กรมปศุสัตว ์

 

1.2.4  การนําเข้า 

ปี 2558 คาดว่าการนําเข้าส่วนอ่ืนๆ ท่ีบริโภคได้ของสุกร (หนัง ตบั และ

เคร่ืองในอ่ืนๆ) และการนาํเขา้ผลิตภณัฑเ์น้ือสุกรจะใกลเ้คียงกบัปี 2557 

 

ตารางท่ี 2.2 ปริมาณนาํเขา้เน้ือสุกร/ส่วนอ่ืนท่ีบริโภคได ้(เคร่ืองในสุกร ตบัและหนงั) /ผลิตภณัฑ์ 

 

รายการ ปี 2557 ม.ค-มี.ค 58 ม.ค-มี.ค 57 58/57(%) 

รวมทุกรายการ (ตัน) 

ส่วนท่ีบริโภคได-้หนงั 

เน้ือสุกร 

ผลิตภณัฑสุ์กร 

72,788 

72,632 

2.85 

153.58 

20,399 

20,391 

- 

7.76 

12,180 

12,104 

- 

76.25 

67.47 

68.46 

- 

89.82 

ท่ีมา:  กรมปศุสัตว ์

 

1.3  ปัจจัยทีม่ีผลกระทบต่อการผลติหรือการส่งออก 

1.3.1  โรคระบาด  เน่ืองจากในปัจจุบันสภาพอากาศในประเทศไทยมีความ

แปรปรวน ทาํให้ประสบปัญหาเร่ืองโรคระบาดในสุกรทั้งโรค PED ในลูกสุกรแรกเกิดและโรค 

PRRS ทาํให้อตัราการสูญเสียจากการเล้ียงสุกรสูงข้ึน เกษตรกรจึงตอ้งแบกรับภาระตน้ทุนการผลิต

สุกรขนุเพิ่มข้ึน ส่งผลทาํใหป้ริมาณสุกรในตลาดลดลงตามไปดว้ย 

 



 24 

1.3.2  ปัจจัยอ่ืนๆ ทีม่ีผลกระทบต่อต้นทุนการผลิตสุกร 

1) ภยัแล้งหรืออุทกภยั ในปี 2557 ปัญหาภยัแล้ง มีแนวโน้มมากกว่าปีท่ี

ผ่านมา และถา้เกิดในแหล่งผลิตพืชอาหารสัตวท่ี์สําคญัของไทยหรือของโลก จะมีผลกระทบทาํ

ให้ผลผลิตไดรั้บความเสียหายและส่งผลให้ราคาวตัถุดิบอาหารสัตวสู์งข้ึน โดยเฉพาะขา้วโพดเล้ียง

สัตวแ์ละกากถัว่เหลืองซ่ึงเป็นวตัถุดิบหลกัในอาหารสุกร นอกจากน้ีภาวะภยัแลง้ยงัทาํใหข้าดแคลน

นํ้ าสําหรับการเล้ียงสุกรและมีคุณภาพนํ้ าท่ีด้อยคุณภาพมากข้ึนส่งผลโดยตรงต่อสุขภาพสุกร 

เกษตรกรหลายรายตอ้งซ้ือนํ้ ามาใชเ้ป็นการเพิ่มตน้ทุนการผลิตและตอ้งใชเ้วลาเล้ียงนานข้ึนจากเดิม 

ทาํใหมี้ตน้ทุนเพิ่มข้ึน 

2) สภาพอากาศท่ีแปรปรวน มีผลต่อการเจริญเติบโตของสุกร เช่น สภาพ

อากาศท่ีร้อนจดัมีผลทาํให้สุกรเกิดความเครียดกินอาหารนอ้ยและโตชา้ ภูมิคุม้กนัลดลงเป็นโรคได้

ง่าย และทาํใหมี้ความเส่ียงต่อโรคระบาดดว้ย 

3) ราคานํ้ ามนัและก๊าซ มีแนวโน้มท่ีจะทรงตวัในระดับสูงหรือเพิ่มข้ึน 

เน่ืองจากราคานํ้ามนัในตลาดโลกยงัมีความผนัผวน จากปัจจยัความไม่มัน่คงทางการเมืองในภูมิภาค

ตะวนัออกกลางและอาฟริกาเหนือ (MENA) ไม่ว่าจะเป็นความไม่สงบทางการเมืองในอียิปต ์

สงครามกลางเมืองในซีเรีย การก่อการร้ายในอิรัก การโจมตีแหล่งนํ้ามนัและท่อส่งนํ้ ามนัในไนจีเรีย 

กรณีพิพาทเร่ืองนํ้ ามนัระหว่างซูดานใต ้การยึดท่าเรือและคลงัส่งออกนํ้ ามนัในลิเบียและการคว ํ่า

บาตรนํ้ ามนัจากอิหร่าน ซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีทาํให้ราคานํ้ ามนัพุ่งสูงข้ึนเป็นระยะๆ และมีความผนัผวน

ตลอดทั้งปี ถา้ราคาปรับตวัสูงข้ึนจะทาํใหต้น้ทุนค่าขนส่งปัจจยั 

4) การผลิตต่างๆ เพิ่มข้ึน โดยเฉพาะอาหารสัตวซ่ึ์งจะทาํให้ราคาอาหาร

สัตวสู์งข้ึน 

5) ค่าแรงงาน อัตราค่าจ้างแรงงานขั้นตํ่าในประเทศซ่ึงสูงถึง 300 บาท 

ต่อวนั ส่งผลกระทบทาํให้ตน้ทุนการผลิตสุกรสูงข้ึนดว้ย เน่ืองจากตอ้งปรับค่าจา้งแรงงานในการ

เล้ียงสุกรรวมทั้งแรงงานต่างดา้วด้วย และประเทศเพื่อนบา้นในอาเซียนกาํลงัจะมีการปรับค่าแรง 

ขั้นตํ่าในอนาคต ซ่ึงอาจทาํใหแ้รงงานต่างดา้วไหลกลบัไปทาํงานในประเทศของตนมากข้ึน ส่งผล

ให้ผูป้ระกอบการไทยรวมทั้งผูเ้ล้ียงสุกรอาจขาดแคลนแรงงานได ้(สํานกัวิจยัเศรษฐกิจการเกษตร, 

2557) 
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3. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

จิรานุวฒัน์  โลหะรัตน์ (2547) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ

เขา้ร่วมโครงการจา้งเล้ียงสุกรขุนของเกษตรกรในอาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา โดยมีวตัถุประสงค์

ในการศึกษา (1) เพื่อศึกษาถึงสภาพทัว่ไปทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมโครงการ

จา้งเล้ียงสุกรขนุ (2) เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการจา้งเล้ียงสุกรขุน 

(3) เพื่อศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกรจากการเขา้ร่วมโครงการจา้งเล้ียงสุกรขุน ขอ้มูลท่ี

ใชศึ้กษาประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ ขอ้มูลทุติยภูมิท่ีรวบรวมจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ และขอ้มูลปฐมภูมิ 

ซ่ึงได้รวบรวมขอ้มูลจากเกษตรกร จาํนวน 44 ราย ซ่ึงเป็นประชากรทั้งหมด เกษตรกรผูเ้ขา้ร่วม

โครงการจา้งเล้ียงสุกรขุน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย นับถือศาสนาพุทธ และมีระดับการศึกษาขั้น

ประถมศึกษา รายไดเ้ฉล่ียของครอบครัว 231,953.49 บาทต่อปี และรายไดจ้ากการเล้ียงสุกรขนุเฉล่ีย 

256,467.37 บาทต่อปี มีประสบการณ์ในการเล้ียงสุกรเฉล่ีย รายละ 4.16 ปี  สําหรับการสร้าง

โรงเรือนเล้ียงสุกรขุนเกษตรกรใชท่ี้ดินของตนเองเป็นหลกั โดยใชเ้งินลงทุนเร่ิมตน้ในการเล้ียงสุกร

ขุนทั้งจากเงินทุนของตนเองและกูย้ืมบางส่วนเฉล่ีย 801,793.48 บาท จากธนาคารเพื่อการเกษตร

และสหกรณ์การเกษตร และมีปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการจา้งเล้ียงของเกษตรกร 

ระดบัความสําคญัมาก คือ อาหารสําเร็จรูปของเจา้ของโครงการท่ีให้สุกรกิน ผลตอบแทน สายพนัธ์ุ

ลูกสุกร ระบบการตลาดของเจ้าของโครงการจา้งเล้ียงสุกร ระยะเวลาการจบัสุกรออกขาย และ

เง่ือนไขของเจา้ของโครงการจา้งเล้ียง สําหรับการวิเคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัพื้นฐาน 

และ ปัจจยัดา้นการจดัการฟาร์มกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการจา้งเล้ียงสุกรขุน

ของเกษตรกร พบวา่ ปัจจยัพื้นฐานไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วม

โครงการจา้งเล้ียงสุกรขุน แต่ปัจจยัดา้นการจดัการฟาร์มมีความสัมพนัธ์กนั และปัญหาอุปสรรคท่ี

เกิดข้ึนกบัเกษตรกรหลงัการเขา้โครงการจา้งเล้ียงซ่ึงไดแ้บ่งเป็นปัญหาและอุปสรรคทางดา้นบวก

และด้านลบ โดยปัญหาทางด้านบวกและเกษตรกรให้ความสําคัญในระดับมาก ได้แก่ ปัญหา

เก่ียวกบัการขยายพื้นท่ีของสังคมเมือง การถือครองท่ีดิน และทาํเลท่ีตั้งฟาร์ม ในส่วนของปัญหา

อุปสรรคทางดา้นลบ ท่ีเกษตรกรให้ความสําคญัในระดบัมาก ไดแ้ก่ ระเบียบการปกครองทอ้งถ่ิน

เป็นเง่ือนไขท่ีจาํกดัการเล้ียงสุกร มลภาวะต่างๆ ท่ีเกิดจากการเล้ียงสุกร ขาดแหล่งขอ้มูลท่ีแทจ้ริงใน

การเขา้สู่แหล่งเงินกู ้สายพนัธ์ุของสุกรไม่เป็นท่ีตอ้งการของตลาด ขอ้จาํกดัของสภาพของโรงเรือน 

และการจ่ายผลตอบแทนล่าชา้ 
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ภาณุวฒัน์ ไชยมะโน (2548) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของเกษตรกรท่ี 

เขา้ร่วมโครงการขยายผลของศูนยศึ์กษาการพฒันาห้วยฮ่องไคร้ อนัเน่ืองมาจากพระราชดาํริและ

ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมกับการ

ตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ รวมทั้งศึกษาปัญหาอุปสรรคของเกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการขยายผล

ของศูนย์ฯ พบว่า เหตุผลท่ีเกษตรกรตดัสินใจเข้าร่วมโครงการขยายผลของศูนยฯ์มากท่ีสุด คือ 

ตอ้งการเพิ่มรายได ้รองลงมา คือ ตอ้งการปัจจยัการผลิต และเหตุผลท่ีเกษตรกรตดัสินใจไม่เขา้ร่วม

โครงการขยายผลของศูนยฯ์ มากท่ีสุด คือ พื้นท่ีไม่เหมาะสม รองลงมาคือขาดแหล่ง เงินทุน  

และจากสมมติฐานพบว่า ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ

ขยายผลของศูนยฯ์ ได้แก่ ระดบัการศึกษา จาํนวนแรงงานในครอบครัว ตาํแหน่งทางสังคม การ

ติดต่อกบัเจา้หน้าท่ี การเป็นสมาชิกสถาบนัการเกษตร และเงินทุน รวมทั้งยงัมีปัญหาและอุปสรรค 

ได้แก่ ราคาผลผลิตตกตํ่าไม่คุ ้มกับการลงทุน รายได้ทางการเกษตรน้อยลง พื้นท่ีถือครองใน

การเกษตรนอ้ยเกินไป ดินในพื้นท่ีทาํการเกษตรมีคุณภาพไม่ดีเท่าท่ีควร ภาระหน้ีสิน และแหล่งนํ้ า

ในการทาํการ เกษตรไม่เพียงพอ ซ่ึงจากขอ้เสนอแนะจากผูว้ิจยัควรหมัน่เขา้ไปพบปะกบัเกษตรกร 

บอกข่าวสาร สร้างความเข้าใจเก่ียวกับโครงการขยายผล การฝึกอบรมและกิจกรรมต่างๆ เพื่อ

เกษตรกรจะไดท้ราบข่าวสารและสามารถเขา้ร่วมโครงการตามท่ีศูนยฯ์ จดัข้ึนเน่ืองจากมีกิจกรรม

ใหเ้กษตรกรเลือกหลากหลายหลกัสูตร จึงทาํใหเ้กษตรกรไม่สามารถทราบขอ้มูลไดท้ั้งหมดและเพื่อ

เพิ่มช่องทางและโอกาสใหแ้ก่เกษตรกร 

ยทุธพงษ ์ยอดชมภู (2552) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองการตดัสินใจของเกษตรกรต่อการปลูก

มะเขือม่วงญ่ีปุ่นแบบมีสัญญาผูกพันธ์ ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัทางด้านเศรษฐกิจ ปัจจัย

ทางดา้นสังคม และปัจจยัดา้นของบริษทั ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจในการปลูกและไม่ปลูกมะเขือม่วง

ญ่ีปุ่นแบบมีสัญญาผูกพนัของเกษตรกร และศึกษาปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกรในการปลูก

มะเขือม่วงญ่ีปุ่นแบบมีสัญญาผกูพนัของเกษตรกร ผลการวิจยัพบวา่ เหตุผลประกอบในการตดัสิน

ปลูกมะเขือม่วงญ่ีปุ่นแบบมีสัญญาผูกพนัพบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่ มองเร่ือง ทาํให้รายไดเ้พิ่มข้ึน 

เป็นหลกั รองลงมาคือเพื่อนบา้นชกัชวนและมีตลาดรองรับ และเหตุผลประกอบในการตดัสินไม่

ปลูกมะเขือม่วงญ่ีปุ่นแบบมีสัญญาผกูพนั พบว่าเกษตรกร ไม่แน่ใจว่าสามารถเพิ่มรายไดไ้ด ้และมี

การขาดความเช่ือมัน่ในบริษทัท่ีทาํการส่งเสริมและกลวัวา่ปลูกแลว้ขายไม่ไดไ้ม่มีตลาดรองรับจาก

และจากการทดสอบสมมติฐานเพื่อหาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจปลูกและไม่ปลูกมะเขือม่วงแบบ

มีสัญญาผกูพนัของเกษตรกรพบวา่ มี 4 ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจปลูกและไม่ปลูก

มะเขือม่วงญ่ีปุ่นแบบมีสัญญาผูกพนัของเกษตรกรได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาท่ีรู้จกั 
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บริษทั และเง่ือนไขของบริษทัผูท้าํการส่งเสริมการปลูกมะเขือม่วงญ่ีปุ่นโดยมีขอ้เสนอแนะจาก

ผลการวิจัยควรท่ีจะส่งเสริมเกษตรกรในกลุ่มอายุเฉล่ียอยู่ ท่ี  38 ปี  มีระดับการศึกษาตั้ งแต่ 

ประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษาตอนตน้ข้ึนไป เน่ืองจากเกษตรกรกลุ่มน้ีจะมีความสนใจท่ีจะเขา้ร่วม

ปลูกมะเขือม่วงญ่ีปุ่นแบบมีสัญญาผกูพนัมากกวา่ในกลุ่มอ่ืนๆ และให้ความรู้กบัเกษตรกรในเร่ือง

ของเง่ือนไขของบริษทัเพราะจากการท่ีเกษตรกรจะตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการหรือไม่นั้น เง่ือนไข

ของทางบริษทัมีส่วนท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วม รวมถึงเกษตรกรจะไดท้ราบถึงผลประโยชน์ท่ี

จะไดรั้บเพิ่ม  

สุกญัญา โคตรปัญญา (2555) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง ระบบการเล้ียงสุกรและการบริหาร

จดัการ รวมทั้งปัญหาและอุปสรรค ตน้ทุน ผลตอบแทนทางการเงิน และความแปรปรวนทางดา้น

รายได ้ตลอดจนปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อรายไดข้องเกษตรกรผูเ้ล้ียงสุกรขนุแบบมีและไม่มีพนัธะสัญญา 

ผลการศึกษาดา้นระบบการเล้ียง พบว่า การเล้ียงแบบมีพนัธะสัญญากบับริษทัเป็นลกัษณะการจา้ง

เล้ียงซ่ึงเกษตรกรตอ้งลงทุนในดา้นโรงเรือนตามท่ีกรมปศุสัตวแ์ละบริษทักาํหนดซ่ึงมีตน้ทุนในการ

สร้างโรงเรือนปีแรกท่ีสูงมาก แต่พนัธ์ุสุกร อาหารและยาไดรั้บจากบริษทั ส่งผลทาํใหต้น้ทุนในการ

ดาํเนินการแต่ละปีต่อดา้นผลตอบแทนท่ีไดรั้บเป็นเสมือนค่าจา้งเล้ียง ส่วนเกษตรกรท่ีเล้ียงสุกรแบบ

ไม่มีพนัธะสัญญา ตอ้งลงทุนในปัจจยัการผลิตทุกอย่างเอง ถึงแม้ตน้ทุนในการสร้างโรงเรือนมี

ตน้ทุนในการจดัหาปัจจยัท่ีสูงกว่าและตอ้งหาตลาดเอง รวมทั้งตอ้งเผชิญความเส่ียงดา้นราคาของ

ตลาดดว้ย และผลการศึกษาดา้นผลตอบแทนทางการเงิน พบว่า เกษตรกรผูเ้ล้ียงสุกรขุนแบบไม่มี

พันธะสั ญ ญ ามีมูลค่าปัจจุบัน สุท ธิ  (NPV) เท่ ากับ  1,462,967 อัตราส่ วนมูลค่ าปั จจุบันของ

ผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) เท่ากบั 1.24 และ อตัราผลตอบแทนภายในของการลงทุน (IRR) 

เท่ากบั 72% ซ่ึงสูงกว่าเกษตรกรท่ีเล้ียงสุกรขุนแบบมีพนัธะสัญญา แสดงว่า มีความคุม้ค่าในการ

ลงทุนมากกวา่ เม่ือพิจารณาการความอ่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน พบวา่ เกษตรกรท่ี

เล้ียงสุกรขุนแบบมีพนัธะสัญญาสามารถรับมือกบัเหตุการณ์เหล่านั้น ทั้งดา้น การลดลงของรายได ้

หรือการเพิ่มข้ึนของตน้ทุน ไดดี้กวา่เกษตรกรท่ีเล้ียงสุกรแบบไม่มีพนัธะสัญญา  

ส่วนผลการศึกษาดา้นความแปรปรวนของรายได ้พบวา่ เกษตรกรผูเ้ล้ียงสุกรขนุแบบมี

พนัธะสัญญาสามารถลดความเส่ียงไดม้ากกว่าเกษตรกรท่ีเล้ียงแบบไม่มีพนัธะสัญญา โดยโอกาส

ของการขาดทุนของเกษตรกรแบบไม่มีพันธะสัญญามีสูงกว่าแบบไม่มีพนัธะสัญญา และเม่ือ

พิจารณาผลตอบแทนโดยคิดค่าใช้จ่ายของโรงเรือน อุปกรณ์ต่างๆ กลบัพบวา่เกษตรกรท่ีเล้ียงสุกร

แบบมีพนัธะสัญญามีการขาดทุนมากกวา่เกษตรกรท่ีเล้ียงแบบไม่มีพนัธะสัญญา นัน่เป็นเพราะว่า

การเล้ียงสุกรแบบมีพนัธะสัญญามีตน้ทุนในดา้น โรงเรือน อุปกรณ์ต่างๆ ท่ีสูงมาก เพราะเกษตรกร

ตอ้งมีโรงเรือนท่ีได้มาตรฐานของกรมปศุสัตวแ์ละตามรูปแบบท่ีบริษทักาํหนด เม่ือเทียบกบัการ
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เล้ียงสุกรแบบไม่มีพนัธะสัญญาซ่ึงโรงเรือนไม่จาํเป็นตอ้งไดม้าตรฐานของกรมปศุสัตว ์เพราะเหตุน้ี

เกษตรกรแบบไม่มีพนัธะสัญญาจึงมีความเส่ียงทั้ง ดา้นราคา ผลผลิต มากกวา่การเล้ียงแบบมีพนัธะ

สัญญา และสุดทา้ย 

ผลการศึกษาดา้นปัจจยัท่ีมีผลต่อรายไดข้องเกษตรกร พบวา่ระบบท่ีเกษตรกรใชใ้นการ

เล้ียงสุกรขุน (แบบมีและไม่มีพนัธะสัญญา) และจาํนวนสุกรท่ีเกษตรกรเล้ียง เป็นปัจจยัสําคญั มีค่า

นยัสาคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ ร้อยละ 99 และ 90 ตามลาํดบั 



 

บทที ่3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 

 

 

ในการศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของเกษตรกรเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าร่วม

โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล กรณีศึกษา บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชั่นแนล 

จาํกดั ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี มีวิธีการศึกษาในเร่ืองของขอ้มูลในการศึกษาและวิธีดาํเนินการ

ศึกษาดงัต่อไปน้ี  

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  

3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  

4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล  

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 

1.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการศึกษา  

 1.1.1  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ เกษตรกรผู ้เขา้ร่วมโครงการส่งเสริม

การเล้ียงสุกรชัยบาดาลกบั บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ในเขตพื้นท่ีจงัหวดั

ลพบุรี 

 1.1.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ เกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการ

เล้ียงสุกรชยับาดาลกบั บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี 

เน่ืองจากผูศึ้กษาทราบจาํนวนประชากรท่ีแน่นอน จาํนวน 50 ราย  

  จึงใชสู้ตรคาํนวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเน่ืองจากประชากรมีขนาดเล็กและ

ทราบจาํนวนประชากรท่ีแน่นอน  

 

สูตรคาํนวณขนาดประชากร 

 

 N
P)P(1

Z
E

P)P(1n

2

2 −
+

−
=
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โดย  n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ  

N  =  ขนาดของประชากร  

P  =   สัดส่วนของประชากรท่ีผูว้จิยัตอ้งการสุ่ม  

   (โดยทัว่ไปนิยมใชส้ัดส่วน 30% หรือ 0.3) 

E  =  ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ี 0.05  

   ระดบัความเช่ือมัน่ 95% สัดส่วนความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 0.05  

Z =  ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีกาํหนด หรือระดบันยัสาํคญัทางสถิติ  

   เช่น Z ท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05 เท่ากบั 1.96 (ความเช่ือมัน่ 95%)  

   (ปกตินิยมระดบัความเช่ือมัน่ 95%) 
 

เน่ืองจากประชากรมีขนาดเล็กและทราบจาํนวนประชากรท่ีแน่นอน จึง

กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจากสูตรคาํนวณ ซ่ึงสุ่มตวัอย่างจากประชากรจากผูเ้ขา้ร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรจาํนวน 50 ราย สามารถคาํนวณได ้ดงัน้ี  
 

 แทนค่าในสูตร 

 
 

    n    =   43.29  ~ 44   ตวัอยา่ง 

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา  

 

การศึกษาในคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยถามถึง 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล แบ่งคาํถามออกเป็น 3 

ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลรายละเอียดพื้นฐานทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น เพศ วุฒิการศึกษา 

อาชีพ ประสบการณ์การเล้ียงสุกร ระยะเวลาการเล้ียงสุกร ขนาดฟาร์ม และรายได ้โดยเป็นคาํถาม

แบบเลือกตอบขอ้เดียว จาํนวน 7  ขอ้ 

ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจให้เกษตรกรเข้าร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกร จาํนวน 3 ขอ้ ตามคุณลกัษณะ 

ส่วนท่ี 3  อิทธิพลท่ีเป็นแรงจูงใจต่อการตดัสินใจให้เกษตรกรเขา้ร่วมโครงการส่งเสริม

การเล้ียงสุกร จาํนวน 7 ดา้น 
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3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 

ผูศึ้กษาไดก้าํหนดวธีิดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลไว ้ดงัน้ี  

3.1  ข้อมูลเชิงปฐมภูมิ ขอ้มูลท่ีได้รับจากการสัมภาษณ์โดยการใช้แบบสอบถามกับ

กลุ่มตวัอยา่ง 44 คน  

3.2  ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ การศึกษารวมรวมขอ้มูลจากการค้นควา้เอกสาร หนังสือ 

เอกสารงานวจิยั วทิยานิพนธ์ การคน้ควา้อิสระ และวารสารทาง Internet 

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล  

 

ผูศึ้กษาไดร้วบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม แลว้นาํมาวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิง

พรรณนา ซ่ึงหมายถึงการอธิบายลกัษณะทัว่ไปของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได ้โดยการนาํเสนอไดรู้ป

ของร้อยละและตารางแจกแจงความถ่ี นอกจากน้ีในส่วนของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วม

โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาลกบั บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ใน

เขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี ใช้แนวคิดมาตรวดัของ Likert (Likert Scale) ซ่ึงมีเกณฑ์การให้คะแนนใน

แต่ละระดบั ดงัน้ี  

         ระดบัความสาํคญั             คะแนน  

มากท่ีสุด       5  

มาก        4  

ปานกลาง       3  

นอ้ย        2  

นอ้ยท่ีสุด       1  

จากนั้นนาํคะแนนท่ีไดม้าเรียงระดบัความสําคญัและหาค่าเฉล่ียเลขคณิต โดยกาํหนด

เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี  

                 ค่าเฉล่ีย           ระดบัความสาํคญั  

4.51—5.00          มากท่ีสุด  

3.51—4.50          มาก  

2.51—3.30          ปานกลาง  

1.51—2.50          นอ้ย  

1.00—1.50          นอ้ยท่ีสุด 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

จากการศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของเกษตรกรเก่ียวกับปัจจยัท่ีมีผลต่อการเข้าร่วม

โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชัยบาดาล กรณีศึกษา บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชั่นแนล 

จาํกดั ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี ผูศึ้กษาไดน้าํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ส่วนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์ระดบัความสําคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วม

โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชัยบาดาลกับ บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชันแนล จาํกัด  

ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี 

ส่วนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์อิทธิพลท่ีเป็นแรงจูงใจต่อการเลือกตดัสินใจให้เกษตรกร 

เขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล 

 

ส่วนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ วุฒิการศึกษา 

อาชีพ ประสบการณ์การเล้ียงสุกร ระยะเวลาการเล้ียงสุกร ขนาดฟาร์ม และรายได ้รายละเอียดดงั

ตารางท่ี 4.1-4.7  

 

ตารางท่ี 4.1  จาํนวนและร้อยละผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ 

 

เพศ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 41 93 

หญิง 3 7 

รวม 44 100 
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จากตารางท่ี 4.1 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 

93.18 เพศหญิง จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.82 ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.2  จาํนวนและร้อยละผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามวุฒิการศึกษา 

 

วฒิุการศึกษา จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ตํ่ากวา่มธัยมการศึกษาตอนตน้ 8 18 

มธัยมการศึกษาตอนตน้ 0 0 

มธัยมการศึกษาตอนปลาย/ประกาศนียบตัรวชิาชีพ 5 11 

ประกาศนียบตัรวชิาชีพระดบัสูง 9 20 

ปริญญาตรี 21 48 

สูงกวา่ปริญญาตรี 1 2 

รวม 44 100 

 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี 

จาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 47.73 รองลงมา ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพระดบัสูง จาํนวน 9 คน 

คิดเป็นร้อยละ 20.45 ระดับตํ่ากว่ามัธยมการศึกษาตอนต้น จาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 18.18 

ตามลําดับ ระดบัมธัยมการศึกษาตอนปลายหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ จาํนวน 5 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 11.36 และระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.27 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.3  จาํนวนและร้อยละผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาชีพก่อนเขา้ร่วมโครงการ 

 

อาชีพ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

 เล้ียงสัตว ์ 12 27 

 ทาํไร่ 6 14 

 ทาํนา 19 43 

 คา้ขาย 0 0 

 ทาํงานบริษทัเอกชน 7 16 

รวม 44 100 

 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทาํนา จาํนวน 19 คน  

คิดเป็น ร้อยละ  43.18 รองลงมาคือ  เล้ียงสั ตว์ จํานวน  12 คน  คิด เป็ นร้อยละ  27.27 ทํางาน

บริษทัเอกชน จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 15.91 อาชีพทาํไร่จาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 13.64 

ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.4  จาํนวนและร้อยละผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามประสบการณ์การเล้ียงสุกร 

 

ประสบการณ์การเล้ียงสุกร จาํนวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 3 ปี 1 2 

ตั้งแต่ 3 ถึง 5 ปี 16 36 

ตั้งแต่ 5 ถึง 10 ปี 27 61 

ตั้งแต่ 10 ถึง 15 ปี 0 0 

มากกวา่ 15 ปี 0 0 

รวม 44 100 
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จากตารางท่ี 4.4 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการเล้ียงสุกรตั้งแต่  

5-10 ปี  จํานวน  27 คน  คิดเป็นร้อยละ 61.36 รองลงมาคือ ประสบการณ์ตั้ งแต่ 3-5 ปี  จํานวน  

16 คน คิดเป็นร้อยละ 36.36 และประสบการณ์น้อยกว่า 3 ปี จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.27 

ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.5  จาํนวนและร้อยละผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามระยะเวลาเขา้ร่วมโครงการเล้ียงสุกร 

 

ระยะเวลาเขา้ร่วมโครงการจา้งเล้ียง จาํนวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 3 ปี 1 2 

ตั้งแต่ 3 ถึง 5 ปี 39 89 

ตั้งแต่ 5 ถึง 10 ปี 4 9 

ตั้งแต่ 10 ถึง 15 ปี 0 0 

มากกวา่ 15 ปี 0 0 

รวม 44 100 

 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการเล้ียงสุกรกบับริษทั 

เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชันแนล จาํกัด ตั้ งแต่ 3 ถึง 5 ปี จาํนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 88.64 

รองลงมาคือ ประสบการณ์ตั้งแต่ 5 ถึง 10 ปี จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 9.09 และประสบการณ์

นอ้ยกวา่ 3 ปี จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.27 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.6  จาํนวนและร้อยละผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  

 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จาํนวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 25,000 บาท 1 2 

ตั้งแต่ 25,000-50,000 บาท 39 89 

ตั้งแต่ 50,000-75,000 บาท 4 9 

ตั้งแต่ 75,000-100,000 บาท 0 0 

มากกวา่ 100,000 บาท 0 0 

รวม 44 100 

 

จากตารางท่ี  4.6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ตั้ งแต่ 25,000-50,000 บาท

จาํนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 88.64 รองลงมามีรายได้ตั้ งแต่ 50,000-75,000 บาท จาํนวน 4 คน  

คิดเป็นร้อยละ 9.09 และรายไดน้อ้ยกวา่ 25,000 บาท จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.27 ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.7  จาํนวนและร้อยละผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามขนาดฟาร์ม  

 

ขนาดฟาร์ม จาํนวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 700 ตวั 0 0 

ตั้งแต่ 700-1,500 ตวั 36 82 

ตั้งแต่ 1,500-2,000 ตวั 4 9 

ตั้งแต่ 2,000-3000 ตวั 4 9 

มากกวา่ 3,000 ตวั 0 0 

รวม 44 100 
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จากตารางท่ี  4.7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีขนาดฟาร์มตั้ งแต่ 700-1,500 ตัว 

จาํนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 81.82 รองลงมามีขนาดฟาร์มตั้งแต่ 1,500-2,000 ตวั และมีขนาดฟาร์ม

ตั้งแต่ 2,000-3000 ตวั จาํนวนเท่ากนั 4 คน คิดเป็นร้อยละ 9.09 และ 9.09 ตามลาํดบั 

 

ส่วนที ่2  ผลการวิเคราะห์ระดับความสําคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วม

โครงการส่งเสริมการเลีย้งสุกร 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความสําคัญของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วม

โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล จงัหวดัลพบุรี ไดแ้ก่ ดา้นผลตอบแทน ดา้นตน้ทุนการผลิต 

ดา้นความมัน่คงของบริษทั ดา้นความมีช่ือเสียง ดา้นประสิทธิภาพการผลิต ดา้นการสนบัสนุนการ

ผลิต และดา้นการส่งเสริมและการบริการ รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.8-4.15 

 

ตารางท่ี 4.8  จาํนวนและค่าเฉล่ียระดบัความสาํคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรของเกษตรกร 

 

ระดบัความสาํคญั 
อนัดบั 1 อนัดบั 2 อนัดบั 3 อนัดบั 4 อนัดบั 5 ค่า 

เฉล่ีย 

สรุปลาํดบั 

ความสาํคญั คะแนน 5 คะแนน 4 คะแนน 3 คะแนน 2 คะแนน 1 

ความมัน่คงของบริษทั 5 4 24 0 0 2.57 3 

ความมีช่ือเสียงของบริษทั 4 8 0 1 24 1.77 5 

ตน้ทุนการผลิต 0 0 7 0 4 0.57 7 

ผลตอบแทน 35 1 8 0 0 4.61 1 

ประสิทธิภาพการผลิต 0 7 0 0 4 0.73 6 

การสนบัสนุนการผลิต 0 0 0 39 1 1.80 4 

การส่งเสริมและการบริการ 0 24 5 4 11 2.95 2 

รวม           2.14   
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จากตารางท่ี 4.8 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อการจดัลาํดบัความสําคญัของ

ปัจจยัในการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการการเล้ียงสุกร โดยพิจารณาจากผลตอบแทนเป็นอนัดบัแรก มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 ปัจจยัท่ีพิจารณารองลงมาคือ การส่งเสริมและการบริการ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.95)  

ความมัน่คงของบริษทั (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.57)  การสนบัสนุนการผลิต (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.80) ความมี

ช่ือเสียงของบริษทั (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.77) ประสิทธิภาพการผลิต (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.73) และตน้ทุน

การผลิต (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.57) 

 

ตารางท่ี 4.9  ระดับความสําคัญของปัจจัยในการเข้าร่วมโครงการตามความคิดเห็นของลูกค้า       

ดา้นความมัน่คงของบริษทั 

 

ดา้นความมัน่คงของบริษทั 
มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ระดบั 

ค่าเฉล่ีย ความสาํคญั 

การบริหารงานของทีมงานโครงการ 1 35 8 0 0 3.84 มาก 

ผลประกอบการบริษทั 1 35 8 0 0 3.84 มาก 

ความน่าเช่ือถือของทีมงานโครงการ 1 43 0 0 0 4.02 มาก 

รวม           3.90   

 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเข้าร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรดา้นความมัน่คงของบริษทั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ความน่าเช่ือถือของทีมงานโครงการ การบริหารงานของทีมงานโครงการ 

และผลประกอบการบริษทั มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02, 3.84 และ 3.84 

ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.10  ระดบัความสาํคญัของปัจจยัสําหรับการเขา้ร่วมโครงการฯตามความคิดเห็นของลูกคา้ 

ดา้นความมีช่ือเสียงของบริษทั 

 

ความมีช่ือเสียงของบริษทั 
มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ระดบั 

ค่าเฉล่ีย ความสาํคญั 

การเล้ียงสุกรดว้ยเทคโนโลยกีารผลิต 

ท่ีทนัสมยั 

1 33 10 0 0 3.80 มาก 

บริษทัมีโรงงานแปรรูปเน้ือสุกร 20 24 0 0 0 4.45 มาก 

บริษทัมีช่องทางการตลาดขายสินคา้ 

ในประเทศ และส่งออกต่างประเทศ 

9 35 0 0 0 4.20 มาก 

บริษทัมีการพฒันาสายพนัธ์ุสุกร

ภายในประเทศ 

5 23 16 0 0 3.75 มาก 

รวม           4.05   

 

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเข้าร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกร ดา้นความมีช่ือเสียงของบริษทัโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.05 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ บริษทัมีโรงงานแปรรูปเน้ือสุกร บริษทัมีช่องทางการตลาดขายสินคา้

ในประเทศกบัส่งออกต่างประเทศ การเล้ียงสุกรดว้ยเทคโนโลยีการผลิตทนัท่ีสมยั และบริษทัมีการ

พฒันาสายพนัธ์ุสุกรภายในประเทศ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.45, 4.20, 

3.80 และ 3.75 ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.11  ระดบัความสําคญัของปัจจยัในการเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรตามความ

คิดเห็นของลูกคา้ ดา้นตน้ทุนการผลิต 

 

ดา้นตน้ทุนการผลิต 
มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ระดบั 

ค่าเฉล่ีย ความสาํคญั 

การเขา้ถึงแหล่งเงินทุน 0 36 0 8 0 3.64 มาก 

สามารถขยายการผลิตท่ีมีขอ้จาํกดั 

ดา้นเงินลงทุน 

4 21 11 8 0 3.48 ปานกลาง 

ตน้ทุนการก่อสร้างโรงเรือน  4 19 21 0 0 3.61 มาก 

รวม           3.58   
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จากตารางท่ี 4.11 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเข้าร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรดา้นความตน้ทุนการผลิตโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การเขา้ถึงแหล่งเงินทุนและตน้ทุนการก่อสร้างโรงเรือน มีความคิดเห็นอยู่

ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64 และ 3.61 ตามลาํดบั และความสามารถขยายการผลิตท่ีมี

ขอ้จาํกดัดา้นเงินลงทุน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 

 

ตารางท่ี 4.12  ระดบัความสําคญัของปัจจยัในการเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรตามความ

คิดเห็นของลูกคา้ ดา้นผลตอบแทน 

 

ดา้นผลตอบแทน 
มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ระดบั 

ค่าเฉล่ีย ความสาํคญั 

ความชดัเจนของวธีิการคิดผลตอบแทน 20 24 0 0 0 4.45 มาก 

การคิดผลตอบแทนตามค่าจา้งเล้ียง 16 28 0 0 0 4.36 มาก 

การคิดผลตอบแทนตามประสิทธิภาพ 

การเล้ียง (FCR) 

12 32 0 0 0 4.27 มาก 

การคิดผลตอบแทนตามคะแนนมาตรฐาน

การจดัการฟาร์มของบริษทั 

1 16 27 0 0 3.41 ปานกลาง 

การคิดผลตอบแทนตามระบบป้องกนัโรค 

เช่น ร้ัวฟาร์ม 

5 32 7 0 0 3.95 มาก 

การใหค้วามช่วยเหลือยมืเงินค่าไฟฟ้า 1 31 12 0 0 3.75 มาก 

รวม           4.03   

 

จากตารางท่ี 4.12 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเข้าร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกร ดา้นผลตอบแทนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้พบว่า ความชดัเจนของวิธีการคิดผลตอบแทน การคิดผลตอบแทนตามค่าจา้งเล้ียง การ

คิดผลตอบแทนตามประสิทธิภาพการเล้ียง (FCR) การคิดผลตอบแทนตามระบบป้องกนัโรค เช่น 

ร้ัวฟาร์ม การให้ความช่วยเหลือยืมเงินค่าไฟฟ้า มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

4.45, 4.36, 4.27, 3.95, 3.75 ตามลาํดบั และการคิดผลตอบแทนตามคะแนนมาตรฐานการจดัการ

ฟาร์มของบริษทั มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.41 
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ตารางท่ี 4.13  ระดบัความสําคญัของปัจจยัในการเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรตามความ

คิดเห็นของลูกคา้ ดา้นประสิทธิภาพการผลิต 

 

ดา้นประสิทธิภาพการผลิต 
มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ระดบั 

ค่าเฉล่ีย ความสาํคญั 

การควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการผลิต 17 23 4 0 0 4.30 มาก 

การเจริญเติบโต (ADG) 1 36 7 0 0 3.86 มาก 

ประสิทธิภาพการใชอ้าหาร (FCR) 8 36 0 0 0 4.18 มาก 

รอบการผลิตสุกรต่อปี (ระยะเวลาการเล้ียง) 1 35 8 0 0 3.84 มาก 

สุกรเล้ียงง่าย สะดวกต่อจดัการ 1 8 27 8 0 3.05 ปานกลาง 

รวม           3.85   

 

จากตารางท่ี 4.13 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเข้าร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรดา้นประสิทธิภาพการผลิต โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า การควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการผลิต ประสิทธิภาพการใช้อาหาร 

(FCR) การเจริญเติบโต (ADG) รอบการผลิตสุกรต่อปี (ระยะเวลาการเล้ียง) มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.30, 4.18, 3.86, 3.84 ตามลําดับ และสุกรเล้ียงง่าย สะดวกต่อ

จดัการ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.05 

 

ตารางท่ี 4.14  ระดบัความสําคญัของปัจจยัในการเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรตามความ

คิดเห็นของลูกคา้ ดา้นการสนบัสนุนการผลิต 

 

ดา้นการสนบัสนุนการผลิต 
มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ระดบั 

ค่าเฉล่ีย ความสาํคญั 

สาํนกังานโครงการอยูใ่กลฟ้าร์มสะดวก

เดินทาง 

1 39 4 0 0 3.93 มาก 

คุณภาพลูกสุกร 1 4 31 8 0 2.95 ปานกลาง 

อาหารสุกร 1 31 12 0 0 3.75 มาก 

การทาํวคัซีน 5 39 0 0 0 4.11 มาก 

การจบัสุกรขายขนุ 8 28 8 0 0 4.00 มาก 

รวม           3.75   
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จากตารางท่ี 4.14 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเข้าร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกร ด้านการสนับสนุนการผลิตโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า การทาํวคัซีน การจบัสุกรขายขุน สํานักงานโครงการอยู่ใกลฟ้าร์ม

สะดวกเดินทาง และอาหารสุกร มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11, 4.00, 

3.93, 3.75 ตามลาํดบั และคุณภาพลูกสุกร มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

2.95 

 

ตารางท่ี 4.15  ระดบัความสําคญัของปัจจยัสําหรับการเขา้ร่วมโครงการตามความคิดเห็นของลูกคา้

ดา้นการส่งเสริมและการบริการ 

 

ดา้นการส่งเสริมและการบริการ 
มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอ้ย 

นอ้ย

ท่ีสุด 

ระดบั 

ค่าเฉล่ีย ความสาํคญั 

ความรู้และความสามารถของนกัวชิาการส่งเสริม 4 33 7 0 0 3.93 มาก 

บุคลิกภาพและอธัยาศยัของนกัวชิาการส่งเสริม 4 33 7 0 0 3.93 มาก 

ทกัษะการถ่ายทอดความรู้ของนกัวชิาการส่งเสริม 3 33 8 0 0 3.89 มาก 

การวางแผนงาน เตรียมเลา้และ 

การจบัสุกรขายขนุ 

3 33 8 0 0 3.89 มาก 

รวม           3.91   

 

จากตารางท่ี 4.15 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเข้าร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรด้านการส่งเสริมและการบริการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

3.91 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ความรู้และความสามารถของนกัวชิาการส่งเสริม บุคลิกภาพและ

อธัยาศยั ทกัษะการถ่ายทอดความรู้ การวางแผนงาน เตรียมเล้าและการจบัสุกรขายขุน มีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93, 3.93, 3.89 และ 3.89 ตามลาํดบั 
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ส่วนที ่3  อิทธิพลที่เป็นแรงจูงใจต่อการเลือกตัดสินใจให้เกษตรกรเข้าร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเลีย้งสุกร 

 

ตารางท่ี 4.16  จาํนวนและร้อยละพฤติกรรมการรับขอ้มูลข่าวสารเร่ืองโครงการส่งเสริมการเล้ียง

สุกรของเกษตรกร จาํแนกตามแหล่งขอ้มูล 

 

แหล่งขอ้มูล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

อินเตอร์เน็ต 12 27 

วารสารเกษตร 0 0 

เพื่อนเกษตรกร 40 91 

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมและสาํนกังานโครงการ 32 73 

วทิยชุุมชน 0 0 

รวม 44 191 

หมายเหตุ  ผลรวมร้อยละมากกวา่ 100 เน่ืองจากกาํหนดใหต้อบแบบสอบถามไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 

 

จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อการรับขอ้มูลข่าวสารโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรของเกษตรกรทางเพื่อนเกษตรกรเป็นส่วนใหญ่ จาํนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 

91 รองลงมาคือ เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมและสํานกังานโครงการ จาํนวน 32 คน และอินเตอร์เน็ต จาํนวน 

12 คน คิดเป็นร้อยละ 27.27 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.17  จาํนวนและร้อยละพฤติกรรมการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรของ

เกษตรกร จาํแนกตามบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ 

 

บุคคลท่ีมีอิทธิพล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ตวัเกษตรกรเอง 23 52 

ครอบครัว 5 11 

เพื่อนเกษตรกร 16 36 

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม 0 0 

วทิยชุุมชน 0 0 

รวม 44 100 

 

จากตารางท่ี 4.17 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการ

เล้ียงสุกรของเกษตรกร ดว้ยตนเอง จาํนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 52.27 รองลงมาเพื่อนเกษตรกรมี

อิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมโครงการ จาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 36.36 และครอบครัว 

จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 11.36  



บทที ่5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของเกษตรกรเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล กรณีศึกษา บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ในเขต

พื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี ในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะส่วนบุคคลของ

เกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรกบั บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชั่นแนล 

จาํกดั ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี และเพื่อศึกษาระดบัความสําคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ

เขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกร ประชากร ไดแ้ก่ เกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ กาํหนดขนาด

กลุ่มตวัอยา่งไดจ้าํนวน 44 คน โดยการคาํนวณขนาดตวัอยา่ง กรณีท่ีทราบจาํนวนประชากรแน่นอน 

ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95% เลือกตวัอยา่งโดยไม่อาศยัความน่าจะเป็นและเลือกเฉพาะผูท่ี้มีคุณสมบติั

เหมาะสมเป็นประชากรโดยเต็มใจให้ข้อมูล ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ดังนั้ น  ผูศึ้กษาจึงสรุป

การศึกษา อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ตามลาํดบัดงัน้ี  

 

1.  สรุปการศึกษา  

 

การศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของเกษตรกรเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล กรณีศึกษา บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ในเขต

พื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ จาํนวน 44 คน มีขอ้สรุปดงัน้ี  

1.1  ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย การศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ทาํอาชีพนาํนาก่อนการเล้ียงสุกร มีประสบการณ์เล้ียงสุกรตั้งแต่ 5 ถึง 10 ปี โดยเล้ียงกบั 

บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชนัแนล จาํกดั เป็นระยะเวลาตั้งแต่ 3 ถึง 5 ปี ขนาดฟาร์มเล้ียง

สุกรขนุตั้งแต่ 700-1,500 ตวั และมีรายไดต้ั้งแต่ 25,000-50,000 บาท/เดือน 
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1.2  ระดับความสําคัญของของปัจจัยในการตัดสินใจเข้าร่วมโครงการส่งเสริมการเลีย้ง

สุกรตามตามความคิดเห็นของลูกคา้ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเกษตรเรียงลาํดบัความสําคญั

พบวา่ เกษตรกรพิจารณาจากผลตอบแทนเป็นอนัดบัแรก ปัจจยัท่ีพิจารณารองลงมาคือ การส่งเสริม

และการบริการ ความมั่นคงของบริษัท  การสนับสนุนการผลิต  ความมีช่ือเสียงของบริษัท 

ประสิทธิภาพการผลิต และตน้ทุนการผลิต ตามลาํดบั เม่ือพิจารณารายละเอียดตามแต่ละดา้น พบวา่  

 ด้านผลตอบแทน  อยู่ในระดับมากโดยคํานึงถึงความชัดเจนของวิธีการคิด

ผลตอบแทน การคิดผลตอบแทนตามค่าจา้งเล้ียง การคิดผลตอบแทนตามประสิทธิภาพการเล้ียง 

(FCR) การคิดผลตอบแทนตามระบบป้องกนัโรค เช่น ร้ัวฟาร์ม การให้ความช่วยเหลือยืมเงินค่า

ไฟฟ้า ตามลาํดบั  

 ด้านการส่งเสริมและการบริการอยู่ในระดับมาก  โดยคํานึงถึงความรู้และ

ความสามารถของนักวิชาการส่งเสริม  บุคลิกภาพและอธัยาศยั ทกัษะการถ่ายทอดความรู้ การ

วางแผนงาน เตรียมเลา้และการจบัสุกรขายขนุตามลาํดบั  

 ด้านความมั่นคงของบริษัทอยู่ในระดับมาก โดยคาํนึงถึงความน่าเช่ือถือของ

ทีมงานโครงการ  การบริหารงานของทีมงานโครงการ และผลประกอบการบริษทั ตามลาํดบั  

 ดา้นการสนบัสนุนการผลิต อยูใ่นระดบัมาก โดยคาํนึงถึงการทาํวคัซีน การจบัสุกร

ขายขนุ สาํนกังานโครงการอยูใ่กลฟ้าร์มสะดวกเดินทาง และอาหารสุกร ตามลาํดบั  

 ดา้นความมีช่ือเสียงของบริษทั อยูใ่นระดบัมาก โดยคาํนึงถึงบริษทัมีโรงงานแปร

รูปเน้ือสุกร  บริษทัมีช่องทางการตลาดขายสินคา้ในประเทศกบัส่งออกต่างประเทศ การเล้ียงสุกร

ดว้ยเทคโนโลยกีารผลิตทนัท่ีสมยั และบริษทัมีการพฒันาสายพนัธ์ุสุกรภายในประเทศ ตามลาํดบั  

 ดา้นประสิทธิภาพการผลิต อยูใ่นระดบัมาก โดยคาํนึงถึง การควบคุมคุณภาพและ

มาตรฐานการผลิต ประสิทธิภาพการใช้อาหาร (FCR) การเจริญเติบโต (ADG) รอบการผลิตสุกรต่อปี 

(ระยะเวลาการเล้ียง) ตามลาํดบั 

 ด้านต้นทุนการผลิต อยู่ในระดับมาก โดยคาํนึงถึง การเข้าถึงแหล่งเงินทุนและ

ตน้ทุนการก่อสร้างโรงเรือน ตามลาํดบั 

1.3  พฤติกรรมการเลือกตัดสินใจเข้าร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกร กรณีศึกษา 

บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี พบวา่ รับทราบข่าวสาร

โครงการจา้งเล้ียงทางเพื่อเกษตรกรและนกัวิชาการส่งเสริม บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้

ร่วมโครงการคือ ตนเอง  
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2.  อภิปรายผล  

 

จากการศึกษาระดบัความสําคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ

ส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล กรณีศึกษา บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ในเขต

พื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี ตามความคิดเห็นของเกษตรกรโดยภาพรวมอยู่ระดบัมาก พบว่า การจดัลาํดบั

ความสําคญัของปัจจยัในการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกร ในดา้นผลตอบแทน

เป็นอันดับแรก เกษตรกรให้ความสําคัญกับความชัดเจนของวิธีการคิดผลตอบแทน  การคิด

ผลตอบแทนตามค่าจ้างเล้ียง การคิดผลตอบแทนตามประสิทธิภาพการเล้ียง (FCR) การคิด

ผลตอบแทนตามระบบป้องกนัโรค เช่น ร้ัวฟาร์ม การให้ความช่วยเหลือยืมเงินค่าไฟฟ้า รองลงมา 

ด้านการส่งเสริมและการบริการ และด้านความมัน่คงของบริษทั มีความสําคญัระดบัมาก ซ่ึงผล

การศึกษาสอดคล้องกบั ยุทธพงษ์ ยอดชมภู (2552) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจปลูก 

มะเขือม่วงญ่ีปุ่นแบบมีสัญญาผกูพนัของเกษตรกรในจงัหวดัเชียงใหม่ มีเหตุผลในการตดัสินใจปลูก

ส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ ทาํให้ผลตอบแทนเพิ่มข้ึน รองลงมาคือ เพื่อนบา้นชกัชวน และมีตลาดรองรับ และ

มีเหตุผลประกอบในการตดัสินไม่ปลูกมะเขือม่วงญ่ีปุ่นแบบมีสัญญาผูกพนัเน่ืองจากเกษตรกร  

ไม่แน่ใจว่าจะทาํให้รายได้เพิ่มข้ึน รองลงมาคือ ขาดความเช่ือมัน่ในบริษทัท่ีทาํการส่งเสริมและ

เน่ืองจากปลูกแลว้ขายไม่ไดไ้ม่มีตลาดรองรับ และผลการศึกษาไม่สอดคลอ้งกบั จิรานุวฒัน์  โลหะรัตน์ 

(2547) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการจา้งเล้ียงสุกรขุนของ เกษตรกร

ในอาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา ปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสุดในดา้นอาหารสําเร็จรูปของเจา้ของโครงการท่ีให้

สุกรกิน รองลงมาคือ ด้านผลตอบแทน ด้านสายพนัธ์ุลูกสุกร ด้านระบบการตลาดของเจา้ของ

โครงการจา้งเล้ียงสุกร ด้านระยะเวลาการจบัสุกรออกขาย และดา้นเง่ือนไขของเจา้ของโครงการ 

จา้งเล้ียง และไม่สอดคลอ้งกบั มณฑกานต์ พิธกิจ (2551) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ

เขา้ร่วมโครงการมาตรฐานการเล้ียงสุกรของเกษตรกรผูเ้ล้ียงสุกรในเขตอาํเภอรัติภูมิ จงัหวดัสงขลา 

โดยปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมโครงการของเกษตรกรมากท่ีสุด คือ ตอ้งการให้ผลผลิตท่ีออกจาก

ฟาร์มมีคุณภาพและไดรั้บการรับรองมาตรฐาน ลดการเส่ียงและสูญเสียจากการเกิดโรค และตอ้งการ

ระบบการจดัการมีประสิทธิภาพ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมโครงการในระดบัมากคือ ตอ้งการให้

ธุรกิจมีกาํไรเพิ่มข้ึน ขายไดร้าคาและช่วยลดตน้ทุนการผลิต 
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3.  ข้อเสนอแนะ  

 

3.1 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาในคร้ังนี้ 

3.1.1 ด้านผลตอบแทน ควรกําหนดกลยุทธ์ของการให้ผลตอบแทนควบคู่กับ

ระยะเวลาการจ่ายผลตอบแทน เง่ือนไขสัญญาตอ้งมีความความชดัเจนของวิธีการคิดผลตอบแทน

แบ่งตามหมวด ค่าจา้งเล้ียง ประสิทธิภาพการเล้ียง (FCR) และช่วยลดตน้ทุนฟาร์มท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ระบบป้องกนัโรค เช่น ร้ัวฟาร์มและการให้ความช่วยเหลือยืมเงินค่าไฟฟ้า และระยะเวลาการจ่าย

ผลตอบแทนให้ตรงเวลา เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจและมีความตอ้งการเขา้ร่วมโครงการ จากเง่ือนไข

ท่ีกระตุน้ 

3.1.2 ด้านการส่งเสริมและการบริการ ควรมีการเขา้ติดตามสอบถามถึงปัญหาของ

เกษตรกรทั้ งเร่ืองประสิทธิภาพและต้นทุนการผลิต ตลอดจนนักวิชาการควรมีความรู้และ

ความสามารถในการให้คาํปรึกษาและแกไ้ขปัญหาต่างๆ แก่เกษตรกร เพิ่มช่องทางการส่ือสารทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศน์เพื่อให้รับทราบปัญหาเกษตรกรได้รวดเร็ว และกาํหนดความถ่ีการจดั

กิจกรรมร่วมกนัระหวา่งเจา้หนา้ท่ีและเกษตรกรเช่น กิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้ และกิจกรรมฟาร์ม

ตวัอย่างสําหรับเกษตรกรรายใหม่ เพื่อไม่ให้เกิดความรู้สึกไม่ไดถู้กทอดทิ้ง แต่ไดรั้บการเอาใจใส่

ตลอด 

3.1.3  ด้านความมั่นคงของบริษัท  ควรสร้างภาพลักษณ์ผู ้เข้าร่วมโครงการฯ 

เกิดความมัน่ใจเขา้ร่วมโครงการฯ ในเร่ืองการบริหารงานของทีมงานโครงการ คดัเลือกสถานท่ีตั้ง

สํานักงานโครงการอยู่ใกล้กลุ่มฟาร์มเกษตรกร เพื่อให้ง่ายสําหรับเกษตรกรเดินทางมาติดต่อได้

สะดวก และมีกิจกรรมร่วมกบัสังคมเพื่อใหเ้ป็นท่ีรู้จกั 

3.1.4  ด้านการสนับสนุนการผลิต ควรจดัหาปัจจยัการผลิต เช่น อาหารสุกร ให้

เกษตรกรตามเง่ือนไข และลดภาระด้านแรงงานสําหรับโปรแกรมการทาํวคัซีนและการจบัสุกร 

ขายขุน หากมีตลาดท่ีแน่นอน การจบัสุกรขายขุนได้ตรงเวลาจะช่วยให้ระยะเวลาการเล้ียงสั้ นลง  

จะทาํให้รอบการเล้ียงเพิ่มข้ึน เพื่อชดเชยกบัดอกเบ้ียธนาคารท่ีเกษตรกรรับภาระเร่ืองการก่อสร้าง

โรงเรือนและอุปกรณ์  

3.1.5  ด้านความมีช่ือเสียงของบริษัท ในดา้นกระบวนการผลิตท่ีครบวงจร เพื่อให้

สามารถปรับเปล่ียนกลยุทธ์ทางการตลาดไดม้ากกวา่คู่แข่งขนัท่ีขาดองค์ประกอบบางอยา่งไป เช่น 

การเล้ียงสุกรดว้ยเทคโนโลยีการผลิตทนัท่ีสมยั มีการพฒันาสายพนัธ์ุสุกร มีโรงงานแปรรูปเอง และ

มีช่องทางการตลาดขายสินคา้ในประเทศกบัส่งออกต่างประเทศ  
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3.1.6  ด้านประสิทธิภาพการผลิต ควรมีคู่มือปฏิบัติงานและระบบการบันทึก

เอกสารสําหรับการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการผลิต เช่น ประสิทธิภาพการใชอ้าหาร (FCR) 

การเจริญเติบโต (ADG) 

3.1.7  ด้านต้นทุนการผลิต ควรให้ความช่วยเหลือประสานงานยื่นเอกสารและยื่น

เอกสารดาํเนินการเร่ืองการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนในการสร้างโรงเรือน และมีทีมงานสนบัสนุนความรู้

ออกแบบการก่อสร้างและการติดตั้งอุปกรณ์ 

3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

  จากการศึกษาระดับความสําคัญของปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกตดัสินใจเข้าร่วม

โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชัยบาดาล กรณีศึกษา บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชั่นแนล 

จาํกดั ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี จะเห็นได้ว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเข้าร่วมโครงการฯ มี

หลายดา้น อาทิ ดา้นผลตอบแทน ดา้นการส่งเสริมและการบริการ ดา้นความมัน่คงของบริษทั ดา้น

การสนบัสนุนการผลิต ดา้นความมีช่ือเสียงของบริษทั ดา้นประสิทธิภาพการผลิต ดา้นตน้ทุนการผลิต 

สามารถนาํแต่ละดา้นไปศึกษาต่อเพื่อให้เป็นขอ้มูลพื้นฐานและนาํไปสร้างกลยทุธ์ท่ีส่งผลถึงแรงจูงใจ

ให้เกษตรกรสนใจเขา้ร่วมโครงการฯ และภาครัฐควรมีส่วนร่วมในการพฒันาธุรกิจสุกรเน้นการ

เติบโตท่ีมัน่คงด้วยการพฒันาความมัน่คงของแหล่งวตัถุดิบและตลาด มุ่งเน้นคุณภาพและความ

ปลอดภยั มีมาตรฐานสากล อาหารปลอดภยั สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้สร้างราคาสินคา้เป็นไป

ตามกลไกตลาดเพื่อให้เกิดความย ัง่ยืนของอุตสาหกรรมปศุสัตวใ์นระยะยาว จดัสรรพื้นท่ีทาํการ 

ปศุสัตวแ์ละพืชอาหารสัตวอ์ยา่งชดัเจน สนบัสนุนงานวจิยัพฒันาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ การป้องกนั

โรคและผลิตวคัซีนท่ีทนัต่อเหตุการณ์ ดาํเนินการเชิงรุกการเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศให้ผูผ้ลิต

ไทยสามารถแข่งขนัได้ ในเวทีโลก ซ่ึงหากภาครัฐและภาคเอกชนทาํงานสอดคล้องและไปใน

แนวทางเดียวกนั ยอ่มประสบผลสาํเร็จ 
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แบบสอบถามเพ่ือการศึกษา 
 

เร่ือง ความคิดเห็นของเกษตรกรเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมโครงการส่งเสริม 
การเล้ียงสุกรชยับาดาล กรณีศึกษา บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั  

ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี 
 
ค าช้ีแจง 
 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นในการเขา้ร่วมโครงการ
จา้งเล้ียง โดยมีรายละเอียดของค าถามดงัต่อไปน้ี 

 ตอนที ่1  ขอ้มูลรายละเอียดพื้นฐานทัว่ไปจ านวน7  ขอ้ 
 ตอนที ่2  แบบสอบถามปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของเกษตรกรในการเขา้ร่วม

โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรจ านวน 3 ขอ้ตามคุณลกัษณะ 
 ตอนที ่3  อิทธิพลท่ีเป็นแรงจูงใจต่อการเลือกตดัสินใจใหเ้กษตรกรเขา้ร่วมโครงการ

ส่งเสริมและพฒันาผูเ้ล้ียงสุกรจ านวน 7 ดา้น 
2.  โปรดตอบค าถามทุกขอ้ตามความเป็นจริงเพราะค าตอบท่ีเป็นจริงและสมบูรณ์เท่านั้น

จะช่วยใหก้ารศึกษาในคร้ังน้ีเกิดประโยชนอ์ยา่งเตม็ท่ี 
3.  ค าตอบของท่านผูศึ้กษาจะเกบ็เป็นความลบัและจะประมวลผลเป็นรายงานในภาพรวม

เพื่อการพฒันาคุณภาพบณัฑิตของสถาบนัเท่านั้น เพื่อรายงานการศึกษาคน้ควา้อิสระ สาขาวิชา
วิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
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ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัค าตอบของท่านหรือเติมขอ้ความ 
ใหส้มบูรณ์ 

 
1)  เพศ 

1. ชาย  2. หญิง 
 

2)  วฒิุการศึกษาสูงสุด 
1. ต ่ากวา่มธัยมตน้  2. มธัยมตน้ 
3. มธัยมปลาย/ปวช.  4. ปวส. 
5. ปริญญาตรี   6. สูงกวา่ปริญญาตรี 

 

3)  อาชีพ 
1. เล้ียงสตัว ์   2. ท าไร่ 
3. ท านา    4. คา้ขาย 
5. อ่ืนๆ (ระบุ) …………......................................................……………………..  

 

4)  ประสบการณ์การเล้ียงสุกรกบัโครงการจา้งเล้ียงทั้งหมด (รวมเล้ียงกบับริษทัอ่ืน) 
1. ต ่ากวา่ 3 ปี   2. ตั้งแต่ 3-5 ปี 
3. ตั้งแต่ 5-10 ปี   4. ตั้งแต่ 10-15 ปี 
5. มากกวา่ 15 ปีข้ึนไป 

 

5)  ระยะเวลาการเล้ียงสุกรกบัโครงการจา้งเล้ียงบริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 
1. ต ่ากวา่ 3 ปี   2. ตั้งแต่ 3-5 ปี 
3. ตั้งแต่ 5-10 ปี   4. ตั้งแต่ 10-15 ปี 
5. มากกวา่ 15 ปีข้ึนไป 
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6)  ขนาดฟาร์มสุกรขนุ 
1. ต ่ากวา่ 700 ตวั    2. ตั้งแต่ 700-1,500 ตวั 
3. ตั้งแต่ 1,500-2,000 ตวั   4. ตั้งแต่ 2,000-3,000 ตวั 
5. มากกวา่ 3,000 ตวั 

7)  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
1. ต ่ากวา่ 25,000 บาท   2. ตั้งแต่ 25,000-50,000 บาท 
3. ตั้งแต่ 50,000-75,000 บาท  4. ตั้งแต่ 75000-100,000 บาท 
5. มากกวา่ 100,000 บาท 

 
ตอนที ่2 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของเกษตรกรในการเข้าร่วมโครงการส่งเสริมการเลีย้งสุกร

ชัยบาดาล บริษัท เบทาโกรไฮบริดอนิเตอร์เนชันแนล จ ากดั 
 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย    หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัค าตอบของท่านหรือเติมขอ้ความ 
ใหส้มบูรณ์ 

 
1)  ปัจจยัส าคญัท่ีเกษตรกรตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล บริษทั 
 เบทาโกรไฮบริด อินเตอร์เนชนัแนล จ ากดั (โปรดเรียงล าดบัความส าคญั ตั้งแต่ 1-5,  
 โดยท่ี 1 หมายถึงมากท่ีสุด)  
 

……….. ความมัน่คงของบริษทั 
……….. ช่ือเสียงของบริษทั 
……….. ตน้ทุน 
……….. ผลตอบแทน 
………...ประสิทธิภาพการผลิต 
………...การสนบัสนุนการผลิต 
………...การส่งเสริมและการบริการ 
………...อ่ืนๆ (ระบุ) ……….................………………………………………….. 
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2)  โปรดพิจารณาความพึงพอใจของท่านต่อเขา้ร่วม “โครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล
 บริษทั เบทาโกรไฮบริด อินเตอร์เนชนัแนล จ ากดั” และท าเคร่ืองหมายถูก   ลงในช่องวา่ง 
 ท่ีตรงกบัระดบัความพึงพอใจของท่าน 
 

ปัจจัยที่เกีย่วข้อง 

ระดบัความพงึพอใจ 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

1. ด้านผลตอบแทน 
1.1  ความชดัเจนของวิธีการคิดผลตอบแทน      
1.2 การคิดผลตอบแทนตามค่าจา้งเล้ียง      
1.3 การคิดผลตอบแทนตามประสิทธิภาพการเล้ียง (FCR)      
1.4 การคิดผลตอบแทนตามคะแนนมาตรฐานการจดัการฟาร์ม       
1.5 การคิดผลตอบแทนตามระบบป้องกนัโรค เช่น ร้ัวฟาร์ม      
1.6 การใหค้วามช่วยเหลือยมืเงินค่าไฟฟ้า      
1.7 ระยะเวลาการจ่ายผลตอบแทน      
2. ด้านต้นทุนการผลติ 
2.1 การเขา้ถึงแหล่งเงินทุน      
2.2 สามารถขยายการผลิตท่ีมีขอ้จ ากดัดา้นเงินลงทุน      
2.3 ตน้ทุนการก่อสร้างโรงเรือน      
3. ด้านความมัน่คงของบริษัท 
3.1 การบริหารงานของทีมงานโครงการ      
3.2 ผลประกอบการบริษทั      
3.3 ความน่าเช่ือถือของทีมงานโครงการ      
4. ด้านความมช่ืีอเสียง การผลติและแปรรูปเน้ือสุกรครบวงจร 
4.1 การเล้ียงสุกรดว้ยเทคโนโลยกีารผลิตทนัท่ีสมยั      
4.2 บริษทัมีโรงงานแปรรูปเน้ือสุกร      
4.3 บริษทัมีช่องทางการตลาดขายสินคา้ในประเทศและ 
ส่งออกต่างประเทศ 

     

4.4 บริษทัมีการพฒันาสายพนัธ์ุสุกรภายในประเทศ      
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ปัจจัยที่เกีย่วข้อง 

ระดบัความพงึพอใจ 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

5. ด้านการจัดการการผลติสุกร 
5.1 การควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการผลิต      
5.2 การเจริญเติบโต (ADG)      
5.3 ประสิทธิภาพการใชอ้าหาร (FCR)      
5.4 รอบการผลิตสุกรต่อปี (ระยะเวลาการเล้ียง)      
5.5 สุกรเล้ียงง่าย สะดวกต่อจดัการ      
6. ด้านการสนับสนุนการผลติ 
6.1 ส านกังานโครงการอยูใ่กลฟ้าร์มสะดวกเดินทาง      
6.2 คุณภาพลูกสุกร      
6.3 อาหารสุกร      
6.4 การท าวคัซีน      
6.5 การจบัสุกรขายขนุ      
7. ด้านการส่งเสริมและการบริการ 
7.1 ความรู้และความสามารถของนกัวิชาการส่งเสริม      
7.2 บุคลิกภาพและอธัยาศยั      
7.3 ทกัษะการถ่ายทอดความรู้      
7.4 การวางแผนงาน เตรียมเลา้และการจบัสุกรขายขนุ      
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ตอนที ่3  ข้อมูลเกีย่วกบัอทิธิพลทีส่ร้างแรงจูงใจให้เกษตรกรเข้าร่วมโครงการส่งเสริมการเลีย้งสุกร
ชัยบาดาล บริษัท เบทาโกรไฮบริด อนิเตอร์เนชันแนล จ ากดั 

 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   หน้าขอ้ความท่ีตรงกบัค าตอบของท่านหรือเติมขอ้ความให้

สมบูรณ์ 
 
1)  ช่องทางส่ือสาธารณะท่ีช่วยใหรู้้จกัโครงการส่งเสริมการเล้ียงสุกรชยับาดาล บริษทั 
 เบทาโกรไฮบริด อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

………. อินเตอร์เน็ต 
………. วารสารเกษตร 
………. เพื่อนเกษตรกร 
………. เจา้หนา้ท่ีนกัวิชาการส่งเสริม 
………. อ่ืนๆ (ระบุ) …….............................……………………………………  

 
2)  บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจการเขา้ร่วมโครงการจา้งเล้ียง บริษทั เบทาโกรไฮบริด 
 อินเตอร์เนชัน่แนลจ ากดั มากท่ีสุด 

1. ตนเอง    2. ครอบครัว 
3. เพื่อนเกษตรกร   4. พนกังานส่งเสริม 
5. อ่ืนๆ (ระบุ) ….........................................................................................………. 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

 ช่ือ นางสาวศิริพรรณ  ใจพร้ิง  

วนั เดือน ปีเกดิ  18  พฤษภาคม  2526 

สถานทีเ่กดิ  จงัหวดัแพร่  

ประวตัิการศึกษา วทิยาศาสตรบณัฑิต (เกษตรศาสตร์)  

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ พ.ศ. 2548 

สถานทีท่าํงาน  บริษทั เบทาโกรไฮบริดอินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั   

 323 หมู่ท่ี 6 แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลกัส่ี กรุงเทพมหานคร 

ตําแหน่ง  ผูจ้ดัการส่วนประกนัคุณภาพ (ฟาร์ม) 
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