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บทคัดย่อ 

 

 การศึกษาเร่ืองการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง อาํเภอแม่แจ่ม

จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือ (1) ประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง   

ของอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ใน 4 ดา้น คือ ดา้นการเงินดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ ดา้นกระบวนการ

ดาํเนินงาน และดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ (2) ศึกษาปัญหาอุปสรรคของการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมือง ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ (3) เสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาและพฒันาการ

ดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจประชากรในการวิจยั ไดแ้ก่ ประธานกองทุนหมู่บา้นฯ 

จาํนวน 104 คน จากจาํนวนประชากรทั้งหมดจาํนวน 104 คน โดยใช้แบบประเมินท่ีผูวิ้จยัสร้างข้ึนตาม

กรอบแบบประเมินผลดุลยภาพ วิเคราะห์ขอ้มลูเชิงปริมาณ ในการวิเคราะห์ขอ้มลูโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา 

โดยการแจกแจงความถ่ี คาํนวณค่าสถิติร้อยละค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 ผลการศึกษาพบว่า (1) การดาํเนินงานด้านการเงิน อยู่ในระดบัปานกลาง การดาํเนินงานด้าน

สมาชิกผูรั้บบริการ อยูใ่นระดบัมาก การดาํเนินงานดา้นกระบวนการดาํเนินงาน อยูใ่นระดบัมาก และการ

ดํา เนิ น งาน ด้าน ก าร พัฒ น าแ ล ะ ก าร เรี ย น รู้  อ ยู่ ใน ร ะ ดับ ม า ก  (2) ปั ญ ห าใน ก าร ดํา เนิ น งา น  

ดา้นการเงิน คือ ไม่มีการระดมหุ้นจากสมาชิก ปัญหาดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ คือ กรรมการกองทุนไม่มี

การออกติดตามให้คาํแนะนาํแก่สมาชิก ปัญหาดา้นกระบวนการดาํเนินงาน คือ กรรมการกองทุนไม่กลา้

ตกัเตือนหรือบอกเลิกสญัญากรณีท่ีสมาชิกนาํเงินไปใชไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค ์และปัญหาดา้นการพฒันา

และก ารเรียน รู้  คือ  กอ งทุ น ห มู่ บ้ าน ฯ ไม่ มี ท่ี ทําก าร เป็ น เอ กเท ศ ถาวร (3) ข้อ เส น อแน ะแล ะ 

แนวทางการพฒันากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ขอ้เสนอแนะในดา้นการเงิน คือ ใหมี้การระดมหุน้จาก

สมาชิกเพ่ิมข้ึน ขอ้เสนอแนะดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ คือ ให้มีการกาํหนดบทลงโทษสําหรับสมาชิกท่ี 

นําเงินกู้ไปใช้ผิดวตัถุประสงค์และตัดสิทธ์ิในการกู้เงินคร้ังต่อไป ข้อเสนอแนะ ด้านกระบวนการ

ดาํเนินงาน คือ คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านฯควรมีการประชุมอย่างสมํ่าเสมอ และข้อเสนอแนะ 

ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ คือ กองทุนหมู่บา้นฯควรมีการจดัหาท่ีทาํการกองทุนหมู่บา้นฯของตนเองท่ี

เป็นเอกเทศและถาวร 

 

คําสําคัญ การประเมินผล  กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  จงัหวดัเชียงใหม่ 
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Abstract 
 
 The purposes of the Study of Evaluation of Village and Urban Community 
Fund in MaechaemDistrict ,Chiangmai Province were to : (1) evaluate the Fund in the 
following four areas: financial, members of the service recipients, process of 
operation, and development and learning; (2) study problems of the operation of the 
Fund; and (3) find solutions to resolve the problems and found improve and 
strengthen the process. 
 The  population  was 104 Presidents of Village and Urban Community 
Fund. The statistics used for data analysis are the Balanced Scorecard, Frequency 
Distribution, Percentage, Mean and Standard Deviation methods. 
 The study revealed that (1) The financial aspect is moderate,  
the implementation of the service member is at a high level, the implementation of the 
process is at a high level, the implementation of development and learning is at a high 
level; (2) The problem in the financial aspect is not to raise equity from members.  
The problem in members of the service recipient is not off the track to guide its 
members. The problem in the implementation process of the fund is not a warning, or 
to terminate the contract if the member does not meet the purpose intended. The 
problem in the development and learning of the Village and Urban Community fund 
is that they do not have their own permanent office ; and (3) The recommendations 
and guidelines of Village and Urban Development funds, recommendation on finance 
is to raise the funds from members, recommendation on the service member is to 
impose penalties for the misuse of the loan and the disqualification of a future loan, 
recommendation on the implementation process is the village committee should have 
regular meetings, and recommendations on the development and learning of the fund 
is to have their own office independently and permanent. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Evaluation ,Village and Urban Community Fund , Chiangmai Province 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ทีม่าและความสําคญัของปัญหา 

 

 กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ เป็นนโยบายท่ีสําคญัในการแก้ไขปัญหา          

ความยากจนของรัฐบาล  เร่ิมดาํเนินการตั้งแต่เดือนมิถุนายน  2544  เป็นนโยบายท่ีมุ่งให้เกิดการ

พฒันาอยา่งย ัง่ยนื โดยยึดหลกัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินการทุกขั้นตอน เพื่อใหเ้กิด

การเรียนรู้และยอมรับวา่เป็นเจา้ของกองทุนหมู่บา้นร่วมกนั ทาํใหเ้กิดความหวงแหนภายใตป้รัชญา

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง คือ 

 1. เสริมสร้างสาํนึกความเป็นชุมชนและทอ้งถ่ิน 

 2. ชุมชนเป็นผูก้าํหนดอนาคตและจดัการหมู่บา้นและชุมชนดว้ยคุณค่าและภูมิปัญญา      

ของตนเอง 

 3. เก้ือกลูประโยชน์ต่อผูด้อ้ยโอกาสในหมู่บา้นและชุมชน 

 4. เช่ือมโยงกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างชุมชน ราชการ เอกชนและประชา

สังคม 

 5. กระจายอาํนาจใหท้อ้งถ่ินและพฒันาประชาธิปไตยพื้นฐาน 

 จากปรัชญากองทุนหมู่บา้นฯขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ กองทุนหมู่บา้นฯเป็นเพียงเคร่ืองมือ

ในการพฒันาคนในชุมชนโดยใช ้ “หลกั 5 ร่วม”  ในการทาํงาน คือ  ร่วมคิด  ร่วมวางแผน  ร่วมทาํ               

ร่วมตรวจสอบ และร่วมรับผลประโยชน์  กระบวนการ 5 ร่วม  จึงเป็นกระบวนการท่ีทาํให้คน            

ในหมู่บา้นเกิดการพบปะพูดคุยกนั แลกเปล่ียนถึงปัญหาของครอบครัว ชุมชน และร่วมกนัคิดหา  

ทางออกท่ีเหมาะสมกบัครอบครัวและชุมชน  และยงัเกิดการช่วยเหลือเก้ือกลูกนัตามวถีิชีวติของคน

ไทย ซ่ึงถือว่าเป็นตน้ทุนทางสังคมท่ีกาํลงัจะเหือดหายไปจากสังคมไทย กระบวนการน้ีเองท่ีเป็น

พื้นฐานวิถีประชาธิปไตยท่ีทุกคนมีสิทธ์ิ มีเสียง  ทุกคนต้องฟังเสียงของคนส่วนใหญ่ท่ีได้รับ

ผลกระทบและเดือดร้อนมากกวา่ คนอ่ืนๆ  เกิดความเห็นอกเห็นใจ ห่วงหาอาทรกนั จึงเป็นมิติของ

การพฒันาท่ีกาํลังจะสูญหายไป รัฐบาลจึงมองว่ากองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติเป็น

นโยบายท่ีส่งเสริมให้ชาวบา้น กลา้คิด  กลา้ทาํ ตอ้งการเห็นกองทุนหมู่บา้นพฒันาคน อุม้ชูแบ่งปัน 

ส่งผลใหชุ้มชนเขม้แขง็มากกวา่การใชเ้งิน ใหห้มดไปอยา่งไร้คุณค่า โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
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 1. เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวยีนในหมู่บา้น/ชุมชน 

  1.1 การลงทุนพฒันาอาชีพ 

  1.2 สร้างงาน สร้างรายได/้เพิ่มรายได ้

  1.3 ลดรายจ่าย 

  1.4 บรรเทาเหตุฉุกเฉิน/ความจาํเป็นเร่งด่วน 

  1.5 นาํไปสู่การสร้าง “กองทุนสวสัดิการ” 

  1.6 เสริม หนุน “ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน” 

 2. ส่งเสริมและพฒันาหมู่บา้น/ชุมชน ให้มีขีดความสามารถจดัระบบบริหารจดัการ

เงินทุนของตนเอง 

 3. เสริมสร้างกระบวนการ “พึ่ งพาตนเอง” ของหมู่บา้น/ชุมชน ในด้าน “การเรียนรู้”           

การสร้างและพัฒนาความคิดริเร่ิมเพื่อแก้ไขปัญหา เสริมสร้างขีดความสามารถและส่งเสริม 

“เศรษฐกิจพอเพียง” 

 4. กระตุน้เศรษฐกิจในระดบัฐานรากและเสริมสร้างภูมิคุม้กนัทางเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศในอนาคต 

 5. เสริมสร้างขีดความสามารถและความเขม้แข็งด้านอาชีพและสร้างความสามคัคี            

ของประชาชนในหมู่บา้น/ชุมชนเมือง 

 จากการดาํเนินนโยบายกองทุนหมู่บ้าน ตั้งแต่ระยะแรกเร่ิมจนถึงปัจจุบนันับว่าเป็น

ระยะเวลา 14 ปีเต็ม ผลการดาํเนินงานท่ีรัฐบาลดาํเนินการ สู่ประชาชนนับว่าเป็นนโยบายท่ีเป็น        

ส่วนหน่ึงของการดาํเนินชีวิตของประชาชน ครอบคลุมทุกพื้นท่ี โดยเฉพาะประชาชนในชนบท          

ถา้พิจารณาจากสถานการณ์ดงักล่าว จะเห็นวา่กองทุนหมู่บา้นเป็นโครงการท่ีดาํเนินการต่อไป เพื่อ

เป็นปัจจยัผลกัดนัต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในระดบัรากหญา้ให้สามารถลืมตาอา้

ปากได้ แต่เร่ืองของการแก้ไขปัญหาความยากจนเป็นเร่ืองท่ีตอ้งใช้มาตรการหลาย ๆ มาตรการ

ประกอบกนัการท่ีจะผลกัดนัเงินทุนลงไปในหมู่บา้น จาํเป็นตอ้งมีการเตรียมความพร้อม เสริมสร้าง

ความรู้ ความเขา้ใจให้แก่ประชาชน จะเห็นไดว้า่ในอดีตก่อนท่ีจะมีโครงการกองทุนหมู่บา้น รัฐบาล

หลายยุคหลายสมยัได้มีการผลกัดนัเงินทุนลงสู่หมู่บ้าน ไม่ว่าจะเป็นโครงการแก้ไขปัญหาความ

ยากจน (กข.คจ.)  SIF รวมถึงเงินกูจ้ากสถาบนัการเงิน เงินสนบัสนุนจากองคก์รพฒันาเอกชน และ

กองทุน อ่ืนๆ นับว่าเป็นวงเงินท่ีมีจาํนวนมากพอสมควร บางหมู่บ้านมีเงินทุนหมุนเวียนจาก

หน่วยงานต่างๆ หลายลา้นบาท แต่ประชาชนยงัมีฐานะความเป็นอยู่ท่ียากลาํบากเหมือนเดิม หรือ

มากกว่าเดิม ผูศึ้กษาจึงมองว่ามาตรการผลกัดนัเงินทุนสู่ชุมชนอย่างเดียวอาจจะไม่สามารถช่วย

ประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
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 อาํเภอแม่แจ่ม  จงัหวดัเชียงใหม่ ไดรั้บจดัสรรและโอนเงินกองทุนหมู่บา้นตั้งแต่ระยะ

เร่ิมแรก จนถึงปัจจุบนัครบทุกหมู่บา้น จาํนวน  104  หมู่บ้าน เป็นเงินทั้งส้ิน  104,000,000  บาท        

จากสภาพพื้นท่ีอาํเภอแม่แจ่ม มีสภาพพื้นท่ีเป็นท่ีราบลุ่มและท่ีราบบนเนินเขา ประชาชนแบ่ง

ออกเป็นหลายชนเผา่ ประกอบดว้ย คนพื้นเมือง  เผา่ลว ัะ๊  กะเหร่ียง  และมง้ ซ่ึงประชาชนในแต่ละ

ชนเผ่าก็มี การประกอบอาชีพและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีแตกต่างกนัออกไป และจากท่ีไดรั้บ

การจดัสรรเงิน 1 ล้านบาท พบว่า การดาํเนินงานของทุกหมู่บ้านมีปัญหาอุปสรรคอย่างมากมาย  

ซ่ึงเกิดจากการขาดความรู้ความเข้าใจของคณะกรรมการและสมาชิกกองทุน รวมถึงปัจจยัอ่ืนๆ 

ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาและประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมื องใน พื้ น ท่ี อําเภอแม่ แ จ่ม  จังห วัด เชียงให ม่  ใน ด้าน ก ารเงิน  ด้าน ส ม าชิ กผู ้รับ บ ริการ  

ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน และ ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ รวมถึงปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจาก

การดําเนินนโยบาย ซ่ึงผลของการศึกษาในคร้ังน้ีจะช้ีให้เห็นถึงความสําเร็จของนโยบายว่ามี 

มากน้อยเพียงใด และจะเป็นประโยชน์ ในการพฒันากองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ตลอดจน

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 

 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 

 

 2.1 เพื่อประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ของอาํเภอแม่แจ่ม 

จงัหวดัเชียงใหม่ใน 4 ด้าน คือ ด้านการเงินด้านสมาชิกผูรั้บบริการ ด้านกระบวนการดาํเนินงาน 

และดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ 

 2.2 เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคของการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง   

ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่  

 2.3 เพื่อเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาและพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและ  

ชุมชนเมือง 

 

3. กรอบแนวคดิการศึกษา 

 

 การศึกษาคน้ควา้แบบอิสระเร่ืองการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและ      

ชุมชนเมืองในอาํเภอแม่แจ่ม  จงัหวดัเชียงใหม่ในคร้ังน้ีผูศึ้กษาได้กาํหนดดาํเนินการประเมินผล         

การดาํเนินงานท่ีผา่นของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง และศึกษาถึงปัญหาอุปสรรคในการดาํเนินงาน 
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ตอลดจนแนวทางการพฒันาและการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการดาํเนินงาน โดยมีกรอบแนวคิดใน

การดาํเนินการศึกษา ดงัน้ี 
 

                      ตวัแปรอิสระ      ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

4. ขอบเขตของการศึกษา 
 

4.1 ขอบเขตด้านพืน้ที ่

  พื้นท่ีในการศึกษาครอบคลุม 7 ตาํบล จาํนวน 104 กองทุน ในอาํเภอแม่แจ่ม  

จงัหวดัเชียงใหม่  ประกอบดว้ย 

  ตาํบลช่างเค่ิง  จาํนวน    19 กองทุน 

  ตาํบลแม่นาจร   จาํนวน    19  กองทุน 

  ตาํบลท่าผา  จาํนวน    10  กองทุน 

  ตาํบลปางหินฝน  จาํนวน    14 กองทุน 

  ตาํบลบา้นทบั  จาํนวน    13   กองทุน 

  ตาํบลกองแขก  จาํนวน    12 กองทุน 

  ตาํบลแม่ศึก  จาํนวน    17  กองทุน 

ท่ีมา: สาํนกังานพฒันาชุมชนอาํเภอแม่แจ่ม 

1.ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ 

เพศ  อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได้

ประสบการณ์ในการทาํงาน 

2.การประเมินผลการดาํเนินงาน  

- ดา้นการเงิน 

- ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ 

- ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน 

- ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ 

- ผลการประเมิน 

 

- ปัญหาอุปสรรคในการดาํเนินงาน  

แนวทางแกไ้ข และการพฒันา 
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4.2 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

  ผูศึ้กษาจะศึกษาถึงการประเมินผลเชิงดุลยภาพการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้าน 

ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ 4 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นการเงิน 2) ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ 

3) ด้านกระบวนการดาํเนินงาน 4) ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ รวมถึงปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน

จากการดาํเนินงาน รวมถึงแนวทางแกไ้ขปัญหา 

4.3 ขอบเขตด้านประชากร 

  ทาํการศึกษาประชากร ประธานกรรมการกองทุนหมู่บ้านฯในอาํเภอแม่แจ่ม 

จงัหวดัเชียงใหม่  จาํนวน  104  คน   

 

5. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 5.1 กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง หมายถึง กองทุนท่ีไดรั้บการจดัสรรจากรัฐบาล 

หมู่บ้านละ 1 ล้านบาท ในพื้นท่ีอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 104 กองทุน ระบุตาม

พระราชบญัญติักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2547 

 5.2 คณะกรรมการกองทุน หมายถึง คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  

ในพื้นท่ีอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ 

 5.3 สมาชิกกองทุน หมายถึง สมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในพื้นท่ีอาํเภอ  

แม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งท่ีกูเ้งินกองทุนและไม่ไดกู้เ้งินกองทุน 

 5.4 เงินทุนหมุนเวียน หมายถึงการกูย้ืมเงินกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ไปประกอบ

อาชีพ ตามความถนดั และส่งชาํระคืนเม่ือครบกาํหนดและใหส้มาชิกรายอ่ืนไดกู้ย้มืต่อไป 

 5.5 ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มประชากร หมายถึง เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ 

รายได ้สถานภาพ ตาํแหน่งในกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 5.6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยในการบริหารจัดการ หมายถึง ความคิดเห็นท่ีมีต่อการ

บริหารกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ในด้านโครงสร้างองค์กร ด้านการมีส่วนร่วมของ

คณะกรรมการและสมาชิกในการสนบัสนุนใหค้วามรู้ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 5.7 ปัญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน หมายถึง ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการดาํเนินงานกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ีส่งผลในทางลบ 

 5.8 ผลกระทบที่มีต่อประชาชน หมายถึง ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการบริหารงานหรือ

การดาํเนินงานท่ีมีผลต่อการดาํเนินชีวติของประชาชนทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคมและดา้นอ่ืนๆ 
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 5.9 ความรู้ความเข้าใจในการดําเนินงาน หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของประชาชนท่ี

เป็นกรรมการกองทุน และเป็นสมาชิกกองทุน ต่อนโยบายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 5.10 การประเมินผลเชิงดุลยภาพ หมายถึง การเปรียบเทียบผลการปฏิบติัจริงกบัเกณฑ ์      

การประเมินท่ีใช้ในด้านการเงิน ด้านสมาชิกผูรั้บบริการ ด้านกระบวนการดาํเนินงาน ด้านการ

พฒันาและการเรียนรู้ 

  5.10.1 ด้านการเงิน  หมายถึง การบริหารจดัการในด้านการเงินของกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ 

  5.10.2 ด้านสมาชิกผู้ รับบริการ หมายถึง ความคิดเห็นของสมาชิกกองทุนท่ีรับ

การบริการจากกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ 

  5.10.3 ด้านกระบวนการดําเนินงาน  หมายถึง  ขั้นตอนการดาํเนินงานของ 

การบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ 

  5.10.4 ด้านการพัฒนาและการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการ หรือรูปแบบของ

การพฒันา และการส่งเสริมการเรียนรู้ของคณะกรรมการและสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมือง  ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ 

 

6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 6.1 สามารถนําผลการประเมินดาํเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

ของอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ตามเกณฑ์การประเมิน ในดา้นการเงิน ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ                   

ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ไปเป็นขอ้มูลท่ีสําคญัในการวางแผน         

การดาํเนินงานโครงการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ในเขตพื้นท่ีอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่    

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 6.2 เพื่อนาํไปปรับปรุงแกไ้ขปัญหาให้การดาํเนินงานในดา้นการเงิน ดา้นสมาชิก

ผูรั้บบริการ ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้บรรลุผลสาํเร็จต่อไป 

 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 ในการศึกษาวิจยัเร่ืองการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง          

ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ซ่ึงนาํมา

ประมวลไว ้ ดงัน้ี 

 1. แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินผล 

 2. แนวคิดเก่ียวกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 3. การดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ 

 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัการประเมนิผล 

 

 การประเมินผลเป็นเคร่ืองมือท่ีทําให้ทราบได้ว่าการดําเนินงานในกิจกรรมนั้ นๆ

ประสบผลสําเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวห้รือไม่  “การประเมินผล” หรือท่ีนักวิชาการบางท่าน

เรียกว่า “การประเมินหรือการประเมินค่า” ซ่ึ งมาจากคําภาษาอังกฤษคําเดียวกัน คือคําว่า 

“EVALUATION” และไดมี้นกัวิชาการไดใ้ห้ความหมายของคาํวา่ “การประเมินผล” ไวห้ลากหลาย

ดังน้ี (สุรพร เส้ียนสลาย,2547)  การประเมิน  หมายถึง  การรวบรวมข้อมูลเพื่อการนําไปสู่การ

ตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการ ทางการศึกษา (Cronbacch : 1963) 

 การประเมิน หมายถึง กระบวนการท่ีเก่ียวกับการตัดสินคุณค่าของโครงการใด

โครงการหน่ึง โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อหาข้อมูลต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกับจุดมุ่งหมาย กิจกรรม ผลผลิต 

ผลกระทบและค่าใชจ่้ายของโครงการ (Fink and Kosecoff : 1978) 

 การประเมิน  หมายถึง  การตดัสินคุณค่าของส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรืออีกนยัหน่ึง การประเมิน

เป็นกระบวนการให้ไดม้าซ่ึงขอ้สนเทศสําหรับตดัสินคุณค่าผลผลิต กระบวนการและจุดม่งหมาย            

ของโครงการหรือโประแกรมหรือทางเลือกต่างๆท่ีนําไปปฏิบัติเพื่อให้บรรลุจุดหมาย จุดเน้น            

ของการประเมินคือ การเก็บรวบรวม และวิเคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ ตลอดจนเพื่อการตดัสิน

คุณค่าของส่ิงหน่ึงส่ิงใด (สมหวงั พิธิยานุวฒัน์ : 2524) 
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 การประเมินผล หมายถึง การเปรียบเทียบผลการปฏิบติัจริงกบัผลท่ีคาดว่าจะได้รับ  

หรือ การประเมินผลเป็นการตรวจสอบดูวา่โครงการท่ีไดด้าํเนินการไปแลว้นั้นมีความกา้วหนา้ไป

แค่ไหน มีปัญหาในการปฏิบติัอย่างไร บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่ และมีผลกระทบทั้งทางตรง

และทางออ้มอยา่งไร หรืออาจจะกล่าวไดว้า่การประเมินผลคือ 

 1. การเปรียบเทียบผลการปฏิบติังานกบัแผนท่ีตั้งไว ้

 2. การควบคุมและเร่วรัดการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามแผน 

 3. การศึกษาปัญหาในทางปฏิบติัเพื่อแกไ้ขแผนใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 

 4. การศึกษาแผนท่ีไดด้าํเนินงานไปแลว้เพื่อให้ทราบวา่ตอบสนองความตอ้งการหรือ

แกปั้ญหาท่ีมีอยูอ่ยา่งไร 

 5. การศึกษาดูผลกระทบทางตรงและทางอ้อมท่ีตั้ งใจและไม่ตั้ งใจ ซ่ึงอาจจะเป็น

เหตุผล ของการวางแผนโครงการต่อไปอีกหรือเป็นข้อมูลสําหรับช่วยในการตดัสินใจของฝ่าย

บริหาร ดงันั้น การประเมินผลจึงจาํเป็นการศึกษาหรือตรวจสอบโครงการในระหว่างท่ีโครงการ

กาํลงัดาํเนินการอยูห่รือภายหลงัจากท่ีโครงการไดส้ําเร็จเสร็จส้ินไปแลว้ (ศุภชยั ยาวะประภาษ และ 

ปิยากร หวงัมหาพร : 2547) 

 การประเมินผล หมายถึง การพิจารณาและวดัคุณค่าของกิจกรรมใดๆ ตามวตัถุประสงค์

ท่ีตั้งไว ้(พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542) 

 การประเมินผลในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี “การประเมินผล” หมายถึง การประเมินผล            

การดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ของอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ใน 4 ดา้นตาม

แบ บ ป ระเมิน ผลดุลยภาพ  (Balanced scorecard) คือ  ด้านการเงิน  ด้านส มาชิ กผู ้รับ บ ริการ  

ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ 

 การประเมินผลดุลยภาพ (Balanced scorecard) ซ่ึ งในการบริหารภาครัฐ เรียกว่า  

การประเมินแบบมิติดัชนีสมดุล หรือบางแห่งเรียกว่า การประเมินผลดุลยภาพ เป็นเคร่ืองมือ

ประเมินความสําเร็จขององคก์ารอยา่งเป็นระบบโดยพิจารณาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลอย่าง

สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไดก้าํหนดการประเมินออกเป็น 4 ดา้น 

 1. ดา้นการเงิน (Financial Perspective)  

 2. ดา้นลูกคา้ผูรั้บบริการ (Customer Perspective)  

 3. ดา้นกระบวนการธุรกิจภายใน (Internal business process Perspective)  

 4. ดา้นการเรียนรู้และเติบโต (Leaning and growth Perspective)  

 แนวคิดการประเมินผลดุลยภาพ (Balanced scorecard) เกิดข้ึนจากนักวิชาการ จาํนวน         

2 ท่าน คือ โรเบิร์ต เอส แคปตนั (Robert S. Kaplan) และเดวดิ พี นอร์ตนั (Devid P. Norton) 
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จากสถาบนัโนแลนด์นอร์ตนั ไดเ้สนอผลงานในนิตยสาร Harevard Business Review (HBR) ฉบบั

เดือนมกราคม ค.ศ. 1992 และได้สรุปรวมพิมพ์เป็นเล่มหนังสือช่ือ The Balanced scorecard  ในปี 

ค.ศ. 1996 

 

2. แนวคดิเกีย่วกบักองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืง 

 

 กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองเป็นนโยบายของรัฐบาลเพื่อเสริมสร้างกระบวนการ

พึ่งพาตนเองของหมู่บา้นและชุมชนเมือง ในดา้นการเรียนรู้ การสร้างและพฒันาความคิดริเร่ิมและ             

การแก้ปัญหา และเสริมสร้างศกัยภาพทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในหมู่บา้นและ     

ชุมชนเมือง 

 ทั้งน้ี รัฐบาลไดจ้ดัตั้งกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองกองทุนละ 1 ลา้นบาท พร้อมกบั                  

การเสริมสร้างและพฒันาหมู่บ้านและชุมชนเมืองให้มีขีดความสามารถในการจดัระบบบริหาร

จดัการและเพื่อให้เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนภายในหมู่บ้านและชุมชนเมืองโดยแบ่งกองทุน

ออกเป็น 2 ระดบั คือ (สาํนกังานคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ,  2544) 

 - กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ เป็นกองทุนรวมในระดบัชาติเพื่อจดัสรร

ใหแ้ก่หมู่บา้นและชุมชนเมือง 

   กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง คือกองทุนหมุนเวยีนในหมู่บา้นและชุมชนเมืองเม่ือ

เร่ิมก่อตั้ง จะได้รับเงินอุดหนุนจากกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ หมู่บ้านและชุมชน 

เมืองละ 1 ลา้นบาท เพื่อใหป้ระชาชนในหมู่บา้นและชุมชนเมืองบริหารจดัการกนัเอง 

 2.1 วตัถุประสงค์ของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

  1. เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนในหมู่บา้นและชุมชนเมือง สําหรับการลงทุนเพื่อ

พฒันาอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได้หรือเพิ่มรายได้ การลดรายจ่าย การบรรเทาเหตุฉุกเฉินและ

จาํเป็นเร่งด่วน และสําหรับการนาํไปสู่การสร้างกองทุนสวสัดิภาพท่ีดีแก่ประชาชนในหมู่บา้นหรือ

ชุมชน 

  2. ส่งเสริมและพัฒนาหมู่บ้านและชุมชนเมืองให้มีขีดความสามารถในการ

จดัระบบและบริหารจดัการเงินทุนของตนเอง 

  3. เร่ิมสร้างกระบวนการพึ่ งพาตนเองของหมู่บ้านและชุมชนเมืองในด้านการ

เรียนรู้ การสร้างและพัฒนาความคิดริเร่ิม เพื่อแก้ไขปัญหา เสริมสร้างศักยภาพและส่งเสริม

เศรษฐกิจพอเพียงในหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
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  4. กระตุน้เศรษฐกิจในระดบัฐานรากของประเทศ รวมทั้งเสริมสร้างภูมิคุม้กนัทาง

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศในอนาคต 

  5. เสริมสร้างศกัยภาพและความเขม้แขง็ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมของประชาชน            

ในหมู่บา้นหรือชุมชนเมือง 

 2.2 หลกัการบริหารกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

  ในการบริหารงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง มีหลกัการสําคญัซ่ึงจะช่วยให ้             

การดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านประสบความสําเร็จอนัประกอบด้วย (สํานักงานคณะกรรมการ

กองทุน หมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ,  2544)   

  1. ความพร้อมของหมู่บา้นและชุมชนเมืองทั้งความพร้อมของคนและครัวเรือน               

การควบคุมดูแลกนัเองในหมู่บา้นและชุมชนเมือง ประสบการณ์ในการบริหารจดัการกองทุนสังคม 

ของหมู่บ้านและชุมชนเมืองเอง เช่น กลุ่มออมทรัพย ์ธนาคารหมู่บ้าน กองทุนอาชีพ กองทุน

สวสัดิการ ฯลฯ 

  2. การบริหารจดัการกองทุนหมุนเวียนของหมู่บา้น ทั้งในส่วนเงินอุดหนุนจาก

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ กบักองทุนทางสังคมของชุมชน และกองทุนท่ีหน่วยงาน

ราชการ จดัตั้งข้ึนเพื่อใหก้องทุนดงักล่าวมีการบริหารจดัการใหส้อดรับและเก้ือกลูกนั 

  3. การปฏิรูประบบราชการแผ่นดินตามแนวทางให้หมู่บา้นและชุมชนเมืองเป็น

ศูนย์กลาง ในการพัฒนา การพัฒนาเป็นของหมู่บ้านและชุมชนเมือง โดยส่วนราชการเป็น

ผูส้นบัสนุนในดา้นวชิาการและการจดัการกองทุน 

  4. การติดตามและประเมินผล โดยมีตวัช้ีวดัประสิทธิภาพของกองทุนทั้งในดา้น

เศรษฐกิจ สังคมและการพึ่งพาตนเอง เพื่อความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 2.3 กลไกลการบริหารงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

  ในการบริหารงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง มีการกาํหนดกลไกการบริหาร           

โดยแยกตามระดับความสําคญั เพื่อให้การบริหารงานกองทุนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ดังน้ี 

(สาํนกังานคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ,  2544)   

  2.3.1 ระดับชาติ 

    - คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ (กทบช.) มีหนา้ท่ี

ในการกาํหนดนโยบายและแผนการดาํเนินงาน 

    - สาํนกังานคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ  

ในสาํนกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ทาํหนา้ท่ีเป็นสาํนกังานเลขานุการของคณะกรรมการ 
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    - คณะอนุกรรมการสนับสนุนการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมือง ประกอบดว้ยผูแ้ทนกระทรวงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สถานศึกษา ภาคเอกชน องคก์รพฒันาเอกชน

และ  ตวัแทนประชาชนเป็นองคป์ระกอบ มีหนา้ท่ีในการปฏิรูประบบราชการ บูรณาการการทาํงาน

ร่วมกันเพื่อสนับสนุน การทาํงานของคณะอนุกรรมการ สนับสนุนและติดตามการดาํเนินงาน

กองทุนหมู่บา้นระดบัจงัหวดั และคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและคณะกรรมการชุมชนเมือง 

  2.3.2 ระดับจังหวัด 

    - มีคณะอนุกรรมการสนบัสนุนและติดตามการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้น

ระดบัจงัหวดั เพื่อทาํหนา้ท่ีในการให้ความเห็นชอบผลการประเมินความพร้อมของกองทุน ซ่ึงผา่น

การประเมินของคณะอนุกรรมการสนับสนุนระดบัอาํเภอ และสนับสนุนการเตรียมความพร้อม 

ติดตาม ตรวจสอบ สนับสนุนวิชาการและการจัดการแก่คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและ

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง พร้อมทั้งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบั

อาํเภอ 

  2.3.3 คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

    - ประกอบด้วยตัวแทนของกลุ่ม องค์กรประชาชน และประชาชนใน

หมู่บา้นหรือชุมชนเมือง ซ่ึงไดม้าโดยวิธีชาวบา้นเลือกกนัเองในหมู่บา้น หรือชุมชน จาํนวน 15 คน 

มีวาระการดาํรงตาํแหน่ง  2  ปี และมีอาํนาจหนา้ท่ีในการบริหารจดัการกองทุน ดงัน้ี 

    - บริหารและจดัการการเงินกองทุนหมู่บ้านให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์

ท่ีตั้งไว ้

    - ออกระเบียบ ขอ้บงัคบั หลกัเกณฑ์ในการบริหารกองทุนฯ โดยสมาชิก

ของหมู่บา้นเห็นชอบร่วมกนั 

    - รับสมาชิกและจดัทาํระเบียบขอ้มูลสมาชิก ทั้งท่ีเป็นกลุ่มหรือบุคคลท่ีมีใน

หมู่บา้น 

    - พิจารณาให้กูต้ามระเบียบ หลกัเกณฑ์และวธีิการท่ีคณะกรรมการกองทุน 

หมู่บา้นและชาวบา้นไดร่้วมกนักาํหนด 

    - สํารวจและจัดทาํข้อมูลเก่ียวกับอาชีพ อุตสาหกรรมในครัวเรือนและ

รัฐวสิาหกิจชุมชนในเขตทอ้งท่ี หมู่บา้น 

 2.4 แนวทางการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการสนับสนุนและติดตามระดับจังหวดั 

  ในการดาํเนินงานตามภารกิจของคณะอนุกรรมการสนับสนุนและติดตามการ

ดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นระดบัจงัหวดั มีขั้นตอนการดาํเนินงาน ดงัน้ี (สํานกังานคณะกรรมการ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ,  2544) 
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  1. การเตรียมกลไกในระดบัจงัหวดั คณะอนุกรรมการสนับสนุนระดบัจงัหวดั

จดัตั้งอนุกรรมการสนบัสนุนและติดตามการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นระดบัจงัหวดั และอาจจดัตั้ง

ศูนยป์ระสานงานคณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัจงัหวดั เพื่อทาํหนา้ท่ีเป็นสํานกังานเลขานุการ           

ของคณะอนุกรรมการ และให้คณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัจงัหวดัแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ

สนบัสนุนระดบัอาํเภอ คณะทาํงานเครือข่ายชุมชนระดบัอาํเภอและคณะทาํงานเพื่อช่วยดาํเนินการ   

ตามอาํนาจหนา้ท่ีของคณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัจงัหวดั 

  2. การประชาสัมพนัธ์และเตรียมประชาชน โดยส่ือในจงัหวดัและอาํเภอรวมทั้ง       

การประชุมช้ีแจงผูน้าํหมู่บา้นและชุมชนเมืองใหเ้ขา้ใจเก่ียวกบัการจดัตั้งและบริหารกองทุน 

  3. การจดัตั้งคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและคณะกรรมการกองทุนเมืองในการ

เปิดเวทีชาวบา้นเพื่อการดาํเนินการเลือกสรรคณะกรรมการกองทุน ให้คณะอนุกรรมการสนบัสนุน

ระดบัจงัหวดัและระดบัอาํเภอทาํหนา้ท่ีใหค้าํปรึกษาแนะนาํ ตลอดจนสนบัสนุนในการเลือกสรรให้

ดาํเนินไปดว้ยความโปร่งใส บริสุทธ์ิ ยุติธรรม พร้อมทั้งติดตามสังเกตการคดัเลือกคณะกรรมการ

กองทุน หมู่บา้นและคณะกรรมการกองทุนชุมชนเมือง 

  4. การข้ึนทะเบียนกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ตอ้งรับข้ึนทะเบียนกองทุนตาม

ระเบียบและวธีิการปฏิบติัท่ีกาํหนด ดงัน้ี 

   - คณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัจงัหวดั มอบหมายใหธ้นาคารสาขา 

ทาํหนา้ท่ี รับข้ึนทะเบียนกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

   - คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านหรือคณะกรรมการกองทุนชุมชนเมือง  

ยืน่แบบคาํขอข้ึนทะเบียนและประเมินความพร้อมกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ตามแบบ กทบ. 2 

   - ธนาคารสาขาท่ีไดรั้บมอบหมายใหรั้บข้ึนทะเบียนกองทุนหมู่บา้นและ ชุมชน

เมืองทาํการรวบรวมเป็นทะเบียนกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง แลว้ส่งให้ธนาคารสาขาจงัหวดั

เพื่อส่งต่อคณะอนุกรรมการสนับสนุนระดบัจงัหวดั และส่งให้ธนาคารสํานักงานใหญ่เพื่อส่งต่อ

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

   - คณะกรรมการพิจารณาแล้วประกาศรับรองสถานภาพกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมืองท่ีข้ึนทะเบียน พร้อมบญัชีกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  แนบทา้ยประกาศ 

  5. มอบหมายให้ธนาคารสาขารวบรวมแบบคาํขอข้ึนทะเบียนและประเมินความ

พร้อมของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง พร้อมตรวจสอบข้อมูลการปฏิบัติตามระเบียบของ

สมาชิกและ การเปิดบญัชีเงินฝากของกองทุน แลว้นาํส่งใหแ้ก่คณะกรรมการสนบัสนุนระดบัอาํเภอ 
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   - คณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัอาํเภอประเมินความพร้อมกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมือง พร้อมตรวจสอบขอ้มูลปฏิบติัตามระเบียบของสมาชิกและการเปิดบญัชีเงินฝากของ

กองทุนแลว้นาํส่งใหแ้ก่คณะกรรมการสนบัสนุนระดบัอาํเภอ 

   - คณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัอาํเภอประเมินความพร้อมกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองร่วมกบัชุมชนแลว้สรุปผลการประเมินความพร้อมกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

โดยจาํแนกประเภทของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองตามแบบ กทบ. 6 

   - คณะอนุกรรมการสนับสนุนระดับอาํเภอ แจ้งผลการประเมินโดยจาํแนก

ประเภทตามแบบ กทบ. 6 ให้คณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัจงัหวดัเพื่อให้ความเห็น พร้อมแจง้

สรุปผลการประเมินความพร้อมของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ตามแบบ กทบ . 5 ให้

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและ ชุมชนเมืองแห่งชาติ 

   - คณะอนุกรรมการสนับสนุนระดบัจงัหวดัแจง้ผลการประเมินความพร้อม

กองทุนหมู่บ้านท่ีพิจารณาความเห็นผลการประเมินความพร้อมของกองทุนแล้ว สรุปผลการ

ประเมินความพร้อมจาํแนกประเภทกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

   - คณะกรรมการพิจารณาเพื่อให้ความเห็นชอบการอุดหนุนเงินกองทุนให้แก่

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ประกาศพร้อมแจง้ให้ธนาคารออมสินสํานกังานใหญ่ เพื่อโอนเงิน

และแจง้ใหค้ณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัจงัหวดัทราบ 

   - คณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัจงัหวดั แจง้ผลอนุมติัแก่กองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองติดต่อธนาคาร เพื่อดาํเนินการตามขั้นตอนการทาํหลกัฐานการรับเงินอุดหนุน 

  6. การติดตามและตรวจสอบการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองท่ี

ไดรั้บเงินอุดหนุนแลว้ โดยมีประเด็นในการติดตามและตรวจสอบ ดงัน้ี 

   - การจดัองคก์รและการดาํเนินงาน กิจกรรมของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมือง 

   - ความโปร่งใสในการบริหารกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

   - ปัญหาดา้นวชิาการและการจดัการ 

  7. สําหรับหมู่บ้านท่ีขอรับการสนับสนุนด้านวิชาการและการจดัการ ให้คณะ 

อนุกรรมการสนับสนุนระดับจังหวัดและอําเภอ นําข้อมูลจากการติดตามตรวจสอบและ 

ความตอ้งการสนบัสนุนของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองมาจดัทาํแผนสนับสนุนวิชาการและ

การจดัการโดย 
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   - บูรณาการระบบการทาํงาน แผนงาน โครงการ กิจกรรมและงบประมาณทั้ง

ในส่วนของราชการ ภาคเอกชน องคก์รพฒันาเอกชน เพื่อสนบัสนุนกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง

ตามสภาพปัญหา ศกัยภาพและความตอ้งการของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

   - ใช้ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรชุมชน ตลอดจนศูนย ์ 

เรียนรู้ชุมชนอ่ืน ๆ ท่ีมีอยูใ่นพื้นท่ีเป็นศูนยก์ลางในการสนบัสนุนวชิาการและการจดัการ 

   - เสนอระบบการทาํงาแผนงาน โครงการ กิจกรรมและงบประมาณในส่วนท่ี

เกินขีดความสามารถในการบูรณาการภายในจงัหวดั แก่คณะอนุกรรมการสนบัสนุนการดาํเนินงาน

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ผ่านสํานักงานคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง

แห่งชาติ เพื่อพิจารณาสนบัสนุนและพฒันาศกัยภาพ และขีดความสามารถของคณะอนุกรรมการ

สนับสนุนระดบัจงัหวดั ในการทาํหน้าท่ีให้การสนับสนุนดา้นวิชาการและการจดัการแก่กองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  8. การประชาสัมพนัธ์ให้คณะอนุกรรมการสนับสนุนระดับจงัหวดัและอาํเภอ

ดาํเนินการ มีแนวทางการประชาสัมพนัธ์ ดงัน้ี 

   - การประชาสัมพนัธ์เพื่อใหป้ระชาชนไดท้ราบถึงนโยบาย หลกัการสาํคญัของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ตลอดจนการสร้างจิตสาํนึกของประชาชน 

   - การประชาสัมพันธ์เก่ียวกับเน้ือหาของระเบียบท่ีเก่ียวข้อง ขั้นตอนและ

ความกา้วหนา้ในการดาํเนินงาน 

   - การประชาสัมพนัธ์เพื่อกระบวนการเรียนรู้ในช่วงท่ีมีการเตรียมความพร้อม

และการดาํเนินงานบริหารกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

   - การประชาสัมพนัธ์เพื่อการติดตามประเมินผลและผลสัมฤทธ์ิตามนโยบาย 
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ภาพท่ี 2.1  แสดงโครงสร้างการบริหารกองทุนหมู่บา้น 

 

 2.5 ความสําเร็จของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

  กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองจะประสบความสาํเร็จ จาํตอ้งประกอบดว้ย 

  1. ชาวบา้นมีจิตสาํนึกร่วมในการเป็นเจา้ของกองทุน 

  2. ชาวบา้นมีส่วนร่วมในการกาํหนดกติกาดว้ยคุณค่าและภูมิปัญญาของตนเอง  

รวมทั้งเคารพในกติกาท่ีกาํหนดร่วมกนั 

  3. มีคณะกรรมการกองทุนท่ีเป็นคนดี มีความรู้ ประสบการณ์ เสียสละและ 

รับผดิชอบ 

  4. มีการสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วม ทั้งการเรียนรู้ร่วมกนั คิดร่วมกนั  

ทาํร่วมกนั ติดตามตรวจสอบร่วมกนั และรับผลประโยชน์ร่วมกนัอยา่งเป็นธรรม 

  5. มีความสามคัคี ความเอ้ืออาทร เก้ือกลูผูด้อ้ยโอกาส 

 

คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน

และชุมชนเมืองแห่งชาติ 

ระเบยีบคณะกรรมการ 

กองทุนแห่งชาติ 
คณะอนุกรรมการ 

สนบัสนุนส่วนกลาง 

คณะอนุกรรมการ 

สนบัสนุนระดบัจงัหวดั 

คณะอนุกรรมการ 

สนบัสนุนระดบัอาํเภอ 

คณะทาํงาน 

ระดบัหมู่บา้น 

ผูท้รงคุณวฒิุ 5 คน 

ผูน้าํชุมชน 5 คน 

ผูท้รงคุณวฒิุ 5 คน 

ผูน้าํชุมชน 5 คน 

ผูท้รงคุณวฒิุ 5 คน 

ผูน้าํชุมชน 7-9 คน 

คณะกรรมการกองทุน 

ระดบัหมู่บา้น 

เครือข่ายชุมชน 

ระดบัตาํบล อาํเภอ 

 

เวทีชาวบา้น 

เวทีประชุมสมาชิก 

ระเบียบหมู่บา้น 

เครือข่ายชุมชน 

ระดบัตาํบล อาํเภอ 
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  6. มีการประสานความร่วมมือทั้งในดา้นการเรียนรู้และกิจกรรมร่วมกนัในลกัษณะ

เครือข่ายกองทุนหมู่บา้นหรือชุมชนเมือง 

 

3. การดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืงอาํเภอแม่แจ่ม จังหวดัเชียงใหม่ 

 

 กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขต อาํเภอแม่แจ่ม  จงัหวดัเชียงใหม่ มีกองทุนหมู่บ้าน

จาํนวน  104  กองทุน มีสมาชิกกองทุนหมู่บ้าน จาํนวน 11,769  คน และจากการประเมินผลการ

ดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองของกรมการพฒันาชุมชน ปี พ.ศ. 2555  แบ่งระดับ

ประสิทธิภาพกองทุนออกเป็นสามระดบั คือ ระดบัประสิทธิภาพดี ปานกลาง และปรับปรุง  พบวา่

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง อาํเภอแม่แจ่ม  จงัหวดัเชียงใหม่ มีระดับดีมาก (A) จาํนวน 61 

กองทุน ระดบัดี (B) จาํนวน 13  กองทุน ระดบัปานกลาง  (C) จาํนวน 11 กองทุน และระดบัปรับปรุง

(D) จาํนวน 19 กองทุน (สํานักงานพฒันาชุมชนอาํเภอแม่แจ่ม, 2555)  ปัจจุบนั กองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมืองในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่  มีเงินกองทุนรวมทั้งส้ิน 201,400,000 บาท  ไดรั้บ

การเพิ่มทุนตามนโยบายรัฐบาล ทั้งระยะท่ี 1 – 3 แลว้ จาํนวน 75 กองทุน นอกจากน้ียงัไดข้อเพิ่มทุน

กบัธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) จาํนวน 60 กองทุน เป็นเงิน  60,000,000 

บาท และไดข้อเพิ่มทุนกบัธนาคารออมสิน จาํนวน 7 กองทุน  เป็นเงิน 14,000,000 บาท 

 ในการดาํเนินงานตามนโยบาย คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ

ไดมี้มติเห็นชอบแผนงานและงบประมาณ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารจดัการตามนโยบาย

ออกเป็น 4 ระยะ ซ่ึงอาํเภอแม่แจ่ม ไดด้าํเนินการตามนโยบาย คือ 

 ระยะท่ี 1 (ปี 2544)  เป็นระยะของการจดัตั้งกองทุน ซ่ึงมีแผนงาน คือ 

 1. การแปลงนโยบายสู่การปฏิบติัโดยการจดัทาํระเบียบ เง่ือนไขและคู่มือ 

การปฏิบติังาน 

 2. การประชาสัมพนัธ์และสร้างจิตสํานึกความเป็นชุมชนและทอ้งถ่ินของประชาชน         

ใหเ้ขา้ใจปรัชญาของนโยบายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 3. การจดัโครงสร้างของการปฏิบติังานตามระเบียบ การทาํความเขา้ใจแก่บุคลากรและ    

การสนบัสนุนและการตอบปัญหาและใหข้อ้เสนอแนะ 

 4. การเตรียมกลไกเสริมในรูปแบบ “ประชารัฐ” 

 5. การช่วยเพื่อเตรียมความพร้อมของชุมชนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
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 ระยะท่ี 2 (ปี 2544 – 2545)  เป็นระยะท่ีมุ่งเนน้เพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ การสร้าง   

องค์ความรู้ให้กบัคณะกรรมการกองทุนและและสมาชิกกองทุน เพื่อนําไปสู่การบริหารจดัการ

กองทุนอยา่งมีประสิทธิภาพและย ัง่ยนื โดยมีโครงการท่ีสาํคญั ดงัน้ี 

 1. โครงการเพิ่มศกัยภาพคณะกรรมการ 

 2. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 3. เวทีเครือข่ายการเรียนรู้ระดบัอาํเภอของกองทุน 

 4. การสังเคราะห์บทเรียนกองทุนระดบัจงัหวดั 

 5. การวจิยั การประเมินผลและการพฒันากองทุน 

 ระยะท่ี 3  (ปี 2546 – 2547)  การนาํไปสู่ความเขม้แข็งของกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมือง โดยมีแผนงานเพื่อนาํไปสู่ความเขม้แขง็ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ดงัน้ี 

 1. การจดักระบวนการเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ เพื่อการพึ่ งพาตนเองได้ของ

กองทุน ทั้งดา้นสังคมและธุรกิจ 

 2. การเสริมสร้างกองทุนท่ีย ัง่ยืน โดยการขยายเงินกองทุน การสร้างเครือข่ายกองทุน     

การเช่ือมโยงทุนจากกองทุนกบัสถาบนัการเงินอ่ืน 

 3. การเสริมสร้างกองทุนและเครือข่ายกองทุนท่ีเกิดข้ึนเป็นเคร่ืองมือนาํไปสู่การเช่ือม

ประสานนโยบายอ่ืน ๆ และความเขม้แขง็ของชุมชน 

 ระยะท่ี 4 (ปี 2548 – ปัจจุบนั) การขยายผลการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บ้านและ      

ชุมชนเมือง โดยมีแผนงานเพื่อนาํไปสู่ความเขม้แขง็ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง อยา่งย ัง่ยืน

คือ ดงัน้ี 

 1. การเพิ่มเงินกองทุนโดยรัฐบาลตามศกัยภาพและจาํนวนสมาชิกกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมือง 

 2. การเสริมสร้างความเขม้แข็งของกองทุนโดยเครือข่ายกองทุนหมู่บ้านและชุมชน

เมือง 

 3. การสร้างและพฒันาเครือข่ายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองระดบัตาํบล / อาํเภอ / 

จงัหวดั 

 4. การพฒันาและแกไ้ขปัญหาจากการดาํเนินงานกองทุนฯ โดยกองทุนฯ และเครือข่าย

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 ซ่ึงในบทบาทของเจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชน ท่ี เป็นผู ้รับผิดชอบในการดําเนินการ

ขบัเคล่ือนการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ไดด้าํเนินการ ดงัน้ี 
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 1. เช่ือมประสานนโยบายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติสู่การปฏิบติัในการ

พฒันากองทุนหมู่บา้นฯบนพื้นฐานเศรษฐกิจชุมชนและหลกัการพึ่งพาตนเอง 

 2. ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองเป็นโครงข่ายด้วย

กระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วม 

 3. ส่งเสริมพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถของกองทุนหมู่บา้นฯ เครือข่ายกองทุน

หมู่บา้นฯและสถาบนัการเงินชุมชนดว้ยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ความคิดเห็นและประสบการณ์ 

 4. ดาํเนินงานจดัทาํระบบฐานขอ้มูลประชาสัมพนัธ์เพื่อเผยแพร่ผลความสําเร็จของ

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 5. ส่งเสริมพัฒนาและเช่ือมโยงการบริหารจดัการด้านเงินทุนสวสัดิการฌาปนกิจ

สงเคราะห์ระบบสวสัดิภาพสวสัดิการของสมาชิกกองทุนหมู่บา้นฯและประชาชนในชุมชน 

 6. ดาํเนินการและประสานกบัสถาบนัวิจยัสถาบนัการศึกษาองค์กรอ่ืนๆเพื่อการศึกษา

คน้ควา้วจิยัและประเมินผลการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 

4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัการประเมนิผลการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืง 

 

 ทรงศิริ เดชะไกศยะ (2548)  ไดศึ้กษาเร่ืองการประเมินผลการดาํเนินงานตามนโยบาย  

กองทุนหมู่บา้นฯ หมู่ท่ี 1 บา้นศาลเจา้ ตาํบลทรงคนอง จงัหวดันครปฐม ผลการศึกษาพบว่าผูน้าํ

ชุมชน กรรมการกองทุนหมู่บา้นฯและสมาชิกกองทุนหมู่บา้นฯ เขา้ใจนโยบายกองทุนหมู่บา้นฯ 

ระเบียบ ขอ้บังคบัท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงการบริหารจดัการ ทั้ งทางด้านบุคลากร งบประมาณ และ

สามารถดาํเนินการเพื่อให้เกิดประโยชน์สมตามเจตนารมณ์ของนโยบายกองทุนหมู่บา้นฯเป็นอยา่ง

ดี โดยเฉพาะการบริหารจัดการนอกจากสามารถกําหนดบุคลากร ให้เหมาะสมกับงานแล้ว 

กรรมการกองทุนหมู่บา้นฯไดก้าํหนดระเบียบ ขอ้บงัคบักองทุน ใหเ้หมาะสมกบัสภาพทอ้งถ่ิน ของ

หมู่บา้นเพื่อเป็นหลกัในการปฏิบติังานดว้ย นอกจากนั้น นโยบายน้ี ยงัสัมฤทธ์ิผลในดา้นการเป็น

แหล่งเงินทุนหมุนเวียนภายในหมู่บา้น สามารถบรรเทา เหตุฉุกเฉินและความจาํเป็นเร่งด่วนของ

ชาวบา้นและช่วยลดหน้ีนอกระบบได ้แต่ไม่พฒันา ถึงขั้นเป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนเพื่อสร้างงาน 

สร้างอาชีพ เน่ืองจากชาวบา้นส่วนใหญ่มีความรู้ ไม่เพียงพอและขาดการพฒันาด้านอาชีพ ดงันั้น  

รัฐจึงควรมีนโยบายเร่งรัดการฝึกอบรมและพฒันาอาชีพให้ชาวบา้น เพื่อเสริมสร้างความเขม้แขง็ทั้ง

ทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในหมู่บ้าน หรือชุมชนเมือง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อ

เศรษฐกิจระดบัฐานรากของประเทศเป็นอยา่งยิง่ 
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 บุญโฮม พราวกลาง (2548) ได้ศึกษาเร่ืองการประเมินผลการดําเนินงานกองทุน

หมู่บา้นฯอาํเภอนาดว้ง จงัหวดัเลย  จากผลการศึกษาพบว่า การวิเคราะห์ขอ้มูลทั้ง 4 ดา้น มีผลการ

ดาํเนินงานท่ีอยูใ่นระดบัเขม้แข็งเพียง 1 ดา้น คือ ดา้นการดาํเนินงานภายใน (มีค่าคะแนนเฉล่ีย 2.47) 

ส่วนอีก 3 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง และโดยภาพรวม (มีค่าเฉล่ีย 2.23) อยู่ในระดบัปานกลาง  

ซ่ึงไม่บรรลุผล ตามสมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไวว้่า การดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

บรรลุผล ในดา้นการเงิน ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ ดา้นกระบวนการดาํเนินงานภายในดา้นการเรียนรู้

และเติบโต มีค่าเฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 2.35  ถือวา่สามารถพฒันาคุณภาพชีวิตประชาชนได ้ปัญหาสาํคญั                    

ของการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯ คือ เงินทุนมีน้อยไม่เพียงพอกบัจาํนวนสมาชิก ขอ้เสนอแนะ     

เห็นควรให้กองทุนหมู่บา้น 2 เอ กูย้ืมขยายวงเงินจากสถาบนัการเงิน(ธนาคาร) ไดเ้พื่อแกไ้ขปัญหา

เงินทุนไม่เพียงพอ และพฒันากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองให้เขม้แข็งนาํไปสู่การเป็นนิติบุคคล

ในอนาคตได ้

 พิเชิด  โปธิมา (2548) ได้ศึกษา เร่ือง ผลกระทบของนโยบายกองทุนหมู่บ้านฯท่ีมี

ประชาชนในพื้นท่ีอาํเภอฮอด จงัหวดัเชียงใหม่  มีผลกระทบในด้านบวกอยู่ในระดับปานกลาง 

ซ่ึงผลกระทบในด้านบวกสูงสุดคือ สมาชิกสามารถชําระคืนเงินกู้ได้ตามกําหนดเท่ากับ 4.00  

ผลกระทบดา้นบวกตํ่าท่ีสุด คือ  สมาชิกผูกู้ย้ืมเงินกองทุนหมู่บา้นฯไม่นาํเงินกาํไรไปใชจ่้ายในการ

ซ้ือสินคา้ฟุ่มเฟือย และเป็นอนัตรายต่อสุขภาพเท่ากบั 2.70 ในการศึกษาคร้ังน้ีปัจจยันาํเขา้คือ ปัจจยั

ในการบริหารจดัการ ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการกองทุนและ

สมาชิก ด้านการได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ผลผลิตคือผลกระทบท่ีมีต่อ

ประชาชนในเชิงบวกสร้าง ความพึงพอใจแก่สมาชิกในดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม ดา้นคุณภาพชีวิต

นอกจากน้ียงัพบว่ามีปัจจยัอ่ืนท่ีมีผลกระทบด้านบวกต่อการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านฯท่ีมีต่อ

ประชาชน ดงัน้ี 

 1. ดา้นการประกอบอาชีพ สมาชิกมีการวางแผนการใชกู้ ้โดยนาํเงินไปประกอบอาชีพ

ตามท่ีเสนอโครงการกบัคณะกรรมการกองทุนและส่วนใหญ่เป็นอาชีพเดิมทาํให้สมาชิกกองทุน          

ซ่ึงมีความรู้ความชาํนาญในอาชีพเดิมอยูแ่ลว้ ส่งผลให้สมาชิกสามารถนาํเงินกูม้าคืนกองทุนไดต้าม

กาํหนดระยะเวลา  

 2. ด้านการบริหารจดัการ คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านฯมีการบริหารจดัการท่ีดี             

เน้นการมีส่วนร่วม มีความรับผิดชอบ โปร่งใส และมีความเป็นธรรม โดยคณะกรรมการมีการทาํ

สัญญาเงินกูแ้ละสัญญาคํ้าประกนัการพิจารณาเงินกูท่ี้เป็นธรรมสร้างความพงึพอใจแก่สมาชิก 

 วินิจ  บวัเจริญ (2548)  ได้ศึกษาความพร้อมของกรรมการกองทุนในการดาํเนินงาน

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ศึกษากรณี อาํเภอบางคลา้  จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผลการวจิยั พบวา่ 
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 1. กรรมการกองทุนมีความพร้อมอยู่ในระดับค่อนข้างมากในด้านการวางแผน 

การตดัสินใจ การติดตามและประเมินผล สําหรับดา้นการปฏิบติังาน มีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก

และสมาชิกกองทุนมีความเห็นวา่กรรมการกองทุนมีความพร้อมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมากทั้ง 4 ดา้น 

 2. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพร้อมของกรรมการกองทุน ได้แก่ การมีส่วนร่วมของ

กรรมการกองทุน ประชาชนและสมาชิกกองทุน อาชีพและการดาํรงตาํแหน่งทางสังคม  

 3. ปัญหาในการดาํเนินงานของกรรมการกองทุน ได้แก่ กรรมการขาดความรู้ด้าน

เอกสารและระบบบญัชีเงินกองทุนไม่เพียงพอให้สมาชิกกูย้ืม สมาชิกขาดความรู้เก่ียวกบัระเบียบ

กองทุนหมู่บา้นฯ ขั้นตอนการดาํเนินงานมีมาก ขาดความเป็นอิสระในการบริหารงาน ขาดสถานท่ี

ทาํการ ท่ีถาวร  และกรรมการมีจาํนวนมากเกินไป 

 จริยา วงศก์าํแหง (2550) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน

ของกองทุนหมู่บา้นฯ จงัหวดัปัตตานี พบวา่ ผลการวจิยัพบวา่  

 1. ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นฯ จงัหวดัปัตตานี มีประสิทธิภาพ

สูง ร้อยละ 10.44 ประสิทธิภาพปานกลาง ร้อยละ 19.28 และประสิทธิภาพตํ่า ร้อยละ 70.28  

 2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อระสิทธิภาพในการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นฯ จงัหวดัปัตตานี 

คือ 1) ปัจจยัด้านคณะกรรมการ ได้แก่ ภาวะผูน้าํของคณะกรรมการ ประสบการณ์ในการบริหาร

กลุ่ม ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักองทุนหมู่บา้นฯ 2) ปัจจยัดา้นสมาชิกกองทุน ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วม

ของสมาชิก 3) ปัจจยัสนับสนุน ได้แก่ การได้รับขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุน ปัจจยัทั้งหมดน้ีมี

ประสิทธิภาพในการพยากรณ์ของกองทุนหมู่บา้นฯ จงัหวดัปัตตานี ไดร้้อยละ 47.6  

 3. ปัญหาในการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นฯ ไดแ้ก่ สมาชิกไม่ชาํระเงินคืนตาม

สัญญา คณะกรรมการขาดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการบริหารจดัการ จาํนวนเงินกู้ไม่เพียงพอ                       

กับความต้องการของสมาชิก ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ขยายระยะเวลาการส่งคืนเงินกู้ จัดอบรม                

ดา้นการบริหารจดัการใหก้บัคณะกรรมการกองทุนและจดัสรรเงินกูย้มืเพิ่มข้ึน 

 กาญจนา  สวสัดี (2553) ได้ศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพในการดาํเนินงานของกองทุน

หมู่บา้นฯตาํบลลาํพูน อาํเภอบา้นนาสาร จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผลการวิจยัสรุป พบวา่ สมาชิกผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 31 - 40 ปี สมรสแล้ว การศึกษาอยู่ในระดับ

ประถมศึกษา อาชีพเกษตรกร มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 1,0001 - 20,000 บาท สมาชิกในครอบครัว      

3 - 4 คน เป็นสมาชิกกองทุนหมู่บา้นฯ 1 - 2 ปี ใช้บริการกองทุนหมู่บา้นฯมากกว่า 6 เดือนต่อคร้ัง 

รู้จกักองทุนหมู่บา้นจากผูน้าํชุมชน และการใชบ้ริการดา้นการกูย้ืม ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน

ของกองทุนหมู่บา้นฯ ตาํบลลาํพนู อาํเภอบา้นนาสาร จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ทุกดา้น เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การกาํหนดกลุ่มเป้าหมายมี
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ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ขอ้มูลพื้นฐานของสมาชิกกองทุนทุกดา้น ยกเวน้เพศ ทาํให้ประสิทธิภาพในการ

ดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นฯ ตาํบลลาํพูน อาํเภอบา้นนาสาร จงัหวดั สุราษฎร์ธานี แตกต่างกนั

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 

 

 

 



 

บทที ่3  

วธีิดาํเนินการศึกษา 

 

 

 ในการทาํศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและ    

ชุมชนเมือง ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ผูศึ้กษาไดก้าํหนดขั้นตอนต่าง ๆ ในการดาํเนินการ

ศึกษาดงัน้ี 

 1. ประชากร 

 2. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  

 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล  

 5. สถิติท่ีใช ้

 6. การนาํเสนอขอ้มูล 

 

1. ประชากร 

 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาเร่ือง การประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและ     

ชุมชนเมือง ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ประกอบดว้ย ประธานคณะกรรมการบริหารกองทุน

หมู่บ้าน จํานวน 104 คน จาก 104 กองทุน จาก  7 ตําบล ในอําเภอแม่แจ่ม จังหวดัเชียงใหม่  

ประกอบดว้ย 

 ตาํบลช่างเค่ิง  จาํนวน    19 คน 

 ตาํบลแม่นาจร   จาํนวน    19  คน 

 ตาํบลท่าผา   จาํนวน    10  คน 

 ตาํบลปางหินฝน   จาํนวน    14 คน 

 ตาํบลบา้นทบั  จาํนวน    13   คน 

 ตาํบลกองแขก  จาํนวน    12 คน 

 ตาํบลแม่ศึก   จาํนวน    17  คน 

 

 



 23 

2. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

2.1 เก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารประเภทหนงัสือ บทความทางวชิาการ วทิยานิพนธ์  

และรายงานการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.2 เก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนามโดยใชแ้บบสอบถาม โดยการจดัทาํแบบสอบถาม 

และเก็บขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามของประชากรท่ีเป็นประธานคณะกรรมการกองทุนและ

ชุมชนเมือง ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ 

 

3. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

 เคร่ืองมือท่ีใชก้ารศึกษาคร้ังน้ี ไดส้ร้างข้ึนเพื่อใชด้าํเนินการศึกษา ไดแ้ก่ แบบสอบถาม 

ท่ีใช้สอบถามคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านฯ  จาํนวน  104  คน  เป็นคาํถามทั้ งปลายปิดและ

ปลายเปิด โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 3  ประเด็น คือ 1) ประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมือง  2) ศึกษาปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

3) แสวงหาขอ้เสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาและพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมืองโดยอาศัยกรอบแนวคิดของแบบประเมินดุลยภาพ (Balanced Scorecard) ซ่ึงมีโครงสร้าง

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  4 ตอน ดงัน้ี 
 

 ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 5 ขอ้ ประกอบดว้ย 

 

1. เพศ  
 

      ชาย  
 

      หญิง 

2. อายรุะหวา่ง 
 

      18-20 ปี 
 

      21-30 ปี 
 

      31-40 ปี 
 

      41-50 ปี 
 

      51-60 ปี 
 

      61 ปีข้ึนไป 

3. ระดบัวฒิุการศึกษาสูงสุด 
 

      ประถมศึกษา  
 

      มธัยมตน้ 
 

      มธัยมปลาย  
 

      อนุปริญญา 
 

      ปริญญาตรี  
 

      สูงกวา่ปริญญาตรี 
 

      อ่ืนๆ(ระบุ)…………. 
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4. อาชีพ 
 

      เกษตรกรรม 
 

      อุตสาหกรรม / หตัถกรรม 
 

      รับจา้ง 
 

      รับราชการ 
 

      อ่ืนๆ(ระบุ)…………. 

5. รายได ้
 

      5,000-10,000 /เดือน 
 

      10,001-15,000 /เดือน 
 

      15,001-20,000 /เดือน 
 

      20,001-30,000 /เดือน 
 

      30,001  ข้ึนไป 

 

 ตอนที ่2 เป็นแบบประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองตามกรอบ

การประเมินดุลยภาพ (Balanced Scorecard) แบ่งยอ่ยเป็น 4 ดา้น คือ  

 

 2.1 ดา้นการเงิน จาํนวน 11 ขอ้ 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

ด้านการเงิน 

1. กองทุนหมู่บา้นของท่านมีเงินทุนเพียงพอ

สาํหรับใหส้มาชิกกูห้รือไม่ 

 มากพอจนปล่อยเงินกูไ้ม่

หมด 

 เพียงพอ 

 ไม่เพียงพอ 

3 

 

2 

1 

2. กองทุนหมู่บา้นของท่านขยายวงเงินกูโ้ดยการ

ขอกูจ้ากสถาบนัการเงิน (ธนาคาร) มาให้

สมาชิกกูห้รือไม่ 

 ไดกู้จ้ากธนาคารมากกวา่ 1   

คร้ัง 

 กูจ้ากธนาคาร 1 คร้ัง 

 ไม่ไดกู้จ้ากธนาคารเลย 

3 

 

2 

1 

 



 25 

 2.1 ดา้นการเงิน (ต่อ) 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

3. กองทุนหมู่บา้นของท่านไดรั้บการเพิ่มทุนจาก

สาํนกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองตาม

นโยบายรัฐบาลหรือไม ่

  ไดรั้บการเพิ่มทุนระยะท่ี 2-3 

  ไดรั้บการเพิ่มทุนระยะท่ี 1 

  ไม่ไดรั้บการเพิ่มทุน 

3 

2 

1 

4. กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการเก็บเงินสจัจะ

สะสมจากสมาชิกหรือไม่ 

  เก็บเป็นรายเดือน 

  เก็บเป็นรายปี 

  ไม่มีการเก็บเงินสัจจะสะสม 

3 

2 

1 

5. กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการระดมหุ้นจาก

สมาชิกหรือไม่ 

  มีการระดมหุ้นเป็นระยะ 

  มีการเก็บหุน้เฉพาะปีแรก 

 ไม่มีการเก็บหุน้จากสมาชิก 

3 

2 

1 

6. กองทุนหมู่บา้นของท่านไดรั้บเงินบริจาคเพื่อ

สมทบกองทุนหรือไม่ 

 ไดรั้บการบริจาคมากกวา่ 1 

คร้ัง 

 ไดรั้บการบริจาค 1 คร้ัง 

 ไม่เคยไดรั้บการบริจาคเลย 

3 

 

2 

1 

7. กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการจดักิจกรรมเพื่อ

หารายไดส้มทบทุนกองทุนหมู่บา้นหรือไม่ 

 มีการจดักิจกรรมมากกวา่ 1 

คร้ัง 

 มีการจดักิจกรรม 1 คร้ัง 

 ไม่มีการจดักิจกรรมเพื่อหา

รายไดเ้ลย 

3 

 

2 

1 

8. กองทุนหมู่บา้นของท่านคิดดอกเบ้ียจาก

สมาชิกร้อยละเท่าไหร่ 

  คิดร้อยละ 4 บาทลงมา 

  คิดร้อยละ 5-6 บาท 

  คิดร้อยละ 7 บาทข้ึนไป 

3 

2 

1 

9. กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการจดัสรรผลกาํไร   

ประจาํปีสมทบกองทุนร้อยละเท่าไร 

  มากกวา่ร้อยละ 35 

  ร้อยละ 20-35 

  นอ้ยกวา่ร้อยละ 20 

3 

2 

1 

10. กองทุนหมู่บา้นของท่านสามารถเก็บคืน

เงินกูไ้ดค้รบถว้นหรือไม่ 

  ไดค้รบ 100% 

 ไดป้ระมาณร้อยละ 90-99 

  ไดน้อ้ยกวา่ร้อยละ 90 

3 

2 

1 
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 2.1 ดา้นการเงิน (ต่อ) 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

11. ปัจจุบนัผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นของ

หมู่บา้นท่าน มีกาํไรหรือขาดทุน 

  มีกาํไร 

  มีเท่าเดิม 

  ขาดทุน 

3 

2 

1 

 

 2.2 ดา้นผูรั้บบริการ จาํนวน 15 ขอ้ 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

ด้านสมาชิกผู้รับบริการ 

1.   ผูรั้บบริการไดรั้บความสะดวกในการบริการ

หรือไม่ 

 

 สะดวกมาก 

 สะดวกปานกลาง 

 สะดวกนอ้ย 

 

3 

2 

1 

2.   หลงัจากยืน่เสนอโครงการขอกูใ้ห้

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นท่านไดรั้บ 

เงินกูอ้ยา่งไร 

 รวดเร็วดี 

 เหมาะสม 

 ล่าชา้ 

3 

2 

1 

3.   ในการกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นท่านไดรั้บเงินตรง

ตามจาํนวนท่ีขอกูห้รือไม่ 

 ไดรั้บมากกวา่จาํนวนท่ีขอกู ้

 ไดรั้บตรงตามจาํนวนท่ีขอกู ้

 ไดรั้บนอ้ยกวา่จาํนวนท่ีขอกู ้

3 

2 

1 

4.   เงินกูท่ี้ท่านไดรั้บจากกองทุนหมู่บา้นเพียงพอ

สาํหรับเป็นทุนในการประกอบอาชีพหรือไม่ 

 พอและมีเงินเหลือบางส่วน

หลงัการลงทุน 

  พอดีกบัการลงทุน 

 ไม่เพียงพอ 

3 

 

2 

1 

5.   ท่านนาํเงินกูท่ี้ไดจ้ากกองทุนหมู่บา้นไปใช้

ตามโครงการท่ีเสนอขอกูห้รือไม่ 

 นาํไปใชต้ามโครงการทั้งหมด 

 นาํไปใชต้ามโครงการ

บางส่วน 

 ไม่ไดน้าํไปใชต้ามโครงการ

เลย 

3 

 

2 

 

1 
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  2.2 ดา้นผูรั้บบริการ (ต่อ) 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

6.   การกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นไปประกอบอาชีพทาํ

ใหค้รัวเรือนของท่านมีรายไดเ้พิ่มข้ึนหรือ

ลดลง 

 เพิ่มข้ึน 

  เท่าเดิม 

 ลดลง 

3 

2 

1 

7.   ท่านไดรั้บความรู้ในการประกอบอาชีพจาก

การดาํเนินงานของคณะกรรมการกองทุน

หมู่บา้นอยา่งไร 

 จากการจดัฝึกอบรม 

  จากการใหค้าํแนะนาํ 

 ไม่เคยไดรั้บความรู้เลย 

3 

2 

1 

8.   คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นไดอ้อกติดตาม

ใหค้าํแนะนาํในการนาํเงินกูไ้ปลงทุนประกอบ

อาชีพของท่านหรือไม่ 

 ติดตามใหค้าํแนะนาํมากกวา่ 

1 คร้ัง 

 ติดตามใหค้าํแนะนาํ 1 คร้ัง 

 ไม่มีการติดตามใหค้าํแนะนาํ

เลย 

3 

 

2 

1 

9.   ครัวเรือนของท่านมีคุณภาพชีวติดีข้ึนจากการ

กูเ้งินกองทุนหมู่บา้นไปประกอบอาชีพ

หรือไม่ 

  ดีข้ึน 

  เท่าเดิม 

 ไม่ดีข้ึน 

3 

2 

1 

10.  ท่านมีส่วนร่วมในการจดัเวทีชาวบา้นเพื่อการ

เรียนรู้ร่วมกนัเก่ียวกบัการดาํเนินงานกองทุน

หมู่บา้นหรือไม่ 

  มีส่วนร่วมทุกคร้ัง 

  มีส่วนร่วมบางคร้ัง 

  ไม่มีส่วนร่วมเลย 

3 

2 

1 

11.  ท่านมีส่วนร่วมในการกาํหนดระเบียบ

ขอ้บงัคบักองทุนหมู่บา้นหรือไม่ 

 มีส่วนร่วมทุกคร้ัง 

  มีส่วนร่วมบางคร้ัง 

 ไม่มีส่วนร่วมเลย 

3 

2 

1 

12.  ครัวเรือนของท่านเคยไดรั้บสวสัดิการต่างๆ   

เช่น ทุนการศึกษาฯ จากกองทุนหมู่บา้น

หรือไม่ 

  เคยไดรั้บมากกวา่ 1 คร้ัง 

  เคยไดรั้บ 1 คร้ัง 

 ไม่เคยไดรั้บเลย 

3 

2 

1 

13.  ท่านคิดวา่อตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้กองทุน

หมู่บา้นกาํหนดเป็นอยา่งไร 

  เหมาะสมแลว้ 

  ตํ่าเกินไป 

  สูงมาก 

3 

2 

1 
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  2.2 ดา้นผูรั้บบริการ (ต่อ) 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

14.  ท่านพอใจในขั้นตอนการยืน่ขอกูเ้งินท่ี

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นกาํหนดหรือไม่ 

  พอใจมาก 

  พอใจปานกลาง 

  ไม่พอใจ 

3 

2 

1 

15.  ท่านมีความพึงพอใจในการดาํเนินงาน

กองทุนหมู่บา้นโดยภาพรวมใน ระดบัใด 

  พอใจมาก 

  พอใจปานกลาง 

  ไม่พอใจ 

3 

2 

1 

 

 2.3 ดา้นกระบวนการดาํเนินงานจาํนวน 12 ขอ้ 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

ด้านกระบวนการดําเนินงาน 

1.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการวางแผน

ดาํเนินงานประจาํปีหรือไม่ 

 

 

 มีการวางแผนดาํเนินงาน        

ทุกปี 

 มีการวางแผนดาํเนินงาน  

บางปี 

 ไม่มีการวางแผนดาํเนินงาน

เลย 

 

3 

 

2 

 

1 

2.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการปฏิบติัตาม  

แผนท่ีวางอยา่งไร 

 ปฏิบติัตามแผนทุกอยา่ง 

 ปฏิบติัตามแผนไดบ้างอยา่ง 

 ไม่สามารถปฏิบติัตามแผนได้

เลย 

3 

2 

1 

3.   ในการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นของท่านมี

ขั้นตอนการขอกูเ้งินท่ียุง่ยากหรือไม่ 

 ไม่ยุง่ยากเลย 

  ยุง่ยากเล็กนอ้ย 

  ยุง่ยากมาก 

3 

2 

1 
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 2.3 ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน (ต่อ) 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

4.   ในการกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นของหมู่บา้นท่านมี

ขั้นตอนการตรวจสอบหลกัฐานการขอกู้

อยา่งไร 

 แต่งตั้งกรรมการเงินกู้

พิจารณาก่อน 

 ตรวจสอบในท่ีประชุม

พิจารณาอนุมติั 

 ไม่มีการตรวจสอบหลกัฐาน 

3 

 

2 

 

1 

5.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการกาํหนดวงเงินกู้

ใหก้บัผูข้อกูแ้ต่ละรายอยา่งไร 

 ไม่กาํหนดวงเงินกูข้ึ้นอยูก่บั

ความจาํเป็น 

 ไม่เกินรายละ 30,000 บาท 

 ไม่เกินรายละ 20,000 บาท 

3 

 

2 

1 

6.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการอนุมติัเงินกูท่ี้

จาํนวนเงินกูเ้กิน 30,000 บาท อยา่งไร 

 โดยมติท่ีประชุมสมาชิก 

 โดยมติท่ีประชุม

คณะกรรมการ 

 โดยประธานตดัสินใจ 

3 

2 

 

1 

7.   คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นไดมี้การออก

ติดตามใหค้าํแนะนาํแก่สมาชิกท่ีกูเ้งินไป

ประกอบอาชีพหรือไม่ 

 ติดตามใหค้าํแนะนาํทุกราย 

 ติดตามใหค้าํแนะนาํบางราย 

 ไม่มีการติดตามใหค้าํแนะนาํ

เลย 

3 

2 

1 

8.   สมาชิกกูเ้งินไปแลว้ไม่นาํไปใชป้ระกอบ

อาชีพตามโครงการท่ีเสนอขอกู ้

 บอกเลิกสัญญาและเรียกเงินกู้

คืน 

 เตือนใหน้าํเงินไปใชต้าม

โครงการ 

 ไม่ดาํเนินการอยา่งใดเลย 

3 

 

2 

 

1 

9.   กองทุนหมู่บา้นของท่านไดมี้การแต่งตั้งท่ี 

ปรึกษาหรือไม่ 

  แต่งตั้งมากกวา่ 3 คน 

  แต่งตั้งนอ้ยกวา่ 3 คน 

  ไม่มีการแต่งตั้ง 

3 

2 

1 
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 2.3 ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน (ต่อ) 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

10.  กองทุนหมู่บา้นของท่านจดัใหมี้การติดตาม

ตรวจสอบการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้น

เก่ียวกบัการเงินอยา่งไร 

 ตรวจสอบโดยใหส้มาชิกมี

ส่วนร่วม 

 แต่งตั้งบุคคลภายนอก

ตรวจสอบ 

 ไม่มีการตรวจสอบ 

3 

 

2 

 

1 

11.    กองทุนหมู่บา้นของท่านจดัใหมี้การติดตาม

ตรวจสอบการดาํเนินงาน กองทุนหมู่บา้น

เก่ียวกบัการจดัทาํบญัชีอยา่งไร 

 ตรวจสอบโดยใหส้มาชิกมี

ส่วนร่วม 

 แต่งตั้งบุคคลภายนอก

ตรวจสอบ 

 ไม่มีการตรวจสอบ 

3 

 

2 

 

1 

12.    กองทุนหมู่บา้นของท่านจดัใหมี้การติดตาม

ตรวจสอบการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้น

เก่ียวกบัการพสัดุอยา่งไร 

 ตรวจสอบโดยใหส้มาชิกมี

ส่วนร่วม 

 แต่งตั้งบุคคลภายนอก

ตรวจสอบ 

 ไม่มีการตรวจสอบ 

3 

 

2 

 

1 

 

 2.4 ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้จาํนวน 9 ขอ้ 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ 

1.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการจดัเวทีชาวบา้น

เพื่อการเรียนรู้ร่วมกนัหรือไม่ 

 

 มีมากกวา่ 1 คร้ัง 

 มี 1 คร้ัง 

 ไม่มีเลย 

 

3 

2 

1 

2.   ในการจดัเวทีชาวบา้นเพื่อการเรียนรู้ร่วมกนั

ท่านมีส่วนร่วมกนัทุกคร้ัง หรือไม่ 

 มีส่วนร่วมทุกคร้ัง 

 มีส่วนร่วมบางคร้ัง 

 ไม่มีส่วนร่วมเลย 

3 

2 

1 
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 2.4 ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ (ต่อ) 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั คะแนน 

3.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการใหค้วามรู้แก่

สมาชิกอยา่งไร 

 จดัใหมี้การฝึกอบรม 

 มีการส่งไปอบรมกบั 

หน่วยงานอ่ืน 

 ไม่มีการใหค้วามรู้แก่สมาชิก

เลย 

3 

2 

 

1 

4.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการคดัเลือกสมาชิก

ท่ีประกอบอาชีพประสบผลสาํเร็จเพื่อ

ช่วยเหลือแนะนาํอาชีพแก่สมาชิกอ่ืนหรือไม่ 

  มีการคดัเลือกมากกวา่ 3 ราย 

  มีการคดัเลือก 1 – 3 ราย 

  ไม่มีการคดัเลือก 

3 

2 

1 

5.   กองทุนหมู่บา้นของท่านไดรั้บการสนบัสนุน

ดา้นวชิาการจากหน่วยของรัฐหรือไม่ 

  ไดรั้บมากกวา่ 3 คร้ัง 

  ไดรั้บนอ้ยกวา่ 3 คร้ัง 

  ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนเลย 

3 

2 

1 

6.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีผลการดาํเนินงาน

อยูใ่นระดบัใด 

  อยูใ่นระดบั 3 เอ 

  อยูใ่นระดบั 2 เอ 

  อยูใ่นระดบั 1 เอ 

3 

2 

1 

7.   กองทุนหมู่บา้นของท่านเป็นสมาชิกเครือข่าย

กองทุนหมู่บา้นฯในระดบัใดบา้ง- ระดบั

ตาํบล/ ระดบัอาํเภอ/ ระดบัจงัหวดั/ 

ระดบัประเทศ 

  เป็นทุกระดบั 

  เป็นบางระดบั 

 ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกเครือข่าย เลย 

3 

2 

1 

8.   หมู่บา้นของท่านมีท่ีทาํการกองทุนหมู่บา้น    

หรือไม่ 

 มีท่ีทาํการถาวรเป็นของตนเอง 

 มีท่ีทาํการเป็นของตนเองแต่

ไม่ถาวร 

 ไม่มีท่ีทาํการเป็นของตนเอง 

3 

2 

 

1 

9.   การกองทุนหมู่บา้นของท่านมีเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ใชแ้ลว้หรือยงั 

 มีคอมพิวเตอร์ใชม้ากกวา่ 1 

เคร่ือง 

 มีคอมพิวเตอร์ใช ้1 เคร่ือง 

 ไม่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

3 

 

2 

1 
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 เม่ือรวมทั้ ง 4 ด้าน มีจาํนวน 47 ข้อ การให้คะแนนแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ 3 คะแนน 

หมายถึง มาก ได ้2 คะแนน หมายถึงปานกลาง ได ้1 คะแนน หมายถึง นอ้ย การแปรผลโดยคิดเทียบ

จากเกณฑค์่าคะแนนเฉล่ียท่ีคาํนวณได ้(ค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด = 3 ตํ่าสุด = 1) ดงันั้น 

 มีค่าคะแนนเฉล่ีย 2.35 – 3.00 หมายถึง มาก 

 มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.68– 2.34 หมายถึง ปานกลาง 

 มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.00– 1.67 หมายถึง นอ้ย 

 

 ส่วนที่ 3  ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นละชุมชนเมือง 4 

ดา้น จาํนวน 18 ขอ้  ซ่ึงมีเกณฑใ์นการใหค้ะแนนแบ่งเป็น 3 ระดบั คือ มาก ปานกลาง  นอ้ย ดงัน้ี 

 3.1 ดา้นการเงิน 

ประเด็นปัญหา 

ด้านการเงิน 

ระดับปัญหา 

มาก ปานกลาง น้อย 

1

คะแนน 

2 

คะแนน 

3

คะแนน 

1. เงินทุนมีนอ้ยไม่พอเพียงกบัจาํนวนสมาชิก    

2. ไม่มีการขยายวงเงินกูโ้ดยการขอกูจ้ากสถาบนัการเงิน

(ธนาคาร) 

   

3. ไม่มีการระดมหุ้นจากสมาชิกกองทุนหมู่บา้นเพื่อเพิ่มทุน    

4. การจดัสรรผลกาํไรสมทบกองทุนอยูใ่นอตัราท่ีตํ่า    

5. การชาํระคืนเงินกูไ้ม่ตรงตามสัญญา    
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 3.2 ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ 

ประเด็นปัญหา 

ด้านสมาชิกผู้รับบริการ 

ระดับปัญหา 

มาก ปานกลาง น้อย 

1

คะแนน 

2 

คะแนน 

3

คะแนน 

1. การกูเ้งินกองทุนมีความยุง่ยาก    

2. สมาชิกนาํเงินไปใชผ้ดิวตัถุประสงคข์องโครงการ    

3. กรรมการไม่มีการออกติดตามใหค้าํแนะนาํแก่สมาชิก    

4. สมาชิกขาดการมีส่วนร่วม    

5. ไม่มีการจดัสวสัดิการต่างๆ ใหก้บัสมาชิกตามระเบียบกองทุนฯ    

 

3.3 ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน 

ประเด็นปัญหา 

ด้านกระบวนการดําเนินงาน 

ระดับปัญหา 

มาก ปานกลาง น้อย 

1

คะแนน 

2 

คะแนน 

3 

คะแนน 

1. คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นขาดการวางแผนดาํเนินงาน

ประจาํปี 

   

2. คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นขาดการออกติดตามให้

คาํแนะนาํแก่สมาชิก 

   

3. เม่ือพบวา่สมาชิกใชเ้งินผิดวตัถุประสงคก์รรมการไม่กลา้

เตือนหรือบอกสัญญากบัสมาชิก 

   

4. ไม่มีการเกบ็เอกสารการงบดุลประจาํปีไวเ้ป็นหลกัฐาน    

5. คณะกรรมการขาดการจดัการประชุม    
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 3.4 ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน 

ประเด็นปัญหา 

ด้านกระบวนการดําเนินงาน 

ระดับปัญหา 

มาก ปานกลาง น้อย 

1

คะแนน 

2 

คะแนน 

3 

คะแนน 

1. ไม่มีการใหค้วามรู้แก่สมาชิก    

2.  กองทุนหมู่บา้นไม่มีท่ีทาํการเป็นตนเองท่ีเป็นเอกเทศและ

ถาวร ทาํใหมี้การยา้ยท่ีทาํการตามกรรมการเป็นปัญหากบั

สมาชิกในการติดต่อกบักองทุนฯ 

   

3.  กองทุนหมู่บา้นไม่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใชใ้นการจดัเก็บ         

ขอ้มูล 

   

 

 เม่ือรวมทั้ ง 4 ด้าน มีจาํนวน 18 ข้อ การให้คะแนนแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ 3 คะแนน 

หมายถึง มาก  ได ้2 คะแนน หมายถึงปานกลาง  ได ้1 คะแนน หมายถึง นอ้ย การแปรผลโดยคิดเทียบ

จากเกณฑค์่าคะแนนเฉล่ียท่ีคาํนวณได ้(ค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด = 3 ตํ่าสุด = 1) ดงันั้น 

 มีค่าคะแนนเฉล่ีย 2.35 – 3.00 หมายถึง นอ้ย 

 มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.68 – 2.34 หมายถึง ปานกลาง 

 มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.67 หมายถึง มาก  
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 ส่วนที่ 4  เป็นการประมวลข้อเสนอหรือแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมือง  4  ด้าน จาํนวน 19 ขอ้ ซ่ึงมีเกณฑ์ในการให้คะแนนแบ่งเป็น 3 ระดบั คือ  

มาก ปานกลาง  นอ้ย ดงัน้ี 

 

 4.1 ดา้นการเงิน 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บ้านฯ 

ด้านการเงิน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

3 

คะแนน 

ปานกลาง 

2  

คะแนน 

น้อย 

1 

คะแนน 

1.  ใหมี้การกาํหนดวงเงินกู ้    

2.  ใหมี้การขอขยายวงเงินกูโ้ดยการขอกูเ้งินจากสถาบนั 

     การเงิน(ธนาคาร ) 

   

3.   ใหมี้การระดมหุ้นจากสมาชิก    

4.   ใหจ้ดัสรรผลกาํไรประจาํปีสมทบกองทุนเพิ่มข้ึนอยา่ง

นอ้ยร้อยละ 35 ข้ึนไป 

   

5.   ใหมี้การจดัระดบัสมาชิกดีเด่นในการชาํระคืนเงินกูไ้ด้

ครบถว้นตามสัญญาและใหมี้รางวลัสาํหรับสมาชิก

ดีเด่นโดยการลดอตัราดอกเบ้ียเงินกู ้

   

 

 4.2 ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ 

 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บ้านฯ 

ด้านสมาชิกผู้รับบริการ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

3 

คะแนน 

ปานกลาง 

2  

คะแนน 

น้อย 

1 

คะแนน 

1.   ลดขั้นตอนการขอกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นโดยใหส้มาชิก

รับเงินกูไ้ดร้วดเร็วข้ึน 

   

2.   กาํหนดบทลงโทษสาํหรับผูใ้ชเ้งินผดิวตัถุประสงค์

ของโครงการโดยการตดัสิทธ์ิในการกูเ้งินในคร้ังต่อไป 
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 4.2 ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ (ต่อ) 

 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บ้านฯ 

ด้านสมาชิกผู้รับบริการ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

3 

คะแนน 

ปานกลาง 

2  

คะแนน 

น้อย 

1 

คะแนน 

3.  กาํหนดไวใ้นระเบียบขอ้บงัคบักองทุนหมู่บา้นให้

คณะกรรมการตอ้งออกติดตามใหค้าํแนะนาํแก่สมาชิก 

   

4.   สมาชิกตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานกองทุน

หมู่บา้นทุกขั้นตอน 

   

5.   สมาชิกตอ้งนาํเสนอในท่ีประชุมใหญ่ใหมี้การจดั

สวสัดิการแก่สมาชิกใหเ้ป็นไปตามระเบียบฯ 

   

 

 4.3 ดา้นกระบวนการการดาํเนินงาน 

 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บ้านฯ 

ด้านกระบวนการการดําเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

3 

คะแนน 

ปานกลาง 

2  

คะแนน 

น้อย 

1 

คะแนน 

1.   กาํหนดไวใ้นระเบียบขอบงัคบักองทุนให้

คณะกรรมการ กองทุนหมู่บา้นตอ้งมีการวางแผน

ดาํเนินงานประจาํปี 

 

 

 

  

2.   คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นตอ้งติดตามให้

คาํแนะนาํแก่สมาชิกในรายท่ีไม่นาํเงินไปใชต้าม

วตัถุประสงคข์องโครงการท่ีเสนอขอกูเ้งิน 

   

3.   เม่ือพบวา่สมาชิกใชเ้งินผิดวตัถุประสงคก์รรมการตอ้ง

กลา้เตือนหรือบอกเลิกสัญญากบัสมาชิก 

   

4.   กองทุนหมู่บา้นตอ้งจดัหาท่ีทาํการของตนเองเป็น

เอกเทศและถาวร 
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 4.3 ดา้นกระบวนการการดาํเนินงาน (ต่อ) 

 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บ้านฯ 

ด้านกระบวนการการดําเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

3 

คะแนน 

ปานกลาง 

2  

คะแนน 

น้อย 

1 

คะแนน 

5.  ใหมี้การจดัเอกสารงบดุลประจาํปีไวเ้ป็นหลกัฐานทุกปี

และ ตอ้งมอบใหค้ณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นชุด

ต่อไปหากมีการเปล่ียนแปลง 

   

6.  คณะกรรมการกองทุนควรมีการประชุมอยา่งสมํ่าเสมอ    

 

4.4 ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ 

 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บ้านฯ 

ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

3 

คะแนน 

ปานกลาง 

2  

คะแนน 

น้อย 

1 

คะแนน 

1.  คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นตอ้งมีก่ีจดัการอบรมให้

ความรู้แก่สมาชิกหรือตอ้งมีการคดัเลือกสมาชิกท่ี

ประกอบอาชีพประสบผลสาํเร็จเป็นจุดศึกษาดูงานแก่

สมาชิกรายอ่ืนๆ 

   

2.  กองทุนหมู่บา้นตอ้งจดัหาท่ีทาํการของตนเองท่ีเป็น

เอกเทศ ถาวรและจดัแสดงขอ้มูลการดาํเนินงาน 

   

3.  กองทุนหมู่บา้นตอ้งจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไวใ้ชใ้น

การจดัเก็บขอ้มูล 

   

 

 เม่ือรวมทั้ง 4 ดา้น มีจาํนวน 19 ขอ้  การจดัลาํดบัเทียบจากเกณฑ์ค่าคะแนนร้อยละท่ีคิด

จากผูต้อบแบบสอบถาม โดยมีการใหค้่าคะแนนเป็น 3 ระดบั คือ  
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 มีค่าคะแนนเฉล่ีย 2.35 – 3.00 หมายถึง มาก 

 มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.68 – 2.34 หมายถึง ปานกลาง 

 มีค่าคะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.67 หมายถึง นอ้ย 

 

 การแปลผลโดยการจดัลาํดบัตามผลการไดค้ะแนนเรียงจากมากไปหานอ้ยและคาํถาม

ปลายเปิด 4 ดา้น จาํนวน 4 ขอ้ 

 

5. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ผูศึ้กษาทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากร และนาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ   

โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปในการวเิคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงมีลาํดบัขั้นการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

 1. ตรวจสอบแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาไดจ้าํนวนทั้งส้ิน 104 ฉบบั 

 2. นาํแบบสอบถามมาจดัระเบียบขอ้มูล ลงรหสั 

 3. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ และรายได ้โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ 

(Percentage) 

 4. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการผลดาํเนินงาน ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา 

การดาํเนินงาน และขอ้เสนอหรือแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

โดยหาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อ  

รายดา้น และโดยรวมแลว้นาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

 

 

 

 

 



 

บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการศึกษาประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง       

ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 104 กองทุน โดยการส่งแบบสอบถามให้กบัประธาน

กองทุนหมู่บา้นฯ จาํนวน 104 คน เพื่อคน้หาปัญหาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นชุมชนเมืองแลว้

แสวงหาขอ้เสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง แลว้นาํปัญหาและ

ขอ้เสนอแนะ มาจดักลุ่มตามกรอบแบบประเมินดุลยภาพ (Balanced Scorecard) ซ่ึงแบบสอบถามมี

ประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา 3 ประการ 

 1. ประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านฯ ว่าสามารถบรรลุตามวตัถุประสงค ์             

ในดา้นการเงิน ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน ดา้นการพฒันาการเรียนรู้ 

 2. ศึกษาปัญหาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

 3. หาแนวทางพัฒนาการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ซ่ึงได้ผล

การศึกษา ดงัน้ี 

 

ตอนที ่1 สถานภาพของประชากร 

 

 การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาผลการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง                             

ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่  ซ่ึงประชากรประกอบดว้ย ประธานกองทุนฯ จาํนวน  104 คน 

 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

 

ตารางท่ี 4.1  จาํนวนประชากร จาํแนกตามเพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้

 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 

หญิง 

97 

7 

93.3 

6.7 

รวม 104 100.0 

 



 40 

ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 

 

อายุ จํานวน (คน) ร้อยละ 

18-20 ปี 

31-40 ปี 

41-50 ปี 

51-60 ปี 

60 ปีข้ึนไป 

1 

18 

56 

27 

2 

1.0 

17.3 

53.8 

26.0 

1.9 

รวม 104 100.0 

การศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ 

ประถมศึกษา 

มธัยมตน้ 

มธัยมปลาย 

อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 

26 

13 

46 

7 

12 

25.00 

12.5 

44.2 

6.8 

11.5 

รวม 104 100.0 

อาชีพ จํานวน (คน) ร้อยละ 

เกษตรกรรม 

อุตสาหกรรม/หตัถกรรม 

รับจา้ง 

รับราชการ 

คา้ขาย 

61 

3 

30 

3 

7 

58.7 

2.9 

28.8 

2.9 

6.7 

รวม 104 100.0 

รายได้ จํานวน (คน) ร้อยละ 

10,001-15,000 ต่อเดือน 

15,001-20,000 ต่อเดือน 

20,001-30,000 ต่อเดือน 

30,000 ข้ึนไป 

39 

37 

25 

3 

37.5 

35.6 

24.0 

2.9 

รวม 104 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.1 แสดงว่าจาํนวนผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง 

จาํนวน 90 คน  คิดเป็นร้อยละ 86.6  ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูมี้อายุระหว่าง 41 – 50 ปี มากท่ีสุด

จาํนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 53.8 รองลงมาเป็นช่วงอายุระหวา่ง 51 – 60 ปี จาํนวน 27 คน คิดเป็น

ร้อยละ 26.0 ส่วนช่วงท่ีมีจาํนวนน้อยท่ีสุด คือ ช่วงอายุระหว่าง 18 – 20 ปี จาํนวน 1 คน  คิดเป็น 

ร้อยละ 1 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับมธัยมปลาย  จาํนวน 46 คน คิดเป็น  

ร้อยละ 44.2 ส่วนผูต้อบแบบสอบถามจบจาํนวนน้อยท่ีสุด คือ ระดับอนุปริญญา จาํนวน 7 คน      

คิดเป็นร้อยละ 6.8 และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม จาํนวน 61 คน  

คิดเป็นร้อยละ 58.7 รองลงมาประกอบอาชีพรับจา้ง จาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 28.8  ส่วนอาชีพ

ท่ีมีจาํนวนน้อยท่ีสุด คือ อุตสาหกรรม/หัตถกรรม จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.9 และอาชีพ   

รับราชการ จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.9  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้อยู่ในช่วง 

10,001 – 15,00 บาทต่อเดือน จาํนวน   39 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 รองลงมาคือ 15,001 – 20,000 

บาทต่อเดือน จาํนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 35.6 และท่ีมีจาํนวนน้อยท่ีสุด คือ 30,000 บาทข้ึนไป 

จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.9 

 

ตอนที ่2 ผลการประเมนิผลการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืง 

 

 ผลการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ในอาํเภอแม่แจ่ม 

จงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 104 กองทุน ตามกรอบแบบประเมินดุลยภาพ (Balanced Scorecard) 

โดยสํารวจข้อมูลจากประชากรเป้าหมาย คือ ประธานกองทุนหมู่บ้าน ทําการประเมินผลการ

ดาํเนินงาน 4 ดา้น ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.2 สรุปผลการประเมินการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง อาํเภอแม่แจ่ม  

 จงัหวดัเชียงใหม่ ดงัน้ี 

 

ที่ ประเด็น ค่าคะแนนเฉลีย่ การแปลผล 

1 ดา้นการเงิน 2.30 ปานกลาง 

2 ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ 2.55 มาก 

3 ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน 2.50 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

 

ที่ ประเด็น ค่าคะแนนเฉลีย่ การแปลผล 

4 ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ 2.53 มาก 

สรุปรวม 2.47 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.2 แสดงวา่กองทุนหมู่บา้นฯมีผลการดาํเนินการดา้นการเงิน ในภาพรวม       

อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.30 )  ด้านสมาชิกผู ้รับบริการ มีผลการดําเนินงาน 

ในภาพรวม ในระดบัมาก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.55) ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน มีผลการดาํเนินงาน

ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.50)  และดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ มีผลการ

ดําเนินงานอยู่ในระดับมาก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.53)  และภาพรวมในทุกด้านอยู่ในระดับมาก   

(ค่าคะแนนเฉล่ีย2.47) ดงัแสดงแยกในแต่ละดา้น ดงัน้ี 

 2.1 ด้านการเงิน มีตวัช้ีวดัจาํนวน 11 ขอ้ ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางท่ี 4.3  

 

ตารางท่ี 4.3  ผลการประเมินฯ ดา้นการเงิน กองทุนหมู่บา้นฯ จาํแนกเป็นรายขอ้ ดงัน้ี 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีเงินทุนเพยีงพอสาํหรับให้

สมาชิกกูห้รือไม่ 

2.07 0.252 ปานกลาง 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านขยายวงเงินกูโ้ดยการขอกูจ้าก

สถาบนัการเงิน(ธนาคาร) มาใหส้มาชิกกูห้รือไม่ 

1.88 0.628 ปานกลาง 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านไดรั้บการเพิ่มทุนจาก

สาํนกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองตามนโยบาย

รัฐบาลหรือไม่ 

2.76 0.615 มาก 
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ตารางท่ี 4.3  (ต่อ) 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการเก็บเงินสัจจะสะสมจาก

สมาชิกหรือไม่ 

2.75 0.435 มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการระดมหุน้จากสมาชิก

หรือไม่ 

2.85 0.388 มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านไดรั้บเงินบริจาคเพื่อสมทบ

กองทุนหรือไม่ 

1.73 0.627 ปานกลาง 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการจดักิจกรรมเพื่อหา

รายไดส้มทบกองทุนหมู่บา้นหรือไม่ 

2.03 0.830 ปานกลาง 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านคิดดอกเบ้ียจากสมาชิกร้อย

ละเท่าไหร่ 

1.85 0.553 ปานกลาง 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการจดัสรรผลกาํไร

ประจาํปีสมทบกองทุนร้อยละเท่าไร 

2.05 0.215 ปานกลาง 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านสามารถเก็บคืนเงินกูไ้ด้

ครบถว้นหรือไม่ 

2.41 0.568 มาก 

ปัจจุบนัผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯของหมู่บา้น

ท่าน มีกาํไรหรือขาดทุน 

2.97 0.168 มาก 

เฉลีย่ 2.30 0.480 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.3 แสดงวา่กองทุนมีการดาํเนินงานดา้นการเงิน ท่ีประสบผลสําเร็จอยูใ่น

ระดบัมาก จาํนวน 5 ตวัช้ีวดั คือ ผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯมีกาํไร (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.97)  

รองลงมาไดแ้ก่ กองทุนฯมีการระดมหุ้นจากสมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.85)  ไดรั้บการเพิ่มทุนจาก

สํานกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองตามนโยบายรัฐบาล (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.76)  การเก็บเงิน

สัจจะสะสมจากสมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.75) กองทุนฯสามารถเก็บเงินกู้คืน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 

2.41) ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง จาํนวน 6 ตวัช้ีวดั และตวัช้ีวดัท่ีมีค่าคะแนนน้อยท่ีสุด คือ  

กองทุนหมู่บา้นฯได้รับเงินบริจาคเพื่อสมทบกองทุน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.73)  เม่ือรวมค่าคะแนน

เฉล่ียทุกขอ้ในดา้นการเงินอยูท่ี่ 2.30 อยูใ่นระดบัปานกลาง   

 

 2.2 ด้านสมาชิกผู้รับบริการ มีตวัช้ีวดัจาํนวน 15 ขอ้ ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูล  

ดงัตารางท่ี 4.4 

 

ตารางท่ี 4.4  ผลการประเมินฯ ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ จาํแนกเป็นรายขอ้ ดงัน้ี 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

ผูรั้บบริการไดรั้บความสะดวกในการบริการหรือไม่ 2.63 0.506 มาก 

หลงัจากยืน่เสนอโครงการขอกูใ้หค้ณะกรรมการ

กองทุนหมู่บา้นฯท่านไดรั้บเงินกูอ้ยา่งไร 

2.61 0.491 มาก 

ในการกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นฯท่านไดรั้บเงินตรงตาม

จาํนวนท่ีขอกูห้รือไม่ 

2.04 0.193 ปานกลาง 

เงินกูท่ี้ท่านไดรั้บจากกองทุนหมู่บา้นฯเพียงพอ

สาํหรับเป็นทุนในการประกอบอาชีพหรือไม่ 

2.06 0.273 ปานกลาง 

ท่านนาํเงินกูท่ี้ไดจ้ากกองทุนหมู่บา้นฯไปใชต้าม

โครงการท่ีเสนอขอกูห้รือไม่ 

2.57 0.517 มาก 

การกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นฯไปประกอบอาชีพทาํให้

ครัวเรือนของท่านมีรายไดเ้พิ่มข้ึนหรือลดลง 

2.94 0.234 มาก 

ท่านไดรั้บความรู้ในการประกอบอาชีพจากการ

ดาํเนินงานของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ

อยา่งไร 

2.36 0.481 มาก 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ) 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯไดอ้อกติดตามให้

คาํแนะนาํในการนาํเงินกูไ้ปลงทุนประกอบอาชีพ

ของท่านหรือไม่ 

2.27 0.446 ปานกลาง 

ครัวเรือนของท่านมีคุณภาพชีวติดีข้ึนจากการกู้

เงินกองทุนหมู่บา้นฯไปประกอบอาชีพหรือไม่ 

2.99 0.098 มาก 

ท่านมีส่วนร่วมในการจดัเวทีชาวบา้นเพื่อการเรียนรู้

ร่วมกนัเก่ียวกบัการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯ

หรือไม่ 

2.61 0.491 มาก 

ท่านมีส่วนร่วมในการกาํหนดระเบียบขอ้บงัคบั

กองทุนหมู่บา้นฯหรือไม่ 

2.69 0.484 มาก 

ครัวเรือนของท่านเคยไดรั้บสวสัดิการต่าง ๆ เช่น  

ทุนการศึกษาฯ จากกองทุนหมู่บา้นฯหรือไม่ 

2.20 0.510 ปานกลาง 

ท่านคิดวา่อตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้กองทุนหมู่บา้นฯ

กาํหนดเป็นอยา่งไร 

2.91 0.283 มาก 

ท่านพอใจในขั้นตอนการยืน่ขอเงินกูท่ี้คณะกรรมการ

กองทุนหมู่บา้นฯกาํหนดหรือไม่ 

2.49 0.521 มาก 

ท่านมีความพงึพอใจการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯ

โดยภาพรวมในระดบัใด 

2.82 0.388 มาก 

เฉลีย่ 2.55 0.394 มาก 

 

 จากตารางท่ี  4.4 แสดงว่ากองทุนหมู่บ้านฯ มีการดาํเนินงานท่ีสนองตอบกับความ

ตอ้งการของสมาชิกเป็นอย่างดี ซ่ึงตวัช้ีวดัท่ีประสบความสําเร็จจากการสํารวจประชากรตวัอย่าง 

จาํนวน 104 คน ใน 3 อนัดบัแรก คือ ครัวเรือนมีคุณภาพชีวติดีข้ึนจากการกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นฯ ไป

ประกอบอาชีพ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.99) รองลงมาไดแ้ก่ การกูเ้งินไปประกอบอาชีพทาํให้ครัวเรือนมี

รายไดเ้พิ่มข้ึน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.94) และอนัดบัท่ีสามไดแ้ก่ อตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้กองทุนหมู่บา้นฯ

กาํหนด (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.91) ส่วนตวัช้ีวดัท่ีมีระดบัปานกลาง และตวัช้ีวดัท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 
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การกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นฯไดรั้บเงินตรงตามท่ีขอกู ้(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.04) เม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ีย

ทุกขอ้ในดา้นสมาชิกผูรั้บบริการอยูท่ี่ 2.55 อยูใ่นระดบัมาก 

 

 2.3 ด้านกระบวนการดําเนินงาน มีตวัช้ีวดั 12 ขอ้ ไดผ้ลการวเิคราะห์ขอ้มูล  

ดงัตารางท่ี 4. 5 

 

ตารางท่ี 4.5 ผลการประเมินฯดา้นกระบวนการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯ จาํแนกเป็น รายขอ้   

 ดงัน้ี 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการวางแผนดาํเนินงาน

ประจาํปีหรือไม่ 

2.98 0.138 มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการปฏิบติัตามแผนท่ีวาง

อยา่งไร 

2.28 0.451 ปานกลาง 

ในการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯของท่านมี

ขั้นตอนการขอกูเ้งินท่ียุง่ยากหรือไม่ 

2.45 0.500 มาก 

ในการกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นฯของหมู่บา้นท่านมี

ขั้นตอนการตรวจสอบหลกัฐานการขอกูอ้ยา่งไร 

2.85 0.363 มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการกาํหนดวงเงินกูใ้หก้บั

ผูข้อกูแ้ต่ละรายอยา่งไร 

2.06 0.234 ปานกลาง 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการอนุมติัเงินกูท่ี้จาํนวน

เงินกูเ้กิน 30,000 บาท อยา่งไร 

2.74 0.441 มาก 

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯไดมี้การออกติดตาม

ใหค้าํแนะนาํแก่สมาชิกท่ีกูเ้งินไปประกอบอาชีพ

หรือไม่ 

2.15 0.363 ปานกลาง 

สมาชิกกูเ้งินไปแลว้ไม่นาํไปใชป้ระกอบอาชีพตาม

โครงการท่ีเสนอขอกู ้

2.10 0.296 ปานกลาง 

กองทุนหมู่บา้นฯ ของท่านไดมี้การแต่งตั้งท่ีปรึกษา

หรือไม่ 

2.44 0.518 มาก 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านจดัใหมี้การติดตาม

ตรวจสอบการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯเก่ียวกบั

การเงินอยา่งไร 

2.76 0.429 มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านจดัใหมี้การติดตาม

ตรวจสอบการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯเก่ียวกบั

การจดัทาํบญัชีอยา่งไร 

2.49 0.502 มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านจดัใหมี้การติดตาม

ตรวจสอบการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯเก่ียวกบั

การพสัดุอยา่งไร 

2.75 0.435 มาก 

เฉลีย่ 2.50 0.389 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.5 แสดงวา่กองทุนหมู่บา้นฯมีการดาํเนินการดา้นกระบวนการดาํเนินงาน

กองทุนหมู่บา้นฯ มีตวัช้ีวดัส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 8 ขอ้ และท่ีประสบผลสําเร็จในสาม

อนัดบัแรก คือ กองทุนหมู่บา้นฯมีการวางแผนดาํเนินงานประจาํปี (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.98)รองลงมา 

คือ การกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นฯของหมู่บา้นมีขั้นตอนการตรวจสอบหลกัฐานการขอกู้ (ค่าคะแนน

เฉล่ีย 2.95) และอนัดบัสาม ได้แก่ กองทุนหมู่บา้นฯจดัให้มีการติดตามตรวจสอบการดาํเนินงาน

กองทุนหมู่บา้นฯเก่ียวกบัการเงิน(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.76) ส่วนอีก 4 ตวัช้ีวดั มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบั

ปานกลาง และตวัช้ีวดัท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ กองทุนหมู่บา้นฯมีการกาํหนดวงเงินกูใ้ห้กบัผูข้อกู้

แต่ละราย (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.06) เม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในด้านกระบวนการดาํเนินงาน 

อยูท่ี่ 2.5 อยูใ่นระดบัมาก 
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 2.4 ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ มีตวัช้ีวดัจาํนวน 9 ขอ้ ผลการวเิคราะห์ขอ้มลู 

ดงัตารางท่ี 4.6  

 

ตารางท่ี 4.6 ผลการประเมินฯ ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้  กองทุนหมู่บา้นฯ จาํแนกเป็น รายขอ้ 

 ดงัน้ี 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการจดัเวทีชาวบา้นเพื่อการ

เรียนรู้ร่วมกนัหรือไม่ 

2.76 0.429 มาก 

ในการจดัเวทีชาวบา้นเพื่อการเรียนรู้ร่วมกนัท่านมีส่วน

ร่วมกนัทุกคร้ังหรือไม่ 

2.59 0.495 มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการใหค้วามรู้แก่สมาชิก

อยา่งไร 

2.49 0.502 มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีการคดัเลือกสมาชิกท่ี

ประกอบอาชีพประสบผลสาํเร็จเพื่อช่วยเหลือแนะนาํ

อาชีพแก่สมาชิกอ่ืนหรือไม่ 

2.09 0.372 ปานกลาง 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านไดรั้บการสนบัสนุนดา้น

วชิาการจากหน่วยงานของรัฐหรือไม่ 

2.61 0.491 มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีผลการดาํเนินงานอยูใ่น

ระดบัใด 

2.88 0.321 มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯของท่านเป็นสมาชิกเครือข่ายกองทุน

หมู่บา้นฯในระดบัใดบา้ง-ระดบัตาํบล/ระดบัอาํเภอ/

ระดบัจงัหวดั/ระดบัประเทศ 

2.45 0.500 มาก 

หมู่บา้นของท่านมีท่ีทาํการกองทุนหมู่บา้นฯหรือไม่ 2.45 0.500 มาก 

การกองทุนหมู่บา้นฯของท่านมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใช้

แลว้หรือยงั 

2.44 0.636 มาก 

เฉลีย่ 2.53 0.472 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.6 แสดงว่ากองทุนหมู่บ้านฯมีการดําเนินการด้านการพัฒนาและ 

การเรียนรู้มีตวัช้ีวดัส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก สามอนัดบัแรก คือ ผลการดาํเนินงาน (ค่าคะแนน

เฉล่ีย 2.88) รองลงมาไดแ้ก่ กองทุนหมู่บา้นฯมีการจดัเวทีชาวบา้นเพื่อการเรียนรู้ร่วมกนั (ค่าคะแนน

เฉล่ีย 2.76) และอนัดบัสามได้แก่ กองทุนหมู่บา้นไดรั้บการสนับสนุนดา้นวิชาการจากหน่วยงาน

ของรัฐ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.61) และมีตวัช้ีวดัท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การคดัเลือกสมาชิกท่ีประกอบ

อาชีพประสบผลสําเร็จเพื่อช่วยเหลือแนะนาํอาชีพแก่สมาชิกอ่ืน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.09) เม่ือรวมค่า

คะแนนเฉล่ียทุกขอ้ ในดา้นการพฒันาและการเรียนรู้อยูท่ี่ 2.53 อยูใ่นระดบัมาก 

 

ตอนที ่3 ความคดิเห็นเกีย่วกบัปัญหาการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านฯ   

 

 ผลการประเมินดา้นปัญหาปรากฏดงัน้ี 

 3.1 ปัญหาด้านการเงิน จาํนวน 5 ขอ้ผลการประเมินฯ ดงัตารางท่ี 4.7 

 

ตารางท่ี 4.7 ผลการประเมินปัญหาดา้นการเงิน ดงัน้ี 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

เงินทุนมีนอ้ยไม่พอเพียงกบัจาํนวนสมาชิก 2.91 0.315 นอ้ย 

ไม่มีการขยายวงเงินกูโ้ดยการขอกูจ้ากสถาบนัการเงิน

(ธนาคาร) 

2.82 0.413 นอ้ย 

ไม่มีการระดมหุ้นจากสมาชิกกองทุนหมู่บา้นฯ 

เพื่อเพิ่มทุน 

2.81 0.420 นอ้ย 

การจดัสรรผลกาํไรสมทบกองทุนอยูใ่นอตัราท่ีตํ่า 2.85 0.388 นอ้ย 

การชาํระคืนเงินกูไ้ม่ตรงตามสัญญา 2.84 0.397 นอ้ย 

เฉลีย่ 2.84 0.387 น้อย 

 

 จากตารางท่ี 4.7 แสดงวา่กองทุนหมู่บา้นฯมีปัญหาดา้นการเงินมีตวัช้ีวดัทั้งหมดอยูใ่น       

ระดบัน้อยซ่ึงตวัช้ีวดัการมีปัญหาเรียงตามลาํดบัจากการแปลผลปัญหามากไปน้อย ไดแ้ก่ ไม่มีการ

ระดมหุ้นจากสมาชิกกองทุนหมู่บา้นฯเพื่อเพิ่มทุน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.81) ไม่มีการขยายวงเงินกูโ้ดย

การขอกูจ้ากสถาบนัการเงิน(ธนาคาร) (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.82)  การชาํระคืนเงินกูไ้ม่ตรงตามสัญญา  
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(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.84) การจดัสรรผลกาํไรสมทบกองทุนอยูใ่นอตัราท่ีตํ่า (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.85) ขอ้

ท่ีมีปัญหานอ้ยท่ีสุด คือ เงินทุนมีนอ้ยไม่พอเพียงกบัจาํนวนสมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.91) และเม่ือ

รวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในปัญหาดา้นการเงินอยูท่ี่ 2.84 นอ้ย 

 

 3.2 ปัญหาด้านสมาชิกผู้รับบริการ จาํนวน 5 ขอ้ผลการประเมินฯ ดงัตารางท่ี 4.8 

 

ตารางท่ี 4.8 ผลการประเมินปัญหาดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ ดงัน้ี 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

การกูเ้งินกองทุนมีความยุง่ยาก 2.75 0.457 นอ้ย 

สมาชิกนาํเงินไปใชผ้ดิวตัถุประสงคข์องโครงการ 2.76 0.451 นอ้ย 

กรรมการไม่มีการออกติดตามใหค้าํแนะนาํแก่สมาชิก 2.71 0.476 นอ้ย 

สมาชิกขาดการมีส่วนร่วม 2.82 0.413 นอ้ย 

ไม่มีการจดัสวสัดิการต่าง ๆ ใหก้บัสมาชิกตามระเบียบ

กองทุนฯ 

2.88 0.360 นอ้ย 

เฉลีย่ 2.78 0.431 น้อย 

 

 จากตารางท่ี  4.8 แสดงว่ากองทุนหมู่บ้านฯมีปัญหาการดําเนินงานด้านสมาชิก

ผูรั้บบริการมีตวัช้ีวดัทั้งหมดอยูใ่นระดบันอ้ย ซ่ึงตวัช้ีวดัการมีปัญหาเรียงตามลาํดบัจากการแปลผล

ปัญหา มากไปนอ้ย ไดแ้ก่ กรรมการไม่มีการออกติดตามให้คาํแนะนาํแก่สมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 

2.71) การกูเ้งินกองทุนมีความยุ่งยาก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.75) สมาชิกนาํเงินไปใช้ผิดวตัถุประสงค์

ของโครงการ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.76)  สมาชิกขาดการมีส่วนร่วม (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.82) ขอ้ท่ีมี

ปัญหาน้อยท่ีสุด คือ ไม่มีการจดัสวสัดิการต่างๆ ให้กบัสมาชิกตามระเบียบกองทุนฯ (ค่าคะแนน

เฉล่ีย 2.88) และเม่ือรวม ค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในปัญหาดา้นการเงินอยูท่ี่ 2.78 อยูใ่นระดบันอ้ย 
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 3.3 ปัญหาด้านกระบวนการดําเนินงาน จาํนวน 5 ขอ้  ผลการประเมินฯ ดงัตารางท่ี 4.9 

 

ตารางท่ี 4.9 ผลการประเมินปัญหาดา้นกระบวนการดาํเนินงาน  ดงัน้ี 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯขาดการวางแผน

ดาํเนินงานประจาํปี 

2.96 0.238 นอ้ย 

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯขาดการออกติดตามให้

คาํแนะนาํแก่สมาชิก 

2.69 0.464 นอ้ย 

เม่ือพบวา่สมาชิกใชเ้งินผดิวตัถุประสงคก์รรมการไม่

กลา้เตือนหรือบอกสัญญากบัสมาชิก 

2.57 0.517 นอ้ย 

ไม่มีการเก็บเอกสารการงบดุลประจาํปีไวเ้ป็นหลกัฐาน 2.97 0.218 นอ้ย 

คณะกรรมการขาดการจดัการประชุม 2.95 0.256 นอ้ย 

เฉลีย่ 2.83 0.339 น้อย 

 

 จากตารางท่ี 4.9 แสดงว่ากองทุนหมู่บ้านฯมีปัญหาการดาํเนินการด้านกระบวนการ

ดาํเนินงานมีตวัช้ีวดัทั้งหมดอยูใ่นระดบัน้อย ซ่ึงตวัช้ีวดัการมีปัญหาเรียงตามลาํดบัจากการแปลผล

ปัญหามากไปน้อย ไดแ้ก่เม่ือพบว่าสมาชิกใช้เงินผิดวตัถุประสงค์กรรมการไม่กลา้เตือนหรือบอก

สัญญากบัสมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.57)  คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านฯขาดการออกติดตาม  

ให้คาํแนะนาํแก่สมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.69) คณะกรรมการขาดการจดัการประชุม (ค่าคะแนน

เฉล่ีย 2.95) คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯขาดการวางแผนดาํเนินงานประจาํปี (ค่าคะแนนเฉล่ีย 

2.96) ข้อท่ี มีปัญหาน้อยท่ี สุด คือ ไม่ มีการเก็บ เอกสารการงบดุลประจําปีไว้เป็นหลักฐาน 

(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.97) และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในปัญหาด้านการเงินอยู่ท่ี 2.83 อยู่ใน

ระดบันอ้ย 
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 3.4 ปัญหาด้านการพฒันาและการเรียนรู้ จาํนวน 3 ขอ้ ผลการประเมินฯ  

ดงัตารางท่ี 4.10 

 

ตารางท่ี 4.10 ผลการประเมินปัญหาดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ ดงัน้ี 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

ไม่มีการใหค้วามรู้แก่สมาชิก 2.88 0.386 นอ้ย 

กองทุนหมู่บา้นฯไม่มีท่ีทาํการเป็นตนเองท่ีเป็นเอกเทศ

และถาวร ทาํใหมี้การยา้ยท่ีทาํการตามกรรมการเป็น

ปัญหากบัสมาชิกในการติดต่อกบักองทุน 

2.48 0.539 นอ้ย 

กองทุนหมู่บา้นฯไม่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใชใ้นการ

จดัเก็บขอ้มูล 

2.68 0.526 นอ้ย 

เฉลีย่ 2.68 0.484 น้อย 

 

 จากตารางท่ี 4.10 แสดงวา่กองทุนหมู่บา้นฯมีปัญหาการดาํเนินการดา้นการพฒันาและ        

การเรียนรู้ มีตวัช้ีวดัทั้งหมดอยู่ในระดบัน้อย ซ่ึงตวัช้ีวดัการมีปัญหาเรียงตามลาํดบัจากการแปลผล

ปัญหามากไปน้อย ไดแ้ก่ กองทุนหมู่บา้นฯไม่มีท่ีทาํการเป็นตนเองท่ีเป็นเอกเทศและถาวร ทาํให้มี     

การยา้ยท่ีทาํการตามกรรมการเป็นปัญหากบัสมาชิกในการติดต่อกบักองทุน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.48)  

กองทุนหมู่บ้านฯไม่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใช้ในการจดัเก็บข้อมูล (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.68) ข้อท่ีมี

ปัญหาน้อยท่ีสุด คือ ไม่มีการให้ความรู้แก่สมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.88)  และเม่ือรวมค่าคะแนน

เฉล่ียทุกขอ้ในปัญหาดา้นการเงินอยูท่ี่ 2.68 อยูใ่นระดบันอ้ย 
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ตอนที ่4  ข้อเสนอแนะหรือแนวทางการพฒันาการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านฯ 

 

 4.1 ด้านการเงิน จาํนวน 5 ขอ้ 

 

ตารางท่ี 4.11 ผลการเรียงลาํดบัระดบัความคิดเห็นขอ้เสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุน 

 หมู่บา้นฯ ดา้นการเงิน ดงัน้ี 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

ใหมี้การกาํหนดวงเงินกู ้ 2.81 0.504 เห็นดว้ย

มาก 

ใหมี้การขอขยายวงเงินกูโ้ดยการขอกูเ้งินจากสถาบนั

การเงิน(ธนาคาร) 

2.37 0.608 เห็นดว้ย

มาก 

ใหมี้การระดมหุ้นจากสมาชิก 2.84 0.464 เห็นดว้ย

มาก 

ใหจ้ดัสรรผลกาํไรประจาํปีสมทบกองทุนเพิ่มข้ึนอยา่ง

นอ้ยร้อยละ 35 ข้ึนไป 

2.40 0.549 เห็นดว้ย

มาก 

ใหมี้การจดัระดบัสมาชิกดีเด่นในการชาํระคืนเงินกูไ้ด้

ครบถว้นตามสัญญาและใหมี้รางวลัสาํหรับสมาชิก

ดีเด่น โดยการลดอตัราดอกเบ้ียเงินกู ้

2.42 0.569 เห็นดว้ย

มาก 

เฉลีย่ 2.57 0.539 เห็นด้วย

มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.11 แสดงว่าประธานกองทุนหมู่บา้นฯ มีระดบัความคิดเห็นกบัแนวทาง         

การพฒันากองทุนหมู่บา้นฯดา้นการเงิน อยู่ในระดบั เห็นดว้ยมาก ซ่ึงแนวทางท่ีเห็นดว้ยมากท่ีสุด 

คือ ให้มีการระดมหุ้นจากสมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.84) รองลงมา คือ ให้มีการกาํหนดวงเงินกู ้              

(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.81) ให้มีการจดัระดบัสมาชิกดีเด่นในการชาํระคืนเงินกูไ้ดค้รบถว้นตามสัญญา

และให้มีรางวลัสําหรับสมาชิกดีเด่น โดยการลดอัตราดอกเบ้ียเงินกู้ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.42)  

ใหจ้ดัสรรผลกาํไรประจาํปีสมทบกองทุนเพิ่มข้ึนอยา่งนอ้ยร้อยละ 35 ข้ึนไป (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.40)   
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แนวทางท่ีเห็นด้วยน้อยท่ีสุด คือ ให้มีการขอขยายวงเงินกู้โดยการขอกู้เงินจากสถาบันการเงิน

(ธนาคาร) (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.37)  และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในข้อเสนอแนะหรือแนว

ทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนฯ ดา้นการเงินอยู่ท่ี 2.57  อยู่ในระดบัเห็น

ดว้ยมาก 

 

 4.2 ด้านสมาชิกผู้รับบริการ จาํนวน 5 ขอ้ 

 

ตารางท่ี 4.12 ผลการเรียงลาํดบัระดบัความคิดเห็นขอ้เสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุน 

 หมู่บา้นฯ ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ ดงัน้ี 

 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

ลดขั้นตอนการขอกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นฯโดยใหส้มาชิก

รับเงินกูไ้ดร้วดเร็วข้ึน 

2.49 0.557 เห็นดว้ย

มาก 

กาํหนดบทลงโทษสาํหรับผูใ้ชเ้งินผดิวตัถุประสงคข์อง

โครงการโดยการตดัสิทธ์ิในการกูเ้งินในคร้ังต่อไป 

2.53 0.557 เห็นดว้ย

มาก 

กาํหนดไวใ้นระเบียบขอ้บงัคบักองทุนหมู่บา้นฯให้

คณะกรรมการตอ้งออกติดตามใหค้าํแนะนาํแก่สมาชิก 

2.46 0.556 เห็นดว้ย

มาก 

สมาชิกตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานกองทุน

หมู่บา้นฯ  ทุกขั้นตอน 

2.48 0.557 เห็นดว้ย

มาก 

สมาชิกตอ้งนาํเสนอในท่ีประชุมใหญ่ใหมี้การจดั

สวสัดิการแก่สมาชิกใหเ้ป็นไปตามระเบียบฯ 

2.47 0.574 เห็นดว้ย

มาก 

เฉลีย่ 2.49 0.560 เห็นด้วย

มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.12 แสดงว่าประธานกองทุนหมู่บา้นฯ มีระดบัความคิดเห็นกบัแนวทาง        

การพฒันากองทุนหมู่บา้นฯ ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ อยู่ในระดบั เห็นด้วยมาก ซ่ึงแนวทางท่ีเห็น

ดว้ยมากท่ีสุด คือกาํหนดบทลงโทษสําหรับผูใ้ช้เงินผิดวตัถุประสงคข์องโครงการโดยการตดัสิทธ์ิ

ในการกู้เงินในคร้ังต่อไป (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.53)  รองลงมา คือ ลดขั้นตอนการขอกู้เงินกองทุน

หมู่บา้น โดยให้สมาชิกรับเงินกูไ้ดร้วดเร็วข้ึน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.49) สมาชิกตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม
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ในการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านทุกขั้นตอน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.48) สมาชิกต้องนําเสนอในท่ี

ประชุมใหญ่ให้มีการจัดสวสัดิการแก่สมาชิกให้เป็นไปตามระเบียบฯ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.47)  

แนวทางท่ีเห็นดว้ย น้อยท่ีสุด คือ กาํหนดไวใ้นระเบียบขอ้บงัคบักองทุนหมู่บา้นให้คณะกรรมการ

ตอ้งออกติดตามให้คาํแนะนาํแก่สมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.46)  และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้

ในขอ้เสนอแนะหรือแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ดา้นสมาชิก

ผูรั้บบริการ อยูท่ี่ 2.49 อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 
 

 4.3 ด้านกระบวนการการดําเนินงาน จาํนวน 6 ขอ้ 
 

ตารางท่ี 4.13 ผลการเรียงลาํดบัระดบัความคิดเห็นขอ้เสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุน 

 หมู่บา้นฯ ดา้นกระบวนการการดาํเนินงาน ดงัน้ี 
 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

กาํหนดไวใ้นระเบียบขอ้บงัคบักองทุนให้

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯตอ้งมีการวางแผน

ดาํเนินงานประจาํปี 

2.83 0.450 เห็นดว้ย

มาก 

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ ตอ้งติดตามให้

คาํแนะนาํแก่สมาชิกในรายท่ีไม่นาํเงินไปใชต้าม

วตัถุประสงคข์องโครงการท่ีเสนอขอกูเ้งิน 

2.81 0.464 เห็นดว้ย

มาก 

เม่ือพบวา่สมาชิกใชเ้งินผดิวตัถุประสงคก์รรมการ 

ตอ้งกลา้เตือนหรือบอกเลิกสัญญากบัสมาชิก 

2.73 0.507 เห็นดว้ย

มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯตอ้งจดัหาท่ีทาํการของตนเองเป็น

เอกเทศและถาวร 

2.63 0.543 เห็นดว้ย

มาก 

ใหมี้การจดัเอกสารงบดุลประจาํปีไวเ้ป็นหลกัฐานทุกปี

และตอ้งมอบใหค้ณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ ชุด

ต่อไปหากมีการเปล่ียนแปลง 

2.83 0.450 เห็นดว้ย

มาก 

คณะกรรมการกองทุนควรมีการประชุมอยา่งสมํ่าเสมอ 2.86 0.428 เห็นดว้ย

มาก 

เฉลีย่ 2.78 0.484 เห็นด้วย

มาก 
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 จากตารางท่ี 4.13 แสดงว่าประธานกองทุนหมู่บา้นฯ มีระดบัความคิดเห็นกบัแนวทาง        

การพฒันากองทุนหมู่บา้นฯ ดา้นกระบวนการการดาํเนินงาน อยูใ่นระดบั เห็นดว้ยมาก ซ่ึงแนวทาง

ท่ีเห็นด้วยมากท่ีสุด คือคณะกรรมการกองทุนควรมีการประชุมอย่างสมํ่าเสมอ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 

2.86) รองลงมา คือ กาํหนดไวใ้นระเบียบขอ้บงัคบักองทุนให้คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นตอ้งมี

การวางแผนดาํเนินงานประจาํปี (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.83)  ให้มีการจดัเอกสารงบดุลประจาํปีไวเ้ป็น

หลักฐานทุกปีและต้องมอบให้คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านชุดต่อไปหากมีการเปล่ียนแปลง      

(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.83)  คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ ตอ้งติดตามให้คาํแนะนาํแก่สมาชิกในราย 

ท่ีไม่นาํเงินไปใช้ตามวตัถุประสงค์ของโครงการท่ีเสนอขอกูเ้งิน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.81) เม่ือพบว่า

สมาชิกใช้เงินผิดวตัถุประสงค์กรรมการตอ้งกลา้เตือนหรือบอกเลิกสัญญากบัสมาชิก (ค่าคะแนน

เฉล่ีย 2.73) แนวทางท่ีเห็นด้วยน้อยท่ีสุด คือ กองทุนหมู่บ้านต้องจดัหาท่ีทาํการของตนเองเป็น

เอกเทศและถาวร (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.63) และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในขอ้เสนอแนะหรือ

แนวทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ดา้นกระบวนการการดาํเนินงาน 

อยูท่ี่ 2.78 อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 
 

 4.4 ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ จาํนวน 3 ขอ้ 
 

ตารางท่ี 4.14 ผลการเรียงลาํดบัระดบัความคิดเห็นขอ้เสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุน 

  หมู่บา้นฯ ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ ดงัน้ี 
 

ประเด็น ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การแปล

ผล 

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ ตอ้งมีก่ีจดัการอบรม

ใหค้วามรู้แก่สมาชิกหรือตอ้งมีการคดัเลือกสมาชิกท่ี

ประกอบอาชีพประสบผลสาํเร็จเป็นจุดศึกษาดูงานแก่

สมาชิกรายอ่ืน ๆ 

2.53 0.557 เห็นดว้ย

มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯตอ้งจดัหาท่ีทาํการของตนเองท่ีเป็น

เอกเทศและถาวร 

2.63 0.573 เห็นดว้ย

มาก 

กองทุนหมู่บา้นฯ ตอ้งจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไวใ้ชใ้น

การจดัเก็บขอ้มูล 

2.64 0.538 เห็นดว้ย

มาก 

เฉลีย่ 2.60 0.556 เห็นด้วย

มาก 
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 จากตารางท่ี 4.18 แสดงว่าประธานกองทุนหมู่บา้นฯ มีระดบัความคิดเห็นกบัแนวทาง        

การพฒันากองทุนหมู่บา้นฯ ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้  อยูใ่นระดบั เห็นดว้ยมาก ซ่ึงแนวทางท่ี

เห็นด้วยมากท่ีสุด คือกองทุนหมู่บ้านฯต้องจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไวใ้ช้ในการจดัเก็บข้อมูล  

(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.64) รองลงมา คือ กองทุนหมู่บา้นฯ ตอ้งจดัหาท่ีทาํการของตนเองท่ีเป็นเอกเทศ

และถาวร (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.63) แนวทางท่ีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด คือ คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ

ตอ้งมีก่ีจดัการอบรมให้ความรู้แก่สมาชิกหรือตอ้งมีการคดัเลือกสมาชิกท่ีประกอบอาชีพประสบ

ผลสําเร็จเป็นจุดศึกษาดูงานแก่สมาชิกรายอ่ืนๆ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.53) และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ีย

ทุกขอ้ในขอ้เสนอแนะหรือแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนดา้นการ

พฒันาและการเรียนรู้ อยูท่ี่ 2.60  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 

 ขอ้คิดเห็น / ขอ้เสนอแนะต่อการดาํเนินงานดา้นต่างๆ ท่ีนอกเหนือจากประเด็นคาํถาม

ขา้งตน้จากแบบสอบถามปลายเปิด 

 ด้านการเงิน 

 1. สมาชิกกองทุนหมู่บ้านฯบางรายนําเงินกู้จากกองทุนหมู่บ้านไปใช้ไม่ตรงตาม

วตัถุประสงคท่ี์ขอกู ้

 2. ความสัมพนัธ์ของคนในพื้นท่ีเป็นไปในลกัษณะเครือญาติ ทาํให้เกิดความไวว้างใจ       

ซ่ึงกนัและกนัระหวา่งคณะกรรมการกองทุน และสมาชิกกองทุน บางคร้ังทาํให้เกิดการไม่ปฏิบติั

ตามระเบียบของกองทุน 

 ด้านผู้รับบริการ 

 1. ความล่าช้าในการจดัทาํเอกสาร ในส่วนของสมาชิกเน่ืองจากว่าสมาชิกกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองในพื้นท่ีส่วนใหญ่ ยงัมีขอ้จาํกดัในดา้นการอ่านเขียน 

 2. สมาชิกกองทุนบางราย ยงัไม่พึงพอใจในวงเงินท่ีคณะกรรมการพิจารณาอนุมติัให้

กูย้มืไปประกอบอาชีพ 

 ด้านกระบวนการดําเนินงาน 

 1. สมาชิกกองทุนหมู่บา้นฯ บางรายนําเงินกู้จากกองทุนหมู่บา้นฯไปใช้ไม่ตรงตาม

วตัถุประสงคท่ี์ขอกู ้

 2. ความสัมพนัธ์ของคนในพื้นท่ีเป็นไปในลกัษณะเครือญาติ ทาํให้เกิดความไวว้างใจ

ซ่ึงกนัและกนัระหวา่งคณะกรรมการกองทุน และสมาชิกกองทุน บางคร้ังทาํให้เกิดการไม่ปฏิบติั

ตามระเบียบของกองทุนฯ 
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 ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ 

 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในกิจกรรมของกองทุนหมู่บา้น ซ่ึงส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

ทางดา้นการเกษตร ทาํให้ไม่มีเวลาในการเขา้มาสีส่วนร่วมในกิจกรรม เช่นการประชุม การอบรม

คณะกรรมการกองทุนส่วนใหญ่ขาดองคค์วามรู้ในเร่ืองการใชค้อมพิวเตอร์ 

 

 

 

 

 



บทที ่5  

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษาเร่ืองการประเมินผลการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  

อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมืองของอําเภอ แม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ ใน  4 ด้าน  ตามแบบประเมินดุลยภาพ คือ  

ดา้นการเงิน ด้านสมาชิกผูรั้บบริการ ด้านกระบวนการดาํเนินงาน ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ 

และเพื่อศึกษาปัญหาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ตลอดจนศึกษาหาแนวทาง 

การพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ของอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ให้มี

ความเขม้แขง็และย ัง่ยนืเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) ประชากรกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั  

ประกอบดว้ย ประธานกองทุนหมู่บา้น จาํนวน 104 คน โดยใช้แบบประเมินท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนตาม

กรอบแบบประเมินผลดุลยภาพ (Balanced Scorecard) โดยการแจกแบบสอบถามแก่ประธาน

กองทุนหมู่บ้านฯ  แล้วเก็บรวบรวมส่งให้กับผู ้ศึกษาวิจัย  การวิ เคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  

ดว้ยคอมพิวเตอร์โปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา โดยการแจก

แจงความถ่ี (Frequency distribution) คํานวณค่าสถิติร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และ 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation = S.D.) 

 

1. สรุปการศึกษา 

 

 1.1 วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

  1.1.1 เพื่อประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ของอาํเภอ 

แม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ใน 4 ด้าน คือ ด้านการเงินด้านสมาชิกผูรั้บบริการ ด้านกระบวนการ

ดาํเนินงาน และดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ 

  1.1.2 เพือ่ศึกษาปัญหาอุปสรรคของการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง

ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่  

  1.1.3 เพือ่เสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาและพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมือง 
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 1.2 วธีิการดําเนินการศึกษา 

  1.2.1 ประชากร  

   ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี  คือ ประธานกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ

ในอาํเภอ แม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 104 คน   

  1.2.2 การวิจัยเร่ือง การประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง           

ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ไดด้าํเนินการวจิยัเชิงสาํรวจ (Survey research) คือ 

   ก. ศึกษาค้นควา้จากเอกสาร (Documentary Survey) โดยการศึกษาทฤษฎี

และแนวคิดในตาํรา วารสาร ผลงานวจิยั ตลอดจนเอกสารต่าง ๆ เพื่อสร้างกรอบแนวคิดนาํการวจิยั 

   ข. ศึ ก ษ าโด ย วิ จัย ภ าค ส น าม  (Field Survey) โ ด ย ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ าม 

(Questionnaire)  ผูว้ิจยัไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีจะ

มาทาํการวเิคราะห์ และเก็บขอ้มูลจากประธานกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ   

1.2.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  

   1) แบบสอบถาม (Questionnaire)  เก่ียวกบัความคิดเห็นของประธาน 

กรรมการกองทุนหมู่บา้นฯในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ โดยให้เลือกคาํตอบในแบบสอบถาม

ปลายปิด (Closed – ended Questions) และให้กรอกขอ้มูลในคาํถามแบบปลายเปิด (Open -  ended 

Questions) ซ่ึงเปิดโอกาสให้ผูต้อบแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ มีชุดคาํถามแยกเป็น 4 ส่วน 

ดงัน้ี 

    ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคล ประกอบ 

ดว้ย  เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้โดยให้ผูต้อบไดเ้ลือกคาํตอบท่ีเหมาะสมกบัตวัเอง 

หรือใหก้รอกขอ้มูลในคาํถามแบบปลายเปิด 

    ส่วนท่ี 2 เป็นแบบประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมือง ตามกรอบการประเมินดุลยภาพ (Balanced Scorecard) แบ่งยอ่ยเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเงิน 

ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน และดา้นการพฒันาและการเรียนรู้  ในการเก็บ

ขอ้มูลแบบสอบถาม เป็นขอ้คาํถามใชแ้บบประมาณค่า 3 ระดบั คือ  มาก ปานกลาง และนอ้ย 

    ส่วนท่ี 3 เป็นแบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาการดาํเนินงาน

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเงิน ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ ดา้นกระบวนการ

ดาํเนินงาน และดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ในการเก็บขอ้มูลแบบสอบถาม เป็นขอ้คาํถามใชแ้บบ

ประมาณค่า 3 ระดบั คือ  ระดบัปัญหามาก ระดบัปัญหาปานกลาง และระดบัปัญหานอ้ย 
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    ส่วนท่ี 4 เป็ น แบ บ ป ระเมิ น ข้อ เส น อห รือแน วท างการพัฒ น าก าร

ดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชน 4 ด้าน ได้แก่  ด้านการเงิน ด้านสมาชิกผู ้รับบริการ  

ดา้นกระบวนการดาํเนินงานและดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ ในการเก็บขอ้มูลแบบสอบถาม เป็น

ขอ้คาํถามใชแ้บบประมาณค่า 3 ระดบั คือ เห็นดว้ยมาก เห็นดว้ยปานกลาง และเห็นดว้ยนอ้ย และมี

คาํถามแบบปลายเปิดใหผู้ต้อบกรอกขอ้มลูแสดงความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะตามประสบการณ์ท่ี

เคยไดด้าํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงเปิดโอกาส

ใหผู้ต้อบแสดงความคิดเห็นได ้อยา่งอิสระ 

  1.2.4 วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

   1) เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารประเภทหนังสือ บทความทางวิชาการ 

วทิยานิพนธ์ และรายงานการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

   2) เก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามโดยใช้แบบสอบถาม โดยการจัดทํา

แบบสอบถามและเก็บขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามของประชากรท่ีเป็นประธานคณะกรรมการ

กองทุนและ ชุมชนเมือง ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่   

  1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

   ผูศึ้กษาทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากร และนาํมาวิเคราะห์ขอ้มูล

ทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปในการวเิคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงมีลาํดบัขั้นการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

   1) ตรวจสอบแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาไดจ้าํนวนทั้งส้ิน 104 ฉบบั 

   2) นาํแบบสอบถามมาจดัระเบียบขอ้มูล ลงรหสั 

   3) วิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และรายได ้โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงได้แก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) 

และค่าร้อยละ (Percentage) 

   4) วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกับการผลดาํเนินงาน ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา

การดาํเนินงาน  และขอ้เสนอหรือแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

โดยหาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  เป็นรายข้อ    

รายดา้น และโดยรวมแลว้นาํเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

 1.3 ผลการวจัิย 

  ในการศึกษาการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองใน

อาํเภอแม่แจ่ม จังหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาได้กําหนดแนวทางในการประเมินผลการดําเนินงาน

ออกเป็น 4 ส่วน ประกอบด้วย ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มประชากรตวัอย่าง ผลการดาํเนินงานกองทุน
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หมู่บ้านและชุมชนเมือง ปัญหาในการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านฯ ข้อเสนอแนะ/แนวทางการ

พฒันากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ดงัน้ี 

  1.3.1 สรุปข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มประชากรตัวอย่าง 

   ผลการวิจัยข้อมูลทั่วไปของกลุ่มประชากรตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ 

ประธานคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 104 

คน พบว่า จ ํานวนผู ้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง จํานวน 90 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 86.6 ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูมี้อายรุะหวา่ง 41 – 50 ปี มากท่ีสุดจาํนวน  56 คน คิดเป็นร้อยละ 

53.8 รองลงมาเป็นช่วงอายุระหวา่ง 51 – 60 ปี จาํนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 26.0 ส่วนช่วงท่ีมีจาํนวน

นอ้ยท่ีสุด คือ ช่วงอายรุะหวา่ง 18 – 20 ปี จาํนวน 1 คน  คิดเป็นร้อยละ 1 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่

จบการศึกษาระดบัมธัยมปลาย จาํนวน 46 คน คิดเป็น ร้อยละ 44.2 ส่วนผูต้อบแบบสอบถามจบจาํนวน

น้อยท่ีสุด คือ ระดบัอนุปริญญา จาํนวน 7 คน  คิดเป็นร้อยละ 6.8 และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม จาํนวน 61 คน  คิดเป็นร้อยละ 58.7 รองลงมาประกอบอาชีพรับจ้าง 

จาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 28.8  ส่วนอาชีพท่ีมีจาํนวนน้อยท่ีสุด คือ อุตสาหกรรม/หัตถกรรม 

จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.9 และอาชีพรับราชการ จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.9  ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได ้อยูใ่นช่วง 10,001 – 15,00 บาทต่อเดือน จาํนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 

37.5 รองลงมาคือ 15,001 – 20,000 บาทต่อเดือน จาํนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 35.6 และท่ีมีจาํนวน

นอ้ยท่ีสุด คือ 30,000 บาทข้ึนไป จาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.9 

  1.3.2 สรุปผลการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

   สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและ

ชุมชนเมืองในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ในภาพรวมท่ีสําคัญ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการเงิน 

ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ ด้านกระบวนการดาํเนินงาน และด้านการพฒันาและการเรียนรู้โดยรวม 

ดงัน้ี 

   1) ด้านการเงิน ผลการวิจัยท่ีได้จากแบบสอบถาม พบว่า กองทุนมีการ

ดาํเนินงานดา้นการเงิน ท่ีประสบผลสําเร็จอยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 5 ตวัช้ีวดั คือ ผลการดาํเนินงาน              

กองทุนหมู่บา้นฯมีกาํไร (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.97) รองลงมาไดแ้ก่ กองทุนมีการระดมหุ้นจากสมาชิก    

(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.85) ไดรั้บการเพิ่มทุนจากสํานกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองตามนโยบาย

รัฐบาล (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.76)  การเก็บเงินสัจจะสะสมจากสมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.75) กองทุน

สามารถเก็บเงินกูคื้น (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.41) และค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง จาํนวน 6 ตวัช้ีวดัเม่ือ

รวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในดา้นการเงินอยูท่ี่ 2.30 อยูใ่นระดบัปานกลาง   
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   2) ด้านสมาชิกผู้รับบริการ ผลการวจิยัท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม พบวา่  กองทุน

หมู่บา้นฯ มีการดาํเนินงานท่ีสนองตอบกบัความตอ้งการของสมาชิกเป็นอยา่งดี ซ่ึงตวัช้ีวดัท่ีประสบ

ความสําเร็จจากการสํารวจประชากรตัวอย่าง จาํนวน 104 คน ใน 3 อนัดับแรก คือ ครัวเรือนมี

คุณภาพชีวิตดีข้ึนจากการกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นฯไปประกอบอาชีพ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.99) รองลงมา

ไดแ้ก่ การกูเ้งินไปประกอบอาชีพทาํให้ครัวเรือนมีรายไดเ้พิ่มข้ึน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.94) และอนัดบั

ท่ีสามไดแ้ก่ อตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้กองทุนหมู่บา้นฯกาํหนด (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.91) ส่วนตวัช้ีวดัท่ีมี

ระดบัปานกลาง และมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ การกู้เงินกองทุนหมู่บา้นฯได้รับเงินตรงตามท่ีขอกู ้

(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.04) เม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในด้านสมาชิกผูรั้บบริการอยู่ท่ี 2.55 อยู่ใน

ระดบัมาก 

   3) ด้านกระบวนการดําเนินงาน  ผลการวิจยัท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม พบว่า  

กองทุนหมู่บา้นฯมีการดาํเนินการดา้นกระบวนการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯ มีตวัช้ีวดัส่วนใหญ่

อยู่ในระดบัมาก จาํนวน 8 ขอ้ และท่ีประสบผลสําเร็จ  ในสามอนัดบัแรก คือ กองทุนหมู่บา้นฯมี

การวางแผนดาํเนินงานประจาํปี (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.98)  รองลงมา คือ การกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นฯ

ของหมู่บา้นมีขั้นตอนการตรวจสอบหลกัฐานการขอกู ้(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.95) และอนัดบัสาม ไดแ้ก่ 

กองทุนหมู่บ้านฯจดัให้มีการติดตามตรวจสอบการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านฯเก่ียวกบัการเงิน 

(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.76) ส่วนอีก 4 ขอ้ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ีย

ทุกขอ้ในดา้นกระบวนการดาํเนินงานอยูท่ี่ 2.5 อยูใ่นระดบัมาก 

   4) ด้านการพัฒนาและการเรียนรู้  ผลการวิจยัท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม พบว่า

กองทุนหมู่บา้นฯมีการดาํเนินการด้านการพฒันาและการเรียนรู้   มีตวัช้ีวดัส่วนใหญ่อยู่ในระดบั

มาก สามอนัดบัแรก คือ ผลการดาํเนินงาน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.88) รองลงมาไดแ้ก่ กองทุนหมู่บา้นฯ

มีการจดัเวทีชาวบา้น เพื่อการเรียนรู้ร่วมกนั (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.76) และอนัดบัสามไดแ้ก่ กองทุน

หมู่บา้นฯ ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นวิชาการจากหน่วยงานของรัฐ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.61) และมีส่วน

ท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง จาํนวน 1 ขอ้ คือ การคดัเลือกสมาชิกท่ีประกอบอาชีพประสบผลสาํเร็จเพื่อ

ช่วยเหลือแนะนาํอาชีพแก่สมาชิกอ่ืน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.09) และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ใน

ดา้นการพฒันา และการเรียนรู้อยูท่ี่ 2.53 อยูใ่นระดบัมาก 

  1.3.3 สรุปปัญหาในการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

   1) ปัญหาด้านการเงิน  ผลการวิจยัท่ีได้จากแบบสอบถาม พบว่า  กองทุน

หมู่บ้านฯมีปัญหาด้านการเงินมีตัวช้ีวดัทั้ งหมดอยู่ในระดับน้อย  ซ่ึงตัวช้ีวดัการมีปัญหาเรียง

ตามลาํดบัจากการแปลผลปัญหามากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ไม่มีการระดมหุ้นจากสมาชิกกองทุนหมู่บา้นฯ

เพื่อเพิ่มทุน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.81) ไม่มีการขยายวงเงินกูโ้ดยการขอกูจ้ากสถาบนัการเงิน(ธนาคาร) 
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(ค่าคะแนน  เฉล่ีย 2.82) การชาํระคืนเงินกูไ้ม่ตรงตามสัญญา (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.84) การจดัสรรผล

กาํไรสมทบกองทุนอยู่ในอตัราท่ีตํ่า (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.85) เงินทุนมีน้อยไม่พอเพียงกับจาํนวน

สมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.91) และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกข้อในปัญหาด้านการเงินอยู่ท่ี  

2.84 นอ้ย 

   2) ปัญหาด้านสมาชิกผู้ รับบริการ  ผลการวิจยัท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม พบว่า 

กองทุนหมู่บา้นฯมีปัญหาการดาํเนินงานดา้นสมาชิกผูรั้บบริการมีตวัช้ีวดัทั้งหมดอยู่ในระดบัน้อย       

ซ่ึงตวัช้ีวดัการมีปัญหาเรียงตามลาํดบัจากการแปลผลปัญหามากไปน้อย ไดแ้ก่ กรรมการไม่มีการ

ออกติดตามให้ค ําแนะนําแก่สมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.71) การกู้เงินกองทุนมีความยุ่งยาก  

(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.75) สมาชิกนาํเงินไปใช้ผิดวตัถุประสงค์ของโครงการ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.76)  

สมาชิกขาดการมีส่วนร่วม (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.82) ไม่มีการจดัสวสัดิการต่าง ๆ ให้กบัสมาชิกตาม

ระเบียบกองทุนฯ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.88) และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในปัญหาดา้นการเงินอยู่

ท่ี 2.78 อยูใ่นระดบันอ้ย 

   3) ปัญหาด้านกระบวนการดําเนินงาน  ผลการวิจยัท่ีได้จากแบบสอบถาม 

พบวา่ กองทุนหมู่บา้นฯมีปัญหาการดาํเนินการดา้นกระบวนการดาํเนินงานมีตวัช้ีวดัทั้งหมดอยูใ่น

ระดบันอ้ย ซ่ึงตวัช้ีวดัการมีปัญหาเรียงตามลาํดบัจากการแปลผลปัญหามากไปนอ้ย ไดแ้ก่เม่ือพบวา่

สมาชิกใช้เงินผิดวตัถุประสงค์กรรมการไม่กลา้เตือนหรือบอกสัญญากบัสมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 

2.57) คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯขาดการออกติดตามให้คาํแนะนาํแก่สมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 

2.69) คณะกรรมการขาดการจดัการประชุม (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.95) คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น

ขาดการวางแผนดาํเนินงานประจาํปี (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.96) ไม่มีการเก็บเอกสารการงบดุลประจาํปี

ไวเ้ป็นหลกัฐาน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.97) และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในปัญหาดา้นการเงินอยู่

ท่ี 2.83 อยูใ่นระดบันอ้ย 

   4) ปัญหาด้านการพัฒนาและการเรียนรู้ ผลการวิจยัท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม 

พบวา่  กองทุนหมู่บา้นฯมีปัญหาการดาํเนินการดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ มีตวัช้ีวดัทั้งหมดอยู่

ในระดับน้อย  ซ่ึงตัวช้ีวดัการมีปัญหาเรียงตามลาํดับจากการแปลผลปัญหามากไปน้อย ได้แก่

กองทุนหมู่บ้านไม่มีท่ีทําการเป็นตนเองท่ีเป็นเอกเทศและถาวร ทําให้มีการยา้ยท่ีทําการตาม

กรรมการเป็นปัญหากบัสมาชิกในการติดต่อกบักองทุนฯ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.48)  กองทุนหมู่บา้นฯ

ไม่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูล (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.68)  ไม่มีการใหค้วามรู้แก่สมาชิก 

(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.88)  และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในปัญหาด้านการเงินอยู่ท่ี 2.68 อยู่ใน

ระดบันอ้ย 
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  1.3.4 ข้อเสนอแนะ/แนวทางการพฒันากองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

   1) ข้อเสนอแนะด้านการเงิน  ผลการวิจัยท่ีได้จากแบบสอบถาม พบว่า 

ประธานกองทุนหมู่บา้นฯมีระดบัความคิดเห็นกบัแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บา้นฯดา้นการเงิน 

อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก ซ่ึงแนวทางท่ีเห็นด้วยมากท่ีสุด คือให้มีการระดมหุ้นจากสมาชิก  

(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.84) รองลงมา คือ ให้มีการกาํหนดวงเงินกู ้(ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.81) ให้มีการจดั

ระดบัสมาชิกดีเด่นในการชาํระคืนเงินกูไ้ดค้รบถว้นตามสัญญาและให้มีรางวลัสําหรับสมาชิกดีเด่น 

โดยการลดอตัราดอกเบ้ียเงินกู้ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.42) ให้จดัสรรผลกาํไรประจาํปีสมทบกองทุน

เพิ่มข้ึนอยา่งนอ้ยร้อยละ 35 ข้ึนไป (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.40)  ห้มีการขอขยายวงเงินกูโ้ดยการขอกูเ้งิน

จากสถาบันการเงิน(ธนาคาร) (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.37) และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกข้อ 

ในขอ้เสนอแนะหรือแนวทาง การพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชน ดา้นการเงินอยูท่ี่ 

2.57 อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 

   2) ข้อเสนอแนะด้านสมาชิกผู้ รับบริการ  ผลการวิจยัท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม 

พบวา่  ประธานกองทุนหมู่บา้นฯ มีระดบัความคิดเห็นกบัแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บา้นฯ ดา้น

สมาชิกผูรั้บบริการ อยูใ่นระดบั เห็นดว้ยมาก ซ่ึงแนวทางท่ีเห็นดว้ยมากท่ีสุด คือกาํหนดบทลงโทษ

สาํหรับผูใ้ชเ้งินผิดวตัถุประสงคข์องโครงการโดยการตดัสิทธ์ิในการกูเ้งินในคร้ังต่อไป (ค่าคะแนน

เฉล่ีย 2.53) รองลงมา คือ ลดขั้นตอนการขอกู้เงินกองทุนหมู่บ้านฯ โดยให้สมาชิกรับเงินกู้ได้

รวดเร็วข้ึน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.49) สมาชิกตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมใน  การดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้น

ทุกขั้นตอน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.48) สมาชิกตอ้งนาํเสนอในท่ีประชุมใหญ่ให้มีการจดัสวสัดิการแก่

สมาชิกให้เป็นไปตามระเบียบฯ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.47) กาํหนดไวใ้นระเบียบข้อบงัคบักองทุน

หมู่บา้นฯใหค้ณะกรรมการตอ้งออกติดตามใหค้าํแนะนาํแก่สมาชิก  (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.46) และเม่ือ

รวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในขอ้เสนอแนะหรือแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้น

และชุมชน ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ อยูท่ี่ 2.49 อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 

   3) ข้อ เสนอแนะด้านกระบวนการดํ าเนินงาน  ผ ลการวิจัย ท่ี ได้จาก

แบบสอบถาม พบวา่ ประธานกองทุนหมู่บา้นฯ มีระดบัความคิดเห็นกบัแนวทางการพฒันากองทุน

หมู่บา้นฯ ดา้นกระบวนการการดาํเนินงาน อยูใ่นระดบั เห็นดว้ยมาก ซ่ึงแนวทางท่ีเห็นดว้ยมากท่ีสุด 

คือคณะกรรมการกองทุนควรมีการประชุมอย่างสมํ่าเสมอ (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.86) รองลงมา คือ 

กําหนดไวใ้นระเบียบข้อบังคับกองทุนให้คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านฯต้องมีการวางแผน

ดาํเนินงานประจาํปี (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.83) ให้มีการจดัเอกสารงบดุลประจาํปีไวเ้ป็นหลกัฐานทุกปี

และตอ้งมอบให้คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯ ชุดต่อไปหากมีการเปล่ียนแปลง (ค่าคะแนนเฉล่ีย 

2.83)  คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯตอ้งติดตาม ให้คาํแนะนาํแก่สมาชิกในรายท่ีไม่นาํเงินไปใช้
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ตามวตัถุประสงค์ของโครงการท่ีเสนอขอกูเ้งิน (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.81) เม่ือพบว่าสมาชิกใช้เงินผิด

วตัถุประสงคก์รรมการตอ้งกลา้เตือนหรือบอกเลิกสัญญากบัสมาชิก (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.73) กองทุน

หมู่บา้นฯตอ้งจดัหาท่ีทาํการของตนเองเป็นเอกเทศและถาวร (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.63) และเม่ือรวมค่า

คะแนนเฉล่ียทุกขอ้ในขอ้เสนอแนะหรือแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านและ        

ชุมชนเมือง ดา้นกระบวนการการดาํเนินงาน อยูท่ี่ 2.78 อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก 

   4) ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนาและการเรียน รู้  ผลการวิจัย ท่ีได้จาก

แบบสอบถาม พบวา่  ประธานกองทุนหมู่บา้นฯ มีระดบัความคิดเห็นกบัแนวทางการพฒันากองทุน

หมู่บา้นฯ ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ อยูใ่นระดบั เห็นดว้ยมาก  ซ่ึงแนวทางท่ีเห็นดว้ยมากท่ีสุด 

คือ กองทุนหมู่บา้นฯ ตอ้งจดัหาท่ีทาํการของตนเองท่ีเป็นเอกเทศและถาวร (ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.48) 

รองลงมา คือ กองทุนหมู่บา้นฯตอ้งจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไวใ้ช้ในการจดัเก็บขอ้มูล (ค่าคะแนน

เฉล่ีย 2.64) คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นฯตอ้งมีก่ีจดัการอบรมให้ความรู้แก่สมาชิกหรือตอ้งมีการ

คดัเลือกสมาชิกท่ีประกอบอาชีพประสบผลสาํเร็จเป็นจุดศึกษาดูงานแก่สมาชิกรายอ่ืน ๆ (ค่าคะแนน

เฉล่ีย 2.53) และเม่ือรวมค่าคะแนนเฉล่ียทุกข้อในข้อเสนอแนะหรือแนวทางการพัฒนาการ

ดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ อยูท่ี่ 2.60 อยูใ่นระดบัเห็น

ดว้ยมาก 

 

2. อภิปรายผล  

 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาเร่ือง “การประเมินผลการดําเนินงาน

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่” มีประเด็นท่ีผูศึ้กษาอภิปรายผล  

ดงัน้ี 

 2.1 ด้านการเงิน 

  จากการศึกษาการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน

อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า การผลการดาํเนินงานด้านการเงินอยู่ในระดับปานกลาง  

มีตวัช้ีวดัอยู่ในระดบัมาก จาํนวน 5 ตวัช้ีวดั คือ กองทุนหมู่บา้นฯไดรั้บการเพิ่มทุนจากสํานักงาน

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติตามนโยบายรัฐบาล มีการเก็บเงินสัจจะจากสมาชิก  

มีการระดมหุ้นจากสมาชิก สามารถเก็บคืนเงินกูไ้ด้ครบถ้วน และส่วนปัญหาในดา้นการเงินส่วน

ใหญ่มีปัญหา อยู่ในระดับน้อย เงินกองทุนหมู่บ้านฯมีเพียงพอกับความต้องการของสมาชิก  

มีการขยายวงเงินกู้จากสถาบนัการเงินของรัฐ ได้รับการเพิ่มทุนจากรัฐบาล มีการระดมหุ้นจาก

สมาชิกมีการจดัสรรผลกาํไรจากการดาํเนินงานในระดบัท่ีเหมาะสม และสมาชิกกองทุนหมู่บา้นฯ
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ส่วนใหญ่มีการชาํระคืนเงินกูต้ามระยะเวลาท่ีกาํหนดในสัญญา สําหรับปัญหาอ่ืนๆ ในดา้นการเงิน 

ท่ีกลุ่มประชากรเป้าหมาย ไดแ้สดงความคิดเห็นในแบบสอบถามปลายเปิด  คือ 

  1) มีเงินคา้งอยู่ในบญัชีกองทุนหมู่บา้นฯเป็นจาํนวนมาก สืบเน่ืองมาจากสมาชิก 

และประชาชนในพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นคนบนพื้นท่ีสูง มีวิถีชีวิตท่ีเรียบง่าย  และส่วนใหญ่ไม่มีความ

จาํเป็นในการกูย้ืมเงินทุนจากกองทุนหมู่บา้นฯ เพื่อนาํไปประกอบอาชีพ จึงทาํใหเ้งินยงัคงคา้งอยูใ่น

บญัชี ไม่มีการไหลเวยีนของเงินทุน  

  2) สมาชิกกองทุนมีการเก็บเงินสะสมทรัพย ์(บญัชีออมทรัพย)์ ในอตัราท่ีตํ่าทาํให้

กองทุนหมู่บา้นมีการเจริญเติบโตค่อนขา้งชา้  

  แนวทางการพฒันาด้านการเงิน  ควรมีการกาํหนดวงเงินกู้ให้ชัดเจน ควรมีการ

สนบัสนุนให้กองทุนหมู่บา้นมีการขยายวงเงินกูจ้ากสถาบนัการเงินอยา่งทัว่ถึง  ควรมีการระดมหุ้น

จากสมาชิก  เพื่อสร้างรากฐานท่ีมัน่คงแก่กองทุนหมู่บ้าน ควรให้มีการจดัสรรผลกาํไรจากการ

ดาํเนินงานเพื่อสมทบกองทุนร้อยละ 35 ข้ึนไป ควรมีการจดัลาํดบัคดัเลือกสมาชิกกองทุน ท่ีชาํระ

คืนเงินตามสัญญาดีเด่น และมีการมอบรางวลัโดยการลดอตัราดอกเบ้ียเงินกู ้ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง

กบัแนวคิดกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง คือการเสริมสร้างกระบวนการพึ่งพาตนเอง ในดา้นการ

เรียนรู้  การสร้างและพฒันาความคิดริเร่ิม และการแกไ้ขปัญหา รวมถึงการเสริมสร้างความเขม้แข็ง

ทั้งทางเศรษฐกิจ และสังคมของประชาชนในหมู่บา้นหรือชุมชนเมือง 

 2.2 ด้านสมาชิกผู้รับบริการ 

  จากการศึกษาการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน

อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ผลการดาํเนินงานด้านสมาชิกผูรั้บบริการอยู่ในระดบัมาก                   

มีการดาํเนินงานท่ีตอบสนองกบัความตอ้งการของสมาชิกเป็นอย่างดี จากการสํารวจกลุ่มตวัอยา่ง 

จาํนวน 104 คน ซ่ึงตวัช้ีวดัท่ีประสบผลสําเร็จมากท่ีสุด คือ คุณภาพชีวิตดีข้ึนจากการกูเ้งินกองทุน

หมู่บา้นฯ  ไปประกอบอาชีพ ส่วนปัญหาในการดาํเนินงานดา้นสมาชิกผูรั้บบริการส่วนใหญ่อยู่ใน

ระดบัน้อยทุกตวัช้ีวดั ไม่มีปัญหาในดา้นการให้บริการ คือ การกู้เงินกองทุนหมู่บา้นฯ ไม่มีความ

ยุง่ยาก สมาชิกส่วนใหญ่นาํเงินไปใชจ่้ายตามวตัถุประสงคท่ี์ขอกู ้ คณะกรรมการมีการออกติดตาม

สนับสนุน ให้คาํแนะนําแก่สมาชิกสมํ่าเสมอ สมาชิกมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน และมีการจดั

สวสัดิการต่างๆ ให้แก่สมาชิกตามระเบียบกองทุน สําหรับปัญหาอ่ืนๆ ในดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ  

ท่ีกลุ่มประชากรเป้าหมายไดแ้สดงความคิดเห็นในแบบสอบถามปลายเปิด คือ  

  1) ความล่าชา้ในการจดัทาํเอกสาร ในส่วนของสมาชิกเน่ืองจากว่าสมาชิกกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองในพื้นท่ีส่วนใหญ่ ยงัมีขอ้จาํกดัในดา้นการอ่านเขียน  
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  2) สมาชิกกองทุนบางราย ยงัไม่พึงพอใจในวงเงินท่ีคณะกรรมการพิจารณาอนุมติั 

ใหกู้ย้มืไปประกอบอาชีพ  

  แนวทางการพฒันาดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ ควรมีการลดขั้นตอนท่ีไม่จาํเป็นในการ

ยื่นคาํขอกูเ้งินกองทุน เพื่อความสะดวกรวดเร็ว  ควรมีการกาํหนดบทลงโทษสําหรับสมาชิกท่ีนาํ

เงินไปใช้ผิดวตัถุประสงค์  มีการกาํหนดให้คณะกรรมการตอ้งออกติดตามการดาํเนินงานไวใน

ระเบียบขอ้บงัคบั ของกองทุน สมาชิกกองทุนหมู่บา้นฯควรเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานทุก

ขั้นตอน ควรมีการกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการจดัสวสัดิการใหแ้ก่สมาชิก ประชาชนผูด้อ้ยโอกาส และ

ชุมชน ไวใ้นระเบียบและถือปฏิบติัอยา่งเคร่งครัดสอดคลอ้งกบัแนวทางในการจดัตั้งกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมือง คือ  การเสริมสร้างและพฒันาหมู่บา้นและชุมชนเมืองให้มีขีดความสามารถในการ

จดัระบบการบริหารจดัการ และเพื่อเป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนภายในหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

รวมถึงสอดคลอ้งกบัปรัชญากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง คือ ชุมชนเป็นผูก้าํหนดอนาคตและ

จดัการหมู่บา้นและชุมชนดว้ยคุณค่าและภูมิปัญญาของตน  

2.3 ด้านกระบวนการดําเนินงาน 

  จากการศึกษาการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใน

อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ผลการดาํเนินงานด้านกระบวนการดาํเนินงานอยู่ในระดบั

มาก จาํนวน 8 ตวัช้ีวดั  ตวัช้ีวดัท่ีมีค่าคะแนนสูงสุด 3 อนัดบั แรกคือ กองทุนหมู่บา้นฯมีการวาง

แผนการดําเนินงานประจําปี รองลงมาคือ กระบวนการในการตรวจสอบหลักฐานการขอกู ้ 

และ การติดตามตรวจสอบการดาํเนินงานดา้นการเงิน  สําหรับตวัช้ีวดัท่ีมีค่าคะแนนตํ่าสุด ในดา้น

กระบวนการดาํเนินงาน คือตวัช้ีวดัเก่ียวกบัสมาชิกกู้เงินไปแลว้ไม่นาํไปใช้จ่ายตามวตัถุประสงค ์ 

แสดงให้เห็นว่าไม่มีปัญหาในด้านกระบวนการดาํเนินงาน คือคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นใน

อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่มีการวางแผนการดาํเนินงานประจาํปี มีการออกติดตามให้คาํแนะนาํ

ดา้นการประกอบอาชีพแก่สมาชิก  มีการตกัเตือนกรณีท่ีสมาชิกบางรายนาํเงินไปให้ไม่ตรงตาม

วตัถุประสงค์ และคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านฯ มีการจดัการประชุมอย่างสมํ่าเสมอ สําหรับ

ปัญหาอ่ืนๆ ในด้านกระบวนการดาํเนินงาน ท่ีกลุ่มประชากรเป้าหมายได้แสดงความคิดเห็นใน

แบบสอบถามปลายเปิด คือ 

  1) สมาชิกกองทุนหมู่บา้นบางรายนาํเงินกูจ้ากกองทุนหมู่บา้นฯ ไปใช้ไม่ตรงตาม

วตัถุประสงคท่ี์ขอกู ้

  2) ความสัมพันธ์ของคนในพื้นท่ีเป็นไปในลักษณะเครือญาติ ทําให้เกิดความ

ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัระหว่างคณะกรรมการกองทุน และสมาชิกกองทุน บางคร้ังทาํให้เกิดการ 

ไม่ปฏิบติัตามระเบียบของกองทุน 
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  แนวทางการพฒันาดา้นกระบวนการดาํเนินงาน ควรมีการกาํหนดให้มีการวางแผน 

การดาํเนินงานประจาํปี ไวใ้นระเบียบขอ้บงัคบักองทุนหมู่บา้นฯ  คณะกรรมการควรมีการติดตาม              

การใช้จ่ายเงินของสมาชิกให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ ว่ากล่าว ตกัเตือนและกาํหนดบทลงโทษ  

ควรมีการจดัหาท่ีทาํการกองทุนหมู่บา้นให้เป็นเอกเทศ ถาวร มีการจดัเก็บเอกสารดา้นต่างๆ อยา่ง

เป็นระบบ และมีการมอบหมายการงานในดรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงคณะกรรมการ รวมถึง

คณะกรรมการควรจัดให้มีการประชุมอย่างสมํ่าเสมอ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาเร่ืองการ

ประเมินผลการดาํเนินงาน ตามนโยบายกองทุนหมู่บ้านฯ หมู่ท่ี 1 บ้านศาลเจา้ ตาํบลทรงคนอง 

จงัหวดันครปฐมของ ทรงศิริ เดชะไกศยะ ท่ีพบว่าผูน้ําชุมชน กรรมการกองทุนหมู่บ้านฯและ

สมาชิกกองทุนหมู่บ้านฯ มีความเขา้ใจนโยบายกองทุนหมู่บ้านฯ ระเบียบ ข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้อง 

รวมถึงการบริหารจดัการ ทั้งทางด้านบุคลากร งบประมาณ และสามารถดาํเนินการเพื่อให้เกิด

ประโยชน์ตามเจตนารมณ์ของนโยบายกองทุนหมู่บา้นฯเป็นอย่างดี โดยเฉพาะการบริหารจดัการ

นอกจากสามารถกาํหนดบุคลากรให้เหมาะสมกบังานแลว้ กรรมการกองทุนหมู่บา้นฯไดก้าํหนด

ระเบียบ ขอ้บงัคบักองทุนใหเ้หมาะสมกบัสภาพทอ้งถ่ิน ของหมู่บา้นเพื่อเป็นหลกัในการปฏิบติังาน 

2.4 ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ 

  จากการศึกษาการประเมินผลการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ผลการดาํเนินงานด้านการพฒันาและการเรียนรู้อยู่ใน

ระดบัมาก ตวัช้ีวดัท่ีประสบความสําเร็จมากท่ีสุด คือ ผลการดาํเนินงาน ส่วนปัญหาดา้นการพฒันา

และการเรียนรู้ อยู่ในระดบัน้อยทุกตวัช้ีวดั คือ กรรมการกองทุนหมู่บา้นฯมีการจดัการอบรมให้

ความรู้แก่สมาชิกกองทุนอยา่งต่อเน่ือง กองทุนหมู่บา้นมีสถานท่ีทาํการเป็นเอกเทศ ถาวร กองทุน

หมู่บา้นฯในพื้นท่ีมี การประชาสัมพนัธ์การดาํเนินงาน และกองทุนหมู่บา้นฯมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์

สําหรับใช้ในการจดัเก็บ รวบรวม และการบนัทึกขอ้มูล  ในดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ ท่ีกลุ่ม

ประชากรเป้าหมายไดแ้สดงความคิดเห็นในแบบสอบถามปลายเปิด คือ 

  การมีส่วนร่วมของสมาชิกในกิจกรรมของกองทุนหมู่บา้นฯ ซ่ึงส่วนใหญ่ประกอบ

อาชีพทางด้านการเกษตร ทาํให้ไม่มีเวลาในการเข้ามาสีส่วนร่วมในกิจกรรม เช่นการประชุม 

การอบรมคณะกรรมการกองทุนส่วนใหญ่ขาดองคค์วามรู้ในเร่ืองการใชค้อมพิวเตอร์ 

  แนวทางการพฒันาด้านการพฒันาและการเรียนรู้ ควรมีการคดัเลือกสมาชิกท่ี

ประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพ และพฒันาให้เป็นจุดเรียนรู้ ศึกษาดูงาน การจดัหาท่ีทาํ

การและแสดงขอ้มูลการดาํเนินงานในทุกมิติ รวมถึงการจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ ไวใ้ช ้                

ในการจดัเก็บ และบนัทึกขอ้มูล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัปรัชญากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ในเร่ือง

ของการเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างชุมชน ราชการ เอกชน และประชาสังคม 
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ซ่ึงเห็นว่ากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง เป็นเพียงเคร่ืองมือในการ “พฒันาคน” เพื่อนาํไปสู่การ

พฒันาดา้นอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งย ัง่ยนื  

 

3. ข้อเสนอแนะ 

 

 จากผลการศึกษาเร่ืองการประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง          

ในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ สรุปได้ว่า กองทุนหมู่บ้านฯในพื้นท่ีอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดั

เชียงใหม่ มีผลการดาํเนินงานท่ีดี ครอบคลุมในดา้นต่างๆ ทั้งในดา้นการเงิน ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ               

ด้านกระบวนการดาํเนินงาน และด้านพัฒนาการเรียนรู้ ไม่มีปัญหาในการดําเนินงาน และยงั

สามารถสะทอ้นถึงแนวทางการดาํเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาการ

ดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองได ้ต่อไป 

3.1 การวเิคราะห์สถานการณ์  

  กองทุนหมู่บา้นในอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ มีเงินทุนท่ีเพียงพอต่อการนาํไป

ประกอบอาชีพ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นอาชีพทางดา้นการเกษตร ซ่ึงมีตน้ทุนในการดาํเนินกิจกรรมท่ีอยูใ่น

กรอบวงเงินท่ีกาํหนดในประเด็นท่ีเห็นว่าเป็นปัญหา อุปสรรคในการดาํเนินงาน คือ ในเร่ืองของ

การกาํหนดบทบาทหน้าท่ี และการแบ่งงานของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 

รวมถึงการประชุม  และการรับรู้ข่าวสาร ของคณะกรรมการกองทุนและสมาชิกกองทุน ตลอดจน

การขาดบุคลากรท่ีมีองคค์วามรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ ทาํใหข้าดความกระตือรือร้นท่ีจะแสวงหาอุปกรณ์

ดงักล่าวมาใชใ้นกิจกรรมของกองทุน 

 3.2 ข้อเสนอแนะในการดําเนินงาน 

  3.2.1 คณะกรรมการกองทุนทุกคน ควรมีการประชุมเป็นประจาํเพื่อทาํความเขา้ใจ

เก่ียวกบับทบาท และกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการและแบ่งงานกนัทาํอยา่งชดัเจน  

  3.2.2 ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งควรจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งคณะกรรมการกองทุน 

และเพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกนัในการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯ ทั้งในเร่ืองวิธีการปฏิบติั การมี

ส่วนร่วมของสมาชิก และการติดตามดูแล  

  3.2.3 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรให้บริการขอ้มูลข่าวสารในรูปแบบต่าง ๆ มากข้ึน

และอยา่งต่อเน่ือง เช่น การจดัศูนยข์อ้มูลกองทุน การประชาสัมพนัธ์ การทาํวารสาร3.2.4 เครือข่าย

กองทุนหมู่บา้นฯและเครือข่ายกองทุนหมู่บา้นฯระดบัตาํบล / อาํเภอ ควรมีบทบาทในการสนบัสนุน

ช่วยเหลือการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นในดา้นการส่งเสริมการประชุมการจดัทาํบญัชี เป็นตน้   
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  3.2.4 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท่ี มีการแบ่งงานกันทําควรปฏิบัติหน้าท่ี ท่ีได้รับ

มอบหมายอยา่งเต็มความสามารถไม่ควรให้ภาระในการสนบัสนุนส่งเสริมการดาํเนินงานกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองตกอยู่กบัหน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึงเพียงหน่วยงานเดียวเพราะกองทุน

หมู่บา้นฯเป็นนโยบายของชาติ  

  3.2.5 รัฐบาลควรสนับสนุนควรสนับสนุนให้กองทุนหมู่บ้านฯมีการวางแผน

พฒันาหรือยกระดบักองทุนหมู่บา้นฯเป็นสถาบนัการเงินอยา่งเป็นรูปธรรม 

 3.3 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

  3.3.1 ควรมีการศึกษาถึงผลสัมฤทธ์ิของกองทุนหมู่บา้นฯในการแกไ้ขปัญหาความ

ยากจน วา่กองทุนหมู่บา้นฯสามารถแกไ้ขปัญหาความยากจนไดห้รือไม่ 

  3.3.2 ควรมีการศึกษาผลสัมฤทธ์ิของกองทุนหมู่บา้นในการจดัสวสัดิการใหชุ้มชน  

เพื่อใหท้ราบวา่กองทุนหมู่บา้นฯมีการดาํเนินงานใหค้วามช่วยเหลือชุมชนไดจ้ริงหรือไม่อยา่งไร 

  3.3.3 ควรมีการศึกษาถึงผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นฯในการแก้ไขปัญหา

สินเช่ือ นอกระบบของประชาชนในหมู่บา้น   
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แบบสอบถามในการค้นคว้าแบบอสิระ 

เร่ือง การประเมนิผลการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืงในอาํเภอแม่แจ่ม 

จังหวดัเชียงใหม่ 

คาํช้ีแจง 

1. แบบสอบถามน้ีใชส้าํหรับสอบถาม ประธานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองของกองทุน

หมู่บา้นในเขตอาํเภอเมืองแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ 

2. แบบสอบถามชุดน้ี แบ่งออกเป็น  4 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไป 

ส่วนท่ี 2 เป็นคาํถามเพือ่ประเมินผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ส่วนท่ี 3 เป็นปัญหาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

ส่วนท่ี 4 เป็นขอ้เสนอแนะหรือแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมือง 

3. ขอ้มูลท่ีไดรั้บเป็นความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นความคิดเห็นส่วนบุคคล ไม่มีผล

ผกูพนัใดๆและจะไม่มีผลกระทบท่ีเป็นโทษต่อผูต้อบแบบสอบถาม แต่จะเป็นประโยชน์ต่อการ

พฒันาปรับปรุงแกไ้ขการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ใหมี้ประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล บรรลุตามวตัถุประสงคข์องโครงการฯ 

4. ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากแบบสอบถาม ผูศึ้กษาจะนาํไปใชเ้พื่อการศึกษาคน้ควา้แบบอิสระเท่านั้น 

5. โปรดกรอกแบบสอบถามทุกขอ้ ตามความจริงหรือตรงกบัความคิดเห็นของท่านใหม้ากท่ีสุด 

6. ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
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เลขท่ีแบบสอบถาม 
   

  

ส่วนที ่1 

ข้อมูลทัว่ไป 

คําช้ีแจง   โปรดทาํเคร่ืองหมาย  √  ลงในช่อง  
 

  หรือเติมคาํในช่องวา่ง 

1. เพศ  
 

      ชาย  
 

      หญิง 

2. อายรุะหวา่ง 
 

      18-20 ปี 
 

      21-30 ปี 

 
      31-40 ปี 

 
      41-50 ปี 

 
      51-60 ปี 

 
      61 ปีข้ึนไป 

3. ระดบัวฒิุการศึกษาสูงสุด 

 
      ประถมศึกษา  

 
      มธัยมตน้ 

 
      มธัยมปลาย  

 
      อนุปริญญา 

 
      ปริญญาตรี  

 
      สูงกวา่ปริญญาตรี 

 
      อ่ืนๆ(ระบุ)…………. 

4. อาชีพ 

 
      เกษตรกรรม 

 
      อุตสาหกรรม / หตัถกรรม 

 
      รับจา้ง 

 
      รับราชการ 

 
      อ่ืนๆ(ระบุ)…………. 

5. รายได ้

 
      5,000-10,000 /เดือน 

 
      10,001-15,000 /เดือน 

 
      15,001-20,000 /เดือน 

 
      20,001-30,000 /เดือน 

 
      30,001  ข้ึนไป 
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ส่วนที ่2 

2.1  แบบสอบถามเพือ่ประเมินผลการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองด้านการเงิน 

คําช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย √  ลงในช่อง          หนา้ขอ้ความท่ีท่านและกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมือง ของท่านดาํเนินการตามความเป็นจริง 

แบบประเมินดุลภาพ   (Balanced Scorecard) 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั 

ด้านการเงิน 

1. กองทุนหมู่บา้นของท่านมีเงินทุนเพยีงพอสาํหรับ

ใหส้มาชิกกูห้รือไม่ 

 

  มากพอจนปล่อยเงินกูไ้ม่หมด 

  เพียงพอ 

  ไม่เพียงพอ 

2. กองทุนหมู่บา้นของท่านขยายวงเงินกูโ้ดยการขอ

กูจ้ากสถาบนัการเงิน (ธนาคาร) มาใหส้มาชิกกู้

หรือไม่ 

  กูจ้ากธนาคารมากกวา่ 1 คร้ัง 

  กูจ้ากธนาคาร 1 คร้ัง 

  ไมไ่ดกู้จ้ากธนาคารเลย 

3. กองทุนหมู่บา้นของท่านไดรั้บการเพิ่มทุนจาก

สาํนกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองตาม

นโยบายรัฐบาลหรือไม ่

  ไดรั้บการเพิ่มทุนระยะท่ี 1 

  ไดรั้บการเพิ่มทุนระยะท่ี 2-3 

  ไม่ไดรั้บการเพิ่มทุน 

4. กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการเก็บเงินสจัจะสะสม

จากสมาชิกหรือไม่ 

  เก็บเป็นรายเดือน 

  เก็บเป็นรายปี 

  ไม่มีการเก็บเงินสัจจะสะสม 

5. กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการระดมหุ้นจาก

สมาชิกหรือไม่ 

  มีการระดมหุ้นเป็นระยะ 

  มีการเก็บหุน้เฉพาะปีแรก 

  ไม่มีการเก็บหุน้จากสมาชิก 

6. กองทุนหมู่บา้นของท่านไดรั้บเงินบริจาคเพื่อ

สมทบกองทุนหรือไม่ 

 ไดรั้บการบริจาคมากกวา่ 1  คร้ัง 

 ไดรั้บการบริจาค 1 คร้ัง 

 ไม่เคยไดรั้บการบริจาคเลย 
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7. กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการจดักิจกรรมเพื่อหา

รายไดส้มทบทุนกองทุนหมู่บา้นหรือไม่ 

  มีการจดักิจกรรมมากกวา่ 1 คร้ัง 

  มีการจดักิจกรรม 1 คร้ัง 

 ไม่มีการจดักิจกรรมเพื่อหารายได ้ 

เลย 

8. กองทุนหมู่บา้นของท่านคิดดอกเบ้ียจากสมาชิก

ร้อยละเท่าไหร่ 

  คิดร้อยละ 7 บาทข้ึนไป 

  คิดร้อยละ 5-6 บาท 

  คิดร้อยละ 4 บาทลงมา 

9. กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการจดัสรรผลกาํไร

ประจาํปีสมทบกองทุนร้อยละเท่าไร 

  มากกวา่ร้อยละ 35 

  ร้อยละ 20-35 

  นอ้ยกวา่ร้อยละ 20 

10. กองทุนหมู่บา้นของท่านสามารถเก็บคืนเงินกูไ้ด้

ครบถว้นหรือไม่ 

 ไดค้รบ 100% 

 ไดป้ระมาณร้อยละ 90-99 

  ไดน้อ้ยกวา่ร้อยละ 90 

11. ปัจจุบนัผลการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นของ

หมู่บา้นท่าน มีกาํไรหรือขาดทุน 

  มีกาํไร 

  มีเท่าเดิม 

  ขาดทุน 

 

2.2 แบบสอบถามเพือ่ประเมินผลงานการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนด้านสมาชิก

ผู้รับบริการ 

คําช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย √  ลงในช่อง          หนา้ขอ้ความท่ีท่านและกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมือง ของท่านดาํเนินการตามความเป็นจริง 

แบบประเมินดุลภาพ   (Balanced Scorecard) 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั 

ด้านสมาชิกผู้รับบริการ 

1.   การกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นมีขั้นตอนท่ียุง่ยาก

หรือไม่ 

 

 ไม่ยุง่ยากเลย 

 ยุง่ยากเล็กนอ้ย 

 ยุง่ยากมาก 
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2.   หลงัจากยืน่เสนอโครงการขอกูใ้หค้ณะกรรมการ

กองทุนหมู่บา้นท่านไดรั้บ เงินกูอ้ยา่งไร 

 รวดเร็วดี 

 เหมาะสม 

 ล่าชา้ 

3.   ในการกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นท่านไดรั้บเงินตรง

ตามจาํนวนท่ีขอกูห้รือไม่ 

 ไดรั้บมากกวา่จาํนวนท่ีขอกู ้

 ไดรั้บตรงตามจาํนวนท่ีขอกู ้

  ไดรั้บนอ้ยกวา่จาํนวนท่ีขอกู ้

4.    เงินกูท่ี้ท่านไดรั้บจากกองทุนหมู่บา้นเพียงพอ

สาํหรับเป็นทุนในการประกอบอาชีพหรือไม่ 

 พอและมีเงินเหลือบางส่วน 

หลงัการลงทุน 

  พอดีกบัการลงทุน 

 ไม่เพียงพอ 

5.   ท่านนาํเงินกูท่ี้ไดจ้ากกองทุนหมู่บา้นไปใชต้าม

โครงการท่ีเสนอขอกูห้รือไม่ 

 นาํไปใชต้ามโครงการทั้งหมด 

  นาํไปใชต้ามโครงการบางส่วน 

 ไม่ไดน้าํไปใชต้ามโครงการเลย 

6.   การกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นไปประกอบอาชีพทาํ

ใหค้รัวเรือนของท่านมีรายไดเ้พิ่มข้ึนหรือลดลง 

  เพิ่มข้ึน 

  เท่าเดิม 

  ลดลง 

7.   ท่านไดรั้บความรู้ในการประกอบอาชีพจากการ

ดาํเนินงานของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น

อยา่งไร 

  จากการจดัฝึกอบรม 

  จากการใหค้าํแนะนาํ 

  ไม่เคยไดรั้บความรู้เลย 

8.   คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นไดอ้อกติดตามให้

คาํแนะนาํในการนาํเงินกูไ้ปลงทุนประกอบ

อาชีพของท่านหรือไม่ 

 ติดตามใหค้าํแนะนาํมากกวา่ 1 คร้ัง 

 ติดตามใหค้าํแนะนาํ 1 คร้ัง 

 ไม่มีการติดตามใหค้าํแนะนาํ 

9.   ครัวเรือนของท่านมีคุณภาพชีวติดีข้ึนจากการกู้

เงินกองทุนหมู่บา้นไปประกอบอาชีพหรือไม่ 

  ดีข้ึน 

  เท่าเดิม 

 ไม่ดีข้ึน 

10.  ท่านมีส่วนร่วมในการจดัเวทีชาวบา้นเพื่อการ

เรียนรู้ร่วมกนัเก่ียวกบัการดาํเนินงานกองทุน

หมู่บา้นหรือไม่ 

 มีส่วนร่วมทุกคร้ัง 

 มีส่วนร่วมบางคร้ัง 

  ไม่มีส่วนร่วมเลย 
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11.  ท่านมีส่วนร่วมในการกาํหนดระเบียบขอ้บงัคบั

กองทุนหมู่บา้นหรือไม่ 

 มีส่วนร่วมทุกคร้ัง 

  มีส่วนร่วมบางคร้ัง 

 ไม่มีส่วนร่วมเลย 

12.  ครัวเรือนของท่านเคยไดรั้บสวสัดิการต่างๆ เช่น 

ทุนการศึกษาฯ จากกองทุนหมู่บา้นหรือไม่ 

  เคยไดรั้บมากกวา่ 1 คร้ัง 

  เคยไดรั้บ 1 คร้ัง 

 ไม่เคยไดรั้บเลย 

13.  ท่านคิดวา่อตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้กองทุนหมู่บา้น

กาํหนดเป็นอยา่งไร 

  สูงมาก 

  เหมาะสมแลว้ 

  ตํ่าเกินไป 

14.  ท่านพอใจในขั้นตอนการยืน่ขอกูเ้งินท่ี

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นกาํหนดหรือไม่ 

  พอใจมาก 

  พอใจปานกลาง 

  ไม่พอใจ 

15.  ท่านมีความพึงพอใจในการดาํเนินงานกองทุน

หมู่บา้นโดยภาพรวมในระดบัใด 

  พอใจมาก 

  พอใจปานกลาง 

  ไม่พอใจ 

 

2.3 แบบสอบถามเพือ่ประเมินการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านฯด้านกระบวนการดําเนินงาน 

คําช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย √  ลงในช่อง          หนา้ขอ้ความท่ีท่านและกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมือง ของท่านดาํเนินการตามความเป็นจริง 

แบบประเมินดุลภาพ   (Balanced Scorecard) 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั 

ด้านกระบวนการดําเนินงาน 

1.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการวางแผน

ดาํเนินงานประจาํปีหรือไม่ 

 

 มีการวางแผนดาํเนินงานทุกปี 

 มีการวางแผนดาํเนินงานบาง ปี 

 ไม่มีการวางแผนดาํเนินงาน 

2.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการปฏิบติัตามแผนท่ี

วางอยา่งไร 

  ปฏิบติัตามแผนทุกอยา่ง 

  ปฏิบติัตามแผนไดบ้างอยา่ง 

  ไม่สามารถปฏิบติัตามแผนได ้
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3.   ในการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นของท่านมี

ขั้นตอนการขอกูเ้งินท่ียุง่ยากหรือไม่ 

  ไม่ยุง่ยากเลย 

  ยุง่ยากเล็กนอ้ย 

  ยุง่ยากมาก 

4.   ในการกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นของหมู่บา้นท่านมี

ขั้นตอนการตรวจสอบหลกัฐานการขอกูอ้ยา่งไร 

  แต่งตั้งกรรมการเงินกู ้พิจารณา

ก่อน 

 ตรวจสอบในท่ีประชุมพิจารณา

อนุมติั 

 ไม่มีการตรวจสอบหลกัฐาน 

5.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการกาํหนดวงเงินกู้

ใหก้บัผูข้อกูแ้ต่ละรายอยา่งไร 

 ไม่กาํหนดวงเงินกูข้ึ้นอยูก่บัความ

จาํเป็น 

 ไม่เกินรายละ 30,000 บาท 

 ไม่เกินรายละ 20,000 บาท 

6.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการอนุมติัเงินกูท่ี้

จาํนวนเงินกูเ้กิน 30,000 บาท อยา่งไร 

 โดยมติท่ีประชุมสมาชิก 

 โดยมติท่ีประชุมคณะกรรมการ 

 โดยการตดัสินใจของประธาน 

7.   คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นไดมี้การออก

ติดตามใหค้าํแนะนาํแก่สมาชิกท่ีกูเ้งินไป

ประกอบอาชีพหรือไม่ 

  ติดตามใหค้าํแนะนาํทุกราย 

  ติดตามใหค้าํแนะนาํบางราย 

 ไม่มีการติดตามใหค้าํแนะนาํ 

8.   สมาชิกกูเ้งินไปแลว้ไม่นาํไปใชป้ระกอบอาชีพ

ตามโครงการท่ีเสนอขอกู ้

 บอกเลิกสัญญาและเรียกเงิน   กูคื้น 

 เตือนใหน้าํเงินไปใชต้ามโครงการ 

 ไม่ดาํเนินการอยา่งใดเลย 

9.  กองทุนหมู่บา้นของท่านไดมี้การแต่งตั้งท่ีปรึกษา 

หรือไม่ 

  แต่งตั้งมากกวา่ 3 คน 

  แต่งตั้งนอ้ยกวา่ 3 คน 

 ไม่มีการแต่งตั้ง 

10. กองทุนหมู่บา้นของท่านจดัใหมี้การติดตาม

ตรวจสอบการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นเก่ียวกบั

การเงินอยา่งไร 

 ตรวจสอบโดยใหส้มาชิกมีส่วนร่วม 

 แต่งตั้งบุคคลภายนอกตรวจสอบ 

 ไม่มีการตรวจสอบ 
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11.    กองทุนหมู่บา้นของท่านจดัใหมี้การติดตาม

ตรวจสอบการดาํเนินงาน กองทุนหมู่บา้น

เก่ียวกบัการจดัทาํบญัชีอยา่งไร 

 ตรวจสอบโดยใหส้มาชิกมีส่วนร่วม 

  แต่งตั้งบุคคลภายนอกตรวจสอบ 

  ไม่มีการตรวจสอบ 

12.    กองทุนหมู่บา้นของท่านจดัใหมี้การติดตาม

ตรวจสอบการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้น

เก่ียวกบัการพสัดุอยา่งไร 

 ตรวจสอบโดยใหส้มาชิกมีส่วนร่วม 

  แต่งตั้งบุคคลภายนอกตรวจสอบ 

 ไม่มีการตรวจสอบ 

 

2.4 แบบสอบถามเพือ่ประเมินผลการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองด้านการพัฒนาและ

การเรียนรู้ 

คําช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย √  ลงในช่อง          หนา้ขอ้ความท่ีท่านและกองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมือง ของท่านดาํเนินการตามความเป็นจริง 

แบบประเมินดุลภาพ   (Balanced Scorecard) 

 

ประเด็น เกณฑ์ช้ีวดั 

ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ 

1.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการจดัเวทีชาวบา้น

เพื่อการเรียนรู้ร่วมกนัหรือไม่ 

 

  มีมากกวา่ 1 คร้ัง 

  มี 1 คร้ัง 

  ไม่มีเลย 

2.   ในการจดัเวทีชาวบา้นเพื่อการเรียนรู้ร่วมกนัท่าน

มีส่วนร่วมกนัทุกคร้ัง หรือไม่ 

  มีส่วนร่วมทุกคร้ัง 

  มีส่วนร่วมบางคร้ัง 

  ไม่มีส่วนร่วมเลย 

3.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการใหค้วามรู้แก่

สมาชิกอยา่งไร 

  จดัใหมี้การฝึกอบรม 

 มีการส่งไปอบรมกบัหน่วยงานอ่ืน  

  ไม่มีการใหค้วามรู้แก่สมาชิก 

4.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีการคดัเลือกสมาชิกท่ี

ประกอบอาชีพประสบผลสาํเร็จเพื่อช่วยเหลือ

แนะนาํอาชีพแก่สมาชิกอ่ืนหรือไม่ 

  มีการคดัเลือกมากกวา่ 3 ราย 

  มีการคดัเลือก 1 – 3 ราย 

  ไม่มีการคดัเลือก 
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5.   กองทุนหมู่บา้นของท่านไดรั้บการสนบัสนุน

ดา้นวชิาการจากหน่วยของรัฐหรือไม่ 

  ไดรั้บมากกวา่ 3 คร้ัง 

  ไดรั้บนอ้ยกวา่ 3 คร้ัง 

  ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนเลย 

6.   กองทุนหมู่บา้นของท่านมีผลการดาํเนินงานอยู ่

     ในระดบัใด 

   อยูใ่นระดบั 3 เอ 

   อยูใ่นระดบั 2 เอ 

   อยูใ่นระดบั 1 เอ 

7.   กองทุนหมู่บา้นของท่านเป็นสมาชิกเครือข่าย

กองทุนหมู่บา้นฯในระดบัใดบา้ง 

     - ระดบัตาํบล/ ระดบัอาํเภอ/ ระดบัจงัหวดั/  

       ระดบัประเทศ 

  เป็นทุกระดบั 

  เป็นบางระดบั 

  ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกเครือข่ายเลย 

8.   หมู่บา้นของท่านมีท่ีทาํการกองทุนหมู่บา้น 

     หรือไม่ 

  มีท่ีทาํการถาวรเป็นของตน 

  มีท่ีทาํการเป็นของตนเองแต่ไม่

ถาวร 

  ไม่มีท่ีทาํการเป็นของตนเอง 

9.   การกองทุนหมู่บา้นของท่านมีเคร่ือง 

      คอมพิวเตอร์ใชแ้ลว้หรือยงั 

 มีคอมพิวเตอร์ใชม้ากกวา่ 1 เคร่ือง 

  มีคอมพิวเตอร์ใช ้1 เคร่ือง 

  ไม่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

10.  กองทุนหมู่บา้นของท่านมีความเขม้แขง้พร้อม 

      ท่ีจะจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลหรือไม่ 

 มีความเขม้แขง้พร้อมท่ีจะจด

ทะเบียนเป็นนิติบุคคลไดท้นัที 

 มีความเขม้แขง็พร้อมท่ีจะจด

ทะเบียนเป็นนิติบุคคลไดภ้ายใน3ปี 

 ยงัไม่มีความเขม้แขง็พอท่ีจะจด

ทะเบียนเป็นนิติบุคคลไดภ้ายใน3 
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ส่วนที ่3 

ความคิดเห็นเกีย่วกบัปัญหาการดําเนินงานกองทุนหมู่บ้านละชุมชนเมือง 

คําช้ีแจง   โปรดทาํเคร่ืองหมาย √  ลงในช่อง ( ระดบัปัญหา ) ตามความคิดเห็นท่ีท่านเห็นวา่เป็น

ปัญหาสาํคญัท่ีเกิดกบัการดาํเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองของท่าน และเขียนเพิ่มเติมท่ี

ท่านเห็นวา่เป็นปัญหา 

 

ประเด็นปัญหา 

ด้านการเงิน 

ระดับปัญหา 

มาก ปานกลาง น้อย 

1. เงินทุนมีนอ้ยไม่พอเพียงกบัจาํนวนสมาชิก    

2. ไม่มีการขยายวงเงินกูโ้ดยการขอกูจ้ากสถาบนัการเงิน(ธนาคาร)    

3. ไม่มีการระดมหุ้นจากสมาชิกกองทุนหมู่บา้นเพื่อเพิ่มทุน    

4. การจดัสรรผลกาํไรสมทบกองทุนอยูใ่นอตัราท่ีตํ่า    

5. การชาํระคืนเงินกูไ้ม่ตรงตามสัญญา    

ด้านสมาชิกผู้รับบริการ    

1. การกูเ้งินกองทุนมีความยุง่ยาก    

2. สมาชิกนาํเงินไปใชผ้ดิวตัถุประสงคข์องโครงการ    

3. กรรมการไม่มีการออกติดตามใหค้าํแนะนาํแก่สมาชิก    

4. สมาชิกขาดการมีส่วนร่วม    

5. ไม่มีการจดัสวสัดิการต่าง ๆ ใหก้บัสมาชิกตามระเบียบกองทุนฯ    

ด้านกระบวนการดําเนินงาน    

1. คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นขาดการวางแผนดาํเนินงาน

ประจาํปี 

   

2. คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นขาดการออกติดตามใหค้าํแนะนาํ

แก่สมาชิก 

   

3. เม่ือพบวา่สมาชิกใชเ้งินผิดวตัถุประสงคก์รรมการไม่กลา้เตือน

หรือบอกสัญญากบัสมาชิก 

   

4. ไม่มีการเก็บเอกสารการงบดุลประจาํปีไวเ้ป็นหลกัฐาน    

5. คณะกรรมการขาดการจดัการประชุม    
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ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ ระดับปัญหา 

มาก ปานกลาง น้อย 

1. ไม่มีการใหค้วามรู้แก่สมาชิก    

2.  กองทุนหมู่บา้นไม่มีท่ีทาํการเป็นตนเองท่ีเป็นเอกเทศและถาวร 

ทาํใหมี้การยา้ยท่ีทาํการตามกรรมการเป็นปัญหากบัสมาชิกใน

การติดต่อกบักองทุนฯ 

   

3.  กองทุนหมู่บา้นไม่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูล    

 

ส่วนที ่4 

ข้อเสนอแนะหรือแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชน 

คําช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย √  ลงในช่องท่ีท่าน ระดบัความคิดเห็น “มาก”  “ปานกลาง” หรือ 

“นอ้ย”กบัขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บา้นและชุมชนใหเ้ขม้แขง็ และเขียน

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในส่วนท่ีท่านเห็นวา่จะเป็นแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง

ใหเ้ขม้แขง็ 

 

ข้อเสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บ้านฯ 

 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย

มาก 

เห็นด้วย

ปานกลาง 

เห็นด้วย

น้อย 

ด้านการเงิน 

1. ใหมี้การกาํหนดวงเงินกู ้    

2. ใหมี้การขอขยายวงเงินกูโ้ดยการขอกูเ้งินจากสถาบนั   

การเงิน ( ธนาคาร ) 

   

3.  ใหมี้การระดมหุ้นจากสมาชิก    

4.  ใหจ้ดัสรรผลกาํไรประจาํปีสมทบกองทุนเพิ่มข้ึนอยา่ง

นอ้ยร้อยละ 35 ข้ึนไป 

   

5.  ใหมี้การจดัระดบัสมาชิกดีเด่นในการชาํระคืนเงินกูไ้ด้

ครบถว้นตามสัญญาและใหมี้รางวลัสาํหรับสมาชิกดีเด่น 

โดยการลดอตัราดอกเบ้ียเงินกู ้
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ข้อเสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บ้านฯ 

 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย

มาก 

เห็นด้วย

ปานกลาง 

เห็นด้วย

น้อย 

ด้านสมาชิกผู้รับบริการ 

1.   ลดขั้นตอนการขอกูเ้งินกองทุนหมู่บา้นโดยใหส้มาชิก

รับเงินกูไ้ดร้วดเร็วข้ึน 

   

2. กาํหนดบทลงโทษสาํหรับผูใ้ชเ้งินผดิวตัถุประสงคข์อง

โครงการโดยการตดัสิทธ์ิในการกูเ้งินในคร้ังต่อไป 

   

3.  กาํหนดไวใ้นระเบียบขอ้บงัคบักองทุนหมู่บา้นให้

คณะกรรมการตอ้งออกติดตามใหค้าํแนะนาํแก่สมาชิก 

   

4.   สมาชิกตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานกองทุน

หมู่บา้นทุกขั้นตอน 

   

5.   สมาชิกตอ้งนาํเสนอในท่ีประชุมใหญ่ใหมี้การจดั

สวสัดิการแก่สมาชิกใหเ้ป็นไปตามระเบียบฯ 

   

ด้านกระบวนการการดําเนินงาน 

1.   กาํหนดไวใ้นระเบียบขอบงัคบักองทุนใหค้ณะกรรมการ

กองทุนหมู่บา้นตอ้งมีการวางแผนดาํเนินงานประจาํปี 

   

2.   คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นตอ้งติดตามใหค้าํแนะนาํ

แก่สมาชิกในรายท่ีไม่นาํเงินไปใชต้ามวตัถุประสงคข์อง

โครงการท่ีเสนอขอกูเ้งิน 

   

3.   เม่ือพบวา่สมาชิกใชเ้งินผิดวตัถุประสงคก์รรมการตอ้ง

กลา้เตือนหรือบอกเลิกสัญญากบัสมาชิก 

   

4.   กองทุนหมู่บา้นตอ้งจดัหาท่ีทาํการของตนเองเป็น

เอกเทศและถาวร 

   

5.   ใหมี้การจดัเอกสารงบดุลประจาํปีไวเ้ป็นหลกัฐานทุกปี

และตอ้งมอบใหค้ณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นชุดต่อไป

หากมีการเปล่ียนแปลง 

   

6.   คณะกรรมการกองทุนควรมีการประชุมอยา่งสมํ่าเสมอ 
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ข้อเสนอแนะและแนวทางการพฒันากองทุนหมู่บ้านฯ 

 

ระดับความคิดเห็น 

เห็นด้วย

มาก 

เห็นด้วย

ปานกลาง 

เห็นด้วย

น้อย 

ด้านการพฒันาและการเรียนรู้ 

1.  คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นตอ้งมีการจดัการอบรมให้

ความรู้แก่สมาชิกหรือตอ้งมีการคดัเลือกสมาชิกท่ี

ประกอบอาชีพประสบผลสาํเร็จเป็นจุดศึกษาดูงานแก่

สมาชิกรายอ่ืนๆ 

   

2.  กองทุนหมู่บา้นตอ้งจดัหาท่ีทาํการของตนเองท่ีเป็น 

     เอกเทศ ถาวรและมีการจดัแสดงขอ้มูลการดาํเนินงาน 

    ใหส้มาชิกไดรั้บทราบ 

   

3.   กองทุนหมู่บา้นตอ้งจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไวใ้ชใ้น

การจดัเก็บขอ้มูล 
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ท่านมีขอ้คิดเห็น / ขอ้เสนอแนะต่อการดาํเนินงานดา้นต่างๆ ท่ีนอกเหนือจากประเด็นคาํถามขา้งตน้

หรือไม่ อยา่งไร 

 1.ดา้นการเงิน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 2.ดา้นสมาชิกผูรั้บบริการ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 3.ดา้นกระบวนการดาํเนินงาน 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 4.ดา้นการพฒันาและการเรียนรู้ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 

     ขอขอบคุณทุกท่านท่ีไดก้รุณาตอบแบบสอบถาม 
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