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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพ่ือ (1) ประเมินความพร้อมดา้นปัจจยัของโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั (2) ประเมินความเหมาะสมดา้น
กระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชค
ชยั และ(3) ประเมินผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
ในอ าเภอโชคชยั 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร 12 คน ครูประจ าชั้น 42 คน นกัเรียน 659 คน 
ผูป้กครองนกัเรียน 659 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั มี 4 ชุด ประกอบดว้ย แบบสอบถามผูบ้ริหาร 
แบบสอบถามครูประจ าชั้น แบบสอบถามนกัเรียน และแบบสอบถามผูป้กครองนกัเรียน มีค่าความเท่ียง 
เท่ากบั .89, .95, .94 และ .89 ตามล าดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจยัปรากฏวา่ (1) ปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน
ภาพรวมและรายดา้นมีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก ผา่นเกณฑก์ารประเมิน ไดแ้ก่ บุคลากร ส่ือ เคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการด าเนินงาน และงบประมาณ (2) กระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน
ภาพรวมและรายดา้นมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ผา่นเกณฑก์ารประเมิน ไดแ้ก่ การวางระบบบริหาร 
การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การจ าแนกคดักรองนกัเรียน การส่งเสริมพฒันานกัเรียนดว้ยวิธีการอนั
หลากหลาย การป้องกนัช่วยเหลือ แกไ้ข ส่งต่อนกัเรียน การจดักิจกรรมแนะแนว และการนิเทศติดตาม
ประเมินผลและรายงานผล และ (3) ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ผา่นเกณฑก์าร
ประเมิน ไดแ้ก่ ดา้นรู้จกัตนเองและพ่ึงตนเองได ้นกัเรียนมีสุขภาพกาย สุขภาพจิต และสุขนิสยั มีทกัษะใน
การหลีกเล่ียงป้องกนัอนัตรายและพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์รักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น 
สามารถจดัการกบัปัญหาและอารมณ์ของตนเองได ้เป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและ
สงัคม และมีเจตคติท่ีดีและมีทกัษะพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพสุจริต  
ค าส าคัญ  การประเมินโครงการ  ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน   
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Abstract  

 

 The purposes of this research were (1) to evaluate the readiness of input 

factors of the Student Help-Care System Project of education expansion schools in 

Chok Chai district; (2) to evaluate the appropriateness of the process of the Student 

Help-Care System Project of education expansion schools in Chok Chai district; and 

(3) to evaluate the outputs of the Student Help-Care System Project of education 

expansion schools in Chok Chai district. 

 The research population comprised 12 administrators, 42 home room 

teachers, 659 students, and 659 parents.  The employed research instruments consisted 

of four questionnaires, namely, a questionnaire for administrators, a questionnaire for 

teachers, a questionnaire for students, and a questionnaire for parents, with reliability 

coefficients of .89, .95, .94, and .89, respectively.  Statistics employed for data 

analysis were the percentage, mean, and standard deviation. 

 Research findings revealed that (1) both the overall and by-aspect levels of 

readiness of input factors of the Student Help-Care System Project, namely, the 

personnel, media, equipment and instruments, and budget were rated at the high level 

and passed the evaluation criteria; (2) both the overall and by-aspect processes of the 

Project were rated to be appropriate at the high level and passed the evaluation 

criteria; the process of the Project included the following aspects: the arrangement of 

the service system; the knowing of individual students; the screening of students; the 

use of various methods for student promotion and development; the protection, 

helping and remediation of students; the referring of students; the organization of 

guidance activities; the supervision, follow-up and evaluation of students; and the 

reporting on students; and (3) the outputs of the Project passed the evaluation criteria; 

the outputs of the Project included the following: the students’ self-knowing and self-

reliance; the students having good physical health, good mental health, and good 

health habits; the students having the skills for prevention and avoidance of danger 

and undesirable behaviors; the students loving and realizing the values in themselves 

and the others; the students being able to deal with their own problems and emotions; 

the students being good members of the family, school, community, and society; and 

the students having good attitudes and basic skills in pursuing honest occupations. 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
  
 การศึกษาเป็นกลไกพื้นฐานของการพฒันาคน  จึงเป็นส่ิงท่ีสังคมหวงัให้เป็นเคร่ืองมือ
เตรียมคนและสังคมให้พร้อมกบัการเปล่ียนแปลง เพื่อการพฒันาประเทศแต่การศึกษาไทยกลบัถูก
ละเลยท าให้การศึกษาของไทยปรับตวัไม่ทนั  ท าให้เกิดความไม่พอดีในการผลิตก าลงัคนโดยการ
เปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ ส่ิงท่ีไดรั้บผลกระทบมากท่ีสุด คือ  ความวกิฤตทางการศึกษา  หรือความ
วิกฤตการณ์ทางภูมิธรรมภูมิปัญญาซ่ึงซ่อนอยูเ่บ้ืองหลงัสภาพท่ีมองเห็น  มีทั้งความรู้สึกเกิดความ
ขดัแยง้และขาดความเช่ือมัน่สถานการณ์  ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา การศึกษาท่ี
ถูกตอ้งจะท าให้คนพฒันาข้ึน  การพฒันาคนยอ่มเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งยิ่ง การพฒันาคนตอ้งท า 3 
ดา้น คือ ดา้นท่ี 1 พฤติกรรม ไดแ้ก่ วินยั การท ามาหาเล้ียงชีพและวิธีปฏิบติั  ดา้นท่ี 2 จิตใจ ไดแ้ก่  
คุณธรรม  ความรู้สึก และดา้นท่ี 3 ปัญญาหรือปรีชาญาณ ไดแ้ก่  ความรู้  เขา้ใจเหตุผล ดงันั้นการ
เตรียมคนให้มีความพร้อมท่ีจะปรับตวัและรู้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก รู้จกัวิธีเสาะ
แสวงหาความรู้ใหม่  และรู้จกัคิดสร้างสรรค ์ พฒันาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมจะเป็นหนทางท่ีน าชาติ
ไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื  จุดเร่ิมตน้จึงอยูท่ี่การพฒันาคนหรือทรัพยากรมนุษยแ์ละเป็นท่ียอมรับกนัวา่  
การพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด คือ การให้การศึกษาถือว่า
เป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศท่ีรัฐบาลจะตอ้งขยายการจดัการศึกษา  และสนบัสนุนส่งเสริม
ให้เยาวชนและผูป้กครองนกัเรียนสนใจ  ในการศึกษาซึงเป็นการสร้างบุคลากรท่ีมีคุณภาพเขา้สู่
ตลาดแรงงานใหส้อดคลอ้งกบัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีก าลงัขยายตวัอยา่งรวดเร็ว  จากภาวะ
วกิฤตท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย ไดส่้งผลกระทบดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา  ท าให้
เกิดความตระหนกัและพิจารณาเห็นวา่ หากครอบครัวท่ีไดรั้บผลกระทบจากภาวะวิกฤตไม่มีรายได้
มาจุนเจือครอบครัว รวมทั้งการส่งเสียของบุตรหลาน ท าใหส่้งผลกระทบต่อนกัเรียน  ซ่ึงมีแนวโนม้
ท่ีออกจากโรงเรียนเป็นท่ียอมรับวา่สังคมไทยวนัน้ี  มีความสับสนวุน่วายเช่นเดียวกบัสังคมในกลุ่ม
ของโลก การเปล่ียนแปลงอย่างก้าวกระโดดในเกือบทุกมิติ  ทั้ งด้านเศรษฐกิจ  สังคม  และ
วฒันธรรม  การเมืองการปกครอง  โดยเฉพาะอย่างยิ่งของความกา้วหน้า ทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการส่ือสาร  นบัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้โลกเกิดการไหลทะลกัของขอ้มูลข่าวสารทั้ง
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ทางบวกและทางลบ และนบัวนัจะยิ่งทวีความซบัซ้อนและรุนแรงมากยิ่งข้ึน  ปรากฏการณ์ดงักล่าว
ส่งผลกระทบต่อวิถีการด ารงชีวิตของบุคคลอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ก่อให้เกิดปัญหาต่างๆ โดยเฉพาะ
ต่อเด็กและเยาวชนในวยัเรียน อาทิ ปัญหาสุขภาพจิตเกิดความเครียดและปรับตวัไม่ได ้ การฆ่าตวั
ตาย  ปัญหาการล่วงละเมิดสิทธิ  การกลัน่แกลง้รังแก ความรุนแรง และการทารุณกรรมในรูปแบบ
ต่างๆ ปัญหายาเสพติดการไม่ประสบความส าเร็จในดา้นการเรียนและอาชีพ แทจ้ริงแลว้เด็กนกัเรียน
จะตอ้งไดรั้บการพิทกัษแ์ละคุม้ครองสิทธิจากพระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก  พุทธศกัราช  2546  ท่ีวา่
การปฏิบติัต่อเด็กไม่วา่กรณีใดใหค้  านึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็กเป็นส าคญัและไม่ให้เลือกปฏิบติั
โดยไม่เป็นธรรม  (มาตรา  22  การปฏิบติัต่อเด็กไม่วา่กรณีใดให้ค  านึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็ก
เป็นส าคญัและไม่ให้มีการเลือกปฏิบติั โดยไม่เป็นธรรม  การกระท าใดเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุด
ของเด็กหรือเป็นการเลือกปฏิบติั โดยไม่เป็นธรรมต่อเด็กหรือไม่ ให้พิจารณาตามแนวทางท่ีก าหนด
ในกฎกระทรวง) และผูป้กครองนกัเรียนตอ้งให้การอุปการะเล้ียงดู  อบรมสั่งสอนและพฒันาเด็กท่ี
อยู่ในความปกครองดูแลของตนตามสมควรแก่ขนบธรรมเนียมประเพณี และวฒันธรรมแห่ง
ทอ้งถ่ิน  (มาตรา  23 ผูป้กครองตอ้งใหก้ารอุปการะเล้ียงดู อบรมสั่งสอนและพฒันาเด็กท่ีอยูใ่นความ
ปกครองดูแลของตนตามสมควรแก่ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมแห่งทอ้งถ่ิน แต่ทั้งน้ี
ตอ้งไม่ต ่ากว่ามาตรฐานท่ีก าหนดในกฎกระทรวง และตอ้งคุม้ครองสวสัดิภาพเด็กท่ีอยู่ในความ
ปกครองดูแลของตนเองมิให้ตกอยู่ในภาวะอนัน่าจะเกิดอนัตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจ) รวมทั้ง
โรงเรียนจะต้องให้มีระบบงานและกิจกรรมแนะแนวให้ค  าปรึกษาและฝึกอบรมแก่นักเรียน 
ผูป้กครอง เพื่อส่งเสริมความประพฤติท่ีเหมาะสม  ความรับผิดชอบต่อสังคมและความปลอดภยัแก่
นกัเรียนและนกัศึกษา  ตามมาตรา  63  (โรงเรียนและสถานศึกษาตอ้งจดัให้มีระบบงานและ
กิจกรรมในการแนะแนว ให้ค  าปรึกษาและฝึกอบรมแก่นักเรียน  นักศึกษา และผูป้กครอง  เพื่อ
ส่งเสริมความประพฤติท่ีเหมาะสม ความรับผิดชอบต่อสังคมและความปลดภยัแก่นักเรียนและ
นกัศึกษาตามหลกัเกณฑ ์ วธีิการและเง่ือนไขท่ีก าหนดในกฎกระทรวง) นอกจากนั้นบทบาทของครู  
นอกจากการสอนทางวชิาการใหค้รบถว้นตามหลกัสูตรแลว้  อีกบทบาทหน่ึงท่ีส าคญัและมีคุณค่ายิ่ง
ต่อการพฒันานกัเรียน คือ การสอนในเร่ืองความประพฤติการแสดงออกทางบุคลิกภาพ  อารมณ์  
จิตใจ การปรับตวัและการมีมนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น  ครูคือผูส่้งเสริมพฒันา  ผูใ้ห้ค  าปรึกษาให้ความ
ร่วมมือช่วยเหลือนกัเรียนท่ีเส่ียงต่อการเกิดปัญหาและนกัเรียนมีปัญหา  เพื่อให้นกัเรียนสามารถ
พฒันาตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความคิด มีทิศทางชีวิตท่ีสร้างสรรค์ (กรมสุขภาพจิต  
กระทรวงสาธารณสุข 2544 : 11) 
 การท่ีครูไดต้ระหนกัถึงความส าคญัจองการพฒันาคุณภาพชีวิตนักเ รียนทุกคน  โดย
มุ่งหวงัวา่นกัเรียนจะเติบโตอ่างมีคุณภาพรอบดา้น  ทั้งดา้นสติปัญญา ดา้นคุณธรรม  จริยธรรมและ
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ดา้นการด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข ในสังคมพร้อมดว้ยสุขภาพกาย สุขภาพจิตท่ีดี  ซ่ึงความมุ่งมัน่นั้น
ตอ้งอาศยัความร่วมมือและความพร้อมของบุคลากรทุกคนในโรงเรียน  อีกทั้งมีการประสานงาน 
กบัพ่อแม่ ผูป้กครองนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด  รวมถึงหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงานดว้ยสภาพของสังคมปัจจุบนัท่ีประสบปัญหาต่างๆ การมีเทคโนโลยีการส่ือสารท่ี
ทนัสมยั รวดเร็วไดส่้งผลกระทบต่อวิถีการด ารงชีวิตและจิตใจของผูค้นเป็นอย่างมาก  ก่อให้เกิด
ปัญหาต่างๆ ตามมามากมาย แม่แต่เยาวชนก็ไดรั้บผลกระทบเช่นกนั ซ่ึงเยาวชนเหล่าน้ียงัเป็นเด็กวยั
เรียนท่ีตอ้งการการดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด  ตอ้งการค าแนะแนะปรึกษาอย่างถูกวิธี  บางคร้ัง
ตอ้งการความช่วยเหลือในการแกปั้ญหาท่ีผา่นมาในชีวิตอยา่งเร่งด่วน  ตอ้งการความรักความเขา้ใจ
จากผูใ้หญ่โดยมีพ่อแม่เป็นบุคคลท่ีส าคญัท่ีสุดของสถาบนัครอบครัวในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
และมีครูทุกคน  โดยเฉพาะครูท่ีปรึกษาหรือครูพอ่แม่ซ่ึงตามหลกัการแลว้  จะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมี 
ความใกลชิ้ดกบันกัเรียนมากท่ีสุดเป็นผูท้  าหนา้ท่ีดงักล่าวแทนพ่อแม่ ผูป้กครองนกัเรียนเม่ือเด็กอยู่
ในโรงเรียนการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมิใช่เร่ืองใหม่  เพราะมีการปฏิบติักนัมาอย่างสม ่าเสมอและ
ไดด้ าเนินการมานานแลว้ จากบทบาทและภาระหนา้ท่ีของครู  ซ่ึงเปรียบเสมือนพ่อแม่คนท่ีสองและ
เป็นผูท่ี้มีความใกล้ชิดกบันักเรียนมากท่ีสุด  ขณะท่ีนักเรียนอยู่ในโรงเรียน  ผูว้ิจยัมีความเห็นว่า  
โรงเรียนจะตอ้งให้ความส าคญักบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ซ่ึงเป็นระบบหลกัระบบหน่ึง  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวการจดัการศึกษา 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศกัราช  2542  ไดก้ าหนดความมุ่งหมาย และ
หลกัการจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์ร่างกาย  จิตใจ สติปัญญา ความรู้
และคุณธรรมและคุณธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยูก่บัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุขทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้และถือว่าผูเ้รียนส าคญัท่ีสุดต้องส่งเสริมให้
ผูเ้รียนพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ(มาตรา 22)หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศกัราช  2544  มีหลกัการว่า  ตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้พฒันาและเรียนรู้ด้วยตนเองอย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต  โดยถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุดสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็ม
ศกัยภาพและจุดมุ่งหมายหลกัของหลกัสูตร คือ มุ่งพฒันาคนไทยเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์เป็นคนดี มี
ปัญญา มีความสุขและมีความเป็นคนไทยในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ การพฒันาผูเ้รียนให้
เป็นบุคคลทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถมีคุณธรรม จริยธรรมและมีวิถีชีวิตท่ีเป็น
สุขตามท่ีสังคมมุ่งหวงั โดยผา่นกระบวนการทางการศึกษา นอกจากจะด าเนินการดว้ยการส่งเสริม
สนบัสนุนนกัเรียนการป้องกนัและการช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกบันกัเรียนเป็นส่ิง
ส าคญัประการหน่ึงของการพฒันา เน่ืองจากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างมาก ทั้งด้านการ
ส่ือสาร เทคโนโลยีต่างๆ ซ่ึงนอกจากจะส่งผลกระทบต่อผูค้นในเชิงบวกแลว้ ในเชิงลบก็ปรากฏ 
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เช่น  ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาการระบาดของสารเสพติด ปัญหาการแข่งขนัในรูปแบบต่างๆ ปัญหา
ครอบครัว ซ่ึงก่อใหเ้กิดความทุกขว์ติกกงัวล วามเครียด มีการปรับตวัท่ีไม่เหมาะสมหรืออ่ืนๆ ท่ีเป็น
ผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพได้  ภาพความส าเร็จจากการพฒันานกัเรียนให้เป็นไปตามความ
มุ่งหวงั ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากผูเ้ก่ียวขอ้งทุกๆ ฝ่ายทุกๆ คน โดยเฉพาะบุคลากรครู ครูท่ีปรึกษา
จะปนหลกัส าคญัในการด าเนินการต่างๆ เพื่อการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด ดว้ยความรัก
และเมตตาต่อศิษย ์และภาคภูมิใจในบทบาทของครูท่ีมีส่วนส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของ
เยาวชนไทยให้เติบโตงอกงามเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่าของสังคมต่อไปปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาการ
ระบาดของสารเสพติด ตลอดจนการแข่งขนัในรูปแบบต่างๆ และปัญหาครอบครัว ซ่ึงก่อให้เกิด
ความทุกข์ ความวิตกกังวล ความเครียดให้กับนักเรียน ซ่ึงท าให้นักเรียนเกิดปัญหาหลายอย่าง
ระหว่างการศึกษาเล่าเรียน ปัญหาของนักเรียนท่ีพบในยุคปัจจุบนั เป็นปัญหาท่ีเกิดจากทั้ งตัว
นกัเรียน จากสังคมรอบขา้ง และจากครอบครัว ปัญหานกัเรียนสามารถแบ่งไดเ้ป็นปัญหาท่ีเกิดจาก
สาเหตุ 2 ประการหากเยาวชนไดรั้บการดูแลจากครู ผูป้กครองนกัเรียนท่ีดี สังคมให้ความใส่ใจใน
การดูแล ช่วยเหลือเหตุการณ์ดงักล่าวจะไม่เกิดข้ึนไดใ้นอนาคต ดงันั้นโรงเรียนขยายโอกาส ซ่ึงเป็น
โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาให้กบันกัเรียนซ่ึงมีค่าเฉล่ียระหวา่ง  13 – 15 ปี จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งใน
การจดัท าระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน เพื่อดูแลความประพฤติการเรียนการศึกษา การปรับตวัเขา้
สังคมของนักเรียน และช่วยเหลือนกัเรียนแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีประสบในระหว่างศึกษาเล่าเรียน ให้
นกัเรียนไดผ้่านพน้ปัญหาเหล่านั้นดว้ยดี  ให้นกัเรียนสามารถศึกษาเล่าเรียนไดเ้ต็มศกัยภาพ กรม
สุขภาพจิต(2544 : 3) 
 ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน เป็นกระบวนการด าเนินงานการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
อยา่งมีขั้นตอนพร้อมดว้ยวธีิการ โดยมีครูประจ าชั้นเป็นบุคลากรหลกั ในการด าเนินการดงักล่าว  
มีองคป์ระกอบส าคญั คือ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรองนกัเรียน การส่งเสริมพฒันา
นักเรียน การป้องกนัและแก้ไขปัญหา การส่งต่อนักเรียนให้ผูมี้ความเช่ียวชาญในการแก้ปัญหา
ร่วมกันแก้ไขปัญหานักเรียน มีการประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับครูท่ีเก่ียวข้องหรือ
บุคคลภายนอก รวมทั้งการสนบัสนุนส่งเสริมจากโรงเรียน การดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมีจุดมุ่งหมาย 
เพื่อใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้อยา่งมีความสุขเป็นคนดีและเป็นคนเก่ง สามารถเรียนรู้ไดเ้ต็มศกัยภาพของ
ตนเอง โรงเรียนมีความตอ้งการในการสนบัสนุน ส่งเสริมนกัเรียนให้ไดรั้บการพฒันาตนเองตาม
ศกัยภาพของแต่ละบุคคล การป้องกนัไม่ให้นกัเรียนไปยุง่เก่ียวกบัส่ิงเพติด อบายมุขต่างๆ และการ
แก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากตวันักเรียน และสภาพแวดล้อมให้นักเรียนคลายความวิตกและสามารถ
แกปั้ญหาต่างๆ ไดด้ว้ยตนเอง โดยโรงเรียนมีวิธีการและเคร่ืองมือส าหรับครูประจ าชั้น ครูท่ีปรึกษา
และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชใ้นการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนและพฒันานกัเรียนมี
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คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานคราชสีมา เขต 2 ไดด้ าเนิน
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมาตลอด  พบว่ายงัมีปัญหาในการด าเนินงานเก่ียวกบัระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน เช่น ความเขา้ใจเก่ียวกบัปัจจยัเบ้ืองตน้ กระบวนการด าเนินงาน และผลผลิต
ของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนขยายในอ าเภอโชคชยั และพบวา่ยงัไม่มีการประเมิน
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งเป็นระบบมาก่อน จึงควรมีการประเมินโครงการอย่าง
เป็นระบบ เพื่อน าสารสนเทศท่ีไดจ้ากการประเมิน มาน าเสนอต่อผูบ้ริหาร ครู และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบั
การด าเนินงานโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงโครงการ
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสังกดัใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 
 

2. วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 
 2.1 เพื่อประเมินความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั 
 2.2 เพื่อประเมินความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั 
 2.3 เพื่อประเมินผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยาย
โอกาสในอ าเภอโชคชยั 

 
3.  กรอบแนวคดิการวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีและรูปแบบการประเมินไดเ้ลือกใชว้ธีิการ
ประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเชิงระบบ เพื่อประเมินดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ 
ดา้นกระบวนการและดา้นผลผลิตของการด าเนินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  โดยมีกรอบแนวคิดการประเมินดงัน้ี 
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การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย 

 
 
 

ด้านปัจจัยเบือ้งต้น 
1.ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร 
2.ความพร้อมและศกัยภาพของครู 
3.เจตคติและความสามารถ 
   ในการด าเนินงานของครู 
4.ส่ือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนิน 
   โครงการ 
5.ความพอเพียงของงบประมาณ 
6.ผูป้กครองนกัเรียน ชุมชน 
   มีส่วนร่วมด าเนินงาน 
7.นกัเรียนมีส่วนร่วม 
   ในการด าเนินงาน 

 ด้านกระบวนการ 
1.วางระบบบริหารงานระบบ 
    ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
2.รู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
3.จ าแนกคดักรองนกัเรียน 
4.ส่งเสริมพฒันานกัเรียน 
   หลากหลาย 
5.ป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข 
6.ส่งต่อนกัเรียน 
7.นิเทศติดตามประเมินผลและ 
   รายงาน 
8.จดักิจกรรมแนะแนว 

 ด้านการผลติ 
1.รู้จกัตนเอง และพ่ึงตนเองได ้
2.มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตและ 
สุขนิสยั 
3.มีทกัษะในการหลีกเล่ียงป้องกนั
อนัตรายและพฤติกรรมอนัไม่พึง
ประสงค ์
4.รักและเห็นคุณค่าในตนเอง 
    และผูอ่ื้น 
5.เป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว 
โรงเรียน ชุมชนและสงัคม 
6.เจตคติและมีทกัษะพ้ืนฐาน  
ในการประกอบอาชีพสุจรติ 

 

 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 
                 ในอ าเภอโชคชยั 
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4.  ขอบเขตของการวจิัย 
 
 4.1  ประเด็นที่ประเมิน   ประกอบดว้ย 
  4.1.1  ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยาย 
โอกาสในอ าเภอโชคชยั  ประกอบดว้ย  ความพร้อมดา้นความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร  ความพร้อม
และศกัยภาพของครู  เจตคติและสามารถในการด าเนินงานของครู   ส่ือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนิน
โครงการ ความพอเพียงของงบประมาณ  ผูป้กครองนกัเรียน ชุมชนมีส่วนร่วมด าเนินงาน   
และ นกัเรียนมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
  4.1.2  ดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยาย 
โอกาสในอ าเภอโชคชยั  ประกอบดว้ย  ความเหมาะสมดา้นการวางระบบบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน  การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล  การจ าแนกคดักรองนกัเรียน  การส่งเสริมพฒันา
นกัเรียนหลากหลาย  การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข  การส่งต่อนกัเรียน  การนิเทศ ติดตาม 
ประเมินผลและรายงานผล  และการจดักิจกรรมแนะแนว 
  4.1.3  ดา้นผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 
ในอ าเภอโชคชยั  ประกอบดว้ย  ดา้นรู้จกัตนเอง พึ่งตนเองได ้ มีสุขภาพกาย สุขภาพใจ และสุขนิสัย 
มีทกัษะในการหลีกเล่ียงป้องกนัอนัตราย และพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์ รักและเห็นคุณค่า  
ในตนเองและผูอ่ื้น  เป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม  และเจตคติและมี
ทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริต 
 4.2  ผูใ้หข้อ้มูล / แหล่งขอ้มูล 
  ผูใ้หข้อ้มูล  ประกอบดว้ย บุคลากรต่อไปน้ี 
  4.2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน   จ านวน    12   คน 
  4.2.2 ครูประจ าชั้น   จ านวน    42   คน 
  4.2.3 นกัเรียน    จ านวน  659 คน 
  4.2.4 ผูป้กครองนกัเรียน   จ านวน  659 คน 
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5.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 5.1  การประเมินโครงการ  หมายถึง  การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดม้าซ่ึงสารสนเทศ  ส าหรับตดัสินคุณค่าดา้นปัจจยั
เบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ  และดา้นผลผลิตของโครงการ 
 5.2  โครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  หมายถึง  กิจกรรมท่ีก าหนดให้โรงเรียน
ด าเนินการ  เพื่อเป็นการส่งเสริม ป้องกนั พฒันาและช่วยเหลือนกัเรียนใหเ้ป็นคนดี คนเก่ง ปลอด
จากสารเสพติด และมีความสุขในการด ารงชีวติ 
 5.3  การประเมินด้านปัจจัยเบือ้งต้นของโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย  หมายถึง  การตรวจสอบความพร้อมดา้นความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร 
ความพร้อมและศกัยภาพของครู  เจตคติและสามารถในการด าเนินงานของครู  ส่ือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การด าเนินโครงการ  ความพอเพียงของงบประมาณ  ผูป้กครองนกัเรียน ชุมชนมีส่วนร่วม
ด าเนินงาน  นกัเรียนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 5.4  การประเมินด้านความเหมาะสมของกระบวนการ หมายถึง  การตรวจสอบการ
ด าเนินกิจกรรมเป็นไปตามขั้นตอนท่ีวางแผนไว ้มีความเหมาะสม แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคท่ี
เกิดข้ึน ความเหมาะสมดา้นวางระบบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน การรู้จกันกัเรียนเป็น
รายบุคคล การจ าแนกคดักรองนกัเรียน การส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย  การป้องกนั
ช่วยเหลือแกไ้ข การส่งต่อนกัเรียน  การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผล และการจดั
กิจกรรมแนะแนว 
 5.5  การประเมินด้านผลผลติของโครงการ  หมายถึง  การตรวจสอบผลท่ีเกิดข้ึนจาก
การจดักิจกรรมตามโครงการ  โดยพิจารณาจากการบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ  ดา้นรู้จกั
ตนเอง และพึ่งตนเองได ้ มีสุขภาพกาย สุขภาพใจ และสุขนิสัย  มีทกัษะในการหลีกเล่ียงป้องกนั
อนัตราย และพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์รักและเห็นคุณค่าในตนเอง และผูอ่ื้น  เป็นสมาชิกท่ีดี
ของครอบครัว โรงเรียนชุมชนและสังคม  มีเจตคติและมีทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริต 
 5.6  ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  หมายถึง  กระบวนการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลืออย่างมีขั้นตอน  พร้อมดว้ยวิธีการและเคร่ืองมือท างานท่ีชัดเจน  โดยมีครูท่ีปรึกษาเป็น
บุคลากรหลกัในการด าเนินการดงักล่าว และมีการประสานร่วมมืออย่างใกลชิ้ดกบัครูท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือบุคลากรภายนอก  รวมทั้งการสนับสนุนส่งเสริมจากโรงเรียนซ่ึงได้ก าหนดแนวทางไว ้ 5  
แนวทาง  คือ  การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  หมายถึง  การรู้จักนักเรียนด้านต่างๆ ได้แก่  
ความสามารถ สุขภาพ ครอบครัว เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานส าหรับครูประจ าชั้น ในการจดักิจกรรม 
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เพื่อป้องกนัหรือส่งเสริมพฒันา รวมทั้งการช่วยเหลือ แกไ้ขปัญหาได้ถูกทาง และรวดเร็วการคดั
กรองนกัเรียน  หมายถึง  การจดักลุ่มนกัเรียนเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มนกัเรียนปกติ คือ  นกัเรียนท่ีได้
วิเคราะห์ขอ้มูลต่างๆ ตามเกณฑ์การคดักรองของโรงเรียนแลว้อยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มปกติ 2) กลุ่ม
นกัเรียนท่ีเส่ียงหรือมีปัญหา  คือ  นกัเรียนท่ีได้วิเคราะห์ขอ้มูลต่างๆ ตามเกณฑ์การคดักรองของ
โรงเรียนแลว้อยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหา ท าให้การดูแลช่วยเหลือนกัเรียนทั้งดา้นการ
ป้องกนั แกไ้ข และการส่งเสริมพฒันาด าเนินไปอย่างมีทิศทางและมีความชดัเจน 3) การส่งเสริม
นกัเรียน  หมายถึงการสนบัสนุนนกัเรียนทุกคนท่ีอยู่ในความดูแลของครูมีคุณภาพมากข้ึน และมี
ความภูมิใจในตนเองในดา้นต่างๆ ซ่ึงจะร่วมกนัมิให้นกัเรียนท่ีอยู่ในกลุ่มปกติ กลายเป็นนกัเรียน
กลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหาและเป็นการช่วยนกัเรียนกลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหากลบัเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติ 
และมีคุณภาพ โดยด าเนินการในเร่ืองการจัดกิจกรรมโฮมรูม (Home Room)การจัดประชุม
ผูป้กครองนกัเรียน การเยีย่มบา้น 4) ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา หมายถึง การป้องกนัและการ
แกไ้ขให้กบันกัเรียน ครูจ าเป็นตอ้งด าเนินการ มี 2 ประการ คือ การให้ค  าปรึกษาเบ้ืองตน้  และการ
จดักิจกรรมเพื่อป้องกนั และแกไ้ขปัญหา 5) ดา้นการส่งต่อ  หมายถึง  การด าเนินการส่งนกัเรียน
กลุ่มเส่ียง  กลุ่มท่ีมีปัญหาไปยงัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น เพื่อใหปั้ญหาของนกัเรียนไดรั้บการช่วยเหลือ
อย่างถูกตอ้งและรวดเร็ว การส่งแบ่งออกเป็น  2  แบบ  คือ 1) การส่งต่อภายใน  คือ  การท่ีครู
ด าเนินการส่งต่อนกัเรียนท่ีสามารถให้การช่วยเหลือนกัเรียนได้ เช่น ครูแนะแนว ครูพยาบาล ครู
ประจ าวิชา หรือครูฝ่ายปกครอง 2) การส่งต่อภายนอก คือ ครูแนะแนวหรือครูฝ่ายปกครองเป็น
ผูด้  าเนินการส่งต่อไปยงัผูเ้ช่ียวชาญภายนอก 
 

6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 6.1  ผลการประเมินจะเป็นขอ้มูลส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนไดท้ราบจุดเด่นจุดดอ้ยของ
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  เพื่อเป็นสารสนเทศ 
ในการปรับปรุงและพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 6.2  ผลการประเมินจะเป็นขอ้มูลส าหรับฝ่ายแนะแนวของโรงเรียนในการปรับปรุง
และพฒันาโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
 6.3  ผลการประเมินส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 น า
ขอ้มูลไปใชเ้ป็นประโยชน์เพื่อประกอบการก าหนดนโยบายในการพฒันางานระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
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บทที ่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
 

 ในการวิจยัเร่ือง การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยาย
โอกาสในอ าเภอโชคชยั  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ผูว้ิจยั
ได้ศึกษาคน้ควา้เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่วนหน่ึง อีกส่วนหน่ึงเป็น
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินโครงการ  โดยศึกษารูปแบบการประเมิน ซ่ึงประกอบดว้ย การ
ประเมินด้านปัจจยัเบ้ืองตน้ การประเมินด้านกระบวน และด้านผลผลิตของการด าเนินโครงการ
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน และน ามาเรียบเรียงและเสนอรายละเอียด  ในหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินโครงการ  

1.1 ความหมายของโครงการ  
1.2 ความส าคญัของโครงการ 
1.3 องคป์ระกอบของโครงการ  
1.4 ประเภทของโครงการ  
1.5 ความหมายของการประเมินโครงการ 
1.6 ความส าคญัของการประเมินโครงการ  
1.7 ประเภทของการประเมินโครงการ 
1.8 รูปแบบการประเมินโครงการ  
1.9 กระบวนการประเมินโครงการ 

 2.  แนวคิดเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
2.1 ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
2.2 ความส าคญัของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
2.3 วตัถุประสงคข์องระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
2.4 องคป์ระกอบในระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
2.5 มาตรฐานคุณภาพระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

 3.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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1.  แนวคดิเกีย่วกบัการประเมนิโครงการ 
 
 1.1  ความหมายของโครงการ 
  การศึกษาแนวคิดของโครงการ มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไว ้ ดงัน้ี 
  โครงการ ( Project) หมายถึง  กลุ่มของกิจกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั  
และแต่ละกิจกรรมมีเป้าหมายเดียวกนั  มีเวลาเร่ิมตน้และส้ินสุดของงานมกัจะเป็นงานพิเศษต่างจาก
งานประจ าโครงการจะประกอบดว้ยงาน(task) และกิจกรรม (activity) (สมคิด  พรมจุย้  2549:99) 
  สมคิด  พรมจุย้  (2549) แนวคิดเก่ียวกับการประเมินนโยบายแผนงานและ
โครงการการประเมินนโยบาย แผนงาน และโครงการ  นนทบุรี ส านกัพิมพ์
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
  โครงการ  หมายถึง  กิจกรรมหรืองานท่ีเก่ียวกบัการใชท้รัพยากร เพื่อหวงั
ผลประโยชน์ตอบแทน ซ่ึงกิจกรรมหรืองานดงักล่าวสามารถช่วยการวเิคราะห์และน าไปปฏิบติั  
พร้อมทั้งมีลกัษณะแจง้ชดัถึงจุดเร่ิมตน้และจุดส้ินสุด  เพื่อการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์มุ่งหวงัไว ้
  โครงการ  หมายถึง  การน าทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัมาผสมผสานซ่ึงกนัและกนั  
โดยก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและมีประสิทธิภาพภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 
  โครงการ  หมายถึง  กิจกรรมทั้งหมดท่ีเก่ียวกบัการใชท้รัพยากรต่างๆ เพื่อการ
บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
  โครงการ  หมายถึง  แผนการลงทุนในการใชท้รัพยากร  ซ่ึงประกอบดว้ยกิจกรรม
ต่างๆ ท่ีสัมพนัธ์กนั โดยมีผูไ้ดรั้บประโยชน์  รวมทั้งตอ้งใชง้บประมาณ  ซ่ึงสามารถท าการวเิคราะห์  
ปฏิบติัและประเมินผลได ้
  รัตนะ  บวัสนธ์ (2540: 4) กล่าววา่ โครงการ หมายถึง ส่วนยอ่ยหน่ึงของแผนงาน
ซ่ึงประกอบดว้ย กิจกรรม ทรัพยากรในการด าเนินงาน และระยะเวลาด าเนินงานเพื่อการบรรลุ
เป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์องโครงการนั้น 
  สมคิด  พรมจุย้ (2542: 15) กล่าววา่ โครงการ  หมายถึงหน่วยของแผนงาน หรือ
กลุ่มของกิจกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั เพื่อการบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้มีลกัษณะ
เด่นชดัมีระยะเวลาเร่ิมตน้ และส้ินสุดท่ีแน่นอน และมกัจะเป็นงานพิเศษท่ีต่างไปจากงานประจ า 
โครงการจะประกอบดว้ยงาน (Task) และกิจกรรม (Activity)  
  สุพกัตร์  พิบูลย ์(2545: 117) ไดใ้หค้วามหมายของโครงการวา่เป็นกลุ่มของ
กิจกรรมท่ีเห็นวา่เป็นทางเลือกในการยกระดบัคุณภาพงาน เป็นทางเลือกท่ีไดรั้บการคดัสรรแลว้วา่
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เหมาะสมท่ีสุด และน่าจะเกิดประโยชน์สูงสุดในการยกระดบัคุณภาพงานปกติ โดยมีจุดมุ่งหมาย 
เป้าหมาย กิจกรรมการด าเนินงานท่ีชดัเจน และมีช่วงระยะเวลาในการด าเนินการท่ีแน่นอน 
  สุวมิล  ติรกานนัท ์(2545: 36) กล่าววา่ โครงการเป็นแผนงานยอ่ยท่ีจดัเป็น
แผนปฏิบติัการ และถูกจดัท าข้ึนมาในลกัษณะท่ีเป็นรูปธรรม มีความชดัเจนในระดบัท่ีสามารถ
น าไปเป็นแนวทางในการปฏิบติัได ้
  ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (ราชบณัฑิตยสถาน 2546: 270) ใหค้วามหมายของ
โครงการไวว้า่ เป็นแผนหรือเคา้โครงตามท่ีก าหนดไว ้
  เยาวดี  รางชยักุล  วบิูลยศ์รี (2549: 79) กล่าววา่ โครงการ หมายถึง  งานหรือ 
ส่วนหน่ึงของงานท่ีตอ้งกระท าใหส้ าเร็จตามเป้าหมายภายในระยะเวลาและวงเงินงบประมาณ 
ท่ีก าหนดไว ้ โดยใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย 
  สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2549: 115) กล่าววา่ โครงการ หมายถึง แผนยอ่ยซ่ึงเป็น 
ส่วนหน่ึงของแผนงาน หรือเป็นกลุ่มของกิจกรรมท่ีจะด าเนินการในระยะเวลาท่ีก าหนด เพื่อให้
บรรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องแผนงานท่ีไดร้ะบุไว ้
  สมบติั  สุวรรณพิทกัษ(์2554: 1-16) กล่าววา่ โครงการ หมายถึง กิจกรรมอยา่งใด
อยา่งหน่ึงท่ีมีวตัถุประสงคช์ดัเจน  มีการปฏิบติัในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึง  เม่ือบรรลุ
วตัถุประสงคจ์ะเสร็จส้ินการด าเนินงาน  ดงันั้นโครงการจะมีจุดเร่ิมตน้และจุดส้ินสุดเพื่อการบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์มุ่งหวงัไว ้
  วคิตอเรีย (Victoria, 2008: 351) ไดใ้หค้วามหมายของโครงการไวว้า่ เป็นแนวทาง
ของการท างาน  เพื่อออกแบบการจดัเก็บขอ้มูลส าหรับการสร้างส่ิงใดส่ิงหน่ึงข้ึนมาใหม่ 
  โดยสรุป โครงการ หมายถึง แผนยอ่ยซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของแผนงาน หรือกลุ่ม
กิจกรรมท่ีตอ้งกระท าใหส้ าเร็จตามจุดมุ่งหมาย ระยะเวลา และงบประมาณท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงโครงการ
เป็นกิจกรรมท่ีจดัท าข้ึนเพื่อยกระดบัคุณภาพงานปกติการวางแผนและการบริหารงานโครงการใด 
เพื่อใหง้านบรรลุวตัถุประสงค ์จ าเป็นตอ้งมีการก าหนดจุดมุ่งหมาย (Goal) และวตัถุประสงค ์
(Objectives) ท่ีชดัเจน เพื่อช่วยในการก าหนดคุณลกัษณะของผลปลายทาง และผลระหวา่งทางท่ี 
พึงประสงค ์หลงัจากไดด้ าเนินงานไปแลว้ ส่วนการติดตาม และประเมินผลเขา้มามีบทบาทส าคญั 
ในการช่วยตดัสินคุณค่าของกระบวนการหรือวธีิการด าเนินงาน และการบรรลุผลส าเร็จของ 
การด าเนินงาน การประเมินจะช่วยใหส้ารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินคุณค่าของโครงการ
วา่จะขยายผลโครงการต่อ หรือยกเลิก รวมทั้งมีประโยชน์ต่อการพฒันาปรับปรุงองคก์ร แผน 
แผนงานและโครงการ (สมคิด  พรมจุย้ 2542: 27) 
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 1.2  ความส าคัญของโครงการ   
  โครงการมีความส าคญัหลายประการ  มีนกัการศึกษาไดก้ล่าวไวส้รุปไดด้งัน้ี 
  สมบติั  สุวรรณพิทกัษ์ (2554: 1-16)  ความส าคญัของโครงการช่วยให้เห็นถึง
ปัญหา และภูมิหลงัของการท างาน 2) ช่วยให้การปฏิบติังานตามแผนและโครงการเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 3) ช่วยให้แผนงานมีความชดัเจน  โดยบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจและรับรู้ถึง
ปัญหาร่วมกนั 4) ช่วยให้แผนงานมีทรัพยากรการใช้อย่างเพียงพอ เหมาะสมกบัสภาพปฏิบติัจริง 
เพราะมีรายละเอียดการใช้ทรัพยากรท่ีชัดเจน  5) ช่วยให้แผนงานมีความเป็นไปไดสู้ง  เพราะมี
ผูรั้บผิดชอบและมีความเขา้ใจในการด าเนินงาน 6) ท าให้มีการก าหนดขอบเขตในการท างานท่ี
แน่นอนและมีความชดัเจน 7) ท าให้การด าเนินการขององคก์รบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนด  8) 
ช่วยลดความขดัแยง้และขจดัความซ ้ าซ้อนในหนา้ท่ีความรับผิดชอบของหน่วยงาน  9) ช่วยให้
ผูบ้ริหารสามารถเตรียมรับสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนและความยุ่งยากท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต  
ตลอดจนป้องกันการขัดแยง้ท่ีอาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน  10) โครงการเป็นเคร่ืองมือในการ
บริหารงานของผูบ้ริหาร  เพื่อให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ  รวดเร็ว  
ประหยดัเวลาและทรัพยากร  11) โครงการจะช่วยให้เกิดประสานสัมพนัธ์ในองคก์ร  ท าให้การ
ปฏิบติัเป็นไปดว้ยความราบร่ืนและสามารถตรวจสอบความส าเร็จของงานได ้
 1.3  องค์ประกอบของโครงการ   
  องคป์ระกอบของโครงการมีหลกัเกณฑห์รือแนวทางในการจดัท าโครงการ
ดงัต่อไปน้ี   
  สมบติั  สุวรรณพิทกัษ ์(2554: 18-24) 
  1. ช่ือแผนงาน 

การก าหนดช่ือแผนงานใหค้รอบคลุมโครงการเดียวหรือหลายโครงการท่ีมี
ลกัษณะงานไปในทิศทางเดียวกนั  เพื่อแกไ้ขปัญหาหรือสนองวตัถุประสงคห์ลกัท่ีก าหนดไว ้
  2. ช่ือโครงการ 

การตั้งช่ือโครงการตอ้งมีความชดัเจน เหมาะสมและเฉพาะเจาะจงท าใหเ้กิด
ความเขา้ใจไดง่้ายแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูน้ าโครงการไปปฏิบติั  ช่ือโครงการจะบอกใหท้รายวา่จะท า
ส่ิงใดบา้ง  โครงการท่ีจดัท าข้ึนท าเพื่ออะไร  ช่ือโครงการโดยปกติจะแสดงลกัษณะงานท่ีตอ้งปฏิบติั 
  3. หลกัการและเหตุผล 

สาระส าคญัในส่วนน้ีเพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่มีความจ าเป็นอยา่งไรบา้งท่ีจะตอ้ง
จดัท าโครงการน้ีข้ึน  โดยผูจ้ดัท าโครงการอาจพิจารณาไดท้ั้ง 2 ส่วน คือ ส่วนดีหรือผลประโยชน์ท่ี
จะไดรั้บการด าเนินการตามโครงการนั้นๆ ส่วนเสียหรือความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากไม่ท า
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โครงการนั้นๆ ควรตอ้งระบุไวใ้หช้ดัเจนวา่จะเกิดผลเสียหรือความเสียหายแก่สังคมในแง่มุมใดบา้ง 
ส าหรับเหตุผลท่ีแสดงถึงความจ าเป็นของโครงการนั้น  ถา้เป็นไปไดค้วรบอกถึงความจ าเป็น
เร่งด่วนของโครงการและความสัมพนัธ์กบัโครงการอ่ืนๆ ไวด้ว้ยวา่มีความจ าเป็นเร่งด่วนเพียงใด  
และจะช่วยสนบัสนุนโครงการอ่ืนๆ ไดม้ากนอ้ยเพียงไหน  ท่ีส าคญัตอ้งเขียนระบุในโครงการให้
เห็นชดัเจน คือ มีหลกัการในการด าเนินโครงการนั้นๆ อยา่งไร โดยเขียนใหส้ั้น กะทดัรัดและเขา้ใจ
ง่าย 
  4. วตัถุประสงค์ 

การก าหนดวตัถุประสงคข์องโครงการเป็นส่วนส าคญัท่ีสุดส่วนหน่างของแต่ละ
โครงการ  นอกจากจะเป็นเคร่ืองช้ีเป้าหมายของโครงการแลว้  ยงัช่วยในการติดตามและประเมินผล
โครงการนั้นๆ ดว้ย  โดยวตัถุประสงคข์องโครงการจะตอ้งสามารถด าเนินการใหบ้รรลุได ้ มีความ
ชดัเจนและสามารถวดัได ้ การก าหนดวตัถุประสงคข์องโครงการ  อาจแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ  
ก าหนดวตัถุประสงคท์ัว่ ๆไป และวตัถุประสงคเ์ฉพาะ โดยก าหนดวตัถุประสงคใ์นภาพรวมของ
โครงการไวส่้วนหน่ึง  แลว้ก าหนดวตัถุประสงคย์อ่ยไวอี้กส่วนหน่ึง วตัถุประสงคเ์ฉพาะน้ีจะ
ละเอียดเป็นการขยายความของวตัถุประสงคท์ัว่ไป หรือวตัถุประสงคร์วม  การเขียนวตัถุประสงค์
ของโครงการควรจะตอ้งค านึงถึงลกัษณะของวตัถุประสงคท่ี์ดี  5  ประการ คือ 
 S  = Specific(เฉพาะเจาะจง)  วตัถุประสงคท่ี์ดีตอ้งมีความชดัเจน 
       ในการด าเนินโครงการเฉพาะเจาะจง 
       ส าหรับโครงการนั้น 
 M  = Measurable(วดัได)้  วตัถุประสงคท่ี์ดีตอ้งสามารถวดั 

และประเมินได ้
 A  = Attainable (ระบุส่ิงท่ีตอ้งการ) วตัถุประสงคท่ี์ดีตอ้งจะตอ้งระบุ 
       ส่ิงท่ีตอ้งการด าเนินงานอยา่งชดัเจน 
       และเฉพาะเจาะจงมากท่ีสุด 
 R  = Reasonable(สมเหตุสมผล) วตัถุประสงคท่ี์ดีตอ้งมีความเป็นเหตุ 
       เป็นผลแสดงถึงความเป็นไปได ้
       ในการปฏิบติังาน 
 T = Time(เวลา)   วตัถุประสงคท่ี์ดีตอ้งมีขอบเขต 
       ของเวลาท่ีแน่นอนในการปฏิบติั 
       ระบุเวลาเร่ิมตน้  และเวลาส้ินสุด 
       ท่ีชดัเจน 
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  5. เป้าหมายการด าเนินงาน 
เป้าหมายการด าเนินงานประกอบดว้ยดา้นพื้นท่ีและกลุ่มเป้าหมายการด าเนินงาน  

การก าหนดพื้นท่ีควรใหส้ัมพนัธ์กบักลุ่มเป้าหมายและปัญหาเร่งด่วนท่ีจะตอ้งไดรั้บการแกไ้ข  ซ่ึง
อาจจะก าหนดเป็นหมู่บา้น ต าบล อ าเภอ หรือจงัหวดัก็ได ้ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวา่โครงการนั้นจะก าหนด
ขอบเขตการปฏิบติังานไวก้วา้งขวางเพียงใด  
  6. วธีิด าเนินงาน 

ขั้นตอนหรือรายละเอียดของวธีิด าเนินงาน  นบัวา่มีความส าคญั  ผูจ้ดัท า
โครงการจะตอ้งระบุวธีิการท่ีจะด าเนินงานโครงการนั้นๆ อยา่งละเอียดวา่โครงการนั้นๆ จะมีวธีิการ
ท าอยา่งไร มากนอ้ยเพียงใด สามารถวเิคราะห์ออกวา่วธีิใดเป็นวธีิท่ีดีท่ีสุด  ใชท้รัพยากรนอ้ยท่ีสุด  
มีปัญหานอ้ยท่ีสุด แลว้เลือกก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานตามวธีินั้น   
  7. ระยะเวลาด าเนินงาน 

โครงการจะตอ้งมีจุดเร่ิมตน้และจุดส้ินสุด  ในการด าเนินงานโครงการจึงตอ้ง
ก าหนดระยะเวลาไว ้โดยการก าหนดระยะเวลาด าเนินงานจะตอ้งพิจารณาใน 2 ลกัษณะ  ลกัษณะ
แรกเป็นระยะเวลาท่ีจะด าเนินงานโครงการทั้งหมดวา่ตอ้งใชเ้วลานานเท่าไร  ระบุปี เดือน หรือวนั 
ส่วนอีกลกัษณะหน่ึงเป็นระยะเวลาท่ีจะปฏิบติังานตามขั้นตอนการด าเนินงาน  ถา้เป็นโครงการท่ี
ตอ้งใชเ้วลานานจะตอ้งก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานไว ้ วธีิก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานท่ีนิยม
ใชใ้นปัจจุบนั  คือ  จดัท าเป็นรูปของแผนภูมิ(Gantt  Chart) และบางโครงการเสนอในรูปของ PERT 
โดยมีขอ้ท่ีควรระมดัระวงั คือ ไม่วา่เป็นการจดัท าแผนภูมิกิจกรรมหรือรูปแบบอ่ืนใด  จะตอ้งท าให้
ง่ายและช่วยใหเ้ห็นขั้นตอนการด าเนินงานชดัเจน 
  8. งบประมาณ 

การก าหนดงบประมาณท่ีจะตอ้งจ่ายของโครงการนั้นมี 2 ประเภท  คือ 
งบด าเนินการและงบลงทุน  ในการพิจารณาจดัท าโครงการนั้นควรตอ้งจ าแนกงบประมาณให้
ชดัเจน  ตอ้งใชง้บด าเนินการหมวดเงินเดือน  ค่าจา้งประจ า  ค่าตอบแทน  ค่าใชส้อยและวสัดุเท่าไร  
และใชง้บลงทุน  ค่าท่ีดินส่ิงก่อสร้างแลครุภณัฑเ์ท่าไร แต่ละหมวดมีการใชจ่้ายเป็นค่าอะไรบา้ง 
เป็นเงินเท่าไร จะตอ้งระบุไวด้ว้ย การเสนองบประมาณในส่วนน้ีควรเสนอให้เห็นภาพรวมทั้ง
โครงการและแยกเป็นรายปีตามปีงบประมาณ   
  9. การติดตามและประเมินผล 

การก ากบัติดตามหรือการติดตามผลเป็นกิจกรรมส าคญัของการบริหารงาน   
ถา้ไดมี้การก ากบัติดตามอยา่งใกลชิ้ดแลว้  จะช่วยท าใหท้ราบปัญหาขอ้ขดัขอ้ง  สามารถด าเนินการ
แกไ้ขไดท้นัท่วงที  จุดอ่อนของการบริหารงานหรือโครงการท่ีส าคญัประการหน่ึงท่ีเป็นอยูใ่น
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ปัจจุบนั กล่าวคือ  การขาดการนิเทศติดตามผลอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง  ขาดการใหค้วามส าคญั
เก่ียวกบัเร่ืองน้ีเท่าท่ีควร  ในดา้นการประเมินผลโครงการผูบ้ริหารโครงการจ าเป็นตอ้งจดัใหมี้การ
ปะเมินผล  เพื่อใหท้ราบวา่โครงการนั้นบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวเ้พียงใด  มีปัญหา
อุปสรรคอยา่งไร  ทั้งน้ีเพื่อจะใชข้อ้มูลในการปรับปรุงโครงการใหดี้ยิง่ข้ึน  ในการประเมินผล
โครงการนั้นจะตอ้งประเมินผลทั้งระบบ ตั้งแต่ทรัพยากรท่ีใชใ้นการด าเนินโครงการเสร็จแลว้ผู ้
ประเมินจะตอ้งวิเคราะห์สรุปและน าเสนอผลการวิเคราะห์โครงการต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง  การน าเสนอนั้น
ควรใชรู้แบบท่ีจะท าใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเขา้ใจง่าย 
  10.  ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บเป็นส่วนท่ีบ่งบอกถึงผลไดท่ี้เกิดข้ึนจากการด าเนิน
โครงการท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  โดยระบุวา่เม่ือด าเนินโครงการน้ีเสร็จส้ินแลว้  คาดวา่จะไดรั้บอะไรบา้ง  
การคาดหวงัวา่จะไดอ้ะไรจากโครงการนั้น  ส่วนหน่ึงท่ีผูจ้ดัท าโครงการจะตอ้งน ามาพิจารณา คือ ดู
จากวตัถุประสงคข์องโครงการนัน่คือส่ิงท่ีโครงการนั้นไดค้าดหวงัวา่จะเกิดข้ึน  นอกจากนั้นตอ้ง
พิจารณาถึงผลกระทบอ่ืนๆ ทีอาจจะเกิดข้ึนจากโครงการนั้นๆ ดว้ย 
  11.  ผู้รับผดิชอบโครงการ 

โครงการตอ้งระบุผูรั้บผดิชอบโครงการไวด้ว้ย  ส่วนมากนิยมระบุเป็นช่ือ
หน่วยงาน นอกเสียจากจะเป็นโครงการเฉพาะบุคคลอาจจะระบุเป็นช่ือบุคคลไปได ้ผูจ้ดัท า
โครงการจะตอ้งพิจารณาวา่เป็นโครงการระดบัไหน  หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ 
 1.4  ประเภทของโครงการ 
  โครงการแบ่งออกไดห้ลายประเภทตามความตอ้งการและความเหมาะสม
ดงัต่อไปน้ี 
  1)  แบ่งตามลกัษณะผูเ้สนอโครงการ 

1.1 โครงการท่ีเสนอโดยตวับุคคล 
1.2 โครงการท่ีเสนอโดยหน่วยงาน 

  2)  แบ่งตามลกัษณะวธีิการด าเนินงานของหน่วยงาน 
2.1 โครงการประเภทการส ารวจ 
2.2 โครงการประเภททดลอง 
2.3 โครงการบริการหรือจดัท าธุรกิจ 
2.4 โครงการส่ิงประดิษฐ์ 

  3)  แบ่งตามเวลา 
3.1 โครงการระยะยาว 
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3.2 โครงการระยะปานกลาง 
3.3 โครงการระยะยาว 

  4)  แบ่งตามความจ าเป็นและเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
4.1 โครงการปกติ 
4.2 โครงการเร่งด่วน 
4.3 โครงการวกิฤต หรือโครงการเร่งด่วนพิเศษ 

 1.5  ความหมายของการประเมินโครงการ 
การประเมินโครงการมีนกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
รัตนะ  บวัสนธ์ (2540: 9) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินโครงการวา่  

เป็นกระบวนการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดน้ั้นมาเทียบกบัเกณฑ ์แลว้ตดัสิน
ใหคุ้ณค่าต่อขอ้มูล 

สมคิด  พรมจุย้ (2542: 29) กล่าววา่ การประเมินโครงการเป็นการตรวจสอบ
ความกา้วหนา้ของโครงการหรือแผนงาน ตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของโครงการหรือ
แผนงานนั้นๆ วา่มีมากนอ้ยเพียงใด การประเมินผลเป็นกระบวนการบ่งช้ีถึงคุณค่าของโครงการ 
กล่าวคือ โครงการท่ีไดด้ าเนินการไปแลว้ ไดผ้ลตามวตัถุประสงคข์องโครงการหรือไม่ เพียงใด 
สามารถท าไดท้ั้งการประเมินก่อนเร่ิมโครงการ การประเมินขณะท่ีโครงการก าลงัด าเนินการอยู ่ 
และการประเมินผลโครงการหลงัจากการด าเนินงานไดส้ิ้นสุดแลว้ 

สมคิด พรมจุย้ (2542: 57 - 58) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัการประเมินโครงการ ดงัน้ี 
1.  การประเมินสภาพแวดลอ้ม (Context Evaluation) เป็นการประเมิน  เพื่อช่วยใน

การก าหนดวตัถุประสงคข์องโครงการ ความเป็นไปไดข้องโครงการ เพื่อตอบค าถามต่างๆ เช่น 
1.1 เป็นโครงการท่ีสนองปัญหาหรือความตอ้งการจ าเป็นท่ีแทจ้ริงหรือไม่ 
1.2 วตัถุประสงคข์องโครงการชดัเจน เหมาะสม สอดคลอ้งกบันโยบายของ

องคก์รหรือไม่ 
1.3 เป็นโครงการท่ีเป็นไปไดใ้นแง่ของโอกาส ท่ีจะไดรั้บการสนบัสนุนจาก

องคก์รต่างๆ 
2.  การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้ (Input Evaluation) เป็นการประเมินเพื่อใชข้อ้มูล

ตดัสินใจปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการวา่เหมาะสมหรือไม่ เป็นการตรวจสอบ เพื่อตอบค าถาม
ท่ีส าคญั ดงัตวัอยา่งเช่น 

2.1 ปัจจยัท่ีก าหนดไวใ้นโครงการมีความเหมาะสม เพียงพอหรือไม่ 
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2.2 กิจกรรม / แบบ / ทางเลือกท่ีไดเ้ลือกสรรแลว้ ท่ีก าหนดไวใ้นโครงการมี
ความเป็นไปและเหมาะสมเพียงใด 

3. การประเมินกระบวนการ (Product Evaluation) เป็นการประเมินระหวา่งการ
ด าเนินโครงการ เพื่อหาขอ้ดีและขอ้บกพร่องของการด าเนินงานตามขั้นตอนท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงเป็น
การตรวจสอบเพื่อตอบค าถามท่ีส าคญั เช่น 

3.1  การปฏิบติังานเป็นไปตามแผนท่ีก าหนดหรือไม่ กิจกรรมใดท าไดห้รือ
ไม่ได ้เพราะเหตุใด 

3.2  เกิดปัญหา อุปสรรคอะไรบา้ง 
4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) เป็นการประเมินเพื่อดูวา่ผลท่ีเกิดข้ึน

เม่ือส้ินสุดโครงการเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือไม่ เพื่อตรวจสอบเพื่อตอบค าถามท่ีส าคญั เช่น 
4.1  เกิดผล/ไดผ้ลลพัธ์ตามวตัถุประสงคข์องโครงการหรือไม่ 
4.2  คุณภาพของผลลพัธ์เป็นอยา่งไรเกิดผลกระทบอ่ืนใดบา้งหรือไม่ 

  สมคิด พรมจุย้ (2552 :49) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการประเมินโครงการวา่มี   
4  ประการ  คือ 
  1.  ช่วยใหเ้ห็นแนวทางหรือกรอบความคิดในการประเมิน  ช่วยในการตดัสินใจ
เลือกใชรู้ปแบบการประเมินไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัส่ิงท่ีมุ่งประเมิน 
  2.  ช่วยใหก้ารก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินมีความชดัเจนแลครอบคลุม 
เน่ืองจากรูปแบบการประเมินแต่ละรูปแบบ  มีกรอบความคิดเชิงเหตุผล  การเลือกใชห้รือ
ประยกุตใ์ชรู้ปแบบใดก็มีแนวโนม้ท่ีจะก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินใหส้อดคลอ้งกบั
รูปแบบนั้นได ้
  3.  ช่วยใหก้ าหนดตวัแปรหรือประเด็นส าคญัในการประเมินไดอ้ยา่งชดัเจน 
  4.  ท าใหผ้ลงานการประเมินมีความเป็นระบบครอบคลุมเป็นท่ียอมรับและส่ือ
ความหมายไดช้ดัเจน 
  สมหวงั พิธิยานุวฒัน์ (2549: 103) ไดก้ล่าวถึง การประเมินโครงการอาจแบ่งได้
หลายประเภทตามเกณฑ์องคป์ระกอบของโครงการ ดงัต่อไปน้ี 
  1. การประเมินบริบท (Context Evaluation) เป็นการพิจารณาตรวจสอบ
สภาพแวดลอ้มต่างๆ ของโครงการ เช่น ความจ าเป็น ความเหมาะสมของโครงการตามเหตุการณ์ 
สถานท่ีเวลา ตามกลุ่มเป้าหมายของโครงการ หรือพิจารณาขอ้จ ากดัต่างๆ เป็นตน้ 
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  2.  ประเมินปัจจยัป้อน (Input Evaluation) เป็นการตรวจสอบความพร้อม สภาพ
ความพอเพียงของทรัพยากรต่างๆ ท่ีใชใ้นโครงการ รวมถึงความเขา้ใจของ ผูด้  าเนินการ ส่วนงานท่ี
เก่ียวขอ้ง ตลอดจนความเหมาะสมของปัจจยัประกอบ เช่น สถานท่ี ด าเนินการ วสัดุ ครุภณัฑ์ 
  3.  ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เนน้การประเมินเก่ียวกบัการ
ด าเนินการขั้นตอน การประสานงาน วธีิการปฏิบติั ปัญหา อุปสรรคต่างๆ 
  4.  ประเมินผลผลิต (Product Evaluation) เนน้การประเมินในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ผลทางตรง (Product Evaluation) หรือผลตามวตัถุประสงค ์รวมทั้งผลทางออ้มหรือผลขา้งเคียง 
(Side Effect) และผลกระทบ (Impact) 
  สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2549: 117) กล่าววา่ การประเมินโครงการ หมายถึง 
กระบวนการท่ีก่อให้เกิดสารนิเทศในการปรับปรุงโครงการ และสารนิเทศในการตดัสินผลสัมฤทธ์ิ
ของโครงการ 
  พิสณุ  ฟองศรี (2551: 68) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินโครงการ  โดยรวม
แลว้ เป็นกระบวนการตดัสินคุณค่าของโครงการในระยะหน่ึงระยะใดหรือทุกระยะ โดยน า
สารสนเทศจากการวดัมาเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้เพื่อตดัสินใจจดัท าโครงการ ทดลอง
หรือน าร่อง ปรับเปล่ียน ระงบั ปรับปรุง ขยายผล หรือยกเลิกโครงการนัน่เอง 
  พงศเ์ทพ  จิระโร (2554: 7) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินโครงการวา่  
กระบวนการวดัตวับ่งช้ีคุณภาพโรงการท่ีก าหนดไว ้ และการน าเกณฑ(์Criterion) มาเทียบกบัผลการ
วดั  ท าใหไ้ดผ้ลการประเมินท่ีน าไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาโครงการ  หรือน าไปสู่การ
ตดัสินใจ(Judgment) ในการด าเนินโครงการ 
  ครอนบาค (Cronbach, 1963) กล่าววา่ การประเมินโครงการ หมายถึง  การ
รวบรวมขอ้มูล  และใชข้อ้มูลนั้น  เพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการ 
  ซคัแมน (Suchman, 1967) กล่าววา่ การประเมินโครงการ  หมายถึง  การใช้
กระบวนการทางวทิยาศาสตร์หรือการใชเ้ทคนิคการวจิยัทางสังคมศาสตร์  เพื่อหาขอ้มูลท่ีเป็นจริง
และเช่ือถือไดเ้ก่ียวกบัโครงการ  เพื่อการตดัสินใจวา่โครงการดงักล่าวดีหรือไม่อยา่งไร  หรือการ
คน้หาวา่ผลของกิจกรรมท่ีวางไวใ้นโครงการประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคห์รือความมุ่ง
หมายของโครงการหรือไม่ 
  สคริพเวน (Scriven, 1967) กล่าววา่ การประเมินโครงการ  หมายถึง  การ
ตรวจสอบ หรือการสอบวดัอยา่งเป็นระบบของส่ิงท่ีเกิดข้ึน  อนัเน่ืองมาจากโครงการ  เพื่อท่ีจะ
รวบรวมส่ิงท่ีไดจ้ากการตรวจสอบน้ีน าไปปรับปรุงโครงการ 
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  สเตก็ (Stake, 1967) กล่าววา่ การประเมินโครงการ หมายถึง  การบรรยายส่ิงท่ีมุ่ง
ประเมินอยา่งสมบูรณ์  โดยจะตอ้งบรรยายความสัมพนัธ์และความสอดคลอ้งของส่ิงท่ีคาดหวงั  ส่ิง
ท่ีเกิดจริงและมาตรฐานใหค้รอบคลุม  เพื่อจะไดต้อบสนองความตอ้งการสารสนเทศให้ตรงกบั
ความตอ้งการของผูใ้ชผ้ลการประเมินหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัโครงการหลายๆ ฝ่าย 
  อนัคิน (Alkin, 1969) กล่าววา่ การประเมินโครงการ  หมายถึง  กระบวนการ
ก าหนดขอบเขตการตดัสินใจการเลือกขอ้มูลท่ีเหมาะสม  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  ตลอดจนการเขียน
รายงานสรุปผล  เพื่อใหผู้มี้อ  านาจในการตดัสินใจใชเ้ป็นแนวทางในการเลือกวธีิการ 
  ไทเลอร์ (Tyler, 1969: 242) กล่าววา่ การประเมินโครงการ  หมายถึง  การ
เปรียบเทียบส่ิงท่ีผูเ้รียนสามารถท าไดจ้ริงหลงัจากท่ีไดจ้ดัการเรียนการสอนกบัวตัถุประสงคเ์ชิง
พฤติกรรม  ซ่ึงไดก้  าหนดข้ึนไวก่้อนท่ีจะจดัการเรียนการสอนนั้น 
  วสิส์ (Wiess, 1972: 21) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินโครงการวา่  
เป็นการประเมินค่าการด าเนินงานของกิจกรรมใดๆ อยา่งมีระบบเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานนั้น 
ทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต 
  โพรวสั (Provus, 1979: 242) กล่าววา่ การประเมินโครงการ คือ    
  1) การ ตกลงใจเก่ียวกบัมาตรฐานของโครงการ 2) การพิจารณาความไม่สอดคลอ้ง
ระหวา่งลกัษณะบางประการของโครงการกบัมาตรฐานท่ีลกัษณะนั้นควรจะเป็นตามโครงการ  
และ  3) การใชข้อ้มูลเก่ียวกบัไม่สอดคลอ้ง เพื่อแกไ้ขจุดอ่อนของโครงการ 
  ฟรีแมน (Freeman, 1982) กล่าววา่ การประเมินโครงการ  หมายถึง  การพิจารณา
วา่  ปัจจยัน าเขา้ของโครงการไดรั้บการด าเนินการตามแผนท่ีวางไวห้รือไม่  และเพื่อก าหนดวา่
โครงการก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงหรือขยายผลไปในทิศทางใดสอดคลอ้งกบัความตั้งใจหรือไม่ 
  สตฟัเฟิลบีม และซิงคฟิ์วด ์(Stufflebeam and Shinkfield, 1990: 159) กล่าววา่     
การประเมินโครงการเป็นกระบวนการบรรยายเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัเป้าหมายการวางแผน 
การด าเนินการและผลกระทบ  เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการตดัสินใจ  เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือ  
และเพื่อส่งเสริมใหเ้กิดความเขา้ใจในสถานการณ์ของโครงการ ตลอดจนการเตรียมขอ้มูลหรือ
ขอ้สนเทศท่ีเป็นประโยชน์เพื่อใชใ้นการตดัสินใจและแสวงหาทางเลือกท่ีเหมาะสม 
  โฮเวลล ์และคนอ่ืนๆ (Howell and Others, 1993: 71-72) มีความเห็นวา่
กระบวนการประเมินผลโครงการท่ีช่วยในการตดัสินใจ คือ คน้หาขอ้มูล คดัเลือกขอ้มูล ข่าวสาร 
เพื่อหาสมมติฐาน สาเหตุ ความตอ้งการ โดยการส ารวจ และทดสอบสมมติฐาน รวมทั้งสรุปผลเพื่อ
การตดัสินใจ 
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  โดยสรุป การประเมินโครงการ ท าใหเ้ห็นภาพทั้งหมดของการประเมินโครงการ
จะช่วยในการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวทางของการประเมินโครงการไดอ้ยา่งชดัเจนและ
ครอบคลุม ซ่ึงกรอบแนวทางการประเมินโครงการน้ีก็น าวตัถุประสงคข์องการประเมินมาก าหนด
ตวัแปรแหล่งขอ้มูล วธีิการและเคร่ืองมือเก็บรวบรวม  วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล  และเกณฑก์าร
ประเมิน และช่วยในการด าเนินการประเมินโครงการใหเ้ป็นไปอยา่งมีระบบและมีประสิทธิภาพ  
ท าใหไ้ดผ้ลการประเมินท่ีมีคุณภาพ  มีความน่าเช่ือถือ และเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป 
 1.6  ความส าคัญของการประเมินโครงการ 
  ความส าคญัของการประเมินโครงการ มีรายละเอียดดงัน้ี   
  1.  การประเมินแผนงานและโครงการช่วยใหไ้ดข้อ้มูลและสารสนเทศเพื่อ
น าไปใชใ้นการตดัสินใจเก่ียวกบัการวางแผนงานและโครงการตรวจสอบความพร้อมของทรัพยากร
ต่างๆ  ท่ีจ  าเป็นในการด าเนินงานตามแผนงานและโครงการ 
  2.  การประเมินแผนงานและโครงการช่วยในดา้นการประหยดัเวลาและค่าใชจ่้าย 
การประเมินจะท าใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถควบคุมเวลาและค่าใชจ่้ายของแผนงานและโครงการ 
  3.  การประเมินแผนงานและโครงการท าใหท้ราบขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบั 
ความกา้วหนา้ของการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งทราบถึงปัญหาและอุปสรรคของ   
การด าเนินงานตามแผนงานและโครงการการประเมินแผนงานและโครงการช่วยท าใหท้ราบขอ้มูล
เก่ียวกบัความส าเร็จและความลม้เหลวของแผนงานและโครงการ เพื่อน าไปใชใ้นการตดัสินใจ 
ในการปรับปรุงและพฒันา รวมทั้งใชป้ระกอบการตดัสินใจขยายหรือยติุการด าเนินงานในช่วง
ต่อไป 
  4.  การประเมินแผนงานและโครงการช่วยใหไ้ดข้อ้มูลท่ีบ่งบอกประสิทธิภาพ 
ของแผนงานและโครงการวา่เป็นอยา่งไร คุม้ค่ากบัการลงทุนหรือไม่ 
  5.  การประเมินแผนงานและโครงการช่วยท าใหท้ราบถึงผลกระทบของการ
ด าเนินงานวา่มีผลกระทบทางตรงและทางออ้มในดา้นใดบา้ง 
  6.  การประเมินแผนงานและโครงการช่วยกระตุน้ จูงใจ และสร้างขวญัก าลงัใจให้
ผูป้ฏิบติังาน การประเมินไม่ใช่การจบัผดิแต่เป็นการแนะน าช่วยเหลือใหผู้ป้ฏิบติังานไดท้ราบ
ผลส าเร็จของการด าเนินงานจุดเด่น จุดดอ้ย และน าขอ้มูลไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาแผนงาน
และโครงการใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
  สุวมิล  ติรกานนัท ์(2545: 1) กล่าววา่ สภาพการด าเนินงานในปัจจุบนัมีลกัษณะ
เป็นแผนงานโครงการต่างๆ ประกอบเขา้ดว้ยกนัจึงมีความจ าเป็นตอ้งใชก้ารประเมินเพื่อตรวจดูผล
ท่ีไดจ้ากโครงการเหล่านั้น ท าใหก้ารประเมินเป็นส่วนหน่ึงของการด าเนินงาน ผลท่ีไดจ้ากการ
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ประเมินจะถูกน าไปใชใ้นการปรับปรุงแกไ้ข การขยายขอบเขต หรือยุติโครงการ โดยอาจเป็นการ
กระท าเพื่อกรณีใดกรณีหน่ึงหรือทุกกรณีก็ได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคข์องผูใ้ชผ้ลการประเมิน
นั้น นอกจากน้ีการประเมินผลมีผลทางตรงต่อความส าเร็จของแผนงานโครงการต่างๆ  ยงัส่งผล
ทางออ้มหากการประเมินมีคุณภาพ ก็จะท าใหก้ารบริหารงานตามแผนท่ีก าหนดมีคุณภาพไปดว้ย 
แต่ถา้การประเมินไม่มีคุณภาพไม่วา่เน่ืองจากวธีิการประเมิน หรือความบกพร่องของผูป้ระเมิน 
นอกจากจะไม่ไดป้ระโยชน์ต่อการบริหาร ยงัก่อใหเ้กิดผลเสียต่อแผนงานท่ีก าหนดไวอี้กดว้ย   
  จึงสรุปไดว้า่ การประเมินโครงการมีความส าคญัต่อการด าเนินงานของโครงการ
ตั้งแต่ก่อนเร่ิมโครงการจนกระทัง่ส้ินสุดโครงการ ท าใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินโครงการวา่
ไดผ้ลเป็นอยา่งไร เพื่อท่ีจะไดน้ าขอ้มูลเหล่านั้นควบคุมปัจจยัต่างๆ ในการด าเนินโครงการ และ
ป้องกนัขอ้ผิดพลาดท่ีจะเกิดข้ึนในการด าเนินโครงการ ช่วยใหโ้ครงการด าเนินไปไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 1.7  ประเภทของการประเมินโครงการ 
  เม่ือพิจารณาถึงช่วงเวลาของการประเมินโครงการ  เพื่อจ าแนกประเภทของการ
ประเมิน  โดยละเอียดแลว้  สามารถจ าแนกการประเมินโครงการเป็น  4 ระยะดงัต่อไปน้ี 
  1.  การประเมินผลโครงการก่อนด าเนินงาน(Pre-evaluation) เป็นการประเมินวา่มี
ความจ าเป็นและความเป็นไปไดใ้นการก าหนดใหมี้โครงการหรือแผนงานนั้นๆ หรือไม่ บางคร้ัง
เรียกการประเมินโครงการประเภทน้ีวา่ การศึกษาความเป็นไปได(้Feasibility  Study) หรือการ
ประเมินความตอ้งการจ าเป็น(Need  assessment) 
  2.  การประเมินผลโครงการขณะด าเนินงาน(On-going Evaluation) เป็นกา
ประเมินโครงการ เพื่อติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน(M0nitoring) และการใชท้รัพยากร
ต่างๆ 
  3.  การประเมินผลโครงการเม่ือเสร็จส้ินการด าเนินงาน(Post-evaluation) เป็นการ
ประเมินวา่ผลของการด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการท่ีวางไวห้รือไม่ 
  4.  การประเมินผลกระทบจากการด าเนินโครงการ(Impact Evaluation) เป็นการ
ประเมินผลโครงการภายหลงัจากเสร็จส้ินการด าเนินโครงการหรือแผนงานโดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อ
ตรวจสอบผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึน  ซ่ึงอาจจะไดรั้บอิทธิพลจากการมีโครงการหรือปัจจยัอ่ืนๆ 
  รูปแบบการประเมินโครงการแบ่งออกไดห้ลายลกัษณะ  ตามเกณฑท่ี์ใชใ้นการ
แบ่งถา้แบ่งตามจุดเนน้ของผลการประเมิน  แบ่งได ้3 กลุ่ม (สมคิด  พรมจุย้  2552 : 50) 
  1.  รูปแบบการประเมินทีเ่น้นจุดมุ่งหมาย  (Objective Based Model) เป็นรูปแบบ
ท่ีเนน้การตรวจสอบผลท่ีคาดหวงัไดเ้กิดข้ึน หรือประเมินโดยตรวจสอบผลท่ีระบุไวใ้นจุดมุ่งหมาย
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เป็นหลกั  โดยดูวา่ผลท่ีเกิดจากการปฏิบติังานบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่  รูปแบบการ
ประเมินของไทเลอร์  (Ralph, W.tyler ,1943) ครอนบาท (Cronbach,L.J 1963) (Kirkpatrick) 
  2.  รูปแบบการประเมินทีเ่น้นการตัดสินคุณค่า (Judgemeantal  Evaluation Model) 
เป็นรูปแบบการประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลและข่าวสารต่างๆ เพื่อช่วยผูบ้ริหาร
ในการตดัสินใจเลือกทางเลือกต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  ไดแ้ก่ รูปแบบการประเมินของสเตค(Stake, 
1967)  สคริฟเวน่(Scriven) โพรวสั(Provus,1971) 
  3.  รูปแบบการประเมินทีเ่น้นการตัดสินใจ  (Decission-Oriented  Evaluation 
Model) เป็นรูปแบบการประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมายใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลและข่าวสารต่างๆ เพื่อช่วย
ผูบ้ริหารในการตดัสินใจเลือกทางเลือกต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ไดแ้ก่  รูปแบบการประเมินของเวลซ์
(Welch, 1967)  สตฟัเฟิลบีม(Stufflebeam,CIPP,1968)อลัคิน(Alkin,1967) 
  ในลกัษณะเดียวกนั คอมราดและวลิสัน(Comrad and Wilson : 20-30)อา้งถึงใน  
ภูมิศกัด์ิ  ราศี2554 : ออนไลน์)กล่าววา่รูปแบบการปะเมินโครงการท่ีนิยมใชก้นัแบ่งได ้5 รูปแบบ  
ดงัน้ีคือ 
  1.  รูปแบบการประเมินตามวตัถุประสงค์(Goal-Based Model) รูปแบบพื้นฐานการ
ประเมินรูปแบบน้ี  คือ ไทเลอร์(Tyler)รูปแบบการประเมินตามวตัถุประสงคเ์ป็นรูปแบบการ
ประเมินท่ีเก่าแก่ท่ีใชก้นัอยา่งกวา้งขวางท่ีสุด  ในการประเมินโครงการต่างๆ 
  2.  รูปแบบการประเมินแบบตอบสนอง  (Resve Model) รูปแบบการประเมิน
โครงการน้ี  พฒันามาจากรูปแบบการประเมินของสครินเวน(Scriven) ซ่ึงประเมินยดึจุดมุ่งหมาย
และผลขา้งเคียง(Side Effect) เป็นหลกั  สเตค(Stake) ไดพ้ฒันารูปแบบการประเมินโครงการหลาย
คนไดรั้บการสนบัสนุนตามแนวคิดน้ี เช่น กุบา(Guba) ลินคอลน์(Lincoln) การประเมินโครงการ
ตามลกัษณะน้ี  เนน้กิจกรรมมากกวา่จุดมุ่งหมายของโครงการ 
  3.  รูปแบบการประเมินโดยผู้ช านาญ (Connosiseurship Model) การประเมิน
โครงการตามรูปแบบน้ี  มีความแตกต่างจากรูปแบบทั้สองรูปแบบท่ีกล่าวมาแลว้  ไอส์เนอร์ 
(Eisner)ไดเ้สนอแนวคิดของการประเมินตามรูปแบบน้ี  ซ่ึงมีสถาบนัการศึกษาต่างๆ นิยมไปเป็น
แนวทางในการปฏิบติั 
  4.  รูปแบบการประเมินเพือ่การตัดสินใจ (Decision-Making Model) การประเมิน 
โดยพิจารณาอยา่งรอบดา้น  ไม่วา่จะเป็นจุดมุ่งหมายของโครงการหรือปัญหาขอ้โตแ้ยง้ต่างๆ ในการ
ประเมินโครงการตน้แบบของการประเมินตามรูปแบบการประเมินเพื่อตดัสินใจ(Decision-Making 
Model) มีอยู ่2 แบบ  คือ รูปแบบซิปป์(CIPP Model) ของสตฟัเฟิลบีม(Stufflebeam) และ CSE 
Model ของอลัคิน(Alkin)  
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  5.  รูปแบบการประเมินกรอบตรรกะของโครงการ(Log-frame) โดยพิจารณาถึง 
องคป์ระกอบ 3 ส่วน  ดงัน้ี 

5.1  จุดมุ่งหมายของโครงการ(Objective)ซ่ึงประกอบดว้ย  เป้าหมายสูงสุด 
(Goal)หรือเป้าประสงค ์หมายถึง จุดมุ่งหมายของแผนงานหรือผลกระทบของโครงการท่ีเรา
คาดหวงัวา่จะเกิดข้ึน(Planned Impact) ซ่ึงจะส่งผลเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมหรือประเทศในระดบั
ท่ีสูงกวา่ระดบัวตัถุประสงคข์องโครงการ 

5.2  วตัถุประสงค ์(Purpose) หรือ Immediate Objective คือ ผลงานหรือ
ผลลพัธ์ของแผนงานหรือโครงการท่ีเราหวงัวา่จะเกิดข้ึน วตัถุประสงคจ์ะแตกต่างจากเป้าประสงค์
ตรงท่ีมีขอบเขตของระยะเวลาสั้นกวา่ และมีขอบเขตความหมายแคบกวา่ 

5.3  ผลผลิต (Outputs) คือ ผลท่ีไดรั้บ (Results) จากการท่ีใชปั้จจยั (Inputs ) ใน
โครงการนั้น  และเป็นผลท่ีผูด้  าเนินงานโครงการประสงคท่ี์จะใหเ้กิดข้ึนจากการใชท้รัพยากรและ
การบริหารโครงการอยา่งมีประสิทธิภาพ 

5.4  กิจกรรม (Activities) คือ กระบวนการ (Process) หรือการกระท า (Actions) 
ท่ีจ  าเป็นในการเปล่ียนแปลงสภาพทรัพยากรและปัจจยัการผลิตใหบ้งัเกิดผลผลิต (output) ในขั้นตน้ 

5.5  ปัจจยั (Inputs) คือทรัพยากรในโครงการเพื่อให้เกิดผลผลิต  ส่ิงท่ีบอก
ความกา้วหนา้ตามเป้าหมาย (Objectively Verifiable Indicators) หมายถึง สภาพการณ์ท่ีช้ีใหเ้ห็นวา่
โครงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในระดบัผลผลิต (Output) วตัถุประสงค ์(Purpose) และเป้าหมาย
ระดบัสูง (Goal) ซ่ึงอาจจะมีทั้งลกัษณะท่ีแสดงในเชิงปริมาณ (Quantitative) และคุณภาพ 
(Qualitative) 

5.6  ขอ้สันนิษฐานเก่ียวกบัความส าเร็จของโครงการ เพื่อใหส้ามารถก าหนด
ความรับผดิชอบของผูบ้ริหารโครงการไดอ้ยา่งชดัเจน หากโครงการมีความลม้เหลวเน่ืองจากปัจจยั
ภายนอก หรือสถานการณ์ท่ีนอกเหนือการควบคุมของโครงการแลว้ ผูบ้ริหารไม่ตอ้งรับผดิชอบ
จ าแนกการประเมินโครงการตามระยะเวลาเป็นการน าช่วงเวลามาก าหนดประเภทของการประเมิน
โครงการชุดของช่วงเวลาท่ีน ามาก าหนดประเภทท่ีพบไดโ้ดยทัว่ไป   

การจ าแนกการประเมินโครงการออกเป็น  3  ช่วงเวลา  ดงัน้ี (พงศเ์ทพ  จิระโร  
2554 :14-50) 

1)  การประเมินก่อนเร่ิมโครงการ  (Preparing  Evaluation) เป็นการประเมิน
เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานโครงการ  เพื่อศึกษาถึงความพร้อมของบุคคล
และทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้ง  ประสิทธิภาพของปัจจยัน าเขา้  ความเหมาะสมของกระบวนการท่ีคาดวา่
จะน าไปใชใ้นการบริหารจดัการโครงการ  ความสมเหตุสมผลของการวางแผนด าเนินโครงการ  
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รวมทั้งความเป็นไปไดข้องโครงการ  นอกจากนั้นยงัมีจุดมุ่งหมายเพื่อตดัสินใจเลือกโครงการท่ี
เหมาะสม  จุดมุ่งหมายจะวเิคราะห์ขอ้มูลก่อนด าเนินโครงการ  เช่น  การประเมินความตอ้งการ
จ าเป็น  (Needs Assessment) และศึกษาหาความเป็นไปได ้ (Feasibility) คือ  พิจารณาสภาพความ
พร้อมในการด าเนินโครงการสารสนเทศท่ีจะไดม้าใชใ้นการวางแผนการด าเนินงานของโครงการ  
รวมถึงวางแผนตามขั้นตอนต่อๆ ไป 

2) การประเมินในระหวา่งด าเนินโครงการ  (Formative  Evaluation) เป็นการ
ประเมินการด าเนินงานในดา้นต่างๆ  เม่ือน าโครงการท่ีวางแผนไวป้ฏิบติั  เพื่อตรวจสอบการ
ด าเนินงานตามแผน  ความกา้วหนา้  ปัญหาอุปสรรคน าไปแกไ้ขปัญหาปรับปรุงน าไปแกไ้ข
ปรับปรุงใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพเป็นการประเมินเพื่อท าใหท้ราบปัญหา
อุปสรรคแต่ละช่วง  และน าผลการประเมินมาปรับปรุงโครงการ 

3) การประเมินเม่ือเสร็จส้ินโครงการ  (Summative  Evaluation) เป็นการ
ประเมินเพื่อตอบค าถามวา่โครงการประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคห์รือไม่  เป็นการประเมิน
แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิตวับ่งช้ีท่ีใชป้ระเมินมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ โดยใหค้วามสนใจในผล
การด าเนินโครงการ  (Product)  ท่ีเป็นผลผลิต  (Outcome) เช่น ความรู้ของผูเ้ขา้อบรม  ระดบัความ
พึงพอใจของผูเ้ขา้อบรม เป็นตน้  เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับผูรั้บผดิชอบโครงการวา่โครงการบรรลุ
ตามแผนหรืไม่  สมควรจะท าโครงการต่อไปหรือไม่ อยา่งไร 

การประเมินติดตามผล  (Follow-up Evaluation) ในส่วนของผลท่ีเกิดข้ึนจาก
โครงการท่ีเป็นผลลพัธ์  (Outcome Evaluation)  ไดแ้ก่ ส่ิงท่ีเป็นผลท่ีเกิดจากผลผลิตของโครงการ  
โดยทัว่ไปการประเมินผลลพัธ์จะสอดคลอ้งกบัประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรับของโครงการ  อีกส่วน
หน่ึงเป็นการประเมินผลกระทบ  (Impact  Evaluation) ในส่วนน้ีเป็นการประเมินส่ิงท่ีเป็นผลมาจาก
โครงการ  โดยท่ีไม่คาดคิดมาก่อน  ไม่ปรากฏในวตัถุประสงคแ์ละในประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  
ซ่ึงมีผลกระทบทางบวกทีเป็นส่ิงท่ีพึงประสงคแ์ละผลกระทบในทางลบหรือส่ิงท่ีไม่พึงประสงคจ์ะ
ใหเ้กิดข้ึนจากโครงการ 

การประเมินโครงการสามารถจ าแนกไดต้ามจุดประสงคข์องการประเมิน
โครงการในแต่ละคร้ัง  โดยทัว่ไปจ าแนกออกเป็น  2  ประเภทไดด้งัน้ี 

(1)  การประเมินเพือ่ปรับปรุงหรือเพือ่พฒันาโครงการ  เป็นการประเมินท่ี
สอดคลอ้งกบัโมเดลการประเมินท่ีใหค้วามส าคญักบัการประเมินความกา้วหนา้(Formative  
Evaluation) ประเมินกระบวนการ(Process  Evaluation) มีจุดมุ่งหมายในการประเมินเพื่อน าผลมา
เป็นสารสนเทศในการปรับปรุงโครงการการปะเมินกลุ่มน้ี  ท าใหท้ราบวา่หลงัจากด าเนินโครงการ
ไประยะหน่ึง  โครงการไดมี้ความกา้วหนา้เพียงใด  เป็นไปตามแผนหรือก าหนดการหรือไม่  มี
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กิจกรรมใดหรือมีส่วนใดของโครงการบา้งท่ีตอ้งมีการปรับปรุง  ทั้งน้ีเน่ืองจากกระบวนการ
ด าเนินงานอาจมีหลายกิจกรรม  บางกิจกรรมประสบผลส าเร็จ  แต่บางกิจกรรมอาจมีความเส่ียงท่ี
ตอ้งรับการปรับปรุง  

(2) การประเมินทีม่ีจุดมุ่งหมายเพือ่การตัดสิน  เป็นการตดัสินส่ิงท่ีมุ่งประเมิน
นั้นวา่ไดห้รือตก  ตดัสินวา่ผา่นหรือไม่  ตดัสินวา่รับรองหรือไม่  บรรลุหรือไม่  โดยเกณฑต์ดัสินจะ
มีเพียง 2 ระดบัขอ้สังเกต คือ บางตวับ่งช้ีอาจก าหนดเกณฑ์ตดัสินไดเ้ลย เช่น ตวับ่งช้ีความรู้ของผู ้
เขา้รับการอบรมวดัเป็นคะแนน คิดเป็นร้อยละ เกณฑจ์ดัสินร้อยละ 50 ดงันั้น หากมีผลการวดั
มากกวา่ร้อยละ 50 ตดัสินวา่ได ้และหากมีผลการวดัความรู้ต ่ากวา่ร้อยละ 50 ตดัสินวา่ตก  

การประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อตดัสินนั้นบางคร้ังอาจประเมินโดยจดัระดบัไว้
ก่อน เช่น การใชเ้กณฑจ์ดัระดบัเกรดนกัศึกษา ผลการเรียนไดเ้กรด 1 หรือเกรด 2 หรือเกรด 3 หรือ
เกรด 4 หรือก าหนดเกณฑต์ดัสินวา่ ตอ้งไดเ้กรดเฉล่ีย 2.00 ข้ึนไป จึงจะผา่นการศึกษาหลกัสูตรนั้น 
 1.8  รูปแบบของการประเมินโครงการ 
  ศิริชยั  กาญจนวาสี  (2545: 95) ไดใ้หค้วามหมายของรูปแบบการประเมินไวว้า่  
เป็นกรอบความคิด หรือแบบแผนในการประเมิน ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงรายการท่ีควรประเมิน หรือ  
แนวปฏิบติัในการประเมิน โดยอาจเสนอใหเ้ห็นวา่ในการประเมินนโยบาย แผนงาน โครงการหรือ
เป้าหมายใดๆ เราควรพิจารณาเร่ืองใดบา้ง (What) ในขณะเดียวกนั บางรูปแบบอาจจะมีการ
เสนอแนะดว้ยวา่ ในการประเมินแต่ละรายการ แต่ละเร่ือง ควรพิจารณาหรือตรวจสอบอยา่งไร ซ่ึง
เป็นลกัษณะการเสนอแนะวธีิการประเมินหรือตดัสินคุณค่า (How) 
  1)  รูปแบบของการประเมิน เป็นกรอบแนวคิดท่ีส าคญัท่ีแสดงใหเ้ห็นถึง
กระบวนการ หรือรายการประเมิน ท่ีมีความแตกต่างกนัซ่ึงข้ึนอยูก่บัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของ
นกัวชิาการทางดา้นการประเมิน โดยทัว่ไปแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  

(1) รูปแบบการประเมินท่ีเนน้จุดมุ่งหมาย 
(2) รูปแบบการประเมินท่ีเนน้การตดัสินคุณค่า  
(3) รูปแบบการประเมินท่ีเนน้การตดัสินใจ (สมคิด  พรมจุย้ 2542: 42)  

  รูปแบบของการประเมินซ่ึงผูว้จิยัไดศึ้กษาและจะน าเสนอเฉพาะรูปแบบท่ีสามารถ
น ามาประยกุตใ์ชก้บัการวจิยัในคร้ังน้ีท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
  1.  รูปแบบการประเมินของไทเลอร์ (Tyler, 1943 อา้งถึงใน ศิริชยั  กาญจนวาสี 
2545: 96) ไทเลอร์ เป็นผูน้ าท่ีส าคญัในการประเมิน โดยให้ความหมายของการประเมินวา่ เป็นการ
เปรียบเทียบพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนกบัจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมท่ีก าหนดไว ้โดยมีความเช่ือวา่ 
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวอ้ยา่งชดัเจน รัดกุม และจ าเพาะเจาะจงแลว้ จะเป็นแนวทางช่วยในการประเมินได้
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เป็นอยา่งดีในภายหลงั โดยมีแนวคิดท่ีส าคญัวา่ โครงการจะประสบความส าเร็จหรือไม่ ดูไดจ้าก
ผลผลิตของโครงการวา่ตรงตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวแ้ต่แรกหรือไม่ โดยสุภมาส  องัศุโชติ (2550: 11) 
ไดก้ล่าวถึงกระบวนการในการประเมินตามรูปแบบของไทเลอร์ ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนส าคญั 5 
ขั้นตอน ดงัน้ี 

1)  ก าหนดเป้าหมาย จุดหมาย หรือวตัถุประสงคท์ัว่ไป (goal) 
2)  จดัจ าแนกวตัถุประสงคท์ัว่ไปแลว้เขียนวตัถุประสงคโ์ดยใชค้  ากริยาแสดง

พฤติกรรมหรือเรียกวา่วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
3)  ก าหนดเน้ือหาหรือประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีตอ้งการใหบ้รรลุตาม

วตัถุประสงค ์
4)  เลือกวธีิการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบัเน้ือหาท่ีก าหนดไว ้
5)  ประเมินผลโดยการเปรียบเทียบขอ้มูลกบัวตัถุประสงค ์ ต่อมาในปี 1986  
ไทเลอร์ (อา้งถึงใน สมคิด พรมจุย้ 2542: 44 - 45) ไดน้ าเสนอกรอบความคิด

ของการประเมินใหม่ (New Tyler 1986) โดยแบ่งการประเมินออกเป็น  6 ส่วน คือ 
1)  การประเมินวตัถุประสงค ์(Appraising Objectives) 
2)  การประเมินแผนการเรียนรู้ (Evaluating the learning Plan) 
3)  การประเมินเพื่อแนะแนวในการพฒันาโครงการ (Evaluation of Guide 

Program Development) 
4)  การประเมินเพื่อน าโครงการไปปฏิบติั (Evaluating Program Implement) 
5)  การประเมินผลลพัธ์ของโครงการทางการศึกษา (Evaluating  the Outcome 

of an Educational Program) 
6)  การติดตาม (Follow up) และการประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) 

  2.  รูปแบบการประเมินของสคริฟเวน (Michael Scriven, 1967 อา้งถึงใน สมคิด  
พรมจุย้ 2542: 49) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมิน คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลการตดัสินใจ
เลือกใชเ้คร่ืองมือเพื่อเก็บขอ้มูล และการก าหนดเกณฑป์ระกอบการประเมิน เป้าหมายส าคญัของ
การประเมิน คือ การตดัสินคุณค่าของโครงการ โดยจุดมุ่งหมายท่ีส าคญัของการประเมินมี 2 
ประการ คือ  

1)  การประเมินความกา้วหนา้ (Formative Evaluation) เป็นการประเมิน
ระหวา่งท่ีโครงการก าลงัด าเนินการอยู ่โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อปรับปรุงโครงการให้ดีข้ึน เพราะการ
ประเมินช่วยใหข้อ้มูลยอ้นกลบัท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพฒันาโครงการ 
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2)  การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) เป็นการประเมิน เม่ือส้ินสุด
โครงการ มีจุดมุ่งหมายเพื่อตดัสินคุณค่าของโครงการ ตลอดจนคน้หาส่ิงท่ีดีของโครงการ   
เพื่อน าไปใชก้บัสถานการณ์อ่ืนท่ีคลา้ยคลึงกนัต่อไปวธีิการประเมิน ในการประเมินมีวธีิการท่ี
สามารถน าไปใชไ้ด ้2 วธีิ คือ 

3)  การประเมินก่อนมีการปฏิบติังาน หรือการประเมินคุณค่าภายใน  
(Intrinsic Evaluation)  คือ การประเมินคุณค่าของเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เช่น เน้ือหา 
จุดมุ่งหมาย กระบวนการ การใหค้ะแนน และเจตคติของครู เป็นการประเมินก่อนท่ีจะน าไป
ปฏิบติังานการประเมินคุณค่าการปฏิบติังาน (Pay – off Evaluation) คุณค่าจากผลท่ีเกิดข้ึนจาก 
การใชเ้คร่ืองมือวดักบันกัเรียน เป็นการประเมินในส่วนซ่ึงเป็นผลท่ีมีต่อผูรั้บบริการ  จากการด าเนิน
โครงการ เช่น ผลท่ีไดจ้ากคะแนนสอบ หรือผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของผูบ้ริหาร ฯลฯ การ
ประเมินคุณค่าการปฏิบติังานใหค้วามสนใจเก่ียวกบัผลของโครงการท่ีเกิดกบัผูรั้บบริการ จึงจดัวา่
เป็นการตดัสินคุณค่าของโครงการโดยอิงเกณฑภ์ายนอก 
  3.  รูปแบบการประเมินของสตัฟเฟิลบีม (Daneil L. Stufflebeam, 1967  
การประเมิน เรียกวา่ ซิปโมเดล (CIPP Model) เป็นการประเมินท่ีเป็นกระบวนการต่อเน่ือง โดยมี
จุดเนน้ท่ีส าคญั คือ ใชค้วบคู่กบัการบริหารโครงการ เพื่อหาขอ้มูลประกอบการตดัสินใจอยา่ง
ต่อเน่ืองตลอดเวลา วตัถุประสงคก์ารประเมิน คือ การให้สารสนเทศเพื่อการตดัสินใจ โดยการ
ประเมินเพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีส าคญั 4 ดา้น คือ 

1)  การประเมินสภาพแวดลอ้ม (Context Evaluation: C) เป็นการประเมิน  
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลส าคญั เพื่อช่วยในการก าหนดวตัถุประสงคข์องโครงการ ความเป็นไปไดข้อง
โครงการ การประเมินสภาพแวดลอ้มควรมีวตัถุประสงค ์ดงัเช่น  (1) ประเมินความตอ้งการจ าเป็น   
(2)  ประเมินโอกาสและแรงผลกัดนัจากภายนอก  และ(3) ประเมินความเป็นไปไดข้องวตัถุประสงค ์
ในการท่ีจะบรรลุเป้าหมาย   

2)  การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้ (Input Evaluation: I) เป็นการประเมิน เพื่อใช้
ขอ้มูลตดัสินใจปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการวา่เหมาะสมหรือไม่ โดยดูปัจจยัท่ีใชจ้ะมีส่วน
ช่วยใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของโครงการหรือไม่ การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้ มีวตัถุประสงค ์ดงัเช่น (1) 
ประเมินศกัยภาพของทรัพยากรและหน่วยงาน (2) ประเมินความเหมาะสมของยทุธวธีิท่ีน ามาใช้
เพื่อบรรลุเป้าหมาย  และ(3) ประเมินความเหมาะสมของวิธีการท่ีน ามาใชใ้นการด าเนินงาน 

3)  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) เป็นการประเมินระหวา่ง
การด าเนินงานโครงการ เพื่อหาขอ้ดีและขอ้บกพร่องของการด าเนินงานตามขั้นตอนต่างๆ ท่ีก าหนด
ไว ้และเป็นการรายงานผลการปฏิบติังานของโครงการนั้นดว้ย การประเมินกระบวนการ มี
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วตัถุประสงคส์ าคญั ดงัเช่น (1)  ประเมินความเหมาะสมของกระบวนการด าเนินโครงการตามแผน  
(2)  ประเมินจุดเด่น/จุดดอ้ยตามขั้นตอนของการปฏิบติังาน  และ(3) ประเมินความกา้วหนา้ของผล
เบ้ืองตน้ท่ีเกิดจากการด าเนินงาน 

4)  การประเมินผลผลิต (Product Evaluation: P) เป็นการประเมิน  เพื่อดูวา่ผลท่ี
เกิดข้ึนเม่ือส้ินสุดโครงการเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือไม่ หรือตามท่ีคาดหวงัไวห้รือไม่ โดยอาศยั
ขอ้มูลจากการรายงานผลท่ีไดจ้ากการประเมินสภาพแวดลอ้ม ปัจจยัเบ้ืองตน้ และกระบวนการร่วม
ดว้ย การประเมินกระบวนการ ควรมีวตัถุประสงคส์ าคญั ดงัเช่น  (1) ประเมินประสิทธิผลของ
โครงการ  (2) ประเมินความส าเร็จ  และ(3) ประเมินปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ 
  4.  รูปแบบการประเมินของอัลคิน (Marvin A. Alkin, 1969 อา้งถึงใน สุภมาส  
องัศุโชติ (2550: 35) ไดพ้ฒันากรอบการประเมินท่ีมีรูปแบบใกลเ้คียงกบัรูปแบบการประเมินซิป
(CIPP) โดยนิยามการประเมินวา่ การประเมินเป็นกระบวนการสืบเสาะเพื่อการตดัสินใจ การเลือก
เฟ้นสารสนเทศท่ีเหมาะสม การรวบรวมและวเิคราะห์สารสนเทศเพื่อรายงานสรุปขอ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อผูท้  าหนา้ท่ีตดัสินใจเลือกทางเลือกต่างๆ  รูปแบบการประเมินของอลัคิน  เรียกวา่ 
รูปแบบ  UCLA 

รูปแบบการประเมินของอลัคินประกอบดว้ยการประเมิน 5 ประเภท ดงัน้ี 
1)  การประเมินระบบ (Systems Assessment) เป็นการประเมินท่ีใหส้ารสนเทศ

เพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัสภาวะของระบบ ตั้งแต่การก าหนดปัญหา การหาทางเลือกในการ
แกปั้ญหาการตดัสินใจเลือกทางเลือกในการแกปั้ญหา เพื่อน ามาเป็นขอบเขต จุดมุ่งหมายและ
กระบวนการในการด าเนินโครงการ 

2)  การประเมินการวางแผนโครงการ (Program Planning) เป็นการประเมิน 
เพื่อช่วยในการเลือกโครงการเฉพาะ เพื่อใหส้นองความตอ้งการจ าเป็นของกลุ่มเป้าหมาย เป็น การ
ประเมินก่อนท่ีจะน าโครงการไปด าเนินการเพื่อดูวา่โครงการนั้นมีการวางแผนเหมาะสมหรือไม่
เพียงใดการประเมินการด าเนินการ (Program Implementation) เป็นการประเมินเพื่อจดัหา
สารสนเทศวา่การจดัโครงการนั้นเหมาะสมกบักลุ่มหรือไม่ 

3)  การประเมินเพื่อปรับปรุงโครงการ (Program Improvement)  เป็นการจดัหา
สารสนเทศเก่ียวกบัการด าเนินการของโครงการวา่โครงการบรรลุวตัถุประสงคน์ าทางหรือไม่ 
(Interior objective) มีผลลพัธ์ท่ีไม่คาดหวงัเกิดข้ึนหรือไม่ 

4)  การประเมินเพื่อรับรองโครงการ (Program Certification) เป็นการประเมิน
เพื่อจดัหาสารสนเทศเก่ียวกบัคุณค่าของโครงการ และศกัยภาพของโครงการในการขยายขอบข่าย
การใชโ้ครงการอยา่งกวา้งขวาง 
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  5.  รูปแบบการประเมินของสเต็ก (Stake, R.E.1967)  
สเต็ก(Stake, R.E.) ให้ความหมายของการประเมินว่า หมายถึง “การบรรยาย

และตดัสินคุณค่าโปรแกรมการศึกษา” และได้เสนอแนวความคิดเก่ียวกับการประเมินไวว้่า ผู ้
ประเมินจะตอ้งท าการบรรยายให้เห็นภาพรวมทั้งหมดของโครงการ ทั้งน้ีเป็นภาพท่ีคาดหวงัของ
โครงการและภาพท่ีเป็นจริงของโครงการ ซ่ึงภาพรวมในส่วนน้ี สเต็กเรียกวา่ส่วนการบรรยาย คือ 
เมทริกซ์การบรรยายของโครงการ หลงัจากนั้น จึงท าการตดัสินให้คุณค่าของโครงการ โดยน าเสนอ
ทั้งท่ีเป็นเกณฑ์มาตรฐานหรือเมทริกซ์การตดัสินคุณค่าของโครงการ ทั้งเมทริกซ์การบรรยายและ
เมทริกซ์การตดัสินคุณค่าของโครงการจะประกอบดว้ยส่วนย่อย   3 ส่วน ด้วยกนั คือ ส่ิงน า 
(Antecedence) ปฏิบติัการ (Transactions) และผลลพัธ์ (Outcomes) ของโครงการในการประเมินผล
โครงการนั้นจะพิจารณาทั้งความสอดคลอ้งสัมพนัธ์กนัของส่วนต่างๆ ทั้งสามส่วนในดา้นแนวตั้ง
ของเมทริกซ์ทั้งสอง ซ่ึงเป็นการประเมินท่ีเรียกว่า ประเมินความสอดคล้องสัมพนัธ์เชิงเหตุผล 
(Logical Relations Evaluation) และการประเมินตามแนวนอนของเมทริกซ์ทั้งสอง ซ่ึงเป็นการ
ประเมินท่ีเรียกวา่ ประเมินความสอดคลอ้งสัมพนัธ์ประจกัษ ์(Empirical Relations Evaluation)  

การประเมินผลโครงการตามรูปแบบของสเต็กน้ี เราจะท าการประเมินทั้งใน
แนวตั้งและแนวนอนของเมทริกซ์ กล่าวคือ ถา้เราท าการประเมินในแนวตั้งของทั้งสองเมทริกซ์ก็
เป็นการพิจารณาความสอดคลอ้งกนัหรือความสมเหตุสมผล (Reasonable) ของส่วนประกอบยอ่ยๆ 
ตามส่วนของเมทริกซ์นัน่เองวา่เขียนสอดรับกนัหรือไม่ ความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึนสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนั
เพียงไรท านองน้ีเป็นตน้  ในขณะเดียวกนัหากเราท าการประเมินในแนวนอนของทั้ง 2 เมทริกซ์ ก็
เป็นการพิจารณาความสอดคลอ้งกนัระหว่างส่วนประกอบย่อยแต่ละส่วนของเมทริกซ์ทั้งสองว่า  
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงเม่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานแลว้เป็นไปตามท่ีก าหนดไวห้รือไม่ทั้งน้ีเพื่อท่ีเรา
จะได้ตดัสินใจต่อไปเพื่อความเขา้ใจดียิ่งข้ึนเก่ียวกบัการน ารูปแบบการประเมินของสเต็กมาใช ้
(รัตนะ  บวัสนธ์ 2540: 99) 

สรุป การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้
รูปแบบการประเมินเชิงระบบ  ซ่ึงประกอบดว้ย  การประเมินดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้  การประเมินความ
เหมาะสมของกระบวนการ  และการประเมินผลผลิตของโครงการ 
 1.6  กระบวนการประเมินโครงการ 
  การประเมินโครงการ ซ่ึงถือเป็นการวจิยัรูปแบบหน่ึง จะเนน้การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลและตดัสินคุณค่าของส่ิงต่างๆ โดยเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนด การด าเนินการประเมินมีขั้นตอน
ท่ีส าคญั ดงัน้ี (สมคิด  พรมจุย้ 2550: 111 - 122) 
  1.  การวเิคราะห์โครงการท่ีมุ่งประเมิน 
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การท าความรู้จกัโครงการ ในส่วนน้ีเป็นการบรรยายโครงการเพื่อให้เกิดความรู้  
ความเขา้ใจเก่ียวกบัส่ิงท่ีมุ่งประเมิน ก่อนท่ีจะตดัสินคุณค่าของโครงการต่างๆ นกัประเมินควรท า
ความรู้จกัหรือท าความเขา้ใจส่ิงท่ีมุ่งประเมิน การวิเคราะห์โครงการจะท าใหผู้ป้ระเมินรู้จกัโครงการ
นั้นมากยิง่ข้ึนหรือรู้จกัอยา่งดีก่อนท่ีจะประเมิน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ในการท่ีเป็นนกัประเมินภายนอก 
การวเิคราะห์ส่ิงท่ีมุ่งประเมิน จะท าใหส้ามารถก าหนดภาพความส าเร็จของโครงการ สามารถ
ก าหนดดชันีหรือตวับ่งช้ีความส าเร็จของโครงการไดอ้ยา่งชดัเจน รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการ
บรรยายโครงการไวใ้นรายงานการประเมินเพื่อใหผู้ส้นใจไดรั้บทราบเก่ียวกบัสภาพทรัพยากรและ
ลกัษณะของโครงการ ในการวเิคราะห์โครงการ จะตอ้งพยายามตอบค าถามในลกัษณะต่อไปน้ี 

1) โครงการมีความเป็นมาอยา่งไร ใครท า ท าไมตอ้งท าโครงการ ท าแลว้ได้
อะไร ตลอดจนหลกัการและเหตุผลของโครงการ 

2)  ลกัษณะของโครงการเป็นอยา่งไร เป็นโครงการทดลอง หรือด าเนินงาน
แบบต่อเน่ือง หรือด าเนินการเป็นโครงการพิเศษ เป็นตน้ 

3)  วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของโครงการคืออะไร ชดัเจนปฏิบติัไดแ้ละ
ประเมินไดห้รือไม่ 

4)  รูปแบบของการบริหารโครงการเป็นอยา่งไร มีบุคลากรและองคก์รท่ี
เก่ียวขอ้งกบัโครงการหรือไม่ 

5)  ทรัพยากรของโครงการมีอะไรบา้ง ใครหรือหน่วยงานใดเป็นผูส้นบัสนุน
งบประมาณ 

6)  กิจกรรม เน้ือหาสาระ และขั้นตอนในการด าเนินโครงการเป็นอยา่งไรบา้ง 
7)  โครงการมีการเร่ิมตน้และส้ินสุดเม่ือไร 
8)  มีการก าหนดเกณฑใ์นการตดัสินความส าเร็จของโครงการหรือไม่  
9)  โครงการมีความเหมาะสมในเร่ืองของวตัถุประสงค ์เป้าหมาย วธีิด าเนินงาน

ผลงาน และมีความเป็นไปไดข้องโครงการเพียงใด 
2.  การระบุหลกัการและเหตุผลของการประเมินโครงการ 
 การระบุหลกัการและเหตุผลของการประเมินในขั้นตอนน้ี จะตอบค าถามวา่

ท าไมจึงตอ้งประเมินโครงการ จะกล่าวถึงความเป็นมาของโครงการ ตลอดจนความจ าเป็น และ
ความส าคญัของการประเมิน ผลดีของการประเมิน หรือผลเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึนถา้ไม่ท าการประเมิน 
รวมทั้งตอ้งระบุจุดมุ่งหมายหลกัของการประเมินใหไ้ดว้า่ การประเมินคร้ังน้ีมุ่งเนน้การประเมิน
ความกา้วหนา้ ประเมินสรุปผลการด าเนินงาน หรือผลกระทบของการด าเนินงานตามโครงการ ใคร
เป็นผูไ้ดป้ระโยชน์ ผูส้นใจท่ีจะใชข้อ้มูลคือใคร ผูรั้บผดิชอบด าเนินงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้งกบัโครงงาน
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จะน าผลการประเมินไปใชป้ระกอบการตดัสินใจในลกัษณะใด เป็นตน้ ระบุหลกัการและเหตุผล
ของการประเมินโครงการท่ีชดัเจนจะน าไปสู่การก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินท่ีชดัเจน 
  3.  ก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินโครงการ 

วตัถุประสงคข์องการประเมินโครงการ เป็นกรอบหรือทิศทางท่ีท าใหท้ราบวา่
การประเมินคร้ังน้ีมุ่งประเมินในดา้นใด ศึกษาตวับ่งช้ีใดบา้ง การประเมินโครงการนั้นมุ่งใหไ้ด้
ข่าวสารหรือขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการใชผ้ลการประเมินของผูบ้ริหารหรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง ดงันั้น การตั้งวตัถุประสงคข์องการประเมินจะตอ้งเขียนอยา่งชดัเจนและช้ีน าทิศทาง   
การประเมิน และตอ้งตรงกบัความตอ้งการใชผ้ลการประเมินของผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
วตัถุประสงคข์องการประเมินตอ้งมีความเฉพาะเจาะจง วดัได ้ประเมินได ้เป็นปรนยัและเป็นท่ี
ยอมรับของผูถู้กประเมิน 

การก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินโครงการ ก าหนดได ้2 แนวทาง คือ 
ก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินตามความตอ้งการใชส้ารสนเทศของผูบ้ริหาร และผูเ้ก่ียวขอ้ง
กบัโครงการ และก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมินโดยใชแ้บบจ าลองการประเมินเป็นกรอบ 
ในการก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมิน 
  4.  ก าหนดขอบเขตของการประเมินโครงการ 

ในขั้นตอนน้ีผูป้ระเมินควรมุ่งตอบค าถามวา่การประเมินคร้ังน้ีมีขอบเขตแค่
ไหน ซ่ึงจะระบุใน 3 เร่ือง คือ  

1) การประเมินคร้ังน้ีมุ่งเนน้การประเมินโครงการท่ีมุ่งประเมิน 
2) ระบุแหล่งขอ้มูลหรือผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ส่วนใหญ่จะประกอบดว้ยรายงาน 

บนัทึก เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร คณะกรรมการ คณะท างาน 
ผูรั้บผดิชอบ ผูป้ฏิบติั ผูรั้บบริการ ประชาชน และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ และ 3) ตวัแปรท่ี
ศึกษา/ประเด็นท่ีศึกษา ระบุวา่การประเมินโครงการเนน้การประเมินความเหมาะสมของ
ปัจจยัพื้นฐาน กระบวนการด าเนินงาน การบริหารจดัการผลผลิตหรือผลกระทบของโครงการ 

5.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และแนวทางการประเมินโครงการ 
ในขั้นตอนน้ีเป็นการศึกษาแนวคิด หลกัการ ทฤษฎี แนวทางการประเมิน  

แบบจ าลองการประเมินรูปแบบต่างๆ ในการประเมินโครงการ ตลอดจนศึกษากรณีตวัอยา่งงาน
ประเมินโครงการท่ีท าการประเมินในลกัษณะใกลเ้คียงกบัลกัษณะงานประเมินท่ีก าลงัจะประเมิน  
เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการประเมิน ซ่ึงจะท าให้นกัประเมินเห็นแนวทางในการด าเนินงาน
ประเมินโครงการท่ีชดัเจน 
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รูปแบบการประเมิน (Evaluation model) เป็นกรอบความคิดในการประเมิน  
ซ่ึงแต่ละรูปแบบจะบอกใหท้ราบวา่ในการประเมินนั้นควรพิจารณาประเมินในเร่ืองใด จะประเมิน
ไดอ้ยา่งไรบา้ง การประเมินโครงการ สามารถน ารูปแบบการประเมินมาประยกุตใ์ชไ้ด ้มีนกัวชิาการ
ทางดา้นการประเมินไดเ้สนอกรอบความคิดใหน้กัประเมินไดเ้ลือกใชมี้อยูห่ลายรูปแบบ รูปแบบ
การประเมินโดยทัว่ไปนิยมแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 

1)  รูปแบบการประเมินท่ีเนน้จุดมุ่งหมาย (Objective Based Model) เป็น
รูปแบบท่ีเนน้การตรวจสอบผลท่ีคาดหวงัไดเ้กิดข้ึนหรือไม่ หรือประเมินโดยตรวจสอบผลท่ีระบุไว้
ในจุดมุ่งหมายเป็นหลกั โดยดูวา่ผลท่ีเกิดจากการปฏิบติังานบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 
ไดแ้ก่ รูปแบบการประเมินของไทเลอร์ (Ralph W. Tyler: 1943) ครอนบาค (Cronbach: 1963) 
และเคริกแพทริค (Kirkpatrick) 

2)  รูปแบบการประเมินท่ีเนน้การตดัสินคุณค่า (Judgemental Evaluation 
Model) เป็นรูปแบบการประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลสารสนเทศส าหรับก าหนด
และวนิิจฉยัคุณค่าของโครงการนั้น ไดแ้ก่ รูปแบบการประเมินของสเตค (Stake: 1967) สคริฟเวน่ 
(Scriven: 1967) โพรวสั (Provus: 1971) 

3)  รูปแบบการประเมินท่ีเนน้การตดัสินใจ (Decision - Oriented Evaluation 
Model) เป็นรูปแบบการประเมินท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูล และข่าวสารต่างๆ เพื่อช่วยให้
ผูบ้ริหารในการตดัสินใจเลือกทางเลือกต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ไดแ้ก่ รูปแบบการประเมินของเวลซ์ 
(Welch: 1967) สตฟัเฟิลบิม (Stufflebeam: CIPP: 1968) อลัคิน (Alkin: 1967) 
  6.  การออกแบบการประเมินโครงการ 

การออกแบบการประเมินโครงการเป็นการก าหนดกรอบแนวทางในการ
ประเมิน จะท าให้นกัประเมินทราบวา่จะประเมินอยา่งไร เป็นการวางแผนการด าเนินงานประเมิน  
โดยนกัประเมินจะตอ้งวิเคราะห์รายละเอียดในแต่ละวตัถุประสงคข์องการประเมินวา่ในแต่ละ
วตัถุประสงคป์ระเด็นท่ีมุ่งศึกษาคือตวับ่งช้ีคืออะไร แหล่งขอ้มูลหรือผูใ้หข้อ้มูลเป็นใครบา้ง จะเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากแหล่งใด จะวดัตวัแปรดว้ยเคร่ืองมือประเภทใด จะน าขอ้มูลมาวเิคราะห์อยา่งไร 
ตดัสินผลการประเมินดว้ยเกณฑอ์ะไร กล่าวโดยสรุปการออกแบบการประเมิน  จะออกแบบใน 3 
เร่ืองท่ีส าคญั คือ การออกแบบการวดัตวัแปร การออกแบบการสุ่มตวัอยา่งหรือผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
และการออกแบบการวเิคราะห์ขอ้มูล  
  7.  พฒันาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมิน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินมีหลายประเภท เช่น แบบสอบถาม แบบทดสอบ 
แบบสัมภาษณ์ แบบส ารวจ แบบสังเกต แบบบนัทึก แบบตรวจสอบรายการ แบบแจงนบั เป็นตน้  
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ในการประเมินโครงการผูป้ระเมินจะตอ้งพิจารณาวา่เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินมีหรือยงั  
มีเคร่ืองมือท่ีมีคนอ่ืนไดพ้ฒันาใชแ้ลว้หรือจะตอ้งสร้างข้ึนมาใหม่ ถา้ผูป้ระเมินจะตอ้งพฒันา
เคร่ืองมือข้ึนมาใชเ้อง จะตอ้งพฒันาเคร่ืองมือใหส้อดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีศึกษา/ประเด็นท่ีศึกษา ตวั
บ่งช้ี เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจะตอ้งสร้างใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการ
ประเมิน เหมาะกบัผูท่ี้จะใหข้อ้มูล ขอ้ค าถามควรเฉพาะเจาะจง มีความเป็นปรนยั อ่านแลว้เขา้ใจ
ตรงกนั ผา่นการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาโดยผูท้รงคุณวฒิุ มีการทดลองใช ้และตรวจสอบ
คุณภาพของเคร่ืองมือ ในดา้นความตรง ความเท่ียง ความยากง่าย อ านาจจ าแนกก่อนท่ีจะน าไปใช้
จริง 
  8.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ในเร่ืองการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูป้ระเมินจะตอ้งมีการวางแผนอย่างดี  เพื่อให้
สามารถรวบรวมขอ้มูลไดค้รบถว้น ตอบค าถามของการประเมินไดเ้ป็นอยา่งดี จะตอ้งตอบค าถาม
ให้ไดว้า่แหล่งขอ้มูลอยูท่ี่ไหน จะเก็บเม่ือไร จากใคร เวลาใด และจะใชเ้ทคนิควิธีใดบา้ง ในกรณีท่ี
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีหลายฉบบั จะตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง
จ านวนมาก การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง ควรจดัท าคู่มือการเก็บรวบรวมขอ้มูล และถา้มี
ผูช่้วยในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจ านวนมาก ผูป้ระเมินควรมีการฝึกอบรมผูช่้วยในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลให้มีความรู้ความเขา้ใจในเทคนิควิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีจะใช้ก่อนท่ีจะด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจริง และควรมีการประสานงานกบัแหล่งขอ้มูลเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความสมบูรณ์และ
ตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 

ในทางปฏิบติั การเก็บรวบรวมขอ้มูลการประเมิน ผูป้ระเมินไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยั
วธีิการใดวธีิการหน่ึงเท่านั้น อาจจะเลือกใชว้ธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลหลายวธีิประกอบกนั หรือ
พฒันาวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลใหม่ๆ ไดต้ลอดเวลา เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลครบถว้นในการท่ีจะตอบ
ค าถามของการประเมิน วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีน่าสนใจและสอดคลอ้งกบัธรรมชาติของการ
ประเมินโครงการ ไดแ้ก่  

การประชุมสัมมนาผูเ้ก่ียวขอ้ง การสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร การวเิคราะห์ผลงาน  
การวเิคราะห์รายงานท่ีเก่ียวขอ้ง การสังเกตแบบมีส่วนร่วม ภาพถ่ายวดิีทศัน์ การอภิปรายเป็นกลุ่ม 
การใชส้ถานการณ์จ าลอง การใชเ้ทคนิคเดลฟาย เป็นตน้ 
  9.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูลในการประเมินโครงการตามปกติไม่จ  าเป็นตอ้งใชว้ธีิการ 
ทางสถิติท่ียุง่ยากซบัซอ้น ควรเลือกใชว้ธีิการทางสถิติตามความจ าเป็น ท างานต่อการส่ือความหมาย
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ผลการประเมิน แต่สามารถตอบค าถามผลการประเมินไดอ้ยา่งชดัเจน ตวัอยา่งเช่น ถา้ขอ้มูลท่ีเก็บ
รวบรวมเป็นเชิงปริมาณ สามารถน ามาวเิคราะห์โดยใชส้ถิติต่างๆ เช่น พิสัย การแจกแจงความถ่ี  
การวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ร้อยละ อตัราส่วน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ การ
ทดสอบความแตกต่างดว้ยการทดสอบค่าที (t – test) หรือการทดสอบค่าเอฟ (F – test) เป็นตน้ 
ส่วนขอ้มูลท่ีไม่ใช่เชิงปริมาณ อาทิ ขอ้มูลจากค าถามปลายเปิด ขอ้มูลจากเอกสารรายงานต่างๆ 
สามารถวเิคราะห์โดยใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์เน้ือหา (content analysis) 

การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนใหญ่ จะเป็นการเปรียบเทียบขอ้มูลท่ีรวบรวมมาไดก้บั
เกณฑ์การประเมิน หากผลการเปรียบเทียบสอดคล้องกันหรือผ่านเกณฑ์หรือมากกว่ากันหรือ
แตกต่างกนัอยา่งชดัเจน การตดัสินคุณค่าของผลการประเมินอาจท าไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา แต่ถา้ผล
การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีลกัษณะก ้าก่ึงกนั การตดัสินคุณค่าจะยากทั้งหมด ในกรณีดงักล่าวผูป้ระเมิน
อาจตอ้งดูขอ้มูลสภาพแวดลอ้มอ่ืนๆ ประกอบดว้ย 
  10. การเขียนรายงานการประเมิน 

รายงานผลการประเมินโครงการ เป็นเป้าหมายปลายทางของการประเมิน เป็น
การน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ผลการประเมินมาสรุปและแปลความหมาย เพื่อน าผลการ
ประเมินไปใช้ประกอบการวินิจฉัย หรือตัดสินใจในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนั้น ในขั้นตอนน้ีนักประเมินจะต้องจดัท ารายงานการประเมินเพื่อ
น าเสนอใหผู้บ้ริการไดน้ าผลการประเมินไปไวป้ระกอบการตดัสินใจ รายงานการประเมินท่ีนิยมท า
ใน 2 ลกัษณะ คือ รายงานการประเมินสรุปส าหรับผูบ้ริหารและรายงานการประเมินฉบบัสมบูรณ์ 
โดยรายงานสรุปส าหรับผูบ้ริหารเป็นรายงานการสรุปผลการประเมินท่ีสั้ น กะทดัรัด ปกติจะมี 
ความยาว 1 – 3 หน้า ได้สารสนเทศท่ีใช้ประกอบการตดัสินใจของผูบ้ริหาร ประกอบด้วย
สาระส าคญั 3 เร่ือง คือ วตัถุประสงค์ของการประเมิน ผลการประเมินและขอ้เสนอแนะ ส าหรับ
รายงานการประเมินฉบบัสมบูรณ์ โดยทัว่ไปจะมีรายละเอียดท่ีครอบคลุมในเร่ืองความเป็นมาและ
ความส าคญัของการประเมิน วตัถุประสงค์ของการประเมิน ขอบเขตของการประเมิน เอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการประเมิน วิธีด าเนินการประเมิน ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปผลการ
ประเมิน อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ 

นอกจากน้ี ประชุม  รอดประเสริฐ (2539: 47 – 50) และไพศาล  หวงัพานิช (2533: 
31 – 33) ยงัใหแ้นวคิดเก่ียวกบัวธีิการประเมิน ดงัน้ี 

1.  ก าหนดเป้าหมาย ผูป้ระเมินจะตอ้งก าหนดส่ิงต่อไปน้ีใหช้ดัเจน คือ 
1.1  การประเมินโครงการน้ีมีความจ าเป็นเพียงใด 
1.2  ผลการประเมินจะน าไปใชอ้ะไร 
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1.3  เป็นการประเมินประเภทใดหรือระยะใดของโครงการ 
1.4  จะใชแ้นวคิดหรือรูปแบบการประเมินอยา่งไร (ของใคร) เป็นหลกั 

2.  ก าหนดวตัถุประสงค ์เพราะวตัถุประสงคเ์ป็นทิศทางด าเนินงาน ซ่ึงในการท่ีจะ
ก าหนดวตัถุประสงคจ์ะตอ้งเขียนอยา่งชดัเจน ครอบคลุม สอดคลอ้งกบัเป้าหมายและรูปแบบ 
การประเมินท่ีจะยดึเป็นหลกั โดยผูป้ระเมินจะตอ้งตอบค าถามต่อไปน้ี คือ 

2.1  อะไรคือความมุ่งหมายของการประเมินโครงการน้ี 
2.2  วตัถุประสงคใ์นการประเมินมีอะไรบา้ง 
2.3  ท าไมจึงตอ้งประเมินโครงการน้ี 

3.  ก าหนดคุณลกัษณะท่ีจะประเมิน การท่ีจะสนองตอบจุดมุ่งหมายท่ีก าหนด
จะตอ้งพิจารณาคุณลกัษณะใดหรือมีอะไรเป็นตวัช้ีบ่ง คุณลกัษณะท่ีก าหนดน้ีจะตอ้งส าคญัและตรง
ตามวตัถุประสงคอ์ยา่งแทจ้ริงและครบถว้น 

4.  นิยามและคุณลกัษณะ คุณลกัษณะท่ีก าหนดจะตอ้งมีนิยามหรือให้ความหมาย
อยา่งชดัเจนวา่ คืออะไร หรือมีคุณสมบติัอยา่งไร จะสังเกตคุณลกัษณะเหล่านั้นไดอ้ยา่งไร  
ถา้คุณลกัษณะใดไม่สามารถนิยามไดย้อ่มหมายถึงผูป้ระเมินไม่รู้จกัคุณลกัษณะนั้นและไม่สามารถ
วดัหรือประเมินได ้

5.  ออกแบบการประเมิน โดยพิจารณาวา่การท่ีจะประเมินตามจุดมุ่งหมายท่ี
ก าหนดหรือตอบปัญหาท่ีตอ้งการทราบนั้น ควรจะด าเนินการประเมินอยา่งไร จากใคร ช่วงเวลาใด
จึงจะเหมาะสม 

6.  ก าหนดแหล่งขอ้มูล โดยพิจารณาวา่คุณลกัษณะท่ีก าหนดเป็นลกัษณะของอะไร
หรือของบุคคลกลุ่มใด ในการประเมินคร้ังน้ีจะประเมินจากแหล่งใด หรือจากใครบา้ง และจ านวน
เท่าใด 

7.  ก าหนดเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากคุณลกัษณะท่ีก าหนด และ
จากแหล่งขอ้มูลท่ีจะใช ้ควรใชเ้คร่ืองมือชนิดใดจึงจะไดข้อ้มูลท่ีตรงกบัความเป็นจริง มีความ
เป็นไปได ้และสะดวกท่ีสุด 

8.  สร้างเคร่ืองมือ หรือเลือกเคร่ืองมือท่ีจะใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล โดยเคร่ืองมือ
เหล่านั้นจะตอ้งมีความเท่ียงตรง (Validity) ความเช่ือมัน่ (Reliability) ความเป็นปรนยั (Objectivity) 
หรือชดัเจนเขา้ใจง่ายและเหมาะสมท่ีจะใช ้(Usability) กบัหน่วยตวัอยา่งหรือกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะให้
ขอ้มูล 

9.  ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ควรตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในดา้นต่างๆ ดว้ย
วธีิการท่ีเหมาะสม แลว้ท าการแกไ้ขปรับปรุงเคร่ืองมือก่อนท่ีจะไปเก็บรวบรวมขอ้มูลจริง 
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10.  ก าหนดเกณฑป์ระเมิน การตรวจสอบคุณลกัษณะท่ีก าหนดจะใชเ้กณฑ์ 
อยา่งไร เช่น เป็นเกณฑเ์ชิงบรรยาย หรือเกณฑท่ี์เป็นตวัเลข หรือเกณฑท่ี์ก าหนด หรืออาจเป็นแบบ
เกณฑส์ัมบูรณ์ (Absolute Criteria) ในกรณีท่ีคุณลกัษณะนั้นมีการก าหนดเกณฑม์าตรฐานไว ้หรือ
แบบสัมพทัธ์ (Relative Criteria) ในกรณีท่ีมิไดก้ าหนดเกณฑม์าตรฐานไวก่้อน ซ่ึงเกณฑแ์บบ
สัมพนัธ์น้ีตอ้งค านึงถึงความเหมาะสม และความเป็นไปไดด้ว้ย 

11. เก็บรวบรวมขอ้มูล การเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นขั้นตอนท่ีส าคญั เพราะถา้หาก
เป็นไปอยา่งไม่มีประสิทธิภาพแลว้ ยอ่มมีผลกระทบต่อการประเมิน ฉะนั้น ผูป้ระเมินควรมี 
การวางแผนเพื่อรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

11.1  ก าหนดวตัถุประสงคใ์หช้ดัเจน 
11.2  ระบุไวว้า่ขอ้มูลใดท่ีตอ้งการเก็บรวบรวม 
11.3  เก็บรวบรวมขอ้มูลเหล่านั้นอยา่งไร 
11.4  เก็บรวบรวมขอ้มูลเหล่านั้นเม่ือใด 
11.5  ระบุวา่ใครเป็นผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลนั้น ทั้งน้ีตอ้งด าเนินการอยา่งเป็น

ระบบถูกตอ้งยติุธรรม และครบถว้นตามแบบท่ีก าหนด 
12  การวเิคราะห์ขอ้มูล เม่ือขอ้มูลไดรั้บการเก็บรวบรวมตามวธีิการและไดจ้  านวน 

ท่ีตอ้งการแลว้ตอ้งตรวจสอบอยา่งละเอียดและจ าแนกขอ้มูลตามวตัถุประสงค ์จากนั้น  จึงท าการ
วเิคราะห์ขอ้มูล โดยค านึงถึงรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

12.1  ประเภทและชนิดของขอ้มูลท่ีจะรวบรวมตอ้งเป็นท่ีตกลงและเห็นพอ้ง 
12.2  เคร่ืองมือท่ีจะใชต้อ้งไดรั้บการตรวจสอบอยา่งละเอียด และรอบคอบ 
12.3  ขอ้มูลท่ีไดรั้บจะตอ้งจ าแนกเป็นหมวดหมู่ และระบุวา่เป็นขอ้มูลเสริม

หรือเป็นขอ้มูลท่ีเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน 
12.4  วธีิการในการวเิคราะห์ขอ้มูลจะตอ้งถูกก าหนดข้ึนไวล่้วงหนา้ 

13.  สรุปหรือตดัสิน พิจารณาขอ้มูลแต่ละดา้นกบัเกณฑท่ี์ก าหนด แลว้ท าการสรุป
รวมหรือตดัสินผลประเมิน โดยพยายามสรุปทั้งตามจุดมุ่งหมายและรวบยอด ทั้งน้ีตอ้งใชดุ้ลยพินิจ
ท่ีเหมาะสมประกอบการพิจารณา 

14.  เขียนรายงานผลการประเมินโครงการ 
  สุวมิล  ติรกานนัท ์(2545: 13 – 14)  ไดแ้บ่งขั้นตอนในกระบวนการประเมิน
โครงการดงัน้ี 
  1.  ศึกษารายละเอียดของส่ิงท่ีถูกประเมิน และศึกษาความตอ้งการของผูใ้ชผ้ล 
  2.  ก าหนดประเด็นในการประเมิน 
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3.  ก าหนดตวับ่งช้ี 
4.  ออกแบบการประเมิน 
5.  เก็บรวบรวมขอ้มูล 
6.  วเิคราะห์ขอ้มูล 
7.  แปลผลและสรุปผล 
8.  เขียนรายงาน 
จากกระบวนการประเมินดงักล่าวพอท่ีจะสรุปไดว้า่ การประเมินโครงการมี

กระบวนการ คือ ศึกษาและวเิคราะห์โครงการ  ก าหนดวตัถุประสงคใ์นการประเมิน  ออกแบบการ
ประเมิน สร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  เก็บรวบรวมขอ้มูล  วเิคราะห์ขอ้มูล  สรุปผลและ
รายงานผลการประเมิน 

 

2.  แนวคดิเกีย่วกบัระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
 
 2.1  ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
  ความหมายระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ไดมี้ผูก้ล่าวถึงความหมายไวห้ลาย
แนวทางพอสรุปไดด้งัน้ี 
  กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  (2544 : 15) กล่าววา่  การดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน  หมายถึง  กระบวนการด าเนินงานช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งมีขั้นตอน  พร้อมดว้ยวธีิการและ
เคร่ืองมือการท างานท่ีชดัเจน โดยมีครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรในการด าเนินการดงักล่าว และมีการ
ประสานความร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดกบัครูท่ีเก่ียวขอ้ง หรือบุคลากรภายนอก รวมทั้งสนบัสนุน 
ส่งเสริมจากโรงเรียน 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547 : 5) กล่าววา่  การดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน คือ  การส่งเสริมพฒันา การป้องกนั และการแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่นกัเรียน เพื่อให้
นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์มีภูมิคุม้กนัทางจิตใจท่ีเขม้แขง็ มีคุณภาพชีวติท่ีดี  มีทกัษะการ
ด ารงชีวิต และรอดพน้จากวกิฤตทั้งปวง 
  หน่วยศึกษานิเทศก ์ กรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 :5) ไดใ้ห้
ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไวว้า่  “ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน คือ กระบวนการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งมีขั้นตอน พร้อมดว้ยวธีิการและเคร่ืองมือ โดยมีครูท่ี
ปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัในการด าเนินการดงักล่าว และมีการประสานความร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดกบั
ครูท่ีเก่ียวขอ้ง หรือบุคลากรภายนอก รวมทั้งการสนบัสนุนจากโรงเรียน หมายรวมถึง การส่งเสริม 
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การป้องกนั และการแกไ้ขปัญหา โดยมีวธีิการและเคร่ืองมือ ส าหรับครูท่ีปรึกษา และบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อใชใ้นการด าเนินงานพฒันานกัเรียน ใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ลปลอดสารเสพ
ติด 
  จึงสรุปไดว้า่ ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  หมายถึง การส่งเสริม การป้องกนั และ
การแกไ้ขปัญหา โดยวธีิการ และเคร่ืองมือส าหรับครูท่ีปรึกษาและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชใ้น
การด าเนินงานพฒันานกัเรียนใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์และปลอดภยัจากสารเสพติดและวกิฤติ 
 2.2  ความส าคัญของระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
  ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน เป็นกระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
อยา่งเป็นระบบ ท่ีมีขั้นตอน มีครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัในการด าเนินงาน โดยการมีส่วนร่วม
ของบุลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูป้กครองนกัเรียน ชุมชน ผูบ้ริหาร และครู โดยมีวธีิการและเคร่ืองมือท่ีชดัเจน มีมาตรฐานคุณภาพ 
และมีหลกัฐานการท างานท่ีสามารถตรวจสอบไดร้ะบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน จึงเป็นระบบท่ีมี
มาตรฐานสามารถด าเนินการ  เพื่อการประกนัคุณภาพได ้
 2.3  วตัถุประสงค์ของระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
  วตัถุประสงคข์องระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน มีรายละเอียดดงัน้ี 
  1)  เพื่อใหก้ารด าเนินงานโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นไปอยา่งมี
ระบบมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
  2)  เพื่อให้โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองนกัเรียน ชุมชน องคก์ร  
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีการท างานร่วมกนั โดยผา่นกระบวนการการท างานท่ีชดัเจน มีร่องรอย
หลกัฐานการปฏิบติังาน สามารถตรวจสอบและประเมินผลได ้

3)  เพื่อให้โรงเรียนเห็นคุณค่าของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเก่ียวกบั 
3.1  นกัเรียนไดรั้บการดูแลช่วยเหลืออยา่งทัว่ถึง และตรงตามสภาพปัญหา 
3.2  สัมพนัธภาพระหวา่งครูกบันกัเรียนเป็นไปดว้ยดีและอบอุ่น 
3.3  นกัเรียนรู้จกัตนเอง ควบคุมตนเองได ้มีการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ 

(EQ)  ซ่ึงจะเป็นรากฐานในการพฒันาความเก่ง (IQ) คุณธรรมจริยธรรม (MQ) และความมุ่งมัน่ท่ีจะ
เอาชนะอุปสรรค (AQ) 

4)  นกัเรียนเรียนรู้อยา่งมีความสุขและไดรั้บการส่งเสริมพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 
โดยรอบดา้น 
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5)  ผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพนกัเรียนอยา่งเขม็แขง็ จริงจงั ดว้ย
ความเอ้ืออาทรปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไดมี้กล่าวถึงปัจจยั
ท่ีมีผลต่อการต่อการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ดงัน้ี 

กรมสุขภาพจิต (2544 : 13-14)กล่าววา่ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน มีดงัน้ี 

1)  ผูบ้ริหารโรงเรียน  รวมทั้งผูช่้วยผูบ้ริหารโรงเรียนทุกฝ่าย ตระหนกัถึง
ความส าคญัของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน และใหก้ารสนบัสนุนการด าเนินงานอยา่งสม ่าเสมอ 

2)  ครูทุกคนและผูเ้ก่ียวขอ้งจ าเป็นตอ้งมีความตระหนกั ในความส าคญัของระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน มีทศันคติท่ีดีต่อนกัเรียน และมีความสุขท่ีจะพฒันานกัเรียนในทุกดา้น 

3)  คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคณะตอ้งมีการประสานงานอยา่งใกลชิ้ด 
และมีการประชุมในแต่ละคณะอยา่งสม ่าเสมอตามท่ีก าหนด 

4)  ครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัส าคญัในการด าเนินงาน โดยตอ้งไดรั้บความ
ร่วมมือจากทุกคนในโรงเรียน รวมทั้งการสนบัสนุนในเร่ืองต่างๆ จากโรงเรียน 

5)  การอบรมใหค้วามรู้และทกัษะ รวมทั้งการเผยแพร่ขอ้มูล ความรู้แก่ครูท่ี
ปรึกษา หรือผูเ้ก่ียวขอ้งในเร่ืองน้ีท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นส่ิงจ าเป็น 
โดยเฉพาะเร่ืองทกัษะการปรึกษาเบ้ืองตน้ และแนวทางการแกไ้ขปัญหาต่างๆของนกัเรียน ซ่ึงควร
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2547 : 6)  
กล่าวถึงปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ไวด้งัน้ี 

1)  ทีมน าและทีมประสาน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูป้กครองนกัเรียน ชุมชน ร่วมมือกนัทุกฝ่าย รวมทั้งหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ หวัหนา้งานต่างๆ
ตระหนกัถึงความส าคญัของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน และใหก้ารสนบัสนุนการด าเนินงาน หรือ
กิจกรรมตามความเหมาะสมอยา่งสม ่าเสมอ 

2)  ครูทุกคนและผูเ้ก่ียวขอ้งจ าเป็นตอ้งมีความตระหนกัในความส าคญัของระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน และมีทศันคติท่ีดีต่อนกัเรียนมีความสุขท่ีจะพฒันานกัเรียนในทุกดา้น 

3)  คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคณะตอ้งมีการประสานงานกนัอยา่งใกลชิ้ด 
และมีการประชุมในแต่ละคน อยา่งสม ่าเสมอตามท่ีก าหนด 

4)  ครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัท่ีส าคญัในการด าเนินงาน โดยตอ้งไดรั้บความ
ร่วมมือจากครูทุกคนในโรงเรียน รวมทั้งการสนบัสนุนในเร่ืองต่างๆจากโรงเรียน 
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5)  การอบรมใหค้วามรู้และทกัษะ รวมทั้งการเผยแพร่ขอ้มูล ความรู้แก่ครูท่ี
ปรึกษา ผูป้กครองนกัเรียน กรรมการสถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้ง ในเร่ืองท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนเป็นส่ิงจ าเป็น โดยเฉพาะเร่ืองวทิยากรแนะแนวและการใหก้ารปรึกษาเบ้ืองตน้ 
และแนวทางการแกไ้ขปัญหาต่างๆของนกัเรียน ซ่ึงโรงเรียนควรด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองและ
สม ่าเสมอ 

6)  ผูป้กครองนกัเรียนและเครือข่ายการร่วมพฒันาในทุกส่วนของสังคม มีความ
มุ่งมัน่ในการด าเนินการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน และเยาวชนในเชิงบูรณาการอยา่งเขม็แขง็จริงจงั 

สรุปไดว้า่ การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนจะส าเร็จไดต้อ้งอาศยั
ความร่วมมือร่วมใจจากบุคคลหลายฝ่าย ทั้งบุคลากรในโรงเรียน และในครอบรัว เพื่อช่วยให้
นกัเรียนสามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 2.4  องค์ประกอบในระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
  หน่วยศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 9) ไดส้รุป
องคป์ระกอบของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นกระบวนการด าเนินงานทีมีองคป์ระกอบส าคญั  
5  ประการ  คือ 
  2.4.1  การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

หน่วยศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 10-14) 
ไดส้รุปรายละเอียดเก่ียวกบัการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลวา่ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลมี
ความส าคญัมาก เน่ืองดว้ยความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคนท่ีมีพื้นฐานความเป็นมาของชีวติท่ีไม่
เหมือนกนัยอ่มหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ ทั้งดา้นบวกและดา้นลบ ดงันั้นการ
รู้ขอ้มูลท่ีจ  าเป็นท่ีเก่ียวกบัตวันกัเรียน จึงเป็นส าคญัท่ีจะช่วยใหค้รูท่ีปรึกษาความเขา้ใจนกัเรียนมาก
ข้ึน สามารถน าขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อการคดักรองนกัเรียนเป็นประโยชน์ในการส่งเสริม การ
ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกทาง ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษมิ์ใช่การใช้
ความรู้สึก หรือการคาดเดา โดยเฉพาะในการแกไ้ขปัญหานกัเรียน  โดยท าใหเ้กิดขอ้ผิดพลาดต่อการ
ช่วยเหลือนกัเรียนหรือเกิดไดน้อ้ยท่ีสุด 

1)  ระเบียนสะสม  
ระเบียนสะสมเป็นเคร่ืองในรูปแบบของเอกสาร เพื่อการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัตวันกัเรียน โดยนกัเรียนเป็นผูก้รอกขอ้มูลและครูท่ีปรึกษาน าขอ้มูลเหล่านั้นมา
ศึกษาพิจารณาน าความรู้จกันกัเรียนเบ้ืองตน้ หากขอ้มูลไม่เพียงพอหรือมีขอ้สงสัยบางประการควร
หาขอ้มูลเพิ่มเติมดว้ยวธีิการต่างๆ เช่น การสอบถามจากนกัเรียนโดยตรง การสอบถามของครูอ่ืนๆ 
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หรือเพื่อนๆ ของนกัเรียน เป็นตน้ รวมทั้งการใชเ้คร่ืองมือทดสอบต่างๆ หากครูท่ีปรึกษาด าเนินการ
ได ้

2)  แบบประเมินพฤติกรรมเด็กเป็นเคร่ืองมือส าหรับคดักรองเด็ก 
ดา้นพฤติกรรมการปรับตวัท่ีมีผลเก่ียวเน่ืองกบัสภาจิตใจ ซ่ึงจะช่วยใหค้รู

ท่ีปรึกษามีแนวการดา้นพฤติกรรมการปรับตวัท่ีมีผลเก่ียวเน่ืองกบัสภาพจิตใจ ซ่ึงจะช่วยใหค้รูท่ี
ปรึกษามีแนวทางพิจารณานกัเรียนดา้นสุขภาพจิตมากข้ึน แบบประเมินพฤติกรรมเด็กเป็นเคร่ืองมือ
ท่ีกรมสุขภาพจิตเป็นผูจ้ดัท า โดยพฒันาจาก  The  Strengths  and  Difficulties  Questionnaire  หรือ
มีช่ือยอ่วา่ SDQ ของประเทศเยอรมนี  ซ่ึงใชก้นัแพร่หลายแถบยโุรป เพราะมีความเท่ียงตรงและ
ความเช่ือมัน่จ  านวนขอ้ไม่มากนกั คณะผูจ้ดัท าขอกรมสุขภาพจิต คือ พรพิมล  หล่อตระกลู(2541) 
ไดท้  าการวจิยัเพื่อวเิคราะห์ ค่าความเท่ียงตรงและความเช่ือมัน่ของแบบประเมินและหาเกณฑ์
มาตรฐานของเด็กไทยแบบประเมินพฤติกรรมเด็กมี 3 ชุด คือ ชุดท่ีครูเป็นผูป้ระเมินเด็ก ชุดท่ีพอ่แม่ 
ผูป้กครองนกัเรียนเป็นผูป้ระเมินเด็ก และชุดท่ีเด็กประเมินตนเอง 
  2.4.2  การคัดกรองนักเรียน 

หน่วยศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 15-18) 
ไดส้รุปประเด็นการคดักรองไวว้า่ เป็นการพิจารณาขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัตวันกัเรียน  เพื่อการจดักลุ่ม
นกัเรียนเป็น 2 กลุ่ม คือ 

1) กลุ่มปกติ  คือนกัเรียนท่ีไดรั้บการวิเคราะห์ขอ้มูลต่างๆ ตามเกณฑ ์การคดั
กรองของโรงเรียนแลว้ อยูใ่นเกณฑข์องกลุ่มปกติ 

2) กลุ่มเส่ียง / มีปัญหา คือนกัเรียนท่ีจดัอยูใ่นเกณฑข์องกลุ่มเส่ียง / มีปัญหา
ตามเกณฑก์ารคดักรองของโรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนตอ้งใหก้ารช่วยเหลือป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหา
ตามแต่กรณี 

การจดักลุ่มนกัเรียนน้ีประโยชน์ต่อครูท่ีปรึกษาในการหาวิธี เพื่อดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยเฉพาะการแกไ้ขปัญหาใหต้รงกบัการแกไ้ขปัญหาของ
นกัเรียนยิง่ข้ึนและมีความรวดเร็วในการแกไ้ขปัญหา เพราะมีขอ้มูลในดา้นต่างๆ ซ่ึงหากครูท่ี
ปรึกษาไม่ไดค้ดักรองนกัเรียน เพื่อการจดักลุ่มแลว้ ความชดัเจนในเป้าหมายเพื่อการแกไ้ขปัญหา
ของนกัเรียนจะมีนอ้ยลง มีผลต่อการแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนไดอ้ยา่งตรงประเด็นซ่ึงบางกรณี
จ าเป็นตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน 

ผลการคดักรองนกัเรียน ครูท่ีปรึกษาจ าเป็นตอ้งระมดัระวงัอยา่งยิง่ท่ีจะไม่
ท าใหน้กัเรียนรับรู้ไดว้า่ ตนถูกจดักลุ่มอยูใ่นกลุ่มเส่ียง/มีปัญหา ซ่ึงมีความแตกต่างจากกลุ่มปกติ 
โดยเฉพาะนกัเรียน วยัรุ่นท่ีมีความไวต่อการเรียนรู้ (Sensitive) แมว้า่นกัเรียนจะรู้ตวัดีวา่ขณะน้ี
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ตนเองมีพฤติกรรม อยา่งไรหรือประสบกบัปัญหาใดก็ตาม และเพื่อเป็นการป้องกนัการลอ้เลียนใน
หมู่เพื่อนอีกดว้ย  

ดงันั้นครูท่ีปรึกษาตอ้งเก็บผลการคดักรองนกัเรียนเป็นความลบั นอกจากน้ี
หากครูท่ีปรึกษามีการประสานกบัผูป้กครองนกัเรียน เพื่อช่วยเหลือนกัเรียนควรระมดัระวงัการ
ส่ือสารท่ีท าใหผู้ป้กครองนกัเรียนเกิดความรู้สึกวา่บุตรหลานของตนเองถูกจดัอยูใ่นกลุ่มท่ีผดิปกติ
แตกต่างจากเพื่อน ซ่ึงอาจมีผลเสียต่อนกัเรียนในภายหลงั 
  2.4.3  การส่งเสริมนักเรียน 

หน่วยศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 10-14) 
ไดส้รุปความหมายของการส่งเสริมนกัเรียนไวด้งัน้ี “การส่งเสริมนกัเรียน หมายถึง การสนบัสนุน
ใหน้กัเรียนทกคนท่ีอยูใ่นความดูแลของครูท่ีปรึกษาไม่วา่จะเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติหรือกลุ่มหรือ
กลุ่มเส่ียง/มีปัญหา ใหมี้คุณภาพมากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเองในดา้นต่างๆ ซ่ึงจะช่วยป้องกนัมิ
ใหน้กัเรียนท่ีอยูใ่นกลุ่มปกติกลายเป็นนกัเรียนกลุ่มเส่ียง/มีปัญหา และเป็นการช่วยให้นกัเรียนกลุ่ม
เส่ียง/มีปัญหากลบัมาเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติและมีคุณภาพตามท่ีโรงเรียนหรือชุมชนคาดหวงัต่อไป 

การส่งเสริมนกัเรียนมีหลายวิธีท่ีโรงเรียนสามารพิจาณาด าเนินการได ้แต่มี
กิจกรรมหลกัส าคญัท่ีโรงเรียนตอ้งด าเนินการ  คือ 

1)  การจดักิจกรรมโฮมรูม(Home  Room) เป็นกิจกรรท่ีด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมนกัเรียนเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม  ซ่ึงสถานท่ีท่ีใชก้ารจดักิจกรรม โฮมรูม(Home  Room) 
อาจเป็นท่ีหอ้งเรียนหรือนอกหอ้งเรียนใหมี้บรรยากาศเสมือนบา้นท่ีมีครูท่ีปรึกษาและนกัเรียนเป็น
ดัง่สมาชิกในครอบครัวเดียวกนั และมีกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อนกัเรียนในดา้นต่างๆ เช่น การ
รู้จกัตนเองของนกัเรียน การรู้จกัผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้ม การมีทกัษะการตดัสินใจ การมีทกัษะการ
ปรับตวัและการวางแผนชีวิต  เป็นตน้ กิจกรรมเหล่าน้ีครุและนกัเรียนควรมีส่วนร่วมการจดักิจกรรม
ดว้ยกนั การจดักิจกรรมโฮมรูม(Home  Room) จะช่วยใหค้รูท่ีปรึกษารู้จกันกัเรียนมากข้ึน สามารถ
ส่งเสริมความสามารถ และป้องกนัปัญหาของนกัเรียนไดอี้กดว้ย 

แนวทางการด าเนินการจดักิจกรรมโฮมรูม(Home  Room)   มีดงัน้ี 
(1) ก าหนดกิจกรรมโฮมรูม(Home  Room)โดยยดึความตอ้งการของ

นกัเรียนให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมโฮมรูม(Home Room) 
(2) โรงเรียนก าหนดแนวทางการจดักิจกรรมโฮมรูม(Home Room) หรือ

มีคู่มือในการจดักิจกรรมแต่ละคร้ัง  โดยมีจุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายของ
โรงเรียนในการพฒันานกัเรียน ครูท่ีปรึกษาด าเนินการตามนั้น แต่ใหมี้ความยดึหยุน่ในการก าหนด
หวัขอ้และวธีิการด าเนินกิจกรรมให้เหมาะสมและทนัสมยั 
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(3) วธีิการผสมผสานโดยยดึตามความตอ้งการของนกัเรียน และนโยบาย
ของโรงเรียนในการพฒันานกัเรียน ในการจดักิจกรรมโฮมรูม(Home Room) 

2)  การจดัประชุมครูท่ีปรึกษาและผูป้กครองนกัเรียน  เป็นการพบปะกนั
ระหวา่งครูท่ีปรึกษากบัผูป้กครองนกัเรียน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั และร่วมมือกนัดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนระหวา่งบา้นโรงเรียน และผูป้กครองดว้ยกนั การประชุมผูป้กครองจะท าให้
นกัเรียนไดรั้บความอบอุ่นใจ ดูแลจากผูป้กครองมากข้ึน ทั้งการส่งเสริมใหน้กัเรียนมีคุณภาพมี
ความสามารถมากยิง่ข้ึน หรือร่วมกนักบัทางโรงเรียน ในการป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน 

แนวทางการด าเนินการจดักิจกรรมท่ีครูท่ีปรึกษาและผูป้กครองนกัเรียน
นกัเรียน มีดงัน้ี 

ครูท่ีปรึกษาควรจดัประชุมอยา่งนอ้ยภาคเรียนละหน่ึงคร้ัง ซ่ึงการประชุม
น้ีมิใช่การรายงานส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวันกัเรียนใหผู้ป้กครองนกัเรียนทราบเพียงอยา่งเดียว แต่
เป็นการจดักิจกรรมต่างๆ ท่ีจะท าใหผู้ป้กครองนกัเรียนมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนให้
มากข้ึน ดงันั้นส่ิงส าคญัท่ีควรตระหนกัในการจดักิจกรรมประชุมครู  คือ 

(1) การเตรียมการ  หมายถึง  ครูท่ีปรึกษาควรเตรียมความพร้อมก่อนการ
ประชุมในดา้นต่างๆ โดยเฉพาะขอ้มูลนกัเรียน แต่ละคนและกิจกรรมท่ีจะด าเนินการ โดยก าหนด
วตัถุประสงคใ์นการจดักิจกรรมท่ีชดัเจน 

(2) การส่ือสาร หมายถึง  ครูท่ีปรึกษาควรระมดัระวงัค าพูดท่ีก่อใหเ้กิด
ความรู้สึกทางลบหรือต่อตา้นจากผูป้กครองนกัเรียน  เช่น การต าหนินกัเรียนหรือผูป้กครองนกัเรียน 
การแจง้ขอ้บกพร่องของนกัเรียนในท่ีประชุมหรือจะเป็นการส่วนตวัก็ตาม ควรเป็นการพดูท่ีแสดง
ถึงความเขา้ใจในตวันกัเรียน แสดงความห่วงใยใส่ใจของครูท่ีมีต่อนกัเรียนทุกคน และอาศยั
กิจกรรมท่ีจะท าใหผู้ป้กครองนกัเรียนตระหนกัในความรับผดิชอบ  และตอ้งการปรับปรุงหรือแกไ้ข
ในส่วนท่ีบกพร่องของนกัเรียน 

(3) การจดักิจกรรมในการประชุม  หมายถึง  การท่ีจะใหผู้ป้กครอง
นกัเรียนมีส่วนร่วมในการประชุมนั้นจ าเป็นตอ้งใชกิ้จกรรมต่างๆ โดยเร่ิมตน้ดว้ยการสร้างความคุย้
เคยระหวา่งผูป้กครองดว้ยกนัก่อน จึงจะมีกิจกรรมอ่ืนๆ ใหผู้ป้กครองไดแ้สดงความคิดเห็น ซ่ึงเป็น
สาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

(4) การสรุปผลและบนัทึกหลกัฐานการประชุมผูป้กครองนกัเรียน  
หมายถึง  การประชุมแต่ละคร้ัง ครูท่ีปรึกษาควรมีการสรุปผล  และจดัท าเอกสารเป็นหลกัฐาน เพื่อ
ประโยชน์ดงัน้ี เพื่อเป็นหลกัฐานในการจดัประชุมแต่ละคร้ังจะเป็นขอ้มูลส าหรับการดูแลช่วยเหลือ
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นกัเรียนต่อไป เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับการจดัประชุมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้กครอง
นกัเรียนในคร้ังต่อไป 
  2.4.4  การป้องกนัและแก้ไขปัญหา 

หน่วยศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 23-26) 
ไดส้รุปแนวทางในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาไวด้งัน้ี 

ในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ครูท่ีปรึกษาควรใหค้วามเอาใจใส่กบันกัเรียน
ทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั แต่ส าหรับนกัเรียนกลุ่มเส่ียง/มีปัญหานั้นจ าเป็นอยา่งมากท่ีตอ้งใหค้วาม
ดูแลใส่ใจอยา่งใกลชิ้ด และหาวธีิช่วยเหลือทั้งการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา โดยเอาใจใส่ในการ
แกปั้ญหา โดยเอาใจใส่ในการแกปั้ญหาของนกัเรียนก่อนท่ีจะกลายเป็นปัญหาของสังคม การ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน จึงเป็นภาระงานท่ียิง่ใหญ่และมีคุณค่าอยา่งมากมายในการ
พฒันาใหน้กัเรียนเติบโตเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพของสังคมต่อไป นอกจากน้ีทุกคร้ังของการช่วยเหลือ
นกัเรียนควรมีการบนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐานดว้ย การป้องกนัและการแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียนนั้นมี
หลายเทคนิควธีิการ แต่ส่ิงท่ีครูท่ีปรึกษาจ าเป็นตอ้งด าเนินการมี 2 ประการ  คือ 

1)  การใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ เป็นการช่วยเหลือผอ่นคลายปัญหาใหล้ด
นอ้ยลง ทั้งดา้นความรู้สึก ความคิดและการปฏิบติัตนของนกัเรียน โดยมุ่งหวงัให้นกัเรียนมีการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีงามหรือพึงประสงค ์ปัจจยัส าคญัท่ีช่วยใหก้ารปรึกษามี
ประสิทธิภาพในการช่วยเหลือนกัเรียน ครูท่ีปรึกษาควรมีความรู้และทกัษะพื้นฐาน ดงัน้ี 

(1) จิตวทิยาวยัรุ่น 
(2) ความตอ้งการพื้นฐานของมนุษย ์
(3) กระบวนการและทกัษะการปรึกษาเบ้ืองตน้ 
ครูท่ีปรึกษาควรมีความพร้อมในการใหก้ารปรึกษาช่วยเหลือนกัเรียน

ดว้ยความรู้สึกท่ีดีต่อนกัเรียน และเอาใจใส่ต่อนกัเรียน ครูท่ีปรึกษาควรใชก้ระบวนการปรึกษา 
ตั้งแต่เร่ิมตน้จนจบการปรึกษา ดงัน้ี 

ก. สร้างสัมพนัธภาพ 
ข. พิจารณาและท าความเขา้ใจปัญหา 
ค. ก าหนดวธีิการและด าเนินการแกไ้ขปัญหา 
ง. ยติุการปรึกษา 
การเป็นผูใ้หก้ารปรึกษาท่ีดีมีคุณภาพนั้น ควรจะปฏิบติัดงัน้ี 
(1) รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัการปรึกษาเบ้ืองตน้หรือวธีิการดูแล

ช่วยเหลือ 



46 

(2) หมัน่ฝึกฝนทกัษะการปรึกษา พฒันา เพื่อเพิ่มพนูความสามารถอยา่ง
สม ่าเสมอ 

(3) ศึกษา คน้ควา้ เพิ่มเติมเก่ียวกบัจิตวทิยาพฒันาการหรือความรู้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปรึกษาการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

2)  การจดักิจกรรมเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน  
ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน นอกจากจะใหก้ารปรึกษา

เบ้ืองตน้แลว้ การจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อการช่วยเหลือนกัเรียนเป็นส่ิงส าคญั เพราะจะท าใหก้าร
ช่วยเหลือมีประสิทธิภาพก่อใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจของครูทุกคน รวมทั้งผูป้กครองนกัเรียนดว้ย 
ครูท่ีปรึกษาสามารถคิดพิจารณากิจกรรม เพื่อการแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนไดห้ลายแนวทาง คือ 
กิจกรรมเสริมหลกัสูตร กิจกรรมในหอ้งเรียน กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน กิจกรรมซ่อมเสริม กิจกรรม
การส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียน ขอ้ท่ีพึงตระหนกัในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน  คือ 

(1)  การรักษาความลบั 
ก. เร่ืองราวขอ้มูลของนกัเรียนท่ีใหก้ารช่วยเหลือและแกไ้ข ตอ้งไม่

น าไปเปิดเผย ยกเวน้เพื่อขอความร่วมมือในการช่วยเหลือนกัเรียนกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง โดยไม่ระบุ
ช่ือสกุลจริง และการเปิดเผย ควรเป็นไปในลกัษณะท่ีใหเ้กียรตินกัเรียน 

ข. บนัทึกขอ้มูลการช่วยเหลือนกัเรียน ควรเก็บไวใ้นท่ีเหมาะสม 
และสะดวกในการเรียกใช ้

ค. การรายงานช่วยเหลือนกัเรียนควรรายงานในส่วนท่ีเปิดเผยได ้
โดยใหเ้กียรติและค านึงถึงประโยชน์ของนกัเรียนเป็นส าคญั 

(2)  การแกไ้ขปัญหา 
ก. การช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน ตอ้งพิจารณาสาเหตุ

ของปัญหาใหค้รบถว้น และหาวธีิการช่วยเหลือให้เหมาะสมกบัสาเหตุนั้นๆ เพราะปัญหามิไดเ้กิด
จากสาเหตุเพียงสาเหตุเดียว แต่อาจเกิดจากหลายสาเหตุท่ีเก่ียวเน่ืองสัมพนัธ์กนั 

ข. ปัญหาท่ีเหมือนกนัของนกัเรียนแต่ละคน ไม่จ  าเป็นตอ้งเกิดจาก
สาเหตุท่ีเหมือนกนั  และวธีิการช่วยเหลือท่ีประสบความส าเร็จกบันกัเรียนคนหน่ึงอาจไม่เหมาะสม
กบันกัเรียนอีกคนหน่ึง  เน่ืองจากความแตกต่างกนัของบุคคล  ดงันั้นการช่วยเหลือนกัเรียน 
โดยเฉพาะการใหค้  าปรึกษา จึงไม่มีสูตรส าเร็จรูปตายตวั เพียงแต่มีแนวทางกระบวนการหรือทกัษะ
การช่วยเหลือท่ีครูแต่ละคนสามารถเรียนรู้ ฝึกฝน เพื่อการน าไปใชใ้หเ้หมาะสมกบัแต่ละปัญหาใน
นกัเรียนแต่ละคน 
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หน่วยศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 
25) ไดส้รุปแนวทางส าคญัส าหรับครูท่ีปรึกษา  เพื่อใหค้รูท่ีปรึกษาสามารถคิดพิจารณากิจกรรม เพื่อ
การแกไ้ขปัญหานกัเรียนไดห้ลานแนวทาง ซ่ึงในท่ีน้ีสรุปการใชกิ้จกรรมไว ้5 แนวทาง  คือ 1)เสริม
หลกัสูตร  2)ในหอ้งเรียน  3)เพื่อนช่วยเพื่อน  4)ซ่อมเสริม  5)ส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียน   
  2.4.5  การส่งต่อ 

หน่วยศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 27-30) 
ไดส้รุปแนวทางในการส่งต่อ ดงัน้ี คือ ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน โดยครูท่ีปรึกษา
ตามกระบวนการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียนนั้น  อาจมีบางกรณีท่ีมีปัญหามีความยากต่อการ
ช่วยเหลือหรือช่วยเหลือหรือช่วยเหลือแลว้นกัเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีข้ึน ควรด าเนินการส่งต่อไปยงั
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น เพื่อใหปั้ญหาของนกัเรียนไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งถูกตอ้งและรวดเร็วข้ึน 
หากปล่อยใหเ้ป็นบทบาทหนา้ท่ีของครูท่ีปรึกษาหรือครูคนใดครูหน่ึงแลว้นั้น ความยุง่ยากของ
ปัญหา อาจมีมากข้ึน หรือลุกลามกลายเป็นเร่ืองใหญ่โตจนยากแก่การแกไ้ข 

การส่งต่อแบ่งเป็น 2 แบบ คือ 
1)  การส่งต่อภายใน ครูท่ีปรึกษาส่งต่อไปยงัครูท่ีสามารถใหก้ารช่วยเหลือ

นกัเรียนได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะปัญหา เช่น ส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจ าวชิา หรือครู
ฝ่ายปกครอง 

2)  การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือครูฝ่ายปกครองเป็นผูด้  าเนินการส่ง
ต่อไปยงัผูเ้ช่ียวชาญภายนอกส าหรับการส่งต่อภายใน หากส่งต่อไปยงัครูแนะแนวหรือครูฝ่าย
ปกครองจะเป็นปัญหาท่ียากต่อการช่วยเหลือนกัเรียนของครูท่ีปรึกษา เช่น ปัญหาเก่ียวกบัจิตใจ 
ความรู้สึก ปัญหาพฤติกรรมท่ีรุนแรงหรือซบัซอ้น ครูท่ีรับต่อตอ้งมีการช่วยเหลืออยา่งเป็นระบบ 
และประสานการท างานกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อการช่วยเหลือท่ีมีประสิทธิภาพ แต่หากเกิดกรณียากต่อ
การช่วยเหลืออีก ตอ้งส่งต่อผูเ้ช่ียวชาญภายนอกเช่นกนั  การส่งต่อนกัเรียนไปพบครูอ่ืนๆ เพื่อให้
การช่วยเหลือต่อไปนั้น  มีแนวทางหลากหลายในการส่งต่อส าหรับครูท่ีปรึกษา ดงัน้ี (หน่วย
ศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 29-30)  

(1)  นกัเรียนมีพฤติกรรมคงเดิมหรือไม่ดีข้ึน หรือแยล่ง แมน้วา่ครูท่ี
ปรึกษาจะด าเนิน 

(2)  การช่วยเหลือดว้ยวธีิการใดๆ  
(3)  นกัเรียนไม่ใหค้วามร่วมมือในการช่วยเหลือของครูท่ีปรึกษา เช่น 

นดัใหม้า 
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(4)  พบแลว้ ไม่มาตามนดั อยูเ่สมอ ใหท้  ากิจกรรม เพื่อการช่วยเหลือ ก็
ไม่ยนิดี 

(5)  ร่วมกิจกรรมใดๆ เป็นตน้ 
3)  ปัญหาของนกัเรียนท่ีเป็นเร่ืองเฉพาะดา้น เช่น เก่ียวขอ้งกบัความรู้สึก 

ความซบัซอ้นของสภาพจิตใจ ท่ีจ  าเป็นตอ้งให้ความช่วยเหลืออยา่งใกลชิ้ดและไดรั้บการบ าบดัทาง
จิต ควรพิจารณาส่งต่อให้ผูมี้ความรู้เฉพาะทาง เพื่อการด าเนินการใหค้วามช่วยเหลือต่อไป 

แนวทางการด าเนินการส่งต่อนกัเรียน เพื่อใหไ้ดรั้บการช่วยเหลือท่ีถูกตอ้ง
ดงัน้ี 

1) ครูท่ีปรึกษาประสานงานกบัครูท่ีจะช่วยเหลือนกัเรียนต่อ เพื่อใหท้ราบ
ล่วงหนา้ก่อน 

2) สรุปขอ้มูลส่วนตวัของนกัเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการช่วยเหลือ และวธีิการ
ช่วยเหลือท่ีผา่นมา รวมทั้งผลท่ีเกิดข้ึน จากการช่วยเหลือนั้น ใหผู้ท่ี้รับการช่วยเหลือนกัเรียนทราบ 
โดยมีแบบบนัทึกการส่งต่อหรือแบบประสานงานขอความร่วมมือจากผูเ้ก่ียวขอ้ง 

3) ครูท่ีปรึกษาช้ีแจงใหน้กัเรียนเขา้ใจถึงความจ าเป็นในการส่งต่อ โดยใช้
ค  าพดูท่ีสร้างสรรค ์ระมดัระวงั มิใหน้กัเรียนเกิดความรู้สึกผดิ กงัวล หรือโกรธ เป็นตน้  แต่ให้
นกัเรียนมีความรู้สึกท่ีดีจากการส่งต่อและยนิดีไปพบครูท่ีจะช่วยเหลือ ตามแต่กรณีท่ีครูท่ีปรึกษาวา่
เหมาะสม 

4) ครูท่ีปรึกษานดั วนั เวลา สถานท่ีนดัพบกบัครูท่ีรับการช่วยเหลือและส่งต่อ 
5) ติดตามผลการช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 

 2.5  มาตรฐานคุณภาพระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
  โรงเรียนตากสินราชานุสรณ์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตาก เขต 1  (2555:1 - 5) 
  มาตรฐานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  เพื่อการประกนัคุณภาพระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษา และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย  3  ดา้น ไดแ้ก่  ดา้น
คุณภาพนกัเรียน  ดา้นกระบวนการ  และดา้นปัจจยั  รวม  3  มาตรฐาน  17  ตวัช้ีวดั  ดงัน้ี 
  2.5.1  มาตรฐานด้านปัจจัย   

เนน้ใหมี้บุคลากร  ส่ือเคร่ืองมือท่ีพอเพียงและหลากหลาย  เพื่อการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ  ประกอบดว้ย  1 มาตรฐาน   6  ตวัช้ีวดั  ดงัน้ี 

มาตรฐานท่ี  1  สถานศึกษามีบุคลากร  ส่ือ  และเคร่ืองมือ  ท่ีเอ้ือต่อการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
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ตวัช้ีวดัท่ี  1  ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 

ตวัช้ีวดัท่ี  2  ครูมีเจตคติท่ีดีและมีความสามารถในการด าเนินงานตาม
ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

ตวัช้ีวดัท่ี  3  ผูป้กครอง  ชุมชน  มีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

ตวัช้ีวดัท่ี  4  นกัเรียนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 

ตวัช้ีวดัท่ี  5  มีส่ือ  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน และมีการจดักิจกรรมเพื่อการป้องกนัการแพร่ระบาดของยาเสพติดเขา้สู่
สถานศึกษา 

ตวัช้ีวดัท่ี  6  มีนกัเรียน YC หรือนกัเรียนแนะแนว หรือยวุชนแนะแนว  
และมีการด าเนินกิจกรรม ตามแผนงาน/โครงการในการด าเนินกิจกรรม อยา่งเป็นระบบต่อเน่ือง  
เป็นตวัอยา่งใหส้ถานศึกษาอ่ืนได ้ และมีการเผยแพร่ผลงาน 
  2.5.2  มาตรฐานด้านกระบวนการ   

เนน้ใหมี้การริหารจดัการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งมีคุณภาพ โดย
การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง สร้างและพฒันาเครือข่ายผูป้กครอง เครือข่าย สหวชิาชีพ
ประกอบดว้ย  1 มาตรฐาน   5  ตวัช้ีวดั  ดงัน้ี 

มาตรฐานท่ี  2  สถานศึกษามีการจดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ตวัช้ีวดัท่ี  1  มีการวางระบบบริหารงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรียน 
ตวัช้ีวดัท่ี  2  มีการด าเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ตวัช้ีวดัท่ี  3  มีการนิเทศ  ก ากบั  ติดตาม  ประเมินผล  รายงานผล  และ

พฒันาระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ตวัช้ีวดัท่ี  4  มีฐานขอ้มูลการคดักรองพฤติกรรมนกัเรียนท่ีถูกตอ้ง  

ครบถว้นสมบูรณ์ เป็นปัจจุบนั และรายงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามก าหนด 
ตวัช้ีวดัท่ี  5  มีการจดัการความรู้ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ

นกัเรียน 
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  2.5.3  มาตรฐานด้านคุณภาพนักเรียน   
เนน้ใหน้กัเรียนรู้จกัตนเอง  รักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น สามารถ

พฒันาตนเองและผูอ่ื้น  สามารถพฒันาตนเองไดต้ามศกัยภาพและสามารถปรับตวัอยูใ่นสังคมได้
อยา่งมีความสุขประกอบดว้ย  1 มาตรฐาน   6  ตวัช้ีวดั  ดงัน้ี 

มาตรฐานท่ี  3  นกัเรียนสามารถพฒันาตนเองไดต้ามศกัยภาพ  และสามารถ
ด าเนินชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

ตวัช้ีวดัท่ี  1  รู้จกัตนเองและพึ่งตนเองได ้
ตวัช้ีวดัท่ี  2  มีสุขภาพกาย  สุขภาพจิต  และสุขนิสัยท่ีดี 
ตวัช้ีวดัท่ี  3  มีทกัษะในการหลีกเล่ียง  ใหป้ลอดภยัจากยาเสพติดและ

พฤติกรรมไม่พึงประสงค ์ 
ตวัช้ีวดัท่ี  4  รักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น  และสามารถจดัการกบั

ปัญหาและอารมณ์ของตนเองได ้
ตวัช้ีวดัท่ี  5  เป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว  โรงเรียน  ชุมชน  และสังคม 
ตวัช้ีวดัท่ี  6  มีเจตคติท่ีดีและมีทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริต 

 

3.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 3.1  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องในประเทศ 
  สุรพล  เพ็งแจ่ม (2544) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของผูป้กครองนกัเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัศรีสะเกษ โดย
ใชก้ารวิจยัเชิงส ารวจ(Survey  Research) โดยศึกษาการมีส่วนร่วมในการด าเนินการมีส่วนร่วมของ
การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผูป้กครองนักเรียน  ตามความคิดเห็นของ
ผูป้กครองและเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของผูป้กครองนกัเรียน 
จ าแนกตามอายุ ระดบัการศึกษา อาชีพและระดบัชั้นเรียน  ประชากรในการวิจยั  ไดแ้ก่  ผูป้กครอง
นกัเรียน  สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัศรีสะเกษ  ประจ าปีการศึกษา  2544  จาก 92 โรงเรียน 
จ านวน  63,263  คน  เลือกกลุ่มตวัอย่าง  โดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  และก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างจากตารางส าเร็จรูปของ Krejcienn  and  Morgan  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน  400  คน  
เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม แลว้น าไปวิเคราะห์ขอ้มูล ความถ่ี ร้อยละ มชัฌิมเลขคณิต  ความ
เบ่ียงเบนมาตรฐานและการพรรณนาวิเคราะห์  ผลการวิจยัสรุปไดว้า่  ผูป้กครองนกัเรียนมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง  ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีอายุ
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ต่างกนั อาชีพต่างกนั และเป็นผูป้กครองนกัเรียนระดบัชั้นต่างกนัมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
  เจริญ  อุทานนัท์ (2546)  ไดท้  าการวิจยัการศึกษาผลการด าเนินงานเก่ียวกบัระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน  สังกดักรมสามญัศึกษา  จงัหวดัล าปาง  พบวา่  ผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครูฝ่ายปกครองไดมี้การเตรียมการและวางแผนการด าเนินงานส าหรับการด าเนินงานเก่ียวกบั
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูฝ่ายปกครอง ครูแนะแนว และครูท่ีปรึกษา 
มีผลการปฏิบติังาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนประธานนกัเรียนไดมี้ความคิดเห็นวา่โรงเรียนได้
มีการปฏิบติังานการด าเนินงานเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก 
  ทองเลียน  แฉขุนทด (2546) ไดท้  าการวิจยัสภาพการประเมินโครงการช่วยเหลือ
นักเรียนท่ีได้รับผลกระทบจากภาวะวิกฤตทางการศึกษา ระดับประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด
ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินโครงการช่วยเหลือ
นักเรียนท่ีได้รับผลกระทบจากภาวะวิกฤตทางการศึกษา ระดับประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด
ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี  โดยการใชแ้บบจ าลองของ CIPP  ในดา้นบริบท  
ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้  ด้านกระบวนการ  และด้านผลผลิต  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี  คือ  
คณะกรรมการการศึกษา  การศาสนา  และการวฒันธรรมอ าเภอ(ศศว.อ.) จ  านวน   11  คน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน(กศ.ข.) จ  านวน  110  คน และนกัเรียนท่ีไดรั้บทุนการศึกษา  
จ านวน  259  คน  รวมทั้งส้ิน  จ  านวน  380  คน  ซ่ึงไดม้าจากขนาดกลุ่มตวัอย่าง  โดยใช้สูตร  
Yamane  แลว้สุ่มกลุ่มตวัอย่างอย่างง่าย  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  คือ  แบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 มาตรา ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน  จ  านวน 40  ขอ้ มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 
.97  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ผลการวจิยัพบวา่ 
  1. การประเมินดา้นบริบท  พบวา่  โครงการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีไดรั้บผลกระทบ
จากภาวะวกิฤตทางการศึกษา ระดบัประถมศึกษาในโรงเรียนสังกดัส านกังานการประถมศึกษา
จงัหวดัอุบลราชธานี  คณะกรรมการการศึกษา  การศาสนา  และการวฒันธรรมอ าเภอ(ศศว.อ.) 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน(กศ.ข.) นกัเรียนท่ีไดรั้บทุนการศึกษา  โดยภาพรวม  อยูใ่น
ระดบัปานกลาง และสรุปไดว้า่ไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
  2. การประเมินดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้  พบวา่  โครงการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีไดรั้บ
ผลกระทบจากภาวะวกิฤตทางการศึกษา  ระดบัประถมศึกษาในโรงเรียนสังกดัส านกังานการ
ประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี  คณะกรรมการการศึกษา  การศาสนาและการวฒันธรรมอ าเภอ



52 

(ศศว.อ.) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน(กศ.ข.) นกัเรียนท่ีไดรั้บทุนการศึกษา  โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก และสรุปไดว้า่  ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
  3. การประเมินดา้นกระบวนการ  พบวา่  โครงการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีไดรั้บ
ผลกระทบจากภาวะวกิฤตทางการศึกษา ระดบัประถมศึกษาในโรงเรียนสังกดัส านกังานการ
ประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี  คณะกรรมการการศึกษา  การศาสนา  และการวฒันธรรมอ าเภอ
(ศศว.อ.) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน(กศ.ข.)  นกัเรียนท่ีไดรั้บทุนการศึกษา  โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก และสรุปไดว้า่  ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
  4. การประเมินดา้นผลผลิต  พบวา่  โครงการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีไดรั้บผลกระทบ
จากภาวะวกิฤตทางการศึกษา ระดบัประถมศึกษาในโรงเรียนสังกดัส านกังานการประถมศึกษา
จงัหวดัอุบลราชธานี  คณะกรรมการการศึกษา  การศาสนา  และการวฒันธรรมอ าเภอ(ศศว.อ.) 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน(กศ.ข.) นกัเรียนท่ีไดรั้บทุนการศึกษา  โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก และสรุปไดว้า่  ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
  นนัทพงศ ์ พฤกษชาติรัตน์ (2546) ไดศึ้กษาการด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร  ผลการวจิยัพบวา่   
การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดบัมธัยมศึกษา กรุงเท
มหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ความคิดเห็นของครูและนกัเรียนพบวา่ โดยรวมและราย
ดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่ไม่แตกต่างกนั ปัญหาในการด าเนินงานไดแ้ก่ 
นกัเรียนไม่ใหข้อ้มูลท่ีเป็นจริง มีความผดิพลาดในการคดักรอง นกัเรียนมีปัญหาแลว้ไม่มาพบครู 
  วิชิต  รุ่งศรีทอง (2545)  ไดท้  าการวิจยัการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารและ
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรมสามญัศึกษา  จงัหวดั
นครราชสีมา การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์  เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารและการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ตามความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดันครราชสีมา และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อ
สภาพและปัญหาการบริหารและการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  จ าแนกตามสภาพ
ของบุคลากรและตามขนาดของโรงเรียน  กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  บุคลากร
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดนครราชสีมา  ปีการศึกษา  2545  
ประกอบดว้ย  ผูบ้ริหารงาน  117  คน  และผูป้ฏิบติังาน  237 คน  รวมทั้งส้ิน  354  คน  เคร่ืองมือท่ี
ใช้ในการเก็บรวมรวมเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อสภาพและปัญหาการ
บริหารและการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรม
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สามญัศึกษา จงัหวดันครราชสีมาท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเองเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ชนิด 
5 ระดบั จ านวน  108  ขอ้  การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที  (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(One – way analysis of 
variance) และความแตกต่างวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่  โดยใชว้ิธีการของ Scheffe  โดยก าหนด
ระดบัความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 ผลการวจิยัพบวา่   
  1) ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อสภาพการบริหารและด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดันครราชสีมา โดยภาพรวมมีการ
ด าเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก 1 ดา้น 
ระดบัปานกลาง  6 ดา้น ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหามีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ การบริหาร
จดัการ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ การส่งต่อ 
  2) ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อปัญหาการบริการและการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดันครราชสีมา โดย
ภาพรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลางทุก
ดา้น โดยการป้องกนัและแกไ้ขปัญหามีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ การส่งต่อและดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดคือ การส่งเสริมนกัเรียน 
  3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อสภาพการบริหารและการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดั
นครราชสีมา จ าแนกตามสถานภาพของบุคลากร โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 6 
ดา้นไดแ้ก่  การบริหารจดัการ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรองนกัเรียน การส่งเสริม
นกัเรียนการป้องกนัและแกปั้ญหา และการส่งต่อโดยผูบ้ริหารงานมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงกวา่
ผูป้ฏิบติังานทุกดา้น 
  4) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อปัญหาการบริหารและการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดั
นครราชสีมาจ าแนกตามสถานภาพของบุคลากร โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติระดบั 0.05  
ทุกดา้น 
  5) ผลการเปรียบเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อปัญหาการบริหาร
และการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา  
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จงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 จ านวน 3 
ดา้น เม่ือน ามาพิจารณาเปรียบเทียบเป็นรายคู่ ปรากฏดงัน้ี 

5.1 ดา้นการบริหารจดัการ บุคลากรขนาดใหญ่มีความคิดเห็นสูงกวา่บุคลากร
โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก 

5.2 ดา้นการส่งเสริมนกัเรียน บุคลากรโรงเรียนขนาดใหญ่มีความคิดเห็นสูงกวา่
บุคลากรโรงเรียนขนาดเล็ก 

5.3 ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา บุคลากรโรงเรียนขนาดใหญ่มีความ
คิดเห็นสูงกวา่บุคลากรโรงเรียนขนาดเล็ก 
  6)  ผลการเปรียบเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อปัญหาการบริหาร
และการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา  
จงัหวดันครราชสีมาจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั  0.05  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05   
ทุกดา้น 
  สมพร  สระบวั  (2546)  ได้ศึกษาการประเมินระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชยันาท  มีวตัถุประสงค์เพื่อประเมิน (1) 
ความพร้อมดา้นปัจจยัของระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาชัยนาท (2) ความเหมาะสมของกระบวนการด าเนินงานของระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชยันาท และ(3) ผลผลิต
ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ชยันาท  กลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารโรงเรียน  จ  านวน  15  คน  ครูท่ีปรึกษา  จ านวน  150  คน  
นกัเรียนจ านวน  1,800  คน ผูป้กครองนกัเรียน  จ านวน  150  คน  รวมทั้งส้ิน  2,115  คน  เคร่ืองมือ
วิจยั  ได้แก่  แบบประเมินระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล  ได้แก่  
ค่าความถ่ี  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ผลการวิจัย พบว่า  โรงเรียนมีการปฏิบัติด้านปัจจัยของระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอยู่ในระดับปานกลาง  และควรให้ความส าคัญในการให้ครูท่ีปรึกษามีการประชุม
แลกเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจและด าเนินการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง  
โรงเรียนมีการปฏิบติัดา้นกระบวนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง  
และควรให้ความส าคญัในดา้นการป้องกนัและการแกไ้ขปัญหาส่วนตวัของนกัเรียน  โดยการให้มี
การจดักิจกรรมสอนซ่อมเสริมให้กบันกัเรียนท่ีเรียนช้าหรือเรียนอ่อน โรงเรียนมีการปฏิบติัด้าน
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ผลผลิตของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง และควรให้ความส าคญัในการแกไ้ข
ปรับปรุงระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเก่ียวกบัความมีระเบียบวินยั และการเสริมสร้าง  ทกัษะ
การคิดวเิคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การจดัการและการแกปั้ญหา 
 ถนอมทรัพย์  นูนน้อย (2547) ได้ท าการวิจยักระบวนการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในอ าเภอแม่ลาน  เขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัคุณภาพกระบวนการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ
โรงเรียนในอ าเภอแม่ลาน  เขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 และเปรียบเทียบระดับคุณภาพ
กระบวนการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนในอ าเภอแม่ลาน  ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2  และศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะในกระบวนการด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในอ าเภอแม่ลาน  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ปัตตานี เขต 2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูท่ีปรึกษาของโรงเรียนแม่ลาน เขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 
จ านวน  92  คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามเก่ียวกบักระบวนการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าเอฟ (F-test) ผลการวจิยัพบวา่   
 1.  ระดบัคุณภาพกระบวนการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนในอ าเภอแม่ลาน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยภาพรวมและทุก
องค์ประกอบมีคุณภาพปานกลาง เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียน  พบว่าโรงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่มี
ระดบัคุณภาพดี  โรงเรียนขนาดกลางมีระดบัคุณภาพปานกลาง และโรงเรียนขนาดเล็กคุณภาพนอ้ย  
(2) ระดบัคุณภาพกระบวนการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนทุกขนาด
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ยกเวน้โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดกลางไม่
แตกต่างกันในองค์ประกอบด้านการด าเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  และ(3) 
ปัญหาท่ีส าคญั ไดแ้ก่  โรงเรียนยงัไม่มีแผนการด าเนินงานท่ีชดัเจน  จ  านวนบุคลากรท่ีรับผิดชอบมี
นอ้ย และไม่ค่อยมีการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ือง  และขอ้เสนอแนะท่ีส าคญั  ไดแ้ก่  ควรให้มีการ
พฒันางานอย่างต่อเน่ือง  แต่งตั้งบุคลากรมาเพิ่มเติม  เพื่อสนับสนุนการปฏิบติังานให้มีภารกิจ
เฉพาะในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  และควรมีการติดตามอยา่งต่อเน่ือง 
 ภทัรียา  ดงักอ้ง (2547)  ไดศึ้กษาผลส าเร็จการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ในสหวทิยาเขตเวยีงโกศยั 1 จงัหวดัแพร่  ผลการวจิยัพบวา่   

1.  ดา้นบริบทในโรงเรียนขนาดใหญ่มีความพร้อมดา้นบุคลากรและสภาพแวดลอ้ม 
ในชุมชนมากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก 
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 2.  กระบวนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  มีการเตรียมการและวาง
แผนการด าเนินงาน การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน การจดังบประมาณการด าเนินงาน การ
จดัท าโครงการ แผนปฏิบติังาน ปฏิทินการปฏิบติังาน การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน การ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 5 ดา้น  คือ  มีการด าเนินงานการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
จดัท าเกณฑ์การคดักรองนกัเรียนจดักิจกรรมให้นักเรียนและผูป้กครองนักเรียนได้มีส่วนร่วมจดั
กิจกรรมในและนอกหอ้งเรียน ส่งต่อภายในนกัเรียนท่ีมีปัญหายากต่อการดูแลช่วยเหลือ  นอกจากน้ี
ยงัพบว่า  มีการด าเนินงาน  การก ากบั ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงาน  โดย
คณะกรรมการประสานงานรายงานผลการด าเนินงานต่อผูบ้ริหารโรงเรียน  ปัญหาและอุปสรรคการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ไดแ้ก่ การขาดงบประมาณและยานพาหนะในการเยี่ยมบา้น
นกัเรียน 
 3.  ผลการเปรียบเทียบผลส าเร็จของการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน 
สหวิทยเขตเวียงโกศยั  จงัหวดัแพร่  พบว่า  ผลส าเร็จของการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน  ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล  พบวา่  ไม่แตกต่างกนั  ผลส าเร็จของการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ดา้นส่งเสริมนกัเรียน  พบวา่  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั  0.05  การวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่  พบว่า  แตกต่างกนัเฉพาะโรงเรียนขนาดใหญ่ และ
ขนาดเล็กผลส าเร็จของการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ด้านการป้องกนัและแก้ไข
ปัญหา  พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 การวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่  
พบวา่ แตกต่างกนัเฉพาะโรงเรียนขนาดใหญ่ และขนาดเล็กผลส าเร็จของการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน ดา้นการส่งต่อนกัเรียน พบวา่ไม่แตกต่างกนั 
 สมพร  ไชยแสง (2547) ไดศึ้กษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย  เขต  1  ผลการวจิยั พบวา่   
 1.  การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาคาเฉล่ียท่ีมีค่ามากใน 3 อนัดบัแรก พบวา่ 
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน  รองลงมาไดแ้ก่ การป้องกนัช่วยเหลือ
และแกไ้ข และการคดักรองนกัเรียน ตามล าดบั ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การส่งต่อนกัเรียน 
 2.  ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีต าแหน่งแตกต่างกนั มีการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ี
ระดบั  0.05 
 3.  ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีอยูใ่นสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกนั มีการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  โดยภาพรวมและรายดา้น  ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
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ทางสถิติท่ีระดบั  0.05 ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนระบบดูแลช่วยเหลือ 
 ศิริรัตน์  น่ิมมา (2548) ได้ท าการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน
โรงเรียนไพศาลีพิทยา  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์เขต 3 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ 
เพื่อประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนไพศาลีพิทยา  ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครสวรรค ์เขต 3  ใน  3  ดา้น  ไดแ้ก่  1) ปัจจยัพื้นฐานดา้นสภาวะแวดลอ้มของระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  2) ดา้นกระบวนการปฏิบติัระหว่างด าเนินการของระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน และ3) ดา้นผลผลิตของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  
คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู –อาจารย ์นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียน จ านวน  346  คน จาก
ประชากร จ านวน  2,612  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล  เป็นแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั  0.93 ไดรั้บแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์กลบัคืนมา  จ านวน  346  คน  (ร้อยละ 100 ) วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  สถิติท่ีใช้ไดแ้ก่  ค่าเฉล่ีย (Mean) และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
(Standard  Deviation) ผลการวจิยั  พบวา่   
 ระดบัการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนไพศาลีพิทยา  โดย
ภาพรวมดงัน้ี  ดา้นปัจจยัพื้นฐานสภาวะแวดลอ้มของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณา ตามองคป์ระกอบ  พบวา่  ความตอ้งการจ าเป็นของโครงการ  ความพร้อมและ
ทรัพยากร  ทั้งสององคป์ระกอบอยูใ่นระดบัปานกลาง ในขณะท่ีความเป็นไปไดข้องโครงการและ
วตัถุประสงคข์องโครงการอยูใ่นระดบัมาก  ดา้นกระบวนการระหวา่งด าเนินการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน  อยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในระดบั
มากท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษาออกเยีย่มบา้นนกัเรียนทุกคน  ส าหรับขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดอยูใ่นระดบั
มาก ไดแ้ก่ มีเวลาเพียงพอในการด าเนินการ และดา้นผลผลิตของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ซ่ึง
เป็นผลทางตรงอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ผลของการด าเนินโครงการสามารถ
บรรลุตามวตัถุประสงคข์องโครงการ 
 ชุติมา  พงษเ์กษ  (2552)  ไดศึ้กษาการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
อุบลราชธานี เขต 4  โดยใชรู้ปแบบการประเมิน แบบ  CIPP  Model  ของ  Stufflebeam (1968:11-
15)ใน 4 ดา้น  คือ  ดา้นบริบท ดา้นปัจจยั ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี  คือ  คณะกรรมการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
และคณะกรรมการนกัเรียนในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี  เขต 4 
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ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งดว้ยการใชต้ารางส าเร็จรูป Krejcie and  Morgan  และใชว้ิธีการสุ่มแบบ
แบ่งชั้น(Stratified Random Ramping) โดยการเทียบสัดส่วนได้กลุ่มตวัอย่าง  จ  าแนกเป็น
คณะกรรมการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  162  คน และคณะกรรมการนกัเรียน  179  คน  รวม
ทั้งส้ิน  341  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถาม  จ านวน  2  ฉบบั  คือ  ฉบบัท่ี  
1  ผูต้อบแบบสอบถาม  คือ  คณะกรรมการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั
เท่ากบั  .98 และฉบบัท่ี  2 ผูต้อบแบบสอบถาม  คือ  คณะกรรมการนกัเรียน  สอบถามเก่ียวกบัดา้น
ผลผลิตของโครงการ มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.83 
 ผลการวิจยัพบว่า  (1) การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงล าดบั
จากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย คือ ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นบริบท  ดา้นผลผลิตของโครงการ  และดา้น
กระบวนการตามล าดบั  เม่ือเปรียบกบัเกณฑ์การประเมิน พบวา่  ภาพรวมและรายดา้น  ผา่นเกณฑ์
การประเมิน  1.1  ดา้นบริบท  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย  คือ 
วตัถุประสงค์ของโครงการ  ความตอ้งการจ าเป็นของโครงการ และความเป็นไปไดข้องโครงการ  
1.2 ดา้นปัจจยัน าเขา้  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย คือ ความ
พอเพียงของทรัพยากรต่างๆ ความพร้อมของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ตามล าดบั 1.3  ดา้นกระบวนการ  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงล าดับจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย  คือ  กิจกรรมการ
ด าเนินงานตามโครงการ  ช่วงเวลาด าเนินงานตามโครงการตามล าดบั  โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดใน
ประเด็นกิจกรรมการด าเนินโครงการ คือ ครูท่ีปรึกษาให้ค  าปรึกษานกัเรียนดา้นการคบเพื่อน และ
ประเด็นช่วงเวลาด าเนินงานตามโครงการ คือ มีเวลาเพียงพอในการด าเนินงานตามโครงการ และขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ครูท่ีปรึกษาให้เวลากบันกัเรียนเพื่อปรึกษาปัญหาต่างๆ และการประเมินผล
โครงการตามท่ีก าหนด  และ1.4 ดา้นผลผลิตของโครงการ  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดตามความคิดเห็นของคณะกรรมการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนและคณะกรรมการ
นกัเรียนซ่ึงตรงกนั คือ นกัเรียนเคารพและรับฟังค าแนะน าของพ่อแม่ ญาติ และผูใ้หญ่ แต่ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุดตามความคิดเห็นของคณะกรรมการนักเรียน คือ นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตาม
ศกัยภาพ และมีความสุขในการเรียน และนกัเรียนมีสุขภาพกายท่ีดี และคณะกรรมการนกัเรียน คือ 
นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิผา่นเกณฑก์ารประเมินตามหลกัสูตรทุกสาระการเรียนรู้ 
 ไตรภพ  โห้โก๋ (2553) ได้ท าการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนวดัพิกุลเงิน องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี  ปีการศึกษา  2553  ดา้นสภาพแวดลอ้ม  
ดา้นกระบวนการและดา้นผลผลิต  โดยศึกษาจาก  ครู  คณะกรรมการสถานศึกษา  นักเรียนและ
ผูป้กครอง  จากกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด  741  คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น
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แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและแบบสอบถามปลายเปิด  ใชส้ถิติพื้นฐาน  ไดแ้ก่  ร้อยละ  
ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานในการวิเคราะห์ข้อมูล  ผลการวิจยัพบว่า  โครงการการ
ประเมินระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนวดัพิกุลเงิน  องค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี  
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.24  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.65  จาก
การศึกษาเป็นรายด้าน  พบว่า  ด้านสภาพแวดล้อมของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนวดัพิกุลเงิน  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี  ผลการประเมิน  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย =4.40) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.72  ดา้นปัจจยัน าเขา้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนโรงเรียนวดัพิกุลเงิน  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี   ผลการประเมินโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.97)  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.33 ดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนวดัพิกุลเงิน  องค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี ผลการประเมิน  
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (ค่าเฉล่ีย =4.29)  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.78 และ ดา้นผลผลิตของ
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัพิกุลเงิน  องค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี   
ผลการประเมิน  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (ค่าเฉล่ีย =4.39)  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.75 
 วลี  สินุธก (2553)  ไดท้  าการวิจยัการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนบ้านสุไหงโก-ลก  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 2  
ผลการวิจยัพบว่า  ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู  นักเรียนและผูป้กครองนักเรียนในดา้นปัจจยั
เบ้ืองตน้ของโครงการงระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  มีความ
เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู  นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียน  ในดา้น
กระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัยมี
ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  และความคิดเห็นของ ครู  นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียนในดา้น
ผลของการด าเนินงานโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก   
 อจัฉรา  นิลทะวงษ(์2554) ไดศึ้กษาการประเมินโครงการหน่ึงโรงเรียนหน่ึงนวตักรรม
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาน่าน เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า (1) ดา้นปัจจยัของโครงการ  ซ่ึง
ประกอบด้วย  ความพร้อมของบุคลากร ความเพียงพอของงบประมาณ ความเพียงพอของวสัดุ
อุปกรณ์  ความเหมาะสมของโครงการและแผนการด าเนินงาน โดยภาพรวม  พบวา่  มีความพร้อม
และเพียงพออยูใ่นระดบัมาก ผา่นเกณฑ์การประเมิน (2) ดา้นกระบวนการด าเนินงานของโครงการ  
ประกอบด้วย การแต่งตั้งคณะกรรมการ  พบว่า  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการในระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษาและในระดบัโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์หรือเช่ียวชาญเก่ียวกบันวตักรรมอย่างครบถว้น 
การส่งเสริมสนบัสนุนและพฒันาบุคลากรในโรงเรียนใหมี้ความรู้ในการพฒันานวตักรรม การนิเทศ
ช่วยเหลือเพื่อส่งเสริมการพฒันานวตักรรม การจดักิจกรรมน าเสนอและแลกเปล่ียนเรียนรู้ การ
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รวบรวมหรือจดัท าคลงันวตักรรม และการรายงานผลการด าเนินงาน ในภาพรวมด าเนินงานได้
ระดบัมากผา่นเกณฑก์ารประเมิน ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ คือ ปัญหาเก่ียวกบัการวางแผนโครงการ 
กระบวนการพฒันา การเผยแพร่ การนิเทศติดตามของศึกษานิเทศก์ และ(3) ด้านผลผลิตของ
โครงการ  พบวา่ โรงเรียนในสังกดัท่ีเขา้ร่วมโครงการทุกโรงเรียนไดส้ร้างหรือพฒันานวตักรรมได้
ครบทุกโรงเรียน คุณภาพของนวตักรรม พบวา่ นวตักรรมท่ีมีคุณภาพในระดบัดีข้ึนไป  คิดเป็นร้อย
ละ 91.76 ซ่ึงมากกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้คลังนวตักรรม  พบว่า  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาน่าน เขต 2 และโรงเรียนท่ีเขา้ร่วมโครงการทุกโรงเรียนมีคลงันวตักรรม  ผูเ้ก่ียวขอ้ง
กบัโครงการมีความพึงพอใจต่อโครงการ  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 อาสณี  นิสาแล๊ะ (2555) ไดศึ้กษาการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนแยม้จาดวิชชานุสรณ์  ส านักงานเขตบึงกุ่ม  กรุงเทพมหานคร  โดยมีความมุ่งหมายเพื่อ
ประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียน  โดยใช้รูปแบบการประเมินซีโป  คือ  
ปัจจยัพื้นฐานดา้นสภาวะแวดล้อมของโครงการ  กระบวนการด าเนินโครงการ  และผลผลิตของ
โครงการ  กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั  ประกอบดว้ย  ผูรั้บผิดชอบโครงการ  12  คน  และครู  10  คน  
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3 จ านวน  269  คน  ผูป้กครองนกัเรียน  7  คน เคร่ืองมือท่ีใชค้ร้ังน้ีมี  
3  ฉบบั  ไดแ้ก่  แบบสัมภาษณ์  แบบสอบถาม  แบบสังเกตและวิเคราะห์เอกสารโครงการระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  คือ  ค่าเฉล่ีย  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจยัพบวา่  (1)  การประเมินปัจจยัพื้นฐานดา้นสภาวะส่ิงแวดลอ้มของโครงการ  
พบว่า  ลกัษณะของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีความตอ้งการจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับ
สังคมในปัจจุบนั  และวตัถุประสงคข์องโครงการมีความสอดคลอ้งกบับริบทของสังคม  ส่วนความ
เป็นไปได้ของโครงการ ความพร้อมและทรัพยากรอยู่ในระดับปานกลาง  (2) การประเมิน
กระบวนการ  โดยรวมพบว่า การด าเนินงานด้านน้ีอยู่ในระดบัปานกลาง  โดยครูท่ีปรึกษาได้ท า
ความรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล  ท าการคดักรองนกัเรียน  รวมทั้งมีการส่งเสริมนกัเรียนกลุ่มปกติ
และนักเรียนกลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหา ป้องกันและแก้ไขปัญหา และส่งต่อนักเรียน  (3) การ
ประเมินผลผลิตของโครงการ  โดยภาพรวม พบวา่ การด าเนินงานดา้นน้ีอยูใ่นระดบัปานกลาง  และ
คุณลกัษณะของนกัเรียนท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินโครงการ  สามารถบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ 
 3.2  งานวจัิยต่างประเทศ 
  เชียเฟอร์Schaefer(1961-3106-a) ท าการวจิยัเร่ืองการประเมินหลกัสูตรการฝึกหดั
ครูของวทิยาลยับาร์สัน  เพื่อปรับปรุงการฝึกหดัครูในวทิยาลยัใหดี้ข้ึน  โดยใชแ้บบสอบถาม
รวบรวมขอ้มูลจากผูส้ าเร็จการศึกษา  จ  านวน  26  คน  ผลการวจิยั  สรุปไดด้งัน้ี 
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  1.  ทั้งผูส้ าเร็จทางการศึกษาและผูบ้งัคบับญัชา  ส่วนใหญ่มีความสนใจในหนา้ท่ี
การงานและการปฏิบติังานของผูส้ าเร็จการศึกษา  2) วิทยาลยัให้การบริการไม่เพียงพอ ในเร่ือง
บริการใหค้  าปรึกษาหารือหอ้งปฏิบติัการ  ส าหรับการอ่านบริการดา้นสุขภาพอนามยัท่ีอยูอ่าศยั การ
พกัผ่อนหย่อนใจ การปฐมนิเทศโสตทศันวสัดุและห้องปฏิบติัการหลกัสูตร  3) ผูส้ าเร็จการศึกษา 
พอใจในความรู้ของตนและเห็นวา่ไดรั้บการเตรียมตวัทางวิชาเอกเพียงพอ และเห็นวา่การฝึกหดัครู
ใชอุ้ปกรณ์การสอนไม่เพียงพอ  ตอ้งการให้มีราวิชาเพิ่มเติมอีกในแต่ละสาขา  4) การฝึกฝนควรให้
นิสิต  อาจารยนิ์เทศของวทิยาลยัและอาจารยพ์ี่เล้ียงมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดวา่ 
  ไทเลอร์ Tyler(1969: 128) ท าการวจิยัเร่ืองการประเมินหลกัสูตรปริญญาโท 
ทางการศึกษาในภาคตะวนัอออกเฉียงเหนือของรัฐไอกลา โฮมา โดยสัมภาษณ์ผูส้ าเร็จทางการศึกษา
จ านวน 125 คน และครูใหญ่โรงเรียนท่ีมีผูส้ าเร็จการศึกษาเหล่าน้ี  ท าการสอบถามจ านวน 75 คน  
ผลการวิจบัพบว่า  ผูส้ าเร็จการศึกษาและครูใหญ่มีความคิดเห็นเหมือนกัน คือ ด้านวิชาเฉพาะ
เพิ่มเติมเน้ือหาในรายวิชาต่างๆ และเพิ่มรายวิชาวิธีการสอนวิชาเฉพาะด้านวิชาการศึกษา ควร
ปรับปรุงเพื่อให้สามารถน าไปใช้กบัสถานการณ์จริงกบัการไปใชส้อนในห้องเรียน   โดยการเพิ่ม
เน้ือหาบางส่วนแลว้ตดัเน้ือหาบางส่วนท่ีไม่เหมาะสมหรือซ ้ าซ้อนกบัรายวิชาอ่ืนออกไป ดา้นสามญั
ทัว่ไปควรให้โอกาสให้ผูเ้รียนเลือกเรียน  ในรายวิชาท่ีสนใจการบริการแนะแนวและการให้
ค  าปรึกษาหารือการบริการหอ้งสมุดและการเตรียมตวัเพื่อท าการวจิยัขั้นท่ีพอใจ 
  ซิมมอล Simmons (1969: Abstract) ไดท้  าการวจิยัการประเมินเร่ืองหลกัสูตรดนตรี 
ศึกษาอยู่สถานท่ีวิทยาลยัลาบาร์  เมืองไปบอนด์ มลรัฐเท็กซสั  สหรัฐอเมริกา  เพื่อตดัสินหลกัสูตร
กบัความตอ้งการของบณัฑิตหรือไม่ และมีรายวิชาขอบข่ายการศึกษาใดบา้งท่ีคุณค่านอ้ยหรือไม่มี
คุณค่า  โดยใชแ้บบสอบถามเก็บขอ้มูลรวบรวมจากบณัฑิตปริญญาตรีทางดนตรี  จ  านวน 355 คน 
การวิเคราะห์ขอ้มูล  โดยหาค่าเฉล่ียผลการวิจยัพบวา่  ในขอบเขตการศึกษาท่ีตรงกบัความตอ้งการ
ของบณัฑิต  ไดแ้ก่  รายวชิาพื้นฐานการรวบรวมวชิาเอกดนตรีของวิชาโท  ทั้งปฏิบติัและทางทฤษฎี
แบบแผนดนตรีศึกษาคีตพื้นฐานรวบรวมรายวิชาเอกดนตรีของวิชาโท  ทั้งปฏิบติัและทางทฤษฎี
แบบแผนดนตรีศึกษาคีตวรรณกรรม  ทกัษะดนตรี  ความสามารถส่วนบุคคล  การใชภ้าษาองักฤษ  
ความซาบซ้ึงดนตรี  และการสอนนกัเรียนของประเทศท่ีไม่ตรงกบัความตอ้งการของบณัฑิต   
ไดแ้ก่  รายวาชาการศึกษาเร่ืองความเขา้ใจ  บุคลิกภาพในการสอนและความรู้ทัว่ไป  รายวิชาใน
ขอบข่ายท่ีไม่ตรงกับรายวิชาท่ีต้องการของบณัฑิต  ได้แก่ คณิตศาสตร์  การปกครองแบบแผน  
ดนตรีระดบัประถมศึกษา  สัมมนาส าหรับการสอบปากเปล่า  ทกัษะและความเขา้ใจท่ีไม่ตรงกบั
ความตอ้งการของบณัฑิต  ไดแ้ก่  การสอบขบัร้องมธัยมศึกษามีการเรียบเรียงเสียงประสานวงแจ็ส  
การเก็บบนัทึกเสียงในห้องเรียนและการใช้เคร่ืองมือโสตทศัน์  รายวิชาท่ีมีประสิทธิภาพ  ไดแ้ก่  
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รายวชิาเอกดนตรีและทฤษฎีดนตรี  รายวชิาท่ีมีประสิทธิภาพนอ้ยท่ีสุด คือ แบบดนตรีประถมศึกษา
และคณิตศาสตร์  ลกัษณะเด่นในหลกัสูตรมีดงัน้ี  ทฤษฎีดนตรีผูป้ฏิบติั  ผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัดนตรี  
รายวชิา เอกประยุกตด์นตรี  การอ านวยการขบัร้อง  ความคิดเห็นเพิ่มเติมท่ีมีความถ่ีสูง  ไดแ้ก่  การ
สอนนกัเรียนจ าเป็นตอ้งให้ประสบการณ์ทางปฏิบติัมากข้ึนและรายวิชาแบบแผนดนตรีจ าเป็นตอ้ง
เนน้รายละเอียดเฉพาะเพิ่มเติม 

มาร์ทซ (Martz, 1981: 134) ไดใ้ชรู้ปแบบการประเมินแบบซิปป์ประเมินโครงการ
ศึกษาดา้นโภชนาการศาสตร์ในโรงเรียนชนบทของรัฐเพนซิลวาเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยใช้
วิธีรวบรวมขอ้มูลของโครงการ โดยมีวิธีการ คือ ดา้นบริบทรวบรวมขอ้มูลโดยการส ารวจเอกสาร
และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินความต้องการจ าเป็นของนักเรียน โรงเรียนด้านปัจจัย
เบ้ืองต้นท าการศึกษาพฒันาการของโครงการท่ีเกิดข้ึน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผูป้กครอง
นักเรียน ชาวบ้านในชุมชน ครูและผูบ้ริหารโรงเรียน ด้านกระบวนการ ศึกษากระบวนการ
ด าเนินการของโครงการ  จากกิจกรรมท่ีท าทุกวนั และด้านผลผลิต ท าการทดสอบความรู้ด้าน
โภชนาการของนักเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ และสัมภาษณ์ ผลการประเมิน พบว่า โครงการมี
ประสิทธิภาพดี นกัเรียนมีความรู้ดา้นโภชนาการในระดบัสูง แต่ผูว้ิจยัให้ขอ้คิดเห็นวา่การเก็บขอ้มูล
เก่ียวกบัผลกระทบของโครงการในระยะยาวนั้นเป็นไปไดย้าก 

นาเจอร์ Nagel(1981 ;1140-A) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการประเมินผลหลกัสูตรการ
บริหารการศึกษาดุษฎีบณัฑิต  มหาวิทยาลยัอาครอน  โดยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณียใ์ห้แก่
ดุษฎีบณัฑิต จ านวน 129  คน ผลการวิจยัสรุปว่า  ดุษฎีบณัฑิตส่วนใหญ่มีความพึงพอใจใน
ประสบการณ์ ท่ีไดรั้บจากหลกัสูตรและหลงัจากส าเร็จการศึกษาไปท างานแลว้ ผลปรากฏวา่งานใน
หน้าท่ีมีความก้าวหน้าไปอย่างดีและควรมีการสร้างแผนงาน ในการท างานติดต่อประสานกัน
ระหวา่งมหาวทิยาลยัและดุษฎีบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาไปแลว้ 

แฟรนเชีย Fletcher(1991 : Abstract ) ไดท้  าการวิจยัการประเมินโปรแกรมดนตรี  
ศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยคลาฟลิน ประเทศเยอรมันนี  เพื่อระบุลักษณะเด่นและจุดอ่อนของ
โปรแกรมใชแ้บบสอบถามรวบรวมจากบณัฑิต จ านวน 13  คน  วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการใชข้อ้มูล
ร้อยละ  ผลการวิจยัพบว่า  ลักษณะเด่นของโปรแกรม  ได้แก่ ทฤษฎีดนตรี  คีตลักษณ์และการ
วเิคราะห์  ประวติัดนตรีวรรณคดี  การขบัร้องและรายวิชาแผนดนตรี  จุดอ่อนของโปรแกรม  ไดแ้ก่  
เทคนิค  ความอ่อนและไคตาลี  การสอนดนตรีในวงแบรด์และออเครสต้า  เป็นดนตรีชนผิวด า
ประสบการณ์ในทางวฒันธรรมในและนอกมหาวิทยาลัยผูส้ าเร็จไปแล้ว  โดยทั่วไปไม่ชอบ
หอ้งปฏิบติัการหลกัสูตรมีขอบเขตการฟังและเคร่ืองดนตรีเป็นเจา้ของ 
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บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 

 การวจิยัการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสใน
อ าเภอโชคชยั สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 เป็นการวจิยัเชิง
ประเมิน  โดยมีวธีิการตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ประชากร 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5.  กรอบแนวทางการประเมิน 

 
1.  ประชากร   
 
 ประกอบดว้ย  บุคลากร  4  กลุ่ม ดงัน้ี 
 2.1  ผูบ้ริหารโรงเรียน    จ านวน     12   คน   
 2.2  ครูประจ าชั้น    จ านวน     42   คน   
 2.3  นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาส   จ านวน   659  คน    
 2.4  ผูป้กครองนกัเรียน  จ านวน    659  คน 
 การประเมินคร้ังน้ี  ศึกษาจากประชากรดงัน้ี 

 
2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
 การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอ 
โชคชยั  โดยใชเ้คร่ืองมือ ดงัน้ี 
 2.1  เคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล  ประกอบดว้ย 
  2.1.1  แบบสอบถามความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้  ความเหมาะสมดา้น
กระบวนการและผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอ
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โชคชยั  มีลกัษณะเป็นค าถามแบบปลายเปิด  และค าถามปลายปิด ชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 
แบ่งออกเป็น  4  ชุด  ดงัน้ี 

ชุดท่ี  1  แบบสอบถามส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน 
ชุดท่ี  2  แบบสอบถามส าหรับครูประจ าชั้น 
ชุดท่ี  3  แบบสอบถามส าหรับนกัเรียน 
ชุดท่ี  4  แบบสอบถามส าหรับผูป้กครองนกัเรียน  โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 ชุดที ่ 1 แบบสอบถามส าหรับผู้บริหารโรงเรียน  ประกอบดว้ย 4 ตอน  ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัผูต้อบ 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูบ้ริหารเก่ียวกบัความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ 
ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ดา้นความพร้อมความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร   
ส่ือเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนินโครงการ ความพอเพียงของงบประมาณ ผูป้กครองนกัเรียน ชุมชนมี
ส่วนร่วมด าเนินงาน และการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของผูบ้ริหารเก่ียวกบัระดบัความเหมาะสม  
ดา้นกระบวนการ โรงเรียนมีการวางระบบบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนการรู้จกันกัเรียน
เป็นรายบุคคล การจ าแนกคดักรองนกัเรียน การส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย การป้องกนั
ช่วยเหลือและแกไ้ข การส่งต่อนกัเรียนท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาอยา่งเป็นระบบ 
  ตอนท่ี 4   ขอ้เสนอแนะ 
 ชุดที ่ 2 แบบสอบถามส าหรับครูประจ าช้ัน  ประกอบดว้ย  5  ตอน  ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัผูต้อบ 

  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของ
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  
  ดา้นโรงเรียนมีความพร้อมความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร,ครู เจตคติและ
ความสามารถในการด าเนินงานส่ือเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนินโครงการ ความพร้อมและศกัยภาพ
ของครู 
  ตอนท่ี  3 ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัความเหมาะสม ดา้นกระบวนการ เก่ียวกบั 
โรงเรียนมีการวางระบบบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
การจ าแนกคดักรองนกัเรียน การส่งเสริมนกัเรียนพฒันานกัเรียนหลากหลาย  
การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข การส่งต่อนกัเรียนการนิเทศ ก ากบัติดตาม ประเมินผล รายงานผล 
การจดักิจกรรมแนะแนวและการใหบ้ริการในโรงเรียน 
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  ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน ดา้นนกัเรียนการรู้จกัตนเองและพึ่งตนเองได ้มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตและสุขนิสัยท่ีดี การ
มีทกัษะในการหลีกเล่ียงป้องกนัภยัอนัตรายและพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์รักและเห็นคุณค่าใน
ตนเองและผูอ่ื้นสามารถจดัการกบัปัญหาและอารมณ์ท่ีไม่พึงประสงคข์องตนเองได ้การเป็นสมาชิก
ท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม การมีเจตคติท่ีดีและมีทกัษะพื้นฐานในการประกอบ
อาชีพสุจริต 
  ตอนท่ี  5  ขอ้เสนอแนะ 
 ชุดที ่ 3 แบบสอบถามส าหรับนักเรียน  ประกอบดว้ย   5   ตอนดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัผูต้อบ 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของนกัเรียนเก่ียวกบัความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของ
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั ดา้นนกัเรียนมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของนกัเรียนเก่ียวกบัระดบัความเหมาะสมดา้น
กระบวนการ เก่ียวกบัการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข 
  ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นของนกัเรียนเก่ียวกบัผลผลิตของโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน ดา้นรู้จกัตนเอง และพึ่งตนเองได ้รักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้นสามารถ
จดัการกบัปัญหาและอารมณ์ของตนเองได ้การเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและ
สังคม การมีเจตคติท่ีดีและมีทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริต 
  ตอนท่ี  5  ขอ้เสนอแนะ 
 ชุดที ่ 4  แบบสอบถามส าหรับผู้ปกครองนักเรียน  ประกอบดว้ย   5   ตอนดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัผูต้อบ 
  ตอนท่ี  2  ความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนเก่ียวกบัความพร้อมดา้นปัจจยั
เบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้น
ผูป้กครองนกัเรียนและชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
  ตอนท่ี  3  ความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนเก่ียวกบัระดบัความเหมาะสมดา้น
กระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้น
การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข การจดักิจกรรมแนะแนว 
  ตอนท่ี  4  ความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียนเก่ียวกบัผลผลิตของโครงการระบบ
ดูแลช่วยเหลือโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั ดา้นนกัเรียนการรู้จกัตนเอง และพึ่งพาตนเองได้ 
การมีสุขภาพกาย สุขภาพจิตและสุขนิสัยท่ีดี การมีทกัษะในการหลีกเล่ียงป้องกนัภยัอนัตรายและ
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พฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์รักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น สามารถจดัการกบัปัญหาและ
อารมณ์ของตนเองได ้การเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม การมีเจตคติท่ีดี
และมีทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริต 
  ตอนท่ี  5 ขอ้เสนอแนะ 
  ในการด าเนินการสร้างแบบสอบถาม  และหาคุณภาพของแบบสอบถามทั้งส้ิน  4 
ชุด มีการด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1)  ก าหนดวตัถุประสงคข์องการสร้างแบบสอบถาม คือ ตอ้งการสร้าง
แบบสอบถามเพื่อใชใ้นการประเมินสภาพการด าเนินงานของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการด าเนินงาน และดา้น
ผลผลิตของโครงการ 
  2)  ศึกษานิยาม ทฤษฎี เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และศึกษาเอกสาร  ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัแบบสอบถาม 
  3)  ก าหนดตวับ่งช้ีและนิยามเชิงปฏิบติัการ ส าหรับวตัถุประสงคข์องการประเมิน 
  4)  ก าหนดประเด็นค าถาม โดยวเิคราะห์จากตวับ่งช้ี จากนั้นร่างค าถามและเขียน 
ใหค้รอบคลุมทุกตวับ่งช้ี ก าหนดค าถามใหเ้หมาะสมกบัผูต้อบ ใชข้อ้ความท่ีเป็นปรนยั ทั้งผูใ้ห้
ขอ้มูล และผูป้ระเมินมีความเขา้ใจตรงกนั 
  5)  ด าเนินการสร้างแบบสอบถามตามท่ีก าหนดไว ้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา 
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและความครอบคลุมของขอ้ค าถาม 
  6)  น าแบบสอบถามไปหาคุณภาพขั้นตน้ดว้ยการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา  
โดยน าแบบสอบ 
  ถามท่ีไดจ้ดัท าข้ึนไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความตรง 
เชิงเน้ือหา ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งแบบสอบถามกบัวตัถุประสงคข์องการประเมิน(Index  
of Item – Objective Consistency : IOC) ของแบบสอบถาม ขอ้ค าถามท่ีมีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 
0.50 ข้ึนไป และไดป้รับปรุงประเด็นค าถามของแบบทดสอบตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิแลว้
น าไปทดลองใช ้
  7)  ทดลองใชเ้คร่ืองมือ โดยน าหนงัสือขออนุญาตทดลองใชเ้คร่ืองมือจาก 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไปทดลองใชเ้คร่ืองมือ เพื่อน าผลมาตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือ วิเคราะห์ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามทั้งฉบบั ใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient 
- ) ของครอนบาค (Cronbach 1963 )  แบบสอบถาม ส าหรับผูบ้ริหาร จ านวน  10  คน  ครูประจ า
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ชั้น 18  คน  นกัเรียน 62 คน  และผูป้กครองนกัเรียน 62  คนในอ าเภอห้วยแถลง  ไดค้่าความเท่ียง 
เท่ากบั 0.90 , 0.88 , 0.93 และ  0.89 
  8)  จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ โดยปรับแกไ้ข ตรวจทานใหถู้กตอ้ง และ 
จดัพิมพส์ าเนาตามจ านวนท่ีตอ้งการใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามท่ีวางแผนไวใ้นการด าเนินการ
สร้าง แบบบนัทึกขอ้มูล และหาคุณภาพของแบบบนัทึกขอ้มูล มีการด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

(1)  ก าหนดวตัถุประสงคข์องการสร้างแบบบนัทึกขอ้มูล คือ เพื่อบนัทึกขอ้มูล
ท่ีใชใ้นการประเมินสภาพสุขภาพนกัเรียนดา้นน ้าหนกัและส่วนสูง ดา้นผลผลิตของโครงการ 

(2)  ศึกษานิยาม ทฤษฎี เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และศึกษาเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งกบัแบบบนัทึกขอ้มูล 

(3)  ก าหนดตวับ่งช้ีและนิยามเชิงปฏิบติัการ ส าหรับวตัถุประสงคข์องการ
ประเมินแต่ละขอ้ 

(4)  ก าหนดประเด็นค าถาม โดยวเิคราะห์จากตวับ่งช้ี จากนั้นร่างค าถามและ
เขียนใหค้รอบคลุมทุกตวับ่งช้ี 

(5)  ด าเนินการสร้างแบบบนัทึกขอ้มูลตามท่ีก าหนดไว ้น าเสนออาจารยท่ี์
ปรึกษาเพื่อพิจารณาความเหมาะสมและความครอบคลุมของขอ้ค าถาม 

(6)  จดัพิมพแ์บบบนัทึกขอ้มูลฉบบัสมบูรณ์ โดยปรับแกไ้ข ตรวจทานให้
ถูกตอ้งและจดัพิมพส์ าเนาตามจ านวนท่ีตอ้งการใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามท่ีวางแผนไว ้

 
3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
 แบบสอบถาม ส าหรับผูบ้ริหาร ครูประจ าชั้น นกัเรียน  และผูป้กครองนกัเรียน 
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
 3.1  ผูว้จิยัจดัท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยัจากสาขาวชิา
ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 และน าส่งโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ
เก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาส  พร้อมส่งแบบสอบถามไดร้วบรวมแบบสอบถามคืน
จากผูต้อบแบบสอบถาม 
 3.2  ผูว้จิยัตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดคื้นมา ซ่ึงสามารถ
จ าแนกรายละเอียดในตารางท่ี 3.1 ไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 3.1  จ  านวนและร้อยละของผูบ้ริหาร ครูประจ าชั้น นกัเรียน และผูป้กครองนกัเรียน 
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2   
 

ผูใ้หข้อ้มูล จ านวน ขอ้มูลท่ีเก็บได ้ ร้อยละ 
1.  ผูบ้ริหารโรงเรียน 12 12 100 
2.  ครูประจ าชั้นโรงเรียนขยายโอกาส 42 42 100 
3.  นกัเรียน        659             659 100 
4.  ผูป้กครองนกัเรียน        659             659 100 

 
4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม แบบบนัทึกขอ้มูล และ
แบบทดสอบ ดงัต่อไปน้ี 
 4.1  แบบสอบถาม ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ ครบถว้นไปวเิคราะห์ 
และแปลผล 
  4.1.1  ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะห์ดว้ยการหาค่าความถ่ี   
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  4.1.2  ขอ้มูลจากค าถามปลายเปิด วเิคราะห์โดยใชว้ธีิการวเิคราะห์เน้ือหา 
  4.1.3  ขอ้มูลจากการประเมินความคิดเห็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะห์ 
โดยการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑก์ารตดัสินระดบัการประเมินแปลผล
ค่าเฉล่ียส่วนท่ีเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ตามแนวความคิดของลิเคิร์ท ( Likert ) ( ลว้น  สายยศ 
และองัคณา  สายยศ 2538 :184) 
  การก าหนดค่าล าดบัความส าคญัของตวัเลือก ในแบบสอบถามแต่ละขอ้ 
แบบสอบถามทั้ง 4 ชุด ไดก้  าหนดค่าความส าคญัตามเกณฑก์ารใหค้ะแนน  ดงัน้ี 

5 หมายถึง  เหมาะสมมากท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  เหมาะสมมาก / ระดบัการปฏิบติัมาก 
3 หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง / ระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
2 หมายถึง  เหมาะสมนอ้ย / ระดบัการปฏิบติันอ้ย 
1 หมายถึง  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
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  การก าหนดค่าคะแนนของตวัเลือก ในแบบสอบถามแต่ละขอ้ แบบสอบถามทั้ง 4 
ชุด ไดก้  าหนดค่าคะแนนตามเกณฑก์ารใหค้ะแนน  ดงัน้ีค่าระดับคะแนนเฉลีย่ 

4.51 – 5.00 หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
3.51 – 4.50 หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก / ระดบัการปฏิบติัมาก 
2.51 – 3.50 หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง / ระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
1.51 – 2.50 หมายถึง  มีความเหมาะสมนอ้ย / ระดบัการปฏิบติันอ้ย 
1.00 – 1.50 หมายถึง  มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
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5.  กรอบแนวทางประเมนิ 
 
ตารางท่ี  3.2  กรอบแนวทางการประเมินโครงการระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

 
วตัถุประสงคข์อง 

ตวับ่งช้ีท่ีศึกษา ผูใ้หข้อ้มูล 
เคร่ืองมือ 

การวเิคราะห์ 
เกณฑ ์

การตดัสิน การประเมิน เก็บขอ้มูล 
1. เพือ่ประเมิน ความ
พร้อมด้านปัจจัย
เบือ้งต้น 

1.1ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร 
 

 

-ผูบ้ริหาร 
-ครู 
ประจ าชั้น 
 

- แบบสอบถาม 
 

-ค่าเฉล่ีย 
-ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 
ข้ึนไป  

 
 
 

1.2 ความพร้อมและศกัยภาพ 
     ของครู 

-ครู 
ประจ าชั้น 
 

- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉล่ีย 
ตั้งแต่ 
3.51 ข้ึนไป 

 1.3 เจตคติและความสามารถ 
    ในการด าเนินงานของครู 
 

-ครู 
ประจ าชั้น 
 

- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

 มีค่าเฉล่ีย 
ตั้งแต่ 
3.51 ข้ึนไป 
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ตารางท่ี 3.2  (ต่อ)  

วตัถุประสงค์
ของ 

ตวับ่งช้ีท่ีศึกษา ผูใ้หข้อ้มูล 
เคร่ืองมือ 

การวเิคราะห์ 
เกณฑ ์

การตดัสิน 
 1.4 ส่ือเคร่ืองมือท่ีใช ้

     ในการด าเนินโครงการ 
 
 
 
1.5 ความพอเพียงของ 
      งบประมาณ 

-ผูบ้ริหาร 
-ครู 
ประจ าชั้น 
 
 
-ผูบ้ริหาร 
-ครู 
ประจ าชั้น 
 

- แบบสอบถาม 
 
 
 
 
- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 
- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

 มีค่าเฉล่ีย 
ตั้งแต่ 
3.51 ข้ึนไป 
 
 
มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 
ข้ึนไป  
 

  -ผูบ้ริหาร 
-ครู 
ประจ าชั้น 
 

  มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 
ข้ึนไป 
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ตารางท่ี 3.2 (ต่อ) 
วตัถุประสงค์

ของการประเมิน 
ตวับ่งช้ีท่ีศึกษา ผูใ้หข้อ้มูล 

เคร่ืองมือ 
เก็บขอ้มูล 

การวเิคราะห์ 
เกณฑ ์

การตดัสิน 

 1.6 ผูป้กครองนกัเรียน 
      และชุมชนมีส่วนร่วม 
      ในการด าเนินงาน 
       ระบบดูแล 
      ช่วยเหลือนกัเรียน 

ผูป้กครอง
นกัเรียน 

- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  

 1.7 โรงเรียน 
      มีการด าเนินงาน 
      ตามระบบดูแล 
      ช่วยเหลือนกัเรียน 

-ผูบ้ริหาร 
 
 

- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  

 1.8 นกัเรียน 
      มีส่วนร่วม 
      ในการด าเนินงาน 
      ระบบดูแลช่วยเหลือ 
      นกัเรียน 

-นกัเรียน 
 

- แบบสอบถาม 
 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  
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ตารางท่ี 3.2 (ต่อ) 
วตัถุประสงคข์อง 
การประเมิน 

ตวับ่งช้ีท่ีศึกษา ผูใ้หข้อ้มูล 
เคร่ืองมือ 
เก็บขอ้มูล 

การ
วเิคราะห์ 

เกณฑ ์
การตดัสิน 

2. เพือ่ประเมิน 
ความเหมาะสม 
ด้านกระบวนการ 
ของโครงการ
ระบบดูแล
ช่วยเหลอื
นักเรียน 
 
 

2.1 การวางระบบ 
      บริหารงานระบบ 
      ดูแลช่วยเหลือ 
      นกัเรียน 

-ผูบ้ริหาร 
-ครูประจ าชั้น 
 

- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึน
ไป  

2.2 การรู้จกันกัเรียน 
      เป็นรายบุคคล 

-ผูบ้ริหาร 
-ครูประจ าชั้น 
-นกัเรียน 
ผูป้กครองนกัเรียน 
 

-แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  

 2.3 การจ าแนกคดักรอง 
      นกัเรียน 

-ผูบ้ริหาร 
-ครูประจ าชั้น 
 

- แบบสอบถาม 
 

 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  

 
 

2.4 การส่งเสริมพฒันา 
      นกัเรียนหลากหลาย 
 

-ผูบ้ริหาร 
-ครูประจ าชั้น 
 

- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  
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ตารางท่ี 3.2 (ต่อ) 
วตัถุประสงค์

ของการประเมิน 
ตวับ่งช้ีท่ีศึกษา ผูใ้หข้อ้มูล 

เคร่ืองมือ 
เก็บขอ้มูล 

การวเิคราะห์ เกณฑก์ารตดัสิน 

 2.5 การป้องกนัช่วยเหลือ
และแกไ้ข 

-ผูบ้ริหาร 
-ครูประจ าชั้น 
-นกัเรียน 
-ผูป้กครอง 
 นกัเรียน 

- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  

 2.6 การส่งต่อนกัเรียนท่ี       
สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา      
อยา่งเป็นระบบ 

-ผูบ้ริหาร 
-ครูประจ าชั้น 
 

- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  

 2.7 การนิเทศก ากบัติดตาม
ประเมินผลและรายงาน 

-ครูประจ าชั้น 
 

- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  
 

 2.8 การจดักิจกรรม 
แนะแนวและใหบ้ริการ      
ในโรงเรียน 

-ครูประจ าชั้น 
-ผูป้กครอง 
  นกัเรียน 

- แบบสอบถาม 
 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  
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ตารางท่ี 3.2 (ต่อ) 
 

วตัถุประสงคข์อง 
การประเมิน 

ตวับ่งช้ีท่ีศึกษา ผูใ้หข้อ้มูล 
เคร่ืองมือ 
เก็บขอ้มูล 

การวเิคราะห์ 
เกณฑ ์

การตดัสิน 
3. ประเมินผลผลติ 
ของโครงการระบบ
ดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

     

3.1 รู้จกัตนเอง และ 
      พึ่งตนเองได ้

-ครูประจ าชั้น 
-ผูป้กครอง 
-นกัเรียน 

- แบบสอบถาม - ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 

มีค่าเฉล่ีย
ตั้งแต่ 3.51 
ข้ึนไป  

 3.2 มีสุขภาพกาย 
      สุขภาพจิตและ 
      สุขนิสัยท่ีดี 

-ครู 
ประจ าชั้น 

-ผูป้กครอง 

- แบบสอบถาม 
- แบบบนัทึก 
   สุขภาพ 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

มากกวา่ร้อย
ละ 80 ข้ึนไป  
ผา่นเกณฑ ์
ร้อยละ 80 
 

 3.3 มีทกัษะ 
ในการหลีกเล่ียงป้องกนั 
ภยัอนัตรายและพฤติกรรม 
อนัไม่พึงประสงค ์

-ครู 
ประจ าชั้น 

-ผูป้กครอง 
นกัเรียน 
 

- แบบสอบถาม 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 
 

มีค่าเฉล่ีย
ตั้งแต่ 3.51 
ข้ึนไป  
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ตารางท่ี 3.2 (ต่อ) 
 

วตัถุประสงค์
ของการประเมิน 

ตวับ่งช้ีท่ีศึกษา ผูใ้หข้อ้มูล 
เคร่ืองมือ 
เก็บขอ้มูล 

การวเิคราะห์ เกณฑก์ารประเมิน 

 3.4 รักและเห็นคุณค่าตนเอง 
      และผูอ่ื้นสามารถ 
      จดัการกบัปัญหาและ 
      อารมณ์ของตนเอง 
 

- ครู 
ประจ าชั้น 
-นกัเรียน 
-ผูป้กครอง 

- แบบสอบถาม 
 
 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  
 

 3.5 เป็นสมาชิกท่ีดีของ  
     ครอบครัวโรงเรียน 
     ชุมชนและสังคม 
 
3.6 เจตคติท่ีดีและมีทกัษะ 
     พื้นฐานในการประกอบ 
     อาชีพสุจริต 
 

-ครู 
ประจ าชั้น 
-นกัเรียน 
-ผูป้กครอง 
-ครู 
ประจ าชั้น 
-นกัเรียน 
-ผูป้กครอง 

- แบบสอบถาม 
 
 
 
- แบบสอบถาม 

- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 
 
- ค่าเฉล่ีย 
- ส่วนเบ่ียงเบน 
  มาตรฐาน 

มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึน
ไป  
 
มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึน
ไป 
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลจากงานวจิยัเร่ืองการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั ผูว้จิยัน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1   ขอ้มูลพื้นฐานของผูใ้หข้อ้มูล 
 ตอนท่ี  2   ผลการประเมินความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั 
 ตอนท่ี  3   ผลการประเมินความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั 
 ตอนท่ี  4   ผลการประเมินผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน

ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั   
 มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ตอนที ่ 1  ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้ข้อมูล 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละเก่ียวกบัสถานภาพผูบ้ริหาร 

 ลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 12 100 

 หญิง 0 0 
 รวม 12 100 

อายุ 30 - 35  ปี 1 08.33 
 36 - 40  ปี 0 0 
 41 - 45  ปี 2 16.37 
 46 - 50  ปี 3 25.00 
 มากกวา่   50  ปี 6 50.00 
 รวม 12 100 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

 ลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 3 25.00 
 ปริญญาโท 9 75.00 
 รวม 12 100 

 
 จากตารางท่ี  4.1  พบวา่  ผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ส่วนใหญ่เป็น
เพศชาย  จ  านวน  12  คน คิดเป็นร้อยละ  100  อายมุากกวา่  50  ปี จ  านวน  6  คน  คิดเป็น ร้อยละ 
50.00  และการศึกษาระดบัปริญญาโท  จ านวน  9  คน คิดเป็นร้อยละ  75.00 
 
ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละเก่ียวกบัสถานภาพของครูประจ าชั้น 

 ลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 16 38.10 
 หญิง 26 61.90 
 รวม 42 100 
อาย ุ นอ้ยกวา่  30   ปี 1 02.38 
 30 -35   ปี 2 04.76 
 36 - 40  ปี 4 09.52 
 41 - 45  ปี 11 26.19 
 46 - 50  ปี 9 21.43 
 มากกวา่    50  ปี 15 35.71 
 รวม 42 100 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 35 83.33 
 ปริญญาโท 7 16.67 
 รวม 42 100 

 จากตารางท่ี  4.2  พบวา่  ครูประจ าชั้นโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน  26  คน คิดเป็นร้อยละ 61.90  อายมุากกวา่  50  ปี คิดเป็นร้อยละ 35.71  
การศึกษาระดบัปริญญาตรี  จ  านวน  35  คน  คิดเป็นร้อยละ  83.33 



79 

ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละเก่ียวกบัสถานภาพของนกัเรียน 
 

 ลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 396 60.09 
 หญิง 263 39.91 
 รวม 659 100 
ระดบัชั้น ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  1 235 35.66 
 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  2 188 28.53 
 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  3 236 35.81 
 รวม 659 100 

 
 จากตารางท่ี  4.3  พบวา่  นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิงจ านวน  396  คน คิดเป็นร้อยละ 60.09  รองลงมาเป็นเพศชายจ านวน  263  คนคิดเป็นร้อย
ละ  39.91  ส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีจ านวน   236  คน  คิดเป็นร้อยละ  35.81 
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ตารางท่ี 4.4  จ านวนและร้อยละเก่ียวกบัผูป้กครองนกัเรียน 
 

 ลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 197 29.89 
 หญิง 462 70.11 
 รวม 659 100 
อาย ุ นอ้ยกวา่  30   ปี 6 0.91 
 30 -35   ปี 79 11.99 
 36 - 40  ปี 114 17.30 
 41 - 45  ปี 237 35.96 
 46 - 50  ปี 187 28.38 
 มากกวา่    50  ปี 36 05.46 
ระดับการศึกษา มธัยมศึกษาปีท่ี 3 230 34.90 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 6 151 22.91 
 ปริญญาตรี 12 01.82 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 3 0.46 
 อ่ืนๆ 263 39.91 
 รวม 659 100 

 
 จากตารางท่ี  4.4   พบวา่  ผูป้กครองนกัเรียนนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอ
โชคชยั  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน  462  คน คิดเป็นร้อยละ  70.11   อายรุะหวา่ง 41 – 45   ปี 
จ  านวน  237  คน คิดเป็นร้อยละ 35.96   การศึกษาระดบัต ่ากวา่มธัยมศึกษาปีท่ี 3  จ  านวน  230  คน  
คิดเป็นร้อยละ  34.90 
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ตอนที ่2  ผลการประเมนิความพร้อมด้านปัจจัยเบือ้งต้นของโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย 

 
ตารางท่ี  4.5   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบ

ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั 
 

รายการ X  S.D. ระดบั 
ความ
พร้อม 

ผล 
การ

ประเมิน 

1. ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร 
2. ความพร้อมและศกัยภาพของครู 
3. เจตคติและความสามารถในการด าเนินงานของ
ครู 
4. ส่ือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนินโครงการ 
5. ความพอเพียงของงบประมาณ 
6. ผูป้กครองนกัเรียน ชุมชนมีส่วนร่วมด าเนินงาน 
7. นกัเรียนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

4.37 
4.12 
4.16 
4.12 
4.00 
4.06 
3.74 

0.35 
0.48 
0.39 
0.48 
0.36 
0.45 
0.41 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 

เฉล่ีย 4.08 0.33 มาก ผา่น 
 
 ตารางท่ี  4.5  พบวา่  ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.08)  เม่ือพิจารณา
ในแต่ละรายการพบวา่  ทุกรายการมีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร ( X =4.37) รองลงมา  คือ เจตคติและความสามารถในการด าเนินงาน
ของครู ( X =4.16) และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ นกัเรียนมีส่วนร่วมด าเนินงาน  ( X =3.74) 
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ตารางท่ี  4.6 ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารตามความ
คิดเห็นของผูบ้ริหาร 

 

รายการ 
X  S.D. ระดบั 

ความพร้อม 
ผล 

การประเมิน 

1.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหโ้รงเรียนไดแ้ลกเปล่ียน
เรียนรู้    ร่วมกนัโดยใชว้ธีิการพฒันาท่ี
หลากหลาย 

4.30 0.56 มาก ผา่น 

2.  ผูบ้ริหารมีรูปแบบท่ีมีความยดืหยุน่ สามารถปรับ   
วธีิการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนให้
เหมาะสมกบับริบทการจดัการศึกษา และ
ตอบสนองความตอ้งการจ าเป็นเฉพาะบุคคล 

3.  ผูบ้ริหารมีการก าหนดทิศทาง เป้าหมาย นโยบาย
การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
เหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนและชุมชน 

4.  ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจและใหค้วามส าคญั
กบังานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

5.  ผูบ้ริหารมีการพฒันาตนเองและพฒันางานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

6.  โรงเรียนมีการสนบัสนุนส่งเสริมการท างาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โดยการมีส่วน
ร่วมของทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.25 
 
 
 
4.52 
 
 
4.41 
 
4.22 
 
4.51 
 

0.50 
 
 
 
0.36 
 
 
0.44 
 
0.31 
 
0.32 

มาก 
 
 
 
มากท่ีสุด 
 
 
มาก 
 
มาก 
 
มากท่ีสุด 

ผา่น 
 
 
 

ผา่น 
 
 

ผา่น 
 

ผา่น 
 

ผา่น 
 

เฉล่ีย 4.37   0.38        มาก ผา่น 
 จากตารางท่ี  4.6  พบวา่  ผูบ้ริหารมีความคิดเห็นวา่ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของ
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นความเป็นผูน้ า
ของผูบ้ริหารและครู  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.37)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  
ส่วนใหญ่มีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ผูบ้ริหารมีการก าหนดทิศทาง 
เป้าหมาย นโยบายการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนและ
ชุมชน ( X =4.52)  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมีการสนบัสนุนส่งเสริมการท างานระบบดูแลช่วยเหลือ
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นกัเรียน โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ( X =4.51) และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  
ผูบ้ริหารมีการพฒันาตนเองและพฒันางานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง ( X =4.22) 
 
ตารางท่ี  4.7 ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน

ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นความพร้อมและศกัยภาพของครูตามความคิดเห็น
ของครูประจ าชั้น                                                                      

N=42 

รายการ 
X  S.D. ระดบั 

ความพร้อม 
ผล 

การประเมิน 

1.  ครูประจ าชั้นมีความพร้อมในการใหค้วามรู้
ความเขา้ใจและจดักิจกรรมระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนเหมาะสมกบับริบทของ
โรงเรียนและชุมชน 

4.00 0.46 มาก ผา่น 

2.  ครูประจ าชั้นมีประสบการณ์ในการจดัระบบ
ช่วยเหลือนกัเรียน 

4.10 0.62 มาก ผา่น 

3. ครูประ จ าชั้นมีการพฒันาตนเองและงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

4.10 0.62 มาก ผา่น 

4.  ครูประจ าชั้นเอาใจใส่และใหค้วามสนใจ
นกัเรียนทุกคน 

4.34 0.48 มาก ผา่น 

5.  ครูประจ าชั้นเป็นผูท่ี้มีบุคลิกลกัษณะส่วนบุคคล
ท่ีไดรั้บความเช่ือถือศรัทธาและความไวว้างใจ
จากผูป้กครองนกัเรียน  และบุคคลในชุมชน 

4.31 0.54 มาก ผา่น 

6.  ครูประจ าชั้นเป็นผูท่ี้มีความเฉลียวฉลาด มี
ความรู้ ความคิดสร้างสรรค ์มีความแคล่วคล่อง 
มัน่ใจในตนเองสูง และเขา้กบับุคคลอ่ืนไดดี้ 

4.10 0.49 มาก ผา่น 

7.  ครูประจ าชั้นมีการท างานร่วมกนัเป็นทีม ดว้ย
ความเตม็ใจและสมคัรใจส่งเสริม ยกยอ่งใหเ้กิด
ความภาคภูมิใจในคุณค่าของตนเองต่อผลงานท่ี
ปฏิบติั 

4.14 0.52 มาก ผา่น 
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ตารางท่ี  4.7 (ต่อ) 
N=42 

รายการ 
X  S.D. ระดบั 

ความพร้อม 
ผล 

การประเมิน 

8.  ครูประจ าชั้นมีการสร้างเครือข่ายการปฏิบติังาน 
เพื่อใหก้ารจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ประสบผลส าเร็จ 

3.93 0.53 มาก ผา่น 

9.  โรงเรียนมีความมุ่งมัน่ในการพฒันาตนเองและ
ทีมงานใหส้ามารถปฏิบติังานอยา่งครูมืออาชีพ
ดา้นการจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

4.10 0.56 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.12 0.48 มาก ผา่น 
 

 จากตารางท่ี  4.7  พบวา่  ครูประจ าชั้นมีความคิดเห็นวา่  ความพร้อมดา้นปัจจยั
เบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้น
ความพร้อมและศกัยภาพของครูในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.12)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ 
พบวา่ ทุกขอ้มีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ครูประจ าชั้นเอาใจใส่และให้
ความสนใจนกัเรียนทุกคน  ( X =4.34)  รองลงมา คือ  ครูประจ าชั้นเป็นผูท่ี้มีบุคลิกลกัษณะส่วน
บุคคลท่ีไดรั้บความเช่ือถือศรัทธาและความไวว้างใจจากผูป้กครองนกัเรียนและบุคคลในชุมชน 
( X =4.31)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  ครูประจ าชั้นมีการสร้างเครือข่ายการปฏิบติังาน เพื่อให้
การจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนประสบผลส าเร็จ  ( X =3.93) 
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ตารางท่ี  4.8 ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาส ในอ าเภอโชคชยั  ดา้นเจตคติท่ีดีและความสามารถด าเนินงานตามความ
คิดเห็นของครูประจ าชั้น               

 N=42 

รายการ X  S.D. ระดบัความ
พร้อม 

ผล 
การประเมิน 

1. ครูประจ าชั้นมีความรู้ความเขา้ใจในการ
ด าเนินงานของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

4.22 0.49 มาก ผา่น 

2. ครูประจ าชั้นรู้จกัใหค้วามใกลชิ้ด เอาใจใส่ดูแล
นกัเรียนท่ีรับผดิชอบอยา่งทัว่ถึง 

4.24 0.58 มาก ผา่น 

3. ครูประจ าชั้นสามารถปฏิบติังานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.19 0.49 มาก ผา่น 

4. ครูประจ าชั้นมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองใน
ดา้นความรู้ ความเขา้ใจพฤติกรรมและพฒันาการ
ของนกัเรียน 

4.11 0.47 มาก ผา่น 

5. ครูประจ าชั้นใหค้  าแนะน าช่วยเหลือผูร่้วมงานและ 
    สร้างเครือข่ายในการปฏิบติังาน 

4.17 0.63 มาก ผา่น 

6. ครูประจ าชั้นมีการปรับพฤติกรรมการป้องกนั  
    แกไ้ขสุขภาพจิต การพฒันาบุคลิกภาพและทกัษะ 
    การด ารงชีวติของนกัเรียน 

4.09 0.39 มาก ผา่น 

7. ครูประจ าชั้นไดรั้บการอบรมใหมี้ความรู้ความ
เขา้ใจ ในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

3.91 0.45 มาก ผา่น 

8. ครูประจ าชั้นมีการประชุมแลกเปล่ียนความรู้ 
ความเขา้ใจ  และด าเนินการดูแลช่วยเหลืออยา่ง
เป็นระบบและต่อเน่ือง 

4.21 0.56 มาก ผา่น 

9. ครูประจ าชั้นมีการใหค้  าปรึกษา ช่วยเหลือ และ
รักษาความลบัของนกัเรียน 

4.31 0.32 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.16 0.42 มาก ผา่น 
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 จากตารางท่ี  4.8  พบวา่  ครูประจ าชั้นมีความคิดเห็นวา่  ความพร้อมดา้นปัจจยั
เบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั   
ดา้นเจตคติท่ีดีและความสามารถในการด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.16)  เม่ือ
พิจารณาแต่ละรายการ พบวา่  ทุกขอ้มีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  ครู
ประจ าชั้นมีการให้ค  าปรึกษา ช่วยเหลือ และรักษาความลบัของนกัเรียน  ( X =4.31)  รองลงมา  คือ  
ครูประจ าชั้นรู้จกัใหค้วามใกลชิ้ด เอาใจใส่ดูแลนกัเรียน ท่ีรับผดิชอบอยา่งทัว่ถึง  ( X =4.24)  และ
ล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  ครูประจ าชั้นไดรั้บการอบรมให้มีความรู้ความเขา้ใจในการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน ( X =3.91)   
ตารางท่ี  4.9 ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน

ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นส่ือ เคร่ืองมือในการด าเนินโครงการตามความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูประจ าชั้น                                                                  N=54 

รายการ 
X  S.D. ระดบั 

ความพร้อม 
ผลการ
ประเมิน 

1. โรงเรียนมีส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เหมาะสม 
เพียงพอต่อการเรียนรู้ 

4.10 0.46 มาก ผา่น 

2. โรงเรียนมีส่ือเทคโนโลยท่ีีใชง้านง่าย ปลอดภยั 
สะดวกและไม่สร้างมวลพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม 

3. โรงเรียนมีส่ือและเคร่ืองมือในการรู้จกันกัเรียนเป็น
รายบุคคล 

4.02 
 

4.11 

0.32 
 

0.46 

มาก 
 

มาก 

ผา่น 
 

ผา่น 

4. โรงเรียนมีส่ือและเคร่ืองมือในการจ าแนกคดักรอง
นกัเรียน 

4.06 0.46 มาก ผา่น 

5. โรงเรียนมีแนวทางปฏิบติั/เกณฑใ์นการจ าแนก คดั
กรองท่ีอาศยัหลกัวชิาเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 

4.25 0.56 มาก ผา่น 

6. โรงเรียนมีการรวบรวมจดัหา พฒันา ส่ือเทคโนโลย ี
และนวตักรรมในการส่งเสริม ช่วยเหลือ ป้องกนั 
และแกไ้ขปัญหา 

7. โรงเรียนมีแบบบนัทึกการส่งต่อนกัเรียนและบนัทึก
การติดตามผล 

4.29 
 
 

4.03 

0.38 
 
 

0.38 

มาก 
 
 

มาก 

ผา่น 
 
 

ผา่น 

เฉล่ีย 4.12 0.39 มาก ผา่น 
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 จากตารางท่ี  4.9  พบว่า  ผูบ้ริหารและครูประจ าชั้นมีความคิดเห็นวา่ความพร้อมดา้น
ปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย  
ดา้นส่ือเคร่ืองมือในการด าเนินโครงการ  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.12)  เม่ือพิจารณาแต่
ละรายการ พบว่า  ทุกขอ้มีความพร้อมอยู่ในระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  โรงเรียนมีการ
รวบรวมจดัหา พฒันา ส่ือเทคโนโลยี และนวตักรรมในการส่งเสริม ช่วยเหลือ ป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหา  ( X =4.29)  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมีแนวทางปฏิบติั/เกณฑ์ในการจ าแนก คดักรองท่ีอาศยั
หลกัวชิาเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัของผูเ้ก่ียวขอ้ง ( X =4.25)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ โรงเรียนมีส่ือ
เทคโนโลยท่ีีใชง้านง่าย ปลอดภยั สะดวกและไม่สร้างมวลพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม ( X =4.02) 
 
ตารางท่ี  4.10 ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียน

ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นความพอเพียงของงบประมาณ ตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหาร        

N=12 

รายการ X  S.D. ระดบั 
ความพร้อม 

ผล 
การประเมิน 

1. โรงเรียนมีการวางแผนจดัสรรงบประมาณ
ครอบคลุมภารกิจทุกดา้น 

4.25 0.36 มาก ผา่น 

2. โรงเรียนไดรั้บการจดัสรรงบประมาณอยา่งทัว่ถึง 4.50 0.28 มาก ผา่น 
3. โรงเรียนสามารถเบิกจ่ายงบประมาณสะดวกและ

รวดเร็วตรงเวลา และทัว่ถึงทุกขั้นตอน 
3.75 0.46 มาก ผา่น 

4. โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาตามระเบียบการเงินอยา่ง
ละเอียดทุกขั้นตอน 

3.50 0.58 ปานกลาง ผา่น 

เฉล่ีย 4.00 0.36 มาก ผา่น 
 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่  ผูบ้ริหารมีความคิดเห็นวา่  ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ 
ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นความพอเพียง
ของงบประมาณ ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ( X =4.00)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบวา่  ส่วน
ใหญ่รายการมีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ โรงเรียนไดรั้บการจดัสรร
งบประมาณอยา่งทัว่ถึง  ( X =4.50)  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมีการวางแผนจดัสรรงบประมาณ
ครอบคลุมภารกิจทุกดา้น  ( X =4.25)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาตาม
ระเบียบการเงินอยา่งละเอียดทุกขั้นตอน  ( X =3.50) 



88 

ตารางท่ี  4.11 ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นผูป้กครองนกัเรียนและชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน  ตามความคิดเห็นของผูป้กครองนกัเรียน                                    

N=659 

รายการ 
X  S.D. ระดบั 

ความพร้อม 
ผล 
การประเมิน 

1.  ผูป้กครองนกัเรียนมีความรู้ ความเขา้ใจใน
กิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

4.04 0.54 มาก ผา่น 

2. โรงเรียนมีเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียนและชุมชน  
    ในการส่งเสริม ป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน 

4.11 0.61 มาก ผา่น 

3. ผูป้กครองนกัเรียนให้ความร่วมมือกบัโรงเรียน 
    ในกิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

4.09 0.49 มาก ผา่น 

4. ชุมชนใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือในกิจกรรม 
     ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

4.00 0.39 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.06 0.45 มาก ผา่น 

 
 จากตาราท่ี  4.11  พบวา่  ผูป้กครองนกัเรียนมีความคิดเห็นวา่  ความพร้อมดา้นปัจจยั 
เบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้น
ผูป้กครองนกัเรียนและชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.06)  
เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบวา่  ทุกขอ้มีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  
โรงเรียนมีเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียนและชุมชนในการส่งเสริมป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน   
( X =4.11)  รองลงมา  คือ  ผูป้กครองนกัเรียนให้ความร่วมมือกบัโรงเรียนในกิจกรรมระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน  ( X =4.09)  และค่าเฉล่ียล าดบัต ่าสุด  คือ  ชุมชนใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือ
ในกิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ( X =4.00) 
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ตารางท่ี  4.12 ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนตาม
ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร                                    

                                 N=12 

รายการ X  S.D. ระดบั 
ความพร้อม 

ผล 
การประเมิน 

1. โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียน     
อยา่งทนัเหตุการณ์ 

4.50 0.38 มาก ผา่น 

2. โรงเรียนมีกิจกรรมและการจดัการเรียนรู้ เพื่อป้องกนั
ช่วยเหลือและแกไ้ขท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา เช่น 
เพศศึกษา ประสิทธิภาพ การเรียนตกต ่า 

4.25 0.40 มาก ผา่น 

3. โรงเรียนมีกิจกรรมส่งเสริมการดูแลช่วยเหลือซ่ึงกนั     
และกนั ในกลุ่มเพื่อนนกัเรียนท่ีหลากหลายตาม
สภาพปัญหา 

4.07 0.25 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.27 0.29 มาก ผา่น 

 
 จากตารางท่ี 4.12  พบวา่  ผูบ้ริหารมีความคิดเห็นวา่ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของ
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.27)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ 
พบวา่  ทุกขอ้มีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสาร
กบัผูป้กครองนกัเรียนอยา่งทนัเหตุการณ์  ( X =4.50)  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมีกิจกรรมและการ
จดัการเรียนรู้ เพื่อป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ขท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา  เช่น  เพศศึกษา 
ประสิทธิภาพการเรียนตกต ่า  ( X =4.25)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  โรงเรียนมีกิจกรรมส่งเสริม
การดูแลช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในกลุ่มเพื่อนนกัเรียนท่ีหลากหลายตามสภาพปัญหา  ( X =4.07) 
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ตารางท่ี  4.13 ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นนกัเรียนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
ตามความคิดเห็นของนกัเรียน 

N=659 

รายการ X  S.D. ระดบั 
ความพร้อม 

ผล 
การประเมิน 

1.นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในการช่วยเหลือผูอ่ื้น 3.67 0.430 มาก ผา่น 

2.นกัเรียนมีทกัษะในการช่วยเหลือผูอ่ื้น 3.75 0.52 มาก ผา่น 

3.นกัเรียนมีจิตอาสาในการท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้น 3.80 0.33 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 3.74 0.41 มาก ผา่น 

 
 จากตารางท่ี  4.13  พบวา่  นกัเรียนมีความคิดเห็นวา่  ความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของ
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นนกัเรียนมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =3.74)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบวา่  ทุกขอ้มีความ
พร้อมอยูใ่นระดบัมาก  คือ  นกัเรียนมีจิตอาสาในการท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้น  ( X =3.80)  รองลงมา  คือ  
นกัเรียนมีทกัษะในการช่วยเหลือผูอ่ื้น ( X =3.75)  และล าดบัสุดทา้ย  คือ นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจใน
การช่วยเหลือผูอ่ื้น   
( X =3.67) 
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ตอนที ่ 3 ผลการประเมนิความเหมาะสมด้านกระบวนการของโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย 

 
ตารางท่ี  4.14  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการ

ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั 
 

รายการ X  S.D. ระดบัความ
เหมาะสม 

ผล 
การประเมิน 

1. การวางระบบริหารงานระบบช่วยเหลือ 
2. การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
3. การจ าแนกคดักรองนกัเรียน 
4. การส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย 
5. การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข 
6. การส่งต่อนกัเรียน 
7. การนิเทศติดตามประเมินผลและรายงานผล 
8. การจดักิจกรรมแนะแนว 

4.16 
4.15 
4.25 
4.39 
4.32 
4.21 
3.91 
4.07 

0.44 
0.63 
0.42 
0.43 
0.50 
0.49 
0.50 
0.42 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 
ผา่น 

เฉล่ีย 4.18 0.42 มาก ผา่น 
 
 ตารางท่ี  4.14  พบวา่  ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.18)  เม่ือ
พิจารณาในแต่ละรายการ พบวา่ทุกรายการมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด  คือ  การส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย ( X =4.39) รองลงมา  คือ  การป้องกนัช่วยเหลือ
และแกไ้ข  ( X =4.32)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การนิเทศติดตามประเมินผลและรายงานผล   
( X =3.91) 
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ตารางท่ี  4.15 ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการวางระบบบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูประจ าชั้น  

N=54 

รายการ 
X  S.D. ระดบัความ

เหมาะสม 
ผล 

การประเมิน 

1. โรงเรียนมีโครงสร้างการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งเหมาะสม 

4.20 0.46 มาก ผา่น 

2. โรงเรียนมีการคดัสรรและแต่งตั้งคณะกรรมการ
รับผดิชอบระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนได ้

3.81 0.46 มาก ผา่น 

3. โรงเรียนมีแผนงาน โครงการ ปฏิทินปฏิบติังานตาม
แผนอยา่งชดัเจนและมีคู่มือการปฏิบติังานของโรงเรียน 

4.19 0.57 มาก ผา่น 

4. โรงเรียนมีการพฒันาการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือใหส้อดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน 

4.44 0.50 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.16 0.45 มาก ผา่น 
 
 จากตารางท่ี  4.15  พบวา่  ผูบ้ริหารและครูประจ าชั้นมีความคิดเห็นวา่  ความเหมาะสม 
ดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการวางระบบ
บริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.16)  คือ  เม่ือพิจารณา 
แต่ละรายการ พบวา่  ทุกขอ้มีค่าเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  โรงเรียนมีการ
พฒันาการด าเนินงานระบบดูแลใหส้อดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน  ( X =4.44)  รองลงมา  คือ  
โรงเรียนมีโครงสร้างการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งเหมาะสม  ( X =4.20)  และ
ล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  โรงเรียนมีการคดัสรรและแต่งตั้งคณะกรรมการรับผดิชอบระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน  ( X =3.81) 
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ตารางท่ี  4.16 ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล  ตาม
ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูประจ าชั้น นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียน 

N=1,372 

รายการ 
X  S.D. ระดบัความ

เหมาะสม 
ผล 

การประเมิน 

1.  ครูประจ าชั้นมีการศึกษาขอ้มูลนกัเรียนเป็น
รายบุคคล 

4.47 0.63 มาก ผา่น 

2.  ครูประจ าชั้นมีการรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนเป็น
รายบุคคลดว้ยวธีิการท่ีเหมาะสมและหลากหลาย 

3.93 0.31 มาก ผา่น 

3.  ครูประจ าชั้นมีการวิเคราะห์ขอ้มูลและสรุปผล
นกัเรียนเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม ทั้งระดบัชั้น
เรียนและระดบัโรงเรียน 

3.90 0.89 มาก ผา่น 

4.  ครูประจ าชั้นน าขอ้มูลนกัเรียนไปใชใ้นการ
ส่งเสริมพฒันา ช่วยเหลือนกัเรียน 

4.31 0.94 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.15 0.64 มาก ผา่น 

 
 จากตารางท่ี  4.16  พบว่า  ผูบ้ริหาร ครูประจ าชั้น นักเรียน และผูป้กครองนกัเรียนมี
ความคิดเห็นวา่ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย  ด้าน รู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล  ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก   
( X =4.15)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า  ทุกข้อมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  ข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ครูประจ าชั้นมีการศึกษาขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล  ( X =4.47)  รองลงมา  คือ  
ครูประจ าชั้นน าขอ้มูลนกัเรียนไปใช้ในการส่งเสริม พฒันา ช่วยเหลือนกัเรียน ( X =4.31)  และ
ล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  ครูประจ าชั้นมีการวิเคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลนกัเรียนเป็นรายบุคคลและ
รายกลุ่ม  ทั้งระดบัชั้นเรียน และระดบัโรงเรียน  ( X =3.90) 
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ตารางท่ี  4.17 ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการจ าแนกคดักรองนกัเรียนตามความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูประจ าชั้น                                              

N=54 

รายการ 

X  S.D. ระดบั 
ความ

เหมาะสม 

ผล 
การประเมิน 

1.  ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนตาม
แนวทางและเกณฑท่ี์โรงเรียนก าหนด 

4.50 0.31 มาก ผา่น 

2. ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนเป็น
รายบุคคลทั้งในระดบัชั้นเรียนและระดบั
โรงเรียน 

4.25 0.56 มาก ผา่น 

3. ครูประจ าชั้นมีการสรุปผลการจ าแนก คดักรอง
นกัเรียนครบทุกคน 

4.21 0.62 มาก ผา่น 

4. ครูประจ าชั้นมีการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจ าแนก
คดักรองนกัเรียนมาจดัท าสารสนเทศระดบั
โรงเรียนและน าไปใชใ้นการแกปั้ญหา ส่งเสริม
และพฒันานกัเรียน 

4.02 0.46 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.25 0.44 มาก ผา่น 

 
 จากตารางท่ี 4.17  พบวา่  ผูบ้ริหารและครูประจ าชั้นมีความคิดเห็นวา่ความเหมาะสม
ดา้นกระบวนการของโครงการงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ดา้นการจ าแนกคดักรองนกัเรียน  
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.25)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบวา่  ทุกขอ้มีความเหมาะสม
อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนตามแนวทางและ
เกณฑท่ี์โรงเรียนก าหนด  ( X =4.50)  รองลงมา  คือ  ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนเป็น
รายบุคคล  ทั้งในระดบัชั้นเรียนและโรงเรียน  ( X =4.25)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  ครูประจ า
ชั้นมีการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจ าแนกคดักรองนกัเรียนมาจดัท าสารสนเทศระดบัโรงเรียนและ
น าไปใชใ้นการแกปั้ญหาส่งเสริมและพฒันานกัเรียน  ( X =4.02) 
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ตารางท่ี  4.18 ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย  ตามความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูประจ าชั้น    

              N=54 

รายการ 
X  S.D. ระดบัความ

เหมาะสม 
ผล 

การประเมิน 

1. โรงเรียนมีแผนงานโครงการกิจกรรมส่งเสริม
พฒันานกัเรียน  และ มีการน าแผนไปสู่การปฏิบติั
ตามแนวทางท่ีก าหนด 

4.50 0.57 มาก ผา่น 

2. โรงเรียนมีการจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันานกัเรียนท่ี
สอดคลอ้งกบัผลการคดักรองนกัเรียนตามขอ้มูล
สารสนเทศ 

4.52 0.32 มาก 
ท่ีสุด 

ผา่น 

3. โรงเรียนมีการจดักิจกรรมโฮมรูม(Home Room)
อยา่งเหมาะสม 

4.25 0.50 มาก ผา่น 

4. โรงเรียนมีการประชุมร่วมกนัของผูป้กครอง
นกัเรียน ครูท่ีปรึกษาครูประจ าชั้น เพื่อวางแผน
แนวทางในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

4.50 0.38 มาก ผา่น 

5. โรงเรียนติดตามพฤติกรรมจากการช่วยเหลือ 
ส่งเสริม  และพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.53 0.46 มาก 
ท่ีสุด 

ผา่น 

6. โรงเรียนมีการประเมิน สรุปผลและรายงานผลการ
ด าเนินงานระบบดูแล ช่วยเหลือนกัเรียน 

4.05 0.52 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.39 0.43 มาก ผา่น 

 
 จากตารางท่ี  4.18  พบวา่  ผูบ้ริหารและครูประจ าชั้นมีความคิดเห็นวา่ความเหมาะสม
ดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  
ดา้นการส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.39)  เม่ือพิจารณา
แต่ละรายการ  พบว่า  ส่วนใหญ่มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  
โรงเรียนติดตามพฤติกรรมจากการช่วยเหลือ ส่งเสริม และพฒันาศกัยภาพของนักเรียนอย่าง
ต่อเน่ือง  ( X =4.53)  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมีการจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันานกัเรียนท่ีสอดคลอ้ง 
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กบัผลการคดักรองนักเรียนตามขอ้มูลสารสนเทศ  ( X =4.52)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  
โรงเรียนมีการประเมิน สรุปผลและรายงานผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
ต่อเน่ือง  ( X =4.05) 
 
ตารางท่ี  4.19 ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน

โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข 
ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูประจ าชั้น นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียน 

N=1,372 

รายการ X  S.D. ระดบัความ
เหมาะสม 

ผล 
การประเมิน 

1. โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้แก่นกัเรียน
กลุ่มเส่ียง และกลุ่มท่ีมีปัญหา 

4.75 0.51 มากท่ีสุด ผา่น 

2. โรงเรียนมีการจดักิจกรรมซ่อมเสริมใหน้กัเรียนทุก
คน ทั้งรายชั้นเรียน และรายโรงเรียน 

4.09 0.54 มาก ผา่น 

3. โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียน
กลุ่มเส่ียง  และกลุ่มท่ีมีปัญหาอยา่งทนัเหตุการณ์ 

4.25 0.50 มาก ผา่น 

4. โรงเรียนมีกิจกรรมหรือการจดัการเรียนรู้ เพื่อ
ป้องกนัแกไ้ข  สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา เช่น 
เพศศึกษา ประสิทธิภาพการเรียนตกต ่า นกัเรียน
ผูมี้ความสามารถพิเศษ และมีความตอ้งการ
พิเศษ ภาวะซึมเศร้า ภาวะทุโภชนาการ ขาด
แคลน ดอ้ยโอกาส    การขาดทกัษะทางสังคม 

4.25 0.55 มาก ผา่น 

5. โรงเรียนมีกิจกรรมส่งเสริมระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในกลุ่มเพื่อนนกัเรียนอยา่ง
หลากหลาย ตามสภาพปัญหา เช่น เพื่อนช่วย
เพื่อน พี่ดูแลนอ้ง 

4.25 0.71 มาก ผา่น 

6. โรงเรียนป้องกนัช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียง และ
กลุ่มท่ีมีปัญหาไดรั้บการแกไ้ขใหมี้พฤติกรรมดี
ข้ึน 

4.31 0.64 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.32 0.50 มาก ผา่น 
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 จากตารางท่ี 4.19  พบวา่  ผูบ้ริหาร ครูประจ าชั้น นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียนมี
ความคิดเห็นวา่ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการป้องกนั ช่วยเหลือและแกไ้ข  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   
( X =4.32)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ส่วนใหญ่มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้แก่นกัเรียนกลุ่มเส่ียง และกลุ่มท่ีมีปัญหา   
( X =4.75)  รองลงมา  คือ  โรงเรียนป้องกนัช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียง กลุ่มท่ีมีปัญหาไดรั้บการ
แกไ้ขใหมี้พฤติกรรมดีข้ึน ( X =4.31)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  โรงเรียนมีการจดักิจกรรมซ่อม
เสริมใหน้กัเรียนทุกคน ทั้งรายชั้นเรียนและรายโรงเรียน  ( X =4.09) 
 
ตารางท่ี  4.20 ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน

โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการส่งต่อนกัเรียน  ตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารและครูประจ าชั้น       

N=54 

รายการ 
X  S.D. ระดบั 

ความ
เหมาะสม 

ผล 
การประเมิน 

1. โรงเรียนมีเครือข่ายการส่งต่อนกัเรียนทั้งภายในและ
ภายนอกพร้อมขอ้มูลผลการช่วยเหลือเบ้ืองตน้ 

4.35 0.50 มาก ผา่น 

2. โรงเรียนมีการติดตามประเมินผลสรุปผลและรายงาน
ผลการส่งต่อนกัเรียน 

4.50 0.58 มาก ผา่น 

3. โรงเรียนมีการปรับปรุง พฒันาการส่งต่อนกัเรียน
อยา่งเป็นระบบ 

3.75 0.56 มาก ผา่น 

4. โรงเรียนมีเครือข่ายสหวชีิพท่ีมีการจดัตั้ง มีแผน
ด าเนินงานและมีกิจกรรมประสานงาน การใหค้วาม
ร่วมมือกนัด าเนินงานป้องกนัแกไ้ข ส่งเสริมและดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 

4.25 0.50 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.21 0.49 มาก ผา่น 

 จากตารางท่ี  4.20  พบวา่  ผูบ้ริหารและครูประจ าชั้นมีความคิดเห็นวา่  ความเหมาะสม
ดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  
ดา้นการส่งต่อนกัเรียนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.21)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  
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ทุกขอ้มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  โรงเรียนมีการติดตาม
ประเมินผลสรุปผลและรายงานผลการส่งต่อนกัเรียน  ( X =4.50)  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมี
เครือข่ายการส่งต่อนกัเรียนทั้งภายในและภายนอก พร้อมขอ้มูลผลการช่วยเหลือเบ้ืองตน้  ( X
=4.35)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  โรงเรียนมีการปรับปรุง พฒันาการส่งต่อนกัเรียนอยา่งเป็น
ระบบ  ( X =3.75) 
 
ตารางท่ี  4.21 ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน

โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการนิเทศ ติดตามประเมินผล และ
รายงานผล ตามความคิดเห็นของครูประจ าชั้น       

N=42 

รายการ X  S.D. ระดบัความ
เหมาะสม 

ผล 
การประเมิน 

1.  โรงเรียนมีแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามและ
ประเมินผลระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนตาม
แนวทางและเกณฑท่ี์ก าหนด 

4.00 0.53 มาก ผา่น 

2.  ครูประจ าชั้นมีการด าเนินงานตามแผนระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

4.07 0.53 มาก ผา่น 

3.  ครูประจ าชั้นมีการบนัทึกผล ประเมินความกา้วหนา้ 
ปัญหา  และอุปสรรคเป็นปัจจุบนั 

3.83 0.66 มาก ผา่น 

4.  ครูประจ าชั้นมีการประเมิน สรุปผลและรายงานผล 
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนต่อ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 

3.86 0.58 มาก ผา่น 

5.  ครูประจ าชั้นมีการน าผลการประเมินมาปรับปรุงการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

3.93 0.46 มาก ผา่น 

6.  ครูประจ าชั้นมีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์และการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนแก่
สาธารณชนอยา่งต่อเน่ือง 

3.79 0.56 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 3.91 0.51 มาก ผา่น 
 จากตารางท่ี  4.21  พบว่า  ครูประจ าชั้ นมีความคิดเห็นว่า  ความเหมาะสมด้าน
กระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย   
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ดา้นการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผล  ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ( X =3.91)  เม่ือ
พิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกขอ้มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ ครู
ประจ าชั้นมีการด าเนินงานตามแผนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเน่ือง  ( X =4.07)  
รองลงมา คือ  โรงเรียนมีแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผลระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ตามแนวทางและเกณฑ์ท่ีก าหนด  ( X =4.00)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  ครูประจ าชั้นมีการ
เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์และการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนแก่สาธารณชนอยา่งต่อเน่ือง  
( X =3.79) 
 
ตารางท่ี  4.22 ความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน

โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นการจดักิจกรรมแนะแนวตามความ
คิดเห็นของครูประจ าชั้น และผูป้กครองนกัเรียน                        

N=701 

รายการ X  S.D. ระดบัความ
เหมาะสม 

ผล 
การประเมิน 

1.  ครูใหค้  าปรึกษาและฝึกอบรมแก่นกัเรียนท่ีเขา้รับ
บริการ 

4.17 0.54 มาก ผา่น 

2.  ครูใหบ้ริการแนะแนวโดยมีส่วนร่วมของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 

4.10 0.42 มาก ผา่น 

3.  ครูจดัใหมี้บริการแนะแนวครอบคลุมการศึกษา 
การอาชีพ รวมทั้งการแนะแนวทกัษะชีวติ 

4.02 0.50 มาก ผา่น 

4.  ครูมีการติดตามผลนกัเรียนดา้นการศึกษาต่อ
การประกอบอาชีพ  และการด าเนินชีวติ 

4.00 0.46 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.07 0.43 มาก ผา่น 
 จากตารางท่ี  4.22  พบวา่  ครูประจ าชั้นมีความคิดเห็นวา่ความเหมาะสมดา้น
กระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั   
ดา้นจดักิจกรรมแนะแนว  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.07)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  
ทุกขอ้มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ครูใหค้  าปรึกษาและฝึกอบรมแก่
นกัเรียนท่ีเขา้รับบริการ 



100 

( X =4.17)  รองลงมา คือ  ครูให้บริการแนะแนว โดยมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง ( X =4.10)  และล าดบั
ค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  ครูมีการติดตามผลนกัเรียนดา้นการศึกษาต่อการประกอบอาชีพและการด าเนิน
ชีวติ  ( X =4.00) 
 

ตอนที ่ 4 ผลการประเมนิผลผลติของโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย   

 
ตารางท่ี  4.23  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ

นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั 
 

รายการ X  S.D. ระดบั 
ผลผลิต 

ผล 
การประเมิน 

1.รู้จกัตนเอง และพึ่งตนเองได ้
2.นกัเรียนมีสุขภาพกาย สุขภาพจิตและ 
   สุขนิสัย-  
3.มีทกัษะในการหลีกเล่ียงป้องกนัภยัอนัตราย 
   และพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์
4.รักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น 
5.เป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน  
   ชุมชนและสังคม 
6.เจตคติท่ีดีและมีทกัษะพื้นฐาน 
  ในการประกอบอาชีพสุจริต 

4.28 
4.01 

 
4.08 

 
4.21 
4.22 

 
4.13 

0.71 
0.48 

 
0.49 

 
0.64 
0.37 

 
0.46 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 

ผา่น 
ผา่น 

 
ผา่น 

 
ผา่น 
ผา่น 

 
ผา่น 

 
เฉล่ีย 4.16 0.48 มาก ผา่น 

 ตารางท่ี  4.23  พบวา่  ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยาย
โอกาสในอ าเภอโชคชยั  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.16)  เม่ือพิจารณาในแต่ละรายการ  พบวา่  
ทุกรายการมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ รู้จกัตนเอง และพึ่งตนเองได ้
( X =4.28)  รองลงมา  คือ  เป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม( X =4.22)  และ
ล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  นกัเรียนมีสุขภาพกาย สุขภาพจิตและสุขนิสัย (X =4.01) 
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ตารางท่ี  4.24 ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอ
โชคชยั  ดา้นการรู้จกัตนเอง และพึ่งตนเองได ้ ตามความคิดเห็นของครูประจ าชั้น 
นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียน           

N=1,360 

รายการ X  S.D. ระดบั 
การปฏิบติั 

ผล 
การประเมิน 

1. นกัเรียนรู้ความถนดั ความสามารถ จุดเด่นจุดดอ้ยของ
ตนเอง 

4.46 0.74 มาก ผา่น 

2. นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมชุมนุมตามความสนใจของ
แต่ละคนตามหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้

4.43 0.63 มาก ผา่น 

3. นกัเรียนสามารถวิเคราะห์ ตดัสินใจเลือกประพฤติ
ปฏิบติัตน   ในส่ิงท่ีดีและเขา้ร่วมกิจกรรมตามความ
สนใจของตนเองได ้

4.42 0.93 มาก ผา่น 

4  นกัเรียนมีความกลา้คิด กลา้แสดงออกไดอ้ยา่ง
สร้างสรรค ์และมีความมัน่ใจในตนเอง 

3.71 0.85 มาก ผา่น 

5.  นกัเรียนไดน้ ากิจกรรมท่ีทางโรงเรียนจดัใหน้ าไปใช ้   
ในการด าเนินชีวิตประจ าวนัได ้

4.14 0.91 มาก ผา่น 

6.  นกัเรียนรู้จกัวธีิการแกปั้ญหาของตนเอง เม่ือเผชิญ
กบัปัญหาได ้

4.40 0.67 มาก ผา่น 

7. นกัเรียนสามารถจดัการตนเองไดใ้นดา้นการเรียน
และการด าเนินชีวติประจ าวนัได ้

4.41 0.77 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.28 0.72 มาก ผา่น 
 
 จากตารางท่ี 4.24  พบวา่  ครูประจ าชั้น นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียน  มีความคิดเห็น
วา่ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้น
การรู้จกัตนเอง และพึ่งตนเองได ้ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.28)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  
พบวา่  ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  นกัเรียนรู้ความถนดั 
ความสามารถ จุดเด่นจุดดอ้ยของตนเอง  ( X =4.46)  รองลงมา นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมชุมนุมตาม
ความสนใจของแต่ละคน ตามหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้ ( X =4.43) ล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  นกัเรียนมี
ความกลา้คิด กลา้แสดงออกไดอ้ยา่งสร้างสรรคแ์ละมีความมัน่ใจในตนเอง ( X =3.71) 
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ตารางท่ี  4.25 ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอ
โชคชยั  ดา้นมีสุขภาพกาย สุขภาพจิต และสุขนิสัยตามความคิดเห็นของครูประจ า
ชั้นและผูป้กครองนกัเรียน            

N=701 

รายการ X  S.D. ระดบัการ
ปฏิบติั 

ผล 
การประเมิน 

1. นกัเรียนมีสุขนิสัยในการด ารงชีวติประจ าวนัได้ 3.93 0.59 มาก ผา่น 
2. นกัเรียนสามารถป้องกนั ดูแลสุขภาพกายเบ้ืองตน้ได ้ 4.03 0.57 มาก ผา่น 
3. นกัเรียนมีความร่าเริง แจ่มใส มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี 
และปรับตวัเขา้กบัคนรอบขา้งได ้

4.07 0.46 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.01 0.48 มาก ผา่น 
 
 จากตารางท่ี  4.25  พบว่า  ครูประจ าชั้นและผูป้กครองนักเรียนมีความคิดเห็นว่า  
ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย  ด้าน
สุขภาพกายสุขภาพจิต  และสุขนิสัยท่ีดี  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.01)  เม่ือพิจารณาแต่ละ
รายการ  พบวา่  ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  นกัเรียนมีความร่าเริง 
แจ่มใส มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี และปรับตวัเขา้กบัคนรอบขา้งได ้( X =4.07) รองลงมา  คือ  นกัเรียน
สามารถป้องกนั ดูแลสุขภาพกายเบ้ืองตน้ได ้( X =4.03)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  นกัเรียนมีสุข
นิสัยในการด ารงชีวติประจ าวนัได ้ ( X =3.93) 
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ตารางท่ี  4.26 ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  
ดา้นการมีทกัษะในการหลีกเล่ียง ป้องกนัภยัอนัตรายและพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์ตาม
ความคิดเห็นของครูประจ าชั้นและผูป้กครองนกัเรียน                                         

N=701 

รายการ X  S.D. ระดบั 
การปฏิบติั 

ผล 
การประเมิน 

1.  นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในส่ิงท่ีเป็นพิษภยั 
อนัตรายและพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์

4.18 0.59 มาก ผา่น 

2.  นกัเรียนสามารถวิเคราะห์และจ าแนกส่ิงท่ีเป็นพิษภยั 
อนัตราย  และพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์

3.94 0.46 มาก ผา่น 

3.  นกัเรียนสามารถป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษ
และหลีกเล่ียงจากสภาวะต่อความรุนแรงของโรคภยั 
อุบติัภยั  และปัญหาทางเพศ 

4.04 0.54 มาก ผา่น 

4.  นกัเรียนรู้เท่าทนัและกลา้ท่ีจะปฏิเสธและสามารถ
ป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษ และหลีกเล่ียง
สภาวะเส่ียงต่อความรุนแรง โรคภยั  อุบติัเหตุ และ
ปัญหาทางเพศ 

4.10 0.61 มาก ผา่น 

5.  นกัเรียนสามารถชกัชวนหรือส่งเสริมใหเ้พื่อน
ประพฤติตนตามแนวทางท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม 

3.90 0.55 มาก ผา่น 

6.  นกัเรียนรู้จกัเลือกเล่นกีฬา ดนตรีตามความถนดัและ
ความสนใจ 

4.34 0.63 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.08 0.49 มาก ผา่น 
 จากตารางท่ี  4.26  พบวา่  ครูประจ าชั้นและผูป้กครองนกัเรียนมีความคิดเห็นวา่  
ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั   ดา้นการ
มีทกัษะในการหลีกเล่ียง ป้องกนัภยัอนัตรายและพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์ ในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก  ( X =4.08)  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ นกัเรียนรู้จกัเลือกเล่นกีฬา ดนตรีตามความถนดัและความสนใจ  ( X =4.34)   
รองลงมา  คือ  นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจ ในส่ิงท่ีเป็นพิษภยั อนัตรายและพฤติกรรมอนัไม่พึง
ประสงค ์ ( X =4.18)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  นกัเรียนสามารถชกัชวนหรือส่งเสริมใหเ้พื่อน
ประพฤติตนตามแนวทางท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม ( X =3.90) 
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ตารางท่ี  4.27 ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอ
โชคชยั  ดา้นรักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น ตามความคิดเห็นของครูประจ า
ชั้น นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียน 

       N=1,360 

รายการ X  S.D. ระดบั 
การปฏิบติั 

ผล 
การประเมิน 

1. นกัเรียนแสดงออกทางอารมณ์ความรู้สึกไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

4.50 0.58 มาก ผา่น 

2. นกัเรียนศรัทธาและเช่ือมัน่ในตนเองและผูอ่ื้น 
เห็นคุณค่า  และเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์

4.39 0.61 มาก ผา่น 

3. นกัเรียนสามารถใชห้ลกัการ เหตุผลในการ
แกปั้ญหา เพื่อลดความขดัแยง้ 

4.46 0.74 มาก ผา่น 

4. นกัเรียนสามารถจดัการกบัปัญหาและสามารถ
ควบคุมการแสดงออกทางอารมณ์ท่ีไม่พึงประสงค์
ของตนเองได ้

4.00 1.01 มาก ผา่น 

5. นกัเรียนมีทกัษะในการส่ือสาร รับรู้ สร้างความ
เขา้ใจถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด การทกัทาย และ
การปฏิเสธอยา่งเหมาะสม 

3.93 0.46 มาก ผา่น 

6. นกัเรียนแสดงความช่ืนชม การปฏิเสธ การรับค า
วพิากษว์จิารณ์ 

3.98 0.83 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.21 0.64 มาก ผา่น 

 จากตารางท่ี  4.27  พบวา่  ครูประจ าชั้น นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียนมีความคิดเห็น
วา่  ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้นรัก
และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.21)  เม่ือพิจารณาแต่ละ
รายการ พบวา่  ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  นกัเรียนแสดงออกทาง
อารมณ์ความรู้สึกไดอ้ยา่งเหมาะสม ( X =4.51) รองลงมา  คือ  นกัเรียนสามารถใชห้ลกัการเหตุผลใน
การแกปั้ญหา เพื่อลดความขดัแยง้  ( X =4.46)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  นกัเรียนมีทกัษะในการ
ส่ือสาร รับรู้ สร้างความเขา้ใจถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด การทกัทาย และการปฏิเสธอยา่งเหมาะสม   
( X =3.93) 
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ตารางท่ี  4.28 ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอ
โชคชยั  ดา้นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม ตามความคิดเห็น
ของครูประจ าชั้น นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียน           

N=1,360 

รายการ 
X  S.D. ระดบั 

การปฏิบติั 
ผล 

การประเมิน 

1. นกัเรียนมีความรับผิดชอบตามบทบาทหนา้ท่ีใน
ฐานะสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชน
และสังคม 

4.46 0.49 มาก ผา่น 

2. นกัเรียนปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของ
โรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.81 0.34 มาก ผา่น 

3. นกัเรียนปฏิบติัตามกฎ กติกา ประเพณี วฒันธรรม
ของชุมชน  และสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.19 0.34 มาก ผา่น 

4. นกัเรียนเป็นแบบอยา่งท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน 
ชุมชนสังคมและมีจิตสาธารณะ 

4.42 0.53 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.22 0.39 มาก ผา่น 

 
 จากตารางท่ี  4.28  พบวา่  ครูประจ าชั้น นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียนมีความคิดเห็น
ว่า  ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้น
สมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.22)   
เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบวา่  ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  
นกัเรียนมีความรับผิดชอบตามบทบาทหนา้ท่ีในฐานะสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและ
สังคม  ( X =4.46)  รองลงมา  คือ  นกัเรียนเป็นแบบอยา่งท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชน สังคม 
และมีจิตสาธารณะ ( X =4.42)  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  นกัเรียนปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัของโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม  ( X =3.81) 
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ตารางท่ี  4.29 ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอ
โชคชยั  ดา้นเจตคติท่ีดีและมีทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริตตามความ
คิดเห็นของครูประจ าชั้น นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียน  

         N=1,360 

รายการ X  S.D. ระดบั 
การปฏิบติั 

ผล 
การประเมิน 

1.  นกัเรียนมีความรู้ ความสนใจในดา้นอาชีพของ
ตนเอง 

3.91 0.63 มาก ผา่น 

2.  นกัเรียนมีแนวทางและเหตุผลในการตดัสินใจเลือก
อาชีพ 

4.30 0.34 มาก ผา่น 

3.  นกัเรียนมีทกัษะพื้นฐานอาชีพท่ีตนเองถนดั สนใจ    
และเห็นคุณค่าในอาชีพท่ีตนเองเลือกโดยสุจริต 

4.19 0.53 มาก ผา่น 

เฉล่ีย 4.13 0.46 มาก ผา่น 
 
 จากตารางท่ี  4.29  พบวา่  ครูประจ าชั้น  นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียนมีความคิดเห็น
วา่  ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  ดา้น
เจตคติท่ีดีและมีทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริต  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X =4.13)  
เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบวา่ ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  
นกัเรียนมีแนวทางและเหตุผลในการตดัสินใจเลือกชีพ  ( X =4.30)  รองลงมา  คือ  นกัเรียนมีทกัษะ
พื้นฐานอาชีพท่ีตนเองถนดั สนใจ  และเห็นคุณค่าในอาชีพท่ีตนเองเลือกโดยสุจริต  ( X =4.46)  และ
ล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  นกัเรียนมีความรู้ ความสนใจในดา้นอาชีพของตนเอง  ( X =3.91) 
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ตารางท่ี  4.30 ผลการประเมินร้อยละของนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั ท่ีมี
น ้าหนกัและส่วนสูงเป็นไปตามเกณฑก์รมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 

 
รายการ นกัเรียน ผลน ้าหนกั 

และส่วนสูง 
ร้อยละ ผลการ

ประเมิน 
1.โรงเรียนชลประทานบา้นนาตล่ิงชนั     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 19 17 89.47 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 16 15 93.75 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 17 15 88.24 ผา่น 
2.โรงเรียนชลประทานบา้นกอโจด     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 15 12 80.00 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 21 19 90.48 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 25 24 96.00 ผา่น 
3.โรงเรียนบา้นข้ีตุ่น(แหล่งจะหลุ่ง)     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 14 13 92.86 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 23 21 91.30 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 2 2 100 ผา่น 
4.โรงเรียนบา้นท่าเยีย่มวทิยา     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 8 8 100 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 15 15 100 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 11 10 90.91 ผา่น 
5.โรงเรียนบา้นท่าอ่าง     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 32 30 90.75 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 36 35 97.22 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 20 18 90.00 ผา่น 
6.โรงเรียนบึงพระ     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 24 24 100 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 21 18 85.71 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 15 15 100 ผา่น 
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ตารางท่ี 4.30  (ต่อ) 
 

 
รายการ 

 
นกัเรียน 

ผา่นเกณฑ์
น ้าหนกัและ
ส่วนสูง 

ร้อยละ ผลการ
ประเมิน 

7.โรงเรียนบา้นปอพราน     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 29 26 89.66 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 30 26 86.67 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 27 26 96.30 ผา่น 
8.โรงเรียนบา้นละลม     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 36 33 91.67 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 22 20 90.91 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 25 23 92.00 ผา่น 
9.โรงเรียนบา้นหนองกก     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 27 24 88.89 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 18 16 88.89 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 21 18 85.71 ผา่น 
10.โรงเรียนบา้นหนองบอน     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 13 11 84.62 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 12 10 83.33 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 4 4 100 ผา่น 
11.โรงเรียนบา้นหนองปรึก     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 13 12 92.31 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 10 9 90.00 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 19 17 89.47 ผา่น 
12.โรงเรียนวดัพะโค     
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 6 5 83.33 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 7 6 85.71 ผา่น 
                 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 6 5 83.33 ผา่น 
                รวมทั้งส้ิน 659 602 91.35 ผา่น 



109 

 จากตารางท่ี  4.30  พบวา่  นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสใน
อ าเภอโชคชยั  12  โรงเรียน  นกัเรียนมีน ้าหนกัและส่วนสูงผา่นเกณฑก์ารประเมินร้อยละ  80   
ทุกโรงเรียน 
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บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
ในอ าเภอโชคชยั  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2  เป็นการวิจยั
เชิงประเมิน  น าเสนอผลใน  3  ประเด็น  คือ  สรุปการวจิยั  อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ
รายละเอียดดงัน้ี 
 

1. สรุปผลการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1.1.1  เพื่อประเมินความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั 
  1.1.2  เพื่อประเมินความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั 
  1.1.3  เพื่อประเมินผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั 
 1.2  วธีิด าเนินการวจัิย 

  1.2.1  ประชากร  ประกอบดว้ย  บุคลากร  4  กลุ่ม ดงัน้ี 
1)  ผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั  

โดยท าการศึกษาจากประชากรทั้งหมด  จ านวน  12  คน   
2) ครูประจ าชั้นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั  

โดยท าการศึกษาจากประชากรทั้งหมด  จ านวน  42  คน   
3) นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั  

โดยท าการศึกษาจากประชากรทั้งหมด  จ านวน  659  คน    
4) ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั 

โดยท าการศึกษาจากประชากรทั้งหมด  จ านวน  659  คน 
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  1.2.2  เคร่ืองมือการวิจัย 
การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษาในอ าเภอโชคชยัโดยใชเ้คร่ืองมือ  ดงัน้ี 
เคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล  ประกอบดว้ย 
1. แบบสอบถามความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้  ดา้นกระบวนการและดา้น

ผลผลิตของการด าเนินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาใน
อ าเภอโชคชยั  มีลกัษณะเป็นค าถามแบบปลายเปิดและค าถามปลายปิด ชนิดมาตรประมาณค่า 5 
ระดบั แบ่งออกเป็น  4  ชุด  ดงัน้ี 

ชุดท่ี  1  แบบสอบถามส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาในอ าเภอโชคชยั  

ชุดท่ี  2  แบบสอบถามส าหรับครูประจ าชั้นโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาในอ าเภอโชคชยั  

ชุดท่ี  3  แบบสอบถามส าหรับนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาใน
อ าเภอโชคชยั  

ชุดท่ี  4  แบบสอบถามส าหรับผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั  

2.  แบบบนัทึกขอ้มูล  ส าหรับบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงาน
ดา้นน ้าหนกัและส่วนสูงส าหรับนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั 
 1.3  การวเิคราะห์ข้อมูล 
  ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลด าเนินการจดักระท าโดยการวิเคราะห์
ข้อมูลทางสถิติพื้นฐาน  คือ แบบสอบถามการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั  ประกอบดว้ย ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการ
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั  ดา้นกระบวนการ
และดา้นผลผลิตของการด าเนินโครงการ  ท าการวิเคราะห์โดยใชร้้อยละ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard  Deviation)   
 1.4  สรุปการวจัิย 

1.4.1  ผลการประเมินความพร้อมด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชัย  
ความพร้อมด้านปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชัย  ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ผ่านเกณฑ์การ
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ประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่ ทุกรายการมีความพร้อมอยู่ในระดบัมาก  รายการท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร  รองลงมา  คือ เจตคติและความสามารถในการ
ด าเนินงานของครู  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ นกัเรียนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

ดา้นความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร  ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ผ่านเกณฑ์
การประเมิน เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบวา่  ส่วนใหญ่มีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ผูบ้ริหารมีการก าหนดทิศทาง เป้าหมาย นโยบายการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมีการ
สนบัสนุนส่งเสริมการท างานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  ผูบ้ริหารมีการพฒันาตนเองและพฒันางานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง  

ดา้นความพร้อมและศกัยภาพของครู  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑ์
การประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ครูประจ าชั้นเอาใจใส่และให้ความสนใจนกัเรียนทุกคน  รองลงมา คือ  ครู
ประจ าชั้นเป็นผูท่ี้มีบุคลิกลกัษณะส่วนบุคคลท่ีได้รับความเช่ือถือศรัทธาและความไวว้างใจจาก
ผูป้กครองนกัเรียนและบุคคลในชุมชน  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  ครูประจ าชั้นมีการสร้าง
เครือข่ายการปฏิบติังาน เพื่อใหก้ารจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนประสบผลส าเร็จ    

ดา้นเจตคติและความสามารถด าเนินงาน  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  
รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ครูประจ าชั้นมีการให้ค  าปรึกษา ช่วยเหลือ และรักษาความลบัของ
นกัเรียน  รองลงมา  คือ  ครูประจ าชั้นรู้จกัใหค้วามใกลชิ้ด  เอาใจใส่  ดูแลนกัเรียนท่ีรับผิดชอบอยา่ง
ทัว่ถึง  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  ครูประจ าชั้นไดรั้บการอบรมให้มีความรู้  ความเขา้ใจในการ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

ดา้นส่ือ เคร่ืองมือในการด าเนินโครงการ  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่น
เกณฑ์การประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  
รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  โรงเรียนมีการรวบรวมจดัหา พฒันา ส่ือเทคโนโลยี และนวตักรรม
ในการส่งเสริม ช่วยเหลือ ป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมีแนวทางปฏิบติั/เกณฑ์
ในการจ าแนก คดักรองท่ีอาศยัหลกัวิชาเป็นขอ้ตกลงร่วมกันของผูเ้ก่ียวขอ้ง  และล าดบัค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ  โรงเรียนมีส่ือเทคโนโลยีท่ีใช้งานง่าย ปลอดภัย  สะดวกและไม่สร้างมวลพิษต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 
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ดา้นความพอเพียงของงบประมาณ  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑ์
การประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบว่า  ส่วนใหญ่รายการมีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  
รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  โรงเรียนไดรั้บการจดัสรรงบประมาณอย่างทัว่ถึง  รองลงมา  คือ  
โรงเรียนมีการวางแผนจดัสรรงบประมาณครอบคลุมภารกิจทุกดา้น  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  
โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาตามระเบียบการเงินอยา่งละเอียดทุกขั้นตอน   

ดา้นผูป้กครองนกัเรียน  และชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก  ผ่านเกณฑ์การประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีความ
พร้อมอยู่ในระดบัมาก  รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  โรงเรียนมีเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียนและ
ชุมชนในการส่งเสริมป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน  รองลงมา  คือ  ผูป้กครองนกัเรียนให้ความ
ร่วมมือกบัโรงเรียนในกิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  ชุมชน
ใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือในกิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน   

ดา้นนกัเรียนมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ผา่น
เกณฑ์การประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีความพร้อมอยูใ่นระดบัมาก  
รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  นกัเรียนมีจิตอาสาในการท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้น  รองลงมา  คือ  นกัเรียน
มีทกัษะในการช่วยเหลือผูอ่ื้น  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในการ
ช่วยเหลือผูอ่ื้น   
 1.4  ผลการประเมินความเหมาะสมด้านกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลอื
นักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชัย   
  ความเหมาะสมด้านกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั  ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ พบวา่  ทุกรายการมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  การส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย  รองลงมา  คือ  การป้องกนัช่วยเหลือ
และแกไ้ข  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  การนิเทศติดตามประเมินผลและรายงานผล   
  ดา้นการวางระบบบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก  ผา่นเกณฑก์ารประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีความเหมาะสมอยูใ่น
ระดบัมาก  รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ โรงเรียนมีการพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลให้
สอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมีโครงสร้างการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งเหมาะสม  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  โรงเรียนมีการคดัสรร  และแต่งตั้ง
คณะกรรมการรับผดิชอบระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน   
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  ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑก์าร
ประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ ครูประจ าชั้นมีการศึกษาขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล  รองลงมา  คือ  ครู
ประจ าชั้นน าขอ้มูลนกัเรียนไปใชใ้นการส่งเสริม พฒันา ช่วยเหลือนกัเรียน  และล าดบัค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ  ครูประจ าชั้นมีการวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลนกัเรียนเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม   
ทั้งระดบัชั้นเรียน และระดบัโรงเรียน   
  ดา้นการจ าแนกคดักรองนักเรียน  ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนักเรียนตามแนวทางและเกณฑ์ท่ีโรงเรียน
ก าหนด  รองลงมา  คือ  ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนเป็นรายบุคคล  ทั้งในระดบัชั้นเรียน
และระดบัโรงเรียน  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  ครูประจ าชั้นมีการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจ าแนก
คดักรองนกัเรียนมาจดัท าสารสนเทศระดบัโรงเรียนและน าไปใช้ในการแกปั้ญหา  ส่งเสริม  และ
พฒันานกัเรียน   
  ดา้นการส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑ์
การประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบว่า  ทุกรายการมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก  
รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  โรงเรียนติดตามพฤติกรรมจากการช่วยเหลือ ส่งเสริม และพฒันา
ศกัยภาพของนักเรียนอย่างต่อเน่ือง  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมีการจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันา
นกัเรียนท่ีสอดคลอ้งกบัผลการคดักรองนกัเรียนตามขอ้มูลสารสนเทศ  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  
โรงเรียนมีการประเมิน สรุปผลและรายงานผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
ต่อเน่ือง   
  ดา้นการป้องกนั  ช่วยเหลือและแกไ้ข  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑ์การ
ประเมิน เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ส่วนใหญ่มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  โรงเรียนมีการให้ค  าปรึกษาเบ้ืองตน้แก่นกัเรียนกลุ่มเส่ียง  และกลุ่มท่ีมีปัญหา  
รองลงมา  คือ  โรงเรียนป้องกนัช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียง  กลุ่มท่ีมีปัญหาไดรั้บการแกไ้ขให้มี
พฤติกรรมดีข้ึน  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  โรงเรียนมีการจดักิจกรรมซ่อมเสริมใหน้กัเรียนทุกคน 
ทั้งรายชั้นเรียนและรายโรงเรียน  
  ดา้นการส่งต่อนกัเรียน  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑ์การประเมิน  เม่ือ
พิจารณาแต่ละรายการ  พบว่า  ทุกรายการมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก  รายการท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด  คือ  โรงเรียนมีการติดตามประเมินผล สรุปผลและรายงานผลการส่งต่อนกัเรียน  รองลงมา  
คือ  โรงเรียนเครือข่ายการส่งต่อนักเรียนทั้งภายในและภายนอก  พร้อมขอ้มูลผลการช่วยเหลือ
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เบ้ืองตน้  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  โรงเรียนมีการปรับปรุง พฒันาการส่งต่อนกัเรียนอย่างเป็น
ระบบ   
  ดา้นการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผล  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่น
เกณฑ์การประเมินเม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบว่าทุกรายการมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก  
รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ ครูประจ าชั้นมีการด าเนินงานตามแผนระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
อยา่งต่อเน่ือง  รองลงมา  คือ  โรงเรียนมีแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผลระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนตามแนวทางและเกณฑ์ท่ีก าหนด  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  ครูประจ าชั้นมี
การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์และการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนแก่สาธารณชนอย่าง
ต่อเน่ือง 
  ดา้นจดักิจกรรมแนะแนว  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑ์การประเมิน  เม่ือ
พิจารณาแต่ละรายการ  พบว่า  ทุกรายการมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก  รายการท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด  คือ ครูให้ค  าปรึกษาและฝึกอบรมแก่นกัเรียนท่ีเขา้รับบริการ  รองลงมา  คือ  ครูให้บริการ
แนะแนว  โดยมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  ครูมีการติดตามผลนกัเรียน
ดา้นการศึกษาต่อการประกอบอาชีพและการด าเนินชีวติ   
 1.5  ผลการประเมินผลผลติของโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชัย    
  ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาในอ าเภอโชคชยั  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑ์การประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละ
รายการ  พบวา่  ทุกรายการมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  รู้จกัตนเอง  
และพึ่งตนเองได ้  รองลงมา  คือ  เป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม   และ
ล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  นกัเรียนมีสุขภาพกาย  สุขภาพจิตและสุขนิสัย 
  ดา้นการรู้จกัตนเอง และพึ่งตนเองได ้ ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  นักเรียนรู้ความถนัด ความสามารถ จุดเด่นจุดดอ้ยของตนเอง  รองลงมา  คือ  
นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมชุมนุมตามความสนใจของแต่ละคน ตามหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้ และล าดบั
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  นกัเรียนมีความกลา้คิด  กลา้แสดงออกไดอ้ยา่งสร้างสรรคแ์ละมีความมัน่ใจใน
ตนเอง 
  ดา้นสุขภาพกาย  สุขภาพจิต  และสุขนิสัย  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑ์
การประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  นกัเรียนมีความร่าเริง แจ่มใส มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี และปรับตวัเขา้กบัคนรอบ
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ขา้งได้  รองลงมา คือ  นักเรียนสามารถป้องกนั ดูแลสุขภาพกายเบ้ืองตน้ได ้ และล าดบัค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด  คือ  นกัเรียนมีสุขนิสัยในการด ารงชีวติประจ าวนัได ้  
  ดา้นการมีทกัษะในการหลีกเล่ียง ป้องกนัภยัอนัตรายและพฤติกรรมอนัไม่พึง
ประสงค ์ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑก์ารประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่   
ทุกรายการมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ นกัเรียนรู้จกัเลือกเล่นกีฬา 
ดนตรีตามความถนดัและความสนใจ  รองลงมา  คือ  นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจ ในส่ิงท่ีเป็นพิษ
ภยั อนัตรายและพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์ และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  นกัเรียนสามารถ
ชกัชวนหรือส่งเสริมให้เพื่อนประพฤติตนตามแนวทางท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม   
  ดา้นรักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผา่นเกณฑ์
การประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  รายการท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  นกัเรียนแสดงออกทางอารมณ์ความรู้สึกไดอ้ยา่งเหมาะสม  รองลงมา  คือ  
นกัเรียนสามารถใชห้ลกัการ  เหตุผลในการแกปั้ญหา เพื่อลดความขดัแยง้  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด 
คือ  นกัเรียนมีทกัษะในการส่ือสาร  รับรู้  สร้างความเขา้ใจถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด การทกัทาย 
และการปฏิเสธอยา่งเหมาะสม   
  ดา้นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม  ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   
ผา่นเกณฑก์ารประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก   
รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ นกัเรียนมีความรับผิดชอบตามบทบาทหนา้ท่ีในฐานะสมาชิกท่ีดีของ
ครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม  รองลงมา  คือ  นกัเรียนเป็นแบบอยา่งท่ีดีของครอบครัว 
โรงเรียน ชุมชน สังคม และมีจิตสาธารณะ  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  นกัเรียนปฏิบติัตามกฎ  
ระเบียบ  ขอ้บงัคบัของโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม   
  ดา้นเจตคติท่ีดีและมีทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริต  ภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก  ผา่นเกณฑก์ารประเมิน  เม่ือพิจารณาแต่ละรายการ  พบวา่  ทุกรายการมีการปฏิบติัอยูใ่น
ระดบัมาก  รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  คือ  นักเรียนมีแนวทาง และเหตุผลในการตดัสินใจเลือก
อาชีพ  รองลงมา  คือ  นกัเรียนมีทกัษะพื้นฐานอาชีพท่ีตนเองถนดั สนใจ  และเห็นคุณค่าในอาชีพท่ี
ตนเองเลือกโดยสุจริต  และล าดบัค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ  นกัเรียนมีความรู้ ความสนใจในดา้นอาชีพของ
ตนเอง   
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2  อภิปรายผล 
 
 2.1  ผลการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาในอ าเภอโชคชยั มีประเด็นท่ีผูว้จิยัไดน้ ามาอภิปราย  สรุปไดด้งัน้ี 
  2.1.1  ผลการประเมินด้านปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั  มีความพร้อมในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก  และผา่นเกณฑ์การประเมิน ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะทุกโรงเรียนไดมี้การด าเนินการโครงการระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งดี โดยเฉพาะดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้โรงเรียนตระหนกัเห็นปัญหาท่ีเกิดจาก
สภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  โดยเฉพาะส่ิงเสพติดท่ีระบาดไปทุกแห่งจนท าให้เป็น
ปัญหาระดบัชาติท่ีทุกฝ่ายตอ้งช่วยกนั  การศึกษาถือเป็นการปูพื้นฐานท่ีส าคญัแก่เยาวชนให้เป็นคน
เก่ง คนดี และอยู่ในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  ดงันั้นโรงเรียนจึงพยายามดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน
ทุกดา้น นอกจากนั้นกระทรวงศึกษาธิการไดเ้ล็งใหเ้ห็นประโยชน์ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน  จึงไดก้ าหนดเป็นนโยบายให้ทุกโรงเรียนน าไปปฏิบติัอย่างจริงจงั และต่อเน่ือง ดงัท่ีกรม
สุขภาพจิต (2544: 15) ไดก้ล่าวถึงระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนวา่เป็นการส่งเสริมพฒันาการป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาให้แก่นกัเรียน  เพื่อให้นกัเรียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ มีภูมิคุม้กนัทางจิตใจท่ี
เขม้แขง็ มีคุณภาพชีวติท่ีดี มีทกัษะการด ารงชีวติและรอดพน้จากวกิฤตทั้งปวง  

ซ่ึงสอดคล้องกับ เชาวนันต์  มารุตวงศ์  (2546) ท่ีได้ศึกษาเ ร่ือง การ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดักรมสามญัศึกษา   จงัหวดั
ปทุมธานี พบว่า สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ในขั้นตอนการเตรียมการวาง
แผนการด าเนินงาน มีการด าเนนงานอยูใ่นระดบัมาก และรายการท่ีมีอนัดบัสูงสุด คือ มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  จึงท าใหโ้รงเรียนพยายามท่ีจะพฒันาโรงเรียนทั้งระบบ  
โดยการพฒันาบุคลากร  เช่น  การเขา้รับการอบรมความรู้ต่างๆ การศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน เป็น
ตน้ การพฒันาดา้นอาคารสถานท่ี และสภาพบริเวณโรงเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  การพฒันาดา้น
การบริหารจดัการ  รวมทั้งผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล  มีการพฒันาตนเอง พฒันางานอยูเ่สมอ  จึง
ส่งผลดีต่อการด าเนินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนทุกฝ่ายให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี  
อาคารสถานท่ีพอเพียง  ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือในทุกเร่ือง   

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ อนนัต ์ เตียวต๋อย (2545) ไดท้  าการศึกษา
การประเมินโครงการฝึกอบรมเตรียมผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทคโนโลยรีาชมงคล  พบวา่  ดา้น
ปัจจยัน าเขา้มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการวจิยัของปราณี  วฒันกุล  (2548: 
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บทคดัยอ่) ไดป้ระเมินการประเมินโครงการฝึกอบรมผูบ้ริหารสถานศึกษาของส านกัผูต้รวจประจ า
เขตตรวจราชการท่ี 11 ผลการศึกษา พบวา่ ดา้นปัจจยัน าเขา้อยูใ่นระดบัมาก  

สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของศิริรัตน์  น่ิมมา  (2548) ได้ประเมินโครงการ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนไพศาลีพิทยา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์ 
เขต 3 ปัจจยัพื้นฐานดา้นสภาวะแวดลอ้มของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก  รวมทั้ง
สอดคล้องกับผลการวิจยัของชุติมา  พงษ์เกษ (2552) ได้ประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน พบว่า  ดา้นปัจจยัน าเขา้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
ด้านความพอเพียงของทรัพยากรต่างๆ ความพร้อมของบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง เคร่ืองมือในการ
ด าเนินการโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ความพร้อมของบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ผูป้กครอง
ร่วมมือกบัโรงเรียนในการส่งเสริมป้องกนัแกไ้ขปัญหานกัเรียน  
 2.2  ผลการประเมินดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั  พบวา่  ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบั
มาก  ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นกระบวนการด าเนินงาน
อยา่งมีขั้นตอน  พร้อมดว้ยวธีิการและเคร่ืองมือการท างานท่ีชดัเจน  โดยมีครูประจ าชั้น และครูท่ี
ปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัในการด าเนินการ  และมีการประสานความร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดกบัครูท่ี
เก่ียวขอ้ง  หรือบุคคลภายนอก  รวมทั้งการส่งเสริมและสนบัสนุนจากโรงเรียน  เช่น  การพฒันา
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง  การพฒันาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นระบบ  การประสานความร่วมมือจากฝ่ายอ่ืนๆ  
โดยเฉพาะผูป้กครองนกัเรียน  เป็นตน้  จึงส่งผลใหก้ารด าเนินการเป็นไปไดด้ว้ยดี 
  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของอนนัต ์ เตียวต๋อย  (2545: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการ
ประเมินโครงการฝึกอบรมเตรียมผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทคโนโลยรีาชมงคล  พบวา่  ดา้น
กระบวนการมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัการวจิยัของปราณี  วฒันกุล  (2548: 
บทคดัยอ่) ไดป้ระเมินการประเมินโครงการฝึกอบรมผูบ้ริหารสถานศึกษาของส านกัผูต้รวจประจ า
เขตตรวจราชการท่ี 11 ผลการศึกษา พบวา่ ดา้นกระบวนการอยูใ่นระดบัมาก  
  สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของชุติมา  พงษเ์กษ  (2552) ไดป้ระเมินโครงการระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 พบวา่  
ดา้นกระบวนการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ครูท่ีปรึกษาใหเ้วลากบันกัเรียนเพื่อปรึกษาปัญหาต่างๆ 
และครูท่ีปรึกษาใหค้  าปรึกษานกัเรียน  
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 2.3  ผลการประเมินด้านผลผลติของโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชัย   
  ผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือ นกัเรียนปฏิบติัไดร้ะดบัมากท่ีเป็นเช่นน้ี  
เพราะวา่  กระบวนการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นการเสริมสร้างความเขม้แข็งทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ
ให้แก่นักเรียน  โดยอาศัยหลักทฤษฎีต่างๆ โดยเฉพาะความแตกต่างระหว่างบุคคล  ดังนั้ น
กระบวนการเร่ิมแรกของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  จึงเป็นการท าความรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคลอย่างละเอียดแล้วน าไปคดักรองวางแผนเพื่อพฒันาหรือแก้ไข  นอกจากน้ีทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง  โดยเฉพาะครูท่ีปรึกษาและผูป้กครองยงัร่วมมือกนัในการดูแลนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด  จึงท า
ให้นกัเรียนมีพฒันาการทุกดา้นท่ีเขม้แข็ง มีคุณธรรม  จริยธรรม  มีผลการเรียนท่ีดีข้ึน  จึงส่งผลให้
นกัเรียนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนดว้ย  นอกจากน้ีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลให้สัมพนัธภาพ
ระหวา่งครูกบันกัเรียนเป็นไปดว้ยดี  และนกัเรียนไดรั้บการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  และยงัพบวา่
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  ส่งผลให้นักเรียนได้รับการส่งเสริมให้แสดงออกตามสภาพของ
ตนเอง  และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของศิริรัตน์  น่ิมมา (2548) ไดป้ระเมินโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนไพศาลีพิทยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์เขต 3 ดา้น
ผลผลิตของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอยู่ในระดบัมาก  เป็นรายขอ้พบว่า  ผลการด าเนินการ
สามารถบรรลุตามวตัถุประสงค์ของโครงการ การเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน  ชุมชน
และสังคมความคิดเห็นของนกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียน มีความเหมาะสม  ระดบัมาก   
  สอดคลอ้งกบัการประเมินโครงการของ  มาโนชญ ์ ติณสิริสุข  (2556) ไดป้ระเมิน
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนบางระก าวิทยศึกษา  ต าบลบางระก า  อ าเภอบาง
ระก า  จงัหวดัพิษณุโลก  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 พบว่าผลการ
ประเมินดา้นผลผลิตของการด าเนินงานตามโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหาร ครูผูส้อน คณะกรรมการสถานศึกษา นกัเรียน และผูป้กครองนกัเรียน  โดยรวมผ่าน
เกณฑ์การประเมินอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นทุกดา้นผ่านเกณฑ์การประเมิน  ส่วน
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย  คือ  ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล  
ดา้นการป้องกนั ช่วยเหลือแกไ้ข ดา้นการส่งเสริมนกัเรียน  ดา้นการส่งต่อ  และดา้นการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน   
  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอาสณี  นิสาแล๊ะ(2555: 72) ท่ีประเมินดา้นผลผลิต
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน กล่าวคือ  เม่ือด าเนินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
แลว้  นกัเรียนมีคุณลกัษณะดงัน้ี  นกัเรียนรู้ความถนดั  ความสามารถ  ความสนใจ  จุดเด่น จุดดอ้ย
ของตนเอง  นกัเรียนตั้งแต่ร้อยละ  80  ข้ึนไป  มีน ้ าหนักและส่วนสูงตามเกณฑ์มาตรฐานของ
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เด็กไทย  นักเรียนพฒันาตนเองให้มีความมั่นคงทางออารมณ์และมีสัมพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น  
นกัเรียนไม่ใชส่ิ้งเสพติด  รวมทั้งไม่แสวงหาผลประโยชน์จากส่ิงเสพติดทั้งหมด  รู้จกัวิธีใชจ่้ายอยา่ง
พอเพียงตามความจ าเป็นและนกัเรียนรู้จกัวธีิการหลีกเล่ียงภยัอนัตรายท่ีมีในสังคม 
  สอดคล้องกับ งานวิจยัของชุติมา  พงษ์เกษ (2552) ได้ท าการประเมินโครงการ
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบราชธานี เขต 4 พบวา่  
ด้านผลผลิตของโครงการ  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดตามความคิดเห็นของ
คณะกรรมการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนและคณะกรรมการนกัเรียน  ซ่ึงตรงกนั คือ นกัเรียนเคารพ
และรับฟังค าแนะน าของพอ่แม่ ญาติผูใ้หญ่  
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะเพือ่การน าผลการวจัิยไปใช้ 
  3.1.1  ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัและเป็นผูน้ าในการด าเนินโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนรวมทั้งเขา้มามีส่วนร่วมและตรวจสอบกระบวนการด าเนินโครงการในแต่ละ
กิจกรรม รวมทั้งจดัใหมี้การอบรมระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  เพื่อใหค้วามรู้และเป็นการ
แลกเปล่ียนประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนใหแ้ก่ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
  3.1.2  โรงเรียนควรมีการจดักิจกรรมส่งเสริมใหน้กัเรียนเป็นผูใ้ฝ่รู้ใฝ่เรียน โดยการ
จดักิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณลกัษณะดงักล่าวในโรงเรียน 
  3.1.3  โรงเรียนควรจดัใหมี้การสอนซ่อมเสริมแก่นกัเรียนท่ีเรียนอ่อนหรือเรียนชา้ 
เพื่อแกไ้ขปัญหาดา้นการเรียนแก่นกัเรียน 
  3.1.4  ฝ่ายปกครองควรจดักิจกรรมท่ีเนน้ฝึกใหน้กัเรียนมีระเบียบวนิยัมากข้ึน ควร
ส่งเสริมกิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยวุกาชาด เพื่อฝึกให้นกัเรียนมีระเบียบวนิยัมากข้ึน 
  3.1.5  ฝ่ายแนะแนวควรจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนมีสุขภาพจิตดี โดยการจดั
กิจกรรมแนะแนวใหค้  าปรึกษา และนนัทนาการ 
  3.1.6  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 สามารถน า
ผลการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนในสังกดั
ต่อไป 
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 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1  ควรมีการศึกษาปัญหาท่ีเกิดข้ึนระหวา่งด าเนินการโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน  อยา่งละเอียดในแต่ละกิจกรรม  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของ
โครงการ 
  3.2.2  ควรประเมินผลผลิตของโครงการในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  เพื่อใหไ้ด้
ขอ้มูลท่ีแสดงถึงผลส าเร็จของโครงการ  รวมทั้งควรศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนของอ าเภอท่ีเหลือในสังกดั 
  3.2.3  ควรศึกษาแนวทางในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน  ผูป้กครองนกัเรียนและชุมชน 
  3.2.4  ควรท าการวจิยัการประเมินระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนท่ีจดั
การศึกษาใหก้บันกัเรียนกลุ่มดอ้ยโอกาสและนกัเรียนเรียนรวม 
  3.2.5  ควรศึกษาผลกระทบของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอโชคชยั และระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา  
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 . (2547)  การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในสถานศึกษาและนอกสังกัด                 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  กรุงเทพมหานคร  องคก์ารรับส่งสินคา้
และพสัดุภณัฑ(์ร.ส.พ.) 

 . (2547)  คู่มือวิทยากรเครือข่ายระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  กรุงเทพมหานคร                  
องคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ(์ร.ส.พ.) 

 . (2547)  “มาตรฐานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน”  กรุงเทพมหานคร  องคก์ารรับส่ง
สินคา้และพสัดุภณัฑ(์ร.ส.พ.) 

 . (2549)  กลยทุธ์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา   ปี 2548-2552
กรุงเทพมหานคร  
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เจริญ  อุทานนัท ์ (2546)  “การศึกษาผลการด าเนินงานเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                 
โรงเรียนสังกดักรมสามญัศึกษาจงัหวดัล าปาง”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฎัก าแพงเพชร 

ชุติมา  พงษเ์กษ  (2552)  “การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียน                 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ”  วทิยานิพนธ์ปริญญา 
ครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวทิยาลยั                 
มหาวทิยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี 

เชาวนนัต ์ มารุตวงศ ์ (2546)  “การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษา                 
สังกดักรมสามญัศึกษาจงัหวดัปทุมธานี”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ตากสินราชานุสรณ์,โรงเรียน  (2555)  “มาตรฐานคุณภาพระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน”  ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาตาก  เขต 1  ตาก  

ไตรภพ  โห้โก๋  (2553)  “การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัพิกุลเงิน                  
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี ปีการศึกษ 2553”  วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร 
มหาบณัฑิต    แขนงวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ทองเลียน  แฉขนุทด  (2546)  “การประเมินโครงการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีไดรั้บผลกระทบจาก                 
ภาวะวกิฤตทางการศึกษาระดบัประถมศึกษาในโรงเรียนสังกดัส านกังานการ
ประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี”  วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต                   
สาขาการพฒันาหลกัสูตรและการเรียนการสอน  บณัฑิตวิทยาลยั   สถาบนัราชภฎั
อุบลราชธานี 

แนวการจดัการศึกษา  (2542)  พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช 2542
กรุงเทพมหานคร 

นนัทพงศ ์ พฤกษชาติรัตน์  (2546)  “การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา                 
ขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษา  กรุงเทพมหานคร”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต  แขนงวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

บุญมา  นาคะวะรังค ์ (2549)  “กระบวนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีปัญหา                 
ทางสังคมของโรงเรียน สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน                 
ในเขตพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลตะวนัออก”  ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต                   
สาขาบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา 
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ประชุม  รอดประเสริฐ  (2539)  “การประเมินโครงการ”  วารสารวัดผลทางการศึกษา  9, 15                  
(พฤษภาคม): 37 – 53 

 . (2547)  การบริหารโครงการ  พิมพิมพค์ร้ังท่ี 7  กรุงเทพมหานคร  เนติการพิมพ ์
ปราณี  วฒันกุล  (2548)  “การประเมินโครงการฝึกอบรมผูบ้ริหารสถานศึกษาของส านกัผูต้รวจ

ราชการประจ าเขตตรวจราชการท่ี 11”  ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาการ
บริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัทกัษิณ  

พงศเ์ทพ  จิระโร  (2553)  “การวดัและประเมินผลการศึกษา”  เอกสารการสอน  ชลบุรี                  
ภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์ คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา  

 . (2553)  “การวิจยัเชิงประเมิน”  เอกสารการสอน  ชลบุรี  ภาควชิาวจิยัและจิตวทิยา
ประยกุต ์ คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา  

 . (2554)  “แนวคิดและกระบวนการประเมินโครงการ”  ใน  เอกสารประกอบการสอน                 
ชุดวิชาการประเมินโครงการ  นนทบุรี  ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พิสณุ   ฟองศรี  (2549)  เทคนิควิธีประเมินโครงการ  กรุงเทพมหานคร  หา้งหุน้ส่วนจ ากดัพิมพง์าม  
 . (2551)  เทคนิควิธีประเมินโครงการ  พิมพค์ร้ังท่ี 5  กรุงเทพมหานคร                 

พรอพเพอร์ต้ีพรินท ์ 
 . (2553)  การประเมินโครงการฝึกอบรม  กรุงเทพมหานคร  ด่านสุทธาการพิมพ ์
พรพิมล  หล่อตระกลู  (2541)  “การวเิคราะห์ ค่าความเท่ียงตรงและความเช่ือมัน่ของแบบประเมิน                 

และหาเกณฑม์าตรฐานของเด็กไทย”  ปริญญานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต                  
สาขาการบริหารการศึกษา  สถาบนัราชภฎัเทพสตรี 

เพญ็วภิา  พรหมสุวรรณ์  (2547)  “การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ                 
โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม่   เขต 3”                 
ปริญญานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต   สาขาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวทิยาลยั                   
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ไพศาล   หวงัพานิช  (2533)  “หลกัและวธีิการประเมินโครงการ”  วารสารวัดผลการศึกษา  11                   
(มกราคม) : 31 – 33 

ภทัรียา  ดงักอ้ง  (2547)  “การศึกษาผลส าเร็จการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ในสหวทิยาเขตเวยีงโกศยั  1  จงัหวดัแพร่”  วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต                  
สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฎัอุตรดิตถ์ 
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มาโนชญ ์ ติณสิริสุข  (2556)  รายงานการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน                 
ของโรงเรียนบางระก าวิทยศึกษา  ต าบลบางระก า  อ าเภอบางระก า  จังหวดัพิษณุโลก                   
สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต  39  พษิณุโลก 

เยาวดี  รางชยักุล  วบิูลยศ์รี  (2548)  การประเมินโครงการ แนวคิดและแนวปฏิบัติ   พิมพค์ร้ังท่ี 4                   
กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั   

 . (2549)  “การประเมินโครงการ”  ใน สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์  บรรณาธิการ                   
รวมบทความทางการประเมินโครงการ  หนา้ 91 - 99  พิมพค์ร้ังท่ี 3  กรุงเทพมหานคร                   
ส านกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

รัตนะ  บวัสนธ์.  (2540)  การประเมินผลโครงการ การวิจัยเชิงประเมิน  กรุงเทพมหานคร                  
ตน้ออ้ แกรมม่ี 

 . (2540)  การประเมินผลโครงการ  การวิจัยเชิงประเมิน  กรุงเทพมหานคร                  
คอมแพนทพ์รินท ์

ราชบณัฑิตยสถาน  (2546)  “พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน  พ.ศ.2542”  กรุงเทพมหานคร                   
นานมีบุค๊ส์พบัลิเคชัน่ส์ 

ลว้น   สายยศ  และองัคณา  สายยศ  (2538)  เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา  พิมพค์ร้ังท่ี 5                   
กรุงเทพมหานคร  สุวริียสาส์น  

 . (2536)  หลักการวิจัยทางการศึกษา  พิมพค์ร้ังท่ี 3  กรุงเทพมหานคร  สุวริียาสาส์น 
วลี  สินุธก (2553)  “การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนบา้นสุไหงโก-ลก                   

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2”  วทิยานิพนธ์
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวชิาการวดัและประเมินผลการศึกษา วชิาเอก
การประเมินการศึกษา  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

วชิิต  รุ่งศรีทอง  (2545)  “การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารและการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดักรมสามญัศึกษา  จงัหวดั
นครราชสีมา”  วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา                  
มหาวทิยาลยัราชภฎันครราชสีมา 

ศิริชยั  กาญจนวาสี  (2523)  เกณฑ์ประเมินการเสนอโครงการวิจัยและเกณฑ์ประเมินการเขียน                 
รายงานการวิจัย  กรุงเทพมหานคร 

 . (2537)  ทฤษฎีการประเมิน  กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพแ์ห่ง จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั  
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ศิริชยั  กาญจนวาสี  (2541)  ทฤษฎีการวดัและประเมินผล  กรุงเทพมหานคร  ภาควชิาวิจยัการศึกษา                   
คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  เอกสารการสอน 

 . (2545)  “ทฤษฎีการประเมินและการตดัสินใจ”  ใน  ประมวลสาระชุดวิชา                  
การประเมินและการจัดการโครงการประเมิน  หน่วยท่ี  2  หนา้  53 - 111  นนทบุรี                   
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  บณัฑิตศึกษา  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ศิริรัตน์  น่ิมมา  (2548)  “การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนไพศาลี
พิทยาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค ์ เขต  3”  วทิยานิพนธ์ปริญญา 
ครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี 

สมคิด   พรมจุย้  (2542)  การเขียนโครงการวิจัย หลักการและแนวทางปฏิบัติ  นนทบุรี                   
จตุพรดีไซน์ 

 . (2544)  “หลกัการและแนวปฏิบติัในการประเมินนโยบาย แผนงาน โครงการ และ                 
หลกัสูตร”  ใน  ประมวลสาระชุดวิชาการประเมินและการจัดการโครงการประเมิน                 
หน่วยท่ี  11  หนา้  1-58  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  บณัฑิตศึกษา                 
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

 . (2549)  “การประเมินผลการด าเนินตามนโยบาย แผนงาน และโครงการ”  ใน
ประมวลสาระชุดวิชา การประเมินนโยบาย แผนงาน และโครงการ  หน่วยท่ี 14   
หนา้ 122 - 169 นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  บณัฑิตศึกษา  สาขาวชิา
ศึกษาศาสตร์ 

 . (2550)  “แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินนโยบาย  แผนงาน  และโครงการ”  ใน 
ประมวลสาระชุดวิชา การประเมินนโยบาย แผนงาน และโครงการ  หน่วยท่ี 3                   
หนา้ 93 - 131  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  บณัฑิตศึกษา                   
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

 . (2552)  เทคนิคการประเมินโครงการ  พิมพค์ร้ังท่ี 6  นนทบุรี : จตุพร  ดีไซน์ 
 . (2552)  การเขียนรายงานการประเมินโครงการ  พิมพค์ร้ังท่ี 6 นนทบุรี : จตุพร ดีไซน์ 
สมคิด  พรมจุย้ และคณะ  (2544)  แบบเสนอโครงการวิจัย เร่ืองการประเมินโครงการพัฒนาและ                 

ส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี(พสวท)  ระยะท่ี 3                  
(พ.ศ.2540-2544)  สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย(ีสสวท.)  

สมบติั  สุวรรณพิทกัษ ์ (2554ก)  “การพฒันาแผนงานและโครงการ”  ใน  เอกสารการสอน 
ชุดวิชาการประเมินโครงการ  นนทบุรี  ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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สมบติั  สุวรรณพิทกัษ ์ (2554ข)  “แนวคิดเก่ียวกบัแผนงานและโครงการ”  ใน  เอกสารการสอน 
ชุดวิชาการประเมินโครงการ  นนทบุรี  ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

สมพร  ไชยแสง  (2547)  “การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย  เขต  1”  วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต                  
สาขาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัราชภฎัเลย 

สมพร  สระบวั  (2546)  “การประเมินระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษา                  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชยันาท”  วทิยานพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต  แขนงวชิาการวดัและประเมินการศึกษา  วชิาเอกการประเมินการศึกษา                 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์  (2541)  วิธีวิทยาการประเมินทางการศึกษา   กรุงเทพมหานคร                   
ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

 . (2544)  “วธีิวทิยาการประเมินศาสตร์แห่งคุณค่า”  พิมพค์ร้ังท่ี  2  กรุงเทพมหานคร                   
ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

 . (2549)  “ความรู้พื้นฐานส าหรับการประเมินโครงการทางการศึกษา”  ใน สมหวงั   
พิธิยานุวฒัน์ บรรณาธิการ  รวมบทความทางการประเมินโครงการ  หนา้ 101 – 121  
พิมพค์ร้ังท่ี 3 กรุงเทพมหานคร  ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา  (2557ก)  “พระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก พุทธศกัราช  2546”                   
คน้คืนวนัท่ี  10 ตุลาคม 2556  จาก http://www.ecpat-thailand.prg  

__________. (2557ข)  “พระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก  พุทธศกัราช  2546”  คน้คืนวนัท่ี 10 ตุลาคม 
2556  จาก.http://www.ecpat-thailand.prg  

 . (2557ค)  “พระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก  พุทธศกัราช  2546”  คน้คืนวนัท่ี 10 ตุลาคม 
2556  จาก.http://www.ecpat-thailand.prg  

ส าราญ  มีแจง้  (2543)  การประเมินโครงการทางการศึกษา  พิษณุโลก  ภาควชิาการศึกษา         
มหาวทิยาลยันเรศวร 

 . (2544)  การประเมินโครงการทางการศึกษา  กรุงเทพมหานคร   
มิซินแอดเวอร์ไทซ่ิงกรุ๊ฟ   

สุพกัตร์  พิบูลย ์ (2544)  หลักการและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประเมินโครงการ 
 . (2545)  “แนวคิดพื้นฐานเก่ียวกบัการประเมิน”  ใน  ประมวลสาระชุดวิชาการ

ประเมินและการจัดการโครงการประเมิน  หน่วยท่ี 1  หนา้ 1 - 52  นนทบุรี                   
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  บณัฑิตศึกษา  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
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สุพกัตร์  พิบูลย ์ (2549)  “การประเมินความตอ้งการจ าเป็นเพื่อก าหนดนโยบายแผนงานและ
โครงการ”  ใน  ประมวลสาระชุดวิชาการประเมินนโยบาย แผนงาน และโครงการ  
หน่วยท่ี 11  หนา้ 1 - 35  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  บณัฑิตศึกษา                   
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

 . (2549)  “การประเมินความกา้วหนา้ในการด าเนินโครงการ”  ใน  ประมวลสาระ                 
ชุดวิชาการประเมินนโยบาย แผนงาน และโครงการ  หน่วยท่ี  8  หนา้ 114 - 152                   
นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  บณัฑิตศึกษา  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

 . (2549)  ชุดเสริมทักษะการประเมนโครงการ  นนทบุรี  จตุพร  ดีไซน์ 
สุภมาส  องัศุโชติ  (2550)  “รูปแบบการประเมินนโยบาย แผนงาน และโครงการ”   ใน  ประมวล

สาระชุดวิชาการประเมินนโยบาย แผนงาน และโครงการ  หน่วยท่ี  6  หนา้ 1- 59  
นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  บณัฑิตศึกษา  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

สุรพล  เพง็แจ่ม  (2545)  “การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ                 
ผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดักรมสามญัศึกษาจงัหวดัศรีสะเกษ”                  
วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา  บณัฑิต
วทิยาลยั  สถาบนัราชภฎัอุบลราชธานี 

สุวมิล  ติรกานนัท ์ (2545)  “การประเมินโครงการ : แนวทางสู่การปฏิบติั”  พิมพค์ร้ังท่ี 4                   
กรุงเทพมหานคร  ศูนยส่์งเสริมวชิาการ   

 . (2545)  การประเมินโครงการ : แนวทางสู่การปฏิบัติ  กรุงเทพมหานคร                  
ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั   

 . (2549)  “การก าหนดจุดมุ่งหมายตวับ่งช้ีและเกณฑใ์นการประเมินนโยบาย                  
แผนงานและโครงการ”  ใน  ประมวลสาระชุดวิชา การประเมินนโยบาย แผนงาน และ                  
โครงการ  หน่วยท่ี  7  หนา้ 62- 105  นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช                   
บณัฑิตศึกษา  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ภูมิศกัด์ิ  ราศี  (2554)  แบบจ าลองการประเมินโครงการ  กรณีแบบจ าลอง  CIPP Model  ออนไลน์ 
เขา้ถึงไดท่ี้  cdn.goto-know/assets/files/000/202/122/orginal_CIPP เขา้ถึงเม่ือ  20 
มกราคม  2554 

อจัฉรา  นิลทะวงษ ์ (2554)  “การประเมินโครงการหน่ึงโรงเรียนหน่ึงนวตักรรมของส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาน่าน เขต 2”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต                   
แขนงวชิาการประเมินการศึกษา  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
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อาสณี  นิสาแล๊ะ  (2555)  “การประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนแยม้ 
จาดวชิชานุสรณ์  ส านกังานเขตบึงกุ่ม  กรุงเทพมหานคร”   วทิยานิพนธ์ปริญญา 
วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาวทิยาการประเมิน   มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก  ก 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
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รายนามผู้เช่ียวชาญพจิารณาเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

1.ช่ือ - สกุล  นายวชิา  มานะดี   
วฒิุการศึกษา  การศึกษามหาบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา    

มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
ต าแหน่งทางวชิาการ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
สถานท่ีท างาน  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
2.ช่ือ - สกุล  ดร.นิเวศน์  อุดมรัตน์   
วฒิุการศึกษา  การศึกษาดุษฎีบณัฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยับูรพา 
ต าแหน่งทางวชิาการ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 
สถานท่ีท างาน  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 
3.ช่ือ - สกุล  ดร.ชูเกียรติ   วิเศษเสนา   
วฒิุการศึกษา  การศึกษาดุษฎีบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา   

มหาวทิยาลยัวงษช์วลิตกุล   นครราชสีมา 
ต าแหน่งทางวชิาการ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต  31 
สถานท่ีท างาน  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 
4.ช่ือ - สกุล  นายวรุิฬ  ประจนัเขตต ์   
วฒิุการศึกษา  การศึกษามหาบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา   

มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
ต าแหน่งทางวชิาการ อดีตผูอ้  านวยการโรงเรียนจกัราชวทิยา 
   ขา้ราชการบ านาญ 
5.ช่ือ - สกุล  นางฐิตินิลยา  ภูวดลพรววิฒัน์   
วฒิุการศึกษา  การศึกษามหาบณัฑิต  สาขาบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒมหาสารคาม 
ต าแหน่งทางวชิาการ ผูอ้  านวยการกลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา   
สถานท่ีท างาน  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
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ภาคผนวก  ข 
โครงการระบบช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
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โครงการ  ระบบช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 
แผนงาน  ขยายโอกาสและพฒันาคุณภาพการศึกษา 
สนองกลยทุธ์  ขอ้ท่ี  2 
จุดเนน้   ขอ้ท่ี 1 และ 2 
ลกัษณะโครงการ โครงการใหม่ 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
ผูรั้บผดิชอบโครงการ นายสมภพ  สุขพฒันานรากุล  และคณะ 
ระยะด าเนินการ  พฤษภาคม  2554 ถึง  เมษายน   2555 

หลกัการและเหตุผล 
 การพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  ความรู้และ
คุณธรรมในการด ารงชีวติ  สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข(พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 (มาตรา 22) ในการจดัการศึกษาตอ้งเนน้ความส าคญัทั้งความรู้ คุณธรรม 
กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัการศึกษา  ซ่ึงเร่ืองหน่ึงท่ี
ก าหนดใหก้ารด าเนินการ  คือ ความรู้และทกัษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวติอยา่งมี
ความสุข(มาตรา 23 ขอ้ 5) ทั้งน้ีการจดักระบวนการเรียนใหค้  านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
ใหผู้เ้รียนรู้จกัประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  ให้รู้จกัคิดเป็น  ท าเป็นรวมทั้ง
ปลูกฝังคุณธรรม  ค่านิยมท่ีดีงาม  และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวชิา  อีกทั้งมีการ
ประสานความร่วมมือกบับิดา มารดา ผูป้กครองนกัเรียน และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมมือกนั
พฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 
 ดว้ยเหตุน้ีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จึงไดจ้ดัท า
โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนข้ึน 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อประเมินความพร้อมดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั 
 2. เพื่อประเมินความเหมาะสมดา้นกระบวนการของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั 
 3. เพื่อประเมินผลผลิตของโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 
ในอ าเภอโชคชยั 
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เป้าหมาย 
 โรงเรียนสามารถใหก้ารดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไดท้ั้งดา้นการส่งเสริมในส่วนท่ีดีของ
นกัเรียน ดา้นการป้องกนัมิใหเ้กิดข้ึนหรือลุกลามมากข้ึน  โดยเฉพาะเด็กลุ่มเส่ียงและสามารถแกไ้ข
ปัญหานกัเรียนในเบ้ืองตน้ได ้
 
การด าเนินงาน 

ปฏิทินปฏิบติังานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ท่ี กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินงาน ผูรั้บผดิชอบ 

1 - จดัท าโครงการขออนุมติั 

 

พฤษภาคม 2555 

 

นายสมภพ   

สุขพฒันานรากุล  

และคณะ 

2 - แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการ 

 

มิถุนายน  2555 

 

กลุ่มนิเทศติดตาม 

และคณะ 

3 - นิเทศ ก ากบัติดตาม ประเมินผลคร้ังท่ี 1 

 

สิงหาคม – กนัยายน 

2555 

กลุ่มนิเทศติดตาม 

และคณะ 

4 -สรุปผลรายงานการนิเทศ คร้ังท่ี 1 ตุลาคม 2555 กลุ่มนิเทศติดตาม 

และคณะ 

5 - นิเทศ ก ากบัติดตาม ประเมินผลคร้ังท่ี 2 กุมภาพนัธ์ 2556 กลุ่มนิเทศติดตาม 

และคณะ 

6 -สรุปภาพรวม และรายงานผล มีนาคม  2556 กลุ่มนิเทศติดตาม 

และคณะ 
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งบประมาณ 
รายละเอียดงบประมาณ  จ านวน  20,000  บาท 
ท่ี กิจกรรม งบประมาณ รวม 

ค่าตอบแทน      ค่าใชส้อย    ค่าวสัดุ 
1 ค่าใชจ่้ายในการนิเทศก ากบั 

ติดตาม และประเมินผล 
1.ค่าเบ้ียเล้ียง คณะนิเทศ  
จ านวน 20 คนๆ 500 บาท 
(20 X  500) 
2. ค่าชมเชยน ้ามนั  
จ านวน  5 คนัๆ 1,000  บาท 
( 5 X 1,000) 
3. ค่าวสัดุ 

  
 
10,000 
 
 
  5,000 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
5,000 

 
 
10,000 
 
 
 5,000 
 
 
5,000 

 รวม - 15,000 5,000 20,000 
 
ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ผลการประเมินจะเป็นขอ้มูลส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชยั  
ไดท้ราบจุดเด่นจุดดอ้ยของการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ เพื่อเป็นสารสนเทศในการปรับปรุง
และพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

2. ผลการประเมินจะเป็นขอ้มูลส าหรับฝ่ายแนะแนวของโรงเรียนในการปรับปรุงและ
พฒันาโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
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ภาคผนวก  ค 
เคร่ืองมือวิจยั 
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 (ฉบับส าหรับผู้บริหารโรงเรียน) 
 

แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ืองการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต  2 
........................................................................................................................................... 

ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีด าเนินงาน 
ภายในโรงเรียน  ซ่ึงเป็นการตรวจสอบระดบัคุณภาพของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในอ าเภอโชคชยั   
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต  2  

ขอ้มูลจากแบบสอบฉบบัน้ีจะน าไปใชป้ระโยชนใ์นการจดัท างานวจิยัระดบับณัฑิตศึกษา  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  และเป็นขอ้มูลส าหรับน าไปใชพ้ฒันา  ปรับปรุงระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต  2  การตอบแบบสอบถาม 
ตามความเป็นจริง  เป็นขอ้มูลท่ีมีคุณค่าในทางวชิาการเป็นอยา่งยิง่  โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บไม่มีผลใดๆ  ตอ่ผูต้อบ   

แบบสอบถามเพื่อการวจิยัฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น  3  ตอน  ดงัน้ี 
ตอนท่ี  1  ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี  2  ผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  คือ  

(1) มาตรฐานดา้นปัจจยั      
(2) มาตรฐานดา้นกระบวนการ  

ตอนท่ี  3  ความคิดเห็นเพ่ิมเติมขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
 
ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์คร้ังน้ีเป็นอยา่งสูง 

       นายสมภพ   สุขพฒันานรากลุ 
      นกัศึกษาปริญญาโท  วชิาเอกการประเมินการศึกษา 
       สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

                            มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่ 1  ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่อง    ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของท่าน 

1. เพศ        ชาย                                  หญิง 
2. อาย ุ           นอ้ยกวา่  30 ปี           

     30 - 35 ปี       
     36 - 40 ปี   
     41 - 45 ปี        
     46 - 50 ปี                   
     มากกวา่  50  ปี 

3. ระดบัการศึกษา   
     ปริญญาตรี                    ปริญญาโท    

                     สูงกวา่ปริญญาโท          อ่ืนๆ  (ระบุ)........................ 
 

ตอนที ่ 2  ผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียน 
ค าช้ีแจง  ท่านเห็นวา่การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือในโรงเรียน  ปฏิบติัอยูใ่นระดบัใด 

โปรดท าเคร่ืองหมาย  /  ทบัตัวเลขในช่องทีต่รงกบัสภาพความเป็นจริง   ดงัน้ี 
5 หมายถึง  เหมาะสมมากท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  เหมาะสมมาก / ระดบัการปฏิบติัมาก 
3 หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง / ระดบัการปฏิบติัปาน

กลาง 
2 หมายถึง  เหมาะสมนอ้ย / ระดบัการปฏิบติันอ้ย 
1 หมายถึง  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
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ด้านปัจจยัเบือ้งต้น   เน้นมบุีคลากร  ส่ือ  และเคร่ืองมอืทีเ่อือ้ต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

(1) ความเป็นผู้น าของผู้บริหาร      

1.ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหโ้รงเรียนไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั  
  โดยใชว้ธีิการพฒันาท่ีหลากหลาย 

     

2.ผูบ้ริหารมีรูปแบบท่ีมีความยดืหยุน่  สามารถปรับวธีิการ
พฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใหเ้หมาะสมกบับริบทการ
จดัการศึกษา  และตอบสนองความตอ้งการจ าเป็นเฉพาะ
บุคคล 

     

3.ผูบ้ริหารมีการก าหนดทิศทาง เป้าหมาย นโยบายการ
บริหารงาน  ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเหมาะสมกบับริบท
ของโรงเรียนและชุมชน 

     

4.ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจและใหค้วามส าคญักบังาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

     

5.ผูบ้ริหารมีการพฒันาตนเองและพฒันางานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

     

6.โรงเรียนมีการสนบัสนุนส่งเสริมการท างานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนโดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ี
เก่ียวขอ้ง 

     

(2) ความพร้อมด้านส่ือ เคร่ืองมอืในการด าเนินโครงการ      
1.โรงเรียนมีส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เหมาะสม เพียงพอต่อ
การเรียนรู้ 

     

2.โรงเรียนมีส่ือเทคโนโลยท่ีีใชง้านไดง่้าย ปลอดภยั สะดวก 
และไม่สร้างมวลพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม 

     

3.โรงเรียนมีส่ือและเคร่ืองมือในการรู้จกันกัเรียนเป็น
รายบุคคล 

     

4.โรงเรียนมีส่ือและเคร่ืองมือในการจ าแนกคดักรองนกัเรียน      
5.โรงเรียนมีแนวทางปฏิบติั/เกณฑใ์นการจ าแนก คดักรองท่ี
อาศยัหลกัวชิาและเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
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ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

6.  โรงเรียนมีการรวบรวมจดัหาพฒันา ส่ือเทคโนโลย ีและ
นวตักรรมในการส่งเสริม ช่วยเหลือ ป้องกนั และแกไ้ขปัญหา 

     

7.  โรงเรียนมีแบบบนัทึกการส่งตอ่นกัเรียนและบนัทึกการ
ติดตามผล 

     

(3) ความพอเพยีงของงบประมาณ      
1.  โรงเรียนมีการวางแผนจดัสรรงบประมาณครอบคลุม
ภารกิจทุกดา้น  

     

2.โรงเรียนไดรั้บการจดัสรรงบประมาณอยา่งทัว่ถึง      
3.โรงเรียนสามารถเบิกจ่ายงบประมาณสะดวกและรวดเร็วตรง
เวลา  และทัว่ถึงทุกขั้นตอน 

     

4.โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาตามระเบียบการเงินอยา่งละเอียด
ทุกขั้นตอน 

     

(4) การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน      
1.โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียนอยา่งทนั
เหตุการณ์ 

     

2.โรงเรียนมีกิจกรรมและการจดัการเรียนรู้ เพ่ือป้องกนั
ช่วยเหลือ  และแกไ้ขท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา เช่น 
เพศศึกษา ประสิทธิภาพการเรียนตกต ่า  

     

3.โรงเรียนมีกิจกรรมส่งเสริมการดูแลระบบช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกนัในกลุ่มเพ่ือนนกัเรียนท่ีหลากหลายตามสภาพปัญหา 
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ด้านกระบวนการ  เน้นโรงเรียนมกีารจดัระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
 

ข้อค าถาม ระดบัการปฏิบัติ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(5) การวางระบบบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน      
1.โรงเรียนมีโครงสร้างการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
อยา่งเหมาะสม 

     

2.โรงเรียนมีการคดัสรรและแต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบ   
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนได ้

     

3.โรงเรียนมีแผนงาน โครงการ ปฏิทินปฏิบติังานตามแผน   อยา่ง
ชดัเจนและมีคู่มือการปฏิบติังานของโรงเรียน 

     

4.โรงเรียนมีการพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลใหส้อดคลอ้ง   กบั
บริบทของโรงเรียน 

     

(6) การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล      
1.  ครูประจ าชั้นมีการศึกษาขอ้มลูนกัเรียนเป็นรายบุคคล      
2.  ครูประจ าชั้นมีการรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล 
ดว้ยวธีิการท่ีเหมาะสมและหลากหลาย 

     

3.  ครูประจ าชั้นมีการวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลนกัเรียน   เป็น
รายบุคคลและรายกลุ่ม ทั้งในระดบัชั้นเรียนและระดบัโรงเรียน 

     

4.  ครูประจ าชั้นน าขอ้มูลนกัเรียนไปใชใ้นการส่งเสริม พฒันา     
ช่วยเหลือนกัเรียน 

     

(7) การจ าแนกคดักรองนกัเรียน      
1.  ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนตามแนวทางและเกณฑ์
ท่ีก าหนด 

     

2.  ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนเป็นรายบุคคล ทั้งใน
ระดบัชั้นเรียนและระดบัโรงเรียน 

     

3.  ครูประจ าชั้นมีการสรุปผลการจ าแนก คดักรองนกัเรียนครบ
ทุกคน 

     

4.  ครูประจ าชั้นมีการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจ าแนกคดักรอง
นกัเรียนมาจดัท าสารสนเทศระดบัโรงเรียนและน าไปใชใ้นการ
แกปั้ญหาส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 
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ข้อค าถาม ระดบัการปฏิบัติ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(8) การส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย      
1.  โรงเรียนมีแผนงาน โครงการ กิจกรรมส่งเสริมพฒันานกัเรียน   
และมีการน าแผนไปสู่การปฏิบติัตามแนวทางท่ีก าหนด 

     

2.  โรงเรียนมีการจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันานกัเรียนท่ีสอดคลอ้ง    
กบัผลการคดักรองนกัเรียนตามขอ้มูลสารสนเทศ 

     

3.  โรงเรียนมีการจดักิจกรรมโฮมรูม(Home Room)อยา่งเหมาะสม      
4.  โรงเรียนมีการประชุมร่วมกนัของผูป้กครองนกัเรียน ครูท่ี
ปรึกษาครูประจ าชั้น เพื่อวางแผนแนวทางในการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน 

     

5.  โรงเรียนติดตามพฤติกรรมจากการช่วยเหลือ ส่งเสริม  และ
พฒันาศกัยภาพของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

     

6.  โรงเรียนมีการประเมิน สรุปผลและรายงานผลการด าเนินงาน    
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

     

(9) การป้องกนัช่วยเหลอืและแก้ไข       
1.  โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้แก่นกัเรียนกลุ่มเส่ียงและ   
กลุ่มท่ีมีปัญหา 

     

2.  โรงเรียนมีการจดักิจรรมซ่อมเสริมใหน้กัเรียนทุกคนทั้งราย
ชั้นเรียนและรายโรงเรียน 

     

3.  โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียนกลุ่มเส่ียง     
และกลุ่มท่ีมีปัญหาอยา่งทนัเหตุการณ์ 

     

4.  โรงเรียนมีกิจกรรมหรือการจดัการเรียนรู้ เพ่ือป้องกนัแกไ้ข    
สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา เช่น เพศศึกษา ประสิทธิภาพการเรียน    
ตกต ่า นกัเรียนผูมี้ความสามารถพิเศษ และผูมี้ความตอ้งการพิเศษ     
ภาวะซึมเศร้า  ภาวะทุโภชนาการ ขาดแคลน ดอ้ยโอกาส  และ
การขาดทกัษะทางสงัคม 

     

5.  โรงเรียนมีกิจกรรมส่งเสริมระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน   
ในกลุ่มเพ่ือนนกัเรียนอยา่งหลากหลาย ตามสภาพปัญหา เช่น    
เพ่ือนช่วยเพ่ือน  พี่ดูแลนอ้ง  

     

6.  โรงเรียนป้องกนัช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียง และกลุ่มท่ีมี
ปัญหาไดรั้บการแกไ้ขใหมี้พฤติกรรมดีข้ึน 
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ข้อค าถาม ระดบัการปฏิบัติ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(10) การส่งต่อนักเรียน      
1.  โรงเรียนมีเครือข่ายการส่งต่อนกัเรียนทั้งภายในและภายนอก   
พร้อมขอ้มูลผลการช่วยเหลือเบ้ืองตน้ 

     

2.  โรงเรียนมีการติดตามประเมินผลสรุปผลและรายงานผลการส่ง
ต่อนกัเรียน 

     

3.  โรงเรียนมีการปรับปรุง พฒันาการส่งต่อนกัเรียนอยา่งเป็น
ระบบ 

     

4.  โรงเรียนมีเครือข่ายสหวชิาชีพท่ีมีการจดัตั้ง มีแผนด าเนินงาน
และมีกิจกรรมประสานงาน การใหค้วามร่วมมือกนัด าเนินงาน
ป้องกนั   แกไ้ข ส่งเสริมและดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
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ตอนที ่ 3  ความคดิเห็นเพิม่เตมิและข้อเสนอแนะระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
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(ฉบับส าหรับครูประจ าช้ัน) 
 

แบบสอบถาม เพือ่การวจัิย 
เร่ืองการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
........................................................................................................................................... 

ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีด าเนินงาน 
ภายในโรงเรียน  ซ่ึงเป็นการตรวจสอบระดบัคุณภาพของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในอ าเภอโชคชยั   
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2  

ขอ้มูลจากแบบสอบฉบบัน้ีจะน าไปใชป้ระโยชนใ์นการจดัท างานวจิยัระดบับณัฑิตศึกษา  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  และเป็นขอ้มูลส าหรับน าไปใชพ้ฒันา  ปรับปรุงระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต  2  การตอบแบบสอบถาม 
ตามความเป็นจริง  เป็นขอ้มูลท่ีมีคุณค่าในทางวชิาการเป็นอยา่งยิง่  โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บไม่มีผลใดๆ  ตอ่ผูต้อบ   

แบบสอบถามเพื่อการวจิยัฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น  3  ตอน  ดงัน้ี 
ตอนท่ี  1  ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี  2  ผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  คือ  

(1) มาตรฐานดา้นปัจจยั      
(2) มาตรฐานดา้นกระบวนการ  
(3) มาตรฐานดา้นผลผลิต 

ตอนท่ี  3  ความคิดเห็นเพ่ิมเติมขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
 
ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์คร้ังน้ีเป็นอยา่งสูง 

       นายสมภพ   สุขพฒันานรากลุ 
      นกัศึกษาปริญญาโท  วชิาเอก การประเมินการศึกษา 
       สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

                      มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1  ข้อมูลส่วนตวัของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่อง    ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของท่าน 

1. เพศ       ชาย                                  หญิง 

2. อาย ุ           นอ้ยกวา่  30 ปี                30 - 35 ปี       

     36- 40 ปี                   41- 45 ปี                   

     46-50 ปี                       มากกวา่  50 ปี 

3. ระดบัการศึกษา        ปริญญาตรี                    ปริญญาโท    

                     สูงกวา่ปริญญาโท          อ่ืนๆ (ระบุ).................... 
 

ตอนที ่ 2  ผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียน 
ค าช้ีแจง  ท่านเห็นวา่การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือในโรงเรียนของท่าน  ปฏิบติัอยูใ่นระดบัใด 

โปรดท าเคร่ืองหมาย  / ทบัตวัเลขในช่องทีต่รงกบัสภาพความเป็นจริง   ดงัน้ี 
5 หมายถึง  เหมาะสมมากท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  เหมาะสมมาก / ระดบัการปฏิบติัมาก 
3 หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง / ระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
2 หมายถึง  เหมาะสมนอ้ย / ระดบัการปฏิบติันอ้ย 
1 หมายถึง  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
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ด้านปัจจยัเบือ้งต้น   เน้นมบุีคลากร  ส่ือ และเคร่ืองมอืทีเ่อือ้ต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(1) ความพร้อมและศักยภาพของครู      
1.  ครูประจ าชั้นมีความพร้อมในการใหค้วามรู้ความเขา้ใจและจดั
กิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเหมาะสมกบับริบทของ
โรงเรียนและชุมชน 

     

2.  ครูประจ าชั้นมีประสบการณ์ในการจดัระบบช่วยเหลือนกัเรียน      
3.  ครูประจ าชั้นมีการพฒันาตนเองและงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

     

4.  ครูประจ าชั้นเอาใจใส่และใหค้วามสนใจนกัเรียนทุกคน      
5.  ครูประจ าชั้นเป็นผูท่ี้มีบุคลิกลกัษณะส่วนบุคคลท่ีไดรั้บความ
เช่ือถือศรัทธา    และความไวว้างใจจากผูป้กครองนกัเรียนและบุคคล
ในชุมชน 

     

6.  ครูประจ าชั้นเป็นผูท่ี้มีความเฉลียวฉลาด มีความรู้ ความคิด
สร้างสรรค ์  มีความแคล่วคล่อง มัน่ใจในตนเองสูง และเขา้กบับุคคล
อ่ืนไดดี้  

     

7.  ครูประจ าชั้นมีการท างานร่วมกนัเป็นทีม ดว้ยความเตม็ใจและ
สมคัรใจส่งเสริม ยกยอ่งใหเ้กิดความภาคภูมิใจในคุณค่าของตนเองต่อ
ผลงานท่ีปฏิบติั 

     

8.  ครูประจ าชั้นมีการสร้างเครือขา่ยการปฏิบติังาน เพ่ือใหก้ารจดั   
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนประสบผลส าเร็จ 

     

9.  โรงเรียนมีความมุ่งมัน่ในการพฒันาตนเองและทีมงานใหส้ามารถ   
ปฏิบติังานอยา่งครูมืออาชีพดา้นการจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

     

(2) ครูมเีจตคตแิละมคีวามสามารถในการด าเนนิงานของครู      

1.  ครูประจ าชั้นมีความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงานของระบบดูแล   
ช่วยเหลือนกัเรียน 

     

2.  ครูประจ าชั้นรู้จกัใหค้วามใกลชิ้ด เอาใจใส่ดูแลนกัเรียนท่ี
รับผิดชอบอยา่งทัว่ถึง 

     

3.  ครูประจ าชั้นสามารถปฏิบติังานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน   
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

4.  ครูประจ าชั้นมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองในดา้นความรู้ความ
เขา้ใจพฤติกรรม  และพฒันาการของนกัเรียน 

     

5.  ครูประจ าชั้นใหค้  าแนะน าช่วยเหลือผูร่้วมงานและสร้างเครือข่าย
ในการปฏิบติังาน 

     

6.  ครูประจ าชั้นมีการปรับพฤติกรรมการป้องกนั แกไ้ขสุขภาพจิตการ
พฒันาบุคลิกภาพและทกัษะการด ารงชีวติของนกัเรียน 

     

7.  ครูประจ าชั้นไดรั้บการอบรมใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 

     

8.  ครูประจ าชั้นมีการประชุมแลกเปล่ียนความรู้ ความเขา้ใจและ
ด าเนินการดูแลช่วยเหลืออยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 

     

9.  ครูประจ าชั้นมีการใหค้  าปรึกษา ช่วยเหลือ และรักษาความลบัของ
นกัเรียน 

     

(3) ด้านส่ือ เคร่ืองมอืในการด าเนนิโครงการ      

1.โรงเรียนมีส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เหมาะสม เพียงพอต่อการเรียนรู้      
2.โรงเรียนมีส่ือเทคโนโลยท่ีีใชง้านไดง่้าย ปลอดภยั สะดวก  
    และไม่สร้างมวลพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม 

     

3.โรงเรียนมีส่ือและเคร่ืองมือในการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล      
4.โรงเรียนมีส่ือและเคร่ืองมือในการจ าแนกคดักรองนกัเรียน      
5.โรงเรียนมีแนวทางปฏิบติั/เกณฑใ์นการจ าแนก คดักรองท่ีอาศยั 
    หลกัวชิาเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัของผูเ้ก่ียวขอ้ง 

     

6.โรงเรียนมีการรวบรวม จดัหาพฒันา ส่ือเทคโนโลย ี และนวตักรรม 
   ในการส่งเสริม ช่วยเหลือ ป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

     

7.โรงเรียนมีแบบบนัทึกการส่งต่อนกัเรียนและบนัทึกการติดตามผล      
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ด้านกระบวนการ  เน้นโรงเรียนมกีารจดัระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
 

ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(4) การวางระบบบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน      

1.  โรงเรียนมีโครงสร้างการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
อยา่งเหมาะสม 

     

2.  โรงเรียนมีการคดัสรรและแต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนได ้

     

3.  โรงเรียนมีแผนงาน โครงการ ปฏิทินปฏิบติังานตามแผนอยา่ง
ชดัเจน  และมีคู่มือการปฏิบติังานของโรงเรียน 

     

4.  โรงเรียนมีการพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือให้
สอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน 

     

(5) การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล      

1.  ครูประจ าชั้นมีการศึกษาขอ้มลูนกัเรียนเป็นรายบุคคล      
2.  ครูประจ าชั้นมีการรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ย
วธีิการท่ีเหมาะสม และหลากหลาย 

     

3.  ครูประจ าชั้นมีการวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลนกัเรียนเป็น
รายบุคคลและรายกลุ่ม  ทั้งในระดบัชั้นเรียนและระดบัโรงเรียน 

     

4.  ครูประจ าชั้นน าขอ้มูลนกัเรียนไปใชใ้นการส่งเสริม พฒันา
ช่วยเหลือนกัเรียน 

     

(6)  การจ าแนกคดักรองนักเรียน      

1.  ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนตามแนวทางและเกณฑท่ี์
โรงเรียนก าหนด 

     

2.  ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนเป็นรายบุคคลทั้งใน
ระดบัชั้นเรียนและระดบัโรงเรียน 

     

3.  ครูประจ าชั้นมีการสรุปผลการจ าแนก คดักรองนกัเรียนครบทุก
คน 

     

4.  ครูประจ าชั้นมีการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจ าแนกคดักรองนกัเรียน
มาจดัท าสารสนเทศระดบัโรงเรียนและน าไปใชใ้นการแกปั้ญหา 
ส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 
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ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(7) การส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย      

1.  โรงเรียนมีแผนงาน โครงการ กิจกรรมส่งเสริมพฒันานกัเรียน   
และมีการน าแผนสู่การปฏิบติัตามแนวทางท่ีก าหนด 

     

2.  โรงเรียนมีการจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันานกัเรียนท่ีสอดคลอ้งกบั
ผลการคดักรองนกัเรียนตามขอ้มลูสารสนเทศ 

     

3.  โรงเรียนมีการจดักิจกรรมโฮมรูม(Home Room)อยา่งเหมาะสม      

4.  โรงเรียนมีการประชุมร่วมกนัของผูป้กครองนกัเรียน ครูท่ี
ปรึกษา ครูประจ าชั้นเพ่ือวางแผนแนวทางในการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน 

     

5.  โรงเรียนติดตามพฤติกรรมจากการช่วยเหลือ ส่งเสริมและพฒันา
ศกัยภาพของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

     

6.  โรงเรียนมีการประเมิน สรุปผลและรายงานผลการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

     

(8) การป้องกนัช่วยเหลอืและแก้ไข       

1.โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้แก่นกัเรียนกลุ่มเส่ียงและกลุ่ม
ท่ีมีปัญหา 

     

2.โรงเรียนมีการจดักิจกรรมซ่อมเสริมใหน้กัเรียนทุกคนทั้งรายชั้น
เรียน   และรายโรงเรียน 

     

3.โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียนกลุ่มเส่ียงและ
กลุ่มท่ีมีปัญหาอยา่งทนัเหตุการณ์ 

     

4.โรงเรียนมีกิจกรรมหรือการจดัการเรียนรู้ เพ่ือป้องกนัแกไ้ข
สอดคลอ้ง  กบัสภาพปัญหา เช่น เพศศึกษา ประสิทธิภาพการเรียน
ตกต ่า นกัเรียนผูมี้ความสามารถพิเศษ และมีความตอ้งการพิเศษ 
ภาวะซึมเศร้า  ภาวะทุโภชนาการ ขาดแคลน ดอ้ยโอกาส  การขาด
ทกัษะทางสงัคม 

     

5.โรงเรียนมีกิจกรรมส่งเสริมระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน
กลุ่มเพ่ือนนกัเรียนอยา่งหลากหลาย ตามสภาพปัญหา เช่น เพ่ือน
ช่วยเพ่ือน  พี่ดูแลนอ้ง  

     

6.โรงเรียนป้องกนัช่วยเหลือ นกัเรียนกลุ่มเส่ียง กลุ่มท่ีมีปัญหาไดรั้บ
การแกไ้ขใหมี้พฤติกรรมดีข้ึน 
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ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(9) การส่งต่อนกัเรียน      

1.โรงเรียนมีเครือข่ายการส่งต่อนกัเรียนทั้งภายในและภายนอกพร้อม
ขอ้มูล   ผลการช่วยเหลือเบ้ืองตน้ 

     

2.โรงเรียนมีการติดตาม ประเมินผล สรุปผล และรายงานผลการส่ง
ต่อนกัเรียน 

     

3.โรงเรียนมีการปรับปรุง พฒันาการส่งต่อนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ      

4.โรงเรียนมีเครือข่ายสหวชิาชีพท่ีมีการจดัตั้ง มีแผนด าเนินงานและ
มีกิจกรรมประสานงาน การใหค้วามร่วมมือกนัด าเนินงานป้องกนั 
แกไ้ข ส่งเสริมและดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

     

(10) การนิเทศ ตดิตาม ประเมนิผล และรายงานผล      

1.โรงเรียนมีแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผล ระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนตามแนวทางและเกณฑท่ี์ก าหนด 

     

2.ครูประจ าชั้นมีการด าเนินงานตามแผนระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

     

3.ครูประจ าชั้นมีการบนัทึกผล ประเมินความกา้วหนา้ ปัญหาและ
อุปสรรคเป็นปัจจุบนั 

     

4.ครูประจ าชั้นมีการประเมิน สรุปผลและรายงานผลการด าเนินงาน   
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 

     

5.ครูประจ าชั้นมีการน าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงาน   
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

     

6.ครูประจ าชั้นมีการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์และการด าเนินงาน   
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนแก่สาธารณชนอยา่งต่อเน่ือง 

     

(11) การจดักจิกรรมแนะแนว      

1.ครูใหค้  าปรึกษาและฝึกอบรมแก่นกัเรียนท่ีเขา้รับบริการ      

2.ครูใหบ้ริการแนะแนวโดยมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง      

3.ครูจดัใหมี้บริการแนะแนวครอบคลุมการศึกษา การอาชีพ รวมทั้ง
การแนะแนวทกัษะชีวติ 

     

4.ครูมีการติดตามผลนกัเรียนดา้นการศึกษาต่อการประกอบอาชีพ   
และการด าเนินชีวติ 
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ด้านผลผลติ  เน้นนักเรียนสามารถพฒันาตนเองได้ตามศักยภาพ และสามารถด าเนินชีวติอยู่ในสังคม 
ได้อย่างมคีวามสุข 

 

ข้อค าถาม ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(12) การรู้จกัตนเองและพึง่ตนเองได้      
1.  นกัเรียนรู้ความถนดั ความสามารถ จุดเด่น จุดดอ้ยของตนเอง      
2.  นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชนตามความสนใจของแต่ละคนตาม
หลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้

     

3.  นกัเรียนสามารถวเิคราะห์ ตดัสินใจเลือกประพฤติปฏิบติัตนในส่ิง
ท่ีดีและเขา้ร่วมกิจกรรมตามความสนใจของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

4.  นกัเรียนมีความกลา้คิด กลา้แสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม อยา่ง
สร้างสรรค ์ และมีความมัน่ใจในตนเอง 

     

5.  นกัเรียนไดน้ ากิจกรรมท่ีทางโรงเรียนจดัใหน้ าไปใชใ้นการด าเนิน
ชีวติประจ าวนัได ้

     

6.  นกัเรียนรู้จกัวธีิการแกปั้ญหา เม่ือเผชิญกบัปัญหาไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

     

7.  นกัเรียนสามารถจดัการตนเองไดใ้นดา้นการเรียนและการด าเนิน   
ชีวติประจ าวนัได ้

     

(13) การมสุีขภาพกาย สุขภาพจติและสุขนิสัยทีด่ ี      

1.  นกัเรียนมีสุขนิสยัในการด ารงชีวติประจ าวนัได ้      

2.  นกัเรียนสามารถป้องกนั ดูแลสุขภาพกายเบ้ืองตน้ได ้      

3.  นกัเรียนมีความร่าเริง แจ่มใส มีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดี และปรับตวั 
เขา้กบัคนรอบขา้งได ้

     

(14) การมทีกัษะในการหลกีเลีย่งป้องกนัภัย อนัตรายและพฤตกิรรม 
อนัไม่พงึประสงค์ 

     

1.  นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในส่ิงท่ีเป็นพิษภยั อนัตรายและ
พฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์

     

2.  นกัเรียนสามารถวเิคราะห์และจ าแนกส่ิงท่ีเป็นพิษภยั อนัตราย    
และพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์
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ข้อค าถาม ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

3.  นกัเรียนสามารถป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษและ
หลีกเล่ียง จากสภาวะต่อความรุนแรงของโรคภยั อุบติัภยัและปัญหา
ทางเพศ 

     

4.นกัเรียนรู้เท่าทนัและกลา้ท่ีจะปฏิเสธและสามารถป้องกนั  ตนเอง 
จากส่ิงเสพติดใหโ้ทษ และหลีกเล่ียงสภาวะเส่ียงต่อความรุนแรง
โรคภยั อุบติัเหตุ และปัญหาทางเพศ 

     

5.นกัเรียนสามารถชกัชวนหรือส่งเสริมใหเ้พ่ือนประพฤติตนตาม
แนวทางท่ีถูกตอ้ง และเหมาะสม 

     

6.นกัเรียนรู้จกัเลือกเล่นกีฬา ดนตรีตามความถนดัและความสนใจ      

(15) รักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อืน่      

1.นกัเรียนแสดงออกทางอารมณ์ความรู้สึกไดอ้ยา่งเหมาะสม      

2.นกัเรียนศรัทธาและเช่ือมัน่ในตนเองและผูอ่ื้น เห็นคุณค่าและเคารพ
ศกัด์ิศรี  ความเป็นมนุษย ์

     

3.นกัเรียนสามารถใชห้ลกัการเหตุผลในการแกปั้ญหา เพื่อลดความ
ขดัแยง้ 

     

4.นกัเรียนสามารถจดัการกบัปัญหาและสามารถควบคุมการ
แสดงออกทางอารมณ์  ท่ีไม่พึงประสงคข์องตนเองได ้

     

5.นกัเรียนมีทกัษะในการส่ือสาร รับรู้ สร้างความเขา้ใจถ่ายทอด
ความรู้สึกนึกคิด  การทกัทายและการปฏิเสธอยา่งเหมาะสม 

     

6.นกัเรียนแสดงความช่ืนชม การปฏิเสธ และการับค าวพิากษว์จิารณ์      

(16) การเป็นสมาชิกทีด่ขีองครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม      

1.นกัเรียนมีความรับผดิชอบตามบทบาทหนา้ท่ีในฐานะสมาชิกท่ีดี   
ของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสงัคม 

     

2.นกัเรียนปฏิบติัตนตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของโรงเรียนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

     

3.นกัเรียนปฏิบติัตามกฎ กติกา ประเพณี วฒันธรรมของชุมชนและ
สงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

4.นกัเรียนเป็นแบบอยา่งท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชน สงัคม     
และมีจิตสาธารณะ 
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ข้อค าถาม ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(17) การมเีจตคตทิีด่แีละมทีกัษะพืน้ฐานในการประกอบอาชีพ
สุจริต 

     

1.  นกัเรียนมีความรู้ความสนใจในดา้นอาชีพของตนเอง      
2.  นกัเรียนมีแนวทางและเหตุผลในการตดัสินใจเลือกอาชีพ      
3.  นกัเรียนมีทกัษะพ้ืนฐานอาชีพท่ีตนเองถนดั สนใจ และเห็นคุณค่า 
ในอาชีพท่ีตนเองเลือกโดยสุจริต 
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ตอนที ่ 3  ความคดิเห็นเพิม่เตมิและข้อเสนอแนะระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
...................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................... 
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     (ฉบับส าหรับนักเรียน) 
 

แบบสอบถาม เพือ่การวจัิย 
เร่ืองการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
........................................................................................................................................... 

ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีด าเนินงาน 
ภายในโรงเรียน  ซ่ึงเป็นการตรวจสอบระดบัคุณภาพของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในอ าเภอโชคชยั   
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต  2  

ขอ้มูลจากแบบสอบฉบบัน้ีจะน าไปใชป้ระโยชนใ์นการจดัท างานวจิยัระดบับณัฑิตศึกษา  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และเป็นขอ้มูลส าหรับน าไปใชพ้ฒันา  ปรับปรุงระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต 2  การตอบแบบสอบถาม 
ตามความเป็นจริง เป็นขอ้มูลท่ีมีคุณค่าในทางวชิาการเป็นอยา่งยิง่  โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บไม่มีผลใดๆ  ต่อผูต้อบ   

แบบสอบถามเพื่อการวจิยัฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี  1  ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี  2  ผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  คือ  

(1) มาตรฐานดา้นปัจจยั      
(2) มาตรฐานดา้นกระบวนการ  
(3) มาตรฐานดา้นผลผลิต 

ตอนท่ี  3  ความคิดเห็นเพ่ิมเติมขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
 
ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์คร้ังน้ีเป็นอยา่งสูง 

       นายสมภพ   สุขพฒันานรากลุ 
      นกัศึกษาปริญญาโท  วชิาเอก การประเมินการศึกษา 

       สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
                     มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1  ข้อมูลส่วนตวัของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่อง    ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของท่าน 

1. เพศ         ชาย                             

      หญิง 

2. ชั้นมธัยมศึกษา             ปีท่ี    1   

      ปีท่ี    2   

      ปีท่ี    3 

ตอนที ่ 2  ผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียน 
ค าช้ีแจง  ท่านเห็นวา่การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือในโรงเรียน  ปฏิบติัอยูใ่นระดบัใด 

โปรดท าเคร่ืองหมาย  / ทบัตวัเลขในช่องทีต่รงกบัสภาพความเป็นจริง   ดงัน้ี 
5 หมายถึง  เหมาะสมมากท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  เหมาะสมมาก / ระดบัการปฏิบติัมาก 
3 หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง / ระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
2 หมายถึง  เหมาะสมนอ้ย / ระดบัการปฏิบติันอ้ย 
1 หมายถึง  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
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ด้านปัจจยัเบือ้งต้น   เน้นมบุีคลากร  ส่ือ และเคร่ืองมอืทีเ่อือ้ต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

(1) นักเรียนมส่ีวนร่วมในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอื
นักเรียน 

     

1. นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในการช่วยเหลือผูอ่ื้น      
2. นกัเรียนมีทกัษะในการช่วยเหลือผูอ่ื้น      
3. นกัเรียนมีจิตอาสาในการท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้น      

ด้านกระบวนการ  เน้นโรงเรียนมกีารจดัระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ข้อค าถาม 
ระดบัการปฏิบัติ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

(2) การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล      
1.ครูประจ าชั้นมีการศึกษาขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล      
2.ครูประจ าชั้นมีการรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ย
วธีิการท่ีเหมาะสมและหลากหลาย 

     

3.ครูประจ าชั้นมีการวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลนกัเรียนเป็น
รายบุคคล และรายกลุ่ม ทั้งระดบัชั้นเรียนและระดบัโรงเรียน 

     

4.ครูประจ าชั้นมีการน าขอ้มูลนกัเรียนไปใชใ้นการส่งเสริม 
พฒันา ช่วยเหลือนกัเรียน 

     

(3) การป้องกนัช่วยเหลอืและแก้ไข      
1.โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้แก่นกัเรียนกลุ่มเส่ียง
และกลุ่มท่ีมีปัญหา 

     

2.โรงเรียนมีการจดักิจกรรมซ่อมเสริมใหน้กัเรียนทุกคนทั้งราย
ชั้นเรียนและรายโรงเรียน 

     

3.โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียนกลุ่มเส่ียง
และกลุ่มท่ีมีปัญหาอยา่งทนัเหตุการณ์ 
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ข้อค าถาม 
ระดบัการปฏิบัติ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

4.โรงเรียนมีกิจกรรมหรือการจดัการเรียนรู้ เพ่ือป้องกนัแกไ้ข
สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา เช่น เพศศึกษา ประสิทธิภาพการ
เรียนตกต ่า นกัเรียน  ผูมี้ความสามารถพิเศษ และมีความ
ตอ้งการพิเศษ ภาวะซึมเศร้า  ภาวะทุโภชนาการขาดแคลน 
ดอ้ยโอกาส  การขาดทกัษะทางสงัคม 

     

5.  โรงเรียนมีกิจกรรมส่งเสริมระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนในกลุ่มเพ่ือนนกัเรียนอยา่งหลากหลาย ตามสภาพ
ปัญหา เช่น  เพ่ือนช่วยเพ่ือน  พี่ดูแลนอ้ง  

     

6.โรงเรียนป้องกนัช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียง กลุ่มท่ีมีปัญหา   
ไดรั้บการแกไ้ขใหมี้พฤติกรรมท่ีดีข้ึน 

     

 
ด้านผลผลติ เน้นนักเรียนสามารถพฒันาตนเองได้ตามศักยภาพ และสามารถด าเนินชีวติอยู่ในสังคมได้ 
  อย่างมคีวามสุข 
 

ข้อค าถาม 
ระดบัการปฏิบัติ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

(4) การรู้จกัตนเองและพึง่ตนเองได้      
1. นกัเรียนรู้ความถนดัความสามารถจุดเด่นจุดดอ้ยของตนเอง      
2. นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชนตามความสนใจของแต่ละคน
ตามหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้

     

3. นกัเรียนสามารถวเิคราะห์ตดัสินใจเลือกประพฤติปฏิบติัตน
ในส่ิงท่ีดีและเขา้ร่วมกิจกรรมตามความสนใจของตนเองได ้

     

4. นกัเรียนมีความกลา้คิด กลา้แสดงออกไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์
และมีความมัน่ใจในตนเอง 

     

5. นกัเรียนไดน้ ากิจกรรมท่ีทางโรงเรียนจดัใหน้ าไปใชใ้นการ
ด าเนินชีวติประจ าวนัได ้

     

6. นกัเรียนรู้จกัวธีิการแกปั้ญหาของตนเอง เม่ือเผชิญกบัปัญหา
ได ้
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ข้อค าถาม 
ระดบัการปฏิบัติ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

7. นกัเรียนสามารถจดัการตนเองในดา้นการเรียนและการด าเนิน
ชีวติประจ าวนัได ้

     

(5) รักและเหน็คุณค่าในตนเองและผู้อืน่สามารถจดัการกบั
ปัญหาและอารมณ์ของตนเองได้ 

     

1. นกัเรียนแสดงออกทางอารมณ์ความรู้สึกไดอ้ยา่งเหมาะสม      
2. นกัเรียนมีความศรัทธาและเช่ือมัน่ในตนเองและผูอ่ื้นเห็น
คุณค่าและเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์

     

3. นกัเรียนสามารถใชห้ลกัการเหตุผลในการแกปั้ญหา เพื่อลด
ความขดัแยง้ 

     

4. นกัเรียนสามารถจดัการกบัปัญหาและสามารถควบคุมการ
แสดงออกทางอารมณ์ท่ีไม่พึงประสงคข์องตนเองได ้

     

5.นกัเรียนมีทกัษะในการส่ือสาร รับรู้ สร้างความเขา้ใจถ่ายทอด
ความรู้สึกนึกคิด  การทกัทาย และการปฏิเสธอยา่งเหมาะสม  

     

6. นกัเรียนการแสดงความช่ืนชม การปฏิเสธ การรับค า
วพิากษว์จิารณ์ 

     

(6) การเป็นสมาชิกทีด่ขีองครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม      
1.นกัเรียนมีความรับผดิชอบตามบทบาทหนา้ท่ีในฐานะสมาชิก
ท่ีดี  ของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสงัคม 

     

2. นกัเรียนปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของโรงเรียนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

     

3. นกัเรียนปฏิบติัตามกฎ กติกา ประเพณี วฒันธรรมของชุมชน
และสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

4.นกัเรียนเป็นแบบอยา่งท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชน และ
สงัคม  และมีจิตสาธารณะ 

     

(7) การมเีจตคตทิีด่แีละมทีกัษะพืน้ฐานในการประกอบอาชีพ
สุจริต 

     

1.นกัเรียนมีความรู้ความสนใจในดา้นอาชีพของตนเอง      
2.นกัเรียนมีแนวทางและเหตุผลในการตดัสินใจเลือกอาชีพ      
3.นกัเรียนมีทกัษะพ้ืนฐานอาชีพท่ีตนเองถนดั สนใจ และเห็น
คุณค่า ในอาชีพท่ีตนเองเลือกโดยสุจริต 
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ตอนท่ี  3  ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและขอ้เสนอแนะ 
................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 
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................................................................................................................................................................................... 
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................................................................................................................................................................................... 
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................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 
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................................................................................................................................................................................... 
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 (ฉบับส าหรับผู้ปกครองนักเรียน) 
 

แบบสอบถาม เพือ่การวจัิย 
เร่ืองการประเมินโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอโชคชัย 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
........................................................................................................................................... 

ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีด าเนินงาน 
ภายในโรงเรียน ซ่ึงเป็นการตรวจสอบระดบัคุณภาพของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในอ าเภอโชคชยั   
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2  

ขอ้มูลจากแบบสอบฉบบัน้ีจะน าไปใชป้ระโยชนใ์นการจดัท างานวจิยัระดบับณัฑิตศึกษา  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และเป็นขอ้มูลส าหรับน าไปใชพ้ฒันา ปรับปรุงระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2  การตอบแบบสอบถาม 
ตามความเป็นจริง เป็นขอ้มูลท่ีมีคุณค่าในทางวชิาการเป็นอยา่งยิง่ โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บไม่มีผลใดๆ ต่อผูต้อบ   

แบบสอบถามเพื่อการวจิยัฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1  ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  ผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  คือ  

(1) มาตรฐานดา้นปัจจยั      
(2) มาตรฐานดา้นกระบวนการ  
(3) มาตรฐานดา้นผลผลิต 

ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นเพ่ิมเติมขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
 
ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์คร้ังน้ีเป็นอยา่งสูง 

       นายสมภพ   สุขพฒันานรากลุ 
      นกัศึกษาปริญญาโท  วชิาเอก การประเมินการศึกษา 

                           สาขาวชิาศึกษาศาสตร์   
                     มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่1  ข้อมูลส่วนตวัของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  / ลงในช่อง  ตรงกบัสภาพความเป็นจริงของท่าน 
 

1. เพศ       ชาย                 หญิง 
2. อาย ุ      

 ต ่ากวา่  30- 35 ปี         

 30- 35 ปี       

 36-45 ปี         

 46-55 ปี     

 มากกวา่  55 ปี 
3. ระดบัการศึกษา   

 
  มธัยมศึกษาปีท่ี 3      

  มธัยมศึกษาปีท่ี 3     

   มธัยมศึกษาปีท่ี 6       

   ปริญญาตรี       

    อ่ืนๆ  (ระบุ).........................  

 
ตอนที ่ 2  ผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียนของท่าน 
ค าช้ีแจง  ท่านเห็นวา่การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือในโรงเรียนของท่านปฏิบติัอยูใ่นระดบัใด 

โปรดท าเคร่ืองหมาย  / ทบัตวัเลขในช่องที่ตรงกบัสภาพความเป็นจริง   ดงัน้ี 
5 หมายถึง  เหมาะสมมากท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  เหมาะสมมาก/ ระดบัการปฏิบติัมาก 
3 หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง/ ระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
2 หมายถึง  เหมาะสมนอ้ย / ระดบัการปฏิบติันอ้ย 
1 หมายถึง  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด / ระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
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ด้านปัจจยัเบือ้งต้น เน้นมบุีคลากร  ส่ือ และเคร่ืองมอืทีเ่อือ้ต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

(1) ผู้ปกครองนักเรียนและชุมชนมส่ีวนร่วมในการด าเนินงาน      
1. ผูป้กครองนกัเรียนมีความรู้ ความเขา้ใจในกิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน 

     

2. โรงเรียนมีเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียนและชุมชนในการส่งเสริม ป้องกนั 
และแกไ้ขปัญหานกัเรียน 

     

3. ผูป้กครองนกัเรียนใหค้วามร่วมมือกบัโรงเรียนในกิจกรรมระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 

     

4. ชุมชนใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือในกิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน 

     

 

ด้านกระบวนการ  เน้นโรงเรียนมกีารจดัระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

(1) การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล      
1.ครูประจ าชั้นมีการศึกษาขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล      
2.ครูประจ าชั้นรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยวธีิการท่ี
เหมาะสมและหลากหลาย 

     

3.ครูประจ าชั้นวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลนกัเรียนเป็นรายบุคคล   
และรายกลุ่ม ทั้งในระดบัชั้นเรียนและระดบัโรงเรียน 

     

4.ครูประจ าชั้นน าขอ้มูลนกัเรียนไปใชใ้นการส่งเสริม พฒันาและ    
ช่วยเหลือนกัเรียน 
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ข้อค าถาม 
ความเหมาะสม 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

(2) การป้องกนัช่วยเหลอืและแก้ไข      
1.โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้แก่นกัเรียนกลุ่มเส่ียงและกลุ่มท่ี
มีปัญหา 

     

2.โรงเรียนมีการจดักิจกรรมซ่อมเสริมใหน้กัเรียนทุกคนทั้งรายชั้น
เรียนและรายโรงเรียน 

     

3.โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียนกลุ่มเส่ียง  และ
กลุ่มท่ีมีปัญหาอยา่งทนัเหตุการณ์ 

     

4.โรงเรียนมีกิจกรรมหรือการจดัการเรียนรู้ เพ่ือป้องกนัแกไ้ข
สอดคลอ้ง   กบัสภาพปัญหา เช่น เพศศึกษา ประสิทธิภาพการเรียน
ตกต ่า นกัเรียนผูมี้ความสามารถพิเศษ และมีความตอ้งการพิเศษ 
ภาวะซึมเศร้า ภาวะทุโภชนาการ ขาดแคลน ดอ้ยโอกาส การขาด
ทกัษะทางสงัคม 

     

5.โรงเรียนมีกิจกรรมส่งเสริมระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน
กลุ่มเพ่ือนนกัเรียนอยา่งหลากหลาย ตามสภาพปัญหา เช่น  เพ่ือนช่วย
เพื่อน  พี่ดูแลนอ้ง 

     

6.โรงเรียนป้องกนัช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียง และกลุ่มท่ีมีปัญหา
ไดรั้บการแกไ้ขใหมี้พฤติกรรมท่ีดีข้ึน 

     

(3) การจดักจิกรรมแนะแนว      
1. ครูใหค้  าปรึกษาและฝึกอบรมแก่นกัเรียนท่ีเขา้รับบริการ      
2. ครูใหบ้ริการแนะแนวโดยมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้งอยา่งทัว่ถึง      
3. ครูจดัใหมี้บริการแนะแนวครอบคลุมการศึกษา การอาชีพรวมทั้ง 
   การแนะแนวทกัษะชีวติ 

     

4. ครูมีการติดตามผลนกัเรียนดา้นการศึกษาต่อการประกอบอาชีพ 
    และการด าเนินชีวติ 
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ด้านผลผลติ  เน้นนักเรียนสามารถพฒันาตนเองได้ตามศักยภาพ และสามารถด าเนินชีวติอยู่ในสังคมได้ 
อย่างมคีวามสุข 
 

ข้อค าถาม 
ระดบัการปฏิบัติ/ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(1) การรู้จกัตนเองและพึง่ตนเองได้      
1. นกัเรียนรู้ความถนดัความสามารถจุดเด่นจุดดอ้ยของตนเอง      
2. นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชนตามความสนใจของแต่ละคนตาม 
หลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้

     

3. นกัเรียนสามารถวเิคราะห์ตดัสินใจเลือกประพฤติตนในส่ิงท่ีดี
และเขา้ร่วมกิจกรรมตามความสนใจของตนเองได ้

     

4. นกัเรียนมีความกลา้คิดกลา้แสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสม 
สร้างสรรค ์ และมัน่ใจในตนเอง 

     

5. นกัเรียนไดน้ ากิจกรรมท่ีทางโรงเรียนจดัใหน้ าไปใช ้ ในการ
ด าเนินชีวติประจ าวนัได ้

     

6. นกัเรียนรู้จกัแกไ้ขปัญหาของตนเอง เม่ือเผชิญกบัปัญหาได ้      
7. นกัเรียนสามารถจดัการตนเองได ้ในดา้นการเรียนและการด าเนิน     
ชีวติประจ าวนัได ้

     

(2) การมสุีขภาพกาย สุขภาพจติและสุขนิสัยทีด่ ี      
1.นกัเรียนมีสุขนิสยัในการด าเนินชีวติประจ าวนัได ้      
2.นกัเรียนสามารถป้องกนั ดูแลสุขภาพเบ้ืองตน้ของตนเองได ้      
3.นกัเรียนมีความร่าเริง แจ่มใส มีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดี และปรับตวั
เขา้กบัคนรอบขา้งได ้

     

(3) การมทีกัษะในการหลกีเลีย่งป้องกนัภัยอนัตรายและพฤตกิรรม      
อนัไม่พงึประสงค์ 

     

1.นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในส่ิงท่ีเป็นพิษภยั อนัตรายและ
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์

     

2.นกัเรียนสามารถวเิคราะห์และจ าแนกส่ิงท่ีเป็นพิษภยั อนัตราย  
และพฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์

     

3. นกัเรียนสามารถป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษและ
หลีกเล่ียงจากสภาวะต่อความรุนแรงของโรคภยัอุบติัภยัและปัญหา
ทางเพศ 
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ข้อค าถาม 
ระดบัการปฏิบัติ/ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

4.นกัเรียนรู้เท่าทนัและกลา้ท่ีจะปฏิเสธและสามารถป้องกนัตนเอง
จากส่ิงเสพติดใหโ้ทษ และหลีกเล่ียงสภาวะเส่ียงต่อความรุนแรง 
โรคภยั อุบติัเหตุ และปัญหาทางเพศ 

     

5.นกัเรียนสามารถชกัชวนหรือส่งเสริมใหเ้พ่ือนประพฤติตนตาม
แนวทางท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม 

     

6.นกัเรียนรู้จกัเลือกเล่นกีฬา ดนตรีตามความถนดัและความสนใจ      
(4) รักและเหน็คุณค่าในตนเองและผู้อืน่ สามารถจดัการกบัปัญหา
และอารมณ์ของตนเองได้ 

     

1. นกัเรียนแสดงออกทางอารมณ์ความรู้สึกไดอ้ยา่งเหมาะสม      
2. นกัเรียนมีความศรัทธาและเช่ือมัน่ในตนเองและผูอ่ื้นเห็นคุณค่า
และเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์

     

3. นกัเรียนสามารถใชห้ลกัการเหตุผลในการแกปั้ญหา เพื่อลดความ
ขดัแยง้ 

     

4. นกัเรียนสามารถจดัการกบัปัญหาและสามารถควบคุม การ
แสดงออกทางอารมณ์อนัไม่พึงประสงคข์องตนเองได ้

     

5. นกัเรียนมีทกัษะในการส่ือสาร รับรู้สร้างความเขา้ใจถ่ายทอด
ความรู้สึกนึกคิดการทกัทายและการปฏิเสธอยา่งเหมาะสม 

     

(5) การเป็นสมาชิกทีด่ขีองครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม      
1.นกัเรียนมีความรับผดิชอบตามบทบาทหนา้ท่ีในฐานะสมาชิกท่ีดี   
ของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสงัคม 

     

2.นกัเรียนปฏิบติัตามกฎ ระเบียบขอ้บงัคบัของโรงเรียนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม  

     

3.นกัเรียนปฏิบติัตามกฎ กติกาประเพณี วฒันธรรมของชุมนและ
สงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม  

     

4.นกัเรียนเป็นแบบอยา่งท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชน และ
สงัคม   และมีจิตสาธารณะ  
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ข้อค าถาม 
ระดบัการปฏิบัติ/ความเหมาะสม 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

(6) การมเีจตคตทิีด่แีละมทีกัษะพืน้ฐานในการประกอบอาชีพ
สุจริต 

     

1.นกัเรียนมีความรู้ความสนใจในดา้นอาชีพของตนเอง      
2.นกัเรียนมีแนวทางและเหตุผลในการตดัสินใจเลือกอาชีพ      
3.นกัเรียนมีทกัษะพ้ืนฐานอาชีพท่ีตนเองถนดั สนใจ และเห็นคุณค่า   
ในอาชีพท่ีตนเองเลือกโดยสุจริต 

     

 
 

ตอนท่ี  3  ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและขอ้เสนอแนะ 
.................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก  ง 
ผลการประเมินความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ  
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ผลการประเมนิความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ  
ประเมนิความสอดคล้องตวับ่งช้ีมาตรฐานคุณภาพระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนกบัข้อค าถาม 
เพือ่ประเมนิโครงการระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส ในอ าเภอโชคชัย 

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต  2 
 

ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาตวับ่งช้ีของขอ้ค าถามแต่ละขอ้ต่อไปน้ีแลว้ใส่เคร่ืองหมาย  X ลงในช่อง  
“คะแนนพจิารณา” ตามความคิดของท่าน 
 ใส่เคร่ืองหมาย  X  ในช่อง  + 1  ถา้แน่ใจตวับ่งช้ีสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถาม 
 ใส่เคร่ืองหมาย  X  ในช่อง     0  ถา้ไม่แน่ใจตวับ่งช้ีสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถาม 
 ใส่เคร่ืองหมาย  X  ในช่อง  - 1  ถา้แน่ใจตวับ่งช้ีไม่สอดคลอ้งกบัขอ้ค าถาม 

ด้านปัจจยัเบือ้งต้น   เน้นมบุีคลากร  ส่ือ และเคร่ืองมอืทีเ่อือ้ต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ข้อค าถาม 
คะแนนพจิารณา หมาย

เหตุ +1 0 -1 ผล
% 

(1).ความเป็นผู้น าของผู้บริหาร      

1.ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหโ้รงเรียนไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัโดยใชว้ธีิการ
พฒันาท่ีหลากหลาย 

4 1 0 80 ดีมาก 

2.ผูบ้ริหารมีรูปแบบท่ีมีความยดืหยุน่ สามารถปรับวธีิการพฒันาระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนใหเ้หมาะสมกบับริบทการจดัการศึกษา  และตอบสนองความ
ตอ้งการจ าเป็นเฉพาะบุคคล 

5 0 0 100 ดีมาก 

3.ผูบ้ริหารมีการก าหนดทิศทาง เป้าหมาย นโยบายการบริหารงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนและชุมชน 

5 0 0 100 ดีมาก 

4.ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจและใหค้วามส าคญักบังานระบบดูแลช่วยเหลือ 
  นกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

5.ผูบ้ริหารมีการพฒันาตนเองและพฒันางานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่ง
ต่อเน่ือง 

5 0 0 100 ดีมาก 

6.โรงเรียนมีการสนบัสนุนส่งเสริมการท างานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

5 0 0 100 ดีมาก 
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ข้อค าถาม 
คะแนนพจิารณา หมาย

เหตุ +1 0 -1 ผล
% 

(2) ความพร้อมและศักยภาพของครู      

1. ครูประจ าชั้นมีความพร้อมในการใหค้วามรู้ความเขา้ใจและจดักิจกรรม 
    ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนและชุมชน 

4 1 0 80 ดีมาก 

2. ครูประจ าชั้นมีประสบการณ์ในการจดัระบบช่วยเหลือนกัเรียน 5 0 0 100 ดีมาก 

3. ครูประ จ าชั้นมีการพฒันาตนเองและงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
    อยา่งต่อเน่ือง 

5 0 0 100 ดีมาก 

4. ครูประจ าชั้นเอาใจใส่และใหค้วามสนใจนกัเรียนทุกคน 5 0 0 100 ดีมาก 

5. ครูประจ าชั้นเป็นผูท่ี้มีบุคลิกลกัษณะส่วนบุคคลท่ีไดรั้บความเช่ือถือ 
    ศรัทธาและความไวว้างใจจากผูป้กครองนกัเรียนและบุคคลในชุมชน 

4 1 0 80 ดีมาก 

6. ครูประจ าชั้นเป็นผูท่ี้มีความเฉลียวฉลาด มีความรู้ ความคิดสร้างสรรค ์
    มีความแคล่วคล่อง มัน่ใจในตนเองสูง และเขา้กบับุคคลอ่ืนไดดี้ 

5 0 0 100 ดีมาก 

7. ครูประจ าชั้นมีการท างานร่วมกนัเป็นทีม ดว้ยความเตม็ใจและสมคัรใจ 
    ส่งเสริม ยกยอ่งใหเ้กิดความภาคภูมิใจในคุณค่าของตนเองต่อผลงานท่ี
ปฏิบติั 

5 0 0 100 ดีมาก 

8. ครูประจ าชั้นมีการสร้างเครือขา่ยการปฏิบติังาน เพ่ือใหก้ารจดัระบบ 
    ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนประสบผลส าเร็จ 

5 0 0 100 ดีมาก 

9. โรงเรียนมีความมุ่งมัน่ในการพฒันาตนเองและทีมงานใหส้ามารถ 
    ปฏิบติังานอยา่งครูมืออาชีพดา้นการจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 
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ข้อค าถาม 
คะแนนพจิารณา หมาย

เหตุ +1 0 -1 ผล
% 

(3) ครูมเีจตคตแิละความสามารถในการด าเนินงานของครู      

1. ครูประจ าชั้นมีความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงานของระบบดูแล    
ช่วยเหลือนกัเรียน 

4 0 1 80 ดีมาก 

2. ครูประจ าชั้นรู้จกัใหค้วามใกลชิ้ด เอาใจใส่ดูแลนกัเรียนท่ีรับผิดชอบ
อยา่งทัว่ถึง 

5 0 0 100 ดีมาก 

3. ครูประจ าชั้นสามารถปฏิบติังานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน    ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

5 0 0 100 ดีมาก 

4. ครูประจ าชั้นมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองในดา้นความรู้  
ความเขา้ใจพฤติกรรมและพฒันาการของนกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

5. ครูประจ าชั้นใหค้  าแนะน าช่วยเหลือผูร่้วมงานและสร้างเครือข่ายในการ
ปฏิบติังาน 

4 1 0 80 ดีมาก 

6. ครูประจ าชั้นมีการปรับพฤติกรรมการป้องกนั แกไ้ขสุขภาพจิตการ
พฒันาบุคลิกภาพและทกัษะการด ารงชีวติของนกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

7. ครูประจ าชั้นไดรั้บการอบรมใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

8. ครูประจ าชั้นมีการประชุมแลกเปล่ียนความรู้ ความเขา้ใจ และ
ด าเนินการดูแล  ช่วยเหลืออยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 

5 0 0 100 ดีมาก 

9. ครูประจ าชั้นมีการใหค้  าปรึกษา ช่วยเหลือ และรักษาความลบัของ
นกัเรียน 

5 0 1 80 ดีมาก 

(4) ส่ือ เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการด าเนนิโครงการ      

1.โรงเรียนมีส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เหมาะสม เพียงพอต่อการเรียนรู้ 4 1 0 80 ดีมาก 

2.โรงเรียนมีส่ือเทคโนโลยท่ีีใชง้านง่าย ปลอดภยั สะดวกและไม่สร้าง 
มวลพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม 

5 0 0 100 ดีมาก 

3.โรงเรียนมีส่ือและเคร่ืองมือในการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 5 0 0 100 ดีมาก 

4.โรงเรียนมีส่ือและเคร่ืองมือในการจ าแนกคดักรองนกัเรียน 5 0 0 100 ดีมาก 

5.โรงเรียนมีแนวทางปฏิบติั/เกณฑใ์นการจ าแนก คดักรองท่ีอาศยั 
    หลกัวชิาเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัของผูเ้ก่ียวขอ้ง 

4 0 1 80 ดีมาก 

6.โรงเรียนมีการรวบรวมจดัหา พฒันา ส่ือเทคโนโลย ีและนวตักรรม 
    ในการส่งเสริม ช่วยเหลือ ป้องกนั และแกไ้ขปัญหา 

5 0 0 100 ดีมาก 
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ข้อค าถาม 
คะแนนพจิารณา หมาย

เหตุ +1 0 -1 ผล
% 

7.โรงเรียนมีแบบบนัทึกการส่งต่อนกัเรียนและบนัทึกการติดตามผล 5 0 0 100 ดีมาก 

(5) ความพอเพยีงของงบประมาณ      

1. โรงเรียนมีการวางแผนจดัสรรงบประมาณครอบคลุมภารกิจทุกดา้น 4 1 0 80 ดีมาก 

2. โรงเรียนไดรั้บการจดัสรรงบประมาณอยา่งทัว่ถึง 5 0 0 100 ดีมาก 

3. โรงเรียนสามารถเบิกจ่ายงบประมาณสะดวกและรวดเร็วตรงเวลา 
     และทัว่ถึงทุกขั้นตอน 

5 0 0 100 ดีมาก 

4. โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาตามระเบียบการเงินอยา่งละเอียดทุก
ขั้นตอน 

5 0 0 100 ดีมาก 

(6) ผู้ปกครองนักเรียนและชุมชนมส่ีวนร่วมในการด าเนินงาน      

1.ผูป้กครองนกัเรียนมีความรู้ ความเขา้ใจในกิจกรรมระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 

4 1 0 80 ดีมาก 

2.โรงเรียนมีเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียนและชุมชนในการส่งเสริม 
ป้องกนั  และแกไ้ขปัญหานกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

3.ผูป้กครองนกัเรียนใหค้วามร่วมมือกบัโรงเรียนในกิจกรรมระบบดูแล
ช่วยเหลือ  นกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

4.ชุมชนใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือในกิจกรรมระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

(7) นักเรียนมส่ีวนร่วมในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน      

1. นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในการช่วยเหลือผูอ่ื้น 4 1 0 80 ดีมาก 

2. นกัเรียนมีทกัษะในการช่วยเหลือผูอ่ื้น 5 0 0 100 ดีมาก 

3. นกัเรียนมีจิตอาสาในการท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้น 5 0 0 100 ดีมาก 
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ด้านกระบวนการ  เน้นโรงเรียนมกีารจดัระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ข้อค าถาม 
คะแนนพจิารณา หมาย

เหตุ +1 0 -1 ผล
% 

(8) การวางระบบบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน      

1. โรงเรียนมีโครงสร้างการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่ง
เหมาะสม 

4 0 1 80 ดีมาก 

2. โรงเรียนมีการคดัสรรและแต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนได ้

5 0 0 100 ดีมาก 

3. โรงเรียนมีแผนงาน โครงการ ปฏิทินปฏิบติังานตามแผนอยา่งชดัเจนและมี
คู่มือการปฏิบติังานของโรงเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

4. โรงเรียนมีการพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือใหส้อดคลอ้งกบั
บริบทของโรงเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

(9) การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล      

1. ครูประจ าชั้นมีการศึกษาขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล 4 1 0 80 ดีมาก 

2. ครูประจ าชั้นมีการรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยวธีิการท่ี
เหมาะสม และหลากหลาย 

5 0 0 100 ดีมาก 

3. ครูประจ าชั้นมีการวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลนกัเรียนเป็นรายบุคคลและ 
    รายกลุ่มทั้งระดบัชั้นเรียนและระดบัโรงเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

4. ครูประจ าชั้นน าขอ้มูลนกัเรียนไปใชใ้นการส่งเสริมพฒันาช่วยเหลือนกัเรียน 5 0 0 100 ดีมาก 

(10)  การจ าแนกคดักรองนักเรียน      

1. ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนตามแนวทางและเกณฑท่ี์โรงเรียน
ก าหนด 

4 1 0 80 ดีมาก 

2. ครูประจ าชั้นจ าแนกคดักรองนกัเรียนเป็นรายบุคคลทั้งในระดบัชั้นเรียน 
และระดบัโรงเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

3. ครูประจ าชั้นมีการสรุปผลการจ าแนก คดักรองนกัเรียนครบทุกคน 5 0 0 100 ดีมาก 

4. ครูประจ าชั้นมีการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจ าแนกคดักรองนกัเรียนมาจดัท า    
สารสนเทศระดบัโรงเรียนและน าไปใชใ้นการแกปั้ญหา ส่งเสริมและพฒันา
นกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 
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(11)  การส่งเสริมพฒันานกัเรียนหลากหลาย      

1. โรงเรียนมีแผนงานโครงการกิจกรรมส่งเสริมพฒันานกัเรียนและมีการน า
แผนไปสู่การปฏิบติัตามแนวทางท่ีก าหนด 

4 0 1 80 ดีมาก 

2. โรงเรียนมีการจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันานกัเรียนท่ีสอดคลอ้งกบัผลการคดั
กรองนกัเรียนตามขอ้มูลสารสนเทศ 

5 0 0 100 ดีมาก 

3. โรงเรียนมีการจดักิจกรรมโฮมรูม(Home Room)อยา่งเหมาะสม 5 0 0 100 ดีมาก 

4. โรงเรียนมีการประชุมร่วมกนัของผูป้กครองนกัเรียน ครูท่ีปรึกษาครูประจ า
ชั้น เพ่ือวางแผนแนวทางในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

5. โรงเรียนติดตามพฤติกรรมจากการช่วยเหลือ ส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพ
ของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

5 0 0 100 ดีมาก 

6. โรงเรียนมีการประเมิน สรุปผลและรายงานผลการด าเนินงานระบบดูแล 
ช่วยเหลือนกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

(12)  การป้องกนัช่วยเหลอืและแก้ไข      

1. โรงเรียนมีการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้แก่นกัเรียนกลุ่มเส่ียง และ กลุ่มท่ีมีปัญหา 4 1 0 80 ดีมาก 

2. โรงเรียนมีการจดักิจกรรมซ่อมเสริมใหน้กัเรียนทุกคน ทั้งรายชั้นเรียน  และ
รายโรงเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

3. โรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารกบัผูป้กครองนกัเรียนกลุ่มเส่ียงและกลุ่มท่ีมี
ปัญหาอยา่งทนัเหตุการณ์ 

5 0 0 100 ดีมาก 

4. โรงเรียนมีกิจกรรมหรือการจดัการเรียนรู้ เพ่ือป้องกนัแกไ้ข สอดคลอ้งกบั
สภาพปัญหา เช่น เพศศึกษา ประสิทธิภาพการเรียนตกต ่านกัเรียนผูมี้
ความสามารถพิเศษ และผูมี้ความตอ้งการพิเศษภาวะซึมเศร้าภาวะทุ
โภชนาการ ขาดแคลน ดอ้ยโอกาส  การขาดทกัษะทางสงัคม 

5 0 0 100 ดีมาก 

5. โรงเรียนมีกิจกรรมส่งเสริมระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในกลุ่มเพ่ือน    
นกัเรียนอยา่งหลากหลาย ตามสภาพปัญหา เช่น  เพ่ือนช่วยเพ่ือน พ่ีดูแลนอ้ง 

5 0 0 100 ดีมาก 

6. โรงเรียนป้องกนัช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียง และกลุ่มท่ีมีปัญหาไดรั้บการ
แกไ้ขใหมี้พฤติกรรมดีข้ึน 

5 0 0 100 ดีมาก 
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(13)  การส่งต่อนักเรียน      

1. โรงเรียนมีเครือข่ายการส่งต่อนกัเรียนทั้งภายในและภายนอก 
    พร้อมขอ้มูลผลการช่วยเหลือเบ้ืองตน้ 

5 1 0 80 ดีมาก 

2. โรงเรียนมีการติดตามประเมินผลสรุปผลและรายงานผลการส่งต่อนกัเรียน 5 0 0 100 ดีมาก 
3. โรงเรียนมีการปรับปรุง พฒันาการส่งต่อนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ 5 0 0 100 ดีมาก 
4. โรงเรียนมีเครือข่ายสหวชีิพท่ีมีการจดัตั้ง มีแผนด าเนินงานและมีกิจกรรม
ประสานงาน การใหค้วามร่วมมือกนัด าเนินงานป้องกนัแกไ้ข ส่งเสริมและดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 

5 0 0 100 ดีมาก 

(14) การนิเทศตดิตามประเมนิผลและรายงาน      

1. โรงเรียนมีแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผล ระบบดูแลช่วยเหลือ 
     นกัเรียนตามแนวทางและเกณฑท่ี์ก าหนด 

4 1 0 80 ดีมาก 

2. ครูประจ าชั้นมีการด าเนินงานตามแผนระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่ง
ต่อเน่ือง 

5 0 0 100 ดีมาก 

3. ครูประจ าชั้นมีการบนัทึกผล ประเมินความกา้วหนา้ ปัญหา และอุปสรรค    
เป็นปัจจุบนั 

5 0 0 100 ดีมาก 

4. ครูประจ าชั้นมีการประเมิน สรุปผลและรายงานผล การด าเนินงานระบบดูแล    
ช่วยเหลือนกัเรียนต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 

5 0 0 100 ดีมาก 

5. ครูประจ าชั้นมีการน าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานระบบดูแล    
ช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

5 0 0 100 ดีมาก 

6. ครูประจ าชั้นมีการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์และการด าเนินงานระบบดูแล    
ช่วยเหลือนกัเรียนแก่สาธารณชนอยา่งต่อเน่ือง 

5 0 0 100 ดีมาก 

(15)  การจดักจิกรรมแนะแนว      
1. ครูใหค้  าปรึกษาและฝึกอบรมแก่นกัเรียนท่ีเขา้รับบริการ 5 1 0 80 ดีมาก 
2. ครูใหบ้ริการแนะแนวโดยมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง 5 0 0 100 ดีมาก 
3. ครูจดัใหมี้บริการแนะแนวครอบคลุมการศึกษา การอาชีพรวมทั้งการแนะ
แนวทกัษะชีวติ 

5 0 0 100 ดีมาก 

4. ครูมีการติดตามผลนกัเรียนดา้นการศึกษาต่อการประกอบอาชีพและ 
    การด าเนินชีวติ 

5 0 0 100 ดีมาก 
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(16) การรู้จกัตนเองและพึง่ตนเองได้      

1. นกัเรียนรู้ความถนดั ความสามารถ จุดเด่นจุดดอ้ยของตนเอง 4 0 1 80 ดีมาก 
2. นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมชุมนุมตามความสนใจของแต่ละคนตามหลกัสูตร 
    ท่ีก าหนดไว ้

5 0 0 100 ดีมาก 

3. นกัเรียนสามารถวเิคราะห์ ตดัสินใจเลือกประพฤติปฏิบติัตนในส่ิงท่ีดี 
    และเขา้ร่วมกิจกรรมตามความสนใจของตนเองได ้

5 0 0 100 ดีมาก 

4  นกัเรียนมีความกลา้คิด กลา้แสดงออกไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์และมีความมัน่ใจ 
    ในตนเอง 

5 0 0 100 ดีมาก 

5. นกัเรียนไดน้ ากิจกรรมท่ีทางโรงเรียนจดัใหน้ าไปใชใ้นการด าเนินชีวติ 
    ประจ าวนัได ้

5 0 0 100 ดีมาก 

6. นกัเรียนรู้จกัวธีิการแกปั้ญหาของตนเอง เม่ือเผชิญกบัปัญหาได ้ 5 0 0 100 ดีมาก 
7. นกัเรียนสามารถจดัการตนเองไดใ้นดา้นการเรียนและการด าเนิน
ชีวติประจ าวนัได ้

5 0 0 100 ดีมาก 

(17) การมสุีขภาพกาย สุขภาพจติ และสุขนิสัย      
1. นกัเรียนมีสุขนิสยัในการด ารงชีวติประจ าวนัได ้ 4 1 0 80 ดีมาก 
2. นกัเรียนสามารถป้องกนั ดูแลสุขภาพกายเบ้ืองตน้ได ้ 5 0 0 100 ดีมาก 
3. นกัเรียนมีความร่าเริง แจ่มใส มีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดี และ 
    ปรับตวัเขา้กบัคนรอบขา้งได ้

5 0 0 100 ดีมาก 

(18) การมทีกัษะในการหลกีเลีย่งป้องกนัภัยอนัตรายและพฤตกิรรมอนัไม่
พงึประสงค์ 

     

1.นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในส่ิงท่ีเป็นพิษภยั อนัตรายและพฤติกรรม 
   อนัไม่พึงประสงค ์

4 0 1 80 ดีมาก 

2.นกัเรียนสามารถวเิคราะห์และจ าแนกส่ิงท่ีเป็นพิษภยั อนัตราย และ
พฤติกรรมอนัไม่พึงประสงค ์

5 0 0 100 ดีมาก 

3.นกัเรียนสามารถป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษและหลีกเล่ียงจาก
สภาวะต่อความรุนแรงของโรคภยั อุบติัภยัและปัญหาทางเพศ 

5 0 0 100 ดีมาก 
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4.นกัเรียนรู้เท่าทนัและกลา้ท่ีจะปฏิเสธและสามารถป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพ
ติดใหโ้ทษ และหลีกเล่ียงสภาวะเส่ียงต่อความรุนแรง โรคภยัอบุติัเหตุ  และ
ปัญหาทางเพศ 

5 0 0 100 ดีมาก 

5.นกัเรียนสามารถชกัชวนหรือส่งเสริมใหเ้พ่ือนประพฤติตนตามแนวทางท่ี
ถูกตอ้งและเหมาะสม 

5 0 0 100 ดีมาก 

6.นกัเรียนรู้จกัเลือกเล่นกีฬา ดนตรีตามความถนดัและความสนใจ 5 0 0 100 ดีมาก 
(19) การรักและเหน็คุณค่าตนเองและผู้อืน่      
1. นกัเรียนแสดงออกทางอารมณ์ความรู้สึกไดอ้ยา่งเหมาะสม 4 1 0 80 ดีมาก 
2. นกัเรียนศรัทธาและเช่ือมัน่ในตนเองและผูอ่ื้น เห็นคุณค่าและเคารพศกัด์ิศรี 
    ความเป็นมนุษย ์

5 0 0 100 ดีมาก 

3. นกัเรียนสามารถใชห้ลกัการ เหตุผลในการแกปั้ญหา  เพื่อลดความขดัแยง้ 5 0 0 100 ดีมาก 

4. นกัเรียนสามารถจดัการกบัปัญหาและสามารถควบคุมการแสดงออกทาง
อารมณ์ท่ีไม่พึงประสงคข์องตนเองได ้

5 0 0 100 ดีมาก 

5. นกัเรียนมีทกัษะในการส่ือสาร รับรู้ สร้างความเขา้ใจถ่ายทอดความรู้สึกนึก
คิดการทกัทาย และการปฏิเสธอยา่งเหมาะสม 

5 0 0 100 ดีมาก 

6. นกัเรียนแสดงความช่ืนชม การปฏิเสธ การรับค าวพิากษว์จิารณ์ 5 0 0 100 ดีมาก 
(20)  การเป็นสมาชิกทีด่ขีองครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสังคม      
1. นกัเรียนมีความรับผิดชอบตามบทบาทหนา้ท่ีในฐานะสมาชิกท่ีดี 
    ของครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและสงัคม 

4 1 0 80 ดีมาก 

2. นกัเรียนปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 5 0 0 100 ดีมาก 
3. นกัเรียนปฏิบติัตามกฎ กติกา ประเพณี วฒันธรรมของชุมชน  
    และสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

5 0 0 100 ดีมาก 

4. นกัเรียนเป็นแบบอยา่งท่ีดีของครอบครัว โรงเรียน ชุมชน สงัคมและ 
    มีจิตสาธารณะ 

5 0 0 100 ดีมาก 
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ข้อค าถาม 
คะแนนพจิารณา หมาย

เหตุ +1 0 -1 ผล
% 

(21)  การมเีจตคตแิละมทีกัษะพืน้ฐานในการประกอบอาชีพสุจริต      

1.นกัเรียนมีความรู้ ความสนใจในดา้นอาชีพของตนเอง 4 1 0 80 ดีมาก 
2.นกัเรียนมีแนวทางและเหตุผลในการตดัสินใจเลือกอาชีพ 5 0 0 100 ดีมาก 
3.นกัเรียนมีทกัษะพ้ืนฐานอาชีพท่ีตนเองถนดั สนใจ  และเห็นคุณค่าในอาชีพ
ท่ีตนเองเลือกโดยสุจริต 

5 0 0 100 ดีมาก 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 

ช่ือ นายสมภพ   สุขพฒันานรากุล 
วนั เดือน ปีเกดิ 25  มีนาคม  2500 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอสวรรคโลก  จงัหวดัสุโขทยั 
ประวตัิการศึกษา ปริญญาศึกษาศาสตรบณัฑิต (การวดัและประเมินผลการศึกษา) 
 (มธัยมศึกษา) (บริหารการศึกษา) 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   
สถานทีท่ างาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต  2 
ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก ์  ช านาญการพิเศษ 


