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บทคัดย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) เปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ า 
ของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองก่อนและหลงัการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม และ (2) เปรียบเทียบเจตคติต่อ
การกระท าผดิวนิยัเรือนจ าของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มและกลุ่มควบคุมท่ีไดรั้บ
ขอ้สนเทศ 

กลุ่มตวัอย่างเป็นผูต้้องขงัท่ีถูกควบคุมอยู่ในเรือนจ ากลางบางขวางแดน 5 จ านวน 
12 คน ท่ีมีคะแนนเจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าต ่ากวา่เปอร์เซนไทลท่ี์ 50 ลงมา แบ่งเป็นกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 6 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่าย กลุ่มทดลองไดรั้บการปรึกษาแบบ
กลุ่มจ านวน 8 คร้ัง คร้ังละ 1.30 ชั่วโมง กลุ่มควบคุมได้รับขอ้สนเทศ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
ไดแ้ก่ (1)โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ า 
(2) ขอ้สนเทศ และ (3) แบบวดัเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ า ท่ีมีค่าความเท่ียง .83 สถิติท่ีใช้
วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่ามธัยฐาน ค่าเบ่ียงเบนควอไทล์ การทดสอบวิลคอกซัน และการทดสอบ
แมนวทินีย ์

ผลการวิจยัปรากฏว่า (1) ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองมีเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ า 
ภายหลงัไดรั้บการปรึกษาแบบกลุ่มสูงกว่าก่อนการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 และ (2) ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองมีเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ า ภายหลงัการ
ทดลองสูงกวา่ของกลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ค าส าคัญ การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม   เจตคติต่อการกระท าผดิวนิยั   ผูต้อ้งขงั 
เรือนจ ากลางบางขวาง 
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Abstract 

The purposes of this study were (1)  to compare attitudes toward breaking

discipline of prisoners in the experimental group before and after receiving group 

counseling; and (2)  to compare attitudes toward breaking discipline of prisoners in the

experimental group who received group counseling with the counterpart attitudes in 

the control group who received traditional guidance information.
The research sample consisted of 12 prisoners in Area 5 of Bang Kwang 

Central Prison, Nonthaburi province, who had scores on attitudes toward breaking 

discipline lower than the 50th percentile.  They were randomly assigned into the

experimental group and the control group, each of which consisting of six prisoners. The

experimental group received group counseling for eight periods each of which lasted for 

one and a half hours; while the control group receive the traditional guidance information. 
The employed research instruments were (1)  a group counseling program to enhance

attitudes toward breaking discipline; (2)  the traditional guidance information; and (3)  a
scale to assess attitude toward breaking discipline, with reliability coefficient of .83.  
Statistics for data analysis were the median, inter-quartile range, Mann Whiney U Test,

and Wilcoxon Matched Pairs Signed-Ranks Test.
The results showed that (1)  the post-experiment scores on attitudes toward

breaking discipline of prisoners in the experimental group were higher than their 

counterpart scores before receiving group counseling at the . 05 level of statistical

significance; and (2)  the post-experiment scores on attitudes toward breaking discipline

of prisoners in the experimental group were higher than the post-experiment counterpart

scores of the control group prisoners at the .05 level of statistical significance.

Keywords: Group Counseling, Attitude toward breaking discipline, Prisoner, 
Bang Kwang Central Prison 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
กรมราชทณัฑ์ เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงยุติธรรม มีภารกิจหลักในการรับตัว

ผูต้อ้งขงัท่ีกระท าความผิด และศาลได้พิจารณาพิพากษาแล้วมาลงโทษตามกฎหมาย และแก้ไข
พฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงัท่ีกระท าความผิดให้กลบัตนเป็นคนดี สามารถด ารงชีวิตอยู่ไดท้ั้งใน
เรือนจ าและสังคมภายนอกอยา่งปกติสุขภายหลงัพน้โทษ จะเห็นไดว้า่กรมราชทณัฑ์เป็นหน่วยงาน
หน่ึงท่ีช่วยป้องกันปัญหาของสังคมและย ับย ั้ งการกระท าผิดตามกฎหมายของบ้านเมือง  
ในขณะเดียวกนัก็เป็นหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีพฒันาทรัพยากรมนุษย ์อนัเป็นภารกิจส าคญัของชาติ
ดว้ยอีกประการหน่ึง 

ภายหลังการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2550 ส่งผลให้มี 
การปฏิรูปการเมือง ระบบราชการ และหน่วยงานต่างๆ ของภาครัฐ กรมราชทณัฑ์ไดจ้ดัท านโยบาย
และแผนปฏิบติังานราชทณัฑ์ประจ าปี 2555-2558 ซ่ึงมีภารกิจหลกัในการเสริมสร้างประสิทธิภาพ
ของการควบคุมและปฏิบัติต่อผู ้ต้องขัง พัฒนาพฤตินิสัยของผู ้ต้องขังเพื่อคืนคนดีสู่สังคม 
(แผนปฏิบติังานกรมราชทณัฑ์, 2554) สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 
11 ประจ าปี พ.ศ.2555-2559 ท่ีเนน้การพฒันาคุณภาพของคนไทยใหมี้ทกัษะในการด ารงชีวิต พร้อม
รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีจิตใจท่ีมีคุณธรรม ซ่ือสัตย ์มีระเบียบวนิยั เคารพกฎหมาย เคารพหลกั
สิทธิมนุษยชน มีความรับผดิชอบต่อตนเอง สังคม และส่ิงแวดลอ้ม (2554, น. 14)  

ปัจจุบันกรมราชทัณฑ์มี เ รือนจ าและทัณฑสถานทั่วประเทศ จ านวน 137 แห่ง  
มีผูต้อ้งขงัประมาณ 320,000 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 31 กรกฎาคม 2558) ปัญหาหลกัท่ีเรือนจ าและทณัฑ
สถานทัว่ประเทศประสบอยูก่็คือ ปัญหาผูต้อ้งขงัลน้เรือนจ า เน่ืองจากสถิติอาชญากรรมท่ีเพิ่มมาก
ข้ึน โดยเฉพาะอาชญากรรมดา้นยาเสพติด แมก้รมราชทณัฑ์จะมีนโยบายลดจ านวนผูต้อ้งขงัลงดว้ย
การลดวนัตอ้งโทษ และพกัโทษในกรณีพิเศษในวาระส าคญัต่างๆ แต่ก็ยงัแก้ปัญหาผูต้อ้งขงัล้น
เรือนจ าไม่ได ้ซ่ึงปัญหาดงักล่าวไดก่้อให้เกิดปัญหาอ่ืนๆ ตามมาอีกมากมาย ท่ีส าคญัไดแ้ก่ ปัญหา
การกระท าผดิวนิยัของผูต้อ้งขงั 
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ค าว่า “วินยั” ตามความหมายในพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2542, น. 1077) 
หมายถึง ระเบียบแบบแผน ขอ้บงัคบั ขอ้ปฏิบติั เช่น วินยัทหาร เป็นตน้ ซ่ึงการรักษาวินยัเป็นเร่ือง
จ าเป็นเพราะมีความต่อเน่ืองเก่ียวพนัถึงสังคมโดยรวม โดยเฉพาะการรักษาระเบียบวินยัในเรือนจ า 
หากปราศจากระเบียบวินยัเสียแลว้การปรับปรุงแกไ้ขดา้นจิตใจของผูต้อ้งขงัผูก้ระท าความผิดย่อม
ประสบความลม้เหลว ซ่ึงหลกัส าคญัในการรักษาวินยัของผูต้อ้งขงั ไดแ้ก่ การก าหนดกฎ ระเบียบ
ให้ชัดเจนและเหมาะสม รวมถึงมีการเสริมสร้างบรรยากาศของการควบคุมปกครอง เช่น การ
ควบคุมดว้ยความเป็นธรรม การควบคุมดว้ยเมตตา เป็นตน้ 

เรือนจ ากลางบางขวาง เป็นหน่วยงานราชทณัฑ ์สังกดักรมราชทณัฑ ์กระทรวงยติุธรรม 
ท่ีมีระดับความมัน่คงสูง มีผูต้ ้องขงัจ านวน 3,877คน (ข้อมูล ณ วนัท่ี 25 สิงหาคม 2558) มีการ
ควบคุมดูแลผูต้อ้งขงัอย่างเขม้งวด เน่ืองจากผูต้อ้งขงัส่วนใหญ่กระท าความผิดในคดีอุกฉกรรจ์ มี
ก าหนดโทษตั้งแต่ 30 ปีข้ึนไปจนถึงประหารชีวิต การปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัจึงเนน้การควบคุมมากกวา่
การพฒันาทางพฤตินิสัย เป็นผลให้การแก้ไขฟ้ืนฟูผูต้้องขังให้กลับตนเป็นคนดีมีปัญหาและ
กลายเป็นเร่ืองยาก และก่อใหเ้กิดปัญหาการกระท าผดิวนิยัตามมา 

จากรายงานการลงโทษผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผิดวินยัในเรือนจ ากลางบางขวาง  พบวา่มีการ
กระท าผิดวินยัในเร่ืองต่างๆ เช่น การทะเลาะวิวาท การเล่นการพนนั การด่ืมสุรา การเสพยาเสพติด 
และการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ี เป็นตน้ โดยมีผลการรายงานจากงานวินัยเรือนจ ากลางบางขวาง 
(2557) พบวา่ในปี พ.ศ.2555 ถึงปี พ.ศ.2557 มีผูต้อ้งขงักระท าผิดวินยัทั้งส้ินรวม 2,155 คน เป็นการ
กระท าความผิดเก่ียวกบัการมีและใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีเป็นส่วนใหญ่ มีจ านวนผูก้ระท าผิดสูงถึง 
1,323 คน และจากผลการศึกษาเก่ียวกบัสภาพปัญหาการกระท าผดิวินยัของผูต้อ้งขงั พบวา่เจา้หนา้ท่ี
เรือนจ าส่วนใหญ่มีความเห็นวา่สาเหตุของการกระท าความผิดวินยัมาจากนิสัย สันดาน จึงยากท่ีจะ
แกไ้ขพฤติกรรมได ้(กรมราชทณัฑ,์ 2548, อา้งถึงใน อารีรัตน์  ไกรเกตุ, 2552, น. 4) 

จากการศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้สึกภายในกบัส่ิงท่ีแสดงออกทางภายนอก
หรือพฤติกรรม พบว่า พฤติกรรมของบุคคลถูกก าหนดโดยเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีบุคคลจะกระท า
หรือไม่กระท าพฤติกรรมนั้น เจตนาเชิงพฤติกรรมของบุคคลก็ถูก ก าหนดโดยการคลอ้ยตามกลุ่ม
อา้งอิง ซ่ึงหมายถึงความเช่ือ ทรรศนะ และค่านิยมของบุคคลท่ีเห็นวา่กลุ่มอา้งอิงต่างๆ มีความส าคญั
และเป็นสาเหตุให้บุคคลตอ้งการหรือไม่ตอ้งการกระท าพฤติกรรมนั้น (Fishbein &Ajzen, 1975, 
อา้งถึงในธีระพร  อุวรรณโณ, 2556) สอดคลอ้งกบัเอลลิส (Ellis, 1974, p. 313, อา้งถึงใน เจียรนยั  
ทรงชยักุล และโกศล  มีคุณ, 2554) ท่ีมีแนวคิดว่าความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของบุคคลมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด โดยเม่ือบุคคลแสดงความรู้สึก เขาก็จะคิดและแสดงพฤติกรรมดว้ย 
เม่ือบุคคลแสดงพฤติกรรมเขาก็จะคิดและแสดงความรู้สึกด้วย และเม่ือบุคคลคิดเขาก็จะแสดง
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ความรู้สึกและพฤติกรรมออกมาดว้ย ดงันั้น ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของมนุษยจึ์งมีความ
เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัอยา่งแน่นแฟ้น 

จากผลของการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้ ท าให้ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงแนวทาง
ในการเปล่ียนแปลงแกไ้ขพฤติกรรมการกระท าผิดวินยัของผูต้อ้งขงั ดว้ยการเปล่ียนแปลงเจตคติท่ีมี
ต่อการกระท าผิดวินยัของผูต้อ้งขงั โดยผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะน าวิธีการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมา
ท าการทดลองในกลุ่มผูต้อ้งขงัน้ี เน่ืองจากการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม เป็นวิธีการให้การปรึกษาท่ี
สามารถช่วยให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนได้รับการยอมรับ ไม่เกิดความรู้สึกโดดเด่ียว กล้าท่ีจะเผชิญ
ปัญหา ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ยกย่องนับถือตนเอง สามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมให้เป็นท่ีพึง
ประสงค ์รับรู้ถึงความปลอดภยัไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั มีการให้และรับความช่วยเหลืออยา่งถูกตอ้ง
ตามบทบาทหนา้ท่ี เรียนรู้ปัญหาและวธีิการแกปั้ญหาทั้งของตนเองและของสมาชิกกลุ่ม และสามารถ
ให้การปรึกษาคร้ังละหลายคน เช่น งานวิจยัของตามพงษ ์ วงษจ์นัทร์ (2550) ท่ีไดท้  าการวิจยัเก่ียวกบั
ผลการใชก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผลอารมณ์และพฤติกรรมท่ีมีผลต่อการรับรู้ความสามารถของ
ตน ของบุคคลท่ีสูญเสียแขน ขา สถานสงเคราะห์คนพิการและทุพพลภาพพระประแดง ผลการวิจยั
พบวา่ พบวา่ บุคคลท่ีสูญเสียแขนขา มีการรับรู้ความสามารถของตนสูงข้ึนภายหลงัการให้ค  าปรึกษา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม และมีการรับรู้ความสามารถของตน
สูงข้ึนกวา่บุคคลท่ีสูญเสียแขนขากลุ่มท่ีไดรับขอ้สนเทศ อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05  

ดังนั้ นผู ้วิจ ัย จึงมีความสนใจท่ีจะน าวิธีการการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม มาให ้
การปรึกษาแก่ผูต้อ้งขงัท่ีเคยกระท าผิดวนิยั เพื่อให้ลด ละ เลิก พฤติกรรมดงักล่าว และใชชี้วิตอยูใ่น
เรือนจ าไดอ้ย่างมีคุณภาพและมีความสุข มีความเคารพระเบียบวินยั พร้อมท่ีจะกา้วสู่โลกภายนอก
เม่ือพน้โทษ ทั้งน้ีนอกจากจะเป็นประโยชน์แก่ตวัผูต้อ้งขงัเองแลว้ ยงัเป็นประโยชน์ต่อความสงบสุข
ในสังคมเรือนจ า และยงัจะเป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงการบริหารและด าเนินการด้าน  
การควบคุมผูต้อ้งขงัให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน และสอดคล้องกบัวิสัยทศัน์ของกรมราชทณัฑ์ ท่ี
ก าหนดไวคื้อ “ควบคุมดว้ยใจ แกไ้ขดว้ยเมตตา พฒันาสู่สากล” 

 

2.  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 
2.1 เพื่อเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินัยของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองก่อนและ

หลงัการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 
2.2 เพื่อเปรียบเทียบเจตคติในการกระท าผิดวินัยของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุมหลงัการทดลอง 
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3.  สมมติฐำนกำรวจิยั 
 
3.1 ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม มีเจตคติต่อการกระท าผิด

วนิยัเรือนจ า สูงกวา่ก่อนการใหก้ารปรึกษา 
3.2 ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม มีเจตคติต่อการกระท าผิด

วนิยัเรือนจ า สูงกวา่ผูต้อ้งขงักลุ่มควบคุม 
 

4.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
4.1 รูปแบบกำรวจัิย  
 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงก่ึงทดลอง แบบวดัก่อนและหลงัการทดลอง มีกลุ่ม

ควบคุม (Pretest  Posttest Control Group Design) 
4.2 ประชำกร/กลุ่มตัวอย่ำง 

4.2.1 ประชากร คือ ผูต้ ้องขงัซ่ึงถูกคุมขงัอยู่ในเรือนจ ากลางบางขวาง แดน 5 
จ  านวน 700 คน    

4.2.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผูต้ ้องขงัเรือนจ ากลางบางขวาง แดน 5 จ  านวน 12 คน 
ท่ีมีคะแนนจากแบบวดัเจตคติในการกระท าผิดวินยัเรือนจ าต ่ากว่าเปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 50 ลงมา และ 
สุ่มอยา่งง่ายเพื่อแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 6 คน เท่ากนั 

4.3 เคร่ืองมือกำรวจัิย 
4.3.1 โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท า

ความผดิวนิยัเรือนจ า 
4.3.2 แบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าของผูต้อ้งขงั 
4.3.3 ขอ้สนเทศ 

4.4 สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล ไดแ้ก่ ค่ามธัยฐาน ค่าเบ่ียงเบนควอไทล ์การ
ทดสอบวลิคอกซนั และการทดสอบแมนวทินีย ์

4.5 ตัวแปรอสิระ ไดแ้ก่ การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการ
กระท าความผดิวนิยัเรือนจ า 

4.6 ตัวแปรตำม ไดแ้ก่ เจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า 
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5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
5.1 เจตคติต่อกำรกระท ำผิดวินัยเรือนจ ำ หมายถึง ความคิด ความรู้สึก และแนวโนม้

ของการแสดงพฤติกรรมการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าของผูต้อ้งขงั แบ่งออกเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ  
5.1.1 เจตคติ ในการกระท าผิดวิ นัย ใน เ รือนจ า ด้ านความคิด  (Cognitive 

Component) หมายถึง การรู้คิด ความเช่ือและความเขา้ใจของผูต้อ้งขงัท่ีมีต่อการกระท าผิดวินยัใน
เรือนจ า โดยรับรู้ว่า การกระท าผิดวินัยในเรือนจ าคืออะไร มีความรู้ในรายละเอียดเก่ียวกับการ
กระท าผิดวินยัในเรือนจ าวา่เป็นอยา่งไร มีความเช่ือวา่เป็นส่ิงท่ีดี หรือไม่ ถูกตอ้ง เหมาะสมหรือไม่ 
จะให้คุณหรือโทษอยา่งไร ซ่ึงจะช่วยให้ผูต้อ้งขงัสามารถตดัสินใจไดว้า่ตนจะการกระท าผิดวินยัใน
เรือนจ าหรือไม่   

5.1.2 เจตคติในการกระท าผิดวิ นัยในเ รือนจ า ด้ านความ รู้ สึก  (Affective 

component) หมายถึง การแสดงถึงอารมณ์ความรู้สึกของผูต้้องขงั ท่ีมีต่อการกระท าผิดวินัยใน
เรือนจ าว่าตนรู้สึกชอบหรือไม่ชอบพอใจหรือไม่พอใจในการกระท าผิดวินยัในเรือนจ ามากน้อย
เพียงใด ซ่ึงผูต้อ้งขงัไดเ้คยรับรู้หรือมีประสบการณ์มาก่อน และเป็นผลมาจากการประเมินค่าของ
การกระท าผดิวนิยัในเรือนจ า 

5.1.3 เจตคติในการกระท าผิดวิ นัยในเรือนจ าด้านพฤติกรรม (Behavioral 

component) หมายถึง ความพร้อมท่ีจะกระท าผิดวินยัในเรือนจ า แนวโน้มท่ีผูต้อ้งขงัจะกระท าผิด
วินยัในเรือนจ าโดยสอดคลอ้งกบัการรู้คิด การประเมินค่า และความรู้สึกต่อการกระท าผิดวินยัใน
เรือนจ า 

5.2 โปรแกรมกำรให้กำรปรึกษำแบบกลุ่ม หมายถึง โปรแกรมการให้การปรึกษาท่ี
ผู ้วิจ ัยพัฒนาข้ึนเพื่อเสริมสร้างเจตคติท่ีดีต่อการกระท าผิดวินัยของผู ้ต้องขัง น าไปสู่การลด
พฤติกรรมการกระท าผดิวินยัในเรือนจ า โดยการบูรณาการเทคนิคตามทฤษฎีการใหก้ารปรึกษากลุ่ม
แบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม ทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์ ทฤษฎี 
การให้การปรึกษากลุ่มแบบเผชิญความจริง และทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่มแบบแบบภวนิยม  
โดยแบ่งขั้นตอนในการให้การปรึกษาออกเป็น 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นเร่ิมตน้ ขั้นด าเนินการ และขั้น
ยติุ ด าเนินการใหก้ารปรึกษาจ านวนทั้งหมด 8 คร้ัง คร้ังละ 1 ชัว่โมง 30 นาที  
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6.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
6.1 เป็นแนวทางแก่เจา้หน้าท่ีเรือนจ าในการพฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผิด

วนิยั  
6.2 ไดน้วตักรรมทางการแนะแนวและการปรึกษาเชิงจิตวทิยา ไดแ้ก่ โปรแกรมการให้

การปรึกษาเป็นกลุ่มแบบ และแบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าของผูต้อ้งขงั 
6.3 สามารถน าโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มไปประยุกต์ใช้ในการพฒันา 

พฤตินิสัยดา้นอ่ืนๆ ของผูต้อ้งขงั 
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บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

การวิจยัคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มท่ีมีต่อเจตคติใน
การกระท าความผิดวินัยของผูต้อ้งขงั จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งศึกษาแนวคิดทฤษฎีและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาเป็นหลกัในการวางกรอบแนวความคิดในการวิจยั โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษา
คน้ควา้เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

1. วรรณกรรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเจตคติในการกระท าความผดิวนิยั 
1.1  แนวคิดเก่ียวกบัการจ าคุก 
1.2  แนวคิดเก่ียวกบัการจ าคุกในประเทศไทย 
1.3  แนวคิดเก่ียวกบัผูต้อ้งขงั 
1.4  วฒันธรรมเรือนจ า 
1.5  กฎของผูต้อ้งขงัหรือกฎคุก 
1.6  บทลงโทษผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผดิวนิยั 
1.7  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัเจตคติ 
2.1 ความหมายของเจตคติ 
2.2 องคป์ระกอบของเจตคติ 
2.3 หนา้ท่ีและความส าคญัของเจตคติ 
2.4 ท่ีมาของเจตคติ 
2.5 การเปล่ียนแปลงเจตคติ 
2.6 การวดัเจตคติ 
2.7 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 
3.1  ความหมายของการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 
3.2  วตัถุประสงคข์องการให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม 
3.3  ประโยชน์ของการใหก้ารปรึกษาเป็นกลุ่ม 
3.4  ขั้นตอนในการใหก้ารปรึกษาเป็นกลุ่ม 
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3.5  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 
4. แนวคิด ทฤษฎี และแนวปฏิบติัท่ีใชใ้นการใหก้ารปรึกษา 
 4.1  การใหก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
 4.2  การใหก้ารปรึกษาแบบเกสตลัท ์
 4.3  การใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริง 
 4.4  การใหก้ารปรึกษาแบบภวนิยม 

 

1.  วรรณกรรมและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัเจตคติในการกระท าความผดิวนัิย 
 

1.1 แนวคิดเกีย่วกบัการจ าคุก (Imprisonment) 
การลงโทษผูก้ระท าความผดิในสมยัโบราณ ส่วนใหญ่จะเนน้การลงโทษต่อเน้ือตวั 

จนกระทัง่ในศตวรรษท่ี 13 จึงเร่ิมมีการใชโ้ทษจ าคุกข้ึน เร่ิมตน้ดว้ยตะราง (Jail) ส าหรับควบคุมผูท่ี้
อยูร่ะหวา่งไต่สวนหรือพิจารณาคดี ต่อมาในปี ค.ศ.1552 ไดมี้การก่อตั้งโรงดดัสันดาน (Houses of 
Correction) ข้ึนในประเทศองักฤษ (ประเสริฐ  เมฆมณี, 2522, น. 17-18, อา้งถึงใน จารุวรรณ คงยศ, 
2551, น. 25) และต่อมาก็ได้มีการจดัตั้ งอย่างแพร่หลายตามประเทศต่างๆ ในยุโรป จนกระทัง่
ศตวรรษท่ี 17 คุกและโรงดดัสันดาร กลายสภาพเป็นสถานท่ีส าหรับคุมขงันกัโทษท่ีมีโทษเบา และ
ต่อมาได้พฒันาใช้เป็นสถานท่ีควบคุมเพื่ออบรมฝึกวิชาชีพ ซ่ึงเป็นบ่อเกิดของเรือนจ าและทณัฑ
สถานในปัจจุบนั 

รูปแบบของเรือนจ าทัว่โลก แมแ้ต่ในประเทศสหรัฐอเมริกาเอง ไดพ้ฒันามาจาก
การปฏิรูปเรือนจ าในองักฤษ ท าใหก้ารลงโทษโดยวธีิจ าคุก ไดรั้บความนิยมกนัมาจนกระทัง่ปัจจุบนั 
(นทัธี  จิตสวา่ง, ม.ป.ป., น. 39-40, อา้งถึงใน จารุวรรณ คงยศ, 2551, น. 25-26) 

พฒันาการในระยะต่อมา ไดมี้การใหค้วามส าคญักบั “อาชญากรรมและอาชญากร” 
มากข้ึน การลงโทษ” (punishment) ถูกน ามาใชเ้พื่อใหผู้ก้ระท าผิดรับผิดต่อกฎเกณฑ์ของรัฐและเพื่อ
ยบัย ั้งมิให้ผูอ่ื้นถือเป็นเยี่ยงอยา่ง แต่ไม่ให้ความส าคญักบัการชดใชเ้ยียวยาเหยื่อและให้ความส าคญั
ต่อชุมชนเท่าท่ีควร เหยื่อส่วนใหญ่ถูกปล่อยให้ยอมรับความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากอาชญากรรม 
ตามล าพงั ท าให้ผูก้ระท าผิดตอ้งถูกคุมขงัในสถานท่ีท่ีเรียกวา่ “คุก” อยา่งต่อเน่ืองและมีจ านวนเพิ่ม
มากข้ึนเป็นล าดบั กลายเป็นภาระของสังคมท่ีตอ้งจ่ายเงิน รัฐตอ้งใชง้บประมาณจ านวนมหาศาลเพิ่ม
มากข้ึนทุกปี จนแทบจะท าให้สัดส่วนของงานสวสัดิการสังคมของประเทศไม่สมดุลกบัการลงทุน
ในเชิงการพฒันาประเทศหากจะเพิ่มวงเงินสวสัดิการให้เหมาะสมกบัการจดัการปัญหาอาชญากรรม
อยา่งเตม็รูปแบบ (ส านกังานยติุธรรม, 2546, อา้งถึงใน จารุวรรณ คงยศ, 2551, น. 27) 
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1.2 แนวคิดเกีย่วกบัการจ าคุกในประเทศไทย 
การลงโทษในสังคมไทยมีมาตั้งแต่โบราณ และปรากฏเป็นหลกัฐานในกฎหมาย

ตราสามดวง ซ่ึงใชค้  าตามแบบอยา่งในสมยักรุงศรีอยธุยาทั้งหมด คือ คุก ตะราง และเรือนจ า (ววิทิย ์
จาตุปาริสุทธ์ิ, 2540, น. 82-86, อา้งถึงใน จารุวรรณ คงยศ, 2551, น. 28-29) แมต่้อมา จะมีการปฏิรูป
กฎหมายและกระบวนการยติุธรรมไทยคร้ังใหญ่ เม่ือ พ. ศ. 2435 แต่การคุมขงันกัโทษก็ยงัคงปรากฏ
ในสังคมไทยแม้จะมีการแก้ไขปรับปรุงให้ดีข้ึน จนในสมัยรัชกาลท่ี 6 มีการประกาศจัดตั้ ง  
“กรมราชทณัฑ์” ข้ึนเม่ือปี พ. ศ. 2458 และการคุมขงัผูก้ระท าผิดในปัจจุบนัด าเนินการ อยู่ภายใต้
พระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ. ศ. 2479 ต่อมาไดมี้การออกกฎ ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ ให้มีรูปแบบท่ี
เป็นสากลมากยิง่ข้ึน 

พระราชบญัญติัราชทณัฑ ์พ. ศ.2479 มาตรา 4 ไดบ้ญัญติัไวว้า่ “เรือนจ า” หมายความ
ว่า ท่ีซ่ึงใช้ควบคุมกกัขงัผูต้อ้งขงักบัส่ิงท่ีใชต่้อเน่ืองกนั และให้ความหมายรวมตลอดถึงท่ีอ่ืนใดท่ี
รัฐมนตรีก าหนด และประกาศในราชกิจจานุเบกษาวางอาณาเขตไวโ้ดยชดัเจน (พ.ร.บ.ราชทณัฑ์ 
พ.ศ. 2479) 

จารุวรรณ รั งสิมนัตุชาติ (2544, อา้งถึงใน เพญ็พรรษา ปกาสิทธ์ิ, 2553, น. 8) กล่าว
โดยสรุปวา่ เรือนจ าและทณัฑถานเป็นสถาบนัป้องกนัสังคม มีหนา้ท่ีรับผิดชอบกระบวนการบงัคบั
ใชก้ฎหมาย และการแกไ้ขพฤติกรรมอาชญากรรม โดยปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาล 
ค่านิยมทางสังคม จึงเป็นองคก์รท่ีตอ้งปฏิบติัภารกิจหลายดา้นในเวลาเดียวกนั 

ประเสริฐ  เมฆมณี (2523, อ้างถึงใน เพ็ญพรรษา ปกาสิทธ์ิ , 2553, น. 8-10)  
ไดก้ล่าวถึงเรือนจ าโดยสรุปวา่ เป็นองคก์รท่ีมีภารกิจหลายดา้นในเวลาเดียวกนั ดงัน้ี 

1. เป็นกลไกหน่ึงของระบบอาญายุติธรรม มีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในฐานะ
เป็นกลไกล าดบัสุดทา้ยแห่งกระบวนการยุติธรรม ท่ีประกอบดว้ย ต ารวจ อยัการ ศาล และราชทณัฑ์ 
มีหนา้ท่ีหลกั คือ น าตวัผูก้ระท าผดิท่ีศาลพิจารณามาคุมขงัไว ้

2. เป็นสถาบนัแกไ้ขผูก้ระท าผิด โดยหนา้ท่ีส าคญัของเรือนจ าและทณัฑสถานใน
ปัจจุบนั คือ การลงโทษเพื่อมุ่งไปสู่การแกไ้ขปรุงแต่งจิตใจผูก้ระท าผดิ 

3. เป็นหน่วยงานท่ีเก่ียวเน่ืองกบัความมัน่คงแห่งชาติ เน่ืองจากหน้าท่ีหลกัของ
เรือนจ าและทณัฑสถาน คือ การใชม้าตรการลงโทษเพื่อด ารงไวซ่ึ้งความผาสุกและความปลอดภยั
แก่ชุมชน การควบคุมผูก้ระท าผิด จึงเป็นมาตรการจ าเป็นท่ีตอ้งมีไวเ้พื่อยบัย ั้งอาชญากร กระตุน้
เตือนมิให้ผูอ่ื้นเอาเยี่ยงอย่าง (Deterrence) และเป็นการตดัโอกาสช่องทางมิให้ผูก้ระท าผิดไปก่อ
ความเดือดร้อนแก่สังคมได้ชัว่ระยะหน่ึง (Incapacitation) นอกจากน้ียงัเป็นการทอนโอกาสหรือ 
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การกระท าอ่ืนใดจากผูเ้สียหาย ท่ีจะแกแ้คน้ดว้ยการก่อให้เกิดความเจ็บปวดทรมานแก่ผูก้ระท าผิด 
ดว้ยการโตต้อบใหส้าสม (Retribution) กบัผลกรรมท่ีผูก้ระท าผดิไดก่้อข้ึนดว้ย 

4. เป็นหน่วยงานเก้ือกูลสวสัดิการสังคม ทั้งน้ี การปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิดนอกจาก
จะเนน้หนกัในดา้นความยุติธรรมและหลกัมนุษยธรรมแลว้ ยงัจ าเป็นตอ้งใชก้ระบวนการทางสังคม
สงเคราะห์เป็นปัจจยัช่วยให้การปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิดมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน อาทิ การสร้างแรงจูงใจ
ในการฝึกฝนอาชีพหรือศึกษาอบรมและการใช้ปัจจัยชุมชนในการปฏิบัติต่อผู ้กระท าผิด 
ประกอบด้วย การควบคุมสอดส่องดูแลผูต้้องขังท่ีได้รับการพกัการลงโทษ การจดัสวสัดิการ 
การสงเคราะห์ผูก้ระท าผิด การประสานงานขอความร่วมมือจากประชาชน สถาบนัสังคมสงเคราะห์
อ่ืนๆและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้การช่วยเหลือแก้ไขปัญหาส่วนตวัสังคมและสังคมของ
ผูก้ระท าผดิ ทั้งน้ี โดยมุ่งใหผู้ก้ระท าผดิมีโอกาสช่วยตนเองไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

นัทธี  จิตสว่าง (2541, อา้งถึงใน เพ็ญพรรษา ปกาสิทธ์ิ, 2553, น. 10)ได้กล่าวว่า 
งานเรือนจ าก็คือการป้องกนัสังคมให้ปลอดภยัโดยการควบคุมผูต้อ้งขงัไวต้ามค าพิพากษาของศาล 
เพื่อให้การอบรม ฟ้ืนฟูและแกไ้ขให้ผูต้อ้งขงัสามารถปรับตวัให้เขา้กบัหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขของ
สังคมภายนอกได ้ดงันั้นเรือนจ าต่างๆ จึงมีการจดัให้มีการฝึกวิชาชีพ การจดัการศึกษา การอบรม
ทางศีลธรรม ตลอดจนการจดัสวสัดิการและบริการทางสังคมสงเคราะห์อีกหลายประการเพื่อช่วย
ใหก้ารแกไ้ขอบรมใหผู้ต้อ้งขงักลบัเขา้สู่สังคมโดยไม่กระท าความผดิข้ึนอีก 

1.3 แนวคิดเกีย่วกบัผู้ต้องขัง 
พระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ.2479 มาตรา 4 (2) ให้ค  าจ  ากดัความถึงผูต้อ้งขงัว่า

หมายความรวมตลอดถึงนกัโทษเด็ดขาด คนตอ้งขงัและคนฝาก 
นกัโทษเด็ดขาด หมายความวา่ บุคคลซ่ึงถูกขงัไวต้ามค าสั่งท่ีชอบดว้ยกฎหมาย 
คนตอ้งขงั หมายความวา่ บุคคลท่ีถูกฝากขงัไวต้ามหมายขงั 
คนฝาก หมายความว่า บุคคลท่ีถูกฝากให้ควบคุมไวต้ามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญา 
แกรแฮม ไซคีส (Gresham Syhes, 1958, อา้งถึงใน เพ็ญพรรษา  ปกาสิทธ์ิ, 2553, 

น. 13-15) กล่าวโดยสรุปวา่ การควบคุมผูก้ระท าความผิดไวใ้นเรือนจ า จะท าใหเ้กิดความกดดนัตอ้ง
ผูถู้กคุมขงัเป็นอยา่งมาก ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อร่างกายและจิตใจ จนเกิดเป็นความเจบ็ปวดจากการถูก
จองจ า (Pain of Prisonment) และความเจ็บปวดน้ี เป็นสาเหตุน าไปสู่การปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
การแสดงออกเพื่อลดความเจบ็ปวด ซ่ึงมีผลการวจิยัวา่ การจองจ าก่อใหเ้กิดความเจบ็ปวด 5 ประการ 
ไดแ้ก่ 

1. การถูกจ ากดัดา้นเสรีภาพ 
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การสูญเสียเสรีภาพเป็นสภาพความกดดนัการประแรก ท่ีผูต้อ้งขงัตอ้งเผชิญเม่ือ
ผูต้อ้งขงัเขา้สู่เรือนจ า โดยผูต้อ้งขงัจะถูกจ ากดัให้อยู่แต่ในเรือนจ า ไม่สามารถท่ีจะไปไหนมาไหน
ไดต้ามใจชอบ ถูกตดัขาดจากครอบครัวและญาติมิตร 

นอกจากน้ี การถูกจองจ าเป็นการสะทอ้นให้เห็นถึงการถูกปฏิเสธจากสังคม 
ผูต้อ้งขงัจะถูกปฏิเสธจากสังคมภายนอกและถูกตีตราวา่เป็นนกัโทษนบัตั้งแต่ท่ีเขา้มาอยูใ่นเรือนจ า 
จะต้องตดัผมสั้ น แต่งชุดนักโทษ มีเลขหมายประจ าตวัและท าความเคารพเจ้าพนักงาน ท าให้
ผูต้อ้งขงัรู้สึกว่าตนนั้นสูญเสียสถานภาพของสมาชิกในสังคมและสถานภาพของคนธรรมดาไป 
สภาพดงักล่าวเป็นผลมาจากการถูกจ ากดัดา้นเสรีภาพ ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัของความเป็นมนุษยแ์ละ
เป็นผลใหผู้ต้อ้งขงัไดรั้บความกดดนัอยา่งมาก 

2. การถูกจ ากดัดา้นเคร่ืองอุปโภค บริโภคและบริการ 
แมผู้ต้อ้งขงัจะตอ้งไดรั้บความตอ้งการพื้นฐาน เช่น อาหาร เคร่ืองนุ่งห่มและท่ี

อยู่หลบันอน แต่ก็ถูกจ ากดัสิทธิในการท่ีจะ “เลือก” ผูต้อ้งขงัไม่มีสิทธ์ิท่ีจะด่ืมสุรา หรือ สูบบุหร่ี
ตามใจชอบ ไม่มีท่ีพกัผอ่นเป็นส่วนตวั ไม่มีเคร่ืองใชอุ้ปกรณ์เป็นของตนเอง ไม่มีแมก้ระทัง่ “เวลา” 
ส่วนตวัท่ีจะเลือกท าในส่ิงท่ีเขาชอบ เหมือนดงัเช่นท่ีพวกเขาเคยมีเม่ืออยูน่อกเรือนจ า การถูกจ ากดั
ในการรับบริการและเลือกอุปโภคเช่นน้ี ท าให้ผูต้อ้งขงัมองวา่เป็นผูสู้ญเสีย โดยเฉพาะการสูญเสีย
สิทธิในทรัพยสิ์นส่วนบุคคลทัว่ไป ในขณะท่ีส่ิงท่ีมีอยู่ในตวัเขาคือ “แรงงาน”กลบัถูกรัฐน าไปใช้
ภายใตช่ื้อท่ีเรียกวา่ “การฟ้ืนฟูแกไ้ขฝึกวชิาชีพ” สภาพดงักล่าวน้ีจึงเป็นความกดดนัและเจ็บปวดอีก
ประการหน่ึงท่ีผูต้อ้งขงัไดรั้บ 

3. การถูกจ ากดัดา้นความสัมพนัธ์ทางเพศ 
ผูต้อ้งขงัถูกตดัขาดจากเพศตรงขา้ม โดยเฉพาะการมีเพศสัมพนัธ์และการคบหา

กบัเพศตรงขา้ม จึงท าให้เกิดความกดดนั ซ่ึงไม่ใช่จากการขาดการตอบสนองความตอ้งการทางเพศ
เท่านั้น แต่เป็นทางดา้นจิตใจจากการท่ีตอ้งอยู่ร่วมกบัเพศเดียวกนัเป็นเวลานาน ท าให้ผูต้อ้งขงัเกิด
ความวิตกกงัวลว่า ความเป็นชายของเขาก าลงัถูกคุกคาม บางคนหันเหไปสู่ความสัมพนัธ์แบบรัก
ร่วมเพศ หรือถูกข่มขืนโดยชายดว้ยกนัก็ตาม 

4. การถูกจ ากดัดา้นอิสรภาพ 
ผูต้้องขังต้องอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์และค าสั่งของเจ้าพนักงานท่ีคอยควบคุม 

ความเคล่ือนไหวของพวกเขาอยู่ตลอดเวลา ตรวจตราเฝ้าดูทุกฝีก้าว การตรวจจดหมาย  
การก าหนดเวลากิน เวลานอนเป็นเวลา ท าให้รู้สึกถูกจ ากดัอิสรภาพ แต่ส่ิงท่ีท าให้เกิดความกดดนั
มากกว่านั้น ก็คือ การท่ีกฎเกณฑ์หรือระเบียบในหลายๆ เร่ืองไม่มีเหตุผล หาค าอธิบายไม่ได ้และ
เจา้หน้าท่ีก็มกัจะปฏิเสธท่ีจะอธิบาย และค าตอบท่ีผูต้อ้งขงัจะได้รับคือ “มนัเป็นกฎของเรือนจ า” 
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ผูต้อ้งขงัไม่ทราบว่าท าไมจดหมายถึงล่าช้า ท าไมจึงไม่ได้รับส่ิงของท่ีส่งมา และท าไมจึงตอ้งมี
กฎเกณฑ์เร่ืองนั้นเร่ืองน้ี ผลก็คือ ผูต้อ้งขงัจะเกิดความรู้สึกวา่ ตวัเขาถูกจ ากดัทุกส่ิงทุกอยา่งและท า
ให้เกิดความรู้สึกส้ินหวงั อ่อนแอ และช่วยตวัเองไม่ได้ นับเป็นความกดดนัทางจิตใจท่ีเจ็บปวด
ทรมานมากกวา่ความกดดนัทางร่างกาย 

5. การถูกจ ากดัดา้นความปลอดภยั 
การท่ีผูต้อ้งขงัอยู่ร่วมกบัผูต้อ้งขงัอ่ืนๆ ซ่ึงแต่คนมีประวติัอาชญากรร้ายๆ มา

ทั้งส้ิน ท าใหเ้กิดความวิตกวา่ ตนอาจถูกกลัน่แกลง้ ลกัขโมย ท าร้าย ฆาตกรรม หรือข่มขืนไดส้ักวนั
หน่ึง พวกเขารู้สึกวา่ในวนัหน่ึงขา้งหนา้พวกเขาจะถูก “ทดสอบ” จากพวกเจา้ถ่ินหรือคนเก่ากวา่ ใน
บรรยากาศของการแข่งขนักนัเป็นเจา้ในเรือนจ าผูช้นะจะใชก้ าลงัข่มขู่ผูแ้พห้รือผูอ่้อนแอ ในขณะท่ี
การดูแลของเจ้าหน้าท่ีไม่ทัว่ถึง จึงท าให้ผูต้ ้องขงัเกิดความวิตกกังวลว่าสักวนัหน่ึง เขาจะต้อง
ประสบกบัการท าร้าย ผูต้อ้งขงัจึงรู้สึกวา่ พวกเขาสูญเสียหลกัประกนัดา้นความปลอดภยัในทุกดา้น 

1.4 วฒันธรรมเรือนจ า 
วฒันธรรมของเรือนจ า มีส่วนส าคัญต่อการกระท าความผิดของผูต้้องขัง ซ่ึง

โดนัลด์ เคลมเมอร์ (Donald Clemmer, 1958, อา้งถึงใน จารุวรรณ คงยศ, 2551, น. 36-39) ได้ให้
ความหมายวฒันธรรมเรือนจ าเอาไวว้่า หมายถึง การจดัระเบียบทางสังคมในเรือนจ า ทั้งท่ีเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ เป็นการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูต้อ้งขงัดว้ยกนั และระหว่างผูต้อ้งขงักบั
เจา้พนกังานของเรือนจ า วฒันธรรมเหล่าน้ี ประกอบดว้ย ลกัษณะนิสัย ระบบ พฤติกรรม ประเพณี 
ขนบธรรมเนียม วิถีประชา ขอ้บญัญติั กฎหมาย และกฎเกณฑ์ต่างๆ แมโ้ดยแทจ้ริงแล้วไม่มีใคร
สามารถอธิบายไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ วฒันธรรมเรือนจ าคืออะไร เน่ืองจากสังคมเรือนจ ามีความซบัซ้อน
ยุง่ยากภายในโดยเฉพาะ เม่ือไดพ้ิจารณารวมถึงทศันคติและความคิดเห็นต่างๆ มากมายหลายระดบั
ท่ีอาจเกิดมีข้ึน 

วฒันธรรมของเรือนจ า ท าใหเ้กิดแนวความคิดท่ีอธิบายถึงการเรียนรู้และการขดัเกลา
โดยวฒันธรรมของเรือนจ า หรือ “Prisonization” ซ่ึงเคลมเมอร์ได้อธิบายกระบวนการ Prisonization  
ว่าเป็นการรับเอาวิถีประชา ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมทั่วไปของเรือนจ าหรือ 
ทณัฑสถานเขา้ไวใ้นบุคลิกภาพและจิตส านึก ซ่ึงกระบวนการทั้งหลายจะเร่ิมตน้นบัแต่ผูต้อ้งขงัเขา้
ใหม่เรียนรู้สภาพของตนในฐานะนกัโทษ เคลมเมอร์ ใหข้อ้สังเกตวา่ การเขา้ร่วมอยูใ่นสังคมเรือนจ า
ช่วงระยะหน่ึง ท าให้ผูต้อ้งขงัไดรั้บอิทธิพลจากการเขา้ร่วมนั้นอย่างแน่นอน ไม่ว่าจะเป็นการถูก
อบรมบ่มเพาะหรือรับการปลูกฝังพฤติกรรมอาชญากรและเป็นเหตุให้ผูต้ ้องขงัเรียนรู้ในเร่ือง
แนวคิดของสังคมเ รือนจ า เ ก่ี ยวกับการก่ออาชญากรรม (Criminalistic Ideology of Prison) 
Prisonization เป็นกระบวนการซ่ึงหมายรวมถึงการท่ีบุคคลถูกผลกัดนัให้รับเอาบทบาทและการเป็น
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นกัโทษเขา้เป็นบาทท่ีสอง ซ่ึงเป็นบทบาทท่ีตอ้งเปล่ียนแปลงความเคยชินในการหลบันอนพกัผอ่น 
การแต่งตวั การกินอยูแ่ละการท างาน ตอ้งยอมรับการถูกลดสถานะของตนเอง ตอ้งปรับตวัเขา้กบั
ภาษาใหม่และต้องเรียนรู้ถึงการพึ่งพากันและกัน ในส่ิงท่ีเป็นความพึงพอใจซ่ึงหาได้ยากยิ่งใน
เรือนจ าหรือทณัฑสถาน รวมตลอดถึงอาหาร การมอบหมายงาน การรอดพน้จากการถูกลอบท าร้าย
และสิทธิพิเศษ 

ผูต้อ้งขงัเขา้ใหม่ต่างรับรู้เก่ียวกบัส่ิงเหล่าน้ีในขณะท่ีเขาผ่านกระบวนการเข้าสู่
เรือนจ า กฎระเบียบขอ้บงัคบัและระเบียบของการควบคุมไดถู้กก าหนดเพื่อลดความสามารถของ
ผูต้อ้งขงัในการควบคุมส่ิงแวดลอ้มดว้ยตนเอง ไม่มีการอนุญาตส าหรับความเป็นส่วนตวัแมแ้ต่หอ้ง
ขับถ่ายก็มีสภาพเป็นห้องรวมและเป็นแบบกลางแจ้ง การอาบน ้ าก็ต้องอยู่ภายใต้การควบคุม 
ขอ้พิจารณาและการตดัสินใจทุกเร่ืองเป็นของผูก้  าหนดนโยบายและผูป้ฏิบติังาน เพื่อหลีกเล่ียง 
การถูกแทรกแซงหรือติดต่อจากโลกภายนอก การเยี่ยมเยียนจะต้องได้รับการตรวจสอบอย่าง
ระมดัระวงั ผูเ้ขา้เยี่ยมจะไดรั้บการอนุญาตเพียงการสนทนากนั แต่ไม่อนุญาตการติดต่อแบบถึงเน้ือ
ถึงตวั การค้นตวัผูต้ ้องขงัอย่างละเอียดทุกซอกทุกมุมของร่างกายจะถูกน ามาใช้ หากผูต้้องขัง 
มีการติดต่อตวัต่อตวักับผูอ่ื้น ทุกส่ิงทุกอย่างถูกควบคุมอย่างเข้มงวด โดยเฉพาะในเรือนจ าท่ีมี 
ความมัน่คงสูงซ่ึงจะมีการตรวจตราควบคุมระวงัระไวผูต้อ้งขงัทุกฝีกา้ว ความตอ้งการของผูต้อ้งขงั
จะถูกจดัใหต้ามความเป็นไปได ้โดยค านึงถึงความปลอดภยัเป็นส าคญั 

ปรากฏการณ์ของ Prisonization จะเกิดข้ึนทุกเรือนจ า ไม่วา่จะเป็นเรือนจ าท่ีมีอายุ
ยนืนานเป็นสิบเป็นร้อยปีหรือเป็นเรือนจ าสร้างใหม่ เป็นเพียงความแตกต่างดา้นการก่อสร้างเท่านั้น 
แต่พื้นฐานปรัชญาการด าเนินงานไม่มีความแตกต่างกนั  แมว้า่การ Prisonization มกัจะถ่ายทอดโดย
ผูต้อ้งขงัรุ่นเก่า แต่ในเรือนจ าซ่ึงคุมขงัผูก้ระท าความผิดคร้ังแรกนั้น กระบวนการ Prisonization ก็จะ
เกิดข้ึนแทนทนัทีท่ีผูต้อ้งขงัเผชิญกบัความเจ็บปวด จากการถูกจองจ า  นั้นคือการถูกจ ากดับทบาท
ทางสังคม การถูกจ ากดัในเร่ืองเพศ ในเร่ืองปัจจยั 4 และการถูกบงัคบัให้อยู่ใกลชิ้ดสนิทสนมกบั
พวกท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงแบนอ่ืนๆ 

ทุกคนท่ีเขา้มาสู่สถานกกัขงัจะได้รับการ Prisonization ในระดบัหน่ึงจากการอยู่
รวมกนัเป็นกลุ่มในสถานท่ีเดียวกนั แมว้า่แต่ละคนจะมาจากท่ีต่างๆแต่ภายในเรือนจ าพวกเขาจะได้
พบกบัทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีเหมือนกนั พวกเขาไดรั้บการแบ่งปันความทรงจ า ความรู้สึกร่วมกนั ไดรั้บ
อิทธิพลของวฒันธรรมในเรือนจ าดว้ยกนั พูดภาษาเดียวกนัและไดรั้บการตราหนา้จากสังคมเดียวกนั 
การใช้ชีวิตร่วมกนัในเรือนจ าก่อให้เกิดการเลียนแบบและการผสมกลมกลืน ซ่ึงการผสมผสานน้ี
เกิดข้ึนอยา่งชา้ๆ ค่อยเป็นค่อยไปโดยไม่รู้ตวั โดยมีรูปแบบวฒันธรรมของสังคมเรือนจ าเป็นส่ิงหล่อ
หลอมบุคลิกลกัษณะผูต้อ้งขงั ในโลกของเรือนจ าผูต้อ้งขงัจะไดเ้รียนรู้ปรากฏการณ์ใหม่ๆ รู้วิธีเล่น
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การพนันและการใช้เทคนิคเล่ห์เหล่ียมในการเล่น บางคนเรียนรู้เป็นคร้ังแรกชีวิตถึงพฤติกรรม
ผดิปกติทางเพศ หลายคนไดเ้รียนรู้จะไม่วางใจและเป็นศตัรูกบัเจา้พนกังาน ผูต้อ้งขงัเรียนรู้เพื่อท่ีจะ 
“ฉลาดข้ึน” เพื่อเอาตวัรอดจากสถานการณ์ภายในเรือนจ าและเพื่อใหพ้วกเขาไดรั้บส่ิงท่ีเขาพึงพอใจ
ท่ีสุด ยงัมีปัจจยัประกอบอ่ืนๆท่ี เคลมเมอร์ รวมเรียกว่า Universal Factors ซ่ึงทั้งหมดเป็นส่ิงท่ีมี
อิทธิพลต่อการเกิด Prisonization 

ผูต้อ้งขงัแต่ละคนจะมีการรับรู้และการถูกหล่อหลอมจากวฒันธรรมเรือนจ าใน
ระดบัแตกต่างกนั ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั ลกัษณะส่วนตวัของผูต้อ้งขงัเอง เช่น การไวต่อการรับรู้บุคลิกภาพ
เฉพาะตัวและอ่ืนๆ ลักษณะสัมพนัธภาพท่ีผูต้ ้องขงัมีต่อบุคคลภายนอก ซ่ึง เคลมเมอร์ พบว่า 
ผูต้อ้งขงัท่ีถูกตดัขาดจากสังคมภายนอก เช่น ไร้ญาติ จะมีปริมาณการเกิด Prisonization ไดม้ากกวา่
ผูต้อ้งขงัซ่ึงยงัคนได้รับติดต่อและดูแลเอาใจใส่อย่างสม ่าเสมอจากญาติพี่น้องภายนอกเรือนจ า 
ลกัษณะของการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกกบักลุ่มต่างๆภายในเรือนจ าและความถ่ีของการเขา้ร่วมนั้น 
สภาพแวดล้อมของการถูกคุมขงั เช่น โอกาสท่ีผูต้อ้งขงันั้นถูกคุมขงัในห้องขงัลกัษณะใดหรือมี
เพื่อนร่วมห้องประเภทใด และระดบัมากนอ้ยของการยอมรับในกฎเกณฑ์และขอ้บงัคบัของสังคม
เรือนจ า นอกจากนั้นองคป์ระกอบอ่ืนๆ ไดแ้ก่ อายุของผูต้อ้งขงั ประเภทของอาชญากรรม เช้ือชาติ
ของเผ่าพนัธ์ุสภาพภูมิภาคนั้นๆและส่ิงส าคญัสุดคือระยะเวลาท่ีผูต้ ้องขงันั้นถูกคุมขงัอยู่ภายใน
เรือนจ าต่างๆมีอิทธิพลต่อการเกิด Prisonization เช่นกนั เคลมเมอร์ เช่ือวา่การท่ีผูต้อ้งขงัใชชี้วิตใน
เรือนจ าเป็นเวลานาน จะท าให้ผูต้ ้องขังได้รับอิทธิพลของการ  Prisonization โดยท าให้ได้รับ 
การปลูกฝังลกัษณะอาชญากร ความคิดต่อตา้นสังคมและแนวคิดผิดๆในการก่ออาชญากรรมได้
มากกวา่ผูท่ี้ใชชี้วติอยูใ่นเรือนจ าระยะสั้นๆ 

สแตนตนั วิลเลอร์ (Stanton Wheeler, อา้งถึงใน จารุวรรณ คงยศ, 2551, น. 39-40) 
ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัการเกิด Prisonization และพบขอ้สนบัสนุนแนวคิดของเคลมเมอร์วา่ระดบั
การเกิด Prisonization ข้ึนในเรือนจ านั้นมีลกัษณะรูปตวั U (U-Shape Curve) กล่าวคือ ผูต้อ้งขงัจะมี
ปริมาณการถูก Prisonized ไดน้อ้ยในช่วงระยะแรกและระยะสุดทา้ยของการจ าคุก และจะไดรั้บมาก
ข้ึนในช่วงกลาง เน่ืองจากการ Prisonization จะค่อยๆ เพิ่มสูงข้ึนตามระยะเวลาของการจ าคุกและจะ
ลดลงเม่ือใกลพ้น้โทษเพราะผูต้อ้งขงัจะหนัไปให้ความสนใจกบักลุ่มภายนอกเรือนจ า ซ่ึงอาจไดแ้ก่ 
สมาชิกในครอบครัว เพื่อน พร้อมกบัเตรียมตวัเพื่อท่ีจะกลบัเขา้สู่สังคมเดิม 

นักวิจยับางท่านได้ให้ขอ้สังเกตว่าการจ าคุกระยะสั้ นมีแนวโน้มท่ีจะหยุดชะงัก
อิทธิพลของวฒันธรรมเรือนจ าลงได้เน่ืองจากผูต้อ้งขงัจะให้ความสนใจต่อการเตรียมตวักลับสู่
สังคมเดิมของโลกภายนอก ในขณะท่ีเขาใกลพ้น้โทษ ดงันั้นระยะเวลาสั้นและความแน่นอนของ
การจ าคุก สามารถช่วยลดผลทางลบของการ  Prisonization ลงได้ ผูต้ ้องขงัจะเพิ่มปริมาณของ 
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การรับวฒันธรรมของเรือนจ าตามระยะเวลาท่ีพวกเขาใชชี้วิตภายในเรือนจ า สรุปไดว้า่ การจ าคุกท า
ให้ผูต้อ้งขงัไดรั้บการพฒันาลกัษณะผูร้้ายและมีความเก่ียวพนักนัอยา่งมาก ระหวา่งระยะเวลาของ
การคุมขงักบัความเป็นอาชญากร 

วฒันธรรมของผูต้อ้งขงั เป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากการปรับตวัของผูต้อ้งขงัเพื่อให้เขา้กบั
สภาพแวดลอ้มใหม่และเพื่อนสมาชิก การท่ีบุคคลจ านวนมากท่ีความหลากหลายแตกต่างกนัตอ้งถูก
น ามาจ ากดัอิสรภาพอยูภ่ายในสถานท่ีเดียวกนั ภายในสภาพแวดลอ้มเดียวกนัเป็นเวลานานย่อมท า
ให้เกิดแบบแผนพฤติกรรม ความคิด และค่านิยมท่ีเป็นกลาง และไดรั้บการยอมรับเพื่อยดึถือปฏิบติั
ร่วมกนั การอธิบายเพื่อความเข้าใจระบบการอยู่ร่วมกนัของผูต้้องขงั ไม่สามารถใช้รูปแบบใด
รูปแบบหน่ึงมาเป็นค าตอบได้อย่างชดัเจนตรงตวั เน่ืองจากมีความไม่แน่นอนขององค์ประกอบ
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นสภาพแวดลอ้มในเรือนจ าในสภาวะท่ีแตกต่างกนัของผูต้อ้งขงัแต่ละคน และ
วฒันธรรมยอ่ยของแต่ละกลุ่มท่ีบญัญติัข้ึน 

ดว้ยลกัษณะความชดัเจนแน่นอนและมีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา
ท าใหก้ารพิจารณาศึกษาของผูต้อ้งขงัไม่อาจพิจารณาในลกัษณะสังคมคงท่ีได ้การใหค้วามสนใจนบั
แต่จุดเร่ิมตน้ของกระบวนการซ่ึงเร่ิมข้ึนทนัทีท่ีผูต้อ้งขงัเขา้เป็นสมาชิกของสังคมเรือนจ าจึงเป็นส่ิง
ส าคญั โดยธรรมชาติของการอยู่ร่วมกันในสังคมทัว่ไป มนุษย์จะได้รับการขดัเกลาทางสังคม 
(Socialization) เพื่อรับรู้แบบแผน กฎระเบียบและบรรทดัฐาน ตลอดจนบทบาทและหน้าท่ีของ
ประพฤติปฏิบติัในการอยู่ร่วมกบับุคคลอ่ืน ซ่ึงมีผลสังคมเกิดความสงบเรียบร้อยและเป็นระเบียบ 
ในสังคมเรือนจ าก็เช่นกนั ผูต้อ้งขงัจะได้รับการขดัเกลาหล่อหลอมให้มีแบบแผนความประพฤติ 
ความคิด ทศันคติ และค่านิยมตามรูปแบบท่ีไดรั้บการยอมรับและยึดถือเป็นทางปฏิบติัสืบต่อกนัมา
เป็น “วฒันธรรม” โดยการขดัเกลาของเรือนจ าท่ี เคลมเมอร์ เรียกวา่ Prisonization นัน่เอง 

ผูต้อ้งขงัเขา้ใหม่จะเร่ิมถูกซึมซบัโดยวฒันธรรมของเรือนจ าทีละน้อย นบัแต่นาที
แรกจนในท่ีสุดก็จะกลืนเขา้เป็นส่วนหน่ึงของเรือนจ าโดยไม่รู้ตวั การเรียนรู้และรับเอาวฒันธรรม
ของเรือนจ าเขา้เป็นแนวทางในการด าเนินชีวติ การถูกส่งเขา้อยูใ่นเรือนจ าเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีเกิด
ข้ึนกบัผูต้อ้งขงัอย่างส้ินเชิงโดยหลีกเล่ียงไม่ได ้ไม่ว่าจะเป็นความเปล่ียนแปลงของสถานท่ีกินอยู่
หลบันอน การแต่งกาย อาหารการกิน สังคม เพื่อน และแมแ้ต่เวลาท่ีเป็นของตวัเอง ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี
เป็นชีวิตประจ าวนัท่ีแตกต่างไปจากภายนอกทุกประการ ความเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม
ดงักล่าว ประกอบดว้ยส่ิงใหม่ๆ ท่ีผูต้อ้งขงัไดเ้รียนรู้จากสังคมในเรือนจ ามีผลกระทบต่อทั้งร่างกาย
ละจิตใจเกิดเป็น “ความเจ็บปวดจากการถูกจองจ า” และมีอิทธิพลท่ีท าให้ผูต้อ้งขงัปรับตวั และ
เปล่ียนแปลงแบบแผนพฤติกรรมท่ีเคยชิน ไปสู่แนวทางใหม่ของเรือนจ า เพื่อลดหรือบรรเทาผลของ
ความเจ็บปวดดงักล่าวอนัเป็นสาเหตุให้ผูต้อ้งขงัสามารถอดทนต่อชีวิตในเรือนจ าได ้การปรับตวั
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และเปล่ียนแปลงแบบแผนพฤติกรรมของผูต้อ้งขงั ผูต้อ้งขงัจะสร้างกฎเกณฑ์ของการอยู่ร่วมกนัมี
การปลูกฝังทศันคติและค่านิยมประการ เช่น ทศันคติต่อตา้นสังคม ต่อตา้นเจา้พนกังานหรือทศันคติ
ในการก่ออาชญากรรม แมแ้ต่การก าหนดหรือสร้างรูปแบบของภาษาและการติดต่อส่ือสารเฉพาะท่ี
บุคคลภายนอกสังคมไม่เขา้ใจ ซ่ึงส่ิงต่างๆเหล่าน้ีเป็นวฒันธรรมท่ีผูต้อ้งขงัสร้างข้ึน 

วฒันธรรมของผูต้อ้งขงัไม่ไดเ้ป็นผลท่ีเกิดจากความกดดนัของสภาพการถูกคุมขงั
เพียงอย่างเดียว เออร์วิน กับเครสซี พบว่า การท่ีผูต้ ้องขังเข้ามาเผชิญกับสภาพแวดล้อมและ
วฒันธรรมรูปแบบเรือนจ า ท าให้ผูต้อ้งขงัน าความรู้และประสบการณ์ท่ีเคยชินจากภายนอกเรือนจ า
เขา้มาปรับใช้กบัสถานการณ์ในเรือนจ า ผูต้อ้งขงัจะเลือกยึดถือแบบแผนพฤติกรรมใดข้ึนอยู่กบั
แนวคิดในเรือนจ า และแนวคิดทางการด าเนินชีวิต ความคิด ทศันคติ และค่านิยมเดิมท่ีมีมาก่อนสู่
เรือนจ า วฒันธรรมของผูต้้องขงัจะเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกถึงแผนพฤติกรรมและบุคลิกลักษณะโดย
ส่วนรวมของผูต้อ้งขงั แต่การรับและเรียนรู้วฒันธรรมในเรือนจ าของผูต้อ้งขงัแต่ละคนจะมีปริมาณ
แตกต่างกัน ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับว่า ผู ้ต้องขังมีการติดต่อสัมพันธ์กับผู ้ต้องขังอ่ืนมากน้อยแค่ไหน 
ระยะเวลาการถูกคุมขังยาวนานเพียงใด สแตนตัน วิลเลอร์ ช้ีให้เห็นว่า ผูต้ ้องขังเข้าใหม่จะมี 
การถ่ายทอดค่านิยมและวฒันธรรมท่ีเคยประพฤติปฏิบติัเข้าสู่เรือนจ าซ่ึงและกัน ในขณะท่ีอยู่
ดว้ยกนัในศูนยแ์รกรับและจะเพิ่มความโนม้เอียงเขา้หาวฒันธรรมและกฎเกณฑ์ของเรือนจ ามากข้ึน 
เม่ือผูต้อ้งขงัเขา้ไปเก่ียวขอ้งผกูพนัมากข้ึน เช่น ผูต้อ้งขงัมีความรู้สึกจงรักภกัดีต่อสังคมของพวกตน
มากกว่าการบริหารเรือนจ าเม่ืออยูเ่รือนในจ านานข้ึน (Louis P. Carney,1985, อา้งถึงใน จารุวรรณ 
คงยศ, 2551, น. 41) 

ผูต้อ้งขงัเขา้สู่เรือนจ าดว้ยค่านิยมท่ีแตกต่างกนั บางคนมีพื้นฐานค่านิยมท่ีพร้อมรับ
วฒันธรรมในเรือนจ าไดต้ลอดเวลา บางคนมีค่านิยมในทางต่อตา้น แมว้า่ในทางปฏิบติัผูต้อ้งขงัพวก
น้ีซ่ึงมกัจะได้แก่ ผูต้อ้งขงัประเภทฆ่าคนตายเพราะบนัดาลโทสะ จะยินยอมปฏิบติัตามกฎและ
วฒันธรรมของเรือนจ า แต่ก็เป็นการปฏิบติัเพียงเพื่อป้องกนัตวัเองเท่านั้นโดยแทจ้ริงพวกน้ีจะยึดมัน่
อยู่ในค่านิยมของบุคคลทั่วไปท่ีไม่ เห็นดี เห็นงามกับการก่ออาชญากรรม อย่างไรก็ตาม 
การผสมผสานระหวา่งวฒันธรรมจะเป็นส่วนของการเกิดวฒันธรรมยอ่ยของผูต้อ้งขงั ซ่ึงวฒันธรรม
ย่อยของผูต้อ้งขงัน้ีจะเขา้มามีอิทธิพลและเป็นตวัควบคุมแบบแผนการด าเนินชีวิตของผูต้้องขงั 
ทุกคน ทั้งน้ีเพราะสังคมของผูต้อ้งขงัเป็นสังคมเดียวท่ีผูต้อ้งขงัจะพึ่งไดข้ณะอยูใ่นเรือนจ า การจ าคุก
มิไดเ้ป็นการจ ากดัหรือตดัขาดความตอ้งการของผูต้อ้งขงัในเร่ืองสถานะทางสังคม ในทางตรงกนั
ขา้มผูต้อ้งขงัอาจจะมีความรู้สึกตอ้งการสนบัสนุนทางสังคมจากกลุ่มบุคคลท่ีคลา้ยคลึงกนัมากกว่า
ปกติ เช่น ผูต้ ้องขงัจะให้ความสนใจกลุ่มเพื่อนด้วยกันมากกว่าท่ีจะสนใจว่าตนจะถูกปกครอง
อย่างไร ดงันั้น การท่ีผูต้อ้งขงัรับเอาวฒันธรรมของเรือนจ าและวฒันธรรมย่อยของผูต้อ้งขงัไป
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ประพฤติปฏิบติัจึงเป็นไปดว้ยความสมคัใจ อยา่งไรก็ตาม ไซคีส พบวา่ อาจจะมีผูต้อ้งขงับางคนท่ี
รอดพ้นจากอิทธิพลของวฒันธรรมของผูต้้องขังไปได้ โดยไซคีสให้ฉายาผูต้้องขังเหล่าน้ีว่า  
“Real man” ซ่ึงผูต้อ้งขงัประเภทน้ีมกัเป็นผูต้อ้งขงัท่ีรักษาเกียรติยศความเป็นตวัเอง มีความผูกพนัท่ี
มัน่คงกับสังคมภายในเรือนจ าและเป็นบุคคลท่ีสามารถทนต่อสภาพของการจ าคุกได้ โดยไม่
ตอ้งการสถานะใดๆในเรือนจ า 

ส่ิงท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงวฒันธรรมในเรือนจ าอีกประการหน่ึง คือ การรวมกลุ่มและ
สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูต้อ้งขงัซ่ึงเกิดข้ึนอยา่งไม่เป็นทางการ เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ของ
ผูต้อ้งขงัดว้ยกนัเองและรวมตวักนัเป็นกลุ่มข้ึน การรวมกลุ่มจะท าให้ชีวิตในเรือนจ าของผูต้อ้งขงั
เป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าข้ึน เพราะผูต้อ้งขงัเป็นสมาชิกของกลุ่มจะไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มและใชก้ลุ่ม
เป็นท่ีระบายความคบัขอ้งใจของตน ตลอดจนช่วยเป็นเคร่ืองป้องกนัการถูกรังแกจากผูต้อ้งขงัหรือ
กลุ่มอ่ืนๆ ซ่ึงเคลมเมอร์ไดแ้บ่งกลุ่มของผูต้อ้งขงัออกเป็น 3 ประเภท คือ (พรรณเลขา พลอยสระศรี, 
2546, อา้งถึงใน จารุวรรณ คงยศ, 2551, น. 42-43) 

1. กลุ่มปฐมภูมิ เป็นกลุ่มของผูต้อ้งขงัท่ีเรียนรู้ชีวิตในเรือนจ ามานาน มีความเขา้ใจ
ชีวิตในเรือนจ าดีและพร้อมท่ีจะรวมกลุ่มกบัผูต้อ้งขงัอ่ืนๆ เม่ือกลุ่มของพวกน้ีรวมกนั สมาชิกของ
กลุ่มจะมีความผูกพนักนัมาก เกิดความรู้สึก “เป็นพวกของเรา” ความขดัแยง้ท่ีมีระหวา่งสมาชิกใน
กลุ่มจะมีไม่มากและไม่เป็นการขดัต่อความสัมพนัธ์ของกลุ่ม 

2. กลุ่มก่ึงปฐมภูมิ เป็นกลุ่มของผูต้อ้งขงัท่ีรวมกลุ่มโดยจะไม่ผกูพนัตวัเองกบักลุ่ม
มากนกั อาจจะมีการใชส่ิ้งของร่วมกนัเพื่อบอกความลบัในระดบัหน่ึงแต่ไม่บอกทุกส่ิงทุกอยา่งและ
จะไม่คบคนกลุ่มเดียวแต่จะเป็นเพื่อนกบัหลายๆกลุ่ม 

3. พวกไม่สังกัดกลุ่ม คือ จะอยู่อย่างอิสระ พวกน้ีมักจะได้แก่พวกท่ีย ังมี 
ความผูกพนักบัครอบครัวเป็นอย่างดี ท าให้กลุ่มอา้งอิงของเขาภายนอกเรือนจ าจ าเป็นตอ้งควบคุม
ความประพฤติของเขาในเรือนจ า พวกน้ีอยากหลีกเล่ียงปัญหาจึงไม่เขา้กลุ่มหรือแก๊งใด นอกจากน้ี
พวกไม่มีกลุ่มยงัอาจเป็นพวกท่ีไม่มีกลุ่มใดยอมรับ หรือเป็นพวกอ่อนแอ หนีโลก ไม่สามารถ
ปรับตวัเองให้กบักลุ่มต่างๆ ได ้จึงแยกออกมาโดดเด่ียวและมีความเยน็ชาต่อการคบหาสมาคมกบั
ผูอ่ื้น 

การท่ีผูต้อ้งขงัจ านวนมากมาอยูร่วมกนั โดยมีความแตกต่างกนัทั้งบุคลิกลกัษณะ 
อุปนิสัย ทศันคติ ค่านิยม ความเป็นอยู ่มาถูกคุมขงัอยูใ่นเรือนจ าและอยูร่วมกนัภายใตบ้ริบทเดียวกนั
ยอ่มจะก่อใหเ้กิดเป็นระบบสังคมและวฒันธรรมอีกรูปแบบหน่ึงข้ึนมาภายในเรือนจ า ดงันั้น เพื่อให้
การด าเนินการแกไ้ขผูต้อ้งขงัของเรือนจ าสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการให้เรือนจ าเป็นทั้ง
สถานท่ีควบคุมและแก้ไขผูต้้องขังอย่างมีประสิทธิภาพ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องท า 
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ความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบสังคมของผูต้อ้งขงั เพื่อจะได้เขา้ใจถึงรูปแบบพฤติกรรมของผูต้อ้งขงั 
ท่ีเกิดข้ึน 

1.5 กฎของผู้ต้องขังหรือกฎคุก 
กฎของผูต้อ้งขงัหรือกฎคุกเป็นกฎท่ีใช้ควบคุมพฤติกรรมของผูต้อ้งขงัดว้ยกนัเอง 

เป็นส่ิงท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงวฒันธรรมในเรือนจ าอยา่งเด่นชดัประการหน่ึง กฎของผูต้อ้งขงัเหล่าน้ี
เป็นกฎเกณฑ์อย่างไม่เป็นทางการ ซ่ึงผูต้อ้งขงัไดพ้ฒันาข้ึนเพื่อบรรเทาความกฎดนัจากกฎเกณฑ์
อยา่งเป็นทางการของเจา้หนา้ท่ีเรือนจ า กฎของผูต้อ้งขงัเป็นส่ิงท่ีผูต้อ้งขงัเรียนรู้ปากต่อปาก เพราะ
กฎเหล่าน้ีจะไม่มีการประมวลไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร  แต่จะปรากฏเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรม
เช่นเดียวกบัทศันคติและค่านิยม โดยทัว่ไปยอ่มจะตอ้งมีผูล้ะเมิดกฎของผูต้อ้งขงัก็มีการละเมิดโดย
ผูต้อ้งขงัเช่นกนั แมจ้ะมีการละเมิดจ านวนมากแต่การละเมิดเป็นไปแบบซ่อนเร้น 

ไซคีส และ เมสซิงเจอร์ (อ้างถึงใน จารุวรรณ คงยศ , 2551, น. 56-58) พบว่า
กฎเกณฑข์องผูต้อ้งขงัยดึถือในสังคมของพวกเขาเท่านั้น สามารถจ าแนกได ้5 ประเภทดว้ยกนั 

1. กฎท่ีห้ามผู ้ต้องขังเข้าไปยุ่งเก่ียวหรือขัดผลประโยชน์ของผู ้ต้องขัง อ่ืนๆ 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกฎของผูต้อ้งขงัท่ีวา่ ผูต้อ้งขงัจะตอ้งไม่ทรยศต่อผูต้อ้งขงัดว้ยกนัเอง โดยการน า
เร่ืองราวของผูต้อ้งขงัอ่ืนไปรายงานให้ผูคุ้มทราบ ดงัจะพบไดจ้ากค าบอกกล่าวท่ีมกัจะไดย้ินกนัใน
หมู่ผูต้ ้องขงัคือ “อย่าปากมาก” หรือ “ซ่ือสัตย์ต่อผูต้้องขัง” โดยถือว่าผูต้ ้องขงัต้องพร้อมท่ีจะ
เผชิญหนา้กบัผูคุ้มเพื่อช่วยพวกเดียวกนั 

2. กฎท่ีหา้มมิใหผู้ต้อ้งขงัทะเลาะหรือมีปากเสียงกบัผูต้อ้งขงัดว้ยกนัเอง 
3. กฎท่ีว่าผูต้อ้งขงัไม่ควรเอาเปรียบผูต้อ้งขงัอ่ืน โดยการใช้ก าลงัหลอกลวงหรือ

วธีิอ่ืนใด 
4. กฎท่ีช้ีแนะให้ผู ้ต้องขังเป็นตัวของตัวเองและไม่อ่อนแอ โดยตักเตือนให้

ผูต้อ้งขงัอดทนต่อความกดดนัและบีบคั้นจากสภาพแวดลอ้ม ผูต้อ้งขงัจะตอ้งสามารถท่ีจะ “ปรับตวั
ได”้ กบัสถานการณ์ทุกอยา่งและจะตอ้งแสดงความกลา้หาญเม่ือถึงเวลาท่ีจะตอ้งเผชิญหนา้ 

5. กฎห้ามมิให้ผูต้อ้งขงัเคารพหรือยอมต่อผูคุ้มหรือสังคมภายนอก เม่ือมีปัญหา
อะไรเกิดข้ึนกบัผูต้อ้งขงั ผูคุ้มจะตอ้งผิดเสมอและจะตอ้งไม่ท าตวัเป็นคน “เยน็” หรือ “วา่ง่าย” ใน
ทศันะของผูคุ้ม 

นัทธี  จิตสว่าง (ม.ป.ป., น. 101, อ้างถึงใน จารุวรรณ คงยศ , 2551, น. 43-44) 
กล่าวถึง วตัถุประสงคข์องเรือนจ า ก็คือ การป้องกนัสังคมให้ปลอดภยัโดยการควบคุมผูต้อ้งขงัไว้
ตามค าพิพากษาของศาล และจะตอ้งให้การอบรมฟ้ืนฟูและแกไ้ขใหผู้ต้อ้งขงัสามารถปรับตวัให้เขา้
กบักฎเกณฑ์และเง่ือนไขของสังคมภายนอกได ้ดงันั้น เรือนจ าต่างๆ จึงไดจ้ดัให้มีการฝึกวิชาชีพ 
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การจดัการศึกษา การอบรมศีลธรรม ตลอดจนการจดัสวสัดิการและบริการทางสังคมสงเคราะห์อีก
หลายประการ เพื่อช่วยใหก้ารแกไ้ขอบรมผูต้อ้งขงักลบัเขา้สู่สังคมโดยไม่กระท าผดิข้ึนอีก อยา่งไรก็
ตาม ความส าเร็จของการแกไ้ขอบรมมิไดข้ึ้นอยูก่ารด าเนินการของฝ่ายเรือนจ าเท่านั้น แต่ข้ึนอยูก่บั
ฝ่ายผูต้อ้งขงัด้วยเพราะเรือนจ ามิได้ประกอบด้วยการจดัแบ่งส่วนราชการของทางราชการหรือ 
การจดักิจกรรมต่างๆของทางฝ่ายเจา้ท่ีเท่านั้น แต่ยงัมีผูต้อ้งขงัจ านวนเป็นร้อยเป็นพนัมาอยูร่วมกนั
ในสถานท่ีเดียวกนั กินดว้ยกนั ท างานดว้ยกนั อาศยัอยูใ่นสถานท่ีเดียวกนัเป็นเวลานาน จนก่อใหเ้กิด
ระบบความสัมพนัธ์ท่ีเรียกไดว้่าเป็น “สังคมย่อยๆ” ของผูต้อ้งขงั ซ่ึงเป็นสังคมท่ีมีลกัษณะเฉพาะ
แตกต่างกนัไปจากสังคมภายนอก เพราะสังคมเรือนจ าประกอบดว้ยวฒันธรรมและระบบค่านิยม
ของผูต้อ้งขงัดงักล่าวจะมีอิทธิพลต่อการปรับตวัของผูต้อ้งขงัในเรือนจ า ตลอดจนการกลบัเขา้สู่
สังคมของผูต้อ้งขงัภายหลงัพน้โทษ ทั้งน้ีเพราะมีวฒันธรรมและค่านิยมผูต้อ้งขงัในบางลกัษณะท่ี
ต่อตา้นเจา้หน้าท่ีเรือนจ า ในขณะท่ีการท่ีผูต้อ้งขงัอยู่รวมกนันานๆ ให้มีการถ่ายทอดค่านิยมและ
แบบแผนความประพฤติท่ีต่อต้านสังคมและนิสัย อาชญากรให้แก่กัน รวมตลอดถึงการท าให้
ผูต้อ้งขงัเกิดความเคยชินต่อสภาพในเรือนจ า ดงันั้น ความพยายามในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของผูต้อ้งขงัไปในทางท่ีสังคมปรารถนาไดน้อ้ยมาก หากเจา้หนา้ท่ีของเรือนจ าไม่เขา้ใจสภาพสังคม
ของผูต้อ้งขงั ตลอดจนวฒันธรรมและค่านิยมของเขาเหล่านั้นเพราะการด าเนินการในการอบรม
แก้ไขและสงเคราะห์ผูต้อ้งขงัจะไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและเหมาะสมกบั
ผูต้้องขงัได้ ในทางตรงกันข้ามหากทางฝ่ายเจ้าหน้าท่ีของเรือนจ ามีความเข้าใจถึงลกัษณะและ
ผลกระทบของสังคมผูต้อ้งขงัต่อการปรับตวัและใช้ชีวิตในเรือนจ าก็จะเป็นประโยชน์ต่อการวาง
แนวทางในการแกไ้ขอบรมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตอ้งขงัได ้

ในการศึกษาสังคมของผู ้ต้องขังนั้ น วิธีการท่ีดีท่ีสุดก็คือการศึกษาถึงแบบ
พฤติกรรมของผูต้้องขงัในเรือนจ า ซ่ึงจะสะท้อนให้เห็นถึงวฒันธรรม ค่านิยม และแบบแผน 
ความประพฤติของผูต้อ้งขงัในเรือนจ าของแต่ละประเทศไดเ้ป็นอยา่งดี 

พฤติกรรมของผูต้อ้งขงัแต่ละแบบแต่ละประเภทเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจและสมควรท่ี
จะมีการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง เพราะการก าหนดแบบพฤติกรรมของผูต้้องขงัแบบต่างๆ นั้นท าให้
สามารถเปรียบเทียบพฤติกรรมประเภทต่างๆ และเขา้ใจพฤติกรรมแต่ละประเภทดียิ่งข้ึน ซ่ึงก็จะ
เป็นประโยชน์ต่อการควบคุมหรือแกไ้ขอบรมผูต้อ้งขงัให้สอดคลอ้งกบัผูต้อ้งขงัแต่ละประเภทได้
อยา่งเหมาะสมยิง่ข้ึน 

ดงันั้น เพื่อเป็นประโยชน์ในการท าความเขา้ใจเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูต้อ้งขงัให้
ชดัเจนยิง่ข้ึน นกัทณัฑวทิยาจึงนิยมท่ีจะใช ้“แบบแผนพฤติกรรม” มาเป็นเกณฑ์ในการแบ่งประเภท
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ของผูต้อ้งขงั ทั้งน้ีโดยพิจาณาจากวิถีชีวิต การปฏิบติัตนในเรือนจ า ความสัมพนัธ์กนัเพื่อนผูต้อ้งขงั
อ่ืนและเจา้หนา้ท่ี ตลอดจนโลกทศัน์และค่านิยมของผูต้อ้งขงัแต่ละประเภท 

นัทธี  จิตสว่าง (ม.ป.ป., อ้างถึงใน จารุวรรณ คงยศ , 2551,น. 44-51) ได้แบ่ง
ประเภทของผูต้้องขังออกเป็น 11ประเภทโดยยึดเอาแบบพฤติกรรมมาเป็นเกณฑ์ในการแบ่ง
ประเภทของผูต้อ้งขงั ดงัน้ี 

1. พวกเก๋าคุก คือ พวกท่ีอยูคุ่กมานานจนเสมือนวา่คุกคือบา้น ส่วนใหญ่จะมาจาก
ผูต้อ้งขงัในคดีเก่ียวกบัการลกัทรัพย ์ชิงทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์ฉอ้โกง ยกยอก และยาเสพติด พวกเก๋าคุก
มีความชินชาต่อการจองจ าในเรือนจ า เพราะจะวนเวียนเขา้ออกในเรือนจ าอยู่เสมอ จึงไม่ใส่ใจกบั
ความผดิท่ีกระท าในเรือนจ า เพราะพวกน้ีชินชาต่อการถูกลงโทษแลว้ เจา้หนา้ท่ีส่วนใหญ่จะไม่ชอบ
พวกน้ีเพราะถือวา่เป็นพวกด้ือดา้น บางคร้ังแกลง้โง่ บางคร้ังแกลง้ป่วย เพื่อไม่ตอ้งท างาน แต่ชอบ
การก่อวิวาท จบักลุ่มนินทาเจา้หน้าท่ีแสวงหาพรรคพวกท่ีมีคดีคล้ายๆ กนั หรือเป็นพวกเก๋าคุก
เหมือนกนัรวมตวักนัท าผิดระเบียบของเรือนจ าหรือชอบแสดงพฤติกรรมท่ีผูต้อ้งขงัอ่ืนๆ ไม่กลา้ท า 
เพื่อแสดงว่าตนนั้น “เก๋า” พวกเก๋าคุกจะพน้โทษออกจากเรือนจ าไปไดไ้ม่นานก็จะกลบัเขา้มาอีก 
เพราะพวกเขา “โตในคุก” และ “คุกคือบา้นของเขา” 

2. พวกขาใหญ่ หมายถึง ผู ้ต้องขังท่ีมีเส้นใหญ่หรือมีความสนิทชิดชอบกับ
เจา้หนา้ท่ีหรือไดรั้บการดูแลจากเจา้หนา้ท่ีชั้นสูง ขาใหญ่มีหลายพวก พวกแรกเป็นพวกเด็กฝาก คือ 
ไดรั้บฝากฝังจากผูใ้หญ่หรือนกัการเมืองใหไ้ดรั้บความสะดวกในเรือนจ าหรือเป็นพวกท่ีเคยรู้จกักบั
เจา้พนกังานมาก่อน พวกท่ีสองเป็นพวกท่ีมีเงิน เช่น พวกคดีเช็ค คดีแชร์ พวกน้ีจะฝากตวัเองกบั
เจา้หน้าท่ีโดยท าความรู้จกัคุน้เคยและให้ความสะดวกกบัเจา้หน้าท่ี โดยการแลกเปล่ียนกบัความ
สะดวกของตนในเรือนจ า พวกสุดทา้ยคือพวกผูต้อ้งขงัท่ีเจา้หนา้ท่ีคดัไวเ้ป็นคนของตนเพื่อใช้งาน 
เช่น ให้เป็นผูช่้วยหรือเป็นสายหรือท างานในหน่วยงานต่างๆแทนเจา้หนา้ท่ี พวกสุดทา้ยน้ีปกติจะ
เป็นผูท่ี้ฉลาดและรู้จกัประจบเจา้หนา้ท่ีโดยชอบแสดงผลงานของตนให้เห็นเพื่อประโยชน์ของตน
ในการไดอ้ยูส่บาย 

 พวกขาใหญ่ส่วนใหญ่จะเป็นพวกผูต้อ้งขงัท่ีมีพื้นฐานการศึกษาดี เคยผา่นงาน
เป็นพนกังานของบริษทัเอกชนหรือไม่ก็เคยรับราชการมาก่อน หรืออาจเป็นนกัธุรกิจ พวกขาใหญ่
มกัจะถือวา่การติดคุกเพราะพลาดพลั้งไปหรือถูกกลัน่แกลง้ ตนนั้นไม่ใช่ผูร้้าย การอยูใ่นคุกจึงเป็น
การชัว่คราวและโดยเหตุท่ีตนรู้จกักบัคนใหญ่คนโต ดงันั้น ควรไดรั้บการคุม้ครอง เจา้หนา้ท่ีก็ควร
ใหค้วามสะดวกต่อพวกเขาบา้ง เพราะผูต้อ้งขงัท่ีมาติดคุกมีพื้นเพท่ีแตกต่างกนั เรือนจ าควรใชค้นให้
เหมาะสมกบังาน พื้นเพ และสติปัญญาของผูต้อ้งขงั โดยทัว่ไปพวกขาใหญ่ไม่กลวัคุกเพราะถือว่า
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ตนสามารถอยูไ่ดไ้ม่ล าบากนกั อยา่งไรก็ตาม พวกขาใหญ่ก็ท าทุกวถีิทางท่ีไม่ท าใหต้นเองตอ้งติดคุก
เช่นกนั 

โดยปกติพวกขาใหญ่จะเป็นพวกท่ีชอบคุยว่าตนได้รับความสะดวกหลาย
ประการซ่ึงเรียกวา่เป็นการผอ่นปรนมากกวา่ผูต้อ้งขงัคนอ่ืน เช่น กินอาหารทีหลงัหรือข้ึนเรือนนอน
ทีหลงั อาจถูกตดัเป็นยอดลอยไม่ตอ้งท างานหรือละเลยท่ีจะปฏิบติัตามกฎของเรือนจ า พวกน้ีคิดวา่
ตนมีเส้นใหญ่จึงไม่เกรงกลวัเจา้หนา้ท่ีและท าความหนกัใจใหก้บัเจา้หนา้ท่ีชั้นผูน้อ้ย ท าใหเ้จา้หนา้ท่ี
ชั้นผูน้้อยมกัไม่ชอบพวกขาใหญ่ เพราะเห็นว่าพวกขาใหญ่ประจบเก่ง หลีกเล่ียงงาน ชอบสบาย 
ชอบสร้างอิทธิพลเหนือผูต้อ้งขงัคนอ่ืนๆโดยอา้งเจา้พนกังาน ตีสนิทเจา้หนา้ท่ีในระยะแรกแล้วใช้
เป็นเคร่ืองมือในระยะหลัง พวกผูต้้องขงัเองส่วนใหญ่ก็ไม่ชอบพวกขาใหญ่ ชอบเบ่ง ข่มขู่ตน 
อยา่งไรก็ตาม พวกขาใหญ่แมจ้ะดูเหมือนมีอิทธิพลในทางแสวงหากิจกรรมท่ีผิดกฎหมายในเรือนจ า
เหมือน “พวกอิทธิพล” พวกขาใหญ่เพียงแต่ตอ้งการความสบายส่วนตนเท่านั้น โดยปกติในเรือนจ า
หน่ึงๆจะมีพวกขาใหญ่ไม่มาก แต่ก็เป็นจุดเด่นซ่ึงผูต้อ้งขงัทั้งหลายจะทราบกนัดีวา่ใครอยูใ่นจ าพวก
น้ีบา้ง พวกขาใหญ่จะอยูใ่นเรือนจ าแบบฆ่าเวลาใหห้มดไปวนัๆจนกวา่จะถึงวนัออก 

3. พวกเบาปัญญา พวกน้ีจะเป็นผู ้ต้องขังท่ีโง่เขลาเบาปัญญา ซ่ึงจะดูได้จาก
พฤติกรรมท่ีแสดงออกและเป็นท่ีล่วงรู้กนัดีในเรือนจ า ส่วนใหญ่เป็นพวกยากจนและไม่ได้รับ
การศึกษามาก่อน อ่านไม่ออกเขียนไม่ไดห้รือมีการศึกษานอ้ย ปัญญาทึบ ส่วนใหญ่เขา้มาในคดีโทษ
ไม่สูง มกัจะถูกผูต้อ้งขงัคนอ่ืนๆหลอกหรือตกเป็นเคร่ืองมือของผูต้อ้งขงัอ่ืนๆ เสมอๆ โดยเฉพาะ
พวกหัวหมอ พวกอิทธิพล และพวกขาใหญ่ เพราะพวกน้ีใช้ง่าย ท าทุกอย่างโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 
อยา่งไรก็ตามในการท างานให้กบัเรือนจ า พวกน้ีขยนัมากแมส่้วนใหญ่จะเป็นงานท่ีใชแ้รงมากกว่า
ใช้ฝีมือ จนเป็นท่ีพอใจของเจา้หน้าท่ี ปกติเจา้หน้าจะให้ความสงสารพวกน้ีเพราะไม่มีปัญหาใน 
การปกครองและมกัจะถูกผูต้อ้งขงัอ่ืนหลอก เพราะหูเบา ไม่มีความคิดเป็นของตวัเอง ชอบมีนาย
หรือลูกพี่ อย่างไรก็ตาม ถ้าพวกน้ีตกไปอยู่ในอิทธิพลของผูต้้องขงัอ่ืนๆ ก็จะเป็นภยัต่อเรือนจ า
เช่นกนั พวกเบาปัญญาจะอยูใ่นเรือนจ าแบบเก็บเก่ียวผลประโยชน์จากการฝึกวิชาชีพและการศึกษา
ผูใ้หญ่ของเรือนจ า แต่บางส่วนก็อยูแ่บบฆ่าเวลา 

4. พวกเพี้ ยน หมายถึง ผูต้ ้องขงัท่ีมีจิตใจไม่สมประกอบ เช่น เป็นโรคจิตหรือ 
โรคประสาท โดยมกัจะแสดงพฤติกรรมท่ีเพี้ ยนๆ ออกมาให้ผูต้อ้งขงัอ่ืนๆ และเจา้หน้าท่ีเห็นอยู่
เสมอ และในบรรดาผูต้อ้งขงัดว้ยกนัเองหรือเจา้หนา้ท่ีก็จะทราบดีวา่ผูต้อ้งขงัคนใดจดัอยูใ่นประเภท
น้ี โดยปกติผูต้อ้งขงัส่วนใหญ่จะไม่ยุ่งหรือคบหาสมาคมกบัพวกเพี้ยน นอกเสียจากจะมีบางคนท่ี
ชอบแหย่หรือล้อเลียนเพื่อความตลกขบขนั เจ้าหน้าท่ีเองก็ต้องยุ่งยากกับพวกเพี้ ยนพอสมควร 
โดยเฉพาะคนท่ีมีอาการหนกัก็จะเป็นภาระมากข้ึน บางคร้ังถึงกบัตอ้งแยกขงัเด่ียว 
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5. พวกหวัหมอ ผูต้อ้งขงัพวกน้ีเป็นพวกท่ีมีการศึกษาดีหรืออาจเคยรับราชการมา
ก่อนหรือไม่ก็เป็นพวกท่ีเคยติดคุกมาหลายคร้ังจนรู้เร่ืองเรือนจ าดีและเป็นผูมี้ความรู้หรือพอจะมี
ความรู้ในเร่ืองกฎหมาย มีทกัษะในการพูดและการเขียน มกัเป็นพวกท่ีคอยให้ค  าปรึกษาแนะน า
ผูต้อ้งขงัอ่ืนๆ โดยท าตวัเป็นทนายความประจ าเรือนจ า มีอาชีพท่ีส าคญัในเรือนจ าคือการรับจา้ง
เขียนค าอุทธรณ์ ฎีกาเก่ียวกบัคดีและใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัคดีและลู่ทางต่างๆ 

พวกหัวหมอจะมีทศันะวา่ผูต้อ้งขงัมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองในฐานะของ
ความเป็นมนุษย์เช่นกนั แม้ว่าจะเสียสิทธิในเสรีภาพไป ดังนั้น บ่อยคร้ังท่ีการแนะน าของพวก
หวัหมอไดข้ยายขอบเขตไปมากกวา่การแนะน าโดยทัว่ไป และอาจถูกมองโดยเจา้หนา้ท่ีวา่เป็นการยุ
ยงส่งเสริมให้ผูต้อ้งขงัอ่ืนๆร้องเรียนเก่ียวกบัสวสัดิการของเรือนจ า เช่น ในเร่ืองอาหารการกิน ท่ีอยู่
อาศัย หรือร้องเรียนเก่ียวกับระเบียบต่างๆ ของเรือนจ า ดังนั้ น พวกหัวหมอจึงมักเป็นพวกท่ี
เจา้หนา้ท่ีเรือนจ าไม่ชอบหนา้ เพราะถือวา่เป็นตวัก่อความยุง่ยากใหเ้รือนจ า พวกหวัหมอจึงเป็นพวก
ท่ีอยูต่รงกนัขา้มกบัเจา้หน้าท่ีของเรือนจ าทั้งเจา้หนา้ท่ีระดบัสูงและระดบัผูน้อ้ย อยา่งไรก็ตามพวก
หัวหมอจะไม่แสดงตวัอยา่งเปิดเผยในการต่อตา้นเรือนจ า แต่จะใช้วิธีการแนะน าสั่งสอนผูต้อ้งขงั
อ่ืนๆ นอกจากจะยยุงพวกเก๋าคุกใหร่้วมต่อตา้นหรือประทว้งระเบียบต่างๆ 

6. พวกอิทธิพล ผูต้ ้องขงัพวกน้ีเคยเป็นพวกท่ีมีอิทธิพลมาก่อนและมาโดนคดี
ภายหลงั ส่วนมากเป็นคดีเก่ียวกบัการคา้ของเถ่ือน คดีจดัหาหญิง เป็นตน้ พวกน้ีมกัชอบท าตวัเป็นผู ้
มีอ  านาจ คอยสะสมพรรคพวกและลูกนอ้งในเรือนจ า โดยทัว่ไปพวกน้ีจะมีเงินใชห้วา่นกบัลูกนอ้ง
และมีความเป็นนกัเลงในตวั แต่ภายนอกมกัจะแสดงมกัจะตนว่าเป็นผูป้ระพฤติตนเรียบร้อย ไม่มี
ปัญหากบัใคร แต่ความจริงมีเล่ห์เหล่ียมมากและชอบอยู่เบ้ืองหลงัการกระท าผิดในเรือนจ าต่างๆ 
โดยมีลูกน้องเป็นคนปฏิบติัการ เช่น ตั้ งพรรคพวกขายของราคาแพงในร้านค้าสงเคราะห์ของ
เรือนจ าเพื่อขายให้ผูต้อ้งขงัหนา้ใหม่ ซ่ึงไม่รู้ราคาท่ีแทจ้ริง นอกจากน้ีพวกน้ีสามารถมีเงินท่ีไดจ้าก
การลกัลอบคา้ส่ิงผิดกฎหมายในเรือนจ า เช่น คา้ยาเสพติด หรือการเป็นเจา้มือบ่อนพนนั อยา่งไรก็
ตาม แมเ้รือนจ าจะพยายามปราบปรามกิจกรรมเหล่าน้ีอยูต่ลอดเวลา พวกน้ีมกัจะหลุดรอดการจบักุม
ของเจา้หน้าท่ีเพราะส่วนใหญ่จะใช้ลูกน้องด าเนินการ ส่วนตนเองอยู่เบ้ืองหลงั การอยู่ในเรือนจ า
ของพวกอิทธิพลเป็นการอยู่แบบฆ่าเวลาเพื่อรอวนัออกไปประพฤติปฏิบติัเช่นเดิมเหมือนท่ีเคยอยู่
นอกเรือนจ า 

7. พวกแท็กซ่ี จะเป็นผูต้อ้งขงัท่ีถูกตดัญาติ ท าให้ขาดแคลนเงินทองใช้สอยใน
เรือนจ า พวกน้ีพยายามเอาตวัรอดโดยการหนัไปใชชี้วิตแท็กซ่ี โดยการรับจา้งพวกผูต้อ้งขงัท่ีมีเงิน 
แท็กซ่ีจะยอมท าทุกอย่างไม่ว่าจะเป็นการไปซ้ือของ ซักผา้ นวด ยกเมล์ ท างานให้ไดย้อด ดูหมอ
หรือเป็นมา้เร็วในกรณีท่ีมีของตอ้งห้ามเขา้มาในเรือนจ าจะน าข่าวไปบอกคนอ่ืนๆ แท็กซ่ีบางคนท่ี
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ร่างกายก าย  าจะรับจา้งตีหัวผูต้อ้งขงัคนอ่ืนๆ เรียกว่า “ซามูไร” แท็กซ่ีจะอยู่อย่างเป็นอิสระกระจดั
กระจายกนั ไม่รวมกลุ่มและไม่ข้ึนต่อใคร แต่จะท างานให้กบัคนท่ีมีเงินจา้ง แท็กซ่ีจึงใช้ชีวิตใน
เรือนจ าโดยการเก็บเก่ียวผลประโยชน์จากทางฝ่ายเรือนจ ากลบัเป็นการเก็บเก่ียวจากผูต้อ้งขงัด้วย
กนัเอง แท็กซ่ีบางคนอยูใ่นเรือนจ าเหมือนอยูบ่า้นเพราะเขา้มาหลายคร้ัง และบางคนก็ฆ่าเวลาด้วย
การเล่นการพนนัซ่ึงไดม้าจากการรับจา้งของตน 

พื้นเพของพวกแทก็ซ่ีเป็นพวกฐานะยากจน ไม่เคยมีอิทธิพลภายนอกเรือนจ ามา
ก่อน ส่วนใหญ่มกัจะติดคดียาเสพติดและคดีเก่ียวกบัทรัพยโ์ดยเฉพาะการลกัทรัพย ์พวกแท็กซ่ีจะ
เป็นพวกหวัอ่อนท่ีพร้อมจะรับใชท้ั้งเจา้หนา้ท่ีและผูต้อ้งขงัอ่ืนเพื่อความอยูร่อดของตนเอง ในทศันะ
ของเจา้หนา้ท่ี พวกน้ีจะเป็นพวกท่ีปกครองง่ายและซ่ือสัตยต่์อผูมี้พระคุณ ด้ินรนเพื่อเอาตวัรอดใน
เรือนจ าโดยการรับใชผู้อ่ื้น ผูต้อ้งขงัอ่ืนๆ ก็ชอบพวกแท็กซ่ีเพราะไม่เป็นพิษไม่เป็นภยัและยงัท าให้
เป็นประโยชน์ต่อเพื่อนผูต้อ้งขงั 

8. พวกข้ียา เป็นพวกผูต้อ้งขงัท่ีติดยาเสพติดซ่ึงอาจจะเป็นพวกท่ีเขา้มาในเรือนจ า
ในคดียาเสพติดหรือในคดีอ่ืนๆ เช่น ลกัทรัพย ์พวกข้ียาจะเป็นกลุ่มผูต้อ้งขงัท่ีชอบรวมตวักนัอยู่เป็น
กลุ่ม มกัจะมีจุดนัดพบในเรือนจ าท่ีท ากิจกรรมร่วมกัน ความเป็นอยู่ของพวกน้ีสกปรก ไม่เป็น
ระเบียบ พื้นเพเป็นเด็กจากสลมัและรอบครัวแตกแยกเป็นส่วนใหญ่ แต่บางส่วนก็มาจากครอบครัว
ฐานะดี พวกน้ีจะวนเวียนอยู่ในเรือนจ าหลายคร้ัง แต่ละคร้ังท่ีกลบัมามกัอา้งว่า “เสียเพื่อนไม่ได”้ 
ในขณะอยูใ่นเรือนจ าจะหลบซ่อนไม่กลา้สู้หนา้เจา้หนา้ท่ีเพราะมกัจะก่อเร่ืองวุ่นวาย เช่น ลกัขโมย
ของจากผูต้อ้งขงัอ่ืนอยูเ่สมอหรือไม่ก็หาทางเสพยาอยู่ตลอดเวลาโดยพวกข้ียาจะพยายามหายาเสพ
ติดจากนอกเรือนจ าเขา้มาด้วยวิถีทางต่างๆหรือไม่ก็คอยรับซ้ือจากกลุ่มของพวกอิทธิพล หากไม่
สามารถหายาเสพติดจากภายนอกได้เน่ืองจากเรือนจ าปราบปรามอย่างหนักก็จะหาทินเนอร์ใน
โรงงานแทนหรือถา้ไม่ไดจ้ริงๆก็ใชย้าทมัใจ 

ส าหรับพวกข้ียาแลว้ เรือนจ าคือบา้นของเขา การอยู่ในเรือนจ าจึงเหมือนเป็น 
การอยูบ่า้น แต่เป็นการอยูอ่ยา่งไร้จุดหมายไปวนัๆ เท่านั้นเอง แต่ก็เป็นส่ิงท่ีพวกเขาพอใจเพราะพวก
เขาไร้ญาติขาดมิตรอยูแ่ลว้ การกลบัไปอยูท่ี่บา้นมีแต่จะพบกบัความเอือมระอาของญาติพี่นอ้งสู้อยู่
กบัเพื่อนในเรือนจ าไม่ได ้และยงัไม่ตอ้งท ามาหากินเพราะมีขา้วกินฟรีอีกดว้ย นอกจากน้ีการมาอยู่
ในเรือนจ าเป็นการดีท่ีเข้ามา “บ ารุงร่างกาย” หรือ “พกัฟ้ืน” ชั่วคราวเพื่อกลับออกไปเสพอีก  
พวกข้ียาไม่มีทศันคติท่ีไม่ดีต่อเรือนจ าและเจา้หนา้ท่ี ชอบสร้างวิมานในอากาศ พวกข้ียาจะพยายาม
หาโอกาสตีสนิทกบัเจา้หนา้ท่ีหรือเขา้มารับใชเ้จา้หนา้ท่ีเพื่อให้เจา้หนา้ท่ีไวใ้จ แต่พอเผลอจะลกัลอบ
เสพยา บางคร้ังตีสนิทกบัเจา้หน้าท่ีเพื่อใช้เจา้หน้าท่ีเป็นเคร่ืองมือ พวกข้ียาบางพวกชอบใช้แบบ
แทก็ซ่ี คือ รับจา้งทัว่ๆไปในเรือนจ า เช่น บีบ นวด ชงน ้าชา กาแฟ หรือขดัรองเทา้ 



24 

ในทศันะของเจา้หน้าท่ีเรือนจ าแล้ว พวกข้ียาไม่เป็นท่ีพอใจเท่าใดนักเพราะ
พวกน้ีชอบก่อเร่ืองผิดระเบียบเรือนจ าอยูเ่สมอและยงัเกียจคร้านไม่ชอบท างานของเรือนจ า ชอบหนี
งานโดยอา้งป่วยอยูบ่่อยคร้ัง ในขณะท่ีพวกผูต้อ้งขงัโดยทัว่ไปก็ไม่ชอบพวกน้ีเช่นกนัเพราะชอบลกั
ขโมยของอยูเ่ป็น 

9. พวกพ่อคา้ ค  าวา่พ่อคา้เป็นค าแสลงของคนคุก หมายถึง ผูต้อ้งขงัท่ีชอบคา้ขาย
ในเรือนจ าซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งมีฐานะดี ส่วนใหญ่จะอยูใ่นลกัษณะพ่อคา้เร่มากกวา่ พวกน้ีจะไม่สนใจ
อะไรนอกจากการคา้ขายในเรือนจ า การติดคุกของพวกเขาคือการใชเ้วลาวา่งใหป้ระโยชน์ท่ีสุด ดว้ย
การหาก าไร พวกพ่อคา้อาจเป็นพวกอิสระหรือเป็นลูกนอ้งพวกขาใหญ่ พื้นเพส่วนใหญ่จะเป็นพวก
ท่ีเคยคา้ขายมาก่อน พอ่คา้จะรู้ผูต้อ้งขงัในเรือนจ ามากมายเพราะพยายามสร้างมนุษยสัมพนัธ์ วธีิการ
ของพ่อคา้คือพยายามหาเงินทุนส ารองมารับซ้ือของจากร้านคา้สงเคราะห์หรือรับฝากจากญาติแลว้
ขายต่อให้ผูต้อ้งขงัในราคาเงินผอ่นหรือเงินเช่ือ แต่ราคาสูงกวา่ปกติ ในวนัหน่ึงๆ พ่อคา้จะตระเวน
ขายขนม บุหร่ี หรือของใช้อ่ืนๆ ให้ผูต้อ้งขงัอ่ืน แต่ท่ีท าก าไรไดม้ากคือพวกขนมและของกินท่ีตุน
เอาไวข้ายในห้องนอนซ่ึงราคาข้ึนอีกเท่าตวั นอกจากน้ียงัมีบริการรับซ้ือเงินปันผลของผูต้อ้งขงัอีก
ดว้ย (เช่นเดียวกบัการซ้ือเงินเดือน) 

พ่อค้าไม่เป็นภัยต่อการปกครองของเรือนจ าเท่าใดนัก เพราะพวกน้ีจะไม ่
ยุ่งเก่ียวกบัการคา้ยาเสพติดหรือของผิดกฎหมายของเรือนจ า เพราะล าพงัรายได้จากการคา้ขายก็
เพียงพอแลว้และไม่เป็นเป้าสายตาของเจา้หนา้ท่ี อยา่งไรก็ตาม บ่อยคร้ังท่ีพวกพ่อคา้ท าให้เกิดเร่ือง
ข้ึนจนได ้เม่ือทะเลาะกบัลูกคา้ แต่ส าหรับผูต้อ้งขงัโดยทัว่ไปแลว้ พ่อคา้คือนายทุนหนา้เลือดท่ีชอบ
เอาเปรียบเกินก าไร ดงันั้น พวกพอ่คา้จึงไม่เป็นท่ีช่ืนชอบของผูต้อ้งขงัโดยทัว่ๆ ไป ยกเวน้ ลูกพี่ของ
พวกพอ่คา้โดยเฉพาะพวกขาใหญ่ 

10. พวกน้อง คือ ผูต้ ้องขงัท่ีเป็นกระเทย เป็นเพศชายแต่ท าตวัเป็นหญิงและมี
เพศสัมพนัธ์กบัชายดว้ยกนั ในเรือนจ ามีกระเทยอยู ่2 ประเภท คือ พวกกระเทยท่ีเป็นกระเทยอยูก่่อน
แลว้กบัพวกเด็กหนุ่มหนา้ดีท่ีมาพบกบัพฤติกรรมรักร่วมเพศในเรือนจ า แต่ไม่วา่จะเป็นประเภทใด 
พวกน้ีจะถูกเรียกวา่ “นอ้ง” พวกน้ีจะไดรั้บการเอาอกเอาใจและไดรั้บฝากส่ิงของจากผูต้อ้งขงัอ่ืนท่ีมี
รสนิยมทางดา้นน้ี ในบางคร้ังอาจมีเร่ืองทะเลาะแยง่ชิงกนั คนท่ีชนะก็จะเขา้ครอบครองและท าการ 
“เล้ียงน้อง” ต่อไป จนผูต้อ้งขงัคนอ่ืนเรียกว่า “ติดเหลือง” พวกท่ีเล้ียงน้องอาจเป็นผูต้้องขังทุก
ประเภท เช่น พวกขาใหญ่ พวกอิทธิพล พวกเก๋าคุก พวกพ่อคา้หรือพวกข้ียา แต่พวกท่ีเป็นกระเทย
จะมีแบบพฤติกรรมพิเศษแยกมาจากพวกอ่ืนๆท่ีสามารถพิจารณาแยกแยะอยา่งไม่ยากนกั โดยอาศยั
กิริยาท่าทาง พวกน้องอาจโดนคดีทั้ งในคดียาเสพติด คดีลักทรัพย์ และคดีท าร้ายร่างกายอัน
เน่ืองมาจากเหตุชูส้าว 
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พวกนอ้งไม่ประสบกบัความยากล าบากมากมายนกัเม่ือมาอยูใ่นเรือนจ าเพราะ
หวัอ่อนเขา้กบัเจา้หนา้ท่ีไดแ้ละปรับตวัเขา้กบัชีวิตในเรือนจ าไดดี้ การเขา้มาอยูใ่นเรือนจ าของพวก
นอ้งถือวา่เป็นการดีทีมารู้จกัเพื่อนใหม่หรือหาคู่รักใหม่ อยา่งไรก็ตาม พวกนอ้งจะรู้สึกอึดอดัเม่ือถูก
ทางเรือนจ าจบัแยกไปจากคู่ของตน พวกนอ้งบางคนอาจหารายไดจ้ากการมีพฤติกรรมเช่นน้ี บางคน
มีความเป็นอยู่ท่ีดีเพราะมีแต่คนเอาใจ ได้รับของกินของใช้มากมายและยงัมีคนเอาใจ ดังนั้ น 
ผูต้อ้งขงัคนใดท่ีคิดจะเล้ียงนอ้งจึงตอ้งท างานหนกัเพื่อจะเงินหาเงินมาเล้ียงนอ้งดว้ย 

11. พวกเสือเดียว มีอยู ่2 ประเภท พวกแรกเป็นผูต้อ้งขงัท่ีมีโทษสูงหรือคดีร้ายแรง 
เช่น คดี ปลน้ ฆ่า หรือพวกท่ีก่อคดีร้ายแรงของทอ้งถ่ิน พวกน้ีจะวางตวัเงียบๆ ไม่ยุง่กบัใคร เสือเดียว
พวกน้ีจะเก็บความรู้สึกได้ดีและไม่แสดงออก เป็นท่ีย  าเกรงของผูต้้องขงัอ่ืน ไม่มีผูต้อ้งขงัอ่ืนๆ  
เขา้ไปยุง่ดว้ย เจา้พนกังานเองก็พยายามจบัตาดูพวกน้ีอยูห่่างๆ เพราะรู้วา่พวกน้ีสามารถหนีไดต้ลอด 
24 ชัว่โมง การอยู่ในเรือนจ าของพวกเสือเดียวเป็นการอยู่เพื่อ “ฆ่าเวลา” และรอวนัท่ีจะออกไม่วา่
โดยการหลบหนีหรือไดรั้บการปลดปล่อย โดยปกติเสือเดียวพวกน้ีจะท าตวัให้อยู่ในระเบียบวินยั
ของเรือนจ าเป็นอยา่งดี โดยท างานฝึกอาชีพไปเร่ือยๆ ไม่ยุง่กบัเจา้หนา้ท่ีและก็ไม่อยากให้เจา้หนา้ท่ี
ไปยุง่กบัตน 

เสือเดียวอีกพวกหน่ึงเป็นผูต้อ้งขงัในคดีทัว่ๆ ไป แต่มีพฤติกรรมในท านอง
ชอบเก็บตวัไม่ยุง่เก่ียวหรือสังสรรคก์บัใคร ซ่ึงเป็นลกัษณะนิสัยประตวั ส่วนใหญ่จะเป็นพวกไร้ญาติ
และเป็นตาสีตาสาท่ีท าไร่นามาก่อน ไม่ชอบท่ีจะวุ่นวายกบัโลกภายนอกในเรือนจ า แต่จะอยู่เพื่อ 
“ฆ่าเวลา”ไปวนัๆ เพื่อรอวนัออกไปเท่านั้นเอง การท างานของพวกน้ีในเรือนจ าจึงเป็นการท าเพื่อฆ่า
เวลา มิไดมุ้่งจะเอาประโยชน์ในภายภาคหน้าแต่ประการใด ในทศันะของเจา้หน้าท่ี เสือเดียวพวก
หลงัน้ีไม่มีปัญหาในการปกครองแต่อยา่งไร 

1.6 บทลงโทษผู้ต้องขังทีก่ระท าผดิวนัิย 
เหตุท่ีถือไดว้า่เป็นการกระท าผดิวนิยั ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บโทษทางวนิยั มีดงัน้ี 
1. ประพฤติผิดระเบียบ หรือขอ้บงัคบัอนัมีไวส้ าหรับการเยี่ยมเยียนหรือติดต่อกบั

บุคคลภายนอก 
2. พยายามหลบหนีไปแลว้แต่ไดต้วัคืนมา 
3. น าเขา้มาหรือมีส่ิงของตอ้งหา้มในเรือนจ า 
4. น าส่ิงของซ่ึงมิใช่ของตนออกจากเรือนจ าโดยมิไดรั้บอนุญาต 
5. ท าใหท้รัพยสิ์นของหลวงหรือผูอ่ื้นเสียหายโดยประมาท 
6. กระท าการใหเ้กิดเหตุติดขดัในงานของผูอ่ื้น โดยประมาท 
7. กระดา้งกระเด่ืองต่อค าสั่งของผูบ้ญัชา 
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8. ก่อการววิาทข้ึนกบัผูต้อ้งขงัอ่ืน 
9. เล่นการพนนั 
10. ด่ืมสุรา สูบกญัชา ฝ่ิน หรือเสพของเมาอ่ืนๆ 
11. คา้ส่ิงของตอ้งหา้ม 
12. ละทิ้งหรือเพิกเฉยต่องานอนัเป็นหนา้ท่ี 
13. พยายาม หรือท าร้ายร่างกายเจา้พนกังาน 
14. ก่อการวุน่วาย 
15. จงใจหลีกเล่ียงการงาน 
16. ขดัค าสั่งพนกังานเจา้หนา้ท่ี 
17. ท าร้ายหรือพยายามท าร้ายผูอ่ื้น 
18. ฝ่าฝืนระเบียบหรือขอ้บงัคบัของเรือนจ า 
19. กระท าผดินอกกรอบท่ีกฎหมายก าหนดไวใ้นหมวด 5 
ส่ิงของต่อไปน้ี หา้มมิใหน้ าเขา้มาหรือเก็บรักษาไวใ้นเรือนจ า 
1. ยาเสพติดใหโ้ทษ วตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท และสารระเหย 
2. สุราหรือของเมาอยา่งอ่ืน 
3. อุปกรณ์ส าหรับเล่นการพนนั 
4. เคร่ืองมืออนัเป็นอุปกรณ์ในการหลบหนี 
5. อาวธุเคร่ืองกระสุนปืน วตัถุระเบิด ดอกไมเ้พลิง และส่ิงเทียมอาวธุปืน 
6. ของเน่าเสียหรือของมีพิษต่อร่างกาย 
7. น ้ามนัเช้ือเพลิง 
8. สัตวมี์ชีวติ 
9. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โทรศพัท ์หรือ เคร่ืองมือส่ือสารอ่ืน รวมทั้งอุปกรณ์ส าหรับ

ส่ิงของดงักล่าว 
10. วตัถุ เอกสาร หรือส่ิงพิมพ ์ซ่ึงอาจก่อให้เกิดความไม่สงบเรียบร้อยหรือเส่ือม

เสียต่อศีลธรรมอนัดีของประชาชน 
พระราชบญัญติัราชทณัฑ์พุทธศกัราช 2479 ขอ้ 99 – 119 หมวด 5 การลงโทษฐาน

ผดิวนิยั 
ขอ้ 99 ก่อนท่ีจะลงโทษแก่ผูต้อ้งขงัฐานผิดวินัย จกัตอ้งให้โอกาสแก่ผูต้อ้งขงัได้

ช้ีแจงวา่ตนมีขอ้แกต้วัอยา่งใดหรือไม่ 
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ขอ้ 100 พศัดีเรือนจ าท่ีมีผูบ้ญัชาการเรือนจ าโดยต าแหน่ง มีอ านาจลงโทษฐานผิด
วนิยั ดงัต่อไปน้ี 

(1) ภาคทณัฑ ์
(2) ตดัการอนุญาตใหไ้ดรั้บการเยีย่มหรือติดต่อไม่เกิน 2 เดือน 
(3) งดการเล่ือนชั้นไวไ้ม่เกิน 6 เดือน 
(4) ขงัเดียวไม่เกิน 1 เดือน 
พศัดีเรือนจ าท่ีมีผูบ้ญัชาการเรือนจ าดดยเฉพาะมีอ านาจลงโทษดงัต่อไปน้ี 
(1) ภาคทณัฑ ์
(2) ตดัการอนุญาตใหไ้ดรั้บการเยีย่มหรือติดต่อไม่เกิน 1 เดือน 
(3) งดการเล่ือนชั้นไวไ้ม่เกิน 3 เดือน 

ขอ้ 101 สารวตัรเรือนจ ามีอ านาจลงโทษเช่นเดียวกบัพศัดีเรือนจ าท่ีมีผูบ้ญัชาการ
เรือนจ าโดยต าแหน่ง 

ขอ้ 102 เม่ือพศัดีหรือสารวตัรเรือนจ าไดล้งโทษตามอ านาจแลว้ให้รีบรายงานผู ้
บญัชาการเรือน ส่วนการลงโทษนั้นให้ด าเนินไปได้ ผูบ้ญัชาการเรือนจ ามีอ านาจสั่งให้ยกการ
ลงโทษ หรือลด หรือเพิ่มโทษได ้หากจะมีการสั่งแกไ้ขดงักล่าวน้ี ตอ้งสั่งภายใน 3 วนั นบัแต่วนั
ไดรั้บรายงานพน้ก าหนดน้ีแลว้ให้ถือวา่ไม่แกไ้ข ถา้ไดด้ าเนินการลงโทษไปก่อนแลว้ ค าสั่งแกไ้ขมี
ผลเพียงในส่วนท่ีจะด าเนินต่อไป 

ขอ้ 103 ผูบ้ญัชาการเรือนจ า มีอ านาจทุกสถานตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติั
ราชทณัฑ ์พุทธศกัราช 2479 

ขอ้ 104 ภาคทณัฑน์ั้นพึงกระท าเม่ือ 
(ก) ความผดิท่ีผูต้อ้งขงักระท าไปไม่ร้ายแรง และ 
(ข) ผูต้อ้งขงัก็ไดส้ านึกตวัถึงความผดิท่ีไดก้ระท าไปนั้นแลว้ 

ขอ้ 105 การลงโทษภาคทณัฑ์ ให้กระท าโดยวิธีเรียกตวัมาว่ากล่าวสั่งสอนให้
พยายามประพฤติตวัอยูใ่นวนิยัในการต่อไป 

(1) ประพฤติผิดระเบียบ หรือข้อบงัคบัอันมีไวส้ าหรับการเยี่ยมเยียน
ติดต่อกบับุคคลภายนอก 

(2) พยายามหลบหนีหรือหลบหนีไปแลว้ แต่ไดต้วัคืนมา 
(3) น าเขา้มาหรือมีส่ิงของตอ้งหา้มไวใ้นเรือนจ า 
(4) น าส่ิงของซ่ึงมิใช่ของตนออกจากเรือนจ า โดยมิไดรั้บอนุญาต 
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ขอ้ 106 ตดัการอนุญาตให้ไดรั้บการเยี่ยมเยียน หรือติดต่อกบับุคคลภายนอกนั้น 
พึงกระท าในกรณีต่อไปน้ี 

(1) ประพฤติผิดระเบียบ หรือขอ้บงัคบัอนัมีไวส้ าหรับการเยีย่มเยียนหรือ
ติดต่อกบับุคคลภายนอก 

(2) พยายามหลบหนีหรือหลบหนีไปแลว้ 
(3) น าเขา้หรือมีส่ิงของตอ้งหา้มไวใ้นเรือนจ า 
(4) น าส่ิงของซ่ึงมิใช่ของตนออกจากเรือนจ าโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

ขอ้ 107 งดการเล่ือนชั้นนั้น พึงกระท าในกรณีดงัต่อไปน้ี 
(1) กระท าผดิตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ก่อนหมายเลข (2) และ (3) หรือ (4) 
(2) ท าใหท้รัพยสิ์นของหลวงหรือผูอ่ื้นเสียหายโดยประมาท 
(3) กระท าการใหเ้กิดเหตุติดขดัในงานของผูต้อ้งขงัอ่ืน โดยประมาท 

ขอ้ 108 ลดชั้น พึงกระท าในกรณีต่อไปน้ี 
(1) กระท าให้เกิดตามขอ้หมายเลข (2) หรือ (3) โดยเจตนาแต่ไม่เกิดผล

เสียหายร้ายแรง 
(2) กระดา้งกระเด่ืองต่อค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาซ่ึงต ่ากวา่พศัดี ลงมา 
(3) ก่อการววิาทข้ึนกบัผูต้อ้งขงัอ่ืน แต่ไม่ถึงมีเหตุร้ายแรง 
(4) เล่นการพนนั 
(5) ด่ืมสุรา สูบกญัชา ฝ่ินหรือเสพของเมาอ่ืนๆ 
(6) คา้ส่ิงของตอ้งหา้ม 

ขอ้ 109 ลดรางวลันั้น พึงกระท าในกรณีต่อไปน้ี 
(1) ท าใหท้รัพยสิ์นของผูอ่ื้นเสียหาย 
(2) ก่อการววิาทกบัผูอ่ื้นในขณะท าการงาน 
(3) ละทิ้งหรือเพิกเฉยต่องานอนัเป็นหนา้ท่ี 

การลดรางวลันั้น พึงลดลงตามส่วนท่ีเห็นสมควรแก่ควมผดิ 
ขอ้ 110 งดรางวลันั้น พึงกระท าในกรณีดงัก าหนดไวใ้นขอ้ก่อนเม่ือเกิดผลเสียหาย

ข้ึน และผูต้อ้งขงักระท าผดิในกรณีท่ีก าหนดนั้นโดยจงใจจะใหมี้การเสียหายเกิดข้ึน 
ขอ้ 111 ขงัเดียวนั้น พึงกระท าในกรณีดงัต่อไปน้ี 

(1) กระด้างกระเด่ืองต่อเจ้าพนักงาน ซ่ึงมีอ านาจบงัคบับญัชาเรือนจ า
ตั้งแต่พศัดีข้ึนไป 

(2) ววิาทกบัผูต้อ้งขงัอ่ืนตั้งแต่ 2 คร้ังข้ึนไป 
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(3) เป็นเจ้ามือเล่นการพนัน หรือสมคบกับผูต้้องขังอ่ืนเล่นการพนัน 
ตั้งแต่ 2 คร้ังข้ึนไป 

(4) ด่ืมสุรา สูบกญัชา ฝ่ินหรือหรือเสพของเมาอยา่งอ่ืนตั้งแต่ 2 คร้ังข้ึนไป 
(5) มีของต้องห้ามในจ าพวกท่ี เป็นเคร่ืองมืออันเป็นอุปกรณ์ในการ

หลบหนี 
(6) คา้ส่ิงของตอ้งหา้ม 

ขอ้ 112 ขงัหอ้งมืดนั้น พึงกระท าในกรณีดงัต่อไปน้ี 
(1) ก่อการววิาทกบัผูต้อ้งขงัอ่ืนเน่ืองๆ 
(2) พยายามหรือท าร้ายร่างกายเจา้พนกังาน 
(3) ก่อการวุน่วาย แต่ไม่ร้ายแรง 
(4) จงใจหลีกเล่ียงการงาน 
(5) จงใจขดัค าสั่งผูบ้งัคบับญัชา 
(6) พยายามหลบหนี 

ขอ้ 113 เฆ่ียน พึงกระท าในกรณีดงัต่อไปน้ี 
(1) สมคบกบัผูอ่ื้นก่อความไม่สงบเรียบร้อยข้ึน 
(2) พยายามหรือท าร้ายเจา้พนกังาน 
(3) พยายามหลบหนี 
(4) ขดัค าสั่งผูบ้งัคบับญัชาซ่ึงหนา้ 
(5) จงใจก่อความเสียหายให้แก่ผูอ่ื้น หรือ กิจการของเรือนจ า และไดเ้กิด

ความเสียหายข้ึน 
ขอ้ 114 ถา้มีการกระท าผิดวินยัในกรณีอย่างอ่ืนนอกจากท่ีระบุไวใ้นหมวดน้ีให้ผู ้

บญัชาการเรือนจ าพิจารณาลงโทษสถานใดสถานหน่ึงท่ีเห็นสมควร แต่ตอ้งไม่ใช่โทษเฆ่ียน 
ขอ้ 115 ในกรณีผูต้อ้งขงัซ่ึงจะต้องรับโทษเป็นคนมีลกัษณะด้ือด้าน โดยได้รับ

โทษทางวนิยัของเรือนจ ามามากกวา่ 2 คร้ัง ยงัประพฤติผดิอีกและโทษส าหรับความผิดทั้ง 3 คร้ัง อยู่
ในก าหนด 9 เดือน นบัแต่วนัตอ้งโทษคร้ังแรกหรือขดัค าสั่งเจา้พนกังานเรือนจ า โดยจงใจมาแลว้ 
ไม่นอ้ยกวา่ 2 คร้ัง ภายในก าหนด 6 เดือน นบัแต่วนัตอ้งโทษคร้ังก่อน หรือปรากฏวา่เป็นคนเคยตอ้ง
ค าพิพากษาใหจ้  าคุกนอกจากฐานประมาท และลหุโทษมากกวา่ 3 คร้ัง แลว้ และใดป้ระพฤติผิดวินยั
มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 2 คร้ัง ภายใน 6 เดือนนบัแต่วนัตอ้งโทษทางวินยัคร้ังก่อนผูบ้ญัชาการเรือนจ ามี
อ านาจสั่งลงโทษเฆ่ียน และเพิ่มโทษสถานอ่ืนตามท่ีเห็นสมควร 
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ขอ้ 116 ในกรณีท่ีการกระท าอนัหน่ึงเป็นความผิด จะตอ้งรับโทษหลายสถานนั้น
หา้มมิใหล้งโทษส าหรับความผดินั้นเกินกวา่ 3 สถาน 

ขอ้ 117 การลงทณัฑเ์ฆ่ียนตามกฎน้ี พึงลงโทษไดแ้ต่เฉพาะนกัโทษเด็ดขาดเท่านั้น 
และให้ค  านึงถึงลกัษณะของความผิดท่ีเกิดข้ึนและลกัษณะของบุคคลผูจ้ะรับโทษ กบัสภาพการณ์
แห่งเรือนจ า และใหเ้ฆ่ียนรวดเดียวส าหรับความผดิซ่ึงตอ้งเฆ่ียนนั้น 

โดยปกติผูบ้ญัชาการเรือนจ าหรือผูแ้ทนซ่ึงเป็นขา้ราชการตั้งแต่ชั้นหรือเทียบชั้น
ประจ าแผนกข้ึนไปมาเป็นประธาน 

ผูท้  าการเฆ่ียนจะต้องเป็นเจ้าพนักงานเรือนจ า และต้องไม่เคยมีสาเหตุอยู่กบัผู ้
จะตอ้งรับโทษเป็นส่วนตวั ผูท้  าการเฆ่ียนจะตอ้งบนัทึกขอ้ไม่มีสาเหตุน้ีไวเ้ป็นหลกัฐาน 

การเฆ่ียนนั้นให้คว  ่าเฆ่ียน และให้เฆ่ียนท่ีขาท่อนบน พยายามอย่าใช้ซ ้ าแนวกนั  
ใหใ้ชห้วายเฆ่ียน และหวายนั้นตอ้งมีขนาดวดัผา่ศูนยก์ลางประมาณ 1 เซนติเมตร 

เม่ือแพทยเ์ห็นว่า ผูรั้บโทษจะทนการเฆ่ียนไม่ไดใ้ห้แจง้ต่อประธานและประธาน
ตอ้งสั่งใหพ้กัการเฆ่ียนทนัที 

เม่ือเฆ่ียนแลว้ ใหแ้พทยต์รวจร่างกายผูรั้บโทษและหากเห็นสมควรใหใ้ส่ยาและสั่ง
รักษาพยาบาล 

ขอ้ 118 การขงัเด่ียวนั้นให้กระท าโดยวิธีแยกผูต้อ้งขงัรับโทษจากผูต้อ้งขงัอ่ืนและ
คุมขงัไวใ้นท่ีซ่ึงจดัข้ึนไวเ้ป็นพิเศษ ห้ามการติดต่อหรือพูดจา กบัผูอ่ื้นทั้งส้ินให้พศัดีจดัให้มีผูค้อย
ตรวจรักษาขังเด่ียวให้เป็นไปตามวรรคก่อน และสังเกตเม่ือมีอาการเจ็บป่วย ซ่ึงต้องมีการ
รักษาพยาบาลเกิดข้ึน 

ขอ้ 119 ห้องมืดซ่ึงจะใช้เป็นท่ีขงัลงโทษนั้น ตอ้งให้แพทยไ์ดต้รวจเห็นชอบดว้ย
วา่ไม่ผดิอนามยัอยา่งร้ายแรง 

1.7 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
ยุทธศกัด์ิ  ทองประพนัธ์ (2546) ศึกษาเร่ืองสาเหตุการกระท าผิดวินยัของผูต้อ้งขงั

ในเรือนจ ากลางคลองเปรม โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาการกระท าผดิวินยัของผูต้อ้งขงัในเรือนจ า
กลางคลองเปรม และเพื่อแสวงหาแนวทางในการลงโทษผูก้ระท าผิดวินยัท่ีเหมาะสม ผลการศึกษา
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นวา่สาเหตุผูต้อ้งขงัในเรือนจ ากลางคลองเปรมกระท าผิดวินยัส่วน
ใหญ่เพราะความเคลียดและความแออดัก่อให้เกิดการทะเลาะวิวาท การมีเวลาว่างมากและการฝึก
วชิาชีพไม่เหมาะสมก่อใหเ้กิดการเล่นการพนนัการลงโทษท่ีไม่สมดุลกบัความผดิ และการเอารัดเอา
เปรียบจากผูต้อ้งขงัดว้ยกนั หรือเจา้หนา้ท่ีก่อให้เกิดการกระดา้งกระเด่ืองและการต่อตา้นกฎระเบียบ 
ส าหรับแนวทางในการลงโทษผูก้ระท าผิดวินัยท่ีเหมาะสมนั้น ควรเพิ่มบทลงโทษส าหรับพวก
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กระท าผิดวินัยซ ้ าซากและควรเพิ่มงบประมาณท่ีใช้ในการควบคุมหรือเพิ่มสวสัดิการผูต้้องขงั 
รวมทั้งควรมีการพฒันาบุคลากรผูป้ฏิบติังานใกลชิ้ดผูต้อ้งขงัให้มีความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติั
หน้าท่ีอย่างแทจ้ริงให้รู้ระเบียบวินยั กฎหมายสิทธิมนุษยชน รวมทั้งควรมีองค์กรภายนอกเขา้มามี
ส่วนร่วมในการควบคุมผูต้อ้งขงั มีการก าหนดนโยบายท่ีชดัเจนในการปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิดวินัย  
มีการจดัท าโปรแกรมเฉพาะส าหรับปฏิบติัต่อผูก้ระท าผิดวินัยโดยเฉพาะ ให้มีการติดตามผลทุก
ระยะจนกวา่จะพน้โทษ 

บวรรัตน์  สุวรรณประเสริฐ (2547) การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการกระท าผิด
วนิยัของผูต้อ้งขงัในเรือนจ ากลางบางขวางมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา ปัญหา แนวคิด ทฤษฎี มาตรการ
และการป้องกนัแกไ้ขในการกระท าผิดวินยัของผูต้อ้งขงั ปัจจยัท่ีมีผลท าให้ผูต้อ้งขงักระท าผิดวินยั
ในเรือนจ ากลางบางขวางมาตรการป้องกนัและแกไ้ข ตลอดจนแสวงหาแนวทางป้องกนัการกระท า
ผิดวินยัของผูต้อ้งขงั กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผิดวินยัในเรือนจ ากลางบางขวาง จ านวน 
299 คน ผลการศึกษาพบวา่ผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผดิวนิยัในเรือนจ ากลางบางขวาง ส่วนใหญ่ร้อยละ 60.2 
มีอายรุะหวา่ง 26-40 ปี การศึกษาส่วนใหญ่ร้อยละ 40.1 ศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา สถานภาพสมรส
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 48.8 สมรสแลว้ อาชีพส่วนใหญ่ ร้อยละ 41.1 มีอาชีพรับจา้ง รายไดส่้วนใหญ่ ร้อย
ละ 32.4 มีรายได ้3,001-6,000 บาท กระท าความผิดในคดียาเสพติดให้โทษมากท่ีสุด ร้อยละ 51.2 
ก าหนดโทษส่วนใหญ่ ร้อยละ 60.5 มีโทษตลอดชีวิตส่วนใหญ่ ร้อยละ 94.5 กระท าผิดวินัยใน
เรือนจ ามาแลว้ จ านวน 1 คร้ัง และส่วนใหญ่ ร้อยละ 31.1 กระท าผิดวินยัเก่ียวกบัการทะเลาะวิวาท 
ขอ้เสนอแนะจากผลการศึกษา ไดแ้ก่ การดูแลควบคุมผูต้อ้งขงัดว้ยความเป็นธรรม การส่งเสริมให้
ผูต้อ้งขงัได้รับการศึกษาและฝึกวิชาชีพอย่างจริงจงัไม่น าผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผิดวินยั ไปอยู่รวมกบั
ผูต้อ้งขงัปกติ เพราะอาจจะท าให้ผูต้อ้งขงัมีการเลียนแบบพฤติกรรม ควรแยกการควบคุมออกจาก
กนัโดยเด็ดขาด และควรมีการจดัโครงการต่างๆ กบัอุปนิสัยของแต่ละคน 

ไพโรจน์  สุนทรพรม (2550) ท าวิจัยเร่ืองการกระท าผิดวินัยของผูต้้องขังใน
เรือนจ าพิเศษกรุงเทพมหานครมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการกระท าผิดวินยั สาเหตุการกระท าผดิวินยั 
และแนวทางการลงโทษของผูต้อ้งขงั กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั ไดแ้ก่ ผูต้อ้งขงัชายท่ีเป็น
นกัโทษเด็ดขาดในเรือนจ าพิเศษกรุงเทพมหานคร จ านวน 100 คน ผลการวจิยัพบวา่ผูต้อ้งขงักระท า
ผิดวินัยอยู่ในระดบัน้อย คิดเป็นร้อยละ 52.0 ผลการศึกษาความสัมพนัธ์พบว่าอายุ ก าหนดโทษ 
ประวัติการกระท าผิดวินัย ความรู้เก่ียวกับกฎระเบียบ ความคิดเห็นเก่ียวกับกฎระเบียบ มี
ความสัมพนัธ์กบัความรุนแรงในการกระท าผิดวินยัของผูต้อ้งขงั ส่วนระดบัการศึกษาและประเภท
ของผูต้อ้งขงัไม่มีความสัมพนัธ์กบัความรุนแรงในการกระท าผดิวนิยัของผูต้อ้งขงั 
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2.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัเจตคติ 
. 

2.1 ความหมายของเจตคติ 
ราชบัณฑิตยสถาน (2524 ก, น. 33) ได้ให้ความหมายของ เจตคติว่า เจตคติ 

หมายถึง ท่าทีหรือความรู้สึกของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ตรงกับค าในภาษาองักฤษว่า attitude 
แปลวา่ โนม้เอียง เหมาะสม ท่าที 

สร้อยตระกูล  อรรถมานะ (2541, น. 64) ให้ความหมายของเจตคติโดยสรุปว่า 
หมายถึง การผสมผสานความนึกคิด ความเช่ือ ความคิดเห็น ความรู้ และความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อ
คนใดคนหน่ึง ส่ิงใดส่ิงหน่ึง สถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง ท่ีแสดงออกมาในทางประเมินค่า  
อาจเป็นไปในทางยอมรับหรือปฏิเสธ และความรู้สึกเหล่าน้ีมีแนวโน้มท่ีก่อให้เกิดพฤติกรรมใด
พฤติกรรมหน่ึงข้ึน 

ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ์ (2524, อ้างถึงใน ลัชนา ศศิภัทรกุล , 2545, น. 14) 
กล่าวถึงเจตคติว่า เจตคติ ไม่ใช่พฤติกรรม แต่เป็นสภาวะทางจิตใจท่ีมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิด
และเป็นตวัก าหนดแนวทางในการแสดงออกของพฤติกรรม 

ดวงแข  จงเจริญ (2540, อา้งถึงใน อุษณีย ์ วิสิทธ์ิ, 2546, น. 12) กล่าวว่า เจตคติ 
หมายถึง สภาพความพร้อมทางจิตใจและอารมณ์ของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือสภาพการณ์ใด
สภาพการหน่ึง ซ่ึงเกิดจากประสบการณ์ การรับรู้ ท าให้บุคคลมีแนวโน้มในการแสดงออก  
ทางพฤติกรรมไปตามความคิดหรือความรู้สึกท่ีมีต่อสภาพการณ์นั้นๆ 

กลัยาณี ปุณขนัธ์ (2555,น. 35) สรุปความวา่ “เจตคติ หมายถึง ความคิด หรือความรู้ 
ท่ีก่อให้เกิดความรู้สึกท่ีค่อนขา้งคงทนถาวรต่อบุคคล ส่ิงของ เหตุการณ์ สถานการณ์ ประสบการณ์
ต่างๆท่ีรู้จกัหรือเขา้ใจได้จากการแสดงออกท่ีตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ และมีแนวโน้มให้มีพฤติกรรมท่ี
สอดคลอ้งกบัความรู้สึกนั้น 

กุลวดี  โสธรจิตต ์(2555, น. 13) กล่าววา่ เจตคติ หมายถึง ความคิด ความรู้สึก และ
แนวโนม้ของการแสดงพฤติกรรมของบุคคลท่ีมีต่อประสบการณ์ ต่อสถานการณ์ขณะเผชิญ หรือส่ิง
ใดส่ิงหน่ึงท่ีบุคคลไดรั้บ โดยมีแนวโนม้ท่ีจะตอบสนองหรือแสดงพฤติกรรมออกมาในลกัษณะใด
ลกัษณะหน่ึงต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงอาจเห็นดว้ย ชอบ และแสดงพฤติกรรมเชิงบวก หรือไม่เห็นดว้ย 
ไม่ชอบ และแสดงพฤติกรรมในเชิงลบ 

นวรัตน์  ปล้ืมสติ (2544, น. 20) กล่าววา่ เจตคติ หมายถึง ความคิด ความรู้สึก และ
ความเช่ือมัน่ของบุคคลท่ีมีต่อประสบการณ์หรือส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีบุคคลได้รับ โดยมีแนวโน้มท่ีจะ
ตอบสนองหรือแสดงพฤติกรรมออกมาในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง 
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ดวงเดือน  พนัธุมนาวนิ (2531, น. 125-127) ใหค้วามหมายของเจตคติไวว้า่ เจตคติ 
หมายถึง ความรู้สึกพอใจหรือไม่พอใจในส่ิงใดส่ิงหน่ึง เกิดจากความรู้เชิงประเมินค่าของบุคคล
เก่ียวกบัส่ิงนั้น คือรู้วา่ส่ิงนั้นมีประโยชน์หรือโทษมากนอ้ยเพียงใด และเม่ือเกิดความรู้สึกแลว้บุคคล
ก็จะมีความพร้อมท่ีจะกระท าหรือมีแนวโน้มในการแสดงพฤติกรรมไปในทางท่ีสอดคล้องกับ
ความรู้สึกของตน 

วลัภา  สบายยิ่ง (2545, อา้งถึงใน ลชันา  ศิริภทัรกุล, 2545, น. 10) ให้ความหมาย
ของค าว่าเจตคติไวว้่าเป็นสภาวะด้านความรู้สึกและอารมณ์ของบุคคล ท่ีเกิดจากการเรียนรู้หรือ
ประสบการณ์ อนัส่งผลให้บุคคลมีความพร้อมท่ีจะตอบสนองหรือแนวโน้มท่ีจะแสดงพฤติกรรม
ตอบสนองต่อส่ิงต่างๆในดา้นบวกหรือลบ สอดคลอ้งหรือคลอ้ยตามเจตคตินั้น 

สรุปความได้ว่า เจตคติคติ  (Attitude) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีได้จาก 
การเรียนรู้ ประสบการณ์ แลว้แสดงสภาวะของร่างกาย และจิตใจดา้นความพร้อมท่ีจะตอบสนองต่อ
บุคคลหรือส่ิงต่างๆในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงสองลกัษณะ กล่าวคือ แสดงความพร้อมท่ีจะเขา้ไป
หาเม่ือเกิดความรู้สึกชอบ เรียกวา่เจตคติท่ีดี หรือเจตคติทางบวก หรือแสดงความพร้อมท่ีจะเขา้ไป
หาเม่ือเกิดความรู้สึกท่ีไม่ชอบ เรียกวา่ เจตคติไม่ดี หรือเจตคติทางลบ 

2.2 องค์ประกอบของเจตคติ 
ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน (2531,น. 125-127 อ้างถึงใน สุคนธ์ มูลประหัส , น. 9) 

กล่าวถึงองคป์ระกอบของเจตคติวา่มี 3 ประการ ไดแ้ก่ 
1. ดา้นความรู้เชิงประเมินค่า หมายถึง การท่ีบุคคลมีความรู้เก่ียวกบัส่ิงหน่ึงว่าดีมี

ประโยชน์มากนอ้ยเพียงใด บุคคลส่วนมากมกัมีความรู้เชิงประเมินค่าของส่ิงต่างๆเพียงเล็กนอ้ยท า
ให้เกิดอคติหรือความล าเอียงไดม้าก เน่ืองจากองค์ประกอบดา้นความรู้เชิงประเมินค่าส่ิงหน่ึงเป็น
ตน้ก าเนิดของบุคคลต่อส่ิงนั้น ฉะนั้นการเปล่ียนเจตคติท่ีส าคญัคือการปรับองคป์ระกอบความรู้เชิง
ประเมินค่าในเร่ืองนั้นให้ตรงกบัความเป็นจริง โดยการให้ความรู้เก่ียวกบัคุณหรือโทษต่อส่ิงนั้น
เพิ่มเติมแก่บุคคล 

2. ดา้นความรู้สึก หมายถึง ความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ พอใจหรือไม่พอใจต่อส่ิง
นั้น ซ่ึงส่วนใหญ่ความรู้สึกพอใจของบุคคลจะเกิดข้ึนเอง และสอดคลอ้งกบัความรู้เชิงประเมินค่า
เก่ียวกบัส่ิงนั้น 

3. ดา้นความพร้อมกระท า หมายถึง การท่ีบุคคลพร้อมท่ีจะช่วยเหลือสนบัสนุนส่ิง
ท่ีเขาชอบ และพร้อมท่ีจะท าลายหรือเพิกเฉยต่อส่ิงท่ีเขาไม่พอใจ เป็นองคป์ระกอบท่ีเกิดข้ึนภายหลงั
เม่ือบุคคลมีความรู้เชิงประเมินค่า และมีความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบส่ิงนั้นแลว้ ส่ิงซ่ึงสอดคลอ้งกนั
และติดตามมา คือ ความพร้อมท่ีจะกระท าการใหส้อดคลอ้งกบัความรู้สึกของตนต่อส่ิงนั้นดว้ย 
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สุคนธ์  มูลประหสั (2548, น. 10) สรุปองคป์ระกอบของทศันคติวา่ประกอบดว้ย 
1. ความรู้เชิงประเมินค่าต่อส่ิงนั้นวา่ดี มีประโยชน์ ไม่ดี หรือมีโทษอยา่งไร 
2. ความรู้สึกท่ีสอดคลอ้งกบัความรู้เชิงประเมินค่า ถา้บุคคลมีความรู้เชิงประเมิน

ค่าว่าส่ิงใดดีมีประโยชน์ก็จะชอบและพอใจส่ิงนั้น ในทางตรงกนัขา้มถา้บุคคลเช่ือว่าส่ิงนั้นไม่ดีมี
โทษ บุคคลก็จะไม่ชอบไม่พอใจส่ิงนั้น 

3. ความพร้อมท่ีจะกระท า หรือแนวโน้มในการแสดงพฤติกรรม ซ่ึงเป็นการ
แสดงออกในรูปของการยอมรับ เขา้หา ร่วมมือต่อส่ิงท่ีเขาพอใจ หรือปฏิเสธ ถอยหนี ต่อตา้นส่ิงท่ี
เขาไม่พอใจ 

ลชันา  ศศิภทัรกุล (2545) กล่าวถึงองค์ประกอบของทศันคติไวว้่าประกอบดว้ย
องคป์ระกอบ 3 ประการ ไดแ้ก่ 

1. องค์ประกอบด้านปัญญาหรือการรู้คิด (Cognitive Component) หมายถึง  
การรับรู้ ความคิด ความเช่ือท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง บุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือสถานการณ์ใด
สถานการณ์หน่ึง 

2. องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ (Affective Component) หมายถึง ความรู้สึกท่ีบุคคล
มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง บุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง ในทางบวกหรือลบ 
เช่น ชอบ-ไม่ชอบ พอใจ-ไม่พอใจ 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึง แนวโน้มท่ี
บุคคลจะสนองตอบต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง บุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง  
ดว้ยการกระท าท่ีสอดคลอ้งกบัความคิด ความเช่ือ ความรู้สึกของตน 

จากค าจ ากดัความ ความหมาย และองค์ประกอบของเจตคติของนกัวิชาการและ
นกัศึกษาทางจิตวิทยาดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่เจตคติประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญั  
3 องคป์ระกอบ คือ 

1. องค์ประกอบด้านความรู้ การรู้คิด หรือความรู้เชิงประเมินค่าของบุคคล 
(Cognitive Component) เจตคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดจะตอ้งประกอบด้วยความรู้เก่ียวกบัส่ิงนั้น
เป็นประการแรก เร่ิมตั้งแต่การรับรู้ว่าส่ิงนั้นคืออะไร มีคุณ-โทษ-ดี-เลวอย่างไร ส่ิงท่ีจะช่วยให้
บุคคลตดัสินคุณ-โทษ-ดี-เลวไดก้็คือความรู้ บุคคลจะมีเจตคติต่อส่ิงใดไดก้็จะตอ้งมีความรู้ต่อส่ิงนั้น
ก่อน ถา้ไม่มีความรู้เจตคติก็ไม่เกิด อาจมีปัญหาวา่ตอ้งมีความรู้มากนอ้ยเพียงใดจึงจะมีเจตคติต่อส่ิง
หน่ึงๆได้ ค  าตอบก็คือปริมาณความรู้ท่ีท าให้เกิดเจตคตินั้นมากน้อยแตกต่างกนัไปตามแต่บุคคล 
ดงันั้น องคป์ระกอบดา้นความรู้ การรู้คิด หรือความรู้เชิงประเมินค่าของบุคคลจึงมีความส าคญัมาก
ต่อการเกิดเจตคติ 



35 

2. องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก (Affective Component) เป็นอีกองคป์ระกอบหน่ึง
ท่ีมีความส าคญัมากต่อการเกิดเจตคติ เป็นองคป์ระกอบท่ีแสดงถึงอารมณ์ความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิง
หน่ึงวา่ ชอบ-ไม่ชอบ-พอใจ-ไม่พอใจ ต่อส่ิงนั้นมากนอ้ยเพียงใด 

3. องค์ประกอบด้านความพร้อมท่ีจะกระท า (Behavioral Component) หรือ
แนวโน้มในการแสดงพฤติกรรมในทางใดทางหน่ึงซ่ึงสอดคล้องกบัความรู้เชิงประเมินค่าและ
ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน กล่าวคือ ถา้บุคคลมีความรู้เชิงประเมินค่าต่อส่ิงใดวา่ดีก็จะมีความรู้สึกชอบส่ิง
นั้น และมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงพฤติกรรมในลกัษณะยอมรับและเขา้หาส่ิงนั้น แต่ถา้บุคคลมีความรู้
เชิงประเมินค่าต่อส่ิงใดวา่ไม่ดีก็จะมีความรู้สึกไม่ชอบส่ิงนั้น และมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงพฤติกรรม
ในลกัษณะไม่ยอมรับ, ปฏิเสธและหลีกหนีจากส่ิงนั้น 

2.3 หน้าทีแ่ละความส าคัญของเจตคติ 
นกเล็ก  สุขถ่ินไทย (2527, น.19 อ้างถึงใน สุคนธ์ มูลประหัส , 2548) รวบรวม

หนา้ท่ีและความส าคญัของเจตคติไวด้งัน้ี 
1. เจตคติเป็นเคร่ืองบนัทึกอยา่งดี เพราะเพียงแต่ทราบถึงเจตคติของบุคคลก็ท าให้

สามารถสรุปพฤติกรรมของเขาได ้
2. เจตคติท าใหเ้ราสามารถตดัสินสาเหตุของพฤติกรรมของบุคคลได ้
3. เจตคติช่วยอธิบายถึงความคงเส้นคงวาในพฤติกรรมของบุคคล 
4. เจตคติช่วยให้บุคคลเกิดการรับรู้ในส่ิงท่ีอยูร่อบตวั ซ่ึงบุคคลตอ้งพยายามศึกษา

เพื่อท าความเขา้ใจในตนเอง 
เกียรติพงษ ์ มิลินทานุช (2556, น. 18) สรุปไวว้า่ เจตคติ มีความส าคญัต่อความคิด 

ความรู้สึก และแนวโนม้พฤติกรรมต่างๆ ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงเร้าต่างๆ ซ่ึงบุคคลนั้นจะแสดงออกได้
ทั้งทางบวก หรือทางลบท่ีมีผลมาจากการเรียนรู้และประสบการณ์ของบุคคลนั้นๆ 

แมเ้จตคติจะมีความส าคญัมากมายหลายดา้น แต่ความส าคญัท่ีแทจ้ริงของเจตคติ
ไดแ้ก่การท าความเขา้ใจเจตคติเพื่อท านาย และควบคุมความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของบุคคล 
จึงสรุปไดว้า่ เจตคติมีความส าคญัในดา้นการท านายและควบคุมพฤติกรรมของบุคคล 

2.4 ทีม่าของเจตคติ 
ธีระพร  อุวรรณโณ (2521, อา้งถึงใน เกียรติพงษ์  มิลินทานุช, 2556, น. 18) สรุป

ไวว้า่ท่ีมาของเจตคติเกิดจาก 
1. อิทธิพลของพ่อ แม่ อาจเรียกไดว้่าเป็นแหล่งท่ีมีอิทธิพลสูงสุด โดยเฉพาะเด็ก

ก่อนวยัเรียน เด็กจะพฒันาค่านิยม ความเช่ือ และความรู้สึกนึกคิดข้ึนมาในกรอบของครอบครัวซ่ึงมี
พอ่ แม่ เป็นหลกั 
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2. อิทธิพลกลุ่มต่างๆ ในโรงเรียน ครูและเพื่อนจะมีอิทธิพลต่อการสร้างเจตคติ
ของเด็ก โรงเรียนท่ีวางระเบียบ กฎเกณฑ์ให้นกัเรียนปฏิบติั หรือหนงัสือท่ีใชใ้นการเรียนการสอน
จะมีอิทธิพลต่อการสร้างเจตคติของเด็กไม่นอ้ย นกัเรียนท่ีมีครูเป็นแบบอยา่งท่ีดี การพฒันาเจตคติก้
จะเป็นไปในทางท่ีดี 

3. อิ ท ธิ พ ล จ า กป ระสบก า ร ณ์ ส่ วนตัว  ป ร ะสบก า ร ณ์ ท่ี รุ น แ ร ง  ห รื อ
กระทบกระเทือนต่อจิตใจ หรือประสบการณ์ของความส าเร็จ จะท าใหค้นมีเจตคติท่ีแตกต่างกนัไป 

4. อิทธิพลจาก ส่ือมวลชน เ ช่น วิทยุ  โทรทัศน์  จะมีผลต่อการเ กิดและ 
การเปล่ียนแปลงเจตคติ 

สุชา  จนัทร์เอม (2539, อา้งถึงใน เกียรติพงษ ์ มิลินทานุช, 2556, น. 19) สรุปไวว้า่
ท่ีมาของเจตคติเกิดจาก 

1. วฒันธรรม (Culture) วฒันธรรมมีอิทธิพลต่อชีวิตของบุคคลทุกๆ คนตั้งแต่เกิด
จนกระทัง่ตายไปทีเดียว วฒันธรรมของชาติต่างๆ แตกต่างกนัออกไป เร่ิมจากครอบครัว โรงเรียน 
วดั สถาบนั อ่ืนๆ ในสังคม วทิย ุโทรทศัน์ ส่ือมวลชนต่างๆ มีอิทธิพลต่อการสร้างเจตคติทั้งส้ิน เช่น 
คนไทยนบัถือผูสู้งอายุ หรือ เรียกวา่ นบัถือวยัวุฒิ คนโดยส่วนใหญ่จะนอ้มและให้ความเกรงใจต่อ
ผูสู้งอายุ ไปพบท่ีใด แม้ไม่รู้จักกันก็เรียก ลุง ป้า น้า อา เป็นต้น นับว่าเป็นส่ิงดี ท่ีก่อให้เกิด 
ความอบอุ่นทั้งผูเ้รียกและผถููกเรียกอยา่งยิง่ 

2. ครอบครัว (Family) ครอบครัวเป็นแหล่งแรกท่ีอบรมให้เด็กเรียนรู้การสมาคม
ต่างๆ จึงมีอิทธิพลมากท่ีสุดในการสร้างเจตคติให้แก่เด็ก ตลอดจนการปลูกฝังเจตคติในการด าเนิน
ชีวติใหแ้ก่บุตรของตน ทั้งน้ีเพราะเด็กมกัเลียนแบบและเช่ือฟังพ่อแม่อยูแ่ลว้ มีผูส้ ารวจพบวา่เจตคติ
ของพอ่แม่กบัลูกคลา้ยคลึงกนัมาก 

3. กลุ่มเพื่อน (Social Groups) เด็กท่ีเกิดจากบิดามารดามาอยู่กบักลุ่มเพื่อนตั้งแต่
เล็กๆ จะไดรั้บอิทธิพลต่างๆ จากลุ่มเพื่อนมากทีเดียว ทั้งน้ีเพราะเด็กตอ้งการการยอมรับจากเพื่อน
ตอ้งการค าแนะน าและความช่วยเหลือจากเพื่อนฝงู นัน่คือเด็กตอ้งการมีมิตรนัง่เอง 

4. บุคลิกภาพ (Personality) ลกัษณะบุคลิกภาพมีความสัมพนัธ์หรือมีอิทธิพลต่อ
ทศันคติของบุคคลมากเช่นกนั พวกท่ีชอบออกสังคม พวกหนีสังคม พวกท่ีชอบสร้างจุดเด่น หรือ
พวกอ่อนนอ้มจะมีเจตคติไม่เหมือนกนั 

สรุปไดว้่าเจตคติเกิดจากหลายปัจจยั แต่ปัจจยัหลกัท่ีมีอิทธิพลต่อการเกิดเจตคติ
ได้แก่ ครอบครัวและสมาชิกในครอบครัว บุคคลท่ีมีความส าคัญและมีอิทธิพลต่อตนเอง 
ส่ือสารมวลชน และประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
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2.5 การเปลีย่นแปลงเจตคติ 
ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2539, อา้งถึงใน เกียรติพงษ ์ มิลินทานุช, 2556, น. 20) 

กล่าวถึงการเปล่ียนแปลงเจตคติวา่มี 2 ทาง คือ 
1. การเปล่ียนไปในทางเดียวกนั (Congruent Change) หมายถึง เจตคติเดิมของ

บุคคลท่ีเป็นไปในทางบวกก็จะเป็นไปในทางบวกเพิ่มข้ึนดว้ย แต่ถา้เจตคติเป็นไปในทางลบก็จะ
เพิ่มมากข้ึนในทางลบ เช่น เคยชอบบุคคลคนน้ีก็จะชอบมากข้ึนกวา่เดิม หรือในทางตรงกนัขา้มเคย
เกลียดคนคนน้ีก็จะเกลียดเพิ่มมากข้ึน 

2. การเปล่ียนแปลงไปคนละทาง (Incongruent Change) หมายถึง การเปล่ียนแปลง
เจตคติเดิมของบุคคลเป็นไปในทางตรงขา้ม จากเจตคติทางบวกจะเปล่ียนเป็นในทางลบ หรือถ้า
เป็นไปในทางลบก็จะเปล่ียนไปในทางบวก เช่น เคยชอบคนคนน้ีมากก็จะเปล่ียนเป็นไม่ชอบ  
เป็นตน้ 

พรนพิน  อินต๊ะ (2549 อา้งถึงใน เกียรติพงษ์ มิลินทานุช, 2556, น.20 ) กล่าวว่า 
การเปล่ียนเจตคติมีทั้งการเปล่ียนแปลงไปในทางเดียวกนัและการเปล่ียนแปลงไปคนละทาง มี
หลกัการว่า เจตคติท่ีเปล่ียนไปในทางเดียวกนัจะเปล่ียนไดง่้ายกว่าเจตคติท่ีเปล่ียนแปลงไปคนละ
ทาง การเปล่ียนแปลงเจตคติจะเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัต่อไปน้ี 

1. ความขีดสุด (Extremeness) เจตคติท่ีอยู่ปลายสุดจะเปล่ียนแปลงได้ยากกว่า 
เจตคติท่ีไม่รุนแรงนกั เช่น ความรักท่ีสุด ความเกลียดท่ีสุด จะเปล่ียนแปลงไดย้ากกวา่ความรักและ 
ความเกลียดท่ีไม่มากนกั 

2. ความซบัซอ้น (Multiplicity) เจตคติท่ีเกิดจากสาเหตุเดียวจะเปล่ียนไดง่้ายกวา่ท่ี
เกิดจากหลายๆ สาเหตุ หรือท่ีไม่สามารถบอกไดว้า่เกิดจากสาเหตุใด 

3. ความคงท่ี (Consistency) เจตคติท่ีมีลักษณะคงท่ี หมายถึง เจตคติท่ี เป็น 
ความเช่ือฝังใจ จะเปล่ียนยากกวา่เจตคติทัว่ไป เช่น ความรักชาติ ความศรัทธาในศาสนา จะเป็นส่ิงท่ี
เปล่ียนแปลงไดย้าก 

4. ความสัมพนัธ์เก่ียวเน่ือง (Interconnectedness) เจตคติท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนั
และกนัและโดยเฉพาะท่ีเป็นทางเดียวกนัจะเปล่ียนแปลงได้ยากกว่าเจตคติท่ีมีความสัมพนัธ์ไป
ในทางตรงกนัขา้ม เช่น เจตคติท่ีมีต่อศาสนา เก่ียวเน่ืองกบับิดามารดาอุทิศตนเพื่อศาสนา 

5. ความแข็งแกร่งและจ านวนความต้องการ (Strong and Number of Wants 
Served) หมายถึง เจตคติท่ีมีความจ าเป็นและความตอ้งการในระดบัสูง จะแปล่ียนไดย้ากกวา่เจตคติ
ท่ีไม่แขง็แกร่งและไม่อยูใ่นความตอ้งการ 
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6. ความเก่ียวเน่ืองกับค่านิยม (Centrality of Relate Value) เจตคติหลายเร่ือง
เก่ียวกับค่านิยม ความเช่ือว่าค่านิยมนั้ นดีน่าปรารถนาและเจตคตินั้ นสืบเน่ืองจากค่านิยม
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมเปล่ียนแปลงไดย้าก 

สรุปไดว้่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงเจตคติท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ครอบครัว
และสมาชิกในครอบครัว บุคคลท่ีมีความส าคัญและมีอิทธิพลต่อตนเอง ส่ือสารมวลชน และ
ประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 

2.6 การวดัเจตคติ 
การวดัเจตคติสามารถท าไดห้ลายวิธี แต่ท่ีพบมากและเป็นท่ีนิยมมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 

การวดั เจตคติแบบลิเคิร์ต (Likert Method) ซ่ึงคิดคน้ข้ึนโดย เรนซิส ลิเคิร์ต (Rensis Likert, 1932 
อา้งถึงในธีระพร อุวรรณโณ, 2532) เป็นมาตรท่ีนิยมใชก้นัมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั มีวธีิการสร้าง
โดยสังเขปดงัน้ี 

1. ก าหนดท่ีหมายของเจตคติ 
2. เขียนขอ้ความท่ีมีความหมายทางบวกหรือทางลบ 
3. น าขอ้ความมาพิมพพ์ร้อมเขียนค าช้ีแจงการตอบอยา่งละเอียด 
4. ทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยหรือใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งจริง 
5. ใหค้ะแนนตามเกณฑท่ี์ตั้งไวแ้ลว้รวมคะแนน 
6. น าคะแนนมาหาค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
7. คดัเลือกขอ้ความท่ีมีสหสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติไวใ้ช ้
8. ตรวจสอบความตรงและความเท่ียง 

2.7 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
กุลวดี  โสธรจิตต์ (2555) ท าการวิจยัเก่ียวกบัผลของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว

เพื่อส่งเสริมเจตคติท่ี ดี ต่ออาชีพอิสระของวัย รุ่น สถานสงเคราะห์เ ด็กหญิง บ้านราชวิ ถี   
มีวตัถุประสงคเ์พื่อ เปรียบเทียบผลการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อส่งเสริมเจตคติท่ีดีต่ออาชีพอิสระ
ของวยัรุ่นสถานสงเคราะห์เด็กหญิง บา้นราชวิถี กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างเป็นวยัรุ่นสถาน
สงเคราะห์เด็กหญิง บา้นราชวถีิ กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอาย ุระหวา่ง 14 – 18 ปี อยูใ่นสถานสงเคราะห์
ในปี 2556 จ  านวน 20 คน ผลการวิจยั พบวา่ หลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อส่งเสริมเจตคติท่ีดี
ต่ออาชีพอิสระของวยัรุ่นกลุ่มทดลองมีคะแนนเจตคติท่ีสูงข้ึนกวา่ก่อนใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติท่ีดีต่ออาชีพอิสระอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

สุคนธ์  มูลประหัส (2548) ท าการวิจยัเก่ียวกับผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 
ท่ีมีต่อเจตคติในการหลีกเล่ียงยาเสพติดของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเทพศิรนทร์  
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มีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) เปรียบเทียบเจตคติในการหลีกเล่ียงยาเสพติดของนกัเรียนกลุ่มทดลองก่อน
และหลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว (2) เปรียบเทียบเจตคติในการหลีกเล่ียงยาเสพติดของนกัเรียน
กลุ่มควบคุมก่อนและหลงัการใชกิ้จกรรมแนะแนวปกติ และ (3) เปรียบเทียบเจตคติในการหลีกเล่ียง
ยาเสพติดของนกัเรียนระหวา่งกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 ของโรงเรียนเทพศิรินทร์ นนทบุรี จ านวน 32 คน ผลการวจิยั พบวา่ (1) หลงัการใชชุ้ดกิจกรรม
แนะแนว นกัเรียนกลุ่มทดลอง มีเจตคติในการหลีกเล่ียงยาเสพติดสูงกว่าก่อนการใช้ชุดกิจกรรม
แนะแนว อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 (2) หลังการใช้กิจกรรมแนะแนวปกติ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) เจตคติในการหลีกเล่ียงยาเสพติดของนกัเรียนกลุ่มทดลองสูง
กวา่กลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ลัชนา  ศศิภัทรกุล (2545)  ท าการวิจัย เ ก่ียวกับการพัฒนาชุดฝึกอบรมทาง 
การแนะแนวเพื่อ เพิ่ม เจตคติทางลบต่อพฤติกรรมทะเลาะวิวาทของเ ด็กนัก เ รียนระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีแพร่ มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) พฒันาชุด
ฝึกอบรมทางการแนะแนวท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มเจตคติทางลบต่อพฤติกรรมทะเลาะวิวาท ของ
นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ วิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยีแพร่ (2) ศึกษาผลของการใช้
ชุดฝึกอบรมทางการแนะแนวเพื่อเพิ่มเจตคติทางลบต่อพฤติกรรมทะเลาะวิวาทของนกัเรียนระดบั
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีแพร่ กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นนักเรียนระดบั
ประกาศนีบตัรวิชาชีพ วิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยีแพร่ ปีการศึกษา 2545 มีพฤติกรรมทะเลาะ
วิวาทตามรายช่ือของงานปกครอง ท่ีสมคัรใจเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกอบรมทางการแนะแนว จ านวน  
20 คน ผลการวิจยั พบว่า (1) ชุดฝึกอบรมทางการแนะแนวเพื่อเพิ่มเจตคติทางลบต่อพฤติกรรม
ทะเลาะววิาทของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ วทิยาลยัเกษตรและเทคโนโลยีแพร่ จงัหวดั
แพร่ มีประสิทธิภาพตามการประเมินของผู ้ทรงคุณวุฒิทางการแนะแนว โดยมีค่าดรรชนี 
ความสอดคล้องท่ี .96 (2) หลังการใช้ชุดฝึกอบรมทางการแนะแนวเพื่อเพิ่มเจตคติทางลบต่อ
พฤติกรรมทะเลาะวิวาทของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ วิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยี
แพร่ จงัหวดัแพร่ พบว่านักเรียนมีเจตคติทางลบต่อพฤติกรรมเลาะวิวาทเพิ่มข้ึนอย่างมีนัยส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .01 

เกียรติพงษ์  มิลินทานุช (2556) ท าการวิจยัเก่ียวกบัเจตคติต่อการใช้ภาษาองักฤษ
เพื่อการส่ือสารสู่ประชาคมอาเซียนของประชาชนในพื้นท่ีเขตราชเทวี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษา
ระดับของเจตคติของประชาชนต่อการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารสู่ประชาคมอาเซียน  
2) เปรียบเทียบเจตคติต่อการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสู่ประชาคมอาเซียนของประชาชน
จ าแนกตามตวัแปรตน้ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และแขวงท่ีพ  านกั และ 3) ศึกษาแนวทางใน
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การพฒันาเจตคติต่อการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสู่ประชาคมอาเซียน ประชากรคือประชาชน
ในพื้นท่ีเขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร จ านวน 73,280 คน กลุ่มตวัอย่างเป็นประชาชนจ านวน  
400 คน ในพื้นท่ีเขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า (1) เจตคติโดยรวมต่อการใช้
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสู่ประชาคมอาเซียนของประชาชนในเขตราชเทวีอยูใ่นระดบัปานกลาง 
โดยมีคะแนนเฉล่ีย 3.32 (2) ผลการเปรียบเทียบเจตคติต่อการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสู่
ประชาคมอาเซียนของประชาชนจ าแนกตาม เพศ การศึกษาอาชีพและแขวงโดยรวมและรายดา้นไม่
แตกต่างกนั แต่พบวา่ประชาชนท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีเจตคติต่อการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) แนวทางในการพฒันาเจตคติต่อการใช้
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสู่ประชาคมอาเซียน สรุปได้ว่า (ก) ตอ้งการให้สถานท่ีท างานมีการ
ส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์การใชภ้าษา องักฤษทั้งภาครัฐและภาคเอกชน (ข) ตอ้งการศึกษาการใช้
ภาษาองักฤษด้วยตนเอง (ค) ตอ้งการให้เน้นการเรียนการสอนภาษาองักฤษท่ีโรงเรียนและเพิ่ม
ชัว่โมงการเรียนภาษาองักฤษให้มากข้ึน (ง) ตอ้งการศึกษาภาษาองักฤษเพิ่มเติมจากโรงเรียนสอน
ภาษา (จ) ตอ้งการให้ส่ือต่างๆ เน้นการใช้ภาษาองักฤษให้มากข้ึน (ฉ) ตอ้งการให้มีการจดัอบรม
ภาษาองักฤษในหน่วยราชการ และ (ช) ตอ้งการใหส้ถานศึกษามีบุคลกกรต่างชาติสอนภาษาองักฤษ
โดยตรง 

อุษณีย ์ วิสิทธ์ิ (2546) ท าการวิจยัเก่ียวกบัผลของชุดกิจกรรมแนะแนวอาชีพท่ีมีต่อ
เจตคติในการประกอบอาชีพอิสระ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนการเคหะท่าทราย  
มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) เปรียบเทียบเจตคติในการประกอบอาชีพอิสระของนักเรียนกลุ่มทดลอง
ระหว่างก่อนและหลงัการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวอาชีพ (2) เปรียบเทียบเจตคติในการประกอบ
อาชีพอิสระของนกัเรียนกลุ่มควบคุมระหวา่งก่อนและหลงัการใชแ้ผนการจดักิจกรรมแนะแนวปกติ 
(3) เปรียบเทียบเจตคติในการประกอบอาชีพอิสระของนกัเรียนระหวา่งกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม
ก่อนและหลงัการทดลอง และ (4) ส ารวจความคิดเห็นของนกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีมีต่อชุดกิจกรรม
แนะแนวอาชีพ กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 60 คน ผลการวิจยัพบว่า  
(1) เจตคติในการประกอบอาชีพอิสระของนกัเรียนกลุ่มทดลองหลงัใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวอาชีพ
สูงกว่าก่อนใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวอาชีพ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 (2) เจตคติใน 
การประกอบอาชีพอิสระของนกัเรียนกลุ่มควบคุมหลงัใชแ้ผนการวดักิจกรรมแนะแนวปกติสูงกวา่
ก่อนใช้แผนการจดักิจกรรมแนะแนวปกติ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 (3) เจตคติใน 
การประกอบอาชีพอิสระของนักเรียนกลุ่มทดลองและนักเรียนกลุ่มควบคุมก่อนการทดลองไม่ 
แตกต่างกนั แต่หลงัการทดลองนกัเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านกัเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนยัส าคญั 
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ทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (4) นกัเรียนกลุ่มทดลองมีความคิดเห็นต่อชุด กิจกรรมแนะแนวอาชีพใน
ระดบัมาก 

กลัยาณี  ปุณขนัธ์ุ (2555) ท าการวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัดา้นเจตคติต่อยาเสพติด ความรู้
ดา้นยาเสพติด และสภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีมีผลต่อพฤติกรรมเส่ียงดา้นยาเสพติดของนกัศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ในจงัหวดัหนองคาย มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างเจตคติต่อยาเสพติดกบัพฤติกรรมเส่ียงดา้นยาเสพติดของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพในจงัหวดัหนองคาย (2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ดา้นยาเสพติดกบัพฤติกรรมเส่ียง
ด้านยาเสพติดของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพในจังหวัดหนองคาย ( 3) ศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพแวดลอ้มทางสังคมกบัพฤติกรรมเส่ียงดา้นยาเสพติดของนกัศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวิชาชีพในจงัหวดัหนองคาย และ (4) ศึกษาอ านาจการท านายของปัจจยัดา้นเจตคติ
ต่อยาเสพติด ความรู้ดา้นยาเสพติดและสภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีมีต่อพฤติกรรมเส่ียงดา้นยาเสพติด
ของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพในจงัหวดัหนองคาย เป็นการวจิยัเชิงสหสัมพนัธ์ โดยใช้
แบบสอบถามซ่ึงผ่านการทดสอบ รวมทั้งผ่านการหาค่าความเท่ียงตรง และความเช่ือถือได้ของ
แบบสอบถามท่ีระดบั 0.761 ส าหรับกลุ่มตวัอยา่งมีจ านวน 355 คน ผลการวิจยั พบวา่ (1) เจตคติต่อ
ยาเสพติดกบัพฤติกรรมเส่ียงดา้นยาเสพติดของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพในจงัหวดั
หนองคายมีความสัมพนัธ์ทางบวกอยู่ในระดบัต ่า อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 2) ความรู้
ด้านยาเสพติดกับพฤติกรรมเส่ียงด้านยาเสพติดของนักศึกษาระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพใน
จงัหวดัหนองคายมีความสัมพนัธ์ทางลบอยู่ในระดับต ่า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
(3) สภาพแวดลอ้มทางสังคมกบัพฤติกรรมเส่ียงดา้นยาเสพติดของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพในจงัหวดัหนองคายมีความสัมพนัธ์ทางบวกอยุใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 01 และ (4) อ านาจการท านายของปัจจยัดา้นเจตคติต่อยาเสพติด ความรู้ดา้นยาเสพติดและ
สภาพแวดล้อมทางสังคมสามารถท านายพฤติกรรมเส่ียงด้านยาเสพติดของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชีพในจงัหวดัหนองคาย ไดร้้อยละ 40.2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

3.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

3.1 ความหมายของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
แกสดา คันแคน และมีโดวส์ (Gazda, Duncan & Meadows.  1967 อ้างถึงใน 

สุขอรุณ  วงษ์ทิม , 2533, น. 65) กล่าวให้ความหมายการให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม โดยสรุปว่า 
เป็นกระบวนการของสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลท่ีพลวตั มุ่งเนน้ความคิด พฤติกรรมการช่วยเหลือ



42 

ด้วยความยินยอม และการท าให้เข้าใจถึงความเป็นจริง มีการระบายความรู้สึกท าให้เ กิด 
ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั การดูแล เขา้ใจ ยอมรับ และสนบัสนุน มีการช่วยเหลือโดยกลุ่มเล็กๆ 
ดว้ยการแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็น สมาชิกกลุ่มจะตอ้งเป็นบุคคลปกติ ท่ีมีความกงัวลไม่รุนแรงมากจน
ท าให้บุคลิกภาพเปล่ียนแปลง และใช้ปฏิสัมพนัธ์ในกลุ่มในการสร้างความเขา้ใจและยอมรับใน
คุณค่า เป้าหมายของชีวติ เกิดการเรียนรู้ในเจตคติหรือพฤติกรรมบางอยา่ง 

ก๊ิบสัน  และ มิท เชลล์  (Gibson & Mitchell, 2008, p.  172 อ้า ง ถึ งในสุขอรุณ   
วงษ์ทิม, 2533, น. 65) กล่าวว่า การให้บริการปรึกษาเป็นกลุ่มเก่ียวข้องกบัการปรับเปล่ียนหรือ 
การพฒันาในรูปแบบกลุ่ม โดยมุ่งเน้นช่วยเหลือผูรั้บบริการปรึกษาในการปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
การพฒันาทกัษะสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล ปัญหาทางเพศ ค่านิยมหรือทศันคติหรือการตดัสินใจ
ดา้นอาชีพ 

วัชรี   ทรัพย์มี  (2550, น. 103-104 อ้างถึงในสุขอรุณ วงษ์ทิม , 2533, น. 65)  
ให้ความหมายการให้บริการปรึกษาเป็นกลุ่ม โดยสรุปว่า เป็นกระบวนการของผูมี้ความตอ้งการ
ตรงกนั ในการปรับปรุงหรือแกไ้ขปัญหาร่วมกนั โดยมีผูใ้ห้บริการปรึกษาร่วมอยู่ดว้ย สมาชิกใน
กลุ่มมีโอกาสแสดงความรู้สึกและความคิดเห็นของแต่ละคน เป็นการระบายความรู้สึกท่ีขดัแยง้ใน
จิตใจ ฝึกส ารวจตนเอง ฝึกการยอมรับตนเอง กล้าเผชิญปัญหา และสามารถแก้ไขปัญหาหรือ
ปรับปรุงตนเอง จากความรู้สึก และความคิดเห็นของผูอ่ื้น ตลอดจนเกิดการเรียนรู้ว่า ผูอ่ื้นก็มี
ความรู้สึกขดัแยง้ หรือความคิดเห็นเช่นเดียวกบัตน ไม่ใช่เฉพาะตนท่ีมีปัญหา 

อาภา  จนัทรสกุล (2556, น. 247-248) ใหค้วามหมายของการใหบ้ริการปรึกษาเป็น
กลุ่ม โดยสรุปวา่ หมายถึง การให้บริการปรึกษาแก่ผูรั้บบริการตั้งแต่สองคนข้ึนไปในเวลาเดียวกนั 
โดยทัว่ๆ ไป จะมีสมาชิกประมาณ 6-12 คน ผูรั้บบริการแบบกลุ่ม จะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์เชิงจิตวิทยา
กบัผูใ้ห้การปรึกษา และจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัสมาชิกในกลุ่มดว้ย ฉะนั้นผูรั้บบริการ จึงเป็นทั้ง
ผูรั้บความช่วยเหลือและเป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลืออีกดว้ย การใหบ้ริการปรึกษาเป็นกลุ่ม โดยทัว่ๆ ไป 
มักจะมุ่ง เน้นการป้องกันปัญหา และการพัฒนาตนเอง มากกว่าการบ าบัดแก้ไข มุ่ง เน้น 
การแลกเปล่ียนประสบการณ์ มากกว่าการใช้สติปัญญาคน้หาเหตุผล และมุ่งเน้นการรับฟังซ่ึงกนั
และกนั มากกวา่การช้ีแนะสั่งสอน 

สุขอรุณ  วงษทิ์ม (2557, น. 67) ใหท้รรศนะเก่ียวกบัการให้บริการปรึกษาเป็นกลุ่ม 
โดยสรุปว่า หมายถึง กระบวนการช่วยเหลือผูรั้บบริการท่ีมีจ านวนประมาณ 4-8 คน ในคราว
เดียวกนั โดยผูรั้บบริการทั้งหมดมีปัญหาหรือความตอ้งการท่ีคลา้ยกนั มีผูใ้ห้บริการปรึกษาเป็นผู ้
คอยใหส้นบัสนุนเอ้ืออ านวย ช้ีแนะ ใหข้อ้มูล โดยเปิดโอกาสใหส้มาชิกไดร้ะบายอารมณ์ ความรู้สึก 
แลกเปล่ียนความคิดและประสบการณ์ซ่ึงกันและกัน ร่วมกันพิจารณาวิธีแก้ปัญหา ร่วมกัน
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ปรับเปล่ียนความคิด อารมณ์และพฤติกรรมไปในทางทิศทางท่ีถูกต้องและเหมาะสม ภายใต้
บรรยากาศท่ีอบอุ่น ปลอดภยั เห็นอกเห็นใจ ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 

ตามพงษ์  วงษ์จันทร์ (2556, น. 9)  กล่าวว่า  การให้การปรึกษากลุ่ม เป็น
กระบวนการช่วยเหลือให้บุคคลท่ีมีปัญหาคลา้ยๆ กนัมาปรึกษาหารือร่วมกนั เพิ่มการยอมรับ และ
พยายามแกไ้ขปัญหาร่วมกนั โดยให้สมาชิกในกลุ่มไดแ้สดงความรู้สึก และความคิดแกปั้ญหา หรือ
ปรับปรุงตนเอง พร้อมทั้งรับฟังความรู้สึก และความคิดเห็นของผูอ่ื้น โดยมีผูใ้ห้ค  าปรึกษาซ่ึงมี
ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์การให้การปรึกษาร่วมกบัการให้ความช่วยเหลือ หรือ
ร่วมกบัการใหก้ารปรึกษา 

สรุปไดว้่า การให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม หมายถึง กระบวนการช่วยเหลือบุคคลท่ีมี
ปัญหาเร่ืองเดียวกนัหรือลกัษณะคลา้ยๆ กนั เขา้ร่วมกลุ่มกนัตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป โดยมีผูใ้หก้ารปรึกษา
ท่ีมีความรู้ความสามารถทางการให้การปรึกษา และมีประสบการณ์มาให้ความรู้ ให้ขอ้เสนอแนะ
แนวทางแกปั้ญหา รวมถึงเป็นผูเ้อ้ืออ านวยใหบ้รรยากาศของกลุ่มมีความอบอุ่น ปลอดภยัเป็นกนัเอง 
และไวว้างใจได ้

3.2 วตัถุประสงค์ของการให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม 
วชัรี  ธุวะค า (2524, น. 117 อา้งถึงใน ตามพงษ ์วงษจ์นัทร์, 2550, น. 10) กล่าวถึง

จุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษากลุ่มไว ้โดยสรุปดงัต่อไปน้ี 
1. เพื่อส ารวจ ประเมินตนเอง และเรียนรู้ตนเองใหม้ากท่ีสุด 
2. ใหส้ามารถตดัสินใจ น าตนเอง รับผดิชอบต่อตนเองและสังคมได ้
3. ใหส้ามารถน าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปปฏิบติั เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรม 
ผอ่งพรรณ  เกิดพิทกัษ ์(2529, น. 80, อา้งถึงใน ตามพงษ ์วงษจ์นัทร์, 2550, น. 10) 

กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม ไวด้งัต่อไปน้ี 
1. เพื่อช่วยใหส้มาชิกของกลุ่มรู้จกัและเขา้ใจตนเอง 
2. เพื่อช่วยให้สมาชิกของกลุ่มพฒันาการยอมรับตนเอง และความรู้สึกว่าตนเอง 

มีค่า 
3. เพื่อช่วยให้สมาชิกของกลุ่มพฒันาวิธีการท่ีจะช่วยให้เกิดการพฒันาไปตามขั้น

พฒันาการของตนเองอยา่งเหมาะสม 
4. เพื่อช่วยให้สามชิกกลุ่มพฒันาแนวทางการแก้ปัญหาของตนเองและสามารถ

ตดัสินใจแกปั้ญหาต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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5. เพื่อช่วยให้สมาชิกของกลุ่ม พฒันาความเข้าใจเก่ียวกับความต้องการและ
ความรู้สึกของบุคคลอ่ืน ตระหนกัในบทบาท และความรับผดิชอบของตนเองในการปฏิสัมพนัธ์กบั
ผูอ่ื้นและเรียนรู้ท่ีจะปฏิสัมพนัธ์กบัสมาชิกภายในกลุ่ม 

คอเรย ์(Corey, 2002, น. 7 อา้งถึงใน ตามพงษ์ วงษ์จนัทร์, 2550, น. 11) กล่าวถึง
จุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม โดยสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

1. เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้การไวว้างใจตนเอง และผูอ่ื้น 
2. เพื่อรู้จกัตนเอง และคน้หาเอกลกัษณ์แห่งตน 
3. เพื่อรับรู้วา่คนอ่ืนก็มีความตอ้งการ และมีปัญหาคลา้ยคลึงกบัตน 
4. เพื่อรู้จกั ยอมรับ และสนใจในตนเองอนัจะน าไปสู่การมีทศันะใหม่ต่อตนเอง 
5. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการแสวงหาแนวทางแกปั้ญหา และวธีิลดความขดัแยง้

ในตนเอง 
6. เพื่อเพิ่มความสามารถในการน าตนเอง การพึ่งตนเอง และความรับผิดชอบต่อ

สังคม 
7. เพื่อวางแผนในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีตอ้งการ และรับผดิชอบต่อสังคม 
8. เพื่อเพิ่มความไวในการรับรู้ความรู้สึก 
9. เพื่อเรียนรู้วิธีการโตแ้ยง้ หรือเผชิญกบัผูอ่ื้นอย่างตรงไปตรงมาดว้ยท่าทีท่ีเอ้ือ

อาทร ห่วงใย และจริงใจ 
10. เพื่อรับรู้การตดัสินใจเลือกของตนเอง และรู้จกัเลือกอยา่งฉลาด 
11. เพื่อเรียนรู้การด าเนินชีวิตท่ีเป็นไปตามความมุ่งหวงัของตนเอง ไม่ข้ึนอยู่กบั

ความคาดหวงัของผูอ่ื้น 
12. เพื่อช่วยใหค้่านิยมของตนเองมีความชดัเจนข้ึน เรียนรู้ท่ีจะปรับพฤติกรรมของ

ตนเองไปตามครรลองของค่านิยมนั้น 
อาภา จนัทรสกุล (2556, น. 248-250) ไดแ้บ่งวตัถุประสงค์ของการให้การปรึกษา

กลุ่มออกเป็น 2 ประเภท คือ วตัถุประสงคท์ัว่ไป และวตัถุประสงคเ์ฉพาะ 
1. วตัถุประสงค์ทั่วไปของการให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม มีความคล้ายคลึงกับ

วตัถุประสงค์ทัว่ไปของการให้บริการปรึกษา ส่ิงท่ีเพิ่มเติมก็คือ ในการให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม 
สมาชิกแต่ละคนจะเรียนรู้ท่ีจะมีปฏิสัมพนัธ์เชิงจิตวิทยากบัสมาชิกคนอ่ืนๆ ในกลุ่ม คือ เรียนรู้ท่ีจะ
ช่วยเหลือให้ก าลงัใจ ให้การยอมรับอยา่งจริงใจต่อกนั โดยตระหนกัวา่ก าลงัใจท่ีคนแต่ละคนให้แก่
กนันั้นมีคุณค่าอยา่งยิง่ต่อการพฒันากลุ่ม เป็นก าลงัเก้ือกูลต่อการพฒันาศกัยภาพของแต่ละคน 
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2. วตัถุประสงค์เฉพาะของการให้บริการปรึกษาเป็นกลุ่ม ข้ึนอยู่กับทฤษฎีท่ีผู ้
ให้บริการปรึกษาน ามาใช้ซ่ึงมีแนวทางปฏิบติัท่ีแตกต่างกันไป เช่น กลุ่มวิเคราะห์สัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคล จะมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะตามทฤษฎีวิเคราะห์สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล นอกจากน้ี
วตัถุประสงค์เฉพาะอาจข้ึนอยู่กบัการพิจารณาความเหมาะสมและขอ้ตกลงระหว่างผูใ้ห้บริการ
ปรึกษาและผูรั้บบริการ เช่น สมาชิก อาจตอ้งการเรียนรู้วิธีการผ่อนคลายความเครียด หรือตอ้งการ
เรียนรู้พฤติกรรมการกลา้แสดงออก เป็นตน้ 

สุขอรุณ  วงษทิ์ม (2554, น. 37) ไดแ้บ่งวตัถุประสงคข์องการให้บริการปรึกษาเป็น
กลุ่มไว ้2 ประเภทโดยสรุปไดด้งัน้ี 

1. วตัถุประสงค์ทัว่ไป คือ การให้สมาชิกมีโอกาสส ารวจ รู้จกั ยอมรับตนเอง 
สามารถเผชิญกับปัญหาท่ีเกิดข้ึน มีโอกาสแสดงออกทางความคิด อารมณ์ และพฤติกรรมท่ี
เหมาะสม มีการปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น ยอมรับผูอ่ื้น ยอมรับขอ้เสนอแนะ มีการแลกเปล่ียนความคิด 
ประสบการณ์ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั น าไปสู่วิธีการแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
เรียนรู้วธีิการปรับตวัเพื่อใหส้ามารถด าเนินชีวติไดใ้นสังคมอยา่งปกติสุข 

2. วตัถุประสงคเ์ฉพาะ มีเป้าหมายท่ีแตกต่างกนัไปตามทฤษฎีท่ีใชใ้นการให้การ
ปรึกษา ดงัน้ี 

2.1 การใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยาเป็นกลุ่มตามแนวทฤษฎีแบบพิจารณาเหตุผล 
อารมณ์และพฤติกรรม มีวตัถุประสงค์ให้สมาชิกเรียนรู้วิธีการเปล่ียนแปลงความคิด อารมณ์และ
พฤติกรรมอยา่งเหมาะสม เรียนรู้วธีิการจดัการกบัความคิด ความเช่ือท่ีไม่สมเหตุสมผล ท่ีเป็นสาเหตุ
ของความผดิปกติของอารมณ์และพฤติกรรม 

2.2 การให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็นกลุ่มตามแนวทฤษฎีภวนิยม มี
วตัถุประสงค ์เพื่อท าให้สมาชิกเกิดความกระจ่างชดัในเป้าหมายของชีวิต ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 
สามารถด ารงชีวิตอยา่งมีความหมายและมีความรับผิดชอบ เผชิญและจดัการกบัความวิตกกงัวลได้
อยา่งสร้างสรรค ์คน้พบเอกลกัษณ์ของตน เกิดความเขา้ใจในตนเองและผูอ่ื้นดียิ่งข้ึน และสามารถ
สร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 

2.3 การให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็นกลุ่มตามแนวเผชิญความจริง มี
วตัถุประสงค์เพื่อช่วยให้สมาชิกสามารถเผชิญกับสภาพความเป็นจริง มีวุฒิภาวะ รู้จกัตนเอง 
ตระหนกัในคุณค่าของตน รับผิดชอบท่ีจะแกปั้ญหาโดยการพิจารณาความเป็นจริง รู้จกัพิจารณาวา่
อะไรถูก อะไรผดิ และกระท าพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา 

2.4 การใหบ้ริการปรึกษาเชิงจิตวทิยาเป็นกลุ่มตามแนวทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มี
วตัถุประสงค์เพื่อช่วยให้สมาชิกเกิดการปรับเปล่ียนแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ให้เป็น
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พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ โดยการก าหนดเป้าหมาย แนวทางด าเนินเปล่ียนแปลงร่วมกนัระหว่าง
สมาชิกและผูน้ ากลุ่ม ช่วยให้สมาชิกรับผิดชอบท่ีจะปฏิบติัตามข้อตกลง เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ส าหรับการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนั้น 

2.5 การให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็นกลุ่มตามแนวทฤษฎีเกสตัลท์ มี
วตัถุประสงค ์เพื่อให้สมาชิกเกิดการตระหนกัรู้ในตนเองในภาวะปัจจุบนั มีการยอมรับตนเอง รู้จกั
จุดเด่นจุดด้อยของตน เรียนรู้วิธีการถามอย่างกระจ่างชัดและตรงประเด็นเก่ียวกบัความตอ้งการ 
ของตน เรียนรู้วิธีการท่ีจะจดัการกบัความขดัแยง้ระหว่างบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เรียนรู้
วิธีการสนับสนุน ให้ขอ้คิดเห็นและก าลงัใจแก่ผูอ่ื้น และสามารถท่ีจะสร้างขอ้ตกลงต่างๆ ได้มี
ความสามารถในแกไ้ขปัญหาอุปสรรค และควบคุมตนเอง ปล่อยวางอดีต ไม่คาดหวงัอนาคต และ
ใชชี้วติอยูก่บัปัจจุบนัไดอ้ยา่งมีความสุข 

2.6 การให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็นกลุ่มตามแนวทฤษฎีการวิเคราะห์
สัมพนัธภาพระหว่างบุคคล มีวตัถุประสงค์ เพื่อช่วยให้สมาชิกเป็นของตวัเอง มีการตดัสินใจใหม่ 
รับรู้สภาวะตวัตนทั้งสามรูปแบบ และตระหนกัรู้วา่พฤติกรรมปัจจุบนัของตนมีอิทธิพลมาจากบรรพ
บุรุษ เกิดการตระหนกัรู้ในปัญหาของตนเอง มีการเปล่ียนแปลงความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม 
ตลอดจนมีเปล่ียนแนวทางในการด าเนินชีวติใหม่ และสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 

2.7 การให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็นกลุ่มตามแนวทฤษฎีผูรั้บบริการเป็น
ศูนยก์ลาง มีวตัถุประสงค ์เพื่อสนบัสนุนใหส้มาชิกไดพ้ฒันาตนเองตามความสามารถ ใชศ้กัยภาพท่ี
มีอยู่ของตนในการเขา้ใจและเปล่ียนแปลงตนเอง ตระหนกัรู้ในตนเอง เป็นตวัของตวัเอง ควบคุม
ตนเอง ตดัสินใจดว้ยตนเองมีความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบัตนเองอย่างสอดคลอ้งกบัประสบการณ์ของ
ตน และเกิดความสอดคลอ้งกนัระหวา่งตนท่ีเป็นจริงกบัตนในความคาดหวงั 

จากท่ีกล่าวมาข้องต้น พอสรุปได้ว่า การให้การปรึกษากลุ่มมีจุดมุ่งหมายเพื่อ  
ช่วยให้สมาชิกของกลุ่มแต่ละคนรู้จกั และเขา้ใจตนเองโดยการยอมรับนบัถือตนเอง และรู้สึกวา่ตน
มีค่า กลา้เผชิญปัญหา แกไ้ขปัญหาดา้นความขดัแยง้ในตนเอง และความขดัแยง้กบัผูอ่ื้นท่ีเกิดข้ึน
อยา่งมีประสิทธิภาพตระหนกัถึงบทบาท และความรับผดิชอบของตนเองในการปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
และเรียนรู้ท่ีจะปฏิสัมพนัธ์กบัสมาชิกภายในกลุ่ม 

3.3 ประโยชน์ของการให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม 
ผอ่งพรรณ  เกิดพิทกัษ ์(2529, น. 192 อา้งถึงใน ตามพงษ ์วงษจ์นัทร์, 2550, น. 12) 

กล่าวถึงประโยชน์ของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม โดยสรุปดงัน้ี 
1. ท าให้เ กิดความรู้สึกว่าตนเองเป็นสมาชิกของกลุ่ม เป็นบุคคลท่ีได้รับ 

การยอมรับจากกลุ่ม ซ่ึงการยอมรับน้ีจะช่วยพฒันาความรู้สึกของการอยู่ร่วมกนัเป็นกลุ่ม ไม่เกิด
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ความรู้สึก อา้งวา้งโดดเด่ียว และเปิดโอกาสให้สมาชิกไดใ้ห้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั รู้จกัท่ีจะ
ใหม้ากกวา่ท่ีจะรับความจริงใจ และเตม็ใจ 

2. ท าใหเ้ห็นความส าคญัของสัมพนัธภาพของการช่วยเหลือ เพราะสมาชิกกลุ่มจะ
เกิดการเรียนรู้ท่ีจะช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ไดเ้รียนรู้เจตคติ ความรู้สึก และจุดมุ่งหมายในการกระท า
ต่างๆ หรือการแสดงออกทั้งของตนเอง และสมาชิกกลุ่ม 

3. ท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีจะมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมกบัเพื่อนสมาชิกในกลุ่ม และ
กบับุคคลอ่ืน เรียนรู้ในการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การพูด การอภิปราย และกิริยา
ท่าทาง ซ่ึงผลของปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนภายในกลุ่มจะช่วยใหส้มาชิกกลุ่มพฒันา และปรับปรุงตนเอง
ไดอ้ยา่งเหมาะสมยิง่ข้ึน 

4. ผูใ้ห้ค  าปรึกษามีโอกาสไดส้ังเกตพฤติกรรมการแสดงออก และการปฏิสัมพนัธ์
ของสมาชิกในกลุ่ม ช่วยใหผู้ใ้หค้  าปรึกษา ไดศึ้กษาวธีิท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือ หรือพฒันาผูรั้บบริการ 
ตามท่ีตอ้งการ เช่น ใหค้  าปรึกษาเป็นรายบุคคลต่อไป และสามารถใหบ้ริการเป็นกลุ่มมีประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน 

แกสดา และมีโดว์ (Gazda and Meadows, 1989, น. 306-310 อ้างถึงในตามพงษ์ 
วงษจ์นัทร์, 2550, น. 12) ไดร้วบรวมประโยชน์และคุณค่าของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มพอสรุป
ได ้ดงัน้ี 

1. ท าใหส้มาชิกในกลุ่ม มีความรู้สึกวา่มิไดอ้ยูอ่ยา่งโดดเด่ียว หรือแปลกไปจากคน
อ่ืนๆ แต่ยงัมีคนอ่ืนๆ ท่ีมีปัญหาคลา้ยคลึงของเขา 

2. การได้รับการยอมรับจากสมาชิกภายในกลุ่ม จะกระตุ้นให้สมาชิกในกลุ่ม
ยอมรับท่ีจะเผชิญปัญหา 

3. กลุ่มเป็นตวัแทนของสังคมจริงๆ โดยสมาชิกทุกคนมีโอกาสท่ีจะแสดง และ
ทดลองพฤติกรรมบางอยา่ง เช่น การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 

4. สมาชิกกลุ่มสามารถแสดงพฤติกรรม ความรู้สึก และสมารถเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของตนไดจ้ากความไวว้างใจภายในกลุ่ม 

5. สมาชิกเรียนรู้ท่ีจะใหแ้ละรับความช่วยเหลือตามบทบาทของตนภายในกลุ่ม 
6. สมาชิกมีโอกาสเรียนรู้วธีิแกปั้ญหาของสมาชิกคนอ่ืนดว้ยการสังเกต 
7. การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมกัจะท าให้สมาชิกในกลุ่ม มีความตอ้งการท่ีจะ

ไดรั้บการช่วยเหลือเป็นรายบุคคล 
8. บรรยากาศแห่งความเป็นกันเอง ท าให้สมาชิกรู้สึกเสมือนเป็นครอบครัว

เดียวกนั น าไปสู่การเปิดเผยปัญหาทางครอบครัว 
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9. การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ใชไ้ดผ้ลส าหรับวยัรุ่น เน่ืองจากเป็นวยัท่ีแสวงหา
เอกลกัษณ์และการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน 

10. การพบปะกบัสมาชิกหลายคนในเวลาเดียวกนัช่วยประหยดัเวลาการท างาน  
มีประโยชน์ต่อคนจ านวนมากข้ึน 

นีสทูล (Nystull, 1999, น. 310 อา้งถึงใน สุขอรุณ วงษ์ทิม, 2554, น. 39) กล่าวถึง
ประโยชน์ของการใหก้ารปรึกษาเป็นกลุ่ม สรุปไดด้งัน้ี 

1. เป็นการจดัหาส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยั ใหมี้การทดลอง และพบกบัประสบการณ์
พฤติกรรมใหม่ๆ กบัสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน 

2. เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้จากสมาชิกคนอ่ืน 
3. ท าใหป้ระหยดัเวลา เน่ืองจากสามารถใหบ้ริการผูรั้บบริการคร้ังละหลายคน 
4. เปิดโอกาสให้สมาชิกไดช่้วยเหลือผูอ่ื้น ช่วยลดความวิตกกงัวลต่อปัญหาของ

ตน 
5. ขอ้คิดเห็นของสมาชิก ช่วยแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ของสมาชิกลุ่ม 
6. ช่วยใหส้มาชิก มีพลงั มีความกระตือรือร้น และแรงจูงใจใหบ้รรลุเป้าหมาย 
จากท่ีกล่าวมาขอ้งตน้ สรุปไดว้่า การการปรึกษากลุ่ม มีประโยชน์ในการช่วยให้

สมาชิกกลุ่มแต่ละคนไดรั้บการยอมรับ ไม่เกิดความรู้สึกโดดเด่ียว กลา้ท่ีจะเผชิญปัญหา ช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนั สามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมให้เป็นท่ีพึงประสงค ์รับรู้ถึงความปลอดภยัไวว้างใจ
ซ่ึงกนัและกนั มีการให้และรับความช่วยเหลืออย่างถูกตอ้งตามบทบาทหน้าท่ี เรียนรู้ปัญหาและ
วธีิการแกปั้ญหาทั้งของตนเองและของสมาชิกกลุ่ม 

3.4 ข้ันตอนในการให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม 
คอเรย์  (Corey, 2008, น.  66-114 อ้า ง ถึ งในสุขอรุณ วงษ์ ทิม , 2533, น.  72)  

แบ่งขั้นตอนของการใหบ้ริการปรึกษาเป็นกลุ่มออกเป็น 6 ขั้นตอน สรุปไดด้งัน้ี 
1. ขั้นจัดตั้ งกลุ่ม (The formation stage) เ ร่ิมตั้ งแต่การประกาศคัดเลือกและ 

การเตรียมสมาชิกกลุ่ม มีการวางแผนจดัตั้งกลุ่ม ก าหนดหลกัการและเหตุผล เป้าหมาย วตัถุประสงค ์
กลุ่มเป้าหมาย ความถ่ีและระยะเวลาในการเขา้ร่วมกลุ่ม โครงสร้างและรูปแบบของกลุ่ม ชนิดของ
กลุ่ม อาจเป็นแบบเปิดหรือปิด สมาชิกสมคัรใจหรือไม่สมคัรใจ และวิธีการติดตามประเมินผล 
การใหบ้ริการปรึกษา 

2. ขั้ น เ ร่ิมต้น-การปฐมนิ เทศและการส ารวจ ( Initial stage-orientation and 
exploration) เป็นการท าความรู้จกั ส ารวจความตอ้งการของสมาชิกกลุ่ม ซ่ึงในขั้นน้ีสมาชิกกลุ่มจะ
เรียนรู้กระบวนการกลุ่ม การก าหนดเป้าหมายของตน แต่สมาชิกกลุ่มจะยงัคงรักษาภาพลักษณ์ 
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ทางสังคม (Public image) ของตน สมาชิกกลุ่มจะยงัมีความวิตกกงัวลและไม่มัน่ใจในการเขา้ร่วม
กลุ่ม ไม่มัน่ใจว่าจะได้รับการยอมรับหรือถูกปฏิเสธจากกลุ่ม เร่ิมพิจารณาว่าควรจะท าอย่างไร 
สมาชิกกลุ่มจะตดัสินว่าควรจะไวว้างใจใครดีบา้ง จะเปิดเผยตนเองแค่ไหน จะมีความปลอดภยั
เพียงใด ใครท่ีชอบและไม่ชอบ และจะเขา้ไปเก่ียวขอ้งดว้ยมากนอ้ยเพียงใด บรรยากาศภายในกลุ่ม
อาจจะเงียบ เช่ืองช้า เน่ืองจากสมาชิกกลุ่มยงัไม่วางใจซ่ึงกนัและกนั ยงัสงสัยในทิศทางของกลุ่ม  
ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของผูน้ ากลุ่มท่ีจะแสดงให้สมาชิกกลุ่มรับรู้ว่า กลุ่มมีความปลอดภยัท่ีสมาชิกจะ
สามารถแสดงตวัตนท่ีแทจ้ริงออกมาได้ และเสริมสร้างบรรยากาศให้เกิดความไวว้างใจข้ึนภาย 
ในกลุ่ม 

3. การเปล่ียนแปลง-การจดัการกบัการต่อตา้น (Transitional stage-dealing with 
resistance) เป็นขั้นตอนท่ีสมาชิกกลุ่มจะจดัการกบัความวิตกกงัวล การป้องกนัตนเอง ความขดัแยง้
ในใจ ความไม่มัน่ใจ และความลงัเลใจในการเขา้ร่วมกลุ่ม ยงัไม่มีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกัน  
จึงเกิดความไม่แน่ใจท่ีจะเปิดเผยเร่ืองราวของตนเอง รู้สึกลงัเลท่ีจะมีส่วนร่วมในกลุ่มอย่างเต็มท่ี 
เพราะไม่แน่ใจวา่ผูอ่ื้นจะเขา้ใจตนหรือไม่ อาจทดสอบผูน้ ากลุ่มและสมาชิกอ่ืนเพื่อตอ้งการทราบวา่
กลุ่มมีความปลอดภยัหรือไม่ อาจสังเกตว่าผูน้ ากลุ่มจะมีความน่าไวว้างใจและความเช่ือถือได ้
มากน้อยเพียงใดและเรียนรู้วิธีการแก้ไขข้อขดัแยง้ของตนจากผูน้ ากลุ่ม ตลอดจนเรียนรู้วิธีการ
แสดงออกเพื่อให้ผูอ่ื้นยอมรับฟังซ่ึงพฤติกรรมของสมาชิก อาจแสดงออกโดยการป้องกนัตนเองใน
รูปของการต่อตา้น ไดแ้ก่ การแยกตวั แสดงความห่างเหิน เป็นผูส้ังเกตการณ์ เงียบจนเกินไป หรือ
อาจจะพูดและให้ค  าแนะน าอย่างกระตือรือร้น แสดงตนเด่นเหนือสมาชิกอ่ืนเพื่อเรียกร้อง 
ความสนใจ หรืออาจมีการตั้งกลุ่มยอ่มข้ึนภายในกลุ่มใหญ่ 

4. ขั้นด าเนินการ-ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัและการสร้างผลงาน (Working-
cohesion and productivity) เป็นขั้นตอนท่ีสมาชิกกลุ่ม ไดค้น้พบปัญหาและวิธีแกไ้ขปัญหาอย่างมี
ประสิทธิภาพน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์สมาชิกกลุ่มจะเรียนรู้ขั้นตอนและ
กระบวนการกลุ่มและจะเกิดความร่วมมือร่วมใจกนั มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีลึกซ่ึงข้ึน มีความเป็นน ้ าหน่ึง 
อนัเดียวกนั มีความรู้สึกเป็นเจา้ของ มีส่วนร่วม มีความสามคัคี มีความรู้สึกอบอุ่น สบายใจ รู้สึกมี
คุณค่าท่ีไดรั้บการยอมรับและสนบัสนุนภายในกลุ่ม  เรียนรู้วิธีการท่ีจะกลายเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม
ท่ียงัคงความเป็นตัวของตนเองไว ้ มีการเปิดเผยตนเองมากข้ึนและมีการพิจารณากลั่นกรอง
ขอ้คิดเห็นท่ีไดรั้บจากสมาชิกอ่ืน เพื่อน ามาใชก้ารตดัสินใจแกไ้ขปัญหาของตน 

5. ขั้นสุดทา้ย-การรวบรวมความรู้สึกนึกคิดเขา้ดว้ยกนั-การยุติการปรึกษา (Final 
stage-consolidation and termination) ในขั้นสุดทา้ยของการปรึกษากลุ่มน้ี ผูน้  ากลุ่มจะตอ้งช่วยให้
สมาชิกกลุ่มน าส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั โดยการสรุปความคิด ประมวลสาระ
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ความรู้และประสบการณ์ต่างๆ ตลอดจนวางแผนการในการน าส่ิงท่ีได้เ รียนรู้ไปใช้ และ 
การตดัสินใจในการน าแนวทางใดไปปฏิบติั และจะตอ้งท าให้สมาชิกกลุ่มไม่รู้สึกโดดเดียว ช่วยท า
ภารกิจต่างๆ ของสมาชิกท่ียงัคัง่คา้งให้เสร็จสมบูรณ์ ผูน้ ากลุ่มจะตอ้งเตือนสมาชิกกลุ่มว่ายงัเหลือ
ระยะเวลาอีกเล็กนอ้ยท่ีกลุ่มจะตอ้งยุติ ซ่ึงจะท าให้สมาชิกมีเวลาท่ีจะเตรียมตวัเตรียมใจท่ีจะยติุกลุ่ม 
สมาชิกกลุ่มอาจจะมีความรู้สึกในการแยกจากกนั ซ่ึงมกัจะแสดงออกมาในรูปของการหลีกเล่ียง
หรือปฏิเสธ อาจมีแนวโน้มท่ีไม่ต้องการยุติประเด็นต่างๆ สมาชิกอาจแสดงความหวงัและ 
ความห่วงใยซ่ึงกันและกัน ผูน้ ากลุ่มจะต้องมีการเปิดอภิปรายในความรู้สึกสูญเสีย ความเศร้า  
วิตกกงัวล และความกลวัท่ีจะตอ้งจากกนัและพร้อมท่ีจะกลบัไปเผชิญกบัความเป็นจริงในสภาพท่ี
ไม่มีการช่วยเหลือจากกลุ่มอีกต่อไป และมีการนดัหมายกนัอีกเพื่อติดตามผลการใหบ้ริการปรึกษา 

6. ประเด็นหลังการยุติกลุ่ม-การประเมินและติดตามผล (Post-group issues-
evaluation and follow-up) การประเมินหลงัจากท่ีกลุ่มไดยุ้ติลงไปแลว้น้ี มีความส าคญัส าหรับผูน้ า
กลุ่มเป็นอยา่งมาก การประเมินจะเป็นการประเมินผลลพัธ์ของกลุ่ม ซ่ึงมีประโยชน์ส าหรับผูน้ ากลุ่ม
และสมาชิก โดยประเมินถึงผลการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน ประเมินการเปล่ียนแปลงของสมาชิกกลุ่ม
เก่ียวกับทศันคติ คุณค่า และประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีได้รับ ซ่ึงสามารถน าผลการประเมินมา
ปรับปรุงในการปรึกษาเป็นกลุ่มไดใ้นอนาคต 

ในการประชุมกลุ่มเพื่อติดตามผลนั้น ผูน้ ากลุ่มจะนดัหมายวนั เวลาและสถานท่ีใน
ขณะท่ีอยูใ่นชัว่โมงบ าบดัคร้ังสุดทา้ย ซ่ึงเป็นการพบปะกนัเพื่อประเมินผลการน าส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ใน
กลุ่มไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจ าว ัน ตลอดจนปัญหาอุปสรรค ความยากล าบากท่ีพบ หรือ
ความส าเร็จท่ีสมาชิกกลุ่มมีประสบการณ์ในชีวิต มีการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัและการสนับสนุนท่ีมี
ประโยชน์ต่อกนั ซ่ึงผูน้ ากลุ่มตอ้งย  ้าเดือนให้สมาชิกกลุ่มรับผิดชอบกบัการกระท าเพื่อเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมนั้นต่อไป 

สุขอรุณ วงษทิ์ม (2533, น. 77) ไดเ้สนอขั้นตอนของการใหบ้ริการปรึกษาเป็นกลุ่ม
แบบ 5 ขั้นตอน ดงัมีรายละเอียดโดยสรุปดงัต่อไปน้ี 

1. ขั้นเตรียมการ (The preparation Stage) เป็นการเตรียมกลุ่ม เร่ิมจากการวาง 
แผนงาน ก าหนดกลุ่มเป้าหมายหรือสมาชิกกลุ่ม ก าหนดวตัถุประสงคก์ารรับสมคัรสมาชิกกลุ่มทั้ง
สมาชิกท่ีสมคัรใจและไม่สมคัรใจ การคดัเลือกสมาชิกกลุ่ม การยินยอมเขา้ร่วมกลุ่ม การก าหนด
ความถ่ี และระยะเวลาในการให้บริการปรึกษาแต่ละคร้ัง และการก าหนดระยะเวลาของ 
การให้บริการปรึกษาทั้งหมด โดยค านึงถึงช่วงเวลาท่ีเหมาะสมและสะดวกส าหรับกลุ่มผูรั้บบริการ 
การก าหนดรูปแบบของกลุ่มวา่เป็นกลุ่มแบบเปิดหรือปิด 
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2. ขั้นเร่ิมตน้ (The initial Stage) เป็นการสร้างสัมพนัธภาพ ท าความรู้จกั เพื่อให้
เกิดความคุน้เคยกันระหว่างผูใ้ห้การปรึกษา ผูน้ ากลุ่มกบัสมาชิกกลุ่ม และระหว่างสมาชิกกลุ่ม  
ดว้ยการละลายพฤติกรรม การสร้างบรรยากาศใหเ้กิดความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั การช้ีแจงเง่ือนไข 
ขอ้ตกลง กฎและกติกา ขั้นตอน วิธีการ การช้ีแจงบทบาทหน้าท่ีของผูน้ ากลุ่มและสมาชิกกกลุ่ม  
การรักษาความลบั การร่วมกนัก าหนดเป้าหมาย และแนวทางการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงบรรยากาศของ
กลุ่มในระยะน้ีจะเงียบและเช่ืองชา้ เน่ืองจากสมาชิกยงัวิตกกงัวลเก่ียวกบัการตดัสินใจเขา้ร่วมกลุ่ม 
กงัวลวา่ตนจะไดรั้บการยอมรับหรือถูกปฏิเสธจากกลุ่ม สมาชิกจะยงัไม่ไวว้างใจผูอ่ื้น มีการใชก้ลไก
การป้องกนัตนเอง เก็บความรู้สึกสงสัย และความรู้สึกต่างๆ ไว ้แต่จะค่อยๆ เรียนรู้กระบวนการกลุ่ม 

3. ขั้นด าเนินการ (The Working Stage) เป็นขั้นตอนท่ีสมาชิกกลุ่มมีการเรียนรู้
ขั้นตอนและกระบวนการกลุ่มมากข้ึน เกิดความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั สมาชิกกลุ่มไดค้น้พบปัญหา
ร่วมกนัหาแนวทางในการแกปั้ญหา ด าเนินการแกปั้ญหา สมาชิกจะมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัอยา่งลึกซ้ึง
และมีความหมาย กล้าท่ีจะเปิดเผยอารมณ์ ความรู้สึก และแสดงพฤติกรรมต่างๆ ของแต่ละคน 
ออกมาอย่างอิสระ มีการส่ือสารกนัอย่างเปิดเผย และแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็น อารมณ์ ความรู้สึก 
ประสบการณ์ รับและให้ขอ้เสนอแนะท่ีมีประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั ตลอดจนการท าการบา้นท่ีไดรั้บ
มอบหมาย เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมใหม่ท่ีพึงประสงค์ และการทดลองกระท า
พฤติกรรมในรูปแบบใหม่จากครูผูน้ ากลุ่ม นอกจากน้ีสมาชิกยงัมีความรู้สึกเป็นเจา้ของกลุ่ม มีส่วน
ร่วม ใกลชิ้ดสนิทสนมกนั เอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนัดว้ยความจริงใจ เกิดความสามคัคี และเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนั จนท าใหมี้การพึ่งพาผุน้ ากลุ่มนอ้ยลง 

4. ขั้นยติุ (The termination stage) เป็นการส้ินสุดของกระบวนการกลุ่ม มีการสรุป
ถึงส่ิงท่ีได้รับและเรียนรู้จากการเข้าร่วมกลุ่ม สรุปแนวทางการน าส่ิงท่ีได้รับไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวติประจ าวนั การกล่าวค าอ าลา และนดัหมายกนัเพื่อประเมินและติดตามผล โดยท่ีสมาชิกกลุ่มอาจ
มีความรู้สึกเศร้าและวิตกกังวลกับการลาจากกัน มีการแสดงความห่วงใยซ่ึงกันและกัน และ
เตรียมพร้อมส าหรับการเผชิญหน้ากบัชีวิตจริง ท่ีไม่มีการช่วยเหลือจากผูใ้ห้การปรึกษา ผูน้ ากลุ่ม
และเพื่อนในกลุ่มอีกต่อไป 

5. ขั้นประเมินและติดตามผล (The evaluation and follow up stage) เป็นการพบปะ
กนัระหว่างผูใ้ห้การปรึกษาและสมาชิกกลุ่ม ตามวนัเวลาท่ีได้นัดหมายกนัไวใ้นขั้นยุติกลุ่ม จะมี 
การประเมินผลของการเปล่ียนแปลงของความคิด อารมณ์และพฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม ผลของ
การน าส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้จากกลุ่มไปปฏิบติัจริง ตลอดจนปัญหาอุปสรรคท่ีสมาชิกพบ ซ่ึงผลท่ีไดจ้าก
การประเมินน้ีจะเป็นแนวทางในการปรับปรุงวิธีการให้การปรึกษาส าหรับผูใ้ห้การปรึกษาผูน้ า
กลุ่มใหมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนในอนาคต 
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อาภา จนัทรสกุล (2556, น. 263-280) แบ่งกระบวนการใหก้ารปรึกษากลุ่มออกเป็น 
4 ขั้นตอน โดยสรุปดงัน้ี 

ขั้นแนะน าและส ารวจ ในขั้นน้ี ผูใ้หก้ารปรึกษาจะช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละกฎเกณฑ์
บางประการ รวมทั้งแนะน าวิธีการมีส่วนร่วม ซ่ึงจะท าให้สมาชิกจะไดรั้บประโยชน์จากกลุ่มมาก
ท่ีสุด หลงัจากนั้นให้สมาชิกแนะน าตนเอง กล่าวถึงความคาดหวงั วตัถุประสงคท่ี์มาเขา้กลุ่ม ในขั้น
น้ีสมาชิกจะยงัรักษาความเป็นส่วนตวัของตนเอง จะเปิดเผยตนเองเฉพาะท่ีคิดวา่กลุ่มจะยอมรับ ยงัมี
ความวิตกกงัวลและไม่มัน่ใจต่อการสร้างสัมพนัธภาพภายในกลุ่มสมาชิก ยงัไม่รู้สึกผอ่นคลายมาก
นกั และยงัอยูใ่นภาวะส ารวจตรวจสอบวา่จะท าอะไรไดบ้า้งในกลุ่ม กลุ่มจะยอมรับเขาไดแ้ค่ไหน 

ขั้นท่ี 2 ขั้นเช่ือมต่อ ในขั้นน้ี สมาชิกจะแสดงความขดัแยง้และความรู้สึกดา้นลบ 
จะป้องกนัตนเองและต่อตา้น ทั้งต่อผูใ้ห้บริการปรึกษา เช่น อาจแสดงอาการเงียบ ท าตวัเยน็ชาเหิน
ห่าง หรือพูดอธิบายตามท่ีตนเช่ือ โตแ้ยง้ วิพากษว์ิจารณ์ผูใ้ห้การปรึกษาและสมาชิกอ่ืนๆ หรืออาจ
ใช้วิธีเรียกร้องความสนใจอ่ืนๆ เช่น ตั้งค  าถามถ่ีๆ ซักถามแบบสอบคุกคามสมาชิกอ่ืนๆ พูดแทรก 
แนะน าสั่งสอนสมาชิกอ่ืนโดยแสดงอาการเหนือกว่า ซ่ึงในขั้นน้ี ผูใ้ห้บริการปรึกษา ควรช่วยให้
สมาชิกเรียนรู้วิธีการท่ีจะเผชิญกับความรู้สึกทางลบ และจัดการกับความรู้สึกนั้นอย่างถูกวิธี  
ควรแสดงออกซ่ึงการยอมรับอยา่งไม่มีเง่ือนไข แสดงความจริงใจอยา่งแทจ้ริงให้ผูรั้บบริการเห็นวา่
กลุ่มเป็นสภาพปลอดภยัท่ีสมาชิกจะเป็นตวัของตวัเองทดลองเรียนรู้ปฏิสัมพนัธ์แบบใหม่ ท่ีเอ้ือต่อ
การพฒันาภาวะจิตใจ 

ขั้นท่ี 3 ขั้นปฏิบติัการ เป็นขั้นท่ี สมาชิกพร้อมท่ีจะเปิดเผยตนเอง มีความรู้สึกเป็น
น ้ าหน่ึงใจเดียวกนั มีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั รับรู้ตนเองและมีปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่มในลกัษณะ
ปัจจุบนัมากข้ึน เต็มใจท่ีจะมีปฏิสัมพนัธ์แบบตรงไปตรงมาต่อกนั มีความพร้อมในการแลกเปล่ียน
ความรู้สึกและความคิดเห็นต่อกนัอยา่งจริงใจและพร้อมท่ีจะวางแผนเพื่อเปล่ียนแปลงพฒันาตนเอง
และรับผดิชอบท่ีจะท าตามแผนนั้น 

ขั้นท่ี 4 ขั้นปิดกลุ่ม เป็นขั้นท่ีช่วยใหส้มาชิกรวบรวมประสบการณ์ท่ีไดเ้รียนรู้ และ
การน าไปประยกุตใ์ชใ้นสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นจริง โดยผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งช่วยใหส้มาชิกเปิดเผย
ความรู้สึกของตนเองและรับรู้วิธีการในน าไปใช ้เผชิญหนา้กบัการพึ่งตนเองโดยไม่มีกลุ่มคอยช่วย
ใหก้ าลงัใจเตรียมตวัท่ีจะใชป้ระสบการณ์ท่ีเรียนรู้จากกลุ่มในสภาพเป็นจริง 

จากท่ีกล่าวมาขอ้งตน้ พอสรุปไดว้่า การให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม มีขั้นตอนส าคญั  
4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) ขั้นจดัตั้งกลุ่ม หรือขั้นเตรียมการ เป็นการจดัตั้งกลุ่ม 2) ขั้นเร่ิมตน้ เป็นขั้นสร้าง
สัมพนัธภาพ ความไวว้างใจของสมาชิก 3) ขั้นด าเนินการ และ 4) ขั้นยติุ หรือขั้นปิดกลุ่ม 
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3.5 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
ตามพงษ ์ วงษจ์นัทร์ (2550) ท าการวจิยัเก่ียวกบัผลการใชก้ารปรึกษาแบบพิจารณา

เหตุผลอารมณ์และพฤติกรรมท่ีมีผลต่อการรับรู้ความสามารถของตน ของบุคคลท่ีสูญเสียแขน ขา 
สถานสงเคราะห์คนพิการและทุพพลภาพพระประแดง ผลการวจิยั พบวา่ 1) บุคคลท่ีสูญเสียแขนขา 
มีการรับรู้ความสามารถของตนสูงข้ึนภายหลงัการให้ค  าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีการพิจารณา
เหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม และ 2) มีการรับรู้ความสามารถของตนสูงข้ึนกว่าบุคคลท่ีสูญเสีย
แขนขากลุ่มท่ีไดรับขอ้สนเทศ อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

 

4.  แนวคดิ ทฤษฎ ีและแนวปฏบิัติทีใ่ช้ในการให้การปรึกษา 
 
4.1 การให้การปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 

ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (Rational-
Emotive Therapy) หรือ อาร์อีที (RET) ต่อมาได้เปล่ียนช่ือใหม่ว่า Rational Emotive Behavior 
Therapy ( REBT) ส าหรับในประเทศไทยมีช่ือท่ีแตกต่างกนัไปเล็กนอ้ย เช่น “การให้ค  าปรึกษาตาม
ทฤษฎีเหตุผล-อารมณ์” การใหค้  าปรึกษาเชิงจิตวทิยาตามแนวพิจารณาเหตุ อารมณ์ และพฤติกรรม” 
“การบ าบดัแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์” และ “การให้ค  าปรึกษาแนวทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 
และอารมณ์” เป็นตน้ ในท่ีน้ีผูว้ิจยัจะเรียกวา่ ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ 
และพฤติกรรม หรือ REBT 

ผูน้ าคนส าคญัของทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม คือ อลัเบิร์ท เอลลิส (Albert Ellis) นักจิตบ าบดั (Psychotherapist) ชาวอเมริกนั เกิดท่ี
เมืองพิททส์เบิร์ก (Pittsburg) มลรัฐเพนวลิวาเนีย (Pennsylvania) ในประเทศสหรัฐอเมริกา เม่ือวนัท่ี 
27 กนัยายน ค.ศ. 1913 ส าเร็จการศึกษาปริญญาโทดา้นจิตวทิยาคลินิกใน ค.ศ. 1943 และปริญญาเอก
ใน ค.ศ. 1974 เอลลิสเร่ิมท างานในวชิาชีพคลินิกสุขภาพจิตแห่งมลรัฐนิวเจอร์ซ่ี (New Jersey Mental 
Hygiene Clinic) ควบคู่ไปกบัการสอนหนังสือท่ีมหาวิทยาลยัรัทเจอร์ส (Rutgers University) และ
มหาวิทยาลยันิวยอร์ก (New York University) รวมทั้งท าหน้าท่ีให้การบ าบดัเก่ียวกบัปัญหาชีวิต
สมรส ปัญหาครอบครัว และปัญหาเก่ียวกบัเพศสัมพนัธ์ ท่ีหน่วยงานดา้นสุขภาพจิตอีกหลายแห่ง 

ในปี ค.ศ. 1959 เอสลิสไดก่้อตั้ง สถาบนัเพื่อการด ารงชีวิตอยา่งมีเหตุผล (Institute 
for Rational Living) และใน ค.ศ. 1968 ได้ก่อตั้งสถาบนัเพื่อการบ าบดัแบบพิจารณาเหตุผลและ
อารมณ์ (Institute for Rational-Emotive Therapy) ซ่ึงต่อมาเปล่ียนช่ือเป็น สถาบนัอลัเบิร์ท เอลลิส
เพื่อการบ าบัดแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (Albert Ellis Institute for Rational 
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Emotive Behavior therapy) โดยให้การฝึกฝนอบรมแก่ผูใ้ห้การบ าบดั หรือผูใ้ห้การปรึกษา และให้
การช่วยเหลือแก่ผูรั้บบริการเป็นจ านวนมาก ทั้งเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม 

4.1.1 แนวคิดและสาระส าคัญของทฤษฎี 
เจียรนัย ทรงชัยกุล และโกศล มีคุณ (2554, น. 9-10) ได้สรุปทรรศนะ

เก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษยข์องทฤษฎีน้ีไว ้5 ประการ พอสรุปไดด้งัน้ี 
1. มนุษยต่์างจากสัตว ์เน่ืองจากมนุษยมี์ค่านิยม สามารถท่ีจะคิด และพฒันา

โครงสร้างการรู้คิดของตนได ้สามารถประเมินค่านิยมท่ียึดถือ สามารถตดัสินใจและปรับเปล่ียน
ค่านิยมของตนเพื่อการมีพฤติกรรมใหม่ท่ีเหมาะสมยิง่ข้ึนได ้

2. มนุษยมี์ศกัยภาพท่ีจะเป็นผูท่ี้มีเหตุผลมาตั้งแต่เกิด การท่ีบางคนเป็นคน
ไร้เหตุผล เน่ืองมาจากมีประสบการณ์ชีวิตท่ีไม่ค่อยมีเหตุผลมาตั้งแต่วยัเด็ก ประกอบกบัปัจจุบนั
ยงัคงด าเนินชีวิตอย่างผิดเพี้ ยน ไม่ค่อยมีเหตุผล แต่จากการท่ีเหตุผลและอารมณ์ของมนุษย ์
มีความเก่ียวขอ้งกนั บุคคลท่ีไร้เหตุผลจึงมกัจะมีปัญหาทางอารมณ์ท่ีไม่เหมาะสมด้วย เช่น รู้สึก
ทอ้แท ้ส้ินหวงั มีความรู้สึกไร้ค่า มีความรู้สึกจงเกียดจงชงั มีความทุกขโ์ศกมาก และมีความซึมเศร้า 
เป็นตน้ ส่วนบุคคลท่ีมีเหตุผลมกัจะมีอารมณ์ท่ีเหมาะสม เช่น มีความสุข  มีความกระตือรือร้น และ
มีชีวติชีวา เป็นตน้ 

3. มนุษย ์มีทั้งผูท่ี้มีเหตุผลและไร้เหตุผล บุคคลท่ีมีอารมณ์ไม่เหมาะสม มกั
มีสาเหตุมาจากการมีความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล ถา้บุคคลเรียนรู้วิธีการคิดอยา่งมีเหตุผลมากข้ึน 
และลดการคิดอยา่งไร้เหตุผลลง ก็จะน าไปสู่การเป็นผูมี้เหตุผล มีอารมณ์ และพฤติกรรมท่ีเหมาะสม
ข้ึน และมีโอกาส และประสบความสุขความส าเร็จในชีวติ 

4. มนุษย์มีความต้องการ ส่ิง ท่ี ดีงามส าหรับชีวิต  บุคคลท่ีไม่ได้รับ 
การตอบสนองส่ิงท่ีตอ้งการ มกัจะกล่าวโทษ หรือต าหนิตนเอง หรือผูอ่ื้น แต่มนุษยก์็สามารถท่ีจะ
ปรับเปล่ียนความคิดและค่านิยมท่ีไร้เหตุผลของตนได ้ดงันั้น หากบุคคลไดรั้บความช่วยเหลือให้
รู้จกัปรับเปล่ียนวิธีการคิด และการรับรู้ท่ีไม่มีเหตุผล ไปสู่การคิดอย่างมีเหตุผล ก็จะก่อให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีเหมาะสมข้ึน 

5. ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของมนุษยมี์ความสัมพนัธ์กนัอย่าง
ใกลชิ้ด เม่ือบุคคลแสดงความรู้สึก ก็จะคิดและแสดงพฤติกรรมดว้ย เม่ือบุคคลแสดงพฤติกรรม ก็จะ
คิดและแสดงความรู้สึกด้วย และเม่ือบุคคลคิด ก็จะแสดงความรู้สึกและแสดงพฤติกรรมด้วย”  
(Ellis, 1974, น. 313 อา้งถึงใน เจียรนยั ทรงชยักุล และโกศล มีคุณ, 2554, น. 10) 



55 

เอลลิส (1974, อา้งถึงใน เจียรนยั  ทรงชยักุล และโกศล  มีคุณ, 2554, น. 10) 
กล่าววา่ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของมนุษย ์มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดโดยมีลกัษณะ
สรุปไดด้งัน้ี 

1. มนุษยมี์ทั้งความคิดท่ีมีเหตุผลและไร้เหตุผล เม่ือมนุษยคิ์ดอยา่งมีเหตุผล 
เขาจะมีความสุข และจะสามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. อารมณ์ไม่เป็นสุข หรืออาการของโรคประสาท เป็นผลมาจากการมี
ความคิดท่ีไร้เหตุผล ไม่สมเหตุสมผล เน่ืองจากความคิดและอารมณ์จะสัมพนัธ์กนั การมีอารมณ์ไม่
เป็นสุขมกัจะเกิดควบคู่กับการมีความคิดอคติ ความคิดท่ียึดมัน่ในตนเองสูง และความคิดท่ีไร้
เหตุผล เป็นตน้ 

3. ความคิดท่ีไร้เหตุผลเกิดจากการเรียนรู้ท่ีไม่สมเหตุสมผลตั้งแต่คร้ังยงั
เป็นเด็ก ซ่ึงอาจเรียนรู้จากพอ่แม่ สภาพแวดลอ้ม และสังคม 

4. มนุษยพ์ูดหรือคิดโดยใช้สัญลกัษณ์ หรือภาษา การท่ีบุคคลพูดหรือคิด
อยา่งไร้เหตุผลอยูร่ ่ าไป จะมีผลต่อการมีอารมณ์ไม่สมเหตุผล และมีผลต่อการมีพฤติกรรมเบ่ียงเบน
การปรับเปล่ียน ความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล จึงอาจท าไดโ้ดยการเปล่ียนแปลงการใชส้ัญลกัษณ์ 
หรือภาษา 

5. อารมณ์ไม่เป็นสุข ไม่ได้เป็นผลมาจากสถานการณ์หรือเหตุการณ์จาก
ภายนอกแต่เป็นผลมาจากความคิดความเช่ือของบุคคลท่ีมีต่อสถานการณ์หรือเหตุการณ์นั้น 

6. ความคิดหรืออารมณ์ท่ีไม่เหมาะสมของมนุษย ์สามารถท าให้ลดลงหรือ
ขจดัใหห้มดไปได ้โดยการสร้างการรับรู้และการคิดท่ีมีเหตุผลมาทดแทน 

ดรายเด็น และชาร์ป (Dryden, 1995 และ Sharf, 2000 อ้างถึงใน เจียรนัย  
ทรงชยักุล และโกศล  มีคุณ, 2545, น. 10) สรุปลกัษณะความคิดและความเช่ือของมนุษยจ์ากแนวคิด
ของเอลลิสไว ้ดงัน้ี 

1. ความชอบ (Preferences)  กับความคิดว่าต้องเป็นเช่นนั้ น (Musts) 
ความชอบเป็นความคิดเชิงประเมินซ่ึงแสดงให้เห็นวา่บุคคลตอ้งการให้เกิดหรือไม่ตอ้งการให้เกิด
ส่ิงใดข้ึนกบัตน ความชอบจดัไดว้า่เป็นความคิดท่ีมีเหตุผล เพราะมีความยดืหยุน่ สอดคลอ้งกบัความ
เป็นจริง สมเหตุสมผลและเป็นความคิดท่ีส่งเสริมให้บุคคลมีสุขภาวะทางจิตใจท่ีดี และด าเนินชีวิต
ใหบ้รรลุเป้าหมายของตนได ้ความชอบยงัอาจก่อใหเ้กิดอารมณ์ทางลบท่ีเหมาะสมไดเ้ช่นกนั เม่ือส่ิง
ท่ีเกิดข้ึนไม่เป็นไปตามความชอบของตน เม่ือบุคคลไม่สามารถเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีเกิดข้ึนได ้บุคคล
นั้นก็จะพยายามแกไ้ขปัญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีประสิทธิภาพ 
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2. ความคิดวา่ไม่ใช่เร่ืองเลวร้าย (Anti-awfulizing) กบัความคิดวา่เป็นเร่ือง
เลวร้าย(Awfulizing) ความคิดวา่ไม่ใช่เร่ืองเลวร้ายจดัเป็นความคิดเชิงประเมินท่ีมีเหตุผล สอดคลอ้ง
กบัความเป็นจริง สมเหตุสมผลและสร้างสรรค์ เพราะบุคคลจะประเมินเร่ืองเลวร้ายอย่างยืดหยุ่น 
โดยไม่คิดว่าส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามความตอ้งการของตนเป็นเร่ืองเลวร้าย การท่ีบุคคลมีความคิดว่า
ไม่ใช่เร่ืองเลวร้ายจะช่วยให้บุคคลมีการด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพแมเ้กิดเหตุการณ์ท่ีตนไม่
พึงประสงคข้ึ์น และหากไม่สามารถเปล่ียนแปลงสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนได ้ก็ยงัช่วยให้บุคคลปรับตวั
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3. ความอดทนสูง ต่อความคับข้องใจ  (High Frustration Tolerance)  
กับความอดทนต ่ า ต่อความคับข้องใจ (Low Frustration Tolerance) การมีความอดทนสูงต่อ 
ความคับข้องใจจัดเป็นความคิดท่ีมีเหตุผลเพราะมีความยืดหยุ่น สอดคล้องกับความเป็นจริง 
สมเหตุสมผล และสร้างสรรค์ เพราะการมีความอดทนสูงต่อความคบัข้องใจ จะช่วยให้บุคคล 
มีการกระท าอย่างสร้างสรรค์หากเผชิญกับเหตุการณ์ท่ี เกิดข้ึนในทางลบซ่ึงสามารถท่ีจะ
เปล่ียนแปลงแกไ้ขได ้และยงัช่วยใหบุ้คคลมีการปรับตวัอยา่งเหมาะสมเม่ือไม่สามารถเปล่ียนแปลง
แกไ้ขเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนนั้นได ้

4. การยอมรับตนเองและ/หรือผูอ่ื้น (Self/Other Acceptance) กบัการดูถูก
ตนเองและ/หรือผูอ่ื้น (Self/Other Downing) การยอมรับตนเองและ/หรือผูอ่ื้นจดัเป็นความคิดท่ีมี
เหตุผล เพราะมีความยืดหยุ่นปราศจากอคติสอดคล้องกับความเป็นจริง  สมเหตุสมผล  
และสร้างสรรค์ เม่ือบุคคลยอมรับตนเองและ/หรือผูอ่ื้น เขาจะยอมรับในเอกลกัษณ์ ขอ้ดี -ขอ้ดอ้ย 
และความผิดพลาดของตนเองและ/หรือผูอ่ื้นได ้การยอมรับตนเองและ/หรือผูอ่ื้นจะช่วยให้บุคคลมี
การกระท าท่ีมีประสิทธิภาพหากเผชิญเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในทางลบและสามารถเปล่ียนแปลงได้ 
และจะช่วยให้บุคคลปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสมหากเหตุการณ์นั้นไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้และจะ
ช่วยใหบุ้คคลปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสมหากเหตุการณ์นั้นไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้

จอร์จ และคริสเตียนี (George & Cristiani, 1995 อา้งถึงใน เจียรนยั ทรงชยั
กุล และโกศล มีคุณ, 2554, น. 12-14) ไดแ้บ่งลกัษณะความคิดความเช่ือแบบเอลลิสไว ้11 ประการ 
ไดแ้ก่ 

1. ความคิดท่ีวา่ บุคคลตอ้งไดรั้บความรักและการยอมรับจากบุคคลท่ีส าคญั
ส าหรับเขาและจากบุคคลท่ีเขาติดต่อสัมพนัธ์ด้วย ความคิดน้ีเป็นความคิดท่ีไร้เหตุผล เพราะไม่
สามารถท่ีจะบรรลุได้หรือไม่สามารถเป็นจริงได้เสมอไป ถ้าบุคคลใดยึดหมัน่กบัความคิดเช่นน้ี  
จะท าให้เขาน าตนเองนอ้ยลง ขาดความเช่ือมัน่ในตนเอง รู้สึกไม่มัน่คงปลอดภยัเพิ่มข้ึน และยงัเป็น
การท าลายตนเองดว้ย 
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2. ความคิดท่ีวา่ บุคคลท่ีมีคุณค่าตอ้งมีความสามารถ ประสบความส าเร็จใน
ทุกๆ ดา้นและมีความเพียบพร้อมสมบูรณ์แบบ ความคิดน้ีเป็นความคิดท่ีไร้เหตุผล เพราะจะท าให้
บุคคลรู้สึกต ่าตอ้ยไร้คุณค่า กลวัความล้มเหลว ซ่ึงอาจส่งผลให้บุคคลมีอาการทางประสาท และ 
ไม่สามารถด าเนินชีวติดว้ยตนเองตามล าพงัได ้

3. ความคิดท่ีว่า บุคคลท่ีเลว คดโกง และชัว่ร้าย ควรถูกต าหนิและลงโทษ 
ความคิดน้ีเป็นความคิดท่ีไร้เหตุผล เพราะไม่มีมาตรฐานท่ีเท่ียงแท้แน่นอน ซ่ึงจะใช้ประเมิน 
ความถูกตอ้ง ความคิด ความชัว่ ความชัว่ร้ายของบุคคล การต าหนิและการลงโทษก็ไม่ไดน้ าไปสู่
การปรับเปล่ียนพฤติกรรมเสมอไป แต่มกัจะท าให้เกิดพฤติกรรมท่ีเลวลง และเกิดอารมณ์ท่ีไม่สงบ
สุขมากข้ึน 

4. ความคิดท่ีว่า มันเป็นส่ิงท่ีเลวร้ายหรือเป็นเร่ืองหายนะ เม่ือส่ิงต่างๆ  
ไม่เป็นไปตามท่ีบุคคลตอ้งการให้เป็น ความคิดน้ีเป็นความคิดท่ีไร้เหตุผล เพราะวา่ไม่ใช่ทุกอยา่งจะ
เป็นไปตามท่ีเราต้องการทั้งหมด การพบกับความผิดหวงัหรือความคบัข้องใจควรถือเป็นเร่ือง
ธรรมดา ถ้าบุคคลมีอารมณ์เสียอย่างรุนแรงและยืดเยื้อจึงเป็นเร่ืองท่ีไร้เหตุ การมีปฏิกิริยาต่อ
เหตุการณ์เสมือนเป็นเร่ืองเลวร้ายหรือหายนะ ก็ไม่สามารถเปล่ียนเหตุการณ์และ/หรือสภาพการณ์
นั้นได ้แต่อาจจะยิง่ท  าใหบุ้คคลนั้นรู้สึกแยล่งได ้

5. ความคิดท่ีว่า ความทุกข์เกิดจากเหตุการณ์และ/หรือสถานการณ์ซ่ึงอยู่
นอกเหนือการควบคุมของบุคคลนั้น ความคิดน้ีเป็นความคิดท่ีไร้เหตุผล เพราะบุคคลจะไม่สามารถ
ถูกท าใหเ้จบ็ปวดหรือมีความทุกขไ์ด ้ยกเวน้เขายอมปล่อยให้ตนเองไดรั้บผลกระทบจากเจตคติและ
ปฎิกิริยาของเขาเอง เช่น การเฝ้าบอกตนเองเสมอวา่...น่ากลวัอยา่งไร เป็นตน้ 

6. ความคิดท่ีวา่ บุคคลน่าจะกงัวลหรือเป็นห่วงส่ิงท่ีน่ากลวัหรือมีอนัตราย 
ความคิดน้ีเป็นความคิดท่ีไร้เหตุผล เพราะความวิตกกงัวลเกินกวา่เหตุไม่สามารถป้องกนัหรือระงบั
ไม่ให้เหตุการณ์นั้นเกิดข้ึน แต่ยงัอาจจะท าให้เหตุการณ์เกิดข้ึน หรือเหตุการณ์ยิ่งเลวร้ายกว่า 
ท่ีเกิดข้ึนจริง 

7. ความคิดท่ีวา่ การหลีกเล่ียงความยากล าบากและความรับผดิชอบ เป็นส่ิง
ท่ีท าได้ง่ายกว่าการเผชิญหน้ากับมัน ความคิดน้ีเป้นความคิดท่ีไร้เหตุผลเพราะการหลีกเล่ียง 
ไม่จดัการกบัความยากล าบาก สภาพการณ์นั้นก็ยงัคงปรากฏอยู ่และตอ้งไดรั้บการจดัการการแกไ้ข 
อีกทั้ งการหลีกเล่ียงความยากล าบากและความรับผิดชอบอยู่เสมอ จะท าให้บุคคลสูญเสีย 
ความเช่ือมัน่ในตนเองดว้ย 

8. ความคิดท่ีวา่ บุคคลตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นและตอ้งมีผูท่ี้เขม้แข็งกวา่ตนให้พึ่งพา
ความคิดน้ีเป็นความคิดท่ีไร้เหตุผล เน่ืองจากบุคคลควรพึ่งพาผูอ่ื้นพอประมาณ แต่ก็ไม่ควรพึ่งพา
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ผูอ่ื้นมากนัก เพราะจะท าให้บุคคลนั้นสูญเสียความเป็นตัวของตนเอง ขาดอิสระในการแสด 
งความคิดเห็น อีกทั้งการพึ่งพาท่ีเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ จะก่อให้เกิดความลม้เหลวในการเรียนรู้ และ
ความไม่มัน่คงแก่บุคคลท่ีตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 

9. ความคิดท่ีว่า เหตุการณ์ในอดีตในชีวิตของบุคคล เป็นตัวก าหนด
พฤติกรรมในปัจจุบนัของเขาและไม่สามารถเปล่ียนแปลงได ้ความคิดน้ีเป็นความคิดท่ีไร้เหตุผล 
แม้ว่าอดีตอาจจะมีอิทธิพลต่อปัจจุบัน แต่ไม่จ  าเป็นว่าอดีตจะต้องก าหนดปัจจุบันเสมอไป 
พฤติกรรมท่ีจดัวา่เคยมีความส าคญัในอดีตอาจจะไม่จดัวา่เป็นพฤติกรรมท่ีมีความส าคญัในปัจจุบนั 
และวธีิการแกปั้ญหาในอดีตอาจจะไม่สัมพนัธ์กบัวธีิการแกปั้ญหาในปัจจุบนัเลย เป็นตน้ 

10. ความคิดท่ีว่า บุคคลน่าจะกังวลและเป็นทุกข์กับปัญหาของผู ้อ่ืน 
ความคิดน้ีเป็นความคิดท่ีไร้เหตุผล เพราะปัญหาของผูอ่ื้นมกัจะไม่มีผลอะไรกบัเรา ดงันั้นจึงไม่น่า
กงัวลมากนัก ถ้าปัญหาของผูอ่ื้นมีผลกบัเรา พฤติกรรมของเขาอาจมีผลให้เราอารมณ์เสีย การมี
อารมณ์เสียมกัจะเป็นอุปสรรคขดัขวางการท่ีเราจะช่วยเหลือผูอ่ื้นใหจ้ดัการกบัปัญหาของเขา 

11. ความคิดท่ีว่า ทุกปัญหาจะต้องมีการแก้ไขได้อย่างสมบูรณ์แบบ 
ความคิดน้ีเป็นความคิดท่ีไร้เหตุผล เพราะไม่มีวิธีการแก้ปัญหาท่ีสมบูรณ์แบบส าหรับทุกปัญหา  
การคน้หาวธีิการแกปั้ญหาท่ีสมบูรณ์แบบจะเพิ่มความวติกกงัวลใหแ้ก่บุคคลนั้น 

เจียรนัย ทรงชัยกุล และโกศล มีคุณ (2554, น. 14-15) จ  าแนกอารมณ์ของ
ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1. อารมณ์ท่ีเหมาะสม เป็นอารมณ์ซ่ึงช่วยผลักดันให้บุคคลสามารถ
ตอบสนองต่อสภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึนไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการได ้อารมณ์ท่ีเหมาะสมมี 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

อารมณ์ท่ีเหมาะสมเชิงบวก เป็นอารมณ์ซ่ึงแสดงถึงความต้องการ  
ความปรารถนาและความช่ืนชอบของบุคคลท่ีมีต่อสภาพการณ์และ/หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน เช่น 
อารมณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรัก ความสุข ความพึงพอใจ ความปีติ ความกระตือรือร้น และความอยาก
รู้อยากเห็น เป็นตน้ 

อารมณ์ท่ีเหมาะสมเชิงลบ เป็นอารมณ์ซ่ึงแสดงถึงความคับข้องใจ  
ไม่พึงพอใจต่อสภาพท่ีเกิดข้ึน เช่น อารมณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเสียใจ ความคบัขอ้งใจ ความร าคาญ 
ความเบ่ือหน่าย และความขุ่นเคือง เป็นตน้ 

2. อารมณ์ท่ีไม่ เหมาะสม เป็นอารมณ์ซ่ึงขัดขวางการตอบสนองต่อ
สภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึนของบุคคลไม่ให้ไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ อารมณ์ท่ีไม่เหมาะสมมีลกัษณะดงั
ตวัอยา่ง เช่น อารมณ์ซ่ึงแสดงถึงความวิตกกงัวลเกินกวา่เหตุ ความทอ้แท ้ความซึมเศร้า ความรู้สึก
ไร้ค่า ความรู้สึกมุ่งร้าย และความเดือดดาล เป็นตน้ 
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4.1.2 ทฤษฎบุีคลิกภาพ A-B-C 
REBT มีแนวคิดส าคญัว่า อารมณ์ความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม

ของบุคคลมีสาเหตุมาจากความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผลซ่ึงบุคคลเฝ้าบอกตนเองอยูเ่สมอๆ บุคคลจึง
ควรได้รับความช่วยเหลือโดยการสอนให้เขารู้จกัปรับเปล่ียนวิธีคิดอย่างมีเหตุผล ขจดัความคิด 
ความเช่ือท่ีไร้เหตุผลออกไป ซ่ึงจะมีผลใหบุ้คคลมีอารมณ์ และพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 

เอลลิสไดเ้สนอแนวคิดส าคญัเก่ียวกบับุคลิกภาพของมนุษย ์ซ่ึงเรียกกนัว่า 
ทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (A-B-C Theory of Personality) ซ่ึงเป็นทฤษฎีพื้นฐานท่ีใชใ้นการปรึกษา
แบบ REBT 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

ภาพท่ี  2.1  ทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C 
 

รูปแบบ A-B-C มีสาระส าคญัดงัต่อไปน้ี 
A (Activating Event)  หมาย ถึง  เห ตุการณ์กระ ตุ้นหรือสภาพการณ์  

ปรากฏการณ์ ประสบการณ์ ขอ้เท็จจริง พฤติกรรม หรือเจตคติของบุคคล ท่ีปรากฏข้ึน ซ่ึง REBT มี
แนวคิดวา่ไม่ใช่สาเหตุท่ีท าใหเ้กิด C 

B (Belief) หมายถึง ความคิดความเช่ือของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัA ซ่ึง REBT 
มีแนวคิดวา่เป็นสาเหตุท่ีท าใหเ้กิด C และ B แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะคือ 

ความคิดความเช่ือท่ีมีเหตุผล (Rational Belief หรือ rB) ซ่ึงมกัพบได้จาก
พฤติกรรมซ่ึงแสดงถึง ความปรารถนา ความอยาก และความชอบ เป็นตน้ 

ความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล (Irrational Belief หรือ iB) ซ่ึงมกัพบเสมอจาก
พฤติกรรมซ่ึงแสดงถึงการเรียกร้องอยา่งรุนแรง การออกค าสั่ง และการตอ้งท า (Musts) 

C (dbC): พฤติกรรมท่ีเหมาะสม 

C (ubc): อารมณ์ท่ีเหมาะสม 

C (ubC): พฤติกรรมท่ีไม่เเหมาะสม 

C (deC): อารมณ์ท่ีเหมาะสม 

A เหตุการณ์ 

B (rB): ความคิดท่ีมีเหตุผล 

B (iB): ความคิดท่ีไร้เหตุผล 
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C (Consequence) หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึนทางอารมณ์และ/หรือพฤติกรรมของ
บุคคล ซ่ึง REBT มีแนวคิดวา่ C เป็นผลท่ีเกิดจาก B และ C แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ 

ถ้าบุคคลมีความคิด ความเช่ือท่ีมีเหตุผล (rB) ผลท่ีเกิดข้ึนคืออารมณ์ท่ี
เหมาะสม(desirable emotion Consequence หรือ deC) และพฤติกรรมท่ีเหมาะสม (desirable 
behavior Consequence หรือ dbC) 

ถ้าบุคคลมีความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล (iB) ผลท่ีเกิดข้ึนคืออารมณ์ท่ีไม่
เหมาะสม(undesirable emotion Consequence หรือ ueC) และพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม (undesirable 
behavior Consequence หรือ ubC) 

4.1.3 เป้าหมายของการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม 

เอลลิส (Ellis, 1984 อา้งถึงใน เจียรนัย ทรงชัยกุล และโกศล มีคุณ, 2554,  
น. 17-18) กล่าววา่ การให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มีเป้าหมายอยา่ง
กวา้งๆ เพื่อใหผู้รั้บบริการสามารถด ารงชีวติอยูก่บัความเป็นจริงและอยา่งมีเหตุผล 

1. เป้าหมายหลกัของการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม มีสาระส าคญัสรุปได้ คือ การสอนให้ผูรั้บการปรึกษาสามารถสืบค้น และขจดัหรือ
เอาชนะความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผลมาเป็นความคิดความเช่ือท่ีมีเหตุผล ซ่ึงจะส่งผลใหผู้รั้บบริการ
มีอารมณ์ความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมข้ึน ตลอดจนสามารถด ารงชีวติดว้ยความสุข 

2. เป้าหมายเฉพาะของการใหก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม มีประเด็นส าคญัพอสรุปได ้11 ประการ ดงัน้ี 

2.1 ช่วยให้ผู ้รับบริการตระหนักว่าความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล 
ก่อให้เกิดปัญหาดา้นอารมณ์ความรู้สึกท่ีไม่เหมาะสม และจะส่งผลให้มีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม
ด้วย ดงันั้น ผูรั้บบริการควรได้รับความช่วยเหลือให้รู้จกัวิธีอย่างมีเหตุผล รู้จกัการควบคุมและ
เอาชนะอารมณ์ความรู้สึกท่ีไม่เหมาะสม 

2.2 ช่วยให้ผูรั้บบริการมีความยืดหยุ่นทางความคิด เปิดใจกวา้งยอมรับ
ในการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ยอมรับในความแตกต่างระหวา่งบุคคล ยอมรับในความคิดเห็น และส่ิง
ต่างๆ ท่ีหลากหลายโดยไม่ดนัทุรังยอมรับเฉพาะความคิดเห็นของตน หรือยืดถือความคิดความเช่ือ
ของตนเองเป็นใหญ่เหนือของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 

2.3 ช่วยให้ผูรั้บบริการมีวิธีคิดเชิงวิทยาศาสตร์ กล่าวคือ สามารถน าเอา
ขอ้มูล เหตุผล และวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ไปใช้ประโยชน์กบัตนเอง และการติดต่อสัมพนัธ์กบั
ผูอ่ื้นได ้
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2.4 ช่วยให้ผู ้รับบริการรู้จักวิเคราะห์เหตุการณ์และส่ิงต่างๆ อย่าง
ใคร่ครวญ รอบคอบ มีเหตุผลและดว้ยสติปัญญา สามารถยอมรับในการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนได้ 
และสามารถเห็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

2.5 ช่วยให้ผูรั้บบริการมีความเขา้ใจมนตนเอง และยอมรับตนเองได ้
ตามความเป็นจริง มีความพึงพอใจท่ีมีชีวิตอยู่ และรู้จกัแสวงหาความสุขให้กบัชีวิต โดยท่ีไม่ท า
ความเดือดร้อนใหแ้ก่ผูอ่ื้น 

2.6 ช่วยให้ผูรั้บบริการมีความรับผิดชอบต่อชีวิตของตนเอง สามารถ
ก าหนดทิศทางและด าเนินชีวิตของตนเองได ้รักการพึ่งพาตนเอง สามารถแกไ้ขปัญหา อุปสรรคท่ี
เกิดข้ึนดว้ยตนเองไดเ้ป็นส่วนใหญ่และเม่ือเขาอยากไดรั้บความร่วมมือช่วยเหลือจากผูอ่ื้น เขาก็จะ
ไม่เรียกร้องสนบัสนุนช่วยเหลือจากผูอ่ื้นโดยส้ินเชิง 

2.7 ช่วยให้ผูรั้บบริการสนใจและยอมรับในคุณค่าของตนเองและของ
บุคคลอ่ืน ซ่ึงจะช่วยใหมี้การปรับตวัในการอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้นในสังคมไดด้ว้ยความสุข 

2.8 ช่วยให้ผูรั้บบริการมีความอดทน อดกลั้นต่อความผิดพลาดของผูอ่ื้น
ได ้อาทิ ในขณะท่ีไม่ชอบหรือไม่รังเกียจพฤติกรรมของบุคคลอ่ืน เขาก็ไม่ประณามหยามเหยียดผูท่ี้
แสดงพฤติกรรมซ่ึงก่อใหเ้กิดความไม่พอใจแก่เขา 

2.9 ช่วยใหผู้รั้บบริการกลา้เส่ียง อาทิ เม่ือผูรั้บบริการถามตนเองวา่ อะไร
คือส่ิงท่ีเขาอยากจะท าในชีวิต ผูใ้ห้การปรึกษาจะช่วยให้ผูรั้บบริการกลา้เส่ียงคิด กล้าเส่ียงท าส่ิง
ต่างๆเหล่านั้นให้เต็มตามศกัยภาพโดยไม่กงัวลมากจนเกินเหตุถึงความผิดพลาดลม้เหลวซ่ึงอาจจะ
เกิดข้ึนได ้

2.10 ช่วยให้ผูรั้บบริการมีความมุ่งมัน่ ตั้งใจจริงท่ีจะท าในส่ิงท่ีเขาสนใจ 
และใหค้วามส าคญัจนบรรลุผลส าเร็จ 

2.11 ช่วยให้ผูรั้บบริการสามารถแกไ้ขปัญหา อุปสรรค ซ่ึงอาจจะเกิดข้ึน
ในอนาคตดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.1.4 บทบาทของผู้ให้การปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
เอลลิส (Ellis, 1984 อา้งถึงใน เจียรนยั ทรงชยักุล และโกศล มีคุณ, 2554, น. 

19) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษาพอสรุปไดด้งัน้ี 
1. ใหค้วามรู้แก่ผูรั้บบริการเก่ียวกบัความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล 
2. กระตุน้ผูรั้บบริการให้คน้หาความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผลท่ีส าคญัๆ ซ่ึง

ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 
3. ทา้ทายผูรั้บบริการใหคิ้ดอยา่งมีเหตุผล 
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4. สาธิตใหผู้รั้บบริการเขา้ใจลกัษณะการคิดท่ีไร้เหตุผล 
5. สร้างเสริมความตระหนกัรู้ใหแ้ก่ผูรั้บบริการเก่ียวกบัการคิด การเฝ้าบอก

ตนเองอยู่เสมอและการใช้ภาษาซ่ึงมีผลต่อการรับรู้ ความคิดความเช่ือ อารมณ์ความรู้สึก และ
พฤติกรรม 

6. ใช้เร่ืองตลก และอารมณ์ขนัในการเผชิญหน้ากบัการคิดอย่างไร้เหตุผล
ของผูรั้บบริการ 

7. ใชก้ารวิเคราะห์อยา่งมีเหตุผล เพื่อท่ีจะลดความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล
ของผูรั้บบริการ 

8. แสดงให้ผูรั้บบริการเห็นว่าความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผลใช้ประโยชน์
ไม่ได ้และยงัจะก่อใหเ้กิดอารมณ์ความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมอีกดว้ย 

9. อธิบายให้ผูรั้บบริการเขา้ใจถึงการน าเอาความคิดความเช่ือท่ีมีเหตุผล มา
ใชแ้ทนความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล 

10. สอนผูรั้บบริการถึงการประยุกต์ใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ในการคิด 
เพื่อท่ีเขาจะไดส้ังเกต และลดละการคิดอยา่งไร้เหตุผลทั้งในปัจจุบนัและอนาคต รวมทั้งยงัลดละการ
มีอารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรมท่ีไร้เหตุผลดว้ย 

11. สร้างเสริมให้ผูรั้บบริการยอมรับความจริงว่า ตวัเขาและเพื่อนมนุษย์
ยอ่มผดิพลาดได ้

12. ใช้เทคนิคท่ีหลากหลายในการช่วยเหลือผูรั้บบริการ อาทิ เทคนิคด้าน
การรู้คิด (หรือเทคนิคทางความคิด) เทคนิคดา้นอารมณ์ความรู้สึก และเทคนิคดา้นพฤติกรรม 

13. ส่งเสริมให้ผูรั้บบริการน าความรู้ ประสบการณ์ท่ีมีประโยชน์จากการ
ปรึกษาไปใชป้รับเปล่ียนความคิดความเช่ือ อารมณ์ความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของเขา 

4.1.5 เทคนิคการให้การปรึกษาแบบพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
การให้การปรึกษาแบบ REBT มีเทคนิคหลากหลาย ซ่ึงผูใ้ห้การปรึกษา

สามารถเลือกน าไปใชไ้ดต้ามความเหมาะสมกบัผูรั้บบริการและปัญหาของเขา เทคนิคต่างๆ ท่ีใชใ้น
การใหก้ารปรึกษาแบบ REBT แบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มเทคนิคการรู้คิด (หรือเทคนิคทางการ
คิด หรือ เทคนิคทางปัญญา) กลุ่มเทคนิคดา้นอารมณ์ และกลุ่มเทคนิคดา้นพฤติกรรม 

สาระส าคัญของเทคนิคการให้การปรึกษาแบบ REBT ในแต่ละกลุ่ม มี
รายละเอียดสรุปไดด้งัน้ี 

1. เทคนิคด้านการรู้คิดหรือเทคนิคทางการคิด (Cognitive Techniques) 
ประกอบดว้ยเทคนิคหลายประการ เช่น เทคนิคการโตแ้ยง้เพื่อขจดัหรือเอาชนะความคิดความเช่ือท่ี
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ไร้เหตุผล (Disputing of Irrational Beliefs) เทคนิคการท าการบ้านเพื่อฝึกการคิดหรือเทคนิค 
การให้คิดเป็นการบ้าน(Cognitive Homework) เทคนิคการปรับเปล่ียนการใช้ภาษาหรือเทคนิค 
การปรับเปล่ียนการใช้ถอ้ยค า(Changing One’s Language) เทคนิคการใช้อารมณ์ขนั(Humor) และ
เทคนิคการเสนอทางเลือก และทางปฏิบัติ(Presentation of Alternatives and Actions) เป็นต้น  
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1.1 เทคนิคการโตแ้ยง้เพื่อขจดัหรือเอาชนะความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล 
เป็นเทคนิคท่ีผูใ้ห้การปรึกษาใช้การโตแ้ยง้หรือทา้ทายให้ผูรั้บบริการใช้เหตุผลในการคิดพิจารณา 
เพื่อขจัดหรือเอาชนะความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผลของเขา ผู ้ให้ก ารปรึกษาอาจใช้ค  าถาม  
ถามผูรั้บบริการ เพื่อใหฉุ้กคิดอยา่งมีสติและใชเ้หตุผลมากข้ึนในการพิจารณา 

1.2 เทคนิคการท าการบ้านเพื่อฝึกการคิดหรือเทคนิคการให้คิดเป็น
การบ้าน เป็นเทคนิคท่ีผูใ้ห้การปรึกษามอบให้ผูรั้บบริการได้ท ากิจกรรมต่างๆ ด้วยตนเองเป็น
การบา้น เพื่อฝึกให้มีความคิดความเช่ือท่ีเหมาะสมข้ึน เช่น การมอบให้ผูรั้บบริการท าแบบฝึกเพื่อ
พฒันาตนเองของ REBT 

1.3 เทคนิคการปรับเปล่ียนการใชภ้าษาและ/หรือเทคนิคการปรับเปล่ียน
การใชถ้อ้ยค า ซ่ึงทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบ REBT เช่ือวา่ ภาษาปรุงแต่งความคิด และความคิด
ปรุงแต่งการใช้ภาษา ดงันั้นผูใ้ห้การปรึกษาจะใช้เทคนิคการปรับเปล่ียนความคิด ความรู้สึก และ
พฤติกรรมไปในทางท่ีเหมาะสมข้ึน เช่น ผูรั้บบริการเรียนรู้ท่ีจะพูดวา่ “ฉนัท าไม่ดีมาหลายคร้ัง แต่ก็
ไม่ใช่วา่ฉนัจะท าใหดี้ข้ึนไม่ได”้ แทนการท่ีจะพูดวา่ “ฉนัท าไม่ดีอยูเ่สมอ” 

1.4 เทคนิคการใช้อารมณ์ขนั เป็นเทคนิคหนน่ึงซ่ึงช่วยแก้ไขความคิด
ความเช่ือท่ีไร้เหตุผลได้ เพราะการใช้อารมณ์ขันจะช่วยให้ผู ้รับบริการเกิดความกระจ่างใน
พฤติกรรมพ่ายแพแ้ก่ตนเอง หรือการท าลายตนเองโดยไม่เกิดความรู้สึกหวาดกลวั ดงันั้น ผูใ้ห้ 
การปรึกษาจะพยายามให้ผูรั้บบริการเกิดความขบขันในความไร้เหตุผลของตนเองและให้มี 
ความรับผิดชอบต่อส่ิงเหล่านั้น รวมทั้งแสดงให้ผูรั้บบริการเห็น ถึงความโง่ท่ีน่าขบขนั ความร่ืนเริง
ของชีวิต ความสนุกสนาน และความจริง ขอ้ควรระวงั คือ ผูใ้ห้การปรึกษาควรค านึงถึงวฒันธรรม
ของแต่ละสังคมดว้ย 

2. กลุ่มเทคนิคดา้นอารมณ์ (Emotive Techniques) เป็นเทคนิคซ่ึงผูใ้ห้การ
ปรึกษาน ามาใช้ในการพฒันาสภาวะอารมณ์ของผูรั้บบริการ เพื่อให้มีอารมณ์ท่ีเหมาะสมข้ึน 
ประกอบดว้ยเทคนิคหลายประการ เช่น เทคนิคการจินตนาการแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์ 
(Rational Emotive Imagery) เทคนิคการใชห้รือแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) เทคนิคการฝึก
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สู้กบัความรู้สึกอบัอายหรือเทคนิคการหกัลา้งความละอายใจ (Shame Attacking Exercises) เทคนิค
การเรียนรู้จากตวัแบบ (Modeling) และเทคนิคการจินตนาการถึงอนาคต (Future Imagery) 

2.1 เทคนิคการจินตนาการแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์ ผู ้ให้ 
การปรึกษาจะกระตุน้ให้ผูรั้บบริการจินตนาการว่าอยู่ในสภาพการณ์ท่ีรู้สึกเคยชินและมีอารมณ์
ความรู้สึกท่ีไม่เหมาะสม ต่อมาผูรั้บบริการจะพยายามปรับเปล่ียนอารมณ์ความรู้สึกดงักล่าว มาเป็น
อารมณ์ความรู้สึกท่ีเหมาะสมข้ึนรวมทั้งปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหเ้หมาะสมข้ึนดว้ย 

2.2 เทคนิคการใช้บทบาทสมมติ เป็นเทคนิคซ่ึงมีจุดมุ่งเน้นเพื่อช่วยให้
ผูรั้บบริการตระหนกัถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล กบั อารมณ์ความรู้สึกท่ี
ไม่เหมาะสม โดยการให้ผูรั้บบริการทดลองสวมบทบาท และแสดงพฤติกรรมในการมีปฏิสัมพนัธ์
กบัผูอ่ื้นเพื่อให้ไดรั้บรู้ถึงอารมณ์ความรู้สึกในบทบาทของผูอ่ื้น จากนั้นผูใ้ห้การปรึกษาจะช่วยสอน
ให้ผูรั้บบริการรู้จกัจดัการกบัความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล ซ่ึงมีผลให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกท่ีไม่
เหมาะสม 

2.3 เทคนิคการฝึกสู้กับความรู้สึกอับอายหรือเทคนิคการหักล้าง 
ความละอายใจเป็นเทคนิคในการละลดความรู้สึกอบัอายของผูรั้บบริการ โดยผูใ้ห้การปรึกษาจะ
มอบใหผู้รั้บบริการลองเส่ียงท าบางส่ิงบางอยา่งท่ีไม่ผดิกฎหมายและไม่เป็นอนัตรายต่อผูใ้ด ซ่ึงโดย
ปกติแลว้ผูรั้บบริการไม่กลา้ท า เพราะรู้สึกอบัอายหรือหวัน่ไหวต่อความคิดเห็นของผูอ่ื้น เช่น ผูห้ญิง
อว้นท่ีอยากใส่ชุดอาบน ้ารัดรูปทรงลงวา่ยน ้าในสระสาธารณะหลงัจากผูรั้บบริการไดรั้บความฝึกฝน
การสู้กบัความรู้สึกอบัอายอยู่บ่อยคร้ัง เขาก็จะพบว่า แทจ้ริงแลว้บุคคลอ่ืนไม่ไดส้นใจพฤติกรรม
ของเขาอยา่งจริงจงั ในท่ีสุดผูรั้บบริการจะเรียนรู้วา่ ไม่มีเหตุผลเลยท่ีเขาจะยอมให้ความคิดเห็นหรือ
ปฏิกิริยาของผูอ่ื้น มาหยดุย ั้งส่ิงท่ีเขาอยากจะท า โดยไม่ท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน 

2.4 เทคนิคการเรียนรู้จากตวัแบบ ในระหว่างการให้การปรึกษา ผูใ้ห ้
การปรึกษาจะแสดงพฤติกรรมเพื่อเป็นตวัแบบให้ผูรั้บบริการสังเกตและเ รียนรู้ท่ีจะมีความคิด 
ความเช่ือ มีความรู้สึกและพฤติกรรมท่ีเหมาะสมข้ึน เช่นผูใ้ห้การปรึกษามีอารมณ์มัน่คง คงเส้น 
คงวา มีความรักความเมตตาต่อเพื่อนมนุษย ์มีความสุภาพให้เกียรติผูอ่ื้น มีความเป็นตวัของตวัเอง
และมีสุนทรียภาพ 

3. กลุ่มเทคนิคดา้นพฤติกรรม (Behavioral Techniques) เป็นเทคนิคซ่ึงผูใ้ห้
การปรึกษาน ามาใช้เพื่อพฒันาพฤติกรรมของผูรั้บบริการ เพื่อให้มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมข้ึน 
ประกอบด้วยเทคนิคหลายประการ เช่น เทคนิคการผ่อนคลายความเครียด (Relaxation) เทคนิค 
การขจดัความรู้สึกหวาดวิตกอยา่งเป็นระบบ (Systematic Desensitization) เทคนิคการเรียนรู้จากตวั
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แบบ (Modeling) เทคนิคการก าหนดงานดา้นพฤติกรรมให้ฝึกเป็นการบา้น (Behavioral Homework 
Assignments) การเสริมแรงและการปรับโทษ (Reinforcements and Penalties) 

4.1.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรม 
ทศันยั  วงศ์สุวรรณ (2542, อา้งถึงใน เจียรนยั ทรงชยักุล และโกศล มีคุณ, 

2554, น. 45) ไดศึ้กษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุ่มตามแนวพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม ต่อความโกรธของนกัเรียนวยัรุ่น กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนท่ีมีประวติัจากฝ่ายปกครองวา่
มีปัญหาทางพฤติกรรมจ านวน 16 คน สุ่มเป็นกลุ่มทดลอง 8 คน และกลุ่มควบคุม 8 คน ผลการวิจยั
มีประเด็นส าคญัพอสรุปไดว้า่ หลงัการทดลองและในระยะติดตามผล นกัเรียนท่ีเขา้ร่วมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มมีคะแนนความโกรธโดยทัว่ไปต ่ากว่านักเรียนท่ีไม่ได้เขา้ร่วมการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มมีคะแนนความโกรธโดยทัว่ไปต ่ากว่านักเรียนท่ีไม่ได้เขา้ร่วมการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมการปรึกษาเชิงจิตวทิยา
แบบกลุ่มมีคะแนนความโกรธโดยทัว่ไปต ่ากว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 

ชนิดา  อิงคสุวรรณ (2542, อา้งถึงใน เจียรนยั  ทรงชยักุล และโกศล  มีคุณ, 
2554, น. 45) ไดศึ้กษาเสนอตวัแบบท่ีมีต่อการลดภาวะซึมเศร้าดา้นสัมพนัธภาพในครอบครัวของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ์ิ จงัหวดัฉะเชิงเทรา กลุ่มตวัอย่างไดม้า
โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จ านวน 18 ราย แลว้ใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่ายเขา้กลุ่ม 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่ม
การใหค้  าปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์ 2) กลุ่มการเสนตวัแบบ และ 3) กลุ่มควบคุม กลุ่ม
ละ 6 ราย ผลการวิจยัพบว่า นักเรียนในกลุ่มทดลองทั้งสองกลุ่มมีภาวะซึมเศร้าลดลงต ่ากว่ากลุ่ม
ควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในระยะหลงัทดลอง ยกเวน้ในระยะติดตามผลมีเพียง
กลุ่มการใหค้  าปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์เท่านั้นท่ีมีภาวะซึมเศร้าลดลงอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 

4.2 การให้การปรึกษาแบบเกสตัลท์ 
จิตวิทยาแนวเกสตลัทน้ี์ถือก าเนิดข้ึนในช่วงตน้ของคริสตศ์ตวรรษท่ี 20 และจดัได้

วา่เป็นววิฒันาการท่ีส าคญัยิ่งของการน าเสนอแนวคิดใหม่ทางจิตวทิยาอนัเป็นแนวคิดท่ีแตกต่างจาก
แนวคิดเก่าอย่างส้ินเชิง คณะนกัจิตวิทยาท่ีเป็นผูก่้อตั้งของจิตวิทยาเกสตลัท์ มี 3 คน ประกอบดว้ย 
แมกซ์ เวิทไธเมอร์ (Max Wertheimer, 1886-1943) เคิร์ท คอฟคา(Kurt Koffca, 1886-1941) และ 
โวฟกงั โคห์เลอร์ (Wolfgang Kohler, 1887-1967) 
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ตามทรรศนะของนกัจิตวิทยากลุ่มเกสตลัท์ Phi-phenomenon ไม่สามารถจะหยิบ
ยกมาท าการศึกษาได้อย่างโดดเด่ียว ไม่ว่าเป็นเส้นแสงหรือภาพน่ิง ถึงแมว้่าส่ิงเร้าแต่ละตวัจะมี
ความส าคญัในตวัของมนัเองก็ตาม แต่ไม่สามารถน าเขา้สู่ระบบการรับรู้ของเราไดอ้ยา่งอิสระ การท่ี
เราจะรับรู้ส่ิงใดไดน้ั้นส่ิงนั้นจะตอ้งรวมเขา้มาเป็นส่ิงเดียวกนัก่อน สาระส าคญัของจิตวทิยาเกสตลัท ์
คือ “ส่วนรวมมีค่ามากกว่าผลรวมของส่วนย่อย” (The Whole is more than the sum of its parts) 
สาระส าคญัน้ีจะน ามาใชใ้นการใหค้วามแตกต่างระหวา่งการรู้สึกกบัการรับรู้ 

นกัจิตวิทยากลุ่มเกสตลัท์ ไดส้ร้างกฎเก่ียวกบัการรับรู้ข้ึนมากว่า 100 กฎ และใน
บรรดากฎเหล่าน้ีมีอยู่กฎหน่ึงท่ีได้รับความสนใจมากคือ กฎของ เอดการ์ รูบิน (Edgar Rubin) 
นกัจิตวิทยาชาวเดนมาร์ก ผูร่้วมสมยัของ เวิทไธเมอร์ ซ่ึงไดร้ายงานไวใ้น ค.ศ. 1915 กฎน้ีระบุวา่ส่ิง
เร้าทั้งหลายในส่ิงแวดลอ้ม จะถูกรับรู้โดยมีความสัมพนัธ์กบัพื้นหลงั (Background) การรับรู้เป็น
กระบวนการของการรับรู้ภาพและพื้น ตวัอยา่งเช่น เราเห็นบา้นตดักบัพื้นของทอ้งฟ้าเป็นพื้นเราก็จะ
ไม่เห็นบา้น เรามองเห็นตวัอกัษรและค าโดยมีกระดาษเป็นพื้นหลงัถา้ปราศจากพื้นหลงัแลว้เราจะ
ไม่มีโอกาสเห็นส่ิงเหล่าน้ีเลย ลกัษณะของการรับรู้เช่นน้ีเรียกว่า การจดัระบบภาพและพื้น และ 
การท่ีจะรับรู้ไดอ้ยา่งชดัเจนนั้นจะข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ ความชดัเจน ความแตกต่าง 
และความสามารถ ท่ีจะคดัเลือกหรือมองเห็นความแตกต่างภายในส่ิงเร้านั้น 

ลิขิต  กาญจนาภรณ์ (2545, น. 8) อธิบายถึงหลกัการส าคญัของจิตวิทยาเกสตลัท์ 
วา่มีดงัน้ี 

1. มนุษย์พยายามแสวงหาความสมบูรณ์ (Closure) ส่ิงใดก็ตามท่ีไม่สมบูรณ์
(Incomplete) หรือยงัไม่มีผลส าเร็จ(Unfinished) จะเป็นส่ิงท่ีกระตุน้ให้เกิดความตั้งใจท่ีจะท าให้
ส าเร็จหรือสมบูรณ์ เม่ือฟังค าพูดท่ีขาดหายไปเป็นช่วงๆ คนฟังก็พยายามท่ีจะท าส่ิงท่ีขาดหายไปให้
สมบูรณ์ข้ึนมา และเขา้ใจความหมายนั้นได ้เกสตลัทก์็จะมีความสมบูรณ์ข้ึนมา ขณะท่ีนัง่อยู่ในรถ 
นักท่องเท่ียวคนหน่ึงพูดข้ึนมาว่า “ตอนน้ีเรามาถึงไหนแล้ว” เพื่อนคนอ่ืนๆ เงียบ ความเงียบเขา้
ครอบง าเพราะไม่มีใครรู้ ต่อมาครู่หน่ึงมีเพื่อนคนหน่ึงสังเกตไดว้า่คณะเดินทางมาถึงไหนจึงพูดข้ึน
วา่ “อยูแ่ถวเขาใหญ่ชะอ า” จากนั้นการสนทนาก็ด าเนินต่อไป 

2. บุคคลจะท าใหเ้กสตลัทมี์ความสมบูรณ์เพื่อตอบสนองความตอ้งการในปัจจุบนั
ของตน ถ้าเราฉายภาพกลมๆ ให้เด็กท่ีคลั่งฟุตบอลดู เด็กเหล่านั้นจะมองภาพท่ีเขาเห็นเป็นคือ  
ลูกฟุตบอล แต่เด็กท่ีก าลังหิวโหยกลับมองเห็นว่าเป็นพิซซาหรือขนมโดนัท หรือผลไม้กลมๆ  
เช่น ส้มโอ แตงโม 

3. พฤติกรรมของบุคคลมีลักษณะเป็นองค์รวม (Whole) ท่ีมีความยิ่งใหญ่กว่า
ผลรวมขององค์ประกอบย่อย การฟังดนตรีบรรเลงเป็นกระบวนการของการฟังในองค์รวมท่ี
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มากกว่าฟังเสียงตวัโน้ตดนตรีหลายๆตวัมาเรียงกนั เราฟังท่วงทีท านองของดนตรีมิไดฟั้งเสียงสูง
เสียงต ่าของตวัโนม้เหล่านั้น 

4. การจะเขา้ใจพฤติกรรมของคนให้ถ่องแทต้อ้งตอ้งดูท่ีบริบทของพฤติกรรมนั้น 
การท่ีครูขู่ตะคอกเด็กดว้ยการถือไมเ้รียวเขา้ไปหา เด็กท่ีจะกลวัอยา่งลนลานก็คือ เด็กท่ีเคยถูกพอ่แม่
ตีดว้ยไมเ้รียว 

5. บุคคลตอบสนองต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยอยู่บนพื้นฐานของหลกัการภาพและพื้น 
(Figure and Ground) เม่ือเรามองไปท่ีภาพจิตรกรรม จะเป็นสีและเป็นรูปภาพ ส่วนกรอบและผนงัท่ี
ใช้แขวนเป็นพื้น แต่ถ้าเปล่ียนมามองท่ีกรอบรูป กรอบจะเป็นภาพ สีและรูปท่ีเห็นในภาพก็จะ
กลายเป็นพื้นไป 

4.2.1 แนวคิดและสาระส าคัญของทฤษฎี 
นักจิตวิทยาเกสตลัท์มีความเช่ือว่ามนุษยเ์ป็นผูมี้ศกัยภาพและมีความเป็น

อิสระในตวัเองท่ีจะเลือกและรับผิดชอบต่อพฤติกรรมของตน มนุษยมี์ธรรมชาติ 3 ประการ ไดแ้ก่ 
การตระหนกัในคุณค่าแห่งตน การควบคุมตวัเอง และการตระหนกัรู้ 

1. การตระหนกัในคุณค่าแห่งตน (Self-actualization) มนุษยถู์กผลกัดนัจาก
ศกัยภาพภายในตวัเองไปสู่กระบวนการท่ีไม่มีวนัจบส้ิน ได้ส่ิงหน่ึงมาก็จะมีส่ิงใหม่ท่ีต้องการ
เกิดข้ึน ภาวการณ์ตระหนกัในคุณค่าแห่งตนเป็นกระบวนการภายในตวัของบุคคลท่ีเป็นพลงัผลกัดนั
พฤติกรรมเป็นรากฐานแห่งความตอ้งการทั้งหลายของมนุษย ์นกัจิตวิทยาเกสตลัทมี์ความเห็นว่าท่ี
เป็นอยูเ่ช่นน้ีมิใช่เพราะวา่เกิดจากความพยายามท่ีจะเป็นส่ิงท่ีไม่อยากเป็น แต่ท่ีเป็นเพราะวา่มนัเป็น
อยา่งน้ี 

2. การควบคุมตวัเอง (Self-regulation) อินทรียทุ์กชนิดพยายามท่ีจะได้มา
ซ่ึงภาวะสุขสบายอนัเกิดจากความตอ้งการทั้งหลายไดรั้บการตอบสนองแลว้ ท าใหส่ิ้งท่ีไม่สุขสบาย
หายไปและมีความสมดุลเขา้มาแทนท่ีกระบวนการ Homeostatic น้ี นักจิตวิทยาเกสตลัท์เรียกว่า 
“การควบคุมตนเองของอินทรีย์” (Organismic Self-regulation) หรือการจัดระบบของตัวเอง  
เม่ือบุคคลตอ้งเผชิญกบัความเจ็บปวดเขาก็ตอ้งหลีกหนีเพื่อให้ความเจ็บปวดหายไป บุคคลตอ้งวิ่ง
เขา้หาสภาวะสมดุลโดยการระบายความตึงเครียดออกไป เช่น ร้องตะโกน การแสดงออกทางสีหนา้
และร่างกาย เพื่อตอบสนองความตอ้งการทางร่างกายท่ีตอ้งการความสุขสบาย การประยกุตห์ลกัการ
น้ีเขา้กบัการด ารงชีวิตประจ าวนัท่ีสมดุลและถูกตอ้งก็คือการด ารงชีวิตอยูใ่นภาวะ “ท่ีน่ีและขณะน้ี” 
(Here and Now) ดงันั้น แก่นแทข้องการควบคุมตวัเองของอินทรีย ์(Organismic Self-regulation) ก็
คือ การตระหนกัรู้ (Awareness) 
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3. การตระหนกัรู้ (Awareness) เป็นกระบวนการท่ีบุคคลสังเกตพบ และมี
ความรู้สึกตวัไดใ้นขณะนั้น เป็นการตระหนกัรู้ต่อความคิด ความรู้สึกทางอารมณ์ และการกระท า 
รวมทั้งภาวการณ์รู้สึกทางกายจากส่ิงท่ีมากระทบหรือเม่ือมีการเปล่ียนแปลงทางสรีระ การรับรู้ทั้ง
ทางการได้ยิน สายตาและการสัมผสัเป็นกระบวนการรับรู้การรู้สึกของตนเองทั้งมวลท่ีระบุถึง
ประสบการณืของ “ขณะน้ี” (Now Experience) ของบุคคล 

การตระหนักรู้เป็นภาวะท่ีส าคญัมากในทฤษฎีจิตวิทยาเกสตลัท์ วิธีการ  
ทางจิตบ าบดัและการให้การปรึกษาทั้งหมดท่ีจิตวิทยาเกสตลัท์น ามาใช้ก็คือ การให้ผูป่้วยทางจิต
หรือผุท่ี้มารับการปรึกษาไดค้น้พบทั้งในดา้นปริมาณและคุณภาพของการตระหนกัรู้ของตนเองใน
ภาวะ “ขณะน้ี” 

นอกจากน้ียงัมีแนวคิดเก่ียวกับโครงสร้างของบุคลิกภาพ (Structure of 
Personality) ซ่ึงลิขิต กาญจนาภรณ์ (2554) อธิบายวา่เป็นผลมาจากการท่ีบุคคลไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบั
ส่ิงแวดล้อมท่ีเขาได้รับรู้ บุคคลได้มีปฏิสัมพนัธ์กับส่ิงแวดล้อมมาตั้ งแต่แรกเกิด สาระต่างๆ  
ในส่ิงแวดลอ้มไดถู้กดูดซบัเขา้ไปและมีการปรับเปล่ียนให้เกิดความเหมาะสม เกิดข้ึนเป็นการรู้คิด
และเข้าใจเกิดการยอมรับและการเห็นด้วย กระบวนการเหล่าน้ีท าให้บุคคลพยายามท่ีจะไปถึง
เป้าหมายของตัวเองโดยการสร้างภาวะเกสตัลท์ข้ึนมาในตัวเอง บุคลิกภาพประกอบด้วย
องคป์ระกอบ 3 ประการคือ (1) อตัตา (Self) (2) ภาพลกัษณ์แห่งตน (Self Image) และ (3) ภาวการณ์
เป็นอยู่ (Being) ภาวะการเป็นอยู่น้ีจดัได้ว่าเป็นส่วนท่ีส าคญัมากและจ าป็นตอ้งมีอยู่ในตวับุคคล  
ตวัอตัตาเป็นตวัสร้าง ท าหน้าท่ีสร้างสรรค์บุคลิกภาพ ส่วนภาพลกัษณ์แห่งตนจดัว่าเป็นด้านมืด 
ของบุคลิกภาพท่ีท าหนท่ี้ปิดกั้น ปกปิดความเจริญเติบโตหรือวุฒิหรือวุฒิภาวะของบุคคลเม่ือบุคคล
ไดป้ะทะกบัส่ิงแวดลอ้มทั้งอตัตาและภาพลกัษณ์แห่งตนก็จะพฒันาข้ึนมา เน่ืองจากว่าทั้งสองฝ่าย
ต่างมีศกัยภาพทดัเทียมกันจึงมกัมีความขดัแยง้เกิดข้ึนบ่อยๆ ดังนั้น บุคคลจึงต้องมีบุคลิกภาพ 
นกัจิตวิทยาเกสตลัท์มีความเช่ือว่าพฒันาการของบุคลิกภาพเป็นส่ิงท่ีด าเนินอย่างต่อเน่ือง ไม่มีวนั
ส้ินสุด กระบวนการท่ีส าคญัยิ่งก็คือ การเคล่ือนท่ีในสภาพแวดลอ้มไปสู่การช่วยพยุงตวัเอง หรือ 
วุฒิภาวะ (Maturity) ซ่ึงส่ิงเก้ือหนุนท่ีส าคัญส าหรับการส่งเสริมให้เกิดความเจริญเติบโตน้ีคือ  
ความคบัข้องใจ(Frustration) การเรียนรู้ท่ีจะเอาชนะความขบัข้องใจจึงเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับ 
ความเจริญเติบโตและการมีวุฒิภาวะของชีวิต ถา้พอ่แม่ใชป้ระโยชน์ของความคบัขอ้งใจและการให้
การช่วยเหลือลูกๆ อยา่งเหมาะสม ลูกๆ ก็เรียนรู้ท่ีจะพฒันาศกัยภาพภายในของตนเอง ให้สามารถ
ควบคุมสถานการณ์ต่างๆ ได้ตรงกันข้ามกับพ่อแม่เล้ียงลูกโดยการตามใจหรือคอยปกป้องลุก  
ตวัช่วยกลบักลายมาเป็นตวัขดัขวางพฒันาการของอตัตา เป็นสาเหตุให้ภาพลกัษณ์แห่งตนแขง็แกร่ง
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ข้ึนมา เท่ากบัส่งเสริมให้เด็กมีพฒันาการของภาพลกัษณ์แห่งตนและบดบงัพฒันาการของอตัตาและ
จะกลายมาเป็นบรรทดัฐานของพฤติกรรมของเด็กในโอกาสต่อไป 

ทั้ งอัตตาและภาพลักษณ์แห่งตนเจริญเติบโตข้ึนมาได้จากการได้มี
ปฏิสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมเม่ือไรก็ตามท่ีภาพลักษณ์แห่งตนท างานตามหน้าท่ี คนก็จะขาด 
ความเช่ือมัน่ในตวัเองและพยายามท่ีจะแสดงออกเพื่อควบคุมแนวโน้มของการจดัระบบตวัเองให้
เป็นไปอยา่งสมดุล การกระท าเช่นน้ีจึงไปขดัขวางภาวการณ์ตระหนกัรู้และการตระหนกัในคุณค่า
แห่วตน หากบุคคลให้ความส าคญัต่ออตัตามากข้ึน แทนท่ีจะพยายามควบคุมสถานการณ์กลบัไป
ควบคุมตนเอง ตอ้งปรับตวัเองให้เขา้กบัสถานการณ์ เขาจึงเป็นในส่ิงท่ีเขาไม่เป็น ดงันั้น บุคลิกภาพ
ท่ีเป็นสุขในทรรศนะของเกสตลัทคื์อการตวัของตวัเอง เป็นสภาวะขององคืรวมท่ีมีความหมายในตวั
ของมนัเอง (Meaningful Whole) ซ่ึงภาวะองค์รวมหรือ (Holeness) น้ีจะเป็นไปได้ก็ต่อเม่ือคนมี
ความเป็นตวัของตวัเอง 

พาสสัน (Passons, 1975, น. 14, อา้งถึงใน นรา สมประสงค์, 2556, น. 129) 
ไดใ้หท้รรศนะเก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษยต์ามแนวของทฤษฎีเกสตลัทไ์ว ้8 ประการ ดงัน้ี 

1. มนุษยเ์ป็นส่วนรวมทั้งหมดท่ีประกอบ ด้วยร่างกาย อารมณ์ ความคิด 
ความรู้สึก และการรับรู้ ซ่ึงองคป์ระกอบเหล่าน้ีจะท างานเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 

2. มนุษยเ์ป็นส่วนหน่ึงของส่ิงแวดลอ้ม เราไม่สามารถจะเขา้ใจมนุษยไ์ดถ้า้
เขาไม่อยูใ่นสังคมแวดลอ้ม 

3. มนุษย์เป็นผู ้กระท า (Proactive)  มากกว่าผู ้ตอบสนองการกระท า  
(Reactive) เขาจะเป็นผูต้ดัสินใจในการตอบสนองต่อส่ิงเร้าทั้งภายนอกและภายในตวัเขา 

4. มนุษย์มีความสามารถตระหนักรู้ตนเองในด้านความรู้สึก ความคิด 
อารมณ์และการรับรู้ 

5. การตระหนกัรู้ตนเองในดา้นความรู้สึก ความคิด อารมณ์และการับรู้ 
6. มนุษยมี์เคร่ืองมือและทรัพยากรต่างๆ ในตนเองท่ีช่วยให้การด ารงชีวิต

ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและช่วยพฒันาตนเองจากส่ิงท่ีมีอยู ่
7. มนุษยพ์ึงมีประสบการณ์เก่ียวกบัตนเองในปัจจุบนั ส่วนอดีตเป็นเพียง

ความทรงจ าและอนาคตเป็นเพียงการคาดการณ์ในขณะน้ีเท่านั้น 
8. โดยเน้ือแทข้องมนุษยจ์ะไม่ดีหรือเลว 

4.2.2 เป้าหมายของการให้การปรึกษาแบบเกสตัลท์ 
เพิร์ลส์ (Perls, 1975, อา้งถึงใน ลิขิต  กาญจนาภรณ์, 2545, น. 16) อธิบายถึง

เป้าหมายของการใหก้ารปรึกษาแบบเกสตลัทว์า่มีเป้าหมายหลกัอยู ่2 ประการ คือ 
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1. ต้องการให้ผูรั้บการปรึกษามีวุฒิภาวะ (Mature) เป็นผูใ้หญ่ข้ึน การมี 
วุฒิภาวะน้ีจะประสบความส าเร็จได้ก็โดยการเปล่ียนแปลง เคล่ือนยา้ยผูรั้บการปรึกษาจากท่ีต้อง
พึ่งพาส่ิงแวดลอ้มไปสู่การพึ่งพาตนเอง การพึ่งพาเองไดเ้กิดจากการท่ีเป็นคนท่ีมีความรับผดิชอบ 

2. เป้าหมายประการท่ี 2 ของการใหก้ารปรึกษาแบบเกสตลัท ์คือ บูรณาการ 
(Integration) หรือผสมผสาน คนท่ีมีบูรณาการแลว้จะปฏิบติัตวัเป็นตวัตนท่ีสมบูรณ์ คือ เป็นตวัตนท่ี
มีระบบอนัประกอบดว้ยความรู้สึก การรับรู้ การคิด และลกัษณะทางร่างกายท่ีไม่สามารถแยกออก
จากลกัษณะทางจิตไดคื้อ เป็นหน่ึงเดียว เม่ือใดก็ตามท่ีภาวะทางจิตและกายปรับตวัเขา้กนัไดเ้ป็น
หน่ึงเดยวแบบลงตัวน้ีพลังของตนเองท่ีแสดงออกก้จะสูญเสียน้อยท่ีสุด บุคคลก็จะแสดง
ความสามารถตอบสนองความตอ้งการของตนเองไดอ้ยา่งแทจ้ริง ส่วนคนท่ีมีบูรณาการนอ้ยท่ีสุดจะ
เป็นคนท่ีมีแต่ความวา่งเปล่าหรือแยกตวัเองออกมาจนกระทัง่ไม่สามารถตอบสนองต่อทั้งตวัเองและ
ส่ิงแวดลอ้มไดอ้ย่างกลมกลืน จะใช้พลงังานของตวัเองไปอย่างสูญเสีย เพราะภาวะจิตกบักายไม่
ผสมผสานกนั 

เป้าหมายหลกัของการใหก้ารปรึกษาแบบเกสตลัท ์จึงเนน้ท่ีการสอนคนให้รู้
ชดัในภาวะการรับผิดชอบ และใหส้ามารถใชพ้ลงังานเหล่าน้ีเพื่อควบคุมการจดัระบบของตวัเองให้
มีวฒิุภาวะเป้าหมายเหล่าน้ีจะบรรลุผลไดเ้พียงโดยประมาณ เท่านั้น ซ่ึงตามแนวคิดน้ี เพิร์ลส์ (Perls, 
1975) ไดก้ล่าวให้เป็นขอ้คิดว่า “ในชีวิตจริงของตวัเรานั้นไม่มีภาวะบูรณาการอย่างสมบูรณ์แบบ
ร้อยเปอร์เซ็นตห์รอก ภาวะบูรณาการไม่มีวนัท่ีจะสมบูรณ์ ภาวะวฒิุภาวะก็ไม่มีวนัท่ีจะสมบูรณ์ มนั
เป็นกระบวนการท่ีด าเนินไปเช่นนั้นโดยตลอดไป และมนัจะตอ้งมีบางส่ิงท่ีจะตอ้งท าให้เกิดบูรณา
การ มีบางส่ิงบางอยา่งท่ีคนจะตอ้งเรียนรู้อยุต่ลอดไปชัว่ชีวติ” 

ซิงเคอร์ (Zinker, อ้างถึงใน Corey, 1986, pp.  126-127 อ้างถึงใน นรา  
สมประสงค,์ 2556, น. 133) สรุปเป้าหมายของการใหก้ารปรึกษาแบบเกสตลัทไ์วด้งัน้ี 

1. เพื่อช่วยเพิ่มความตระหนกัรู้ในตนเองใหก้บัผูรั้บบริการ 
2. เพื่อช่วยให้ผู ้รับบริการยอมรับและรับผิดชอบในประสบการณ์ 

ของตนเองทั้งทางความคิด ความรู้สึก และการกระท า 
3. เพื่อช่วยให้ผู ้รับบริการได้พัฒนาทักษะและเกิดค่านิยมในการมี 

ความพอใจกบัความตอ้งการของตนเองโดยไม่ไปละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 
4. เพื่อช่วยให้ผูรั้บบริการมีการตระหนักรู้ในเร่ืองของความรู้สึกต่างๆ 

ทั้งหมด 
5. เพื่อช่วยให้ผูรั้บบริการไดเ้รียนรู้ถึงการยอมรับความรับผิดชอบต่อส่ิงท่ี

กระท า รวมทั้งยอมรับผลท่ีเกิดจากการกระท าของตนดว้ย 
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6. เพื่อช่วยให้ผู ้รับบริการเปล่ียนพฤติกรรมจากการพึ่ งหาผู ้อ่ืนหรือ
ส่ิงแวดลอ้มมาพึ่งพาตนเอง 

7. เพื่อช่วยให้ผู ้รับบริการเพิ่มความสามารถในการเป็นผู ้รับและผู ้ให้ 
ความช่วยเหลือผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม 

จึงสรุปเป้าหมายของการให้การปรึกษาตามแบบเกสตลัทไ์ดว้่าเพื่อส่งเสริม
ให้บุคคลมีวุฒิภาวะและมีความเจริญงอกงามในความคิด ความรู้สึก อารมณ์ เจตคติและ  
การแสดงออก โดยการได้รับการสนับสนุนการช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนเป็นข้อช้ีแนะแนวทาง 
จนกระทัง่กลายเป็นคนท่ีสามารถพึ่งพาตนเองได ้และเพื่อส่งเสริมให้บุคคลมีบูรณาการของชีวิต 
เป็นลกัษณะเป็นตวัตนอยา่งแทจ้ริง ตอบสนองความตอ้งการของตนเองอยา่งสัมฤทธ์ิผล 

4.2.3 บทบาทและหน้าทีข่องผู้ให้การปรึกษาแบบเกสตัลท์ 
เลวทิสกี กบัเพิร์ลส์ (Levitsky & Perls, 1970, อา้งถึงใน ลิขิต  กาญจนาภรณ์, 

2554, น. 17-18) ไดเ้สนอแนะหลกัการ 6 ประการเป็นขอ้ปฏิบติัของผูใ้ห้การปรึกษาแบบเกสตลัท์ 
ดงัน้ี 

1. การส่งเสริมใหผู้รั้บการปรึกษามีภาวะท่ีน่ีและขณะน้ี 
2. ส่งเสริมให้ผูรั้บการปรึกษา มีประสบการณ์ตรงตามสภาวะเป็นจริง

มากกว่าท่ีจะให้ท ากิจกรรมอ่ืนๆ เช่น การพูดถึงส่ิงนั้ นส่ิงน้ี การวิเคราะห์ การให้เหตุผล การ
ประมาณเหตุการณ์ 

3. ใหค้วามส าคญัต่อการใหผู้รั้บการปรึกษาคน้พบตวัเองดว้ยตนเอง 
4. ใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกัรู้ในภาวะปัจจุบนัของเขา 
5. ให้ผูรั้บการปรึกษาน าเอาภาวะความขบัขอ้งใจ (Frustration) ออกมาใช้

อยา่งชาญฉลาด 
6. ส่งเสริมให้ผูรั้บการปรึกษามีภาวะความรับผิดชอบแลการเลือก เช่น  

การตดัสินใจ วธีิคิด เป็นตน้ 
นรา  สมประสงค์ (2556, น. 113-114) แบ่งบทบาทและหน้าท่ีของผูใ้ห ้

การปรึกษาแบบเกสตลัทอ์อกเป็น 6 ประการ คือ 
1. ช่วยให้ผูรั้บบริการตระหนกัรู้ความรู้สึกของตนเองในสภาวะปัจจุบนัท่ีน่ี

และเด๋ียวน้ีไดใ้ชร้ะบบรับรู้ความรู้สึก (sense) ของตนเองอยา่งเตม็ท่ี 
2. จดัสร้างบรรยากาศให้ผูรั้บบริการไดมี้โอกาสคน้พบความตอ้งการของ

ตนเอง สนใจต่อภาษา (Body Language) ของผูรั้บบริการและกระตุน้ใหผู้รั้บบริการไดเ้ปิดเผยตนเอง
ออกมาอยา่งเตม็ท่ี 
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3. ช่วยให้ผูรั้บบริการยอมรับและกลา้ท่ีจะเผชิญหนา้กบัส่ิงท่ีตนเองไม่กลา้
เผชิญหรือเปล่ียนแปลง ดว้ยการสร้างเง่ือนไขหรือสถานการณ์ท่ีท าให้ตอ้งตดัสินใจหรือแยกแยะ
สถานการณ์ดว้ยตวัของเขาเอง 

4. ให้ความสนใจต่อผูรั้บบริการอย่างแทจ้ริง ช่วยเป็นกระจกสะทอ้นให้
ผูรั้บบริการไดรู้้ประจกัษแ์ก่ตนเองวา่ความรู้สึกท่ีหมดหวงัไม่มีทางแกไ้ขนั้นเป็นเพียงจินตนาการท่ี
ตนเองสร้างข้ึนเม่ือมีความคบัขอ้งใจวิตกกงัวลเท่านั้น ถา้รู้จกัตนเองอยา่งแทจ้ริงแลว้ความรู้สึกนั้นๆ 
ก็จะหมดไป 

5. ส ร้างสัมพันธภาพ ท่ี ดีกับผู ้ รับบ ริกา รห ลีก เ ล่ี ย งการวิ เ ค ร าะ ห์
วิพากษ์วิจารณ์ ตีความ ประเมินการกระท าของผูรั้บบริการแต่ใช้การสังเกตภาษาท่าทาง น ้ าเสียง
ค าพูดท่ีผูรั้บบริการแสดงออกมาเป็นขอ้มูลในการใหบ้ริการปรึกษา 

6. ผูใ้หบ้ริการปรึกษาควรเป็นผูท่ี้กระตือรือร้นกระฉบักระเฉง มีชีวติชีวาซ่ึง
ส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยให้ผูรั้บบริการไดแ้สดงออกซ่ึงการตระหนกัรู้ ความตอ้งการท่ี
เก็บกดไว ้ไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัปัจจุบนั 

4.2.4 ขั้นตอนของการให้การปรึกษาแบบเกสตัลท์ 
ลิขิต  กาญจนาภรณ์ (2554, น. 20-22) แบ่งขั้นตอนของการให้การปรึกษา

แบบเกสตลัทอ์อกเป็น 7 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
1. การสร้างสัมพนัธภาพ เป็นขั้นตอนของการให้ความสนใจซ่ึงกนัและกนั

เพื่อให้เกิดความเขา้ใจดีทั้ง 2 ฝ่าย เกสตลัท ์เรียกวา่สัมพนัธภาพแบบ “I-Thou” เป็นความสัมพนัธ์ท่ี
ทั้ง 2 ฝ่ายให้ความสนใจซ่ึงกนัและกนั ยอมรับซ่ึงกนัและกนั จุดเร่ิมตน้ของการสร้างสัมพนัธภาพน้ี
จัดว่าเป็นจุดเร่ิมต้นท่ีส าคัญส าหรับการให้การปรึกษา เพราะจะน าไปสู่การยอมรับ การลด 
ความกา้วร้าว และการเปิดเผยตนเอง 

2. กระบวนการท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง ในขั้นตอนน้ีก็จะท าให้ผูรั้บ 
การปรึกษามีความรู้สึกว่าตนเองมีพลังงานภายในหรือมีก าลังใจเพียงพอท่ีจะท าให้ตนเอง 
มีการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน ในขณะเดียวกนัผูใ้ห้การปรึกษายอมรับวา่ตนเองมีพลงัพร้อมท่ี
จะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง กระบวนของการเปล่ียนแปลงท่ีดีจะต้องอยู่ในลักษณะว่ามี 
ความพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงมิใช่ลกัษณะท่ีแสดงวา่พยายามท่ีจะเปล่ียนแปลง แต่จะตอ้งหาลู่ทางให้
ผูรั้บการปรึกษารับรู้และเขา้ใจในปัญหาของตนเองอย่างแทจ้ริง และยอมรับว่าตนมีความพร้อม  
มีความตอ้งการเปล่ียนแปลง 

3. ขั้นยืนยนั หรือรับรู้หรือเขา้ใจในความเป็นจริงวา่ผูรั้บการปรึกษาจะตอ้ง
ตดัสินใจท าอะไร เป็นขั้นตอนท่ีผูรั้บการปรึกษายอมรับหรือยนืยนัในปัญหาต่างๆ ของเขา 
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4. การท าปัญหาให้กระจ่าง เป้าหมายของการให้การปรึกษาแบบเกสตลัท์
มิได ้อยูท่ี่การส่งเสริมให้ผูรั้บการปรึกษาสนใจต่อปัญหาใดปัญหาหน่ึง เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง
หรือการเลือกอยา่งใดอยา่งหน่ึงโดยเฉพาะ แต่ตอ้งการให้ผูรั้บการปรึกษาท าความชดัเจนต่อปัญหา
หรือความขดัแยง้ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน ภายหลงัจากผา่นกระบวนการให้การปรึกษาตามแนวเกสตลัทแ์ลว้ 
ผูรั้บการปรึกษาตอ้งสามารถตดัสินใจและเลือกในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการไดด้ว้ยตนเอง 

5. การเลือกแนวทางท่ีเหมาะสม เม่ือผ่านขั้นตอนการท าความเข้าใจต่อ
ประเด็นปัญหาอย่างกระจ่างชดัแลว้ ผูรั้บการปรึกษาก็ตอ้งตดัสินใจเลือกแนวทางของเขาเอง มิใช่
จากผูใ้หก้ารปรึกษา 

6. การท าให้ผูรั้บการปรึกษามีความมัน่ใจ เป็นขั้นตอนของการให้ก าลงัใจ 
การส่งเสริมให้มีพลงัอ านาจในตนเอง เป็นขั้นตอนของการสนบัสนุนให้ผูรั้บการปรึกษาเขา้ใจว่า
ตนเองมีความสามารถท่ีจะแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ต่างๆ ได ้

7. การทดลองปฏิบัติ เป็นขั้นตอนท่ีผูใ้ห้การปรึกษาเปิดโอกาสให้ผู ้รับ 
การปรึกษาทดลองปฏิบติัดว้ยตนเอง ความส าเร็จของการทดลองปฏิบติัก็คือท าให้ผูรั้บการปรึกษามี
ก าลงัใจ มีชีวติชีวา และมองเห็นวา่ปัญหาทั้งหลายของตนสามารถแกไ้ขเยยีวยาได ้

ออสตาด (Austad, 2009, น. 220-221 อ้างถึงใน มณฑิรา จารุเพ็ง , 2558,  
น. 43-44) ไดแ้บ่งขั้นตอนของการใหก้ารปรึกษาแบบเกสตลัทอ์อกเป็น 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

1. ขั้นเร่ิมตน้การปรึกษา เป็นการสร้างสายสัมพนัธ์ ท าความเขา้ใจบทบาท
หน้าท่ีของผูใ้ห้และผูรั้บการปรึกษา โดยการสร้างความเป็นกนัเอง ทกัทายเชิญชวนตอ้นรับผูรั้บ 
การปรึกษาท่าทางท่ีแสดงถึงการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี ไดแ้ก่ การยิ้มทกัทายการสบตาเป็นระยะ 
การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีจะท าใหผู้รั้บการปรึกษายอมรับ ไวว้างใจ และกลา้ท่ีจะเปิดเผยตนเอง 

2. ขั้นด าเนินการปรึกษา เป็นขั้นการใช้เทคนิคต่างๆ โดยเป้าหมายส าคญั
ของขั้นตอนน้ี ผูใ้ห้การปรึกษาจะตอ้งท าให้ผูรั้บการปรึกษาปรับเปล่ียนพฤติกรรม จากการพึ่งพา
ผูอ่ื้นหรือสภาพแวดลอ้ม หนักลบัมาพึ่งตวัเอง และรับผิดชอบต่อการกระท าของตวัเอง สามารถใช้
ศกัยภาพท่ีมีอยู่อย่างเต็มท่ี ให้เขาไดใ้ช้พลงัท่ีมีอยู่ อยู่กบัสภาวะปัจจุบนัอย่างเต็มท่ี ปล่อยวางอดีต 
กลา้เผชิญ ไม่วิตกกงัวลกบัอนาคตท่ียงัมาไม่ถึง กลา้ตวัของตวัเอง เขา้ใจค่านิยมและกฎเกณฑ์ของ
สังคม แต่ไม่ได้ยึดมัน่อยู่กบัค่านิยมนั้นจนขาดความเป็นตวัของตวัเอง คน้พบตวัเอง และพฒันา
ตวัเองอย่างเต็มศกัยภาพท่ีเขามีอยู่ ส่ิงท่ีเน้นในขั้นน้ี คือ ให้ผูรั้บการปรึกษาอยู่กบัสภาวะท่ีเรียกวา่ 
“ท่ีน่ี เด๋ียวน้ี” เน้นการค้นพบตนเองโดยตวัของผูรั้บการปรึกษาเอง ให้ความส าคญัในเร่ืองการ
ตระหนกัรู้ และเนน้เร่ืองความรับผดิชอบและการเลือกส่ิงต่างๆ 
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3. ขั้นยติุการปรึกษา เป็นการสรุปการปรึกษาเพื่อการนดัคร้ังต่อไป หรือการ
ปิดการปรึกษา 

แพทเตอร์สัน (Patterson, 1980, p. 446, อา้งถึงใน นรา สมประสงค์, 2556, 
น. 134-135) กล่าวว่า การให้บริการปรึกษาแบบเกสตั้ลท์ จะไม่ระบบขั้นตอนท่ีแน่นอน วิธีและ
เทคนิคจะแปรเปล่ียนไปตามผูรั้บบริการ ตามเวลาท่ีมาพบกันข้ึนอยู่กับผูใ้ห้บริการปรึกษาจะ
เลือกใช้ให้เหมาะสมกบับุคคล ปัญหา และสภาวการณ์ โดยมีจุดมุ่งหมายอยู่ท่ีให้ผูรั้บบริการได้
ตระหนกัรู้ในตนเองจดัระบบตนเอง รับผิดชอบต่อการกระท าและความรู้สึกของตนเองไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพในภาวะปัจจุบนัท่ีน่ี และเด๋ียวน้ี อยา่งไรก็ตาม ในกระบวนการใหบ้ริการปรึกษามีขอ้ท่ี
ผูใ้หบ้ริการปรึกษาควรค านึงดงัน้ี 

1. ผู ้ให้การปรึกษาจะต้องรู้ว่าผู ้รับการบริการมีความพร้อมแค่ไหน
เหมาะสมกบัวธีิการใด และใชว้ธีิการและเทคนิคใหเ้หมาะสมตามล าดบัความพร้อมของผูรั้บบริการ 

2. ผูใ้ห้บริการปรึกษาตอ้งมีความคงเส้นคงวาในการใชว้ิธีการและเทคนิค 
คือ มีจุดยนืในวธีิการของตนจะตอ้งไม่ใช่ลกัษณะของผูมี้อ  านาจมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้นแต่จะมีลกัษณะ
ของความเป็นเพื่อนมนุษยเ์ขา้ธรรมชาติของมนุษย ์

3. ผูใ้ห้บริการปรึกษาจะตอ้งไม่พยายามดึงดนัท าให้ผูรั้บบริการมาเขา้กบั
ลกัษณะทฤษฎีของตน 

4. ผูใ้ห้บริการปรึกษาจะตอ้งยอมรับว่าผูรั้บบริการทุกคนอาจจะไม่เหมาะ
กบัวิธีการใดวีหน่ึง เทคนิคใด เทคนิคหน่ึง ดงันั้น จึงตอ้งใชว้ิธีการและเทคนิคท่ีแตกต่างกนัไปตาม
ความเหมาะกบัผูรั้บบริการ 

4.2.5 เทคนิคของการให้การปรึกษาแบบเกสตัลท์ 
ลิขิต  กาญจนาภรณ์ (2554, น. 22-26) กล่าวถึงเทคนิคท่ีส าคญัในการให ้

การปรึกษาแบบเกสตลัทไ์ว ้ดงัน้ี 
1. เทคนิคการน าให้ เ กิดการตระหนัก รู้  (Directed Awareness)  ผู ้ให ้

การปรึกษาใช้ค  าถามน า ให้ผูรั้บการปรึกษาตระหนักรู้ในภาวะ “ท่ีน่ีและขณะน้ี” ของตนเอง 
เป้าหมายของการใชค้  าพูดน า เพื่อให้ผูรั้บการปรึกษาปรับตวัเองจากการผูกติดอยูก่บัอดีตอนัขมข่ืน
หรือการวิตกกงัวลต่ออนาคต ให้เขา้มาเร่ิมรับรู้การรู้สึกและการเปล่ียนแปลงต่างๆ ในสรีระและ
พฤติกรรมของตนเองรวมทั้งใหริ้เร่ิมส ารวจท าความรู้จกักบัความรู้สึก อารมณ์ ความคิดท่ีเกิดข้ึนใน
ขณะนั้น ให้เร่ิมรับรู้ว่าจิต และกาย เป็นส่ิงท่ีอยู่ดว้ยกนั ให้รู้จกัใช้วิธีการตอบค าถาม “อะไร” และ 
“อยา่งไร” สามารถสังเกตไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม การกระตุน้ให้เกิดการตระหนกัรู้บ่อยๆ ท าให้ผูรั้บ
การปรึกษามีความช านาญในการสังเกตการเปล่ียนแปลงของตนเองทั้งภายในและภายนอก น าไปสู่
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การเขา้ใจและหาวิธีการควบคุมตนเอง จดัระบบชีวิตของตนเองให้สมดุลและมีความรับผิดชอบใน
ท่ีสุด ส่ิงท่ีควรสังเกต คือ ผูใ้ห้การปรึกษาจะไม่ใชค้  าถาม “ท าไม” กบัผูรั้บการปรึกษา เพราะการใช้
ค  าถามเช่นน้ี จะท าให้ผูรั้บการปรึกษา ยอ้นกลบัไปสู่อดีต หรือเขา้สู่อนาคต ซ่ึงตรงกนัขา้มกบัภาวะ 
“ท่ีน่ีและขณะน้ี” 

2. เทคนิคการแลกเปล่ียนบทสนทนา (Games of Dialogues) ในกิจกรรมน้ี 
ผูใ้ห้การปรึกษา ขอร้องหรือออกค าสั่งให้ผูรั้บการปรึกษาสร้างบทสนทนา ระหว่างเหตุการณ์ท่ี
ขดัแยง้กนั 2 เหตุการณ์ โดยผูรั้บการปรึกษาจะตอ้งแสดง 2 บทบาทและผูใ้ห้การปรึกษาจะต้อง
สังเกตภาษาพูด ท่าทางการแสดงความคิดความรู้สึกและอารมณ์ของผูรั้บการปรึกษาอยา่งละเอียดถ่ี
ถว้นและคอยแนะน าให้รับรู้ถึงการตระหนกัรู้ในปัจจุบนัของพฤติกรรมนั้นๆพร้อมทั้งกระตุ้นให้
ผู ้รับการปรึกษาถ่ายทอดความรู้สึก ท่ีแท้จริง ท่ีตนต้องการในขณะนั้ นโดยโยงให้ เข้ากับ 
การเคล่ือนไหวของอวยัวะของร่างกายและท่าทางจนเกิดความกระจ่างถึงความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของตน 
สามารถตดัสินใจเลือกแนวทางท่ีตนตอ้งการอยา่งแทจ้ริงได ้

3. เทคนิคการแสดงบทบาทการกล่าวโทษหรือต าหนิผูอ่ื้น( Playing the 
Projection) เม่ือไรก็ตามท่ีผูรั้บการปรึกษาไม่ไดต้ระหนกัรู้ว่าเขาก าลงัระบุเหตุกล่าวต าหนิโทษคน
อ่ืนหรือเหตุการณ์ เพื่อปัดความรับผิดชอบและไม่รับความจริง ผู ้ให้การปรึกษา สั่งให้ผู ้รับ 
การปรึกษาแสดงบทบาทการกล่าวต าหนิโทษออกมาจริงๆ แสดงออกถึงเจตคติและความรู้สึกลึกๆ  
ท่ีเขาก าลงัต าหนิโทษเป้าหมายส าคญัของการแสดงบทบาทน้ีเพื่อให้บุคคลไดต้ระหนกัรู้ดว้ยตนเอง
วา่ เขามีความรู้สึกอะไรอยูใ่นขณะนั้น จะช่วยใหเ้ขารับผดิชอบในส่ิงท่ีเขารู้สึกและพยายามปรับปรุง
แก้ไขความรู้สึกท่ีมีอยู่ในตัวเองให้เป็นไปในทางสร้างสรรค์และรับผิดชอบ ต่อไปก็จะไม่คิด
หวาดระแวงหรือคอยจอ้งผดิท่ีจะกล่าวต าหนิโทษอีกต่อไป 

4. เทคนิคการให้แสดงบทกลับกัน(Reversal Techniques) ในวิธีน้ี ผูรั้บ 
การปรึกษาตอ้งแสดงพฤติกรรมท่ีตรงกนัขา้มกบัพฤติกรรมท่ีเป็นปกติวิสัยของตน เช่น คนท่ีพูด
เสียงดงัก็ให้พูดเสียงกระซิบ พูดเสียงเบา ฝึกให้หัวเราะ ฝึกให้นัง่น่ิงๆแล้วส ารวจสภาพแวดล้อม
รอบตวัหากพบว่าก าลังตีโพยตีพาย สั่งให้ค่อยๆยิ้มหลงัจากร้องไห้แล้ว เป้าหมายของวิธีการน้ี  
คือ การช้ีน าให้ผูรั้บการปรึกษา ตระหนกัรู้ในความรับผิดชอบของตนหลีกเล่ียงท่ีจะปกปิดตวัเอง
แลว้กล่าวโทษคนอ่ืน ให้ตระหนกัรู้ในภาวะปัจจุบนั คือ ท่ีน่ีและขณะน้ี จุดสุดทา้ย คือ การเป็นผูมี้
วฒิุภาวะและตระหนกัรู้ในคุณค่าของตนเอง 

5. เทคนิคการให้แสดงบทบาทว่าตนเองต้องเป็นผูรั้บผิดชอบแต่ผู ้เดียว 
(Assuming Responsibility) เป็นเทคนิคท่ีผูใ้ห้การปรึกษา ก าหนดให้ผูรั้บการปรึกษาแสดงบทบาท
วา่ ตนเองตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบ ต่อความคิด ความรู้สึกและการกระท า ของเขาเองรวมทั้งใหเ้กิดภาวะ



76 

ตระหนกัรู้ใน “ท่ีน่ีและขณะน้ี” ดว้ยในคราวเดียวกนัอีกทั้งเป็นการย  ้าในเร่ืองความรับผิดชอบและ
ส่งเสริมใหเ้ขา้ใจใน “อะไร” และ “อยา่งไร”ดว้ย 

6. เทคนิคการอยู่กับความรู้สึก (Stay with a Feeling)  บ่อยคร้ัง ท่ีผู ้รับ 
การปรึกษามกัจะแสดงออกโดยการหลีกเล่ียงท่ีจะไม่ระบุถึงความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของตนเองออกมา 
เป็นภาวะของการเก็บกดความรู้สึก อนัเกิดจากการท างานของภาพลกัษณ์แห่งตน ในภาวะเช่นน้ี
บุคคลตกอยูใ่นภาวะอารมณ์เศร้า เก็บกด สับสน คลัง่ อาละวาด หวาดระแวง วธีิการน้ีเป็นการบงัคบั
ให้ผูรั้บการปรึกษาแสดงความรู้สึกนั้นออกมา เพื่อให้เกิดภาวะความสมบูรณ์ (Closure) ในอารมณ์
นั้น สามารถรับรู้ภาวะความสมบูรณ์ของอารมณ์นั้นไดอ้ย่างแทจ้ริง หรือให้ผูรั้บการปรึกษาแสดง
บทบาทท่ีเกินเลยความเป็นจริง(Exaggeration)ก็ได้  เพื่อให้เกิดภาวะอ่ิมตวัในสถานการณ์ท่ีเขา
อยากจะหลีกเล่ียง ผูใ้ห้การปรึกษาตอ้งสังเกตวา่เขาแสดงกิริยาท่าทางท่ีเป็นภาษากายตามธรรมชาติ
ออกมาด้วย เช่น การแสดงออกทางใบหน้าท่าทาง เสียง การให้อยู่กับความรู้สึกน้ีท าให้ผูรั้บ 
การปรึกษา ไดคิ้ดดว้ยตนเองถึงการกระท า ความคิดอารมณ์และความรู้สึกของตนในขณะนั้น ผูใ้ห้
การปรึกษาแนะน าใหเ้ขาตระหนกัรู้ในการเปล่ียนแปลงท่ีสร้างสรรคด์ว้ยตวัเอง 

7. เทคนิค “ขอบอกอะไรคุณสักอยา่งไดไ้หม” (May I feed you a sentence?) 
วธีิน้ีผูใ้หก้ารปรึกษาท าใหผู้รั้บการปรึกษาไดต้ระหนกัรู้ในอารมณ์ ความรู้สึก เจตคติหรือการกระท า
ท่ีเขาพยายามหลีกเล่ียงหรือปฏิเสธ โดยการพูดเตือนใจ เตือนสติ กระตุน้ให้รู้จกัคิดไตร่ตรองให้
รอบคอบเป้าหมายของวิธีน้ี เน้นถึงบทบาทของผูใ้ห้การปรึกษาท่ีจะตอ้งเป็นผูน้ า ช้ีแนะ แก่ผูรั้บ 
การปรึกษาโดยการ ออกค าสั่ง ใช้ค  าพูดเตือนสติ นอกจากน้ีเพื่อดึงให้ผูรั้บการปรึกษา มาใส่ใจใน
ภาวะปัจจุบนัของตวัเอง 

8. เทคนิคการใช้สรรพนามท่ีระบุตัวบุคคล (Personalizing Pronouns)  
การใช้สรรพนามท่ีระบุอย่างชดัเจน เป็นวิธีการหน่ึงท่ีท าให้บุคคลท่ีอยู่ห่างไกลจากประสบการณ์
ท่ีน่ีและขณะน้ีของตนได้มีโอกาสเข้ามาใกล้ชิดตนเอง วิธีน้ีผูรั้บการปรึกษาจะเร่ิมตระหนักใน
ประสบการณ์ของตนและสามารถท่ีจะบูรณาการภาวะ การตระหนกัรู้นั้นๆให้เขา้กบัประสบการณ์
ทั้งหมดของตนเอง 

9. เทคนิคไม่มีค  าถาม (No Question) เป็นบทบาทของผูใ้ห้การปรึกษา  
ท่ีจะตอ้งฟังอย่างละเอียดถ่ีถ้วนและติดตามเร่ืองราวท่ีเขาเล่าอย่างต่อเน่ือง เพื่อตอ้งการทราบว่า  
เขาตอ้งการถามอะไร และเสนอแนะใหผู้รั้บการปรึกษา พูดตรงประเด็นตามท่ีตอ้งการ วธีิน้ีจะท าให้
ผูรั้บการปรึกษาไดมี้โอกาสเผชิญหนา้กบัส่วนของอตัตาท่ีเขาตอ้งการปฏิเสธ 

10. เทคนิคการท างานของความฝัน (Dream Work) ตรงกนัขา้มกบัแนวคิด
จิตวิเคราะห์ ผูใ้ห้การปรึกษาตามแนวเกสตลัท์จะไม่ท านายฝัน แต่กลบัส่งเสริมให้ผูรั้บการปรึกษา 
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น าเอาความฝันยอ้นกลบัไปสู่ชีวิตปกติและเขา้ไปมีส่วนร่วมในฝันนั้นประหน่ึงวา่ความฝันนั้นก าลงั
เกิดข้ึนในขณะน้ี ผูท่ี้ฝันจะกลายเป็นผูมี้ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงในความฝัน สาระของการสนทนาใน
ความฝันก็จะเป็นบทบาทส่วนตวัของผูรั้บการปรึกษา ท่ีตอ้งการฉายภาพสะทอ้นออกไป 

4.2.6 งานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 
สวสัด์ิ  สมจิตร (2533) ท าการศึกษาเร่ือง การเขา้กลุ่มแบบเกสตลัท์ เพื่อ

พฒันาวุฒิภาวะทางอารมณ์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัเทคนิคสยาม มีวตัถุประสงค์เพื่อ  
(1) เปรียบเทียบวุฒิภาวะทางอารมณ์ของนักศึกษา ก่อนและหลังการเข้ากลุ่มแบบเกสตัลท์  
(2) เปรียบเทียบวุฒิภาวะทางอารมณ์ของนกัศึกษา ท่ีไดเ้ขา้กลุ่มแบบเกสตลัท์กบันกัศึกษาท่ีไดรั้บ
ขอ้สนเทศ (3) เปรียบเทียบวุฒิภาวะทางอารมณ์ของนกัศึกษาท่ีไดเ้ขา้กลุ่มแบบเกสตลัทก์บันกัศึกษา
ท่ีได้รับข้อสนเทศ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ นักศึกษาชายชั้ นปีท่ี 1 คณะ
วศิวกรรมศาสตร์มหาวทิยาลยัเทคนิคสยาม ปีการศึกษา 2532 จ  านวน 350 คน วธีิการสุ่มอยา่งง่าย มา
ท าการทดลอง 16 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 8 คน กลุ่มควบคุม 8 คน ผลการให้การปรึกษา พบว่า  
(1) นักศึกษาท่ีได้เข้ากลุ่มแบบเกสตลัท์มีวุฒิภาวะทางอารมณ์สูงข้ึน (2) นักศึกษาข้อสนเทศ มี 
วุฒิภาวะทางอารมณ์สูงข้ึน (3) นกัศึกษาท่ีไดเ้ขา้กลุ่มแบบเกสตลัท์ มีวุฒิภาวะทางอารมณ์สูงกว่า
นกัศึกษาท่ีไดรั้บ การใหข้อ้สนเทศ 

กรรณิการ์  กาญจนากูล (2540) ท าการศึกษาเร่ือง ผลของการให้การปรึกษา
แบบเกสตลัทท่ี์มีต่อการปรับตวัทางอารมณ์ของนกัศึกษาพยาบาล ชั้นปีท่ี 2 โรงพยาบาลรามาธิบดี 
กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อเปรียบเทียบการปรับตวัทางอารมณ์ของนกัศึกษาพยาบาล 
ก่อนและหลังได้รับการให้ค  าปรึกษารายบุคคลแบบเกสตลัท์ (2) เพื่อเปรียบเทียบการปรับตัว 
ทางอารมณ์ของนกัศึกษาพยาบาล ก่อนและหลงัไดรั้บขอ้สนเทศ (3) เพื่อเปรียบเทียบการปรับตวั
ทางอารมณ์ของนกัศึกษาพยาบาล ท่ีไดรั้บการให้การปรึกษารายบุคคลแบบเกสตลัท์กบันกัศึกษา
พยาบาลท่ีได้รับขอ้สนเทศ กลุ่มตวัอย่าง เป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2 โรงพยาบาลรามาธิบดี 
คณะแพทยศ์าสตร์ จ านวน 16 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 8 คน ผลการศึกษา 
พบว่า (1) นักศึกษาพยาบาลมีการปรับตัวทางอารมณ์ดีข้ึน หลังจากได้รับการให้การปรึกษา
รายบุคคลแบบเกสตลัท ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (2) นกัศึกษาพยาบาลมีการปรับตวัทาง
อารมณ์ดีข้ึน หลงัจากไดรั้บขอ้สนเทศ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (3) นกัศึกษาพยาบาลท่ี
ได้รับการให้การปรึกษารายบุคคลแบบเกสตลัท์ มรการปรับตวัทางอารมณ์ดีข้ึนกว่านักศึกษา
พยาบาลท่ีไดรั้บขอ้สนเทศ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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4.3 การให้การปรึกษาแบบเผชิญความจริง 
การปรึกษาแบบเผชิญความจริง (Reality Approach to Counseling) มีวิลเลียม 

กลาสเซอร์ (William Glasser) จิตแพทย์ชาวอเมริกันเป็นผู ้ริเ ร่ิม โดยพัฒนาวิธีการช่วยเหลือ 
ยุวอาชญากร โดยเน้นการฝึกให้เด็กมีความรับผิดชอบ ให้เด็กวางโครงการท่ีจะเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของตนเอง และสัญญาว่าจะด าเนินการตามโครงการนั้น โดยไม่ยอมรับขอ้แกต้วัใดๆ 
ทั้งส้ิน ผลปรากฏว่า วิธีการน้ีไดผ้ลดี อตัราความไม่เข็ดหลาบของเด็กลดลงถึงร้อยละ 20 การให้ 
การปรึกษาแบบเผชิญความจริงเปรียบเหมือนเป็นกา้วใหม่ของการผสมผสานแนวคิดของเอลลิส 
(Rogers) ในเร่ืองการใหก้ารปรึกษาเป็นศูนยก์ลาง 

4.3.1 แนวคิดและสาระส าคัญของทฤษฎี 
วชัรี  ทรัพยมี์ (2554, น. 7-8) ไดอ้ธิบายถึงธรรมชาติของมนุษยต์ามแนวคิด

ของทฤษฎีเผชิญความจริง พอสรุปไดด้งัน้ี 
1. พฤติกรรมมนุษยมี์เป้าหมาย คือ การสนองความตอ้งการและการควบคุม

วิถี ชีวิตของตน โดยความต้องการของมนุษย์ ประกอบด้วย ความต้องการเป็นส่วนหน่ึง 
(Belongingness) ความตอ้งการอ านาจ (Power) ความตอ้งการเป็นอิสระ (Freedom) ความตอ้งการ
ความสนุกสนาน (Fun) และความตอ้งการอยูร่อด (Survival) สมองของมนุษยท์  าหน้าท่ีเป็นระบบ
ควบคุม (Control System) เพื่อให้ไดส่ิ้งท่ีตอ้งการ เม่ือไม่ไดส่ิ้งท่ีตอ้งการ จะรู้สึกเจ็บปวด เม่ือได้
ตามความตอ้งการได ้จะเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง (Self Esteem) และรู้สึกในทางท่ีดีกบัตนเอง 

2. การควบคุมพฤติกรรมมนุษย ์มีพื้นมาจากแนวความคิดท่ีท่ีวา่ มนุษยเ์ป็น
ผูส้ร้างโลกส่วนตวั คนเราสามารถควบคุมชีวิตของตนได ้และสามารถป้องกนัปัญหาของตนได้ 
ดงันั้น ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริง จึงเนน้ไปท่ีการกระท าและความคิดในปัจจุบนั
มากกวา่ส่ิงท่ีเป็นอดีต หรือ การจูงใจโดยไม่รู้ตวั (Unconscious Motive) มนุษยเ์ราสามารถปรับปรุง
คุณภาพชีวิตของตนเองได้ดว้ยการประเมินตนเองตามท่ีเป็นจริง อะไรท่ีดีแลว้ก็เก็บไวเ้ป็นความ
ภาคภูมิใจ อะไรท่ีไม่ดีก็วางแผนเปล่ียนแปลงและมุ่งมัน่ในการเปล่ียนแปลงนั้น 

3. มนุษย์มีความสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหาและใช้วิจารณญาณ
เก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ มนุษยมี์ความสามารถท่ีจะตดัสินใจดว้ยตนเองมากกวา่ท่ีจะข้ึนอยูก่บัอิทธิพลของ
ส่ิงแวดลอ้มหรือสภาพการณ์ต่างๆ มนุษยมี์แรงจูงใจท่ีจะประสบความส าเร็จ มีความรับผิดชอบต่อ
พฤติกรรมของตนเอง และมีสัมพนัธภาพอนัดีต่อผูอ่ื้น 

4. มนุษยรู้์สึกวา่ตนมีความสามารถท่ีจะท าส่ิงต่างๆ ได ้หรือความรู้สึกวา่ตน
ประสบความส าเร็จจะสร้างก าลงัใจให้บุคคลกล้าสู้ปัญหา การท่ีจะท าตนให้มีค่าข้ึนอยู่กบัการ
กระท าของบุคคลนั้นเองวา่ท าส่ิงต่างๆ ไดส้ าเร็จมากนอ้ยเพียงใด 
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5. การได้รับความรักและมีโอกาสให้ความรักแก่ผูอ่ื้น เป็นความตอ้งการ
ของมนุษย ์บุคคลท่ีรักผูอ่ื้นและไดรั้บความรักจากผูอ่ื้นจะรู้สึกวา่ตนมีค่า กลาสเซอร์พิจารณาความ
รักจากการกระท าของบุคคลมากกวา่ความรู้สึกของบุคคล 

6. ปัญหาในการปรับตัวหลายประการเกิดจากการไร้ความสามารถใน 
การสนองความต้องการ อาการของการปรับตัวไม่ได้จะหายไป เม่ือบุคคลสามารถสนอง 
ความตอ้งการของตนเองได ้บุคคลท่ีไม่สามารถสนองความตอ้งการ มีแนวโนม้ท่ีจะบิดเบือนสภาพ
ความเป็นจริง จะต าหนิผูอ่ื้น โดยลืมไปว่าเขามีความรับผิดชอบท่ีจะแก้ปัญหาโดยพิจารณาจาก
สภาพความเป็นจริง 

7. แมว้า่อารมณ์จะเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่พน้ แต่เหตุผลเป็นส่ิงส าคญั ท่ีจะท า
ใหพ้ฤติกรรมของบุคคลมีประสิทธิภาพและท าให้บุคคลประสบความส าเร็จ การปล่อยใหอ้ารมณ์มา
ครอบง าจะน าไปสู่ความลม้เหลว อารมณ์ส่งผลถึงพฤติกรรม ดงันั้น การจะปรับปรุงพฤติกรรมจึง
จ าเป็นตอ้งหลีกเล่ียงอารมณ์ท่ีไม่เหมาะสม 

8. คนท่ีมีเอกลักษณ์แห่งความส าเร็จ (Success Identity) คือ คนท่ีได้รับ 
การยอมรับ ท าให้เกิดความรู้สึกท่ีดี มีความไว้วางใจ รู้สึกว่าตนมีความส าคัญต่อผู ้อ่ืน มีค่า  
มีความเขม้แข็ง มีความคิดท่ีมีเหตุผล และแก้ปัญหาโดยใช้เหตุผล ท าส่ิงต่างๆ เพื่อสุขภาพอนัดี 
 เช่น รับประทานอาหารและออกก าลงักายเพื่อสุขภาพท่ีดี เป็นบุคคลท่ีรู้สึกเป็นอิสระ รู้สึกรักผูอ่ื้น 
และรู้สึกวา่ผูอ่ื้นรักตน มีความรู้สึกวา่ตนมีคุณค่า 

9. คนท่ีมีเอกลกัษณ์แห่งความลม้เหลว (Failure Identity) คือ บุคคลท่ียอม
แพต่้อความรับผิดชอบท่ีจะมีพฤติกรรมตามท่ีคาดหวงั เน่ืองจากความลม้เหลวทั้งหลายท าให้เกิด
อารมณ์หงุดหงิด ความรู้สึกอา้งวา้ง มีความรู้สึกต าหนิตนเอง ไม่มีเหตุผล ไม่มีความสุข ไม่มีความ
รับผดิชอบ ไม่ยดืหยุน่ ปฏิเสธความเป็นจริง 

นอกจากน้ี วชัรี (2554) ยงัอธิบายถึงหลกัการของทฤษฎีไวด้งัน้ี 
1. ความอบอุ่นและบรรยากาศท่ียอมรับผูรั้บบริการ เป็นหลกัการท่ีส าคญั

ของทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริง 
2. การให้บริการปรึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้ ซ่ึงเน้นการพูดคุยกนัดว้ย

เหตุผลกบัผูรั้บบริการ โดยผูใ้ห้การปรึกษาจะสนทนากบัผูรั้บบริการเก่ียวกบัสภาพการณ์ต่างๆ ใน
ชีวติของผูรั้บบริการ เพื่อใหผู้รั้บบริการตระหนกัในพฤติกรรมของตนเอง สามารถพิจารณาส่ิงถูกส่ิง
ผดิ ส่ิงท่ีควรท าหรือพึงละเวน้ ตลอดจนสามารถวางโครงการเปล่ียนพฤติกรรมของตนเองไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพนอกจากการสนทนากันถึงเร่ืองราวของผูรั้บบริการแล้ว ยงัมีการอภิปรายกันใน
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ประเด็นต่างๆท่ีน่าสนใจรอบตวั ซ่ึงจะก่อให้เกิดความคิดแตกฉาน มีทกัษะในการคิด อนัจะเป็น
ประโยชน์ต่อการแกปั้ญหาและการวางโครงการของผูรั้บบริการต่อไป 

3. เราเลือกพฤติกรรมของเราเอง ดงันั้น เราตอ้งรับผิดชอบต่อการเลือกนั้น 
คนท่ีรับผิดชอบ คือ คนท่ีรู้ว่าเราตอ้งการอะไรในชีวิตและวางแผนเพื่อให้ไดส่ิ้งนั้น ซ่ึงกลาสเซอร์ 
ให้ค  าจ  ากดัความว่า “ความรับผิดชอบ” (Responsibility) คือ การท่ีบุคคลสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของตน ซ่ึงการกระท านั้นจะตอ้งไม่กระทบกระเทือนสิทธิของผูอ่ื้น 

 บุคคลตอ้งมีความรับผิดชอบในการสนองความตอ้งการของตนโดยไม่มี
ขอ้แกต้วัถึงอุปสรรคใน อดีต ปัจจุบนั หรืออุปสรรคท่ีเกิดจากบุคคลอ่ืนเป็นผูก้ระท า กลาสเซอร์ก
ล่าวว่า ถา้บุคคลไม่มีคามรับผิดชอบ ก็จะไม่เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เราตอ้งสอนเด็กให้มี
ความรับผิดชอบท่ีจะช่วยตนเองเสียตั้งแต่เล็กๆ บุคคลยิ่งมีความรับผิดชอบมากเพียงใด ก็ยิ่งมี
สุขภาพจิตดีข้ึนเพยีงนั้น 

 ความรับผิดชอบท่ีจะตอบสนองความตอ้งการ เกิดจากการเรียนรู้และ
ไดรั้บการสั่งสอน คนท่ีไม่สามารถจะรับผิดชอบได ้คือ คนท่ีมีความบกพร่องทางจิต ทางประสาท 
หรือมีสุขภาพจิตท่ีไม่ดี ความรับผดิชอบน้ียิง่เกิดข้ึนเร็วเท่าใดจะท าใหเ้ป็นคนมีคุณภาพ 

4. การเผชิญสภาพความเป็นจริง (Reality) คือ การท่ีบุคคลจะสามารถ
แกปั้ญหาของตนได ้ถา้เขาเผชิญสภาพความเป็นจริง พิจารณาส่ิงต่างๆตามท่ีเป็นจริงและตระหนกั
ถึงความเป็นจริงว่า  เขามีหน้า ท่ีต้องการหาทางสนองความต้องการของเขาเอง โดยไม่
กระทบกระเทือนสิทธิของผูอ่ื้นแมว้่าหนทางท่ีจะสนองความตอ้งการนั้นจะมีอุปสรรคขวางอยู่ก็
ตาม 

 นอกจากนั้น ทฤษฎีน้ีเช่ือวา่ เราไม่สามารถเปล่ียนแปลงอดีต ฉะนั้นการ
คิดถึงแต่อดีตไม่ใช่หนทางแกปั้ญหา แต่อาจจะเป็นขอ้อา้งท่ีบุคคลจะไม่ยอมเผชิญสภาพความเป็น
จริงในปัจจุบนัของชีวติ 

5. การประเมินความถูกความผิดของพฤติกรรม(Right and Wrong) บุคคล
จะตอ้งรู้จกัพิจารณาส่ิงถูก ส่ิงผิด การประเมินพฤติกรรมจะเป็นแรงกระตุน้ให้บุคคลเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมไปสู่แนวทางท่ีถูกตอ้ง แมว้่ากลาสเซอร์จะไม่ได้ตั้งเกณฑ์ข้ึนมาว่าอะไรถูก อะไรผิด 
อะไรควรท า อะไรไม่ควรท าก็ตาม แต่เขาเช่ือว่า ผู ้ให้บริการปรึกษาแบบเผชิญความจริง  
ควรสนับสนุนหลกัการของศีลธรรมจรรยาท่ียอมรับกันทัว่ไป เช่น การคดโกงเป็นส่ิงท่ีไม่ควร
กระท า ความซ่ือสัตยเ์ป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งและในเวลาเดียวกนัผูใ้ห้บริการปรึกษาก็ควรท าเป็นตวัอยา่งท่ี
ดีแก่ผูรั้บบริการ เช่น ในใจห่วงใยทุกข์สุขของผูอ่ื้น ซ่ือสัตย ์มีความมุ่งมัน่ในการกระท าตามท่ีได้
วางโครงการไวแ้ลว้ แต่ถึงกระนั้นก็ตาม กลาสเซอร์ระมดัระวงัท่ีจะไม่น าค่านิยมของตนไปมอบให้
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ผูรั้บบริการ โดยผูรั้บบริการไม่มีโอกาสไดก้ลัน่กรอง เขาใหข้อ้เสนอแนะวา่ ผูใ้หบ้ริการปรึกษาอาจ
อภิปรายกบัผูรั้บบริการถึงการเลือกค่านิยม และช้ีให้ผูรั้บบริการพิจารณาผลท่ีตามมาจากการเลือก
ค่านิยมเหล่านั้น 

6. ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบเผชิญความจริง ก็คือ ผูใ้ห้บริการปรึกษา
ควรน าวิธีการของทฤษฎีน้ีไปปฏิบติัอยา่งยืดหยุน่ โดยพิจารณาให้เหมาะสมกบัความตอ้งการและ
สภาพของผูรั้บบริการแต่ละราย 

สมพร  สุทัศนีย์ (2556, น. 178-179) กล่าวถึงพฤติกรรมของมนุษย์ตาม
ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบเผชิญความจริงวา่ พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาหรืออาการทางจิตประสาท
มิใช่ความเจ็บป่วย แต่เกิดจากความไม่รับผิดชอบของบุคคล คือ ไม่ท าตามกฎเกณฑ์ของสังคม 
ปฏิเสธความจริง บุคคลประเภทน้ีจะเลือกการฆ่าตวัตายมากกวา่การเผชิญความจริง สาเหตุส าคญัคือ 
ขาดความรับผิดชอบ ไม่อาจสนองความตอ้งการทางจิตได ้เพราะอีโก ้(Ego) อ่อนแอ ไม่สามารถ
พฒันาเอกลกัษณ์ไม่สามารถเลือกแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมได ้เขาจะมีความรู้สึกวา่งเปล่า โกระ 
และมีคว่ามวิตกกังวลคือ ไม่สามาถตระหนักถึงผลท่ีเกิดจากการะท าได้ว่าเป็นอย่างไร มนุษย์
ธรรมดาคือคนท่ีท าหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทิภาพ มีความสุในระบบหน่ึง มนุษยป์กติสามารถสนอง
ความตอ้งการได ้ความตอ้งการท่ีส าคญั คือ ความตอ้งการของตนเอง แกลสเซอร์ ยงัเช่ือวา่ มนุษยมี์
ความตอ้งการพื้นฐาน 2 ประการ ได้แก่ ความตอ้งการทางร่างกาย และความตอ้งการทางจิตใจ 
มนุษยมี์ความต้องการเหมือนกันทุกคน ต่างกนัตรงท่ีความสามารถในการสนองความต้องการ
เท่านั้น 

4.3.2 เป้าหมายของการให้การปรึกษาแบบเผชิญความจริง 
วชัรี  ทรัพยมี์ (2554, น. 11) กล่าวถึงเป้าหมายของการให้การปรึกษาแบบ

เผชิญความจริงไว ้ดงัน้ี 
1. ช่วยให้บุคคลรับผิดชอบท่ีจะแกปั้ญหา และมีทกัษะในการคิดแก้ปัญหา

โดยพิจารณาความเป็นจริง 
2. ป้องกันไม่ ให้ บุคคลปล่อย ชีวิตให้ ล่องลอย  โดยสนับสนุนให้

วางโครงการในอนาคต และมีความมุ่งมัน่ท่ีจะด าเนินการไปตามโครงการท่ีวางไว ้
3. ส่งเสริมให้บุคคลมีวุฒิภาวะคือ เป็นตัวของตัวเองและสามารถช่วย 

ตวัเองได ้
4. ช่วยใหบุ้คคลรู้จกัตนเองวา่เขาเป็นใคร เขาตอ้งการอะไรในชีวติ 
5. ช่วยให้ บุคคลค้นพบวิ ธีสนองความต้องการของตนเองอย่า ง มี

ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนโดยไม่กระทบกระเทือนสิทธิของผูอ่ื้น 
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6. ให้บุคคลตระหนักในคุณค่าของตน โดยแนะแนวทางให้รู้จกัวิธีสร้าง
สัมพนัธภาพอนัดีกบับุคคลอ่ืน ให้ไดรั้บประสบการณ์เก่ียวกบัความผูกพนัทางสังคม การให้และ
ไดรั้บความรักจากผูอ่ื้น ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดความรู้สึกวา่ตนมีค่า 

7. ช่วยให้บุคคลรู้จกัประเมินค่านิยม รู้จกัพิจารณาว่าอะไรถูก อะไรผิด  
ส่ิงใดควรกระท าหรือพึงละเวน้ 

สมพร  สุทศันีย์ (2556, น. 179) กล่าวว่า เป้าหมายในการให้การปรึกษา 
แบบเผชิญความจริง คือ การช่วยให้บุคคลกลา้เผชิญความจริงและมีความรับผิดชอบ ผุรั้บบริการ
ปรึกษาจะต้องเป็นผูต้ ั้ งเป้าหมายของตนโดยมีผูใ้ห้บริการปรึกษาช่วยในการวางแผนเพื่อไปสู่
เป้าหมาย 

นิรนาท  แสนสา (2558, น. 43) สรุปเป้าหมายของการให้การปรึกษา 
แบบเผชิญความจริงไวว้่า การให้การปรึกษาแบบเผชิญความจริงมีเป้าหมายเพื่อช่วยให้บุคคล 
กลา้เผชิญความจริงมีความกระจ่างชดัในความตอ้งการในชีวิตของตนเอง มีสภาพจิตใจท่ีเขม้แข็ง  
มีเหตุผล สามารถก าหนดแผนการปฏิบติัท่ีเป็นจริงเพื่อความส าเร็จตามความตอ้งการของตน คน้พบ
วิธีสนองความตอ้งการของตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนโดยไม่กระทบกระเทือนสิทธิของผูอ่ื้น 
รู้จักประเมินค่านิยม รู้จักพิจารณาว่าอะไรถูก อะไรผิด ส่ิงใดควรกระท าหรือพึงละเว้น  
ซ่ึงองคป์ระกอบเหล่าน้ีจะน าไปสู่การตระหนกัในคุณค่าของตนและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ี
พึงปรารถนา 

สรุปได้ว่า การให้การปรึกษาแบบเผชิญความจริงมีเป้าหมายเพื่อช่วย 
ให้ผู ้รับบริการได้เผชิญสภาพความเป็นจริง สนับสนุนให้บุคคลได้รู้จักตนเอง ( Identity) มี 
ความรับผิดชอบ (Responsibility) พิจารณาส่ิงต่างๆ ตามสภาพความเป็นจริง (Reality) และรู้จกั
ประเมินส่ิงถูกส่ิงผิด (Right and Wrong) ซ่ึงองคป์ระกอบเหล่าน้ีจะน าไปสู่การมีความรู้สึกว่าตนมี
คุณค่า (Self  Respect) น าไปสู่พฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา 

4.3.3 ขั้นตอนของการให้การปรึกษาแบบเผชิญความจริง 
วชัรี  ทรัพยมี์ (2554, น. 14-17) ไดแ้บ่งขั้นตอนในการให้การปรึกษาแบบ

เผชิญความจริงออกเป็น 8 ขั้นตอน ดงัน้ี 
1. ขั้นการสร้างสัมพนัธภาพหรือเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัผูรั้บบริการทั้งใน

ความคิดและอารมณ์ผูใ้ห้การปรึกษาจะต้องสร้างสัมพนัธภาพกับผูรั้บบริการ จนผูรั้บบริการ
ตระหนกัวา่ผูใ้ห้การปรึกษายอมรับเขา้ใจและสนใจผูรั้บบริการ ในการน้ีผูใ้ห้การปรึกษาจะตอ้งให้
ความเป็นกนัเองและความอบอุ่นแก่ผูรั้บบริการวา่เขาสามารถเปล่ียนพฤติกรรมได ้และช้ีแจงใหแ้จง
ใหผู้รั้บบริการเขา้ใจกระบวนการใหค้วามช่วยเหลือน้ี 
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2. ขั้นการช่วยให้ผูรั้บบริการไดส้ ารวจความตอ้งการของตน (Wants) ผูใ้ห้
การปรึกษาจะช่วยให้ผูรั้บบริการไดส้ ารวจความตอ้งการของเขา เช่น ผูใ้หก้ารปรึกษาถามวา่ “อะไร
คืออาชีพท่ีคุณตอ้งการท าในอนาคต” อะไรคือส่ิงท่ีคุณอยากได”้ 

3. ขั้นการช่วยให้ผูรั้บบริการอธิบายวิถีชีวิตของเขาในแต่ละวนั (Describe) 
เนน้สภาวะปัจจุบนัวา่มีเหตุการณ์หรือการกระท าในปัจจุบนัอะไรบา้งในชีวิตของผูรั้บบริการ ผูใ้ห้
การปรึกษาแบบเผชิญความจริงไม่เช่ือว่าการวิเคราะห์อดีตจะช่วยแก้ปัญหาได้ แต่ยิ่งกลบัท าให้
ผูรั้บบริการหาขอ้แกต้วัใหก้บัปัญหาปัจจุบนัของตน 

4. ขั้ นการช่วยผู ้รับบริการได้ประเ มินพฤติกรรมของตนเอง  (Self 
Evaluation) ผูใ้หก้ารปรึกษากบัผูรั้บบริการจะอภิปรายร่วมกนัวา่พฤติกรรมใดถูกตอ้ง พฤติกรรมใด
ผิด ควรท าหรือไม่ควรท าอยา่งไร และพิจารณาวา่พฤติกรรม ในปัจจุบนัขิงตนสามารถสนองความ
ตอ้งการได้หรือไม่ การใคร่ครวญหรือประเมินพฤติกรรมของตนจะเป็นการน าผูรั้บบริการเขา้สู่
สภาพความเป็นจริงไดพ้ิจารณาส่ิงต่างๆ ตามความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน ไม่ใช่เพอ้ฝันหรือล่องลอย 

5. การช่วยให้ผูรั้บบริการไดว้างโครงการเปล่ียนพฤติกรรมของตน (Plan) 
ขั้นน้ีจะกินเวลามากจะเร่ิมเม่ือผูรั้บบริการไดมี้การพิจารณาอยา่งมีเหตุผลต่อพฤติกรรมไม่เหมาะสม
ของเขา แลว้มีการวางโครงการเปล่ียนพฤติกรรมนั้น โดยช่วยกระตุน้ใหผู้รั้บบริการคิดวางโครงการ
ให้ผูรั้บบริการเลือกตดัสินใจแสดงความคิดเห็น การวางโครงการควรเป็นโครงการท่ีเฉพาะเจาะจง
ไม่ใช่วางไวก้วา้งเกินไป มีขั้นตอนและอยูใ่นลกัษณะท่ีมีแนวโนม้จะท าไดจ้ริง 

6. หลงัจากมีการวางโครงการแลว้ ไม่ไดห้มายความวา่ผูรั้บบริการจะปฏิบติั
ตามนั้นเสมอไป ผูใ้ห้การปรึกษาควรขอขอ้ผูกพนัหรือค ามัน่สัญญาว่าผูรั้บบริการจะปฏิบติัตาม
โครงการท่ีวางไห้โดยอาจเขียนไวเ้ป็นลายลักษณ์อกัษร มีการระบุขั้นตอนของโครงการอย่าง
แน่นอน 

7. ถา้ผูรั้บบริการไม่ปฏิบติัตามสัญญา ผูใ้ห้การปรึกษาจะไม่รับฟังขอ้แกต้วั
ใดๆ ทั้งส้ิน ผูใ้ห้การปรึกษากบัผูรั้บบริการจะช่วยกนัวิเคราะห์ถึงสาเหตุแห่งความล้มเหลวและ
ร่วมมือกนัวางโครงการใหม่ใหเ้หมาะสมข้ึน 

8. จะไม่มีการลงโทษหรือใชว้าจาถากถาง ถา้ผูรั้บบริการไม่ด าเนินการตาม
โครงการ เพราะผูใ้ห้การปรึกษาแบบเผชิญความจริงถือหลกัว่า การลงโทษนอกจากจะไม่ให้ผลดี
แลว้ยงัก่อใหเ้กิดผลเสียดา้นอารมณ์แก่ผูรั้บบริการ 

กลาสเซอร์ (Glasser, 1960, อา้งถึงใน วชัรี  ทรัพยมี์, 2554, น. 17) ไดส้รุป
ขั้นตอนของการปรึกษาแบบเผชิญความจริงตามระบบ W D E P ไวด้งัน้ี 
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W คือ การท่ีผู ้ให้การปรึกษาช่วยให้ผู ้รับบริการค้นพบความต้องการ 
(Wants) ของเขา 

D คือ การท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาอธิบาย (Describe) วถีิชีวติของเขาวา่เขาท าอะไร
ในแต่ละวนั 

E คือ การท่ีผูใ้ห้การปรึกษาช่วยให้ผูรั้บริการประเมินพฤติกรรมของตนเอง 
(Self Evaluation) โดยการตั้งค  าถามวา่การกระท าดงักล่าวบงัเกิดผลอยา่งไร 

P คือ การท่ีผูใ้ห้การปรึกษาช่วยให้ผูรั้บบริการวางแผน (Plan) เปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของตน 

แผนการท่ีวางไวจ้ะตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
1. แผนการนั้นจะตอ้งอยูใ่นขอบข่ายท่ีผูรั้บบริการจะปฏิบติัได ้
2. แผนการท่ีดีจะตอ้งง่ายต่อความเขา้ใจ กะทดัรัด เจาะจง วดัได ้ยืดหยุ่น 

และสะดวกต่อการเปล่ียนแปลง 
3. แผนการนั้ นจะต้องปฏิบัติได้จริง ผู ้ให้การปรึกษาจะต้องช่วยให้

ผูรั้บบริการวางแผนท่ีจะปฏิบัติได้จริง แม้จะเป็นแผนท่ีเล็กไม่ใหญ่โตหนัก แต่ก็น าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมได ้

4. แผนการนั้นจะตอ้งเป็นส่ิงท่ีผูรั้บบริการอยากท า 
5. แผนการนั้นจะตอ้งปฏิบติัไดด้ว้ยตนเอง ไม่ตอ้งพึ่งผูอ่ื้น 
6. แผนการนั้นจะตอ้งปฏิบติัไดท้นัท่ี เช่น ไปสมคัรงาน เขียนจดหมายถึง

เพื่อน ท าการบา้นทุกคร้ัง 
ถา้ผูรั้บบริการไม่ปฏิบติัตามสัญญา ผูใ้หก้ารปรึกษาจะไม่รับฟังขอ้แกต้วั แต่

จะช่วยพิจารณาปรับปรุงโครงการนั้นใหม่ หรือสนบัสนุนให้ผูรั้บบริการปฏิบติัตามโครงการนั้น
ต่อไป 

กลาสเซอร์ และซูนิน (Glasser and Zunin, 1973, อา้งถึงใน นิรนาท แสนสา, 
2558, น. 45-47) ไดแ้บ่งขั้นตอนในการใหก้ารปรึกษาแบบเผชิญความจริงออกเป็น 8 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

ขั้นท่ี 1 การเขา้ไปเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ (Involvement) ผูใ้ห้การปรึกษาตอ้งให้
ความเป็นมิตรแก่ผู ้รับการปรึกษา ส่ือสารอย่างเข้าใจและใส่ใจต่อผู ้รับบริการ แสดงออกถึง 
ความยินดีท่ีจะให้ความช่วยเหลือเพื่อเป็นการท้าทายให้ผูรั้บบริการปรึกษากล้าเปิดเผยตนเอง  
กลาสเซอร์ เช่ือว่าเป็นขั้นตอนท่ียากท่ีสุดของการให้การปรึกษา และเป็นตวัช้ีวดัว่ากระบวนการ
ปรึกษาจะสามารถด าเนินต่อไปไดห้รือไม่ หากผูใ้หก้ารปรึกษาท าไดส้ าเร็จ การปรึกษาก็จะกา้วเขา้สู่
ขั้นตอนต่อไป ในทางตรงกนัขา้ม หากท าไม่ส าเร็จ การเขา้สู่ขั้นต่อไปก็เป็นไปไม่ได ้
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ขั้นท่ี 2 การมุ่งเน้นพฤติกรรมปัจจุบนั (Focus on Present Behavior) มีการ
พูดคุยทั้งความรู้สึกและพฤติกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์กนัอยู ่แต่ส่ิงท่ีการปรึกษาแบบเผชิญความจริง
ให้ความส าคญัและมุ่งเนน้คือ “พฤติกรรม” มากกวา่อารมณ์ ทั้งน้ีเพราะมีความเช่ือวา่อารมณ์จะเป็น
เพียงส่ิงท่ีสัมพนัธ์อยูก่บัพฤติกรรม เม่ือพฤติกรรมเปล่ียน อารมณ์ความรู้สึก และความคิดท่ีสัมพนัธ์
กนัอยูน่ั้นก็จะเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย 

ขั้นท่ี 3 การมุ่งเน้นท่ีช่วงเวลาปัจจุบนั (Focus on the Present) การให้การ
ปรึกษาแบบเผชิญความจริงจะมุ่งเน้นท่ีพฤติกรรมในปัจจุบนัท่ีสามารถเปล่ียนแปลงไดโ้ดยมีความ
เช่ือว่าการกล่าวถึงอดีตเป็นเร่ืองของการกล่าวอา้งเร่ืองราวเพื่อเป็นการแกต้วัอย่างคนท่ีไม่มีความ
รับผดิชอบ ดงันั้น จึงใหค้วามสนใจกบัช่วงเวลาปัจจุบนัมากกวา่การกล่าวถึงเร่ืองราวในอดีต 

ขั้นท่ี 4 การประเมินตนเอง (Self-Evaluation) ผูใ้ห้การปรึกษามักจะเปิด
โอกาสให้ผูรั้บการปรึกษาเป็นผูป้ระเมินตนเอง โดยประเมินว่าพฤติกรรมใดถูกตอ้ง พฤติกรรมใด
ผิด ควรท าหรือไม่ควรท าอยา่งไร สนองความตอ้งการไดห้รือไม่ การประเมินพฤติกรรมของตนเอง
ดงักล่าวจะเป็นการน าผูรั้บบริการเขา้สู่สภาพความเป็นจริง พิจารณาส่ิงต่างๆ ตามความเป็นจริงท่ี
เกิดข้ึนในชีวติ 

ขั้นท่ี 5 การก าหนดแผน (Make a Plan)  เป็นการก าหนดแผนการเพื่อ
ช่วยเหลือให้ผูรั้บการปรึกษาเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เป็นแผนท่ีสามารถท าได้ทนัทีในช่วงเวลา
ปัจจุบนั มีความชดัเจนเป็นรูปธรรม ในการวางแผนน้ีอาจมีแบบฟอร์มส าหรับการเขียนสัญญาวา่จะ
ด าเนินการตามท่ีไดว้างแผนไวพ้ร้อมทั้งมีการประเมินเป็นระยะๆ และมีการเปล่ียนแปลงแกไ้ขได้
เม่ือมีเหตุผลความจ าเป็นท่ีตอ้งแกไ้ข 

ขั้นท่ี 6 การสัญญา (Commitment) ผูใ้ห้การปรึกษาจะขอให้ผูรั้บการปรึกษา
ท าสัญญาว่าจะปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนดไว ้การสัญญาถือเป็นการสร้างความใกล้ชิดกนัมากข้ึน
ระหวา่งผูใ้หแ้ละผูรั้บการปรึกษา และถือวา่เป็นความกา้วหนา้ของการช่วยเหลือ ท่ีจะช่วยใหเ้กิดการ
ลงมือปฏิบติัตามแผนดว้ยตวัของผุรั้บการปรึกษาเอง 

ขั้นท่ี 7 การใหก้ารยอมรับ โดยไม่รับฟังการแกต้วั (Accept no Excuses) ผูใ้ห้
การปรึกษาตอ้งพูดคุยใหช้ดัเจนวา่ ถา้ผูรั้บการปรึกษาไม่ปฏิบติัตามแผน จะไม่มีการแกต้วัใดๆ ผูใ้ห้
การปรึกษาจะช่วยคน้หาขอ้สัญญาท่ีเป็นแผนการใหม่ๆ ท่ีจะช่วยใหเ้ขาสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่ง
ประสบผลส าเร็จ 

ขั้นท่ี 8 การงดเวน้การลงโทษ (Eliminate Punishment) การลงโทษ จะท าให้
ผูรั้บการปรึกษาเก็บสะสมเป้นความรู้สึกเจ็บปวด และเกิดความทอ้ถอยในการแกไ้ขปัญหา ดงันั้น 
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ในการให้การปรึกษาต้องงดเว้นจากลงโทษ แล้วให้การเสริมแรงทางบวกเพื่อให้เกิดความ
รับผดิชอบต่อการปฏิเสธตามแผนท่ีก าหนดไวจ้ะช่วยใหป้ระสบผลส าเร็จไดดี้ยิง่ข้ึน 

นิรนาท  แสนสา (2558, น. 47) สรุปไดว้า่ การปรึกษาแบบเผชิญความจริงมี
ขั้นตอนส าคญัท่ีจะช่วยให้ผูรั้บการปรึกษามีความรับผิดชอบในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตนเอง
ไปสู่เป้าหมายท่ีต้องการ คือ การเขา้ไปเก่ียวข้องสัมพนัธ์กับผูรั้บบริการ ให้ความส าคญัมุ่งเน้น
พฤติกรรมปัจจุบนั และช่วงเวลาปัจจุบนั เปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาเป็นผูป้ระเมินตนเอง ก าหนด
แผนเปล่ียนแปลงพฟติกรรม ท าสัญญาเพื่อให้เกิดความส าเร็จ ใหก้ารยอมรับโดยไม่รับฟังการแกต้วั 
งดการลงโทษแก่ผูรั้บการปรึกษาแมไ้ม่ปฏิบติัตามแผนการท่ีก าหนดไว ้แต่จะให้การเสริมแรง
ทางบวกเพื่อใหเ้กิดความรับผิดชอบต่อการปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนดไวเ้พื่อให้ประสบผลส าเร็จตาม
ความตอ้งการท่ีก าหนด 

4.3.4 เทคนิคในการให้การปรึกษาแบบเผชิญความจริง มีดงัน้ี 
1. เทคนิคการสร้างสัมพนัธภาพ (Building Relationship Technique) ในการ

พบปะกบัผูรั้บบริการเป็นคร้ังแรกผูใ้ห้การปรึกษาจะตอ้งสร้างสัมพนัธภาพกบัผูรั้บบริการ และ
สัมพนัธภาพน้ีจะตอ้งคงอยู่ตลอดไป ในการสร้างสัมพนัธภาพนั้นผูใ้ห้การปรึกษาจะทกัทายแสดง
ความเป็นมิตรต่อผูรั้บบริการ จะมีความจริงใจ มีเมตตา อยากจะช่วยให้ผูรั้บบริการพน้ทุกข์ ให้
เกียรติผูรั้บบริการ รักษาความลับของผูรั้บบริการ ยอมรับผูรั้บบริการโดยปราศจากเง่ือนไข 
(Unconditioned Postitive Regard) เสมือนผูรั้บบริการเป็นลูกหลาน ไม่รังเกียจผูรั้บบริการและส่ือ
ความหมายกบัผูรั้บบริการไดอ้ยา่งเด่นชดัตรงประเด็น สัมพนัธภาพเช่นน้ีจะท าใหผู้รั้บบริการเต็มใจ
ท่ีจะเปิดเผยเร่ืองราวความรู้สึกกบัทั้งร่วมมือในการแกปั้ญหาอยา่งเตม็ท่ี 

2. เทคนิคการตั้งค  าถาม (Questioning Technique) การตั้งค  าถาม นอกจากมี
จุดประสงคพ์ื้นฐานเพื่อให้ไดข้อ้มูลเก่ียวกบัผูรั้บบริการแลว้ในทฤษฎีน้ียงัเนน้ให้ผูรั้บบริการส ารวจ
ตนเองเก่ียวกบัความคิดและความรู้สึกของตน กบัทั้งได้ประเมินตนเองและวิธีการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม ตลอดจนแนวทางในการด าเนินชีวิต การใช้ค  าถามอย่างถูกตอ้งเหมาะสมจะช่วยให้
ผูรั้บบริการส ารวจความคิดและความรู้สึกของตนเองไดป้ระเมินพฤติกรรมของตนเอง และประเภท
ของค าถามมีการตั้งค  าถามแบบให้ตอบสั้นๆ เฉพาะเจาะจง (Closed Question) และค าถามแบบเปิด 
(Open Question) เป็นการตั้งค  าถามท่ีให้ผูรั้บบริการตอบโดยไม่จ  ากดัขอบเขต แต่มุ่งให้ได้ขอ้มูล
เก่ียวกบัความคิดเห็นและความรู้สึกของผูรั้บบริการในประเด็นต่างๆ 

3. เ ทค นิคก ารพู ดแบบ เผ ชิญหน้ า  (Confrontation Technique)  ผู ้ใ ห ้
การปรึกษา จะพูดแบบเผชิญหนา้กบัผูรั้บบริการ เม่ือมีความขดัแยง้กนัในความคิด ความรู้สึก เพื่อให้
ผูรั้บบริการ ทบทวนประเด็นนั้นอีกคร้ังหน่ึง หรือเพื่อให้ผูรั้บบริการเขา้ใจพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม
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ของตน การพูดแบบเผชิญหน้าน้ีจะต้องรอให้สัมพนัธภาพดีเสียก่อน มิฉะนั้นจะกลายเป็นการ
ท าลายสัมพนัธภาพ 

4. เทคนิคการใช้อารมณ์ขัน (Humor Technique) ผูใ้ห้การปรึกษาจะพูด
เก่ียวกบัแง่มุมหน่ึงของชีวติผูรั้บบริการหรือส่ิงอ่ืนๆ ในลกัษณะอารมณ์ขนั ซ่ึงท าใหบ้รรยากาศคลาย
ความตึงเคลียดลงไปแต่ไม่ใช่ความกา้วร้าว ประชดประชนั หรือไม่นบัถือ 

5. เทคนิคการช้ีประเด็น (Point Out Technique) เป็นเทคนิคท่ีให้ผูบ้ริการ
ปรึกษาช้ีประเด็นใหผู้รั้บบริการไดเ้ห็นความไม่รับผิดชอบของตน 

6. เทคนิคการให้ข้อเสนอแนะ (Advice Technique) เป็นเทคนิคท่ีผู ้ให้ 
การปรึกษา ให้ข้อเสนอแนะแก่ผู ้รับบริการว่าจะสนองความต้องการของตนได้อย่างไร จะ
วางโครงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตนเองอยา่งเป็นระบบไดอ้ยา่งไร 

7. เทคนิคการเปิดเผย (Self Disclosure) เป็นเทคนิคท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาจะช่วย
ให ้ผูรั้บบริการไดเ้ปิดเผยประสบการณ์ ความคิด ปัญหาอุปสรรคของเขา 

8. เทคนิคการตีความ (Interpretation) เป็นเทคนิคท่ีผูใ้ห้การปรึกษาตีความ
ประพฤติกรรม ของผูรั้บบริการ หรือตีความ สีหนา้ ท่าทาง ค าพูดของผูรั้บบริการ เพื่อใหผู้รั้บบริการ
เข้าใจและมองส่ิงต่างๆ กวา้งข้ึน เข้าใจพฤติกรรมเพิ่มข้ึน การตีความจะท าให้ผูรั้บบริการเกิด 
ความเข้าใจและเป็นแรงจูงใจท่ีช่วยผูรั้บบริการได้ตระหนักในตนเอง ช่วยให้ผูรั้บบริการได้
ภาพพจน์ใหม่เก่ียวกบัตนเอง 

4.3.5 งานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 
พรพิดา  ศรีสะอาด (2542, อา้งถึงใน วชัรี  ทรัพยมี์, 2554, น. 31) ไดศึ้กษา 

ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวเผชิญความจริงต่อการเผชิญความเครียดในผูติ้ด
เช้ือเอช ไอ วี กลุ่มตวัอย่างเป็นผูติ้ดเช้ือเอช ไอ วี จ  านวน 16 คน สุ่มเป็นกลุ่มทดลอง 8 คน และ 
กลุ่มควบคุม  8 คน กลุ่มทดลองไดรั้บการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวเผชิญความจริงเป็น
ระยะเวลา 3 สัปดาห์ติดต่อกัน ผลการวิจัยพบว่าหลังการทดลองผูติ้ดเช้ือ เอช ไอ วี ท่ีเข้ารับ 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มมีคะแนนการเผชิญความเครียดด้านมุ่งเน้นการแก้ปัญหา และ 
ดา้นมุ่งเนน้ทางอารมณ์ท่ีสนบัสนุนการแกปั้ญหาสูงกวา่ก่อนเขา้กลุ่มและสูงกวา่ผูติ้ดเช้ือท่ีไม่ไดเ้ขา้
กลุ่ม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 หลงัการทดลองผูติ้ดเช้ือเอช ไอ ว ีท่ีเขา้รับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยา แบบกลุ่มมีคะแนนการเผชิญความเครียดดา้นการหลีกเล่ียงปัญหาต ่ากวา่ก่อนเขา้กลุ่มและ
ต ่ากวา่ผูติ้ดเช้ือท่ีไม่ไดเ้ขา้กลุ่มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

ศิริพร  พลอยแดง (2543, อา้งถึงใน วชัรี  ทรัพยมี์, 2554, น. 31) ได้ศึกษา 
ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา แบบกลุ่มตามแนวเผชิญความจริงต่อการก ากบัตนเองในการเรียน
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ของนักศึกษาพยาบาลกลุ่มตวัอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 1 วิทยาลยัพยาบาลกองทบัเรือ 
จ านวน 16 คน สุ่มเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 8 คน กลุ่มทดลองไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม
การปรึกษาเชิงจิตวิทยา แบบกลุ่มตามแนวเผชิญความจริง ผลการวิจยัปรากฏว่า หลงัการทดลอง
นกัศึกษาพยาบาลท่ีเขา้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวเผชิญความเป็นจริง มีคะแนน
การก ากับตนเองในการเรียนรู้สูงกว่าก่อนเข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม และสูงกว่า
นกัศึกษาพยาบาลท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุ่มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

4.4 การให้การปรึกษาแบบภวนิยม 
การให้การปรึกษาแบบภวนิยม (Existential Counseling) พัฒนามาจาก 

แนวปรัชญาภวนิยม (Existentialism) โดยมีนักปรัชญา 2 ท่านท่ีถือได้ว่าเป็นบิดาของปรัชญา 
แนวภวนิยม ได้แก่ โซเรน เคิร์กการ์ด (Soren Kierkegaad) และนิตเช่ (Nietzsche) แนวปรัชญา 
แนวภวนิยมไดถุ้กพมันาและมีการแพร่หลายอยา่งรวดเร็วในช่วงหลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เน่ืองจาก
บุคคลในยคุนั้นตระหนกัถึงความเร็วร้ายในสงคราม ความรู้สึกของผูท่ี้พ่ายแพ ้ครอบครัวท่ีแตกแยก
กระจดักระจายไดน้ าไปสู่ความรู้สึกสูญเสียและส้ินหวงั บุคคลรู้สึกวา่ถูกท าลายความเป็นบุคคลลง
ไป เกิดความทุกขท์รมานจากความรู้สึกสูญเสียความเป็นตวัของตวัเองและเกิดความรู้สึกวา่ตนไม่ได้
เป็นเจา้ของชีวิตของตนเอง ซ่ึงมีผลต่อรูปแบบการด าเนินชีวิตและความคิดของบุคคลในช่วงนั้น 
โดยท าให้บุคคลมีความรู้สึกวา่ตนถูกละเลยคุณภาพของมนุษย ์ท าให้บุคคลแต่ละคนมีความรู้สึกวา่
ตนเป็นเสมือนวตัถุหรือเคร่ืองจกัร นกัจิตวทิยาไดพ้ยายามแสวงหาแนวความคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณค่า
ของบุคคลและคุณค่าของความเป็นมนุษย์ แนวปรัชญาแนวภวนิยมได้ถูกพฒันาผ่านกลุ่มของ
นกัจิตวิทยาแนวมนุษยนิยม โดยไดส้ร้างหลกัการเพิ่มในดา้นของแนวความคิด ประสบการณ์ของ
การตระหนกัในตนเอง และความรับผดิชอบ 

4.4.1 แนวคิดและสาระส าคัญของทฤษฎ ี
ชูศรี  เลิศรัตน์เดชากุล (2554, น. 10) กล่าวถึง สาระของทฤษฎีการให้ 

การปรึกษาแบบภวนิยม ไวว้า่ 
1. มนุษย์มีคุณค่า มีเอกลักษณ์หรือลักษณะเฉพาะตน ซ่ึงแต่ละคนมี 

ความแตกต่างกนั ทั้งทางดา้นชีวภาพและประสบการณ์ของชีวติ และด ารงชีวติอยูอ่ยา่งมีศกัด์ิศรี 
2. มนุษยมี์เสรีภาพในการตดัสินใจเลือกกระท าส่ิงต่างๆ เพื่อก าหนดวิถีชีวิต

ของตนเอง ซ่ึงบุคคลจะตอ้งรับผิดชอบต่อการสร้างสัมพนัธภาพและการกระท ารวมทั้งส่ิงท่ีเกิด
ข้ึนกบัตน 

3. มนุษยมี์ความตระหนกัรู้ในตนเอง (Self Awareness) และการกระท าส่ิง
ต่างๆ อยา่งรู้ตวัหรือมีสติ 
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4. มนุษย์จะสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ โดยท่ีไม่อาจจะแยกออกจาก 
การด ารงชีวติของบุคคลอ่ืนๆ ในสังคม รวมถึงสรรพส่ิงต่างๆ ในโลก 

5. มนุษยมิ์ใช่ตวัตนท่ีคงท่ี แต่อยู่ในสภาวะท่ีเปล่ียนแปลง มีความยืดหยุ่น
และมีววิฒันาการอยูต่ลอดเวลา 

6. ชีวิตของมนุษย์เป็นส่ิงท่ีมีความหมาย โดยมนุษย์แต่ละบุคคลจะมี 
การแสวงหาความหมายของชีวติ และท าใหชี้วติอยูอ่ยา่งมีความหมาย 

นรา  สมประสงค ์(2556, น 143-144) ธรรมชาติของมนุษย ์ไดเ้สนอแนวคิด
เก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษย ์ตามทฤษฎีภวนิยม ไวด้งัน้ี 

1. มนุษยแ์ต่ละคนมีความแตกต่างกนั แต่ละคนมีชีวติท่ีไม่ซ ้ าแบบกนั 
2. แต่ละคนเป็นผูก้  าหนดโชคชะตา ทุกข ์สุขความส าเร็จ ความลม้เหลวของ

ตนดว้ยตนเอง พนัธุกรรมและส่ิงแวดลอ้มเป็นเพียงบางส่วนประกอบ 
3. คนจะไม่ด ารงภาวะคงท่ีตลอดเวลา จะเปล่ียนแปลงเป็นคนใหม่อยูเ่สนอ 

(Becoming) การวเิคราะห์หรือประเมินบุคคลจึงไม่สามารถจะท าไดถู้กตอ้งแน่นอน 
4. มนุษย์มีคุณสมบติัพิเศษ เป็นผูมี้สติและปัญญาท่ีสามารถพฒันาให้มี

ประสิทธิภาพสูงสุดได้ ความมีสติและปัญญาน้ียงัมีความสัมพนัธ์กับการเลือก การตัดสินใจ  
การเช่ือมโยงอดีต ปัจจุบนั และอนาคตใหผ้สมกลมกลืนกนัไดอ้ยา่งเหมาะสมดว้ย 

5. มนุษยอ์ยู่ภายใตอิ้ทธิพลของพนัธุกรรม ส่ิงแวดลอ้ม และภายในอาณัติ
ของสัญชาตญาณ แต่มนุษยก์็มีเสรีภาพท่ีจะเลือกอยูใ่ตห้รืออยูเ่หนืออิทธิพลของส่ิงเหล่านั้น 

6. เสรีภาพและความรับผิดชอบเป็นของคู่กันมนุษย์จึงต้องมีความ
รับผดิชอบต่อความมีความเป็น ต่อมโนธรรมของตนและต่อสังคม 

7. บุคคลท่ีมีวุฒิภาวะสูงสุด คือ บุคคลท่ีอยู่กบัปัจจุบนั จดัการกบัชีวิตใน
ปัจจุบนัไดอ้ยา่งเหมาะสม กลา้เผชิญกบัความเป็นจริง 

8. มนุษยอ์ยู่ในโลก 3 แบบ คือ โลกทางชีวภาพโลกแห่งความสัมพนัธ์กบั
บุคคลอ่ืน และโลกของตนเอง โลกทั้ง 3 น้ีจะมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดมนุษย ์

9. โลกของคน คือ โลกแห่งความหมาย ท่ีแต่ละคนไดรั้บการหล่อหลอมมา
จากอิทธิพลหลายประการ ความหมายแห่งชีวิตจะเป็นไปตามบทบาทสติปัญญา บุคลิกภาพ ซ่ึง
เปล่ียนไปตามกาละ เจตนาประสบการณ์และความผนัแปรของชีวติ 

10. มนุษยจ์ะมีชีวิตอยู่ในโลกอย่างมีความสมจริงสมจงัโดยการเผชิญหนา้
กบัการคิดค านึงถึงความตาย กลา้เผชิญกบัความตายอยา่งกลา้หาญ ปราศจากพนัธนาการทางอารมณ์
และจิตใจเม่ือตอ้งประสบกบัการพลดัพรากหรือเม่ือเผชิญกบัความตาย 
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ลดัดาวรรณ  ณ ระนอง (2558, น. 34) กล่าวถึง ธรรมชาติมนุษยต์ามแนวคิด
อตัถิภาวนิยม ไวด้งัน้ี 

1. มนุษย์มีคุณค่า มีเอกลักษณ์เฉพาะ และมีความสามารถท่ีจะรับรู้และ
ตระหนกัรู้ตนเอง 

2. มนุษยมี์เสรีภาพท่ีจะเลือกและรับผิดชอบต่อผลท่ีตามมาจากการเลือก
ของตน 

3. มนุษยแ์สวงหาเอกลกัษณ์และสร้างสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
4. มนุษยจ์ะคน้หาความหมาย จุดมุ่งหมาย ค่านิยม และเป้าหมายของชีวิต 

โดยการคน้หา ความหมายของชีวิตจะเปล่ียนไปตามกาล เจตนา ประสบการณ์และความผนัแปร 
ในชีวติ 

5. ความวิตกกงัวลเป็นเง่ือนไขของการมีชีวิตหรือการด ารงอยู่ เพราะว่า
ความวิตกกงัวลของมนุษยเ์กิดจากการแสวงหา ด้ินรน เพื่อให้อยู่รอด เพื่อรักษาสถานะ และรักษา
สิทธิของความเป็นมนุษยเ์อาไว ้

4.4.2 เป้าหมายของการให้การปรึกษา 
นรา  สมประสงค์ (2556, น. 146) สรุปเป้าหมายของการให้การปรึกษา 

แบบภวนิยมไวว้า่เป็นการเพิ่มขยายความตระหนกัรู้ตนเอง ยอมรับในเสรีภาพและความรับผิดชอบ
ต่อชีวติตนเอง เขา้ใจถึงภาวะท่ีแทจ้ริงอนัประกอบดว้ยลกัษณะส าคญั 3 ประการ คือ 

1. การอยูอ่ยา่งตระหนกัรู้ตนเองอยา่งเตม็ท่ีในปัจจุบนั 
2. การเลือกท่ีจะมีชีวติอยา่งไรในปัจจุบนั 
3. การรับผดิชอบส่ิงท่ีตนเองเลือก 
ลัดดาวรรณ  ณ ระนอง (2558, น. 38, และชูศรี เลิศรัตน์เดชากุล , 2554,  

น. 20) แบ่งเป้าหมายของการปรึกษาแบบอตัถิภาวนิยม แบ่งเป็น 7 ประการ ไดแ้ก่ 
1. ช่วยให้ผูรั้บค าปรึกษารับรู้ถึงเสรีภาพในการเลือก สามารถเลือกส่ิงต่างๆ 

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ พร้อมกบัมีความรับผดิชอบในส่ิงท่ีตนเลือก 
2. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษารับรู้และตระหนกัรู้ในความเป็นตวัของตวัเอง 
3. ช่วยกระตุน้ให้ผูรั้บการปรึกษาแสวงหาความหมาย จุดมุ่งหมาย ค่านิยม 

และเป้าหมายในชีวติ 
4. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาคน้พบเอกลกัษณ์ของตน และสร้างสัมพนัธภาพท่ี

มีความหมายกบับุคคล 
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5. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเผชิญต่อความวติกกงัวล โดยใหต้ระหนกัวา่ความ
วติกกงัวล เปรียบเสมือนเง่ือนไขในการด ารงชีวติ 

6. ช่วยให้ผู ้รับการปรึกษาได้ตระหนักว่าความตายเป็นส่ิงส าคัญ และ
หลีกเล่ียงไม่ได ้

7. ช่วยให้ผูรั้บการปรึกษามีชีวิตอยู่กบัปัจจุบนั “ท่ีน่ีและขณะน้ี” โดยให้
ผูรั้บการปรึกษา ตระหนักว่าการกระท าและความรู้สึกท่ีมีอยู่ท่ีน่ีและเด๋ียวน้ีเป็นส่ิงท่ีแสดงถึง 
การด ารงอยูอ่ดีตไม่สามารถเปล่ียนแปลงและอนาคตเป็นส่ิงท่ียงัมาไม่ถึง 

สรุปไดว้า่ เป้าหมายของทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาแบบภวนิยมเนน้ท่ีการช่วย
ให้ผูรั้บการปรึกษารับรู้ถึงเสรีภาพในการเลือกและมีความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเลือก ตระหนกัใน
การเป็นตวัของตวัเอง รู้จกัคน้หาความหมาย และเป้าหมายของตนเองกลา้เผชิญกบัความวิตกกงัวล 
ตระหนกัวา่ความตายเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้และช่วยให้ผูรั้บการปรึกษามีชีวิตอยูก่บัปัจจุบนัอยา่ง
มีความสุข 

4.4.3 ขั้นตอนในการให้การปรึกษาแบบภวนิยม 
คอเรย ์(Corey, 1996, น. 184-185 อา้งถึงใน ชูศรี เลิศรัตน์เดชากุล, 2554, น. 

25) กล่าววา่ การปรึกษาแบบภวนิยมจะด าเนินไปบนพื้นฐานของความคิดแบบภวนิยม สัมพนัธภาพ
ของการใหก้ารปรึกษา และความสามารถของผูรั้บการปรึกษา ในการท่ีจะเผชิญกบัปัญหาและคน้หา
แนวทางท่ีเหมาะสมกบัตนเอง สามารถเลือกและรับผิดชอบตนเองได้ โดยกระบวนการให้การ
ปรึกษามีขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ผูใ้ห้การปรึกษาส ารวจความคิด ความรู้สึก และท าความเขา้ใจกบัส่ิงท่ี
ผูรั้บการปรึกษา รับรู้ทั้งในด้านค่านิยม ความเช่ือ และความคิดก าหนดการด าเนินชีวิตของผูรั้บ 
การปรึกษา 

2. กระตุน้ให้ผูรั้บการปรึกษาส ารวจแหล่งช่วยเหลือ คน้หาส่ิงท่ีมีคุณค่า
ส าหรับตนเองในปัจจุบนั ชัง่น ้ าหนกัระหว่างทางเลือกต่างๆ และส ารวจผลของการกระท าท่ีมีต่อ
ตนเอง 

3. ช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาคน้พบแนวทางท่ีมีเป้าหมายและมีคุณค่าส าหรับ
ตนเองไดช้ดัเจน และช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาน าส่ิงท่ีตนไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัตนเองไปใชใ้นการด าเนิน
ชีวติ 

ชูศรี  เลิศรัตน์เดชากุล (2554, น. 24) สรุปขั้นตอนในการให้การปรึกษา 
แบบภวนิยมออกเป็น 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
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1. ขั้นเร่ิมตน้ในการให้การปรึกษา เป็นการสร้างสัมพนัธภาพท่ีเต็มไปด้วย
ความเคารพระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บการปรึกษา 

2. ขั้นด าเนินการให้การปรึกษา ด าเนินไปบนพื้นฐานของแนวความคิด 
แบบภวนิยมและเนน้การรับรู้ในปัจจุบนั (Here and Now) ไม่ไดมี้ขั้นตอนท่ีเป็นระบบเฉพาะเจาะจง 
ผูใ้ห้การปรึกษาสามารถยึดหยุ่นและปรับเปล่ียนได้เพื่อช่วยเหลือให้ผูรั้บการปรึกษาแต่ละคนได้
บรรลุวตัถุประสงคข์องการใหก้ารปรึกษา 

3. ขั้นยุติการให้การปรึกษา เปิดโอกาสให้ผูรั้บการปรึกษาไดท้บทวนส่ิงท่ี
ผูรั้บการปรึกษาได้รับจากการให้การปรึกษา เพื่อดูว่าบรรลุวตัถุประสงค์ของการให้การปรึกษา
หรือไม่ และให้ขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อให้ผูรั้บการปรึกษาได้รับประโยชน์จากกระบวนการให้การ
ปรึกษามากท่ีสุด 

นรา  สมประสงค์ (2533, น. 146-147) แบ่งกระบวนการในการให้การ
ปรึกษาแบบภวนิยม ออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ 

1. การให้บริการปรึกษาเร่ิมจากการช่วยให้ผูรั้บบริการหาความหมายของ
ชีวิต คน้หาตนเอง โดยผูใ้ห้บริการปรึกษาจะเป็นเพียงผูฟั้งและถามย  ้าถึงความรู้สึกท่ีแทจ้ริงให้
ผูรั้บบริการใชก้ระบวนการวเิคราะห์ตนเองเพื่อหาความหมายของชีวติ 

2. ในขณะท่ีผูรั้บบริการพยายามหาความหมายของชีวิตหรือคุณค่าของ
ตนเอง เขาจะเกิดความตึงเครียดภายใน ซ่ึงการใหบ้ริการปรึกษาแบบน้ีเห็นวา่ ความตึงเครียดเป็นส่ิง
มีประโยชน์ ตอ้งมีความตึงเครียดก่อนจึงมีส่ิงอ่ืนๆ ความตึงเครียดเป็นส่วนหน่ึงของชีวติให้รับเอาไว้
แต่ใหรู้้ทนัมนั หลงัจากนั้นจึงเขา้ใจชีวติ 

สรุปได้ว่าขั้นตอนในการให้การปรึกษาแบบภวนิยมจะเร่ิมด้วยการสร้าง
สัมพนัธภาพและการช้ีให้ผูรั้บบริการรู้ถึงลกัษณะความคบัขอ้งใจความวิตกกงัวล ความรู้สึกผิด  
โดยให้ผูรั้บบริการมีอิสระในการพูด ในการตดัสินใจเลือกด้วยตนเอง ให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
เจตคติด้วยการอภิปรายถึงปัญหา แนวความคิด ความเช่ือ หาเหตุผลต่างๆ มาอา้งอิงชักชวนให้
ผูรั้บบริการฝึกพฤติกรรมใหม่เพื่อให้เห็นคุณค่าของตนเองสามารถสร้างความหมายให้กับชีวิต
ตนเอง และอยูอ่ยา่งมีความหมายในชีวติ 

4.4.4 บทบาทและหน้าทีข่องผู้ให้การปรึกษาแบบภวนิยม 
ลดัดาวรรณ  ณ ระนอง (2558, น. 39) กล่าววา่ ผูใ้ห้การปรึกษาจะมีบทบาท

เป็นผูช้ี้น าใหผู้รั้บการปรึกษาเห็นโลกของตนเอง คน้พบความมีคุณค่าความหมายในชีวิตของตนเอง 
ดงัน้ี 
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1. ช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาคน้หาความหมายในการมีอยู่เป็นอยู่ของตนเอง
อยา่งแทจ้ริง 

2. ช่วยให้ผูรั้บการปรึกษากล้าเผชิญกบัปัญหา ไม่หลีกเล่ียงการตดัสินใจ
และสามารถเลือกตดัสินใจไดอ้ยา่งสม 

3. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาสามารถปรับตวัและสร้างสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

บทบาทของผูรั้บการปรึกษาก็คือ การสร้างสัมพนัธภาพกบัผูรั้บการปรึกษา 
โดยใหก้ารยอมรับให้อิสระในการตดัสินใจ ท าความเขา้ใจถึงโลกของผูรั้บการปรึกษา และใหค้วาม
สนใจกบัตวัผูรั้บการปรึกษามากกวา่จะมุ่งเนน้ท่ีตวัปัญหา 

นรา  สมประสงค์ (2533, น. 146)  กล่าวว่า  บทบาทส าคัญของผู ้ให้ 
การปรึกษาแบบภวนิยม คือ การสร้างสัมพนัธภาพกับผูรั้บบริการให้การยอมรับ ให้อิสระใน 
การตดัสินใจ ท าความเขา้ใจถึงโลกของผูรั้บบริการไม่ประเมินหรือบงัคบัให้ผูรั้บบริการเป็นไปตาม
ความเช่ือหรือความรู้สึกของตน และใหค้วามสนใจกบัตวัผูรั้บบริการมากกวา่จะมุ่งเนน้ท่ีตวัปัญหา 

ชูศรี  เลิศรัตน์เดชากุล (2554, น. 22) สรุปบทบาทและหน้าท่ีของผูใ้ห้ 
การปรึกษาแบบภวนิยมไวว้า่ เร่ิมตน้โดยการสร้างสัมพนัธภาพท่ีมีคุณค่าและน่าไวว้างใจให้เกิดข้ึน
ในระหว่างกระบวนการให้การปรึกษา และด ารงสัมพนัธภาพท่ีมีอยู่น้ีให้คงอยู่ตลอดเน้นสภาพ
ปัจจุบนัของผูรั้บบริการมากกวา่จะสนใจเร่ืองราวในอดีต พยายามให้ความช่วยเหลือแก่ผูรั้บบริการ
ไดเ้รียนรู้ท่ีจะแยกแยะประเด็นปัญหาหรือหรือเร่ืองราวต่างๆ เพื่อใหรั้บรู้เก่ียวกบัปัญหานั้นๆ อยา่งมี
สติ และหาทางออกอยา่งเหมาะสม ตลอดจนท าหนา้ท่ีเป็นกระจกสะทอ้นให ้ผูรั้บบริการตระหนกัรู้
ถึงส่ิงต่างๆ ท่ีส่งผลต่อชีวิตของเขา และมีความรับผิดชอบต่อการตดัสินใจในการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนในชีวติ 

4.4.5 เทคนิคในการให้การปรึกษาแบบภวนิยม 
ชูศรี  เลิศรัตน์เดชากุล (2554, น. 27-28) กล่าวโดยสรุปวา่ การใหก้ารปรึกษา

แบบภวนิยม แตกต่างจากการให้การปรึกษาแบบอ่ืนๆ เน่ืองจากมีการน าเทคนิคการให้การปรึกษา
แบบอ่ืนมาใช้ในการให้การปรึกษาตามความเหมาะสม โดยมุ่งเน้นสัมพนัธภาพและคุณภาพของ 
การให้การปรึกษา ให้ความส าคญัและเน้นถึงความเขา้ใจเป็นอนัแรก ส่วนเทคนิคนั้นเป็นอนัดบั
รองลงมา ซ่ึงเทคนิคท่ีส าคญัๆ มีดงัต่อไปน้ี 

1. วธีิเผชิญ ใหผู้รั้บบริการเผชิญกบัความจริง กลา้ยอมรับความจริง 
2. วิธีอธิบายส่ิงท่ีผูรั้บบริการเล่าให้ฟัง และใช้วิธีชักชวน จูงใจให้เขา้ใจ

เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
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3. วธีิใหเ้รียนรู้ในการเลือกตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง มีความรับผดิชอบต่อส่ิงท่ีตน
เลือก 

4. วิธีให้ความสนใจต่อส่ิงท่ีควรจะเป็น พยายามอธิบายดว้ยเหตุและผลให้
ผูรั้บบริการเขา้ใจปัญหาของตน และเปล่ียนเจตคติใหม่ต่อส่ิงท่ีเกิดข้ึน 

5. วิธีหันเหความสนใจ ให้ผูรั้บบริการเกิดการต่อต้านโดยการยุให้เกิด
อารมณ์โกรธ อารมณ์เกลียด หรืออารมณ์ขนัใหม้ากท่ีสุด จนท าใหเ้ขาลืมส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัเขา 

นรา  สมประสงค์ (2556, น. 147) กล่าวถึงการให้การปรึกษาแบบภวนิยม
โดยสรุปว่า เป็นการให้การปรึกษาไม่มีรูปแบบหรือเทคนิคท่ีตายตวั ผูใ้ห้บริการปรึกษาสามารถ
เลือกใช้เทคนิคการให้บริการปรึกษาตามทฤษีต่างๆ มาใช้ตามความเหมาะ โดยเทคนิคส าคญัๆ  
มีดงัน้ี 

1. วิธีเผชิญหน้า เป็นการให้ผูรั้บบริการเผชิญหน้ากบัความจริง และกล้า
ยอมรับความจริง 

2. วธีิอธิบายส่ิงท่ีผูรั้บบริการเล่าใหฟั้ง 
3. วิธีให้เกิดการเรียนรู้ท่ีจะเลือกตดัสินใจอย่างถูกตอ้ง และรับผิดชอบต่อ

ส่ิงท่ีเลือก ใหมี้อิสระพอท่ีจะเลือกหรือไม่ยอมรับก็ได ้
4. วิธีให้ความสนใจต่อส่ิงท่ีตรงข้ามกันขัดกัน (Paradoxical Intention) 

พยายามอธิบายดว้ยเหตุและผลใหผู้รั้บบริการเขา้ใจปัญหาของตน 
5. วิธีการท าให้ภาพเงาออกไป (De-Reflection) ให้ผูรั้บบริการเกิดการ

ต่อตา้นจนท าใหเ้ขาลืมส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัเขา 
4.4.6 งานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

นันทิยา เอกอธิคมกิจ (2542:121, อ้างถึงใน ชูศรี เลิศรัตน์เดชากุล , 2554,  
น. 37) ไดท้  าการเปรียบเทียบผลของการให้การปรึกษาแบบภวนิยมเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม เพื่อ
พฒันาความเขม้แข็งในการมองโลกของเยาวชนหญิงช่วงอายุ 13-18 ปี ในสถานฝึกและอบรมเด็ก
และเยาวชนหญิงบา้นปราณี กรุงเทพมหานคร โดยแบ่งกลุ่มตวัอย่างเป็น 3 กลุ่มย่อยๆ กลุ่มละ 2 
กลุ่มละ 6 คน รวมทั้งหมด 6 กลุ่ม โดยผูว้ิจยัให้การปรึกษาแบบภวนิยมแบบรายบุคคลแก่กลุ่ม
ทดลองท่ี 1 และ 3 คนละ 9 คร้ัง คร้ังละ 50 นาที ใหก้ารปรึกษาแบบภวนิยมเป็นกลุ่มแก่กลุ่มทดลอง
ท่ี 2 และ 4 กลุ่มละ 9 คร้ัง คร้ังละ 60 นาที ผลการวิจยัพบว่า (1) เยาวชนท่ีไดรั้บการให้การปรึกษา
แบบภวนิยมรายบุคคล มีความเขม้แข็งในการมองโลกสูงกวา่เยาวชนท่ีไม่ไดรั้บการปรึกษาอย่างมี
นัยส าคัญท่ี .05 และเยาวชนท่ีได้รับการให้การปรึกษาแบบภวนิยมเป็นกลุ่มมีความเข้มแข็ง 
ในการมองโลกไม่แตกต่างกบัเยาวชนท่ีไดรั้บการให้การปรึกษาแบบรายบุคคล และไม่แตกต่างกบั
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เยาวชนท่ีไม่ได้รับการให้การปรึกษา (2) เยาวชนท่ีมีจ านวนคร้ังท่ีกระท าผิดเก่ียวกับยาเสพติด
แตกต่างกนั เม่ือไดรั้บการให้การปรึกษาแบบภวนิยม มีความเขม้แข็งในการมองโลกแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

อรุณ  สุวรรณธาร (2543, อ้างถึงใน ชูศรี เลิศรัตน์เดชากุล , 2554, น. 38)  
ได้ศึกษาผลการให้การปรึกษาแบบภวนิยม ท่ีมีต่อความวิตกกังวลของผูท่ี้สูญเสียการมองเห็น  
โดยเปรียบเทียบความวิตกกังวลของผูท่ี้สูญเสียการมองเห็นก่อนและหลังการให้การปรึกษา  
ผลการศึกษาคน้ควา้พบว่า ผูท่ี้จะสูญเสียการมองเห็นมีความวิตกกงัวลลดลงหลงัจากไดรั้บการให้
การปรึกษาแบบภวนิยมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
การวจิยั เร่ือง ผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มท่ีมีต่อเจตคติในการกระท าผดิวินยั

ของผูต้อ้งขงัเรือนจ ากลางบางขวาง จงัหวดันนทบุรี เป็นการวจิยัเชิงก่ึงทดลอง (Quasi Experimental 
Research) วดัผลก่อนและหลงัทดลอง มีกลุ่มควบคุม โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

1.  รูปแบบการวจิยั 
2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  รูปแบบกำรวจิัย 
 
การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงก่ึงทดลอง (Quasi-experimental research) โดยใชรู้ปแบบ

การทดลองท่ีมีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม วดัก่อนและหลงัการทดลอง (Pretest Posttest Control  
Group Design) ซ่ึงมีรูปแบบการวจิยั มีดงัน้ี 

 
ตารางท่ี  3.1  รูปแบบการทดลอง 
 

กลุ่มตัวอย่าง Pretest Treatment Posttest 

T O1 X1 O2 
C O3  O4 
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2.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
2.1 ประชำกร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ ผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผิดวินยัซ่ึงถูกคุมขงัอยูใ่นเรือนจ า

กลางบางขวาง แดน 5 จ  านวน 700 คน (ข้อมูล ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2559,สมุดทะเบียนประวติั
ผูต้อ้งขงั ฝ่ายควบคุมแดน 5 เรือนจ ากลางบางขวาง ) 

2.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูต้อ้งขงัเรือนจ ากลางบางขวาง แดน 5 จ  านวน 12 คน ท่ีมีคะแนน

จากแบบวดัเจตคติในการกระท าผิดวินยัเรือนจ าต ่ากวา่เปอร์เซ็นตไ์ทล์ท่ี 50 ลงมา และสุ่มอยา่งง่าย
เพื่อแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 6 คน เท่ากนั โดยมีขั้นตอนในการเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งดงัน้ี 

2.1.1 ค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ตามสูตรของยามาเน่ จากประชากร 700 คน ได้
ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 255 คน 

2.1.2 ให้ผูต้ ้องขงัเรือนจ ากลางบางขวาง แดน 5 จ  านวน 255 คน ตอบแบบวดั 
เจตคติในการกระท าผดิวนิยัเรือนจ า 

2.1.3 คดัเลือกผูต้อ้งขงัเรือนจ ากลางบางขวาง แดน 5 จ  านวน 12 คน และสมคัรใจ
เขา้ร่วมการทดลอง เพื่อเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จากผูท่ี้ตอบแบบวดัเจตคติในการกระท าผิดวินยัเรือนจ า  
ท่ีมีคะแนนจากแบบวดัต ่ากว่าเปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 50 ลงมา โดยเรียงจากคะแนนต ่าท่ีสุด จ านวน  
112 คน 

2.1.4 สุ่มอย่างง่ายจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 12 คน เพื่อแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม กลุ่มละ 6 คน เท่ากนั 

 

3.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
3.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย ประกอบดว้ย 3 ชุด คือ 

3.1.1 โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท า
ผดิวนิยัเรือนจ า 

3.1.2 แบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ า 
3.1.3 ขอ้สนเทศ 
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3.2 โปรแกรมกำรปรึกษำกลุ่มเพ่ือเสริมสร้ำงเจตคติต่อกำรกระท ำผิดวินัยเรือนจ ำ  
มีขั้นตอนการสร้าง ดงัน้ี 

3.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัย ท่ี เ ก่ียวข้องกับแนวคิดของทฤษฎีการให้ 
การปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม การให้การปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์ 
การให้การปรึกษากลุ่มแบบเผชิญความจริง และการให้การปรึกษากลุ่มแบบภวนิยม และฝึก
ปฏิบติัการให้การปรึกษากลุ่ม เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดขั้นตอนการสร้างโปรแกรมให้
เหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายของการวจิยั 

3.2.2 สร้างโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ให้สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายใน
การวจิยั 

3.2.3 น าโปรแกรมท่ีสร้างข้ึนไปหาคุณภาพ โดยให้อาจารย์ท่ีปรึกษาและ
ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่านพิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่งจุดมุ่งหมาย เน้ือหาวิธีการด าเนินการ และ
การประเมินผล พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 
เท่ากบั 1 

3.2.4 น าโปรแกรมท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช้กบัผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผิด
วินยัในเรือนจ าแดนอ่ืน ท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง 6 คน โดยผูว้ิจยัสังเกตพฤติกรรม และ
การซกัถาม ความเขา้ใจในภาษา ความยากง่าย เพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขดว้ยภาษา และวธีิด าเนินการ 
ก่อนน าไปใชใ้นการทดลองจริงต่อไป 

3.3 แบบวดัเจตคติต่อกำรกระท ำผดิวนัิยเรือนจ ำ มีขั้นตอนการสร้าง ดงัน้ี 
3.3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเจตคติและการกระท าผิดวินัย

เรือนจ า 
3.3.2 สร้างแบบวดัเจตคติในการกระท าผิดวนิยัเรือนจ า 
3.3.3 หาค่าความตรงเชิงประจักษ์ (Face Validity) ของแบบวดัเจตคติในการ

กระท าผิดวินยัเรือนจ า ดว้ยวิธีการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง ผลปรากฏวา่ค่าดชันีความสอดคล้อง 
หรือ IOC มีค่าระหวา่ง .66-1 

3.3.4 น าแบบเจตคติในการกระท าผิดวินยัเรือนจ า ไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งจริง จ  านวน 30 คน 

3.3.5 น าแบบวดัเจตคติต่อการกระท าผิดวินัยเรือนจ า ไปหาค่าอ านาจจ าแนก 
(Discrimination) โดยวิธีการหาค่าสหสัมพันธ์ของคะแนนแต่ละข้อกับคะแนนรวมทั้ งหมด 
(Corrected Item-Total Correlation)  และหาค่ าความเ ท่ียง  (Reliability)  โดยวิ ธีสัมประสิท ธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของครอนบคั (Cronbach’ s Alpha Coefficient) ผลปรากฏว่า ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ
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ของแบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า จ  านวน 30 ขอ้ อยูร่ะหวา่ง 2.36-7.29 และมีค่าความ
เท่ียงทั้งฉบบั เท่ากบั 8.3 

3.4 ลกัษณะของเคร่ืองมือ 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ยเคร่ืองมือ 3 ชุด คือ 1) โปรแกรมการให้การ

ปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผิดวนิยัเรือนจ า 2) แบบวดัเจตคติต่อการกระท า
ผดิวนิยัเรือนจ า และ 3) ขอ้สนเทศ  มีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 

3.4.1 เคร่ืองมือที่เป็นแบบวัดเจตคติต่อการกระท าความผิดวินัยเรือนจ า เป็นแบบ
มาตรประมาณค่า (Rating Scale) มีลกัษณะของขอ้ค าถามแบบเลือกตอบขอ้ละ 1 ค  าตอบ แบ่งเป็น
ขอ้ค าถามเชิงบวกจ านวน 26 ขอ้ โดยใหค้ะแนนค าตอบดงัน้ี 

จริงท่ีสุด  5 คะแนน 
จริงมาก 4 คะแนน 
จริงบา้งไม่จริงบา้ง 3 คะแนน 
จริงนอ้ย 2 คะแนน 
จริงนอ้ยท่ีสุด 1 คะแนน 

 
ตวัอยา่งของขอ้ค าถามเชิงบวก 

ข้อที่ ข้อค ำถำม 

จริ
งม

ำก
ที่สุ

ด 

จริ
งม

ำก
 

จริ
งบ้

ำง
ไม่

จริ
งบ้

ำง
 

จริ
งบ้

ำง
ไม่

จริ
งบ้

ำง
 

จริ
งน้

อย
ที่สุ

ด 

1 ขา้พเจา้คิดวา่ระเบียบวินยัเป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับสงัคมในเรือนจ า 

     

2 ขา้พเจา้คิดวา่ผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผิดวินยัควร
ถูกลงโทษอยา่งเขม้งวดเดด็ขาด 

     

 
ภาพท่ี 3.1 ตวัอยา่งค าถามเชิงบวก 

 
แบบวดัท่ีเป็นข้อค าถามเชิงลบ หมายถึงข้อค าถามท่ีเป็นไปในทางลบ มี

จ านวน 4 ขอ้ ไดแ้ก่ขอ้ค าถามท่ี 4,11,19 และขอ้ท่ี 28 โดยใหค้ะแนนของขอ้ค าถาม ดงัน้ี 
จริงมากท่ีสุด  1 คะแนน 
จริงมาก 2 คะแนน 
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จริงบา้งไม่จริงบา้ง 3 คะแนน 
จริงนอ้ย 4 คะแนน 
จริงนอ้ยท่ีสุด 5 คะแนน 

 
ตวัอยา่งของขอ้ค าถามเชิงลบ 

ข้อที่ ข้อค ำถำม 

จริ
งม

ำก
ที่สุ

ด 

จริ
งม

ำก
 

จริ
งบ้

ำง
ไม่

จริ
งบ้

ำง
 

จริ
งบ้

ำง
ไม่

จริ
งบ้

ำง
 

จริ
งน้

อย
ที่สุ

ด 

4 ขา้พเจา้คิดวา่การกระท าผิดวินยัเรือนจ าเป็น
เร่ืองปกติของการอยูร่วมกนัเป็นจ านวนมาก  

     

11 ขา้พเจา้รู้สึกต่ืนเตน้เม่ือแอบท าผิดวินยั
เรือนจ า เลก็ๆ นอ้ยๆ  

     

 
ภาพท่ี  3.2  ตวัอยา่งค าถามเชิงลบ 

 
3.4.2 เคร่ืองมือที่เป็นโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติ

ต่อการกระท าผิดวินัยเรือนจ า เป็นโปรแกรมการให้การปรึกษา ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนเพื่อลดเจตคติใน
ทางบวกต่อการกระท าผิดวินยัของผูต้อ้งขงั ประกอบดว้ยเทคนิคของทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบ
พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบเกสตลัท์ ทฤษฎีการให้การ
ปรึกษาแบบเผชิญความจริง และทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาแบบแบบภวนิยม โดยแบ่งขั้นตอนในการ
ใหก้ารปรึกษาออกเป็น 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นเร่ิมตน้ ขั้นด าเนินการ และขั้นยติุการด าเนินการ จ านวน
ทั้งหมด 8 คร้ังๆ 1 ชัว่โมง 30 นาที โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

คร้ังที่ หัวข้อ 

1 ปฐมนิเทศ  
2 เจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าดา้นความคิด : ทฤษฎี

บุคลิกภาพ A-B-C 
3 เจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าดา้นความคิด : ฝึกคิดอยา่ง

สมเหตุผล 
4 เจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าดา้นความรู้สึก : ตระหนกัรู้

อารมณ์ความรู้สึก 
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5 เจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าดา้นความรู้สึก : ปรับ
อารมณ์ความรู้สึก 

6 เจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าดา้นพฤติกรรม : 
ปรับเปล่ียนพฤติกรรม 

7 เจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าดา้นพฤติกรรม : เป้าหมาย
ในชีวติ 

8 ปัจฉิมนิเทศ 
 

4.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 

4.1 ขั้นเตรียมกำรทดลอง 
4.1.1 ท าหนงัสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลและด าเนินการทดลอง จากเรือนจ า

กลางบางขวาง จงัหวดันนทบุรี 
4.1.2 จดัเตรียมสถานท่ีและอุปกรณ์ส าหรับการทดลอง 
4.1.3 ช้ีแจงผูต้้องขังกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ให้เข้าใจขั้นตอนของการ

ทดลองตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดการทดลอง 
4.2 ขั้นด ำเนินกำรทดลอง 

4.2.1 ด าเนินการให้การปรึกษาแบบกลุ่มกบักลุ่มทดลอง จ านวน 8 คร้ัง คร้ังละ 
1.30 ชัว่โมง สัปดาห์ละ 4 วนั รวมระยะเวลา 2 สัปดาห์ 

4.2.2 กลุ่มควบคุมไดรั้บการใหข้อ้สนเทศตามปกติ จากเจา้หนา้ท่ีของเรือนจ า 
4.3 ข้ันส้ินสุดกำรทดลอง 

ผูว้ิจยัให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ตอบแบบวดัเจตคติในการกระท าผิดวินัย
เรือนจ า เพื่อเป็นขอ้มูลหลงัการทดลอง (Post Test) 

 

5.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดงัน้ี 

5.1 วเิคราะห์เจตคติต่อการกระท าผิดวนิยัเรือนจ า ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ทั้ง
ก่อนและหลงัการทดลอง โดยการหาค่ามธัยฐานและค่าเบ่ียงเบนควอไทล ์
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5.2 เปรียบเทียบเจตคติในการกระท าผิดวินัยเรือนจ าของกลุ่มทดลอง ก่อนและหลงั
การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม โดยการทดสอบวลิคอกซนั 

5.3 เปรียบเทียบเจตคติในการกระท าผิดวินัยเรือนจ าระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม
ควบคุม ก่อนและหลงัการทดลอง โดยการทดสอบแมนวทินีย ์

 

6.  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

6.1 สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์มูล แบ่งออกเป็น 
6.1.1 สถติิพืน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่ามธัยฐาน และค่าเบ่ียงเบนควอไทล ์
6.1.2 สถติิทีใ่ช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ ไดแ้ก่ 

1) สถิติท่ีใช้ในการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อทดสอบกับ
วตัถุประสงคข์องแบบวดั (Index of Item-Objective Congruence: IOC) (ดูในภาคผนวก) 

2) สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์หาค่าความเท่ียง (Reliability) ด้วยการหาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของครอนบคั (Cronbach’ s Alpha Coefficient) (ดูในภาคผนวก) 

6.2 สถิติทีใ่ช้ในกำรทดสอบสมมติฐำน ไดแ้ก่ 
6.2.1 การเปรียบเทียบเจตคติการกระท าผิดวินยัเรือนจ า ของกลุ่มทดลองก่อนและ

หลงัการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ใช้การทดสอบวิลคอกซัน (The Wilcoxon Matched Pairs Signed 
Ranks Test) 

6.2.2 การเปรียบเทียบเจตคติการกระท าผิดวินัยเรือนจ า ภายหลังการทดลอง 
ระหวา่งกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ใชก้ารทดสอบของแมนวทินีย ์(Mann-Whitney U Test) 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง ผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มท่ีมีต่อเจตคติในการกระท าผิด
วินยัของผูต้อ้งขงัในเรือนจ ากลางบางขวาง มีผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั
ดงัน้ี 

 

1.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 
1.1 เพื่อเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง ก่อนและ

หลงัการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 
1.2 เพื่อเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินัยของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุมหลงัการทดลอง 
 

2.  การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัขอเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
2.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
2.2 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินัยเรือนจ าของผูต้อ้งขงั ระหว่างกลุ่ม

ทดลอง และกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง โดยใชก้ารทดสอบแมนวทินีย ์(Mann-Whitney U Test) 
2.3 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ าของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง ก่อน

และหลงัการทดลอง โดยใช้การทดสอบวิลคอกซัน (The Wilcoxon Matched Pairs Signed Ranks 
Test) 

2.4 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินัยเรือนจ าของผูต้อ้งขงั ระหว่างกลุ่ม
ทดลอง และกลุ่มควบคุม ภายหลงัการทดลอง โดยใช้การทดสอบแมนวิทนีย ์(Mann-Whitney U 
Test) 
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3.  การวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศึกษา คดีความผิด 

ก าหนดโทษ และชั้นของนกัโทษ ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง (N=12) 
 

ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 

อายุ   
20-30 ปี 2 16.67 
31-40 ปี 2 16.67 
41-50 ปี 4 33.33 
51-60 ปี 3 25.00 
61 ปีข้ึนไป 1 8.33 

ระดับการศึกษา   
ต ่ากวา่ประถมศึกษา 1 8.33 
ประถมศึกษา 2 16.67 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 3 25.0 
มธัยมศึกษาตอนปลาย 1 8.33 
ปวช 2 16.67 
ปริญญาตรี 3 25.00 

ความผดิ   
ความผดิต่อชีวติ 4 33.33 
ความผดิเก่ียวกบัเพศ 1 8.33 
ความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์ 2 16.67 
ความผดิเก่ียวกบัพ.ร.บ.ยาเสพติด 5 41.67 

ก าหนดโทษ   
ต ่ากวา่ 30 ปี 2 16.67 
30-50 ปี 3 25.00 
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ตารางท่ี  4.1  (ต่อ) 
 

ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 

ก าหนดโทษ (ต่อ)   
ตลอดชีวิต 4 33.33 
ประหารชีวิต 3 25.00 

ช้ันของนักโทษ   
ชั้นเยีย่ม 2 16.77 
ชั้นดีมาก 1 8.33 
ชั้นดี 2 16.67 
ชั้นกลาง 4 33.33 
ชั้นเลว 2 16.67 
ชั้นเลวมาก 1 8.33 

  
จากตารางท่ี 4.1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 41-50 คิดเป็นร้อยละ 33.3 

รองลงมาไดแ้ก่ อายุระหวา่ง 50-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.0 และนอ้ยท่ีสุด มีอายุ 61 ปีข้ึนไป คิดเป็น
ร้อยละ 8.3 

ในส่วนของระดบัการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
และปริญญาตรี เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 25 รองลงมาไดแ้ก่ ผูท่ี้มีการศึกษาระดบัประถมศึกษา และ
ระดบัการศึกษาต ่ากวา่ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 8.3 

ขณะท่ีความผดิของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีกระท าความผิด ในฐานความผิด
ต่อพ.ร.บ.ยาเสพติด มีจ านวนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 41.6 รองลงมาได้แก่ผูท่ี้กระท าความผิด  
ในฐานความผิดต่อชีวิต คิดเป็นร้อยละ 33.3 และน้อยท่ีสุดเป็นผูท่ี้กระท าความผิดเก่ียวกบัเพศ  
คิดเป็นร้อยละ 13.3 

จากตารางท่ี 4.1 ยงัพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีก าหนดโทษตลอดชีวิต คิดเป็น 
ร้อยละ 33.3 รองลงมาเป็นผูท่ี้มีก าหนดประหารชีวิต และจ าคุกระหว่าง 30-50 คิดเป็นร้อยละ  
นอ้ยท่ีสุดเป็นผูท่ี้มีก าหนดโทษต ่ากวา่ 30 ปีลงมา คิดเป็นร้อยละ 16.6 
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นอกจากน้ี ในการเก็บขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ยงัพบว่า ชั้นนักโทษของกลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่ เป็นนักโทษชั้นกลาง คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมาได้แก่ ชั้นเลว ชั้นดีมาก  
และชั้นเยี่ยม มีจ  านวนเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 16.6 นอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ชั้น เลวมาก และชั้นดีมาก คิดเป็น
ร้อยละ 8.3 

ผลการวิจยั แสดงให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี มีความหลากหลายทั้งระดบั
อาย ุระดบัการศึกษา ความผดิ ก าหนดโทษ และชั้นของนกัโทษ 

 

4.  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
4.1 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผดิวินัยเรือนจ าของผู้ต้องขังกลุ่มทดลองและ

กลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง 
 ผลการเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าความผิดวินัยเรือนจ าของผู ้ต้องขัง 

กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ระยะก่อนการทดลอง  มีรายละเอียด ดงัตารางท่ี 4.2 
 

ตารางท่ี  4.2 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง  
 และกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง 
 

กลุ่มตวัอยา่ง Mdn Q.D. The Mann-Whitney U Test p-value 
กลุ่มทดลอง 106.50 10.50 -.321 .748 
กลุ่มควบคุม 105.50 10.25   

 
จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองและ 

กลุ่มควบคุม มีเจตคติต่อการกระท าความผดิวนิยัเรือนจ าไม่แตกต่างกนั 
4.2 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินัยเรือนจ าของผู้ต้องขังกลุ่มทดลอง  

ก่อนและหลงัการทดลอง  
ผลการเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าความผิดวินัยเรือนจ าของผูต้อ้งขงักลุ่ม

ทดลอง ระยะก่อนและหลงัการทดลอง มีรายละเอียด ดงัตารางท่ี 4.3  
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ตารางท่ี  4.3 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง  
 ก่อนและหลงัการทดลอง 
 

กลุ่มทดลอง Mdn Q.D. 
The Wilcoxon Matched Pairs 

Signed Ranks Test 
p-value 

ก่อนการทดลอง 106.50 10.50 -2.201 .028* 
หลงัการทดลอง 133.50 4.50   

*นยัส าคญัท่ีระดบั .05 
 

 จากตาราง 4.3 ผลการวิจยั พบว่า เจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ าของผูต้้อง 
ขงักลุ่มทดลอง ภายหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

4.3 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินัยของผู้ต้องขัง ระหว่างกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม ภายหลงัการทดลอง  

 ผลการเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าความผิดวินยัเรือนจ าของผูต้อ้งขงั ระหวา่ง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ภายหลงัการทดลอง มีรายละเอียด ดงัตารางท่ี 4.4  

 
ตารางท่ี  4.4 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัของผูต้อ้งขงั ระหวา่งกลุ่มทดลองและ 
 กลุ่มควบคุม ภายหลงัการทดลอง 
 

กลุ่มตวัอยา่ง Mdn Q.D. The Mann-Whitney U Test p-value 
กลุ่มทดลอง 133.50 4.50 -2.882 .004* 
กลุ่มควบคุม 110.50 8.88   

*นยัส าคญัท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิจยัพบว่า ภายหลงัการทดลอง เจตคติต่อการกระท าผิด
วนิยัเรือนจ าของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง สูงกวา่กลุ่มควบคุม  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
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บทที ่5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
การวิจยัเร่ือง “ผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มท่ีมีต่อเจตคติในการกระท าผิดวินยั

ของผูต้อ้งขงัเรือนจ ากลางบางขวาง จงัหวดันนทบุรี” มีผลการวิจยัส าคญั สามารถสรุปและอภิปราย
ผลได ้ดงัต่อไปน้ี 

 

1.  สรุปการวจิัย 
 
1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.1.1 เพื่อเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองก่อน
และหลงัการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 

1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบเจตคติในการกระท าผิดวินยัของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมหลงัการทดลอง 

1.2 สมมติฐานของการวจัิย 
1.2.1 ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองท่ีได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม มีเจตคติต่อการ

กระท าผดิวนิยัเรือนจ า สูงกวา่ก่อนการใหก้ารปรึกษา 
1.2.2 ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองท่ีได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม มีเจตคติต่อการ

กระท าผดิวนิยัเรือน สูงกวา่ผูต้อ้งขงักลุ่มควบคุม 
1.3 วธีิด าเนินการวจัิย 

1.3.1 ประชากร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ประชากร คือ ผูต้อ้งขงัเรือนจ ากลางบางขวาง 

แดน 5 จ  านวน 700 คน 
1.3.2 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ ผูต้ ้องขงัเรือนจ ากลางบางขวาง แดน 5 

จ  านวน 12 คน ท่ีมีคะแนนจากแบบวดัเจตคติในการกระท าผิดวินยัเรือนจ าต ่ากวา่เปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 
50 ลงมา และสุ่มอยา่งง่ายเพื่อแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 6 คน เท่ากนั 
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1.3.3 ตัวแปรในการวิจัย 
1) ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่ การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อ

การกระท าความผดิวนิยัเรือนจ า 
2) ตัวแปรตาม ไดแ้ก่ เจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ า 

1.4 เคร่ืองมือการวจัิย 
1.4.1 โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการท า

ความผดิวนิยัเรือนจ า 
1.4.2 แบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าของผูต้อ้งขงั 

1.5 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1.5.1 ขั้นเตรียมการทดลอง 
1) ท าหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลและด าเนินการทดลอง จาก

เรือนจ ากลางบางขวาง จงัหวดันนทบุรี 
2) จดัเตรียมสถานท่ีและอุปกรณ์ส าหรับการทดลอง 
3) ช้ีแจงผูต้อ้งขงักลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ให้เขา้ใจขั้นตอนของการ

ทดลองตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดการทดลอง 
1.5.2 ขั้นด าเนินการทดลอง 

1) ด าเนินการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มกบักลุ่มทดลอง จ านวน 8 คร้ัง คร้ังละ 
1.30 ชัว่โมง สัปดาห์ละ 4 วนั รวมระยะเวลา 2 สัปดาห์ 

2) กลุ่มควบคุมไดรั้บการใหข้อ้สนเทศตามปกติ จากเจา้หนา้ท่ีของเรือนจ า 
1.5.3 ข้ันส้ินสุดการทดลอง 
ผูว้ิจยัให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ตอบแบบวดัเจตคติในการกระท าผิดวินัย

เรือนจ า เพื่อเป็นขอ้มูลหลงัการทดลอง (Post Test) 
1.6 การวเิคราะห์ข้อมูล 

1.6.1 การวิเคราะห์เจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ าของผูต้อ้งขงั โดยการหา
ค่ามธัยฐานและส่วนเบ่ียงเบนควอไทล ์

1.6.2 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินัยเรือนจ าของกลุ่มทดลอง  
ก่อนและหลงัการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม โดยการทดสอบวิลคอกซัน (The Wilcoxon Matched 
Pairs Signed Ranks Test) 

1.6.3 การเปรียบเทียบเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ า ระหว่างกลุ่มทดลอง 
และกลุ่มควบคุม หลงัการทดลองโดยการทดสอบแมนวทินีย ์(Mann-Whitney U Test) 
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1.7 สรุปผลการวจัิย 
ผลการวจิยัสรุปสาระส าคญั ไดด้งัน้ี 
1.7.1 ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง มีเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัในเรือนจ า สูงกวา่ก่อน

การทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานของวิจยัขอ้ท่ี 1 ท่ีวา่ ผูต้อ้งขงั
กลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม มีเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ า สูงกวา่ก่อน
การใหก้ารปรึกษา 

1.7.2 ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง มีเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัในเรือนจ า สูงกวา่กลุ่ม
ควบคุม อยา่งมีนยัส าคญัทางท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานของวิจยัขอ้ท่ี 2 ท่ีวา่ ผูต้อ้งขงักลุ่ม
ทดลองท่ีไดรั้บการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม มีเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือน สูงกวา่ผูต้อ้งขงักลุ่ม
ควบคุม 
 

2.  อภิปรายผล 
 
จากผลการวจิยั มีประเด็นส าคญัท่ีจะอภิปราย 2 ประเด็น ดงัน้ี 
2.1 ผลการวิจยัพบว่า ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง มีเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัในเรือนจ า 

สูงกวา่ก่อนการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม อยา่งมีนยัส าคญัทางท่ีระดบั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
ของวิจยัขอ้ท่ี 1 ผลการวิจยัดงักล่าว สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของตามพงษ ์ วงษจ์นัทร์ (2550) ท่ีได้
ศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรมท่ีมีผลต่อการรับรู้
ความสามารถของตน ของบุคคลท่ีสูญเสียแขน ขา สถานสงเคราะห์คนพิการและทุพพลภาพ  
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบว่า บุคคลท่ีสูญเสียแขนขา มีการรับรู้
ความสามารถของตนสูงข้ึนภายหลงัการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล 
อารมณ์และพฤติกรรม สอดคลอ้งกบัการวิจยัของนนัทิยา  เอกอธิคมกิจ (2542, น. 121, อา้งถึงใน  
ชูศรี  เลิศรัตน์เดชากุล, 2554, น. 37) ท่ีไดศึ้กษาผลของการให้การปรึกษาแบบภวนิยมเป็นรายบุคคล
และเป็นกลุ่ม เพื่อพฒันาความเขม้แข็งในการมองโลกของเยาวชนหญิงช่วงอายุ 13-18 ปี ในสถาน
ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนหญิงบา้นปราณี กรุงเทพมหานครผลการวิจยัพบว่า เยาวชนท่ีไดรั้บ
การให้การปรึกษาแบบภวนิยมรายบุคคล มีความเขม้แข็งในการมองโลกสูงกวา่เยาวชนท่ีไม่ได้รับ
การปรึกษา และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอรุณ สุวรรณธาร (2543, อา้งถึงใน ชูศรี  เลิศรัตน์เดชากุล
, 2554, น. 38) ท่ีศึกษาผลการให้การปรึกษาแบบภวนิยม ท่ีมีต่อความวิตกกังวลของผูท่ี้สูญเสีย 
การมองเห็น ผลการศึกษาพบวา่ ผูท่ี้จะสูญเสียการมองเห็นมีความวติกกงัวลลดลงหลงัจากไดรั้บการ
ใหก้ารปรึกษาแบบภวนิยม 
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แสดงให้เห็นวา่ โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนน้ี สามารถ
น ามาใช้เสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผิดวินัยในเรือนจ าของผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง ให้มีเจตคติ
ในทางลบต่อการกระท าผิดวนิยัในเรือนจ า ไดอ้ยา่งครอบคลุมองคป์ระกอบทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ เจตคติ
ต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ าดา้นความคิด เจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ าดา้นความรู้สึก และ
เจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ าดา้นพฤติกรรม อนัเน่ืองมาจากโปรแกรมการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มน้ีไดด้ าเนินการสร้างอยา่งถูกตอ้งตามขั้นตอนของการเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผิด
วินยัในเรือนจ า โดยโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มน้ี ประกอบดว้ย การให้การปรึกษากลุ่ม
คร้ังท่ี 1 ผูว้ิจยัซ่ึงเป็นผูน้ ากลุ่มจะเร่ิมตน้ด าเนินการกลุ่มดว้ยการปฐมนิเทศ มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้าง
ความคุน้เคย ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัระหว่างผูใ้ห้บริการปรึกษาและผูรั้บบริการปรึกษาหรือ
สมาชิกกลุ่ม ให้สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกผ่อนคลาย มีความเป็นกนัเอง น าไปสู่การเปิดเผยปัญหา 
(Gazda and Meadows, 1989, น. 306-310 อา้งถึงในตามพงษ ์ วงษจ์นัทร์, 2550, น. 12) และเป็นการ
ช้ีแจง ขอ้ตกลง กฎและกติกา ขั้นตอน การร่วมกนัก าหนดเป้าหมายของกลุ่มและแนวทางการแกไ้ข
ปัญหา การรักษาความลบั รวมทั้งบทบาทหน้าท่ีของผูน้ ากลุ่มและสมาชิกกลุ่ม ซ่ึงจากการสังเกต
พบวา่ ในช่วงแรกสมาชิกกลุ่มไม่กลา้เปิดเผยเร่ืองราวของตนเอง ส่วนใหญ่นัง่เงียบเฉย ไม่กลา้แสดง
ความคิดเห็น จะฟังผูน้ ากลุ่มพูดเป็นส่วนมาก แต่ต่อมาภายหลงัจากการสร้างสัมพนัธภาพ และการ
กระตุน้ให้กลา้แสดงออกแลว้ สมาชิกผูเ้ขา้ร่วมการทดลอง เร่ิมมีความรู้สึกผ่อนคลายและกลา้ท่ีจะ
เปิดเผยตวัเองมากข้ึน 

คร้ังท่ี 2 เป็นการให้การปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผิดวินัย
เรือนจ าดา้นความคิด ซ่ึงผูว้ิจยัไดใ้ชเ้ทคนิคตามแนวคิดทฤษฎีการปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล 
อารมณ์ และพฤติกรรม คือการสอนทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหส้มาชิกกลุ่ม
มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่าง ความคิด อารมณ์ ความรู้สึก และพฤติกรรม 
รวมทั้งความคิดความเช่ือท่ีสมเหตุผลและความคิดความเช่ือท่ีไม่สมเหตุผล ท่ีเป็นสาเหตุของการมี
พฤติกรรมกระท าผิดวินัยในเรือนจ า โดยให้แต่ละคนน าเสนอเหตุการณ์ข้ึนมาคนละเหตุการณ์ 
จากนั้นร่วมกนัวเิคราะห์วา่ อะไรเป็นความคิดท่ีไม่สมเหตุผลส าหรับสถานการณ์นั้นๆ และความคิด
นั้นจะก่อให้เกิดอารมณ์ ความรู้สึกและพฤติกรรมอยา่งไร จากนั้นให้ทุกคนร่วมกนัโตแ้ยง้ เพื่อให้
เกิดความคิดใหม่ให้สมเหตุผลส าหรับเหตุการณ์นั้นๆ โดยใชเ้ทคนิคการโตแ้ยง้กบัความคิดท่ีไม่สม
เหตุผล ผลปรากฏว่าสมาชิกกลุ่ม สามารถเปล่ียนความคิดความเช่ือท่ีไม่สมเหตุผล เป็นความคิดท่ี
สมเหตุผลได ้ซ่ึงสมาชิกกลุ่มบางคนยอมรับวา่ มีความคิดความเช่ือท่ีผิดมาโดยตลอด จนเป็นเหตุให้
กระท าผดิวนิยัเรือนจ าซ ้ าซาก 
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คร้ังท่ี 3 เป็นการให้การปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผิดวินัย
เรือนจ าดา้นความคิด ซ่ึงต่อเน่ืองจากการให้การปรึกษาคร้ังท่ี ๒ โดยผูว้ิจยั ให้สมาชิกกลุ่มฝึกคิด
อย่างสมเหตุผล ตามทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C ของทฤษฎีการปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล 
อารมณ์ และพฤติกรรม เพิ่มเติม ทั้งน้ีเพื่อใหส้มาชิกกลุ่มมีทกัษะในการคิดอยา่งสมเหตุผลมากยิ่งข้ึน 
ซ่ึงจากการสังเกตจากใบรายงาน ผลปรากฏวา่ ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง สามารถเปล่ียนความคิดท่ีไม่สม
เหตุผลเป็นความคิดท่ีสมเหตุผลได้ถูกตอ้งตามแนวคิดทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C มากยิ่งข้ึน และ 
มีอารมณ์ความรู้สึกท่ีดีข้ึนโดยมีใบหนา้ท่ียิม้แยม้ แจ่มใส 

การให้การปรึกษาคร้ังท่ี 4 เป็นการให้การปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อ 
การกระท าผิดวินยัเรือนจ าดา้นความรู้สึก เพื่อให้สมาชิกกลุ่มมีการตระหนกัรู้ในอารมณ์ความรู้สึก 
ในขณะปัจจุบันของตนมีความเข้าใจในผลดีผลเสียของอารมณ์และความรู้สึก โดยใช้เทคนิค  
การผอ่นคลายกลา้มเน้ือแบบกา้วหน้าเทคนิคการจินตนาการแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์ และ
เทคนิคการอยู่กบัความรู้สึก โดยให้สมาชิกกลุ่มนึกถึงความรู้สึกในขณะท่ีตนก าลงักระท าผิดวินยั 
จากนั้นใหต้ั้งค  าถามกบัตนวา่ มีความสุขจากการกระท าความผดิวินยันั้นหรือไม่ ซ่ึงจากการอภิปราย 
พบว่าสมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่ มีความรู้สึกเสียใจท่ีเคยกระท าความผิดวินยั บางคนท าความผิดวินัย 
เพียงเพราะแรงยหุรือจากการชกัจูงจากเพื่อนเท่านั้น 

การให้การปรึกษาคร้ังท่ี 5 เป็นการให้การปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อ 
การกระท าผดิวนิยัเรือนจ าดา้นความรู้สึก เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มปรับอารมณ์ความรู้สึก ลดความขดัแยง้
ในอารมณ์ ผูน้ ากลุ่มใช้เทคนิคเก้าอ้ีว่าง ตามทฤษฎีการให้การปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์ โดยให้
สมาชิกกลุ่มแต่ละคนนัง่เกา้อ้ีตวัแรก และให้สนทนากบัตวัเองในบทบาทของผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผิด
วินยั ว่าตนเองเคยกระท าความผิดอะไรบา้งและรู้สึกอย่างไร จากนั้นสลบัไปนัง่บนเกา้อ้ีว่างท่ีอยู่
ตรงกันข้ามตน สมมติว่าตนเองเป็นผูต้้องขังท่ีอยู่ในระเบียบวินัย ไม่เคยกระท าผิดวินัย และ
ตรวจสอบดูวา่มีตนความรู้สึกอยา่งไร จากการสังเกตพบวา่ ในบทบาทของการเป็นผูต้อ้งขงัท่ีกระท า
ผิดวินยันั้น สมาชิกมีความรู้สึกห่อเห่ียว บางคนถึงกลบัมีน ้ าตาไหลออกมาโดยไม่รู้สึกตวั ส่วนใน
บทบาทเป็นผูต้อ้งขงัท่ีไม่เคยกระท าความผดิวนิยันั้น พบวา่ สมาชิกกลุ่ม รู้สึกมีความหวงั มีความสุข 
ภาคภูมิใจ และอ่ิมเอมใจ 

การให้การปรึกษาคร้ังท่ี 6 เป็นการให้การปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อ 
การกระท าผิดวินัยเรือนจ าด้านพฤติกรรม มีวตัถุประสงค์เพื่อให้สมาชิกกลุ่มระบุพฤติกรรม 
การกระท าความผิดวินยัท่ีตอ้งการปรับเปล่ียนให้ดีข้ึนของตนเอง รวมทั้งระบุแผนการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการกระท าความผดิวนิยั ดว้ยการท าสัญญา โดยใชห้ลกัการWDEP ตามแนวทฤษฎีการให้
การปรึกษากลุ่มแบบเผชิญความจริง ในขั้นด าเนินการผูน้ ากลุ่มได้ให้แต่ละคนเขียนสัญญลงใน
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เอกสาร สัญญาของข้าพเจ้า ผลปรากฏว่าสมาชิกกลุ่ม มีความเต็มใจในการให้สัญญาท่ีจะลด
พฤติกรรมการกระท าความผิดวินยัในเรือนจ าโดยเฉพาะการกระท าความผิดเก่ียวกบัการลกัลอบใช้
โทรศพัท ์การลกัลอบหมกัสุรา และการทะเลาะววิาท 

หลงัจากผูว้ิจยัให้การปรึกษาเก่ียวกบัการแกไ้ขพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมในการให้
การปรึกษา 6 คร้ังท่ีผ่านแล้ว ในการให้การปรึกษาคร้ังท่ี 7 น้ี ผูว้ิจยั ได้ให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคน
ก าหนดเป้าหมายในชีวิตของตนเอง โดยใช้เทคนิคการสนทนาแบบโสรเครติส ตามทฤษฎีการ
ปรึกษากลุ่มแบบภวนิยม เพื่อให้สมาชิกกลุ่มระบุเป้าหมายชีวิต และแนวทางปฏิบัติเพื่อไปสู่
เป้าหมายชีวิตนั้นๆ ซ่ึงในขั้นด าเนินการผูว้ิจยั ใชเ้ทคนิคการเสนอตวัแบบ ซ่ึงเป็นบุคคลตน้แบบใน
เรือนจ าท่ีเป็นตวัอยา่งท่ีดี เพื่อกระตุน้และส่งเสริมใหส้มาชิกกลุ่มมีก าลงัใจท่ีจะด าเนินไปสู่เป้าหมาย
ชีวติของตน ผลปรากฏวา่สมาชิกกลุ่ม มีความเขา้ใจเก่ียวกบัเป้าหมายชีวิต ทุกคนมีความเห็นตรงกนั
ว่า เป้าหมายในชีวิตของตนคือ การพ้นโทษออกไปสู่อ้อมกอดท่ีอบอุ่นของครอบครัว และมี
ความเห็นตรงกนัวา่ การท่ีจะพน้โทษก่อนก าหนดไดน้ั้น จะตอ้งไม่กระท าความผดิวนิยัในเรือนจ า 

การให้การปรึกษาคร้ังท่ี 8 ซ่ึงเป็นคร้ังสุดท้าย จะเป็นกิจกรรมปัจฉิมนิเทศ  
มีวตัถุประสงค์เพื่อให้สมาชิกกลุ่มได้แลกเปล่ียนประสบการณ์ท่ีได้รับจากการเข้าร่วมกลุ่ม  
ผลปรากฏว่า กลุ่มทดลอง มีเจตคติต่อการกระท าความผิดวินัยในเรือนจ าในทางลบเพิ่มมากข้ึน 
กล่าวคือ มีความคิดความเช่ือวา่การกระท าผดิวินยัในเรือนจ าเป็นส่ิงท่ีไม่สมควรกระท า มีผลกระทบ
ต่อตนเองและครอบครัว รู้สึกเกรงกลวัต่อการกระท าความผิดวินยั รู้สึกส านึกผิด และเสียใจท่ีเคย
กระท าผิดวินยัเรือนจ า สามารถตั้งเป้าหมายในชีวิตและก าหนดแนวทางเพื่อไปสู่เป้าหมายในชีวิต
นั้นได ้

2.2 ผลการวิจยั พบว่า ผูต้อ้งขงักลุ่มทดลอง มีเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัในเรือนจ า 
สูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคญัทางท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานของวิจยัข้อท่ี 2 
ผลการวิจยัเป็นเช่นน้ี เพราะโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ท่ีเป็นเคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ี
นั้น ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างและพฒันาข้ึนตามกรอบแนวคิดของทฤษฎีการปรึกษาแบบกลุ่มต่างๆ 
ครอบคลุมองคป์ระกอบของการเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ า ผา่นการตรวจสอบ
คุณภาพอย่างถูกตอ้งตามวิธีการ และขั้นตอน นอกจากน้ีแลว้ในโปรแกรมการปรึกษายงัมีการใช้
ทกัษะและเทคนิคการปรึกษากลุ่มต่างๆ อยา่งสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพปัญหาของสมาชิกกลุ่ม  
ท าใหส้มาชิกกลุ่มทดลองเกิดการเสริมสร้างหรือปรับเปล่ียนเจตคติไปในทิศทางท่ีดีข้ึนกวา่ผูต้อ้งขงั
กลุ่มควบคุมท่ีได้รับการให้ขอ้สนเทศตามปกติของเรือนจ า ซ่ึงเป็นวิธีการรับฟังขอ้สนเทศ หรือ
ความรู้ ขอ้มูลข่าวสารจากผูใ้หข้อ้สนเทศในเรือนจ าแต่เพียงอยา่งเดียว ไม่มีการใชท้กัษะและเทคนิค
การปรึกษาแบบกลุ่มใดๆ เพื่อเสริมสร้างเจตคติใหดี้ยิง่ขั้น 
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ผลการวิจยัน้ีสอดคล้องกับงานวิจยัของสวสัด์ิ  สมจิตร (2533, อ้างถึงใน ลิขิต   
กาญจนาภรณ์, 2554, น. 51) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง การปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท ์เพื่อพฒันาวุฒิภาวะ 
ทางอารมณ์ของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัเทคนิคสยาม พบว่า นักศึกษาท่ีได้เขา้กลุ่มแบบ
เกสตลัท ์มีวฒิุภาวะทางอารมณ์สูงกวา่นกัศึกษาท่ีไดรั้บการใหข้อ้สนเทศ และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของกรรณิการ์ กาญจนากูล (2540, อา้งถึงใน ลิขิต  กาญจนาภรณ์, 2554, น. 53) ท่ีไดท้  าการศึกษา
เร่ือง ผลของการให้การปรึกษาแบบเกสตลัท์ท่ีมีต่อการปรับตวัทางอารมณ์ของนกัศึกษาพยาบาล 
ชั้นปีท่ี 2 โรงพยาบาลรามาธิบดี กรุงเทพมหานคร พบว่า  นักศึกษาพยาบาลท่ีได้รับการให้การ
ปรึกษาแบบเกสตลัท ์มีการปรับตวัทางอารมณ์ดีข้ึนกวา่นกัศึกษาพยาบาลท่ีไดรั้บขอ้สนเทศ 

 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

3.1.1 ผลการวิจยั แสดงให้เห็นว่า กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม สามารถ
น ามาใช้ไดดี้ ในการให้การปรึกษา เพื่อปรับเปล่ียนเจตคติท่ีดี ตลอดพฤตินิสัยท่ีพึงประสงค์ให้แก่
ผูต้อ้งขงั 

3.1.2 การให้การปรึกษาให้ผู ้ต้องขังในแต่ละคร้ัง จะต้องศึกษากฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบัต่างๆ เก่ียวกบัการปฏิบติัตนของผูต้อ้งขงั เน่ืองจากผูต้อ้งขงั จะตอ้งปฏิบติัตวัอยู่ภายใต้
กฎระเบียบอยา่งเขม้งวด การด าเนินการใหก้ารปรึกษาบางคร้ัง อาจส่งผลต่อการผดิระเบียบวนิยัได ้

3.1.3 การให้การปรึกษาให้ผูต้อ้งขงัในแต่ละคร้ัง จะตอ้งสร้างสัมพนัธภาพและ
ความเช่ือมัน่ให้แก่ผูต้ ้องขงัท่ีเข้ารับการให้การปรึกษา เน่ืองจากผูต้้องขงัส่วนใหญ่ มกัมีความ
หวาดระแวง ไม่กลา้เปิดเผยเร่ืองต่างๆ ทั้งท่ีเกิดข้ึนกบัตวัเองและครอบครัว 

3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
3.2.1 ควรมีการศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มท่ีมีต่อเจตคติดา้นอ่ืนๆ 

ของผูต้้องขัง เช่น การเจตคติต่อการตระหนักรู้ตนเอง เพื่อให้เกิดข้อค้นพบใหม่ๆ ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์อยา่งยิง่ในการปรับเปล่ียนทศันคติใหแ้ก่ผูต้อ้งขงั ก่อนกลบัคืนสู่สังคม 

3.2.2 ควรศึกษาผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มท่ีมีต่อเจตคติด้านอ่ืนๆ ของ
ผูต้อ้งขงัหญิงซ่ึงมีภาวะทางจิตใจ สถานทางสังคม สภาพแวดลอ้ม แตกต่างจากผูต้อ้งขงัชาย เพื่อน า
ผลการศึกษามาเปรียบเทียบและบูรณาการกบัผลการวจิยัในคร้ังน้ี 
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กติติกรรมประกาศ 

การศึกษาค้นควา้อิสระฉบับน้ี ส าเร็จลุล่วงและสมบรูณ์ได้ด้วยความอนุเคราะห์ 
เป็นอย่างดียิ่ง จากผูช่้วยศาสตราจารย ์พนัต ารวจโท หญิง ดร.สุขอรุณ  วงษ์ทิม อาจารยท่ี์ปรึกษา
การศึกษาคน้ควา้อิสระ รองศาสตราจารย ์ดร.นิธิพฒัน์  เมฆขจร กรรมการสอบการคน้ควา้อิสระท่ี
ไดใ้หค้  าปรึกษาแนะน าพร้อมทั้งแกไ้ขขอ้พกพร่องต่างๆ ดว้ยความเอาใจใส่เป็นอยา่งดียิง่ 

ขอขอบคุณรองศาสตราจารย ์ดร. ลดัดาวรรณ ณ ระนอง รองศาสตราจารย ์ดร.นิธิพฒัน์ 
เมฆขจร และอาจารย ์ดร.จิระสุข  สุขสวสัด์ิ ท่ีไดก้รุณาเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบเคร่ืองมือ
และขอ้เสนอแนะในการพฒันาและปรับปรุงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

ขอขอบคุณเจ้าหน้าท่ีเรือนจ ากลางกลางบางขวางทุกท่านท่ีให้ความช่วยเหลือ 
ด้านการศึกษาและเพื่อนๆสมาชิกร่วมห้องปริญญาโททุกท่าน ท่ีคอยให้การช่วยเหลือและเป็น
ก าลงัใจให้กนัตลอดเวลาการศึกษาและท่ีส าคญัยิ่งขอขอบคุณคนในครอบครัวบิดา มารดาและญาติ
พี่นอ้งท่ีคอยใหก้ าลงัใจใหก้ารสนบัสนุนดว้ยความห่วงใยตลอดมา 

คุณค่าและประโยชน์ของคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ผูศึ้กษาขอนอ้มร าลึกและบูชาพระคุณแด่ 
บิดา มารดา ครู อาจารย ์และผูมี้พระคุณทุกท่านท่ีไดใ้ห้ความรู้และให้การอบรมสั่งสอนแก่ผูศึ้กษา
ดว้ยดีตลอดมา 

ภาณุกานต ์ บ่อเงิน 
กุมภาพนัธ์  2559 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย 
 
1. ช่ือ  รองศาสตราจารย ์ดร. ลดัดาวรรณ ณ ระนอง 
 สถานท่ีท างาน สาขาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 วฒิุการศึกษา  กศ.ด. (จิตวทิยาการใหก้ารปรึกษา) 
 
2. ช่ือ  รองศาสตราจารย ์ดร. นิธิพฒัน์  เมฆขจร 
 สถานท่ีท างาน สาขาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 วฒิุการศึกษา กศ.ด. (จิตวทิยาการใหก้ารปรึกษา) 
 
3. ช่ือ  อาจารย ์ดร.จิระสุข สุขสวสัด์ิ 
 สถานท่ีท างาน สาขาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 วฒิุการศึกษา ศิลปศาสตรดุษฎีบณัฑิต แขนงวชิาจิตวทิยาการศึกษา 
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ภาคผนวก ข 
- การหาคุณภาพของแบบวดัแบบวดัเจตคติต่อการกระท าผิดวนิยั 
เรือนจ าและโปรแกรมการให้การปรึกษาการปรึกษาแบบกลุ่ม  

-  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
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ความคดิเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทีม่ต่ีอแบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวนัิยเรือนจ า 
 

ข้อที่ 
คะแนนคนที่ คะแนน 

รวม 
ค่า 

IOC 1 2 3 
1 +1 +1 +1 3 1 
2 +1 +1 +1 3 1 
3 +1 +1 +1 3 1 
4 +1 +1 +1 3 1 
5 +1 +1 +1 3 1 
6 +1 +1 +1 3 1 
7 +1 +1 +1 3 1 
8 +1 +1 +1 3 1 
9 +1 +1 +1 3 1 

10 +1 +1 +1 3 1 
11 +1 +1 +1 3 1 
12 +1 0 +1 2 0.66 
13 +1 0 +1 2 0.66 
14 +1 +1 +1 3 1 
15 +1 +1 +1 3 1 
16 +1 +1 +1 3 1 
17 +1 +1 +1 3 1 
18 +1 +1 +1 3 1 
19 +1 +1 +1 3 1 
20 +1 +1 +1 3 1 
21 +1 +1 +1 3 1 
22 +1 +1 +1 3 1 
23 +1 +1 +1 3 1 
24 +1 +1 +1 3 1 
25 +1 +1 +1 3 1 
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ข้อที่ 
คะแนนคนที่ คะแนน 

รวม 
ค่า 

IOC 1 2 3 
26 +1 +1 +1 3 1 
27 +1 +1 +1 3 1 
28 +1 +1 +1 3 1 
29 +1 +1 +1 3 1 
30 +1 +1 +1 3 1 

 
ค่าดชันีความสอดคลอ้ง  (IOC) เท่ากบั 9.8 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
 

ขอ้ท่ี ค่าความสัมพนัธ์รายขอ้ ขอ้ท่ี ค่าความสัมพนัธ์รายขอ้ 
1 .28 16 .31 
2 .41 17 .41 
3 .50 18 .29 
4 .61 19 .52 
5 .58 20 .33 
6 .60 21 .56 
7 .71 22 .39 
8 .33 23 .24 
9 .73 24 .37 

10 .68 25 .34 
11 .40 26 .53 
12 .69 27 .36 
13 .51 28 .60 
14 .29 29 .44 
15 .26 30 .39 

  
ค่าความเท่ียงเท่ากบั .83 
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คุณภาพของโปรแกรมการให้การปรึกษาการปรึกษาแบบกลุ่ม 
ค่าความตรงเชิงเน้ือหา (IOC: Item Objective Congruence Index) 

 

คร้ังที่ 
คะแนนคนที่ คะแนน 

รวม 
ค่า 

IOC 1 2 3 
1 วตัถุประสงค ์

แนวคิด 
อุปกรณ์ 
ขั้นตอน 
เทคนิคการปรึกษา 
เอกสารประกอบการปรึกษา 
แบบประเมินการปรึกษา 

2 วตัถุประสงค ์
แนวคิด 
อุปกรณ์ 
ขั้นตอน 
เทคนิคการปรึกษา 
เอกสารประกอบการปรึกษา 
แบบประเมินการปรึกษา 

3 วตัถุประสงค ์
แนวคิด 
อุปกรณ์ 
ขั้นตอน 
เทคนิคการปรึกษา 
เอกสารประกอบการปรึกษา 
แบบประเมินการปรึกษา 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
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คร้ังที่ 
คะแนนคนที่ คะแนน 

รวม 
ค่า 

IOC 1 2 3 
4 วตัถุประสงค ์

แนวคิด 
อุปกรณ์ 
ขั้นตอน 
เทคนิคการปรึกษา 
เอกสารประกอบการปรึกษา 
แบบประเมินการปรึกษา 

5 วตัถุประสงค ์
แนวคิด 
อุปกรณ์ 
ขั้นตอน 
เทคนิคการปรึกษา 
เอกสารประกอบการปรึกษา 
แบบประเมินการปรึกษา 

6 วตัถุประสงค ์
แนวคิด 
อุปกรณ์ 
ขั้นตอน 
เทคนิคการปรึกษา 
เอกสารประกอบการปรึกษา 
แบบประเมินการปรึกษา 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
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ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 1 

 

  

คร้ังที่ คะแนนคนที่ คะแนน 
รวม 

ค่า 
IOC 1 2 3 

7 วตัถุประสงค ์
แนวคิด 
อุปกรณ์ 
ขั้นตอน 
เทคนิคการปรึกษา 
เอกสารประกอบการปรึกษา 
แบบประเมินการปรึกษา 

8 วตัถุประสงค ์
แนวคิด 
อุปกรณ์ 
ขั้นตอน 
เทคนิคการปรึกษา 
เอกสารประกอบการปรึกษา 
แบบประเมินการปรึกษา 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
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สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
 

1. สถิติในการก าหนดกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีของ ทาโร่ ยามาเน (Taro Yamane 1970: 580 
อา้งถึงในสุภาพร  ทศพะรินทร์ 2556, น. 66) โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
 

n    =    
2Ne1

N


 

 
n    หมายถึง กลุ่มตวัอยา่ง 
N    หมายถึง ประชากร 
e หมายถึง ความคาดเคล่ือน 

 
2. สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

1) การวิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือวดัแบบทดสอบ โดยการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item- Objective Congruence: IOC) โดยใช้สูตรดังน้ี (โกศล มีคุณ 2554, น. 
14/39) 

 

IOC      =      N
R  

 
   เม่ือ IOC คือ  ความสอดคลอ้งระหวา่งวตัถุประสงคก์บัแบบทดสอบ 
    R คือ  ผลรวมของคะแนนจากผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
    N คือ  จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 
ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ≥ .50 มีคุณภาพท่ีใชไ้ด ้  
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2) วิเคราะห์ค่าความเท่ียงของแบบทดสอบ โดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Alpha’s  Cronbach Coefficient) โดยใชสู้ตรดงัน้ี (โกศล มีคุณ 2554, น. 14/49) 
 

α      =     
k

1k 















2t

2

i

S

S
1  

 
   α = ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 
   k = จ านวนขอ้ของแบบวดั 
   ∑si

2
 = ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละขอ้ 

   St
2  = ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
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ภาคผนวก ค 
แบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ า 

โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่ม 
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แบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวนัิยเรือนจ า 
 
ค าช้ีแจง 

แบบวดัฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาเจตคติต่อการกระท าผิดวินยัเรือนจ าของผูต้อ้งขงั เพื่อ
น าผลไปใช้ในการศึกษาหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาการกระท าผิดวินยัของผูต้อ้งขงัอย่างถูกต้อง
และมีประสิทธิภาพ ข้อมูลท่ีได้จากแบบวดัฉบบัน้ีถือเป็นความลบั ไม่มีการเผยแพร่ข้อมูลเป็น
รายบุคคล และไม่มีผลกระทบใดๆต่อผูต้อบแบบสอบถามทั้งส้ิน 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย√ ลงใน ช่องวางและกรอกขอ้ความลงในช่องวา่งตามความเป็นจริง 
 

1. ช่ือ/นามสกุล อาย ุ ปี แดน  
 
2. ระดบัการศึกษา 

   ไม่ไดรั้บการศึกษา    ปวช. 
   ประถมศึกษา (ระบุชั้น)    ปวส. 
   มธัยมศึกษา (ระบุชั้น)    ปริญญาตรี. 

 
3.คดีท่ีตอ้งโทษ 

   ความผดิต่อชีวติ    ความผดิเก่ียวกบัเพศ 
   ความผดิเก่ียวกบัพ.ร.บ.ยาเสพติด    ความผดิเก่ียวกบัทรัพย ์

 
4. ก าหนดโทษ 

   ต ่ากวา่ 30 ปี    30 ปี ถึง 50 ปี 
   ตลอดชีวิต    ประหารชีวิต 

 
5. ชั้นของนกัโทษ .............................................. 
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ตอนที ่2 แบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวนัิยเรือนจ า 
 

ค าช้ีแจง ให้ท่านอ่านขอ้ความต่อไปน้ีแลว้ท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องว่างดา้นขวามือท่ีตรงกบั
ความเห็นของท่านมากท่ีสุด 

จริงมากท่ีสุด หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
จริงมาก หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความเป็นจริงมาก 
จริงบา้งไม่จริงบา้ง หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึนเป็นบา้งและไม่ตรงบา้ง 
จริงบา้งไม่จริงบา้ง หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความเป็นจริงนอ้ย 
จริงนอ้ยท่ีสุด หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความเป็นจริงนอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อค าถาม 
จริงมาก
ที่สุด 

จริงมาก 
จริงบ้าง 
ไม่จริงบ้าง 

จริงบ้าง 
ไม่จริงบ้าง 

จริงน้อย
ที่สุด 

1.ข้าพเจ้าคิดว่าระเบียบวินัยเป็น
ส่ิงจ าเป็นส าหรับสังคมในเรือนจ า 

     

2. ข้าพเจ้าคิดว่าผู้ต้องขังที่กระท าผดิ
วนัิยควรถูกลงโทษอย่าง เข้มงวด
เดด็ขาด 

     

3. ข้าพเจ้าคิดว่าควรใช้ความเมตตา
แทนการลงโทษทางวนัิย 

     

4. ข้าพเจ้าคิดว่าการการกระท าผดิวนัิย
เรือนจ าเป็นเร่ืองปกต ิของการอยู่
รวมกนัเป็นจ านวนมาก 

     

5. ข้าพเจ้าคิดว่าบทลงโทษผู้กระท าผดิ
วนัิยเรือนจ าในปัจจุบันเหมาะสมแล้ว 

     

6. ข้าพเจ้าคิดว่ากฎระเบียบวนัิยเรือน
จ าเป็นส่ิงจ าเป็น 

     

7. ข้าพเจ้าคิดว่าการกระท าผดิวินัย
เรือนจ าเป็นเร่ืองธรรมดาของผู้ที่ถูก
คุมขังเป็นเวลานาน 

     

8. ข้าพเจ้าคิดว่าผู้ต้องขังทุกคนควร
เคารพระเบียบวนัิย 
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ข้อค าถาม 
จริงมาก
ที่สุด 

จริงมาก 
จริงบ้าง 
ไม่จริงบ้าง 

จริงบ้าง 
ไม่จริงบ้าง 

จริงน้อย
ที่สุด 

9. ข้าพเจ้าคิดว่าการรักษาวินัยเรือนจ า
ไม่ใช่เป็นเร่ืองเจ้าหน้าที่เพยีงอย่าง
เดยีว 

     

10.ข้าพเจ้าคิดว่าระเบียบวินัยเป็น
อุปสรรคต่อการใช้ชีวติใน เรือนจ า 

     

11.      
12.      
13.ข้าพเจ้ารู้สึกช่ืนชมผู้ต้องขังที่เป็น
หัวโจกในการกระท าผดิวนัิยเรือนจ า 

     

14.ข้าพเจ้าชอบให้มกีารลงโทษ
ผู้กระท าผดิวนัิยอย่างเข้มงวด 

     

15.ข้าพเจ้ารู้สึกรังเกยีจผู้ต้องขังที่
กระท าผดิวนัิยเรือนจ าบ่อยๆ  

     

16.ข้าพเจ้ารู้สึกเสียใจเม่ือตนเองท าผดิ
วนัิยเรือนจ าแม้เพยีงเลก็น้อย 

     

17.ข้าพเจ้ารู้สึกสะใจเม่ือเพ่ือนกระท า
ผดิแล้วเจ้าหน้าที่จับได้ 

     

18.ข้าพเจ้ารู้สึกเกลยีดผู้ต้องขังที่คอย
เป็นหูเป็นตาให้เจ้าหน้าที่ 

     

19.ข้าพเจ้ารู้สึกว่าตวัเองเป็นคนส าคัญ
เม่ือได้อยู่ในกลุ่มผู้ต้องขัง ที่กระท าผดิ
วนัิยเรือนจ า 

     

20.ข้าพเจ้ารู้สึกว่าการอยู่ในระเบียบ
วนัิยเป็นเร่ืองที่ดี 

     

21.ข้าพเจ้าปฏิบัตติามระเบียบวนัิย
อย่างเคร่งครัด 

     

22.ข้าพเจ้ากระท าผดิวนัิยเพราะอยาก
ให้เพ่ือนๆในกลุ่มยอมรับ 
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ข้อค าถาม 
จริงมาก
ที่สุด 

จริงมาก 
จริงบ้าง 
ไม่จริงบ้าง 

จริงบ้าง 
ไม่จริงบ้าง 

จริงน้อย
ที่สุด 

23.ข้าพเจ้ามกัชักชวนให้เพ่ือน
ผู้ต้องขังร่วมปฏิบัตติามวินัยเรือนจ า 

     

24.ข้าพเจ้าไม่เคยกระท าผดิวนัิยเลย
แม้แต่คร้ังเดยีว 

     

25.เม่ือพบการกระท าผดิวนัิยข้าพเจ้า
จะแจ้งเจ้าหน้าที่ในทันที 

     

26.ข้าพเจ้ามกัปฏิเสธเม่ือเพ่ือนชวนให้
เป็นต้นทางให้เพ่ือนๆกระท าผิดวนัิย
เรือนจ า 

     

27.ข้าพเจ้าจะคอยห้ามปรามไม่ให้
เพ่ือนท าผดิวนัิยเรือนจ า 

     

28.เม่ือพบการกระท าผดิวนัิยข้าพเจ้า
จะแกล้งท าเป็นไม่รู้ไม่เห็น 

     

29.ข้าพเจ้าไม่คบกบัเพ่ือนที่ชอบ
กระท าผดิวนัิย 

     

30.เม่ือเพ่ือนชักชวนให้ท าผดิวินัย
ข้าพเจ้าจะปฏิเสธในทันที 
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โปรแกรมการให้การปรึกษากลุ่ม 
 
คร้ังท่ี หวัขอ้ วตัถุประสงค ์ วธีิด าเนินการ 
1 ปฐมนิเทศ  

 
1. เพื่อท าความรู้จกัและสร้าง
ความคุน้เคยระหวา่งผูใ้หก้าร
ปรึกษากบัผูรั้บการปรึกษา
และระหวา่งผูรั้บการปรึกษา
ดว้ยกนัเอง สร้างความรู้สึก
การมีส่วนร่วมและไวว้างใจ
ซ่ึงกนัและกนั 
2. เพ่ือช้ีแจงวตัถุประสงค ์
กติกา ขอ้ตกลงของการใหก้าร
ปรึกษากลุ่ม ตลอดจนบทบาท
หนา้ท่ีของผูน้ ากลุ่มและ
สมาชิกกลุ่ม 
 
 

1. ขั้นเร่ิมตน้ 
1.1 ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทาย แนะน า

ตนเองและพดูคุยเร่ืองทัว่ๆ ไป เก่ียวกบั
วนิยัเรือนจ าเพ่ือสร้างสมัพนัธภาพกบั
สมาชิกกลุ่มใหรู้้สึกผอ่นคลาย และใหเ้กิด
บรรยากาศท่ีอบอุ่น เป็นมิตร ไวว้างใจซ่ึง
กนัและกนั โดยใชท้กัษะการสร้าง
สมัพนัธภาพ 

1.2 พดูคุยท าความรู้จกัโดยใหส้มาชิก
กลุ่มแนะน าตนเองและเล่าเร่ืองราวเก่ียวกบั
คดี ก าหนดโทษ จนครบทุกคน 
2. ขั้นด าเนินการ 

2.1 ผูน้ ากลุ่มช้ีแจงถึงวตัถุประสงคข์อง
การใหก้ารปรึกษา  

2.2 ผูน้ ากลุ่มแจกใบความรู้ “ขอ้ตกลง
การเขา้ร่วมกลุ่ม”และช้ีแจงวตัถุประสงค ์
กติกา ขอ้ตกลงของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม 
ตลอดจนบทบาทหนา้ท่ีของผูน้ ากลุ่มและ
สมาชิกกลุ่ม 

2.3 ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัขอ้ตกลงในการใหก้ารปรึกษากลุ่ม 
3. ขั้นยติุ 

3.1 เปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่ม ซกัถาม
ขอ้สงสยัต่างๆ ในกระบวนการปรึกษา 
เพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนั โดยใช้
ทกัษะการตั้งค  าถาม การฟัง และการสรุป
ความ 

3.2 ผูน้ ากลุ่มนดัหมาย วนั เวลา และ
สถานท่ีในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 
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คร้ังท่ี หวัขอ้ วตัถุประสงค ์ วธีิด าเนินการ 
2 เจตคติต่อการกระท า

ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นความคิด: ทฤษฎี
บุคลิกภาพ A-B-C 
 
 

1. เพ่ือสอนใหส้มาชิกกลุ่มมี
ความรู้และความเขา้ใจ
เก่ียวกบัความคิดความเช่ือท่ี
สมเหตุผลตามแนวทฤษฎี
บุคลิกภาพ A-B-C 
2. เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่ม
สามารถระบุความคิดความ
เช่ือท่ีไม่สมเหตผุลของตนได ้
 
 

1. ขั้นเร่ิมตน้ 
1.1 ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิก

กลุ่มเพ่ือใหเ้กิดความผอ่นคลายก่อนเขา้สู่
ขั้นตอนต่อไป โดยใชท้กัษะการสร้าง
สมัพนัธภาพ 
2. ขั้นด าเนินการ 

2.1 ผูน้ ากลุ่มแจกใบความรู้ “คิดอยา่ง
สมเหตุผล” ก่อนพดูถึงประสบการณ์การ
กระท าผิดวนิยัของตนในอดีต แลว้
เช่ือมโยงกบัทฤษฎี A-B-C ตามแนวคิด
ของทฤษฎีการปรึกษากลุ่มแบบพิจารณา
เหตผุล อารมณ์ และพฤติกรรม เพื่อให้
สมาชิกกลุ่มเกิดความเขา้ใจเก่ียวกบั
ความคิดความเช่ือท่ีสมเหตผุลและ
ความคิดความเช่ือท่ีไม่สมเหตผุลโดยใช้
ทกัษะการถามและทกัษะการเสนอแนะ 
2.2 ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการเสนอตวัแบบ 
โดยยกตวัอยา่งกรณีศึกษา 2 ราย โดยราย
แรกเป็นผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผิดวนิยัเป็น
ประจ าเน่ืองจากมีความคิดความเช่ือท่ีไม่
สมเหตุผล และรายท่ีสองเป็นผูต้อ้งขงัท่ี
ประพฤติตนอยูใ่นกรอบของระเบียบวนิยั
อยา่งเคร่งครัด เน่ืองมาจากการมีความคิด
ความเช่ือท่ี เหมาะสม และเปรียบเทียบผล
จากพฤติกรรมท่ีกรณีตวัอยา่งทั้งสอง
รายไดรั้บ 
3. ขั้นยติุ 

3.1 ผูน้ ากลุ่มสรุปถึงลกัษณะความคิด
ความเช่ือท่ีสมเหตุผลและแนะน าให้
สมาชิกกลุ่มศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการคิด
อยา่งสมเหตุผลเพ่ิมเติมจากใบความรู้ท่ี
แจกให ้จากนั้นใหส้มาชิกกลุ่มคิดเร่ืองของ
ตนเองท่ีกระท าผดิวนิยัเน่ืองจากการคิดไม่ 
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คร้ังท่ี หวัขอ้ วตัถุประสงค ์ วธีิด าเนินการ 
2 เจตคติต่อการกระท า

ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นความคิด: ทฤษฎี
บุคลิกภาพ A-B-C 
(ต่อ) 

 สมเหตุผลเพื่อน ามาอภิปรายในการปรึกษา
กลุ่มคร้ังต่อไปโดยใชเ้ทคนิคการท า
การบา้นเพื่อฝึกคิด (Behavioral 
Homework Assignments) 

3.2 ผูน้ ากลุ่มนดัหมายวนัและเวลาใน
การใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 

3 เจตคติต่อการกระท า
ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นความคิด: ฝึกคิด
อยา่งสมเหตุผล 

1. เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่มได้
ทบทวนความเขา้ใจเก่ียวกบั
ความคิดความเช่ือท่ีสมเหตผุล 
2. เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่มได้
ฝึกฝนการคิดอยา่งสมเหตผุล 
3. เพื่อสนบัสนุนใหส้มาชิก
กลุ่มน าหลกัการความคิด
ความเช่ือท่ีสมเหตุผลไปใชใ้น
การด าเนินชีวติประจ าวนั 

1. ขั้นเร่ิมตน้ 
1.1 ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิก

กลุ่มเพ่ือใหเ้กิดความผอ่นคลายก่อนเขา้สู่
ขั้นตอนต่อไปโดยใชท้กัษะการสร้าง
สมัพนัธภาพ 

1.2 ผูน้ ากลุ่มทบทวนความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการของความคิดความ
เช่ือท่ีสมเหตผุลตามทฤษฎีบุคลิกภาพ A-
B-C 
2 ขั้นด าเนินการ 

2.1 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มแต่ละคน
ฝึกคิดอยา่งสมเหตุผล โดยใชเ้หตกุารณ์การ
กระท าผิดวนิยัเรือนจ าของแต่ละคน โดย
ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการโตแ้ยง้เพ่ือเอาชนะ
ความคิดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล (Disputing 
Irrational Belief) ตามทฤษฎีการปรึกษา
กลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม 

2.2 ผูน้ ากลุ่มแจกใบความรู้เร่ือง 
“ความคิดท่ีสมเหตุผล” แลว้ใหค้วามรู้ใน
เร่ืองดงักล่าวแก่สมาชิกกลุ่มโดยใชเ้ทคนิค
การเสนอแนะ 

2.3 ใหส้มาชิกกลุ่มร่วมอภิปรายและ
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการฝึกคิดอยา่ง
สมเหตุผลวา่มีประโยชน์หรือไม่ อยา่งไร 
และจะน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนั
อยา่งไร 
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คร้ังท่ี หวัขอ้ วตัถุประสงค ์ วธีิด าเนินการ 
3 เจตคติต่อการกระท า

ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นความคิด: ฝึกคิด
อยา่งสมเหตุผล (ต่อ) 

 3. ขั้นยติุ 
3.1 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกแต่ละคน

ทบทวนความเปล่ียนแปลงและ
ความกา้วหนา้ท่ีเกิดข้ึนกบัตวัเอง 

3.2 ผูน้ ากลุ่มกระตุน้ใหส้มาชิกคง
ความเป็นบุคคลท่ีมีความคิดความเช่ือท่ีสม
เหตผุลทั้งในปัจจุบนัต่อเน่ืองไปในอนาคต 
โดยเฉพาะการประยกุตใ์ชส่ิ้งท่ีไดเ้รียนรู้มา
พฒันารูปแบบการด ารงชีวติใหห่้างไกล
จากการกระท าผิดวนิยัเรือนจ าตามความ
เป็นจริง อยา่งสมเหตุผล  

3.3 นดัหมายวนัเวลาในการใหก้าร
ปรึกษาคร้ังต่อไป 

4 เจตคติต่อการกระท า
ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นความรู้สึก: 
ตระหนกัรู้อารมณ์
ความรู้สึก 

1. เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่ม
ตระหนกัรู้อารมณ์และ
ความรู้สึกของตนเองใน
ปัจจุบนั 
2. เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจ
ถึงผลดีและผลเสียของอารมณ์
และความรู้สึกของตนเอง 
 

1. ขั้นเร่ิมตน้ 
1.1 ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิก

กลุ่มเพ่ือใหเ้กิดความผอ่นคลายก่อนเขา้สู่
ขั้นตอนต่อไปโดยใชท้กัษะการสร้าง
สมัพนัธภาพ 

1.2 ผูน้ ากลุ่มทบทวนเก่ียวกบัการให้
การปรึกษาในคร้ังท่ีผา่นมา และบอก
วตัถุประสงคข์องการปรึกษาในคร้ังน้ี 
2. ขั้นด าเนินการ 

2.1 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท่ียงั
กระท าผิดวนิยัเรือนจ าแต่ละคนอธิบาย
ความรู้สึกในขณะท่ีกระท าผิดวนิยั แลว้
ถามวา่มีความสุขจากการกระท าดงักล่าว
หรือไม่ 

2.2 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทุกคนนัง่
หลบัตาตั้งสมาธิและจินตนาการวา่ตนเอง
ก าลงักระท าผิดวนิยั ใหคิ้ดถึงความรู้สึกใน
ขณะท่ีก าลงักระท าผดิวนิยั และใหอ้ยูก่บั
ความรู้สึกนั้นอยา่งเตม็ท่ี สกั 3-5 นาที โดย
ใชเ้ทคนิคการจินตนาการแบบพิจารณา 



142 

คร้ังท่ี หวัขอ้ วตัถุประสงค ์ วธีิด าเนินการ 
4 เจตคติต่อการกระท า

ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นความรู้สึก: 
ตระหนกัรู้อารมณ์
ความรู้สึก (ต่อ) 

 เหตผุลและอารมณ์ และเทคนิคการอยูก่บั
ความรู้สึก 

2.3 ใหส้มาชิกกลุ่มเล่าถึงอารมณ์
ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน และร่วมกนัอภิปรายวา่
อารมณ์ความรู้สึกดงักล่าวมีผลดีหรือ
ผลเสียต่อตนเองอยา่งไร 

2.4 ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการฝึกการผอ่น
คลายกลา้มเน้ือแบบกา้วหนา้  เพ่ือให้
สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกผอ่นคลาย
กลา้มเน้ือส่วนต่างๆของร่างกาย น าไปสู่
ความรู้สึกท่ีผอ่นคลายทั้งดา้นร่างกายและ
จิตใจ  

2.5 ผูน้ ากลุ่มแนะน าใหส้มาชิกกลุ่ม
น าไปฝึกปฏิบติัตอ่ในท่ีพกั 
3. ขั้นยติุ 

3.1 ผูน้ ากลุ่มสรุปความส าคญัของการ
ตระหนกัรู้อารมณ์และความรู้สึกของ
ตนเอง 

3.2 ผูน้ ากลุ่มกล่าวอ าลาและนดัหมาย
วนัเวลาในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 

5 เจตคติต่อการกระท า
ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นความรู้สึก:  
ปรับอารมณ์ความรู้สึก 

 

1. เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่มลด
ความขดัแยง้ในอารมณ์ 
ความรู้สึกของตนเอง 
2. เพ่ือช่วยใหส้มาชิกกลุ่ม
สามารถระบุแนวทางเพื่อลด
ความขดัแยง้ทางอารมณ์
ความรู้สึกของตนเองได ้
3. เพ่ือช่วยใหส้มาชิกกลุ่ม
เกิดความผอ่นคลายทาง
อารมณ์ความรู้สึก 
 

1. ขั้นเร่ิมตน้ 
1.1 ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิก

กลุ่มเพ่ือใหเ้กิดความผอ่นคลายก่อนเขา้สู่
ขั้นตอนต่อไปโดยใชท้กัษะการสร้าง
สมัพนัธภาพ 

1.2 ผูน้ ากลุ่มทบทวนถึงส่ิงท่ีสมาชิก
กลุ่มไดรั้บจากการใหก้ารปรึกษาในคร้ังท่ี
ผา่นมา 
2. ขั้นด าเนินการ  

2.1 ใหส้มาชิกกลุ่มชม คลิปวดีิทศัน์ 
เร่ือง “รายงาน.หลงัก าแพง(กั้น)อิสรภาพ” 
และผูน้ ากลุ่มสอบถามความคิดเห็นและ
ความรู้สึกของสมาชิกหลงัชมวดีิทศัน์ 
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คร้ังท่ี หวัขอ้ วตัถุประสงค ์ วธีิด าเนินการ 
5 เจตคติต่อการกระท า

ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นความรู้สึก:  
ปรับอารมณ์ความรู้สึก 
(ต่อ) 

 

 วา่การถูกจ ากดัอิสรภาพจากการกระท าผิด
วนิยัมีผลอยา่งไรต่อผูต้อ้งขงั  

2.2 ใหส้มาชิกกลุ่มแต่คนฝึกการผอ่น
คลายกลา้มเน้ือแบบกา้วหนา้อีกคร้ัง 

2.3 ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคเกา้อ้ีวา่ง ตาม
ทฤษฎีการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท ์เพ่ือ
ลดความรู้สึกขดัแยง้ในตนเองของสมาชิก 
โดยใหส้มาชิกกลุ่มแต่ละคนนัง่บนเกา้อ้ี
และมีเกา้อ้ีวา่ง 1 ตวัอยูต่รงกนัขา้ม จากนั้น
ใหส้มาชิกสนทนากบัตนเองในเกา้อ้ีตวั
แรกท่ีนัง่ในบทบาทตวัตนท่ีเป็นจริง 
(ผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผดิวนิยั) วา่ตนท า
ความผิดอะไรบา้งและรู้สึกอยา่งไร 
จากนั้นใหส้มาชิกยา้ยไปนัง่บนเกา้อ้ีตวัท่ี
อยูต่รงกนัขา้มในบทบาทตวัตนท่ีตอ้งการ
หรือตวัตนในอุดมคติ (ผูต้อ้งขงัท่ีอยู่
ระเบียบวนิยั) 

2.4 ใหส้มาชิกส ารวจและรับรู้ความ
แตกต่างในอารมณ์ความรู้สึกของตนทั้ง
สองบทบาท 
3. ขั้นยติุ 

3.1 ผูน้ ากลุ่มสรุปทบทวนเก่ียวกบั
ความรู้สึกขดัแยง้ภายในตนเองของสมาชิก
กลุ่ม เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่มเกิดการตระหนกัรู้
ในความขดัแยง้ดงักล่าว  

3.2 ผูน้ ากลุ่มกล่าวอ าลาและนดัหมาย
วนัเวลาในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 

6 เจตคติต่อการกระท า
ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นพฤติกรรม: 
ปรับเปล่ียนพฤติกรรม 

1. เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่มระบุ
พฤติกรรมกระท าผิดวนิยั
เรือนจ าท่ีตอ้งกาปรับเปล่ียน
ของตนเอง 
 

1. ขั้นเร่ิมตน้ 
1.1 ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิก

กลุ่มเพ่ือใหเ้กิดความผอ่นคลายก่อนเขา้สู่
ขั้นตอนต่อไปโดยใชท้กัษะการสร้าง
สมัพนัธภาพ 
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คร้ังท่ี หวัขอ้ วตัถุประสงค ์ วธีิด าเนินการ 
6 เจตคติต่อการกระท า

ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นพฤติกรรม: 
ปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
(ต่อ) 

2. เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่มระบุ
แผนการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมกระท าผิดวนิยั
เรือนจ าของตนเอง 

1.2 ผูน้ ากลุ่มทบทวนถึงส่ิงท่ีสมาชิก
กลุ่มไดรั้บจากการใหก้ารปรึกษาในคร้ังท่ี
ผา่นมา 
2. ขั้นด าเนินการ 

2.1 ผูน้ ากลุ่มกล่าวถึงตวัอยา่งของการ
ท าผิดวนิยัเรือนจ าของสมาชิกกลุ่ม  และ
กล่าวถึงประโยชน์ของการปรับพฤติกรรม 

2.2 ผูน้ ากลุ่มใชห้ลกัการ WDEP  ตาม
ทฤษฎีการปรึกษาแบบเผชิญความจริงดย
ใชเ้ทคนิคการสร้างสมัพนัธภาพ เทคนิค
การตั้งค  าถาม เทคนิคการช้ีประเดน็ 
เทคนิคการใหข้อ้เสนอแนะ เทคนิคการ
เปิดเผยตนเอง เทคนิคการตีความ เพื่อให้
สมาชิกกลุ่มระบุพฤติกรรมการท าผิดวนิยั
เรือนจ าและวางแผนการปรับพฤติกรรม 
โดยกล่าวกบัสมาชิกกลุ่มตามหลกัการ 
ดงัน้ี 

W (Wants) = คุณตอ้งการท่ีจะ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท าผดิวนิยั
เรือนจ าหรือไม่?  

D (Describe) = ช่วยอธิบายการท าผิด
วนิยัเรือนจ าของคุณในแต่ละวนั 

E (Self Evaluation) = ลองประเมินวา่
การท าผิดวนิยัเรือนจ าของคุณดีหรือไม่  ดี
ต่อคุณอยา่งไร? พฤติกรรมน้ีมีความ
เหมาะสมส าหรับคุณหรือไม่? 

P (Plan) = ใหคุ้ณเขียนแผนการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท าผดิวนิยั
เรือนจ า ในใบงาน ท่ีก าหนดให ้

2.3 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มเขียนแผน
หรือโครงการดงักล่าวเป็นลายลกัษณ์
อกัษรมีการระบุขั้นตอนอยา่งชดัเจน 
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คร้ังท่ี หวัขอ้ วตัถุประสงค ์ วธีิด าเนินการ 
6 เจตคติต่อการกระท า

ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นพฤติกรรม: 
ปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
(ต่อ) 

 2.4 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มแต่ละคน
เขียนสญัญาวา่จะปฏิบติัตามแผนและให้
สมาชิกกลุ่มเซนช่ือลงสญัญาทุกคนโดยมี
ผูน้ ากลุ่มลงช่ือเป็นพยาน 

2.5 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มแต่ละคน 
น าเสนอแผนของตนหนา้หอ้งจนครบทุก
คน 
3. ขั้นยติุ 

3.1 ผูน้ ากลุ่มขอค ามัน่สญัญาจาก
สมาชิกกลุ่มวา่ทุกคนจะปฏิบติัตามแผนท่ี
ไดร่้วมกนัวางไว ้

3.2 ผูน้ ากลุ่มกล่าวใหก้ าลงัใจและ
กระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มมีความรับผิดชอบ
ต่อค ามัน่สญัญาของกลุ่ม 

3.3 ผูน้ ากลุ่มกล่าวค าอ าลา และนดั
หมายวนัเวลาในการใหก้ารปรึกษาคร้ัง
ต่อไป 

7 เจตคติต่อการกระท า
ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นพฤติกรรม: 
เป้าหมายในชีวติ 
 

1. เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่มเห็นตวั
แบบท่ีไม่กระท าผิดวนิยัใน
เรือนจ า 
2. เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่มด าเนิน
ชีวติอยา่งมีเป้าหมาย 

1. ขั้นเร่ิมตน้ 
1.1 ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิก

กลุ่มเพ่ือใหเ้กิดความผอ่นคลายก่อนเขา้สู่
ขั้นตอนต่อไปโดยใชท้กัษะการสร้าง
สมัพนัธภาพ 

1.2 ผูน้ ากลุ่มทบทวนเน้ือหาของการ
ปรึกษาคร้ังท่ีผา่นมาก่อนถามสมาชิกกลุ่ม
วา่หลงัจากทุกคนไดท้ าสญัญากนัแลว้มี
ใครท าผิดวนิยัอีกบา้ง 

1.3 กระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความ
รับผิดชอบต่อตนเองดว้ยการเปิดเผยความ
จริง 
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คร้ังท่ี หวัขอ้ วตัถุประสงค ์ วธีิด าเนินการ 
7 เจตคติต่อการกระท า

ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นพฤติกรรม: 
เป้าหมายในชีวติ (ต่อ) 
 

 2. ขั้นด าเนินการ 
2.1 ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการสนทนา

แบบโสรเครติส ตามทฤษฎีการปรึกษา
กลุ่มแบบอตัถิภวนิยม โดยถามสมาชิกกลุ่ม
แต่ละคนดงัน้ี 

- เป้าหมายในชีวติมีความส าคญั
หรือไม่? อยา่งไร? 

- ท่านจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายใน
ชีวติหรือไม่?   คืออะไร? 

- การกระท าผิดวนิยัส่งผลใหต้น
ไปสู่เป้าหมายในชีวติไดห้รือไม่ 

2.2 ผูน้ ากลุ่มแบ่งสมาชิกกลุ่มออกเป็น 
2 กลุ่ม และใหส้มาชิกกลุ่มอภิปราย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมกนัหาแนวทางไปสู่
เป้าหมายของแต่ละคน 

2.3 ใหแ้ต่ละกลุ่มส่งตวัแทนเพ่ือ 
น าเสนอแนวทางไปสู่เป้าหมายในชีวติ  

2.4 ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการเสนอตวั
แบบ ตามทฤษฎีการปรึกษาแบบพิจารณา
เหตผุล อารมณ์และพฤติกรรม โดยเป็น
แผน่ภาพของบุคคลตน้แบบในเรือนจ า 
และเล่าใหส้มาชิกกลุ่มฟังเก่ียวกบั
ชีวประวติัของบุคคลตน้แบบในแผน่ภาพ
นั้น 

2.5 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มชม
วดีิทศัน์ เร่ือง “รายงาน....หลงัก าแพง(กั้น) 
อิสรภาพ” ตอนท่ี 9 ชีวติใหม่นอกก าแพง” 
และสอบถามความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่ม
หลงัชมวดีิทศัน ์

2.6 ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการเสริมแรง 
เพ่ือกระตุน้และส่งเสริมใหส้มาชิกกลุ่มมี
ก าลงัใจ ท่ีจะด าเนินชีวติต่อไปเพ่ือไปสู่
เป้าหมายของตน 



147 

คร้ังท่ี หวัขอ้ วตัถุประสงค ์ วธีิด าเนินการ 
7 เจตคติต่อการกระท า

ผิดวนิยัเรือนจ า 
ดา้นพฤติกรรม: 
เป้าหมายในชีวติ (ต่อ) 
 

 3. ขั้นยติุ 
3.1 ผูน้ ากลุ่มกล่าวสรุปการปรึกษา

กลุ่มโดยใชท้กัษะการสรุปความ 
3.2 ผูน้ ากลุ่มกล่าวค าอ าลา และนดัหมาย
วนัเวลาในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 

8 ปัจฉิมนิเทศ 1. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
ระบุแนวทางการน าส่ิงท่ีไดรั้บ
จากการปรึกษาไปใชใ้น
ชีวติประจ าวนั 
2. เพื่อยติุการใหก้ารปรึกษา 

1. ขั้นเร่ิมตน้ 
1.1 ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิก

กลุ่มเพ่ือใหเ้กิดความผอ่นคลายก่อน 
เขา้สู่ขั้นตอนต่อไป โดยใชท้กัษะการสร้าง
สมัพนัธภาพ 
2. ขั้นด าเนินการ 

2.1 ผูน้ ากลุ่มใชท้กัษะค าถามปลายเปิด 
เพ่ือใหส้มาชิกกลุ่มร่วมอภิปรายวา่ได้
ประโยชน์อะไรบา้งจากการประชุมกลุ่ม
ทุกคร้ังท่ีผา่นมา 

2.2 ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการเสริมแรง 
เพ่ือกระตุน้และส่งเสริมใหส้มาชิกกลุ่ม
เห็นความส าคญัของการประพฤติตนอยู่
ภายใตก้รอบระเบียบวนิยั  

2.3 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท าแบบวดั
เจตคติต่อการกระท าผิดวนิยัเรือนจ าเพ่ือ
เก็บเป็นคะแนนหลงัการทดลอง (Post-test)  

2.3 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มตอบแบบ
ประเมินการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพ่ือ
เสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผดิวนิยั
เรือนจ า 
3. ขั้นยติุ 

3.1 ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มร้องเพลง 
“ค าสญัญา” ร่วมกนั  

3.2 ผูน้ ากลุ่มกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่ม
ทุกคนท่ีใหค้วามร่วมมือ จนกระบวนการ
ใหก้ารปรึกษาส าเร็จไดด้ว้ยดี 

3.3 ผูน้ ากลุ่มกล่าวยติุการใหก้ารปรึกษา 
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โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า 
 

คร้ังที ่1 
 

เร่ือง ปฐมนิเทศ 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อท าความรู้จกัและสร้างความคุน้เคยระหวา่งผูใ้ห้การปรึกษากบัผูรั้บการปรึกษาและ
ระหวา่งผูรั้บการปรึกษาดว้ยกนัเอง สร้างความรู้สึกการมีส่วนร่วมและไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 

2. เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค์ กติกา ขอ้ตกลงของการให้การปรึกษากลุ่ม ตลอดจนบทบาท
หนา้ท่ีของผูน้ ากลุ่มและสมาชิกกลุ่ม 
เวลา 90 นาที 
อุปกรณ์ 

1. เคร่ืองบนัทึกเสียง 
2. ใบความรู้ “ขอ้ตกลงการเขา้ร่วมกลุ่ม” 

ขั้นตอนการปรึกษา 
ขั้นเร่ิมต้น 
1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทาย แนะน าตนเองและพูดคุยเร่ืองทัว่ๆ ไป เก่ียวกบัวินยัเรือนจ าเพื่อ

สร้างสัมพนัธภาพกับสมาชิกกลุ่มให้รู้สึกผ่อนคลาย และให้เกิดบรรยากาศท่ีอบอุ่น เป็นมิตร 
ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั โดยใชท้กัษะการสร้างสัมพนัธภาพ 

2. พูดคุยท าความรู้จักโดยให้สมาชิกกลุ่มแนะน าตนเอง และเล่าเร่ืองราวเก่ียวกับคดี 
ก าหนดโทษ จนครบทุกคน 

ขั้นด าเนินการ 
1. ผูน้ ากลุ่มช้ีแจงถึงวตัถุประสงคข์องการใหก้ารปรึกษา 
2. ผูน้ ากลุ่มแจกใบความรู้ “ข้อตกลงการเข้าร่วมกลุ่ม” และช้ีแจงวตัถุประสงค์ กติกา

ขอ้ตกลงของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม ตลอดจนบทบาทหนา้ท่ีของผูน้ ากลุ่มและสมาชิกกลุ่ม 
3. ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้ตกลงในการใหก้ารปรึกษากลุ่ม 
ข้ันยุติ 
1. เปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่ม ซักถามขอ้สงสัยต่างๆ ในกระบวนการปรึกษา เพื่อให้เกิด

ความเขา้ใจท่ีตรงกนั โดยใชท้กัษะการตั้งค  าถาม การฟัง และการสรุปความ 
2. ผูน้ ากลุ่มนดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ีในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 
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การประเมินผล 
1. สังเกตความตั้งใจและความร่วมมือในการท ากิจกรรม 
2. การซกัถาม และการตอบค าถามของสมาชิกกลุ่ม 
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ใบความรู้ “ข้อตกลงการเข้าร่วมกลุ่ม” 
****************************************************** 

 
1. ผูน้ ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มทุกคนตอ้งรักษาความลบัและเร่ืองราวต่างๆ ว่าจะไม่

น าไปเปิดเผยให ้บุคคลภายนอกรับฟัง 
2. ระหวา่งเขา้กลุ่ม หากสมาชิกกลุ่มท่านใดตอ้งการแสดงขอ้คิดเห็น ใหส้มาชิกยกมือ

ข้ึนพูดแสดงขอ้คิดเห็น และไม่ให้สมาชิกคนอ่ืนพูดแทรกข้ึนมาในขณะท่ีสมาชิก
คนนั้นพูด 

3. ในกรณีสมาชิกกลุ่มท่านใดมีความคิดหรือเห็นขดัแยง้ สมาชิกแต่ละคนสามารถพูด
โตแ้ยง้เพื่อแสดงขอ้คิดเห็นไดแ้ต่จะไม่มีการทะเลาะกนั 

4. ในกรณีท่ีผูน้ ากลุ่มมอบหมายกิจกรรมหรือให้ท ากิจกรรมเป็นการบา้น ขอความ
ร่วมมือใหส้มาชิก กลุ่มท ากิจกรรมและส่งตามวนัเวลาท่ีก าหนด 

5. ผูน้ ากลุ่มจะแจง้ใหส้มาชิกกลุ่มทุกคนทราบล่วงหนา้เก่ียวกบัวนัเวลาและสถานท่ีท่ี
นดัหมายทุกคร้ัง 

6. ในการเขา้กลุ่มแต่ละคร้ังจะใชเ้วลาไม่เกิน 1.5 – 2.0 ชัว่โมง 
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โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า 
 

คร้ังที ่2 
 

เร่ือง เจตคติต่อการกระท าผดิวนัิยเรือนจ าด้านความคิด : ทฤษฎบุีคลกิภาพ A-B-C 
 

วตัถุประสงค์ 
1. เพื่อสอนใหส้มาชิกกลุ่มมีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัความคิดความเช่ือท่ีสมเหตุผล

ตามแนวทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มสามารถระบุความคิดความเช่ือท่ีไม่สมเหตุผลของตนได ้

เวลา 90 นาที 
อุปกรณ์ 

1. เคร่ืองบนัทึกเสียง 
2. ใบความรู้ “คิดอยา่งสมเหตุผล” 
3. กรณีศึกษา 2 ราย 

ขั้นตอนการปรึกษา 
ขั้นเร่ิมต้น 
1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิกกลุ่มเพื่อให้เกิดความรู้สึกผอ่นคลายก่อนเขา้สู่ขั้นตอน

ต่อไป โดยใชท้กัษะการสร้างสัมพนัธภาพ 
ขั้นด าเนินการ 
1. ผูน้ ากลุ่มแจกใบความรู้ “คิดอย่างสมเหตุผล” ก่อนพูดถึงประสบการณ์การกระท าผิด

วินัยของตนในอดีต แล้วเช่ือมโยงกับทฤษฎี A-B-C ตามแนวคิดของทฤษฎีการปรึกษากลุ่ม 
แบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม เพื่อให้สมาชิกกลุ่มเกิดความเขา้ใจเก่ียวกบัความคิด
ความเช่ือท่ีสมเหตุผลและความคิดความเช่ือท่ีไม่สมเหตุผลโดยใช้ทักษะการถาม ทักษะ 
การเสนอแนะและทกัษะ 

2. ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการเสนอตวัแบบ โดยยกตวัอยา่งกรณีศึกษา 2 ราย โดยรายแรกเป็น
ผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผิดวินยัเป็นประจ าเน่ืองจากมีความคิดความเช่ือท่ีไม่สมเหตุผล และรายท่ีสองเป็น
ผูต้้องขงัท่ีประพฤติตนอยู่ในกรอบของระเบียบวินัยอย่างเคร่งครัด เน่ืองมาจากการมีความคิด 
ความเช่ือท่ีเหมาะสม และเปรียบเทียบผลจากพฤติกรรมท่ีกรณีตวัอยา่งทั้งสองรายไดรั้บ 
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ข้ันยุติ 
1. ผูน้ ากลุ่มสรุปถึงลกัษณะความคิดความเช่ือท่ีสมเหตุผลและแนะน าใหส้มาชิกกลุ่มศึกษา

แนวคิดเก่ียวกบัการคิดอย่างสมเหตุผลเพิ่มเติมจากใบความรู้ท่ีแจกให้ จากนั้นให้สมาชิกกลุ่มคิด
เร่ืองของตนเองท่ีกระท าผิดวินยัเน่ืองจากการคิดไม่สมเหตุผลเพื่อน ามาอภิปรายในการปรึกษากลุ่ม
คร้ังต่อไป 

 โดยใชเ้ทคนิคการท าการบา้นเพื่อฝึกคิด (Behavioral Homework Assignments) 
2. ผูน้ ากลุ่มนดัหมายวนัและเวลาในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 

การประเมินผล 
1. สังเกตความตั้งใจและความร่วมมือในการท ากิจกรรม 
2. การซกัถาม และการตอบค าถามของสมาชิกกลุ่ม 
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เอกสารประกอบการให้การปรึกษาคร้ังที ่2 
 

“ทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C (Theory  of Personality A-B-C)” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

เหตุการณ์ (A) 

ความคิดท่ีมีเหตุผล B (rb) ความคิดท่ีไม่สมเหตุผล B (ib) 

อารมณ์ท่ีเหมาะสม C (dec)  
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม C (dbc) 

อารมณ์ท่ีไม่เหมาะสม C (uec)  
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม C(ubc) 

การโตแ้ยง้เพ่ือขจดัความคิดท่ีไม่สมเหตุผล (D) 

ผลทางความคิด ผลทางอารมณ์ ผลทางพฤติกรรม 
cE  eE  bE   

ความรู้สึกใหม่ F 
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ค าอธิบายประกอบเอกสาร 
 

************************************************************************* 
 
A: Activating Event หมายถึง เหตุการณ์ท่ีมากระตุน้ 
 
B: Belief หมายถึง ความคิดความเช่ือท่ีบุคคลมีต่อเหตุการณ์ A 
 rB: (rational Belief) หมายถึง ความคิดความเช่ือท่ีมีเหตุผล 
 iB: (irrational Belief) หมายถึง ความคิดความเช่ือท่ีไม่สมเหตุผล 

 
C:  Consequenal  หมายถึงผลท่ีเกิดจาก B 
 deC: (desirable emotion Consequence) หมายถึง อารมณ์ท่ีเหมาะสม 
 dbc: (desirable behavior  Consequence) หมายถึง พฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
 ueC: (undesirable emotion Consequence) หมายถึง อารมณ์ท่ีไม่เหมาะสม 
 ubC: (undesirable behavior Consequence) หมายถึง พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 
 
D: Disputation  หมายถึง การโตแ้ยง้เพื่อขจดัหรือเอาชนะความคิดความเช่ือท่ีไม่สมเหตุผล 
 
E: Effect หมายถึง ผลท่ีเกิดจาก D 
 cE:(cognitive Effect) หมายถึง ผลทางความคิดท่ีเหมาะสม 
 eE:(emotion Effect) หมายถึง ผลทางอารมณ์ความรู้สึกท่ีเหมาะสม 
 bE: (behavior  Effect) หมายถึง ผลทางพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
 
F: New Feeling หมายถึงความรู้สึกใหม่ท่ีเหมาะสม 
 
  



155 

โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า 
 

คร้ังที ่3 
 

เร่ือง เจตคติต่อการกระท าผดิวนัิยเรือนจ าด้านความคิด: ฝึกคิดอย่างสมเหตุผล 
 

วตัถุประสงค์ 
1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดท้บทวนความเขา้ใจเก่ียวกบัความคิดความเช่ือท่ีสมเหตุผล 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดฝึ้กฝนการคิดอยา่งสมเหตุผล 
3. เพื่อสนับสนุนให้สมาชิกกลุ่มน าหลกัการความคิดความเช่ือท่ีสมเหตุผลไปใช้ในการ

ด าเนินชีวติประจ าวนั 
เวลา 90 นาที 
อุปกรณ์ 

1. เคร่ืองบนัทึกเสียง 
2. ใบความรู้เร่ือง “ความคิดความเช่ือท่ีสมเหตุผล” 

ขั้นตอนการปรึกษา 
ขั้นเร่ิมต้น 
1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิกกลุ่มเพื่อให้เกิดความรู้สึกผอ่นคลายก่อนเขา้สู่ขั้นตอน

ต่อไปโดยใชท้กัษะการสร้างสัมพนัธภาพ 
2. ผูน้ ากลุ่มทบทวนความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการของความคิดความเช่ือท่ีสมเหตุผล

ตามทฤษฎีบุคลิกภาพ A-B-C 
ขั้นด าเนินการ 
1. ผูน้ ากลุ่มให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนฝึกคิดอยา่งสมเหตุผล โดยใชเ้หตุการณ์การกระท าผิด

วินัยเรือนจ าของแต่ละคน โดยผูน้ ากลุ่มใช้เทคนิคการโตแ้ยง้เพื่อเอาชนะความคิดความเช่ือท่ีไร้
เหตุผล (Disputing Irrational Belief) ตามทฤษฎีการปรึกษากลุ่มแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม 

2. ผูน้ ากลุ่มแจกใบความรู้เร่ือง “ความคิดท่ีสมเหตุผล” แลว้ให้ความรู้ในเร่ืองดงักล่าวแก่
สมาชิกกลุ่มโดยใชเ้ทคนิคการเสนอแนะ 

3. ใหส้มาชิกกลุ่มร่วมอภิปรายและแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการฝึกคิดอยา่งสมเหตุผลวา่
มีประโยชน์หรือไม่ อยา่งไร และจะน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัอยา่งไร 
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ข้ันยุติ 
1. ผูน้ ากลุ่มให้สมาชิกแต่ละคนทบทวนความเปล่ียนแปลงและความกา้วหนา้ท่ีเกิดข้ึนกบั

ตวัเอง 
2. ผู ้น ากลุ่มกระตุ้นให้สมาชิกคงความเป็นบุคคลท่ีมีความคิดความเช่ือท่ีสมเหตุผล 

ทั้งในปัจจุบนัต่อเน่ืองไปในอนาคต โดยเฉพาะการประยุกต์ใช้ส่ิงท่ีได้เรียนรู้มาพฒันารูปแบบ 
การด ารงชีวติใหห่้างไกลจากการกระท าผดิวนิยัเรือนจ าตามความเป็นจริง อยา่งสมเหตุผล 

3. นดัหมายวนัเวลาในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 
การประเมินผล 

1. สังเกตความตั้งใจและความร่วมมือในการท ากิจกรรม 
2. การซกัถาม และการตอบค าถามของสมาชิกกลุ่ม 
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ใบความรู้เร่ือง “ความคิดทีส่มเหตุผล” 
 

ความคิดทีไ่ม่สมเหตุผล ความคิดทีส่มเหตุผล 
1. บุคคลตอ้งไดรั้บความรักและการยอมรับ

จากทุกคนบุคคลท่ีคิดเช่นน้ีจะขาดความ
เช่ือมัน่ในตนเองและรู้สึกไม่มัน่คงปลอดภยั 

 

1. บุคคลปรารถนาท่ีจะรับความรักและการ
ยอมรับจากผูอ่ื้น แต่มิไดห้มายความวา่
จะตอ้งทุ่มเทความสนใจและความปรารถนา
ท่ีจะไดรั้บแต่เพียงผูเ้ดียวแต่ควรกระท าใน
ส่ิงท่ีเป็นการใหค้วามรักและคิดในส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์สร้างสรรค ์

2. บุคคลตอ้งมีความเพียงพร้อมสมบูรณ์แบบมี
ความเหมาะสมและประสบผลส าเร็จบุคคล
ท่ีคิดเช่นน้ีจะรู้สึก ไม่มีคุณค่าและเกิดความ
ลม้เหลว 

2. บุคคลจะกระท าการใดๆ อยา่งเตม็ท่ี
เน่ืองจากตอ้งการท่ีจะท าใหดี้กวา่ผูอ่ื้น การ
ท างานจะก่อใหเ้กิดการเรียนรู้และถึงแมท้  า
เตม็ท่ีก็อาจผดิพลาดได ้

3. เป็นส่ิงท่ีเลวร้ายมากถา้ส่ิงต่างๆ ไม่เป็นไป
ตามท่ีบุคคลตอ้งการใหเ้ป็นบุคคลท่ีคิด
เช่นน้ีจะถือวา่ความผดิหวงัเป็นส่ิงเลวร้าย 
ซ่ึงจะท าใหบุ้คคลเกิดความเสียใจอยา่ง
รุนแรงและอาจท าใหส้ถานการณ์นั้นเป็น
เร่ืองใหญ่และร้ายแรงกวา่ท่ีเป็นอยู ่

3. บุคคลไม่พึงท าใหส้ภาพการณ์ท่ีไม่พึง
ปรารถนานั้นลุกลามใหญ่โตข้ึนควรแกไ้ข
สภาพการณ์ใหดี้ข้ึนหากไม่สามารถแกไ้ข
ใหดี้ข้ึนไดก้็ตอ้งยอมรับและไม่ถือวา่เป็นส่ิง
เลวร้ายมากนกั 

4. บุคคลตอ้งวติกกงัวลต่อส่ิงท่ีเป็นอนัตราย
หรือน่ากลวัอยูเ่สมอ บุคคลท่ีมีความวติก
กงัวลจนเกินเหตุ อาจท าใหเ้หตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนเป็นเร่ืองใหญ่และร้ายแรงกวา่ท่ี
เป็นอยู ่

4. บุคคลตระหนกัในความจริงวา่อนัตรายท่ีมี
อยูไ่ม่เลวร้ายอยา่งท่ีกลวัควรรู้วา่ความวิตก
กงัวลเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดความกลวั
มากกวา่เหตุการณ์ท่ีน่ากลวัจริงๆ 

5. การหลีกเล่ียงความยากล าบากและความ
รับผดิชอบในตนเองเป็นส่ิงท่ีท าใหง่้ายกวา่
การเผชิญกบัมนับุคคลท่ีคิดเช่นน้ีจะหนีงาน
ท่ียากล าบากอยูเ่สมอท าใหบุ้คคลนั้นสูญเสีย
ความเช่ือมัน่ในตนเอง 

5. การเผชิญกบัความยากล าบากและความ
รับผดิชอบจะเป็นประโยชน์ต่อตนเองใน
ระยะเวลามากกวา่การหลีกเล่ียง 
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ความคิดทีไ่ม่สมเหตุผล ความคิดทีส่มเหตุผล 
6. บุคคลควรพึ่งพาผูอ่ื้นและตอ้งมีคนท่ี

เขม้แขง็กวา่เป็นท่ีพึ่งบุคคลท่ีคิดเช่นน้ีจะ
ประสบความลม้เหลวในการเรียนรู้
ปราศจากความมัน่ใจและน าไปสู่การพึ่งพา
ผูอ่ื้นมากข้ึน 

6. บุคคลมีความพยายามท่ีจะเป็นตวัของตวัเอง
และมีความรับผดิชอบแต่ควรจะพึ่งผูอ่ื้น
หรือยอมรับการช่วยเหลือจากผูอ่ื้นเม่ือมี
ความจ าเป็น 

7. ปัญหาทุกปัญหาตอ้งมีหนทางแกไ้ขไดอ้ยา่ง
สมบูรณ์แบบบุคคลท่ีคิดเช่นน้ีจะน าไปสู่
ความวติกกงัวลและความกลวั 

7. บุคคลควรหาทางแกปั้ญหาหลายๆทางท่ีมี
ความเป็นไปไดแ้ละเลือกทางท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดและยอมรับความจริงวา่ในแต่ละ
ปัญหายอ่มไม่มีทางเลือกในการแกปั้ญหาท่ี
สมบูรณ์ท่ีสุด 

 
ตัวอย่าง ความคิดทีไ่ม่สมเหตุผลและความคิดทีส่มเหตุผล ของผู้ต้องขัง 
 

ความคิดทีไ่ม่สมเหตุผล ความคิดทีส่มเหตุผล 
1. ญาติพี่นอ้งไม่มาเยีย่มเพราะเขาไม่รัก 1. ญาติพี่นอ้งตอ้งท างานหาเงินมาเล้ียง

ครอบครัว จึงไม่มีเวลามาเยีย่ม 
2. เอาเรามาขงัคุกก็ดี วนัๆ ไม่ตอ้งท าอะไร

นัง่กินนอนกินสบาย 
2. ถึงเราจะถูกขงัคุก แต่ก็ไม่ควรปล่อยเวลาให้

ผา่นไปโดยเปล่าประโยชน์ ถา้สามารถท า
อะไรท่ีเป็นประโยชน์แก่ตนเองและ
ส่วนรวมไดก้็ควรท า 

3. การท่ีตอ้งติดคุกท าใหเ้ราเศร้าโศกเสียใจ ไม่
อยากท าอะไร ชีวติไร้ค่า ขาดเป้าหมาย 

3. ท่ีตอ้งติดคุกเป็นผลจากการกระท าของเรา
เอง เราจึงไม่ควรโศกเศร้าเสียใจจนท าให้
ชีวติย  ่าแย ่ควรท าตนเองใหมี้ค่า  สักวนัหน่ึง
เราคงก็ไดอ้อกจากคุกและกา้วต่อไปอยา่งมี
เป้าหมาย 

 
 
  



159 

โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า 
 

คร้ังที ่4 
 
เร่ือง เจตคติต่อการกระท าผดิวนัิยเรือนจ าด้านความรู้สึก: ตระหนักรู้อารมณ์ความรู้สึก 
 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มตระหนกัรู้อารมณ์และความรู้สึกของตนเองในปัจจุบนั 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มเขา้ใจถึงผลดีและผลเสียของอารมณ์และความรู้สึกของตนเอง 

เวลา 90 นาที 
อุปกรณ์ 

1. เทปบนัทึกเสียง 
2. ใบความรู้ “การฝึกการผอ่นคลายกลา้มเน้ือแบบกา้วหนา้” 

ขั้นตอนการปรึกษา 
ขั้นเร่ิมต้น 
1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิกกลุ่มเพื่อใหเ้กิดความผอ่นคลายก่อนเขา้สู่ขั้นตอนต่อไป

โดยใชท้กัษะการสร้างสัมพนัธภาพ 
2. ผูน้ ากลุ่มทบทวนเก่ียวกบัการให้การปรึกษาในคร้ังท่ีผา่นมา และบอกวตัถุประสงคข์อง

การปรึกษาในคร้ังน้ี 
ขั้นด าเนินการ 
1. ผูน้ ากลุ่มให้สมาชิกกลุ่มท่ียงักระท าผิดวินยัเรือนจ าแต่ละคนอธิบายความรู้สึกในขณะท่ี

กระท าผดิวนิยั แลว้ถามวา่มีความรู้สึกจากการกระท าดงักล่าวอยา่งไรบา้ง 
2. ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทุกคนนัง่หลบัตาตั้งสมาธิและจินตนาการวา่ตนเองก าลงักระท า

ผิดวินยั ให้คิดถึงความรู้สึกในขณะท่ีก าลงักระท าผดิวินยั และให้อยูก่บัความรู้สึกนั้นอยา่งเต็มท่ี สัก 
3-5 นาทีโดยใช้เทคนิคการจินตนาการแบบพิจารณาเหตุผลและอารมณ์ และเทคนิคการอยู่กบั
ความรู้สึก 

3. ให้สมาชิกกลุ่มเล่าถึงอารมณ์ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน และร่วมกันอภิปรายว่าอารมณ์
ความรู้สึกดงักล่าวมีผลดีหรือผลเสียต่อตนเองอยา่งไร 
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4. ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการฝึกการผอ่นคลายกลา้มเน้ือแบบกา้วหนา้ เพื่อให้สมาชิกกลุ่มเกิด
ความรู้สึกผอ่นคลายกลา้มเน้ือส่วนต่างๆ ของร่างกาย น าไปสู่ความรู้สึกท่ีผอ่นคลายทั้งดา้นร่างกาย
และจิตใจ 

5. ผูน้ ากลุ่มแนะน าใหส้มาชิกกลุ่มน าไปฝึกปฏิบติัต่อในท่ีพกั 
ข้ันยุติ 
1. ผูน้ ากลุ่มสรุปความส าคญัของการตระหนกัรู้อารมณ์และความรู้สึกของตนเอง 
2. ผูน้ ากลุ่มกล่าวอ าลาและนดัหมายวนัเวลาในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 

การประเมินผล 
1. สังเกตความตั้งใจและความร่วมมือในการท ากิจกรรม 
2. การซกัถาม และการตอบค าถามของสมาชิกกลุ่ม 
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เอกสารประกอบการให้การปรึกษากลุ่มคร้ังที ่4 
 

ในการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี ผูน้  ากลุ่มใชเ้ทคนิคการปรึกษา ดงัน้ี 
1. การฝึกการผอ่นคลายกลา้มเน้ือแบบกา้วหนา้ (Progressive Muscle Relaxation Training) 

ผูน้  ากลุ่มฝึกการผอ่นคลายกลา้มเน้ือแบบกา้วหนา้ ตามขั้นตอนดงัน้ี 
1.1 ผูน้ ากลุ่มให้ขอ้มูลกบัสมาชิกกลุ่มว่า ความรู้สึกตึงเครียดด้านจิตใจจะส่งผลและ

สัมพนัธ์กบัความตึงเครียดทางร่างกาย การฝึกผ่อนคลายกล้ามเน้ือเป็นวิธีการลดความตึงเครียด 
ด้านร่างกาย ด้วยการเกร็งผ่อนคลายกล้ามเน้ือท่ีละส่วน โดยสามารถรับรู้ความรู้สึกท่ีแตกต่าง
ระหวา่งความตึงเครียดและผอ่นคลายนั้นได ้

1.2 ล าดบัการปฏิบติั มีดงัน้ี 
ผูน้ ากลุ่มแนะน าใหส้มาชิกกลุ่ม นัง่ในท่าใหส้บายท่ีสุด หลบัตา และไม่คิดถึงเร่ือง 
อ่ืนใด นอกจากการคลาย-เกร็งกลา้มเน้ือมดัต่างๆ สลบักบัตั้งแต่ศีรษะ ถึงปลายเทา้ 

หายใจเขา้ชา้ๆ ใหลึ้กท่ีสุด แลว้กลั้นไวป้ระมาณ 5 วนิาที ค่อยๆ ผอ่นคลายออกชา้ๆ จนหมด ท าชา้ๆ 
ประมาณ 2-3 คร้ัง รับรู้ความแตกต่างระหวา่งการเกร็งและการเกร็งนั้น เวลาท่ีใชป้ฏิบติั คร้ังละ 15-
30 นาที 

ท่าน่ัง นัง่ตามสบาย วางแขนขาอยา่งสบาย ทิ้งน ้ าหนกัตวัทั้งหมดลงในเกา้อ้ี บริเวณ
ใบหน้า หลบัตาเบาๆ ส ารวจกล้ามเน้ือทุกส่วนของร่างกาย (เทา้ น่อง หน้าขา มือ แขน ตน้แขน 
หนา้อก หนา้ทอ้ง คอดา้นหลงั คอดา้นหนา้ หลงัและไหล่ คิ้ว หนา้ผาก ตา แกม้ (2 ขา้ง) ปาก ให้ทุก
ส่วนผอ่นคลายอยา่งเตม็ท่ี 

เท้า ส้นเทา้สัมผสักบัพื้น ยกหนา้เทา้ข้ึน ค่อยๆ งอนน้ิวเทา้สิบน้ิวใหแ้น่น จนรู้สึกตึง 
ตึงจนสุดขีด แล้วกลั้นหายใจ สังเกตความตึงท่ีเทา้ทั้งสองขา้ง นับ 1-5 ในใจ ผ่อนลมหายใจช้าๆ 
ค่อยๆ คลายกล้ามเน้ือท่ีเกร็งปลายเทา้ช้าๆ ปล่อยน้ิวเทา้ตามปกติ และค่อยๆ วางหน้าเทา้ลงตาม
สบาย ผ่อนคลาย รับรู้ถึงความแตกต่างระหว่างความตึงกบัความผ่อนคลาย ท่ีเทา้สองขา้ง หายใจ
ยาวๆ ลึกๆ 2-3 คร้ัง จนรู้สึกผอ่นคลาย อยูก่บัความรู้สึกผอ่นคลายนั้น 

น่อง ยกส้นเทา้ข้ึน กดหนา้เทา้ไวก้บัพื้นใหแ้น่น  เกร็งกลา้มเน้ือท่ีน่องจนตึง 
หน้าขา ยกขาทั้งสองขา้งข้ึน โดยเหยียดตรงไปขา้งหนา้ พร้อมกบัหกัขอ้เทา้ข้ึนจน

หนา้ขารู้สึกตึง 
มือ ยกมือทั้งสองขา้งมาไวร้ะดบัหนา้อก แขนแนบตั้งฉากกบัล าตวั พร้อมกบัค่อยๆ 

ก ามือทั้งสองขา้งใหตึ้ง 
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แขน ยกมือสองขา้งมาไวร้ะดบัหน้าอก แขนแนบตั้งฉากกบัล าตวั หักขอ้มือเขา้หา
ตวั ปลายน้ิวเหยยีดชิดติดกนั เกร็งท่อนแขน จนขอ้มือและท่อนแขนตึง 

ต้นแขน น้ิวมือแตะไหล่ทั้งสองขา้งยกขอ้ศอกให้สูงมากๆ จนกลา้มเน้ือบริเวณตน้
แขนตึง 

หน้าอก ยกแขนตั้งฉากกบัล าตวั ก ามือให้แน่น สูดลมหายใจเขา้เต็มท่ีใช้ตน้แขน
หนีบสีขา้งเกร็งหนา้อกใหแ้น่น จนหนา้อกตึง 

หน้าท้อง ยกมือวางไวท่ี้หน้าขาทั้งสองขา้ง หายใจเขา้ลึกๆ พร้อมกบัแขม่วทอ้งให้
มากท่ีสุด ใหเ้หมือนกบัจะถึงกระดูกสันหลงั จนทอ้งยบุไปดา้นหลงัมากท่ีสุด 

ไหล่ ตั้งคอให้ตรง ยกไหล่ทั้งสองขา้งข้ึนให้สูงท่ีสุด จนกลา้มเน้ือบนหวัไหล่กบัตน้
คอตึง 

หลงัและไหล่ แอ่นหลงัใหห่้างจากพนกัเกา้อ้ีมากท่ีสุด เหวีย่งแขนทั้งสองขา้งไปขา้ง
หลงัใหสู้งท่ีสุด จนหลงัและไหล่รู้สึกตึง 

คอด้านหลงั ตั้งคอใหต้รง ใชฝ่้ามือทั้งสองขา้งรองไวใ้ตค้าง กดคางลงท่ีฝ่ามือ พร้อม
กบัใชฝ่้ามือดนัข้ึน น ้าหนกัใหส้มดุลกนั ออกแรงกดบริเวณคอดา้นหลงั จนคอดา้นหลงัตึง 

คอด้านหน้า ตั้งคอให้ตรง ประสานมือทั้งสองไวท่ี้ท้ายทอย ใช้มือทั้งสองออก
แรงดนัคอมาดา้นหนา้ พร้อมกบัออกแรงท่ีศีรษะตา้นไว ้จนคอดา้นหนา้รู้สึกตึง 

คิว้ ขมวดคิ้วทั้งสองขา้งเขา้หากนั จนคิ้วทั้งสองเกร็ง เกร็งจนสุดขีด 
หน้าผาก เลิกคิ้วทั้งสองขา้งข้ึนไปจนหน้าผากย่นเป็นร้ิว เกร็งจนตึงไปทัว่บริเวณ 

เบา้ตาและขมบัทั้งสองขา้ง 
ตา หลบัตาใหแ้น่นมากๆ จนรู้สึกตึงเท่าท่ีทนได ้
ปาก เมม้ริมฝีปากทั้งสองใหแ้นบแน่นสนิท จนรู้สึกแน่นตึง 
แก้ม บุ๋มแกม้เขา้ไปให้ลึกและนานท่ีสุด สังเกตความตึงท่ีบริเวณอุง้แกม้ และ ยิม้ให้

มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้
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ใบความรู้เร่ือง “การฝึกการผ่อนคลายกล้ามเน้ือแบบก้าวหน้า” 
(Progressive Muscle Relaxation Training) 

************************************************************************* 
การเตรียมตัว  

นัง่ในท่าให้สบายท่ีสุด หลบัตา และไม่คิดถึงเร่ืองอ่ืนใดนอกจากการคลาย-เกร็งกลา้มเน้ือ
มดัต่างๆ สลบักบัตั้งแต่ศีรษะ ถึงปลายเทา้ หายใจเขา้ชา้ๆ ให้ลึกท่ีสุด แลว้กลั้นไวป้ระมาณ 5 วินาที 
ค่อยๆ ผ่อนคลายออกช้าๆ จนหมด ท าช้าๆ ประมาณ 2-3 คร้ัง รับรู้ความแตกต่างระหว่างการเกร็ง
และการเกร็งนั้น เวลาท่ีใชป้ฏิบติั คร้ังละ 15-30 นาที 

ท่าน่ัง นัง่ตามสบาย วางแขนขาอยา่งสบาย ทิ้งน ้าหนกัตวัทั้งหมดลงในเกา้อ้ี บริเวณใบหนา้
หลบัตาเบาๆ ส ารวจกลา้มเน้ือทุกส่วนของร่างกาย (เทา้ น่อง หนา้ขา มือ แขน ตน้แขน หนา้อก หนา้
ทอ้ง คอดา้นหลงั คอดา้นหนา้ หลงัและไหล่ คิ้ว หนา้ผาก ตา แกม้ ปาก) ให้ทุกส่วนผอ่นคลายอยา่ง
เตม็ท่ี 

เท้า ส้นเทา้สัมผสักบัพื้น ยกหนา้เทา้ข้ึน ค่อยๆ งอนน้ิวเทา้สิบน้ิวให้แน่น จนรู้สึกตึง ตึงจน
สุดขีด แลว้กลั้นหายใจ สังเกตความตึงท่ีเทา้ทั้งสองขา้ง นบั 1-5 ในใจ ผ่อนลมหายใจช้าๆ ค่อยๆ 
คลายกลา้มเน้ือท่ีเกร็งปลายเทา้ชา้ๆ ปล่อยน้ิวเทา้ตามปกติ และค่อยๆ วางหนา้เทา้ลงตามสบาย ผอ่น
คลาย รับรู้ถึงความแตกต่างระหวา่งความตึงกบัความผอ่นคลาย ท่ีเทา้สองขา้ง หายใจยาวๆ ลึกๆ 2-3 
คร้ัง จนรู้สึกผอ่นคลาย อยูก่บัความรู้สึกผอ่นคลายนั้น 

น่อง ยกส้นเทา้ข้ึน กดหนา้เทา้ไวก้บัพื้นใหแ้น่น เกร็งกลา้มเน้ือท่ีน่องจนตึง 
หน้าขา ยกขาทั้งสองขา้งข้ึน โดยเหยียดตรงไปขา้งหนา้ พร้อมกบัหกัขอ้เทา้ข้ึนจนหน้าขา

รู้สึกตึง 
มือ ยกมือทั้งสองขา้งมาไวร้ะดบัหนา้อก แขนแนบตั้งฉากกบัล าตวั พร้อมกบัค่อยๆ ก ามือ

ทั้งสองขา้งใหตึ้ง  
แขน ยกมือสองข้างมาไวร้ะดับหน้าอก แขนแนบตั้งฉากกับล าตวั หักข้อมือเข้าหาตัว  

ปลายน้ิวเหยยีดชิดติดกนั เกร็งท่อนแขน จนขอ้มือและท่อนแขนตึง 
ต้นแขน น้ิวมือแตะไหล่ทั้งสองขา้ง ยกขอ้ศอกใหสู้งมากๆ จนกลา้มเน้ือบริเวณตน้แขนตึง 
หน้าอก ยกแขนตั้งฉากกบัล าตวั ก ามือใหแ้น่น สูดลมหายใจเขา้เตม็ท่ี ใชต้น้แขนหนีบสีขา้ง

เกร็งหนา้อกใหแ้น่น จนหนา้อกตึง 
หน้าท้อง ยกมือวางไวท่ี้หนา้ขาทั้งสองขา้ง หายใจเขา้ลึกๆ พร้อมกบัแขม่วทอ้งใหม้ากท่ีสุด

ใหเ้หมือนกบัจะถึงกระดูกสันหลงั จนทอ้งยบุไปดา้นหลงัมากท่ีสุด 
ไหล่ ตั้งคอใหต้รง ยกไหล่ทั้งสองขา้งข้ึนใหสู้งท่ีสุด จนกลา้มเน้ือบนหวัไหล่กบัตน้คอตึง 
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หลงัและไหล่ แอ่นหลงัใหห่้างจากพนกัเกา้อ้ีมากท่ีสุด เหวีย่งแขนทั้งสองขา้งไปขา้งหลงัให้
สูงท่ีสุด จนหลงัและไหล่รู้สึกตึง 

คอด้านหลัง ตั้งคอให้ตรง ใชฝ่้ามือทั้งสองขา้งรองไวใ้ตค้าง กดคางลงท่ีฝ่ามือ พร้อมกบัใช้
ฝ่ามือดนัข้ึน น ้าหนกัใหส้มดุลกนั ออกแรงกดบริเวณคอดา้นหลงั จนคอดา้นหลงัตึง 

คอด้านหน้า ตั้งคอให้ตรง ประสานมือทั้งสองไวท่ี้ทา้ยทอย ใชมื้อทั้งสองออกแรงดนัคอมา
ดา้นหนา้ พร้อมกบัออกแรงท่ีศีรษะตา้นไว ้จนคอดา้นหนา้รู้สึกตึง 

คิว้ ขมวดคิ้วทั้งสองขา้งเขา้หากนั จนคิ้วทั้งสองเกร็ง เกร็งจนสุดขีด 
หน้าผาก เลิกคิ้วทั้งสองขา้งข้ึนไปจนหนา้ผากยน่เป็นร้ิว เกร็งจนตึงไปทัว่บริเวณเบา้ตาและ

ขมบัทั้งสองขา้ง 
ตา หลบัตาใหแ้น่นมากๆ จนรู้สึกตึงเท่าท่ีทนได ้
ปาก เมม้ริมฝีปากทั้งสองใหแ้นบแน่นสนิท จนรู้สึกแน่นตึง 
แก้ม บุ๋มแกม้เขา้ไปให้ลึกและนานท่ีสุด สังเกตความตึงท่ีบริเวณอุง้แก้ม และ ยิ้มให้มาก

ท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้
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โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า 
 

คร้ังที ่5 
 

เร่ือง เจตคติต่อการกระท าผดิวนัิยเรือนจ าด้านความรู้สึก: ปรับอารมณ์ความรู้สึก 
 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มลดความขดัแยง้ในอารมณ์ ความรู้สึกของตนเอง 
2. เพื่อช่วยให้สมาชิกกลุ่มสามารถระบุแนวทางเพื่อลดความขดัแยง้ทางอารมณ์ความรู้สึก

ของตนเองได ้
3. เพื่อช่วยใหส้มาชิกกลุ่มเกิดความผอ่นคลายทางอารมณ์ความรู้สึก 

เวลา 90 นาที 
อุปกรณ์ 

1. เคร่ืองบนัทึกเสียง 
2. คลิปวดีิทศัน์ เร่ือง “รายงาน หลงัก าแพง (กั้น) อิสรภาพ” ตอนท่ี 1และ 2 
3. เกา้อ้ี 

ขั้นตอนการปรึกษา 
ขั้นเร่ิมต้น 
1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิกกลุ่มเพื่อใหเ้กิดความผอ่นคลายก่อนเขา้สู่ขั้นตอนต่อไป

โดยใชท้กัษะการสร้างสัมพนัธภาพ 
2. ผูน้ ากลุ่มทบทวนถึงส่ิงท่ีสมาชิกกลุ่มไดรั้บจากการใหก้ารปรึกษาในคร้ังท่ีผา่นมา 
ขั้นด าเนินการ 
1. ให้สมาชิกกลุ่มชม คลิปวิดีทศัน์ เร่ือง “รายงาน.หลงัก าแพง (กั้น) อิสรภาพ” และผูน้ า

กลุ่มสอบถามความคิดเห็นและความรู้สึกของสมาชิกหลงัชมวิดีทศัน์ วา่การถูกจ ากดัอิสรภาพจาก
การกระท าผดิวนิยัมีผลอยา่งไรต่อผูต้อ้งขงั 

2. ใหส้มาชิกกลุ่มแต่คนฝึกการผอ่นคลายกลา้มเน้ือแบบกา้วหนา้อีกคร้ัง 
3. ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคเกา้อ้ีวา่ง ตามทฤษฎีการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท ์เพื่อลดความรู้สึก

ขดัแยง้ในตนเองของสมาชิก โดยใหส้มาชิกกลุ่มแต่ละคนนัง่บนเกา้อ้ีและมีเกา้อ้ีวา่ง 1 ตวัอยูต่รงกนั
ขา้ม จากนั้นใหส้มาชิกสนทนากบัตนเองในเกา้อ้ีตวัแรกท่ีนัง่ในบทบาทตวัตนท่ีเป็นจริง (ผูต้อ้งขงัท่ี
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กระท าผดิวนิยั) วา่ตนท าความผิดอะไรบา้งและรู้สึกอยา่งไร จากนั้นใหส้มาชิกยา้ยไปนัง่บนเกา้อ้ีตวั
ท่ีอยูต่รงกนัขา้ม ในบทบาทตวัตนท่ีตอ้งการหรือตวัตนในอุดมคติ (ผูต้อ้งขงัท่ีอยูร่ะเบียบวนิยั) 

4. ใหส้มาชิกส ารวจและรับรู้ความแตกต่างในอารมณ์ความรู้สึกของตนทั้งสองบทบาท 
ข้ันยุติ 
1. ผูน้ ากลุ่มสรุปทบทวนเก่ียวกบัความรู้สึกขดัแยง้ภายในตนเองของสมาชิกกลุ่ม เพื่อให้

สมาชิกกลุ่มเกิดการตระหนกัรู้ในความขดัแยง้ดงักล่าว 
2. ผูน้ ากลุ่มกล่าวอ าลาและนดัหมายวนัเวลาในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 

การประเมินผล 
1. สังเกตความตั้งใจและความร่วมมือในการท ากิจกรรม 
2. การซกัถาม และการตอบค าถามของสมาชิกกลุ่ม 
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เอกสารประกอบการให้การปรึกษากลุ่มคร้ังที ่5 
 

ในการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี ผูน้  ากลุ่มใชเ้ทคนิคการปรึกษา ดงัน้ี 
1. เทคนิคเกา้อ้ีวา่ง ตามทฤษฎีการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท ์มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้สมาชิก

กลุ่มเกิดการตระหนกัรู้ในตนเอง ลดความขดัแยง้ในตนเอง โดยปฏิบติัตามขั้นตอนดงัน้ี 
1.1 ใหส้มาชิกกลุ่มแต่ละคนนัง่บนเกา้อ้ีและมีเกา้อ้ีวา่ง 1 ตวัอยูต่รงกนัขา้ม 
1.2 ให้สมาชิกสนทนากับตนเองในเก้าอ้ีตัวแรกท่ีนั่งในบทบาทตัวตนท่ีเป็นจริง 

(ผูต้อ้งขงัท่ีกระท าผดิวนิยั) วา่ตนท าความผดิอะไรบา้งและรู้สึกอยา่งไร 
1.3 ให้สมาชิกยา้ยไปนัง่บนเกา้อ้ีตวัท่ีอยู่ตรงกนัขา้ม ในบทบาทตวัตนท่ีตอ้งการหรือ

ตวัตนในอุดมคติ (ผูต้อ้งขงัท่ีอยูร่ะเบียบวนิยั) 
1.4 ใหส้มาชิกส ารวจและรับรู้ความแตกต่างในอารมณ์ความรู้สึกของตนทั้งสองบทบาท 

 
 
 

 

                               
 
 
 
 
 
 
 
 
  

https://www.google.co.th/imgres?imgurl=http://www.mom2kids.com/img_files/pd/3/000671301.jpg&imgrefurl=http://www.mom2kids.com/wooden-furnitures/c?cat_id=116&age=9&h=210&w=210&tbnid=zB-4ByMek3TFcM:&docid=QzMrEqmq8SAxqM&ei=S22sVsWNF5KQuATH0b7QBA&tbm=isch&ved=0ahUKEwiF3821iNHKAhUSCI4KHceoD0o4ZBAzCEkoRjBG
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โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า 
 

คร้ังที ่6 

 
เร่ือง  เจตคติต่อการกระท าผดิวนัิยเรือนจ าด้านพฤติกรรม: ปรับเปลีย่นพฤติกรรม 
 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อให้สมาชิกกลุ่มระบุพฤติกรรมกระท าผิดวินัยเรือนจ าท่ีต้องการปรับเปล่ียนของ
ตนเอง 

2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มระบุแผนการปรับเปล่ียนพฤติกรรมกระท าผดิวนิยัเรือนจ าของตนเอง 
เวลา 90 นาที 
อุปกรณ์ 

1. เทปบนัทึกเสียง 
2. ใบงาน “สัญญาของขา้พเจา้” 
3. ใบงาน “แผนของขา้พเจา้” 

ขั้นตอนการปรึกษา 
ขั้นเร่ิมต้น 
1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิกกลุ่มเพื่อให้เกิดความรู้สึกผอ่นคลายก่อนเขา้สู่ขั้นตอน

ต่อไปโดยใชท้กัษะการสร้างสัมพนัธภาพ 
2. ผูน้ ากลุ่มทบทวนถึงส่ิงท่ีสมาชิกกลุ่มไดรั้บจากการใหก้ารปรึกษาในคร้ังท่ีผา่นมา 
ขั้นด าเนินการ 
1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวถึงตวัอย่างของการท าผิดวินัยเรือนจ าของสมาชิกกลุ่ม และกล่าวถึง

ประโยชน์ของการปรับพฤติกรรม 
2. ผูน้ ากลุ่มใชห้ลกัการ WDEP ตามทฤษฎีการปรึกษาแบบเผชิญความจริง โดยใชเ้ทคนิค

การสร้างสัมพนัธภาพ เทคนิคการตั้งค  าถาม เทคนิคการช้ีประเด็น เทคนิคการให้ข้อเสนอแนะ 
เทคนิคการเปิดเผยตนเอง เทคนิคการตีความ เพื่อให้สมาชิกกลุ่มระบุพฤติกรรมการท าผิดวินัย
เรือนจ าและวางแผนการปรับพฤติกรรม โดยกล่าวกบัสมาชิกกลุ่มตามหลกัการ ดงัน้ี 

W (Wants) = คุณตอ้งการท่ีจะปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท าผดิวนิยัเรือนจ า
หรือไม่? 

D (Describe) = ช่วยอธิบายการท าผดิวนิยัเรือนจ าของคุณในแต่ละวนั 
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E (Self Evaluation) = ลองประเมินวา่การท าผดิวนิยัเรือนจ าของคุณดีหรือไม่ ดีต่อคุณ
อยา่งไร? พฤติกรรมน้ีมีความเหมาะสมส าหรับคุณหรือไม่? 

P (Plan) = ใหคุ้ณเขียนแผนการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท าผดิวินยั
เรือนจ า ในใบงาน ท่ีก าหนดให ้

3. ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มเขียนแผนหรือโครงการดงักล่าวเป็นลายลกัษณ์อกัษรมีการระบุ
ขั้นตอนอยา่งชดัเจน 

4. ผูน้ ากลุ่มให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนเขียนสัญญาว่าจะปฏิบติัตามแผนและให้สมาชิกกลุ่ม
เซนช่ือลงสัญญาทุกคนโดยมีผูน้ ากลุ่มลงช่ือเป็นพยาน 

5. ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มแต่ละคน น าเสนอแผนของตนหนา้หอ้งจนครบทุกคน 
ข้ันยุติ 
1. ผูน้ ากลุ่มขอค ามัน่สัญญาจากสมาชิกกลุ่มวา่ทุกคนจะปฏิบติัตามแผนท่ีไดร่้วมกนัวางไว ้
2. ผูน้ ากลุ่มกล่าวใหก้ าลงัใจและกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มมีความรับผดิชอบต่อค ามัน่สัญญา

ของกลุ่ม 
3. ผูน้ ากลุ่มกล่าวค าอ าลา และนดัหมายวนัเวลาในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 

การประเมินผล 
1. สังเกตความตั้งใจและความร่วมมือในการท ากิจกรรม 
2. การซกัถาม และการตอบค าถามของสมาชิกกลุ่ม 
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ใบงาน “แผนของข้าพเจ้า” 
 

ขา้พเจา้ อาย ุ ปี  
อยูแ่ดนท่ี  

 
ไดก้ าหนดแผนการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท าผดิวินยัเรือนจ าดงัน้ี 

 
 การกระท าผดิวินัยเรือนจ า แผนการปรับเปลีย่นพฤติกรรม 
 
  
  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ทะเลาะววิาท เข้าปฏิบัติธรรมไหว้พระสวดมนต์ 

เล่นการพนัน ศึกษาหาความรู้โดยเข้าเรียน 

หมักสุรา รับจ้างซักผ้า 
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“สัญญาของข้าพเจ้า” 
 
 ขา้พเจา้ อาย ุ ปี 
อยูแ่ดนท่ี ขอ้หาความผิด  
 

ขอใหส้ัญญา ดงัน้ี 
1.  จะประพฤติตนให้อยูใ่นระเบียบวนิยัของเรือนจ า 
2.  จะไม่ท าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน เสียหาย จากการกระท าและค าพูดของขา้พเจา้ 
3.  จะเสียสละ อุทิศตน เพื่อส่วนรวม 

 
ขา้พเจา้จะขอยดึมัน่แลปฏิบติัตามขอ้สัญญาดงักล่าวน้ีอยา่งเคร่งครัด ทั้งน้ีตั้งแต่ 

วนัท่ี เดือน พ.ศ. 2559 เป็นตน้ไป 
 
 
 

ลงช่ือ.................................................ผู้ให้สัญญา 
(                                  ) 

 
 

ลงช่ือ.....................................................พยาน 
(                                  ) 
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โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า 
 

คร้ังที ่7 
 

เร่ือง เจตคติต่อการกระท าผดิวนัิยเรือนจ าด้านพฤติกรรม: เป้าหมายในชีวติ 
 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มเห็นตวัแบบท่ีไม่กระท าผดิวนิยัในเรือนจ า 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มด าเนินชีวติอยา่งมีเป้าหมาย 

เวลา 90 นาที 
อุปกรณ์ 

1. เทปบนัทึกเสียง 
2. ภาพบุคลคลตน้แบบ 
3. วดีิทศัน์ เร่ือง “รายงานหลงัก าแพง(กั้น) อิสรภาพ” ตอนท่ี 9 ชีวติใหม่นอกก าแพง” 

ขั้นตอนการปรึกษา 
ขั้นเร่ิมต้น 
1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิกกลุ่มเพื่อให้เกิดความรู้สึกผอ่นคลายก่อนเขา้สู่ขั้นตอน

ต่อไปโดยใชท้กัษะการสร้างสัมพนัธภาพ 
2. ผูน้ ากลุ่มทบทวนเน้ือหาของการปรึกษาคร้ังท่ีผ่านมาก่อนถามสมาชิกกลุ่มว่าหลงัจาก

ทุกคนไดท้  าสัญญากนัแลว้มีใครท าผดิวนิยัอีกบา้ง 
3. กระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความรับผดิชอบต่อตนเองดว้ยการเปิดเผยความจริง 
ขั้นด าเนินการ 
1. ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการสนทนาแบบโสรเครติส ตามทฤษฎีการปรึกษากลุ่มแบบอตัถิภว

นิยม โดยถามสมาชิกกลุ่มแต่ละคนดงัน้ี 
เป้าหมายในชีวติมีความส าคญัหรือไม่? อยา่งไร? 
ท่านจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายในชีวติหรือไม่? คืออะไร? 
การกระท าผดิวนิยัส่งผลใหต้นไปสู่เป้าหมายในชีวติไดห้รือไม่? อยา่งไร? 

2. ผูน้ ากลุ่มแบ่งสมาชิกกลุ่มออกเป็น 2 กลุ่ม และให้สมาชิกกลุ่มอภิปราย แลกเปล่ียน
เรียนรู้ร่วมกนัหาแนวทางไปสู่เป้าหมายของแต่ละคน 

3. ใหแ้ต่ละกลุ่มส่งตวัแทนเพื่อน าเสนอแนวทางไปสู่เป้าหมายในชีวติ 
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4. ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการเสนอตวัแบบ ตามทฤษฎีการปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์
และพฤติกรรม โดยเป็นแผ่นภาพของบุคคลตน้แบบในเรือนจ า และเล่าให้สมาชิกกลุ่มฟังเก่ียวกบั
ชีวประวติัของบุคคลตน้แบบในแผน่ภาพนั้น 

5. ผูน้ ากลุ่มให้สมาชิกกลุ่มชมวิดีทศัน์ เร่ือง “รายงานหลงัก าแพง (กั้น) อิสรภาพ”ตอนท่ี 9 
ชีวติใหม่นอกก าแพง” และสอบถามความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่มหลงัชมวดีิทศัน์ 

6. ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการเสริมแรง เพื่อกระตุน้และส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มมีก าลงัใจ ท่ีจะ
ด าเนินชีวติต่อไปเพื่อไปสู่เป้าหมายของตน 

ข้ันยุติ 
1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวสรุปการปรึกษากลุ่มโดยใชท้กัษะการสรุปความ 
2. ผูน้ ากลุ่มกล่าวค าอ าลา และนดัหมายวนัเวลาในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป 

การประเมินผล 
1. สังเกตความตั้งใจและความร่วมมือในการท ากิจกรรม 
2. การซกัถาม และการตอบค าถามของสมาชิกกลุ่ม 
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แผ่นภาพ “บุคคลต้นแบบ” 
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โปรแกรมการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า 
 

คร้ังที ่8 

 
เร่ือง ปัจฉิมนิเทศ 
 
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อให้ผู ้รับการปรึกษาระบุแนวทางการน าส่ิงท่ีได้รับจากการปรึกษาไปใช้ใน
ชีวติประจ าวนั 

2. เพื่อยติุการใหก้ารปรึกษา 
เวลา 90 นาที 
อุปกรณ์ 

1. เคร่ืองบนัทึกเสียง 
2. แบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ า 
3. แบบประเมินการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผดิวินยัเรือนจ า 
4. ปากกา 
5. เน้ือเพลง “ค าสัญญา” 

ขั้นตอนการปรึกษา 
ขั้นเร่ิมต้น 
1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายกบัสมาชิกกลุ่มเพื่อให้เกิดความรู้สึกผอ่นคลายก่อนเขา้สู่ขั้นตอน

ต่อไป โดยใชท้กัษะการสร้างสัมพนัธภาพ 
ขั้นด าเนินการ 
1. ผูน้ ากลุ่มใช้ทกัษะค าถามปลายเปิด เพื่อให้สมาชิกกลุ่มร่วมอภิปรายว่าได้ประโยชน์

อะไรบา้งจากการประชุมกลุ่มทุกคร้ังท่ีผา่นมา 
2. ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคการเสริมแรง เพื่อกระตุน้และส่งเสริมใหส้มาชิกกลุ่มเห็นความส าคญั

ของการประพฤติตนอยูภ่ายใตก้รอบระเบียบวนิยั 
3. ผูน้ ากลุ่มให้สมาชิกกลุ่มท าแบบวดัเจตคติต่อการกระท าผิดวินัยเรือนจ าเพื่อเก็บเป็น

คะแนนหลงัการทดลอง (Post-test) 
4. ผูน้ ากลุ่มให้สมาชิกกลุ่มตอบแบบประเมินการให้การปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติ

ต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ า  
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ข้ันยุติ 
1. ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มร้องเพลง “ค าสัญญา” ร่วมกนั 
2. ผูน้ ากลุ่มกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่มทุกคนท่ีให้ความร่วมมือ จนกระบวนการให้การ

ปรึกษาส าเร็จไดด้ว้ยดี 
3. ผูน้ ากลุ่มกล่าวยติุการใหก้ารปรึกษา 

การประเมินผล 
1. สังเกตความตั้งใจในการท ากิจกรรม 
2. การซกัถาม การตอบค าถาม 
3. การท าแบบวดัเจตคติต่อการกระท าผดิวนิยัเรือนจ า 
4. การตอบแบบประเมินการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเจตคติต่อการกระท าผิดวินยั

เรือนจ า 
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เน้ือเพลง  “ค าสัญญา” 
 

****************************************************************************** 

ก่อนจากกนั ขอสัญญา ฝากประทบัตรึงตา จนกวา่จะพบกนัใหม่ 

โบกมืออ าลา สัญญาดว้ยหวัใจ 

เพราะความรักติดตรึงห่วงใย ดว้ยใจผกูพนัมัน่คง 

ดว้ยความดีนั้นฝังตรึง จากไปแลว้ค านึง ตรึงประทบัดวงใจ 

อยา่ไดลื้มเลือน สัญญากนัไวอ้ยา่งไร 

ขอใหเ้รามัน่คงจิตใจ กา้วไปสรรคส์ร้างความดี 

* โอเ้พื่อนเอ๋ย เคยร่วมสนุกกนัมา แต่เวลาตอ้งพาให้เราจากกนั 

ไม่นานหรอกหนา เราคงไดม้าพบกนั 

ไม่มีส่ิงใดขวางกั้น เพราะเรามัน่ในสัญญา 

** หากแผน่ดินไม่ฝังกาย จะสุขจะทุกขเ์พียงใด 

นอ้มกายยิม้สู้ฟันฝ่า ร้อยรัดดวงใจ มัน่ในค าสัญญา 

สร้างสรรคเ์พื่อมวลประชา น่ีคือสัญญาของเรา 
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ตารางเปรียบเทยีบคะแนนเจตคติ ก่อน-หลงัการทดลอง 
 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

คนที่ คะแนน 
ก่อนทดลอง 

คะแนน 
หลงัทดลอง 

คนที่ คะแนน 
ก่อนทดลอง 

คะแนน 
หลงัทดลอง 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

120 
105 
98 

118 
108 
98 

138 
128 
135 
130 
140 
132 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

118 
104 
97 

114 
107 
95 

120 
111 
101 
116 
110 
98 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 

ช่ือ นายภาณุกานต ์ บ่อเงิน 
วนั เดือน ปีเกดิ 9 เมษายน 2513 
สถานทีเ่กดิ จงัหวดัล าปาง 
ประวตัิการศึกษา นิติศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
สถานทีท่ างาน - 
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