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Abstract 
 
 

 The objectives of this study were  to (1) study level of people’s opinions  
towards the performance of Na Phaya Sub-District Administrative Organization , 
Lung Suan district , Chumporn province (2) compare level of people’s opinions  
towards the performance of Na Phaya Sub-District Administrative Organization, Lung 
Suan district, Chumporn province classified by personal factors (3) study and 
recommend appropriate guidelines to improve the performance of Na Phaya Sub- 
District Administrative Organization , Lung Suan district, Chumporn province. 
  Population comprised of 1,668 households’ representatives from which 
323 samples were drawn via Taro Yamane calculation formula. Accidental sampling 
method was applied. Instrument used was  questionnaire. Statistical tools employed 
were frequency, percentage, mean, standard deviation , t-test and F-test. 
 The result revealed that (1) in the overall view, people‘ s opinions towards 
the performance of Na Phaya Sub-District Administrative Organization, Lung Suan 
district, Chumporn province were in high level (2) when compared the opinions,  no 
difference was found among opinions of people with different gender and age, while 
people with different education level and different occupation had different opinions 
at 0.05 statistical level of significance on the aspects of infrastructure ,economic, 
politics and administration (3) major recommendations were the organization should 
provide the people with more participation opportunities in infrastructure 
construction, particularly the participation from the beginning to the end  of the 
project, more street lights should be set up as well as occasionally maintenance of 
damaged asphalted roads, also, environmental awareness of the people should be 
enhanced so consequently they would feel more obliged to protect the environment. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords : Performance, Na Phaya Sub-District Administrative Organization,   
  Lung Suan District, Chumporn Province 
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บทที ่ 1 

บทนํา 
 
 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) มีวิวฒันาการและความเป็นมาเช่นเดียวกบัสภาตาํบล  
เหตุท่ีมีการจดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ึนมาใหม่นั้น เน่ืองจากรัฐบาลในช่วงเวลาดงักล่าวมี
นโยบายท่ีจะกระจายอาํนาจการปกครองไปสู่ประชาชนใหม้ากข้ึน จึงไดพ้ิจารณาปรับปรุงกฎหมาย
เก่ียวกบั “สภาตาํบล”  ท่ีมีอยูแ่ต่เดิมเสียใหม่ และไดมี้การประกาศใช ้พระราชบญัญติัสภาตาํบลและ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 โดยใหมี้การยกฐานะสภาตาํบลท่ีมีรายไดต้ามเกณฑท่ี์กาํหนด
ข้ึนเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบใหม่ เรียกว่า “องคก์ารบริหารส่วนตาํบล” และต่อมาได้
มีการแกไ้ขปรับปรุงพระราชบญัญติัน้ีมาจนถึง ฉบบัท่ี 5 พ.ศ.2546 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  จดัตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี 25 ธนัวาคม พ.ศ. 2539 ไดมี้การ
เปล่ียนแปลงจากสภาตาํบลเป็นองค์การบริหารส่วนตาํบล  ตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล  พ.ศ. 2537  มีฐานะเป็นนิติบุคคล  และเป็นราชการส่วนทอ้งถ่ิน   รัฐบาล
ไดก้าํหนดนโยบายท่ีจะกระจายอาํนาจการปกครองสู่ทอ้งถ่ินในระดบัพื้นฐาน  คือ ตาํบล เพ่ือเป็น
การสร้างรากฐานระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยให้มัน่คงโดยเน้นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงานระดบัตาํบลและเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานในระดบั
ตาํบลใหเ้กิดความคล่องตวั  รวมทั้งสนบัสนุนให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดมี้ทรัพยากรในการ
บริหารเป็นของตนเอง  จึงไดมี้การจดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ึนทัว่ประเทศ  มีอิสระในการ
บริหารงานและเป็นนิติบุคคล  รัฐบาลไดก้ระจายอาํนาจในการกาํหนดนโยบายและการตดัสินใจใน
การบริหารงานให้กบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่ีชดัเจนในการพฒันาตาํบล  โดยการให้อาํนาจ
อิสระในการจดัทาํงบประมาณรายจ่าย  อาํนาจอิสระในการออกขอ้บงัคบัตาํบลเพื่อใชบ้งัคบัในเขต
ตาํบลเท่าท่ีไม่ขดักบักฎหมาย  และอาํนาจอิสระในการจดัเกบ็รายไดข้องตนเอง  คือ ภาษีบาํรุงทอ้งท่ี  
ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย และค่านํ้าประปา  เป็นตน้ 
 อยา่งไรกต็าม ปัจจยัแห่งความสาํเร็จในการกระจายอาํนาจใหแ้ก่ทอ้งถ่ินนั้น  มิใช่ข้ึนอยู่
กบัการสนบัสนุนจากรัฐเพียงอยา่งเดียวแต่จะตอ้งมีปัจจยัอ่ืนๆ ร่วมสนบัสนุนดว้ย โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่งความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการปกครองตนเองของประชาชนในทอ้งถ่ินเอง  ซ่ึงเป็นพื้นฐานท่ี
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สาํคญัยิ่ง  และจะละเลยเสียมิไดมิ้ฉะนั้นแลว้ การกระจายอาํนาจให้แก่ทอ้งถ่ินก็จะไม่บรรลุผลตาม
เป้าหมายและไม่สมประโยชน์แก่ประชาชนตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ  (กิตติวรรณ 
ธีระตระกลู 2546: 7)   
 หลงัจากมีการจดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนตาํบลข้ึนตั้งแต่  พ.ศ. 2538 เป็นตน้มา  องคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญาเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหน่ึงท่ีให้ความสาํคญักบัการดาํเนินงาน
ตามนโยบายมาโดยตลอดโดยปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดก้าํหนดนโยบายในการทาํงาน
ประกอบไปดว้ย 8 นโยบาย ไดแ้ก่ (1) นโยบายดา้นการพฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐาน (2) นโยบาย
ดา้นเศรษฐกิจ (3) นโยบายดา้นสาธารณสุขส่ิงแวดลอ้ม (4) นโยบายดา้นการศึกษา ศาสนา 
วฒันธรรม ประเพณี (5) นโยบายดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั (6) นโยบายดา้นการ
บริการประชาชน (7) นโยบายดา้นการพฒันาการเมืองการปกครอง และ (8) นโยบายดา้นการ
ประชาสมัพนัธ์  ซ่ึงปรากฎวา่ในการประชาคมหมู่บา้นแต่ละคร้ังมีการกล่าวถึงปัญหา  อุปสรรคและ
ขอ้จาํกดัในการบริหารงานหลายประการ เช่น  ประชาชนได้รับข่าวสารไม่ทัว่ถึงในกรณีมีการ
ประชาสมัพนัธ์เก่ียวกบัผลของการดาํเนินงานแต่ละโครงการ  รายไดจ้ากการจดัเกบ็เองมีไม่เพียงพอ
ต่อการบริหารงานหรือไม่เป็นไปตามประมาณการท่ีได้วางไว ้ ขาดงบประมาณสนับสนุนจาก
รัฐบาลซ่ึงพ้ืนท่ีในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญามีบริเวณกวา้งแต่งบประมาณท่ีจดัสรรมาตาม
จาํนวนประชากรจึงไม่เพียงพอต่อการพฒันางานดา้นต่างๆอยา่งทัว่ถึง   
  จากกสภาพปัญหาดงักล่าว  ผูศึ้กษาเห็นว่าควรจะทาํการศึกษาถึงความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
โดยจะครอบคลุมการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา 4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน (2) ดา้นเศรษฐกิจ (3) ดา้นการเมืองการบริหาร และ (4) ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงลว้นแต่เป็นนโยบายท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาตอ้งใหค้วามสาํคญัเป็น
อย่างมาก  เท่าท่ีผ่านมายงัไม่มีการศึกษาผลการดาํเนินงานดงักล่าว  ผูว้ิจยัจึงสนใจจะทาํการศึกษา
เร่ืองน้ี เน่ืองจากหากไดท้ราบความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนาพญา  จะสามารถนาํความคิดเห็นและขอ้มูลท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชใ้ห้เกิดประโยชน์  เช่น  นาํ
ขอ้มูลไปประกอบการจดัทาํแผนยทุธศาสตร์การพฒันาและแผนสามปี  ในการกาํหนดแผนงานและ
โครงการต่างๆ ข้ึนเพื่อเป็นการพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา  และยงัสามารถนําไป
พฒันาการปฏิบติัหนา้ท่ีขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบอ่ืนต่อไป 
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2. วตัถุประสงค์การวจิยั 
 

2.1  เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 

2.2  เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

2.3  เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
 

3. กรอบแนวคดิการวจิยั  
 

ผูว้ิจยัไดศึ้กษาหลกัการแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงาน
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้าํนโยบายการบริหารงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลและไดก้าํหนดกรอบการศึกษาการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตามนโยบาย 
4 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (2) ดา้นเศรษฐกิจ (3 ดา้นการเมืองการบริหาร และ (4) ดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดยสามารถกาํหนดเป็นกรอบแนวคิด ดงัแสดงในภาพท่ี 1.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
  เพศ 
  อาย ุ
  ระดบัการศึกษา 
  อาชีพ 

ความคดิเห็นของประชาชนต่อการดําเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนตําบลนาพญา  
อาํเภอหลงัสวน จังหวดัชุมพร 

1. ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
2. ดา้นเศรษฐกิจ 
3. ดา้นการเมืองการบริหาร 
4. ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้ม 
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4. ขอบเขตของการวจิยั 
 

4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา  ศึกษาเฉพาะความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ท่ีประกอบดว้ย 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  ดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นการเมืองการบริหาร และดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม 

4.2 ขอบเขตด้านพืน้ที ่ การศึกษาคร้ังน้ีไดก้าํหนดพื้นท่ีในการศึกษาไดแ้ก่  ตาํบลนาพญา  
อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 

4.3 ขอบเขตด้านประชากร  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ผูแ้ทนครัวเรือนในเขต
พื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน จงัหวดัชุมพร จาํนวนทั้งหมด 1,668 
ครัวเรือน กาํหนดตวัอยา่งตามสูตรของ Taro Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และระดบั
ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดร้้อยละ 5 ซ่ึงไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งคร้ังน้ีจาํนวน 323  ครัวเรือน หรือ 
323 คน 

4.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา  การศึกษาคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาในการศึกษารวม 4 เดือน  
ตั้งแต่เดือน กรกฎาคม- ตุลาคม 2554 โดยรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม ระหว่างวนัท่ี 1-30 กนัยายน 
2554 

 

5. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

5.1 ปัจจัยส่วนบุคคล  หมายถึง  ลกัษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล อนัไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา และอาชีพ 

5.2 ความคดิเห็นของประชาชน  หมายถึง  ความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลนาพญา 

5.3 การดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลนาพญา อําเภอหลังสวน จังหวัด
ชุมพร  หมายถึง  การทาํงานในภารกิจขององค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา 4 ด้าน คือ ด้าน
โครงสร้างพ้ืนฐาน  ดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นการเมืองการบริหาร  และดา้นทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม 

5.4 ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  หมายถึง  การจดัให้มีส่ิงอาํนวยความสะดวกในการ
ดาํรงชีวิต ไดแ้ก่ การสร้างถนนเพียงพอสะดวกในการเดินทาง การปรับปรุงซ่อมแซมใหใ้ชง้านได้
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อยู่เสมอเช่ือมต่อระหว่างหมู่บา้น  การจดัให้มีนํ้ าอุปโภค บริโภค ให้มีและบาํรุงไฟฟ้าและแสง
สวา่ง  การสาธารณูปโภคและการสาธารณูปการอ่ืนๆ 

5.5 ด้านเศรษฐกิจ  หมายถึง  การจดัให้มีการส่งเสริมการประกอบอาชีพและการ
ยกระดบัรายได ้ การจดัตั้งกลุ่มสหกรณ์  การส่งเสริมตลาดชุมชน สินคา้พื้นเมือง  การสนบัสนุนให้
มีธุรกิจร้านคา้ชุมชน  การสนบัสนุนกิจกรรมของกลุ่มอาชีพต่างๆ การแนะนาํให้คาํปรึกษาปัญหา
การวา่งงาน และการส่งเสริมการใชปุ๋้ยชีวภาพในการเกษตร 

5.6 ด้านการเมืองการบริหาร  หมายถึง  การส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ ส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย มีการเปิดเผยขอ้มูล
ทางดา้นการบริหารใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งทัว่ถึง 

5.7 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  หมายถึง กิจกรรมท่ีส่งผลใหป้ระชาชน
มีส่ิงแวดลอ้มท่ีดีในทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ การส่งเสริมให้มีการปลูกป่าและรักษาแหล่งนํ้ า การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ  การส่งเสริมใหมี้ส่วนร่วมในการอนุรักษป่์าชายเลย และส่งเสริมใหป้ระชาชน
ชายฝ่ังทะเลประกอบอาชีพเชิงอนุรักษ ์

 

6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

6.1  เป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจของผูบ้ริหารในการปรับปรุงการดาํเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 

6.2  ทาํให้การดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลังสวน  
จงัหวดัชุมพร  สามารถตอบสนองความตอ้งการและปัญหาของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

6.3  ผลการวิจยัท่ีไดจ้ะเป็นพื้นฐานสาํหรับการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 
 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคน้ควา้จากแหล่งเอกสาร
ต่างๆ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี มีนักทฤษฎี นักวิชาการและนักปกครอง
หลายท่านไดศึ้กษาและใหท้ศันะไวม้ากมาย  ซ่ึงสามารถใชเ้ป็นกรอบนาํมาประยกุตใ์ชใ้นการศึกษา
วิจยัคร้ังน้ี  ทั้งน้ีผูศึ้กษาไดค้น้ควา้เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางประกอบการศึกษา  โดยแบ่ง
เน้ือหาสาระสาํคญัดงัน้ี 

1. แนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบัความคิดเห็น 
2. แนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบัการปกครองทอ้งถ่ิน 
3. แนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบัการกระจายอาํนาจ 
4. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
5. องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา อาํเภอหลงัสวน จงัหวดัชุมพร 
6. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

  

1. แนวคดิทัว่ไปเกีย่วกบัความคดิเห็น 
 
  1.1  ความหมายของความคดิเห็น 
   ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546: 231) ไดใ้หค้วามหมาย
ของความคิดเห็น  หมายถึง ความเช่ือ  การตดัสินใจ  ความรู้สึกประทบัใจท่ีไม่ไดม้าจากการพิสูจน์
หรือชัง่นํ้ าหนกัวา่เป็นการถูกตอ้งหรือไม่   และไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไว ้ ดงัน้ี 
   ประสิทธ์ิ  รัตน์ชวานนท ์(2543: 9) ไดส้รุปวา่  ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกของ
บุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง  โดยการพูดหรือเขียน เกิดจากความรู้สึกภายในซ่ึงความรู้สึกภายในนั้น
อาจเป็นเพียง  เจตคติ  ความเช่ือ  ค่านิยมหรืออคติ  อาจกล่าวในแง่หน่ึงว่าเจตคติ  ความเช่ือ  ค่านิยม
หรืออคติ  เป็นพฤติกรรมภายในซ่ึงไม่สามารถสังเกตไดโ้ดยบุคคลอ่ืนนอกจากตวัของเขาผูน้ั้นเอง  
แต่ความคิดเห็นเป็นพฤติกรรมภายนอกท่ีผูอ่ื้นสามารถสังเกตหรือทราบไดอ้ยา่งจดัเจน  ดงันั้น  ถา้ผู ้
หน่ึงผูใ้ดมีเจตคติ  ความเช่ือ  ค่านิยมหรืออคติอยา่งใดอยา่งหน่ึงถา้เขาไม่แสดงความคิดเห็นออกมาก็
ไม่สามารถทราบไดว้า่เขามี  เจตคติ  ความเช่ือ  ค่านิยมหรืออคติอยา่งไร 
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  สมยศ  อกัษร (2546: 13) ไดส้รุปวา่ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกของบุคคลหรือกลุ่ม
คนทางดา้นความรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นความรู้สึกท่ีไม่อยู่บนความแน่นอนหรือความจริง  แต่ดว้ย
จิตใจดว้ยการพูดหรือการเขียนโดยอาศยัพื้นฐานความรู้  ประสบการณ์ในการทาํงาน การติดต่อ
ระหวา่งบุคคลและกลุ่มคน  สภาพแวดลอ้มและมีอารมณ์เป็นส่วนประกอบท่ีสาํคญั 
  สวนา  พรพฒัน์กุล (2542: 10-11) กล่าวว่าความคิดเห็น  เป็นการแสดงออกทางดา้น
ความรู้สึกท่ีเกิดกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง  เป็นความรู้สึกท่ีข้ึนอยู่กบัจิตใจของเฉพาะบุคคลซ่ึงอาจเป็นไป
ในทางท่ีเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยก็ได ้ ปัจจยัท่ีทาํให้บุคคลมีความคิดเห็นแตกต่างกนัข้ึนอยู่กบัพื้น
ความรู้  ประสบการณ์ในการทาํงาน  สภาพแวดลอ้มและการมีอารมณ์เป็นส่วนประกอบ  ซ่ึงการ
แสดงออกเช่นน้ีอาจไดรั้บการยอมรับหรือปฏิเสธกไ็ด ้
  จากการให้ความหมายท่ีกล่าวมาแล้วผูศึ้กษาได้ให้ความหมายของความคิดเห็น 
หมายถึง  เป็นการแสดงออกถึงความรู้สึก  ทศันคติความเช่ือและค่านิยมของแต่ละบุคคล  ส่ิงของ  
เร่ืองราว  หรือสถานการณ์ต่างๆ ท่ีประสบในสังคมโดยมีพื้นฐานจากภูมิหลงัทางสังคม  ความรู้
ประสบการณ์  และสภาพแวดลอ้มต่างๆ ของบุคคลนั้นๆ โดยไม่มีกฎเกณฑต์ายตวัแน่นอน 
  1.2  ประเภทของความคดิเห็น 
   สมยศ  อกัษร (2546: 45) แบ่งประเภทของความคิดเห็นไว ้ดงัน้ี 

1. การคิดประเภทสมัพนัธ์ (Associative Thinking) 
1.1 การสร้างวิมานในอากาศ (Day Dreaming) 
1.2 การฝัน (Night Dreaming) 
1.3 การคิดเก่ียวกบัเร่ืองส่วนตวั (Autistic Thinking) 
1.4 การคิดท่ีเป็นอิสระ (Free Association) 
1.5 การคิดท่ีถูกควบคุม (Control Association) 

2. การคิดโดยตรงท่ีใชใ้นการแกปั้ญหา (Directed Thinking) 
2.1 การคิดเชิงวิจารณ์ (Critical Thinking) 
2.2 การคิดสร้างสรรค ์(Creative Thinking) 

  1.3  ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อความคดิเห็น 
   กิตติ  สุทธิสัมพนัธ์ (2542: 12-13) สรุปไวว้่า  ปัจจยัพื้นฐานท่ีมีอิทธิพลต่อความ
คิดเห็นของบุคคล  ซ่ึงทาํให้บุคคลแต่ละคนแสดงความคิดเห็นท่ีอาจเหมือนกนัหรือแตกต่างกนั
ออกไป คือ 
   1.3.1  ปัจจัยส่วนบุคคล  ไดแ้ก่ 
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    1)  ปัจจยัทางพนัธ์ุกรรมและร่างกาย คือ เพศ อวยัวะ ความครบถว้นสมบูรณ์
ของอวยัวะต่างๆ คุณภาพสมอง 
    2)  ระดบัการศึกษา  การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นและ
การศึกษาทาํใหบุ้คคลมีความรู้ในเร่ืองต่างๆ มากข้ึน  และคนท่ีมีความรู้มาก มกัจะมีความคิดเห็นใน
เร่ืองต่างๆ อยา่งมีเหตุผล 
    3)  ความเช่ือ  ค่านิยมและเจตคติของบุคคลต่อเร่ืองต่างๆ ซ่ึงอาจจะไดจ้ากการ
เรียนรู้กลุ่มบุคคลในสงัคมหรือจากการอบรมสัง่สอนของครอบครัว 
    4)  ประสบการณ์ เป็นส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ ทาํใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ ใน
หนา้ท่ีและความรับผดิชอบต่องาน  ซ่ึงจะส่งผลต่อความคิดเห็น 
   1.3.2  ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม  ไดแ้ก่ 
    1)  ส่ือมวลชน  ไดแ้ก่ วิทย ุโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์ฯลฯ ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีมี
อิทธิพลอยา่งมากต่อความคิดเห็นของบุคคล  เป็นการไดรั้บรู้ข่าวสาร ขอ้มูลต่างๆ ของแต่ละบุคคล 
    2)  กลุ่มและสังคมท่ีเก่ียวขอ้งมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคล  เพราะเม่ือ
บุคคลอยูใ่นกลุ่มใดหรือสังคมใด  ก็จะตอ้งยอมรับและปฏิบติัตามเกณฑข์องกลุ่มหรือสังคมนั้น  ซ่ึง
ทาํใหบุ้คคลนั้นมีความคิดเห็นไปตามกลุ่มหรือสงัคมท่ีอยู ่
    3)  ขอ้เทจ็จริงในเร่ืองต่างๆ  หรือส่ิงต่างๆ  ท่ีบุคคลแต่ละคนไดรั้บทั้งน้ีเพราะ
ขอ้เทจ็จริงท่ีบุคคลไดรั้บแตกต่างกนั  กจ็ะมีผลต่อการแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั 
   สรุป ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคลแต่ละคนจะแตกต่างกนัออกไป
ตามปัจจยัส่วนบุคคลซ่ึงได้แก่ปัจจยัทางพนัธ์ุกรรมและร่างกาย ระดับการศึกษา ความเช่ือและ
ประสบการณ์การรับรู้ของแต่ละบุคคล รวมถึงปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มเก่ียวกบัส่ือมวลชน กลุ่มและ
สงัคม และขอ้เทจ็จริงในเร่ืองต่างๆ ซ่ึงอยูร่อบตวับุคคลท่ีแตกต่างกนั 
 

2. แนวคดิทัว่ไปเกีย่วกบัการปกครองท้องถิน่ 
  

2.1  ความหมายของการปกครองท้องถ่ิน 
 การปกครองทอ้งถ่ินในรูปแบบของการปกครองตนเอง (Local self govemment) 

ไดมี้นกัวิชาการผูท้รงคุณวฒิุหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542  มาตรา 4  ใหค้วามหมายองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดงัน้ี  องคก์รปกครอง
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ส่วนทอ้งถ่ิน  หมายถึง  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เมืองพทัยา 
กรุงเทพมหานคร และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนท่ีกฎหมายจดัตั้ง   

นอกจากนั้นยงัมีนักวิชาการอีกหลายท่านได้ให้ความหมายของการปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีสาํคญั ไดแ้ก่  

โกวิทย ์ พวงงาม (2552: 30) อธิบายว่า  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอาจมีรูปแบบของ
หน่วยการปกครองหลายรูปแบบตามความแตกต่างของความเจริญ  ประชากร หรือขนาดพ้ืนท่ีตอ้งมี
อาํนาจอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามความเหมาะสม  มีสิทธิตามกฎหมายท่ีจะดาํเนินการปกครอง
ตนเองโดยแบ่งสิทธิเป็น 2 ประการ คือ สิทธิท่ีจะตรากฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  และสิทธิในการกาํหนดงบประมาณ  เพื่อบริหารกิจการตามอาํนาจ
หน้าท่ีท่ีมีอยู่  มีองค์กรท่ีจาํเป็นในการบริหารและปกครองตนเอง  คือมีองค์กรฝ่ายบริหารและ
องคก์รฝ่ายนิติบญัญติั  ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ิน 

รสคนธ์  รัตนเสริมพงศ์ (2551: 58) กล่าวว่าการบริหารทอ้งถ่ิน  หมายถึง  การ
บริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ซ่ึงเป็นหน่วยการปกครองตนเองของประชาชนใน
ทอ้งถ่ิน  ดาํเนินการบริหารในระดบัรองจากระดบัชาติหรือระดบัรัฐ  การบริหารทอ้งถ่ินเป็นผลมา
จากการท่ีรัฐบาลซ่ึงเป็นผูรั้บผิดชอบการบริหารประเทศไดก้ระจายอาํนาจให้ประชาชนในทอ้งถ่ิน
ปกครองตนเองในรูปแบบของ การปกครองทอ้งถ่ิน (local govemment) ประชาชนในทอ้งถ่ินซ่ึงมี
อาํนาจปกครองตนเองตามท่ีไดรั้บการกระจายอาํนาจจากรัฐบาลจะดาํเนินการปกครองทอ้งถ่ินของ
ตนเองโดยจดัตั้งองคก์รข้ึนมาใชอ้าํนาจแทนประชาชน  เรียกว่า  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึง
เป็นตัวแทนของประชาชนในท้องถ่ินจะเป็นผูด้าํเนินการบริหารท้องถ่ินตามเจตนารมณ์ของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งเป็นอิสระ ภายใตใ้นกรอบนโยบายกฎหมายและการกาํกบัดูแลของรัฐ 

ประหยดั  หงส์ทองคาํ (2546: 10-12) อธิบายถึงหลกัการปกครองส่วนทอ้งถ่ินไว ้ดงัน้ี 
1. การปกครองทอ้งถ่ิน  หมายถึง การปกครองของชุมชนหน่ึงซ่ึงชุมชนเหล่านั้น

อาจมีความแตกต่างกนัในดา้นต่างๆ 
2. การปกครองชุมชนท่ีเรียกว่า  การปกครองทอ้งถ่ินนั้น  องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินจะตอ้งมีอาํนาจอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามความเหมาะสม 
3. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหลายจะตอ้งมีสิทธิตามกฎหมายท่ีจะดาํเนินการ

ปกครองตนเอง 
4. มีองค์การท่ีมีความจาํเป็นในการปกครองตนเอง  ลักษณะท่ีจาํเป็นในการ

ปกครองตนเองของทอ้งถ่ินมี 2 ฝ่าย คือ องคก์ารฝ่ายบริหารและองคก์ารฝ่ายนิติบญัญติั 
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5. ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการปกครองตนเองในทอ้งถ่ิน  ซ่ึงถือว่าเป็น
ปัจจยัสาํคญัในการปกครองทอ้งถ่ิน  ทั้งน้ีเพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน
นั้นเอง 

อเนก  เหล่าธรรมทศัน์ (2545: 27) ไดก้ล่าวว่า  เป็นส่วนประชาธิปไตยท่ีทอ้งถ่ินตอ้ง
เนน้ท่ีประชาชนปกครองตนเองทางตรงใหม้ากยิง่ข้ึนคือระดบัประเทศเป็นประชาธิปไตยท่ีเนน้การ
ท่ีประชาชนปกครองตนเอง 

Daniel Wit (1968:101-103 อา้งในโกวิทย ์ พวงงาม 2552:28) ให้ความหมายว่าการ
ปกครองทอ้งถ่ิน  หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลกลางให้อาํนาจ หรือกระจายอาํนาจไปให้หน่วย
การปกครองทอ้งถ่ิน เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนในทอ้งถ่ินไดมี้อาํนาจในการปกครอง ร่วมกนั
ทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนในการบริหารทอ้งถ่ิน  ตามหลกัการท่ีว่าถา้อาํนาจการปกครองมาจาก
ประชาชนในทอ้งถ่ินแลว้ รัฐบาลของทอ้งถ่ินก็ย่อมเป็นรัฐบาลของประชาชนโดยประชาชนและ
เพื่อประชาชน ดงันั้นการบริหารการปกครองทอ้งถ่ินจึงจาํเป็นตอ้งมีองคก์รของตนเอง  อนัเกิดจาก
การกระจายอาํนาจของรัฐบาลกลาง โดยใหอ้งคก์รอนัมิไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของรัฐบาลกลาง  มีอาํนาจ
ในการตดัสินใจและบริหารงานภายในทอ้งถ่ินในเขตอาํนาจของตน 

Harris G. Mongtagu, (1984: 574 อา้งในโกวิทย ์ พวงงาม 2552: 28) นิยามว่า  การปกครอง
ทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองซ่ึงหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินไดมี้การเลือกตั้งโดยอิสระเพ่ือเลือกผูท่ี้
มีหนา้ท่ีบริหารการปกครองทอ้งถ่ิน มีอาํนาจอิสระ พร้อมความรับผดิชอบซ่ึงตนสามารถท่ีจะใชไ้ด้
โดยปราศจากการควบคุมของหน่วยการบริหารราชการส่วนกลางหรือภูมิภาคแต่ทั้งน้ีหน่วยการ
ปกครองทอ้งถ่ินยงัตอ้งอยูภ่ายใตบ้ทบงัคบัว่าดว้ยอาํนาจสูงสุดของประเทศไม่ไดก้ลายเป็นรัฐอิสระ
ใหม่แต่อยา่งใด 

จากแนวความคิดขา้งตน้ของนกัวิชาการ  ท่ีไดใ้ห้มุมมองไวค่้อนขา้งจะหลากหลายแต่
โดยสรุปแลว้การปกครองทอ้งถ่ิน คือ การปกครองท่ีรัฐบาลมอบอาํนาจให้ประชาชนดาํเนินการ
ปกครองตนเองโดยให้มีหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินทาํหน้าท่ีท่ีเก่ียวกับการบริหารพฒันา และ
ให้บริการประชาชนในเขตพื้นท่ี  องค์กรหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินดังกล่าวน้ีมีอาํนาจในการ
กาํหนดนโยบาย ตดัสินใจ และดาํเนินกิจกรรมภายใตข้อบเขตของกฎหมายท่ีกาํหนดภายในทอ้งถ่ิน
ของตนเท่านั้น  และหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินน้ีตอ้งอยู่ในความดูแลของรัฐบาล เป็นการแบ่งเบา
ภาระของรัฐบาล  ทาํใหป้ระชาชนรู้จกัการปกครองตนเอง เพราะเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้ไป
มีส่วนร่วมทางการมือง  ซ่ึงจะทาํให้ประชาชนเกิดสํานึกในความสําคญัของตนเองต่อทอ้งถ่ิน 
ประชาชนจะมีส่วนรับรู้ถึง อุปสรรค ปัญหา และช่วยกันแก้ไขปัญหาของท้องถ่ิน  สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินตรงเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ  
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2.2 วตัถุประสงค์ของการปกครองท้องถ่ิน 
 โกวิทย ์ พวงงาม (2550: 39) อธิบายว่าวตัถุประสงคข์องการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

จาํแนกได ้ดงัน้ี 
1. เพื่อแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในดา้นการเงิน บุคลากร ตลอดจนระยะเวลาท่ีใช้

ดาํเนินการใหบ้ริการชุมชน และทาํใหเ้กิดความประหยดั  เน่ืองจากหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้นๆ 
จะมีเงินงบประมาณ  สามารถหารายไดใ้หก้บัทอ้งถ่ิน  ทาํให้ประหยดัเงินงบประมาณของรัฐบาลท่ี
จะตอ้งจ่ายใหก้บัทอ้งถ่ินเป็นจาํนวนมาก  และมีการจดัสรรเงินงบประมาณจากรัฐบาลไปใหบ้า้งแต่
กมี็เง่ือนไขท่ีกาํหนดไวอ้ยา่งรอบคอบ 

2. เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริงเพราะความ
ตอ้งการของประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ินยอ่มมีความแตกต่างกนัการรอรับบริการจากรัฐบาลเพียงฝ่าย
เดียวอาจไม่ตรงกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริง  และมกัมีความล่าช้า หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินท่ีมี
ประชาชนเป็นผูบ้ริหารยอ่มจะสามารถตอบสนองความตอ้งการไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

3. เพื่อให้หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินเป็นสถาบนัท่ีให้การศึกษาการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยแก่ประชาชน  โดยการปกครองทอ้งถ่ินดงักล่าวไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนมี
ส่วนร่วมในการปกครองตนเอง ทั้งในบทบาทของฝ่ายบริหาร หรือฝ่ายนิติบญัญติั  การปฏิบติัหนา้ท่ี
ในหลากหลายบทบาท  มีส่วนในการส่งเสริมการเรียนรู้ถึงกระบวนการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยระดบัชาติไดเ้ป็นอยา่งดี 

สรุปไดว้า่  วตัถุประสงคข์องการปกครองทอ้งถ่ิน คือ เพื่อแบ่งเบาภาระของรัฐบาล
ไม่ว่าจะเป็นทั้งในดา้นการเงิน บุคคล ตลอดจนเวลาในการทาํงาน ท่ีสามารถตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นๆ ท่ีมีความแตกต่างกนัไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของพ้ืนท่ีสภาพความ
เป็นอยูข่องคนในทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
 2.3 ความสําคญัของการปกครองท้องถ่ิน 
  มหาชาติ  เสริมใหม่ (2549: 8-11) ไดส้รุปว่า การปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความสาํคญั
อย่างมากต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในทอ้งถ่ิน  ยิ่งรัฐกระจายอาํนาจให้ประชาชนใน
ท้องถ่ินมากข้ึนเท่าใด  การปกครองส่วนท้องถ่ินยิ่งมีความสําคัญมากข้ึนเท่านั้ น  โดยเฉพาะ
รัฐธรรมนูญฉบบัประชาชน พ.ศ.2540 ไดใ้ห้อาํนาจแก่ทอ้งถ่ินมากข้ึน  โดยความสําคญัของการ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามรัฐธรรมนูญฉบบัประชาชน มีดงัน้ี 

1. เนน้การใหค้วามเป็นอิสระ  แต่ตอ้งไม่เกิดความแตกแยกในชาติ 
2. เนน้สิทธิในการท่ีจะไดรั้บการจดัตั้งเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
3. การกาํกบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของประชาชน 
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4. ความเป็นอิสระของทอ้งถ่ินในดา้นต่างๆมากข้ึน 
5. มีองคป์ระกอบขององคก์ร คือ ฝ่ายนิติบญัญติัและฝ่ายบริหารทอ้งถ่ิน 
6. การใหร้าษฎรมีส่วนร่วมในการแต่งตั้งและถอดถอนบุคลากรทอ้งถ่ิน 
7. การใหร้าษฎรมีส่วนร่วมในการเสนอใหอ้อกขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน 
8. กาํหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีหนา้ท่ีบาํรุงศิลปวฒันธรรม 

ในส่วนของการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  หัวใจของการปกครองนั้นมีความสําคญั
พอท่ีจะอธิบายไดใ้หเ้ขา้ใจง่ายข้ึน ดงัน้ี 

1. การปกครองทอ้งถ่ินทาํให้ชีวิตของคนในทอ้งถ่ินมีความเป็นอยู่อย่างท่ีตนเอง
ตอ้งการเน่ืองจากการปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นเป็นการปกครองท่ีประชาชนในทอ้งถ่ิน  บริหาร
จดัการกนัเองตามความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ินนั้น 

2. การปกครองส่วนทอ้งถ่ินทาํให้ผูค้นในทอ้งถ่ินมีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดี  เป็นผล
จากการท่ีทอ้งถ่ินบริหารจดัการกิจการบริการสาธารณะเอง  เน่ืองจากมีเหตุผลดงัน้ี 

2.1 สามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆ ไดท้นัเหตุการณ์  การตดัสินใจทาํไดท้นัที
เกิดความรวดเร็วในการแกไ้ขปัญหา 

2.2 สามารถแกไ้ขปัญหาและสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินไดถู้กตอ้งตรงจุด 
2.3 สามารถบริการสาธารณะไดอ้ย่างทัว่ถึงและเพียงพอแก่ความตอ้งการ

ของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
3. การปกครองส่วนทอ้งถ่ินทาํให้ผูค้นในทอ้งถ่ินมีชีวิตท่ีดีข้ึนกว่าเดิม  เม่ือความ

ตอ้งการของคนในทอ้งถ่ินไดรั้บการตอบสนอง  ชีวิตความเป็นอยูก่ดี็ข้ึนตามลาํดบั 
 2.4 ประเภทของหน่วยการปกครองท้องถ่ิน 
  โกวิทย ์ พวงงาม (2552: 124-327) สรุปว่าตามพระราชบญัญติัระเบียบราชการ
แผ่นดิน พ.ศ.2534  ได้กาํหนดให้จดัระเบียบราชการส่วนทอ้งถ่ินออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
1.องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 2.เทศบาล 3.สุขาภิบาล และ 4.ราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนตามท่ีกฎหมาย
กาํหนด (ปัจจุบนัมี 3 รูปแบบ คือ กรุงเทพมหานคร เมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล) 
  อย่างไรก็ตาม  นับแต่เดือนพฤษภาคม  พ .ศ .2542 เป็นต้นมา  เ น่ืองจากได้มี
พระราชบญัญติัเปล่ียนแปลงฐานะของสุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ.2542  ไดย้กเลิกการปกครอง
ท้องถ่ินในรูปแบบสุขาภิบาลและยกฐานะสุขาภิบาลเป็นเทศบาลตาํบลทุกแห่ง ดังนั้ นแม้ว่า
พระราชบญัญติัระเบียบการบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.2534 จะกาํหนดให้จดัระเบียบบริหาร
ราชการส่วนทอ้งถ่ินออกเป็น 4 ประเภท แต่ในขอ้เท็จจริงแลว้การจดัระเบียบบริหารราชการส่วน
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ทอ้งถ่ินของประเทศไทยในปัจจุบันจะประกอบไปด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวดั เทศบาล 
กรุงเทพมหานคร เมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. องค์การบริหารส่วนจังหวดั 
โครงสร้าง อบจ. ตาม พรบ.องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ.2540 โครงสร้างและ

องคป์ระกอบของ อบจ.ประกอบดว้ย สภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (ฝ่ายนิติบญัญติั) และนายก
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (ฝ่ายบริหาร) 

1.  สภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  ในจงัหวดัหน่ึงให้มีสภาจงัหวดัอนัประกอบดว้ย
สมาชิกซ่ึงราษฎรเลือกตั้งข้ึนตามกฎหมายว่าดว้ยการเลือกตั้งสมาชิกสภาจงัหวดัสําหรับจาํนวน
สมาชิกสภาจงัหวดัใหถื้อเกณฑต์ามจาํนวนราษฎรแต่ละจงัหวดัตามหลกัเกณฑฐ์านทะเบียนราษฎร
ท่ีประกาศในปีสุดทา้ยก่อนปีท่ีมีการเลือกตั้ง 

2.  นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  สภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเลือกสมาชิก
สภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็นนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั และนายก อบจ.มีอาํนาจ
แต่งตั้งรองนายก อบจ.ตามกฎหมายกาํหนด 

2. เทศบาล 
เทศบาลถือว่าเป็นหน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน  ท่ีจดัตั้งข้ึนในเขตชุมชนท่ีมีความ

เจริญและใชใ้นการบริหารการเมืองเป็นหลกั สําหรับสังคมไทยเทศบาลเป็นรูปแบบการบริหาร
ราชการส่วนท้องถ่ินในเขตชุมชนเมืองท่ีใช้มาตั้ งแต่ พ.ศ.2476 จนถึงปัจจุบัน (พ.ศ.2546) ซ่ึง
กฎหมายไดก้าํหนดใหจ้ดัตั้งเทศบาลข้ึนได ้3 ประเภท ดงัน้ี 

1. เทศบาลตาํบล 
2. เทศบาลเมือง 
3. เทศบาลนคร 
โครงสร้างเทศบาล  ตามพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ.2546  ไดแ้บ่งโครงสร้างของ

เทศบาลออกเป็น 2 ส่วน คือ สภาเทศบาล และนายกเทศมนตรี 
3. องค์การบริหารส่วนตําบล (อบต.) 

  โครงสร้างองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหม่เกิดจากการเสนอแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ร.บ. 
สภาและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ.2546 ประกอบดว้ย
โครงสร้าง อบต.ดงัน้ี 

1. โครงสร้าง อบต. ประกอบดว้ย สภา อบต. และคณะผูบ้ริหาร อบต. 
2. สภา อบต. ประกอบด้วย  สมาชิกหมู่บ้านละ  2 คน เหมือนเดิม เหมือน

โครงสร้าง อบต.แกไ้ขเพิ่มเติมฉบบัท่ี 3 พ.ศ.2542 
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3. คณะผูบ้ริหาร อบต. ประกอบดว้ย นายก อบต. 1 คน และรองนายก อบต. 2 คน 
4.  เมืองพทัยา 

เมืองพทัยาในปัจจุบนั ตาม พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการเมืองพทัยา พ.ศ. 2542 
โครงสร้างเมืองพทัยาคลา้ยรูปแบบเทศบาล โดยมีการเลือกตั้งนายกเมืองพทัยาโดยตรง 

โครงสร้างการบริหารเมืองพทัยาตาม พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการเมืองพทัยา
ประกอบดว้ย 

1. สภาเมืองพทัยา  ประกอบดว้ยสมาชิกจาํนวน 24 คน อยู่ในวาระคราวละ 4 ปี  
ซ่ึงเลือกตั้งโดยราษฎรผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตเมืองพทัยา และสภาเมืองพทัยาใหมี้ประธานสภาเมือง
พทัยา 1 คน รองประธานสภาเมืองพทัยา 2 คน แลว้เสนอผูว้่าราชการจงัหวดัแต่งตั้ง และใหมี้หนา้ท่ี
ดาํเนินการประชุมและดาํเนินกิจกรรมอ่ืนๆ ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัเมืองพทัยา 

2. นายกเมืองพทัยา  มาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนในเขตเมืองพทัยา  
ดาํรงตาํแหน่งคราวละ 4 ปี และนายกเมืองพทัยาสามารถแต่งตั้งรองนายกเมืองพทัยาจาํนวนไม่เกิน 
4 คน 
 5.  กรุงเทพมหานคร 

โครงสร้างกรุงเทพมหานครปัจจุบนัเป็นไปตาม พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 ซ่ึงประกอบดว้ย 

1. สภากรุงเทพมหานคร กรุงเทพมหานคร (กทม.) มีสภากรุงเทพมหานครท่ีมี
สมาชิกกรุงเทพมหานคร (ส.ก.) มาจากการเลือกตั้งจากประชาชนโดยตรง  และสภากรุงเทพมหานคร
จะมีประธานสภา กทม. 1 คน รองประธานสภา กทม.อีกไม่เกิน 2 คน ซ่ึงสภา กทม. เลือกจาก
สมาชิกสภาโดยใหด้าํรงตาํแหน่งวาระละ 2 ปี 

2. ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร กรุงเทพมหานครมีผูว้่าราชการคนหน่ึงเป็น
หวัหนา้ฝ่ายบริหาร ซ่ึงราษฎรเป็นผูล้งคะแนนเสียงเลือกตั้งโดยตรงและลบั 

3. เขตและสภาเขต 
 3.1 สํานักงานเขต เป็นองคก์ารบริหารของเขต มีหน้าท่ีเก่ียวกบังานปกครอง

ของท่ีการพฒันาชุมชน การส่งเสริมอาชีพ การทะเบียน การโยธา การรักษาท่ีสาธารณะ การสาธารณสุข 
การจดัเกบ็รายได ้การรักษาความสะอาด การดาํเนินการเก่ียวกบัการศึกษา การควบคุมดูแลโรงเรียน
ประถมศึกษา การดูแลและรักษาการให้เป็นไปตามขอ้บญัญติักรุงเทพมหานครหรือท่ีกฎหมายอ่ืน
กาํหนด ใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ท่ีของกรุงเทพมหานครตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

3.2  สภาเขต  ในเขตหน่ึงๆ มีสภาเขตเป็นองคก์รท่ีประชุมของเขตประกอบดว้ย
สมาชิกสภาเขตซ่ึงมาจากการเลือกตั้งมีจาํนวนอย่างน้อยเขตละ 7 คน ถา้เขตใดมีราษฎรเกินหน่ึง
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แสนคนก็มีสมาชิกสภาเขตในเขตนั้นเพิ่มข้ึนอีกหน่ึงคนต่อจาํนวนราษฎรทุกๆ หน่ึงแสนคน เศษ
ของหน่ึงแสนถา้ถึงหา้หม่ืนหรือกวา่นั้นใหน้บัเป็นหน่ึงแสน 
 

3.  แนวคดิทัว่ไปเกีย่วกบัการกระจายอาํนาจ 
 
 3.1  ความหมายของการกระจายอาํนาจ 
 การกระจายอาํนาจ (Decentralization) เป็นหลกัการอย่างหน่ึงของการจดัระเบียบ
การปกครองประเทศ  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งภายใตร้ะบบการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  ท่ีถือ
ว่าปวงชนทั้ งหลายมีสิทธิท่ีจะรับรู้การดาํรงชีพของตนและกาํหนดวิถีชีวิตของตนเอง  โดยมี
หลกัการสําคญั คือ เป็นการโอนอาํนาจการปกครองจากส่วนกลางไปให้ประชาชนในทอ้งถ่ิน
ดาํเนินการเองโดยมีอิสระพอสมควรภายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมาย  การกระจายอาํนาจทาํให้เกิด
การจดัระเบียบการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินข้ึน  องคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ถือไดว้่าเป็นหน่วย
การปกครองท้องถ่ินรูปแบบหน่ึงตามแนวคิดของหลักการกระจายอาํนาจการปกครอง  ได้มี
นกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการกระจายอาํนาจไวด้งัน้ี 
 อเนก  สิทธิประศาสน์และไพฑูรย ์ บุญวตัน์ (2541: 29) ไดใ้ห้ความหมายของการ
กระจายอาํนาจว่า คือ วิธีการท่ีรัฐบาลมอบอาํนาจการบริหารบางส่วนให้กบัองค์กรอ่ืนนอกจาก
องคก์รของราชการบริหารส่วนกลาง  จดัทาํบริการสาธารณะบางอยา่งโดยมีอิสระตามสมควรและ
อยู่ในความควบคุมของรัฐบาลแต่ไม่ใช่การบงัคบับญัชา  โดยมีวิธีการกระจายอาํนาจ 2 รูปแบบ 
ไดแ้ก่ 
 1.  การกระจายอาํนาจตามอาณาเขตหรือพื้นท่ี (Decentralization by Territory) 
 2.  การกระจายอาํนาจตามกิจการหรือหนา้ท่ี (Decentralization by Function) 
 วิธีการกระจายอาํนาจในระบบราชการไทยเป็นการกระจายอาํนาจให้แก่ทอ้งถ่ินตาม
อาณาเขต  อนัเป็นการใหท้อ้งถ่ินดาํเนินการสาธารณะในอาณาเขตท่ีกาํหนด ดงัน้ี 
 ระเบียบบริหารราชการส่วนกลาง  ไดแ้ก่  กระทรวง ทบวง กรม เป็นลกัษณะการรวม
อาํนาจ (Centralization or Concentration) 
 ระเบียบบริหารราชการส่วนภูมิภาค  ไดแ้ก่ จงัหวดั อาํเภอ เป็นลกัษณะการแบ่งอาํนาจ 
(Deconcentration) 
 ระเบียบบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน  ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  เทศบาล  องคก์าร
บริหารส่วนตาํบล  และหน่วยบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ ไดแ้ก่กรุงเทพมหานคร  
เมืองพทัยา  เป็นลกัษณะการกระจายอาํนาจ (Decentralization) 
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 วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2541: 7) ให้ความหมายของการกระจายอาํนาจตามหลกัการ
บริหารหรือตามหลกัรัฐประศาสนศาสตร์ว่าหมายถึง  การมอบอาํนาจหน้าท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจ
และการปฏิบติัให้แก่หน่วยงานรองลงมา  หรือเจา้หนา้ท่ีระดบัตํ่าลงไปท่ีอยูใ่นสายการบงัคบับญัชา  
ภาษาองักฤษมกัใชค้าํว่า delegation หรือ delegation of authority ซ่ึงแปลกนัว่าการมอบอาํนาจ
หน้าท่ี  โดยไม่ไดเ้รียกว่าการกระจายอาํนาจหน้าท่ี  แต่โดยเน้ือหาแลว้ ถือไดว้่าเป็นการกระจาย
อาํนาจหนา้ท่ีนัน่เอง  หน่วยงานหรือผูท่ี้ไดรั้บการมอบอาํนาจหนา้ท่ีมีขอ้ผกูพนัท่ีจะตอ้งรับผดิชอบ
ต่อผลงานนั้นดว้ย  กล่าวคือ  ความรับผดิชอบสูงสุดยงัอยูผู่ท่ี้มอบอาํนาจ 
 ชนญัธิดา  ประโยชริด (2547: 11) ไดส้รุปความหมายการกระจายอาํนาจว่า  หมายถึง  
การแบ่งเบาภาระของรัฐบาลกลาง  โดยมอบให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินไปบริหารจดัการ
สาธารณะต่างๆ เพื่อประชาชนด้วยการปกครองอย่างมีอาํนาจอิสระในการปฏิบติัหน้าท่ีอย่าง
เพียงพอ  มิใช่เป็นการมอบอาํนาจให้ปฏิบติัหนา้ท่ีแทนเหมือนอย่างการมอบอาํนาจจากส่วนกลาง
ใหส่้วนภูมิภาค 
 สรุป  การกระจายอาํนาจ  คือ  การมอบอาํนาจการปกครองของรัฐบาลไปให้องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  โดยมอบหมายใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นผูจ้ดัการบริการสาธารณะ
ต่างๆ แก่ประชาชน  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นหลกั  อยา่งมีอิสระ
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีภายใตข้อบเขตของกฎหมายท่ีไดก้าํหนดไว ้
 3.2  ความสําคญัของการกระจายอาํนาจ 

 จรัส  สุวรรณมาลาและคณะ (2547: 8-9) อธิบายว่า  หลกัการสาํคญัของการกระจาย
อาํนาจมี 3 ประการ  ไดแ้ก่ 

 1.  ความเป็นอิสระขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการกาํหนดนโยบาย  การ
บริหารงานบุคคล  และการบริหารการเงินการคลงัของตนเองภายใตก้รอบของกฎหมายและภายใต้
หลกัความเป็นรัฐเด่ียวในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข 

 2.  การจดัความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐในการบริหารราชการแผ่นดิน
โดยกาํหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรับผดิชอบการจดับริการสาธารณะระดบัชุมชน  ราชการ
บริหารส่วนกลางและส่วนภูมิภาครับผิดชอบการดาํเนินภารกิจของรัฐในระดบัประเทศและใน
ระดบัภูมิภาค  และใหค้าํปรึกษา  สนบัสนุน  และกาํกบัดูแลการปฏิบติังานขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเพียงเท่าท่ีจาํเป็น 

 3.  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดย
ส่งเสริมให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (ประหยดั) 
และประสิทธิผล (สําเร็จตามเป้าหมาย) มีคุณภาพมาตรฐาน  บริหารงานอย่างโปร่งใสและ
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ตรวจสอบได ้ เปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจและการตรวจสอบผลการ
ปฏิบติังานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 คณะกรรมการการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดพ้ิจารณาให้
ความเห็นชอบการถ่ายโอนภารกิจ 6  ดา้น  ดงัน้ี 

1.  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  แบ่งเป็นกลุ่มภารกิจต่างๆ  คือ 
1.1 การคมนาคมและการขนส่ง ไดแ้ก่  ทางบก  และทางนํ้า 
1.2 สาธารณูปโภค  ไดแ้ก่  แหล่งนํ้า ระบบประปาชนบท 
1.3 สาธารณูปการ  ไดแ้ก่  การจดัใหมี้การควบคุมตลาด 
1.4 การผงัเมือง 
1.5 การควบคุมอาคาร 

2.  ดา้นส่งเสริมคุณภาพชีวิต  แบ่งเป็นกลุ่มภารกิจต่างๆ  คือ 
2.1  การส่งเสริมอาชีพ 
2.2  งานสวสัดิการสงัคม  ไดแ้ก่  การสงัคมสงเคราะห์พฒันาคุณภาพชีวิต  เดก็  
สตรี  คนชรา  ผูด้อ้ยโอกาส   
2.3  นนัทนาการ  ไดแ้ก่  การส่งเสริมกีฬา  การจดัใหมี้สถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
2.4  การศึกษา  ไดแ้ก่  การจดัการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ 
2.5  การสาธารณสุข  ไดแ้ก่  การรักษาพยาบาลและการป้องกนัควบคุมโรคติดต่อ 
2.6  การปรับปรุงชุมชนแออดัและการจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั 

 3.  ดา้นการจดัระเบียบชุมชน  สังคม  และการรักษาความสงบเรียบร้อย  แบ่งเป็นกลุ่ม
ภารกิจต่างๆ คือ 
  3.1  การส่งเสริมประชาธิปไตย  ความเสมอภาค  สิทธิเสรีภาพของประชาชนและ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
  3.2  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
  3.3  การรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
 4.  ดา้นการวางแผน  การส่งเสริมการลงทุน  พาณิชยกรรม  และการท่องเท่ียว  แบ่งเป็น
กลุ่มภารกิจต่างๆ คือ 
  4.1  การวางแผน 
  4.2  การพฒันาเทคโนโลย ี
  4.3  การส่งเสริมการลงทุน 
  4.4  การพาณิชยกรรม 
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4.5  การพฒันาอุตสาหกรรม 
  4.6  การท่องเท่ียว 
 5.  ดา้นการบริหารจดัการและการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอ้ม  แบ่งเป็น
กลุ่มภารกิจต่าง ๆ คือ 

 5.1  การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  การคุม้ครองดูแลและบาํรุงรักษาป่า 
 5.2  การจดัการส่ิงแวดลอ้มและมลพิษต่างๆ 
 5.3  การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
6.  ดา้นศิลปะ วฒันธรรม  จารีตประเพณี และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  แบ่งเป็นกลุ่มภารกิจ

ต่างๆ คือ 
 6.1  การป้องกัน  คุ ้มครอง  ควบคุม  ดูแลรักษาโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  

พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ 
 3.3  หลกัการกระจายอาํนาจ 
  สาํนกังานคณะกรรมการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (2545: 3) 
สรุปหลกัการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินว่าเป็นหลกัการเปิดโอกาสใหแ้ต่ละ
ทอ้งถ่ินดูแลจดัการปัญหาของตนเองในระดบัทอ้งถ่ินทาํใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของแต่
ละทอ้งถ่ินได้  และหลักของการกระจายอาํนาจตั้ งอยู่บนพื้นฐานประโยชน์สําคญัอย่างน้อย 5 
ประการ คือ 
  1.  เป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลกลางหรือหน่วยงานบริหารราชการส่วนกลาง 
  2.  เป็นการทาํใหปั้ญหาในทอ้งถ่ินไดรั้บการแกไ้ขปรับปรุงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และเป็นไปตามความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ินนั้น 
  3.  เป็นการส่งเสริมให้แต่ละทอ้งถ่ินไดแ้สดงความสามารถและพฒันาบทบาท
ตนเองในการดูแลรับผดิชอบทอ้งถ่ินของตนเอง 
  4.  เป็นการส่งเสริมและพฒันาการเมืองในระดบัทอ้งถ่ิน  อนัเป็นรากฐานของ
ระบอบประชาธิปไตยและเป็นพื้นฐานสาํคญัใหค้นในทอ้งถ่ินไดก้า้วข้ึนไปดูแลปัญหาระดบัชาติต่อไป 
  5.  เป็นการเสริมสร้างความมัน่คงและความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนทอ้งถ่ินของตนเอง 
 กรมการปกครอง (2547: 53-55) สรุปว่าการกระจายอาํนาจเป็นหลกัการหน่ึงในการจดั
ระเบียบการปกครองของประเทศและมีหลกัการสําคญัคือ  เป็นการโอนอาํนาจการปกครองจาก
ส่วนกลางไปให้ประชาชนในท้องถ่ินดําเนินการกันเอง  ภายใต้ระเบียบกฎหมายท่ีกําหนด
โดยเฉพาะขณะน้ีรัฐบาลไดอ้อกพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจให้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 กาํหนดให้มีการถ่ายโอนอาํนาจดา้นการบริหารงานส่วน
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บุคคล  งานการเงินงบประมาณต่างๆ โดยถ่ายจากกระทรวง ทบวง กรม ท่ีเก่ียวขอ้งเม่ือวนัท่ี 7 
สิงหาคม พ.ศ.2543  คณะรัฐมนตรีไดมี้มติให้ถ่ายโอน  กาํลงัขา้ราชการสู่หน่วยงานปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินซ่ึงจะเร่ิมดาํเนินการวนัท่ี 1 ตุลาคม 2543 
 

4.  องค์การบริหารส่วนตาํบล 
 

 4.1  ความเป็นมาและความหมายขององค์การบริหารส่วนตําบล 
โกวิทย ์ พวงงาม (2552: 254-260) อธิบายว่า พ.ศ.2537 ไดมี้การประกาศใช้

พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 เป็นกฎหมายท่ีใชจ้ดัระเบียบ
การบริหารงานในตาํแหน่งแทนประกาศคณะปฏิวติั ฉบับท่ี 326 ลงวนัท่ี 13 ธันวาคม 2515  
นับตั้งแต่ พ.ร.บ. สภาตาํบลและองค์การบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 มีผลบงัคบัใช้เม่ือวนัท่ี 2 
มีนาคม 2538    ทาํให้มีการปรับฐานะการบริหารงานในระดบัตาํบล  โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลง
รูปโฉมใหม่ของสภาตาํบลทัว่ประเทศออกเป็น 2 รูปแบบ ดงัน้ี 

(1) รูปแบบ “สภาตาํบล” ไดรั้บการยกฐานะเป็นนิติบุคคล อนัไดแ้ก่สภาตาํบลท่ีมี
รายไดโ้ดยไม่รวมเงินอุดหนุนตํ่ากวา่ 150,000 บาท ซ่ึงในปัจจุบนัมีอยูป่ระมาณ 567 ตาํบล (ปี 2542) 

(2)   รูปแบบ “องคก์ารบริหารส่วนตาํบล”(อบต.) ตั้งข้ึนจากสภาตาํบลท่ีมีรายได้
(โดยไม่รวมเงินอุดหนุน) ในปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกนัสามปี เฉล่ียไม่ตํ่ากว่าปีละ 150,000 
บาท ได้รับการยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วนตาํบล มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการ
บริหารส่วนทอ้งถ่ิน (มาตรา 43) ซ่ึงในปี 2542 มีอยูจ่าํนวน 6,369 แห่ง 

ต่อมา พ.ศ. 2542  รัฐบาลได้มีการเสนอขอปรับปรุงแกไ้ขพระราชบญัญติัสภา
ตาํบลและองค์การบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2542 เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ในประเด็นต่างๆ ทั้งโครงสร้างท่ีมา
ของสมาชิกอบต. อาํนาจหนา้ท่ีของอบต.เป็นตน้ และในปี  พ.ศ. 2546 รัฐบาลไดเ้สนอขอปรับปรุง
แกไ้ข พ.ร.บ.สภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2546 โดย
เน้ือหาส่วนใหญ่ แก้ไขช่ือเรียกบุคคลและคาํศพัท์กฎหมายท่ีให้สอดคลอ้งกับกฎหมายองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 องคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) หมายถึง  หน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
มีฐานะเป็นนิติบุคคลและราชการส่วนทอ้งถ่ิน  จดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์าร
บริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 ซ่ึงมีผลใชบ้งัคบั ตั้งแต่วนัท่ี 2 มีนาคม 2538 
 4.2  ภารกจิและอาํนาจหน้าทีข่ององค์การบริหารส่วนตําบล 
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  องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เป็นรูปแบบราชการส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง จดัตั้งข้ึน
ตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 ปัจจุบนัมีการแกไ้ขถึงฉบบัท่ี 5 
พ.ศ.2547 มีอาํนาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 
พระราชบญัญติัแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 และ 
กฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถแบ่งภารกิจออกเป็น 7 ดา้นดงัต่อไปน้ี 
      1.  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน มีภารกิจท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
  (1)  จดัใหมี้และบาํรุงรักษาทางนํ้าและทางบก 
  (2)  การจดัสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ  
  (3)  การจดัใหมี้และควบคุมตลาด ท่าเรือ ท่าขา้ม และท่ีจอดรถ 
  (4)  การสาธารณูปการ 
  (5)  การผงัเมือง 
  (6)  การควบคุมอาคาร 
      2.  ดา้นส่งเสริมคุณภาพชีวิต มีภารกิจเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  (1)  ส่งเสริมการพฒันาสตรี เดก็ เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูพ้ิการ 
  (2)  การส่งเสริม การฝึก และประกอบอาชีพ 
  (3)  การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และ
ผูด้อ้ยโอกาส 
  (4)  การส่งเสริมกีฬา 
  (5)  การจดัใหมี้และบาํรุงรักษาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
  (6)  การจดัการศึกษา 
  (7)  การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
  (8)  การจดัใหมี้และควบคุมการฆ่าสตัว ์
      3.  ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย มีภารกิจท่ี
เก่ียวขอ้งดงัน้ี 
  (1)  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
  (2)  การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
  (3)  การรักษาความปลอดภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามยัโรงมหรสพ 
และสาธารณสถานอ่ืน ๆ  
  (4)  การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและ
รักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
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  (5)  การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
      4.  ดา้นการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเท่ียว  มีภารกิจ
เก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 
  (1)  ส่งเสริมใหมี้อุตสาหกรรมในครอบครัว 
  (2)  การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง 
  (3)  การพาณิชย ์และการส่งเสริมการลงทุน 
  (4)  การส่งเสริมการท่องเท่ียว 
  (5)  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
      5.  ดา้นการบริหารจดัการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มีภารกิจ
เก่ียวขอ้งดงัน้ี 
  (1)  คุม้ครอง ดูแล และบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  (2)  การกาํจดัมูลฝอย ส่ิงปฏิกลู และนํ้าเสีย 
  (3)  การจดัการการบาํรุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากป่าไม ้ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดลอ้ม 
  (4)  การดูแลท่ีสาธารณะ 
      6.  ดา้นการศาสนา ศิลปวฒันธรรม จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มีภารกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดงัน้ี 
  (1)  บาํรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน 
  (2)  การจดัใหมี้และควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
      7.  ดา้นการบริหารจดัการและการสนับสนุนการปฏิบติัภารกิจของส่วนราชการ และ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีภารกิจเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
  สนับสนุนสภาตาํบลและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในการพฒันาท้องถ่ิน 
ภารกิจอ่ืนใดท่ีเป็นประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
  พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 หมวด 2 การกาํหนดอาํนาจหนา้ที่ในการจดัระบบการบริการสาธารณะ
ไวด้งัน้ี 
  มาตรา 16  ให้เทศบาล เมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีอาํนาจหนา้ท่ี
ในการจดัระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินของตนเองดงัน้ี 

1. การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง 
2. การจดัใหมี้และบาํรุงรักษาทางบก  ทางนํ้า  และทางระบายนํ้า 
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3. การจดัใหมี้และควบคุมตลาด  ท่าเทียบเรือ  ท่าขา้ม  และท่ีจอดรถ 
4. การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืนๆ 
5. การสาธารณูปการ 
6. การส่งเสริม  การฝึก  และประกอบอาชีพ 
7. การพาณิชย ์ และการส่งเสริมการลงทุน 
8. การส่งเสริมการท่องเท่ียว 
9. การจดัการศึกษา 
10. การสังคมสงเคราะห์  และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก  สตรี  คนชรา และ

ผูด้อ้ยโอกาส 
11. การบาํรุงรักษาศิลปะ  จารีตประเพณี  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  และวฒันธรรมอนัดี

ของทอ้งถ่ิน 
12. การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั 
13. การจดัใหมี้และบาํรุงรักษาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
14. การส่งเสริมกีฬา 
15. การส่งเสริมประชาธิปไตย  ความเสมอภาค  และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
16. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
17. การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
18. การกาํจดัขยะมูลฝอย  ส่ิงปฏิกลู และนํ้าเสีย 
19. การสาธารณสุข  การอนามยัครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
20. การจดัใหมี้และควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
21. การควบคุมการเล้ียงสตัว ์
22. การจดัใหมี้และควบคุมการฆ่าสตัว ์
23. การรักษาความปลอดภยั  ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามยั  

โรงมหรสพ และสาธารณสถานอ่ืนๆ 
24. การจดัการ  การบาํรุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากป่าไม ้ท่ีดินทรัพยากรธรรมชาติ 

และส่ิงแวดลอ้ม 
25. การผงัเมือง 
26. การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร 
27. การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
28. การควบคุมอาคาร 



23 

29. การป้องกนัและบรรเทาสาธารณะภยั 
30. การรักษาความสงบเรียบร้อย  การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกนัและ

รักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
31. กิจการอ่ืนใดท่ีเป็นประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินตามท่ีคณะกรรมการ

ประกาศกาํหนด 
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีอาํนาจหนา้ท่ีในการพฒันาตาํบล ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ  

สังคม และวฒันธรรม  และมีบทบญัญติัท่ีกาํหนดไวใ้นพ.ร.บ.สภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล พ.ศ. 2547 แกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 3 พ.ศ.2542 โดยบญัญติัหนา้ท่ีท่ี อบต.จะตอ้งกระทาํ ดงัน้ี 

มาตรา 66  องคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีอาํนาจหนา้ท่ีในการพฒันาตาํบลทั้ง
ในดา้นเศรษฐกิจ  สงัคม และวฒันธรรม 

มาตรา 67  ภายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมาย  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีหนา้ท่ี
ตอ้งทาํในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดงัน้ี 

1. จดัใหมี้และบาํรุงรักษาทางนํ้าและทางบก 
2. รักษาความสะอาดของถนน  ทางนํ้ า  ทางเดิน และท่ีสาธารณะ  รวมทั้ง

กาํจดัมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 
3. ป้องกนัโรคและระงบัโรคติดต่อ 
4. ป้องกนัโรคและบรรเทาสาธารณภยั 
5. ส่งเสริมการศึกษา  ศาสนา และวฒันธรรม 
6. ส่งเสริมการพฒันาสตรี เดก็ เยาวชน ผูสู้งอายแุละผูพ้ิการ 
7. คุม้ครอง ดูแล และบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
8. บาํรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมอนัดี

งานของทอ้งถ่ิน(หนา้ท่ีท่ีเพิ่มเติมเขา้มาใหม่) 
9. ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีทางราชการมอบหมาย  โดยจดัสรรงบประมาณ

หรือบุคลากรใหต้ามความจาํเป็นและสมควร 
นอกจากน้ี กฎหมายยงักาํหนด (มาตรา 67) ให้ อบต. ท่ีมีความสามารถ มี

ศกัยภาพเพียงพออาจจดัทาํกิจการในเขต อบต. อีกจาํนวน 13 ขอ้ ดงัน้ี 
1. ใหมี้นํ้าเพื่ออุปโภค บริโภค และการเกษตร 
2. ใหมี้และบาํรุงการไฟฟ้าหรือแสงสวา่งโดยวิธีอ่ืน 
3. ใหมี้และบาํรุงทางระบายนํ้า 
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4. ให้มีและบํารุงสถานท่ีประชุม  การกีฬา  การพักผ่อนหย่อนใจและ
สวนสาธารณะ 

5. ใหมี้และส่งเสริมกลุ่มเกษตรและกิจกรรมสหกรณ์ 
6. ส่งเสริมใหมี้อุตสาหกรรมในครอบครัว 
7. บาํรุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
8. การคุม้ครองดูแลและรักษาทรัพยสิ์นอนัเป็นสาธารณะสมบติัของแผน่ดิน 
9. หาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
10. ใหมี้ตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าขา้ม 
11. กิจการเก่ียวกบัการพาณิชย ์
12. การท่องเท่ียว 
13. การผงัเมือง 
มาตรา 71 องคก์ารบริหารส่วนตาํบล  อาจออกขอ้บงัคบัเพื่อใชบ้งัคบัในตาํบลได้

เท่าท่ีไม่ขดัต่อกฎหมายหรืออาํนาจหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตาํบล ในการน้ีจะกําหนด
ค่าธรรมเนียมท่ีจะเรียกเกบ็และกาํหนดโทษปรับฝ่าฝืนดว้ยกไ็ด ้แต่มิใหก้าํหนดโทษปรับเกินหา้ร้อยบาท 

อาํนาจหนา้ท่ีของ อบต. ท่ีกล่าวมานั้นไม่เป็นการตดัอาํนาจหนา้ท่ีของกระทรวง 
ทบวง กรม หรือองคก์าร หรือหน่วยงานของรัฐ ในอนัท่ีจะดาํเนินกิจการใด เพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในตาํบลแต่ตอ้งแจง้ให ้อบต.ทราบล่วงหนา้ตามสมควร ในกรณีน้ีหาก อบต.มีความเห็น
เก่ียวกบัการดาํเนินกิจการดงักล่าว ใหก้ระทรวง ทบวง กรม หรือองคก์าร หรือหน่วยงานของรัฐนาํ
ความเห็นของ อบต.ไปประกอบการพิจารณาดาํเนินกิจการนั้นดว้ย 
 

5.  องค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา อาํเภอหลงัสวน จงัหวดัชุมพร 
 
 5.1  ประวตัิองค์การบริหารส่วนตําบลนาพญา 
 ตาํบลนาพญา  มาจากเจา้เมืองหลงัสวนในอดีต  คือเจา้คุณหวัเจ๊กหรือพระยาคอซิมเตก็  
เป็นผูต้ ั้งช่ือตาํบลว่า “ตาํบลพระยา”  ต่อมาชาวบา้นเรียกเป็น “ตาํบลนาพระยา”  เน่ืองจากมีนามาก  
ภายหลงัเรียกเพี้ยนเป็น “ตาํบลนาพญา”  มาจนกระทัง่ปัจจุบนั  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  
ไดรั้บการเปล่ียนแปลงฐานะจากสภาตาํบลเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  เม่ือวนัท่ี 25 ธันวาคม 
พ.ศ. 2539  มีฐานะเป็นนิติบุคคล  และเป็นราชการส่วนทอ้งถ่ิน  ซ่ึงปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนาพญามีขนาดกลาง ตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537  

5.1.1  วิสัยทศัน์การพฒันาท้องถิน่  ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา 
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  “พฒันาโครงสร้างพื้นฐาน  สร้างมาตรฐานการศึกษา  แกปั้ญหาคุณภาพชีวิต  นอ้มนาํ
เศรษฐกิจพอเพียง” 

5.1.2  พนัธกจิหลกัการพฒันา 
1)  พฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐาน  ดา้นคมนาคม  แหล่งนํ้ า  และสาธารณูปโภค

และสาธารณูปการ 
2) บาํรุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชน 
3) ส่งเสริมการศึกษา  ศาสนา  และวฒันธรรม 
4) ป้องกนัโรคระบาดและระงบัโรคติดต่อ 
5) บาํรุงรักษาศิลปะ  จารีตประเพณี  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมอนัดี

ของทอ้งถ่ิน 
6) พฒันาและดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มและธรรมชาติ 
7) ป้องกนัสาธารณภยัและอาชญากรรมในชุมชน 
8) ส่งเสริมการประกอบอาชีพเพื่อสร้างรายไดท่ี้ดี  และแรงงานท่ีขาดแคลน 
9) จดัใหมี้สถานท่ีออกกาํลงักาย  การพกัผอ่นหยอ่นใจและการสนัทนาการ 
10) ส่งเสริมสุขภาพ   การรักษา  และป้องกันโรคระบาดท่ีเป็นผลต่อ

ประชาชนโดยส่วนรวม 
5.1.3  นโยบายการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตําบลนาพญา 

1) นโยบายดา้นการพฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐาน 
-  เพื่อพฒันาและจดัสร้างซ่อมแซมบาํรุงรักษาถนนทุกสายในตาํบลใหมี้

ความสะดวกยิง่ข้ึน  โดยเร่งด่วน 
-  เพื่อพฒันาระบบไฟฟ้า  การประปา  ใหค้รอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
-  สนบัสนุนใหมี้การขดุลอกคู คลอง หว้ยและแหล่งนํ้ าธรรมชาติใหน้ํ้ า

ไหลสะดวก  เพื่อป้องกนันํ้าท่วม 
-  สนับสนุนโครงการ  ท่ีผ่านประชาคม  หมู่บา้น  ทุกหมู่บา้นเขา้

แผนพฒันาตาํบลโดยเร่งด่วน 
-  สนบัสนุนจดัสร้างฝาย  เจาะบ่อบาดาล  ปรับปรุงแหล่งนํ้ าธรรมชาติ

เพื่อบรรเทาภาวะภยัแลง้ 
2) นโยบายดา้นเศรษฐกิจ 

-  ส่งเสริมสนบัสนุนกลุ่มอาชีพ  เพื่อใหป้ระชาชนมีรายไดเ้พิ่มข้ึนโดย
เน้นอาชีพหลกั  ของคนส่วนใหญ่คือ เกษตรกร  มุ่งพฒันาการผลิตทางการเกษตร  เช่น การลด
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สารเคมี  สารพิษ  ลดตน้ทุนการผลิตเพื่อผลผลิตทางการเกษตรโดยใชว้ิธีเกษตรทฤษฎีใหม่ตามแนว
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

-  ส่งเสริมและสนบัสนุนดา้นวิชาการเกษตรเก่ียวกบัผลผลิต  การเพิ่ม
ผลผลิตใหไ้ดม้าตรฐาน  จดัหาตลาดจาํหน่ายผลผลิตทางการเกษตร 

-  สนบัสนุนการลงทุนในพื้นท่ี  เพื่อสร้างงานสร้างรายไดใ้หก้บัราษฎร 
3) นโยบายดา้นสาธารณสุขส่ิงแวดลอ้ม 

- สนบัสนุนและจดัสร้างสนามกีฬาประจาํหมู่บา้น  เพื่อส่งเสริม
สุขภาพ  พลานามยัแก่ราษฎรใหมี้สุขภาพแขง็แรง 

-  สนับสนุนและจดัสร้างสวนสาธารณะ  ประจาํตาํบล  เป็น
โครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงสวนสาธารณะ 

-  จัดให้มีการดูแลรักษา  ส่ิงสาธารณะประโยชน์และ
ทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม  ป่าไม ้ ป่าชายเลน ภูเขา  แหล่งนํ้าธรรมชาติ  สถานท่ีท่องเท่ียว 

-  สนบัสนุนงานดา้นสาธารณสุข  สถานีอนามยั อสม. 
-  ผูสู้งอาย ุ ผูด้อ้ยโอกาส  ผูพ้ิการ  ผูป่้วยเอดส์  ใหไ้ดรั้บเบ้ียยงัชีพ

อยา่งทัว่ถึงทุกคน  ท่ีมีภูมิลาํเนาในพื้นท่ี 
4) นโยบายดา้นการศึกษา  ศาสนา  วฒันธรรม  ประเพณี 

- จดัสรรงบประมาณส่งเสริมในดา้นการศึกษาใหก้บันกัเรียนและ
เยาวชนท่ีเรียนดีประพฤติดีแต่ขาดแคลนทุนทรัพย ์

-  ส่งเสริมบาํรุงศาสนา  ศาสนสถาน  วฒันธรรมประเพณีโดย
จดัสรรงบประมาณ  สนบัสนุนในพิธีกรรมและกิจกรรมต่างๆ 

-  จดัสรรงบประมาณสนับสนุนในดา้นเคร่ืองดนตรี  การจดัตั้ง
ชมรมดนตรีในพื้นท่ีตาํบล 

-  จดัสรรงบประมาณสร้างอุปกรณ์ท่ีจาํเป็นในกิจกรรมต่างๆ เช่น
เคร่ืองเสียง เวที เตน้ท์ โต๊ะ เกา้อ้ี ของใชใ้นงานพิธีศาสนา โต๊ะหมู่บูชา อาสนะ อ่ืนๆ เพื่อบริการ
ประชาชน 

5) นโยบายดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
- ตั้งศูนยป์ระสานงานช่วยเหลือผูป้ระสบภยัต่าง  ๆตามสภาวะท่ีจาํเป็น 
-  ตั้งชุดเคล่ือนท่ีเร็วในสภาวะฉุกเฉิน  โดยมี ต.ช.ต. และ อปพร. 

เป็นแกนนาํ  พร้อมอุปกรณ์ในการช่วยเหลือ 
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-  แจง้เหตุเตือนภยัใหร้าษฎรในพ้ืนท่ีไดรั้บข่าวสารอยา่งรวดเร็ว
ทนัต่อเหตุการณ์ 

-  จดัตั้งงบประมาณไวร้องรับ  ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ี  อปพร. ตชต. ตาม
ภารกิจและราษฎรท่ีไดรั้บความเสียหายจากภยัพิบติัต่างๆ 

6) นโยบายดา้นการบริการประชาชน 
- จดัอาํนวยความสะดวกแก่ประชาชนท่ีมาใชบ้ริการท่ีองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล 
-  ดูแลเก่ียวกบัความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน

ตามอาํนาจหนา้ท่ีท่ีพึงกระทาํได ้
-  จดัสรรงบประมาณเก่ียวกบัโครงการต่อตา้นยาเสพติดใหเ้กิด

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
- จดัสรรงบประมาณดา้นสวสัดิการแก่ผูน้าํชุมชนเป็นค่าตอบแทนใน

การปฏิบติัหนา้ท่ี 
-  สนบัสนุนส่งเสริมนโยบายและกิจกรรมดา้นการปราบปรามยา

เสพติด  โดยร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
7) นโยบายการพัฒนาการเมือง  และการปกครองตามระบอบ

ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข 
- การบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วมโดยให้ประชาชนเขา้มาแสดง

ความคิดเห็น  เสนอแนะและหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาของประชาชนทุกเร่ืองเพื่อนาํไปสู่การ
บริหารใหต้รงกบัเป้าหมายความตอ้งการ ของประชาชนอยา่งแทจ้ริง 

-  ส่งเสริมและสนบัสนุนดา้นความรู้แก่ประชาชนดา้นการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นพระประมุข 

-  รณรงคใ์ห้ความรู้แก่ประชาชนเก่ียวกบัการเลือกตั้งอยา่งถูกตอ้ง
โปร่งใส  ยุติธรรม  ไดค้นดีมีคุณธรรมเขา้มาบริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลรวมทั้งการเลือกตั้งทุก
ระดบั 

-  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการทาํประชาคม  
และการลงประชามติเพ่ือพิจารณาโครงการ  ท่ีมีผลกระทบต่อความเป็นอยูข่องประชาชนไม่ว่าจะ
เป็นทางตรงหรือทางออ้ม 

-  ส่งเสริมการบริหารงานโดยยดึหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี
เพื่อความผาสุกของประชาชนโดยจดัตั้งองค์การบริหารส่วนตาํบลเคล่ือนท่ี  จดัเวทีแลกเปล่ียน
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เรียนรู้เวทีประชาชน  ตลอดจนติดตามประเมินผลและรายงานการดาํเนินงานต่อสาธารณชนอย่าง
สมํ่าเสมอ 

8) นโยบายดา้นการประชาสมัพนัธ์ 
- สนบัสนุนการจดัทาํเอกสารขอ้มูลข่าวสาร  ระบบสารสนเทศ  

แผนงานดาํเนินการโครงการ  ผลการดาํเนินงานใหป้ระชาชนทราบอยา่งชดัเจน 
-  บริการขอ้มูลข่าวสาร  ของหน่วยงานราชการ  และข่าวบริการ

ชุมชนดว้ยวารสาร  หรือเสียงตามสาย 
-  ปรับปรุงระบบเสียงตามสายให้มีประสิทธิภาพเพื่อเกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 
-  จดักิจกรรม  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสัมพนัธ์  ประชาชนแต่

ละหมู่บา้นพบกันทุก 3 เดือน  โดยให้ขอ้มูลข่าวสาร  กิจกรรมท่ีมีประโยชน์  และรับฟัง
ขอ้เสนอแนะของประชาชนเพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารงานในการพฒันาตาํบลต่อไป 

-  จัดประชุมประชาคมสมาชิกองค์การบริหารส่วนตําบล  
โครงการสาํคญัๆ ทุกโครงการ 

-  รายงานผลการปฏิบติังาน  หรือการดาํเนินงานโครงการต่างๆ  
ตามระยะเวลาท่ีกาํหนดต่อสาธารณะชน 
  โดยสรุป  นโยบายการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา มี 8 ดา้น  
อย่างไรก็ตามผูว้ิจยัไดศึ้กษาแบบบูรณาการ แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดา้น
เศรษฐกิจ  ดา้นการเมืองการบริหาร  และดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

5.2  สภาพทัว่ไปองค์การบริหารส่วนตําบลนาพญา 

  5.2.1 ที่ต้ัง  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  ตั้งอยูท่ี่ เลขท่ี 6 หมู่ท่ี 13 ตาํบลนาพญา  
อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  อยูห่่างจากตวัอาํเภอหลงัสวนประมาณ 11 กิโลเมตร โดย 
    ทิศเหนือ  จดตาํบลพอ้แดงและตาํบลบางมะพร้าว 
    ทิศใต ้  จดอาํเภอละแม 
    ทิศตะวนัออก จดอ่าวไทย 
    ทิศตะวันตก จดตาํบลบ้านควน      

5.2.2 เน้ือที่  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญามีเน้ือท่ีทั้งหมดประมาณ  88.06 
ตารางกิโลเมตร  คิดเป็นจาํนวน 55,037.50 ไร่  แบ่งเป็นเพื่อท่ีอยูอ่าศยั 1,714 ไร่  พื้นท่ีทาํการเกษตร 
41,492.50 ไร่  พื้นท่ีสาธารณะ 3,462 ไร่  เป็นพื้นท่ีป่าไมแ้ละอ่ืนๆ 8,369 ไร่  
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5.2.3 ภูมิประเทศ  ภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็นท่ีราบสลบักบัท่ีลุ่ม  มีบางส่วนเป็นป่า
ไมแ้ละภูเขา 

5.2.4 จํานวนหมู่บ้าน  ในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  มีการแบ่ง
พื้นท่ีการปกครองเป็นหมู่บา้นต่างๆ ทั้งส้ิน 19 หมู่บา้น ดงัน้ี 

  หมู่ท่ี1  บา้นคลองด่าน   หมู่ท่ี2  บา้นดอนสะทอ้น 
  หมู่ท่ี3  บา้นวงั    หมู่ท่ี4  บา้นควนตะวนัออก 
  หมู่ท่ี5  บา้นคลองขนาน   หมู่ท่ี6  บา้นสะพานยงู 
  หมู่ท่ี7  บา้นทุ่งตก    หมู่ท่ี8  บา้นทุ่งใน 
  หมู่ท่ี9  บา้นนาพญา   หมู่ท่ี10  บา้นหนองเตย 
  หมู่ท่ี11  บา้นนาจีนเกา้   หมู่ท่ี12  บา้นทุ่งหลวง 
  หมู่ท่ี13  บา้นโตนดหา้ตน้   หมู่ท่ี14  บา้นคลองราง 
  หมู่ท่ี15  บา้นหว้ยจระเข ้   หมู่ท่ี16  บา้นบางมัน่ 
  หมู่ท่ี17  บา้นสุขสนัติ   หมู่ท่ี18  บา้นหว้ยกรวด 
  หมู่ท่ี19  บา้นเขาดิน 
 5.2.5 ประชากรและครัวเรือน  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  มีจาํนวน

ประชากรทั้งส้ิน 5,252 คน  แยกเป็นเพศชาย  2,598 คน เพศหญิง  2,654 คน  มีจาํนวนครัวเรือน
ทั้งส้ิน  1,668  ครัวเรือน  รายละเอียดดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2.1  จาํนวนประชากรจาํแนกเป็นรายหมู่บา้นและจาํนวนครัวเรือน 
 

หมู่ท่ี ช่ือหมู่บา้น ประชากร รวมทั้งส้ิน 
(คน) 

จาํนวนครัวเรือน 
(หลงั) ชาย(คน) หญิง(คน) 

1 บา้นคลองด่าน 28 27 55 18 
2 บา้นดอนสะทอ้น 94 92 186 60 
3 บา้นวงั 41 41 82 30 
4 บา้นควนตะวนัออก 231 220 451 141 
5 บา้นคลองขนาน 112 127 239 71 
6 บา้นสะพานยงู 211 214 425 127 
7 บา้นทุ่งตก 71 94 165 46 
8 บา้นทุ่งใน 224 259 483 141 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
 

หมู่ท่ี ช่ือหมู่บา้น ประชากร รวมทั้งส้ิน 
(คน) 

จาํนวนครัวเรือน 
(หลงั) ชาย(คน) หญิง(คน) 

9 บา้นนาพญา 336 302 638 188 
10 บา้นหนองเตย 37 29 66 31 
11 บา้นนาจีนเกา้ 39 45 84 27 
12 บา้นทุ่งหลวง 167 161 328 101 
13 บา้นโตนดหา้ตน้ 93 95 188 60 
14 บา้นคลองราง 47 48 95 42 
15 บา้นหว้ยจระเข ้ 155 181 336 123 
16 บา้นบางมัน่ 147 143 290 105 
17 บา้นสุขสนัติ 230 231 461 132 
18 บา้นหว้ยกรวด 150 154 304 99 
19 บา้นเขาดิน 185 191 376 126 

ท่ีมา :  สาํนกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง ณ เดือน พฤษภาคม พ.ศ.2554 
 

5.2.6  โครงสร้างปัจจบุัน   
ปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา ประกอบดว้ยสมาชิกองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล ตามพระราชบญัญติัสภาตาํบล และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537 จาํนวน
หมู่บา้นละ 2 คน รวมเป็น 38 คน  โดยผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน คือ นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา 
ท่ีมาจากการเลือกตั้ง จาํนวน 1 คน  รองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 2 คน  และเลขานุการนายก
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 1 คน แบ่งโครงสร้างออกเป็น 3 ส่วนราชการ คือ 

 1.  สาํนกังานปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
 2.  ส่วนการคลงั 
 3.  ส่วนโยธา 

มีการจดักรอบอตัรากาํลงัพนกังานส่วนตาํบล และลูกจา้ง แบ่งเป็นพนกังานส่วนตาํบล
ตาํแหน่งสายงานผูบ้ริหาร  จาํนวน 4 คน และสายงานผูป้ฏิบติั จาํนวน 10 คน ลูกจา้งประจาํ จาํนวน 1 คน
พนกังานจา้งตามภารกิจ จาํนวน 8 คน พนกังานจา้งทัว่ไป จาํนวน 5 คน 
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แผนภาพโครงสร้างองค์การบริหารส่วนตําบลนาพญา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1  แผนภาพโครงสร้างองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา 

องค์การบริหารส่วนตําบลนาพญา 

สภาองค์การบริหารส่วนตาํบล 
ประกอบดว้ย 

-ประธานสภา อบต.         1 คน 
-รองประธานสภา อบต.  1 คน 
-เลขานุการสภา อบต.    1 คน 
-สมาชิกสภา อบต.         35 คน

ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

คณะผู้บริหารองค์การบริหาร
ส่วนตาํบล 
ประกอบดว้ย 

-นายก อบต.                  1 คน  
-รองนายก อบต.             2 คน 
-เลขานุการนายก อบต.     1 คน 

สํานักงานปลดั อบต. 
ประกอบดว้ย 

-นกับริหารงานทัว่ไป 6 
-เจา้หนา้ท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน  
-นกัพฒันาชุมชน 
-เจา้พนกังานธุรการ 
-เจา้พนกังานป้องกนัฯ 
-ผูช่้วยเจา้หนา้ท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน 
-ผูช่้วยเจา้หนา้ท่ีธุรการ 
-พนกังานขบัเคร่ืองจกัรกลขนาดเบา 
-พนกังานขบัรถยนต ์
-นกัการภารโรง 
-คนงานทัว่ไป 
-ยาม 

ส่วนการคลงั 
ประกอบดว้ย 

-เจา้หนา้ท่ีบริหารงาน
การเงินและบญัชี 6 
-นกัวิชาการเงินและบญัชี 
-นกัวิชาการพสัดุ 
-เจา้พนกังานจดัเกบ็รายได ้
-เจา้พนกังานพสัดุ 
-เจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชี
(ลูกจา้งประจาํ) 
 

ส่วนโยธา 
ประกอบดว้ย 

-นกับริหารงานช่าง 6 
-ผูช่้วยช่างโยธา 
-ผูช่้วยช่างไฟฟ้า 
-ผูช่้วยเจา้หนา้ท่ีธุรการ 
-พนกังานผลิตนํ้าประปา 
-พนกังานจดมาตรวดันํ้า 
-พนกังานจา้งทัว่ไป 
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 5.3 สภาพทางเศรษฐกิจ  ในเขตพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  ประชาชน
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพการเกษตร เช่น ปลูกขา้ว ปลูกยางพารา ปลูกปาลม์นํ้ ามนั ปลูกทุเรียน เป็น
ตน้  ภายในพื้นท่ีมีป๊ัมนํ้ามนั 1 แห่ง  มีกองทุนหมู่บา้น 19 แห่ง และมีกลุ่มออมทรัพย ์19 แห่ง   
 5.4  สภาพทางสังคม  ในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  ประกอบไปดว้ย
โรงเรียนประถมศึกษา 4 แห่ง  ท่ีอ่านหนงัสือพิมพห์มู่บา้น 5 แห่ง  วดัและสาํนกัสงฆ ์4 แห่ง  สถานี
อนามยัตาํบล 2 แห่ง  ศูนยอ์าสาสมคัรสาธารณสุข 19 ศูนย ์  
 5.5  การบริการพืน้ฐาน  การคมนาคมพื้นท่ีของตาํบลนาพญา  มีเส้นทางคมนาคมท่ีคน
ในพื้นท่ีตาํบลใชเ้ป็นเส้นทางหลกัติดต่อกบัอาํเภอหลงัสวน  คือทางหลวงแผ่นดิน สายหลงัสวน 
ละแม (สายล่าง)  ทางหลวงสายน้ีไดต้ดัไปทางทิศเหนือ-ใต ้ และแนวถนนอยูท่างพื้นท่ีดา้นตะวนัตก
ของตาํบลซ่ึงแบ่งเขตการปกครองระหว่างตาํบลนาพญาและตาํบลบา้นควนโดยมีทางหลวงทอ้งถ่ิน
ในพื้นท่ีตาํบลเช่ือมต่อใช้ในการคมนาคม เขา้ถึงทั้ ง 19 หมู่บา้น  การโทรคมนาคม มีท่ีทาํการ
ไปรษณียโ์ทรเลข 1 แห่ง ตูโ้ทรศพัท ์10 แห่ง หอกระจายข่าวประจาํหมู่บา้น 7 แห่ง มีไฟฟ้าเขา้ถึงทุก
หมู่บา้น  แต่ไม่ไดค้รอบคลุมทั้งหมดเน่ืองจากบางครอบครัวไฟฟ้าเขา้ไม่ถึงราษฎรบางรายจะเดิน
สายไฟเป็นระยะทางไกลๆเขา้ไปใช้เอง  เป็นการแก้ไขปัญหาการใช้ไปได้อีกระดับหน่ึง  แต่
บางส่วนไม่สามารถทาํไดเ้น่ืองจากไกลเกินกวา่ท่ีจะเดินสายไฟ มีแหล่งนํ้าธรรมชาติ ลาํนํ้า,ลาํหว้ย 4 
แห่ง แหล่งนํ้าท่ีสร้างข้ึน ฝาย 7 แห่ง 
 

6.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 
 จากการรวบรวมวรรณกรรมและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องในท่ีน่ีผูว้ิจัยขอนําเสนอ
ผลการวิจยัท่ีใกลเ้คียงนาํมาเสนอ พอสงัเขป ดงัน้ี 
 สุภาวดี  สินสายออ (2546: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง  ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของเทศบาลตาํบลท่าช้าง  อาํเภอเมือง  จังหวดัจนัทบุรี  พบว่า
ประชาชนมีระดบัความคิดเห็นในการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบติังานของเทศบาลตาํบลท่าชา้ง
ใน 5 สาขา ประกอบดว้ย สาขาพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน  สาขาพฒันาส่ิงแวดลอ้ม  สาขาพฒันา
สังคม สาขาพฒันาเศรษฐกิจ  และสาขาพฒันาการเมืองการบริหาร อยู่ในเกณฑ์ท่ีมีประสิทธิภาพ
ปานกลาง  การเมืองการบริหารเป็นอันดับสอง และสาขาพัฒนาเศรษฐกิจและสาขาพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานเป็นอนัดบัสาม ดา้นเปรียบเทียบ พบวา่ปัจจยัท่ีทาํการศึกษา 7 ปัจจยัประกอบดว้ย 
เพศ อายุ สถานสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในเขต
เทศบาลตาํบลท่าช้าง มีเพียง 6 ปัจจยัท่ีมีระดับการประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ
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เทศบาลตาํบลท่าช้างท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 คือ อายุ สภาพสมรส ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน และระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลตาํบลท่าชา้ง 
 เยาวภา  ถ่ินชัยภูมิ (2547:บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในการพฒันาทอ้งถ่ิน อาํเภอเมืองชยัภูมิ  จงัหวดัชยัภูมิ  ผล
การศึกษาพบว่า  ประชาชนมีความคิดเห็นดว้ยต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลใน
การพฒันาทอ้งถ่ินโดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย  และมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นการ
พฒันาสังคมและวฒันธรรมอยู่ในระดบัปานกลาง  ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน  การพฒันา
เศรษฐกิจและการพฒันาดา้นแหล่งนํ้ามีความคิดเห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ย  โดยสรุปผลการศึกษาคร้ัง
น้ีประชากรในทอ้งถ่ินยงัมีความตอ้งการท่ีจะให้พฒันาทอ้งถ่ินหลายๆ ดา้นควบคู่กนัไปโดยเฉพาะ
การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ ดา้นแหล่งนํ้ า  และดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  ซ่ึงเป็นหน้าท่ีขององค์การ
บริหารส่วนตําบลท่ีจะต้องพัฒนาและส่งเสริมในการพัฒนาให้มากข้ึน  เพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
 เดือนฉาย  ผลเรือง (2550: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลคลองขาม  อาํเภอยางตลาด  จังหวดักาฬสินธ์ุ  ผล
การศึกษาพบว่า  มีการดําเนินงานโดยรวมระดับมาก  เม่ือจําแนกเป็นรายด้าน พบว่า มีการ
ดาํเนินงานอยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 5 ดา้น โดยเรียงตามลาํดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย คือ ดา้นการ
พฒันาเศรษฐกิจ รองลงมาคือ ดา้นการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน  ดา้นการพฒันาดา้นการเมืองการ
บริหาร  ดา้นการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  และดา้นการพฒันาคนและสังคม และ
มีการดําเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง จํานวน 1 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาแหล่งนํ้ า  ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีเพศ อายุ และระดบัการศึกษาแตกต่างกนั  เก่ียวกบัการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองขาม  อาํเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธ์ุ พบว่า ความ
คิดเห็นของประชาชนท่ีมีเพศ อาย ุและระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงาน
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองขาม  อาํเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยรวมและรายดา้นทุก
ดา้นไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลคลองขาม อาํเภอยางตลาด  จงัหวดักาฬสินธ์ุ  มีดงัน้ี ควรจดัสรรงบประมาณสาํหรับกูย้ืม
เพิ่มข้ึน  ควรจดัสร้างคลองส่งนํ้ าไปยงัพื้นท่ีการเกษตรอย่างทัว่ถึงและเพียงพอ  ควรปรับปรุงและ
ดูแลถนนและระบบระบายนํ้ าให้ใชง้านไดดี้  ควรให้การช่วยเหลือดา้นการตลาดในการจาํหน่าย
สินคา้ของชุมชน  ควรจดัสรรงบประมาณเพ่ือจดัซ้ืออุปกรณ์การเรียนการสอนแก่เด็กนกัเรียนควร
จดัให้มีหน่วยแพทยบ์ริการตรวจสุขภาพฟรี  อย่างน้อยเดือนละคร้ัง  และควรจดัดูแลเร่ืองความ
สะอาด การกาํจดัขยะมูลฝอยใหท้ัว่ถึง 
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 นภสร  ภูบาลช่ืน (2551: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานของเทศบาลตาํบลห้วยแถลง อาํเภอหว้ยแถลง  จงัหวดันครราชสีมา  ผลการศึกษาพบว่า 
(1) ความคิดเห็นต่อการดําเนินงานของเทศบาลตาํบลห้วยแถลง  อําเภอห้วยแถลง  จังหวัด
นครราชสีมา  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีค่าเฉล่ียสุงสุดไปหา
ตํ่าสุด  ดงัน้ี  ดา้นการจดัการทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  ดา้นสังคม  
ดา้นการเมือง-การบริหาร  และดา้นเศรษฐกิจตามลาํดบั (2) ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการดาํเนินงาน  คือ  ควรให้การสนับสนุนส่งเสริมการประกอบอาชีพแก่ประชาชน
อย่างต่อเน่ือง  เปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย  การแสดงความ
คิดเห็น  ช่วยกนัคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์เสนอแนะความตอ้งการ  หรือตดัสินใจแกไ้ขปัญหาต่างๆ ใน
พื้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์สาธารณะของส่วนรวม  เพื่อส่งผลถึงความเป็นอยู่ของชุมชนใน
ทอ้งถ่ิน 
 จิตรลดัดา  ถ่ินสาํราญ (2551: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานตามหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลบา้นหมอ้  อาํเภอศรีเชียงใหม่ จงัหวดัหนองคาย  
ผลการศึกษาพบว่า  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานตามหน้าท่ีขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลบา้นหมอ้  โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้นพบว่า อยู่ในระดบัมากทุก
ดา้น เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล
จาํแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ พบว่า ประชาชนท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีความ
คิดเห็นแตกต่างกนั ส่วนประชาชนท่ีมีเพศ อาย ุการศึกษา แตกต่างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
  รุ่งกาญจน์  ปูทอง (2552: บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานของเทศบาลตาํบลจอมทอง  ผลการศึกษาพบว่า  โดยภาพรวมประชาชนมีความคิดเห็น
ต่อการดาํเนินงานของเทศบาลตาํบลจอมทองอยู่ในระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาแยกเป็นเฉพาะ
ดา้นพบว่า ดา้นการศึกษา สังคม วฒันธรรม ประเพณี มีความคิดเห็นมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มและคุณภาพชีวิต และดา้นโครงสร้างพื้นฐานและเศรษฐกิจมีความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
 เนตรชนก  จุย้เจริญ (2552: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อ
การดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคุริง อาํเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร  ผลการศึกษา
พบว่า (1) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคุริง อาํเภอท่า
แซะ จงัหวดัชุมพร ในภาพรวมอยู่ในระดบันอ้ย  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าประชาชนมีความ
คิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นการพฒันาทางการเมือง ในระดบัมากท่ีสุด  รองลงมาคือดา้นสังคม
และวฒันธรรม  ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน  ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มและ
ดา้นการพฒันาและส่งเสริมอาชีพ ตามลาํดบั (2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
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ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคุริง จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ผูท่ี้มีเพศ อาชีพ 
และระยะเวลาการอยู่อาศยัต่างกนั  มีความเห็นแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
(3) ขอ้เสนอแนะของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคุริง ท่ีสําคญั 
ไดแ้ก่ ควรจดันกัวิชาการหรือวิทยากรมาใหค้วามรู้ในการประกอบอาชีพเสริมใหก้บัประชาชน มาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ ควรสร้างถนนคอนกรีตหรือถนนลาดยางในทุกหมู่บา้น  และควรมีการจัด
กิจกรรมส่งเสริมทางดา้นจริยธรรมแก่เดก็และเยาวชนทุกวยัในการอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟปูระเพณีดั้งเดิม
ของชุมชน 
 นิตยา  สมัคคดี (2552: บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลทพัราช  อาํเภอตาพระยา  จงัหวดัสระแกว้  ผลการศึกษา
พบว่า (1)  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลทพัราช  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้นเช่นกนั  โดยเรียงลาํดบัจากดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงไปหาตํ่า  ดงัน้ี  ดา้นสังคม  ดา้นเศรษฐกิจ  
ดา้นการเมืองการบริหาร  ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  และดา้นส่ิงแวดลอ้มและการจดัการทรัพยาการ
ธรรมชาติ ตามลาํดับ (2) ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมของประชาชนในเขตองค์การ
บริหารส่วนตาํบลทพัราช  เก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลทพัราช  มีดงัน้ีควร
จดัอบรมอาชีพเสริมแก่ประชาชน  มีจาํนวนมากท่ีสุด (ร้อยละ 31.4) รองลงมาคือควรจดัโครงการ
อบรมเยาวชนเร่ืองยาเสพติด (ร้อยละ 16.1) และควรติดไฟฟ้าแสงสว่างทุกซอยในหมู่บา้น (ร้อยละ 
15.3) ตามลาํดบั 
 นที  กุลธรรม (2552: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง  ความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลวงัทรายพูน  อาํเภอวงัทรายพูน  จังหวดัพิจิตร  ผล
การศึกษาพบว่า (1) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลวงั
ทรายพนู  อาํเภอวงัทรายพนู  จงัหวดัพิจิตร  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาแยกออกเป็น
แต่ละดา้นของการดาํเนินงาน  พบว่า  ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการดาํเนินงานดา้นการศึกษา  
ศาสนาและวฒันธรรม มากท่ีสุด  รองลงมาคือ  ดา้นสาธารณสุข ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นสังคม 
ดา้นการเมืองการบริหาร ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  ดา้นแหล่งนํ้ า และดา้นเศรษฐกิจ 
ตามลาํดบั (2) ปัญหาอุปสรรค  ไดแ้ก่ การแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนเป็นไปไดอ้ยา่ง
ล่าชา้ไม่ทนักบัความตอ้งการ  ท่ีสาํคญัคือ ถนนหนทางไม่สะดวก  นํ้าประปาไม่ไหล  ไฟฟ้าไม่มีใช ้ 
รองลงมาคือ องค์การบริหารส่วนตาํบลมีงบประมาณไม่เพียงพอต่อการดาํเนินกิจการพฒันาใน
ท้องถ่ินและปัญหาขาดการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนๆ ในการพัฒนาท้องถ่ิน  
ขอ้เสนอแนะท่ีสาํคญั  ไดแ้ก่  ควรแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนให้รวดเร็วและทนัต่อ
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สถานการณ์  นอกเหนือจากนั้นหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรจดัสรรงบประมาณใหอ้งคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเพ่ิมมากข้ึนเพื่อให้เพียงพอต่อการดาํเนินกิจการพฒันาภายในทอ้งถ่ิน  และองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลควรประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนๆในการพฒันาทอ้งถ่ินใหม้ากข้ึน 
 เสถียร  ประเท่ียง (2553: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลโพนสูง  อาํเภอปทุมรัตต ์ จงัหวดัร้อยเอ็ด  ผลการศึกษา
พบว่า (1) ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลโพนสูง  
อาํเภอปทุมรัตต ์ จงัหวดัร้อยเอด็  พบว่า  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้นพบว่า  มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกดา้น  เรียงลาํดับจากค่าเฉล่ียมากไปน้อย  คือ ด้านจดัให้มีและ
บาํรุงรักษาทางนํ้ าและทางบก  ด้านบาํรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี  ภูมิปัญญาท้องถ่ินและ
วฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน  ดา้นส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม  ดา้นการส่งเสริมการ
พฒันาสตรี  เด็กเยาวชน ผูสู้งอายุ และผูพ้ิการ  ดา้นการป้องกนัโรคและระงบัโรคติดต่อ ดา้นการ
รักษาความสะอาดของถนน ทางนํ้า ทางเดินและท่ีสาธารณะรวมทั้งกาํจดัมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู  ดา้น
การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  และด้านการคุม้ครอง ดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม (2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นหมู่บา้นแตกต่างกนัต่อ
การดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลโพนสูง  อาํเภอปทุมรัตต์  จงัหวดัร้อยเอ็ด พบว่า
ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในหมู่บา้นแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลโพนสูง  อาํเภอปทุมรัตต ์ จงัหวดัร้อยเอด็ โดยรวมไม่แตกต่าง (3) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั
การดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลโพนสูง  อาํเภอปทุมรัตต ์ จงัหวดัร้อยเอด็  ไดแ้ก่  ควร
ขุดลอกแหล่งนํ้ าเพื่อทาํการเกษตรให้ครอบคลุมทุกหมู่บา้น  ผูสู้งอายุควรไดรั้บเบ้ียยงัชีพท่ีสูงข้ึน  
ควรเพ่ิมอุปกรณ์และเคร่ืองป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  ควรจดัให้มีเคร่ืองมืออุปกรณ์ในการ
กาํจดัยงุลายเพ่ิมมากข้ึน  และควรสร้างถนนลาดยางเช่ือมกนัทุกหมู่บา้น 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจัิย 
 
 
 การศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ผูศึ้กษาไดน้าํแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
มาเป็นแนวทางการศึกษา  ตามระเบียบวิธีวิจยั  มีวิธีดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 
 1.  รูปแบบการศึกษา 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 4.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

1. รูปแบบการศึกษา 
 
  รูปแบบการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) เก็บขอ้มูลโดยใช้
แบบสอบถาม  มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

2.1 ประชากร   
  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี  ได้แก่  ประชาชนในเขตพื้นท่ีขององค์การ
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  มีจาํนวน 19 หมู่บา้น โดยทาํการศึกษา
จากผูแ้ทนครัวเรือนจาํนวนทั้งหมด 1,668 ครัวเรือน (สํานักบริหารการทะเบียนอาํเภอหลงัสวน
พฤษภาคม: 2554)  
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2.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง คาํนวณโดยใชสู้ตรของ ทาโร่ ยามาเน่(Taro Yamane) ท่ี
ระดบันยัสาํคญั 0.05% ตามสูตรดงัน้ี 
 
   n   =          N 
     1+N (e)2  
เม่ือ   N คือจาํนวนประชากรทั้งหมด   = 1,668  ครัวเรือน 
         e  คือค่าความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง = 0.05 
         n จาํนวนตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
 
  แทนค่าจากสูตร n      =        1,668 
              1+1,668(0.05)2 
       =        1,668 
                5.17 
       = 322.63   ราย 
 
 ดังนั้น  เพื่อให้มีค่าความคลาดเคล่ือนไม่เกิน 5%  ผูศึ้กษาจึงจะเก็บรวบรวมขอ้มูล
ทั้งหมด  323  ราย  โดยกาํหนดขนาดตวัอยา่งตามสดัส่วน ซ่ึงสามารถคาํนวณกลุ่มตวัอยา่งไดด้งัน้ี 
 
การคาํนวณหากลุ่มตวัอยา่งแต่ละหมู่บา้น  = จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง x จาํนวนประชากรแต่ละหมู่บา้น 
         ประชากรทั้งหมด 
  แทนค่าจากสูตร   =  323 x 18 
          1,668 
       = 5,814 
        1,668 
       = 3.49       หรือ เท่ากบั  3 คน 
 
 ดงันั้น  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งของแต่ละหมู่บา้น เช่น บา้นคลองด่าน เท่ากบั 3 ครัวเรือน 
หรือ 3 คน ซ่ึงเป็นประชากรในการวิจยั  ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1  แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
 

หมู่ท่ี ช่ือหมู่บา้น จาํนวนประชากร* 
ทั้งหมด 

จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

1 บา้นคลองด่าน 18 3 
2 บา้นดอนสะทอ้น 60 12 
3 บา้นวงั 30 6 
4 บา้นควนตะวนัออก 141 27 
5 บา้นคลองขนาน 71 14 
6 บา้นสะพานยงู 127 25 
7 บา้นทุ่งตก 46 9 
8 บา้นทุ่งใน 141 27 
9 บา้นนาพญา 188 36 
10 บา้นหนองเตย 31 6 
11 บา้นนาจีนเกา้ 27 5 
12 บา้นทุ่งหลวง 101 20 
13 บา้นโตนดหา้ตน้ 60 12 
14 บา้นคลองราง 42 8 
15 บา้นหว้ยจระเข ้ 123 24 
16 บา้นบางมัน่ 105 20 
17 บา้นสุขสนัติ 132 26 
18 บา้นหว้ยกรวด 99 19 
19 บา้นเขาดิน 126 24 
 รวม 1,668 323 

ท่ีมา :  สาํนกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง ณ เดือน พฤษภาคม พ.ศ.2554 
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2.3 การสุ่มตัวอย่าง 
 ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random sampling)    
 

3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  แบบสอบถาม  ซ่ึงสร้างข้ึนตามวตัถุประสงค์
ของการศึกษา เพื่อใชร้วบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 

3.1 วธีิการสร้างเคร่ืองมือ 
  3.1.1  ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีทาํการวิจยั  เพื่อศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจยัต่างๆ สาํหรับใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั 
  3.1.2  กาํหนดกรอบของเน้ือหาและขอ้คาํถามใหส้อดคลอ้งกบักรอบแนวคิด 
ในการวิจยั 
  3.1.3  ตรวจสอบความถูกตอ้งของแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน  โดยนําไปปรึกษา
อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 3 ท่าน เพื่อทาํ
การพิจารณาตรวจสอบ แกไ้ข ดูความชดัเจน ความถูกตอ้งของการใชภ้าษา ขอ้คาํถาม ตรวจดูความ
ชดัเจนและความเท่ียงตรงตามเน้ือหาแลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขเพ่ือให้ไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์
นาํไปใช ้ โดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ตรวจสอบเคร่ืองมือ จาํนวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 
 1.  นายกษิดิศ  แสงไสย 
 คุณวุฒิ  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขานโยบายสาธารณะ  มหาวิทยาลยัราช
ภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 
 ตาํแหน่ง  รองปลดัองค์การบริหารส่วนตาํบล  องค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา  
อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
 2.  นายสุชาติ  จนัทร์ถ่องแท ้
 คุณวฒิุ  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการปกครองทอ้งถ่ิน  มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
 ตาํแหน่ง  หวัหนา้ส่วนโยธา  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสวนแตง อาํเภอละแม  จงัหวดั
ชุมพร 
 3.  นางสาววรรณวิษา  สงคถ์า้พร้า 
 คุณวุฒิ  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มหาวิทยาลยั
ราชภฏัสุราษฎร์ธานี 
 ตาํแหน่ง หวัหนา้สาํนกัปลดั  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลทุ่งคา  อาํเภอเมือง  จงัหวดัชุมพร 



41 

  3.1.4  นาํแบบสอบถามท่ีไดแ้กไ้ขเรียบร้อยแลว้  ไปทดสอบใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
ลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศึกษา  ก่อนทาํการเก็บขอ้มูลจริงในเขตองค์การ
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
  3.1.5  นาํแบบสอบถามท่ีไดท้าํการทดสอบจากประชากร จาํนวน 30 ราย มาหาค่า
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  โดยการวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่เป็นรายขอ้  ดว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปวิเคราะห์ทางสถิติเพื่อหาค่า Reliability Coefficients ปรากฏค่าความเช่ือมัน่ 
โดยรวม 0.945 

3.2 รายละเอยีดของเคร่ืองมือ 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  แบบสอบถาม  โดยแบบสอบถามจะแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ลกัษณะคาํถามแบบให้เลือกตอบ
คาํตอบใดคาํตอบหน่ึง (Check list) ไดแ้ก่ 
 1.  เพศ 
 2.  อาย ุ
 3.  ระดบัการศึกษา 
 4.  อาชีพ 
 ส่วนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ลกัษณะคาํถามแบบปลายปิด โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ดา้นดงัน้ี 
 1.  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (ขอ้ 1-10) 
 2.  ดา้นเศรษฐกิจ (ขอ้ 11-20) 
 3.  ดา้นการเมืองการบริหาร (ขอ้ 21-30) 
 4.  ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (ขอ้ 31-40) 
 ส่วนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามขอ้เสนอแนะเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ลกัษณะคาํถามแบบปลายเปิด  
โดยแบ่งออกเป็น 4 ดา้น  ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  ดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นการเมืองการบริหาร  
และดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
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4. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
  
 ขอ้มูลท่ีใชศึ้กษาในคร้ังน้ีไดจ้ากแหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง  ดงัน้ี 
 4.1  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลในรูปการตอบแบบสอบถามท่ีรวบรวม
ไดจ้ากการเกบ็ขอ้มูลภาคสนามดว้ยแบบสอบถาม  จากกลุ่มตวัอยา่งตวัแทนครัวเรือนในเขตองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร จาํนวน 323 ราย  และไดรั้บแบบสอบถาม
คืนมาจาํนวน 323 ราย  หรือเท่ากบั 100 เปอร์เซ็นต ์
 4.2  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลในรูปของแนวคิด ทฤษฎี รวมทั้ง
งานวิจยั รวบรวมไดจ้ากการคน้ควา้เอกสารท่ีเป็นบทความทางวิชาการ จากหนงัสือ  รายงานการวิจยั  
เอกสารส่ิงพิมพต่์างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งของส่วนราชการและเอกชน 
 

5. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 เม่ือไดด้าํเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามน้ีแลว้  ก็ไดน้าํแบบสอบถามมาทาํการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล  หลงัจากนั้นนาํขอ้มูลจากแบบสอบถามทั้งหมด  จาํนวน 323 ชุด  
มาเขา้ (Coding) รหัส  แลว้นําไปวิเคราะห์ประมวลผลโดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมสําเร็จรูป
ค่าสถิติท่ีใชใ้นการนาํเสนอขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล  มีดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  คือ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา  
อาชีพ  ในการวิเคราะห์ขอ้มูลตอนน้ีจะนาํมาหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 ตอนท่ี 2  การวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ในการวิเคราะห์ขอ้มูลตอนน้ี  จะนาํมา
หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใชค้าํถามแบบ
ประมาณค่า 4 ตวัเลือก คือ  มีความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด มีความคิดเห็นนอ้ย  มีความคิดเห็นมาก  และมี
ความคิดเห็นมากท่ีสุด  ซ่ึงเป็นการปรับประยกุต ์ โดยใชว้ิธีมาตราวดัแบบเสกล  ตามแนวทางของ 
กตัตแ์มน (Guttman Scale) (สิน พนัธ์ุพินิจ,2547) ซ่ึงการใหค้ะแนนตวัเลือกทั้ง 4 ตวัเลือก มีดงัน้ี 
   ระดบัของความคิดเห็น   การใหค้ะแนน 
     นอ้ยท่ีสุด     1 
     นอ้ย      2 
     มาก      3 
     มากท่ีสุด     4 
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การแปรผล  ทาํโดยการคาํนวณค่าคะแนนเฉล่ีย (Class Interval) จากสูตร 
 ช่วงห่างของค่าเฉล่ีย =  คะแนนมาก - คะแนนนอ้ย 
        จาํนวนชั้น  
 ช่วงห่างของค่าเฉล่ีย = 4 – 1 = 3 = 0.75 
          4  4 
โดยสามารถแบ่งช่วงของคะแนนค่าเฉล่ียแต่ละระดบัชั้นได ้ ดงัน้ี 
 คะแนนเฉล่ีย   1.00 – 1.75  หมายถึง ประชาชนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย   1.76 – 2.50  หมายถึง ประชาชนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย   2.51 – 3.25  หมายถึง ประชาชนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย   3.26 – 4.00  หมายถึง ประชาชนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 การวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
วิเคราะห์ดว้ยค่า t-test  F-test และการเปรียบเทียบพหุคูณตามวิธีการของ LSD 
 ตอนท่ี 3  การวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ดว้ยการนาํแบบสอบถามท่ีมีผูก้รอก
แบบสอบถาม  ขอ้มูลแสดงความคิดเห็นและขอ้มูลเสนอแนะต่างๆมารวบรวมเป็นหมวดหมู่แลว้จดั
กลุ่มแยกออกเป็นประเด็นต่างๆ เปรียบเทียบขอ้มูลจากการหาค่าความถ่ี โดยใชว้ิธีแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) และเรียงจาํนวนจากมากไปหานอ้ย  

 

6. สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ผูศึ้กษาใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 1.  ค่าร้อยละ (Percentage) 
 2.  ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 3.  ค่า t-test  F-test และการเปรียบเทียบพหุคูณตามวิธีการของ LSD 
 4.  ค่าความถ่ี (Frequency) 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคก์ารวิจยั คือ 
(1) เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  
อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร (2) เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล  และ (3) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ดงันั้นผูว้ิจยัจึงขอนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
ดว้ยตารางและคาํอธิบาย แบ่งออกเป็น  4 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี  1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี  2 ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงาน  เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
รวม 4 ดา้น ดงัน้ี 
  1. ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
  2. ดา้นเศรษฐกิจ 
  3. ดา้นการเมืองการบริหาร 
  4. ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
 ส่วนท่ี  3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดําเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 ส่วนท่ี  4 ขอ้เสนอแนะของประชาชนในตาํบลนาพญาท่ีมีต่อการดาํเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
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ส่วนที ่ 1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4.1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง  จาํแนกตามเพศ 
 

  เพศ จํานวน(คน) ร้อยละ 
- ชาย 
- หญิง 

 141 
182 

43.7 
56.3 

 รวม 323 100 

 
 จากตารางท่ี 4.1  พบว่า ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 323 คน มีสถานภาพ
ส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิง จาํนวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 56.3  รองลงมา ไดแ้ก่ เพศชาย จาํนวน 141 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.7 
 
ตารางท่ี 4.2  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง  จาํแนกตามอาย ุ
 

  อายุ จํานวน(คน) ร้อยละ 
- ตํ่ากวา่ 30 ปี 
- 31-40 ปี 
- 41-50 ปี 
- 51 ปีข้ึนไป 

 39 
98 

109 
77 

12.1 
30.3 
33.8 
23.8 

 รวม 323 100 

 
 จากตารางท่ี 4.2  พบว่า มีอายรุะหว่าง 41-50 ปี มากท่ีสุด จาํนวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.8 รองลงมา ไดแ้ก่ ช่วงอายรุะหว่าง  31-40 ปี จาํนวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 30.3 อาย ุ51 ปีข้ึนไป  
จาํนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8  และตํ่ากวา่ 30 ปี จาํนวน 39 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 12.1 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.3  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง  จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

  ระดับการศึกษา จํานวน(คน) ร้อยละ 
- ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 
- ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
- สูงกวา่ปริญญาตรี 

 273 
48 
2 

84.5 
14.9 
0.6 

 รวม 323 100 

 
จากตารางท่ี 4.3  พบว่า ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัตํ่ากว่าปริญญาตรี  จาํนวน 273 คน 

คิดเป็นร้อยละ 84.5 รองลงมา ไดแ้ก่ ระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  จาํนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.9  และสูงกวา่ปริญญาตรี  จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.6 ตามลาํดบั 

 
ตารางท่ี 4.4  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง  จาํแนกตามอาชีพ 
 

  อาชีพ จํานวน(คน) ร้อยละ 
- เกษตรกร 
- คา้ขาย 
- รับจา้ง 
- รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
- อ่ืนๆ (ระบุ) 

 195 
44 
32 
26 
26 

60.4 
13.7 
9.9 
8.0 
8.0 

 รวม 323 100 

  
 จากตารางท่ี 4.4  พบว่า ดา้นการประกอบอาชีพส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกร  
จาํนวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 60.4 รองลงมา ไดแ้ก่ คา้ขาย  จาํนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 13.7  
อาชีพรับจา้ง จาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  จาํนวน 26 คน  คิดเป็นร้อยละ 8.0  
และอ่ืนๆ จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0  ตามลาํดบั 
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ส่วนที ่ 2  ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององค์การ        
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 

 
ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานของ 
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
 

การดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลนาพญา X  S.D. ระดับการ
ดําเนินงาน 

- ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
- ดา้นเศรษฐกิจ 
- ดา้นการเมืองการบริหาร 
- ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

2.69 
2.40 
2.86 
2.24 

0.37 
0.41 
0.46 
0.42 

มาก 
นอ้ย 
มาก 
นอ้ย 

                          ค่าเฉลีย่รวม 2.55 0.31 มาก 

   
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่าในภาพรวม ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงาน
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.55     
 เม่ือพิจารณาโดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี  การดาํเนินงานดา้นการเมือง
การบริหาร ค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 2.86 การดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.69 
การดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.40 และการดาํเนินงานดา้นทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.24 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานของ 
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ในดา้นโครงสร้าง 
 พื้นฐาน 
 

ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน X  S.D. ระดับการ
ดําเนินงาน 

1.  มีการสร้างถนนเพียงพอสะดวกในการเดินทาง 
2.  มีการปรับปรุง ซ่อมแซมถนนท่ีชาํรุดใหส้ามารถ
ใชง้านไดอ้ยูเ่สมอ 
3.  มีการก่อสร้างถนนเช่ือมต่อระหวา่งหมู่บา้นอยา่ง
ทัว่ถึง 
4.  จดัใหมี้นํ้าใชใ้นการอุปโภคท่ีเพียงพอแก่ความ
ตอ้งการของประชาชน 
5.  จดัใหมี้นํ้าใชส้าํหรับการเกษตรเพยีงพอแก่ความ
ตอ้งการของเกษตรกร 
6.  นํ้าท่ีใชภ้ายในตาํบลมีความสะอาดและปราศจาก
เช้ือโรค  
7.  จดัใหมี้การติดตั้งไฟฟ้าตามสถานท่ีต่างๆ ภายใน
หมู่บา้น ครอบคลุมทัว่ทุกหมู่บา้น 
8.  มีการติดตั้งโทรศพัทส์าธารณะและโทรศพัท์
ภายในบา้นเพยีงพอ 
9.  มีการดูแล ควบคุมการก่อสร้างอาคารและสถานท่ี
ต่างๆภายในหมู่บา้นอยูเ่สมอ 
10.  มีการใหบ้ริการเก่ียวกบัการจราจรในกรณีมีการ
จดังานพิธีการต่างๆ 

3.01 
2.77 

 
3.02 

 
2.88 

 
2.63 

 
2.66 

 
2.56 

 
2.21 

 
2.58 

 
2.57 

0.54 
0.72 

 
0.54 

 
0.55 

 
0.61 

 
0.56 

 
0.65 

 
0.71 

 
0.65 

 
0.67 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
นอ้ย 

 
มาก 

 
มาก 

 
                          ค่าเฉลีย่รวม 2.69 0.37 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.6  พบวา่  ประชาชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา มีความคิดเห็น

เก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.69 
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เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ มีการก่อสร้างถนนเช่ือมต่อ
ระหว่างหมู่บา้นอย่างทัว่ถึง  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.02 และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ได้แก่ มีการติดตั้ ง
โทรศพัทส์าธารณะและโทรศพัทภ์ายในบา้นเพียงพอ  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.21 
 
ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานของ 
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ในดา้นเศรษฐกิจ 
 

ด้านเศรษฐกจิ X  S.D. ระดับการ
ดําเนินงาน 

1.  มีการส่งเสริมการประกอบอาชีพและยกระดบั
รายได ้
2.  มีการจดัตั้งกลุ่มสหกรณ์เพื่อเป็นการสร้างรายได้
ทุกหมู่บา้น 
3.  มีการส่งเสริมการตลาดชุมชน สินคา้พื้นเมือง 
4.  มีการสนบัสนุนใหมี้ธุรกิจร้านคา้ชุมชน 
5.  มีการสนบัสนุนกิจกรรมของกลุ่มอาชีพต่างๆ 
6.  มีการจดัสรรกองทุนโครงการเศรษฐกิจชุมชนให้
ทุกหมู่บา้นอยา่งเป็นธรรม 
7.  มีการจดัวิทยากรเพื่ออบรมอาชีพใหแ้ก่ประชาชน
อยา่งสมํ่าเสมอ 
8.  มีการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวภายในตาํบลเพื่อสร้าง
รายไดใ้หก้บัประชาชน 
9.  มีการแนะนาํใหค้าํปรึกษาแกไ้ขปัญหาการวา่งงาน
ของประชาชน 
10.  มีการส่งเสริมการใชปุ๋้ยชีวภาพในการเกษตรเป็น
ประจาํ 

2.43 
 

2.38 
 

2.23 
2.17 
2.25 
2.72 

 
2.59 

 
2.47 

 
2.36 

 
2.43 

 

0.57 
 
0.62 

 
0.58 
0.62 
0.56 
0.61 

 
0.60 

 
0.61 

 
0.60 

 
0.63 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
มาก 

 
มาก 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

                          ค่าเฉลีย่รวม 2.40 0.41 น้อย 

 
จากตารางท่ี 4.7  พบว่า  ประชาชนในพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา มีความ

คิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.40 
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เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ มีการจัดสรรกองทุน
โครงการเศรษฐกิจชุมชนใหทุ้กหมู่บา้นอยา่งเป็นธรรม  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.72  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ตํ่าสุด ไดแ้ก่ มีการส่งเสริมการตลาดชุมชน สินคา้พื้นเมือง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.23 
 
ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานของ 
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ในดา้นการเมือง 
 การบริหาร 
 

ด้านการเมืองการบริหาร X  S.D. ระดับการ
ดําเนินงาน 

1.  จดัใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นในเร่ืองต่างๆอยา่งเปิดเผย 
2.  มีการใหค้วามรู้ดา้นการเมืองระบอบ
ประชาธิปไตยกบัประชาชนเป็นประจาํ 
3.  มีการอาํนวยความสะดวกใหก้บัประชาชนในการ
ติดต่องานราชการอยา่งเสมอภาค 
4.  มีการประชาสมัพนัธ์กิจกรรมของ อบต.ให้
ประชาชนทราบอยา่งทัว่ถึง 
5.  มีการส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
6.  มีการวางตวัเป็นกลางทางการเมืองของพนกังาน
อบต. 
7.  มีการจดัสรรงบประมาณการบริหารจดัการอยา่ง
ทัว่ถึง 
8.  มีการบูรณาการในการพฒันาทอ้งถ่ินร่วมกบั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน 
9.  มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 
10.  มีการเปิดเผยขอ้มูลทางดา้นการบริหารให้
ประชาชนรับทราบอยา่งทัว่ถึง 

2.78 
 

2.84 
 

2.94 
 

2.88 
 

2.97 
3.03 

 
2.95 

 
2.78 

 
2.75 

 
2.69 

0.60 
 
0.57 

 
0.56 

 
0.60 

 
0.56 
0.53 

 
0.54 

 
0.60 

 
0.61 

 
0.60 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

                          ค่าเฉลีย่รวม 2.86 0.46 มาก 
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จากตารางท่ี 4.8  พบวา่  ประชาชนในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นการเมืองการบริหาร  โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.86 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ มีการวางตัวเป็นกลาง
ทางการเมืองของพนกังานอบต.  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.03  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ไดแ้ก่ มีการ
เปิดเผยขอ้มูลทางดา้นการบริหารใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งทัว่ถึง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.69 
 
ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานของ 
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ในดา้น 
 ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
 

ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 

X  S.D. ระดับการ
ดําเนินงาน 

1.  มีการส่งเสริมใหมี้การปลูกป่าและรักษาแหล่งนํ้าโดย
มีกิจกรรมใหป้ระชาชนเขา้ร่วม 
2.  จดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติใหก้บัประชาชนภายในหมู่บา้น 
3.  จดัขยายขอบเขตพ้ืนท่ีป่าชุมชนเพื่อใหป้ระชาชนมี
พื้นท่ีป่าไวใ้ชป้ระโยชน์ร่วมกนัอยา่งพอเพียง 
4.  มีการส่งเสริมใหมี้ส่วนร่วมในการอนุรักษป่์าชายเลน 
5.  มีการส่งเสริมใหป้ระชาชนชายฝ่ังทะเลประกอบ
อาชีพเชิงอนุรักษ ์เช่น โครงการธนาคารปูมา้ โครงการ
อนุรักษห์อยลาย 
6.  มีการจดัใหมี้อุปกรณ์ในการเกบ็ขยะและส่ิงปฏิกลูให้
เพียงพอในหมู่บา้น 
7.  มีการบูรณาการจดัการระบบนิเวศสมดุลภายในหมู่บา้น 
8.  มีการจดัทาํแนวป้องกนัการกดัเซาะจากนํ้ าทะเลริมชายฝ่ัง 
9.  มีการบาํบดันํ้าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรม กลบัมา
ใชป้ระโยชนต่์อไป 
10.  มีการส่งเสริมใหน้าํถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้กลบัมาใชอี้ก 

2.62 
 

2.49 
 

2.42 
 

2.42 
 

2.37 
 
 

2.20 
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1.81 
1.81 

0.59 
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0.57 

 
 
0.59 
0.62 
0.65 

 
0.62 
0.65 

มาก 
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นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 
 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 

                          ค่าเฉลีย่รวม 2.24 0.42 น้อย 
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จากตารางท่ี 4.9  พบว่า  ประชาชนในพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.24 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ มีการส่งเสริมใหมี้การปลูกป่า
และรักษาแหล่งนํ้าโดยมีกิจกรรมใหป้ระชาชนเขา้ร่วม  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.62  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 
ไดแ้ก่ มีการบาํบดันํ้าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรม กลบัมาใชป้ระโยชน์ต่อไป และมีการส่งเสริมให้
นาํถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้กลบัมาใชอี้ก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.81 
 

ส่วนที ่3  การเปรียบเทยีบความคดิเห็นของประชาชนทีม่ีต่อการดาํเนินงานขององค์การ  
 บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามปัจจยั 
 ส่วนบุคคล 
 

การศึกษาโดยการเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อการดาํเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน จงัหวดัชุมพร ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั
โดยใช ้t-test และ F-test 

3.1 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ เม่ือทดสอบโดยใช ้t-test ผลการวิเคราะห์ปรากฏตาม
ตาราง ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.10  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้าง 
 พื้นฐาน ระหวา่งเพศชายกบัเพศหญิง มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

เพศ N X  S.D. t Sig. 
ชาย 141 2.65 0.37 0.015 0.901 
หญิง 182 2.72 0.38   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4.10  ผลการทดสอบโดยใช ้t-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ี
องค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการดําเนินงานด้าน
โครงสร้างพื้นฐานไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.11  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  
 ระหวา่งเพศชายกบัเพศหญิง มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

เพศ N X  S.D. t Sig. 
ชาย 141 2.40 0.43 0.626 0.429 
หญิง 182 2.41 0.40   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.11 ผลการทดสอบโดยใช ้t-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพื้นท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ
ไม่แตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4.12  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นการเมือง 
 การบริหาร  ระหวา่งเพศชายกบัเพศหญิง มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

เพศ N X  S.D. t Sig. 
ชาย 141 2.85 0.48 2.539 0.112 
หญิง 182 2.87 0.44   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4. 12 ผลการทดสอบโดยใช ้t-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นการเมือง
การบริหาร  ไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.13  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นทรัพยากร 
 ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  ระหวา่งเพศชายกบัเพศหญิง มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

เพศ N X  S.D. t Sig. 
ชาย 141 2.22 0.46 3.184 0.075 
หญิง 182 2.26 0.40   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 



54 

 จากตารางท่ี 4. 13 ผลการทดสอบโดยใช ้t-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ไม่แตกต่างกนั 
 3.2  ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ เม่ือทดสอบโดยใช ้F-test ผลการวิเคราะห์ปรากฏตาม
ตาราง ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.14  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้าง 
 พื้นฐาน จาํแนกตามอาย ุมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

อายุ N X  S.D. F Sig. 
ตํ่ากวา่ 30 ปี 39 2.72 0.38 0.244 0.865 

31-40 ปี 98 2.69 0.37   
41-50 ปี 109 2.70 0.37   

51 ปีข้ึนไป 77 2.66 0.38   
รวม 323 2.69 0.37   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.14 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน ไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.15  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  
 จาํแนกตามอาย ุมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

อายุ N X  S.D. F Sig. 
ตํ่ากวา่ 30 ปี 39 2.35 0.38 0.595 0.619 

31-40 ปี 98 2.40 0.37   
41-50 ปี 109 2.39 0.37   

51 ปีข้ึนไป 77 2.45 0.38   
รวม 323 2.40 0.37   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.15 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ 
ไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.16  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นการเมืองการ 
 บริหาร จาํแนกตามอายมีุรายละเอียด ดงัน้ี 
 

อายุ N X  S.D. F Sig. 
ตํ่ากวา่ 30 ปี 39 2.92 0.43 1.350 0.258 

31-40 ปี 98 2.92 0.47   
41-50 ปี 109 2.84 0.49   

51 ปีข้ึนไป 77 2.79 0.39   
รวม 323 2.86 0.46   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.16 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นการเมือง
การบริหาร ไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.17  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นทรัพยากร  
 ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม จาํแนกตามอายมีุรายละเอียด ดงัน้ี 
 

อายุ N X  S.D. F Sig. 
ตํ่ากวา่ 30 ปี 39 2.39 0.39 2.285 0.079 

31-40 ปี 98 2.25 0.42   
41-50 ปี 109 2.19 0.42   

51 ปีข้ึนไป 77 2.26 0.48   
รวม 323 2.25 0.43   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.17 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ี
องค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการดําเนินงานด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ไม่แตกต่างกนั 
 3.3  ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา  เม่ือทดสอบโดยใช ้F-test ผลการวิเคราะห์
ปรากฏตามตาราง ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.18  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้าง 
 พื้นฐาน  จาํแนกตามระดบัการศึกษามีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ระดับการศึกษา N X  S.D. F Sig. 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 273 2.66 0.36 6.875 0.001* 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 48 2.86 0.39   
สูงกวา่ปริญญาตรี 2 2.90 0.00   

รวม 323 2.69 0.37   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4.18 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงาน
ดา้นโครงสร้างพื้นฐานแตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงทาํการเปรียบเทียบ
พหุคูณตามวิธีการของ LSD เพ่ือคน้หาว่ากลุ่มตวัอยา่งในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา
ระดบัการศึกษาใดบา้งที่มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน แตกต่างกนั 
ดงัแสดงในตารางท่ี 4.19 
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ตารางท่ี 4.19  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้าง 
 พื้นฐาน  จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา X  ตํ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี
หรือเทยีบเท่า 

สูงกว่าปริญญาตรี 

2.66 2.86 2.90 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 2.66 000 -0.21* -0.24 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 2.86  000 -0.04 
สูงกวา่ปริญญาตรี 2.90   000 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4. 19  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบวา่ ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากว่า
ปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  แตกต่างจากระดบัการศึกษา
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.20  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  
 จาํแนกตามระดบัการศึกษามีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ระดับการศึกษา N X  S.D. F Sig. 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 273 2.38 0.40 5.459 0.005* 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 48 2.56 0.44   
สูงกวา่ปริญญาตรี 2 1.90 0.28   

รวม 323 2.40 0.41   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4.20 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพื้นท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงาน
ดา้นเศรษฐกิจแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงทาํการเปรียบเทียบพหุคูณตาม
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วิธีการของ LSD เพื่อคน้หาว่ากลุ่มตวัอยา่งในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาระดบัการศึกษา
ใดบา้งท่ีมีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.21 
 
ตารางท่ี 4. 21  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ   
 จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา X  ตํ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี 
หรือเทยีบเท่า 

สูงกว่าปริญญาตรี 

2.38 2.56 1.90 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 2.38 000 -0.18* 0.48 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 2.56  000 0.65* 
สูงกวา่ปริญญาตรี 1.90   000 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4. 21  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบวา่ ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากว่า
ปริญญา มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  แตกต่างจากระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
และประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้น
เศรษฐกิจ  แตกต่างจากระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางท่ี 4.22  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นการเมืองการ 
 บริหาร  จาํแนกตามระดบัการศึกษามีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ระดับการศึกษา N X  S.D. F Sig. 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 273 2.83 0.44 5.690 0.004* 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 48 3.06 0.51   
สูงกวา่ปริญญาตรี 2 2.60 0.71   

รวม 323 2.86 0.46   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.22 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพื้นท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงาน
ดา้นการเมืองการบริหารแตกต่างกนั อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงทาํการเปรียบเทียบ
พหุคูณตามวิธีการของ LSD เพ่ือคน้หาว่ากลุ่มตวัอยา่งในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา
ระดบัการศึกษาใดบา้งท่ีมีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นการเมืองการบริหาร แตกต่างกนั ดงั
แสดงในตารางท่ี 4.23 
 
ตารางท่ี 4. 23  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นการเมือง 
 การบริหาร  จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดบัการศึกษา X  ตํา่กว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี 
หรือเทยีบเท่า 

สูงกว่าปริญญาตรี 

2.83 3.06 2.60 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 2.83 000 -0.23* 0.22 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 3.06  000 0.46 
สูงกวา่ปริญญาตรี 2.60   000 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4. 23  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบวา่ ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากว่า
ปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเมืองการบริหาร  แตกต่างจากระดบัปริญญาตรี
หรือเทียบเท่า  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  
ตารางท่ี 4.24  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นทรัพยากร  
 ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  จาํแนกตามระดบัการศึกษามีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ระดบัการศึกษา N X  S.D. F Sig. 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 273 2.27 0.43 2.200 0.112 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 48 2.13 0.43   
สูงกวา่ปริญญาตรี 2 2.50 0.28   

รวม 323 2.25 0.43   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.24 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพื้นท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงาน
ดา้นทรัพยากร ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ไม่แตกต่างกนั  
 3.4  ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาชีพ เม่ือทดสอบโดยใช ้ F-test  ผลการวิเคราะห์ปรากฏ
ตามตาราง ดงัน้ี 

ตารางท่ี 4.25  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้าง 
 พื้นฐาน  จาํแนกตามอาชีพมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

อาชีพ N X  S.D. F Sig. 
เกษตรกร 195 2.65 0.36 4.560 0.001* 
คา้ขาย 44 2.72 0.38   
รับจา้ง 32 2.86 0.40   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 26 2.84 0.31   
อ่ืนๆ (ระบุ) 26 2.53 0.37   

รวม 323 2.69 0.37   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4.25 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพื้นท่ี
องค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานด้าน
โครงสร้างพื้นฐานแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงทาํการเปรียบเทียบพหุคูณ
ตามวิธีการของ LSD เพื่อคน้หาวา่กลุ่มตวัอยา่งในพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาอาชีพใดบา้ง
ท่ีมีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.26 
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ตารางท่ี 4.26  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้าง 
 พื้นฐาน  จาํแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ  

X  

เกษตรกร 
 

คา้ขาย รับจา้ง รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

อ่ืนๆ 
(ระบุ) 

  2.65 2.72 2.86 2.84 2.53 
เกษตรกร 2.65 000 -0.07 -0.20* -0.19* 0.12 
คา้ขาย 2.72  000 -0.14 -0.12 0.19* 
รับจา้ง 2.86   000 0.02 0.32* 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 2.84    000 0.31* 
อ่ืนๆ (ระบุ) 2.53     000 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4. 26  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า ประชาชนท่ีมีอาชีพเกษตรกร 
มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  แตกต่างจากอาชีพรับจา้งและรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ  พบว่า  ประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน  แตกต่างจากอาชีพอ่ืนๆ พบว่า  ประชาชนท่ีมีอาชีพรับจา้ง  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงาน
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  แตกต่างจากอาชีพอ่ืนๆ และประชาชนท่ีมีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  
มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  แตกต่างจากอาชีพอ่ืนๆ อยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.27  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  
 จาํแนกตามอาชีพมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

อาชีพ N X  S.D. F Sig. 
เกษตรกร 195 2.36 0.39 3.967 0.004* 
คา้ขาย 44 2.44 0.44   
รับจา้ง 32 2.65 0.36   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 26 2.46 0.46   
อ่ืนๆ (ระบุ) 26 2.31 0.43   

รวม 323 2.40 0.41   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.27 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพื้นท่ี
องค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานด้าน
เศรษฐกิจแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงทาํการเปรียบเทียบพหุคูณตามวธีิการ
ของ LSD เพื่อคน้หาวา่กลุ่มตวัอยา่งในพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาอาชีพใดบา้งท่ีมีความ
คิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.28 
 

ตารางท่ี 4.28  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ   
 จาํแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ  

X  

เกษตรกร 
 

คา้ขาย รับจา้ง รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

อ่ืนๆ 
(ระบุ) 

  2.36 2.44 2.65 2.46 2.31 
เกษตรกร 2.36 000 -0.08 -0.29* -0.10 0.05 
คา้ขาย 2.44  000 -0.21* -0.02 0.13 
รับจา้ง 2.65   000 0.19 0.34* 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 2.46    000 0.15 
อ่ืนๆ (ระบุ) 2.31     000 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4. 28  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า  ประชาชนท่ีมีอาชีพเกษตรกร 
มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  แตกต่างจากอาชีพรับจา้ง  พบว่า  ประชาชนท่ีมี
อาชีพคา้ขาย  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  แตกต่างจากอาชีพรับจา้ง และ
ประชาชนท่ีมีอาชีพรับจา้ง  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  แตกต่างจากอาชีพอ่ืนๆ 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.29  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นการเมือง 
 การบริหาร จาํแนกตามอาชีพมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

อาชีพ N X  S.D. F Sig. 
เกษตรกร 195 2.80 0.43 3.306 0.011* 
คา้ขาย 44 2.90 0.52   
รับจา้ง 32 3.06 0.57   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 26 3.02 0.42   
อ่ืนๆ (ระบุ) 26 2.84 0.35   

รวม 323 2.86 0.46   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4.29 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพื้นท่ี
องค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานด้าน
การเมืองการบริหารแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงทาํการเปรียบเทียบพหุคูณ
ตามวิธีการของ LSD เพื่อคน้หาว่ากลุ่มตวัอย่างในพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาอาชีพ
ใดบา้งท่ีมีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นการเมืองการบริหาร แตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.30 
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ตารางท่ี 4.30  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นการเมือง 
 การบริหาร จาํแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ  

X  

เกษตรกร 
 

คา้ขาย รับจา้ง รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

อ่ืนๆ 
(ระบุ) 

  2.80 2.90 3.06 3.02 2.84 
เกษตรกร 2.80 000 -0.10 -0.26* -0.22* -0.04 
คา้ขาย 2.90  000 -0.16 -0.11 0.06 
รับจา้ง 3.06   000 0.04 0.22 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 3.02    000 0.17 
อ่ืนๆ (ระบุ) 2.84     000 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4. 30  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า  ประชาชนท่ีมีอาชีพเกษตรกร 
มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นการเมืองการบริหาร  แตกต่างจากอาชีพรับจา้งและรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.31  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานดา้นทรัพยากร  
 ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม จาํแนกตามอาชีพมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

อาชีพ N X  S.D. F Sig. 
เกษตรกร 195 2.27 0.41 1.281 0.277 
คา้ขาย 44 2.31 0.50   
รับจา้ง 32 2.11 0.40   

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 26 2.23 0.50   
อ่ืนๆ (ระบุ) 26 2.18 0.46   

รวม 323 2.25 0.43   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.31 ผลการทดสอบโดยใช ้F-test พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพื้นท่ี
องค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญาท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  ไม่แตกต่างกนั  
 

ส่วนที ่ 4  ข้อเสนอแนะของประชาชนในตาํบลนาพญาทีม่ีต่อการดาํเนินงานขององค์การ 
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
 

 ในการศึกษาคร้ังน้ี  ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามในลกัษณะท่ีเป็นคาํถาม
ปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะของประชาชนในตาํบลนาพญาท่ีมีต่อการดาํเนินงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ปรากฏผลตาม ตารางท่ี 4.33 
 
ตารางท่ี 4.32  แสดงค่าร้อยละของจาํนวนผูต้อบ  และไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 
 

ผู้ตอบ/ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด จํานวน ร้อยละ 
ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 
ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 

97 
226 

30.03 
69.97 

 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถามปลายเปิดจากตารางท่ี 4.32 พบว่า จาํนวน
ประชาชนกลุ่มตวัอย่างในเขตพ้ืนท่ีองค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา จาํนวน 323 คน  มีผูต้อบ
แบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะของประชาชนในตาํบลนาพญาท่ีมีต่อการดาํเนินงาน
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร คิดเป็นร้อยละ 30.03  ส่วนท่ี
เหลือเป็นผูท่ี้ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด คิดเป็นร้อยละ 69.97 
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ตารางท่ี 4.33  แสดงภาพรวมค่าความถ่ีของผูใ้หข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์าร 
 บริหารส่วนตาํบลนาพญา อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร จาํแนกตามดา้นการ 
 ดาํเนินงาน 
 

การดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลนาพญา ความถ่ีของผู้ตอบ(คน) 
- ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
- ดา้นเศรษฐกิจ 
- ดา้นการเมืองการบริหาร 
- ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

30 
29 
19 
19 

                          รวม 97 

 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถามปลายเปิดจากตารางท่ี 4.33 พบว่า มีผูใ้ห้
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา  ในด้านโครงสร้าง
พื้นฐาน  มากท่ีสุด จาํนวน 30 คน  รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ จาํนวน 29 คน ดา้นการเมืองการ
บริหาร จาํนวน 19 คน และดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม จาํนวน 19 คน ตามลาํดบั 
 
ตารางท่ี 4.34  แสดงค่าความถ่ีของผูใ้หข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน 
 ตาํบลนาพญา อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร ในดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
 

ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน ความถ่ีของจํานวนผู้ตอบ(คน) 
1. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการ
ดาํเนินการก่อสร้างตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดโครงการ 
2. ควรมีไฟฟ้าส่องทางตามแนวถนนใหม้ากข้ึน 
3. ถนนท่ีลาดยางแลว้ควรเขา้มาซ่อมแซมใหใ้ชง้านได้
อยา่งสมํ่าเสมอ   

4 
 
18 
8 

                          รวม 30 

 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถามปลายเปิดจากตารางท่ี 4.34 พบว่า ค่ารวม
ความถ่ีของขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา ดา้นโครงสร้าง
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พื้นฐานมีจาํนวน 30 คน โดยมีขอ้เสนอแนะท่ีมีค่าความถ่ีมากท่ีสุด คือ ควรมีไฟฟ้าส่องทางตามแนว
ถนนใหม้ากข้ึน จาํนวน 18 คน 
 

ตารางท่ี 4.35  แสดงค่าความถ่ีของผูใ้หข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน 
 ตาํบลนาพญา อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร ในดา้นเศรษฐกิจ 
 

ด้านเศรษฐกจิ ความถ่ีของจํานวนผู้ตอบ(คน) 
1.  ควรมีการจดัใหมี้การฝึกอาชีพใหก้บัประชาชนใน
ทอ้งถ่ินใหม้ากข้ึน 
2.  ควรส่งเสริมใหมี้การจดัตั้งกลุ่มอาชีพต่างๆภายใน
ตาํบลเพื่อเพิ่มรายไดแ้ก่ประชาชน 
3.  ควรเขา้มาช่วยเหลือพยงุราคาปาลม์นํ้ามนั  
ยางพาราและพืชผลทางการเกษตรใหมี้ราคาดีข้ึน 

2 
 
11 
 
16 

                          รวม 29 
 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถามปลายเปิดจากตารางท่ี 4.35 พบว่า ค่ารวม
ความถ่ีของขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา ดา้นเศรษฐกิจ  
มีจาํนวน 29 คน โดยมีขอ้เสนอแนะท่ีมีค่าความถ่ีมากท่ีสุด คือ ควรเขา้มาช่วยเหลือพยงุราคาปาลม์
นํ้ามนั ยางพาราและพืชผลทางการเกษตรใหมี้ราคาดีข้ึน จาํนวน 16 คน 
 

ตารางท่ี 4.36  แสดงค่าความถ่ีของผูใ้หข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน 
 ตาํบลนาพญา อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร ในดา้นการเมืองการบริหาร 
 

ด้านการเมอืงการบริหาร ความถี่ของจํานวนผู้ตอบ(คน) 
1.  การบริหารงานควรนาํความคิดเห็นของประชาชนเขา้มา
ปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาต่างๆใหม้ากกวา่น้ี 
2.  ควรเขา้ถึงประชาชนอยา่งสมํ่าเสมอ 

14 
 
5 

                          รวม 19 

  
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถามปลายเปิดจากตารางท่ี 4.36 พบว่าค่ารวม
ความถ่ีของขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา ดา้นการเมือง
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การบริหารมีจาํนวน19 คน โดยมีขอ้เสนอแนะท่ีมีค่าความถ่ีมากท่ีสุด คือ การบริหารงานควรนาํ
ความคิดเห็นของประชาชนเขา้มาปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ใหม้ากกวา่น้ี จาํนวน 14 คน 
 
ตารางท่ี 4.37  แสดงค่าความถ่ีของผูใ้หข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน 
 ตาํบลนาพญา อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร ในดา้นทรัพยากรธรรมชาติและ 
 ส่ิงแวดลอ้ม 
 

ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 

ความถ่ีของจํานวนผู้ตอบ(คน) 

1. ควรจดัฝึกอบรมเดก็และเยาวชนในตาํบลเก่ียวกบัการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งนอ้ยปี
ละคร้ัง  
2.  ควรส่งเสริมใหอ้นุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม เช่น นาํของท่ีใชแ้ลว้มาประยกุตใ์หไ้ดใ้หม่
และส่งเสริมการปลูกป่าทดแทน 
3.  ควรจดัใหมี้การประชาสมัพนัธ์ ไม่ใหป้ระชาชนบุกรุก
ป่าสงวน  ตดัไมท้าํลายป่า และสร้างความเขา้ใจให้
ประชาชนตระหนกัถึงผลกระทบในการตดัไมท้าํลายป่า 

6 
 
 
 
3 
 
 
10 
 

                          รวม 19 

 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถามปลายเปิดจากตารางท่ี 4.37 พบว่าค่ารวมความถ่ี
ของขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้มมีจาํนวน19 คน โดยมีขอ้เสนอแนะท่ีมีค่าความถ่ีมากท่ีสุด คือ ควรจดัให้มีการ
ประชาสัมพนัธ์ ไม่ให้ประชาชนบุกรุกป่าสงวน  ตดัไมท้าํลายป่า  และสร้างความเขา้ใจให้ประชาชน
ตระหนกัถึงผลกระทบในการตดัไมท้าํลายป่า  จาํนวน 10 คน 
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บทที ่ 5 

สรุปผลการวจัิย  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

1. สรุปผลการวจิยั 
 

1.1 วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 3. เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
 1.2  วธีิดําเนินการวจัิย 

  1.2.1  รูปแบบการศึกษา 
   รูปแบบการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) เก็บขอ้มูล
โดยใชแ้บบสอบถาม  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงาน
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
  1.2.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1)  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือประชาชนในเขตพ้ืนท่ีขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  มีจาํนวน 19 หมู่บา้น โดยทาํการศึกษา
จากหวัหนา้ครัวเรือนหรือผูแ้ทนครัวเรือนจาํนวนทั้งหมด 1,668 ครัวเรือน 
   2)  กลุ่มตวัอยา่ง  กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 323 คน ไดจ้ากการคาํนวณโดยใช้
สูตรของ ทาโร่ ยามา (Taro Yamane) 
  1.2.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา  
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามใหป้ระชากรท่ีศึกษา
ตอบคาํถามท่ีตั้งข้ึนซ่ึงแบ่งเป็น 3 ส่วน มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลสถานภาพบุคคล คือ อาย ุเพศ 
ระดบัการศึกษาและอาชีพ 
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 ส่วนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน จงัหวดัชุมพร 
 ส่วนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามเพื่อให้ผูต้อบไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
ขอ้เสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงานของ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา อาํเภอ
หลงัสวน จงัหวดัชุมพร 
 1.3  ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 1.3.1  ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา  ของเคร่ืองมือผูศึ้กษาไดด้าํเนินการ ดงัน้ี  
นาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อพิจารณาความครอบคลุมของเน้ือหามา
ปรับปรุงแกไ้ข  แลว้นาํไปขอความอนุเคราะห์จากผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบรายละเอียดและแก้ไข
แบบสอบถาม  พิจารณาความถูกตอ้งและความเท่ียงตรงความครอบคลุมของเน้ือหาก่อนท่ีจะ
นาํไปใช ้โดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ตรวจสอบเคร่ืองมือ จาํนวน 3 ท่าน 
 1.3.2  การหาค่าความเช่ือมัน่  ผูศึ้กษานาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ข
เรียบร้อยแลว้ไปทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  โดยนาํแบบสอบถามจาํนวน 30 ชุดไป
ทดสอบกบักลุ่มประชากรในกลุ่มท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มท่ีจะศึกษาแลว้นาํขอ้มูลมาวิเคราะห์
หาค่าความเช่ือมัน่โดยวิธีการคาํนวณหาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ดว้ยวิธี “Cronbach’s Alpha 
Coefficient” ซ่ึงค่าท่ีไดโ้ดยรวม 0.945 แลว้จึงนาํแบบสอบถามท่ีไดไ้ปเกบ็ขอ้มูลในพื้นท่ีเป้าหมายท่ี
กาํหนดไว ้  
 1.4  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.4.1  นาํแบบสอบถามจาํนวน 323 ชุด ไปขอความร่วมมือจากผูน้าํชุมชน และคน
รู้จกั ทั้ง 19 หมู่บา้น โดยขอใหเ้ป็นผูช่้วยผูศึ้กษาในการแจกแบบสอบถาม  ซ่ึงผูศึ้กษาจะทาํการแจก
และจดัเกบ็แบบสอบถามดว้ยตนเอง  ซ่ึงไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมาจาํนวน 323 คน (คิดเป็น 100%) 
  1.4.2  นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาตรวจสอบแลว้นาํมาวิเคราะห์ขอ้มูล 
 1.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 
  ผูศึ้กษาไดน้าํแบบสอบถามท่ีลงรหัสขอ้มูลแลว้มาประมวลผลและวิเคราะห์ผล
โดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป ดงัน้ี 
  1.5.1  ขอ้มูลส่วนบุคคลใชค้า่ความถ่ี  และค่าร้อยละ(%) 
  1.5.2  ระดบัความคิดเห็นใชค่้าเฉล่ีย X   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  S.D. 
  1.5.3  การเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นใชค่้า t-test  f-test และการเปรียบเทียบพหุคูณ
ตามวิธีการของ LSD 
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  1.5.4  ขอ้มูลปลายเปิดจากเคร่ืองมือทุกฉบบั  ซ่ึงเป็นการตอบคาํถามหรือเดิมคาํสั้นๆ 
ขอ้ความท่ีเป็นขอ้เสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติมอ่ืนๆ นาํมาตรวจสอบแลว้สรุปเป็นความเรียง  
แลว้จดัลาํดบัความสาํคญัตามความถ่ี 
 1.6  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
  1.6.1  ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ 
  1.6.2  ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Dcviation) 
  1.6.3  ค่า t-test  f-test และการเปรียบเทียบพหุคูณตามวิธีการของ LSD 

1.6.4  ค่าความถ่ี (Frequency) 
1.7  สรุปผลการศึกษา 
 1.7.1  สรุปผลการศึกษาข้อมูลทัว่ไป 

ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิงมากท่ีสุด จาํนวน  182 คน  คิด
เป็นร้อยละ  56.3  มีอายรุะหว่าง 41-50 ปีมากท่ีสุด จาํนวน 109 คน  คิดเป็นร้อยละ 33.8  มีระดบั
การศึกษาอยู่ในระดับตํ่ากว่าปริญญาตรี จาํนวน 273 คน คิดเป็นร้อยละ 84.5 ส่วนใหญ่มีการ
ประกอบอาชีพเกษตรกร จาํนวน 195  คน คิดเป็นร้อยละ 60.4 
 1.7.2  สรุปผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์ 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
 ผลการศึกษาพบว่า  การดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาโดย
รวมอยู่ในระดบัมาก  คือมีการดาํเนินงานเฉลี่ยเท่ากบั 2.55  เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจาก
มากไปหาน้อย พบว่า ดา้นการเมืองการบริหาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.86  รองลงมา ดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.69 ดา้นเศรษฐกิจ มีค่าเฉล่ียนเท่ากบั 2.40 และดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.24  โดยแยกเป็นรายดา้น ดงัน้ี 

1)  ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  ผลการศึกษาพบว่า  โดยภาพรวม ประชาชนในพื้นท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  อยู่
ในระดับมาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.69  โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
ไดแ้ก่ มีการก่อสร้างถนนเช่ือมต่อระหว่างหมู่บา้นอย่างทัว่ถึง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.02 และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียตํ่าสุด ไดแ้ก่ มีการติดตั้งโทรศพัทส์าธารณะและโทรศพัท์ภายในบา้นเพียงพอ  มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 2.21 

2)  ด้านเศรษฐกิจ  ผลการศึกษาพบว่า  โดยภาพรวม ประชาชนในพ้ืนท่ีองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  อยูใ่นระดบันอ้ย ซ่ึง
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มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.40  โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ มีการจดัสรร
กองทุนโครงการเศรษฐกิจชุมชนใหทุ้กหมู่บา้นอยา่งเป็นธรรม  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.72  และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียตํ่าสุด ไดแ้ก่ มีการส่งเสริมการตลาดชุมชน สินคา้พื้นเมือง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.23 

3)  ด้านการเมืองการบริหาร  ผลการศึกษาพบว่า  โดยภาพรวม ประชาชนในพื้นท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นการเมืองการบริหาร  
อยู่ในระดบัมาก  ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.86  โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
ไดแ้ก่ มีการวางตวัเป็นกลางทางการเมืองของพนกังานอบต.  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.03  และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉลี่ยตํ่าสุด ไดแ้ก่ มีการเปิดเผยขอ้มูลทางดา้นการบริหารให้ประชาชนรับทราบอย่างทัว่ถึง  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.69 

4)  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  ผลการศึกษาพบว่า  โดยภาพรวม 
ประชาชนในพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  อยู่ในระดบันอ้ย ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.24  โดยเม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ มีการส่งเสริมใหมี้การปลูกป่าและรักษาแหล่งนํ้ าโดยมี
กิจกรรมใหป้ระชาชนเขา้ร่วม  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.62  และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ไดแ้ก่ มีการบาํบดันํ้ า
เสียจากโรงงานอุตสาหกรรม กลบัมาใชป้ระโยชน์ต่อไป และมีการส่งเสริมใหน้าํถุงพลาสติกท่ีใช้
แลว้กลบัมาใชอี้ก  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.81 

 วตัถุประสงค์ข้อที ่2  เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล  ผลการศึกษาพบวา่  
  ผลการศึกษาโดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ ผลการศึกษาพบว่า  ผูต้อบแบบสอบถาม ท่ีมีเพศ
แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  
จงัหวดัชุมพร  ไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น 

2) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม  ท่ีมีช่วง
อายแุตกต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงั
สวน  จงัหวดัชุมพร  ไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น 

3) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  
อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ในดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน  ดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นการเมืองการบริหาร โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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  - ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า ประชาชนท่ีมีระดบั
การศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  แตกต่างจาก
ระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
  - ดา้นเศรษฐกิจ  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา
ตํ่ากว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  แตกต่างจากระดบัปริญญาตรี
หรือเทียบเท่า และประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีความคิดเห็นต่อการ
ดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  แตกต่างจากระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
  - ดา้นการเมืองการบริหาร  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า ประชาชนท่ีมี
ระดบัการศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเมืองการบริหาร  แตกต่าง
จากระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 

4) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาชีพ ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพ
แตกต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  
จงัหวดัชุมพรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ในดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  ดา้น
เศรษฐกิจ  ดา้นการเมืองการบริหาร โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  - ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า ประชาชนท่ีมีอาชีพ
เกษตรกร มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  แตกต่างจากอาชีพรับจา้งและรับ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจ  พบว่า  ประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน  แตกต่างจากอาชีพอ่ืนๆ พบว่า  ประชาชนท่ีมีอาชีพรับจา้ง  มีความคิดเห็นต่อ
การดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  แตกต่างจากอาชีพอ่ืนๆ และประชาชนท่ีมีอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  แตกต่างจากอาชีพอ่ืนๆ    
  - ดา้นเศรษฐกิจ  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบวา่  ประชาชนท่ีมีอาชีพเกษตรกร 
มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  แตกต่างจากอาชีพรับจา้ง  พบว่า  ประชาชนท่ีมี
อาชีพคา้ขาย  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  แตกต่างจากอาชีพรับจา้ง และ
ประชาชนท่ีมีอาชีพรับจา้ง  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  แตกต่างจากอาชีพอ่ืนๆ 
  - ดา้นการเมืองการบริหาร ผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า  ประชาชนท่ีมี
อาชีพเกษตรกร มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานดา้นการเมืองการบริหาร  แตกต่างจากอาชีพรับจา้ง
และรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3  เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
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 ผลการศึกษาพบว่า   ผู ้ตอบแบบสอบถาม  มีข้อเสนอแนะเก่ียวกับการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา จาํนวน 97 คน ซ่ึงจาํแนกตามการดาํเนินงาน 
ในดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  มากท่ีสุด จาํนวน 30 คน  รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ จาํนวน 29 คน 
ดา้นการเมืองการบริหาร จาํนวน 19 คน และดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม จาํนวน 19 
คน ตามลาํดบั  โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  1)  ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน โดยเห็นว่า ควรมีไฟฟ้าส่องทางตามแนวถนนให้มาก
ข้ึน  จาํนวน 18 คน  รองลงมาเห็นว่า  ถนนท่ีลาดยางแลว้ควรเขา้มาซ่อมแซมให้ใชง้านไดอ้ยา่ง
สมํ่าเสมอ จาํนวน  8 คน  และเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการดาํเนินการก่อสร้าง
ตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดโครงการ จาํนวน 4 คน 
  2)  ด้านเศรษฐกจิ  โดยเห็นวา่ ควรเขา้มาช่วยเหลือพยงุราคาปาลม์นํ้ ามนั  ยางพารา
และพืชผลทางการเกษตรให้มีราคาดีข้ึน  จาํนวน 16 คน  รองลงมาเห็นว่า ควรส่งเสริมให้มีการ
จดัตั้งกลุ่มอาชีพต่างๆ ภายในตาํบลเพ่ือเพิ่มรายไดแ้ก่ประชาชน จาํนวน 11 คน และควรมีการจดัให้
มีการฝึกอาชีพใหก้บัประชาชนในทอ้งถ่ินใหม้ากข้ึน  จาํนวน 2 คน 
  3)  ด้านการเมืองการบริหาร โดยเห็นว่า การบริหารงานควรนาํความคิดเห็นของ
ประชาชนเขา้มาปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาต่างๆให้มากกว่าน้ี  จาํนวน 14 คน รองลงมาเห็นว่า ควร
เขา้ถึงประชาชนอยา่งสมํ่าเสมอ  จาํนวน 5 คน 
  4)  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  โดยเห็นว่า ควรจัดให้มีการ
ประชาสมัพนัธ์ ไม่ใหป้ระชาชนบุกรุกป่าสงวน  ตดัไมท้าํลายป่า และสร้างความเขา้ใจใหป้ระชาชน
ตระหนกัถึงผลกระทบในการตดัไมท้าํลายป่า  จาํนวน 10 คน รองลงมาเห็นว่า ควรจดัฝึกอบรมเด็ก
และเยาวชนในตาํบลเก่ียวกบัการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอย่างน้อยปีละคร้ัง 
จาํนวน 6 คน  และควรส่งเสริมใหอ้นุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เช่น นาํของท่ีใชแ้ลว้
มาประยกุตใ์หไ้ดใ้หม่และส่งเสริมการปลูกป่าทดแทน  จาํนวน 3 คน 
 

2. อภปิรายผล 
 
จากผลการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพรในคร้ังน้ี  พบประเดน็ท่ีควรนาํมาอภิปรายผลดงัน้ี 
2.1  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลนา

พญา  อาํเภอหลงัสวน  จังหวดัชุมพร 
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1.  ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนาพญา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  อยู่ในระดบัมาก  ซ่ึง
น่าจะเป็นเพราะองค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา อาํเภอหลังสวน จังหวดัชุมพร ผูบ้ริหารมี
นโยบายหลกัท่ีให้ความสําคญักับการพฒันาด้านการสร้างถนนให้เพียงพอและมีการปรับปรุง
ซ่อมแซมถนนท่ีชาํรุดให้สามารถใชง้านไดอ้ยูเ่สมอ จดัให้มีนํ้ าใชใ้นการอุปโภคท่ีเพียงพอต่อความ
ตอ้งการของประชาชนซ่ึงมีค่าเฉล่ียมาก  แต่ขาดการดูแลเร่ืองการอาํนวยความสะดวกการติดตั้ง
โทรศพัทส์าธารณะและโทรศพัทภ์ายในบา้นให้เพียงพอ  ซ่ึงมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด  ปัญหาท่ีมีผลกระทบ
ต่อดา้นโครงสร้างพื้นฐานโดยตรงก็คืองบประมาณจากภาครัฐท่ีกระจายมาสู่ทอ้งถ่ินยงัไม่เพียงพอ
การพฒันางานดา้นน้ีจึงล่าชา้ไม่ทนัต่อความตอ้งการของประชาชน 

เม่ือเทียบเคียงกบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่เป็นไปตามท่ีรสคนธ์  รัตนเสริมพงศ ์
(2551: 172) กล่าวไวเ้ก่ียวกบัการบริการสาธารณะ ว่าเป็นการสนองความจาํเป็นพื้นฐานในการ
ดาํรงชีวิตของประชาชนถือว่าเป็นภารกิจหลักท่ีสําคัญท่ีสุดขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
โดยทัว่ไป ไดแ้ก่ การสาธารณูปโภคและสาธารณูปการต่างๆ นํ้ าประปา ไฟฟ้า ถนน สะพาน การ
กาํจดัขยะและส่ิงปฏิกูล การรักษาพยาบาล  และการจดัการศึกษา ฯลฯ ซ่ึงการบริการสาธารณะ
เหล่าน้ีเป็นความจาํเป็นในการดาํเนินชีวิตของคนในทอ้งถ่ิน  การให้ทอ้งถ่ินเป็นผูด้าํเนินการจะทาํ
ใหส้ามารถสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

เม่ือเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีไดศึ้กษาพบว่า  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  เดือนฉาย  
ผลเรือง (2550: บทคดัย่อ) เร่ือง  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลคลองขาม  อาํเภอยางตลาด  จงัหวดักาฬสินธ์ุ ท่ีพบวา่  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองขาม  อาํเภอยางตลาด  จงัหวดักาฬสินธ์ุ  ตามความ
คิดเห็นของประชาชนในเขตตาํบลคลองขามดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานอยูใ่นระดบัมาก   

2.  ด้านเศรษฐกจิ  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนา
พญา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ  อยู่ในระดบัน้อย  ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะ
ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร  ส่วนใหญ่
จะมีอาชีพเป็นเกษตรกรและจบการศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี  ประกอบอาชีพดา้นเกษตรกรรมเป็น
อาชีพหลกั  การส่งเสริมการประกอบอาชีพและยกระดบัรายไดถื้อว่าเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัมากแต่ยงัขาด
งบประมาณเขา้มาสนบัสนุนในดา้นน้ี ขาดการฝึกอบรมจากหน่วยงานภาครัฐจึงขาดการการส่งเสริม
ให้มีการจดัตั้งกลุ่มอาชีพต่างๆภายในตาํบลเพื่อเพิ่มรายไดแ้ก่ประชาชน ซ่ึงประชาชนมีอาชีพหลกั
คือปลูกยางพาราและปาลม์นํ้ามนั ตลาดท่ีรองรับพืชผลทางการเกษตรกมี็ไม่เพียงพอ และยงัมีปัญหา
การวา่งงานของประชาชนท่ีไม่มีท่ีดินเป็นของตนเอง   
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เม่ือเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีไดศึ้กษาพบว่า  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของเยาวภา  ถ่ิน
ชยัภูมิ (2547:บทคดัยอ่) เร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลในการพฒันาทอ้งถ่ิน อาํเภอเมืองชยัภูมิ  จงัหวดัชยัภูมิ ท่ีพบว่า  ความคิดเห็นของประชาชน
ในเขตอาํเภอเมืองชยัภูมิ ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจอยูใ่นระดบันอ้ย 

3.  ด้านการเมืองการบริหาร  พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ีองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลนาพญา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นการเมืองการบริหาร  อยูใ่นระดบัมาก  
ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะผูบ้ริหารเล็งเห็นถึงความสําคัญของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา ซ่ึงมีการจดัให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆอยา่งเปิดเผย  ใหค้วามรู้ดา้นการเมืองระบอบประชาธิปไตยกบัประชาชน
เป็นประจาํ มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัแผนพฒันาทอ้งถ่ิน และเปิดเผย
ขอ้มูลทางดา้นการบริหารใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งทัว่ถึง   

เม่ือเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีไดศึ้กษาพบว่า สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนที  กุลธรรม 
(2552: บทคดัย่อ) เร่ือง  ความพึงพอใจของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลวงัทรายพูน  อาํเภอวงัทรายพูน  จงัหวดัพิจิตร  ท่ีพบว่า ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการ
ดาํเนินงานดา้นการเมืองการบริหารอยูใ่นระดบัมาก 

4.  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม พบว่าผูต้อบแบบสอบถามในพ้ืนท่ี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม  อยู่ในระดบันอ้ย  ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะการดาํเนินงานในดา้นน้ีขาดการสนับสนุน
งบประมาณจากหน่วยงานของรัฐอย่างเพียงพอซ่ึงงบประมาณมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นอยา่งยิง่  ทาํใหข้าดการส่งเสริมใหมี้การปลูกป่าและรักษาแหล่งนํ้ า จึง
ทาํให้มีการตดัไมท้าํลายป่าในบริเวณกวา้งซ่ึงมีผลระยะยาวในการเกิดอุทกภยั  ประชาชนไม่ได้
ตระหนักถึงปัญหาของการทาํลายทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม จึงมีผลกระทบต่างๆ เกิด
ข้ึนมามากมาย   

เม่ือเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีไดศึ้กษาพบว่า  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของเนตรชนก  
จุย้เจริญ (2552:บทคดัย่อ) เร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนตาํบลคุริง อาํเภอท่าแซะ จังหวดัชุมพร  ท่ีพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคุริง อาํเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นระดบันอ้ย 

2.2  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการดําเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนตําบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จังหวดัชุมพร  จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
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ผลการศึกษา พบวา่ ประชาชนท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัจะมีความคิดเห็น
ต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาแตกต่างกนั ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ ผลการศึกษาพบว่า  ผูต้อบแบบสอบถาม ท่ีมีเพศ
แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  
จงัหวดัชุมพร  ไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น  ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะในปัจจุบนัการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร สิทธิ
เสรีภาพ และสถานภาพของเพศชายและเพศหญิงในสังคมมีความเท่าเทียมกนัมากกว่าในอดีต จึงทาํ
ให้ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศไม่มีผลต่อความคิดเห็นในการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตาํบลนาญา 
  เม่ือพิจารณาเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  
จิตรลดัดา  ถ่ินสาํราญ (2551: บทคดัย่อ) เร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานตาม
หน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตาํบลบา้นหมอ้  อาํเภอศรีเชียงใหม่ จงัหวดัหนองคาย ท่ีพบว่า  
ประชาชนท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีความคิดเห็นแตกต่างกนั ส่วนประชาชนท่ีมีเพศ อายุ การศึกษา 
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

2. ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม  ท่ีมีช่วง
อายแุตกต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงั
สวน  จงัหวดัชุมพร  ไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น  ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
การดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาในช่วงอายตุ่างๆ มีการรับรู้ไดอ้ยา่งทัว่ถึง  จึง
ทาํใหค้วามคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาไม่แตกต่างกนั 

เม่ือพิจารณาเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
จิตรลดัดา  ถ่ินสาํราญ (2551: บทคดัย่อ) เร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานตาม
หน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตาํบลบา้นหมอ้  อาํเภอศรีเชียงใหม่ จงัหวดัหนองคาย ท่ีพบว่า  
ประชาชนท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีความคิดเห็นแตกต่างกนั ส่วนประชาชนท่ีมีเพศ อายุ การศึกษา 
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

3. ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  
อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ในดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน  ดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นการเมืองการบริหาร ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั
นั้นส่งผลต่อทศันคติส่วนบุคคลท่ีมีต่อผลการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาใน
ดา้นต่างๆ จึงทาํใหมี้ความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาแตกต่างกนั 
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เม่ือเทียบเคียงกบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่เป็นไปตามท่ีประสิทธ์ิ  รัตน์ชวานนท ์(2543:9) 
กล่าวไวเ้ก่ียวกบัความคิดเห็นว่าความคิดเห็นเป็นการแสดงออกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง  โดย
การพูดหรือเขียน เกิดจากความรู้สึกภายในซ่ึงความรู้สึกภายในนั้นอาจเป็นเพียง  เจตคติ  ความเช่ือ  
ค่านิยมหรืออคติ  อาจกล่าวในแง่หน่ึงว่าเจตคติ  ความเช่ือ  ค่านิยมหรืออคติ  เป็นพฤติกรรมภายใน
ซ่ึงไม่สามารถสังเกตไดโ้ดยบุคคลอ่ืนนอกจากตวัของเขาผูน้ั้นเอง  แต่ความคิดเห็นเป็นพฤติกรรม
ภายนอกท่ีผูอ่ื้นสามารถสังเกตหรือทราบไดอ้ย่างจดัเจน  ดงันั้น  ถา้ผูห้น่ึงผูใ้ดมีเจตคติ  ความเช่ือ  
ค่านิยมหรืออคติอยา่งใดอยา่งหน่ึงถา้เขาไม่แสดงความคิดเห็นออกมาก็ไม่สามารถทราบไดว้่าเขามี  
เจตคติ  ความเช่ือ  ค่านิยมหรืออคติอยา่งไร 
  เม่ือพิจารณาเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
สุภาวดี  สินสายออ (2546: บทคดัยอ่) เร่ือง  ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานของเทศบาลตาํบลท่าช้าง  อาํเภอเมือง  จงัหวดัจนัทบุรี พบว่า ปัจจยัท่ีทาํการศึกษา 7 
ปัจจยัประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน และระยะเวลาท่ี
อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลตาํบลท่าช้าง มีเพียง 6 ปัจจยัท่ีมีระดบัการประเมินประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังานของเทศบาลตาํบลท่าชา้งท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 คือ อาย ุสภาพสมรส 
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน และระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลตาํบลท่าชา้ง 

4. ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาชีพ ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพ
แตกต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  
จงัหวดัชุมพรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ในดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  ดา้นเศรษฐกิจ  
ดา้นการเมืองการบริหาร ซ่ึงน่าจะเป็นเพราะการประกอบอาชีพท่ีต่างกนัทั้งประกอบอาชีพในพ้ืนท่ี
และนอกพื้นท่ีทาํใหรั้บรู้ถึงผลการดาํเนินงานท่ีแตกต่างกนั  จึงมีผลทาํใหแ้สดงความคิดเห็นต่อการ
ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญาแตกต่างกนั 

เม่ือพิจารณาเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
เดือนฉาย  ผลเรือง (2550: บทคดัย่อ) เร่ือง  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองขาม  อาํเภอยางตลาด  จงัหวดักาฬสินธ์ุ ท่ีพบว่า ความคิดเห็นของ
ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ และระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองขาม  อาํเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น
ไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  เนตรชนก  จุย้เจริญ (2552: 
บทคดัยอ่) เร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคุริง 
อาํเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร  พบว่า ผูท่ี้มีเพศ อาชีพ และระยะเวลาการอยูอ่าศยัต่างกนั  มีความเห็น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05    
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3. ข้อเสนอแนะ 
 
 จากผลการศึกษาวิจยัเร่ือง  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร ในคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

3.1  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
จากการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร ผลการศึกษาพบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  
แสดงว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนา
พญาในระดบัหน่ึงแต่เม่ือแยกเป็นรายดา้นแลว้ยงัมีดา้นเศรษฐกิจ และดา้นทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีอยู่ในระดับน้อย  ดังนั้น จึงจาํเป็นท่ีจะตอ้งมีการปรับปรุงการดาํเนินงานเพื่อให้
ประชาชนมีความพึงพอในใหม้ากข้ึน  ดงัน้ี 

3.1.1  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ได้แก่ การติดตั้ ง
โทรศพัท์สาธารณะและโทรศพัท์ภายในบา้นให้เพียงพอ  ดงันั้น องค์การบริหารส่วนตาํบลควร
สาํรวจถึงความตอ้งการของประชาชนวา่ตอ้งการติดตั้งโทรศพัทส์าธารณะและโทรศพัทภ์ายในบา้น
หรือไม่  ซ่ึงองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมองขา้มประเด็นน้ีไปเน่ืองจากปัจจุบนัไดมี้โทรศพัทมื์อถือ
เข้ามามีบทบาทในการดํารงชีวิตแต่ย ังมีอีกหลายพ้ืนท่ีท่ีสัญญาณโทรศัพท์เข้าไปไม่ทั่วถึง
โทรศพัทมื์อถือไม่สามารถติดต่อได ้จึงทาํให้พื้นท่ีเหล่าน้ีในตาํบลนาพญาขาดการติดต่อส่ือสารท่ี
รวดเร็ววอ่งไว ทาํใหรั้บรู้ข่าวสารล่าชา้กวา่พื้นท่ีอ่ืน  

ส่วนขอ้เสนอแนะของประชาชนในเร่ืองอ่ืนของดา้นโครงสร้างพื้นฐานไดแ้ก่  ควร
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการดาํเนินการก่อสร้างตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดโครงการ   
ควรมีไฟฟ้าส่องทางตามแนวถนนใหม้ากข้ึน  และถนนท่ีลาดยางแลว้ควรเขา้มาซ่อมแซมใหใ้ชง้าน
ไดอ้ยา่งสมํ่าเสมอ นั้น การจดัสรรงบประมาณมีความสาํคญัมากท่ีจะกระจายใหค้รบทุกส่วนจึงควร
มีการปรับปรุงเร่ืองการจดัสรรงบประมาณเขา้ไปดูแลส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่นควรจดัใหมี้ไฟฟ้าส่องทาง 
และซ่อมแซมถนนลางยางใหใ้ชง้านไดอ้ยา่งสมํ่าเสมอ 

3.1.2  ด้านเศรษฐกิจ  พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ไดแ้ก่ มีการสนบัสนุนให้มีธุรกิจ
ร้านคา้ชุมชน  ดงันั้น  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรมีการส่งเสริมในการประกอบธุรกิจร้านคา้
ชุมชนโดยการเพิ่มความรู้ใหก้บัประชาชนในดา้นการประกอบธุรกิจร้านคา้ชุมชน  เช่น จดัใหมี้การ
ฝึกอบรมเชิญวิทยากรภายนอกท่ีมีความรู้ความสามารถในเร่ืองน้ีโดยตรงเขา้มาให้ความรู้  จดัให้มี
การศึกษาดูงานจากธุรกิจจริงท่ีประสบความสําเร็จ  ส่งเสริมการรวมกลุ่มในการประกอบธุรกิจ
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ร้านคา้ชุมชนเพ่ือความมัน่คงของธุรกิจนั้น  ซ่ึงองคก์ารบริหารส่วนตาํบลตอ้งมีงบประมาณในการ
สนบัสนุนดา้นธุรกิจร้านคา้ชุมชนอยา่งเพียงพอ 

3.1.3  ด้านการเมืองการบริหาร  พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด  ไดแ้ก่  การเปิดเผย
ขอ้มูลทางด้านการบริหารให้ประชาชนรับทราบอย่างทัว่ถึง  ดังนั้น  ผูบ้ริหารควรตระหนักถึง
ความสําคญัของการเปิดเผยขอ้มูลทางดา้นการบริหารให้ประชาชนรับทราบอย่างทัว่ถึง ซ่ึงนั่น
หมายถึงการแสดงความโปร่งใสให้ประชาชนได้รับทราบ ตรวจสอบได้ เช่น  เปิดโอกาสให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารดา้นการบริหารงาน ไดแ้ก่การเขา้ร่วมสังเกต
การประชุมสภา การแถลงนโยบาย การช้ีแจงงบประมาณ และการประชุมผูบ้ริหารประจาํเดือน 

3.1.4  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด  ไดแ้ก่  
การบาํบัดนํ้ าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรมกลับมาใช้ประโยชน์ต่อไป และการส่งเสริมให้นํา
ถุงพลาสติกท่ีใช้แล้วกลับมาใช้อีก  ดังนั้ น  องค์การบริหารส่วนตาํบลควรเพิ่มความรู้ให้กับ
ประชาชนในดา้นการนาํส่ิงของท่ีใชแ้ลว้กลบัมาใชใ้หม่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  และให้ประชาชน
ตระหนกัถึงความสําคญัของส่ิงแวดลอ้ม  สร้างจิตสาํนึกให้รักษาส่ิงแวดลอ้ม เช่น  การลดขยะใน
ครัวเรือน  ให้ความรู้กบัประชาชนในดา้นการนาํส่ิงของท่ีใชแ้ลว้กลบัมาให้ใหม่โดยการจดัเชิญ
วิทยากรภายนอกท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญทางดา้นน้ีโดยเฉพาะมาบรรยายให้ความรู้ ถึงประโยชน์
และโทษของการทาํลายส่ิงแวดลอ้มอยา่งสมํ่าเสมออยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
3.1.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการ

ดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในพ้ืนท่ีใกลเ้คียง  หรือในจงัหวดัอ่ืน  เพื่อท่ีจะไดท้ราบวา่
พื้นท่ีท่ีต่างกนัมีผลดา้นความคิดเห็นต่อการดาํเนินงานแตกต่างมากนอ้ยเพียงใด  เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูล
นาํไปใชใ้นการเพิ่มประสิทธิภาพในการดาํเนินงานใหม้ากยิง่ข้ึน 

3.1.2 ควรมีการศึกษาเจาะลึกในแต่ละดา้นการดาํเนินงาน  หรือต่อยอดการศึกษา
คร้ังน้ี  เพื่อนาํขอ้มูลมาเสนอแนะ  เป็นแนวทางในการแกไ้ข ปรับปรุง และพฒันาการดาํเนินงาน
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนเพื่อให้สอดคลอ้งกบั
การเปล่ียนแปลงในอนาคต 

3.1.3 ควรมีการศึกษาวิจยัแบบประเมินผล  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นขอ้มูลในเชิงลึก
และผลการวิจยัท่ีไดอ้าจนาํไปสู่การพฒันาทอ้งถ่ินท่ีเหมาะสมต่อไป 
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ตาํบลวงัทรายพนู อาํเภอวงัทรายพนู จงัหวดัพจิิตร” การศึกษาคน้ควา้อิสระ ปริญญารัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาการจดัการ
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   

เนตรชนก  จุย้เจริญ (2552) “ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลคุริง อาํเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร” การศึกษาคน้ควา้อิสระ ปริญญารัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาการจดัการ 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช    

ประสิทธ์ิ  รัตน์ชวานนท ์(2543) การจัดการการเปล่ียนแปลงและพฤติกรรมอนามยั 
กรุงเทพมหานคร ไทยวฒันาพานิช   

ประหยดั  หงส์ทองคาํ (2546) การปกครองท้องถ่ินไทย กรุงเทพมหานคร ไทยวฒันาพานิชน ์  
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) กรุงเทพมหานคร นานมีบุค๊ส์พบัลิเคชัน่ส์ 
มหาชาติ  เสริมใหม่ (2549) “การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย”์ 

วิทยานิพนธ์ ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต (สาขารัฐศาสนศาสตร์) บณัฑิต
วิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฎับุรีรัมย ์

เยาวภา  ถ่ินชยัภูมิ (2547) “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลหนองไผใ่นการพฒันาทอ้งถ่ิน อาํเภอเมืองชยัภูมิ จงัหวดัชยัภูมิ” การศึกษา
คน้ควา้อิสระ ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขานโยบายสาธารณะ 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  

รสคนธ์  รัตนเสริมพงศ ์(2551) การบริหารท้องถ่ิน ใน เอกสารประกอบการสอนชุดวิชา การบริหาร
ภาครัฐ สาขาวชิาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2550 ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 124 ตอนท่ี 47 ก. 
รุ่งกาญจน์  ปูทอง (2552) “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานของเทศบาลตาํบลจอมทอง 

อาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่” การศึกษาอิสระ ปริญญารัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงราย   

วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2541) การบริหารเมืองหลวง สหรัฐอเมริกา ฝร่ังเศส ญ่ีปุ่น ไทย  
 กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั   

สาํนกังานคณะกรรมการการกระจายอาํนาจ (2545) คู่มือการกระจายอาํนาจให้แก่องค์กรปกครอง
 ส่วนท้องถ่ิน กรุงเทพมหานคร 
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สวนา  พรพฒัน์กลุ (2542) อิทธิพลของตัวแบบท่ีมีต่อพฒันาการทางด้านความคิดและการเรียนรู้ทาง
สังคมของเดก็ไทย กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร  

เสถียร  ประเท่ียง (2553) “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลโพนสูง อาํเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็” การคน้ควา้อิสระ ปริญญารัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฎัมหาสารคาม   

สุภาวดี  สินสายออ (2546) “ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ
เทศบาลตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี” วิทยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต มหาวิทยาลยับูรพา 

สิน  พนัธ์ุพินิจ (2547) เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์ กรุงเทพมหานคร จูนพบัลิชช่ิง 
สมยศ  อกัษร (2546) “ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีสาํนกังบประมาณต่อระบบงบประมาณแบบ

มุ่งเนน้ผลงาน” วิทยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

อเนก  เหล่าธรรมทศัน์ (2545) ประชาธิปไตยท้องถ่ิน นนทบุรี มิติใหม่ 
อเนก  สิทธิประศาสน์และไพฑูรย ์ บุญวตัน์ (2541) การบริหารเมืองหลวงและการบริหารท้องถ่ิน

เปรียบ : สหรัฐอเมริกา ฝร่ังเศส ญ่ีปุ่น ไทย. กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา แผนพฒันาสามปี 2555-2557  ชุมพร องคก์ารบริหารส่วน 
  ตาํบลนาพญา 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
ผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ (แบบสอบถาม) 
 

1.  นายกษิดิศ  แสงไสย 
คุณวุฒิ  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขานโยบายสาธารณะ  มหาวิทยาลยัราช
ภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 
ตาํแหน่ง  รองปลดัองค์การบริหารส่วนตาํบล  องค์การบริหารส่วนตาํบลนาพญา  
อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 

 
2.  นายสุชาติ  จนัทร์ถ่องแท ้

คุณวฒิุ  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาการปกครองทอ้งถ่ิน  มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
ตาํแหน่ง  หวัหนา้ส่วนโยธา  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสวนแตง อาํเภอละแม  จงัหวดั
ชุมพร 

 
3.  นางสาววรรณวิษา  สงคถ์า้พร้า 

คุณวุฒิ  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มหาวิทยาลยั
ราชภฏัสุราษฎร์ธานี 
ตาํแหน่ง หัวหน้าสํานักปลดั  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลทุ่งคา  อาํเภอเมือง  จงัหวดั
ชุมพร 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 
การศึกษาวจัิย เร่ือง  ความคดิเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานของ 
องค์การบริหารส่วนตําบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จังหวดัชุมพร 

............................................................................................................................................................. 
คาํช้ีแจง 
 แบบสอบถามน้ี  เป็นแบบสอบถามสาํหรับการวิจยัเพื่อทาํรายงานการศึกษาคน้ควา้อิสระ
ของหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มหาบณัฑิต  แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ  สาขาวิชาวิทยาการจดัการ  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ขอ้มูลต่างๆ ท่ีศึกษาน้ีเป็นการศึกษาในเชิงวิชาการ  และจะไม่มีผล
สะทอ้นกลบัแก่ท่านผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ประการใด  จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านไดใ้ห้คาํตอบในการ
ตอบแบบสอบถาม  อยา่งตรงไปตรงมาตามขอ้เทจ็จริง ทั้งน้ี  หวงัว่าคงจะไดรั้บความกรุณาจากท่าน
เป็นอยา่งดียิง่ 
 
แบบสอบถามชุดนีแ้บ่งเป็น 3 ส่วน คอื 

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององค์การ

บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
ส่วนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามขอ้เสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงานขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
 
 

       ขอขอบพระคุณท่ีใหค้วามร่วมมือ 
 
 
                 (นางสาววลัลภา  หนูนอ้ย) 
           นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

      มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องวา่ง (   ) หนา้ขอ้ความท่ีท่านเลือกเพยีงขอ้ละ 1 คาํตอบ 
 
1.  เพศ    (   )  ชาย  (   )  หญิง 
 
2.  อาย ุ    (   )  ตํ่ากวา่ 30 ปี  (   )  31-40 ปี 
    (   )  41-50 ปี  (   )  51 ปีข้ึนไป 
 
3.  ระดบัการศึกษา  (   )  ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 
    (   )  ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
    (   )  สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
4.  อาชีพ   (   )  เกษตรกร  (   )  คา้ขาย 
    (   )  รับจา้ง  (   )  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
    (   )  อ่ืนๆ (ระบุ)................................. 
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ส่วนที ่2  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนต่อการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลนาพญา  อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
 

ที ่ ลกัษณะของการดําเนินงาน 
ระดบัของความคิดเห็น 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก นอ้ย นอ้ย 
ท่ีสุด 

 
1 
2 
 
3 
4 
 
5 
 
6 
7 
 
8 
 
9 
 
10 
 
 
11 
12 
13 
14 
15 

ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 
มีการสร้างถนนเพียงพอสะดวกในการเดินทาง………………. 
มีการปรับปรุง ซ่อมแซมถนนท่ีชาํรุดใหส้ามารถใชง้านไดอ้ยู่
เสมอ............................................... .................. ...................... 
มีการก่อสร้างถนนเช่ือมต่อระหวา่งหมู่บา้นอยา่งทัว่ถึง............ 
จดัใหมี้นํ้าใชใ้นการอุปโภคท่ีเพียงพอแก่ความตอ้งการของ 
ประชน............................................... .................. .................. 
จดัใหมี้นํ้าใชส้าํหรับการเกษตรเพียงพอแก่ความตอ้งการของ 
เกษตรกร............................................... .................. ............... 
นํ้าท่ีใชภ้ายในตาํบลมีความสะอาดและปราศจากเช้ือโรค……. 
จดัใหมี้การติดตั้งไฟฟ้าตามสถานท่ีต่างๆ ภายในหมู่บา้น 
ครอบคลุมทัว่ทุกหมู่บา้น……………………………………... 
มีการติดตั้งโทรศพัทส์าธารณะและโทรศพัทภ์ายในบา้น
เพียงพอ……………………………………………………… 
มีการดูแล ควบคุมการก่อสร้างอาคารและสถานท่ีต่างๆภายใน
หมู่บา้นอยูเ่สมอ……………………………………………… 
มีการใหบ้ริการเก่ียวกบัการจราจรในกรณีมีการจดังานพิธีการ
ต่างๆ........................................................................................ 
ด้านเศรษฐกจิ 
มีการส่งเสริมการประกอบอาชีพและยกระดบัรายได…้…….. 
มีการจดัตั้งกลุ่มสหกรณ์เพื่อเป็นการสร้างรายไดทุ้กหมู่บา้น… 
มีการส่งเสริมการตลาดชุมชน สินคา้พื้นเมือง……………….. 
มีการสนบัสนุนใหมี้ธุรกิจร้านคา้ชุมชน................................... 
มีการสนบัสนุนกิจกรรมของกลุ่มอาชีพต่างๆ………………... 

 
........ 
 
........ 
........ 
 
........ 
 
........ 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
........ 
........ 
........ 
........ 

 
........ 
 
........ 
........ 
 
........ 
 
........ 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
........ 
........ 
........ 
........ 

 
........ 
 
........ 
........ 
 
........ 
 
........ 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
........ 
........ 
........ 
........ 

 
........ 
 
........ 
........ 
 
........ 
 
........ 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
 
........ 
........ 
........ 
........ 
........ 
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ที ่ ลกัษณะของการดําเนินงาน 
ระดบัของความคิดเห็น 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก นอ้ย นอ้ย 
ท่ีสุด 

16 
 
17 
 
18 
 
19 
 
20 
 
21 
 
22 
 
23 
 
24 
 
25 
26 
27 
28 
 
29 
 
30 

มีการจดัสรรกองทุนโครงการเศรษฐกิจชุมชนใหทุ้กหมู่บา้น
อยา่งเป็นธรรม.......................................................................... 
มีการจดัวิทยากรเพ่ืออบรมอาชีพใหแ้ก่ประชาชนอยา่ง
สมํ่าเสมอ.................................................................................. 
มีการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวภายในตาํบลเพื่อสร้างรายไดใ้หก้บั
ประชาชน…………………………………………………….. 
มีการแนะนาํใหค้าํปรึกษาแกไ้ขปัญหาการวา่งงานของ
ประชาชน.................................................................................. 
มีการส่งเสริมการใชปุ๋้ยชีวภาพในการเกษตรเป็นประจาํ 
ด้านการเมืองการบริหาร 
จดัใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในเร่ือง
ต่างๆอยา่งเปิดเผย…………………………………………….. 
มีการใหค้วามรู้ดา้นการเมืองระบอบประชาธิปไตยกบั
ประชาชนเป็นประจาํ…………………………………………. 
มีการอาํนวยความสะดวกใหก้บัประชาชนในการติดต่องาน
ราชการอยา่งเสมอภาค............................................................... 
มีการประชาสมัพนัธ์กิจกรรมของ อบต.ใหป้ระชาชนทราบ
อยา่งทัว่ถึง……………………………………………………. 
มีการส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย…………….. 
มีการวางตวัเป็นกลางทางการเมืองของพนกังานอบต………... 
มีการจดัสรรงบประมาณการบริหารจดัการอยา่งทัว่ถึง……….. 
มีการบูรณาการในการพฒันาทอ้งถ่ินร่วมกบัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน……………………………………………….. 
มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัทาํ
แผนพฒันาทอ้งถ่ิน…………………………………………… 
มีการเปิดเผยขอ้มูลทางดา้นการบริหารใหป้ระชาชนรับทราบ
อยา่งทัว่ถึง................................................................................ 
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ที ่ ลกัษณะของการดําเนินงาน 
ระดบัของความคิดเห็น 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก นอ้ย นอ้ย 
ท่ีสุด 

 
31 
 
32 
 
33 
 
34 
35 
 
36 
 
37 
38 
39 
 
40 

ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
มีการส่งเสริมใหมี้การปลูกป่าและรักษาแหล่งนํ้าโดยมี
กิจกรรมใหป้ระชาชนเขา้ร่วม……………………………... 
จดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
ใหก้บัประชาชนภายในหมู่บา้น............................................ 
จดัขยายขอบเขตพ้ืนท่ีป่าชุมชนเพื่อใหป้ระชาชนมีพื้นท่ีป่าไว้
ใชป้ระโยชน์ร่วมกนัอยา่งพอเพียง.......................................... 
มีการส่งเสริมใหมี้ส่วนร่วมในการอนุรักษป่์าชายเลน............. 
มีการส่งเสริมใหป้ระชาชนชายฝ่ังทะเลประกอบอาชีพเชิง
อนุรักษ ์เช่น โครงการธนาคารปูมา้ โครงการอนุรักษห์อยลาย 
มีการจดัใหมี้อุปกรณ์ในการเกบ็ขยะและส่ิงปฏิกลูใหเ้พยีงพอ
ในหมู่บา้น…………………………………………………… 
มีการบูรณาการจดัการระบบนิเวศสมดุลภายในหมู่บา้น 
มีการจดัทาํแนวป้องกนัการกดัเซาะจากนํ้าทะเลริมชายฝ่ัง 
มีการบาํบดันํ้าเสียจากโรงงานอุตสาหกรรม กลบัมาใช้
ประโยชน์ต่อไป……………………………………………… 
มีการส่งเสริมใหน้าํถุงพลาสติกท่ีใชแ้ลว้กลบัมาใชอี้ก............. 
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ส่วนที ่3  ขอ้เสนอแนะเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  
อาํเภอหลงัสวน  จงัหวดัชุมพร 
1.  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 
............................................................................................................................................................. 
2.  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นเศรษฐกิจ 
............................................................................................................................................................. 
3.  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นการเมืองการบริหาร 
............................................................................................................................................................. 
4.  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
............................................................................................................................................................. 
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ประวตัผู้ิศึกษา 
 
 
ช่ือ นางสาววลัลภา  หนูนอ้ย 
วนั เดือน ปีเกดิ 6  มกราคม 2525 
สถานทีเ่กดิ อาํเภอท่าชนะ  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ประวตัิการศึกษา บญัชีบณัฑิต  มหาวิทยาลยัแม่โจ ้ ปีท่ีสาํเร็จการศึกษา 2548 
สถานทีท่าํงาน องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาพญา  จงัหวดัชุมพร 
ตําแหน่ง นกัวิชาการเงินและบญัชี 


