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การวิจัยเร่ืองกระบวนการยุติธรรมชุมชนในประเทศไทยวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาความหมาย 

ความสาํคญั บทบาทและแนวคิดทฤษฎีรูปแบบของยติุธรรมชุมชน บทบาทการแกไ้ขวกิฤตของกระบวนการยติุธรรม

กระแสหลกั และเพ่ือศึกษารูปแบบของยุติธรรมชุมชนประเทศไทยเปรียบเทียบกบัต่างประเทศ ตลอดจนศึกษา
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วชิาการท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการยติุธรรมชุมชน เช่น วารสารทางวชิาการ บทความวชิาการ และ บทความวจิยั  

จากการศึกษาพบวา่ 1) กระบวนการยติุธรรมชุมชน คือ กระบวนการท่ีมีข้ึนเพ่ือป้องกนัอาชญากรรม

ไม่ให ้เกิด ข้ึนในชุมชน และการร่วมก ัน เยียวยาความเสียหายจากอาชญ ากรรมที่เกิด ข้ึน  2) มีการนํา

กระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้น 3 รูปแบบ ไดแ้ก่เครือข่ายยติุธรรมชุมชน ศูนยย์ติุธรรมชุมชน และการไกล่
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การนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบต่าง ๆ ของต่างประเทศ แบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ กลุ่มท่ีนาํ

กระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชโ้ดยตรง ไดแ้ก่ สหรัฐอเมริกา ประเทศแคนาดา และสหราชอาณาจกัร และกลุ่มท่ี

นาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบการจดัการความขดัแยง้เชิงสมานฉันท์ในลกัษณะการไกล่เกล่ียขอ้

พิพาท ไดแ้ก่ สาธารณรัฐเกาหลี และประเทศฟิลิปปินส์ เม่ือทาํการเปรียบเทียบพบว่าทุกประเทศลว้นมีรูปแบบ

พ้ืนฐานการนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชท่ี้เหมือนกนั คือกระบวนการยติุธรรมชุมชนสามารถนาํมาใชก้บั

ความผิดท่ีเล็กนอ้ยเท่านั้น ดา้นความแตกต่างพบวา่แตกต่างในเร่ืองของแนวทางปฏิบติับางประการ อาทิ สหราช

อาณาจกัร ผูพิ้พากษาและสถาบนัการศึกษาเขา้มามีบทบาทเก่ียวขอ้งกบัยติุธรรมชุมชน แต่ประเทศไทยผูพิ้พากษา

ไม่ได้เข้ามามีบทบาทเก่ียวข้องและสถาบันการศึกษามีบทบาทในการเรียนการสอนและศึกษาวิจัยด้าน

กระบวนการยติุธรรมชุมชนเท่านั้น ส่วนสาธารณรัฐเกาหลีมีกฎหมายรองรับการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญา 

ขณะท่ีประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมายดงักล่าว 4) ปัญหาอุปสรรคการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนไปใชค้ือ 

การไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช้กับกระบวนการยุติธรรมชุมชน การดาํเนินงานต่างๆ อยู่ภายใตค้าํสั่ง

กระทรวงยติุธรรมซ่ึงมีฐานะเป็นเพียงกฎหมายรองทาํให้เกิดผลเสียตามมา ไดแ้ก่ ความไม่ชดัเจนในอาํนาจหนา้ท่ี

และการขาดสภาพบังคบัใช้ในผลการดําเนินงานด้านการไกล่เกล่ียข้อพิพาท ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะว่าควรมี

พระราชบัญญติักระบวนการยติุธรรมชุมชน เพ่ือแกไ้ขปัญหาขา้งตน้และเพ่ือการดาํเนินงานดา้นกระบวนการ

ยติุธรรมชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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Abstract 
 

This thesis aims to investigate the meaning, importance, role and theories 
of the community justice. It compared the community justice in Thailand with foreign 
countries. It also aims to study about the problems and solution as per community 
justice in Thailand. 

The qualitative approach was performed in the study, using the documentary 
source such as academic journal, academic papers and research papers. 

It was found that 1) Community justice is a crime prevention activities that 
include the community in the process to heal the damages from crimes already commited 
2) There are three types of community justice which are community justice network, 
community justice center and mediation 3)  As for the foreign countries, community 
justice can be classified into two groups. The first group directly uses the community 
justice; the United States of America, United Kingdom and Canada are in the first 
group. The second group uses community justice as a conflict resolution. Republic of 
Korea and the Philippines are in the second group. However, it was also found that 
community justice in every country can only be used with petty offenses. Community 
justice practice can vary from country to country. For example, in the UK, judges and 
educational institutes are involved in the community justice whereas in Thailand 
judges are not involved and educational institutes involve only in the teaching and 
research about community justice. In the Republic of Korea, there is a law about 
criminal mediation whereas Thailand does not have this kind of law 4)  As for the 
problems of community justice is the lack of law for community justice. The practice 
of community justice is unclear and lack enforcement because there is no law for it. 
Thus, there should be an Act for community justice for the efficiency of community 
justice.  
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 นบัแต่อดีตกระทัง่ถึงปัจจุบนัในแต่ละสังคมลว้นมีการควบคุมสังคมเพื่อให้สังคมสงบ

สุขปราศจากความขดัแยง้ รูปแบบการควบคุมสังคมนั้นมีความแตกต่างไดห้ลายลกัษณะข้ึนอยูก่บั

แต่ละสังคม วฒันธรรม ความเช่ือ ค่านิยม ศาสนา แต่คงไม่มีการควบคุมสังคมรูปแบบใดท่ีสามารถ

ใชบ้งัคบัไดอ้ยา่งย ัง่ยืนและเป็นรูปธรรมไดเ้ทียบเท่ากบักฎหมาย นัน่เพราะวา่กฎหมาย คือ ส่ิงท่ีถูก

กาํหนดข้ึนโดยผูมี้อาํนาจในช่วงเวลาขณะนั้ น ซ่ึงเรียกว่าการตรากฎหมายโดยมีวตัถุประสงค ์

เพื่อเป็นกรอบแนวทางให้คนในสังคมปฏิบัติหากผูใ้ดละเมิดฝ่าฝืนจะส่งผลให้ต้องได้รับโทษ 

ตามกฎหมาย อาํนาจในการตรากฎหมายน้ียอ่มเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมยัและระบบการปกครอง 

ท่ีแตกต่างกนั1 เหตุท่ีสังคมต่างๆ ไดใ้ห้ความสําคญัและยอมรับในการนาํกฎหมายมาใชเ้พื่อควบคุม

สังคมเน่ืองจากว่า กฎหมายเป็นกลไกสําคญัของกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงกระบวนการยุติธรรม 

คือกระบวนการการดาํเนินงานของหน่วยงานของรัฐท่ีมีหน้าท่ีป้องกนั ยบัย ั้งมิให้มีการกระทาํผิด 

ตลอดจนวิธีการสําหรับดําเนินการแก่ผู ้ท่ีได้ฝ่าฝืนกฎหมายให้เกิดการหวาดกลัวต่อความผิด 

ท่ีไดก้ระทาํลงไปและไม่กลา้กระทาํผดิซํ้ า
2 

 กระบวนการยุติธรรมของประเทศไทยสามารถจาํแนกได้ตามประเภทของกฎหมาย 

ได้แก่ กระบวนการยุติธรรมทางอาญา กระบวนการยุติธรรมทางแพ่ง และกระบวนการยุติธรรม 

ทางปกครอง3 สําหรับวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีขอกล่าวเฉพาะกระบวนการยุติธรรมทางอาญา (Criminal 

Justice System) เน่ืองจากกระบวนการยุติธรรมทางอาญาคือมาตรการสําคัญท่ีเป็นภาพรวม 

ของกฎหมายอาญาซ่ึงกฎหมายอาญาคือกฎหมายท่ีทาํหน้าท่ีดูแลความสงบและควบคุมสังคม  

1 สมยศ เช้ือไทย. (2557). คาํอธิบายวิชากฎหมายแพ่ง: หลักท่ัวไป (พิมพค์ร้ังท่ี 20) กรุงเทพฯ: วิญ�ูชน, 

น. 78. 
2จุฑารัตน์ เอ้ืออํานวย. (2550). ระบบยุติธรรมและยุติธรรมทางเลือก: แนวการวิเคราะห์เชิง

สังคมศาสตร์ กรุงเทพฯ: ว.ีพร้ินท ์(1991), น. 31. 
3กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.), สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรมกระทรวงยติุธรรม, คู่มือการ

เขา้ถึงความยติุธรรมของประชาชน (Access to Justice) ฉบบัเจา้หนา้ท่ี, (ม.ป.ท.). น. 165. 
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โดยกระบวนการยุติธรรมทางอาญาท่ีใช้อยู่ตั้ งแต่อดีตกระทั่งปัจจุบันอยู่ในลักษณะท่ีเรียกว่า

กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั ซ่ึงหมายถึงกระบวนการยุติธรรมท่ีใช้อาํนาจของรัฐอยา่งเต็มท่ี

ภายใตข้อบเขตอาํนาจท่ีมีอยู ่เพื่อควบคุมมิใหมี้การกระทาํผดิเกิดข้ึนในสังคม4 

 กระบวนการยุติธรรมทางอาญาท่ีเรียกว่าเป็นกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักน้ี 

สามารถเห็นเป็นรูปธรรมไดจ้ากในประมวลกฎหมายอาญามาตรา 18 ซ่ึงไดบ้ญัญติัไวว้า่ 

 “มาตรา 18 โทษสาํหรับลงแก่ผูก้ระทาํความผดิมี ดงัน้ี  

 (1)  ประหารชีวติ  

 (2)  จาํคุก  

 (3)  กกัขงั  

 (4)  ปรับ  

 (5)  ริบทรัพยสิ์น 

 โทษประหารชีวิตและโทษจาํคุกตลอดชีวิตมิให้นาํมาใช้บงัคบัแก่ผูซ่ึ้งกระทาํความผิด

ในขณะท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่สิบแปดปี 

 ในกรณีผูซ่ึ้งกระทาํความผิดในขณะท่ีมีอายุต ํ่ากว่าสิบแปดปีได้กระทาํความผิดท่ีมี

ระวางโทษประหารชีวิตหรือจาํคุกตลอดชีวติ ให้ถือวา่ระวางโทษดงักล่าวไดเ้ปล่ียนเป็นระวางโทษ

จาํคุกหา้สิบปี5”  

 จากประมวลกฎหมายอาญามาตรา 18 เห็นได้ว่าเม่ือใดก็ตามท่ีมีการกระทาํความผิด

เกิดข้ึนและสามารถนําตวัผูก้ระทาํความผิดท่ีแท้จริงมาเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมได้ ผูก้ระทาํ

ความผิดต้องผ่านการดาํเนินงานจากหน่วยงานต่างๆ ในระบบของกระบวนการยุติธรรมตั้งแต่

หน่วยงานแรกจนถึงหน่วยงานขั้นสุดทา้ย ในกระบวนการดงักล่าวผูก้ระทาํความผิดจะไดท้ราบถึง

โทษท่ีตอ้งได้รับตามกฎหมาย ดงัเช่นท่ีมาตรา 18 ได้บญัญติัไว ้ได้แก่ ประหารชีวิต จาํคุก กกัขงั 

ปรับ หรือริบทรัพยสิ์น การใชก้ระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัอยา่งเคร่งครัดน้ีพบวา่มีประโยชน์

ต่อสังคมเป็นอย่างมากทั้งสามารถป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผูก้ระทาํผิดถูกจบักุมมากข้ึน อาชญากรรมลดจาํนวนลง ด้วยเหตุผลว่าคนในสังคมต่างเกรงกลวั 

ต่อภาพลกัษณ์ของกฎหมายท่ีเป็นไปในลกัษณะของการข่มขู่และยบัย ั้งด้วยบทลงโทษท่ีรุนแรง 

และการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงัของหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรม 

4กิตติพงษ์ กิตยารักษ์. (2550). ยติุธรรมชุมชน : บทบาทการอาํนวยความยุติธรรมโดยชุมชนเพ่ือ

ชุมชน. (กรุงเทพฯ: สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั (สกว.), น. 24. 
5กฤษฎีกาออนไลน์, สืบคน้ 23 เม.ย. 2558,http://app-

thca.krisdika.go.th/Naturesig/CheckSig?whichLaw=law4&folderName=%bb06&lawPath=%bb06-20-9999-update. 
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 แต่อย่างไรก็ตามจากการใช้กระบวนการยุติธรรมอย่างเคร่งครัดน้ีเอง ส่งผลให้เกิด 

ผลกระทบบางประการต่อกระบวนการยุติธรรมดว้ยเช่นกนันัน่คือ ปัญหาคดีความท่ีมีจาํนวนมาก 

ในกระบวนการยุติธรรม และจาํนวนผูต้อ้งหาท่ีมีปริมาณมากในเรือนจาํกระทัง่เกิดคาํกล่าวท่ีว่า 

“คดีลน้ศาล คนลน้คุก”6จากการศึกษาสถิติผูต้อ้งราชทณัฑ์ของกรมราชทณัฑ์ พ.ศ. 2558 พบว่า 

พ.ศ. 2558 กรมราชทณัฑ์มีผูต้อ้งราชทณัฑ์จาํนวนมากถึง 314,858 ราย แบ่งเป็นเพศชาย จาํนวน 

269,722 ราย คิดเป็นร้อยละ 85.67 และเพศหญิงจาํนวน 45,136 ราย คิดเป็นร้อยละ 14.337 จากการท่ี

มีจาํนวนผูต้อ้งขงัเพิ่มข้ึนส่งผลให้รัฐตอ้งใช้งบประมาณมากข้ึนในการดูแลผูต้อ้งขงั อีกทั้งปริมาณ

ผูต้อ้งขงัท่ีเพิ่มข้ึนส่งผลใหเ้กิดความแออดัในเรือนจาํเช่นกนั 

 นอกจากน้ี ผลกระทบจากการใชก้ระบวนการยุติธรรมอยา่งเคร่งครัดอีกประการหน่ึง

คือประชาชน ชุมชน และผู ้ท่ี เก่ียวข้องต่อคดีทั้ งผู ้เสียหาย หรือญาติผู ้เสียหายกลับถูกละเลย 

จากกระบวนการยุติธรรม เน่ืองจากกระบวนการยุติธรรมท่ีมุ่งแต่การนําตัวผู ้กระทําความผิด 

มาลงโทษตามกฎหมาย และประกอบกบัวกิฤตบางประการของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั 

อย่างเช่นวิกฤตปัญหาขอ้จาํกดัในรูปแบบและคุณลกัษณะของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั 

กล่าวคือ ประชาชนจาํนวนมากยงัไม่สามารถเข้าถึงความยุติธรรมและกระบวนการยุติธรรม 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งคนยากจน คนดอ้ยโอกาส หรือคนดอ้ยการศึกษา การเลือกปฏิบติักบัประชาชน

บางกลุ่มทาํให้เกิดปัญหาความเหล่ือมลํ้ าข้ึนในสังคม อีกทั้งกระบวนการยุติธรรมได้ประสบกับ

ปัญหาความผิดพลาดในการดําเนินงานของหน่วยกระบวนการยุติธรรม ส่งผลให้รัฐต้องจ่าย 

ค่าทดแทนใหก้บัผูท่ี้ตอ้งเป็นเหยือ่ของกระบวนการยุติธรรมจาํนวนมาก 

 จากผลกระทบของปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนนํามาสู่การปฏิรูปกระบวนการยุติธรรม

กระแสหลัก กล่าวคือมีการนํากระบวนทัศน์ใหม่เข้ามาใช้ในกระบวนการยุติธรรม เรียกว่า

กระบวนการยุติธรรมทางเลือก (Alternatives to Justice) ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีมีอิทธิพลอย่างแพร่หลาย 

ในต่างประเทศ สําหรับความหมายของกระบวนการยุติธรรมทางเลือกนั้ น จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย  

ไดใ้ห้ความหมายโดยสรุปไวว้่า หมายถึง แนวทางในการดาํเนินการต่อผูก้ระทาํความผิดในขั้นตอน

ต่างๆ ของกระบวนการยติุธรรมซ่ึงมีเป้าประสงคท่ี์จะลดการใชก้ระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั8 

6กิตติพงษกิ์ตยารักษ,์ อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 4, น. 12. 
7กรมราชทณัฑอ์อนไลน์ , สถิติผูต้อ้งราชทณัฑ,์ สืบคน้ 1 ม.ค. 2559, 

http://www.correct.go.th/correct2009/stat/stathomepage/. 
8จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย และคณะ, การพัฒนากรอบแนวทางการวิจัยชุดโครงการกระบวนการ

ยติุธรรมทางเลือกในสังคมไทย สาํนกักิจการยติุธรรมร่วมกบัคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั อา้งถึงใน 

                                                        

http://www.correct.go.th/correct2009/stat/stathome
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 แนวคิดของกระบวนการยติุธรรมทางเลือกท่ีน่าสนใจนั้น ประกอบดว้ยหลายแนวคิด อาทิ 

กระบวนการยุติธรรมชุมชน (Community Justice) ซ่ึงมีพื้นฐานแนวคิดว่าการท่ี รัฐได้ใช้อ ํานาจ 

ในการควบคุมข้อพิพาทท่ีเกิดข้ึนในชุมชนด้วยวิธีการต่างๆ ของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก

สามารถแก้ไขปัญหาไดจ้ริง แต่อาจไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควรหรือไม่อาจแก้ไขปัญหาไดทุ้กกรณี  

นัน่เพราะว่ารูปแบบการควบคุมของรัฐท่ีเป็นหน่ึงเดียวและนาํมาใชก้บัทุกชุมชน แต่ในความเป็นจริง

แต่ ละชุ มชนย่อมมี ความแตกต่ างกันทั้ งรูปแบ บ ของวัฒ นธรรม ป ระเพ ณี และความเช่ื อ  

ดังนั้ น จึงเกิดทางเลือกใหม่ของกระบวนการยุติธรรม นั่นคือการคืนอาํนาจในการแก้ไขปัญหา 

ในชุมชนให้กบัคนในชุมชนและชุมชน เพื่อให้คนในชุมชนได้ร่วมกนัแสวงหาทางออกของปัญหา 

โดยรัฐได้ให้การสนับสนุนในการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรม 

มากข้ึน 

 นอกจากน้ี ยงัมีแนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท ์(Restorative Justice) โดยพื้นฐาน

ของแนวคิดคือการเยียวยาความเสียหายต่อเหยื่ออาชญากรรมด้วยวิธีการต่างๆท่ีไม่ใช่วิธีการของ

กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั เช่น การไกล่เกล่ียข้อพิพาทหรือประนอมขอ้พิพาททั้งในระดับ

ชุมชนและในระบบงานยุติธรรม ซ่ึงไม่ไดมี้วตัถุประสงค์เพื่อให้ขอ้พิพาทระงบัลงเท่านั้น แต่เพื่อให้

คู่พิพาทเกิดความพึงพอใจ ให้อภยัและร่วมกนัแสวงหาแนวทางป้องกนัมิให้เกิดปัญหาซํ้ าข้ึน ทั้งน้ี 

แนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทย์งัไดมี้การนาํไปปรับใชก้บัในแนวคิดของยุติธรรมชุมชน

อีกด้วย ในมิติของไกล่เกล่ียข้อพิพาทเพื่อระงับปัญหาพิพาทและสร้างความเป็นธรรมในชุมชน 

ตวัอยา่งแนวคิดกระบวนการยุติธรรมทางเลือกทั้งสองแนวทางขา้งตน้ ลว้นเป็นแนวคิดท่ีไดรั้บความ

นิยมและไดรั้บความสนใจท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึนใหม่ในศตวรรษท่ี 219 

 จากแนวคิดของทั้งสองกระบวนการซ่ึงไดแ้ก่ กระบวนการยุติธรรมชุมชนและแนวคิด

กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทน์าํมาสู่ประเด็นท่ีควรศึกษาเพิ่มเติมคือการนาํยุติธรรมทางเลือก

มาใช้ในสังคมไทยผูศึ้กษามีความสนใจและประสงค์มุ่งศึกษาเฉพาะกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

เนื่องจากปัจจุบนัความขดัแยง้ที่เกิดข้ึนในชุมชนได้เพิ ่มจาํนวนมากข้ึน หากความขดัแยง้

เพียงเล็กน้อยในชุมชนตอ้งเขา้สู่กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัทุกกรณี ย่อมตอ้งส่งผลกระทบ

หลายประการ อาทิ การส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายและส้ินเปลืองเวลาท่ีคู่กรณีตอ้งเสียไปเม่ือมีการฟ้องร้อง

หรือจํานวนปริมาณคดีในกระบวนการยุติธรรมท่ีเพิ่ม ข้ึน รวมทั้ งความขัดแย้งท่ีย ังคงมีอยู ่

จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย. (2550). ระบบยติุธรรมและยติุธรรมทางเลือก : แนวการวิเคราะห์เชิงสังคมศาสตร์. กรุงเทพฯ 

: ว.ีพร้ินท ์(1991), น. 170. 
9กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.), สาํนักงานปลดักระทรวงยุติธรรมกระทรวงยติุธรรม. อา้งแล้ว 

เชิงอรรถท่ี 3, น. 180-181. 
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อย่างต่อเน่ืองของคู่กรณีแม้คดีจะส้ินสุดการดําเนินการตามกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก 

ฉะนั้ น ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจและเห็นควรศึกษาการนํายุติธรรมทางเลือกมาใช้ในสังคมไทย 

ดว้ยกระบวนการยติุธรรมชุมชน 

 การนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนเขา้มาใชใ้นกระบวนการยุติธรรมของประเทศไทย

ถือวา่ไม่ใช่เร่ืองใหม่แต่ประการใด อดีตสังคมไทยเคยนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้เช่นกนั 

แต่ด้วยเหตุผลด้านการพัฒนาประเทศและพัฒนากฎหมายของประเทศไทยให้มีความเจริญ 

และทนัสมยัอย่างเช่นประเทศต่างๆ ท่ีเขา้มามีอิทธิพลและบทบาทสําคญัในสมยันั้น จึงส่งผลให้

ประเทศไทยตอ้งรับเอาระบบกฎหมาย รวมทั้งแนวคิดด้านต่างๆ ท่ีสําคญัของประเทศตะวนัตก 

เขา้มาใช้ทาํให้ภูมิปัญญาของไทยในเร่ืองของยุติธรรมชุมชนถูกละเลยกลืนหายไป แต่เม่ือสภาพ

สังคมไดเ้ปล่ียนแปลงไปประกอบกบัวิกฤตกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกักระบวนการยุติธรรม

ชุมชนจึงกลบัมามีบทบาทสาํคญัและถูกใหค้วามสนใจอีกคร้ัง 

 กระทรวงยุติธรรมในฐานะท่ีเป็นองค์กรหลักของกระบวนการยุติธรรมจึงได้นํา

กระบวนการยุติธรรมชุมชนกลับมาใช้ในช่วง พ.ศ. 2549-2550 โดยประมาณ  หน่วยงาน 

ในกระทรวงยุติธรรมท่ีนาํแนวคิดดา้นยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นภารกิจต่างๆ มีดว้ยกนัหลายหน่วยงาน 

อาทิ กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กรมคุมประพฤติ กรมราชทัณฑ์ และสํานักปลัดกระทรวง

ยติุธรรม  

จากความเป็นมาเก่ียวกับการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในกระบวนการ

ยุติธรรมของประเทศไทย ไดน้าํมาสู่ประเด็นการศึกษาของวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี นัน่คือการศึกษาถึง

กระบวนการยุติธรรมชุมชน ผูศึ้กษาจะศึกษาถึงการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบ 

(Model) ต่างๆ ของกระทรวงยุติธรรมโดยมุ่งศึกษาเฉพาะสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 

(สป.ยธ.) เหตุผลท่ีผูศึ้กษาเลือกทาํการศึกษาสํานักปลัดกระทรวงยุติธรรม เน่ืองจากสํานักงาน

ปลัดกระทรวงยุติธรรมได้มีการจัดตั้ งหน่วยงานเพื่อดําเนินการขับเคล่ือนยุติธรรมชุมชน 

ข้ึนเป็นการเฉพาะ จาํนวน 2 หน่วยงาน คือ ส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค (กองพฒันา

ยุติธรรมชุมชน หรือ กยช. เดิม) และสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา

การนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบ (Model) ต่างๆ ของสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม 

(สป.ยธ.) เพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของยติุธรรมชุมชนใหม้ากยิง่ข้ึน  
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2.  วตัถุประสงค์ในการศึกษา 

 

 2.1  เพื่อศึกษาความหมาย ความสาํคญั บทบาทและแนวคิดทฤษฎีของยติุธรรมชุมชน 

 2.2  เพื่อศึกษารูปแบบของยุติธรรมชุมชนท่ีมีใช้ในปัจจุบนัและบทบาทในการแกไ้ข

วกิฤตของกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

 2.3  เพื่อศึกษารูปแบบของยติุธรรมชุมชนประเทศไทยเปรียบเทียบกบัต่างประเทศ 

 2.4  เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาเก่ียวกับการนํายุติธรรมชุมชนมาใช ้

ในประเทศไทย 

 

3.  ขอบเขตการวจิัย 

 

 วทิยานิพนธ์เร่ืองกระบวนการยติุธรรมชุมชนในประเทศไทยผูศึ้กษาประสงคศึ์กษาถึง

การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบ (Model) ต่างๆ ของกระทรวงยุติธรรม 

โดยสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม ผูศึ้กษาทาํการศึกษาในส่วนของความหมาย ความสําคญั 

บทบาทและแนวคิดทฤษฎีของยุติธรรมชุมชน รูปแบบของยุติธรรมชุมชนท่ีมีใช้ในปัจจุบัน 

และบทบาทในการแกไ้ขวิกฤตของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั รูปแบบของยติุธรรมชุมชน

ประเทศไทยเปรียบเทียบกบัต่างประเทศ ตลอดจนศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาเก่ียวกบั

การนาํยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นประเทศไทย  

 สําหรับแนวทางการศึกษา ผูศึ้กษาจะศึกษาจากเอกสาร โดยทบทวนวรรณกรรม 

จากแหล่งข้อมูลต่างๆ ทั้ งของประเทศไทย สหรัฐอเมริกา ประเทศแคนาดา สหราชอาณาจกัร

สาธารณรัฐเกาหลี และประเทศฟิลิปปินส์ ในส่วนของวิธีวิเคราะห์ข้อมูลหลังจากทบทวน

วรรณ ก รรม จน ได้ข้อมู ล ท่ี ชัด เจน  ผู ้ศึ ก ษ าจะนําข้อมู ล ท่ี ได้ท บ ท วน ม าศึ ก ษ าวิ เค ราะ ห์ 

ตามวตัถุประสงค์ โดยการอ้างอิงและวิเคราะห์ภายใต้ทฤษฎี รายงานวิจยั ผลงานทางวิชาการ 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

4.  สมมุติฐานการศึกษา 

 

 การดําเนินงานด้านยุติธรรมชุมชนของสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมยงัไม่มี

กฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใชก้บักระบวนการยุติธรรมชุมชน มีเพียงการใชก้ฎหมายในลาํดบัรอง

ซ่ึงอยู่ในรูปแบบของคาํสั่งกระทรวงยุติธรรม จึงทาํให้อาํนาจหน้าท่ีของผูป้ฏิบติังานดา้นยุติธรรม
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ชุมชนท่ีมีอยู่ในปัจจุบนัยงัไม่มีความชัดเจน และยงัส่งผลให้อาํนาจหน้าท่ีของผูป้ฏิบติังานด้าน

ยติุธรรมชุมชนขาดสภาพบงัคบัใช ้

 

5.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 5.1  ยุติธรรมชุมชน หมายถึง กระบวนการจดัการความขดัแยง้และกระบวนการตั้งรับกบั

ปัญหาของชุมชนเพื่อปกป้องชุมชนให้มีความสงบเรียบร้อย โดยมีกลไกลสําคญัคือการมีส่วนร่วม

ของคนในชุมชน 

 5.2  รูปแบบ (Model) หมายถึง วธีิการ แนวทางในการนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชน

มาใชใ้นรูปแบบต่างๆ ของกระทรวงยติุธรรมโดยสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม (สป.ยธ.)  

 5.3  เครือข่ายยุติธรรมชุมชน หมายถึง กลุ่มบุคคลมีความสนใจและเขา้มาร่วมกบักระทรวง

ยติุธรรม เพื่อทาํหนา้ท่ีดูแลปกป้องชุมชนของตนตามแนวทางของยติุธรรมชุมชน 

 5.4  ศูนย์ยุตธิรรมชุมชน หมายถึงท่ีทาํการของเครือข่ายยุติธรรมชุมชนเพื่อดาํเนินการ

ตามแนวทางของยุติธรรมชุมชน และเป็นสถานท่ีท่ีประชาชนเขา้มาขอความช่วยเหลือในการเขา้ถึง

ความยติุธรรมตามแนวทางของยติุธรรมชุมชน เช่น การร้องเรียนร้องทุกข ์การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

 5.5  การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท หมายถึง การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทตามแนวทางของยติุธรรม

ชุมชน ผูท้าํหนา้ท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาทไดแ้ก่ ยุติธรรมจงัหวดั (ผูอ้าํนวยการสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั) 

นิติกรสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั เจ้าหน้าท่ีสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั ผูอ้าํนวยการคุมประพฤติ

ประจําจังหวดั ผู ้อ ํานวยการราชทัณฑ์ประจําจังหวดั ผู ้อ ํานวยการสถานพินิจประจําจังหวดั 

นายอาํเภอ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น คณะกรรมการศูนยย์ุติรรมชุมชน เครือข่ายยุติธรรมชุมชน หรือประชาชน

ทัว่ไปท่ีคู่กรณีมีความไวว้างใจและเห็นวา่เหมาะสมท่ีจะทาํหนา้ท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

 

6.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 6.1  เพื่อทราบความหมาย ความสาํคญั บทบาทและแนวคิดทฤษฎีของยติุธรรมชุมชน 

 6.2  เพื่อทราบถึงรูปแบบของยุติธรรมชุมชนท่ีมีใช้ในปัจจุบนัและบทบาทในการแก้ไข

วกิฤตของกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

 6.3  เพื่ อทราบรูปแบบของยุติธรรมชุมชนของประเทศไทยและเปรียบเทียบ 

กบัต่างประเทศ 
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6.4  เพื่อทราบถึงปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาเก่ียวกับการนํายุ ติธรรมชุมชน 

มาใชใ้นประเทศไทย 

 

7.  ระเบียบวธีิวจิัย 

 

 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีทาํการศึกษาวิจยัแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ ด้วยการศึกษาคน้ควา้ 

จากเอกสารทางวิชาการ บทความ วารสาร วิทยานิพนธ์ งานวิจยั หนงัสือพิมพ ์และส่ือส่ิงพิมพอ่ื์น

ตลอดจนส่ืออิเลคทรอนิคส์ เพื่อทาํการศึกษาถึงการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบ 

(Model) ต่างๆ ของกระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม (สป.ยธ.) และศึกษา

ปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการนาํยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นประเทศไทย 



บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีความเป็นมา และหลกัการเกีย่วกบักระบวนการยุตธิรรมชุมชน 

 

 

วิทยานิพนธ์เร่ือง กระบวนการยุติธรรมชุมชนในประเทศไทยมุ่งศึกษาหาคาํตอบว่า

ยุติธรรมชุมชนคืออะไร กระทรวงยุติธรรมโดยสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม (สป.ยธ.) ไดน้าํ

กระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบใดบา้ง และกระบวนการยุติธรรมชุมชนมีบทบาทใน

การแก้ไขวิกฤตของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักหรือไม่และรูปแบบของยุติธรรมชุมชน

ประเทศไทยเปรียบเทียบกบัต่างประเทศมีความแตกต่างหรือสอดคลอ้งกนัอยา่งไร ตลอดจนศึกษา

ปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการนาํยติุธรรมชุมชนมาใช ้

ดงันั้น ประเด็นหลกัท่ีผูศึ้กษาไดท้าํการทบทวนวรรณกรรมจึงมีดว้ยกนั 5 ประเด็นหลกั 

ดงัน้ี 

1. ความเป็นมาเก่ียวกบักระบวนการยติุธรรมชุมชน 

2. ความหมาย และหลกัการเก่ียวกบักระบวนการยติุธรรมชุมชน 

3. แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบักระบวนการยติุธรรมชุมชน 

4. ขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการยติุธรรมชุมชน 

5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการยติุธรรมชุมชน 

 

1.  ความเป็นมาเกีย่วกบักระบวนการยุติธรรมชุมชน 

 

 ในแต่ละสังคมย่อมประกอบไปด้วยผูค้นหลายประเภทและหลายลกัษณะล้วนแต่มี 

ความแตกต่างทั้ งทางด้านอาชีพ การศึกษา รายได้ ค่านิยม ความเช่ือ หากไม่มีการวางระเบียบ

กฎเกณฑ์หรือการออกกฎหมายข้ึนมา เพื่อควบคุมพฤติกรรมของคนในสังคม อาจส่งผลให้สังคม

กลายเป็นสังคมท่ีไร้ระเบียบ ความวุ่นวายในรูปแบบต่างๆ ย่อมเกิดข้ึนได้ รวมไปถึงการเกิด

อาชญากรรม ฉะนั้น จึงจาํเป็นท่ีแต่ละสังคมต้องมีกฎหมายเพื่อควบคุมพฤติกรรมคนในสังคม 

เพื่อรักษาความสงบของสังคม  

 ถึงแม้ว่าในอดีตแต่ละสังคมยงัไม่ได้มีกฎหมายเพื่อควบคุมสังคมอย่างเป็นทางการ 

(Formal Control) แต่การควบคุมสังคมมิไดข้าดหายไปยงัมีการควบคุมในลกัษณะอ่ืนๆ อาทิ ความเช่ือ

ทางศาสนาและวฒันธรรม การตาํหนิหรือนินทา การวิจารณ์แง่ลบเป็นเคร่ืองมือในการลงโทษผูท่ี้
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กระทําความผิด เรียกว่าการควบคุมประเภทน้ีว่า การควบคุมอย่างไม่เป็นทางการ (Informal 

Control) ประสิทธิภาพการของการลงโทษอย่างไม่เป็นทางการน้ี ถือว่าไดผ้ลดีในสภาพสังคมท่ีมี

ความสัมพนัธ์กนัในกลุ่มเล็กเป็นการส่วนตวัอยา่งในชุมชนหรือสังคมท่ียงัไม่ขยายมากเท่าท่ีควร10

เม่ือต่อมาสังคมขยายมากข้ึน จาํนวนคนในชุมชนเพิ่มมากข้ึน การควบคุมอยา่งไม่เป็นทางการอาจ

ไม่สามารถใช้บงัคบัได้ดีเท่าท่ีควร เน่ืองจากว่าแต่ละสังคมย่อมมีความแตกต่างกนั ความเช่ือใน

ชุมชนหน่ึงอาจใชไ้ม่ไดก้บัอีกชุมชนประกอบกบัการท่ีสังคมมีความเจริญข้ึนวิวฒันาการดา้นต่างๆ 

เพิ่มมากข้ึน กระทัง่นาํไปสู่วิวฒันาการในการสร้างกฎหมายข้ึนเพื่อเป็นกติกาควบคุมสังคมและ

สามารถใช้บงัคบัไดเ้ป็นการทัว่ไปทุกพื้นที่อย่างเป็นสากลการใช้กฎหมายจึงเป็นเคร่ืองมือ

ควบคุมสังคม สามารถเรียกได้ว่าเป็นการควบคุมสังคมอย่างเป็นทางการ (Formal Control) 

การควบคุมสังคมโดยกฎหมายนั้น นกัวิชาการดา้นกระบวนการยติุธรรมบางกลุ่มหรือหน่วยงานใน

กระบวนการยุติธรรมอย่างเช่นกระทรวงยุติธรรมจะเรียกว่าการควบคุมในลักษณะนั้ นว่า

กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

 การนํากฎ หม ายหรือกระบ วนการยุ ติธรรม กระแส ห ลักมาใช้ควบ คุมสั งค ม  

ส่งผลเชิงบวกท่ี เป็นประโยชน์ต่อสังคมอย่างยิ่งโดยเฉพาะจํานวนอาชญ ากรรมท่ีลดลง  

ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการท่ีหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรม ไดแ้ก่ ตาํรวจ อยัการ ศาล และราชทณัฑ ์ 

ได้บังคบัใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด กล่าวคือ เม่ือมีการกระทาํความผิดเกิดข้ึนตาํรวจได้มุ่งหา

ผูก้ระทําความผิดมาลงโทษตามกฎหมายอย่างรวดเร็ว และบทโทษท่ีผูก้ระทาํความผิดได้รับ 

จะมีลักษณะท่ีรุนแรง ดังนั้ น ผู ้ท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไปจากท่ีสังคมวางบรรทัดฐานไวย้่อม

หวาดกลวัหรือไม่กลา้ท่ีจะละเมิดกฎของสังคม เพราะเกรงกลวัต่อโทษท่ีจะไดรั้บ ส่งผลให้สังคม

เกิดความสงบสุข 

 แต่อย่างไรก็ตาม การท่ีรัฐมุ่งใช้กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักอย่างเคร่งครัด 

ไดส่้งผลเชิงลบต่อสังคมและกระบวนการยุติธรรมเช่นกนั อาทิ ปริมาณคดีในกระบวนการยุติธรรม

ท่ีมีจํานวนมาก จํานวนผู ้ต้องราชทัณฑ์มีมากเกินความสามารถในการรองรับด้านสถานท่ี 

และการดูแลของเจา้หน้าท่ี เป็นเหตุให้ผูต้อ้งราชทณัฑ์ตอ้งอยู่อย่างแออดัในเรือนจาํ รัฐตอ้งเพิ่ม

อตัรากาํลงัของเจา้หน้าท่ีและเพิ่มงบประมาณท่ีมีอย่างจาํกดัในการดูแลผูต้อ้งราชทณัฑ์ นอกจากน้ี

กระบวนการยุติธรรมยงัต้องประสบปัญหาการเยียวยาผู ้ท่ี ถูกจับผิดตัวหรือท่ีเรียกว่า “แพะ”  

จากวิกฤตขา้งตน้ ส่งผลใหก้ระบวนการยติุธรรมไดแ้สวงหากระบวนการท่ีเป็นทางเลือก เพื่อเยียวยา

และแก้ไขวิกฤตดงักล่าว กระบวนการท่ีเป็นทางเลือกนั้นนักวิชาการด้านกระบวนการยุติธรรม 

10ประธาน วฒันวาณิชย.์ (2546). ความรู้เบือ้งต้นเก่ียวกับอาชญาวิทยา. กรุงเทพฯ: โฟร์พร้ินติง้, น. 66-67. 
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บางกลุ่มหรือหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมอยา่งเช่นกระทรวงยติุธรรมจะเรียกวา่ กระบวนการ

ยติุธรรมทางเลือก 

 อน่ึง เพื่อสร้างความเข้าใจเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรมชุมชนให้ละเอียดมากข้ึน  

ผูศึ้กษาขอทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบักระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัและกระบวนการยุติธรรม

ทางเลือกไวใ้นวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีเพิ่มเติม เพื่อเป็นพื้นฐานในการทาํความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการ

ยติุธรรมชุมชนต่อไป 

 1.1  กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั 

 การสร้างกฎหมายเพื่อนํามาใช้ในสังคมได้เกิดข้อถกเถียงอย่างแพร่หลายว่า

กฎหมายเกิดข้ึนไดอ้ย่างไรและมีความเก่ียวเน่ืองกบัความยุติธรรมในสังคมประการใด ในทางนิติ

ปรัชญาถือว่ากฎหมายท่ีแท้จริง (True Law) คือ “ความเป็นกฎหมายหรือความเป็นกฎเกณฑ์” 

กล่าวคือ ความเป็นกฎหมายท่ีแท้จริงนั้ นจะมิใช่ในส่วนท่ีเข้าใจได้โดยทั่วไปว่ากฎหมาย คือ 

ประมวลกฎหมายต่างๆ หรือ พระราชบญัญติั พระราชกาํหนด กฎหมายเหล่าน้ีเป็นเพียงรูปแบบ 

ของกฎหมายเท่านั้นการเกิดข้ึนของกฎหมายและความเก่ียวเน่ืองกบัความยุติธรรม ไดมี้กลุ่มสํานกั

กฎหมายและหลกัการแนวคิดใหค้วามเห็นไวด้งัน้ี11 

 กลุ่มสาํนกัความคิดทางกฎหมายกบัสังคม12 

1.1.1  สํานักกฎหมายธรรมชาติ (Nature Law School) สํานักกฎหมายธรรมชาติ 

เช่ือว่ากฎหมายเกิดข้ึนจากหลักเกณฑ์ทางศาสนาหรือพระเจ้า ซ่ึงถือว่าเป็นธรรมชาติโดยแท ้

ผูป้กครองต้องอยู่ในหลกัธรรมคุณธรรมแต่หากผูป้กครองไม่สามารถตั้งอยู่ในหลักดงักล่าวได ้

จาํเป็นตอ้งสร้างกฎหมายเพื่อรักษาความเสถียรทางสังคม กฎหมายธรรมชาติน้ีเช่ือว่าเป็นกฎหมาย 

ท่ีแท้จริงและเป็นสากลจะไม่ผนัเปล่ียนไปตามช่วงเวลา เหตุผลเน่ืองจากผูป้กครองไม่มีอาํนาจ

เปล่ียนแปลงกฎหมายแต่อย่างใด เน่ืองจากกฎหมายและธรรมะไม่สามารถแยกออกจากกันได ้

แต่อยา่งใด 

1.1.2  สํานักกฎหมายประวัติศาสตร์ (historical school) สํานกักฎหมายประวติัศาสตร์ 

เช่ือว่า กฎหมายเกิดข้ึนจากความรู้สึกนึกคิดต่อความถูกต้องหรือความผิด โดยให้ความสําคัญ 

11จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 2 และ 11, น. 22.น. 23-26. 
12ปรีดี เกษมทรัพย,์ กฎหมายคืออะไร ในแง่ของนิติปรัชญา, วารสารนิติศาสตร์ 11(3) (2553), น. 

381-386. อา้งถึงในจุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย. (2550). ระบบยุติธรรมและยุติธรรมทางเลือก: แนวการวิเคราะห์เชิง

สังคมศาสตร์. กรุงเทพฯ: ว.ีพร้ินท ์(1991), น. 23. 
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กับจารีตประเพณีและศีลธรรมท่ีทาํหน้าท่ีหล่อหลอมให้รู้ว่าส่ิงใดผิดหรือถูก เม่ือสังคมพฒันา 

ข้ึนจารีตประเพณีและศีลธรรมจะถูกพฒันากระทัง่กลายเป็นหลกัเกณฑท์างกฎหมาย  

1.1.3  สํานักกฎหมายบ้านเมือง (legal positivism) สํานกักฎหมายบา้นเมืองเช่ือว่า 

จุดกาํเนิดของกฎหมายมาจากหลายฝ่าย อาทิ 

1) อาํนาจฝ่ายการเมือง อดีตอาํนาจน้ีเป็นของพระมหากษตัริยใ์นการออก

กฎหมายต่อมาจึงเป็นอาํนาจของรัฐ ดังนั้ น กฎหมายเปรียบเสมือนคาํสั่งของรัฎฐาธิปัตยต์ามท่ี  

John Austinไดก้ล่าวไว ้

2) หลกัเกณฑท์างศาสนา ความยติุธรรม และศีลธรรม สาํนกักฎหมายเช่ือวา่

กฎหมายกับธรรมชาติมิใช่เร่ืองเดียวกัน เน่ืองจากกฎหมายเป็นข้อบังคับท่ีเป็นทางการขณะท่ี

ศีลธรรมเป็นเร่ืองของจิตสํานักความถูกผิด แต่ทั้ งน้ีหลักเกณฑ์ทางศาสนา ความยุติธรรม และ

ศีลธรรม อาจนาํมาเป็นหลกัเกณฑป์ระกอบในการสร้างกฎหมายไดเ้ช่นกนั 

3) ผูมี้ความรู้ในศาสตร์ทางกฎหมาย เช่น นกันิติศาสตร์ ผูใ้ชก้ฎหมาย เป็นตน้ 

 ดงันั้น จากที่ได ้กล่าวถึงการควบคุมสังคมขา้งตน้สามารถกล่าวได้ว่า 

การควบคุมอย่างเป็นทางการถือว่ามีความสําคญัเป็นอย่างยิ่งเหตุท่ีสังคมต่างๆ ไดใ้ห้ความสําคญั

และยอมรับในการนํากฎหมายมาใช้เพื่อควบคุมสังคมเน่ืองจากว่ากฎหมายเป็นกลไกสําคญัของ

กระบวนการยติุธรรม ซ่ึงกระบวนการยติุธรรมคือกระบวนการการดาํเนินงานของหน่วยงานของรัฐ

ท่ีมีหน้าท่ีป้องกัน ยบัย ั้งมิให้มีการกระทาํผิด ตลอดจนวิธีการสําหรับดาํเนินการแก่ผูท่ี้ได้ฝ่าฝืน

กฎหมายใหเ้กิดการหวาดกลวัต่อความผดิท่ีไดก้ระทาํลงไปและไม่กลา้กระทาํผดิซํ้ า
13 

 สําหรับกระบวนการยุติธรรมของไทยนั้น เปรียบเสมือนเป็นสถาบนัหน่ึง

ของสงัคมท่ีทาํหนา้ท่ีควบคุมสังคมตามท่ีกฎหมายบญัญติั นกัอาชญาวทิยาไดอ้ธิบายถึงกระบวนการ

ยุติธรรมไวอ้ย่างสรุปวา่ หมายถึงมาตรการและหน่วยงานของรัฐท่ีทาํหน้าท่ีควบคุมสังคมมิให้เกิด

การกระทาํความผิด กรณีท่ีมีการฝ่าฝืนกฎหมายก็จะนาํแนวทางหรือวิธีการบงัคบัมาใชก้บัผูก้ระทาํ

ความผดิตามท่ีกฎหมายกาํหนดโทษไว ้นอกจากน้ียงัหมายถึงการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิดว้ยเช่นกนั 

 กระบวนการยุติธรรมของไทย สามารถจาํแนกตามประเภทของกฎหมายได ้

3 ประเภท14 ดงัน้ี 

13จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 2 และ11, น. 31. 
14สํานักงานกิจการยุติธรรม. (2552). กระทรวงยุติธรรม, กระบวนการยุติธรรมทางอาญาไทย, 

กรุงเทพฯ: สาํนกังานกิจการยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, น. 2. 
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1. กระบวนการยุติธรรมทางแพ่ง Civil Justice หมายถึง กระบวนการ

ดาํเนินการในกรณีท่ีเกิดขอ้พิพาทข้ึนระหวา่งเอกชนต่อเอกชน หรือท่ีเขา้ใจไดโ้ดยง่ายวา่หมายถึงตวั

บุคคลต่อบุคคลหรือนิติบุคคล 

2. กระบวนการยุติธรรมทางอาญา Criminal Justice หมายถึง กระบวนการ

ท่ีมุ่งนาํตวัผูก้ระทาํความผิดมาลงโทษซ่ึงเร่ิมตั้งแต่การสืบหาผูก้ระทาํความผิด การจบักุมผูก้ระทาํ

ความผดิ การสอบสวน การฟ้องร้อง การพิจารณาพิพากษา ตลอดจนการบงัคบัโทษอ่ืนตามกฎหมาย 

3. กระบ วนการยุ ติ ธรรม ท างป กครอง Administrative Justice ห มายถึ ง 

กระบวนการท่ีเกิดขอ้พิพาทใน2 กรณี ดงัน้ี 

1) ขอ้พิพาทระหวา่งหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐกบัเอกชน 

2) ขอ้พิพาทระหวา่งหน่วยงานของรัฐต่อรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐดว้ยกนั 

 วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีไดท้าํการศึกษาเร่ืองกระบวนการยุติธรรมชุมชนผูศึ้กษา 

จึงขอกล่าวถึงเฉพาะกระบวนการยติุธรรมทางอาญาเท่านั้น  

อน่ึง กระบวนการยุติธรรมทางอาญานั้น สามารถถือไดว้า่เป็นกระบวนการ

ยติุธรรมกระแสหลกั กล่าวคือ กระบวนการยุติธรรมใดก็ตามท่ีรัฐใชเ้ป็นหลกัในการดาํเนินการเพื่อ

ข่มขู่ยบัย ั้งป้องกันมิให้คนกระทาํความผิด ทั้ งต่อชุมชนและสังคม โดยรัฐได้ใช้อาํนาจดังกล่าว

ภายใตก้รอบท่ีกฎหมายให้อาํนาจสามารถกระทาํได ้กระบวนการยุติธรรมเหล่านั้น จึงถูกเรียกว่า

กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

สําหรับกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัสามารถเห็นเป็นรูปธรรมไดจ้าก

ในประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 18 ซ่ึงไดบ้ญัญติัไวว้า่15 

“มาตรา 18 โทษสาํหรับลงแก่ผูก้ระทาํความผดิมีดงัน้ี  

(1)  ประหารชีวติ  

(2)  จาํคุก  

(3)  กกัขงั  

(4)  ปรับ  

(5)  ริบทรัพยสิ์น 

15กฤษฎีกาออนไลน์, สืบคน้ 23 เม.ย. 2558, http://app-

thca.krisdika.go.th/Naturesig/CheckSig?whichLaw=law4&folder 

Name=%bb06&lawPath=%bb06-20-9999-update, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 5. 

                                                        

http://app-thca.krisdika.go.th/Naturesig/CheckSig?whichLaw=law4&folder
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โทษประหารชีวิตและโทษจาํคุกตลอดชีวิตมิให้นํามาใช้บังคับแก่ผูซ่ึ้ง

กระทาํความผดิในขณะท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่สิบแปดปี 

ในกรณีผูซ่ึ้งกระทําความผิดในขณะท่ีมีอายุต ํ่ ากว่าสิบแปดปีได้กระทาํ

ความผดิท่ีมีระวางโทษประหารชีวติหรือจาํคุกตลอดชีวิต ใหถื้อวา่ระวางโทษดงักล่าวไดเ้ปล่ียนเป็น

ระวางโทษจาํคุกหา้สิบปี” 

บทบัญญัติมาตรา 18 ประมวลกฎหมายอาญานั้ น สามารถจาํแนกโทษ

ออกเป็น2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1. โทษท่ีเรียกว่าโทษหลัก (hauptstrafe) ซ่ึงเป็นโทษท่ีเล็งเห็นได้อย่าง

ชัดเจนว่ามีความรุนแรงมุ่งผลให้ผูก้ระทาํความผิดเกิดความหวาดกลัวของโทษท่ีจะได้รับทนัที 

ไดแ้ก่ โทษประหารชีวติ โทษจาํคุก และโทษปรับ 

2. โทษท่ีเรียกวา่โทษขา้งเคียง (nebenstrafe) เป็นโทษท่ีสามารถพิจารณาได้

วา่ โทษจะไม่มีความรุนแรงมากนกัเม่ือเปรียบเทียบกบัโทษหลกั แต่ผูก้ระทาํผิดยงัตอ้งไดรั้บโทษ 

จากการกระทาํความผดิเช่นกนั ไดแ้ก่ โทษริบทรัพย ์และโทษกกัขงั16 

 กรอบแนวคิดหรือภาพรวมของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาทั้งระบบ 

พิจารณาไดด้งัภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิด หรือภาพรวมของกระบวนการยติุธรรมทางอาญา ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิด หรือภาพรวมของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

หมายเหตุ: ประยกุตร์ายละเอียดและเรียบเรียงใหม่โดยผูศึ้กษา 

16คณิต ณ นคร. (2554). กฎหมายอาญาภาคท่ัวไป (พิมพค์ร้ังท่ี 4). กรุงเทพฯ: วญิ�ูชน, น. 427. 
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จากแผนภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิด หรือภาพรวมของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

เห็นไดว้า่เม่ือมีการกระทาํความผดิเกิดข้ึนตามกรอบแนวคิดหรือภาพรวมของกระบวนการยุติธรรม

ทางอาญา เหยื่อซ่ึงเป็นผูเ้สียหายจะเขา้ร้องเรียนร้องทุกข์ต่อหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ได้แก่ ตาํรวจ โดยตาํรวจจะทาํการสืบสวนสอบสวนและจดัทาํคาํฟ้องเสนอต่ออยัการเพื่อสั่งฟ้อง 

ในทางตรงกันข้ามหากอัยการเห็นว่าสํานวนหรือพยานหลักฐานย ังไม่สามารถรับฟังได ้

จะส่งเร่ืองยอ้นมาให้ตาํรวจทาํการจดัทาํสํานวนคดีเพื่อสั่งฟ้องใหม่ เม่ือใดท่ีอยัการรับฟ้องศาล 

จะทาํการพิจารณาพิพากษาตามกระบวนการ หากศาลใชดุ้ลพินิจวา่ผูก้ระทาํความผิดจาํตอ้งรับโทษ

ราชทณัฑ์จะเป็นหน่วยงานท่ีบงัคบัตามคาํพิพากษา แต่หากว่าศาลเห็นควรว่าควรใช้มาตรการอ่ืน

แทนหรือกรณีท่ีผูก้ระทาํผดิไดรั้บโทษครบตามกาํหนดโทษ ไดรั้บการลดโทษ พกัโทษกระบวนการ

คุมประพฤติจึงจะเขา้มามีบทบาทปฏิบติัหนา้ท่ีตามขอบเขตอาํนาจต่อไป 

การท่ีประเทศไทยใช้แนวคิดกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักเป็นหลักในการ

ดาํเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ในกระบวนการยติุธรรมนอกจากจะเป็นประโยชน์ในการดาํเนินงาน 

ทางกระบวนการยุติธรรมทางอาญาแลว้ ยงัไดส่้งผลให้เกิดผลกระทบบางประการต่อกระบวนการ

ยติุธรรมดว้ยเช่นกนั อาทิ  

1. ภาวะคดีล้นศาล คนล้นคุก เน่ืองจากประเทศไทยใช้วิธีการควบคุมสังคม 

ในรูปแบบของกฎหมาย คือการใช้วิธีการลงโทษและแก้แคน้ทดแทน ฉะนั้น จึงเกิดผลกระทบ

ตามมากระทัง่ถึงเกิดภาวะวกิฤต กล่าวคือ การเกิดคดีความจาํนวนมากในกระบวนการยติุธรรม 

ผลกระทบด้านภาวะจํานวนผู ้ต้องขังท่ี มีจ ํานวนมากนั้ น จากสถิติของกรม

ราชทณัฑ์พบวา่ ผูต้อ้งขงัมีปริมาณเพิ่มสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ดงัจะเห็นไดจ้ากตารางท่ี 2.1 สถิติผูต้อ้ง

ราชทณัฑ ์(แยกประเภท) พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2556 และ พ.ศ. 2558 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2.1 สถิติผูต้อ้งราชทณัฑ ์(แยกประเภท) พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2556 และ พ.ศ. 2558 

 

พ.ศ. จาํนวนผูต้อ้ง

ราชทณัฑ ์

(หน่วยเป็นราย) 

จาํนวนผูต้อ้ง

ราชทณัฑเ์พศชาย 

(หน่วยเป็นราย) 

ร้อยละ จาํนวนผูต้อ้ง

ราชทณัฑเ์พศหญิง  

( หน่วยเป็นราย) 

ร้อยละ 

พ.ศ. 255517 234,895 199,551 84.95 35,344 15.05 

พ.ศ. 255618 287,335 245,603 85.48 41,732 14.52 

พ.ศ. 255819 314,858 269,722 85.67 45,136 14.33 

 

 จากตารางท่ี 2.1 สถิติผูต้ ้องราชทัณฑ์ (แยกประเภท) พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2556 และ 

พ.ศ. 2558 พบว่า สถิติผู ้ต้องขังมีจํานวนเพิ่มมาข้ึนอย่างต่อเน่ืองพ.ศ. 2555 ผู ้ต้องราชทัณฑ ์

ของกรมราชทัณฑ์มีจาํนวนมากถึง 234,895 ราย แบ่งเป็นเพศชาย จาํนวน 199,551 ราย คิดเป็น 

ร้อยละ 84.95 เพศหญิงจาํนวน 35,344 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.05 ต่อมาพ.ศ. 2556 ผูต้อ้งราชทณัฑ ์

มีจาํนวนเพิ่มข้ึนทัว่ประเทศมีจาํนวนมากถึง 287,335 ราย แบ่งเป็นเพศชาย จาํนวน 245,603 ราย  

คิดเป็นร้อยละ 85.48 เพศหญิงจาํนวน 41,732 ราย คิดเป็นร้อยละ 14.52 และในปี พ.ศ. 2558  

ทัว่ประเทศมีผูต้อ้งราชทณัฑ์จาํนวนมากถึง 314,858 ราย แบ่งเป็นเพศชาย จาํนวน 269,722 ราย  

คิดเป็นร้อยละ 85.67 เพศหญิงจาํนวน 45,136 ราย คิดเป็นร้อยละ 14.33 

2. ประชาชน ผูเ้สียหายถูกลดความสําคญัลง เพราะกระบวนการยุติธรรมกระแส

หลักมุ่งมองถึงการลงโทษและการแก้แค้นทดแทนด้วยการนําผูก้ระทาํความผิดมารับโทษตาม

กฎหมาย เพื่อเป็นการป้องกันสังคมมากกว่าเยียวยาความเสียหายท่ีเหยื่อหรือผูเ้สียหายได้รับ 

นอกจากน้ีแมว้า่กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัจะมุ่งแกไ้ขผูก้ระทาํความผิดให้กลบัตวัเป็นคนดี

โดยอาศยักระบวนการลงโทษตามกฎหมาย แต่อาจประสบกับปัญหาบางอย่างท่ีอาจเกิดข้ึนจาก

กระบวนการลงโทษ กล่าวคือ ผูก้ระทาํความผิดบางรายอาจกระทาํความผิดโดยมิไดเ้จตนา อาทิ 

การประมาทหรือบนัดาลโทสะ ตลอดจนการกระทาํความผิดท่ีเป็นความเล็กนอ้ยแต่เป็นเหตุใหต้อ้ง

17กรมราชทณัฑ์ออนไลน์ รายงานการดาํเนินงานของรัฐต่อสาธารณะรายปีประจาํปีงบประมาณ 

2555, สืบคน้ 1 ม.ค. 2559, http://www.correct.go.th/correct2009/upload/files/publication/RajathanAR55.pdf. 
18กรมราชทัณฑ์ออนไลน์รายงานการดาํเนินงานของรัฐต่อสาธารณะรายปีประจาํปีงบประมาณ 

2256, สืบคน้ 1 ม.ค. 2559, http://www.correct.go.th/correct2009/upload/files/publication/DOC_AnnualReport56.pdf. 
19กรมราชทณัฑอ์อนไลน์ สถิติผูต้อ้งราชทณัฑ,์ อา้งแลว้ เชิงอรรถท่ี 7. 
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เข้าสู่กระบวนการยุติธรรม อาจส่งผลให้ผูก้ระทาํความผิดถูกตีตราจากสังคมและถูกลดโอกาส 

ในการกลบัตวัไดเ้ช่นกนั 

3. ชุมชนถูกลดความสําคญัและถูกละเลยจากกระบวนการยุติธรรม กล่าวคือ 

เน่ืองจากกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัเป็นกลไกสําคญัในการควบคุมสังคม หน่วยงานใน

กระบวนการยุติธรรมจึงมุ่งให้ความสําคญักบักระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัเป็นสําคญัอาทิ 

การพฒันากฎหมาย ขั้นตอนการดาํเนินงาน ตลอดจนการพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ

เจา้หน้าท่ีเพื่อให้การควบคุมสังคมมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน การท่ีรัฐมุ่งพฒันากระบวนการยุติธรรม

กระแสหลักมากเท่าใด สังคมและชุมชนก็จะถูกละเลยมากข้ึนตามไปเช่นกนั แต่ในขอ้เท็จจริง

หลงัจากท่ีผูก้ระทาํความผิดได้รับโทษตามกฎหมายเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ผูก้ระทาํความผิดยงัตอ้ง

กลบัมาอาศยัอยู่ในชุมชน อีกทั้งการกระทาํความผิดท่ีเกิดข้ึนไดเ้กิดข้ึนในชุมชน หากชุมชนไม่ได้

เขา้ไปมีบทบาทร่วมกบัความผิดท่ีเกิดข้ึน อาจเป็นการยากท่ีคู่กรณีจะสามารถอยูร่่วมกนัในชุมชน

โดยไม่มีความขดัแยง้เกิดข้ึนในภายหลงั20 

จากปัญหาภาวะวิกฤตท่ีเกิดข้ึนข้างต้น ได้นํามาสู่กระบวนทัศน์ใหม่ในกระบวนการ

ยุติธรรมทางอาญา ประกอบกับกระทรวงยุติธรรมได้ริเร่ิมยุทธศาสตร์การปฏิรูปกระบวนการ

ยติุธรรมทางอาญา จึงนาํไปสู่การเกิดแนวคิดกระบวนการยติุธรรมทางเลือกข้ึน 

1.2 กระบวนการยุติธรรมทางเลอืก (Alternative Justice) 

 1.2.1  ความหมายของกระบวนการยติุธรรมทางเลือก (Alternative Justice) 

จากผลกระทบนานาประการท่ีเกิดข้ึนของกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

อยา่งท่ีไดก้ล่าวขา้งตน้ นาํมาสู่การแสวงหาทางออกของปัญหาทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ

ในรูปแบบของกระบวนการยติุธรรมทางเลือก(Alternative Justice) 

 ด้านนิยามหมายของกระบวนการยุติธรรมทางเลือกนั้ นนักวิชาการให้

ความหมายไวอ้ยา่งน่าสนใจหลายท่านอาทิ 

 ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ และคณะ21 ไดเ้รียกกระบวนการยุติธรรมทางเลือกวา่

เป็นกระบวนการยุติธรรมคู่ขนาน หมายถึงแนวทางหรือวิธีการดําเนินการท่ีไม่ใช้แนวทาง 

20ดล บุนนาค. (2554). กรอบแนวคิดและทบทวนวรรณกรรมกระบวนการยติุธรรมไทย :  ทิศทาง

ของการพัฒนาท่ีคลาดเคล่ือน. บรรณาธิการ : จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย และกมลทิพย ์คติการ, ยุติธรรมทางเลือกกบั

การเขา้ถึงความยติุธรรมในสังคมไทย (พิมพค์ร้ังท่ี 2). กรุงเทพฯ: คณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย บี เอสพร้ินติ้ง

แอนด ์ดีไซน์ จาํกดั น. 15, 17. 
21ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ และคณะ, อาชญากรรมพ้ืนฐานกบกระบวนการยติุธรรม : ปัญหา อุปสรรค 

และแนวทางควบคุม เอกสารประกอบการสัมมนา ณ โรงแรมอิมพีเรียล วนัท่ี 11 มิถุนายน 2529 (อดสาํเนา) อา้ง
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ตามบทบัญญัติของประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาต่อผู ้กระทําความผิด ซ่ึงได้แก่  

การจบักุม สอบสวน ฟ้องร้อง และลงโทษตามท่ีกฎหมายไดก้าํหนดความผดิและอตัราโทษไว ้

 ทางด้านกิตติพงษ์กิตยารักษ์ 22 ได้ให้นิยามของกระบวนการยุติธรรม

ทางเลือกไวเ้ช่นกนัว่าหมายถึง ทางเลือกของแนวทางหรือวิธีการในการยุติความขดัแยง้หรือ

ขอ้พิพาท ดว้ยการใชก้ารไกล่เกล่ียขอ้พิพาท การประนีประนอมยอมความ หรือวธีิการอนุญาโตตุลาการ

นอกศาล ซ่ึงทางเลือกดังกล่าวนั้นเป็นแนวทางยุติข้อพิพาทโดยไม่ใช้และไม่เข้าสู่กระบวนการ

ยติุธรรมยติุธรรมกระแสหลกัแต่อยา่งใด 

 1.2.2  วัตถุประสงค์ในการนํากระบวนการยติุธรรมทางเลือกมาใช้ในประเทศไทย 

 วตัถุประสงค์สําคัญของการนํากระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใช้ใน

ประเทศไทย คือ การแสวงหาแนวทางเพื่อสร้างทางเลือกท่ีมิใช่การใชก้ารลงโทษตามกระบวนการ

ยติุธรรมกระแสหลกัซ่ึงจะเป็นการลดจาํนวนคดีออกจากระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั ทางเลือก

ดงักล่าวอาจนาํมาใช้ไดใ้นขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั อาทิ การไกล่เกล่ีย 

ในชั้นตาํรวจ การคุมความประพฤติ การทาํงานบริการสังคมในชั้นศาล การพกัการลงโทษ เป็นตน้23 

 1.2.3  แนวคิดของกระบวนการยติุธรรมทางเลือกทีไ่ด้รับความนิยม 

 แนวคิดของกระบวนการยุติธรรมทางเลือกท่ีน่าสนใจประกอบด้วยหลาย

แนวคิดแนวคิดท่ีจะกล่าวถึงในวิทยานิพนธ์ฉบับน้ีเป็นตัวอย่างแนวคิดกระบวนการยุติธรรม

ทางเลือกท่ีมุ่งเนน้การเยยีวยาเป็นสาํคญั อาทิ24 

1)  แนวคิดกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์(Restorative Justice)  

กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทมี์พื้นฐานของแนวคิดคือการเยียวยา

ความเสียหายต่อเหยื่ออาชญากรรมดว้ยการใช้วิธีการไกล่เกล่ียหรือประนอมขอ้พิพาททั้งในระดบั

ชุมชนและกระบวนการยติุธรรม ซ่ึงไม่ไดมี้วตัถุประสงคเ์พื่อใหข้อ้พิพาทระงบัลงเท่านั้น แต่เพื่อให้

คู่พิพาทเกิดความพึงพอใจ ให้อภยัและร่วมกนัแสวงหาแนวทางป้องกนัมิให้เกิดปัญหาซํ้ า ทั้ งน้ี 

ถึงใน จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย. (2550). ระบบยุติธรรมและยติุธรรมทางเลือก: แนวการวิเคราะห์เชิงสังคมศาสตร์. 

กรุงเทพฯ: ว.ีพร้ินท ์(1991), น. 169. 
22กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.), สาํนักงานปลัดกระทรวงยติุธรรมกระทรวงยติุธรรม. อา้งแลว้

เชิงอรรถท่ี 3 และ 19, น. 176. 
23กิตติพงษ์กิตยารักษ์. (2550). ปุจฉา-วิสัชนาว่าด้วย “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์”, 

ยติุธรรมและยติุธรรมเชิงสมานฉันท์. กรุงเทพฯ: ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย, น. 53. 
24กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.). สํานักงานปลัดกระทรวงยติุธรรมกระทรวงยติุธรรม. อ้างแล้ว 

เชิงอรรถท่ี 3,9, และ22 น. 180-181. 
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แนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทย์งัไดมี้การนาํไปปรับใชก้บัแนวคิดของยุติธรรมชุมชน

ในมิติของไกล่เกล่ียเพื่อระงบัปัญหาและสร้างความเป็นธรรมในชุมชนอีกดว้ย 

สําหรับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท์ ไดมี้นกัวิชาการให้ความหมาย 

ไวอ้ยา่งหลากหลาย อาทิ 

Susan Sharpe25 ได้กล่าวถึงกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ไวว้่าเป็น

กระบวนการท่ีมีแนวความคิดแตกต่างจากกระบวนการยุติธรรมหลกัมุ่งให้ความสําคญักบัการแก้

แคน้ทดแทน แต่กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์กลบัให้ความสําคญักบั 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ เหยื่อ

อาชญากรรมซ่ึงถือว่าเป็นส่ิงสําคญัท่ีต้องได้รับการเยียวยา ปัจจยัต่อมาท่ีได้ให้ความสําคญัคือ

ผูก้ระทาํผิดซ่ึงถือว่าเป็นส่ิงท่ีควรปรับปรุง และปัจจยัสุดทา้ยคือชุมชน เน่ืองดว้ยว่าชุมชนคือพื้นท่ี

สาํคญัท่ีควรมีการเรียนรู้เม่ือมีอาชญากรรมเกิดข้ึน 

นอกจากน้ีด้านณรงค์ ใจหาญและคณะวิจยั26 ได้กล่าวนิยามของกระบวนการ

ยติุธรรมเชิงสมานฉนัทว์า่เป็นกระบวนการท่ีมีผูมี้ส่วนร่วมจาํนวนหลายฝ่าย ไดแ้ก่ ผูก้ระทาํความผิด 

ผูเ้สียหาย ชุมชนและรัฐ  ซ่ึงกระบวนการท่ีกล่าวถึงนั้นมีวตัถุประสงค์สําคญัคือผูก้ระทาํความผิด

และผูเ้สียหายสามารถกลบัมามีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัได ้

2)  กระบวนการยติุธรรมชุมชน (Community Justice)  

กระบวนการยุติธรรมชุมชนมีพื้นฐานแนวคิดวา่การท่ีรัฐใชอ้าํนาจในการ

ควบคุมขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนในชุมชนดว้ยวิธีการต่างๆ ตามแนวทางกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั

สามารถแกไ้ขปัญหาไดจ้ริง แต่อาจไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควรหรือไม่อาจแกไ้ขปัญหาไดทุ้กกรณี 

เน่ืองจากรูปแบบการควบคุมของรัฐเป็นหน่ึงเดียวและนาํมาใช้กบัทุกชุมชน แต่ในความเป็นจริง 

แต่ละชุมชนยอ่มมีความแตกต่างทั้งรูปแบบวฒันาธรรม ประเพณีและความเช่ือ จึงเกิดทางเลือกใหม่ 

ของกระบวนการยุติธรรม คือการคืนอาํนาจในการแก้ไขปัญหาในชุมชนให้กับคนในชุมชน 

เพื่อให้คนในชุมชนร่วมกันแสวงหาทางออกของปัญหาโดยมีรัฐให้การสนับสนุน รวมทั้งการ

ส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการยติุธรรมมากข้ึน 

 

25Susan Sharpe อา้งถึงใน พรณรงค ์ศรีตระกลู. (2555). การนาํแนวคิดความยติุธรรมเชิงสมานฉนัท์

มาใชบ้ริหารจดัการคดีอาญาในศาลเยาวชนและครอบครัวจงัหวดัขอนแก่น, สถาบนัพฒันาขา้ราชการฝ่ายตุลาการศาล

ยติุธรรม สาํนกังานศาลยติุธรรม,  น. 8. 
26ณรงค ์ใจหาญและคณะวจิยั อา้งถึงใน  สุวชิปนุตติกร. (2555). กระบวนการยติุธรรมเชิง

สมานฉนัทก์บัการดาํเนินคดีอาญาของศาลเยาวชนและครอบครัว, สถาบนัพฒันาขา้ราชการฝ่ายตุลาการศาล

ยติุธรรม สาํนกังานศาลยติุธรรม, น. 3. 
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2.  ความหมาย และหลกัการเกีย่วกบักระบวนการยุติธรรมชุมชน 

 

 การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในกระบวนการยุติธรรมของประเทศไทย 

ไม่ใช่ เร่ืองใหม่แต่ประการใด อดีตประเทศไทยได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช ้

อย่างแพร่หลาย แต่เน่ืองด้วยเหตุผลการพัฒนาประเทศและพัฒนากฎหมายในอดีต เพื่อให ้

ประเทศไทยมีความเจริญไม่ล้าหลังและเพื่อมิให้ต้องตกเป็นเมืองข้ึนของต่างประเทศท่ีเข้ามา 

มีบทบาทในสมยันั้น ประเทศไทยจึงตอ้งปฏิรูปกฎหมายและรับเอาระบบกฎหมายของประเทศ

ตะวนัตกเขา้มาใช้ ส่งผลให้กระบวนการยุติธรรมชุมชนถูกลดบทบาทความสําคญั แต่เม่ือสภาพ

สังคมเปล่ียนแปลงไปประกอบกบัผลกระทบต่างๆ ของการใช้กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั 

ส่งผลใหก้ระบวนการยติุธรรมชุมชนจึงกลบัมามีบทบาทสาํคญัและถูกใหค้วามสนใจอีกคร้ัง 

 กระทรวงยุติธรรมนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนกลับมาใช้ในช่วงประมาณ 

พ.ศ. 2549-2550 หน่วยงานในกระทรวงยุติธรรมท่ีนําแนวคิดด้านยุติธรรมชุมชนมาใช้ อาทิ  

กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กรมคุมประพฤติ กรมราชทัณฑ์ และสํานักงานปลัดกระทรวง

ยติุธรรมโดยกองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.) (ปัจจุบนัมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างการบริหารและ

ไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค ภายใตส้ํานกันโยบายและยุทธศาสตร์) 

และโดยสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั (สยจ.) 

 2.1  ความหมายของยุติธรรมชุมชน (Community justice) 

 ด้านนิยามความหมายของยุติธรรมชุมชน ได้มีนักวิชาการทั้ งในประเทศไทย 

และต่างประเทศใหนิ้ยามความหมายไวอ้ยา่งหลากหลาย อาทิ 

 นิยามความหมายจากนักวิชาการต่างประเทศอย่าง Kurki27 ให้ความหมายของ

ยติุธรรมชุมชนวา่หมายถึง กระบวนการท่ีรัฐให้ความสําคญักบัผลกระทบจากอาชญากรรมและการ

ป้องกนัอาชญากรรมในชุมชน เน่ืองจากความเสียหายของอาชญากรรมจะส่งผลต่อสังคมทั้งต่อ

ผูเ้สียหาย ชุมชน และรูปแบบในการดาํเนินชีวติ 

27Kurki, leena, Restorative and Community Justice in the United State, A Review of Research 

Vol. 27, p. 235-6. Edited by Michael Tonry, Chicago :University of Chicago, 2000, p. 235-6. อ้าง ถึ งใน ด ล 

บุนนาค, กรอบแนวคิดและทบทวนวรรณกรรมกระบวนการยติุธรรมไทย : ทิศทางของการพฒันาท่ีคลาดเคล่ือน, 

บรรณาธิการ : จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย และกมลทิพย ์คติการ. (2554). ยติุธรรมทางเลือกกับการเข้าถึงความยติุธรรม

ในสังคมไทย (พิมพค์ร้ังท่ี 2). กรุงเทพฯ: คณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย บี เอสพร้ินติ้งแอนด ์ดีไซน์ จาํกดั, น.23. 
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 ขณะท่ี Ron Earle28 ได้ให้ความหมายของยุติธรรมชุมชนโดยให้ความสําคญักับ

หุ้นส่วน กล่าวคือ ยุติธรรมชุมชนคือวิธีการบริหารจดัการต่อความสัมพนัธ์ระหว่างคนในชุมชน 

ดว้ยการผลกัดนัใหค้นในชุมชนไดก้า้วมาเป็นหุน้ส่วนกบัชุมชน 

 การให้ความสําคญักบัหุ้นส่วนของ Ron Earle สอดคลอ้งกบั Roman and group29 

ท่ีไดใ้ห้ความหมายของยุติธรรมชุมชนไวว้า่ หมายถึง การส่งเสริมและเปิดโอกาสให้คนท่ีอาศยัใน

ชุมชนไดเ้ขา้มาเป็นหุ้นส่วนกบัชุมชนเพื่อเป็นกลไกสําคญัในการป้องกนัอาชญากรรมท่ีอาจเกิดข้ึน 

ในชุมชน ตลอดจนการเยยีวยาความรุนแรงซ่ึงเป็นผลกระทบท่ีเกิดจากปัญหาอาชญากรรม 

 สําหรับนิยามความหมายยุติธรรมชุมชนจากนักวิชาการในประเทศ จากการ

ทบทวนวรรณกรรมพบว่า มีความสอดคล้องกนัแมน้ักวิชาการบางท่านไดใ้ห้ความหมายในมิติท่ี

แตกต่างกนั อยา่งเช่น 

 จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย30 ให้ความหมายถึงยุติธรรมชุมชนไวว้่าหมายถึงการเขา้มา 

มีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวข้องกบัปัญหาท่ีเกิดในชุมชน วตัถุประสงค์สําคญัในการเขา้มามีส่วนร่วม 

คือการร่วมหาทางออกของปัญหาและร่วมหาแนวทางเพื่อหลีกเล่ียงไม่ให้เกิดผลเสียหายหรือปัญหา

ความขดัแยง้อ่ืนๆ เกิดข้ึนในชุมชน 

 นอกจากน้ีด้านกิตติพงษ์ กิตยารักษ์31 ได้มีแนวคิดต่อยุติธรรมชุมชนว่าหมายถึง  

การท่ีชุมชนได้เขา้มามีส่วนร่วมต่อกนัเพื่อดาํเนินกิจกรรมต่างๆ โดยวตัถุประสงค์ของกิจกรรม 

คือร่วมกนัป้องกนัชุมชนใหป้ราศจากความขดัแยง้ ปัญหาอาชญากรรมและหมายรวมถึงการท่ีชุมชน

เขา้ไปร่วมเป็นหุน้ส่วนกบัภาครัฐเพื่อดาํเนินกิจกรรมในลกัษณะดงักล่าว  

 

 

 

28 Ron Earle อา้งถึงในจุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย. (2550). ระบบยติุธรรมและยติุธรรมทางเลือก : แนวการ

วิเคราะห์เชิงสังคมศาสตร์.กรุงเทพฯ: ว.ีพร้ินท ์(1991), น. 225.  
29Roman and group 2002, อา้งถึงในสุณียก์ลัยะจิตร. (2554). รายงานฉบับสมบูรณ์ โครงการวิจยั

การติดตามและประเมินผลงานยุติธรรมชุมชน คณะสังคมศาสตร์และมนุษย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล. 

(นครปฐม : เสนอต่อกรมคุมประพฤติ กระทรวงยติุธรรม. น.21. 
30จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย, ยติุธรรมชุมชน : วา่ดว้ยกรอบแนวคิด ทฤษฎีและหลกัการ, คณะทาํงาน

โครงการนาํร่องพฒันาระบบงานยติุธรรมชุมชน กระทรวงยติุธรรม ยติุธรรมชุมชนและยติุธรรมเชิงสมานฉนัท์

,กรุงเทพฯ: ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย. น34. 
31กิตติพงษกิ์ตยารักษ,์อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 4 และ6 น. 22. 
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 2.2  วตัถุประสงค์ของยุติธรรมชุมชน 

2.2.1  สนบัสนุนใหป้ระชาชนเขา้มาเป็นหุน้ส่วนกบัภาครัฐในกระบวนการยติุธรรม  

2.2.2  การแลกเปล่ียนองค์ความรู้และให้ความรู้กบัชุมชนเพื่อส่งเสริมให้ชุมชน 

มีความเขม้แข็ง และคนในชุมชนเกิดความรู้และสามารถบริหารจดัการต่อความขดัแยง้ในชุมชน 

และอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนในชุมชนในระดับเบ้ืองตน้หรือสามารถทราบได้ว่าควรจะดาํเนินการ

อยา่งไรหากเกิดความขดัแยง้ในชุมชนและอาชญากรรมข้ึน 

2.2.3  ประชาชนสามารถเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมไดโ้ดยง่าย สะดวก รวดเร็ว

และ ประหยดัมีความเท่าเทียมภายใตก้ฎหมาย เพื่อความเป็นธรรมในสังคม 

2.2.4  ลดปริมาณคดีท่ีเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

2.3  ลกัษณะสําคัญของยุติธรรมชุมชน 

2.3.1  ยุติธรรมชุมชนเป็นหน่ึงในกิจกรรมท่ีหลากหลายในการป้องกนัอาชญากรรม 

ซ่ึงชุมชนคือปัจจยัสาํคญัในการร่วมกาํหนดแนวทางการดาํเนินงานเพื่อป้องกนัอาชญากรรม 

2.3.2  ยุติธรรมชุมชนมุ่งเป้าสําคญัเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตและอาํนวยความยุติธรรม

โดยเนน้ผลลพัธ์ท่ีชุมชน 

2.3.3  ยติุธรรมชุมชนมุ่งเนน้การเยยีวยาแกไ้ข เช่นเดียวกบัยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์

2.4  บทบาทภารกจิของยุติธรรมชุมชน 

2.4.1  การป้องกนัและควบคุมอาชญากรรมรวมทั้งการจดัระเบียบชุมชน หมายถึง 

แนวทางเชิงรุกเพื่อยบัย ั้งมิให้เกิดอาชญากรรรมเกิดข้ึนในชุมชนต่างจากอดีตท่ีชุมชนมีบทบาท 

ในการตั้งรับปัญหาเท่านั้นในทางตรงกนัขา้มชุมชนสามารถดาํเนินการในเชิงรุกโดยอาศยัเคร่ืองมือ

ในการควบคุมปัญหาและอาชญากรรมดว้ยการจดัระเบียบชุมชน หรือการจดักิจกรรมเพื่อป้องกนั

อาชญากรรม อาทิ การใหค้วามรู้เก่ียวกบัการเฝ้าระวงัอาชญากรรม 

2.4.2  การสร้างความปรองดองและร่วมกันจัดการความขัดแย้งเชิงสมานฉันท ์

หมายถึงการประสานความร่วมมือระหว่างคนในชุมชนถึงความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน หรือส่งต่อให้กบั

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีบทบาทในการจดัการความขดัแยง้อยา่งสมานฉนัท ์ 

2.4.3  การเยียวยาเสริมพลงั หมายถึง การเยียวยาต่อความเสียหาย โดยอาศยัเคร่ืองมือ

การเยียวยาในรูปของกิจกรรมเพื่อขจดัความขดัแยง้ของผูก้ระทาํความผิด ผูเ้สียหายและผูมี้ส่วน

เก่ียวขอ้ง 

2.4.4  การให้โอกาสผูก้ระทาํผิดกลบัสู่ชุมชน หมายถึง การให้ชุมชนเขา้มามีบทบาท

ในการปรับนิสยัและใหโ้อกาสผูก้ระทาํความผดิท่ีไดรั้บการพกัการลงโทษ การคุมประพฤติ 

 



23 

2.5  ความสําคัญของยุติธรรมชุมชน 

2.5.1  เน่ืองจากยติุธรรมชุมชนมีแนวคิดวา่ชุมชนคือพื้นท่ีท่ีอาชญากรรมไดเ้กิดข้ึน  

ทั้งยงัเป็นพื้นท่ีท่ีผูก้ระทาํความผิดอาศัยอยู่ ดังนั้ น การดึงศกัยภาพของชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการแกปั้ญหาจึงเป็นส่ิงสาํคญั 

2.5.2  เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงความยุติธรรมไดโ้ดยง่าย และ

รวดเร็วเน่ืองจากกระบวนการยุติธรรมในกระบวนทศัน์เดิมไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้ถึงความ

ยุติธรรมเท่าท่ีควรโดยเฉพาะคนยากจน คนท่ีไดรั้บการศึกษาน้อย ฉะนั้น ยุติธรรมชุมชนจึงเอ้ือให้

ประชาชนสามารถเขา้ถึงความยติุธรรมไดโ้ดยง่าย 

2.5.3  การดึงให้ประชาชนหรือการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 

ในความยติุธรรมเป็นการเสริมและช่วยลดภาระของกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

2.5.4  เป็นการฟ้ืนฟูความเป็นชุมชนท่ีเลือนหายไปใหก้ลบัมามีความสําคญั รวมทั้ง 

เปิดโอกาสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมให้นํามาซ่ึงความผูกพันของคนในชุมชน เพื่อนํามา 

ซ่ึงความสงบสุขในสังคม 
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 2.6  ความแตกต่างระหว่างกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัและกระบวนยุติธรรมชุมชน32 

 

ตารางท่ี 2.2 ความแตกต่างระหวา่งกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัและกระบวนการยติุธรรมชุมชน 

 

ลาํดับ พืน้ฐานแนวคิด กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั กระบวนการยุติธรรมชุมชน 

1 แนวคิด 

พื้นฐานทัว่ไป 

รัฐคือเจ้าของอํานาจและมุ่ งใช้

อาํนาจในการบังคับใช้กฎหมาย

ค ว บ คุ ม มิ ใ ห้ เกิ ด ก า ร ก ร ะ ทํ า

ความผดิ เพื่อควบคุมความสงบ 

รั ฐ ไ ม่ ใ ช่ เจ้ า ข อ ง อํ า น า จ 

ในการควบคุ มสั ง ค ม  แ ต่ รั ฐ 

และประชาชนต่างเป็นหุ้นส่วน 

ในการรักษาความสงบ 

2 การอาํนวย 

ความยติุธรรม 

ใช้กระบวนทัศน์ในการอํานวย

ความยุติธรรมทางอาญา Criminal 

Justice โด ย มี ห น่ วย งาน ต่ าง  ๆ 

ใน กระบ วนการยุติธรรมอย่าง 

ตาํรวจ อยัการ ศาล ราชทณัฑ์และ

คุมประพฤติทําหน้าท่ีขับเคล่ือน

กลไกในการอาํนวยความยติุธรรม 

ใช้กระบวนทศัน์ในการอาํนวย

ความ ยุ ติธรรม ภายใต้ก รอบ

ค ว าม เป็ น ธ ร รม ห รื อ ค ว าม

ยุติธรรมทางสังคม Social Justice 

โดยมีประชาชนเข้ามามีส่วน

ร่วมกับกระบวนการยุติธรรม 

เช่นเครือข่ายยติุธรรมชุมชน 

3 พื้นท่ีการอาํนวย

ความยติุธรรม 

การดาํเนินกิจกรรมต่างๆ เพื่อสร้าง

ความสงบเรียบร้อยจะอยู่ในพื้นท่ี

ของภาครัฐ ครอบคลุมทั้งประเทศ 

การดําเนินกิจกรรมต่างๆ ใช้

พื้นท่ีของชุมชนท่ีเกิดปัญหาข้ึน 

4 ท่ีมาของรูปแบบ 

ในการอาํนวย

ความยติุธรรม 

ระเบียบ กฎเกณฑ์ การดาํเนินการ

เพื่ออาํนวยความยุติธรรมเป็นการ

กาํหนดโดยรัฐภายใตก้ฎหมาย 

ระเบียบ กฎเกณฑ์ การดาํเนินการ

เพื่ อ อํ า น ว ย ค ว า ม ยุ ติ ธ ร ร ม 

เป็นการกาํหนดร่วมกนัของคน

ในชุมชน 

 

32กิตติพงษ์ กิตยารักษ์. (2550). น 31-33. อ้างถึงใน สํานักนโยบายและยุทธศาสตร์ สํานักงาน

ปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, การประเมินผลเครือข่ายยติุธรรมชุมชน, (2556), น. 67-76. และกอง

พฒันายุติธรรมชุมชน (กยช.) สํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม, รายงานการติดตามและ

ประเมินผลการดําเนินงานสํานักงานยุติธรรมจังหวดัประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2557,น. บทสรุปผูบ้ริหาร. 

(ประยกุตเ์รียบเรียงเพ่ิมเติมโดยผูว้จิยั) 
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 

 

ลาํดับ พืน้ฐานแนวคิด กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั กระบวนการยุติธรรมชุมชน 

5 การดาํเนินการ

ในทางปฏิบติั 

การอาํนวยความยุติธรรมยึดหลกั

ตามขั้นตอนกระบวนการยุติธรรม

ก ร ะ แ ส ห ลัก  ดัง นั้ น  ลัก ษ ณ ะ 

กระบวนการดาํเนินงานจึงเป็นไป

ใ น รู ป แ บ บ เ ชิ ง ค ดี  ( Case-

processing) 

การอํานวยความยุ ติ ธรรมยึ ด

หลักการมีส่วนร่วมและการเป็น

หุ้ นส่ วนของประชาชนกับรัฐ 

กระบวนการดําเนิ นงานเน้ นท่ี 

การแก้ปัญหา (Problem-solving) ท่ี

เกิดข้ึนจากอาชญากรรม 

6 รูปแบบ 

การแกไ้ขปัญหา

อาชญากรรม 

สืบเน่ืองจากรัฐคือเจ้าของอาํนาจ

ซ่ึงการดําเนินการของรัฐมุ่ งถือ

ประโยชน์สูงสุดของประชาชน

ส่งผลให้รูปแบบการแก้ไขปัญหา

อาชญ ากรรม เป็ นการต่อ สู้ เพื่ อ

เอาชนะระหวา่งผูก้ระทาํผดิและรัฐ  

แนวทางการแกไ้ขปัญหาคือการมุ่ง

เยียวยาความเสียหายระหวา่งชุมชน 

รัฐ ผู ้เสี ยหายผู ้กระทําความผิด 

รู ป แ บ บ ก าร แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า

อาชญากรรมจะเน้นการหาทางออก

ท่ี ทุ ก ฝ่ าย ย อ ม รั บ แ ล ะ ใ ห้

ความสําคญักบัผูท่ี้กระทาํความผิด 

ผูเ้สียหาย โดยมีชุมชนเขา้มามีส่วน

ร่วม 

7 การให้

ความสาํคญั 

กบัประชาชน 

ประชาชนมีความสําคญัในฐานะ

ของเหยือ่อาชญากรรม ท่ีรอรับการ

เยี ย ว ย า จ า ก รั ฐ  ใ น ก า ร นํ า ตั ว

ผูก้ระทาํความผดิมาลงโทษ 

ประชาชนมีความสาํคญัใน 2 กรณี 

1. ฐ า น ะ ข อ ง เ ห ยื่ อ

อ าช ญ าก รรม ท่ี จะได้ รับการ

เยียวยาจากชุมชน คนในชุมชน 

ผูก้ระทาํความผดิและรัฐ 

2. ฐานะหุ้นส่วนกับภาครัฐ

ในการสอดส่องและป้องกนัชุมชน 

ไม่ใหเ้กิดเหตุการณ์ความไม่สงบ 
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3.  แนวคดิเกีย่วกบักระบวนการยุติธรรมชุมชน 

 

 กระบวนการยุติธรรมชุมชนถือเป็นหน่ึงในแนวคิดสําคญัของกระบวนการยุติธรรม

ทางเลือกเน่ืองจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมประสบกับภาวะวิกฤตของกระบวนการ

ยุติธรรมกระแสหลกั จึงเป็นเหตุให้มีการนาํทางเลือกอ่ืนนอกจากกฎหมายมาใช้ในกระบวนการ

ยติุธรรมเพื่อแกไ้ขผลกระทบจากวกิฤต 

 จากการศึกษาถึงความหมายและหลกัการของกระบวนการยติุธรรม พบวา่กระบวนการ

ยุติธรรมชุมชนเป็นกระบวนการท่ีให้ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมระหว่างคนในชุมชนกับ

หน่วยงานในกระบวนการยติุธรรม ฉะนั้น หากกล่าวถึงแนวคิดของกระบวนการยติุธรรมชุมชนแลว้

นั้ น สามารถนําแนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนมาปรับใช้ในการศึกษาเก่ียวกับ

กระบวนการยติุธรรมชุมชน แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนมีรายละเอียดดงัน้ี 

 3.1  แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 การมีส่วนร่วมของประชาชนจากการทบทวนวรรณกรรมพบวา่ ปัจจุบนัประชาชน 

มามีส่วนร่วมกับภาครัฐมากข้ึนในทุกด้าน ไม่เฉพาะแต่การเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ

ยุติธรรมเท่านั้น ในกระบวนการอ่ืนของรัฐ เช่น การเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มาทาํประชามติ 

หรือประชาพิจารณ์ในการขอรับบริการสาธารณะของรัฐ รัฐไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มาแสดง

ความคิดเห็นหรือเข้ามามีส่วนร่วมเช่นกัน สาเหตุสําคัญเน่ืองมาจากว่ารัฐได้ให้ความสําคัญ 

กบับทบาทและเล็งเห็นคุณค่าของประชาชนมากข้ึนกวา่ในอดีต  

 สาเหตุท่ีวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ไดน้าํแนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 

มาปรับใช้ เน่ืองจากเม่ือได้ศึกษาเก่ียวกบัความหมายและหลกัการเก่ียวกบักระบวนการยุติธรรม

ชุมชนแลว้สามารถพิจารณาไดว้า่ ยติุธรรมชุมชนใหค้วามสาํคญักบั 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ 

 1.  การเขา้มาเป็นหุน้ส่วนกบัภาครัฐในการป้องกนัอาชญากรรม 

 2.  การเยียวยาความเสียหายจากอาชญากรรมต่อเหยื่ออาชญากรรม คนในชุมชน  

และชุมชน 

 3.  การเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น หรือการเขา้มามีส่วนร่วมเพื่อ

ดูแลชุมชนของตนเอง 

 จากปัจจยัทั้ง 3 ท่ีเด่นชดัของยุติธรรมชุมชนสามารถวิเคราะห์ไดว้า่ เง่ือนไขสําคญั 

ท่ีผลกัดนัใหเ้กิดกระบวนการยุติธรรมชุมชน คือการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเพื่อใหชุ้มชนสงบสุข 

ปราศจากอาชญากรรม 
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 สําหรับการมีส่วนร่วมของประชาชน ได้มีนักวิชาการท่านหน่ึงให้ความหมาย 

ของการมีส่วนรวมไวไ้ด้อย่างน่าสนใจ นั่นคือ Yadav แม้ว่าการมีส่วนร่วมของ Yadav จะมิใช่

ความหมายของการมีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมก็ตาม แต่ผูศึ้กษาขออนุญาตนาํมากล่าวถึง 

ในวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี เน่ืองจากความหมายของการมีส่วนร่วมจากนักวิชาการท่านดังกล่าว  

สามารถนาํมาสู่รากฐานของการมีส่วนร่วมในกระบวนการยติุธรรมไดเ้ช่นกนั 

 Yadav33ไดใ้ห้ความหมายการมีส่วนร่วมไวว้า่ การมีส่วนร่วมของประชาชนจะตอ้ง 

มีส่วนร่วมในองคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 1.  การร่วมตดัสินใจ 

 2.  การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการ 

 3.  การมีส่วนร่วมติดตามประเมินผล 

 4.  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ท่ีเกิดจากองคป์ระกอบท่ี 1-3 

 จากนิยามของ Yadav เห็นได้ว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นไปในลกัษณะ 

ของการมีส่วนร่วมทั้งระบบ หรืออาจมีส่วนร่วมเพียงกระบวนการเดียวก็ได ้แต่เป้าหมายสําคญั 

ในการมีส่วนร่วมคือการท่ีประชาชนได้รับผลประโยชน์ท่ีเกิดจากการเข้ามาร่วมตัดสินใจ 

ร่วมดาํเนินการ และร่วมประเมินผล 

 3.2  กระบวนการยุติธรรมชุมชนกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ปัจจุบนักระบวนการยุติธรรมไดเ้ปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน 

เช่น การแจง้เบาะแสการกระทาํความผิด การเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มาเป็นอาสาสมคัรต่างๆ 

ร่วมกบัหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรม 

 ดงันั้น จึงเห็นไดว้า่กระบวนการยุติธรรมชุมชนมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม 

ของประชาชนเป็นอย่างมาก โดยการมีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมทางดา้นองัคนา บุญสิทธ์ิ 

ได้สรุปความหมายการมีส่วนร่วมในกระบวนการยุติธรรมของประชาชนซ่ึงสอดคล้องกบั Yadav ไว้

วา่34 

1.  การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนหรือชุมชนตอ้งเกิดจากความสมคัรใจ 

33Yadav อ้างถึงในอังคนา บุญสิทธ์ิ, การมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชนในกระบวนการ

ยุติธรรม. ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการบริหารงานยุติธรรม Criminal justice administration. (พิมพ์คร้ังท่ี  2). 

สาขาวชิานิติศาสตร์มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หน่วยท่ี 13, น. 13-5.  
34องัคนา บุญสิทธ์ิ. การมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชนในกระบวนการยติุธรรมใน เอกสารการ

สอนชุดวิชาการบริหารงานยุติธรรม Criminal justice administration. (พิมพ์คร้ังท่ี 2). สาขาวิชานิติศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช หน่วยท่ี 13, น. 13-5. 
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2.  การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนหรือชุมชนอาจเกิดในขั้นตอนการวางแผน 

ของรัฐและประชาชนเขา้มาร่วมตดัสินใจหรือร่วมดาํเนินการร่วมกบัรัฐ หรืออาจเขา้มามีส่วนร่วม

ในขั้ นตอนของการประเมินผล แต่ ส่ิงท่ีสําคัญท่ี สุดคือการร่วมรับผลประโยชน์ ท่ี เกิดข้ึน 

จากการดาํเนินการนั้น  

 การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ปรากฏให้เห็น 

ในโครงการท่ีจดัข้ึนโดยหน่วยงานต่างๆ ในกระบวนการยุติธรรม อาทิ กรมราชทณัฑ์ กรมคุมประพฤติ 

กรมสอบสวนคดีพิเศษ กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

สํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม เป็นตน้ การมีส่วนร่วมโดยมากเป็นไปในรูปแบบของเครือข่าย 

ซ่ึงผูศึ้กษาจะขอกล่าวถึงในขอบเขตของการมีส่วนร่วมของประชาชนกบักระบวนการยุติธรรม

ชุมชน ซ่ึงเรียกวา่เครือข่ายยติุธรรมชุมชนเท่านั้น 

 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการเข้าร่วมเป็นเครือข่ายนั้ น มีพื้นฐานสําคัญ 

ในการมีส่วนร่วมใน 2 ประการคือ การเป็นหุ้นส่วน (Partnership) และการเป็นเจ้าของร่วม 

(Ownership) หน่วยงานท่ีนาํเครือข่ายยุติธรรมชุมชนไปใช้อย่างแพร่หลาย อาทิ กรมคุมประพฤติ

และสํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม อย่างไรก็ตาม นอกจากการเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายยุติธรรม

ชุมชนแลว้ ประชาชนยงัสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทเบ้ืองตน้ เพื่อลดจาํนวน

คดีท่ีจะเขา้สู่ศาลไดอี้กดว้ย35 

3.3  กระบวนการยุติธรรมชุมชนกบัการอาํนวยความยุติธรรม 

 จากการทบวนวรรณกรรมพบว่า การท่ีหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้เพื่อลดวิกฤตของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก 

เป็นไปในลกัษณะของการมุ่งการอาํนวยความยุติธรรมให้เกิดกบัประชาชน โดยกระทรวงยุติธรรม

ไดก้าํหนดเป็นกระบวนการยติุธรรมชุมชนไวใ้นภารกิจต่างๆ ของหน่วยงาน  

 การอาํนวยความยุติธรรมท่ีกล่าวถึงในวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี ผูศึ้กษาได้ทบทวน

วรรณกรรมและสรุปว่าหมายถึง การเสริมสร้างความเป็นธรรมการลดจาํนวนคดีในกระบวนการ

ยุติธรรมด้วยการไกล่เกล่ียข้อพิพาท การเผา้ระวงัปัญหาอาชญากรรม การลดความเหล่ือมลํ้ า 

ในกระบวนการยุติธรรมให้กับประชาชน รวมทั้ งการเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าถึง 

ความยุติธรรมไดโ้ดยง่าย และลดค่าใช้จ่ายให้ไดม้ากท่ีสุด ช่วยส่งผลให้สามารถลดวิกฤตท่ีเกิดจาก 

การบวนการยติุธรรมกระแสหลกัได ้

35พงษธ์ร ธญัญสิริ. (2552). แนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการ

ยติุธรรม. สาํนกันโยบายและยทุธศาสตร์ สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, น. 56. 
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 การนาํเอากระบวนการยุติธรรมชุมชนใช้ในการอาํนวยความยุติธรรมน้ีไม่ได้มี

เพียงแต่ประเทศไทยเท่านั้น ต่างประเทศไดน้าํกระบวนการยุติธรรมชุมชนใช้ในการอาํนวยความ

ยติุธรรมดว้ยเช่นกนั อาทิ สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจกัร ประเทศฟิลิปปินส์ ประเทศญ่ีปุ่น เป็นตน้ 

รายละเอียดเก่ียวกระบวนการยติุธรรมชุมชนกบัการอาํนวยความยติุธรรมมีดงัน้ี 

 3.4  กระบวนการยุติธรรมชุมชนกบัการอาํนวยความยุติธรรมในประเทศไทย 

 ประเทศไทยมีการนํายุติธรรมชุมชนมาใช้อย่างแพร่หลายประมาณช่วงปี 2550

หลงัจากถูกลดความสําคญัลงไปในอดีตเพราะรัฐมุ่งใช้แนวคิดของกระบวนการยุติธรรมกระแส

หลกัอยา่งเคร่งครัดในการปราบปรามอาชญากรรม กระทรวงยุติธรรมจึงไดน้าํกระบวนการยติุธรรม

ชุมชนไปปรับใชเ้ป็นภารกิจของหลายหน่วยงานอาทิ  

3.4.1  สํานักงานตาํรวจแห่งชาตินาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบ 

ของตาํรวจชุมชนสัมพนัธ์ เป้าหมายการดาํเนินงานคือเพื่อให้คนในชุมชนไดร่้วมมือกนัช่วยเหลือ

สนับสนุนการปฏิบติังานของตาํรวจ เน่ืองจากคนในชุมชนย่อมรู้ถึงปัญหาความขดัแยง้ในชุมชน

มากกว่าคนนอกชุมชน ฉะนั้ น งานด้านชุมชนสัมพันธ์จึงเป็นภารกิจงานท่ีต้องดําเนินงาน 

อย่างเป็นระบบขั้ นตอนเพื่อให้ตํารวจและชุมชนมีสัมพันธ์ท่ี ดีต่อกันกับชุมชน ให้ รู้สึกถึง 

การเป็นส่วนร่วมหรือเป็นส่วนหน่ึงของสังคมและร่วมมือต่อกนัในการแก้ปัญหาต่างๆ ในชุมชน

เพื่อใหเ้กิดความสงบในชุมชน36 

3.4.2  กรมคุมประพฤติถือเป็นหน่วยงานหน่ึงในกระบวนการยุติธรรมท่ีได้นํา

กระบวนการยุติธรรมชุมชนประยุกตใ์ชก้บัภารกิจของหน่วยงานในรูปแบบต่างๆ อาทิ อาสาสมคัร

กรมคุมประพฤติ โดยเน้นให้ภาคประชาชนเข้ามามีบทบาทในการป้องกันและแก้ปัญหา

อาชญากรรม การเขา้มามีส่วนร่วมกบัเจา้หน้าท่ีภาครัฐในการแกปั้ญหาฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผิดในชุมชน

และการป้องกนัการกระผดิซํ้ า 

3.4.3  กรมคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพมีภารกิจสําคญัประการหน่ึงคือ การกาํหนด 

ให้มีการพฒันาระบบและมาตรฐานการส่งเสริมการเผยแพร่ความรู้ทางกฎหมาย ความรู้ดา้นสิทธิ

เส รีภาพ แก่ประชาชน พ ร้อมทั้ งการส่งเส ริมการระงับข้อพิ พ าทโดยเน้นการมี ส่ วนร่วม 

ของประชาชนและชุมชน  

36สมชาย วานิชเสนี. (2532). อา้งถึงใน จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย  และคณะ. ยติุธรรมชุมชน : การเปิด

พืน้ท่ีของชุมชนในการอาํนวยความยุติธรรม. กรุงเทพฯ: สาํนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั (สกว.) , 2550), 

น. 181-182. 
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3.4.4  สํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรมจากปัญหาการเขา้ถึงความยุติธรรมไดย้าก 

โดยเฉพาะประชาชนในพื้ น ท่ี ห่างไกลจากศูนย์กลางราชการ รวมทั้ งปัญหาความยากจน  

คนดอ้ยการศึกษา กระทรวงยุติธรรมจึงมีนโยบายกระจายงานยุติธรรมลงไปในพื้นท่ีจงัหวดัต่างๆ 

โดยได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาประยุกต์ใช้และได้จดัตั้ งหน่วยงานภายในสํานักงาน

ปลดักระทรวงยุติธรรมข้ึนเพื่อขบัเคล่ือนนโยบายกระบวนการยุติธรรมชุมชน ไดแ้ก่ ส่วนนโยบาย

และยทุธศาสตร์ภูมิภาค (กองพฒันายติุธรรมชุมชน หรือ กยช. เดิม) และสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั  

 3.5  กระบวนการยุติธรรมชุมชนกบัการอาํนวยความยุติธรรมในต่างประเทศ 

 การนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในการอาํนวยความยุติธรรมของต่างประเทศ 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ประเทศมีระบบกฎหมายท่ีแตกต่างกัน การนํากระบวนการ

ยติุธรรมชุมชนไปใชอ้าจมีลกัษณะแตกต่างกนัไป แมก้ระทัง่หากนาํมาเปรียบเทียบกบัประเทศไทย

อาจมีความแตกต่างเช่นกนั เพราะวา่แต่ละประเทศตอ้งนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาปรับใชใ้ห้

สอดคลอ้งกบับริบทของสังคมและสภาพสังคมของกฎหมายของแต่ละประเทศ เพื่อความสะดวกต่อ

การศึกษาและการทาํความเขา้ใจต่อการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในต่างประเทศผูศึ้กษา

ขอนาํเสนอกลุ่มประเทศท่ีนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชด้งัน้ี 

3.5.1  สหรัฐอเมริกาอย่างท่ีทราบดีว่าสหรัฐอเมริกามีระบบกฎหมายแบบคอม

มอนลอว์แต่สหรัฐอเมริกาได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้เช่นเดียวกัน เน่ืองจากว่า

กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัของสหรัฐอเมริกาตอ้งประสบต่อปัญหาภาวะวกิฤตหลายประการ

จึงได้เกิดการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ โดยวตัถุประสงค์สําคญัคือเพื่อให้ชุมชนท่ีอยู่

ห่างไกลสามารถเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมไดโ้ดยนาํกระบวนการยุติธรรมท่ีไม่เป็นทางการใน

ระดบัสูงมาใชซ่ึ้งจะช่วยลดปัญหาการเขา้ถึงความยุติธรรมของประชาชนท่ีไม่สะดวกในการติดต่อ

กบัภาครัฐและเพื่อเพิ่มระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการควบคุมอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึน 

ในชุมชนของตน37 

อน่ึง กระบวนการยุติธรรมชุมชนในสหรัฐอเมริกานั้นถือไดว้า่ประสบความสําเร็จ 

ในการนาํไปปฏิบติัอยา่งยิง่ เห็นไดจ้ากการดาํเนินโครงการกิจกรรมต่างๆ อาทิ การจดัตั้งศูนยชุ์มชน 

Midtown Community Court เป็นคร้ังแรกในอดีต หรือโครงการ Red Hook Community Justice Center 

37Altschuler, 2001 อา้งถึงใน จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย และคณะ, ยุติธรรมชุมชน: การเปิดพ้ืนท่ีของ

ชุมชนในการอาํนวยความยติุธรรม, (กรุงเทพฯ : สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั (สกว.) โรงพิมพเ์ดือนตุลา.

2551), น. 45. 
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เป็นตน้38 ซ่ึงปัจจุบนัมีการดาํเนินงานทั้งรูปแบบเครือข่ายยุติธรรมชุมชนและสํานักงานยุติธรรม

จงัหวดั 

นอกจากน้ี เพิ่มเติมจะพบวา่การดาํเนินงานดา้นยุติธรรมชุมชนท่ีน่าสนใจอยา่งในมล

รัฐออเรกอน ซ่ึงการดาํเนินงานดา้นยุติธรรมชุมชนในมลรัฐน้ีมีหลกัการวา่ “การป้องกนัอาชญากรรม

สามารถเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา หากสามารถประสานระหว่างผูก้ระทาํความผิดเข้ากับชุมชนได ้ 

ซ่ึงยุติธรรมชุมชนมีบทบาทในการสร้างความปลอดภยัให้กับชุมชน การพฒันาความสามารถ 

ของผูก้ระทาํผิดให้กลบัมาใช้ชีวิตในชุมชนไดโ้ดยไม่กลบัไปกระทาํผิดซํ้ า ตลอดจนการร่วมสร้าง

ความรับผดิชอบของผูก้ระทาํผดิต่อชุมชนและเหยือ่อาชญากรรม39 

3.5.2  สหราชอาณาจกัรสําหรับสหราชอาณาจกัรจดัได้ว่าเป็นอีกกลุ่มประเทศ 

ท่ีได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ อยู่ในรูปการจัดตั้ งศูนย์ยุติธรรมชุมชน อย่างเช่น 

ในค.ศ. 2004 ไดจ้ดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พูลข้ึน ณ เมืองลิเวอร์พูล ซ่ึงเป็นการประสาน

ความร่วมมือระหว่างกระทรวงมหาดไทย กรมกิจการรัฐธรรมนูญและสํานกันกังานอยัการสูงสุด 

ขอบเขตการดําเนินกิจกรรมของศูนย์ยุติธรรมชุมชนเป็นไปเพื่อลดความขัดแย้งในชุมชน  

มุ่งให้สังคมเกิดความสงบสุข โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีลดพฤติกรรมตา้นสังคม อาทิ กิจกรรมต่อตา้น

การค้าประเวณี การลกัขโมย ซ่ึงเป็นท่ีน่าสังเกตว่าการจดัตั้ งศูนย์ยุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พูล 

น้ีคลา้ยคลึงกบัประเทศไทยท่ีมีศูนยย์ติุธรรมชุมชนเช่นกนั 

ศูนย์ยุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พูลมีรูปแบบการดําเนินกิจกรรมคล้ายคลึงกับ  

Red Hook Community Justice ของสหรัฐอเมริกา กล่าวคือ มีการใช้ผูพ้ิพากษานายเดียวในการพิจารณา

คดีเล็กนอ้ย นอกจากน้ีไดมี้การพิพากษาคดีท่ีผกูโยงกบัการใชย้ติุธรรมชุมชนเชิงสมานฉนัทเ์ช่นกนั 

ฉะนั้น จึงกล่าวไดว้่าแบบจาํลองยุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พูล คือ ตวัแบบของศูนยย์ุติธรรมชุมชน 

Community court model โดยมีการตั้ งเป้ าหมายการดําเนินการคือ ลดการกระทําความผิดซํ้ า 

ลดความหวาดกลัวต่ออาชญากรรม เพิ่มความเช่ือมั่นในกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก 

และความรับผดิชอบต่อชุมชนร่วมกนั 

3.5.3  ประเทศฟิลิปปินส์ส่ิงท่ีน่าสนใจเก่ียวกบัการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชน

ไปใช้คือประเทศฟิลิปปินส์มีการปกครองในระดบัทอ้งถ่ินท่ีเป็นระบบก่ึงทางการ เรียกวา่ บาลงัไก 

Barangay Justice ซ่ึงเป็นระบบท่ีนาํมาใชก้บัรูปแบบการปกครองในระดบัตาํบลหรือหมู่บา้น 

38จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย และคณะ. (2551). ยติุธรรมชุมชน: การเปิดพ้ืนท่ีของชุมชนในการอาํนวย

ความยติุธรรม, (กรุงเทพฯ: สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั (สกว.) โรงพิมพเ์ดือนตุลาน. 45-46. 
39กรกช นาควิเชตร, และอรพินธ์ สุวณัณปุระ รายงานการวิจยัเร่ือง การแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมเชิงรุก: 

ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ต่อผลสมัฤทธ์ิในการป้องกนัอาชญากรรมโดยเครือข่ายยติุธรรมชุมชน, น. (ข). 
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ความสําคญัของบาลงัไก คือ บางลงัไกเป็นคณะทาํงานดา้นการไกล่เกล่ีย โดยบาลงัไก

ถือเป็นหน่วยงานทอ้งถ่ินท่ีมีกฎหมายใหอ้าํนาจหนา้ท่ีไกล่เกล่ียในคดีความผดิเล็กนอ้ยท่ีมีโทษจาํคุก

ไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 5,000 เปโซ โดยบาลงัไกจะไม่มีอาํนาจในการดาํเนินการหากเป็นคดี

ร้ายแรงหรือคดีอุฉกรรจ์ หลกัการสําคญัของการไกล่เกล่ียคือ หากไม่สามารถไกล่เกล่ียได้สําเร็จ 

คดีดงักล่าวจะเขา้กลบัเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัเหมือนในประเทศไทย 

อน่ึง มีประเด็นท่ีน่าสนใจบางประการของกระบวนการยุติธรรมเก่ียวกบัการร้อง

ทุกข์กล่าวโทษของประเทศฟิลิปปินส์ คือ ประชาชนท่ีเป็นเหยื่ออาชญากรรมไม่สามารถร้องทุกข์

กล่าวโทษต่อกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัได้โดยตรง ตอ้งยื่นผ่านคณะกรรมการบาลงัไก 

เป็นกระบวนการแรก เว ้นแต่ความผิดท่ีมีโทษจําคุกเกินกว่า 1 ปี  หรือปรับมากกว่า 5,000 เปโซ  

จึงส่งผลให้ปริมาณคดีท่ีเป็นคดีเล็กน้อยในชั้นศาลหรือคดีท่ีจะเขา้สู่กระบวนการยุติธรรมกระแส

หลกัลดลง 

3.5.4  ประเทศญ่ีปุ่นการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในประเทศญ่ีปุ่น 

อยูใ่นลกัษณะของการไกล่เกล่ียกรณีพิพาท ซ่ึงประเทศญ่ีปุ่นนิยมการไกล่เกล่ียกรณีพิพาททั้งในทาง

แพ่งและการพิพาททางครอบครัว กล่าวคือ ประเทศญ่ีปุ่นไม่นิยมการฟ้องคดี แต่นิยมการระงับ 

ขอ้พิพาทโดยการตกลงนอกชั้นศาลด้วยการไกล่เกล่ียกรณีพิพาท ซ่ึงข้ึนอยู่กับเจตนาของคู่กรณี 

วา่สมคัรใจไกล่เกล่ียหรือไม่40 

 

4.  ทฤษฎเีกีย่วกบักระบวนการยุติธรรมชุมชน 

 

 อย่างท่ีได้กล่าวข้างต้นว่ากระบวนการยุติธรรมชุมชนไม่ได้เป็นแนวคิดท่ียกเลิก

กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักแต่อย่างใด ในทางตรงกันข้ามกลับเป็นกระบวนการท่ีผสาน

ระหว่างกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัและกระบวนการยุติทางเลือกดว้ยกระบวนการยุติธรรม

ชุมชนเขา้ไวด้ว้ยกนั เพื่อเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัให้เกิด

ประสิทธิภาพในการอาํนวยความยติุธรรมอยา่งแทจ้ริง ซ่ึงหากปัญหาหรืออาชญากรรมใดท่ีไม่สามารถ

ใชก้ระบวนการยุติธรรมชุมชนในการแกไ้ขได ้กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัจะเขา้มามีบทบาท

ต่อไปดังนั้น ความสัมพนัธ์ทางทฤษฎีต่อกระบวนการยุติธรรมชุมชนจาํเป็นตอ้งกล่าวถึงทฤษฎี 

ของกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัดว้ยเช่นกนั 

40จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย และคณะ , อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 38, น. 46-47,50-51. 
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4.1  ทฤษฎีการเสริมพลังและการมีส่วนร่วมของชุมชน Community empowerment and 

participation41 

ทฤษฎีการเสริมพลงัและการมีส่วนร่วมของชุมชนให้ความสําคญักบัปัจจยั 3 ประการ 

ดงัน้ี 

1. การมีส่วนร่วมของประชาชน 

2. การทาํงานร่วมกนัระหวา่งภาครัฐกบัประชาชน 

3. การสร้างความพึงพอใจ ความน่าเช่ือถือและการเขา้ใจบทบาทของประชาชน 

และหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรม 

 สมมติฐานของทฤษฎีการเสริมพลงัและการมีส่วนร่วมของชุมชน คือ อาชญากรรม

สามารถขจัดออกจากสังคมหรือลดระดับความรุนแรงและความถ่ีในการเกิดอาชญากรรม 

ด้วยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการป้องกันอาชญากรรมร่วมกับภาครัฐ นอกจากน้ี 

การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนบา้นสามารถเป็นอีกวิธีการในการร่วมกนัป้องกนัอาชญากรรม 

ไดเ้ช่นกนั 

 ความสัมพันธ์ทางทฤษฎีการเส ริมพลังและการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อ

กระบวนการยติุธรรมชุมชนมีความสัมพนัธ์ในหลายมิติ ดงัน้ี 

1. การส่งเสริมให้คนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในลกัษณะของการเป็นหุ้นส่วน 

หรือความเป็นเจ้าของชุมชน เม่ือใดท่ีคนในชุมชนเกิดความรู้สึกว่าตนคือเจ้าของชุมชน 

สามารถเป็นแรงผลกัดนัให้เกิดความรับผิดชอบต่อชุมชนดว้ยการไม่ประพฤตินอกกรอบระเบียบ

หรือฝ่าฝืนกฎหมาย เพราะนัน่ยอ่มนาํมาสู่ปัญหาภายในชุมชน  

การท่ีคนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลชุมชนสามารถช่วยลดอาชญากรรม 

ในชุมชนได้ซ่ึงถือเป็นประโยชน์ทางตรงของการเฝ้าระวงัอาชญากรรมตามแนวทางการดาํเนิน 

งาน ของกระบวนการยุติธรรมชุมชนการส่งเสริมให้คนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมจาํเป็นตอ้งอาศยั

การส่งเสริมจากภาครัฐ 

2. การทาํงานร่วมกนัระหว่างคนในชุมชนและเจา้หน้าท่ีของรัฐ กล่าวคือ การ

ทาํงานของเจา้หนา้ท่ีภาครัฐควรเป็นไปในลกัษณะการสอดประสานการทาํงานหรือการแลกเปล่ียน

เรียนรู้กบัคนในชุมชน ถึงภูมิหลงัของชุมชนเพื่อให้เจา้หน้าท่ีเข้าใจชุมชนและต่อเพื่อประโยชน์ 

ในการส่งเสริมให้คนเข้ามามีส่วนร่วมกบัชุมชน อีกทั้งการทาํงานร่วมกันน้ีประชาชนชนได้รับ

41จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย, อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 2, 11และ 13,. น. 236-237. 
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ประโยชน์ในการเรียนรู้เชิงปฏิบติัเพื่อรับมือกบัอาชญากรรมและการอาํนวยความยุติธรรมเพื่อดูแล

ชุมชนของตนเอง 

4.2  ทฤษฎพีนัธะทางสังคม Social Bonding  Theory ของทราวชิเฮอร์ชิ42 

ทฤษฎีพนัธะทางสังคมเป็นทฤษฎีท่ีให้ความสําคญักับความผูกพันทางสังคม

ระหวา่งบุคคลหน่ึงมีต่ออีกบุคคลหน่ึงหรือกลุ่มบุคคลอ่ืน บุคคลใดท่ีมีความผกูพนัทางสังคมในระดบั

ท่ีสูงโอกาสท่ีจะสร้างปัญหาให้กบัสังคมยอ่มอยูใ่นระดบัท่ีตํ่า หากคนในชุมชนมีความผกูพนัต่อกนั 

และมีความผูกพันต่อชุมชนท่ีตนอยู่อาศัย ย่อมไม่อยากให้ชุมชนของตนเกิดความขัดแยง้ข้ึน  

ความผูกพนัจะช่วยสร้างชุมชนท่ีน่าอยู่สอดคล้องกับสมมติฐานของทฤษฎีพนัธะทางสังคมท่ีว่า 

พฤติกรรมอาชญากรรมคือผลลพัธ์จากการท่ีความผกูพนัท่ีบุคคลมีต่อสังคมถูกทาํลายลง 

เฮอร์ชิ แบ่งประเภทความผูกพนัทางสังคมหรือท่ีเรียกว่าพนัธะทางสังคมตามทฤษฎี

พนัธะทางสงัคม ออกเป็น 4 ประเภท ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัยติุธรรมชุมชน ดงัน้ี 

1. ความผกูพนั (Attachment) คือ องคป์ระกอบความผกูพนัทางดา้นรู้สึก อารมณ์  

การท่ีคนในชุมชนมีความผูกพนั รักใคร่กบัคนในชุมชนจะเป็นข้อผูกพนัในการควบคุมตนเอง 

ไม่ใหมี้พฤติกรรมไม่เหมาะสมผดิไปจากท่ีชุมชนวางกรอบหรือการฝ่าฝืนกฎหมาย 

2. ขอ้ผกูมดั (Commitment) คือ องคป์ระกอบความผกูพนัทางดา้นการมีเหตุมีผล 

ปกติแลว้แต่ละคนยอ่มอยากท่ีจะมีชีวิตท่ีสงบสุข ไม่ยุง่เก่ียวกบัส่ิงเร้าท่ีจะกระตุน้ให้เกิดการกระทาํ

ความผิด เพราะไม่มีบุคคลใดท่ีอยากสูญเสียความสําเร็จในชีวิต ฉะนั้น ข้อผูกมดัน้ีจึงเป็นพนัธะ 

ท่ีช่วยสร้างเหตุผลในการตดัสินปัญหาโดยไม่ใชค้วามรุนแรง  

3. การเขา้ร่วม (Involvement) คือ องค์ประกอบความผูกพนัทางด้านการมีกิจกรรม

ร่วมกับครอบครัวหรือชุมชน กิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดนั้ นช่วยสร้างความผูกพันรักใคร่ระหว่าง 

คนในครอบครัวหรือชุมชน ความผูกพนัดงักล่าวเป็นเง่ือนไขให้แต่ละคนดาํเนินชีวิตอยู่ในบรรทดั

ฐานของสังคมเช่นกนั  

4. ความเช่ือ (Belief) คือ องค์ประกอบความผูกพนัทางดา้นจิตใจหรือจริยธรรม  

การท่ีคนในชุมชนมีทัศนคติท่ีดีต่อกัน ความขดัแยง้ย่อมไม่อาจเกิดข้ึน ซ่ึงนั่นจะช่วยให้ชุมชน 

สงบสุขมีความน่าอยูม่ากข้ึนตามแนวทางของยติุธรรมชุมชน 

ความสัมพันธ์ของทฤษฎีพันธะทางสังคมและกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

มีความสัมพนัธ์ในมิติของคนในชุมชนท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ในชุมชนได ้เช่น การทะเลาะวิวาท 

42พรชยั ขนัตี. (2553). ทฤษฎีอาชญาวิทยา: หลักการ งานวิจัยและนโยบายประยุกต์. กรุงเทพฯ: 

สุเนตร์ฟิลม.์น.247-249. 
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ปัญหายาเสพติด แต่หากคนในชุมชนมีความผกูพนัต่อกนัในระดบัท่ีสูง แนวโนม้โอกาสท่ีคนในชุมชน

จะสร้างปัญหาใหก้บัคนในชุมชนและชุมชนยอ่มอยูใ่นระดบัท่ีตํ่า 

 

5.  ข้อกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบักระบวนการยุติธรรมชุมชน 

 

จากการศึกษากฎหมายท่ีมีรายละเอียดเก่ียวกบักระบวนการยุติธรรมชุมชนนั้น พบว่า

ปัจจุบนัยงัไม่มีกฎหมายท่ีเป็นเร่ืองกระบวนการยุติธรรมชุมชนโดยเฉพาะ สํานกังานปลดักระทรวง

ยติุธรรมไดใ้ชก้ฎหมายในลาํดบัรองในการดาํเนินงานดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชนดว้ยการออก

คาํสั่งกระทรวงยติุธรรมเพื่อดาํเนินการในการขบัเคล่ือนกระบวนการยุติธรรมชุมชน ทั้งในรูปแบบ

เครือข่ายยติุธรรมชุมชน รูปศนูยย์ติุธรรมชุมชน และรูปแบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ีเก่ียวกับการดาํเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

ของสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม มีดงัน้ี 

5.1  คําส่ังการดําเนินงานด้านเครือข่ายยุติธรรมชุมชน (คยช.) 

  การจดัตั้งเครือข่ายยุติธรรมชุมชนมีคาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวน 4 

คาํสั่ง ซ่ึงเป็นคาํสั่งท่ีวา่ดว้ยเร่ืองการจดัตั้งสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดันาํร่องข้ึนจาํนวน 19 แห่ง ไดแ้ก่  

5.1.1  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 11/2555 ลงวนัท่ี 16 มกราคม 2555 เร่ือง แกไ้ขคาํสั่ง

ยทุธศาสตร์การพฒันาสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั และกลไกการปฏิบติังาน43 

5.1.2  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 159/2555 ลงวนัท่ี วนัท่ี 30 มีนาคม 2555 เร่ือง 

การจดัตั้ งสํานักงานยุติธรรมจงัหวดันําร่องเพิ่มเติม จาํนวน 5 แห่งเป็นหน่วยงานในสํานักงาน

ปลดักระทรวงยติุธรรม44 

5.1.3  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 13/2557 ลงวนัท่ี วนัท่ี 13 มกราคม 2557 เร่ือง 

การจดัตั้ งสํานักงานยุติธรรมจงัหวดันําร่องเพิ่มเติม จาํนวน 2 แห่งเป็นหน่วยงานในสํานักงาน

ปลดักระทรวงยติุธรรม45 

43คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 11/2555 ลงวนัท่ี 16 มกราคม 2555 เร่ือง แกไ้ขคาํสั่งยุทธศาสตร์การ

พฒันาสํานักงานยุติธรรมจังหวดั และกลไกการปฏิบัติงาน, กระทรวงยุติธรรมออนไลน์ สืบค้น1 เม.ย. 2560 

http://www.moj.go.th/attachments/20170123104235_52758.pdf 
44คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 159/2555 ลงวนัท่ี วนัท่ี 30 มีนาคม 2555 เร่ือง การจัดตั้งสํานักงาน

ยุติธรรมจังหวดันําร่องเพ่ิมเติม จาํนวน 5 แห่งเป็นหน่วยงานในสํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม, กระทรวง

ยติุธรรมออนไลน์ สืบคน้1 เม.ย. 2560 http://www.moj.go.th/attachments/20170123104355_50685.pdf 
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5.1.4  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 78/2558 ลงวนัท่ี วนัท่ี 2 มีนาคม 2558 เร่ือง การจดัตั้ง

สาํนกังานยติุธรรมจงัหวดันาํร่องเพิ่มเติม จาํนวน 7 แห่ง46 

5.2  คําส่ังการดําเนินงานด้านศูนย์ยุติธรรมชุมชน (ศยช.) 

การจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนและอาํนาจหน้าท่ีและผูป้ฏิบติังานของศูนยย์ุติธรรม

ชุมชน มีคาํสั่งกระทรวงยติุธรรมท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวน 2 คาํสั่ง ไดแ้ก่  

5.2.1  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 317/2559 ลงวนัท่ี 12 กรกฎาคม 2559 เร่ืองการ

ขบัเคล่ือนนโยบายกระทรวงยติุธรรมดา้นยติุธรรมชุมชน47 

5.2.2  คาํสั่งกระทรวงยติุธรรมท่ี 322/2559 ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม 2559 เร่ือง การบริหารงาน

ศูนยย์ติุธรรมชุมชน 48 

5.3  คําส่ังการดําเนินงานด้านการไกล่เกลีย่ข้อพพิาท 

มีคาํสั่งกระทรวงยติุธรรมท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวน 1 คาํสั่ง ไดแ้ก่ คาํสั่งกระทรวงยุติธรรม

ท่ี 322/2559 ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม 2559 เร่ือง การบริหารงานศูนยย์ุติธรรมชุมชน ขอ้ 3.4 ไดร้ะบุถึง

การไกล่เกล่ีข้อพิพาทและประนอมข้อพิพาทตามท่ีคู่กรณี ร้องขอเก่ียวกับความแพ่งหรือ 

ความอาญาท่ีเป็นความผดิอนัยอมความได ้

 

 

 

 

45คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 13/2557 ลงวนัท่ี วนัท่ี 13 มกราคม 2557 เร่ือง การจดัตั้ งสํานักงาน

ยุติธรรมจังหวดันําร่องเพ่ิมเติม จาํนวน 2 แห่งเป็นหน่วยงานในสํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม, กระทรวง

ยติุธรรมออนไลน์ สืบคน้ 1 เม.ย. 2560http://www.moj.go.th/attachments/20170123104902_02527.pdf. 
46คาํสัง่กระทรวงยติุธรรมท่ี 78/2558 ลงวนัท่ี วนัท่ี 2 มีนาคม 2558 เร่ือง การจดัตั้งสาํนกังาน

ยติุธรรมจงัหวดันาํร่องเพ่ิมเติม จาํนวน 7 แห่ง, กระทรวงยติุธรรมออนไลน์ สืบคน้ 1 เม.ย. 

2560http://www.moj.go.th/attachments/20170123105616_45886.pdf. 
47คาํสัง่กระทรวงยติุธรรมท่ี 317/2559 ลงวนัท่ี 12 กรกฎาคม 2559 เร่ืองการขบัเคล่ือนนโยบาย

กระทรวงยติุธรรมยติุธรรมชุมชน, กระทรวงยติุธรรมออนไลน์ สืบคน้ 1 เม.ย. 

2560http://www.moj.go.th/attachments/20170123110046_21857.pdf. 
48คาํสัง่กระทรวงยติุธรรมท่ี 322/2559 ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม 2559 เร่ือง การบริหารงานศูนย์

ยติุธรรมชุมชน , กระทรวงยติุธรรมออนไลน์ สืบคน้ 1 เม.ย. 

2560http://www.moj.go.th/attachments/20170123110058_50135.pdf. 
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6.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบักระบวนการยุติธรรมชุมชน 

 

 กมลชนก ดุริยประกิจ 49 ศึกษาเร่ืองความคาดหวงัของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

ต่อการดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาโดยสรุปพบว่า 

เครือข่ายยุติธรรมชุมชนซ่ึงเป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีปฏิบัติงานในศูนย์ยุติธรรมชุมชนในพื้ น ท่ี

กรุงเทพมหานคร จาํนวน 274 คนต่างเคยไดรั้บการเขา้ร่วมอบรมสมาชิกเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

โดยมากแลว้นั้นกลุ่มตวัอยา่งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยติุธรรมชุมชนในระดบัดี ในทางตรงกนัขา้ม

กลุ่มตวัอย่างยงัขาดความเขา้ใจในเป้าหมายหลกัของงานยุติธรรมชุมชนเน่ืองจากเป็นขอ้คาํถาม 

ท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอบผดิมากท่ีสุด 

 สําหรับการศึกษาทางด้านความคาดหวงัของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่าง 

มีความคาดหวงัในการจดัการความขดัแยง้เชิงสมานฉันท์มากท่ีสุด รองลงมาคือความคาดหวงั 

ต่อการรับคืนผูก้ระทาํผิดกลับสู่ชุมชน ความคาดหวงัต่อการดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชน 

ในภาพรวมอยู่ในอันดับสาม อันดับต่อมาคือความคาดหวงัในการป้องกันอาชญากรรมและ 

การกระทาํผดิ และความหวงัอนัดบัสุดทา้ยคือความคาดหวงัต่อการเยยีวยาและเสริมพลงั 

 ยศศกัด์ิ โกไศยกานนท์50 ศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการยุติธรรม

เชิงสมานฉันท์ทางอาญาของคนไทย ผลการวิจัยสรุปว่า ชุมชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการอาํนวยความยุติธรรมไดใ้นรูปแบบของการจดักิจกรรม การเขา้มามีส่วนร่วมน้ีคือการมีส่วน

ร่วมในกระบวนการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมลงมือปฏิบัติ โดยกิจกรรมการมีส่วนร่วม 

ในการอํานวยความยุติธรรมทางอาญานั้ น อาทิ การจัดการความขัดแย้งท่ี เกิดข้ึนในชุมชน  

การเยียวยาความเสี ยหายให้กับ เหยื่อและชุมช นท่ี ได้ รับ ผลกระท บ จากปั ญ หาท่ี เกิด ข้ึน  

การรับผูก้ระทาํความผิดกลบัคืนสู่ชุมชน ดงันั้น จึงเห็นไดว้า่ การมีส่วนร่วมของชุมชนนั้นสามารถ

เก่ียวเน่ืองกบักระบวนการยุติธรรมทางอาญาไดใ้นทุกระดบั ตั้งแต่ก่อนเขา้สู่กระบวนการยุติธรรม 

อย่างการป้องกนัควบคุมอาชญากรรมไม่ให้เกิดข้ึน หรือภายหลงัจากเขา้สู่กระบวนการยุติธรรม

อยา่งรับตวัผูก้ระทาํความผดิกลบัคืนสู่สังคม 

49กมลชนก ดุริยประกิจ. (2554). สารนิพนธ์เร่ืองความคาดหวงัของเครือข่ายยติุธรรมชุมชนต่อการ

ดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร, (สาขาการบริหารงานยุติธรรม ภาควิชาสังคม

สงเคราะห์ศาสตร์ คณะสงัคมสงเคราะห์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, น. (1). 
50ยศศกัด์ิ โกไศยกานนท.์ (2558). การมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท์

ทางอาญาของคนไทย, วารสารเกษมบัณฑิต. 16,2 กรกฎาคม-ธนัวาคม, น. 111. 
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 กรกฎ ทองขะโชค , ศรุต จุ๋ยมณี , และวศิน สุวรรณรัตน์ 51 ได้ศึกษาเร่ืองบทบาท 

ของศูนย์ยุติธรรมชุมชนในเขตเทศบาลตําบลปากพะยูน อําเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง  

ผลการศึกษาสรุปได ้2 ประเด็น 

1. การใชก้ระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทใ์นการระงบัขอ้พิพาทขั้นตอนการฟ้อง

คดี กล่าวคือ กรณี ท่ี เกิดการกระทําความผิดในชุมชนซ่ึงเป็นการกระทําความผิดคร้ังแรก  

ควรนําแนวทางของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มาปรับใช้แทนการดําเนินการ 

ตามกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั การนาํกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มาปรับใช้นั้น

อาศยักลไกคือศูนยย์ุติธรรมชุมชนทาํหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานความขดัแยง้ระหวา่งเหยื่อและผูเ้สียหาย

ในการเยยีวยาความเสียหายหรือประนอมขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึน 

2. อาํนาจหน้าท่ีของศูนยย์ุติธรรมชุมชน พิจารณาร่วมกบัพระราชบญัญัติระเบียบ

บริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2550 กล่าวคือ พระราชบัญญัติดังกล่าวได้“กําหนด 

ให้อําเภอหน่ึงมีอํานาจหน้าท่ี  ให้ มีคณะบุคคลทําหน้าท่ีไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาท 

ของประชาชนท่ีคู่กรณีฝ่ายหน่ึงมีภูมิลําเนาอยู่ในเขตอาํเภอ หากเป็นความผิดอันยอมความได ้

และมิใช่ความผิดเก่ียวกับเพศ ถ้าผู ้เสียหายและผู ้ถูกกล่าวหายินยอมหรือแสดงความจํานง 

ให้นายอําเภอของอําเภอนั้ นหรือปลัดอําเภอท่ีนายอําเภอดังกล่าวมอบหมายเป็นผูไ้กล่เกล่ีย 

ตามควรแก่กรณี  และหากผู ้เสียหายและผู ้ถูกกล่าวหายินยอมเป็นหนังสือตามท่ีไกล่เกล่ีย 

และปฏิบติัตามคาํไกล่เกล่ียดงักล่าว ให้คดีอาญาเป็นอนัเลิกกนัตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญา” 

ณัฏฐณิชา ชวนประเสริฐ52 ศึกษาเร่ืองปัญหาอุปสรรคของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

ในการไกล่ เก ล่ียระงับข้อพิ พาท กรณี ศึกษา เจ้าหน้าท่ีไกล่ เกล่ียของศูนย์ยุติธรรมชุมชน  

อาํเภอโคกสําโรง จงัหวดัลพบุรี พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเครือข่ายยุติธรรมชุมชนและผูท้รงคุณวุฒิ 

ในการปฏิบัติงานเก่ียวกับการไกล่เกล่ียระงับข้อพิพาทเห็นว่า ประเด็นท่ีเป็นปัญหาอุปสรรค 

ในการไกล่เกล่ียระงับข้อพิพาทระดับมากท่ีสุดคือปัญหาเก่ียวกับการสนับสนุนจากหน่วยงาน 

51กรกฎ ทองขะโชค, ศรุต จุ๋ยมณี, และวศิน สุวรรณรัตน์. (2553). รายงานวิจยัฉบบัสมบูรณ์ เร่ือง

บทบาทของศูนยย์ุติธรรมชุมชนในเขตเทศบาลตาํบลปากพะยูน อาํเภอปากพะยูน จังหวดัพทัลุง, สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.), น. ก. 
52ณฏัฐณิชา ชวนประเสริฐ. (2557). สารนิพนธ์เร่ืองปัญหาอุปสรรคของเครือข่ายยติุธรรมชุมชนใน

การไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาท กรณีศึกษา เจา้หนา้ท่ีไกล่เกล่ียของศูนยย์ติุธรรมชุมชน อาํเภอโคกสาํโรง จงัหวดั

ลพบุรี, (สาขาการบริหารงานยติุธรรม ภาควชิาสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ คณะสงัคมสงเคราะห์ 

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, น. (1). 
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ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ การสนับสนุนด้านงบประมาณ การให้ความรู้การฝึกอบรมทกัษะการไกล่เกล่ีย

ระงบัข้อพิพาท ปัญหารองลงมาคือปัญหาด้านคู่กรณีท่ีจะเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ีย เน่ืองจาก

บางคร้ังคู่กรณีอาจไม่มีความสมคัรใจในการเข้าสู่กระบวนการไกล่เกล่ีย ดังนั้ น จึงจาํเป็นต้อง 

มีการช้ีแจงเพื่อสร้างความเขา้ใจในกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

นอกจากน้ี เจา้หน้าท่ีผูท้าํหน้าท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาทจะตอ้งวางตวัเป็นกลางและควรตอ้งมีความรู้ 

และมีทกัษะในการไกล่เกล่ียหรือไดรั้บการฝึกอบรมการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาท  

สุมน เทสะเวส 53 ทําการศึกษาเร่ืองกระบวนการยุติธรรมทางเลือก ศึกษากรณี

อาสาสมคัรไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในชุมชนของศาลยุติธรรมก่อนคดีมาสู่ศาล พบว่า การปฏิบติังาน 

ของอาสาสมคัรไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในชุมชนของศาลยติุธรรม มีปัญหาใน 2 กรณี คือ  

1)  อาสาสมคัรไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในชุมชนของศาลยุติธรรม ไม่มีอาํนาจในการช้ีขาด

เร่ืองท่ีพิพาทซ่ึงถือเป็นอาํนาจท่ีแตกต่างจากผูพ้ิพากษา  

2)  การใดท่ีอาสาสมคัรไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในชุมชนของศาลยุติธรรมไดก้ระทาํลงไป 

เพื่อไกล่เกล่ียขอ้พิพาทไม่ถือวา่มีผลผกูพนัคู่กรณีทั้งสองฝ่าย 

เหตุผลสําคัญของปัญหาทั้ ง 2 กรณี  คือ การไม่ มีกฎหมายหรือระเบียบว่าด้วย

อาสาสมคัรไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในชุมชนของศาลยุติธรรม ฉะนั้น สุมน เทสะเวส จึงไดเ้สนอแนวทาง

ว่าควรออกระเบียบว่าด้วยการไกล่เกล่ียข้อพิพาทของอาสาสมัครไกล่เกล่ียข้อพิพาทในชุมชน 

ของศาลยุติธรรม ซ่ึงเห็นควรว่าต้องมีการกําหนดประเภทข้อพิพาทท่ีต้องมีการไกล่เกล่ียคดี 

ก่อนมาสู่ศาล อํานาจหน้าท่ีของอาสาสมัครไกล่เกล่ียข้อพิพาทในชุมชนของศาลยุติธรรม  

โดยนําระเบียบต่างๆ ของศาลท่ีเห็นว่ามีความเก่ียวข้องมาปรับใช้ อาทิ ระเบียบคณะกรรมการ

บริหารศาลยุติธรรมว่าด้วยการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท พ.ศ. 2544 และระเบียบคณะกรรมการบริหาร 

ศาลยติุธรรมวา่ดว้ยการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท (ฉบบัท่ี 2)  

สํ านัก น โยบ ายแล ะ ยุท ธ ศ าส ต ร์ สํ านัก งาน ป ลัด ก ระท รวงยุ ติธ รรม 54ได้ทํา 

การประเมินผลการจัดการเครือข่ายยุติธรรมชุมชน กระทรวงยุติธรรม พบว่าแนวทางท่ี มี 

ความเหมาะสมในการบริหารจดัการเครือข่ายยุติธรรมชุมชนควรเป็นแนวทางท่ีมีความเหมาะสม

ทางด้านองค์ความรู้ อาทิ การส่งเสริมให้เครือข่ายยุติธรรมชุมชนได้รับความรู้เก่ียวกับยุติธรรม

ชุมชน เพื่อเครือข่ายยุติธรรมชุมชนสามารถนําไปปฏิบัติใช้ได้จริงนอกจากน้ีแนวทางท่ี มี 

53สุมน เทสะเวส. (2553). กระบวนการยติุธรรมทางเลือก ศึกษากรณีอาสาสมคัรไกล่เกล่ียข้อพิพาท

ในชุมชนของศาลยติุธรรมก่อนคดีมาสู่ศาล. คณะนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั, น. (ง-จ). 
54สาํนักนโยบายและยทุธศาสตร์ สํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม กระทรวงยติุธรรม, การประเมินผล

การจดัการเครือข่ายยติุธรรมชุมชน กระทรวงยติุธรรม, (กระทรวงยติุธรรม) , น. (1) – (2). และ (3) – (4). 
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ความเหมาะสมในการบริหารจัดการเครือข่ายยุติธรรมชุมชนยงัมีในเร่ืองของหลักคุณธรรม 

อย่างการปฏิบัติหน้าท่ีของเครือข่ายผู ้ปฏิบัติหรือเครือข่ายต้องมีความศรัทธาและความเพียร 

ต่อการทาํหนา้ท่ีของตน 

อีกทั้งได้ทาํการประเมินผลเครือข่ายยุติธรรมชุมชน พบว่าเครือข่ายยุติธรรมชุมชน

ประสบกบัปัญหาเครือข่ายยงัไม่มีความเขา้ใจต่อกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมากถึงร้อยละ 28.6 

อีกทั้งเครือข่ายยติุธรรมชุมชนยงัไม่ถึงบทบาทการทาํหนา้ท่ีของตนถึงร้อยละ 21.43 

นอกจากน้ีสําหรับศูนยย์ุติธรรมชุมชนตอ้งประสบปัญหาบางประการเช่นกนั ซ่ึงไดแ้ก่ 

ปัญหาในการติดต่อประสานงานระหว่างเครือข่ายยุติธรรมชุมชนกับศูนย์ยุติธรรมชุมชน  

ทาํให้ขาดความต่อเน่ืองในการทาํหน้าท่ี รวมทั้งปัญหาการนาํยุติธรรมชุมชนไปสู่ประชาชนหรือ

ปัญหาการนาํศูนยย์ติุธรรมชุมชนไปสู่ประชาชน 

สํานักนโยบายและยุทธศาสตร์ สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม55 ได้ทาํการวิจยั 

เชิงสํารวจความต้องการนโยบายการยุติธรรมของประชาชน พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความตอ้งการ

นโยบายยุติธรรมชุมชนมากเป็นอนัดบัหน่ึงถึงร้อยละ 59.2 ซ่ึงนโยบายคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ

เป็นนโยบายท่ีกลุ่มตัวอย่างมีความต้องการมากเป็นอันดับสอง ร้อยละ 47.2 ขณะท่ีนโยบาย 

การป้องกนัยาเสพติดคือความตอ้งการอนัดบัสามของกลุ่มตวัอยา่ง ร้อยละ 40.6 

ความตอ้งการทางดา้นนโยบายยติุธรรมชุมชนท่ีมีมากเป็นอนัดบัหน่ึงของกลุ่มตวัอยา่ง

มีความสอดคล้องกับความต้องการนโยบายการยุติธรรมในจังหวดัชายแดนใต้ด้วยเช่นกัน  

ซ่ึงนโยบายยุติธรรมชุมชนเป็นนโยบายท่ีมีความตอ้งมากเป็นอนัดบัหน่ึง ร้อยละ 72.4 ขณะท่ีอนัดบั

สองคือความต้องการนโยบายด้านยาเสพติด ร้อยละ 64.5 อนัดับสามคือนโยบายคุ้มครองสิทธิ 

และเสรีภาพ ร้อยละ 60.5 

 สถาบนัวิจยัและให้คาํปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์56 ได้ศึกษาประเมินผล 

การจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลนําร่อง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 เสนอต่อกองพฒันา

ยุติธรรมชุมชน สํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม ผลการศึกษามีขอ้คน้พบ 4 ขอ้ สําหรับประเด็น 

ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีไดป้รากฏอยูใ่นขอ้คน้พบท่ี 1 และ 4 ดงัน้ี 

55สํานักนโยบายและยุทธศาสตร์ สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม. ความ

ต้องการนโยบายการยติุธรรมของประชาชน. (กระทรวงยติุธรรม) , น. (1) – (2). 
56สถาบันวิจัยและให้คาํปรึกษาแห่งมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. รายงานฉบับสมบูรณ์โครงการ

ประเมินผลการจัดตั้งศูนย์ยติุรรมชุมชนตาํบลนาํร่อง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 เสนอกองพฒันายติุธรรม

ชุมชน สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม, น.1-6. 
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 ขอ้คน้พบท่ี 1 พบวา่ ภารกิจของศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลนาํร่อง ประกอบดว้ยภารกิจ 

5 ดา้น คือ  

 ดา้นท่ี 1 การป้องกนัและควบคุมอาชญากรรมในชุมชน ประชาชนโดยมากมีความเขา้ใจว่า

ภารกิจดงักล่าวของศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลนาํร่อง คือภารกิจของตาํรวจมากกว่าท่ีจะเป็นภารกิจ

ของศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลนาํร่อง ศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลนาํร่องจึงมีบทบาทเพียงสนบัสนุน

การดาํเนินงานของตาํรวจมากกวา่การเป็นผูด้าํเนินการหลกั 

 ด้านท่ี  2 การรับเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์  รับแจ้งเบาะแส ประชาชนไม่ เช่ือมั่น 

ต่อภารกิจดงักล่าวของศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลนาํร่องเท่าท่ีควร เม่ือเปรียบเทียบกบัหน่วยงานอ่ืน 

ท่ีดาํเนินการในภารกิจดงักล่าว เช่น ตาํรวจ และศูนยด์าํรงธรรมของกระทรวงมหาดไทย เน่ืองจาก

หน่วยงานขา้งตน้สามารถเขา้ถึงไดง่้ายมีสถานท่ีติดต่อไดส้ะดวก ฉะนั้น ประชาชนจึงมีความเขา้ใจ

วา่ศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลนาํร่องมีบทบาทเพียงสนบัสนุนการดาํเนินงานของหน่วยงานดงักล่าว

มากกวา่การเป็นผูด้าํเนินการหลกั 

 ดา้นท่ี 3 การจดัการความขดัแยง้ ภารกิจดา้นน้ีนั้นถือว่าเป็นอาํนาจของคณะกรรมการ

หมู่บา้นอย่างแทจ้ริง คณะกรรมการหมู่บา้นจดัตั้งข้ึนโดยพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี 

พ.ศ. 2557 มาตรา 28 ตรี การท่ีคณะกรรมการหมู่บ้านมีอาํนาจหน้าท่ีในการจดัการความขดัแยง้

เน่ืองมาจากเหตุผลตามกฎหมาย 2 ประการ ไดแ้ก่ 1) พระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี พ.ศ. 

2557 มาตรา 27 กําหนดให้ผู ้ใหญ่บ้านมีหน้าท่ีอํานวยความยุติธรรม สร้างความสมานฉันท ์

ในหมู่บา้น 2) ระเบียบขอ้บงัคบักระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการปฏิบติังานประนีประนอมขอ้พิพาท

ของคณะกรรมการหมู่บา้น พ.ศ. 2530 กาํหนดให้คณะกรรมการหมู่บา้นสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไกล่

เกล่ียขอ้พิพาท 

 อย่างไรก็ตาม ข้อสั งเกตบางประการเก่ียวกับภารกิจของศูนย์ยุติธรรมชุมชน 

ด้านการจดัการความขดัแยง้ด้วยการไกล่เกล่ียข้อพิพาทของคณะกรรมการศูนยย์ุติธรรมชุมชน 

ยงัมีปัญหาในบางประการ กล่าวคือหากคู่กรณีไม่ปฏิบติัตามการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทผลของการ

บงัคบัคดีนั้นยงัไม่สามารถบงัคบัใช้ได้ตามกฎหมาย ต่างจากการดาํเนินงานของคณะกรรมการ

หมู่บา้นซ่ึงสามารถบงัคบัไดต้ามกฎหมายตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี พ.ศ.2557 

 ด้านท่ี 4 การเยียวยาหรือเสริมพลังแก่เหยื่ออาชญากรรมและความรู้สึกของชุมชน 

สําหรับภารกิจดา้นน้ีกระทรวงยุติธรรมไดมี้การออกกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อช่วยเหลือและอาํนวย

ความยติุธรรมใหก้บัประชาชน เช่น พระราชบญัญติักองทุนยติุธรรม พ.ศ. 2558 



42 

 ดา้นท่ี 5 การคืนคนดีสู่สังคม สําหรับภารกิจดา้นน้ีศูนยย์ติุธรรมชุมชนตอ้งดาํเนินการ

คู่ขนานร่วมกบักรมคุมประพฤติหรืออาสาสมคัรคุมประพฤติ เพราะภารกิจดา้นน้ีคือการบริการผูท่ี้

อยูใ่นเง่ือนไขการคุมประพฤติและผูท่ี้พน้โทษจากเรือนจาํ 



บทที ่3 

การนํากระบวนการยุตธิรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบต่างๆ 

ในประเทศไทยและต่างประเทศ 

 

 

 วทิยานิพนธ์ เร่ือง กระบวนการยุติธรรมชุมชนในประเทศไทยฉบบัน้ี ผูศึ้กษาประสงค์

ศึกษาถึงการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบต่างๆ ของกระทรวงยุติธรรม 

โดยสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม หรือเรียกโดยยอ่วา่ สป.ยธ. ซ่ึงสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม

ได้มีการจดัตั้งหน่วยงานเพื่อดาํเนินการขบัเคล่ือนกระบวนการยุติธรรมชุมชนข้ึนเป็นการเฉพาะ 

จาํนวน 2 หน่วยงาน คือ ส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค (กองพฒันายุติธรรมชุมชน หรือ กยช. 

เดิม) และสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) ประเด็นหลกัท่ีผูศึ้กษาได้ทาํการศึกษาจึงมีด้วยกนั 4 

ประเด็นหลกั ดงัน้ี 

1.  ความเป็นมาของการนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นประเทศไทย 

2.  การนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบ ต่างๆ ของประเทศไทยเน้ือหา

ในประเด็นน้ีประกอบด้วยเน้ือหาย่อย 3 ส่วนซ่ึงเป็นไปตามรูปแบบของการนํากระบวนการยุติธรรม

ชุมชนมาใชใ้นประเทศไทย ไดแ้ก่ 

2.1  รูปแบบเครือข่ายยติุธรรมชุมชน (คยช.) 

2.2  รูปแบบศูนยย์ติุธรรมชุมชน (ศยช.) 

2.3  รูปแบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

 3.  การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบต่างๆ ของต่างประเทศ 

เน่ืองจากการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นต่างประเทศ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ 

ดงันั้น เน้ือหาในประเด็นน้ีจึงประกอบดว้ยเน้ือหายอ่ย 2 ส่วน ดงัน้ี 

  3.1  กลุ่มประเทศท่ีนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้โดยตรง ไดแ้ก่สหรัฐอเมริกา 

ประเทศแคนาดา และสหราชอาณาจกัร 

  3.2  กลุ่มท่ีนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบการจดัการความขดัแยง้

เชิงสมานฉนัทใ์นลกัษณะของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ไดแ้ก่ สาธารณรัฐเกาหลี และประเทศฟิลิปปินส์ 

 4.  เปรียบเทียบรูปแบบกระบวนการยุติธรรมชุมชนประเทศไทยและต่างประเทศ 

เพื่อความแตกต่างและความสอดคลอ้งของกระบวนการยุติธรรมชุมชนประเทศไทยและต่างประเทศ 

 



44 

1.  ความเป็นมาของการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในประเทศไทย 

 

นับแต่อดีตประเทศไทยได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในกระบวนการ

ยติุธรรมอยา่งแพร่หลาย แต่กระบวนการยุติธรรมชุมชนตอ้งถูกลดความสาํคญัลง เพราะเหตุผลดา้น

การพัฒนาประเทศและพัฒนากฎหมายของประเทศ แต่เม่ือสภาพสังคมได้เปล่ียนแปลงไป  

ประกอบกบักระบวนการยุติธรรมของประเทศไทยไดป้ระสบกบัวิกฤตดา้นกระบวนการยุติธรรม

เช่นเดียวกบัหลายประเทศทัว่โลกโดยมีสาเหตุมาจากการท่ีหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมมุ่งใช้

แต่กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักอย่างเคร่งครัด ตามกระบวนทัศน์การแก้แค้นทดแทน 

และมุ่งหาตวัผูก้ระทาํความผิดมาลงโทษ จึงส่งผลให้เกิดภาวะวิกฤตของกระบวนการยุติธรรม

กระแสหลกัหลายประการ อาทิ  

1. จาํนวนคดีท่ีมีปริมาณมากในกระบวนการยติุธรรม ส่งผลให้ระยะเวลาในการดาํเนินงาน

ของกระบวนการยติุธรรมตอ้งใชร้ะยะเวลานานข้ึนตามไปดว้ย 

2. จาํนวนผูต้้องหามีปริมาณมากในเรือนจาํ กระทั่งเกิดคาํกล่าวท่ีว่า “คดีล้นศาล  

คนลน้คุก” 

3. การท่ีผูต้อ้งขงัเพิ่มมากข้ึน ทาํใหรั้ฐตอ้งใชง้บประมาณมากข้ึนในการดูแลผูต้อ้งขงั  

4. ผูต้อ้งขงัท่ีพน้โทษเม่ือกลบัมาอยูใ่นสังคมแลว้ โดยมากจะถูกสังคมตีตราวา่เป็นคน

กระทาํความผิด ทาํให้สิทธิพื้นฐานท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินชีวิตหรือสิทธิมนุษยชนของคนกลุ่มน้ีถูก

ลดทอนลงจากคนในสังคม อีกทั้งยงัทาํให้ผูต้อ้งขงัท่ีพน้โทษไม่ได้รับการยอมรับทาํให้ใช้ชีวิตใน

สังคมไดอ้ยา่งยากลาํบาก 

5. ผูท่ี้เก่ียวข้องต่อคดีทั้งผูเ้สียหาย หรือญาติผูเ้สียหาย ต่างถูกละเลยจากกระบวน 

การยติุธรรม เน่ืองจากกระบวนการยติุธรรมท่ีมุ่งแต่การนาํตวัผูก้ระทาํความผดิมาลงโทษตามกฎหมาย  

6. ประชาชนจาํนวนมากยงัไม่สามารถเขา้ถึงความยติุธรรมและกระบวนการยุติธรรม 

โดยเฉพาะคนยากจน คนด้อยการศึกษาการเลือกปฏิบติักับประชาชนบางกลุ่มทาํให้เกิดปัญหา 

ความเหล่ือมลํ้าข้ึนในสงัคม 

 จากผลกระทบของปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกระทรวงยติุธรรมในฐานะท่ีเป็นองคก์รหลกั

ของกระบวนการยุติธรรมไดป้ฏิรูปกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั มีการนาํกระบวนทศัน์ใหม่

เขา้มาใช้ในกระบวนการยุติธรรม เรียกว่ากระบวนการยุติธรรมทางเลือก (Alternatives to Justice) 

ซ่ึงประกอบดว้ยหลายแนวคิด อาทิ แนวคิดกระบวนการยุติธรรมชุมชน (Community Justice) 

และแนวคิดกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์(Restorative Justice)  
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 การท่ีกระทรวงยุติธรรมได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนกลับมาใช้อีกคร้ัง 

ผูศึ้กษาวเิคราะห์วา่สามารถแบ่งได ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

1. ลกัษณะของการส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมกบัรัฐในการดูแลชุมชน

ของตนเอง ในรูปแบบของเครือข่ายยุติธรรมชุมชนทําหน้าท่ี เฝ้าระว ังชุมชนให้ปลอดภัย 

จากความขดัแยง้ อาชญากรรม ยาเสพติด การดูแลสอดส่องผูถู้กพกัการลงโทษ ผูถู้กคุมประพฤติ 

และการไกล่เกล่ียข้อพิพาท การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ให้เกิดผลสําเร็จได้จริง 

และมีความย ัง่ยนืนั้น จาํเป็นตอ้งอาศยัเง่ือนไขสาํคญันัน่คือการเขา้มามีส่วนร่วมของคนในชุมชน 

2. ลักษณะของการกําหนดให้กระบวนการยุติธรรมชุมชนเป็นนโยบายสําคัญ 

ในการดาํเนินงานของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม อาทิ กรมคุมประพฤติ กรมคุม้ครองสิทธิ

และเสรีภาพ กรมพินิจและคุม้ครองเด็ก และสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม  

3. ลักษณะของการจัดตั้ งหน่วยงานท่ีดาํเนินการด้านยุติธรรมชุมชนโดยเฉพาะ 

ได้แก่ส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค (กองพฒันายุติธรรมชุมชน หรือ กยช. เดิม) 

และสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั 

 อย่างไรก็ตาม การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ ไม่ได้เป็นไปในเชิงละทิ้ง 

หรือกีดกันกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักโดยส้ินเชิง แต่ถือว่าเป็นกระบวนการยุติธรรม

ทางเลือกอีกทางหน่ึงท่ีนาํมาปรับใชเ้พื่อเป็นแนวทางแกปั้ญหาภาวะวิกฤตของกระบวนการยติุธรรม

กระแสหลกั จากการศึกษาพบว่าประชาชนไดใ้ห้ความสําคญักบักระบวนการยุติธรรมชุมชนเป็น

อย่างมาก พิ จารณาได้จากการสํ ารวจของสํานักนโยบายและยุทธศาสตร์ สํ านักงานปลัด 

กระทรวงยุติธรรม57 ท่ีได้ทาํการวิจยัเชิงสํารวจความตอ้งการนโยบายการยุติธรรมของประชาชน 

พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความตอ้งการนโยบายยติุธรรมชุมชนมากเป็นอนัดบัหน่ึงถึงร้อยละ 59.2 

 

2.  การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบต่าง  ๆของประเทศไทย 

 

 สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมได้จดัตั้ งหน่วยงานเพื่อดาํเนินการขบัเคล่ือนยุติธรรม

ชุมชนข้ึนเป็นการเฉพาะจาํนวน 2 หน่วยงาน คือ ส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค และสํานักงาน

ยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) ผูศ้ึกษาขอกล่าวถึงโครงสร้างการบริหารงานของทั้ง 2 หน่วยงานเป็น

ลาํดบัแรก เพื่อสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการยุติธรรมชุมชนให้มากยิ่งข้ึน โดยขออธิบาย

57สํานักนโยบายและยุทธศาสตร์ สํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม, อา้งแล้ว

เชิงอรรถท่ี 55 , น. (1) – (2). 
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สรุปเป็นแผนภาพ ดงัภาพท่ี 3.1 โครงสร้างการบริหารของส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค 

และสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั (สยจ.) 
 

สํานักงานยุติธรรมจังหวดั (สยจ.) 
 

 

 
ภาพท่ี 3.1 โครงสร้างการบริหารของส่วนนโยบายและยทุธศาสตร์ภูมิภาคและ 

สาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั (สยจ.) 

 

 จากภาพท่ี 3.1 โครงสร้างการบริหารของส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาคและ

สาํนกังานยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) เห็นไดว้า่ทั้งส่วนนโยบายและยทุธศาสตร์ภูมิภาค และสํานกังาน

 

 

 

ขับเคลือ่นยุติรรมชุมชน 
กระทรวงยติุธรรม สาํนกังานปลดั 

กระทรวงยติุธรรม 

 
สํานักงานยุตธิรรมจงัหวดั (สยจ.)  

 
นาํหลกัการ นโยบายและยทุธศาสตร์ 

เก่ียวกบัยติุธรรมชุมชน 

มาสู่การปฏิบติั เพ่ือประโยชน ์

ต่อประชาชนอยา่งสูงสุด 

โดยการสนบัสนุนการดาํเนินงาน 

ส่วนนโยบายและยทุธศาสตร์ภูมิภาค  

 

 

กรมคุมประพฤต ิ 

กรมคุ้มครองสิทธิ 

และเสรีภาพ 

กรมราชทณัฑ์  

ส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมภิาค  

หรือกองพฒันายติุธรรมชุมชน (เดิม) 

 
รับหลกัการ นโยบายและยทุธศาสตร์ 

จากผูบ้ริหารเก่ียวกบักระบวนการ

ยติุธรรมชุมชนขบัเคล่ือนสู่การปฏิบติั 

โดยสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั 

 

  

ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 

จดัตั้งตามนโยบายกระทรวง 

สนบัสนุนการดาํเนินงาน 

โดยสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั 

นโยบายยทุธศาสตร์  

“ยติุธรรมถว้นหนา้ ประชามีส่วนร่วม”  

Justice for All, All for Justice 

 

 

กระบวนการยุติรรมชุมชน 
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ยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) ต่างเป็นหน่วยงานภายในของสํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม ทาํหน้าท่ี

ดําเนินการตามนโยบายท่ีได้รับมอบหมายในเร่ืองของยุติธรรมชุมชนจากกระทรวงยุติธรรม 

ตามนโยบายยทุธศาสตร์ “ยติุธรรมถว้นหนา้ ประชามีส่วนร่วม” Justice for All, All for Justice 

 สํานักงานยุติธรรมจงัหวดั หรือ สยจ.ยงัมีหน่วยงานท่ีอยู่ในความดูแลและสนับสนุน 

ส่งเสริมการดาํเนินงานดา้นยติุธรรมชุมชนอีก 1 หน่วยงานคือศูนยย์ติุธรรมชุมชน  

 ส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาคและสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) มีอาํนาจ

หนา้ท่ีโดยสรุปดงัน้ี  

 ส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค หรือกองพฒันายุติธรรมชุมชน (กยช.) เดิม 

ถูกจดัตั้งข้ึนเป็นหน่วยงานภายในสํานกังานปลดักระทรวงยุติรรม ตามคาํสั่งสํานกังานปลดักระทรวง

ยุติธรรม ท่ี 919/2556 ลงวนัท่ี 24 ธันวาคม 2556 กองพฒันายุติธรรมชุมชน มีอาํนาจหน้าท่ีท่ีได้

ปรับปรุงใหม่ตามคาํสั่งสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม ท่ี 12/2559 เร่ืองการปรับปรุงโครงสร้าง

การแบ่งงานภายใน อาํนาจหนา้ท่ี และกรอบอตัรากาํลงัสรุปได ้ดงัน้ี 

 1.  เสนอแนะจดัทาํนโยบายดา้นการพฒันาและส่งเสริมระบบงานยติุธรรมชุมชน 

 2.  ส่งเสริม สนับสนุน ประสานการดาํเนินงานร่วมกบัส่วนราชการและหน่วยงาน 

ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งกองทุนยติุธรรม สาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั 

 3.  จดัทาํและดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการและโครงการเพื่อขบัเคล่ือนบทบาทหนา้ท่ี

ของศูนยย์ติุธรรมชุมชนกลาง 

 4.  นิเทศ ติดตามและประเมินผลงานตามแผนปฏิบัติการและโครงการของศูนย์

ยติุธรรมชุมชนกลางและแผนปฏิบติัการของศูนยย์ติุธรรมชุมชนจงัหวดั 

 5.  กาํหนดหลกัสูตรการพฒันาคณะกรรมการศูนยย์ุติธรรมชุมชนและศูนยย์ุติธรรม

ชุมชนทุกระดับ ตลอดจนพัฒนาและฝึกอบรมคณะกรรมการศูนย์ยุติธรรมชุมชนกลางและ

คณะกรรมการศูนยย์ติุธรรมชุมชนจงัหวดั58 

 แต่อย่างไรก็ตาม เม่ือวนัท่ี 9 กนัยายน พ.ศ. 255959 ไดมี้คาํสั่งสํานกังานปลดักระทรวง

ยุติธรรม คาํสั่งท่ี 563/2559 เร่ือง การยกเลิกการจดัตั้งกองพฒันายุติธรรมชุมชนคาํสั่งดงักล่าวได้

58คาํสั่งสํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม ท่ี 12/2559 เร่ืองการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งงาน

ภายใน อาํนาจหน้าท่ี และกรอบอตัรากาํลงัของกองพฒันายุติธรรมชุมชน สาํนักงานปลดักระทรวงยุติธรรม, 

ดาวน ์โหลดคําสั่งสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมกระทรวงยุติธรรมออนไลน์ , สืบค้น 18 มิ .ย.2559, 

http://www.moj.go.th/th/2013-03-07-14-56-14/2013-04-29-14-11-02. 
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กาํหนดให้กองพฒันายุติธรรมชุมชน หรือ กยช. เดิมไปเป็นส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค 

ภายใตส้ํานกันโยบายและยุทธศาสตร์โดยยงัดาํเนินงานดา้นยุติธรรมชุมชนเช่นเดิม และเปล่ียนช่ือ

เป็นส่วนนโยบายและยทุธศาสตร์ภูมิภาค  

 ขณะท่ีสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) ถูกจดัตั้ งข้ึนทั่วประเทศนับแต่ พ.ศ. 2548 

โดยประมาณจากนั้น พ.ศ. 2554 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบ ให้เร่ิมดาํเนินการทดลองจดัตั้ ง

สํานกังานยุติธรรมจงัหวดันาํร่องข้ึนในภูมิภาคต่างๆ ทัว่ประเทศ ตามคาํสั่งสํานกังานปลดักระทรวง

ยติุธรรม ดงัน้ี 

1. คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 11/2555 ลงวนัท่ี 16 มกราคม 2555 เร่ือง จดัตั้งสํานกังาน

ยติุธรรมจงัหวดันาํร่องข้ึนใน 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ เชียงใหม่ ขอนแก่น ฉะเชิงเทรา สุราษฏร์ธานี และปัตตานี 

2. คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 159/2555 ลงวนัท่ี วนัท่ี 30 มีนาคม 2555 เร่ือง จดัตั้ ง

สํานักงานยุติธรรมจงัหวดันําร่องเพิ่มเติม จาํนวน 5 จงัหวดั ได้แก่ นครปฐม พระนครศรีอยุธยา 

พิษณุโลก นครราชสีมา และอุดรธานี 

3. คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 13/2557 ลงวนัท่ี วนัท่ี 13 มกราคม 2557 เร่ือง จดัตั้ ง

สาํนกังานยติุธรรมจงัหวดันาํร่องเพิ่มเติมอีก 2 จงัหวดั ไดแ้ก่ ชลบุรี และสงขลา 

4. คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 78/2558 ลงวนัท่ี วนัท่ี 2 มีนาคม 2558 จดัตั้งสํานกังาน

ยุติธรรมจังหวัดนําร่องเพิ่มเติมอีก 2 จังหวดั ได้แก่ เชียงราย นครสวรรค์ ลพบุรี สกลนคร 

อุบลราชธานี เพชรบุรี และภูเก็ต 

สํานักงานยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) มีอํานาจหน้าท่ีในการช่วยเหลือให้ประชาชน

สามารถเขา้ถึงความยุติธรรมและลดความเหล่ือมลํ้ าทางสังคมอนัเกิดจากความแตกต่างทางระดบั

การศึกษา ฐานะ สถานะทางสังคมเป็นตน้ อาทิ 

1. การใหค้าํปรึกษาทางกฎหมายเบ้ืองตน้ 

2. การไกล่เกล่ียประนอมขอ้พิพาทในความผดิอนัยอมความได ้

3. การช่วยเหลือทางดา้นกองทุนยติุธรรม 

4. การช่วยเหลือตามพ ระราชบัญ ญัติค่ าตอบ แท นผู้เสี ยหายและค่าท ดแท น  

และค่าใชจ่้ายแก่จาํเลยในคดีอาญา พ.ศ. 2544 

59คาํสั่งท่ีสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม ท่ี 563/2559 เร่ือง การยกเลิกการจัดตั้ งกองพัฒนา

ยุติธรรมชุมชน ดาวน์โหลดคําสั่งสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมออนไลน์ , สืบค้น 26 กันยายน 2559 

file:///C:/Documents%20and%20Settings/PC/My%20Documents/Downloads/20160915-045732.pdf. 
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5. ขยายการจดัตั้งเครือข่ายยติุธรรมชุมชนและการจดัตั้งเครือข่ายยติุธรรมชุมชน60 

นอกจากอํานาจหน้าท่ีข้างต้นแล้วนั้ น สํานักงานยุติธรรมจังหวดั (สยจ.) ยงัได้

สนบัสนุนการดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนท่ีไดจ้ดัตั้งตามนโยบายกระทรวงยุติธรรมอีกดว้ย  

โดยสนบัสนุนการดาํเนินงานต่างๆ เช่น การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท รวมทั้งสนบัสนุนกระบวนการให้

ความรู้ดา้นยติุธรรมชุมชน เป็นตน้ 

อน่ึง จากภาพท่ี 3.1 โครงสร้างการบริหารของส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค

และสํานักงานยุติธรรมจะเห็นได้ว่า หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมท่ีนาํแนวคิดดา้นยุติธรรม

ชุมชนไปดําเนินการไม่ได้มี เพียงสํานักปลัดกระทรวงยุติธรรมเท่านั้ น  กรมคุมประพฤติ  

กรมราชทัณฑ์ และกรมคุ้มครองสิทธิเสรีภาพต่างนําแนวคิดด้านยุติธรรมชุมชนไปดาํเนินการ

เช่นกนั ซ่ึงหากมีการตั้งขอ้สังเกตว่าเป็นการดาํเนินงานท่ีซํ้ าซ้อนกนัหรือไม่จากการศึกษาพบว่า 

แต่ละหน่วยงานนําแนวคิดด้านยุติธรรมชุมชนไปดําเนินการตามภารกิจของหน่วยงาน 

ซ่ึงอาจแตกต่างกันไป จึงเป็นการลดความซํ้ าซ้อนลงและเป็นการเพิ่มช่องทางในการเข้าถึง 

ความยติุธรรมและลดความเหล่ือมลํ้าใหก้บัประชาชนมากข้ึน 

 สํ าห รับ ก ารนําก ระบ วน ก ารยุ ติธ รรม ชุ ม ช น ม าใช้ใน รูป แบ บ  (Model) ต่างๆ 

ของกระทรวงยติุธรรมโดยสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม (สป.ยธ.) จากการทบทวนวรรณกรรม

พบว่ารูปแบบการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ของกระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงาน

ปลดักระทรวงยติุธรรม (สป.ยธ.) มี 3 รูปแบบ ดงัน้ี 

 2.1  รูปแบบเครือข่ายยุติธรรมชุมชน (คยช.) 

การนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบต่างๆ ของกระทรวงยุติธรรม 

โดยสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม (สป.ยธ.) รูปแบบแรก คือการสร้างเครือข่ายภาคประชาชน

เรียกว่าเครือข่ายยุติธรรมชุมชน (คยช.) มีรากฐานมาจากการส่งเสริมให้ประชาชนท่ีมีจิตอาสา 

เขา้มามีส่วนร่วมกบักระทรวงยติุธรรมในการดูแล ปกป้องชุมชนของตน 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายยติุธรรมชุมชน มีพื้นฐาน

สาํคญัใน 2 ประการคือ  

1.  การเป็นหุน้ส่วน (Partnership) กบักระทรวงยติุธรรมในการปกป้องชุมชนของตน 

60สํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม. (2558). เร่ืองเล่ายุติธรรม วารสารยุติธรรม. 15 ,1 พ.ศ. 2558 

กรุงเทพฯ: โรงพิมพส์าํนกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ, น. 15. 
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2.  การเป็นเจา้ของร่วม (Ownership) ในภารกิจของกระทรวงยุติธรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 

กบัชุมชนเป็นการสร้างความรู้สึกว่าหากคนในชุมชนเป็นเจา้ของชุมชนหรือเป็นเจา้ของในภารกิจ 

ท่ีจะดูแลชุมชนของตนแลว้ จะช่วยสร้างความรู้สึกหวงแหนชุมชนของตน 

สําหรับความหมายของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน หน่วยงานในกระบวนการ

ยุติธรรมได้ให้ความหมายไวว้่าหมายถึงประชาชนท่ีมีความประสงค์เขา้มาร่วมกบัภาครัฐในการ

ป้องกนัและเฝ้าระวงัเพื่อไม่ให้เกิดอาชญากรรมข้ึนในชุมชนของตน ตลอดจนการเขา้มามีส่วนร่วม 

กบัภาครัฐในการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ของกระทรวงยุติธรรม ส่ิงสําคญัของการเขา้มาเป็นเครือข่าย

ยุติธรรมชุมชนคือการมีจิตสาธารณะเน่ืองด้วยการทาํหน้าท่ีของเครือข่ายยุติธรรมชุมชนไม่ได ้

มีค่าตอบแทนจากภาครัฐแต่อยา่งใด 

 อีกทั้งเครือข่ายยุติธรรมชุมชนยงัหมายถึง ประชาชนหรือกลุ่มประชาชนท่ีรวมตวักนั

ดว้ยความสมคัรใจมีจิตบริการท่ีจะเขา้มาดูแลชุมชนของตน เพื่อป้องกนัและร่วมเฝ้าระวงัปัญหาและ

อาชญากรรมในชุมชน รวมทั้งการรักษาผลประโยชน์ของชุมชน 

จากความหมายขา้งตน้ ผูศึ้กษาขอสรุปว่าเครือข่ายยุติธรรมชุมชน คือ การสร้างเครือข่าย

ภาคประชาชนท่ีมีรากฐานสําคญัมาจากการท่ีกระทรวงยุติธรรมเล็งเห็นถึงความสําคญัของประชาชน 

จึงเปิดโอกาสให้ประชาชนท่ีเป็นคนในชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกบั ในลกัษณะของหุ้นส่วนดูแล

และปกป้องชุมชนของตนจากอาชญากรรมและความขดัแยง้ต่างๆ และส่งเสริมคนในชุมชนได้

ร่วมกนัหาทางออกของปัญหา ผลกระทบ หรืออาชญากรรมท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งเยียวยาความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนในชุมชนของตนเอง  

 วตัถุประสงคข์องการจดัตั้งเครือข่ายยติุธรรมชุมชน มีดว้ยกนัหลายประการดงัน้ี 

1. การส่งเสริมกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชน อดีตประชาชนจะถูก

ผลักดันไม่ให้เข้ามามีส่วนร่วมแต่อย่างใด การดาํเนินการต่างๆ ทางด้านกระบวนการยุติธรรม 

ตอ้งเป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมเท่านั้น 

2. การสร้างความยุติธรรมให้เกิดกับประชาชน เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง 

ความยุติธรรมไดโ้ดยง่าย เพราะประชาชนบางกลุ่มท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ีห่างไกลหากตอ้งการเขา้ถึง

ความยุติธรรมอาจเลือกวิธีการอ่ืนแทนการดาํเนินการตามกระบวนการยุติธรรม เพราะขอ้จาํกดัใน

เร่ืองความห่างไกลของการเดินทางหรือค่าใชจ่้ายต่างๆ แต่จากบทบาทของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน

จะช่วยใหป้ระชาชนเขา้ถึงความยติุธรรมไดง่้ายข้ึน 

3. ส่งเสริมพลงัของชุมชนรวมทั้งคนในชุมชนในการดูแลสอดส่องชุมชนให้ปราศจาก

ปัญหาความไม่สงบและปัญหาอาชญากรรม 
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4. ส่งเสริมความสัมพันธ์ท่ี ดีระหว่างภาครัฐกับประชาชน ในการดําเนินการ 

ดา้นความยติุธรรมเคียงคู่กนัระหวา่งภาครัฐกบัประชาชน 

 เครือข่ายยุติธรรมชุมชนมีบทบาทหน้าท่ีในการดําเนินงานและสนับสนุน 

การดาํเนินงานของศูนยย์ติุธรรมชุมชน ดงัต่อไปน้ี 

1. เฝ้าระวงัป้องกนัปัญหาอาชญากรรมท่ีอาจเกิดข้ึนในชุมชน รวมทั้งการกระทาํผิด

กฎหมายต่างๆ 

2. รับเร่ืองร้องเรียนหรือร้องทุกข ์ปัญหาความไม่เป็นธรรมของประชาชน และรับแจง้

เบาะแสขอ้มลูการกระทาํผดิกฎหมายต่าง ๆ 

3. ช่วยเหลือ ดูแล ให้คาํแนะนาํ และแกไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้แก่ผูท่ี้ไดรั้บความเดือดร้อน

หรือผูท่ี้ตอ้งการคาํแนะนาํเบ้ืองตน้ทางดา้นกฎหมายและกระบวนการยติุธรรม 

4. ไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาท จดัการความขดัแยง้ในชุมชนเพื่อเสริมสร้าง 

ความสมานฉนัทใ์นชุมชน 

5. ให้ความช่วยเหลือ ดูแล ผูท่ี้ได้รับความเสียหายหรือผลกระทบจากการกระทาํ

ความผดิและอาชญากรรม 

6. ให้ความช่วยเหลือ สงเคราะห์ และบาํบดัแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํความผิดและผูพ้น้โทษ 

รวมทั้งผูถู้กคุมประพฤติ ใหก้ลบัตนเป็นพลเมืองดีและไม่หวนกลบัไปกระทาํผดิอีก 

7. ส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้ทางกฎหมาย สิทธิและเสรีภาพ และกระบวนการ

ยติุธรรมใหแ้ก่ประชาชนในชุมชน 

8. พิจารณาส่งต่อเร่ืองต่าง ไปยงัศูนยย์ุติธรรมชุมชน รวมถึงการติดตามและแจง้ผล

การดาํเนินงานหรือผลความคืบหนา้แลว้แต่กรณีแก่ผูข้อความช่วยเหลือ61 

9. ร่วมจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนและมีส่วนร่วมในการดาํเนินการของศูนยย์ุติธรรม

ชุมชน62 

 การดาํเนินงานของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน สามารถอธิบายขั้นตอนเป็นภาพไดด้งัภาพ

ท่ี 3.2 ขั้นตอนการดาํเนินงานของเครือข่ายยติุธรรมชุมชน 

61กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.). (2557). สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, 

(ร่าง) คู่มือการบริหารศูนย์ยติุธรรมชุมชนตาํบล.กระทรวงยติุธรรม. กรุงเทพฯ: วญิ�ูชน, น. 58. 
62กรมคุมประพฤติออนไลน,์ สืบคน้ 23 มิ.ย. 2559, 

http://www.7prohost.com/probation/u5/probation/2013-01-25-07-56-53/2013-01-25-09-20-14/2013-01-28-04-

38-10/2013-01-28-04-40-30.html. 
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ภาพท่ี 3.2 แผนภูมิขั้นตอนการดาํเนินงานของเครือข่ายยติุธรรมชุมชน63 

63สาํนกันโยบายและยทุธศาสตร์, สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม, กระทรวงยติุธรรม, อ้างแล้ว

เชิงอรรถท่ี 54, น.39 

ประชาชนในพื้นท่ี 

เครือข่ายยติุธรรม

 

ปฏิบติังานแลว้เร่ืองยติุ ปฏิบติังานแลว้เร่ืองไม่ยติุ 

ผูป้ระสานงานในชุมชน 

ปฏิบติังาน 

แลว้เร่ืองยติุ 

ปฏิบติังาน 

แลว้เร่ืองไม่ยติุ 

ศูนยย์ติุธรรม

 

ปฏิบติังาน 

แลว้เร่ืองไม่ยติุ 

ปฏิบติังาน 

แลว้เร่ืองยติุ 

ศูนยป์ระสานงานยติุธรรมและ 

ศูนยบ์ริการร่วม สาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั 

ปฏิบติังาน 

แลว้เร่ืองไม่ยติุ 

ปฏิบติังาน 

แลว้เร่ืองไม่ยติุ 

กระทรวงยติุธรรม 

มีปัญหา/ติดต่อ 
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 จากภาพท่ี 3.2 ขั้นตอนการดาํเนินงานของเครือข่ายยติุธรรมชุมชนเห็นไดว้า่เม่ือคนในชุมชน

ตอ้งการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรม เน่ืองจากประสบปัญหาอาชญากรรมหรือเกิดความขดัแยง้ใน

เร่ืองต่างๆ ภายในชุมชน คนในชุมชนจะทาํการติดต่อเขา้มายงัเครือข่ายยุติธรรมชุมชน หากเครือข่าย

ยุติธรรมชุมชนสามารถบริหารจดัการส่ิงท่ีคนในพื้นท่ีประสบปัญหาได ้ขอ้ขดัแยง้หรือปัญหาใน

เร่ืองดงักล่าวจะยติุลง 

 ในทางตรงกันข้ามหากเครือข่ายยุติธรรมชุมชนไม่สามารถบริหารจ ัดการได้

การดาํเนินงานจะแบ่งขั้นตอนออกเป็น 2 กรณี ดงัน้ี 

 1.  ขอ้ขดัแยง้หรือปัญหาของคนในชุมชนจะถูกส่งต่อไปยงัผูป้ระสานงานในชุมชน  

หากสามารถบริหารจดัการส่ิงท่ีคนในพื้นท่ีประสบปัญหาได ้ขอ้ขดัแยง้หรือปัญหาในเร่ืองดงักล่าว

จะยุติลงแต่ถ้าหากไม่สามารถบริหารจัดการส่ิงท่ีคนในพื้น ท่ีประสบปัญหาได้ ข้อขัดแย้ง 

หรือปัญหาในเร่ืองดงักล่าว จะมีการส่งเร่ืองต่อไปยงัศนูยย์ติุธรรมชุมชน 

 2.  ข้อขัดแยง้หรือปัญหาของคนในชุมชนจะถูกส่งต่อไปยงัศูนย์ยุติธรรมชุมชน  

หากศูนย์ยุติธรรมชุมชน สามารถบริหารจัดการส่ิงท่ีคนในพื้นท่ีประสบปัญหาได้ ข้อขัดแยง้ 

หรือปัญหาในเร่ืองดงักล่าวจะยติุลง  

 แต่ถ้าหากไม่สามารถบริหารจัดการส่ิงท่ีคนในพื้นท่ีประสบปัญหาได้ ข้อขัดแยง้ 

หรือปัญหาในเร่ืองดงักล่าว จะมีการส่งเร่ืองต่อไปยงัศูนยป์ระสานงานยติุธรรมและศูนยบ์ริการร่วม 

สํานกังานยุติธรรมจงัหวดั หากสามารถบริหารจดัการส่ิงท่ีคนในพื้นท่ีประสบปัญหาได ้ขอ้ขดัแยง้

หรือปัญหาในเร่ืองดงักล่าวจะยติุลง  

 อย่างไรก็ตาม หากไม่สามารถบริหารจดัการส่ิงท่ีคนในพื้นท่ีประสบปัญหาได้ข้อ

ขดัแยง้หรือปัญหาในเร่ืองดงักล่าว จะมีการส่งเร่ืองต่อไปกระทรวงยติุธรรมต่อไป 

  คุณสมบติัของเครือข่ายยติุธรรมชุมชน มีดงัน้ี 

1. มีสญัชาติไทย 

2. อายไุม่ตํ่ากวา่ยีสิ่บหา้ปีบริบูรณ์ 

3. เป็นผูท่ี้ประกอบอาชีพสุจริต 

4. มีช่ือในทะเบียนบา้นในทอ้งท่ีท่ีตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลนั้น ติดต่อกนัมาเป็น

เวลาไม่นอ้ยกวา่สองปี  

5. เป็นกาํนนั หรือผูใ้หญ่บา้น หรือบุคคลใดท่ีมีจิตอาสาในการทาํงานยติุธรรมชุมชน 

6. ผ่านการอบรมของสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั ตามหลกัสูตรท่ีกระทรวงยุติธรรม

กาํหนด ทั้ งน้ีสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั อาจพิจารณากาํหนดคุณสมบัติได้ตามความเหมาะสม 

ของแต่ละพื้นท่ี 
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 ขอ้ยกเวน้ของการเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายยติุธรรมชุมชน ประกอบดว้ย 2 ประการดงัน้ี 

1. เป็นผูมี้อิทธิพลมีช่ือเสียงในทางทุจริต หรือเส่ือมเสียในทางศีลธรรม 

2. เป็นผู ้ถูกศาลสั่งให้เป็นคนเสมือนไร้ความสามารถ หรือคนไร้ความสามารถ  

หรือเป็นบุคคลลม้ละลาย ทั้งน้ี สาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั อาจพิจารณากาํหนดเพิ่มเติมไดต้ามความ

เหมาะสมของแต่ละพื้นท่ี 

 การดาํเนินการจดัตั้ งเครือข่ายยุติธรรมชุมชนโดยสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 

พบวา่มีจาํนวนเพิ่มข้ึนทุกปี ดงัตารางท่ี 3.1 

 

ตารางท่ี 3.1 จาํนวนเครือข่ายยติุธรรมชุมชนนบัแต่ พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 2557 อา้งอิงขอ้มูล 

 โดยสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม 

 

พ.ศ. จํานวนเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

พ.ศ. 2555 80,966 คน64 

พ.ศ. 2556 28,056 คน65 

พ.ศ. 2557 48,620 คน66 

พ.ศ. 2558 69,286 คน67 

 

 

64กองกิจการชุมชนและบริการสังคม กรมคุมประพฤติ http://probation.go.th/ วนัท่ี30 กันยายน 

2555 อา้งถึงในรายงานการติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดัประจาํปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2555 กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.) สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม. 
65กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.) สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, รายงาน

การติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานสาํนักงานยติุธรรมจงัหวดัประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2556,น. บทสรุป

ผูบ้ริหาร. 
66กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.) สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, รายงาน

การติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานสาํนักงานยติุธรรมจงัหวดัประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2557,น. บทสรุป

ผูบ้ริหาร. 
67กระทรวงยติุธรรม, ผลงานรัฐบาลรอบ 6 เดือน รายงานผลการดาํเนินงานตามนโยบายรัฐบาลรอบ 

6 เดือนพลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรีบทสรุปผู้บริหาร น.1., สืบคน้ 1 ม.ค. 2559, 

http://www.moj.go.th/intro/07-23042558.pdf,  

                                                        

http://probation.go.th/%20%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88
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จากตารางท่ี 3.1 จาํนวนเครือข่ายยุติธรรมชุมชนนบัแต่ พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 2557 อา้งอิง

ขอ้มูลโดยสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม พบวา่เครือข่ายยุติธรรมชุมชนของกระทรวงยุติธรรม 

มีจาํนวนเพิ่มข้ึนทุกปี อย่างในพ.ศ. 2555 จาํนวนเครือข่ายยุติธรรมชุมชนมีจาํนวน 80,966 คน  

ต่อมาพ.ศ. 2556 จาํนวนเครือข่ายยุติธรรมชุมชนมีจาํนวน 28,056 คนจากนั้ นพ.ศ. 2557 จาํนวน

เครือข่ายยุติธรรมชุมชนมีจาํนวน 48,620 คน และในปีพ.ศ. 2558 จาํนวนเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

มีจาํนวน 69,286 คน  

 การนาํยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบของเครือข่ายยติุธรรมชุมชนของกระทรวงยุติธรรม

โดยสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม (สป.ยธ.) ผูศึ้กษาวเิคราะห์และสรุปความสาํคญัไดด้งัน้ี 

1. เครือข่ายยุติธรรมชุมชนเป็นกระบวนการของการส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม

ในกระบวนการยุติธรรมอย่างแทจ้ริง กล่าวคือ การดาํเนินงานในรูปแบบเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมได้ให้ความสําคญักับการมีส่วนร่วมของประชาชนและให้

ความสําคญักบัชุมชนอย่างแท้จริง เน่ืองจากเครือข่ายยุติธรรมชุมชนเกิดข้ึนได้จากการท่ีคนใน

ชุมชนท่ีตอ้งการให้ชุมชนเกิดความสงบปราศจากความขดัแยง้และอาชญากรรม จึงไดต้ดัสินใจเขา้

ร่วมเป็นเครือข่ายยติุธรรมชุมชน  

เหตุผลสําคญัท่ีหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมให้ความสําคญักบัการมีส่วนร่วม

ของประชาชน ผูศึ้กษาวิเคราะห์ว่ามาจากสาเหตุท่ีว่าไม่มีบุคคลใดท่ีจะรู้จกัชุมชน รู้จกัปัญหา 

และแนวทางแกไ้ขปัญหาในชุมชนไดดี้กวา่คนในชุมชน ฉะนั้น การลดความขดัแยง้หรือลดปัญหา

อาชญากรรมในชุมชนจึงตอ้งอาศยัความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน 

การนํายุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบของเครือข่ายยุติธรรมชุมชนสอดคล้อง 

กบัทฤษฎีการเสริมพลงัและการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นอย่างยิ่ง เน่ืองจากสมมติฐานของทฤษฎี 

คือ การลดอาชญากรรมและความเกรงกลวัต่ออาชญากรรมสามารถกระทาํได้ โดยคนในชุมชน

ร่วมกนัเขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม การเขา้มามีส่วนร่วมเป็นได้ทั้งการเขา้มามี 

ส่วนร่วมอย่างไม่เป็นทางการหรือเป็นคร้ังคราว ขณะท่ีผูเ้ข้ามามีส่วนร่วมบางกลุ่มอาจเข้ามา

ดาํเนินการดว้ยการเป็นเครือข่ายยติุธรรมชุมชน  

2. เครือข่ายยุติธรรมชุมชนคือกลไกสําคัญในการขับเคล่ือนให้ภาครัฐสามารถ

ดาํเนินการตามกระบวนการยติุธรรมชุมชนไดส้าํเร็จ ถึงแมว้า่เครือข่ายยติุธรรมชุมชนของสํานกังาน

ยุติธรรมจงัหวดัจะมีรูปแบบกิจกรรมคล้ายคลึงกบัเครือข่ายหรืออาสาสมคัรของกรมคุมประพฤติ 

หรือกรมคุม้ครองสิทธิ แต่กลบัไม่ไดเ้ป็นการดาํเนินงานท่ีซํ้ าซอ้นกนัเน่ืองจากแต่ละหน่วยงานต่างมี

ภารกิจเชิงลึกท่ีแตกต่างกนัไป จึงสามารถวิเคราะห์และสรุปไดว้่าเครือข่ายยุติธรรมชุมชนคือการ

เสริมการทาํงานในการอาํนวยความยุติธรรมร่วมกนัระหวา่งหน่วยงาน ซ่ึงวิเคราะห์ไดจ้ากบทบาท
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หน้าท่ีบางประการของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน อย่างเช่นการให้ความช่วยเหลือ สงเคราะห์ และ

บาํบดัแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํความผิดและผูพ้น้โทษ รวมทั้งผูถู้กคุมประพฤติ ให้กลบัตนเป็นพลเมืองดี

และไม่หวนกลบัไปกระทาํผดิอีก 

3. บทบาทในการแก้ไขวิกฤตของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก การจัดตั้ ง

เครือข่ายยุติธรรมชุมชนอยู่ในมิติของการเข้ามามีส่วนร่วมของคนในชุมชนกับหน่วยงาน 

ในกระบวนการยุติธรรมท่ีทาํหน้าท่ีดูแลชุมชน เช่น ตาํรวจโดยเขา้มามีส่วนร่วมในการเฝ้าระวงั

อาชญากรรม ยาเสพติด การคา้ประเวณีในชุมชน และการร่วมกนัดูแลผูถู้กคุมประพฤติ ผูไ้ด้รับ 

การพกัการลงโทษไม่ใหห้วนกลบัไปกระทาํผดิซํ้ า  

 2.2  รูปแบบศูนย์ยุติธรรมชุมชน (ศยช.) 

 การท่ีกระทรวงยุติธรรมไดมี้นโยบายและยุทธศาสตร์ต่างๆ เก่ียวกบักระบวนการ

ยุติธรรมชุมชนนั้น กลไกสําคญัในการขบัเคล่ือนตามนโยบายและยุทธศาสตร์นอกจากการจดัให้มี

เครือข่ายยติุธรรมชุมชนแลว้ ยงัมีกลไกสาํคญัอีกประการคือการจดัตั้งศูนยย์ติุธรรมชุมชน  

 กระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม มีแผนจะจดัตั้ งศูนย์

ยุติธรรมชุมชนอย่างต่อเน่ืองให้ครบทุกตาํบลทัว่ประเทศ จากการศึกษาพบว่า ปัจจุบนัสํานักงาน

ปลดักระทรวงยุติธรรมมีนโยบายปรับเปล่ียนการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนไปจากเดิม กล่าวคือ 

ในอดีตมีการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนให้ครบทุกตาํบลในพื้นท่ีตาํบลทัว่ประเทศ มาเป็นการจดัตั้ง 

ศูนยย์ุติธรรมชุมชนให้ครบทุกตาํบลโดยครอบคลุมทุกพื้นท่ีตามสถานท่ีตั้งขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ินทั่วประเทศ ปัจจุบันมีการจดัตั้ งศูนย์ยุติธรรมชุมชนไปแล้ว จาํนวน 7,920 ศูนย์68 

โดยมี สํ านัก งาน ยุ ติธรรม จังห วัดทําห น้ า ท่ี ดูแล แล ะส นับ ส นุ น ส่ งเส ริม ก ารดําเนิ น งาน 

ของศูนยย์ติุธรรมชุมชน  

 จากการทบทวนวรรณกรรม ผูศึ้กษาขอสรุปความหมายของศูนยย์ุติธรรมชุมชน 

ว่าหมายถึง สถานท่ีท่ีเครือข่ายยุติธรรมชุมชนและประชาชนมีความเห็นร่วมกันให้เป็นจัดตั้ ง 

เป็นสถานท่ีสําหรับดาํเนินงานด้านยุติธรรมชุมชนและเป็นท่ีทาํงานของคณะกรรมการประจาํ 

ศูนย์ยุ ติธรรมชุมชน สถานท่ีดังกล่าวควรตั้ งอยู่ในชุมชนเพื่ อความสะดวกแก่การติดต่อ 

ของคนในชุมชน ทั้ งน้ี  จากการศึกษาพบว่าแนวคิดสําคัญในการจัดตั้ งศูนย์ยุติธรรมชุมชน 

มาจากปัจจยั 2 ประการ คือ 

68สาํนักงานปลดักระทรวงยติุธรรม. (2558). เร่ืองจากปก กระทรวงยติุธรรม เผยผลการดาํเนินงาน 

รอบ 1 ปี มุ่งนําความ “ยุติธรรมสู่หมู่บ้าน นําบริการรัฐสู่ประชาชน” วารสารยุติธรรม 16 , 2 ประจาํปี 2559 

กรุงเทพฯ: โรงพิมพส์าํนกังาพระพทุธศาสนาแห่งชาติ, น.3-9. 
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1. กรณีท่ีเครือข่ายยุติธรรมชุมชนมีความเขม้แข็งมากพอ ในการรวมตวักนัทาํหน้าท่ี

เก่ียวกบัยติุธรรมชุมชนจะสามารถจดัตั้งศูนยย์ติุธรรมชุมชนตาํบลได ้

2. กระทรวงยุติธรรมได้ดาํเนินการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลข้ึนโดยร่วมมือ 

กับกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยโดย เพื่อให้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนตาํบลเป็นศูนย์กลาง 

ในการอาํนวยความยติุธรรมใหก้บัประชาชนอยา่งทัว่ถึงทุกพื้นท่ี 

 การดําเนิน งานห รือภารกิจของศูนย์ยุ ติธรรมชุม ชนนั้ น  เน่ื องจากสํ านักงาน

ปลดักระทรวงยุติธรรมยงัไม่มีกฎหมายที่สมบูรณ์แบบที่จะใช้กบักระบวนการยุติธรรมชุมชน 

มีเพียงการใช้กฎหมายในลาํดับรองซ่ึงอยู่ในรูปแบบของคาํสั่งกระทรวงยุติธรรม ด ังนั้ น 

การดาํเนินงานหรือภารกิจของศูนย์ยุติธรรมชุมชน ผู ้ศึกษาขอนาํคาํสั่งกระทรวงยุติธรรม 

ท่ี 322/2559 ท่ีลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 เร่ือง การบริหารงานศูนยย์ติุธรรมชุมชน มากล่าวถึง

ในวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี โดยผูศึ้กษาไดน้าํคาํสั่งกระทรวงยุติธรรม ท่ี 322/2559 ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม 

พ.ศ. 2559 ฉบบัเตม็มาไวใ้นภาคผนวกของวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีดว้ย 

 ค ําสั่ งกระท รวงยุติธรรม ท่ี  322/2559 ท่ีลงว ัน ท่ี  13 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 เร่ือง  

การบริหารงานศูนยย์ุติธรรมชุมชน ได้ระบุถึงการดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนในช่วงตน้ 

ของคาํสั่ง ผูศึ้กษาขอสรุปการดาํเนินงานของศูนยย์ติุธรรมชุมชน ดงัน้ี 

1. สนับสนุนการดําเนินการของส่วนราชการ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ในการเขา้ถึงความยติุธรรมของประชาชน 

2. เฝ้ าระ ว ังแ ล ะ ป้ อ งกัน ปั ญ ห าอ าช ญ าก รรม  ก ารทุ จ ริต ข อ งเจ้าห น้ า ท่ี รัฐ 

และการกระทาํผดิกฎหมายต่าง ๆ 

3. พิจารณาเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ ปัญหาความไม่เป็นธรรม รับแจง้เบาะแสขอ้มูล

การกระทาํผดิกฎหมายต่างๆ  

4. ไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาทในคดีความแพ่งหรือคดีอาญาท่ีเป็นความผิด 

อนัยอมความได ้ซ่ึงการไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทให้เป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริม

และประนอมขอ้พิพาทในชุมชน 

5. ช่วยเหลือ ดูแล ผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากการกระทาํความผดิและอาชญากรรม  

6. ช่วยเหลือการดําเนินงานของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการแก้ไขบําบัด ฟ้ืนฟู

ผูก้ระทําความผิดและผูพ้ ้นโทษ ผู ้ถูกคุมประพฤติ ผูท่ี้ได้รับการปล่อยตัวชั่วคราวให้กลับตน 

เป็นคนดีและไม่กลบัไปกระทาํผดิซํ้ า 

7. ใหค้วามรู้ ขอ้มูลข่าวสารดา้นยติุธรรมชุมชนแก่ประชาชน 
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 นอกจากน้ี คาํสั่งดงักล่าวยงัไดร้ะบุให้แต่ละศูนยย์ุติธรรมชุมชนมีคณะกรรมการ 

ศูนย์ยุติธรรมชุมชน เพื่อให้คล่องตัวและสะดวกในการดําเนินงานและเพื่อประสิทธิภาพ 

ในการดาํเนินงาน คณะกรรมการศูนยย์ติุธรรมชุมชนประกอบดว้ย 

1. ปลดัอาํเภอประจาํตาํบล เป็นประธานกรรมการ 

2. พฒันากรประจาํตาํบล เป็นกรรมการ 

3. ตาํรวจชุมชนประจาํตาํบล เป็นกรรมการ 

4. กาํนนัทอ้งท่ี เป็นกรรมการ 

5. นายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในตาํบล เป็นกรรมการ 

6. ประธานศูนยย์ติุธรรมชุมชนเดิม 1 คน (ถา้มี) เป็นกรรมการ 

7. อาสาสมัครแรงงาน อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์

อาสาสมคัรคุมประพฤติ และอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น ประเภทละ 1 คน เป็นกรรมการ 

8. นิติกรหรือเจา้หนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บมอบหมาย กรรมการ

และเลขานุการ 

 

ตารางท่ี 3.2 จาํนวนศูนยย์ติุธรรมชุมชนนบัแต่ พ.ศ. พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 2557 อา้งอิงขอ้มูล 

โดยสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม 

 

พ.ศ. จํานวนศูนย์ยุติธรรมชุมชน 

พ.ศ. 2555 777ศูนย์69 

พ.ศ. 2556 1,061ศูนย์70 

พ.ศ. 2557 1,343ศูนย์71 

  

69กองกิจการชุมชนและบริการสังคม กรมคุมประพฤติ http://probation.go.th/ วนัท่ี30 กันยายน 

2555 อา้งถึงในกองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.) สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยุติธรรม อ้างแล้ว 

เชิงอรรถท่ี 64. 
70กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.) สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, อ้างแล้ว 

เชิงอรรถท่ี 65,น. บทสรุปผู้บริหาร. 
71กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.) สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, อ้างแล้ว 

เชิงอรรถท่ี 66,น. บทสรุปผู้บริหาร. 

                                                        

http://probation.go.th/%20%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88
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 จากตารางท่ี 3.2 จาํนวนศูนย์ยุติธรรมชุมชนตําบลนับแต่ พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 2557 

พบวา่ศูนยย์ติุธรรมชุมชนตาํบลของกระทรวงยติุธรรมมีจาํนวนเพิ่มข้ึนทุกปี ดงัน้ี 

 พ.ศ. 2555 การจดัตั้งจาํนวนศูนยย์ติุธรรมชุมชนตาํบลจาํนวน 777 ศนูย ์ 

 พ.ศ. 2556 จาํนวนศูนยย์ติุธรรมชุมชนตาํบลมีจาํนวน 1,061 ศนูย ์ 

 พ.ศ. 2557 จาํนวนศูนยย์ติุธรรมชุมชนตาํบลมีจาํนวนเพิ่มข้ึนมากถึง 1,343 ศูนย ์ 

 อน่ึง จากการศึกษาพบว่า ปัจจุบันกระทรวงยุติธรรมได้มีนโยบายปรับเปล่ียน 

การจดัตั้ งศูนยย์ุติธรรมชุมชนจากเดิมจดัตั้ งศูนยย์ุติธรรมชุมชนให้ครบทุกตาํบลในพื้นท่ีตาํบล 

ทั่วประเทศ มาเป็นการจัดตั้ งศูนย์ยุติธรรมชุมชนให้ครบทุกตําบลโดยครอบคลุมทุกพื้น ท่ี 

ตามสถานท่ีตั้งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินทัว่ประเทศ ซ่ึงปัจจุบนัมีการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรม

ชุมชนไปแลว้ จาํนวน 7,920 ศูนย ์

การนาํยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบของศูนยย์ุติธรรมชุมชน ผูศึ้กษาไดท้าํการวิเคราะห์

ความสาํคญัเบ้ืองตน้ไวเ้ล็กนอ้ย ในเน้ือหาส่วนน้ีผูศึ้กษาจึงขอทาํการวิเคราะห์และสรุปผลการศึกษา

เพิ่มเติม ดงัน้ี 

1. ศูนยย์ุติธรรมชุมชนเปรียบเสมือนหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมหน่วยหน่ึง 

เน่ืองจากศูนยย์ุติธรรมชุมชนอยู่ในความดูแลของสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั เพื่อเป็นศูนยก์ลาง 

การบริการดา้นยติุธรรมชุมชนในพื้นท่ีและเพื่อรองรับการดาํเนินงานและขบัเคล่ือนยติุธรรมชุมชน 

การบริการด้านยุติธรรมชุมชนในพื้ น ท่ี  กรกฎ ทองขะโชคและคณ ะได้กล่าวถึงบทบาท 

ของศูนยย์ุติธรรมชุมชนไวใ้นการศึกษาเร่ือง บทบาทของศูนยย์ุติธรรมชุมชนในเขตเทศบาลตาํบล

ปากพะยูน อาํเภอปากพะยูน จงัหวดัพทัลุง ว่าศูนยย์ุติธรรมชุมชนคือกลไกสําคญัในการทาํหน้าท่ี

ประสานความขัดแยง้ระหว่างเหยื่อและผู ้เสียหายในการเยียวยาความเสียหายหรือประนอม 

ขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึน  

2. การดาํเนินงานหรือภารกิจของศูนยย์ุติธรรมชุมชน เกิดข้ึนเพื่ออาํนวยความยุติธรรม

ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อประชาชนอย่างแท้จริง พิจารณาได้จากภารกิจของศูนยย์ุติธรรมชุมชนท่ีมี

เป้าหมายเพื่อดูแลป้องกนัคนในชุมชนและชุมชนจากปัญหาและอาชญากรรมต่างๆ รวมทั้งเป้าหมาย

ในการช่วยเหลือประชาชนทั้งการรับเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข ์การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทและประนอม

ขอ้พิพาทท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 

3. การจัดตั้ งศูนย์ยุติธรรมชุมชน ถือเป็นการส่งเสริมในเร่ืองของการมีส่วนร่วม 

การเป็นหุ้นส่วนในการอาํนวยความยุติธรรม ระหว่างคนในชุมชนกับหน่วยงานในกระบวน 

การยุติธรรมอย่างแทจ้ริง พิจารณาไดจ้ากการท่ีคณะกรรมการของศูนยย์ุติธรรมชุมชน มิไดมี้เพียง

เจ้าหน้าท่ีของรัฐเท่านั้ นแต่ยงัประกอบไปด้วยคนในชุมชนท่ีมีจิตอาสาอีกด้วย จึงสามารถ 
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กล่าวไดว้่าการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบของศูนยย์ุติธรรมชุมชน ก่อให้เกิด

การบูรณาการการทํางานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆ เพื่อเสริมพลังการขับเคล่ือนยุติธรรมชุมชน 

ใหมี้ความเขม้แขง็มากยิง่ข้ึน  

เม่ือทาํการวิเคราะห์ความสอดคล้องกบัทฤษฎี พบว่าการจดัตั้ งศูนยย์ุติธรรมชุมชน 

สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการใหค้วามสําคญักบัสภาพทางภูมิศาสตร์ดว้ยเช่นกนั เน่ืองจากทฤษฎีดงักล่าว

ให้ความสําคัญกับสภาพทางภูมิศาสตร์ และมีมุมมองถึงความสําคัญเก่ียวกับการท่ีหน่วยงาน 

ในกระบวนการยุติธรรมควรเข้ามาช่วยบริหารจัดการหรือมีหน้าท่ีเก่ียวข้องในระดับท้องถ่ิน 

หรือชุมชนดว้ยซ่ึงสัมพนัธ์กบัการจดัตั้งศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

 บทบาทในการแก้ไขวิกฤตของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักจากการจัดตั้ ง 

ศูนยย์ุติธรรมชุมชน สามารถสรุปได้ว่าอยู่ในมิติของการเป็นสถานท่ีดาํเนินการของคนในชุมชน 

ท่ีไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกบัหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม เพื่อทาํหนา้ท่ีสนบัสนุนการดาํเนินงาน

ของส่วนราชการในการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชน การเฝ้าระวงัและป้องกันปัญหา

อาชญากรรม การกระทาํผิดกฎหมายต่างๆ การรับแจง้เบาะแสขอ้มูลการกระทาํผิดกฎหมายต่างๆ 

หรือปัญหาความไม่เป็นธรรม การช่วยเหลือ ดูแล ผูท่ี้ได้รับผลกระทบจากการกระทาํความผิด 

และอาชญากรรม การมีส่วนร่วมในการแก้ไขบําบัด ฟ้ืนฟูผู ้ถูกคุมความประพฤติผู ้พ้นโทษ  

ผูท่ี้ไดรั้บการปล่อยตวัชัว่คราวใหก้ลบัตนเป็นคนดีและไม่กลบัไปกระทาํผดิซํ้ า 

 ฉะนั้ น การจัดตั้ งศูนย์ยุติธรรมชุมชนจึงสามารถช่วยให้เครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

เกิดความสะดวกในการดาํเนินงาน และยงัเป็นการช่วยควบคุมจาํนวนอาชญากรรมและช่วยลดภาระ 

การทาํงานของหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรม  

2.3  รูปแบบการไกล่เกลีย่ข้อพพิาท 

การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ถือเป็นอีกรูปแบบของการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชน 

มาใช ้เน่ืองจากสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรมไดถื้อว่าการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทเป็นภารกิจสําคญั 

ตามกระบวนการยุติธรรมชุมชนทั้งยงัสอดคล้องกบัภารกิจของศูนยย์ุติธรรมชุมชนและบทบาท 

ของเครือข่ายยุติธรรมชุมชนอีกด้วยจึงสามารถวิเคราะห์ได้ว่าเคร่ืองมือสําคัญประการหน่ึง 

ในการดาํเนินงานตามกระบวนการยติุธรรมชุมชนคือการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท  

กระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมได้ดําเนินการจัดตั้ ง 

หน่วยบริการประชาชนสําหรับรับบริการการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทด้วยกนั 2 แห่ง ได้แก่ สํานกังาน

ยติุธรรมจงัหวดัและศูนยย์ติุธรรมชุมชน 
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1. การไกล่เกล่ียข้อพิพาทโดยสํานักงานยุติธรรมจังหวดั เม่ือใดท่ีประชาชนเข้ามา

ร้องเรียน ร้องทุกขต่์อสํานกังานยติุธรรมจงัหวดั หากเจา้หนา้ท่ีพิจารณาแลว้เห็นวา่ลกัษณะคดีอยูใ่น

เง่ือนไขท่ีสามารถดาํเนินการไกล่เกล่ียได ้ไดแ้ก่ 

1) คดีแพ่ง หมายรวมทั้ งคดีแพ่งท่ี มีข้อพิพาท และคดีแพ่งท่ีไม่ มีข้อพิพาท 

ตลอดจนคดีแพง่ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัคดีอาญา 

2) คดีอาญาท่ีสามารถยอมความกนัไดต้ามประมวลกฎหมายอาญา 

3) คดีอาญาท่ีกฎหมายให้เป็นความผิดอนัยอมความ เม่ือผูเ้สียหายและผูต้อ้งหา

เป็นญาติกนัตามมาตรา 71 

สํานกังานยุติธรรมจงัหวดัสามารถจดัให้มีการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทข้ึนได ้การไกล่เกล่ีย

ข้อพิ พ าท  ถือเป็ นอํานาจหน้าท่ี ประการหน่ึงของสํ านักงานยุติธรรมจังหวัด  ดําเนินการ 

โดยกลุ่มอาํนวยความยติุธรรมและนิติการ  

สําหรับรูปแบบและวิธีการไกล่เกล่ียข้อพิพาทของสํานักงานยุติธรรมจังหวัด  

เน่ืองจากยงัไม่มีบทบัญญัติเก่ียวกับการไกล่เกล่ียข้อพิพาทตามแนวคิดของยุติธรรมชุมชน  

ในทางปฏิบติัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทจึงประกอบไปดว้ย 3 ฝ่าย ไดแ้ก่  

1)  คู่กรณี  

2)  ผูไ้กล่เกล่ียข้อพิพาทท่ีเป็นคนกลาง สามารถเป็นบุคคลใดก็ได้ท่ีมีความเป็น

กลาง อาทิ ยุติธรรมจงัหวดั ผูอ้าํนวยการคุมประพฤติจงัหวดั ผูใ้หญ่บา้น นายอาํเภอ หรือบุคคลท่ี

คู่กรณีมีความไวว้างใจ จาํนวนผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทสามารถมีจาํนวนเท่าใดก็ได ้ 

3)  พยานในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทซ่ึงจะมีจาํนวนเท่าใดก็ไดเ้ช่นกนั 

ผลของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทหากไม่สามารถดาํเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทไดส้ําเร็จ 

คดีจะกลบัเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัต่อไป แต่หากสามารถไกล่เกล่ียขอ้พพิาทไดส้าํเร็จ

คดีดงักล่าวจะออกจากกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัทนัทีและคู่กรณีมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัต่อกนั 

ตามบนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาท 

แต่อยา่งไรก็ตาม หากคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบติัตามบนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ีย

ระงบัขอ้พิพาทของกระทรวงยุติธรรมโดยสํานกัปลดักระทรวงยุติธรรมคู่กรณีอีกฝ่ายไม่สามารถ

บงัคบัให้คู่กรณีปฏิบติัตามบนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาทได้ แต่คู่กรณีสามารถใช้

บันทึกข้อตกลงการไกล่เกล่ียระงับข้อพิพาท เป็นหลักฐานในการตั้ งเร่ืองเพื่อไปดําเนินการ 

ในกระบวนการยุติธรรมต่อไปได้ เว ้นแต่ในบันทึกข้อตกลงการไกล่เกล่ียระงับข้อพิพาท 

จะมีการระบุขอ้ยกเวน้ไว ้อน่ึง ในบนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาทดงักล่าวหากนาํไป
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ดําเนินการในกระบวนการยุติธรรมต่อไป ผูท่ี้ท ําหน้าท่ีไกล่เกล่ียข้อพิพาทและผูท่ี้เป็นพยาน 

ในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทมีหนา้ท่ีตอ้งเป็นพยานศาลหากมีร้องขอใหเ้ป็นพยานต่อศาล  

อน่ึง การไกล่เกล่ียข้อพิพาทโดยสํานักงานยุติธรรมจังหวดัมีอํานาจจาํกัดในการ

ดาํเนินการภารกิจต่างๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายเท่านั้ น ดังนั้ น ข้อพิพาทใดอยู่นอกเหนืออาํนาจ 

สาํนกังานยติุธรรมจงัหวดัจะดาํเนินการส่งเร่ืองพิพาทไปยงัหน่วยงานท่ีมีอาํนาจหนา้ท่ีต่อไป 

2. การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยศูนยย์ุติธรรมชุมชน หากพิจารณาจากคาํสั่งกระทรวง

ยุติธรรม ท่ี 322/2559 เร่ือง การบริหารงานศูนยย์ุติธรรมชุมชน ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 

พบว่าข้อ 3.4 นั้ น ศูนยย์ุติธรรมชุมชนมีบทบาทหน้าท่ีในการไกล่เกล่ียและประนอมข้อพิพาท 

ตาม ท่ี คู่กรณี ร้องขอเก่ียวกับ ความแพ่ งห รือความ อาญ าท่ี เป็ น ความผิดอัน ยอม ความ ได ้ 

โดยให้ดําเนินการตามกระบวนการไกล่เกล่ียข้อพิพาท หรือจัดการความขัดแย้งในชุมชน  

ทั้งน้ี การไกล่เกล่ียและประนอมขอ้พิพาทให้เป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริมและประนอม 

ขอ้พิพาทในชุมชน 

รูปแบบและวิธีการไกล่เกล่ียข้อพิพาท รวมทั้ งผลของการไกล่เกล่ียข้อพิพาท 

ของศูนยย์ุติธรรมชุมชนเป็นไปในลักษณะเดียวกับสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั เน่ืองจากยงัไม่มี

บทบญัญติัเก่ียวกบัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทตามแนวคิดของยุติธรรมชุมชนเช่นเดียวกบัสํานักงาน

ยุติธรรมจงัหวดั ผูศึ้กษาขออธิบายและสรุปเร่ืองของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

ของศูนย์ยุติธรรมชุมชนเพิ่มเติม กล่าวคือ ในทางปฏิบัติการไกล่เกล่ียข้อพิพาทจะประกอบ 

ไปดว้ย 3 ฝ่ายเช่นเดียวกบัสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั ไดแ้ก่  

1)  คู่กรณี  

2)  ผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทท่ีเป็นคนกลางซ่ึงจะมีจาํนวนเท่าใดก็ไดแ้ละจะเป็นบุคคล

ใดก็ได้เช่นกัน แต่ต้องเป็นบุคคลท่ีวางตวัเป็นกลางและมีความประสงค์ให้ทาํหน้าท่ีไกล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาท เช่น ยุติธรรมจงัหวดั ผูอ้าํนวยการคุมประพฤติจงัหวดั ผูใ้หญ่บา้น นายอาํเภอ หรือบุคคล 

ท่ีคู่กรณี มีความไว้วางใจ นอกจากน้ีผู ้ไกล่เกล่ียข้อพิพาทในระดับของศูนย์ยุติธรรมชุมชน 

ที่แตกต่างจากการไกล่เกลี่ยขอ้พิพาทของสํานกังานยุติธรรมจงัหวดั คือยงัหมายถึงเครือข่าย

ยุติธรรมชุมชน หรือคณะกรรมการศูนยย์ติุธรรมชุมชนไดเ้ช่นกนั  

3)  พยานในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทซ่ึงจะมีจาํนวนเท่าใดก็ได ้ 

การไกล่เกล่ียของพิพาทของศูนยย์ุติธรรมชุมชน มีขอ้สังเกตวา่การดาํเนินการไกล่เกล่ีย 

จะมีเจ้าหน้าท่ีของสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั ทาํหน้าท่ีสนับสนุนการดาํเนินงานโดยเจ้าหน้าท่ี 

ของสํานักงานยุติธรรมจังหวดั อาทิ ยุติธรรมจงัหวดั นิติกรประจาํสํานักงานยุติธรรมจังหวดั 
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อาจเป็นผู ้ดําเนินการไกล่เกล่ียหรือเป็นพยานในการไกล่เกล่ีย เน่ืองจากศูนย์ยุติธรรมชุมชน 

อยูใ่นความดูแลของสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั 

 บทบาทในการแก้ไขวิกฤตของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักจากการนํา

กระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท สามารถสรุปได้ว่าอยู่ในมิติ 

ของการลดจาํนวนคดีในกระบวนการยุติธรรมทั้ งระบบ เน่ืองจากเม่ือประชาชนเข้ามาติดต่อ 

ขอความช่วยเหลือจากสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดัและศูนยย์ติุธรรมชุมชน เม่ือเจา้หนา้ท่ีหรือเครือข่าย

ยุติธรรมชุมชนพิจารณาแล้วเห็นว่าลักษณะคดีอยู่ในเง่ือนไขสามารถไกล่เกลี่ยข้อพิพาทได้ 

ยอ่มสามารถจดัให้มีการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทข้ึนไดท้นัที วิธีการและเง่ือนไขในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท

เป็นไปตามท่ีผูศึ้กษาไดก้ล่าวถึงแลว้ขา้งตน้ 

 

ตารางท่ี 3.3 จาํนวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยศูนยย์ติุธรรมชุมชนและโดยสาํนกังานยติุธรรม 

จงัหวดั พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2557 อา้งอิงขอ้มูลโดยสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม 

 

พ.ศ. จํานวนการไกล่เกลีย่

ข้อพพิาท(ราย) 

ร้อยละ 

พ.ศ. 255672 1,760  

การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั (สยจ.) 1,030 58.52 

การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยศูนยย์ติุธรรมชุมชนตาํบล 730 41.48 

พ.ศ. 255773 2,106  

การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั (สยจ.) 1,366 64.86 

การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยศูนยย์ติุธรรมชุมชนตาํบล 740 35.14 

 

 จากตารางท่ี  3.3 จ ํานวนการไกล่ เก ล่ียข้อพิพ าทโดยศูนย์ยุ ติธรรมชุมชนและ 

โดยสํานกังานยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2557 เห็นไดว้า่ พ.ศ. 2556 มีการไกล่เกล่ีย

ขอ้พิพาททั้งส้ิน 1,760 ราย จาํแนกเป็นการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยสาํนกังานยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) 

72กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.) สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, อ้างแล้ว

เชิงอรรถท่ี 65 และ 70. 
73กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.) สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, อา้งแลว้

เชิงอรรถท่ี 66 และ 71. 
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1,030 ราย คิดเป็นร้อยละ 58.52 การไกล่เกล่ียข้อพิพาทโดยศูนยย์ุติธรรมชุมชน730 ราย คิดเป็น 

ร้อยละ 41.48 

 ต่อมา พ.ศ. 2557 การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทมีจาํนวนเพิ่มมากข้ึน มีการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท

ทั้งส้ิน 2,106 ราย จาํแนกเป็นการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยสํานกังานยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) จาํนวน

1,366 ราย คิดเป็นร้อยละ 64.86 การไกล่เกล่ียข้อพิพาทโดยศูนย์ยุติธรรมชุมชนตาํบล 740 ราย  

คิดเป็นร้อยละ35.14 

2.3.1  ตัวอย่างกรณศึีกษาการไกล่เกลี่ยข้อพพิาทจากสํานักงานยติุธรรมจังหวัด 

 ตวัอยา่งเก่ียวกบัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค  

(กองพฒันายุติธรรมชุมชน หรือ กยช. เดิม) ไดเ้สนอตวัอยา่งเป็นกรณีศึกษาการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท

จากสํานักงานยุติธรรมจงัหวดัไวด้ว้ยกนัหลายกรณีศึกษาวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีขอนาํเสนอตวัอย่าง

กรณีศึกษาการไกล่เกล่ียข้อพิพาทจาํนวน 1 ตัวอย่างซ่ึงเป็นตัวอย่างกรณีศึกษาการไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาทจากสํานักงานยุติธรรมจังหวัดหน่ึงทางภาคเหนือ และเพื่อความเข้าใจท่ี ถูกต้อง 

ในการศึกษาจึงเป็นการยกเน้ือหาเพื่ออ้างอิงโดยมิได้เรียบเรียงข้อความใหม่แต่ประการใด  

แต่อย่างไรก็ตามวิทยานิพนธ์ฉบับน้ีขอสงวนช่ือสํานักงานยุติธรรมจังหวดั ช่ือและนามสกุล 

ท่ีปรากฏในตวัอยา่งกรณีศึกษาดงักล่าว 

 ตวัอย่างกรณีศึกษาการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทจากสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั

หน่ึงทางภาคเหนือ  

กรณีพิพาท : เร่ืองค่าไฟฟ้านํ้าประปาหมู่บา้น 

1.  ขอ้เทจ็จริง/กรณีพิพาท 

นาย…สงวนช่ือ… (ผูร้้อง) ประธานกรรมการบริหารประปาหมู่ 6 ตาํบล.…

สงวนช่ือ…อาํเภอ.…สงวนช่ือ… จงัหวดั…สงวนช่ือ… ไดเ้ขา้รับปรึกษากฎหมายจากสํานักงาน

ยุติธรรมจงัหวดั โดยแจง้ว่าไดรั้บมอบหมายและการส่งมอบเอกสารการเงินจากนายนาย…สงวน

ช่ือ… คณะกรรมการชุดเดิม ซ่ึงมีเงินคงคา้งท่ีจะตอ้งชาํระค่าไฟฟ้า ก่อนส่งมอบงาน จาํนวนเงิน 

139,028.67 บาท  

2.  ประเด็นท่ีประชาชนขอใหส้าํนกังานยติุธรรมจงัหวดัช่วยเหลือ 

 ผูร้้องไดข้อให้สํานกังานยุติธรรมจงัหวดั ให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย

และเชิญฝ่าย นาย…สงวนช่ือ…  และคณะกรรมการชุดเดิมมาเจรจาไกล่เกล่ียเพื่อตกลงกันให้

รับผดิชอบชาํระเงินค่าไฟฟ้าท่ียงัคงคา้งอยู ่
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3.  หลกักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

ตามหลกักฎหมายอาญาความผิดฐานยกัยอก มาตรา 352 บญัญติัวา่ ผูใ้ด

ครอบครองทรัพยซ่ึ์งเป็นของผูอ่ื้น หรือซ่ึงผูอ่ื้นเป็นเจา้ของรวมอยูด่ว้ยเบียดบงัเอาทรัพยน์ั้นเป็นของ

ตนหรือบุคคลท่ีสามโดยทุจริตผูน้ั้นกระทาํความผดิฐานยกัยอก 

ตามหลกักฎหมายแพง่ ลกัษณะ 17 ประนีประนอมยอมความ มาตรา 850 

บญัญติัวา่ อนัวา่ประนีประนอมยอมความนั้น คือ สัญญาซ่ึงผูเ้ป็นคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายระงบัขอ้พิพาท  

อนัใดอนัหน่ึงซ่ึงมีอยูห่รือจะมีข้ึนนั้น ใหเ้สร็จไปดว้ยตกลงยอมผอ่นผนัใหแ้ก่กนั 

4.  ผลการดาํเนินการไกล่เกล่ีย 

เม่ือได้รับเร่ืองของผู ้ร้อง เจ้าหน้าท่ีได้ทําหนังสือเชิญผู ้ถูกร้องและ

ผูเ้ก่ียวขอ้ง เขา้ร่วมการเจรจาไกล่เกล่ีย กาํหนดวนั เวลา สถานท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาท สรุปผลการไกล่เกล่ีย

คู่กรณีทั้งสองฝ่ายตกลงยนิยอมกนัดว้ยความสมคัรใจ เป็นท่ียติุ ดงัน้ี 

1) นาย…สงวนช่ือ… ตกลงยินยอมชาํระเงินท่ียงัคงคา้งอยู่จาํนวนเงิน 

40,000 บาท โดยขอผอ่นชาํระเป็นรายเดือนๆ ละไม่นอ้ยกวา่ 1,500 บาท 

2) นาย…สงวนช่ือ… (เหรัญญิก) ตกลงยินยอมชาํระเงินท่ียงัคงคา้งอยู ่

จาํนวน 40,000 บาท โดยขอผอ่นชาํระเป็นรายเดือนๆละไม่นอ้ยกวา่ 2,000 บาท 

3) การชาํระเงินให้นาํเขา้บญัชีเงินฝากธนาคาร …สงวนขอ้มูล… หากมี

การผิดนดัๆ หน่ึงนดัใดให้ถือผิดนดัทั้งหมด ยนิยอมให้บงัคบัคดี พร้อมเสียดอกเบ้ียร้อยละ 15 ต่อปี  

ตามกฎหมาย 

จึงไดท้าํบนัทึกการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาทไวเ้ป็นหลกัฐานให้คู่กรณีทั้ง

สองฝ่ายถือไวค้นละ1 ฉบบั 

5.  ค่าใชจ่้ายในการใชย้ติุธรรมทางเลือกกบัยติุธรรมกะแสหลกั 

จากการนาํขอ้พิพาทเขา้สู่กระบวนการยุติธรรมทางเลือก สามารถช่วยลด

ภาระค่าใชจ่้ายไดจ้ากทุนทรัพย ์139,028.67 บาท74 

 

 

 

 

 

74กองพฒันายติุธรรมชุมชน (กยช.) สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม กระทรวงยติุธรรม, เพ่ิงอ้าง. 
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ตารางท่ี 3.4 เปรียบเทียบงบประมาณค่าใชจ่้ายในการใชย้ติุธรรมทางเลือกกบัยติุธรรมกระแสหลกั  

จากตวัอยา่งกรณีศึกษาการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทจากสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดัหน่ึงทาง 

ภาคเหนือกรณีพิพาท : เร่ืองค่าไฟฟ้านํ้าประปาหมู่บา้น 

 

เปรียบเทียบงบประมาณค่าใชจ่้ายในการใชย้ติุธรรมทางเลือกกบัยติุธรรมกระแสหลกั 

งบประมาณ/ค่าใชจ่้าย การใชย้ติุธรรมกระแสหลกั การใชย้ติุธรรมทางเลือก 

• ค่าธรรมเนียมศาล คดีท่ีมีค ําขอให้ปลดเปล้ืองทุกข์อัน

อาจคาํนวณเป็นเงินได ้อตัราร้อยละ 2 

ข อ ง ทุ น ท รั พ ย์ ท่ี ฟ้ อ ง  ทุ น ท รั พ ย ์

139,028.67 บาท (ทุนทรัพยใ์นการประเมิน

จากการคํานวณ ทรัพ ย์สิน ท่ี พิพาท 

โดยประมาณ 139,025.67 บาท) คิดเป็น

เงิน 2,780 บาท 

ไม่เสียค่าใชจ่้าย 

• ค่าทนายความ 

 

คิดเป็นเงิน 25,000 บาท ไม่เสียค่าใชจ่้าย 

• ค่าเดินทาง ข้ึนอยู่กบัระยะทางและจาํนวนคร้ังท่ี

ศาลนดั 

ประมาณ 300 บาท (เดินทางมา

เขา้ร่วมไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาท 

ณ สาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั) 

• ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ค่ าเตรี ยมเอกสาร ค่ าสื บพยานห ลั ก 

ฐานนอกศาล ค่าส่งหมายต่างๆ เช่น 

ส่งหมายเรียกพยาน หมายจาํเลย  

เป็นตน้ 

ไม่เสียค่าใชจ่้าย 

• ระยะเวลา - ระยะ เวล าใน ก ารใช้ยุ ติ ธรรม

ทางเลือก ประมาณ 1 วนั 

รวมทั้งส้ิน ค่าใชจ่้ายโดยประมาณ 27,780 บาท  ค่าใชจ่้ายโดยประมาณ 300 บาท 

 

จากกรณีศึกษาเห็นไดว้่าการนาํยุติธรรมชุมชนใช ้โดยอาศยัเคร่ืองมือคือการไกล่เกล่ีย

ขอ้พิพาทสามารถลดจาํนวนคดีท่ีจะเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัไดจ้ริง อีกทั้งประโยชน์

ดา้นงบประมาณค่าใช้จ่ายในการใช้ยุติธรรมทางเลือกสามารถช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายให้กบัคู่กรณี 

ตลอดจนงบประมาณของประเทศไดจ้าํนวนมาก 
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อย่างไรก็ตาม แมก้ารไกล่เกล่ียขอ้พิพาทมีความสําคญัในการเป็นเคร่ืองมือหรือกลไก

ของการดาํเนินงานตามกระบวนการยุติธรรมชุมชน แต่การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทตามกระบวนการ

ยติุธรรมชุมชน หรือการไกล่เกล่ียโดยสาํนกังานุยติธรรมจงัหวดัหรือศูนยย์ุติธรรมชุมชนกลบัไม่ได้

มีกฎหมายบญัญติัใหอ้าํนาจการดาํเนินการหรือวางรูปแบบการไกล่เกล่ียตามกฎหมายแต่อยา่งใด 

2.3.2  ตัวอย่างบันทกึข้อตกลงการไกล่เกลี่ยข้อพพิาท ดังภาพที ่3.375 

75กองพฒันายติุธรรมชุมชน(กยช.), สาํนกัปลดักระทรวงยติุธรรม, อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 61, น. 128 และ 130. 
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ภาพท่ี 3.3 บนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท  
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3.  บทบาทในการแก้ไขวกิฤตกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัของกระบวนการ 

ยุติธรรมชุมชน 

 

 บทบาทในการแกไ้ขวกิฤตกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัของกระบวนการยุติธรรม

ชุมชน นอกจากท่ีผูศึ้กษาไดส้รุปไวใ้นช่วงทา้ยของการนาํรูปแบบยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบ

ต่างๆ ผู ้ศึกษาขอทําการวิเคราะห์เพิ่มเติมและสรุปว่าการท่ีกระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงาน

ปลัดกระทรวงยุติธรรม ได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้เพื่อแก้ปัญหาภาวะวิกฤตของ

กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัมาจากฐานแนวความคิด 3 ประการ 

1. ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในสังคมส่วนหน่ึงมาจากความขดัแยง้ในชุมชน หากความขดัแยง้

เพียงเล็กนอ้ยในชุมชนตอ้งเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัทุกกรณี ยอ่มตอ้งส่งผลผลกระทบ

หลายประการ อาทิ การส้ินเปลืองค่าใช้จ่ายและเวลาที่คู่กรณีตอ้งเสียไปเมื่อมีการฟ้องร้องคดี 

หรือจาํนวนปริมาณคดีในกระบวนการยุติธรรมท่ีเพิ่มข้ึน รวมทั้งความขดัแยง้ท่ียงัคงมีอยู่อย่าง

ต่อเน่ืองแมจ้ะส้ินสุดการดาํเนินการตามกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัแลว้ 

2. ชุมชนคือพื้นท่ี ท่ี ปัญหาสังคมหรืออาชญากรรมได้เกิดข้ึน หากคนในชุมชน 

สามารถเขา้มามีส่วนร่วมกบักระทรวงยุติธรรม เพื่อร่วมกนัหาแนวทางป้องกนัปัญหาและควบคุม

อาชญากรรมมิใหเ้กิดข้ึนในชุมชนยอ่มเป็นส่ิงท่ีดี 

แนวความคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมน้ีสอดคลอ้งกบัท่ียศศกัด์ิ โกไศยกานนท ์ไดศึ้กษา

เร่ือง การมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ทางอาญาของคนไทย

ผลการวิจยัสรุปว่า คนในชุมชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการอาํนวยความยุติธรรมทางอาญา 

กบัรัฐไดใ้นรูปแบบของการจดักิจกรรมต่างๆ ตั้งแต่ก่อนเขา้สู่กระบวนการยุติธรรมดว้ยการป้องกนั

ควบคุมอาชญากรรมไม่ให้เกิดข้ึนในชุมชน หรือภายหลังจากเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมแล้ว 

อยา่งการรับตวัผูก้ระทาํความผดิกลบัคืนสู่สังคม 

3. การเขา้มามีส่วนร่วมน้ีคือการมีส่วนร่วมในกระบวนการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ  

และร่วมลงมือปฏิบัติ โดยกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการอาํนวยความยุติธรรมทางอาญา อาทิ  

การจัดการความขัดแย้งท่ี เกิดข้ึนในชุมชน การเยียวยาความเสียหายให้กับเหยื่อและชุมชน  

 ฉะนั้น กลไกลการดาํเนินงานของกระบวนการต่างๆ ตามแนวคิดของยุติธรรมชุมชน  

ยอ่มสามารถนาํมาใชค้วบคู่กบัการดาํเนินงานของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั และช่วยแกไ้ข

วิกฤติบางประการท่ีเกิดจากการใช้กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักอย่างเคร่งครัดได้ อาทิ  

ลดจาํนวนปริมาณคดีในกระบวนการยุติธรรม ลดจาํนวนผูต้อ้งราชทณัฑ์ ลดงบประมาณท่ีตอ้งใช้
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ในกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งสามารถช่วยให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรม 

ไดโ้ดยง่าย สะดวก และรวดเร็ว  

 

4.  การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบต่างๆ ของต่างประเทศ 

 

 การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในกระบวนการยุติธรรม ไม่ได้มีเพียงแต่

ประเทศไทยเท่านั้ น  ในต่างประเทศได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้เช่นเดียวกัน  

จากการศึกษาผูศึ้กษาวิเคราะห์ว่าเหตุผลท่ีต่างประเทศไดน้าํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชน้ั้น 

ไม่ได้แตกต่างจากประเทศไทยมากนักนั่นคือภาวะวิกฤตของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก  

ซ่ึงการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้น้ีสามารถนํามาใช้ได้กับระบบกฎหมายทุกระบบ 

ทั้งระบบกฎหมายแบบ Common Law และระบบกฎหมาย Civil Law 

 ผูศึ้กษาได้วิเคราะห์และสรุปถึงวตัถุประสงค์ท่ีต่างประเทศนิยมนํากระบวนการ

ยติุธรรมชุมชนมาใช ้ดงัน้ี 

1. ยุติธรรมชุมชนสามารถเอ้ือประโยชน์ให้คนในพื้นท่ีห่างไกลสามารถเข้าถึง

กระบวนการยุติธรรมได้ง่ายข้ึน เพราะในต่างประเทศได้นําเอากระบวนการยุติธรรมชุมชน 

ใช้ในลักษณะกระจายอาํนาจไปยงัพื้นท่ีห่างไกล ทาํให้ลดปัญหาความไม่สะดวกในการเข้าถึง

กระบวนการยติุธรรม  

2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการเฝ้าระวงัและป้องกนัอาชญากรรม

เพื่อสร้างความปลอดภยัใหก้บัคนในชุมชน 

3. ลดความขดัแยง้ในชุมชน เน่ืองจากมีการไกล่เกล่ียข้อพิพาทท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  

ซ่ึงจะช่วยใหค้นในชุมชนสามารถเขา้ใจกนัไดม้ากข้ึนและทาํใหชุ้มชนสงบสุข 

จากการทบทวนเก่ียวกับการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบต่างๆ 

ของต่างประเทศผูว้ิจยัพบว่าสามารถจาํแนกการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ได้ 2 กลุ่ม 

ดงัตารางตารางท่ี 3.5 
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ตารางท่ี 3.5 การจดักลุ่มของประเทศท่ีนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นกระบวนการยติุธรรม 

 

การจัดกลุ่ม ประเทศที่นํากระบวนการยุติธรรมชุมชน 

มาใช้ในกระบวนการยุติธรรม 

กลุ่มท่ีนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้

โดยตรง 

ประเทศไทย สหรัฐอเมริกา ประเทศแคนาดา  

และสหราชอาณาจกัร 

กลุ่มท่ีนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ใน

รูปแบบการจดัการความขดัแยง้เชิงสมานฉนัท ์ 

ประเทศไทย สาธารณรัฐเกาหลี และประเทศ

ฟิลิปปินส์ 

 

 จากตารางท่ี 3.5 การจดักลุ่มประเทศท่ีนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นกระบวนการ

ยุติธรรม พบว่า ประเทศไทยมีการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในกระบวนการยุติธรรม

โดยตรงและขณะเดียวกันได้มีการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบการจดัการ 

ความขดัแยง้เชิงสมานฉนัทใ์นลกัษณะของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทอีกดว้ย  

สําหรับประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศแคนาดา และสหราชอาณาจักรมีการนํา

กระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในกระบวนการยุติธรรมโดยตรงเช่นเดียวกับประเทศไทย  

ส่วนสาธารณรัฐเกาหลี และประเทศฟิลิปปินส์มีการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช ้

ในกระบวนการยุติธรรมในรูปแบบการจดัการความขดัแยง้เชิงสมานฉนัท ์ในลกัษณะการไกล่เกล่ีย

ขอ้พิพาทเช่นเดียวกบัประเทศไทย 

 4.1  กลุ่มทีนํ่ากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้โดยตรง 

 4.1.1  ประเทศสหรัฐอเมริกา 

สหรัฐอเมริกานาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาอย่างเด่นชดัในช่วงคริสต์

ทศวรรษ 1990เน่ืองจากว่าได้ประสบกับปัญหาภาวะวิกฤตกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก  

จึงนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้เพื่อแก้ไขวิกฤต เพื่อให้ประชาชนท่ีอยู่ในพื้นท่ีห่างไกล

สามารถเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมได ้และเพื่อลดปัญหาการเขา้ถึงความยุติธรรมของประชาชน 

ท่ีไม่สะดวกในการติดต่อกับ ภาครัฐรวมทั้ งเพื่ อเพิ่มระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ในการควบคุมอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนในชุมชนของตน 

 สหรัฐอเมริกาได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนไปใช้ในหลายมลรัฐ 

อยา่งเช่น มลรัฐแคลิฟอร์เนีย มลรัฐออแรกอนหรือเมือง Vermont วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีขอยกตวัอยา่ง 

การนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้น ดงัน้ี 
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1. Vermont รั ฐบ าลเมื อง Vermont ได้ มี การจัดตั้ ง Community Reparative 

Bonds นับแต่ปี ค.ศ. 1995 เพื่อทําหน้าท่ีดําเนินการกับความผิดท่ีไม่ได้ร้ายแรง (Minor Non-

Violence Offender) เหตุผลท่ีรัฐบาล Vermont ไดจ้ดัตั้ง Community Reparative Bonds เน่ืองจากว่า

รัฐบาลประสบภาวะวกิฤตอยา่งท่ีหลายประเทศทัว่โลกตอ้งประสบซ่ึงหมายถึงภาวะจาํนวนนกัโทษ 

ท่ีมีจาํนวนมากข้ึนอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้รัฐบาลต้องใช้งบประมาณจาํนวนมากในการบริหาร

จดัการดา้นงานราชทณัฑ ์ไดแ้ก่ 

1) งบประมาณในการดูแลผูต้อ้งขงั ทั้งดา้นอาหาร การรักษาพยาบาล  

2) สวสัดิการของเจา้หนา้ท่ีภาครัฐท่ีทาํหนา้ท่ีดูแลผูต้อ้งขงั   

3) การสร้างเรือนจาํใหม่เพื่อให้เพียงพอต่อจาํนวนผูต้อ้งขงัท่ีเพิ่มข้ึน

อยา่งต่อเน่ือง  

 จากผลกระทบขา้งตน้ ส่งผลให้รัฐบาลตอ้งหาแนวทางสําหรับการบริหาร

จดัการภาวะวิกฤตดังกล่าว รัฐบาลจึงดาํเนินการสํารวจความเห็นจากประชาชนในการหาแนว

ทางแกไ้ขจากการสํารวจพบวา่ ประชาชนต่างมีความตอ้งการท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมในการแกปั้ญหา

กบัภาครัฐ โดยประชาชนตอ้งการให้รัฐบาลเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีบทบาทร่วมในการ

ตดัสินลงโทษผูก้ระทาํความผิดในคดีท่ีไม่ไดร้้ายแรง อีกทั้งประชาชนยงัได้สนับสนุนให้รัฐบาล

จดัตั้ง Community Reparative Bonds ข้ึนเพื่อทาํหนา้ท่ีดาํเนินการกบัความผดิท่ีไม่ไดร้้ายแรงอีกดว้ย 

 กลไกการดาํเนินงานดา้นยุติธรรมชุมชนของเมือง Vermont จาํแนกได ้2 

ลกัษณะ ดงัน้ี 

1) กลไกการดาํเนินงานของ Community Reparative Bonds การท่ีผูก้ระทาํ

ความผดิจะเขา้มาสู่กระบวนการยติุธรรมชุมชนไดต้อ้งเขา้เง่ือนไข 3 ประการ คือ 

(1) การกระทาํความผิดท่ีเกิดข้ึนตอ้งเป็นการกระทาํความผิดเล็กน้อย

ในคดีท่ีไม่ร้ายแรง 

(2) ตอ้งมีการจบักุมผูก้ระทาํความผิดได้และผูก้ระทาํความผิดต้อง

ปรากฏตวัต่อศาล 

(3) ผูก้ระทาํความผดิยนิยอมเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมชุมชน 

เม่ือใดท่ีปรากฏว่าได้เข้าเง่ือนไขทั้ง 3 ประการศาลจะมีคาํสั่งเพื่อเป็น

การลงโทษซ่ึงสามารถถือได้ว่าเป็นส่วนหน่ึงของคาํสั่งคุมความประพฤติ ซ่ึงจะมีเครือข่ายยุติธรรม

ชุมชนเขา้มาเก่ียวขอ้งในคาํสั่งคุมความประพฤติ เช่น การทาํงานบริการสังคม การเขา้ร่วมโครงการ

ฝึกอบรมเพื่อพฒันาพฤตินิสัย เป็นตน้ 
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2) กลไกการดาํเนินงานของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน กระบวนการยุติธรรม

ชุมชนของเมือง Vermont จะมีกลุ่มคนเข้ามามีส่วนร่วม ซ่ึงอยู่ในรูปแบบของเครือข่ายยุติธรรม

ชุมชน ทาํหน้าท่ีขบัเคล่ือนการดาํเนินงานของยุติธรรมชุนชน อาทิ การทาํหน้าท่ีร่วมประชุมกับ

ผูก้ระทาํความผิดท่ีศาลไดมี้คาํสั่งคุมความประพฤติร่วมกบัเครือข่ายยติุธรรมชุมชน เพื่อให้เครือข่าย

ยติุธรรมชุมชนไดเ้ขา้ช่วยเหลือใหผู้ก้ระทาํความผดิเกิดความตระหนกัในผลลพัธ์จากการกระทาํของ

ตนและได้สํานึกในการกระทาํความผิด ตลอดจนการเยียวยาเหยื่ออาชญากรรม การร่วมลงโทษ

ผูก้ระทาํความผดิร่วมกบัศาล 

 วตัถุประสงคเ์ครือข่ายยติุธรรมชุมชนเมือง Vermont จาํแนกได ้3 ลกัษณะ 

ไดแ้ก่ 

1) การสร้างส่งเสริม ช่วยเหลือให้ผูก้ระทาํความผิดรู้สํานึกถึงการกระทาํ 

ของตนเองและผลกกระทบท่ีมีต่อเหยือ่และตวัผูก้ระทาํความผดิ 

2) การทาํหน้าท่ีในเชิงของคาํสั่งคุมความประพฤติ เช่น การเขียนเรียงความ

ถึงการกระทาํความผดิของตน สาเหตุของการกระทาํ ผลลพัธ์จากการกระทาํความผดิ 

3) การเยียวยาเหยื่ออาชญากรรม ในส่วนของเหยื่ออาชญากรรมนั้ นมี

ข้อสังเกตว่าการดําเนินงานของเครือข่ายยุติธรรมชุมชนเมือง Vermont ไม่ได้เปิดโอกาสให้เหยื่อ

อาชญากรรมไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของเครือข่ายยุติธรรมชุมชนมากนกั เน่ืองจาก

ขาดการประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบถึงการดาํเนินงานของเครือข่ายยติุธรรมชุมชน 

เครือข่ายยติุธรรมชุมชนเมือง Vermont ประกอบดว้ย 

1) อาสาสมคัรจากชุมชนจาํนวน 3-5 คน คุณสมบติัคือตอ้งเป็นผูท่ี้ผ่าน

การอบรมในดา้นต่าง ๆเก่ียวกบักระบวนการยุติธรรม ทั้งกฎหมายเบ้ืองตน้และดา้นยุติธรรมชุมชน  

จาํนวน 15 ชั่วโมงและต้องได้ร่วมเขา้สังเกตการณ์การประชุมจากเครือข่ายอ่ืนๆ มาแล้ว อีกทั้ ง 

ตอ้งไดรั้บการอบรมอยา่งต่อเน่ือง 

2) ผูก้ระทาํความผดิ 

2. มลรัฐออเรกอนกระบวนการยุติธรรมชุมชนของมลรัฐออเรกอน มีรากฐาน

แนวคิดมาจากการเช่ือมโยงผูก้ระทาํความผิดกับชุมชนเข้าไวด้้วยกัน ซ่ึงจะส่งผลดีคือสามารถ

ป้องกนัการกระทาํความผิดไดทุ้กเวลาและทุกชุมชน ฉะนั้น ยุติธรรมชุมชนของมลรัฐออเรกอนจะ

อยูใ่นลกัษณะของการประสานระหวา่งปัจจยั 3 อยา่งไวด้ว้ยกนั ไดแ้ก่ 

1) ความปลอดภยัของชุมชนกบัความรับผิดชอบของผูก้ระทาํความผิด

ต่อชุมชน 

2) เหยือ่อาชญากรรม 
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3) การส่งเสริมและช่วยเหลือใหผู้ก้ระทาํความผดิไม่กระทาํผดิซํ้ า 

การนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชข้องมลรัฐออเรกอน มีขอ้สังเกตว่า

ยุติธรรมชุมชนกบัการคุมประพฤติมีความสัมพนัธ์กันอย่างมากอาจเรียกได้ว่าเป็นการบูรณาการ 

การดําเนินงานร่วม กัน  กล่าวคือ ได้มีการเป ล่ียน ช่ือสํ านักงานคุมป ระพ ฤติ  (Department  

of Probation) เป็นสาํนกังานยุติธรรมชุมชน (Department of Community Justice) อีกทั้งยงัไดเ้ปล่ียน

ตาํแหน่งผูป้ฏิบัติงานเดิมคือพนักงานคุมประพฤติ (ProbationOfficer) มาเป็นพนักงานยุติธรรม

ชุมชน (Community Justice Officer) อีกดว้ย 

 วตัถุประสงค์เครือข่ายยุติธรรมชุมชนมลรัฐออเรกอนท่ีได้ประสานการ

ดาํเนินการจากการคุมประพฤติมาสู่ยติุธรรมชุมชน จาํแนกไดด้งัน้ี 

1) ลดอาชญากรรมทั้งอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนใหม่และอาชญากรรมท่ีเกิด

จากการกระทาํความผิดซํ้ า โดยใชเ้คร่ืองมือสําคญัคือการสอดส่องพฤติกรรมมิให้ผูก้ระทาํความผิด

กลบัไปมีพฤติกรรมเดิมอนัอาจส่งผลใหเ้กิดโอกาสในกระทาํความผดิ 

2) แนวทางการลงโทษผูก้ระทาํความผิดยงัเป็นแนวทางของทางเลือก 

ในการลงโทษ และการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํความผดิตอ้งมีแนวทางท่ีหลากหลาย 

3) ส่งเสริม ให้ความรู้และผลักดันให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน

ชุมชนและกระบวนการยุติธรรมชุมชน รวมทั้งการเปิดโอกาสให้เหยื่อเขา้มามีส่วนร่วมในการร่วม

สร้างความปลอดภยัใหก้บัชุมชน 

4) สร้างสัมพนัธ์กบัหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัยติุธรรมชุมชน 

 ตวัอยา่งการดาํเนินการของสํานกังานยุติธรรมชุมชน (Department of Community 

Justice) มลรัฐออเรกอน 

1) สํานกังานยุติธรรมชุมชนเขตเดชูท (Deschutes County Community Justice) 

สําหรับสํานกังานยุติธรรมชุมชนเขตเดชูทนั้น ถือไดว้า่เป็นสํานักงานยุติธรรมชุมชนท่ีดาํเนินการ

โครงการยุติธรรมชุมชนนําร่อง (Reinventing a Department) ซ่ึงได้รับทุนสนับสนุนการดาํเนิน

โครงการนาํร่องจาก National Institute of Corrections จากท่ีไดก้ล่าวขา้งตน้แลว้ว่าการดาํเนินงาน

ดา้นยุติธรรมชุมชนไดมี้การบูรณาการการดาํเนินงานกบัการคุมประพฤติ จึงส่งผลให้พนกังานคุม

ประพฤติซ่ึงหมายถึงพนกังานยุติธรรมชุมชน สามารถจาํแนกประเภทและลกัษณะการดาํเนินงาน

ดงัน้ี  

(1) Accountability Team มีอาํนาจหน้าท่ีในการประสานงานกบัผูก้ระทาํ

ความผดิและศาล 
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(2) Community Outreach Team มีอาํนาจหนา้ท่ีในการดาํเนินโครงการ

ต่างๆ ร่วมกบัชุมชน โดยดาํเนินโครงการร่วมกบัผูถู้กคุมความประพฤติและเยาวชนท่ีมีความเส่ียง 

ในการกระทําความผิด เช่น การให้ผู ้ถูกคุมประพฤติมีโอกาสทํางานเพื่อนํารายได้ไปชดใช ้

ใหก้บัเหยือ่ แต่เป็นการทาํงานภายใตโ้ปรแกรมท่ีถูกกาํหนดข้ึนจากเจา้หนา้ท่ีเท่านั้น 

(3) Restoration Team มีอาํนาจหนา้ท่ีในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทสําหรับ

ความผดิเล็กนอ้ยแทนศาลและผลกัดนัใหผู้ก้ระทาํความผดิไดช้ดใชค้วามเสียหายต่อเหยือ่ 

ผลการดาํเนินงานสํานกังานยติุธรรมชุมชนเขตเดชูท สามารถสร้าง

ทศันคติเชิงบวกให้กบัผูถู้กคุมประพฤติในการร่วมสร้างชุมชนให้น่าอยูข้ึ่น เพราะผูถู้กคุมประพฤติ

ได้ผ่านกระบวนการรับรู้ถึงผลลพัธ์จากการกระทาํของตนว่าสร้างความเสียหายให้กบัเหยื่อและ

ชุมชนอยา่งไร จึงเป็นแรงผลกัดนัใหผู้ถู้กคมประพฤติอยากเป็นส่วนร่วมในการดูแลชุมชนของตน 

2) สํานักงานยุติธรรมชุมชนเขตแจ็คสัน (Deschutes County Community 

Justice) ภารกิจสาํคญัของสาํนกังานยติุธรรมชุมชนเขตแจค็สัน มีดงัน้ี  

(1) คุมประพฤติผูก้ระทาํความผดิและผูพ้กัการลงโทษท่ีเป็นผูใ้หญ่ 

(2) คุมประพฤติเยาวชน รวมทั้งผูก้ระทาํความผดิในสถานกกักนั 

(3) ดาํเนินงานในศูนยพ์กัพิง 

(4) สร้างสัมพนัธ์กบัหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัยติุธรรมชุมชน 

 สาํนกังานยติุธรรมชุมชนเขตแจค็สันมีเป้าหมายการดาํเนินงาน ดงัน้ี 

1) ลดจาํนวนอาชญากรรมในชุมชน 

2) ส่งเสริมให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันชุมชนจาก

อาชญากรรม รวมทั้งการใหค้วามรู้กบัชุมชนเพื่อกาํหนดแนวทางในการป้องกนัอาชญากรรม 

3) มุ่งสร้างสัมพนัธ์และพฒันาความสัมพนัธ์กบัหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัยติุธรรมชุมชน 

4) พัฒนาการป้องกันชุมชนจากอาชญากรรมอย่างต่อเน่ืองและมีการ

ประเมินผลการป้องกนัดงักล่าว 

 เง่ือนไขหรือวตัถุประสงค์ในการดาํเนินงานของสํานักงานยุติธรรมชุมชน

เขตแจค็สัน มีดงัน้ี 

1) ควบคุมสอดส่องผูก้ระทาํความผิดไม่ให้ไม่ให้เกิดการกระทาํความผิด 

กบัเหยือ่คนเดิมหรือเหยือ่รายใหม่ 

2) ฟ้ืนฟูพฤติกรรมผูก้ระทาํความผิด ให้มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและ

ทศัคติ เพื่อไม่ใหห้วนกลบัไปมีพฤติกรรมเส่ียงต่อการกระทาํความผดิ 
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3) การผลกัดนัและส่งเสริมใหผู้ก้ระทาํความผดิไดท้าํงานบริการสังคมเพื่อ

ชดเชยความเสียหายใหก้บัชุมชน 

4) ป้องกนัไม่ใหค้นในชุมชนทาํร้ายผูก้ระทาํความผดิ76 

 4.1.2  ประเทศแคนาดา 

 ประเทศแคนาดาถือเป็นอีกประเทศท่ีไดบู้รณาการงานคุมประพฤติและงาน

ยุติธรรมชุมชนไวใ้นหน่วยงานเดียวกนั ซ่ึงจะมีหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาท่ีมี

ภารกิจดา้นงานยุติธรรมชุมชนคือกรมยุติธรรม (Department of Justice) ถูกจดัตั้งข้ึนเพื่อดาํเนินงาน 

ดา้นยติุธรรมชุมชนใหเ้กิดประสิทธิภาพภายใตเ้ง่ือนไข 2 ประการ คือ 

1. การบริหารจดัการให้มีการนํายุติธรรมชุมชนไปปฏิบติัใช้ได้อย่างเกิด

ประสิทธิภาพตามกฎหมาย 

2. การบริหารจดัการให้มีการนาํยุติธรรมชุมชนไปปฏิบติัใชต้ามขอ้กาํหนด

ของงานยติุธรรมชุมชน 

 งานยุติธรรมชุมชนของประเทศแคนาดามีเป้าหมายสําคญัคือ การบริหาร

จดัการงานดา้นยุติธรรมชุมชนให้เป็นไปตามกฎหมายและขอ้กาํหนดท่ีไดว้างกรอบไวส้ําหรับงาน

ยติุธรรมชุมชนชน77 

 ดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัยุติธรรมชุมชนของประเทศแคนาดานั้น มีกลไก

สําคญัในการขบัเคล่ือนยุติธรรมชุมชนเรียกว่าผูป้ระสานงานยุติธรรมชุมชนซ่ึงจะมีหน้าท่ีสําคญั 

ในการบริหารจดัการงานด้านยุติธรรมชุมชน ตลอดจนการรายงานการดาํเนินการต่างๆ ให้กับ

พนกังานคุมประพฤติอาวโุสทราบ 

 การบริหารจดัการงานดา้นยติุธรรมชุมชนของผูป้ระสานงานยุติธรรมชุมชน 

ประกอบดว้ยลกัษณะงาน ดงัน้ี 

1. บริหารจดัการงานยุติธรรมชุมชนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดอาทิ การ

จดัตั้งโครงการยุติธรรมชุมชนให้กบัชุมชน การดาํเนินงานดา้นเอกสาร การจดัทาํและจดัส่งรายงาน

ยติุธรรมชุมชนใหก้บัผูข้อรับบริการ 

2. จดัตั้ งคณะกรรมการยุติธรรมชุมชน การให้คาํแนะนํา สนับสนุนการ

ทาํงานของคณะกรรมการศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

76กรกช นาควเิชตร, และอรพินธ์ สุวณัณปุระ, อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 39, น. (ข), 27-30. 
77กรกช นาควเิชตร, และอรพินธ์ สุวณัณปุระ, เพ่ิงอ้าง, น. (ข),25, 
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3. ดําเนินการประชุมอันเก่ียวเน่ืองกับยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมเชิง

สมานฉนัท ์โดยผูป้ระสานงานยติุธรรมชุมชนจะทาํหนา้ท่ีเป็นประธาน 

4. งานทางดา้นวชิาการ อยา่งการศึกษาวจิยัเพื่อพฒันางานดา้นยติุธรรมชุมชน 

5. ดาํเนินการดา้นกองทุนยติุธรรมชุมชน 

คุณสมบติัของผูป้ระสานงานยติุธรรมชุมชนของประเทศแคนาดา 

1. ซ่ือสัตย์ มี คุณธรรมจริยธรรม มีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน 

เน่ืองจากยติุธรรมชุมชนมีความแตกต่างจากกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

2. มีความอดทนต่อแรงกดดนั ทั้งจากภาระงานและผูม้าติดต่อขอรับบริการ 

3. มีทกัษะในการเจรจาต่อรอง มีความสามารถในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

4. มีทักษะในการส่ือสารและการเจรจา เน่ืองจากลักษณะงานทางด้าน

ยติุธรรมชุมชนเป็นงานท่ีตอ้งส่ือสารกบัคนในชุมชน ผูก้ระทาํความผดิและเหยือ่ หากผูป้ระสานงาน

ยุติธรรมชุมชนขาดทกัษะในการส่ือสาร อาจเป็นการซํ้ าเติมปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนให้มีความ

รุนแรงมากข้ึน 

5. สามารถทาํงานเป็นทีมได ้

6. มีความรู้ ความเข้าใจและเช่ียวชาญในด้านยุติธรรมชุมชน ยุติธรรม

ทางเลือกและยติุธรรมเชิงสมานฉนัท์78 

 อน่ึง จากลกัษณะงานของผูป้ระสานงานยุติธรรมชุมชน สามารถวิเคราะห์

ถึงกลไกการดาํเนินงานดา้นยติุธรรมชุมชนของประเทศแคนาดา ได ้2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1. กลไกการดาํเนินงานดา้นทัว่ไป ประกอบดว้ย 

1) กลไกการดาํเนินงานของผูป้ระสานงานยุติธรรมชุมชน ซ่ึงถือเป็น

เจา้หน้าท่ีภาครัฐในการแกปั้ญหาอาชญากรรมเชิงรุก และมีอาํนาจหน้าท่ีในการบริหารงานทัว่ไป 

เก่ียวกับงานยุติธรรมชุมชนเพื่อให้การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนถูกนําไปใช้ได้จริง 

และเกิดการดําเนินงานอย่างต่อเน่ือง เช่น การจัดตั้ งโครงการยุติธรรมชุมชนให้กับชุมชน 

การสร้างกิจกรรมท่ีเป็นรูปแบบของยุติธรรมชุมชนให้กบัชุมชน การดาํเนินงานดา้นเอกสารต่างๆ 

เพื่ ออํานวยความสะดวกในการดําเนินงานยุติธรรมชุมชน การเสนอรายงานหรือบันทึก 

อนัเก่ียวเน่ืองกบัยติุธรรมชุมชนใหก้บัผูรั้บบริการ ตลอดจนการดาํเนินการดา้นกองทุนยติุธรรม 

78สุณียก์ัลยะจิตร. (2554). รายงานฉบับสมบูรณ์ โครงการวิจัยการติดตามและประเมินผลงาน

ยติุธรรมชุมชน คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศ์าสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล. นครปฐม : เสนอต่อกรมคุมประพฤติ 

กระทรวงยติุธรรม. น.77-79. 
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2) กลไกการดาํเนินงานของคณะกรรมการศูนยย์ุติธรรมชุมชน โดยการ

ดาํเนินงานดา้นทัว่ไปในลกัษณะให้การสนบัสนุนคณะกรรมการยุติธรรมชุมชนเพื่อการดาํเนินงาน 

ของคณะกรรมการยุติธรรมชุมชนเป็นไปอย่างถูกต้องและเกิดประโยชน์แท้จริงต่อประชาชน 

และกระบวนการยุติธรรม เช่น การจดัตั้ งคณะกรรมการศูนย์ยุติธรรมชุมชน การให้คาํแนะนํา

คณะกรรมการยุติธรรมชุมชนในการดาํเนินงาน การฝึกอบรมและให้ความรู้แก่คณะกรรมการ

ยุติธรรมชุมชน การจัดประชุมคณะกรรมการยุติธรรมชุมชน การประเมินการปฏิบัติงาน 

ของคณะกรรมการยติุธรรมชุมชน เป็นตน้ 

2. กลไกการดาํเนินงานทางวิชาการ ในลกัษณะของการศึกษาวิจยัโดยมี

วตัถุประสงคใ์นการพฒันาการดาํเนินงานดา้นยุติธรรมชุมชนให้ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ ปรับปรุง

และประยุกต์ให้ทนัสมยั เช่น การวิจยัรูปแบบความเหมาะสมตลอดจนการพฒันายุติธรรมชุมชน

เพื่อใหส้ามารถใชไ้ดก้บัทุกชุมชน การศึกษาตวัอยา่งท่ีดีของยติุธรรมชุมชนเพื่อคน้หาตวัอยา่งท่ีดีใน

การนาํมาพฒันาปรับปรุงยติุธรรมชุมชน (Best Practice) เป็นตน้79 

4.1.3  สหราชอาณาจักร 

 สาํหรับกระบวนการยุติธรรมชุมชนในสหราชอาณาจกัรวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี 

กล่าวถึงกระบวนการยุติธรรมชุมชนในประเทศองักฤษซ่ึงนิยามคาํว่ายุติธรรมชุมชนในประเทศ

อังกฤษมีการพัฒนามาจากคาํว่า Joint Community Justice หมายถึงทีมยุติรรมร่วม ด้วยเหตุผล 

จากนิยามน้ีประเทศอังกฤษจึงได้จัดตั้ งศูนย์ยุติธรรมชุมชนข้ึน ณ เมืองลิเวอร์พลู (Liverpool 

Community Justice Center) ข้ึนเป็นแห่งแรก 80 นับแต่ ค.ศ. 2004 เป็นตน้มา ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 

ท่ีน่าสนใจศึกษาในประเทศองักฤษมีจาํนวนหลายศูนย ์วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีขออนุญาตยกตวัอย่าง

จาํนวน 2 ศูนย ์ไดแ้ก่ 

1. ศูนย์ยุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลู Liverpool Community Justice Center 

(CJC)81 

 ศูนยย์ุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลูถูกจดัตั้งข้ึนโดยไดรั้บแรงบนัดาลใจ

จาก The Red Hook Center ใน Brooklyn, New York และ Maisons de Justice et du Droit (MJD) 

ประเทศฝร่ังเศส  

79สุณีย์กัลยะจิตร,เพ่ิงอ้าง. น.77-79 และกรกช นาควิเชตร, และอรพินธ์ สุวณัณปุระ, อ้างแล้ว

เชิงอรรถท่ี 39, 76 และ 77, น. (ข),25-26. 
80สํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม. (2558). เปิดโลกยุติธรรม, วารสารยุติธรรม. 14, 6 ประจาํปี 

2558, กรุงเทพฯ: โรงพิมพส์าํนกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ,น.32-34. 
81จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย และคณะ,อ้างแล้วเชิงอรรถท่ี 38 และ40, น.46, 114-115. 
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 กลไกการดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลู จาํแนกได ้2 

ลกัษณะ ดงัน้ี 

1) กลไกการดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชน กล่าวคือ การจดัตั้งศูนย์

ยุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลูเป็นการจดัตั้งในรูปแบบของศูนยย์ุติธรรมชุมชน Community Court 

Model เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมแกไ้ขปัญหาสังคมท่ีสามารถพฒันานาํไปสู่ปัญหา

อาชญากรรมในชุมชนในอนาคต 

 การดาํเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลูจะอาศัยการทํา

หนา้ท่ีของผูพ้ิพากษา Community Justice Jude เพื่อทาํหนา้ท่ีประสานความร่วมมือระหวา่งศาลกบัชุมชน 

นอกจากน้ียงัมีเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานอ่ืน  ๆอาทิ ตาํรวจ อยัการ เจา้หนา้ท่ีคุมประพฤติร่วมดาํเนินการดว้ย 

2) กลไกการดําเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนประกอบด้วยบทบาท

หนา้ท่ีสาํคญั 3 ประการคือ  

(1) การบริหารจดัการการดาํเนินงานยุติธรรมชุมชนและการตั้งรับต่อ

ปัญหาอาชญากรรม 

(2) การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท เพื่อลดความรุนแรงของความขดัแยง้ท่ี

เกิดข้ึนและสามารถจดัการปัญหาไดโ้ดยไม่ตอ้งนาํคดีเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

(3) การเยยีวยาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน 

2. ศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาทของชุมชน (The Center for 

Social Justice & Community Action) ณ เมือง Durham 

 ศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาทของชุมชนเมือง Durham ถูก

จดัตั้งข้ึนโดยการบริหารจดัการของมหาวิทยาลยั Durham ท่ีได้ประสานความร่วมมือกบัภาครัฐ 

ซ่ึงเป็นการจัดตั้ งศูนย์ยุติธรรมชุมชนท่ี มีลักษณ ะพิ เศษกว่าจากการจัดตั้ งศูนย์อ่ืนๆ ท่ี เป็น 

ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐกบัประชาชน การจดัตั้งในลกัษณะดงักล่าวเป็นการจดัตั้ง

ภายใตฐ้านคติการสร้างการเคารพซ่ึงกนัและกนัระหวา่งคนในชุมชน  

 รูปแบบการดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาท

ของชุมชนมีประเด็นท่ีน่าสนใจคือการดึงให้ประชาชนรอบมหาวิทยาลัยเข้ามามีส่วนร่วมกับ

กระบวนการยุติธรรม ดงันั้น จึงเห็นไดว้่าศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาทของชุมชน

เมืองนั้น ภาครัฐมิไดเ้ขา้มามีบทบาทและเป็นส่วนหน่ึงของประชาชนหรือประชาชนเขา้มามีบทบาท 

กบัภาครัฐเท่านั้น แต่สถาบนัการศึกษาสามารถเขา้มามีส่วนร่วมไดเ้ช่นกนั 

 กลไกการดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาท

ของชุมชนเมือง Durham จาํแนกได ้2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
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1) กลไกการประสานระหวา่งสังคมและประชาชน รวมทั้งมหาวิทยาลยั 

และสถาบันวิจัยในรูปแบบ Public Engagement กล่าวคือ จากการท่ีสถาบันการศึกษาสามารถ 

เข้ามามีบท บาทสําคัญ ต่อกระบวนการยุติรรมชุมชนในฐานะองค์กรท่ี ช่วยสร้างความ รู้ 

ด้านยุติธรรมชุมชนในลักษณะการพึ่ งพาร่วมกันในลักษณะท่ีมหาวิทยาลัยสามารถนําข้อมูล 

ของชุมชนมาพัฒนาทางการศึกษาในรูปของงานวิจยัด้านยุติธรรมชุมชน ขณะเดียวกันชุมชน 

ก็สามารถนําผลจากการศึกษาไปปรับใช้ในการบริหารจัดการต่อชุมชนของตนตามแนวคิด

กระบวนการยติุธรรมชุมชนต่อไป เรียกวา่ “Two-way Process” 

2) กลไกการจดัการด้านยุติธรรมชุมชนของศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคม

และการมีบทบาทของชุมชน ประกอบดว้ยหลกัการสาํคญั 3 ประการ 

(1) Informing การให้ความรู้กับประชาชนในชุมชนในเร่ืองของ

กระบวนการยุติธรรมเพื่อเป็นแรงกระตุน้ให้ประชาชนรู้สึกตระหนกัถึงความสําคญัของตนในการ

ดูแลชุมชน 

(2) Collaborating การร่วมกันทําหน้าท่ีดูแลชุมชนระหว่างคนใน

ชุมชนดว้ยกนัและภาครัฐกบัคนในชุมชน เรียกวา่ Partnership 

(3) Consulting การติดตามการดาํเนินงาน เน่ืองจากวา่แมมี้คนในชุมชน

หรือภาครัฐดาํเนินการเชิงรุกตั้งรับต่อปัญหาอาชญากรรมในชุมชนเพียงใด แต่หากไม่มีการติดตาม

ดาํเนินงานยอ่มไม่สามารถรู้ไดว้า่แนวทางท่ีปฏิบติัประสบความสาํเร็จหรือไม่ในการดูแลชุมชน 

 4.2  กลุ่มที่นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบการจัดการความขัดแย้ง 

เชิงสมานฉันท์ในลกัษณะของการไกล่เกลีย่ข้อพพิาท 

 4.2.1  สาธารณรัฐเกาหลี 

 กระบวนการยุติธรรมชุมชนของสาธารณรัฐเกาหลีพบว่าเป็นไปในรูปแบบ 

ของการจดัการความขดัแยง้เชิงสมานฉนัทซ่ึ์ง สามารถอนุโลมไดว้า่เป็นกระบวนการยติุธรรมชุมชน 

ได้เช่นกนั ดังนั้ น ยุติธรรมชุมชนของสาธารณรัฐเกาหลี สามารถจาํแนกออกได้เป็น 2 ลักษณะ 

ไดแ้ก่ การประชุมกลุ่มครอบครัวและการใชแ้นวคิดการไกล่เกล่ียขอ้พพิาทในคดีอาญาทั้ง 2 ลกัษณะ

มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. การประชุมกลุ่มครอบครัว หรือกระบวนพิจารณ าแบบคุ้มครอง

ครอบครัว (Family Protection Procedure) สาํหรับการประชุมกลุ่มครอบครัว สาธารณรัฐเกาหลีไดมี้

การออกกฎหมายเพื่อบงัคบัใชเ้ก่ียวกบัการประชุมกลุ่มครอบครัว เรียกวา่ Domestic Violence Crime 

Punishment Act 1997 สาระสาํคญัของกฎหมายอนัวา่ดว้ยเร่ืองของการประชุมกลุ่มครอบครัว มีดงัน้ี 
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1) เม่ือเกิดคดีท่ี เก่ียวกับความรุนแรงเกิดข้ึน ตํารวจมีหน้าท่ี ส่งคดี

ดังกล่าวให้กับอัยการ เพื่อให้อัยการใช้ดุลพินิจว่าในคดีดังกล่าวต้องส่งต่อให้หน่วยงานใดท่ี

เก่ียวข้อง ซ่ึงมีด้วยกัน 2 หน่วยงาน ได้แก่ ศาลเยาวชนและครอบครัวและศาลแพ่งเพื่อเข้าสู่

กระบวนการฟ้องร้องต่อไป 

2) หากคดีเขา้สู่ศาลแพ่ง ศาลอาจส่งต่อคดีดงักล่าวมายงัศาลเยาวชนและ

ครอบครัวได้เช่นกัน การส่งคดีกลับมายงัศาลเยาวชนและครอบครัวเป็นไปเพื่อให้มีการใช้

กระบวนการพจิารณาแบบคุม้ครองครอบครัว 

2. การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญา การใชแ้นวคิดการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

ในคดีอาญาถือไดว้า่เป็นกลไกสาํคญัประการหน่ึงของกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

 กลไกการดาํเนินงานดา้นยุติธรรมชุมชนท่ีสําคญัของสาธารณรัฐเกาหลี 

ซ่ึงหมายถึงการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญาถือเป็นขั้นตอนหน่ึงในกระบวนการยุติธรรมทาง

อาญา โดยมีกฎหมายรองรับการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญาอยา่งชดัเจน ไดแ้ก่ กฎหมายคุม้ครอง 

เหยือ่อาชญากรรม (Crime Victim ProtectionAct) และการออกอนุบญัญติัเพื่อการบงัคบัใชก้ฎหมาย

คุม้ครองเหยื่ออาชญากรรมตามกฎหมายคุม้ครองเหยื่ออาชญากรรม (Enforcement Decree of The 

Crime Victim Protection) 

 ในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญาของสาธารณรัฐเกาหลี เป็นท่ีน่า

สังเกตว่ากฎหมายไม่ได้บญัญตัิให้ทุกคดีสามารถเขา้มาสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยได้ กล่าวคือ 

อนุบญัญติัเพื่อการบงัคบัใชก้ฎหมายคุม้ครองเหยือ่อาชญากรรมมาตรา 46 กาํหนดเง่ือนไขของคดีท่ี

สามารถเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญา ดงัน้ี 

1) คดีเก่ียวกบัการให้ยืม กูย้มืเงินระหวา่งบุคคล เช่น การกูย้ืม การลงทุน 

ค่าใชจ่้ายในการก่อสร้าง การฉอ้โกง การยกัยอกทรัพย ์ประมาทการละเมิด 

2) คดีกล่าวหาระหวา่ง สิทธิบตัร การจ่ายค่าแรงไม่ตรงเวลา 

3) คดีท่ีมีการร้องขอให้มีการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญา แล้วมีการ

พิจารณาเห็นสมควรใหน้าํคดีเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ีย 

4) คดีอาญาทัว่ไปท่ีเขา้เง่ือนไข ตามขอ้ 1) ถึง ขอ้ 3)” 

วตัถุประสงคข์องการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญา คือ การสร้างความ

สมานฉันทร์ะหว่างผูเ้สียหายและผูก้ระทาํความผิด โดยชุมชนจะเขา้มามีบทบาสําคญัในกระบวนการ

ไกล่เกล่ีย ซ่ึงเป็นท่ีน่าสังเกตว่าจากการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญาน้ีผูเ้สียหายสามารถเรียกร้อง

เงินค่าชดเชยได ้
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 รูปแบบของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญา รัฐไดใ้ห้ประชาชนเป็น

ผูท้าํหน้าท่ีดงักล่าวจึงเป็นเหตุท่ีสามารถวิเคราะห์ได้ว่าจากรูปแบบของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทใน

คดีอาญาในลกัษณะเช่นน้ีสามารถอนุโลมไดว้า่เป็นกระบวนการยุติธรรมชุมชน กล่าวคือ รัฐไดใ้ห้

ประชาชนเป็นผูท้าํหน้าท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยไม่จาํเป็นว่าประชาชนตอ้งมีความรู้ทางกฎหมาย

แต่อย่างใด ในกระบวนการไกล่เกล่ียข้อพิพาท ประกอบด้วยผู ้ดําเนินการ 3 คน ซ่ึงประธาน

คณะกรรมการจะแต่งตั้งจากสมาชิกคนใดคนหน่ึงทาํหน้าที่ประธานในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

หากการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทไม่สามารถดาํเนินการใหบ้รรลุผลสาํเร็จหรือคู่กรณีไม่สามารถไกล่เกล่ีย

ไดจ้ะส่งผลให้การไกล่เกล่ียตอ้งยุติและส่งผลให้คดีตอ้งกลบัสู่กระบวนการยุติธรรมกระแสกหลกั

ต่อไป82 

 4.2.2  ประเทศฟิลิปปินส์ 

 ประเทศฟิลิปปินส์เป็นอีกประเทศท่ีมีการจดัการความขดัแยง้เชิงสมานฉนัท ์

ในลกัษณะของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท จึงสามารถอนุโลมไดเ้ช่นเดียวกบัสาธารณรัฐเกาหลีว่าเป็น

ประเทศท่ีมีการใช้กระบวนการยุติธรรมชุมชนประเทศฟิลิปปินส์เป็นประเทศท่ีมีการปกครอง 

ในระบบก่ึงทางการในระดับท้องถ่ินเรียกว่า บาลังไก Barangay Justice เป็นระบบท่ีนํามาใช ้

กับรูปแบบการปกครองระดับตาํบลหรือหมู่บ้าน ซ่ึงบาลังไกถือเป็นหน่วยงานสําคัญท่ีทาํหน้าท่ี 

เป็นคณะกรรมการการไกล่เกล่ียข้อพิพาท เรียกว่า LupongTagapayapor83 กลไกสําคัญในการ

ดาํเนินงานดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชนคือการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในระดบัหมู่บา้นหรือบาลงัไก  

 การไกล่เกล่ียข้อพิพาทมีวตัถุประสงค์เพื่อระงบัข้อพิพาทระหว่างคนใน

หมู่บา้น ซ่ึงจะนาํมาสู่ความสงบในหมู่บา้นและเพื่อลดปริมาณคดีข้ึนสู่ศาล การดาํเนินคดีอาญาของ

ประเทศฟิลิปปินส์คือผูเ้สียหายไม่สามารถนาํคดีเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัได ้หากไม่มี 

การยื่นเร่ืองผา่นคณะกรรมการบาลงัไก เวน้แต่ความผิดนั้นเป็นความผิดท่ีมีโทษจาํคุกเกินกวา่ 1 ปี 

หรือปรับเกินกว่า 5,000 เปโซข้ึนไป ดงันั้น เง่ือนไขของคดีท่ีสามารถเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาทไดต้อ้งเป็นคดีท่ีเป็นความผดิเล็กนอ้ยมีโทษจาํคุกไม่เกิน 1 ปี ปรับไม่เกิน 5,000 เปโซ 

82ศูนยบ์ริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัโดยกระทรวงยุติธรรม. (2556). รายงานฉบับ

สมบูรณ์โครงการศึกษารูปแบบการทาํงานและประเมินความคุ้มค่าในการจัดตั้งสาํนักงานยติุธรรมจังหวดัตามแนว

ทางการจัดส่วนราชการในภูมิภาค, กรุงเทพฯ : ศูนยบ์ริการวชิาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั น.3-34,3-36. 
83ถาวร เสนเนียม. (2531). การประนอมขอ้พิพาทระดบัหมู่บา้นในประเทศไทย ศึกษาเฉพาะกรณี

องคก์รท่ีทาํหนา้ท่ีในการประนอมขอ้พิพาท. น. 6-8. อา้งถึงในสัณฐิติ ธรรมใจ. (2553). วทิยานิพนธ์เร่ืองการไกล่

เกล่ียคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะการยติุคดีอาญาโดยนายอาํเภอ, สาขานิติศาสตร์ บญัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัธุรกิจ

บณัฑิตย,์ น.112. 
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 สําหรับการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทของประเทศฟิลิปปินส์ผูท้าํหน้าท่ีไกล่เกล่ีย

ขอ้พิพาทมาจากการเลือกตั้งของคนในหมู่บา้น ประกอบไปดว้ยผูน้าํหมู่บา้นเป็นประธานการไกล่เกล่ีย

ขอ้พิพาทโดยตาํแหน่งและสมาชิกร่วมไกล่เกล่ียขอ้พิพาท จาํนวน 10-20 คน 

 กลไกการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทของประเทศฟิลิปปินส์มีการดาํเนินการใน 2 

ระดบั คือ84 

1. การไกล่เกล่ียในหมู่บา้น หากไม่สามารถทาํการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทได้

สาํเร็จจะนาํไปสู่การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในระดบัองบาลงัไกต่อไป 

2. กรณีท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาทระดบัหมู่บา้นไม่สาํเร็จ สมาชิกท่ีไดรั้บการเลือกตั้ง

จะคดัเลือกสมาชิกจาํนวน 3 คน ข้ึนเป็นองคค์ณะทาํหนา้ท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาทเรียกวา่ Pangkat 

 

5.  เปรียบเทยีบรูปแบบกระบวนการยุติธรรมชุมชนประเทศไทยและต่างประเทศ 

 

 จากการศึกษาการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบต่างๆ ของประเทศ

ไทยและต่างประเทศ ทาํให้ทราบได้ว่าแต่ละประเทศมีทั้ งความเหมือนและความแตกต่างกัน  

ซ่ึงเป้าหมายหลกัของการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ 

คือ เพื่อให้คนในชุนชนเขา้มามีส่วนร่วมกบัหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมในการดูแลปกป้อง

ชุมชนของตน และเพื่อให้คนในชุมชนสามารถเขา้ถึงความยติุธรรมไดโ้ดยง่าย สะดวก และรวดเร็ว 

โดยลดค่าใชจ่้ายใหไ้ดม้ากท่ีสุด 

 การเปรียบเทียบรูปแบบกระบวนการยุติธรรมชุมชนประเทศไทยและต่างประเทศ 

ผูศึ้กษาได้วิเคราะห์และสรุปผลรูปแบบของยุติธรรมชุมชนในต่างประเทศแบบเปรียบเทียบ 

กับประเทศไทยไปพร้อมกัน โดยใช้รูปแบบของประเทศไทยเป็นหลักในการเปรียบเทียบ 

เพื่อง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ ผูศึ้กษาขอนาํเสนอตารางผลการวเิคราะห์เพื่อสรุปผล ดงัตารางท่ี 3.6 

 

 

 

 

 

84ถาวร เสนเนียม. (2531). การประนอมขอ้พิพาทระดบัหมู่บา้นในประเทศไทย ศึกษาเฉพาะกรณี

องคก์รท่ีทาํหนา้ท่ีในการประนอมขอ้พิพาท. น. 6-8. เพ่ิงอ้าง, น.112. 
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ตารางท่ี 3.6 การวเิคราะห์รูปแบบของยติุธรรมชุมชนในต่างประเทศแบบเปรียบเทียบกบัประเทศไทย 

 

 

 

 

รูปแบบ (Model) 

ของยุติธรรมชุมชน 

 

 

 

ประเทศ

ไทย 

 

 

 

กลุ่มทีนํ่ากระบวนการยุติธรรม

ชุมชนมาใช้โดยตรง 

กลุ่มทีนํ่า

กระบวนการยุติธรรม

ชุมชน 

มาใช้ในรูปแบบ 

การจัดการ 

ความขัดแย้ง 

เชิงสมานฉันท์ 

(การไกล่เกลีย่ข้อพพิาท) 

สหรัฐ 

อเมริกา 

ประเทศ

แคนาดา 

สหราช

อาณาจักร 

สาธารณ 

รัฐเกาหลี 

ประเทศ

ฟิลปิปินส์ 

พื้นฐานทัว่ไป       

เครือข่ายยติุธรรมชุมชน       

ศูนยย์ติุธรรมชุมชน       

การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท       

 

จากตารางท่ี 3.6 การวิเคราะห์รูปแบบของยุติธรรมชุมชนในต่างประเทศแบบเปรียบเทียบ

กบัประเทศไทย ผูศึ้กษาขอสรุปผล ดงัน้ี 

1. การนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบพื้นฐานทัว่ไป 

แม้ว่าประเทศท่ีผูศึ้กษาได้ทําการศึกษาเปรียบเทียบกับประเทศไทยจาํนวน 5 

ประเทศ ไดแ้ก่ สหรัฐอเมริกา ประเทศแคนาดา สหราชอาณาจกัร สาธารณรัฐเกาหลีและประเทศ

ฟิลิปปินส์จะมีรูปแบบการนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชแ้ตกต่างกนัไป แต่ทุกประเทศลว้นมี

รูปแบบพื้นฐานของการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ท่ี เหมือนกัน กล่าวคือ การนํา

กระบวนการยุติธรรมชุมชนไปใชใ้นกระบวนการยุติธรรมได ้จะตอ้งเป็นคดีความผิดเล็กน้อยและ

สามารถยอมความได้เท่านั้ น แต่ในคดีใดท่ีไม่สามารถนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนไปใช้ได ้

นาํคดีเหล่านั้นกลบัเขา้มาสู่กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั  

เหตุผลท่ีนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนไปใชใ้นคดีความผิดเล็กนอ้ยและสามารถ 

ยอมความได ้เพราะว่าหากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม ยินยอมให้คดีความผิดทุกประเภท 

เขา้มาสู่การดาํเนินการตามกระบวนการยุติธรรมชุมชนได้ และลดความสําคญัของกระบวนการ
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ยุติธรรมกระแสหลกัลง แนวโน้มของการก่ออาชญากรรมท่ีรุนแรง ย่อมมีโอกาสเกิดข้ึนในอตัรา 

ท่ีสูงข้ึน เพราะความผิดบางลกัษณะยงัจาํเป็นตอ้งให้ความสําคญักบัประสิทธิภาพของการลงโทษ 

ผูก้ระทาํความผดิ ดว้ยบทลงโทษของกฎหมายท่ีรุนแรงเพื่อให้เกิดความหลาบจาํไม่กลา้กระทาํผดิซํ้ า 

ตามทฤษฎีป้องกนัหรือทฤษฎีข่มขู่ยบัย ั้ง เช่นการข่มขืน การเจตนาฆ่า  

ผูศึ้กษาจึงขอสรุปวา่ การนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นกระบวนการยุติธรรม

ถือเป็นส่ิงท่ีดี แต่ควรใช้เป็นทางเลือกเพื่อเสริมประสิทธิภาพการทาํงานของกระบวนการยุติธรรม

กระแสหลกัใหเ้กิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 

2. การนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบเครือข่ายยติุธรรมชุมชน 

จากการศึกษาพบวา่ ประเทศท่ีผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษาเปรียบเทียบกบัประเทศไทย

จาํนวน 5 ประเทศ มีประเทศท่ีนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบเครือข่ายยุติธรรม

ชุมชน จาํนวน 2 ประเทศ คือ สหรัฐอเมริกา และประเทศแคนาดา  

ลกัษณะการปฏิบติังานของเครือข่ายยติุธรรมชุมชนในแต่ละประเทศ มีดงัน้ี 

1) เครือข่ายยุติธรรมชุมชนของสหรัฐอเมริกา ในสหรัฐอเมริกาผูศึ้กษาได้ศึกษา

กรณีตัวอย่างเครือข่ายยุติธรรมชุมชนจํานวน 2 กรณี คือ การดําเนินงานด้านยุติธรรมชุมชน 

ของเมือง Vermont และการดาํเนินงานด้านยุติธรรมชุมชนของมลรัฐออเรกอน จากการศึกษา 

ผูศึ้กษาวิเคราะห์ว่า เครือข่ายยุติธรรมชุมชนของทั้ง 2 กรณีต่างมีความสัมพนัธ์กบัการดาํเนินงาน 

ด้านคุมประพฤติในลักษณะการดําเนินงานท่ีบูรณาการแก่กัน สังเกตได้จากการดําเนินงาน 

ของเครือข่ายยติุธรรมชุมชนโดยมากเป็นไปเพื่อการคุมประพฤติ กล่าวคือ 

เมือง Vermont กระบวนการยุติธรรมชุมชนของเมือง Vermont จะมีกลุ่มคนเขา้มา 

มีส่วนร่วมกับหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมอยู่ในรูปแบบของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน  

ทาํหน้าท่ีขบัเคล่ือนการดาํเนินงานของยุติธรรมชุนชน อาทิ การทาํหน้าท่ีร่วมประชุมกบัผูก้ระทาํ

ความผิดท่ีศาลไดมี้คาํสั่งคุมความประพฤติร่วมกบัเครือข่ายยติุธรรมชุมชน เพื่อใหเ้ครือข่ายยุติธรรม

ชุมชนเข้าช่วยเหลือให้ผูก้ระทาํความผิดเกิดความตระหนักในผลลัพธ์จากการกระทําของตน 

และไดส้าํนึกในการกระทาํความผดิ  

ขณะท่ีมลรัฐออเรกอน กระบวนการยุติธรรมชุมชนของเมือง มลรัฐออเรกอน 

จะมีกลุ่มคนเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม ในรูปแบบของเครือข่าย

ยุติธรรมชุมชนเช่นเดียวกนัเพื่อทาํหน้าท่ีขบัเคล่ือนงานยุติธรรมชุมชน อยา่งการส่งเสริมให้ความรู้

และผลกัดนัใหค้นในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในชุมชนและกระบวนการของยติุธรรมชุมชน  

ความสัมพนัธ์ระหวา่งการดาํเนินงานดา้นคุมประพฤติกบัเครือข่ายยุติธรรมชุมชน  

ผูศึ้กษาวิเคราะห์ว่ามีความคล้ายคลึงกับประเทศไทยเช่นกัน เพราะว่าเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 
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ของประเทศไทยมีบทบาทหนา้ท่ีความช่วยเหลือ สงเคราะห์ และบาํบดัแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํความผิด 

และผูพ้น้โทษ รวมทั้งผูถู้กคุมประพฤติ ใหก้ลบัตนเป็นพลเมืองดีและไม่หวนกลบัไปกระทาํผดิอีก 

 แต่อยา่งไรก็ตาม ผูศึ้กษามีขอ้สังเกตบางประการในการดาํเนินงานของเครือข่ายยุ

ติรรมชุมชนของสหรัฐอเมริกา คือ เครือข่ายยุติธรรมชุมชนจะมีการประชุมร่วมกบัผูก้ระทาํความผิด 

ท่ีศาลได้มีคาํสั่งคุมประพฤติผูก้ระทาํความผิด แต่สําหรับประเทศไทยเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

ของประเทศไทยไม่มีการประชุมร่วมกบัผูก้ระทาํความผดิท่ีศาลไดมี้คาํสั่งแต่อยา่งใด 

 วตัถุประสงค์ในการจดัตั้ งเครือข่ายยุติธรรมชุมชนทั้ งในเมือง Vermont และมลรัฐ 

ออเรกอน ผูศึ้กษาวเิคราะห์และสรุปวา่มีวตัถุประสงคห์ลกัในการจดัตั้งอยูส่องประการ คือ 

 ประการแรก จดัตั้งข้ึนเพื่อการดาํเนินงานดา้นคุมประพฤติซ่ึงจะส่งผลดีต่อชุมชน 

กล่าวคือ เครือข่ายยุติธรรมชุมชนจะทาํหนา้ท่ีสอดส่องผูก้ระทาํความผิดไม่ให้กลบัไปมีพฤติกรรม

เส่ียงท่ีจะกระทาํความผิดซํ้ า รวมทั้งทาํหนา้ท่ีช่วยเหลือให้ผูก้ระทาํความผิดไดรู้้สํานึกถึงการกระทาํ

ของตนเองและผลกกระทบท่ีมีต่อเหยื่อและตวัผูก้ระทาํความผิด ฉะนั้น การทาํหน้าท่ีดังกล่าว 

เท่ากบัเป็นการร่วมกนัปกป้องชุมชนของตนไม่ใหเ้กิดปัญหาอ่ืนใด ตลอดจนอาชญากรรมในชุมชน 

 ประการท่ีสองจดัตั้งข้ึนเพื่อเปิดโอกาสให้คนในชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในชุมชน

และกระบวนการของยติุธรรมชุมชน  

2) เครือข่ายยุติธรรมชุมชนของประเทศแคนาดา การดําเนินงานด้านยุติธรรม

ชุมชนของของแคนาดาเป็นไปในลักษณะบูรณาการระหว่างงานคุมประพฤติและงานยุติธรรม

ชุมชนเช่นเดียวกบัสหรัฐอเมริกาและมีความคลา้ยคลึงกบัประเทศไทย อย่างท่ีผูศึ้กษาไดว้ิเคราะห์ 

ไปแล้วข้างต้น เครือข่ายยุติธรรมชุมชนของประเทศแคนาดาอยู่ในรูปแบบของคณะกรรมการ

ยุติธรรมชุมชน ทาํหน้าท่ีขบัเคล่ือนยุติธรรมชุมชน ซ่ึงถือเป็นวตัถุประสงค์สําคญัในการจดัตั้ ง

เครือข่ายยติุธรรมชุมชนของประเทศแคนาดา 

การจดัตั้งคณะกรรมการยุติธรรมชุมชนหรือเครือข่ายยุติธรรมชุมชนนั้น ผูศึ้กษา

วิเคราะห์ว่ามีความแตกต่างจากประเทศไทย เน่ืองจากเครือข่ายยุติธรรมชุมชนของประเทศไทย

เป็นไปในลกัษณะของการท่ีประชาชนเขา้ร่วมสมคัรเป็นอาสาสมคัร ในทางตรงกนัขา้มประเทศแคนาดา

การจดัตั้งจะเป็นหนา้ท่ีของผูป้ระสานงานยติุธรรมชุมชน 

3. การนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

จากการศึกษาพบวา่ ประเทศท่ีผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษาเปรียบเทียบกบัประเทศไทย

จาํนวน 5 ประเทศ มีประเทศท่ีนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบศูนยย์ติุธรรมชุมชน

จาํนวน 1 ประเทศ คือ สหราชอาณาจกัร 
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 ด้านลกัษณะการดาํเนินงานและบทบาทหน้าท่ีท่ีสําคญัของศูนยย์ุติธรรมชุมชน 

ในสหราชอาณาจักร ผู ้ศึกษาได้ศึกษากรณีตัวอย่างศูนย์ยุติธรรมชุมชนจํานวน 2 กรณี  คือ  

ศูนยย์ุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลู Liverpool Community Justice Center (CJC) และศูนยย์ุติธรรม

ชุมชนสังคมและการมีบทบาทของชุมชน (The Center for Social Justice & CommunityAction)  

ณ เมือง Durham ดงัน้ี 

1) ศูนยย์ติุธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลู Liverpool Community Justice Center (CJC) 

ถูกจดัตั้งในรูปแบบของศูนยย์ุติธรรมชุมชน Community Court Model เพื่อส่งเสริมให้ประชาชน 

เข้ามามีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาสังคมท่ีสามารถพัฒนานําไปสู่ปัญหาอาชญากรรมในอนาคต 

การดําเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนนั้ นมีผู ้ท ําหน้าท่ีดําเนินงานท่ีสําคัญคือ ผู ้พิพากษา 

Community Justice Jude ทําหน้าท่ีประสานความร่วมมือระหว่างศาลกับชุมชน นอกจากน้ี 

ยงัมีเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานอ่ืนๆ อาทิ ตาํรวจ อยัการ เจา้หนา้ท่ีคุมประพฤติร่วมดาํเนินการดว้ย 

บทบาทหน้าท่ีสําคญัของศูนยย์ุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลู คือ บริหารจดัการ 

การดําเนินงานยุติธรรมชุมชน และการตั้ งรับต่อปัญหาอาชญากรรม การไกล่เกล่ียข้อพิพาท 

เพื่อลดความรุนแรงของความขัดแยง้ท่ีเกิดข้ึนและสามารถจดัการปัญหาได้โดยไม่ต้องนําคดี 

เขา้สู่กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั รวมทั้งการเยยีวยาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 

 วตัถุประสงค์ของการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลู คือ เพื่อส่งเสริม 

ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  

2) ศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาทของชุมชน (The Center for Social 

Justice & Community Action) ณ เมือง Durham ถูกจดัตั้งข้ึนโดยการบริหารจดัการของมหาวิทยาลยั

Durham ท่ีได้ประสานความร่วมมือกบัภาครัฐ ซ่ึงเป็นการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนท่ีมีลักษณะ

พิเศษจากการจดัตั้งศูนยอ่ื์นๆ ท่ีเป็นความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานของรัฐกบัประชาชน 

บทบาทหน้าท่ีสําคญัของศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาทของชุมชน  

ณ เมือง Durham คือ  

(1) บูรณการการดาํเนินงานดา้นยุติธรรมชุมชนร่วมกนัระหวา่งสังคม ประชาชน 

มหาวิท ยาลัยและส ถาบันวิจัยใน รูป แบ บ  Public Engagement กล่าวคือ สถาบันการศึกษ า 

เขา้มามีบทบาทสําคญัต่อกระบวนการยุติรรมชุมชนในฐานะองคก์รท่ีช่วยสร้างความรู้ดา้นยติุธรรม

ชุมชนโดยมหาวิทยาลัยสามารถนําข้อมูลของชุมชนมาพฒันาทางการศึกษาในรูปของงานวิจยั 

ดา้นยติุธรรมชุมชน ขณะเดียวกนัชุมชนสามารถนาํผลจากการศึกษาไปปรับใชใ้นการบริหารจดัการ

ต่อชุมชนของตนตามแนวคิดกระบวนการยุติธรรมชุมชนต่อไป  
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(2) ให้ความรู้กบัคนในชุมชนในเร่ืองของกระบวนการยุติธรรมเพื่อเป็นแรงกระตุน้

ให้คนในชุมชนตระหนกัถึงความสําคญัของตนในการดูแลชุมชน และร่วมกนัทาํหนา้ท่ีดูแลชุมชน

ระหว่างคนในชุมชนดว้ยกนัและภาครัฐกบัคนในชุมชน ตลอดจนการติดตามการดาํเนินงานเพื่อ

สามารถทราบไดว้า่แนวทางท่ีปฏิบติัมานั้นประสบความสาํเร็จหรือไม่ในการดูแลชุมชน 

 วตัถุประสงคข์องการจดัตั้งศูนยย์ติุธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาทของชุมชน  

ณ เมือง Durham ผูศึ้กษาวิเคราะห์ว่ามาจากรูปแบบของการดาํเนินงานของศูนยท่ี์ต้องการดึงให้

ประชาชนรอบมหาวทิยาลยัเขา้มามีส่วนร่วมกบักระบวนการยติุธรรม  

 จากลกัษณะการดาํเนินงานและบทบาทหน้าท่ีท่ีสําคญัของศูนยย์ุติธรรมชุมชน 

ในสหราชอาณาจกัรทั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลู Liverpool Community Justice Center (CJC) 

และศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาทของชุมชน (The Center for Social Justice & Community 

Action) ณ เมือง Durham ผูศึ้กษาไดว้เิคราะห์เปรียบเทียบกบัประเทศไทย และขออภิปรายผล ดงัน้ี 

(1) ความแตกต่างประการแรกของศูนย์ยุติธรรมชุมชนในสหราชอาณาจักร 

และศูนยย์ติุธรรมชุมชนตาํบลในประเทศไทย จากท่ีไดก้ล่าวแลว้วา่ศูนยย์ุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลู 

มีผูท้ ําหน้าท่ีดําเนินงานท่ีสําคัญคือ ผู ้พิพากษา Community Justice Jude ซ่ึงทําหน้าท่ีประสาน 

ความร่วมมือระหว่างศาลกับชุมชนนั้ น สําหรับประเทศไทยผูพ้ิพากษาไม่ได้เข้ามามีบทบาท

เก่ียวขอ้งแต่อย่างใด เจา้หน้าท่ีจากหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมท่ีเก่ียวขอ้งมีเพียงเจา้หน้าท่ี 

ของสํานกังานยุติธรรมจงัหวดั เจา้หน้าท่ีของกรมคุมประพฤติเท่านั้น นอกจากน้ีคือคณะกรรมการ

ของศูนยย์ติุธรรมชุมชนและเครือข่ายยติุธรรมชุมชนเท่านั้น 

(2) ความแตกต่างประการท่ีสอง การเข้ามามีบทบาทของสถาบันการศึกษา  

ซ่ึงศูนย์ยุติธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาทของชุมชน (The Center for Social Justice & 

Community Action) ณ เมือง Durham เปิดโอกาสให้สถาบันการศึกษาเข้ามามีบทบาทสําคัญ 

ในการนําปัญหาหรือวิธีการดูแลชุมชนไปศึกษาพฒันาเป็นงานวิจยัและนํายอ้นกลบัใช้เพื่อดูแล

ชุมชน เม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศไทยพบวา่ สถาบนัการศึกษามีเพียงบทบาทในการเรียนการสอน

เก่ียวกับยุติธรรมชุมชนเท่านั้ น และถึงแม้ว่าจะมีการศึกษาวิจัยเก่ียวยุติธรรมชุมชนอยู่บ้าง  

แต่เป็นเพียงการวิจยัในเชิงของการประเมินผลการดาํเนินงานหรือเป็นลกัษณะของการศึกษาวิจยั 

ท่ียงัไม่ได้นํามาปฏิบัติบูรณาการกับการดําเนินงานด้านยุติธรรมชุมชนเท่าท่ีควรอย่างเช่น 

ของสหราชอาณาจกัร 

(3) ความแตกต่างประการสุดท้าย การติดตามประเมินผลการดําเนินงาน  

ศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคมและการมีบทบาทของชุมชน (The Center for Social Justice & Community 

Action) ณ เมือง Durham จะมีการติดตามประเมินผลการดาํเนินงานเพื่อสามารถทราบไดว้า่แนวทาง
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ที่ปฏิบตัิมานั้นประสบความสําเร็จหรือไม่ในการดูแลชุมชน โดยการติดตามประเมินผลนั้น 

ผูท้าํหนา้ท่ีสาํคญัคือสถาบนัการศึกษา ต่างจากประเทศไทยท่ีผูท้าํหนา้ท่ีประเมินผลคือหน่วยงานใน

กระบวนการยุติธรรม จากการศึกษาพบว่าหน่วยงานท่ีทาํหน้าท่ีประเมินผล คือ ส่วนนโยบายและ

ยุทธศาสตร์ภูมิภาค และสํานกังานยุติธรรมจงัหวดั ขณะท่ีสถาบนัการศึกษาอาจเขา้มามีบทบาทใน

การประเมินผลในลักษณะของการว่าจ้างทําการวิจัยเท่านั้ น ซ่ึงยงัไม่ครอบคลุมการติดตาม

ประเมินผลทั้งหมดของกระบวนงาน  

(4) ความสอดคลอ้งของศูนยย์ุติธรรมชุมชนในสหราชอาณาจกัรและศูนยย์ุติธรรมชุมชน

ตาํบลในประเทศไทย จากการศึกษาพบวา่มีความสอดคลอ้งใน 2 ประเด็น  

ประเด็นแรกคือ บทบาทหน้าท่ีสําคญัของศูนย์ยุติธรรมชุมชน กล่าวคือ ผูศึ้กษา 

ได้วิเคราะห์และสรุปบทบาทหน้าท่ีสําคัญของศูนย์ยุติธรรมชุมชนในสหราชอาณาจักร พบว่า

ประกอบด้วย การให้ความรู้กบัคนในชุมชนในเร่ืองของกระบวนการยุติธรรม การบริหารจดัการ

การดําเนินงานยุติธรรมชุมชน การตั้ งรับต่อปัญหาอาชญากรรม การไกล่ เก ล่ียข้อพิพาท  

เพื่อลดความรุนแรงของความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนและสามารถจดัการปัญหาไดโ้ดยไม่ตอ้งนาํคดีเขา้สู่

กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั รวมทั้งการเยยีวยาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  

จากบทบาทหน้าท่ีสําคญัดงักล่าวพบว่าเม่ือนาํมาพิจารณาเปรียบเทียบกบัภารกิจ

หน้าที่ของศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลของประเทศไทยแลว้มีความสอดคลอ้งกนั ทั้งในเร่ืองของ

เฝ้าระวงัและป้องกนัปัญหาอาชญากรรม พิจารณาเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข ์ปัญหาความไม่เป็นธรรม 

รับแจง้เบาะแสขอ้มูลการกระทาํผิดกฎหมายต่างๆ ซ่ึงถือว่าเป็นการตั้งรับกบัปัญหา การไกล่เกล่ีย 

และประนอมขอ้พิพาทในคดีความแพง่หรือคดีอาญาท่ีเป็นความผดิอนัยอมความได ้  

 ประเด็นท่ีสอง คือ วตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนในสหราชอาณาจกัร

และในประเทศไทยมีความสอดคลอ้งกนั เน่ืองจากประเทศไทยได้จดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนข้ึน 

เพื่อให้คนในชุมชนไดเ้ขา้มาร่วมกนัดูแลชุมชนของตน และถึงแมว้า่ศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคมและ

การมีบทบาทของชุมชน ณ เมือง Durham มีวตัถุประสงค์ในการจดัตั้งเพื่อจะตอ้งการดึงให้ประชาชน

รอบมหาวิทยาลยัเขา้มามีส่วนร่วมกบักระบวนการยติุธรรม แต่ก็ถือไดว้า่เป็นการส่งเสริมให้ประชาชน

เขา้มามีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนเช่นเดียวกบัประเทศไทย 

4. การนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

จากการศึกษาพบวา่ ประเทศท่ีผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษาเปรียบเทียบกบัประเทศไทย

จาํนวน 5 ประเทศ มีประเทศท่ีนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบการไกล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาทมีจาํนวน 2 ประเทศ คือ สาธารณรัฐเกาหลี และประเทศฟิลิปปินส์ 
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 ลกัษณะการดาํเนินงานของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในแต่ละประเทศ มีดงัน้ี 

1) การไกล่เกล่ียข้อพิพาทในสาธารณรัฐเกาหลี จากการศึกษาพบว่า สําหรับ 

การไกล่ เก ล่ียข้อพิ พ าท ในสาธารณ รัฐเกาหลีจะเป็ นการไกล่ เก ล่ียข้อพิ พ าท ในคดีอาญ า  

โดยมีกฎหมายรองรับการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญา ไดแ้ก่ กฎหมายคุม้ครองเหยือ่อาชญากรรม 

(Crime Victim Protection Act) และการออกอนุบญัญัติเพื่อการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองเหยื่อ

อาชญากรรมตามกฎหมายคุม้ครองเหยื่ออาชญากรรม (Enforcement Decree of The Crime Victim 

Protection)  

แต่อยา่งไรก็ตาม ลกัษณะการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญาของสาธารณรัฐเกาหลี  

ผู ้ศึกษาพบว่า แม้ว่าการไกล่เกล่ียข้อพิพาทในคดีอาญาจะมีการตรากฎหมายออกมารองรับ  

แต่ขณะเดียวกันกฎหมายไม่ได้บัญญัติให้ทุกคดีสามารถเข้ามาสู่กระบวนการไกล่เกล่ียได ้ 

คดีท่ีสามารถเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญาตอ้งอยู่ภายใตเ้ง่ือนไขบางประการ 

ได้แก่ ต้องเป็นคดีเก่ียวกับการให้ยืม กู้ยืมเงินระหว่างบุคคล เช่น การกู้ยืม การลงทุน ค่าใช้จ่าย 

ในการก่อสร้าง การฉ้อโกงการยกัยอกทรัพย์ การปฏิบัติงานท่ีผิดต่อผูถื้อหุ้นเอกชนต่อเอกชน 

อย่างการหม่ิน ประมาทการละเมิด และคดีกล่าวหาระหว่าง สิทธิบตัร การจ่ายค่าแรงไม่ตรงเวลา 

รวมทั้งคดีท่ีมีการร้องขอให้มีการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญา แลว้มีการพิจารณาเห็นสมควรให้

นาํคดีเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ีย รวมทั้งคดีอาญาทัว่ไปท่ีเขา้เง่ือนไขขา้งตน้ 

นอกจากน้ี การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีอาญารัฐไดใ้ห้คนในชุมชนเป็นผูท้าํหนา้ท่ี 

ไกล่เกล่ียขอ้พิพาท โดยไม่จาํเป็นว่าคนในชุมชนตอ้งมีความรู้ทางกฎหมาย ซ่ึงหากการไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาทไม่สามารถดําเนินการให้บรรลุผลสําเร็จ หรือคู่กรณีไม่สามารถไกล่เกล่ียข้อพิพาท 

ไดจ้ะส่งผลให้การไกล่เกล่ียตอ้งยุติและส่งผลให้คดีตอ้งกลบัสู่กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั

ต่อไป 

วตัถุประสงค์ของการไกล่เกล่ียข้อพิพาทในคดีอาญาของสาธารณรัฐเกาหลี  

คือการสร้างความสมานฉนัทร์ะหวา่งผูเ้สียหายและผูก้ระทาํความผิด โดยชุมชนจะเขา้มามีบทบาท

สําคัญในกระบวนการไกล่เกล่ีย ซ่ึงเป็นท่ีน่าสังเกตว่าจากการไกล่เกล่ียข้อพิพาทในคดีอาญา 

น้ีผูเ้สียหายสามารถเรียกร้องเงินค่าชดเชยได ้

2) การไกล่เกล่ียข้อพิพาทในประเทศฟิลิปปินส์ จากการศึกษาพบว่า ประเทศ

ฟิ ลิปปินส์ เป็นประเทศท่ีมีการปกครองแตกต่างจากประเทศไทยและสาธารณรัฐเกาหลี  

กล่าวคือ ประเทศฟิลิปปินส์มีการปกครองระบบก่ึงทางการในระดบัทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ การปกครอง

ระดบัตาํบลหรือหมู่บ้าน เรียกว่า บาลงัไก Barangay Justice ซ่ึงบาลังไกถือเป็นหน่วยงานสําคญั 

ท่ีทาํหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท โดยคณะกรรมการการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 
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มีท่ีมาจากการเลือกตั้งของคนในหมู่บา้น ประกอบไปด้วยผูน้าํหมู่บา้นเป็นประธานการไกล่เกล่ีย

โดยตาํแหน่งและสมาชิกจาํนวน 10-20 คน 

วตัถุประสงค์ของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทซ่ึงถือเป็นกลไกสําคญัในการดาํเนินงาน 

ด้านยุติธรรมชุมชนของประเทศฟิลิปปินส์คือ การระงับข้อพิพาทระหว่างคนในหมู่บ้าน 

เพื่อลดปริมาณคดีข้ึนสู่ศาล จากการศึกษาพบว่าการดําเนินคดีอาญาของประเทศฟิลิปปินส์  

ผูเ้สียหายไม่สามารถนําคดีเขา้สู่กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัได้ หากไม่มีการยื่นเร่ืองผ่าน

คณะกรรมการบาลงัไก เวน้แต่ความผิดนั้นเป็นความผดิท่ีมีโทษจาํคุกเกินกวา่ 1 ปี หรือปรับเกินกวา่ 

5,000 เปโซข้ึนไป ดงันั้น เง่ือนไขของคดีท่ีสามารถเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียได ้จะตอ้งเป็นคดี 

ท่ีเป็นความผดิเล็กนอ้ยมีโทษจาํคุกไม่เกิน 1 ปี ปรับไม่เกิน 5,000 เปโซ 

 กลไกการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทของประเทศฟิลิปปินส์จะมีการดาํเนินการใน 2 ระดบั 

คือ 

ระดบัท่ี 1 การไกล่เกล่ียในหมู่บา้น หากไม่สามารถไกล่เกล่ียไดส้ําเร็จจะนาํไปสู่ 

การไกล่เกล่ียในระดบัของบาลงัไก 

ระดับท่ี 2 กรณีท่ีไกล่เกล่ียข้อพิพาทระดับหมู่บ้านไม่สําเร็จ สมาชิกท่ีได้รับ 

การเลือกตั้ งจะคัดเลือกสมาชิกจํานวน 3 คน ข้ึนเป็นองค์คณะทําหน้าท่ีไกล่เกล่ียข้อพิพาท 

เรียกวา่ Pangkat  

จากล ักษณะการดาํเนินงานและวตัถุประสงค์ของการไกล่เกลี่ยข ้อพิพาท 

ในสาธารณรัฐเกาหลีและประเทศฟิลิปปินส์ ผูศึ้กษาได้วิเคราะห์เปรียบเทียบกับประเทศไทย

และขอสรุปผลดงัน้ี 

1) ความแตกต่างของการไกล่เกล่ียข้อพิพาทระหว่างประเทศไทยกับประเทศ

เกาหลีและประเทศฟิลิปปินส์มีความแตกต่างในเร่ืองของรูปแบบหรือวิธีการไกล่เกล่ีย กล่าวคือ 

แม้ว่าประเทศไทยจะมีการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบของการไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาท โดยจากการศึกษาพบว่า กระทรวงยุติธรรมโดยสํานักปลัดกระทรวงยุติธรรม 

ไดน้ํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทใน 2 ส่วนงานคือ 

สํานักงานยุติธรรมจังหวัดและศูนย์ยุติธรรมชุมชนตําบล แต่กลับไม่ได้มีกฎหมายบัญญัติ 

เก่ียวกบัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทตามแนวคิดของยติุธรรมชุมชนไวแ้ต่อยา่งใด  

2) ความสอดคลอ้งของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทระหว่างประเทศไทยกบัประเทศ

เกาหลีและประเทศฟิลิปปินส์ จากการศึกษาพบว่ามีความสอดคล้องในเร่ืองของวตัถุประสงค ์

ในการไกล่เกล่ียข้อพิพาท คือเพื่อการสร้างความสมานฉันท์ ลดความขัดแยง้ ลดจาํนวนคดี 

ในกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 
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ผูศึ้กษาวเิคราะห์และสรุปวา่การท่ีคู่กรณีเลือกใชแ้นวทางของกระบวนการยติุธรรม

กระแสหลกัและเม่ือผลคาํพิพากษาของศาลส้ินสุดลง คู่กรณีฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดยอ่มมีการแพห้รือชนะ 

ในคดี และสุดท้ายคู่กรณีตอ้งกลบัมาใช้ชีวิตร่วมกนัในชุมชน ความบาดหมางหรือความขดัแยง้ 

ภายในใจอาจยงัคงอยู่กับคู่กรณีท่ีแพค้ดีรวมทั้งญาติของคู่กรณี แต่หากคู่กรณีได้มีการไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาทซ่ึงวิธีการของการไกล่เกล่ียข้อพิพาทอาจสามารถเยียวยาความรู้สึกของคู่กรณีได ้ 

เพราะคู่กรณีไดมี้การพดูคุยถึงสาเหตุความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนและไดร่้วมกนัหาแนวทางแกไ้ขร่วมกนั 



บทที ่4 

ปัญหาการนํากระบวนการยุตธิรรมชุมชนมาใช้ในประเทศไทย 

 

 

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ทาํการศึกษาถึงการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบ

ต่างๆ ของกระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม (สป.ยธ.) จากการทบทวน

วรรณกรรมพบว่า สํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรมได้จดัตั้งหน่วยงานเพื่อดาํเนินการขบัเคล่ือน

ยติุธรรมชุมชนข้ึนเป็นการเฉพาะ จาํนวน2 หน่วยงาน คือ  

1.  ส่วนนโยบายและยทุธศาสตร์ภูมิภาค  

2.  สาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั (สยจ.) 

ทั้งสองหน่วยงานต่างดาํเนินการตามนโยบายท่ีไดรั้บมอบหมายในเร่ืองของยุติธรรม

ชุมชนจากกระทรวงยุติธรรมโดยรัฐมนตรีวา่การกระทรวงยุติธรรม ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายยุทธศาสตร์

ของกระทรวงท่ีวา่ “ยติุธรรมถว้นหนา้ ประชามีส่วนร่วม” Justice for All, All for Justice   

จากการศึกษา พบวา่กระทรวงยุติธรรมโดยสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรมมีการนาํ

กระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นประเทศไทยมีรูปแบบต่างๆ ทั้งส้ิน 3 รูปแบบ คือ 

 

1. รูปแบบเครือข่ายยติุธรรมชุมชน (คยช.) 

2. รูปแบบศูนยย์ติุธรรมชุมชน (ศยช.) 

3. รูปแบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

 

การดาํเนินงานเก่ียวกบักระบวนการยุติธรรมชุมชนขององค์กรหลกัดา้นกระบวนการ

ยุติธรรมอย่างกระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม พบว่า มีปัญหาอุปสรรค 

ในเร่ืองของการไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช้กับกระบวนการยุติธรรมชุมชน เน่ืองจาก 

ปัจจุบนัการดาํเนินงานต่างๆ สํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรมตอ้งดาํเนินงานภายใตอ้าํนาจหนา้ท่ี 

ตามท่ีกระทรวงยุติธรรมได้ออกคาํสั่งว่าด้วยเร่ืองดงักล่าวไว ้ซ่ึงคาํสั่งกระทรวงยุติธรรมมีฐานะ 

เป็นเพียงกฎหมายรองเท่านั้น 

ดงันั้น ประเด็นหลกัท่ีผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษาในบทท่ี 4 คือปัญหาการนาํกระบวนการ

ยุติธรรมชุมชนมาใช้ในประเทศไทย ซ่ึงได้แก่ปัญหาการไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช้กบั

กระบวนการยุติธรรมชุมชนซ่ึงทาํให้เกิดผลเสียตามมา ได้แก่ การนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
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ไปใช้ในทางปฏิบัติไม่มีความชัดเจนในเร่ืองอํานาจหน้าท่ีและการขาดสภาพบังคับใช้ในผล 

การดาํเนินงานดา้นการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

 

1.  ปัญหาการไม่มกีฎหมายทีส่มบูรณ์แบบทีจ่ะใช้กบักระบวนการยุติธรรมชุมชน 

 

การดาํเนินงานดา้นกระบวนการยุติธรรมชุมชนของสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม 

จากการศึกษาพบว่า ปัจจุบันยงัไม่มีกฎหมายโดยตรงท่ีใช้กับกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

มีเพียงการใชก้ฎหมายในลาํดบัรองหรือท่ีเรียกวา่กฎหมายลูก ซ่ึงอยูใ่นรูปแบบของคาํสั่งกระทรวง

ยติุธรรมเท่านั้น  

1.1  ผลเสียของการไม่มีกฎหมายที่สมบูรณ์แบบที่จะใช้กับกระบวนการยุติธรรม

ชุมชน 

1.1.1 อาํนาจหน้าท่ีของผูป้ฏิบติังานดา้นยุติธรรมชุมชนท่ีมีอยู่ในปัจจุบนัยงัไม่มี 

ความชัดเจน ส่งผลให้ผู ้ปฏิบัติงานด้านยุติธรรมชุมชนเกิดความสับสนในการปฏิบัติหน้าท่ี 

เน่ืองจากกระทรวงยุติธรรมมีหน่วยงานภายในหลายหน่วยงานท่ีดาํเนินงานด้านกระบวนการ

ยติุธรรมชุมชน 

1.1.2 อํานาจหน้าท่ีของผู ้ปฏิบัติงานด้านยุติธรรมชุมชนขาดสภาพบังคับใช ้

ในผลการดําเนินงานในเร่ืองไกล่เกล่ียข้อพิพาท ในประเด็นผลของการไกล่เกล่ียข้อพิพาท 

ยงัไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดต้ามกฎหมาย  

1.1.3 การเขา้ถึงคาํสั่งกระทรวงยุติธรรมดว้ยตนเองของผูป้ฏิบติังานดา้นยุติธรรม

ชุมชน ท่ีเป็นประชาชนทัว่ไปท่ีมีจิตอาสาเขา้มามีส่วนร่วมในรูปแบบของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

สามารถเขา้ถึงได้ยากกว่าผูป้ฏิบติังานด้านยุติธรรมชุมชนท่ีเป็นขา้ราชการประจาํ เน่ืองจากคาํสั่ง

ต่างๆ ของกระทรวงยุติธรรมจะส่งตรงถึงผูป้ฏิบติังานด้านยุติธรรมชุมชนท่ีเป็นขา้ราชการประจาํ

และนาํมาถ่ายทอดใหผู้ป้ฏิบติังานอ่ืนอีกคร้ัง  

1.2  ผลกระทบของการไม่มีกฎหมายที่สมบูรณ์แบบที่จะใช้กับกระบวนการยุติธรรม

ชุมชน 

การไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใชก้บักระบวนการยุติธรรมชุมชน ทาํให้เกิด 

ผลกระทบโดยตรงต่อประชาชน กล่าวคือการท่ีไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบ ยอ่มทาํให้การบริหาร

จดัการและการขบัเคล่ือนดา้นกระบวนยติุธรรมชุมชนเป็นไปไดย้าก  
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1.3  คําส่ังกระทรวงยุติธรรมเกีย่วกบัการดําเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

ของสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม ผูว้จิยัสรุปรายละเอียดปรากฏดงัตารางท่ี 4.1 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.1 คาํสั่งกระทรวงยติุธรรมดา้นการดาํเนินงานดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชน 

 

รูปแบบการดําเนินงาน คําส่ังกระทรวงยุติธรรม เร่ือง 

 

 

 

 

 

เครือข่ายยติุธรรมชุมชน 

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 11/2555 

ลงวนัท่ี 18 กนัยายน 2550 

จัด ตั้ ง สํ า นั ก ง า น ยุ ติ ธ ร ร ม

จงัหวดันาํร่องข้ึนใน 5 จงัหวดั  

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 159/2555 

ลงวนัท่ี 30 มีนาคม 2555 

จัด ตั้ ง สํ า นั ก ง า น ยุ ติ ธ ร ร ม

จงัหวดันาํร่องเพิ่มเติม จาํนวน 

5 จงัหวดั 

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 13/2557 

ลงวนัท่ี 13 มกราคม 2557 

จัด ตั้ ง สํ า นั ก ง า น ยุ ติ ธ ร ร ม

จัง ห วัด นํ า ร่ อ ง เพิ่ ม เติ ม อี ก  

2 จงัหวดั 

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 78/2558 

ลงวนัท่ี 2 มีนาคม 2558 

จัด ตั้ ง สํ า นั ก ง า น ยุ ติ ธ ร ร ม

จัง ห วัด นํ า ร่ อ ง เพิ่ ม เติ ม อี ก  

7 จงัหวดั 

 

 

ศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 317/2559 

ลงวนัท่ี 12 กรกฎาคม 2559 

ก า ร ขั บ เค ล่ื อ น น โ ย บ า ย

กระทรวงยติุธรรมดา้นยติุธรรม

ชุมชน 

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 322/2559 

ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม 2559 

การบริหารงานศูนย์ยุติธรรม

ชุมชน 

การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 322/2559 

ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม 2559 

การบริหารงานศูนย์ยุติธรรม

ชุมชน 

 

จากตารางท่ี 4.1 คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมเก่ียวกับการดาํเนินงานด้านกระบวนการ

ยุติธรรมชุมชน เห็นได้ว่าการดําเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรมชุมชนของสํานักงาน

ปลัดกระทรวงยุติธรรมยงัไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช้กับกระบวนการยุติธรรมชุมชน  

มีเพียงการใช้กฎหมายในลาํดบัรองหรือกฎหมายลูกซ่ึงอยู่ในรูปแบบของคาํสั่งกระทรวงยุติธรรม



96 

นํามาเป็นหลักเกณฑ์ในการดําเนินงาน ซ่ึงในความเป็นจริงแล้วการดําเนินการด้านใดก็ตาม

จาํเป็นตอ้งอาศยัอาํนาจตามกฎหมายเพื่อประสิทธิภาพของการดาํเนินงานและเพื่อการมีสภาพบงัคบั

ในผลของการดาํเนินการนั้นๆ  

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

ของสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรมท่ีมีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัมี ดงัน้ี 

1. รูปแบบเครือข่ายยุติธรรมชุมชน (คยช.) การจดัตั้งเครือข่ายยุติธรรมชุมชนมี

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวน 4 คาํสั่ง ซ่ึงเป็นเร่ืองการจดัตั้งสํานกังานยุติธรรมจงัหวดั

นําร่องจาํนวน 19 แห่ง แต่ละคาํสั่งจะระบุถึงการสนับสนุนและพฒันาการดาํเนินงานยุติธรรม

ทางเลือก (ยติุธรรมชุมชน และยติุธรรมเชิงสมานฉนัท)์ ไวด้ว้ย เม่ือนาํมาพิจารณาประกอบกบักรอบ

บทบาทและภารกิจหลกัสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดัระบบนาํร่องพบวา่มีความสอดคลอ้งกนั เน่ืองจาก

สาํนกังานยุติธรรมจงัหวดัระบบนาํร่องมีหนา้ท่ีตอ้งขบัเคล่ือนระบบยุติธรรมชุมชน โดยการพิจารณา

ดาํเนินการจดัตั้งเครือข่ายยติุธรรมชุมชน (คยช.) ข้ึนในระดบัชุมชน/หมู่บา้นดว้ยเช่นกนั 

คาํสั่งกระทรวงยติุธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบเครือข่ายยุติธรรมชุมชน (คยช.) 

ไดแ้ก่ 

1.1  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 11/2555 ลงวนัท่ี 16 มกราคม 2555 เร่ือง จดัตั้ง

สํานกังานยุติธรรมจงัหวดันาํร่องข้ึนใน 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ เชียงใหม่ ขอนแก่น ฉะเชิงเทราสุราษฎร์

ธานีและปัตตานี 

1.2  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 159/2555 ลงวนัท่ี วนัท่ี 30 มีนาคม 2555เร่ือง 

จดัตั้งสํานักงานยุติธรรมจงัหวดันาํร่องเพิ่มเติม จาํนวน 5 จงัหวดั ได้แก่ นครปฐม พระนครศรีอยุธยา 

พิษณุโลก นครราชสีมา และอุดรธานี 

1.3  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 13/2557 ลงวนัท่ี วนัท่ี 13 มกราคม 2557 เร่ือง

จดัตั้งสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดันาํร่องเพิ่มเติมอีก 2 จงัหวดั ไดแ้ก่ ชลบุรี และสงขลา 

1.4  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 78/2558 ลงวนัท่ี วนัท่ี 2 มีนาคม 2558เร่ือง 

จดัตั้งสํานักงานยุติธรรมจงัหวดันําร่องเพิ่มเติมอีก 2 จงัหวดั ได้แก่ เชียงราย นครสวรรค์ ลพบุรี 

สกลนคร อุบลราชธานี เพชรบุรี และภูเก็ต 

2. รูปแบบศูนยย์ุติธรรมชุมชน (ศยช.)การจดัตั้งศูนยย์ุติธรรมชุมชนและอาํนาจ

หนา้ท่ีและผูป้ฏิบติังานของศูนยย์ติุธรรมชุมชน มีคาํสั่งกระทรวงยติุธรรมท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวน 2 คาํสั่ง 

ไดแ้ก่  

2.1  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 317/2559 ลงวนัท่ี 12 กรกฎาคม 2559 เร่ือง 

การขบัเคล่ือนนโยบายกระทรวงยุติธรรมดา้นยุติธรรมชุมชน ไดร้ะบุให้สํานกังานยุติธรรมจงัหวดั
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นําร่องทั้ง 19 จงัหวดัทาํหน้าท่ีในการประสานงานและติดตามผลการดาํเนินงานของสํานักงาน

ยุติธรรมจงัหวดัในการจดัตั้ งศูนยย์ุติธรรมชุมชนในสํานักงานหรืออาคารขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ินให้ครบทุกแห่ง ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 เพื่อนําผลการดาํเนินงานดังกล่าว 

ถือเป็นส่วนหน่ึงของตวัช้ีวดัผลการปฏิบติัราชการของยุติธรรมจงัหวดัทุกแห่ง 

2.2  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 322/2559 ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม 2559 เร่ือง 

การบริหารงานศูนยย์ุติธรรมชุมชน กระทรวงยุติธรรมไดใ้ห้อาํนาจหน้าท่ีของศูนยย์ุติธรรมชุมชน

และกําหนดผู ้ปฏิบัติงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนไว้ในคําสั่งฉบับน้ี เพื่อให้การบริหารงาน 

ศูนยย์ติุธรรมชุมชนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ต่อประชาชนอยา่งสูงสุด 

3. รูปแบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท การดาํเนินการด้านการไกล่เกล่ียข้อพิพาท 

ทั้งของสํานักงานยุติธรรมจงัหวดัและศูนยย์ุติธรรมชุมชน มีคาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ีเก่ียวขอ้ง

จําน วน  1 คําสั่ ง  ได้แ ก่  ค ําสั่ งกระท รวงยุ ติธรรม ท่ี  322/2559 ล งวัน ท่ี  13 กรก ฎ าคม  2559 

เร่ือง การบริหารงานศูนยย์ุติธรรมชุมชน ในขอ้ 3.4 ไดร้ะบุถึงการไกล่เกล่ีขอ้พิพาทและประนอม 

ขอ้พิพาทตามท่ีคู่กรณีร้องขอเก่ียวกบัความแพ่งหรือความอาญาท่ีเป็นความผิดอนัยอมความได ้

 

2.  ปัญหาการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนไปใช้ในทางปฏิบัติไม่มีความชัดเจน 

ในเร่ืองอาํนาจหน้าที ่

 

การท่ีสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมยงัไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช ้

กบักระบวนการยุติธรรมชุมชน มีเพียงการใช้กฎหมายในลาํดับรองซ่ึงอยู่ในรูปแบบของคาํสั่ง

กระทรวงยุติธรรมนั้น ส่งผลให้ผูป้ฏิบติังานดา้นยุติธรรมชุมชนเกิดความสับสนในอาํนาจหน้าท่ี

เพราะอํานาจหน้าท่ีไม่ มีความชัดเจน เน่ืองจากการดําเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรม 

ของกระทรวงยุติธรรมไม่ได้มีเพียงสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมเท่านั้น หน่วยงานอ่ืนอาทิ  

กรมคุมประพฤติ กรมคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ ต่างมีการดาํเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรม 

อีกทั้งการไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช้กบักระบวนการยุติธรรมชุมชน ยงัส่งผลให้อาํนาจ

หนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังานดา้นยุติธรรมชุมชนขาดสภาพบงัคบัอีกดว้ย ปัญหาอุปสรรคในเร่ืองดงักล่าว

มีความสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานการศึกษาของวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี 

การไม่มีความชดัเจนในเร่ืองอาํนาจหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังานดา้นยติุธรรมชุมชน และการ

ขาดสภาพบงัคบัใช้ในผลการดาํเนินงาน ผูว้ิจยันาํเสนอรายละเอียดปรากฏดงัตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2 การนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนไปใชใ้นทางปฏิบติัไม่มีความชดัเจนในเร่ืองอาํนาจ 

หนา้ท่ีและการขาดสภาพบงัคบัใชใ้นผลการดาํเนินงาน 

 

รูปแบบกระบวนการยุติธรรมชุมชน การไม่มีความชัดเจนในเร่ืองอาํนาจหน้าที ่

และการขาดสภาพบังคับใช้ในผลการดําเนินงาน 

1. เครือข่ายยติุธรรมชุมชน 1.1  เครือข่ายยุติธรรมชุมชนไม่ทราบถึงอาํนาจหน้าท่ี 

ในการปฏิบติังานและมีความสับสนในการปฏิบติัหน้าท่ี 

ระหวา่ง 

- การปฏิบติัหนา้ท่ีตามกระบวนการยติุธรรมชุมชน

ของสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม 

- การปฏิบติัหนา้ท่ีตามกระบวนการยติุธรรมชุมชน

ของหน่วยงานอ่ืน ในกระทรวงยุติธรรม อาทิ เครือข่าย

ยุติธรรมชุมชนของกรมคุมประพฤติ หรือเครือข่าย

ยติุธรรมชุมชนของกรมคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ 

1.2  เครือข่ายยุติธรรมชุมชน ขาดการส่งเสริมทกัษะหรือ

ความรู้ในการปฏิบติังานใหก้บัเครือข่ายยติุธรรมชุมชน 

1.3 เครือข่ายยุติธรรมชุมชนขาดความคุ้มครองในการ

ปฏิบติัหนา้ท่ี 

1.4 ผลการดําเนินงาน ของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน  

ยงัขาดสภาพบงัคบัใช ้

2. รูปแบบศูนยย์ติุธรรมชุมชน 2.1 ผู ้ปฏิบัติงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชน ซ่ึงหมายถึง

เฉ พ าะป ระชาช น ทั่วไป ท่ี มี จิตอาส าส มัค รเข้าร่วม 

เป็นเครือข่ายยุติธรรมชุมชน ไม่ทราบถึงอาํนาจหน้าท่ี 

ในการปฏิบติังานและมีความสับสนในการปฏิบติัหน้าท่ี 

ระหวา่ง 

- การปฏิบัติหน้าท่ีตามกระบวนการยุติธรรม

ชุมชนของสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม 

- การปฏิบัติหน้าท่ีตามกระบวนการยุติธรรม

ชุมชนของหน่วยงานอ่ืนๆ ในกระทรวงยติุธรรม อาทิ  
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 

 

รูปแบบกระบวนการยุติธรรมชุมชน การไม่มีความชัดเจนในเร่ืองอาํนาจหน้าที ่

และการขาดสภาพบังคับใช้ในผลการดําเนินงาน 

 กรมคุมประพฤติ หรือกรมคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ 

2.2 ผู ้ปฏิบัติงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชน ทั้ งผู ้ท่ี เป็น

เจา้หน้าท่ีของรัฐและประชาชนทัว่ไปขาดความคุม้ครอง

ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

2.3 ผลการดาํเนินงาน ทั้งจากผูท่ี้เป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐ

และประชาชนทัว่ไปยงัขาดสภาพบงัคบัใช ้(ในเร่ืองการ

ไกล่เกล่ียขอ้พิพาท) 

3.  การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 3.1 ผู ้ท ําหน้าท่ีไกล่เกล่ียข้อพิพาทไม่ทราบถึงอํานาจ

หนา้ท่ีในการปฏิบติังาน 

3.2 ผูท้าํหน้าท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาทขาดความคุ้มครองใน

การปฏิบติัหนา้ท่ี 

3.3 ผลการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ยงัขาดสภาพบงัคบัใช ้

 

จากตารางท่ี 4.2 การนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนไปใชใ้นทางปฏิบติัไม่มีความชดัเจน

ในเร่ืองอาํนาจหนา้ท่ีและการขาดสภาพบงัคบัใชใ้นผลการดาํเนินงานเห็นไดว้า่รูปแบบกระบวนการ

ยุติธรรมชุมชนทั้ง 3 รูปแบบต่างมีความมีความไม่ชดัเจนในเร่ืองอาํนาจหน้าท่ีและการขาดสภาพ

บังคับใช้ในผลการดําเนินงานซ่ึงมีสาเหตุมาจากการไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช้กับ

กระบวนการยติุธรรมชุมชนผูศึ้กษาขออธิบายเป็นประเด็น ดงัน้ี 

1. การไม่ทราบถึงอาํนาจหน้าท่ีในการปฏิบัติงานและความสับสนในการปฏิบัติ

หนา้ท่ี เน่ืองจากปัจจุบนัหน่วยงานต่างๆ ในกระทรวงยุติธรรมต่างไดจ้ดัตั้งเครือข่ายยติุธรรมชุมชน

ของตนข้ึนเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนการดาํเนินงาน อาทิ กรมคุมประพฤติ จากการศึกษา

พบว่ากรมคุมประพฤติมีเครือข่ายยุติธรรมชุมชน จาํนวนทั้ งส้ิน 81,129 คน 85 ขณะท่ีสํานักงาน

85ตารางสรุปสมาชิกเครือข่ายยติุธรรมชุมชนและศูนยย์ติุธรรมชุมชนทัว่ประเทศ ขอ้มูล ณ วนัท่ี 12 

มีนาคม พ.ศ. 2556 กรมคุมประพฤติออนไลน,์ 

http://210.246.159.139/doc_dop/file/categories2/20150901012758-0015809035.pdf สืบคน้ 25 มิถุนายน 2559. 

                                                        

http://210.246.159.139/doc_dop/file/categories2/20150901012758-0015809035.pdf%20%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%99
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ปลัดกระทรวงยุติธรรมตั้ งแต่ พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 2558 มีเครือข่ายยุติธรรมชุมชนจาํนวนทั้ งส้ิน 

226,928 คน ฉะนั้น จึงทาํให้มีโอกาสท่ีเครือข่ายยุติธรรมชุมชน1 คนจะสวมหมวกหลายใบซ่ึงอาจ

เป็นสาเหตุของการสับสนในอาํนาจหนา้ท่ีของเครือข่ายยติุธรรมชุมชนได ้ 

นอกจากน้ี ในการดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนจะมีคณะกรรมการศูนยย์ุติธรรม

ชุมชนเป็นผู ้ดําเนินการในด้านต่างๆ คณะกรรมการดังกล่าวประกอบไปด้วยบุคลากรท่ีเป็น

ขา้ราชการประจาํและเครือข่ายยุติธรรมชุมชนซ่ึงเป็นประชาชนทัว่ไปท่ีมีจิตอาสาสมคัรมาเขา้ร่วม

เป็นเครือข่ายยติุธรรมชุมชนการท่ีกระทรวงยติุธรรมมีคาํสั่งกระทวงยุติธรรมท่ี 322/2559 ลงวนัท่ี 13 

กรกฎาคม 2559 เร่ือง การบริหารงานศูนย์ยุติธรรมชุมชน เพื่อใช้เป็นแนวทางการดําเนินงาน 

คณะกรรมการท่ีเป็นข้าราชการประจาํย่อมสามารถเข้าใจถึงอํานาจหน้าท่ีในการปฏิบัติงาน 

ได้มากกว่าประชาชนท่ีมีจิตอาสาเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายยุติธรรมชุมชน เพราะกระทรวงยุติธรรม 

มีลักษณะการออกคาํสั่งในลักษณะท่ีกวา้งเพื่อครอบคลุมการดาํเนินงาน แต่อาจทาํให้เครือข่าย

ยติุธรรมชุมชนมีความสบัสนในการปฏิบติัหนา้ท่ีได ้

สําหรับการไกล่เกล่ียข้อพิพาทนั้ น การไม่ทราบถึงอาํนาจหน้าท่ีในการปฏิบัติงาน 

ถือเป็นปัญหาอยา่งหน่ึงของผูท้าํหนา้ท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาท โดยเฉพาะในกรณีของประชาชนท่ีคู่กรณี

มีความประสงค์ให้ เข้ามาทําหน้าท่ีไกล่เกล่ียข้อพิพาท เพราะการไม่ทราบถึงอํานาจหน้าท่ี 

ในการปฏิบติังาน อาจส่งผลผูท้าํหนา้ท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาทตดัสินใจไม่เขา้มาร่วมในกระบวนการ

ไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

การไม่ทราบถึงอํานาจหน้าท่ีหรือบทบาทในการปฏิบัติงานน้ี มีความสอดคล้อง 

กบัท่ีกมลชนก ดุริยประกิจ ไดศึ้กษาเร่ืองความคาดหวงัของเครือข่ายยุติธรรมชุมชนต่อการดาํเนินงาน

ของศูนยย์ุติธรรมชุมชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาโดยสรุปพบวา่เครือข่ายยุติธรรมชุมชน

ยงัขาดความเขา้ใจในเป้าหมายหลกัของงานยติุธรรมชุมชน 

อีกทั้ งยงัสอดคล้องกับท่ีสํานักนโยบายและยุทธศาสตร์ สํานักงานปลัดกระทรวง

ยุติธรรมได้ทาํการประเมินผลการจดัการเครือข่ายยุติธรรมชุมชนกระทรวงยุติธรรมได้ทาํการ

ประเมินผลเครือข่ายยุติธรรมชุมชน พบว่าเครือข่ายยุติธรรมชุมชนประสบกับปัญหาเครือข่าย 

ยงัไม่มีความเขา้ใจต่อกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมากถึงร้อยละ 28.6 อีกทั้งเครือข่ายยุติธรรม

ชุมชนยงัไม่ทราบถึงบทบาทการทาํหนา้ท่ีของตนถึงร้อยละ 21.43 

2. การขาดการส่งเสริมทักษะหรือความรู้ในการปฏิบัติงานแม้ว่าในทางปฏิบัติ

สํานักงานยุติธรรมจังหวัดและสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมจะมีการอบรมให้ความรู้

ผูป้ฏิบติังานดา้นกระบวนการยุติธรรมชุมชนเป็นคร้ังคราว แต่สําหรับประชาชนท่ีเขา้มาร่วมเป็น

เครือข่ายยติุธรรมชุมชนนั้น ถือวา่ยงัไม่เพียงพอการขาดการส่งเสริมทกัษะหรือความรู้ในการปฏิบติังานน้ี  
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การขาดการส่งเสริมทกัษะหรือความรู้ในการปฏิบติังาน สอดคล้องกบัท่ีณัฏฐณิชา 

ชวนประเสริฐ ศึกษาไวใ้นเร่ืองปัญหาอุปสรรคของเครือข่ายยุติธรรมชุมชนในการไกล่เกล่ียระงบั

ขอ้พิพาท กรณีศึกษาเจา้หน้าท่ีไกล่เกล่ียของศูนยย์ุติธรรมชุมชน อาํเภอโคกสําโรง จงัหวดัลพบุรี 

พบว่า กลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นเครือข่ายยุติธรรมชุมชนและผูท้รงคุณวุฒิในการปฏิบติังานเก่ียวกบัการ

ไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาทมีความเห็นวา่ ประเด็นท่ีเป็นปัญหาอุปสรรคสําคญัท่ีสุดในการไกล่เกล่ียขอ้

พิพาท คือปัญหาเก่ียวกบัการสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งการสนบัสนุนดา้นงบประมาณ 

การใหค้วามรู้และการฝึกอบรมทกัษะการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาท 

นอกจากน้ี ยงัสอดคลอ้งกบัท่ีสํานกันโยบายและยุทธศาสตร์ สํานกังานปลดักระทรวง

ยติุธรรม ไดท้าํการประเมินผลการจดัการเครือข่ายยุติธรรมชุมชน กระทรวงยติุธรรม พบวา่ แนวทางท่ีมี

ความเหมาะสมในการบริหารจดัการเครือข่ายยุติธรรมชุมชนควรเป็นแนวทางท่ีมีความเหมาะสม

ทางด้านองค์ความรู้ อาทิ การส่งเสริมให้เครือข่ายยุติธรรมชุมชนได้รับความรู้เก่ียวกับยุติธรรม

ชุมชน เพือ่เครือข่ายยติุธรรมชุมชนสามารถนาํไปปฏิบติัใชไ้ดจ้ริง  

ฉะนั้น การผลกัดนัให้เครือข่ายยุติธรรมชุมชนสามารถเป็นกลไกในการทาํหน้าท่ีได ้

จ ําเป็ นต้องมีการเส ริมสร้างความ รู้เพื่ อ เพิ่มทักษะในการดําเนินงาน แต่การท่ี สํานักงาน

ปลัดกระทรวงยุติธรรมยงัไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช้กับกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

อาจส่งผลให้เครือข่ายยุติธรรมชุมชนไม่ได้รับการเสริมสร้างความรู้ท่ีเพียงพอต่อการปฏิบติังาน 

เพราะการบริหารจดัการในเร่ืองต่างๆ เป็นไปไดย้ากอาทิ งบประมาณ หรือหน่วยงานหลกัในการทาํ

หนา้ท่ีเสริมสร้างความรู้เพื่อเพิ่มทกัษะในการดาํเนินงานใหก้บัเครือข่ายยติุธรรมชุมชน เป็นตน้ 

3. การขาดความคุม้ครองในการปฏิบติัหนา้ท่ี จากภารกิจของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

ศูนย์ยุติธรรมชุมชนและการไกล่เกล่ียข้อพิพาทเห็นได้ว่ามีความเส่ียงกับความปลอดภัย 

ในชีวิตและทรัพย์สิน การท่ีสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมยงัไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบ 

ท่ีจะใช้กับกระบวนการยุติธรรมชุมชนเพื่อเป็นแนวทางในการดาํเนินงานและวางกรอบอาํนาจ

หน้าท่ี รวมทั้ งการบัญญัติให้ความคุ้มครองในการปฏิบัติหน้าท่ีแล้ว โอกาสท่ีผูป้ฏิบัติหน้าท่ี 

ดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชน จะเขา้มามีส่วนร่วมกบัหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมเพื่อดูแล

ชุมชนย่อมลดลง อีกทั้งการขาดความคุม้ครองในอาํนาจหน้าท่ีท่ีผูป้ฏิบติัหน้าท่ีด้านกระบวนการ

ยุติธรรมชุมชนไดก้ระทาํลงไป ยงัมีความเส่ียงต่อการเกิดโอกาสการถูกฟ้องร้องในการใช้อาํนาจ

ดําเนินการต่างๆ  ได้เช่นกัน  อย่างกรณีของผู ้ท ําหน้าท่ีไกล่ เก ล่ียข้อพิพาทมีความเส่ียงสูง 

ต่อการถูกฟ้องร้องจากการดาํเนินการไกล่เกล่ียข้อพิพาท หากคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่พอใจ 

ในผลการการดําเนินการ แม้ว่าผูท้ ําหน้าท่ีเป็นคนกลางในการดําเนินการไกล่เกล่ียข้อพิพาท 

จะไม่มีอาํนาจในการสั่งการใหผ้ลการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทเป็นไปในทิศทางใดก็ตาม  
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4. ผลการดําเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรมชุมชน ทั้ งในส่วนคณะกรรมการ 

ศูนยย์ุติธรรมชุมชนซ่ึงเป็นขา้ราชการประจาํและในส่วนของเครือข่ายยุติธรรมชุมชน ยงัขาดสภาพ

บงัคบัใช้ในผลการดาํเนินงานเห็นไดช้ดัในมิติของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท กล่าวคือ การไกล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาทหากสามารถไกล่เกล่ียขอ้พิพาทได้สําเร็จ คดีดงักล่าวจะออกจากกระบวนการยุติธรรม

กระแสหลกั และคู่กรณีมีหน้าท่ีตอ้งปฏิบติัต่อกนัตามบนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาท 

แต่หากคู่กรณี ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบัติตามบันทึกข้อตกลงการไกล่ เกล่ียระงับข้อพิพาท 

ของกระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม คู่กรณีอีกฝ่ายไม่สามารถบังคับ 

ให้คู่กรณีปฏิบติัตามบนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาทได ้เพราะการดาํเนินงานเก่ียวกบั

การไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางดา้นกระบวนการยุติธรรมชุมชนยงัขาดสภาพบงัคบัใชใ้นผลการดาํเนินงาน

แต่คู่กรณีสามารถใช้บนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาทดงักล่าวเป็นหลกัฐานตั้งเร่ืองเพื่อ

ไปดาํเนินการในกระบวนการยติุธรรมต่อไปได ้ 

ปัญหาในทางปฏิบัติข้อน้ีมีความสอดคล้องกับการไกล่เกล่ียข้อพิพาทในชุมชน 

ของอาสาสมคัรไกล่เกล่ียข้อพิพาท ท่ีสุมน เทสะเวส ได้ศึกษาในขอ้ 2 กล่าวคือ สุมน เทสะเวส 

ไดศึ้กษาเร่ือง ยุติธรรมทางเลือก ศึกษากรณีอาสาสมคัรไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในชุมชนของศาลยุติธรรม

ก่อนคดีมาสู่ศาล พบวา่ การปฏิบติังานของอาสาสมคัรไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในชุมชนของศาลยติุธรรม 

มีปัญหาใน 2 กรณี คือ  

1. อาสาสมคัรไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในชุมชนของศาลยุติธรรม ไม่มีอาํนาจในการช้ีขาด

เร่ืองท่ีพิพาทซ่ึงถือเป็นอาํนาจท่ีแตกต่างจากผูพ้ิพากษา ซ่ึงเป็นไปในลกัษณะเดียวกบัการไกล่เกล่ีย

ขอ้พิพาทตามกระบวนการยุติธรรมชุมชนของกระทรวงยุติธรรมโดยสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม 

(สป.ยธ.) 

2. การใดท่ีอาสาสมคัรไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในชุมชนของศาลยุติธรรมไดก้ระทาํลงไป 

เพื่อไกล่เกล่ียขอ้พิพาทไม่ถือวา่มีผลผกูพนัคู่กรณีทั้งสองฝ่าย 

 ดา้นปัญหาในทางปฏิบติัของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในเร่ืองของผลบงัคบัใช้จากการ

ไกล่เกล่ียขอ้พิพาทนั้นสอดคลอ้งกบัท่ีสถาบนัวิจยัและให้คาํปรึกษาแห่งมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

ได้ศึกษาประเมินผลการจดัตั้ งศูนยย์ุติธรรมชุมชนตาํบลนําร่อง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

เสนอต่อกองพฒันายุติธรรมชุมชน สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม พบวา่ภารกิจของศูนยย์ติุธรรม

ชุมชนตาํบลนําร่องในด้านท่ี 3 การจดัการความขดัแยง้ของคณะกรรมการศูนย์ยุติธรรมชุมชน 

ยงัมีปัญหาในเร่ืองกรณีท่ีคู่กรณีไม่ปฏิบัติตามการไกล่เกล่ียข้อพิพาท ผลของการบังคับคดี 

ยงัไม่สามารถบังคับใช้ได้ตามกฎหมาย ต่างจากการดําเนินงานของคณะกรรมการหมู่บ้าน 

ซ่ึงสามารถบงัคบัไดต้ามกฎหมายตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี พ.ศ.2557 



บทที ่5 

สรุปการวจิัยและข้อเสนอแนะ 

 

 

 สําหรับวิทยานิพนธ์เร่ืองกระบวนการยุติธรรมชุมชนในประเทศไทยฉบบัน้ี ผูศึ้กษาได้

ทาํการสรุปผลการศึกษาวิจ ัยและได้เสนอข้อ เสนอแนะจากงานวิจ ัยไว ้ในเน้ือหาบท น้ี 

โดยวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษา ดงัน้ี 

1. เพื่อศึกษาความหมาย ความสาํคญั บทบาทและแนวคิดทฤษฎีของยติุธรรมชุมชน 

2. เพื่อศึกษารูปแบบของยุติธรรมชุมชนท่ีมีใช้ในปัจจุบนัและบทบาทในการแก้ไข

วกิฤตของกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

3. เพือ่ศึกษารูปแบบของยติุธรรมชุมชนประเทศไทยเปรียบเทียบกบัต่างประเทศ 

4. เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาเก่ียวกับการนํายุติธรรมชุมชนมาใช ้

ในประเทศไทย 

 ดา้นขอบเขตการวิจยันั้น ผูศึ้กษาไดศึ้กษาถึงการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมา

ใชใ้นรูปแบบ (Model) ต่างๆ ของกระทรวงยุติธรรมโดยสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม (สป.ยธ.)  

ซ่ึงไดมี้การจดัตั้งหน่วยงานเพื่อดาํเนินการขบัเคล่ือนกระบวนการยุติธรรมชุมชนข้ึนเป็นการเฉพาะ 

จาํนวน 2 หน่วยงาน คือ  

 1. ส่วนนโยบายและยทุธศาสตร์ภูมิภาค (กองพฒันายติุธรรมชุมชน หรือ กยช. เดิม) 

 2. สํานักงานยุติธรรมจงัหวดั (สยจ.) โดยสํานักงานยุติธรรมจงัหวดัยงัมีหน่วยงาน 

ท่ีอยู่ในความดูแลและสนับสนุนส่งเสริมการดําเนินงานด้านยุติธรรมชุมชนอีก 1 หน่วยงาน 

คือศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

 วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีผู ้ศึกษาทําการศึกษาในส่วนของแนวคิด ทฤษฎี ความเป็นมา  

และหลกัการเก่ียวกบักระบวนการยติุธรรมชุมชน การนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบ

ต่างๆ ในประเทศไทยและต่างประเทศ และทาํการศึกษาในส่วนปัญหาและแนวทางแกไ้ขเก่ียวกบั

การนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นประเทศไทย 

 สมมุติฐานการศึกษาของวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี คือ การดาํเนินงานด้านยุติธรรมชุมชน 

ของสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรมยงัไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใชก้บักระบวนการยติุธรรม

ชุมชน มีเพียงการใชก้ฎหมายในลาํดบัรองซ่ึงอยูใ่นรูปแบบของคาํสั่งกระทรวงยุติธรรม ทาํให้อาํนาจ

หน้าท่ีของผูป้ฏิบติังานด้านยุติธรรมชุมชนท่ีมีอยู่ในปัจจุบนัยงัไม่มีความชัดเจน และยงัส่งผลให้
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อาํนาจหน้าท่ีของผูป้ฏิบติังานดา้นยุติธรรมชุมชนขาดสภาพบงัคบัใชใ้นผลการดาํเนินงานโดยเฉพาะ

ดา้นการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีมีดงัน้ี 

1. เพื่อทราบความหมาย ความสาํคญั บทบาทและแนวคิดทฤษฎีของยติุธรรมชุมชน 

2. เพื่อทราบถึงรูปแบบของยุติธรรมชุมชนท่ีมีใช้ในปัจจุบนัและบทบาทในการแกไ้ข

วกิฤตของกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั 

3. เพื่อทราบรูปแบบของยุติธรรมชุมชนของประเทศไทยและเปรียบเทียบกับ

ต่างประเทศ 

4. เพื่อทราบถึงปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาเก่ียวกับการนํายุติธรรมชุมชน 

มาใชใ้นประเทศไทย 

ระเบียบวิธีวิจยัของวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีคือการวจิยัเชิงคุณภาพดว้ยการศึกษาคน้ควา้จาก

เอกสารทางวิชาการ บทความ วารสาร วิทยานิ พนธ์  งานวิจัย และส่ื อส่ิ งพิ มพ์ อ่ืนตลอดจน 

ส่ืออิเลคทรอนิคส์ เพื่อทาํการศึกษาถึงการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบต่างๆ 

ของกระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม (สป.ยธ.) และศึกษาปัญหาแนว

ทางแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการนาํยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นประเทศไทย 

 

1.  สรุปการวจิัย 

 

การนํากระบ วนการยุติธรรมชุมชนมาในป ระเท ศไท ยป รากฏชัดตั้ งแต่อดีต 

แต่ดว้ยการพฒันาประเทศและกฎหมายให้มีความทนัสมยัส่งผลให้ประเทศไทยตอ้งรับเอาระบบ

กฎหมาย แนวคิดด้านต่างๆ ของประเทศตะวนัตกเข้ามาใช้ทาํให้กระบวนการยุติธรรมชุมชน 

ถูกละเลย แต่เม่ือสังคมเปล่ียนแปลงไปประกอบกบัการประสบวิกฤตด้านกระบวนการยุติธรรม

กระแสหลกั กระทรวงยติุธรรมจึงไดป้ฏิรูปกระบวนการยุติธรรมโดยนาํกระบวนทศัน์ใหม่เขา้มาใช้

ในกระบวนการยุติธรรม เรียกวา่กระบวนการยุติธรรมทางเลือก (Alternatives to Justice) ซ่ึงประกอบดว้ย

หลายแนวคิด แนวคิดกระบวนการยุติธรรมชุมชน (Community Justice) ถือเป็นอีกแนวคิดหน่ึง 

ท่ีสาํคญัของกระบวนการยติุธรรมทางเลือก 

กระบวนการยุติธรรมชุมชนหมายถึง แนวทางหรือกระบวนการท่ีมีข้ึนเพื่อป้องกนัและ

ควบคุมอาชญากรรมไม่ให้เกิดข้ึนในชุมชน โดยอาศยักลไกคือคนในชุมชนท่ีตระหนกัถึงปัญหาท่ี

จะเกิดข้ึนกบัชุมชนของตน กระทรวงยุติธรรมเป็นเพียงผูส้นบัสนุนการดาํเนินการเท่านั้น เพราะได้

เปิดโอกาสให้คนในชุมชนเขา้มาเป็นหุ้นส่วนในการดูแลและปกป้องชุมชนของตนแลว้ คนในชุมชน
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จะร่วมกันหาทางออกและแนวทางป้องกันปัญหา ท่ีอาจเกิดข้ึนได้กับชุมชนในอนาคต รวมทั้ ง

ร่วมกนัเยยีวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 

กระบวนการยุติธรรมชุมชนเข้ามามีบทบาทสําคญัต่อกระบวนการยุติธรรมในมิติ 

การเป็นทางเลือกอ่ืนนอกจากการลงโทษตามกฎหมายอาญามาตรา 18 หน่วยงานในกระทรวงยุติธรรม

ได้นํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้อย่างแพร่หลาย อาทิ กรมคุมประพฤติ กรมพินิจและ

คุม้ครองเด็กและเยาวชน กรมคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรม 

จากการศึกษาพบว่า กระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 

นาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบ ต่างๆ จาํนวน 3 รูปแบบ คือ 

1. รูปแบบเครือข่ายยุติธรรมชุมชน (คยช.) ปัจจุบนัสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม

จดัตั้งเครือข่ายยติุธรรมชุมชนนบัแต่ พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 2557 จาํนวน 226,928 คน  

เครือข่ายยุติธรรมชุมชน หมายถึง การสร้างเครือข่ายภาคประชาชนดว้ยการเปิดโอกาส

ใหค้นในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการปกป้องชุมชนจากอาชญากรรม และส่งเสริมใหค้นในชุมชน

ร่วมกนัหาทางออกและร่วมกนัเยยีวยาความเสียหายท่ีเกิดข้ึนในชุมชนของตน 

บทบาทในการแกไ้ขวิกฤตกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั จากการจดัตั้งเครือข่าย

ยติุธรรมชุมชนอยูใ่นมิติการเขา้มามีส่วนร่วมของคนในชุมชนกบัหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรม

ท่ีทาํหนา้ท่ีดูแลชุมชน เช่น ตาํรวจ โดยเขา้มามีส่วนร่วมในการเฝ้าระวงัอาชญากรรม ในชุมชน  

2. รูปแบบศูนย์ยุติธรรมชุมชนตําบล (ศยช.) สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 

จดัตั้งศูนยย์ติุธรรมชุมชน นบัแต่พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 2557 จาํนวน 7,920 ศูนย ์ 

ศูนย์ยุติธรรมชุมชน หมายถึง สถานท่ีท่ีเครือข่ายยุติธรรมชุมชนและประชาชน 

มีความเห็นร่วมกันให้เป็นจัดตั้ งเป็นสถานท่ีดําเนินงานด้านยุติธรรมชุมชนและเป็นท่ีทํางาน 

ของคณะกรรมการประจาํศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

บท บ าท ในการแก้ไขวิกฤตกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักจากการจัดตั้ ง 

ศูนย์ยุติธรรมชุมชน อยู่ในมิติของการเป็นสถานท่ีดําเนินการให้ เครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

เกิดความสะดวกในการดาํเนินงาน และบทบาทหน้าท่ีของศูนยย์ุติธรรมชุมชนยงัเป็นการช่วย

ควบคุมจาํนวนอาชญากรรมและช่วยลดภาระการทาํงานของหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมอีกดว้ย 

3. รูปแบบการไกล่เกล่ียข้อพิพาทนับแต่พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2557 หน่วยบริการ 

การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทของสาํนกังานปลดักระทรวงยุติธรรม จาํนวน 2 หน่วยงาน ไดแ้ก่ สํานกังาน

ยติุธรรมจงัหวดัและศูนยย์ติุธรรมชุมชน ไดมี้การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทแลว้จาํนวน 3,866 เร่ือง 
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แนวทางในการปฏิบติัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทมีดงัน้ี 

1. การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยสํานกังานยุติธรรมจงัหวดั เม่ือประชาชนไดร้้องเรียน 

ร้องทุกขต่์อสํานกังานยุติธรรมจงัหวดั หากเจา้หนา้ท่ีพิจารณาแลว้เห็นวา่คดีอยูใ่นเง่ือนไขท่ีสามารถ

ดาํเนินการไกล่เกล่ียไดจ้ะจดัใหมี้การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทข้ึน 

รูปแบบและวิธีการไกล่เกล่ียข้อพิพาทของสํานักงานยุติธรรมจงัหวดั ในทางปฏิบติั 

ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทจึงประกอบไปดว้ย 3 ฝ่าย ไดแ้ก่  

1)  คู่กรณี  

2)  ผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทที่เป็นคนกลางมีจาํนวนเท่าใดก็ไดแ้ละจะเป็นบุคคลใดก็ได ้

แต่ตอ้งเป็นบุคคลท่ีวางตวัเป็นกลาง และคู่กรณีมีความประสงคใ์หท้าํหนา้ท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาท เช่น 

ยติุธรรมจงัหวดั ผูอ้าํนวยการคุมประพฤติจงัหวดั ผูใ้หญ่บา้น หรือบุคคลท่ีคู่กรณีมีความไวว้างใจ  

3)  พยานในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทซ่ึงจะมีจาํนวนเท่าใดก็ไดเ้ช่นกนั 

ผลของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทหากไม่สามารถดาํเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทไดส้ําเร็จ 

คดีจะกลับเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก แต่หากสามารถไกล่เกล่ียขอ้พิพาทได้สําเร็จ 

คดีจะออกจากกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกัทนัที คู่กรณีมีหน้าท่ีตอ้งปฏิบติัต่อกนัตามบนัทึก

ขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาท 

หากคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบติัตามบนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาท 

คู่กรณีอีกฝ่ายไม่สามารถบงัคบัให้คู่กรณีปฏิบติัตามบนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาทได้

เพราะการดาํเนินงานเก่ียวกบัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางด้านกระบวนการยุติธรรมชุมชนยงัขาด

สภาพบงัคบัใชใ้นผลการดาํเนินงาน 

2.  การไกล่เกล่ียข้อพิพาทโดยศูนย์ยุติธรรมชุมชน รูปแบบและวิธีการไกล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาท รวมทั้งผลของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทของศูนยย์ุติธรรมชุมชนเป็นไปในลกัษณะเดียวกบั

สํานักงานยุติธรรมจงัหวดั แต่จะมีความแตกต่างในเร่ืองของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการไกล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาทของศูนยย์ุติธรรมชุมชน กล่าวคือ ผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทในระดบัของศูนยย์ุติธรรมชุมชน 

นอกจากจะหมายถึงบุคคลต่างๆ ท่ีทาํหนา้ท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในระดบัสํานกังานยุติธรรมจงัหวดั

แลว้ ยงัหมายรวมถึงเครือข่ายยติุธรรมชุมชน หรือคณะกรรมการศูนยย์ติุธรรมชุมชนดว้ย  

บ ท บ าท ใน ก ารแก้ไขวิกฤ ตข องกระบ วน ก ารยุ ติธ รรม ก ระแส ห ลักจาก ก าร 

นาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท สามารถสรุปไดว้า่อยูใ่นมิติ

ของการลดจาํนวนคดีในกระบวนการยุติธรรมทั้ งระบบ และส่งผลให้จาํนวนผูต้้องราชทัณฑ ์

ลดจาํนวนลง อีกทั้งกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทสามารถช่วยเยียวยาความเสียหายให้กบัเหยื่อ

อาชญากรรมและสร้างความสมานฉนัทใ์หก้บัชุมชนไดอี้กดว้ย 
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การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในต่างประเทศ มีประเทศท่ีทาํการศึกษา

จาํนวน 5 ประเทศ ไดแ้ก่ ประเทศสหรัฐอเมริกา แคนาดา สหราชอาณาจกัร สาธารณรัฐเกาหลี 

และฟิลิปปินส์ สามารถจดักลุ่มเก่ียวกบัการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบต่างๆ 

ได ้2 กลุ่ม ดงัน้ี 

1. กลุ่มประเทศท่ีนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้โดยตรง ได้แก่ ประเทศ

สหรัฐอเมริกาและแคนาดานาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบเครือข่ายยุติธรรมชุมชน 

สหราชอาณาจกัรนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบศูนยย์ุติธรรมชุมชนและการไกล่เกล่ีย

ขอ้พิพาท 

2. กลุ่มท่ีนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบการจดัการความขดัแยง้ 

เชิงสมานฉันท์ในลักษณะของการไกล่เกล่ียข้อพิพาท ได้แก่ ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีและ

ฟิลิปปินส์ นาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

เม่ือทาํการเปรียบเทียบรูปแบบของยติุธรรมชุมชนประเทศไทยกบัต่างประเทศ พบวา่ 

1.  ประเทศไทยมีการนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบพื้นฐานทัว่ไป

เหมือนประเทศกลุ่มตวัอย่างท่ีทาํการศึกษา กล่าวคือ ลกัษณะคดีท่ีจะเขา้สู่กระบวนการยุติธรรม

ชุมชนไดต้อ้งเป็นคดีความผดิเลก็นอ้ยและสามารถยอมความได ้ 

2.  ประเทศไทยมีการนาํกระบวนการยติุธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบเครือข่ายยติุธรรม

ชุมชนเช่นเดียวกบัประเทศสหรัฐอเมริกาและแคนาดาจากผลการศึกษาเปรียบเทียบ พบวา่ เครือข่าย

ยุติธรรมชุมชนสหรัฐอเมริกา เมือง Vermont และมลรัฐออเรกอน สอดคล้องกับประเทศไทย 

ในประเด็นเครือข่ายยุติธรรมชุมชนมีบทบาทหน้าท่ีให้ความช่วยเหลือ สงเคราะห์ และบาํบดัแกไ้ข

ฟ้ืนฟูผูก้ระทาํความผิด ผูพ้น้โทษ ผูถู้กคุมความประพฤติ และแตกต่างกบัประเทศไทยในประเด็น

ประเทศไทยไม่มีการประชุมร่วมกบัผูก้ระทาํความผดิท่ีศาลไดมี้คาํสั่งแต่อยา่งใด 

ขณะท่ีเครือข่ายยุติธรรมชุมชนประเทศแคนาดา สอดคลอ้งกบัประเทศไทยในประเด็น

เครือข่ายยุติธรรมชุมชนมีบทบาทหน้าท่ีให้ความช่วยเหลือ สงเคราะห์ และบาํบัดแก้ไขฟ้ืนฟู

ผูก้ระทาํความผิด ผูพ้น้โทษ ผูถู้กคุมประพฤติ แต่จะแตกต่างกบัประเทศไทยในประเด็นเครือข่าย

ยติุธรรมชุมชนเป็นไปในลกัษณะของการท่ีประชาชนเขา้ร่วมเป็นอาสาสมคัร แคนาดาอยูใ่นรูปแบบ 

ของคณะกรรมการยติุธรรมชุมชน ทาํหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงานยติุธรรมชุมชน  

3. ประเทศไทยมีการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใช้ในรูปแบบศูนยย์ุติธรรม

ชุมชน เช่นเดียวกับสหราชอาณาจักรจากการศึกษาเปรียบเทียบพบว่า ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 

ของสหราชอาณาจกัรซ่ึงได้แก่ ศูนยย์ุติธรรมชุมชนเมืองลิเวอร์พลูและศูนยย์ุติธรรมชุมชนสังคม 
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และการมีบทบาทของชุมชน มีความสอดคลอ้งกบัประเทศไทยในเร่ืองวตัถุประสงค์ในการจดัตั้ง 

คือเพื่อใหค้นในชุมชนไดเ้ขา้มาร่วมกนัดูแลชุมชน  

ความแตกต่างกับประเทศไทย พบว่าแตกต่างในเร่ืองของผูพ้ิพากษาท่ีไม่ได้เข้ามา 

มีบทบาทเก่ียวขอ้งกบัยุติธรรมชุมชน เจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งมีเพียงเจา้หน้าท่ีของสํานกังานยุติธรรม

จงัหวดั คณะกรรมการของศูนยย์ุติธรรมชุมชนและเครือข่ายยุติธรรมชุมชน อีกทั้งสถาบนัการศึกษา

มีเพียงบทบาทในการเรียนการสอนเก่ียวกบัยติุธรรมชุมชนและการวจิยัเท่านั้น  

4. ประเทศไทยมีการนาํกระบวนการยุติธรรมชุมชนมาใชใ้นรูปแบบการไกล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาท เช่นเดียวกบัสาธารณรัฐเกาหลีและประเทศฟิลิปปินส์จากการศึกษาเปรียบเทียบพบวา่ การ

ไกล่เกล่ียข้อพิพาทของสาธารณรัฐเกาหลีสอดคล้องกับประเทศไทยในประเด็นการไกล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาทสามารถลดความขดัแยง้ ลดจาํนวนคดีในกระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั และแตกต่าง

กบัประเทศไทยในประเด็นการมีกฎหมายท่ีวา่ดว้ยเร่ืองของการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยเฉพาะ 

 สําหรับกระบวนการยุติธรรมชุมชนของสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมพบว่า 

มีปัญหาอุปสรรคในเร่ืองการไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช้กบักระบวนการยุติธรรมชุมชน 

เน่ืองจากปัจจุบนัการดาํเนินงานดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชน สํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรม

ไดใ้ชค้าํสั่งกระทรวงยุติธรรมซ่ึงถือเป็นกฎหมายลาํดบัรองเป็นแนวทางในการดาํเนินงานดา้นต่างๆ 

ดงัน้ี  

1.  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ีเก่ียวข้องกับรูปแบบเครือข่ายยุติธรรมชุมชน (คยช.) 

ไดแ้ก่ 

1.1  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 11/2555 ลงวนัท่ี 16 มกราคม 2555 เร่ือง แกไ้ขคาํสั่ง

ยทุธศาสตร์การพฒันาสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั และกลไกการปฏิบติังาน 

1.2  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมที่ 159/2555 ลงวนัที่ วนัที่ 30 มีนาคม 2555 เร่ือง 

การจดัตั้ งสํานักงานยุติธรรมจงัหวดันําร่องเพิ่มเติม จาํนวน 5 แห่งเป็นหน่วยงานในสํานักงาน

ปลดักระทรวงยติุธรรม 

1.3  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมที่ 13/2557 ลงวนัที่ วนัที่ 13 มกราคม 2557 เร่ือง 

การจดัตั้ งสํานักงานยุติธรรมจงัหวดันําร่องเพิ่มเติม จาํนวน 2 แห่งเป็นหน่วยงานในสํานักงาน

ปลดักระทรวงยติุธรรม 

1.4  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมที่ 78/2558 ลงวนัที่ วนัที่ 2 มีนาคม 2558 เร่ือง 

การจดัตั้งสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดันาํร่องเพิ่มเติม จาํนวน 7 แห่ง 
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2.  คาํสั่งกระทรวงยติุธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบศูนยย์ติุธรรมชุมชน ไดแ้ก่ 

2.1  คาํสั ่งกระทรวงยุติธรรมที่ 317/2559 ลงวนัที่ 12 กรกฎาคม 2559 เร่ือง 

การขบัเคล่ือนนโยบายกระทรวงยุติธรรมด้านยุติธรรมชุมชน 

2.2  คาํสั ่งกระทรวงยุติธรรมที่ 322/2559 ลงวนัที่ 13 กรกฎาคม 2559 เร่ือง 

การบริหารงานศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

 3.  คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ไดแ้ก่ คาํสั่ง

กระทรวงยติุธรรมท่ี 322/2559 ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม 2559 เร่ือง การบริหารงานศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

 จากปัญหาการไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช้กบักระบวนการยุติธรรมชุมชน 

ส่งผลให้การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนไปใช้ในทางปฏิบติัไม่มีความชัดเจนในเร่ืองอาํนาจ

หน้าท่ี เน่ืองจากการดําเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรมของกระทรวงยุติธรรมไม่ได้มีเพียง

สาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรมเท่านั้นหน่วยงานอ่ืน อาทิ กรมคุมประพฤติ กรมพินิจและคุม้ครอง

เด็กและเยาวชน กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ต่างมีการดาํเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรม

ชุมชนดว้ย 

การไม่มีความชดัเจนในเร่ืองอาํนาจหนา้ท่ีในการปฏิบติังาน จาํแนกได ้3 ประเด็นดงัน้ี  

1. การไม่ทราบถึงอาํนาจหน้าท่ีในการปฏิบติังานและความสับสนในการปฏิบติัหน้าท่ี 

เน่ืองจากหน่วยงานต่างๆ ในกระทรวงยุติธรรมต่างไดจ้ดัตั้งเครือข่ายยุติธรรมชุมชนของตนข้ึน

เพื ่อเป็นเคร่ืองมือในการขับเคล่ือนการดําเนินงาน อย่างกรมคุมประพฤติมีการจดัตั้ งเครือข่าย

ยติุธรรมชุมชน จาํนวนทั้งส้ิน 81,129 คน ขณะท่ีสาํนกังานปลดักระทรวงยติุธรรมตั้งแต่ พ.ศ. 2555 - 

พ.ศ. 2558 มีเครือข่ายยติุธรรมชุมชนจาํนวนทั้งส้ิน 226,928 คน จากจาํนวนเครือข่ายยติุธรรมชุมชน

ขา้งตน้ทาํให้มีโอกาสท่ีประชาชน 1 คนเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายยุติธรรมชุมชนจากหลายหน่วยงาน 

อาจเป็นสาเหตุของการสบัสนในอาํนาจหนา้ท่ีของเครือข่ายยติุธรรมชุมชนได ้ 

นอกจากน้ี การดาํเนินงานของศูนยย์ุติธรรมชุมชนจะมีคณะกรรมการศูนยย์ุติธรรม

ชุมชนเป็นผูด้าํเนินการในด้านต่างๆ คณะกรรมการดงักล่าวประกอบไปด้วยผูท่ี้เป็นข้าราชการ

ประจาํและประชาชนทัว่ไปท่ีมีจิตอาสาสมคัรมาเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายยุติธรรมชุมชน คณะกรรมการ

ท่ีเป็นขา้ราชการประจาํยอ่มสามารถเขา้ใจถึงอาํนาจหน้าท่ีในการปฏิบติังานไดม้ากกวา่ประชาชน 

ทั่วไปเพราะกระทรวงยุติธรรมมีลักษณะการออกคําสั่ งในลักษณะท่ีกว้างเพื่อครอบคลุม 

การดาํเนินงาน แต่อาจทาํใหเ้ครือข่ายยติุธรรมชุมชนมีความสับสนในการปฏิบติัหนา้ท่ีได ้ 

สําหรับการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท การไม่ทราบถึงอาํนาจหน้าท่ีในการปฏิบติังานถือเป็น

ปัญหาอย่างหน่ึงของผูท้าํหน้าท่ีไกล่เกล่ียข้อพิพาท โดยเฉพาะในกรณีของประชาชนท่ีคู่กรณี 
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มีความประสงค์ให้ เข้ามาทําหน้าท่ีไกล่เกล่ียข้อพิพาท เพราะการไม่ทราบถึงอํานาจหน้าท่ี 

อาจส่งผลผูท้าํหนา้ท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาทตดัสินใจไม่เขา้มาร่วมในกระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 

2. การขาดการส่งเสริมทักษะหรือความรู้ในการปฏิบัติงานแม้ว่าในทางปฏิบัติ

สํานักงานยุติธรรมจังหวัดและสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมจะมีการอบรมให้ความรู้

ผูป้ฏิบัติงานด้านกระบวนการยุติธรรมชุมชนเป็นคร้ังคราว แต่สําหรับประชาชนท่ีเข้ามาร่วม

ปฏิบัติงานอย่างเครือข่ายยุติธรรมชุมชนนั้ น อาจยงัไม่ เพียงพอต่อการนําไปใช้ปฏิบัติงาน 

การจะผลักดันให้เครือข่ายยุติธรรมชุมชนสามารถเป็นกลไกในการทาํหน้าท่ีได้ดี จาํเป็นต้อง 

มีการเสริมสร้างความรู้เพื่อเพิ่มทกัษะในการดาํเนินงาน  

3. การขาดความคุม้ครองในการปฏิบติัหน้าท่ี เก่ียวกบัภารกิจของเครือข่ายยุติธรรม

ชุมชน ศูนยย์ุติธรรมชุมชนและการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท มีความเส่ียงกบัความปลอดภยัในสวสัดิภาพ

และทรัพย์สิน การไม่ได้รับความคุ้มครองในการปฏิบัติหน้าท่ีย่อมมีโอกาสท่ีผูป้ฏิบัติหน้าท่ี 

ดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชนจะเขา้มามีส่วนร่วมกบัหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมเพื่อดูแล

ชุมชนยอ่มลดลง  

การไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบท่ีจะใช้กบักระบวนการยุติธรรมชุมชน นอกจากจะ

ส่งผลให้การนํากระบวนการยุติธรรมชุมชนไปใช้ในทางปฏิบติัไม่มีความชัดเจนในเร่ืองอาํนาจ

หน้าท่ีแล้วยงัทําให้เกิดการขาดสภาพบังคับใช้ในผลการดําเนินงานโดยเฉพาะการไกล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาทกล่าวคือ หากคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ปฏิบติัตามบันทึกข้อตกลงการไกล่เกล่ียระงับ 

ขอ้พิพาทของกระทรวงยุติธรรมโดยสํานักงานปลดักระทรวงยุติธรรม คู่กรณีอีกฝ่ายไม่สามารถ

บงัคบัใหคู้่กรณีปฏิบติัตามบนัทึกขอ้ตกลงการไกล่เกล่ียระงบัขอ้พิพาทได ้ 

 

2.  ข้อเสนอแนะ 

 

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีขอเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาการไม่มีกฎหมายท่ีสมบูรณ์แบบ 

ท่ีจะใชก้บักระบวนการยติุธรรม ดว้ยการออกกฎหมายท่ีวา่ดว้ยเร่ืองของกระบวนการยติุธรรมชุมชน

เพื่อแกไ้ขปัญหาขา้งตน้และเพื่อการดาํเนินงานดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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2.1  ผลดีและผลเสียของการออกกฎหมายว่าด้วยเร่ืองของกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

มีดังนี ้

2.1.1  ผลดีของการออกกฎหมายว่าด้วยเร่ืองของกระบวนการยติุธรรมชุมชน 

1) กระทรวงยุติธรรมมีหน่วยงานใหม่ในการดําเนินการการรับเร่ือง

ร้องเรียนร้องทุกข์ เพิ่มเติมจากหน่วยงานท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั อาทิ สํานักนายกรัฐมนตรี ศูนยด์าํรง

ธรรม ศูนยบ์ริการร่วมกระทรวงยติุธรรม 

2) การลดความขดัแยง้ในสังคม โดยการจดัการความขดัแยง้ดว้ยการไกล่

เกล่ียขอ้พิพาท เพื่อลดจาํนวนคดีท่ีจะเขา้สู่กระบวนการยติุธรรมกระแสหลกั  

3) การลดความเหล่ือมลํ้าในสังคม  ประชาชนสามารถเขา้ถึงความยุติธรรม

ไดโ้ดยสะดวก การจดัตั้งหน่วยงานตามแนวทางของกระบวนการยุติธรรมยุติธรรมชุมชนสามารถ

ช่วยใหค้นในชุมชนท่ีอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกล และคนดอ้ยโอกาส ฐานะยากจน สามารถเขา้ถึงความยติุธรรม

ไดโ้ดยง่าย เพราะหากคนเหล่าน้ีตอ้งการเขา้ถึงการอาํนวยความยุติธรรมตอ้งเสียเวลาและค่าใชจ่้าย

ในการเดินทางมายงัสถานีตาํรวจ ศาล และตอ้งเสียค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ อาทิ ค่าทนายความ ค่าธรรมเรียม

ศาล รายไดท่ี้จะไดรั้บจากการทาํงานซ่ึงอาจรู้สึกไม่มีความคุม้ค่ากบัค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งสูญเสีย  

4) การลดจาํนวนอาชญากรม ดว้ยการส่งเสริมใหป้ระชาชนสามารถเขา้มามี

ส่วนร่วมกบักระบวนการยติุธรรมไดม้ากข้ึนในการเฝ้าระวงัอาชญากรรม การป้องกนัอาชญากรรม  

5) การให้ความสําคญักบัเหยื่ออาชญากรรม และการเยียวยาความเสียหาย 

ของอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนในชุมชน แม้ว่าในปัจจุบันกระบวนการยุติธรรมได้ให้ความสําคัญ 

กบัเหยือ่อาชญากรรมมากข้ึนดว้ยการนาํกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทม์าใช ้แต่กระบวนการ

ยุติธรรมชุมชนจะช่วยเหลือเหยื่ออาชญากรรมและในมิติของการเยียวยาจิตใจในการกลับ 

เขา้ไปอยูใ่นชุมชน เพื่อใหเ้หยือ่และผูก้ระทาํความผดิสามารถอยูร่่วมกนัได ้ 

6) ความชดัแจนในอาํนาจหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังานดา้นกระบวนการยติุธรรม

ชุมชน เน่ืองจากปัจจุบนัแนวทางการดาํเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรมชุมชนตอ้งอาศยัคาํสั่ง

กระทรวงยุติธรรมซ่ึงถือเป็นกฎหมายลาํดบัรองเป็นแนวทางปฏิบติั หากมีพระราชบญัญติัว่าดว้ย

เร่ืองของกระบวนการยุติธรรมชุมชน ย่อมสามารถแก้ไขปัญหาความไม่ชัดแจนในอาํนาจหน้าท่ี 

ของผูป้ฏิบติังานดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชนได ้

7) การมีสภาพบงัคบัใชใ้นผลของการปฏิบติัหนา้ท่ี ปัจจุบนัการดาํเนินการ 

ในเร่ืองการไกล่เกล่ียข้อพิพาทยงัไม่สามารถบังคบัใช้ได้ เพราะขาดกฎหมายรองรับ การออก

พระราชบญัญติัวา่ดว้ยเร่ืองของกระบวนการยติุธรรมชุมชน ยอ่มสามารถแกไ้ขปัญหาดงักล่าวได ้
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2.1.2  ผลเสียของการออกกฎหมายว่าด้วยเร่ืองของกระบวนการยติุธรรมชุมชน  

1)  กระทรวงยุติธรรมตอ้งใช้งบประมาณจาํนวนมาก ในขั้นตอนของการ

ออกกฎหมายและการประกาศใช้กฎหมาย เพราะต้องมีการเผยแผ่ประชาสัมพนัธ์กฎหมายให้

ผูป้ฏิบตัิงานไดท้ราบถึงแนวทางการดาํเนินงานหลกัการและเหตุผล ตลอดจนบทบญัญตัิต่างๆ 

ของกฎหมาย 

2)  การยุบเลิกหน่วยงานหรือรวมหน่วยงานท่ีมีการดาํเนินงานท่ีคล้ายคลึง

เขา้ไวด้ว้ยกนั เพื่อไม่ใหเ้กิดความไม่ชดัเจนในอาํนาจหนา้ท่ีดงัท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 

2.1.3  ผลกระทบจากการออกกฎหมายว่าด้วยเร่ืองของกระบวนการยติุธรรมชุมชน 

1)  ความไม่สะดวกในการดาํเนินงานในช่วงตน้ของการประกาศใชก้ฎหมาย

ผูป้ฏิบัติงานทั้ งในส่วนของข้าราชการประจาํและเครือข่ายยุติธรรมชุมชน อาจมีความเคยชิน 

กบัการดาํเนินงานแบบเดิมตามท่ีกระทรวงยุติธรรมไดอ้อกคาํสั่งในเร่ืองนั้นไว ้ฉะนั้น ผูป้ฏิบติังาน 

มีความจาํเป็นตอ้งศึกษาถึงแนวทางการดาํเนินงานใหม่ตามท่ีพระราชบญัญติัไดก้าํหนดไว ้

2)  การติดต่อประสานงานของประชาชน เน่ืองจากหน่วยงานท่ีดาํเนินงาน

ดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชนมีหลายหน่วยงานการออกกฎหมายเก่ียวกบักระบวนการยุติธรรม

ชุมชนย่อมทาํให้กระบวนการดาํเนินงานและหน่วยงานท่ีดาํเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรม

ชุมชนปรับเปล่ียนไป ประชาชนอาจเกิดความสับสนในการติดต่อประสานงานถือว่าเป็นหน้าท่ี

สําคัญท่ีกระทรวงยุติธรรมท่ีต้องประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ เพาะกฎหมายเก่ียวกับ

กระบวนการยติุธรรมชุมชนถือเป็นกฎหมายท่ีมีความเก่ียวกบัขอ้งกบัประชาชนเป็นอยา่งมาก 

2.2  ลกัษณะของกฎหมายว่าด้วยกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

2.2.1  ลําดับช้ันของกฎหมายว่าด้วยกระบวนการยติุธรรมชุมชน  

การออกกฎหมายควรออกเป็นกฎหมายในลาํดบัพระราชบญัญติั เน่ืองจาก

พระราชบญัญติัคือกฎหมายหลกัท่ีมีใช้อยู่ในปัจจุบนั โดยใช้ช่ือว่า พระราชบญัญติักระบวนการ

ยติุธรรมชุมชน 

2.2.2  เหตุผลและความจําเป็นในการออกพระราชบัญญติักระบวนการยติุธรรมชุมชน 

เน่ืองจากว่าสํานกังานปลดักระทรวงยุติธรรมไดน้าํกระบวนการยุติธรรม

ชุมชนมาใช้เป็นภารกิจสําคญัในการดาํเนินงาน แต่กลบัพบว่ายงัไม่ได้มีกฎหมายท่ีเป็นเร่ืองของ

กระบวนการยติุธรรมชุมชนโดยเฉพาะ มีเพียงการการใชก้ฎหมายในลาํดบัรองซ่ึงอยูใ่นรูปแบบของ

คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมเป็นแนวทางในการดาํเนินงาน ทาํให้เกิดผลเสียตามมาคือผูป้ฏิบติัหน้าท่ี 

ด้านกระบวนการยุติธรรมชุมชนไม่มีความชัดเจนในอาํนาจหน้าท่ี เน่ืองจากมีหน่วยงานอ่ืนๆ  

ในกระทรวงยุติธรรมท่ีดาํเนินการดา้นกระบวนการยุติธรรมชุมชนดว้ยเช่นกนั นอกจากน้ียงัส่งผล
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ให้อาํนาจหน้าท่ีของผูป้ฏิบัติงานด้านยุติธรรมชุมชนขาดสภาพบังคับใช้ในผลการดําเนินงาน 

โดยเฉพาะการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท จึงเห็นควรให้มีการออกพระราชบญัญติักระบวนการยุติธรรมชุมชน

ข้ึนมาบงัคบัใช ้

2.2.3  หน่วยงานทีรั่บผิดชอบในการยกร่างพระราชบัญญติักระบวนการยติุธรรมชุมชน  

การยกร่างพระราชบญัญติักระบวนการยุติธรรมชุมชน จาํเป็นตอ้งมีเจา้ภาพ

หลกัในการดาํเนินงานซ่ึงควรเป็นกระทรวงยุติธรรม และมีฝ่ายเลขาคือสํานักงานปลดักระทรวง

ยุติธรรม โดยอาจตั้งคณะกรรมการในการยกร่างกฎหมายข้ึนเพื่อความสะดวกในการดาํเนินงาน

คณะกรรมการดังกล่าวควรเป็นหน่วยงานท่ีดําเนินการในเร่ืองกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

ในปัจจุบัน อาทิ ส่วนนโยบายและยุทธศาสตร์ภูมิภาค สํานักงานยุติธรรมจังหวดั และควรมี 

สาํนกักฎหมายเขา้มาร่วมดว้ยเพื่อใหค้วามเห็นดา้นกฎหมายโดยเฉพาะ 

2.2.4  การใช้อํานาจในการดําเนินงานตามพระราชบัญญติักระบวนการยติุธรรมชุมชน 

การใชอ้าํนาจในการดาํเนินงานตอ้งมีการกาํหนดอยา่งชดัเจนวา่จะใชอ้าํนาจ 

ตามกฎหมายใด เพราะกระบวนการยุติธรรมชุมชนมีความเก่ียวเน่ืองตั้ งแต่ระดับกระทรวง 

ไปถึงส่วนภูมิภาค จึงเห็นวา่ควรใชก้ฎหมายท่ีออกโดยกระทรวงยุติธรรมเท่านั้นเพื่อการปฏิบติังาน

ท่ีเป็นแนวทางเดียวกนั 

2.2.5  การนําต้นแบบจากต่างประเทศมาประยุกต์ร่างพระราชบัญญัติกระบวนการ

ยติุธรรมชุมชนได้  

1) นาํตน้แบบเครือข่ายยุติธรรมชุมชนของเมือง Vermont สหรัฐอเมริกามา

ปรับใชใ้นการกาํหนดคุณสมบติัเครือข่ายยุติธรรมชุมชนของประเทศไทย เพราะเครือข่ายยุติธรรม

ชุมชนของเมือง Vermont ตอ้งผ่านการอบรมในดา้นต่างๆ ทั้งกฎหมายเบ้ืองตน้และดา้นยุติธรรม

ชุมชน จาํนวน 15 ชัว่โมงอยา่งต่อเน่ืองและตอ้งไดร่้วมเขา้สังเกตการณ์การประชุมจากเครือข่ายอ่ืนๆ 

มาแลว้จึงจะสามารถเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายยติุธรรมชุมชนได ้ 

2) นาํตน้แบบศูนยย์ุติธรรมชุมชนเมือง Durham สหราชอาณาจกัรปรับใช ้

ดว้ยการส่งเสริมใหส้ถาบนัการศึกษาเขา้มามีบทบาทดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชนร่วมกบัชุมชน 

นอกจากการศึกษาวจิยัอยา่งในปัจจุบนัการเปิดใหส้ถาบนัการศึกษาเขา้มามีบทบาทน้ีจะสามารถช่วย

ลดงบประมาณของกระทรวงยุติธรรมในการดําเนินงานลงได้ อีกทั้ งผู ้ปฏิบัติงาน รวมทั้ ง 

คนในชุมชนจะไดค้วามรู้ใหม่ไปใชใ้นการปฏิบติังาน รวมทั้งความรู้ใหม่ในการดูแลป้องกนัชุมชน 

3) นาํตน้แบบการกาํหนดให้ผูป้ฏิบติังานดา้นยุติธรรมชุมชนมีอาํนาจหนา้ท่ี 

ทางด้านวิชาการ โดยนาํแบบอย่างจากผูป้ระสานงานยุติธรรมชุมชนประเทศแคนาดามาปรับใช ้

เน่ืองจากผูป้ระสานงานยติุธรรมชุมชนประเทศแคนาดา มีอาํนาจหนา้ท่ีทางดา้นวชิาการในลกัษณะ



114 

ของการศึกษาวิจยั หากประเทศไทยสามารถเพิ่มอาํนาจหน้าท่ีของผูป้ฏิบติังานดา้นยุติธรรมชุมชน

ใหมี้อาํนาจหนา้ท่ีทางดา้นวิชาการไดจ้ะสามารถพฒันาและปรับปรุงแนวทางดา้นยติุธรรมชุมชนได้

มากยิ่งข้ึน เพราะการดาํเนินการทางด้านวิชาการย่อมทาํให้ผูป้ฏิบติังานท่ีเป็นข้าราชการประจาํ 

ซ่ึงมีความรู้เก่ียวกบัชุมชนนอ้ยกวา่เครือข่ายยติุธรรมชุมชนไดรั้บรู้ถึงปัญหาอุปสรรคหรือกรณีศึกษา

ท่ีเกิดข้ึนจริง ซ่ึงแต่ละชุมชนยอ่มมีสภาพปัญหาท่ีแตกต่างกนัไป  

2.2.6  การบัญญัติรายละเอียดในพระราชบัญญัติพระราชบัญญัติกระบวนการยุติธรรม

ชุมชน 

กฎหมายแต่ละฉบับจะมีการบัญญัติเร่ืองต่างๆ ไว้ภายใต้หมวดต่างๆ 

พระราชบญัญติักระบวนการยุติธรรมชุมชนก็เช่นเดียวกนั จาํเป็นตอ้งแยกรายละเอียดไวใ้นหมวด

ต่างๆ ดงัน้ี 

1)  หมวดวา่ดว้ยบทบญัญติัทัว่ไป อาทิ ช่ือพระราบญัญติั วนัท่ีมีผลใชบ้งัคบั

นิยามตามพระราชบญัญติัผูรั้กษาการตามพระราชบญัญติั 

2)  หมวด 1 ว่าด้วยกระบวนการยุติธรรมชุมชน อาทิวตัถุประสงค์ของ

กระบวนการยุติธรรมชุมชนการดําเนินงานด้านกระบวนการยุติธรรมชุมชนและรูปแบบของ

ยุติธรรมชุมชน การจดัตั้งหน่วยงานเพื่อดาํเนินงานดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชนรวมทั้งอาํนาจ

หนา้ท่ีการแต่งตั้งบุคคลเพื่อดาํเนินงานดา้นกระบวนการยติุธรรมชุมชนรวมทั้งอาํนาจหนา้ท่ีในการ

ปฏิบติังาน และแนวทางการดาํเนินงานของหน่วยงานดา้นกระบวนการยุติธรรมชุมชนในส่วนกลาง

และส่วนภูมิภาค 

3)  หมวด 2 ว่าด้วยคณ ะกรรมการกระบวนการยุ ติธรรมชุ มชน อาทิ

องค์ประกอบคณะกรรมการกระบวนการคุณสมบติัและลกัษณะตอ้งห้ามของคณะกรรมการวาระ

การดาํรงตาํแหน่งและการพน้จากตาํแหน่งของคณะกรรมการ 

4)  หมวด 3 วา่ดว้ยการขอความช่วยเหลือ การเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

อาทิ หลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขการขอความช่วยเหลือ การเขา้ถึงกระบวนการยติุธรรมชุมชน 

5)  หมวด 4 บทเฉพาะกาล บัญญัติถึงรายละเอียดเก่ียวกับเร่ืองท่ีเป็นการ

เฉพาะในการดําเนินงาน อาทิ วิธีการดําเนินการหรือผลการดําเนินการก่อนท่ีพระราชบัญญัติ

กระบวนการยติุธรรมชุมชนประกาศใช ้ 
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2. คําสั่ งสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม คําสั่ งท่ี  563/2559 เร่ือง การยกเลิก 

การจดัตั้งกองพฒันายติุธรรมชุมชน 
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3. คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 11/2555 ลงวนัท่ี 16 มกราคม 2555 เร่ือง แก้ไขคาํสั่ง

ยทุธศาสตร์การพฒันาสาํนกังานยติุธรรมจงัหวดั และกลไกการปฏิบติังาน 
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4. คาํสั่งกระทรวงยติุธรรมท่ี 159/2555 ลงวนัท่ี วนัท่ี 30 มีนาคม 2555 เร่ือง การจดัตั้ง

สํานกังานยุติธรรมจงัหวดันาํร่องเพิ่มเติม จาํนวน 5 แห่งเป็นหน่วยงานในสํานกังานปลดักระทรวง

ยติุธรรม 
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5. คาํสั่งกระทรวงยติุธรรมท่ี 13/2557 ลงวนัท่ี วนัท่ี 13 มกราคม 2557 เร่ือง การจดัตั้ง

สํานกังานยุติธรรมจงัหวดันาํร่องเพิ่มเติม จาํนวน 2 แห่งเป็นหน่วยงานในสํานกังานปลดักระทรวง

ยติุธรรม 
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6. คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี 78/2558 ลงวนัท่ี วนัท่ี 2 มีนาคม 2558 เร่ือง การจดัตั้ง

สาํนกังานยติุธรรมจงัหวดันาํร่องเพิ่มเติม จาํนวน 7 แห่ง 
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7. คาํสั่งกระทรวงยติุธรรมท่ี 317/2559 ลงวนัท่ี 12 กรกฎาคม 2559 เร่ืองการขบัเคล่ือน 

นโยบายกระทรวงยติุธรรมดา้นยติุธรรมชุมชน   
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8. คาํสั่งกระทรวงยุติธรรมท่ี322/2559 ลงวนัท่ี 13 กรกฎาคม 2559 เร่ือง การบริหาร 

งานศูนยย์ติุธรรมชุมชน   
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ประวตัิผู้วจิัย 

 

ช่ือ นายสัญญพงศ ์ ล่ิมประเสริฐ 

วนั เดือน ปีเกดิ 13 พฤศจิกายน 2502 

สถานทีเ่กดิ จงัหวดันครศรีธรรมราช 

ประวตัิการศึกษา นิติศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

สถานทีท่าํงาน มหาวทิยาลยัรังสิต 

ตําแหน่ง อาจารยป์ระจาํ 


