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อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีผลิตข้ึนทั้ง 3 หน่วย มีประสิทธิภาพ 80.81/81.61, 
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Abstract 

 

 The purposes of this study were three-fold: (1) to develop electronic 

learning center instructional packages in the Career and Technology Learning Area on 

E-Commerce for Mathayom Suksa I students based on the 80/80 efficiency criterion; 

(2) to study the learning progress of the students learning from the electronic learning 

center instructional packages; and (3) to study opinions of the students toward the 

electronic learning center instructional packages. 

 The sample consisted of 40 Mathayom Suksa I students studying in the 

first semester of the 2011 academic year at Wat Khemapirataram School in Nontaburi 

Province, obtained by cluster sampling.  Research instruments comprised (1) three 

units of electronic learning center instructional packages on E-Commerce, namely, 

Units 13: Concepts of E-Commerce, Unit 14: The Business of E-Commerce, and Unit 

15: The Threats for E-Commerce; (2) two parallel forms of an achievement test for 

pre-testing and post-testing; and (3) a questionnaire on the student’s opinions toward 

the electronic learning center instructional packages. Statistics used for data analysis 

were the E1/E2 efficiency index, mean, standard deviation, and t-test. 

 Research findings were that (1) the three units of electronic learning center 

instructional packages were efficient at 80.81/81.61, 80.89/81.29 and 80.97/81.94 

respectively; thus meeting the set efficiency criterion of 80/80; (2) the students 

learning from the electronic learning center instructional packages achieved learning 

progress significantly at the .05 level; and (3) the students’ opinions toward the 

electronic learning center instructional packages were at the “Highly Agreeable” 

level. 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1.  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
 จากการศึกษาวิจยัและติดตามผลการใช้หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2544 ท่ีผา่นมาประกอบกบัขอ้มูลจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 เก่ียวกบั
แนวทาง การพฒันาคนในสังคมไทย และจุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนสู่
ศตวรรษท่ี 21 จึงเกิดการทบทวนหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 เพื่อน าไปสู่การ
พฒันาหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ท่ีมีความเหมาะสมชดัเจนทั้ง
เป้าหมายของหลกัสูตรในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ทกัษะกระบวนการน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติั
ในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา โดยไดมี้การก าหนดวิสัยทศัน์ จุดหมาย สมรรถนะ
ส าคญัของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ มาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน เพื่อใชเ้ป็น
ทิศทางในการจดัท าหลกัสูตรการเรียนการสอนในแต่ละระดบั นอกจากนั้น ไดก้ าหนดโครงสร้าง
เวลาเรียนขั้นต ่าของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ในแต่ละชั้นปีไวใ้นหลกัสูตรแกนกลาง และเปิด
โอกาสให้สถานศึกษาเพิ่มเติมเวลาเรียนไดต้ามความพร้อมและจุดเน้น อีกทั้งไดป้รับกระบวนการ
วดัและประเมินผลผูเ้รียน เกณฑ์การจบการศึกษาแต่ละระดบั และเอกสารแสดงหลกัฐานทาง
การศึกษาใหมี้ความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ และมีความชดัเจนต่อการน าไปปฏิบติั 
 วตัถุประสงคท่ี์ส าคญัของการเรียนวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้นกัเรียนมีความรู้ดา้นเทคโนโลยี โดยมุ่งเนน้ให้นกัเรียนมี
โอกาสไดเ้ขา้ถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ดงันั้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการจดัการศึกษาและ
ส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งในระบบ นอกระบบ และการเรียนรู้ตามอธัยาศยั โดยเฉพาะการเรียนรู้ผ่าน
เว็บไซต์มีตน้ทุนท่ีต ่า นอกจากน้ี ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ี ทุกเวลา และทุกคน มีเน้ือหา
เหมือนกนั  และมีคุณภาพท่ีเท่าเทียมกนั ท าให้ผูเ้รียนมีเสรีภาพในการเลือกเน้ือหาสาระของการเรียนรู้ 
ผูเ้รียนสามารถเลือกรับขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ตามความสนใจ และความถนดัของผูเ้รียน (ส านกังาน
เลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศแห่งชาติ: 2545) 
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 1.1 สภาพทีพ่งึประสงค์ 
  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 นบัว่าเป็น
รากฐานท่ีส าคญัในการพฒันาการศึกษา  เพื่อพฒันาความเจริญงอกงามทางความคิด ทางสติปัญญา
แก่บุคลากรในทุกๆ ด้าน และเพื่อพฒันาบุคคลให้มีคุณธรรม จริยธรรม ทั้งน้ีรวมถึงการพฒันา
ทางด้านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได้ ซ่ึงในการจดัการเรียน 
การสอนวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  ตอ้งค านึงถึง 
  1.1.1 สภาพที่พึงประสงค์ด้านครูผู้สอน การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร คือ การน าเทคโนโลยีดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดา้นการส่ือสารโทรคมนาคมมา
ช่วยในการรวบรวม ประมวลผล สรุป จดัเก็บ และเผยแพร่ สารสนเทศท่ีไดใ้นรูปแบบต่างๆ เพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุด ดา้นครูผูส้อนนั้นจ าเป็นตอ้งศึกษาวิเคราะห์นกัเรียนเป็นรายบุคคล ออกแบบ
การเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้และดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้เกิดการเรียนรู้ จดัเตรียมและเลือกใช้ส่ือให้เหมาะสมกับ
กิจกรรม  ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย และวิเคราะห์ผลการประเมิน
มาใช้ใน การซ่อมเสริมและพฒันานักเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 2551: 21) 
   ครูต้องมีความรู้ ความสามารถ ดังน้ี (1) เป็นผูก้  ากับการเรียนรู้โดยให้
นกัเรียนเป็นผูป้ฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (2) เป็นผูป้ระสานงานในการจดักิจกรรมการ
เรียนใหน้กัเรียน (3) ดูแลและช่วยเหลือนกัเรียนเม่ือนกัเรียนตอ้งการความช่วยเหลือ และ (4) บนัทึก
พฒันาการของนกัเรียนแต่ละคนในขณะท่ีก าลงัประกอบกิจกรรม (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2529: 48-49) 
  1.1.2 สภาพที่พึงประสงค์ด้านนักเรียน การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การส่ือสาร ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ตอ้งมีการก าหนดเป้าหมาย วางแผน และรับผิดชอบการเรียนของ
ตนเอง ให้นกัเรียนเสาะแสวงหาความรู้ เขา้ถึงแหล่งการเรียนรู้ วิเคราะห์สังเคราะห์ขอ้ความรู้ ตั้ง
ค าถาม คิดหาค าตอบหรือหาแนวทางแกปั้ญหาดว้ยวิธีการต่างๆ มีการลงมือปฏิบติัจริง สรุปส่ิงท่ีได้
เรียนรู้ดว้ยตนเอง และน าความรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นสถานการณ์ต่างๆ มีปฏิสัมพนัธ์ในการท างาน ท า
กิจกรรมร่วมกบักลุ่ม และมีการประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเองอย่างต่อเน่ือง 
(กระทรวง ศึกษาธิการ หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551: 21) นอกจากน้ี ตอ้งค านึง
ทางด้านความแตกต่างของนักเรียน อาทิ บุคลิกภาพ สติปัญญา ความถนัด ความสามารถ ความ
สนใจ และความสมบูรณ์ของร่างกาย รวมทั้งนักเรียนควรมีโอกาสได้ร่วมคิด และร่วมวางแผน
ภายใตก้ารแนะน าของครูผูส้อน (กรมวิชาการ 2544: 90) ทั้งน้ีคุณภาพของนกัเรียนดา้นคุณลกัษณะ
เน้น 5 ประการ คือ กล้าและรู้จกัแสดงความคิดเห็น ตดัสินใจดว้ยตนเอง ท างานด้วยกนัเป็นกลุ่ม
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อยา่งมีประสิทธิภาพ  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  มีความรับผดิชอบ และปฏิบติัตนในคุณธรรมอนัดี
งามเป็นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในตัวนักเรียนอย่างแท้จริง (ชัยยงค์  พรหมวงศ์ สมเชาว ์  
เนตรประเสริฐ  และสุดา สินสกุล  2520 : 160) 
  1.1.3 สภาพที่พึงประสงค์ด้านวิธีการสอน การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ไดแ้ก่ (1) วธีิการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ มุ่งใหน้กัเรียนได้
สืบเสาะหาความรู้ดว้ยตนเอง (2) วิธีการสอนแบบคน้พบ เนน้กระบวนการตอบสนองของนกัเรียน
ต่อสถานการณ์ต่างๆ ดว้ยตวัของนกัเรียนเอง (3) วธีิการสอนแบบบรรยาย ครูถ่ายทอดความรู้จ านวน
มากให้นักเรียนโดยตรง ครูต้องเตรียมล าดับเน้ือหาและวิธีการในการบรรยายให้เหมาะสม  
(4) วธีิการสอนแบบอภิปราย แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั พดูเน้ือหา วิชาความรู้จากความ
คิดเห็นในแง่มุมต่างๆ กนัของนกัเรียน (5) วิธีการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ยึดนกัเรียนเป็น
ศูนยก์ลางและใชเ้ทคนิคการจดัการเรียนการสอนท่ีใชส่ื้อประสม และกระบวนการกลุ่ม เพื่อส่งเสริม
ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้และพฒันาสติปัญญาจากการกระท ากิจกรรมและการศึกษาดว้ยตนเอง โดย
แต่ละศูนย์จะมีชุดการเรียนการสอนให้นักเรียนแต่ละกลุ่มได้หมุนเวียนจนครบทุกศูนย ์(ทิศนา  
แขมณี 2543: 46) และ (6) วธีิการเรียนการสอนแบบฝึกปฏิบติั ใหป้ระสบการณ์ตรงกบันกัเรียน โดย
การใหล้งมือปฏิบติัจริง มุ่งใหเ้กิดการผสมผสานระหวา่งทฤษฎีและภาคปฏิบติั และวิธีการเรียนการ
สอนแบบรายบุคคล โดยยดึหลกัความแตกต่างระหวา่งบุคคลโดยมุ่งจดัสภาพการเรียนการสอนท่ีจะ
เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง ตามความสามารถ ความสนใจ และความพร้อม (เสาวณีย ์ 
สิกขาบณัฑิต, 2528) 
  1.1.4 สภาพที่พึงประสงค์ด้านส่ือการสอน การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และ การส่ือสาร ชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ส่ือการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือส่งเสริมสนับสนุนการจัด
กระบวนการเรียนรู้ใหน้กัเรียนเขา้ถึงความรู้ ทกัษะกระบวนการ และคุณลกัษณะตามมาตรฐานของ
หลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การเรียนการสอนท่ียดึนกัเรียนเป็นศูนยก์ลางจ าเป็นตอ้งใชส่ื้อท่ีใช้
ในการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัวิธีการสอน คือ ส่ือประสมในรูปของชุดการเรียนการสอน 
ไดแ้ก่ (1) ส่ือส่ิงพิมพ ์เป็นส่ือท่ีช่วยในการถ่ายทอดความรู้แทนครู ช่วยให้นกัเรียนมีความรู้ความ
เขา้ใจเน้ือหาสาระ และประสบการณ์ (ชัยยงค์  พรหมวงศ์ และวาสนา  ทวีกุลทรัพย ์2540: 161)  
(2) ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ในรูปของชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์แบบเอกเทศ หรือแบบออฟไลน์ 
เป็นส่ือท่ีช่วยนกัเรียนเรียนดว้ยตนเอง (3) ส่ือภาพน่ิง ในรูปของสไลด์คอมพิวเตอร์ ช่วยครูอธิบาย
ขั้นน าเขา้สู่บทเรียน เพื่อเตรียมความพร้อมของนกัเรียน และขั้นสรุปบทเรียน เพื่อทบทวนประเด็น
ส าคญั ท าให้นกัเรียนเขา้ใจบทเรียนได้ดียิ่งข้ึน และ (4) ส่ือวิธีการ เช่น การสอนแบบสืบเสาะหา
ความรู้ การสอนแบบคน้พบ การสอนแบบบรรยาย การสอนแบบศูนยก์ารเรียน การสอนแบบฝึก
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ปฏิบติั เป็นตน้ ช่วยท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย (กรมวิชาการ 2545: 138) การเลือกใช้
ส่ือควรเลือกให้มีความเหมาะสมกับระดับพฒันาการของนักเรียน ซ่ึงการจัดหาส่ือการเรียนรู้
นกัเรียนและผูส้อนสามารถจดัท าและพฒันาข้ึนเอง หรือปรับปรุงเลือกใชอ้ยา่งมีคุณภาพจากส่ือต่าง 
ๆ ท่ีมีอยูร่อบตวั เพื่อน ามาใชป้ระกอบในการจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถส่งเสริมและส่ือสารให้
นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ โดยสถานศึกษาควรจดัให้มีอย่างพอเพียง เพื่อพฒันาให้นกัเรียนเกิดการ
เรียนรู้อยา่งแทจ้ริง สถานศึกษาควรด าเนินการ ดงัน้ี คือ จดัให้มีแหล่งการเรียนรู้ หรือศูนยส่ื์อการ
เรียนรู้ จดัท าและจดัหาส่ือการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของนกัเรียน รวมทั้งจดัหาส่ิงท่ีมีอยูใ่น
ทอ้งถ่ินมาประยุกต์ใช้เป็นส่ือการเรียน เลือก และใช้ส่ือการเรียนท่ีมีคุณภาพมีความเหมาะสม 
สอดคลอ้งกบัวิธีการเรียน และความแตกต่างระหว่างบุคคลของนกัเรียน ประเมินคุณภาพของส่ือ
การเรียนท่ีเลือกใช้อย่างเป็นระบบ ศึกษาคน้ควา้ วิจยั เพื่อพฒันาส่ือการเรียนให้สอดคลอ้งกบั
กระบวนการเรียนของนกัเรียน และจดัให้มีการก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพ
เก่ียวกบัส่ือและการใชส่ื้อการเรียนรู้เป็นระยะๆ และสม ่าเสมอ (กระทรวงศึกษาธิการ หลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551: 22) 
  1.1.5 สภาพทีพ่งึประสงค์ด้านสภาพแวดล้อม การสอนวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และ การส่ือสาร ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ครูผูส้อนตอ้งมีวธีิการท่ีจะจดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ี
เอ้ืออ านวยต่อการพฒันาการทางวชิาการ เช่น การจดัหอ้งเรียนคอมพิวเตอร์ มีการดดัแปลงห้องเรียน
คอมพิวเตอร์ให้นกัเรียนท ากิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสามารถมีปฏิสัมพนัธ์กนัไดดี้ (กรมวิชาการ 2544: 
90) โดยจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ดังน้ี (1) จดัโต๊ะคอมพิวเตอร์ จ  านวน 7 ตวั เก้าอ้ี 
จ  านวน 7 ตวั เคร่ืองคอมพิวเตอร์ จ  านวน 7 เคร่ือง รวมเป็นกลุ่มส าหรับศูนยกิ์จกรรม เพื่อสะดวกต่อ
การท ากิจกรรมกลุ่ม (2) มุมหนงัสือ เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ และสร้างบรรยากาศห้องเรียนให้ดีข้ึน มี
การจดัป้ายนิเทศ แสดงหัวเร่ืองท่ีน่าสนใจ เพื่อกระตุน้ให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ และ (3) ตกแต่ง
ผนงัหน้าห้องเรียนคอมพิวเตอร์ ดว้ยการน าเสนอผลงานของนักเรียน เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจ  
(ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์นิคม  ทาแดง และ ศรีสุดา  จริยากุล 2523: 29)   
 1.2 สภาพทีเ่ป็นอยู่ปัจจุบัน 
  สภาพท่ีเป็นอยูปั่จจุบนัของการเรียนวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในดา้นต่างๆ ดงัน้ี (1) สภาพปัจจุบนัดา้นครูผูส้อน ครูยดึผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง โดย
ไม่มีการวิเคราะห์ความแตกต่างของนกัเรียน มีการออกแบบการเรียนท่ีไม่ตอบสนองความตอ้งการ
ของนกัเรียน ครูใชส่ื้อท่ีไม่เหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน ครูมีการประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียน
ท่ีไม่หลากหลาย เป็นผลให้นกัเรียนมีพฒันาการดา้นการเรียนลดน้อยลง และครูจดับรรยากาศใน
การเรียนท่ีไม่ดึงดูดความสนใจของนกัเรียน (2) สภาพปัจจุบนัดา้นนกัเรียน  นกัเรียนไม่กลา้แสดง
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ความคิดเห็น หรือตดัสินใจดว้ยตนเอง ยึดหนงัสือเรียนเป็นศูนยก์ลางไม่มีการแสวงหาความรู้ดว้ย
ตนเอง ไม่มีการรวมกลุ่มกนัท างาน ไม่มีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนั และนักเรียนท างานตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย ท าใหน้กัเรียนไม่ไดคิ้ด วางแผนดว้ยตนเอง จึงไม่สามารถประยุกตง์านต่างๆ เขา้ดว้ยกนั
ได ้ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนลดต ่าลง (3) สภาพปัจจุบนัดา้นวิธีการสอน เนน้วิธีการสอนท่ี
ไม่มีการให้นกัเรียนไดแ้สวงหา หรือคน้ควา้ด้วยตนเอง ใช้วิธีการสอนท่ีไม่ค  านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล มีส่ือส่ิงพิมพ์เป็นหลัก และไม่มีการลงมือปฏิบัติจริง ท าให้นักเรียนไม่มีการ
ตอบสนองในการเรียน (4) สภาพปัจจุบนัดา้นส่ือการสอน เป็นส่ือการสอนท่ีเนน้เน้ือหาในหนงัสือ
เรียน โดยไม่มีการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมให้กบันกัเรียน ท าให้ส่ือไม่มีหลากหลาย ไม่ทนัสมยั และ
นักเรียนไม่ให้ความสนใจในส่ือการเรียนเท่าท่ีควร และ (5) สภาพปัจจุบนัด้านสภาพแวดล้อม 
หอ้งเรียนคอมพิวเตอร์มีขนาดเล็กไม่เอ้ือต่อการปฏิบติักิจกรรมในชั้นเรียน แต่จ านวนนกัเรียนมีมาก 
ท าใหห้อ้งเรียนคอมพิวเตอร์แออดั มุมหนงัสือมีจ านวนนกัเรียนเขา้มาศึกษาคน้ควา้เป็นจ านวนนอ้ย 
และการตกแต่งผนงัหอ้งเรียนไม่สร้างความสนใจใหน้กัเรียนเกิดความภาคภูมิใจ 
 1.3 สภาพทีเ่ป็นปัญหาทีเ่กดิขึน้ 
  จากสภาพท่ีพึงประสงค์ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ท าให้เกิดปัญหาหลายประการทางดา้น 
การเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ดงัน้ี (1) สภาพ
ปัญหาดา้นครูผูส้อน พบวา่ ครูผูส้อนขาดการวเิคราะห์ความแตกต่างของนกัเรียน ขาดประสบการณ์
ในการออกแบบการเรียนรู้ท่ีน่าสนใจ ขาดการประเมินความกา้วหนา้ท่ีหลากหลายของนกัเรียน ขาด
การปรับปรุงประสิทธิภาพของส่ือ และขาดการสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (2) สภาพปัญหา
ดา้นนกัเรียน พบวา่ นกัเรียนขาดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น การตดัสินใจ การแสวงหาความรู้
ดว้ยตนเอง ขาดการสร้างปฏิสัมพนัธ์ในการท างานร่วมกนั ส่งผลให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยู่ในระดับต ่า และขาดการน าส่ิงท่ีได้มาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวนั (3) สภาพปัญหาดา้นวิธีการสอน พบวา่ ครูขาดการจดักิจกรรมการเรียนท่ีเน้นนกัเรียน
เป็นศูนยก์ลาง ครูขาดวิธีการสอนท่ีหลากหลาย (4) สภาพปัญหาดา้นส่ือการสอน พบว่า ขาดส่ือการ
สอนท่ีมีคุณภาพ ทนัสมยั เหมาะสมกบัความแตกต่างของนกัเรียน และส่ือการสอนมีไม่เพียงพอกบั
นักเรียนในชั้นเรียน และ (5) สภาพปัญหาด้านสภาพแวดล้อม พบว่า ห้องเรียนมีขนาดเล็กไม่
เหมาะสมกบัการปฏิบติักิจกรรมของนกัเรียน ท าให้เกิดความแออดั มุมหนงัสือขาดความน่าสนใจ 
และการตกแต่งผนังห้องเรียนคอมพิวเตอร์ขาดการเสริมแรงจูงใจในการน าเสนอผลงานของ
นกัเรียน 
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 1.4 ความพยายามในการแก้ปัญหา 
  จากสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน ไดมี้ความพยายามในการแกปั้ญหาทางการจดัการเรียนการ
สอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 3 จดัอบรมพฒันาศกัยภาพครูผูส้อนวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารให้มี
ความรู้ในเร่ืองการท าวจิยัในชั้นเรียน เพื่อแกปั้ญหาการสอน และเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการสอนให้
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  
  นอกจากน้ีมีความพยายามในการแกปั้ญหา จากงานวิจยั ผูว้ิจยัไดร้วบรวมงานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี (1) สุภทัรา  เยน็เศรณี (2549) ศึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้และเจตคติต่อ
คอมพิวเตอร์ระหว่างนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  ท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์กบัการเรียน
แบบปกติท่ีเนน้กระบวนการปฏิบติั เร่ืองการท าโครงงานโดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟตเ์วิร์ด พบวา่ 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ เร่ือง การท าโครงงานโดยใช้โปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ด มีประสิทธิภาพ 
84.64/83.56 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ 
อย่างมีนัยส าคญัท่ีระดับ .01 (2) พระมหาสายนัต์  ช านิวตัร (2549) ศึกษาการพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีเร่ืองคอมพิวเตอร์  ชั้นมธัยมศึกษาปี
ท่ี 1 พบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ มีประสิทธิภาพ 85.53/86.75 สูงกวา่เกณฑ์ท่ีตั้งไว ้และนกัเรียนมี
ความรู้เพิ่มข้ึนกว่าเดิม คิดเป็นร้อยละ 80.81 (3) รัศมี  อินทร์ยก (2549) ศึกษาการพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ เร่ืองอินเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ เร่ืองอินเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้ มีประสิทธิภาพเท่ากบั 
85.55/84.64 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้ งไว้ และดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์ เ ร่ือง
อินเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้ คิดเป็นร้อยละ 74.11 และ (4) วรรยา  จนัทร์ศิริไพบูลย ์(2549) ศึกษาการ
เปรียบเทียบผลการเรียนรู้จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีมีการเสริมแรงด้วยหลักพรีแมคและแบบ
ก าหนดให ้เร่ืองเทคโนโลยสีารสนเทศ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีมีการเสริมแรงดว้ยหลกัพรีแมคและแบบก าหนดให ้
เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพเท่ากบั 84.13/83.45 และ 83.89/82.79 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์
ท่ีตั้งไว ้และนกัเรียนมีความกา้วหนา้ทางการเรียนร้อยละ76.49 และ 78.07 ตามล าดบั 
  สรุปได้ว่า ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ประเภทส่ือคอมพิวเตอร์ ท าให้นัก เรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 กา้วหนา้โดยเฉพาะนกัเรียนท่ีเรียนในเน้ือหาสาระเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร  
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 1.5 แนวทางในการแก้ปัญหา 
  จากสภาพปัญหาการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ส่งผลให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีค่อนขา้งลดต ่าลง เพราะนกัเรียน
เรียนโดยใชส่ื้อส่ิงพิมพเ์ป็นหลกั ไม่มีการเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดคิ้ด วางแผน และไดท้  างานกลุ่ม
ร่วมกนั เพื่อแกปั้ญหาดงักล่าวท่ีเกิดข้ึน ผูว้จิยัจึงไดศึ้กษาชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ในลกัษณะออฟไลน์ โดยผลิตชุดการเรียนในรูปซีดีรอม ทั้งน้ีเพื่อช่วยแกปั้ญหาการ
เรียนการสอนวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 1 ให้เพิ่มสูงข้ึน โดยเนน้วิธีการเรียนการสอนยึดนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง นกัเรียนสามารถศึกษา
หาความรู้ดว้ยตนเองได้ ส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสเขา้ร่วมในกิจกรรมการเรียน เปิดโอกาสให้
นักเรียนแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกนั นักเรียนได้เรียนรู้ตามความสามารถและศกัยภาพของ
ตนเอง มีการท างานเป็นกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่ือรูปแบบประสม ท่ีช่วยในการถ่ายทอดความรู้แทนผูส้อน ซ่ึงช่วยให้
นักเรียนมีความรู้ และความเข้าใจเน้ือหาสาระ สามารถเรียนด้วยตนเองได้ ดังนั้น จึงท าให้
ผูว้ิจยัพฒันาชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ข้ึน โดยผ่านกระบวนการ
ทดสอบประสิทธิภาพ เพื่อใหเ้กิดความมัน่ใจวา่ชุดการเรียนน้ีมีประสิทธิภาพและน าไปใชไ้ด ้  
 

2.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 
 2.1 เพื่อพฒันาชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
1 ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์
 2.2 เพื่อศึกษาความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอน
แบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 2.3 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
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3.  สมมติฐานการวจิัย 
 
 3.1 ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การ
งานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด  80/80 
 3.2 นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง
พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ มีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 3.3 นัก เ รียนมีความคิดเห็นต่อชุดการ เ รียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ในระดบัเห็นดว้ยมาก 
 

4.  ขอบเขตการวจิัย 
 
 4.1 รูปแบบการวจัิย เป็นการวจิยัและพฒันา 
 4.2 ประชากร 
  4.2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3 จ  านวน 13,340 คน  
  4.2.2 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีก าลัง
ศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 โรงเรียนวดัเขมาภิรตาราม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 3 จ  านวน 40 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบกลุ่ม 
 4.3 ขอบเขตเนือ้หาสาระทีใ่ช้ในการวจัิย เป็นเน้ือหากลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ซ่ึงเป็นหลักสูตรเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ช่วงชั้นท่ี 3 (ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3) เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ครอบคลุม 
3 หน่วย คือ หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 14 ขั้นตอนการค้าพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ และหน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 4.4 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบดว้ย (1) ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยยึดขั้นตอนการผลิตชุดการสอนแบบศูนยก์ารเรียนของ
ศาสตราจารย ์ดร.ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์(2) แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน และ (3) แบบสอบถาม
ความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
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 4.5 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย ระหวา่งเดือนพฤษภาคม 2554  ถึงเดือนกรกฎาคม 2554 
ซ่ึงเป็นภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา  2554 
 

5.  นิยามศัพท์ 
 
 5.1 ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส์ หมายถึง ชุดส่ือประสม
ท่ีผลิตตามแผนจุฬาของศาสตราจารย ์ดร.ชยัยงค์  พรหมวงศ์ ประกอบดว้ย บตัรต่างๆ ไดแ้ก่ บตัร
ค าสั่ง บตัรเน้ือหา บตัรค าถาม และบตัรเฉลย คู่มือการใชชุ้ดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ และคู่มือการเรียน และแบบฝึกปฏิบติั โดยเรียนผา่นจอภาพ คือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็น
หลัก ชุดการเรียนการสอนดังกล่าวประกอบด้วย 3 หน่วย คือ หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 14 ขั้นตอนการค้าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และ หน่วยท่ี 15 ภัยคุกคาม
พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 5.2 การสอนแบบศูนย์การเรียน หมายถึง การสอนท่ีแบ่งนกัเรียนเป็นกลุ่ม มีการประกอบ
กิจกรรมท่ีเหมือนกนัในแต่ละกลุ่ม โดยใช้ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์
แต่ละศูนย์ใช้เวลาในการประกอบกิจกรรม 15-20 นาที มีขั้นตอนการเรียน คือ ทดสอบก่อนเรียน 
น าเข้าสู่บทเรียน ประกอบกิจกรรมการเรียน สรุปบทเรียน และทดสอบหลังเรียน มีการจดัสภาพ
หอ้งเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 5.3 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เป็นเน้ือหาในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 
ระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มีเน้ือหาท่ีก าหนด 3 หน่วย ได้แก่ หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ ครอบคลุม ความเป็นมาของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ความหมายและความส าคญัของ
พาณิชย์อิ เล็กทรอนิกส์ รูปแบบของพาณิชย์อิ เล็กทรอนิกส์  และประโยชน์ของพาณิช ย์
อิเล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 14 ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ครอบคลุม การออกแบบและการ
จดัท าหนา้เวบ็ การโฆษณาและการเผยแพร่ขอ้มูล การท ารายการซ้ือขายและการส่งมอบสินคา้ และ
การบริการหลงัการขาย หน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ครอบคลุม การลกัลอบเขา้ถึง
ระบบโดยไม่ไดรั้บอนุญาต การก่อกวนระบบด้วยโปรแกรมประสงค์ร้าย การก่อกวนระบบด้วย
สปายแวร์ และการก่อกวนระบบดว้ยสแปมเมล ์  
 5.4 เกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 หมายถึง ประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบ
ศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีช่วยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีไดจ้ากกระบวนการและผลลพัธ์ คิด
เป็นร้อยละ 80/80 โดย 80 ตวัแรก หมายถึง คะแนนจากประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) จากการท า
กิจกรรมระหวา่งเรียน คิดเป็นร้อยละ 80 และ 80 ตวัหลงั คือ คะแนนจากประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (E2) 



10 

คิดเป็นร้อยละของคะแนนท่ีนกัเรียนไดรั้บจากการทดสอบหลงัเรียน เกณฑ์การยอมรับประสิทธิภาพ 
คือ เท่ากบัเกณฑท่ี์ก าหนด หรือสูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนด +2.5% หรือต ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนด -2.5% 
 5.5 ความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน  หมายถึง การเปรียบเทียบผลคะแนน
ทดสอบก่อนเรียนกบัผลของคะแนนทดสอบหลงัเรียนในระดบัพุทธิพิสัย หลงัจากการเรียนดว้ยชุดการ
เรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 5.5 ความคิดเห็นของนักเรียน หมายถึง การแสดงความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อชุดการ
เรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยแบบสอบถาม โดยครอบคลุม องค์ประกอบ
ของชุดการเรียน และประโยชน์ท่ีไดจ้ากการการเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
 

6.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 6.1 ไดชุ้ดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ท่ีมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
 6.2 ได้ตน้แบบในการผลิตชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 เพื่อน าไปใช้ ผลิตใน
หน่วยอ่ืน ๆ 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวิจยัเร่ืองชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เ ร่ืองพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  ส าหรับนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ไดร้วบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ (1) ชุดการเรียนการสอน (2) ชุดการ
เรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนตามระบบการสอนแผนจุฬา (3) ชุดการเรียนการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (4) การสอนแบบศูนยก์ารเรียน (5) การทดสอบประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอน
แบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ (6) กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี และ 
(7) งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  ชุดการเรียนการสอน   
 
 ชุดการเรียนการสอน ครอบคลุม (1) ความหมายของชุดการเรียนการสอน (2) คุณค่า
ของชุดการเรียนการสอน (3) องคป์ระกอบของชุดการเรียนการสอน (4) ประเภทของชุดการเรียน
การสอน และ (5) แนวคิดในการผลิตชุดการเรียนการสอน 
 1.1  ความหมายของชุดการเรียนการสอน   
  ชุดการเรียนการสอน (Instructional Package) ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
  ชัยยงค์  พรหมวงศ์ (2523: 12-13) ได้ให้ความหมายของชุดการเรียนการสอน 
หมายถึง  กระบวนการสอนแบบโปรแกรมชนิดหน่ึงอาศยัระบบส่ือประสมท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหา
และประสบการณ์ของแต่ละหน่วยมาช่วยในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ให้เป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
  ยุพิน  พิพิธกุล (2537: 176) ไดใ้ห้ความหมายของชุดการเรียนการสอน หมายถึง 
ชุดการเรียนท่ีให้นกัเรียนเรียนดว้ยตนเอง ในชุดการเรียนนั้นประกอบดว้ย บตัรค าสั่ง บตัรกิจกรรม 
บตัรเน้ือหา แบบฝึกหดัพร้อมเฉลย บตัรทดสอบพร้อมเฉลย ในชุดการเรียนการสอนนั้นจะมีส่ือ การ
เรียนไวพ้ร้อม เพื่อใหน้กัเรียนใชป้ระกอบการเรียนเร่ืองนั้น ๆ 
  โดยสรุป ชุดการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการสอนแบบโปรแกรมชนิด
หน่ึงอาศยัระบบส่ือประสมท่ีสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและประสบการณ์ของแต่ละหน่วยการเรียน และ 



12 

หัวเร่ือง เพื่อช่วยในการเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อใช้
ประกอบการเรียนเร่ืองนั้นๆ   
 1.2 คุณค่าของชุดการเรียนการสอน   
  ชุดการเรียนการสอนประเภทใดก็ตามย่อมมีคุณค่าต่อการเพิ่มการเรียนการสอน
หากมีระบบการผลิตท่ีมีการทดสอบวิจยัแล้ว ซ่ึงคุณค่าของชุดการเรียนการสอนสรุป ได้ดังน้ี  
(ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ และสุดา  สินสกุล  2520: 54-55) 
  1.2.1 ช่วยให้ผู ้สอนถ่ายทอดเน้ือหาและประสบการณ์ท่ีสลับซับซ้อน และมี
ลกัษณะเป็นนามธรรม เช่น การท างานของเคร่ืองกล อวยัวะในร่างกาย การเติบโตของสัตวช์ั้นต ่า 
เป็นตน้ 
  1.2.2 ช่วยสร้างความพร้อมและความมัน่ใจให้แก่ผูส้อน เพราะชุดการเรียนการ
สอนผลิตไวเ้ป็นหมวดหมู่ สามารถหยิบไปใชไ้ดท้นัทีโดยเฉพาะผูท่ี้ไม่ค่อยมีเวลาเตรียมการสอน
ล่วงหนา้ 
  1.2.3 ช่วยเร้าความเขา้ใจของนกัเรียนต่อส่ิงท่ีก าลงัศึกษา เพราะชุดการเรียนจะเปิด
โอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนของตนเองและสังคม 
  1.2.4 เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น ฝึกการตดัสินใจ แสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเอง และมีการรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม  
  1.2.5 ช่วยให้นักเรียนเป็นอิสระจากบุคลิกภาพของผูส้อน เน่ืองจากชุดการเรียน
การสอนท าหน้าท่ีถ่ายทอดความรู้แทนผูส้อน แมผู้ส้อนจะพูดหรือสอนไม่เก่ง นกัเรียนก็สามารถ
เรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีผ่าน
การทดสอบประสิทธิภาพมาแลว้ 
  1.2.6 ท าให้การเรียนของนักเรียนเป็นอิสระจากอารมณ์ของผูส้อน ชุดการเรียน
การสอนสามารถท าให้นกัเรียนเรียนไดต้ลอดเวลา ไม่ว่าผูส้อนจะมีสภาพหรือมีความขดัขอ้งทาง
อารมณ์มากนอ้ยเพียงใด 
  โดยสรุป คุณค่าของชุดการเรียนการสอน ช่วยให้ผู ้สอนถ่ายทอดเน้ือหา
ประสบการณ์ท่ีสลบัซบัซ้อน สร้างความพร้อมความมัน่ใจให้แก่ผูส้อน เร้าความเขา้ใจของนกัเรียน
ต่อส่ิงท่ีก าลงัศึกษา เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น ช่วยให้นักเรียนเป็นอิสระจาก
บุคลิกภาพของผูส้อน และช่วยใหก้ารเรียนของนกัเรียนเป็นอิสระจากอารมณ์ของผูส้อน 
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 1.3 องค์ประกอบของชุดการเรียนการสอน  
  องค์ประกอบของชุดการเรียนการสอน ประกอบด้วย (1) คู่มือครู (2) แบบฝึก
ปฏิบติั (3) ส่ือส าหรับศูนยกิ์จกรรม (4) แบบทดสอบส าหรับการประเมิน (ชยัยงค์  พรหมวงศ์,   
สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ และสุดา  สินสกุล 2520: 20) 
  1.3.1 คู่มือครู ช่วยให้ครูใช้ชุดการเรียนการสอนในห้องเรียนแบบศูนยก์ารเรียน 
ประกอบด้วย ค าช้ีแจงส าหรับครู ส่ิงท่ีครูตอ้งเตรียม บทบาทของนักเรียน การจดัชั้นเรียนพร้อม
แผนผงั แผนการสอน เน้ือหาสาระประจ าศูนย ์และการประเมินผล 
  1.3.2 แบบฝึกปฏิบติั เป็นคู่มือของนกัเรียนท่ีจะใชป้ระกอบกิจกรรม ประกอบดว้ย 
บนัทึกค าอธิบายของครู บนัทึกการท างาน หรือท าแบบฝึกหดัตามท่ีครูมอบหมายไวใ้นบตัรกิจกรรม 
  1.3.3 ส่ือส าหรับศูนยกิ์จกรรม ช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน ประกอบดว้ย บตัร
ค าสั่ง บตัรเน้ือหา บตัรกิจกรรม บตัรค าถาม และบตัรเฉลย รวมทั้งแบบเรียนภาพชุดและส่ืออ่ืนๆ ท่ี
จ าเป็นใหมี้จ านวนเท่ากบัจ านวนนกัเรียนในกลุ่มหรือเพียงพอท่ีจะใชร่้วมกนัได ้
  1.3.4 แบบทดสอบส าหรับการประเมิน ใช้ส าหรับประเมินผลการเรียนของ
นกัเรียนเป็นแบบทดสอบอิงเกณฑท่ี์สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม มี 2 แบบทดสอบ คือ 
แบบทดสอบก่อนเรียน และแบบทดสอบหลงัเรียน โดยมีกระดาษค าตอบเตรียมไวต่้างหาก 
  โดยสรุป องค์ประกอบของชุดการเรียนการสอน ประกอบด้วย (1) คู่มือครู  
(2) แบบฝึกปฏิบติั (3) ส่ือส าหรับศูนยกิ์จกรรม และ (4) แบบทดสอบส าหรับการประเมิน  
 1.4 ประเภทของชุดการเรียนการสอน   
  ประเภทของชุดการเรียนการสอน ผูว้ิจยัได้จ  าแนกประเภทของชุดการเรียนการ
สอนดงัน้ี (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2533: 114-118) 

1. ชุดการเรียนการสอนประกอบการบรรยาย เป็นชุดการเรียนการสอนท่ีมุ่งขยาย
เน้ือหาท่ีผูส้อนบรรยายใหช้ดัเจน โดยช่วยผูส้อนใหพ้ดูนอ้ยลง นิยมใชใ้นการฝึกอบรม 

2. ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน เป็นชุดการเรียนการสอนท่ีมีลกัษณะ
มุ่งใหน้กัเรียนไดป้ระกอบกิจกรรมกลุ่ม เช่น การสอนแบบกลุ่มสัมพนัธ์ การสอนแบบศูนยก์ารเรียน 

3. ชุดการเรียนการสอนตามกตัภาพหรือชุดการเรียนการสอนรายบุคคล  เป็นชุด  
4. การเรียนท่ีมีลักษณะมุ่งเน้นให้นักเรียนศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง  พฒันา

ตนเองตามความพร้อม ตามความสนใจ และศกัยภาพแห่งตน 
5. ชุดการเรียนการสอนทางไกล เป็นชุดการเรียนการสอนท่ีมีลกัษณะผูส้อนอยู่

คนละท่ีกบันกัเรียน นกัเรียนศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเองจากส่ือส่ิงพิมพ ์รายการวิทยุกระจายเสียง 
รายการวทิยโุทรทศัน์ และการสอนเสริมตามศูนยบ์ริการศึกษา   
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  ประหยดั  จิระวรพงศ์ (2522: 171) แบ่งชุดการเรียนการสอนออกเป็น 3 ประเภท 
คือ  

1. ชุดการเรียนการสอนด้วยตนเอง หรือชุดการเรียนการสอนรายบุคคล (Self-
Instructional Package) ประกอบดว้ย  บทเรียนโปรแกรม  แบบประเมินผล  และอุปกรณ์การเรียน 

2. ชุดการเรียนการสอนแบบกลุ่มยอ่ย  เป็นการจดัประสบการณ์ท่ีนกัเรียนจะตอ้ง
ประกอบกิจกรรมเป็นหมู่คณะตามบตัรค าสั่ง โดยจดัแบบศูนยก์ารเรียน (Learning Center) 

3. ชุดการเรียนการสอนประกอบการบรรยายของครู เป็นกลุ่มกิจกรรมช่วยครูใน
การสอนกลุ่มใหญ่ใหน้กัเรียนไดรั้บประสบการณ์พร้อมกนัตามเวลาท่ีก าหนด 
  ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2522: 151) ไดแ้บ่งชุดการเรียนการสอนตามลกัษณะการใช้
เป็น 3 ประเภท 

1. ชุดการเรียนการสอนประกอบการบรรยาย  ก าหนดกิจกรรมและส่ือการสอน
ใหค้รูใชป้ระกอบค าบรรยาย ใหค้รูพดูนอ้ยลง และเปิดโอกาสให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรียนมากข้ึน 

2. ชุดการเรียนการสอนส าหรับกิจกรรมกลุ่ม เปิดโอกาสให้นักเรียนประกอบ
กิจกรรมร่วมกนั ยดึระบบการผลิตส่ือการสอนตามหน่วยและหวัเร่ืองในรูปของส่ือประสม นกัเรียน
ท่ีเรียนแบบกิจกรรมกลุ่มจะตอ้งการความช่วยเหลือจากครูในระยะแรก  หลงัจากเคยชินต่อวิธีการ
แลว้จะสามารถช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

3. ชุดการเรียนการสอนรายบุคคล เป็นชุดการเรียนการสอนท่ีจดัระบบขั้นตอน
การเรียน เพื่อใหน้กัเรียนใชเ้รียนดว้ยตนเองตามล าดบัขั้นท่ีระบุไว ้
  โดยสรุป ประเภทของชุดการเรียนการสอนแบ่งออกเป็นลักษณะการน าไปใช้
ประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน ไดแ้ก่ ชุดการเรียนการสอนประกอบการบรรยาย ชุดการเรียน
การสอนแบบศูนยก์ารเรียน ชุดการเรียนการสอนตามกตัภาพหรือชุดการเรียนการสอนรายบุคคล 
ชุดการเรียนการสอนทางไกล และชุดการเรียนการสอนแบบกิจกรรมกลุ่ม โดยถา้ชุดการเรียนการ
สอนท่ีช่วยขยายเน้ือหาสาระการสอนแทนครู ครูควรจดัเป็นชุดการเรียนการสอนแบบบรรยาย ถา้
หากน าชุดการเรียนการสอนไปใช้แบบกิจกรรมกลุ่มควรจดัเป็นชุดการเรียนการสอนแบบกลุ่ม
กิจกรรม  ถา้หากน าเอาชุดการเรียนการสอนไปใช้สอนรายบุคคล เพื่อศึกษาดว้ยตนเองควรจดัเป็น
ชุดการเรียนการสอนรายบุคคล และหากนักเรียนอยู่ต่างสถานท่ีหรือต่างเวลากนั และนกัเรียนไม่
ตอ้งเขา้ชั้นเรียนควรจดัเป็นชุดการเรียนการสอนทางไกล 
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 1.5 แนวคิดในการผลติชุดการเรียนการสอน 
  แนวคิดในการผลิตชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
สรุปได ้5 แนวคิด ดงัน้ี (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2533: 115-116) 
  1.5.1 ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล เป็นการน าหลกัจิตวิทยามาประยุกตใ์ช้
กบัการเรียนการสอนท่ีค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้งดา้นร่างกาย สติปัญญา ความสนใจ 
สังคม และอ่ืนๆ เพื่อน ามาจดักระบวนการเรียนการสอนให้นกัเรียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองได้
ตามความพร้อมและศกัยภาพแห่งตน 
  1.5.2 แนวคิดท่ีพยายามเปล่ียนการเรียนการสอนไปจากเดิม เนน้ครูเป็นแหล่งการ
เรียนรู้หลกั ครูเป็นผูบ้อกกล่าวมาเป็นผูจ้ดัประสบการณ์ อ านวยความสะดวกให้นกัเรียนใช้แหล่ง
เรียนรู้และการใชส่ื้อการเรียนแบบต่างๆ มากข้ึน 
  1.5.3 แนวคิดเร่ืองการใชโ้สตทศันูปกรณ์ โดยเปล่ียนแปลงจากครูเป็นผูใ้ชม้าเนน้
นกัเรียนเป็นผูป้ฏิบติัและเรียนรู้จากส่ือดว้ยตนเอง 
  1.5.4 แนวคิดเร่ืองปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงเดิมเป็นเพียงครูกบันักเรียน โดยขยายเพิ่มเป็น
นกัเรียนกบันกัเรียน และนกัเรียนกบัส่ิงแวดลอ้ม โดยนกัเรียนไดท้  ากิจกรรมกลุ่มมากข้ึน 
  1.5.5 แนวคิดทางจิตวทิยาดา้นส่งเสริมให้นกัเรียนไดคิ้ด และตดัสินใจท างานดว้ย
ตนเอง  พร้อมทั้งสามารถรับรู้ผลการปฏิบติัและแกไ้ขส่ิงท่ีไดต้ดัสินใจท าลงไปทนัที 
  โดยสรุป แนวคิดในการผลิตชุดการเรียนการสอนมี 5 แนวคิด คือ (1) ทฤษฎีความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล (2) เปล่ียนจากครูเป็นผูบ้อกกล่าวมาเป็นผูจ้ดัประสบการณ์ (3) เปล่ียนจาก
ครูใชโ้สตทศันูปกรณ์มาเป็นการเน้นนกัเรียนเป็นผูป้ฏิบติั (4) เพิ่มปฏิสัมพนัธ์นกัเรียนกบันกัเรียน 
นกัเรียนกบัส่ิงแวดลอ้ม และ (5) ส่งเสริมการคิด การตดัสินใจ และแกไ้ขผลการปฏิบติั 
 

2.  ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนตามระบบการสอนแผนจุฬา  
 
 ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนตามระบบการสอนแผนจุฬา ผูพ้ฒันา คือ 
ศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์  พรหมวงศ์ ซ่ึงจะขอกล่าวถึงวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ครอบคลุม  
(1) ขั้นตอนการผลิตชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนตามระบบการสอนแผนจุฬา และ  
(2) การผลิตส่ือต่างๆ ในชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน 
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 2.1 ข้ันตอนการผลติชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนตามระบบการสอนแผน
จุฬา 
  การผลิตชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนตามระบบการสอนแผนจุฬา มี
ขั้นตอนท่ีจดัไวอ้ย่างเป็นระบบ ครอบคลุม (1) การก าหนดหมวดหมู่เน้ือหาและประสบการณ์  
(2) ก าหนดหน่วยการสอน (3) ก าหนดหัวเร่ือง (4) การก าหนดมโนทศัน์และหลกัการ (5) ก าหนด
วตัถุประสงค ์(6) ก าหนดกิจกรรมการเรียน (7) ก าหนดแนวประเมิน (8) เลือกและผลิตส่ือการสอน 
(9) หาประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอน และ (10) การใช้ชุดการเรียนการสอน (วาสนา   
ทวกีุลทรัพย ์2540: 64-75, 101) 

 
ภาพท่ี  2.1  แผนผงัแบบจ าลองระบบการผลิตชุดการเรียนการสอนแผนจุฬา 

 
ท่ีมา: ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ และสุดา  สินสกุล (2520: 50) ระบบส่ือการสอน 

กรุงเทพมหานคร คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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  2.1.1 ก าหนดหมวดหมู่เน้ือหาและประสบการณ์ อาจก าหนดเป็นหมวดวิชาหรือ
บูรณาการเป็นสหวิทยาการตามท่ีเห็นเหมาะสม ซ่ึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการวิเคราะห์เน้ือหา เพื่อเป็น
การจ าแนกเน้ือหาวชิาออกเป็นหน่วยยอ่ยลงไปจนถึงหน่วยระดบับทเรียนท่ีใชส้อน 1 คร้ัง 
  2.1.2 ก าหนดหน่วยการสอน เป็นมวลประสบการณ์หรือความรู้ท่ีผูส้อนท าการ
สอนนกัเรียน ซ่ึงมีเวลาเรียนแตกต่างกนัตามระดบัของนกัเรียน ในการก าหนดหน่วยมีแนวทางท่ี
ตอ้งด าเนินการดงัน้ี คือ  
   1) ศึกษาค าอธิบายวิชา หรือแผนการสอนของหลกัสูตร เพื่อดูเคา้โครงและ
ขอบเขตเน้ือหาสาระอยา่งละเอียด 
   2 ศึกษาวตัถุประสงค์ และเปรียบเทียบวตัถุประสงค์กบัเน้ือหาให้มีการ
ก าหนดวตัถุประสงคค์รอบคลุมเน้ือหา 
   3) แบ่งเน้ือหา โดยพิจารณาจากค าอธิบายวิชา หรือแผนการสอนของ
หลกัสูตร  ส าหรับเน้ือหาในแผนการสอนของหลกัสูตรแมจ้ะแบ่งเน้ือหาออกเป็นหน่วยยอ่ยแลว้ แต่
ละเน้ือหาหน่วยย่อยยงัมีขนาดใหญ่มากจึงตอ้งแบ่งเน้ือหายอ่ยลงไปอีก ในการแบ่งเน้ือหาย่อยเพื่อ
เป็นหน่วยการสอนตอ้งค านึงถึงจ านวนหน่วย ขนาดหน่วย และแตกต่างไปตามระดบัการศึกษา 
  2.1.3 ก าหนดหวัเร่ือง เป็นการน าแต่ละหน่วยมาก าหนดหวัเร่ืองท่ียอ่ยลงไปอีก ซ่ึง
ผูส้อนจะตอ้งถามตนเองวา่ ในการสอนแต่ละหน่วยควรใหป้ระสบการณ์แก่นกัเรียนอะไรบา้ง  แลว้
ก าหนดออกมาเป็นหน่วยการสอนยอ่ยเพราะ “หวัเร่ือง” เป็น “หน่วยยอ่ย” ของ “หน่วยการสอน” 
เม่ือเทียบหน่วยการสอนเป็น “มโนทศัน์หรือแนวคิด” “หวัเร่ือง” จึงเป็น “มโนทศัน์หรือแนวคิด
ยอ่ย” ของหน่วยทั้งหมด การก าหนดหวัเร่ืองมีส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึง คือ (1) การแบ่งหวัเร่ือง และ  
(2) จ  านวนหวัเร่ือง 
   1) การแบ่งหัวเร่ือง อาจแบ่งหัวเร่ืองได้ตามแบบใดแบบหน่ึงต่อไปน้ี คือ 
แบบง่าย แบบตายตวั แบบยึดระดบัสติปัญญา และแบบบูรณาการ (1) หวัเร่ืองแบบง่าย เป็นหวัเร่ือง
ท่ีแบ่งตามกนัหรือแบ่งตามโครงสร้างท่ีปรากฎมุ่งให้นกัเรียนเกิดความรู้ประเภทความจ ามากกว่า
การวเิคราะห์หรือการสังเคราะห์ (2) หวัเร่ืองแบบตายตวั เป็นหวัเร่ืองท่ีนกัวิชาการในสาขาวิชาใดๆ 
ก าหนดไวแ้ล้ว (3) หัวเร่ืองแบบยึดระดับสติปัญญา เป็นหัวเร่ืองท่ีแบ่งโดยมุ่งให้นักเรียนเกิด
พฤติกรรมทุกระดบั คือ ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการ
ประเมิน และ (4) หวัเร่ืองแบบบูรณาการ เป็นหวัเร่ืองท่ีมีการเช่ือมโยงกบัวชิาหรือแขนงอ่ืน 
   2) จ านวนหวัเร่ือง การผลิตชุดการสอนแบบศูนยก์ารเรียนจะมีหวัเร่ืองตั้งแต่ 4 
หัวเร่ือง แต่ไม่เกิน 6 หัวเร่ือง และมีหัวเร่ืองส ารองไวส้ าหรับศูนย์ส ารอง หัวเร่ืองศูนย์ส ารองมัก
ก าหนดอยูใ่นรูปของกิจกรรม เช่น เกม บทบาทสมมติ เขียนภาพ ร้องเพลง ศึกษากรณีตวัอยา่ง เป็นตน้ 
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  2.1.4 ก าหนดมโนทศัน์ หรือแนวคิด  หรือ Concept เป็นขอ้ความท่ีแสดงแก่นหรือ
เป้าหมายเก่ียวกับเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง อนัจะท าให้ได้ข้อสรุปรวม (Generalization) หรือหมายถึง 
ขอ้เท็จจริง (Fact) หลกัการ กฎ ทฤษฎี หรือสาระส าคญั แต่ตอ้งมิใช่ขอ้ความท่ีมีลกัษณะเป็นเน้ือหา
อย่างเห็นได้ชัด แนวคิดมีความส าคญัช่วยให้ผูผ้ลิตชุดการสอนมีเป้าหมายเก่ียวกับเร่ืองท่ีสอน
เด่นชดั และช่วยให้นกัเรียนเขา้ใจเร่ืองท่ีเรียนไดง่้าย แนวคิดมี 2 ระดบั คือ แนวคิดระดบักวา้งและ
แนวคิดระดบัน าไปใช ้(1) แนวคิดระดบักวา้ง เป็นแนวคิดท่ีก าหนดไวก้วา้งๆ ไม่มีลกัษณะเฉพาะจะ
ไม่น ามาใชใ้นการเขียนแนวคิดชุดการสอนแบบศูนยก์ารเรียน และ (2) แนวคิดระดบัน าไปใช ้เป็น
แนวคิดท่ีจ าแนกแนวคิดระดบักวา้งให้มีลกัษณะจ าเพาะลงจนสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได้
เหมาะส าหรับใช้ในการเขียนแนวคิดชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน การเขียนแนวคิดมี
แนวทางท่ีตอ้งค านึง (1) ให้มีแนวคิด 1 ขอ้ ต่อ 1 หัวเร่ืองเสมอ (2) เขียนแนวคิดแบบเป็นขอ้ย่อย 
และแนวคิดท่ีเขียนตอ้งเป็นแนวคิดระดบัน าไปใช ้(3) การเขียนแนวคิดเก่ียวกบัเร่ืองใดควรเขียนใน
ลกัษณะเด่นท่ีมองเห็นไดห้รือนึกออกมาเป็นขอ้ๆ เสร็จแลว้จ าแนกลกัษณะเหล่านั้นเป็น 2 ประเภท 
คือ ลกัษณะจ าเพาะเป็นลกัษณะเด่นท่ีขาดไม่ได ้และลกัษณะประกอบเป็นลกัษณะท่ีอาจมีหรือไม่มี
ก็ได้ (4) การเขียนข้อความท่ีเป็นแนวคิดควรใช้ภาษาท่ีมีการขัดเกลาเป็นอย่างดี เล่ียงใช้ค  าท่ีมี
ความหมายก ากวมหรือค าฟุ่มเฟือย และ (5) แนวคิดตอ้งครอบคลุม ประเด็นส าคญัครบถว้น ขาด
ส่วนใดไปแลว้จะท าใหน้กัเรียนรับแนวคิดท่ีผดิไปได ้
  2.1.5 ก าหนดวัตถุประสงค์ ว ัตถุประสงค์เป็นผลท่ีคาดหวังว่านักเรียนจะ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีก าหนดไว ้โดยทัว่ไปวตัถุประสงค์มี 2 ประเภท คือ วตัถุประสงค์ทัว่ไป 
และวตัถุประสงคเ์ฉพาะ วตัถุประสงคท่ี์ใชใ้นการสอนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน
มกัจะเขียนในรูปวตัถุประสงคเ์ฉพาะ หรือวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม การก าหนดวตัถุประสงค์มี
แนวทางท่ีตอ้งค านึงถึงดงัน้ี (1) ตอ้งก าหนดวตัถุประสงคใ์ห้สอดคลอ้งกบัหวัเร่ืองและแนวคิด โดย
ก าหนดวตัถุประสงค์ทั่วไปก่อน แล้วจึงเขียนเป็นวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (2) การเขียน
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม มีหลกั คือ การก าหนดพฤติกรรม การก าหนดเง่ือนไขหรือสภาวการณ์ 
และการก าหนดมาตรฐานหรือเกณฑท่ี์ยอมรับ 
  2.1.6 ก าหนดกิจกรรมการเรียน หมายถึง กิจกรรมทุกอย่างท่ีนกัเรียนปฏิบติั เช่น 
การอ่านบัตรค าสั่ง บัตรเน้ือหา บัตรกิจกรรม บัตรค าถาม และตรวจค าตอบจากบัตรเฉลย  
การก าหนดกิจกรรมการเรียนมีส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงดงัน้ี (1) กิจกรรมท่ีก าหนดตอ้งสอดคลอ้งสัมพนัธ์
กบัการวเิคราะห์วตัถุประสคเ์ชิงพฤติกรรม กล่าวคือ การก าหนดกิจกรรมควรใชผ้ลการวิเคราะห์เป็น
หลัก (2) กิจกรรมท่ีก าหนดนั้นนักเรียนสามารถปฏิบติัได้จริง โดยไม่ต้องให้ผูส้อนมายุ่งเก่ียว  
(3) กิจกรรมท่ีก าหนดข้ึนต้องมีน ้ าหนักพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับสูง น่าพอใจ  
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(4) กิจกรรมท่ีก าหนดข้ึนตอ้งก าหนดขั้นตอน ก าหนดระยะเวลาในการท าได้ชัดเจน และ (5) มี
ระบบการแนะน าวธีิการประกอบกิจกรรมไวเ้ด่นชดั  นกัเรียนสามารถเขา้ใจไดเ้อง 
  2.1.7 ก าหนดแนวประเมินผล การเรียนการสอนแบบศูนย์การเ รียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์  ซ่ึงจะตอ้งประเมินใน 2 ระดบั คือ (1) การประเมินพฤติกรรมต่อเน่ือง (Transitional) 
เป็นการประเมินพฤติกรรมยอ่ยหลายๆ พฤติกรรม เรียกวา่ กระบวนการ (Process) ของนกัเรียนจาก
การประกอบกิจกรรม และงานท่ีผูส้อนก าหนดไวใ้นการประเมินพฤติกรรมต่อเน่ือง หรือการ
ประเมินกระบวนการกิจกรรม และงานท่ีผู ้สอนก าหนดไวใ้ห้นักเรียนท าต้องสอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์แต่ละหัวเร่ืองและระดบัพฤติกรรมตอ้งวดัในระดบัเดียวกนักบัการประเมินจากการ
ทดสอบหลังเรียน และ (2) การประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทา้ย (Terminal Behavior) เป็นการ
ประเมินผลลพัธ์ (Products) ของนกัเรียนโดยพิจารณาจากการทดสอบหลงัเรียน 
  2.1.8 เลือกและผลิตส่ือการสอน ส่ือท่ีใช้ในชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนมีทั้งส่ือประเภทวสัดุ อุปกรณ์ และวิธีการ (1) ส่ือประเภทวสัดุ ได้แก่ บตัรค าสั่ง บตัรสรุป
เน้ือหา บตัรเน้ือหา บตัรกิจกรรม บตัรค าถาม บตัรเฉลย แบบฝึกปฏิบติั นอกจากน้ีอาจมีส่ือวสัดุ
ประเภทอ่ืน ไดแ้ก่ ภาพชุด กระดาษวาดเขียน สีและปากกา ดินน ้ามนั บตัรค า แผนภูมิ แผนภาพ เทป
บนัทึกเสียง แผ่นใส และของจริง (2) ส่ือประเภทอุปกรณ์ เช่น เคร่ืองบนัทึกเสียง เทปบนัทึกภาพ 
เคร่ืองฉายภาพขา้มศีรษะ เคร่ืองฉายสไลด ์เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ฯลฯ และ (3) ส่ือประเภทวิธีการ เช่น 
การสาธิต การทดลอง บทบาทสมมติ การเล่นเกม สถานการณ์จ าลอง การอภิปราย ฯลฯ 
   การก าหนดส่ือการสอนมีส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงดงัน้ี คือ (1) ส่ือการสอนตอ้ง
สอดคลอ้งกบัหวัเร่ือง วตัถุประสงค ์และกิจกรรมกลุ่ม โดยพิจารณาจากวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม
ท่ีก าหนดไว ้และกิจกรรมกลุ่มท่ีก าหนดให้นกัเรียนปฏิบติักิจกรรมอะไรตอ้งมีส่ือมาช่วยประกอบ
กิจกรรมกลุ่ม (2) เน้ือหาสาระในส่ือการสอนตอ้งเหมาะสมในแง่ความถูกตอ้ง ความยากง่าย และ
ประโยชน์ท่ีนกัเรียนจะไดรั้บ (3) ส่ือการสอนตอ้งชดัเจนในการเสนอเน้ือหาพิจารณาในแง่เทคนิค 
วิธีการ และการใช้ภาษาท่ีกระท าให้นักเรียนเข้าใจเน้ือหาได้ดี (4) ส่ือการสอนนั้นต้องสร้าง
ผลกระทบต่อพฤติกรรมของนกัเรียน คือ การแสดงออกทางท่ีดีของนกัเรียนหลงัจากใชส่ื้อการสอน
นั้น เช่น มีการท างานเป็นกลุ่มอยา่งมีประสิทธิภาพ มีระเบียบวนิยัในการท างานเพิ่มข้ึน เป็นตน้ และ 
(5) ความใชง่้ายของส่ือ หมายถึง ความสะดวกท่ีจะน าส่ือมาใช ้โดยพิจารณาในเร่ืองความพร้อมดา้น
นกัเรียน ผูส้อน สภาพแวดล้อม และส่ิงอ านวยความสะดวก หากยุ่งยากเกินไปก็เป็นอุปสรรคต่อ
ประสิทธิภาพท่ีจะน ามาใชใ้นการสอนได ้เพราะนกัเรียนจะเป็นผูใ้ชเ้คร่ืองมือ 
  2.1.9 หาประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอน เพื่อเป็นการประกนัว่าชุดการ
เรียนการสอนท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพในการสอน ผูส้ร้างจ าตอ้งก าหนดเกณฑ์ข้ึนล่วงหน้าโดย
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ค านึงถึงหลกัการท่ีวา่การเรียนรู้เป็นกระบวนการ เพื่อช่วยในการเปล่ียนพฤติกรรมของนกัเรียนให้
บรรลุผล เกณฑท่ี์ตอ้งก าหนดไวล่้วงหนา้มี 2 เกณฑ ์คือ (1) เกณฑพ์ฒันาการของนกัเรียน เป็นระดบั
ความกา้วหนา้ของนกัเรียนท่ีเกิดข้ึนหลงัจากไดศึ้กษาชุดการเรียนการสอน โดยพิจารณาดูวา่หลงัจาก
ศึกษาแลว้นกัเรียนมีความกา้วหนา้ หรือมีความรู้เพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัหรือไม่ ระดบัความเช่ือมัน่
ของความแตกต่างผลการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) และผลการทดสอบหลงัเรียน (Post test) ซ่ึง
ควรจะก าหนดระดับความเช่ือมัน่ไว ้.05 เป็นอย่างต ่า และ (2) เกณฑ์ความสัมพนัธ์ระหว่าง
กระบวนการกบัผลลัพธ์ เป็นการประเมินพฤติกรรมของนักเรียนในแง่พฤติกรรมต่อเน่ืองหรือ
กระบวนการ (Product = E1) โดยพิจารณาจากกิจกรรมหรืองานท่ีนกัเรียนไดรั้บมอบหมายให้ท า
หลงัศึกษาเน้ือหาสาระ และพฤติกรรมขั้นสุดทา้ยหรือผลลพัธ์ (Product = E2) โดยพิจารณาผลการ
สอบหลงัเรียน 
  2.1.10 การใช้ชุดการเรียนการสอน ชุดการเรียนการสอนท่ีได้ปรับปรุงและมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ตั้งไวแ้ลว้สามารถน าไปสอนนกัเรียน ขั้นตอนการใชชุ้ดการเรียนการสอน
มีดงัน้ี (1) ขั้นทดสอบก่อนเรียน เป็นการศึกษาความรู้เดิมของนกัเรียนก่อนท่ีจะเรียนเร่ืองนั้นจากชุด
การเรียนการสอน (2) ขั้นน าเขา้สู่บทเรียน เป็นการช้ีแจงประเด็นท่ีนกัเรียนจะเรียนหรือทบทวน
เน้ือหาสาระท่ีเรียนไปแลว้เช่ือมโยงกบัเน้ือสาระใหม่ (3) ขั้นประกอบกิจกรรมการเรียน (ขั้นสอน) 
เป็นขั้นท่ีนักเรียนเรียนด้วยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ในกรณีชุดการเรียนการสอน
แบบศูนยก์ารเรียนท่ีใช้กบัการสอนแบบศูนยก์ารเรียน นกัเรียนจะเรียนตามศูนยต่์างๆ จนครบทุก
ศูนย ์(4) ขั้นสรุปบทเรียน  เป็นการสรุปสาระส าคญัท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนย ์การ
เรียน และ (5) ขั้นทดสอบหลงัเรียน เป็นการศึกษาความกา้วหนา้ของนกัเรียนท่ีเรียนจากชุดการเรียน
การสอนแบบศูนยก์ารเรียน 
  โดยสรุป ขั้นตอนการผลิตชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนตามระบบการ
สอนแผนจุฬา มี 10 ขั้นตอน (1) ก าหนดหมวดหมู่เน้ือหาและประสบการณ์ (2) ก าหนดหน่วยการ
สอน (3) ก าหนดหวัเร่ือง (4) ก าหนดมโนทศัน์และหลกัการ (5) ก าหนดวตัถุประสงค์ (6) ก าหนด
กิจกรรมการเรียน (7) ก าหนดแนวประเมินผล (8) เลือกและผลิตส่ือการสอน (9) หาประสิทธิภาพ
ของชุดการเรียนการสอน และ (10) การใชชุ้ดการเรียนการสอน   
 2.2 การผลติส่ือต่างๆ ในชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียน 
  การผลิตส่ือต่างๆ ในชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียน ครอบคลุม  
(1) การผลิตบตัรต่างๆ เป็นส่ือหลกัในชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน (2) การผลิตคู่มือการ
ใชชุ้ดการเรียนการสอน และ (3) การผลิตแบบฝึกปฏิบติั (วาสนา  ทวกีุลทรัพย ์2540: 89-99) 
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  2.2.1 การผลิตบัตรต่างๆ เป็นส่ือหลักในชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียน 
   การเสนอเน้ือหาและประสบการณ์ในศูนยกิ์จกรรมจะอยู่ในรูปของบตัร มี
อยู ่6 ประเภท ไดแ้ก่ (1) บตัรค าสั่ง (2) บตัรสรุปเน้ือหา (3) บตัรเน้ือหา (4) บตัรกิจกรรม (5) บตัร
ค าถาม และ (6) บตัรเฉลย บตัรทุกประเภทจะตอ้งระบุวิชา หน่วย และระบุชั้น ตรงมุมดา้นขวาของ
บตัร ส่วนตรงกลางบนของบตัรต้องระบุประเภทของบตัร และช่ือศูนยแ์ละหัวเร่ือง บตัรแต่ละ
ประเภทมีวธีิการเขียน ดงัน้ี (วาสนา  ทวกีุลทรัพย ์2540: 89-93) 

1) การเขียนบตัรค าสั่ง บตัรค าสั่ง เป็นบตัรท่ีสั่งงานให้นกัเรียนปฏิบติัใน
ศูนยกิ์จกรรม  นกัเรียนจะอ่านบตัรค าสั่งเป็นบตัรแรก การเขียนบตัรค าสั่งมีวิธีการดงัน้ี งานท่ีจะให้
นกัเรียนท าตอ้งเขียนเรียงล าดบั และเขียนเรียงเป็นขอ้ๆ ใชภ้าษาท่ีง่าย  ชดัเจน  และเหมาะสมกบัวยั
ของนกัเรียน การเขียนบตัรค าสั่งควรค านึงดงัน้ี (1) มีการก าหนดหมายเลขหรือรหสัไวเ้ด่นชดัเพื่อ
กนัความยุ่งเหยิงในภายหลงัและควรมีช่ือศูนยแ์ละหัวเร่ืองก ากบัไว  ้ (2) ก าหนดงานท่ีจะให้ท า
ตามล าดบัขั้นใหช้ดัเจน ควรแยกงานแต่ละขอ้ โดยการขีดเส้นใตห้รือตีกรอบ (3) บตัรค าสั่งตอ้งไม่มี
ค  าถามอยูด่ว้ย เพราะค าถามจะจดัไวใ้นบตัรค าถามประจ าศูนย ์และ (4) ควรออกแบบบตัรค าสั่งให้
สวยงาม ควรใชสี้เดียวกนัในแต่ละหน่วยการสอน การก าหนดสีจะช่วยใหน้กัเรียนมองหาไดง่้าย 

2) การเขียนบตัรสรุปเน้ือหา บตัรสรุปเน้ือหา เป็นการสรุปเน้ือหาสาระของ
ศูนยท่ี์มาก่อนศูนยท่ี์นกัเรียนจะเรียน เพื่อทบทวนเร่ืองท่ีเรียนมาแลว้ และช่วยปูพื้นฐานให้นกัเรียนมี
ความรู้พอท่ีจะเรียน และประกอบกิจกรรมในศูนย์ได้ บตัรสรุปเน้ือหาอาจมีหรือไม่มีในศูนย์
กิจกรรม บตัรสรุปเน้ือหาเหมาะส าหรับหวัเร่ืองท่ีเน้ือหามีความต่อเน่ืองกนั คือ ตอ้งมีความรู้เร่ืองท่ี 
1 และ 2 ฯลฯ ก่อนจึงจะเรียนรู้หวัเร่ืองอ่ืนได้ ในกรณีท่ีนกัเรียนตอ้งศึกษาบตัรสรุปเน้ือหาก่อนอ่าน
บตัรเน้ือหา บตัรสรุปเน้ือหาเป็นบตัรท่ีสองท่ีนกัเรียนตอ้งศึกษาต่อจากบตัรค าสั่ง การเขียนบตัรสรุป
เน้ือหา ควรหยิบเฉพาะประเด็นส าคญัในเน้ือหามาเขียน อาจน าแนวคิดท่ีเขียนไวแ้ต่ละหวัเร่ืองมา
เขียน 

3) การเขียนบตัรเน้ือหา บตัรเน้ือหา เป็นส่วนเน้ือหาสาระท่ีถ่ายทอดความรู้
และประสบการณ์ตามหวัเร่ือง การเขียนบตัรเน้ือหามีแนวทางดงัน้ี (1) ควรน าแนวคิดท่ีเขียนไวใ้น
แผนการสอนตามหวัเร่ืองมาเกร่ินน าก่อน แลว้จึงเขียนขยายเน้ือหาสาระหรือจะเขียนแนวคิดไวส้รุป
ทา้ยของเน้ือหา (2) ควรเขียนเน้ือหาสาระให้สอดคล้องกับแนวคิดส่วนใหญ่มกัจะน าเน้ือหาใน
บทเรียนท่ีมีอยูม่าตดัปะใส่ในบางคร้ังมกัพบวา่เน้ือหามีเพียง 2-3 บรรทดั (3) ภาษาท่ีใชใ้นการถ่าย 
ทอดเน้ือหาสาระควรเป็นภาษาเขียนท่ีมีประโยค กริยา และกรรม และเป็นประโยคสั้ นมากกว่า
ประโยคยาว เป็นภาษาท่ีเรียบง่ายและลดศพัทเ์ฉพาะลงให้นอ้ยท่ีสุด และ (4) ยกตวัอยา่งสอดแทรก
ประกอบเร่ืองท่ีกล่าวถึงช่วยใหน้กัเรียนเกิดความกระจ่างและเขา้ใจลึกซ้ึงยิง่ข้ึน 
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4) การเขียนบตัรกิจกรรม บตัรกิจกรรม เป็นค าแนะน า กติกา และค าสั่งให้
นักเรียนประกอบกิจกรรมอ่ืน นอกเหนือจากการอ่านบัตรเน้ือหา และศึกษาจากส่ือการสอน 
กิจกรรมท่ีผูส้อนก าหนดไวใ้นบตัร ไดแ้ก่ การทดลอง การแสดงบทบาทสมมติ การอภิปราย และ
ร้องเพลง ฯลฯ บางศูนยอ์าจมีกิจกรรมให้นกัเรียนท าก่อนตอบค าถาม เพื่อเป็นการทบทวนความรู้ท่ี
ไดเ้รียนจากบตัรเน้ือหาและศึกษาจากส่ือการสอน หรือเพื่อให้นกัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมกบั
สมาชิกในกลุ่มไม่เบ่ือหน่ายท่ีจะเรียน และมีโอกาสไดแ้สดงความคิดเห็น การเขียนบตัรกิจกรรม มี
แนวทางดงัน้ี (1) การก าหนดกิจกรรมท่ีนกัเรียนตอ้งท า ควรเขียนให้ชดัเจนและเป็นล าดบัขั้น ควร
เขียน ให้นกัเรียนปฏิบติัไดโ้ดยไม่ตอ้งให้ผูส้อนมายุ่งเก่ียว และ (2) กิจกรรมบางประเภท เช่น การ
ทดลอง การเล่นเกม ฯลฯ นกัเรียนควรจะไดต้รวจสอบค าตอบ ควรมีการเฉลยกิจกรรมนั้น 

5) การเขียนบตัรค าถาม บตัรค าถาม เป็นการถามความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหา
สาระท่ีนกัเรียนไดจ้ากการอ่านบตัรเน้ือหา และศึกษาจากส่ือการสอน ค าถามท่ีถามมีทั้งแบบปรนยั 
หรืออตันยั และค าถามท่ีใชต้อ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้และวดัในระดบัพฤติกรรม
เดียวกบัแบบทดสอบ การเขียนบตัรค าถาม ใช้หลกัการเดียวกบัการเขียนขอ้สอบแต่ละรูปแบบ ใน
กรณีท่ีแบบทดสอบเป็นแบบปรนยัแบบเลือกตอบ ค าถามท่ีถามควรเป็นแบบปรนัยเลือกตอบท่ีวดั
เน้ือหาสาระเดียวกนัและวตัถุประสงคเ์ดียวกนั 

6) การเขียนบตัรเฉลย บตัรเฉลย เป็นการแสดงค าตอบของบตัรค าถาม บตัร
เฉลยอาจจะใส่ซองไวใ้นศูนยกิ์จกรรม หรืออยูท่ี่ผูส้อน เม่ือผูส้อนตอ้งการเฉลยค าตอบก็จะไปขอท่ี
ผูส้อนเม่ือเฉลยค าตอบเสร็จกลบัไปคืน การเขียนบตัรเฉลยควรเขียนเฉพาะค าตอบไม่ตอ้งลอก
ค าถาม ในกรณีเฉลยแบบอตันัยต้องก าหนดค าตอบให้ครอบคลุมประเด็นท่ีถามไวอ้ย่างชัดเจน 
นกัเรียนจะไดต้รวจค าตอบดว้ยตนเองได ้
   โดยสรุป การผลิตบตัรต่างๆ เป็นส่ือหลกัในชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์
การเรียน การเสนอเน้ือหาและประสบการณ์ในศูนยกิ์จกรรมจะอยูใ่นรูปของบตัร 6 ประเภท ไดแ้ก่ 
(1) บตัรค าสั่ง (2) บตัรสรุปเน้ือหา (3) บตัรเน้ือหา (4) บตัรกิจกรรม (5) บตัรค าถาม และ  
(6) บตัรเฉลย 
  2.2.2 การผลิตคู่มือการใช้ชุดการเรียนการสอน 

1) ความส าคญัของคู่มือการใชชุ้ดการเรียนสอน มีดงัน้ี คือ (1) เป็นเสมือนผู้
คอยเตือนและแนะให้ผูส้อนไดมี้การเตรียมตวัก่อนสอน (2) ช่วยให้ผูส้อนทราบบทบาทของตนเอง
ล่วงหน้าในขณะท่ีท าการสอน (3) ทราบกิจกรรมท่ีผูส้อนและนักเรียนตอ้งด าเนินการ (4) ทราบ
แผนการสอนทุกขั้นตอน และ (5) ช่วยให้ครูจดัห้องเรียนไดเ้หมาะสม (วาสนา ทวีกุลทรัพย ์2540: 
97-98) 
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2) ส่วนประกอบของคู่มือการใช้ชุดการเรียนการสอน  ส่วนประกอบของ
คู่มือชุดการเรียนการสอน (1) ค าน า เป็นการแสดงความรู้สึกและความคิดเห็นของผูผ้ลิต เพื่อให้ผูใ้ช้
ไดเ้ห็นคุณค่าของชุดการเรียนการสอน และเป็นการช้ีแจงให้ผูใ้ชท้ราบปัญหาขอ้ดีและขอ้จ ากดัของ
ชุดการเรียนการสอน (2) ส่วนประกอบของชุดการเรียนการสอน  เป็นการบอกให้ผูส้อนไดท้ราบ
ส่วนต่างๆ ของชุดการเรียนการสอน เพื่อกระตุน้ใหมี้การตรวจตราวสัดุ  อุปกรณ์ต่างๆ ก่อนไปสอน 
ส่วนประกอบของชุดการเรียนการสอนท่ีตอ้งระบุ ไดแ้ก่ ซองส่วนประกอบแต่ละศูนย ์ซองแบบฝึก
ปฏิบติั ซองแบบทดสอบก่อนและหลงัเรียน ซองกระดาษค าตอบใชคู้่กบัขอ้สอบ คู่มือชุดการเรียน
การสอน และส่ือการสอน (3) ค  าช้ีแจงส าหรับผูส้อน เป็นการก าหนดส่ิงท่ีผูส้อนควรปฏิบติั เพื่อจะ
ไดด้ าเนินการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (4) ส่ิงท่ีผูส้อนและนกัเรียน
ตอ้งเตรียม เป็นการก าหนดส่ิงท่ีผูส้อนและนกัเรียนตอ้งเตรียม จดัหาไวล่้วงหน้าก่อนสอน  ส่ิงท่ี
ผูส้อนและนกัเรียนตอ้งเตรียม  มกัจะเตรียมวสัดุส้ินเปลือง และส่ือการสอนท่ีมิไดเ้ก็บไวใ้นชุดการ
สอน เช่น เคร่ืองเทปบนัทึกเสียง  เคร่ืองเทปบนัทึกภาพ เป็นตน้ (5) บทบาทของผูส้อนและนกัเรียน 
เป็นบทบาทท่ีผูส้อนและนักเรียนควรปฏิบติัในเวลาเรียน บทบาทของนักเรียนเป็นส่ิงท่ีผูส้อน
จะตอ้งช้ีแจงให้นกัเรียนทราบก่อนใชชุ้ด (6) การจดัชั้นเรียน เป็นการอธิบายการจดัห้องเรียนพร้อม
ท าแผนผงัแสดงศูนยกิ์จกรรมต่างๆ (7) แผนการสอน ตอ้งน ามารวมไวใ้นคู่มือชุดการเรียนการสอน 
(8) เน้ือหาสาระของชุดการสอน จะเรียงล าดบัจากบตัรค าสั่ง บตัรสรุปเน้ือหา บตัรเน้ือหา บตัร
กิจกรรม บตัรค าถาม และบตัรเฉลย  แต่ละศูนยต์ามล าดบั (9) แบบฝึกปฏิบติัพร้อมเฉลย และ  
(10) แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนพร้อมเฉลย (วาสนา  ทวกีุลทรัพย ์2540 : 98) 
  2.2.3 การผลิตแบบฝึกปฏิบัติ 
   1) คุณค่าของแบบฝึกปฏิบัติต่อการเรียนของนักเรียน คือ (1) ช่วยให้
นกัเรียนไดมี้ส่วนในการเรียนอย่างกระฉับกระเฉง โดยมีกิจกรรมให้นกัเรียนใคร่ครวญ มีการถาม
ปัญหา และมีช่องว่างให้นักเรียนบันทึกสาระส าคัญจากการอ่านเน้ือหาท่ีผู ้สอนก าหนดไว ้ 
(2) ผูส้อนสามารถประเมินในส่วนท่ีเป็นกระบวนการได้ และ (3) ช่วยแนะแนวทางให้นกัเรียน
ด าเนินไปตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (วาสนา  ทวกีุลทรัพย ์2540: 98-99) 
   2) การเขียนแบบฝึกปฏิบัติ  ส่วนประกอบท่ีต้องมีในแบบฝึกปฏิบัติ  
(1) ค าช้ีแจง เป็นการก าหนดส่ิงท่ีนกัเรียนตอ้งปฏิบติั (2) แผนการสอน ให้ยกแผนการสอนมาใส่ไว้
ในแบบฝึกปฏิบติั เพื่อให้นกัเรียนได้ทราบทิศทาง เป้าหมาย และบทบาทของตนเองในการเรียน  
(3) บนัทึกสาระส าคญัแต่ละศูนย ์หลงัจากนกัเรียนศึกษาจากบตัรเน้ือหาแลว้ อาจให้มีท่ีวา่งเวน้ให้
นกัเรียนไดจ้ดบนัทึกประเด็นสาระส าคญัไวศึ้กษาต่อไป และ (4) กิจกรรมท่ีก าหนดให้ท าในแต่ละ
ศูนยอ์าจมีกิจกรรมท่ีก าหนดใหท้ าในบตัรกิจกรรม และมีการตอบค าถามท่ีก าหนดไวใ้นบตัรค าถาม 
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ก็ตอ้งเตรียมท่ีวา่งไวใ้นแบบฝึกปฏิบติัให้ตรงกบัเน้ือหาในบตัรกิจกรรม และบตัรค าถามแต่ละศูนย์
(วาสนา  ทวกีุลทรัพย ์2540: 99) 
  โดยสรุป การผลิตคู่มือการใช้ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียน ได้แก่  
(1) ความส าคญัของคู่มือการใชชุ้ดการเรียนการสอน และ (2) ส่วนประกอบของคู่มือการใชชุ้ดการ
เรียนการสอน ส่วนการผลิตแบบฝึกปฏิบติั ไดแ้ก่ (1) คุณค่าของแบบฝึกปฏิบติัต่อการเรียนของ
นกัเรียน และ (2) การเขียนแบบฝึกปฏิบติั   
 

3.  ชุดการเรียนการสอนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี  ผู ้วิจ ัยได้พัฒนาชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ โดยใชค้อมพิวเตอร์จึงตอ้งศึกษาชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ ครอบคลุม 
(1) ความหมายของชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ (2) ความส าคญัของชุดการเรียน 
การสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ และ (3) การออกแบบหนา้จอชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์   
 3.1 ความหมายของชุดการเรียนการสอนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
  ชยัยงค ์ พรหมวงศ์ และนิคม  ทาแดง (อา้งถึงในปองพจน์  ชาญโลหะ 2547: 36) 
ไดก้ล่าวว่า ชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์  หมายถึง ชุดส่ือประสมท่ีใช้คอมพิวเตอร์เป็น
ส่ือหลัก ผลิตอย่างเป็นระบบเพื่อให้เป็นส่ือการสอนท่ีสอดคล้องกับวิชา หน่วย หัวเร่ือง และ
วตัถุประสงค์ เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ เพราะไดส้ร้าง
และพฒันาอยา่งมีระบบโดยการวางโปรแกรมไวล่้วงหนา้ดว้ยการก าหนดเน้ือหาสาระ ส่ือการสอน 
กิจกรรมการเรียน สภาพแวดลอ้มและการประเมินผล ท าใหน้กัเรียนเรียนอยา่งกระฉบักระเฉงไดรั้บ
การเสริมแรงท่ีเป็นความส าเร็จและความภาคภูมิใจ และไดใ้คร่ครวญเรียนรู้ตามล าดบัขั้น 
  โดยสรุป ชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง ชุดส่ือประสมท่ีใช้
คอมพิวเตอร์เป็นส่ือหลกั ผลิตอย่างเป็นระบบเพื่อให้เป็นส่ือการสอนท่ีสอดคล้องกบัวิชา หน่วย  
หวัเร่ือง และวตัถุประสงค ์และเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3.2 ความส าคัขของชุดการเรียนการสอนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
  ความส าคัญของชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ มีความส าคัญดังน้ี  
(ชยัยงค ์พรหมวงศ ์2546 : 11)  
  3.2.1 ช่วยให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในดา้นการเรียนการสอนมากยิ่งข้ึน คือ ช่วยให้
เกิดมีการปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั ทกัทาย ใหก้ าลงัใจและใหข้อ้มูลท่ีจ  าเป็นคลา้ยกบัวา่เป็นการเรียนกบัครู 
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การมี ปฏิสัมพนัธ์ลกัษณะจะเป็นประโยชน์อย่างสูงในกรณีท่ีมีนักเรียนจ านวนมาก การเรียนใน
ระบบทางไกล การเรียนดว้ยตนเอง และการเรียนท่ีนกัเรียนและครูมีขอ้จ ากดัดา้นเวลาและสถานท่ี 
  3.2.2 ช่วยให้นักเรียนเลือกกระบวนการเรียนรู้ได้หลายรูปแบบมากข้ึน ชุดการ
เรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ ช่วยเพิ่มช่องทางการเรียนรู้ ซ่ึงนักเรียนสามารถเลือกใช้เพื่อ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละคน 
  3.2.3 ช่วยสนองความตอ้งการของนักเรียนแต่ละคน ชุดการเรียนการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส์มีความยืดหยุ่นเป็นพิเศษในด้านสถานท่ีและเวลาท่ีนักเรียนต้องการจะใช้ความ
สะดวกในดา้นสถานท่ี อาจศึกษาบทเรียนท่ีท าไวใ้นระบบเครือข่าย หรือท าไวใ้นรูปของซีดีรอม 
นกัเรียนสามารถน าไปศึกษาเพิ่มเติมได ้
  โดยสรุป ความส าคญัของชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ (1) ช่วย
ให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนมากข้ึน (2) ช่วยให้นกัเรียนเลือกกระบวนการเรียนรู้ได้
หลายรูปแบบมากข้ึน และ (3) ช่วยสนองตอบความตอ้งการของนกัเรียนแต่ละคน 
 3.3 การออกแบบหน้าจอชุดการเรียนการสอนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
  มีนกัวชิาการหลายท่านท่ีใหแ้นวทางในการออกแบบหนา้จอ ดงัต่อไปน้ี 
  ปวีณา  ธิติวรนนัทร์ (2538: 51) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัเร่ืองของสีตวัอกัษร ซ่ึงเป็นส่วน
หน่ึงท่ีมีผลต่อผูใ้ช ้จากงานวจิยัเร่ืองสีและขนาดของตวัอกัษรบนสีพื้นท่ีมีต่อความเขา้ใจในการอ่าน
บนจอคอมพิวเตอร์ พบวา่นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีความเห็นต่อสีท่ีชอบและการอ่านตวัอกัษร
ไดง่้ายท่ีมีค่าสูงสุด คือ ตวัอกัษรสีขาวบนพื้นด าในตวัอกัษรขนาดเล็ก และตวัอกัษรสีขาวบนพื้นสี
จอภาพในคร้ังเดียว แต่ควรก าหนดสีเพียงสีเดียวในการแสดงตวัอกัษรบนจอ เช่น ขาว เทา และด า  
ซ่ึงอาจรวมถึงสีเหลือง ส้ม และเขียว 
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545: 160-166) ไดก้ล่าวถึงหลกัการออกแบบหนา้จอ 
และการออกแบบส่วนต่อประสานกบัผูใ้ชไ้วด้งัน้ี 
  1. หลกัการออกแบบหนา้จอ การออกแบบหนา้จอเป็นส่วนส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะท า
ให้ชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ประสบผลส าเร็จ ถา้หากมีการออกแบบท่ีสวยงามมีผล
ท าใหน้กัเรียนมีความสนใจ มีปฏิสัมพนัธ์กบัเน้ือหาและกิจกรรมต่างๆ ภายในชุดการเรียนท่ีปรากฏ
บนจอคอมพิวเตอร์ ในการออกแบบหนา้จอตอ้งค านึงถึงความสมดุลระหวา่งการใชภ้าพกราฟิก และ
ขอ้ความ  เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเปิดหนา้จอไดร้วดเร็ว นอกจากน้ีพื้นท่ีบนหนา้จอคอมพิวเตอร์นั้นเล็ก
กว่าหน้าท่ีพิมพอ์อกมา ผูอ้อกแบบควรค านึงถึงวา่นกัเรียนสามารถเปิดดูหน้าจอไดพ้อดีใน 1 หน้า 
และการออกแบบเพื่อการอ่านท่ีชดัเจน (Readability) มีขอ้ควรพิจารณาท่ีส าคญัท่ีสุดทางดา้น การ
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ออกแบบ ไดแ้ก่ ความสามารถในการอ่านเน้ือหาของนกัเรียนท่ีตอ้งออกแบบให้อยู่ในรูปท่ีอ่านได้
ง่ายชดัเจนท่ีสุด 
  2. หลกัการออกแบบส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช ้การออกแบบของการประสานงาน 
กบัผูใ้ช้ เช่น การออกแบบวิธีเขา้สู่เน้ือหาภายในบทเรียนให้นกัเรียนมีความสะดวก การออกแบบ
การเช่ือมโยงทั้งในลกัษณะภายในและภายนอก การออกแบบเคร่ืองช่วยน าทางต่างๆ รวมถึงการ
ออกแบบส่ือท่ีน าเสนอเน้ือหาภายในชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์  ไม่วา่จะเป็นขอ้ความ
ภาพ  และเสียง  มีหลกัการดงัต่อไปน้ี (1) ออกแบบให้เรียบง่าย หน้าจอท่ีมีประสิทธิภาพมกัจะถูก
ออกแบบให้มีความเรียบง่าย  และหลีกเล่ียงการออกแบบท่ีรกหรือเต็มไปดว้ยเน้ือหาท่ีมากเกินไป  
(2) ออกแบบให้ยืดหยุน่  การออกแบบให้นกัเรียนมีอิสระในการเขา้ถึงเน้ือหาท่ีหลากหลาย จะช่วย
ใหน้กัเรียนรู้สึกวา่ไดค้วบคุมการเรียน รวมทั้งท าให้บทเรียนไม่น่าเบ่ือ (3) ออกแบบให้ผูใ้ชส้ามารถ
เขา้ถึงสารสนเทศท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งรวดเร็วโดยไม่ตอ้งผา่นการคลิกมากเกินไป (4) ควรมีการสร้าง
เคร่ืองช่วยน าทาง (Navigation Aids) ท่ีชดัเจน โดยมีการใช้ไอคอน กราฟิก หรือขอ้ความ ส าหรับ
เช่ือมโยงท่ีคงท่ี (Consistent) และชดัเจน เพื่อให้นกัเรียนเกิดความมัน่ใจวา่สามารถน าทางไปในท่ีๆ 
ตอ้งการโดยไม่เสียเวลามากเกินไป (5) ควรออกแบบโดยค านึงถึงความคงท่ี (Consistency) ความ
เรียบง่าย (Simplicity) ดงันั้น ส่วนต่อประสานควรใชภ้าพ หรือขอ้ความท่ีส่ือความหมายชดัเจนและ
เป็นเหตุเป็นผลส าหรับผูใ้ช้ และ (6) ควรออกแบบให้ดูน่าเช่ือถือ การออกแบบอยา่งประณีตจะท า
ให้ผูใ้ช้เช่ือถือในสารสนเทศท่ีน าเสนอบนหน้าจอ ในขณะเดียวกันหน้าจอท่ีออกแบบอย่างไม่
พิถีพิถนั เช่น หน้าจอท่ีเต็มไปดว้ยการพิมพท่ี์ผิดพลาด เป็นตน้ จะท าให้ผูใ้ช้หมดความเช่ือถือได้
เช่นกนั 
  สุรเชษฐ  เวชชพิทกัษ์ และ บุญเลิศ  อรุณพิบูลย ์(2546: 133-134) ได้กล่าวถึง  
การออกแบบหน้าจอ (Screen design) ไวด้งัน้ี (1) ลกัษณะของตวัอกัษร (Font) จากงานวิจยัของ 
นิภาพร  จีวลัย ์พบวา่ ตวัอกัษรภาษาไทยแบบหวักลมจ าเป็นท่ีสุด เพราะไดรั้บการยอมรับวา่อ่านง่าย 
ตวัอกัษรท่ีผูอ่้านคุน้เคยได้พบเห็นบ่อยๆ จะส่งผลให้อ่านง่ายกว่าตวัอกัษรท่ีค่อยพบบ่อยนัก และ
รูปแบบตวัอกัษรท่ีเป็นมาตรฐานจะท าให้เกิดความสะดวกในการใช ้(2) การจดัวางองคป์ระกอบท่ี
ไดส้ัดส่วน สวยงาม ง่ายต่อการใช ้สุกรี  รอดโพธ์ิทอง (2544: 58) เสนอแนะวา่หลกัการออกแบบ
งานกราฟิกท่ีตอ้งค านึงความสมดุลของหน้าจอโดยรวม การเฉล่ียน ้ าหนักขององค์ประกอบบน
หน้าจอจากซ้ายมาขวา บนลงล่างอย่างเหมาะสม ผู ้ออกแบบจะจัดให้มีความสมดุลกันก็ได ้
องค์ประกอบท่ีจะช่วยในการจดัสมดุลของจอภาพน้ี รายละเอียดทุกอย่างท่ีเรามองเห็นในกรอบ
จอภาพ และ (3) ปุ่มหรือสัญรูป (Button and Icon) ช่วยให้นกัเรียนเขา้ไปยงับทเรียนไดต้ามความ
ประสงค์ การใชก้ราฟิกเป็นปุ่มก าหนดทิศทางจะท าให้ดูน่าสนใจ แต่จะมีขอ้เสีย คือ หากใช้ขนาด
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ไม่เหมาะสมอาจใช้เวลาในการถ่ายโอนขอ้มูลนาน ดูเกะกะสายตา นอกจากน้ีควรใช้ปุ่มท่ีแสดง
สัญลกัษณ์ส่ือความหมายไดเ้ขา้ใจชดัเจน ปุ่มทุกปุ่มควรเป็นอกัขระ รูปแบบเดียวกนั และใช้การ
แสดง ผลพิเศษแบบเดียวกนั ไม่ควรใชเ้อ็ฟเฟ็กต์ในการแสดงปุ่มมากจนผูใ้ช้ไม่เขา้ใจ ควรมีความ
สม ่าเสมอในการใช้ปุ่ม และการเลือกใช้ปุ่มและสัญรูป รวมถึงสัญลักษณ์ต่างๆ เป็นสากล เช่น  
การก าหนดทิศทางใชลู้กศรจะท าใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจง่าย สะดวกข้ึน 
  ไฮนิค  โมแลนดา และรัสเซล (Heinich, Molenda and Russel, 1982: 378) ได้
ศึกษาเก่ียวกบัการเคล่ือนท่ีของตาในการมองภาพจากการออกแบบหนา้จอ พบวา่คนเราจะมองสาระ
ของภาพท่ีอยูใ่นต าแหน่งซา้ยบนเป็นต าแหน่งแรก ถดัมาเป็นซา้ยล่าง ขวาบน และขวาล่างตามล าดบั
นอกจากน้ียงัเสนอแนะวา่ ควรจดัองคป์ระกอบของภาพให้มีความสมดุลและเป็นไปตามธรรมชาติ
ของเน้ือหานั้น และจอคอมพิวเตอร์ควรมีเน้ือหาท่ีเสนอ 3 ใน 4 ของจอภาพ 
  ไบร์เลย ์(Bailey 1982: 335) กล่าวถึง การใช้สีบนจอคอมพิวเตอร์ไวว้่า สีของ
ตวัอกัษรและพื้นหลงั ควรสอดคลอ้งและเขา้กนัได ้ไม่ควรก าหนดสีมากกวา่ 2-3 สี ในการแสดงบน
จอภาพคร้ังเดียว แต่ควรก าหนดสีเพียงสีเดียว เช่น ขาว เทา และด า อาจรวมสีเหลือง ส้ม และเขียว
ดว้ย ส่วนสีน ้าเงิน ควรใชใ้นการเนน้ค า หรือท าใหต้วัอกัษรเด่นชดั  
  โดยสรุป การออกแบบหน้าจอท่ีดี ควรจดัวางองค์ประกอบของภาพให้มีความ
สมดุลและเป็นธรรมชาติ ควรมีการก าหนดสีให้เหมาะสมหรือก าหนดสีเดียว และกลมกลืนกบัผูใ้ช ้ 
เช่น ขาว เทา และด า อาจรวมสีเหลือง ส้ม และเขียวดว้ย ส่วนสีน ้ าเงิน ควรใชใ้นการเนน้ค า หรือท า
ให้ตวัอกัษรเด่นชดั เป็นตน้ ทั้งน้ีควรมีความสวยงาม ง่ายต่อการใช ้รูปแบบตวัอกัษรมีขนาดชดัเจน 
อ่านง่าย การใชปุ่้ม (Button) สัญรูป (Icon) ขอ้ความหรือแถบขอ้ความหรือรูปภาพ มีความชดัเจน 
เหมาะสม และถูกตอ้ง สามารถส่ือสารใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจไดง่้าย 
  

4.  การสอนแบบศูนย์การเรียน 
 
 การสอนแบบศูนยก์ารเรียน ครอบคลุม (1) ความหมายของการสอนแบบศูนยก์ารเรียน 
(2) ความส าคญัของการสอนแบบศูนยก์ารเรียน (3) หลกัการสอนแบบศูนยก์ารเรียน (4) ปรัชญา
การศึกษาท่ีใชใ้นการสอนแบบศูนยก์ารเรียน (5) จิตวทิยาและการจดัสถานการณ์เรียนรู้โดยประยุกต์
ทฤษฏีการเรียนรู้ (6) คุณค่าการสอนแบบศูนยก์ารเรียน (7) ขั้นตอนการสอนแบบศูนย ์การเรียน  
(8) การจดัหอ้งเรียนแบบศูนยก์ารเรียน (9) บทบาทของนกัเรียนในห้องเรียนแบบศูนยก์ารเรียน และ 
(10) บทบาทของครูในหอ้งเรียนแบบศูนยก์ารเรียน 
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 4.1 ความหมายของการสอนแบบศูนย์การเรียน 
  ชยัยงค์  พรหมวงศ ์นิคม  ทาแดง และศรีสุดา  จริยากุล (2523: 41) กล่าวว่า การ
สอน แบบศูนยก์ารเรียน เป็นการจดัสภาพห้องเรียนท่ีเน้นกิจกรรมการเรียน โดยการแบ่งนกัเรียน
ออกเป็น 4-6 กลุ่ม เรียกวา่ ศูนยกิ์จกรรม  แต่ละกลุ่มจะมีการประกอบกิจกรรมแตกต่างกนัไปตามท่ี
ก าหนดในชุดการเรียน โดยท่ีแต่ละศูนยจ์ะใชเ้วลา 15-25 นาที ในการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ครูท า
หน้าท่ีเป็นผูป้ระสานงานการสอนคอยดูแลและกระตุน้การเรียนของนกัเรียนแต่ละคน โดยใช้ชุด
การเรียนซ่ึงเป็นส่ือการสอนท่ีไดจ้ดัระบบไวแ้ลว้ 
  โดยสรุป การสอนแบบศูนยก์ารเรียน  เป็นการจดัสภาพห้องเรียนท่ีเน้นกิจกรรม
ดา้นการเรียน โดยแบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่ม เรียกวา่ ศูนยกิ์จกรรม แต่ละศูนยจ์ะใชเ้วลา 15-25 นาที 
ส่วนครูท าหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงานการสอน ดูแล และกระตุน้การเรียนของนกัเรียนแต่ละคน โดย
ใชชุ้ดการเรียนท่ีไดจ้ดัระบบไว ้
 4.2 ความส าคัขของการสอนแบบศูนย์การเรียน 
  ความส าคญัของการเรียนแบบศูนยก์ารเรียนมีส่วนช่วยให้เกิดผลดีต่อนกัเรียน ดงัน้ี 
(ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ  และสุดา  สินสกุล 2520 : 54) 

1. ช่วยให้ครูถ่ายทอดเน้ือหาและประสบการณ์ท่ีสลบัซับซ้อนและมีลกัษณะเป็น
นามธรรมสูง 

2. ช่วยเร้าความสนใจของนักเรียนต่อส่ิงท่ีก าลงัศึกษา เพราะชุดการสอนจะเปิด
โอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนดว้ยตนเอง 

3. เปิดโอกาสให้นกัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็น ฝึกการตดัสินใจแสวงหาความรู้
ดว้ยตนเอง และการมีความรับผดิชอบต่อตนเอง และสังคม 

4. ช่วยสร้างความพร้อมและมัน่ใจแก่ครู เพราะชุดการสอนผลิตไวเ้ป็นหมวดหมู่
สามารถหยบิไปใชไ้ดท้นัที 

5. ท าให้การเรียนการสอนของนกัเรียนเป็นอิสระจากอารมณ์ของครู  ซ่ึงชุดการ
สอน สามารถท าใหน้กัเรียนเรียนไดต้ลอดเวลา ไม่วา่ครูจะมีสภาพหรือความขดัขอ้งทางอารมณ์มาก
นอ้ยเพียงใด  

6. ช่วยใหก้ารเรียนเป็นอิสระจากบุคลิกภาพของครู เน่ืองจากชุดการสอนท าหนา้ท่ี
ถ่ายทอดความรู้แทนครู แมค้รูจะพดูหรือสอนไม่เก่ง นกัเรียนก็สามารถเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
จากชุดการสอนท่ีไดผ้า่นการทดสอบประสิทธิภาพมาแลว้ 
  โดยสรุป ความส าคญัของการเรียนแบบศูนย์การเรียน ได้แ ก่ (1) ช่วยให้ครู
ถ่ายทอดเน้ือหาและประสบการณ์ท่ีสลบัซบัซ้อนและมีลกัษณะเป็นนามธรรมสูง (2) ช่วยเร้าความ
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สนใจของนกัเรียนต่อส่ิงท่ีก าลงัศึกษา (3) เปิดโอกาสให้นกัเรียนได้แสดงความคิดเห็น ฝึกการ
ตดัสินใจ (4) ช่วยสร้างความพร้อมและมัน่ใจแก่ครู (5) ท าให้การเรียนการสอนของนกัเรียนเป็น
อิสระจากอารมณ์ของครู และ (6) ช่วยใหก้ารเรียนเป็นอิสระจากบุคลิกภาพของครู  
 4.3 หลกัการสอนแบบศูนย์การเรียน 
  ชยัยงค์  พรหมวงศ์ นิคม  ทาแดง และศรีสุดา  จริยกุล (2523: 41) การสอนแบบ
ศูนยก์ารเรียนยดึหลกัการส าคญั 6 ประการ คือ 

1. ห้องเรียนควรเป็นเวทีจ าลองสังคม ดงันั้นจึงควรฝึกให้นักเรียนรู้จกัท างาน
ร่วมกนัเป็นกลุ่ม เรียนรู้การเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี 

2. การรวมความคิดในการแกปั้ญหาและด าเนินงานย่อมมีประสิทธิภาพมากกว่า
การคิดแกปั้ญหาและท าคนเดียว นกัเรียนจึงควรมีโอกาสไดฝึ้กฝนการช่วยกนัคิด ด าเนินงานและ
แกปั้ญหา 

3. การท างานเป็นกลุ่มจ าเป็นตอ้งมีส่ือการสอนเป็นเคร่ืองมือ โดยจดัไวใ้นรูปส่ือ
ประสม เพื่อช่วยใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ไดช้า้เร็วต่างกนั 

4. เม่ือสังคมไม่สามารถแยกคนเก่งออกจากคนไม่เก่ง ห้องเรียนในฐานะเวที
จ าลองสังคม ก็ควรเปิดโอกาสให้คนเก่งและคนไม่เก่งไดฝึ้กฝนการช่วยเหลือท างานร่วมกนั มิใช่
ปล่อยใหค้นไม่เก่งถูกเอารัดเอาเปรียบ 

5. การทะเลาะกนัตอนเป็นนักเรียน ท าให้นกัเรียนเรียนรู้ชีวิตและปรับตวัเองได ้
ห้องเรียนจึงควรเปิดโอกาสให้นกัเรียนฝึกฝนการแสดงความคิดเห็น โตแ้ยง้ทางความคิด เพื่อท่ีจะ
ไดไ้ม่ตอ้งทะเลาะกนัเม่ือโตข้ึน 

6. การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ  ตอ้งจดัสภาพการณ์ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 4 อยา่ง คือ 
(1) นกัเรียนมีส่วนร่วมในการประกอบกิจกรรมการเรียนดว้ยตนเอง (2) นกัเรียนมีโอกาสทราบค าติ
ชมทนัท่วงที (3) นกัเรียนมีความภาคภูมิใจในความส าเร็จ และ (4) นกัเรียนมีโอกาสไดเ้รียนรู้ไปที
ละนอ้ยตามล าดบัขั้น 
  โดยสรุป การสอนแบบศูนยก์ารเรียน ยึดหลกัส าคญั 6 ประการ ซ่ึงเป็นการท างาน 
กลุ่มหรือกระบวนการกลุ่ม เพื่อช่วยให้นกัเรียนไดร่้วมกนัคิด แกปั้ญหา ซ่ึงหลกัส าคญั 6 ประการ 
ไดแ้ก่ (1) ห้องเรียนควรเป็นเวทีจ าลองสังคม (2) การรวมความคิดในการแกปั้ญหาและด าเนินงาน 
(3) การท างานเป็นกลุ่มจ าเป็นตอ้งมีส่ือการสอนเป็นเคร่ืองมือ (4) เม่ือสังคมไม่สามารถแยกคนเก่ง
ออกจากคนไม่เก่ง ห้องเรียนควรเปิดโอกาสให้คนเก่งและคนไม่เก่งไดฝึ้กฝน (5) การทะเลาะกนั
ตอน เป็นนกัเรียน ท าใหน้กัเรียนเรียนรู้ชีวติและปรับตวัเองได ้และ (6) การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ   
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  นอกจากน้ี ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ไดก้ล่าวถึง หลกัการสอนแบบศูนยก์ารเรียนไวด้งัน้ี  
(ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2545: 3) 

1. ทฤษฎีความแตกต่างระหวา่งบุคคล ซ่ึงนกัการศึกษาไดน้ าหลกัจิตวิทยามาใชใ้น
การเรียนการสอน โดยค านึงถึงความตอ้งการ ความถนดั และความสนใจของนกัเรียนเป็นส าคญั 

2. การเอาส่ือประสมมาใช้ หมายถึง การเอาส่ือการสอนหลายๆ อยา่งมาสัมพนัธ์
กนั และมีคุณค่าท่ีส่งเสริมซ่ึงกนัและกนัอย่างมีระบบ ส่ือการสอนอย่างหน่ึงอาจใช้เพื่อเร้าความ
สนใจ และในขณะท่ีอีกอย่างหน่ึงใชเ้พื่ออธิบายขอ้เท็จจริงของเน้ือหา และอีกชนิดหน่ึงอาจใช้เพื่อ
ก่อให้เกิดความเข้าใจท่ีลึกซ้ึง การใช้ส่ือประสมจะช่วยให้นักเรียนมีประสบการณ์จากประสาท
สัมผสัท่ีผสมผสานกนัใหน้กัเรียนไดค้น้พบวธีิการท่ีจะเรียนในส่ิงท่ีตอ้งการไดด้ว้ยตนเองมากยิง่ข้ึน 

3. การน ากระบวนการกลุ่มมาใชแ้นวโนม้ในปัจจุบนัและในอนาคต กระบวนการ
เรียนรู้จะตอ้งน ากระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์มาใช้ มีการเปิดโอกาสให้นกัเรียนท ากิจกรรมร่วมกนั 
ทฤษฎีกระบวนการกลุ่มจึงเป็นแนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร์ซ่ึงน ามาไวใ้นรูปของการจดัการสอน
แบบศูนยก์ารเรียน โดยเฉพาะการจดัการสอนแบบศูนยก์ารเรียนแบบกลุ่ม 

4. ทฤษฎีการเรียนรู้ ยึดหลกัจิตวิทยาการเรียนรู้ หมายถึง การเรียนการสอนท่ีเปิด
โอกาสใหน้กัเรียน ดงัน้ี (1) เขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนดว้ยตนเอง (2) ทราบผลการเรียนของตนทนัที 
(3) มีการเสริมแรงอนัจะท าให้นกัเรียนกระท าพฤติกรรมซ ้ าหรือหลีกเล่ียงไม่กระท า และ (4) ได้
เรียนรู้ไปทีละขั้นตามความสามารถ และความสนใจของนกัเรียน 

5. การน าวิธีการวิเคราะห์ระบบมาใช้ในการสร้างการจัดการสอนแบบศูนย์ 
การเรียน ซ่ึงแตกต่างกนัไปจากการท าโครงการสอนในปัจจุบนัตรงท่ีวา่การจดัการสอนแบบศูนย์
การเรียน มีการจดัเน้ือหาวิชาให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและวยัของนกัเรียน รายละเอียดต่างๆ 
ไดน้ าไปทดลองปรับปรุงจนมีคุณภาพเช่ือถือไดแ้ลว้จึงน ามาใช ้ซ่ึงมีการเสนอแนะการสอนส าหรับ
ครูตั้งแต่การตั้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม ขั้นตอนการจดักิจกรรม ส่ือการสอน ตลอดจนเคร่ืองมือ
และวิธีการประเมินผลทุกส่ิงทุกอย่างในระบบจะตอ้งสร้างข้ึนเป็นแบบบูรณาการ มีความเก้ือกูล
และสอดคลอ้งกนัเป็นอยา่งดี 
  โดยสรุป หลกัการสอนแบบศูนยก์ารเรียนมีหลกัส าคญัอยู ่6 ประการ (1) ห้องเรียน
ควรเป็นเวทีจ าลอง (2) การระดมความคิดในการแก้ปัญหาและด าเนินงานย่อมมีประสิทธิภาพ
มากกว่าการคิดแกปั้ญหาและท าคนเดียว (3) การท างานเป็นกลุ่มตอ้งมีส่ือการสอนเป็นเคร่ืองมือ  
(4) ควรเปิดโอกาสให้คนเก่งไดฝึ้กฝนการช่วยเหลือท างานร่วมกนั (5) ควรเปิดโอกาสให้นกัเรียน
ฝึกฝนการแสดงความคิดเห็น โตแ้ยง้ทางความคิดได ้และ (6) ตอ้งจดัสภาพการณ์เอ้ือต่อการเรียนรู้
ใหมี้ประสิทธิภาพ   
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 4.4 ปรัชขาการศึกษาทีใ่ช้ในการสอนแบบศูนย์การเรียน 
  ปรัชญาการศึกษาท่ีใชใ้นการสอนแบบศูนยก์ารเรียน คือ ปรัชญากลุ่มพิพฒันาการ
นิยม (Progressivism) ไดก้ล่าวไวด้งัน้ี คือ ปรัชญาการสอนกลุ่มพิพฒันาการนิยม (Progressivism) 
ครูในกลุ่มน้ีเช่ือวา่การศึกษาควรเนน้ประสบการณ์ตรงจากการลงมือกระท ากิจกรรมดว้ยตวันกัเรียน
เอง โดยเรียนเน้ือหาพอสมควร แต่เนน้การปฏิบติัให้มาก พฤติกรรมการสอนของครูในกลุ่มน้ี คือ 
(1) เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้ดว้ยการลงมือปฏิบติัจริงดว้ยตนเอง (2) จดักิจกรรมการเรียนตาม
ความสนใจและความพร้อมของนกัเรียน (3) พยายามกระตุน้ให้นกัเรียนไดมี้โอกาสเรียนรู้ร่วมกนั
เป็นกลุ่ม (4) สอนในส่ิงท่ีนักเรียนจะน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริงได้ (5) จดัส่ือในรูปของชุด 
การสอน (6) จดับรรยากาศในชั้นเรียนให้มีอิสรเสรี และ (7) จดัห้องเรียนให้น่าอยู่ น่าเรียน ด้วย 
การจดัมุมวิชาการ และมุมสนใจต่างๆ มีการตกแต่งห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเสริมความรู้ของนกัเรียน 
(ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2532: 42)   
 4.5 หลักจิตวิทยาและการจัดสภาพการณ์เรียนรู้โดยประยุกต์ทฤษฎีการเรียนรู้ในการ
สอนแบบศูนย์การเรียน 
  4.5.1 หลกัจิตวทิยาส าหรับการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ครอบคลุม (1) จิตวิทยาใน
กลุ่มเช่ือมโยงนิยม (S-R Theories) นกัเรียนจะเกิดการเรียนรู้เม่ือไดรั้บตวัแหย ่คือ ส่ิงเร้า (Stimulus) 
การตอบสนอง (Response) ต่อตวัแหย่นั้นก็จะท าให้นกัเรียนเปล่ียนพฤติกรรม และเม่ือไดรั้บการ
เสริมแรง (Reinforcement) คือ รางวลั ค าชม ความพึงพอใจ ก็จะท าให้นกัเรียนด าเนินกิจกรรมและ
เปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้ไปเร่ือยๆ และ (2) จิตวิทยากลุ่มประสบการณ์นิยมหรือทฤษฏีสนาม 
(Gestalt / Field Theories) คนจะเกิดการเรียนรู้เม่ือความจ าเป็นท่ีจะเรียนรู้ การเรียนรู้จะเกิดข้ึนเม่ือ
นกัเรียนอยูใ่นปัญหาเกิดความตอ้งการแกปั้ญหาเพื่อความอยูร่อด หรือการท างานกลุ่มให้ลุล่วงดว้ย
การลงมือกระท าเพื่อแกปั้ญหานั้น (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2543: 42) 
  4.5.2 การประยุกตท์ฤษฏีการเรียนรู้ ในการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ไดป้ระยุกต์
ทฤษฏีการเรียนรู้มาใช้ คือ ให้นกัเรียนกระท าใน 4 สถานการณ์ ดงัน้ี (ชยัยงค์  พรหมวงศ์ 2523:  
52-53) 
   1) การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อยา่งกระฉบักระเฉง (Active Participation) 
จากการทดลองนกัจิตวิทยาการศึกษาคน้พบวา่  เม่ือนกัเรียนไดมี้โอกาสเขา้ร่วมในสถานการณ์การ
เรียนอยา่งกระฉบักระเฉงสัมฤทธ์ิผลของการเรียนจะเกิดข้ึนอยา่งมาก นกัเรียนจะเปล่ียนพฤติกรรมก็
ต่อเม่ือไดมี้การเสริมแรงตอบสนองต่อส่ิงเร้า หากนกัเรียนมีส่วนเขา้ร่วมอยา่งกระฉบักระเฉงแลว้ไม่
เพียงแต่จะท าให้นกัเรียนมีความสนใจสูงข้ึนเท่านั้น นกัเรียนยงัตอ้งตั้งใจสังเกต คิด และใคร่ครวญ
ตามจะมีผลต่อการเปล่ียนพฤติกรรมและเพิ่มพนูการเรียนรู้ 
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   2) การทราบผลยอ้นกลบัทนัที (Inverse Feedback) เม่ือนกัเรียนไดรั้บทราบ
ผลของการประกอบกิจกรรมทนัทีไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมประเภทใดก็ตาม มีแนวโน้มท่ีจะเกิดการ
เรียนรู้สูงข้ึนกวา่ท่ีผูท้ราบผลการประกอบกิจกรรมชา้ 
   3) การเสริมแรงเพื่อให้นักเรียนมีประสบการณ์ท่ีเป็นความภาคภูมิใจ 
(Success Experience) รางวลัหรือการเสริมแรงอาจออกมาหลายแบบ ส าหรับผูใ้หญ่ ได้แก่ 
ประสบการณ์เป็นความส าเร็จส าหรับมนุษยแ์ลว้เพียงรู้วา่ไดท้  าอะไรก็ถือเป็นการเสริมแรงในตวั ครู
จึงตอ้งจดัสถานการณ์ท่ีใหน้กัเรียนรู้สึกภาคภูมิใจในความส าเร็จท่ีมีเพียงเล็กนอ้ย 
   4) การให้นกัเรียนได้ใคร่ครวญและเรียนไปทีละน้อยตามล าดบั (Gradual 
Approximation) การเรียนรู้จะตอ้งเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้ไปทีละนอ้ยดว้ยตวันกัเรียนเอง 
โดยให้ความรู้ตามล าดับขั้นและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิดและใคร่ครวญตามจะท าให้เกิด 
การเรียนรู้ท่ีมัน่คงถาวรกวา่ครูสอนยดัเยยีดเน้ือหา 
  โดยสรุปหลกัจิตวิทยาส าหรับการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ครอบคลุม (1) จิตวิทยา
ในกลุ่มเช่ือมโยงนิยม (S-R Theories) และ (2) จิตวิทยากลุ่มประสบการณ์นิยมหรือทฤษฏีสนาม 
(Gestalt / Field Theories) ส่วนการประยุกต์ทฤษฎีการเรียนในการสอนแบบศูนย์การเรียน 
ครอบคลุม (1) ให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนอยา่งกระฉบักระเฉง (2) ให้นกัเรียนไดท้ราบผล
การเรียน (3) ให้นกัเรียนได้รับความรู้สึกภาคภูมิใจ และ (4) ให้นกัเรียนได้เรียนรู้ไปทีละน้อย
ตามล าดบัขั้น 
 4.6 คุณค่าของการสอนแบบศูนย์การเรียน 
  การสอนแบบศูนยก์ารเรียนมีคุณค่าดงัน้ี (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2523 : 37) 
  4.6.1 ส่งเสริมสมรรถภาพการสอนของครู โดยเฉพาะศูนยก์ารเรียนส าหรับครู 
ช่วยใหค้รูสามารถร่วมกนัผลิตอุปกรณ์ และสร้างกิจกรรมเพื่อการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และ
มีท่ีทดลองใชก่้อนท่ีจะไปใชจ้ริง 
  4.6.2 เสริมสร้างความมีประสิทธิภาพของนกัเรียน ศูนยก์ารเรียนในห้องเรียนอนั
เป็นการจดัศูนยก์ารเรียนระดบัพื้นฐานนั้นย่อมช่วยให้นกัเรียนรู้จกัขวนขวายหาความรู้ตามความ
สนใจตามมุมวชิาการต่างๆ ซ่ึงเป็นรากฐานส าคญัในการพฒันาคน นอกจากน้ีการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนยงัเปิดโอกาสให้นักเรียนมีลกัษณะ 5 ประการ ดงัน้ี (1) กลา้และรู้จกัแสดงความคิดเห็น  
(2) ตดัสินใจ ดว้ยตนเอง (3) ท างานร่วมกนัเป็นหมู่คณะอย่างมีประสิทธิภาพ (4) แสวงหาความรู้
ดว้ยตนเอง และ (5) มีความรับผดิชอบปฏิบติัตนอยูใ่นคุณธรรมอนัดีงามทั้งต่อตนเองและสังคม 
  โดยสรุป การสอนแบบศูนยก์ารเรียนมีคุณค่า ไดแ้ก่ (1) ส่งเสริมสมรรถภาพการ
สอนของครู และ (2) เสริมสร้างความมีประสิทธิภาพของนกัเรียน  
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 4.7 ข้ันตอนการสอนแบบศูนย์การเรียน 
  การสอนแบบศูนยก์ารเรียนแบ่งออกเป็น 5 ขั้น ดงัน้ี (ชยัยงค์  พรหมวงศ์ 2523:  
50-52)   
  ขั้นท่ี 1 การทดสอบก่อนเรียน ครูจะใชแ้บบทดสอบท่ีเตรียมไวใ้นชุดการสอนเพื่อ
วดัพื้นความรู้เดิมของนกัเรียน แลว้เก็บคะแนนไว ้โดยใชเ้วลา 5-10 นาที 
  ขั้นท่ี 2 การน าเข้าสู่บทเรียน แม้เน้ือหาสาระจะอยู่ในชุดการเรียน ครูก็จ  าเป็น
จะตอ้งน าเขา้สู่บทเรียน เพื่อดึงความสนใจของนักเรียนต่อส่ิงท่ีครูจะสอน โดยใช้เวลาประมาณ  
10-15 นาที ความเหมาะสม โดยปกติกิจกรรมการน าเขา้สู่บทเรียนจะก าหนดไวใ้นแผนการสอนแลว้ 
การน าเขา้สู่บทเรียนจะกระท าไดห้ลายวิธี คือ (1) น าเขา้สู่บทเรียนดว้ยการบรรยาย เช่น เล่านิทาน 
เล่าเร่ืองหรือยกเหตุการณ์ประจ าวนัมากล่าวถึง หรือดว้ยการถามปัญหา อาจมีส่ือประกอบการสอน
ประกอบ เช่น แผนภูมิ รูปภาพ หรือน าของจริงมาให้นกัเรียนดู (2) น าเขา้สู่บทเรียนดว้ยการให้
นกัเรียนประกอบกิจกรรมท่ีครูเตรียมไว ้เช่น แสดงละคร เล่นเกม ร่วมทดสอบ แสดงบทบาท ร่วม
ใชอุ้ปกรณ์ต่างๆ หลงัจากน าเขา้สู่บทเรียนแลว้ครูจะอธิบายให้นกัเรียนทราบถึงศูนยกิ์จกรรมต่างๆ 
เพื่อดึงความสนใจของนกัเรียน รวมทั้งช้ีแจงลกัษณะของกิจกรรมในแต่ละศูนยด์ว้ย 
  ขั้นท่ี 3 การประกอบกิจกรรมการเรียนแบ่งออกได้เป็นกิจกรรมท่ีต้องปฏิบัติ  
ดงัน้ีคือ (1) การแบ่งกลุ่มนกัเรียน (2) การท างานกลุ่ม และ (3) การเปล่ียนศูนยก์ารเรียน 
  1. การแบ่งกลุ่มนักเรียน เม่ือครูน าเข้าสู่บทเรียนแล้ว ก็จะถึงขั้นให้นักเรียน
ประกอบกิจกรรมโดยแบ่งนกัเรียนออกเป็นศูนยก์ารเรียน 4-6 กลุ่ม การแบ่งกลุ่มนกัเรียนท าได ้3 วิธี
คือ (1) ครูเป็นผูแ้บ่งนกัเรียนตามความเหมาะสม โดยให้มีสัดส่วนนกัเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน
คละกัน ห้ามแบ่งกลุ่มตามความถนัด เพราะการจดัสอนแบบศูนยก์ารเรียนเป็นการสร้างสภาพ  
การเรียนท่ีคลา้ยชีวิตจริงในสังคมมากท่ีสุด กล่าวคือ  มีทั้งคนเก่ง ปานกลาง และอ่อนอยู่ดว้ยกนั  
(2) ครูใหน้กัเรียนเลือกกลุ่มเอง หลงัจากท่ีครูน าเขา้สู่บทเรียนแลว้ และ (3) ให้นกัเรียนเลือกกลุ่มเอง
ดว้ยการหยบิช่ือของตนใส่ไวใ้นกล่องหรือกระเป๋าเม่ือเขา้หอ้งเรียน  
  2. การท างานกลุ่ม เม่ือนกัเรียนแบ่งกลุ่มเรียบร้อยแลว้ นกัเรียนตอ้งอ่านบตัรค าสั่ง
แล้วปฏิบัติกิจกรรมตามล าดับขั้น แต่ละกลุ่มจะใช้เวลา 15-20 นาที เม่ือประกอบกิจกรรมท่ี
มอบหมายแลว้ก็จดัเตรียมเปล่ียนกลุ่ม ในการท างานกลุ่มนกัเรียนตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนดงัน้ี   
   2.1 อ่านบตัรค าสั่ง (1 นาที) 
   2.2 อ่านบตัรสรุปเน้ือหาและบตัรเน้ือหา (3-4 นาที) 
   2.3 อ่านบตัรกิจกรรม ประกอบกิจกรรมการเรียน (4-6 นาที) 
   2.4 อ่านบตัรค าถามแลว้ตอบค าถาม ในแบบฝึกปฏิบติั (2-3 นาที) 
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   2.5 ตรวจสอบค าถามจากบตัรเฉลย (2 นาที) 
  3. การเปล่ียนศูนยก์ารเรียน เม่ือนกัเรียนประกอบกิจกรรมกลุ่มเสร็จแล้ว ครูให้
นกัเรียนเปล่ียนกลุ่มเพื่อใหทุ้กกลุ่มไดป้ระกอบกิจกรรมทุกอยา่งจนครบ การเปล่ียนกลุ่มท าได ้3 วิธี 
คือ (1) เปล่ียนกลุ่มพร้อมกนัทุกกลุ่ม จากศูนยท่ี์ 1 ไปศูนยท่ี์ 2, 3, 4 การเปล่ียนกลุ่มลกัษณะน้ีกระท า
ไดก้็ต่อเม่ือนกัเรียนทุกคนประกอบกิจกรรมเสร็จพร้อมกนั (2) เปล่ียนกลุ่มท่ีเสร็จพร้อมกนั เช่น ถา้
กลุ่ม 1 และ 3 เสร็จแลว้ก็อาจเปล่ียนกลุ่มกนัไดท้นัที และ (3) กลุ่มใดเสร็จก่อน ให้ไปท ากิจกรรมใน
ศูนยส์ ารองจะท าใหก้ลุ่มท่ีเสร็จวา่งลงเม่ือกลุ่มอ่ืนเสร็จก็มาประกอบกิจกรรมในกลุ่มท่ีวา่งนั้น 
  ขั้นท่ี 4 การสรุปบทเรียน เม่ือนกัเรียนทุกกลุ่มประกอบกิจกรรมครบทุกศูนยแ์ลว้ก็
แสดงวา่นกัเรียนไดเ้รียนครบตามเน้ือหา ครูจ าตอ้งสรุปบทเรียน โดยปกติกิจกรรมสรุปบทเรียนจะ
วางไวใ้นแผนการสอน เพียงแต่ครูปฏิบติัตามก็จะบรรลุเป้าหมายการสอน การสรุปบทเรียนอาจใช้
การบรรยายหรือใหน้กัเรียนประกอบกิจกรรมโดยใชว้ธีิการคลา้ยคลึงกบัการน าเขา้สู่บทเรียน 
  ขั้นท่ี 5 การทดสอบหลงัเรียน เม่ือนกัเรียนประกอบกิจกรรมเสร็จเรียบร้อยแลว้ ครู
จะให้นกัเรียนท าแบบทดสอบหลงัเรียน ซ่ึงเป็นขอ้สอบขนาดสั้นชุดเดียวกนักบัแบบทดสอบก่อน
เรียน ผลท่ีไดจ้ากการทดสอบหลงัเรียนจะน าไปใชใ้นการประเมินผลการเรียนของนกัเรียนส าหรับ
หน่วยการสอนนั้นๆ 
  โดยสรุป ขั้นตอนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนมี 5 ขั้น คือ (1) การทดสอบก่อนเรียน 
(2) การน าเข้าสู่บทเรียน (3) การประกอบกิจกรรมการเรียน จ าแนกเป็นการแบ่งกลุ่มนักเรียน 
การท างานกลุ่ม และการเปล่ียนศูนยก์ารเรียน (4) การสรุปบทเรียน (5) การทดสอบหลงัเรียน 
 4.8 การจัดห้องเรียนแบบศูนย์การเรียน การจดัห้องเรียนแบบศูนยก์ารเรียน มีดงัน้ี  
(ชยัยงค ์พรหมวงศ ์2529 : 44) 
  4.8.1 ห้องเรียนแบบศูนย์การเรียน การสอนแบบศูนยก์ารเรียนเน้นกิจกรรมเพื่อ
สร้างสถานการณ์การเรียนรู้ ครูสามารถยืดหยุ่นการจดัชั้นเรียนให้เหมาะสมโดยไม่ต้องจดัให้
นกัเรียนวางโต๊ะรองเขียนเรียงเขา้หาครูเพียงวิธีเดียว แต่จะมีการรวมโต๊ะรองเขียนเขา้เป็นกลุ่มๆ 
ตามจ านวนกิจกรรมท่ีก าหนดไวใ้นชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน 
   การจดักลุ่มอาจแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ (1) กลุ่มส าหรับให้นกัเรียนประกอบ
กิจกรรมตามปกติ ซ่ึงนิยมจดัไวก้ลางพื้นท่ีของห้องเรียน และ (2) กลุ่มกิจกรรมตามความสนใจซ่ึง
นิยมจดัไวชิ้ดผนงัห้องเรียนส าหรับนกัเรียนท่ีเรียนช้าหรือเร็ว หรือส าหรับนกัเรียนท่ีมีความสนใจ
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ 
   การจดัห้องเรียนถือวา่มีความส าคญัมากต่อบรรยากาศการเรียนรู้ ครูควรจดั 
ดงัน้ี (1) ควรประดบัผนงัห้องดว้ยกระดานนิเทศเพื่อแสดงภาพและแผนภูมิเก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะสอน 
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(2) ควรแสดงผลงานของนกัเรียนท่ีดีเด่นเพื่อส่งเสริมก าลงัใจ (3) ควรส่งเสริมให้มีการน าวตัถุท่ีหา
ไดใ้นทอ้งถ่ินมาใช ้และ (4) ควรรวบรวมนิตยสาร หนงัสือพิมพ ์และวารสาร ซ่ึงมีส่วนท่ีเก่ียวกบั
สารคดีน่ารู้ มาจดัแสดงเป็นการเพิ่มความรู้ใหน้กัเรียน 
  4.8.2 การจัดห้องเรียนแบบศูนย์การเรียน การสอนในห้องเรียนแบบศูนยก์ารเรียน  
ครูตอ้งจดัหอ้งเรียนใหมี้บรรยากาศท่ีนกัเรียนจะประกอบกิจกรรมการเรียนท่ีดีท่ีสุด ส่ิงท่ีครูตอ้ง
ค านึงถึง คือ  
   1) การจดักลุ่มโตะ๊เรียนส าหรับศูนยก์ารเรียน โดยปกติโตะ๊เรียนในโรงเรียน
ทัว่ไปจะเป็นโตะ๊คู่ คือ ใหน้กัเรียนนัง่ได ้2 คน เวลาจดักลุ่มโต๊ะเรียนก็ท าไดโ้ดยรวมโต๊ะ 4-6 ตวัเขา้
เป็นกลุ่ม  ถา้เป็นโต๊ะเดียวก็กระท าไดด้ว้ยวิธีเดียวกนั เม่ือรวมโต๊ะเป็นกลุ่มแลว้ก็ควรมีหมายเลข
ประจ าศูนย ์ช่ือศูนยท่ี์ 1, 2, 3 เพื่อสะดวกต่อการอา้งอิงในภายหลงักลุ่มท่ีตอ้งใชเ้คร่ืองเสียง เช่น เทป
แคสเส็ต ควรจดัใหอ้ยูไ่กลออกไป  เพื่อมิใหเ้สียงไปรบกวนกลุ่มอ่ืน 
   2) การจัดศูนย์ความสนใจหรือมุมวิชาการ เป็นการสร้างบรรยากาศ
หอ้งเรียนใหดี้ข้ึนดว้ยการสร้างศูนยค์วามสนใจไวใ้นห้องเรียน การจดัศูนยค์วามสนใจน้ี นิยมจดัไว้
ตามมุมห้องหรือตรงกลางผนัง บางคร้ังก็อาจจดัไวส่้วนใดส่วนหน่ึงของโรงเรียน ในการจดัมุม
ความสนใจครูควรวางแผนแล้วส่งเสริมให้นักเรียนช่วยกนัจดัข้ึนด้วยการมอบหมายนักเรียนให้
รับผดิชอบกนัเป็นกลุ่ม 
   3) การจดักระดานนิเทศและประดบัผนงัห้อง ครูอาจใชก้ระดานนิเทศท่ีอยู่
ติดกับกระดานด าส าหรับแสดงหัวเร่ืองท่ีครูสนใจแต่ละวนั อาจมีภาพและค าบรรยาย ค าถาม  
ชวนคิดเก่ียวกบัส่ิงท่ีนกัเรียนจะตอ้งเรียน หรือประเด็นท่ีควรเนน้ ส่วนการประดบัผนงัห้องนั้นก็เพื่อ
ช่วยให้ ห้องเรียนมีชีวิตชีวาน่าอยู่ นิยมประดับห้องเรียนด้วยภาพสี ตามเน้ือหาท่ีจะสอนโดยมี 
การเปล่ียนแปลงไปเป็นสัปดาห์หรือเป็นเดือน  
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ระเบียง 
1.  กระดานด า 2.  โตะ๊ครู 3.  หนา้ต่าง 4.  ศูนยค์วามสนใจ 
5.  ศนูยกิ์จกรรม (1-5)  6.  ห้ิงหนงัสือ 7.  ห้ิงใส่ชุดสอน 8.  ประตู 
9.  ป้ายนิเทศนอก/ในห้องเรียน 
 

ภาพท่ี  2.2  แผนผงัการจดัห้องเรียนแบบศูนยก์ารเรียน 
 
ท่ีมา: ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์และคณะ (2523) “นวกรรมการศึกษา (1)” ใน เอกสารการสอนชุดวิชา

เทคโนโลยีและส่ือการศึกษา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
 
   4) การจัดห้ิงหนังสือและชุดการเรียนการสอน ในห้องเรียนควรมีห้ิง
หนงัสือท่ีครูหามาไวใ้ห้นกัเรียนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัวิชาท่ีเรียนรวมทั้งหนงัสือท่ีนกัเรียนเขียนข้ึนเอง 
ส่วนห้ิงชุดการเรียนการสอนนั้นจะมีกล่องชุดการเรียนการสอนวิชาท่ีเก่ียวกบัท่ีเรียนไว ้สะดวกต่อ
การท่ีครูและนกัเรียนจะน าไปใช ้
   5) การตกแต่งผนังหน้าห้องเรียน ผนังด้านหน้าห้องเรียนเป็นส่วนท่ีครู
สามารถแสดงผลงานของนกัเรียนในชั้น หรือจดักระดานนิเทศ เพื่อแสดงเร่ืองราวท่ีน่าสนใจในรอบ
สัปดาห์หรือเร่ืองราวต่างๆ 
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   โดยสรุป การจัดห้องเรียนแบบศูนย์การเรียนเน้นกิจกรรมเพื่อสร้าง
สถานการณ์การเรียนรู้ ควรประกอบด้วย โต๊ะเรียนท่ีเหมาะส าหรับจ านวนสมาชิกในกลุ่มศูนย ์
การเรียน โดยครูจดัโตะ๊เรียนรวมกนัเป็นกลุ่มๆ และการจดัหอ้งเรียนแบบศูนยก์ารเรียนครูควรค านึง 
คือ (1) การจดั โตะ๊เรียนส าหรับศูนยก์ารเรียน (2) การจดัศูนยค์วามสนใจหรือมุมวิชาการ (3) การจดั
กระดานนิเทศและผนงัห้องเรียน (4) การจดัห้ิงหนงัสือและชุดการสอน และ (5) การแต่งผนงัหน้า
หอ้งเรียน  
 4.9 บทบาทของนักเรียนในห้องเรียนแบบศูนย์การเรียน 
  บทบาทของนกัเรียนในห้องเรียนแบบศูนยก์ารเรียน มีดงัน้ี (ชยัยงค์  พรหมวงศ ์
2529: 49-50)  
  4.9.1 ตั้งใจฟังค าอธิบายจากครูเม่ือครูน าเขา้สู่บทเรียน สรุปบทเรียนและอธิบาย
เน้ือหาสาระบางอยา่งจนเขา้ใจ หากสงสัยตอ้งซกัถามทนัที 
  4.9.2 เม่ือได้รับชุดการเรียนแล้วต้องอ่านบตัรค าสั่งอย่างตั้ งใจ และปฏิบติัตาม
ค าสั่งอยา่งเคร่งครัด 
  4.9.3 เม่ือมีค าสั่งให้ “อภิปราย” นักเรียนตอ้งช่วยแสดงความคิดเห็น ดว้ยความ
ตั้งใจ แต่ตอ้งไม่พดูเสียงดงัจนเกินไป 
  4.9.4 ขณะประกอบกิจกรรมกบัเพื่อนร่วมกลุ่ม นักเรียนจะตอ้งร่วมท างานด้วย
ความตั้งใจ เพื่อปฏิบติังานใหส้ าเร็จลุล่วง ไม่ชวนเพื่อนคุยเร่ืองอ่ืน ไม่ช่วยเพื่อนเล่นและไม่นัง่เฉย 
  4.9.5 เม่ือไดรั้บเลือกใหเ้ป็นหวัหนา้กลุ่ม หวัหนา้ตอ้งพยายามดูแลให้กิจกรรมของ
กลุ่มด าเนินไปโดยเรียบร้อย แต่ไม่วางอ านาจข่มเพื่อนร่วมกลุ่ม 
  4.9.6 นักเรียนท่ีไม่ได้เป็นผูน้ ากลุ่ม ตอ้งปฏิบติัตนเป็นสมาชิกท่ีดีของกลุ่มโดย
ปฏิบติังานตามบตัรค าสั่งหรือท่ีหวัหนา้กลุ่มมอบหมาย 
  4.9.7 หวัหน้ากลุ่มอาจช่วยแบ่งเบาภาระของครู ดว้ยการน าชุดการเรียนการสอน
มาแจกจ่ายให้เพื่อนร่วมกลุ่ม หรือท าหน้าท่ีเป็นผูค้วบคุมเคร่ืองมือสอน เช่น เคร่ืองฉายสไลด์หรือ
เคร่ืองบนัทึกเสียง 
  4.9.8 เม่ือท างานในกลุ่มเรียบร้อยแลว้ หวัหนา้จะรวบรวมงานของเพื่อนส่งครู 
  4.9.9 เม่ือได้รับมอบหมาย นักเรียนจะช่วยหาหรือผลิตวสัดุอุปกรณ์อย่างง่ายๆ  
ตบแต่งกระดานนิเทศ 
  4.9.10 เม่ือมีการประเมินผลการเรียน นักเรียนจะตอ้งปฏิบติัตนท าขอ้สอบหรือ
แบบฝึกหดัอยา่งระมดัระวงั 
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  โดยสรุป บทบาทของนักเรียนในห้องเรียนแบบศูนย์การเรียน คือ (1) ตั้งใจฟัง
ค าอธิบายจากครู (2) อ่านบตัรค าสั่งและปฏิบติัตาม (3) แสดงความคิดเห็น (4) ท ากิจกรรมกบัเพื่อน
ดว้ยความตั้งใจ (5) ท าหน้าท่ีเป็นผูน้ าท่ีดีเม่ือได้รับมอบหมาย (6) เป็นผูต้ามท่ีดี (7) ช่วยแบ่งเบา
ภาระของครู (8) ผูเ้ป็นหวัหนา้รวบรวมงานส่งครู (9) ช่วยเหลือกนั และ (10) ประเมินตนเองอย่าง
ตั้งใจ 
 4.10 บทบาทของของครูในห้องเรียนแบบศูนย์การเรียน 
  บทบาทของครูในห้องเรียนแบบศูนยก์ารเรียน มีดงัน้ี (ชยัยงค์  พรหมวงศ์ 2529: 
48-49)  
  4.10.1 ก ากบัการเรียนรู้ โดยให้นกัเรียนเป็นผู ้“แสดง” และปฏิบติักิจกรรมการ
เรียน ดว้ยตวันกัเรียนเองตามบทท่ีก าหนดไวใ้นชุดการสอน 
  4.10.2 ประสานงานกิจกรรมการเรียน ครูจะมีบทบาทในการประสานงาน
กิจกรรมของนักเรียนทุกกลุ่มตามท่ีก าหนดไวใ้นชุดการเรียนการสอน ประสานงานกับครูใน
สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งรวมทั้งการประสานงานกบัวทิยากรภายนอกท่ีครูจะเชิญพบปะนกัเรียนดว้ย 
  4.10.3 บนัทึกพฒันาการของนักเรียนแต่ละคน ขณะท่ีนักเรียนก าลังประกอบ
กิจกรรมการเรียนนั้น  ครูจะมีเวลาสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนแต่ละคนในแต่ละกลุ่ม 
โดยสังเกตพฒันาการของหอ้งเรียนในแง่ (1) การท างานร่วมกบันกัเรียนคนอ่ืน (2) การเป็นผูน้ าและ
ผูต้ามท่ีดี (3) ความสามารถในการปฏิบติัตามค าสั่งท่ีก าหนดไวใ้นชุดการเรียนการสอน (4) ความ 
สามารถในการท างานให้ลุล่วงไปดว้ยตนเอง (5) ความสามารถท่ีจะเขา้ใจเน้ือหาสาระมโนทศัน์ท่ี
ถูกตอ้ง และ (6) ความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
  4.10.4 เป็นแหล่งความรู้แหล่งหน่ึงส าหรับนกัเรียน แมเ้น้ือหาส่วนใหญ่จะบรรจุ
อยูใ่นชุดการเรียนการสอน ครูยงัตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญและเป็นแหล่งความรู้ท่ีนกัเรียนจะหนั
มาพึ่งพาอาศยัไดเ้สมอ ครูอาจใชเ้วลากบันกัเรียนคนใดคนหน่ึงหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงเพื่ออธิบายขอ้
ขอ้งใจในบทเรียน อีกนยัหน่ึงครูตอ้งเป็นผูน้ าเขา้สู่บทเรียนและช่วยสร้างบทเรียนเม่ือนกัเรียนเรียน
กิจกรรมเสร็จเรียบร้อยแลว้ 
  4.10.5 เตรียมกิจกรรมและส่ือการสอนเพิ่มเติม  เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์
ท่ีเปล่ียนแปลงไป เน่ืองจากชุดการเรียนการสอนบรรจุเน้ือหาไว ้2 ประเภท คือ (1) เน้ือหาท่ีเป็น
สากลไม่เปล่ียนแปลงไปง่ายๆ เช่น หลกัวิทยาศาสตร์ ความจริงตามธรรมชาติ ฯลฯ และ (2) เน้ือหา
ท่ีอาจเปล่ียนไปตามเหตุการณ์ของโลก เช่น การเมือง การปกครอง ฯลฯ ครูอาจคิดตระเตรียม
กิจกรรมและส่ือการสอนเพิ่มเติมเฉพาะเน้ือหาประเภทท่ี 2 เพื่อใหบ้ทเรียนมีคุณค่ายิง่ข้ึน 
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  นอกจากน้ีในการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนครูต้องเปล่ียนทัศนคติให้
เหมาะสมกนั เพื่อเปิดโอกาสให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของตนเองมากยิ่งข้ึน ทศันคติท่ีครู
ควรเปล่ียนแปลงไปและส่ิงท่ีครูควรค านึงถึงมีดงัน้ี (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2529: 48-49) 

1. ครูตอ้งไม่ถือวา่ครูเป็นผูรู้้แต่ผูเ้ดียว ดงันั้นนกัเรียนตอ้งเช่ือตามท่ีครูบอกโดยไม่
มีเง่ือนไข แต่ครูจะตอ้งตระหนกัว่าตนเองมีความรู้ท่ีจะช่วยเหลือนกัเรียนเท่าท่ีจะช่วยได ้ดงันั้นครู
จึงไม่อบัอายเด็กท่ีจะพดูวา่ “ครูก็ยงัไม่ทราบ พวกเรามาลองหาค าตอบดูซิ” ฯลฯ 

2. ครูตอ้งพยายามช่วยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองมากท่ีสุดเท่าท่ีจะมาก
ได ้ตอ้งอดทนและปล่อยใหน้กัเรียนประกอบกิจกรรมอยา่ด่วนรีบไปบอกค าตอบเสียก่อน 

3. ครูไม่ถือวา่ “นกัเรียนดีตอ้งเงียบ” แต่ครูจะช้ีแจงให้นกัเรียนสนทนากนัในเร่ือง
ท่ีเรียนดว้ยเสียงดงัท่ีจะไดย้นิถึงในกลุ่ม และจะไม่คุยกนัถึงเร่ืองท่ีไม่เก่ียวกบัส่ิงท่ีเรียน 

4. ครูต้องใจกวา้งและชมเชยนักเรียนท่ีท าดีหรือประสบความส าเร็จ แม้เพียง
เล็กนอ้ย  ไม่ต าหนิหรือลงโทษเม่ือนกัเรียนท าอะไรผดิพลาด หรือท าไม่ถูกใจครู 

5. ครูตอ้งไม่ถือวา่การท่ีนกัเรียนเดินไปมาเพื่อประกอบกิจกรรมการเรียนนั้นเป็น
การแสดงถึงความไม่มีระเบียบวินยั แต่ตอ้งคิดวา่การเคล่ือนไหวเป็นการช่วยให้การเรียนรู้เป็นไป
อยา่งกระฉบักระเฉง และท าใหน้กัเรียนไม่เบ่ือหน่ายต่อการเรียนทั้งยงัเป็นการส่งเสริมกระบวนการ
กลุ่มไดดี้ยิง่ข้ึน 

6. ครูตอ้งพูดแต่น้อย เลือกสรรค าพูด และให้แน่ใจว่านกัเรียนตอ้งฟังส่ิงท่ีครูพูด
ตลอดเวลา  ดงันั้นก่อนพดูครูจึงควรเร้าความสนใจของนกัเรียนเสียก่อน ท่ีส าคญัยิ่งก็คือ เม่ือครูบอก
ให้นักเรียนลงมือประกอบกิจกรรมแล้ว ครูจะตอ้งหยุดพูดเสียงดงัหากมีเร่ืองท่ีต้องประกาศให้
นกัเรียนทราบทั้งชั้น ตอ้งรอจนกวา่จะมีการเปล่ียนกลุ่มกิจกรรมหรือจดเร่ืองท่ีพูดไวล่้วงหนา้เพื่อจะ
ไดไ้ม่ลืม ส่วนการพูดกบันกัเรียนกลุ่มใด ครูจะตรงไปท่ีนกัเรียนกลุ่มนั้นและพูดเบาๆ พอให้ไดย้ิน
เฉพาะนกัเรียนในกลุ่มหรือเฉพาะนกัเรียนท่ีครูพดูดว้ย 

7. ครูต้องไม่ประจานนัก เ รี ยนคนใดคนหน่ึงในชั้ น  หาก มี เ ร่ือง ท่ีต้อง
วิพากษ์วิจารณ์ในทางไม่ดี ก็ควรกระท ากนัระหว่างครูและนกัเรียน หรือกลุ่มนกัเรียนท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพราะแทนท่ีนกัเรียนจะยอมรับความผดิของตนก็กลบัจะปฏิเสธหรือไม่ยอมรับวา่ตนผิด 

8. เม่ือมีการใช้เคร่ืองมืออุปกรณ์ เช่น เทปบนัทึกเสียง ควรฝึกให้นกัเรียนใช้เป็น
ดว้ยตวันกัเรียนเอง ไม่ควรกลวัวา่เคร่ืองจะเสียหาย เพราะเม่ือนกัเรียนใชเ้คร่ืองเป็นแลว้จะช่วยแบ่ง
เบาภาระครูไดม้าก 

9. ขณะท่ีนกัเรียนประกอบกิจกรรมครูตอ้งเอาใจใส่ดูแลพฒันาการของนกัเรียน
แต่ละคน  ตอ้งไม่คิดวา่เม่ือนกัเรียนสามารถเรียนไดเ้องแลว้ ครูก็เอาเวลาท าอยา่งอ่ืนได ้
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10. การจดัตารางสอนจะต้องมีความยืดหยุ่นให้เหมาะสมกับเวลาท่ีใช้ในการ
ประกอบกิจกรรม 

11. ครูตอ้งคอยช่วยเหลือนกัเรียนท่ีเรียนช้าและเรียนเร็วให้สามารถเรียนไปตาม
ความสามารถของตน เน่ืองจากการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนมีกิจกรรมส ารอง และชุดการ
สอนรายบุคคลไวแ้ล้ว นอกจากน้ีครูตอ้งพยายามสังเกตดูว่านักเรียนคนใดท่ีไม่ค่อยมีบทบาทใน
กิจกรรมกลุ่มแล้วค่อยหาทางช่วยเหลือให้นักเรียนทุกคนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนอยู่
ตลอดเวลา ตอ้งไม่มีทศันคติไม่ดีต่อนกัเรียนท่ีมีปัญหาหรือใส่ใจเฉพาะนกัเรียนท่ีเรียนดีเท่านั้น 

12. การท่ีนกัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการจดัห้องเรียน เป็นการฝึกฝนความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคป์ระเภทหน่ึง ครูตอ้งไม่คิดวา่การให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการจดัห้องเรียนนั้น ท าให้ครู
เสียเวลา แนะน าใหน้กัเรียนสู้ ไม่ตอ้งท าอะไรเพื่อครูจะไม่มีภาระเพิ่มเติมจากท่ีมีอยูแ่ลว้ 
  โดยสรุป บทบาทของครูในห้องเรียนแบบศูนยก์ารเรียน ครอบคลุม (1) ก ากบัให้
นกัเรียนเป็นผูแ้สดง (2) ประสานงานเก่ียวกบักิจกรรมการเรียน (3) บนัทึกพฒันาการของนกัเรียน
แต่ละคน (4) อธิบายขอ้ขอ้งใจในบทเรียนเม่ือนกัเรียนไม่เขา้ใจ และ (5) เตรียมกิจกรรมและส่ือให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์  นอกจากน้ีในการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนครูตอ้งเปล่ียนทศันคติ
ใหเ้หมาะสม เพื่อเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของตนเอง ดงัน้ี (1) ครูตอ้งไม่ถือวา่
ครูเป็นผูรู้้แต่ผูเ้ดียว (2) ครูตอ้งพยายามช่วยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองมากท่ีสุด (3) ครูไม่
ถือว่า “นกัเรียนดีตอ้งเงียบ” (4) ครูตอ้งใจกวา้งและชมเชยนกัเรียนท่ีท าดีหรือประสบความส าเร็จ  
(5) ครูตอ้งไม่ถือวา่การท่ีนกัเรียนเดินไปมาเพื่อประกอบกิจกรรมการเรียนนั้นเป็นการแสดงถึงความ
ไม่มีระเบียบวนิยั (6) ครูตอ้งพดูแต่นอ้ย  เลือกสรรค าพูด และให้แน่ใจวา่นกัเรียนตอ้งฟังส่ิงท่ีครูพูด
ตลอดเวลา (7) ครูตอ้งไม่ประจานนกัเรียนคนใดคนหน่ึงในชั้น (8) เม่ือมีการใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์ไม่
ควรกลวัว่าเคร่ืองจะเสียหาย (9) ขณะท่ีนกัเรียนประกอบกิจกรรมครูตอ้งเอาใจใส่ดูแลพฒันาการ
ของนักเรียนแต่ละคน (10) การจัดตารางสอนจะต้องยืดหยุ่นให้เหมาะสมกับเวลาท่ีใช้ใน 
การประกอบกิจกรรม (11) ครูตอ้งคอยช่วยเหลือนกัเรียนท่ีเรียนชา้และเรียนเร็วให้สามารถเรียนไป
ตามความสามารถของตน และ (12) การท่ีนกัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการจดัห้องเรียน เป็นการฝึกฝน
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคป์ระเภทหน่ึง  
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5.  การทดสอบประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
 
 ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึนไดน้ ามา
ทดสอบประสิทธิภาพ การทดสอบประสิทธิภาพใช้กระบวนการของศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค ์ 
พรหมวงศ์ ครอบคลุม (1) ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ  (2) ความจ าเป็นตอ้งหา
ประสิทธิภาพ (3) ก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ (4) การค านวณหาประสิทธิภาพ (5) ขั้นตอนการ
ด าเนินการทดสอบประสิทธิภาพ  และ (6) การยอมรับหรือไม่ยอมรับประสิทธิภาพ 
 5.1 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ  
  การทดสอบประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอน (Development Testing) 
หมายถึง การน าชุดการเรียนการสอนไปทดลองใช้ (Try Out) เพื่อปรับปรุงแลว้น าไปทดลองสอน
จริง (Trial Run) น าผลท่ีไดม้าปรับปรุงแก้ไข เสร็จแล้วจึงผลิตออกมาเป็นจ านวนมาก  (ชัยยงค ์
พรหมวงศ ์สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ และสุดา  สินสกุล 2520: 134 ) 
 5.2 ความจ าเป็นทีต้่องทดสอบประสิทธิภาพ  
  ในการผลิตระบบการด าเนินงานทุกประเภท จ าตอ้งมีการตรวจสอบระบบ เพื่อเป็น
การประกนัวา่มีประสิทธิภาพจริงตามท่ีมุ่งหวงัหรือไม่ การทดสอบประสิทธิภาพมีความจ าเป็นดว้ย
เหตุผล ดงัน้ี (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ และสุดา  สินสกุล 2520: 134)   
  5.2.1 ส าหรับหน่วยงานท่ีผลิต เป็นการประกนัคุณภาพขั้นสูง เหมาะในการลงทุน
ผลิตเป็นจ านวนมาก หากไม่มีการหาประสิทธิภาพเสียก่อนแลว้ หากผลิตออกมาใชป้ระโยชน์ไม่ได้
ดีตอ้งท าใหม่เป็นการส้ินเปลืองทั้งเวลา แรงงาน และเงินทอง 
  5.2.2 ส าหรับผู ้ใช้ ท าหน้าท่ีสร้างสภาพการเรียน รู้ให้นักเรียนเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมตามท่ีมุ่งหวงับางคร้ังตอ้งสอนแทนครู ดงันั้นก่อนน าชุดการเรียนการสอนไปใช้ครูควร
มัน่ใจว่าชุดการเรียนการสอนนั้นมีประสิทธิภาพในการช่วยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้จริง การหา
ประสิทธิภาพตามล าดบัช่วยให้เราไดชุ้ดการเรียนการสอนท่ีมีคุณค่าทางการสอนจริงตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนดไว ้
   5.2.3 ส าหรับผูผ้ลิต การทดสอบประสิทธิภาพจะท าให้ผูผ้ลิตมัน่ใจไดว้่า เน้ือหา
สาระท่ีบรรจุลงในชุดการเรียนการสอนเหมาะสม ง่ายต่อการเขา้ใจ ช่วยให้ผูผ้ลิตมีความช านาญสูง 
เป็นการประหยดัแรงสมอง แรงงาน เวลา และเงินทองในการเตรียมตน้แบบ 
  โดยสรุป ความจ าเป็นท่ีตอ้งหาประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอน มีดงัน้ี คือ 
(1) ส าหรับหน่วยงานท่ีผลิต เป็นการประกนัคุณภาพขั้นสูง (2) ส าหรับผูใ้ช้ ท าหนา้ท่ีสร้างสภาพ
การเรียนรู้ให้นักเรียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามมุ่งหวงั และ (3) ส าหรับผูผ้ลิต การทดสอบ
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ประสิทธิภาพจะท าให้ผูผ้ลิตมัน่ใจไดว้่าเน้ือหาสาระท่ีบรรจุลงในชุดการเรียนการสอนเหมาะสม 
ง่ายต่อการเขา้ใจ  
 5.3 ก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ 
  เกณฑ์ประสิทธิภาพ หมายถึง ระดบัประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนท่ีช่วย
ให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้เป็นระดบัท่ีผูผ้ลิตชุดการเรียนการสอนพึงพอใจว่า หากชุดการเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพถึงระดบัขั้นแลว้ ชุดการเรียนการสอนก็มีคุณค่าน าไปสอนนกัเรียน และคุม้ค่า
แก่การลงทุนผลิตออกมาเป็นจ านวนมาก การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพกระท าได้โดยการ
ประเมินผลพฤติกรรมของนักเรียน 2 ประเภท คือ (1) พฤติกรรมต่อเน่ือง (กระบวนการ) และ  
(2) พฤติกรรม ขั้นสุดทา้ย (ผลลพัธ์) โดยก าหนดค่าประสิทธิภาพเป็น E1 (ประสิทธิภาพของ
กระบวนการ) E2 (ประสิทธิภาพของผลลพัธ์) (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ และสุดา  
สินสกุล 2520: 135 )  
  5.3.1 ประเมินพฤติกรรมต่อเน่ือง (Transition Behavior) คือ การประเมินผล
ต่อเน่ืองซ่ึงประกอบดว้ยพฤติกรรมย่อยหลายๆ พฤติกรรม เรียกวา่ “กระบวนการ” (Process) ของ
นกัเรียนท่ีสังเกตจากการประกอบกิจกรรมกลุ่ม (รายงานของกลุ่ม) และรายงานบุคคล ไดแ้ก่ งานท่ี
มอบหมาย และกิจกรรมอ่ืนใดท่ีครูก าหนดไว ้ 
  5.3.2 ประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทา้ย (Teminal  Behavior) คือ ประเมินผลลพัธ์ 
(Product) ของนกัเรียน โดยพิจารณาจากการสอบหลงัเรียน และการสอบไล่ 
  ประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนจะก าหนดเป็นเกณฑ์ท่ีครูคาดหมายว่า 
นกัเรียนจะเปล่ียนเป็นพึงพอใจ โดยก าหนดให้เป็นเปอร์เซ็นต์ของผลเฉล่ียของคะแนนการท างาน
และการประกอบกิจกรรมของนกัเรียนทั้งหมดต่อเปอร์เซ็นตข์องผลการสอบหลงัเรียนของนกัเรียน
ทั้งหมด นัน่คือ E1 / E2  คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 
  การก าหนดเกณฑ์ E1 / E2  ให้มีค่าเท่าใดนั้นให้ครูเป็นผูพ้ิจารณาตามความพอใจ
โดยปกติเน้ือหาท่ีเป็นความรู้ ความจ ามกัจะตั้งไว ้80/80, 85/85 หรือ 90/90 ส่วนเน้ือหาท่ีเป็นทกัษะ 
หรือเจตนศึกษาตั้งไวต้  ่ากว่าน้ี เช่น 75/75 เป็นตน้ อย่างไรก็ตามไม่ควรตั้งเกณฑ์ไวต้  ่า เพราะตั้ง
เกณฑไ์วเ้ท่าใดก็มกัจะไดผ้ลเท่านั้น 
  โดยสรุป การก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอน เกณฑ ์
ประสิทธิภาพ หมายถึง ระดบัประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนท่ีช่วยให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้ เป็นระดบัท่ีผูผ้ลิตชุดการเรียนการสอนพึงพอใจ โดยการประเมินผลพฤติกรรมของนกัเรียน 
2 ประเภท คือ (1) พฤติกรรมต่อเน่ือง E1 (กระบวนการ) และ (2) พฤติกรรมขั้นสุดทา้ย E2 (ผลลพัธ์) 
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 5.4 การค านวณหาประสิทธิภาพ โดยใชสู้ตร E1/E2 ดงัน้ี 
 

E1     =     100A
N
X

  x









 

 
  เม่ือ   E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
    X  คือ คะแนนรวมของแบบฝึกหดัหรืองานของนกัเรียนทั้งหมดท่ีได ้
   A คือ คะแนนเตม็ของแบบฝึกหดัหรืองานทั้งหมดรวมกนั 
   N คือ จ านวนนกัเรียน 
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  เม่ือ  E2 คือ ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 
    F  คือ คะแนนรวมของแบบทดสอบหลงัเรียนของนกัเรียนทั้งหมดท่ีได ้
   A คือ คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรียน 
   N คือ จ านวนนกัเรียน 
 
 5.5 ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพ 
  ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ  และสุดา  สินสกุล (2520: 137-138) 
กล่าวว่า เม่ือผลิตชุดการเรียนการสอนข้ึนเป็นต้นแบบแล้ว ต้องน าชุดการเรียนการสอนไปหา
ประสิทธิภาพเบ้ืองตน้ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  5.5.1 การทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว คือ ทดลองกบันกัเรียน 1 คน โดยใช้
นักเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน ค านวณหาประสิทธิภาพเสร็จแล้วปรับปรุงให้ดีข้ึน โดยปกติ
คะแนนท่ีไดจ้ากการทดลองแบบเด่ียวน้ีจะไดค้ะแนนต ่ากวา่เกณฑ์มาก แต่ไม่ตอ้งวิตกเม่ือปรับปรุง
แลว้จะสูงข้ึนมากก่อนน าไปทดลองแบบกลุ่มในขั้นน้ี E1 / E2  ท่ีไดจ้ะมีค่าประมาณ 60/60 
  5.5.2 การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม คือ การทดลองกบันกัเรียน 6-10 คน 
(คละนกัเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน) ค านวณหาประสิทธิภาพแลว้ปรับปรุง ในคราวน้ีคะแนนของ
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นกัเรียนจะเพิ่มข้ึนอีกเกือบเท่าเกณฑ์โดยเฉล่ียห่างจากเกณฑ์ประมาณ 10% นัน่คือ E1 / E2 ท่ีไดจ้ะมี
ค่าประมาณ 70/70 
  5.5.3 การทดสอบประสิทธิภาพแบบสนาม คือ การทดลองกบันกัเรียนทั้งชั้น 40-
100 คน ควรเลือกห้องเรียนท่ีมีนักเรียนคละกนั ท่ีมีระดบัผลการเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน 
ค านวณหาประสิทธิภาพแลว้ท าการปรับปรุง ผลลพัธ์ท่ีไดค้วรใกลเ้คียงกบัเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้หากต ่าจาก
เกณฑ์ไม่เกิน 2.5% ก็ให้ยอมรับ หากแตกต่างกนัมากครูตอ้งก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพโดยยึด
สภาพความจริงเป็นเกณฑ ์
  โดยสรุป ขั้นตอนการด าเนินการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอน 
ครอบคลุม (1) การทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว (2) การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม และ  
(3) การทดสอบประสิทธิภาพแบบสนาม 
 5.6 การยอมรับหรือไม่ยอมรับประสิทธิภาพ 
  ชัยยงค์  พรหมวงศ์ สมเชาว์  เนตรประเสริฐ และสุดา  สินสกุล (2520: 142) 
กล่าวถึง การยอมรับประสิทธิภาพให้ถือค่าความคลาดเคล่ือนท่ีระดบั .05 นัน่คือ ประสิทธิภาพของ
ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ไม่ควรต ่าหรือสูงกวา่  2.5%   
  การยอมรับประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ จะยอมรับไดเ้ม่ือมีค่าเท่ากบัเกณฑห์รือสูงต ่ากวา่เกณฑ์ไม่เกิน  2.5% ซ่ึงก าหนดไว ้
3 ระดบั คือ  
  5.6.1 สูงกวา่เกณฑ ์เม่ือประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอน สูงกวา่เกณฑ์ท่ีตั้งไว ้มี
ค่าเกิน 2.5% ข้ึนไป ตอ้งปรับกิจกรรม และแบบทดสอบ และทดลองใหม่ หากค่ายงัสูงเกิน 2.5% 
ตอ้งปรับเกณฑใ์หสู้งข้ึน 
  5.6.2 เท่าเกณฑ์ เม่ือประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอน เท่ากบัหรือสูงต ่ากว่า
เกณฑท่ี์ตั้งไว ้แต่ไม่เกิน  2.5%   
  5.6.3 ต ่ากวา่เกณฑ ์เม่ือประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอน ต ่ากวา่เกณฑ์ท่ีตั้งไว ้มี
ค่าต ่ากวา่ 2.5%  
  ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดต้ั้งเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 โดยมีเกณฑ์การยอมรับ
ประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 3 เกณฑ์ คือ เท่าเกณฑ ์
80/80 สูงกวา่เกณฑ ์2.5% และต ่ากวา่เกณฑ ์2.5%  
  โดยสรุป การยอมรับหรือไม่ยอมรับประสิทธิภาพ  ก าหนดไว ้3 ระดบั คือ (1) สูง
กว่าเกณฑ์  มีค่าเกิน 2.5% ข้ึนไป (2) เท่าเกณฑ์ เท่ากบัหรือสูงต ่ากว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้แต่ไม่เกิน 
 2.5% และ (3) ต ่ากวา่เกณฑ ์มีค่าต ่ากวา่ 2.5% 
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6.  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 
 
 การสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ จดัอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ครอบคลุม (1) สาระและมาตรฐานการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี (2) การจดั 
การเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี (3) การวดัและประเมินผลกลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีและ (4) บทบาทของผูส้อนและผูเ้รียน  
 6.1 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 มุ่งพฒันานกัเรียนทุก
คน ซ่ึงเป็นก าลงัของชาติให้เป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึก
ในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีความรู้และทกัษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษา 
การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวติ โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับนพื้นฐานความเช่ือวา่ ทุก
คนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพ มีรายละเอียดดงัน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ 
2551) 
  6.1.1 สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
   ค าว่า สาระการเรียนรู้ หมายถึง ส่ิงท่ีน ามาใช้ในการจดักระบวนการเรียนรู้ 
เพื่อพฒันานกัเรียนให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ซ่ึงประกอบดว้ย องคค์วามรู้ ทกัษะหรือกระบวนการเรียนรู้ และ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ ซ่ึงก าหนดให้นกัเรียนทุกคนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจ าเป็นตอ้ง
เรียนรู้   
   สาระการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เป็น
เน้ือหาและทกัษะกระบวนการท่ีเน้นความรู้ ทกัษะและเจตคติในการท างาน การจดัการด ารงชีวิต 
การประกอบอาชีพและการใชเ้ทคโนโลยี ซ่ึงเป็นความสามารถในการเลือก และใชเ้ทคโนโลยีดา้น
ต่างๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้ 
การส่ือสาร การท างาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม ตามท่ี
ก าหนดไวใ้นวิสัยทศัน์หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 สาระการเรียนรู้
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีประกอบดว้ยสาระการเรียนรู้หลกัดงัน้ี 
   สาระท่ี 1 การด ารงชีวติและครอบครัว 
   มาตรฐาน ง 1.1 เขา้ใจการท างาน มีความคิดสร้างสรรค ์มีทกัษะกระบวนการ
ท างาน ทกัษะการจดัการ ทกัษะกระบวนการแกปั้ญหา ทกัษะการท างานร่วมกนั และทกัษะการ
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แสวงหาความรู้ มีคุณธรรม และลกัษณะนิสัยในการท างาน มีจิตส านึกในการใชพ้ลงังาน ทรัพยากร 
และส่ิงแวดลอ้ม เพื่อการด ารงชีวติและครอบครัว 
   สาระท่ี 2 การออกแบบและเทคโนโลยี 
   มาตรฐาน ง 2.1 เขา้ใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี ออกแบบ
และสร้างส่ิงของเคร่ืองใช้ หรือวิธีการตามกระบวนการเทคโนโลยีอย่างมีความคิดสร้างสรรค ์
เลือกใช้เทคโนโลยีในทางสร้างสรรค์ต่อชีวิต สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และมีส่วนร่วมในการจดัการ
เทคโนโลยท่ีีย ัง่ยนื 
   สาระท่ี 3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
   มาตรฐาน ง 3.1 เขา้ใจ เห็นคุณค่า และใชก้ระบวนการเทคโนโลยี สารสนเทศ
ในการสืบคน้ขอ้มูลการเรียนรู้ การส่ือสาร การแกปั้ญหาการท างาน และอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม 
   ในท่ีน้ีผูว้ิจยัจะกล่าวถึงสาระท่ี 3 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ซ่ึง
น ามาใชใ้นการสร้างชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
   โดยสรุป หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 มุ่ง
พฒันานกัเรียนทุกคน ซ่ึงเป็นก าลงัของชาติให้เป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย ความรู้ 
คุณธรรม ยึดมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
ส่วน “สาระการเรียนรู้” หมายถึง ส่ิงท่ีน ามาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ เพื่อพฒันานกัเรียนให้
บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร ประกอบด้วย องค์ความรู้ ทกัษะหรือ
กระบวนการเรียนรู้ และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ สาระการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี ประกอบดว้ย สาระท่ี 1 การด ารงชีวิตและครอบครัว สาระท่ี 2 การออกแบบ
และเทคโนโลย ีและสาระท่ี 3 เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร   
 6.2 การจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
  การจดัการเรียนการสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ (ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3) 
ให้จดัเวลาเรียนเป็นรายภาค มีเวลาเรียนวนัละไม่เกิน 6 ชัว่โมง คิดน ้ าหนกัของรายวิชาท่ีเรียนเป็น
หน่วยกิต ใช้เกณฑ์ 40 ชั่วโมงต่อภาคเรียน มีค่าน ้ าหนกัวิชา เท่ากบั 1 หน่วยกิต (นก.) 
(กระทรวงศึกษาธิการ 2551: 21)  
 6.3 การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนต้องอยู่บนหลักการพื้นฐาน 2 
ประการคือ (1) การประเมินเพื่อพฒันานกัเรียนและเพื่อตดัสินผลการเรียน ในการพฒันาคุณภาพ
การเรียนรู้ของนกัเรียนให้ประสบผลส าเร็จนั้น นกัเรียนจะตอ้งไดรั้บการพฒันาและประเมินตาม
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ตวัช้ีวดัเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ สะทอ้นสมรรถนะส าคญั และคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงคข์องนกัเรียนซ่ึงเป็นเป้าหมายหลกัในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดบัไม่วา่จะ
เป็นระดบัชั้นเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดบัชาติ และ (2) การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ เป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพนกัเรียนโดยใชผ้ลการประเมินเป็นขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีแสดงพฒันา ความกา้วหนา้และความส าเร็จทางการเรียนของผูเ้รียน ตลอดจนขอ้มูลท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาและเรียนรู้อยา่งเต็มตามศกัยภาพ การวดัและ
ประเมินผล การเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี 

1. การประเมินระดบัชั้นเรียน เป็นการวดัและประเมินผลท่ีอยูใ่นกระบวนการจดั 
การเรียนรู้ ครูผูส้อนด าเนินการเป็นปกติและสม ่าเสมอ ในการจดัการเรียนการสอนนั้นใช้เทคนิค 
การประเมินอยา่งหลากหลาย เช่น การซกัถาม การสังเกต การตรวจการบา้น การประเมินโครงงาน 
การประเมินช้ินงาน/ภาระงาน แฟ้มสะสมงาน การใชแ้บบทดสอบ ฯลฯ โดยครูผูส้อนเป็นผูป้ระเมิน
เองหรือเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน ผูป้กครองร่วมประเมิน ในกรณีท่ี
ไม่ผ่านตวัช้ีวดัให้มีการสอนซ่อมเสริม การประเมินระดบัชั้นเรียนเป็นการตรวจสอบว่านกัเรียนมี
พฒันาการความกา้วหน้าในการเรียนรู้อนัเป็นผลมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่ 
และมากนอ้ยเพียงใด มีส่ิงท่ีจะตอ้งไดรั้บการพฒันาปรับปรุงและส่งเสริมในดา้นใด นอกจากน้ียงั
เป็นขอ้มูลให้ผูส้อนใชป้รับปรุงการเรียนการสอนของตนดว้ย  ทั้งน้ีโดยสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการ
เรียนรู้และตวัช้ีวดั 

2. การประเมินระดบัสถานศึกษา เป็นการประเมินท่ีสถานศึกษาตอ้งด าเนินการ
เพื่อตดัสินผลการเรียนของผูเ้รียนเป็นรายปี/รายภาค ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน นอกจากน้ีเพื่อให้ไดข้อ้มูลเก่ียวกบัการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาวา่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามเป้าหมายหรือไม่ นกัเรียนมีจุดพฒันา
ในดา้นใด รวมทั้งสามารถน าผลการเรียนของนกัเรียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ระดบั 
ชาติ ผลการประเมินระดบัสถานศึกษาจะเป็นขอ้มูลและสารสนเทศ เพื่อการปรับปรุงนโยบาย 
หลกัสูตร โครงการ หรือวิธีการจดัการเรียนการสอน ตลอดจนเพื่อการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกนัคุณภาพการศึกษา และการรายงานผลการจดั
การศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูป้กครอง และชุมชน 

3. การประเมินระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา เป็นการประเมินคุณภาพนักเรียนใน
ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อ
ใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาตามภาระความ
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รับผดิชอบ สามารถด าเนินการโดยประเมินคุณภาพผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนดว้ยขอ้สอบมาตรฐานท่ี
จดัท าและด าเนินการโดยเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือดว้ยความร่วมมือกบัหน่วยงานตน้สังกดั ในการ
ด าเนิน การจดัสอบ นอกจากน้ียงัได้จากการตรวจสอบทบทวนข้อมูลจากการประเมินระดับ
สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

4. การประเมินระดับชาติ เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในระดับชาติตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษาตอ้งจดัให้นกัเรียนทุก
คนท่ีเรียนในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 6 เขา้รับการประเมินผลจากการประเมินใชเ้ป็นขอ้มูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาใน
ระดบัต่างๆ เพื่อน าไปใช้ในการวางแผนยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษา  ตลอดจนเป็นขอ้มูล
สนบัสนุนดา้นการตดัสินใจในระดบันโยบายของประเทศ 
  นอกจากน้ีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ มี 3 ลกัษณะ คือ การประเมินก่อน
เรียน การประเมินระหวา่งเรียน และการประเมินหลงัเรียน ดงัน้ี (จนัตรี  คุปตะวาทิน 2550: 54-55) 
  1. การประเมินก่อนเรียน เพื่อตรวจสอบขอ้มูลสารสนเทศของนักเรียนส าหรับ
น าไปจดัเตรียมกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัพื้นฐานและคุณลกัษณะของนกัเรียนมี 2 
ลกัษณะ คือ 
   1.1 การประเมินความพร้อมพื้นฐานของนกัเรียน เพื่อตรวจสอบความรู้ ทกัษะ
ความพร้อมดา้นต่างๆ ท่ีเป็นพื้นฐานของเร่ืองใหม่ท่ีจะเรียน โดยใช้วิธีท่ีเหมาะสม และน าผลมาใช้
ปรับปรุง ส่งเสริมหรือเตรียมตวันกัเรียนใหพ้ร้อมท่ีจะเรียน 
   1.2 การประเมินความรอบรู้ในเร่ืองท่ีจะประเมิน เพื่อตรวจสอบว่านกัเรียนมี
ความรู้ทกัษะในเร่ืองท่ีจะเรียนมากนอ้ยเพียงใดส าหรับใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบันกัเรียนแต่ละคน 
  2. การประเมินระหว่างเรียน เป็นการประเมินเพื่อมุ่งตรวจสอบพฒันาการของ
นักเรียนว่าบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัมากน้อยเพียงใด เพื่อน าไปสู่การปรับปรุง แก้ไข
ขอ้บกพร่องของนกัเรียน การจดัการเรียนรู้ รวมทั้งน าไปใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของการสรุปผลการเรียนรู้ 
  3. การประเมินหลงัเรียน การประเมินผลหลงัเรียนเป็นการประเมินนกัเรียนเม่ือ
จบเร่ืองท่ีเรียน เพื่อตรวจสอบว่านักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามผลการเรียนท่ีคาดหวงัหรือไม่น าไป
เปรียบเทียบกบัการประเมินก่อนเรียน เป็นการศึกษาพฒันาการหรือความกา้วหนา้ของนกัเรียน แลว้
น ามาแกไ้ขปรับปรุง 
  โดยสรุป การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ แบ่งเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี (1) การประเมิน
ระดบัชั้นเรียน (2) การประเมินระดบัสถานศึกษา (3) การประเมินระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และ  
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(4) การประเมินระดับชาติ นอกจากน้ีการวดัและการประเมินผลการเรียนรู้ มี 3 ลักษณะ คือ  
การประเมินก่อนเรียน การประเมินระหวา่งเรียน และการประเมินหลงัเรียน 
 6.4 บทบาทของผู้สอนและนักเรียน 
  การจดัการเรียนรู้เพื่อให้นกัเรียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลกัสูตร ทั้งครูผูส้อน
และนกัเรียนควรมีบทบาท ดงัน้ี 
  6.4.1 บทบาทของผู้สอน 
   1) ศึกษาวิเคราะห์นักเรียนเป็นรายบุคคล แลว้น าขอ้มูลมาใช้ในการวาง
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีทา้ทายความสามารถของนกัเรียน 
   2) ก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนกบันกัเรียน ดา้นความรู้ และทกัษะ
กระบวนการท่ีเป็นความคิดรวบยอด หลกัการ และความสัมพนัธ์ รวมทั้งคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
   3) ออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่ง
บุคคลและพฒันาการทางสมอง เพื่อน านกัเรียนไปสู่เป้าหมาย 
   4) จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และดูแลนกัเรียนใหเ้กิดการเรียนรู้ 
   5) จดัเตรียมและเลือกใช้ส่ือให้เหมาะสมกบักิจกรรมน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
เทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
   6) ประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียนดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายเหมาะสมกบั
ธรรมชาติของวชิาและระดบัพฒันาการของนกัเรียน 
   7) วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้ในการซ่อมเสริมและพฒันานักเรียน 
รวมทั้งปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนของตนเอง 
  6.4.2 บทบาทของนักเรียน 
   1) ก าหนดเป้าหมาย วางแผน และรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนเอง 
   2) เสาะแสวงหาความรู้ เข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์
ขอ้ความรู้ ตั้งค  าถาม คิดหาค าตอบหรือหาแนวแกปั้ญหาดว้ยวธีิการต่างๆ 
   3) ลงมือปฏิบติัจริง สรุปส่ิงท่ีได้เรียนรู้ด้วยตนเอง และน าความรู้ไป
ประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ 
   4) มีปฏิสัมพนัธ์ท างาน ท ากิจกรรมร่วมกบักลุ่มและครู 
   5) ประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
  โดยสรุป บทบาทของครูผูส้อน ครอบคลุม (1) ศึกษาวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
(2) ก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนกบันกัเรียน (3) ออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ี
ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลและพฒันาการทางสมอง (4) จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการ
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เรียนรู้ (5) จดัเตรียมและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม (6) ประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียน
ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย (7) วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้ในการซ่อมเสริมและพฒันานกัเรียน 
ส่วนทางดา้นบทบาทของนกัเรียน ครอบคลุม (1) ก าหนดเป้าหมาย วางแผน (2) เสาะแสวงหา
ความรู้ (3) ลงมือปฏิบติัจริง (4) มีปฏิสัมพนัธ์ และ (5) ประเมินและพฒันาการบวนการเรียนรู้ 
 

7.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 งานวิจยัเร่ือง ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีเร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 1 ยงัไม่พบผูท่ี้ท  าวจิยั ในการวิจยัคร้ังน้ีจึงไดน้ าเสนองานวิจยัเก่ียวกบัชุดการเรียนการสอนแบบ
ศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ในหลายกลุ่มสาระการเรียนรู้ ระดบัชั้นมธัยมศึกษา ซ่ึงพบจ านวน 
3 เร่ือง ดงัน้ี 
 อ าภา  อ่อนส าอาง (2554) ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ วิชาภาษาองักฤษ เร่ือง อาหารกบัชีวิตประจ าวนั ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 
ผลการวิจยัพบว่า (1) ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง อาหารกบั
ชีวิตประจ าวนั ท่ีผลิตข้ึนทั้ง 3 หน่วย มีประสิทธิภาพ 80.74/81.62, 81.42/81.76 และ80.41/81.08 
เป็นไปตามเกณฑ ์80/80 (2) นกัเรียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) นกัเรียนมีความ
คิดเห็นต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัความ คิดเห็นมาก 
 ทศัณีย ์  นวลกุง้ (2554) ชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการสอนแบบศูนยก์าร
เรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจยัพบวา่ (1) ชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ
การสอนแบบศูนยก์ารเรียน เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ท่ีพฒันาข้ึนทั้ง 7 หน่วย มี
ประสิทธิภาพ 80.00/80.31 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 (2) นักเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดการเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการสอนแบบศูนย์การเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนเพิ่มข้ึนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์
ส าหรับการสอนแบบศูนยก์ารเรียน วา่มีคุณภาพในระดบัมาก 
 โสภิต  กาญจนวงศ ์(2550) ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เร่ืองการให้เหตุผล ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เขตพื้นท่ี
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การศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า (1) ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ท่ีผลิตข้ึนทั้ง 3 หน่วย มีประสิทธิภาพ 81.18/78.33, 81.74/80.27 และ 82.08/80.83 
เป็นไปตามเกณฑ ์80/80 (2) นกัเรียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) นกัเรียนมีความ
คิดเห็นต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัความ คิดเห็นมาก 
 จากงานวิจยัทั้ง 3 เร่ือง สรุปได้ว่า (1) มีการพฒันาชุดการเรียนการสอนแบบศูนย ์
การเรียน ทางอิเล็กทรอนิกส์ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพเทคโนโลยี และกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (2) ระดบัชั้นท่ีท าวิจยั คือ ชั้นมธัยมศึกษาปี
ท่ี 3 และมธัยมศึกษาปีท่ี 4 (3) ชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการสอนแบบศูนยก์ารเรียนท่ี
น ามาทั้ง 3 เร่ือง เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 (4) นกัเรียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนดว้ยชุดการเรียน
ทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการสอนแบบศูนยก์ารเรียน เพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
และ (5) นักเรียนมีความคิดเห็นต่อชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนในระดบัเห็นดว้ยมาก 
 จะเห็นได้ว่าย ังไม่ มีการพัฒนาชุดการเ รียนการสอนแบบศูนย์การเ รียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ควรจะให้มีการวิจยัในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยอีีกคร้ัง จะท าใหน้กัเรียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนเพิ่มข้ึนหรือไม่ 



52 

บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) พฒันาชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนด (2) ศึกษาความกา้วหนา้
ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
และ (3) ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์  ในการด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี ครอบคลุม (1) ก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
(2) การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั (3) การเก็บรวบรวมขอ้มูล และ (4) การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3 จ  านวน 13,340 คน  
 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีก าลงัศึกษาใน
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 โรงเรียนวดัเขมาภิรตาราม ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 3 จ  านวน 40 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบกลุ่ม โดยมีขั้นตอนการเลือกดงัน้ี 
  1.2.1 เจาะจงเลือกโรงเรียนของนักเรียน ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 47 
โรงเรียน ได้โรงเรียนวดัเขมาภิรตาราม จังหวดันนทบุรี  เพราะมีความพร้อมในเร่ืองเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ 
  1.2.2 สุ่มห้องเรียนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ไดห้้องเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 1/1 
จาก 18 หอ้งเรียน มีจ านวน 40 คน ท่ีเรียนภาคการศึกษาปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 
  1.2.3 จ าแนกผลการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวดัเขมาภิรตา
ราม จงัหวดันนทบุรี จ านวน 40 คน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2553 มีเกณฑ์ในการจ าแนกผลการเรียน 
ดงัน้ี ระดบัคะแนน 70-100 จ  านวน 13 คน ผลการเรียนอยูใ่นเกณฑ์ดี ระดบัคะแนน 60-69 จ านวน 13 
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คน ผลการเรียนอยูใ่นเกณฑ์ปานกลาง ระดบัคะแนน 50-59 จ  านวน 14 คน ผลการเรียนอยู่ในเกณฑ์
อ่อน (ตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศกัราช 2551) น าคะแนนของ
นกัเรียนจ านวน 40 คน มาจดัเรียงล าดบัตามเกณฑด์งักล่าว ไดน้กัเรียนท่ีมีผลการเรียนดี ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.1 ระดบัและผลการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
 

ระดับ ผลการเรียน จ านวน  (คน) 
70 – 100 ดี 13 
60 – 69 ปานกลาง 13 
50 - 59 อ่อน 14 

 
  1.2.4 สุ่มเพื่อทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ในแต่ละกลุ่มไดน้กัเรียน จ านวน 3 
คน ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.2 ระดบัและผลการเรียนของนกัเรียนแบบเด่ียว 
 

ระดับ ผลการเรียน จ านวน  (คน) 
70 – 100 ดี 1 
60 – 69 ปานกลาง 1 
50 - 59 อ่อน 1 

 
  1.2.5 สุ่มเพือ่ทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม ไดน้กัเรียน จ านวน 6 คน ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 3.3 ระดบัและผลการเรียนของนกัเรียนแบบกลุ่ม 
 

ระดับ ผลการเรียน จ านวน  (คน) 
70 – 100 ดี 2 
60 – 69 ปานกลาง 2 
50 - 59 อ่อน 2 
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  1.2.6 เหลือเป็นนักเรียนเพื่อทดสอบประสิทธิภาพแบบสนาม ไดน้กัเรียน จ านวน 
31 คน มีผลการเรียนคละกนั ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.4 ระดบัและผลการเรียนของนกัเรียนแบบสนาม 
 

ระดับ ผลการเรียน จ านวน  (คน) 
70 – 100 ดี 10 
60 – 69 ปานกลาง 10 
50 - 59 อ่อน 11 

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย (1) ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 (2) แบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียนแบบ
คู่ขนาน และ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียน 
 2.1 ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ยึดระบบการผลิตชุด 
การเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนของศาสตราจารย ์ดร.ชยัยงค์  พรหมวงศ ์
  ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ี
ผูว้ิจยัน ามาทดสอบมี 3 หน่วย คือ หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 14 ขั้นตอน
การคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ และหน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ทั้ง 3 หน่วย มี
ขั้นตอนการสร้างท่ีเหมือนกนัดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 ศึกษาต ารา เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการผลิตชุดการเรียนการสอน
แบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนตามระบบการสอน
แผนจุฬา การสอนแบบศูนยก์ารเรียน และเน้ือหาสาระเร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
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ตารางท่ี 3.5 หวัเร่ืองท่ีศึกษาและแหล่งท่ีศึกษา 
 

หัวเร่ืองที่ศึกษา แหล่งที่ศึกษา 

1.  ชุดการเรียนการสอน  
 1.1  ความหมายของชุดการเรียนการสอน   ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ 2523 : 12-13 

ยพิุน  พิพิธกลุ  2537 : 176 
 1.2  คุณค่าของชุดการเรียนการสอน ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ 

และสุดา  สินสกลุ  2520 : 54-55 
 1.3  องคป์ระกอบของชุดการเรียนการสอน ชยัยงค ์พรหมวงศ ์ สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ  

และสุดา  สินสกลุ  2523 : 20 
 1.4  ประเภทของชุดการเรียนการสอน ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ 2533 : 114-118 

ประหยดั  จิระวรพงศ ์ 2522 : 171 
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  2522 : 151 

 1.5  แนวคิดในการผลิตชุดการเรียนการสอน ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ 2533 : 115-116 
2.  ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนตามระบบ
การสอนแผนจุฬา 

 

 2.1  ขั้นตอนการผลิตชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์
การเรียนตามระบบผลิตชุดการสอนแผนจุฬา 

วาสนา  ทวีกลุทรัพย ์2540 : 64-75, 101 

 2.2  การผลิตส่ือต่างๆ ในชุดการเรียนการสอนแบบ
ศูนยก์ารเรียน 

วาสนา ทวีกลุทรัพย ์ 2540 : 89-99 

3.  ชุดการเรียนการสอนทางอเิลก็ทรอนิกส์  
 3.1  ความหมายของชุดการเรียนการสอนทาง
อิเลก็ทรอนิกส์ 

ชยัยงค ์พรหมวงศ ์และนิคม ทาแดง  (อา้งถึง
ในปองพจน ์ชาญโลหะ 2547 : 36) 

 3.2  ความส าคญัของชุดการเรียนการสอนทาง
อิเลก็ทรอนิกส์ 

ชยัยงค ์พรหมวงศ ์2546 : 11 

 3.3  การออกแบบหนา้จอชุดการเรียนการสอนทาง
อิเลก็ทรอนิกส์ 

ปวีณา ธิติวรนนัทร์  2538 : 51 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง  2545 : 160-166 
สุรเชษฐ  เวชชพิทกัษ ์และ บุญเลิศ อรุณ
พิบูลย ์ 2546 : 133-134 
สุกรี  รอดโพธ์ิทอง 2544 : 58 
Heinich, Molenda and Russel, 1982 : 378 
Bailey 1982 : 335 
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ตารางท่ี 3.5 (ต่อ) 
 

หัวเร่ืองที่ศึกษา แหล่งที่ศึกษา 

4.  การสอนแบบศูนย์การเรียน  
 4.1  ความหมายของการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์นิคม  ทาแดง   

และศรีสุดา  จริยากลุ  2523 : 41 
 4.2  ความส าคญัของการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ 

และสุดา  สินสกลุ 2520 : 54 
 4.3  หลกัการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ นิคม  ทาแดง   

และศรีสุดา  จริยกลุ  2523 : 41 
ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ 2545 : 3 

 4.4  ปรัชญาการศึกษาท่ีใชใ้นการสอนแบบศูนยก์าร
เรียน 

ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2532 : 42 

 4.5  หลกัจิตวิทยาและการจดัสภาพการณ์เรียนรู้โดย
ประยกุตท์ฤษฎีการเรียนรู้ในการเรียนการสอนแบบศูนย์
การเรียน 

ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ 2543 : 42 

 4.6  คุณค่าการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2523 : 37 
 4.7  ขั้นตอนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2523 : 50-52 
 4.8  การจดัหอ้งเรียนแบบศูนยก์ารเรียน ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2529 : 44 
 4.9  บทบาทของนกัเรียนในหอ้งเรียนแบบศูนยก์าร
เรียน 

ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2529 : 49-50 

 4.10 บทบาทของครูในหอ้งเรียนแบบศูนยก์ารเรียน ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์2529 : 48-49 
5.  การทดสอบประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอน 
แบบศูนย์การเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 

 

 5.1  ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ 
และสุดา  สินสกลุ 2520 : 134 

     5.2  ความจ าเป็นท่ีตอ้งทดสอบประสิทธิภาพ ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ 
และสุดา  สินสกลุ 2520 : 134 

     5.3  ก าหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพ ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ  
และสุดา  สินสกลุ 2520 : 135 

     5.4  การค านวณหาประสิทธิภาพ   ชยัยงค ์พรหมวงศ ์ สมเชาว ์เนตรประเสริฐ 
และสุดา สินสกลุ 2520 : 136-137 
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ตารางท่ี 3.5 (ต่อ) 
 

หัวเร่ืองที่ศึกษา แหล่งที่ศึกษา 
     5.5  ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพ ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ  

และสุดา  สินสกลุ 2520  : 137-138 
     5.6  การยอมรับหรือไม่ยอมรับประสิทธิภาพ ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ   

และสุดา  สินสกลุ  2520 : 142 
6.  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ   
     6.1  สาระและมาตรฐานการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี 

กระทรวงศึกษาธิการ  2551 

     6.2  การจดัการเรียนการสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

กระทรวงศึกษาธิการ  2551 

     6.3  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

กระทรวงศึกษาธิการ  2551 
จนัตรี คุปตะวาทิน 2550 : 3-54-55 

     6.4  บทบาทของผูส้อนและผูเ้รียน กระทรวงศึกษาธิการ  2551 

 
  ขั้นท่ี 2 สร้างชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยม 
ศึกษาปีท่ี 1 มีขั้นตอนดงัน้ี 
  1. ก าหนดหมู่เน้ือหาและประสบการณ์ ผูว้ิจยัน าเน้ือหาสาระการเรียนรู้ การงาน
อาชีพและเทคโนโลยีรายภาคเรียน ค าอธิบายรายวิชา และวตัถุประสงค ์ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
จ านวน 80 ชัว่โมงต่อปีการศึกษา ใน 1 หน่วยเน้ือหา ใช้เวลา 3 ชั่วโมง แบ่งเน้ือหาออกเป็น 15 
หน่วยในปีการศึกษา 2554 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี  3.6  รายช่ือหน่วยเน้ือหา วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
 

หน่วยที่ หน่วยเนือ้หา วตัถุประสงค์ 
1 ระบบปฏิบติัการ พุทธิพิสัย/ทกัษะพิสัย 
2 หลกัการท างาน พุทธิพิสัย/ทกัษะพิสัย 
3 ขอ้มูล พุทธิพิสัย 
4 การจดัการขอ้มูล พุทธิพิสัย/ทกัษะพิสัย 
5 การวเิคราะห์ระบบ พุทธิพิสัย 
6 การพฒันาระบบ พุทธิพิสัย/ทกัษะพิสัย 
7 การเขียนผงังาน พุทธิพิสัย/ทกัษะพิสัย 
8 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ พุทธิพิสัย/ทกัษะพิสัย 
9 เครือข่ายอินเทอร์เน็ต พุทธิพิสัย 

10 รู้จกักบัอีเมล์ พุทธิพิสัย 
11 เทคโนโลยแีละสารสนเทศ พุทธิพิสัย 
12 เทคโนโลยสีารสนเทศกบัการพฒันาประเทศ พุทธิพิสัย 
13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ พุทธิพิสัย 
14 ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ พุทธิพิสัย 
15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ พุทธิพิสัย 

 
  2. เลือกหน่วยการสอน ผูว้จิยัไดเ้ลือกหน่วยเน้ือหาแบบเจาะจง ได ้3 หน่วย น้ีเป็น
เน้ือหาท่ีนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า และนกัเรียนน าความรู้มาใช้ในชีวิตประจ าวนัได้ 3 
หน่วย ท่ีเลือกมีช่ือหน่วย ดงัน้ี หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 14 ขั้นตอนการคา้
พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ และหน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
  3. ก าหนดหวัเร่ือง ท่ีใชก้บัการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์
ไดน้ าหน่วยการเรียนทั้ง 3 หน่วย จ าแนกเป็นหวัเร่ืองแบบง่าย แต่ละหน่วยมีจ านวน 4 หวัเร่ือง ดงัน้ี 
   หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์   
    13.1  ความเป็นมาของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์   
    13.2  ความหมายและความส าคญัของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
      13.3  รูปแบบของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์   
    13.4  ประโยชน์ของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์    
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   หน่วยท่ี 14 ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
    14.1  การออกแบบและการจดัท าหนา้เวบ็   
    14.2  การโฆษณาและการเผยแพร่ขอ้มูล   
    14.3  การท ารายการซ้ือขายและการส่งมอบสินคา้   
    14.4  การบริการหลงัการขาย   
   หน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
    15.1  การลกัลอบเขา้ถึงระบบโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 
    15.2  การก่อกวนระบบดว้ยโปรแกรมประสงคร้์าย 
    15.3  การก่อกวนระบบดว้ยสปายแวร์ 
    15.4  การก่อกวนระบบดว้ยสแปมเมล ์  
  4. ก าหนดแนวคิด แนวคิดท่ีก าหนดเป็นแนวคิดระดบัน าไปใช ้ใน 1 แนวคิดต่อ 1 
หวัเร่ือง ดงัน้ี (รายละเอียดแสดงในบทท่ี 5 ตน้แบบช้ินงาน) 
 
ตารางท่ี  3.7  จ  านวนแนวคิดระดบัน าไปใชข้องหน่วยท่ี 13, 14 และ15 
 

หน่วยเนือ้หา จ านวนแนวคิด (ข้อ) 
หน่วยท่ี 13  แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์   4 
หน่วยท่ี 14  ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 4 
หน่วยท่ี 15  ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 4 

   
   5. ก าหนดวตัถุประสงค์ เป็นว ัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ในแต่ละหน่วยมี
วตัถุประสงค ์ดงัน้ี (รายละเอียดแสดงในบทท่ี 5 ตน้แบบช้ินงาน) 
 
ตารางท่ี 3.8  จ านวนวตัถุประสงคข์องหน่วยท่ี 13, 14 และ15 
 

หน่วยเนือ้หา จ านวนวตัถุประสงค์ (ข้อ) 
หน่วยท่ี 13  แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์   10 
หน่วยท่ี 14  ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 10 
หน่วยท่ี 15  ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 10 
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  6. ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนในชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน
ทางอิเล็กทรอนิกส์ รูปแบบของกิจกรรมในบตัรกิจกรรม คือ การปฏิบติักิจกรรม แสดงตารางท่ี 3.9  
 
ตารางท่ี 3.9  รายช่ือกิจกรรมในแต่ละศูนยก์ารเรียน 
 

ศูนย์การเรียน บัตรกจิกรรม/ช่ือกจิกรรม 

หน่วยที ่13  แนวคิดพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์    
ศูนย์ที ่1  ความเป็นมาของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ บัตรกจิกรรม 1  

เล่นเกม “แผนผงัพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์”   
ศูนย์ที ่2  ความหมายและความส าคญัของ 
พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 

บัตรกจิกรรม 2  
เล่นเกม “พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์คืออะไร” 

 ศูนย์ที ่3  รูปแบบของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ บัตรกจิกรรม 3  
เล่นเกม “ความสัมพนัธ์รูปแบบของ 
พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์จริงหรือ” 

ศูนย์ที ่4  ประโยชน์ของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ศูนย์กจิกรรม 4  
เล่นเกม  “ประโยชน์ของพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ส าคญัจริงหรือ” 

หน่วยที ่14  ขั้นตอนการค้าพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์  
ศูนย์ที ่1  การออกแบบและการจดัท าหนา้เวบ็ บัตรกจิกรรม 1  

เล่นเกม “ออกแบบท าหนา้เวบ็อยา่งไร”  
ศูนย์ที ่2  การโฆษณาและการเผยแพร่ขอ้มูล บัตรกจิกรรม 2  

เล่นเกม “โฆษณาสัมพนัธ์กบัเผยแพร่
หรือไม่” 

ศูนย์ที ่3  การท ารายการซ้ือขายและการส่งมอบสินคา้ บัตรกจิกรรม 3  
เล่นเกม “ส่งมอบสินคา้ใหต้รงกลุ่ม” 

ศูนย์ที ่4  การบริการหลงัการขาย บัตรกจิกรรม 4  
เล่นเกม “จะเลือกสินคา้บริการหลงัการ
ขายอยา่งไร”  
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ตารางท่ี 3.9  (ต่อ) 
 

ศูนย์การเรียน บัตรกจิกรรม/ช่ือกจิกรรม 

หน่วยที ่15 ภัยคุกคามพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์  
ศูนย์ที ่1  การลกัลอบเขา้ถึงระบบโดยไม่ไดรั้บ
อนุญาต 

บัตรกจิกรรม 1   
เล่นเกม “อยา่ลกัลอบเขา้ระบบโดยไม่ได้
รับอนุญาต” 

ศูนย์ที ่2  การก่อกวนระบบดว้ยโปรแกรมประสงค์
ร้าย 

บัตรกจิกรรม 2   
เล่นเกม  “จบัไวรัสใหต้รงความหมาย”  

ศูนย์ที ่3  การก่อกวนระบบดว้ยสปายแวร์ บัตรกจิกรรม 3   
เล่นเกม “อยา่ก่อกวนระบบสปายแวร์” 

ศูนย์ที ่4  การก่อกวนระบบดว้ยสแปมเมล ์ บัตรกจิกรรม 4  
เล่นเกม “อยา่ก่อกวนระบบสแปมเมล”์ 

 
  7. ก าหนดแนวทางการประเมิน มีการประเมิน 2 ประเภท คือ (1) ประเมิน
กิจกรรมในรูปกิจกรรมศูนยก์ารเรียน จากค าถามในบตัรค าถามซ่ึงอยูใ่นรูปของแบบทดสอบ ในทุก
หน่วย ศูนยล์ะ 5 ขอ้ และ (2) ประเมินจากผลลพัธ์เป็นการท าแบบทดสอบหลงัเรียน  เป็นแบบปรนยั
ชนิดเลือกตอบจ านวน 4 ตวัเลือก จ านวนหน่วยละ 10 ขอ้  
  8. ผลิตส่ือการสอน ส่ือท่ีใช้ถ่ายทอดเน้ือหาสาระอยู่ในรูปส่ืออิเล็กทรอนิกส์
คอมพิวเตอร์  
   8.1 ส่ืออิเล็กทรอนิกส์คอมพิวเตอร์ เป็นส่ือท่ีแสดงบนจอคอมพิวเตอร์ โดยแบ่ง
หนา้จอคอมพิวเตอร์เป็น 4 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ส่วนบนของหนา้จอ ส่วนท่ี 2 เมนูหลกัดา้นซ้าย ส่วนท่ี 
3 เมนูรองดา้นบน และส่วนท่ี 4 แสดงเน้ือหาหลกั 
   ส่วนท่ี 1 ส่วนบนของหนา้จอ แสดงช่ือมหาวิทยาลยั ช่ือชุดการเรียน และ
ช่ือผูผ้ลิตชุดการเรียน ดงัภาพท่ี 3.2  
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ภาพท่ี  3.2  แสดงหนา้จอแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 
   ส่วนท่ี 2 เมนูหลกัดา้นซ้าย แสดงเมนูหลกั ประกอบดว้ย (1) แนะน าวิชา 
(2) แนะน าศูนยก์ารเรียน (3) หน่วยท่ี13 (4) หน่วยท่ี 14 (5) หน่วยท่ี 15 (6) แบบฝึกปฏิบติั และ  
(7) ขอ้มูลครูผูส้อน 
   ส่วนท่ี 3 เมนูรองดา้นบน แสดงเมนูขั้นตอนการเรียนการสอนแบบศูนย์
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย (1) แบบทดสอบก่อนเรียน (2) น าเข้าสู่บทเรียน  
(3) ท ากิจกรรมในศูนย ์(4) สรุปบทเรียน และ (5) แบบทดสอบหลงัเรียน  
    เมนูยอ่ยดา้นในท ากิจกรรมในศูนย ์แสดงเมนูรายการบตัรต่างๆ ประกอบ 
ดว้ย (1) บตัรค าสั่ง (2) บตัรเน้ือหา (3) บตัรกิจกรรม (4) บตัรค าถาม และ (5) บตัรเฉลย 
   และในส่วนของท ากิจกรรมในศูนย์มีเมนูย่อยเพิ่มข้ึนมาอีก โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ศูนยก์ารเรียน และแต่ละในศูนยก์ารเรียนยงัประกอบดว้ยเมนูย่อยเพิ่มเติมในส่วนของ 
บตัรค าสั่ง บตัรเน้ือหา บตัรกิจกรรม บตัรค าถาม และบตัรเฉลย  
   ส่วนท่ี 4 แสดงเน้ือหาหลกั เป็นพื้นท่ีตรงกลาง แสดงรายละเอียดของบตัร
ต่าง ๆ       
   8.2 ส่ือประเภทส่ิงพิมพ ์เป็นเอกสารประกอบการใชชุ้ดการเรียนการสอนแบบ
ศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย (1) คู่มือการใช้ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย ์ 



63 

การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ (2) คู่มือการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ และ 
(3) แบบฝึกปฏิบติั 
    8.2.1 คู่มือการใช้ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ประกอบด้วย (1) ค  าน า (2) สารบญั (3) ค  าอธิบายรายวิชา (4) วตัถุประสงค์ (5) รายช่ือหน่วย 
การเรียน (6) ส่วนประกอบของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  
(7) ค า แนะน าการใชชุ้ดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ (8) บทบาทของครู
และนกัเรียน (9) ส่ิงท่ีครูและนกัเรียนตอ้งเตรียม และ (10) การจดัหอ้งเรียน 
    8.2.2 คู่ มือการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ประกอบดว้ย (1) ส่วนประกอบของศูนยก์ารเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  
(2) ขั้นตอนการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ (3) บทบาทของนกัเรียนในศูนย์
การเรียนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ (4) วิธีการใช้คู่มือการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ และ (5) แนะน าการใช้ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
   8.3 แบบฝึกปฏิบติั ประกอบดว้ย (1) ค าช้ีแจง (2) แผนการสอน (3) บนัทึก
สาระส าคญั และ (4) กิจกรรมท่ีก าหนดใหท้ า 
  9. ทดสอบประสิทธิภาพ ผูว้ิจยัน าชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1ไปทดลองใช้
เบ้ืองตน้มี 3 ขั้นตอน คือ ทดลองแบบเด่ียว ทดลองแบบกลุ่ม และแบบสนาม น าผลท่ีไดจ้ากการ
ทดลองแต่ละคร้ังมาปรับปรุงชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์จนมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด (แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพในบทท่ี 4) 
  ขั้นท่ี 3 ตรวจสอบคุณภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ โดยผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบก่อนทดสอบประสิทธิภาพ ผูว้ิจยัไดน้ าชุดการเรียนการ
สอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสร้างข้ึนให้ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 
ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหา จ านวน 1 ท่าน ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 1 ท่าน และ
ผูท้รงคุณวุฒิดา้นประเมินผล จ านวน 1 ท่าน (รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิแสดงในภาคผนวก ก) ตรวจสอบ
คุณภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากแบบ
ประเมินคุณภาพ (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ แสดงในภาคผนวก ข) พบว่าผลการประเมินคุณภาพทั้ง 3 หน่วย อยู่ในระดบัดี 
ผู ้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ดงัน้ี 
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1. ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหา เสนอแนะให้แกไ้ข ดงัน้ี ภาษาท่ีใชค้วรมีการจดัล าดบั
ของเน้ือหาจากง่ายไปหายาก ตอ้งมีความกระชบั ชดัเจน และเขา้ใจง่าย เพื่อไม่ให้นกัเรียนเกิดความ
สับสน ควรมีภาพประกอบในแต่ละหัวเร่ือง เพื่อสร้างความน่าสนใจและดึงดูดให้นักเรียนเขา้ใจ
เน้ือหาง่ายข้ึน ทั้งน้ีภาพตอ้งชดัเจน และมีความสัมพนัธ์กบัเน้ือหา 

2. ผูท้รงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา  เสนอแนะให้แก้ไข ดังน้ี ปรับขนาด
ตวัอกัษรท่ีเป็นขอ้ความตอ้งชดัเจน มีขนาดใหญ่ข้ึนกวา่เดิม อ่านง่าย มองแลว้ตอ้งสบายตา ปรับสีให้
มีความแตกต่างกนั เน้นจุดท่ีควรเน้น หรือจุดส าคญัท่ีอยากให้นกัเรียนจดจ า ปรับหนา้จอให้เต็ม 1 
หนา้จอ ไม่ควรให้เกิน 1 หนา้จอคอมพิวเตอร์ และมีภาพประกอบ เพื่อให้น่าสนใจมากยิ่งข้ึน และ
ควรเช่ือมโยงในหนา้เวบ็เดียวกนั ไม่ควรใหเ้ช่ือมโยงไปยงัซอฟตแ์วร์อ่ืนๆ  

3. ผูท้รงคุณวฒิุดา้นประเมินผล เสนอแนะใหแ้กไ้ข ดงัน้ี ปรับตวัเลือกของขอ้สอบ
บางขอ้ให้สั้ น กระชับไดใ้จความ และตรงประเด็นหรือตรงวตัถุประสงค์ ปรับภาษาให้เขา้ใจง่าย  
มีความสัมพนัธ์กบัเน้ือหา และตวัเลือกบางขอ้ท่ีแนะค าตอบควรน าออก เพื่อให้ขอ้สอบมีคุณภาพ
มากข้ึน  
  ขั้นท่ี 4 ปรับปรุงคุณภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ผู ้วิจ ัยได้ปรับปรุงคุณภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ตามขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1. ดา้นเน้ือหา ผูว้ิจยัไดมี้การปรับแกโ้ดยมีการเรียงล าดบัเน้ือหาจากง่ายไปหายาก 
ใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย กระชับ ชัดเจนยิ่งข้ึน เพิ่มภาพประกอบในแต่ละหัวเร่ือง เพื่อสร้างความ
น่าสนใจและดึงดูดให้นกัเรียนเขา้ใจเน้ือหาง่ายข้ึน และภาพประกอบท่ีน ามาใชมี้ความสัมพนัธ์กบั
เน้ือหา 

2. ดา้นเทคโนโลยี ผูว้ิจยัได้ปรับแก้โดยปรับขนาดตวัอกัษรท่ีเป็นขอ้ความให้มี
ขนาดใหญ่ ชดัเจน อ่านง่าย มีการเน้นขอ้ความในส่วนท่ีส าคญั ปรับหน้าจอให้เต็ม 1 หน้าจอ ไม่มี
การเล่ือนไปดา้นล่าง มีภาพประกอบหรือภาพเคล่ือนไหว เพื่อให้น่าสนใจ และมีการเช่ือมโยงทุกๆ 
หนา้เวบ็ เพื่อใหน้กัเรียนสามารถกลบัไปหนา้เดิมไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

3. ดา้นประเมินผล ผูว้ิจยัได้ปรับแกโ้ดยสร้างตวัเลือกของขอ้สอบให้สั้น กระชบั
ไดใ้จความ ตรงประเด็นหรือตรงวตัถุประสงค ์ ปรับขอ้ค าถามให้เขา้ใจง่าย และสัมพนัธ์กบัเน้ือหา
มากข้ึน ทั้งน้ียงัเปล่ียนตวัเลือกบางขอ้ท่ีแนะค าตอบอยา่งชดัเจนออก 
  ขั้นท่ี 5 ทดลองใช้ หลงัจากปรับปรุงชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้น าไปทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว แบบกลุ่ม และแบบสนาม
ต่อไป 
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 2.2 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
  แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน
ทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบทดสอบแบบปรนยัชนิดเลือกตอบ จ านวน 
4 ตวัเลือก วดัพฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัยแบบคู่ขนาน จ านวน 3 หน่วย หน่วยละ 20 ขอ้ รวม 60 ขอ้ 
ดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 สร้างตารางวิเคราะห์วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย  โดยยึด
รูปแบบของจามิน บลูม มี 6 ระดบั คือ ความรู้ ความเขา้ใจ การน าไปใช ้การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ 
และการประเมินค่า แบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน มี 4 ระดบั คือ ความรู้ ความเขา้ใจ การน าไปใช ้
และการวเิคราะห์ (ตารางวเิคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมแสดงในภาคผนวก ค) 
 
ตารางท่ี 3.10 วเิคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัยก่อนเรียนและหลงัเรียน  
 

หน่วยที่ 
พุทธิพสัิย 

รวม 
ความรู้ 

ความ
เข้าใจ 

การ
น าไปใช้ 

การ
วเิคราะห์ 

การ
สังเคราะห์ 

การ
ประเมนิค่า 

13 4 3 - 3 - - 10 
14 1 3 1 5 - - 10 
15 5 3 - 2 - - 10 

  
  ขั้นท่ี 2 ศึกษาต ารา และเอกสารเก่ียวกบัการสร้างแบบทดสอบและเน้ือหา ท่ีใช้
สร้างแบบทดสอบ 
 
ตารางท่ี 3.11  หวัเร่ืองท่ีศึกษาและแหล่งท่ีศึกษาการสร้างแบบทดสอบ 
 

หัวเร่ืองที่ศึกษา แหล่งที่ศึกษา 
1.  ขั้นตอนการวางแผนการสร้างแบบทดสอบ สุภมาส  องัศุโชติ 2537: 39-42 
2.  การเขียนขอ้สอบ สมบูรณ์  ชิตพงศ ์2534: 562-579 
3. เทคนิคการเขียนโจทยแ์ละตวัเลือกใหมี้ประสิทธิภาพ สุภมาส  องัศุโชติ 2537: 50-63 
4. การเขียนขอ้สอบแบบคู่ขนาน สุภมาส  องัศุโชติ 2537: 63-67 
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ตารางท่ี 3.11  (ต่อ) 
 

หัวเร่ืองที่ศึกษา แหล่งที่ศึกษา 
5. ลกัษณะและขอ้แนะน าการเขียนขอ้สอบแบบปรนยั อจัฉริยา  ปราบอริพ่าย วรรณดี  แสงประทีปทอง 

และวานิช  มาลยั 2537: 79-80 
6. การวิเคราะห์ค่าความยากรายขอ้ บุญเชิด  ภิญโญอนนัตพงษ ์ 2545 :76-77 
7. การวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ บุญเชิด  ภิญโญอนนัตพงษ ์ 2545 :81-82 
8. การวิเคราะห์ค่าความเท่ียง ลว้น  สายยศ และองัศณา  สายยศ 2538: 192-220 

   
  ขั้นท่ี 3 ก าหนดรูปแบบของแบบทดสอบ การท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงั
เรียนในหน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 14 ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
และหน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ เป็นขอ้สอบแบบปรนยัชนิดเลือกตอบจ านวน 4 
ตวัเลือก แบบคู่ขนาน จ านวน 10 ขอ้   
  ขั้นท่ี 4 สร้างแบบทดสอบ ผูว้ิจยัสร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนแบบ
คู่ขนาน ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 3.12 
 
ตารางท่ี  3.12  จ  านวนขอ้ของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนแบบคู่ขนาน  
 

หน่วยที่ 
รูปแบบของ 
แบบทดสอบ 

แบบทดสอบ 
ก่อนเรียน 

แบบทดสอบ 
หลงัเรียน 

รวม  (ข้อ) 

หน่วยท่ี 13 แบบปรนยั 10 10 20 
หน่วยท่ี 14 แบบปรนยั 10 10 20 
หน่วยท่ี 15 แบบปรนยั 10 10 20 

 
  จากตารางจะแบ่งแบบทดสอบออกเป็น 2 ชุด คือ (1) แบบทดสอบก่อนเรียน 
หน่วยท่ี 13, 14 และ15  เป็นแบบทดสอบแบบปรนยัชนิดเลือกตอบ จ านวน 4 ตวัเลือก จ านวนหน่วย
ละ 10 ขอ้ และ (2) แบบทดสอบหลงัเรียนแบบปรนยัชนิดเลือกตอบ จ านวน 4 ตวัเลือก จ านวน
หน่วยละ 10 ขอ้ ทั้ง 3 หน่วย มีจ านวนรวมหน่วยละ 20 ขอ้ เป็นแบบทดสอบแบบปรนยัชนิด
เลือกตอบ จ านวน 4 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้  
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  ขั้นท่ี 5 ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยผูท้รงคุณวุฒิ  ผูว้ิจยัได้น า
แบบทดสอบท่ีสร้างเสร็จให้ผูท้รงคุณวุฒิดา้นประเมินผล และผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหาตรวจสอบ
ดา้นความตรงเชิงเน้ือหา ภาษาท่ีใช ้และความถูกตอ้งของแบบทดสอบสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
เชิงพฤติกรรม แบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ผูท้รงคุณวุฒิไดป้ระเมินคุณภาพของแบบทดสอบใน
ระดบัดี (แบบประเมินคุณภาพของแบบทดสอบแสดงในภาคผนวก ก) 
  ขั้นท่ี 6 ปรับปรุงแก้ไขแบบทดสอบ น าแบบทดสอบไปปรับปรุงแก้ไขตาม
ขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิด้านประเมินผล ดงัน้ี สร้างตวัเลือกของขอ้สอบให้สั้ น กระชับได้
ใจความ ตรงประเด็นหรือตรงวตัถุประสงค ์ปรับขอ้ค าถามให้เขา้ใจง่าย และสัมพนัธ์กบัเน้ือหามาก
ข้ึน ทั้งน้ียงัเปล่ียนตวัเลือกบางขอ้ท่ีแนะค าตอบอยา่งชดัเจนออก  
  ขั้นท่ี 7 วิเคราะห์คุณภาพแบบทดสอบ น าแบบทดสอบท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไป
ทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2/1 ภาคเรียนท่ี 2/2553 โรงเรียนวดัเขมาภิร
ตาราม ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 จ  านวน 40 คน ท่ีเคยเรียนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ และน าผลการทดสอบมาวิเคราะห์รายขอ้ 
เพื่อหาค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) เพื่อแบ่งเป็นกลุ่มสูง และกลุ่มต ่า โดยใชเ้ทคนิค 27% 
ของ จุง เตห์ ฟาน (Chung Teh Fan) เพื่อหาค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนก และตอ้งเลือก
ขอ้สอบท่ีมีค่าความยากง่าย (p) ระหวา่ง .20-.80 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ .20-1.00 จากผลการ
วิเคราะห์เป็นรายขอ้ของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
1 มีดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  3.13  ค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ท่ีน ามาใชใ้นแบบทดสอบ  
 

หน่วยที่ แบบทดสอบ 
ค่าความยากง่าย (P) 

ทีน่ ามาใช้ต ่าสุด - สูงสุด 
ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

ทีน่ ามาใช้ต ่าสุด - สูงสุด 

13 
ก่อนเรียน 0.23 – 0.80 0.25 – 0.50 
หลงัเรียน 0.58 – 0.73 0.20 – 0.45 

14 
ก่อนเรียน 0.25 – 0.75 0.30 – 0.45 
หลงัเรียน 0.25 – 0.73 0.25 – 0.50 

15 
ก่อนเรียน 0.40 – 0.68 0.20 – 0.45 
หลงัเรียน 0.43 – 0.70 0.25 – 0.45 
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  ทุกขอ้มีค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกตามเกณฑ์ 
  หลงัจากวิเคราะห์ขอ้สอบเป็นรายขอ้ผูว้ิจยั ไดค้ดัเลือกข้อสอบท่ีเป็นไปตามเกณฑ์
ท่ีก าหนด โดยพิจารณาความยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนกท่ีใกลเ้คียงกนั ค าถามในแนวเดียวกนัมา
ปรับเปล่ียนเป็นขอ้สอบคู่ขนาน ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 3.14 
 
ตารางท่ี  3.14  จ านวนขอ้ของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนแบบคู่ขนานท่ีคดัเลือกมาใช ้
 

หน่วยเนือ้หา รูปแบบของ 
แบบทดสอบ 

แบบทดสอบ 
ก่อนเรียน 

แบบทดสอบ 
หลงัเรียน 

รวม 
(ข้อ) 

หน่วยท่ี 13 แบบปรนยั 10 10 20 
หน่วยท่ี 14 แบบปรนยั 10 10 20 
หน่วยท่ี 15 แบบปรนยั 10 10 20 

 
  จากนั้นวเิคราะห์ความเท่ียงของแบบทดสอบ โดยหาค่าความเท่ียงของ แบบทดสอบ
ทั้งฉบบัดว้ยวิธีของคูเดอร์  ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson) ผลการหาค่าความเท่ียงของแบบทดสอบ 
ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  3.15  ค่าความเท่ียงของแบบทดสอบหน่วยท่ี 13, 14 และ 15 
 

หน่วยที่ 
ค่าความเทีย่ง 

แบบทดสอบ 
ก่อนเรียน 

แบบทดสอบ 
หลงัเรียน 

หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 0.76 0.71 
หน่วยท่ี 14 ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 0.71 0.67 
หน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 0.69 0.68 

  
  ขั้นท่ี 8 จดัท าแบบทดสอบฉบบัสมบูรณ์ โดยพิมพแ์บบทดสอบฉบบัสมบูรณ์ เพื่อ
น าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งในการเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอน
แบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์แต่ละหน่วย 
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 2.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์ 
การเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
  แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เป็นแบบสอบถามปลายปิดจ านวน 18 ขอ้ แบบมาตรประมาณค่า และ
แบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 1 ขอ้ มีขั้นตอนการสร้าง 7 ขั้นตอนดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1 ก าหนดส่ิงท่ีจะสอบถาม ส่ิงท่ีจะสอบถามมี 2 ดา้น คือ (1) องคป์ระกอบ
ของชุดการเรียนการสอน และ (2) ประโยชนแ์ละความชอบของชุดการเรียนการสอน 
  1. องคป์ระกอบของชุดการเรียนการสอน ไดแ้ก่ แบบทดสอบก่อนเรียน น าเขา้สู่
บทเรียน บตัรค าสั่ง บตัรเน้ือหา บตัรกิจกรรม บตัรค าถาม บตัรเฉลย แบบฝึกปฏิบติั แบบทดสอบ
หลงัเรียน และสรุปบทเรียน 
  2. ประโยชน์และความชอบของชุดการเรียนการสอน ไดแ้ก่ ความชอบเรียนชุด
การเรียนการสอน ความตอ้งการให้มีชุดการเรียนการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้หรือวิชาอ่ืนๆ 
แสวงหาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง มีความรับผิดชอบ กลา้แสดงความคิดเห็น เกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง 
กลา้ตดัสินใจ และแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ 
  ขั้นท่ี 2 ศึกษาเอกสารและต าราท่ีเก่ียวกบัการสร้างแบบสอบถาม ครอบคลุม ประเภท 
วธีิการและเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล 
 
ตารางท่ี  3.16  หวัเร่ืองและแหล่งท่ีศึกษาการสร้างแบบสอบถาม 
 

หัวเร่ืองที่ศึกษา แหล่งที่ศึกษาทีเ่ป็นแบสอบถาม 
1. ประเภทของแบบสอบถามปลายปิดและ
ปลายเปิด 

บุญใจ ศรีสถิตนรากรู 2547 : 280-285 

2. วธีิการและเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลท่ี 
เป็นแบบสอบถาม 

พิตร ทองชั้น 2545 : 209-242  
ประคอง  กรรณสูตร  2535: 76-77 

 
  ขั้นท่ี 3 ก าหนดรูปแบบท่ีจะใชเ้ป็นแบบสอบถาม มี 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 แบบ 
สอบถามปลายปิดแบบมาตรประเมินค่า 5 ระดบัของ ลิคเอิร์ท (Likert Rating Scale) ตอนท่ี 2 เสนอ
ความคิดเห็นของนกัเรียนเก่ียวกบัชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
  ขั้นท่ี 4 สร้างแบบสอบถาม ผูว้ิจยัได้สร้างแบบสอบถามแบบปลายปิด จ านวน 18 
ขอ้ค าถาม และแบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 1 ขอ้ ดงัน้ี ตอนท่ี 1 แบบสอบถามปลายปิดแบบ
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มาตรประมาณค่า 5 ระดบัของลิคเอิร์ท (Likert Rating Scale)  ในแต่ละค าถามมีน ้ าหนกัคะแนนของ
ความคิดเห็น  ดงัน้ี 
  ระดบัความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
  ระดบัความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
  ระดบัความคิดเห็น 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
  ระดบัความคิดเห็น 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
  ระดบัความคิดเห็น 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
  ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถามปลายปิด มี 2 หวัเร่ือง จ านวน 18 ขอ้ ดงัน้ี 
  1. องค์ประกอบของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  
จ  านวน 10 ขอ้ค าถาม คือ (1) แบบทดสอบก่อนเรียน จ านวน 1 ขอ้ (2) น าเขา้สู่บทเรียน จ านวน 1 ขอ้ 
(3) บตัรค าสั่ง จ  านวน 1 ขอ้ (4) บตัรเน้ือหา จ านวน 1 ขอ้ (5) บตัรกิจกรรม จ านวน 1 ขอ้ (6) บตัร
ค าถาม จ านวน 1 ขอ้ (7) บตัรเฉลย จ านวน 1 ขอ้ (8) แบบฝึกปฏิบติั จ านวน 1 ขอ้ (9) แบบ ทดสอบ
หลงัเรียน จ านวน 1 ขอ้ และ (10) สรุปบทเรียน จ านวน 1 ขอ้ 
  2. ประโยชน์ของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
จ านวน 8 ขอ้ คือ (1) ความชอบเรียนชุดการเรียนการสอน จ านวน 1 ขอ้ (2) ความตอ้งการให้มีชุด
การเรียนการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้และวิชาอ่ืนๆ จ านวน 1 ขอ้ (3) แสวงหาความรู้ได้ด้วย
ตนเอง จ านวน 1 ขอ้ (4) มีความรับผิดชอบ (5) กลา้แสดงความคิดเห็น จ านวน 1 ขอ้ (6) เกิดความ
เท่ียงในตนเอง จ านวน 1 ขอ้ (7) กลา้ตดัสินใจ และ (8) แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ จ านวน 1 ขอ้ 
  ขั้นท่ี 5 ตรวจสอบโดยผูท้รงคุณวุฒิ โดยน าแบบสอบถามความคิดเห็นให้
ผูท้รงคุณวุฒิดา้นประเมินผล เพื่อตรวจสอบขอ้ค าถามครอบคลุม วตัถุประสงค์ส่ิงท่ีจะประเมินผล
การตรวจสอบของผูท้รงคุณวุฒิเห็นว่าแบบสอบถามความคิดเห็นอยู่ในระดับดี (แบบประเมิน
แบบสอบถามแสดงในภาคผนวก ข) 
  ขั้นท่ี 6 ทดลองใชแ้บบสอบถาม และน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงเรียบร้อยแลว้ไป
ใชก้บันกัเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม จ านวน 10 คน โดยสัมภาษณ์นกัเรียนเก่ียวกบั
ความเขา้ใจขอ้ค าถาม และภาษาท่ีใช ้นกัเรียนส่วนใหญ่เห็นวา่เขา้ใจในค าถามท่ีถามและภาษาท่ีใช้
เป็นอยา่งดี 
  ขั้นท่ี 7 จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์และน าไปใช้ โดยพิมพแ์บบสอบถาม
ฉบบัสมบูรณ์ เพื่อน าแบบสอบถามไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
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3.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

 การน าชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์  ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
ผูว้ิจยัไดน้ าทั้ง 3 หน่วย ไปทดลองสอนดว้ยตนเองกบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนวดั 
เขมาภิรตาราม ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 ซ่ึงการเก็บรวบรวมขอ้มูล ครอบคลุม (1) การเตรียม
สถานท่ีใชใ้นการวิจยั (2) วนัและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์  ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 และ (3) ขั้นตอนการใชชุ้ดการเรียนการสอน
แบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ และการรวบรวมขอ้มูล 
 

 
           หมายถึง  เกา้อ้ีส าหรับนกัเรียน 

 
ภาพท่ี  3.5  แสดงการจดัเตรียมสถานท่ี 
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  3.1 สถานที่ใช้ในการวิจัย คือ ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ ไดจ้ดัโต๊ะเรียนเป็น 5 กลุ่ม 
โดยมีกลุ่มละ 6 คน จ านวน 4 กลุ่ม และกลุ่ม 7 คน จ านวน 1 กลุ่ม นักเรียนทุกคนจะมีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์คนละ 1 เคร่ือง ซ่ึงจดัไวเ้ป็นกลุ่มๆ หนัหนา้เขา้หากนั จดักลุ่มในห้องเรียนเป็นดา้นซ้าย 
ขวา ตรงกลาง กระจายกนั เพื่อให้เหลือเน้ือท่ีว่างในการปฏิบติั  เคร่ืองคอมพิวเตอร์จะมีการตั้งค่า
ความละเอียดของหนา้จออยูท่ี่ 1024 X 768 ในห้องปฏิบติัการท่ีใช ้ทดลอง ผูว้ิจยัไดจ้ดัตามแผนผงั
การจดัหอ้งเรียนดงัภาพท่ี  3.5 
   3.1.1 มุมป้ายนิเทศ จดัแสดงผลงานของนกัเรียนท่ีปฏิบติังานบรรลุผลสัมฤทธ์ิ 
   3.1.2 มุมตวัอยา่งช้ินงาน รวบรวมช้ินงานของนกัเรียนมาเป็นตวัอยา่งให้นกัเรียน
ไดดู้ 
   3.1.3 มุมหนังสือ จัดวางหนังสือ เพื่อเป็นแหล่งความรู้เก่ียวข้องกับเน้ือหาใน
บทเรียน และมีจ านวนเพียงพอกบันกัเรียน 
 3.2 วนัและเวลาทีใ่ช้ในการทดสอบประสิทธิภาพ ผูว้จิยัไดน้ าชุดการเรียนการสอนแบบ
ศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ไปทดสอบประสิทธิภาพ 3 ขั้นตอน ตามวนั
และเวลา ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.17  ก าหนดวนั-เวลาในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว แบบกลุ่ม  และแบบสนาม 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ วนั/เดือน/ปี เวลา 
แบบเด่ียว 10 พฤษภาคม 2554 08.30-11.30 น. 
แบบกลุ่ม 17 พฤษภาคม  2554 08.30-11.30 น. 
แบบสนาม 24 พฤษภาคม  2554 08.30-11.30 น. 

   
  3.3 ข้ันตอนการใช้ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที ่1 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
  3.3.1 แบ่งกลุ่มนกัเรียน ออกเป็น 5 กลุ่ม กลุ่มละ 6 คน จ านวน 4 กลุ่ม ในแต่ละ
กลุ่มคละระดบัผลการเรียน มีทั้งนกัเรียนท่ีมีระดบัผลการเรียนเก่ง จ านวน 2 คน ระดบัผลการเรียน
ปานกลาง จ านวน 2 คน และระดบัผลการเรียนอ่อน จ านวน 2 คน  และกลุ่มละ 7 คน จ านวน 1 กลุ่ม 
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คละระดบัผลการเรียน มีทั้งนกัเรียนท่ีมีระดบัผลการเรียนเก่ง จ านวน 2 คน ระดบัผลการเรียนปาน
กลาง จ านวน 2 คน และระดบัผลการเรียนอ่อน จ านวน 3 คน 
  3.3.2 ปฐมนิเทศ ช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการวิจัย และแนะน าวิธีการใช้ชุด 
การเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยคอมพิวเตอร์แนะน าศูนยก์ารเรียน 
  3.3.3 ขั้ นตอนการเรียนด้วยชุดการเ รียนการสอนแบบศูนย์การเ รียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ และการรวบรวมขอ้มูล 
 
 
ตารางท่ี 3.18 ขั้นตอนการเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ และ 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

ขั้นตอนการเรียนด้วยชุดการเรียนการสอน 
แบบศูนย์การเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 

การรวบรวมข้อมูล 

ขั้นท่ี 1 ประเมินก่อนเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนทางอิเลก็ทรอนิกส์ กลุ่มสาระการการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

แบบทดสอบก่อนเรียนเพ่ือ
น ามาทดสอบค่าที 

ขั้นท่ี 2 น าเขา้สู่บทเรียนเป็นการทบทวนความรู้เดิมของนกัเรียน 
และแนะน าเน้ือหาท่ีจะเรียนในศูนยก์ารเรียนดว้ย
คอมพิวเตอร์เร่ือง “การสอนแบบศูนยก์ารเรียน” 

- 

ขั้นท่ี 3 ประกอบกิจกรรม เป็นการด าเนินกิจกรรมภายในศูนยก์าร
เรียนแต่ละศูนย ์โดยเร่ิมจากอ่านบตัรค าสัง่ อ่านบตัรเน้ือหา 
อ่านบตัรกิจกรรมและปฏิบติักิจกรรม อ่านบตัรค าถาม และ
ตรวจค าตอบจากบตัรเฉลย (ไม่มีการเปล่ียนศูนย)์ 

บตัรกิจกรรมจากการท า
กิจกรรม บตัรค าถามและจาก
แบบฝึกปฏิบติัเพ่ือน ามาหา
ค่าประสิทธิภาพ E1 

ขั้นท่ี 4 สรุปบทเรียน เป็นการสรุปประเดน็เน้ือหาในแต่ละศูนย ์
ดว้ยคอมพิวเตอร์ 

- 

ขั้นท่ี 5 ประเมินหลงัเรียนของนกัเรียนหลงัใชชุ้ดการเรียนการสอน
แบบศูนยก์ารเรียนทางอิเลก็ทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยท าแบบทดสอบ
หลงัเรียน 

แบบทดสอบหลงัเรียน และ
น ามาหาประสิทธิภาพ ค่า E2 

และการทดสอบค่าที 
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   3.3.4 การเก็บข้อมูลจากการใช้ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ผูว้ิจยัด าเนินการ ดงัน้ี (1) เก็บขอ้มูลจากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน และ
กิจกรรมระหวา่งเรียน (2) สังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม (3) สัมภาษณ์แบบเด่ียวและแบบกลุ่ม 
และ (4) เก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามความคิดเห็น 
   1) การเก็บขอ้มูลจากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน และกิจกรรม
ระหว่างเรียนจากการใชชุ้ดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยทดสอบภาคทฤษฎี 
   2) การสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่มของนักเรียน โดยการสังเกตการ
ร่วมมือในการท างานกลุ่มจากการปฏิบติักิจกรรม 
   3) การสัมภาษณ์แบบเ ด่ียวและแบบกลุ่ม เ ม่ือนัก เ รียนได้ทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบเด่ียวและแบบกลุ่มของชุดการเ รียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์  หน่วยท่ี 13 หน่วยท่ี 14 และหน่วยท่ี 15  แลว้ ผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์นกัเรียน จ านวน 3 
คน ในการทดลองแบบเด่ียว แลว้น ามาปรับปรุง และในการทดลองแบบกลุ่มนกัเรียน จ านวน 6 คน 
เพื่อหาข้อบกพร่องของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ และน า
ขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงและแกไ้ข  
   4) การเก็บแบบสอบถามความคิดเห็น หลงัจากทดสอบประสิทธิภาพแบบ
สนาม ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียน จ านวน 31 คน โดยผูว้ิจยัไดแ้จกและ
เก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง ไดรั้บแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์กลบัคืนมา จ านวน 31 ฉบบั คิดเป็น 
100% น ามาวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูล 3 ประเด็น ดงัน้ี (1) วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการเรียน
การสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ คะแนนการปฏิบัติกิจกรรมแต่ละศูนย ์
การเรียนตอบค าถามแต่ละศูนย ์(2) วิเคราะห์ความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุด
การเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
และ (3) วิเคราะห์ความคิดเห็นของนกัเรียนเก่ียวกบัคุณภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย ์
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ แบบสอบถามความคิดเห็น โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
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 4.1 วิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ โดยการหาประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ตามเกณฑ์ 80/80 โดยใชสู้ตร E1/E2  (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ 
และสุดา  สินสกุล 2520: 136-137) 
 

  สูตรท่ี 1 1001 x
A

N

X

E


  

 
   E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
    X  คือ คะแนนรวมของนกัเรียนจากการท ากิจกรรมระหวา่งเรียน 
   N คือ จ านวนนกัเรียน 
   A คือ คะแนนเตม็ของกิจกรรมระหวา่งเรียน 
 

  สูตรท่ี 2 1002 X
B

N

F

E


  

 

E2 คือ  ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 

F  คือ  คะแนนรวมของแบบทดสอบหลงัเรียน 

N คือ  จ  านวนนกัเรียน 

B คือ  คะแนนเตม็ของการท าแบบทดสอบหลงัเรียน 
  
  การยอมรับประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีสร้างข้ึน ในกรณีท่ีไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไวอ้าจ
อนุโลม ใหมี้ระดบัผดิพลาดไดสู้งหรือต ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนดให ้+ 2.5%  
 4.2 วเิคราะห์ความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนจากชุดการเรียนการสอน
แบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนท่ีได้
จากการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
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อิเล็กทรอนิกส์ (William Sealy Gosset และ David Wechsler อา้งใน Glass,Gene V. และ Hopkins, 
Kenneth D. ,1984: 217-220 และ 240-242 ) 
 

 
1

22







 



n

DDn

D
t

 

 
D คือ ความแตกต่างของคะแนนแต่ละคน 
n คือ จ านวนนกัเรียน 

D
2  คือ ผลรวมของ D แต่ละตวัยกก าลงัสอง 

 2D  คือ ผลรวมของ D ทั้งหมดมายกก าลงัสอง 
df คือ (n - 1) 

 
 4.3 วเิคราะห์ความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับคุณภาพของชุดการเรียนการสอนแบบ
ศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ การวิเคราะห์ใช้ค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
(Best, John W. and Kahn, james V. 1986:181-182) 
  4.3.1 การหาค่าคะแนนเฉลี่ย ( X ) 
 

N

fx
X






 

 
   เม่ือ X  คือ ค่าเฉล่ีย 
     X  คือ ผลรวมของคะแนนท่ีก าหนด 
    f คือ จ านวนนกัเรียนท่ีตอบค าถามในแต่ละขอ้ค าถาม 
    N คือ จ านวนนกัเรียน 
 
   การวิเคราะห์แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนเก่ียวกบัชุดการเรียน
การสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
เร่ือง พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ก าหนดช่วงของค่าเฉล่ีย ของ 
จอห์น ดบับลิว เบสท ์และ เจมส์ วี คาห์น (John W. Best and James V.Kahn) ดงัน้ี (Best, John W. 
and Kahn, James V. 1986: 181-182) 



77 

   ค่าเฉล่ีย  4.50 – 5.00 แปลผลเป็น เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
   ค่าเฉล่ีย   3.50 – 4.49 แปลผลเป็น เห็นดว้ยมาก 
   ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49 แปลผลเป็น เห็นดว้ยปานกลาง 
   ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49 แปลผลเป็น เห็นดว้ยนอ้ย 
   ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49 แปลผลเป็น เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

  4.3.2 การหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 

S.D.    =     
 1

22



 
NN

fXfXN  

 
   เม่ือ S.D. คือ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
     2fXN  คือ ผลรวมยกก าลงัสองของคะแนนทุกจ านวน 
     2)( fX  คือ ผลรวมของคะแนนทุกจ านวนยกก าลงัสอง 
    N คือ จ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 
  
 
    
 
 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล เร่ืองชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนวดัเขมาภิรตาราม จังหวดันนทบุรี ซ่ึงได้มาด้วยการเก็บข้อมูลจาก
แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน จากกิจกรรมระหวา่งเรียน และแบบสอบถามความคิดเห็นของ
นกัเรียน แบ่งผลการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพชุด
การเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ความกา้วหนา้ในการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดการ
เรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ และตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของ
นกัเรียนท่ีมีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์   
 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียน 
 ทางอเิลก็ทรอนิกส์  
 
 ผลการวิ เคราะห์ประสิทธิภาพชุดการเ รียนการสอนแบบศูนย์การเ รียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ มี 3 ขั้นตอน คือ การทดลองแบบเด่ียว แบบกลุ่ม และแบบสนาม ดงัตารางท่ี 4.1, 4.2 
และ 4.3 
 1.1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว โดยคละกนัระหวา่งนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนเก่ง 1 
คน ผลการเรียนปานกลาง 1 คน และผลการเรียนอ่อน 1 คน รวมทั้งหมด 3 คน โดยใช้สูตรการหา
ประสิทธิภาพ (E1/E2) ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 ประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 ในการทดสอบแบบเด่ียว (n = 3) 
 

หน่วยที่ 
ร้อยละของคะแนน 

กจิกรรมระหว่างเรียน (E1) 
ร้อยละของคะแนน 

ทดสอบหลงัเรียน (E2) 
E1/E2 

13 71.67 73.33 71.67/73.33 
14 72.50 73.33 72.50/73.33 
15 75.00 76.67 75.00/76.67 

   
   จากตารางท่ี 4.1 พบว่า การทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวของชุดการเรียนการ
สอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 13, 14 และ 15 มีประสิทธิภาพตามล าดบั ดงัน้ี 
71.67/73.33, 72.50/73.33 และ 75.00/76.67 
  หลงัจากการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว ผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์นกัเรียน จ านวน 3 
คน (รายละเอียดของแบบสัมภาษณ์แสดงในภาคผนวก ซ) หลงัจากสัมภาษณ์แลว้ผูว้ิจยัไดพ้บปัญหา
และน ามาปรับปรุงดงัต่อไปน้ี  

สัมภาษณ์ ปรับปรุง 
1. นกัเรียนบางคนขาดความรู้ความเขา้ใจและ

ทกัษะในการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์  

1. นกัเรียนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั โดยเรียน
แบบเพื่อนช่วยเพื่อน และครูคอยให้
ค  าปรึกษา 

2. นกัเรียนสับสนกบัขั้นตอนการเรียนการ
สอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นเหตุใหป้ฏิบติักิจกรรมในแต่ละศูนยก์าร
เรียนไม่ทนัตามเวลาท่ีก าหนด 

2. เพิ่มเติมขอ้ความในส่วนของค าสั่งต่างๆ ให้
กระชบั ชดัเจน และเขา้ใจง่ายมากข้ึน 
เพื่อใหน้กัเรียนสามารถอ่านแลว้เขา้ใจ และ
ท ากิจกรรมไดท้นัเวลาท่ีก าหนด 

 1.2 ผลการวิ เคราะห์ประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม โดยคละกนัระหวา่งนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนระดบั
เก่ง 2 คน ผลการเรียนปานกลาง 2 คน และผลการเรียนอ่อน 2 คน โดยใชสู้ตรการหาประสิทธิภาพ 
(E1/E2) ดงัตารางท่ี 4.2  
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ตารางท่ี 4.2 ประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 ในการทดสอบแบบกลุ่ม (n = 6) 
 

หน่วยที่ 
ร้อยละของคะแนน 

กจิกรรมระหว่างเรียน (E1) 
ร้อยละของคะแนน 

ทดสอบหลงัเรียน (E2) 
E1/ E2 

13 77.50 78.33 77.50/78.33 
14 76.25 76.67 76.25/76.67 
15 74.58 75.00 74.58/75.00 

  
   จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่มของชุดการเรียนการ
สอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 13, 14 และ 15 มีประสิทธิภาพ 77.50/78.33, 
76.25/76.67  และ 74.58/75.00  ตามล าดบั   
  หลงัจากการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม ผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์นกัเรียน จ านวน 6 
คน พบปัญหาและน ามาปรับปรุงแกไ้ขดงัต่อไปน้ี 

สัมภาษณ์ ปรับปรุง 
1. นกัเรียนบางคนปฏิบติักิจกรรมไม่ทนัเวลาท่ี

ก าหนด และไม่กลา้ตดัสินใจ 
1. ใหเ้พื่อนช่วยเพื่อน คอยแนะน าเพื่อนท่ีเรียน

อ่อน โดยอ่านใหฟั้งเพื่อจดบนัทึก
สาระส าคญั 

2. นกัเรียนไม่เขา้ใจค าถามในบตัรค าถาม  2. แกไ้ขภาษาใหเ้ขา้ใจง่าย กระชบั ชดัเจน 
และไดใ้จความมากข้ึน 

3. รูปภาพประกอบขาดความน่าสนใจและ
รูปภาพมีขนาดเล็ก มองไม่ชดัเจน   

3. เพิ่มรูปภาพใหมี้ขนาดใหญ่ข้ึน และ
เหมาะสมกบัเน้ือหา 

 1.3 ผลการวิ เคราะห์ประสิทธิภาพชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงทดสอบประสิทธิภาพแบบสนาม แบ่งกลุ่มนกัเรียน ออกเป็น 5 กลุ่ม กลุ่มละ 6 คน มี
จ านวน 4 กลุ่ม ในแต่ละกลุ่มคละระดบัผลการเรียน มีทั้งนกัเรียนท่ีมีระดบัผลการเรียนเก่ง จ านวน 2 
คน ระดบัผลการเรียนปานกลาง จ านวน 2 คน และระดบัผลการเรียนอ่อน จ านวน 2 คน และกลุ่มละ 
7 คน มีจ านวน 1 กลุ่ม คละระดบัผลการเรียน มีทั้งนกัเรียนท่ีมีระดบัผลการเรียนเก่ง จ านวน 2 คน 
ระดบัผลการเรียนปานกลาง จ านวน 2 คน และระดบัผลการเรียนอ่อน จ านวน 3 คน 
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ตารางท่ี 4.3 ประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 ในการทดสอบแบบสนาม (n = 31) 
 

หน่วยที่ 
ร้อยละของคะแนน 

กจิกรรมระหว่างเรียน (E1) 
ร้อยละของคะแนน 

ทดสอบหลงัเรียน (E2) 
E1/ E2 

13 
14 
15 

80.81 
80.89 
80.97 

81.61 
81.29 
81.94 

80.81/81.61 
80.89/81.29 
80.97/81.94 

 
    จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ การทดสอบประสิทธิภาพแบบสนามของชุดการเรียนการ
สอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 13, 14 และ 15 มีประสิทธิภาพ 80.81/81.61, 
80.89/81.29 และ 80.97/81.94  เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด คือ 80/80 ตามล าดบั 
 

ตอนที ่ 2  ผลการวเิคราะห์ความก้าวหน้าในการเรียนของนักเรียน 
  
 ผลการวิเคราะห์ความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยชุดการเรียน 
การสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ปรากฏดงัตารางท่ี 4.4  
 
ตารางท่ี 4.4 ความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนย ์
 การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบสนาม (n = 31)   
 

หน่วยที่ 
คะแนนเฉลีย่ก่อนเรียน คะแนนเฉลีย่หลงัเรียน 

t-test 
x  SD x  SD 

13 
14 
15 

5.32 
5.29 
4.77 

0.94 
1.04 
0.72 

8.16 
8.13 
8.19 

0.64 
0.76 
0.65 

19.26* 
21.51* 
22.46* 

p<.05  df = 30  t = 1.697 
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 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุด
การเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 13, 14 และ 15 จากการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบสนาม จ านวน 31 คน มีคะแนนเฉล่ียทดสอบหลังเรียนสูงกว่าคะแนนเฉล่ีย
ทดสอบก่อนเรียน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในทั้ง 3 หน่วย  
 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นของนักเรียนทีเ่รียนด้วยชุดการเรียนการสอน 
 แบบศูนย์การเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
 
 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนด้วยชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบสนาม ดงัตารางท่ี 4.5 
 
ตารางท่ี 4.5 ความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน 
 ทางอิเล็กทรอนิกส์ (n = 31)  
 

ข้อที่ รายการ X  SD แปลความหมาย 
1 แบบทดสอบก่อนเรียนช่วยท าใหน้กัเรียนไดท้ราบความรู้

พ้ืนฐาน 
4.48 0.68 เห็นดว้ยมาก 

2 น าเขา้สู่บทเรียนช่วยเร้าความสนใจของนกัเรียนต่อส่ิงท่ี
ก าลงัจะศึกษา 

4.45 0.62 เห็นดว้ยมาก 

3 บตัรค าสัง่ช่วยใหน้กัเรียนทราบแนวทางในการเรียน 4.52 0.63 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 บตัรเน้ือหาช่วยใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้และประสบการณ์

ใหม่ตรงตามหวัเร่ือง 
4.55 0.51 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

5 บตัรกิจกรรมช่วยใหน้กัเรียนไดป้ฏิบติังานกลุ่มน าความรู้ท่ี
เรียนมาท าในกิจกรรม 

4.65 0.66 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

6 บตัรค าถามช่วยใหน้กัเรียนไดว้ดัความรู้ความเขา้ใจของ
นกัเรียนท่ีไดเ้รียนจากบตัรเน้ือหา 

4.45 0.68 เห็นดว้ยมาก 

7 บตัรเฉลยช่วยใหน้กัเรียนไดต้รวจสอบผลจากการท าบตัรค าถาม 4.58 0.67 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
8 แบบฝึกปฏิบติัช่วยใหน้กัเรียนมีโอกาสทบทวนส่ิงท่ีเรียน

และกิจกรรมท่ีท ามาแลว้ 
4.61 0.50 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

9 แบบทดสอบหลงัเรียนช่วยใหน้กัเรียนรู้ความกา้วหนา้ในการ
เรียน 

4.58 0.56 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ X  SD แปลความหมาย 
10 สรุปบทเรียนช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจเน้ือหาท่ีเรียนไดดี้ยิ่งข้ึน 4.58 0.50 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
11 นกัเรียนชอบเรียนดว้ยชุดการเรียนแบบศูนยก์ารเรียนทาง

อิเลก็ทรอนิกส์ 
4.29 0.78 เห็นดว้ยมาก 

12 นกัเรียนตอ้งการใหมี้การใชชุ้ดการเรียนการสอนทาง
อิเลก็ทรอนิกส์แบบศูนยก์ารเรียนในรายวิชาอ่ืน ๆ 

4.52 0.63 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

13 การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนทางอิเลก็ทรอนิกส์ท าให้
นกัเรียนสามารถหาความรู้ไดด้ว้ยตนเองได ้

4.45 0.62 เห็นดว้ยมาก 

16 การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนทางอิเลก็ทรอนิกส์ท าให้
นกัเรียนเกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง 

4.48 0.68 เห็นดว้ยมาก 

17 การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนทางอิเลก็ทรอนิกส์ท าให้
นกัเรียนกลา้ตดัสินใจ 

4.29 0.69 เห็นดว้ยมาก 

18 การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนทางอิเลก็ทรอนิกส์ท าให้
นกัเรียนสามารถแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ได ้

4.39 0.62 เห็นดว้ยมาก 

 เฉลีย่รวม 4.48 0.34 เห็นด้วยมาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียน ทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก ( X = 4.48)   
 ในรายขอ้ทั้ง 18 ขอ้ นกัเรียนมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด มีจ านวน 8 ขอ้ 
โดยมี 1 ขอ้ ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 4.65 คือ บตัรกิจกรรมช่วยให้นกัเรียนได้ปฏิบติังานกลุ่มและไดน้ า
ความรู้ท่ีเรียนมาท าในกิจกรรม และมี 10 ขอ้ค าถาม มีความคิดเห็นระดบัมากเป็นไปในแนวเดียวกนั 
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บทที ่ 6 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การพฒันาชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีเร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 1 ในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 ผูว้ิจยัได้ทดสอบหา
ประสิทธิภาพแลว้สรุปการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี  
 

1.  สรุปการวจิัย 
 

 1.1 รูปแบบการวจัิย  เป็นการวจิยัและพฒันา 
 1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1.2.1 เพื่อพฒันาชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  เร่ือง 
พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด  
  1.2.2 เพื่อศึกษาความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดการเรียน 
การสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 
   1.2.3 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนด้วยชุดการเรียนการสอนแบบ
ศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
 1.3 สมมติฐานการวจัิย 
   1.3.1 ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีเร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
1 มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 80/80 
  1.3.2 นัก เ รียน ท่ี เ รียนด้วย ชุดการเ รียนการสอนแบบศูนย์การ เ รียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีความกา้วหนา้ใน
การเรียนเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  1.3.3 นักเรียนมีความคิดเห็นต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 อยู่ในระดบัเห็น
ดว้ยมาก 



294 

 1.4 การด าเนินการวจัิย 

  1.4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     1) ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 3 จ  านวน 13,340 คน 
    2) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีก าลงั
ศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 โรงเรียนวดัเขมาภิรตาราม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 3 จ  านวน 40 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบกลุ่ม 
     1.4.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัมี 3 ประเภท ไดแ้ก่ (1) ชุดการเรียนการสอนแบบ
ศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1
จ านวน 3 หน่วย คือ หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ หน่วยท่ี 14 ขั้นตอนการคา้พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ และหน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ (2) แบบทดสอบก่อนเรียนและ
หลงัเรียน เป็นแบบทดสอบวดัพฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย แบบปรนยัชนิดเลือกตอบจ านวน 4 ตวัเลือก 
แบบคู่ขนาน จ านวน 6 ชุด ชุดละ 10 ขอ้ โดยแยกเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน 3 ชุด และแบบทดสอบ
หลงัเรียน 3 ชุด แบบทดสอบมีค่าความยากง่ายอยูร่ะหว่าง 0.23-0.80 ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 
0.20-0.50 ค่าความเท่ียงระหวา่ง 0.69-0.71 และ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อ
คุณภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เป็นแบบสอบถามปลายปิด
แบบมาตรประเมินค่า จ านวน 18 ขอ้ค าถาม แบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 1 ขอ้ค าถาม เคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการวจิยัทั้ง 3 ประเภท ไดผ้า่นการตรวจจากผูท้รงคุณวฒิุแลว้ 
  1.4.3 การรวบรวมข้อมูล 
   ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัไดด้ าเนินการดงัน้ี คือ (1) เตรียมสถานท่ี คือ 
ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ จดัโต๊ะคอมพิวเตอร์ โดยแบ่งกลุ่มนกัเรียน ออกเป็น 5 กลุ่ม กลุ่มละ 6 
คน มีจ านวน 4 กลุ่ม ในแต่ละกลุ่มคละระดบัผลการเรียน มีทั้งนักเรียนท่ีมีระดบัผลการเรียนเก่ง 
จ านวน 2 คน ระดบัผลการเรียนปานกลาง จ านวน 2 คน และระดบัผลการเรียนอ่อน จ านวน 2 คน 
และกลุ่มละ 7 คน มีจ านวน 1 กลุ่ม คละระดบัผลการเรียน มีทั้งนกัเรียนท่ีมีระดบัผลการเรียนเก่ง 
จ านวน 2 คน ระดบัผลการเรียนปานกลาง จ านวน 2 คน และระดบัผลการเรียนอ่อน จ านวน 3 คน 
จัดมุมป้ายนิเทศ มุมตัวอย่างช้ินงาน และมุมหนังสือ (2) ว ันและเวลาท่ีใช้ในการทดสอบ
ประสิทธิภาพ ในการทดสอบประสิทธิภาพทั้ง 3 หน่วย ใชเ้วลาหน่วยละ 3 ชัว่โมง เร่ิมตั้งแต่ เวลา 
08.30-11.30 น. ใชเ้วลารวมทั้งส้ิน 3 วนั (3) ขั้นตอนการทดลอง ประกอบดว้ย ประเมินก่อนเรียน 
น าเขา้สู่บทเรียน ประกอบกิจกรรม สรุปบทเรียน และประเมินหลงัเรียน (4) ผูว้ิจยัเก็บคะแนนจาก
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แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน แบบฝึกปฏิบติั และคะแนนจากกิจกรรมการเรียนมาตรวจสอบ 
และวเิคราะห์ขอ้มูล และ (5) ผูว้จิยัไดส้ัมภาษณ์นกัเรียนในการทดสอบแบบเด่ียว และแบบกลุ่ม และ
สอบถามนกัเรียนโดยใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นในการทดสอบแบบสนาม 
  1.4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ผูว้ิจ ัยได้วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย ์
การเรียน ทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยการหาค่าประสิทธิภาพ E1/E2 การทดสอบค่าที ค่าเฉล่ีย และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 1.5 ผลการวจัิย 
  จากการวิจยัชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีเร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 1 โรงเรียนวดัเขมาภิรตาราม จงัหวดันนทบุรี สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี  
  1.5.1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน
ทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์  
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบว่าชุดการเรียนการสอน หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์  หน่วยท่ี 14 ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ และหน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ มีประสิทธิภาพดงัน้ี 80.81/81.61, 80.89/81.29 และ 80.97/81.94 มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑท่ี์ก าหนด 80/80 
   1.5.2 ผลความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอน
แบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้ง 3 หน่วย ท าให้นกัเรียนมีความกา้วหน้าทางการเรียน
เพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  1.5.3 ผลความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน
ทางอิเล็กทรอนิกส์ในภาพรวมระดบัเห็นดว้ยมาก  
 

2.  อภิปรายผล 
 
  2.1 ประสิทธิภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส์  
  ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  เ ร่ืองพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนทั้ง 3 หน่วย มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ทั้งน้ีผูว้ิจยัได้
ออกแบบองค์ประกอบของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  ออกเป็น 2 
ส่วน ไดแ้ก่ (1) ส่วนความรู้ คือ บตัรเน้ือหา และ (2) ส่วนน าความรู้ไปใช้ คือ บตัรกิจกรรม และบตัร
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ค าถาม ซ่ึงทั้ง 2 ส่วน ท าให้นกัเรียนสามารถท าคะแนนกิจกรรมระหว่างเรียน และแบบฝึกหัดได้
มากกวา่คะแนนตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ ดงัน้ี 
  2.1.1 บัตรเน้ือหา การวิจยัคร้ังน้ีเนน้การเรียนการสอนท่ียึดนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง 
คือนกัเรียนจะเรียนเป็นกลุ่ม มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั และเรียนดว้ยตนเอง มีการ
เสนอเน้ือหาท่ีมีการจดัล าดบัจากง่ายไปหายาก ใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย กระชบั ชดัเจน มีภาพประกอบ
เน้ือหาท่ีชดัเจน และมีความสัมพนัธ์กบัเน้ือหา นอกจากน้ี มีการสรุปเน้ือหาเพื่อทบทวนความเขา้ใจ  
ท าใหน้กัเรียนจดจ าเน้ือหาท่ีเรียนไดม้ากข้ึน 
   จากการสังเกตของผูว้จิยั พบวา่ นกัเรียนใหค้วามสนใจ และตั้งใจในการอ่าน
บตัรเน้ือหาจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  มีการปรึกษาหารือ 
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกนัภายในกลุ่มของตนเอง และมีภาพประกอบท่ีสร้างความสนใจ
ให้กบันักเรียนมากข้ึน นอกจากน้ี จากการตรวจสอบการจดบนัทึกสาระส าคญัในแบบฝึกปฏิบติั 
พบวา่ นกัเรียนสามารถสรุปประเด็นเน้ือหาไดถู้กตอ้ง ตรงประเด็น  มีความเขา้ใจเน้ือหาท่ีตนเองได้
เรียนเพิ่มมากข้ึน และจากแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน พบว่า บตัรเน้ือหาช่วยท าให้
นกัเรียนไดรั้บความรู้และประสบการณ์ใหม่ ตรงตามหวัเร่ือง ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด ( X = 4.55) 
ทั้งน้ีเพราะบตัรเน้ือหาสร้างความเขา้ใจให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้ท่ีตรงประเด็นตามหัวเร่ือง สอดคลอ้ง
กบั วาสนา  ทวีกุลทรัพย  ์(2540: 90) ไดก้ล่าววา่ บตัรเน้ือหา เป็นส่วนเสนอเน้ือหาสาระท่ีถ่ายทอด
ความรู้และประสบการณ์ใหม่ตรงตามหวัเร่ือง   
  2.1.2 บัตรกิจกรรม ผูว้ิจยัออกแบบบตัรกิจกรรมในรูปของเกม โดยการเล่นเกม
เป็นกลุ่ม เกมมีส่วนช่วยในการทบทวนให้นกัเรียนเขา้ใจเน้ือหา และเกมท่ีเล่น เล่นในระยะเวลาสั้น
หลงัจากท ากิจกรรมจากบตัรกิจกรรมแลว้ ท าให้นกัเรียนเขา้ใจเน้ือหาไดดี้ยิ่งข้ึน มีความสนุกสนาน
ในการเล่นเกม ช่วยใหน้กัเรียนผอ่นคลายในการเรียน และมีการเฉลยเกม เพื่อให้นกัเรียนประเมินผล
ของตนเองไดท้นัที ส่งผลใหน้กัเรียนมีคะแนนดีข้ึน  
   จากการสังเกตการท ากิจกรรมกลุ่ม ในบตัรกิจกรรม นกัเรียนทุกคนให้ความ
ร่วมมือในการประกอบกิจกรรม มีการช่วยเหลือกันภายในกลุ่ม มีการเรียนรู้ แลกเปล่ียนความ
คิดเห็นซ่ึงกนัและกนัเป็นอย่างดียิ่ง จากการตรวจการท ากิจกรรมในแบบฝึกหัด ยงัพบว่า นกัเรียน
สามารถปฏิบติัการเล่นเกมไดถู้กตอ้ง นอกจากน้ี จากการสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนในขอ้
ท่ีว่า บตัรกิจกรรมช่วยท าให้นกัเรียนไดป้ฏิบติังานกลุ่ม โดยน าความรู้ท่ีไดเ้รียนมาท าในกิจกรรม 
นกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด ( X  = 4.65) ในประเด็นน้ีสอดคลอ้งกบั ชยัยงค ์ 
พรหมวงศ์ (2529: 155) ท่ีกล่าวว่า บตัรกิจกรรมช่วยท าให้นกัเรียนไดป้ฏิบติังานกลุ่ม และไดน้ า
ความรู้ท่ีเรียนมาท ากิจกรรม 
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  2.1.3 บัตรค าถาม ผูว้ิจยัแบ่งบตัรค าถามออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ (1) แบบปรนัย
ชนิดเลือกตอบจ านวน 4 ตวัเลือก จ านวน 5 ขอ้  และ (2) แบบเลือกตอบขอ้ถูก-ผิด การท ากิจกรรมใน
บตัรค าถามเป็นเสมือนกบัให้นักเรียนได้เตรียมตัวท าแบบทดสอบหลังเรียน  บตัรค าถามจะถาม
สาระส าคญัท่ีนกัเรียนไดเ้รียนผา่นมาแลว้ และค าถามน้ีถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการให้
นกัเรียนไดเ้รียนรู้ ช่วยให้นกัเรียนไดมี้การประเมินตนเองวา่มีความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาสาระอยู่
ในระดบัใด หรือเขา้ใจเน้ือหามากน้อยเพียงใด ซ่ึงบตัรค าถามยงัช่วยให้นักเรียนได้เตรียมความ
พร้อมก่อนการท าแบบทดสอบหลงัเรียน  
   จากการสังเกตนกัเรียน นกัเรียนมีความพยายาม และมีความตั้งใจในการท า
บตัรค าถามเป็นอย่างดี สามารถตอบค าถามได้อยู่ในระดับดี และจากการตรวจสอบในแบบฝึก
ปฏิบติั พบว่า นักเรียนสามารถตอบค าถามในบตัรค าถามได้อยู่ในเกณฑ์ดี นอกจากน้ี จากการ
สอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนในขอ้ท่ีวา่บตัรค าถามช่วยให้นกัเรียนวดัความรู้ความเขา้ใจของ
นกัเรียนท่ีเรียนจากบตัรเน้ือหา  นกัเรียนมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมาก ( X = 4.45) ทั้งน้ีเพราะ
บตัรค าถามช่วยเสริมความรู้ ความเขา้ใจท่ีนกัเรียนไดเ้รียนมาให้เพิ่มมากข้ึน สอดคลอ้งกบั วาสนา  
ทวีกุลทรัพย์ (2540: 92) ท่ีกล่าวว่า บตัรค าถาม เป็นการถามความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหาสาระท่ี
นักเรียนได้รู้จากการอ่านบัตรเน้ือหาและศึกษาจากส่ือการสอน ค าถามท่ีใช้สอดคล้องกับ
วตัถุประสงคแ์ละวดัในระดบัพฤติกรรมเดียวกบัแบบทดสอบหลงัเรียน  
  2.1.4 การออกแบบหน้าจอคอมพิวเตอร์  มีการออกแบบหน้าจอดว้ยสีสันท่ีเรียบ
ง่าย น่าสนใจ  มองแลว้สบายตา  มีเมนูหลกัท่ีเขา้ไดส้ะดวก และเมนูรองท่ีนกัเรียนสามารถเขา้ได้
ตามล าดบัขั้นตอน  มีลูกศรช้ีหน้าถดัไป และยอ้นกลบั เพื่อไม่ให้นกัเรียนเกิดความสับสนในการ
เรียน และเม่ือเปิดผิดหน้าก็สามารถกลบัมายงัหน้าเดิมได ้ เน่ืองจากมีการเช่ือมโยงแต่ละหน้าเขา้
ดว้ยกนั มีภาพน่ิงและภาพกราฟิก เพื่อสร้างความดึงดูดใจให้นกัเรียน มีการออกแบบหนา้จอและมี
การจดัองคป์ระกอบของภาพไดอ้ยา่งสมดุล สามารถเปิดดูหนา้จอไดพ้อดีใน 1 หนา้ ไม่มีการเล่ือน
ข้ึนหรือเล่ือนลงของหน้าจอ เพื่อไม่ให้เสียเวลาในการเรียนของนักเรียน มีการออกแบบหน้าจอ
เพื่อให้นกัเรียนอ่านขอ้ความไดช้ดัเจน สอดคลอ้งกบั ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545: 160-166) ท่ี
กล่าววา่ การออกแบบหนา้จอเป็นส่วนส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะท าให้ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ประสบผลส าเร็จ ถา้หากมีการออกแบบท่ีสวยงามมีผลท าให้นกัเรียนมีความ
สนใจ ในการออกแบบหน้าจอ ตอ้งค านึงถึงความสมดุลระหว่างการใช้ภาพกราฟิก และขอ้ความ 
เพื่อให้ผูใ้ช้สามารถเปิดหน้าจอไดร้วดเร็ว นอกจากน้ี ผูอ้อกแบบควรค านึงถึงว่านกัเรียนสามารถ
เปิดดูหน้าจอได้พอดีใน 1 หน้า มีการออกแบบเพื่อการอ่านท่ีชัดเจน และมีการออกแบบการ
เช่ือมโยงทั้งในลกัษณะภายในและภายนอก 
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 2.2 ความก้าวหน้าของนักเรียนทีเ่รียนด้วยชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อเิลก็ทรอนิกส์  
  จากการวจิยัชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ผูว้ิจยัพบวา่ 
นกัเรียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติระดับ .05 หลังจากท่ีนักเรียนท าแบบทดสอบหลงัเรียนแล้ว ปรากฎว่า
นักเรียนได้คะแนนแบบทดสอบหลังเรียนสูงกว่าคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนทั้ ง 3 หน่วย 
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้เน่ืองจาก (1) การศึกษาจากบตัรเน้ือหาของบทเรียน และ (2) การท า
กิจกรรมในบตัรกิจกรรม และการท ากิจกรรรมในบตัรค าถามของบทเรียน  
  2.2.1 การศึกษาจากบัตรเน้ือหาของบทเรียน ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบให้บตัรเน้ือหามี
ใจความสั้น กระชบั ชดัเจน และเขา้ใจง่ายข้ึน โดยเรียงล าดบัเน้ือหาจากง่ายไปหายาก เน้นนกัเรียน
เป็นศูนย์กลาง ให้นักเรียนศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความถนัด และความสนใจ แต่มีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่ม และมีสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างกนั เม่ือนกัเรียนศึกษาบตัรเน้ือหา
แลว้ นกัเรียนสามารถน าความรู้ไปใช้ในการท ากิจกรรมในบตัรกิจกรรม และใชใ้นการกิจกรรมใน
บตัรค าถาม จากการศึกษาจากบตัรเน้ือหา พบว่า ให้ความรู้ ช่วยให้นกัเรียนเขา้ใจเน้ือหาไดดี้ยิ่งข้ึน 
ส่งผลให้นักเรียนท าคะแนนแบบทดสอบหลงัเรียนได้สูงกว่าแบบทดสอบก่อนเรียน โดยเฉพาะ
นกัเรียนกลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน ท าคะแนนแบบทดสอบหลงัเรียนไดใ้กลเ้คียงหรือสูงเท่ากบั
นักเรียนกลุ่มเก่ง และในประเด็นน้ียงัสอดคล้องกบั วาสนา ทวีกุลทรัพย์ (2540: 90) กล่าวว่า  
บตัรเน้ือหาช่วยถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์จนช่วยให้นกัเรียนเกิดความกระจ่างและเขา้ใจ
ลึกซ้ึงในเน้ือหายิง่ข้ึน 
  2.2.2 การท ากิจกรรมของบทเรียน แบ่งออกได ้2 ประการ คือ (1) การปฏิบติั
กิจกรรมในบตัรกิจกรรม ช่วยให้นกัเรียนไดรั้บความรู้ เกิดความเขา้ใจเน้ือหาดียิ่งข้ึน น าความรู้ไป
ใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวนั และ (2) การปฏิบติักิจกรรรมในบตัรค าถาม เป็นแบบปรนัยชนิด
เลือกตอบ จ านวน 4 ตวัเลือก จ านวน 5 ขอ้ และแบบตวัเลือกขอ้ถูก-ผิด ซ่ึงวดัระดบัพุทธิพิสัย 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ความรู้ ความเขา้ใจ การน าไปใช ้และการวิเคราะห์ ส่งผลให้นกัเรียนเกิดความรู้ ความเขา้ใจ
ในเน้ือหาของบทเรียนเพิ่มมากข้ึน และเพิ่มความมัน่ใจให้กบันกัเรียนในบทเรียนคร้ังต่อไป การท า
กิจกรรมในบตัรกิจกรรม และบตัรค าถาม ท าให้นักเรียนท่ีมีผลการเรียนอ่อน ปานกลาง และเก่ง 
สามารถท ากิจกรรมระหวา่งเรียนไดค้ะแนนอยูใ่นเกณฑ์ดี ส่งผลให้นกัเรียนท าคะแนนแบบทดสอบ
หลงัเรียนไดค้ะแนนสูง  
  จะเห็นวา่ จากการศึกษาของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ ท าให้นักเรียนท าคะแนนทดสอบหลงัเรียนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อน
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เรียน นอกจากน้ี มีขอ้น่าสังเกต คือ คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียนในหน่วยท่ี 14 ขั้นตอนการคา้
พาณิชยอิ์เล็กทอรนิกส์ มีคะแนนหลงัเรียนสูงกว่าหน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ และ
หน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ อาจเน่ืองมาจาก ในหน่วนท่ี 14 ขั้นตอนการคา้พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ เน้ือหาสาระเก่ียวกับการออกแบบและการจดัท าหน้าเว็บ การโฆษณาและการ
เผยแพร่ขอ้มูล การท ารายการซ้ือขายและการส่งมอบสินคา้ และการบริการหลงัการขาย  น้ือหา
เหล่าน้ีเป็นเร่ืองใกลต้วัท่ีนกัเรียนพบเห็นไดท้ัว่ไปในเวบ็ไซตต่์างๆ และเม่ือนกัเรียนเรียนใน หน่วย
ท่ี 14 ขั้ นตอนการค้าพาณิชย์อิ เล็กทอรนิกส์ ท าให้นักเ รียนเข้าใจขั้ นตอนการค้าพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์เพิ่มมากข้ึน และค้นหาข้อมูลทางพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ได้ถูกต้อง ทั้ งน้ี การท่ี
นกัเรียนไดรั้บประสบการณ์จากการเรียนมาก่อนจึงส่งผลให้นกัเรียนมีคะแนนแบบทดสอบหลงั
เรียนสูงกว่าหน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และหน่วยท่ี 15 ภัยคุกคามพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ 
 2.3 ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อเิลก็ทรอนิกส์ 
  ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ โดยภาพรวมนักเรียนมีความคิดเห็นในระดับเห็นด้วยมาก (มีค่าเฉล่ีย X =4.48) 
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
  ประเด็นท่ีน่าอภิปราย คือ ขอ้ค าถามท่ีนกัเรียนมีความคิดเห็นในระดบัเห็นดว้ยมาก
ท่ีสุด คือ ( X = 4.65) บตัรกิจกรรมท าให้นกัเรียนไดป้ฏิบติังานกลุ่ม โดยน าความรู้ท่ีเรียนมาปฏิบติั
กิจกรรม เป็นเพราะผูว้ิจ ัยออกแบบการท ากิจกรรมโดยให้นักเรียนได้ร่วมกันปฏิบัติเป็นกลุ่ม 
แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัภายในกลุ่ม เช่น ช่วยกนัสังเกต และ
ช่วยกนัจดจ าการท ากิจกรรมได ้นกัเรียนตอ้งศึกษาบตัรเน้ือหา เพื่อน าความรู้ท่ีไดจ้ากบตัรเน้ือหามา
ท ากิจกรรม ดงันั้น การท ากิจกรรมจึงช่วยให้นกัเรียนไดท้  างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม และน าความรู้ท่ีได้
ไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั สอดคลอ้งกบั ทิศนา  แขมมณี (2547: 144) กล่าววา่ การจดัการเรียนรู้โดย
เนน้กระบวนการกลุ่ม คือ การด าเนินการเรียนรู้โดยให้ผูเ้รียนท างานหรือกิจกรรมร่วมกนัเป็นกลุ่ม 
พร้อมทั้งสอน/ฝึก/แนะน าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้เน้ือหาสาระตามวตัถุประสงค ์ดงันั้น จึงสรุปไดว้า่
บตัรกิจกรรมท าใหน้กัเรียนไดท้ างานกลุ่มโดยน าความรู้ท่ีเรียนมาท ากิจกรรม  
 2.4 ความสอดคล้องกับงานวิจัย จากงานวิจยั เร่ือง ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เ ร่ืองพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวจิยัพบวา่ (1) ชุดการเรียนการสอนแบบ
ศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ท่ีผลิตข้ึนทั้ง 3 หน่วย มีประสิทธิภาพ 
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เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 80/80 คือ 80.81/81.61, 80.89/81.29 และ 80.97/81.94 (2) นกัเรียนมี
ความกา้วหน้าในการเรียนเพิ่มข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) นกัเรียนมีความ
คิดเห็นต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ในระดบัเห็นด้วยมาก ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัทศัณีย ์  นวลกุง้ (2554) ท าการวิจยั ชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการสอน
แบบศูนยก์ารเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจยัพบว่า (1) ชุดการเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการสอนแบบศูนยก์ารเรียน เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ท่ี
พฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพดงัน้ี คือ 80.00/80.31 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 (2) นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุด
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการสอนแบบศูนยก์ารเรียนมีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึน
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) นักเรียนมีความคิดเห็นต่อชุดการเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการสอนแบบศูนยก์ารเรียนในระดบัเห็นดว้ยมาก 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

  3.1.1 ระยะเวลาในการเรียน ในการวจิยัคร้ังน้ีในแต่ละหน่วยการเรียนใชเ้วลาเรียน 
3 ชัว่โมง อยา่งต่อเน่ืองกนั 
   3.1.2 อธิบายข้ันตอนการเรียนแบบศูนย์การเรียน ผูว้ิจยัใช้เวลาอธิบายขั้นตอน 
การเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  ประมาณ 5 นาที ก่อนท่ีนักเรียนจะชม
แนะน าการเรียนแบบศูนยก์ารเรียน 
  3.1.3 การจัดกลุ่ม ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจดักลุ่มนกัเรียน ดงัน้ี (1) จ านวนนกัเรียน
ในกลุ่ม มีจ านวน 6-7 คน และ (2) การจดักลุ่ม จดัแบบคละผลการเรียน แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม กลุ่มละ 
6 คน จ านวน 4 กลุ่ม มีนกัเรียนท่ีมีระดบัผลการเรียนเก่ง จ านวน 2 คน ระดบัผลการเรียนปานกลาง 
จ านวน 2 คน และระดบัผลการเรียนอ่อน จ านวน 2 คน และกลุ่มละ 7 คน จ านวน 1 กลุ่ม มีนกัเรียน
ท่ีมีระดบัผลการเรียนเก่ง จ านวน 2 คน ระดบัผลการเรียนปานกลาง จ านวน 2 คน และระดบัผลการ
เรียนอ่อน จ านวน 3 คน การจดักลุ่มนกัเรียนในลกัษณะน้ี จากการสังเกตพบวา่นกัเรียนท่ีมีระดบัผล
การเรียนเก่ง และระดบัผลการเรียนปานกลางมีโอกาสช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีระดบัผลการเรียนอ่อน
เป็นอยา่งมาก 
  3.1.4 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้จดักลุ่มการเรียนดงัน้ี ได้จดั
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยนกัเรียนทุกคนจะมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์คนละ 1 เคร่ือง ซ่ึงจดัไวเ้ป็นกลุ่มๆ 
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ละ 6-7 เคร่ือง หันหน้าเข้าหากัน จดักลุ่มในห้องเรียนเป็นด้านซ้าย ขวา ตรงกลางกระจายกัน 
ระหว่างกลุ่มมีระยะห่างกนัเพียงพอ ทั้งน้ีเพื่อความสะดวกในการเรียนด้วยชุดการเรียนการสอน
แบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
    3.1.5 การจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียน ผูว้ิจยัได้จดัสภาพแวดล้อมห้องเรียน
แบบศูนยก์ารเรียน ดงัน้ี (1) การจดัโต๊ะเรียนเพื่อท ากิจกรรมการเรียนการสอน ผูว้ิจยัจดัโต๊ะเรียน 
แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม มีกลุ่มละ 6 คน จ านวน 4 กลุ่ม และมีกลุ่มละ 7 คน จ านวน 1 กลุ่ม ในแต่ละ
กลุ่มจะมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ กลุ่มละ 6-7 เคร่ือง หนัหนา้เขา้หากนั จดักลุ่มในห้องเรียนเป็นดา้นซ้าย 
ขวา ตรงกลางกระจายกนั ระหว่างกลุ่มมีระยะห่างกนัเพียงพอ ทั้งน้ีเพื่อความสะดวกในการเรียน
ดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ และ (2) การจดัมุมในห้องเรียน 
ผูว้จิยัไดจ้ดัมุมป้ายนิเทศ  เพื่อจดัแสดงผลงานของนกัเรียนท่ีปฏิบติังานบรรลุผลสัมฤทธ์ิ มุมตวัอยา่ง
ช้ินงาน รวบรวมช้ินงานของนกัเรียนมาเป็นตวัอยา่งให้นกัเรียนไดดู้ และมุมหนงัสือ จดัวางหนงัสือ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาในบทเรียน และมีจ านวนเพียงพอกบันกัเรียน  
  3.1.6 การเตรียมความพร้อมของครูผู้สอน ในชุดการเรียนการสอนแบบศูนย ์
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
ผูส้อนต้องตรวจความพร้อมของคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และซีดีรอมด้วย 
แนะน าการใชชุ้ดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ และแจกคู่มือการเรียนชุด
การเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ใหน้กัเรียนก่อนปฏิบติักิจกรรมคนละ 1 เล่ม 
  3.1.7 ส่ือที่ใช้ประกอบกิจกรรมในบัตรกิจกรรม  ผูว้ิจยัได้จดัเตรียมชุดการเรียน 
การสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ เป็นมุมท่ีจดัวาง ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย ์
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ แผ่นซีดีให้นักเรียนศึกษา และมีจ านวนเพียงพอต่อนักเรียนในแต่ 
ละกลุ่ม 
 3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1 จากการวิจยัคร้ังน้ี พบว่า นกัเรียนชอบเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบ
ศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยกว่าขอ้ค าถามอ่ืนๆ คือ 
(X = 4.29) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะนกัเรียนไม่มีความช านาญทางทกัษะของการใชค้อมพิวเตอร์ ถึงแมว้า่
ผูว้จิยัไดอ้บรมการใชค้อมพิวเตอร์ใหน้กัเรียน เพื่อใหน้กัเรียนไดเ้รียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบ
ศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นคร้ังแรก จึงท าให้นักเรียนมีความรู้สึกชอบเรียนด้วยชุดการ
เรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ค่อนขา้งน้อย จึงน่าจะมีการวิจยัคร้ังต่อไป คือ 
ผลิตชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนในรูปส่ือส่ิงพิมพ์ในหน่วยอ่ืนๆ จะท าให้นักเรียนมี
ความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึนหรือไม่ และชอบท่ีจะเรียนดว้ยชุดดงักล่าวหรือไม่ 
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  3.2.2 จากการวิจยัคร้ังน้ี พบว่า การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ท าให้นกัเรียนกลา้ตดัสินกลา้ใจในการเรียนค่อนขา้งจะมีปัญหาอยูใ่นระดบั
เห็นดว้ยมาก ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ากวา่ขอ้ค าถามอ่ืนๆ คือ (4.29) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ การจดักลุ่มนกัเรียนใน
การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจดักลุ่มนกัเรียนโดยจ าแนกตามผลการเรียนระดบัเก่ง ระดบัปานกลาง และระดบั
อ่อน  ไม่ไดใ้หน้กัเรียนจดักลุ่มตามความสมคัรใจ จึงท าให้นกัเรียนบางคนไม่กลา้ท่ีจะตดัสินใจหรือ
แสดงความคิดเห็น ดงันั้น น่าจะไดมี้การวิจยัคร้ังต่อไป คือ พฒันาชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ในหน่วยอ่ืนๆ โดยใหน้กัเรียนจดักลุ่มตามความสมคัรใจ แต่ให้คละกลุ่ม
การเรียน จะท าให้นกัเรียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนเพิ่มข้ึนหรือไม่  และท าให้นกัเรียนมีโอกาส
ตดัสินใจในการเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์เพิ่มข้ึนหรือไม่ 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม



304 

บรรณานุกรม  
 
กรมวชิาการ (2544)  คู่มือการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี

กรุงเทพมหานคร กรมวชิาการกระทรวงศึกษาธิการ 
กรมวชิาการ (2544)  สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ

เทคโนโลยีในหลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544  กรุงเทพมหานคร กรม
วชิาการกระทรวงศึกษาธิการ 

กรมวชิาการ (2545) คู่มือการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี
กรุงเทพมหานคร กรมวชิาการกระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551  
กรุงเทพมหานคร ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย 

จนัตรี  คุปตะวาทิน (2550) “สาระการเรียนรู้การงานอาชีพ” ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการพัฒนา
หลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน หน่วยท่ี 3 หนา้ 3-51-55 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ (2523)  “นวกรรมการศึกษา (1)” ใน เอกสารการสอนชุดวิชาเทคโนโลยีและ
ส่ือสารการศึกษา หน่วยท่ี 11-15 หนา้ 118 - 198 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

 . (2529)  เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา กรุงเทพมหานคร น ่าอัง่การพมิพ ์             
 . (2532) “เทคโนโลยแีละการส่ือสาร” เอกสารประกอบการสอนชุดวิชาส่ือการสอน

ระดับประถมศึกษา หน่วยท่ี 8-15 พิมพค์ร้ังท่ี 9 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

 . (2533)  กระบวนทัศน์การสันนิเวทยาการและระบบส่ือการสอน เอกสารการสอนชุด
วชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา เล่มท่ี 1 หน่วยท่ี 1-5 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

 . (2543) “กระบวนการสันนิเวทนาการและระบบส่ือการสอน” ใน เอกสารการสอน 
ชุดวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา หน่วยท่ี 2 ชุดวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสาร
การศึกษา นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาศึกษาศาสตร์   

 . (2545) มิติท่ี 3 ทางการศึกษา : สานฝันสู่ความเป็นจริง กรุงเทพมหานคร  
เอส. อาร์. พรินต้ิง แมสโปรดกัส์ 

 . (2546 ) การผลิตชุดการเรียนทางอิเลก็ทรอนิกส์ เอมพนัธ์ 



305 

ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์ นิคม  ทาแดง  และศรีสุดา  จริยากุล (2523) “นวกรรมการศึกษา (1)” ใน 
เอกสารการสอนชุดวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา หน่วยท่ี 11 พิมพค์ร้ังท่ี 2 
นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์  

ชยัยงค ์พรหมวงศ ์และวาสนา ทวกีุลทรัพย ์(2540) “ชุดการสอนทางไกล” ใน ประมวลสาระชุดวิชา   
หน่วยท่ี 5 พิมพค์ร้ังท่ี 3 หนา้ 161-197 นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์  

ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์สมเชาว ์ เนตรประเสริฐ และสุดา  สินสกุล (2520) ระบบส่ือการสอน  
กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2522) หลักการทฤษฎีเทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษา พิมพค์ร้ังท่ี 2 
กรุงเทพมหานคร เรือนแกว้การพิมพ ์

ถนอม  เลาหจรัสแสง (2545) หลักการออกแบบและการสร้างเวบ็เพ่ือการเรียนการสอน เชียงใหม่ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ทศัณีย ์ นวลกุง้ (2554) ชุดการเรียนทางอิเลก็ทรอนิกส์ส าหรับการสอนแบบศูนย์การเรียน กลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 คน้คืนวนัท่ี  
http://www.kroobannok.com/board_view.php?b_id=77190&bcat_id=16 

ทิศนา  แขมณี (2543) 14 วิธีสอนส าหรับครูมืออาชีพ กรุงเทพมหานคร เทก็ซ์ แอนด ์เจอร์นลั 
พบัลิเคชัน่ 

 . (2547) ศาสตร์การสอนองค์ความรู้เพ่ือการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ 
พิมพค์ร้ังท่ี 3 กรุงเทพมหานคร ด่านสุทธาการพิมพ ์

บุญใจ  ศรีสถิตนรากูร (2547)  ระเบียบวิธีการวิจัยทางพยาบาลศาสตร์ ยแูอนดโ์อ อินเตอร์มีเดีย 
กรุงเทพมหานคร 

บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ ์(2545) “คุณภาพเคร่ืองมือ” ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการพัฒนา
เคร่ืองมือส าหรับการประเมินการศึกษา หน่วยท่ี 3 หนา้ 76-77, 81-82 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ประคอง  กรรณสูตร (2525) สถิติเพ่ือการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์ กรุงเทพมหานคร 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ประหยดั  จิระวรพงศ ์ (2522) เทคโนโลยีการสอน พิมพค์ร้ังท่ี 3 กรุงเทพมหานคร อกัษรวฒันา 



306 

ปวณีา  ธิติวรนนัทร์ (2538) “สีและขนาดของตวัอกัษรบนสีพื้นท่ีมีต่อความเขา้ใจในการอ่านบน
จอคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6” วทิยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต ภาควชิาโสตทศันศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ปองพจน์  ชาญโลหะ (2547) “ชุดฝึกอบรมดว้ยคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่ายวชิาเทคนิคพื้นฐานของ
เคร่ืองบิน ส าหรับพนกังานตอ้นรับบนเคร่ืองบินท่ีเขา้ท างานใหม่ของสายการบิน
พาณิชยใ์นประเทศไทย” วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา
ศึกษาศาสตร์ บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พระมหาสายนัต ์ ช านิวตัร (2549) “การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลย ีเร่ืองคอมพิวเตอร์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1W” มหาวทิยาลยัสารคาม  
สาขาเทคโนโลยกีารศึกษา 

พิตร ทองชั้น (2545) “การวางแผนการวิจยัและการรวบรวมขอ้มูล” ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการ
วิจัยหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน หน่วยท่ี 3 หนา้ 207-253 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ยพุิน  พิพิธกุล (2537) การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ กรุงเทพมหานคร เอดิสันเพรสโพรดกัส์ 
รัศมี  อินทร์ยก (2549) “การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ เร่ืองอินเทอร์เน็ตเบ้ืองตน้ กลุ่มสาระการ

เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1” วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษา
ศาสตรมหาบณัฑิต สาขาเทคโนโลยกีารศึกษา มหาวทิยาลยัสารคาม 

ลว้น สายยศ และองัศณา สายยศ (2538) เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา พิมพค์ร้ังท่ี 4
กรุงเทพมหานคร สุวริิยาสาส์น  

วรรยา  จนัทร์ศิริไพบูลย ์(2549) “การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีมีการ
เสริมแรงดว้ยหลกัพรีแมคและแบบก าหนดให ้เร่ืองเทคโนโลยสีารสนเทศ  กลุ่มสาระ
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ีระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1”  มหาวทิยาลยัสาร
คาม  สาขาเทคโนโลยกีารศึกษา 

วาสนา  ทวกีุลทรัพย ์(2540) “ชุดการสอนแบบกลุ่มกิจกรรม” ใน เอกสารการเรียนการสอนชุดวิชา
ส่ือการศึกษาพัฒนสรร หน่วยท่ี 3 หนา้ท่ี 64-101 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

สมบูรณ์ ชิตพงศ ์(2534) “การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือวดัดา้นพุทธิพิสัย” ใน เอกสารการเรียนการ
สอนชุดวิชาสถิติ วิจัย และการประเมินผลการศึกษา หน่วยท่ี 10 หนา้ 562-579 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์   
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ส านกังานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศแห่งชาติ แห่งชาติ  (2545)  ส านักงาน    
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของประเทศไทย  พ.ศ.2545-2549 
กรุงเทพมหานคร จิรรัชการพิมพ ์

สุกรี  รอดโพธ์ิทอง  (2544) การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน: ความรู้เก่ียวกับส่ือมลัติมีเดีย
เพ่ือการศึกษา กรุงเทพมหานคร คุรุสภาพลาดพร้าว  

สุภมาส องัศุโชติ (2537) การสร้างข้อสอบแบบตัวเลือก ตอนท่ี 3 หนา้ 39-42, 50-67 ส านกัทะเบียน
และวดัผล นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช โรงพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยั
ธรรมธิราช 

สุภทัรา  เยน็เศรณี  (2549)  “การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้และเจตคติต่อคอมพิวเตอร์ระหวา่ง
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  ท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์กบัการเรียนแบบปกติท่ี
เนน้กระบวนการปฏิบติั เร่ืองการท าโครงงานโดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟตเ์วร์ิด”
มหาวทิยาลยัสารคาม  สาขาเทคโนโลยกีารศึกษา 

สุรเชษฐ  เวชชพิทกัษ ์และบุญเลิศ  อรุณพิบูลย ์(2546) การพัฒนาส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและ
เวบ็ไซต์เพ่ือการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ กรุงเทพมหานคร องคก์รรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ์ 

เสาวณีย ์สิกขาบณัฑิต  (2528)  เทคโนโลยีทางการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  สถาบนัเทคโนโลยี             
พระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

โสภิต  กาญจนวงศ ์ (2550)  ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเลก็ทรอนิกส์ กลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์  เร่ืองการให้เหตุผล ส าหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 4  เขต
พืน้ท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 2  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาศึกษาศาสตร์ 

อจัฉริยา ปราบอริพา่ย วรรณดี แสงประทีปทอง และวานิช มาลยั (2537) การสร้างข้อสอบแบบ
ตัวเลือก ตอนท่ี 4 หนา้ 79 -80 ส านกัทะเบียนและวดัผล นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยั
ธรรมธิราช โรงพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช 

อ าภา  อ่อนส าอาง (2554)  ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอิเลก็ทรอนิกส์ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  วิชาภาษาอังกฤษ  เร่ือง  อาหารกับชีวิตประจ าวนั  ส าหรับ
นักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี  3  ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์  
เขต  3มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

Best, John W. and Kahn, James V.  (1986).  Research in Education. 5th ed. New Jersey.  
Prentice-Hall.  Capron, (1988) Computers Tools for an Information Age. 5th ed. 
U.S.A. 
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Glass, Gene V. and  Hopkins, Kenneth D.  (1984).  Statistical Methods in  Educational and 
Psychology. 2th ed.  Prentice-Hall: New Jersey. 

Heinich, Molenda and Russel. (1982).  Instructional Media and the New Technology of 
Instruction.   New York : Johm Wiley & Son Publishing. 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

1.  รองศาสตราจารยส์าธิต วิมลคุณารักษ ์  ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเทคโนโลยีการศึกษา 
  รองศาสตราจารยป์ระจ าส านกัเทคโนโลยี

การศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 
2.  อาจารย ์ดร.นงสคราญ  อดทน  ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหา 

  ประจ าสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
  มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดุสิต   
 

3.  อาจารยว์าณี บุณยะไวโรจน์   ผูท้รงคุณวุฒิดา้นประเมินผล 
  หวัหนา้ฝ่ายจดัระบบและวจิยัส่ือการศึกษา 
  ส านกัเทคโนโลยกีารศึกษา 
  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินคุณภาพชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
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แบบประเมนิชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเทคโนโลยทีางการศึกษา 

 
ค าช้ีแจง โปรดประเมินระดบัคุณภาพของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน 
 ทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยกาเคร่ืองหมาย  ในระดบัท่ีท่านเห็นสมควร 

   หน่วยท่ี 13   แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
     หน่วยท่ี 14   ขั้นตอนการคา้แบบพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 

   หน่วยท่ี 15   ภยัคุกคามของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

 

ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 คู่มือการใชชุ้ดการเรียนการสอนแบบศูนยก์าร
เรียนทางอิเลก็ทรอนิกส์  

     

2 แผนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน      
3 ส่ือท่ีใชก้ารสอนแบบศูนยก์ารเรียน      
 3.1 ส่ือในการปฐมนิเทศ (แนะน าศูนยเ์รียน)      
 3.2  ส่ือท่ีใชใ้นศูนยก์ารเรียน      
     1)  บตัรค าส่ัง      
     2)  บตัรเน้ือหา      
     3)  บตัรกิจกรรม      
     4)  บตัรค าถาม      
     5)  บตัรเฉลย      
 3.3  ส่ือในการสรุปบทเรียน (สรุปบทเรียน)      

4 แบบฝึกปฏิบติั      
5 การออกแบบหนา้จอ      
 5.1  สีพ้ืนของจอภาพ      
 5.2  เมนูหลกั      
 5.3  เมนูรอง      

 
5.4  หนา้โฮมเพจ      
5.5  ขนาดตวัอกัษร      

 5.6  รูปแบบของตวัอกัษร      
6 ดา้นเทคนิค      
 6.1  ปุ่มเช่ือมโยง      
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ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

 6.2  การเช่ือมโยง      
 6.3  สัญลกัษณ์การเช่ือมโยงแต่ละหนา้จอ      

 
 โดยภาพรวมคุณภาพชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์อยูใ่นระดบั 
   ดีมาก    ดี    ปานกลาง    ปรับปรุง 
 

ข้อเสนอแนะ  
 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 

 

ลงช่ือ......... .....................................................ผูป้ระเมิน 
(รองศาสตราจารยส์าธิต  วมิลคุณารักษ)์ 
ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเทคโนโลยีทางการศึกษา 

 

วนัท่ี  21  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ.  2554 
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แบบประเมนิเนือ้หาสาระในบัตรเนือ้หา 
ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเนือ้หาสาระ 
หน่วยที ่13  แนวคดิพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 

 _____________________________________________________________________________  
ค าช้ีแจง โปรดประเมินระดบัคุณภาพของเน้ือหาสาระในบตัรเน้ือหาโดยกาเคร่ืองหมาย     
 ในระดบัท่ีท่านเห็นสมควร 
 

 
 

ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

     

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยัของ
ผูเ้รียน 

     

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      

1.4  เน้ือหามีความทนัสมยั      

1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      

1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาให้ความรู้ เร่ือง ความเป็นมาของ
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

     

 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ที ่ 1  ความเป็นมาของพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 
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ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      

1.4  เน้ือหามีความทนัสมยั      

1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      

1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาให้ความรู้ เร่ือง ความหมายและ
ความส าคญัของพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

 
 

   

 

 
 

ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      

1.4  เน้ือหามีความทนัสมยั      

1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      

1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาให้ความรู้ เร่ือง รูปแบบของ 
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

 
 

   

 

ศูนย์ที ่ 2  ความหมายและความส าคัญของพาณชิย์อเิล็กทรอนิกส์ 

ศูนย์ที ่3  รูปแบบของพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 
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ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      

1.4  เน้ือหามีความทนัสมยั      

1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      

1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาให้ความรู้ เร่ือง ประโยชน์ของ 
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

 
 

   

 
 

ศูนย์ที ่4  ประโยชน์ของพาณิชย์อเิลก็ทรอนิกส์ 
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แบบประเมนิเนือ้หาสาระในบัตรเนือ้หา 
ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเนือ้หาสาระ 

หน่วยที ่14  ขั้นตอนการค้าพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 

 
ค าช้ีแจง โปรดประเมินระดบัคุณภาพของเน้ือหาสาระในบตัรเน้ือหาโดยกาเคร่ืองหมาย     
 ในระดบัท่ีท่านเห็นสมควร 
 

 
 

ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      

1.4  เน้ือหาสาระมีความทนัสมยั      

1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      

1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7   เน้ือหาสาระใหค้วามรู้ เร่ือง การออกแบบ 
และการจดัท าหนา้เวบ็ 

 
 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ที ่1  การออกแบบและการจัดท าหน้าเวบ็ 
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ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      

1.4  เน้ือหาสาระมีความทนัสมยั      

1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      

1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาสาระใหค้วามรู้ เร่ือง การโฆษณา 
และการเผยแพร่่ขอ้มลู 

 
 

   

 

 
 

ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      

1.4  เน้ือหาสาระมีความทนัสมยั      

1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      

1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาสาระใหค้วามรู้ เร่ือง การท ารายการ
ซ้ือขายและการส่งมอบสินคา้ 

 
 

   

 

ศูนย์ที ่2  การโฆษณาและการเผยแพร่ข้อมูล 

ศูนย์ที ่3  การท ารายการซ้ือขายและการส่งมอบสินค้า 



320 

 
 

ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      
1.4  เน้ือหาสาระมีความทนัสมยั      
1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      
1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาสาระใหค้วามรู้ เร่ือง การบริการ 
หลงัการขาย 

 
 

   

 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ที ่4  การบริการหลงัการขาย 
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แบบประเมนิเนือ้หาสาระในบัตรเนือ้หา 
ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเนือ้หาสาระ 

หน่วยที ่15 ภัยคุกคามพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 

 
ค าช้ีแจง โปรดประเมินระดบัคุณภาพของเน้ือหาสาระในบตัรเน้ือหาโดยกาเคร่ืองหมาย     
 ในระดบัท่ีท่านเห็นสมควร 
 

 
 

ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      
1.4  เน้ือหาสาระมีความทนัสมยั      
1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      
1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาสาระใหค้วามรู้ เร่ือง การลกัลอบเขา้ 
ถึงระบบโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

 
 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์ที ่1  การลกัลอบเข้าถึงระบบโดยไม่ได้รับอนุญาต 
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ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      
1.4  เน้ือหาสาระมีความทนัสมยั      
1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      
1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาสาระใหค้วามรู้ เร่ือง การก่อกวน 
ระบบดว้ยโปรแกรมประสงคร้์าย 

 
 

   

 

 
 

ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      
1.4  เน้ือหาสาระมีความทนัสมยั      
1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      
1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาสาระใหค้วามรู้ เร่ือง การก่อกวน 
ระบบดว้ยสปายแวร์ 

 
 

   

 
 

ศูนย์ที ่2  การก่อกวนระบบด้วยโปรแกรมประสงค์ร้าย 

ศูนย์ที ่3  การก่อกวนระบบด้วยสปายแวร์ 
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ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 เนื้อหาสาระ      
1.1  เน้ือหาสาระครอบคลุมหวัเร่ือง แนวคิด 
และวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแผนการสอน 

 
 

   

1.2  เน้ือหาสาระมีความเหมาะสมกบัวยั 
ของผูเ้รียน 

 
 

   

1.3  เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง      
1.4  เน้ือหาสาระมีความทนัสมยั      
1.5  เน้ือหาสาระมีการเรียงล าดบัจากง่ายไปยาก      
1.6  ภาษาท่ีเขียนในเน้ือหาสาระเขา้ใจง่าย      
1.7  เน้ือหาสาระใหค้วามรู้ เร่ือง การก่อกวน 
ระบบดว้ยสแปมเมล ์

 
 

   

หน่วยที ่ 13   แนวคิดพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 
  ดีมาก    ดี    ปานกลาง    ปรับปรุง 

หน่วยที ่ 14  ขั้นตอนการค้าพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 
  ดีมาก    ดี    ปานกลาง    ปรับปรุง 

หน่วยที ่ 15  ภัยคุกคามพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 
  ดีมาก    ดี    ปานกลาง    ปรับปรุง 

ศูนย์ที ่4  การก่อกวนระบบด้วยสแปมเมล์ 



324 

แบบประเมนิคุณภาพแบบทดสอบ 
ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านประเมนิผล 

 ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ _ 

ค าช้ีแจง  โปรดประเมินระดบัคุณภาพของแบบทดสอบ โดยกาเคร่ืองหมาย  ในระดบัท่ีท่าน 
               เห็นสมควร 

 

   หน่วยท่ี 13   แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
     หน่วยท่ี 14   ขั้นตอนการคา้แบบพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 

   หน่วยท่ี 15   ภยัคุกคามของพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1 แบบทดสอบก่อนเรียน      
1.1  แบบทดสอบมีความสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

 
 

   

1.2  ค  าถามชดัเจน      
1.3  ค  าถามมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา      
1.4  ค  าถามไม่แนะค าตอบ      
1.5  ตวัเลือกมีความสอดคลอ้งกบัค าถาม      
1.6  ตวัเลือกท่ีไม่ถูกไม่เด่นชดั      

2 แบบทดสอบหลงัเรียน      
2.1 แบบทดสอบมีความสอดคลอ้งกบั

วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
 

 
   

2.2  ค าถามชดัเจน  
    

2.3  ค  าถามมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา  
    

2.4  ค  าถามไม่แนะค าตอบ  
    

2.5  ตวัเลือกมีความสอดคลอ้งกบัค าถาม  
    

2.6  ตวัเลือกท่ีไม่ถูกไม่เด่นชดั  
    

3 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
เป็นแบบคู่ขนาน 
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โดยภาพรวมคุณภาพแบบทดสอบของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
อยูใ่นระดบั 
   ดีมาก    ดี    ปานกลาง    ปรับปรุง 

 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

 
ลงช่ือ......................................................ผูป้ระเมิน 

(อาจารยว์าณี  บุณยะไวโรจน์) 
ผูท้รงคุณวุฒิทางดา้นประเมินผล 

วนัท่ี  14  เดือน  ตุลาคม   พ.ศ. 2554 
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แบบประเมนิคุณภาพแบบสอบถามความคดิเห็นของนักเรียนต่อ 
ชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส์ 

ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านประเมนิผล 
 

ค าช้ีแจง  โปรดประเมินระดบัคุณภาพของแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียน โดย 
               กาเคร่ืองหมาย    ในระดบัท่ีท่านเห็นสมควร 

ล าดบัที่ รายการ 
ระดบัการประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 
ดมีาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1. ขอ้ค าถามครอบคลุมวตัถุประสงค ์
ท่ีจะประเมิน 

 
 

   

2. ขอ้ค าถามครอบคลุมหวัขอ้ท่ีจะประเมิน      
3. ภาษาท่ีใชใ้นแบบสอบถามอ่านแลว้เขา้ใจง่าย      

 

โดยภาพรวมคุณภาพของแบบสอบถามอยูใ่นระดบั 
   ดีมาก     ดี    ปานกลาง    ปรับปรุง 
 

ข้อเสนอแนะ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
ลงช่ือ.............................................................. 

(อาจารยว์าณี  บุณยะไวโรจน์) 
ผูท้รงคุณวุฒิดา้นประเมินผล 

วนัท่ี  14  เดือน  ตุลาคม   พ.ศ. 2554 
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ภาคผนวก ค 
ตารางวิเคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม (สร้างแบบทดสอบ) 
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ตารางที ่1  การวิเคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
 

 หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ข้อ วัตถุประสงค์ 

พุทธิพสัิย 

ทักษะ
พสัิย 

ขอบเขตเนื้อหา 

คว
าม
รู้ 

คว
าม
เขา้

ใจ
 

กา
รน

 าไ
ปใ

ช ้

กา
รว
เิคร

าะ
ห์ 

กา
รสั

งเค
รา
ะห์

 

กา
รป

ระ
เมิ
นค่

า 

1 นกัเรียนสามารถอธิบายความเป็นมาของ
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ไดถู้กตอ้ง 

(1) 
 

      ความเป็นมาของพาณิชย์
อิเลก็ทรอนิกส์ 

2 นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งธุรกิจพาณิชย์
อิเลก็ทรอนิกส์ไดถู้กตอ้ง 

 (2) 
 

     ยกตวัอยา่งธุรกิจของ
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

3 นกัเรียนสามารถอธิบายความหมายของ
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ไดถู้กตอ้ง 

(3) 
 

      ความหมายของ 
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

4 นกัเรียนสามารถอธิบายความส าคญัของ
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ไดถู้กตอ้ง 

 (4) 
 

     ความส าคญัของ 
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

5 นกัเรียนสามารถอธิบายรูปแบบของ 
B2C ไดถู้กตอ้ง 

   (5) 
 

   รูปแบบ B2C ของ 
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

6 นกัเรียนสามารถอธิบายรูปแบบของ 
B2B ไดถู้กตอ้ง 

   (6) 
 

   รูปแบบ B2B ของ 
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

7 นกัเรียนสามารถอธิบายรูปแบบของ 
C2C ไดถู้กตอ้ง 

   (7) 
 

   รูปแบบ C2C ของ 
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ 

8 นกัเรียนสามารถบอกประโยชน์ของ
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ต่อบุคคลได้
ถูกตอ้ง 

(8) 
 

      ประโยชน์ของพาณิชย์
อิเลก็ทรอนิกส์ต่อบุคคล 

9 นกัเรียนสามารถบอกประโยชน์ของ
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ต่อองคก์รได้
ถูกตอ้ง 

(9) 
 

      ประโยชน์ของพาณิชย์
อิเลก็ทรอนิกส์ต่อองคก์ร 

10 นกัเรียนสามารถบอกประโยชน์ของ
พาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ต่อสังคมได้
ถูกตอ้ง 

 (10) 
 

     ประโยชน์ของพาณิชย์
อิเลก็ทรอนิกส์ต่อสังคม 

 รวม 4 3 - 3 - - -  
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ตารางที ่2  การวิเคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
 
 หน่วยท่ี 14  ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ข้อ วัตถุประสงค์ 

พุทธิพสัิย 

ทักษะ
พสัิย 

ขอบเขตเนื้อหา 

คว
าม
รู้ 

คว
าม
เขา้

ใจ
 

กา
รน

 าไ
ปใ

ช ้

กา
รว
เิคร

าะ
ห์ 

กา
รสั

งเค
รา
ะห์

 

กา
รป

ระ
เมิ
นค่

า 

1 นกัเรียนสามารถอธิบายการออกแบบ
หนา้เวบ็ไดถู้กตอ้ง 

 (1) 
 

     การออกแบบหนา้เวบ็ 

2 นกัเรียนสามารถอธิบายการจดัท า หนา้
เวบ็ไดถู้กตอ้ง 

  (2) 
 

    การจดัท าหนา้เวบ็ 

3 นกัเรียนสามารถอธิบายการโฆษณาได้
ถูกตอ้ง 

 (3) 
 

     การโฆษณา 

4 นกัเรียนสามารถอธิบายการเผยแพร่
ขอ้มลูไดถู้กตอ้ง 

   (4) 
 

   การเผยแพร่ขอ้มลู 

5 นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งการเผยแพร่
ขอ้มลูไดถู้กตอ้ง 

   (5) 
 

   ยกตวัอยา่งการเผยแพร่
ขอ้มลู 

6 นกัเรียนสามารถอธิบายการท ารายการ
ซ้ือขายไดถู้กตอ้ง 

 (6) 
 

     การท ารายการซ้ือขาย 

7 นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งการส่งมอบ
สินคา้จบัตอ้งไดไ้ดถู้กตอ้ง 

 (7) 
 

     ยกตวัอยา่งการส่งมอบ
สินคา้จบัตอ้งได ้

8 นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งการส่งมอบ
สินคา้จบัตอ้งไม่ไดไ้ดถู้กตอ้ง 

 (8) 
 

     ยกตวัอยา่งการส่งมอบ
สินคา้จบัตอ้งไม่ได ้

9 นกัเรียนสามารถอธิบาย การบริการหลงั
การขายไดถู้กตอ้ง 

(9) 
 

      การบริการหลงั การขาย 

10 นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่ง 
การบริการหลงัการขายไดถู้กตอ้ง 

 (10) 
 

     ยกตวัอยา่งการบริการ
หลงัการขาย 

 รวม 1 6 1 2 - - -  
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 ตารางที ่3  การวิเคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
 

 หน่วยท่ี 15  ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ข้อ วัตถุประสงค์ 

พุทธิพสัิย 

ทักษะ
พสัิย 

ขอบเขตเนื้อหา 

คว
าม
รู้ 

คว
าม
เขา้

ใจ
 

กา
รน

 าไ
ปใ

ช ้

กา
รว
เิคร

าะ
ห์ 

กา
รสั

งเค
รา
ะห์

 

กา
รป

ระ
เมิ
นค่

า 

1 นกัเรียนสามารถอธิบายการแฮกเกอร์ได้
ถูกตอ้ง 

(1) 
 

      การแฮกเกอร์ 

2 นกัเรียนสามารถอธิบาย 
การแครกเกอร์ไดถู้กตอ้ง 

(2) 
 

      การแครกเกอร์ 

3 นกัเรียนสามารถอธิบาย 
การสคริปตคิ์ดด้ีไดถู้กตอ้ง 

(3) 
 

      การสคริปตคิ์ดด้ี 

4 นกัเรียนสามารถอธิบายไวรัส 
คอมพิวเตอร์ไดถู้กตอ้ง 

 (4) 
 

     ไวรัสคอมพิวเตอร์ 

5 นกัเรียนสามารถอธิบายเวร์ิมหรือ 
หนอนอินเทอร์เน็ตไดถู้กตอ้ง 

 (5) 
 

     เวร์ิมหรือหนอน
อินเทอร์เน็ต 

6 นกัเรียนสามารถอธิบายมา้โทรจนั   ได้
ถูกตอ้ง 

 (6) 
 

     มา้โทรจนั    

7 นกัเรียนสามารถความหมายสปายแวร์
ไดถู้กตอ้ง 

(7) 
 

      ความหมายสปายแวร์ 

8 นกัเรียนสามารถอธิบายขั้นตอนวธีิการ
สปายแวร์ไดถู้กตอ้ง 

   (8) 
 

   ขั้นตอนวธีิการสปาย
แวร์ 

9 นกัเรียนสามารถอธิบายความหมาย 
สแปมเมลไ์ดถู้กตอ้ง 

(9) 
 

      ความหมายสแปมเมล ์

10 นกัเรียนสามารถอธิบายขั้นตอนวธีิการส
แปมเมลไ์ดถู้กตอ้ง 

   (10) 
 

   ขั้นตอนวธีิการสแปม
เมล ์

 รวม 5 3 - 2 - - -  
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ภาคผนวก ง 
ค่าความยากง่าย  (p)  ค่าอ านาจจ าแนก  (r)  และค่าความเท่ียง 

ของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
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การวเิคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบ  การวเิคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบก่อนเรียน
และหลงัเรียน  ผูว้จิยัไดห้าค่าความยากง่ายของแบบทดสอบ (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r)  และหาค่า
ความเท่ียงของแบบทดสอบ  ดงัรายละเอียดคือ 

1) ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบ (p) โดยใชสู้ตร  (Nitko, Anthony J., 1996 : 310-313) 
 
 
                                                                                                                                                   
 
2) ค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ (r) โดยใชสู้ตร (Nitko, Anthony J., 1996 : 310-313) 

 
 

                    PH  + PL 

                                  P    =         

                                                                                                        NH  + NL              

                                         PH   -  PL 

            r           =  

                                                                                                                       NH  + NL              

 
 เม่ือ p คือ ค่าความยากง่ายของขอ้ทดสอบรายขอ้ 
  r คือ ค่าอ านาจจ าแนกของขอ้ทดสอบรายขอ้ 

  PH คือ จ านวนนกัเรียนในกลุ่มคะแนนสูงท่ีตอบถูก 

  PL คือ จ านวนนกัเรียนในกลุ่มคะแนนต ่าท่ีตอบถูก 

  NH คือ จ านวนนกัเรียนทั้งหมดในกลุ่มคะแนนสูง 

  NL คือ จ านวนนกัเรียนทั้งหมดในกลุ่มคะแนนต ่า 
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ตารางที ่ 4  ค่าความยาก (p)  และค่าอ านาจจ าแนก (r)  ของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
                  หน่วยท่ี  13  แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน 

วดั
พ ุท

ธิพ
สิัย

ด้า
น 

 แบบทดสอบหลังเรียน 

วดั
พ ุท

ธิพ
สิัย

ด้า
น 

ข้อ
ที่ 

ค่า
คว

าม
ยา
กง่
าย
 (P

) 

ค่า
อ า
นา
จจ

 าแ
นก

 (r
) 

ข้อ
ที่ 

ค่า
คว

าม
ยา
กง่
าย
 (P

) 

ค่า
อ า
นา
จจ

 าแ
นก

 (r
) 

1 0.70 0.45 ความรู้ 1 0.63 0.45 ความรู้ 

2 0.80 0.40 ความเขา้ใจ 2 0.63 0.35 ความเขา้ใจ 

3 0.50 0.50 ความรู้ 3 0.58 0.30 ความรู้ 

4 0.53 0.25 ความเขา้ใจ 4 0.70 0.35 ความเขา้ใจ 

5 0.35 0.25 การวเิคราะห์ 5 0.63 0.45 การวเิคราะห์ 

6 0.30 0.45 การวเิคราะห์ 6 0.63 0.30 การวเิคราะห์ 

7 0.45 0.50 การวเิคราะห์ 7 0.60 0.45 การวเิคราะห์ 

8 0.40 0.35 ความรู้ 8 0.68 0.40 ความรู้ 

9 0.23 0.35 ความรู้ 9 0.73 0.30 ความรู้ 

10 0.25 0.30 ความเขา้ใจ 10 0.58 0.20 ความเขา้ใจ 

แบบทดสอบก่อนเรียน 
ค่า P อยูร่ะหวา่ง  0.23-0.80 
คา้ r อยูร่ะหวา่ง   0.25-0.50 

 แบบทดสอบหลงัเรียน 
ค่า P อยูร่ะหวา่ง  0.58-0.73 
ค่า r อยูร่ะหวา่ง  0.20-0.45 
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ตารางที ่ 5  ค่าความยาก (p)  และค่าอ านาจจ าแนก (r)  ของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
                  หน่วยท่ี  14 ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน 

วดั
พ ุท

ธิพ
สิัย

ด้า
น 

 แบบทดสอบหลังเรียน 

วดั
พ ุท

ธิพ
สิัย

ด้า
น 

ข้อ
ที่ 

ค่า
คว

าม
ยา
กง่
าย
 (P

) 

ค่า
อ า
นา
จจ

 าแ
นก

 (r
) 

ข้อ
ที่ 

ค่า
คว

าม
ยา
กง่
าย
 (P

) 

ค่า
อ า
นา
จจ

 าแ
นก

 (r
) 

1 0.40 0.45 ความเขา้ใจ 1 0.48 0.40 ความเขา้ใจ 

2 0.38 0.45 การน าไปใช ้ 2 0.73 0.30 การน าไปใช ้

3 0.60 0.30 ความเขา้ใจ 3 0.53 0.45 ความเขา้ใจ 

4 0.68 0.30 การวเิคราะห์ 4 0.25 0.35 การวเิคราะห์ 

5 0.75 0.30 การวเิคราะห์ 5 0.48 0.35 การวเิคราะห์ 

6 0.30 0.45 ความเขา้ใจ 6 0.55 0.30 ความเขา้ใจ 

7 0.43 0.40 ความเขา้ใจ 7 0.55 0.40 ความเขา้ใจ 

8 0.30 0.40 ความเขา้ใจ 8 0.38 0.25 ความเขา้ใจ 

9 0.60 0.40 ความรู้ 9 0.58 0.50 ความรู้ 

10 0.25 0.30 ความเขา้ใจ 10 0.38 0.35 ความเขา้ใจ 

แบบทดสอบก่อนเรียน 
ค่า P อยูร่ะหวา่ง  0.25-0.75 
คา้ r อยูร่ะหวา่ง   0.30-0.45 

 แบบทดสอบหลงัเรียน 
ค่า P อยูร่ะหวา่ง  0.25-0.73 
ค่า r อยูร่ะหวา่ง  0.25-0.50 
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ตารางที ่ 6  ค่าความยาก (p)  และค่าอ านาจจ าแนก (r)  ของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
                  หน่วยท่ี  15  ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน 

วดั
พ ุท

ธิพ
สิัย

ด้า
น 

 แบบทดสอบหลังเรียน 

วดั
พ ุท

ธิพ
สิัย

ด้า
น 

ข้อ
ที่ 

ค่า
คว

าม
ยา
กง่
าย
 (P

) 

ค่า
อ า
นา
จจ

 าแ
นก

 (r
) 

ข้อ
ที่ 

ค่า
คว

าม
ยา
กง่
าย
 (P

) 

ค่า
อ า
นา
จจ

 าแ
นก

 (r
) 

1 0.50 0.20 ความรู้ 1 0.60 0.35 ความรู้ 

2 0.68 0.30 ความรู้ 2 0.68 0.40 ความรู้ 

3 0.53 0.45 ความรู้ 3 0.55 0.45 ความรู้ 

4 0.58 0.45 การเขา้ใจ 4 0.70 0.35 การเขา้ใจ 

5 0.45 0.45 การเขา้ใจ 5 0.65 0.30 การเขา้ใจ 

6 0.50 0.45 การเขา้ใจ 6 0.58 0.40 การเขา้ใจ 

7 0.48 0.30 ความรู้ 7 0.58 0.25 ความรู้ 

8 0.40 0.45 การวเิคราะห์ 8 0.63 0.40 การวเิคราะห์ 

9 0.45 0.25 ความรู้ 9 0.58 0.45 ความรู้ 

10 0.60 0.35 การวเิคราะห์ 10 0.43 0.30 การวเิคราะห์ 

แบบทดสอบก่อนเรียน 
ค่า P อยูร่ะหวา่ง  0.40-0.68 
คา้ r อยูร่ะหวา่ง   0.20-0.45 

 แบบทดสอบหลงัเรียน 
ค่า P อยูร่ะหวา่ง  0.43-0.70 
ค่า r อยูร่ะหวา่ง  0.25-0.45 

 



336 

3.  ค่าความเท่ียงของแบบทดสอบ  (rtt)  โดยใชสู้ตร  คูเดอร์และริชาร์ดสัน หรือ แบบ KR20 
(Kuder-Richardson Formula 20/KR20) ใชสู้ตรดงัน้ี (Frederic Kuder และ M.W.Richardson(1937) 
อา้งถึงใน Sax,Gilbert และNewton,James W.,1997 : 278-280 และ Stanley,Julian C.,1971 : 148) 
 
 
 
 

 เม่ือ rtt คือ ค่าความเท่ียง 
  K คือ จ านวนขอ้สอบในแบบทดสอบ 
  p คือ สัดส่วนของนกัเรียนท่ีตอบขอ้สอบไดถู้กตอ้ง 
  q คือ สัดส่วนของนกัเรียนท่ีตอบแต่ละขอ้ผดิ 
  pq คือ ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
  คือ เคร่ืองหมายแสดงผลบวก ในท่ีน้ีคือ                    
   เป็นผลบวกของ pq ทุกขอ้ 
  คือ ความแปรปรวนของคะแนนของนกัเรียนท่ี 
     ถูกทดสอบทั้งหมด หรือ แทนดว้ย   
 
  =  
  

                                  rtt       =      
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ตารางที ่ 7   ค่าความเท่ียง (rtt) ของแบบทดสอบก่อนเรียน    
                    หน่วยท่ี  13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
6 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 81 
7 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 7 49 
8 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 7 49 
9 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 6 36 
10 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 6 36 
11 0 1 0 0 0 1 1 1 0 1 5 25 
12 1 1 0 1 0 0 1 1 0 0 5 25 
13 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 5 25 
14 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 5 25 
15 1 1 0 1 0 0 1 0 0 1 5 25 
16 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 5 25 
17 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 5 25 
18 0 1 1 1 0 0 0 1 1 0 5 25 
19 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 4 16 
20 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 4 16 
21 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 4 16 
22 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3 9 
23 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 3 9 
24 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 4 
25 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 4 
26 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 4 
27 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 4 
28 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 4 
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ตารางที ่ 7   (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

29 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2 4 
30 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2 4 
31 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 4 
32 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 2 4 
33 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
34 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
35 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 
36 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 
37 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 
38 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
39 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

∑ 14 32 20 21 14 12 18 16 9 10 166 1058 
p 0.70 0.80 0.50 0.53 0.35 0.30 0.45 0.40 0.23 0.25   
q 0.30 0.20 0.02 0.48 0.65 0.70 0.55 0.60 0.78 0.75   
pq 0.21 0.16 0.98 0.25 0.23 0.21 0.25 0.24 0.17 0.19 2.89  

 

 ∑pq    = 2.89 

      S2  = 9.23 
     ru  = 0.76 
แทนค่าสูตร   การหาค่าความเท่ียง  (  ru )  ของแบบทดสอบก่อนเรียน        
 

แทนค่า         
 
 
                    26.45  - 17.22 
                    9.23 

แทนค่า  rtt         =                    x  









23.9

89.2
1

 

 

  =    1.11  x  (1- 0.27) 
  =    1.11  x  0.69 
  =     0.76 

 

1058 

  40 
  =  -   S2 

= 

166 
  40 

  S2 = 

2   10 
10 -1 
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ตารางที ่ 8   ค่าความเท่ียง (rtt) ของแบบทดสอบหลงัเรียน    
                    หน่วยท่ี  13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 81 
10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 81 
11 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 81 
12 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 
13 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 8 64 
14 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 8 64 
15 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 8 64 
16 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 8 64 
17 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 64 
18 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 49 
19 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 7 49 
20 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 6 36 
21 0 1 0 1 1 1 0 0 1 1 6 36 
22 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 6 36 
23 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 6 36 
24 1 0 1 0 1 0 0 0 1 1 5 25 
25 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 5 25 
26 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 5 25 
27 0 1 1 1 0 0 1 1 0 0 5 25 
28 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 5 25 
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ตารางที ่ 8   (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

29 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 4 16 
30 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 4 16 
31 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 4 16 
32 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 4 16 
33 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 4 16 
34 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 4 16 
35 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 4 16 
36 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 4 16 
37 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2 4 
38 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
39 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

∑ 25 25 23 28 25 25 24 27 29 23 254 1944 
p 0.63 0.63 0.58 0.70 0.63 0.63 0.60 0.68 0.73 0.58   
q 0.38 0.38 0.02 0.30 0.38 0.38 0.40 0.33 0.28 0.43   
pq 0.23 0.23 0.98 0.21 0.23 0.23 0.24 0.22 0.20 0.24 3.03  

 

 ∑pq    = 3.30 

      S2  = 8.28 
     ru  = 0.71 
แทนค่าสูตร   การหาค่าความเท่ียง  (  ru )  ของแบบทดสอบหลงัเรียน 
 
แทนค่า                    
  
 
       48.60  - 40.32 
       8.28   
  

แทนค่า  rtt =                   x  









28.8

03.3
1

 

 

  =    1.11  x  (1- 0.36) 
  =    1.11  x  0.64 
  =     0.71  

1944 

  40 
  =  -   S2 

= 

254 
  40 

  S2 = 

2 
  10 
10 -1 
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ตารางที ่ 9   ค่าความเท่ียง (rtt) ของแบบทดสอบก่อนเรียน    
                    หน่วยท่ี  14  ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
5 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 81 
6 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 81 
7 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 8 64 
8 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 8 64 
9 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 7 49 
10 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 7 49 
11 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 6 36 
12 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 6 36 
13 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 6 36 
14 0 0 1 1 1 0 1 0 1 1 6 36 
15 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 5 25 
16 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 5 25 
17 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 5 25 
18 1 0 0 1 1 0 1 0 1 0 5 25 
19 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0 4 16 
20 0 0 1 1 1 0 0 0 1 0 4 16 
21 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 4 16 
22 0 0 1 1 1 0 0 0 1 0 4 16 
23 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 4 16 
24 0 0 0 1 1 0 1 0 1 0 4 16 
25 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 4 16 
26 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 3 9 
27 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 3 9 
28 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 3 9 
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ตารางที ่ 9   (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

29 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 3 9 
30 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 4 
31 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 4 
32 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 4 
33 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2 4 
34 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 2 4 
35 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2 4 
36 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
37 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 
38 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
39 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

∑ 16 15 24 27 30 12 17 12 24 10 187 1207 
p 0.40 0.38 0.60 0.68 0.75 0.30 0.43 0.30 0.60 0.25   
q 0.60 0.63 0.02 0.33 0.25 0.70 0.58 0.70 0.40 0.75   
pq 0.24 0.23 0.98 0.22 0.19 0.21 0.24 0.21 0.24 0.19 2.95  

 

 ∑pq    = 2.95 

      S2  = 8.32 
     ru  = 0.71 
แทนค่าสูตร   การหาค่าความเท่ียง  (  ru )  ของแบบทดสอบก่อนเรียน 
 
แทนค่า            
           
 
  30.18  - 21.85  
  8.32 

แทนค่า  rtt =                     x  









32.8

95.2
1

 

 

  =    1.11  x  (1- 0.35) 
  =    1.11  x  0.64 
  =     0.71  

  10 
10 -1 1207 

  40 
  =  -   S2 

= 

187 
  40 

  S2 = 

2 



343 

ตารางที ่ 10   ค่าความเท่ียง (rtt) ของแบบทดสอบหลงัเรียน    
                      หน่วยท่ี  14  ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 81 
5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 81 
6 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 8 64 
7 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 8 64 
8 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 8 64 
9 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 7 49 
10 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 7 49 
11 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 7 49 
12 0 1 1 0 1 0 1 1 0 1 6 36 
13 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 6 36 
14 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 6 36 
15 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 6 36 
16 0 1 1 0 0 1 0 0 1 1 5 25 
17 0 1 1 0 0 0 0 1 1 1 5 25 
18 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 5 25 
19 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 5 25 
20 0 1 1 1 0 0 1 0 1 0 5 25 
21 0 1 1 0 จ 1 1 0 1 0 5 25 
22 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 4 16 
23 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 4 16 
24 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 4 16 
25 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 4 16 
26 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 4 16 
27 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 4 16 
28 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 4 16 
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ตารางที ่ 10   (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

29 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 4 16 
30 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 3 9 
31 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 3 9 
32 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 3 9 
33 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2 4 
34 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 2 4 
35 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 
36 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 
37 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
38 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
39 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

∑ 19 29 21 10 19 22 22 15 23 15 195 1261 
p 0.48 0.73 0.53 0.25 0.48 0.55 0.55 0.38 0.58 0.38   
q 0.53 0.28 0.02 0.75 0.53 0.45 0.45 0.63 0.43 0.63   
pq 0.25 0.20 0.98 0.19 0.25 0.25 0.25 0.23 0.24 0.23 3.08  

 

 ∑pq    = 3.08 

      S2  = 7.79 
     ru  = 0.67 
แทนค่าสูตร   การหาค่าความเท่ียง  (  ru )  ของแบบทดสอบหลงัเรียน 
 
แทนค่า            
           
 
    31.53  - 23.74  
    7.79       
           

แทนค่า  rtt =                   x  









79.7

08.3
1

 

 

  =    1.11  x  (1- 0.39) 
  =    1.11  x  0.61 
  =     0.67  

  10 
10 -1 1261 

  40 
  =  -   S2 

= 

195 
  40 

  S2 = 

2 
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ตารางที ่ 11   ค่าความเท่ียง (rtt) ของแบบทดสอบก่อนเรียน    
                      หน่วยท่ี  15  ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
4 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 81 
6 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 
7 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 
8 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 8 64 
9 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 8 64 
10 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 8 64 
11 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 8 64 
12 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 8 64 
13 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 7 49 
14 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 7 49 
15 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 7 49 
16 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 5 25 
17 1 1 0 0 0 1 1 0 1 0 5 25 
18 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 5 25 
19 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 5 25 
20 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 5 25 
21 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 5 25 
22 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 4 16 
23 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 4 16 
24 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 4 16 
25 0 0 0 1 1 1 0 0 1 0 4 16 
26 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 4 16 
27 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 3 9 
28 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 3 9 
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ตารางที ่ 11   (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

29 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 3 9 
30 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 3 9 
31 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 3 9 
32 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3 9 
33 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 3 9 
34 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 4 
35 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2 4 
36 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 4 
37 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 
38 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 
39 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

∑ 20 27 21 23 18 20 19 16 18 24 206 1398 
p 0.50 0.68 0.53 0.58 0.45 0.50 0.48 0.40 0.45 0.60   
q 0.50 0.33 0.02 0.43 0.55 0.50 0.53 0.60 0.55 0.40   
pq 0.25 0.22 0.98 0.24 0.25 0.25 0.25 0.24 0.25 0.24 3.17  

 

 ∑pq    = 3.17 

      S2  = 8.43 
     ru  = 0.69 
แทนค่าสูตร   การหาค่าความเท่ียง  (  ru )  ของแบบทดสอบก่อนเรียน 
 
แทนค่า            
           
 
    34.95  - 26.52  
    8.43  

แทนค่า  rtt =                    x  









43.8

17.3
1

 

 

  =    1.11  x  (1- 0.37) 
  =    1.11  x  0.63 
  =     0.69  

  10 
10 -1 1398 

  40 
  =  -   S2 

= 

206 
  40 

  S2 = 

2 
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ตารางที ่ 12   ค่าความเท่ียง (rtt) ของแบบทดสอบหลงัเรียน    
                      หน่วยท่ี  15  ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 81 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 81 
7 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 
8 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 
9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 81 
10 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 
11 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 8 64 
12 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 8 64 
13 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 8 64 
14 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 8 64 
15 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 7 49 
16 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 7 49 
17 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 7 49 
18 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 7 49 
19 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 7 49 
20 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 6 36 
21 1 1 1 1 0 0 0 1 1 0 6 36 
22 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 6 36 
23 1 0 1 0 1 1 0 1 0 0 5 25 
24 1 1 0 0 1 0 1 0 0 1 5 25 
25 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 5 25 
26 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 5 25 
27 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 5 25 
28 0 1 0 1 1 1 1 0 0 0 5 25 
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ตารางที ่ 12   (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คนท่ี 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

29 1 0 1 1 0 0 0 1 0 0 4 16 
30 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 4 16 
31 0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 4 16 
32 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 3 9 
33 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 3 9 
34 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 3 9 
35 0 0 0 0 1 1 1 0 0 จ 3 9 
36 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 2 4 
37 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 4 
38 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
39 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
40 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

∑ 24 27 22 28 26 23 23 25 23 17 238 1738 
p 0.60 0.68 0.55 0.70 0.65 0.58 0.58 0.63 0.58 0.43   
q 0.40 0.33 0.02 0.30 0.35 0.43 0.43 0.38 0.43 0.58   
pq 0.24 0.22 0.98 0.21 0.23 0.24 0.24 0.23 0.24 0.24 3.09  

 

 ∑pq    = 3.09 

      S2  = 8.05 
     ru  = 0.68 
แทนค่าสูตร   การหาค่าความเท่ียง  (  ru )  ของแบบทดสอบหลงัเรียน 
           
แทนค่า            
           
 
    43.45  - 35.40  
            8.05  

แทนค่า  rtt =                    x  









05.8

09.3
1

 

 

  =    1.11  x  (1- 0.38) 
  =    1.11  x  0.62 
  =     0.68 

  10 
10 -1 1738 

  40 
  =  -   S2 

= 

238 
  40 

  S2 = 

2 
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ภาคผนวก จ 
ตารางคะแนนทดสอบประสิทธิภาพ  แบบเด่ียว  แบบกลุ่ม และแบบสนาม 
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การหาค่าประสิทธิภาพ  21 / EE  มีดงัน้ี 
 จากสูตร 

   1E  = 100



A

N

X

 

 
  เม่ือ 1E  คือ ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการท่ีจดัไวใ้นส่ือ 

 X  คือ คะแนนรวมของผูเ้รียนจากการท าบตัรกิจกรรม  
และบตัรค าถาม 

A คือ คะแนนเตม็ของบตัรกิจกรรมและบตัรค าถาม 
N คือ จ านวนผูเ้รียน 
 
 
 
 

   2E  = 100



B

N

F

 

 
  เม่ือ 2E  คือ    ค่าประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 

F  คือ    คะแนนรวมของแบบทดสอบ 
B คือ    คะแนนเตม็ของแบบทดสอบ 
N คือ    จ  านวนผูเ้รียน 
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ตารางที ่ 13   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวของนกัเรียน  จ านวน  3  คน   
        ท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 

 หน่วยท่ี 13  แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

1 5 15 15 30 7 
2 6 14 13 27 8 
3 4 15 14 29 7 

 X  15 44 42 86 22 
ค่าเฉล่ีย 5.00 14.66 14.00 28.66 7.33 

 ค่าประสิทธิภาพ E1 71.67 E2 73.33 
 
 

แทนค่า 

สูตร  1001 



A

N

X

E  

 

100
40

3

86

1 E  

= 71.67 

แทนค่า 

สูตร 1002 



B

N

F

E  

 

100
10

3

22

2 E  

= 73.33 

1E / 2E        = 71.67/73.33 
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ตารางที ่ 14   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวของนกัเรียน  จ านวน  3  คน    
 ท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 

 หน่วยท่ี 14  ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

1 4 14 16 30 7 
2 5 14 15 29 7 
3 5 14 14 28 8 

 X  14 42 45 87 22 
ค่าเฉล่ีย 4.66 14.00 15.00 29.00 7.33 

 ค่าประสิทธิภาพ E1 72.50 E2 73.33 
 
 

แทนค่า 

สูตร  1001 



A

N

X

E  

 

100
40

3

87

1 E  

= 72.50 

แทนค่า 

สูตร 1002 



B

N

F

E  

 

100
10

3

22

2 E  

= 73.33 

1E / 2E        = 72.50/73.33 
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ตารางที ่ 15   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวของนกัเรียน  จ านวน  3  คน    
        ท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 

                      หน่วยท่ี 15  ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

1 4 14 16 30 7 
2 5 14 16 30 8 
3 5 15 15 30 8 

 X  14 43 47 90 23 
ค่าเฉล่ีย 4.66 14.33 15.66 30.00 7.66 

 ค่าประสิทธิภาพ E1 75.00 E2 76.67 
 
 

แทนค่า 

สูตร  1001 



A

N

X

E  

 

100
40

3

90

1 E  

= 75.00 

แทนค่า 

สูตร 1002 



B

N

F

E  

 

100
10

3

23

2 E  

= 76.67 

1E / 2E        = 75.00/76.67 
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ตารางที ่ 16   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่มของนกัเรียน  จ านวน  6  คน   
 ท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 หน่วยท่ี 13  แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

1 6 15 17 32 8 
2 4 15 15 30 7 
3 5 15 15 30 7 
4 5 14 16 30 8 
5 8 15 16 31 10 
6 4 16 17 33 7 

 X  32 90 96 186 47 
ค่าเฉล่ีย 5.33 15.00 16.00 31.00 7.83 

 ค่าประสิทธิภาพ E1 77.50 E2 78.33 
 
 

 

แทนค่า 

สูตร  1001 



A

N

X

E  

 

100
40

6

186

1 E  

= 77.50 

แทนค่า 

สูตร 1002 



B

N

F

E  

 

100
10

6

47

2 E  

= 78.33 

1E / 2E        = 77.50/78.33 
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ตารางที ่ 17   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่มของนกัเรียน  จ  านวน  6  คน    
 ท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 หน่วยท่ี 14  ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

1 5 16 17 33 8 
2 5 13 15 28 7 
3 4 16 15 31 7 
4 6 13 15 28 8 
5 5 14 15 29 8 
6 5 17 17 34 8 

 X  30 89 94 183 46 
ค่าเฉล่ีย 5.00 14.83 15.66 30.50 7.66 

 ค่าประสิทธิภาพ E1 76.25 E2 76.67 

   

 
 

แทนค่า 

สูตร  1001 



A

N

X

E  

 

100
40

6

183

1 E  

= 76.25 

แทนค่า 

สูตร 1002 



B

N

F

E  

 

100
10

6

46

2 E  

= 76.67 

1E / 2E        = 76.25/76.67 
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ตารางที ่ 18   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่มของนกัเรียน  จ  านวน  6  คน    
 ท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
  หน่วยท่ี 15  ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

1 4 15 17 32 7 
2 3 15 14 29 7 
3 5 13 15 28 8 
4 4 13 14 27 7 
5 5 15 15 30 8 
6 4 16 17 33 8 

 X  25 87 92 179 45 
ค่าเฉล่ีย 4.16 14.50 15.33 29.83 7.50 

 ค่าประสิทธิภาพ E1 74.58 E2 75.00 

   

 
 

แทนค่า 

สูตร  1001 



A

N

X

E  

 

100
40

6

179

1 E  

= 74.58 

แทนค่า 

สูตร 1002 



B

N

F

E  

 

100
10

6

45

2 E  

= 75.00 

1E / 2E        = 74.58/75.00 
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ตารางที ่ 19   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบสนามของนกัเรียน  จ านวน  31  คน   
                     ท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
                     หน่วยท่ี 13 แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

1 5 15 15 30 8 
2 5 16 15 31 7 
3 4 15 16 31 8 
4 5 17 18 35 8 
5 4 15 17 32 9 
6 7 15 18 33 9 
7 6 14 16 30 8 
8 5 16 17 33 8 
9 6 18 18 36 8 
10 5 16 17 33 7 
11 6 15 17 32 9 
12 6 15 15 30 9 
13 7 17 16 33 8 
14 7 14 17 31 9 
15 5 15 17 32 9 
16 6 14 17 31 8 
17 4 16 18 34 8 
18 5 15 15 30 8 
19 5 14 17 31 8 
20 5 17 16 33 8 
21 6 17 17 34 9 
22 5 16 17 33 8 
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ตารางที ่ 19   (ต่อ) 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

23 4 15 15 30 8 
24 7 18 18 36 9 
25 6 16 17 33 8 
26 6 17 15 32 9 
27 5 15 17 32 8 
28 5 15 15 30 8 
29 4 18 18 36 7 
30 5 16 17 33 8 
31 4 17 15 32 7 

 X  165 489 513 1002 253 
ค่าเฉล่ีย 5.32 15.77 16.54 32.32 8.16 

ค่าประสิทธิภาพ E1 80.81 E2 81.61 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แทนค่า 

สูตร  1001 



A

N

X

E  

 

100
40

31

1002

1 E  

= 80.81 

แทนค่า 

สูตร 1002 



B

N

F

E  

 

100
10

31

253

2 E  

= 81.61 

1E / 2E        = 80.81/81.61 
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ตารางที ่ 20   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบสนามของนกัเรียน  จ  านวน  31  คน   
                     ท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
                     หน่วยท่ี 14  ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

1 6 15 14 29 9 
2 5 16 15 31 8 
3 5 15 15 30 8 
4 6 17 17 34 8 
5 4 15 17 32 7 
6 7 17 17 34 9 
7 5 14 15 29 9 
8 5 15 17 32 8 
9 5 17 18 35 8 
10 4 18 15 33 7 
11 4 16 16 32 9 
12 5 15 15 30 8 
13 7 17 17 34 9 
14 7 16 15 31 9 
15 5 16 16 32 8 
16 6 16 15 31 8 
17 4 18 17 35 7 
18 4 15 15 30 7 
19 4 15 16 31 7 
20 6 17 17 34 9 
21 7 17 18 35 9 
22 4 16 17 33 7 
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ตารางที ่ 20   (ต่อ) 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

23 6 14 15 29 8 
24 6 19 18 37 8 
25 5 16 17 33 8 
26 5 17 16 33 9 
27 7 16 16 32 9 
28 5 14 16 30 7 
29 5 18 18 36 8 
30 4 16 17 33 8 
31 6 16 17 33 9 

 X  164 499 504 1003 252 
ค่าเฉล่ีย 5.29 16.09 16.25 32.35 8.12 

ค่าประสิทธิภาพ E1 80.89 E2 81.29 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แทนค่า 

สูตร  1001 



A

N

X

E  

 

100
40

31

1003

1 E  

= 80.89 

แทนค่า 

สูตร 1002 



B

N

F

E  

 

100
10

31

252

2 E  

= 81.29 

1E / 2E        = 80.89/81.29 
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ตารางที ่ 21   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบสนามของนกัเรียน  จ  านวน  31  คน   
                     ท่ีเรียนจากชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
                     หน่วยท่ี 15 ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

1 6 15 14 29 8 
2 5 16 15 31 8 
3 5 15 16 31 9 
4 5 17 18 35 8 
5 6 15 17 32 8 
6 6 15 18 33 9 
7 5 15 16 31 9 
8 6 16 17 33 8 
9 4 18 18 36 7 
10 4 16 17 33 8 
11 4 15 17 32 8 
12 5 15 15 30 9 
13 4 17 16 33 8 
14 5 15 17 32 8 
15 5 15 17 32 8 
16 5 15 17 32 7 
17 4 16 18 34 8 
18 5 15 15 30 9 
19 4 15 17 32 8 
20 5 17 16 33 8 
21 5 17 17 34 9 
22 5 16 17 33 9 
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ตารางที ่ 21   (ต่อ) 
 

ล าดบัท่ี 
คะแนนก่อน

เรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนหลงั

เรียน 
(10 คะแนน) 

กิจกรรมศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

ค าถามศูนย์
การเรียน 

(20 คะแนน) 

รวม 
(40 คะแนน) 

23 4 14 15 29 8 
24 3 18 18 36 9 
25 5 16 17 33 8 
26 5 17 15 32 9 
27 5 15 17 32 9 
28 5 15 15 30 8 
29 4 18 18 36 7 
30 5 16 17 33 8 
31 4 17 15 32 7 

 X  148 492 512 1004 254 
ค่าเฉล่ีย 4.77 15.87 16.52 32.39 8.19 

ค่าประสิทธิภาพ E1 80.97 E2 81.94 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แทนค่า 

สูตร  1001 



A

N

X

E  

 

100
40

31

1004

1 E  

= 80.97 

แทนค่า 

สูตร 1002 



B

N

F

E  

 

100
10

31

254

2 E  

= 81.94 

1E / 2E        = 80.97/81.94 
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ภาคผนวก ฉ 
ตารางคะแนนความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ย 

ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
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การวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนทดสอบก่อนและหลงัเผชิญ
ประสบการณ์ใชสู้ตร  (William Sealy Gosset และ David Wechsler อา้งใน Glass, Gene V. และ 
Hopkins, Kenneth D., 1984 : 217 – 220 และ 240 - 242) 
 

 
 
 
 

D คือ  ความแตกต่างของคะแนนแต่ละคน 
n คือ  จ  านวนนกัเรียน 

D
2  คือ ผลรวมของ D แต่ละตวัยกก าลงัสอง 

 2D  คือ ผลรวมของ D ทั้งหมดมายกก าลงัสอง 
 
 

 
1

22






 



n

DDn

D
t
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ตารางที ่ 22   คะแนนความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนจาก 
                     ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 

        หน่วยท่ี 13  แนวคิดพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

คนที่ 
คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน คะแนนความก้าวหน้า 

D 
D2 

คะแนนเตม็ (10)  คะแนนเตม็ (10) 

1 5 8 3 9 
2 5 7 2 4 
3 4 8 4 16 
4 5 8 3 9 
5 4 9 5 25 
6 7 9 2 4 
7 6 8 2 4 
8 5 8 3 9 
9 6 8 2 4 
10 5 7 2 4 
11 6 9 3 9 
12 6 9 3 9 
13 7 8 1 1 
14 7 9 2 4 
15 5 9 4 16 
16 6 8 2 4 
17 4 8 4 16 
18 5 8 3 9 
19 5 8 3 9 
20 5 8 3 9 
21 6 9 3 9 
22 5 8 3 9 
23 4 8 4 16 
24 7 9 2 4 
25 6 8 2 4 
26 6 9 3 9 
27 5 8 3 9 
28 5 8 3 9 

 
 
 



366 

ตารางที ่ 22   (ต่อ) 
 

คนที่ 
คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน คะแนนความก้าวหน้า 

D 
D2 

คะแนนเตม็ (10)  คะแนนเตม็ (10) 

29 4 7 3 9 
30 5 8 3 9 
31 4 7 3 9 
รวม 165 253 88 270 

ค่าเฉลีย่ 5.32 8.16 2.84 8.71 
ค่า SD 0.94 0.64 0.82 4.96 

 

 

แทนค่า    

 
1

22






 



n

DDn

D
t  

 

D  =   88 

 2DN  = 8370 

 2D  = 7744 

n-1 =    30 

t  = 

30
77448370

88
  

 
t   =  19.26 
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ตารางที ่ 23   คะแนนความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนจาก 
                     ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 

        หน่วยท่ี 14  ขั้นตอนการคา้พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

คนที่ 
คะแนนแบบทดสอบก่อน

เรียน 
คะแนนแบบทดสอบหลงั

เรียน 
คะแนนความก้าวหน้า 

D 
D2 

คะแนนเตม็ (10)  คะแนนเตม็ (10) 

1 6 9 3 9 
2 5 8 3 9 
3 5 8 3 9 
4 6 8 2 4 
5 4 7 3 9 
6 7 9 2 4 
7 5 9 4 16 
8 5 8 3 9 
9 5 8 3 9 
10 4 7 3 9 
11 4 9 5 25 
12 5 8 3 9 
13 7 9 2 4 
14 7 9 2 4 
15 5 8 3 9 
16 6 8 2 4 
17 4 7 3 9 
18 4 7 3 9 
19 4 7 3 9 
20 6 9 3 9 
21 7 9 2 4 
22 4 7 3 9 
23 6 8 2 4 
24 6 8 2 4 
25 5 8 3 9 
26 5 9 4 16 
27 7 9 2 4 
28 5 7 2 4 
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ตารางที ่ 23   (ต่อ) 
 

คนที่ 
คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน คะแนนความก้าวหน้า 

D 
D2 

คะแนนเตม็ (10)  คะแนนเตม็ (10) 

29 5 8 3 9 
30 4 8 4 16 
31 6 9 3 9 
รวม 164 252 88 266 

ค่าเฉลีย่ 5.29 8.13 2.84 8.58 
ค่า SD 1.04 0.76 0.73 4.65 

 

 

แทนค่า    

 
1

22






 



n

DDn

D
t  

 

D  =   88 

 2DN  = 8246 

 2D  = 7744 

n-1 =    30 

t  = 

30
77448246

88

  

 
t   =  21.51 
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ตารางที ่ 24   คะแนนความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนจาก 
                     ชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 

       หน่วยท่ี 15  ภยัคุกคามพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ 
 

คนที่ 
คะแนนแบบทดสอบก่อน

เรียน 
คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน คะแนน

ความก้าวหน้า 
D 

D2 
คะแนนเตม็ (10)  คะแนนเตม็ (10) 

1 6 8 2 4 
2 5 8 3 9 
3 5 9 4 16 
4 5 8 3 9 
5 6 8 2 4 
6 6 9 3 9 
7 5 9 4 16 
8 6 8 2 4 
9 4 7 3 9 
10 4 8 4 16 
11 4 8 4 16 
12 5 9 4 16 
13 4 8 4 16 
14 5 8 3 9 
15 5 8 3 9 
16 5 7 2 4 
17 4 8 4 16 
18 5 9 4 16 
19 4 8 4 16 
20 5 8 3 9 
21 5 9 4 16 
22 5 9 4 16 
23 4 8 4 16 
24 3 9 6 36 
25 5 8 3 9 
26 5 9 4 16 
27 5 9 4 16 
28 5 8 3 9    
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ตารางที ่ 24   (ต่อ) 
 

คนที่ 
คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน คะแนนความก้าวหน้า 

D 
D2 

คะแนนเตม็ (10)  คะแนนเตม็ (10) 

29 4 7 3 9 
30 5 8 3 9 
31 4 7 3 9 
รวม 148 254 106 384 

ค่าเฉลีย่ 4.77 8.19 3.42 12.39 
ค่า SD 0.72 0.65 0.85 6.22 

 

 

แทนค่า    

 
1

22






 



n

DDn

D
t  

 

D  =   106 

 2DN  = 11904 

 2D  = 11236 

n-1 =    30 

t  = 

30
11236 -11904 

106

 

 
t   =  22.46 
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ภาคผนวก ช 
ตารางแสดงค่าความถ่ีคะแนนความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อคุณภาพ 

ของชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 
 



372 

ตารางที ่ 25  ค่าความถ่ีคะแนนความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อคุณภาพของชุดการเรียนการสอน
แบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลย ี เร่ือง พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์  ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 

 

ความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 1.1   แบบทดสอบก่อนเรียนช่วยท าใหน้กัเรียนไดท้ราบความรู้
พื้นฐาน 

18 10 3 0 0 

 1.2  น าเขา้สู่บทเรียน ช่วยเร้าความสนใจของนกัเรียนต่อส่ิงท่ี
ก าลงัจะศึกษา 

16 13 2 0 0 

 1.3  บตัรค าสั่ง ช่วยใหน้กัเรียนทราบแนวทางในการเรียน 18 11 2 0 0 
 1.4  บตัรเน้ือหา ช่วยใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้และ
ประสบการณ์ ตรงตามหวัเร่ือง   

17 14 0 0 0 

 1.5  บตัรกิจกรรม ช่วยให้นกัเรียนไดป้ฏิบติังานกลุ่มและน า
ความรู้ ท่ีเรียนมาท าในกิจกรรม 

14 13 4 0 0 

 1.6  บตัรค าถาม ช่วยใหน้กัเรียนไดว้ดัความรู้ความเขา้ใจของ
นกัเรียนท่ีไดเ้รียนจากบตัรเน้ือหา 

17 11 3 0 0 

 1.7  บตัรเฉลย  ช่วยใหน้กัเรียนไดต้รวจสอบผลจากการท าบตัร
ค าถาม 

21 7 3 0 0 

 1.8  แบบฝึกปฏิบติั ช่วยใหน้กัเรียนไดมี้โอกาสทบทวนส่ิงท่ี
เรียนและกิจกรรมท่ีท ามาแลว้ 

19 12 0 0 0 

 1.9  แบบทดสอบหลงัเรียน ช่วยใหน้กัเรียนรู้ความกา้วหนา้ใน
การเรียน 

18 10 3 0 0 

 1.10 สรุปบทเรียน ช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจเน้ือหาท่ีเรียนไดดี้
ยิง่ข้ึน 

18 13 0 0 0 

 2.1  นกัเรียนชอบเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบ 
ศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 

16 10 5 0 0 

 2.2  นกัเรียนตอ้งการใหมี้การใชชุ้ดการเรียนการเรียน 
การสอนแบบศูนยก์ารเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ในรายวชิาอ่ืน ๆ 

17 10 4 0 0 
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ตารางที ่25  (ต่อ) 
 

ความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 2.3  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ท าใหน้กัเรียนสามารถหาความรู้ไดด้ว้ยตนเองได้ 

15 12 4 0 0 

 2.4  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ท าใหน้กัเรียนมีความรับผิดชอบ 

17 12 2 0 0 

 2.5  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ท าใหน้กัเรียนกลา้แสดงความคิดเห็น 

15 11 5 0 0 

 2.6  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ท าใหน้กัเรียนเกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง 

16 11 4 0 0 

 2.7  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ท าใหน้กัเรียนกลา้ตดัสินใจ 

13 14 4 0 0 

 2.8  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ท าใหน้กัเรียนสามารถแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ได ้

14 10 7 0 0 
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ภาคผนวก ซ 

แบบสัมภาษณ์แบบเด่ียว และแบบกลุ่ม   
แบบสอบถามความคิดเห็น  และแบบสังเกตพฤติกรรม
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แบบสัมภาษณ์นักเรียนทีเ่รียนจากชุดการการเรียนการสอน 
แบบศูนย์การเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส์  เร่ือง พาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 

ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุ่ม 
 

หัวข้อสัมภาษณ์ ค าให้การสัมภาษณ์ 

                    

     1.1  ค                            
                
 

 
 

 

                            
 
 

2.  การน าเข้าสู่บทเรียน  

                                

 

 

                           

 

 

                 

 3.1                              
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หัวข้อสัมภาษณ์ ค าให้การสัมภาษณ์ 

                
           เน้ือหาท่ีอ่าน 

 

 

 

                     

 

 4.3  ความชดัเจนของภาพประกอบ  

 

 

5.  บัตรกจิกรรม  

                             
        

 

 

 

                             ม  

 

 

 5.3  กิ                        
          

 

 

 

               สน    

 

 

 5 5                       
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หัวข้อสัมภาษณ์ ค าให้การสัมภาษณ์ 

                

                         

 

 

                      

 

 

             

                           
      ฉ   

 

 

 

           ฉ                       

 

 

                   

 8.                                  

 

 

                            

 

 

                 

                    น               
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หัวข้อสัมภาษณ์ ค าให้การสัมภาษณ์ 

10          บ           การสอน  

                

 

 

 10 2      
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แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนทีม่ีต่อชุดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียน 
ทางอเิลก็ทรอนิกส์  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี  
เร่ือง พาณชิย์อิเลก็ทรอนิกส์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่1 

 
ตอนที ่ 1 
ค าช้ีแจง โปรดตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนโดยท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ี 
 นกัเรียนตอ้งการแสดงความพึงพอใจโดยมีระดบัคะแนน  ดงัน้ี 
   5   หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด  
   4 หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
   3 หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
   2 หมายถึง   เห็นดว้ยนอ้ย 
   1 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.1  แบบทดสอบก่อนเรียนช่วยท าใหน้กัเรียนไดท้ราบ 

ความรู้พื้นฐาน 
     

1.2  น าเขา้สู่บทเรียน ช่วยเร้าความสนใจของนกัเรียนต่อ
ส่ิงท่ีก าลงัจะศึกษา 

     

1.3  บตัรค าสั่ง ช่วยใหน้กัเรียนทราบแนวทางในการเรียน      
1.4  บตัรเน้ือหา ช่วยใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้และ 

ประสบการณ์ ตรงตามหวัเร่ือง   
     

1.5  บตัรกิจกรรม ช่วยใหน้กัเรียนไดป้ฏิบติังานกลุ่มและ 
น าความรู้ ท่ีเรียนมาท าในกิจกรรม 

     

     1.6  บตัรค าถาม ช่วยใหน้กัเรียนไดว้ดัความรู้ความเขา้ใจ 
ของนกัเรียนท่ีไดเ้รียนจากบตัรเน้ือหา 

     

1.7  บตัรเฉลย  ช่วยใหน้กัเรียนไดต้รวจสอบผล 
จากการท าบตัรค าถาม 
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ความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.8  แบบฝึกปฏิบติั ช่วยใหน้กัเรียนไดมี้โอกาสทบทวน 

ส่ิงท่ีเรียนและกิจกรรมท่ีท ามาแลว้ 
     

1.9  แบบทดสอบหลงัเรียน ช่วยใหน้กัเรียนรู้ความกา้วหนา้ 
ในการเรียน 

     

1.10 สรุปบทเรียน ช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจเน้ือหาท่ีเรียนได้
ดียิง่ข้ึน 

     

1.11 นกัเรียนชอบเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนย ์
การเรียนทางอิเล็กทรอนิกส์ 

     

     1.12  นกัเรียนตอ้งการให้มีการใชชุ้ดการเรียนการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส์แบบศูนยก์ารเรียนในรายวชิาอ่ืน ๆ 

     

     1.13  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์
ท าใหน้กัเรียนสามารถหาความรู้ไดด้ว้ยตนเองได้ 

     

     1.14  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์
ท าใหน้กัเรียนมีความรับผิดชอบ 

     

     1.15  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์
ท าใหน้กัเรียนกลา้แสดงความพึงพอใจ 

     

     1.16  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์
ท าใหน้กัเรียนเกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง 

     

     1.17  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์
ท าใหน้กัเรียนกลา้ตดัสินใจ 

     

     1.18  การเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์
ท าใหน้กัเรียนสามารถแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ได ้
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ตอนที ่2 ข้อเสนอแนะ 
ค าช้ีแจง โปรดให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัการเรียนดว้ยชุดการเรียนการสอนแบบศูนยก์ารเรียน 

 ทางอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี เร่ือง  
 พาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
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