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บทคัดย่อ 

 

 การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ลกัษณะของผูป้ระกอบธุรกิจเช่าชุดราตรี  

(2) ระดบัความสาํคญัของปัจจยัการเลือกทาํเลท่ีตั้งธุรกิจการเช่าชุดราตรี (3) เปรียบเทียบความสาํคญัของ

ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรี จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ ประชากรจาํนวน 70 ราย การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติ

เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ การทดสอบค่าที  

ค่าเอฟ และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่   

 ผลการศึกษาพบว่า (1) ลกัษณะทัว่ไปของผูป้ระกอบธุรกิจ  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและอายุ

ระหว่าง 26 – 35 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ระยะเวลาการเปิดดาํเนินการของกิจการอยู่ในช่วงจาํนวน  

1 - 3 ปี มีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวน 100 – 300 ชุด โดยมีรายไดจ้ากการเช่าโดยเฉล่ียต่อปี 

200,000 -  500,000 บาท จาํนวนพนักงานในธุรกิจ จาํนวน 1 – 2 คน ส่วนมากเปิดให้บริการสาขาเดียว  

สําหรับประเภทของสถานท่ีส่วนใหญ่เป็นอาคารพาณิชย ์ มีลกัษณะการเช่าอาคารมากกว่าการซ้ือท่ีดิน   

(2) ความสําคัญของปัจจัยในการเลือกทําเลท่ีตั้ งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในระดับมากท่ีสุด คือ  

ดา้นการเขา้ถึงของลูกค้า ด้านความครบถว้นของสาธารณูปโภค ด้านความสะดวกในการขนส่ง และ 

ดา้นคุณภาพชีวิต สาํหรับดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน และดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ ใหค้วามสาํคญั

ในระดบัปานกลาง (3) เปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรี 

ในจงัหวดันนทบุรี จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล  พบว่า มีความแตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ 

ท่ีระดบั .05 
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Abstract 
 
 The objective of this  research were : (1) the priority level of the factors to 
selecting in a businesses location of evening dress for rent In Nonthaburi Province 
(2) Compare the importance of the Factors in selecting a businesses location of 
evening dress for rent. In Nonthaburi Province identified by the personal 
characteristics. 
 The survey research, the shop population of 70 person for analyze data 
using the statistics, the include the percent value, average value, standard deviation 
and statistics, assume the test T - test, F - test and test the difference of the average as 
partners 
 The result show that (1) The general characteristics of the most of the 
female and age between 26 - 35 years of education level bachelor degree of the 
operation of the business is in the range of 1 - 3 years with the number of evening 
dress rental of 100 - 300 sets with income from the rent to the average 200,000 - 
500,000 Baht per year. The number of employees in the business of 1 – 2. Most 
people who open the Branch Services only for the type of most as a commercial 
building a building lease rather than the purchase of land (2). The importance of the 
Factors in selecting a businesses location of evening dress for rent in the most is the 
access to the customer on the completeness of Utility facilities in the transportation 
and the quality of life for the motivation and the pleasure of the owner in the medium 
level (3). Compare the importance of the Factors in selecting a businesses location of 
evening dress for rent in Nonthaburi province identified by the personal 
characteristics are different at significant level 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Factors in selecting location, Evening dress rental, Nonthaburi province 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 จากรายงานสถิติการจดทะเบียนสมรสของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 

พบว่า ในช่วง 10 ปีท่ีผา่นมา (ปี 2541-2550) มีจาํนวนคู่สมรสท่ีมาจดทะเบียนสมรสเฉล่ียประมาณ 

332,712 คู่ต่อปี โดยสมาคมธุรกิจเวดด้ิงแห่งประเทศไทย ประเมินว่าในกลุ่มคู่สมรสท่ีทาํการจด

ทะเบียนสมรสนั้น จะเป็นกลุ่มท่ีมีการจดังานแต่งงานพร้อมทั้งมีการใชบ้ริการธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกบั

การแต่งงานประมาณ 100,000-115,000 คู่ หรือคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 30-35 ของจาํนวนคู่

ท่ีจดทะเบียนสมรส ทาํให้เกิดธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการแต่งงาน ตวัอย่างเช่น ธุรกิจการให้เช่าชุด

ราตรี ไดรั้บความนิยมและมีการขยายตวัในวงกวา้งในปัจจุบนัเป็นอยา่งมาก  

 ในส่วนของธุรกิจเช่าชุดราตรีนั้น เร่ิมต้นตั้งแต่ ปีพ.ศ.2556 เป็นตน้มา ธุรกิจการค้า

ประเภทน้ีเพิ่มมากข้ึน และเฟ่ืองฟูข้ึนเร่ือยๆ เกิดจากกระแสในสังคม ในหมู่กลุ่มดารา นกัแสดงหรือ

ผูมี้ช่ือเสียง มีการจดังานเล้ียงสังสรรค์ หรือการจดังานแต่งงาน มีการให้เพื่อนเจา้สาวใส่ชุดราตรี

แบบเดียวกัน หรือแต่งกายด้วยชุดราตรีสวยงาม หรือแม้กระทั้งการออกงานสังคมตอ้งแต่งกาย

สวยงามด้วยชุดราตรี ทาํให้เกิดการลอกเลียนแบบ ในกลุ่มคนทัว่ไป ธุรกิจน้ีจึงได้รับความนิยม

เร่ือยมา กลุ่มลูกคา้ของร้านเช่าชุดเหล่าน้ี มีตั้งแต่กลุ่มนกัศึกษา คนวยัทาํงาน ท่ีมกัตอ้งออกงานสังคม

หรืองานเล้ียงต่างๆ กลุ่มลูกคา้ท่ีเช่าค่อนขา้งมาในรูปแบบหมู่คณะ หรืออาจจะมาคนเดียว หากเป็น

นกัศึกษาก็มกันิยมมาเช่าชุดไปใส่ในงานกิจกรรมภายในโรงเรียน หรือ กลุ่มคนทาํงานบริษทั ท่ีมี

ปาร์ต้ี งานเล้ียง งานเกษียณ เป็นตน้ และลูกคา้กลุ่มสําคญัอีกกลุ่มในธุรกิจน้ี ได้แก่ กลุ่มแขกผูไ้ป

ร่วมงานมงคลสมรส รวมถึงผูร่้วมงานอุปสมบท ซ่ึงเป็นก็ถือวา่เป็นกลุ่มลูกคา้หลกัของธุรกิจน้ีดว้ย  

 การเลือกทาํเลท่ีตั้งสถานประกอบธุรกิจ มีความสําคญัต่อความสําเร็จขององคก์ารธุรกิจ 

กล่าวคือ หากเลือกทาํเลท่ีไม่เหมาะสม จะทาํให้องค์การธุรกิจ ประสบปัญหาอ่ืน ๆ ตามมา เช่น  

ค่าขนส่งสูง เน่ืองจากธุรกิจอยู่ไกลจากแหล่งวตัถุดิบ และตลาด กลุ่มลูกค้าเป้าหมายเข้าไม่ถึง 

นอกจากน้ี อาจขาดแคลนแรงงานท่ีมีคุณภาพ ขาดแคลนวตัถุดิบ รวมไปถึงปัจจยัอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็น

อุปสรรคต่อการทาํธุรกิจ โดยทัว่ไปลกัษณะของทาํเล จะไม่มีลกัษณะใด ท่ีดีกวา่กนัอยา่งชดัเจน แต่

จะเกิดจากการพิจารณาลกัษณะดีของแต่ละทาํเล นาํมาประกอบกนั เพื่อการตดัสินใจเลือกท่ีใช้ตั้ง 
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สถานประกอบธุรกิจ ท่ีอาจก่อให้เกิดปัญหาในอนาคต ให้น้อยท่ีสุด  และจากขอ้มูลของจงัหวดั

นนทบุรี จงัหวดันนทบุรีมีสภาพเศรษฐกิจท่ีดี/ขนาดใหญ่ ประชาชนมีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีมีรายได้

ต่อหวัสูง รวมทั้งประชาชนมีอตัราการวา่งงานตํ่า และเป็นศูนยก์ลางดา้นเศรษฐกิจ การคา้ การลงทุน 

การส่งออก และมีระบบสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานไวอ้ย่างสมบูรณ์ นอกจากนั้นเป็นจงัหวดัท่ีมี

สภาพเศรษฐกิจท่ีดีมีผลิตภัณฑ์มวลรวมสูงท่ีสุดของประเทศ มีความพร้อมและศักยภาพใน

ภาคเอกชนสูง จึงเป็นแหล่งท่ีเหมาะสมในการศึกษาการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจร้านเช่าชุดราตรี  

(ท่ีมา: http://www.yesclubbusiness.com) 

 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูศึ้กษาสนใจท่ีจะทราบว่าการเลือกทาํเลท่ีตั้ง ของ ผูป้ระกอบการ

ธุรกิจการธุรกิจเช่าชุดราตรี ในเขตจังหวดันนทบุรี และวิเคราะห์ปัจจัยท่ีผู ้ประกอบการให้

ความสําคญัในการพิจารณาทาํเลท่ีตั้ง เพื่อท่ีจะเป็นแนวทางในการพฒันาการดาํเนินงานของธุรกิจ

ประเภทเช่าชุดราตรีใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  

 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 

 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ี มีวตัถุประสงค ์2 ประการ คือ 

 2.1 เพื่อศึกษาระดบัความสาํคญัของปัจจยัการเลือกทาํเลท่ีตั้งธุรกิจการเช่าชุดราตรี  

ในจงัหวดันนทบุรี 

 2.2 เพื่อเปรียบเทียบความสําคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุด

ราตรี ในจงัหวดันนทบุรี จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.yesclubbusiness.com/
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3. กรอบแนวคดิการศึกษา  

 

                       ตัวแปรอสิระ                                                                      ตัวแปรตาม 

 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

ท่ีมา : การบริหารการคา้ปลีก รศ. อ. ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ หนา้ 89 และมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

 ประมวลสาระชุดวชิา การวเิคราะห์เชิงปริมาณทางธุรกิจและการจดัการการดาํเนินงาน ฉบบัปรับปรุง 

 คร้ังท่ี 1 หน่วยท่ี 8-15 หนา้ 10-12 ถึง 10-17 สาขา วชิาวทิยาการจดัการ. 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ 

อาย ุ

ระดบัการศึกษา 

ระยะเวลาการเปิดดาํเนินกิจการ 

รายได ้

จาํนวนพนกังาน 

จาํนวนชุดราตรีท่ีใหบ้ริการ 

จาํนวนสาขา 

ลกัษณะการเป็นเจา้ของสถานท่ี 

ลกัษณะอาคารสถานท่ี 

ปัจจัยด้านทาํเลทีต่ั้ง 

1. ราคาท่ีดินและความสามารถในการ

จดัหาท่ีดิน 

2. คุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน  

3. การเขา้ถึงลูกคา้ 

4. ใกลแ้หล่งวตัถุดิบ 

5. ความสะดวกในการขนส่ง 

6. ทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั 

7. ทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ 

8. กฎหมาย ขอ้กาํหนด และภาษี 

9. ความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ 

10. แรงจูงใจดา้นการเงิน 

11. สาธารณูปโภค 

12. คุณภาพชีวติ 
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4. ขอบเขตของการศึกษา 

 

 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดก้าํหนดขอบเขตการศึกษาไวมี้รายละเอียดดงัน้ี 

 4.1 ขอบเขตด้านประชากร 

  การศึกษาในคร้ังน้ี ประชากร คือ ผูป้ระกอบการธุรกิจเช่าชุดราตรีในเขตจงัหวดั

นนทบุรี จาํนวน 70 ราย  (ท่ีมา :สํามะโนธุรกิจและอุตสาหกรรม พ.ศ.2555 ธุรกิจทางการคา้และ

ธุรกิจการบริการ  จงัหวดันนทบุรี) 

 4.2 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

  การศึกษาคร้ังน้ี ศึกษาเฉพาะปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งธุรกิจการเช่าชุดราตรี  

ในเขตจังหวดั นนทบุรี ซ่ึงจะศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของเจ้าของธุรกิจ และปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง  

ดังน้ี ราคาท่ีดินและความสามารถในการจัดหาท่ีดิน คุณภาพและปริมาณของกําลังแรงงาน  

การเขา้ถึงลูกคา้ ใกลแ้หล่งวตัถุดิบ ความสะดวกในการขนส่ง ทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั ทศันคติของ

ชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ กฎหมาย ขอ้กาํหนด และภาษี ความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ แรงจูงใจดา้น

การเงิน สาธารณูปโภค คุณภาพชีวติ 

 4.3 ขอบเขตด้านเวลา 

  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาตั้งแต่เดือน พฤษภาคม 2559 – กนัยายน 2559 โดยเก็บ

ขอ้มูลในเดือน สิงหาคม 2559 

4.4 ขอบเขตด้านตัวแปร 

  4.4.1 ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

   ลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา รายได้ต่อเดือน 

ระยะเวลาการเปิดดาํเนินกิจการ จาํนวนพนกังาน จาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการ จาํนวนสาขา ลกัษณะ

การเป็นเจา้ของสถานท่ี ลกัษณะอาคารสถานท่ี 

  4.4.2 ตั วแป รต าม  ได้แ ก่  ปั จจัยด้าน ทําเล ท่ี ตั้ ง ธุ รกิ จป ระเภท เช่ าชุ ดราต รี 

ประกอบดว้ย ราคาท่ีดินและความสามารถในการจดัหาท่ีดิน คุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน 

การเขา้ถึงลูกคา้ ใกลแ้หล่งวตัถุดิบ ความสะดวกในการขนส่ง ทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั ทศันคติของ

ชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ กฎหมาย ขอ้กาํหนด และภาษี ความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ แรงจูงใจดา้น

การเงิน สาธารณูปโภค คุณภาพชีวติ 
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5. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 5.1 ปัจจัยในการเลือกทําเลที่ตั้ งของธุรกิจการเช่าชุดราตรี หมายถึง สาเหตุ หรือว่า

เหตุผลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีผูป้ระกอบการใช้ในการประกอบการพิจารณาเลือกทาํเลท่ีตั้งธุรกิจการเช่าชุด

ราตรี ซ่ึงมีทั้งหมด 12 ปัจจยั คือ  

  5.1.1 ราคาที่ดินและความสามารถในการจัดหาที่ดิน หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการ

สร้างและดาํเนินธุรกิจ ณ พื้นท่ีใดพื้นท่ีหน่ึง ท่ีทาํให้เกิดค่าใชจ่้ายในการประกอบธุรกิจประเภทให้

เช่าชุดราตรี 

  5.1.2 คุณภาพและปริมาณของกําลังแรงงาน หมายถึง ความสามารถเฉพาะทาง

และความเพียงพอของพนักงาน หรือลูกจา้งของธุรกิจ ท่ีจ่ายค่าตอบแทนเป็นเงิน เพื่อให้บริการ

ลูกคา้หรือดาํเนินงานต่างๆท่ีไดรั้บมอบหมายในธุรกิจประเภทใหเ้ช่าชุดราตรี ใหป้ระสบความสาํเร็จ

ตามเป้าหมาย 

  5.1.3 การเข้าถึงของลูกค้า หมายถึง ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายท่ีจะใชบ้ริการธุรกิจเช่าชุด

ราตรี 

  5.1.4 ใกล้แหล่งวัตถุดิบ  หมายถึง บริเวณท่ีจําหน่ายขายส่งชุดราตรี รวมทั้ ง 

อุปกรณ์ต่างๆท่ีเก่ียวข้อง กับการประกอบธุรกิจประเภทให้เช่าชุดราตรี เช่น กระเป๋า รองเท้า 

เคร่ืองประดบั 

  5.1.5 ความสะดวกในการขนส่ง หมายถึง ถนน รวมถึงเส้นทางในการขนส่งสินคา้ 

การเคล่ือนยา้ย มายงัสถานท่ีประกอบธุรกิจ รวมถึงมาเดินทางมาของลูกคา้เพื่อใชบ้ริการเช่าชุดราตรี 

  5.1.6 ทาํเลทีต้ั่งของการแข่งขัน หมายถึง การพิจารณาพื้นท่ีบริเวณดงักล่าวท่ีมีการ

คดัเลือกท่ีจะประกอบธุรกิจ วา่มีธุรกิจของคู่แข่งท่ีดาํเนินธุรกิจเดียวกนัอยูใ่นบริเวณนั้น 

  5.1.7 ทัศนคติของชุมชนที่มีต่อธุรกิจใหม่ หมายถึง อิทธิพลหรือปฏิกิริยาจาก 

ชุมชนและสังคมใกลเ้คียง ท่ีอาจจะส่งผลแก่การดาํเนินธุรกิจ 

  5.1.8 กฎหมาย ข้อกําหนด และภาษี หมายถึง การได้รับการสนับสนุนในการ

ดาํเนินธุรกิจจากหน่วยงานราชการ ไม่วา่จะเป็นรูปแบบทางตรง หรือทางออ้ม 

  5.1.9 ความพอใจส่วนตัวของเจ้าของ หมายถึง สภาวะจิตใจ ความรู้สึกของเจา้ของ

กิจการในความชอบ ความถูกใจในสภาพแวดลอ้มต่างๆ หรือเป็นความรู้สึกท่ีพอใจต่อส่ิงท่ีทาํให้

เกิดความชอบและเป็นความรู้สึกท่ีบรรลุถึงความตอ้งการ 
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  5.1.10 แรงจูงใจด้านการเงิน หมายถึง ผลประกอบการจากธุรกิจท่ีคาดหวงัว่าจะ

ไดรั้บในอนาคตและแหล่งเงินทุนจากสถาบนัทางการเงินในการปล่อยสินเช่ือสาํหรับขยายกิจการ 

  5.1.11 สาธารณูปโภค หมายถึง การให้บริการดา้นสาธารณูปโภคในสถานท่ีนั้นๆ 

เช่น ไฟฟ้า นํ้าประปา โทรศพัท ์ระบบบาํบดัของเสีย การจดัการครบครัน มีความพร้อม ในการท่ีจะ

ดาํเนินธุรกิจประเภทใหเ้ช่าชุดราตรี 

  5.1.12 คุณภาพชีวิต หมายถึง ความปลอดภยัของการดาํเนินธุรกิจหรือบรรยากาศ

ในบริเวณใกลเ้คียง ในการทาํธุรกิจประเภทใหเ้ช่าชุดราตรี 

 5.2 ชุดราตรี หมายถึง ชุดกระโปรงยาวหรือชุดกระโปรงสั้นรูปทรงสวยงาม  

ใชส้าํหรับผูห้ญิงท่ีใส่เพื่อออกงานสาํคญัต่างๆ เช่น งานเล้ียงในช่วงกลางคืน 

 5.3 ทาํเลทีต่ั้ง หมายถึง การคดัเลือกทาํเลท่ีตั้ง ให้เหมาะกบัสภาพธุรกิจ เหมาะกบัธุรกิจ        

แต่ละประเภท โดยคาํนึงถึงความหนาแน่นของประชากรในชุมชนนั้น อาํนาจการซ้ือ การแข่งขนั

ของกิจการประเภทเดียวกนั อุปกรณ์อาํนวยความสะดวก เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์โดยรวมสูงสุด

และเสียค่าใชจ่้ายตํ่าสุด 

 5.4 บริการให้เช่า หมายถึง รูปแบบการปฏิบติัต่อผูท่ี้มาเช่าชุดราตรีโดยบริการหลกัของ

การให้เช่าชุดราตรี คือ การให้เช่ายืมชุดราตรี โดยสัญญาหรือขอ้ตกลงท่ีผูใ้ห้เช่า ให้สิทธิแก่ผูเ้ช่าใน

การใชสิ้นทรัพยส์าํหรับช่วงเวลาท่ีตกลงกนั เพื่อแลกเปล่ียนกบัค่าตอบแทน 

 

6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 6.1 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการเลือกทาํเลท่ีตั้งไดอ้ย่างเหมาะสมและส่งผลให้ประสบ

ความสาํเร็จของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี 

6.2 เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งสาํหรับผูว้จิยั นกัศึกษา หรือผูท่ี้ 

สนใจ เพื่อเป็นประโยชน์ในการศึกษาเร่ืองน้ีต่อไป 

6.3 เพื่อทราบถึงปัจจยัท่ีมีความสาํคญัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจเช่าชุดราตรี 

มากท่ีสุด 



 

บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการร้านเช่าชุดราตรี ในเขต

จงัหวดันนทบุรี ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาคน้ควา้ ตาํรา เอกสาร บทความ แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวจิยั

ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาในคร้ังน้ี โดยแบ่งเน้ือหาและประเด็นท่ีจะทาํการศึกษา 

ดงัต่อไปน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 

2. แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัทาํเลท่ีตั้ง 

3. ธุรกิจเช่าชุดราตรีในระเทศไทย 

4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคล 

 

 ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2538, หนา้ 41-42) กล่าววา่ ปัจจยัส่วนบุคคลประกอบดว้ย 

อายุ เพศขนาดครอบครัว สถานภาพครอบครัว รายไดอ้าชีพ การศึกษา เหล่าน้ี เป็นเกณฑ์ท่ีนิยมใช้

ในการแบ่งส่วนการตลาด ลักษณะทางประชากรศาสตร์ เป็นลักษณะท่ีสําคญัสถิติท่ีวดัได้ของ

ประชากรท่ีช่วยกาํหนดตลาดเป้าหมาย รวมทั้งยงัง่ายกว่าค่าการวดัตวัแปรอ่ืนๆ ด้านปัจจยัส่วน

บุคคลท่ีสาํคญั ดงัน้ี 

 1. อายุ (Age) เน่ืองจากผลิตภัณฑ์ จะสามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่ม

ผูบ้ริโภคท่ีมีอายแุตกต่างกนั นกัการตลาดจึงใชป้ระโยชน์จากอายุเป็นตวัแปร ดา้นปัจจยัส่วนบุคคล

ท่ีแตกต่าง ของส่วนตลาด นักการตลาดได้ค้นควา้ความต้องการของส่วนตลาดส่วนเล็ก (Niche 

Market) โดยมุ่งความสาํคญัท่ีตลาดในอายสุ่วนนั้น 

 2. เพศ (Sex) เป็นตวัแปรในการในการแบ่งส่วนตลาดท่ีสําคญัเช่นกนั นักการตลาด

ต้องศึกษาตวัแปรน้ีอย่างรอบคอบ เพราะในปัจจุบันนั้ นตวัแปรด้านเพศ มีการเปล่ียนแปลงใน

พฤติกรรมการบริโภค บริโภคการเปล่ียนแปลงดงักล่าว อาจมีสาเหตุจากการท่ีสตรีทาํงานมากข้ึน 
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 3. ลักษณะครอบครัว (Marital Status) ในอดีตจนถึงปัจจุบนัลกัษณะครอบครัวเป็น

เป้าหมายท่ีสําคญัของการใช้ความพยายามทางการตลาดมาโดยตลอด และมีความสําคญัยิ่งข้ึนใน

ส่วนท่ีเก่ียวกบัหน่วยผูบ้ริโภค นกัการตลาดจะสนใจจาํนวนและลกัษณะของบุคคลในครัวเรือนท่ีใช้

สินคา้ใดสินคา้หน่ึงและยงัสนใจในการพิจารณาปัจจยัส่วนบุคคลและโครงสร้างดา้นส่ือท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัผูต้ดัสินใจในครัวเรือนเพื่อช่วยในการพฒันากลยทุธ์ทางการตลาดใหเ้หมาะสม  

 4. รายได้การศึกษาและอาชีพ (Income, Education and Occupation) เป็นตัวแปร

สาํคญัในการกาํหนดส่วนของตลาดโดยทัว่ไปการตลาดจะสนใจผูบ้ริโภคท่ีมีความร่ํารวยแต่อยา่งไร

ก็ตามครอบครัวท่ีมีรายไดต้ ํ่าจะเป็นตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ ปัญหาสําคญัในการแบ่งส่วนตลาดโดยถือ

เกณฑ์รายได้ อย่างเดียว ก็คือ รายไดจ้ะเป็นตวัช้ีการมีหรือไม่มีความสามารถในการจ่ายสินคา้ใน 

ขณะเดียวกนัการเลือกสินคา้ท่ีแทจ้ริง อาจถือเกณฑ์รูปแบบการดาํรงชีวิต รสนิยม ค่านิยม อาชีพ

การศึกษา ฯลฯ แมร้ายไดเ้ป็นตวัแปรท่ีใชบ้่อยมาก นกัการตลาดส่วนใหญ่จะโยงเกินรายไดร้วมกบั

ตวัแปรด้านประชากรศาสตร์หรืออ่ืนๆเพื่อให้กาํหนดตลาดเป้าหมายได้ชัดเจนยิ่งข้ึน เช่น กลุ่ม

รายไดอ้าจจะเก่ียวกบัเกณฑอ์าย ุและอาชีพร่วมกนั 

 อดุลย ์จาตุรงคกุล (2544, หนา้ 38-39) กล่าววา่ ปัจจยัส่วนบุคคล รวมถึง อายุ เพศ วงจร

ชีวิตของครอบครัว การศึกษา รายได ้ เป็นตน้ ลกัษณะดงักล่าวมีความสาํคญัต่อนกัการตลาด เพราะ 

มนัเก่ียวพนักับอุปสงค์ (Demand) ในตวัสินค้าทั้ งหลาย การเปล่ียนแปลงทางปัจจยัส่วนบุคคล 

ช้ีให้เห็นถึงการเกิดข้ึนของตลาดใหม่ และตลาดอ่ืนก็จะหมดไป หรือลดความสําคญั  ปัจจยัส่วน

บุคคลมีความสาํคญัดงัน้ี 

 1. อายุ  นกัการตลาดตอ้งคาํนึงถึง ความสําคญัของการเปล่ียนแปลงของประชากรใน

เร่ืองของอายดุว้ย 

 2. เพศจํานวนสตรี  (สมรสหรือโสด) ท่ีทาํงานนอกบ้านเพิ่มข้ึนมากเร่ือยๆ นักการ

ตลาดตอ้งคาํนึงว่าปัจจุบนัสตรีเป็นผูซ้ื้อรายใหญ่ ซ่ึงท่ีแลว้มาผูข้ายเป็นผูต้ดัสินใจซ้ือ นอกจากนั้น

บทบาทของสตรีและบุรุษบางส่วนท่ีซํ้ ากนั 

 3. วงจรชีวิตครอบครัว ขั้นตอนแต่ละขั้นตอนของวงจรชีวิตของครอบครัวเป็น

ตวักาํหนดท่ีสําคญัของพฤติกรรม ขั้นตอนของวงจรชีวิตของครอบครัวแบ่งออกเป็น 9 ขั้นตอน  

ซ่ึงแต่ละขั้นตอนจะมีพฤติกรรมการซ้ือท่ีแตกต่างกนั 

 4. การศึกษาและรายได้ การศึกษามีอิทธิพลต่อรายได ้เป็นอยา่งมาก การรู้วา่อะไรเกิด

ข้ึนกบัการศึกษาและรายไดเป็นส่ิงสาํคญั เพราะ แบบแผนการใชจ่้ายข้ึนอยูก่บัรายไดท่ี้คนมี 
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 Belch and Belch (2005, อา้งถึงใน อจัฉรา นพวิญญวงศ,์ 2550) ในงานวิจยัน้ีศึกษาตวั

แปรด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ อายุ อาชีพ และรายได้ โดยนํามาเช่ือมโยงกับความตอ้งการ 

พฤติกรรมการตดัใจ และอตัราการใชสิ้นคา้ของผูบ้ริโภค ซ่ึงสามารถเขา้ถึงและมีประสิทธิภาพต่อ

การกาํหนดตลาดเป้าหมาย ส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือ ท่ีมีแนวโน้มสัมพนัธ์กันอย่าง

ใกลชิ้ด ในสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล 

 1. อายุ (Age) บุคคลท่ีมีอายุแตกต่างกัน จะมีความต้องการในสินค้าและบริการท่ี

แตกต่างกนั เช่นกลุ่มวยัรุ่นจะชอบทดลองส่ิงแปลกใหม่และชอบสินคา้ประเภทแฟชั่น ส่วนกลุ่ม

ผู ้สูงอายุ จะสนใจสินค้าท่ีเก่ียวกับการรักษาสุขภาพ  ซ่ึงหากแบ่งตามช่วงอายุออกเป็นกลุ่ม 

พฤติกรรมท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั 

 2. เพศ (Sex) เป็นตวัแปรท่ีมีความสําคญัในเร่ืองของพฤติกรรมในการบริโภคมาก เพราะ 

เพศท่ีแตกต่างกนัมากมีทศันคติ การรับรู้ การตดัสินใจ ในการเลือกสินคา้ท่ีบริโภคแตกต่างกนั โดยมาก 

เกิดจากสาเหตุในการเล้ียงดู การปลูกฝังนิสัย มาตั้ งแต่ในวยัเด็ก โดยเฉพาะในประเทศไทย ซ่ึงมี

วฒันธรรมในการเล้ียงดูเด็กผูห้ญิงและเด็กผูช้ายท่ีแตกต่างกนัอยา่งมาก โดยส่วนใหญ่ เด็กผูช้ายจะเล้ียง

ให้มีความกล้าแสดงออกและมีความรับผิดชอบ เพื่อเป็นหัวหน้าครอบครัวต่อไป ส่วนเด็กผูห้ญิงจะ

เล้ียงดูในลักษณะให้สงบเสง่ียมและเป็นผูต้ามหรือเป็นภรรยาท่ีดี ทาํให้พฤติกรรมท่ีมีแนวโน้มใน 

การไม่ค่อยกล้าแสดงออก ไม่กล้าแสดงความคิดเห็น จากท่ีกล่าวมา จึงอาจกล่าวได้ว่าในสังคมไทย 

เพศชายมีแนวโนม้ท่ีจะเป็นผูต้ดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการของครอบครัวมากกวา่เพศหญิง 

 3. สถานภาพการสมรส (Status) สมรส โสด หย่าร้าง หรือเป็นม่าย ซ่ึงในอดีตถึง

ปัจจุบนั เป็นเป้าหมายสําคญัของการใชค้วามพยายาม ทางการตลาดมาโดยตลอด และมีความสาํคญั

มากยิ่งข้ึน ในส่วนท่ีเก่ียวกบัหน่วยผูบ้ริโภค ทาํให้เกิดความตอ้งการในผลิตภณัฑ์และพฤติกรรม 

การซ้ือท่ีแตกต่างกนั เช่น ผูท่ี้หย่าร้าง หรือเป็นม่าย จะเลือกแต่งกายด้วยเส้ือผา้ท่ีหรูหรา ทนัสมยั  

มีเอกลกัษณ์ 

 4. การศึกษา (Education) ผูท่ี้มีการศึกษาสูง มีแนวโน้มท่ีเลือกผลิตภณัฑ์ ท่ีมีคุณภาพ

ดีมากกวา่ผูท่ี้มีการศึกษาตํ่า เน่ืองจากผูท่ี้มีการศึกษาสูงจะมีอาชีพท่ีสามารถสร้างรายไดสู้งกวา่ผูท่ี้มี

การศึกษาตํ่า จึงมีแนวโนม้ท่ีจะเลือกบริโภคผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพมากกวา่ 

 5. อาชีพ (Occupation) อาชีพ ของแต่ละบุคคลจะนําไปสู่ความจําเป็นและความ

ตอ้งการสินคา้และบริการท่ีต่างกนั เช่น เกษตรกร ชาวนา ก็จะซ้ือสินคา้ท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีพ  

และสินคา้ท่ีเป็นปัจจยัการผลิตเป็นส่วนใหญ่ ส่วนพนกังานท่ีทาํงานในบริษทัต่างๆ ส่วนใหญ่จะซ้ือ 

สินค้าเพื่อเสริมสร้างบุคลิกภาพ ข้าราชการก็จะซ้ือสินค้าท่ีจาํเป็น ส่วนนักธุรกิจก็จะซ้ือสินค้า 

เพื่อสร้างภาพลกัษณ์ให้ตวัเอง เป็นตน้ นกัการตลาดจะตอ้งศึกษาวา่สินคา้และบริการของบริษทัเป็น



 10 

ท่ีตอ้งการของกลุ่มอาชีพประเภทใด เพื่อท่ีจะจดัเตรียมสินคา้ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่ม

ลูกคา้เหล่าน้ีไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 6. รายได้ (Income) หรือสถานภาพทางเศรษฐกจิ (Economic Circumstances)  

สถานภาพ ทางเศรษฐกิจของบุคคล จากกระทบต่อตราสินคา้ และบริการท่ีตดัสินใจสภาพสถานภาพ

เหล่าน้ีประกอบด้วย รายได้ การออมทรัพย์ อํานาจการซ้ือ และทัศนคติ  เก่ียวกับการจ่ายเงิน  

นักการตลาดตอ้งสนใจแนวโน้มของรายได้ส่วนบุคคล เน่ืองจากรายได้จะมีผลต่ออาํนาจซ้ือคนท่ีมี

รายได้ตํ่าจากซ้ือสินคา้ท่ีจาํเป็นต่อการครองชีพ และมีความ ไวต่อราคามาก ส่วนคนมีรายได้สูงจะ

มุ่งเนน้ซ้ือสินคา้ท่ีมีคุณภาพดีและราคาสูง โดยเนน้ท่ีภาพลกัษณ์ของสินคา้เป็นหลกั  

 การศึกษาอาชีพและรายไดน้ั้น มีแนวโน้มสัมพนัธ์กนัอย่างใกลชิ้ดในเชิงในสัมพนัธ์เชิง

เหตุและผลเช่นบุคคลท่ีมีการศึกษาสูงจะมีโอกาสเลือกอาชีพท่ีสามารถสร้างรายได้สูงกว่าคนท่ีมี

การศึกษาตํ่า 

 

2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัทาํเลทีต่ั้ง 

 

 2.1 ความหมายของทาํเลทีต่ั้งและตําแหน่งทีต่ั้ง 

  ทําเลท่ี ตั้ ง (Location) หมายถึ ง เขตพื้ น ท่ี หรือบริเวณโดยรอบท่ี ร้านค้าตั้ งอยู ่

อาจจะเป็นชุมชน ตาํบล อาํเภอ จงัหวดั หรือ ภาค ซ่ึงสามารถครอบคลุมตลาดเป้าหมายได้มากท่ีสุด 

เป็นการมองภาพขวา้งของพื้นท่ีทั้ งหมด (ฉัตรชัย ตวงรัตนพนัธ์, 2551:23) ตวัอย่าง ทาํเลท่ีตั้ ง เช่น  

ถนนรังสิต-นครนายก ถนนบางนา-ตราด ถนนพุทธมนฑลฯ หรือ หมายถึง แหล่งท่ีสามารถประกอบ

ธุรกิจได ้โดยพิจารณาถึงกาํไร ค่าใช้จ่ายความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ และปัจจยัท่ีสําคญัอ่ืนๆโดยทัว่ไปจะ

พยายามหาแหล่งท่ีตั้งท่ีเหมาะสําหรับสินคา้ประเภทอ่ืนๆ และก่อให้เกิดผลประโยชน์โดยรวมจากการ

เลือกทาํเลท่ีตั้งสูงสุดแต่เสียค่าใชจ่้ายตํ่าท่ีสุด (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2546, น.53) 

  ตาํแหน่งท่ีตั้ง หมายถึง ตาํแหน่งท่ีเฉพาะเจาะจงของท่ีตั้งร้านคา้ในแต่ละทาํเลท่ีตั้ง

เขตบริเวณพื้นท่ีขาย โดยมีการระบุเลขท่ีถนนหรืออาคารภายในทาํเลท่ีตั้งซ่ึงในแต่ละทาํเลท่ีตั้ ง

อาจจะมีท่ีตั้งร้านคา้ท่ีเหมาะสมไดห้ลายแห่ง ข้ึนอยูก่บัทาํเลท่ีตั้งนั้นใหญ่หรือเล็ก เช่น ตาํแหน่งท่ีตั้ง 

ตวัอยา่ง เช่น ห้างสรรพสินคา้เซ็นทรัลชิดลม ตั้งอยู่บนถนนสุขุมวิทหรือร้านเอ็มเคสุก้ีสาขา Lotus 

คลอง7  ผูป้ระกอบการทุกคนยอ่มตอ้งการท่ีจะดาํเนินธุรกิจในทาํเลท่ีตั้งท่ีดีและตาํแหน่งท่ีตั้งท่ีดีดว้ย 

โดยพยายามหลีกเล่ียงการตั้งธุรกิจในสถานท่ีท่ีมีทาํเลท่ีตั้ งไม่ดีหรือตาํแหน่งท่ีตั้ งไม่เหมาะสม 

เพราะ อาจทาํใหเ้กิดการดาํเนินธุรกิจไม่ประสบความสาํเร็จเท่าท่ีควร 
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  การเลือกทําเลท่ีตั้ งเป็นการตัดสินใจท่ีผู ้ลงทุนหรือผูบ้ริหารต้องพิจาณาอย่าง

รอบคอบและมีเหตุผล ซ่ึงปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งมีความหมากหลายข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงค์ใน

การเลือกทาํเลท่ีตั้งและลกัษณะการดาํเนินงานของแต่ละกิจการ รวมถึงนโยบายของผูป้ระกอบการ

ดว้ย ซ่ึงจะเห็นวา่แต่ละทาํเลตั้งจะมีลกัษณะเฉพาะของทาํเลท่ีตั้งท่ีแตกต่างกนัไป และโดยปกติแลว้

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตัดสินใจในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งจะมีหลายปัจจยั ในลักษณะของกลุ่มปัจจัย 

(Multi-Criteria) โดยมีจาํนวน ความสําคญั และลกัษณะของปัจจยัท่ีแตกต่างกนัไป ทาํการตดัสินใจ

การเลือกทําเลท่ีตั้ งมักจะใช้วิธีการตัดสินใจแบบพหุเกณฑ์ (Multi-Criteria Decision Manking) 

ดงันั้น ในการวิเคราะห์จะมีการใหน้ํ้ าหนกัความสําคญักบัแต่ละปัจจยัท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละเวลา

และแต่ละสถานการณ์ แลว้เปรียบเทียบปัจจยัโดยใชน้ํ้ าหนกัความสําคญัประกอบดว้ย เพื่อการเลือก

ทาํเลท่ีตั้งท่ีดีท่ีสุดของทางเลือกท่ีนาํมาเปรียบเทียบ (ท่ีมา: การบริหารการคา้ปลีก) 

 2.2 ความหมายของการเลอืกทาํเลทีต่ั้งร้านค้า 

  การเลือกทําเลท่ีตั้ งร้านค้า หมายถึง การพิจารณาเลือกสถานท่ีตั้ งร้านค้าให้

เหมาะสม กับการดําเนินธุรกิจการค้าปลีกแต่ละประเภท ซ่ึงจะต้องคํานึงถึงปัจจัยต่างๆ เช่น  

ความหนาแน่นของประชากรในชุมชนนั้น รายไดข้องประชากรในเขตนั้นคู่แข่งขนั ลูกคา้ประจาํ 

รูปแบบถนน อุปกรณ์อาํนวยความสะดวกแก่ลูกคา้ และกฎขอ้บงัคบัของเทศบาล เช่น กฎหมาย

จราจรทางท่ีสายไฟฟ้าแรงสูงผ่านห้ามปลูกสร้างต่อเติมอาคาร ท่ีดินเวนคืน กฎหมายผงัเมือง ฯลฯ 

ผูค้า้ปลีกจะตอ้งใหค้วามสาํคญัต่อการวจิยัทาํเลท่ีตั้งและเตม็ใจท่ีจะจ่ายเงิน และเวลาเพื่อใหไ้ดข้อ้มูล

เก่ียวกบัการเลือกทาํเลท่ีตั้ง (ท่ีมา: ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัธุรกิจคา้ปลีก หนา้ 94) 

  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจการเลือกทาํเลท่ีตั้งท่ีไดก้ล่าวในท่ีน้ีเป็นปัจจยัท่ีมี

ผลต่อการเลือกทาํเลท่ีตั้งโดยทัว่ๆในกิจการเป็นส่วนใหญ่ อยา่งไรก็ตาม การตดัสินใจการเลือกทาํเล

ท่ีตั้งของแต่ละกิจการนั้นไม่จาํเป็นตอ้งประกอบดว้ยปัจจยัทั้งหมดเหล่าน้ี เน่ืองจากแต่ละกิจการก็จะ

มีวตัถุประสงคใ์นการเลือกทาํเลท่ีตั้ง ลกัษณะการดาํเนินการธุรกิจ และสถานการณ์ในการตดัสินใจ

ท่ีแตกต่างกนั ในกิจการการผลิตและกิจการบริการก็จะมีปัจจยัหลกัในการตดัสินใจในการเลือก

ทาํเลท่ีตั้ งท่ีแตกต่างกันในบางปัจจยัและเหมือนกันในบางปัจจยั หรือ แม้แต่ว่าจะอยู่ในกิจการ 

การผลิตเหมือนกนั แต่ถา้มีลกัษณะของธุรกิจท่ีแตกต่างกนั ก็จะมีปัจจยัท่ีสําคญัท่ีใชใ้นการพิจารณา

การเลือกทาํเลท่ีตั้งท่ีแตกต่างกนั 

  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยทัว่ไปในการเลือกทาํเลท่ีตั้งอาจแบ่งไดเ้ป็น 10 ปัจจยั ไดแ้ก่  

  1. แรงงาน 2. วตัถุดิบ 

  3. ตลาด 4. การขนส่ง  

  5. ราคาท่ีดินและค่าใชจ่้ายในการปรับปรุงท่ีดิน 6. ทาํเลท่ีตั้งของคู่แข่งขนั 
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  7. ความพร้อมของสาธารณูปโภค 8. สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

  9. สังคมและชุมชน 10.  การสนบัสนุนจากทางราชการ 

ท่ีมา : มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ประมวลสาระชุดวชิา การวเิคราะห์เชิงปริมาณทางธุรกิจและการจดัการ 

 การดาํเนินงาน ฉบบัปรับปรุงคร้ังท่ี 1 (หน่วยท่ี 8-15). หนา้ 10-12 ถึง 10-17 สาขา วชิาวทิยาการจดัการ. 

 

 2.3 ประเภททําเลที่ตั้ งร้านค้าปลีก (Retail Locations) ทาํเลท่ีตั้งสําหรับร้านคา้ปลีก 

อาจแบ่งไดห้ลายรูปแบบ ดงัน้ี คือ 

  2.3.1 ศูนย์กลางธุรกิจ (Cetral Business Districts) หมายถึง ย่านใจกลางเมืองท่ีมี

สถานประกอบการตั้งอยูม่ากมายจึงดึงดูดคนจาํนวนมากเขา้มาในพื้นท่ีและเป็น. เช่ือมต่อของระบบ

ขนส่งมวลชนทําให้มีผูค้นสัญจรไปมาหนาแน่นอยู่ตลอดเวลาจึงถือเป็นทําเลท่ีตั้ งท่ีดีในการ

ประกอบธุรกิจคา้ปลีกทุกประเภท 

   ข้อได้เปรียบ ของทาํเลท่ีตั้งในศูนยก์ลางธุรกิจคือความยดืหยุน่ดา้นราคาและ

บริการ มีสาธารณูปโภคครบครัน การคมนาคมสะดวกเป็นแหล่งรวมธุรกิจต่างๆหลากหลาย 

   ข้อจํากัด ของทาํเลท่ีตั้ งในศูนย์กลางธุรกิจมีหลายประการเป็นต้นว่าการ

แข่งขนัสูงท่ีจอดรถไม่เพียงพอการจราจรติดขดัตึกอาคารจะมีลกัษณะแบบเก่าขยบัขยายค่อนขา้ง

ลาํบากความเจริญเติบโตค่อนขา้งอ่ิมตวัทนดาํเนินงานสูงไม่เหมาะกบัธุรกิจท่ีมาก เช่น ป๊ัมนํ้ ามนั 

หรือ อู่ซ่อมรถ 

  2.3.2 ศูน ย์ก ารค้ า Shopping Centre เป็ น ศู น ย์รวม ข องสิ น ค้าและบ ริก ารท่ี

หลากหลาย สินคา้ท่ีจาํหน่ายในศูนยก์ารคา้จึงเป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพดีหลากหลายประเภทรวมตวัอยู่

ภายใต้หลังคาเดียวกัน ทาํให้แรงดึงดูดลูกค้าเป็นอย่างดี จึงเป็นทําเลท่ีตั้ งท่ีดีเยี่ยม สําหรับการ

ประกอบธุรกิจคา้ปลีก ประเภทสินคา้แฟชัน่ร้านอาหาร ธุรกิจบริการ 

   ข้อดีของศูนย์การค้า คือ  

   1) เป็นศูนย์รวมของคนจํานวนมาก  เน่ืองจากในร้านค้าและส่ิงบันเทิง

หลากหลายประเภท  

   2) มีท่ีจอดรถกวา้งขวางสะดวกสบาย  

   3) มีความสะอาดและสภาพแวดลอ้มท่ีดี  

   ข้อจํากดัของศูนย์การค้า  อยูห่ลายประการ เช่น  

   1) ขาดความยดืหยุน่ดา้นเวลา เพราะ ศูนยก์ารคา้เปิด-ปิดเป็นเวลา  

   2) มีค่าเช่าพื้นท่ีสูง เม่ือเปรียบเทียบกบัร้านคา้ในบริเวณศูนยก์ลางธุรกิจ  
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   3) ผูค้า้ปลีก บางรายอาจไม่ชอบอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของผูจ้ดัการศูนยก์ารคา้  

   4) ผูค้า้ปลีกจะตอ้งเผชิญกบัการแข่งขนัท่ีรุนแรง 

  2.3.3 ทําเลที่ต้ังร้านโดยลําพัง (Stand – alone location) เป็นการเลือกทาํเลท่ีตั้ ง

ของธุรกิจโดยมีอาคารเป็นเอกเทศเหมาะสําหรับผลิตภัณฑ์ท่ีต้องให้บริการ เช่น ศูนย์สุขภาพ  

ร้านสะดวกซ้ือ มีข้อดี คือ เห็นได้ชัดเจนเพราะสินค้ามีความเป็นเอกลักษณ์ไม่มีคู่แข่งในย่าน

ใกลเ้คียง มีท่ีจอดรถสะดวกสบาย มีค่าเช่าท่ีราคาตํ่ากว่ามาก เม่ือเทียบกบัย่านศูนยก์ลางธุรกิจหรือ

ศูนยก์ลางการคา้สามารถขายสินคา้ไดใ้นราคาตํ่า เน่ืองจาก สามารถลดตน้ทุนบางอย่างลงได ้แต่มี

ขอ้เสีย คือ ลูกคา้มีปัญหาในการเลือกซ้ือสินคา้ไดไ้ม่ครบถว้น เน่ืองจาก มีสินคา้ให้เลือกนอ้ยไม่เกิด

การตดัสินใจซ้ือท่ีฉบัพลนั นอกจากจะตั้งใจมาซ้ือธุรกิจตอ้งโฆษณาซ่ึงตอ้งเสียค่าใชจ่้ายสูง 

  2.3.4 ทําเลบริการ (Service location) นอกจากการให้บริการเป็นนามธรรมท่ีไม่

สามารถจบัตอ้งได ้และถา้เราไม่สามารถใหบ้ริการแก่ลูกคา้ไดใ้นเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการ เน่ืองจากทาํเล

ท่ีตั้งไม่ดีก็มีแนวโนม้วา่ลูกคา้จะไม่กลบัมาใชบ้ริการอีกการไดเ้ปรียบทางดา้นการแข่งขนัแบบยัง่ยืน

จะเกิดข้ึนได้ก็ต่อเม่ือร้านคา้ปลีกตั้งอยู่ในทาํเลท่ีตั้งท่ีสามารถ อาํนวยความสะดวกให้กับลูกค้า

ไดม้ากท่ีสุด ตวัอย่างเช่น ธนาคารในอดีตจะมีเพียงหนทางเดียวท่ีลูกคา้จะสามารถถอนเงินได ้นั่น

คือ การติดต่อโดยตรงกบัเจา้หน้าท่ีของธนาคารในช่วงเวลาท่ีธนาคารเปิดทาํการ ซ่ึงคนส่วนใหญ่ 

โดยเฉพาะนกัธุรกิจ มกัจะมีภารกิจในการทาํธุรกิจอยู ่ทาํให้ไม่สามารถไปธนาคารไดธ้นาคาร จึงมี

บริการเคร่ืองถอนเงินอตัโนมติั (ATM) ซ่ึงแกปั้ญหาดงักล่าวได ้

  2.3.5 บริเวณการจับจ่ายในละแวกเพื่อนบ้าน (Neighborhood Shopping Areas) 

เป็นทาํเลท่ีตั้งท่ีมีร้านคา้หลายร้านรวมกนัเป็นกลุ่มกระจายกนัอยู่ทัว่บริเวณท่ีอยู่อาศยัของชุมชน 

ได้แก่ ร้านขายของชํา ร้านขายหนังสือ ร้านอาหาร ร้านเสริมสวย ร้านคา้ในทาํเลท่ีตั้ งประเภทน้ี 

จะตอ้งอาศยัการอุดหนุนของผูท่ี้อยูใ่นบริเวณใกลเ้คียงบริเวณนั้น การจบัจ่ายในระแวงเพื่อนบา้นน้ี 

มกัมีต้นทุนการดาํเนินงานและค่าเช่าตํ่ากว่าทาํเลย่านธุรกิจท่ีเป็นศูนยก์ลาง และจะอยู่ในแหล่ง

ชุมชนขนาดใหญ่พอสมควร ธุรกิจจึงอยู่ได้โดยมีกาํไรในระดบัหน่ึง ซ่ึงมกัเป็นบริเวณใกล้เคียง

ตลาดยา่นชานเมือง เช่น ตลาดพงษเ์พชร ตลาดบางกะปิ และตลาดสาํโรง เป็นตน้ 

  2.3.6 ที่ต้ังข้างทาง เป็นท่ีตั้งท่ีลูกคา้สัญจรไปมามากและมกัเสนอขายสินคา้ในราคา

ตํ่า เช่น ร้านคา้แบบซุ่มขา้งทาง ตูข้ายของอตัโนมติั การขายของตามตลาดนัด ซ่ึงตน้ทุนการเช่าและ 

การดําเนินงานของท่ีตั้ ง ข้างทางค่อนข้างตํ่า เหมาะกับ ร้านอาหารและแผงจาํหน่ายเส้ือผา้ของใช ้ 

ซ่ึงมุ่งหวงัลูกคา้ท่ีสัญจรไปมาในละแวกนั้นเป็นส่วนใหญ่ 
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 2.4 ทาํเลทีต่ั้งบริการ (Service location)  

  ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้วา่ ทาํเลท่ีตั้งและตาํแหน่งท่ีตั้งมีความสําคญัอยา่งยิ่งต่อการคา้

ร้านคา้ปลีกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการ เพราะ การให้บริการเป็นนามธรรม ท่ีไม่สามารถจบัตอ้งได ้

ซ่ึงเป็นการยากท่ีลูกคา้เห็นขอ้แตกต่างระหวา่งบริการหน่ึงกบัอีกบริการหน่ึง ลูกคา้ไม่เปล่ียนมาใช้

บริการ หากไม่มีขอ้ดีเด่นท่ีเหนือกวา่ และถา้ธุรกิจบริการไม่สามารถให้บริการลูกคา้ ไดใ้นเวลาท่ี

ลูกคา้ตอ้งการ เน่ืองจากทาํเลท่ีตั้งไม่ดี หรือด้วยเหตุผลใดก็ตาม มีแนวโน้มว่าลูกคา้ไม่กลบัมาใช้

บริการอีก การไดเ้ปรียบทางดา้นการแข่งขนัแบบยัง่ยืน เกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือ ร้านคา้ปลีกตั้งอยูใ่นทาํเล

ท่ีตั้งท่ีสามารถอาํนวยความสะดวกใหลู้กคา้ไดม้ากท่ีสุด ดงันั้น ธุรกิจบริการควรระมดัระวงัเก่ียวกบั

ความสะดวกสบายดา้นทาํเลท่ีตั้ง ตวัอย่างเช่น ธนาคาร ซ่ึงเป็นธุรกิจการคา้ปลีกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ให้บริการ ในอดีตมีเพียงหนทางเดียวท่ีลูกคา้สามารถถอนเงินไดคื้อการติดต่อโดยตรงกบัเจา้หนา้ท่ี

ของธนาคาร ในช่วงเวลาท่ีธนาคารเปิดทาํการ ซ่ึงคนส่วนใหญ่ โดยเฉพาะ นกัธุรกิจมกัติดกิจธุรกิจ

อยู ่ทาํให้ไม่สามารถไปธนาคารไดใ้นเวลาดงักล่าว ธนาคารจึงไดมี้บริการเคร่ืองถอนเงินอตัโนมติั 

เพื่อแกปั้ญหา ดงักล่าวได้เปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง และตั้งอยู่ตามสถานท่ีต่างๆ ซ่ึงสามารถ

อาํนวยความสะดวกให้กบัลูกคา้ไดทุ้กท่ีอยา่งทัว่ถึง แต่ธุรกิจบางประเภททาํเลท่ีตั้งอาจไม่จาํเป็นมากนกั 

เพราะเป็นธุรกิจท่ีตอ้งบริการลูกคา้นอกสถานท่ี เช่น ธุรกิจรับจดัสวน ธุรกิจบริการทาํความสะอาด 

ธุรกิจรับกาํจดัปลวก หรือ ธุรกิจการขายทางโทรศพัท ์เป็นตน้  

ท่ีมา : การบริหารการคา้ปลีกและการคา้ส่ง ดร.ภทัรภร พลพนาธรรม หนา้ 227-228. 

 

  ธุรกิจบริการทวีความสําคญัมากข้ึนเพื่อตอบสนองพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการ

ความสะดวกรวดเร็ว จะเห็นไดว้า่ประเภทของธุรกิจบริการมีความหลากหลายมากข้ึนเร่ือยๆ มีทั้ง

ธุรกิจบริการของคนไทยและชาวต่างชาติ การแข่งขนัจึงทวีความรุนแรงมากข้ึน ลกัษณะการแข่งขนั

อาจเน้นท่ีคุณภาพการบริการ ราคา ประเภทบริการท่ีสร้างความแตกต่าง ช่องทางการจาํหน่ายท่ี

แตกต่าง ดงันั้น ผูป้ระกอบการจึงตอ้งพฒันาการบริหารจดัการใหมี้ความทนัสมยัมีประสิทธิภาพเพื่อ

ความพึงพอใจของผูรั้บบริการการสร้างสถานะจงรักภกัดีและการบอกต่อ ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงประเภท

ธุรกิจบริการ 

  ประเภทธุรกิจบริการ สามารถจาํแนกออกเป็นประเภท ตามลกัษณะการให้บริการ 

ของลูกคา้ อาจสรุปไดด้งัน้ี  

  1. ธุรกิจหีบห่อสินค้า บรรจุถุง กล่อง ตามสภาพของสินค้า การห่อของขวัญ  

ช่วงเทศกาลต่างๆ เช่น วนัข้ึนปีใหม่ เพื่อความสะดวกของลูกคา้ท่ีตอ้งการซ้ือเพื่อเป็นของขวญั 
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  2. ธุรกิจบริการส่งสินคา้ 

   2.1 ระบบการส่งเสริมสินคา้ของกิจการ (Individual Store System) จดัส่งสินคา้

โดยเคร่ืองมืออุปกรณ์และพนกังานของกิจการ  

   2.2 ระบบการส่งสินค้ารวมกัน (Cooperative Delivery System) ระบบน้ีผูค้ ้า

ปลีกเลือกหลายรายจะร่วมกนัจดัตั้งบริษทัส่งของข้ึนมาต่างหาก โดยมีผูค้า้ปลีกทั้งหลายถือหุ้น 

โดยรับบริการส่งสินคา้ของผูค้า้ปลีกทั้งหลายของผูถื้อหุ้น โดยรับบริการส่งสินคา้ของผูค้า้ปลีกแต่

ละรายของผูถื้อหุ้นเป็นหลกั และอาจรับบริการส่งสินคา้ของผูค้า้ปลีกท่ีไม่ไดท่ี้ถือหุ้นดว้ย เพื่อเป็น

การหารายไดใ้หก้บับริษทั 

   2.3 ระบบการส่งสินคา้รวมบริษทัส่งของแต่ละรายรับบริการส่งสินคา้  

โดยเฉพาะคิดค่าบริการตามรายช้ิน หรือนํ้าหนกั 

   2.4 การส่งสินคา้ทางพสัดุภณัฑแ์ละทางเร่งด่วน ใหลู้กคา้ท่ีอยูห่่างไกลจาํนวน 

นอ้ยนํ้าหนกัเบาเป็นการส่งสินคา้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ผูใ้หบ้ริการ ไดแ้ก่ บริษทั  

การไปรษณีย ์ไทยเฟดเด็กซ์ (Fedex) ยพูีเอส (UPS) 

  3. ธุรกิจบริการทางการเงิน (Financial Services) ในท่ีน้ีรวมความถึง ธุรกิจท่ี 

ใหบ้ริการทางดา้นการเงิน กบัธุรกิจใหบ้ริการดา้นบตัรเครดิตและการผอ่นชาํระเงิน 

   3.1 ธุรกิจท่ีให้บริการทางด้านการเงิน ได้แก่ ธนาคาร บริษัทเงินทุน บริษัท

ประกนั ตลาดหลกัทรัพย ์มีหนา้ท่ีบริการทางดา้นการเงิน ให้ลูกคา้ท่ีนาํเงินฝากและกูย้ืม หรือลงทุน

ในหุ้นในตลาดหลกัทรัพย ์โดยผ่านนายหน้ารับซ้ือหุ้น (Stock broker) นอกจากจะบริการดา้นเงิน

ฝากและการลงทุนแลว้ใหบ้ริการทางดา้นประกนัภยั ประกนัชีวติเป็นตน้ 

   3.2 ธุรกิจท่ีใหบ้ริการดา้นบตัรเครดิตและการผอ่นชาํระเงินบริการทางการเงินท่ี

ผูค้า้ปลีกได้พยายามจดัหาเพื่อตอบสนองผูซ้ื้อ มีหลายรูปแบบ เช่น ระบบบตัรเครดิต ช่วยให้เกิด

ความสะดวกในการชาํระสินคา้โดยไม่ตอ้งพกเงินจาํนวนมาก ระบบเงินผ่อน ช่วยให้ลูกคา้ได้ใช้

สินค้าก่อน แล้วค่อยทยอยชําระเงินเป็นงวด ท่ีผูซ้ื้อยินดีชําระเงินต้นและดอกเบ้ียตามข้อตกลง

ล่วงหนา้ก่อนซ้ือ 

  4. ธุรกิจบริการซ่อมแซม (Repair Service) ไดแ้ก่ การติดตั้ง การบริการหลงัการขาย 

การบริการซ่อมแซม เพื่อสร้างช่ือเสียง (goodwill) และความมัน่ใจให้กบัผูซ้ื้อ โดยเฉพาะสินคา้คงทน 

เช่น เคร่ืองใช้ไฟฟ้า คอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ รถยนต์ กล้องถ่ายรูป เช่าท่ีพัก บ้าน  

เช่าเคร่ืองประดบับา้น เป็นตน้ ธุรกิจประเภทน้ี เจา้ของจะตอ้งคอยดูแลสภาพสินคา้ให้อยูใ่นสภาพท่ีใช้

การไดดี้อยูเ่สมอ 
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  5. ธุรกิ จบริการด้านให้ เช่ า (Rental Service) เป็ นบริการท่ี ช่ วยลดต้นทุ นของ

ผูป้ระกอบการบางประเภทท่ีไม่ตอ้งการใช้เงินซ้ือสินคา้ราคาแพง อนัเน่ืองมาจากไม่สามารถจะ

จ่ายเงินซ้ือไดห้รือมีความตอ้งการใชเ้พียงชัว่คราว บริการประเภทน้ี ไดแ้ก่ การเช่าเคร่ืองจกัรในการ

ก่อสร้าง การเช่ารถยนต์ กลอ้งถ่ายรูปขนาดใหญ่ เช่าท่ีพกั บา้น เช่าคอมพิวเตอร์สํานกังาน เป็นตน้ 

การใหบ้ริการแก่ลูกคา้ กิจการจะไดร้ายไดเ้ป็นค่าเช่าเป็นการตอบแทน 

  6. ธุรกิจบริการดา้นความเผยแผ ่(Hospitality Service) การบริหารประเภทน้ี ไดแ้ก่ 

โรงแรมร้านขายอาหาร และเคร่ืองด่ืม ท่ีให้บริการแก่ลูกคา้ท่ีประสงคจ์ะเขา้ไปพกัและรับประทาน

อาหารเคร่ืองด่ืม การบริการทางด้านโรงแรมเป็นการอาํนวยความสะดวกให้กับแขกท่ีมาเขา้พกั  

นดัพบปะสังสรรค์ ประชุมสัมมนา เล้ียงรับรอง เป็นตน้ สําหรับการดาํเนินงานดา้นโรงแรมมกัจะ

เนน้การบริการท่ีหรูหราเช่น มีโทรศพัท ์บริการเคร่ืองด่ืม ท่ีสระวา่ยนํ้า เคร่ืองกีฬา เป็นตน้ 

   ทางดา้นท่ีตั้งของโรงแรมมกัจะอยูใ่กลก้บัสถานีรถไฟหรือรถยนต ์หากโรงแรม

อยูไ่กลเส้นทางคมนาคมจะมีรถบริการขนส่ง โรงแรมมกัจะบริการเต็มท่ีแก่ลูกคา้ตลอด 24 ชัว่โมง 

หนา้ท่ีปฏิบติังานภายในโรงแรมประกอบดว้ยผูบ้ริหารพนกังานหนา้เคาน์เตอร์ แผนกแม่บา้นและ

เคร่ืองด่ืม แผนกส่งเสริมและเสาะหาลูกคา้ 

   การบริหารทางด้านอาหารและเคร่ืองด่ืมเป็นหน้าท่ีของภตัตาคาร ร้านอาหาร 

ร้านขายเคร่ืองด่ืม ลูกคา้ท่ีใช้บริการทางดา้นน้ีก็มีเหตุผลอยู่หลายประการ เช่น ลูกคา้ไม่มีเวลาท่ีจะ

ปรุงอาหารเอง เน่ืองจากสามีและภรรยาออกไปทาํงานนอกบา้น ตอ้งใช้เวลาในการเดินทางไปยงั

สถานท่ีอ่ืนเพื่อท่ีจะทาํธุรกิจหรือพกัผ่อน ตอ้งใช้เป็นสถานท่ีเล้ียงตอ้นรับ หรือสําหรับการประชุม

พบปะสังสรรค ์หนา้ท่ีในการปฏิบติังานของบริการประเภทน้ีจะแบ่งออกเป็น 2 หนา้ท่ีคือ หนา้ท่ีใน

การปรุงอาหารและหน้าท่ีในการขายอาหารและบริการหนา้ท่ีในการปรุงอาหารจะมุ่งท่ีรสชาติและ

การปรุงอาหาร (Food Production) และหนา้ท่ีในการขายอาหารและบริการ (Food sales and service 

function) หน้าท่ีในการปรุงอาหารจะมุ่งท่ีรสชาติของการปรุงอาหาร ความสะอาดของอาหาร

เพือ่ท่ีจะดึงดูดลูกคา้ หนา้ท่ีทางดา้นขายอาหารและบริการจะเนน้ถึงการตอ้นรับลูกคา้และเก็บเงิน 

  7. ธุรกิจบ ริการท างด้าน เวลาพักผ่อน  (Leisure – Time Service) การบริการ

ทางดา้นน้ีจะประกอบดว้ย การบริการดา้นความบนัเทิง และบริการดา้นเดินทางท่องเท่ียว บริการ

ทางดา้นความบนัเทิงจะใหค้วามสาํคญัทางดา้นการให้บริการแก่ลูกคา้ ซ่ึงจดัฝึกอบรมพนกังานและ

เลือกทาํเลท่ีตั้งเพื่อความสะดวกในการท่ีลูกคา้จะเดินทางมาใชบ้ริการ ธุรกิจประเภทน้ี ไดแ้ก่ บริษทั

ทวัร์ โบวล่ิ์ง สมาคมกอลฟ์ โรงภาพยนตร์ ไนตค์ลบั ดิสโกเ้ทค เป็นตน้  
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  8. ธุรกิจบริการทางดา้นส่วนบุคคล (Personal Service) ประเภทน้ีผูใ้หบ้ริการจะทาํ

หน้าท่ีให้บริการโดยตรง เช่น ร้านเสริมสวย ร้านถ่ายรูป ช่างตดัผม ร้านซักรีด ออกแบบบา้น ศูนย์

ออกกาํลงักาย อบสมุนไพรเพื่อสุขภาพ เป็นตน้ 

  9. ธุรกิจส่ือสาร เป็นการติดต่อบุคคลทางระบบโทรคมนาคม มีผูใ้ห้บริการ คือ 

องคก์ารโทรศพัทแ์ห่งประเทศไทย และบริษทัเอกชน 

  10. ธุรกิจบริการสาธารณะ เช่น รับจดังานเล้ียงโตะ๊จีน รับถ่ายภาพในงานเล้ียง  

รับจดังานววิาห์ เป็นตน้ 

ท่ีมา: ธุรกิจการคา้ปลีก (Retailing Business). 

 2.5 ลกัษณะทาํเลทีต่ั้งทีด่ ีทาํเลท่ีตั้งท่ีดีนั้น ควรมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

  2.5.1 เป็นย่านที่ประชาชนหนาแน่น เป็นย่านชุมชนศูนยก์ลางการคา้ ศูนยก์ลาง

เช่ือมโยงรถโดยสารหลายสายเป็นทําเล ท่ีผู ้คนสามารถสัญจรไปมาได้สะดวกมีธนาคาร

ห้างสรรพสินคา้มีสํานกังานโรงเรียนมหาวิทยาลยั เป็นตน้ ตวัอยา่งเช่นยา่นสุขุมวิท สีลม พญาไท 

อนุสาวรียช์ยัสมรภูมิ ฟิวเจอร์ปาร์ครังสิต ปทุมวนัฯ 

  2.5.2 มีการจราจรผ่านไปมาหน้าร้าน มีคนขวกัไขวไ่ปมาบนถนนและมีท่ีจอดรถ

ไดย้ิ่งดี เช่น ห้างสรรพสินคา้สยามพารากอน ท่ีเป็นแหล่งซ่ึงผูค้นเดินขวกัไขวเ่พื่อเดินทางต่อรถไป

ทาํงานหรือเดิน Shopping จาํนวนมากในแต่ละวนั 

  2.5.3 ไม่มีการแข่งขันที่รุนแรงในบริเวณน้ัน ไม่ควรมีคู่แข่งขนัในสินคา้ประเภท

เดียวกนัมากเกินไปถา้มีมากตอ้งพยายามหลีกเล่ียงใหไ้กล 

  2.5.4 อยู่ ฝ่ังที่คนเลิกงานจากในเมืองกลับบ้าน จะมีโอกาสท่ีคนแวะซ้ือของก่อน

กลับบ้านมากกว่าทําเลบนฝ่ังท่ีคนออกจากบ้านไปทํางานในเมืองตัวอย่างเช่นทําเลท่ีตั้ งของ 

ฟู้ ดแลนดซุ์ปเปอร์มาร์เก็ตหรือซุปเปอร์สโตร์ทัว่ไป 

    1) มีแนวโน้มเจริญเติบโตในอนาคต  อนัใกล้และบริเวณใกลเ้คียงจะมีการ

พฒันาเป็นแหล่งท่ีพกัหรือยงัการคา้ขนาดใหญ่ท่ีมีประชากรเพิ่มข้ึนเช่นตลาดสะพานใหม่บริเวณ

ถนนรังสิตนครนายกเป็นตน้ 

    2) ลูกค้าเข้า-ออกได้สะดวก 

 2.6 ลักษณะทําเลที่ตั้งที่ไม่ดี ผูป้ระกอบการจะตอ้งระวงัลกัษณะทาํเลท่ีตั้ง ท่ีจะทาํให้

ร้านค้าไม่ได้รับความสนใจ เช่น ร้านขายดอกไม้ตั้ งอยู่ใกล้อู่ซ่อมรถ ทางเท้าไม่ดี มีการขุดท่อ  

มีฝุ่ นละอองเยอะ หรืออยู่ใต้เชิงสะพาน เป็นต้น ซ่ึงทาํเลท่ีตั้ งดังกล่าวจะทาํให้ลูกค้าไม่สะดวก

หรือไม่สนใจท่ีจะเขา้ร้าน (สุมนา อยูโ่พธ์ิ, 2544, น.53). 
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   ลกัษณะทาํเลท่ีตั้งเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา จากสาเหตุต่างๆ เป็นตน้ 

วา่เส้นทางการจราจรเปล่ียนไป มีการกาํหนดการเดินรถทางเดียว มีการสร้างสะพานกาํหนดไม่ให้

จอดรถ หน่วยงานต่างๆยา้ยสถานท่ีออกไปจากพื้นท่ีมีโรงงานมาตั้ง เป็นตน้  

   ดังนั้ นผู ้ประกอบการ ต้องคอยติดตามการเปล่ียนแปลงต่างๆท่ี เกิดข้ึน  

ในบริเวณรอบรอบท่ีตั้งร้านของเราแลว้ วิเคราะห์ดูวา่การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนส่งผลดีหรือผลเสีย

กบัธุรกิจ 

   สรุปไดว้า่ สถานท่ีท่ีมีคนสัญจรผา่นไปมาพลุกพล่าน ยอ่มเป็นท่ีทาํเลในการทาํ

ธุรกิจท่ีดีกว่าสถานท่ีท่ีไม่ค่อยมีคนเดินผ่าน แมว้่าความหนาแน่นของประชากรจากมีผลต่อการทาํ

ธุรกิจ แต่ส่ิงสําคญัท่ีตอ้งพิจารณาประกอบ คือ ผูป้ระกอบการขายสินคา้ประเภทใดและกลุ่มลูกคา้

คือกลุ่มใด จากนั้นจึงหาทาํเลท่ีตั้งท่ีมีกลุ่มลูกคา้ประเภทนั้นอาศยัอยู่หนาแน่น ท่ีสุดเท่าท่ีจะหาได ้

หรือพิจารณาจากแหล่งท่ีมกัพบเห็นร้านคา้ประเภทนั้นตั้งอยู ่ซ่ึงวธีิน้ีจะดีท่ีสุด เพราะทาํให้สามารถ

เลือกทาํเลท่ีตั้งร้านท่ีเหมาะสมจริงๆได ้ ( ท่ีมา : กรมพฒันาธุรกิจการคา้) 

 2.7 องค์ประกอบในการเลอืกทาํเลทีต่ั้ง (LOCATION) 

  2.7.1 จํานวนประชากร ร้านคา้ท่ีประสบความสําเร็จได ้ควรตั้งอยูใ่นยา่นท่ีมีลูกคา้

หนาแน่น นัน่คือ การตั้งร้านคา้ให้ลูกคา้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้เช่น การตั้งร้านคา้ของ เซเวน่-อีเลฟเวน่ 

ในแหล่งชุมชนท่ีมีคนอาศยัแล้วสัญจรไปมาหนาแน่น เป็นตน้ ว่าย่านมหาวิทยาลยั โรงพยาบาล 

โรงเรียน การท่ี เราจะ รู้ว่าบริเวณ นั้ นนั้ นมีประชากรจํานวนเท่าใดอาจทําได้โดยขอข้อมูล 

จากสํานกังานเขตหรือบริษทัท่ีขายขอ้มูลลูกคา้หรืออาจใชว้ิธีแจงนบัดว้ยตวัเอง ณ จุดท่ีเราตอ้งการ

จะไปตั้งร้าน 

  2.7.2 ระดับรายได้และฐานะทางสังคม ก่อนลงมือร้าน เจา้ของควรจะเจาะลึกลงไป

ในขอ้มูล เช่น เปิดร้านจาํหน่ายสินคา้ราคาสูงประเภท อญัมณี เพชรพลอย ทาํเลท่ีเหมาะสม จึงควร

อยูใ่นยา่นท่ีลูกคา้มีรายไดสู้ง เช่น ยา่นสีลม ยา่นสุขุมวิท การนาํสินคา้ราคาถูกไปขายในยา่นคนรวย 

ก็อาจจะไม่ประสบผลสําเร็จเหมือนกนั ก่อนเลือกทาํเลเปิดร้าน ผูป้ระกอบการจะตอ้งศึกษาขอ้มูล

เหล่าน้ีใหม้าก 

  2.7.3 เพศ-อายุ ของกลุ่มลูกค้า ความสําเร็จของร้านคา้ข้ึนอยู่กบัลกัษณะนิสัยของ

ลูกคา้จึงเป็นเร่ืองจาํเป็นสําหรับร้านคา้ท่ีตอ้งพิจารณาถึงเพศและวยั และสถานภาพของครอบครัว

ของลูกคา้เป้าหมาย วา่เป็นยา่นคนโสด ยา่นการศึกษา ยา่นวยัรุ่น จาํนวนมากนอ้ยเท่าใด เช่น การเปิด

ร้านสปา ร้านเสริมสวย เลือกทาํเลท่ีเพศหญิงอาศยัอยูม่าก แต่ถา้บริเวณนั้นวยัรุ่นอาศยัอยูม่ากเพราะ

ใกลแ้หล่งสถานศึกษา ผูค้า้ควรจะขายอะไรใหเ้หมาะกบัเป้าหมาย 
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  2.7.4 ศาสนา ข้อบังคับทางศาสนา และทางกฎหมาย สถานท่ีบางแห่งดูแล้ว

เหมาะสมอย่างยิ่งในการเปิดร้านคา้ แต่ทาํไมจึงไม่มีร้านคา้ไดเ้ขา้มาจบัจองพื้นท่ี เพื่อทาํการคา้เลย 

อาจเป็นเพราะกฎของสังคมหรือขอ้บงัคบัของกฎหมาย ห้ามตั้งร้านคา้ก็เป็นไปได ้เช่น ห้ามตั้งร้าน

ขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ บริเวณใกลส้ถานศึกษา หรือไม่ตั้งร้านขายสุกรบริเวณท่ีพกัอาศยัยา่นคน

นบัถือศาสนาอิสลาม ควรตั้งร้านขายไก่จะดีกว่า ดงันั้น ผูป้ระกอบการ ควรศึกษาขอ้จาํกดัเหล่าน้ี 

ดว้ยว่ามีขอ้ห้ามอย่างไรหรือไม่ โดยการถามชาวบา้นในยา่นนั้น หรือถามจากหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ี

รับผดิชอบ มิฉะนั้น อาจลงทุนซ้ือท่ีดินไปโดยเปล่าประโยชน์ 

  2.7.5 เส้นทางสัญจร การเปิดร้านคา้สักแห่งหน่ึง ร้านคา้ตอ้งให้ความสําคญัมากท่ีสุด 

คือ ความสะดวกสบายของลูกคา้ท่ีจะเขา้มาถึงร้าน จึงควรพิจารณาเส้นทางการจราจรของลูกคา้ ดงัน้ี 1.

เป็นของย่านพาหนะทั้งส่วนตวัและสาธารณะ ผ่านเป็นจาํนวนมากต่อวนั เช่น สถานีขนส่ง สถานี

รถไฟฟ้า สถานีรถไฟหวัลาํโพง เป็นตน้. ท่ีมีลูกคา้เดินผา่นเป็นประจาํและเป็นจาํนวนมาก 

  2.7.6 ร้านค้าคู่แข่งขัน ทาํเลท่ีตั้งร้านคา้บริเวณนั้นๆมีคู่แข่งจาํนวนมากนอ้ยเพียงใด 

ถ้าหากในบริเวณทําเลนั้ นมีคู่แข่งท่ี เข้มแข็งและจับจองอยู่ในตําแหน่งท่ีได้เปรียบอยู่แล้ว 

ผูป้ระกอบการท่ีจะเขา้ไปใหม่จะตอ้งคิดให้รอบคอบว่าจะเขา้ไปตั้งร้านคา้ในบริเวณนั้นอีกหรือไม่ 

หรือจะหลีกเล่ียงไปบริเวณอ่ืน 

  2.7.7 ร้านค้ารอบข้าง ในการเลือกทาํเล ร้านคา้ผูป้ระกอบการตอ้งพิจารณาร้านคา้

บริเวณรอบๆ ด้วยว่าเป็นร้านคา้ประเภทเดียวกนัหรือคนละประเภทกบัเราร้านคา้ รอบๆขา้งเรามี

ฐานสนบัสนุนใหร้้านของเราขายดียิ่งข้ึนหรือจะทาํร้ายเราโดยท่ีเราไม่รู้ตวันอกจากนั้น ร้านคา้ท่ีเป็น

อุปสรรคต่อการทาํธุรกิจร้านค้าปลีก ท่ีไม่ควรอยู่ใกล้ใกล้เลย อาทิเช่น ร้านซ่อมรถยนต์ สาเหตุ

เพราะลูกคา้กลวัจะเละเทอะมาถึงตวัเขา และอีกอย่างหน่ึง มีเสียงอึกกะทึก มารบกวน รวมถึง ร้าน

เหล็กดดั หรือร้านหีบศพ ก็จดัอยูใ่นประเภทเดียวกนั ส่วนกิจการร้านคา้ท่ีสนบัสนุนกิจการคา้ปลีก

ของเราให้มีคนเขา้มาเพิ่มข้ึนไดแ้ก่ ร้านอาหาร ภตัตาคารตลาดสด ซ่ึงร้านเหล่าน้ี การเลือกเปิดร้าน

จึงควรพิจารณาในประเด็นน้ีดว้ย 

 2.8 การเลอืกตําแหน่งทีต่ั้งของร้านค้า 

  การเลือกตาํแหน่งท่ีตั้ งหลักของร้านค้าปลีก (site selection) เป็นการพิจารณาถึง

ตาํแหน่งท่ีตั้งเฉพาะเจาะจงของท่ีตั้งธุรกิจวา่อยูท่ี่ เลขท่ี ถนน หรืออาคารใด ภายในทาํเลท่ีตั้ง ซ่ึงการ

เลือกทาํเลท่ีตั้งร้านคา้ มีขั้นตอนท่ีสาํคญั 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

  2.8.1 กาํหนดพื้นทีท่ีจ่ะจัดต้ังร้านค้า (Identify) โดยพื้นท่ีท่ีจะตั้งร้านควรมีลกัษณะ 

ดงัน้ี 

    1) ตั้งอยูใ่กลลู้กคา้มากท่ีสุด 
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    2) ตั้งอยูห่รืออยูใ่กลก้บัส่ีแยก ซ่ึงอยูใ่กลก้บัลูกคา้มากท่ีสุด 

    3) ตั้งอยูมุ่มของส่ีแยกซ่ึงอยูใ่กลก้บัลูกคา้มากท่ีสุด 

    4) ตั้งอยูบ่นถนนดา้นท่ีมีลูกคา้มากท่ีสุดและลูกคา้มีความสะดวกสบายมากท่ีสุด 

    5) ตั้งอยู่ในทาํเลท่ีได้เปรียบกว่าร้านคา้ท่ีมีอยู่ในบริเวณนั้น รวมทั้งร้านค้า

ของคู่แข่งขนัอ่ืนๆดว้ย 

    6) ตั้ งอยู่ในมุมมองท่ีดี สามารถมองเห็นได้ง่าย และสะดวกต่อการเข้าถึง 

ของลูกคา้ 

    7) ตั้งอยูใ่นแหล่งงานท่ีดี 

    8) ตั้งอยูใ่นทาํเลท่ีมีแนวโนม้จะเจริญเติบโตต่อไป 

    9) ตั้ งอยู่ในทําเลท่ีตั้ งท่ีไม่เป็นอุปสรรคต่อการเปิดร้านสะดวกซ้ือใหม่ 

ในอนาคต 

  2.8.2 การจัดลําดับ (Ranking) ควรจะจดัลาํดบัทาํเลท่ีตั้งโดยพิจารณาว่าทาํเลท่ีตั้ง

ใดท่ีจะใหผ้ลประโยชน์ทางดา้นยอดขายและกาํไรไดม้ากกวา่กนั 

  2.8.3 การพจิารณาถงึคุณสมบัติของตําแหน่งทีต้ั่งทีเ่หมาะสม (Quality location)  

    โดยพิจารณาถึงส่ิงต่อไปน้ี 

    1) การเป็นเจา้ของ ความสะดวกสบายและง่ายในการไดม้าซ่ึงพื้นท่ีนั้นๆ โดย

มีขั้นตอน ดงัน้ี 

     (1) การสอบถาม โดยต้องให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องและชัดเจนว่าใครเป็น

เจา้ของท่ีแทจ้ริง 

     (2) ทาํเลท่ีตั้งนั้นใหเ้ช่าหรือขาย 

     (3) ในการจราจรติดต่อ ซ้ือขายตึก ร้ืออาคารนั้นๆ ควรทาํอย่างรอบคอบ 

โดยมีการวางแผนและไม่ควรรบร้อนตดัสินใจ 

     (4) อย่าทาํการตกลงใดๆ จนกว่าจะทราบราคาตลาดท่ีแทจ้ริง ค่าใช้จ่าย

อ่ืนๆ ขอ้จาํกดัของอาคารหรือตึกเหล่านั้น ตลอดจนทราบผลสรุปจากโมเดลการวิเคราะห์ร้านใหม่

กบัอาคารนั้นๆ 

    2) ขอ้บงัคบัและขอ้หา้มต่างๆ ท่ีควรทราบ มีดงัน้ี  

     (1) ระยะถอนร่นอาคาร  

     (2) การระบายนํ้าแผน่ป้าย  

     (3) ท่ีจอดรถและพื้นท่ีปกคลุมอาคาร 

     (4) ทางเขา้-ออกรถ  
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     (5) แผนท่ีท่ีตั้ง (ศึกษากฎหมายเพิ่มเติม) 

    3) ตน้ทุนทั้งหมดของการดาํเนินงาน ประกอบดว้ย  

     (1) ตน้ทุนในการพฒันาพื้นท่ีนั้นๆ เช่น การระบายนํ้า การถมดิน เป็นตน้ 

     (2) ตน้ทุนในการตกแต่งอาคาร 

    4) ยอดขายและกาํไรท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เช่น ยอดขายและกาํไรปีท่ี 1 ปีท่ี 

2 และปีท่ี 5 นอกจากนั้นยงัตอ้งทราบตน้ทุนการซ้ือขาย ค่าใชจ่้าย และค่าเช่า โดยภาพรวมทั้งหมด

ตอ้งคาํนึงถึงการเติบโตของพื้นท่ีระบบเศรษฐกิจและคู่แข่งดว้ย 

    5) วธีิการตีราคาสินทรัพย ์(ตึกและอาคาร) มี 3 วธีิ คือ  

     (1) ราคาตลาด  

     (2) รายได ้ 

     (3) ตน้ทุน  

  โดยจะตอ้งคาํนึงถึงขนาดและทาํเลท่ีตั้ง และสภาพท่ีดีดว้ย 

  หลกัในการเลอืกตําแหน่งทีต่ั้งของร้าน มีดังนี ้

  1. ความสมบูรณ์ (Completeness) การเลือกตาํแหน่งท่ีตั้งจะตอ้งศึกษาขอ้มูลใน

ดา้นต่างๆอยา่งครบถว้นสมบูรณ์ ทั้งดา้นรายไดข้องประชากร จาํนวนประชากร ความหนาแน่นของ

ประชากร ระดับการศึกษา อาชีพ สภาพของตําแหน่งท่ีตั้ งปัจจุบัน ตลอดจนแนวโน้มการ

เจริญเติบโตของพื้นท่ีในอนาคต ซ่ึงถา้หากขาดปัจจยัใดปัจจยัหน่ึงก็จะทาํให้เกิดตาํแหน่งท่ีตั้งขาด

ความสมบูรณ์ทางดา้นขอ้มูลเพื่อการตดัสินใจ 

  2. ความถูกต้อง (Accuracy) องค์ประกอบต่างๆท่ีนํามาพิจารณาในการเลือก

ตาํแหน่งท่ีตั้ งจะต้องเป็นข้อมูลท่ีถูกต้องเช่ือถือได้และสามารถอ่านเองตามสภาพความเป็นจริง 

ไม่ใช่การคาดคะเนอย่างคร่าวๆ เพราะจะทาํให้เกิดการตดัสินใจท่ีผิดพลาดได้ ซ่ึงขอ้มูลท่ีจาํเป็น

จะตอ้งมีความถูกตอ้งมากเป็นพิเศษ คือ จาํนวนประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นตาํแหน่งท่ีตั้งนั้นๆ และความ

หนาแน่นของประชากร 

  3. ความรอบคอบระมัดระวัง (Caution) การเลือกตําแหน่งท่ีตั้ งต้องมีความ

รอบคอบและการศึกษาสภาพความเป็นจริงโดยมุ่งเน้นไปท่ีการศึกษาสภาพความเป็นจริงของ

ตาํแหน่งท่ีตั้งในช่วงท่ีไม่มีเหตุการณ์พิเศษ เพราะ ถา้หากเราขาดความรอบคอบโดยศึกษาตาํแหน่ง

ท่ีตั้งนั้นๆ ในช่วงท่ีมีกิจกรรมพิเศษ ก็จะทาํให้การตดัสินใจของเราผดิพลาดได ้เช่นช่วงเทศกาลงาน

ประจาํปี จะมีคนมาท่องเท่ียวบริเวณนั้นมาก แต่หลงัจากนั้น อาจจะไม่มีลูกคา้เลย เป็นตน้ 
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  4. การคัดเลอืก (Selecting) ซ่ึงตอ้งพิจารณาปัจจยัต่อไปน้ี 

   4.1 ยอดขายและกําไร โดยพิจารณาว่าอะไรเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อยอดขายและ

กาํไร 

    4.1.1 ปัจจัยทีม่ีผลต่อยอดขาย ประกอบดว้ย 

     1) ภาพลกัษณ์ของร้านซ่ึงข้ึนอยู่กบัประเภทของสินคา้และบริการท่ี

เป็นกนัเองคุณภาพของสินคา้ความพอเพียงตลอดจนความหลากหลายของสินคา้โดยตอ้งสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดม้ากท่ีสุด 

     2) ทาํเลท่ีตั้ง (Location) จะตอ้งอยูใ่กลลู้กคา้เป้าหมาย มีความสะดวก  

ในการเขา้ถึงเป็นอยา่งยิง่ 

     3) ปัญหาทางการบริหารการปฏิบติังาน (Operations problems) 

     4) กิจกรรมเร่ิมตน้ (Acttivity generators) เช่น โรงเรียน  

โรงภาพยนตร์ สวนสาธารณะ ชายหาด เป็นตน้ 

     5) ระบบเศรษฐกิจ ในท่ีน้ี  หมายถึง ย่านการค้าท่ี มีความหนาแน่น

แตกต่างกนั เช่น ยา่นสีลม กบั ยา่นบางแค จะมีความหนาแน่นของการคา้ท่ีไม่เหมือนกนั เป็นตน้  

     6) ราคา ถือเป็นบทสรุปท่ีสาํคญัท่ีตอ้งนาํ มาวิเคราะห์ในการตดัสินใจ

วา่จะเลือกตาํแหน่งท่ีตั้งนั้นหรือไม่เช่น ยา่นสีลม ค่าเช่าอาคารเดือนละ 200,000 บาท แต่ขณะท่ียา่น

บางแคค่าเช่าอาคารเดือนละ 40,000 บาท ผูค้ดัเลือกตาํแหน่งท่ีตั้งตอ้งทาํการวิเคราะห์ความคุม้ค่า

ของการลงทุนจากค่าเช่าท่ีแตกต่างกนัวา่ควรลงทุนทาํเลท่ีใด เป็นตน้  

     7) กฎระเบียบขอ้ห้าม เป็นบางพื้นท่ีจะมีขอ้จาํกดัเร่ืองกฎระเบียบขอ้

หา้มต่างๆท่ีจะมีผลกบั โดยตรงต่อการคา้ ตวัอยา่งเช่น ตาํแหน่งท่ีตั้งบนสถานีรถไฟฟ้า BTS จะมีขอ้

ห้ามไม่ให้ลูกคา้นาํอาหารและเคร่ืองด่ืมเขา้มาบริโภคบริเวณสถานีรถไฟ ทาํให้ร้านคา้ทุกชนิดท่ี

จาํหน่ายอาหารและเคร่ืองด่ืมบนสถานีรถไฟตอ้งประสบกบัปัญหาการขายสินคา้โดยตรง หรืออีก

อยา่งหน่ึง คือ ร้านเซเวน่-อีเลฟเวน่ ท่ีเปิดสาขาอยูใ่นสถานีรถขนส่ง โรงเรียน และโรงพยาบาล จะมี

กฎขอ้บงัคบัหา้มขายสินคา้บางประเภท เช่น สุรา เบียร์ บุหร่ี เป็นตน้ 

     8) การโฆษณา ถือเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะนํามาประกอบการตดัสินใจ

เลือกตาํแหน่งท่ีตั้งได ้เช่น ตาํแหน่งท่ีตั้งบางแห่ง จะโดดเด่นและเห็นไดช้ดัเจน ทาํให้ตาํแหน่งท่ีตั้ง

นั้นๆ นอกจากจะเป็นตาํแหน่งท่ีตั้งท่ีเหมาะสมแก่การขายแลว้ ยงัเป็นตาํแหน่งท่ีตั้งท่ีสามารถเป็นจุด

โฆษณาร้านค้าได้ในเวลาเดียวกันอีกด้วยตัวอย่างเช่น ร้านเซเว่น-อีเลฟเว่น ท่ีเปิดอยู่บนสถานี

รถไฟฟ้า BTS จะถือเป็นร้านคา้ท่ีไดเ้ป็นจุดโฆษณาร้านเซเวน่-อีเลฟเวน่ ไปพร้อมพร้อมกบั การขาย

สินคา้ดงักล่าว  
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     9) คู่แข่งขนั บางตาํแหน่งท่ีตั้งเป็นตาํแหน่งท่ีตั้งเป้าหมายของคู่แข่ง

มากมาย ทาํใหต้าํแหน่งท่ีตั้งดีๆหลายๆแห่งแวดลอ้มไปดว้ยคู่แข่งหลายราย เป็นผลใหโ้อกาสในการ

ขายสินคา้ทาํไดย้ากยิง่ข้ึน ดงันั้น การเลือกตาํแหน่งท่ีตั้งใหม่ใหม่บางคร้ัง ถา้หากเป็นตาํแหน่งท่ีตั้งท่ี

คู่แข่งเปิดดาํเนินการอยู่ก่อนแล้ว เราก็ตอ้งพิจารณาให้รอบคอบว่าเราควรจะแทรกแซงตลาดใน

ตาํแหน่งท่ีตั้งนั้นไดห้รือไม่ เป็นตน้  

    4.1.2 ปัจจัยด้านค้าใช้จ่ายทีม่ีผลกาํไร ดงัน้ี  

     1) ปัญหาการบริหารงาน ค่าใชจ่้าย ไดแ้ก่ เงินเดือนพนกังาน  

ค่านํ้าประปา ค่าโทรศพัท ์เป็นตน้ 

     2) ภาวะเศรษฐกิจ เช่น เงินเฟ้อ เงินฝืด เป็นตน้ 

   4.2 รูปแบบการจราจร (Traffic pattern) โดยจะพิจารณาส่ิงต่อไปน้ี 

    4.2.1 ถนน 

    4.2.2 ส่ิงกดีขวาง ศูนย์การค้า โรงเรียน แรงงาน  

    4.2.3 รูปแบบการไปทาํงานและการกลับบ้าน ซ่ึงจะตอ้งหาขอ้มูลใหไ้ดว้า่ 

     1) ประชาชน (ในยา่นนั้นๆ) เดินทางอยา่งไร และใชพ้าหนะใด  

ในการเดินทาง  

     2) ประชาชน (ในย่านนั้ นๆ) เดินทางด้วยเส้นทางรถธรรมดาหรือ 

ทางด่วน 

     3) ประชาชน (ในย่านนั้นๆ) ใช้เวลาในการเดินทางมากน้อยเพียงใด 

เช่น 1 ชัว่โมงต่อวนั หรือสองถึงสามวนัในหน่ึงสัปดาห์ 

     4) ประชาชน (ในยา่นนั้นๆ) เดินทางเพราะเหตุใด เช่น ทาํงาน 

ซ้ือของ หรือเพื่อความบนัเทิง 

   4.3 คู่แข่งขัน คือ ธุรกิจใดก็ตามท่ีตั้งอยูใ่นขอบเขตตลาดเดียวกนักบัร้านคา้ปลีก 

และมีกลุ่มเป้าหมายเดียวกนั ขายสินคา้และบริการเหมือนกนั คู่แข่งขนั จากแบ่งออกเป็น 3 ระดบั 

คือ (1) การแข่งขนัท่ีสําคญั (Significant Competition) (2) การแข่งขนัระดับปานกลาง (Moderate 

competition) (3) การแข่งขนัท่ีมากข้ึน (Marginal competition)  

    แหล่งท่ีใชใ้นการหาขอ้มูลของคู่แข่งขนั เช่น สมุดหนา้เหลือง  

สมุดโทรศพัท ์วารสารธุรกิจ หรือสอบถามจากนกัธุรกิจ หรือพอ่คา้ในบริเวณใกลเ้คียงนั้น เป็นตน้  

    การพิจารณาถึงคู่แข่งขนัจะตอ้งคาํนึงถึงส่ิงต่อไปน้ี คือ สภาพตลาดปัจจุบนั  

ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัภาพพจน์ (Image) และช่ือเสียง (Reputation) (2) ช่วงเวลาการเปิดร้าน (3) กลยุทธ์

ต่างๆ  เช่น  การลดราคา รวมทั้ งรูปแบบ(Style) การบริหารงาน  (4) สภาพทางกายภาพ  ได้แก่ 
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ทาํเลท่ีตั้งของคู่แข่งขนั ขนาดของตึกหรืออาคาร ตวัตึก การซ่อมแซม การตกแต่ง ตลอดจนจุดอ่อน

และจุดแขง็ของคู่แข่ง 

 2.9 การเลอืกทาํเลทีต่ั้งระยะยาว 

  ปัจจยัสําคญัท่ีควรคาํนึงถึงในการเลือกทาํเลท่ีตั้งในการประกอบธุรกิจการคา้ปลีก

ในระยะยาว มีดงัน้ี 

  2.9.1 ควรประเมินอะไรบ้าง (What to evaluate) เพื่อวเิคราะห์ทาํเลท่ีตั้งท่ีมี 

ศกัยภาพสําหรับธุรกิจการคา้ปลีก ควรตอ้งพิจารณาความตอ้งการเฉพาะของธุรกิจให้สัมพนัธ์กบั

ความชอบของเจา้ของธุรกิจ การสร้างเกณฑ์เป็นส่ิงจาํเป็นสําหรับความสําเร็จขั้นแรก ซ่ึงเกณฑ์จะ

รวมถึงส่ิงต่อไปน้ี  

    1) ราคาท่ีดินและความสามารถในการจดัหาท่ีดินคุณภาพ  

    2) ปริมาณของกาํลงัแรงงาน 

    3) การเขา้ถึงของลูกคา้  

    4) แหล่งวตัถุดิบ  

    5) ความสะดวกในการขนส่ง (ทางอากาศ ทางรถไฟ ทางรถยนต)์  

    6) ทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  

    7) ทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่  

    8) กฎหมาย ขอ้กาํหนด และภาษี   

    9) ความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ 

    10) แรงจูงใจดา้นการเงิน  

    11) คุณภาพของแหล่งธุรกิจ  

    12) คุณภาพชีวิต (อตัราการเกิดอาชญากรรม โอกาสการพกัผอ่นหยอ่นใจ ท่ี

อยูอ่าศยั ค่าของชีพ กิจกรรมดา้นวฒันธรรม) 

  2.9.2 การเลือกภาค (Region selection) เจา้ของธุรกิจการคา้เปล่ียนจากเร่ิมตน้และ

ดาํเนินงานของตนในพื้นท่ีซ่ึงเขาอาศยัอยูใ่นปัจจุบนั อยา่งไรก็ตามมี บางคนตอ้งการตั้งถ่ินฐานใหม่

และดาํเนินธุรกิจในส่วนอ่ืนของประเทศ (หรือโลก) 

  2.9.3 การเลือกจังหวัด (Province seletion) สภาพเศรษฐกิจของแต่ละจงัหวดัยอ่ม

มีความแตกต่างกนั ไม่ว่าจะเป็นด้านพฤติกรรมศาสตร์ ประชากรศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และจิตวิทยา 

ตลอดจนวฒันธรรม ค่านิยมและรูปแบบการดาํรงชีวติของชุมชนในทอ้งถ่ิน 

    มีคําถาม 4 ประการ ท่ีใช้เพื่อหาคําตอบในการกําหนดตําแหน่งท่ีตั้ งท่ี

เหมาะสมในการประกอบธุรกิจการคา้ปลีกในระยะยาวดงัน้ี  
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    1) ภาคใดท่ีเหมาะสม  

    2) ส่วนใดของรัฐท่ีเหมาะสม  

    3) จงัหวดัใดท่ีเหมาะสม  

    4) ส่วนใดของจงัหวดัท่ีเหมาะสม 

  2.9.4 การเลือกตําแหน่งที่เหมาะสม (Site selection) ตอ้งพิจารณาทางด้านต่างๆ 

ได้แก่ ย่านธุรกิจ ส่ิงแวดล้อม ทางกายภาพ ความใกล้ชิดกับลูกค้า ความสะดวกในการเดินทาง 

ตลอดจนการศึกษาลกัษณะของชุมชนในทอ้งท่ีไม่วา่จะเป็นสภาพเศรษฐกิจ (รายไดข้องประชากร

ในทอ้งท่ี) ด้านพฤติกรรมศาสตร์ ประชากรศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และจิตวิทยา ตลอดจนวฒันธรรม 

ค่านิยมและรูปแบบการดาํรงชีวติของชุมชนในทอ้งท่ี 

  2.9.5 คําถามเกีย่วกบัตําแหน่งทีต้ั่ง (Site questions) การเลือกท่ีตั้งท่ีถูกตอ้ง  

จะรวมถึงการตอบคาํถามเก่ียวกบัการพิจารณาทาํเลท่ีตั้งแต่ละแห่ง ซ่ึงผูป้ระกอบการจะตอ้งคน้หา

ชนิดของท่ีตั้งท่ีเหมาะสมสําหรับธุรกิจจะตอ้งเขา้ถึงลุกคา้และผูข้าย (Vendor) และตอ้งทาํใหถู้กตอ้ง

ตามกฎหมาย ดงัน้ี  

    1) ชนิดของตาํแหน่งท่ีตั้ง (Type of site)  

    2) ความสามารถเขา้ถึงได ้(Accessibility)  

    3) การพิจารณาดา้นกฎหมาย (Legal considerations)  

    4) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ (Economic factors) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

     (1) ชนิดของตาํแหน่งท่ีตั้ง (Type of site) ประกอบดว้ย  

      ก. ตาํแหน่งท่ีตั้งตอ้งอยูใ่กลต้ลาดเป้าหมาย  

      ข. ลกัษณะส่ิงปลูกสร้างตอ้งมีความเหมาะสมกบัธุรกิจ  

      ค. อายแุละสภาพของตาํแหน่งท่ีตั้ง  

      ง. ความกวา้งขวางขอบเขตการคา้  

      จ. จะทาํธุรกิจกบับริษทัใกลเ้คียงหรือทาํเองทั้งหมด  

     (2) ความสามารถเขา้ถึงได ้(Accessibility) ประกอบดว้ย  

      ก. รูปแบบและสภาพถนน  

      ข. อุปสรรคท่ีเกิดจากลกัษณะทางธรรมชาติและสภาพถนนท่ีทาํให้

ลาํบากในการเขา้ถึงท่ีตั้ง 

      ค. ท่ีตั้งมองเห็นไดช้ดัเจน   

      ง. ความสะดวกในการจราจร 

      จ. ท่ีจอดรถสะดวก  
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      ฉ. พื้นท่ีท่ีจอดรถเพียงพอ  

      ช. ท่ีตั้ งสามารถเข้าถึงคนได้จาํนวนมาก (8) ความสะดวกในการ

ขนส่งสินคา้ของผูข้าย 

     (3) การพิจารณาดา้นกฎหมาย (Legal considerations) ประกอบดว้ย  

      ก. ธุรกิจสามารถตั้งในเขตท่ีตั้งนั้นไดห้รือไม่  

      ข. ตวัตึกตอ้งมีรหสัการสร้างตึก  

      ค. ลกัษณะภายนอกถูกตอ้งตามกฎหมาย  

      ง. มีสัปทานหรือไม่ (เช่น สัมปทานผลิตและจาํหน่ายสุรา) 

     (4) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ (Economic factors) ประกอบดว้ย  

      ก. ตน้ทุนในการก่อสร้างและการเขา้ทาํธุรกิจ  

      ข. ตน้ทุนท่ีใชเ้พื่อสร้างคุณค่าดา้นความพึงพอใจใหก้บัธุรกิจ  

      ค. ตน้ทุนในการปรับปรุงอาคาร กรณีเช่า และตน้ทุนอ่ืนๆ 

  2.9.6 การจราจร (Traffic flow) สภาพการจราจรของรถยนต์และการเดินเท้าท่ี

ผ่านเขา้มาในตวัอาคาร จะมีผลต่อการขายปลีกเพราะถ้าเป็นธุรกิจการค้าปลีก เจา้ของธุรกิจควร

ตัดสินใจถึงการสัญจรไปมาว่ามีเพียงพอหรือไม่ ชนิดของการจราจรมีความสําคัญ เพราะว่า

ผูป้ระกอบการอาจไม่ไดรั้บผลประโยชน์ ถา้ยวดยานผ่านไปอยา่งรวดเร็วผูซ้ื้อมกัพอใจท่ีจะเขา้ไป

ซ้ือสินค้าในร้านท่ีตั้ งอยู่ในทาํเลท่ีมีการจราจรเหมาะสม ธุรกิจท่ีมีความคล้ายคลึงกันอาจตั้งอยู่

บริเวณเดียวกนัจะมีประโยชน์สําหรับลูกคา้ท่ีจะเลือกซ้ือ เพื่อจะได้เดินดูสินค้าหลายหลายร้าน  

ซ่ึงจะมีโอกาสดึงดูดลูกคา้ได ้เช่น ร้านขายรถยนต์มือสองจะมีโอกาสแข่งขนักนัเม่ืออยู่ในบริเวณ

เดียวกนั 

  2.9.7 การเข้าสู่ระดับโลก (going global) ธุรกิจการคา้ปลีกบางชนิด จาํเป็นต้อง

คาํนึงถึงการขยายตวัเขา้สู่ต่างประเทศดว้ยในการขยายการดาํเนินงานเขา้ไปในประเทศอ่ืน เจา้ของ

ธุรกิจจะตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัทาํเลท่ีตั้งในต่างประเทศ ก่อนท่ีจะขยายการดาํเนินงานในต่างประเทศ 

เจ้าของธุรกิจสามารถหาข้อมูลภูมิหลังและความคิดเห็นเก่ียวกับทําเลท่ีตั้ ง จากนิตยสาร 

หนังสือพิมพ์และห้องสมุดท้องถ่ิน ต้องศึกษาถึงข้อมูลด้านการพฒันาการเมือง ประเพณี ความ

แตกต่างของทอ้งถ่ิน และประเด็นสําคญัทางเศรษฐกิจของประเทศในดา้นต่างๆ ตลอดจนตอ้งทาํ

วจิยัตลาดซ่ึงเป็นส่ิงสาํคญัมาก 
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 2.10 ข้อแนะนําในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งร้านค้าทีเ่หมาะสม 

  ถึงแมว้า่จะไดศึ้กษาถึงหลกัการต่างๆในการเลือกทาํเลท่ีตั้งร้านคา้มาแลว้ก็ตาม แต่

ในความเป็นจริงทาํเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมท่ีแทจ้ริงนั้นหาไดย้าก ซ่ึงมีขอ้แนะนาํในการเลือกทาํเลท่ีตั้ง

ร้านคา้คร่าวๆ ดงัน้ี 

  1. โดยปกติแลว้ทาํเลท่ีตั้งร้านคา้ท่ีดีนั้น จะมีราคาสูงและหาไดย้าก เพิ่งตระหนกั

ว่าช่องทางการค้าไม่ได้ข้ึนกับทาํเลใดทาํเลหน่ึงอย่าคิดว่าตนมีทาํเลท่ีดีอยู่เพียงแห่งเดียวเท่านั้ น 

เพราะท่ีแทจ้ริงยงัมีทางเลือกอีกหลายแห่ง ซ่ึงทาํเลท่ีตั้งแต่ละแห่งก็มีทั้งขอ้ดีและขอ้เสียต่างกนั 

  2. อย่ารีบร้อนตดัสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้งจนกว่าจะพิจารณาอย่างรอบคอบถึงขอ้ดี

และขอ้เสียของทาํเลท่ีตั้งแต่ละแห่งแลว้ 

  3. ควรเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัทาํเลท่ีตั้งต่างๆ ซ่ึงอาจสอบถามจากเพื่อนญาติ

พี่น้องหรือเพื่อนร่วมงาน โดยให้เราถึงทําเลท่ีตั้ งท่ีพวกเขาคิดว่าน่าสนใจเพื่อใช้เป็นข้อมูล

ประกอบการพิจารณาและเพิ่มทางเลือก 

  4. อ่านทุกส่ิงทุกอย่างเก่ียวกบัจงัหวดัหรืออาํเภอท่ีท่านสนใจ รวมทั้งหาขอ้มูล

ต่างๆจากสํานักงานจงัหวดั พาณิชยจ์งัหวดัตลอดจน ศึกษาเร่ืองอาชีพของประชาชน รายได้ของ

ประชาชน สภาพทางเศรษฐกิจ ของจงัหวดั แม้กระทั้ งเร่ืองดิน ฟ้า อากาศเพื่อประกอบในการ

พิจารณาเลือกทาํเลท่ีตั้ง 

  5. สมมุติวา่ท่านเลือกทาํเลท่ีตั้งไดแ้ลว้ ท่านตอ้งลองไปสาํรวจทาํเลนั้น อีกคร้ังวา่

มีสภาพเป็นอย่างไร การจราจรและการสัญจรของผูค้น รวมทั้งความเป็นอยู่ของคนในบริเวณนั้น 

เป็นอย่างไร การสํารวจควรจะกระทาํทั้งตอนกลางวนัและกลางคืนเพื่อท่านจะรู้จกัทาํเลท่ีตั้งของ

ผูค้นบริเวณนั้นดีข้ึน 

 2.11 แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัการพจิารณาเลอืกทีต่ั้งร้านค้าปลกี 

  2.11.1 แนวคิดทางธุรกิจ ตอ้งรู้จกัและทาํความเขา้ใจธุรกิจท่ีจะดาํเนินการอย่าง

ละเอียดเสียก่อน ถา้สินคา้ท่ีเราขายบริการมีลกัษณะทัว่ไปและมีจาํหน่ายอย่างแพร่หลาย มีคู่แข่ง

มาก. ท่ีตั้งร้านคา้จาํเป็นตอ้งอยูใ่กลก้บัเป้าหมายใหม้ากท่ีสุด เพื่อความสะดวกแก่ลูกคา้ แต่ถา้สินคา้มี

ลกัษณะพิเศษเฉพาะ อาจตั้งอยู่ไกลออกไปได ้เน่ืองจากสินคา้แตกต่างจากคนอ่ืนลูกคา้จะใช้ความ

พยายามในการตามหาสินคา้ ดงัภาพท่ี 2-1 
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ภาพท่ี 2.1  แสดงลกัษณะของสินคา้ซ่ึงจะเป็นส่ิงบอกระยะทางของร้านจากกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 

 

  2.11.2 ความสัมพันธ์ระหว่างชนิดของสินค้าและพฤติกรรมการซ้ือ ก็เป็นปัจจยั

หลักในการกําหนดท่ีตั้ งร้านค้าปลีก อาจใช้หลักทฤษฎีสามเหล่ียม (Triangle Theory) ในการ

พิจารณา ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีกล่าวถึง จุดสําคญัสามจุด คือ 1.บา้นหรือชุมชน 2.ท่ีทาํงานหรือโรงเรียน  

3.ร้านค้า เพื่อใช้ในการพิจารณาเลือกทําเลท่ีตั้ งร้านค้า ดังนั้ น จุดเร่ิมต้น คือ เราจะต้องเรียนรู้

พฤติกรรมของกลุ่มผูบ้ริโภค ซ่ึงโดยมากแล้ว คนเรามกัจะเดินทางจากบ้านไปทาํงานและจะมี

บางคร้ังท่ีจะเดินทางจากท่ีทาํงานไปร้านคา้ หรือจากบา้นไปร้านคา้  ดงัภาพท่ี 2-2 

 

บา้นพกั , ท่ีอยูอ่าศยั 

 

 

ประจาํวนั                                                        สุดสัปดาห์ 

 

 

 

 

ท่ีทาํงาน , สถานศึกษา                           คร้ังคราว                          แหล่งท่องเท่ียว, ชอปป้ิง 

 

ภาพท่ี 2.2 แสดงการเลือกท่ีตั้งร้านตามหลกัการทฤษฎีสามเหล่ียม 

 

 

 

กลุ่มลูกคา้

 
ขายสินคา้ทัว่ไป ขายสินคา้เฉพาะ 
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   ตามทฤษฎีแลว้ ซีกถนนท่ีควรให้ความสนใจเป็นพิเศษ จะเป็นซีกถนนท่ี

กลบับา้นเพราะพฤติกรรมของคนทาํงานมกัจะเร่งรีบไปทาํงานในตอนเชา้ และมกัจะไม่เร่งรีบหรือ

ปล่อยเวลาตามสบายในตอนเย็นหลงัเลิกงาน ดงันั้น ด้านซีกถนนท่ีจะกลบับ้านในตอนเยน็จึงมี

ความสาํคญัมากสาํหรับธุรกิจคา้ปลีกและเหมาะกบัการตั้งร้านคา้ปลีกทุกประเภท ดงัภาพน้ี 

 

 

กาแฟสด เบเกอร่ี ซูเปอร์มาร์เก็ต คอนวีเนียน- 

สโตร์ 

ร้านอาหาร ร้านดอกไม ้

 

 

ร้านขายขา้วแกง 

 

ภาพท่ี 2.3 แสดงประเภทร้านคา้ปลีกท่ีเหมาะสมในเส้นทางระหวา่งบา้นและท่ีทาํงาน 

 

  2.11.3 ความสัมพันธ์กับร้านค้าอ่ืนและคู่แข่ง ร้านคา้ปลีกท่ีจาํหน่ายสินคา้ประเภท

เดียวกนั สามารถประสบความสําเร็จไดเ้หมือนกนัถา้อยูใ่นยา่นเดียวกนั ร้านคา้ปลีกหลายหลายร้าน

มารวมกนัก็เปรียบเสมือนแม่เหล็กกอ้นเล็กๆหลายๆกอ้น มามดัรวมติดกนัทาํใหเ้กิดพลงัดึงดูดลูกคา้

ท่ีอยูไ่กลจากน้ีออกไปเขา้มาหา 

  2.11.4 การสัญจรไปมาของลูกค้า ยิ่งมีคนสัญจรไปมามากข้ึนเท่าไหร่ โอกาสการ

ขายสินคา้ก็จะมากเพิ่มข้ึนเท่านั้น การนบัจาํนวนลูกคา้จึงเป็นส่ิงจาํเป็นต่อการตดัสินใจเลือกท่ีตั้ง

ร้านคา้ 

  2.11.5 พิจารณาค่าใช้จ่ายในการซ้ือหรือเช่าอาคาร เพื่อทาํการคา้ ในระยะเร่ิมตน้

ของธุรกิจคา้ปลีก การเช่าอาคารระยะยาวเป็นส่ิงท่ีผูค้า้ปลีกควรเลือกมากกว่าการซ้ืออาคาร เพราะ 

การซ้ืออาคารจะทาํใหต้น้ทุนในการดาํเนินกิจการสูง และขาดเงินทุนหมุนเวยีนในกิจการ 

 2.12 ทฤษฎอีืน่ๆทีเ่กีย่วข้องกบัการเลอืกตําแหน่งทีต่ั้ง 

  ในการตดัสินใจเลือกตาํแหน่งท่ีตั้ง (Site selection) สามารถใช้ทฤษฎีอ่ืนๆช่วยใน

การตดัสินใจได ้ดงัน้ี 

  2.12.1 ทฤษฎีแรงดึงดูด (Gravity theory) ทฤษฎีแรงดึงดูด กล่าวไวว้า่ พระอาทิตย์

มกัจะเป็นศูนยก์ลางของดาวบริวารทั้งหลายร้านคา้ก็เช่นเดียวกนั ร้านคา้ท่ีใหญ่และมีพื้นท่ีท่ีมาก  

จะสามารถดึงดูดคนให้มาท่ีร้านไดม้ากกวา่ร้านท่ีมีขนาดเล็กห้างสรรพสินคา้ อย่าง เดอะมอลล์สัน 

ท่ีทาํงาน บา้น 
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Central พารากอน จึงได้พยายามสร้างห้างของตนเองให้กลายเป็นศูนยร์วมขนาดใหญ่มีพื้นท่ีให้

ร้านค้าเช่าเป็นจาํนวนมาก ทั้ งน้ี เพื่อดึงดูด ลูกค้าให้มาใช้บริการ ดังนั้ น ซุปเปอร์มาร์เก็ต และ

ห้างสรรพสินค้าขนาดใหญ่ทั่วไป จึงพยายามท่ีจะสร้างตัวเองเป็นศูนย์การค้าแบบครบวงจร  

(One stop shopping) คือ มาทีเดียวก็สามารถหาซ้ือสินคา้ไดค้รบทุกอยา่งตามความตอ้งการ โดยไม่

ตอ้งไปท่ีอ่ืน กล่าวคือ การเลือกทาํเลท่ีตั้ง สําหรับร้านสะดวกซ้ือ อีกทฤษฎีหน่ึงคือ ตั้งในจุดท่ีคน

ตอ้งไปจบัจ่ายใชส้อยมาก 

  2.12.2 การศึกษาโดยวิธีการปักหมุด (Pin Study) เป็นรูปแบบการกาํหนดทาํเลท่ีตั้ง

โดยอาศยัแนวทางการเดินของลูกคา้เป็นสําคญัโดยจะให้ความสําคญัของจุดเร่ิมตน้และจุดส้ินสุด

ของการเดินของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ตวัอย่างเช่น ป้ายรถประจาํทางอยู่ห่างจากตลาดสด 50 เมตร 

ดงันั้น ระยะการปักหมุดเพื่อตั้งร้านคา้ควรอยู่ในช่วงระหว่าง 50 เมตร ในช่วงการเดินของลูกค้า 

เร่ิมตน้จากป้ายรถเมลไ์ปยงัตลาดสดนั้น แต่ถา้หากเลยจาก ป้ายรถเมยไ์ปหรือเลยจากตลาดสดไปถือ

เป็นพื้นท่ีท่ีไม่เหมาะสม 

  2.12.3 ทฤษฎีฮาฟโมเดล (Huff’s Model) เป็นทฤษฎีคาํนวณระยะทางและเวลาท่ี

ลูกคา้จะใช้ในการเดินทางมา Shopping ท่ีศูนยก์ารคา้แต่ละแห่ง โดยเปรียบเทียบกบักิจการของคู่

แข่งขนัในพื้นท่ีทฤษฎีฮาฟโมเดลเป็นแนวคิดของ มร. เดวิด ฮาฟ (Mr. David Huff) ซ่ึงใชว้ิธีการนาํ

ขนาดหรือพื้นท่ีของศูนยก์ารคา้ กบัระยะเวลาในการเดินทางมาจบัจ่ายใช้สอย และประเภทของ

สินคา้ท่ีลูกคา้ตอ้งการ ซ่ึงตอ้งเน้นว่าเป็นสินคา้ประเภทเดียวกนั เน่ืองจากการใช้เวลาสําหรับการ

เลือกซ้ือสินคา้ ของใชใ้นชีวิตประจาํวนั ยอ่มนอ้ยกวา่การใชเ้วลาเลือกซ้ือสินคา้พิเศษ จึงจาํเป็นตอ้ง

ใช้ฐานขอ้มูลประเภทสินคา้เหมือนกนั นาํมาเป็นปัจจยัหลกัในการคาํนวณ (การบริหารการคา้ปลีก 

หนา้ 21) 
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3. ธุรกจิเช่าชุดราตรีในประเทศไทย 

 

 3.1 ประวตัิความเป็นมาของชุดราตรี 

  แฟชัน่ เป็นคาํท่ีมาจากภาษาองักฤษวา่ fashion ราชบณัฑิตยสถานไดใ้หค้วามหมาย

ของคาํน้ีว่า “สมยันิยมหรือวิธีการท่ีนิยมกนัทัว่ไปชัว่ระยะเวลาหน่ึง” เป็นการยอมรับจนเกิดเป็น

ค่านิยม มีกระบ วนการเกิดภาษ าใหม่  ซ่ึ งเป็น ช่วงเวลาหน่ึงเท่ านั้ น  ซ่ึ งแตกต่างจากคําว่า 

“ววิฒันาการ” ท่ีทฤษฎีของ ชาร์ลส์ ดาร์วนิ ระบุไวว้า่วิวฒันาการ คือ การเปล่ียนแปลงท่ีตอ้งใชเ้วลา

ยาวนานและสามารถถ่ายทอดส่ิงนั้นไปสู่ลูกหลานได้ โดยมากแล้วคาํว่าแฟชั่น มกัมีความหมาย

เก่ียวกับการแต่งตัว เส้ือผ้าเคร่ืองนุ่งห่มเป็น 1 ในปัจจัย 4 ท่ีมนุษย์ต้องการในการดํารงชีวิต 

เพื่อปกปิดร่างกายและให้ความอบอุ่น ความเจริญของมนุษย์ทําให้ เส้ือผ้าและเคร่ืองแต่งกาย

เปล่ียนแปลงไปตามยคุสมยั เส้ือผา้ยงับ่งบอกถึงลกัษณะของผูส้วมใส่ไดด้ว้ย เช่น ฐานะ, เช้ือชาติ, ฯลฯ 

การพฒันาของแฟชั่นในแต่ละยุคสมยัแตกต่างกันมาก ข้ึนอยู่กับปัจจยัหลายๆอย่าง เช่น การเมือง, 

เศรษฐกิจ, ภูมิอากาศ, ฯลฯ ในศตวรรษท่ี 20 แฟชัน่โลกเปล่ียนแปลงไปอยา่งเห็นไดช้ดัเจน โดยเฉพาะ

ปี ค.ศ. 1920 – 1930 หรือเรียกว่ายุค แฟลปเปอร์ (Flapper) ผูห้ญิงสวมกระโปรงสั้ นเป็นคร้ังแรก และ

หลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ในสภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า ผูห้ญิงตอ้งออกจากบ้านเพื่อทาํงานหาเล้ียงชีพ 

ดงันั้ น เส้ือผา้ท่ีสวมใส่ย่อมเปล่ียนไปเพื่อเอ้ือประโยชน์ในผูส้วมใส่มากข้ึน กางเกง จึงเป็นท่ีนิยม 

ตั้งแต่ยุคแฟลปเปอร์เป็นตน้มา แฟชัน่ของโลกไดก้า้วเขา้สู่ความเป็นสากล เพราะการติดต่อส่ือสารของ

โลกตะวนัตกและตะวนัออกเป็นไดเ้ปิดกวา้งมากข้ึน มีการไปมาหาสู่กนั แฟชัน่ของโลกตะวนัตกจึง

เขา้มามีบทบาทกบัโลกตะวนัออก เช่น คนไทยรณรงค์ให้สวมหมวก หรือผูห้ญิงไทยเลิกสวมโจงกะ

เบน เพื่อความเป็นสากล ลกัษณะหรือแบบแผนของเส้ือผา้เคร่ืองแต่งกายของแต่ละยุคสมยั เรียกว่า 

สไตล์ (Style) แต่ละคนมีสไตล์การแต่งตวัไม่เหมือนกนั เช่น บางคนชอบแต่งตวัสไตล์ พั้งค์ (Punk) 

หรือเด็กสาวๆชอบสไตล์เซ็กซ่ี ท่ีฝร่ังเรียกวา่ ราซ่ี (Racy or Provocative) ส่วนคาํวา่ เทรนด์ (Trend) คือ 

แฟชัน่ล่าสุด ท่ีกาํลงัเป็นท่ีนิยม สไตล์การแต่งตวัสามารถจาํแนกไดเ้ป็นประเภทนบัไม่ถว้น ต่อไปน้ี

เป็นสไตล์เด่นๆ หลกัๆ ท่ีเป็นท่ีนิยมในอดีตจนปัจจุบนั บางสไตล์ถือว่าล้าสมยัไปแล้วในปัจจุบัน  

บางสไตล์ถือว่าเป็นคลาสสิค เพราะแต่งเม่ือไรก็ไม่ถูกมองว่าเชยหรือตกรุ่น อย่างไรก็ตามยงัมี 

บางสไตลท่ี์เคยลา้สมยัไปแลว้อาจเวยีนกลบัมาเทรนด์อีกคร้ัง 

  ในยุคกลางของประเทศฝ่ังยุโรป ชุดราตรีถือเป็นชุดท่ีเป็นทางการสําหรับผูห้ญิงท่ีมี

ฐานะ ส่วนใหญ่แล้วผู ้หญิงเรานั้ นมักจะใส่เวลาเดินทางไปกับรถไฟ เป็นเวลาหลายศตวรรษ  

ในศตวรรษท่ี 18, ชุดราตรีท่ีเป็นทางการเร่ิมต้นพฒันาในการทาํอย่างละเอียดพอ ศตวรรษท่ี 19  

คาํว่า "ชุดราตรี" เร่ิมมีความยาวท่ีทันสมัย และ ตัวชุดราตรีจะยาวถึงข้อเท้ายาว แต่ในระหว่าง 
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รัชสมัยของวิตอเรีย ชุดราตรีเป็นชั้ นท่ีมีความยาวและมีรูปแบบท่ีมีแขนขนาดใหญ่ในยุค 1830  

เพื่อปิดไหล่และในยุค 1840 เพื่อตํ่ามากคอในยุค 1850, การมีตํ่าและแขนสั้นในยุค 1860, ยาวและไม่

ติดมนัด้วย คึกคักและแขนสั้ นมากในยุค 1870 เพื่อแขนตํ่าคอและสวมใส่กับถุงมือในยุค 1880,  

การมีตดัตวัต่อเอวและกระโปรงยาวกบัรถไฟในยุค 1890 ในช่วงยุคเอ็ดเวิร์ด ชุดราตรี ได้รับความ

นิยมมากข้ึน มาในปี ค.ศ. 1920 ไดเ้ร่ิมมีการออกแบบชุดราตรีให้ทนัสมยัยิ่งข้ึน วนัน้ีชุดราตรีมาเป็น 

ท่ีนิยมสาํหรับโอกาสท่ีเป็นทางการ เช่น งานโอเปร่า งานบุคคลคอ็กเทล และ งานแต่งงาน งานเล้ียงต่าง  ๆ

ท่ีมา: www.bowratee.com 

 3.2 จุดเร่ิมต้นธุรกจิเช่าชุดราตรีในประเทศไทย 

  จากบทความ "ประชาชาติธุรกิจออนไลน์" วนัท่ี 14 พ.ย. 2558"ถนนเส้นลาดพร้าว" 

ถือเป็นทาํเลท่ีมีร้านเช่าชุดราตรีเยอะท่ีสุดแห่งหน่ึง จากการลงพื้นท่ีสํารวจถนนเส้นลาดพร้าว ท่ีข้ึน

ช่ือว่าเป็น "เวดด้ิงสตรีท" ท่ีไดรั้บความนิยมสูง และเป็นยา่นแรกๆ ท่ีคนแต่งงาน หรือกาํลงัมองหา

ชุดราตรีออกงานตอ้งนึกถึงเป็นอนัดบัตน้ๆ ลาดพร้าวจึงกลายเป็นแหล่งร้านเช่าชุดแต่งงานและร้าน

เช่าชุดราตรี ลาดพร้าว ถือเป็นย่านใจกลางเมือง ท่ียงัถูกนึกถึงในฐานะย่านธุรกิจต่างๆ มากมาย 

โดยเฉพาะกลุ่ม "เส้ือผา้" ท่ีมีตั้งแต่ห้างสรรพสินคา้ ห้างคา้ปลีก-ส่งเส้ือผา้ขนาดใหญ่ ไปจนถึงหอ้ง

เส้ือชุดราตรี ชุดงานแต่ง ท่ีกระจายกนัไปตั้งแต่ลาดพร้าวซอยตน้ๆ จนถึงตวัเลขหลกัร้อย   

  "คุณอฐัพล จนัทร์มณี" ดีไซเนอร์จากร้าน Dittawat Moulage ซอยลาดพร้าว 43/2 

เผยวา่ ธุรกิจเช่าชุดราตรี  มีตน้กาํเนิดจากยา่นทองหล่อ โดยมี "ตนั ภาสกรนที" เป็นคนริเร่ิมเขา้มาทาํ

ธุรกิจห้องเส้ือ แต่พอพนักงานในร้านเร่ิมเรียนรู้งาน มีทกัษะกนัมากข้ึน ก็แยกยา้ยกนัออกมาทาํ

ธุรกิจกนัเอง ซ่ึงธุรกิจเช่าชุดราตรีเขา้มาอยูท่ี่เส้นลาดพร้าวแลว้กวา่ 30 ปี ปัจจุบนัเป็นเจนเนอร์เรชัน่

ท่ี 3 เช่นเดียวกบัย่านลาํสาลี ท่ีพนกังานเก่าๆ แยกกนัออกมาทาํ แต่จะเน้นท่ีกลุ่มลูกคา้ระดบักลาง 

หรือบางคนออกไปเปิดตลาดต่างจงัหวดัก็มี 

  "สาเหตุท่ีเป็นยา่นลาดพร้าว มองว่าเป็นเส้นสัญจรหลกั ผูค้นพลุกพล่าน เป็นย่าน

ธุรกิจท่ีคนต่ืนตวัตลอดเวลา การแต่งงาน การออกงานราตรี ก็เป็นส่วนหน่ึงในไลฟ์สไตล์ของผูค้น

อยูแ่ลว้ ทาํเลน้ีเป็นทาํเลท่ีน่าจบัตลาดลงทุน เม่ือร้านเช่าชุดราตรีมีเยอะข้ึนเร่ือยๆ คนก็มองวา่ท่ีน่ีคือ

เวดด้ิงสตรีท ลูกคา้จะหาชุดราตรี ตอ้งนึกถึงลาดพร้าวเป็นท่ีแรกๆ ในส่วนของทาํเลถา้จะเปิดร้านเช่า

ชุดราตรี ถา้ร้านอยูติ่ดริมถนนจะยิ่งไดเ้ปรียบ หน้าร้านจะมองเห็นไดจ้ากคนท่ีผ่านไปผ่านมา หรือ

กระทั่งอยู่บนรถ เราจะได้ลูกค้าท่ีเห็นชุดโชว์หน้าร้าน แล้ววอล์คอินเข้ามาลองฟิตต้ิงชุดเยอะ

พอสมควร ถ้าร้านแอบเข้าไปอยู่ในซอยก็จะหายาก คนท่ีกําลังมองหาชุดราตรี ย่านลาดพร้าว 

สามารถขบัดูได้เลย เพราะลาดพร้าวเป็นถนนเส้นยาว ไม่มีจุดโฟกสั แต่ถ้าเราได้ตึกท่ีใหญ่ เด่น  

ไม่มีอะไรมาบงัหนา้ร้าน ถือวา่เป็นทาํเลทองของยา่นน้ี และถา้มีท่ีจอดรถอาํนวยความสะดวกก็ยิง่ดี" 

http://www.bowratee.com/
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โดยทางร้าน Dittawat Moulage เร่ิมจากธุรกิจชุดราตรี-แฟนซีมาก่อน  แมร้้านเช่าชุดราตรีจะครอง

ถนนเส้นลาดพร้าวท่ามกลางการแข่งขนัท่ีสูงลิบ  ร้านDittawatMoulage  เผยวา่ย่านน้ีไม่ไดแ้ข่งกนั

เท่าไหร่แต่จะช่วยกนัมากกว่า เพราะ ร้านแถวน้ีส่วนใหญ่รู้จกักนัหมด แต่ละร้านจะมีสไตล์ชุดท่ี

ต่างกนัไป ถา้ส่ิงท่ีลูกคา้ตอ้งการแต่ทางร้านไม่ตอบโจทย ์จะแนะนาํร้านอ่ืนใหลู้กคา้แทน  

  แมต้วัเลขราคาค่าเช่าจะสูงลิบ จากเน้ือผา้ ความสวยงามอลงัการ ดีเทลการตดัเยบ็ 

และมนัสมองของดีไซเนอร์ แต่ใช่วา่ธุรกิจน้ีจะกอบโกยเงินไดต้ลอดทั้งปี เพราะมีช่วงพีคงานเยอะก็

แทบจะตดัชุดกนัไม่ทนั และพอเขา้ช่วงโลวก์็เขา้ขั้นเงียบเหงากนัเลยทีเดียว  “คุณครรชิต ตรีทอง”  

ดีไซเนอร์ฝีมือดีจากร้าน Emotions Atelier พิกดั ซอยลาดพร้าว 34 เผยถึงเทรนด์ชุดแต่งงานท่ีไดรั้บ

ความนิยมสูงในตอนน้ีว่า ไม่มีสไตล์ชดัเจนแบบตายตวั เทรนด์ปรับเปล่ียนไปเร่ือยๆ ตามรสนิยม

ของลูกคา้ แต่ท่ีลูกคา้นิยมออเดอร์มากท่ีสุด เป็นสไตลท่ี์กาํลงัมาแรงเรียกวา่ "เรียบโก"้ มีลกัษณะไม่

ฟู่ ฟ่ามาก เน้นคตัต้ิง-การตดัเยบ็ และชุดท่ีมีดีเทลแปลกๆ ไปจนถึงเรียบง่าย ดีเทลน้อยๆ เหมาะกบั

สาวหวาน ทั้งน้ี คุณครรชิต ได้เผยช่วงไฮของธุรกิจเช่าชุดราตรีว่า อยู่ท่ีช่วงปลายถึงตน้ปี ท่ีมีงาน

แต่งเยอะและออเดอร์ต่อเดือนสูงถึง 10 ชุด "ช่วงตุลาคม-พฤศจิกายน- ธนัวาคม จะเป็นซีซัน่ท่ีพีคสุด

ของร้าน งานออเดอร์จะเยอะจนทาํไม่ทนั คนนิยมแต่งปลาย-ตน้ปี ส่วนช่วงโลวอ์ยู่ระหว่าง เมษา-

มิถุนา คนจะหนีร้อน-ฝนตก ซ่ึงเป็นปัญหาของการจดังาน ส่วนใหญ่ลูกคา้ก็ไม่ไดจ้ดังานในโรงแรม

ซะทีเดียว เอาทด์อร์มี 

  อย่างไรก็ตาม ยงัย ํ้าวา่ยา่นน้ีไม่ไดแ้ข่งกนั เพราะแต่ละร้านจะมีจุดขาย และสไตล์

ของตวัเอง ข้ึนอยูก่บัลูกคา้วา่ชอบแบบดีเทลชุดแบบไหน พฤติกรรมของลูกคา้ส่วนใหญ่จะเซอร์เวย์

ก่อนหลายร้าน ดูแบบชุด ราคา วา่แต่ละร้านแบบชุดต่างกนัยงัไง ก่อนตดัสินใจ ส่วนทิศทางธุรกิจ

ร้านเช่าชุดเวดด้ิง-ราตรี ไม่สามารถบอกได้ว่าปีหน้าจะดีหรือแย่ ยงัต้องลุ้นกันไปแบบปีต่อปี  

จากการเดินสํารวจพิกดัซอย 46 ไปจนถึงโชคชยั 4 พบวา่ มีร้านเช่าชุดราตรีมากกวา่ 10 ร้านดว้ยกนั 

ส่วนใหญ่จะสเกลเล็กลงมาและเน้นไปท่ีชุดราตรีเป็นหลกั จากท่ีสอบถาม เรทราคาเร่ิมตน้จะอยู่ท่ี 

2,000 บาทเกือบทุกร้าน สไตลส่์วนใหญ่จะเนน้เรียบหรู เปร้ียวจ๊ีด ไปจนถึงแนวเวอ่ร์วงัอลงัการ 

  ส่วนเร่ืองของทาํเล ร้านแถวน้ีจะกระจุกอยูติ่ดๆ กนั 2-3 ร้าน หรือเวน้ระยะบา้งนิด

หน่อย แหกกฎทฤษฎีท่ีว่า ยิ่งใกล้ยิ่งแข่งขนัสูง และแย่งลูกคา้กนัเอง ขอ้สังเกตดงักล่าวยืนยนัว่า 

"ความเยอะ" เป็นเพียงทางเลือกของลูกคา้เท่านั้น ส่วนธุรกิจการเช่าชุดราตรี ยงัตอ้งแข่งกนัท่ีบริการ 

ราคา และความสวยงามของชุดจริงๆ  

  ขอ้มูลจากร้าน My Old Closet พิกดัลาดพร้าว 46 ให้ความเห็นวา่ ธุรกิจร้านเช่าชุด

ราตรี นอกจากดีไซน์ของชุด ราคาจะเป็นตวัเรียกลูกคา้ อยา่งท่ีร้านจะเน้นราคาถูก เพราะดูจากยา่น

แลว้ คนจะคิดวา่ลาดพร้าวราคาตอ้งแพง และไม่กลา้ลองเขา้มาดูเท่าไหร่นกั โดยกลุ่มลูกคา้จะเป็น
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ระดบักลาง โดยทัว่ไปลูกคา้จะชอบสไตล์เรียบหรู ดูเท่าไหร่ก็ไม่เบ่ือ แต่ก็ข้ึนอยูก่บัธีมงานเป็นหลกั 

ในเร่ืองของโทนสีและดีไซน์ ซ่ึงหากเทียบกบัร้านสเกลใหญ่ท่ีเรตราคาค่อนขา้งสูงแลว้ ร้านน้ีดูจะ

เขา้ถึงลูกคา้ท่ีกวา้งข้ึน โดยเฉพาะคนท่ีมองหาชุดเช่าท่ีมีงบประมาณไม่เกิน 1,000-1,500 บาท ทาํให้

กลุ่มลูกคา้จึงมีตั้งแต่เด็กมธัยมปลาย ท่ีมองหาชุดไปงานโรงเรียน งานบายเนียร์ กระทั้งคนวยัทาํงาน 

ท่ีเช่าชุดไปร่วมงานเล้ียงบริษทั งานรับรางวลั ซ่ึงยงัครอบคลุมไปถึงชุดราตรีสําหรับงานเล้ียงช่วง

กลางคืนในงานแต่ง ชุดเซ็ตเพื่อนเจา้สาว หรือคุณแม่เจา้สาว โดยสัดส่วนของชุดเจา้สาวท่ีร้านน้ีจะ

อยู่ท่ี  20% เท่านั้ น สไตล์ของชุดราตรีในย่านลาดพร้าวจะมีสไตล์ท่ีไม่หนีจากกันมากเท่าไหร่  

แต่จะแข่งท่ีการบริการ ร้านไหนใจปลํ้าให้ลูกคา้ลองเส้ือแบบไม่หวง แกง้านให้ลูกคา้ไดเ้ร็วกวา่กนั 

ก็ไดใ้จลูกคา้ไปเตม็ๆ  

  ร้าน My Old Closet เผยว่า การทําการตลาดบนเฟซบุ๊คว่า ต้องเน้นประกาศราคา

โปรโมชัน่ถ่ียิบ ยิงตรง ลงภาพอพัเดทชุดใหม่ๆ ให้หน้าเพจมีการเคล่ือนไหว และส่ือสารกบัลูกคา้อยู่

เสมอ จนทาํให้ลูกค้าไวใ้จ เช่ือใจกับร้านมากท่ีสุด ส่วนแอดมินของเพจไม่ใช่พนักงานประจาํร้าน 

เพราะจะตอ้งดูแลให้บริการลูกคา้เป็นหลกั แต่เป็นพนกังานดา้นโซเชียลท่ีจา้งมาทาํตรงน้ีโดยเฉพาะ 

คอยตอบคําถามข้อสงสัย ให้ข้อมูลลุกค้าผ่านทางเฟซบุ๊ค เช่นเดียวกับร้าน Dittawat Moulage  

ท่ีนอกจากจะเนน้การบริการเป็นหลกัแลว้ ยงัคงลุยการตลาดบนโซเชียล เน็ตเวิร์กมากถึง 60-70% และ

ลดจาํนวนการออกงานเวดด้ิงแฟร์ โดยให้ดาราท่ีเช่าชุดไป ถ่ายรูปและแท็กร้านให้ลงไอจีส่วนตัว  

ซ่ึงมีลูกคา้ตามมาจากไอจีค่อนขา้งเยอะ ส่วนอีก 40% ข้ึนอยู่กบับริการและการบอกต่อ อย่างไรก็ตาม 

แมโ้ซเชียลเราจะแรงแค่ไหน ลูกคา้ก็ยงัตอ้งเขา้มาลองชุด มาสัมผสัชุดจริงๆ ท่ีร้านอยูดี่ 

ท่ีมา : http://www.prachachat.net/news_detail.php?newsid=1447412476 

 3.3 การประกอบธุรกจิเช่าชุดราตรีในปัจจุบัน 

  บทความจาก เส้นทางเศรษฐี (มติชน) ออนไลน์ วนัท่ี 1 กนัยายน 2557 แมชุ้ดราตรี

จะไม่ไดเ้ป็นอาภรณ์ของไทย แต่จากความจาํเป็นดา้นวฒันธรรมและสังคท่ีมาจากต่างประเทศจึงทาํ

ให้หญิงไทยตอ้งสวมชุดราตรีทุกคร้ังเม่ือร่วมงานสากล การมีชุดราตรีไวค้รอบครองคงเป็นเร่ือง 

ไม่ง่ายสําหรับบางคน ทั้งน้ี ดว้ยเหตุผลดา้นราคาและเทรนด์แฟชัน่ เพราะการหาซ้ือชุดราตรี 1 ชุด 

จะมีราคาสูงมาก ขณะเดียวกนั การมีจาํนวนน้อยชุดอาจทาํให้ซํ้ าแบบเม่ือคุณตอ้งออกงาน และการ

ซ้ือชุดมาใส่เพื่อป้องกนัไม่ให้ซํ้ าแบบอาจตอ้งใช้เงินจาํนวนมากในการลงทุน จึงถามว่ามีเหตุผล

จาํเป็นแค่ไหนท่ีตอ้งหาซ้ือชุดราตรีไวเ้ป็นของตวัเอง ยิ่งในสถานการณ์เศรษฐกิจเช่นน้ีแลว้คงไม่มี

ใครกลา้เส่ียงหากไม่จาํเป็น ฉะนั้น หลายคนจึงนิยมใส่ชุดราตรีท่ีมาจากการเช่ามากกวา่ เพราะมีขอ้ดี

ทั้งการประหยดังบและสามารถเลือกแบบชุดไดโ้ดยไม่ซํ้ ากนั อีกทั้งชุดราตรีเช่าเหล่านั้นลว้นมีความ

สวยงาม ฝีมือประณีต แลว้ทนัยคุสมยัตลอด 
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  ปัจจุบนั ธุรกิจเช่าชุดราตรีมีจาํนวนมาก เจา้ของธุรกิจในกลุ่มน้ีใชก้ลยุทธ์แข่งขนัท่ี

เชือดเฉือนทั้งเร่ืองราคาเช่าและสไตล์ของชุด หรือหลายรายมีขอ้เสนอการเช่าแบบแพ็กเกจ คือเม่ือ

เช่าชุดแล้วจะได้แถมเคร่ืองประดบัด้วย เพราะเทรนด์สมยัใหม่ของการจดังานถูกเปล่ียนไปตาม

กระแสนิยม "RUBY RED" เป็นร้านเช่าชุดราตรีท่ีมี คุณวรรณทิพย์ หรือ คุณปุ๊ก เป็นเจ้าของ  

คุณวรรณทิพย ์บอกเล่าท่ีมาชุดราตรีท่ีมีให้เช่าในร้าน เป็นชุดตน้แบบจากการสั่งผลิตของดีไซเนอร์

ประเทศชั้นนาํดา้นแฟชัน่อย่างฝร่ังเศสหรืออิตาลี ดงันั้น จึงการันตีถึงคุณภาพงานท่ีมีความประณีต 

เน้ือผา้ท่ีมีคุณภาพอยา่งดี และสไตลก์ารออกแบบท่ีทาํให้ถูกใจลูกคา้หลายคนท่ีเคยใชบ้ริการมาแลว้

จนตอ้งกลบัมาเช่าอีก  

  ในส่วนของชุดต้นแบบมีความเป็นมาคุณวรรณทิพย์ เผยว่า ได้มาในคร้ังท่ีไป

ประเทศจีน ไดไ้ปพบร้านตดัเยบ็ชุดแต่งงานและชุดราตรี ซ่ึงชุดเหล่านั้นลว้นเป็นชุดท่ีสั่งตดัเพื่อใช้

เป็นชุดตน้แบบสําหรับแบรนด์ยอดนิยมของฝร่ังเศสและอิตาลี แบรนด์ดังเหล่าน้ีเม่ือตดัเป็นชุด

ตน้แบบเสร็จสมบูรณ์และผา่นการตรวจคุณภาพความถูกตอ้งโดยดีไซเนอร์ชั้นนาํแลว้จะนาํไปเป็น

ตวัอยา่งเพื่อใชต้ดัชุดจริงสาํหรับจาํหน่ายต่อไป 

  อยา่งไรก็ตาม หลงัจากชุดท่ีจา้งตดัถูกจาํหน่ายหมดแลว้ ชุดตน้แบบเหล่าน้ีจึงไม่ได้

ใชป้ระโยชน์อะไรอีกต่อไป ดงันั้น เม่ือมองเห็นช่องทางใชป้ระโยชน์ คุณวรรณทิพย ์จึงตดัสินใจซ้ือ

ชุดเหล่านั้นมา เธอบอกต่อวา่คร้ังแรกคิดวา่ถา้ซ้ือมาขายคงตอ้งตั้งราคาสูงแลว้จะขายยากจึงตดัสินใจ

เปล่ียนมาใหเ้ช่าดีกวา่ และในคราวนั้นเธอติดชุดราตรีกลบัมาเมืองไทยจาํนวน 20 ชุด  

  ร้านเช่าชุดราตรี RUBY RED เปิดกิจการคร้ังแรกเม่ือปี 2552 เร่ิมแรกตั้งอยูท่ี่อาคาร

บวัสุวรรณพลาซ่า ใกลก้บัอาคารการบินไทย สํานกังานใหญ่ เดิมเปิดขายเส้ือผา้และเคร่ืองประดบั

สุภาพสตรีก่อน พอไดชุ้ดราตรีมาเลยขยายห้องออกไปเพื่อใชเ้ป็นท่ีเช่าชุด และมกัมีลูกคา้ขาประจาํ

เป็นพนกังานของการบินไทย บางรายมาเช่า แต่บางรายพอเห็นแลว้ถูกใจเลยมาขอซ้ือเก็บไวใ้ช้เอง 

ปัจจุบนั ร้านน้ีตั้ งอยู่ท่ี PLAZA LAGOON Maxvalue supermarket ถนนลาดพร้าว-วงัหิน 50 ซอย

เสนานิคม ลาดพร้าว กรุงเทพฯ  สาํหรับประเภทชุดของ RUBY RED ท่ีมีบริการเช่าเนน้ชุดราตรีเป็น

หลกั โดยเจา้ของร้านถือคอนเซ็ปต ์พยายามเลือกและคดัสรรแบบชุดท่ีแปลก สะดุดตา แตกต่างจาก

สไตล์ชุดราตรีท่ีมีอยู่ทั่วไป ดังนั้ น ด้วยความได้เปรียบเพราะเป็นชุดท่ีสั่งนําเข้าโดยตรงจาก

ต่างประเทศ จึงมกัไม่ค่อยเห็นมีร้านประเภทเดียวกนันาํชุดดงักล่าวออกมาบริการเช่า 

  คุณวรรณทิพย ์บอกว่า ภายหลงัทาํธุรกิจมาได้ระยะหน่ึงพบว่า มีลูกคา้หลายราย

กลบัชอบชุดราตรีแบบเรียบท่ีไม่หวือหวานัก ชอบแบบมีแขน เลยจาํเป็นตอ้งไปคดัสรรหาแบบ

ดังกล่าวมาเพิ่มอีก นอกจากนั้ นยงัพบอีกว่า ตลาดหรือกระแสความนิยมของลูกค้าเปล่ียนไป

เน่ืองจากยงัมีกลุ่มท่ีเป็นเพื่อนเจา้สาว ซ่ึงคนกลุ่มน้ีมกัหาชุดแบบเป็นเซตท่ีตอ้งสวมใส่เหมือนกนัทาํ
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ใหดู้เหมือนเป็นทีม เพราะกาํลงัเป็นกระแสความนิยมกนัมากในวงการเวดด้ิง ดงันั้น รูปแบบของชุด

ในร้านจึงมีหลากสไตล์ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าทุกกลุ่มวยั จึงมีให้เลือกจาํนวน 

กว่า 100 ชุด ลูกคา้ของร้าน RUBY RED มีทุกกลุ่มทั้งนักศึกษา คนทาํงาน แมก้ระทัง่ดารา ศิลปิน 

ไปจนถึงผูสู้งวยั โดยเฉล่ียแลว้อายุประมาณ 30-50 ปี ทั้งน้ี แต่ละกลุ่มเป้าหมายจะมีการจดักิจกรรม

ต่างกนัไปตามลกัษณะคอนเซ็ปต์งาน อย่างลกัษณะงานของกลุ่มตามบริษทัมกัเป็นงานเล้ียงมอบ

รางวลั งานเล้ียงประจาํปี นอกจากนั้ นเป็นงานแต่งงาน งานปาร์ต้ี หรือบางคราวอาจมีพิธีกร

โทรทศัน์ช่ือดงับางรายท่ีไปรับงานอีเวน้ต์ส่วนตวัแลว้ไม่สะดวกท่ีจะซ้ือชุด จึงมกัแวะมาเลือกใช้

บริการชุดเช่าในร้านเป็นประจาํ อยา่งไรก็ตาม ช่วงหลงัปี 2557 ทาง RUBY RED มีแผนวา่จะหาชุด

ราตรีของไทยท่ีมีสไตล์เรียบร้อย สวมใส่สบายๆ มาให้ลูกคา้เช่า ทั้ งน้ี เพื่อเป็นอีกทางเลือกหน่ึง

ให้แก่กลุ่มลูกคา้ท่ีสนใจในราคาไม่แพงอีกดว้ย นอกจากเร่ืองชุดท่ี RUBY RED ไดเ้ปรียบเชิงธุรกิจ

แลว้ การสร้างจุดแขง็อีกอยา่งท่ีคุณวรรณทิพยม์องคือเร่ืองราคาเช่าและค่ามดัจาํ เธอช้ีวา่การทาํอาชีพ

น้ีไม่ควรเอาเปรียบลูกคา้ ดงันั้น การกาํหนดราคาค่าเช่าและค่ามดัจาํก็ควรจะอยู่บนฐานของความ

เหมาะสมจริง เพราะถึงแมชุ้ดในร้านจะเป็นสินคา้ท่ีไดม้าตรฐานระดบัต่างประเทศก็ตาม แต่การตั้ง

ราคาไม่สูงเกินไป อาจทาํใหก้ารดาํเนินธุรกิจสามารถอยูร่อดต่อไปไดย้าวนาน 

  ดังนั้ น ทางร้าน RUBY RED จึงได้กาํหนดระดับราคาเช่าชุดไวด้ังน้ี ถ้าเป็นชุด

ราตรีของไทยชุดละ 500 บาท นอกจากนั้น ถ้าเป็นชุดต่างประเทศมีการกาํหนดระดบัราคาค่าเช่า

ตั้งแต่ 1,000-2,500 บาท ส่วนค่ามดัจาํชุดมีราคาเท่ากบัค่าเช่าชุด ซ่ึงจุดน้ีต่างกบัท่ีอ่ืนท่ีจะเก็บเงินค่า

มดัจาํสูงกวา่ และลูกคา้บางรายสู้ราคาค่ามดัจาํไม่ไหวถึงแมจ้ะไดคื้นเม่ือนาํชุดกลบัมาคืนแลว้ก็ตาม 

และตรงน้ีเองท่ีถือว่าเป็นจุดขายของร้านน้ี "อีกกลุ่มเป็นลูกคา้ท่ีตอ้งเดินทางไปต่างประเทศ กลุ่มน้ี

จะมีค่ามดัจาํสูงกวา่ แต่อตัราค่าเช่าเท่าเดิม ให้สังเกตว่าค่าเช่าเท่ากนัแต่ต่างกนัตรงค่ามดัจาํเท่านั้น 

เหตุผลท่ีเป็นเช่นนั้นเพราะต้องปล่อยชุดไปหลายวนัจึงทาํให้เสียโอกาสในชุดนั้น" เจ้าของร้าน  

ให้รายละเอียดเพิ่ม สําหรับจาํนวนวนัท่ีเช่าทางร้านกาํหนดไวไ้ม่เกิน 3 วนั แต่ถา้ลูกคา้ติดขดัอาจ

ผ่อนปรนให้ตามความเหมาะสม หรือกรณีท่ีลูกคา้อยู่ต่างจงัหวดัแลว้ไม่สะดวกเดินทางมารับชุด 

ทางร้านจะบริการส่งชุดไปใหท้างไปรษณีย ์หรือหากเกรงวา่จะคืนชุดไม่ทนัภายในเวลาท่ีกาํหนด ก็

ยงัเปิดโอกาสให้ลูกคา้จดัส่งชุดเช่ากลบัมาท่ีร้านทางไปรษณียไ์ดเ้ช่นกนั ทั้งน้ี ถือวา่เป็นการอาํนวย

ความสะดวกแก่ลูกคา้อยา่งเตม็ท่ี 

ท่ีมา: http://info.matichon.co.th/rich/rich.php?srctag=07042010957&srcday=2014-09-

01&search=no) 

 

 

http://info.matichon.co.th/rich/rich.php?srctag=07042010957&srcday=2014-09-
http://info.matichon.co.th/rich/rich.php?srctag=07042010957&srcday=2014-09-
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4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 จุฑามาศ อินทร์แก้ว (2556: บทคดัย่อ) การวิเคราะห์ปัจจยัการเลือกทาํเลท่ีตั้ งสาขา 

กรณีศึกษา หจก.เอสเอส คา้ไม ้จากการเจริญ เติบโตทางเศรษฐกิจและการขยายตวัของอุตสาหกรรม

คา้ไมแ้ละวสัดุก่อสร้างของจงัหวดัสุราษฎร์ธานีและของบริษทักรณีศึกษามีเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง 

ทาํเลท่ีตั้งเดิมไม่สามารถทาํการขยายออกไปไดแ้ลว้ เพราะท่ีตั้งอยูใ่นเขตอาํเภอเมือง และปัจจุบนัมี

สภาพการจราจรท่ีติดขดั ผูบ้ริหารของธุรกิจจึงตอ้งการขยายสาขาเพิ่มข้ึน และตอ้งการวเิคราะห์ทาํเล

ท่ีตั้งแห่งใหม่ท่ีเหมาะสม เพื่อทาํใหธุ้รกิจมียอดขายเพิ่มมากข้ึน โดยเป็นการรักษากลุ่มลูกคา้เดิมและ

เพิ่มกลุ่มลูกคา้ใหม่ด้วย   ผูว้ิจยัได้นําเอากระบวนการลาํดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ (Analytic Hierarchy 

Process :AHP) มาช่วยในการวิเคราะห์ปัญหาการตดัสินใจในการเลือกทาํเลท่ีตั้งโรงงานหรือการ

ตดัสินใจในด้านต่างๆท่ีได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย ยงัเป็นกระบวนการท่ีไม่สลบัซับซ้อน 

สามารถแสดงถึงลาํดบัความสําคญัของเกณฑ์และทางเลือกซ้ือไดม้ากจากการเปรียบเทียบเป็นคู่ๆ

และยงัสามารถวดัความสอดคลอ้งของการตดัสินใจไดด้ว้ย งานวจิยัน้ีประกอบดว้ยการศึกษาปัจจยัท่ี

มีผลกระทบต่อการเลือกทาํเลท่ีตั้งรงงาน โดยในการกาํหนดเกณฑ์การตดัสินใจนั้นจะพิจารณาถึง

จาํนวนของเกณฑ์ท่ีเหมาะสม พบวา่เกณฑ์ท่ีใช้ในการตดัสินใจประกอบดว้ย ราคาท่ีดิน การขนส่ง 

ตน้ทุน ตลาด สังคมและชุมชน และความพร้อมทาํเลท่ีตั้ง สําหรับทางเลือกท่ีจะผา่น การกลัน่กรอง

เบ้ืองตน้เก่ียวกบัความเหมาะสมท่ีจะใชเ้ป็นทางเลือกประกอบดว้ย อาํเภอกาญจนดิษฐ์ อาํเภอเกาะสมุย 

อาํเภอบา้นตาขุน อาํเภอไชยา และอาํเภอพุนพนิ และมีการประเมินโครงการ เงินงบประมาณรายได้

และผลตอบแทนของโครงการ  ในการวจิยัจะนาํปัจจยั และทางเลือกมาพฒันาเป็นโครงสร้างลาํดบั

ชั้น เพื่อใชเ้ป็นทาํเลท่ีตั้งโรงงาน กรณีศึกษาท่ีเหมาะสมแลว้ ทาํการรวบรวมขอ้มูลการตดัสินใจของ

ผูต้อบแบบสอบถามในฝ่ายบริหารทั้ง 5 ท่านท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า ผูต้ดัสินใจให้ความสําคญักบัปัจจยั

ค่าใชจ่้ายตน้ทุนเป็นอนัดบัแรก อนัดบัท่ี2 คือปัจจยัราคาท่ีดิน อนัดบัท่ี3 คือปัจจยัการขนส่ง อนัดบัท่ี

4 คือปัจจยัตลาด อนัดบัท่ี5 คือปัจจยัสังคมและชุมชน และปัจจยัดา้นความพร้อมทาํเลท่ีตั้งเป็นส่ิง

สุดท้าย เม่ือพิจารณานํ้ าหนักความสําคญัท่ีผูต้ดัสินใจให้แก่ทางเลือกแล้ว พบว่า อนัดับท่ี 1 คือ 

อาํเภอพุนพิน อนัดบัท่ี 2 อาํเภอกาญจนดิษฐ์ อนัดบัท่ี 3 อาํเภอบา้นตาขนุ อนัดบัท่ี 4 อาํเภอเกาะสมุย 

อนัดบัท่ี 5 อาํเภอไชยา และเม่ือได้ตาํแหน่งท่ีตั้งแห่งใหม่แล้ว ผูว้ิจยัได้มีการคาํนวณงบประมาณ

การเงินการลงทุน เป็นเวลา 10 ปี มีผลตอบแทนจากโครงการทําเลท่ีตั้ งแห่งใหม่ ดังน้ี อัตรา

ผลตอบแทน (IRR) เท่ากบั 19.4% และมีระยะคืนทุนท่ี 7 ปี 11 เดือน 
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 ปรัชญา ทารักษ์ (2556: บทคดัย่อ) ศึกษาการเลือกทาํเลท่ีตั้ งโรงงานผลิตบานประตู

หนา้ต่าง บริษทัท่ีเป็นกรณีศึกษา  มีความตอ้งการหาทาํเลท่ีตั้งโรงงานใหม่เพราะท่ีตั้งโรงงานเก่านั้น

ตอ้งเช่าขนาดเล็กทาํให้ไม่สามารถขยายโรงงานไปไดอี้กทั้งอยูใ่นเขตชุมชนและสภาพจราจรติดขดั

เป็นอย่างมากจึงได้นําเอาวิธีการของกระบวนการลําดับชั้นเชิงวิเคราะห์มาประยุกต์ใช้ร่วมกับ 

Expert choice เพื่อช่วยวิเคราะห์หาทาํเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสม ผูว้ิจยัทาํการรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวข้อง

พบว่า ผูต้ดัสินใจให้ความสําคญักบั ปัจจยัตลาดแรกมีนํ้ าหนกัความสําคญั 0.334 ปัจจยัการขนส่ง

เป็นอนัดับท่ีสอง มีค่านํ้ าหนักความสําคัญ 0.195 ปัจจยัราคาท่ีดินเป็นอนัดับสาม มีค่านํ้ าหนัก

ความสําคญั 0.16 ปัจจยัตน้ทุนเป็นอนัดบัท่ีส่ี มีค่านํ้ าหนกัความสําคญั 0.149 ปัจจยัความพร้อมของ

ระบบสาธารณูปโภคเป็นอนัดับท่ีห้า มีค่านํ้ าหนักความสําคญั 0.067 ปัจจยัสภาพแวดล้อมมีค่า

นํ้ าหนัก 0.036 ปัจจยัสิทธิประโยชน์เป็นอนัดับท่ีเจ็ด มีค่านํ้ าหนักความสําคญั 0.034 และปัจจยั

สังคมและชุมชนเป็นอนัดบัสุดทา้ย มีค่านํ้ าหนกัความสาํคญั 0.024 เม่ือพิจารณานํ้ าหนกัความสําคญั

ท่ีผูต้ดัสินใจให้แก่ทางเลือกแลว้พบว่านิคมอุตสาหกรรมไฮเทค เป็นทาํเลท่ีตั้งโรงงานท่ีเหมาะสม

ท่ีสุด มีค่านํ้ าหนัก 0.317 นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน เป็นอนัดบัท่ีสอง มีค่านํ้ าหนัก 0.285 นิคม

อุตสาหกรรมเวลโรล์ เป็นอนัดบัท่ีสาม มีค่านํ้ าหนัก 0.215 และนิคมอุตสาหกรรมอมตะ มีความ

เหมาะสมน้อยท่ีสุด มีค่านํ้ าหนกั 0.147 จากการวิเคราะห์ทางการเงินโดยมีระยะเวลาโครงการ 5 ปี 

พบวา่โครงการจะมีตน้ทุน 8,375,000 บาท มีระยะเวลาในการคืนทุนในปีแรก มีอตัราผลตอบแทน

ก ารล งทุ น IRR Project 86.8% มู ล ค่ าปั จจุบัน สุ ท ธิ ท่ี ได้ รับ ตล อดระยะเวล าข องโค รงก าร 

31,735,557.24 บาท และมีสัดส่วนของผลประโยชน์รวมต่อค่าใชจ่้ายรวมของโครงการ B/C 1.095 

ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานของโรงงานใหม่พบวา่ลดลงจากเดิม 276,000 บาทต่อปี ดงันั้น โครงการ

สร้างโรงงานใหม่จึงมีความเหมาะสมในการลงทุน 

 ชาตินักรบ ปัญญาสาร (2557:บทคดัย่อ)  งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาหาปัจจยั

ทางด้านทาํเลท่ีตั้งท่ีมีผลกระทบต่อการประสบความสําเร็จของธุรกิจประเภทบริการเปล่ียนยาง

รถยนต์ในกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล โดยจะใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงลําดับชั้ นมา

ประเมินหานํ้ าหนกัความสําคญัของปัจจยั และพฒันาแบบจาํลองโครงข่ายการขนส่ง เพื่อวิเคราะห์

การไหลของยางจากโรงงานและศูนย์กลาง กระจายสินค้ามายงัศูนย์บริการเปล่ียนยางรถยนต ์ 

ผลจากการท่ีใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์ลาํดบัชั้น พบวา่ ค่านํ้ าหนกัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของ

ศูนยบ์ริการเปล่ียนยางรถยนต์ จากมากไปหาน้อย ไดผ้ลดงัน้ี ขนาดต่อตารางเมตรของศูนยบ์ริการ 

(0.35) ปัจจยัท่ีผลของส่ิงท่ีตั้งอยู่เคียงขา้ง (0.19) ปัจจยัการมองเห็นจากกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย (0.12) 

ความสามารถในการเขา้ถึงท่ีตั้งของศูนยบ์ริการ (0.07) รูปร่างของศูนยบ์ริการ (0.07) ท่ีจอดรถยนต ์

(0.07) การจราจรของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย (0.07) และขนาดของอาณาเขตตลาด (0.07) โดยค่าความ
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สอดคล้องกนัของเหตุผลมีค่าเท่ากบั (0.0067) ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า (0.1) จึงสามารถสรุปได้ว่าผลการ

ตดัสินใจมีความสอดคลอ้งของเหตุผลในการเลือกทาํเลท่ีตั้ง พบวา่ พื้นท่ีเขตแจง้วฒันะมีค่านํ้ าหนกั

ของปัจจยั (1.29) มากท่ีสุด ท่ีจะเปิดเป็นแห่งแรก  ผลการคาํนวณหาตน้ทุนของการขนส่งยางจาก

โรงงานมายงัศูนยก์ระจายสินคา้และศูนยบ์ริการเปล่ียนยางรถยนต์จาํนวน 55 สาขา สรุปไดด้งัน้ี

ก่อนนาํระบบการจดัเส้นทางยามผ่านหน้ามาใช้ตน้ทุนค่าขนส่ง เท่ากบั 160,671.83 บาทต่อเดือน

หลงัจากนาํระบบการจดัเส้นทางยานพาหนะ มาใช้พบว่าตน้ทุนค่าขนส่งลดลงเหลือ 141,635.76 

บาทต่อเดือน ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการศึกษาน้ี ทาํให้ผูป้ระกอบการสามารถวางแผนจดัการเร่ือง

ตาํแหน่งท่ีตั้งของศูนยบ์ริการอย่างรถยนต์และบริหารจดัการระบบโลจิสติกส์ให้มีประสิทธิภาพ 

มากข้ึนในระยะยาว 

 ธนวฒัน์ เมธีธญัญรัตน์ (2558:บทคดัยอ่) บทความน้ีเป็นการศึกษาการเลือกท่ีตั้งคลงันํ้ า

มนัในประเทศไทย โดยใชก้ระบวนการลาํดบัชั้นเชิงวเิคราะห์ เพื่อช่วยการตดัสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้งท่ี

เหมาะสมในจงัหวดั สระบุรี ลาํปาง และขอนแก่น ซ่ึงในเบ้ืองต้นจะต้องศึกษาข้อมูลทางด้าน

กายภาพ ปริมาณความตอ้งการการใชน้ํ้ ามนับริเวณพื้นท่ีโดยรอบ และขอ้มูลการลงทุนสําหรับท่ีตั้ง

ของแต่ละพื้นท่ี ทั้งน้ีในแต่ละพื้นท่ีจะมีกฎระเบียบขอ้บงัคบั ลกัษณะภูมิศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงการ

วเิคราะห์การเลือกท่ีตั้งน้ีคลงันํ้ ามนัน้ี เราจะทาํการออกแบบเกณฑ์การประเมินให้ผูเ้ช่ียวชาญทาํการ

ประเมินเพื่อหาตาํแหน่งท่ีตั้งคลงันํ้ ามนัท่ีเหมาะสม โดยใชปั้จจยัดา้นคุณภาพ เช่น ความเหมาะสม

ด้านส่ิงแวดล้อม, ความพร้อมด้านสาธารณูปโภค เป็นต้นและปัจจยัด้านปริมาณ เช่น มูลค่าการ

ลงทุนและการดาํเนินงานมาทาํการวิเคราะห์โดยใช้กระบวนการลาํดับชั้นเชิงวิเคราะห์ เพื่อให้

สถานท่ีทาํเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมทั้งในดา้นส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ จากนั้นนาํ

ผลประเมินมาคาํนวณหาค่านํ้ าหนักความสําคญัโดยตดัสินจากค่าท่ีมากท่ีสุด โดยผลลพัธ์ท่ีไดคื้อ

จงัหวดัสระบุรีเลือกบริเวณตาํบลหัวปลวก อาํเภอเสาไห้ ด้วยนํ้ าหนักความสําคญั 0.510 จงัหวดั

ลําปางเลือกบริเวณตําบลแม่กัวะ อาํเภอสบปราบ ด้วยนํ้ าหนักความสําคัญ 0.428 และจังหวดั

ขอนแก่นเลือกบริเวณตาํบลหินตั้ง อาํเภอบา้นไผ ่ดว้ยนํ้ าหนกัความสําคญั 0.396 ซ่ึงเป็นค่านํ้าหนกัท่ี

มากท่ีสุดหลงัจากผา่นกระบวนการลาํดบัชั้นเชิงวเิคราะห์ 

 คาํนาย (2553: บทคดัย่อ) งานวิจยัน้ีได้อธิบายถึงการเลือกทาํเลท่ีตั้ งของคร้ังสินค้า

สามารถใช้ได้ทั้ งแนวทางมหภาค (Macro Approaches) และแนวทางจุลภาค (Micro Approaches) 

ซ่ึงแนวทางมหภาคเป็นการวิเคราะห์เพื่อเลือกทาํเลหรือพื้นท่ีขนาดใหญ่และระดบัประเทศ และ

ภูมิภาค ส่วนแนวทางจุลภาค เป็นการเลือกทาํเลท่ีตั้งแบบเฉพาะเจาะจง จากพื้นท่ีหรือประเทศท่ีได้

เลือกไวแ้ล้ว จากสองแนวทางน้ีสามารถนํา เสนอกลยุทธ์การเลือกทาํเลท่ีตั้งของคลงัสินคา้ไว ้3 

ประเภท ดงัน้ี กลยุทธ์แรกคือ การเลือกทาํเลท่ีตั้งใกลต้ลาด (Market-positioned Stategy) กลยุทธ์น้ี
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จะกาํหนดให้คลงัสินคา้อยูใ่กลก้บัลูกคา้ลาํดบัสุดทา้ย (Final customer) ให้มากท่ีสุด ผลท่ีไดจ้ากกล

ยทุธ์น้ี จะทาํให้สามารถให้บริการลูกคา้ไดดี้ กลยุทธ์ท่ีสอง คือ การเลือกทาํเลท่ีตั้งใหใ้กลแ้หล่งผลิต 

(Production-positioned Strategy) กลยุทธ์น้ีกาํหนดให้ท่ีตั้งคร้ังสินคา้ อยูใ่กลก้บัแหล่งวตัถุดิบหรือ

โรงงานให้มากท่ีสุด ผลท่ีไดจ้ากการตั้งคลงัสินคา้แบบน้ี จะทาํให้การให้บริการลูกคา้ตํ่ากว่าแบบ

แรก กลยทุธ์ท่ีสามคือการเลือกทาํเลท่ีตั้งอยูร่ะหวา่ง (Intermediately-positioned Strategy) กลยุทธ์น้ี

จะกาํหนดให้ตั้งคลงัสินคา้อยูต่รงกลางระหวา่งแหล่งผลิตและตลาด ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากวธีิน้ี คือ การตั้ง

คลงัสินคา้ประเภทน้ี ทาํให้ระดบัการให้บริการลูกคา้ตํ่ากว่าแบบแรก แต่สูงกว่าแบบท่ีสอง ทาํเล

ท่ีตั้งประเภทน้ีเหมาะสําหรับธุรกิจท่ีตอ้งการให้บริการลูกคา้อยูใ่นระดบัสูง และมีโรงงานการผลิต

หลายแห่ง 

 เกษราภรณ์ สุตตาพงศ์ นางสาวบุญฑริกา ใจกระจ่าง นายเธียรศกัด์ิ ชูชีพ และ คณะ 

(2553: บทคัดย่อ) การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการเลือกทําเลท่ีตั้ งของผู ้ประกอบการใน

อุตสาหกรรมการผลิตในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีวตัถุประสงคใ์นการวิจยั เพื่อ 1) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผล

ต่อการตดัสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้งของผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมการผลิต ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี  

2) ศึกษาลาํดับความสําคัญของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้ งของผูป้ระกอบการ

อุตสาหกรรมการผลิต ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ในแต่ละปัจจยั 3) ศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลต่อ

การตดัสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้งของผูป้ระกอบการระหวา่งผูป้ระกอบอุตสาหกรรมการผลิตท่ีไดรั้บและ

ไม่ไดรั้บการส่งเสริมการลงทุน จากคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน คณะวิจยัดาํเนินการวิจยัโดย

การรวบรวมขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ ทั้งในส่วนผูป้ระกอบการภาคการ

ผลิต และเจา้หนา้ท่ีภาครัฐ ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี โดยมีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจเลือก

ทาํเล ท่ีตั้งในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี คือ ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ โอกาสในการขยายธุรกิจขยายธุรกิจเดิม

ขยายธุรกิจใหม่ และ ร่วมลงทุน กบัประกอบการทอ้งถ่ิน ความคุม้ค่าดา้นตน้ทุน วตัถุดิบ ค่าขนส่ง

ค่าแรงงาน และค่าเช่าท่ีดิน และขนาดกิจการ ทุนจดทะเบียน จาํนวนแรงม้า และจาํนวนคนงาน

ปัจจยัภายนอก ได้แก่ ทศันคติของสังคม โครงสร้างพื้นฐาน สิทธ์ิท่ีประโยชน์ทางภาษี และความ

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์จงัหวดั ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้ งของ

ผูป้ระกอบการภาคการผลิต ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผลจากการศึกษาพบวา่ ผูป้ระกอบการตอ้งการ

ขยายธุรกิจเดิมของตน และต้องการปัจจัยท่ีได้รับการส่งเสริมการลงทุนทางภาครัฐ คือ สิทธิ

ประโยชน์ทางภาษี นอกจากนั้น ปัจจยัด้านยุทธศาสตร์ จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ยงัเป็นแรงจูงใจให้

ผูป้ระกอบการภาคการผลิต เลือกทาํเลท่ีตั้งในการดาํเนินธุรกิจ ในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี การศึกษา

ลาํดบัความสาํคญัของปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้งของผูป้ระกอบการอุตสาหกรรม 
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การผลิตในจงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผลจากการศึกษาพบว่า ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นวตัถุดิบ

พบว่าผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ คาํนึงถึงปริมาณวตัถุดิบท่ีเพียงพอเป็นอนัดบัแรก ปัจจยัดา้นความ 

สามารถดา้นแรงงาน พบวา่ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่คาํนึงถึงความสามารถในการจดัหาแรงงาน เป็น

อนัดบัแรก ปัจจยัการสนบัสนุนจากภาครัฐ พบวา่ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่คาํนึงถึงความสอดคลอ้ง

กบัสามจงัหวดัเป็นอนัดบัแรก และปัจจยัด้านโครงสร้างพื้นฐาน พบว่า ประกอบการส่วนใหญ่

คาํนึงถึงโครงสร้างดา้นสาธารณูปโภคเป็นอนัดบัแรก นอกจากนั้น ปัจจยัภายใน มีลาํดบัความสาํคญั

ต่อการตดัสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้งของผูป้ระกอบการ พบวา่ ตอ้งการสร้างความสามารถในการขยาย

ธุรกิจเดิม เป็นอนัดบัแรก การศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้งของ

ผูป้ระกอบการระหว่างผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมการผลิตท่ีไดรั้บ และไม่ไดรั้บการส่งเสริมการ

ลงทุนจากคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน  ผลจากการศึกษา พบวา่ ปัจจยัทั้งภายในและภายนอกท่ี

มีผลต่อการตัดสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้ งของประกอบการระหว่างสองประเภท ท่ีมีเหมือนกัน คือ  

ความคุ้มค่าด้านต้นทุน การสร้างโอกาสในการขยายธุรกิจ และขนาดกิจการ ทศันคติต่อสังคม 

โครงสร้างพื้นฐาน และยุทธศาสตร์จงัหวดั แต่ปัจจยัท่ีผูป้ระกอบการทั้งสองประเภท มีมุมมองท่ี

ต่างกนั คือความคุม้ค่าของตน้ทุนส่วนของความพอเพียงของวตัถุดิบ 

 งานวจัิยจากต่างประเทศ 

 Jalal Ashayeri et al.,(1997) งานวิจยัน้ีไดอ้ธิบายถึงกรอบแนวความคิดสําหรับโครงสร้าง

ของการเลือกทาํเลท่ีตั้งของศูนยก์ระจายสินคา้แห่งใหม่ การตดัสินใจดาํเนินการเลือกทาํเลท่ีดีท่ีสุดของ

ศูนย์กระจายสินค้า แบ่งเป็นการวิเคราะห์สามส่วนใหญ่  คือ การวิ เคราะห์ปัจจัยเชิงคุณภาพ  

การวิเคราะห์ปัจจยัเชิงปริมาณ และการปรับปรุงวิธีการ โดยไดใ้ห้การแนะนาํถึงแนวทางในการเลือก

ทาํเลท่ีตั้งท่ีมีตน้ทุนการขนส่งตํ่าท่ีสุด และการกาํหนดหรือออกแบบ รูปแบบเส้นทางการขนส่งท่ี

เหมาะสม ในกรณีท่ีมีจาํนวนขอ้มูลไม่ครบ หรือขาดหายไป โดยใช้วิธีการท่ีเรียกว่า “Electra” ผลท่ีได้

ในการศึกษาทาํให้ทราบถึงปัจจยัเชิงคุณภาพและปัจจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงไดถู้กนาํไปใช้เป็นแนวคิดหลกั

ของบริษทัท่ีทาํธุรกิจการขนส่งในยุโรปและหลายบริษทัทัว่โลก 

 Longenecker et al., (2004) งานวิจยัน้ีเสนอวิธีการตดัสินใจเลือกทาํเลท่ีตั้งสําหรับธุรกิจ

ขนาดย่อมโดยมุ่งศึกษาส่ิงท่ีผูป้ระกอบการควรพิจารณา ถึงความจาํเป็นท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจง 

สาํหรับกิจการควบคู่กนัไป ส่วนแรกเป็นการศึกษาถึงความพึงพอใจส่วนบุคคล และการอา้งอิงโดยการ

จะพิจารณาตั้งกิจการของตน ในชุมชนท่ีตนอาศยัอยู่เป็นทาํเลในการประกอบการก่อนส่วนท่ีสองได้

ศึกษาถึงความได้เปรียบด้านต้นทุน โดยเฉพาะค่าแรงหรือค่าวตัถุ ดิบ ส่วนท่ีสามได้ศึกษาถึง

ความสามารถในการจัดการทรัพยากร เป็นการสะท้อนให้ เห็นถึงค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน  
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ทั้งในระยะสั้ นและระยะยาว เน่ืองจากทกัษะประสบการณ์ของแรงงานจะมีความสัมพนัธ์โดยตรง  

กับผลผลิตและคุณภาพ ในกระบวนการผลิตของผลิตภัณฑ์  ความย ัง่ยืนของแรงงานในท้องถ่ิน  

มีผลกระทบต่ออตัราค่าจา้งซ่ึงถือเป็นตน้ทุนท่ีสาํคญั 



 

บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 

 

 

 การศึกษาปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี

รูปแบบงานวิจยัเป็นการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงพรรณนาและ

ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจงจากผูป้ระกอบ

ธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี มีขั้นตอนและระเบียบวธีิดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการศึกษา 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 1.1 ประชากร (Population) ท่ีใช้ในการศึกษาในคร้ังน้ี คือ ผูป้ระกอบกิจการธุรกิจ

ประเภทให้บริการเช่าเส้ือผา้และสินค้าเฉพาะเคร่ืองใช้ส่วนบุคคล จาํนวน 223 ราย และเป็น

ผูป้ระกอบการธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรีชุดแต่งงาน ในเขตจงัหวดั นนทบุรี  ซ่ึงประชากรเป้าหมาย

ทั้งหมด 86 ร้าน (ท่ีมาขอ้มูล : สํามะโนธุรกิจและอุตสาหกรรม พ.ศ.2555 ธุรกิจทางการคา้และธุรกิจ

การบริการ จงัหวดันนทบุรี)  

 1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) หรือตวัแทนของประชากรโดยการศึกษาน้ีผูป้ระกอบ

ธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี โดยเลือกมาจาํนวน 70 ราย ท่ีใช้ในการศึกษา 

คร้ังน้ี โดยใชว้ธีิกาํหนดขนาดตวัอยา่งของทาโรยามาเน (Taro Yamana 1973)  

ขนาดตวัอยา่งใชสู้ตร  n =     N / (1+Ne2) 

  เม่ือ n      =     จาํนวนตวัอยา่ง 

    N     =     จาํนวนประชากร 

    e      =    ระดบัความคลาดเคล่ือน 

  ดงันั้น  n     =     86 / ( 1+ (86 x 0.052 )) 

        =     70    ร้าน 
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 1.3 วธีิการสุ่มตัวอย่างงานวจัิย ไดใ้ชว้ิธีการสุ่มแบบอาศยัความน่าจะเป็น (Probability 

Sampling) ซ่ึงเป็นการสุ่มหน่วยตวัอย่างจาก  ในเขตจงัหวดันนทบุรีท่ีมีทั้ งหมดจาํนวน 70 ร้าน  

โดยประชากรทั้ งหมดมีโอกาสท่ีจะถูกสุ่มมาเป็นกลุ่มตวัอย่างเท่าเทียมกันซ่ึงเป็นวิธีการสุ่มท่ี

เหมาะสมเพื่อใหห้น่วยตวัอยา่งมีโอกาสถูกสุ่มเท่าเทียมกนั 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ซ่ึงผูศึ้กษา

ได้สร้างข้ึนโดยการตั้งคาํถามตามวตัถุประสงค์ของการศึกษา กรอบแนวความคิด ทฤษฎี และ

การศึกษาจากผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํนวน 10 ขอ้ เป็น

คาํถามปลายปิด (Close Ended) แบบให้เลือกตอบเพียงข้อเดียว ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ระยะเวลาการเปิดดาํเนินการ รายไดจ้ากการเช่าโดยเฉล่ียต่อปีจาํนวนพนกังานในธุรกิจ จาํนวนชุด

ราตรีท่ีใหบ้ริการเช่า จาํนวนสาขาของธุรกิจ ลกัษณะทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ และประเภทอาคารสถานท่ี

ธุรกิจ  

 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุด

ราตรี ประกอบดว้ย ดา้นราคาท่ีดินและความสามารถในการจดัหาท่ีดิน ดา้นคุณภาพและปริมาณ

ของกาํลงัแรงงาน ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้ ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ ดา้นความสะดวกในการขนส่ง 

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและ

ภาษี ดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ ด้านแรงจูงใจดา้นการเงิน ด้านสาธารณูปโภค และ ดา้น

คุณภาพชีวิต รวมทั้งหมด 35 ขอ้ เป็นคาํถามปลายปิด (Close Ended)  แบบให้ผูต้อบเลือกตอบเพียง

ขอ้เดียว โดยใชม้าตรวดัแบบ  Liker  Scale ท่ีมีคาํตอบให้เลือก 5 ระดบั โดยมีตวัเลขท่ีมีความหมาย

ดงัน้ี 

   ระดบั  5  หมายถึง  ส่งผลระดบัมากท่ีสุด 

   ระดบั  4  หมายถึง  ส่งผลระดบัมาก 

   ระดบั  3  หมายถึง  ส่งผลระดบัปานกลาง 

   ระดบั  2  หมายถึง  ส่งผลระดบันอ้ย 

   ระดบั  1  หมายถึง  ส่งผลระดบันอ้ยท่ีสุด 
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3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในงานวจิยัแบ่งเป็น 2 ประเภทขอ้มูลมีรายละเอียดดงัน้ี 

 3.1 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้แก่ข้อมูลจากการค้นควา้และรวบรวมจาก

เอกสารหนงัสือต่างและรายงานงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 

ประวติัความเป็นมาของชุดราตรี แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัธุรกิจบริการ แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบั

ทาํเลท่ีตั้ง และจากการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองและวทิยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้งหรือใกลเ้คียง 

 3.2 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ได้แก่ ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีตอบโดยกลุ่ม

ตวัอย่างท่ีไดจ้ากการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจงจากกลุ่มตวัอย่างหรือ ผูป้ระกอบธุรกิจประเภทเช่าชุด

ราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี จาํนวน 70 ตัวอย่าง สถานท่ีในการแจกแบบสอบถาม คือ สถาน

ประกอบการธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี โดยจะให้ผูต้อบแบบสอบถามทาํการ

ตอบแบบสอบถามดว้ยการกรอกดว้ยตนเอง และรวบรวมแบบสอบถามและนาํมาลงรหสั หลงัจาก

นั้นจึงนาํขอ้มูลเขา้เคร่ืองคอมพิวเตอร์เพื่อประมวลผล โดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติสาํหรับงานวจิยั  

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวจิยัมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

 4.1 การวิเคราะห์ข้อมูล การตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผูศึ้กษาตรวจสอบความ

เรียบร้อยและสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และเรียบรียงแบบสอบถามเพื่อการลงรหัสโดยนํา

แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ มาลงรหสัท่ีไดก้าํหนดไวล่้วงหนา้ สาํหรับแบบสอบถามท่ีเป็น

ปลายปิด ส่วนแบบสอบถามท่ีเป็นปลายเปิด ผูว้จิยัไดจ้ดักลุ่มคาํตอบแลว้จึงนบัคะแนนใส่รหสั และ

นาํมาการประมวลผลขอ้มูล ท่ีลงรหัสแล้วไดน้าํมาบนัทึกเขา้ File โดยใช้คอมพิวเตอร์เพื่อทาํการ

ประมวลผล ในการคาํนวณค่าสถิติโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป  

4.2 สถิติทีใ่ช้ในการวจัิยเพือ่การวเิคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยสถิติในการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

4.2.1 การวิเคราะห์โดยใช้สถติิเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแ้ก่  

ความถ่ี, ร้อยละ,ค่าเฉล่ียทางเลขคณิต และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  4.2.2 การวิเคราะห์โดยใช้สถติิเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  

   1) สถิติวเิคราะห์การทดสอบค่าท่ี (Independent Sample t–test)  

ใชเ้ปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่ม 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกนั 
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   2) การวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มท่ีมากกวา่ 2 กลุ่มจากสถิติแบบ  

F – Test และนํามาทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ (Multiple Comparison) วิธีการ

ทดสอบ1 Least Significant Difference (LSD) test 

 4.3 เกณฑ์การแปลค่าความหมาย 

  เกณฑ์การแปลค่าความหมายข้อมูลใช้มาตรวดัแบบ Liker Scale ท่ีมีคาํตอบให้

เลือก 5 ระดบั กาํหนดเกณฑ์ในการประเมินค่าคะแนนท่ีได้จากคาํตอบตามสัดส่วนการประมาณ  

มีระดบัการตดัขอ้มูลเป็นแบบมาตรวดัอนัตรภาค หรือช่วง (Interval Scale) ท่ีมีคาํถามเชิงนิยมหรือ 

มีความหมายในเชิงบวก (Positive) มีสูตร ดงัน้ี  

 

  Interval (I)   =   

เม่ือ R แทน คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด  =  5-1 

  C แทน จาํนวนชั้น   =  5 

            Interval (I)     =     0.8 

 

  เกณฑ์การแปลความหมายแบบสอบถามเก่ียวกบัแบบสอบถามในส่วนท่ี 2 ปัจจยั

ในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายดงัน้ี 

  ระดบั  5  หมายถึง   ระดบัมากท่ีสุด 

  ระดบั  4  หมายถึง  ระดบัมาก 

  ระดบั  3  หมายถึง  ระดบัปานกลาง 

  ระดบั  2  หมายถึง  ระดบันอ้ย 

  ระดบั  1  หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

  การแปลความหมาย มีเกณฑก์ารประเมินผล ดงัน้ี 

  ระดบัคะแนนเฉล่ีย   การแปลความหมาย 

 ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง  ใหค้วามสาํคญัในระดบัมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง  ใหค้วามสาํคญัในระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง  ใหค้วามสาํคญัในระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง  ใหค้วามสาํคญัในระดบันอ้ย 

  ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง  ใหค้วามสาํคญัในระดบันอ้ยท่ีสุด 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดั

นนทบุรี เป็นแบบสอบถามท่ีจดัทาํข้ึนเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีใชใ้นการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุด

ราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี กลุ่มตัวอย่าง คือ ผูป้ระกอบธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดั

นนทบุรี จาํนวน 70 ตวัอยา่ง ซ่ึงมีรายละเอียดผลการวเิคราะห์ดงัน้ี 

 ตอนที ่1 ขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของผูป้ระกอบธุรกิจ 

 ตอนที ่2 ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลลกัษณะทั่วไปของผู้ประกอบธุรกจิ 

 

 ในส่วนน้ีจะแสดงจาํนวนและร้อยละของการศึกษาขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของผูป้ระกอบ

ธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาการเปิดดาํเนินการ รายไดจ้าก

การเช่าโดยเฉล่ียต่อปี  จาํนวนพนกังานในธุรกิจ จาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวนสาขาของ

ธุรกิจ ลกัษณะทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ และประเภทอาคารสถานท่ีธุรกิจ มีผลการศึกษาดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 4.1 แสดงจาํนวนและร้อยละของขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของผูป้ระกอบธุรกิจ 

 

ข้อมูลลกัษณะทัว่ไปของผู้ประกอบธุรกจิ จํานวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 16 22.86 

  หญิง 54 77.14 

 รวม 70 100.00 

อาย ุ ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 2.86 

 อาย ุ26 – 35 ปี 35 50.00 

 อาย ุ36 - 45 ปี 27 38.57 

 อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 8.57 

 รวม 70 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

ข้อมูลลกัษณะทัว่ไปของผู้ประกอบธุรกจิ จํานวน ร้อยละ 

ระดบัการศึกษา ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 11 15.71 

  ปริญญาตรี 42 60.00 

 ปริญญาโท 17 24.29 

 รวม 70 100.00 

ระยะเวลาการเปิดดาํเนินการ 

 

ตํ่ากวา่ 1 ปี 8 11.43 

จาํนวน 1 - 3 ปี 55 78.57 

 จาํนวน 4 - 6 ปี 7 10.00 

 รวม 70 100.00 

รายไดจ้ากการเช่าโดยเฉล่ียต่อปี นอ้ยกวา่ 200,000 บาท 14 20.00 

  200,000 -  500,000 บาท 43 61.43 

 500,001 -800,000 บาท 8 11.43 

 มากกวา่ 800,000 บาท 5 7.14 

 รวม 70 100.00 

จาํนวนพนกังานในธุรกิจ จาํนวน 1 - 2 คน 54 77.14 

  จาํนวน 3 - 5 คน 11 15.71 

 มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 5 7.14 

 รวม 70 100.00 

จาํนวนชุดราตรีท่ีใหบ้ริการเช่า นอ้ยกวา่ 100 ชุด 8 11.43 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด 48 68.57 

 จาํนวน 301 - 500 ชุด 11 15.71 

 มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป 3 4.29 

 รวม 70 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

 

ข้อมูลลกัษณะทัว่ไปของผู้ประกอบธุรกจิ จํานวน ร้อยละ 

จาํนวนสาขาของธุรกิจ สาขาเดียว 54 77.14 

  จาํนวน 2 - 4 สาขา 11 15.71 

 จาํนวน 5 - 7 สาขา 5 7.14 

 รวม 70 100.00 

ลกัษณะทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ ซ้ือท่ีดิน/อาคาร 16 22.86 

  เช่าท่ีดิน/อาคาร 54 77.14 

 รวม 70 100.00 

ประเภทอาคารสถานท่ีประกอบ

ธุรกิจ 

เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั 19 27.14 

อาคารพาณิชย ์ 30 42.86 

 ในหา้งสรรพสินคา้ 19 27.14 

 อาคารอ่ืนๆ 2 2.86 

 รวม 70 100.00 

 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทัว่ไปของผูป้ระกอบธุรกิจ ประเภทเช่าชุดราตรี 

จาํนวนตวัอยา่ง จาํนวน 70 คน ดา้นเพศ พบวา่ ส่วนใหญ่ผูป้ระกอบธุรกิจธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี 

จะเป็นเพศหญิง ซ่ึงจาํนวน 54 คน   คิดเป็น ร้อยละ 77.14 รองลงมาเป็น เพศชาย จาํนวน 16 คน  

คิดเป็นร้อยละ 22.86 

 ดา้นอายุของผูป้ระกอบธุรกิจ จากผลการวิเคราะห์ ผูป้ระกอบธุรกิจส่วนใหญ่จะมีอายุ

ระหวา่ง 26 – 35 ปี มากสุด จาํนวน 35 คน คิดเป็น ร้อยละ 50.00 รองลงมา อายุ  36 – 45 ปี จาํนวน 

27 คน คิดเป็น ร้อยละ 38.57 และ อาย ุ45 ปี ข้ึนไป จาํนวน 6 คน คิดเป็น ร้อยละ 8.57  

 ดา้นระดบัการศึกษาของผูป้ระกอบธุรกิจ จากผลการวิเคราะห์ พบว่า ส่วนใหญ่จะจบ

การศึกษาระดบัปริญญาตรี จาํนวน 42 คน คิดเป็น ร้อยละ 60.00 รองลงมา การศึกษาระดบัปริญญาโท 

จาํนวน 17 คน คิดเป็น ร้อยละ 24.29 และตํ่ากวา่ปริญญาตรี จาํนวน 11 คน คิดเป็น ร้อยละ 15.71 
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 ดา้นระยะเวลาในการเปิดดาํเนินกิจการ ผูป้ระกอบธุรกิจมีระยะเวลาการเปิดดาํเนินการ 

จากผลการวิเคราะห์ พบวา่ มากท่ีสุด คือระยะเวลา  จาํนวน 1 - 3 ปี มีจาํนวน 55 คน คิดเป็น ร้อยละ 

78.57 รองลงมา ระยะเวลาตํ่ากวา่ 1 ปี จาํนวน 8 คน คิดเป็น ร้อยละ 11.43 และ รองลงมาระยะเวลา

เปิดดาํเนินการ 4 - 6 ปี มีจาํนวน 7 คน คิดเป็น ร้อยละ 10.00 

 ดา้นรายได้จากการเช่าจากธุรกิจเช่าชุดราตรีโดยเฉล่ียต่อปี ของธุรกิจมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 

200,000 -  500,000 บาท มีจาํนวน 43 คน คิดเป็น ร้อยละ 61.43 รองลงมา น้อยกว่า 200,000 บาท  

มีจาํนวน 14 คน คิดเป็น ร้อยละ 20.00 และ 500,001 - 800,000 บาท มีจาํนวน 8 คน คิดเป็น ร้อยละ 

11.43  

 ดา้นจาํนวนพนักงาน โดยส่วนใหญ่กลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจมีจาํนวนพนักงานในธุรกิจ 

จาํนวน 1 – 2 คน มีจาํนวน 54 คน คิดเป็น ร้อยละ 77.14 รองลงมา จาํนวน 3 – 5 คน มีจาํนวน 11 

คน คิดเป็น ร้อยละ 15.71 และ มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป จาํนวน 5 คน คิดเป็น ร้อยละ 7.14  

 ดา้นจาํนวนชุดราตรีท่ีใหบ้ริการ มีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่าในธุรกิจ ส่วนใหญ่จะ 

มีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่าอยูท่ี่ จาํนวน 100 – 300 ชุด มีจาํนวน 48 คน คิดเป็น ร้อยละ 68.57 

รองลงมา มีจาํนวนชุดราตรีให้บริการท่ี จาํนวน 301 – 500 ชุด มีจาํนวน 11 คน คิดเป็น ร้อยละ 

15.71 และ จาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการท่ี น้อยกว่า 100 ชุด มีจาํนวน 8 คน คิดเป็น ร้อยละ 11.43 

และส่วนน้อยท่ีสุด คือจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการ มีจาํนวนมากกว่า 500 ชุด ข้ึนไป จาํนวน 3 คน 

คิดเป็น ร้อยละ 4.29  

 ในด้านจาํนวนสาขาของธุรกิจ จากการวิเคราะห์ พบว่า ผูป้ระกอบธุรกิจจะประกอบ

ธุรกิจเพียงสาขาเดียวเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงจากการวเิคราะห์ในจาํนวนธุรกิจเพียงสาขาเดียว มีจาํนวน 54 

คน คิดเป็น ร้อยละ 77.14 รองลงมา จาํนวน 2 – 4 สาขา มีจาํนวน 11 คน คิดเป็น ร้อยละ 15.71 และ 

จาํนวน 5 – 7 สาขา มีจาํนวน 5 คน คิดเป็น ร้อยละ 7.14  

 ในด้านลักษณะทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจ ส่วนมาก คือ ผูป้ระกอบธุรกิจจะเช่าท่ีดินและ

อาคาร มีจาํนวน 54 คน คิดเป็น ร้อยละ 77.14 และ รองลงมาเป็นการซ้ือท่ีดินหรืออาคารเพื่อ

ประกอบธุรกิจ มีจาํนวน 16 คน คิดเป็น ร้อยละ 22.86  

 มีประเภทอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจ ประเภทเช่าชุดราตรี ส่วนใหญ่ผูป้ระกอบธุรกิจ

นิยมเป็นอาคารพาณิชย ์มากสุด จากการวิเคราะห์ พบว่ามีจาํนวน 30 คน คิดเป็น ร้อยละ 42.86 

รองลงมา จะประกอบธุรกิจในห้างสรรพสินคา้ และ เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั  จาํนวน 19 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 27.14 น้อยสุด ไดแ้ก่ พื้นท่ีเปล่าให้เช่า / อาคารประเภทอ่ืนๆ จาํนวน 2 คน คิดเป็น ร้อยละ 

2.86 ตามลาํดบั 

 



 51 

ตอนที ่2 ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

 

 ในส่วนน้ีจะมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ประกอบดว้ย  

1. ดา้นราคาท่ีดินและความสามารถในการจดัหาท่ีดิน 2. ดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน  

3. ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้ 4. ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  

5. ดา้นความสะดวกในการขนส่ง 6. ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  

7. ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ 8. ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและภาษี  

9. ดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ 10. ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  

11. ดา้นสาธารณูปโภค 12. ดา้นคุณภาพชีวติ  

 

 มีรายละเอียดจากผลการศึกษาดงัน้ี   

 

ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นภาพรวม 

 (n = 70) 

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี x  SD. แปลค่า อนัดับ 

ดา้นราคาท่ีดินและความสามารถในการจดัหาท่ีดิน 3.93 0.87 มาก 5 

ดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน 3.92 0.74 มาก 6 

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้ 4.58 0.70 มากท่ีสุด 1 

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ 2.77 1.07 ปานกลาง 10 

ดา้นความสะดวกในการขนส่ง 4.44 0.71 มากท่ีสุด 3 

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั 3.16 0.89 ปานกลาง 9 

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ 2.59 1.16 นอ้ย 11 

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและภาษี 1.71 0.83 นอ้ยท่ีสุด 12 

ดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ 3.43 1.10 มาก 8 

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน 3.82 0.79 มาก 7 

ดา้นสาธารณูปโภค 4.48 0.67 มากท่ีสุด 2 

ดา้นคุณภาพชีวิต 4.37 0.60 มากท่ีสุด 4 

ค่าเฉลีย่โดยภาพรวม 3.60 0.42 มาก  
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 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในภาพรวม 

พบวา่ ให้ความสาํคญัในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย ( x ) 3.60 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) 0.42 ในแต่ละ

ด้าน ให้ความสําคญัในระดับมากท่ีสุด จาํนวน 4 ด้าน โดยสูงสุด คือ ด้านการเข้าถึงของลูกค้า 

มีค่าเฉล่ีย 4.58 ดา้นสาธารณูปโภค  มีค่าเฉล่ีย 4.48 ดา้นความสะดวกในการขนส่ง มีค่าเฉล่ีย 4.44 

ดา้นคุณภาพชีวิต มีค่าเฉล่ีย 4.37 และรองลงมาให้ความสําคญัในระดบัมาก จาํนวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

ดา้นราคาท่ีดินและความสามารถในการจดัหาท่ีดิน  มีค่าเฉล่ีย 3.93 ด้านคุณภาพและปริมาณของ

กาํลงัแรงงาน มีค่าเฉล่ีย 3.92 ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน มีค่าเฉล่ีย 3.82 ดา้นความพอใจส่วนตวัของ

เจา้ของ มีค่าเฉล่ีย 3.43 ให้ความสําคญัในระดบัปานกลาง จาํนวน 2 ด้าน ด้านทาํเลท่ีตั้งของการ

แข่งขนั มีค่าเฉล่ีย 3.61 ด้านใกล้แหล่งวตัถุดิบ มีค่าเฉล่ีย 2.77 และให้ความสําคญัในระดับน้อย 

จํานวน 1 ด้าน ได้แก่  ด้านทัศนคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่  โดยมีค่าเฉล่ีย 2.59 โดยให้

ความสําคญัน้อยท่ีสุด จาํนวน 1 ด้าน ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและภาษี มีค่าเฉล่ีย 1.71 ตามลาํดบั 

สรุปผล ในแต่ละดา้น ดงัตารางท่ี 4.3 – 4.14 

 

ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นราคาท่ีดินและความสามารถในการจดัหาท่ีดิน 

 (n = 70) 

ด้านราคาทีด่ินและความสามารถในการจัดหาทีด่ิน x  SD. แปลค่า 

ราคาค่าซ้ือท่ีดิน /อาคาร มีราคาเหมาะสม 3.76 1.18 มาก 

การตกแต่งอาคารสถานท่ีมีค่าใชจ่้ายตํ่า 3.86 1.00 มาก 

การเช่าท่ีดิน / อาคารมีราคาตํ่า 4.17 1.14 มาก 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 3.93 0.87 มาก 

 

 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในดา้นราคา

ท่ีดินและความสามารถในการจดัหาท่ีดิน ในภาพรวม พบวา่ ให้ความสําคญัในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 

3.93 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.87 ในรายด้านให้ความสําคัญในระดับมาก ทั้ ง 3 ด้าน โดยให้

ความสําคัญสูงสุด การเช่าท่ีดิน / อาคารมีราคาตํ่า มีค่าเฉล่ีย 4.17 รองลงมา การตกแต่งอาคาร

สถานท่ีมีค่าใช้จ่ายตํ่า ( x = 3.86) และ ราคาค่าซ้ือท่ีดิน /อาคาร มีราคาเหมาะสม ( x = 3.76) 

ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน 

 (n = 70) 

ด้านคุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน x  SD. แปลค่า 

สามารถหาพนกังานมาทาํงานไดง่้าย 3.96 0.81 มาก 

มีอตัราการจา้งแรงงานท่ีมีราคาตํ่า 3.87 0.90 มาก 

มีแรงงานท่ีมีฝีมือการตดัเยบ็เป็นจาํนวนมาก 3.93 0.86 มาก 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 3.92 0.74 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในด้าน

คุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน ในภาพรวม พบว่า ให้ความสําคญัในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 

3.92 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.74 ในรายด้านให้ความสําคัญในระดับมาก ทั้ ง 3 ด้าน โดยให้

ความสาํคญัสูงสุด สามารถหาพนกังานมาทาํงานไดง่้าย  มีค่าเฉล่ีย 3.96 รองลงมา มีแรงงานท่ีมีฝีมือ

การตัดเย็บเป็นจาํนวนมาก ( x = 3.93) และ มีอัตราการจ้างแรงงานท่ีมีราคาตํ่ า ( x = 3.87) 

ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้ 

 (n = 70) 

ด้านการเข้าถึงของลูกค้า x  SD. แปลค่า 

มีความหนาแน่นของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 4.71 0.68 มากท่ีสุด 

อยูใ่จกลางยา่นชุมชนหรือมหาวทิยาลยั / สาํนกังาน 4.64 0.74 มากท่ีสุด 

มีอตัราการเจริญเติบโตในบริเวณพื้นท่ีนั้นสูง 4.37 0.85 มากท่ีสุด 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.58 0.70 มากทีสุ่ด 

 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในด้านการ

เข้าถึงของลูกค้า ในภาพรวม พบว่า ให้ความสําคญัในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.58 ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.70 ในรายด้านให้ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ทั้ง 3 ด้าน โดยให้ความสําคญัสูงสุด  

มีความหนาแน่นของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย มีค่าเฉล่ีย 4.71 รองลงมา อยู่ใจกลางย่านชุมชนหรือ
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มหาวิทยาลยั / สํานกังาน ( x = 4.64) และ มีอตัราการเจริญเติบโตในบริเวณพื้นท่ีนั้นสูง ( x = 4.37) 

ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.6 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ 

 (n = 70) 

ด้านใกล้แหล่งวตัถุดิบ x  SD. แปลค่า 

ใกลแ้หล่งซ้ือ-ขายส่งชุดราตรีสาํเร็จรูป 2.83 1.13 ปานกลาง 

ใกลแ้หล่งตดัชุดราตรีตามคาํสั่งซ้ือและแบบท่ีกาํหนด 2.86 1.08 ปานกลาง 

ใกลแ้หล่งอุปกรณ์เสริมท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ เช่น กระเป๋า 

รองเทา้ เคร่ืองประดบั ฯลฯ 

2.63 1.23 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 2.77 1.07 ปานกลาง 

 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในดา้นใกล้

แหล่งวตัถุดิบ ในภาพรวม พบว่า ให้ความสําคญัในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 2.77 ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 1.07 ในรายดา้นให้ความสําคญัในระดบัปานกลาง ทั้ง 3 ดา้น โดยให้ความสําคญัสูงสุด 

ใกลแ้หล่งตดัชุดราตรีตามคาํสั่งซ้ือและแบบท่ีกาํหนด มีค่าเฉล่ีย 2.86 รองลงมา ใกลแ้หล่งซ้ือ-ขาย

ส่งชุดราตรีสําเร็จรูป ( x = 2.83) และ ใกล้แหล่งอุปกรณ์เสริมท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ เช่น กระเป๋า 

รองเทา้ เคร่ืองประดบั ฯลฯ ( x = 2.63) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นความสะดวกในการขนส่ง 

 (n = 70) 

ด้านความสะดวกในการขนส่ง x  SD. แปลค่า 

เป็นเส้นทางสัญจรของรถโดยสาร เช่น รถเมล ์รถไฟฟ้า 

รถยนต ์รถจกัรยานยนต ์

4.37 0.84 มากท่ีสุด 

เส้นทางในการเดินทางมาของลูกคา้ทาํไดส้ะดวก 4.51 0.72 มากท่ีสุด 

มีพื้นท่ีในการจอดรถเพียงพอและสะดวกสบาย 4.44 0.81 มากท่ีสุด 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.44 0.71 มากทีสุ่ด 
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 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในด้าน

ความสะดวกในการขนส่งในภาพรวม พบว่า ให้ความสําคญัในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.44  

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.71 ในรายด้านให้ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ทั้ ง 3 ด้าน โดยให้

ความสําคญัสูงสุด เส้นทางในการเดินทางมาของลูกคา้ทาํได้สะดวก มีค่าเฉล่ีย 4.51 รองลงมา  

มีพื้นท่ีในการจอดรถเพียงพอและสะดวกสบาย ( x = 4.44) และ เป็นเส้นทางสัญจรของรถโดยสาร 

เช่น รถเมล ์รถไฟฟ้า รถยนต ์รถจกัรยานยนต ์( x = 4.37) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.8 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั 

 (n = 70) 

ด้านทาํเลทีต่ั้งของการแข่งขัน x  SD. แปลค่า 

อยูใ่นทาํเลท่ีตั้งท่ีมีธุรกิจเดียวกนัจาํนวนมาก 3.50 1.11 มาก 

ทาํเลท่ีตั้งอยูไ่กลจากคู่แข่ง 3.14 0.97 ปานกลาง 

อยูใ่นทาํเลท่ีตั้งท่ีไม่มีคู่แข่งเลย 2.84 1.15 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 3.16 0.89 ปานกลาง 

 

 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในดา้นทาํเล

ท่ีตั้ งของการแข่งขัน ในภาพรวม พบว่า ให้ความสําคัญในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.16  

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.89 ในรายดา้นให้ความสําคญัในระดบัมาก 1 ดา้น คือ อยู่ในทาํเลท่ีตั้งท่ีมี

ธุรกิจเดียวกนัจาํนวนมาก มีค่าเฉล่ีย 3.50 และให้ความสําคญัในระดบัปานกลาง จาํนวน 2 ดา้น คือ 

ทาํเลท่ีตั้งอยูไ่กลจากคู่แข่ง ( x = 3.14) และ อยูใ่นทาํเลท่ีตั้งท่ีไม่มีคู่แข่งเลย ( x = 2.84) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ 

(n = 70) 

ด้านทศันคติของชุมชนทีม่ีต่อธุรกจิใหม่ x  SD. แปลค่า 

ไดรั้บการยอมรับจากชุมชนในการประกอบธุรกิจ 2.90 1.42 ปานกลาง 

ชุมชนมีอคติกบัธุรกิจใหม่ 2.14 1.18 นอ้ย 

ชุมชนมีส่วนช่วยใหธุ้รกิจประสบความสาํเร็จ 2.73 1.46 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 2.59 1.16 น้อย 

 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในด้าน

ทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ ในภาพรวม พบวา่ ให้ความสําคญัในระดบันอ้ย มีค่าเฉล่ีย 2.59 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.16 ในรายดา้นให้ความสําคญัในระดบัปานกลาง จาํนวน 2 ดา้น โดยสูงสุด 

คือ ไดรั้บการยอมรับจากชุมชนในการประกอบธุรกิจ มีค่าเฉล่ีย 2.90 รองลงมา ชุมชนมีส่วนช่วยให้

ธุรกิจประสบความสําเร็จ  ( x = 2.73) และให้ความสําคญัในระดบันอ้ย คือ ชุมชนมีอคติกบัธุรกิจ

ใหม่ ( x = 2.14) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.10 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและภาษี 

 (n = 70) 

ด้านกฎหมายข้อกาํหนดและภาษ ี x  SD. แปลค่า 

อตัราภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆเหมาะสม 1.79 0.95 นอ้ยท่ีสุด 

ขอ้กาํหนดทางการคา้เอ้ือประโยชน์ในการประกอบธุรกิจ 1.73 0.92 นอ้ยท่ีสุด 

รัฐช่วยสนบัสนุนเงินทุนในการขยายธุรกิจ (SMEs) 1.63 0.80 นอ้ยท่ีสุด 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 1.71 0.83 น้อยทีสุ่ด 

 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในด้าน

กฎหมายขอ้กาํหนดและภาษี ในภาพรวม พบว่า ให้ความสําคญัในระดบัน้อยท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 1.71  

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.83 ในรายด้านให้ความสําคัญในระดับน้อยท่ีสุด ทั้ ง 3 ด้าน โดยให้

ความสาํคญัสูงสุด อตัราภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 1.79 รองลงมา ขอ้กาํหนด
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ทางการคา้เอ้ือประโยชน์ในการประกอบธุรกิจ ( x = 1.73) และ รัฐช่วยสนับสนุนเงินทุนในการ

ขยายธุรกิจ (SMEs) ( x = 1.63) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.11 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ 

 (n = 70) 

ด้านความพอใจส่วนตัวของเจ้าของ x  SD. แปลค่า 

เป็นทาํเลเดียวกนักบัท่ีอยูอ่าศยัของเจา้ของกิจการ 3.30 1.34 ปานกลาง 

ไดรั้บการแนะนาํจากผูมี้ประสบการณ์ทาํธุรกิจในทาํเลท่ีตั้ง

จึงเกิดการตดัสินใจเลือกท่ีตั้งแห่งน้ี 

3.56 1.19 มาก 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 3.43 1.10 มาก 

 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในด้าน

ความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ ในภาพรวม พบว่า ให้ความสําคญัในระดับมาก  มีค่าเฉล่ีย 3.43  

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.10 ในรายดา้นใหค้วามสาํคญัในระดบัมาก 1 ดา้น คือ  ไดรั้บการแนะนาํจาก

ผูมี้ประสบการณ์ทาํธุรกิจในทาํเลท่ีตั้งจึงเกิดการตดัสินใจเลือกท่ีตั้งแห่งน้ี มีค่าเฉล่ีย 3.56 รองลงมา 

ใหค้วามสาํคญัในระดบัปานกลาง คือ เป็นทาํเลเดียวกนักบัท่ีอยูอ่าศยัของเจา้ของกิจการ  

( x = 3.30) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.12 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน 

 (n = 70) 

ด้านแรงจูงใจด้านการเงิน x  SD. แปลค่า 

สามารถตั้งราคาไดใ้นราคาสูง เน่ืองจากลูกคา้ในพื้นท่ีมีกาํลงซ้ือ 3.87 0.83 มาก 

สามารถไดรั้บผลตอบแทนสูงจากธุรกิจ 3.97 0.80 มาก 

มีแหล่งเงินทุนจาํนวนมากสาํหรับการลงทุน 3.61 1.01 มาก 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 3.82 0.79 มาก 
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 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในด้าน

แรงจูงใจดา้นการเงิน  ในภาพรวม พบวา่ ให้ความสําคญัในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.82 ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.79 ในรายด้านให้ความสําคัญในระดับมาก ทั้ ง 3 ด้าน โดยให้ความสําคัญสูงสุด 

สามารถได้รับผลตอบแทนสูงจากธุรกิจ มีค่าเฉล่ีย 3.97 รองลงมา สามารถตั้งราคาได้ในราคาสูง 

เน่ืองจากลูกคา้ในพื้นท่ีมีกาํลงซ้ือ ( x = 3.87) และมีแหล่งเงินทุนจาํนวนมากสําหรับการลงทุน 

( x = 3.61) ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.13 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นสาธารณูปโภค 

 (n = 70) 

ด้านสาธารณูปโภค x  SD. แปลค่า 

การตกแต่งภายในร้านและโดยรอบสะอาดสวยงาม 4.57 0.65 มากท่ีสุด 

การจดัร้านสามารถใหบ้ริการลูกคา้ไดส้ะดวก 4.40 0.86 มากท่ีสุด 

มีแสงสวา่งและพื้นท่ีทาํงานเพียงพอ 4.47 0.70 มากท่ีสุด 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.48 0.67 มากทีสุ่ด 

 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในด้าน

สาธารณูปโภค ในภาพรวม พบว่า ให้ความสําคญัในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.48 ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.67 ในรายดา้นให้ความสําคญัในระดบัมากท่ีสุด ทั้ง 3 ดา้น โดยให้ความสําคญัสูงสุด 

การตกแต่งภายในร้านและโดยรอบสะอาดสวยงาม มีค่าเฉล่ีย 4.57 รองลงมา มีแสงสวา่งและพื้นท่ี

ทาํงานเพียงพอ ( x = 4.47) และ การจัดร้านสามารถให้บริการลูกค้าได้สะดวก ( x = 4.40) 

ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.14 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท 

 เช่าชุดราตรี ในดา้นคุณภาพชีวติ 

 (n = 70) 

ด้านคุณภาพชีวติ x  SD. แปลค่า 

มีสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า อินเตอร์เน็ต โทรศพัท ์ 4.43 0.63 มากท่ีสุด 

ค่าใชจ่้ายค่าสาธารณูปโภคตํ่า 4.34 0.68 มากท่ีสุด 

มีการจดัการสาธารณูปโภคท่ีดีและรวดเร็วเม่ือเกิดปัญหา 4.34 0.68 มากท่ีสุด 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.37 0.60 มากทีสุ่ด 

 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในด้าน

คุณภาพชีวิต ในภาพรวม พบว่า ให้ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.37 ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.60 ในรายดา้นให้ความสําคญัในระดบัมากท่ีสุด ทั้ง 3 ด้าน โดยให้ความสําคญัสูงสุด  

มีสาธารณูปโภค  เช่น ไฟฟ้า อินเตอร์เน็ต โทรศัพท์  มีค่าเฉล่ีย 4.43 รองลงมา ค่าใช้จ่ายค่า

สาธารณูปโภคตํ่า ( x = 4.34) และ มีการจดัการสาธารณูปโภคท่ีดีและรวดเร็วเม่ือเกิดปัญหา  

( x = 4.34) ตามลาํดบั 
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 ในส่วนนี้ผู้ศึกษาได้ศึกษาเปรียบเทียบความสําคัญของปัจจัยในการเลือกทําเลที่ตั้งของ

ธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในจังวัดนนทบุรี จําแนกตามลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ระยะเวลาการเปิดดาํเนินการ รายไดจ้ากการเช่าโดยเฉล่ียต่อปี จาํนวนพนกังานในธุรกิจ 

จาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวนสาขาของธุรกิจ ลกัษณะทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ ประเภทอาคาร

สถานท่ีประกอบธุรกิจ โดยใช้สถิติทดสอบค่า t-test และ f-test ซ่ึงมีผลวิเคราะห์ขอ้มูลปรากฏดงั

ตารางต่อไปน้ี 

 

ตารางท่ี 4.15 ทดสอบเปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

 ชุดราตรีในเขตจงัหวดันนทบุรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

 ในดา้นเพศ  

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านเพศ 

N x  SD. t. Sig. 

ดา้นราคาท่ีดินและ 

ความสามารถในการจดัหาท่ีดิน  

         ชาย  

        หญิง 

16 

54 

4.02 

3.90 

0.51 

0.95 

0.485 

 

0.629 

 

  รวม 70 3.93 0.87   

ดา้นคุณภาพและปริมาณของ ชาย 16 4.06 0.49 0.885 0.379 

กาํลงัแรงงาน  หญิง 54 3.88 0.79   

  รวม 70 3.92 0.74   

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้  ชาย 16 4.79 0.29 2.168 0.034* 

  หญิง 54 4.51 0.78   

  รวม 70 4.58 0.70   

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  ชาย 16 2.90 1.07 0.530 0.601 

  หญิง 54 2.73 1.08   

  รวม 70 2.77 1.07   
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ)   

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านเพศ 

N x  SD. t. Sig. 

ดา้นความสะดวกในการขนส่ง   ชาย 16 4.67 0.46 1.452 0.151 

  หญิง 54 4.38 0.76   

  รวม 70 4.44 0.71   

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  ชาย 16 3.19 0.86 0.129 0.897 

  หญิง 54 3.16 0.91   

  รวม 70 3.16 0.89   

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อ ชาย 16 1.98 0.78 -3.105 0.004* 

ธุรกิจใหม่  หญิง 54 2.77 1.20   

  รวม 70 2.59 1.16   

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและ ชาย 16 1.67 0.73 -0.258 0.797 

ภาษี  หญิง 54 1.73 0.86   

  รวม 70 1.71 0.83   

ดา้นความพอใจส่วนตวัของ ชาย 16 3.38 0.81 -0.221 0.826 

เจา้ของ  หญิง 54 3.44 1.18   

  รวม 70 3.43 1.10   

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  ชาย 16 3.81 0.57 -0.038 0.970 

  หญิง 54 3.82 0.84   

  รวม 70 3.82 0.79   

ดา้นสาธารณูปโภค  ชาย 16 4.38 0.47 -0.718 0.475 

  หญิง 54 4.51 0.72   

  รวม 70 4.48 0.67   
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ)   

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านเพศ 

N x  SD. t. Sig. 

ดา้นคุณภาพชีวิต  ชาย 16 4.40 0.53 0.187 0.852 

  หญิง 54 4.36 0.62   

  รวม 70 4.37 0.60   

ภาพรวม  ชาย 16 3.60 0.27 0.023 0.982 

  หญิง  54   3.60   0.46       

  รวม  70   3.60   0.42       

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   

 

 จากตารางท่ี 4.15 พบวา่จากการทดสอบเปรียบเทียบความสําคญัของปัจจยัในการเลือก

ทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรี จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคลในด้านเพศ ปัจจยัในการเลือก

ทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรี มีค่า Sig. <  0.05 มีจาํนวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ ด้านการเขา้ถึงลูกคา้ 

และดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่  

 ผลการทดสอบในภาพรวม พบว่า มีค่า t-test = 0.023, Sig. = 0.982 > 0.05 จึงสรุปผล

การทดสอบได้ว่า ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีเพศท่ีต่างกันมีการเลือกทาํเลท่ีตั้ งธุรกิจการเช่าชุดราตรี 

ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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ตารางท่ี 4.16 ทดสอบเปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

  ชุดราตรีในเขตจงัหวดันนทบุรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

  ในดา้นอาย ุ

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านอายุ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นราคาท่ีดินและ ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 4.34 0.94 0.579 0.631 

ความสามารถในการจดัหาท่ีดิน  อาย ุ26 - 35 ปี 35 3.80 0.83   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 4.05 0.75   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 4.00 1.55   

  รวม 70 3.93 0.87   

ดา้นคุณภาพและปริมาณของ ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 4.17 1.18 1.755 0.164 

กาํลงัแรงงาน  อาย ุ26 - 35 ปี 35 3.97 0.62   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 3.98 0.66   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 3.28 1.34   

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้  ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 4.67 0.47 0.364 0.780 

  อาย ุ26 - 35 ปี 35 4.55 0.59   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 4.66 0.56   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 4.33 1.63   

  รวม 70 4.58 0.70   

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 4.84 0.23 2.862 0.043* 

  อาย ุ26 - 35 ปี 35 2.71 1.00   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 2.66 0.93   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 2.94 1.67   

  รวม 70 2.77 1.07   
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ตารางท่ี 4.16 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านอายุ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นความสะดวกในการขนส่ง   ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 5.00 0.00 0.834 0.480 

  อาย ุ26 - 35 ปี 35 4.33 0.73   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 4.53 0.55   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 4.50 1.22   

  รวม 70 4.44 0.71   

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 3.84 1.65 0.658 0.581 

  อาย ุ26 - 35 ปี 35 3.09 0.76   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 3.15 0.90   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 3.45 1.41   

  รวม 70 3.16 0.89   

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อ ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 4.17 1.18 2.992 0.037* 

ธุรกิจใหม่  อาย ุ26 - 35 ปี 35 2.30 0.89   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 2.70 1.34   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 3.28 1.20   

  รวม 70 2.59 1.16   

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและภาษี ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 4.34 0.94 10.100 0.000* 

 อาย ุ26 - 35 ปี 35 1.68 0.75   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 1.67 0.67   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 1.28 0.44   

  รวม 70 1.71 0.83   
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ตารางท่ี 4.16 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านอายุ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นความพอใจสวนตวัของ ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 4.00 1.41 0.451 0.717 

เจา้ของ  อาย ุ26 - 35 ปี 35 3.53 1.03   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 3.28 1.21   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 3.33 1.03   

  รวม 70 3.43 1.10   

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 4.34 0.94 0.776 0.512 

  อาย ุ26 - 35 ปี 35 3.70 0.76   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 3.90 0.60   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 4.00 1.52   

  รวม 70 3.82 0.79   

ดา้นสาธารณูปโภค  ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 4.67 0.47 0.146 0.932 

  อาย ุ26 - 35 ปี 35 4.49 0.54   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 4.49 0.53   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 4.33 1.63   

  รวม 70 4.48 0.67   

ดา้นคุณภาพชีวิต  ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี 2 5.00 0.00 0.864 0.464 

  อาย ุ26 - 35 ปี 35 4.37 0.55   

  อาย ุ36 - 45 ปี 27 4.31 0.63   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 6 4.45 0.75   

  รวม  70 4.37 0.60   
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ตารางท่ี 4.16 ( 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านอายุ 

N x  SD. F. Sig. 

ภาพรวม  ตํ่าวา่หรือ 25 ปี  2 4.44 0.79 3.165 0.030* 

  อาย ุ26 - 35 ปี  35 3.54 0.23   

  อาย ุ36 - 45 ปี  27 3.61 0.30   

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป  6 3.60 1.10   

  รวม  70   3.60   0.42       

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   

 

 จากตารางท่ี 4.16  พบว่าการทดสอบเปรียบเทียบความสําคญัของปัจจยัในการเลือก 

ทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี มีค่า F-test = 3.165, sig.=0.030 < 0.05 

อยา่งมีระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.05 สรุปผลวา่ ผูป้ระกอบธุรกิจเช่าชุดราตรี จาํแนกตามลกัษณะ

ส่วนบุคคลในด้านอายุ ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต่างกนัมีการเลือกทาํเลท่ีตั้งธุรกิจการเช่าชุดราตรี 

ท่ีต่างกนั จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและภาษี รองลงมาดา้นทศันคติของชุมชนท่ี

มีต่อธุรกิจใหม่ และรองลงดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  

 

ตารางท่ี 4.17 เปรียบเทียบการทดสอบรายคู่ภายหลงัดว้ย วธีิ LSD ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ง 

 ของธุรกิจ ประเภทเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรีของผูป้ระกอบธุรกิจท่ี  

 จาํแนกตามดา้นลกัษณะส่วนบุคคลในดา้นอาย ุ

(n = 70) 

การเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิ 

ประเภทเช่าชุดราตรีของผู้ประกอบธุรกจิ 

 x  ตํ่ากว่า

หรือ25 ปี 

อายุ 26 

- 35 ปี 

อายุ 36  

- 45 ปี 

อายุ 45 ปี 

ขึน้ไป 

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ   4.84 2.71 2.66 2.94 

  ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี  4.84  -2.12* -2.18* -1.89* 

  อาย ุ26 - 35 ปี  2.71     
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ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 

(n = 70) 

การเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิ 

ประเภทเช่าชุดราตรีของผู้ประกอบธุรกจิ 

 x  ตํ่ากว่า

หรือ25 ปี 

อายุ 26 

- 35 ปี 

อายุ 36  

- 45 ปี 

อายุ 45 ปี 

ขึน้ไป 

  อาย ุ36 - 45 ปี  2.66     

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป 2.94     

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่   4.17 2.30 2.70 3.28 

  ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี  4.17  -1.87* -1.46* -0.89* 

  อาย ุ26 - 35 ปี  2.30   0.41* 0.98* 

  อาย ุ36 - 45 ปี  2.70    0.57* 

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป  3.28     

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและภาษี    4.34 1.68 1.67 1.28 

  ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี  4.34  -2.66* -2.67* -3.06* 

  อาย ุ26 - 35 ปี  1.68    -0.40* 

  อาย ุ36 - 45 ปี  1.67    -0.39* 

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป  1.28     

ภาพรวม   4.44 3.54 3.61 3.60 

  ตํ่ากวา่หรือ 25 ปี  4.44  -0.90* -0.83* -0.85* 

  อาย ุ26 - 35 ปี  3.54     

  อาย ุ36 - 45 ปี  3.61     

  อาย ุ45 ปี ข้ึนไป  3.60     

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

   

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายท่ีุแตกต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในดา้น

ใกลแ้หล่งวตัถุดิบต่างกนัดงัน้ี คือ 
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 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ หรือ 25 ปี และอายุ 26-35 ปีให้ความสําคญักบั

ปัจจยัดา้นใกลแ้หล่งชุมชน มีความแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ หรือ 25 ปี และอายุ 36-45 ปีให้ความสําคญักบั

ปัจจยัดา้นใกลแ้หล่งชุมชนแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากว่า หรือ 25 ปี เลือกให้ความสําคัญด้านใกล้แหล่ง

วตัถุดิบ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.84 

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายท่ีุแตกต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในดา้น

ทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ หรือ 25 ปี และอายุ 26-35 ปีให้ความสําคญักบั

ปัจจยัดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ ความแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ หรือ 25 ปี และอายุ 36-45 ปีให้ความสําคญักบั

ปัจจยัดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ หรือ 25 ปี และอายุ 45 ปี ข้ึนไปให้ความสําคญั

กบัปัจจยัดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ หรือ 25 ปี ให้ความสําคญัดา้นทศันคติของชุมชนท่ี

มีต่อธุรกิจใหม่ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.17 

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายท่ีุแตกต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในดา้น

กฎหมายขอ้กาํหนดและภาษีต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ หรือ 25 ปี และอายุ 26-35 ปีให้ความสําคญักบั

ปัจจยัดา้นกฎหมายและขอ้กาํหนดแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ หรือ 25 ปี และอายุ 36-45 ปีให้ความสําคญักบั

ปัจจยัดา้นกฎหมายและขอ้กาํหนดแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ หรือ 25 ปี และอายุ 45 ปี ข้ึนไปให้ความสําคญั

กบัปัจจยัดา้นกฎหมายและขอ้กาํหนดแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต ํ่ากวา่ หรือ 25 ปี ให้ความสําคญัดา้นทศันคติของชุมชนท่ี

มีต่อธุรกิจใหม่ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.34 
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 สรุปผลการทดสอบในภาพรวม พบว่า มีค่าเฉล่ียความแตกต่างกบัด้านลกัษณะส่วน

บุคคลในด้านอายุ จาํนวน 1 คู่ ได้แก่ ผูป้ระกอบธุรกิจอายุต ํ่ากว่าหรือ 25 ปี จะให้ความสําคญัต่อ

ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในภาพรวม สูงกวา่ กลุ่ม ผูป้ระกอบธุรกิจ อาย ุ

26 – 35 ปี , อาย ุ36 – 45 ปี และ อาย ุ45 ปี ข้ึนไป  

 

ตารางท่ี 4.18 ทดสอบเปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

 ชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี ของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามดา้นลกัษณะ 

 ส่วนบุคคลในดา้นระดบัการศึกษา  

(n = 70) 

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ 

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล  

ด้านระดับการศึกษา 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นราคาท่ีดินและ ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 11 3.36 1.40 3.115 0.051 

ความสามารถในการจดัหาท่ีดิน  ปริญญาตรี 42 3.99 0.73   

  ปริญญาโท 17 4.14 0.62   

  รวม 70 3.93 0.87   

ดา้นคุณภาพและปริมาณของ 

กาํลงัแรงงาน  

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

11 

42 

3.85  

3.90 

1.21 

0.61 

0.224 

 

0.800 

 

  ปริญญาโท 17 4.02 0.66   

  รวม 70 3.92 0.74   

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้  ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 11 4.06 1.26 5.107 0.009* 

  ปริญญาตรี 42 4.59 0.56   

  ปริญญาโท 17 4.88 0.20   

  รวม 70 4.58 0.70   

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  ต่าํกวา่ปริญญาตรี 11 2.36 1.39 1.418 0.249 

  ปริญญาตรี 42 2.76 0.90   

  ปริญญาโท 17 3.06 1.23   

  รวม 70 2.77 1.07   
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ตารางท่ี 4.18 (ต่อ) 

(n = 70) 

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ 

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล  

ด้านระดับการศึกษา 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นความสะดวกในการขนส่ง   ต่าํกวา่ปริญญาตรี 11 4.36 0.98 0.940 0.396 

  ปริญญาตรี 42 4.38 0.68   

  ปริญญาโท 17 4.65 0.55   

  รวม 70 4.44 0.71   

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ 

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล  

ด้านระดับการศึกษา 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 11 2.73 0.94 4.674 0.013* 

  ปริญญาตรี 42 3.07 0.76   

  ปริญญาโท 17 3.67 1.00   

  รวม 70 3.16 0.89   

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อ 

ธุรกิจใหม่  

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

11 

42 

2.91  

2.66 

1.29  

1.17 

1.378 

 

0.259 

 

  ปริญญาโท 17 2.22 1.03   

  รวม 70 2.59 1.16   

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและ ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 11 1.61 0.84 1.326 0.272 

ภาษี  ปริญญาตรี 42 1.84 0.92   

  ปริญญาโท 17 1.47 0.51   

  รวม 70 1.71 0.83   

ดา้นความพอใจส่วนตวัของ ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 11 2.86 1.70 1.773 0.178 

เจา้ของ  ปริญญาตรี 42 3.52 0.98   

  ปริญญาโท 17 3.56 0.81   

  รวม 70 3.43 1.10   
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ตารางท่ี 4.18 (ต่อ) 

(n = 70) 

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ 

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล  

ด้านระดับการศึกษา 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 11 3.48 1.37 2.346 0.104 

  ปริญญาตรี 42 3.79 0.62   

  ปริญญาโท 17 4.12 0.58   

  รวม 70 3.82 0.79   

ดา้นสาธารณูปโภค  ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 11 4.36 1.22 0.197 0.822 

  ปริญญาตรี 42 4.50 0.50   

  ปริญญาโท 17 4.51 0.61   

  รวม 70 4.48 0.67   

 ดา้นคุณภาพชีวิต  ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 11 4.36 0.72 1.904 0.157 

  ปริญญาตรี 42 4.28 0.60   

  ปริญญาโท 17 4.61 0.44   

  รวม 70 4.37 0.60   

ภาพรวม  

  

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี

ปริญญาตรี 

11 

42 

3.36  

3.61 

0.76  

0.30 

2.882 

 

0.063 

 

  ปริญญาโท 17 3.74 0.34   

  รวม 70 3.60 0.42   

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   

  

 จากตารางท่ี 4.18  พบวา่ ผลการทดสอบเปรียบเทียบความสําคญัของปัจจยัในการเลือก

ทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามดา้นลกัษณะส่วนบุคคลในดา้น

ระดับการศึกษา ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระดับการศึกษาท่ีต่างกัน เม่ือพิจารณาตามรายด้าน พบว่า  

ค่า F-test = 2.882, Sig = 0.063 > 0.05 จึงสรุปได้ว่า การเลือกทาํเลท่ีตั้ งธุรกิจการเช่าชุดราตรีของ 
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ผูป้ระกอบธุรกิจในด้านระดบัการศึกษา ไม่แตกต่างกนั จาํนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการเขา้ถึงของ

ลูกคา้ รองลงมาดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  

 

ตารางท่ี 4.19 ทดสอบเปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

 ชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี ของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามดา้นลกัษณะ 

 ส่วนบุคคลในดา้นระดบัการศึกษา 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ 

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านระยะเวลาการเปิด

ดําเนินการ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นราคาท่ีดินและ ตํ่ากวา่ 1 ปี 8 3.96 0.90 0.034 0.967 

ความสามารถในการจดัหาท่ีดิน  จาํนวน 1 - 3 ปี 55 3.92 0.91   

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 4.00 0.58   

  รวม 70 3.93 0.87   

ดา้นคุณภาพและปริมาณของ 

กาํลงัแรงงาน  

ตํ่ากวา่ 1 ปี 

จาํนวน 1 - 3 ปี 

8 

55 

4.13  

3.92 

0.69 

0.75 

0.716 

 

0.492 

 

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 3.67 0.67   

 รวม 70 3.92 0.74   

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้  ต่าํกวา่ 1 ปี 8 4.38 0.88 0.882 0.419 

  จาํนวน 1 - 3 ปี 55 4.57 0.71   

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 4.86 0.26   

  รวม 70 4.58 0.70   
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ตารางท่ี 4.19 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ 

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านระยะเวลาการเปิด

ดําเนินการ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  ตํ่ากวา่ 1 ปี 8 2.96 1.25 2.012 0.142 

  จาํนวน 1 - 3 ปี 55 2.65 0.99   

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 3.48 1.38   

  รวม 70 2.77 1.07   

ดา้นความสะดวกในการขนส่ง   ตํ่ากวา่ 1 ปี 8 4.33 0.89 1.716 0.188 

  จาํนวน 1 - 3 ปี 55 4.40 0.71   

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 4.90 0.25   

  รวม 70 4.44 0.71   

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  ต่าํกวา่ 1 ปี 8 3.96 0.88 4.216 0.019* 

  จาํนวน 1 - 3 ปี 55 3.03 0.86   

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 3.29 0.78   

  รวม 70 3.16 0.89   

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อ 

ธุรกิจใหม่  

ต่าํกวา่ 1 ปี 

จาํนวน 1 - 3 ปี 

8 

55 

3.46  

2.36 

0.98  

1.12 

5.530 

 

0.006* 

 

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 3.38 0.95   

  รวม 70 2.59 1.16   

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและ ต่าํกวา 1 ปี 8 2.00 1.41 0.568 0.569 

ภาษี  จาํนวน 1 - 3 ปี 55 1.67 0.73   

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 1.76 0.83   

  รวม 70 1.71 0.83   
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ตารางท่ี 4.19 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ 

ธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านระยะเวลาการเปิด

ดําเนินการ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นความพอใจส่วนตวัของ ต่าํกวา 1 ปี 8 4.63 0.52 6.708 0.002* 

เจา้ของ  จาํนวน 1 - 3 ปี 55 3.32 1.03   

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 2.93 1.27   

  รวม 70 3.43 1.10   

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  ต่าํกวา 1 ปี 8 4.13 0.83 1.553 0.219 

  จาํนวน 1 - 3 ปี 55 3.73 0.80   

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 4.14 0.46   

  รวม 70 3.82 0.79   

ดา้นสาธารณูปโภค  ต่าํกวา 1 ปี 8 4.75 0.46 1.370 0.261 

  จาํนวน 1 - 3 ปี 55 4.41 0.71   

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7 4.71 0.49   

  รวม 70 4.48 0.67   

 ดา้นคุณภาพชีวิต  ต่าํกวา่ 1 ปี  8   4.71   0.45   1.480   0.235   

  จาํนวน 1 - 3 ปี  55   4.33   0.63       

  จาํนวน 4 - 6 ปี  7   4.29   0.30       

  รวม  70   4.37   0.60       

ภาพรวม  

  

ต่าํกวา่ 1 ปี  

จาํนวน 1 - 3 ปี 

8   

55   

3.95  

3.53   

0.47  

0.41   

4.662   

  

0.013*   

  

  จาํนวน 4 - 6 ปี 7   3.78   0.22       

  รวม 70   3.60   0.42       

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   
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 จากตารางท่ี 4.19 พบว่า การวิเคราะห์เปรียบเทียบความสําคญัของปัจจยัในการเลือก 

ทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคลในด้าน

ระยะเวลาการเปิดดาํเนินการ พบว่า มีค่า F-test = 4.662, Sig = 0.013 < 0.05 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมี

ระยะเวลาการเปิดดาํเนินการธุรกิจท่ีต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การเลือกทาํเลท่ีตั้ ง

ธุรกิจการเช่าชุดราตรี แตกต่างกนั จาํนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั รองลงมา 

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ และ รองลงมาดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ 

 

ตารางท่ี 4.20 ทดสอบเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวธีิ LSD ของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของ 

  ธุรกิจการเช่าชุดราตรีในเขตจงัหวดันนทบุรี ของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามลกัษณะ 

  ส่วนบุคคลเป็นรายดา้น 

(n = 70) 

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิ 

การเช่าชุดราตรี 

x  ตํ่ากว่า 1 ปี จํานวน 

1 - 3 ปี  

จํานวน 

4 - 6 ปี 

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั   3.96 3.03 3.29 

  ตํ่ากวา่ 1 ปี  3.96  -0.93* -0.67* 

  จาํนวน 1 - 3 ปี  3.03    

  จาํนวน 4 - 6 ปี  3.29    

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่   3.46 2.36 3.38 

  ตํ่ากวา่ 1 ปี  3.46  -1.09*  

  จาํนวน 1 - 3 ปี  2.36   1.02* 

  จาํนวน 4 - 6 ปี  3.38    

ดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ   4.63 3.32 2.93 

  ตํ่ากวา่ 1 ปี  4.63  -1.31* -1.70* 

           จาํนวน 1 - 3 ปี 3.32    -0.39* 

  จาํนวน 4 - 6 ปี  2.93    
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

(n = 70) 

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิ 

การเช่าชุดราตรี 

x  ตํ่ากว่า 1 ปี จํานวน 

1 - 3 ปี  

จํานวน 

4 - 6 ปี 

ภาพรวม     3.95 3.53 3.78 

  ต่าํกวา่ 1 ปี  3.95  -0.42* -0.16* 

  จาํนวน 1 - 3 ปี  3.53    

  จาํนวน 4 - 6 ปี  3.78    

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   

 

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาเปิดดาํเนินการท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ

การเช่าชุดราตรีในดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนัแตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาเปิดดาํเนินการตํ่ากว่า 1 ปี และจาํนวน 1-3 ปี  

ใหค้วามสาํคญัในดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนัแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาเปิดดาํเนินกิจการตํ่ากวา่ 1 ปี และจาํนวน 4-6 ปี

ใหค้วามสาํคญัในดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนัแตกต่างกนั แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินงานตํ่ากว่า 1 ปี เลือกทาํเลท่ีตั้งของการ

แข่งขนั มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 3.96 

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาเปิดดาํเนินการท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ

การเช่าชุดราตรีในดา้นทศันคติชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่แตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาเปิดดาํเนินการตํ่ากว่า 1 ปี และจาํนวน 1-3 ปี  

ใหค้วามสาํคญัดา้นทศันคติชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาเปิดดาํเนินกิจการ 1 -3 ปี และจาํนวน 4-6 ปีให้

ความสาํคญัดา้นทศันคติชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่แตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินงานตํ่ากวา่ 1 ปี เลือกดา้นทศันคติชุมชนท่ี

มีต่อธุรกิจใหม่ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 3.46 
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 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาเปิดดาํเนินการท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ

การเช่าชุดราตรีในดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของแตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาเปิดดาํเนินการตํ่ากวา่ 1 ปี และจาํนวน 1-3 ปี 

ใหค้วามสาํคญัดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาเปิดดาํเนินกิจการ 1 -3 ปี และจาํนวน 4-6 ปี 

ใหค้วามสาํคญัดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินงานตํ่ากวา่ 1 ปี เลือกดา้นความพอใจส่วน

ของเจา้ของ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.63 

 สรุปผลการทดสอบในภาพรวม พบว่า มีค่าเฉล่ียความแตกต่างกบัด้านลกัษณะส่วน

บุคคลในดา้นระยะเวลาการเปิดดาํเนินการ จาํนวน 1 คู่ ไดแ้ก่ 1) ผูป้ระกอบธุรกิจระยะเวลาการเปิด

ดาํเนินการ ตํ่ากว่า 1 ปี จะให้ความสําคญัต่อปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุด

ราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ ในภาพรวม สูงกว่า กลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจระยะเวลาการเปิดดาํเนินการ 

จาํนวน 1 - 3 ปี และ จาํนวน 4 - 6 ปี  

 

ตารางท่ี 4.21 ทดสอบเปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

 ชุดราตรีในเขตจงัหวดันนทบุรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามดา้นลกัษณะ 

 ส่วนบุคคลในดา้นรายไดจ้ากการเช่าโดยเฉล่ียต่อปี 

(n=70) 

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้ง

ของธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านรายได้จากการเช่า 

โดยเฉลีย่ต่อปี 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นราคาท่ีดินและ นอ้ยกวา่ 200,000 บาท  14 3.57 1.34 1.071 0.367 

ความสามารถในการจดัหา

ท่ีดิน  

200,000 -  500,000 บาท  43 4.05 0.72   

  500,001 -800,000 บาท  8 3.96 0.55   

  มากกวา่ 800,000 บาท  5 3.87 0.77   

  รวม  70 3.93 0.87   
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ตารางท่ี 4.21 (ต่อ) 

(n=70) 

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้ง

ของธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านรายได้จากการเช่า 

โดยเฉลีย่ต่อปี 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นคุณภาพและปริมาณของ นอ้ยกวา่ 200,000 บาท  14 3.79 1.11 1.344 0.268 

กาํลงัแรงงาน  200,000 -  500,000 บาท  43 4.03 0.59   

  500,001 -800,000 บาท  8 3.88 0.73   

  มากกวา่ 800,000 บาท  5 3.40 0.55   

  รวม  70 3.92 0.74   

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้  นอ้ยกวา่ 200,000 บาท  14 4.07 1.06 3.357 0.024* 

  200,000 -  500,000 บาท  43 4.68 0.57   

  500,001 -800,000 บาท  8 4.75 0.39   

  มากกวา่ 800,000 บาท  5 4.80 0.30   

  รวม  70   4.58   0.70       

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  นอ้ยกวา่ 200,000 บาท  14 2.93 1.19 0.927 0.433 

  200,000 -  500,000 บาท  43 2.61 0.96   

  500,001 -800,000 บาท  8 3.21 1.28   

  มากกวา่ 800,000 บาท  5 3.00 1.40   

  รวม  70 2.77 1.07   

ดา้นความสะดวก 

ในการขนส่ง   

นอ้ยกวา่ 200,000 บาท 14 3.88 0.90 4.703 0.005* 

  200,000 -  500,000 บาท 43 4.53 0.60   

  500,001 -800,000 บาท 8 4.79 0.59   

  มากกวา่ 800,000 บาท 5 4.73 0.37   

  รวม 70 4.44 0.71   
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ตารางท่ี 4.21 (ต่อ) 

(n=70) 

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้ง

ของธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านรายได้จากการเช่า 

โดยเฉลีย่ต่อปี 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  นอ้ยกวา่ 200,000 บาท 14 2.76 1.17 1.347 0.267 

  200,000 -  500,000 บาท 43 3.29 0.82   

  500,001 -800,000 บาท 8 3.29 0.52   

  มากกวา่ 800,000 บาท 5 3.00 0.97   

  รวม 70 3.16 0.89   

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อ นอ้ยกวา่ 200,000 บาท 14 2.60 1.11 2.279 0.088 

ธุรกิจใหม่  200,000 -  500,000 บาท 43 2.39 1.18   

  500,001 -800,000 บาท 8 3.50 0.91   

  มากกวา่ 800,000 บาท 5 2.87 1.02   

  รวม 70 2.59 1.16   

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและ นอ้ยกวา่ 200,000 บาท 14 2.00 1.04 2.017 0.120 

ภาษี  200,000 -  500,000 บาท 43 1.56 0.70   

  500,001 -800,000 บาท 8 2.17 0.98   

  มากกวา่ 800,000 บาท 5 1.53 0.77   

  รวม 70 1.71 0.83   

ดา้นความพอใจส่วนตวัของ นอ้ยกวา่ 200,000 บาท 14 3.79 1.17 2.027 0.119 

เจา้ของ  200,000 -  500,000 บาท 43 3.47 1.08   

  500,001 -800,000 บาท 8 2.63 0.83   

  มากกวา่ 800,000 บาท 5 3.40 1.02   

  รวม 70 3.43 1.10   
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ตารางท่ี 4.21 (ต่อ) 

(n=70) 

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้ง

ของธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านรายได้จากการเช่า 

โดยเฉลีย่ต่อปี 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  นอ้ยกวา่ 200,000 บาท 14 3.45 1.16 2.818 0.046* 

  200,000 -  500,000 บาท 43 3.90 0.63   

  500,001 -  800,000 บาท 8 4.29 0.55   

  มากกวา่ 800,000 บาท 5 3.40 0.60   

  รวม 70 3.82 0.79   

ดา้นสาธารณูปโภค  นอ้ยกวา่ 200,000 บาท 14 4.14 1.08 1.553 0.209 

  200,000 -  500,000 บาท 43 4.55 0.50   

  500,001 -  800,000 บาท 8 4.63 0.55   

  มากกวา่ 800,000 บาท 5 4.60 0.55   

  รวม 70 4.48 0.67   

ดา้นคุณภาพชีวิต  นอ้ยกวา่ 200,000 บาท 14 4.21 0.64 0.523 0.668 

  200,000 -  500,000 บาท 43 4.43 0.59   

  500,001 -  800,000 บาท 8 4.29 0.58   

  มากกวา่ 800,000 บาท 5 4.40 0.64   

  รวม 70 4.37 0.60   

ภาพรวม  นอ้ยกวา่ 200,000 บาท 14 3.43 0.77 1.289 0.286 

  200,000 -  500,000 บาท 43 3.62 0.27   

  500,001 -  800,000 บาท 8 3.78 0.25   

  มากกวา่ 800,000 บาท 5 3.58 0.34   

  รวม 70 3.60 0.42   

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   



 81 

 จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความสําคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเล

ท่ีตั้ งของธุรกิจของเช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามด้านลักษณะส่วนบุคคลในด้าน

รายไดจ้ากการเช่าโดยเฉล่ียต่อปี พบว่า  ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีรายไดจ้ากการเช่าเฉล่ียต่อปีท่ีต่างกนั 

เม่ือพิจารณาเป็นดา้น ปัจจยัการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรี ไม่แตกต่างกนั จาํนวน 3 

ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้ รองลงมาดา้นความสะดวกในการขนส่ง และ รองลงมาดา้น

แรงจูงใจดา้นการเงิน 

 

ตารางท่ี 4.22 ทดสอบเปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

 ชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี ของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

 ในดา้นจาํนวนพนกังานในธุรกิจ   

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านจํานวนพนักงาน 

ในธุรกจิ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นราคาท่ีดินและ จาํนวน 1 - 2 คน 54 3.96 0.84 0.556 0.576 

ความสามารถในการจดัหาท่ีดิน  จาํนวน 3 - 5 คน 11 3.70 1.01   

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 5 4.13 0.90   

  รวม 70 3.93 0.87   

ดา้นคุณภาพและปริมาณของ จาํนวน 1 - 2 คน 54 4.02 0.66 2.693 0.075 

กาํลงัแรงงาน  จาํนวน 3 - 5 คน 11 3.70 1.05   

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 5 3.33 0.34   

  รวม 70 3.92 0.74   

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้  จาํนวน 1 - 2 คน 54 4.61 0.60 0.213 0.809 

  จาํนวน 3 - 5 คน 11 4.46 1.19   

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 5 4.53 0.38   

  รวม 70 4.58 0.70   
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ตารางท่ี 4.22 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านจํานวนพนักงาน 

ในธุรกจิ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  จาํนวน 1 - 2 คน 54 2.83 1.05 3.386 0.040* 

  จาํนวน 3 - 5 คน 11 2.15 1.04   

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 5 3.53 0.87   

  รวม 70 2.77 1.07   

ดา้นความสะดวกในการขนส่ง   จาํนวน 1 - 2 คน 54 4.41 0.68 0.222 0.801 

  จาํนวน 3 - 5 คน 11 4.52 0.94   

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 5 4.60 0.60   

  รวม 70 4.44 0.71   

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  จาํนวน 1 - 2 คน 54 3.27 0.90 1.790 0.175 

  จาํนวน 3 - 5 คน 11 2.73 0.74   

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 5 3.00 0.94   

  รวม 70 3.16 0.89   

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อ จาํนวน 1 - 2 คน 54 2.59 1.20 0.001 0.999 

ธุรกิจใหม่  จาํนวน 3 - 5 คน 11 2.61 1.19   

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 5 2.60 0.89   

  รวม 70 2.59 1.16                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและ จาํนวน 1 - 2 คน 54 1.73 0.88 0.498 0.610 

ภาษี  จาํนวน 3 - 5 คน 11 1.52 0.67   

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 5 1.93 0.60   

  รวม 70 1.71 0.83   
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ตารางท่ี 4.22 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านจํานวนพนักงาน 

ในธุรกจิ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นความพอใจสวนตวัของ จาํนวน 1 - 2 คน  54   3.53   1.13   3.714   0.030*   

เจา้ของ  จาํนวน 3 - 5 คน  11   2.68   0.75       

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป  5   4.00   0.61       

  รวม  70   3.43   1.10       

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  จาํนวน 1 - 2 คน  54   3.89   0.75   2.010   0.142   

  จาํนวน 3 - 5 คน  11   3.39   1.02       

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป  5   4.00   0.23       

  รวม  70   3.82   0.79       

ดา้นสาธารณูปโภค  จาํนวน 1 - 2 คน  54   4.53   0.53   0.753   0.475   

  จาํนวน 3 - 5 คน  11   4.36   1.21       

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป  5   4.20   0.45       

  รวม  70   4.48   0.67       

ดา้นคุณภาพชีวิต  จาํนวน 1 - 2 คน  54   4.40   0.60   0.338   0.715   

  จาํนวน 3 - 5 คน  11   4.30   0.69       

  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป  5   4.20   0.30       

  รวม  70   4.37   0.60       

ภาพรวม  จาํนวน 1 - 2 คน  54   3.65   0.33   2.562   0.085   

  จาํนวน 3 - 5 คน  11   3.34   0.72       

  มากกวา 5 คน ข้ึนไป  5   3.67   0.29       

  รวม  70   3.60   0.42       

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   
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 จากตารางท่ี 22 พบว่า ผลการวิเคราะห์ทดสอบเปรียบเทียบความสําคญัของปัจจยั 

ในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจท่ี จาํแนกตามด้านลกัษณะ 

ส่วนบุคคลในดา้นจาํนวนพนกังานในธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนพนกังานในธุรกิจท่ีต่างกนั 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า ชุดราตรีไม่แตกต่างกนั 

จาํนวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ รองลงมาดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ 

 

ตารางท่ี 4.23 ทดสอบเปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

 ชุดราตรีในเขตจงัหวดันนทบุรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

 ในดา้นจาํนวนชุดราตรีท่ีใหบ้ริการเช่า  

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านจํานวนชุดราตรี 

ให้บริการเช่า 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นราคาท่ีดินและ นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 3.38 1.35 1.971 0.127 

ความสามารถในการจดัหา จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 3.99 0.80   

ท่ีดิน จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 3.88 0.62   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 4.67 0.58   

  รวม  70 3.93 0.87   

ดา้นคุณภาพและปริมาณของ นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 3.42 1.22 1.478 0.229 

กาํลงัแรงงาน  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 4.00 0.60   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 3.91 0.76   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 4.00 1.00   

  รวม  70 3.92 0.74   
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ตารางท่ี 4.23  (ต่อ)  

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้ง

ของธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านจํานวนชุดราตรี 

ให้บริการเช่า 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้  นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 3.79 1.27 4.414 0.007* 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 4.67 0.54   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 4.67 0.60   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 4.89 0.19   

  รวม  70 4.58 0.70   

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 2.58 1.18 2.073 0.112 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 2.70 0.98   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 2.82 1.20   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 4.22 1.35   

  รวม  70 2.77 1.07   

ดา้นความสะดวกในการขนส่ง   นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 3.67 1.17 4.887 0.004* 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 4.49 0.60   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 4.64 0.41   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 5.00 0.00   

  รวม  70 4.44 0.71   

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 3.38 1.31 1.866 0.144 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 3.11 0.84   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 2.97 0.59   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 4.22 1.07   

  รวม  70 3.16 0.89   
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ตารางท่ี 4.23  (ต่อ)  

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้ง

ของธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านจํานวนชุดราตรี 

ให้บริการเช่า 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อ นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 3.33 1.17 3.233 0.028* 

ธุรกิจใหม่  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 2.33 1.06   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 2.88 1.28   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 3.67 1.15   

  รวม  70 2.59 1.16   

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและ นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 1.75 0.71 2.735 0.051 

ภาษี  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 1.64 0.74   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 1.67 0.73   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 3.00 2.00   

  รวม  70 1.71 0.83   

ดา้นความพอใจส่วนตวัของ นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 3.50 1.16 0.168 0.918 

เจา้ของ  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 3.39 1.10   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 3.45 1.17   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 3.83 1.04   

  รวม  70 3.43 1.10   

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 3.71 1.28 1.097 0.357 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 3.76 0.74   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 3.94 0.57   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 4.55 0.39   

  รวม  70 3.82 0.79   
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ตารางท่ี 4.23  (ต่อ)  

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้ง

ของธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านจํานวนชุดราตรี 

ให้บริการเช่า 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นสาธารณูปโภค  นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 4.29 1.41 0.816 0.490 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 4.47 0.50   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 4.52 0.67   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 5.00 0.00   

  รวม  70 4.48 0.67   

ดา้นคุณภาพชีวิต   นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 3.92 0.92 2.196 0.097 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 4.39 0.54   

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 4.58 0.45   

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3 4.56 0.51   

  รวม  70 4.37 0.60   

       

ภาพรวม  นอ้ยกวา่ 100 ชุด  8 3.39 0.84 3.974 0.012 

 จาํนวน 100 - 300 ชุด  48 3.58 0.28   

 จาํนวน 301 - 500 ชุด  11 3.66 0.30   

 มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป 3 4.30 0.62   

 รวม 70 3.60 0.42   

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   

 

 จากตารางท่ี 4.23 พบว่า ผลการวิเคราะห์ทดสอบเปรียบเทียบความสําคัญของปัจจัย 

ในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

ในดา้นจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่าท่ีต่างกนั 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ ประเภทเช่าชุดราตรี แตกต่างกนั 
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จาํนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการเข้าถึงของลูกค้า รองลงมาด้านความสะดวกในการขนส่ง และ 

รองลงมาดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่  

 

ตารางท่ี 4.24 ทดสอบเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่วธีิ LSD ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการ 

 เช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี ของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามลกัษณะ 

 ส่วนบุคคลในดา้นจาํนวนชุดราตรีท่ีใหบ้ริการเช่า  

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิ 

การเช่าชุดราตรี 

x  น้อยกว่า 

100 ชุด 

จํานวน 

100 - 300 

ชุด 

จํานวน 

301 - 500 

ชุด 

มากกว่า 

500 ชุด 

ขึน้ไป 

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้   3.79 4.67 4.67 4.89 

  นอ้ยกวา 100 ชุด  3.79  0.88* 0.88* 1.10* 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  4.67     

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  4.67     

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  4.89     

ดา้นความสะดวกในการขนส่ง    3.67 4.49 4.64 5.00 

  นอ้ยกวา 100 ชุด  3.67  0.83* 0.97* 1.33* 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  4.49    0.51* 

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  4.64    0.36* 

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  5.00     

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่   3.33 2.33 2.88 3.67 

  นอ้ยกวา 100 ชุด  3.33  -1.00* -0.45* 0.33* 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  2.33   0.55* 1.33* 

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  2.88    0.79* 

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  3.67     
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ตารางท่ี 4.24 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิ 

การเช่าชุดราตรี 

x  น้อยกว่า 

100 ชุด 

จํานวน 

100 - 300 

ชุด 

จํานวน 

301 - 500 

ชุด 

มากกว่า 

500 ชุด 

ขึน้ไป 

ภาพรวม   3.39 3.58 3.66 4.30 

  นอ้ยกวา 100 ชุด  3.39    0.91* 

  จาํนวน 100 - 300 ชุด  3.58    0.72* 

  จาํนวน 301 - 500 ชุด  3.66    0.64* 

  มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  4.30     

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   

 

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการ

เช่าชุดราตรีในดา้นการเขา้ถึงลูกคา้แตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่าน้อยกว่า 100 ชุดและ

ผูป้ระกอบการท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวน 100-300 ชุดจะให้ความสําคัญด้าน 

การเขา้ถึงของลูกคา้ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวนมากกวา่ 500 ชุดข้ึนไป 

ใหค้วามสาํคญัดา้นการเขา้ถึงลูกคา้มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.89 

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่าต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ

การเช่าชุดราตรีในดา้นความสะดวกในการขนส่งแตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่าน้อยกว่า 100 ชุดและ

ผูป้ระกอบการท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวน 100-300 ชุดจะให้ความสําคญัดา้นความ

สะดวกในการขนส่งต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 
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 กลุ่มท่ี  2 ผู ้ประกอบธุรกิจท่ี มีจ ํานวนชุดราตรีท่ีให้บ ริการเช่า  100-300 ชุดและ

ผูป้ระกอบการท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวนมากกวา่ 500 ชุดข้ึนไป จะให้ความสําคญั

ดา้นความสะดวกในการขนส่งต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่านอ้ยกว่า 301-500 ชุดและ

ผูป้ระกอบการท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีใหบ้ริการเช่า จาํนวนมากกวา่ 500 ชุดข้ึนไป จะให้ความสําคญั

ดา้นความสะดวกในการขนส่งต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวนมากกวา่ 500 ชุดข้ึนไป 

ใหค้วามสาํคญัดา้นการเขา้ถึงลูกคา้มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 5.00 

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่าต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ

การเช่าชุดราตรีในดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ แตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่าน้อยกว่า 100 ชุดและ

ผูป้ระกอบการท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีใหบ้ริการเช่า จาํนวน 100-300 ชุดจะใหค้วามสาํคญัดา้นทศันคติ

ของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี  2 ผู ้ประกอบธุรกิจท่ี มีจ ํานวนชุดราตรีท่ีให้บ ริการเช่า  100-300 ชุดและ

ผูป้ระกอบการท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีใหบ้ริการเช่าจาํนวน 301-500 ชุด จะใหค้วามสาํคญัดา้นทศันคติ

ของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่านอ้ยกว่า 301-500 ชุดและ

ผูป้ระกอบการท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวนมากกวา่ 500 ชุดข้ึนไป จะให้ความสําคญั

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวนมากกวา่ 500 ชุดข้ึนไป 

ใหค้วามสาํคญัดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 3.67 

 สรุปผลการทดสอบในภาพรวม พบวา่ มีค่าเฉล่ียความแตกต่างกบัดา้นลกัษณะทัว่ไป

ธุรกิจในดา้นจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวน 3 คู่ ไดแ้ก่ 1) ผูป้ระกอบธุรกิจจาํนวนชุดราตรีท่ี

ให้บริการเช่า น้อยกวา่ 100 ชุด จะให้ความสําคญัต่อปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภท

เช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ ในภาพรวม ตํ่ ากว่า กลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจจาํนวนชุดราตรีท่ี

ให้บริการเช่า มากกว่า 500 ชุด ข้ึนไป  2) ผูป้ระกอบธุรกิจจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวน 

100 - 300 ชุด จะให้ความสําคญัต่อ ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรีของ 

ผูป้ระกอบธุรกิจ ในภาพรวม ตํ่ากว่า มากกว่า 500 ชุด ข้ึนไป และ  3) ผูป้ระกอบธุรกิจจาํนวนชุด

ราตรีท่ีให้บริการเช่า จาํนวน 301 - 500 ชุด จะให้ความสําคญัต่อปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของ
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ธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ ใน ภาพรวม ตํ่ากวา่ กลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจจาํนวนชุด

ราตรีท่ีใหบ้ริการเช่า มากกวา่ 500 ชุด ข้ึนไป  

 

ตารางท่ี 4.25 ทดสอบเปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

 ชุดราตรีในเขตจงัหวดันนทบุรีของผูป้ระกอบธุรกิจท่ี จาํแนกตาม ลกัษณะส่วนบุคคล 

 ในดา้นจาํนวนสาขาของธุรกิจ  

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านจํานวนสาขา 

ของธุรกจิ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นราคาท่ีดินและ สาขาเดียว  49 4.05 0.75 1.832 0.168 

ความสามารถในการจดัหา  จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 3.69 0.98   

 ท่ีดิน จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 3.54 1.26   

  รวม  70 3.93 0.87   

ดา้นคุณภาพและปริมาณของ สาขาเดียว  49 4.10 0.64 6.232 0.003* 

กาํลงัแรงงาน  จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 3.38 0.88   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 3.67 0.64   

  รวม  70 3.92 0.74   

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา  สาขาเดียว  49 4.64 0.61 0.653 0.524 

  จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 4.44 1.10   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 4.42 0.39   

  รวม  70 4.58 0.70   

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  สาขาเดียว  49 2.65 1.00 1.230 0.299 

  จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 2.92 1.44   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 3.25 0.77   

  รวม  70 2.77 1.07   
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ตารางท่ี 4.25 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านจํานวนสาขา 

ของธุรกจิ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นความสะดวกในการ  สาขาเดียว  49 4.43 0.67 0.077 0.926 

 ขนส่ง   จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 4.51 0.91   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 4.42 0.64   

  รวม  70 4.44 0.71   

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการ  สาขาเดียว  49 3.31 0.85 3.090 0.052 

 แข่งขนั จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 2.98 1.05   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 2.54 0.62   

  รวม  70 3.16 0.89   

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ี สาขาเดียว  49 2.58 1.20 0.009 0.991 

มีต่อธุรกิจใหม่ จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 2.62 1.12   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 2.63 1.12   

  รวม  70 2.59 1.16   

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนด สาขาเดียว  49 1.69 0.85 1.870 0.162 

และภาษี จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 1.51 0.80   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 2.21 0.67   

  รวม  70 1.71 0.83   

 ดา้นความพอใจส่วนตวั สาขาเดียว  49 3.61 1.10 2.971 0.058 

ของเจา้ของ  จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 2.81 0.80   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 3.31 1.22   

  รวม  70 3.43 1.10   
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ตารางท่ี 4.25 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ด้านจํานวนสาขา 

ของธุรกจิ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  สาขาเดียว  49 3.93 0.59 1.725 0.186 

  จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 3.56 1.07   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 3.54 1.19   

  รวม  70 3.82 0.79   

ดา้นสาธารณูปโภค  สาขาเดียว  49 4.57 0.49 2.046 0.137 

  จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 4.38 1.10   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 4.08 0.66   

  รวม  70 4.48 0.67   

ดา้นคุณภาพชีวิต  สาขาเดียว  49 4.42 0.60 1.119 0.333 

  จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 4.36 0.66   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 4.08 0.46   

  รวม  70 4.37 0.60   

ภาพรวม สาขาเดียว  49 3.67 0.32 2.066 0.135 

  จาํนวน 2 - 4 สาขา  13 3.43 0.71   

  จาํนวน 5 - 7 สาขา  8 3.47 0.28   

  รวม  70 3.60 0.42   

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   

 

 จากตารางท่ี 4.25 พบว่า ผลการวิเคราะห์ทดสอบเปรียบเทียบความแตกต่างปัจจยัใน

การเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจท่ี จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล

ในด้านจาํนวนสาขาในธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนสาขาของธุรกิจท่ีต่างกนั มีปัจจยัในการ
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เลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจของเช่าชุดราตรีไม่แตกต่างกนั  จาํนวน 1 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพและ

ปริมาณของกาํลงัแรงงาน  

 

ตารางท่ี 4.26 ทดสอบเปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

 ชุดราตรีในเขตจงัหวดันนทบุรีของผูป้ระกอบธุรกิจท่ี จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

 ในดา้นลกัษณะทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ  

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคลด้าน

ทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิ 

N x  SD. t. Sig. 

ดา้นราคาท่ีดินและความสามารถ ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 4.38 0.56 2.425 0.018* 

ในการจดัหาท่ีดิน   เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 3.80 0.90   

 รวม  70 3.93 0.87   

ดา้นคุณภาพและปริมาณของ ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 4.27 0.57 2.239 0.028* 

กาํลงัแรงงาน  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 3.81 0.75   

  รวม  70 3.92 0.74   

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้  ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 4.83 0.34 2.472 0.016* 

  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 4.50 0.77   

  รวม  70 4.58 0.70   

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 2.65 1.01 -0.527 0.600 

  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 2.81 1.10   

  รวม  70 2.77 1.07   

ดา้นความสะดวกในการขนส่ง   ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 4.52 0.56 0.501 0.618 

  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 4.42 0.75   

  รวม  70 4.44 0.71   

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 3.25 0.93 0.443 0.659 

  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 3.14 0.89   

  รวม  70 3.16 0.89   
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ตารางท่ี 4.26 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคลด้าน

ทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิ 

N x  SD. t. Sig. 

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อ ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 1.90 0.87 -2.855 0.006* 

ธุรกิจใหม่  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 2.80 1.17   

  รวม  70 2.59 1.16   

ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและ ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 1.44 0.51 -1.532 0.130 

ภาษี  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 1.80 0.89   

  รวม  70 1.71 0.83   

ดา้นความพอใจส่วนตวัของ ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 3.75 0.95 1.341 0.184 

เจา้ของ  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 3.33 1.13   

  รวม  70 3.43 1.10   

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 4.00 0.47 1.417 0.163 

  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 3.77 0.85   

  รวม  70 3.82 0.79   

ดา้นสาธารณูปโภค  ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 4.54 0.47 0.410 0.683 

  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 4.46 0.72   

  รวม  70 4.48 0.67   

ดา้นคุณภาพชีวิต  ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 4.48 0.56 0.820 0.415 

  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 4.34 0.61   

  รวม  70 4.37 0.60   

ภาพรวม  ซ้ือท่ีดิน/อาคาร  16 3.67 0.29 1.714 0.048* 

  เช่าท่ีดิน/อาคาร  54 3.58 0.45   

  รวม  70 3.60 0.42   

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   



 96 

 จากตารางท่ี 4.26  พบวา่ ผลการวเิคราะห์ทดสอบความแตกต่างปัจจยัในการเลือกทาํเล

ท่ีตั้งของธุรกิจของเช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามดา้นลกัษณะทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจเช่า

ชุดราตรี ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีลกัษณะทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจท่ีต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีปัจจยั

ในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรีต่างกนั จาํนวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นราคาท่ีดินและ

ความสามารถในการจดัหาท่ีดิน รองลงมาดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน รองลงมาดา้น

การเขา้ถึงของลูกคา้ และรอลงมาดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่  

 

ตารางท่ี 4.27 ทดสอบเปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

 ชุดราตรีในเขตจงัหวดันนทบุรีของผูป้ระกอบธุรกิจจาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

 ในดา้นประเภทอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรี 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคลในด้าน

ประเภทอาคารสถานที่

ประกอบธุรกจิ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นราคาท่ีดินและ เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 4.19 0.67 1.839 0.149 

ความสามารถในการจดัหา  อาคารพาณิชย ์ 30 3.91 0.91   

ท่ีดิน   ในหา้งสรรพสินคา  19 3.81 0.71   

  อาคารอ่ืนๆ  2 2.84 2.60   

  รวม  70 3.93 0.87   

ดา้นคุณภาพและปริมาณของ เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 4.35 0.57 4.279 0.008* 

กาํลงัแรงงาน  อาคารพาณิชย ์ 30 3.81 0.67   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 3.75 0.51   

  อาคารอ่ืนๆ  2 3.00 2.83   

  รวม  70 3.92 0.74   
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ตารางท่ี 4.27 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคลในด้าน

ประเภทอาคารสถานที่

ประกอบธุรกจิ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้  เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 4.54 0.76 4.140 0.009* 

  อาคารพาณิชย ์ 30 4.61 0.54   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 4.72 0.34   

  อาคารอ่ืนๆ  2 3.00 2.83   

  รวม  70 4.58 0.70   

ดา้นใกลแ้หล่งวตัถุดิบ  เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 2.88 1.13 1.588 0.201 

  อาคารพาณิชย ์ 30 2.59 1.03   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 3.07 1.04   

  อาคารอ่ืนๆ  2 1.67 0.94   

  รวม  70 2.77 1.07   

ดา้นความสะดวกในการขนส่ง   เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 4.32 0.74 1.916 0.136 

  อาคารพาณิชย ์ 30 4.47 0.68   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 4.63 0.48   

  อาคารอ่ืนๆ  2 3.50 2.12   

  รวม  70 4.44 0.71   

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั  เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 3.33 0.96 1.466 0.232 

  อาคารพาณิชย ์ 30 3.19 0.97   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 3.07 0.56   

  อาคารอ่ืนๆ  2 2.00 1.41   

  รวม  70 3.16 0.89   
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ตารางท่ี 4.27 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคลในด้าน

ประเภทอาคารสถานที่

ประกอบธุรกจิ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อ เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 2.26 1.20 1.763 0.163 

ธุรกิจใหม่  อาคารพาณิชย ์ 30 2.60 1.12   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 3.00 1.15   

  อาคารอ่ืนๆ  2 1.67 0.47   

  รวม  70 2.59 1.16   

ด่านกฎหมายขอ้กาํหนดและ เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 1.53 0.96 0.567 0.639 

ภาษี  อาคารพาณิชย ์ 30 1.83 0.79   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 1.74 0.78   

  อาคารอ่ืนๆ  2 1.50 0.71   

  รวม  70 1.71 0.83   

ดา้นความพอใจส่วนตวัของ เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 4.03 1.01 3.866 0.013* 

เจา้ของ  อาคารพาณิชย ์ 30 3.02 1.03   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 3.53 1.05   

  อาคารอ่ืนๆ  2 3.00 1.41   

  รวม  70 3.43 1.10   

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน  เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 3.91 0.56 3.979 0.011* 

  อาคารพาณิชย ์ 30 3.64 0.80   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 4.14 0.63   

  อาคารอ่ืนๆ  2 2.50 2.12   

  รวม  70 3.82 0.79   
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ตารางท่ี 4.27 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของ

ธุรกจิการเช่าชุดราตรี 

ลกัษณะส่วนบุคคลในด้าน

ประเภทอาคารสถานที่

ประกอบธุรกจิ 

N x  SD. F. Sig. 

ดา้นสาธารณูปโภค  เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 4.51 0.48 4.906 0.004* 

  อาคารพาณิชย ์ 30 4.57 0.59   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 4.49 0.50   

  อาคารอ่ืนๆ  2 2.84 2.60   

  รวม  70 4.48 0.67   

ดา้นคุณภาพชีวิต  เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 4.54 0.54 5.207 0.003* 

  อาคารพาณิชย ์ 30 4.52 0.59   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 4.05 0.48   

  อาคารอ่ืนๆ  2 3.50 0.71   

  รวม  70 4.37 0.60   

ภาพรวม  เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   19 3.70 0.39 5.283 0.003* 

  อาคารพาณิชย ์ 30 3.56 0.33   

  ในหา้งสรรพสินคา  19 3.67 0.24   

  อาคารอ่ืนๆ  2 2.58 1.73   

  รวม  70 3.60 0.42   

*  อยางมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05   

 

 จากตารางท่ี 4.27 พบวา่ ผลการวิเคราะห์ทดสอบความแตกต่างปัจจยัในการเลือกทาํเล

ท่ีตั้งของธุรกิจของเช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคลในดา้นประเภท

อาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรี  ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจต่างกนั 

มีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจประเภทเช่า ชุดราตรีต่างกัน จาํนวน 6 ด้าน ได้แก่ ด้าน

คุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน รองลงมาดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้ รองลงมาดา้นความพอใจ
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ส่วนตวัของเจา้ของ รองลงมาดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน รองลงมาดา้นสาธารณูปโภค และรองลงมา

ดา้นคุณภาพชีวติ  

 

ตารางท่ี 4.28 ทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่วธีิ LSD ของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

 ชุดราตรีในเขตจงัหวดันนทบุรีของผูป้ระกอบธุรกิจ จาํแนกตามดา้นลกัษณะ 

 ส่วนบุคคลในดา้นของประเภทอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรี 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิ

ประเภทเช่าชุดราตรี 

x  เป็น

บ้านพกั/ 

ทีอ่ยู่อาศัย 

อาคาร

พาณชิย์ 

ในห้าง

สรรพ 

สินค้า 

อาคาร

อืน่ๆ 

ดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน   4.35 3.81 3.75 3.00 

 เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั  4.35  -0.54* -0.60* -1.35* 

 อาคารพาณิชย ์ 3.81    -0.81* 

 ในหา้งสรรพสินคา้  3.75    -0.75* 

 อาคารอ่ืนๆ  3.00     

ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้   4.54 4.61 4.72 3.00 

 เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั  4.54    -1.54* 

 อาคารพาณิชย ์ 4.61    -1.61* 

 ในหา้งสรรพสินคา้  4.72    -1.72* 

 อาคารอ่ืนๆ  3.00     

ดา้น ความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ  4.03 3.02 3.53 3.00 

 เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั  4.03  -1.01* -0.50* -1.03* 

 อาคารพาณิชย ์ 3.02   0.51*  

 ในหา้งสรรพสินคา้  3.53    -0.53* 

 อาคารอ่ืนๆ  3.00     
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ตารางท่ี 4.28 (ต่อ) 

(n =70)  

ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิ

ประเภทเช่าชุดราตรี 

x  เป็น

บ้านพกั/ 

ทีอ่ยู่อาศัย 

อาคาร

พาณชิย์ 

ในห้าง

สรรพ 

สินค้า 

อาคาร

อืน่ๆ 

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน   3.91 3.64 4.14 2.50 

 เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั  3.91    -1.41* 

 อาคารพาณิชย ์ 3.64   0.50* -1.14* 

 ในหา้งสรรพสินคา้  4.14    -1.64* 

 อาคารอ่ืนๆ  2.50     

ดา้นสาธารณูปโภค   4.51 4.57 4.49 2.84 

 เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั  4.51    -1.67* 

 อาคารพาณิชย ์ 4.57    -1.73* 

 ในหา้งสรรพสินคา้  4.49    -1.66* 

 อาคารอ่ืนๆ  2.84     

ดา้นคุณภาพชีวิต    4.54 4.52 4.05 3.50 

 เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั  4.54   -0.49* -1.04* 

 อาคารพาณิชย ์ 4.52   -0.47* -1.02* 

 ในหา้งสรรพสินคา้  4.05    -0.55* 

 อาคารอ่ืนๆ  3.50     

ภาพรวม    3.70 3.56 3.67 2.58 

 เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั  3.70    -1.12* 

 อาคารพาณิชย ์ 3.56    -0.98* 

 ในหา้งสรรพสินคา้  3.67    -1.08* 

 อาคารอ่ืนๆ  2.58     

*  อยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05     
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 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรีท่ีต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ง

ของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน แตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจสถานประกอบการเป็นบ้านพกั/ท่ีอยู่อาศยัและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารพาณิชยจ์ะให้ความสําคญัดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงั

แรงงาน ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารพาณิชยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจ

ท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆ จะให้ความสําคญัดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงั

แรงงาน ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นห้างสรรพสินค้าและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆ จะให้ความสําคญัดา้นคุณภาพและปริมาณของ

กาํลงัแรงงาน ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นท่ีอยู่/ท่ีพกัอาศยั ให้ความสําคญัด้าน

คุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.35 

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรีท่ีต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ง

ของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในดา้นการเขา้ถึงลูกคา้ แตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจสถานประกอบการเป็นบ้านพกั/ท่ีอยู่อาศยัและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารพาณิชยจ์ะให้ความสําคญัดา้นการเขา้ถึงลูกคา้ ต่างกนั อยา่งมี

ระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารพาณิชยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจ

ท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆ จะให้ความสําคญัด้านดา้นการเขา้ถึงลูกคา้ ต่างกนั 

อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นห้างสรรพสินค้าและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆ จะให้ความสําคญัด้านด้านการเข้าถึงลูกค้า 

ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการในห้างสรรพสินคา้ ให้ความสําคญัดา้นดา้น

การเขา้ถึงลูกคา้ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.72 
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 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรีท่ีต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ง

ของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ แตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจสถานประกอบการเป็นบ้านพกั/ท่ีอยู่อาศยัและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารพาณิชยจ์ะให้ความสําคญัดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ 

ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารพาณิชยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจ

ท่ีสถานประกอบการในห้างสรรพสินคา้ จะให้ความสําคญัความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ ต่างกนั 

อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นห้างสรรพสินค้าและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆ จะให้ความสําคญัดา้นความพอใจส่วนตวัของ

เจา้ของ ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นท่ีอยู่/ท่ีพกัอาศยั ให้ความสําคญัด้าน

ความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.03 

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรีท่ีต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ง

ของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน แตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจสถานประกอบการเป็นบ้านพกั/ท่ีอยู่อาศยัและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆจะให้ความสําคญัด้านแรงจูงใจด้านการเงิน 

ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารพาณิชยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจ

ท่ีสถานประกอบการห้างสรรพสินคา้ จะให้ความสําคญัดา้น แรงจูงใจดา้นการเงิน ต่างกนั อย่างมี

ระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นห้างสรรพสินค้าและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆ จะให้ความสําคญัด้านแรงจูงใจด้านการเงิน 

ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นห้างสรรพสินคา้ ให้ความสําคญัด้าน

แรงจูงใจดา้นการเงิน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.14 
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 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรีท่ีต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ง

ของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในดา้นสาธารณูปโภค แตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจสถานประกอบการเป็นบ้านพกั/ท่ีอยู่อาศยัและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารพาณิชยจ์ะให้ความสําคญัดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงั

แรงงาน ต่างกนั อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารพาณิชยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจ

ท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆ จะให้ความสําคญั ดา้นสาธารณูปโภค ต่างกนัอย่างมี

ระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นห้างสรรพสินค้าและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆ จะให้ความสําคญัดา้นสาธารณูปโภค ต่างกนั 

อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการท่ีเป็นอาคารพาณิชย ์ให้ความสําคญัด้าน

สาธารณูปโภค มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.57 

 จากผลการทดสอบแบบจบัคู่พหุคูณ (Multiple Comparisons) โดยค่าสถิติ LSD พบว่า 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรีท่ีต่างกนัมีปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้ง

ของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในดา้นดา้นคุณภาพชีวติ  แตกต่างกนัดงัน้ี คือ 

 กลุ่มท่ี 1 ผูป้ระกอบธุรกิจสถานประกอบการเป็นบ้านพกั/ท่ีอยู่อาศยัและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารอ่ืนๆจะให้ความสําคญัดา้นดา้นคุณภาพชีวิต ต่างกนั อยา่งมี

ระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารพาณิชยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจ

ท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆ จะให้ความสําคญัด้านคุณภาพชีวิต ต่างกนั อย่างมี

ระดบันยัสาํคญั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นห้างสรรพสินค้าและผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นอาคารประเภทอ่ืนๆ จะให้ความสําคญัด้านคุณภาพชีวิต ต่างกัน  

อยา่งมีระดบันยัสาํคญั 0.05 

 โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีสถานประกอบการเป็นท่ีอยู่/ท่ีพกัอาศยั ให้ความสําคญัด้าน

คุณภาพชีวติ  มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด มีค่าเท่ากบั 4.54 
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 สรุปผลการทดสอบในภาพรวม พบวา มีค่าเฉล่ียความแตกต่างกบัดา้นประเภทอาคาร

สถานท่ี ประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรี จาํนวน 3 คู่ ไดแ้ก่ 1) ผูป้ระกอบธุรกิจอาคารสถานท่ีประกอบ

ธุรกิจเช่าชุด ราตรีเป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั จะให้ความสําคญัต่อปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ

ประเภทเช่าชุด ราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ ในภาพรวม สูงกวา่ กลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจอาคารสถานท่ี

ประกอบธุรกิจเช่าชุด ราตรีเป็นอาคารอ่ืนๆ 2) ผูป้ระกอบธุรกิจอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุด

ราตรีเป็นอาคารพาณิชยจ์ะ ให้ความสําคญัต่อปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุด

ราตรีของผูป้ระกอบธุรกิจ ใน ภาพรวม  สูงกวา่ กลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจ

เช่าชุดราตรีเป็นอาคารอ่ืนๆ และ 3) ผูป้ระกอบธุรกิจอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรีใน

หา้งสรรพสินคาจะให้ความสาํคญัตอ้ปัจจยัใน การเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรีของ

ผูป้ระกอบธุรกิจ ในภาพรวม สูงกวา่ กลุ่ม ผูป้ระกอบธุรกิจอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเช่าชุดราตรี

เป็นอาคารอ่ืนๆ  



บทที ่ 5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในเขต 

จงัหวดันนทบุรี มีวตัถุประสงค ์

 1. เพื่อศึกษาระดบัความสาํคญัของปัจจยัการเลือกทาํเลท่ีตั้งธุรกิจการเช่าชุดราตรี  

ในจงัหวดันนทบุรี 

 2. เพือ่เปรียบเทียบความสาํคญัของปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า 

ชุดราตรี ในจงัวดันนทบุรี จาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

 

1. สรุปการศึกษา 

 

 จากผลงานการวเิคราะห์นาํมาสรุปผลงานวจิยัไดด้งัน้ี 

 1. ผลวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทั่วไปของผูป้ระกอบธุรกิจ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

ร้อยละ 77.14 มากกว่า เพศชาย ร้อยละ 22.86 มีอายุระหว่าง 26 – 35 ปี มากสุด ร้อยละ 50.00 

รองลงมา อายุ 36 – 45 ปี ร้อยละ 38.57 และ อายุ 45 ปี ข้ึนไป ร้อยละ 8.57 และมีระดบัการศึกษา

ปริญญาตรี ร้อยละ 60.00 รองลงมา ปริญญาโท ร้อยละ 24.29 และตํ่ากวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 15.71  

ผูป้ระกอบธุรกิจส่วนใหญ่มีระยะเวลาการเปิดดาํเนินการ มากสุด จาํนวน 1 - 3 ปี ร้อยละ 78.57 

รองลงมา ตํ่ากว่า 1 ปี ร้อยละ 11.43 มีรายไดจ้ากการเช่าโดยเฉล่ียต่อปี มากสุด 200,000 -  500,000 

บาท ร้อยละ 61.43 รองลงมา น้อยกว่า 200,000 บาท ร้อยละ 20.00 ส่วนใหญ่กลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจ

จาํนวนพนกังานในธุรกิจ จาํนวน 1 – 2 คน ร้อยละ 77.14 รองลงมา จาํนวน 3 – 5 คน  ร้อยละ 15.71 

มีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า มากสุด มีจาํนวน 100 – 300 ชุด ร้อยละ 68.57 รองลงมา จาํนวน 

301 – 500 ชุด  ร้อยละ 15.71 และ น้อยกว่า 100 ชุด ร้อยละ 11.43 ในดา้นจาํนวนสาขาของธุรกิจ 

มากสุด มีสาขาเดียว ร้อยละ 77.14 รองลงมา จาํนวน 2 – 4 สาขา ร้อยละ 15.71 และ จาํนวน 5 – 7 

สาขา ร้อยละ 7.14  
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 2. ผลวิเคราะห์ขอ้มูลการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรีของผูป้ระกอบ

ธุรกิจดา้นลกัษณะทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ ส่วนมาก เช่าท่ีดินและอาคาร ร้อยละ 77.14 และซ้ือท่ีดินหรือ

อาคาร ร้อยละ 22.86 และมีประเภทอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเป็นอาคารพาณิชย ์มากสุด ร้อยละ 

42.86 รองลงมา ในหา้งสรรพสินคา้ และ เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั  ร้อยละ 27.14 นอ้ยสุด อาคารอ่ืนๆ  

 3. ผลวิเคราะห์ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี มีความสําคญั

ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.60 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.42 ให้ความสําคญัในระดบัมากท่ีสุด จาํนวน 4 

ดา้น โดยสูงสุด คือ ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้ รองลงมา ดา้นสาธารณูปโภค ดา้นความสะดวกในการ

ขนส่ง ดา้นคุณภาพชีวิต และให้ความสําคญัในระดบัมาก จาํนวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นราคาท่ีดินและ

ความสามารถในการจดัหาท่ีดิน ด้านคุณภาพและปริมาณของกาํลังแรงงาน ด้านแรงจูงใจด้าน

การเงิน และดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ ให้ความสําคญัในระดบัปานกลาง จาํนวน 2 ดา้น 

ไดแ้ก่ ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั ด้านใกลแ้หล่งวตัถุดิบ ให้ความสําคญัในระดบัน้อยในด้าน

ทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ ให้ความสําคญัในระดบัน้อยท่ีสุดในดา้นกฎหมายขอ้กาํหนด

และภาษี ตามลาํดบั สรุปผลรายดา้นดงัน้ี 

  3.1 ดา้นราคาท่ีดินและความสามารถในการจดัหาท่ีดิน ให้ความสาํคญัในระดบัมาก 

มีค่าเฉล่ีย 3.93 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.87 ให้ความสําคญัสูงสุด การเช่าท่ีดิน/อาคารมีราคาตํ่า 

รองลงมา การตกแต่งอาคารสถานท่ีมีค่าใช้จ่ายตํ่า และ ราคาค่าซ้ือท่ีดิน /อาคาร มีราคาเหมาะสม 

ตามลาํดบั 

  3.2 ดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงานใหค้วามสาํคญัในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 

3.92 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.74 ให้ความสําคัญสูงสุด สามารถหาพนักงานมาทาํงานได้ง่าย 

รองลงมา มีแรงงานท่ีมีฝีมือการตดัเย็บเป็นจาํนวนมาก และ มีอตัราการจ้างแรงงานท่ีมีราคาตํ่า 

ตามลาํดบั 

  3.3 ด้านการเข้าถึงของลูกค้าให้ความสําคัญในระดับมากท่ีสุด มี ค่าเฉล่ีย 4.58  

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.70 ให้ความสําคญัสูงสุด มีความหนาแน่นของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย รองลงมา 

อยูใ่จกลางยา่นชุมชนหรือมหาวิทยาลยั / สํานกังาน และ มีอตัราการเจริญเติบโตในบริเวณพื้นท่ีนั้นสูง 

ตามลาํดบั 

  3.4 ด้านใกล้แหล่งวตัถุดิบให้ความสําคัญในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 2.77 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.07 ให้ความสําคญัสูงสุด ใกล้แหล่งตดัชุดราตรีตามคาํสั่งซ้ือและแบบท่ี

กาํหนด รองลงมา ใกลแ้หล่งซ้ือ-ขายส่งชุดราตรีสําเร็จรูป และ ใกลแ้หล่งอุปกรณ์เสริมท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัธุรกิจ เช่น กระเป๋า รองเทา้ เคร่ืองประดบั ฯลฯ ตามลาํดบั 
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  3.5 ดา้นความสะดวกในการขนส่ง ให้ความสําคญัในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.44 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.71 ให้ความสําคญัสูงสุด เส้นทางในการเดินทางมาของลูกคา้ทาํไดส้ะดวก 

รองลงมา มีพื้นท่ีในการจอดรถเพียงพอและสะดวกสบาย และเป็นเส้นทางสัญจรของรถโดยสาร 

เช่น รถเมล ์รถไฟฟ้า รถยนต ์รถจกัรยานยนต ์ตามลาํดบั 

  3.6 ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนัให้ความสําคญัในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ีย 3.16 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.89 ให้ความสาํคญัในระดบัมาก คือ อยูใ่นทาํเลท่ีตั้งท่ีมีธุรกิจเดียวกนัจาํนวน

มาก และใหค้วามสําคญัในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ทาํเลท่ีตั้งอยูไ่กลจากคู่แข่ง และ อยูใ่นทาํเลท่ีตั้งท่ี

ไม่มีคู่แข่งเลย ตามลาํดบั 

  3.7 ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ ให้ความสําคญัในระดบันอ้ย มีค่าเฉล่ีย 

2.59 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.16 โดยสูงสุด คือ ไดรั้บการยอมรับจากชุมชนในการประกอบธุรกิจ 

รองลงมา ชุมชนมีส่วนช่วยใหธุ้รกิจประสบความสาํเร็จ และให้ความสาํคญัในระดบันอ้ย คือ ชุมชน

มีอคติกบัธุรกิจใหม่ ตามลาํดบั 

  3.8 ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและภาษี ให้ความสําคญัในระดบัน้อยท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 

1.71 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.83 ให้ความสําคญัสูงสุด อตัราภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆเหมาะสม 

รองลงมา ขอ้กาํหนดทางการคา้เอ้ือประโยชน์ในการประกอบธุรกิจ และ รัฐช่วยสนบัสนุนเงินทุน

ในการขยายธุรกิจ (SMEs) ตามลาํดบั 

  3.9 ดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ ใหค้วามสาํคญัในระดบัมาก  ใหค้วามสาํคญั

ในระดบัมาก 1 ไดรั้บการแนะนาํจากผูมี้ประสบการณ์ทาํธุรกิจในทาํเลท่ีตั้งจึงเกิดการตดัสินใจเลือก

ท่ีตั้งแห่งน้ี รองลงมา ให้ความสําคญัในระดบัปานกลาง เป็นทาํเลเดียวกนักบัท่ีอยูอ่าศยัของเจา้ของ

กิจการ ตามลาํดบั 

  3.10 ด้านแรงจูงใจด้านการเงิน ให้ความสําคัญในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 3.82  

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.79 ให้ความสาํคญัสูงสุด สามารถไดรั้บผลตอบแทนสูงจากธุรกิจ รองลงมา 

สามารถตั้งราคาได้ในราคาสูง เน่ืองจากลูกคา้ในพื้นท่ีมีกาํลงัซ้ือ และมีแหล่งเงินทุนจาํนวนมาก

สาํหรับการลงทุน ตามลาํดบั 

  3.11 ด้านสาธารณู ป โภคให้ความสําคัญ ในระดับ มากท่ี สุด มีค่ าเฉ ล่ีย 4.48  

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.67 ให้ความสําคัญสูงสุด การตกแต่งภายในร้านและโดยรอบสะอาด

สวยงาม รองลงมา มีแสงสวา่งและพื้นท่ีทาํงานเพียงพอ และ การจดัร้านสามารถให้บริการลูกคา้ได้

สะดวก ตามลาํดบั 
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  3.12 ดา้นคุณภาพชีวิตให้ความสําคญัในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.37 ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.60 ให้ความสําคญัสูงสุด มีสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า อินเตอร์เน็ต โทรศพัท ์รองลงมา 

ค่าใช้จ่ายค่าสาธารณูปโภคตํ่า และ มีการจัดการสาธารณูปโภคท่ีดีและรวดเร็วเม่ือเกิดปัญหา 

ตามลาํดบั 

 

2. อภิปรายผล 

 

 จากการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดค้น้พบประเด็นท่ีควรนาํมาอภิปรายผลตามวตัถุประสงค์

งานวจิยัดงัน้ี 

 1. ในการศึกษาลกัษณะทัว่ไปของผูป้ระกอบธุรกิจเช่าชุดราตรี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

มากกวา่ เพศชาย มีอายรุะหวา่ง 26 – 35 ปี ส่วนมากจบระดบัการศึกษาปริญญาตรี ระยะเวลาการเปิด

ดาํเนินการ จาํนวน 1 - 3 ปี มีรายได้จากการเช่าโดยเฉล่ียต่อปี 200,000 -  500,000 บาท จาํนวน

พนักงานในธุรกิจ จาํนวน 1 – 2 คน มีจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า มีจาํนวน 100 – 300 ชุด 

ส่วนมากเปิดให้บริการสาขาเดียว มีการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ดา้นลกัษณะ

ทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจเป็นการเช่าท่ีดินและอาคารมากกว่าการซ้ือท่ีดินหรืออาคาร และส่วนใหญ่

ประเภทอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจเป็นอาคารพาณิชย์ มากท่ีสุด รองลงมาคือร้านท่ีตั้ งอยู่ใน

หา้งสรรพสินคา้ และ เป็นบา้นพกั/ท่ีอยูอ่าศยั   

 2. จากการศึกษาขอ้มูลระดบัความสําคญัของปัจจยัการเลือกทาํเลท่ีตั้งธุรกิจการเช่าชุด

ราตรี ในจงัหวดันนทบุรี พบวา่ ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในระดบัมาก

ท่ีสุดมีจาํนวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการเข้าถึงของลูกค้ามากท่ีสุด รองลงมา ด้านสาธารณูปโภค

รองลงมาดา้นความสะดวกในการขนส่ง และดา้นคุณภาพชีวิต ตามลาํดบั ปัจจยัในการเลือกทาํเล

ท่ีตั้งของธุรกิจการเช่าชุดราตรีในระดบัมากมีจาํนวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นราคาท่ีดินและความสามารถ

ในการจดักาท่ีดิน รองลงมาด้านคุณภาพและปริมาณของกาํลังแรงงาน รองลงมาด้านแรงจูงใจ

ทางดา้นการเงินและดา้นความพอใจส่วนของเจา้ของ ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจการเช่า

ชุดราตรีในระดบัปานกลาง จาํนวน 2 ด้าน ไดแ้ก่ ดา้นทาํเลท่ีตั้งของคู่แข่งขนัและด้านใกลแ้หล่ง

วตัถุดิบ ส่วนดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ใหค้วามสาํคญัในระดบันอ้ย และดา้นกฎหมาย

ข้อกําหนดและภาษีให้ความสําคัญในระดับน้อยท่ีสุด ผลการศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของ  

ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2538) ท่ีกล่าววา่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัส่งเป็นส่ิงสาํคญัท่ีส่งผล

ให้พฤติกรรมการบริโภคแตกต่างกนัไป ไม่วา่จะเป็นสถานภาพทางสงัคมส่ิงแวดลอ้มและเศรษฐกิจ  

เป็นตน้ 
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 3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความสําคญัปัจจยัดา้นทาํเลท่ีตั้งในการเลือกทาํเลท่ีตั้ง

ธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในจงัหวดันนทบุรีจาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล ผูศึ้กษาจึงขออภิปรายผล

เป็นรายดา้นโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

  3.1 ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี 

จาํแนกตามลักษณะส่วนบุคคลทางด้านเพศ ผู ้ประกอบธุรกิจท่ีมีเพศต่างกันจะให้ความสําคัญ 

ในการเลือกทาํเลท่ีตั้งต่างกนั จาํนวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเขา้ถึงลูกคา้ และ ดา้นทศันคติชุมชนท่ีมีต่อ

ธุรกิจใหม่  

  3.2 ดา้นอายุ ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีอายุต่างกนัจะให้ความสําคญักบัปัจจยัในการเลือก

ทาํเลท่ีตั้งต่างกนั จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกฎหมายขอ้กาํหนดและภาษี ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมี

ต่อธุรกิจใหม่  และด้านใกล้แหล่งวตัถุดิบ  โดยผู ้ประกอบธุรกิจอายุต ํ่ ากว่า หรือ 25 ปีจะให้

ความสาํคญัต่อปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในภาพรวมมากท่ีสุด 

  3.3 ดา้นระดบัการศึกษา ประกอบธุรกิจท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัจะใหค้วามสําคญั

กบัปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งไม่แตกต่างกนั จาํนวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้ และ

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการขนัแข่ง  

  3.4 ด้านระยะเวลาการเปิดดําเนินการ ผู ้ประกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาการเปิด

ดาํเนินการ ต่างกนัจะให้ความสําคญักบัปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งต่างกนั จาํนวน 3 ด้าน ได้แก่ 

ดา้นทาํเลท่ีตั้งของการแข่งขนั ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ และดา้นความพอใจส่วนตวั

ของเจา้ของ โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีระยะเวลาเปิดดาํเนินการตํ่ากวา่ 1 ปี จะใหค้วามสําคญัต่อปัจจยั

ในการเลือกทาํเลท่ีตั้งธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในภาพรวมมากท่ีสุด 

  3.5 ดา้นรายไดจ้ากการเช่าเฉล่ียต่อปี ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีรายไดจ้ากการเช่าเฉล่ียต่อปี 

ต่างกันจะให้ความสําคัญกับปัจจัยในการเลือกทําเลท่ีตั้ งไม่แตกต่างกัน จาํนวน 3 ด้าน ได้แก่  

ดา้นการเขา้ถึงลูกคา้ ดา้นความสะดวกในการขนส่งและดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน 

  3.6 ด้านจาํนวนพนักงานในธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนพนักงานในธุรกิจ 

ต่างกนัจะให้ความสําคญักบัปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งไม่แตกต่างกนั จาํนวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น

ใกลแ้หล่งวตัถุดิบและดา้นความพอใจส่วนตวัของเจา้ของ 

  3.7 ด้านจาํนวนชุดราตรีท่ีให้บริการเช่า ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรีท่ี

ให้บริการเช่า ต่างกนัจะให้ความสําคญักบัปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งต่างกนั จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

ดา้นการเขา้ถึงลูกคา้ ดา้นความสะดวกในการขนส่งและ ด้านทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่

โดยผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนชุดราตรี มากกว่า 500 ชุด ข้ึนไป จะให้ความสําคญัต่อปัจจยัในการ

เลือกทาํเลท่ีตั้งธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในภาพรวมมากท่ีสุด 
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  3.8 ดา้นจาํนวนสาขาในธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีจาํนวนสาขาในธุรกิจต่างกนัจะ

ใหค้วามสําคญักบัปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งไม่แตกต่างกนั จาํนวน 1 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพและ

ปริมาณของกาํลงัแรงงาน 

  3.9 ดา้นลกัษณะทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจเช่าชุดราตรี ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีลกัษณะทาํเล

ท่ีตั้งของธุรกิจเช่าชุดราตรีต่างกนัจะให้ความสําคญักบัปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งไม่แตกต่างกนั 

จาํนวน 4ดา้น ไดแ้ก่ ด้านราคาท่ีดินและความสามารถในการจดักาท่ีดิน ดา้นคุณภาพและปริมาณ

ของกาํลงัแรงงาน ดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้ ดา้นทศันคติของชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ 

  3.10 ดา้นประเภทอาคารสถานท่ีประกอบธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีมีประเภทอาคาร

สถานท่ีประกอบธุรกิจต่างกนัจะให้ความสําคญักบัปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งต่างกนั จาํนวน 6 

ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพและปริมาณของกาํลงัแรงงาน ดา้นการเขา้ถึงลูกคา้ ดา้นความพอใจส่วนตวั 

ดา้นแรงจูงใจดา้นการเงิน ดา้นสาธารณูปโภค และดา้นคุณภาพชีวิต ผูป้ระกอบการท่ีเป็นท่ีพกั/ท่ีอยู่

อาศยัจะใหค้วามสาํคญัต่อปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งธุรกิจการเช่าชุดราตรี ในภาพรวมมากท่ีสุด 

 

3. ข้อเสนอแนะ 

 

 3.1 ข้อเสนอแนะในงานศึกษาคร้ังนี้ 

  1. จากผลงานวิจัยปัจจัยในการเลือกทําเลท่ีตั้ งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี  

มีความสําคญัสูงสุดในดา้นการเขา้ถึงของลูกคา้ ดงันั้นผูป้ระกอบธุรกิจควรเลือกทาํเลท่ีตั้ง ท่ีสามารถ

เข้าถึงได้ง่ายอยู่ในพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจ พื้นท่ีชุมชน การจราจรมีความสะดวก และตาํแหน่งท่ีตั้ งมี

ชดัเจนและท่ีตั้งสะดวกต่อการเดินทาง 

  2. จากผลงานวิจยัปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรีของ 

ผูป้ระกอบธุรกิจท่ีส่งผลต่อการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี แตกต่างกนั จาํแนกตาม

ดา้นลกัษณะทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจเช่าชุดราตรี ดงันั้นควรเลือกทาํเลท่ีตั้งท่ีมีจุดเด่น มีภาพลกัษณ์และ

สภาพแวดล้อมท่ีดี ทาํเลท่ีตั้ งท่ีสามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขนัทางธุรกิจ สภาพของ

ตาํแหน่งท่ีตั้งปัจจุบนั ตอ้งเหมาะสมและส่งเสริมการเติบโตและการขยายพื้นท่ีของธุรกิจในอนาคต 

  3. จากงานวิจยัมีขอ้เสนอแนะผูป้ระกอบธุรกิจควรให้ความสําคญักบัทศันคติของ

ชุมชนท่ีมีต่อธุรกิจใหม่ ดงันั้น ผูป้ระกอบธุรกิจควรให้ความสําคญักบัทศันคติของชุมชนต่อธุรกิจใหม่ 

ทาํเลท่ีตั้ งของธุรกิจควรตั้ งอยู่ในสภาพแวดล้อมของชุมชนท่ีมีทัศนคติเชิงบวกต่อธุรกิจ เพื่อให้

ประชาชนในชุมชนเกิดความนิยมความสนใจ บอกต่อ และให้การสนับสนุน เพื่อท่ีจะได้รับการ

ยอมรับและการสนบัสนุนจากชุมชนท่ีอยูร่อบขา้งทาํเลท่ีตั้งธุรกิจของเรา 
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 3.2 ข้อเสนอแนะในงานศึกษาคร้ังต่อไป 

  1. งานวจิยัคร้ังต่อไปควรศึกษาความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูใ้ชบ้ริการท่ีมีต่อ

ทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรีเพื่อผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์ในการพฒันาและวางแผน

เชิงกลยทุธ์ทาํเลท่ีตั้งใหมี้ความเหมาะสมยิง่ข้ึน 

  2. งานวิจยัคร้ังต่อไปควรนาํตวัแปรปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักลยุทธ์ทาํเลท่ีตั้งมาเป็นตวั

แปรในการศึกษาเพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจและธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของแบบสอบถาม 

              แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อทาํการศึกษาขอ้มูลการ การเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจ

ประเภทเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี เพื่อตอ้งการหาปัจจยัทางดา้นทาํเลท่ีตั้งเพื่อสร้างความ

มัน่ใจใหแ้ก่ผูล้งทุน 

 

คําช้ีแจงเกีย่วกบัแบบสอบถาม รายละเอียดแบบสอบถามฉบบัน้ี ประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลและธุรกิจ 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลดา้นการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี 

                กรุณาตอบแบบสอบถามตามความจริงท่ีตรงกบัความรู้สึก และความคิดเห็นของท่านมาก

ท่ีสุด ขอ้มูลท่ีได้จากแบบสอบถามน้ีจะนาํไปใช้เพื่อการวิจยัเท่านั้น ผูศึ้กษาจะเก็บขอ้มูลของท่าน

เป็นความลบัและจะนาํเสนอผลงานวิจยัเพียงภาพรวมเท่านั้น ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงหวงัเป็นอย่างยิ่งว่า 

จะไดรั้บการร่วมมือจากท่านเป็นอย่างดี และขอขอบพระคุณอยา่งสูงในการให้ความร่วมมือมา ณ 

โอกาสน้ีดว้ย 

 

 

                                                               นางสาว จุฑามาศ  ตรึกหากิจ 

                                                                 ผูศึ้กษา 

 

แบบสอบถามงานค้นคว้าอสิระเร่ือง 

“ปัจจัยในการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี ในเขตจังหวดันนทบุรี” 

Factors in selecting a businesses location of evening dress for rent . In Nonthaburi Province 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกบัปัจจัยส่วนบุคคลและธุรกจิ 

คําช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง [   ] หนา้ขอ้ความท่ีเห็นวา่ตรงกบัท่านและธุรกิจของ

ท่านมากท่ีสุด กรุณาตอบทุกขอ้ 

1.1 เพศ 

[   ] ชาย                                                                         [   ] หญิง 

1.2 อายุ 

[   ]  ตํ่ากวา่ 25 ปี                                                           [   ] 26 -  35  ปี    

[   ] 36 – 45 ปี                                                                [   ] มากกวา่ 45 ปี 

1.3 ระดับการศึกษา 

[   ] ตํ่ากวา่ปริญญาตรี                                                    [   ] ปริญญาตรี  

[   ] ปริญญาโท                                                              [   ] ปริญญาเอก 

1.4 ธุรกจิของท่านเปิดดําเนินการมาเป็นเวลาเท่าใด 

[   ] ตํ่ากวา่ 1 ปี                                                              [   ] 1 – 3 ปี  

[   ] 4 - 6 ปี                                                                    [   ] มากกวา่ 6 ปี 

 

 

แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 

เร่ือง “ปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุดราตรี ในเขตจงัหวดันนทบุรี” 

Factors in selecting a businesses location of evening dress for rent . In Nonthaburi Province 
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1.5 ธุรกจิของท่านมีรายได้จากการเช่าโดยเฉลีย่ต่อปี 

[   ] นอ้ยกวา่ 200,000        [   ] 200,000 –  500,000 บาท  

[   ] 500,001 –800,000 บาท                               [   ] 800,001 บาทข้ึนไป 

1.6 จํานวนพนักงานในธุรกจิของท่านมีจํานวนเท่าใด 

[   ] 1 - 2 คน  

[   ] 3 - 5 คน  

[   ] 5 คนข้ึนไป 

1.7 ธุรกจิของท่านมีจํานวนชุดราตรีทีใ่ห้บริการเช่าจํานวนเท่าใด 

[   ] นอ้ยกวา่ 100 ชุด                                                     [   ] 100 –300 ชุด  

[   ] 301 –500 ชุด                                                [   ] 501 ชุดข้ึนไป 

1.8 จํานวนสาขาของธุรกจิของท่าน 

[   ] สาขาเดียว                                                               [   ] 2-4 สาขา  

[   ] 5-7 สาขา                                                                 [   ] 8 สาขาข้ึนไป  

1.9 อาคาร/สถานที ่ธุรกจิของท่าน 

 [   ] ซ้ือท่ีดิน / อาคาร                                                    [    ] เช่าท่ีดิน / อาคาร   

1.10 อาคาร / สถานที ่ธุรกจิของท่านเป็นลกัษณะใด 

 [   ] เป็นบา้นพกั / ท่ีอยูอ่าศยั                                          [   ] อาคารพาณิชย ์ 

               [   ] ในหา้งสรรพสินคา้                                                 [   ] อ่ืนๆ ……………………… 
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ส่วนที ่2 ข้อมูลด้านการเลอืกทาํเลทีต่ั้งของธุรกจิประเภทเช่าชุดราตรี 

คําช้ีแจง   โปรดพิจารณาขอ้ความแต่ละขอ้ต่อไปน้ี พร้อมทั้งทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งหลงั

ขอ้ความ ซ่ึงตรงกบัความคิดเห็นในการประเมินปัจจยัในการเลือกทาํเลท่ีตั้งของธุรกิจประเภทเช่าชุด

ราตรีท่ีตรงกบัความรู้สึกท่านมากท่ีสุด โดยการใหค่้าคะแนน ดงัน้ี 

ลาํดับ การเลอืกทาํเลทีต่ั้ง ระดับความสําคัญ 

5 4 3 2 1 

1. ราคาทีด่ินและความสามารถในการจัดหาทีด่ิน      

1.1 ราคาค่าซ้ือท่ีดิน /อาคาร มีราคาเหมาะสม      

1.2 การตกแต่งอาคารสถานท่ีมีค่าใชจ่้ายตํ่า      

1.3 การเช่าท่ีดิน / อาคารมีราคาตํ่า      

2. คุณภาพและปริมาณของกาํลังแรงงาน      

2.1 สามารถหาพนกังานมาทาํงานไดง่้าย      

2.2 มีอตัราการจา้งแรงงานท่ีมีราคาตํ่า      

2.3 มีแรงงานท่ีมีฝีมือการตดัเยบ็เป็นจาํนวนมาก      

3. การเข้าถึงของลูกค้า      

3.1 มีความหนาแน่นของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย      

3.2 อยูใ่จกลางยา่นชุมชนหรือมหาวทิยาลยั / สาํนกังาน      

3.3 มีอตัราการเจริญเติบโตในบริเวณพื้นท่ีนั้นสูง      

4. ใกล้แหล่งวตัถุดิบ      

4.1 ใกลแ้หล่งซ้ือ-ขายส่งชุดราตรีสาํเร็จรูป      

4.2 ใกลแ้หล่งตดัชุดราตรีตามคาํสั่งซ้ือและแบบท่ีกาํหนด      

4.3 ใกลแ้หล่งอุปกรณ์เสริมท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ 

เช่น กระเป๋า รองเทา้ เคร่ืองประดบั ฯลฯ 

     

5. ความสะดวกในการขนส่ง      

5.1 เป็นเส้นทางสัญจรของรถโดยสาร เช่น รถเมล ์

รถไฟฟ้า รถยนต ์รถจกัรยานยนต ์

     

5.2 เส้นทางในการเดินทางมาของลูกคา้ทาํไดส้ะดวก      

5.3 มีพื้นท่ีในการจอดรถเพียงพอและสะดวกสบาย      
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ลาํดับ การเลอืกทาํเลทีต่ั้ง ระดับความสําคัญ 

5 4 3 2 1 

6. ทาํเลทีต่ั้งของการแข่งขัน      

6.1 อยูใ่นทาํเลท่ีตั้งท่ีมีธุรกิจเดียวกนัจาํนวนมาก      

6.2 ทาํเลท่ีตั้งอยูไ่กลจากคู่แข่ง      

6.3 อยูใ่นทาํเลท่ีตั้งท่ีไม่มีคู่แข่งเลย      

7. ทศันคติของชุมชนทีม่ีต่อธุรกจิใหม่      

7.1 ไดรั้บการยอมรับจากชุมชนในการประกอบธุรกิจ      

7.2 ชุมชนมีอคติกบัธุรกิจใหม่      

7.3 ชุมชนมีส่วนช่วยใหธุ้รกิจประสบความสาํเร็จ      

8 กฎหมาย ข้อกาํหนด และภาษี      

8.1 อตัราภาษีและค่าธรรมเนียมต่างๆเหมาะสม      

8.2 ขอ้กาํหนดทางการคา้เอ้ือประโยชน์ในการประกอบ

ธุรกิจ 

     

8.3 รัฐช่วยสนบัสนุนเงินทุนในการขยายธุรกิจ (SMEs)      

9. ความพอใจส่วนตัวของเจ้าของ      

9.1 เป็นทาํเลเดียวกนักบัท่ีอยูอ่าศยัของเจา้ของกิจการ      

9.2 ไดรั้บการแนะนาํจากผูมี้ประสบการณ์ทาํธุรกิจใน

ทาํเลท่ีตั้งจึงเกิดการตดัสินใจเลือกท่ีตั้งแห่งน้ี 

     

10 แรงจูงใจด้านการเงิน      

10.1 สามารถตั้งราคาไดใ้นราคาสูง เน่ืองจากลูกคา้ใน

พื้นท่ีมีกาํลงซ้ือ 

     

10.2 สามารถไดรั้บผลตอบแทนสูงจากธุรกิจ      

10.3 มีแหล่งเงินทุนจาํนวนมากสาํหรับการลงทุน      
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ลาํดับ การเลอืกทาํเลทีต่ั้ง ระดับความสําคัญ 

5 4 3 2 1 

11. สาธารณูปโภค      

11.1 มีสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า อินเตอร์เน็ต โทรศพัท ์      

11.2 ค่าใชจ่้ายค่าสาธารณูปโภคตํ่า      

11.3 มีการจดัการสาธารณูปโภคท่ีดีและรวดเร็วเม่ือเกิด

ปัญหา 

     

12. คุณภาพชีวติ      

12.1 การตกแต่งภายในร้านและโดยรอบสะอาดสวยงาม      

12.2 การจดัร้านสามารถใหบ้ริการลูกคา้ไดส้ะดวก      

12.3 มีแสงสวา่งและพื้นท่ีทาํงานเพียงพอ      

 

วนัท่ีบนัทึกขอ้มูล ……../………/……... 

 

   ขอบคุณทีท่่านได้กรุณาตอบแบบสอบถามนี ้  
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ช่ือ นางสาวจุฑามาศ  ตรึกหากิจ 

วนั เดือน ปีเกดิ 13  เมษายน  2533 

สถานทีเ่กดิ อาํเภอสัตหีบ  จงัหวดัชลบุรี 

ประวตัิการศึกษา บธ.บ  บริหารธุรกิจบณัฑิต (สาขา การจดัการอุตสาหกรรม)  

มหาวทิยาลยัศรีปทุม วทิยาเขตชลบุรี พ.ศ. 2555 

สถานทีท่าํงาน ร้านเช่าชุดราตรี Closet Princess 

ตําแหน่ง เจา้ของกิจการ 
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