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บทคัดย่อ 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต และ(2) เสนอแนะ
แนวทางในการพฒันาผูน้ าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียใน
เขตเทศบาลเมืองคูคต            

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาแบบผสมวิธี ประชากรท่ีใช้ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี 
แบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ ประชากรส าหรับการวิจยัเชิงปริมาณ เป็นประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  
ทั้ง  31 ชุมชน จ านวน 29,478 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยสูตรของทาโร่ ยามาเน่ ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง จ  านวน 395 คน และประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์ คือ ประธาน
คณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต รวมทั้งส้ิน
จ านวน  12 คน ศึกษาจากประชากรทั้งหมด เคร่ืองมือท่ีใชป้ระกอบดว้ยแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าความถ่ี ร้อยละ การทดสอบค่าไคสแควร์และการพรรณนา
วเิคราะห์ 

ผลการศึกษาพบวา่  (1) ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต คือ ปัจจยัด้านการบริหารงาน 
ลกัษณะของผูน้ าชุมชน ภาวะผูน้ าและกระบวนการส่ือสารในชุมชน (2) แนวทางในการพฒันา   
ผูน้  าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย คือ ผูน้ าชุมชนควรมีการ
รณรงค์อย่างต่อเน่ือง มีการลงพื้นท่ีเพื่อท าความเข้าใจ  มีการสร้างความสัมพันธ์ในชุมชน 
มีการจดักิจกรรมสร้างแรงจูงใจและมีการประสานขอความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก 

ค าส าคัญ  ผูน้ าชุมชน  การมีส่วนร่วม ปัญหาน ้าเน่าเสีย  เทศบาลเมืองคูคต 
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Abstract 

The objectives of this study were to 1) study community leader factors relating 
public participation in resolving problem of polluted water in Khukhot Municipality, and 2) 
propose the recommendation to develop community leader in public participation in resolving 
the problem of polluted water in KhuKhot Municipality, Lamlukka District, Pathumthani 
Province. 

This study was mixed-method research. The populations of study were 2 groups.       
The population for quantitative study was the people in Khukhot municipality, 31 communities, 
with total 29,478. Sample size was calculated by Taro Yamane’s formula with total 395. The 
population for qualitative study, by interviewing, was consisted of Chairman of the community 
committee, the community committee, and people in Khukhot municipality with total of 12 
people. The instruments were Questionnaire and interview form. The Analysis of Data used 
frequency, percentage, and Chi-square test. 

The results found that 1) Community leader factors relating public participation 
in resolving the problem of polluted water in Khukhot Municipality were management factor, 
leadership trait, leadership, and communication process in community. 2) Recommendations to 
develop community leader in the public participation in resolving the polluted water were that 
community leader may need to continually campaign, go to location for insightful understanding 
of community, build good relationship with people in community, set up activities for motivating 
people for public participation, and coordinate the partnership with organization outside of 
community.  

Keywords Community leader,  Public participation,  Polluted water, Khukhot Municipality 
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บทที ่1 

บทน า 
 
 

1. ความส าคญัและความเป็นมาของปัญหาการศึกษา 

 

 แนวทางการพฒันาประเทศท่ีส าคญั มีรากฐานมาจากการพฒันาชุมชนในทอ้งถ่ินซ่ึง

กระจายตัวอยู่ในทุกพื้นท่ีของประเทศ ประชาชนในบางพื้นท่ีมีวิ ถีชีวิตความเป็นอยู่และ                   

มีส่ิงแวดลอ้มท่ีดี แต่ในบางพื้นท่ีกลบัประสบปัญหาในดา้นต่างๆอยู่มาก เช่น ปัญหาทางสังคม  

ปัญหายาเสพติด ปัญหาความยากจน ปัญหาด้านสาธารณูปโภค รวมถึงปัญหาด้านส่ิงแวดลอ้ม       

ซ่ึงจากลกัษณะของพื้นท่ีในการจดัตั้งชุมชน จ านวนประชากรท่ีเพิ่มสูงข้ึน และความหนาแน่นของ

ประชากรในพื้นท่ี การด าเนินกิจกรรมของประชาชนทั้งภายในและภายนอกชุมชนการเติบโตทาง

สังคมและจ านวนประชากรท่ีเพิ่มสูงข้ึน ส่งผลให้ความตอ้งการในการใชท้รัพยากรเพิ่มสูงข้ึนตาม

ไปดว้ย  และดว้ยวิถีการด ารงชีวิตของคนไทยท่ีมีความผกูพนักบัสายน ้ ามาอยา่งยาวนาน น ้ าจึงเป็น

ส่ิงจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต ซ่ึงในปัจจุบนัความตอ้งการในการใชน้ ้ ามีเพิ่มมากข้ึนตลอดเวลา ทั้งใน

ดา้นการอุปโภค บริโภค  การประกอบอาชีพ  แหล่งท่ีพกัอาศยั การเกษตร และอุตสาหกรรม ท าให้

เกิดผลกระทบมากมาย ทั้งทางกายภาพและชีวภาพรวมถึงส่งผลกระทบให้เกิดปัญหาในเร่ืองของ

มลพิษ เช่น ปัญหามลพิษทางน ้า คุณภาพของน ้าลดลง ท าใหไ้ม่สามารถน าน ้ ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์

ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี (พลูสุข โพธิรักขิต, 2553) และจากลกัษณะพื้นท่ีตั้งบา้นเรือนของประชาชนในชุมชน

เขตเทศบาลเมืองคูคตบางส่วนมีอาณาเขตติดกบัแม่น ้ าคูคลอง ประกอบกบัมีชุมชนและโรงงาน

อุตสาหกรรมเกิดข้ึนเป็นจ านวนมากและมกัปล่อยน ้ าเสียและส่ิงปฏิกูลลงในแม่น ้ า คูคลองและ      

ท่อระบายน ้ า โดยไม่ได้รับการบ าบัดก่อนปล่อยลงสู่แหล่งน ้ า  ท าให้เกิดปัญหาน ้ าเน่าเสีย

(แผนพฒันาสามปี (พ.ศ.2558-2560) เทศบาลเมืองคูคต) รวมถึงประชาชนในบางกลุ่มยงัมองขา้ม

ความส าคัญในการบ ารุงรักษาแหล่งน ้ า ปล่อยน ้ าเสีย ขยะและส่ิงปฏิกูลลงในแหล่งน ้ า และ           

ท่อระบายน ้าต่าง ๆ ท าใหเ้กิดปัญหาน ้าเน่าเสีย ส่งกล่ินรบกวน นอกจากน้ียงัส่งผลกระทบต่อสตัวน์ ้ า

ท่ีอาศยัในแหล่งน ้าอีกดว้ย 
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 แต่อย่างไรก็ตามประชาชนในชุมชนทอ้งถ่ินส่วนใหญ่ไดห้ันมาให้ความสนใจและ   

ใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชนและบริเวณพื้นท่ีพกัอาศยัของตนเอง มีการรวมกลุ่ม       

เพื่อด าเนินกิจกรรมการพฒันาในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้เกิดการแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างย ัง่ยืน ดว้ยการ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของ

ตนเอง 

 การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนถือเป็นหวัใจส าคญัในการจดัการและการแกไ้ข

ปัญหาน ้ าเน่าเสียท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ซ่ึงการสนบัสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมจะก่อให้เกิดการร่วม

คิด  ร่วมท า ร่วมกนัตดัสินใจ ร่วมกนัแกไ้ขปัญหา  และร่วมรับผลในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั ท าให้

การพฒันาแหล่งน ้ า ประสบความส าเร็จและด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีผูน้ าชุมชน 

ถือเป็นปัจจยัส าคญัในการสนบัสนุนให้ประชาชนในชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา

น ้ าเน่าเสีย เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  เล็งเห็นถึงความส าคญัและเขา้มาร่วมกนัแกไ้ขปัญหา   

น ้ าเน่าเสียให้ประสบผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ น าไปสู่การสร้างความส าเร็จให้เกิดข้ึนใน

ชุมชน ทั้ งน้ี ผูน้ าชุมชนท่ีดีจึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่ง ซ่ึงการพัฒนาชุมชนให้ประสบ

ความส าเร็จ ผูน้ าจึงตอ้งมีบทบาทท่ีชัดเจนในการท าให้ชุมชนเกิดกระบวนการเปล่ียนแปลงไป

ในทางท่ีดีข้ึน  แต่ในขณะเดียวกนัตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากคนในชุมชน ท่ีจะตอ้งใหค้วามส าคญั

และรับรู้ปัญหาท่ีก าลงัเกิดข้ึนกบัชุมชน  เพราะปัญหาชุมชนไม่ไดเ้กิดข้ึนจากคนเพียงคนเดียว ทุก ๆ  

คน ท าใหเ้กิดข้ึนกต็อ้งช่วยกนัคิดหาทางแกพ้ร้อม ๆ กนั (จิราลกัษณ์ เขียวหลี : 2554) 

 อย่างไรก็ตาม การสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียให้เกิดประโยชน์

สูงสุด ส่วนหน่ึงผูน้ าชุมชนจะตอ้งมีการจดักิจกรรม เพื่อใหป้ระชาชนไดมี้ความรู้  สร้างความเขา้ใจ 

สะทอ้นให้เห็นถึงปัจจยัท่ีมีส่วนในการสร้างความเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอกชุมชน ช้ีให้

ประชาชนไดเ้ลง็เห็นถึงความส าคญัของการร่วมกนัพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน ว่าหากไม่ไดรั้บความ

ร่วมมือ การพฒันาชุมชนก็จะเป็นไปด้วยความยากล าบากและไม่ได้ผลเท่าท่ีควร ผูว้ิจัยจึงมี        

ความสนใจท่ีจะศึกษาประเด็นปัญหาดงักล่าวท่ีเกิดข้ึนในชุมชน เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมี

ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมือง

คูคต  รวมถึงแนวทางการพฒันาผูน้ าชุมชนซ่ึงเป็นส่ือกลางในการสนบัสนุนใหส้มาชิกในชุมชนได้

เขา้มามีส่วนร่วม ให้ความร่วมมือ รวมกลุ่มเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชน รวมถึงบทบาท    
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ของผูน้ าชุมชนในการสร้างความสามคัคีและการร่วมกันด าเนินกิจกรรมของชุมชนให้ประสบ

ความส าเร็จในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียท่ีเกิดข้ึนต่อไป 

 

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 

2.1  เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

2.2  เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาผูน้ าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

 

3. ขอบเขตการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาถึงปัจจัยด้านผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพันธ์กับการ            

มีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา 

จงัหวดัปทุมธานี โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

3.1   ขอบเขตด้านเนือ้หา มุ่งศึกษาปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการ        

มีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา 

จงัหวดัปทุมธานี 

3.2   ขอบเขตด้านพืน้ที่  มุ่งศึกษาเฉพาะพื้นท่ีชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอ     

ล าลูกกา  จงัหวดัปทุมธานี 

3.3   ขอบเขตด้านประชากร  มุ่งศึกษาจากประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลเมือง

คูคต  อ าเภอล าลูกกา  จงัหวดัปทุมธานี จ านวน 31 ชุมชน ซ่ึงมีประชากรจ านวนทั้งส้ิน  29,478  คน     

(จากสถิติประชากรขอ้มูลของทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองคูคต ณ เดือนเมษายน 2561) ดงัน้ี 

3.3.1  ประชากรส าหรับการใช้แบบสอบถาม  จ  าแนกจ านวนประชากรใน             

แต่ละชุมชน ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญและค านวณขนาดตวัอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่        

ยามาเน่ ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 395 คน 
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3.3.2   ประชากรส าหรับการสัมภาษณ์  โดยการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจาก

ประธานคณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต 

จ านวน 12 คน 

3.4   ขอบเขตด้านระยะเวลา ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้ าเนินการศึกษาช่วงเดือน

ธนัวาคม พ.ศ. 2560 ถึง เดือน กรกฎาคม 2561 รวมเวลาประมาณ 8 เดือน 
 

4. กรอบแนวคดิการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

5. นิยามเชิงปฏิบัตกิาร 

 

5.1  ผู้น าชุมชน หมายถึง บุคคลซ่ึงเป็นท่ียอมรับและมีอิทธิพลต่อความคิดของ

ประชาชนในชุมชนเป็นผูน้ าในการพฒันา    การท ากิจกรรม  เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปสู่

เป้าหมายท่ีกลุ่มคนหรือชุมชนไดต้ั้งไว ้ ซ่ึงในการศึกษาในคร้ังน้ีหมายถึงประธานคณะกรรมการ

ชุมชนและคณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

การมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา 

น า้เน่าเสียที่มีประสิทธิภาพ 

- การคน้หาปัญหา การวิเคราะห์ปัญหา 

- การวางแผนการด าเนินงาน 

- การลงมือปฏิบติั 

- การสร้างเครือข่าย 

- ระยะเวลา 

- งบประมาณ 

บทบาทของผู้น าชุมชน 

- การบริหารงานของผูน้ าชุมชน 

- ลกัษณะของผูน้ าชุมชน 

- ภาวะผูน้ า 

- การส่ือสารในชุมชน 
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 5.2  การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เขา้มามีสิทธิในการ

วางแผน  การลงมือปฏิบัติงาน  การแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ รวมถึงร่วมตัดสินใจ                  

ในกระบวนการการพฒันาตั้ งแต่เร่ิมด าเนินงานการด าเนินการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย  การรับ

ผลประโยชน์ร่วมกนัไปจนถึงการติดตามประเมินผลและสรุปผลของการจดัท ากิจกรรมในการ

แกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน 

 5.3  น า้เน่าเสีย หมายถึง น ้ าท่ีไดรั้บผลกระทบในดา้นคุณภาพจากการกระท าของ

มนุษย ์หรือระบบบ าบดัน ้าเสียของชุมชน โดยมีการระบายลงในท่อระบายน ้าหรือคลองและแหล่ง

น ้าธรรมชาติส่งผลใหเ้กิดปัญหาและผลกระทบต่อคนในชุมชน 

 5.4  ชุมชน หมายถึง พื้นท่ีท่ีมีกลุ่มคนอยู่รวมกนัเป็นสังคมประกอบดว้ยผูน้ าชุมชน

ประชาชนในชุมชน และหน่วยงานหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง อาศยัอยู่ในอาณาบริเวณเดียวกนัและ

ไดรั้บผลประโยชน์หรือผลกระทบจากการท ากิจกรรมร่วมกนั 

 5.5  ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการในการท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนในการน าพฤติกรรม

ของประชาชน โดยมีอิทธิต่อความคิดของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลให้ไปสู่การเปล่ียนแปลง เพื่อให้

บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวร่้วมกนั  

 5.6  ลักษณะของผู้น าชุมชน หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงออกของผูน้ าชุมชน ในรูปแบบทาง

กายภาพ   บุคลิกภาพ  และความสามารถของผูน้ าชุมชน  เช่น ความรู้ความสามารถในการส่ือสาร 

ความน่าเช่ือถือฯลฯ 

 5.7  การบริหารงานของผู้น าชุมชน หมายถึง ทกัษะ ความรู้ความสามารถในการ

บริหารจดัการชุมชน รวมถึงการรับฟังปัญหา เพื่อน าไปสู่การพฒันาแหล่งน ้าในชุมชนไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

5.8  การส่ือสารในชุมชน หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดขอ้มูล  ข่าวสาร ความรู้ 

ความคิด การช้ีให้เห็นถึงความส าคญัของปัญหาน ้ าเสีย ไปสู่ประชาชนในชุมชน เพื่อให้เกิดการ      

มีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชน ในรูปแบบหรือในช่องทางต่าง ๆ 

เช่น การส่ือสารระหวา่งบุคคล เสียงตามสาย  การประชุม ส่ือออนไลน์ ฯลฯ 
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6. ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการศึกษา 

 

6.1  ทราบบทบาทของผูน้ าชุมชนท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการสร้างการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

6.2  ทราบปัญหาและอุปสรรคในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมือง 

คูคต 

6.3  สามารถน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ในการส่งเสริมความร่วมมือ

ระหว่างผูน้ าชุมชนและประชาชนในชุมชน เพื่อการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต

ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 

 

 การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาบทบาทของผูน้ าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 

ซ่ึงผูศึ้กษาไดท้  าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีสอดคลอ้งกบัหัวขอ้การศึกษา 

เพื่อใชเ้ป็นแนวทางและเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 

 1.  แนวคิดเก่ียวกบัชุมชนและการพฒันาชุมชน 

 2.  แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 3.  แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ า 

 4.  ขอ้มูลทัว่ไปของเทศบาลเมืองคูคตและการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาล

เมืองคูคต 

 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัชุมชนและการพฒันาชุมชน 

 

 แนวความคิดเก่ียวกบัชุมชนและการพฒันาชุมชนการพฒันาชุมชนถือเป็นแนวคิด

ส าคญัท่ีเป็นจุดเร่ิมตน้ในการวางรากฐานของการพฒันาชุมชน เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนด

นโยบาย และด าเนินงานในกระบวนการพฒันาชุมชน เพื่อน าไปสู่การพฒันาอย่างย ัง่ยืนต่อไป       

ในอนาคต 

 1.1  ความหมายของชุมชน 

  มีความหมายท่ีแตกต่างกนัออกไปหลายแง่มุม ดงัน้ี  

 1.1.1  ความหมายโดยรูปศัพท์ชุมชน ในภาษาองักฤษว่า Community ซ่ึงมี      

รากศพัทเ์ก่าของภาษาอินโด – ยโูรเปียน 2 ค า คือ ค าวา่ Mei ซ่ึงหมายถึงการเปล่ียนแปลง (Change) 
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หรือการแลกเปล่ียน (Exchange) สนธิกบัค าว่า  Kom หมายถึง ดว้ยกนั (With) เป็น Kommein 

หมายถึง แบ่งปันโดยทั้งหมด (อนุชาติ พวงส าลีและวรีบูรณ์ วสิารทสกุล, 2541 : 9) 

   พจนานุกรมแห่งมหาวิทยาลยัออกซฟอร์ด (Oxford  Advanced Learner’s 

Dictionary of Current English, 1994 : 233 อา้งถึงใน ปาริชาติ วลยัเสถียรและคนอ่ืนๆ, 2543 : 26) 

ไดใ้หค้วามหมายวา่ ชุมชน หมายถึง กลุ่มคนท่ีอาศยัในพื้นท่ีแห่งหน่ึง  มีความรู้สึกเป็นพวกเดียวกนั  

มีความศรัทธา ความเช่ือ เช้ือชาติ การงาน ความรู้สึกนึกคิดและความสนใจท่ีคลา้ยคลึงกนั  มีการ

เก้ือกลูในการด ารงชีวติร่วมกนั 

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2525 (2538 : 272) และ

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546 : 368)  ไดใ้หค้วามหมายไวเ้หมือนกนัคือ 

ชุมชน หมายถึง หมู่บา้น กลุ่มคนท่ีรวมกนัเป็นสังคมขนาดเล็กอาศยัอยูใ่นบริเวณเดียวกนัและมี

ผลประโยชน์ร่วมกนั 

พจนานุกรมศพัท์สังคมวิทยา ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2524 (2524 : 

72) อธิบายไวว้า่ชุมชน เรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ ประชาคม ซ่ึงมีความหมายใน 2 ลกัษณะดงัน้ี 

  1)  กลุ่มย่อยมีลักษณะหลายประการเหมือนลักษณะทางสังคม แต่มี

ลกัษณะเล็กกวา่และมีความสนใจร่วมท่ีประสานกนัในวงแคบกวา่ ชุมชน หมายถึง เขตพื้นท่ี ระดบั

ของความคุน้เคยและการติดต่อระหวา่งบุคคล ตลอดจนพื้นฐานความยึดเหน่ียวเฉพาะบางอยา่งท่ีท า

ให้ชุมชนต่างไปจากกลุ่มเพื่อนบา้น ชุมชนมีลกัษณะทางเศรษฐกิจ  เป็นแบบเล้ียงตวัเองท่ีจ ากดั

มากกวา่สังคม   แต่ภายในวงจ ากดัเหล่านั้น ยอ่มมีการสังสรรคท่ี์ใกลชิ้ดกวา่และความเห็นอกเห็นใจ

กนัลึกซ้ึงกวา่ อาจจะมีเฉพาะบางประการท่ีผกูพนัเอกภาพ  เช่น เช้ือชาติ ตน้ก าเนิดเดิมของชาติหรือ

ศาสนา 

   2)  ความรู้สึกและทศันคติทั้งมวลท่ีผกูพนัปัจเจกบุคคลให้ร่วมเขา้เป็นกลุ่ม 

ชุมชนจึงเป็นสังคมขนาดเล็ก คือ เป็นกลุ่มคนท่ีคบคา้สมาคมกนั มีความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนัตาม

ระเบียบกฎเกณฑ์และมีวตัถุประสงค์ร่วมกนั แต่ถ้าเป็นเพียงหมู่ชนท่ีรวมกนัอย่างหนาแน่นหรือ

รวมกนัมาก ๆ ในบริเวณเดียวกนั โดยไม่มีการคบคา้สมาคมกนัและไม่มีวตัถุประสงค์ร่วมกนัแลว้ 

จะหมายถึงชุมนุมชนไม่ใช่ชุมชน (พจนานุกรมราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2525, 2538 : 273) 
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 1.1.2  ความหมายที่เป็นพื้นที่หรือเป็นบริเวณทางภูมิศาสตร์  ชุมชน หมายถึง 

กลุ่มคนท่ีอยูร่วมกนัในพื้นท่ีใดพื้นท่ีหน่ึง ซ่ึงมีอาณาบริเวณท่ีแน่นอนหรือหมายถึงพื้นท่ีอนัเป็นท่ีอยู่

อาศยัของคน โดยมีความผูกพนักับพื้นท่ีแห่งนั้น และยึดเหน่ียวกันเป็นปึกแผ่นและมัน่คง เช่น 

ละแวกบา้น หมู่บา้นในชนบท ตรอก  ซอย ถนน ชุมชนต่าง ๆ ในเมือง เป็นตน้ 

1.1.3  ความหมายที่เป็นระบบความสัมพันธ์ของคน ชุมชน หมายถึง การท่ีคนมี

การติดต่อสัมพนัธ์กนัผา่นระบบการติดต่อส่ือสารในทางใดทางหน่ึง เพื่อท ากิจกรรมบางอย่างและ

เช่ือมโยงใหเ้กิดการใชชี้วติร่วมกนัข้ึน 

1.1.4  ความหมายที่เป็นกลุ่มทางสังคม ชุมชน หมายถึง กลุ่มคนท่ีรวมตวักนัใน 

ท่ีใดท่ีหน่ึงโดยมีวตัถุประสงค์ เป้าหมายและกิจกรรมบางอย่างร่วมกนั สมาชิกมีความเก่ียวขอ้ง

สัมพนัธ์กนัอย่างใกล้ชิดและมีความรู้สึกเป็นเจา้ของชุมชนร่วมกนั เช่น ครอบครัว เผ่าชนต่าง ๆ 

กลุ่มเพื่อน กลุ่มแม่บา้น เป็นตน้ 

1.1.5  ความหมายทีเ่ป็นองค์การทางสังคมรูปแบบหน่ึง  ชุมชน หมายถึง กลุ่มคน

ท่ีรวมตวักนัโดยมีโครงสร้าง ระบบการบริหารจดัการ กฎระเบียบ วตัถุประสงค์ กิจกรรมท่ีชดัเจน

และการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองทั้งในองคก์ารภาครัฐและภาคเอกชน เช่น หน่วยงานราชการต่าง ๆ 

พรรคการเมือง  องค์การบริหารส่วนต าบล   เทศบาลต่าง ๆ  บริษทั  ห้างร้านต่าง ๆ มหาวิทยาลยั 

เป็นตน้ 

1.1.6   ความหมายทีเ่ป็นการมีส่วนร่วมในการด าเนินชีวิตทีด่ีงาม ชุมชน หมายถึง 

การร่วมกนัของบุคคลเพี่อประกอบกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ เพื่อการด ารงชีวิตท่ีดีงามทั้งของ     

ส่วนบุคคลและเป็นหมู่คณะ เป็นชุมชนแห่งกลัยาณมิตร เพื่อการจดัการและคุม้ครองชีวิตท่ีดีร่วมกนั  

(พระธรรมปิฎก (ประยทุธ์ ปยตุโต), 2539 : 72)  ชุมชนจึงเป็นการกระท าท่ีสมาชิกเตม็ไปดว้ยความ 

ร่วมมือร่วมใจมีความรู้สึกเป็นเจ้าของ  มีการด ารงชีวิตร่วมกันอย่างใกล้ชิดสนิทสนม มีความ     

ผกูพนักนั (Common  Ties) 

1.1.7   ความหมายที่เป็นการจัดระเบียบทางสังคมรูปแบบหน่ึง  ชุมชนหมายถึง 

สังคมท่ีคนเห็นประโยชน์และรู้จกัใชป้ระโยชน์จากชุมชน ให้ประโยชน์ตอบแทนแก่ชุมชน  คนใน

สังคมจะไดรั้บการสนบัสนุนใหมี้ส่วนเขา้ร่วมเป็นสมาชิกของชุมชนใดชุมชนหน่ึงหรือหลายชุมชน

ท่ีเหมาะสมกบัตน ส่งผลให้เกิดการรวมตวักนัเป็นชุมชนขนาดเล็กๆ เป็นจ านวนมากและมีความ
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หลากหลาย โดยแต่ละชุมชนมีวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งและแนวทางการด าเนินงานท่ีชดัเจน และ

เป็นผลดีต่อสมาชิกทั้งทางกายภาพ จิตใจ และก่อประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม ไม่มีใครตอ้งอยูอ่ยา่ง

โดดเด่ียว ต่อสู้ชีวิตเพียงล าพงั แต่ทุกคนจะไดรั้บการโอบอุม้และช่วยเหลือจากชุมชน (เกรียงศกัด์ิ 

เจริญวงศศ์กัด์ิ, 2544 : 25) 

1.1.8  ความหมายที่เป็นประชาคมหรือประชาสังคม  ชุมชน หมายถึง  การท่ี

บุคคลเกิดความตระหนักหรือเกิดจิตส านึกร่วมกนัท่ีจะด าเนินกิจกรรมหรือแกไ้ขปัญหาใดปัญหา

หน่ึง  จึงรวมกนัเป็นกลุ่มหรือองค์กรในลกัษณะของหุ้นส่วนกนั (Partnership) ดว้ยความรัก ความ

สมานฉันท์ ความเอ้ืออาทรต่อกัน มีการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง ภายใต้ระบบการจัดการ             

ท่ีเช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่าย หรือเรียกวา่เป็นชุมชนแห่งจิตส านึกร่วมกนั (Conscious Community) 

  ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่ ชุมชน หมายถึง กลุ่มคนท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีหรือบริเวณเดียวกนั 

มีความสัมพนัธ์กนัเป็นเครือข่ายอยา่งใกลชิ้ด มีการติดต่อส่ือสารและมีความร่วมมือ ร่วมแรงร่วมใจ

ในการท ากิจกรรมร่วมกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนและมีการพึ่งพาอาศยักนั เพื่อบรรลุ

วตัถุประสงคข์องกิจกรรม โครงการและเป้าหมายของชุมชนร่วมกนั 

 1.2  ลกัษณะทัว่ไปของชุมชน 

 จากความหมายของชุมชน อาจกล่าวไดว้า่ ชุมชนมีลกัษณะส าคญัดงัต่อไปน้ี 

  1)  เป็นการรวมตวัของกลุ่มคนในรูปของกลุ่มสังคม คือ สมาชิกด ารงชีวิตร่วมกนั   

มีการปฏิบติัต่อกนัทางสังคมหรือมีปฏิกิริยาโตต้อบกนัทางสังคม  เอ้ืออาทรต่อกนัและพึ่งพาอาศยั

ซ่ึงกนัและกนั 

 2)  ขนาดของชุมชนไม่เท่ากัน โดยชุมชนจะมีขนาดแตกต่างกันออกไปตาม

จ านวนสมาชิกของชุมชนและการด าเนินกิจกรรมของสมาชิก ซ่ึงมีทั้งในชนบทและในเมือง 

 3)  สมาชิกของชุมชนมีลกัษณะทางประชากรศาสตร์ เช่น สมาชิกมีโครงสร้าง

ของประชากร ประกอบดว้ย เพศ อาย ุอตัราการเกิด อตัราการตาย การอพยพ  โยกยา้ยถ่ิน เป็นตน้ 

4)  มีอาณาบริเวณทางภูมิศาสตร์ ส าหรับเป็นท่ีอยู่อาศัย และเป็นท่ีประกอบ

กิจกรรมต่าง ๆ ของสมาชิก  ทั้งในสังคมชนบท สังคมชานเมือง และสังคมเมือง 

5)  มีการจดัระเบียบทางสังคม เพื่อควบคุมความสัมพนัธ์ของสมาชิกในชุมชน  

เช่น บรรทดัฐานทางสังคม การจดัช่วงชั้นทางสังคม สถาบนัทางสังคม และวฒันธรรมของชุมชน 
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  6)  สมาชิกมีความสัมพนัธ์ทางสังคม  คือ มีการติดต่อสัมพนัธ์กนั มีความสนใจ

ทางสังคมร่วมกนั มีกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั มีความสนิทสนมกนั มีความสัมพนัธ์แบบพบปะกนั

โดยตรง ซ่ึงจะน าไปสู่การใชชี้วติในดา้นต่างๆร่วมกนั ไม่ใช่ต่างคนต่างอยูแ่บบตวัใครตวัมนั 

7)  มีวตัถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกนั คือ สมาชิกในชุมชนต่างมีวิสัยทศัน์

วตัถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกัน จึงมารวมกันเป็นชุมชน เพื่อตอบสนองวตัถุประสงค์และ

เป้าหมายท่ีตอ้งการร่วมกนั 

8)  สมาชิกมีอุดมการณ์ร่วมกัน  ทั้ งอุดมการณ์ส่วนบุคคลและอุดมการณ์ท่ีมี      

ต่อชุมชน 

9)  สมาชิกมีจิตส านึกร่วมกนั เน่ืองจากมองเห็นหรือตระหนักถึงความจ าเป็น     

บางประการ เช่น ประสบปัญหาหรือวกิฤตการณ์บางอยา่งร่วมกนั ท าให้เกิดจิตส านึกสาธารณะหรือ

จิตส านึกเพื่อส่วนรวมข้ึน  

 10)  มีระบบการติดต่อส่ือสารร่วมกนั  คือ สมาชิกมีการติดต่อส่ือสารระหวา่งกนั

อยา่งทัว่ถึง ต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ ท าใหเ้ช่ือมโยงเป็นชุมชนท่ีย ัง่ยนื ไม่ล่มสลายโดยง่าย 

11)  มีการเรียนรู้ร่วมกนั คือ สมาชิกต่างเรียนรู้ในส่ิงต่าง ๆ เพื่อการด ารงชีวิต

ร่วมกัน  ทั้ งจากการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างคนในชุมชน และการเรียนรู้จากภายนอกชุมชน              

ในลกัษณะของชุมชนแห่งการเรียนรู้  

12)  สมาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น กิจกรรมทางศาสนา ประเพณี    

ต่าง ๆ  การก าหนดวิสัยทศัน์ของชุมชน  การจดัท าแผนพฒันาชุมชน การเลือกตั้งผูน้  าชุมชนและ  

การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน เป็นตน้ 

  13)  มีความสัมพนัธ์กนัในลกัษณะเครือข่าย คือ สมาชิกมีการเช่ือมโยงประสาน

สัมพนัธ์กนัในลกัษณะท่ีเป็นหุน้ส่วนของกนัและกนัและสร้างเครือข่ายแห่งการเรียนรู้ร่วมกนัข้ึน 

14)  มีผลกระทบร่วมกนั คือ สมาชิกต่างได้รับผลท่ีเกิดข้ึนจากเหตุการณ์หรือ

กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนร่วมกนั ทั้งผลกระทบท่ีเป็นประโยชน์และเป็นโทษ 

15)  มีความเป็นพลวตั คือ มีการเปล่ียนแปลงหรือเคล่ือนไหวอยู่ตลอดเวลา           

ไม่หยดุน่ิง ชุมชนจึงเป็นแหล่งของการเรียนรู้ร่วมกนัตลอดชีวิตของสมาชิก (สนธยา พลศรี , 2550 : 

66-67)   



12 
 
 ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่ ชุมชนมีลกัษณะท่ีส าคญั คือ มีการรวมกนัของกลุ่มคน ชุมชน

แต่ละชุมชนมีขนาดไม่เท่ากนั สมาชิกมีโครงสร้างของประชากร ประกอบดว้ย เพศ อายุ อตัราการ

เกิด อตัราการตาย การอพยพโยกยา้ยถ่ิน มีอาณาบริเวณส าหรับเป็นท่ีอยูอ่าศยั และประกอบกิจกรรม

ต่าง ๆ ของสมาชิก ทั้งในสังคมชนบท สังคมชานเมือง และสังคมเมืองมีการจดัระเบียบทางสังคม 

สมาชิกมีความสัมพนัธ์ทางสังคม คือมีการติดต่อสัมพนัธ์กนั มีความสนใจทางสังคมร่วมกนั  มี

กิจกรรมต่างๆร่วมกนั มีวตัถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกนั มีอุดมการณ์ร่วมกนั   ทั้งอุดมการณ์   

ส่วนบุคคลและอุดมการณ์ท่ีมีต่อชุมชนมีจิตส านึกร่วมกนั  มีระบบการติดต่อส่ือสารร่วมกนั  มีการ

เรียนรู้ร่วมกนั มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ เช่น การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน มีความสัมพนัธ์

กนัในลกัษณะเครือข่าย  สมาชิกต่างได้รับผลท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั และชุมชนจึงเป็นแหล่งของการ

เรียนรู้ร่วมกนัของสมาชิก  

 1.3  องค์ประกอบของชุมชน 

  จากความหมายและลักษณะของชุมชน จะเห็นได้ว่าชุมชนมีองค์ประกอบ

โดยทัว่ไป ดงัต่อไปน้ี 

 1)  คน คือ บุคคลหรือกลุ่มคนท่ีรวมกันเป็นสมาชิกของชุมชนด้วยจิตส านึก

ร่วมกนั มีความสัมพนัธ์กนั เอ้ืออาทรกนั ช่วยเหลือเก้ือกลูกนั 

 2)  องคก์ร คือ กลุ่มคนท่ีมีการจดัระเบียบ มีวตัถุประสงค ์วิธีการด าเนินงาน เพื่อ

บรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั 

 3)  อาณาบริเวณ คือ พื้นท่ีส าหรับเป็นท่ีอยูอ่าศยัและด าเนินกิจกรรมร่วมกนัของ

สมาชิก 

 4)  การบริหารจดัการชุมชน คือ การด าเนินการเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่

ชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น  กลุ่มองค์กรต่างๆ ละแวกบา้น หมู่บา้น องค์การบริหารส่วนต าบล  

เทศบาลระดบัต่าง ๆ เป็นตน้ 

5)  การจดัระเบียบสังคม คือ มีบรรทดัฐานทางสังคม สถาบนัสังคมต่าง ๆ เพื่อ

เป็นแนวทางใหส้มาชิกปฏิบติัร่วมกนั 

6)  ระบบความสัมพนัธ์ทางสังคม คือ ระเบียบแบบแผนของความสัมพนัธ์กนั

ระหวา่งสมาชิกท่ีมีลกัษณะเป็นหุน้ส่วนกนั เป็นกลัยาณมิตรและเป็นเครือข่ายซ่ึงกนัและกนั 
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  7)  ระบบการติดต่อส่ือสาร คือ มีการติดต่อส่ือสารระหวา่งสมาชิกในชุมชนอยา่ง

ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ ท าให้สมาชิกมีความรู้ความเข้าใจในข้อมูลข่าวสารและเช่ือมโยง

ประสานกนัไดง่้าย 

8) วฒันธรรมชุมชน คือ  การมีวิถีชีวิตร่วมกนั มีขนบธรรมเนียมประเพณีเป็น

ของชุมชน ซ่ึงอาจจะมีความหลากหลาย แต่สมาชิกของชุมชนยอมรับและด าเนินชีวิตร่วมกนัได้

อยา่งมีความสุข 

9)  ทุนของชุมชน เป็นทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนและใช้ประโยชน์ร่วมกันใน

ชุมชน ทั้งทรัพยากรธรรมชาติ เช่น ป่าไม ้แหล่งน ้ า  แหล่งท่องเท่ียว เป็นตน้ และทรัพยากรท่ีคนใน

ชุมชนสร้างข้ึน เช่น ทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสังคม ทุนทางวฒันธรรม ภูมิปัญญาของชุมชน เป็น

ตน้ 

10)  ผลประโยชน์ร่วมกัน เป็นผลของการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนใน

ชุมชน ซ่ึงตอ้งแบ่งปันผลประโยชน์ให้แก่สมาชิกอย่างเป็นธรรม หรือเท่าเทียมกนั เป็นท่ีพึงพอใจ

ของสมาชิก ท าใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการชีวติร่วมกนัเป็นชุมชน (สนธยา พลศรี, 2550 : 68-69) 

ผูศึ้กษาสรุปไดว้่า ชุมชนมีองคป์ระกอบท่ีส าคญัไดแ้ก่  คน องค์กรพื้นท่ีส าหรับ

เป็นท่ีอยู่อาศยัและด าเนินกิจกรรมร่วมกนัของสมาชิกมีการบริหารจดัการชุมชน การจดัระเบียบ

สังคมระบบความสัมพนัธ์ทางสังคมโดยเป็นเครือข่ายซ่ึงกนัและกนั มีระบบการติดต่อส่ือสาร และ

วฒันธรรมชุมชน รวมถึงมีทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชนและน ามาใชป้ระโยชน์ร่วมกนัในชุมชน  

1.4  ประเภทของชุมชน 

   การแบ่งประเภทของชุมชนมีหลกัเกณฑ์ท่ีใช้เป็นแนวทางหลายหลกัเกณฑ์ คือ  

การแบ่งตามขนาดของประชากร การแบ่งตามวิวฒันาการเศรษฐกิจ การแบ่งตามลักษณะ

ความสัมพันธ์ทางสังคมของคนในชุมชนการแบ่งตามระดับความรุนแรงของปัญหาและ

ความสามารถของชุมชนในการร่วมกนัแกไ้ขปัญหาและการแบ่งตามระดบัของการพฒันา ดงัน้ี 

 1.4.1  การแบ่งตามขนาดของประชากร  เป็นการแบ่งประเภทของชุมชนตาม

จ านวนของสมาชิกในชุมชน แบ่งออกเป็น 7 ประเภทจากขนาดของประชากรนอ้ยไปหาขนาดของ

ประชากรมาก ดงัน้ี (สนธยา พลศรี, 2547 : 28) 

   1)  หมู่บ้านเลก็ (Hamlet) เป็นชุมชนท่ีมีจ านวนสมาชิกไม่เกิน 250 คน 
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 2)  หมู่บ้าน  (Village) เป็นชุมชนท่ีมีจ านวนสมาชิกระหวา่ง 250 – 1,000 

คน 

 3)  เมือง  (Town) เป็นชุมชนท่ีมีจ านวนสมาชิกระหวา่ง 1,000 - 5,000 คน 

        4)  นครเลก็ (Small City) เป็นชุมชนท่ีมีจ านวนสมาชิกระหวา่ง 5,000 - 

25,000 คน 

 5)  นครขนาดกลาง (Middle City) เป็นชุมชนท่ีมีจ านวนสมาชิกระหว่าง 

25,000  -100,000 คน 

 6)  นครขนาดใหญ่ (Metropolis) เป็นชุมชนท่ีมีจ านวนสมาชิกระหว่าง 

100,000 -1,000,000 คน 

 7)  มหานคร (Great Metropolis) เป็นชุมชนท่ีมีจ านวนสมาชิกมากกว่า 

1,000,000 คน 

ผูศึ้กษาสรุปได้ว่า  เทศบาลเมืองคูคตเป็นนครขนาดกลางท่ีมีจ  านวน

สมาชิกในชุมชนอยู่ในระหว่าง 25,000 -100,000 คน ( ประชากรในเขตเทศบาลเมืองคูคตทั้งส้ิน 

29,478 คน จากสถิติประชากร ขอ้มูลของส านกัทะเบียนทอ้งถ่ิน เทศบาลเมืองคูคต ณ เดือนเมษายน 

2561) 

 1.4.2  การแบ่งตามวิวัฒนาการเศรษฐกิจ   เป็นการแบ่งชุมชนตามลักษณะ

เศรษฐกิจของชุมชน ตั้งแต่เศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนเป็นล าดบัแรกสุดจนกระทัง่ปัจจุบนั แบ่งออกไดเ้ป็น 4 

ประเภท ดงัน้ี 

 1)  ชุมชนล่าสัตว์และเก็บอาหารป่า เป็นชุมชนล าดบัแรกสุดของมนุษย์

และส้ินสุดเม่ือประมาณ 1 หม่ืนปีท่ีผ่านมา  เป็นเวลายาวนานกว่า 1 ล้านปี มีลักษณะส าคญั คือ 

มนุษยด์ ารงชีวิตดว้ยการล่าสัตวแ์ละเก็บพืชป่าท่ีมีอยู่ตามธรรมชาติเป็นอาหาร มีสมาชิกประมาณ    

10 - 100 คน และเป็นเครือญาติเดียวกนั บริเวณท่ีอยู่อาศยัมกัตั้งอยู่ใตเ้พิงผา หรือในถ ้ าท่ีให้ความ

มัน่คงและปลอดภยัในระดบัหน่ึง การตั้งหลกัแหล่งท่ีอยูอ่าศยัเป็นแบบชัว่คราว  ความเช่ือเป็นความ

เช่ือเก่ียวกบัศาสนาและไสยศาสตร์ ผกูพนักบัอ านาจลึกลบัในธรรมชาติท่ีเก่ียวกบัเร่ืองอาหาร ความ

ปลอดภยัของชีวิตกบัความผาสุกร่วมกนัของชุมชน ความสามารถในการสร้างเทคโนโลยีมีจ  ากดั  
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ท าให้ความเจริญกา้วหนา้ทางวตัถุ มีนอ้ย เม่ือแหล่งท่ีอยูอ่าศยัไม่มีสัตวแ์ละพืชเป็นอาหารอีกต่อไป 

ก็จะยา้ยชุมชนไปยงัแหล่งอาหารท่ีอุดมสมบูรณ์แหล่งใหม่ 

 2)  ชุมชนเกษตรกรรม เป็นชุมชนท่ีเกิดข้ึน เม่ือประมาณ 1 หม่ืนปีท่ีผา่นมา 

มนุษย์รู้จักพฒันาเทคโนโลยีประเภทเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน รู้จักท าการ

เพาะปลูกและเล้ียงสัตว ์ท าให้ปริมาณอาหารเพิ่มมากข้ึน จนมีผลผลิตส่วนเกินท่ีสามารถเก็บสะสม

ไวห้รือน าไปแลกเปล่ียนกนั  การตั้งหลกัแหล่งของชุมชนเป็นแบบถาวร ชีวิตความเป็นอยู่ผาสุก

สมบูรณ์ข้ึน ความสัมพนัธ์ทางสังคมเป็นแบบระบบเครือญาติ จ  านวนสมาชิกเพิ่มมากข้ึน เกิดการ

ขยายตวัของชุมชนเป็นหมู่บา้นหลายหมู่บา้นในละแวกใกล้เคียงกนั รู้จกัจดัระเบียบการบริหาร

ปกครองรักษาความปลอดภยัของชุมชน มีผูน้ าชุมชน  ซ่ึงทุกคนยอมรับนบัถือ ท่ีอาจจะไม่ใช่ญาติพี่

นอ้งดูแล ปกครอง หมู่บา้นบางแห่งเร่ิมขยายเป็นชุมชนเมือง 

3)  ชุมชนอุตสาหกรรม เป็นชุมชนท่ีวิวฒันาการจากชุมชนเกษตรกรรม 

อนัเป็นผลจากการปฏิวติัอุตสาหกรรมในคริสต์ศตวรรษท่ี 18ของประเทศองักฤษและประเทศใน

ยุโรปตะวนัตก  แล้วแพร่กระจายไปทัว่โลก เป็นชุมชนท่ีมีความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีสูงและ

น ามาใช้แทนแรงงานคนและสัตวท่ี์มีมาแต่เดิม มีระบบโรงงานอุตสาหกรรมท่ีแบ่งแยกหน้าท่ีกนั

อยา่งชดัเจน ระหวา่งนายทุน  ฝ่ายจดัการและผูใ้ชแ้รงงาน ความสัมพนัธ์ท่ีเป็นแบบระบบเครือญาติ 

เปล่ียนเป็นความสัมพนัธ์แบบนายจา้งกบัลูกจา้ง ไม่มีหน้ีบุญคุณต่อกนั การจดัช่วงชั้นทางสังคม

ยึดถือรายได้และฐานะทางเศรษฐกิจ  เป็นส าคญั กิจกรรมส่วนใหญ่เก่ียวข้องกับการผลิต การ

จ าหน่าย การบริโภค การแสวงก าไรแทบทั้งส้ิน เกิดการขยายตวัของเมืองอย่างรวดเร็ว เพราะ

โรงงานอุตสาหกรรมมกัตั้งอยู่ในเมืองหรือบริเวณท่ีอยู่ใกลเ้คียง จูงใจให้ผูค้นเขา้มาตั้งถ่ินฐานและ

เกิดชุมชนข้ึน 

 4)  ชุมชนการค้าและบริการ เป็นชุมชนต่อเน่ืองจากชุมชนอุตสาหกรรม 

กล่าวคือ เม่ือระบบโรงงานอุตสาหกรรมสามารถผลิตสินคา้ไดม้าก ท าให้เกิดความตอ้งการวตัถุดิบ

และตลาดส าหรับจ าหน่ายมากข้ึน จึงเกิดระบบธุรกิจการคา้และการผลิตท่ีมีความคล่องตวัในการซ้ือ

ขาย เช่น ระบบการเงินท่ีมีมาตรฐานในการเปรียบเทียบเดียวกนั ระบบสินเช่ือ ระบบธนาคาร การ

คมนาคมขนส่งสินค้าท่ีสะดวกรวดเร็ว มีเทคโนโลยีทางการส่ือสารท่ีทนัสมัยและมีเครือข่าย

ติดต่อกนัอยา่งกวา้งขวาง ในรูปแบบไปรษณียโ์ทรเลข โทรศพัท ์โทรสาร คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต 
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เป็นตน้ ท าให้เกิดการจดัองค์การทางธุรกิจขนาดใหญ่ในรูปของบริษทั ห้างร้าน ห้างสรรพสินคา้  

ต่าง ๆ และขยายกิจการออกไปยงัชุมชนอ่ืน ๆ ท่ีเรียกวา่บรรษทั ผูซ้ื้อ ผูข้าย และผูบ้ริโภค สามารถ

ติดต่อผา่นระบบการส่ือสารและช าระเงินผา่นระบบธนาคารได ้โดยไม่ตอ้งติดต่อกนัโดยตรง 

ผูศึ้กษาสรุปไดว้่า เทศบาลเมืองคูคตเป็นชุมชนลกัษณะชุมชนการคา้

และบริการ เน่ืองจากพื้นท่ีในเขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นพื้นท่ีท่ีมีอาณาเขตเช่ือมต่อกบัเขตเมือง มีการ

คมนาคมขนส่งท่ีสะดวกและคล่องตวัมากข้ึน  ท าให้เกิดการขยายตวัทางดา้นเศรษฐกิจอยา่งรวดเร็ว 

มีหา้งร้าน  หา้งสรรพสินคา้และศูนยก์ารคา้ขนาดใหญ่และมีศูนยก์ลางการคา้ส่งผกัและผลไมข้นาด

ใหญ่ ได้แก่ ตลาดส่ีมุมเมือง คนในชุมชนมีการใช้เทคโนโลยีในการจ าหน่ายสินคา้ มีระบบการ

ขนส่งสินคา้ท่ีสะดวกและเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดม้ากข้ึน 

 1.4.3  การแบ่งตามลักษณะความสัมพันธ์ของสมาชิกในชุมชน เป็นการแบ่งท่ี   

นกัสังคมวิทยานิยมกนัมาก โดยแบ่งชุมชนออกเป็น 3 ประเภท คือ ชุมชนชนบท ชุมชนเมือง และ

ชุมชนชานเมือง ดงัน้ี 

 1)  ชุมชนชนบท  เป็นชุมชนท่ีมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

  (1)  ลักษณะด้านประชากร มีความหนาแน่นของประชากรต่อพื้นท่ี

นอ้ย  อายเุฉล่ียของประชากรไม่ยืนยาว อตัราส่วนทางเพศ เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย  อตัราการ

เกิดของประชากรสูง  การเพิ่มของประชากรเป็นการเพิ่มโดยการเกิดมากกว่าสาเหตุอ่ืน ๆ ภาวะ

เจริญพนัธ์ุยืนยาว อตัราส่วนพึ่งพิงสูง ส่วนใหญ่มีเช้ือชาติหรือเผ่าพนัธ์ุเดียวกนั มีการยา้ยถ่ินสูง 

คุณภาพชีวติของประชากรยงัไม่เพียงพอ 

  (2)  ลักษณะด้านนิเวศวิทยา ประกอบดว้ยส่ิงแวดลอ้มธรรมชาติต่าง ๆ

ท่ีมีความสมดุลของระบบนิเวศ มลพิษมีน้อย  มีอาณาบริเวณหรือพื้นท่ีแบบกวา้งขวาง ขาดการจดั

ระเบียบดา้นกายภาพของชุมชน มีท่ีดินสาธารณประโยชน์มาก การตั้งบา้นเรือนเป็นแบบกลุ่มเล็ก ๆ 

กระจายไปตามเรือกสวนไร่นาและขนานไปกบัเส้นทางคมนาคม รูปแบบของอาคารบา้นเรือนและ

ส่ิงปลูกสร้างต่าง ๆ  เป็นแบบง่าย ๆ ในลกัษณะของแนวราบมากกวา่แนวด่ิง ไม่มีอาคารขนาดใหญ่

หรือสูงหลายชั้น 

   (3)  ลักษณะด้านเศรษฐกิจ คนในชุมชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

เกษตรกรรมหรือท่ีเก่ียวขอ้งกบัเกษตรกรรมซ่ึงตอ้งอาศยัธรรมชาติมาก การผลิตเน้นการผลิตเพื่อ
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การยงัชีพ ท่ีเหลือจึงเป็นสินค้า โดยครอบครัวเป็นหน่วยเศรษฐกิจท่ีส าคัญทั้ งการผลิตและ            

การบริโภค ช่วงเวลาในการผลิตจะเป็นไปตามฤดูกาล แรงงานส่วนใหญ่เป็นแรงงานประเภท        

ไร้ฝีมือ สถาบนัการเงินในชุมชนมีนอ้ย   ขาดแหล่งเงินทุน ไม่น าเทคโนโลยีทนัสมยัมาใช้มากนกั 

การเพิ่มผลผลิตมีน้อย  จึงมีรายไดน้้อย ขาดเงินออม มีภาวะหน้ีสินมาก การลงทุนน้อย ประชากร    

มีความยากจนอยู่ทัว่ไป การเคล่ือนยา้ยแรงงานไปสู่เมืองสูง ถูกบุกรุกโดยชุมชนเมือง ซ่ึงมีสภาพ

เศรษฐกิจเหนือกวา่ 

  (4)  ลักษณะด้านสังคมและวัฒนธรรม  มีโครงสร้างทางสังคม            

ไม่ซับซ้อน ครอบครัวมีสมาชิกมากแบบครอบครัวขยาย มีความแตกต่างทางสังคม ช่วงชั้นทาง

สังคมและการเล่ือนชั้นทางสังคมน้อย  สมาชิกมีความคล้ายคลึงทางสังคมละวฒันธรรมกนัมาก

ความสัมพนัธ์ทางสังคมเป็นแบบปฐมภูมิ คือเป็นแบบส่วนตวัไม่เป็นทางการ รักและผูกพนักับ

ชุมชนของตนเองมาก อนุรักษนิยม ทอ้งถ่ินนิยมสูง ขาดโอกาสทางการศึกษา ศรัทธาศาสนามาก 

ระบบความคิดความเช่ือไม่เป็นวทิยาศาสตร์ เช่ือในส่ิงท่ีมีอิทธิพลเหนือธรรมชาติ เช่น ส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ 

ไสยศาสตร์ โชคลาง เป็นตน้ วิสัยทศัน์ไม่กวา้งไกล ผกูพนัอยูก่บัความจริงง่ายๆ ภายในชุมชนของ

ตน ขาดการวางแผนชีวิตและการวางแผนครอบครัวท่ีเหมาะสม การบริการสาธารณะเพื่ออ านวย

ความสะดวกในชีวิตประจ าวนัมีน้อย วิถีชีวิตเป็นแบบเรียบง่าย ไม่ค่อยกระตือรือร้น ค่อนข้าง    

เฉ่ือยชา การเปล่ียนแปลงทางสังคมและวฒันธรรมเกิดข้ึนไดย้ากและตอ้งใชเ้วลายาวนาน 

   2) ชุมชนเมือง  เป็นชุมชนท่ีมีลกัษณะตรงกนัขา้มกบัชุมชนชนบท ท่ีกล่าว

มาแลว้  ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 

     (1)  ลักษณะด้านประชากร มีความหนาแน่นของประชากรต่อพื้นท่ี

มาก   อายเุฉล่ียของประชากรยนืยาวกวา่ชาวชนบท อตัราการเกิดของประชากรต ่า แต่อตัราการเพิ่ม

ของประชากรสูง เน่ืองจากมีการยา้ยถ่ินจากชนบทเข้าสู่เมืองมาก  ภาวะเจริญพนัธ์ุสั้ น เพราะ

แต่งงานช้า เน่ืองจากความจ าเป็นในการด ารงชีวิต อตัราส่วนพึ่ งพิงของประชากรน้อย มีความ

แตกต่างกนัในดา้นเช้ือชาติ เผา่พนัธ์ุมาก  มีคุณภาพส่วนบุคคลและคุณภาพชีวติดีกวา่ชาวชนบท 

   (2)  ลักษณะด้านนิเวศวิทยา มีส่ิงแวดลอ้มส่วนใหญ่เป็นส่ิงแวดลอ้มท่ี

มนุษยส์ร้างข้ึน ขาดความสมดุลในระบบนิเวศ มีพิษต่างๆมาก แหล่งท่องเท่ียวและพกัผอ่นหยอ่นใจ 

เป็นแหล่งท่ีมนุษย์สร้างข้ึนมากกว่าแหล่งธรรมชาติ มีพื้นท่ีใช้ประโยชน์ทั้ งส่วนบุคคลและ
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สาธารณประโยชน์น้อย มีการจัดระเบียบทางกายภาพของชุมชน เช่น  ผ ังเมือง เป็นต้น                 

การตั้งบา้นเรือนท่ีอยูอ่าศยัแออดัและเป็นแนวด่ิง อาคารมีขนาดใหญ่และสูงหลายชั้น การขยายตวั

ของชุมชนในดา้นพื้นท่ีเป็นไปอยา่งรวดเร็ว 

 (3)  ลักษณะด้านเศรษฐกิจ คนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพอุตสาหกรรม 

การคา้ และบริการ การผลิตเพื่อธุรกิจการคา้มากกว่าบริโภคเอง ระบบแรงงานและระบบธุรกิจ

การคา้  จึงมีความส าคญัมากกว่าระบบครอบครัวในชนบท   การประกอบอาชีพท าไดต้ลอดเวลา  

ไม่ตอ้งรอฤดูกาล  แรงงานมีฝีมือมากว่าชนบท   มีสถาบนัการเงิน  แหล่งทุนและการลงทุนมาก     

น าเทคโนโลยทีนัสมยัมาใชใ้นการผลิต  มีการแบ่งงานกนัท ามาก  มีอาชีพให้เลือกมากมีรายไดแ้ละ

ฐานะทางเศรษฐกิจดีกวา่ชนบท 

  (4)  ลักษณะทางสังคมและวฒันธรรม   มีโครงสร้างทางสังคมท่ีสลบั 

ซับซ้อน  มีองค์การและสถาบันทางสังคมมาก การควบคุมทางสังคมใช้การควบคุมโดย        

กฎหมายเป็นหลกั  ครอบครัวเป็นแบบครอบครัวหน่วยกลางหรือครอบครัวเด่ียวมากกวา่ครอบครัว

ขยาย หรือครอบครัวขนาดใหญ่  มีความแตกต่างทางสังคมและวฒันธรรมมาก  รักและผูกพนั                

กบัชุมชนนอ้ย  ขาดเอกลกัษณ์ของชุมชน  มีระดบัการศึกษาสูง  ระบบความคิดความเช่ือเป็นแบบ

วทิยาศาสตร์  มีวถีิชีวติท่ีซบัซอ้นวุน่วาย   ตอ้งมีการวางแผนชีวิตและครอบครัวท่ีดี  การใชชี้วิตตอ้ง

รีบเร่งแข่งขนักบัผูอ่ื้น ความสัมพนัธ์ทางสังคมเป็นแบบทุติยภูมิ คือ ความสัมพนัธ์อยา่งเป็นทางการ                  

ตามสถานภาพและบทบาทของตนไม่ใช่แบบส่วนตัว  การด ารงชีวิตสะดวกสบาย  เพราะมี            

ส่ิงอ านวยความสะดวกและบริการสาธารณะมาก   มีกลุ่มและองค์กรทั้งกลุ่มจดัตั้ง  และกลุ่มท่ี

รวมตวักนัเองของสมาชิกมาก  กลุ่มและองคก์รดงักล่าวมีกิจกรรมสม ่าเสมอมีส่วนร่วมในกิจกรรม

บางอยา่งมาก  เช่น  กิจกรรมทางการเมือง การเรียกร้องสิทธิเสรีภาพ  สิทธิมนุษยชน  การคุม้ครอง

ผลประโยชน์ของคนในชุมชน เป็นต้น  สมาชิกในชุมชนมีบุคลิกภาพทันสมัย  ยอมรับการ

เปล่ียนแปลง  จึงท าให้การเปล่ียนแปลงทางสังคมและวฒันธรรมของสังคมเมืองเกิดข้ึนได้ง่าย     

และรวดเร็ว  

ในปัจจุบนัชุมชนชนบทมีลักษณะใกล้เคียงกับชุมชนเมืองมากและ     

มีแนวโนม้จะมากยิ่งข้ึน   เพราะชนบทมีความเจริญกา้วหนา้ในการคมนาคมส่ือสารมากข้ึน   มีการ
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ติดต่อสัมพนัธ์กบัชุมชนเมืองมากยิ่งข้ึน  จึงเกิดการแพร่กระจายทางวฒันธรรมจากเมืองไปสู่ชนบท

มากยิง่ข้ึน  วถีิชีวติของชาวชนบทจึงเปล่ียนแปลงไปเป็นวถีิชีวติแบบชาวเมืองโดยไม่รู้ตวั 

3)  ชุมชนชานเมือง เป็นชุมชนท่ีมีลักษณะผสมผสานระหว่างชุมชน

ชนบทกบัชุมชนเมือง หรือก าลงัเปล่ียนแปลงเป็นชุมชนเมือง แต่ยงัไม่เติบโตเป็นเมืองอยา่งสมบูรณ์      

ลักษณะด้านประชากร ลักษณะด้านนิเวศวิทยา ลักษณะด้านเศรษฐกิจและลักษณะด้านสังคม

วฒันธรรมบางอย่างยงัคงเป็นแบบชุมชนชนบท แต่บางอย่างเปล่ียนเป็นชุมชนเมืองไปแล้ว เช่น 

อาศยัอยูใ่นชนบทมีความผกูพนักบัครอบครัวและเครือญาติสูงแต่ไปประกอบอาชีพในเมือง  ท าให้

ตอ้งเปล่ียนแปลงบุคลิกภาพและวิถีชีวิตบางอย่างเป็นแบบชุมชนเมือง เป็นตน้ ชุมชนชานเมือง  

มกัจะตั้งอยู่รอบนอกของเมืองและเป็นชุมชนท่ีเช่ือมโยงระหวา่งเมืองกบัชนบท อนัเป็นผลมาจาก

การเจริญเติบโตและขยายตวัของเมืองนัน่เอง 

    ผูศึ้กษาสรุปไดว้่า  พื้นท่ีในเขตเทศบาลเมืองคูคตมีลกัษณะเป็นรูปแบบ

ชุมชนชานเมือง ซ่ึงมีลกัษณะผสมผสานระหว่างชุมชนชนบทกับชุมชนเมือง ซ่ึงมีพื้นท่ีอยู่แนว

รอยต่อระหวา่งจงัหวดัปทุมธานีกบักรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีการเติบโตทางเศรษฐกิจมากข้ึนแต่ยงัไม่

เท่าชุมชนท่ีมีลกัษณะเป็นชุมชนเมือง  วิถีชีวิตของประชากรเป็นแบบพึ่งพาอาศยั มีปฎิสัมพนัธ์กนั

ระหว่างคนในชุมชนในครอบครัว และระหว่างชุมชน โดยมีหน่วยงานเทศบาลเป็นศูนย์กลาง        

ในการจดักิจกรรมเพื่อให้ประชาชนในชุมชน ได้เข้ามาร่วมประกอบกิจกรรม โครงการต่าง ๆ       

ซ่ึงคนในชุมชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับราชการและคา้ขาย การคมนาคมขนส่งและการจราจร                

ยงัไม่หนาแน่นเท่าในเขตชุมชนเมือง 

 1.4.4   การแบ่งตามระดับความรุนแรงของปัญหาและความสามารถของชุมชน               

ในการร่วมกันแก้ไขปัญหา   ผลจากการศึกษาวิเคราะห์ชุมชนไทย พบว่า ชุมชนมี 4 ประเภท ดงัน้ี              

(ส านกัส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพชุมชน กรมการพฒันาชุมชน, 2547 : 12-17) 

  1)  ชุมชนอ่อนแอและขาดพลัง เป็นชุมชนท่ีอยูใ่นวฎัจกัรปัญหา 4 ประการ 

คือมีภาวะหน้ีสินสูง การผลิตของชุมชนไดรั้บผลตอบแทนต ่าและไม่แน่นอน การแปรรูปเพื่อเพิ่ม

ผลผลิตโดยการจดัการร่วมกันของคนในชุมชนท าได้ยาก เพราะไม่มีเงินทุนเพียงพอและไม่มี

ความสามารถในการประกอบการท่ีจะแข่งขนักบันายทุนได ้ตอ้งไปเป็นแรงงานรับจา้งนอกชุมชน

เพื่อเพิ่มรายได้   เม่ือเกิดภาวะวิกฤติเศรษฐกิจก็อาจจะถูกเลิกจา้ง ลดค่าแรง ตกงานและว่างงาน      
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คนในชุมชนจะแกปั้ญหาดว้ยการเพิ่มผลผลิตเพื่อขาย ท่ีตอ้งใชปั้จจยัการผลิตท่ีตน้ทุนสูง ในขณะท่ี

การบริโภคของคนในชุมชนเป็นไปตามกระแสบริโภคนิยม ท าให้ถูกครอบง าทางวฒันธรรมเป็น

แบบวตัถุนิยมและฟุ่มเฟือยเกินความจ าเป็น ยิง่ท  าใหภ้าวะหน้ีสินเพิ่มพนูมากยิง่ข้ึน ขาดความเช่ือมัน่

ในศกัยภาพบุคคลและชุมชน ท่ีจะแก้ไขปัญหาด้วยการพึ่งพาตนเองและพึ่งพาซ่ึงกันและกนัใน

ชุมชน แต่ถูกครอบง าทางความคิดให้เช่ือในศักยภาพของความรู้และทรัพยากรนอกชุมชน 

กลายเป็นชุมชนท่ีอ่อนแอและขาดพลัง  เพราะทุนทางสังคมท่ีเคยมีอยู่ ถูกท าลาย ชุมชน                  

ไม่สามารถแกไ้ขปัญหาไดด้ว้ยตนเอง ตอ้งพึ่งพาภายนอกในรูปแบบต่างๆ 

2)  ชุมชนพ่ึงตนเอง เป็นชุมชนท่ีเคยผ่านวิกฤตต่างๆ ท่ีค่อนขา้งรุนแรง

และแก้ไขปัญหาแบบหันหลงักลบั  เพราะพบว่าถ้าหากยงัคงใช้วิธีการแบบเดิมก็คงหาทางออก

ใหก้บัชีวติไม่ได ้ จึงแกไ้ขปัญหาโดยการระดมภูมิปัญญาของคนในชุมชน คน้หาองคค์วามรู้ในการ

ด ารงชีวิตของคนรุ่นก่อน คน้หาทรัพยากรและทุนทางสังคมท่ียงัคงเหลืออยู่ในชุมชนมาเป็นทุน

เร่ิมต้นในการร่วมกนัคิด ร่วมกันท า ร่วมกนัเสริมสร้างส่ิงดี ๆในอดีตให้กลบัมาสมบูรณ์ดังเดิม 

ร่วมกนัเรียนรู้ถึงความหมายของการด ารงชีวติอยา่งพอเพียงและย ัง่ยืน ซ่ึงเนน้ความสุขทางใจ  ความ

พอเพียงและทางสายกลางในการด ารงชีวิตมากกว่าความมัง่คัง่ทางวตัถุตามแนวคิดแบบทุนนิยม 

แนวปฏิบติัของชุมชนเป็นแบบเรียบง่าย   เน้นการพึ่งตนเองในชุมชน  เป็นลกัษณะของกลุ่มและ

เครือข่ายกลุ่ม ท่ีใช้วฒันธรรมมาจดัการให้เกิดการเก้ือกูลกนัระหว่างกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีแต่ละกลุ่ม

ด าเนินการ  เป็นชุมชนท่ีมุ่งเน้นการใช้ทุนและศกัยภาพของชุมชนในการแก้ไขปัญหามากกว่า       

การพึ่งพาจากภายนอก 

 3)  ชุมชนเร่ิมฟ้ืนตัว  เป็นชุมชนท่ีเคยเกิดปัญหาแบบชุมชนอ่อนแอและ

ขาดพลงั  แต่สมาชิกในชุมชนไม่ยอมตกอยูใ่นวงัวนหรือวฏัจกัรของปัญหา  สมาชิกทุกคนเกิดความ

ตระหนกัถึงความจ าเป็นท่ีตอ้งช่วยกนัแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเองให้มากท่ีสุด โดยมีเป้าหมายเพื่อการ

ฟ้ืนตวั  และความเขม้แขง็ของชุมชน  ดว้ยการสร้างจิตส านึกรักชุมชน การพยายามให้ทุนดา้นต่าง ๆ 

ท่ีมีอยู่ในชุมชน เช่น ผูรู้้ ภูมิปัญญา เงินออมเป็นทุนเร่ิมตน้ในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของชุมชน 

ผนวกเข้ากบัเงินงบประมาณท่ีได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลอย่างชาญฉลาด เช่น เงินกองทุน

หมู่บา้น งบกระตุน้เศรษฐกิจ งบประมาณขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั องค์การบริหารส่วน

ต าบล เป็นต้น  พลงัส าคญัของชุมชนประเภทน้ี  จึงเป็นความสัมพนัธ์ระหว่างชุมชนกบัองค์กร
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ปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมทั้งเป็นการประสานกันระหว่างความเข้มแข็งภายในชุมชนกับการ

สนบัสนุนจากภายนอกชุมชนอีกดว้ย 

  4)  ชุมชนโลกาภิวัฒน์   เป็นชุมชนท่ีค่อนข้างมีความสามารถและ

ประสบการณ์ในการพฒันาเศรษฐกิจตามแนวทางทุนนิยมมานาน สมาชิกมีโอกาสเขา้ถึงแหล่ง

ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ค่อนขา้งมีความพร้อมท่ีจะเขา้สู่ระบบการคา้แบบเสรีทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ ดว้ยการส่งเสริมจากภาครัฐและเอกชน มีการผลิตสินคา้ภาคการเกษตรและนอก

ภาคเกษตร ท่ีเน้นเอกลักษณ์และความเป็นท้องถ่ินท่ีมีรูปแบบสอดคล้องกับรสนิยมและความ

ตอ้งการของลูกค้าต่างประเทศ  สินคา้มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล มีความพร้อมท่ีจะรับการ

ส่งเสริมจากภาครัฐ เช่น ธุรกิจชุมชน วสิาหกิจชุมชนของรัฐบาล ท่ีมุ่งผลกัดนัภูมิปัญญาไทยสู่สากล 

ผูศึ้กษาสรุปได้ว่า ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นชุมชนลักษณะ

ชุมชนเร่ิมฟ้ืนตวัท่ีเคยประสบปัญหาในดา้นการจดัการชุมชน  ซ่ึงปัจจุบนัชุมชนมีการรวมตวั เพื่อ

สร้างความเข้มแข็งในชุมชน โดยการรวมกลุ่มเพื่อการพฒันาในด้านต่าง ๆ เช่น การจดัตั้ งและ

พฒันากลุ่มสตรี  การกระตุน้เศรษฐกิจในชุมชนดว้ยการจดัการฝึกอบรมอาชีพ  เพื่อให้เกิดการต่อ

ยอดในการสร้างงาน สร้างรายได้ โดยเทศบาลได้จดัหาอุปกรณ์และวิทยากรเข้ามาฝึกอบรมให้

ความรู้ ท าให้เกิดการประสานงานระหว่างภาครัฐและประชาชน การสมัครเข้ามาร่วมเป็น

อาสาสมคัรสาธารณสุข อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนเพิ่มมากข้ึน เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนได้

มีส่วนร่วมในการดูแลกันในชุมชน โดยมีงบประมาณจากภาครัฐเข้ามาสนับสนุนให้เกิดการ

ขบัเคล่ือนโครงการใหส้ามารถด าเนินโครงการไดอ้ยา่งย ัง่ยนื  

1.4.5  การแบ่งตามระดับของการพัฒนา เป็นการแบ่งโดยพิจารณาจากความมาก

นอ้ยในการพฒันาของชุมชนเป็นส าคญั ซ่ึงอาจแบ่งไดเ้ป็น 5 ประเภทดงัน้ี (สนธยา พลศรี, 2547 : 

34-35) 

 1)  ชุมชนด้อยพัฒนา   เป็นชุมชนท่ีสมาชิกยงัไม่มีความพร้อมในการ

พฒันา ดอ้ยการศึกษา ลา้หลงัในทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี เช่ือในส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิท่ีอยูน่อกเหนือ

ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ ขาดจิตส านึกร่วมกนัของชุมชน ต่างคนต่างอยู ่ไม่มีการเรียนรู้ร่วมกนั 

ขาดความสัมพนัธ์และการโตต้อบกนัทางสังคม  มุ่งผลประโยชน์ของตนเป็นใหญ่ การพฒันาชุมชน

แบบน้ีตอ้งใชบุ้คลากร ทรัพยากร เทคนิควธีิการและระยะเวลามาก 
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 2)  ชุมชนพร้อมพัฒนา  เป็นชุมชนท่ีสมาชิกมีความพร้อมในพื้นฐานของ

การพฒันา เช่น มีการศึกษาสูงข้ึน มีการเรียนรู้ร่วมกนั ยอมรับในวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  เช่ือ

ในเหตุผล  มีความสัมพนัธ์ทางสังคมและการโต้ตอบกนัทางสังคม มีผูน้ า มีกลุ่มและองคก์รเพื่อท า

กิจกรรมร่วมกนั มีจิตส านึกชุมชนท่ีมุ่งผลประโยชน์ส่วนรวมก่อนส่วนตน เป็นตน้ ชุมชนแบบน้ี

จดัเป็นชุมชนท่ีมีความพร้อมจะพฒันา สามารถด าเนินการพฒันาไดง่้ายและรวดเร็ว 

  3)  ชุมชนก าลังพัฒนา  เป็นชุมชนท่ีสมาชิกร่วมมือร่วมใจผนึกก าลงักนั 

เพื่อปรับปรุงเปล่ียนแปลง พฒันาชุมชนของตนโดยบุคคล กลุ่มองค์กรในชุมชน และนอกชุมชน         

ทั้งประชาชนภาคเอกชนและภาครัฐบาล ให้บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไวร่้วมกนั

ด้วยเทคนิควิธีการและกระบวนการพฒันาท่ีเหมาะสมกับชุมชน แต่อาจจะประสบปัญหาและ

อุปสรรคบางประการ  จึงยงัไม่ประสบความส าเร็จ ตอ้งปรับเปล่ียนวิธีการพฒันาและใชร้ะยะเวลา

อีกระยะหน่ึง 

4)  ชุมชนเร่งรัดพัฒนา  เป็นชุมชนท่ีพฒันาต่อเน่ืองจากชุมชนก าลงัพฒันา 

โดยผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการพฒันาไดร่้วมกนัสรุปบทเรียนของการพฒันา  ปรับเปล่ียนวิธีการพฒันาจนได้

แนวทางการพฒันาท่ีเหมาะสม จึงระดมการพฒันากนัอยา่งเตม็ท่ี 

 5)  ชุมชนพัฒนา เป็นชุมชนท่ีบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนด

ไว ้สามารถพฒันาชุมชนไดด้ว้ยศกัยภาพของชุมชนเอง เป็นชุมชนเขม้แข็งและย ัง่ยืน คือไม่ท าลาย

ส่ิงแวดลอ้ม พึ่งตนเองได ้มีกระบวนการสืบทอดการพฒันาจากคนรุ่นหน่ึงไปสู่คนอีกรุ่นหน่ึงอยา่ง

เหมาะสมและสม ่าเสมอ 

ผูศึ้กษาสรุปไดว้่า  ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นชุมชนก าลงัพฒันา 

ซ่ึงชุมชนไดมี้เป้าหมายร่วมกนัท่ีจะพฒันาชุมชนโดยชุมชนไดมี้การเสนอโครงการเพื่อการพฒันา 

ในการของบประมาณจากเทศบาลในการสร้างสาธารณูปโภคต่างๆในชุมชนและดว้ยจ านวนชุมชน

ท่ีเพิ่มข้ึนประกอบกบังบประมาณท่ีมีอยู่อย่างจ ากดั จึงตอ้งมีการล าดบัความส าคญัเร่งด่วนในการ

สนับสนุนโครงการของชุมชน จึงท าให้บางโครงการยงัไม่ประสบความส าเร็จ ตอ้งปรับเปล่ียน

วธีิการพฒันาและใชร้ะยะเวลา 
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1.4.6  การแบ่งตามหน่วยการปกครอง 

1)  การปกครองส่วนกลาง  แบ่งชุมชนตามหน่วยการปกครองออกเป็น 

กรม กระทรวง ภาค เป็นตน้ 

 2)  การปกครองส่วนภูมิภาค แบ่งชุมชนตามขนาด ความเจริญก้าวหน้า 

และรูปแบบของการบริหารเป็น หมู่บา้น ต าบล อ าเภอและจงัหวดั 

 3)  การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แบ่งชุมชนออกเป็นองค์การบริหารส่วน

ต าบล  องค์การบริหารส่วนจงัหวดั  เทศบาลต าบล เทศบาลเมือง เทศบาลนคร เมืองพทัยาและ

กรุงเทพมหานคร ซ่ึงจะแบ่งออกเป็นชุมชนย่อย ๆ อีก เช่น ชุมชนต่าง ๆ และเขตต่าง ๆ          

(สนธยา พลศรี, 2550 : 63-92) 

 ผูศึ้กษาสรุปไดว้่า เทศบาลเมืองคูคตเป็นการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในระดบัเทศบาล

เมือง โดยชุมชนในความรับผิดชอบในเขตเทศบาลเมืองคูคตมีจ านวนทั้งส้ิน 31 ชุมชน  โดยแต่ละ

ชุมชนมีประธานคณะกรรมการชุมชนและคณะกรรมการชุมชน จ านวน 9 คน เพื่อให้การ

บริหารงานของของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตมีประสิทธิภาพ โดยสนบัสนุนให้ประชาชนไดมี้

ส่วนร่วมในการรับผิดชอบและพฒันาชุมชนของตนเองร่วมกบัหน่วยงานของรัฐ เพื่อส่งเสริมการ

พฒันาคุณภาพชีวติของชุมชน  โดยการสร้างจิตส านึกและปลูกฝังให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการ

ด าเนินกิจกรรมร่วมกนั 

1.5  ความหมายของการพฒันา 

  การพฒันา (Development)  พจนานุกรมไทย ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 

ไดแ้ปลค าวา่   การ หมายถึง งาน  ส่ิงหรือเร่ืองท่ีท า  แปลค าวา่ พฒันา หมายถึง  ท าให้เจริญ  ดงันั้น  

การพฒันา  จึงหมายถึง การท าให้เจริญ  ซ่ึงอาจจะอธิบายความหมายแบบกวา้งๆไดว้า่ การพฒันา    

คือ การเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน (สุมิตร สุวรรณ, 2554 : 35) 

 สัญญา  สัญญาวิวฒัน์ (2549) ไดส้รุปความคิดเก่ียวกบัการพฒันาไว ้3 ประการ 

คือ 

 ประการท่ี 1 การพฒันา คือ การเปล่ียนแปลงตามแผนหรือการเปล่ียนแปลงท่ีมี  

การก าหนดทิศทาง นั่นคือ การพฒันามิได้เป็นเร่ืองธรรมชาติ หากเป็นความพยายามของมนุษย ์
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พยายามท่ีจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงข้ึน โดยก าหนดทิศทางหรือรายละเอียดเอาไวล่้วงหน้า         

วา่จะพฒันาอะไร  พฒันาอยา่งไร ใครจะเป็นผูพ้ฒันาและถูกพฒันา 

 ประการท่ี 2  เป้าหมายสุดยอดของการพฒันาอยู่ท่ี คน คนเป็นทั้งผูถู้กพฒันา     

และรับผลของการพฒันา  มองคนเป็นกลุ่มหรืออยู่ในกลุ่ม ดงันั้นการพฒันาจึงรวมถึงการพฒันา

ดา้นเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมวฒันธรรม 

ประการท่ี 3  เป้าหมายของการพฒันาคน กลุ่มคนหรือสังคม คือ ความอยูดี่กินดี

ดา้นต่างๆ หรือสภาพสังคมท่ีดี ซ่ึงรวมถึงสภาพเศรษฐกิจและการเมืองดว้ย 

   ความหมายและแนวคิดในการพฒันาน้ี  สัญญา สัญญาวิวฒัน์ บอกวา่ ครอบคลุม

ไปถึงแนวคิดการพัฒนาสังคมด้วย เช่น ทฤษฎีการพัฒนาสังคมของดักลาส เอนสมิงเกอร์     

(Dougals Enisminger) ท่ีมีเน้ือหาสาระสรุปไดว้า่  เป้าหมายของการพฒันาชาติ คือ การพฒันาคน 

และการพฒันาสถาบนั  การพฒันาคน คือ การท าให้เขาพึ่งตนเองได้อย่างนับถือตนเอง ในการ

พัฒนาแบบมีส่วนร่วม ผู ้มี ส่วนร่วมจะต้องมีความรับผิดชอบในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง                 

มีความเช่ือและสนองความต้องการจ าเป็นของเขาได้  นอกจากนั้นแนวคิดการพัฒนาสังคม         

ของตะวนัตก เช่น ทฤษฎีศักยภาพการพฒันาและการแพร่กระจาย (Development Potential 

Diffusion Theory) ยงัได้ช้ีให้เห็นว่า ศกัยภาพการพฒันาจะเกิดข้ึนไดโ้ดยมีปัจจยั 6 ตวัเป็นเหตุ    

ดงัน้ี  

   1)  ทรัพยากรธรรมชาติ หมายถึง ส่ิงท่ีมีอยูต่ามธรรมชาติ ไม่ใช่ส่ิงท่ีมนุษยส์ร้าง

ข้ึน เช่น ดิน น ้ า ป่า แร่ธาตุ น ้ ามนั ก๊าซ ทองค า เพชร ทองค า เป็นต้น สามารถจะน าไปใช้จ่าย 

ยกระดบัคุณภาพชีวติใหสู้งข้ึนได ้ซ่ึงหากมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีค่าจ  านวนมากก็จะยิ่งท าให้ระดบั

การพฒันาสูงข้ึน 

  2)  ทรัพยากรมนุษย ์ หมายถึง กลุ่มคนในวยัแรงงาน หากมีคนในวยัแรงงานมาก

เท่าใด ก็จะยิ่งท าให้ระดบัการพฒันาสูงมากข้ึน คือคนในวยัแรงงานมีก าลงัแรงงานท่ีสามารถใชใ้ห้

เกิดประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตได้ เช่น เพิ่มการศึกษา ท าให้สุขภาพอนามยัแข็งแรง จิตใจมัน่คง 

เขม้แขง็ ท าใหเ้กิดการพฒันาได ้
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 3)  องค์การสังคม หมายถึง กลุ่มคนประเภทต่างๆ เช่น กลุ่มอาชีพ สหกรณ์ 

คณะกรรมการซ่ึงท าใหเ้กิดพลงัในการท างานไดใ้หญ่ข้ึนและมากข้ึน เพราะไดร่้วมคิด ร่วมพิจารณา 

มีความรอบคอบ ไม่บกพร่องหรือบกพร่องนอ้ย ท าใหเ้กิดการพฒันาได ้

 4)  ภาวะผูน้ า หมายถึง จ านวนคนท่ีเป็นผูน้ า เช่น ผูน้ าทางการเมือง ผูน้ าทางการ

ศึกษา ผูน้ าทางเศรษฐกิจ  ผูน้  ากลุ่มชาวไร่ ชาวนา  เป็นตน้ ซ่ึงหากไดผู้น้  าท่ีมีคุณภาพหรือมีบารมี  ก็

จะท าให้คนมารวมตวักนัท างานได้เป็นจ านวนมาก สามารถท างานใหญ่หรืองานปริมาณมากได ้

รวมทั้งท างานอยา่งทุ่มเท จึงเกิดผลดีต่อการพฒันา 

   5)  การติดต่อส่ือสาร หมายถึง การติดต่อระหว่างชุมชน ระหว่างเมืองหรือ

ระหว่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศท่ีด้อยพฒันาจะได้ประโยชน์ เพราะท าให้เกิดการถ่ายทอด 

เรียนรู้ รับเอาความรู้ ความช านาญ สินคา้ เทคโนโลยี จากสังคมท่ีเจริญมาใช้หรือผลิตเคร่ืองมือ

เคร่ืองใช ้

   6)  การฝึกอบรม หมายถึง  การได้รับการศึกษาของประชาชน โดยเฉพาะ

การศึกษา ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวิต เช่น การฝึกอาชีพ การสาธารณสุข การตลาด  การช่าง 

เพราะท าให้ความรู้ ความช านาญด้านต่างๆ ท าให้เกิดการพฒันาสูงข้ึน (สุมิตร สุวรรณ, 2554 :       

37-39) 

ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่  การพฒันาหมายถึงการท าให้ดีข้ึนหรือเปล่ียนแปลงไปในทาง

ท่ีดีข้ึน โดยเม่ือพื้นท่ีท่ีมีการพฒันาจะท าให้ประชาชนมีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดี และมีความเจริญมาก

ข้ึน ซ่ึงการพฒันาจะเกิดจากการมีส่วนร่วม โดยผูมี้ส่วนร่วมจะมีส่วนรับผิดชอบในการแกไ้ขปัญหา   

ความตอ้งการ มีความเช่ือและสามารถสนองตอบต่อความตอ้งการดว้ยตนเอง 

 1.6  ความหมายของการพฒันาชุมชน 

 การพัฒนาชุมชนได้มีก า เ นิด ข้ึนและเป็นท่ียอมรับกันมานานแล้ว  และ                

จากการท่ีการพฒันาชุมชนไดถู้กน ามาใช้และได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลาย  จึงไดมี้องค์การ  

หน่วยงานและนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการพฒันาชุมชน   ท่ีประชุมสัมมนาของผูเ้ช่ียวชาญ

เร่ืองการบริหารและการปกครองประเทศในทวีปแอฟริกา  ณ  มหาวิทยาลยัเคมบริดจ์  ประเทศ

องักฤษ  ไดใ้ห้ความหมายของการพฒันาชุมชนเป็นคร้ังแรก  เม่ือปี  ค.ศ.1948  ไวว้่า การพฒันา

ชุมชนเป็นกระบวนการท่ีมุ่งส่งเสริมความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดี ข้ึน โดยอาศัยความ          
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ร่วมมืออย่างจริงจงัของประชาชน เกิดจากความคิดริเร่ิมของประชาชน ถา้หากประชาชนไม่เกิด

ความคิดริเร่ิมก็ใช้เทคนิควิธีการกระตุ้นให้เกิดความคิดริเร่ิมข้ึน เพื่อให้ได้รับความร่วมมือจาก

ประชาชนด้วยความกระตือรือร้นอย่างแท้จริง (สัญญา สัญญาวิวฒัน์, 2526 : 10 อ้างถึงใน      

http://www.epub.rbru.ac.th/pdf-uploads/thesis-158-file07-2016-10-19-12-45-00.pdf)  
  องคก์ารสหประชาชาติ (UN. 1955 : 6 อา้งถึงใน http://www.epub.rbru.ac.th 

/pdf-uploads/thesis-158-file07-2016-10-19-12-45-00.pdf) ให้ความหมายว่า การพฒันาชุมชนเป็น

กระบวนการ รวมก าลงัระหวา่งประชาชนในชุมชนกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐบาล เพื่อปรับปรุงสภาพทาง

เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมของชุมชนนั้น ๆ ให้เจริญยิ่งข้ึนและผสมผสานเขา้เป็นชีวิตของชาติ 

ท าใหป้ระชาชน สามารถอุทิศตนเพื่อความกา้วหนา้ของประเทศชาติไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

  กรมการพัฒนาชุมชน (2527 : 1  อ้างถึงใน http://www.epub.rbru.ac.th/pdf-

uploads/thesis-158-file07-2016-10-19-12-45-00.pdf)  ไดใ้ห้ความหมายว่า การพฒันาชุมชน คือ

การพัฒนาความรู้ ความสามารถของประชาชน  เพื่อให้เกิดความเช่ือมั่นในการช่วยตนเอง         

เพื่อนบ้านและชุมชนให้มีมาตรฐานความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน โดยการร่วมมือระหว่างประชาชน             

กับรัฐบาล เป็นวิธีการท่ีน าเอาบริการของรัฐบาลผนวกเข้ากับความต้องการของประชาชน            

เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวติของประชาชนใหดี้ข้ึน 

  พัฒน์  บุญรัตนพัน ธ์ุ  (2517  :  1  อ้าง ถึ งใน http://www.epub.rbru.ac.th/pdf-

uploads/thesis-158-file07-2016-10-19-12-45-00.pdf) )ได้ให้ทรรศนะเก่ียวกับความหมายของ    

การพฒันาชุมชนไวว้า่  เป็นขบวนการอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีรัฐบาลน ามาใชเ้พื่อเป็นการกระตุน้เตือน 

ย ัว่ยุและส่งเสริมประชาชนในชนบทให้เกิดความคิดริเร่ิมข้ึน และเสริมสร้างทอ้งถ่ินให้กา้วหน้า     

ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและการดูแลตนเองตามระบอบประชาธิปไตย  

   สัญญา สัญญาวิว ัฒน์ (2526 : 10  อ้างถึงใน http://www.epub.rbru.ac.th/pdf-

uploads/thesis-158 -file07 -2016 -10 -19 -12 -45 -00 .pdf) อ ธิบายว่ า  ก า รพัฒนา ชุมชน  คื อ                  

การเปล่ียนแปลง ส่วนประกอบของชุมชนจากสภาพท่ีเป็นอยู่ (สภาพท่ีไม่พึงปรารถนาไม่ดีงาม) 

ไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้(สภาพท่ีพึงปรารถนาท่ีดีงามหรือเจริญ) กล่าวคือ เป็นการจูงใจ            

เพื่อก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนใน ชุมชนเพื่อการเปล่ียนแปลงสภาพของส่วนประกอบต่าง ๆ     

http://www.epub.rbru.ac.th/
http://www.epub.rbru.ac.th/
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ในชุมชน จากสภาพท่ีไม่พึงปรารถนาไปสู่ สภาพท่ีพึงปรารถนาอนัเป็นเป้าหมายท่ีชุมชนตั้งไว ้  

กล่าวโดยสรุปการพฒันาชุมชน ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงชุมชนท่ีมีการวางแผน  

  สนธยา พลศรี (2547 : 49 อา้งถึงใน http://www.epub.rbru.ac.th/pdf-uploads/ 

thesis-158-file07-2016-10-19-12-45-00.pdf) กล่าววา่ การพฒันาชุมชนเป็นกระบวนการ  พฒันาคน

และกลุ่ม คนในชุมชน ให้มีศกัยภาพเพียงพอและร่วมมือกนัปรับปรุงชีวิตความเป็นอยู่ของตนเอง

และชุมชน ตามแผนและโครงการท่ีก าหนดไว ้ทั้งการใช้พลงัของชุมชน   และการสนบัสนุนจาก

ภายนอกชุมชน  

 โกวิทย ์พวงงาม (2553 : 132 อา้งถึงใน http://www.epub.rbru.ac.th/pdf-uploads/  

thesis-158-file07-2016-10-19-12-45-00.pdf)  ไดท้  าการสรุปประมวลความหมายของการพฒันา

ชุมชนไว้ว่า การพัฒนาชุมชน หมายถึง การเปล่ียนแปลง การสร้างสรรค์ปรับปรุงอย่างมี

กระบวนการ (Process) และเป็นการเปล่ียนแปลงอย่างมีโครงสร้างและแบบแผน (Planed and 

Structured Change) หรือมีการก าหนดทิศทาง เป้าหมายท่ีแน่นอน (Ultimate Goal)  ท่ีอาจเป็นไปได้

ทั้งการกระท าของภาครัฐ และภาคเอกชน หรือเป็นความร่วมมือระหวา่งภาครัฐกบัเอกชน ทั้งน้ีเพื่อ

ยกระดบัคุณภาพชีวติดา้นต่าง ๆ ใหดี้ข้ึน เช่น เศรษฐกิจ การศึกษาเรียนรู้ สุขภาพอนามยั วฒันธรรม

และการมีส่วนร่วมของคน ในชุมชน เพื่อให้มีความสามารถท่ีจะพึ่งตนเองได้ ในขณะเดียวกนัยงั

อาจหมายถึงการเรียนรู้และการ ธ ารงไวซ่ึ้งทุนทางสังคม (Social Capital) ท่ีชุมชนมีมาตั้งแต่เดิม คือ

ภูมิปัญญา ระบบนิเวศ ความเช่ือ ค่านิยม วฒันธรรม ประเพณี ขนบธรรมเนียม  ชาติพนัธ์ุ  ศาสนา

และภาษาอีกดว้ย   

  ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่การพฒันาชุมชน เป็นกระบวนการท่ีภาครัฐและภาคประชาชน

ไดร่้วมมือกนัในการวางแผนและด าเนินการแกไ้ขปัญหา ปรับปรุง เปล่ียนแปลงชุมชนไปในทาง      

ท่ีดีข้ึน เป็นการแกไ้ขปัญหาของชุมชนให้ตรงตามความตอ้งการของประชาชนในชุมชน  เพื่อเป็น

การยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนให้มีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนและมีสภาพแวดล้อม

ชุมชนดีข้ึน 

 

 

 

http://www.epub.rbru.ac.th/pdf-uploads/
http://www.epub.rbru.ac.th/pdf-uploads/%20%20thesis-158-file07-2016-10-19-12-45-00.pdf
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28 
 

2.  แนวคดิการมส่ีวนร่วมของประชาชน 

 

 การมีส่วนร่วมประชาชนถือเป็นหัวใจส าคัญของการพฒันา การจะน าพาชุมชน      

ไปสู่การพฒันาอย่างย ัง่ยืน ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในกระบวนการการพฒันาในทุกขั้นตอน 

ตั้ งแต่การระดมความคิดเห็น การวางแผน การลงมือปฏิบัติ การรับผลประโยชน์รวมถึงการ

ประเมินผลของการพฒันาร่วมกนั เพื่อให้การพฒันาสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการประชาชน

ไดอ้ยา่งแทจ้ริง   

 2.1  ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

    ความหมายการมีส่วนร่วม  

              Arnstien (1969) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเขา้ไปมีส่วนร่วมโดยไม่มีบทบาท
อะไรเลย ย่อมไม่ได้ผลการมีส่วนร่วมท่ีมีคุณภาพนั้ น ผู ้เข้า ร่วมจะต้องรู้จักใช้อ านาจและ        
สามารถควบคุมกิจกรรมนั้นไดจึ้งจะท าใหเ้กิดผลอยา่งมีประสิทธิภาพ 

Berkley (1975) การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีผูน้ าเปิดโอกาสให้ผูต้ามทุกคน      
เขา้มามีส่วนร่วมตดัสินใจในการท างานเท่าท่ีจะสามารถกระท าได ้

William Erwin (1976) การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการให้ประชาชนเขา้มา
มีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานพฒันา ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ แกปั้ญหาของตนเอง 

Cohen & Uphoff (1981) การมีส่วนร่วม หมายถึง สมาชิกของชุมชนตอ้งเขา้มา      
มีส่วนเก่ียวขอ้งใน 4  มิติ   ไดแ้ก่   1) การมีส่วนร่วมการตดัสินใจวา่ควรท าอะไรและท าอยา่งไร 
2) การมีส่วนร่วมเสียสละในการพฒันา รวมทั้งลงมือปฏิบติัตามท่ีไดต้ดัสินใจ   3) การมีส่วนร่วมใน
การแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงาน  4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ 

United Nations (1981) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเขา้ร่วมอย่างกระตือรือร้น  
และมีพลงัของประชาชนในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ในการตดัสินใจเพื่อก าหนดเป้าหมายของสังคมและ
การจดัสรรทรัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และปฏิบติัตามแผนการหรือโครงการต่างๆ ดว้ยความ
เตม็ใจ 

Putti (1987) การมีส่วนร่วม หมายถึง พื้นฐานของกิจกรรมต่างๆ ท่ีจะส่งผลให ้ 
การบริหารจดัการมีลกัษณะกวา้ง ซ่ึงเป็นทางหน่ึงท่ีจะท าให้การมีส่วนร่วมขยายไปสู่การปฏิบติังาน
ในระดบัล่างขององคก์าร 
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นิคม ผดัแสน (2540) การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีให้ประชาชนได้คิดค้น
แนวทางข้ึนเอง เป็นผูก้  าหนดการตดัสินใจ คิดคน้ปัญหา และการด าเนินการในขั้นตอนต่างๆ เช่น 
แสดงความคิดเห็น เสนอแนะ และสนบัสนุนกิจกรรมต่างๆ 

อุทยั บุญประเสริฐ (2542) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้สมาชิกของ
ชุมชนและประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมตดัสินใจในกิจกรรมใดๆ ให้ความช่วยเหลือและมีอิทธิพล   
ต่อการด าเนินกิจกรรมท่ีมีผลกระทบต่อประชาชน  

พีระ พรนวม (2544) การมีส่วนร่วม หมายถึง เป็นการกระจายอ านาจให้
ประชาชนไดมี้โอกาสเขา้มามีส่วนร่วมในการพิจารณาปัญหาความตอ้งการร่วมกนัในการตดัสินใจ
ร่วมกนั วางแผนด าเนินงานหรือแกไ้ขปัญหาร่วมกนั ด าเนินการหรือปฏิบติังานร่วมกนั ตลอดจน
รับรู้ผลดี เสีย จนเกิดความภาคภูมิใจร่วมกนั 

สมยศ  นาวีการ (2545) การมี ส่วนร่วมหมายถึ งกระบวนการของการให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการตดัสินใจ (Participative Management) เนน้การมี
ส่วนเก่ียวขอ้งอย่างแข็งขนัของบุคคล  ใช้ความคิดสร้างสรรค์ และความเช่ียวชาญของพวกเขาใน
การแกปั้ญหาของการบริหาร 

นรินทร์ชัย  พฒันพงศา (2546) การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด       
ท๋ีไม่เคยไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ หรือเขา้ร่วมการตดัสินใจหรือเคยเล็กนอ้ยไดเ้ขา้ร่วมดว้ยมาก
ข้ึน เป็นไปอยา่งมีอิสรภาพ เสมอภาค มิใช่เพียงมีส่วนร่วมอยา่งผวิเผนิแต่เขา้ร่วมดว้ยแทจ้ริงยิง่ข้ึน 

จิราภรณ์  ศรีค า (2547) การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีบุคคลท่ีมีความสนใจหรือ   
มีส่วนเก่ียวข้องในเร่ืองเดียวกันเข้ามาร่วมกัน เพื่อปฏิบัติภารกิจ ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน             
การด าเนินงาน การรับทราบผลการด าเนินงาน การติดตามประเมินผล หรือร่วมกนัท ากิจกรรม    
ต่าง ๆ เพื่อบรรลุเป้าหมายตามท่ีไดต้กลงกนัไว ้

จินตนา   สุจจานันท์ (2549) การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการด าเนินงาน  
รวมพลงัประชาชนกบัองคก์รของรัฐหรือองคก์รเอกชนเพื่อประโยชน์ในการพฒันาหรือแกปั้ญหา
ของชุมชน โดยใหส้มาชิกเขา้มาร่วมวางแผน ปฏิบติัและประเมินงาน เพื่อแกปั้ญหาของชุมชน 

ทรงวุฒิ   เรืองวาทศิลป์ (2550) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้
ประชาชนทุกภาคส่วนท่ีเ ก่ียวข้องเข้ามามีบทบาทร่วมในกิจกรรมทุกประการตามก าลัง
ความสามารถของสมาชิกไม่วา่จะเป็นการตดัสินใจ การด าเนินกิจกรรม การติดตามตรวจสอบ และ
การประเมินผลร่วมกนั น าผลท่ีได ้   มาปรับปรุงแกไ้ขพฒันางานในกลุ่มใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ ๆ ข้ึน 

สัญญา  เคณาภูมิ (2551) การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีสมาชิกไดมี้โอกาสร่วม
คิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติัตามโครงการ ร่วมติดตามประเมินผลเพื่อให้บรรลุ
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เป้าหมายท่ีพึงประสงค์ ทั้ งน้ี การมีส่วนร่วมจะต้องมาจากความสมคัรใจ พึงพอใจ และได้รับ
ผลประโยชน์ท่ีเกิดจากชุมชนโดยส่วนรวมร่วมกนั 

เมตต์  การุณจิต (2553) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลหรือ   
กลุ่มบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม ไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม ในลกัษณะของการร่วม
รับรู้ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วมติดตามผล 

โกวิทย ์  พวงงาม (2556) มีความเห็นว่า การก าหนดทิศทางการพฒันาประเทศ 
เพื่อสร้างประเทศตอ้งใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาประเทศไม่ทางใดก็ทางหน่ึงและเห็นวา่
การกระจายอ านาจให้แก่ชุมชนและองค์กรปกครองทอ้งถ่ินเป็นทางเลือกในการสร้างประเทศให้
พฒันาไปในแนวทางท่ีประชาชนในฐานะพลเมืองของประเทศเป็นผูก้  าหนดชะตากรรมและมีความ
รับผิดชอบต่อประเทศร่วมกนัเป็นส าคญั โดยเฉพาะการให้ชุมชนและทอ้งถ่ินเป็นผูจ้ดัการตนเอง 
โดยการมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการพฒันาของชุมชนทอ้งถ่ิน  

ดังนั้ น การพัฒนาและการเปล่ียนแปลงของชุมชนท้องถ่ิน ย่อมข้ึนอยู่กับ             
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการออกแบบชุมชน เป็นตน้ว่า การออกแบบการเจริญเติบโตของ
ประชากร การออกแบบผงัเมือง การออกแบบเมืองท่ีมีสุขภาพท่ีดีและการออกแบบการรักษา
สภาพแวดล้อมและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงต่างๆเหล่าน้ีถือว่าประชาชนในฐานะ
ประชาคมท่ีเป็นพลเมืองของทอ้งถ่ิน ตอ้งมีส่วนร่วมในการคิดและก าหนดวถีิชุมชน 

การมีส่วนร่วม (Participation) ตามพจนานุกรมองักฤษฉบบัอ๊อกฟอร์ด ได้ให้       
ค  านิยามไวว้่า  “ เป็นการมีส่วน (ร่วมกบัคนอ่ืน) ในการกระท าบางอย่างหรือบางเร่ือง ” ค าว่า       
การมีส่วนร่วม โดยมากมกัจะใช้ในความหมายตรงขา้มกบัค าว่า “การเมินเฉย (Apathy)” ฉะนั้น    
ค  าวา่ การมีส่วนร่วม ตามความหมายขา้งตน้ จึงหมายถึง การท่ีบุคคลกระท าการในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
หรือในประเด็นท่ีบุคคลนั้นสนใจ ไม่ว่าเขาจะไดป้ฏิบติัการเพื่อแสดงถึงความสนใจอย่างจริงจงั
หรือไม่ก็ตาม และไม่จ  าเป็นท่ีบุคคลนั้นจะตอ้งเขา้ไปเก่ียวข้องกบักิจกรรมนั้นโดยตรงก็ได้ แต่     
การมีทศันคติ ความคิดเห็น ความสนใจ ห่วงใย ก็เพียงพอแลว้ท่ีจะเรียกว่าเป็นการมีส่วนร่วมได ้
และยงัได้ให้ค  าจ  ากดัความของการมีส่วนร่วมของประชาชนว่า “การมีส่วนร่วมของประชาชน” 
หมายถึง การท่ีกลุ่มประชาชน หรือขบวนการท่ีสมาชิกของชุมชนท่ีกระท าการออกมาในลกัษณะ
ของการท างานร่วมกนั ท่ีจะแสดงให้เห็นถึงความตอ้งการร่วม ความสนใจร่วม มีความตอ้งการ       
ท่ีจะบรรลุถึงเป้าหมายร่วมทางเศรษฐกิจและสังคมหรือการเมือง หรือการด าเนินการร่วมกัน  
เพื่อให้เกิดอิทธิพลต่อรองอ านาจ มติชน ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม หรือการด าเนินการ
เพื่อให้เกิดอิทธิพลต่อรองอ านาจทางการเมือง เศรษฐกิจ การปรับปรุงสถานภาพทางสังคม            

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A1
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ในกลุ่มชุมชน (เกียรติขจร วจันะสวสัด์ิ 2550 : 1 อา้งถึงใน http://wiki.kpi.ac.th//index.php?title=
การมีส่วนร่วมของประชาชน) 

เจมส์ แอล. เครยนั (2551 : 3)  ไดก้  าหนดความหมายของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนวา่ เป็นกระบวนการท่ีรวบรวมเอาความห่วงกงัวล ความตอ้งการและค่านิยมต่าง ๆ ของ
สาธารณชนไวอ้ยูใ่นกระบวนการตดัสินใจของรัฐและเอกชน เป็นการส่ือสารสองทาง และเป็นการ
มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีมีเป้าหมายเพื่อการตดัสินใจท่ีดีกวา่และท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากสาธารณชน 
 ศ.ดร.บวรศกัด์ิ  อุวรรณโณ และดร.ถวลิวดี บุรีกุล (2548 : 15) กล่าวถึง การมี  
ส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมวา่ หมายถึง การท่ีอ านาจในการตดัสินใจไม่ควร
เป็นของกลุ่มคนจ านวนนอ้ย แต่อ านาจควรไดรั้บการจดัสรรในระหวา่งประชาชน เพื่อทุกๆ คนไดมี้
โอกาสท่ีจะมีอิทธิพลต่อกิจกรรมส่วนรวม   
 คนึงนิจ  ศรีบวัเอ่ียม และคณะ (2545)ใหค้วามหมายการมีส่วนร่วมของประชาชน 
(Public Participation) หมายถึง การกระจายโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง และการ
บริหารเก่ียวกบัการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ร่วมทั้ง การจดัสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ    
ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อวถีิชีวิตและความเป็นอยูข่องประชาชน โดยการให้ขอ้มูล แสดงความคิดเห็น 
ใหค้  าแนะน าปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั รวมตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชน 

ปัทมา สูบก าปัง (2554 : 18) ไดส้รุปความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ไวใ้นรายงานการศึกษา เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะว่า
หมายถึง  การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีสิทธิในกระบวนการนโยบายสาธารณะทั้งในดา้นการให้
และรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การให้ความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ การร่วมตดัสินใจ ทั้งในขั้นตอนการ
ริเร่ิมนโยบาย การจดัท าแผนงาน โครงการหรือกิจกรรมท่ีอาจมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและ
ส่ิงแวดลอ้ม การวางแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม การจดัการส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ 
รวมทั้งการปฏิบติั การติดตาม และประเมินผลตามนโยบายแผนงานโครงการหรือกิจกรรมนั้น
(สถาบนัพระปกเกลา้ http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=การมีส่วนร่วมของประชาชน)  

Cemer (Priticia Lundy, 1999 : 125) กล่าววา่ “การให้โอกาสให้ประชาชนเป็น
ฝ่ายตัดสิน ก าหนดความต้องการของตนเองเป็นการเสริมพลังอ านาจให้ประชาชนระดม                
ขีดความสามารถในการจดัการทรัพยากร การตดัสินใจ และควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ มากกวา่ท่ีจะเป็น
ฝ่ายตั้งรับการพฒันา เพียงฝ่ายเดียว” (กระบวนการและเทคนิคการท างานของนกัพฒันา  หนา้ 196 
อา้งถึงใน http://muslimchiangmai.net/index.php?topic=1059.0;wap2) 

  ผูศึ้กษาสรุปไดว้่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้
มาร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มหรือชุมชน เพื่อให้เกิดการพฒันาตามความรู้ความสามารถ        

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B9%84%E0%B8%95%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B0&action=edit&redlink=1
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ในขั้นตอนของการเสนอความคิดเห็น การวางแผน การรับรู้ข่าวสาร การลงมือปฏิบติั การติดตาม
ประเมินผลและการรับผลประโยชน์ร่วมกนั โดยการพฒันาชุมชนให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทาง
ท่ีดีและบรรลุวตัถุประสงค์นั้น จ าเป็นจะตอ้งมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมการท างานร่วมกนั เพื่อใหก้ารพฒันาชุมชนท่ีตรงกบัความตอ้งการของประชาชน 

2.2  ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  JAMES L. CREIGHTON (ศ.นพ.วนัชยั วฒันศพัทแ์ละคณะ, 2551 : 21 – 25      

อา้งถึงในเวบ็ไซตส์ถาบนัพระปกเกลา้ http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดงัน้ี 
 2.2.1   คุณภาพของการตัดสินใจดีข้ึน เน่ืองจากกระบวนการปรึกษาหารือกบั
สาธารณชนจะช่วยสร้างความกระจ่างใหก้บัวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของโครงการหรือ
นโยบาย และบ่อยคร้ังท่ีการมีส่วนร่วมของประชาชนน ามาสู่การพิจารณาทางเลือกใหม่ ๆ ท่ีน่าจะ
เป็นค าตอบท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุดได ้

 2.2.2  ใช้ต้นทุนน้อยและลดความล่าช้าลง แมว้่าการเปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมจะตอ้งใชเ้วลาและมีค่าใชจ่้ายมากกวา่การตดัสินใจฝ่ายเดียว แต่การตดัสินใจฝ่ายเดียวท่ีไม่
ค  านึงถึงความตอ้งการแทจ้ริงของประชาชนนั้น อาจน ามาซ่ึงการโตแ้ยง้คดัคา้นหรือการฟ้องร้องกนั 
อนัท าใหต้อ้งเสียค่าใชจ่้ายสูงในระยะยาว เกิดความล่าชา้ และความลม้เหลวของโครงการไดใ้นท่ีสุด 

2.2.3  การสร้างฉันทามติ การมีส่วนร่วมของประชาชนจะสร้างขอ้ตกลงและข้อ
ผูกพนัอย่างมัน่คงในระยะยาวระหว่างกลุ่มท่ีมีความแตกต่างกนั ช่วยสร้างความเข้าใจระหว่าง     
กลุ่มต่าง ๆ  ลดขอ้โตแ้ยง้ทางการเมืองและช่วยใหเ้กิดความชอบธรรมต่อการตดัสินใจของรัฐบาล 
 2.2.4   การน าไปปฏิบัติง่ายขึ้น การเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจท าให้
ประชาชนมีความรู้สึกของการเป็นเจา้ของการตดัสินใจนั้นและทนัทีท่ีการตดัสินใจไดเ้กิดข้ึน     
พวกเขาก็อยากเห็นมนัเกิดผลในทางปฏิบติั และยงัอาจเขา้มาช่วยกนัอยา่งกระตือรือร้นอีกดว้ย 

2.2.5   การหลีกเลี่ยงการเผชิญหน้าที่เลวร้ายที่สุด เพราะการเปิดโอกาสให้ฝ่าย  
ต่าง ๆ เขา้มาแสดงความตอ้งการและขอ้ห่วงกงัวลตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ จะช่วยลดโอกาสของการ
โตแ้ยง้และการแบ่งฝ่าย ท่ีจะเป็นปัจจยัใหเ้กิดการเผชิญหนา้อยา่งรุนแรงได ้

2.2.6  การคงไว้ซ่ึงความน่าเช่ือถอืและความชอบธรรม เน่ืองจากกระบวนการ
ตดัสินใจท่ีโปร่งใสและเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม จะสร้างความน่าเช่ือถือต่อ
สาธารณชนและเกิดความชอบธรรมโดยเฉพาะเม่ือตอ้งมีการตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีการโตแ้ยง้กนั 

 

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%89%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%B4&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AA&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1


33 
 

2.2.7  การคาดการณ์ความห่วงกงัวลและทัศนคติของสาธารณชน เพราะเม่ือ
เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งไดม้าท างานร่วมกบัสาธารณชนในกระบวนการมีส่วนร่วม พวกเขาจะไดรั้บรู้
ถึงความห่วงกงัวล และมุมมองของสาธารณชนต่อการท างานขององคก์ร ซ่ึงจะท าใหเ้จา้หนา้ท่ี
สามารถคาดการณ์ปฏิกิริยาตอบสนองของสาธารณชนต่อกระบวนการและการตดัสินใจขององคก์ร
ได ้
 2.2.8  การพฒันาภาคประชาสังคม ประโยชน์อยา่งหน่ึงของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนคือ ท าใหป้ระชาชนมีความรู้ทั้งในส่วนของเน้ือหาโครงการและกระบวนการตดัสินใจ
ของรัฐ รวมทั้งเป็นการฝึกอบรมผูน้ า และท าใหป้ระชาชนไดเ้รียนรู้ทกัษะการท างานร่วมกนัเพื่อ
แกปั้ญหาต่าง ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพในอนาคต 

 ถวลิวดี บุรีกุล (2552 : 16) อา้งถึงใน เวบ็ไซตส์ถาบนัพระปกเกลา้ 

http://wiki.kpi.ac.th ไดก้ล่าวถึงเง่ือนไขพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน ดงัน้ี 

เง่ือนไขพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน มี 3 ประการ คือ 

1) การมีอิสรภาพในการเขา้ร่วม หมายถึง การเขา้ร่วมตอ้งเป็นไปดว้ยความ     
สมคัรใจ 

2) ความเสมอภาคในการเขา้ร่วมกิจกรรม หมายถึง ทุกคนท่ีเขา้ร่วมตอ้งมีสิทธิ        
เท่าเทียมกนั 

3) ผูเ้ขา้ร่วมตอ้งมีความสามารถพอท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรม หมายถึง มีความเขา้ใจ
ในเร่ืองนั้น ๆ แต่หากกิจกรรมท่ีก าหนดไวมี้ความซบัซอ้นเกินความสามารถของกลุ่มเป้าหมาย             
ก็จะตอ้งมีการพฒันาศกัยภาพใหพ้วกเขาสามารถเขา้มามีส่วนร่วมได ้

 ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมของประชาชนจะท าให้เกิดการร่วมกนัตดัสินใจ
ท่ีดี เน่ืองจากการระดมความคิดเห็นจะท าให้เกิดการพิจารณาทางเลือกใหม่ ๆ ท่ีจะท าใหเ้กิด
ประสิทธิผลในการพฒันาอยา่งสูงสุดร่วมกนัลดค่าใชจ่้าย  มีความโปร่งใสและเป็นธรรม  เน่ืองจาก
การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม จะท าให้สร้างความน่าเช่ือถือ  เป็นการลดความ 
ขดัแยง้ เน่ืองจากไดข้อ้สรุปมาจากกกลุ่มแลว้  การส่วนร่วมของประชาชนจะท าใหเ้จา้หนา้ท่ีของรัฐ  
ท างานไดง่้ายข้ึน  เน่ืองจากสามารถรับรู้ปัญหา ทศันคติ หรือความคิดเห็นของประชาชนท าใหเ้กิด 
การพฒันาและการเรียนรู้ร่วมกนัระหวา่งภาครัฐและประชาชน น าไปสู่การตดัสินใจในการพฒันา
โครงการท่ีตรงกบัความตอ้งการ  เพื่อการแกไ้ขปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป ในอนาคต  ทั้งน้ีการมี
ส่วนร่วมของประชาชนนั้นตอ้งมีพื้นฐานมาจากความสมคัรใจ ทุกคนมีความเท่าเทียมกนัในการท า

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84&action=edit&redlink=1
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กิจกรรมและมีความเขา้ใจในเร่ืองนั้นๆ และหากเป็นกิจกรรมท่ีมีความซบัซอ้น จ าเป็นจะตอ้งมีการ
พฒันาศกัยภาพเพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมได ้
 2.3  ระดับขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชน 
                             บวรศกัด์ิ  อุวรรณโณ และถวลิวดี  บุรีกุล (2548 : 29 – 30) อา้งถึงใน เวบ็ไซต์
สถาบนัพระปกเกลา้ http://wiki.kpi.ac.th ไดก้ล่าวถึงระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ไวด้งัน้ี 
 การแบ่งระดบัขั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแบ่งได้หลายวิธี ข้ึนอยู่กับ
วตัถุประสงค์และความละเอียดของการแบ่งเป็นส าคัญ โดยมีข้อพึงสังเกตคือ ถ้าระดับการ               
มีส่วนร่วมต ่า จ  านวนประชาชนท่ีเขา้มีส่วนร่วมจะมาก และยิ่งระดบัการมีส่วนร่วมสูงข้ึนเพียงใด 
จ านวนประชาชนท่ีเข้ามีส่วนร่วมก็จะลดลงตามล าดับ ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน           
เรียงตามล าดบัจากต ่าสุดไปหาสูงสุด ไดแ้ก่ 
 2.3.1  ระดับการให้ข้อมูล เป็นระดบัต ่าสุด และเป็นวธีิการท่ีง่ายท่ีสุดของการ
ติดต่อส่ือสารระหวา่งผูว้างแผนโครงการกบัประชาชน มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหข้อ้มูลแก่ประชาชน 
โดยวธีิการต่าง ๆ เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าวสาร และการแสดงนิทรรศการ เป็นตน้ แต่ไม่     
เปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นหรือเขา้มาเก่ียวขอ้งใด ๆ 

2.3.2  ระดับการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดบัขั้นท่ีสูงกวา่ระดบั
แรก กล่าวคือ ผูว้างแผนโครงการจะเชิญชวนใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็น เพื่อเป็นขอ้มูลในการ
ประเมินขอ้ดีขอ้เสียของโครงการอยา่งชดัเจนมากข้ึน เช่น การจดัท าแบบสอบถามก่อนริเร่ิม
โครงการต่าง ๆ หรือการบรรยายและเปิดโอกาสใหผู้ฟั้งแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัโครงการนั้น ๆ 
เป็นตน้ 

2.3.3  ระดับการปรึกษาหารือ เป็นการเจรจาอยา่งเป็นทางการระหวา่งผูว้างแผน
โครงการและประชาชน เพื่อประเมินความก้าวหน้าหรือระบุประเด็นขอ้สงสัยต่าง ๆ เช่น การ       
จดัประชุม การจดัสัมมนาเชิงปฏิบติัการ และการเปิดกวา้งรับฟังความคิดเห็น เป็นตน้ 

2.3.4  ระดับการวางแผนร่วมกัน  เป็นระดบัการมีส่วนร่วมท่ีผูว้างแผนโครงการ
กบัประชาชนมีความรับผิดชอบร่วมกนัในการวางแผนเตรียมโครงการ และผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการ
ด าเนินการโครงการ เหมาะท่ีจะใช้ส าหรับการพิจารณาประเด็นท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อนและมี        
ขอ้โตแ้ยง้มาก เช่น การใช้กลุ่มท่ีปรึกษาซ่ึงเป็นผูท้รงคุณวุฒิในสาขาต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง การใช้
อนุญาโตตุลาการเพื่อแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ และการเจรจาเพื่อหาทางประนีประนอมกนั เป็นตน้ 

2.3.5  ระดับการร่วมปฏิบัติ เป็นระดับท่ีผูรั้บผิดชอบโครงการกับประชาชน
ร่วมกนัด าเนินโครงการ เป็นขั้นการน าโครงการไปปฏิบติัร่วมกนัเพื่อให้บรรลุผลตามวตัถุประสงค์
ท่ีวางไว ้

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A2%E0%B9%89%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
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2.3.6  ระดับการควบคุมโดยประชาชน เป็นระดบัสูงสุดของการมีส่วนร่วมโดย
ประชาชน เพื่อแก้ปัญหา ข้อขัดแยง้ท่ีมีอยู่ทั้ งหมด เช่น การลงประชามติ แต่การลงประชามติ         
จะสะท้อนถึงความต้องการของประชาชนได้ดีเพียงใด ข้ึนอยู่กับความชัดเจนของประเด็น               
ท่ีจะลงประชามติและการกระจายข่าวสารเก่ียวกบัขอ้ดีขอ้เสียของประเด็นดงักล่าวให้ประชาชน
เขา้ใจอยา่งสมบูรณ์และทัว่ถึงเพียงใด โดยในประเทศท่ีมีการพฒันาทางการเมืองแลว้  ผลของการ           
ลงประชามติจะมีผลบงัคบัให้รัฐบาลตอ้งปฏิบติัตาม แต่ส าหรับประเทศไทยนั้น รัฐธรรมนูญฉบบั
ปัจจุบนับญัญติัให้ผลของการประชามติ  มีทั้ งแบบท่ีมีข้อยุติโดยเสียงข้างมาก และแบบท่ีเป็น     
เพียงการให้ค  าปรึกษาแก่คณะรัฐมนตรีซ่ึงไม่มีผลบงัคับให้รัฐบาลต้องปฏิบัติตามแต่อย่างใด    
(มาตรา 165) 
 2.4  ปัญหาทีเ่ป็นอุปสรรคของการมีส่วนร่วม 

1)   เจา้หนา้ท่ีภาครัฐและประชาชนขาดการรับรู้เก่ียวกบัแนวคิด และความส าคญั
ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 2)  โครงสร้างกฎหมายและกระบวนการนโยบายยงัไม่เอ้ือต่อการมีส่วนร่วมอยา่ง
เพียงพอ 

 3)  การขาดแคลนผูมี้ทกัษะในการใชเ้คร่ืองมือสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชน 

 4)  ปัญหาเร่ืองวฒันธรรมการเมืองและความพร้อมของประชาชน 
5)  ปัญหาดา้นความพร้อมของภาครัฐ 
6)  การไม่มีตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน ท่ีจะบอกให้ทราบวา่ประชาชนมีส่วนร่วมแลว้หรือ

ยงั หรือหน่วยงานของรัฐเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากน้อยเพียงใด ท าให้
ผู ้ป ฏิบัติงานไม่สามารถท างานให้ดี ข้ึนได้ เพราะไม่ มีมาตรฐานในการท างานท่ีชัด เจน
(http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=การมีส่วนร่วมของประชาชน) 

2.5  กระบวนการมีส่วนร่วม 
       การพัฒนาแบบมีส่วนร่วม  (Participation Development) เป็นการพัฒนาท่ี

ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดกระบวนการ คือการมีส่วนร่วม
ในการศึกษาชุมชนเพื่อค้นหาปัญหาและวิเคราะห์ปัญหาความต้องการของชุมชน การก าหนด
วตัถุประสงค์   นโยบายของแผนและโครงการพฒันาชุมชน  การมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ
การปฏิบติังานตามโครงการ   การติดตามประเมินผล  การทบทวนปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน  
และการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการพฒันา โดยโครงการพฒันานั้นตอ้งตรง

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%B4&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=การมีส่วนร่วมของประชาชน
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กบัความตอ้งการ สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัวิถีชีวิตหรือวฒันธรรมของคนในชุมชนคนจึงเขา้ร่วม
ดว้ยความสมคัรใจและประสบความส าเร็จ (สนธยา  พลศรี, 2550 : 161)              

กระบวนการมีส่วนร่วมนบัเป็นหัวใจส าคญัของการพฒันาในทุกระดบัเป็นการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมคิด วิเคราะห์ตดัสินใจ การวางแผน การปฏิบติัตามแผน การติดตาม
ประเมินผลในกิจกรรม/โครงการของชุมชน  เป็นการสร้าง  ปลูกฝังจิตส านึกในความเป็นเจา้ของ
กิจกรรมและโครงการ 

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานพฒันา ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วม
ในทุกขั้นตอนของการปฏิบติังาน โดยมีนกัวชิาการจากภายนอกเป็นผูส่้งเสริม/สนบัสนุน ทั้งในดา้น
ขอ้มูลข่าวสารและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม 

บณัฑร  อ่อนด า (ทศพล  กฤตยพิสิฐ, 2537 : 13) กล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการ
พฒันา   ซ่ึงเป็นการวดัเชิงคุณภาพออกเป็น 5 ขั้นตอน ดงัน้ี (กระบวนการและเทคนิคการท างานของ 
นกัพฒันา  หนา้ 200 - 206)   
                ขั้นตอนท่ี 1   การมีส่วนร่วมในขั้นการริเร่ิมการพฒันา   เป็นขั้นตอนท่ีประชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหา / สาเหตุของปัญหาภายในชุมชน    ตลอดจนมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ  ก าหนดความตอ้งการของชุมชนและจดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการของชุมชน  
                ขั้นตอนท่ี 2  การมีส่วนร่วมในขั้นการวางแผนในการพฒันา  ซ่ึงเป็นขั้นตอน  
ของการก าหนดนโยบาย  วตัถุประสงคข์องโครงการ  วธีิการ ตลอดจนแนวทางการด าเนินงาน           
และทรัพยากรท่ีจะใช ้ 
                ขั้นตอนท่ี 3  การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการด าเนินการพฒันา เป็นส่วนท่ี
ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์ใหก้บัชุมชน โดยไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณ 
เทคโนโลยจีากองคก์รภาคีพฒันา  
                ขั้นตอนท่ี 4  การมีส่วนร่วมในขั้นตอนรับผลประโยชน์จากการพฒันา ซ่ึงเป็น     
ทั้งการไดรั้บผลประโยชน์ทางดา้นวตัถุและทางดา้นจิตใจ  
               ขั้นตอนท่ี 5  การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผลการพฒันาเป็นการประเมินวา่การท่ี 
ประชาชนเขา้ร่วมพฒันา ไดด้ าเนินการส าเร็จตามวตัถุประสงค์เพียงใด การประเมินอาจประเมิน 
แบบยอ่ย (Formative Evaluation) เป็นการประเมินผลความกา้วหนา้เป็นระยะ ๆ หรืออาจประเมิน
ผลรวม (Summative  Evaluation) ซ่ึงเป็นการประเมินผลสรุปรวมยอด   
 ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่ กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นหวัใจส าคญัของการพฒันา ซ่ึงเป็น
การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมการบริหารจดัการ การพฒันา
หรือจัดท าโครงการของชุมชนในทุกขั้นตอนร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง โดยมีขั้นตอนการ           
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มีส่วนร่วม ไดแ้ก่ ขั้นตอนของการร่วมกนัคิดริเร่ิมการพฒันา ซ่ึงเป็นการร่วมกนัวิเคราะห์ถึงสาเหตุ
ของการเกิดปัญหา ความตอ้งการของคนในชุมชน โดยการจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา จากนั้น
เป็นขั้นตอนของการวางแผนการด าเนินงานร่วมกนั ซ่ึงเป็นการก าหนดวตัถุประสงค ์แนวทางและ
ทรัพยากรท่ีใช้ในการด า เนินงาน ขั้ นตอนของการร่วมกันด า เนินงานในการพัฒนา ท่ีจะ                 
เอ้ือประโยชน์และตอบสนองต่อความตอ้งการของคนในชุมชนโดยไดก้ารสนบัสนุนงบประมาณ
จากองค์กรท่ีเก่ียวขอ้ง ขั้นตอนของการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์จากการพฒันาทั้งในดา้นวตัถุ   
และในดา้นจิตใจ และขั้นตอนการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพฒันา ว่าบรรลุวตัถุประสงค์
มากหรือนอ้ยเพียงใด โดยเป็นการประเมินผลเป็นระยะ หรืออาจประเมินผลแบบสรุปรวบยอด 

2.6  ลกัษณะของการมีส่วนร่วม    
                Cohen  and  Uphoff  (1977  อา้งถึงใน  http://muslimchiangmai.net/index.php? 
topic=1059.0;wap2 ) กล่าวว่า  การมีส่วนร่วมของประชาชนในงานพฒันาโดยทัว่ไป  ประชาชน
อาจเข้าร่วมในกระบวนการตัดสินใจว่าจะท าอะไร  เข้าร่วมในการน าโครงการไปปฏิบติัโดย
เสียสละทรัพยากรต่าง ๆ เช่น แรงงาน วสัดุ เงิน หรือร่วมมือในการจดักิจกรรมเฉพาะดา้น เขา้ร่วม 
ในผลท่ีเกิดจากการพฒันาและร่วมในการประเมินผลโครงการ  
               นอกจากลกัษณะการมีส่วนร่วมดงัท่ีกล่าวมาแลว้  ยงัมีผลการศึกษาอีกบางส่วนท่ี
กล่าวถึงลกัษณะการมีส่วนร่วม โดยแบ่งตามบทบาทและหนา้ท่ีของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันา 
(Lee J Cary, 1970 ) ดงัน้ี  
                1)  เป็นสมาชิก (Membership) 
               2)  เป็นผูเ้ขา้ประชุม (Aterdance at meeting) 
               3)  เป็นผูบ้ริจาคเงิน (Financial   Contribution) 
                4)  เป็นประธาน(Leader) 
                5)  เป็นกรรมการ(Membership in Committees) 
               กล่าวโดยสรุปลกัษณะการมีส่วนร่วมอาจแบ่งโดย  
                1)  การสนบัสนุนทรัพยากร คือ การสนบัสนุนเงิน วสัดุอุปกรณ์แรงงาน การช่วย
ท ากิจกรรม ร่วมประชุม ร่วมแสดงความคิดเห็น  
                2)  อ านาจหนา้ท่ีของผูเ้ขา้ร่วม คือ ความเป็นผูน้ า เป็นกรรมการ เป็นสมาชิก
(http://muslimchiangmai.net/index.php?topic=1059.0;wap2) 
 สุชาดา  จกัรพิสุทธ์ิ (ออนไลน์. 2547)  ศึกษาเร่ือง ชุมชนกบัการมีส่วนร่วม         

จดัการศึกษา สรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมของชุมชน แบ่งไดอ้อกเป็น 2 ลกัษณะไดแ้ก่ 

http://muslimchiangmai.net/
http://muslimchiangmai.net/index.php?topic=1059.0;wap2
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                        1)  ลกัษณะการมีส่วนร่วมจากความเก่ียวขอ้งทางดา้นเหตุผล โดยการเปิดโอกาส

ใหส้ังคม องคก์รต่าง ๆ ในชุมชน  ประชาชนมีบทบาทหลกัตามสิทธิ  หนา้ท่ีในการเขา้มามีส่วนร่วม

ในการด าเนินงาน  ตั้ งแต่การคิดริเร่ิม การพิจารณาตัดสินใจ วางแผน การร่วมปฏิบัติและการ

รับผดิชอบในผลกระทบท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งส่งเสริม ชกัน า  สนบัสนุนใหก้ารด าเนินงานเกิด                

ผลประโยชน์ต่อชุมชนตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดดว้ยความสมคัรใจ  

                          2)  ลกัษณะการมีส่วนร่วมจากความเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจ เป็นการมีส่วนร่วม

ของชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจ  อารมณ์  รวมทั้งค่านิยมของประชาชนเป็นเคร่ืองช้ีน าตนเองให้

เขา้มามีส่วนร่วมแสดงความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การกระท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ท าให้

ผูท่ี้เขา้มามีส่วนร่วม เกิดความผกูพนั มีความรู้สึกรับผิดชอบต่อกิจกรรมท่ีด าเนินงานดว้ยความ

สมคัรใจ (สุธี  วรประดิษฐ http://52011310474.blogspot.com/2012/04/blog-post_30.html) 

     ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมมีลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทของบุคคลการ

เป็นส่วนหน่ึงของการเขา้ร่วมการพฒันา  มีความผกูพนักนั  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบในการจดัท า

กิจกรรมต่างๆร่วมกนัในเร่ืองของการวางแผน  การตดัสินใจ  การร่วมในการปฏิบติัดว้ยความสมคัร

ใจ การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในชุมชน การประเมินผลการปฏิบติังาน และการมีส่วน

ร่วมในลกัษณะของการสนบัสนุนในเร่ืองของทรัพยากร ได้แก่  เงิน วสัดุอุปกรณ์  แรงงาน ฯลฯ 

เพื่อใหก้ารพฒันาไปสู่เป้าหมายไดส้ าเร็จ 

2.7  ปัจจัยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน  

การท่ีชุมชนจะเขา้มามีส่วนร่วมนั้น มีปัจจยัท่ีส่งผลใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม

ซ่ึงมีนกัวชิาการไดเ้สนอแนวคิด ดงัน้ี 

คูฟแมน ( Koufman. 1949 : 7)  ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชุมชนใน

ชนบท  พบวา่  อายุ  เพศ  การศึกษา  ขนาดของครอบครัว  อาชีพ  รายไดแ้ละระยะเวลาการอยูอ่าศยั

ในทอ้งถ่ิน  มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 

                            นอกจากน้ี  ประยรู  ศรีประสาธน์ (2542 : 5)  ไดน้ าเสนอปัจจยัของการมีส่วน

ร่วมวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วม  มีดว้ยกนั  3  ปัจจยั  คือ 

                              1)  ปัจจยัส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  อายุ  เพศ 

                              2)  ปัจจยัทางสังคมและเศรษฐกิจ ไดแ้ก่  การศึกษา  อาชีพ  รายได ้ และการเป็น
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สมาชิกกลุ่ม 

                              3)  ปัจจยัดา้นการส่ือสาร ไดแ้ก่  การรับข่าวสารจากส่ือมวลชนและส่ือบุคคล 

                            จากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปปัจจยัต่อการมีส่วนร่วมท ากิจกรรมได ้

ดงัน้ี 

                              1)  ลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่  เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์ต่างๆ  

                              2)  ลกัษณะทางเศรษฐกิจ  ไดแ้ก่  อาชีพ รายได ้

                              3)  การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร  ไดแ้ก่  ความถ่ีในการรับรู้ข่าวสาร และแหล่งท่ีมา 

ของข่าวสาร (http://52011310474.blogspot.com/2012/04/blog-post_30.html) 

การท่ีจะให้ประชาชนมีส่วนร่วม   นอกจากการปลูกฝังจิตส านึกแลว้  จะตอ้งมี   
การส่งเสริมและกระตุน้ให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกวา้งขวางซ่ึงควรพิจารณาถึงปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี 
               1)  ปัจจยัเก่ียวกบักลไกของภาครัฐ ทั้งในระดบันโยบายมาตรการและการปฏิบติั   
ท่ีเอ้ืออ านวย  รวมทั้งการสร้างช่องทางการมีส่วนร่วมของประชาชนจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าให้การพฒันา
เป็นระบบเปิดมีความเป็นประชาธิปไตย  มีความโปร่งใส  รับฟังความคิดเห็นของประชาชน และมี 
การตรวจสอบได ้ 
                2)  ปัจจยัดา้นประชาชน ท่ีมีจิตส านึกต่อปัญหาและประโยชนร่วมมีส านึกต่อ
ความสามารถและภูมิปัญญาในการจดัการปัญหาซ่ึงเกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ ซ่ึงรวมถึง
การสร้างพลงัเช่ือมโยงในรูปกลุ่มองคก์ร เครือข่ายและประชาสังคม 
                3)  ปัจจยัดา้นนกัพฒันาและองคก์รพฒันา ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทในการส่งเสริม  
กระตุน้สร้างจิตส านึก  เอ้ืออ านวยกระบวนการพฒันาสนบัสนุนขอ้มูลข่าวสารและทรัพยากรและ
ร่วมเรียนรู้กบัสมาชิกชุมชน  
 การพฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชน  สามารถด าเนินการโดย 
               1)  การเสริมสร้างพลงัอ านาจ (Empowerment) แก่ประชาชน  
               2)  การสร้างองคก์รและพลงัเครือข่าย  
               3)  การวางแผนระดบัทอ้งถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพ  
              4)  การกระจายอ านาจ  
               5)  การใชห้ลกัเศรษฐกิจแบบพอเพียง การพึ่งตนเองแทนการพี่งพา  
               6)  การจดักระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) ท่ีเหมาะสมใหก้บัประชาชน   
การพฒันาทกัษะเฉพาะดา้น การตลาด ประสบการณ์  



40 
 
               7)  การพฒันาศกัยภาพผูน้ าและเครือข่าย  ใหมี้ความรู้ ความสามารถ  การ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ สนบัสนุนการจดัเวทีประชาคม  
(http://muslimchiangmai.net/index.php?topic=1059.0;wap2) 

ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่  ปัจจยัท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ไดแ้ก่  อายุ  เพศ  

การศึกษา  ขนาดของครอบครัว  อาชีพ  รายไดแ้ละระยะเวลาการอยู่อาศยัในทอ้งถ่ิน รวมถึงการ

ส่ือสารกันในชุมชน ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนการส่งเสริมให้

ประชาชนไดมี้บทบาทในการเสนอความคิด มีอ านาจในการตดัสินใจ เนอกจากน้ี การเขา้มามีส่วน

ร่วมของประชาชนยงัเก่ียวขอ้งกบันโยบายของภาครัฐท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน การ

สร้างองคก์รและพลงัเครือข่าย การกระจายอ านาจในการจดัการและบริหารชุมชน ส่งเสริมศกัยภาพ

ของผูน้ าในการส่งเสริมทกัษะ ให้ความรู้ การแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็น ระหวา่งผูน้ าและประชาชนใน

ชุมชน 

 

3.แนวคดิทฤษฎภีาวะผู้น า 
 

การพฒันาชุมชนให้ประสบความส าเร็จ ตอ้งมาจากการมีส่วนร่วมของประชาชนและ

การสนบัสนุนให้ประชาชนได้เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันา โดยจ าเป็นจะตอ้งมีผูน้ าท่ีไดรั้บการ

ยอมรับและมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิด เป็นบุคคลท่ีเป็นศูนยก์ลางในการถ่ายทอดข่าวสาร และมี

บทบาทในการชกัจูงใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมการพฒันา ซ่ึงการแกไ้ข

ปัญหาน ้ าเน่าเสียท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ผูน้ าถือเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทและมีความส าคญัต่อความส าเร็จ

ของการปฏิบติังานหรือของชุมชนเพื่อใหเ้กิดการพฒันาและบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยใน

การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดก้ าหนดให้ผูน้  าไดแ้ก่ ประธานคณะกรรมการชุมชนและคณะกรรมการ

ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต และจากความส าคญัของผูน้ า เพื่อให้เกิดความเขา้ใจเร่ืองผูน้ ามาก

ยิง่ข้ึน จึงตอ้งมีการศึกษาเก่ียวกบัผูน้ า ดงัน้ี 

3.1  ความหมายของภาวะผู้น า 

       ผูน้  านบัเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทในการเช่ือมโยงทางความคิด  สนบัสนุนให้เกิดการ

มีส่วนร่วมในการด าเนินงานของคนในชุมชน ทั้งน้ี นกัวชิาการไดส้รุปและใหค้วามหมายของ    

http://muslimchiangmai.net/index.php?topic=1059.0;wap2
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ภาวะผูน้ าไวห้ลายความหมาย ดงัน้ี 

Yukl (2006)  ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าไวว้า่ ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการใช้

อิทธิพลโนม้นา้วท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของกลุ่มหรือเป้าหมายขององค์กรหรืออาจกล่าวไดว้่า เป็น

กระบวนการใช้อิทธิพลกระตุน้พฤติกรรมการท างานเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ รวมทั้งเป็น

กระบวนการโนม้นา้วหรือใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่มและเป็นกระบวนการรักษาสภาพกลุ่มและวฒันธรรม

ของกลุ่ม  

Northouse (2007)  ไดส้รุปความหมายร่วมของภาวะผูน้ าจากหลาย ๆ ความหมาย 

ไวด้งัน้ี 

1)   ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการระหวา่งผูน้ าและผูต้าม 

2)   ภาวะผูน้ าเก่ียวขอ้งกบัอิทธิพลทางสังคม 

3)  ภาวะผูน้ าเกิดข้ึนหลาย ๆ ระดบัภายในองคก์รผา่นการเป็นพี่เล้ียง การสอน 

งานในระดับบุคคล  การสร้างแรงบันดาลใจและการสร้างแรงจูงใจ ในขณะสร้างทีม สร้าง           

สายสัมพนัธ์อนัเหนียวแน่นและจดัการขอ้ขดัแยง้ต่างๆ  ในระดบัทีมงาน รวมทั้งในขณะบ่มเพาะ

วฒันธรรมการท างานและสร้างการเปล่ียนแปลงในระดบัองคก์ร (พชัรา วาณิชวศิน, 2560 : 15 ) 

DuBrin. (1998 อา้งถึงใน รังสรรค ์ประเสริฐศรี, 2544: 12) กล่าวถึงผูน้ า (Leader) 
ว่า เป็นบุคคลท่ีท าให้องค์การเจริญก้าวหน้าและบรรลุผลส าเร็จโดยเป็นผู ้ท่ีมีบทบาทแสดง
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลท่ีเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือเป็นบุคคลท่ีก่อให้เกิดความมัน่คงและ
ช่วยเหลือผูอ่ื้นเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
 Nelson และQuick (1997: 346) ให้ความหมายของภาวะผูน้ า (Leadership)             
วา่ หมายถึง กระบวนการในการแนะแนวและน าทางพฤติกรรมของคนในสภาพของการท างาน  
 Gibson, Ivancevich และ Donnelly (1997: 272) มองภาวะผูน้ า (Leadership)     
ในเชิงปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนัของสมาชิกในกลุ่ม โดยมีผูน้ าเป็นตวัแทนในการเปล่ียนแปลง เป็น
บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนๆในกลุ่ม ภาวะผูน้ าจึงเก่ียวขอ้งกบัการใช้อิทธิพลและปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล เป็นตวัแทนของการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมและการปฏิบติังานของ
สมาชิกคนอ่ืนในกลุ่ม ทั้งน้ีการเปล่ียนแปลงนั้นตอ้งมุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มดว้ย 
 ผูน้ าอาจจะเป็นบุคคลท่ีมีต าแหน่งอยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได ้ซ่ึง
เรามกัจะรับรู้เก่ียวกบัผูน้ าท่ีไม่เป็นทางการอยูเ่สมอ เน่ืองจากบุคคลนั้นมีลกัษณะเด่นเป็นท่ียอมรับ
ของสมาชิกในกลุ่ม ท าให้สมาชิกแสดงพฤติกรรมท่ีมีน ้ าหนักและเป็นเอกภาพ โดยเขาจะใช ้     
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ภาวะผูน้ าในการปฏิบติัการและอ านวยการโดยใช้กระบวนการติดต่อสัมพนัธ์กนั เพื่อมุ่งบรรลุ
เป้าหมายของกลุ่มผูน้ าอาจจะเป็นบุคคลท่ีมีต าแหน่งอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได ้ซ่ึง
เรามกัจะรับรู้เก่ียวกบัผูน้ าท่ีไม่เป็นทางการอยูเ่สมอ เน่ืองจากบุคคลนั้นมีลกัษณะเด่นเป็นท่ียอมรับ
ของสมาชิกในกลุ่ม ท าให้สมาชิกแสดงพฤติกรรมท่ีมีน ้ าหนกัและเป็นเอกภาพ โดยเขาจะใชภ้าวะ
ผูน้ าในการปฏิบติัการและอ านวยการโดยใช้กระบวนการติดต่อสัมพนัธ์กนั เพื่อมุ่งบรรลุเป้าหมาย
ของกลุ่ม  (ศิริโสภาคย ์ บูรพาเดชะ, 2535 อา้งถึงใน มลัลิกา ตน้สอน, 2544: 47)  
http://mike-cmu.blogspot.com/2016/10/leadership-theory.html 
 วิภาดา คุปตานนท์ ( 2544: 237 ) กล่าวว่า ผูน้  า (Leader) หมายถึง บุคคลท่ีมี
ความสามารถในการท่ีจะท าให้องค์การด าเนินไปอย่างก้าวหน้าและบรรลุเป้าหมาย โดยการใช้
อิทธิพลเหนือทศัคติและการกระท าของผูอ่ื้น (https://th.wikibooks.org/wiki/ภาวะผูน้ า) 
 ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการท่ีบุคคลท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าของกลุ่ม
หรือชุมชน โดยผูน้ าจะมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิดและเป็นท่ียอมรับของคนในกลุ่มหรือชุมชน     
มีการโน้มน้าวจิตใจของสมาชิกเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติังานของคนในกลุ่ม และเกิดการท าหนา้ท่ีของตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพท่ีสุดท าให้กลุ่มหรือ
ชุมชนประสบความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายของกลุ่มหรือชุมชน 

3.2  องค์ประกอบทีส่ าคัญของภาวะผู้น า 

จากการศึกษาความหมายของภาวะผูน้ า เพื่อใหผู้ศึ้กษาเกิดความเขา้ใจในบทบาท

ของภาวะผูน้ ามากยิง่ข้ึนจึงไดมี้การศึกษาองคป์ระกอบของผูน้ าชุมชน ดงัน้ี 

 เฮอร์เซย ์และแบลนชาร์ด  (Hersey  & Blanc, 1993 : 94) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้ า

นั้นมีปัจจยัท่ีเป็นองคป์ระกอบหลกั 3 ปัจจยั อนัไดแ้ก่ 

 1. ผูน้ า (Leader) หมายถึงตวับุคคลท่ีน ากลุ่ม มีบุคลิกอุปนิสัย ลกัษณะอยา่งไร 

          2. ผูต้าม (Follwoers) หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีรับอิทธิพลจากผูน้ า 

          3. สถานการณ์ (Situation)  หมายถึง เหตุการณ์และสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ท่ี

เกิดข้ึน 

           ปัจจยัทั้ง 3 ประการขา้งตน้น้ีจะมีผลต่อรูปแบบของภาวะผูน้ าท่ีแสดงออกมาเป็น

ท่ีทราบกนัแลว้วา่ ภาวะผูน้ าจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลสร้างอิทธิพลอนัมีผลการกระท าหรือพฤติกรรม

ความคิดจิตใจความรู้สึกท าใหบุ้คคลเกิดพฤติกรรมไปในทางท่ีผูน้ าประสงค ์การสร้างอิทธิพลนั้น

อาจออกมาไดใ้นหลายรูปแบบ อาทิ การข่มขู่  บงัคบัการจูงใจ การโนม้นา้วจิตใจ เป็นตน้  แต่      

https://th.wikibooks.org/wiki/ภาวะผู้นำ
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จากการศึกษาพบวา่การใหอิ้ทธิพลในทางลบ เช่นการบงัคบันั้นไม่ก่อใหเ้กิดผลดีในระยะยาว เพราะ

การบงัคบัข่มขู่นั้นเป็นการสร้างความกลวัและความกดดนัในการท างาน อนัจะก่อให้เกิดความไม่พึง

พอใจในการท างานได ้  

 นอกจากน้ี ผูน้  าตอ้งสามารถชกัจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชากลา้แสดงออก กลา้เส่ียง

อยา่งมีเหตุผล ไม่กลวัในผลท่ีจะเกิดข้ึนเพราะหากกลวัหรือคิดแต่เพียงวา่จะเกิดผลเสียจึงไม่กลา้ท า

การใด ๆ ผลงานก็ไม่อาจเกิดข้ึนไดเ้ลย   ผูน้ าตอ้งพยายามเสริมสร้างบรรยากาศแห่งการสร้างสรรค์

การมีความคิดริเร่ิมส่ิงแปลก ๆ ใหม่ ๆ เพราะปัญหาหน่ึง ๆ นั้นมิใช่มีทางแก้ไขเพียงทางเดียว 

หากแต่มีหลายวธีิท่ีจะแกไ้ขซ่ึงตอ้งอาศยัการร่วมกนัคิด ร่วมกนัท า คน้หาวธีิท่ีดีท่ีสุด    

 ในส่วนของผูต้าม (Followers) ผูน้ าตอ้งแสวงหาความเช่ือถือไวใ้จซ่ึงกนัและกนั

ระหว่างผูน้ ากับผูต้ามผูน้ าต้องไวใ้จผูต้ามโดยการให้อ านาจบางส่วนในการด าเนินงานในการ

ตดัสินใจและท่ีส าคญัคือตวัผูน้ าตอ้งมีความตั้งใจจริงท่ีจะท างาน และรู้ให้มากกว่าสมาชิกในกลุ่ม

หรือผู ้ตาม สามารถให้แนวทางและแก้ไขปัญหาต่าง ๆให้ผู ้ตามหรือสมาชิกในกลุ่มได้ด้วย

ความสามารถดงักล่าวจะช่วยสร้างความมัน่ใจให้แก่ผูต้ามในการท่ีจะปฏิบติัตาม ยกตวัอย่างเช่น 

ผูจ้ดัการท่านหน่ึงเม่ือได้รับต าแหน่งใหม่ ๆ ผูใ้ต้บงัคบับญัชามีความสงสัยในความสามารถว่า

สามารถเขา้ใจและใหค้  าปรึกษาแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดห้รือไม่เพราะผูจ้ดัการใหม่ท่านน้ีมาจากธุรกิจ

ท่ีแตกต่างกนัและไม่มีความรู้พื้นฐานในงานดา้นน้ีเลย แต่หลงัจากท่ีท่านผูจ้ดัการไดใ้ช้เวลาศึกษา

เรียนรู้งานและสามารถให้ค  าปรึกษาค าแนะน าท่ี ดีแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชาได้ ผู ้จ ัดการท่านน้ี                  

ก็เป็นท่ียอมรับและไดค้วามเช่ือถือความเช่ือมัน่จากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและท างานร่วมกนัไดป้ระสบ

ความส าเร็จเป็นอยา่งดี (https://www.gotoknow.org/posts/199694) 

เสน่ห์ จุย้โต (2552 : 1-3) กล่าวถึง องคป์ระกอบท่ีส าคญัของภาวะผูน้ า ไวด้งัน้ี 

1. เป็นความสัมพนัธ์ทางดา้นการใชอ้ านาจบารมีอิทธิพล   

2. เป็นความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนบุคคลอ่ืน ได้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาผูร่้วมงาน 

หรือกลุ่มบุคคลท่ีก าลงัท างาน ในลกัษณะอยา่งเดียวกนั เช่น ประชาชนหมู่บา้นจดัสรรแห่งหน่ึงมี

ภาวะผูน้ า เพราะสามารถชกัจูงและช้ีน ากรรมการหมู่บา้นและลูกบา้นให้โอนถนนในหมู่บา้นให้แก่

กรุงเทพมหานคร ดงันั้นภาวะผูน้ าจึงไม่เกิดข้ึนในสถานการณ์ท่ีมีบุคคลอยูเ่พียงคนเดียว 

https://www.gotoknow.org/posts/199694
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3. มีจุดหมายเพื่อให้งานของหน่วยงานหรือของกลุ่มส าเร็จตามวตัถุประสงค ์

บุคคลท่ีจะเป็นผูน้ าจะตอ้งคิดคน้หาหนทาง เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของหน่วยงาน  เช่น ผูน้ า

หมู่บา้นตอ้งการให้ประชาชนในหมู่บา้นอยู่ดีมีสุขและเศรษฐกิจพอเพียง จึงตอ้งคิดคน้หาวิธีการ

พฒันาคนในหมู่บา้นใหมี้วถีิชีวติแบบพอเพียงไม่ฟุ้งเฟ้อ ชีวติจึงจะมีความสุข  

 ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ ามีองคป์ระกอบท่ีส าคญัไดแ้ก่ ผูน้  า ซ่ึงหมายถึงบุคคล

ท่ีมีอิทธิพลต่อความคิด  มีความสัมพนัธ์และปฏิสัมพนัธ์ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงานเป็นท่ี   

ชกัจูงให้คนในชุมชนเขา้มาร่วมในการท ากิจกรรม ตามท่ีกลุ่มหรือชุมชนไดก้ าหนดไว ้ ผูต้ามหรือ

สมาชิกในกลุ่มหรือชุมชน ซ่ึงหมายถึงผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูร่้วมงานท่ีไดรั้บอิทธิพลทางความคิดจาก

ผูน้ า มีส่วนร่วมในการพฒันา และเหตุการณ์หรือสภาพแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงส่งผลให้เกิดกิจกรรม

การมีส่วนร่วมเพื่อแกห้รือพฒันาต่อไป 

3.3  บทบาทของภาวะผู้น า 

การศีกษาในเร่ืองภาวะผูน้ า เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจมากยิง่ข้ึนนั้น จึงตอ้งมีการ 

ศึกษาในเร่ืองบทบาทภาวะผูน้ า ดงัน้ี 

 พรทิพย ์ อยัยิมาพนัธ์ (2547: 68) กล่าวไวว้่า ภาวะผูน้ ามีบทบาทท่ีแบ่งอย่าง   
กวา้ง ๆ ออกเป็น 4 ประการ ไดแ้ก่ 
 3.3.1  การก าหนดแนวทางหลัก (Pathfinding) 
                                  ผูน้  าควรเร่ิมตน้ดว้ยการก าหนดเป้าหมายและแนวความคิดท่ีชดัเจน 
บทบาทดงักล่าวจะช่วยให้ผูน้  าสร้างแผนงานแม่แบบ (blueprint of action) ท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของ
หลกัการก่อนจะลงมือปฏิบติัตามแผน นอกจากนั้น ไม่เพียงแต่ตอ้งรู้ถึงวิธีการก าหนดทิศทางและ
เป้าหมายเท่านั้น แต่ผูน้ าตอ้งได้รับการสนับสนุนและความมุ่งมัน่จากพนักงานในการบรรลุถึง
เป้าหมายด้วย ผูน้ าต้องมีความสามารถน าให้ผู ้อ่ืนมีส่วนร่วมในการสร้างพันธกิจ (Mission) 
วิสัยทศัน์ (Vision) และส่ือสารอยา่งชดัเจนถึงความแตกต่างและผลประโยชน์ท่ีพนกังานจะไดรั้บ
จากความส าเร็จในอนาคต อีกทั้งยงัสามารถท าให้พนกังานมีแรงจูงใจและรู้สึกต่ืนเตน้กบัทิศทาง
ใหม่น้ีดว้ย 

3.3.2  การสร้างระบบการท างานทีม่ีประสิทธิผล (Aligning) 
  การสร้างระบบการท างานท่ีมีประสิทธิผลหรือการท าให้องคก์ารด าเนินไป

ในทิศทางเดียวกนั คือการลงมือสร้างแผนหลักท่ีก าหนดข้ึนในขั้นตอนท่ีหน่ึง ทุกระดบัชั้นของ
องคก์ารควรมีการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกนัเพื่อบรรลุวตัถุประสงคเ์ดียวกนั ในฐานะผูน้ าตอ้ง

https://th.wikibooks.org/w/index.php?title=Mission&action=edit&redlink=1
https://th.wikibooks.org/w/index.php?title=Vision&action=edit&redlink=1
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เปล่ียนแปลงระบบการท างาน ขั้นตอนการท างาน และโครงสร้างองค์การให้สอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายขององคก์ารท่ีไดว้างไวแ้ลว้ 

3.3.3  การมอบอ านาจ (Empowering) 
           หากผูน้ ามีการมอบอ านาจใหแ้ก่พนกังานอยา่งจริงจงัจะท าให้บรรยากาศใน

การท างานมีความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน การส่ือสารระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่มเกิด
ประสิทธิผลและเกิดผลลพัธ์ใหม่ๆท่ีสร้างสรรค์ ซ่ึงมาจากการท่ีสมาชิกของกลุ่มหรือพนักงาน
สามารถแสดงความคิดเห็นและศกัยภาพของตนไดอ้ยา่งอิสระ โดยผูน้ าตอ้งสร้างสภาวะท่ีจะกระตุน้
การสร้างเสริมและปลดปล่อยความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ความสามารถพิเศษเฉพาะตวั ความสามารถ 
และศกัยภาพท่ีมีอยู่ในบุคคลทุกคน วิธีการน้ีจะช่วยให้บุคคลสามารถปฏิบติัหน้าท่ีได้ดียิ่งข้ึน         
ในองคก์าร 

 3.3.4  การสร้างตัวแบบ (Modeling) 
หวัใจของการเป็นผูน้ าคือตอ้งสร้างความน่าเช่ือถือ เพราะไม่เพียงแต่รู้วา่จะตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งไร
เท่านั้น แต่ผูน้ ายงัตอ้งมีคุณสมบติัของผูน้ าท่ีดีดว้ย กล่าวคือ ตอ้งเขา้ใจถึงความส าคญัของดุลยภาพ
ระหวา่งคุณลกัษณะ (Characteristics) กบัความรู้ความสามารถ (Competence) เพราะไม่วา่บุคคลจะ
มีความสามารถเพียงใดก็ไม่สามารถจะเป็นผู ้น าท่ีแท้จริงได้ หากปราศจากซ่ึงคุณลักษณะท่ี
เหมาะสม 

ผูศึ้กษาสรุปไดว้่า  ภาวะผูน้ ามีบทบาทในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายการ
ด าเนินงานการพฒันา โดยผูน้ าจะเป็นผู ้สร้างแรงจูงใจให้แก่สมาชิกหรือคนในชุมชนให้มาร่วมลง
มือปฏิบัติตามแผนของโครงการหรือกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ โดยผู ้น าต้องมี
ความสามารถท าให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงาน  พนัธกิจ (Mission) วิสัยทศัน์ 
(Vision) และทิศทางการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดประสิทธิผลหรือการท าให้องค์การด าเนินไปใน
ทิศทางเดียวกนั โดยการส่งเสริมศกัยภาพของสมาชิกในการมีส่วนร่วมเสนอความคิดเห็นอย่าง
อิสระ โดยผูน้ าจะท าหน้าท่ีในการสนับสนุนให้สมาชิกไดแ้สดงศกัยภาพท่ีมีอยู่ในบุคคล ในการ
แสดงความคิดเห็น ซ่ึงจะท าใหก้ารปฏิบติังานในองคก์ารมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

3.4  ทฤษฎีภาวะผู้น า เม่ือเกิดการตระหนกัวา่ ภาวะผูน้ าเป็นเร่ืองส าคญัต่อการบริหาร
องค์การและการแข่งขนัทางธุรกิจมาก นกัวิชาการในหลายยุคหลายสมยัจึงทุ่มเทศึกษาเร่ืองภาวะ
ผูน้ ากนัเป็นจ านวนมาก จนก่อเกิดเป็นแนวคิดและทฤษฎีท่ีคิดและมองในมุมท่ีแตกต่างกนัมากมาย 
ซ่ึงสามารถจดักลุ่มแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ เป็น 3 กลุ่ม คือ 

1. แนวคิดผูน้ าเชิงคุณลกัษณะ (Trait Approach) 
2. แนวคิดผูน้ าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Approach) 

https://th.wikibooks.org/w/index.php?title=Empowering&action=edit&redlink=1
https://th.wikibooks.org/w/index.php?title=Competence&action=edit&redlink=1
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3. แนวคิดผูน้ าเชิงสถานการณ์ (Situational Approach) 
 

                             3.4.1.  แนวคิดผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trait Approach) 
  แนวคิดน้ีได้มุ่งอธิบายบุคลิกลักษณะของผู ้น า โดยเช่ือว่าผู ้น าจะมี
คุณสมบติัท่ีแตกต่างจากบุคคลทัว่ไป นักวิชาการกลุ่มแนวคิดน้ีจึงมุ่งศึกษาคุณสมบติัท่ีแตกต่าง
ดงักล่าว จากการศึกษาผูน้ าท่ีมีความโดดเด่นหลายๆคน สามารถแบ่งคุณสมบติัท่ีคน้พบไดเ้ป็น 3 
กลุ่ม คือ  
 1)  ลกัษณะทางกายภาพ เช่น ความสูง รูปร่างภายนอก อายุ เป็นตน้  
  2)  ลกัษณะทางความสามารถ เช่น ความเฉลียวฉลาด ความรู้ 
ความสามารถในการพดูในท่ีสาธารณะ เป็นตน้  
             3) ลักษณะบุคลิกภาพ เช่น การควบคุมอารมณ์และการแสดงออกทาง
อารมณ์ บุคลิกภาพแบบเปิดเผย - เก็บตวั เป็นตน้ (Bryman, 1992 อา้งถึงใน Hartog และ Koopman, 
2001: 167) แต่ก็มีงานวิจยัมากมายท่ีขดัแยง้กันและกัน จนไม่สามารถพบข้อสรุปท่ีชัดเจน             
อีกทั้งยงัมีการศึกษาท่ีพบวา่คุณสมบติัของผูน้ าไม่สามารถใชไ้ดก้บัทุกสถานการณ์อีกดว้ย (วภิาดา  
คุปตานนท,์ 2544: 241) 
 3.4.2   แนวคิดผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Approach) 

  แนวคิดน้ีศึกษาถึงพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงออกเพื่อน าไปสู่การปฏิบติัและ
ประสิทธิผลตามท่ีผูน้ าตอ้งการ โดยผูน้ าแต่ละคนจะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัออกไป มหาวิทยาลยั
และสถาบนัต่าง ๆในสหรัฐอเมริกาไดใ้ห้ความสนใจและท าการวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูน้ า 
โดยท าการศึกษาถึงพฤติกรรมของผู ้น าท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผลสรุปท่ีส าคัญๆ มีดังต่อไปน้ี      
(วภิาดา คุปตานนท,์ 2544: 242-247) 

1)  ภาวะผูน้ าแบบประชาธิปไตยและผูน้ าแบบเผด็จการ (Democratic 
leadership – Autocratic leadership) TannenbaumและSchmidt อธิบายวา่ ผูน้  าแบบประชาธิปไตย
นิยมกระจายอ านาจ มอบหมายงานให้สมาชิก และเปิดโอกาสให้สมาชิกเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ ในทางตรงกนัขา้ม ผูน้ าแบบเผด็จการมกันิยมใช้ดุลยพินิจและการตดัสินใจดว้ยตวัเอง 
และมกัไม่เปิดโอกาสใหส้มาชิกเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

      2)  การศึกษาของ   University of Michigan  ไดแ้จกแจงพฤติกรรมของ  
ผูน้  าท่ีแตกต่างกนัใน  2 ลกัษณะอยา่งเห็นไดช้ดั คือ 1)  พฤติกรรมผูน้ าท่ีมุ่งคน (People-oriented 
behaviors)  ท่ีให้ความส าคญัต่อสมาชิกหรือพนักงาน  เข้าใจความแตกต่างและยอมรับความ      
ส าคญัของพนกังานมีการเปิดโอกาสให้พนกังานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  อีกทั้งยงัสนใจและ              
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เขา้ใจความตอ้งการของคนงาน  2) พฤติกรรมของผูน้ าท่ีมุ่งงาน (Task-oriented behaviors) ท่ีผูน้  า
เน้นความส าเร็จของการท างาน เน้นการสร้างงานและผลผลิตท่ีมีมาตรฐานสูง เน้นการใช้กฎ 
ระเบียบ ขอ้ปฏิบติัเพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมาย 

      3)  การศึกษาของ Ohio State University ไดส้รุปว่าพฤติกรรมของผูน้ า
สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ดา้น คือ 1).พฤติกรรมท่ีมุ่งสร้างโครงสร้าง (Initiation structure) ท่ีผูน้  าให้
ความส าคญักบักฎเกณฑ ์การบงัคบับญัชา เนน้บทบาทหนา้ท่ีตามต าแหน่ง และเนน้ผลงานท่ีเกิดจาก
การท างานตามโครงสร้าง 2).พฤติกรรมท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ (Consideration) ผูน้ าจะให้ความส าคญั
กบัการมีความสัมพนัธภาพท่ีดีกบัสมาชิก และมีส่วนร่วมในการท างานของสมาชิก 

    4) Managerial Grid เป็นตวัอย่างหน่ึงของการศึกษาพฤติกรรมของผูน้ า         
ท่ีผนวกแนวคิดทางพฤติกรรมต่างๆเขา้ดว้ยกนั โดย Blake และMouton ไดส้ร้างตาราง 2 มิติ โดยให ้      
แกนนอนแทนผูน้ าท่ีมุ่งผลงาน (Production-oriented leader) และแกนตั้งแทนผูน้ าท่ีมุ่งคน    
(People-oriented leadership) ซ่ึงผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด ได้แก่ผูน้ าท่ีมุ่งทั้ งงานและคน     
(มลัลิกา ตน้สอน, 2544: 52) 

3.4.3  แนวคิดผู้น าเชิงสถานการณ์ (Situational Approach) 
 เป็นการศึกษาท่ีเนน้การปรับสภาพการน า หรือการปฏิบติัตนให้สอดคลอ้ง

กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป ลกัษณะของการน าก็จะเปล่ียนแปลงไป แนวคิดน้ีจะหารูปแบบ
การน าท่ีเหมาะสมและเกิดผลดีในสถานการณ์ต่างๆ (ดิลก ถือกลา้, 2547: 71) 

 1) การศึกษาของ Fiedler ภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพจะข้ึนอยู่กบัความ
เหมาะสมระหว่างพฤติกรรมของผู ้น า สมาชิก และสถานการณ์ในการปฏิบัติงาน กล่าวคือ 
ส่ิงแวดลอ้มจะมีอิทธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมของผูน้ า (มลัลิกา ตน้สอน, 2544: 54) 

  2) ทฤษฎีมุ่งสู่เป้าหมาย (Path-goal Theory) ทฤษฎีน้ีพยายามอธิบาย
ผลกระทบของพฤติกรรมผูน้ าท่ีมีต่อการจูงใจ ความพึงพอใจ และการปฏิบติังานของสมาชิก     
(สร้อยตระกูล (ติวยานนท)์ อรรถมานะ, 2543: 272) มีการเนน้ท่ีเป้าหมาย โดยดูพฤติกรรมของผูน้ า
ท่ีแสดงออก เพื่อให้สมาชิกประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของบุคคลและองค์การ ผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิผลจะช่วยให้สมาชิกบรรลุเป้าหมายส่วนบุคคลและองค์การ ผูน้ าสามารถเพิ่มแรงจูงใจ 
ความพึงพอใจแก่ผูต้ามได ้โดยการใหร้างวลั 

 3) การศึกษาของ Hersey-Blanchard ได้น าแนวคิดของมหาวิทยาลัย
โอไฮโอ มาประยุกต ์คือ พฤติกรรมท่ีมุ่งสร้างโครงสร้าง (Initiation structure) และพฤติกรรมท่ีมุ่ง
ความสัมพนัธ์ (Consideration) และอธิบายว่า ภาวะผูน้ าแบบต่างๆ ประกอบกบัความพร้อมของ
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สมาชิกท าให้เกิดรูปแบบของการท างานของผูน้ า  4 รูปแบบ คือ การบอกกล่าว (Telling)               
การน าเสนอความคิด (Selling)  การมีส่วนร่วม(Participation) และการมอบหมายงาน(Delegation) 

  3.5  แนวคิดภาวะผู้น าสมัยใหม่ 
นอกจากแนวคิดทั้ งสามกลุ่มท่ีกล่าวมาแล้ว ในปัจจุบัน ยงัมีการพฒันาและ

เปล่ียนแปลงแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าอยูต่ลอดเวลา จึงเกิดเป็นแนวคิดท่ีส าคญัๆ (มลัลิกา ตน้สอน, 
2544: 54) ดงัน้ี 

3.5.1  ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนและแบบเปลี่ยนแปลง (Transactional and 

Transformational Leadership) ผูน้ าแบบแลกเปล่ียน คือ ผูน้ าแบบเดิมท่ีใช้การแลกเปล่ียนโดย
รางวลัต่างๆ เป็นเคร่ืองมือในการชกัจูงใหผู้บ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้ไดต้ามเป้าหมายท่ีตอ้งการ ซ่ึง       
ต่างฝ่ายต่างก็ได้รับผลประโยชน์ท่ีแลกเปล่ียนกัน ส่วนผู ้น าแบบเปล่ียนแปลงนั้ น จะใช้
ความสามารถเปล่ียนความเช่ือ ทศันคติของสมาชิก เพื่อให้สมาชิกท างานได้บรรลุเหนือกว่า
เป้าหมายท่ีตอ้งการ โดยผูน้ าจะถ่ายทอดความคิด ประสบการณ์ และกระตุน้ทางดา้นความคิดต่าง ๆ 
ใหแ้ก่สมาชิกอยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ 

3.5.2  ทฤษฎคีวามสามารถพเิศษของผู้น า (Charismatic theory) เป็นการกล่าวถึง
บุคลิกภาพของผูน้ าท่ีมีลกัษณะเฉพาะแตกต่างไปจากบุคคลอ่ืน รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2544: 55) 
กล่าววา่ ผูน้  าท่ีมีความสามารถพิเศษ ควรมีลกัษณะดงัน้ี คือ เป็นผูท่ี้มีวิสัยทศัน์ มีความสามารถดา้น
ทกัษะการส่ือสาร ความสามารถท่ีท าให้ผูอ่ื้นไวว้างใจ ความสามารถท าให้ผูอ่ื้นเห็นว่าตนเองมี
ความสามารถ มีพลงัและมุ่งการปฏิบติัใหบ้รรลุผล แสดงอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสมและเอ้ืออาทรแก่
ผูอ่ื้น ชอบท่ีเส่ียง สร้างกลยุทธ์ใหม่ๆเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย มีการโฆษณาตวัเอง และท าให้การ
ขดัแยง้ภายในเกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด 

กระแสในปัจจุบันได้มุ่ งให้ความสนใจกับ ภาวะผู ้น าแบบเปล่ียนแปลง
(Transformational Leadership) และภาวะผูน้ าท่ีมีความสามารถพิเศษ (Charismatic leadership) ซ่ึง
แนวคิดเหล่าน้ีไดพ้ยายามอธิบายวา่ ผูน้  าประสบความส าเร็จในระดบัสูงในการจูงใจสมาชิก ความ
ผูกพนัต่อองค์การ ความเคารพนับถือ ความไวว้างใจ ความช่ืนชมในตวัผูน้ า การอุทิศตนในการ
ท างาน ความจงรักภกัดี และการปฏิบติังานของสมาชิกไดอ้ยา่งไร และยงัพยายามอธิบายอีกวา่ ผูน้  า
บางคนสามารถน าองค์การหรือหน่วยงานของตนประสบความส าเร็จอย่างยอดเยี่ยมได้อย่างไร 
(House, Delbecq and Taris, 1998 อา้งถึงใน Hartog and Koopman, 2001 : 173) เน่ืองจากการด าเนิน
ธุรกิจขององค์การในยุคโลกาภิวตัน์ ท่ีมีการลงทุนหรือด าเนินธุรกิจข้ามประเทศ ท าให้หลายๆ
องค์การมุ่งสร้างผูน้ าท่ีสามารถบริหารและจดัการคนในประเทศท่ีไปลงทุนหรือด าเนินธุรกิจ 
ประกอบกบัแนวคิดท่ีมีอยู่ยงัอาจไม่เพียงพอต่อการสร้างรูปแบบภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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จึงน าไปสู่การพฒันาแนวคิดการแลกเปล่ียนทางวฒันธรรม (Cross-Cultural Perspectives) ข้ึน 
(Hartog and Koopman, 2001: 167)(https://th.wikibooks.org/wiki/ภาวะผูน้ า) 
 ผูศึ้กษาสรุปได้ว่า ทฤษฎีภาวะผูน้ าสามารถจัดกลุ่มแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ         
ไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ 1. แนวคิดผูน้ าเชิงคุณลกัษณะ (Trait Approach)  2. แนวคิดผูน้ าเชิงพฤติกรรม 
(Behavioral Approach) 3. แนวคิดผูน้ าเชิงสถานการณ์ (Situational Approach) โดยแนวคิดผูน้ าเชิง
คุณลกัษณะ (Trait Approach) มุ่งอธิบายบุคลิกลกัษณะของผูน้ า โดยเช่ือว่าผูน้ าจะมีคุณสมบติั        
ท่ีแตกต่างจากบุคคลทัว่ไป ทั้งลกัษณะทางกายภาพ เช่น ความสูง รูปร่างภายนอก อายุ ลกัษณะทาง
ความสามารถได้แก่ ความเฉลียวฉลาด ความรู้ ความสามารถในการพูดในท่ีสาธารณะ ลกัษณะ
บุคลิกภาพ ได้แก่ การควบคุมอารมณ์และการแสดงออกทางอารมณ์แนวคิดผูน้ าเชิงพฤติกรรม      
มุ่งศึกษาพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงออกเพื่อน าไปสู่การปฏิบติัและประสิทธิผลตามท่ีผูน้ าตอ้งการ ซ่ึง
ผูน้ าแต่ละคนจะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัออกไป ไดแ้ก่ ผูน้  าใหค้วามส าคญักบักฎเกณฑ์ การบงัคบั
บญัชา เน้นบทบาทหน้าท่ีตามต าแหน่ง เน้นผลงานท่ีเกิดจากการท างานตามโครงสร้าง หรือผูน้ า     
ท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ ท่ีดีกบัสมาชิก และมีส่วนร่วมในการท างานของสมาชิก และแนวคิดผูน้ าเชิง
สถานการณ์ มุ่งเน้นการปรับสภาพการน า หรือการปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไป  โดยการก าหนดรูปแบบของการบริหารท่ีดี มีการเนน้ท่ีเป้าหมาย โดยผูน้ าจะช่วย
สนบัสนุนให้สมาชิกบรรลุเป้าหมายส่วนบุคคลและองค์การ โดยสามารถเพิ่มแรงจูงใจ ความพึง
พอใจใหแ้ก่ผูต้ามโดยการใหร้างวลั  
 และแนวคิดภาวะผูน้ าสมัยใหม่  ท่ีมีแนวคิดท่ีส าคญัและเปล่ียนแปลงไปจาก
แนวคิดทั้ ง 3 แบบคือภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนและแบบเปล่ียนแปลง (Transactional and 
Transformational Leadership) ซ่ึงผูน้ าจะใชค้วามสามารถของตนเอง ในการเปล่ียนแปลงความเช่ือ 
และทศันคติของสมาชิก โดยโนม้นา้วใหส้มาชิกท างานไดเ้กินจากเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยผูน้ าจะ
ท าหน้าท่ีเป็นผูถ่้ายทอดความคิด ประสบการณ์ และความคิดต่างๆให้แก่สมาชิกอย่างต่อเน่ืองและ
เป็นระบบ และทฤษฎีความสามารถพิเศษของผูน้ า (Charismatic theory) ซ่ึงผูน้ าจะท่ีมีลกัษณะ
เฉพาะท่ีแตกต่างไปจากบุคคลอ่ืน กล่าวคือ ผูน้ าเป็นผูท่ี้มีวิสัยทศัน์ มีทกัษะ มีความสามารถในการ
ส่ือสาร ท าใหผู้อ่ื้นไวว้างใจ มุ่งการปฏิบติัมีความเอ้ืออาทรแก่ผูอ่ื้น ชอบท่ีเส่ียง รวมถึงมีความคิดใน
การสร้างกลยทุธ์ใหม่ๆเพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย และมีความขดัแยง้นอ้ยท่ีสุด 
 3.6  ภาวะผู้น าเพือ่การท างานเป็นทมี  
 กิจจา บานช่ืนและคณะ (2559) กล่าววา่ ปกติแลว้การท างานร่วมกนั ถึงแมจ้ะมี
การช้ีแจงท าความตกลงกนัแลว้ก็ตาม การแสดงความคิดเห็นและการขดัแยง้กนัในเชิงความคิดเห็น   
ยอ่มเกิดข้ึนไดเ้สมอ  เน่ืองจากความแตกต่างและประสบการณ์ระหวา่งบุคคลไม่เหมือนกนั การมอง

https://th.wikibooks.org/wiki/ภาวะผู้นำ
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ปัญหาและการแกปั้ญหาของแต่ละคนจึงมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงถือเป็นเร่ืองธรรมดาของ
การปฏิบติังาน ด้วยเหตุน้ีผูน้  าในการท างานจึงได้ถูกก าหนดข้ึน ผูน้ าจะต้องเป็นผูบ้ริหารหรือ          
ผูท่ี้ไดรั้บการยอมรับและเช่ือมัน่ผา่นการคดัเลือกจากทีมงาน ผูน้ าจะตอ้งมีอ านาจพอท่ีจะสนบัสนุน
ใหเ้กิดการออกแบบกระบวนการท่ีส าคญั ถา้ผูน้ าแสดงออกถึงการขาดความเช่ือถือ ทีมจะขาดความ
มัน่ใจในการท างานทีมท่ีตั้งข้ึนก็จะไม่ประสบผลส าเร็จ 
 3.6.1  ลักษณะของผู้น าการท างานเป็นทมี ควรมีลกัษณะดงัน้ี 

1)  เขา้ใจธรรมชาติของคน ตามปกติคนเราย่อมมีความแตกต่างกนั เร่ือง
ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึกนึกคิด ความสนใจหรือกิจกรรมเฉพาะดา้น ตลอดจนค่านิยม 

2)  เขา้ใจลกัษณะของความขดัแยง้ การขดัแยง้ คือ กระบวนการทางความ
คิดเห็นท่ีไม่ตรงกนั แบ่งออกไดเ้ป็น 

(1)  การขดัแยง้ดว้ยผลประโยชน์ 
(2)  การขดัแยง้ดว้ยเหตุผล 

  (3)  การขดัแยง้ดว้ยอารมณ์ 
   3)  การแกปั้ญหา 

 (1)  เขา้ใจและยอมรับสภาพของปัญหา 
   (2)  เขา้ใจและยอมรับธรรมชาติของคน 

 
(3)  ใช้เทคนิคการสร้างความสัมพนัธ์ในทีมงานการร่วมกันแก้ไข

ปัญหา 
(4)  รู้จกัชนิดของปัญหาและวธีิคน้หาการแกปั้ญหา 

4)  เทคนิคการสร้างความสัมพนัธ์การท างานร่วมกนั 
(1)  ก าหนดหรือสร้างเป้าหมายของการปฏิบติังานร่วมกนั 

    (2)  ร่วมกนัรับฟังปัญหาและร่วมกนัเสนอแนะเพื่อสรุปขั้นตอนสู่การ
ด าเนินงาน 
     (3)  การด าเนินงานควรค านึงถึงความรู้ ความสามารถของบุคลากรใน
ทีมงาน  ความถนดังาน และปัญหาส่วนตวัของผูร่้วมงาน 
  (4)  การแกปั้ญหาตามลกัษณะความขดัแยง้ 

ก.  การขดัแยง้ดว้ยเหตุผล ผูน้ าก็ตอ้งจดัหาขอ้มูลมาสนบัสนุนหา
ขอ้สรุปยติุการขดัแยง้นั้น 
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 ข. การขัดแย้งด้วยผลประโยชน์ ผู ้น าจะต้องช้ีแจงให้ เห็น
ประโยชน์ส่วนรวมและใชก้ารประนีประนอมเป็นส าคญั 
  (5)  พยายามสร้างงานใหบ้รรลุผลและหาวธีิท าใหส้มาชิกทุกคนเช่ือมัน่
จากความส าเร็จของทีมงาน 

 (6)  ควรจดัการให้ทีมงานไดช่้วยกนัแสดงความคิดเห็นถึงส่วนดีของ
งาน เพื่อเป็นก าลงัใจและเพื่อการปรับปรุงแกไ้ข 

  (7) หากงานบรรลุเป้าหมาย ควรจัดรางว ัลให้ทีมงานตามความ
เหมาะสม แต่ควรระวงัการสร้างเง่ือนไขท่ีไม่ดีท่ีอาจเกิดข้ึน 

5)  เทคนิคการท างานร่วมกนั 
(1)  ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายร่วมกนั  
(2) วางแผนร่วมกนัในทีมงานและแบ่งขั้นตอนอย่างกระจ่างเพื่อให้

บรรลุเป้าหมาย 
(3)  ก าหนดบทบาทและความรับผิดชอบของสมาชิกในทีมงานตาม

ความสามารถ 
       (4)  ด าเนินงานตามขั้นตอนท่ีทีมงานไดว้างไว ้
     (5)  ก าหนดระยะเวลาการประเมินผล เพื่อคน้หาขอ้บกพร่อง  
   6)  เขา้ใจลกัษณะการท างานร่วมกนั 
                                  (1) มีความยดืหยุน่ในการเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี 
                    (2) รู้จกัการประสานงานและแลกเปล่ียนความคิดเห็นของสมาชิกใน
ทีมงาน 
                                  (3) มีการส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ท่ีดีแก่สมาชิก 
                                  (4)ไม่เป็นผูส้ร้างปัญหา (Trouble Maker) 
  3.6.2  การป้องกนัปัญหาการท างานเป็นทมี 
   การป้องกนัปัญหาการท างานเป็นทีม เป็นการรวมตวัของกลุ่มคนในการ
ท างาน ยอ่มอาจเกิดปัญหาข้ึนได ้การป้องกนัปัญหาการท างานเป็นทีม ท าไดด้งัน้ี 
   1)  การก าหนดวตัถุประสงค์ตอ้งเป็นการก าหนดร่วมกนัท่ีแน่นอนและ
เป็นท่ีทราบโดยทัว่ไป 
   2)  ส่งเสริมให้ทีมงานเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เพื่อลดการแก่งแยง่ชิงดี
ชิงเด่นกนั 
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   3)  ทีมงานต้องยอมรับความส าเร็จของหมู่คณะมากกว่าความส าเร็จ
ส่วนตวั 
   4)  ทีมงานควรรู้ถึงความตอ้งการของตนเองและตนเองตลอดจนเป็นการ
ยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
   5)  ให้ความช่วยเหลือผู ้อ่ืนตามกาลเทศะและรู้จักวิธีการท างานท่ีไม่       
กา้วก่ายผูอ่ื้น 
   6)  มีการท าความเขา้ใจในทีมงานก่อนร่วมมือท างานและยอมท่ีจะให้มี
การประเมินผลตนเอง 
   7)  มีการแบ่งงานกนัท าตามความถนดัของบุคคลภายในทีมงาน 
   8)  มีการก าหนดหนา้ท่ีชดัเจน และสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
  3.6.3 ปัจจัยสู่ความส าเร็จในการท างานเป็นทมี 
  1)  บรรยากาศของการท างานมีความเป็นกัน เอง  อบอุ่น มีความ
กระตือรือร้นและสร้างสรรค์ ทุกคนช่วยกนัท างานอย่างจริงจงัและจริงใจ ไม่มีร่องรอยท่ีแสดงให้
เห็นถึงความเบ่ือหน่าย 
  2)  ความไวว้างใจกัน (Trust) เป็นหัวใจส าคัญของการท างานเป็นทีม 
สมาชิก  ทุกคนในทีมควรไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั มีความซ่ือสัตยต่์อกนั ส่ือสารกนัอยา่งเปิดเผยและ
ไม่มี    ลบัลมคมใน 
   3)  มีการมอบหมายงานอย่างชัดเจน สมาชิกทีมงานเขา้ใจวตัถุประสงค ์
เป้าหมายและยอมรับภารกิจหลกัของทีมงาน 
         4)  บทบาท (Role) สมาชิกแต่ละคนเขา้ใจและปฏิบติัตามบทบาทของตน
และเรียนรู้เขา้ใจในบทบาทของผูอ่ื้นในทีม ทุกบทบาทมีความส าคญั รวมทั้งบทบาทในการช่วย
รักษาความเป็นทีมงานให้มัน่คง เข่น การประนีประนอม การอ านวยความสะดวก และการให้
ก าลงัใจ เป็นตน้ 
  5) วธีิการท างาน (Work Procedure) ส่ิงส าคญัท่ีควรพิจารณา คือ 
              (1)  การส่ือความ (Communication) การท างานเป็นทีมอาศยับรรยากาศ 
การส่ือความท่ีขดัเจนเหมาะสม ซ่ึงจะท าให้ทุกคนกลา้ท่ีจะเปิดใจ แลกเปล่ียนความคิดเห็น และ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั จนเกิดความเขา้ใจและน าไปสู่การท างานท่ีมีประสิทธิภาพ 
    (2)  การตดัสินใจ (Decision Making) การท างานเป็นทีมตอ้งใช้การ
ตดัสินใจร่วมกนั  เม่ือเปิดโอกาสให้สมาชิกในทีมแสดงความคิดเห็นและร่วมตดัสินใจแลว้ สมาชิก
ยอ่มเกิดความผกูพนัท่ีจะท าในส่ิงท่ีตนเองไดมี้ส่วนร่วมตั้งแต่ตน้ 
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    (3)  ภาวะผูน้ า (Leadership) คือ บุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้น การ
ท างานเป็นทีมควรส่งเสริมให้สมาชิกทุกคนได้มีโอกาสแสดงความเป็นผู ้น า(ไม่ใช่ผลัดกัน           
เป็นหัวหน้า) เพื่อให้ทุกคนเกิดความรู้สึกว่าไดรั้บการยอมรับ จะไดรู้้สึกว่าการท างานเป็นทีมนั้น     
มีความหมายและปรารถนาท่ีจะท าอีก 
     (4) การก าหนดกติกา หรือกฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีจะเอ้ือต่อการท างาน
ร่วมกันให้บรรลุเป้าหมาย ควรเปิดโอกาสให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมในการก าหนดกติกา หรือ
กฎเกณฑท่ี์จะน ามาใชร่้วมกนั 
    6)  การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการท างานของทีม ทีมงานควรมีการ
ประเมินผลการท างานเป็นระยะในรูปแบบทั้งท่ีไม่เป็นทางการและเป็นทางการ โดยสมาชิกทุกคนมี
ส่วนร่วมในการประเมินผลงาน ท าให้สมาชิกไดท้ราบความก้าวหน้าของงาน ปัญหา อุปสรรคท่ี
เกิดข้ึน รวมทั้งพฒันากระบวนการท างาน หรือการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาร่วมกนั ซ่ึงในท่ีสุดสมาชิก
จะไดท้ราบวา่ผลงานบรรลุเป้าหมายและมีคุณภาพมากนอ้ยเพียงใด 
  7)  การพฒันาทีมงานใหเ้ขม้แขง็ 
   (1) พฒันาศกัยภาพทีมงาน ดว้ยการสร้างแรงจูงใจทางบวก สมาชิกมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั มีการสร้างพลงัทีมงาน เกิดความมุ่งมัน่ท่ีจะท างานใหป้ระสบความส าเร็จ 
   (2) การใหร้างวลั ปัจจุบนัการพิจารณาผลการปฏิบติังานของหน่วยงาน
ไม่เอ้ือต่อการท างานเป็นทีม ส่วนใหญ่จะพิจารณาผลการท างานเป็นรายบุคคล ดงันั้นระบบรางวลั       
ท่ีเอ้ือต่อการท างานเป็นทีมคือ การท่ีทุกคนไดร้างวลัอยา่งยุติธรรมทุกคน คือ ควรสนบัสนุนการให้
รางวลัแก่การท างานเป็นทีมในลกัษณะท่ีวางอยู่บนพื้นฐานการให้รางวลักบักลุ่ม (Group Bass 
Reward System) 
  3.6.4  ลักษณะการสร้างทมีงานให้มีประสิทธิภาพ 

1) ทีมงานตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายร่วมกนัอยา่งชดัเจน 
2) มีแผนด าเนินงานท่ีชดัเจน 
3) ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบของสมาชิกตามความรู้ความ 

สามารถ 
4) สมาชิกมีความเตม็ใจท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของทีมงาน 
5) สมาชิกมีความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันา ปรับปรุงการปฏิบติังานใหบ้รรลุ

เป้าหมาย 
6) สร้างวธีิการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเนน้ประสิทธิภาพของงาน

เป็นหลกั 
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7) มีบรรยากาศในการท างานท่ีดี มีความเป็นกนัเอง 
  3.6.5  ลักษณะของผู้น าการท างานเป็นทมี 
   1)  เขา้ใจธรรมชาติของคน 
   2)  เขา้ใจลกัษณะของการขดัแยง้ 
   3)  มีความสามารถในการแกปั้ญหา 
   4)  มีเทคนิคการสร้างความสัมพนัธ์การท างานร่วมกนั 
   5)  มีเทคนิคการท างานร่วมกนั 
   6)  เขา้ใจลกัษณะของการท างานร่วมกนั 
 ผูศึ้กษาสรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าเพื่อการท างานเป็นทีมนั้นผูน้ าจะตอ้งเป็นผูท่ี้ไดรั้บ

การยอมรับและเป็นท่ีเช่ือถือของทีมงาน ซ่ึงในด้านของการด าเนินงาน ผูน้ าจะท าหน้าท่ีเป็น

ผูอ้อกแบบกระบวนการด าเนินงานท่ีส าคญัโดยสนับสนุนให้สมาชิกทุกคนได้มีส่วนร่วมในการ

ท างานร่วมกนั  โดยผูน้ าในการท างานเป็นทีมจะตอ้งเป็นผูท่ี้เขา้ในธรรมชาติของคน เขา้ใจความ

ขดัแยง้ในกรณีท่ีสมาชิกในทีมมีทศันคติท่ีแตกต่างกนั ยอมรับสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน รู้จกัวิธีการ

แกไ้ขปัญหา รวมถึงรู้จกัเทคนิคการสร้างความสัมพนัธ์ในการท างานระหว่างสมาชิกในทีมมีการ

สนบัสนุนและเปิดโอกาสให้สมาชิกไดมี้ส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนความคิดและแสดงขอ้คิดเห็น 

โดยมีการติดต่อส่ือสารและมีการถ่ายทอดขอ้มูลท่ีชดัเจนเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีให้แก่สมาชิก 

เพื่อลดความขดัแยง้ 

 ในการป้องกนัปัญหาของการท างานเป็นทีมนั้นจะตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค์

ร่วมกันท่ีแน่นอน ผู ้น าจะต้องส่งเสริมและสร้างการมีส่วนร่วม และช้ีแจงถึงแนวทางใน

กระบวนการท างานให้แก่สมาชิกอยา่งทัว่ถึง โดยช้ีให้ทุกคนไดเ้ห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เพื่อลด

ปัญหาการชิงดีชิงเด่นกนั มีการก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบตามความถนดัของแต่ละบุคคลให้

ชดัเจนโดยสร้างความเขา้ใจร่วมกนัก่อนลงมือปฏิบติั เพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปดว้ยความราบร่ืน

และไม่เกิดปัญหา ซ่ึงปัจจยัท่ีจะส่งเสริมใหก้ารท างานเป็นทีมประสบความส าเร็จนั้น บรรยากาศของ

การท างานตอ้งมีความ เป็นกนัเอง ทุกคนช่วยกนัท างานอยา่งจริงจงัและและจริงใจ มีการแบ่งงานท่ี

ชดัเจน สมาชิกเขา้ใจในหน้าท่ีของตนเอง มีการส่ือสารระหวา่งผูน้ าและสมาชิกท่ีชดัเจน มีการเปิด

โอกาสให้สมาชิกทุกคนในทีมไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมตดัสินใจ รวมถึงมี

การประเมินผลการด าเนินงานเพื่อใหส้มาชิกในทีมไดรั้บทราบความกา้วหนา้ ปัญหาและอุปสรรคท่ี
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เกิดข้ึน เพื่อน าไปใชใ้นการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาร่วมกนั นอกจากน้ีการพฒันาศกัยภาพของทีมงาน

ให้ประสบความส าเร็จจะต้องมีการสร้างศักยภาพของทีมงาน สร้างแรงจูงในให้สมาชิกมี

ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัโดยการางวลัอยา่งยติุธรรมแก่ทุกคนในทีมงาน 

 

4.ข้อมูลทัว่ไปของเทศบาลเมอืงคูคตและการแก้ไขปัญหาน า้เน่าเสียในเขตเทศบาลเมอืง  

   คูคต 

  

 4.1.  สภาพทัว่ไป 

 4.1.1  ลักษณะทีต้ั่งและอาณาเขตการปกครอง 

 เทศบาลเมืองคูคต เป็นหน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงตั้งอยูใ่นพื้นท่ีต าบล

คูคต (เป็นบางส่วน) อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี ไดรั้บการยกฐานะจากสุขาภิบาลคูคตข้ึนเป็น

เทศบาลเมืองคูคต เป็นเทศบาลซ่ึงอยู่ในเขตปริมณฑล โดยอยู่ห่างจากอ าเภอล าลูกกา ไปทาง         

ทิศเหนือ ประมาณ 16 กิโลเมตร อยูห่่างจากจงัหวดัปทุมธานี มาทางทิศใต ้ประมาณ 16 กิโลเมตร    

มีพื้นท่ีทั้งหมด 12.475 ตารางกิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อกบัพื้นท่ีใกลเ้คียงดงัน้ี 

 1)  ทิศเหนือ ติดต่อกบัเทศบาลนครรังสิต อ าเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 

  2)  ทิศใต ้ติดต่อกบัเขตดอนเมืองและเขตสายไหม กรุงเทพฯ 

3)  ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัเทศบาลเมืองล าสามแก้ว ต าบลคูคต อ าเภอ    

ล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 

4)  ทิศตะวนัตก ติดต่อกบัอ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี และเขตดอนเมือง

กรุงเทพมหานคร 

 4.1.2  สภาพภูมิประเทศและลักษณะภูมิอากาศ 

  1) สภาพภูมิประเทศของเทศบาลเมืองคูคต เป็นท่ีราบลุ่ม ด้านทิศ

ตะวนัออกของแม่น ้าเจา้พระยาและมีคลองส่งน ้ าไหลผา่นในเขตพื้นท่ีรวม 3 สาย ไดแ้ก่ คลองหกวา

สายใต ้คลองซอยหน่ึงสายใต ้คลองซอยสองสายใตซ่ึ้งท าใหน้ ้าอุดมสมบูรณ์ 

  2)  สภาพภูมิอากาศโดยทัว่ไป อยู่ในเกณฑ์ปกติ อากาศไม่หนาวจดัหรือ

ร้อนจดัเกินไปและมีฝนตกตามฤดูกาล 
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 4.2  ลกัษณะโครงสร้างพืน้ฐาน 

 4.2.1  การคมนาคม 

        ถนนในเขตเทศบาล มีถนนและซอยต่าง ๆ 80 สาย รวมระยะทาง ประมาณ 

100 กิโลเมตร เส้นทางคมนาคมในการติดต่อกบัจงัหวดัและอ าเภอใกลเ้คียง สามารถใชเ้ส้นทางใน

การคมนาคม ได้แก่ ทางบก มีถนนเช่ือมติดต่อระหว่างอ าเภอต่าง ๆ ภายในจงัหวดัเดียวกนั และ

จงัหวดัใกล้เคียงถนนสายส าคญั  ไดแ้ก่  ถนนพหลโยธิน ถนนพหลโยธิน–ล าลูกกา ถนนวิภาวดี

รังสิต  ถนนเลียบคลองซอยสอง ถนนเช่ือมซอยช่ืนสินธ์ (ซอย 39) เป็นถนนไปเช่ือมต่อถนน

พหลโยธินเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงถนนภายในเขตเทศบาลมีสภาพค่อนขา้งดี ส่วนใหญ่จะเป็น

ถนนคอนกรีตเสริมเหล็กเกือบทุกสาย 

 4.2.2  การไฟฟ้า 

 การไฟฟ้าในเขตเทศบาลเมืองคูคตอยู่ในเขตความรับผิดชอบของไฟฟ้า           

ส่วนภูมิภาครังสิตและเทศบาลเมืองคูคต ปัจจุบนัเทศบาลให้บริการไฟฟ้าสาธารณะตามถนน ตรอก 

ซอยต่าง ๆ ในเขตเทศบาลเกือบครอบคลุมพื้นท่ีและบา้นเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลเมือง

คูคต 

 4.2.3 การประปา 

 การให้บริการทางด้านการประปาของเทศบาลเมืองคูคตอยู่ในการ

ควบคุมดูแลของการประปาภูมิภาครังสิต โดยมีบริการประมาณ 60% และอีก 40% มีระบบประปา

บาดาลของเอกชนโดยเฉพาะในบริเวณหมู่บา้นจดัสรร 

 4.2.4  โทรคมนาคม 

  ระบบการส่ือสารท่ีมีใหบ้ริการ ไดแ้ก่ โทรศพัท ์ในเขตเทศบาลมีชุมสาย 

โทรศพัทท่ี์เปิดด าเนินการ 1 แห่ง คือชุมสายโทรศพัทเ์ขตดอนเมือง ตั้งอยูท่ี่หมู่บา้นวงัทองริเวอร์

ปาร์ค 

 4.2.5  สภาพการจราจร 

 สภาพการจราจรในเขตเทศบาลจะมีการจราจรหนาแน่นบริเวณเขตติดต่อ

ระหว่างเขตเทศบาลกับเขตกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากปัจจุบนัพื้นท่ีในเขตเทศบาลซ่ึงเป็นเขต
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ปริมณฑลหรือชานเมือง  ส่วนใหญ่จะเป็นท่ีอยูอ่าศยัของประชากรท่ีจะตอ้งเดินทางเขา้ไปท างานใน

เมืองหลวง 

                           4.2.6   แหล่งน ้า ในเขตเทศบาลประกอบดว้ย 

   1)  คลองชลประทาน จ านวน 3 แห่ง 

   2)  บ่อบาดาลสาธารณะ จ านวน 1 แห่ง 

    (แผนพฒันาสามปี เทศบาลเมืองคูคต (พ.ศ.2555-2557)) 

 4.3. ลกัษณะทางเศรษฐกจิ 

 4.3.1  การเกษตรกรรม 

 ในปัจจุบันในเขตเทศบาลเมืองคูคตพื้นท่ี ท่ีใช้ในเพาะปลูกท าการ

เกษตรกรรมมีจ านวนลดลง  เน่ืองจากเป็นท่ีรองรับการขยายตวัของประชากรในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล ท าให้เป็นแหล่งลงทุนในดา้นธุรกิจท่ีอยู่อาศยัประเภทบา้นจดัสรร คอนโดมิเนียม 

หอพกัและดา้นอุตสาหกรรมทั้งโรงงานขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก 

  1)  การเพาะปลูก 

 ปัจจุบันในเขตเทศบาลเมืองคูคต แทบจะไม่มีพื้นท่ีท่ีใช้ในการ

เพาะปลูกเลย  เน่ืองจากเป็นท่ีรองรับการขยายตวัของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ท าให้มีการ

ลงทุนในดา้นท่ีอยูอ่าศยัเพิ่มมากข้ึนประกอบกบัมีการขยายตวัทางการเศรษฐกิจ โดยมีการตั้งโรงงาน

อุตสาหกรรมเพิ่มมากข้ึน 

  2)  การปศุสัตว ์และการประมง 

        โดยทัว่ไปจะเป็นลกัษณะการเล้ียงสัตวท่ี์มีทั้งสัตวต์ามบา้นและฟาร์ม 

ไดแ้ก่  ไก่เน้ือ เป็ด โค กระบือ สุกร ปลาน ้าจืด 

   3)  ระบบชลประทาน 

  ในเขตเทศบาลไม่มีระบบชลประทานเพื่อเก้ือหนุนการประกอบอาชีพ

เกษตรกรรมแต่อยา่งใด 

 4.3.2  การอุตสาหกรรม 

    ปัจจุบนัในเขตเทศบาลไดมี้การขยายตวัทางดา้นเศรษฐกิจมีการด าเนินการ

ดา้นอุตสาหกรรม ซ่ึงมีทั้งโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็ก จ  านวน 12 โรงงาน ขนาดกลาง จ านวน 30  
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โรงงาน และขนาดใหญ่ จ านวน 55 โรงงาน 

4.3.3  การพาณชิย์ 

       ในเขตเทศบาลบริเวณในเขตยา่นชุมชนจะเป็นอาคารพาณิชย ์มีหา้ง 

สรรพสินคา้ใหญ่ จ านวน 3 แห่ง คือ ห้างสรรพสินคา้ เทสโกโ้ลตสั บ๊ิกซีและศูนยก์ารคา้เชียร์รังสิต 

มีตลาดขายส่งสินคา้ซ่ึงเป็นของเอกชน ไดแ้ก่ ตลาดส่ีมุมเมือง นอกจากนั้นยงัมีร้านคา้ส่ง  ร้านคา้

ปลีกต่าง ๆ มากมาย 

 4.3.4  การท่องเที่ยว 

   ในเขตเทศบาลเมืองคูคตมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัทางโบราณสถาน ไดแ้ก่

“อนุสรณ์สถานแห่งชาติ” อยูใ่นความรับผดิชอบของกองบญัชาการทหารสูงสุด  

 4.4. ลกัษณะทางสังคม 

 4.4.1  ประชากร 

  ในเขตเทศบาลเมืองคูคตปัจจุบนัมีประชากรจ านวนทั้งส้ิน 29,478 คน

จ านวนครัวเรือน 24,843  ครัวเรือน (ส านกัทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองคูคตณ เดือนเมษายน 2561) 

  4.4.2  จ านวนชุมชน 

  จ านวนชุมชนท่ีได้จดัตั้งตามระเบียบของเทศบาลเมืองคูคต จ านวน 31 

ชุมชน   การแบ่งส่วนการบริหารของคณะกรรมการชุมชน แบ่งออกทั้งหมด 8 ส่วน คือ   

  1)  กรรมการฝ่ายบริหาร ประกอบดว้ย 

   (1)  ประธานคณะกรรมการชุมชน 

   (2)  รองประธานคณะกรรมการชุมชน 

2)  กรรมการฝ่ายปกครอง 

   3)  กรรมการฝ่ายป้องกนัและรักษาความสงบเรียบร้อย 

   4)  กรรมการฝ่ายการคลงั 

   5)  กรรมการฝ่ายสวสัดิการสังคม 

   6)  กรรมการฝ่ายสาธารณสุข 

   7)  กรรมการฝ่ายพฒันา 

   8)  กรรมการฝ่ายการศึกษา 
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 4.4.3  การศึกษา 

 ประชาชนส่วนใหญ่ในเขตเทศบาลจะเป็นผูท่ี้จบการศึกษาภาคบงัคบัข้ึน

ไปจนถึงระดบัอนุปริญญาและปริญญาตรี โรงเรียนท่ีอยู่ในเขตเทศบาลมีจ านวนทั้งหมด 11 แห่ง 

แยกเป็น โรงเรียนรัฐบาล 3 แห่ง และโรงเรียนเอกชน 8 แห่ง 

 4.4.4  ศาสนาและวัฒนธรรม 

  ประชาชนในเขตเทศบาลส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธประมาณร้อยละ 97

รองลงมา ไดแ้ก่  ศาสนาอิสลาม ประมาณร้อยละ 1.5 ศาสนาคริสต์ ประมาณร้อยละ 1 และอ่ืน ๆ 

ประมาณร้อยละ 0.5  

 4.4.5  การสาธารณสุข 

 ในเขตเทศบาลมีโรงพยาบาลเอกชน จ านวน 1 แห่ง คือโรงพยาบาลแพทย์

รังสิต สถานีอนามยั จ  านวน 2 แห่ง คือ สถานีอนามยัวดัประยรูธรรมารามและสถานีอนามยัวดัลาด

สนุ่น ศูนยบ์ริการสาธารณสุขของเทศบาล จ านวน 1 แห่ง ประชาชนในเขตเทศบาลมีส้วมทุกหลงัคา

เรือน และสามารถใชส้้วมไดอ้ยา่งถูกสุขลกัษณะ การก าจดัมูลฝอยใชว้ธีิฝังกลบ จ านวนขยะใน

ปัจจุบนัมีจ านวนปริมาณ 60-65 ตนัต่อวนั เทศบาลมีความสามารถเก็บขยะไดว้นัละ 60 ตนั (เวบ็ไซต์

เทศบาลเมืองคูคต www.khukhot.go.th)   

 4.5  ทรัพยากรธรรมชาติ 

 4.5.1  น ้า 

  น ้ า ท่ีใช้ในการอุปโภคบริโภค ประชาชนส่วนใหญ่ใช้น ้ าจากคลอง

ชลประทาน  บ่อบาดาลสาธารณะ ซ่ึงเพียงพอต่อการใชใ้นการอุปโภค 

 4.5.2  คุณภาพของทรัพยากรธรรมชาติ 

 ในพื้นท่ีของเทศบาลส่วนมากเป็นพื้นท่ีท่ีอยู่อาศยั หมู่บา้น ร้านคา้ สถาน

ประกอบการและมีพื้นท่ีเพียงเล็กนอ้ยท่ีเป็นพื้นท่ีสาธารณะ ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นท่ี ไดแ้ก่  ดิน 

น ้า ตน้ไม ้ ปัจจุบนัในเขตเทศบาลเมืองคูคตมีทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีจ าเป็นตอ้งแกไ้ข  

ไดแ้ก่  น ้ าในแม่น ้ าล าคลองเน่าเสีย  การแกไ้ขปัญหาของเทศบาลเมืองคูคต คือไดจ้ดัท าโครงการ

คูคตเมืองสะอาดและโครงการก่อสร้างบ่อบ าบัดน ้ า เสียเพื่อพัฒนาและแก้ไขปัญหาด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์ของเมืองให้ร่มร่ืนสวยงาม ให้
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เป็นเมืองน่าอยู่  และเพื่อให้ประชาชนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี(แผนพัฒนาท้องถ่ินส่ีปี             

(พ.ศ.2561-2564) เทศบาลเมืองคูคต 

 4.6  ปัญหาของเทศบาลเมืองคูคตในด้านมลพษิทางน า้ 

เน่ืองจากภายในเขตเทศบาลเมืองคูคตมีชุมชนและโรงงานอุตสาหกรรมเกิดข้ึน

เป็นจ านวนมากและมกัปล่อยน ้ าเน่าเสียลงท่อระบายน ้ าโดยไม่มีการบ าบดัก่อน ท าให้เกิดปัญหา

มลพิษทางน ้า ดงันั้น เทศบาลเมืองคูคตจึงไดจ้ดัท าโครงการบ าบดัน ้าเสียปริมณฑลส่วนเหนือขั้นท่ี 1  

ร่วมกับเทศบาลนครรังสิต เพื่อขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกระทรวงวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยแีละส่ิงแวดลอ้มและบริษทัร่วมทุนจากภาคเอกชน เพื่อแกไ้ขน ้าเสีย ท าใหส้ภาพแวดลอ้ม

ดีข้ึน นอกจากน้ี เทศบาลเมืองคูคตยงัไดด้ าเนินโครงการในการอนุรักษ์และพฒันาสภาพแวดลอ้ม

ของแม่น ้าคูคลองภายในเขตเทศบาลเมืองคูคต โดยการเทปุ๋ยน ้ าชีวภาพบริเวณริมคลองวดัลาดสนุ่น

และบริเวณคลองวดัโพสพผลเจริญและมีการวางแผนการด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองทุก 4 เดือน ตลอด

ทั้งปี(แผนพฒันาทอ้งถ่ินสามปี (พ.ศ.2555-2557) เทศบาลเมืองคูคต) 

เทศบาลเมืองคูคตยงัไดจ้ดัท าโครงการเมืองน่าอยู่ เทศบาลน่าอยู่ (Healthy City 

Pioject) ซ่ึงเป็นโครงการท่ีแสดงถึงความพยายามในการพฒันาการด าเนินงานส่งเสริมและคุม้ครอง

สุขภาพอนามยัของประชาชน เป็นการพฒันาแบบองคร์วม โดยยดึคนเป็นศูนย์กลาง โดยอาศยัความ

เขม้แขง็ของชุมชนเป็นรากฐานของการพฒันา มุ่งให้เกิดความสงบ สะอาด ปลอดภยั มีระเบียบวินยั 

มีบริหารท่ีดี วิถีชีวิตดี  คนอยู่มีความสุข มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีการศีกษา เขา้ถึงบริการสาธารณสุข 

เนน้ใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วม โดยเนน้กระบวนการใหป้ระชาชนตระหนกัถึงความส าคญัและเห็นคุณค่า

ของสุขภาพกาย สุขภาพจิตและสุขภาพสังคม พร้อมท่ีจะสร้างสรรค์และปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม  

ให้เหมาะสมต่อการด ารงชีวิตของคนเมืองและชุมชนเมืองให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน โดยการก าหนด

ยุทธศาสตร์การพฒันาให้สอดคลอ้งกบัลกัษณะเมืองน่าอยูข่ององค์การอนามยัโลก เช่น การไดรั้บ

น ้ าสะอาด อาหารสะอาด การมีสภาพแวดลอ้มท่ีสะอาดปลอดภยั โดยไดมี้การด าเนินกิจกรรมการ

ตรวจสอบคุณภาพน ้ าประปา การพฒันาส้วมสาธารณะให้ผา่นเกณฑ์มาตรฐานก าหนด การอนุรักษ์

และพฒันาสภาพแวดลอ้มของแม่น ้ าคูคลองและส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ เป็นตน้ (เอกสารโครงการเมือง  

น่าอยู ่เทศบาลน่าอยู ่ของเทศบาลเมืองคูคต, 2561) 



61 
 

นอกจากน้ีเทศบาลเมืองคูคตยงัไดจ้ดัให้มีโครงการอบรมแกนน าชุมชนเก่ียวกบั

การติดตั้งบ่อดกัไขมนั ซ่ึงปัจจุบนัปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มนบัวนัจะทวีความรุนแรงมากข้ึน เน่ืองจาก

การพฒันาและการเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม มลพิษทางน ้ าเป็นปัญหาหน่ึงท่ีเกิดจากการ

เพิ่มข้ึนของจ านวนประชากร พบวา่ อาคาร ร้านอาหารและครัวเรือน เป็นจ านวนมากท่ีปล่อยน ้ าทิ้ง

ลงสู่ท่อระบายน ้ าสาธารณะ รวมทั้งน ้ าทิ้งและกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีระบายลงสู่แหล่งน ้ าโดยตรง ไดแ้ก่ 

อุตสาหกรรม เป็นตน้ ท าให้เกิดน ้ าเน่าเสีย ส่งผลกระทบต่อประชาชนในชุมชน  เป็นแหล่งแพร่เช้ือ

โรค เกิดเหตุร าคาญ ส่งกล่ินเหมน็และทศันียภาพไม่ดี 

 ดงันั้น รัฐบาลจึงมีนโยบายและให้ความส าคญักบัการบ าบดัน ้ าเสียในครัวเรือน

และชุมชน เป็นการช่วยลดปริมาณน ้ าเสียและเป็นการปรับปรุงคุณภาพน ้ าให้ดีข้ึน เป็นการแกไ้ข

ปัญหาท่ีตน้ทาง เทศบาลเมืองคูคตจึงไดอ้บรมให้ความรู้สร้างจิตส านึกให้กบัชุมชนและสร้างชุมชน

ตน้แบบในการติดตั้งบ่อดกัไขมนั ตลอดจนได้พฒันาเป็นสถานท่ีเรียนรู้ในการสถ่ายทอดวิธีการ

จดัการน ้ าเสียจากครัวเรือน ด้วยการท าถงัดกัไขมนัอย่างง่ายแบบภูมิปัญญาชาวบา้นให้กบัชุมชน

ต่อไป (เอกสารโครงการอบรมแกนน าชุมชนเก่ียวกบัการติดตั้งบ่อดกัไขมนัของเทศบาลเมืองคูคต, 

2561) 

 การวิเคราะห์ศักยภาพเพื่อประเมินสภาพการพฒันา และโอกาสการพฒันา           

ในอนาคตของเทศบาลเมืองคูคต เป็นการประเมินถึงโอกาสและภาวะคุกคามหรือข้อจ ากัด            

อนัเป็นสภาวะแวดลอ้มภายนอกท่ีมีผลต่อการพฒันาทอ้งถ่ิน รวมถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของทอ้งถ่ิน 

อนัเป็นสภาพแวดลอ้มภายในของเทศบาลเมืองคูคต โดยใช้เทคนิค SWOT analysis เพื่อพิจารณา

ศกัยภาพตามประเด็นการพฒันาในดา้นการพฒันาจดัการทรัพยากรธรรมชาติละส่ิงแวดลอ้ม 

 4.6.1  จุดแข็ง (Strength : s)  

  1)  ส่งเสริมให้ประชาชนมีจิตส านึกและจิตอาสาร่วมกนัอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

   2)  สนบัสนุนให้มีการน าร่องชุมชนมีการบริหารจดัการขยะ โดยการคดั

แยกขยะน าขยะเปียกและขยะแหง้มาท าเป็นปุ๋ยน ้ าชีวภาพเพื่อให้ประชาชนน ามาใชใ้นครัวเรือนเพื่อ

ปรับปรุงคุณภาพน ้ าในแหล่งน ้ าและคูคลองในเขตเทศบาลและปุ๋ยหมกัจากบ่อวงคอนกรีตน ามาใช้

ในครัวเรือน 
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   3) สามารถน าส่ิงปฏิกูล(อุจจาระ)ท่ีได้จากอาคารบ้านเรือน  โรงงาน

อุตสาหกรรมต่างๆและอ่ืนๆ มาผลิตเป็นปุ๋ยอินทรียอ์ดัเมด็ 

 4)  สร้างเข่ือนป้องกนัตล่ิงพงัทลายและปรับปรุงภูมิทศัน์ริมคลอง แหล่ง

น ้าในเขตเทศบาลเป็นสถานท่ีพกัผอ่นและออกก าลงักายใหแ้ก่ประชาชน 

 5)  ก าจดัผกัตบชวาหรือวชัพืชต่างๆในล าคลองเพื่อให้น ้ าไหลเวียนได้

สะดวก ไม่ท าใหน้ ้าเน่าเสีย 

 4.6.2  จุดอ่อน (Weakness : W) 

   1)  มีขยะจากบา้นเรือนจ านวนมากและไม่มีสถานท่ีในการก าจดัขยะมูล

ฝอยท่ีย ัง่ยืน ซ่ึงต้องน าไปก าจดันอกเขตเทศบาล ท าให้เสียงบประมาณในการก าจดัและขนส่ง

จ านวนมาก 

 2)  น ้ าทิ้งและส่ิงปฏิกูลท่ีปล่อยจากอาคารบา้นเรือนโรงงานอุตสาหกรรม

ต่าง ๆ ไม่มีการบ าบดัก่อนปล่อยลงสู่แหล่งน ้า คูคลองหรือท่อระบายน ้า 

 3)  การทิ้งขยะในส่วนบุคคลหรือท่ีรกร้าง ท าให้เกิดความสกปรกไม่

สะอาดและอาจเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลายเม่ือมีน ้าขงั 

 4.6.3  โอกาส (Opportunity : O ) 

 1)  มีหน่วยงานให้การสนับสนุนเคร่ืองมือในการก าจดัวชัพืชในคลอง

ระบายน ้า 

 2)  มีหน่วยงานในจงัหวดัร่วมกนัจดัหาวิธีในการก าจดัขยะมูลฝอยภายใน

จงัหวดั เพื่อลดระยะทางและงบประมาณ 

 4.6.4  อุปสรรค (Threat: T )  

 1) สถานท่ีก าจัดขยะมูลฝอย โดยการฝังกลบอยู่นอกเขตจังหวัด มี

ระยะทางในการขนส่งไกลท าใหเ้สียงบประมาณจ านวนมาก 

 2)  การก าจดัขยะแบบฝังกลบในพื้นท่ีของเอกชนท าให้เกิดการสะสม เกิด

ก๊าซและเกิดเพลิงไหม้ กล่ินเหม็นรบกวนประชาชนท่ีอาศยับริเวณใกล้เคียง และอาจมีสารเคมี

ปนเป้ือนลงแหล่งน ้าใกลเ้คียง (แผนพฒันาสามปี เทศบาลเมืองคูคต (พ.ศ.2560-2562)) 
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5.งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา เร่ือง บทบาทของผูน้ าชุมชนต่อการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา 

จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ มีงานวจิยัท่ีสอดคลอ้งกนั ดงัน้ี 

 นลินี บุญเจษฎารักษ์ (2554) ได้ศึกษาค้นคว้าอิสระเก่ียวกับการจัดการน ้ าเสีย                
ท่ีเหมาะสมขององค์การบริหารส่วนต าบลบางน ้ าผึ้ ง พบว่า ปัญหาน ้ าเสียของชุมชนบางน ้ าผึ้ ง       
เกิดจากน ้ าทิ้งจากการอุปโภคและบริโภค เช่น น ้ าจากการซกัลา้งและการท าครัวจากครัวเรือน จุดท่ี
ยงัแกไ้ขไม่ไดคื้อ บริเวณใตถุ้นบา้นท่ีมีน ้ าเน่าขงัอยู ่ส่วนน ้ าเสียจากฝ่ังตรงขา้มแม่น ้ าเจา้พระยา คือ 
เขตบางนาและเขตคลองเตยท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมจ านวนมาก  การจดัการน ้ าเสียขององค์การ
บริหารส่วนต าบลบางน ้ าผึ้ ง ได้แก่ การขุดลอกร่องน ้ าสาธารณะ ติดตั้งถงักรองหรือถงัดกัไขมนั  
อย่างง่ายในครัวเรือน ใช้น ้ าหมกัจุลินทรีย ์(EM) จดัสถานท่ีลา้งภาชนะรวมโดยติดตั้งบ่อดกัไขมนั   
ตามจุดต่างๆ บริเวณตลาดน ้ า องค์การบริหารส่วนต าบลบางน ้ าผึ้งมีการบริหารจดัการน ้ าเสีย คือ 
ความร่วมมือของคนในชุมชน การประสานกบัหน่วยงานภายนอก การรวมกลุ่มเยาวชน  การจดัเก็บ 

ค่าธรรมเนียม องค์การบริหารส่วนต าบลจัดท าโครงการบ าบัดเจ้าพระยา 84 พรรษาเทิดไท ้          
องค์ราชัน พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว และโครงการติดตั้งบ่อดักไขมนัตามจุดต่างๆ ภายใน
บริเวณตลาดน ้า เป็นโครงการการจดัการน ้าเสีย มุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อการบริหาร 

จดัการน ้าเสียใหป้ระสบผลส าเร็จ 

 ดรุณี ศิริวิไล (2555) ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัการจดัการน ้ าเสียขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน กรณีศึกษาเทศบาลต าบลเมืองแกลง จงัหวดัระยอง พบว่า เทศบาลต าบลเมืองแกลงไม่ใช้
ระบบบ าบดัน ้ าเสียรวม  แต่ใช้การติดตั้งถงัดกัไขมนักบับา้นเรือนและร้านคา้ในการบ าบดัน ้ าเสีย
ชุมชน มีนโยบายและโครงการต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัการน ้ าเสียท่ีชัดเจน เช่น โครงการนักสืบ
สายน ้ า การบริหารจดัการน ้ าเสียของเทศบาลสามารถท าให้คุณภาพน ้ าในแหล่งน ้ าธรรมชาติอยูใ่น
เกณฑ์ดีพอใช้ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการน ้ าเสีย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์และให้ความส าคญักบั
ส่ิงแวดล้อม มีจดัสรรงบประมาณเพียงพอ มีหน่วยงานรับผิดชอบอย่างชัดเจน มีนโยบาย/แผน/
โครงการดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีชดัเจน   มีผูน้ าชุมชนท่ีดี ประชาชนมีส่วนร่วมตั้งแต่การรับรู้
ถึงปัญหา ร่วมตดัสินใจ เขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการจดัการน ้ าเสียของเทศบาล บทเรียน
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอ่ืน ๆ ได้แก่  การมีวิสัยทัศน์และความมุ่งมั่น  ทุ่มเท             
ความกระตือรือร้นของผูบ้ริหารต่อการจดัการน ้ าเสีย  มีระบบการบริหารจดัการท่ีดี สร้างแรงจูงใจ
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ดา้นการจดัการน ้าเสียใหแ้ก่ประชาชน สร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
กบัประชาชน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน และการสร้างชุมชนเขม้แขง็ 

สุนทรี จินดาสอนและจุฑาทิพย์ คล้ายทบัทิม (2558) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับการมี     
ส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์ป่าชายเลน ต าบลบางหญ้าแพรก อ าเภอเมือง จังหวดั
สมุทรสาคร พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์ป่าชายเลน ต าบลบางหญา้แพรก 
อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรสาคร ในภาพรวมอยู่ระดบัปานกลาง โดยประชาชนมีส่วนร่วมในขั้น
ด าเนินโครงการมากท่ีสุดรองลงมา คือ ขั้นริเร่ิมโครงการ ขั้นวางแผนและขั้นประเมินผล ส าหรับ
การทดสอบสมติฐาน พบว่า ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครัวเรือน ระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ใน
พื้นท่ี การเป็นสมาชิกกลุ่มทางสังคม และความรู้เก่ียวกบัการอนุรักษป่์าชายเลน มีความสัมพนัธ์กบั
การมีส่วนร่วมในการอนุรักษป่์าชายเลน ต าบลบางหญา้แพรก อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรสาคร ส่วน 
เพศ อายุ และการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการอนุรักษ์ป่าชายเลน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม
ในการอนุรักษป่์าชายเลน ต าบลบางหญา้แพรก อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรสาคร 

 พิทกัษ์  ตุม้อินมร (2556)ได้ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัแนวทางการสร้างความเขม้แข็งของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยการสร้างเครือข่ายของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั
เชียงใหม่ พบวา่แนวทางการสร้างความเขม้แขง็ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ 
คือ 1.ควรมีการรวมตวักนัสร้างเครือข่าย เพื่อประสานความร่วมมือและสร้างความเขม้แข็งของกลุ่ม
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และจดัตั้งคณะท างานท่ีเป็นรูปธรรม 2.ควรมีการด าเนินความร่วมมือ
ของเครือข่ายของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่อยา่งต่อเน่ือง 3.ควรมีการจดั
อบรมเพิ่มพูนความรู้ หรือจัดประชุมวิชาการทุกเดือนเก่ียวกับเร่ืองการบริหารจัดการองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 4.ควรมีการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารของกลุ่มองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 5.
รัฐบาลและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของตนเองอยา่งแทจ้ริง 6.ผูน้  าตอ้ง
มีความรู้สู่ความเขม้แขง็ คือ ผูน้ าตอ้งมีความรู้ มีความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีตามท่ีระเบียบกฎหมาย
ก าหนดจริยธรรมในดา้นนโยบายสาธารณะ เพื่อประโยชน์สูงสุดท่ีจะเกิดข้ึนกบัประชาชน 

 ส าหรับกลยุทธ์การสร้างเครือข่ายท่ีท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวดั

เชียงใหม่มีความเขม้แขง็ ไดแ้ก่ 1. ผูน้  าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีความสมคัรใจ มีใจในการ

รวมตวักนัเพื่อสร้างเครือข่าย 2.ควรมีการก าหนดวิสัยทศัน์ เป้าหมาย และโครงสร้างการด าเนินงาน

ให้ขดัเจน 3. ควรมีการสร้างความเขา้ใจและแนวทางน าไปสู่การท างานร่วมกนั เพื่อประโยชน์ของ

ทุกฝ่าย  4. มีการประสานความสัมพนัธ์ของสมาชิกเครือข่ายอยา่งต่อเน่ือง 5. มีการพฒันาศกัยภาพ
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ของผูน้ าเครือข่ายและ 6. มีความเป็นอิสระเป็นตวัของตวัเองผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน

จงัหวดัเชียงใหม่ 

 ทยิดา ยนัตบุศย์  จินต์  วิภาตะกลัศและกฤษณะ  ดาราเรือง (2559) ได้ศึกษาวิจัย
เก่ียวกบัภาวะผูน้ า วฒันธรรมองคก์าร หลกัธรรมาภิบาลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย พบว่า 1.ปัจจยัด้านภาวะผูน้ า ด้าน
วฒันธรรมองค์การ ด้านหลกัธรรมาภิบาลและประสิทธิผลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขต  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 2.ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าด้าน
วฒันธรรมองคก์าร ดา้นหลกัธรรมาภิบาลและประสิทธิผลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่าง 0.449-0.960 อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ .05  3.ปัจจยัด้านหลักธรรมาภิบาลส่งผลต่อประสิทธิผลฯ อย่างมีนัยส าคญั       
ทางสถิติท่ีระดบั.05 

 นพวรรณ  ธีรพนัธ์เจริญ (2549)ไดศึ้กษาวิจยัเชิงปฏิบติัการอย่างมีส่วนร่วมของผูน้ า
ชุมชนในการบริหารจดัการขยะมูลฝอยในเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา พบวา่ กลุ่มเป้าหมายไม่มี
กิจกรรมชดัเจนในการบริหารจดัการขยะมูลฝอย หลงัจากกลุ่มเป้าหมายทั้งหมดไดผ้า่นกระบวนการ
ส่ือสารคร้ังน้ี กลุ่มเป้าหมายได้เรียนรู้ร่วมกนัทุกขั้นตอนในการบริหารจดัการขยะมูลฝอยตั้งแต่
สาเหตุของปัญหา จนกระทัง่การคิดแนวทางการแก้ไขปัญหา กลุ่มเป้าหมายได้เสนอแผนงาน/
โครงการเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดจากขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา นอกจากนั้น
กลุ่มเป้าหมายไดเ้กิดความตระหนกัต่อปัญหาส่ิงแวดลอ้มดา้นอ่ืน โดยเห็นวา่จะตอ้งมีการด าเนินการ
ด้านน้ีอย่างจริงจงั โดยอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง โดยเฉพาะจากเทศบาลนคร
พระนครศรีอยุธยา มีกิจกรรมต่อเน่ือง   ซ่ึงเกิดจากกระบวนการร่วมกันหลายกิจกรรม มี
ขอ้เสนอแนะคือ ควรมีการจดัการเพื่อให้ประชาชนทุกกลุ่ม มีความรู้และทศันคติท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบั
การลดปัญหาขยะมูลฝอย โดยใชห้ลกัการ 5Rs (Reduce Reuse Reject Recycle Repair) ควรร่วมมือ
และสนับสนุนให้องค์กรส่วนท้องถ่ินในการท าแผนบริหารจัดการขยะมูลฝอยอย่างถูกหลัก
สุขาภิบาล และควรศึกษารูปแบบในการบริหารจดัการขยะมูลฝอยตามแผนงาน /โครงการท่ีไดจ้าก
ผลการศึกษา 
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บทที ่3 

วธีิด าเนินการศึกษา 

 

 

 การศึกษาเร่ือง บทบาทของผูน้ าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ข

ปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ 

ซ่ึงผูศึ้กษาไดด้ าเนินการศึกษา ดงัน้ี 

1.  ประชากร กลุ่มตวัอยา่งและวธีิการสุ่มตวัอยา่ง 

2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

1. ประชากร กลุ่มตัวอย่างและวธีิการสุ่มตัวอย่าง 

 

 1.1  ประชากร ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา 

จ านวนชุมชน 31 ชุมชน มีประชากรจ านวนทั้งส้ิน 29,478 คน (จากสถิติประชากรขอ้มูลของส านกั

ทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองคูคต ณ เดือนเมษายน 2561) 

 1.2  กลุ่มตัวอย่าง แบ่งออกเป็นกลุ่มตวัอยา่งส าหรับการศึกษาจากแบบสอบถามและ

แบบสัมภาษณ์ ดงัน้ี 

              1.2.1  กลุ่มตัวอย่างส าหรับการใช้แบบสอบถาม  จ  าแนกจ านวนประชากรใน              

แต่ละชุมชน ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ ผูศึ้กษาไดค้ดัเลือกตวัอยา่งจากผูท่ี้อาศยัในชุมชนใน

เขตเทศบาลเมืองคูคตในแต่ละชุมชน ซ่ึงมีขนาดของประชากรท่ีแตกต่างกันและค านวณขนาด

ตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของทาโร่ ยามาเน่ ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 395 คน ดงัน้ี  

    n =    N 

        1+N(e) 

 

2 
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   n =           29,478 

            1+29,478(0.05) 

       = 395 คน 

โดยสามารถจ าแนกจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละ

ชุมชน ดงัตารางท่ี  3.1 
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ตารางท่ี 3.1  จ านวนประชากรในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

 

ล าดบั ชุมชน จ านวนประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
1 สิทธิพยากรณ์ 1,102 15 
2 พระสิทธ์ 970 13 
3 พร้อมศรีสามคัคี 915 12 
4 เยน็ฉ ่า 2,159 29 
5 ซอย 39 2,123 28 
6 สราสินีวลิล1์ 806 11 
7 สราสินีวลิล2์ 1,315 18 
8 ทอส.9 566 8 
9 เดชเจริญ 314 4 

10 จามรร่วมใจสามคัคี 923 12 
11 ร่มโพธ์ิทองพฒัา 190 3 
12 รณชยั 502 7 
13 สมบูรณ์พฒันา 377 5 
14 สีวลี 1,852 25 
15 วดัประยรูธรรมาราม 935 13 
16 วเิชียร 361 5 
17 ศิษฐิโรจน์ 397 5 
18 วงัทองธานี 1,538 21 
19 จามร-ลาดสนุ่น 705 9 
20 จามร-เดชเจริญ 2,429 33 
21 เดชอนนัตร์วมใจ 436 6 
22 ชาวฟ้า 1,007 13 
23 ฟ้าครามนคร 1,292 17 
24 เลียบคลองสอง 667 9 
25 ร่มเยน็ 1,973 26 
26 สวนส้มพฒันา 553 7 
27 เสมาฟ้าคราม 25 726 10 
28 กรมทหารฯ 1,893 25 
29 แขง็ขนั 3 120 2 
30 แขง็ขนั 4 90 1 
31 การ์เดน้โฮม 242 3 

 รวม 29,478 395 

ท่ีมา : สถิติประชากรขอ้มลูของส านกัทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองคูคต ณ เดือนเมษายน 2561 
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1.2.2  กลุ่มตัวอย่างส าหรับการสัมภาษณ์ โดยการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างจาก

ประธานคณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต 

จ านวน 12 คน 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาใช้แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลโดยมีการด าเนินการ ดงัน้ี 

  2.1  แบบสอบถาม 

                         2.1.1  ศึกษาแนวคิดและทฤษฎทีีเ่กี่ยวข้อง เพื่อน ามาสร้างแบบสอบถามให้

ครอบคลุมกบัส่ิงท่ีตอ้งการศึกษา 

  2.1.2  สร้างแบบสอบถามทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 

ดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบั

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

ส่วนท่ี 3  ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขต

เทศบาลเมืองคูคต 

ส่วนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะ 

                        2.1.3  ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ผูศึ้กษาท าการตรวจสอบคุณภาพของ

แบบสอบถาม โดยใชก้ารทดสอบความเท่ียงตรง  (Content Validity) ของแบบสอบถามท่ีใชใ้นการ

วจิยั โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญในสาขารัฐประศาสนศาสตร์ตรวจสอบจ านวน 3 ท่าน โดยใชค้่าดชันีความ

สอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Item-Objective Congruence Index : IOC) การหา    

ค่าดชันี IOC แบ่งคะแนนออกเป็น 3  ระดบั ดงัน้ี 
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มีความสอดคลอ้งหรือวดัได ้              มีระดบัคะแนนเท่ากบั +1  
ไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งหรือวดัได ้     มีระดบัคะแนนเท่ากบั 0  

                      ไม่มีความสอดคลอ้งหรือไม่สามารถวดัได ้ มีระดบัคะแนนเท่ากบั -1 

                      ผูศึ้กษาไดจ้ดัท าแบบประเมินแบบจ าลองดชันีวดัผลส าเร็จส่งมอบให้ผูเ้ช่ียวชาญใน

สาขารัฐประศาสนศาสตร์ตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหา ปริมาณ และประเมินความสอดคลอ้ง

ของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์จากนั้นน ามาหาค่าความสอดคลอ้งโดยใชสู้ตร 

    IOC =  R 

        N 

 เม่ือ   R  คือ  ผลคูณของคะแนนกบัจ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

   n  คือ  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 

ท าการค านวณค่าดชันี  IOC จากสูตรแลว้น าไปประเมินผลดชันี IOC เพื่อ
ประเมินความสอดคลอ้งแบบจ าลองดชันีวดัผลส าเร็จ ตามเกณฑด์งัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 0.00-0.49  ความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑ์ต ่า 
ค่าเฉล่ีย 0.50-0.69  ความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑย์อมรับ 
ค่าเฉล่ีย 0.70-0.79  ความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑ์ดี 
ค่าเฉล่ีย 0.80-1.00  ความสอดคลอ้งอยูใ่นเกณฑ์ดีมาก 
โดยผลการทดสอบได้ค่าดชันี IOC เท่ากบั 0.70 ดงันั้นแบบสอบถามชุดน้ี              

มีความสอดคลอ้งแบบจ าลองดชันีวดัผลส าเร็จอยูใ่นเกณฑดี์ 

2.2  แบบสัมภาษณ์ ผูศึ้กษาได้จดัท าแบบสัมภาษณ์ โดยมีขอ้ค าถามในประเด็นท่ี

เก่ียวขอ้งกบับทบาทของผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ข

ปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี เพื่อใชใ้นการสัมภาษณ์

ประธานคณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
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3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ เพื่อศึกษาถึง “ ปัจจยัด้านผูน้ าชุมชนท่ีมี

ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมือง

คูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี ”  โดยแบ่งลกัษณะของการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีท าการศึกษา

ออกเป็น 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

  3.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  ผูศึ้กษาได้ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดย

ด าเนินการส่งแบบสอบถามดว้ยตนเอง  พร้อมช้ีแจงจุดประสงคข์องการศึกษาให้แก่กลุ่มตวัอยา่งท่ี

ได้จากการสุ่มตวัอย่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 

จ านวน 395 คน โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม เป็นระยะเวลา 15 วนั และ

ด าเนินการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ประธานคณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการชุมชนและ

ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต จ านวน 12 คน ดว้ยแบบสัมภาษณ์ ในประเด็น ท่ีเก่ียวกบัปัจจยั

ด้านผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย     

ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี  เพื่อให้ได้ขอ้มูลท่ีมีความชดัเจนและ

ครอบคลุมมากยิง่ข้ึน    

               3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูศึ้กษาได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากต ารา  

วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง งานวจิยั และวทิยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา 

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 เม่ือผูศึ้กษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามครบตามจ านวน        

และตามก าหนดระยะเวลาแลว้  ผูศึ้กษาด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอนดงัน้ี 

  4.1  การตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผูศึ้กษาท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของการ

ตอบแบบถาม โดยแยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก 

  4.2   การลงรหัส (Coding) ผูศึ้กษาน าแบบสอบถามท่ีตรวจสอบความถูกตอ้งเรียบร้อย

แลว้ มาลงรหสัตามท่ีไดก้ าหนดรหสัไวล่้วงหนา้ 
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  4.3  การประมวลผลข้อมูล ผูศึ้กษาท าการประมวลผลขอ้มูลท่ีลงรหสัแลว้โดยใช้

โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร์ (Statistical Package for the Social Sciences หรือ 

SPSS) 

 4.4  การวเิคราะห์ข้อมูล ผูศึ้กษาท าการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

4.4.1 วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามและปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชน     

ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมือง

คูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี โดยใชค้่าความถ่ีและร้อยละ 

 4.4.2  วเิคราะห์ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม             

ของประชาชน ในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั

ปทุมธานี  โดยใชส้ถิติทดสอบไคสแควร์ Chi-Square Test) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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     เม่ือ   2  คือ  สถิติทดสอบไคสแควร์ 

   Oij คือ  ค่าความถ่ีท่ีไดจ้ากการสังเกต (Observed Frequency) ใน 

             แถวท่ี i คอลมัน์ท่ี j 

    eij คือ  ค่าความถ่ีคาดหวงั (Expected Frequency) ในแถวท่ี i  

      คอลมัน์ท่ี j 

   r คือ  จ  านวนกลุ่มของตวัแปรแถว 

   c คือ  จ  านวนกลุ่มของตวัแปรคอลมัน์ 

  

4.4.3  วเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในการแกไ้ขปัญหาเน่าเสียในเขต

เทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานีโดยใชค้่าสถิติร้อยละในการสรุปผล 

4.4.4  รวบรวมและสรุปขอ้เสนอแนะต่าง ๆ จากประชาชนผูต้อบแบบสอบถาม 

4.4.5  วเิคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 

 การศึกษาเร่ือง บทบาทของผูน้ าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ข

ปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี สรุปผลการศึกษาดงัน้ี 

4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

4.2  ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหา

น ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคตอ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 

4.3  ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหา

น ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคตอ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 

4.4  ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในการแกไ้ขปัญหาเน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  
อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 

4.5  ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ จากประชาชน 
 4.6  การศึกษาปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
แก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคตอ าเภอล าลูกกา จังหวดัปทุมธานี ด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์ 

4.1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตารางท่ี 4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
                        ผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน ร้อยละ 
เพศ 

        ชาย 
 

141 
 

35.7 
หญิง 254 64.3 
รวม 395 100.0 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน ร้อยละ 
อาย ุ  

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี 
22 5.6 

 26-35 ปี 49 12.4 
 36-45 ปี 62 15.7 
 46 ปี ข้ึนไป 262 66.3 

 รวม 395 100.0 
ระดบัการศึกษา    

 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 240 60.7 
 ปริญญาตรี 142 36.0 
 ปริญญาโท 12 3.0 
 ปริญญาเอก 1 0.3 
 รวม 395 100.0 

รายไดต่้อเดือน    
 นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท 154 39.0 
 10,001-25,000 บาท 167 42.2 
 25,001-50,000 บาท 65 16.5 
 มากกวา่ 50,000 บาทข้ึนไป 9 2.3 
 รวม 395 100.0 

อาชีพ    
 รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 81 20.5 
 ประกอบธุรกิจส่วนตวั / คา้ขาย 145 36.7 
 พนกังานบริษทัเอกชน 36 9.1 
 อ่ืนๆ 133 33.7 
 รวม 395 100.0 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

 
 จากตารางท่ี 4.1  พบว่า  กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานี เป็นเพศชาย จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 35.7 และ เพศหญิง จ านวน  254 คน คิดเป็น
ร้อยละ 64.3  มีอาย ุ46 ปี ข้ึนไป จ านวน 262 คน คิดเป็นร้อยละ 66.3 รองลงมามีอาย ุ36 – 45 ปี 
จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 15.7  อาย ุ26-35  ปี  จ  านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.4 และอายนุอ้ย
กวา่หรือเท่ากบั 25 ปี จ  านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.6 มีระดบัการศึกษา ต ่ากว่าปริญญาตรี จ านวน 
240 คน คิดเป็นร้อยละ 60.7  ปริญญาตรี จ านวน 142 คน   คิดเป็นร้อยละ 36.0  ปริญญาโท 12  คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.0 และปริญญาเอก จ านวน 1 คน  คิดเป็นร้อยละ 0.3 มีรายไดต่้อเดือน 10,001-
25,000 บาท จ านวน  167 คน   คิดเป็นร้อยละ 42.2  มีรายไดต่้อเดือนนอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 10,000 
บาท   จ านวน  154 คน คิดเป็น   ร้อยละ  39.0  มีรายไดต่้อเดือน 25,001-50,000 บาท  จ  านวน  65  
คน คิดเป็นร้อยละ 16.5  มีรายไดต่้อเดือนมากกว่า 50,000 บาท  ข้ึนไป  จ  านวน  9  คน คิดเป็น     
ร้อยละ 2.3  มีอาชีพรับราชการ / รัฐวิสาหกิจ  จ านวน 81 คน  คิดเป็นร้อยละ 20.5  ประกอบธุรกิจ
ส่วนตวั / คา้ขาย จ านวน  145 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7 พนักงานบริษทัเอกชน จ านวน 36 คน  คิด
เป็นร้อยละ 9.1 และอ่ืนๆ จ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.7 มีต าแหน่ง/บทบาท/หนา้ท่ีในชุมชน 
ไดแ้ก่ อาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) จ  านวน 86 คน  คิดเป็นร้อยละ 21.8  อาสาสมคัรป้องกนัภยั
ฝ่ายพลเรือน จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 และกลุ่มสตรี / กลุ่มแม่บา้น จ านวน 65 คน คิดเป็น
ร้อยละ 16.5 และอ่ืนๆ จ านวน  214  คน  คิดเป็นร้อยละ 54.2 
 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน  ร้อยละ 
บทบาท/ต าแหน่งในชุมชน 

 อาสาสมคัรสาธารณสุข(อสม.) 86 21.8 
 อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 30 7.5 
 กลุ่มสตรี / กลุ่มแม่บา้น 65 16.5 
 อ่ืนๆ 214 54.2 
 รวม 395 100.0 
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4.2  ปัจจัยด้านผู้น าชุมชนที่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
แก้ไขปัญหาน า้เน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จังหวดัปทุมธานี 
 ผูศึ้กษาได้ท าการศึกษาปัจจัยด้านผูน้ าชุมชนในประเด็นต่าง ๆ ท่ีส่งผลให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา 
จงัหวดัปทุมธานี ไดแ้ก่  การบริหารงานของผูน้ าชุมชน  ลกัษณะของผูน้ าชุมชน  ภาวะผูน้ าและ
วิธีการส่ือสารของผูน้ าชุมชน  ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี 
 4.2.1  การบริหารงานของผู้น าชุมชน  
    ผูศึ้กษาท าการศึกษาการบริหารงานของผูน้ าชุมชน ท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
การมีส่วนร่วมประชาชนในการเขา้มาแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอ        
ล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี  ผลการศึกษาแสดงดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2  การบริหารงานของผูน้ าชุมชน 
 

 
 

ขอ้ การบริหารงานของผูน้ าชุมชน 
ผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน ร้อยละ 
บทบาทของผูน้ าชุมชน   

1. เป็นผูน้ าในการพฒันาชุมชน 312 79.0 
2. เขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการในการจดัท า

แผนพฒันาชุมชน 
270 68.4 

3. เป็นผูน้ าในการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชน 238 60.3 
4. เป็นศูนยก์ลางในการรับฟังปัญหาในชุมชน 299 75.7 
5. เป็นตวัแทนในการติดตามผลการแกไ้ขปัญหาในชุมชน 251 63.5 

วิธีการในการรับฟังปัญหาของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน 
1. การลงพื้นท่ีเพือ่รับฟังปัญหา 233 59.0 
2. การประชุมระหวา่งประชาชนในชุมชน 258 65.3 
3. การจดัเวทีประชาคม 210 53.2 
4. การใชแ้บบสอบถาม 49 12.4 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) 
 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า  กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานี มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานของผูน้ าชุมชนในแต่ละประเดน็ดงัน้ี 
 บทบาทของผูน้ าชุมชนดา้นการบริหาร  กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นว่า  ผูน้ าชุมชนเป็น
ผูน้ าในการพฒันาชุมชน จ านวน 312 คน คิดเป็นร้อยละ 79.0  เป็นศูนยก์ลางในการรับฟังปัญหาใน
ชุมชน จ านวน 299 คน  คิดเป็นร้อยละ 75.7  เขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการในการจดัท า

ขอ้ การบริหารงานของผูน้ าชุมชน 
ผูต้อบแบบสอบถาม 
จ านวน ร้อยละ 

วิธีการด าเนินการเพื่อใหชุ้มชนมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี 
1. ลงพื้นท่ีส ารวจปัญหา 193 48.9 
2. ลงมือปฏิบติัร่วมกบัชุมชน 240 60.8 
3. ท าตามแนวทางของตนเอง 31 7.8 
4. ประชุมรับฟังปัญหาของชุมชน  240 60.8 
5. แบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 149 37.7 
6. ประสานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 261 66.1 
7. ประเมินผลการด าเนินงาน 66 16.7 

วิธีการสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 
1. การระดมความคิดเห็น 132 33.4 
2. การประชุม 182 46.1 
3. การแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 259 65.6 
4. การลงมือปฏิบติั 204 51.6 
5. การติดตามผล  84 21.3 
6. การประเมินผลการพฒันาแหล่งน ้า 64 16.2 

วิธีการจดัหาเคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 
1. งบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ 319 80.8 
2. งบประมาณของชุมชน 98 24.8 
3. ผูน้ าชุมชนเป็นผูจ้ดัหาเอง 56 14.2 
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แผนพฒันาชุมชน จ านวน 270 คน คิดเป็นร้อยละ 68.4  เป็นตวัแทนในการติดตามผลการแกไ้ข
ปัญหาในชุมชน จ านวน  251 คน คิดเป็นร้อยละ 63.5 และเป็นผูน้ าในการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม
ของชุมชน จ านวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 60.3 ตามล าดบั 
 วิธีการในการรับฟังปัญหาของประชาชนในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชน    
กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นว่า ผูน้ าชุมชนใชก้ารประชุมระหว่างประชาชนในชุมชน  เพื่อรับฟังปัญหา
ของประชาชน จ านวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 65.3 การลงพื้นท่ีเพื่อรับฟังปัญหา จ านวน 233 คน  
คิดเป็นร้อยละ 59.0 การจัดเวทีประชาคม จ านวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 53.2 และการใช้
แบบสอบถาม จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.4 ตามล าดบั 
 วิธีการด าเนินการเพื่อให้ชุมชนมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี  กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นว่า  ผูน้ า
ชุมชนใช้วิธีการประสานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อให้ชุมชนมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี  จ  านวน        
261 คน คิดเป็นร้อยละ 66.1  การลงมือปฏิบติัร่วมกบัชุมชน จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 60.8 
การประชุมรับฟังปัญหาของชุมชน จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 60.8 การลงพื้นท่ีเพื่อส ารวจ
ปัญหา จ านวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 48.9  การแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบ จ านวน 149 คน คิดเป็น
ร้อยละ37.7  การประเมินผลการด าเนินงาน จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 16.7 และท าตามแนวทาง
ของตนเอง จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 ตามล าดบั 
 วิธีการสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย  กลุ่มตวัอยา่งมี
ความเห็นวา่   ผูน้ าชุมชนสนบัสนุนการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั จ านวน  259 คน คิดเป็นร้อยละ 65.6 
สนบัสนุนใหมี้การลงมือปฏิบติั จ านวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 51.6  สนบัสนุนใหมี้การเขา้ร่วมการ
ประชุม จ านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 46.1 สนบัสนุนการระดมความคิดเห็น จ านวน 132 คน คิด
เป็นร้อยละ 33.4 และสนบัสนุนการติดตามผล จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 ตามล าดบั   
 วิธีการจัดหาเคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย กลุ่มตัวอย่างมี
ความเห็นว่า การจดัหาเคร่ืองมือและอุปกรณ์เพื่อใช้ในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียของผูน้ าชุมชน
ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ จ านวน 319 คน คิดเป็นร้อยละ 80.8                
จากงบประมาณของชุมชน จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.8 และผูน้ าชุมชนเป็นผูจ้ ัดหาเอง 
จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.2 ตามล าดบั 
 4.2.2  ลกัษณะของผู้น าชุมชน 
  ผูศึ้กษาท าการศึกษาลกัษณะของผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วน
ร่วมประชาชนในการเขา้มาแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานี  ผลการศึกษาแสดงดงัตารางท่ี 4.3 
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ตารางท่ี 4.3  ลกัษณะของผูน้ าชุมชนท่ีน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 

 

ขอ้ ลกัษณะของผูน้ าชุมชน 
ผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน ร้อยละ  
1. มีความเป็นผูน้ า  264 66.8 
2. มีความรับผดิชอบต่อส่วนรวม 285 72.2 
3. กลา้คิด กลา้พดู กลา้ท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง  265 67.1 
4. มีระดบัการศึกษาสูง 32 8.1 
5. มีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี 289 73.2 
6 รับฟังความคิดเห็นของประชาชน 300 75.9 

  

 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานี  มีความคิดเห็นว่า ลกัษณะของผูน้ าชุมชนท่ีน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย ควรมีการ
รับฟังความคิดเห็นของประชาชน จ านวน 300 คน คิดเป็นร้อยละ 75.9   มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี จ  านวน 
289 คน คิดเป็นร้อยละ 73.2  มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม จ านวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 72.2 
กลา้คิด กลา้พดู กลา้ท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง จ านวน 265 คน คิดเป็นร้อยละ 67.1 มีความเป็นผูน้ า จ  านวน 
264 คน คิดเป็นร้อยละ 66.8 และมีระดบัการศึกษาสูง จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.1 ตามล าดบั 
 4.2.3  ภาวะผู้น า 
   ผู ้ศึกษาท าการศึกษาภาวะผู ้น า ท่ี มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วม
ประชาชนในการเขา้มาแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอลูกกา จังหวดั
ปทุมธานี  ผลการศึกษาแสดงดงัตารางท่ี 4.4 
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ตารางท่ี 4.4  ภาวะผูน้ าในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน  
 

ขอ้ ภาวะผูน้ าในการแกไ้ขปัญหา 
ผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน ร้อยละ 
ผูน้ าชุมชนมีวิธีด าเนินการเพือ่ใหเ้กิดพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 

1. การเปิดรับฟังเสียงของประชาชน 264 66.8 
2. การบงัคบั 14 3.5 
3. จดักิจกรรมรณรงค ์  160 40.5 
4. การประชาสมัพนัธ์ 301 76.2 
5. ช้ีแนะใหเ้ห็นถึงผลกระทบ 141 35.7 

การสร้างแรงจูงใจใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 
1. การใหร้างวลั 19 4.8 
2. การช้ีใหเ้ห็นขอ้ดี ขอ้เสีย 125 31.6 
3. การประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง 252 63.8 
4. การสร้างความสัมพนัธ์อนัดี 202 51.1 
5. การเปิดรับฟังความคิดเห็น 203 51.4 

 

 จากตารางท่ี 4.4  แสดงใหเ้ห็นว่า  กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูก
กา จงัหวดัปทุมธานี  มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชน ในแต่ละ
ประเดน็ดงัน้ี 
 ผูน้ าชุมชนมีวิธีด าเนินการเพื่อให้เกิดพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา     
น ้ าเน่าเสีย  กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นว่า  ผูน้ าชุมชนควรจะมีการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการแกไ้ขปัญหา จ านวน 301 คน คิดเป็นร้อยละ 76.2 การเปิดรับฟังเสียงของประชาชน 
จ านวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 66.8 การจดักิจกรรมรณรงค ์จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 40.5   
การช้ีแนะใหเ้ห็นถึงผลกระทบ จ านวน  141 คน  คิดเป็นร้อยละ 35.7 และการบงัคบั จ านวน  14 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.5 ตามล าดบั 
 วิธีการสร้างแรงจูงใจใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม  กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นว่า  ผูน้ าชุมชน
ควรมีการประชาสัมพนัธ์อย่างต่อเน่ือง   เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา  จ านวน  
252  คน คิดเป็นร้อยละ 63.8 การเปิดรับฟังความคิดเห็น จ านวน 203 คน คิดเป็นร้อยละ51.4  การ
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สร้างความสัมพนัธ์อนัดี จ  านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 51.1 การช้ีให้เห็นขอ้ดีขอ้เสีย จ านวน 125 
คน คิดเป็นร้อยละ 31.6 และการใหร้างวลั จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 ตามล าดบั 
   4.2.4  ด้านกระบวนการส่ือสาร 
  ผู ้ศึกษาท าการศึกษากระบวนการส่ือสารท่ีมีความสัมพันธ์กับการมี       
ส่วนร่วมประชาชนในการเขา้มาแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา 
จงัหวดัปทุมธานี  ผลการศึกษาแสดงดงัตารางท่ี 4.5 
 

ตารางท่ี 4.5   กระบวนการส่ือสารของผูน้ าชุมชนเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา           
                     น ้ าเน่าเสียในชุมชน 
 

ขอ้ กระบวนการส่ือสารของผูน้ าชุมชน 
ผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน ร้อยละ 
บทบาทของผูน้ าดา้นกระบวนการส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 

1. การส่ือสารแบบปากต่อปาก 175 44.3 
2. การส่ือสารผา่นเสียงตามสาย 316 80.0 
3. การประชุม  222 56.2 
4. โทรศพัท ์ 68 17.2 
5. คอมพิวเตอร์/ LINE / Facebook 65 16.5 
6. แฟกซ์ 12 3.0 

 

 จากตารางท่ี 4.5  พบว่า  กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานี  ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า  บทบาทของผูน้ าดา้นกระบวนการส่ือสาร เพื่อสร้างการมี
ส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย คือ การส่ือสารผา่นเสียงตามสาย จ านวน 316 คน คิดเป็น
ร้อยละ 80.0 การประชุม จ านวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 56.2 การส่ือสารแบบปากต่อปาก จ านวน 5 

คน คิดเป็นร้อยละ 44.3 โทรศพัท ์จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.2  คอมพิวเตอร์/ LINE / 
Facebook  จ  านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 และแฟกซ์ จ  านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3. 0 
ตามล าดบั 
 ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชนเขตเทศบาล
เมืองคูคต มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการแกไ้ขปัญหาฯ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการบริหารงานของผูน้ าชุมชน  
ปัจจยัดา้นลกัษณะของผูน้ าชุมชน ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าและปัจจยัดา้นกระบวนการส่ือสารของผูน้ า
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ชุมชน โดยปัจจยัดา้นการบริหารงานของผูน้ าชุมชน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ผูน้ า
ชุมชนควรเป็นผูน้ าในการพฒันาชุมชน ใชว้ิธีการประชุมในการรับฟังปัญหา เพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ า
เน่าเสียในชุมชน ควรมีการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหชุ้มชนมีสภาพแวดลอ้ม  ท่ี
ดี  มีการสนบัสนุนใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา โดยวิธีการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 
ในดา้นการจดัหาเคร่ืองมือ ผูน้ าชุมชนไดรั้บงบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐ ในการแกไ้ขปัญหา
น ้ าเน่าเสียในชุมชน ปัจจยัดา้นลกัษณะของผูน้ าชุมชน กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นว่าลกัษณะของผูน้ า
ชุมชนท่ีน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย ควรมีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ปัจจยัดา้น
ภาวะผูน้ า กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นว่า ผูน้ าชุมชนควรมีวิธีการด าเนินการเพื่อใหเ้กิดพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วม โดยการประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาฯ มีการสร้างแรงจูงใจ 
โดยการประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองและปัจจยัดา้นกระบวนการส่ือสาร กลุ่ม่ตวัอยา่งมีความเห็นว่า 
ผูน้ าชุมชนควรใชก้ารส่ือสารผ่านเสียงตามสาย เพื่อให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ข
ปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน 
                     4.3  ปัจจัยด้านผู้น าชุมชนที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไข
ปัญหาน า้เน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต   อ าเภอล าลูกกา จังหวดัปทุมธานี 

         ผูศึ้กษาท าการศึกษาปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวดั
ปทุมธานีในการบริหารงานของผูน้ าชุมชน  ลกัษณะของผูน้ าชุมชน  ภาวะผูน้ าและวิธีการส่ือสาร
ของผูน้ าชุมชน  โดยใชส้ถิติทดสอบไคสแควร์ท่ีระดบันยัส าคญั  0.05  ดงัน้ี 

4.3.1  ปัจจัยด้านการบริหารงานของผู้น าชุมชน   
   ผูศึ้กษาท าการศึกษาปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา 
จงัหวดัปทุมธานีในดา้นการบริหาร โดยใช้สถิติทดสอบไคสแควร์ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  ดงัตาราง
ท่ี 4.6 
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ตารางท่ี 4.6  ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนในเร่ืองการบริหารงานของผูน้ าชุมชนกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียฯ 
 
 

ขอ้ 

 
บทบาทของผูน้ าชุมชน 

การบริหารงาน 
ของผูน้ าชุมชน 

เสนอ 
ความคิดเห็น 

เขา้ร่วมประชุม 
เขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ข

ปัญหา 
ลงมือปฏิบติั 

ติดตามผลจากการ
พฒันาแหล่งน ้า 

แนะน าวธีิการ
พฒันาแหล่งน ้า 

2  P - Value 2  P – Value 2  P - Value 2  P - Value 2  P - Value 2  P - Value 

1. เป็นผูน้ าในการพฒันาชุมชน 0.471 0.492 0.917 0.632 3.228 0.072 52.500 0.000 0.090 0.764 0.662 0.416 
2. เขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอ

โครงการในการจดัท าแผนชุมชน 
5.260 0.022 16.911 0.000 3.353 0.067 18.853 0.000 0.191 0.662 0.380 0.537 

3. เป็นผูน้ าในการจดัการดา้น
ส่ิงแวดลอ้มของชุมชน 

4.245 0.120 22.719 0.000 8.087 0.018 36.894 0.000 7.721 0.021 4.822 0.090 

4. เป็นศนูยก์ลางในการรับฟังปัญหา
ในชุมชน 

0.230 0.631 16.357 0.000 3.432 0.064 33.483 0.000 0.040 0.842 0.475 0.491 

5. เป็นตวัแทนในการติดตามผลการ
แกไ้ขปัญหาในชุมชน 

4.813 0.028 12.347 0.002 2.084 0.149 9.568 0.002 7.432 0.006 6.353 0.012 
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 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.6  แสดงให้เห็นว่า  ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใช้
สถิติทดสอบไคสแควร์ ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  พบวา่ ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา 
จงัหวดัปทุมธานี สรุปไดด้งัน้ี 
 การท่ีผู ้น าในชุมชนแสดงบทบาทการเป็นผู ้น าในการพัฒนาชุมชน มีผลท าให้
ประชาชน    เขา้มามีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย  (P – Value = 0.000) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการในการจดัท าแผนชุมชน              
มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย                         
(P – Value = 0.022)  การเขา้ร่วมประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) และการลง
มือปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนแสดงบทบาทในการเป็นผูน้ าในการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มของ
ชุมชนมีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุมเพื่อแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย         
(P – Value = 0.000)  การเขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.018)  การลงมือ
ปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P –Value = 0.000) และการติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า    
(P – Value = 0.021) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนเป็นศูนยก์ลางในการรับฟังปัญหาในชุมชน มีผลท าให้ประชาชน  
เขา้มามีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) และการลง
มือปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนเป็นตวัแทนในการติดตามผลการแกไ้ขปัญหาในชุมชน มีผลท าให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 
0.028) การเขา้ร่วมประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.002) การลงมือปฏิบติัเพื่อ
แกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.002) การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า (P – Value = 
0.006) และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้าเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย (P – Value = 0.012) 

4.3.2 ลกัษณะของผู้น าชุมชน   
           ผูศึ้กษาท าการศึกษาปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวดั
ปทุมธานีในดา้นการมีส่วนร่วมของผูน้ าชุมชน โดยใช้สถิติทดสอบไคสแควร์ ท่ีระดบันัยส าคญั 
0.05  ดงัตารางท่ี 4.7 
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ตารางท่ี 4.7  ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนในเร่ืองบทบาทของผูน้ าชุมชนดา้นการมีส่วนร่วมของผูน้ าชุมชนกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ  
                     แกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 

ขอ้ 
บทบาทของผูน้ าชุมชน 
ดา้นการมีส่วนร่วม 

เสนอ 
ความคิดเห็น 

เขา้ร่วมประชุม 
เขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ข

ปัญหา 
ลงมือปฏิบติั 

ติดตามผลจากการ
พฒันาแหล่งน ้า 

แนะน าวธีิการพฒันา
แหล่งน ้า 

2  P - Value 2  P - Value 2  P - Value 2  P - Value 2  P - Value 2  P - Value 

1. การระดมความคิดเห็น 5.759 0.016 12.696 0.002 3.951 0.047 12.344 0.000 0.052 0.819 3.754 0.053 
2. การประชุม 0.741 0.389 10.502 0.005 22.217 0.000 4.974 0.026 46.609 0.000 37.588 0.000 
3. การแกไ้ขปัญหา

ร่วมกนั 
4.136 0.042 11.878 0.003 16.432 0.000 27.317 0.000 9.576 0.002 12.411 0.000 

4. การลงมือปฏิบติั 3.856 0.050 2.386 0.303 2.936 0.087 21.196 0.000 5.866 0.015 0.567 0.451 
5. การติดตามผล  13.994 0.000 12.716 0.002 18.380 0.000 8.856 0.003 17.507 0.000 23.081 0.000 
6. การประเมินผลการ 

พฒันาแหล่งน ้า 
0.271 0.603 0.423 0.809 1.009 0.315 0.564 0.453 0.930 0.335 0.144 0.704 
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 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.7  แสดงให้เห็นว่า  ผลการทดสอบสมมติฐานโดย
ใชส้ถิติทดสอบไคสแควร์ ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  พบว่า ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของผูน้ าชุมชนท่ี
มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมือง
คูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี สรุปไดด้งัน้ี 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็นเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย          
มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย                  
(P – Value = 0.016)   การเขา้ร่วมประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.002) การเขา้ร่วม
เครือข่ายแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย  (P – Value = 0.047) และการลงมือปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่า
เสีย      (P – Value = 0.000) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย มีผลท าให้
ประชาชนเขา้ร่วมประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย  (P – Value = 0.005) การเขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ข
ปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000)  การลงมือปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 
0.026)      การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า (P – Value = 0.000) และการแนะน าวิธีการพฒันา
แหล่งน ้า                  (P – Value = 0.000) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมในแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียร่วมกนักบัประชาชน มีผล
ท าใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value 
= 0.042) เขา้ร่วมประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.003) การเขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ข
ปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000)  การลงมือปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 
0.000) การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า (P – Value = 0.002) และการแนะน าวิธีการพฒันา
แหล่งน ้า  (P – Value = 0.000) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมในแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียโดยการลงมือปฏิบติั มีผล
ท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 
0.000) และ   การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้า (P – Value = 0.015) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมในแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียโดยการติดตามผล    มีผล
ท าใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น (P – Value = 0.000) การเขา้ร่วมประชุม                 
(P – Value = 0.002) การเขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) การลงมือ

ปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P–Value= 0.003) การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า  (P – 

Value = 0.000) และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้า  (P – Value = 0.000) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมในแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียโดยการประเมินผลการ
พฒันาแหล่งน ้าไม่มีผลท าใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย  
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  4.3.3  ปัจจัยด้ผานกระบวนการส่ือสาร 
 ผูศึ้กษาท าการศึกษาปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา  จงัหวดั
ปทุมธานี  ในด้านกระบวนการส่ือสารของผูน้ าชุมชน โดยใช้สถิติทดสอบไคสแควร์ ท่ีระดับ
นยัส าคญั 0.05 ดงัตารางท่ี 4.8 
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ตารางท่ี 4.8   ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนในเร่ืองบทบาทของผูน้ าชุมชนดา้นกระบวนการส่ือสารของผูน้ าชุมชนกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 

 

ขอ้ 
บทบาทของผูน้ าชุมชน 
ดา้นกระบวนการส่ือสาร 

เสนอ 
ความคิดเห็น 

เขา้ร่วมประชุม 
เขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ข

ปัญหา 
ลงมือปฏิบติั 

ติดตามผลจากการ
พฒันาแหล่งน ้า 

แนะน าวธีิการพฒันา
แหล่งน ้า 

2  P - Value 2  P - Value 2  P - Value 2  P - Value 2  P - Value 2  P - Value 

1. การส่ือสารแบบปากต่อปาก 0.778 0.378 3.215 0.200 1.050 0.305 37.012 0.000 1.646 0.200 0.023 0.879 
2. การส่ือสารผา่นเสียงตามสาย 0.468 0.791 2.145 0.709 2.316 0.314 3.226 0.199 6.590 0.037 9.366 0.009 
3. การประชุม  10.039 0.002 34.354 0.000 21.462 0.000 26.407 0.000 11.458 0.001 1.271 0.260 
4. โทรศพัท ์ 22.110 0.000 33.102 0.000 34.360 0.000 2.999 0.083 53.010 0.000 49.887 0.000 
 5. คอมพิวเตอร์/LINE/ 

Facebook 
12.092 0.001 10.339 0.006 31.750 0.000 0.343 0.558 68.757 0.000 54.444 0.000 

6. แฟกซ์ 1.622 0.203 16.046 0.000 29.766 0.000 6.161 0.013 47.976 0.000 47.260 0.000 
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 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.8 แสดงให้เห็นว่า  ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใช้
สถิติทดสอบไคสแควร์ ท่ีระดบันยัส าคญั  0.05  พบว่า  ปัจจยัดา้นกระบวนการส่ือสารของผูน้ า
ชุมชนท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  
อ าเภอล าลูกกา  จงัหวดัปทุมธานี สรุปไดด้งัน้ี 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนใชว้ิธีการส่ือสารแบบปากต่อปาก   มีผลท าให้ประชาชนเขา้มา         
มีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนใชว้ิธีการส่ือสารผ่านเสียงตามสาย  มีผลท าให้ประชาชนเขา้มา         
มีส่วนร่วมในการติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า (P – Value = 0.037) และการแนะน าวิธีการ
พฒันาแหล่งน ้า  (P – Value = 0.009) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนใชว้ิธีการส่ือสารโดยการประชุม   มีผลท าให้ประชาชนเขา้มา  มี
ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.002) เขา้ร่วม
ประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) การเขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย 
(P – Value = 0.000)   การลงมือปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) และการ
ติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้า (P – Value = 0.001) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนใชว้ิธีการส่ือสารโดยการใชโ้ทรศพัท ์มีผลท าใหป้ระชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) เขา้ร่วม
ประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) การเขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย 
(P – Value = 0.000) การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า (P – Value = 0.000) และการแนะน า
วิธีการพฒันาแหล่งน ้า (P – Value = 0.000) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนใชว้ิธีการส่ือสารโดยใชค้อมพิวเตอร์/LINE/ Facebook มีผลท าให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 
0.001) เขา้ร่วมประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.006) การเขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ข
ปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000)   การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า (P – Value = 0.000) 
และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้า  (P – Value = 0.000) 
 การท่ีผูน้ าในชุมชนใชว้ิธีการส่ือสารโดยใช้แฟกซ์ มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการเขา้ร่วมประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000) การเขา้ร่วมเครือข่าย
แกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย (P – Value = 0.000)  การลงมือปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย             
(P – Value = 0.013)  การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า (P – Value = 0.000) และการแนะน า
วิธีการพฒันาแหล่งน ้า  (P – Value = 0.000) 
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 ผูศึ้กษาสรุปได้ว่า การทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติทดสอบไคสแควร์ท่ีระดับ
นัยส าคญั  0.05  ปัจจยัดา้นการบริหารงานของผูน้ าชุมชนมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 
โดยการท่ีผูน้ าชุมชนแสดงบทบาทการเป็นผูน้ าในการพฒันาชุมชน มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการลงมือปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย ผูน้ าในชุมชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอ
โครงการในการจดัท าแผนชุมชน  มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น 
การเขา้ร่วมประชุม และการลงมือปฏิบติัเพื่อแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย การท่ีผูน้ าในชุมชนแสดง
บทบาทในการเป็นผูน้ าในการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชน มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการเขา้ร่วมประชุม การเขา้ร่วมเครือข่าย การลงมือปฏิบติัและการติดตามผลจากการพฒันา
แหล่งน ้ า   การท่ีผูน้ าในชุมชนเป็นศูนยก์ลางในการรับฟังปัญหาในชุมชน มีผลท าใหป้ระชาชนเขา้
มามีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุม และการลงมือปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชน การท่ี
ผูน้ าในชุมชนเป็นตวัแทนในการติดตามผลการแกไ้ขปัญหาในชุมชน มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น การเขา้ร่วมประชุม การลงมือปฏิบติั การติดตามผลจากการ
พฒันาแหล่งน ้า  และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้าเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 

ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 
โดยการท่ีผูน้ าชุมชนมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็นเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย  มีผลท าให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น การเขา้ร่วมประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหา เขา้ร่วม
เครือข่ายแกไ้ขปัญหา และการลงมือปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชน   การท่ีผูน้ าชุมชนมี
ส่วนร่วมในการประชุม มีผลท าให้ประชาชนเขา้ร่วมประชุมเขา้ร่วมเครือข่าย ลงมือปฏิบติั การ
ติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้าและการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้าในชุมชน   การท่ีผูน้ าชุมชน
มีส่วนร่วมในแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียร่วมกนักบัประชาชน มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การเสนอความคิดเห็น เขา้ร่วมประชุม  เขา้ร่วมเครือข่าย การลงมือปฏิบติั การติดตามผลจากการ
พฒันาแหล่งน ้ า และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน  การท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมใน
แกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียโดยการลงมือปฏิบติั มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการลงมือ
ปฏิบติั และการติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน การท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมในแกไ้ข
ปัญหาน ้ าเน่าเสียโดยการติดตามผล    มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความ
คิดเห็น  เขา้ร่วมประชุม   เขา้ร่วมเครือข่าย  ลงมือปฏิบติั  ติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า  และ
การแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชนและการท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมในแก้ไขปัญหา       
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น ้ าเน่าเสียโดยการประเมินผลการพฒันาแหล่งน ้ าไม่มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
แกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย  
 ปัจจยัดา้นกระบวนการส่ือสารของผูน้ าชุมชนท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  โดยการท่ีผูน้ าในชุมชนใชว้ิธีการส่ือสาร
แบบปากต่อปาก   มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาน ้ า
เน่าเสีย การส่ือสารผ่านเสียงตามสาย  มีผลท าให้ประชาชนเขา้มา มีส่วนร่วมในการติดตามผลจาก
การพฒันาแหล่งน ้ า และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน  การส่ือสารโดยการประชุม     
มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น เขา้ร่วมประชุม เขา้ร่วมเครือข่าย 
การลงมือปฏิบติั และการติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน  การส่ือสารโดยการใช้
โทรศพัท ์มีผลท าใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น  เขา้ร่วมประชุม  เขา้ร่วม
เครือข่ายแกไ้ขปัญหา   การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้า และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ า
ในชุมชน  การส่ือสารโดยใชค้อมพิวเตอร์/ไลน์/ เฟสบุ๊ค มีผลท าใหป้ระชาชนเขา้มา   มีส่วนร่วมใน
การเสนอความคิดเห็น  เขา้ร่วมประชุม  เขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย  ติดตามผลจากการ
พฒันาแหล่งน ้ า  และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน  การส่ือสารโดยใชแ้ฟกซ์ มีผลท า
ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุม เขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ขปัญหา   การลงมือปฏิบติั  
การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้า และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้าในชุมชน 
  4.4   ปัญหาและอุปสรรคที่พบในการแก้ไขปัญหาน ้าเน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมือง
คูคต  อ าเภอล าลูกกา  จังหวดัปทุมธานี 

  ผูศึ้กษาท าการศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียใน
เขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ ปัญหาและอุปสรรคท่ีท าให้การแกไ้ข
ปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานีไม่ประสบความส าเร็จ 
แสดงดงัตารางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี 4.9  ปัญหาและอุปสรรคท่ีท าใหก้ารแกไ้ขปัญหาเน่าเสียไม่ประสบความส าเร็จ 
 

ขอ้ ปัญหาและอุปสรรคในการแกไ้ขปัญหา 
ผูต้อบแบบสอบถาม 
จ านวน ร้อยละ 

1. ขาดความร่วมมือในชุมชน 221 55.9 
2. งบประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 132 33.4 
3. ความขดัแยง้ในชุมชน 70 17.7 
4. ขาดการประสานงาน 80 20.3 
5. อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการแกไ้ข

ปัญหามีไม่เพยีงพอ 
166 42.0 

  

 ผลการวิเคราะห์จากตารางท่ี 4.9  แสดงให้เห็นว่า  กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาล
เมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี มีความคิดเห็นว่า ปัญหาและอุปสรรคท่ีท าให้การแกไ้ข
ปัญหาเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานีไม่ประสบความส าเร็จมาก
ท่ีสุดคือ ขาดความร่วมมือในชุมชน จ านวน  221 คน คิดเป็นร้อยละ 55.9  รองลงมาคือ อุปกรณ์หรือ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการแกไ้ขปัญหามีไม่เพียงพอ  จ านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 42.0  งบประมาณท่ีมี
อยูอ่ยา่งจ ากดั จ านวน 132 คน  คิดเป็นรอยละ 33.4 ขาดการประสานงานจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อย
ละ 20.3 และความขดัแยง้ในชุมชนจ านวน 70 คน  คิดเป็นร้อยละ17.7 ตามล าดบั 
    ผูศึ้กษาสรุปได้ว่า ปัญหาและอุปสรรคท่ีท าให้การแก้ไขปัญหาเน่าเสียในเขต
เทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานีไม่ประสบความส าเร็จส่วนใหญ่มาจากการท่ี
ชุมชนประสบปัญหาการขาดความร่วมมือในชุมชน 

 4.5  ข้อเสนอแนะจากประชาชน 
  ผูศึ้กษาท าการรวบรวมขอ้เสนอแนะจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต                

อ  าเภอล าลูกกา   จงัหวดัปทุมธานี  ในประเด็นกระบวนการท่ีควรให้ความส าคญัเป็นอนัดบัแรกใน
การแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย แสดงดงัตารางท่ี 4.15 และการด าเนินการของผูน้ าชุมชนเพื่อแกปั้ญหา             
หากคนในชุมชนไม่เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย  แสดงดงัตารางท่ี 4.16 
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ตารางท่ี 4.10  กระบวนการท่ีควรใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัแรกในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 
 

ขอ้ 
กระบวนการท่ีควรใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบั
แรกในการแกไ้ขปัญหา 

ผูต้อบแบบสอบถาม 
จ านวน ร้อยละ 

1. ผูน้ าชุมชนเลง็เห็นถึงความส าคญัของปัญหา 191 48.4 
2. จิตส านึกของคนในชุมชน 147 37.2 
3. คนในชุมชนทศันคติท่ีจะร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 24 6.1 
4. การจดัหางบประมาณในการแกไ้ขปัญหา 14 3.5 
5. อุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการแกไ้ข

ปัญหา 
19 4.8 

 รวม 395 100.0 
  

 จากตารางท่ี 4.10  กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานีแสดงความคิดเห็นวา่ กระบวนการท่ีควรใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัแรกในการแกไ้ขปัญหา
น ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี คือ ผูน้ าชุมชนเล็งเห็นถึง
ความส าคญัของปัญหา  จ  านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 48.4 รองลงมาคือ จิตส านึกของคนในชุมชน
จ านวน 147 คน  คิดเป็นร้อยละ 37.2 
 
ตารางท่ี 4.11  การด าเนินการของผูน้ าชุมชนเพื่อแกปั้ญหาหากคนในชุมชนไม่เขา้มามีส่วนร่วมใน

การแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 
 

ขอ้ ประเดน็ 
ผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน ร้อยละ 
1. การสร้างความสัมพนัธ์ 217 54.9 
2. การรณรงค ์ประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง 296 74.9 
3. การลงพื้นท่ีท าความเขา้ใจ 268 67.8 
4. การจดักิจกรรมสร้างแรงจูงใจ 198 50.1 
5. การขอความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก 134 33.9 
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 จากตารางท่ี 4.11 กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานีแสดงความคิดเห็นว่า การด าเนินการของผูน้ าชุมชนเพื่อแก้ปัญหาหากคนในชุมชน          
ไม่เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานี คือ การรณรงค์ ประชาสัมพนัธ์อย่างต่อเน่ือง  จ  านวน 296 คน คิดเป็นร้อยละ 74.9 
รองลงมาคือ การลงพื้นท่ีท าความเข้าใจ  จ านวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 67.8 การสร้าง
ความสัมพนัธ์ จ  านวน 217 คน คิดเป็นร้อยละ 54.9 การจดักิจกรรมสร้างแรงจูงใจ จ านวน 198  คน 
คิดเป็นร้อยละ 50.1 และการขอความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก  จ านวน 134  คน คิดเป็น      
ร้อยละ 33.9 ตามล าดบั 
 ผู ้ศึกษาสรุปได้ว่า ข้อเสนอแนะจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต                
อ  าเภอล าลูกกา   จงัหวดัปทุมธานี  ในประเด็นท่ีควรให้ความส าคญัเป็นอนัดบัแรกในการแกไ้ข
ปัญหาน ้ าเน่าเสีย คือผูน้ าชุมชนตอ้งเล็งเห็นถึงความส าคญัของปัญหา และการด าเนินการของผูน้ า
ชุมชน  หากคนในชุมชนไม่เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย คือ การรณรงค ์
ประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง     
 4.6  การศึกษาประธานคณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการชุมชน และประชาชนใน
ชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต ด้วยวธีิการสัมภาษณ์ 
  จากการศึกษา พบว่า ปัญหาเก่ียวกบัน ้ าเน่าเสียท่ีเกิดข้ึนในชุมชน เกิดจากการท้ิง
ส่ิงตกคา้ง ขยะและการปล่อยคราบน ้ ามนัลงในแหล่งน ้ าของบา้นเรือน ร้านคา้ หอพกั โรงงาน
อุตสาหกรรม ซ่ึงไม่มีการติดตั้งบ่อดกัไขมนัและไม่ไดรั้บการบ าบดัก่อนท้ิงลงสู่แหล่งน ้ า ท าใหเ้กิด
ปัญหาน ้าเน่าเสีย  เม่ือฝนตกท าใหเ้กิดน ้าท่วมขงั ส่งกล่ินรบกวนและเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ยงุลาย 
 จากปัญหาดงักล่าวผูศึ้กษาไดท้ าการรวบรวมผลการศึกษาดว้ยวิธีการสัมภาษณ์
ประธานคณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการชุมชน และประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต
ในประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี สรุปไดด้งัน้ี 
 4.6.1  ด้านการบริหารงานของผู้น าชุมชน 
  ผูน้ าชุมชนมีบทบาทในการบริหารจดัการน ้ าเน่าเสียในชุมชน โดยเป็น
ผูน้ าการจดัการปัญหาน ้าเน่าเสีย เป็นผูป้ระสานงาน การสนบัสนุนใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
และการด าเนินการแกไ้ขปัญหาในชุมชน 
  “ ปกติก็จะท าหน้าที่ประสานกับเทศบาลให้มาลอกท่อ น ้าจะได้ไม่ค้างท่อ 
ไม่ส่งกลิน่เหม็น ดีที่ช่วงน้ีเทศบาลมาท าถนนใหม่ ท่อระบายน ้ากใ็หญ่ขึ้น น ้ากร็ะบายดีขึ้น” 
                        นางเฉลา ทรงเรณู ประธานคณะกรรมการชุมชนสิทธิพยากรณ์, สัมภาษณ์ 6 พ.ย.61  
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      “  ผู้ น า ชุมชนจะเป็นผู้ แ จ้ง ปัญหากับ เทศบาล โดยจะเสนอขอ
งบประมาณมาจัดการปัญหาน ้าเสียในชุมชน ”  
                  นางสาวอาภาพร สอนหาร คณะกรรมการชุมชนร่มโพธ์ิทองพัฒนา, สัมภาษณ์ 5 พ.ย.61 
 
 “ ผู้ น าก็มีหน้าที่สนับสนุนให้คนในชุมชนเข้ามาร่วมกันแก้ไขน ้าเสีย 
ประชาสัมพนัธ์ให้คนในชุมชนมาร่วมกนั เพราะพืน้ทีชุ่มชนบางส่วนกติ็ดกบัคลอง ”  
                           นายชาญชัย  อ้นศรี  ประชาชนชุมชนเยน็ฉ า่, สัมภาษณ์ 5 พ.ย.61 
 
 “ ผู้น าชุมชนมีบทบาทหน้าที่อยู่แล้ว ในชุมชนน้ีก็คอยเอาปุ๋ยชีวภาพมา
หยอดในท่อระบายน ้าเป็นประจ า” 
                      น.ท.ก้องเกียรติ ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 6 พ.ย.61 
  4.6.2  ด้านลกัษณะของผู้น าชุมชน 
        ลกัษณะของผูน้ าชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทของผูน้ าชุมชนในการบริหาร
จดัการน ้ าเน่าเสียในชุมชน ผูน้ าตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ า ในการท าใหเ้กิดการมีส่วนร่วมและท าหนา้ท่ี
ในการประสานงานกบัเทศบาลในการเสนอของบประมาณ ดงัน้ี 
 

 “ กรรมการชุมชนต้องเป็นผู้น า ในการท าให้เกิดการมีส่วนร่วมและท า
หน้าทีใ่นการประสานงานกบัเทศบาลในการเสนอของบประมาณ การลอกท่อ การสูบน ้าทีท่่วมขัง 
                   นางสาวอาภาพร สอนหาร คณะกรรมการชุมชนร่มโพธ์ิทองพัฒนา, สัมภาษณ์ 5 พ.ย.61 
 4.6.3  ด้านภาวะผู้น า 

  ภาวะผู ้น า ท่ี เ ก่ียวข้องกับบทบาทของผู ้น าชุมชนในการส่งเสริมให้
ประชาชนในชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการน ้าเน่าเสียในชุมชน ดงัน้ี 
 “ ผู้น าต้องส่งเสริม สร้างจิดส านึกให้คนในชุมชนเห็นถึงความส าคัญ 
ร่วมกนัดูแลรักษาแหล่งน ้า เพราะหากคนในชุมชนไม่มีจิตส านึก ท าอะไรหรือแก้ไขยงัไงกไ็ม่ส าเร็จ” 
                                ชลธิชา อัมพวา ประชาชนชุมชนเยน็ฉ า่, สัมภาษณ์ 4 พ.ย.61 
  
 “ ผู้น าต้องท าหน้าทีด่ าเนินการให้คนในชุมชนมาร่วมกนัแก้ไขปัญหา”  
        นางพรพรรณ พันพล คณะกรรมการชุมชนศิษฐิโรจน์, สัมภาษณ์ 5 พ.ย.61 
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 “ ผู้น าชุมชนน่ีส าคัญ เพราะเป็นคนแจ้งให้ประชาชนได้รู้ปัญหา เพราะถ้าผู้น า
ชุมชนมาบอก กไ็ปร่วมอยู่แล้ว” 
                        นายชาญชัย  อ้นศรี  ประชาชนชุมชนเยน็ฉ า่, สัมภาษณ์ 5 พ.ย.61 
 4.6.4  ด้านกระบวนการส่ือสาร 
 กระบวนการส่ือสารท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทของผูน้ าชุมชนในการบริหาร
จดัการน ้าเน่าเสียในชุมชน ดงัน้ี 
        “ กม็ีการรณรงค์ประชาสัมพนัธ์เสียงตามสายให้คนในชุมชน ไม่ทิง้ขยะลง         
ท่อน ้าทิง้ 
                          น.ท.ก้องเกียรติ ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 6 พ.ย.61 
 

 “ ผู้น าชุมชนก็มีการประชาสัมพันธ์ บอกให้ประชาชนช่วยกันดูแลรักษา 
ไม่ทิ้งขยะลงท่อระบายน ้า” 
    นางสาวกลุภัสสรณ์  เหมือนดีภากร ประชาชนชุมชนร่มเยน็, สัมภาษณ์ 4 พ.ย.61  
 
  “ ผู้น าชุมชนก็มีการรณรงค์ให้ประชาชนห้างร้าน บ้านเรือนติดต้ังบ่อดัก
ไขมัน กมี็ตอบรับบ้าง เน่ืองจากมันใช้ต้นทุนสูงและยงัไม่มีการบังคบัตามกฎหมาย 
 นายณัฎฐ์ธีรชัย สังสีราช ประชาชนชุมชนจามรร่วมใจสามคัคี, สัมภาษณ์ 5 พ.ย.61 
 4.6.5  ข้อเสนอแนะจากประชาชน 
 ขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทของผูน้ าชุมชนในการบริหารจดัการ 
น ้ าเน่าเสียในชุมชนแสดงให้เห็นว่า ผูน้ าควรมีการส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
แกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต และผูน้ าควรมีการด าเนินการจดักิจกรรมหรือ
โครงการเพื่อแกไ้ขปัญหาในพื้นท่ี ดงัน้ี 
 “ ความร่วมมือของคนในชุมชนเป็นส่วนส าคัญ เพราะถ้าคนในชุมชนมาร่วมกัน
กจ็ะแก้ปัญหาได้เร็วขึ้น ซ่ึงผู้น าต้องท าให้คนเข้ามาร่วมกนัท ากจิกรรมร่วมกนั” 

   นายภาณุพันธ์ เอกวิริยะกลุ ประชาชนชุมชนจามร-ลาดสนุ่น, สัมภาษณ์ 5 พ.ย.61 
 

 “ ทุกคนในชุมชนต้องมาร่วมกนั ไม่ใช่ใครคนใดคนหน่ึงจะมาแก้ไข เพราะชุมชน 
เป็นของทุกคน ไม่ว่าจะเป็นชุมชนเลก็ๆ หรือชุมชนใหญ่” 
 นายเชิดชนม์ คงเพ่ิมพูล  ประชาชนชุมชนร่มโพธ์ิทองพัฒนา, สัมภาษณ์ 5 พ.ย.61
  



97 
 
 “ อยากให้ผู้น าร่วมกบัเทศบาลจัดกจิกรรมหรือโครงการ ท าความสะอาดแหล่งน ้า
ในพื้นที่ชุมชน เพราะปกติกรรมการชุมชนก็จะไปร่วมกิจกรรมเทปุ๋ยน ้ากับเทศบาลที่วัดโพสพฯ 
เป็นส่วนใหญ่” 
          นางพรทิพย์ สาระคง ประชาชนชุมชนจามร-ลาดสนุ่น,สัมภาษณ์ 5 พ.ย.61 
  

 “ ผู้น ายังไม่ได้จัดโครงการอะไร ชุมชนจะไปร่วมเทปุ๋ยน ้าที่วัดโพสพฯ มากกว่า   
ถ้ามาเทปุ๋ยทีล่ ารางริมเขื่อนกจ็ะดี น ้าตรงน้ีจะได้สะอาดมากขึ้น 
                 นางสาวพิชญ์สินีทิพ  เหลืองแก่ ประชาชนชุมชนจามร-ลาดสนุ่น,สัมภาษณ์ 5 พ.ย.61 
 

 จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ประธานคณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการ
ชุมชน และประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต ผูศึ้กษาสรุปไดว้่า ผูน้ าชุมชนมีบทบาทส าคญั
ในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชนเขตเทศบาลเมือง
คูคต ในดา้นการบริหารงานของผูน้ าชุมชน ผูน้ าชุมชนท าหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงานกบัเทศบาล ใน
การขอรับการสนบัสนุนงบประมาณ และเจา้หนา้ท่ีในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชน เป็นผูน้ า
ในการลงมือปฏิบติั รวมถึงส่งเสริมใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการแกไ้ขปัญหา
น ้ าเน่าเสียในชุมชน ในด้านลกัษณะของผูน้ าชุมชน ผูน้ าชุมชนควรมีลกัษณะความเป็นผูน้ า มี
บทบาทในการส่งเสริมให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้ า    เน่าเสียในชุมชน 
ดา้นภาวะผูน้ า 
 ผูน้ าชุมชนมีส่วนส าคญัในการสร้างจิตส านึกให้คนในชุมชนไดเ้ลง็เห็นถึงความส าคญัในการดูแล
รักษาแหล่งน ้ าในชุมชน ผูน้ าชุมชนตอ้งท าหนา้ท่ีด าเนินการให้คนในชุมชนมาร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 
โดยการบอกกล่าวให้ประชาชนไดรั้บรู้ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแหล่งน ้ า เพื่อให้คนในชุมชนไดเ้ขา้มา
แกไ้ขปัญหาแหล่งน ้ าร่วมกนั ดา้นกระบวนการส่ือสารของผูน้ าชุมชน ผูน้ าชุมชนท าหนา้ท่ีในการ
รณงค ์บอกกล่าว ประชาสมัพนัธ์เสียงตามสาย ใหป้ระชาชนในชุมชนไดร่้วมกนัดูแลรักษาแหล่งน ้ า 
ไม่ท้ิงขยะ ลงท่อน ้ าท้ิงหรือท่อระบายน ้ า มีการรณรงคใ์นการติดตั้งบ่อดกัไขมนัในบา้นเรือนของ
ตนเอง และขอ้เสนอแนะของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต มีความเห็นว่า ผูน้ าชุมชน
ตอ้งท าหน้าท่ีในการจดักิจกรรมร่วมกบัเทศบาล เพื่อบ ารุงรักษาแหล่งน ้ าอย่างทัว่ถึง รวมถึงการ
สนบัสนุนให้ประชาชนในชุมชนไดเ้ขา้มาร่วมกนัแกไ้ขปัญหาโดยการจดักิจกรรมหรือโครงการท า
ความสะอาดแหล่งน ้า  
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บทที ่5 

สรุปผลการวจัิย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 

 การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาท าการศึกษาเร่ือง บทบาทของผูน้ าชุมชนต่อการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จังหวดั

ปทุมธานี  ในประเด็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์

กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอ      

ล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานีและปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในการแกไ้ขปัญหาเน่าเสีย ในเขตเทศบาล

เมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานีและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ จากประชาชน ผลการศึกษาสรุป

ไดด้งัน้ี 

1.  ผลการศึกษาปัจจยัด้านผู้น าชุมชนทีม่ีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 

     ในการ แก้ไขปัญหาน า้เน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา  จงัหวดั 

     ปทุมธานี ทีไ่ด้จากแบบสอบถาม 

 

1.1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 เพศ  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นเพศชาย จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.7  และเพศหญิง จ านวน  254 คน คิดเป็นร้อยละ 64.3  
 อายุ  กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั มีอายุ 46 ปี ข้ึนไป จ านวน 262 คน  คิดเป็น  
ร้อยละ 66.3  รองลงมาอาย ุ36 – 45 ปี จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 15.7 อาย ุ26-35 ปี จ านวน       
49  คน  คิดเป็นร้อยละ 12.4 และอายนุอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี จ  านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.6 
 ระดบัการศึกษา  กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา  จงัหวดั
ปทุมธานี  มีระดบัการศึกษา ต ่ากว่าปริญญาตรี จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 60.7  ปริญญาตรี 
จ านวน 142 คน  คิดเป็นร้อยละ 36.0  ปริญญาโท 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.0 และปริญญาเอก  
จ านวน 1 คน  คิดเป็นร้อยละ 0.3  
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 รายไดต่้อเดือน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัมีรายไดต่้อเดือน 10,001-25,000 
บาท จ านวน  167 คน คิดเป็นร้อยละ 42.2 มีรายไดต่้อเดือนน้อยกว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท  
จ านวน  154 คน คิดเป็นร้อยละ 39.0  มีรายไดต่้อเดือน 25,001-50,000 บาท จ านวน  65 คน คิดเป็น
ร้อยละ 16.5  มีรายไดต่้อเดือนมากกวา่ 50,000 บาทข้ึนไป  จ านวน  9  คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 

 อาชีพ  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยักลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอ   
ล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี   มีอาชีพรับราชการ / รัฐวิสาหกิจ  จ  านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.5 
ประกอบธุรกิจส่วนตวั / คา้ขาย จ านวน  145 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7 พนกังานบริษทัเอกชน จ านวน 
36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.1 และอ่ืนๆ จ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.7    
 ต าแหน่ง/บทบาท/หนา้ท่ีในชุมชน  กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอ   
ล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี  มีต าแหน่ง/บทบาท/หน้าท่ีในชุมชน ได้แก่ อาสาสมคัรสาธารณสุข      
(อสม.) จ านวน 86 คน  คิดเป็นร้อยละ 21.8  อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน จ านวน 30 คน     
คิดเป็นร้อยละ 7.5 และกลุ่มสตรี / กลุ่มแม่บา้น จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 และอ่ืนๆ จ านวน 
214 คน คิดเป็นร้อยละ 54.2 
 1.2 ปัจจัยด้านผู้น าชุมชนที่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
แก้ไขปัญหาน า้เน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา   จังหวดัปทุมธานี 

ผลจากการศึกษา เร่ือง บทบาทของผูน้ าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี ผลท่ีไดจ้าก
แบบสอบถาม พบวา่ ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
แกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  ไดแ้ก่  การบริหารงานของผูน้ าชุมชน  ลกัษณะ
ของผูน้ าชุมชน  ภาวะผูน้ าและวิธีการส่ือสารของผูน้ าชุมชน โดยผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี 
 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต     
มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการแกไ้ขปัญหาฯ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการบริหารงานของผูน้ าชุมชน  ปัจจยัดา้น
ลกัษณะของผูน้ าชุมชน ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าและปัจจยัดา้นกระบวนการส่ือสารของผูน้ าชุมชน โดย 
 1)  ปัจจยัดา้นการบริหารงานของผูน้ าชุมชน กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นว่า 
ผูน้ าชุมชนควรเป็นผูน้ าในการพฒันาชุมชน ใชว้ิธีการประชุมในการรับฟังปัญหา เพื่อแกไ้ขปัญหา
น ้ าเน่าเสียในชุมชน ควรมีการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหชุ้มชนมีสภาพแวดลอ้ม
ท่ีดี  มีการสนับสนุนให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา โดยวิธีการแกไ้ขปัญหา
ร่วมกนั ในดา้นการจดัหาเคร่ืองมือ ผูน้ าชุมชนไดรั้บงบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐ ในการแกไ้ข
ปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน  
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 2)  ปัจจยัดา้นลกัษณะของผูน้ าชุมชน กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นวา่ลกัษณะของผูน้ า
ชุมชนท่ีน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย ควรมีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน  
 3)  ปัจจัยด้านภาวะผูน้ า กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นว่า ผูน้ าชุมชนควรมีวิธีการ
ด าเนินการเพื่อให้เกิดพฤติกรรมการมีส่วนร่วม โดยการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การแกไ้ขปัญหาฯ มีการสร้างแรงจูงใจ โดยการประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองและ 
 4)  ปัจจยัดา้นกระบวนการส่ือสาร กลุ่ม่ตวัอยา่งมีความเห็นว่า ผูน้ าชุมชนควรใช้
การส่ือสารผา่นเสียงตามสาย เพื่อใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียใน
ชุมชน 
  1.3  ปัจจัยด้านผู้น าชุมชนทีมี่ผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหา
น า้เน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต   อ าเภอล าลูกกา  จังหวดัปทุมธานี 

 ผูศึ้กษาท าการศึกษาปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี ในดา้นการ
บริหารงานของผูน้ าชุมชน  การมีส่วนร่วม และดา้นกระบวนการส่ือสาร โดยใชส้ถิติทดสอบไคส
แควร์ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  สรุปผลไดด้งัน้ี 
  1.3.1  ปัจจัยด้านการบริหารงานของผู้น าชุมชน 
 ผูศึ้กษาท าการศึกษาปัจจยัด้านผูน้ าชุมชนท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา  จงัหวดัปทุมธานี 

ในดา้นการบริหารพบว่า ปัจจยัดา้นการบริหารท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ข

ปัญหาน ้าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา  จงัหวดัปทุมธานี  สรุปไดด้งัน้ี 

 ปัจจยัดา้นการบริหารงานของผูน้ าชุมชนมีความสมัพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวดั
ปทุมธานี โดยการท่ีผูน้ าชุมชนแสดงบทบาทการเป็นผูน้ าในการพฒันาชุมชน มีผลท าใหป้ระชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย ผูน้ าในชุมชนเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการในการจัดท าแผนชุมชน  มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอ  
ความคิดเห็น การเขา้ร่วมประชุม และการลงมือปฏิบัติเพื่อแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย การท่ีผูน้ า          
ในชุมชนแสดงบทบาทในการเป็นผูน้ าในการจัดการด้านส่ิงแวดล้อมของชุมชน มีผลท าให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุม การเขา้ร่วมเครือข่าย การลงมือปฏิบติัและการ
ติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า   การท่ีผูน้ าในชุมชนเป็นศูนยก์ลางในการรับฟังปัญหาในชุมชน 
มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุม และการลงมือปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหา
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น ้ าเน่าเสียในชุมชน การท่ีผูน้ าในชุมชนเป็นตวัแทนในการติดตามผลการแกไ้ขปัญหาในชุมชน      
มีผลท าใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น การเขา้ร่วมประชุม การลงมือปฏิบติั 
การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า  และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ าเพื่อแก้ไขปัญหา      
น ้ าเน่าเสีย 
 1.3.2  ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม 
 ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานี โดยการท่ีผูน้ าชุมชนมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็นเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย    มี
ผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น การเขา้ร่วมประชุมเพื่อแกไ้ขปัญหา 
เขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ขปัญหา และการลงมือปฏิบติัเพื่อแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชน   การท่ีผูน้ า
ชุมชนมีส่วนร่วมในการประชุม มีผลท าให้ประชาชนเขา้ร่วมประชุมเขา้ร่วมเครือข่าย ลงมือปฏิบติั 
การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ าและการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน   การท่ีผูน้ า
ชุมชนมีส่วนร่วมในแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียร่วมกนักบัประชาชน มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการเสนอความคิดเห็น เขา้ร่วมประชุม  เขา้ร่วมเครือข่าย การลงมือปฏิบติั การติดตามผลจาก
การพฒันาแหล่งน ้า และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน  การท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วม
ในแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียโดยการลงมือปฏิบติั มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการลงมือ
ปฏิบติั และการติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน การท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมในแกไ้ข
ปัญหาน ้าเน่าเสียโดยการติดตามผล  มีผลท าใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น  
เขา้ร่วมประชุม   เขา้ร่วมเครือข่าย  ลงมือปฏิบติั  ติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า  และการแนะน า
วิธีการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชนและการท่ีผูน้ าในชุมชนมีส่วนร่วมในแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย โดย
การประเมินผลการพฒันาแหล่งน ้ าไม่มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้ า
เน่าเสีย  
 1.3.3  ปัจจัยด้านกระบวนการส่ือสาร 

ผูปั้จจยัดา้นกระบวนการส่ือสารของผูน้ าชุมชนท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  โดยการท่ีผูน้ าในชุมชนใช้
วิธีการส่ือสารแบบปากต่อปาก   มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบติัในการ
แกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย การส่ือสารผา่นเสียงตามสาย  มีผลท าให้ประชาชนเขา้มา มีส่วนร่วมในการ
ติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน  การส่ือสารโดย
การประชุม   มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น เขา้ร่วมประชุม เขา้
ร่วมเครือข่าย การลงมือปฏิบติั และการติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน  การส่ือสารโดย
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การใชโ้ทรศพัท ์มีผลท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น  เขา้ร่วมประชุม         
เขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ขปัญหา   การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า และการแนะน าวิธีการพฒันา
แหล่งน ้ าในชุมชน  การส่ือสารโดยใช้คอมพิวเตอร์/ไลน์/ เฟสบุ๊ค มีผลท าให้ประชาชนเขา้มา          
มีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น  เขา้ร่วมประชุม  เขา้ร่วมเครือข่ายแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย  
ติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้า  และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ าในชุมชน  การส่ือสารโดย
ใชแ้ฟกซ์ มีผลท าใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุม เขา้ร่วมเครือข่ายแกไ้ขปัญหา    
การลงมือปฏิบติั  การติดตามผลจากการพฒันาแหล่งน ้ า และการแนะน าวิธีการพฒันาแหล่งน ้ าใน
ชุมชน 

1.4  ปัญหาและอุปสรรคทีพ่บในการแก้ไขปัญหาน า้เน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  
อ าเภอล าลูกกา จังหวดัปทุมธานี 
 ปัญหาและอุปสรรคท่ีท าใหก้ารแกไ้ขปัญหาเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  

อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานีไม่ประสบความส าเร็จส่วนใหญ่มาจากการท่ีชุมชนประสบปัญหา

การขาดความร่วมมือในชุมชน 

1.5  ผลจากการศึกษาปัจจัยด้านผู้น าชุมชนที่มีความสัมพันธ์กบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการแก้ไขปัญหาน า้เน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา   จังหวัดปทุมธานี 
ที่ได้จากแบบสัมภาษณ์ 

 ผูศึ้กษาท าการรวบรวมผลการศึกษาดว้ยวิธีการสัมภาษณ์ประธานคณะกรรมการ
ชุมชน คณะกรรมการชุมชน และประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคตในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง
กับปัจจยัด้านผูน้ าชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหา       
น ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี ไดแ้ก่ การบริหารงานของผูน้ า
ชุมชน  ลกัษณะของผูน้ าชุมชน  ภาวะผูน้ าและวิธีการส่ือสารของผูน้ าชุมชน สรุปไดด้งัน้ี 
 ผูน้ าชุมชนมีบทบาทส าคญัในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ข
ปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต ในดา้นการบริหารงานของผูน้ าชุมชน ผูน้ าชุมชน
ท าหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงานกบัเทศบาล ในการขอรับการสนบัสนุนงบประมาณ และเจา้หนา้ท่ีใน
การแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน เป็นผูน้ าในการลงมือปฏิบติั รวมถึงส่งเสริมใหป้ระชาชนไดเ้ขา้
มามีส่วนร่วมในการด าเนินการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชน ในดา้นลกัษณะของผูน้ าชุมชน  
ผูน้ าชุมชนควรมีลกัษณะความเป็นผูน้ า มีบทบาทในการส่งเสริมให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน ดา้นภาวะผูน้ า ผูน้ าชุมชนมีส่วนส าคญัในการสร้างจิตส านึก
ให้คนในชุมชนได้เล็งเห็นถึงความส าคญัในการดูแลรักษาแหล่งน ้ าในชุมชน ผูน้ าชุมชนต้อง         
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ท าหนา้ท่ีด าเนินการให้คนในชุมชนมาร่วมกนัแกไ้ขปัญหา โดยการบอกกล่าวให้ประชาชนไดรั้บรู้
ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแหล่งน ้ า เพื่อให้คนในชุมชนได้เขา้มาแก้ไขปัญหาแหล่งน ้ าร่วมกัน ด้าน
กระบวนการส่ือสารของผูน้ าชุมชน ผูน้ าชุมชนท าหน้าท่ีในการรณงค ์บอกกล่าว ประชาสัมพนัธ์
เสียงตามสาย ให้ประชาชนในชุมชนไดร่้วมกนัดูแลรักษาแหล่งน ้ า ไม่ท้ิงขยะ ลงท่อน ้ าท้ิงหรือ     
ท่อระบายน ้ า มีการรณรงคใ์นการติดตั้งบ่อดกัไขมนัในบา้นเรือนของตนเอง และขอ้เสนอแนะของ
ประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต มีความเห็นวา่ ผูน้ าชุมชนตอ้งท าหนา้ท่ีในการจดักิจกรรม
ร่วมกบัเทศบาล เพื่อบ ารุงรักษาแหล่งน ้ าอย่างทัว่ถึง รวมถึงการสนับสนุนให้ประชาชนในชุมชน  
ไดเ้ขา้มาร่วมกนัแกไ้ขปัญหาโดยการจดักิจกรรมหรือโครงการท าความสะอาดแหล่งน ้า 
 1.6  ข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากประชาชน 
 ผูศึ้กษาท าการรวบรวมขอ้เสนอแนะจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  
อ าเภอล าลูกกา  จงัหวดัปทุมธานี ในประเด็นกระบวนการท่ีควรให้ความส าคญัเป็นอันดบัแรกใน
การแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสีย และการด าเนินการของผูน้ าชุมชนเพื่อแก้ปัญหาหากคนในชุมชน         
ไม่เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดั
ปทุมธานี  คือ  ผูน้ าชุมชนตอ้งเลง็เห็นถึงความส าคญัของปัญหา และการด าเนินการของผูน้ าชุมชน  
หากคนในชุมชนไม่เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย คือ การรณรงค ์ประชาสัมพนัธ์
อยา่งต่อเน่ือง       

จากการศึกษาพบวา่มีขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ เก่ียวกบับทบาทของผูน้ าชุมชน ดงัน้ี 

  1)  จากการศึกษาพบว่า ผูน้ าควรมีการน าเสนอโครงการและติดตามผลการ

ด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง รวมถึงมีการส่ือสารขอ้มูลให้ประชาชนไดรั้บรู้ขอ้มูล เน่ืองจากปัจจุบนั  

คนในชุมชนไม่ค่อยทราบขอ้มูลข่าวสารจากผูน้ า มีเพียงส่วนน้อยท่ีจะทราบและอยู่ในวงแคบ ๆ 

เท่านั้น ซ่ึงท าใหค้นชุมชนไม่ทราบปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนไดอ้ยา่งชดัเจน   

 2)  จากการศึกษา พบวา่ ผูน้ าควรมีบทบาทในการสร้างจิตส านึกของคนในชุมชน

ให้ตระหนักถึงการแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบต่อชุมชน ควรมีการประชาสัมพนัธ์  

รณรงคอ์ยา่งต่อเน่ือง และควรเป็นผูน้ าในทุก ๆ เร่ือง ไม่ใช่เฉพาะแต่เร่ืองน ้าเสียในชุมชนเท่านั้น 

 3)  อยา่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง โดยมีการเสนอความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ

แกไ้ขปัญหา  สอบถามและรับฟังความคิดเห็นปัญหาจากประชาชนในทุกๆ ดา้น เน่ืองจากการเป็น

ผูน้ าตอ้งเป็นผูท่ี้พร้อมจะรับฟังปัญหาของคนในชุมชน และทุกคนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนควรใหค้วาม
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มือในการแกปั้ญหา โดยผูน้ าชุมชน  คนในชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรใหค้วามร่วมมือกนั 

ซ่ึงบางคร้ังชุมชนอาจไม่ทราบปัญหาจากผูน้ าเท่าท่ีควร 

 4)  ผูน้ าท่ีดีตอ้งมีความเป็นผูน้ า เป็นมิตรกบัคนในชุมชน   มีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
จริงใจ น่าเช่ือถือ มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะและเสียสละเพื่อส่วนรวม 

 

2.  อภปิรายผล 
 
 จากการศึกษาบทบาทของผูน้ าชุมชนในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียในชุมชนเขต
เทศบาลเมืองคูคต   อ าเภอล าลูกกา   จงัหวดัปทุมธานี แสดงให้เห็นว่า ปัจจยัดา้นผูน้ าชุมชนท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมือง
คูคต  โดยการบริหารงานของผูน้ าชุมชน ผูน้ าชุมชนแสดงบทบาทการเป็นผูน้ าในการพฒันา  เขา้ไป
มีส่วนร่วมในการเสนอโครงการในการจดัท าแผนชุมชน  แสดงบทบาทการเป็นผูน้ าในการจดัการ
ดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชน เป็นศูนยก์ลางในการรับฟังปัญหาของชุมชนและเป็นตวัแทนในการ
ติดตามผลการแกไ้ขปัญหาในชุมชน  ปัจจยัดา้นลกัษณะของผูน้ าชุมชน ผูน้ าชุมชนมีการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า ผูน้ าควรมีการสร้างแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมในการ
แกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสีย โดยการประชาสัมพนัธ์อย่างต่อเน่ือง ปัจจยัดา้นการส่ือสาร ผูน้ าในชุมชน 
ใชว้ิธีการส่ือสารผ่านเสียงตามสาย  การส่ือสารแบบปากต่อปาก การประชุม การส่ือสารโดยการ   
ใชโ้ทรศพัท์  การส่ือสารโดยการใชค้อมพิวเตอร์/ไลน์/เฟสบุ๊ค และใช้วิธีการส่ือสารโดยการ         
ใชโ้ทรศพัท ์และปัจจยัดา้นเคร่ืองมือและอุปกรณ์  ผูน้ าชุมชนใชว้ิธีการจดัหาเคร่ืองมือและอุปกรณ์
โดยของบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐ ใชง้บประมาณของชุมชนผูน้ าในชุมชนและผูน้ าชุมชน
เป็นผูจ้ดัหาเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการด าเนินงานของผูน้ าชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต ท่ีไดด้ าเนินการ
เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้ าเสียในชุมชน ในการท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าในการพฒันา
ชุมชน มีการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนในชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม มีจิตส านึกท่ีดีในการ
แกไ้ขปัญหาน ้ าเน่าเสียทั้งในแหล่งน ้ าและท่อระบายน ้ าในชุมชนและในบา้นเรือนของตนเอง  โดย
การส่ือสารผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การส่ือสารผ่านเสียงตามสาย การส่ือสารแบบปากต่อปาก       
การประชุม การลงมือปฏิบติัร่วมกนัโดยมีผูน้ าชุมชนเป็นส่ือกลางในการประสานความร่วมมือใน
การแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน นอกจากน้ีเพื่อเป็นเป็นการแกไ้ขปัญหาอยา่งเร่งด่วน หน่วยงาน
ภาครัฐ ได้แก่  เทศบาลเมืองคูคต ได้มีการตรวจสอบคุณภาพน ้ าในแหล่งน ้ าในชุมชน มีการ            
เทน ้ าชีวภาพเพื่อปรับสภาพแหล่งน ้ าในชุมชนเพื่อไม่ให้เกิดการเน่าเสียและจดัการอบรมให้ความรู้
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ในการจดัท าบ่อดกัไขมนัอย่างง่ายให้แก่ผูน้ าชุมชน เพื่อน าไปแนะน าให้ความรู้แก่ประชาชนเพื่อ
แกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชนและครัวเรือนของตนเองต่อไป 

จากการศึกษาบทบาทของผูน้ าชุมชนในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชนเขต 
เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวดัปทุมธานี แสดงให้เห็นว่าบทบาทของผูน้ า มีความ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Gibson, Ivancevich และDonnelly (1997: 272) ซ่ึงมองภาวะผูน้ า 
(Leadership) ในเชิงปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกันของสมาชิกในกลุ่ม โดยมีผูน้ าเป็นตัวแทนในการ
เปล่ียนแปลง เป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนๆในกลุ่ม ภาวะผูน้ าจึงเก่ียวขอ้งกบัการใชอิ้ทธิพล
และปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล เป็นตวัแทนของการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมและ
การปฏิบติังานของสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่ม ทั้งน้ีการเปล่ียนแปลงนั้นตอ้งมุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
ของกลุ่มด้วยผู ้น าอาจจะเป็นบุคคลท่ีมีต าแหน่งอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได ้              
ซ่ึงเรามักจะรับรู้เ ก่ียวกับผู ้น าท่ีไม่เป็นทางการอยู่ เสมอ เน่ืองจากบุคคลนั้ นมีลักษณะเด่น               
เป็นท่ียอมรับของสมาชิกในกลุ่ม ท าใหส้มาชิกแสดงพฤติกรรมท่ีมีน ้ าหนกัและเป็นเอกภาพ โดยเขา
จะใชภ้าวะผูน้ าในการปฏิบติัการและอ านวยการโดยใชก้ระบวนการติดต่อสัมพนัธ์กนั เพื่อมุ่งบรรลุ
เป้าหมายของกลุ่ม 
  1.7  ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการศึกษาต่อไปในอนาคต 
  1. การด าเนินการศึกษาควรมีการศึกษาในระดบัท่ีกวา้งข้ึน โดยมีการศึกษาขอ้มูล
การด าเนินงานท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ในระดับ
หน่วยงาน ระดบัอ าเภอ ระดบัจงัหวดั เพื่อให้ทราบขอ้มูล ขอ้คิดเห็น แนวทางการบริหารจดัการ    
ในการแก้ไขปัญหาน ้ าเน่าเสียท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ท่ีมีความครอบคลุม ครบถ้วน และมีความ
หลากหลายของขอ้มูลมากยิง่ข้ึน เพื่อน าไปสู่การพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนต่อไป 

2. การด าเนินการศึกษาควรมีการศึกษาและติดตามประเมินผล สรุปผลถึง

ผลกระทบ ในการด าเนินงาน วิธีการการจดัการแกไ้ขปัญหาน ้ าเสียของผูน้ าชุมชน คนในชุมชน 

รวมถึงการมีส่วนร่วมของภาครัฐ เพื่อน าไปใช้เป็นขอ้มูลในการวางแผน การปฏิบติั เพื่อเป็น

แนวทางในการพฒันาผูน้ าและการพฒันาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตท่ีดีและมีประสิทธิภาพ

ต่อไป 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง บทบาทของผู้น าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหา 

น า้เน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 
 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อท าการศึกษาวิจยัความคิดเห็นของประชาชนในเขต 

เทศบาลเมืองคูคตในเร่ืองบทบาทของผูน้ าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไข

ปัญหาน ้ าเน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี จึงขอความอนุเคราะห์

จากท่าน โปรดตอบค าถามตามความเป็นจริงและตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

ส่วนที ่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ()  หน้าข้อความตามความเป็นจริง 

1. เพศ 

1) ชาย                  2) หญิง 

2. อาย ุ

                                          1) นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี           2) 26-35 ปี 

                                          3) 36-45 ปี                  4) 46 ปี ข้ึนไป 

3. ระดบัการศึกษา 

                                         1) ต  ่ากวา่ปริญญาตรี                       2) ปริญญาตรี 

                                         3) ปริญญาโท    4) ปริญญาเอก 

4. รายไดต่้อเดือน 

                                         1) นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท        2)10,001-25,000 บาท 

                                         3) 25,001-50,000 บาท            4) มากกวา่ 50,000 บาทข้ึนไป 

5. อาชีพ 

 1)รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ             2) ประกอบธุรกิจส่วนตวั / คา้ขาย 

 3)พนกังานบริษทัเอกชน   4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ........................) 
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6. ท่านมีต าแหน่ง/ บทบาท /หนา้ท่ีใดในชุมชน 

                                      1) อาสาสมคัรสาธารณสุข(อสม.)     2) อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน        

                                       3)กลุ่มสตรี / กลุ่มแม่บา้น      4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ....................) 
 

ส่วนที่ 2  ปัจจัยด้านผู้น าชุมชนที่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไข 

              ปัญหาน า้เน่าเสีย ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จังหวดัปทุมธานี 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ()  หน้าข้อความทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด 

2.1 ด้านการบริหารงานของผู้น าชุมชน 

1. ท่านทราบหรือไม่วา่ผูน้ าชุมชนมีบทบาทหนา้ท่ีอยา่งไร 

   1)ทราบ     2) ไม่ทราบ 

 2. ท่านมีความเห็นวา่ผูน้ าชุมชนมีส่วนส าคญัในการน าชุมชนไปสู่การพฒันาหรือไม่ 

   1) มี     2) ไม่มี 

 3. ท่านมีความเห็นวา่ผูน้ าชุมชนมีบทบาทในการบริหารงานในดา้นใดบา้ง (ตอบได้

มากกวา่ 1 ขอ้ ) 

   1) เป็นผูน้ าในการพฒันาชุมชน 

   2) เขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการในการจดัท าแผนพฒันาชุมชน 

   3) เป็นผูน้ าในการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชน 

   4) เป็นศูนยก์ลางในการรับฟังปัญหาในชุมชน 

   5) เป็นตวัแทนในการติดตามผลการแกไ้ขปัญหาในชุมชน 

   6) อ่ืนๆ ( โปรดระบุ).............................................................. 

4. ผูน้ าชุมชนของท่านมีวิธีการอยา่งไรในการรับฟังปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน (ตอบได้

มากกวา่ 1 ขอ้) 

           1) การลงพื้นท่ีเพื่อรับฟังปัญหา          2) การประชุมระหวา่งประชาชนในชุมชน 

             3) การจดัเวทีประชาคม    4) การใชแ้บบสอบถาม 

             5) อ่ืนๆ ( โปรดระบุ) ............................................................... 
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5. ผูน้ าชุมชนของท่านมีวิธีการอยา่งไร เพื่อใหชุ้มชนมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี (ตอบไดม้ากกวา่ 

1 ขอ้ ) 

   1) ลงพื้นท่ีส ารวจปัญหา        2) ลงมือปฏิบติัร่วมกบัชุมชน 

   3) ท าตามแนวทางของตนเอง       4) ประชุมรับฟังปัญหาของชุมชน

   5) แบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบ       6) ประสานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

   7) ประเมินผลการด าเนินงาน       8) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ...................... 

6. ผูน้ าชุมชนของท่านมีวิธีการอยา่งไรในการสนบัสนุนใหป้ระชาชนในชุมชนมีส่วนร่วม

ในการการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

   1) การระดมความคิดเห็น          2) การประชุม  

   3) การแกไ้ขปัญหาร่วมกนั         4) การลงมือปฏิบติั 

   5) การติดตามผล            6) การประเมินผลการพฒันาแหล่งน ้า 

   7) อ่ืนๆ ( โปรดระบุ) ............................................................... 

7. ผูน้ าชุมชนของท่านไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์และวสัดุท่ีใชใ้นการด าเนินงานแกไ้ข

ปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชนของท่านไดม้าจากแหล่งใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

  1) งบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ 

  2) งบประมาณของชุมชน 

  3) ผูน้ าชุมชนเป็นผูจ้ดัหาเอง 

  4) อ่ืนๆ ( โปรดระบุ) ............................................................... 

2.2 ด้านลกัษณะของผู้น าชุมชน 

 1. ท่านมีความเห็นวา่ผูน้ าชุมชนท่ีดีควรมีลกัษณะอยา่งไร เพื่อน าชุมชนไปสู่การแกไ้ข

ปัญหาน ้าเน่าเสียท่ีบรรลุตามเป้าหมาย  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

   1) มีความเป็นผูน้ า    2) มีความรับผดิชอบต่อส่วนรวม 

   3) กลา้คิด กลา้พดู กลา้ท าในส่ิงท่ีถกูตอ้ง          4) มีระดบัการศึกษาสูง 

   5) มีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี    6) รับฟังความคิดเห็นของประชาชน 

   7) อ่ืนๆ ( โปรดระบุ) .................................................. 
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2.3 ด้านภาวะผู้น า 

1.ท่านมีความเห็นวา่ผูน้ าชุมชนของท่านมีวิธีการด าเนินการอยา่งไร เพื่อใหเ้กิดพฤติกรรม

การมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

   1) การเปิดรับฟังเสียงส่วนใหญ่           2) การบงัคบั 

   3) จดักิจกรรมรณรงค ์            4) การประชาสัมพนัธ์  

5) ช้ีแนะใหเ้ห็นถึงผลกระทบ           6) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................. 

2. ผูน้ าชุมชนของท่านมีวิธีการสร้างแรงจูงใจอยา่งไร เพือ่ใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการ

แกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

              1) การใหร้างวลั             2) การช้ีใหเ้ห็นขอ้ดี ขอ้เสีย 

              3) การประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง          4) การสร้างความสัมพนัธ์อนัดี                                      

                                       5) การเปิดรับฟังความคิดเห็น               6) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................. 
  

\2.4 ด้านกระบวนการส่ือสาร 

1. ท่านมีความเห็นวา่การประชาสมัพนัธ์หรือการส่ือสารรูปแบบใดท่ีมีอิทธิพลต่อการมี

ส่วนร่วมของคนในชุมชนในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน (ตอบไดม้ากกวา่1 ขอ้ ) 

   1) การส่ือสารแบบปากต่อปาก            2) การส่ือสารผา่นเสียงตามสาย 

   3) การประชุม              4) โทรศพัท ์

   5) คอมพิวเตอร์/ LINE / Facebook            6) แฟกซ ์

   7) อ่ืนๆ ( โปรดระบุ) ................................................................... 

2. ผูน้ าชุมชนของท่านใชช่้องทางการส่ือสาร เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา            

น ้ าเน่าเสียในชุมชนอยา่งไร(ตอบไดม้ากกวา่1 ขอ้ ) 

   1) การส่ือสารแบบปากต่อปาก             2) การส่ือสารผา่นเสียงตามสาย 

   3) การประชุม               4) โทรศพัท ์

   5) คอมพิวเตอร์/ LINE / Facebook             6) แฟกซ ์

   7) อ่ืนๆ ( โปรดระบุ) ................................................................... 
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 3.ท่านมีความเห็นวา่ผูชุ้มชนของท่านมีรูปแบบการส่ือสารในการสร้างการมีส่วนร่วมใน

การแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียท่ีเหมาะสมหรือไม่ 

   1) เหมาะสม    2) ไม่เหมาะสม 
 

 

ส่วนที่ 3  ปัญหาและอุปสรรคทีพ่บในการแก้ไขปัญหาน า้เน่าเสียในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต 

 1.ท่านมีความเห็นวา่ปัญหาส าคญัท่ีท าใหก้ารแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชนไม่ประสบ 

ความส าเร็จคืออะไร(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

   1) ขาดความร่วมมือในชุมชน           2) งบประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 

   3) ความขดัแยง้ในชุมชน            4) ขาดการประสานงาน 

5) อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการแกไ้ขปัญหามีไม่เพยีงพอ 

6) อ่ืนๆ ( โปรดระบุ) ............................................................... 

 2.ท่านมีความเห็นวา่การแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย   ควรใหค้วามส าคญักบักระบวนการใดเป็น

อนัดบัแรก 

   1) ผูน้ าชุมชนเลง็เห็นถึงความส าคญัของปัญหา 

   2) จิตส านึกของคนในชุมชน 

   3) คนในชุมชนทศันคติท่ีจะร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 

   4) การจดัหางบประมาณในการแกไ้ขปัญหา 

   5) อุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการแกไ้ขปัญหา 

   6) อ่ืนๆ ( โปรดระบุ) ............................................................... 

 3.ท่านมีความเห็นวา่ผูน้ าชุมชนควรจะด าเนินการอยา่งไรเพื่อแกไ้ขปัญหา หากคนในชุมชน      

ไม่เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

   1) การสร้างความสัมพนัธ ์   2) การรณรงค ์ประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง 

3) การลงพื้นท่ีท าความเขา้ใจ          4) การจดักิจกรรมสร้างแรงจูงใจ 

   5) ขอความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก 

   6) อ่ืนๆ ( โปรดระบุ) ............................................................... 
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ส่วนที ่4 ข้อเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

     ขอขอบคุณทีก่รุณาตอบแบบสอบถาม 
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  ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณ์ประธานคณะกรรมชุมชน 

และประชาชนในชุมชน 
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แบบสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน / ประชาชน 
เร่ือง บทบาทของผู้น าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ในการแก้ไขปัญหาน า้เน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 
ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ ………………….....................…… 

ต าแหน่งในชุมชน………................………………วนัท่ี………………………… 
 

ค าถามการสัมภาษณ์ 
1. ชุมชนของท่านมีปัญหาเก่ียวกบัน ้าเน่าเสียอยา่งไร  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
2. ผูน้ าชุมชนของท่าน มีการบริหารจดัการน ้าเสียชุมชนอยา่งไรบา้ง 
…………………………………………………………………………………………..………… 
………………………………………………………………………………………………….…… 
……………………………………………………………………………….……………………… 
………………………………………………………………………………………………………
3. ผูน้ าชุมชนของท่านมีการจดัโครงการและกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการจดัการน ้าเสียในชุมชนอยา่งไร 
และประสบความส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
4. ผูน้ าชุมชนของท่านมีส่วนร่วมในการจดัการน ้าเสียในชุมชนอยา่งไร เช่น ร่วมกบัภาคประชาชน 
เทศบาลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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5. ท่านมีส่วนร่วมในการจดัการน ้าเสียอยา่งไร 
…………………………………………………………………………………………………..… 
……………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………….………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
6. ท่านคิดวา่ปัญหาน ้าเสียในชุมชนของท่าน อะไรเป็นปัจจยัท่ีส่งผลใหก้ารบริหารจดัการน ้าเสีย
ประสบความส าเร็จ 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
7. ขอ้คิดเห็น/ขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัผูน้ าชุมชนในการจดัการน ้าเสียในชุมชน 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

………………………………………….. 
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ภาคผนวก ค 

แบบค่าความสอดคลอ้งของวตัถุประสงค ์(Index of Item Objective  Congruence : IOC ) 
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แบบค่าความสอดคล้องของวตัถุประสงค์ (Index of Item Objective  Congruence : IOC ) 

การศึกษา เร่ืองบทบาทของผู้น าชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหา

น า้เน่าเสียในเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา จังหวดัปทุมธานี 

ข้อ รายการพจิารณา 

ความคดิเห็น
ผู้เช่ียวชาญคนที ่ รวม ค่า IOC 

แปร
ผล 

1 2 3 

 ด้านการบริหารงานของผู้น าชุมชน       

1. ท่านทราบหรือไม่วา่ผูน้ าชุมชนมีบทบาท
หนา้ท่ีอยา่งไร 

      

2. ท่านมีความเห็นวา่ผูน้ าชุมชนมีส่วนส าคญั
ในการน าชุมชนไปสู่การพฒันาหรือไม่ 

      

3. ท่านมีความเห็นวา่ผูน้ าชุมชนควรมีบทบาท
ท่ีส าคญัในดา้นใดบา้ง 

      

4. ผูน้ าชุมชนของท่านมีวิธีการอยา่งไรในการ
รับฟังปัญหาน ้าเน่าเสียของประชาชน 

      

5. ผูน้ าชุมชนของท่านมีวิธีการด าเนินการ
อยา่งไร เพือ่ใหชุ้มชนมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี 
 

      

6. ผูน้ าชุมชนของท่านสนบัสนุนใหป้ระชาชน
ในชุมชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้ า
เน่าเสียในชุมชนอยา่งไร 

      

7. ผูน้ าชุมขนของท่านไดรั้บการสนบัสนุน
อุปกรณ์และวสัดุท่ีใชใ้นการด าเนินการ
แกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชนมาจาก
แหล่งใด 

      

 ด้านลกัษณะของผู้น าชุมชน       

1 ท่านมีความเห็นวา่ผูน้ าท่ีดีควรมีลกัษณะ
อยา่งไร เพือ่น าชุมชนไปสู่การแกไ้ขปัญหา
น ้าเน่าเสียท่ีบรรลุตามเป้าหมาย 
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ข้อ รายการพจิารณา 

ความคดิเห็น
ผู้เช่ียวชาญคนที ่ รวม ค่า IOC 

แปร
ผล 

1 2 3 
 ด้านภาวะผู้น า       
1 ผูน้ าชุมชนของท่านมีวธีิการอยา่งไร เพื่อใหเ้กิด

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้า
เน่าเสียในชุมชน 

      

2 ผูน้ าชุมชนของท่านมีการสร้างแรงจูงใจอยา่งไร
เพื่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้า
เน่าเสียในชุมชน 

      

 ด้านกระบวนการส่ือสาร       
1. ท่านมีความเห็นวา่การประชาสัมพนัธ์หรือการ

ส่ือสารรูปแบบใด ท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วน
ร่วมของคนในชุมชน ในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่า
เสียในชุมชน 

      

2. .ผูน้  าชุมชนของท่านใชช่้องทางการส่ือสาร เพื่อ
สร้างการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่า
เสียในชุมชนอยา่งไร 

      

3. ท่านมีความเห็นวา่ผูชุ้มชนของท่านมีรูปแบบ
การส่ือสารในการสร้างการมีส่วนร่วมในการ
แกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียท่ีเหมาะสมหรือไม่ 

      

 ปัญหาและอุปสรรคที่พบในการแก้ไขปัญหาน า้
เน่าเสียในชุมชนเขตเทศบาลเมอืงคูคต 

      

1. ท่านมีความเห็นวา่ปัญหาส าคญัท่ีท าใหก้าร
แกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสียในชุมชนไม่ประสบ
ความส าเร็จคืออะไร 

      

2. ท่านมีความเห็นวา่การแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย 
ควรใหค้วามส าคญักบักระบวนการใดเป็น
อนัดบัแรก 

      

3. ท่านมีความเห็นวา่ผูน้  าชุมชนควรจะด าเนินการ
อยา่งไรเพื่อแกไ้ขปัญหา หากคนในชุมชนไม่
เขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาน ้าเน่าเสีย
ในชุมชน 
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ภาคผนวก  ง 

รายช่ือผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามตามแบบค่าความสอดคลอ้งของ

วตัถุประสงค ์(Index of Item Objective  Congruence : IOC ) 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒติรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

ตามแบบค่าความสอดคล้องของวตัถุประสงค์ 

 (Index of Item Objective  Congruence : IOC ) 

 
1.  นาวาอากาศโท หญิง เอมรัตน์   ยิง่พิสุทธ์ิ 

 รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์กองการศึกษา โรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราช  

กรุงเทพมหานคร 

2.  นายนุชิต  สังขใ์จ 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

หวัหนา้ฝ่ายพฒันาชุมชน  นกับริหารงานสวสัดิการสังคม เทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา 

จงัหวดัปทุมธานี 

3.  นางสาวปัฐมา  จงกลาง  

 รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

นกัพฒันาชุมชนปฏิบติัการ  องคก์ารบริหารส่วนต าบลบึงทองหลาง อ าเภอล าลูกกา  

จงัหวดัปทุมธานี 
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ภาคผนวก จ 

รายช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



128 
 

รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ 

 
  1.  น.ท.กอ้งเกียรติ ภิรมยกิ์จ  ประธานคณะกรรมการชุมชน ทอส. 9 

  2.  นางเฉลา  ทรงเรณู  ประธานคณะกรรมการชุมชนสิทธิพยากรณ์ 

  3.  นางพรพรรณ พนัพล  คณะกรรมการชุมชนศิษฐิโรจน์ 

  4. นางสาวอาภาพร  สอนหาร     คณะกรรมการชุมชนร่มโพธ์ิทองพฒันา 

  5. นายเชิดชนม ์ คงเพิ่มพลู  ประชาชนชุมชนร่มโพธ์ิทองพฒันา 

  6. นายชาญชยั  อน้ศรี  ประชาชนชุมชนเยน็ฉ ่า 

  7.นางสาวชลธิชา อมัพวา  ประชาชนชุมชนเยน็ฉ ่า   

  8. นางพรทิพย ์ สาระคง  ประชาชนชุมชนจามร-ลาดสนุ่น 

  9.นายภาณุพนัธ์ เอกวิริยะกลุ  ประชาชนชุมชนจามร-ลาดสนุ่น 

  10.นางสาวพิชญสิ์นีทิพ เหลืองแก่      ประชาชนชุมชนจามร-ลาดสนุ่น 

  11.นายณฎัฐธี์รชยั สงัสีราช  ประชาชนชุมชนจามรร่วมใจสามคัคี 

  12.นางสาวกลุภสัสรณ์ เหมือนดีภากร ประชาชนชุมชนร่มเยน็ 
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ประวตัผู้ิศึกษา 

 

 

ช่ือ นางสาวจิตติมา  ค  าฉายทอง 

วนั เดือน ปีเกดิ        วนัท่ี 23 มีนาคม พ.ศ.2523 

สถานที่เกดิ กรุงเทพมหานคร 

ประวัติการศึกษา ศิลปศาสตรบณัฑิต  สาขาวิชานิเทศศาสตร์(วารสารศาสตร์) 

 มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม   

 ปีท่ีส าเร็จการศึกษา พ.ศ.2545 

 นิเทศศาสตรมหาบณัฑิต  

 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 ปีท่ีส าเร็จการศึกษา พ.ศ.2552 

 สถานที่ท างาน ส านกังานเทศบาลเมืองคูคต  จงัหวดัปทุมธานี 

ต าแหน่ง นกัประชาสัมพนัธ์ ช านาญการ 

 


