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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เปรียบเทียบทักษะการแก้ไขปัญหาด้านการเรียนของ
นักเรียน ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว และ (2) เปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน
ของนักเรียนระยะหลังการทดลองกับระยะติดตามผล 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 30 คน ใน 1 
ห้องเรียนของโรงเรียนการเคหะท่าทราย เขตหลักส่ี  กรุงเทพมหานคร  ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ซึ่ง
ได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อการเสริมสร้างทักษะ
การแก้ปัญหาด้านการเรียน จ านวน 8 ครั้ง ครั้งละ 1 ช่ัวโมง และ (2) แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการ
เรียน มีค่าความเท่ียงเท่ากับ .93 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการทดสอบค่าที 
 ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) หลังการทดลองใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อการเสริมสร้างทักษะการ
แก้ปัญหาด้านการเรียน นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และ (2) หลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการ
เรียน เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ระยะหลังการทดลองกับระยะ
ติดตามผลไม่แตกต่างกัน 
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Abstract 

 

 The purposes of this research were (1) to compare the levels of learning 

problem solving skill of students before and after using a guidance activity package; 

and (2) to compare the levels of learning problem solving skill of students at the 

completion of the experiment and during the follow-up period.  

 The research sample consisted of 30 Mathayom Suksa II students in an 

intact classroom of Kankheha Thasai School, Lak Si district, Bangkok Metropolis 

during the first semester of the academic year 2019, obtained by cluster sampling. The 
employed research instruments were (1) a guidance activities package to enhance 

learning problem solving skill consisting of 8 guidance activities each of which lasted 

for 1 hour; and (2) a scale to assess learning problem solving skill, with reliability 

coefficient of .93. Statistics employed for data analysis were the mean, standard 

deviation, and t-test. 

 The results of the research revealed that (1) after the experiment with using 

the guidance activities to enhance learning problem solving skill, the post-experiment 

learning problem solving skill level of the students was significantly higher than its 

pre-experiment counterpart level at the .05 level of statistical significance; and (2) no 

significant difference was found between the students’ post-experiment learning 

problem solving skill level and its counterpart level at the four-week period after the 

experiment.  
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บทท่ี 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
จากการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และสังคมในยุคปัจจุบัน ท าให้  

การจัดการเรียนการสอนต้องมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เด็กในยุคปัจจุบันจะต้องมีความรอบรู้
และก้าวทันการเปลี่ยนแปลง ที่เกิดขึ้น สภาพสังคมในปัจจุบันเป็นแรงเสริมให้นักเรียนมีพฤติกรรม
ทางการเรียนที่เปลี่ยนไป ซึ่งพนม  เกตุมาน (2550) ได้กล่าวถึง ปัญหาของนักเรียนในระดับชั้น
มัธยมศึกษาไว้ว่า ปัญหาทางการเรียนของนักเรียนเกิดจาก ขาดแรงจูงใจ เรียนไม่รู้เรื่อง ติดเกม  
ติดเพ่ือน สมาธิสั้น เครียด ซึมเศร้า ไม่ยอมไปโรงเรียน ฯลฯ ซึ่งปัญหาเหล่านั้นท าให้เกิดพฤติกรรม
ทางการเรียนที่ไม่พึงประสงค์ ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า และเป็นปัจจัยให้นักเรียนไม่ประสบ
ความส าเร็จทางการเรียน ปัจจุบันมีเหตุการณ์หลายเหตุการณ์ที่สะท้อนให้เห็นว่า เด็กไทยจ านวนมาก
ขาดทักษะการแก้ปัญหา อาทิ เด็กวัยรุ่นผิดหวังในความรักหรือเรื่องเรียนหาทางออกโดยการฆ่าตัว
ตาย กรมสุขภาพจิตได้อธิบายสาเหตุการฆ่าตัวตายว่า เกิดจากอาการซึมเศร้าซึ่งมาจากความวิตกกังวล 
และไม่สามารถจัดการกับปัญหาตนเองได้ (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์ , 2550) ปัญหาเหล่านี้เกิดจาก
การขาดทักษะที่จ าเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ ได้แก่ การเผชิญปัญหา การตัดสินใจ และการแก้ปัญหา 

ส าหรับการคิดแก้ปัญหา สุวิทย์  มูลค า (2551, น. 16) ได้กล่าวไว้ว่า เป็นทักษะที่ส าคัญ
อย่างหนึ่งของมนุษย์ เพราะมนุษย์ต้องเจอกับปัญหาอยู่ตลอด ทักษะการคิดแก้ปัญหาไม่ใช่เพียงแต่
การรู้จักคิดหรือเป็นทักษะที่มุ่งพัฒนาสติปัญญาเพียงอย่างเดียว แต่เป็นทักษะที่สามารถพัฒนา
ทัศนคติ วิธีคิด ค่านิยม ความรู้ ความเข้าใจในสถานการณ์ของสังคมได้อีกด้วย ซึ่งในระบบการศึกษา
จะต้องให้ความส าคัญในการพัฒนา และฝึกเยาวชนให้มีโอกาสฝึกทักษะการคิดแก้ปัญหาให้มากขึ้น 
ดังที่ สุคนธ์ สินธพานนท์, วรรัตน์  วรรณเลิศลักษณ์, และพรรณี  สินธพานนท์ (2555, น. 137) ได้ให้
ความเห็นว่า การคิดแก้ปัญหาของบุคคลในแต่ละช่วงวัย มีพัฒนาการมากขึ้น จะต้องอาศัยสติปัญญา
และความคิด ตลอดจนประสบการณ์เดิมจากการเรียนรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อม มาเป็นพ้ืนฐานใน
กระบวนการคิดแก้ปัญหา ให้บรรลุตามจุดหมายที่ต้องการ ผู้ที่มีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาได้
อย่างรวดเร็วและเหมาะสม ย่อมสามารถด าเนินชีวิตไปตามจุดมุ่งหมายปลายทางอย่างถูกต้อง อีกทั้ง
ยังเป็นผู้ที่ได้รับการยอมรับและเป็นที่เชื่อถือของสังคม และเมื่อมีโอกาสได้เป็นผู้น ากลุ่ม หรือเป็นผู้
ประสานการด าเนินงานเพ่ือแก้ปัญหาของส่วนรวมก็ย่อมบังเกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายอย่างมี
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ประสิทธิภาพ ครูจึงต้องให้ความส าคัญและฝึกนักเรียนให้เป็นผู้ที่รู้จักคิดแก้ปัญหาด้วยวิธีการที่ถูกต้อง
และสร้างสรรค์ และจากผลวิจัยที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับทักษะการแก้ปัญหา นุศรา  หมัดอะต้ า (2554, 
บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การเปรียบเทียบความสามารถในการคิดแก้ปัญหา และความคงทน  
ในการคิดแก้ปัญหาที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานกับการจัดการเรียนรู้แบบปกติในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนที่ได้รับ 
การจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียนที่ได้รับ 
การจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความคงทนในการคิดแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 

ปัจจัยที่ส าคัญ ที่ท าให้การพัฒนานักเรียนมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพก็คือการพัฒนาให้
มีสื่อเครื่องมือที่สามารถพัฒนานักเรียนด้านต่างๆ ได้ และให้ความส าคัญต่อระบบการเรียนการสอน 
เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการพัฒนาในทุกๆ ด้าน ในปัจจุบันมีการพัฒนา 
สื่อการสอนที่มุ่งเน้นให้นักเรียนได้พัฒนาทางด้านการคิด ทักษะการแก้ปัญหา เกิดขึ้นมากมาย  
เพ่ือมุ่งเน้นให้นักเรียนได้พัฒนาทางด้านทักษะการแก้ปัญหา เพราะ การสอนให้นักเรียนรู้จัก  
คิดเป็น ท าเป็น และแก้ปัญหาเป็น เป็นกระบวนการที่ส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้อง  
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ให้
ความส าคัญใน การจัดการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญก าหนดให้สถานศึกษาจัดระบบ  
การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับผู้เรียนโดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนตามความถนัดและความสนใจมุ่งเน้นการฝึก
ทักษะและกระบวนการคิด การจัดการ และมีความสามารถในการรู้จักเผชิญปัญหาและ  
การประยุกต์ใช้ความรู้ เพ่ือเป็นแนวทางในการแก้ไขและป้องกันปัญหาได้ การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนให้ผู้เรียน ได้ ฝึกเรียนรู้จากกการปฏิบัติและให้ผู้เรียนสามารถ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน 
และเกิดการเรียนรู้ได้ อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ซึ่งมีความสัมพันธ์สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ที่ มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาต่อ 
และประกอบอาชีพ มีความรู้ที่เป็นสากลและมีความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา  
การใช้เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต 

ความส าคัญของการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหายังสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ที่ก าหนดให้คนเป็นศูนย์กลางของ 
การพัฒนา เพ่ือให้คนไทยเป็นคนที่สมบูรณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบ วินัย มีค่านิยมที่ดี  
มีจิตสาธารณะและมีความสุข โดยมีสุขภาวะและสุขภาพที่ดี ครอบครัวอบอุ่น ตลอดจนเป็นคนเก่งที่มี
ทักษะความรู้ ความสามารถ และพัฒนาตนเองได้ต่อเนื่องตลอดชีวิต 
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การให้ความส าคัญกับการศึกษานับว่าเป็นสิ่งจ าเป็นในการพัฒนามนุษย์ เพราะปัญหา
หลักของการศึกษาของประเทศไทยในปัจจุบันคือคุณภาพการศึกษาที่พบว่าผู้เรียนยังไม่ผ่านเกณฑ์
และมีล าดับที่ต่ า เมื่อเทียบกับ ประเทศอ่ืนๆ ซึ่งเป็นสิ่งที่สะท้อนถึงคุณภาพของการศึกษาและคุณภาพ
ของเด็กไทย ฉะนั้นการจัดการศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณภาพและสอดคล้องกับเป้าหมายของ หลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้ผู้เรียนได้พัฒนาอย่างแท้จริง โดยการจัดวิธีการศึกษาให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
กระบวนการการแก้ปัญหา มีทักษะในการเผชิญปัญหา การตัดสินใจในการแก้ปัญหา อธิบายและมี
ความเข้าใจกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติและแก้ไขปัญหาต่างๆ  ได้ 
(วิทยากร  เชียงกูล, 2562) 

จากประสบการณ์การเป็นครูที่ปรึกษา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะ
ท่าทราย ส านักงานเขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ มีระดับผลการเรียนอยู่ใน
ระดับอ่อนไปถึงปานกลาง และนักเรียนยังขาดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ซึ่งส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ได้แก่ นักเรียนมักหยุดเรียนกลางคัน ขาดเรียนติดต่อกันหลายวัน ไม่สนใจ
เรียน ขาดแรงจูงใจในการเรียน ไม่มีเป้าหมายในการเรียน มาโรงเรียนสาย ติดโทรศัพท์ ติดเกม  
ติดเพ่ือนต่างสถาบัน ไม่น าอุปกรณ์การเรียนมาโรงเรียน ไม่ส่งงานตามก าหนด น างานวิชาอ่ืนมาท า 
สมาธิสั้น เมื่อถูกคุณครูว่ากล่าวตักเตือน นักเรียนไม่มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเอง และยังเกิด
พฤติกรรมที่เป็นปัญหากับการเรียนอยู่เสมอ 

กิจกรรมแนะแนวตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551  
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักตนเอง รู้รักษ์สิ่งแวดล้อม สามารถคิดตัดสินใจ  
คิดแก้ปัญหา ก าหนดเป้าหมาย วางแผนชีวิตทั้งด้านการเรียนและอาชีพ สามารถปรับตนได้อย่าง
เหมาะสม ช่วยให้ครูผู้สอนรู้จักและเข้าใจผู้เรียน ทั้งยังเป็นกิจกรรมที่ช่วยเหลือ และให้ค าปรึกษา  
แก่ผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมพัฒนาผู้เรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

จากความส าคัญและปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน าชุดกิจกรรมแนะแนวมาใช้ใน
การเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ซึ่ง ส าราญ  วงศ์ขวัญ (2558, น. 34) ได้กล่าวว่า  
ชุดกิจกรรมแนะแนวเป็นเครื่องมือที่สร้างขึ้นโดยใช้สื่อประกอบ เช่น นิทาน เกม เพลง บทบาทสมมติ 
เอกสารที่บันทึกรายละเอียดของกิจกรรม รูปภาพใบความรู้ วีดีทัศน์ แถบบันทึกเสียง แบบฝึกหัดก่อน
และหลังเรียนที่สอดคล้องกับวิชาและหน่วยงานการสอน เพ่ือช่วยให้เกิดพฤติกรรมตามเป้าหมายและ
เพ่ือให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ อรวรรณ ศรีไสยเพชร (2557, น. 36) ได้กล่าวว่า 
ชุดกิจกรรมแนะแนว คือ เครื่องมือที่สร้างขึ้น ประกอบด้วยกิจกรรมแนะแนวหลายๆกิจกรรม โดยมี
วัตถุประสงค์เฉพาะเรื่อง เพ่ือพัฒนาผู้เรียนหรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนในด้าน
ต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมลฤดี  แพทย์ปฐม (2558, น. 66) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ผลการใช้
ชุดกิจกรรมแนะแนวที่มีต่อความสามารถในการบริหารเวลาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
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โรงเรียนภูเก็ตวิทยาลัย จากการศึกษา พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีความสามารถในการบริหารเวลา
สูงขึ้นภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนกลุ่ม
ทดลองมีความสามารถในการบริหารเวลาในระยะติดตามผลสูงกว่าหลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฏฐวีร์ นงนุช (2552, น. 76) ได้ท าการศึกษา
เรื่อง ผลของกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาการรู้จักและเข้าใจตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
พบว่า การรู้จักและเข้าใจตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว
เพ่ือพัฒนาการรู้จักและเข้าใจตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เพ่ิมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .01 

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงเห็นว่า การเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาการเรียนมี
ความส าคัญต่อการพัฒนาการศึกษาและผู้เรียนควรจะได้รับการเสริมสร้างในแนวทางที่ถูกต้อง  
เป็นประโยชน์แก่ผู้เรียนในทุกช่วงวัยของการศึกษา ควรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
โดยมุ่งเน้นเพ่ือประโยชน์ทางด้านการศึกษาและเป็นพ้ืนฐานทางด้านการเสริมสร้างทักษะ 
การแก้ปัญหาด้านอ่ืนๆ ต่อไป ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย 
กรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็นแนวทางไปสู่การเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านอ่ืนๆ และเป็นข้อมูลที่มี
ประโยชน์ต่อครูผู้สอนในการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนต่อไป 

 

2.  วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 
2.1 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการแก้ไขปัญหาด้านการเรียนของนักเรียน ก่อนและหลังการ

ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 
2.2 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนระยะหลังการทดลอง

กับระยะติดตามผล 
 

3.  กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 
การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัย ได้ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะ 

การแก้ปัญหา แล้วน ามาบูรณาการกับ การพัฒนาแบบวัด ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน สามารถ
สรุปหลักการแก้ปัญหาได้ 3 ด้าน เพ่ือให้มีความเหมาะสมกับนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  
ซึ่งเป็นช่วงวัยที่จ าเป็นต้องใช้ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ประกอบด้วย การเผชิญปัญหา  
การตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา ซึ่งในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ มุ่งเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา
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ด้านการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร 
โดยก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยในครั้งนี้คือ ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ดังนี้ 

 
ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

4.  สมมติฐำนกำรวิจัย 
 
4.1 นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนสูงขึ้นภายหลังการใช้ชุดกิจกรรม 

แนะแนว 
4.2 นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนระยะหลังการทดลองไม่แตกต่างกับ

ระยะติดตามผล 
 

5.  ขอบเขตกำรวิจัย 
 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
5.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

5.1.1 ประชากร 
ประชากรเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย 

แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 2 ห้องเรียน 
รวมทั้งสิ้น 64 คน จัดชั้นเรียนโดยการคละความสามารถ 

5.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 

โรงเรียนการเคหะท่าทราย เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 30 คน 
ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) 

ชุดกิจกรรมแนะแนว 

เพ่ือเสริมสร้างทักษะ 

การแก้ปัญหาด้านการเรียน 

ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 3 ด้าน คือ 
1. การเผชิญปัญหา 
2.  การตัดสินใจ 
3.  การคิดแก้ปัญหา 
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5.2 รูปแบบกำรวิจัย เป็นการวิจัยแบบกลุ่มเดียววัดก่อนและหลังการทดลอง (One 
Group Pretest–Posttest Design) 

5.3 ตัวแปรที่ใช้ในกำรวิจัย 
5.3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา

ด้านการเรียน 
5.3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 3 ด้าน ได้แก่ การเผชิญ

ปัญหา การตัดสินใจ การคิดแก้ปัญหา 
 

6.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
6.1 ทักษะกำรแก้ปัญหำด้ำนกำรเรียน หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการรับรู้

ตัวเองในการแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ต่างๆ ทางการเรียนและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาให้บรรลุ
จุดมุ่งหมาย และสามารถขจัดปัญหานั้นหมดไป โดยอาศัยสถานการณ์และแนวทางดังต่อไปนี้ คือ  
การเผชิญปัญหา การตัดสินใจ คิดแก้ปัญหา 

6.1.1 การเผชิญปัญหา หมายถึง ความสามารถในการจัดการกับความรู้สึกและ
พฤติกรรมของตนเองเมื่อต้องเผชิญกับปัญหาทางด้านการเรียนที่เกิดขึ้น ได้แก่ การไม่ท้อถอยกับงาน 
การปรับเปลี่ยนทัศนคติและความต้องการของตนเองใหม่ การพยายามท างานให้ส าเร็จ การหาวิธีการ
ผ่อนคลายปัญหา 

6.1.2 การตัดสินใจ หมายถึง ความสามารถในการเลือกและตัดสินใจในการหา 
แนวทางการแก้ไขปัญหาทางการเรียน 

6.1.3 การคิดแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางการแก้ไขปัญหาทางการเรียนที่เกิดขึ้น การหาสาเหตุของปัญหา วิธีการในการแก้ไขปัญหา
ทางการเรียน เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายทางการเรียน 

6.2 ชุดกิจกรรมแนะแนว หมายถึง เครื่องมือทางการแนะแนวที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
ประกอบด้วย แผนการจัดกิจกรรม จ านวน 8 แผนกิจกรรม เวลาในการจัดกิจกรรม ครั้งละ 1 ชั่วโมง 
จ านวน 8 ครั้ง โดยใช้ขั้นตอนการจัดกิจกรรมแนะแนวของลัดเนอร์และแนดเลอร์ มี 4 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย 1) ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 2) ขั้นสะท้อนกลับการเรียนรู้ 3) สรุปสาระสู่ชีวิต  
4) คิดและน าไปปฏิบัติ เพ่ือให้นักเรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง รู้วิธีการคิดวิเคราะห์ปัญหา
และแก้ปัญหา 

6.3 นักเรียน หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย  
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน 
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7.  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 
7.1 นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ได้รับการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้าน 

การเรียน 
7.2 นักเรียนที่ได้เรียนด้วยชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา 

ด้านการเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาดีขึ้นหลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรม 
7.3 ได้แนวทางในการสร้างนวัตกรรมทางการแนะแนวและเป็นแนวทางในของการ

ศึกษาวิจัยและพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาในด้านต่างๆ ส าหรับนักเรียนในระดับชั้นเรียนอื่นๆ ต่อไป 
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บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 
 
การวิจัยครั้ งนี้  มีจุดมุ่ งหมายที่ จะศึกษาเกี่ ยวกับผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 

เพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะ- 
ท่าทราย กรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยได้แบ่งการศึกษาวรรณกรรมและผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

1. วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
1.1 ความหมายของทักษะการแก้ปัญหา 
1.2 ความส าคัญของการแก้ปัญหา 
1.3 องค์ประกอบของการแก้ปัญหา 
1.4 ประเภทของปัญหา 
1.5 ขั้นตอนการแก้ปัญหา 
1.6 ประโยชน์ของการเรียนรู้แบบแก้ปัญหา 
1.7 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทักษะการแก้ปัญหา 
1.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะการแก้ปัญหา 

1.8.1 งานวิจัยในประเทศ 
1.8.2 งานวิจัยในต่างประเทศ 

2. วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับชุดกจิกรรมแนะแนว 
2.1 ความหมายของกิจกรรมแนะแนว 
2.2 วัตถุประสงค์ของกิจกรรมแนะแนว 
2.3 ความส าคัญของกิจกรรมแนะแนว 
2.4 ขอบข่ายการจัดกิจกรรมแนะแนว 
2.5 หลักการจัดกิจกรรมแนะแนว 
2.6 แนวการจัดกิจกรรมแนะแนว 
2.7 การประเมินกิจกรรมแนะแนว 
2.8 ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมแนะแนว 
2.9 ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว 
2.10 ประโยชน์ของชุดกิจกรรมแนะแนว 
2.11 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ชดุกิจกรรมแนะแนว 
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1.  วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
 

1.1 ความหมายของทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
นักการศึกษาได้ให้ความหมายของทักษะการแก้ปัญหาไว้หลายท่าน ซึ่งมีลักษณะ

สอดคล้องกัน ดังต่อไปนี้ 
ไวท์ทิงค์ และวิลเลี่ยม (Witting and William, 1992 อ้างถึงใน อรวรรณ  ศรีไสยเพชร, 

2557, น. 10) ได้ให้นิยามไว้ว่า การแก้ปัญหา  หมายถึง การใช้กระบวนการทางการคิดเพ่ือที่จะเอาชนะ
อุปสรรคและท างานไปอย่างมีเป้าหมาย 

วิไลวรรณ์  อนันต๊ะ (2554, น. 13) กล่าวว่า การแก้ปัญหา คือการพยายามคลี่คลาย
ปัญหาและหาวิธีการในการขจัดสิ่งที่เป็นปัญหาให้หมดไปอย่างเป็นขั้นตอน โดยอาศัยประสบการณ์ที่มีอยู่
เดิมทั้งทางตรงและทางอ้อมของบุคคลนั้นๆ รวมทั้งพิจารณาสิ่งที่เป็นปัญหาที่คอยก่อกวนบุคคลนั้นอย่าง
เป็นขั้นตอน 

อรวรรณ  ศรีไสยเพชร (2557, น. 11) ได้กล่าวว่า ทักษะการแก้ปัญหา คือ กระบวน 
การคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ และความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน โดยอาศัยประสบการณ์ 
ความรู้ ความเข้าใจของบุคคลมาใช้ในการแก้ปัญหา 

ประพันธ์ศิริ  สุเสารัจ (2551, น. 153) ได้ให้ความหมายของทักษะการแก้ปัญหาไว้ว่า 
หมายถึง การคิดพิจารณาพิเคราะห์สิ่งต่างๆ ที่เป็นประเด็นส าคัญของเรื่อง ที่คอยก่อกวน สร้างความวิตก
กังวลและสร้างความยุ่งยากสับสน พยายามหาทางคลี่คลายสิ่งนั้น ให้หมดไปอย่างมีขั้นตอน 

ทิพย์วัลย์  สีจันทร์ และคณะ (2549, น. 183) ได้กล่าวไว้ว่า การคิดแก้ปัญหาเป็นส่วน
หนึ่งของการคิดอย่างมีจุดมุ่งหมาย ปัญหาบางปัญหาอาจมีวิธีแก้ไขได้หลายวิธี จึงต้องท าการตัดสินใจเพ่ือ
เลือกวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด 

สุคนธ์  สินธพานนท์ และคณะ (2555, น. 138) สรุปการแก้ปัญหาไว้ว่า หมายถึง การน า
ประสบการณ์เดิมที่เกิดจากการเรียนรู้มาเป็นพื้นฐานการแก้ปัญหาในสถานการณ์หรือปัญหาใหม่ โดยมี
ขั้นตอนหรือกระบวนการในการแก้ปัญหาให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

กาเย่ (Gagne’, 1970 อ้างถึงใน สุคนธ์  สินธพานนท์ และคณะ, 2555, น. 138) ได้อธิบาย
ไว้ว่า การคิดแก้ปัญหาเป็นรูปแบบการเรียนรู้อย่างหนึ่งที่ต้องอาศัยการเรียนรู้ประเภทหลักการที่มีความ
เกี่ยวข้องกันตั้งแต่สองประเภทขึ้นไป และใช้หลักการนั้นมาผสมผสานกันจนเป็นความสามารถชนิดใหม่ที่
เรียกว่าความสามารถด้านการคิดแก้ปัญหา ต้องอาศัยการเรียนรู้ประเภทความคิดรวบยอดเป็นพ้ืนฐานของ
การเรียน 

กู๊ด (Good, 1973 อ้างถึงใน สุคนธ์  สินธพานนท์ และคณะ, 2555, น. 138) ได้อธิบายว่า 
การแก้ปัญหาเป็นแบบแผนหรือวิธีการที่อยู่ในสภาวะที่ยุ่งยากล าบาก ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับปัญหา มีการ
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ตั้งสมมติฐานและตรวจสอบสมมติฐาน ภายใต้การควบคุมมีการเก็บข้อมูลจากการทดลองเพ่ือหา
ความสัมพันธ์นั้นว่าจริงหรือไม่ 

ต่วนริสา  ต่วนสุหลง (2552, น. 46) ได้อธิบายความหมายของการแก้ปัญหาไว้วา่ หมายถงึ 
การใช้กระบวนการทางสมองแก้ปัญหาอย่างมีขั้นตอนน ามาใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายที่ต้องการได้ โดยอาศัยประสบการณ์ ความรู้ เจตคติ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสม และเตรียมความพร้อมที่จะแก้ปัญหาใหม่ 

ครูลิก  และรุดนิค (Krulik and Rudnick, 1993 อ้างถึงใน วิไลวรรณ์  อนันต๊ะ, 2554,  
น. 11) อธิบายว่า การแก้ปัญหา เป็นกระบวนการที่เริ่มเมื่อเผชิญปัญหาและจบลงเมื่อได้ค าตอบ ผู้แก้ปัญหา
จะต้องใช้ทักษะความรู้ ความเข้าใจ และสังเคราะห์สิ่งที่ตนได้เรียนรู้น าไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ๆ 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ทักษะการแก้ปัญหา คือ กระบวนการแก้ปัญหาอย่างเป็น
ขั้นตอน โดยอาศัย ความรู้ ประสบการณ์ ที่มีอยู่เดิมมาเป็นพ้ืนฐานในการตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่
เหมาะสม และ เตรียมความพร้อมที่จะแก้ปัญหาใหม่ๆที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการรับรู้ตัวเองใน
การแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ต่างๆ ทางการเรียนและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
และสามารถขจัดปัญหานั้นหมดไป 

1.2 ความส าคัญของการแก้ปัญหา 
นักการศึกษาได้กล่าวถึงความส าคัญของการแก้ปัญหา  ดังนี้ 
อรวรรณ  ศรีไสยเพชร (2557, น. 12) สรุปว่า การแก้ปัญหามีความส าคัญกับการด าเนิน

ชีวิต บุคคลที่มีความสามารถในการคิดแก้ปัญหา รู้จักและท าความเข้าใจปัญหาและสามารถแก้ปัญหาได้ดี 
เกิดจากการที่บุคคลนั้นมีความเข้าใจและเรียนรู้จากปัญหาสามารถคิดเป็นและแก้ปัญหาเป็น ก็จะเป็นบุคคล
ที่ประสบความส าเร็จในชีวิต 

ลิขิต  พวงประโคน (2552, น. 72) กล่าวสรุปว่า การแก้ปัญหาจึงมีความส าคัญต่อการ
จัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนจะต้องจัดให้เหมาะสมตามสภาพจริง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้
ใช้วิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดกว้างและสามารถน าไปใช้ได้จริง 

วิไลวรรณ์  อนันต๊ะ (2554, น. 14) สรุปว่า การแก้ปัญหามีความส าคัญในการช่วยให้
มนุษย์ได้ใช้ความรู้และประสบการณ์ รวมทั้งสติปัญญา ในการขจัดปัญหาที่เกิดขึ้น เพ่ือให้ประสบ
ความส าเร็จในชีวิตส่วนตัว และการงาน 

สเตนิช (Eberle and Stanish, 1996 อ้างถึงใน ประพันธ์ศิริ  สุเสารัจ, 2551, น. 150) 
กล่าวว่า การคิดแก้ปัญหา เป็นสิ่งส าคัญต่อการด าเนินชีวิตในสังคมของมนุษย์ ที่จะต้องใช้การคิดแก้ปัญหา
ที่เกิดขึ้นตลอดเวลา ทักษะและกระบวนการคิดแก้ปัญหาเป็นทักษะที่มีประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตใน
ชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดี ผู้ที่มีทักษะการคิดแก้ปัญหาจะสามารถเผชิญกับภาวะทางสังคมที่สับสน
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วุ่นวายได้อย่างเข้มแข็งและมั่นคง ทักษะการแก้ปัญหายังสามารถพัฒนาทัศนคติ วิธิคิด ค่านิยม ความรู้ 
ความเข้าใจในสภาพการณ์ของสังคมได้เป็นอย่างดี 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การแก้ปัญหาด้านการเรียนมีความส าคัญในการช่วยให้ผู้เรียนได้
ใช้ความรู้และประสบการณ์ ในการจัดการกับปัญหาทางการเรียนที่เกิดขึ้น สามารถเผชิญกับปัญหาด้านการ
เรียนที่เผชิญได้อย่างมั่นคงและเข้มแข็ง ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ ในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ด้านการเรียน 
รู้จักคิดเป็น แก้ปัญหาเป็น เป็นบุคคลที่ประสบความส าเร็จในชีวิตได้ 

1.3 องค์ประกอบของการแก้ปัญหา 
นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการแก้ปัญหาไว้ ดังนี้ 
มอร์แกน (Morgan, 1978 อ้างถึงใน สุคนธ์  สินธพานนท์ และคณะ, 2555, น. 139) สรุป

ความสามารถในการแก้ปัญหาของบุคคลต่างกันเนื่องจากองค์ประกอบต่อไปนี้ 
1. สติปัญญา ผู้มีสติปัญญาดีจะคิดแก้ปัญหาได้ดี 
2. แรงจูงใจ เป็นสิ่งที่จะท าให้เกิดแนวทางการแก้ปัญหา 
3. ความพร้อมในการแก้ปัญหาใหม่ๆ เนื่องจากประสบการณ์ท่ีมีมาก่อน 
4. การเลือกวิธีการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
กรอสนิคเคลและบรูกเนอร์ (Grossnickie and Brueckner, 1959 อ้างถึงใน สุคนธ์   

สินธพานนท์ และคณะ, 2555, น. 140) กล่าวถึงองค์ประกอบของกระบวนการแก้ปัญหา ดังนี้ 
1. ปัญหาต้องเกี่ยวข้องกับตัวเด็ก 
2. เป็นปัญหาที่สามารถท าการแก้ไขได้ 
3. ปัญหานั้นอยู่ในขอบเขตที่ชัดเจนที่เด็กแต่ละคนสามารถเข้าใจได้ 
4. เด็กจะเสนอวิธีแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ 
5. เด็กได้รับการแนะน าจากครูในการวางแผนการแก้ปัญหา การเก็บรวบรวมข้อมูล และ

การประเมินผล 
6. น าวิธีการต่างๆมาใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
7. เด็กจะน ากระบวนการแก้ปัญหาที่วางแผนไว้แล้วนั้นมาใช้ในสถานการณ์ที่เป็นต้น

ก าเนิดของปัญหาที่เกิดขึ้น 
8. สรุปการแก้ปัญหา 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า องค์ประกอบของการแก้ปัญหาขึ้นอยู่กับตัวบุคคลว่ามี 

ความพร้อมที่แก้ปัญหานั้น มีแรงจูงใจที่จะน าไปสู่การแก้ปัญหา เป็นปัญหาที่สามารถแก้ไขได้ 
1.4 ประเภทของปัญหา 

อัญชลี  นางแล (2552, น. 51) ได้กล่าวว่า ปัญหามีอยู่หลายประเภท ทั้งที่เป็นปัญหาที่
เกิดขึ้นโดยไม่คาดคิดและปัญหาที่ต้องพบเจออยู่ในชีวิตประจ าวัน 
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วิไลวรรณ์  อนันต๊ะ (2554, น. 18) ได้แบ่งปัญหาออกเป็น 2 ประเภท คือ ปัญหาที่ไม่
กระจ่างชัดกับปัญหาที่ก าหนดชัดเจน เป็นปัญหาที่อยู่ในชีวิตประจ าวันเป็นทั้งปัญหาของตนเองและของ
ผู้อื่น ที่ผู้ที่ประสบปัญหาจะต้องพบและแก้ไขอยู่เสมอ 

อรวรรณ  ศรีไสยเพชร (2557, น. 19) ได้แบ่งปัญหาออกเป็น 2 ลักษณะ คือ ปัญหา
สิ่งแวดล้อม ที่เกิดจากสิ่งรอบตัว ซึ่งปัญหานั้นอาจจะแก้ได้หรือไม่สามารถแก้ได้ และปัญหาที่เกิดขึ้นกับตัว 
ผู้ประสบปัญหาเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน โดยทั่วไปจะต้องพบเจออยู่เสมอ ปัญหานั้นอาจจะเป็น
ปัญหาเล็กหรือใหญ่แต่ละคนจะพบเจอปัญหาที่แตกต่างกัน 

วรรณภา  เหล่าไพศาลพงษ์ (2554, น. 18) ได้สรุปประเภทของปัญหาไว้ 2 ประเภท คือ 
ปัญหาที่มีโครงสร้างสมบูรณ์ เช่น การหาค าตอบในวิชาคณิตศาสตร์หรือวิชาวิทยาศาสตร์ และปัญหาที่มี
โครงสร้างไม่สมบูรณ์ เป็นปัญหาที่เปิดกว้าง โดยอาศัยความคิดสร้างสรรค์มาช่วยในการแก้ปัญหา 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ปัญหาสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ ปัญหาที่มี
ลักษณะชัดเจนสามารถแก้ปัญหาได้กับปัญหาที่ไม่กระจ่างชัดซึ่งจะต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์และ
ความสามารถของแต่ละบุคคลในการแก้ปัญหา 

1.5 ขั้นตอนการแก้ปัญหา 
นักการศึกษาหลายท่านได้ก าหนดขั้นตอนในการแก้ปัญหาไว้ สามารถน ามาใช้ใน 

การเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน  ดังนี้ 
ทิศนา  แขมมณี (2544, น. 149) ได้กล่าวถึงการแก้ปัญหาอย่างได้ผล มีข้ันตอน ดังนี้ 
1. ระบุปัญหา 
2. วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 
3. หาทางแก้ปัญหาที่ดีที่สุด 
4. เลือกทางแก้ปัญหาที่ดีที่สุด 
5. ด าเนินการแก้ปัญหาตามวิธีที่เลือกไว้ 
6. รวบรวมข้อมูล 
7. ประเมินผล 
เวียร์ (Weir, 1974 อ้างถึงใน วรรณภา  เหล่าไพศาลพงษ์, 2554, น. 19) ได้เสนอขั้นตอน

ในการแก้ปัญหาไว้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
1. ขั้นตั้งปัญหาหรือวิเคราะห์ปัญหา หมายถึง สามารถบอกปัญหาในขอบเขตที่ก าหนด 
2. ขั้นนิยามสาเหตุของปัญหา หมายถึง สามารถบอกถึงสาเหตุที่เป็นไปได้จากสถานการณ์

ที่ก าหนด 
3. ขั้นค้นหาแนวทางการแก้ปัญหาหรือตั้งสมมุติฐาน หมายถึง สามารถหาวิธีการ

แก้ปัญหาให้เหมาะสมกับสาเหตุของปัญหา 
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4. ขั้นพิสูจน์ค าตอบหรือผลลัพธ์ที่ได้จากการแก้ปัญหา หมายถึง สามารถอภิปรายผลที่
เกิดขึ้นหลังจากใช้วิธีการแก้ปัญหาว่าผลที่เกิดขึ้นเป็นอย่างไร 

เวียร์ได้กล่าวถึงหลักการแก้ปัญหา ไว้ 6 ประการ คือ 
1. เริ่มต้นจากการวิเคราะห์ปัญหาว่าคืออะไร โดยการแยกปัญหาที่แท้จริงและเป็นปัญหา

ที่ชัดเจน น าปัญหาที่พบไปเชื่อมโยงกับปัญหาที่ใกล้ตัว หลักการคือ หาความสัมพันธ์และความเหมาะสม
ของเหตุการณ ์

2. การตัดสินใจนิยามปัญหา ส่วนใหญ่มักจะให้ความส าคัญถึงความเหมาะสมของ
ข้อความมากกว่าความเป็นจริง จึงควรระมัดระวังการนิยามความหมายของค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับปัญหา 

3. การเรียบเรียงเหตุการณ์ต่างๆของปัญหา หากเกิดความยุ่งยากในการตัดสินใจถึง
ความสัมพันธ์ของปัญหา ควรจัดปัญหานั้นๆในรูปแบบของตรรกศาสตร์ 

4. ถ้าพบว่าไม่มีทางหาค าตอบจากวิธีการเดิมให้หาวิธีการใหม่ โดยการพิจารณาแนวทาง
ที่เป็นไปได้ และก าหนดตัวเลือกจากแนวทางต่างๆของปัญหาทั้งหมดก็จะสามารถหาหนทางแก้ไขปัญหาใหด้ี
ขึ้นได้ 

5. หยุดพักเม่ือติดขัดหรือพบอุปสรรค วิธีการแก้ปัญหามักจะเกิดขึ้นในขณะที่เราท า
กิจกรรมอ่ืนๆ เช่น ก าลังอาบน้ า แปรงฟัน ฯลฯ เป็นสถานการณืท่ีเราค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยวิธีการทาง
ประวัติศาสตร์ 

6. ปรึกษาปัญหากับผู้อื่น เมื่อมีการแลกเปลี่ยนปัญหากับบุคคลอ่ืน จะท าให้เกิดแนวคิด
ใหม่ๆ ซึ่งจะเป็นตัวช่วยให้เราสามารถแก้ปัญหาได้ส าเร็จ 

วิไลวรรณ์  อนันต๊ะ (2554, น. 23)  การแก้ปัญหามีทั้งหมด 4 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นรู้จักปัญหา คือขั้นตอนที่ท าความเข้าใจปัญหาและอุปสรรคของปัญหาที่เกิดขึ้น 
2. ขั้นแสวงหาเค้าเงื่อน เป็นขั้นที่วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 
3. ขั้นตรวจสอบความถูกต้อง เป็นขั้นตอนที่เสนอวิธีการแก้ไขที่เหมาะสม 
4. ขั้นตัดสินใจตอบสนองที่สอดคล้องกับปัญหา เป็นขั้นตอนที่ตัดสินใจเลือกวิธีการและ

ลงมือในการแก้ปัญหา 
วรรณภา  เหล่าไพศาลพงษ์ (2554, น. 21) ได้สรุปวิธีการแก้ปัญหาไว้ 4 ขั้นตอน คือ ขั้น

ระบุปัญหา ขั้นวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา ขั้นเสนอวิธีการแก้ปัญหา และขั้นตรวจสอบผล โดยทั้ง 4 ขั้นตอน
สามารถน าไปเป็นแนวทางการแก้ปัญหาทางด้านการเรียนได้ 

ประพันธ์ศิริ  สุ เสารัจ (2551, น. 154) ได้อธิบายเกี่ยวกับทักษะการแก้ปัญหาไว้  
6 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขั้นตระหนักรู้ปัญหา เป็นขั้นตื่นตัวและตระหนักรู้ถึงสิ่งที่เป็นปัญหา อยากจะท าสิ่งที่
เป็นปัญหาให้ดีขึ้น สามารถก าหนดสิ่งที่เป็นประเด็นปัญหา ในขั้นนี้เป็นขั้นฝึกฝน เพ่ือให้รู้ว่า สิ่งที่ท าให้เกิด
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ความวุ่นวายและคับข้องใจนั้นคืออะไร พิจารณาสิ่งที่เป็นปัญหาอย่างไตร่ตรอง มีสติและพิจารณาว่า เพราะ
อะไรจึงเกิดสิ่งนั้นขึ้น 

การตระหนักรู้ปัญหา หมายถึง การที่เรารู้สึกว่ามีบางสิ่งบางอย่าง คอยรบกวนหรือท า
ให้เกิดความร าคาญ รู้สึกยุ่งยากและสังเกตเห็นสิ่งต่างๆ ที่ผิดสังเกตอย่างมีสติ รู้สึกสับสน วุ่นวายใจ ไม่รู้แน่
ว่าจะท าอย่างไรดี 

2. ขั้นรวบรวมข้อมูล หรือการค้นหาสาเหตุของปัญหา พิจารณาถึงสิ่งที่เราวิตกกังวล 
สับสน วุ่นวายใจ เมื่อพิจารณาอย่างรอบคอบแล้วก็จะค้นหาและเก็บรวบรวมข้อมูล ในสิ่งที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญหา การค้นหาสาเหตุของปัญหา สิ่งที่ท าให้เรารู้สึกไม่สบาย วิตกกังวล และวุ่นวายใจ จะเป็นพ้ืนฐานใน
การเข้าใจปัญหาที่มีอยู่ เป็นการฝึกค้นหาและตรวจสอบบางสิ่งบางอย่างให้ลึกลงไป ท าให้มองเห็นปัญหาได้
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

3. การก าหนดหรือระบุปัญหา เป็นขั้นตอนที่สามารถระบุได้ว่า อะไรคือตัวการปัญหาที่
แท้จริง เขียนทุกสิ่งทุกอย่างที่เป็นปัญหาให้มากที่สุด พิจารณาจากปัญหาใหญ่ไปปัญหาเล็ก แล้วเพราะอะไร
จึงเกิดปัญหานั้นขึ้นมา 

การก าหนดและระบุปัญหา คือการทบทวนข้อเท็จจริง พยายามมองสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นหลายๆมุม ระลึกอยู่ เสมอว่าปัญหามีมากกว่าหนึ่งปัญหา เห็นถึงความสัมพันธ์ของปัญหา 
ว่าปัญหาใดเกิดก่อนหลัง เข้าใจประเด็นปัญหาและเข้าใจวิธีการจัดการปัญหา และสามารถระบุปัญหาที่มี
ความรุนแรงและจ าเป็นต้องแก้ไขมากที่สุด 

4. ขั้นหาแนวทางในการแก้ปัญหา เป็นขั้นที่ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมหลายๆวิธี 
เช่น เป็นวิธีการแก้ปัญหาที่ไม่มีใครคิดค้นมาก่อน มีความแปลกใหม่ 

5. ขั้นค้นหาข้อสรุปหรือวิธีการแก้ปัญหา เป็นการค้นหาข้อสรุปจากแนวทางหลายๆ
แนวทาง เลือกวิธีที่เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับ 

 การค้นหาข้อสรุป หมายถึง การได้ตัดสินใจว่าความคิดไหนดีที่สุด มีการสร้าง
เครื่องมือเพ่ือประเมินความคิด มีข้อมูลสนับสนุนในการเลือกความคิดนั้น พิจารณาจากหลายๆ แนวทาง 

6. ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา เป็นขั้นตอนที่ชี้ให้เห็นว่า การตัดสินใจมีความถูกต้อง
เหมาะสม  สามารถน าวิธีการที่เลือกไปลงมือปฏิบัติได้ เป็นการฝึกการก าหนดขั้นตอน และวิธีการตาม
ขั้นตอนในการแก้ปัญหาที่ได้เลือก โดยการวางแผนเป็นขั้นตอน ว่าต้องท าอะไร อย่างไร 

สุคนธ์  สินธานนท์ และคณะ (2545, น. 206) ได้เสนอการแก้ปัญหาไว้ 6 ขั้นตอน คือ 
ขั้นที่ 1 ตั้งปัญหา ผู้เรียนอาจจะเป็นผู้ตั้งปัญหา หรือครูผู้สอนจะเป็นผู้ตั้งค าถามให้

นักเรียนหาค าตอบ การท าให้ผู้เรียนเกิดข้อสงสัยสามารถท าได้หลายวิธีดังนี้ 
1. สาธิตการทดลองเพ่ือให้เกิดปัญหา 
2. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ตั้งประเด็นปัญหาหรือคิดข้อค าถาม 
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3. การสร้างสถานการณ์ให้เกิดปัญหา 
4. การใช้ค าถามน าไปสู่ปัญหา 

ขั้นที่ 2 ตั้งสมมติฐาน เป็นขั้นตอนที่ใช้เหตุผลในการคาดคะเนค าตอบและวิเคราะห์
ค าตอบ โดยอาศัยความรู้และประสบการณ์เดิมมาใช้ในการคาดคะเนค าตอบ และคิดแก้ปัญหา 

ขั้นที่ 3 วางแผนแก้ปัญหา คือการค้นหาสาเหตุของปัญหา ใช้เหตุผลในการคิดหาวิธีการ
แก้ไขปัญหา มีทางเลือกในการแก้ปัญหาที่หลากหลาย และพิจารณาเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด 

ขั้นที่ 4 เก็บรวบรวมข้อมูล  ลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ มีการจดบันทึกข้อมูล 
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล จัดท าข้อมูล และน าเสอข้อมูล 

ขั้นที่ 5 สรุปผล คือการน าข้อมูลมาพิจารณา หาความสัมพันธ์ระหว่างสาเหตุกับผลที่
เกิดขึ้น เพ่ือหาค าตอบตามสมมติฐาน 

ขั้นที่ 6 การตรวจสอบและการประเมินผล เมื่อได้ข้อสรุปแล้วน ามาพิจารณาความน่าเชื่อถือ
ของข้อสรุปนั้น 

จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า ขั้นตอนการแก้ปัญหา มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ การระบุ
ปัญหาที่พบ การวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา การเลือกวิธีการแก้ปัญหา และการสรุปผลจาก 
การแก้ปัญหา 

1.6 ประโยชน์ของการเรียนรู้แบบแก้ปัญหา 
สุคนธ์  สินธานนท์ (2545, น. 207) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการเรียนรู้แบบแก้ปัญหาไว้ 

ดังนี้ 
1. ผู้เรียนได้คดิแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
2. ผู้เรียนได้ฝึกวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย 
3. ช่วยให้ผู้เรียนมีความมั่นคงทางอารมณ์ ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
4. ผู้เรียนได้ฝึกสังเกต การมีเหตุผลในการตัดสินใจ 
5. ผู้เรียนมีความภาคภูมิใจ มีความมั่นใจ 
6. ท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจทีค่งทนจากประสบการณ์ตรง 
7. ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น ในการหาค าตอบของปัญหาอย่างเป็นระบบ 
8. ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมและได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
9. ช่วยส่งเสริมบรรยากาศในการเรียนการสอนและฝึกการท างานเป็นทีม 
10. ผู้เรียนได้ฝึกการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

1.7 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทักษะการแก้ปัญหา 
ทักษะการแก้ปัญหาเป็นทักษะกระบวนการที่มีความเกี่ยวข้องกับพัฒนาการการเรียนรู้

และสติปัญญา ซึ่งมีนักจิตวิทยาหลายท่านได้เสนอทฤษฎีที่เกี่ยวข้องไว้ (ต่วนริสา  ต่วนสุหลง, 2552, น. 48) ดังนี้ 
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1.7.1 ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียร์เจต์ (Piaget) 
ทฤษฎีพัฒฯการของเพียร์เจต์ได้แบ่งออกเป็น 4 ขั้น ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การแก้ปัญหาด้วยการกระท า (Sensorimotor) เริ่มตั้งแต่เด็กแรกเกิด-2 ปี 

เด็กจะพยายามแก้ปัญหาแบบลองผิดลองถูก การคิดการวางแผนอยู่ในขีดจ ากัด ท าอะไรซ้ าๆ บ่อยๆ มีการ
เลียนแบบ รู้เฉพาะสิ่งที่เป็นรูปธรรม มีความรวดเร็วทางด้านความคิด ความเข้าใจ การใช้ประสาทสัมผัส
ต่างๆต่อสิ่งรอบตัว 

ขั้นที่ 2 ขั้นเตรียมความคิดที่มีเหตุผล (Preoperational Stage) ช่วงอายุระหว่าง 
2-7 ปี แบ่งออกเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงอายุ 2-4 ปี มีความคิดรวบยอดในเรื่องต่างๆ ไม่สามารถใช้เหตุผลอย่าง
สมเหตุสมผล ความคิดขึ้นอยู่กับการรับรู้เป็นส่วนใหญ่ ช่วงอายุ 4-7 ปี เริ่มมีเหตุผลทางความคิดมากขึ้น  
มีปฏิกิริยาต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น มีความอยากรู้ อยากเห็น มีการซักถามมากขึ้น เด็กในวัยนี้จะมีความเข้าใจ
ในสิ่งที่รับรู้จากภายนอก การคิดและการตัดสินใจขึ้นอยู่กับการรับรู้มากกว่าความเข้าใจ 

ขั้นที่ 3 ขั้นการคิดอย่างมีเหตุผลเชิงรูปธรรม (Concrete Operational-Stage) 
ช่วงอายุ 7-11 ปี เด็กในวันนี้สามารถใช้สมองในการคิดอย่างมีเหตุผลในการแก้ปัญหา แต่ต้องอาศัยสิ่งที่เป็น
รูปธรรม สามารถแบ่งแยกสิ่งต่างๆ เป็นหมวดหมู่ได้ และสามารถคิดกลับไปกลับมาได้ 

ขั้นที่ 4 ขั้นการคิดอย่างมีเหตุผลเชิงนามธรรม (Formal Operational Stage) อยู่
ในช่วงอายุ 11-15 ปี โครงสร้างทางความคิดของเด็กในช่วงวัยนี้ สามารถพัฒนามาถึงขั้นสูงสุด สนใจสิ่งที่
เป็นนามธรรมได้ดีขึ้น เข้าใจกฎเกณฑ์ทางสังคมดีขึ้น สามารถเรียนรู้โดยใช้เหตุผลมาอธิบายและแก้ปัญหา
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้  รู้จักคิด ตัดสินปัญหามองเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆได้มากขึ้น 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจต์   
(อุมาภรณ์  ทองเสมอ, 2548, น. 21) 

1. การจัดการเรียนการสอน ควรค านึงถึงพัฒนาการทางสติปัญญาของผู้เรียน  
จัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนได้อย่างเหมาะสมกับพัฒนาการของผู้เรียน 

2. ควรเริ่มสอนจากสิ่งที่ผู้เรียนคุ้นเคยหรือมีประสบการณ์มาก่อน แล้วจึงเสนอสิ่ง
ใหม่ที่มีความสัมพันธ์กับสิ่งเก่าจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี 

3. ควรเปิดโฮกาสให้ผู้เรียนได้มีประสบการณ์ที่หลากหลายและมีปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมรอบตัวเพ่ือให้ผู้เรียนได้ซึมซับข้อมูลต่างๆ เข้าสู่โครงสร้างทางสติปัญญาของตนเอง 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ทฤษฎีนี้เชื่อว่า การเรียนรู้ของเด็กเป็นไปตามพัฒนาการ
ทางสติปัญญา พัฒนาการทางสมองตามช่วงวัยตามธรรมชาติ  มีความเข้าใจในรูปธรรมก่อนนามธรรม มีการ
เรียนรู้การใช้เหตุผลและสามารถเข้าใจสิ่งต่างๆ ได้แตกต่างกันตามพัฒนาการในแต่ละช่วงวัย 
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1.7.2 ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการค้นพบของบรูเนอร์ (Bruner) 
บรูเนอร์มีความเห็นที่สอดคล้องกับเพียเจต์ ว่า มนุษย์มีโครงสร้างทางสติปัญญามา

ตั้งแต่เกิด วัยทารกโครงสร้างทางสติปัญญายังไม่พัฒฯจึงไม่มีความซับซ้อน เมื่อมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม
ท าให้โครงสร้างทางสติปัญญามีการซับซ้อนและมีการขยายขึ้น โรงเรียนจึงจะช่วยในการอ านวยความสะดวก
ในการขยายโครงสร้างทางสติปัญญาของนักเรียน บรูเนอร์ได้เสนอขั้นพัฒนาการไว้ 3 ขั้น ดังนี้ (วิไลวรรณ์  
อนันต๊ะ 2554, น.25-26) 

1. เอนแอคทีฟ (Enactive mode) ในขั้นนี้ เป็นวิ ธีการที่มีปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมโดยการสัมผัส ด้วยมือ ผลัก ดึง รวมทั้งการใช้ปากกับสิ่งที่อยู่รอบตัว เด็กจะต้องเป็นผู้ลงมือท า
ด้วยตนเอง เช่น การลงมือท ากับวัสดุสิ่งของ ส าหรับผู้ใหญ่ จะใช้ทักษะที่มีความซับซ้อนกว่า เช่น การขี่
จักรยาน การเล่นเทนนิส เป็นต้น 

2. ไอคอนนิค (Iconic mode) เด็กสามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆ ในโลกได้ เมื่อเด็กสา
มารสร้างจินตนาการหรือมโนภาพ (Imagery) ขึ้นในใจได้ ในการเรียนการสอน จึงต้องสอนให้เด็กสามารถที่
จะเรียนรู้ในการใช้ภาพแทนการสัมผัสจากของจริง จะช่วยในการขยายการเรียนรู้เพ่ิมขึ้น บรูเนอร์ได้มีการ
เสนอให้น า ภาพนิ่ง โทรทัศน์ และสื่ออ่ืนๆ มาใช้ในการสอน เพ่ือที่ จะช่วยให้เด็กเกิดจินตนาการและ
ประสบการณ์ท่ีเพ่ิมขึ้น 

3. การใช้สัญลักษณ์ (Symbolic mode) วิธีการนี้จะใช้เมื่อผู้เรียนมีความสามารถ
ในความคิดรวบยอดที่มีความซับซ้อนหรือเข้าใจในสิ่งที่เป็นนามธรรม จึงสามารถที่จะสร้างสมมุติฐานได้ 

กระบวนการเรียนรู้ตามทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของบรูเนอร์ 
1. ผู้สอนควรจัดโครงสร้างเนื้อหาสาระการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับระดับขั้น

พัฒนาการทางสติปัญญาของผู้เรียน 
2. ผู้สอนควรจัดกิจกรรมการเรียนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง 
3. ผู้สอนควรส่งเสริมให้ผู้ เรียนมีอิสระทางความคิดเพ่ือส่งเสริมความคิด

สร้างสรรค์และทักษะการคิดแก้ปัญหาแก่ผู้เรียน 
4. ผู้สอนควรสร้างแรงจูงใจภายในให้เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน เพราะเป็นสิ่งจ าเป็นในการ

เรียนรู้ 
จากที่กล่าวมา ทฤษฎีนี้เชื่อว่าการเรียนรู้เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 

โรงเรียนจะท าหน้าที่ในการเอ้ืออ านวยในการขยายโครงสร้างสติปัญญาของผู้เรียน โดยเริ่มจากพัฒนาการ 
การสัมผัสด้วยมือ การใช้ภาพในการสร้างจินตนาการ รวมถึงการมีความเข้าใจในสิ่งที่เป็นนามธรรม จะช่วย
ให้นักเรียนมีอิสระทางความคิด มีจินตนาการ ส่งเสริมในการสร้างความคิดสร้างสรรค์และทักษะในการ
แก้ปัญหา 
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1.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่าส่วนใหญ่เป็นงานวิจัยที่เกี่ยวกับทักษะ

การแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันและเป็นงานวิจัยที่มุ่งแก้ปัญหาเป็นรายวิชา แต่งานวิจัยที่เสริมสร้างทักษะ
การแก้ปัญหาด้านการเรียนยังมีน้อย จึงได้น างานวิจัยที่เกี่ยวกับทักษะการแก้ปัญหามากล่าวรวมกัน ดังนี้ 

1.8.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
มณฑนา  บรรพสุทธิ์ (2553, น. 100-101) ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการ

คิดแก้ปัญหาทักษะชีวิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 
ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาทักษะชีวิต โดยภาพรวมพบว่า คะแนนความสามารถใน
การคิดแก้ปัญหาของนักเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
นักเรียนมีพัฒนาการของความสามารถในการคิดแก้ปัญหาหลังจากจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง 

วรรณภา  เหล่าไพศาลพงษ์ (2554, น. 62) ศึกษา ความสามารถในการคิด
แก้ปัญหาและความสนใจในการเรียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่จัดการเรียนรู้แบบ
กระบวนการแก้ปัญหาและการจัดการเรียนรู้ตามคู่มือครู พบว่าความสามารถในคิดแก้ปัญหาของนักเรียนที่
เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการแก้ปัญหากับนักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ตามคู่มือครู 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาและความสนใจใน
การเรียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการแก้ปัญหา
และการจัดการเรียนรู้ตามคู่มือครูมีความแตกต่างกันอย่างมี นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

สุกัญญา  ศรีสาคร (2547) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสามารถในการคิดแก้ปัญหา ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแก้ปัญหาอนาคต ผลการศึกษาพบว่า 
ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแก้ปัญหาอนาคตของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยความสามารถในการคิด
แก้ปัญหาของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนจัดการเรียนรู้ 

ภาวินี  บุญธิมา (2553, น. 70-71) ได้ศึกษาการจัดกิจกรรมแนะแนวด้วยเทคนิค
การคิดแก้ปัญหาอนาคตตามแนวคิดของทอร์แรนซ์ เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า หลังการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว นักเรียนมี
ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ด้านความคิดคล่องแคล่ว ความคิดยืดหยุ่นและด้าน
ความคิดริเริ่มสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว และหลังการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว นักเรียนมี
ความสามารถด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์สูงกว่า ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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1.8.2 งานวิจัยในต่างประเทศ 
นาเบอร์ (Nabor, 1975, p. 3241-A อ้างถึงใน วรรณภา เหล่าไพศาลพงษ์, 2554, 

น. 22) ได้เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในระดับเกรด 
5 และเกรด 6 โดยใช้แบบทดสอบ Lowa Test of Education Program: Science วัดความสามารถในการ
แก้ปัญหา และใช้แบบทดสอบ Lowa Test of Basic Skill Form 5 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัย 
พบว่า นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง จะมีความสามารในการแก้ปัญหาได้ดีกว่านักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า 

เฮอร์สไตส์ (Hermstien อ้างถึงใน พิสมัย  วราชุน, 2550, น. 25) ได้ศึกษา
ประสิทธิภาพของการฝึกทักษะการแก้ปัญหาของนักเรียนเกรด 7 กลุ่มทดลองได้รับการสอนการใช้เหตุผลใน
การแก้ปัญหาและสอนทักษะในการตัดสินใจ พบว่า กลุ่มที่ได้รับการสอนทักษะทั้งสองอย่างมีความสามารถ
ทางสติปัญญาสูงกว่านักเรียนที่ไม่ได้รับการฝึก 

จากงานวิจัยในต่างประเทศที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า การเสริมสร้างทักษะ
การแก้ปัญหาจะต้องได้รับการฝึกฝนทางด้านทักษะการแก้ปัญหาผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการ
แก้ปัญหา เพ่ือช่วยเสริมสร้างให้นักเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความคิดสร้างสรรค์ และมีแนวทางในการ
แก้ปัญหาใหม่ๆให้ดียิ่งขึ้น 

งานวิจัยชิ้นนี้ ผู้วิจัยใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว เพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา
ด้านการเรียนของนักเรียน ซึ่งถือได้ว่าเป็นทักษะที่มีความจ าเป็นและมีความส าคัญส าหรับนักเรียน นักเรียน
ได้น าไปใช้ในการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนให้ดีขึ้น ชุดกิจกรรมแนะแนวจะเป็นชุด
กิจกรรมที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และเข้าใจกับปัญหาทางด้านการเรียน ได้ฝึกคิดวิเคราะห์และตัดสินใจ 
การเผชิญปัญหา การวางแผน เพ่ือน าไปใช้ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ทางการเรียนที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 

 

2.  วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับชุดกิจกรรมแนะแนว 
 

2.1 ความหมายของกิจกรรมแนะแนว 
การจัดกิจกรรมแนะแนวจะต้องจัดควบคู่กับการจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน มีนักการศึกษาได้ให้ความหมายของกิจกรรมแนะแนว ดังนี้ 
แคร์โรล เอช มิลเลอร์ (Carroll H Miller, 1971, p. 13 อ้างถึงใน วัชรี  ทรัพย์มี, 2531, น. 3) 

ได้ให้ค าจ ากัดความของกิจกรรมแนะแนวว่า “กิจกรรมแนะแนวเป็นกระบวนการที่ช่วยให้บุคคลได้รู้จัก
ตนเองและสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้บุคคลสามารถตัดสินใจและวางแผนอนาคตของตนเองได้อย่างเหมาะสม 

ลัดดาวรรณ  ณ ระนอง (2544, น. 136) กล่าวไว้ว่า กิจกรรมแนะแนว เป็นการก าหนด
รูปแบบการเรียนรู้และหลักสูตร ด้วยเทคนิควิธีการต่างๆ ที่เหมาะสม ตามแต่ละช่วงวัย 
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วัชรี  ทรัพย์มี (2531, น. 3) ได้ให้ความหมายของกิจกรรมแนะแนวไว้ว่า เป็นกระบวนการ
ช่วยเหลือบุคคลให้เข้าใจตนเองและสิ่งแวดล้อมเพ่ือให้เขาสามารถน าตนเองได้ เช่น ตัดสินใจได้ว่าจะศึกษา
ด้านใด หรือจะแก้ปัญหานั้นได้อย่างไร และสามารถปรับตัวได้อย่างมีความสุข พัฒนาตนเองให้ถึงขีดสุดใน
ทุกด้าน 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545, น. 6) กล่าวไว้ว่า กิจกรรมแนะแนวเป็น
กิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาความสามารถของนักเรียนให้เหมาะสมตามความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้สอน
ทุกคนต้องท าหน้าที่แนะแนวให้การปรึกษาด้านชีวิต การศึกษาต่อ และพัฒนาตนเองสู่โลกอาชีพและการมี
งานท า 

ลักขณา  สริวัฒน์ (2543, น. 349) ได้ให้ความหมายของกิจกรรมแนะแนวไว้ว่า เป็น
กิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนรู้จักและเข้าใจตนเอง เรียนรู้ที่จะเข้าใจสภาพแวดล้อม รู้จักวิธีการที่จะเผชิญกับ
ปัญหา สามารถตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง สามารถวางแผนในการด าเนินชีวิตในอนาคต
ของตนเองได้อย่างถูกต้องและปรับตัวเข้ากับสังคมได้อย่างดี กิจกรรมแนะแนวเป็นวิธีการที่จะช่วยพัฒนา
บุคคล ไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางแห่งชีวิตได้อย่างสมบูรณ์ 

วิไลวรรณ์  อนันต๊ะ (2554, น. 39)  ได้สรุปความหมายของกิจกรรมไว้ว่า กิจกรรมแนะ
แนว คือกิจกรรมที่ผู้ให้บริการแนะแนวได้จัดให้แก่ผู้รับบริการแนะแนว มีเนื้อหาที่ครอบคลุมขอบข่ายของ
การแนะแนวทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคม สามารถช่วยบุคคลในการป้องกัน
ปัญหา แก้ไขปัญหา และพัฒนาส่งเสริม ให้ผู้รับบริการได้ค้นพบ ความถนัด ความสนใจ ความสามารถและ
ความต้องการของตนเอง มีเจตคติที่ดีต่อการเรียน ได้เรียนรู้กระบวนการแก้ปัญหา การตัดสินใจ และการ
พัฒนาในทุกๆ ด้าน 

ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553) ได้ให้ความหมายว่า กิจกรรมแนะแนวเป็น
กิจกรรมที่ส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักและเข้าใจตนเอง สามารถคิดตัดสินใจ และคิดแก้ปัญหา มีการ
วางแผนชีวิต ก าหนดเป้าหมายชีวิตในด้านการเรียน ด้านอาชีพ ด้านส่วนตัวและสังคม ได้อย่างเหมาะสม 
และยังช่วยครูผู้สอนให้รู้จักและเข้าใจผู้เรียน 

อรวรรณ  ศรีไสยเพชร (2557, น. 32) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมที่มี
จุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักตนเองและผู้อื่นสามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะสมในทุกดา้น 
สามารถตัดสินใจ คิดแก้ปัญหาและวางแผนเป้าหมายในชีวิต ทั้งด้านการเรียน อาชีพ และด้านส่วนตัว 

อุไรวรรณ  กิตตินนทิกร (2556, น. 13) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนว หมายถึง กระบวนการ
ที่ช่วยเหลือบุคคลโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล รู้จักคิดและแก้ปัญหาได้อย่างชาญฉลาด  
มีทักษะในการเลือกและกล้าตัดสินใจ ทั้งในด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคม รักและเห็นคุณค่าใน
ตนเองและผู้อื่น และน าความรู้ ความสามารถของตน มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ 
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จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า กิจกรรมแนะแนว เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รู้จักและ
เข้าใจตนเองและผู้อ่ืน รู้จักวิธีในการเผชิญปัญหา มีทักษะในการตัดสิน และแก้ไขปัญหา สามารถปรับตัวได้
อย่างเหมาะสมในทุกด้าน ทั้งด้านการศึกษา ด้านอาชีพ ด้านส่วนตัวและสังคม 

2.2 วัตถุประสงค์ของกิจกรรมแนะแนว 
การจัดกิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมที่มุ่งส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักและเข้าใจตนเอง

และผู้อ่ืนมีการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมในบริบทต่างๆ นักการศึกษาได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมแนะแนวไว้ ดังนี้ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น. 24) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของกิจกรรมแนะแนวไว้ ดังนี้ 
1. เพ่ือให้ผู้เรียนค้นพบความถนัด ความสามารถ ความสนใจของตนเอง รักและเห็น

คุณค่าในตนเองและผู้อื่น 
2. เพ่ือให้ผู้เรียนรู้จักแสวงหาความรู้ ค้นหาข้อมูลข่าวสาร จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ 

ทางด้านการศึกษา ด้านอาชีพ ด้านส่วนตัวและสังคม เพ่ือน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการวางแผนการศึกษา 
อาชีพให้เหมาะสมและสอดคล้องกับศักยภาพของตนเอง 

3. เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาบุคลิกภาพและการปรับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข และ
มีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต 

4. เพ่ือให้นักเรียนมีค่านิยมที่ดีในการด าเนินชีวิต มีคุณธรรมจริยธรรม 
5. เพ่ือให้ผู้เรียนมีจิตส านึกในการรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว สังคมและประเทศชาติ 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการ

แนะแนว ไว้ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
1. เพ่ือให้ผู้เรียนได้รู้จักเข้าใจและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น 
2. เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถวางแผนการศึกษา อาชีพ รวมถึงทางด้านส่วนตัวและสังคมได้ 
3. เพ่ือให้ผู้เรียนมีการปรับตัวในการอยู่ร่วมกันกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสมและมีความสุข 
จากที่กล่าวมา สรุปได้ว่า กิจกรรมแนะแนว มีวัตถุประสงค์ ในการพัฒนาผู้เรียนได้ค้นหา

ความถนัดและความสามารถของตนเองและพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ ใน 3 ด้าน คือ ด้านการเรียน 
ด้านอาชีพ และด้านส่วนตัวและสังคม รวมถึงสามารถปรับตัวให้อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

2.3 ความส าคัญของกิจกรรมแนะแนว 
การจัดกิจกรรมแนะแนวไม่เพียงเกี่ยวข้องกับตัวผู้เรียนเท่านั้น ยังเกี่ยวข้องกับบุคคลและ

องค์กรที่อยู่ใกล้ชิดกับผู้เรียน ทั้งตัวผู้เรียน ครอบครัวของผู้เรียน สถานศึกษาของผู้เรียน ซึ่ง ลัดดาวรรณ  
ณ ระนอ งและคณะ (2554, น. 24–25) กล่าวไว้ ดังนี้ 
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1. ความส าคัญต่อผู้เรียน  
1.1 ผู้เรียนได้รับการส่งเสริมพัฒนาที่เหมาะสม กิจกรรมแนะแนวจะส่งเสริมและ

พัฒนาด้านต่างๆ ของผู้เรียนให้สามารถพัฒนาทางด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และสังคม ท าให้เกิดความ
พร้อมในการศึกษาเล่าเรียน การเตรียมตัวสู่อาชีพ และการปรับตัวทางสังคมให้เหมาะสมกับวัย 

1.2 ผู้เรียนได้รับการป้องกันผลเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในการด าเนินชีวิต เช่น ป้องกัน
ปัญหาทางการเรียน การป้องกันปัญหาทางเพศ ปัญหายาเสพติดในวัยรุ่น เป็นต้น 

1.3 ได้รับการแก้ไขหรือช่วยเหลือกรณีที่ผู้เรียนเกิดปัญหาขึ้น ทั้งในด้านการศึกษา 
อาชีพ หรือส่วนตัวสังคม กิจกรรมแนะแนวจะมีบทบาทส าคัญในการให้การช่วยเหลือโดยเน้นให้ผู้พบปัญหา
ได้รู้จักและเข้าใจตนเอง ได้พบทางเลือกต่างๆ ในการแก้ปัญหา และตัดสินใจเลือกทางที่เหมาะส าหรับตน 

2. ความส าคัญต่อครอบครัวของผู้เรียน 
2.1 ช่วยเหลือและสานต่องานของครอบครัว เมื่อเด็กและเยาวชนมาโรงเรียน จะได้รับ

การสนับสนุนและส่งเสริมโดยฝ่ายแนะแนวของโรงเรียน 
2.2 ช่วยให้ครอบครัวได้รับความสุขความพอใจ กิจกรรมแนะแนวจะมีส่วนช่วยให้

ผู้เรียนมีพัฒนาการที่ดี สามารถเผชิญกับปัญหาและปรับตัวได้ 
2.3 ช่วยสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างคนในครอบครัว ถ้าเด็กและเยาวชนได้รับการ

พัฒนาที่เหมาะสมจากฝ่ายแนะแนวเขาจะกลายเป็นศูนย์กลางที่สร้างความเข้าใจในครอบครัว 
2.4 ช่วยให้ครอบครัวได้ทราบข้อมูล ช่วยให้เข้าใจเด็ก เยาวชน เพ่ือช่วยเหลือผู้เรียน

ได้อย่างเหมาะสม 
3. ความส าคัญต่อสถานศึกษาของผู้เรียน 

3.1 การแนะแนวเป็นกลไกของสถานศึกษา ในการส่งเสริมพัฒนา ป้องกัน และ
ช่วยเหลือให้สมาชิกแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

3.2 ช่วยลดปัญหาความขัดแย้งในสถานศึกษา เนื่องจากสมาชิกมีวุฒิภาวะที่ดี  
ท าให้ปัญหาด้านต่างๆ ลดน้อยลง 

3.3 ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของสถานศึกษา ในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี
และมีผลงานที่ด ี

จากที่กล่าวมา สรุปได้ว่า กิจกรรมแนะแนวไม่ได้มีความส าคัญกับผู้เรียนเพียงอย่างเดียว
แต่รวมไปถึง บุคคลในครอบครัว สถานศึกษาที่ผู้เรียน มีความเกี่ยวข้อง กิจกรรมแนะแนวจะช่วยให้ผู้เรียนมี
การพัฒนาตนเองในทุกๆด้าน ทั้งด้านการเรียน  ด้านอาชีพ และด้านส่วนตัวสังคม มีทักษะในการป้องกัน
แก้ปัญหาในด้านต่างๆได้อย่างเหมาะสม อีกทั้งยังเป็นผู้เชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในครอบครัวให้มี
สัมพันธภาพที่ดี สถานศึกษาจะมีผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากผู้เรียนมีทักษะชีวิตที่ดี ท าให้มีผลงานที่ดี 
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2.4 ขอบข่ายการจัดกิจกรรมแนะแนว  
การจัดกิจกรรมแนะแนวมีขอบข่าย 3 ด้าน ซึ่ง ลักขณา  สริวัฒน์ (2543, น. 45-78) กล่าวไว้ 

ดังนี้ 
1. ด้านการศึกษา ให้ผู้เรียนแต่ละคนได้พัฒนาตนเองในด้านการเรียนได้อย่างมีอิสระ 

เต็มตามศักยภาพ ช่วยให้ผู้เรียนได้รู้ความต้องการของตนเองและโอกาสทางการศึกษาของตนเองในปัจจุบัน
และอนาคต ผู้เรียนสามารถปรับตนเองให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของโรงเรียน มีการวางแผนการเรียนหรือ
ศึกษาต่อได้อย่างเหมาะสม 

2. ด้านอาชีพ เป็นกิจกรรมแนะแนวที่ให้ความช่วยเหลือผู้เรียนให้มีการวางแผนและ
ตัดสินใจเลือกอาชีพ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนค้นพบอาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถ ความถนัด ความสนใจ ของ
ตนเอง 

3. ด้านส่วนตัวและสังคม เป็นกิจกรรมแนะแนวที่ช่วยเหลือผู้เรียน ให้มีความเข้าใจใน
ตนเอง รักและเห็นคุณค่าของตนเองและผู้อื่น และสามารถปรับตัวให้ด ารงอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

2.5 หลักการจัดกิจกรรมแนะแนว 
กระทรวงศึกษาธิการ (2551, น. 21-22) ได้ให้แนวทางการจัดระดับการศึกษาตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ดังนี้ 
1. ระดับประถมศึกษา (ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6) เป็นการศึกษาภาคบังคับ มุ่งเน้นทักษะ

พ้ืนฐาน ด้านการอ่าน การเขียน การคิดค านวณ การติดต่อสื่อสาร กระบวนการเรียนรู้ทางสังคม การพัฒนา
คุณภาพชีวิตอย่างสมดุลทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สังคม เน้นการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ 

2. ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3) มุ่งเน้นให้นักเรียนได้ส ารวจความ
ถนัดและความสนใจของตนเอง ส่งเสรมการพัฒนาบุคลิกภาพ มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ คิด
สร้างสรรค์ และคิดแก้ปัญหา มีทักษะในการด าเนินชีวิต มีทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม มีความสมดุลทางด้านความรู้ ความคิด ความดีงาม และมีความภูมิใจในความเป็นไทย 

3. ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6) จะต้องมีการเพ่ิมพูนความรู้
และทักษะเฉพาะด้าน มีทักษะในการใช้วิทยาการและเทคโนโลยี กระบวนการคิดขั้นสูง สามารถน าความรู้ที่
ได้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ สามารถเป็นผู้น าและให้บริการชุมชน
ในด้านต่างๆ 

หลักการจัดกิจกรรมแนะแนวต้องส่งเสริมและสนับสนุนพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ 
ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะชีวิต จัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการ ความ
สนใจ ของผู้เรียนและวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาที่ตอบสนองจุดมุ่งหมายหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ให้ครอบคลุมทางด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคม เน้นผู้เรียนเป็น
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ส าคัญ โดยผู้เรียมีอิสระทางความคิดและการตัดสินใจด้วยตนเอง เรียนรู้ด้วยตนเองจนเกิดทักษะชีวิต ครูทุก
คนในสถานศึกษาต้องมีส่วนร่วมในกิจกรรมแนะแนวโดยมีครูแนะแนวเป็นผู้ประสานงานและให้ค าแนะน า 

2.6 แนวการจัดกิจกรรมแนะแนว 
นักการศึกษาได้ให้แนวทางในการจัดกิจกรรมแนะแนวไว้ ดังนี้ 
(อุไรวรรณ  กิตตินนทิกร, 2556, น. 15) 
1. วิเคราะห์สภาพปัญหาความสนใจ ความต้องการของผู้เรียน 
2. วิเคราะห์ข้อมูลเป็นรายบุคคลให้สอดคล้องกับสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 
3. จัดกิจกรรมแนะแนวให้ครอบคลุมขอบข่ายทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านการศึกษา ด้านอาชีพ 

ด้านส่วนตัวและสังคม โดยให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการ ความสนใจของผู้เรียนและเป้าหมาย
ของสถานศึกษา โดยมีครู ผู้ปกครองและผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรม 

4. ก าหนดวัตถุประสงค์การจัดกิจกรรมแนะแนวของสถานศึกษาเป็นระดับการศึกษาและ
ชั้นปี 

5. ออกแบบกิจกรรมแนะแนว โดยมีวัตถุประสงค์ การจัดกิจกรรม เวลาการจัดกิจกรรม 
หลักฐานการจัดกิจกรรมและการประเมินผล 

6. จัดท าแผนกิจกรรมรายชั่วโมง 
7. จัดกิจกรรมแนะแนวตามแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวและประเมินผล 
8. ประเมินตัดสินผลกิจกรรมและรายงาน 

2.7 การประเมินกิจกรรมแนะแนว 
การประเมินกิจกรรมแนะแนว ครู ผู้ปกครองและนักเรียนจะต้องมีภารกิจที่จะรับผิดชอบ 

ดังนี้ (อุไรวรรณ  กิตตินนทิกร, 2556, น. 16) 
1. ครูผู้จัดกิจกรรมแนะแนว ผู้ปกครองและผู้เรียน มีส่วนร่วมในการประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผู้เรียน ครูผู้จัดกิจกรรมแนะแนวจะเป็นผู้ออกแบบกิจกรรม วางแผนการประเมินผลกิจกรรม น าผล
การประเมินไปพัฒนาผู้เรียนและรายงานผลการด าเนินงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

2. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินโดยการประเมินตนเองและเพ่ือน ผู้ปกครองมีส่วน
ร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการประเมิน หรืออาจจะประเมินผลการพัฒนาผู้ เรียนร่วมกับครู้ผู้จัด
กิจกรรมแนะแนว 

3. การประเมินเพ่ือตัดสินผลการเรียน ครูผู้จัดกิจกรรมตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรม
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ตัดสินการประเมินเป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” ดังนี้ 

 ผ่าน หมายถึง ผู้เรียนมีเวลาเข้าร่วมกิจกรรม ปฏิบัติกิจกรรมและมีผลงาน/ชิ้นงาน/
คุณลักษณะตามเกณฑ์ ที่สถานศึกษาก าหนด 
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 ไม่ผ่าน หมายถึง ผู้เรียนมีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมไม่ครบตามเกณฑ์ ไม่ผ่าน การปฏิบัติ
กิจกรรมหรือมีผลงาน/ชิ้นงาน/คุณลักษณะไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด 

2.8 ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมแนะแนว 
นักการศึกษาได้กล่าวถึงขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมแนะแนว ดังนี้ 
สมร ทองดี  และปราณี รามสูต (2545, น. 48) ได้กล่าวว่า ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม

แนะแนวควรประกอบไปด้วย ขั้นน าเข้าสู่กิจกรรม ขั้นด าเนินกิจกรรม ขั้นสรุปกิจกรรม และขั้นประเมินผล
กิจกรรม เพ่ือมุ่งให้ผู้เรียนน าผลการเรียนรู้จากกิจกรรมไปใช้ประโยชน์ โดยใช้แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการกลุ่ม (Group Process Learning) และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning)  
ที่เน้นการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) ซึ่งนักการศึกษาส่วนใหญ่เชื่อว่า การเรียนรู้แบบ
มีส่วนร่วม จะช่วยเสริมสร้างทักษะการคิดแก้ปัญหา และพัฒนาและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยผู้เรียน
จะต้องเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การจัดกิจกรรมจะต้องจัดกิจกรรมให้มีความสนุกสนาน อาจใช้ 
เพลง เกม กรณีศึกษา วิดีทัศน์เป็นสื่อในการจัดกิจกรรมที่เน้นการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experiencing) ในขั้นนี้ผู้เรียนอาจท ากิจกรรมต่างๆ 
เช่น การเล่นเกม การฟังหรืออ่านกรณีศึกษา การเล่าเรื่องแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ
สาระส าคัญในแผนกิจกรรม 

ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ (Reflecting) ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นพิจารณาหาสาเหตุ
จากการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ข้ันที่ 1 เพ่ือหาค าตอบในขั้นที่ 1 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต (Generalizing) ผู้เรียนสรุปสาระการเรียนรู้ จากการสะท้อนกลบั
การเรียนรู้ อาจมีการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสาระการเรียนรู้นั้นเพ่ิมเติม 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ (Applying) ผู้เรียนน าสาระการเรียนรู้สู่ชีวิตไปทดลองใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมจากขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 4 อาจต่อเนื่องกันหรือมีการสลับขั้นตอนกัน 
แต่ขั้นตอนสุดท้ายก็จะเป็นการประยุกต์ใช้ เพ่ือการเสริมสร้างการเรียนรู้ให้มั่นคงขึ้น เมื่อถึงขั้นคิดและน าไป
ปฏิบัติอาจกลับไปที่ข้ันแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติให้ดีขึ้นและเกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 

จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง 
การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ ประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ขั้นสะท้อนกลับ
การเรียนรู้ ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต และขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ 
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ภาพที่ 2.1 แสดงวงจรกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ ์
 
ที่มา: สมร  ทองดี และปราณี  รามสูต (2545, น. 50) 

 
2.9 ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว 

นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนวไว้ ดังนี้ 
วัฒนกิจ  สิทธิสถิตอังกูร (2546, น. 27) กล่าวว่า จากการสัมมนาหาค าจ ากัดความชุด

กิจกรรมแนะแนว จากคณาจารย์และนักศึกษาระดับมหาบัณฑิต แขนงวิชาแนะแนว มหาวิทยาลัยสุโขทัย-
ธรรมาธิราช ก าหนดให้ ชุดกิจกรรมแนะแนว หมายถึง เครื่องมือทางการแนะแนวที่ประกอบด้วย กิจกรรม
แนะแนวหลายๆกิจกรรม ที่น ามารวมกันอย่างเป็นระบบ ชุดกิจกรรมแนะแนวประกอบไปด้วย 

1. คู่มือผู้ให้บริการ มีค าชี้แจงการเตรียมการของผู้ให้บริการ และแผนการจัดกิจกรรม 
2. คู่มือผู้รับบริการ ประกอบไปด้วย ใบความรู้ ใบงาน แบบทดสอบก่อนและหลังเข้าร่วม

กิจกรรม 
3. สื่อหรืออุปกรณ์การจัดกิจกรรม 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experiencing) 
ผู้เรียนอาจท ากิจกรรมต่างๆ เช่น การเล่นเกม 

การฟังหรืออ่านกรณีศึกษา การเล่าเรื่องแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ที่ เกี่ยวข้องกับสาระส าคัญในแผน
กิจกรรม 

ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ (Reflecting) 
ผู้ เรียนแสดงความคิดเห็น พิจารณาหา

สาเหตุ จากการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ขั้นท่ี 
เพื่อหาค าตอบในข้ันท่ี 1 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต (Generalizing) 
ผู้เรียนสรุปสาระการเรียนรู้ จากการสะท้อนกลับ

การเรียนรู้ อาจมีการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับสาระการเรียนรู้นั้นเพิ่มเติม 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ (Applying) 
ผู้เรียนน าสาระการเรียนรู้สู่ชีวิตไปทดลองใช้

ในชีวิตประจ าวัน 
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จารุวรรณ  แสงด้วง (2556, น. 31) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวหมายถึง เครื่องมือที่
สร้างขึ้นอย่างเป็นระบบ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ประกอบไปด้วย  
3 ส่วน คือ คู่มือผู้ให้บริการ คู่มือผู้รับบริการ และสื่อหรืออุปกรณ์ส าหรับจัดกิจกรรม 

พรสวรรค์  ภัทรบรรพต (2556, น. 46) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวหมายถึง เครื่องมือ
ที่สร้างขึ้นอย่างเป็นระบบ ให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เนื้อหา และกิจกรรม จัดท าในลักษณะสื่อ
ประสม ประกอบไปด้วย คู่มือครู โปรแกรมกิจกรรม สื่อและอุปกรณ์ที่มีความสอดคล้องกับเนื้อหาและ
กิจกรรม 

วิไลวรรณ์  อนันต๊ะ (2554, น. 44) กล่าวสรุป ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนวไว้ว่า 
ชุดกิจกรรมแนะแนวมีลักษณะคล้ายกับชุดการสอน เป็นเครื่องมือทางการแนะแนวที่ประกอบไปด้วย 
กิจกรรมหลายๆ กิจกรรม ที่น ามารวมกันอย่างเป็นระบบตามเป้าหมายและขอบข่ายของการแนะแนว 

ช่อลัดดา  ขวัญเมือง (2541, น. 223) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมแนะแนว คือ โปรแกรมการจัด
กิจกรรมแนะแนวโดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะเรื่อง มีสื่อและอุปกรณ์ที่จัดขึ้นตามเนื้อและวัตถุประสงค์ของแต่
หน่วย 

มลฤดี  แพทย์ปฐม (2558, น. 35) ได้สรุปความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนวไว้ว่า เป็น
เครื่องมือทางการแนะแนวที่สร้างขึ้นอย่างเป็นระบบ มีหลายกิจกรรม เนื้อหาของแต่ละกิจกรรมมีความ
สอดคล้องกับนิยามปฏิบัติการ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 

ส าราญ  วงศ์ขวัญ (2558, น. 34) ได้กล่าวว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวเป็นเครื่องมือที่สร้างขึน้
โดยใช้สื่อประกอบ เช่น นิทาน เกม เพลง บทบาทสมมติ เอกสารที่บันทึกรายละเอียดของกิจกรรม รูปภาพ
ใบความรู้ วีดีทัศน์ แถบบันทึกเสียง แบบฝึกหัดก่อนและหลังเรียนที่สอดคล้องกับวิชาและหน่วยงานการ
สอน เพ่ือช่วยให้เกิดพฤติกรรมตามเป้าหมายและเพ่ือให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ชุดกิจกรรมแนะแนว เป็นเครื่องมือที่สร้างขึ้นอย่างเป็นระบบ 
ประกอบด้วยกิจกรรมแนะแนวหลายๆกิจกรรม จัดกิจกรรมให้เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์เพ่ือ
ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาผู้เรียน ชุดกิจกรรมแนะแนวประกอบไปด้วย คู่มือครู โปรแกรมกิจกรรม และสื่อ
อุปกรณ์ท่ีมีเนื้อที่สอดคล้องกับกิจกรรม 

2.10 ประโยชน์ของชุดกิจกรรมแนะแนว 
ช่อลัดดา  ขวัญเมือง (2541, น. 223) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว  

ไว้ดังนี้ 
1. แก้ปัญหาการขาดแคลนครูแนะแนว 
2. ช่วยแบ่งเบาภาระครู 
3. ช่วยให้ครูแนะแนวสามารถมองเห็นพัฒนาการของนักเรียนแต่ละคน ท าให้

กระบวนการจัดกิจกรรมมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น 
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4. นักเรียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง กล้าคิด กล้าแสดงออก มีการท างานเป็น
กลุ่ม มีความรับผิดชอบ 

สุมาลี  โชติชุ่ม (2544, น. 29-30) ได้กล่าวถึง ประโยชน์ของชุดกิจกรรมแนะแนวไว้ ดังนี้ 
1. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ความสามารถตามความต้องการของตนเอง 
2. ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
3. ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ 
4. ช่วยสร้างความพร้อมและความมั่นใจให้แก่ครูผู้สอน 
5. ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ เกิดการพัฒนาในทุกๆ ด้าน 
อรวรรณ ศรีไสยเพชร (2557, น. 36) ได้กล่าวไว้ว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวสามารถน าไปใช้

พัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ ในด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนและสังคม สามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นท าให้การจัดกิจกรรมแนะแนวมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวมีประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน 
ส่งเสริมให้นักเรียนได้มีโอกาสเรียนรู้ด้วยตนเอง มีความรับผิดชอบ ลดปัญหาการขาดแคลนครูแนะแนว และ
ช่วยสร้างความมั่นใจให้แก่ครูผู้สอนในการน าชุดกิจกรรมไปใช้ สามารถพัฒนาผู้เรียนในด้านการศึกษา ด้าน
อาชีพ ด้านส่วนตัวและสังคม อีกทั้งยังช่วยส่งเสริมพัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตได้ 

2.11 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 
จากการศึกษางานวิจัย พบว่า มีผู้ที่น าชุดกิจกรรมแนะแนวไปใช้ในการเสริมสร้างผู้เรียน

ในหลายๆด้าน ขอน าเสนองานวิจัยที่ได้ศึกษา ดังนี้ 
จิตราภรณ์  จ านงพิศ (2557) ได้ท าการศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือส่งเสริม

พฤติกรรมด้านการปรับตัวทางสังคม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จากการศึกษาพบว่า นักเรียนมี
พฤติกรรมด้านการปรับตัวทางสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมากและมีการปรับตัวสูงขึ้นหลังการใช้ชุดกิจกรรม
แนะแนวเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมด้านการปรับตัวทางสังคม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมด้านการปรับตัวทางสังคม โดยรวม
อยู่ในระดับมาก 

มลฤดี แพทย์ปฐม (2558, น. 66) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวทีม่ี
ต่อความสามารถในการบริหารเวลาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนภูเก็ตวิทยาลัย จากการศึกษา 
พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีความสามารถในการบริหารเวลาสูงขึ้นภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนกลุ่มทดลองมีความสามารถในการบริหารเวลาในระยะ
ติดตามผลสูงกว่าหลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

มิเรียม ซุ้นสุวรรณ์ (2554) ได้ท าการศึกษา ผลของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนา
ทักษะด้านสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์บางกรวย จังหวัดนนทบุรี  
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ผลการศึกษา พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลอง มีทักษะด้านสังคมสูงกว่าก่อนการใช้ชุดกิจกรรมอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนกลุ่มทดลองมีทักษะด้านสังคมสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 และกลุ่มทดลองที่มีภูมิหลังทางชีวสังคมต่างกัน มีทักษะชีวิตที่ไม่แตกต่างกัน 

บุษกรณ์ สุวรรณรัตน์ (2554, น. 70) ได้ท าการศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือ
พัฒนาพฤติกรรมขยันหมั่นเพียรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนจะนะชนูปภัมภ์ จังหวัดสงขลา 
ผลการศึกษา พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมขยันหมั่นเพียรสูง
กว่านักเรียนที่ใช้กิจกรรมแนะแนวอ่ืนๆ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนกลุ่มทดลองที่มี
ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต่างกัน ได้รับประโยชน์จากการใช้ชุดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรม
ขยันหมั่นเพียรเพ่ิมขึ้นไม่แตกต่างกัน และนักเรียนกลุ่มทดลองที่มีเพศ ผลการเรียนเฉลี่ย และรายได้
ครอบครัวแตกต่างกัน หลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมขยันหมั่นเพียรเพิ่มขึ้นไม่
แตกต่างกัน 

จากงานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าชุดกิจกรรมแนะแนวสามารถน าไปเสริมสร้าง
และพัฒนานักเรียนในด้านต่างๆ ทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และยังน าชุดกิจกรรมแนะแนวไป 
บูรณาการในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง  ๆให้เมาะสมกับผู้เรียนที่มีความต้องการที่หลากหลายได้ 
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บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 
การวิจัยเรื่อง ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร มีวิธีด าเนินการวิจัยตาม
ขั้นตอน ดังนี้ 

1. รูปแบบการวิจัย 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3. ตัวแปรและนิยามปฏิบัติการ 
4. เครื่องมือวิจัยและวิธีการสร้าง 
5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
6. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 
 

1.  รูปแบบกำรวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบกลุ่มเดียว วัดก่อนและหลังการทดลอง (One Group Pretest–
Posttest Design) 

 

2.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
2.1 ประชำกร คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย แขวง 

ทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 2 ห้องเรียน รวมทั้งสิ้น 
64 คน จัดชั้นเรียนโดยการคละความสามารถ 

2.2 กลุ่มตัวอย่ำง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย เขตหลักสี่ 
กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 30 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 
Sampling) 
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3.  ตัวแปรและนิยำมปฏิบัติกำร 
 
3.1 ตัวแปรที่ศึกษำ 

3.1.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้าน
การเรียน 

3.1.2 ตัวแปรตาม ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 3 ด้าน คือ การเผชิญปัญหา การ
ตัดสินใจการคิดแก้ปัญหา 

3.2 นิยำมเชิงปฏิบัติกำร 
3.2.1 ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการรับรู้

ตัวเองในการแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ต่างๆ ทางการเรียนและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาให้บรรลุ
จุดมุ่งหมาย และสามารถขจัดปัญหานั้นหมดไป โดยอาศัยสถานการณ์และแนวทางดังต่อไปนี้ คือ การเผชิญ
ปัญหา การตัดสินใจ คิดแก้ปัญหา 

1) การเผชิญปัญหา หมายถึง ความสามารถในการจัดการกับความรู้สึกและ
พฤติกรรมของตนเองเมื่อต้องเผชิญกับปัญหาทางด้านการเรียนที่เกิดขึ้น ได้แก่ การไม่ท้อถอยกับงาน การ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติและความต้องการของตนเองใหม่ การพยายามท างานให้ส าเร็จ การหาวิธีการผ่อนคลาย
ปัญหา 

2) การตัดสินใจ หมายถึง ความสามารถในการเลือกและตัดสินใจในการหาแนว
ทางการแก้ไขปัญหาทางการเรียน 

3) การคิดแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาและ
หาแนวทางการแก้ไขปัญหาทางการเรียนที่เกิดขึ้น การหาสาเหตุของปัญหา วิธีการในการแก้ไขปัญหา
ทางการเรียน เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายทางการเรียน 

3.2.2 ชุดกิจกรรมแนะแนว หมายถึง เครื่องมือทางการแนะแนวที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
ประกอบด้วย แผนการจัดกิจกรรม จ านวน 8 แผนกิจกรรม เวลาในการจัดกิจกรรม ครั้งละ 1 ชั่วโมง จ านวน 
8 ครั้ง โดยใช้ขั้นตอนการจัดกิจกรรมแนะแนวของลัดเนอร์และแนดเลอร์ มี 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย  
1) ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 2) ขั้นสะท้อนกลับการเรียนรู้ 3) สรุปสาระสู่ชีวิต 4) คิดและน าไปปฏิบัติ 
เพ่ือให้นักเรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง รู้วิธีการคิดวิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหา 

3.2.3 นักเรียน หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย  
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน 
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4.  เครื่องมือวิจัยและวิธีกำรสร้ำง 
 
4.1 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย ได้แก ่

4.1.1 แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
4.1.2 ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 

4.2 วิธีกำรสร้ำงเครื่องมือ 
4.2.1 แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน มีข้ันตอนการสร้างดังต่อไปนี้ 

1) ศึกษา ค้นคว้า เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบวัด
ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 

2) ก าหนดนิยามปฏิบัติการเกี่ยวกับทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน เพ่ือเป็น
แนวทางในการสร้างข้อค าถามของแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน มี 3 ด้าน คือ การเผชิญปัญหา 
การตัดสินใจ การคิดแก้ปัญหา 

3) สร้างแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ให้มีข้อค าถามสอดคล้องกับ
นิยามปฏิบัติการ วัตถุประสงค์การวิจัย และความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมด 
40 ข้อ โดยแบ่งเป็นข้อค าถามด้านการเผชิญปัญหา จ านวน 13 ข้อ ด้านการตัดสินใจ จ านวน 14 ข้อ ด้าน
การคิดแก้ปัญหา จ านวน 13 ข้อ โดยแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนทุกข้อเป็นมาตรประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็นหรือความรู้สึกเห็นด้วยมากน้อยเพียงใดกับข้อความแต่
ละข้อโดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

(1) การให้คะแนนข้อค าถามเชิงบวก ได้แก่ ข้อค าถามที่ 3, 5, 6, 7, 8, 13, 16, 
17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 34, 37, 39 

จริง ก าหนดให้ 5 คะแนน 
ค่อนข้างจริง ก าหนดให้ 4 คะแนน 
ไม่แน่ใจ ก าหนดให้ 3 คะแนน 
ค่อนข้างไม่จริง ก าหนดให้ 2 คะแนน 
ไม่จริง ก าหนดให้ 1 คะแนน 

(2) การให้คะแนนข้อค าถามเชิงลบ ได้แก่ ข้อค าถามที่ 1, 2, 4, 9, 10, 11, 12, 
14, 15, 31, 32, 35, 36, 38,40 

จริง ก าหนดให้ 1 คะแนน 
ค่อนข้างจริง ก าหนดให้ 2 คะแนน 
ไม่แน่ใจ ก าหนดให้ 3 คะแนน 
ค่อนข้างไม่จริง ก าหนดให้ 4 คะแนน 
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ไม่จริง ก าหนดให้ 5 คะแนน 
4) น าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 

เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของข้อค าถาม การใช้ภาษาและความครอบคลุมของเนื้อหาแล้วน ามาปรับปรุง
แก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

5) น าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามวัตถุประสงค์และนิยามปฏิบัติการ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้
ถูกต้องเหมาะสมตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งจากการตรวจสอบแบบวัดจ านวน 40 ข้อ พบว่า แต่
ละข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Concordance – IOC) ตั้งแต่ 0.67-1.00 (ภาคผนวก ค) 

6) น าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try 
out) กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/1 โรงเรียนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร ที่มีลักษณะใกล้เคียง
กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของภาษาที่ใช้ความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่าง 
ความสมบูรณ์แบบของข้อค าถาม และทราบปัญหาที่เกิดขึ้นในการท าแบบวัดแล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข น า
แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนมาหาค่าความเที่ยงด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเที่ยงของแบบวัดทั้งฉบับเท่ากับ 0.93 แล้วหาค่าอ านาจจ าแนกราย
ข้ออยู่ระหว่าง 0.20-0.78 (ภาคผนวก ง) 

7) น าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนที่หาค่าความเที่ยงและหา 
ค่าอ านาจจ าแนกได้ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 
ตารางที่ 3.1  แสดงตวัอย่างแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
 

ข้อ ข้อควำม 
ระดับควำมคดิเห็น/ควำมรู้สึก 

จริง 
ค่อนข้ำง

จริง 
ไม่

แน่ใจ 
ค่อนข้ำง
ไม่จริง 

ไม่
จริง 

000 
ด้ำนกำรเผชิญปัญหำ 
ฉันยอมรบัผลจากการไม่ตั้งใจเรียน 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

001 
ด้ำนกำรตดัสินใจ 
ฉันเลือกท างานในรายวชิาที่ฉันชอบก่อนรายวชิา
อ่ืน 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

003 
ด้ำนกำรคิดแก้ปัญหำ 
ฉันสามารถแก้ปัญหาทีย่ากและซบัซ้อน 
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4.2.2 ชุดกิจกรรมที่มีต่อทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน มีข้ันตอนการสร้าง ดังนี้ 
1) ศึกษาค้นคว้าเอกสาร  ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างชุดกิจกรรม

แนะแนวที่มีต่อทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
2) ก าหนดนิยามปฏิบัติการเกี่ยวกับทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนเพ่ือเป็น

แนวทางในการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา 
3) สร้างชุดกิจกรรมเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัยหาด้านการเรียนจากนิยาม

ปฏิบัติการ 3 ด้าน คือ ด้านการเผชิญปัญหา ด้านการตัดสินใจ และด้านการคิดแก้ปัญหา ประกอบด้วย
กิจกรรมแนะแนว 8 กิจกรรม ได้แก่ รู้จักฉัน รู้จักเธอ เผชิญปัญหา ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย เมื่อฉันต้อง
ตัดสินใจ ทางเลือก ภารกิจพิชิตการเรียน เรียนรู้จากเหตุไปหาผล ก่อนจากฝากไว้  แต่ละกิจกรรม
ประกอบด้วย ชื่อกิจกรรม สาระส าคัญ จุดประสงค์การเรียนรู้ การด าเนินกิจกรรม การประเมินผล และสื่อ
การเรียนรู้ การด าเนินกิจกรรมมี 4 ขั้นตอน คือ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ สะท้อนกลับการเรียนรู้ สรุปสาระ
สู่ชีวิต คิดและน าไปปฏิบัติ 

4) น าชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน
เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมในการใช้ภาษาและความครอบคลุมของเนื้อหา น ามา
ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษา 

5) น าชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความคิดเห็น ที่มีต่อชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้าน
การเรียน เกี่ยวกับความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
ซึ่งได้ค่าเฉลี่ยทั้งฉบับเท่ากบั 4.71และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.74 

6) น าชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
มาปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ แล้วน าไปทดลองใช้กับนักเรียนที่มีคุณลักษณะใกล้เคียงกับ
กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจในขั้นตอน ความเหมาะสมของเวลา 

7) น าชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
มาปรับปรุงให้มีความเหมาะสม แล้วน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือเก็บข้อมูลต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 



35 

ตารางที่ 3.2  แสดงตวัอย่างชุดกิจกรรมเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
 

ครั้งที่/ 
ชื่อกิจกรรม 

จุดประสงค ์ สื่อ/อุปกรณ ์ กำรด ำเนินกจิกรรม 

ครั้งที่ 1 
รู้จักฉันรู้จักเธอ 

1. เพื่อสรา้ง
บรรยากาศเปน็
กันเองก่อนการท า
กิจกรรม 
 2. เพื่อชี้แจง
วัตถุประสงค์ในการ
ท ากิจกรรม 
 

1. ใบกจิกรรม 
“รู้จักฉัน รู้จักเธอ” 
2. ก าหนดการเขา้
ร่วมกิจกรรม 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ 
1.1 ผู้วิจัยสรา้งความคุน้เคยกับผู้ร่วมกิจกรรม
โดยการแนะน าตนเองกบันักเรียน  
1.2 ผู้วิจัยชี้แจงและท าความเข้าใจกับนักเรียน
ที่เข้าร่วมกจิกรรม เพื่อให้ทราบวตัถุประสงค์ 
และวิธีการในการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว 
แจกก าหนดการในการเขา้ร่วมกิจกรรม 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลบักำรเรียนรู ้
2.1 ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกจิกรรมละลาย
พฤติกรรมจากการเลน่เกมส ์“รูจ้กัฉัน รู้จัก
เธอ” ถามเพื่อนและจดบนัทึกข้อมูลตา่งๆ ของ
เพื่อนในหัวข้อต่อไปนี้   
ชื่อเลน่............………………………………………. 
อาหารทีช่อบ............................................... 
วิชาทีช่อบ.................................................... 
งานอดิเรก................................................... 
2.2 เมื่อได้ข้อมูลเกี่ยวกบัเพื่อนจนครบทุกคน
แล้ว ให้นักเรียนพยายามจดจ าข้อมูลให้ได ้
โดยไมต่้องด ูนักเรียนแตล่ะคนออกมาแนะน า
เพื่อนให้สมาชิกในกลุม่ได้ทราบ  
 ขั้นที่ 3 สรุปสำระสู่ชีวิต 
3.1 นักเรียนที่เขา้ร่วมกจิกรรมช่วยกัน
อภิปรายสิง่ทีไ่ดจ้ากการท ากิจกรรม “รู้จักฉัน 
รู้จักเธอ” 

   ขั้นที่ 4 คิดและน ำไปปฏิบัต ิ
4.1 ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกนัเสนอข้อตกลง
ในการเข้ารว่มกิจกรรมแนะแนว รวมทัง้สรปุ
สิ่งทีไ่ดจ้ากการเข้าร่วมกิจกรรม 
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ตารางที่ 3.2 (ต่อ) 
 

ตารางที่ 3.2  (ต่อ) 
 

ครั้งที่/ 
ชื่อกิจกรรม 

จุดประสงค ์ สื่อ/อุปกรณ ์ กำรด ำเนินกจิกรรม 

ครั้งที่ 2 
เผชญิปญัหา 

1. เพื่อให้นักเรียนมี
ทักษะในการเผชิญ
กับปญัหาทางการ
เรียน 
2. นักเรียนสามารถ
พัฒนาตนเองให้มี
ผลการเรยีนที่ดีขึ้น 
 

1. ใบกจิกรรม การ
เผชญิปญัหา 
 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ 
1.1 ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกนัแสดงความ
คิดเห็น เกี่ยวกับปัญหาทางการเรยีนของ
นักเรียนที่ผา่นมา และนกัเรียนสามารถรบัมือ
กับปญัหานัน้ได้อย่างไร เมื่อต้องเผชญิกับ
ปัญหา 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลบักำรเรียนรู ้
2.1 ผู้วิจัยสนทนากบันกัเรียนในหัวข้อ การ
เผชญิปญัหาทางการเรียน แตล่ะคนมีวิธีการ
จัดการปญัหาที่แตกตา่งกันขึน้อยูก่ับ
ประสบการณ์ของแตล่ะคน หากจดัการปัญหา
ได้ดี กจ็ะท าให้มีความสุขกบัสิง่ทีท่ า 
2.2 ให้นักเรียนแบ่งกลุ่มกลุม่ละ 5 คน อ่าน
สถานการณ์ที่ผู้วิจยัก าหนดให้ในกิจกรรม 
“การเผชญิปญัหา” และรว่มกนัวิเคราะห์
ปัญหา พร้อมทั้งหาแนวทางการแก้ไขปญัหา
นั้น 
ขั้นที่ 3 สรุปสำระสู่ชีวิต 
3.1 ให้นักเรียนแตล่ะกลุ่มส่งตวัแทนออกมา
น าเสนองานจากกจิกรรมการเผชญิปัญหา 
3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนชว่ยกนัสรุปกิจกรรม 
ดังนี ้การต้องเผชญิกับปัญหา ไมม่ีใครชอบ
และอยากอยู่ในสถานการณน์ัน้ แต่สิ่งทีทุ่กคน
จะต้องตระหนักก็คือ เมื่อมีปัญหาต้องแก้ไข 
ไม่ใช่การหนีปญัหา เพราะปญัหานั้นก็ยงัคงอยู ่
ขั้นที่ 4 คิดและน ำไปปฏิบัต ิ
4.1 ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกนัสรุปกิจกรรม 
และน าข้อคิดทีไ่ด้เอาไปปฏบิัติ ดงันี ้
การเผชญิปญัหาทางการเรียนเปน็สิ่งที่เกิด 



37 

ตารางที่ 3.2  (ต่อ) 
 

ครั้งที่/ 
ชื่อกิจกรรม 

จุดประสงค ์ สื่อ/อุปกรณ ์ กำรด ำเนินกจิกรรม 

ครั้งที่ 2 
เผชญิปญัหา 
(ต่อ) 

  ขึ้นกับนักเรียนทุกคน นักเรียนจงึควรฝึก
วิธีการแกป้ัญหาอยา่งมีขัน้ตอน ไม่หนีปัญหา 
กล้าที่จะเผชิญปัญหา จะท าให้ปญัหานัน้
คลี่คลายและหมดไป นักเรียนก็จะได้มีก าลังใจ
ในการเรียนต่อไป ไม่หยุดเรียนกลางคนั 

 

5.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 

ผู้วิจัยด าเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามขั้นตอน ดังนี้ 
5.1 ขั้นก่อนกำรทดลอง 

5.1.1 ผู้วิจัยท าหนังสือถึงผู้อ านวยการโรงเรียนการเคหะท่าทราย เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์
ในการท าวิจัยรวมทั้งรายละเอียดในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

5.1.2 จัดเตรียมเครื่องมือและอุปกรณ์ในการทดลองตามรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม 
5.1.3 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 

ประจ าปีการศึกษา 2562 จ านวน 30 คน 
5.1.4 ปฐมนิเทศนักเรียนกลุ่มตัวอย่างเพ่ืออธิบายรายละเอียดของกิจกรรม 
5.1.5 นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนเป็นคะแนน

ก่อนการทดลอง (Pre-test) 
5.2 ขั้นด ำเนินกำรทดลอง 

ผู้วิจัยจัดกิจกรรมแนะแนวให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ชุดกิจกรรมเพ่ือการเสริมสร้าง
ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ตามตารางวันเวลาการจัดกิจกรรม ดังนี้ 
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ตารางที่ 3.3 แผนการจดักิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
 ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 

ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม สถำนที ่ วัน/เวลำ 
1 รู้จักฉัน  รู้จักเธอ ห้องประชุม  

(อาคารมัธยม) 
11 กันยายน 2562 

11.30 -12.30 
2 เผชิญปัญหา ห้องประชุม  

(อาคารมัธยม) 
12 กันยายน 2562 

11.30 -12.30 
3 ผลการเรียน  เปลีย่นนิสัย ห้องประชุม  

(อาคารมัธยม) 
13 กันยายน 2562 

11.30 -12.30 
4 เมื่อฉันต้องตัดสินใจ ห้องประชุม  

(อาคารมัธยม) 
16 กันยายน 2562 

11.30 -12.30 
5 ทางเลือก ห้องประชุม  

(อาคารมัธยม) 
17 กันยายน 2562 

11.30 -12.30 
6 ภารกิจ  พิชิตการเรียน ห้องประชุม  

(อาคารมัธยม) 
18 กันยายน 2562 

11.30 -12.30 
7 เรียนรู้จากเหต ุ ไปหาผล ห้องประชุม  

(อาคารมัธยม) 
19 กันยายน 2562 

11.30 -12.30 
8 ก่อนจาก  ฝากไว ้ ห้องประชุม  

(อาคารมัธยม) 
20 กันยายน 2562 

11.30 -12.30 

 
5.3 ขั้นหลังกำรทดลอง 

ผู้วิจัยให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนเป็นคะแนน
หลังการทดลอง (Post-test) โดยเป็นแบบวัดชุดเดียวกับแบบวัดก่อนการทอลอง 

5.4 ขั้นติดตำมผลกำรทดลอง 
ผู้วิจัยให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนหลังเสร็จสิ้น

การทดลอง 4 สัปดาห์ เป็นคะแนนในระยะติดตามผลโดยใช้แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
ชุดเดียวกับที่ใช้หลังการทดลอง 
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6.  กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 

ผู้วิจัยน าผลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
คอมพิวเตอร์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 

6.1 สถิติพื้นฐำน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
6.2 สถิติที่ใช้ในกำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือ 

6.2.1 หาค่าความตรงเชิงเนื้อหา โดยใช้สูตรการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง หรือ IOC 
(Index of Item Objective Congruence) 

6.2.2 หาค่าความเที่ยง โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ ของครอนบาค 
6.2.3 หาค่าอ านาจจ าแนก โดยใช้วิธีการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับ

คะแนนรวม (Item Total Correlation) 
6.3 สถิติที่ใช้ในกำรทดสอบสมมติฐำน 

6.3.1 การทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระ (t-test dependent) 
ใช้ในการเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 

ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว และเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียน
กลุ่มตัวอย่างหลังการทดลองกับระยะติดตามผล 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิจัยเรื่อง ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการ
เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

1.  วัตถปุระสงค์การวิจัย 
 

1.1 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการแก้ไขปัญหาด้านการเรียนของนักเรียน ก่อนและหลังการใช้ 
ชุดกิจกรรมแนะแนว 

1.2 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างหลัง 
การทดลองกับระยะติดตามผล 
 

2.  สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัย ผู้วิจัยได้
ก าหนดสัญลักษณ์ต่างๆ ที่ใช้แทนความหมาย ดังต่อไปนี้ 

n แทน จ านวนนักเรียนกลุ่มตวัอย่าง 
X̅ แทน คะแนนเฉลี่ย(Mean) 
S.D. แทน ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard deviation) 
t แทน ค่าสถิติท่ีใช้ในการทดสอบค่าท ี
* แทน ค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

3.  ผลการวเิคราะห์ข้อมลู 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการวิเคราะห์ผลที่มาจากการทดลอง เพ่ือตรวจสอบสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
2 ข้อ ดังนี้ 
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3.1 นักเรียนกลุ่มทดลองมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนสูงขึ้นหลังการเข้าร่วม
กิจกรรมชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ดังรายละเอียดที่แสดงใน 
ตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1 การเปรียบเทียบค่าเฉลีย่ด้วยการทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระ (t-Dependent) ของคะแนน

ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรยีนของนักเรียนกลุ่มทดลองระหว่างก่อนและหลังการทดลองใช้
ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 

 

ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรยีน N �̅� S.D. t p-value 
ก่อนการทดลอง 30 134.60 18.38 

3.90* .00* 
หลังการทดลอง 30 144.73 18.79 

*p < .05 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า หลังการทดลองใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะ
การแก้ปัญหาด้านการเรียน นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนการทดลองเท่ากับ 
134.60 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 18.38 และมีค่าเฉลี่ยของคะแนนหลังการทดลองเท่ากับ 
144.73 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 18.79 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

3.2 นักเรียนกลุ่มทดลองมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนหลังการทดลองไม่แตกต่างกับ
ระยะติดตามผล ดังรายละเอียดที่แสดงในตารางที่ 4.2 

 
ตารางที่ 4.2 แสดงผลการวิเคราะห์คะแนนทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรยีนของนักเรียนกลุ่มทดลอง 

ระยะหลังการทดลองกับระยะตดิตามผลการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะ 
การแก้ปัญหาด้านการเรียน 

 

ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรยีน N �̅� S.D. t p-value 
หลังการทดลอง 30 144.73 18.79 

.37 .71 
ระยะติดตามผล 30 144.77 18.98 

 
จากตารางที่  4.2 พบว่า หลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะ 

การแก้ปัญหาด้านการเรียน เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ นักเรียนกลุ่มทดลองมีทักษะการแก้ปัญหาด้าน 
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การเรียนหลังการทดลองกับระยะติดตามผลไม่แตกต่างกัน โดยนักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยของคะแนน
หลังการทดลองเท่ากับ 144.73 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 18.79 และมีค่าเฉลี่ยของคะแนน
ระยะติดตามผลเท่ากับ 144.77 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 18.98 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาค้นคว้าอิสระเรื่องผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา
ด้านการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้สรุป
ผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะไว้ ดังนี้ 
 

1.  สรุปผลการวิจัย 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย สมมติฐาน วิธีการด าเนินการวิจัย และผลการวิจัย มีดังนี้ 
1.1 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.1.1 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการแก้ไขปัญหาด้านการเรียนของนักเรียน ก่อนและหลัง
การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 

1.1.2 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนระยะหลัง 
การทดลองกับระยะติดตามผล 

1.2 สมมติฐาน 
1.2.1 นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนสูงขึ้นภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 
1.2.2 นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนระยะหลังการทดลองไม่แตกต่างกับ

ระยะติดตามผล 
1.3 วิธีการด าเนินการวิจัย 

1.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1) ประชากร เป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย 

กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 2 ห้องเรียน รวมทั้งสิ้น 64 คน จัดชั้นเรียนโดย
การคละความสามารถ 

2) กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย 
เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 30 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม 
(Cluster Sampling) 
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1.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1) ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ที่ผู้วิจัย

สร้างขึ้นเพ่ือพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาของกลุ่มทดลอง ประกอบด้วยกิจกรรมแนะแนวรวมทั้งหมด  
8 กิจกรรม 

2) แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพ่ือน ามาวัดทักษะ
การแก้ปัญหาด้านการเรียน 

1.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1) ผู้วิจัยท าหนังสือถึงผู้อ านวยการโรงเรียนการเคหะท่าทรายเพ่ือชี้แจง

วัตถุประสงค์ในการท าวิจัย รวมทั้งอธิบายรายละเอียดในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
2) จัดเตรียมเครื่องมือและอุปกรณ์ในการทดลองตามรายละเอียดของแต่ละ

กิจกรรม 
3) ก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 

2/2 ประจ าปีการศึกษา 2562 จ านวน 30 คน 
4) ปฐมนิเทศนักเรียนกลุ่มตัวอย่างเพ่ืออธิบายรายละเอียดของกิจกรรม 
5) นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนเป็นคะแนน

ก่อนการทดลอง (Pre-test) 
6) ผู้วิจัยจัดกิจกรรมแนะแนวให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ชุดกิจกรรมเพ่ือการ

เสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
7) ผู้วิจัยให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนเปน็

คะแนนหลังการทดลอง (Post-test) โดยเป็นแบบวัดชุดเดียวกับแบบวัดก่อนการทอลอง 
8) ผู้วิจัยให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน

หลังเสร็จสิ้นการทดลอง 4 สัปดาห์ เป็นคะแนนในระยะติดตามผลโดยใช้แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้าน
การเรียนชุดเดียวกับที่ใช้หลังการทดลอง 

1.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยน าผลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 

1) น าผลคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ย ( X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
2) น าผลคะแนนของกลุ่มตัวอย่างจากการวัดก่อนและหลังการทดลองมา

เปรียบเทียบความก้าวหน้าโดยใช้การทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระ (t-Dependent) 
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3) น าผลคะแนนของกลุ่มตัวอย่างจากการวัดหลังการทดลองและระยะติดตามผล 
4 สัปดาห์ มาเปรียบเทียบความก้าวหน้าของทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน หลังการทดลองและระยะ
ติดตามผลการทดลองใช้การทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระ (t-Dependent) 

1.4 ผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้าน 

การเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร มีผลการวิจัยตาม
สมมติฐาน ดังนี้ 

1.4.1 หลังการทดลองใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้าน
การเรียน นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนการทดลองเท่ากับ 134.60 และค่า 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 18.38 และมีค่าเฉลี่ยของคะแนนหลังการทดลองเท่ากับ 144.73 และค่า 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 18.79 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

1.4.2 หลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน หลังการทดลองกับระยะ
ติดตามผลไม่แตกต่างกัน โดยนักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยของคะแนนหลังการทดลองเท่ากับ 144.73 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 18.79 และมีค่าเฉลี่ยของคะแนนระยะติดตามผลเท่ากับ 144.77 และ
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 18.98 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

 

2.  อภิปรายผล 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษา ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา
ด้านการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร สามารถ
อภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐานได้ ดังนี้ 

2.1 นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนสูงขึ้นหลังการใช้ชุดกิจกรรม
แนะแนวเพื่อเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ คือ นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีทักษะการแก้ปัญหา
ด้านการเรียนสูงขึ้นหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน แสดง
ให้เห็นว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวมีประสิทธิภาพท าให้นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนสูงขึ้น 
เนื่องจากผู้วิจัยได้สร้างชุดกิจกรรมแนะแนวจากปัญหาที่ได้จากการสัมภาษณ์ ครูที่ปรึกษา ครูผู้สอน และ
นักเรียน โดยการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับทักษะการแก้ปัญหา สามารถสร้าง 
ชุดกิจกรรมแนะแนวจากนิยามปฏิบัติการ 3 ด้าน คือ (1) ด้านการเผชิญปัญหา ประกอบไปด้วยกิจกรรม
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เผชิญปัญหา ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย เพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกฝนตนเองเม่ือต้องเผชิญปัญหา และวิธีการ
จัดการสถานการณ์ทางการเรียนที่เกิดขึ้น (2) ด้านการตัดสินใจ ประกอบไปด้วย กิจกรรมเมื่อฉันต้อง
ตัดสินใจ กิจกรรมทางเลือก นักเรียนได้เรียนรู้และเข้าใจเมื่อเกิดสถานการณ์ทางการเรียนที่ต้องตัดสินใจ 
และเลือกทางเลือกที่เหมาะสมกับตนเอง (3) ด้านการคิดแก้ปัญหา ประกอบไปด้วยกิจกรรมภารกิจ พิชิตการ
เรียน เรียนรู้จากเหตุไปหาผล ในกิจกรรมนี้นักเรียนจะได้เรียนรู้ขั้นตอนการแก้ปัญหา ฝึกฝนกระบวนการคิด
วิเคราะห์ปัญหา ท าความเข้าใจปัญหาและเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมรู้จักฉัน 
รู้จักเธอ เป็นกิจกรรมปฐมนิเทศเพ่ือให้นักเรียนได้รู้จักกันมากขึ้น และชี้แจงการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว 
กิจกรรมก่อนจากฝากไว้ เป็นกิจกรรมปัจฉิมนิเทศให้แนวทางการด าเนินชีวิต และสรุปกิจกรรม นักเรียนมี
ความสนใจตั้งใจปฏิบัติแต่ละขั้นตอนของกิจกรรมเป็นอย่างดี มีการเลือกใช้สื่อประกอบที่มีความเหมาะสม
ท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการท ากิจกรรม การด าเนินกิจกรรมแนะแนวใช้ขั้นตอนการจัดกิจกรรมของ 
ลัดเนอร์และแนดเลอร์ ประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ขั้นสะท้อนกลับการ
เรียนรู้ ขั้นสรุปสาระสู่ชีวิต และขั้นคิดและน าไปปฏิบัติ ท าให้นักเรียนเกิดความกระจ่าง เข้าใจเนื้อหา เรียนรู้
ได้ง่าย มีการใช้เทคนิควิธีการในการจัดกิจกรรมแนะแนวที่หลากหลาย ได้แก่ การเล่นเกม ใบความรู้ 
กรณีศึกษา วิดีทัศน์ ใบงาน เป็นการกระตุ้นให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมตามวัตถุประสงค์ท าให้การ
ด าเนินกิจกรรมมีประสิทธิภาพมากข้ึน เมื่อนักเรียนกลุ่มตัวอย่างได้เข้าร่วมกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการ
เสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ครบทั้ง 8 กิจกรรม ท าให้นักเรียนสามารถพัฒนาตนเอง
เกี่ยวกับทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนดีขึ้นตามจุดประสงค์ท่ีวางไว้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของภา
วินี  บุญธิมา (2553, น. 70-71) ได้ศึกษาการจัดกิจกรรมแนะแนวด้วยเทคนิคการคิดแก้ปัญหาอนาคตตาม
แนวคิดของทอร์แรนซ์ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 พบว่า หลังการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว นักเรียนมีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอยา่ง
สร้างสรรค์ด้านความคิดคล่องแคล่ว ความคิดยืดหยุ่นและด้านความคิดริเริ่มสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม
แนะแนว และหลังการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว นักเรียนมีความสามารถด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
สูงกว่าก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
จิตราภรณ์  จ านงพิศ (2557, บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือส่งเสริม
พฤติกรรมด้านการปรับตัวทางสังคม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จากการศึกษาพบว่า นักเรียนมี
พฤติกรรมด้านการปรับตัวทางสังคมโดยรวมอยู่ในระดับมาก และมีการปรับตัวสูงขึ้นหลังการใช้ชุดกิจกรรม
แนะแนวเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมด้านการปรับตัวทางสังคม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมด้านการปรับตัวทางสังคม โดยรวม
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของมลฤดี  แพทย์ปฐม (2558, น.67) ได้ท าการศึกษาผลการใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวท่ีมีต่อความสามารถในการบริหารเวลาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนภูเก็ต
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วิทยาลัย จังหวัดภูเก็ต พบว่า หลังการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว นักเรียนมีความสามารถในการบริหารเวลา 
สูงขึ้นก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ดังนั้นสรุปได้ว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน มี
ประสิทธิภาพ สามารถเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ของนักเรียนให้เพิ่มขึ้นได้จากระยะก่อนการ
ทดลอง 

2.2 หลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้าน 
การเรียน ในระยะติดตามผล 4 สัปดาห์ นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนไม่
แตกต่างกับหลังการทดลอง 

ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ คือ หลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือ 
การเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ในระยะติดตามผล 4 สัปดาห์ นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีทักษะ
การแก้ปัญหาด้านการเรียนไม่แตกต่างกับหลังการทดลอง เนื่องจากนักเรียนมีการใช้ทักษะการแก้ปัญหา
ด้านการเรียนอยู่เป็นประจ า ท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจในทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนที่คงทน  
ชุดกิจกรรมทุกกิจกรรมสร้างขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน เพ่ือให้นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการ
เรียนที่ดีขึ้น กิจกรรมแนะแนวทุกกิจกรรมมีการใช้สื่อเพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามนิยามปฏิบัติการใน
แต่ละด้าน สังเกตได้จากการที่นักเรียนให้ความร่วมมือ ให้ความสนใจ และมีความตั้งใจในการเข้าร่วม
กิจกรรมทุกกิจกรรม การด าเนินกิจกรรมแนะแนวทุกขั้นตอน มุ่งเน้นเสริมสร้างพัฒนานักเรียน ให้ลงมือ
ปฏิบัติจริง เมื่อเจอปัญหาและอุปสรรคกล้าที่จะเผชิญปัญหา ตัดสินใจในการหาแนวทางการแก้ไขด้วยตนเอง 
รู้จักการท างานเป็นทีม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม นอกจากนี้นักเรียนได้น าความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน มีการฝึกการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
อรวรรณ  ศรีไสยเพชร (2558, น. 68–71) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับผลของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว โดย
การเรียนรู้แบบโครงงานเพ่ือพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนจุฬาภรณ
ราชวิทยาลัยสตูล จังหวัดสตูล พบว่า ภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวโดยการเรียนรู้แบบโครงงาน เพ่ือ
พัฒนาทักษะการแก้ปัญหา นักเรียนกลุ่มทดลองมีการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาสูงกว่าก่อนการใช้ชุด
กิจกรรมโดยการเรียนรู้แบบโครงงาน เพ่ือพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และภายหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวโดยการเรียนรู้แบบโครงงาน เพ่ือพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา  
เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ นักเรียนกลุ่มทดลองมีทักษะการแก้ปัญหาไม่แตกต่างกับหลังการทดลอง และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของพรรณพิศ  จันทสุวรรณ (2556, น. 64) ได้ท าการศึกษา ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะ
แนวที่มีต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านอยู่อย่างพอเพียงของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียน 
วัดหูแร่ จังหวัดสงขลา พบว่า ภายหลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านอยู่
อย่างพอเพียงสูงกว่าก่อนการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และภายหลัง



48 

การทดลองและระยะติดตามผล นักเรียนกลุ่มทดลองมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านอยู่อย่างพอเพียงไม่
แตกต่างกัน 

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้าน 
การเรียน ท าให้นักเรียนได้เกิดการฝึกฝนเรียนรู้ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน เกิดเป็นความรู้ที่คงทน  
จึงท าให้นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนในระยะติดตามผล 4 สัปดาห์ ไม่แตกต่างกับหลังการ
ทดลอง 

 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
3.1.1 ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ควรมีสื่อ

การสอนที่หลากหลาย ทันสมัย มีสถานการณ์ปัญหาทางการเรียนที่ใกล้เคียงกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
3.1.2 ครูแนะแนว ครูผู้สอน ควรมีการจัดสรรเวลาให้เหมาะสมในแต่ละกิจกรรม 
3.1.3 หลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้าน 

การเรียน ควรมีการติดตามผล เพ่ือสร้างความคงทนต่อทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน โดยการสัมภาษณ์ 
การสังเกตพฤติกรรม 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
3.2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้าง 

การแก้ปัญหาด้านต่างๆ ตามความเหมาะสมกับสภาพปัญหาของนักเรียน 
3.2.2 ควรมีการศึกษาแนวทางที่จะท าให้ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนเกิด 

ความคงทนในระยะยาว เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน
ของนักเรียนได้ 

3.2.3 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนะเพ่ือเสริมสร้างการ
แก้ปัญหาด้านการเรียนระหว่างกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มควบคุม 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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วุฒิการศึกษา  การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
  จิตวิทยาและการแนะแนว 
ประสบการณ์ท างานหรือความช านาญ ครูช านาญการพิเศษ 
  หัวหน้างานแนะแนว โรงเรียนการเคหะท่าทราย 
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สถานที่ท างาน  โรงเรียนการเคหะท่าทราย 
วุฒิการศึกษา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.)  
  การวัดและประเมินผลการศึกษา 
ประสบการณ์ท างานหรือความช านาญ ครูช านาญการพิเศษ 
  ครูวัดและประเมินผล โรงเรียนการเคหะท่าทราย 
 
 

3. ชื่อ  อาจารย์อรนุช  กาญจนประกร 
สถานที่ท างาน  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
วุฒิการศึกษา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) จิตวิทยาการศึกษา 
ประสบการณ์ท างานหรือความช านาญ นักแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  ช านาญการพิเศษ 
  หัวหน้าฝ่ายแนะแนวการศึกษา ส านักบริการการศึกษา  
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 
 
  



58 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
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ชื่อเครื่องมือ แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2   
 โรงเรียนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร 
 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลังการ
เข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว 

 
กลุ่มเป้าหมาย 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  โรงเรียนการเคหะท่าทราย กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 
2562 จ านวน 64 คน 

 
นิยามปฏิบัติการ 

ทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการรับรู้ตัวเอง  
ในการแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ต่างๆ ทางการเรียนและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาให้บรรลุ
จุดมุ่งหมาย สามารถขจัดปัญหานั้นหมดไป โดยอาศัยสถานการณ์และแนวทางดังต่อไปนี้ คือ  
การเผชิญปัญหา การตัดสินใจ คิดแก้ปัญหา 
 

องค์ประกอบที่ 1 การเผชิญปัญหา หมายถึง ความสามารถในการจัดการกับความรู้สึกและ
พฤติกรรมของตนเองเมื่อต้องเผชิญกับปัญหาทางด้านการเรียนที่เกิดขึ้น 
เช่น การไม่ท้อถอยกับงาน การปรับเปลี่ยนทัศนคติและความต้องการของ
ตนเองใหม่ การพยายามท างานให้ส าเร็จ การหาวิธีการผ่อนคลายปัญหา 

องค์ประกอบที่ 2 การตัดสินใจ หมายถึง ความสามารถในการเลือกและตัดสินใจในการหา
แนวทางการแก้ไขปัญหาทางการเรียน 

องค์ประกอบที่ 3 การคิดแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในกระบวนการวิเคราะห์ปัญหา
และหาแนวทางการแก้ไขปัญหาทางการเรียนที่เกิดขึ้น การหาสาเหตุของ
ปัญหา วิธีการในการแก้ไขปัญหาทางการเรียน เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย
ทางการเรียน 
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แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2 
 
ค าชี้แจง 1. แบบนี้เป็นแบบวัดประกอบการศึกษาทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ไม่มีค าตอบใดที่ถูกและผิด และไม่มีผลกับผลการเรียนของนักเรียน ขอให้นักเรียน
ตอบค าถามที่เกี่ยวกับตัวนักเรียนให้ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุดเพ่ือที่จะได้มีทักษะในการแก้ปัญหา
ทางการเรียนและจะได้พัฒนาตนเองในโอกาสต่อไป มีค าตอบ 5 ค าตอบ ข้อความแต่ละประโยคคือ 
จริง ค่อนข้างจริง ไม่แน่ใจ ค่อนข้างไม่จริง และไม่จริง ให้นักเรียนเลือกช่องที่นักเรียนคิดว่าตรงกับ
นักเรียนมากท่ีสุด 
 2. แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2  แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน จ านวน 40 ข้อ 

 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ชื่อ - นามสกุล .................................................................................................... ชั้น  ม. 2/………… 
เพศ (    )  ชาย           (   )   หญิง 
 
ตอนที่  2  แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน  จ านวน  40  ข้อ 
 

องค์ประกอบท่ี ข้อ ข้อความ 

เกณฑ์การประเมิน 

จร
ิง 

ค่อ
นข

้าง
จร

ิง 

ไม
่แน

ใ่จ
 

ค่อ
นข

้าง
ไม

่จร
ิง 

ไม
่จร

ิง 

1. การเผชิญปญัหา 
หมายถึง ความสามารถใน
การจัดการกับความรู้สึก
และพฤติกรรมของตนเอง
เมื่อต้องเผชิญกับปญัหา
ทางด้านการเรยีนที่เกิดขึ้น 
ได้แก่ การไม่ท้อถอยกับ
งาน การปรับเปลี่ยน
ทัศนคติและความต้องการ
ของตนเองใหม่ การ 

1 ฉันตั้งใจเรียนในรายวิชาที่ฉันชอบ      
2 ฉันไม่ต้องการเรียนเสริมในรายวิชาใด      
3 ฉันยอมรับผลจากการไม่ตั้งใจเรยีน      
4 ฉันไม่อยากเรียนหนังสือ      
5 ฉันคิดว่าการทบทวนบทเรยีนอยู่เสมอ จะ

ท าให้ผลการเรยีนดีขึ้น 
     

6 ฉันพยายามท างานให้ทันตามก าหนดส่ง      
7 ฉันชอบท างานด้วยตัวฉันเอง      
8 ฉันออกก าลังกายเพื่อคลายเครยีด      
9 ฉันลอกการบ้านเพื่อนเป็นประจ า      
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องค์ประกอบท่ี ข้อ ข้อความ 

เกณฑ์การประเมิน 

จร
ิง 

ค่อ
นข

้าง
จร

ิง 

ไม
่แน

ใ่จ
 

ค่อ
นข

้าง
ไม

่จร
ิง 

ไม
่จร

ิง 

พยายามท างานให้ส าเร็จ 
การหาวิธีการผ่อนคลาย
ปัญหา 

10 ฉันชอบชักสีหน้าเวลาคณุครูว่ากลา่ว
ตักเตือน      

11 ฉันหยุดเรียนบ่อยครั้ง      

12 ฉันรู้สึกเบื่อหน่ายไม่อยากมาโรงเรยีน      

13 จากประสบการณ์ทางการเรียนท่ีผา่นมา
ท าให้ฉันปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเอง      

2. การตัดสินใจ หมายถึง 
ความสามารถในการเลือก
และตดัสินใจในการหา
แนวทางการแก้ไขปัญหา
ทางการเรียน 

14 ฉันลอกงานเพื่อนเพื่อให้ส่งทันตาม
ก าหนด 

     

15 ฉันเลือกท างานในรายวิชาท่ีฉันชอบก่อน
รายวิชาอื่น 

     

16 ฉันมีการวางแผนการท างานทุกครัง้ก่อน
ท างาน 

     

17 ฉันมีการแบ่งเวลาในการท างาน      
18 ฉันทบทวนบทเรียนล่วงหน้าก่อน–หลังมา

โรงเรียน 
     

19 ฉันตั้งเป้าหมายในการเรียนและฉนัจะท า
ให้ส าเรจ็ 

     

20 ฉันจะตั้งใจเรยีนเพื่ออนาคต      
21 ฉันมีตารางการอ่านหนังสือประจ าวัน      
22 ฉันสรุปบทเรียนเป็น mind map      
23 ฉันสรุปเนื้อหาบทเรียนด้วยตัวเอง      
24 ฉันชอบติวบทเรียนกับเพื่อนๆ      
25 ฉันขอให้เพื่อนช่วยทบทวนบทเรียนเมื่อ

ไม่เข้าใจ 
     

26 เมื่อฉันมีปัญหาในการเรียนฉันจะปรึกษา
กับคุณครูที่ปรึกษา 

     

27 ฉันจะจดเนื้อหาบทเรียนทีไ่ม่เขา้ใจแล้ว
พยายามท าความเข้าใจ 
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องค์ประกอบท่ี ข้อ ข้อความ 

เกณฑ์การประเมิน 

จร
ิง 

ค่อ
นข

้าง
จร

ิง 

ไม
่แน

ใ่จ
 

ค่อ
นข

้าง
ไม

่จร
ิง 

ไม
่จร

ิง 

3. การคิดแก้ปัญหา 
หมายถึง ความสามารถใน
กระบวนการวิเคราะห์
ปัญหาและหาแนว
ทางการแก้ไขปัญหา
ทางการเรียนท่ีเกดิขึ้น 
การหาสาเหตุของปัญหา 
และวิธีการในการแก้ไข
ปัญหาทางการเรียน 
เพื่อให้บรรลจุุดมุ่งหมาย
ทางการเรียน 

28 ฉันสามารถแก้ปัญหาที่ยากและซบัซ้อน      
29 ฉันลงมือแก้ปัญหาไปทีละขั้น      
30 ฉันมักแก้ปัญหาการเรยีนด้วยตัวเอง      
31 ฉันไม่ชอบที่จะทบทวนบทเรียน      
32 การอ่านหนังสือท าให้เสียเวลาโดยเปล่า

ประโยชน ์
     

33 ฉันลงมือแก้ปัญหาทีส่าเหตุของปัญหา      
34 ฉันมักขอความช่วยเหลือด้านการเรียน

จากผู้อื่น เช่น พ่อแม่ พ่ีน้อง 
     

35 ฉันช่วยท่ีบ้านท างานจึงไม่มีเวลาอ่าน
หนังสือ 

     

36 ฉันมีปัญหาทางการเรียนเพราะฉันติดเกม      
37 ฉันคิดหาวิธีการแก้ปญัหาที่ดีทีสุ่ด      
38 ฉันขาดแรงจูงใจในการเรยีน      

39 เมื่อพบปัญหานั้นฉันจะพยายามทบทวน
หาสาเหตุของปัญหา 

     

40 ฉันไม่กลา้ถามคณุครเูมื่อไม่เข้าใจบทเรียน      
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ภาคผนวก ค 
ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของแบบวัด 
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ตารางที่ ค.1 ผลการลงความเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการพิจารณาความสอดคล้องระหว่าง 
 ข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
 

ข้อ ข้อความ 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

 
1 

ด้านการเผชิญปญัหา 
ฉันตั้งใจเรียนเฉพาะรายวิชาที่ฉนัชอบ 1 0 1 0.67 

2 ฉันไม่ต้องการเรียนเสริมในรายวชิาใด 1 0 1 0.67 
3 ฉันยอมรับผลจากการไม่ตั้งใจเรียน 1 1 1 1.00 
4 ฉันไม่อยากเรียนหนังสือ 1 1 1 1.00 
5 ฉันคิดว่าการทบทวนบทเรียนอยู่เสมอ จะท าให้ผล 

การเรียนดีขึ้น 
1 1 1 1.00 

6 ฉันพยายามท างานให้ทันตามก าหนดส่ง 1 1 1 1.00 
7 ฉันชอบท างานด้วยตวัฉันเอง 1 1 1 1.00 
8 ฉันออกก าลังกายเพื่อคลายเครียด 1 1 1 1.00 
9 ฉันมักลอกการบ้านเพื่อน 1 1 1 1.00 
10 ฉันชอบชักสีหน้าเวลาคุณครูว่ากล่าวตักเตือน 0 1 1 0.67 
11 ฉันหยุดเรียนบ่อยครั้ง 0 1 1 0.67 
12 ฉันรู้สึกเบื่อหน่ายไม่อยากมาโรงเรียน 0 1 1 0.67 
13 จากประสบการณ์ทางการเรียนที่ผ่านมาท าให้ฉันปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงตนเองให้ดีขึ้น 
1 1 1 1.00 

 
14 

ด้านการตัดสินใจ 
ฉันมักลอกงานเพื่อนเพื่อให้ส่งทนัก าหนด 

 
1 

 
0 

 
1 

 
0.67 

15 ฉันเลือกท างานในรายวชิาที่ฉันชอบก่อนรายวิชาอ่ืน 1 0 1 0.67 
16 ฉันมีการวางแผนการท างานทุกคร้ังก่อนท างาน 1 1 1 1.00 
17 ฉันมีการแบ่งเวลาในการท างาน 1 1 1 1.00 
18 ฉันทบทวนบทเรียนล่วงหน้าก่อน - หลังเข้าห้องเรียน 1 1 1 1.00 
19 ฉันตั้งเป้าหมายในการเรียนและฉันจะท าให้ส าเร็จ 1 1 1 1.00 
20 ฉันจะตั้งใจเรียนเพื่ออนาคต 1 1 1 1.00 
21 ฉันมีตารางการอ่านหนังสือประจ าวัน 1 1 1 1.00 
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ข้อ ข้อความ 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC 
คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

 
22 

ด้านการตัดสินใจ (ต่อ) 
ฉันสรุปบทเรียนเป็น mind map 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

23 ฉันสรุปเนื้อหาบทเรียนด้วยตัวเอง 1 1 1 1.00 
24 ฉันชอบติวบทเรียนกับเพื่อนๆ 1 1 1 1.00 
25 ฉันขอให้เพื่อนช่วยเมื่อไม่เข้าใจบทเรียน 1 0 1 0.67 
26 เมื่อฉันมีปัญหาในการเรียนฉันจะปรึกษากับคุณครูทีป่รึกษา 1 1 1 1.00 
27 ฉันจะจดเนื้อหาบทเรียนที่ไม่เข้าใจแล้วพยายามท าความ

เข้าใจ 
1 1 1 1.00 

 
28 

ด้านการคิดแก้ปัญหา 
ฉันสามารถแก้ปัญหาที่ยากและซับซ้อน 

1 1 1 1.00 

29 ฉันลงมือแก้ปัญหาไปทลีะขั้น 1 1 1 1.00 
30 ฉันมักแก้ปัญหาการเรียนด้วยตวัเอง 1 1 1 1.00 
31 ฉันไม่ชอบที่จะทบทวนบทเรียน 1 1 1 1.00 
32 ฉันคิดว่าการอ่านหนังสือท าให้เสียเวลาโดยเปลา่ประโยชน์ 1 1 1 1.00 

33 ฉันลงมือแก้ปัญหาทีส่าเหตุของปัญหา 1 1 1 1.00 
34 ฉันมักขอความช่วยเหลือด้านการเรียนจากผู้อื่น เช่น พ่อแม่ 

พี่ 
1 1 1 1.00 

35 ฉันต้องช่วยทีบ่้านท างานจึงไม่มเีวลาอ่านหนงัสือ 1 0 1 0.67 
36 ฉันมีปัญหาทางการเรียนเพราะฉันติดเกม 0 1 1 0.67 
37 ฉันคิดหาวิธีการแก้ปัญหาที่ดทีี่สดุ 1 1 1 1.00 
38 ฉันไม่มีแรงจูงใจในการเรียน 1 0 1 0.67 
39 เมื่อพบปัญหานัน้ฉันจะพยายามทบทวนหาสาเหตุของ

ปัญหา 
1 1 1 1.00 

40 ฉันเรียนไม่เข้าใจและไม่กล้าถามคุณครู 1 0 1 0.67 

IOC รวม 0.84 
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ภาคผนวก ง 
ผลการวิเคราะห์การหาค่าความเที่ยง และค่าอ านาจจ าแนก 

ของแบบวัดทักษะการแก้ปญัหาด้านการเรียน 
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ตารางที่ ง.1 ผลการวิเคราะห์การหาค่าความเที่ยง และค่าอ านาจจ าแนก ของแบบวัดทักษะ 
 การแก้ปัญหาด้านการเรียน 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 
1 0.31 21 0.72 
2 0.20 22 0.33 
3 0.40 23 0.61 
4 0.24 24 0.52 
5 0.55 25 0.40 
6 0.78 26 0.55 
7 0.64 27 0.40 
8 0.66 28 0.61 
9 0.25 29 0.35 
10 0.41 30 0.57 
11 0.42 31 0.38 
12 0.33 32 0.49 
13 0.55 33 0.68 
14 0.48 34 0.51 
15 0.45 35 0.32 
16 0.73 36 0.20 
17 0.76 37 0.52 
18 0.61 38 0.61 
19 0.45 39 0.51 
20 0.78 40 0.40 

 
ค่าความเท่ียงของแบบวัดทั้งฉบับเท่ากับ 0.93 
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ภาคผนวก จ 
ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
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ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะแก้ปัญหาด้านการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น เพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกกระบวนการคิด วิเคราะห์ปัญหา อย่างมีขั้นตอน และท า
ให้ปัญหาด้านการเรียนได้รับการแก้ไข โดยใช้ขั้นตอนการจัดกิจกรรมแนะแนว 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที่  1  แลกเปลี่ยนประสบการณ ์
ขั้นที่  2  สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
ขั้นที่  3  สรุปสาระสู่ชีวิต 
ขั้นที่  4  คิดและน าไปปฏิบัติ 
ชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือเสริมสร้างทักษะแก้ปัญหาด้านการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 2 ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีทั้งหมด 8 กิจกรรมการเรียนรู้ ใช้เวลาในการจัดกิจกรรม 8 ชั่วโมง แผนการจัด
กิจกรรมแต่ละแผนประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของกิจกรรม เครื่องมือ อุปกรณ์และสื่อกิจกรรม  
การด าเนินกิจกรรม และการประเมินผล 

ค าชี้แจง 
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1. สาระส าคัญ 

การมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพ่ือนและบุคคลอ่ืนในสังคม จะท าให้เกิดมิตรภาพที่ดีระหว่างกัน 
สร้างความอบอุ่นใจ สร้างการยอมรับ ความรักใคร่สมัครสมานสามัคคี และความร่วมมือในกลุ่มเพ่ือจะ
ท าให้การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ส าเร็จราบรื่น การสร้างสัมพันธภาพที่ดีเป็นสิ่งที่ควรน าไปปฏิบัติเพ่ือ
จะได้เกิดความส าเร็จและความสุขในการด าเนินชีวิต 

 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพ่ือสร้างบรรยากาศเป็นกันเองก่อนการท ากิจกรรม 
2. เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์ในการท ากิจกรรม 
 

3. การด าเนินกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยสร้างความคุ้นเคยกับผู้ร่วมกิจกรรมโดยการแนะน าตนเองกับนักเรียน 
1.2 ผู้วิจัยชี้แจงและท าความเข้าใจกับนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม เพ่ือให้ทราบวัตถุประสงค์ 

และวิธีการในการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว แจกก าหนดการในการเข้าร่วมกิจกรรม 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกิจกรรมละลายพฤติกรรมจากการเล่นเกมส์ “รู้จักฉัน รู้จักเธอ” 

ถามเพ่ือนและจดบันทึกข้อมูลต่างๆ ของเพ่ือนในหัวข้อต่อไปนี้ (ชื่อเล่น...... ......….อาหารที่ชอบ
..................  วิชาที่ชอบ..........................  งานอดิเรก..........................) 

2.2 เมื่อได้ข้อมูลเกี่ยวกับเพ่ือนจนครบทุกคนแล้ว ให้นักเรียนพยายามจดจ าข้อมูลให้ได้ โดย
ไม่ต้องดู นักเรียนแต่ละคนออกมาแนะน าเพื่อนให้สมาชิกในกลุ่มได้ทราบ 

 
 

คร้ังที่ 1 

กิจกรรม  :  รู้จักฉัน  รู้จักเธอ 

เวลา 
1  ชั่วโมง 
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ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมช่วยกันอภิปรายสิ่งที่ได้จากการท ากิจกรรม “รู้จักฉัน รู้จัก

เธอ” 
ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันเสนอข้อตกลงในการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว รวมทั้งสรุปสิ่งที่

ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรม 
4. การประเมินผล 

1. สังเกตจากการซักถาม การตอบค าถาม 
2. สังเกตจากการเข้าร่วมกิจกรรม 
3. สังเกตจากความร่วมมือในการท ากิจกรรม 
 

5. สื่อการเรียนรู้ 
1. ใบกิจกรรม “รู้จักฉัน รู้จักเธอ” 
2. ก าหนดการเข้าร่วมกิจกรรม 
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ชื่อ – สกุล  ชั้น  เลขที ่  
 

 
 

ชื่อเล่น อาหารที่ชอบ วิชาที่ชอบ งานอดิเรก 
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

 
  

กิจกรรม รู้จักฉัน  รู้จักเธอ 
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ก าหนดการเข้าร่วมกิจกรรม 
 
 
 

กิจกรรมแนะแนวเพื่อเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 

 
ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม สถานที ่ วัน/เวลา 

1 รู้จักฉัน  รู้จักเธอ ห้องประชุม  
(อาคารมัธยม) 

11 กันยายน  2562 
11.30 -12.30 

2 เผชิญปัญหา ห้องประชุม  
(อาคารมัธยม) 

12 กันยายน 2562 
11.30 -12.30 

3 ผลการเรียน  เปลี่ยนนิสัย ห้องประชุม  
(อาคารมัธยม) 

13 กันยายน  2562 
11.30 -12.30 

4 เมื่อฉันต้องตัดสินใจ ห้องประชุม  
(อาคารมัธยม) 

16 กันยายน 2562 
11.30 -12.30 

5 ทางเลือก ห้องประชุม  
(อาคารมัธยม) 

17 กันยายน 2562 
11.30 -12.30 

6 ภารกิจ  พิชิตการเรียน ห้องประชุม  
(อาคารมัธยม) 

18 กันยายน 2562 
11.30 -12.30 

7 เรียนรู้จากเหตุ  เพื่อไปหาผล ห้องประชุม  
(อาคารมัธยม) 

19 กันยายน  2562 
11.30 -12.30 

8 ก่อนจาก  ฝากไว้ ห้องประชุม  
(อาคารมัธยม) 

20 กันยายน 2562 
11.30 -12.30 
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1. สาระส าคัญ 

ปัญหาและอุปสรรคทางด้านการเรียน เกิดขึ้นได้ตลอดเวลาหากการบริหารจัดการปัญหานั้น
ไม่ดี ก็อาจจะท าให้ผู้ที่ประสบปัญหาเกิดความท้อถอยกับการเรียนไปในที่สุด การมีทักษะในการเผชิญ
ปัญหาจะท าให้ผู้ที่ประสบปัญหา มีแนวทางหรือมีความพยายามที่จะแก้ไขปัญหานั้นให้หมดไป 

 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพ่ือให้นักเรียนมีทักษะในการเผชิญกับปัญหาทางการเรียน 
2. นักเรียนสามารถพัฒนาตนเองให้มีผลการเรียนที่ดีขึ้น 
 

3. การด าเนินกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับปัญหาทางการเรียนของนักเรียนที่

ผ่านมา และนักเรียนสามารถรับมือกับปัญหานั้นได้อย่างไร เมื่อต้องเผชิญกับปัญหา 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียนในหัวข้อ การเผชิญปัญหาทางการเรียน แต่ละคนมีวิธีการ

จัดการปัญหาที่แตกต่างกันขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของแต่ละคน หากจัดการปัญหาได้ดี ก็ จะท าให้มี
ความสุขกับสิ่งที่ท า 

2.2 ให้นักเรียนแบ่งกลุ่มกลุ่มละ 5 คน อ่านสถานการณ์ที่ผู้วิจัยก าหนดให้ในกิจกรรม  
“การเผชิญปัญหา” และร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา พร้อมทั้งหาแนวทางการแก้ไขปัญหานั้น 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนองานจากกิจกรรมการเผชิญปัญหา 

คร้ังที่ 2 

กิจกรรม  :  เผชิญปัญหา 

เวลา 
1  ชั่วโมง 
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3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุปกิจกรรม ดังนี้ การต้องเผชิญกับปัญหา ไม่มีใครชอบและ
อยากอยู่ในสถานการณ์นั้น แต่สิ่งที่ทุกคนจะต้องตระหนักก็คือ เมื่อมีปัญหาต้องแก้ไข ไม่ใช่การหนี
ปัญหา เพราะปัญหานั้นก็ยังคงอยู่ 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันสรุปกิจกรรม และน าข้อคิดที่ได้เอาไปปฏิบัติ ดังนี้ การเผชิญ

ปัญหาทางการเรียนเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นกับนักเรียนทุกคน นักเรียนจึงควรฝึกวิธีการแก้ปัญหาอย่างมี
ขั้นตอน ไม่หนีปัญหา กล้าที่จะเผชิญปัญหา จะท าให้ปัญหานั้นคลี่คลายและหมดไป นักเรียนก็จะได้มี
ก าลังใจในการเรียนต่อไป ไม่หยุดเรียนกลางคัน 

 
4. การประเมินผล 

1. สังเกตจากการซักถาม การตอบค าถาม 
2. ตรวจใบงาน กิจกรรม “การเผชิญปัญหา” 
 

5. สื่อการเรียนรู้ 
1. ใบกิจกรรม  การเผชิญปัญหา 
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ใบกิจกรรม 
“เผชิญปัญหา” 

 
ค าชี้แจง  ให้นักเรียนอ่านสถานการณ์ท่ีก าหนดให้  แล้วตอบค าถามต่อไปนี้ 
 

 
 

1.  นักเรียนคิดว่าก้องหล้าแก้ปัญหาถูกวิธีหรือไม่  เพราะเหตุใด 
  
  
  
  
  
  
 
2.  หากนักเรียนเป็นก้องหล้านักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร 
  
  
  
  
  
  

 
 
 
 
  

ก้องหล้าเป็นเด็กขี้เกียจ ไม่ชอบส่งงาน หากมีวันไหนมีคาบเรียนกับคุณครูสุดโหด ชอบ

คาดโทษและดุเขาบ่อยๆ เรื่องของการเรียน เขาก็มักที่จะหนีปัญหาโดยการไม่เข้าเรียนในรายวิชา

ของครูคนนั้น เพ่ือหลีกเลี่ยงโดนครูเจ้าระเบียบดุด่าว่ากล่าวตักเตือน 
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ใบกิจกรรม 
“เผชิญปัญหา” 

 
ค าชี้แจง  ให้นักเรียนอ่านสถานการณ์ท่ีก าหนดให้  แล้วตอบค าถามต่อไปนี้ 
 

 
 

1. นักเรียนคิดว่านรินทร์แก้ปัญหาถูกวิธีหรือไม่ เพราะเหตุใด 
  
  
  
  
  
  
 
2.  หากนักเรียนเป็นนรินทร์นักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร 
  
  
  
  
  
  

 

 
  

นรินทร์ มักมาโรงเรียนสายเป็นประจ าและไม่ชอบส่งการบ้าน  บางวันมาสายก็ไม่เข้า
โรงเรียน หนีไปร้านเกม นรินทร์เคยเล่าให้เพ่ือนฟังว่า “มาโรงเรียนสายก็เรียนไม่ทันเพ่ือน  และ
ต้องท าบันทึกพฤติกรรม แจ้งผู้ปกครอง สู้โดดเรียนไปเล่นเกมไม่ได้ไม่มีคนว่า” นรินทร์จึง
แก้ปัญหาโดยการไม่เข้าโรงเรียนเพราะกลัวว่าต้องท าบันทึกพฤติกรรมและกลัวผู้ปกครองเสียใจ 
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1. สาระส าคัญ 

การศึกษาเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุด ในการพัฒนาสังคมให้คนซึ่งเป็นสมาชิกของสังคม เป็นคน
มีคุณภาพ คุณธรรม การศึกษาช่วยสร้างจิตส านึกในการเป็นมนุษย์ มีจิตวิญญาณของผู้มีอารยะธรรม
ทางปัญญาและความงดงามทางจิตใจ การศึกษาสร้างให้คนมีความรู้ในการด ารงชีวิต การประกอบ
อาชีพ มีความอดทนในการต่อสู้กับอุปสรรคของชีวิต การศึกษาจึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับคนทุกวัย 

ผลการเรียนแม้ไม่ใช่ตัววัดความส าเร็จในชีวิต  แต่ผลการเรียนก็สามารถบ่งบอกได้ว่า ผู้เรียน
มีความรับผิดชอบ มีความพยายาม และสามารถฟันฝ่าอุปสรรคต่างๆ ไปได้มากน้อยเพียงใด สิ่งนั้นก็
จะปรากฎที่ผลการเรียนของตัวผู้เรียนเอง 

 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพ่ือให้นักเรียนรู้จักยอมรับและจัดการกับผลการเรียนที่เกิดข้ึนกับตัวนักเรียนเอง 
2. นักเรียนสามารถพัฒนาตนเองให้มีผลการเรียนที่ดีขึ้น 
 

3. การด าเนินกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับปัญหาทางการเรียนของนักเรียนที่

ผ่านมา และนักเรียนสามารถรับมือกับปัญหานั้นได้อย่างไร เมื่อต้องเผชิญกับปัญหา 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียนในหัวข้อ “ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย” เมื่อนักเรียนได้รับผลการ

เรียน นักเรียนมีความพึงพอใจกับผลการเรียนที่ได้รับหรือไม่ 
2.2 นักเรียนร่วมกันท ากิจกรรม “ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย” โดยการตอบค าถามลงในใบ

กิจกรรมในประเด็นต่อไปนี้ 
- ผลการเรียนของนักเรียนในเทอมที่ผ่านมา เกรดเฉลี่ย 

คร้ังที่ 3 

กิจกรรม  :  ผลการเรียนเปลี่ยน

นิสัย 

เวลา 
1  ชั่วโมง 
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- นักเรียนพึงพอใจกับผลการเรียนของเทอมที่ผ่านมาหรือไม่ 
- นักเรียนคิดว่าเพราะอะไรนักเรียนจึงได้ผลการเรียน เช่นนั้น 
- นักเรียนมีแนวทางในการพัฒนาตนเองให้มีผลการเรียนที่ดีขึ้นได้อย่างไร 
- ถ้าเปรียบการเรียนเป็นตัวการ์ตูน นักเรียนจะเปรียบตนเองเป็นตัวการ์ตูนใด 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 ผู้วิจัยสุ่มนักเรียนออกมาน าเสนอ 
3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุป นักเรียนได้รับผลการเรียนแล้ว สามารถบ่งบอกตัวตนของ

นักเรียนได้ว่านักเรียนมีผลการเรียนอยู่ในระดับใด  นักเรียนมีความพึงพอใจกับผลการเรียนของ
นักเรียนหรือต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองไปในทิศทางใด 

ขัน้ที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น และสรุปสิ่งที่ได้จากการท ากิจกรรม ดังนี้ผล

การเรียนของนักเรียนจะเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นว่าสิ่งที่นักเรียนได้ท ากิจกรรมทางการเรียนที่ผ่านมา 
อยู่ในเกณฑ์ใด และนักเรียนสามารถน าไปปรับปรุงตนเองให้มีผลการเรียนที่ดีได้ นักเรียนจะต้องมี
ความรับผิดชอบ เอาใจใส่กับการเรียน มีการวางแผนการเรียนที่ดี ท างานส่งตามก าหนดเวลา และหา
วิธีผ่อนคลายตนเองเมื่อเกิดสภาวะความเครียดจากปัญหาการเรียนก็จะท าให้นักเรียนเป็นคนเก่ง ดี มี
สุข ได ้

 
4. การประเมินผล 

1. สังเกตจากการซักถาม การตอบค าถาม 
2. ตรวจใบงาน กิจกรรม “ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย” 
 

5. สื่อการเรียนรู้ 
1. ใบกิจกรรม ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย 
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ชื่อ – สกุล  ชั้น  เลขที ่  

 
ใบกิจกรรม 

ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย 
 
1. ผลการเรียนของนักเรียนในเทอมที่ผ่านมา เกรดเฉลี่ย  
2. นักเรียนพึงพอใจกับผลการเรียนของเทอมที่ผ่านมาหรือไม่  
3. นักเรียนคิดว่าเพราะอะไรนักเรียนจึงได้ผลการเรียน เช่นนั้น  
  
  
  
  
4. นักเรียนมีแนวทางในการพัฒนาตนเองให้มีผลการเรียนที่ดีขึ้นได้อย่างไร  
  
  
  
  
5. ถ้าเปรียบการเรียนเป็นตัวการ์ตูน นักเรียนจะเปรียบตนเองเป็นตัวการ์ตูนใด  
เพราะอะไร  
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1. สาระส าคัญ 

การตัดสินใจเป็นทักษะส าคัญอย่างหนึ่งในการด าเนินชีวิต ที่บุคคลจ าเป็นต้องเรียนรู้และ
ฝึกฝน การรู้จักตัดสินใจอย่างเป็นขั้นตอนอยู่บนพ้ืนฐานที่เป็นจริงและถูกต้อง จะช่วยท าให้การ
ตัดสินใจมีประสิทธิภาพและมีประโยชน์สูงสุด 

 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพ่ือให้นักเรียนมีทักษะการตัดสินใจอย่างเป็นขั้นตอน 
2. นักเรียนมีแนวทางการด าเนินชีวิตที่เหมาะสม 
 

3. การด าเนินกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นว่า ในชีวิตประจ าวันของนักเรียนมีสิ่งใดหรือ

เหตุการณ์ใดที่ท าให้นักเรียนต้องตัดสินใจเลือกแนวทางใดแนวทางหนึ่ง เพ่ือให้หลุดพ้นจากปัญหาที่
นักเรียนก าลังเผชิญอยู่ 

ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียน เกี่ยวกับปัญหาการเรียนของนักเรียนในปัจจุบัน มักจะมีปัญหา

ที่หลากหลาย ผู้ที่สามารถเลือกและตัดสินใจท าในสิ่งที่ถูกต้องได้อย่างมีเหตุผล ก็สามารถด าเนินชีวิต
ได้อย่างราบรื่น 

2.2 นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3-5 คน ช่วยกันศึกษาใบความรู้เรื่อง “กลยุทธ์การตัดสินใจ
อย่างรอบคอบ” จากนั้นนักเรียนน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้กับกิจกรรม “เมื่อฉันต้องตัดสินใจ” และ
คิดวิเคราะห์ในประเด็นต่อไปนี้ 

คร้ังที่ 4 

กิจกรรม  :  เมื่อฉันต้องตดัสินใจ 

เวลา 
1  ชั่วโมง 
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- หากนักเรียนเป็นณิชา นักเรียนจะตัดสินใจอย่างไร (พักการเรียนตามที่ตั้งใจไว้ กลับมา
เรียนต่อและปรับปรุงตนเองใหม่  กลับมาเรียนแต่ยังคงมีพฤติกรรมแบบเดิม มาเรียนบ้าง ไม่มาเรียน
บ้าง) 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนองานหน้าห้องเรียน 
3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุป การแก้ไขปัญหาทางการเรียนได้อย่างถูกต้องและ

เหมาะสมจะต้องคิดและตัดสินใจอย่างรอบคอบ และควรมีเหตุผลในการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ 
ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น และสรุปสิ่งที่ได้จากการท ากิจกรรม ดังนี้ 

การตัดสินใจแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีเหตุผล จะช่วยให้ตัดสินใจเลือกวิธีการในการแก้ปัญหาได้
อย่างเหมาะสม 

 
4. การประเมินผล 

1. สังเกตจากการซักถาม การตอบค าถาม 
2. ตรวจใบงาน กิจกรรม “เมื่อฉันต้องตัดสินใจ” 
 

5. สื่อการเรียนรู้ 
1. ใบความรู้ “กลยุทธ์การตัดสินใจอย่างรอบคอบ” 
2. ใบกิจกรรม “เมื่อฉันต้องตัดสินใจ” 
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ใบความรู้ 
เร่ือง  กลยุทธ์การตัดสินใจอย่างรอบคอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

1. ขั้นที่หนึ่ง รู้ถึงสิ่งที่ต้องตัดสินใจว่าคืออะไร กระบวนการคิดหาแนวทางจึงเกิดตามมา 

จึงถือเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญ 

2. ขั้นที่สอง การรวบรวมข้อมูลที่มีประโยชน์ เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจ ต้องรู้ข้อมูล

อะไรที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ แหล่งข้อมูลมาจากไหน จะได้ข้อมูลนั้นมาได้อย่างไร 

3. ขั้นที่สาม รู้จักกับทางเลือกที่มีอยู่ ถ้าทางเลือกไม่มาก พิจารณาทางเลือกอ่ืนประกอบ 

4. ขั้นที่สี่ พิจารณาผลดี ผลเสีย ของทางเลือกในแต่ละด้าน จัดล าดับทางเลือกที่ดีที่สุด 

และเลือกทางเลือกที่เหมาะสม 

5. ขั้นที่ห้า ตัดสินใจเลือก 

6. ขั้นที่หก ด าเนินการตามที่ตัดสินใจเลือก 

7. ขั้นที่เจ็ด ทบทวนการตัดสินใจและผลที่ได้รับ เมื่อตัดสินใจไปแล้ว หากการตัดสินใจ

ไม่ได้ผลอย่างที่ต้องการ 
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ใบกิจกรรม 
“เมื่อฉันต้องตัดสินใจ” 

 

 
 

นักเรียนร่วมกันวิเคราะห์ว่า หากนักเรียนเป็นณิชา นักเรียนจะตัดสินใจอย่างไร 
 
1. พักการเรียนตามท่ีตั้งใจไว้ 
ผลดี  
  
ผลเสีย  
  
 
2.  กลับมาเรียนต่อและปรับปรุงตนเองใหม่ 
ผลดี  
  
ผลเสีย  
  
3.  กลับมาเรียน  แต่ยังคงมีพฤติกรรมแบบเดิม มาเรียนบ้าง ไม่มาเรียนบ้าง 
ผลดี  
  
ผลเสีย  
  
การกระท าของณิชาที่กลุ่มเลือก คือ  
   

เช้าวันจันทร์ที่สดใส ผู้ปกครองของเด็กหญิงณิชา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/1 ได้มาพบ
คุณครูที่ปรึกษา เพื่อที่จะขอพักการเรียน เนื่องจาก เด็กหญิงณิชา ไม่ค่อยชอบมาโรงเรียน คบเพื่อนต่าง
วัย  และหนีออกจากบ้านบ่อยครั้ง คุณครูที่ปรึกษาได้อธิบาย และบอกถึงความส าคัญและผลที่ตามมา
หากพักการเรียนในช่วงเวลานี้ เพราะเหลือเวลาอีกแค่หนึ่งสัปดาห์ ก็จะสอบปลายภาคแล้ว โดย
ผู้ปกครองและคุณครูที่ปรึกษา ให้เด็กหญิงณิชาได้ตัดสินใจเอง ว่าจะเรียนต่อ หรือพักการเรียนดี 
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1. สาระส าคัญ 

คนเราทุกคนสามารถเลือกทางเดินของชีวิตได้ แต่บางเรื่องราวของชีวิตกลับท าให้เราไม่
สามารถเลือกได้ว่าจะด าเนินชีวิตตนเองไปอย่างไร ในบางครั้ง บางสถานการณ์ท าให้เราไม่กล้า
ตัดสินใจที่จะเลือกทางใดทางหนึ่ง แต่สุดท้ายเราต้องเลือก และเราต้องเลือกทางที่ดีที่สุด แม้ว่าผลจะ
เป็นอย่างไร สุดท้ายเราก็ได้เลือกทางนั้นแล้ว 

 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพ่ือให้นักเรียนมีทักษะในการคิดหาทางเลือกท่ีเหมาะสมกับตัวนักเรียน 
2. นักเรียนมีแนวทางการด าเนินชีวิตที่เหมาะสม 
 

3. การด าเนินกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยทบทวนกิจกรรมในครั้งที่ผ่านมา และอธิบายเกี่ยวกับกิจกรรมในครั้งนี้ 
1.2 นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นว่า “ในชีวิตประจ าวันของนักเรียนมีสิ่งใดหรือ

เหตุการณ์ใดท่ีท าให้นักเรียนต้องเลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือไม่” 
ขั้นที่  2  สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียน เกี่ยวกับปัญหาการเรียนของนักเรียนในปัจจุบัน ว่าเกิดจาก

สาเหตุใด และนักเรียนจะมีวิธีการในการแก้ไขปัญหานั้นได้อย่างไร 
2.2 นักเรียนแบ่งกลุ่มกลุ่มละ 3-5 คน ศึกษา วิดิทัศน์ เรื่อง “เด็กเรียน & เด็กไม่เรียน” 

จากนั้นนักเรียนน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้กับกิจกรรม “ทางเลือก” โดยวิเคราะห์ในประเด็นต่อไปนี้ 
- นักเรียนมีความคิดเห็นอย่างไรจากพฤติกรรมของเด็กทั้งสองคน 
- หากให้นักเรียนเลือกเป็นตัวละครในเรื่องนี้ นักเรียนจะเลือกเป็นตัวละครใด เด็กเรียน 

VS เด็กไม่เรียน เพราะเหตุใด 

คร้ังที่ 5 

กิจกรรม  :  ทางเลือก 

เวลา 
1  ชั่วโมง 
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- เมื่อนักเรียนมีปัญหาทางการเรียนและไม่อยากเรียนหนังสือนักเรียนจะมีวิธีการใดใน
การแก้ไขปัญหานั้น 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนองานหน้าห้องเรียน 
3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุป นักเรียนแต่ละคนมีทางเลือกเป็นของตนเอง อยู่ที่จะเลือก

ทางเดินแบบใด หากทางเลือกที่ตนได้เลือกเป็นทางเลือกที่ดีสุด เมื่อผลของการเลือกเป็นอย่างไร 
นักเรียนจะต้องยอมรับมัน ฉะนั้นก่อนที่จะเลือกท าสิ่งใด ควรคิดทบทวนให้ดี แล้วค่อยลงมือท า 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น และสรุปสิ่งที่ได้จากการท ากิจกรรม ดังนี้

เมื่อนักเรียนมีทางเลือกและวิธีการในการแก้ปัญหาทางการเรียนได้อย่างเหมาะสม จะท าให้นักเรียน
ผ่านพ้นปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ไปได้ 

 
4. การประเมินผล 

1. สังเกตจากการซักถาม การตอบค าถาม 
2. ตรวจใบงาน กิจกรรม “ทางเลือก” 
 

5. สื่อการเรียนรู้ 
1. ใบกิจกรรม “ทางเลือก” 
2. วิดิทัศน์ จาก YouTube เรื่อง “เด็กเรียน & เด็กไม่เรียน” 
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ใบกิจกรรม 
นักเรียนดูวิดิทัศน์จาก YouTube เรื่อง เด็กเรียน VS เด็กไม่เรียน 

แล้วตอบค าถามในประเด็นต่อไปนี้ 
 

 
 
1.  นักเรียนมีความคิดเห็นอย่างไรจากพฤติกรรมของเด็กท้ังสองคน 
  
  
  
  
 
2. หากให้นักเรียนเลือกเป็นตัวละครในเรื่องนี้ นักเรียนจะเลือกเป็นตัวละครใด เด็กเรียน VS เด็กไม่
เรียน เพราะเหตุใด 
  
  
  
  
 
3.  เมื่อนักเรียนมีปัญหาทางการเรียนและไม่อยากเรียนหนังสือนักเรียนจะมีวิธีการใดในการแก้ไข
ปัญหานั้น 
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1. สาระส าคัญ 

ปัญหาทางการเรียนนับว่าเป็นปัญหาที่ส าคัญ ที่ผู้เรียนจะต้องเอาใจใส่ และให้ความส าคัญให้
มาก เมื่อพบปัญหา ควรค้นหาสาเหตุ และวิธีการในการแก้ไขปัญหา โดยอาจจะขอความช่วยเหลือจาก
บุคคลใกล้ชิด เช่น เพ่ือน คุณครู หรือผู้ปกครอง เพ่ือให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาทางการเรียนให้
สามารถไปสู่เป้าหมายที่ตั้งใจไว้ 

 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพ่ือให้นักเรียนสามารถระบุปัญหาทางการเรียนของตนเองได้ 
2. นักเรียนสามารถบอกสาเหตุของปัญหาทางการเรียนที่เกิดข้ึนได้ 
3. นักเรียนสามารถเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาทางการเรียนได้อย่างเหมาะสม 
 

3. การด าเนินกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยทบทวนกิจกรรมในครั้งที่ผ่านมา และอธิบายเกี่ยวกับกิจกรรมในครั้งนี้ 
1.2 ให้นักเรียนสนทนาเกี่ยวกับปัญหาทางการเรียน ที่เกิดขึ้นกับตัวนักเรียนและเพ่ือนๆ และ

ที่ผ่านมานักเรียนมีวิธีการในการแก้ปัญหาทางการเรียนของนักเรียนอย่างไร 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียน ปัญหาการเรียนของนักเรียนที่ผ่านมา นักเรียนมีวิธีการในการ

แก้ปัญหานั้น จนสามารถผ่านพ้นอุปสรรคทางการเรียนได้และจะแก้ปัญหานั้นอย่างยั่งยืนได้อย่างไร 
2.2 นักเรียนแบ่งกลุ่มกลุ่มละ 3-5 คน นักเรียนแต่ละกลุ่มระดมความเห็น และท ากิจกรรม 

“ภารกิจ พิชิตการเรียน” 

คร้ังที่ 6 

กิจกรรม : ภารกิจ  พิชิตการเรียน 

เวลา 
1  ชั่วโมง 
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2.3 นักเรียนแต่ละกลุ่ม เขียนปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการเรียน พร้อมทั้งเขียนถึงสาเหตุของ
ปัญหาลงในใบกิจกรรม นักเรียนเขียนวิธีการในการแก้ไขปัญหาทางการเรียนให้ได้มากที่สุด เลือกเรื่อง
ที่นักเรียนสนใจมากที่สุด พร้อมกับบอกเหตุผลว่าท าไมถึงเลือกวิธีการนั้น 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนอหน้าห้องเรียน 
3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุป ปัญหาทางการเรียนที่เราประสบอยู่ในขณะนี้ หากมีการ

แก้ไขท่ีเหมาะสม ก็จะท าให้ปัญหานั้นเบาบางลงไป ท าให้เรามีก าลังจะที่จะพัฒนาตนเองทางการเรียน
ให้ดีขึ้นได้ 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 นักเรียนช่วยกันพิจารณาว่า นักเรียนจะน าความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมไป

แก้ปัญหาทางด้านการเรียนได้อย่างไร สุ่มนักเรียน 2-3 คนออกมาแสดงความคิดเห็น 
4.2 ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปกิจกรรม ดังนี้ เมื่อนักเรียนรู้สาเหตุของปัญหา และวิธีการใน

การแก้ไขปัญหานั้นแล้ว นักเรียนสามารถน าวิธีการเหล่านั้นไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
 

4. การประเมินผล 
1. สังเกตจากการซักถาม การตอบค าถาม 
2. ใบกิจกรรม “ภารกิจ พิชิตการเรียน” 
 

5. สื่อการเรียนรู้ 
1. ใบกิจกรรม “ภารกิจ พิชิตการเรียน” 
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ใบกิจกรรม 
“ภารกิจ  พิชิตฝัน” 

 
ตอนที่ 1 ให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาทางการเรียนที่เกิดข้ึนกับนักเรียน  
 พร้อมทั้งระบุ สาเหตุของปัญหา 
 

 
 

 
 

 
 
  

ปัญหาทางการเรียนที่พบมากที่สุดในกลุ่ม คือ  

  

  

  

  

สาเหตุของปัญหานั้น คือ  
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ใบกิจกรรม 
“ภารกิจ  พิชิตการเรียน” 

 
ตอนที่ 2  ให้นักเรียนแต่ละกลุ่ม ช่วยกันหาวิธีการในการแก้ไขปัญหาทางการเรียน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
  

วิธีการแก้ไขปัญหา
ทางเรียน 
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1. สาระส าคัญ 

ปัญหาทางการเรียนที่เกิดขึ้นกับนักเรียนในปัจจุบัน นับวันจะยิ่งเพ่ิมขึ้น จากหลายๆ ปัจจัย
ด้วยกัน เมื่อนักเรียนประสบกับปัญหา ก่อนที่จะตัดสินใจท าสิ่งใด ควรที่จะคิดพิจารณาถึงสาเหตุของ
ปัญหา และหาวิธีการในการแก้ไขปัญหานั้น และสามารถเลือกแนวทางการแก้ไขปัญหาได้อย่าง
เหมาะสมได ้

 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพ่ือให้นักเรียนมีทักษะในการคิดวิเคราะห์แก้ไขปัญหาทางการเรียน 
2. นักเรียนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
 

3. การด าเนินกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยยกตัวอย่างปัญหาทางการเรียนที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน พร้อมทั้งกระตุ้นให้

นักเรียนศึกษาปัญหาและสาเหตุของปัญหานั้น 
1.2 นักเรียน แบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3-5 คน เพื่อท ากิจกรรม 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 นักเรียนศึกษาแบบฝึกทักษะในการแก้ปัญหา ครูชี้แจงรายละเอียดให้กับนักเรียน โดยให้

นักเรียนแต่ละกลุ่มอ่านสถานการณ์ที่ก าหนดให้ แล้วระดมสมองเพ่ือตอบค าถามลงในกระดาษค าตอบ 
ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 หลังจากท ากิจกรรม นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนอหน้าห้อง 
 
 
 

คร้ังที่ 7 

กิจกรรม  :  เรียนรู้จากเหตุ  ไปหาผล 

เวลา 
1  ชั่วโมง 
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ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุป หากเราประสบกับปัญหาทางการเรียน เราสามารถน า

ทักษะการแก้ปัญหาไปแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน แก้ที่สาเหตุของปัญหา จะท าให้เราเข้าใจปัญหา 
และช่วยให้เราสามารแก้ไขปัญหาทางการเรียนได้อย่างเหมาะสม 

 
4. การประเมินผล 

1. สังเกตจากการซักถาม การตอบค าถาม 
2. ตรวจใบกิจกรรม “เรียนรู้จากเหตุ เพื่อไปหาผล” 
 

5. สื่อการเรียนรู้ 
1. แบบฝึกทักษะในการแก้ปัญหา 
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ค าชี้แจง  ให้นักเรียนอ่านสถานการณ์  แล้วตอบค าถามลงในกระดาษค าตอบ 
 

 
 

ให้นักเรียนเขียนวิธีการแก้ปัญหาทางการเรียน ตามขั้นตอนต่อไปนี้ 
ขั้นที่ 1 ระบุปัญหาและท าความเข้าใจปัญหา โดยการแยกแยะว่าปัญหาคืออะไร อะไรคือ

สาเหตุของปัญหา พิจารณาข้อมูลและเงื่อนไขที่ก าหนดให้เพียงพอที่จะหาค าตอบของปัญหาหรือไม่ 
หากไม่พอให้หาข้อมูลเพิ่มเติม 

ขั้นที่ 2 เลือกวิธีการแก้ปัญหา ปัญหาหนึ่งอาจมีวิธีการในการแก้ปัญหาได้หลายวิธี ในการ
แก้ปัญหาจะต้องเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุด 

ขั้นที่ 3 น าเอาวิธีการที่เลือกไปใช้แก้ปัญหา เมื่อเลือกวิธีการที่เหมาะสมแล้ว จึงด าเนินการ
แก้ปัญหา 

ขั้นที่ 4 ตรวจสอบ เมื่อท าการแก้ปัญหาตามวิธีการที่เลือกแล้ว ต้องตรวจสอบดูว่า วิธีการที่
เลือกสามารแก้ปัญหาได้หรือไม่ ถ้าแก้ปัญหาไม่ได้หรือได้ผลที่ไม่ดีเท่าที่ควรให้ย้อนกลับไปปฏิบัติตาม
ขั้นตอนใหม่อีกครั้ง 
 
  

แบบฝึกทักษะในการแก้ปญัหา 

จากผลส ารวจความสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง และนักเรียน พบว่า 4 เรื่อง

ในมุมมองนักเรียนที่มีผลต่อการเรียนคือ 1. นักเรียนอยากได้ความเอาใจเป็นรายบุคคล

จากคุณครูอย่างจริงจังมากกว่านี้ อยากมีครูคนโปรดที่สนิทเป็นพิเศษ มีครูที่สามารถ

พูดคุยกับนักเรียนได้เสมอ และอยากได้ความเอาใจใส่อย่างเท่าเทียมจากครู 2. นิสัยและ

พฤติกรรมการเรียนที่ต้องพัฒนาของนักเรียน เช่น การอ่าน การค้นคว้า การท าการบ้าน  

ไปจนถึงการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 3. ครอบครัวให้เวลาใส่ใจกับการเรียนน้อยเกินไป  

4. ความสัมพันธ์กับเพ่ือน เช่น ความรู้สึกเป็นที่ยอมรับ การมีเพ่ือนพูดคุยปรึกษาปัญหา

ต่างๆ ไปจนถึงการช่วยติวหนังสือ 
ที่มา : www.voicetv.co.th  สืบค้นเมื่อ 16 เม.ย. 62 

 

http://www.voicetv.co.th/
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ขั้นที่ 1 ระบุปัญหาและท าความเข้าใจปัญหา ปัญหาคืออะไร  อะไรคือสาเหตุของปัญหา 
ปัญหาที่ได้จากสถานการณ์ คือ   
  
  
  
สาเหตุของปัญหา คือ  
  
  
  
 
ขั้นที่ 2 เลือกวิธีการแก้ปัญหา ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาจากสาเหตุของปัญหา 
วิธีการแก้ปัญหา คือ  
  
  
  
 
ขั้นที่ 3 น าเอาวิธีการที่เลือกไปใช้แก้ปัญหา เลือกวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุด มาด าเนินการ
แก้ปัญหา 
การด าเนินการแก้ปัญหา  
  
  
  
  
 
ขั้นที่ 4 ตรวจสอบ  อธิบายผลที่เกิดข้ึนหลังจากการแก้ปัญหา 
  
  
  
  
  
  



97 

 
1. สาระส าคัญ 

การเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน จะช่วยให้นักเรียนมีแนวทางในการ
แก้ปัญหาอย่างมีขั้นตอน ได้เรียนรู้การหาสาเหตุและวิธีการแก้ไข สามารถน าความรู้ที่ได้จากการเข้า
ร่วมกิจกรรมไปใช้ในการพัฒนาตนเองทางด้านการเรียนเพ่ือให้มีผลการเรียนที่ดีข้ึน 

 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพ่ือให้นักเรียนน าแนวทางไปใช้ในการเสริมสร้างทักษะแก้ปัญหาด้านการเรียน 
2. เพ่ือประเมินการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียน 
 

3. การด าเนินกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยกล่าวทักทายนักเรียน ทบทวนกิจกรรมที่ผ่านมา พร้อมให้ข้อคิดในการด าเนินชีวิต

แก่นักเรียน ดังนี้ 
- คิดบวกไม่ใช่การหลอกตัวเองว่าไม่มีปัญหา แต่... สอนให้เรา “มีสุข” ได้ภายใต้ปัญหาที่

มีอยู่ 
- ความส าเร็จของคน ไม่ได้เกิดจากสวรรค์ ไม่ได้เกิดจากโชคชะตา แต่เกิดจากการฝึกฝน 

อย่างจริงจังและสม่ าเสมอ 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 นักเรียนช่วยกันเขียน สรุปกิจกรรมที่ผ่านมา นักเรียนได้ประโยชน์จากกิจกรรมนั้น

อย่างไร 
 
 
 

คร้ังที่ 8 

กิจกรรม  :  ก่อนจาก  ฝากไว้ 

เวลา 
1  ชั่วโมง 
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ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 ผู้วิจัยกับนักเรียนร่วมกันสรุป กิจกรรมว่า การเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการ

เรียน มีความส าคัญกับนักเรียน จะช่วยให้นักเรียนมีทักษะในการแก้ปัญหา เมื่อเกิดปัญหาทางการ
เรียน มีการแก้ปัญหาเป็นขั้นตอน ได้อย่างเหมาะสม 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 ผู้วิจัยให้นักเรียนท าแบบวัดการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
4.2 ผู้วิจัยกล่าวค าชมเชยนักเรียนที่ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม หลังจากร่วมกิจกรรม

นักเรียนสามารถพัฒนาตนเองในการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านต่างๆ ได้ และสามารถน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

 
4. การประเมินผล 

1. สังเกตจากการตอบค าถาม 
2. สังเกตจากการท ากิจกรรม 
 

5. สื่อการเรียนรู้ 
1. แบบวัดการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
2. ใบสรุปกิจกรรม 
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ชื่อ – สกุล  ชั้น  เลขที ่  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ใบสรุปกิจกรรม 

ประโยชน์ที่นักเรียนได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

สิ่งท่ีนักเรียนอย่าบอกหลัง 
เข้าร่วมกิจกรรม 

หลังจากเข้าร่วมกิจกรรม  
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ภาคผนวก ฉ 
ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของชุดกิจกรรมแนะแนว 

 



55 

ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา  
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
1 กิจกรรม รู้จักฉัน รู้จักเธอ 

1. สาระส าคัญ การมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนและบุคคลอื่นในสังคม จะท าให้เกิดมิตรภาพที่ดี
ระหว่างกัน สร้างความอบอุ่นใจ สร้างการยอมรับ ความรักใคร่สมัครสมานสามัคคี   
และความร่วมมือในกลุ่มเพื่อจะท าให้การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ส าเร็จราบรื่น การสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีเป็นสิ่งที่ควรน าไปปฏิบัติเพื่อจะได้เกิดความส าเร็จและความสุขในการด าเนิน
ชีวิต 
2. วัตถุประสงค์ เพื่อสร้างบรรยากาศเป็นกันเองก่อนการท ากิจกรรมและช้ีแจงวัตถุประสงค์ใน
การท ากิจกรรม 
3. การด าเนินกิจกรรม 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยสร้างความคุ้นเคยกับผู้ร่วมกิจกรรมโดยการแนะน าตนเองกับนักเรียน 
1.2 ผู้วิจัยช้ีแจงและท าความเข้าใจกับนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม เพื่อให้ทราบวัตถุประสงค์ 

และวิธีการในการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว แจกก าหนดการในการเข้าร่วมกิจกรรม 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกิจกรรมละลายพฤติกรรมจากการเล่นเกมส์ “รู้จักฉัน รู้จักเธอ” 

ถามเพื่อนและจดบันทึกข้อมูลต่างๆ ของเพื่อนในหัวข้อต่อไปนี้ 
ช่ือเล่น..........อาหารที่ชอบ............. 

 
2 
 
 
 
 
2 
 
2 

 
1 
 
 
 
 
1 
 
1 

    
14 
 
 
 
 

14 
 

14 

 
4.67 

 
 
 
 

4.67 
 

4.67 

 
มากที่สุด 

 
 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
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วิชาที่ชอบ......งานอดิเรก.............. 



57 

ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
1 2.2 เมื่อได้ข้อมูลเกี่ยวกับเพื่อนจนครบทุกคนแล้ว ให้นักเรียนพยายามจดจ าข้อมูลให้ได้ โดย

ไม่ต้องดู นักเรียนแต่ละคนออกมาแนะน าเพื่อนให้สมาชิกในกลุ่มได้ทราบ 
ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมช่วยกันอภิปรายสิ่งที่ได้จากการท ากิจกรรม “รู้จักฉัน รู้จักเธอ” 
ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันเสนอข้อตกลงในการเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนว รวมทั้งสรุปสิ่งที่ได้

จากการเข้าร่วมกิจกรรม 
4. การประเมินผล 

- สังเกตจากการซักถาม การตอบค าถาม 
- สังเกตจากการเข้าร่วมกิจกรรม 
- สังเกตจากความร่วมมือในการท ากิจกรรม 

5. สื่อ/อุปกรณ์ 
- ใบกิจกรรม “รู้จักฉัน รู้จักเธอ” 
- ก าหนดการเข้าร่วมกิจกรรม 
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13 

 
 
 
 
 
 
 
 

4.67 
 
 
 

4.33 

 
 
 
 
 
 
 
 

มากที่สุด 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
2 กิจกรรม เผชิญปัญหา 

1. สาระส าคัญ ปัญหาและอุปสรรคทางด้านการเรียน เกิดขึ้นได้ตลอดเวลาหากการบริหาร
จัดการปัญหานั้นไม่ดี ก็อาจจะท าให้ผู้ที่ประสบปัญหาเกิดความท้อถอยกับการเรียนไปใน
ที่สุด การมีทักษะในการเผชิญปัญหาจะท าให้ผู้ที่ประสบปัญหา มีแนวทางหรือมีความ
พยายามที่จะแก้ไขปัญหานั้นให้หมดไป 

 
3 

     
15 

 
5 

 
มากที่สุด 

 2. วัตถุประสงค์ เพื่อให้นักเรียนมีทักษะในการเผชิญกับปัญหาทางการเรียนและ สามารถ
พัฒนาตนเองให้มีผลการเรียนท่ีดีขึ้น 
3. การด าเนินกิจกรรม 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น  เกี่ยวกับปัญหาทางการเรียนของนักเรียนที่

ผ่านมา และนักเรียนสามารถรับมือกับปัญหานั้นได้อย่างไร เมื่อต้องเผชิญกับปัญหา 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียนในหัวข้อ การเผชิญปัญหาทางการเรียน แต่ละคนมี

วิธีการจัดการปัญหาที่แตกต่างกันขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของแต่ละคน หากจัดการปัญหา
ได้ดี ก็จะท าให้มีความสุขกับสิ่งท่ีท า 

2.2 ให้นักเรียนแบ่งกลุ่มกลุ่มละ 6-7 คน อ่านสถานการณ์ที่ผู้วิจัยก าหนดให้ในกิจกรรม 
“การเผชิญปัญหา” และร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา พร้อมทั้งหาแนวทางการแก้ไขปัญหานั้น 
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14 

5 
 
 

4.67 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
 ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 

3.1 ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนองานจากกิจกรรมการเผชิญปัญหา 
3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุปกิจกรรม ดังน้ี การต้องเผชิญกับปญัหา ไม่มีใคร

ชอบและอยากอยู่ในสถานการณ์นัน้ แต่สิ่งที่ทุกคนจะต้องตระหนักกค็ือ เมื่อมีปัญหาต้อง
แก้ไข ไม่ใช่การหนีปญัหา เพราะปญัหานั้นก็ยังคงอยู ่

     

   

 ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันสรุปกิจกรรม และน าข้อคิดที่ได้เอาไปปฏิบัติ ดังนี้ การเผชิญ

ปัญหาทางการเรียนเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นกับนักเรียนทุกคน นักเรียนจึงควรฝึกวิธีการแก้ปัญหา
อย่างมีขั้นตอน ไม่หนีปัญหา กล้าที่จะเผชิญปัญหา จะท าให้ปัญหานั้นคลี่คลายและหมดไป  
นักเรียนก็จะได้มีก าลังใจในการเรียนต่อไป ไม่หยุดเรียนกลางคัน 
4. การประเมินผล 

- สังเกตจากการซักถาม  การตอบค าถาม 
- ตรวจใบงานกิจกรรม“การเผชิญปัญหา” 

5. สื่อ/อุปกรณ์ 
- ใบกิจกรรม  การเผชิญปัญหา 
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มากที่สุด 
 
 

มาก 
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60 

ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
3 กิจกรรม ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย 

1. สาระส าคัญ การศึกษาเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุด ในการพัฒนาสังคมให้คนซึ่งเป็นสมาชิก
ของสังคม เป็นคนมีคุณภาพ คุณธรรม การศึกษาช่วยสร้างจิตส านึกในการเป็นมนุษย์ มีจิต
วิญญาณของผู้มีอารยะธรรมทางปัญญาและความงดงามทางจิตใจ การศึกษาสร้างให้คนมี
ความรู้ในการด ารงชีวิต การประกอบอาชีพ มีความอดทนในการต่อสู้กับอุปสรรคของชีวิต 
การศึกษาจึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับคนทุกวัย ผลการเรียนแม้ไม่ใช่ตัววัดความส าเร็จในชีวิต  
แต่ผลการเรียนก็สามารถบ่งบอกได้ว่า ผู้เรียนมีความรับผิดชอบ มีความพยายาม และ
สามารถฟันฝ่าอุปสรรคต่างๆ ไปได้มากน้อยเพียงใด สิ่งนั้นก็จะปรากฎที่ผลการเรียนของ
ตัวผู้เรียนเอง 

 
2 
 

 
1 
 

    
14 
 

 
4.67 

 

 
มากที่สุด 

 

 2. วัตถุประสงค์ เพื่อให้นักเรียนรู้จักยอมรับและจัดการกับผลการเรียนที่เกิดขึ้นกับตัว
นักเรียนเองและสามารถพัฒนาตนเองให้มีผลการเรียนท่ีดีขึ้น 
3. การด าเนินกิจกรรม 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับปัญหาทางการเรียนของนักเรียนท่ีผ่าน
มา และนักเรียนสามารถรับมือกับปัญหานั้นได้อย่างไร เมื่อต้องเผชิญกับปัญหา 
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14 

5.00 
 

4.67 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ)  
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
 ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 

2.1 ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียนในหัวข้อ “ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย”  เมื่อนักเรียนได้รับ
ผลการเรียน นักเรียนมีความพึงพอใจกับผลการเรียนท่ีได้รับหรือไม่ 

2.2 นักเรียนร่วมกันท ากิจกรรม “ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย” โดยการตอบค าถามลงใน
ใบกิจกรรมในประเด็นต่อไปนี้ 

- ผลการเรียนของนักเรียนในเทอมที่ผ่านมา เกรดเฉลี่ย 
- นักเรียนพึงพอใจกับผลการเรียนของเทอมท่ีผ่านมาหรือไม่ 
- นักเรียนคิดว่าเพราะอะไรนักเรียนจึงได้ผลการเรียน เช่นนั้น 
- นักเรียนมีแนวทางในการพัฒนาตนเองให้มีผลการเรียนท่ีดีขึ้นได้อย่างไร 
- ถ้าเปรียบการเรียนเป็นตัวการ์ตูน นักเรียนจะเปรียบตนเองเป็นตัวการ์ตูนใด 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 ผู้วิจัยสุม่นักเรยีนออกมาน าเสนอ 
3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุป นักเรียนได้รับผลการเรียนแล้ว สามารถบ่งบอก

ตัวตนของนักเรียนได้ว่านักเรียนมีผลการเรียนอยู่ในระดับใด นักเรียนมีความพึงพอใจกับ
ผลการเรียนของนักเรียนหรือต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองไปในทิศทางใด 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ)  
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
3 กิจกรรม ผลการเรียนเปลี่ยนนสิยั (ต่อ) 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น และสรุปสิ่งที่ได้จากการท ากิจกรรม 

ดังนี้ผลการเรียนของนักเรียนจะเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นว่าสิ่งที่นักเรียนได้ท ากิจกรรม
ทางการเรียนที่ผ่านมา อยู่ในเกณฑ์ใด และนักเรียนสามารถน าไปปรับปรุงตนเองให้มีผล
การเรียนท่ีดีได้ นักเรียนจะต้องมีความรับผิดชอบ เอาใจใส่กับการเรียน มีการวางแผนการ
เรียนที่ดี ท างานส่งตามก าหนดเวลาและหาวิธีผ่อนคลายตนเองเมื่อเกิดสภาวะความเครียด
จากปัญหาการเรียนก็จะท าให้นักเรียนเป็นคนเก่ง ดี มีสุข ได้ 
4. การประเมินผล 

- สังเกตจากการซักถาม  การตอบค าถาม 
- ตรวจใบงาน กจิกรรม “ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย” 

5. สื่อ/อุปกรณ์ 
ใบกิจกรรม  ผลการเรียนเปลี่ยนนิสัย 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ)  
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
4 กิจกรรม เมื่อฉันต้องตัดสินใจ 

1. สาระส าคัญ การตัดสินใจเป็นทักษะส าคัญอย่างหนึ่งในการด าเนินชีวิต ท่ีบุคคลจ าเป็นต้อง
เรียนรู้และฝึกฝน การรู้จักตัดสินใจอย่างเป็นขั้นตอนอยู่บนพื้นฐานที่เป็นจริงและถูกต้อง จะช่วย
ท าให้การตัดสินใจมีประสิทธิภาพและมีประโยชน์สูงสุด 
2. วัตถุประสงค์ เพื่อให้นักเรียนมีทักษะการตัดสินใจอย่างเป็นขั้นตอนและมีแนวทาง 
การด าเนินชีวิตที่เหมาะสม 
3. การด าเนินกิจกรรม 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นว่า ในชีวิตประจ าวันของนักเรียนมีสิ่งใดหรือ

เหตุการณ์ใดที่ท าให้นักเรียนต้องตัดสินใจเลือกแนวทางใดแนวทางหนึ่ง เพื่อให้หลุดพ้นจาก
ปัญหาที่นักเรียนก าลังเผชิญอยู่ 

ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียน เกี่ยวกับปัญหาการเรียนของนักเรียนในปัจจุบัน มักจะมี

ปัญหาที่หลากหลาย ผู้ที่สามารถเลือกและตัดสินใจท าในสิ่งที่ถูกต้องได้อย่างมีเหตุผล ก็สามารถ
ด าเนินชีวิตได้อย่างราบรื่น 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ)  
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
4 กิจกรรม เมื่อฉันต้องตัดสินใจ (ต่อ) 

2.2 นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3-5 คน ช่วยกันศึกษาใบความรู้เรื่อง “กลยุทธ์การตัดสินใจ
อย่างรอบคอบ” จากนั้นนักเรียนน าความรู้ที่ไดไ้ปประยุกตใ์ช้กับกิจกรรม “เมื่อฉันต้องตัดสนิใจ” 
และคิดวิเคราะห์ในประเด็นต่อไปนี้ 

- หากนักเรียนเป็นณิชา นักเรียนจะตัดสินใจอย่างไร (พักการเรียนตามที่ตั้งใจไว้  
กลับมาเรียนต่อและปรับปรุงตนเองใหม่  กลับมาเรียนแต่ยังคงมีพฤติกรรมแบบเดิม มา
เรียนบ้าง ไม่มาเรียนบ้าง) 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนองานหน้าห้องเรียน 
3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุป การแก้ไขปัญหาทางการเรียนได้อย่างถูกต้องและ

เหมาะสมจะต้องคิดและตัดสินใจอย่างรอบคอบ  และควรมีเหตุผลในการตัดสินใจอย่าง
เป็นระบบ 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น และสรุปสิ่งที่ได้จากการท ากิจกรรม ดังนี้

การตัดสินใจแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีเหตุผล จะช่วยให้ตัดสินใจเลือกวิธีการในการ
แก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ)  
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
4 กิจกรรม เมื่อฉันต้องตัดสินใจ (ต่อ) 

4. การประเมินผล 
- สังเกตจากการซักถาม  การตอบค าถาม 
- ตรวจใบงาน  กิจกรรม  “เมื่อฉันต้องตัดสินใจ” 

5. สื่อ/อุปกรณ์ 
- ใบความรู้ “กลยุทธ์การตัดสินใจอย่างรอบคอบ” 
- ใบกิจกรรม “เมื่อฉันต้องตัดสินใจ” 
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มากที่สุด 

 
 

มาก 

5 กิจกรรม ทางเลือก 
1. สาระส าคัญ คนเราทุกคนสามารถเลอืกทางเดินของชีวิตได้ แต่บางเรื่องราวของชีวิตกลบัท าให้
เราไม่สามารถเลือกได้ว่าจะด าเนินชีวิตตนเองไปอย่างไร ในบางครั้ง บางสถานการณ์ท าให้เราไม่
กล้าตัดสินใจที่จะเลือกทางใดทางหนึ่ง แต่สุดท้ายเราต้องเลือก และเราต้องเลือกทางที่ดีที่สุด 
แม้ว่าผลจะเป็นอย่างไร สุดท้ายเราก็ได้เลือกทางนั้นแล้ว 
2. วัตถุประสงค์ เพื่อให้นักเรียนมีทักษะในการคิดหาทางเลือกที่เหมาะสมกับตัวนักเรียน 

และมีแนวทางการด าเนินชีวิตที่เหมาะสม 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
5 กิจกรรม ทางเลือก (ต่อ) 

3. การด าเนินกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยทบทวนกิจกรรมในครั้งท่ีผ่านมา และอธิบายเกี่ยวกับกิจกรรมในครั้งน้ี 
1.2 นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นว่า “ในชีวิตประจ าวันของนักเรียนมีสิ่งใดหรือ

เหตุการณ์ใดท่ีท าให้นักเรียนต้องเลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือไม่” 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียน เกี่ยวกับปัญหาการเรียนของนักเรียนในปัจจุบัน ว่าเกิด

จากสาเหตุใด และนักเรียนจะมีวิธีการในการแก้ไขปัญหานั้นได้อย่างไร 
2.2 นักเรียนแบ่งกลุ่มกลุ่มละ 3-5 คน ศึกษา วิดิทัศน ์เรื่อง “เด็กเรียน & เด็กไม่เรียน” 

จากนั้นนักเรียนน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้กับกิจกรรม “ทางเลือก” โดยวิเคราะห์ใน
ประเด็นต่อไปนี้ 

- นักเรียนมีความคิดเห็นอย่างไรจากพฤติกรรมของเด็กท้ังสองคน 
- หากให้นักเรียนเลือกเป็นตัวละครในเรื่องนี้ นักเรียนจะเลือกเป็นตัวละครใด  

เด็กเรียน VS เด็กไม่เรียน เพราะเหตุใด 
- เมื่อนักเรียนมีปัญหาทางการเรียนและไม่อยากเรียนหนังสือนักเรียนจะมีวิธีการ

ใดในการแก้ไขปัญหานั้น 
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112 

ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
5 กิจกรรม ทางเลือก (ต่อ) 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนองานหน้าห้องเรียน 
3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุป นักเรียนแต่ละคนมีทางเลือกเป็นของตนเอง อยู่ที่

จะเลือกทางเดินแบบใด หากทางเลือกที่ตนได้เลือกเป็นทางเลือกที่ดีสุด เมื่อผลของ 
การเลือกเป็นอย่างไร นักเรียนจะต้องยอมรับมัน ฉะนั้นก่อนที่จะเลือกท าสิ่งใด ควรคิด
ทบทวนให้ดี แล้วค่อยลงมือท า 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
ผู้วิจัยและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น และสรุปสิ่งที่ได้จากการท ากิจกรรม ดังนี้

เมื่อนักเรียนมีทางเลือกและวิธีการในการแก้ปัญหาทางการเรียนได้อย่างเหมาะสม จะท า
ให้นักเรียนผ่านพ้นปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ไปได้ 
4. การประเมินผล 

- สังเกตจากการซักถาม การตอบค าถาม 
- ตรวจใบงาน กิจกรรม “ทางเลือก” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

14 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.67 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มากที่สุด 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ)  
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
5 กิจกรรม ทางเลือก (ต่อ) 

5. สื่อ/อุปกรณ์ 
- ใบกิจกรรม “ทางเลือก”  
- วิดิทัศน์ จาก YouTube เรื่อง “เด็กเรียน & เด็กไม่เรียน” 

2 
 

    14 4.67 
 

มากที่สุด 
 

6 กิจกรรม ภารกิจ พิชิตการเรียน 
1. สาระส าคัญ ปัญหาทางการเรียนนับว่าเป็นปัญหาที่ส าคัญ ที่ผู้เรียนจะต้องเอาใจใส่ และ
ให้ความส าคัญให้มาก เมื่อพบปัญหา ควรค้นหาสาเหตุ และวิธีการในการแก้ไขปัญหา โดย
อาจจะขอความช่วยเหลือจากบุคคลใกล้ชิด เช่น เพื่อน คุณครู หรือผู้ปกครอง เพื่อให้
ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาทางการเรียนให้สามารถไปสู่เป้าหมายที่ตั้งใจไว้ 
2. วัตถุประสงค์ เพื่อให้นักเรียนสามารถระบุปัญหาทางการเรียนของตนเองได้ สามารถ
บอกสาเหตุของปัญหาทางการเรียนท่ีเกิดขึ้นและนักเรียนสามารถเลือกวิธีการแก้ไขปัญหา
ทางการเรียนได้อย่างเหมาะสม 
3. การด าเนินกิจกรรม 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยทบทวนกิจกรรมในครั้งท่ีผ่านมา  และอธิบายเกี่ยวกับกิจกรรมในครั้งน้ี 
1.2 ให้นักเรียนสนทนาเกี่ยวกับปัญหาทางการเรียน ที่เกิดขึ้นกับตัวนักเรียนและเพื่อนๆ 

และที่ผ่านมานักเรียนมีวิธีการในการแก้ปัญหาทางการเรียนของนักเรียนอย่างไร 
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15 
 
 

14 

 
5.00 

 
 
 

5.00 
 
 

4.67 

 
มากที่สุด 

 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ)  
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
6 กิจกรรม ภารกิจ พิชิตการเรียน (ต่อ) 

ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
2.1 ผู้วิจัยสนทนากับนักเรียน  ปัญหาการเรียนของนักเรียนที่ผ่านมา นักเรียนมีวิธีการ

ในการแก้ปัญหานั้น จนสามารถผ่านพ้นอุปสรรคทางการเรียนได้และจะแก้ปัญหานั้นอย่าง
ยั่งยืนได้อย่างไร 

2.2 นักเรียนแบ่งกลุ่มกลุ่มละ 3-5 คน นักเรียนแต่ละกลุ่มระดมความเห็น และท า
กิจกรรม “ภารกิจ พิชิตการเรียน” 

2.3 นักเรียนแต่ละกลุ่ม เขียนปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการเรียน พร้อมทั้งเขียนถึงสาเหตุ
ของปัญหาลงในใบกิจกรรม นักเรียนเขียนวิธีการในการแก้ไขปัญหาทางการเรียนให้ได้มาก
ที่สุด เลือกเรื่องที่นักเรียนสนใจมากที่สุด พร้อมกับบอกเหตุผลว่าท าไมถึงเลือกวิธีการนั้น 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
3.1 นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนอหน้าห้องเรียน 
3.2 ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุป ปัญหาทางการเรียนท่ีเราประสบอยู่ในขณะนี้ หากมี

การแก้ไขที่เหมาะสม ก็จะท าให้ปัญหานั้นเบาบางลงไป ท าให้เรามีก าลังจะที่จะพัฒนา
ตนเองทางการเรียนให้ดีขึ้นได้ 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
6 กิจกรรม ภารกิจ พิชิตการเรียน (ต่อ) 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 นักเรียนช่วยกันพิจารณาว่า นักเรยีนจะน าความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมไป

แก้ปัญหาทางด้านการเรียนได้อย่างไร สุ่มนักเรียน 2-3 คนออกมาแสดงความคดิเห็น 

     

   

 4.2 ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปกิจกรรม ดังนี้ เมื่อนักเรียนรู้สาเหตุของปัญหา และ
วิธีการในการแก้ไขปัญหานั้นแล้ว นักเรียนสามารถน าวิธีการเหลา่นั้นไปใช้ในชีวิตประจ าวนั
ได้ 
4. การประเมินผล 

- สังเกตจากการซักถาม การตอบค าถาม 
- ใบกิจกรรม “ภารกิจ พิชิตการเรียน” 

5. สื่อ/อุปกรณ์ 
- ใบกิจกรรม “ภารกิจ พิชิตการเรียน” 
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2 
 
 
3 
 

    
 
 

13 
 
 

12 

 
 
 

4.33 
 
 

4.00 

 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

7 กิจกรรม เรียนรู้จากเหตุ ไปหาผล 
1. สาระส าคัญ ปัญหาทางการเรียนที่เกิดขึ้นกับนักเรียนในปัจจุบัน  นับวันจะยิ่งเพิ่มขึ้น 
จากหลายๆปัจจัยด้วยกัน เมื่อนักเรียนประสบกับปัญหา ก่อนที่จะตัดสินใจท าสิ่งใด ควรที่
จะคิดพิจารณาถึงสาเหตุของปัญหา และหาวิธีการในการแก้ไขปัญหานั้น และสามารถ
เลือกแนวทางการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมได้ 
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1 
 
 

    
14 
 
 

 
4.67 

 
 

 
มากที่สุด 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
7 กิจกรรม เรียนรู้จากเหตุ ไปหาผล (ต่อ) 

2. วัตถุประสงค์ เพื่อให้นักเรียนมีทักษะในการคิดวิเคราะห์แก้ไขปัญหาทางการเรียนและมี
ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
3. การด าเนินกิจกรรม 

ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.1 ผู้วิจัยยกตัวอยา่งปัญหาทางการเรยีนที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน พร้อมท้ังกระตุ้น

ให้นักเรียนศึกษาปญัหาและสาเหตุของปัญหานั้น 

 
2 
 
2 

 
1 
 
1 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
14 
 

14 

 
4.67 

 
4.67 

 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 1.2 นักเรียน แบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 3-5 คน  เพื่อท ากิจกรรม 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
นักเรียนศึกษาแบบฝึกทักษะในการแก้ปัญหา  ครูช้ีแจงรายละเอียดให้กับนักเรียน  โดย

ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มอ่านสถานการณ์ที่ก าหนดให้  แล้วระดมสมองเพื่อตอบค าถามลงใน
กระดาษค าตอบ 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 
หลังจากท ากิจกรรม นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนอหน้าห้อง 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
7 กิจกรรม เรียนรู้จากเหตุ ไปหาผล (ต่อ)         
 ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 

ผู้วิจัยและนักเรียนช่วยกันสรุป หากเราประสบกับปัญหาทางการเรียน  เราสามารถน า
ทักษะการแก้ปัญหาไปแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน  แก้ที่สาเหตุของปัญหา จะท าให้เรา
เข้าใจปัญหา และช่วยให้เราสามารแก้ไขปัญหาทางการเรียนได้อย่างเหมาะสม 
4. การประเมินผล 

- สังเกตจากการซักถาม  การตอบค าถาม 
- ตรวจใบกิจกรรม “เรียนรู้จากเหตุ เพื่อไปหาผล” 

5. สื่อ/อุปกรณ์ 
- แบบฝึกทักษะในการแก้ปัญหา 

 
 
 
3 
 
 
3 

     
 
 

15 
 
 

15 

 
 
 

5.00 
 
 

5.00 

 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 

8 กิจกรรม ก่อนจาก ฝากไว ้
1. สาระส าคัญ การเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน จะช่วยให้นักเรียนมี
แนวทางในการแก้ปัญหาอย่างมีขั้นตอน ได้เรียนรู้การหาสาเหตุและวิธีการแก้ไข สามารถ
น าความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมไปใช้ในการพัฒนาตนเองทางด้านการเรียนเพื่อให้มี
ผลการเรียนท่ีดีขึ้น 
2. วัตถุประสงค์ เพื่อให้นักเรียนน าแนวทางไปใช้ในการเสริมสร้างทักษะแก้ปัญหาด้านการ
เรียนและเพื่อประเมินการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียน 
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3 

    
 
 
 
 

 
15 
 
 
 

15 

 
5.00 

 
 
 

5.00 

 
มากที่สุด 

 
 
 

มากที่สุด 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
8 กิจกรรม ก่อนจาก ฝากไว ้(ต่อ) 

3. การด าเนินกิจกรรม 
ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
ผู้วิจัยกล่าวทักทายนักเรียน ทบทวนกิจกรรมที่ผ่านมา พร้อมให้ข้อคิดในการด าเนินชีวิต

แก่นักเรียน ดังนี้ 
- คิดบวกไม่ใช่การหลอกตัวเองว่าไม่มีปัญหา แต่... สอนให้เรา “มีสุข” ได้ภายใต้ปัญหา

ที่มีอยู่ 
- ความส าเร็จของคน ไม่ได้เกิดจากสวรรค์ ไม่ได้เกิดจากโชคชะตา แต่เกิดจากการฝกึฝน 

อย่างจริงจังและสม่ าเสมอ 
ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ 
นักเรียนช่วยกันเขียน สรุปกิจกรรมที่ผ่านมา นักเรียนได้ประโยชน์จากกิจกรรมนั้น

อย่างไรขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต 

        

 ผู้วิจัยกับนักเรียนร่วมกันสรุปกิจกรรมว่า การเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการ
เรียนจะช่วยให้นักเรียนมีทักษะในการแก้ปัญหา เมื่อเกิดปัญหาทางการเรียน มีการ
แก้ปัญหาเป็นขั้นตอน ได้อย่างเหมาะสม 
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ตารางที่ ฉ.1 ผลการลงความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรมและรูปแบบของกิจกรรม 
 ของชุดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหา (ต่อ) 
 

กิจกรรมที ่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

คะแนน �̅� 
แปล 

ความหมาย 5 4 3 2 1 
8 กิจกรรม ก่อนจาก ฝากไว้ (ต่อ) 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบัติ 
4.1 ผู้วิจัยให้นักเรียนท าแบบวัดการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
4.2 ผู้วิจัยกล่าวค าชมเชยนักเรียนที่ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม หลังจากร่วม

กิจกรรมนักเรียนสามารถพัฒนาตนเองในการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านต่างๆ ได้ 
และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
4. การประเมินผล 

- สังเกตจากการตอบค าถาม 
- สังเกตจากการท ากิจกรรม 

5. สื่อ/อุปกรณ์ 
- แบบวัดการเสริมสร้างทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 
- ใบสรุปกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
2 
 
 
1 

 
 
 
 
 
 
1 
 
 
2 

    
 
 
 
 
 

14 
 
 

13 

 
 
 
 
 
 

4.67 
 
 

4.33 

 
 
 
 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มาก 

 
ค่าเฉลี่ยของชุดกิจกรรมทั้งฉบับเท่ากับ 4.71 
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ภาคผนวก ช 
คะแนนทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนกลุ่มตัวอย่างก่อน – หลัง 

และระยะติดตามผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 
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ตารางที่ ช.1 คะแนนทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 
 

คนที่ 
ผลคะแนนทักษะการแก้ปญัหาด้านการเรียน 

ก่อนทดลอง หลังทดลอง 
1 131 134 
2 94 137 
3 83 103 
4 130 142 
5 133 132 
6 121 141 
7 139 161 

8 164 175 
9 142 126 
10 173 181 
11 139 154 
12 155 158 
13 123 115 
14 129 143 
15 150 155 
16 153 149 
17 127 145 
18 142 155 
19 131 132 
20 148 187 
21 116 123 
22 138 127 
23 137 157 
24 138 169 
25 154 135 
26 141 144 
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ตารางที่ ช.1 คะแนนทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว (ค่อ) 
 

คนที่ 
ผลคะแนนทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 

ก่อนทดลอง หลังทดลอง 
27 116 130 
28 141 153 
29 123 140 
30 127 139 
 �̅� = 134.60 �̅� = 144.73 

SD = 18.38 SD = 18.79 
t = 3.90 
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ตารางที่ ช.2 คะแนนทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 หลังการทดลองกับระยะติดตามผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว 
 

คนที่ 
ผลคะแนนทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 

หลังทดลอง ระยะติดตามผล 
1 134 134 
2 137 137 
3 103 102 
4 142 141 
5 132 131 
6 141 141 
7 161 161 
8 175 175 
9 126 126 
10 181 181 
11 154 154 
12 158 158 
13 115 115 
14 143 143 
15 155 155 
16 149 149 
17 145 146 
18 155 156 
19 132 132 
20 187 187 
21 123 123 
22 127 127 
23 157 158 
24 169 170 
25 135 135 
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คนที่ 
ผลคะแนนทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 

หลังทดลอง ระยะติดตามผล 
26 144 144 
27 130 130 
28 153 153 
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ตารางที่ ช.2 คะแนนทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 หลังการทดลองกับระยะติดตามผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว (ต่อ) 
 

คนที่ 
ผลคะแนนทักษะการแก้ปัญหาด้านการเรียน 

หลังทดลอง ระยะติดตามผล 
29 140 140 
30 139 139 
 �̅� = 144.73 �̅� = 144.77 
 SD = 18.79 SD = 18.98 

t = 0.37 
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ประวัติผู้ศึกษา 
 
 
ชื่อ – สกุล นางสาวสายชล  จันทะเนตร 
วัน เดือน ปีเกิด 12  สิงหาคม  2529 
สถานที่เกิด จังหวัดมหาสารคาม 
ประวัติการศึกษา ร.บ.(บริหารรัฐกิจและกิจการสาธารณะ) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 ศษ.ม (การแนะแนวและการปรึกษาเชิงจิตวิทยา) 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
สถานที่ท างาน โรงเรียนการเคหะท่าทราย  เขตหลักสี่  กรุงเทพมหานคร 
ต าแหน่ง คร ูรับเงินเดือนอันดับ คศ.1 
 
 


