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อยา่งต่อเน่ือง 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were as follows: (1) to develop the strategy of 

developing research capacity building for the Accounting Department’s research team of 

Rajamangala University of Technology Lanna Chiang Mai; (2) to evaluate the success of 

developing research capacity building for the Accounting Department’s research team of 

Rajamangala University of Technology Lanna Chiang Mai; and (3) to synthesize the 

guidelines for developing research capacity building for the university faculty members.  

 The development target group comprised 7 instructors forming the Accounting 

Department’s research team.  The employed evaluation process was an application of the 

three steps of empowerment evaluation, namely, determining functions, taking stock, and 

planning for the future. Research instruments included a meeting record form, a training 

evaluation form, and a self-evaluation form on research knowledge and confidence.   

 The research findings were summarized as follows:  (1) The strategy for  

developing research capacity building for the Accounting Department’s research team 

included 6 activities: promoting the creation of research projects in the Accounting 

Department; promoting research learning atmosphere in the Accounting Department; 

promoting research capacity building development by organizing systematic, clear and 

concrete research workshops; promoting the research team to continuously participate in 

research workshops from both the internal and outside agencies; supporting the integration 

between classroom teaching and research, and supporting the establishment of research area 

as a strategic area of the Accounting Department. (2) Developing research capacity building 

for the research team was undertaken based on the above strategy in the following 5 training 

programs: First Program: Training Activities on Research Project Writing for Research Fund 

Application; Second Program: Training Activities on the Uses of Research Tools; Third 

Program: Training Activities on Research Synthesis for Uses in Article Writing for 

Publication; Fourth Program: Research Library Activities; and Fifth Program: Training 

Activities on Conducting Community Research.  After the activities were implemented, the 

results of evaluation of the success of research capacity building development showed that the 

research team was equipped with knowledge on conducting research and was highly 

confident on conducting research; also, the number of research projects of the Accounting 

Department was increased.  (3) The synthesized guidelines for developing research capacity 

building for university faculty members consisted of the following steps: 1) assessment of 

context and problems concerning prior research productivity; 2) establishment of the 

organization’s mission and future success images; 3) determination of continuous 

development activities with clear goals that are in line with the research team’s needs; 4) 

establishment of clear performance indicators and evaluation criteria; and 5) implementation 

of activities based on the mission, with emphasis on collaboration, knowledge sharing, and 

continuous assessments leading to continuous improvement. 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา  ภาคพายพั 
เชียงใหม่  มีการจดัการเรียนการสอนหลายสาขาวิชาต่างๆดงัน้ี  สาขาวิชาการบญัชี  สาขาวิชาการ
จดัการทัว่ไป  สาขาวิชาการตลาด  สาขาวิชาระบบสารสนเทศ  สาขาวิชาภาษาองักฤษธุรกิจ  และ
สาขาวิชาการจดัการส านกังาน  สาขาวิชาการบญัชีเป็นสาขาท่ีมีจ านวนนกัศึกษามากท่ีสุด และทุกๆ ปี 
จะมีนกัศึกษาท่ีประสงคเ์ขา้ศึกษามากท่ีสุดของคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ การเรียนการสอน
ของสาขาวิชาการบญัชีตอ้งใช้ทกัษะเฉพาะทางของบุคลากรและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั เพื่อผลิต
บณัฑิตนกับญัชีท่ีมีความรู้ความสามารถในวิชาชีพบญัชี รวมทั้งมีการเรียนการสอนท่ีตอ้งใชท้กัษะ
ของบุคลากรท่ีมุ่งเน้นดา้นวิชาการและงานวิจยั โดยให้ความส าคญัในดา้นการวิจยัซ่ึงเป็นภารกิจ
หลกัของบุคลากรมหาวิทยาลยัฯ มุ่งเนน้ให้สามารถน าความรู้และประสบการณ์ท่ีไดจ้ากการวิจยัมา
พฒันาการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา คือ
การสร้างงานวิจยั  นวตักรรม  และส่ิงประดิษฐ์ซ่ึงเป็นการส่งเสริมสนบัสนุนบุคลากรในองคก์รให้
ท าวิจยั   

ท่ีผ่านมาอาจารยส์าขาการบญัชีไดมี้ประสบการณ์การท าวิจยั ซ่ึงจ าแนกออกเป็นการ
วิจยัในชั้นเรียนและการวิจยัแบบเชิงวิชาการท่ีเนน้ศาสตร์ทางดา้นบญัชี เช่น ศศิธร สันกลกิจ(2553) 
ชยุต  อินสุวรรณ  (2553), เอกชยั  ปราสาทวฒันา (2554) งานวิจยัส่วนใหญ่จะเป็นงานวิจยัภายใน
ชั้นเรียนยงัขาดมิติการวิจยัท่ีมุ่งแกปั้ญหาสังคมและงานวิจยัท่ีมุ่งเนน้การมีส่วนร่วมกบัชุมชนในการ
แกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน  โดยการมีส่วนร่วมของงานวิจยัเชิงพฒันาระหว่างวิชาการและชุมชน
ทอ้งถ่ิน  การมีงานวิจยัจ านวนน้อยอาจเกิดมาจากเหตุผลท่ีว่าศาสตร์ทางดา้นการบญัชีเป็นศาสตร์
วิชาชีพท่ีตอ้งอาศยัทกัษะเฉพาะทางในการเรียนการสอน  แต่ท่ีผา่นมาอาจารยแ์ต่ละท่านจะมีภาระ
งานสอนอย่างนอ้ยไม่ต ่ากว่า 20 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ ซ่ึงการสอนจะเน้นการปฏิบติัให้รู้จริงและดว้ย
ภาระการสอนท่ีค่อนขา้งเยอะดงักล่าวตลอดจนการหนุนเสริมด้านพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยั
ส าหรับบุคลากรของมหาวิทยาลยัท่ีผา่นมาจะเนน้ดา้นการใหค้วามรู้ในดา้นเชิงทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การวิจยัไม่วา่จะเป็นการอบรมแนวคิดเก่ียวกบัการวิจยั  การอบรมเทคนิคการท าวิจยัในชั้นเรียนหรือ
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การจดัให้มีการน าเสนอผลงานวิจยัส าหรับผูท่ี้ไดรั้บทุนวิจยัแต่อาจยงัไม่ประสบผลส าเร็จอาจจะ
เน่ืองจากขอ้จ ากดัดา้นเวลาท าให้การจดัโครงการแต่ละคร้ังจะเนน้เชิงทฤษฎีมากกว่าเชิงปฏิบติัการ
และการพฒันาศกัยภาพท่ีผา่นมาขาดการมีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมของอาจารยส์าขาการ
บญัชีท าให้การเรียนรู้ท่ีไดรั้บยงัไม่สัมฤทธ์ิผลเท่าท่ีควรท าให้ส่งผลกระทบต่อพนัธกิจดา้นการท า
วิจยั โดยผลงานดา้นการวิจยัของสาขาบญัชีท่ีผ่านมายอ้นหลงั 5 ปีในการประกนัคุณภาพดา้นการ
วิจยัอยูใ่นระดบัท่ีปานกลางค่อนขา้งนอ้ยและในปี  2554  คะแนนการประกนัคุณภาพดา้นการวิจยั
อยูใ่นระดบัท่ีปานกลางของกลุ่มสาขาบริหารธุรกิจและพานิชยศาสตร์( 2554)   

จากสถานการณ์ดังกล่าวขา้งตน้ อาจารยส์าขาการบญัชีจึงมีการประชุมเพื่อร่วมกัน
พฒันางานวิจยัในสาขาการบญัชีข้ึนโดยผลสรุปคือ อาจารยส์าขาการบญัชีเห็นสมควรพฒันาผลผลิต
ดา้นการวิจยัของสาขาจึงคิดท าการพฒันาตนเองดา้นการวิจยั และในฐานะท่ีผูว้ิจยัมีบทบาทและ
หนา้ท่ีในการจดัการงานวิจยัประจ าสาขาการบญัชี รวมทั้งสรรคส์ร้างส่งเสริมให้บุคลากรของสาขา
การบญัชีไดป้ฏิบติังานดา้นการวิจยัตลอดจนมีบทบาทเป็นผูเ้อ้ืออ านวย  Facilitator ในโครงการวิจยั
ของสาขาวิชา จึงไดเ้ลง็เห็นความส าคญัของการน าเทคนิคกระบวนการการประเมินแบบเสริมพลงั
อ านาจ(Empowerment) จึงตอ้งการน าผลการประเมินเพื่อเสริมสร้างพลงัอ านาจมาประยกุตใ์ชเ้พื่อ
พฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา 
ภาคพายพัเชียงใหม่ เน่ืองจากกระบวนการดังกล่าวมีขอ้ดีท่ีส าคญัประการหน่ึงท่ีสอดคลอ้งกับ
บริบทของสาขาการบญัชีคือเป็นกระบวนการประเมินท่ีเนน้การพฒันาศกัยภาพผูร่้วมกระบวนการ
อยา่งมีส่วนร่วม  ท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัในดา้นความคิดเห็นอยา่งต่อเน่ืองท าใหก้าร
ด าเนินงานในการพฒันาศกัยภาพอาศยัการมีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมของอาจารยส์าขาการ
บญัชีซ่ึงท าให้เกิดความตั้งใจและจริงใจในการพฒันาโดยทุกขั้นตอนยอ่ยของกระบวนการประเมิน
แบบเสริมพลงัอ านาจจะมุ่งท าให้เกิดการเขา้ใจและเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัของทีมวิจยั โดยมีเป้าหมาย
ใหญ่ร่วมกนั คือ ร่วมท าให้เกิดการพฒันาทกัษะดา้นการวิจยัท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของสาขาการ
บญัชี ตลอดจนมุ่งเน้นให้เกิดการพฒันางานวิจยัของสาขาการบญัชีคณะบริหารธุรกิจและศิลป
ศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่อยา่งต่อเน่ือง รวมไปถึงการ
น าองคค์วามรู้และประสบการณ์ท่ีไดจ้ากการท างานวิจยัมาบูรณาการกบัการเรียนการสอนให้กบั
นักศึกษาในชั้นเรียน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และพฒันาอย่างต่อเน่ือง เพื่อกา้วไปสู่องคก์รแห่งการ
เรียนรู้ (Learning  Organization) นอกจากน้ีผูว้ิจยัยงัไดถ้อดบทเรียนเก่ียวกบัการพฒันาอาจารยด์า้น
การวิจยั เพื่อให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในบริบทอ่ืนส่งผลให้เกิดการพฒันาการวิจยัอย่างเป็น
ระบบและยัง่ยนืสืบไป 
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2.  วตัถุประสงค์การวจิยั 
 
 2.1  เพื่อพฒันากลยุทธ์การพฒันาศกัยภาพด้านการวิจยัของทีมวิจัยสาขาการบัญชี  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่โดยใชก้ารประเมินแบบเสริมพลงั
อ านาจ 
 2.2  เพื่อประเมินความส าเร็จของการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการ
บญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 
 2.3 เพื่อสังเคราะห์แนวทางการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของอาจารยม์หาวิทยาลยั 
 

3.  กรอบแนวคดิกำรวจิยั  
 
 การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่เป็นการด าเนินการพฒันาผ่านกระบวนการประเมินเสริมพลงั
อ านาจโดยมีขั้นตอนดงัน้ีขั้นท่ี 1 ก าหนดภารกิจ  (Mission) และ ขั้นท่ี 2 ตรวจสอบตน้ทุน  (Taking 
Stock)ขั้นท่ี 3 การวางแผนส าหรับอนาคต  (Planning For the future)โดยด าเนินการเพื่อพัฒนา
ศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชีและหลงัจากผา่นกระบวนการทีมวิจยัจะเกิดความรู้
ความเขา้ใจด้านการวิจยัท่ีเพิ่มข้ึนและความมั่นใจในทักษะด้านการวิจยั ท่ีเพิ่มข้ึนตลอดจนเกิด
ผลส าเร็จตามพนัธกิจการด าเนินกระบวนการพร้อมทั้งผลงานดา้นการวิจยัของสาขาการบญัชีท่ี
เพิ่มข้ึนโดยท่ีมีองคค์วามรู้ดา้นการด าเนินกระบวนในการการพฒันากลยทุธการพฒันาศกัยภาพการ
วิ จั ย ท่ี เ ป็ น ร ะ บ บ แ ล ะ ท้ า ย สุ ด ส าข าก า ร บั ญ ชี มี ผ ล ผ ลิ ต ด้ า น ก า ร วิ จั ย ท่ี เพิ่ ม ข้ึ น
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ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจยั

กระบวนการประเมินเสริมพลงัอ านาจ
ดา้นการวิจยั 
ขั้นตอนท่ี  1  ก าหนดภารกิจ  (Mission) 
ขั้นตอนท่ี  2  ตรวจสอบตน้ทุน  (Taking 
Stock) 
ขั้นตอนท่ี  3  วางแผนส าหรับอนาคต  
(Planning For the future) 
 

ก า ร พั ฒ น า
ศกัยภาพด้านการ
วิจัยของทีมวิจัย
สาขาการบญัชี 
 

ความรู้ความเขา้ใจ 
ดา้นการวิจยั 
 

ทกัษะดา้นการวิจยั 

ผลงานดา้นการวิจยั 
-องคค์วามรู้ดา้นการด าเนินกระบวนในการการพฒันากลยทุธการพฒันา
ศกัยภาพการวิจยั 
-ผลผลิตดา้นการวิจยั 
 

ความส าเร็จตามพนัธกิจจากการด าเนิน
กระบวนการประเมินเสริมพลงัอ านาจ 
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4.  ขอบเขตของกำรวจิยั 
 

4.1 ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา  ภาคพายพัเชียงใหม่: การประยกุตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบ
เสริมพลงัอ านาจโดยการพฒันาศกัยภาพไดด้ าเนินการวิจยัในช่วงกระบวนการประเมินแบบเสริม
พลงัอ านาจ (Empowerment)ระยะเวลา  6  เดือนซ่ึงเป็นระยะพอเพียงท่ีจะท าให้เกิดผลการพฒันา
ศกัยภาพต่อทีมวิจยัในดา้นความรู้ความเขา้ใจดา้นการวิจยั  ทกัษะดา้นการวิจยัและผลผลิตการวิจยั
ของอาจารยส์าขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา   ภาคพายพัเชียงใหม่ ดงันั้น
การประเมินผลความส าเร็จของการพฒันาจึงมุ่งเนน้ท่ีผลเหล่าน้ี 

4.2  กลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ย  ทีมวิจยัสาขาการบญัชี 7 คน คณะบริหารธุรกิจและ
ศิลปะศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา  ภาคพายพัเชียงใหม่  โดยทีมวิจยัซ่ึงไดม้า
จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากบุคคลท่ีแสดงความสนใจเพราะการประเมิน
แบบเสริมสร้างพลงัอ านาจจะเหมาะสมกับโครงการท่ีผูร่้วมโครงการมีความมุ่งมัน่ท่ีจะร่วมกัน
พฒันาองคก์รและเพื่อให้การด าเนินโครงการวิจยัน้ีส่งผลต่อการวิจยัของคณาจารยม์ากยิ่งข้ึนผูว้ิจยั
จึงได้น าทีมวิจยัท่ีก าลงัได้รับทุนสนับสนุนโครงการวิจยัการจดัการอย่างมีส่วนร่วมและการให้
ระบบคุณค่าประปาภูเขาของชุมชนสันลมจอย ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ ส านักงานกองทุน
สนบัสนุนการวิจยั (สกว.ฝ่ายวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน)เพราะเป็นโอกาสในดา้นการเรียนรู้ดา้นการท าวิจยัเชิง
ปฏิบติัการอย่างมีส่วนร่วมและสามารถให้ขอ้มูลท่ีมีความเหมาะสมท่ีจะน าไปสังเคราะห์เป็นแนว
ทางการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของอาจารยม์หาวิทยาลยั 
 

5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 5.1  ศักยภำพด้ำนกำรวิจัย  หมายถึง  ความรู้ความเขา้ใจความมัน่ใจในทกัษะดา้นการ
วิจยัวดัจากการประเมินตนเองของทีมวิจยัหลงัจากผา่นกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 

5.2  วิธีกำรประเมินแบบเสริมพลังอ ำนำจ หมายถึงกระบวนการด าเนินการประเมินท่ี
ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอนดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดภารกิจ ขั้นตอนท่ี 2 ตรวจสอบตน้ทุน ขั้นตอนท่ี 3 
วางแผนส าหรับอนาคต   

5.3 ทีมวิจัยวิชำกำรมหำวิทยำลัย  หมายถึง กลุ่มอาจารย์สาขาการบัญ ชี  คณะ
บริหารธุรกิจและศิลปะศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่   ท่ีเขา้
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ร่วมโครงการการจดัการอยา่งมีส่วนร่วมและการให้ระบบคุณค่าประปาภูเขาของชุมชนสันลมจอย 
ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ จ านวน 7 คน 

5.4 ควำมรู้ หมายถึง การรับรู้ทกัษะดา้นการวิจยัท่ีตนเองได้รับหลงัจากท่ีไดผ้่านการ
อบรมเชิงปฏิบติัการ 

5.5 ควำมมั่นใจในกำรท ำวิจัย หมายถึง ความเช่ือมัน่ในการน าความรู้ด้านการวิจยัท่ี
ไดรั้บไปปฏิบติัหลงัจากท่ีไดเ้รียนรู้ผา่นการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

 

6.  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 
 6.1 ทีมวิจยัสาขาการบญัชีมีศกัยภาพดา้นการวิจยัมีความรู้และความมัน่ใจดา้นการวิจยั
เพิ่มมากข้ึน 

6.2 การวิจัยน้ีจะพฒันาอาจารยใ์ห้มีความรู้ความสามารถในการท าวิจัยอาจารยจึ์ง
สามารถสร้างผลผลิตการวิจยัไดม้ากข้ึนจึงจะท าให้ตวัช้ีวดัดา้นผลผลิตงานวิจยัของสาขาการบญัชี 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ เพิ่มข้ึน 

6.3 หน่วยงานหรือสถาบนั เช่น คณะวิชาอ่ืนของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ หรือ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตอ่ืนสามารถน าแนว
ทางการพฒันาศกัยภาพกระบวนการวิจัยท่ีได้จากกระบวนการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 
(Empowerment)ไปใชใ้นการด าเนินงานพฒันาการวิจยัของตนเอง  
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ส ำหรับกำรพฒันำศกัยภำพดำ้นกำรวิจยัของทีมวิจยัสำขำกำร
บญัชี มหำวิทยำลยัเทคโนโลยรีำชมงคลลำ้นนำภำคพำยพัเชียงใหม่: กำรประยกุตใ์ชว้ิธีกำรประเมิน
แบบเสริมพลงัอ ำนำจ ผูว้ิจยัไดน้ ำเสนอในหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 

1.  กำรประเมินผล 
1.1 แนวคิดและควำมหมำยเก่ียวกบักำรประเมิน 
1.2 ประเภทของกำรประเมิน 

2.  กำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจ 
2.1 แนวคิดและควำมหมำยของกำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจ 
2.2 จุดก ำเนิดของกำรประเมินแบบเสริมพลงั 
2.3 กำรวิเครำะห์ควำมเช่ือพื้นฐำนในเร่ืองกำรเรียนรู้ ของกระบวนกำรประเมินผล 

แบบเสริมพลงั 
2.4 บทบำทของนกัประเมินโครงกำร ในกำรประเมินผลแบบเสริมพลงั 
2.5 ขั้นตอนของกำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจ 
2.6 ลกัษณะของกำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจ 
2.7 ประโยชน์ของกำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจ 

 3. สภำพกำรประกนัคุณภำพของสำขำกำรบญัชี 
4. งำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.1 งำนวิจยัภำยในประเทศ 
4.2 งำนวิจยัต่ำงประเทศ 
4.3 สรุปผลงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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1.  การประเมินผล 
 
 1.1  แนวคดิและความหมายเกีย่วกบัการประเมิน 
  แนวคดิเกีย่วกบัการประเมิน 
  นงลักษณ์  วิรัชชัย  (2545 : 151)  ได้กล่ำวถึงแนวคิดของกำรประเมินซ่ึงแบ่ง
ประเภทเป็นสองกลุ่มใหญ่  คือ  กำรประเมินเชิงปริมำณและกำรประเมินเชิงคุณภำพและไดน้ ำเสนอ
วิธีกำรประเมินท่ีใชก้นัมำกในปัจจุบนั  โดยวิธีกำรประเมินเชิงปริมำณมีแปดวิธีกำรไดแ้ก่  1. กำร
ประเมินอิงวตัถุประสงค์ (Objective - base evaluation) 2. กำรประเมินควำมแตกต่ำง (Discrepancy 
evaluation)  3. กำรประเมินควำมตอ้งกำร (Need assessment) 4. กำรวิเครำะห์ประสิทธิผลตน้ทุน  (Cost- 
effectiveness analysis) และกำรวิเครำะห์ผลประโยชน์ตน้ทุน (Cost- benefit analysis) 5. กำรประเมิน
กำรฝึกอบรมและพฒันำ (Training   and  development  evaluation)  6. กำรประเมินเป็นอิสระจำก
เป้ำหมำย(Gold-free evaluation) 7. รูปแบบกำรประเมินเน้นกำรตัดสินใจ  (decision-oriented 
evaluation)  และ  8.กำรประเมินแบบขบัเคล่ือนดว้ยทฤษฎี (Theory-driven evaluation)  ส่วนวิธีกำร
ประเมินเชิงคุณภำพมี 5 วิธีกำรไดแ้ก่  1. กำรประเมินแบบตอบสนอง  (Responsive evaluation)  2. 
กำรประเมินยุคท่ีส่ี  (Four  generation  evaluation)  3. รูปแบบกำรประเมินก่ึงกฎหมำย  (Quasi-
legal  model  of  evaluation)   4. กำรประเมินอิงควำมเช่ียวชำญ  (Expertise based evaluation)   5. 
กำรประเมินอิงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  (Stakeholder- based evaluation) ในส่วนของกำรประเมินอิงผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียไดรั้บกำรริเร่ิมคร้ังแรกในช่วงคริสตท์ศวรรษท่ี 1970 เพื่อแกปั้ญหำท่ีผลกำรประเมิน
มิได้ถูกน ำไปใช้ ซ่ึงศำสตร์ของกำรประเมินได้มีพฒันำกำรอย่ำงต่อเน่ืองจนท ำให้แนวคิดกำร
ประเมินเกิดข้ึนอย่ำงหลำกหลำย สตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam,  2001)  ไดว้ิเครำะห์วิธีกำรประเมิน
ตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบนั 22 วิธีกำร โดยจดักลุ่มเป็น 4 กลุ่มใหญ่ๆ คือ  กำรประเมินเทียม  (pseudo 
evaluation)  กำรประเมินท่ีอิงวิธีกำรและ/หรือกำรใช้ค  ำถำม(question  and/or  methods-oriented  
evaluation  approach)  หรือกำรศึกษำก่ึงประเมิน  (quasi- evaluation studies)  กำรประเมินพนัธะ
ภ ำระและก ำรป ระ เมิ น ท่ี อิ งก ำรพัฒ น ำ   ( improvement/accountability-oriented  evaluation  
approach)  และกำรประเมิน ท่ี เป็นกำรสนับสนุน/วำระเชิงสังคม  (Social  agenda/advocacy 
approach)   

ปัจจุบนัไดมี้ผูใ้ห้ควำมหมำยของกำรประเมินและกำรประเมินโครงกำรไวอ้ย่ำง
มำกมำยดงัน้ี Thorndike and Barnhart (Thorndike and Barnhart,1965 : 222  อำ้งถึงใน รัตนะ  บวั
สนธ์, 2540: 5 )  ใหค้วำมหมำยกำรประเมินหมำยถึง  กำรประมำณหรือกำรก ำหนดคุณค่ำ 
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Cronbach (อำ้งถึงใน รัตนะ  บวัสนธ์  2540:  5)  ไดก้ล่ำวว่ำ  กำรประเมินหมำยถึง  
กำรตรวจสอบหรือกำรสอบวดัอย่ำงเป็นระบบของส่ิงท่ีเกิดข้ึนอนัเน่ืองมำจำกโครงกำรเพื่อท่ีจะ
รวบรวมส่ิงท่ีไดจ้ำกกำรตรวจสอบน้ีไปปรับปรุงโครงกำรต่ำงๆ 

สมคิด พรมจุ้ย (2542: 27-28) กำรประเมิน หมำยถึง  กระบวนกำรท่ีก่อให้เกิด
สำรสนเทศ เพื่อช่วยใหผู้บ้ริหำรตดัสินใจอยำ่งมีประสิทธิภำพ เป็นกำรตรวจสอบควำมกำ้วหนำ้ของ
โครงกำรหรือแผนงำน ตลอดจนกำรพิจำรณำผลสัมฤทธ์ิว่ำมีมำกนอ้ยเพียงใด เป็นกระบวนกำรบ่งช้ี
ถึงคุณค่ำของโครงกำร กล่ำวคือ โครงกำรท่ีไดด้ ำเนินกำรไปแลว้ไดผ้ลตำมวตัถุประสงคห์รือไม่
เพียงใด 

เชำว ์ อินใย (2543: 1) ไดก้ล่ำวว่ำ  กำรประเมินหมำยถึง  กระบวนกำรพิจำรณำ
ตดัสินคุณค่ำของวตัถุ  เหตุกำรณ์  หรือบุคคล  ว่ำมีควำมเหมำะสมหรือไม่เพียงใดโดยวิเครำะห์
ขอ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรวดัผล 

สมหวงั  พิธิยำนุวฒัน์  (2544: 20-21) กำรประเมิน  หมำยถึง  กระบวนกำรใชดุ้ลยพินิจ 
และหรือค่ำนิยมและข้อจ ำกัดต่ำง ๆ ในกำรพิจำรณำตัดสินคุณค่ำของส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยกำร
เปรียบเทียบผลท่ีวดัไดก้บัเกณฑ์ท่ีก ำหนดไว ้หรือเป็นกระบวนกำรท่ีก่อให้เกิดสำรสนเทศ (เชิง
คุณค่ำ) เพื่อช่วยให ้ ผูมี้อ  ำนำจตดัสินใจไดต้ดัสินใจเลือกทำงเลือกอยำ่งมีประสิทธิภำพสูงสุด 

พิษณุ  ฟองศรี (2551: 2) กำรประเมิน (evaluation)   หมำยถึง  กระบวนกำรตดัสิน
คุณค่ำของส่ิงหน่ึงส่ิงใดโดยกำรน ำสำรสนเทศหรือผลจำกกำรวดัมำเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก ำหนด
ไว ้ นอกจำกควำมหมำยของกำรประเมินท่ีมำจำกภำษำอังกฤษ คือ  Evaluation  แลว้ ยงัมีค  ำว่ำ  
Assessment  ซ่ึงพบไดเ้สมอบำงกรณีก็ใช้ในควำมหมำยเดียวกันโดยเฉพำะในหนังสือต ำรำของ
อเมริกำ  ส่วนกลุ่มประเทศท่ีอยูเ่ครือจกัรภพองักฤษจะใช ้2 ค  ำในควำมหมำยท่ีต่ำงกนั  

ศุ ภวัลย์   พลำยน้ อย  (2551 : 42)  กำรประเมิน  (Evaluation) ประกอบด้วย 2 
องคป์ระกอบ ท่ีส ำคญั คือ  กำรวดั (Measurement) อย่ำงเท่ียงตรง  แม่นย  ำ  กำรตดัสิน (Judgment) 
อย่ำงถูกตอ้ง เป็นธรรม  ในกำรตดัสินให้ถูกตอ้งและเป็นธรรมจะตอ้งมีเกณฑ์ของกำรตดัสินและ
ควรเป็นเกณฑท่ี์ทุกฝ่ำยท่ีเก่ียวขอ้งรับรู้และยอมรับร่วมกนันอกจำกน้ีส่ิงส ำคญัอีกประกำรหน่ึง คือ 
ค่ำนิยมประกอบกำรตดัสินใจ  ท ำให้ส่ิงท่ีถูกตดัสินมีควำมหมำยในเชิงบวกหรือเชิงลบ  เช่น  กำร
ตดัสินว่ำ  ผูท่ี้สอบเขำ้มหำวิทยำลยัไดคื้อคนฉลำดคนสอบเขำ้มหำวิทยำลยัไม่ไดคื้อคนไม่ฉลำดเป็น
ตน้ 
  จำกควำมหมำยของกำรประเมินท่ีนักประเมินไดก้ล่ำวมำขำ้งตน้นั้น สรุปไดว้่ำ 
กำรประเมิน หมำยถึง กระบวนในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลและน ำขอ้มูลไปวิเครำะห์อย่ำงเป็น
ขั้นตอน เพื่อน ำผลท่ีได้มำตัดสินคุณค่ำของกิจกรรมหรือโครงกำรนั้ นๆ โดยเทียบกับเกณฑ์ท่ี
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ก ำหนดไวแ้ลว้ ว่ำมีกำรบรรลุวตัถุประสงค ์และมีประสิทธิภำพเพียงใด เพื่อเป็นขอ้มูลส ำหรับกำร
ตดัสินใจว่ำควรจะมีกำรปรับปรุงแกไ้ขกิจกรรมหรือโครงกำรส่วนใด หรือจะด ำเนินโครงกำร หรือ
ลม้เลิกโครงกำรต่อไป 

1.2  ประเภทของการประเมิน 
กำรประเมินโครงกำรมีกำรแบ่งอยูห่ลำยประเภทดว้ยกนัซ่ึงข้ึนอยูก่บัเกณฑท่ี์ใชใ้น 

กำรแบ่ง มีนักกำรศึกษำและนักวิชำกำร ไดก้ล่ำวถึงประเภทของกำรประเมิน  โครงกำรไวอ้ย่ำง
หลำกหลำย  ดงัเช่น 

สมหวงั  พิริยำนุวฒัน์ ( 2553: 93 - 94 ) กำรประเมินเป็นกระบวนกำรท่ีจะช้ีบ่งถึง
คุณค่ำหรือประสิทธิภำพของโครงกำรหรืองำนท่ีรับผิดชอบอนัจะเป็นประโยชน์ต่อกำรตดัสินใจ
เก่ียวกบัโครงกำรหรืองำนนั้นๆกำรประเมินแบ่งออกไดห้ลำยประเภทแลว้แต่เกณฑท่ี์ใชแ้บ่ง  ซ่ึงท่ี
ส ำคญั มีดงัต่อไปน้ี 

1.  แบ่งตำมจุดมุ่งหมำยของกำรประเมิน  แบ่งกำรประเมินออกเป็น 2 ประเภท  คือ  
กำรประเมินเพื่อปรับปรุงพฒันำ  เรียกว่ำ  กำรประเมินควำมกำ้วหน้ำ (Formative evaluation) เป็น
กำรประเมินขณะโครงกำรหรือกิจกำรนั้นก ำลงัด ำเนินกำรอยู่ ซ่ึงสำมำรถน ำผลกำรประเมินไป
ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้ดี ข้ึนอย่ำงทันท่วงทีและกำรประเมินเพื่อตัดสินผล (Summative 
evaluation) เป็นกำรประเมินเพื่อบ่งช้ีระดับสัมฤทธ์ิผลของงำนหรือโครงกำรเป็นกำรประเมิน
หลงัจำกส้ินสุดโครงกำร 

2. แบ่งตำมหลกัยึดในกำรประเมิน  แบ่งเป็น  2  ประเภทคือ  กำรประเมินท่ียึด
เป้ำหมำยของโครงกำรและงำนเป็นเกณฑ ์ ซ่ึงเรียกว่ำ  Goal base evaluation กำรประเมินตำมแนวน้ี
ก็คือ น ำผลกำรวดัมำเปรียบเทียบกบัเป้ำหมำยเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพของโครงกำร ส่วนอีก
ประเภทหน่ึงเป็นกำรประเมินท่ีเป็นอิสระจำกเป้ำหมำยของโครงกำร (Goal – free evaluation) กำร
ประเมินตำมแนวทำงน้ีผูป้ระเมินไม่จ ำเป็นตอ้งทรำบวตัถุประสงคข์องโครงกำรเป็นกำรประเมินผล
ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนทั้งผลโดยตรงและผลโดยออ้มของโครงกำรตลอดจนกำรประเมินผลกระทบทั้งใน
ทำงบวกและทำงลบของโครงกำร 

3.  แบ่งตำมล ำดับเวลำท่ีประเมินโดยแบ่งกำรประเมินออกเป็น 3 ระยะ กำร
ประเมินก่อนน ำโครงกำรไปปฏิบติั  (Intrinsic  evaluation) โดยเฉพำะกำรวิเครำะห์ควำมเหมำะสม
ของแผนงำนโครงกำรก่อนเสนอเพื่อขออนุมติัใหด้ ำเนินกำร  กระบวนกำรดงักล่ำว เรียกวำ่ กำรวิเครำะห์
โครงกำร (Project  appraisal  or  analysis) ระยะท่ี 2 คือ กำรประเมินระหว่ำงด ำเนินงำนหรือโครงกำร  
(Ongoing evaluation)  เพื่อพิจำรณำควำมก้ำวหน้ำของโครงกำรผลประเมินในระยะน้ีจะเป็น
ประโยชน์ต่อกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนและระยะสุดทำ้ยคือ  กำรประเมินเม่ือเสร็จส้ินโครงกำร  
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(Pay – off  evaluation)  เป็นกำรประเมินผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนทั้งหมด เม่ือส้ินสุดโครงกำร  และหลงัจำก
ท่ีส้ินสุดโครงกำรไประยะหน่ึง  กระบวนกำรหลงัจำกกำรประเมินส้ินสุดไประยะหน่ึง  เรียกว่ำ  
กระบวนกำรติดตำมผล  (Follow  -  up  study  หรือ  tracer study) 

สมคิด  พรมจุย้ ( 2542 : 31 - 32 ) ไดแ้บ่งกำรประเมินประเภท ไวด้งัน้ี 
1. กำรประเมิน ก่อน เร่ิมโครงกำร ( Pre - evaluation) เป็นกำรประเมิน ท่ี มี 

จุดมุ่งหมำยเพื่อตดัสินใจเลือกโครงกำรตรวจสอบควำมเหมำะสม   ควำมสมเหตุสมผลของ กำร
วำงแผนด ำเนินโครงกำรควำมเป็นไปไดข้องโครงกำร ในกำรน ำโครงกำรไปปฏิบติั คุณภำพของ
โครงกำร รวมทั้งตรวจสอบโอกำสท่ีโครงกำรนั้นจะประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำย 

2. กำรประเมินในระหวำ่งกำรด ำเนินงำน ( Implementation Evaluation or  Process  
Evaluation) เป็นกำรประเมินกำรด ำเนินงำนเม่ือน ำโครงกำรท่ีวำงแผนไวม้ำปฏิบติั ทั้งน้ีเพื่อศึกษำถึง
กำรปฏิบติังำนเป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนดไวห้รือไม่ กิจกรรมใดท่ีท ำได ้หรือท ำไม่ได ้เพรำะเหตุใด 
จุดเด่น จุดด้อย มีปัญหำและอุปสรรคอะไรบำ้ง กำรประเมินกระบวนกำรด ำเนิน  โครงกำรนั้ น 
พยำยำมตอบค ำถำมว่ำท ำไมจึงเกิดปัญหำ อุปสรรค หรือไม่เกิดปัญหำ อุปสรรคในกำรด ำเนิน 
โครงกำร ถำ้เกิดปัญหำจะได้ด ำเนินกำรปรับปรุงแกไ้ขได้ทนัท่วงที กำรประเมินในขณะด ำเนิน  
โครงกำรจึงมีบทบำทในกำรปรับปรุงกำรด ำเนินกำรโดยตรง 

3. กำรประเมินหลงักำรด ำเนินงำน เป็นกำรประเมินเพื่อตอบค ำถำมว่ำ โครงกำร
ประสบควำมส ำเร็จตำมแผนท่ีวำงไวห้รือไม่ ผลจำกโครงกำรจะบรรลุตำมวตัถุประสงค์ของ 
โครงกำรหรือไม่  ผลกำรด ำเนินงำนคุม้ค่ำหรือไม่ กำรประเมินในลกัษณะน้ีจะเป็นกำรประเมินผลท่ี
เกิดข้ึนโดยเทียบกบัวตัถุประสงคเ์พื่อเป้ำหมำยท่ีก ำหนด 

พิษณุ  ฟองศรี (2551 : 2) กำรประเมิน  แบ่งไดห้ลำยประเภทตำมลกัษณะเกณฑ์
กำรแบ่ง  ในท่ีน้ีจะสรุปตำมท่ีนิยมแบ่งกนัทัว่ไปไว ้ 3  ลกัษณะ  และผูเ้ขียนเห็นว่ำควรแบ่งตำม
ขอบข่ำยดำ้นกำรศึกษำอีก  1  ลกัษณะ  รวมเป็น  4  ลกัษณะ ดงัน้ี 

1.   แบ่งตำมวตัถุประสงคข์องกำรประเมิน 
กำรแบ่งตำมเกณฑว์ตัถุประสงคก์ำรประเมินแบ่งได ้ 2  ประเภท  คือ 
1.1  กำรประเมินควำมก้ำวหน้ำ  (Formative Evaluation) เป็นกำรประเมิน

ระหว่ำงกำรด ำเนินงำนโดยพิจำรณำควำมก้ำวหน้ำของโครงกำรว่ำจ ำเป็นต้องมีกำรปรับปรุง
เปล่ียนแปลงส่วนใด เพื่อใหเ้กิดควำมเหมำะสมและกำรด ำเนินงำนมีประสิทธิภำพมำกข้ึน 

1.2  กำรประเมินผลสรุป  (Summative Evaluation) เป็นกำรประเมินเม่ือส้ินสุด
กำรด ำเนินงำน เพื่อตัดสินควำมส ำเร็จว่ำบรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้ำหมำยมำกน้อยเพียงใดหรือ
บรรลุเป้ำหมำยท่ีควรจะเป็นเพียงใด 
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2.  แบ่งตำมช่วงเวลำของกำรประเมิน 
กำรแบ่งตำมเกณฑช่์วงเวลำของกำรประเมินแบ่งได ้ 7  ประเภท  คือ 
2.1  กำรประเมินควำมตอ้งกำรจ ำเป็น  (Needs Assessment) เป็นกำรประเมิน

ควำมตอ้งกำรจ ำเป็นในเบ้ืองตน้ ก่อนท่ีจะจดัท ำส่ิงใดๆ เป็นกำรประเมินท่ีมีประโยชน์ต่อกำรวำง
นโยบำยและกำรวำงแผน เพื่อให้ไดแ้นวคิดของกำรด ำเนินงำนท่ีสำมำรถสนองควำมตอ้งกำรของ
กลุ่มเป้ำหมำยได ้

2.2  กำรประเมินควำมเป็นไปได ้ (Feasibility Evaluation) เป็นกำรประเมินเพื่อ
พิจำรณำควำมเป็นไปได้ของส่ิงท่ีจะด ำเนินกำร โดยศึกษำวิเครำะห์ถึงปัจจยัเง่ือนไขท่ีจ ำเป็นต่อ
ควำมส ำเร็จ ซ่ึงจะพบกำรประเมินประเภทน้ีไดม้ำกในกำรประเมินโครงกำรขนำดใหญ่ โดยมกัจะ
ประเมินในดำ้นเศรษฐกิจ สงัคม กำรเมือง และกำรบริหำร 

2.3  กำรประเมินปัจจยัน ำเขำ้  (Input Evaluation) เป็นกำรประเมินส่ิงท่ีป้อนเขำ้
สู่กำรด ำเนินงำนว่ำมีควำมเหมำะสมเพียงใดก่อนท่ีจะเร่ิมด ำเนินงำน เช่น คน วตัถุดิบ อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือ และงบประมำณ เป็นตน้  

2.4   ก ำรประเมินกระบวนกำร  (Process Evaluation) เป็ นกำรประเมิน
กระบวนกำรด ำเนินกำรตำมท่ีก ำหนด ท ำกำรประเมินในขณะท่ีก ำลงัด ำเนินกำรอยู่ เพื่อใชผ้ลกำร
ประเมินมำปรับปรุงหรือเพิ่มประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน 

2.5  กำรประเมินผลผลิต  (Output/Product Evaluation) เป็นกำรประเมินผลท่ี
ได้จำกส่ิงท่ีประเมินหรือผลกำรด ำเนินงำนโดยตรง และผลท่ีคำดหวงัท่ีได้ตำมวตัถุประสงค์
เป้ำหมำยของส่ิงประเมินวำ่มำกนอ้ยเพียงใด 

2.6  กำรประเมินผลลพัธ์หรือผลกระทบ  (Output/impact Evaluation) เป็นกำร
ประเมินผลท่ีไดจ้ำกผลของส่ิงท่ีประเมินหรือกำรด ำเนินงำนทั้งท่ีคำดหวงัและไม่ไดค้ำดหวงัซ่ึงเป็น
ผลทั้งทำงบวกและทำงลบ เพื่อน ำผลไปประกอบกำรตดัสินใจในกำรหยุด ยกเลิก หรือขยำยส่ิงท่ี
ประเมินนั้นๆ 

2.7  กำรประเมินงำนประเมิน  (Meta Evaluation) เป็นกำรประเมินผลของกำร
ประเมินอีกคร้ังหน่ึง เพื่อพิจำรณำคุณภำพโดยศึกษำควำมถูกต้องและควำมเหมำะสมของกำร
ประเมิน กำรประเมินประเภทน้ียงัไม่แพร่หลำยมำกนกั 

3.  แบ่งตำมผูป้ระเมิน 
กำรแบ่งตำมเกณฑผ์ูป้ระเมินแบ่งได ้ 2  ประเภท  คือ 
3.1   กำรประเมินโดยผู ้ป ระ เมินภำยใน  ( Internal Evaluator Evaluation)                       

ผูป้ระเมินเป็นบุคลำกรท่ีเก่ียวขอ้งหรือปฏิบติังำนกบัส่ิงท่ีประเมินนั้น หรือปฏิบติังำนในองคก์ำร               
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ท่ีรับผดิชอบส่ิงท่ีประเมินซ่ึงมีขอ้ดี คือ ทรำบรำยละเอียดของส่ิงท่ีประเมิน แต่มกัมีขอ้เสียเร่ืองควำม
ล ำอียง (Bias) เขำ้ขำ้งตนเองเสมอ 

3.2  กำรประเมินโดยผูป้ระเมินภำยนอก  (External  Evaluator  Evaluation)          
ผูป้ระเมินเป็นบุคคลภำยนอกท่ีไม่ได้เก่ียวข้องหรือไม่ได้ปฏิบัติงำนกับส่ิงท่ีประเมินโดยตรง       
อำจเป็นบุคลำกรของหน่วยงำนอ่ืน  หรือหน่วยงำนกลำง  ซ่ึงมีขอ้ดี  คือ  ควำมเป็นกลำง  แต่มี
ขอ้เสีย  คือ  มกัจะทรำบรำยละเอียดของส่ิงท่ีประเมินไม่ดีพอ  และอำจไม่ไดรั้บควำมร่วมมือจำก
ผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเฉพำะถำ้เห็นวำ่เป็นกำรจบัผดิ 

กำรแบ่งประเภทกำรประเมินขำ้งตน้อำจมีกำรด ำเนินกำรในลกัษณะผสม  เช่น  
ประเมินร่วมกนัระหว่ำงผูป้ระเมินภำยในกบัภำยนอก  หรือ  มีกำรประเมินทั้งควำมกำ้วหน้ำและ
ผลสรุปหรือมีกำรประเมินทั้งควำมกำ้วหน้ำและผลสรุปดว้ยนักประเมินทั้งภำยในภำยนอก  หรือ  
ประเมินทั้งปัจจยัน ำเขำ้  กระบวนกำร  และผลผลิต  เป็นตน้ 

4.  แบ่งตำมขอบข่ำยของกำรศึกษำ 
กำรแบ่งตำมเกณฑข์อบข่ำยของกำรศึกษำ  แบ่งไดไ้ม่นอ้ยกวำ่  7  ประเภทดงัน้ี 
4.1  กำรประเมินส่ือกำรสอนหรือวสัดุทำงกำรศึกษำ (Material  Evaluation)  

เป็นกำรประเมินเพื่อตดัสินคุณค่ำส่ือกำรสอนท่ีส ำคญั 2 ประเภท  คือ  ส่ือท่ีเป็นเอกสำร  ต ำรำ  และ
ส่ือเทคโนโลยสีำรสนเทศต่ำงๆ  ว่ำ สนองควำมตอ้งกำรกำรจดักำรกำรเรียนกำรสอนหรือไม่ผลผลิต
หรือผลลพัธ์จำกกำรใชส่ื้อกำรสอนเป็นอยำ่งไร 

4.2  กำรประเมินกำรเรียนรู้ (Learning Evaluation) กำรประเมินกำรเรียนรู้      
แนวใหม่จะยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลำง โดยพิจำรณำถึงคุณลกัษณะหรือพฤติกรรมดำ้นต่ำงๆ ท่ีพึง
ประสงคข์องผูเ้รียน เพื่อน ำสำรสนเทศท่ีไดไ้ปปรับปรุงให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันำเตม็ตำมศกัยภำพภำยใต้
กำรรับผดิชอบของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ำย 

4.3  กำรประเมินกำรสอน  (Instruction  Evaluation) เป็นกำรประเมินแนวใหม่
ท่ีเน้นควำมครอบคลุมและกำรมีส่วนร่วมจำกทุกฝ่ำยท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้ผลกำรประเมินมีควำมตรง 
ไดส้ำรสนเทศท่ีมีคุณค่ำต่อกำรพฒันำประสิทธิภำพและประสิทธิผลกำรสอนของครู 

4.4  กำรประเมินหลักสูตร (Curriculum Evaluation) เป็นกำรประเมินเพื่อ
ปรับปรุงและหรือตดัสินคุณค่ำของหลกัสูตรวำ่เป็นไปตำมวตัถุประสงค ์กระบวนกำรบริหำร ผูเ้รียน
มีคุณลกัษณะเช่นไร 

4.5  กำรประเมินโครงกำร  (Project Evaluation) เป็นกำรประเมินโครงกำรทำง
กำรศึกษำ ซ่ึงมีอยู่หลำกหลำยในระดบัต่ำงๆทั้งระดบัชำติจนกระทัง่ระดบัสถำนศึกษำหรือองคก์ร
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ย่อยในระดบัสถำนศึกษำ เน้นกำรประเมินอย่ำงเป็นระบบดว้ยรูปแบบท่ีเหมำะสม เพื่อน ำผลกำร
ประเมินไปใชพ้ฒันำกำรด ำเนินกำรทำงกำรศึกษำไดอ้ยำ่งเป็นรูปธรรม 

4.6  กำรประเมิน เพื่ อกำรประกัน คุณภำพกำรศึกษำ (Education Quality 
Assurance Assessment/ Evaluation) เป็นกำรน ำกำรประเมินมำเป็นกลไกในกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำด้วยกำรประเมินทั้ งภำยในและภำยนอกเพื่อสนองตอบกำรปฏิรูปกำรศึกษำท่ีเน้น
ควำมส ำคญัของผูเ้รียน 

4.7  กำรประเมินองค์กำร  (Organization Evaluation) เป็นกำรประเมินกำร
ด ำเนินงำน หรือประสิทธิผลขององคก์ำรในภำพรวม ซ่ึงมีควำมเก่ียวขอ้งกบักำรประเมินเพื่อประกนั
คุณภำพกำรศึกษำ แต่กำรประเมินองคก์ำรอำจมีวตัถุประสงคอ่ื์นๆเพิ่มเติม เช่น กำรประเมินเพื่อรับ
รำงวลัประเภทต่ำงๆและเพื่อจดัอนัดบั เป็นตน้ 

5.  แบ่งตำมยคุสมยัของกำรประเมิน 
กิจกรรมท่ีเรียกวำ่กำรประเมินโครงกำรนั้นมีมำนำนแลว้ทั้งน้ีเพรำะผูส้นบัสนุน

โครงกำรและผูด้  ำเนินโครงกำรเองย่อมประสงคจ์ะรู้ว่ำโครงกำรท่ีด ำเนินไปนั้นมีควำมส ำเร็จตำม
วตัถุประสงคห์รือไม่มำกน้อยเพียงใดแนวคิดเร่ืองกำรประเมินโครงกำรมีกำรพฒันำกำรมำอย่ำง
ต่อเน่ืองโดยท่ีในระยะตน้ๆของกำรประเมินโครงกำรนั้นใหค้วำมส ำคญักบัประเดน็ต่อไปน้ี 
(เนำวรัตน์  พลำยนอ้ย  และธีรเดช  ฉำยอรุณ, 2551: 19) 

(ก) กำรวดั (Measurement) 
(ข) กำรมุ่งสนองต่อควำมตอ้งกำรของผูส้นับสนุนโครงกำรและผูก้  ำหนด

นโยบำย 
(ค) มุ่งควำมเป็นปรนัย(Objective)และก ำหนดให้มีระยะห่ำงระหว่ำงผู ้

ประเมินกบัผูมี้ส่วนร่วมในโครงกำร 
(ง) ด ำเนินกำรโดยมีวตัถุประสงค์ท่ีจะตดัสิน(Judgment)มำกกว่ำกำรเสริม

พลงัและพฒันำศกัยภำพ 
เหตุท่ีเป็นดงัน้ีก็เพรำะว่ำกำรประเมินท่ีด ำเนินกำรในระยะแรกๆยึดแนวทำง

ของกำรวิเครำะห์  วิจยัท่ีได้รับอิทธิพลมำจำกฐำนคิดทำงวิทยำศำสตร์กำยภำพ  กำรประเมินจึง
พยำยำมท่ีจะสร้ำงขอ้มูลสำรสนเทศท่ีมีควำมเป็นปรนยัปรำศจำกคุณค่ำและโดยเฉพำะอยำ่งยิ่งตอ้ง
สำมำรถวดัผลกำรด ำเนินงำนเป็นตวัเลขได ้ (quantifiable)  ดว้ยเหตุน้ี  กำรประเมินในอดีตจึงให้
น ้ ำหนกักบัควำมส ำเร็จและประสิทธิภำพของโครงกำรรวมทั้งประโยชน์อนัพึงไดใ้นทำงปฏิบติัหำก
จะกล่ำวอยำ่งสรุปกพ็อจะกล่ำวไดว้ำ่กิจกรรมกำรประเมินโครงกำรท่ีพฒันำเร่ือยมำมีอยูส่ำมยคุสมยั
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(generation)  และก ำลงัเขำ้สู่ยคุสมยัท่ีส่ี (fourth generation evaluation) ลกัษณะเด่นของกำรประเมิน
โครงกำรในสำมยคุแรกอำจสรุปไดโ้ดยสงัเขป ดงัน้ี 

1) ยุคแห่งกำรวดั  (measurement – oriented Generation)  เน้นบทบำทนัก
ประเมินในดำ้นเป็นบุคคลภำยนอก  ผูช้  ำนำญกำรด้ำนเทคนิคกำรวดัผลและพฒันำเทคนิคเคร่ืองมือ
วดัประเมินผล 

2) ยุคแห่งกำรบรรยำย  (Descriptive - oriented Generation)  นักประเมินมี
บทบำทหลกัในกำรเป็นบุคคลภำยนอกท่ีช ำนำญกำรในกำรบรรยำยจุดอ่อน-จุดแขง็ของโครงกำร
อยำ่งครอบคลุมวำ่ด ำเนินกำรเป็นไปตำมวตัถุประสงคท่ี์ก ำหนดไวห้รือไม่ 

3) ยุคแห่ งกำรตัดสิน   (Judgment - oriented Generation) นักประเมิน มี
บทบำทหนำ้ท่ีในกำรใหข้อ้มูลเพื่อกำรตดัสินใจ  สรุปผลคุณค่ำของโครงกำรและเสนอทำงเลือกเพื่อ
สนบัสนุนกำรเป็นกลไกตดัสินใจของผูบ้ริหำร 

ส ำหรับยุคสมยัท่ีส่ีนั้น กำรประเมินโครงกำรให้ควำมส ำคญักบักระบวนกำร
เจรจำต่อรอง(Process  of  negotiation)  กำรน ำผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีส่วนไดส่้วนเสียเขำ้มำมีบทบำทในกำร
ประเมินโครงกำรและกำรปฏิบัติกำรมำกข้ึน  แนวทำงกำรประเมินผลในยุคสมัยท่ีส่ีน้ีมีกำร
พัฒนำข้ึนหลำยแนวทำงแต่แนวทำงท่ีน ำมำกล่ำวในหนังสือเล่มน้ี คือ แนวทำงท่ีเรียกว่ำกำร
ประเมินผลแบบเสริมพลังอ ำนำจ (Empowerment  Evaluation)  โดยผูน้ ำหลักด้ำนแนวคิดน้ีคือ    
Fetterman  (2001, 2005)  นกัวิชำกำรจำกมหำวิทยำลยัสแตนฟอร์ด  สหรัฐอเมริกำ  

 

2.  การประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 
 
 2.1  แนวคดิและความหมายของการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 
  จำกแนวคิดทฤษฎีและประสบกำรณ์ตรงท่ีได้จำกกำรพัฒนำโครงกำรต่ำงๆ                     
เฟทเธอร์แมน  (Fetterman, 1996)  อำ้งใน (ชนมช์กรณ์, 2549 : 107)ไดใ้หค้  ำนิยำมกำรประเมินแบบ
เสริมพลัง  สรุปได้ดังน้ี  1.  กำรประเมินแบบเสริมพลังเป็นกำรใช้มโนทัศน์ของกำรประเมิน  
เทคนิคกำรประเมิน   และขอ้คน้พบจำกกำรประเมินไปกระตุน้ใหเ้กิดกำรพฒันำปรับปรุงกำรก ำกบั
ตนเองโดยใช้วิธีกำรเชิงปริมำณและคุณภำพ  2.  กำรประเมินแบบเสริมพลงัเป็นกระบวนกำรท่ี
กระท ำเพื่อช่วยใหก้ลุ่มบุคคลต่ำงๆ  ช่วยตนเองและพฒันำตนเองโดยใชว้ิธีกำรประเมินตนเอง  และ
สะทอ้นผลแก่ตนเอง  กลุ่มคนท่ีเก่ียวขอ้งในกำรท ำงำนประกอบดว้ยบุคลำกรภำยใน ซ่ึงท ำกำร
ประเมินผลดว้ยตนเองและนกัประเมินภำยนอกจะท ำหนำ้ท่ีเป็นผูช้ี้แนะหรือผูอ้  ำนวยควำมสะดวก 
ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัศกัยภำพของบุคลำกรท ำงำนเป็นทีมหรือเป็นกลุ่ม โดยไม่มีใครเสริมพลงัให้กบัใคร
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ไดแ้ต่ทุกคนตอ้งเสริมพลงัใหก้บัตนเอง  ดงันั้นกำรประเมินแบบน้ีมิไดจ้บลงแค่กำรทรำบคุณค่ำของ
กำรประเมินเหมือนกำรประเมินแบบเก่ำ  แต่กำรประเมินตอ้งเป็นกระบวนกำรท ำงำนท่ีต่อเน่ือง  
ด ำเนินต่อไปตลอดระยะของกำรพฒันำ 

อน่ึง  กำรประเมินแบบเสริมพลงัมกัจะมีกำรกล่ำวท่ีเก่ียวโยงถึงกำรประเมินอีก
แบบหน่ึงคือ  กำรประเมินแบบมีส่วนร่วม  เพรำะกำรประเมินแบบเสริมพลงัก็เน้นกำรมีส่วนร่วม
ของบุคลำกรในหน่วยงำนเช่นกนั  อยำ่งไรก็ตำมเม่ือวิเครำะห์  พบว่ำกำรประเมินแบบเสริมพลงัก็มี
จุดเหมือนจุดท่ีแตกต่ำงกับกำรประเมินแบบมีส่วนร่วม  โดยประเด็นควำมเหมือนของทั้ งสอง
แนวคิดมีดังน้ีคือ  1. กำรน ำผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรประเมิน 2. ผูป้ระเมินมี
บทบำทเป็นผูอ้  ำนวยควำมสะดวกไม่ใช่เป็นผูต้ดัสินเก่ียวกบักำรประเมิน  เป็นกำรตดัสินร่วมกนั
ระหว่ำงผูป้ระเมินและผูมี้ส่วนร่วม 3. มีจุดมุ่งหมำยเหมือนกนัคือท ำให้บุคลำกร  องคก์ำรเกิดควำม
ชดัเจน (Illumination) ในตนเอง 4. มีกำรให้ควำมรู้ในกำรประเมินแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหรือผูมี้
ส่วนร่วมส่วนประเด็นควำมต่ำงของทั้ ง 2 แนวคิด มีดังน้ี 1. ระดับกำรเสริมพลงัในกำรก ำหนด
ตนเองของผูมี้ส่วนร่วมกำรประเมินแบบเสริมพลงัมุ่งให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียก ำหนดตนเองไดโ้ดย
อิสระหรือเขม้ขน้กว่ำกำรประเมินแบบมีส่วนร่วมเน้นกำรเขำ้มำมีส่วนร่วม มิได้มุ่งให้เกิดกำร
ก ำหนดตนเองมำกนกั  2. ระดบักำรควบคุมกำรตดัสินใจเก่ียวกบักำรประเมินกำรประเมินแบบเสริม
พลงัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเป็นผูค้วบคุม ส่วนกำรประเมินแบบมีส่วนร่วมผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและผู ้
ประเมินร่วมกนัควบคุมอยำ่งสมดุล  (Cousins, 1996)อำ้งใน (ชนมช์กรณ์, 2549 : 109) 

เนำวรัตน์  พลำยนอ้ย และธีรเดช  ฉำยอรุณ (2551: 19) Fatterman & Wandersman 
(2005)  ไดร้ะบุถึงหลกักำรส ำคญัของกำรประเมินแบบเสริมพลงั ซ่ึงเป็นฐำนทำงทฤษฎี คุณค่ำ และ    
หลกัคิดท่ีน ำสู่กำรตดัสินใจส ำหรับนกัประเมินในแนวทำงแบบน้ี  เขำระบุว่ำแมว้่ำกำรประเมินใน
แนวทำงแบบเสริมพลงั  จะมีระบบคุณค่ำและวิธีกำรร่วมกบัแนวทำงประเมินผลแบบอ่ืนๆ  อยูบ่ำ้ง  
แต่ชุดหลกักำรของกำรประเมินแบบเสริมพลงัท่ีจะกล่ำวถึงต่อไปน้ีท ำใหก้ำรประเมินผลแบบน้ีมีขอ้
แตกต่ำงไปจำกกำรประเมินผลแบบอ่ืนๆกำรประเมินแบบเสริมพลงัมิใช่เพียงกำรขบัเคล่ือนทำง
สังคม  โดยผ่ำนกำรประเมินผลแบบไม่มีหลักกำรหรือคุณค่ำร่วมใดๆ  รองรับดังท่ีมักถูก
วิพำกษว์ิจำรณ์เน้นว่ำจะตอ้งมีหลกักำร 10 ขอ้ต่อไปน้ี เป็นตวัก ำหนดตนเองตำมแนวทำงของกำร
ประเมินแบบเสริมพลงั  ดงัน้ี 

1. กำรพฒันำยกระดบัข้ึน (Improvement) เป้ำหมำยของกำรประเมินแบบเสริมพลงั
คือกำรพฒันำผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  เพื่อน ำสู่กำรพฒันำโครงกำร องคก์ำรและชุมชน และช่วยให้ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัโครงกำรทั้งหมดบรรลุผลลพัธ์โครงกำรตำมท่ีคำดหวงั  มุ่งใชก้ระบวนกำรประเมินผล
พฒันำงำนให้ดีข้ึนกว่ำคร้ังท่ีผ่ำนมำกำรด ำเนินงำนเช่นน้ี  พิจำรณำไดว้่ำเป็นกำรช่วยแหล่งทุนให้
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บรรลุผลตำมเจตนำของแหล่งทุนดว้ย  เน่ืองจำกมีลกัษณะเป็นทั้งกำรประเมินควำมกำ้วหน้ำและ
ประเมินสรุปผลและมีขอ้แตกต่ำงจำกกำรประเมินแบบเดิมท่ีจะไม่ด ำเนินกิจกรรมพฒันำผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย เน่ืองจำกยดึหลกักำรเร่ืองควำมเป็นกลำงของกำรประเมิน 

2. ควำมเป็นของชุมชน (Community ownership) ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในโครงกำร
จะมีควำมรับผิดชอบต่อกำรออกแบบด ำเนินกำรประเมินผลและน ำขอ้มูลท่ีคน้พบไปสู่กำรปฏิบติั
เป็นเจำ้ของแนวคิดไปสู่กำรบริหำรและกำรประเมินผลเป็นเจำ้ของขอ้มูลควำมรู้ท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั  
(Public Knowledge) กระบวนกำรน้ีท ำให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียมีส ำนึกเอำธุระต่อโครงกำรมีส ำนึกในกำร
ดูแลสุขภำพของตนเองและตอ้งกำรควบคุมทิศทำงรวมทั้งอนำคตของโครงกำร ทั้งน้ีกำรด ำเนินกำร
ในดำ้นต่ำงๆจะมีนกัประเมินเป็นผูใ้หค้  ำแนะน ำและช่วยสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้ 

3. กำรไม่ตดัผูมี้ส่วนไดเ้สียส่วนใดส่วนหน่ึงออกไป  (Inclusion) ผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ี
หลำกหลำย  เช่น  ประชำชน  ผูรั้บผดิชอบโครงกำรในระดบัต่ำงๆ  แหล่งทุนและผูเ้ก่ียวขอ้ง  แมจ้ะ
ไม่ไดรั้บผลโดยตรง  เน่ืองจำกอยูห่่ำงจำกพื้นท่ีโครงกำร  ก็ยงัจะไดรั้บเชิญใหเ้ขำ้มำมีส่วนเก่ียวขอ้ง
ดว้ย  ผูมี้ส่วนไดเ้สียจะถูกคดัเลือกเขำ้มำโดยควำมเห็นร่วมและมีเหตุผลรองรับ  กลุ่มตอ้งเรียนรู้  
ยอมรับในควำมแตกต่ำงหลำกหลำยร่วมกนัตั้งแต่เร่ิมโครงกำรและเสริมสร้ำงทศันะว่ำกำรมีส่วน
ร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหลำยเป็นส่ิงดีงำม ท ำใหข้อ้อ่อนของแนวคิดโครงกำรเกิดข้ึนไดน้อ้ยลงแหล่ง
ทุนก็ควรได้รับกำรน ำมำร่วมกระบวนกำรด้วย เน่ืองจำกแหล่งทุนเองก็มีควำมรู้ บทเรียน  
ประสบกำรณ์จำกกำรให้กำรสนับสนุนโครงกำรในบริบทต่ำงๆ ท่ีควรน ำมำแลกเปล่ียน มิใช่เป็น
เพียงแหล่งสนบัสนุนทำงกำรเงินเท่ำนั้น 

ดว้ยกระบวนกำรเช่นน้ีนอกจำกจะช่วยให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัโครงกำรมีบทบำทใน
กำรก ำหนดกบัจดักำรและจดัสรรทรัพยำกรประเภทต่ำงๆในโครงกำรแลว้ยงัมีบทบำทในกำรก ำกบั
ระบบคิด ควำมเช่ือ คุณค่ำและทศันะคติต่อโครงกำรอีกดว้ย 

4. ประชำธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Democratic participation) กำรประเมินจะตอ้ง
ให้คุณค่ำหรือควำมหมำยกบักำรมีส่วนร่วมอยำ่งแทจ้ริงของทุกฝ่ำยในกำรตดัสินใจในกระบวนกำร
ท่ีใช้เพื่อน ำไปสู่ขอ้ตกลงร่วม เช่น กำรพิจำรณำอย่ำงใคร่ครวญ (Deliberation) กำรรับรู้ร่วม กำร
ส่ือสำรเพื่อกำรเปล่ียนแปลง (Communicative  action) กำรปฏิบติักำรร่วมกนั  กระบวนกำรน้ีท ำให้
เกิดทักษะในกำรปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกลุ่มท่ีแตกต่ำง มีกำรวิเครำะห์กำรตัดสินใจท่ีน ำสู่ควำม
รับผดิชอบร่วมกนั 

อน่ึง  กระบวนกำรน้ีน ำไปสู่กำรเรียนรู้และศกัยภำพในกระบวนกำรนโยบำย  
กระบวนกำรพัฒนำกฎเกณฑ์ ข้อตกลงในสังคมร่วมกัน เป็นกำรเปิดพื้นท่ีทำงกำรเมืองภำค
ประชำชนใหพ้ฒันำข้ึนไดอี้ก 
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5. ควำมเป็นธรรมในสังคม  (Social  justice)  กำรประเมินผลแนวทำงน้ีตอ้งมุ่งสู่
กำรพฒันำโครงกำรท่ีน ำสู่กำรพฒันำควำมเสมอภำค  มุ่งใหผู้ค้นไดจ้ดักำรกบัปัญหำควำมเหล่ือมล ้ำ
ในสังคม   โดยพฒันำสมรรถนะของกลุ่มคนคนเหล่ำน้ีด้ำนกำรประเมิน (Evaluative capacity)   
ให้ยกระดบัข้ึน  ในกระบวนกำรประเมินแบบเสริมพลงัตอ้งมุ่งขจดัควำมไม่เท่ำเทียม  ท่ีมกัเกิดใน
กลุ่มผูเ้สียเปรียบ ผูพ้ิกำรและคนชำยขอบ  เพื่อน ำสู่กำรเขำ้ถึงกำรจดัสรรทรัพยำกร โอกำส รวมทั้ง
อ ำนำจต่อรองอยำ่งเป็นธรรม 

6. ควำมรู้ท้องถ่ิน (Community Knowledge) ควำมรู้ควำมเขำ้ใจในบริบทขอ้มูล
ประสบกำรณ์และควำมรู้ของกลุ่มวฒันธรรมต่ำงๆในทอ้งถ่ิน ควำมรู้ท่ีเกิดข้ึนจำกกำรด ำเนินโครงกำร 
ร่วมกนั และควำมรู้จำกประสบกำรณ์ (Tacit Knowledge) จะไดท้  ำกำรให้คุณค่ำเป็นพื้นฐำนน ำสู่
กำรตดัสินใจและตีควำมผลกำรประเมินและกำรปรับใชน้วตักรรมใหม่ๆในโครงกำร 

7. ยทุธศำสตร์ท่ีวำงอยูบ่นหลกัฐำนขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Evidence-based strategies) 
มุ่งใหค้วำมส ำคญัต่อหลกัฐำนเชิงประจกัษเ์รียนรู้จำกกลยทุธ์ท่ีด ำเนินกำรประสบผลส ำเร็จมำแลว้ใน
บริบทนั้นๆเพื่อให้กำรด ำเนินงำนมีรำกฐำนมำจำกประสบกำรณ์ท่ีจบัตอ้งไดจ้ริง แนวทำงน้ีจะช่วย
ประหยดัเวลำและทรัพยำกรรวมทั้งมีควำมตระหนักอยู่เสมอว่ำ กลยุทธ์และยุทธศำสตร์ท่ีน ำมำ
ทดลองใชใ้หม่จะตอ้งปรับใหเ้หมำะสมกบัสภำพแวดลอ้มและวฒันธรรมในบริบทนั้น 

8.  กำรพฒันำสมรรถนะ  (Capacity building) มุ่งให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัโครงกำร
พฒันำสมรรถนะและศกัยภำพจำกกำรท่ีไดต้ดัสินใจและร่วมผลกัดนัโครงกำรดว้ยกนั (Evaluation 
capacity) โดยมีควำมเช่ือว่ำผูเ้ก่ียวขอ้งในภำคส่วนต่ำงๆจะสำมำรถด ำเนินกำรได ้หำกไดรั้บกำร
พฒันำใหเ้รียนรู้เก่ียวกบัเคร่ืองมือท่ีใชภ้ำยใตส้ภำพแวดลอ้มทำงกำรเรียนรู้ท่ีเหมำะสม ดว้ยศกัยภำพ
ท่ีพฒันำข้ึนของผูมี้ส่วนได้เสีย จะน ำไปสู่ควำมสำมำรถในกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรและ
คุณภำพผลงำนตำมมำดว้ย (Program Capacity) 

9.  องค์กรเรียนรู้  (Organization learning)  กำรประเมินผลแนวทำงน้ีจะตอ้งมุ่ง
ด ำเนินงำน ท่ีเป็นระบบ มีวฒันธรรมในกำรคน้หำและพฒันำองคค์วำมรู้อยำ่งต่อเน่ือง เพื่อพฒันำให้
เกิดชุมชนของกำรเรียนรู้ กำรสะทอ้นกลบั ทั้งระดบัโครงกำรและองคก์ร ซ่ึงจะท ำให้กลุ่มสำมำรถ
สนองตอบต่อกำรเปล่ียนแปลงและส่ิงทำ้ทำยใหม่ๆ ขณะท่ีผลกำรประเมินแต่ละคร้ังก็จะน ำสู่กำร
พฒันำยกระดบัยิง่ข้ึนไป ทั้งน้ีกำรตดัสินใจเร่ืองใดๆทุกคร้ังตอ้งวำงอยูบ่นฐำนขอ้มูลและควำมรู้ 

10.  ควำมรับผดิชอบ  (Accountability)  บุคคลทุกฝ่ำยและองคก์รรวมทั้งแหล่งทุน
จะตอ้งยึดถือเป็นพนัธะร่วมกนัในกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อขอ้สัญญำ ขอ้ผูกมดัท่ีท ำพนัธะ
สัญญำไวอ้ยำ่งเต็มใจ มีพนัธะสัญญำต่อกำรผลกัดนัและส่งมอบผลลพัธ์โครงกำร มีกำรพฒันำกำร
ด ำเนินงำนให้ดีข้ึนอยู่เสมอ โดยมุ่งเน้นผลดำ้นควำมยัง่ยืนในระยะยำว ควำมรับผิดชอบท่ีกล่ำวน้ี
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หมำยรวมถึงทั้งควำมรับผดิชอบในกระบวนกำร (Process accountability) และรับผดิชอบต่อผลงำน
ท่ีด ำเนินกำร (Result based accountability) 

Fetterman  (2005)  เช่ือว่ำหำกสำมำรถจดัให้ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในโครงกำรได้
ปฏิสัมพนัธ์เรียนรู้ร่วมกนั โดยใชห้ลกั 10 ประกำรดงักล่ำว  จะช่วยให้สำมำรถยกระดบักำรเสริม
พลังและควำมสำมำรถในกำรก ำหนดอนำคตของตนเองได้ (Self–determination) ขณะท่ี
กระบวนกำรท่ีด ำเนินกำรไปเป็นระยะๆ นั้น จะช่วยเสริมสร้ำงสมรรถนะและทุนทำงสังคมให้
เกิดข้ึนได้อีกด้วย หลักกำร 10 ประกำรน้ีมีควำมส ำคัญทั้ งหมดมิได้เรียงล ำดับก่อนหลังหรือ
ก ำหนดให้ขอ้ใดมีควำมส ำคญักว่ำขอ้ใด  แต่ก็สำมำรถพิจำรณำในเชิงกระบวนกำรและผลลพัธ์ได ้ 
โดยหลกักำรรวม 4 ดำ้น คือ กำรพฒันำยกระดบัข้ึน องคก์รกำรเรียนรู้ ควำมเป็นธรรมในสังคมและ
กำรพฒันำสมรรถนะเป็นหลกักำรดำ้นผลลพัธ์ขณะท่ีหลกักำรท่ีเหลืออีก 6 ดำ้นนั้นถือเป็นหลกักำร
เชิงกระบวนกำร 

แนวคิดเก่ียวกบักำรประเมินแบบเสริมพลงัมีจุดเด่นท่ีว่ำผลผลิตของกำรประเมิน
คือ  กำรเรียนรู้ขององคก์ร  กำรประเมินเป็นกระบวนกำรพฒันำไม่ใช่แค่เพียงกำรรำยงำนผลกำร
ประเมินเป็นงำนหรือหน้ำท่ีของทุกคน  กำรประเมินไม่ใช่กำรท ำงำนในช่วงใดช่วงหน่ึงแต่เป็น
กระบวนกำรท่ีตอ้งท ำต่อเน่ืองตลอดไป  กำรประเมินเป็นควำมสมัพนัธ์แบบร่วมมือรวมพลงัของผูมี้
อ  ำนำจในกำรตดัสินใจในองคก์รกบัผูรั้บผดิชอบกำรประเมิน  (Millett, 1996)อำ้งใน (ชนมช์กรณ์, 2549 
: 107)   

แนวคิดเก่ียวกบักำรประเมินเสริมพลงันั้นไดมี้กำรประยกุตใ์ชใ้นหลำยหน่วยงำน   
เช่น  กำรอุดมศึกษำ  งำนของรัฐ  องค์กรอิสระและใช้อย่ำงกวำ้งขวำงในหลำยโครงกำร  คือ  
โครงกำรท่ีเป็นกำรป้องกนักำรฆำตกรรม  โครงกำรกำรป้องกนักำรตั้งครรภใ์นกลุ่มวยัรุ่น  โครงกำร
ป้องกนัควำมเขำ้ใจผดิในเร่ืองชำติพนัธ์ุ  โครงกำรเสริมพลงัอ ำนำจในกลุ่มผูด้อ้ยควำมสำมำรถ  และ
โครงกำรทำงดำ้นกำรแพทย ์ (Fetterman, 1996)  แมว้ำ่แนวคิดน้ีน ำไปประยกุตใ์ชก้มี็จุดเนน้ท่ีส ำคญั 
คือกำรมุ่งมัน่กำรเสริมพลงัอ ำนำจในกระบวนกำรและผลผลิตของโครงกำร งำนเขียนของ ซิมเมอร์
แมน (Fetterman, 1996 ; citing Zimmerman,  1990) เก่ียวกับทฤษฎีกำรเสริมพลังได้ช่วยให้เกิด
กรอบควำมคิดในกำรประเมินแบบเสริมพลงัไดเ้ช่นเดียวกนั โดยทฤษฎีดงักล่ำวไดก้ล่ำวถึงกำรเสริม
พลงัในกระบวนกำรและผลผลิต ดงัน้ี 

กระบวนกำรเสริมพลงัเป็นกระบวนกำรท่ีเน้นในเร่ืองกำรเสริมพลงัท่ีจะช่วยให้
บุคคลเกิดควำมเขำ้ใจในเร่ืองสังคมและสภำพแวดลอ้ม  เป็นผูมี้ทกัษะสำมำรถแกไ้ขปัญหำและ
ตดัสินใจดว้ยตนเองกระบวนกำรเสริมพลงัจะแตกต่ำงกนัตำมระดบักำรวิเครำะห์ เช่น กำรเสริมพลงั
ระหวำ่งบุคคลอำจรวมถึงกำรมีส่วนร่วมในองคก์รชุมชน กำรเสริมพลงัระดบัองคก์ร อำจรวมถึงกำร
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ร่วมในลกัษณะภำวะควำมเป็นผูน้ ำและกำรตดัสินใจ  กำรเสริมพลงัในระดบัชุมชน  อำจรวมถึงกำร
เขำ้ถึงรัฐ ส่ือ แหล่งทรัพยำกรชุมชนอ่ืนๆ 

ผลผลิตกำรเสริมพลงัเป็นกำรไดรั้บผลท่ีดีในชุมชน  ผลจำกกำรออกแบบส ำหรับผู ้
มีส่วนร่วม  ผลผลิตในระดับบุคคลนั้ น  หมำยรวมถึงควำมสำมำรถในกำรควบคุมสถำนกำรณ์
ควำมรู้สึกมัน่คง  มัน่ใจ  เป็นตวัของตวัเอง  มีควำมเป็นอิสระรู้คุณค่ำของชีวิต  เกิดทกัษะพฤติกรรม
กระตือรือร้น  ควำมสำมำรถในกำรตดัสินใจจดักำรกบังำนของตนเองจนประสบผลส ำเร็จท่ีตั้งใจไว้
ผลผลิตระดบัองคก์ร หมำยถึงกำรไดมี้ซ่ึงทรัพยำกรท่ีมีคุณภำพ  อ ำนำจกำรจดักำรโครงกำร  ผลผลิต
ระดบัชุมชน  อำจรวมถึงกำรมีหลกัฐำนท่ีหลำกหลำย  กำรประสำนร่วมกันในองค์กร  และกำร
เขำ้ถึงแหล่งทรัพยำกรชุมชน   

กำรประเมินแบบเสริมพลงั  (Empowerment  evaluation)  เป็นแนวคิดกำรประเมิน
แบบใหม่ท่ีพฒันำมำจำกกำรประเมินอิงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  เป็นแนวคิดกำรประเมินท่ีเอ้ือต่อกำร
ปรับปรุงพฒันำอย่ำงต่อเน่ืองและยัง่ยืน  เน้นให้ผูเ้ก่ียวขอ้งในองคก์รเขำ้มำมีส่วนร่วมเรียนรู้กำร
ประเมิน  กำรประเมินตนเองสะทอ้นผลแก่ตนเอง   จนในท่ีสุดสำมำรถตดัสินใจหรือก ำหนดตนเอง
ไดใ้นตอนน้ีจะกล่ำวถึงจุดก ำเนิด  แนวคิด  ควำมหมำย  ขั้นตอน  ลกัษณะ  ประโยชน์  และจุดอ่อน
หรือประเดน็วิจำรณ์ของกำรประเมินแบบเสริมพลงัมีรำยละเอียดดงัน้ี 

2.2  จุดก าเนิดของการประเมินแบบเสริมพลงั 
กำรประเมินแบบเสริมพลังได้รับกำรพัฒนำจำกกำรท่ี  เดวิด  เฟทเธอร์แมน  

(Fetterman, 1993)   เ ขี ย น ห นั ง สื อ ช่ื อ   Speaking  the  Language of  Power  Communication  
Collaboration and Advocacy แลว้น ำเสนอแนวคิดน้ีในท่ีประชุม American  Evaluation Association  
(AEA) ในปี 1993 ซ่ึงก่อให้เกิดควำมสนใจในกลุ่มผูเ้ขำ้ร่วมประชุมอย่ำงมำกโดยเดวิด เฟทเธอร์
แมน  (Fetterman, 1994  :  1-15)  มีพื้นฐำนท่ีมำจำกประสบกำรณ์เรียนรู้ในกำรปฏิบติังำนและจำก
แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ได้แก่  1. ทฤษฎีด้ำนจิตวิทยำชุมชน  (Community psychology)  และ
ปฏิบัติกำรทำงมนุษยวิทยำ   (Action  anthropology)  2. ประสบกำรณ์จำกกำรปฏิบัติงำนใน
โครงกำรปฏิรูปกำรศึกษำของชำติ  3. แนวคิดจำกกำรพฒันำและประเมินตนเองโดยอำศยัหลกักำร
สะทอ้นผลกำรประเมินจำกกลุ่ม  (Group dynamic)  4. ผลกำรด ำเนินงำนในโครงกำรกำรให้ควำม
ช่วยเหลือแก่ประเทศยำกจน  ซ่ึงมุ่งเนน้ใหชุ้มชนเหล่ำนั้นสำมำรถท่ีจะสร้ำงเสริมพลงัในกำรพฒันำ
ตนเองได ้ ดงัจะเห็นไดว้ำ่กำรประเมินตำมแนวคิดน้ีมีรำกฐำนของแนวคิดมำจำกกำรวิจยัปฏิบติักำร  
(Action Research)   ซ่ึงเป็นกระบวนกำรท่ีให้บุคคลต่ำงๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหำเขำ้มำมีส่วนร่วมใน
กำรหำแนวทำงแกไ้ขปัญหำโดยใชก้ระบวนกำรวิจยัแลว้สะทอ้นผลกำรแกปั้ญหำให้ทรำบทัว่กนั 
เพื่อปรับปรุงแนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไป (Fetterman, 1996; สุวิมล วอ่งวำนิช, 2543) 
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2.3  ความเช่ือพืน้ฐานในเร่ืองการเรียนรู้ ของกระบวนการประเมินผล แบบเสริมพลงั 
ในกำรออกแบบกำรเรียนรู้ใดๆ ยอ่มมีควำมเช่ือพื้นฐำนหรือวิธีคิดอยูเ่บ้ืองหลงัดว้ย

เสมอ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งควำมเช่ือพื้นฐำนเก่ียวกบัมนุษย ์กระบวนกำรเรียนรู้ของมนุษยแ์ละควำม
เช่ือเก่ียวกบัแนวทำง ท่ีท ำให้เกิดกำรเปล่ียนแปลง ส ำหรับกำรประเมินผลแบบเสริมพลงัน้ีน่ำจะมี
ควำมเช่ือพื้นฐำนอยู่ชุดหน่ึง กำรเปล่ียนแปลงระบบคิด ระบบคุณค่ำและพฤติกรรมของบุคคล                  
ไม่สำมำรถจัดกระท ำหรือสั่งกำรจำกเง่ือนไขภำยนอก หำกแต่ต้องจัดกระท ำให้เกิดเง่ือนไขท่ี
เอ้ืออ ำนวยให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัโครงกำรเรียนรู้ท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเอง โดยกำรสร้ำงควำมรู้ข้ึนเอง
จำกประสบกำรณ์ตรง กล่ำวอีกนัยหน่ึงมนุษยมิ์ไดรั้งเกียจหรือต่อตำ้นกำรเปล่ียนแปลง หำกแต่
มกัจะไม่พึงพอใจกบักำรเปล่ียนแปลงท่ีถูกสั่งกำรหรือกำรเปล่ียนแปลงท่ีตนเองมิไดมี้ส่วนในกำร
ออกแบบและตั้งเป้ำหมำยกำรช่วยให้ประชำชนหรือกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย สำมำรถพฒันำตนเองได้
และมีควำมตอ้งกำรท่ีจะเรียนรู้ปรับปรุงส่ิงต่ำงๆ อยำ่งต่อเน่ือง รวมทั้งมีกำรประเมินตนเอง สะทอ้น
กลบัตนเองอยำ่งสม ่ำเสมอ นบัเป็นเง่ือนไขท่ีส ำคญัของกำรเสริมพลงักำรประเมินผลแบบเสริมพลงั
ตอ้งมีกำรสร้ำงสภำพแวดลอ้ม และแหล่งเรียนรู้ ให้มีส่วนไดเ้สียสำมำรถพฒันำสมรรถนะไดอ้ยำ่ง
ต่อเน่ือง มีทศันะใฝ่รู้อยำกปรับปรุงตนเองอยู่ตลอดเวลำ อนัจะน ำสู่ควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรคแ์ละ
ควำมสำมำรถในกำรแกปั้ญหำใหม่ๆ ท่ีมีควำมซับซ้อนและยำกข้ึนกว่ำเดิม ทั้งน้ีเน่ืองจำกมนุษยมี์
ศกัยภำพในกำรเรียนรู้อยำ่งไม่มีท่ีส้ินสุด กำรพฒันำโอกำสเง่ือนไขและส่ิงแวดลอ้มในกำรเรียนรู้จึง
มีควำมส ำคญัมำกกำรประเมินผลแบบเสริมพลงั ด ำเนินกำรบนฐำนของขอ้มูล ขอ้เท็จจริงและ
เช่ือมัน่ในกำรใชค้วำมรู้และปัญญำน ำกำรเปล่ียนแปลง 

2.4  บทบาทของนักประเมินโครงการ ในการประเมินผลแบบเสริมพลงั 
นักประเมินโครงกำรนอกจำกยงัต้องด ำรงควำมเป็นผูเ้ช่ียวชำญในด้ำนกำร

ประเมินผล ท่ีมีทศันะประสบกำรณ์ มุมมองเชิงสหวิทยำกำรตลอดจนมีท่ำทีของกำรอยำกเรียนรู้
อยำ่งจริงจงั สร้ำงสรรค ์มีปฏิสัมพนัธ์ในแนวรำบแลว้ ยงัมีบทบำทท่ีส ำคญัคือกำรเป็นหุ้นส่วน กบั
กำรด ำเนินโครงกำร เป็นกลัยำณมิตรท่ีมีควำมปรำรถนำดีโดยบอกควำมจริงให้เพื่อนไดรู้้ เป็นผู ้
อ  ำนวยควำมสะดวกใหเ้กิดกำรเรียนรู้ กระตุน้ใหเ้กิดกำรเรียนรู้ของภำคีท่ีเก่ียวขอ้ง เอ้ืออ ำนวยใหเ้กิด
ปฏิบติักำรทำงสังคมท่ีมีคุณภำพมำกข้ึน กระตุน้กำรใชฐ้ำนควำมรู้และขอ้มูล ช้ีทิศทำงเพื่อน ำกำร
เปล่ียนแปลง มีควำมสนใจในวิธีวิทยำกำรขบัเคล่ือนสังคม และทฤษฎีกำรเปล่ียนแปลง ตลอดจนมี
เทคนิคกำรขบัเคล่ือน และกำรระดมพลังทำงสังคมท่ีสอดคลอ้งกับวฒันธรรมของแต่ละพื้นท่ี 
รวมทั้งหำทำงเสริมสร้ำงบริบทแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อกำรเรียนรู้ โดยเฉพำะตอ้งสร้ำงบรรยำกำศ “เอาใจ
เขามาใส่ใจเรา” ในกระบวนกำรเป็นอย่ำงมำกกำรเอ้ืออ ำนวยควำมสะดวกในกำรเรียนรู้ของนัก
ประเมินจ ำแนกไดเ้ป็น 3 ดำ้นคือ อ ำนวยควำมสะดวกดำ้นกระบวนกำร ดำ้นกำรเรียนรู้ และดำ้นกำร
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ผลกัดนันโยบำยนอกจำกน้ี นกัประเมินโครงกำรจะตอ้งส่งเสริมภำคีต่ำงๆ ใหส้ำมำรถจดักำรเรียนรู้
เองไดอ้ย่ำงต่อเน่ือง และมีคุณภำพของกระบวนกำรท่ีมีควำมเขม้ขน้ เพียงพอต่อกำรผลกัดนักำร
เปล่ียนแปลง นักประเมินโครงกำรในแนวน้ีมิไดเ้ป็นผูก้  ำหนดเป้ำหมำยและยุทธศำสตร์โครงกำร
เสียเอง แต่จะเป็นผูมี้ส่วนส ำคญัในกำรให้ขอ้มูลแลกเปล่ียนมุมมองประสบกำรณ์ ช้ีทิศทำงและ
ทำงเลือก เอ้ืออ ำนวยให้ผูมี้ส่วนไดเ้สีย เรียนรู้ท่ีจะก ำหนดส่ิงต่ำงๆ ร่วมกนั มีกำรพูดคุยอย่ำงลุ่มลึก
จริงจังเร่ืองนโยบำยทิศทำงของพื้นท่ี  รวมทั้ งนักประเมินต้องพัฒนำทักษะ กำรต่อรองท่ีมี
ประสิทธิผล บทบำทกำรเป็นคนกลำง สร้ำงสมดุลในกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียน ำสู่กำรก ำหนดทำงเลือก
ในชีวิต ท่ำมกลำงภำคีท่ีแตกต่ำงหลำกหลำย ใหก้ำ้วหนำ้ร่วมกนัไปไดอ้ยำ่งสมำนฉนัท ์

ตวัละครส ำคญัในกำรประเมินผลแบบเสริมพลงั มีบทบำทส ำคญัมำกท่ีจะท ำให้
กำรประเมินผลแบบเสริมพลังนั้ นบรรลุตำมหลักกำร และน ำพำโครงกำรไปสู่เป้ำหมำย กำร
ประเมินผลแบบเสริมพลงัไดแ้บ่งตวัละครออกเป็น 3 กลุ่มตวัอยำ่งชดัเจน ไดแ้ก่ ผูป้ระเมิน ชุมชน
คนในโครงกำร และผูใ้หทุ้น โดยทั้งสำมกลุ่มมีบทบำทและหนำ้ท่ี ดงัน้ี 

1. ผูป้ระเมิน ส ำหรับกำรประเมินผลแบบเสริมพลงัแลว้ ผูป้ระเมินจะมีบทบำท
เป็นผูอ้  ำนวยควำมสะดวกใหเ้กิดกำรประเมินตนเอง และกำรก ำหนดทิศทำงโครงกำรของชุมชนคน
ในโครงกำร ผูป้ระเมินจะไม่มีบทบำทในกำรตดัสินควำมส ำเร็จของโครงกำร เพรำะจะผดิหลกักำร 
ควำมเป็นของชุมชน แต่จะออกแบบเคร่ืองมือหรือกระบวนกำรต่ำงๆ ท่ีเหมำะสมให ้รวมทั้งติดตำม
และเก็บรวบรวมขอ้มูลฐำน เพื่อเป็นประโยชน์ในกำรประเมินตนเองและก ำหนดทิศทำงตนเอง ใน
บำงคร้ังผูป้ระเมิน อำจท ำหนำ้ท่ีเป็นผูฝึ้ก ผูท้รงคุณวฒิุหรือผูส้อนหรือแมแ้ต่เป็น กลัยำณมิตรท่ีหวงั
ดีต่อโครงกำร ดงันั้นผูป้ระเมินผลแบบเสริมพลงัน้ีอำจถูกมองว่ำไม่เป็นกลำง แต่ตอ้งไม่ลืมปรัชญำ
ของกำรประเมินผลแบบเสริมพลงัว่ำ เรำใช้กำรประเมินเพื่อให้เขำประเมินตนเองและก ำหนด
ทิศทำงของตนเองได ้ผูป้ระเมินผลเสริมพลงัน้ี จึงควรมีทศันคติท่ีดีต่อโครงกำรและชุมชนคนใน
โครงกำร ท่ีหวงัจะเห็นโครงกำรประสบควำมส ำเร็จหำกผูป้ระเมินไม่มีควำมสนใจโครงกำรเป็นทุน
อยูก่่อนแลว้ กย็ำกท่ีจะท ำใหก้ำรประเมินผลแบบเสริมพลงัเป็นไปตำมหลกักำร 

2. ชุมชนคนในโครงกำร ประกำอบไปดว้ย ทีมงำนทั้งฝ่ำยบริหำรโครงกำร ฝ่ำย
ปฏิบติักำร ฝ่ำยวิชำกำรฝ่ำยประเมินภำยใน (ดูจำกโครงสร้ำงกำรบริหำรโครงกำร) นอกจำกนั้นยงั
รวมถึงกลุ่มเป้ำหมำยท่ีโครงกำรน้ีท ำงำนดว้ย หรือท่ีเรียกว่ำ ภำคีหุ้นส่วน บำงโครงกำรอำจมีน้อย
กลุ่ม บำงโครงกำรอำจมีหลำยกลุ่มมำก ข้ึนอยูก่บัควำมซบัซอ้นและลกัษณะของโครงกำร คนกลุ่มน้ี
มีควำมส ำคญัต่อกำรประเมินผลแบบเสริมพลงัเป็นอย่ำงยิ่ง เพรำะเป็นกลุ่มคนท่ีจะมำท ำหน้ำท่ี
ประเมินโครงกำรของตวัเอง และร่วมกนัก ำหนดทิศทำงในอนำคตว่ำจะเสริมพลงัตวัเองอย่ำงไร                  
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ผูป้ระเมินมีหน้ำท่ีโดยตรงท่ีจะท ำให้คนกลุ่มน้ีพูดหรืออภิปรำยในส่ิงท่ีปฏิบติัในโครงกำร ภำยใต้
บรรยำกำศของควำมเสมอภำคและแรงจูงใจทำงบวก 

3. ผูใ้ห้ทุน หรืออำจหมำยถึงผูบ้ริหำรองค์กรท่ีโครงกำรน้ีรับผิดชอบด ำเนินกำร 
ผูใ้ห้ทุนมีบทบำทส ำคญัมำกท่ีจะสนบัสนุนใหเ้กิดกำรประเมินผลแบบเสริมพลงั โดยจดัหำหรือเปิด
โอกำสให้เกิดโครงสร้ำงท่ีเหมำะสมทั้งดำ้นกำยภำพและดำ้นบรรยำกำศ ท่ีจะท ำให้เกิดกำรเรียนรู้ใน
องคก์ร เปิดโอกำสให้เกิดกำรแบ่งปันกำรเรียนรู้ระหว่ำงโครงกำรท่ีมีลกัษณะเน้ือหำคลำ้ยกนั ท ำให้
เกิดเครือข่ำยกำรเรียนรู้แนวรำบ ซ่ึงก็ยิ่งจะท ำให้กระบวนกำรประเมินผลแบบเสริมพลังเกิด
ประโยชน์สูงข้ึนไปจะเห็นว่ำองคป์ระกอบและบทบำทของตวัละครในกำรประเมินผลแบบเสริม
พลังน้ี ไม่มีปรำกฏมำก่อนในวงกำรประเมินจึงท ำให้ได้รับกำรวิพำกษ์วิจำรณ์อย่ำงกวำ้งขวำง 
โดยเฉพำะประเด็นสัมพนัธภำพระหว่ำงผูป้ระเมินกบัชุมชนคนในโครง เช่น Scriven (2005) โตแ้ยง้
วำ่สมัพนัธภำพระหวำ่งผูป้ระเมินกบัชุมชนคนในโครงกำรน้ีแหละเป็นตวักำรส ำคญัในกำรเพิ่มควำม
ล ำเอียงในกำรประเมิน กำรประเมินแบบเสริมพลงัขำดหลกักำรส ำคญัของกำรประเมินดำ้นควำม
เท่ียงตรง ควำมเช่ือมัน่ได ้และจริยธรรม ก่อนหนำ้นั้น Stufflebeam (1994) อำ้งใน(เนำวรัตน์  พลำย
นอ้ย  และธีรเดช  ฉำยอรุณ 2551: 30) ก็เคยโตแ้ยง้ว่ำกำรพฒันำสมรรถภำพของผูค้นมิใช่เป้ำหมำย
หลกัของกำรประเมิน เพรำะกำรประเมินคือ กระบวนกำรท่ีมีระบบในกำรตดัสินคุณค่ำของโครงกำร 
แต่กลุ่มของ Fetterman ก็กลบัเห็นในอีกมุมว่ำ กำรท่ีผูป้ระเมินมีสัมพนัธภำพท่ีดีกบัชุมชนคนใน
โครงกำรกลบัจะท ำให้ลดควำมล ำเอียงในกำรประเมิน เพรำะเหตุว่ำสัมพนัธภำพท่ีดีจะท ำให้ง่ำยต่อ
กำรเช่ือถือ ยอมรับ และกลำ้ท่ีจะประเมินตนเองตำมควำมเป็นจริง และมองว่ำกำรสนบัสนุนให้เกิด
กำรเปล่ียนแปลงสังคมเป็นส่ิงส ำคญั นักประเมินตอ้งเลือกท่ีจุมีจุดยืนไม่ควรท ำตวัไม่รู้ ไม่เห็นต่อ
ควำมอยติุธรรมท่ีเกิดข้ึน (Wandersman and Snell-john, 2005) 

2.5  ขั้นตอนของการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 
เฟทเธอร์แมน  (Fetterman, 1996)  อ้ำงใน (ชนม์ชกรณ์ , 2549:109) ได้เสนอ

ขั้นตอนกำรประเมินแบบเสริมพลงัเพื่อพฒันำบุคคลในโครงกำรให้สำมำรถประเมินไดด้ว้ยตนเอง 
โดยขั้นตอนกำรประเมิน 4 ขั้นตอน คือ   

1.  กำรรวบรวมขอ้มูล  (Taking stock) หรือตรวจสอบสถำนภำพของโครงกำรว่ำ
อยู ่ณ จุดใด รวมถึงกำรวิเครำะห์จุดอ่อนจุดแขง็ของโครงกำร 

2.  กำรก ำหนดเป้ำหมำยท่ีตอ้งกำรบรรลุผล (setting  goals)  เป้ำหมำยท่ีก ำหนดนั้น
ตอ้งมีลกัษณะสัมพนัธ์กบักิจกรรมโครงกำร แหล่งทรัพยำกร ทำ้ทำย แสดงถึงศกัยภำพ ในขั้นตอนน้ี
ผูมี้ส่วนร่วมในโครงกำรร่วมกันก ำหนดเป้ำหมำย อำจจะด้วยวิธีกำรระดมสมองซ่ึงมีลักษณะ
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บรรยำกำศแบบประชำธิปไตยแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน จนได้เป้ำหมำยท่ีทุกคนเห็น
สอดคลอ้งกนั  หรือเป็นเป้ำหมำยท่ีส ำคญัท่ีตอ้งกำรจะบรรลุ 

3. กำรพฒันำกลยทุธ์เพื่อปฏิบติัใหบ้รรลุเป้ำหมำย (Developing strategies) ผูมี้ส่วน
ร่วมในโครงกำรช่วยกันรับผิดชอบในกำรเลือกและพัฒนำกลยุทธ์เพื่อให้กิจกรรมโครงกำร
ด ำเนินงำนจนประสบผลส ำเร็จ กำรพฒันำกลยุทธ์อำจใช้กระบวนกำรระดมสมองกำรพิจำรณำ
ทบทวนอย่ำงรอบคอบ กำรตกลงร่วมกนั ฉันทำมติ (Consensual agreement) กลยุทธ์ท่ีไดจ้ะถูกน ำ
ปฏิบติัแลว้มีกำรทบทวน ตรวจสอบเก่ียวกบัประสิทธิผล หรือควำมเหมำะสม 

4. กำรจดัหำหลกัฐำนท่ีแสดงถึงควำมกำ้วหน้ำในกำรปฏิบติังำน (Documenting 
progress) ในขั้นน้ีผูมี้ส่วนร่วมในโครงกำรควรพิจำรณำใชห้ลกัฐำนท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงควำมกำ้วหนำ้
ควำมสมัพนัธ์กบัเป้ำหมำยของโครงกำร และหลกัฐำนตอ้งมีควำมน่ำเช่ือถือดว้ย 

ในแต่ละขั้ นตอนท่ีกล่ำวมำข้ำงต้นนักประเมินภำยนอกและผู ้มี ส่วนร่วม                     
(นักประเมินภำยใน)  ในโครงกำรจะท ำงำนร่วมกนั โดยตวันักประเมินภำยนอกมีบทบำทเป็นท่ี
ปรึกษำของกำรท ำงำนมำกกวำ่ท่ีจะท ำบทบำทของผูป้ระเมิน  ทั้งน้ีบทบำทของนกัประเมินภำยนอก
อำจเก่ียวขอ้งกบักำรเก็บขอ้มูล  กำรวิเครำะห์ขอ้มูล  และกำรให้ขอ้มูลป้อนกลบัในกำรสนับสนุน
กำรตดัสินใจของผูมี้ส่วนร่วมในโครงกำร  ผลจำกกำรท ำงำนร่วมกนัในขั้นตอนหรือกระบวนกำร
ประเมินแบบเสริมพลังเฟทเธอร์แมนยืนย ันว่ำ ผู ้มี ส่วนร่วมจะได้รับควำมรู้ได้ฝึกฝนได้
ประสบกำรณ์และเขำ้ใจในเทคนิคเฉพำะของกำรด ำเนินกำรประเมินขณะเดียวกนัเกิดกำรพฒันำกำร
เกบ็รวบรวมขอ้มูล  ใหเ้ป็นไปอยำ่งมีควำมหมำยและเป็นประโยชน์ต่อกำรน ำไปใช ้
  อรทยั อำจอ ่ำ (2549 : 22)  สรุปขั้นตอนต่ำงๆ ของกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริม
พลงัอ ำนำจดงัน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 คือ การก าหนดพันธกิจ หรือภารกิจร่วมกัน หรืออำจเป็นกำรแสดง
วิสัยทัศน์ของแผนงำนโครงกำรร่วมกันก็ได้ อย่ำงไรก็ตำม คนบำงกลุ่มอำจไม่ชอบใช้ค  ำว่ำ 
“วิสัยทศัน์” หรือค ำว่ำ  “พนัธกิจ” แต่ชอบใช้ค  ำว่ำ “ผลลพัธ์” หรือ “ผลท่ีตอ้งกำร” (results) หรือ 
“ผลหลกั” และตอ้งกำรมุ่งควำมสนใจไปท่ีเร่ืองดงักล่ำวมำกกว่ำ คนกลุ่มน้ีก็จะท ำกำรระบุถึง “ผลท่ี
คาดว่าจะได้รับ” หรือผลท่ีจะเกิดข้ึน หรือผลท่ีตอ้งกำรให้เกิดข้ึนก่อน แลว้จึงค่อยมองยอ้นกลบัมำ
ว่ำ ถำ้ตอ้งกำรให้เกิดผลลพัธ์ หรือผลท่ีตอ้งกำรดงักล่ำว แลว้ละก็จะตอ้งท ำอะไรบำ้ง หรือตอ้งมี
กระบวนกำรอะไรบำ้งเพื่อใหเ้กิดผลตำมควำมตอ้งกำรท่ีระบุไว ้

ขั้นตอนที่  2 คือ ขั้นตอนของการทบทวน หรือตรวจสอบว่าเรามีอะไรอยู่ใน 
ขุมสมบัติ หรือขุมทรัพยข์องเรำแลว้บำ้ง หรือเป็นขั้นของกำรตรวจสอบ เพื่อประเมินทรัพยำกร
ต่ำงๆ ท่ีมีอยู่แล้วก็ว่ำได้ ซ่ึงในกรณีน้ี ก็คือ กำรก ำหนด หรือระบุกิจกรรม รวมทั้ งจัดล ำดับ
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ควำมส ำคญัของกิจกรรมต่ำงๆ ท่ีแผนงำนโครงกำร มองว่ำมีนยัส ำคญัท่ีสุด และหลงัจำกนั้นทีมงำน 
หรือเจำ้หนำ้ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหมดกบัโครงกำรกบัแผนงำน หรือผูท่ี้มีส่วนร่วมทั้งหมดทุกฝ่ำยกท็  ำกำร
จดัอนัดับหรือให้คะแนนว่ำ แผนงำนโครงกำรได้ด ำเนินกิจกรรมแต่ละประเภทแต่ละอย่ำงใน
ช่วงเวลำท่ีผำ่นมำไดดี้แค่ไหน ซ่ึงโดยปกติ มกัจะเป็นกำรใหค้ะแนนระหวำ่ง 1 (ต ่ำ) ถึง 10 (สูง) และ
หลงัจำกนั้น ทีมงำนทั้งหมดก็ท ำกำรอภิปรำยหรือพูดคุยถกเถียงกนั เก่ียวกบักำรให้คะแนนดงักล่ำว 
ซ่ึงกระบวนกำรตรงน้ีจะช่วยท ำให้สำมำรถตดัสิน หรือร่วมกนัก ำหนดไดด้ว้ยตนเองว่ำ แผนงำน
โครงกำรท่ีด ำเนินกำรอยู่นั้น อยู่ ณ จุดไหนแลว้ รวมทั้งยงัช่วยท ำให้มองเห็นจุดอ่อน และจุดแข็ง
ต่ำงๆไดอี้กดว้ย 

ขั้นตอนที่ 3 คือ ขั้นของการวางแผนส าหรับอนาคต ซ่ึงเป็นขั้นตอนท่ีกลุ่มหรือผูมี้
ส่วนร่วมทั้งหมด มำร่วมกนัก ำหนดหรือระบุเป้ำหมำยและยทุธศำสตร์ต่ำงๆ เพื่อท่ีจะบรรลุสู่ควำม
เป็นของแผนกำร “เป้ำหมำย” จะช่วยท ำให้ผูมี้ส่วนร่วม หรือผูเ้ก่ียวขอ้งในแผนงำน/โครงกำร
ทั้งหมดก ำหนดร่วมกนัไดว้่ำ จุดหมำยปลำยทำงสุดทำ้ยท่ีทุกฝ่ำยตอ้งกำรไปให้ถึงนั้นคืออะไร แต่
ทั้งน้ี ก็จะตอ้งมีกำรเนน้ย  ้ำถึงควำมส ำคญัของกำรปรับปรุงแผนงำนโครงกำรเอำไวอ้ยำ่งชดัเจนดว้ย 
ส ำหรับ “ยุทธศำสตร์” หรือ “กลยุทธ์” นั้นจะเป็นตวัช่วยท ำให้แผนงำนสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยท่ี
ตอ้งกำรไดเ้ร็วข้ึน หรือไดม้ำกข้ึน อยำ่งไรก็ดีควำมพยำยำมต่ำงๆ ดงักล่ำวมำน้ี จะตอ้งถูกก ำกบัหรือ
ถูกควบคุมโดยกำรใช้ระบบเอกสำรท่ีเช่ือถือได ้นอกจำกนั้น นักประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงั
อ ำนำจ ก็จะตอ้งคอยช่วยเหลือหรือสนบัสนุนสมำชิกในทีมงำนเจำ้หนำ้ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้ง ผูมี้ส่วนร่วมใน
แผนงำน/โครงกำรในกำรระบุ หรือร่วมกนัก ำหนดว่ำ หลกัฐำนหรือขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ะไรบำ้งท่ี
จ ำเป็นหรือมีควำมส ำคญัท่ีจะช้ีหรือแสดงให้เห็นว่ำแผนงำน/โครงกำร มีควำมกำ้วหน้ำ หรือก ำลงั
กำ้วไปสู่เป้ำหมำยท่ีตอ้งกำร “กำรประเมินผล” จะกลำยเป็นส่วนหน่ึงของระบบกำรวำงแผน และ
ระบบกำรจดักำรต่ำงๆ ตำมปกติของแผนงำน/โครงกำร ซ่ึงถือว่ำเป็นวิถีทำงหน่ึงในกำรท่ีจะท ำให ้
“กำรประเมินผล” กลำยเป็นส่วนหน่ึงของงำนท่ีไดรั้บกำรยอมรับ หรือเกิดกำรผนวกเขำ้มำในเน้ือ
เดียวกบังำน/ภำรกิจท่ีท ำอยูแ่ละยงัสำมำรถยกระดบั หรือเปล่ียนสถำนภำพมำเป็น “สถำบนั” หน่ึงท่ี
ส ำคญัยิง่ของสงัคมอีกดว้ย 

อรทยั อำจอ ่ำ (2549 : 33-45)  กล่ำวว่ำขั้นตอนในกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริม
หรือเพิ่มพลงัอ ำนำจ  3  ขั้นตอน  มีดงัน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 การประเมินผลเพือ่เพิม่พลงัอ านาจ 
  กำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมหรือเพื่อเพิ่มพลังอ ำนำจมีขั้นตอนท่ีส ำคัญ 3 
ประกำร ท่ีจะช่วยท ำให้ทีมงำนหรือผูด้  ำเนินโครงกำรแผนงำนต่ำงๆ สำมำรถประเมินแผนงำนของ
ตนเองได ้ขั้นตอนทั้ง 3 มีดงัน้ี คือ 1) ขั้นของกำรระบุ/ก ำหนด หรือพฒันำพนัธกิจ วิสัยทศัน์ หรือส่ิง
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ท่ีตอ้งท ำ และส่ิงท่ีตอ้งกำรบรรลุร่วมกนั 2) ขั้นของกำรทบทวนส่ิงท่ีท ำมำทั้งหมด หรือเป็นขั้นตอน
กำรตดัสินว่ำ แผนงำน/โครงกำรอยู่ ณ จุดไหน รวมทั้งกำรทบทวนจุดแข็ง จุดอ่อนของแผนงำน/
โครงกำรร่วมกนัดว้ย และ 3) คือ ขั้นของกำรวำงแผนอนำคต ดว้ยกำรก ำหนดเป้ำหมำยต่ำงๆ ท่ี
ตอ้งกำรร่วมกนั และกำรช่วยใหผู้มี้ส่วนร่วมทุกคนมีกำรก ำหนดกลยทุธ์ ยทุธศ์ำสตร์ กลวิธี ในกำรท่ี
จะท ำให้เป้ำหมำย และวตัถุประสงค์ของแผนงำนประสบผลส ำเร็จร่วมกันด้วยนอกจำกน้ี กำร
ประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจ ยงัจะช่วยท ำให้สมำชิก หรือผูมี้ส่วนร่วมทุกคน สำมำรถ
ก ำหนดไดด้ว้ยว่ำหลกัฐำนเชิงประจกัษ ์หรือขอ้มูลฉบบัไหนบำ้งท่ีตอ้งกำร เพื่อท่ีจะสำมำรถก ำกบั 
ติดตำม และบนัทึกควำมกำ้วหน้ำไดอ้ย่ำงเป็นรูปธรรมซ่ึง (Fetterman) มองว่ำขั้นตอนเหล่ำน้ีเป็น
ขั้นตอนท่ีส ำคญัและเป็นกำรเปิดพื้นท่ี ในกำรส่ือสำรซ่ึงกนัและกนัอยำ่งเตม็ท่ีระหว่ำงผูมี้ส่วนร่วม
ทุกฝ่ำย นอกจำกน้ี (Fetterman) ยงัมองดว้ยว่ำ กำรส่ือสำรกนัในขั้นตอนต่ำงๆ เหล่ำน้ี ยงัจะน ำไปสู่
ควำมเป็นอิสระ และเกิดควำมรู้แจง้เห็นจริงของคนในองคก์ร/หน่วยงำน/โครงกำร/แผนงำนร่วมกนั
ดว้ย 

ขั้นตอนที ่2 การทบทวนพนัธกจิ (Mission) 
  ขั้นตอนแรก ของกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจ คือ กำรขอให้ทีมงำน
โครงกำร/แผนงำน และผูมี้ส่วนร่วมทั้งหมด ร่วมกนัระบุภำรกิจ หรือส่ิงท่ีท ำอยูร่่วมกนัอยำ่งชดัเจน 
ขั้นตอนน้ีอำจให้เวลำถึง 2-3 ชั่วโมง โดยในขั้นตอนน้ี นักประเมินผลแนวใหม่ ท ำหน้ำท่ีเป็นผู ้
อ  ำนวยควำมสะดวกผูช่้วยสร้ำงกำรเรียนรู้หรือเป็นผูช่้วยท ำใหก้ำรทบทวนหรือกำรพดูคุยในบรรดำ
กลุ่มผูเ้ขำ้ร่วมผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหมด เป็นไปอยำ่งกวำ้งขวำง หรือเปิดกวำ้งใหม้ำกท่ีสุด เท่ำท่ีจะสำมำรถ
ท ำได้ในขั้นตอนน้ี ผูป้ระเมินแนวใหม่ จะขอให้ผูเ้ขำ้ร่วมทั้ งหมดน ำเสนอค ำพูด หรือประโยค
ส ำคญัๆ ท่ีเป็นกำรแสดงให้เห็นถึงพนัธกิจของแผนงำนโครงกำร ภำรกิจตำมขั้นตอนน้ี เป็นส่ิงท่ี
จ ำเป็น ถึงแมว้่ำจะมีกำรระบุ/ก ำหนดพนัธกิจไวอ้ยำ่งชดัเจน หรืออยำ่งเป็นลำยลกัษณ์อกัษร หรือมี
อยูใ่นเอกสำรแลว้ก็ตำม ทั้งน้ีเน่ืองจำกควำมเป็นจริงท่ีว่ำในกำรประชุมแบบน้ี มกัจะมีผูเ้ขำ้ร่วมคน
ใหม่ๆ อยูเ่สมอ และคนใหม่ๆ เหล่ำน้ี ควรไดรั้บโอกำสในกำรแสดงควำมคิดเห็น และอีกประกำร
หน่ึงก็คือ ในช่วงท่ีผำ่นมำ เอกสำรต่ำงๆท่ีมีอยูแ่ลว้ หรือกำรระบุพนัธกิจไวใ้นเอกสำรชุดเดิม อำจจะ
ไม่ไดเ้ป็นกำรด ำเนินกำรบนพื้นฐำนของกระบวนกำรประชำธิปไตย หรือไม่เปิดกวำ้งอยำ่งเพียงพอ 
ก็อำจเป็นได ้ดงันั้น กำรด ำเนินกำรใดๆ ในช่วงน้ีจะท ำให้สำมำรถ ผนวกควำมคิดใหม่ๆ ท่ีมีสีสัน
เฉพำะสำมำรถน ำเขำ้มำเป็นส่วนหน่ึงของพนัธกิจท่ีจะด ำเนินกำรร่วมกนัไดแ้ละยงัเป็นกำรเปิด
โอกำส ใหผู้เ้ขำ้ร่วมทั้งหมด น ำเสนอวิสยัทศัน์เก่ียวกบัแผนงำน/โครงกำร ถึงแมว้ำ่พวกเขำจะท ำงำน
ร่วมกนัมำเป็นเวลำหลำยปี ก็มิไดห้มำยควำมว่ำ จะตอ้งมองส่ิงต่ำงๆ ท่ีเกิดข้ึนเหมือนกนันอกจำกน้ี 
ในขั้นตอนน้ี ผูป้ระเมินผลยงัตอ้งท ำหน้ำท่ีบนัทึกค ำพูด หรือประโยคต่ำงๆ ของผูเ้ขำ้ร่วม ซ่ึงโดย



27 

ปกติมกัจะเขียนลงบนแผน่โปสเตอร์หลงัจำกนั้น นกัประเมินผลจะขอให้ผูเ้ขำ้ร่วมท่ำนใดท่ำนหน่ึง
เป็นอำสำสมคัรในกำรเขียน หรือเรียบเรียงประโยค หรือค ำพดูต่ำงๆ ของทุกคนใหเ้ป็นเน้ือเดียวกนั 
โดยอำจจะเรียบเรียงให้อยู่ในประมำณ   1-2 ย่อหน้ำ หลงัจำกนั้น กลุ่มก็ท ำกำรพิจำรณำ ทบทวน 
หรือแกไ้ขขดัเกลำขอ้ควำมท่ีอำสำสมคัรเรียบเรียงไวอี้กคร้ังหน่ึง ต่อจำกนั้นกลุ่มจะตอ้งยอมรับ
เอกสำร หรือขอ้ควำมดงักล่ำวอยำ่งเป็นเอกฉนัท ์ซ่ึงควำมจริงแลว้ไม่จ ำเป็นว่ำแต่ละคนจะตอ้งเห็น
พอ้งตอ้งเห็นดว้ยกนัขอ้ควำมใหม่น้ีทั้งหมด 100% แต่ทุกคนควรแสดงใหเ้ห็นวำ่โดยหลกัๆ แลว้เป็น
ส่ิงท่ีทุกคนสำมำรถยอมรับร่วมกนัได ้และขอ้ควำมดงักล่ำวยงัเป็นเหมือนตวัแทนทำงควำมคิด หรือ
เป็นค่ำนิยม/คุณค่ำรวมกนัของกลุ่ม และจะกลำยเป็นพื้นฐำนท่ีส ำคญัในกำรท ำงำนร่วมกนัในขั้น
ต่อไป ซ่ึงกคื็อ ขั้นของกำรทบทวนและจดัล ำดบัควำมส ำคญักิจกรรมท่ีท ำ (taking stock) 

ขั้นตอนที ่3 การทบทวนและจัดล าดับความส าคญักจิกรรมที่ท า 
  ในขั้นน้ีมี 2 ส่วนด้วยกัน กล่ำวคือ ส่วนแรก เป็นช่วงของกำรระดมควำมคิด
เก่ียวกบักิจกรรมหรือกำรจดัท ำรำยกำรกิจกรรมส ำคญั ๆ ต่ำง ๆ ในปัจจุบนัท่ีท ำอยู ่และเป็นกิจกรรม
ท่ีมีควำมส ำคญัต่อกำรด ำเนินโครงกำรแผนงำน ส่วนท่ีสอง คือ ช่วงของกำรจดัล ำดบัควำมส ำคญั
ของกิจกรรม ซ่ึงทั้ง 2 ส่วน นกัประเมินผลแนวใหม่ ก็จะตอ้งมีบทบำทหรือมีหนำ้ท่ีเป็นผูเ้อ้ืออ ำนวย
ควำมสะดวก หรือช่วยท ำใหก้ระบวนกำรด ำเนินไปไดด้ว้ยดีและเกิดกำรมีส่วนร่วมของผูเ้ขำ้ร่วมทุก
คนเช่นเคย 
  ส่วนแรก ในฐำนะผูเ้อ้ืออ ำนวยกำรประชุม นักประเมินแนวใหม่ก็ตอ้งขอให้ผูมี้
ส่วนร่วมทุกคน ร่วมกนัน ำเสนอว่ำกิจกรรมท่ีส ำคญัท่ีสุดของแผนงำนโครงกำรมีอะไรบำ้งหรือเป็น
กำรระบุให้เห็นว่ำ โดยหนำ้ท่ีส ำคญัของแผนงำนโครงกำร คืออะไร ซ่ึงโดยปกติ ควรร่วมกนัเสนอ
ให้ได้ทั้ งหมดประมำณ 10 – 20 กิจกรรม ก็เพียงพอแลว้ หลงัจำกท่ีได้รำยกำรกิจกรรมท่ีส ำคญั
มำแลว้ ต่อไปก็เป็นของกำรจดัล ำดบัควำมส ำคญัหรือกำรร่วมกนัตดัสินว่ำ กิจกรรมใดเป็นกิจกรรม
ท่ีมีควำมส ำคญั หรือมีคุณค่ำส ำหรับกำรประเมินผล ณ ขณะนั้นมำกท่ีสุด 
  เคร่ืองมือท่ีส ำคญัอย่ำงหน่ึง ท่ีควรน ำมำใช้ เพรำะจะช่วยร่นระยะเวลำในกำร
ด ำเนินกำรในขั้นตอนน้ีไดเ้ป็นอยำ่งมำก ก็คือกำรใชว้ิธีกำรให้คะแนนหรือให้แตม้ นกัประเมินผล
แนวใหม่เตรียมสต๊ิกเกอร์ท่ีมีแตม้ 5 คะแนน หรือ 5 แตม้ แจกให้ผูเ้ขำ้ร่วมทุกคน คนละอนัและ
หลงัจำกนั้นก็ขอใหผู้เ้ขำ้ร่วมแต่ละคน น ำแตม้ไปติดท่ีรำยกำร หรือช่องกิจกรรม แต่ละกิจกรรมท่ีแต่
ละคนตอ้งกำรให้ควำมส ำคญั หรือมองว่ำเป็นจุดเด่นหลกัของแผนงำนโครงกำร ซ่ึงผูเ้ขำ้ร่วมแต่ละ
คนสำมำรถท่ีจะให้คะแนน หรือแตม้กบัทุกกิจกรรมตำมท่ีตนเองเห็นควำมส ำคญั หรือจะให้แตม้
ส ำหรับกิจกรรมท่ีตนเองเลือกก่ีแตม้ก็ได ้หลงัจำกนั้นจึงท ำกำรนบัคะแนน และจดัล ำดบักิจกรรมท่ี
ไดรั้บแตม้มำกท่ีสุด 10 กิจกรรมแรก ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีไดรั้บกำรประเมินผลในช่วงเวลำขณะนั้น



28 

ขั้นตอนดงักล่ำวมำน้ีจะช่วยลดเวลำในกำรถกเถียงกนัไปมำวำ่ กิจกรรมทั้งหมดนั้น อะไรส ำคญักว่ำ
อะไร เพรำะคะแนนท่ีแต่ละกิจกรรมไดรั้บ จะเป็นตวัตดัสินท่ีชดัเจน 
  ส่วนที่สอง คือ ขั้นตอนของกำรจดัล ำดบัควำมส ำคญักิจกรรม โดยท่ีผูเ้ขำ้ร่วมแต่ละ
ท่ำนจะตอ้งให้คะแนนว่ำ กิจกรรมแต่ละอยำ่งนั้นด ำเนินไปไดด้ว้ยดี หำกนอ้ยแค่ไหน? ตอ้งกำรให้
คะแนนระหวำ่ง 1-10 คะแนน หมำยถึง ด ำเนินไดดี้หรือไดผ้ลในระดบัสูงสุด และ 1 คะแนนส ำหรับ
กิจกรรมท่ีด ำเนินได้ไม่ดี หรือได้ผลน้อยท่ีสุดซ่ึง ณ ขั้นน้ี ยงัไม่มีควำมจ ำเป็นท่ีจะตอ้งมีควำม
กระจ่ำง หรือมีควำมชัดเจนเก่ียวกับนิยำม หรือควำมหมำยของแต่ละกิจกรรม อย่ำงไรก็ตำม 
กระบวนกำรในกำรจดัอนัดบัในช่วงน้ีจะน ำไปสู่กำรสนทนำ กำรท ำควำมกระจ่ำง และกำรส่ือสำร
กนัและกนัมำกข้ึน ว่ำอะไรเป็นอะไร และแต่ละกิจกรรมมีควำมหมำยอะไรบำ้งโดยปกติ ผูเ้ขำ้ร่วม
แต่ละคนจดัล ำดบัควำมส ำคญัของกิจกรรม ดว้ยกำรให้คะแนนลงบนแผ่นกระดำษส่วนตวัของแต่
ละคนก่อน หลงัจำกนั้น แต่ละคนก็จะตอ้งน ำคะแนนของตนเองมำใส่ในกระดำษโปสเตอร์รวม ซ่ึง
อยู่ดำ้นหน้ำห้อง กำรกระท ำดงักล่ำว จะช่วยท ำให้แต่ละคนสำมำรถให้คะแนนแต่ละกิจกรรมได้
อย่ำงอิสระ และยงัช่วยลดเวลำท่ีแต่ละคนอำจจะตอ้งคอยดูแลซ่ึงกนัและกนั รวมทั้งคอยคำดเดำ 
หรือคอยจบัตำดูอยู่ตลอดเวลำเลยว่ำ คนอ่ืน  จะให้คะแนนกิจกรรมท่ีตนเองให้สักเท่ำใด ซ่ึงท ำให้
เสียเวลำค่อนขำ้งมำกส่ิงท่ีส ำคญัยิง่อีกประกำรหน่ึง ก็คือ กระบวนกำรดงักล่ำวมำน้ี จะไม่มีควำมลบั
แต่อย่ำงใด เพรำะผูเ้ขำ้ร่วมทุกคน ตอ้งใส่ช่ือของตนเองไวด้ำ้นบนของช่องคะแนน ซ่ึงเท่ำกบัเป็น
กำรฝึกใหแ้ต่ละคนพดูควำมจริงของตนเองออกมำนัน่เอง 
  กำรประเมินเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจ เป็นกำรประเมินท่ีก ำหนดให้ขั้นตอนของ
กำรจดัล ำดบัควำมส ำคญัของกิจกรรม เป็นขั้นตอนท่ีเปิดเผย เน่ืองจำกมีเหตุผลท่ีส ำคญั 3 ประกำร
ด้วยกัน คือ 1) เพื่อท ำให้เกิดกำรไหลเวียนและกำรผนัเปล่ียนข้อมูลข่ำวสำรท่ีเปิดกวำ้ง และมี
ลักษณะท่ีเป็นประชำธิปไตย 2) กำรกระท ำดังกล่ำวจะท ำให้ผูจ้ ัดกำรแผนงำนโครงกำรท่ีอำจ
ตอ้งกำรเขำ้มำแกไ้ข หรือแทรกแซงใด ๆ จะท ำให้ขำดกำรมีส่วนร่วมของทุกคนนั้น ท ำไดย้ำกยิ่ง 
เพรำะเป็นเวทีเปิด และ 3) เป็นกำรสร้ำงบรรยำกำศของกำรคิดร่วมกนั ท ำให้แต่ละคนพยำยำมท่ีจะ
เรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัและน ำไปสู่กำรรับฟังซ่ึงกนัเละกนัมำกข้ึน ท ำให้เกิดกำรควำมสมดุลท่ีตนเอง
พอใจ เป็นกำรสร้ำงบรรยำกำศท่ีสร้ำงสรรค์ และอยู่บนพื้นฐำนของควำมจริงของผูมี้ส่วนร่วม
ทั้งหมดทุกฝ่ำย ทุกคนควำมจริงแลว้ในช่วงของกำรให้คะแนนหรือกำรจดัล ำดบัควำมส ำคญัน้ีเป็น
ช่วงเวลำท่ีส ำคญัท่ีจะไดพ้ดูคุยแลกเปล่ียนกนัและยงัเป็นช่วงเวลำของกำรไตร่ตรองทบทวนส่ิงท่ีได้
กระท ำไปแลว้ของแต่ละคนอย่ำงพินิจพิจำรณำและแต่ละคนจะสำมำรถทรำบไดด้ว้ยว่ำตนเองอยู่
ตรงไหนหรืออยู ่ ณ  จุดไหนของโครงกำรแผนงำนเม่ือเปรียบเทียบกบัเพื่อนร่วมงำนของตน  และ
ยงัจะช่วยใหก้ำรท ำงำนของแต่ละคนมุ่งสู่จุดท่ีเป็นมำตรฐำนร่วมกนัไดใ้นอนำคตอีกดว้ยส ำหรับกำร
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จดัอนัดบัหรือกำรให้คะแนนนั้นสำมำรถท ำไดด้งัในรูปของภำพรวมหรือคะแนนรวมทั้งหมดของ
แต่ละกิจกรรม และกำรคิดเป็นค่ำเฉล่ียของแต่ละคน และแต่ละกิจกรรม คะแนนต่ำงๆ เหล่ำน้ี 
สำมำรถน ำมำใชใ้นกำรเปรียบเทียบกำรเปล่ียนแปลงต่ำงๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ตลอดช่วงระยะเวลำของกำร
ด ำเนินโครงกำรแบบงำนร่วมกนัไดอี้กดว้ยภำรกิจต่ำงๆท่ีกระท ำร่วมกนัในขั้นตอนน้ี จะกลำยเป็น
วตัถุดิบท่ีส ำคญั เม่ือกำรทบทวนน ำไปสู่กระบวนกำรท่ีส ำคญัยิ่งอีกกระบวนกำรหน่ึงของกำร
ประเมินผลเพื่อเพิ่มพลงัอ ำนำจ ซ่ึงกคื็อ กำรสนทนำแบบออกรส หรือ สุนทรียสนทนำ นัน่เองส ำคญั
ต่อจำกนั้น นักประเมินผลแนวใหม่ก็จะตอ้งช่วยเอ้ืออ ำนวยให้เกิดกำรพูดคุยถกเถียงกนัเก่ียวกบั 
“กำรจดัอนัดบั” โดยขอให้แต่ละคนอธิบำยกำรให้คะแนนหรือกำรจดัอนัดบัของตนเอง โดยอำจจะ
อำ้งอิงถึงหลกัฐำนเชิงประจกัษห์รือเอกสำรสนบัสนุนต่ำงๆ ท่ีอำจมีอยูก่็ได ้ซ่ึงกระบวนกำรดงักล่ำว
มำน้ี จะกลำยเป็นเคร่ืองบ่มเพำะท่ีดีส ำหรับขั้นตอนต่อไป ซ่ึงก็คือ ข้ึนของกำรวำงแผนเพื่ออนำคต 
ซ่ึงเป็นอีกขั้นตอนหน่ึงท่ีตอ้งกำรหลกัฐำนหรือขอ้มูลเชิงประจกัษต่์ำงๆ ท่ีแต่ละคนจะตอ้งท ำกำร
บนัทึก และใชเ้ป็นหลกัฐำนท่ีแสดงให้เห็นว่ำ กิจกรรมต่ำงๆ ท่ีด ำเนินกำรร่วมกนั จะเป็นตวัช่วยท ำ
ให้บรรลุสู่เป้ำหมำยท่ีก ำหนดไวไ้ด ้และเช่นเคย ท่ีนกัประเมินผลแนวใหม่จะตอ้งแสดงบทบำทเป็น 
“เพื่อนผูช้อบวิพำกษ์” โดยเอ้ืออ ำนวยให้กำรพูดคุยถกเถียงด ำเนินไปไดด้ว้ยดี ทุกคนมีโอกำสได้
แสดงควำมคิดเห็น และมีกำรรับฟังซ่ึงกนัและกนั ในขณะเดียวกนั ก็จะตอ้งท ำหนำ้ท่ีวิพำกษว์ิจำรณ์ 
และคอยตั้งค  ำถำมท่ีส ำคญั ซ่ึงก็คือ ค  ำถำมท่ีว่ำ... “กำรพูดเช่นนั้นคุณหมำยถึงอะไร” หรืออำจจะ
ขอใหแ้ต่ละท่ำนอธิบำยหรือใหค้วำมกระจ่ำง ควำมชดัเจน ใหส่ิ้งท่ีพดู หรือท่ีส่ิงท่ีตนเองให้คะแนน
โดยปกติผูเ้ขำ้ร่วมแต่ละคนจะตอ้งอธิบำยถึงท่ีมำของคะแนนท่ีให้ หรือกำรจดัอนัดบัของแต่ละคน 
ทั้ งด้ำนบวกและลบ ยกตวัอย่ำงเช่น ถำ้มีผูเ้ขำ้ร่วมให้คะแนน “กำรส่ือสำร” 3 คะแนน ก็จะตอ้ง
อธิบำยว่ำ... ท ำไมให้เพียงแค่ 3 คะแนน ซ่ึงโดยปกติค ำตอบท่ีไดรั้บก็คือ กำรส่ือสำรท่ีผ่ำนมำไม่ดี
เลย และมกัจะระบุเหตุผลวำ่ไม่ดีเพรำะอะไร นกัประเมินผลแนวใหม่กม็กัจะตอ้งฟัง และช่วยบนัทึก
ขอ้มูลดงักล่ำวไวด้ว้ย และหลงัจำกนั้น ก็ถำมอีกคร้ังหน่ึงว่ำ... แลว้ท ำไมจึงให้ 3 คะแนน แทนท่ีจะ
เป็นแค่ 1 คะแนน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่ำ ยงัมีด้ำนบวกบำงประกำรเก่ียวกับกำรส่ือสำรอยู่บ้ำงใช่
หรือไม่? กำรถำมค ำถำมดงักล่ำวของนกัประเมินผลแนวใหม่ มีควำมส ำคญัมำก เพรำะสำระส ำคญั
ในกำรประเมินแนวใหม่น้ีกคื็อ กำรสร้ำงควำมเขม้แขง็ หรือกำรมองหำจุดแขง็แมจ้ำกส่ิงท่ีเรำมองว่ำ
เป็นปัญหำ หรือเป็นจุดอ่อน ซ่ึงแตกต่ำงจำกกำรประเมินผลแนวเดิม ท่ีมกัจะมุ่งไปท่ีตวัปัญหำ ซ่ึงท ำ
ให้ผูมี้ส่วนร่วมมองเห็นแต่ควำมยำกล ำบำก แทนท่ีจะมองเห็นควำมเขม้แข็งหรือจุดแข็ง รวมทั้ง
โอกำสต่ำงๆ ในกำรสร้ำงและปรับปรุงกำรปฏิบติักำรกระท ำของตนเองไดผู้เ้ขำ้ร่วมบำงส่วน อำจจะ
ให้คะแนนกบักิจกรรม หรือแผนงำนท่ีตนเองท ำอยูสู่งเกินควำมเป็นจริง และในหลำยๆ คร้ัง พบว่ำ 
ไม่มีเอกสำรท่ีเหมำะสมรองรับหรือยืนยนัไดแ้ต่อย่ำงใด แต่กำรท่ีเปิดให้เพื่อนร่วมงำน ไดร่้วมกนั
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คิด ร่วมกนัมอง รวมทั้งกำรหนักลบัมำพิจำรณำส่ิงแวดลอ้มรอบดำ้น หรือพิจำรณำสัญญำณเตือนภยั 
หรือเคร่ืองเตือนเหตุ เคร่ืองบ่งช้ีบำงประกำร ยกตวัอย่ำงเช่น อตัรำกำรออกจำกโรงเรียนกลำงคนั
ของเด็กท่ีสูงมำกผิดปกติ กำรท่ีนกัศึกษำพกปืนมำโรงเรียน หรือควำมรุนแรงในเร่ืองกำรเหยียดผิด
ในโรงเรียนมธัยม เป็นตน้ กำรทบทวนส่ิงแวดลอ้มรอบตวั หรือเคร่ืองบ่งช้ีต่ำงๆ เหล่ำน้ีจะท ำใหเ้กิด
กำรตรวจตรำคะแนนท่ีตนเองให้กบักิจกรรมท่ีตนเองท ำอีกคร้ังหน่ึงอยำ่งไรก็ดี ผูเ้ขำ้ร่วมทุกคนจะ
ไดรั้บกำรเตือนอยูเ่ป็นระยะๆ เสมอว่ำ พวกเขำสำมำรถปรับเปล่ียนคะแนน หรือจดัอนัดบัส่ิงท่ีพวก
เขำท ำ หรือให้คะแนนไดต้ลอดช่วงระยะเวลำของกำรสนทนำและเปล่ียน รวมทั้งกำรปรับเปล่ียน
ขั้นตอนต่ำงๆ ของกำรประชุมปฏิบติักำรไดด้ว้ย ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีแต่ละคนไดเ้รียนรู้ และไดย้ิน
ไดฟั้งจำกเพื่อนร่วมงำนของตน ดว้ยเหตุน้ี กำรใหค้ะแนนจึงไม่ใช่รูปท่ีถูกแกะสลกัอยูใ่นกอ้นหิน ท่ี
ไม่สำมำรถแกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงอะไรไดอี้กอยำ่งไรก็ตำม พบว่ำในบำงกรณี กำรใหค้ะแนน หรือ
กำรจดัล ำดบัยงัคงสูงเกินจริงอยู่เช่นนั้น หรือสูงมำกเกินไปกว่ำท่ีเพื่อนร่วมงำนจะยอมรับได ้หรือ
อำจมองว่ำไม่เหมำะสมอยำ่งไรก็ตำม ควำมจริงแลว้ กระบวนกำรตรงน้ีไม่ใช่กระบวนกำรของกำร
ให้คะแนนอยำ่งแทจ้ริง แต่เป็นเพียงกำรสร้ำงขอ้มูลพื้นฐำนร่วมกนัเท่ำนั้น หรืออำจจะกล่ำวอีกนัย
หน่ึงก็คือ เป็นกระบวนกำรในกำรฝึกหรือกระตุน้ให้ผูเ้ขำ้ร่วมมีควำมคุน้ชิน หรือมองเห็นถึงควำม
จ ำเป็นในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อน ำมำให้ในกำรประเมิน หรือกำรวัด หรือกำรตัดสิน
ควำมกำ้วหนำ้ของโครงกำรแผนงำน ท่ีจะตอ้งด ำเนินกำรในขั้นต่อไปไดเ้ท่ำนั้นเองภำยหลงัจำกท่ีได้
มีกำรส ำรวจตรวจสอบคะแนนของแต่ละกิจกรรม สัก 4-5 ตวัอย่ำงหรือ 4-5 กิจกรรมเสร็จแลว้
โดยเฉพำะกิจกรรมท่ีไดค้ะแนนหรือไดรั้บกำรจดัอนัดบัท่ีแตกต่ำงกนัเป็นอย่ำงมำก หลงัจำกนั้น 
กลุ่มก็จะหันมำพิจำรณำกิจกรรมท่ีได้รับคะแนนใกลเ้คียงกัน (ทั้ งน้ี เพื่อพิจำรณำว่ำ มีเหตุผลท่ี
แตกต่ำงกนัหรือไม่ ส ำหรับกิจกรรมท่ีไดรั้บคะแนนเหมือนๆ กนั) เม่ือกำรประชุมด ำเนินมำถึง ณ 
จุดน้ี กอ็ำจกล่ำวไดว้ำ่ กำรประชุมเชิงปฏิบติักำรในขั้นน้ีส้ินสุดลงอยำ่งสมบูรณ์ 

การวางแผนอนาคต 
ภำยหลงัจำกท่ีมีกำรจดัอนัดับหรือมีกำรให้คะแนนกำรท ำงำนในช่วงท่ีผ่ำนมำ

รวมทั้งกำรใชข้อ้มูลจำกเอกสำร เพื่อสนับสนุนกำรให้คะแนน และกำรจดัอนัดบัดงักล่ำวขำ้งตน้
เสร็จแลว้ นกัประเมินผลแนวใหม่ จะถำมผูเ้ขำ้มำมีส่วนร่วมทุกท่ำนวำ่... “ต่อจำกน้ีไป ท่ำนตอ้งกำร
จะเดินไปทำงไหน” ผูเ้ขำ้ร่วมทุกคนจะตอ้งร่วมกนัตอบค ำถำมท่ีว่ำ... “ท่ำนตอ้งกำรท่ีจะปรับปรุงส่ิง
ท่ีท ำในช่วงท่ีผำ่นมำ ทั้งท่ีท ำดีอยูแ่ลว้ และท่ียงัไม่ค่อยดีอยำ่งไรบำ้ง” ในช่วงน้ี นกัประเมินผลแนว
ใหม่จะขอให้กลุ่มท่ีใช้ประโยชน์จำกผลท่ีไดจ้ำกกำรระดมสมองในขั้นตอนท่ีสอง หรือใช้ส่ิงท่ี
รวบรวมไวไ้ดใ้นขั้นท่ีสอง ซ่ึงเป็นรำยกำรกิจกรรมท่ีมีกำรให้คะแนนไวใ้ห้เป็นประโยชน์หรือใช้
เป็นพื้นฐำนในกำรวำงแผนอนำคตกำรท ำงำนของกลุ่มร่วมกนัซ่ึงก็หมำยถึงว่ำ จะมีควำมเช่ือมโยง



31 

ระหว่ำงขั้นตอนต่ำงๆ และยงัเป็นกำรสร้ำงระบบกำรตรวจสอบในทุกขั้นตอนของกำรประเมินผล 
และกำรก ำหนดแผนปฏิบัติกำรด้วยในขั้นตอนน้ี เจ้ำหน้ำท่ีและผูเ้ข้ำร่วมทุกคน จะต้องระบุ
เป้ำหมำยของแต่ละกิจกรรมอย่ำงชัดเจน และหลังจำกนั้ น นักประเมินผลแนวใหม่ ก็จะรอให้
ผูเ้ขำ้ร่วมหรือ สมำชิกในกลุ่มทั้งหมด ร่วมกนัคิดยุทธศำสตร์ หรือกลยุทธ์ท่ีจะช่วยท ำให้สำมำรถ
บรรลุเป้ำหมำยท่ีตอ้งกำร และหลงัจำกนั้น ก็จะตอ้งระบุขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์จะตอ้งใชเ้ป็นตวัก ำกบั 
หรือเป็นหลกัฐำน เพื่อยืนยนัควำมก้ำวหน้ำของแผนงำนโครงกำร ว่ำก ำลงัก้ำวเขำ้สู่เป้ำหมำยท่ี
ตอ้งกำรไดม้ำกน้อย แค่ไหน อย่ำงไร หรือจะดูไดจ้ำกอะไรบำ้ง ซ่ึงทุกคนจะตอ้งร่วมกนัพิจำรณำ
ประเด็นน้ี และร่วมกนัให้ขอ้มูล ณ ขั้นน้ีดว้ยอยำ่งไรก็ตำม ทุกคนจะตอ้งค ำนึงถึงไวเ้สมอว่ำ... นัก
ประเมินผลแนวใหม่ไม่ไดมี้สถำนภำพท่ีเหนือกว่ำ หรือต ่ำกว่ำในกระบวนกำรดงักล่ำวมำน้ี แต่ทุก
ท่ำนมีควำมเท่ำเทียมกนั นกัประเมินผลแนวใหม่สำมำรถเพิ่มเติม หรือใหค้วำมคิดเห็นเพิ่มเติมต่ำงๆ 
ตำมท่ีเห็นเหมำะสมได ้โดยปรำศจำกกำรครอบง ำ หรือไม่ผูกขำดกำรถกเถียงอภิปรำยร่วมกนั แต่
บทบำทหลกัๆ ของผูป้ระเมินแนวใหม่ ณ จุดน้ี ก็คือ กำรท ำหน้ำท่ีเหมือนกบัผูใ้ห้ค  ำแนะน ำ ผูเ้อ้ือ
อ ำนวยกำรประชุม ผูช่้วยสร้ำงกำรเรียนรู้ และเพื่อนซ่ึงท ำหนำ้ท่ีในกำรประเมินและวิพำกษอ์ยำ่งไร
ก็ตำม นกัประเมินผลแนวใหม่จะตอ้งสำมำรถแสดงบทบำทในกำรเป็นผูเ้อ้ืออ ำนวยไดอ้ยำ่งแทจ้ริง 
หรือจะตอ้งท ำให้ทุกเสียงไดรั้บกำรรับฟังไดอ้ย่ำงแทจ้ริง นอกจำกน้ี นักประเมินผลแนวใหม่ยงั
จะตอ้งท ำหนำ้ท่ีในกำรวิเครำะห์และวิพำกษส์ำมำรถตั้งค  ำถำม หรือสำมำรถขอควำมร่วมมือให้ผูมี้
ส่วนร่วมทุกคนช้ีแจง ท ำควำมกระจ่ำง บนัทึก และประเมินในส่ิงท่ีพวกเขำก ำลงัด ำเนินกำรร่วมกนั 
ทั้ งน้ี ก็เพื่อให้เกิดควำมมั่นใจว่ำเป้ำหมำยแต่ละเป้ำหมำยท่ีก ำหนดร่วมกัน จะเป็นเป้ำหมำยท่ี
สำมำรถท ำให้บรรลุสู่ควำมส ำเร็จร่วมกนัไดอ้ยำ่งแน่นอนแต่ถำ้นกัประเมินผลแนวใหม่ไม่สำมำรถ
แสดงบทบำทดังกล่ำวขำ้งต้นได้อย่ำงครบถว้น หรือสำมำรถเป็นได้เพียงแต่ผูว้ิเครำะห์ และผู ้
วิพำกษว์ิจำรณ์เท่ำนั้น จะไม่ช่วยท ำให้ผูเ้ขำ้ร่วมทุกคน มีควำมรู้สึกท่ีอยำกจะเดินทำงร่วมกนัไปสู่
เป้ำหมำยท่ีร่วมกนัก ำหนด ดงันั้น นักประเมินผลแนวใหม่จะตอ้งพยำยำมท่ีจะรักษำไวซ่ึ้งควำม
สมดุล หรือท ำใหเ้กิดควำมสมดุลระหวำ่งบทบำทต่ำงๆ หลำยบทบำทท่ีตอ้งแสดงในเวลำเดียวกนัให้
ไดห้รืออำจจะท ำงำนเป็นทีม ร่วมกบันักประเมินผลแนวใหม่คนอ่ืนๆ หรือร่วมกนัคนอ่ืนๆ จำก
ภำยนอกกลุ่ม ท่ีจะช่วยรักษำควำมสมดุลของภำรกิจต่ำงๆ ดังกล่ำวมำขำ้งตน้ให้ได้ส ำหรับกำร
ก ำหนดหรือกำรระบุเป้ำหมำยของแต่ละกิจกรรมนั้น จะตอ้งกระท ำอยำ่งระมดัระวงัค ำนึงถึงควำม
จริงของทุกฝ่ำย (ผูรั้บประโยชน์ ลูกคำ้ ผูรั้บบริกำร และผูก้  ำหนดนโยบำย ผูนิ้เทศงำน ผูอ้  ำนวยกำร 
ฯลฯ) อยู่บนพื้นฐำนของควำมจริง และจะตอ้งค ำนึงถึงปัจจยัต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่ว่ำจะเป็นเร่ือง
แรงจูงใจท่ีมีอยูข่องแต่ละคน เง่ือนไข หรือสภำพกำรณ์ต่ำงๆ ท่ีเป็นอยู ่ทรัพยำกรต่ำงๆ ท่ีมีอยู ่หรือท่ี
จะตอ้งหำมำเพิ่มเติม พลวตั หรือลกัษณะควำมเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงต่ำงๆ ของแผนงำนโครงกำร 
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เป็นตน้ นอกจำกน้ียงัควรน ำมำตรฐำนต่ำงๆ ท่ีอำจมีอยูแ่ลว้มำพิจำรณำร่วมดว้ย เช่น มำตรฐำนของ
หน่วยงำนท่ีให้กำรรับรอง มำตรฐำนของคณะกรรมกำรชุดต่ำงๆ แผนปฏิบติักำร 5 ปีขององคก์ร 
ผู ้อ  ำนวยกำร ผู ้จัดกำร เป็นต้นนอกจำกนั้ น ส่ิงท่ีส ำคัญยิ่งก็คือ เป้ำหมำยท่ีก ำหนดจะต้องมี
ควำมสัมพนัธ์ หรือมีควำมเช่ือมโยงกบักิจกรรม ควำมเช่ียวชำญ ควำมสำมำรถพิเศษ พรสวรรค ์
ทรัพยำกรต่ำงๆ และขอบเขตของสมรรถนะท่ีมีอยูข่องแผนงำน โครงกำรดว้ย ปัญหำประกำรหน่ึงท่ี
มกัจะเกิดข้ึนกบักำรประเมินภำยนอกแบบเดิม ก็คือ แผนงำนต่ำงๆ มกัจะถูกขอให้ท ำกำรก ำหนด
เป้ำหมำยท่ีใหญ่โต และเป็นเร่ืองระยะยำว ซ่ึงท่ีผ่ำนมำมกัจะพบว่ำ ผูมี้ส่วนร่วมส่วนใหญ่จะมี
บทบำทในกำรด ำเนินกำรเพื่อบรรลุสู่เป้ำหมำยดังกล่ำวได้เพียงเล็กน้อยหรือตอ้งแสดงบทบำท
ทำงออ้ม และมกัจะพบดว้ยว่ำ กิจกรรมท่ีแต่ละคนท ำในแต่ละวนักบัผลลพัธ์ระยะยำว หรือผลลพัธ์
ขั้นสุดทำ้ยของแผนงำน โครงกำรท่ีถูกก ำหนดไวใ้นเป้ำหมำยนั้น ไม่มีควำมเช่ือมโยงกนัเลย แต่ใน
กำรประเมินผลแนวใหม่ หรือกำรประเมินเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจน้ี ผูเ้ขำ้ร่วมทุกท่ำนจะไดรั้บ
กำรส่งเสริมให้เลือกเป้ำหมำยในระยะปำนกลำง ท่ีมีควำมเช่ือมโยงกบักิจกรรมแต่ละวนัท่ีทุกคนท ำ
อยู่โดยตรง ซ่ึงกิจกรรมต่ำงๆเหล่ำน้ี ก็จะไดรั้บกำรเช่ือมต่อ หรือเช่ือมเขำ้กบัเป้ำหมำยใหญ่ หรือ
เป้ำหมำยในระยะยำวของแผนงำนไดต่้อไป และจะท ำใหเ้กิดกำรสร้ำงห่วงลูกโซ่ของควำมเป็นเหตุ
เป็นผล และสำมำรถมองเห็นผลลพัธ์ท่ีชัดเจนไดใ้นขั้นตอนดงักล่ำวมำน้ี ผูมี้ส่วนร่วมทุกคนใน
แผนงำนจะไดรั้บกำรส่งเสริมหรือสนบัสนุนใหมี้ควำมคิดสร้ำงสรรคใ์นกำรสร้ำงเป้ำหมำยของพวก
เขำร่วมกนั กำรระดมสมองมกัจะถูกน ำมำใชเ้พื่อสร้ำงเป้ำหมำยใหม่ๆ ร่วมกนั กระบวนกำรตรงน้ี 
ทุกคนจะตอ้งกล่ำวหรือน ำเสนอว่ำเขำคิดว่ำแผนงำนโครงกำรควรจะตอ้งท ำอะไรบำ้ง และหลงัจำก
นั้น ทุกคนก็จะกลบัมำทบทวนในส่ิงท่ีแต่ละคนเสนอร่วมกนั หรือจะตอ้งมีกำรกลัน่กรอง ตดัทอน
ลงและจะตอ้งท ำให้เป็นจริงหรือเป็นส่ิงท่ีสำมำรถท ำเนินกำรร่วมกนัไดม้ำกท่ีสุดทั้งน้ีจะตอ้งใชท้ั้ง
กระบวนกำรทบทวนเชิงวิพำกษ ์และกระบวนกำรสร้ำงขอ้ตกลงร่วมกนัอยำ่งเป็นเอกฉนัท ์
  กำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรดังกล่ำวมำข้ำงต้น จะท ำให้มีเป้ำหมำยต่ำงๆ 
เกิดข้ึนมำกมำย แต่ในทำ้ยท่ีสุด กลุ่มก็จะตอ้งมีมติเป็นเอกฉนัท ์หรือเกิดขอ้ตกลงร่วมกนัให้ไดว้่ำ... 
อะไรเป็นส่ิงท่ีมีนัยส ำคญัท่ีสุด และกลุ่มจะตอ้งร่วมกนัเลือกให้ไดว้่ำ เป้ำหมำยท่ีส ำคญัท่ีสุดคือ
อะไรบ้ำง ซ่ึงกำรเลือกจะตอ้งพิจำรณำองค์ประกอบต่ำงๆ ดังน้ีด้วย คือ 1) นัยส ำคญัท่ีมีต่อกำร
ด ำเนินงำนของแผนงำน 2) ระยะเวลำหรือควำมเร่งด่วน และ 3) วิสัยทศัน์ ซ่ึงรวมถึงกำรสร้ำงชุมชน 
และกระบวนกำรเรียนรู้ท่ีจะเกิดข้ึน 
  การพฒันายุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 
  ผูมี้ส่วนร่วมในแผนงำน โครงกำรทุกท่ำนจะตอ้งรับผิดชอบในกำรเลือก พฒันำ
ยทุธศำสตร์ เพื่อช่วยท ำใหเ้ป้ำหมำยท่ีก ำหนดไวส้ำมำรถบรรลุผลไดร้วดเร็วมำกขั้น ในขั้นตอนของ
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กำรก ำหนดยทุธศำสตร์น้ี ยงัคงเป็นขั้นตอนของกำรใชก้ระบวนกำรในกำรระดมสมอง กำรทบทวน
เชิงวิพำกษ ์และกำรสร้ำงขอ้ตกลงร่วมกนัอยำ่งเป็นเอกฉนัท ์อยำ่งไรก็ดียทุธศำสตร์ท่ีทุกคนร่วมกนั
ก ำหนดข้ึนน้ี จะตอ้งไดรั้บกำรทบทวนถึงประสิทธิผล และควำมเหมำะสมของมนัอย่ำงสม ่ำเสมอ 
หรือตอ้งทบทวนอยูเ่ป็นประจ ำ วำ่ใชก้ำรไดต้ำมท่ีตอ้งกำรหรือไม่ หรือไดม้ำกนอ้ยแค่ไหน 
  กำรก ำหนดยุทธศำสตร์ท่ีเหมำะสม โดยค ำนึงถึงทั้งดำ้นผูรั้บบริกำร ลูกคำ้ ผูรั้บ
ประโยชน์ และดำ้นผูใ้ห้ทุน ผูส้นบัสนุน เป็นส่วนหน่ึงท่ีมีควำมส ำคญัในกระบวนกำรประเมินผล
แนวใหม่ โดยปกตินั้น คนท่ีรู้ดีท่ีสุดเก่ียวกบัเร่ืองน้ีกคื็อ ผูมี้ส่วนร่วมในแผนงำน โครงกำร หรือคนท่ี
ท ำงำนนัน่เอง ดงันั้น เรำจะตอ้งใหบ้ทบำทส ำคญัในขั้นตอนน้ีกบัพวกเขำ หรือใชค้วำมช ำนำญกำรท่ี
พวกเขำมีอยูใ่หเ้ตม็ท่ี หรือใหพ้วกเขำเป็นผูข้บัเคล่ือนหลกัในขั้นตอนน้ี 
  การบันทึกความก้าวหน้า 
  สมำชิก หรือผูมี้ส่วนร่วมในแผนงำนทุกคนจะตอ้งร่วมกันระบุว่ำ เอกสำรและ 
หรือหลักฐำนประเภทไหน หรืออะไรบ้ำงท่ีจ ำเป็นส ำหรับใช้ในกำรก ำกับ  ห รือติดตำม
ควำมกำ้วหน้ำของแผนงำน โครงกำร หรือจะสำมำรถช่วยบ่งช้ีไดว้่ำ กำรด ำเนินกำรของแผนงำน 
โครงกำรก ำลังก้ำวไปสู่เป้ำหมำยท่ีก ำหนดไวไ้ด้มำกน้อยแค่ไหน ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีมี
ควำมส ำคญัมำก กำรคิดแบบฟอร์มใดๆ ข้ึนมำเพื่อใชบ้นัทึกควำมกำ้วหน้ำ จะตอ้งไดรั้บกำรพินิจ
พิจำรณำร่วมกนัอย่ำงละเอียดรอบคอบ ว่ำมีควำมเก่ียวขอ้งเช่ือมโยง หรือจะเป็นประโยชน์อย่ำง
แทจ้ริง ทั้งน้ี เพื่อเป็นกำรหลีกเล่ียง หรือไม่เป็นกำรเสียเวลำในกำรรวบรวมขอ้มูลท่ีอำจจะไม่เป็น
ประโยชน์ หรือไม่ช่วยให้เห็นควำมก้ำวหน้ำได้ดีเท่ำท่ีควรดังนั้ น ผูมี้ส่วนร่วมแต่ละคนจะตอ้ง
อธิบำยแบบฟอร์มท่ีคิดข้ึน หรือส่ิงท่ีตนเองเลือกขอ้บ่งช้ีท่ีเลือก ว่ำมีควำมสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งหรือ 
เช่ือมโยงกบัเป้ำหมำยของแต่ละกิจกรรมอย่ำงไร ถึงแมก้ระบวนกำรในกำรทบทวนตรงน้ี จะเป็น
กระบวนกำรท่ีตอ้งใช้เวลำ และค่อนขำ้งยำก แต่จะช่วยท ำให้ไม่ตอ้งเสียเวลำ และเกิดภำพลวง 
ในช่วงสุดทำ้ยของกระบวนกำรได ้นอกจำกนั้นประเด็นส ำคญัท่ีจะตอ้งพิจำรณำร่วมกนั ก็คือ กำร
บนัทึก หรือกำรจดัท ำเอกสำรใดๆ ก็ตำม จะตอ้งมีควำมน่ำเช่ือถือ และตอ้งท ำอยำ่งจริงจงั ทั้งน้ีเพื่อ
เป็นกำรลม้ลำ้งค ำวิพำกษว์ิจำรณ์ ท่ีมกัจะเกิดข้ึนอยูเ่สมอๆ วำ่ กำรบนัทึกหรือกำรจดัท ำเอกสำรต่ำงๆ 
ส่วนใหญ่ มักเป็นกำรกระท ำท่ีเขำ้ขำ้งตนเอง หรือมักจะเช่ือถือไม่ค่อยได้แง่มุมต่างๆ ของการ
ประเมินผลเพือ่สร้างเสริมพลงัอ านาจ 
  กำรฝึกอบรม กำรเอ้ืออ ำนวยควำมสะดวก กำรช้ีน ำ กำรให้แสงสว่ำง และกำร
ปลดปล่อยสู่เสรีภำพ ลว้นแต่เป็นแง่มุมต่ำงๆ ของกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริม หรือเพื่อเพิ่มพลงั
อ ำนำจ (ถำ้ไม่ใช่ขั้นตอนในเชิงพฒันำกำร) ซ่ึงจุดเนน้ของแง่มุมต่ำงๆ ก็คือ กำรพฒันำ กำรปรับปรุง
แผนงำน หรือโครงกำร และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต แง่มุมหรือจุดเนน้ต่ำงๆ เหล่ำน้ี จะช่วยท ำให้นัก
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ประเมินผลแนวใหม่ รู้ว่ำพวกเขำอยู่ ณ จุดไหนของกระบวนกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงั
อ ำนำจ ท่ีตอ้งด ำเนินต่อไปอย่ำงต่อเน่ือง ควำมจริงแลว้เรำสำมำรถมองจุดเน้นต่ำงๆ ดงักล่ำว ว่ำมี
ควำมคลำ้ยคลึง หรืออำจเทียบเคียงไดก้บัขั้นตอนในเชิงพฒันำกำรของทฤษฎีมำสโลว ์ท่ีจะตอ้งมี
พฒันำกำร หรือ ตอ้งยกระดบัใหสู้งขั้นไปเร่ือยๆ 
  กำรฝึกอบรมและกำรเอ้ืออ ำนวยควำมสะดวก เป็นขั้นของกำรสร้ำงปฏิสัมพนัธ์ 
หรือกำรปะทะสังสรรค ์ขั้นพื้นฐำนท่ีสุดในกระบวนกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจ ทั้ง 
๒ เร่ือง จะกลำยเป็นรำกฐำน หรือท ำให้ขั้นตอนต่ำงๆ ต่อไปสำมำรถก่อตวัหรือก่อก ำเนิดข้ึนมำได ้
ในทนัทีท่ีผูเ้ขำ้ร่วมแผนงำนโครงกำร เกิดกำรเรียนรู้ว่ำ จะสำมำรถท ำกำรประเมินตนเองไดอ้ยำ่งไร 
เขำก็จะสำมำรถใชข้อ้คน้พบดงักล่ำวของเขำ ยกระดบัใหไ้ปสู่ขั้นของกำรช้ีน ำ ในขั้นตอนต่อไปจำก
น้ีไปไดด้ว้ยนอกจำกนั้น กำรเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจก็
คือ เง่ือนไขท่ีจ ำเป็น หรือเป็นเง่ือนไขล่วงหนำ้ประกำรหน่ึง ของกำรท่ีจะพฒันำไปสู่ขั้นของกำรเกิด
แสงสว่ำง และขั้นของกำรมีเสรีภำพอยำ่งแทจ้ริงไดต่้อไป กำรประเมินคุณภำพของกำรประเมินผล
ว่ำดีหรือไม่ หรือ ตอ้งกำรทรำบว่ำเป็นกำรประเมินผลท่ีดีแค่ไหน สำมำรถใชข้ั้นตอน หรือแง่มุม
ต่ำงๆ เหล่ำน้ีเป็นเคร่ืองเทียบวดั หรือเป็นจุดมำตรฐำนในกำรตดัสิน หรือในกำรก ำหนดระดับ 
ประเภทของกำรประเมินผลแนวน้ี ท่ีสำมำรถท ำกำรสังเกตเห็นไดว้่ำเป็นอย่ำงไร หรืออยู่ในระดบั
ไหนอีกดว้ย 
  การฝึกอบรม 
  แง่มุมหน่ึงของกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมหรือเพิ่มพลังอ ำนำจ ก็คือ นัก
ประเมินผลสอบหรือช้ีแนะให้ผู ้ด  ำเนินโครงกำร แผนงำน หรือประชำชน สำมำรถท ำกำร
ประเมินผลหรือด ำเนินกำรประเมินผลไดด้ว้ยตนเอง และสำมำรถพึ่งพำตนเองได ้แนวทำงน้ี หรือ
วิธีกำรน้ีจะช่วยลบภำพลวงเก่ียวกบักำรประเมินผลท่ีมีอยู่ออกไปได ้ยงัช่วยท ำให้องคก์รสำมำรถ
ผนวกหลกักำร และกำรปฏิบติัต่ำงๆ เก่ียวกบักำรประเมินผลเขำ้ไปในเน้ืองำนขององคก์รไดอ้ย่ำง
แนบเนียน หรือสำมำรถช่วยท ำกำรประเมินผล กลำยเป็นส่วนหน่ึงของกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำน
ขององคก์รไดใ้นท่ีสุด อนัท่ีจริง ประเด็นน้ีมีควำมส ำคญัมำกเพรำะท่ีผำ่นมำนั้น กำรประเมินผลของ
ผูป้ระเมินภำยนอก มักจะท ำให้เกิดกำรพึ่ งพำ หรือกำรท่ีแผนงำน โครงกำรมักจะต้องข้ึนต่อผู ้
ประเมินภำยนอก แทนท่ีจะร่วมกนัท ำใหเ้กิดส่ิงท่ีเรียกว่ำ... “กำรสร้ำงเสริมหรือเพิ่มพลงัอ ำนำจ” ซ่ึง
กนัและกนัข้ึนมำในกำรประเมินผลท่ีผ่ำนมำส่ิงท่ีเกิดข้ึนอยู่เสมอๆ ก็คือกระบวนกำรประเมินผล
มกัจะส้ินสุดลงเม่ือผูป้ระเมินจำกไปโดยท่ีผูมี้ส่วนร่วมในแผนงำนโครงกำรมกัจะไม่ไดรั้บควำมรู้
หรือไม่มีกำรสร้ำงกำรถ่ำยทอดประสบกำรณ์ในกำรท่ีจะท ำใหผู้ด้  ำเนินแผนงำนโครงกำรสำมำรถท ำ
กำรประเมินผลไดด้ว้ยตนเอง ดงันั้นส่ิงท่ีควรท ำก็คือ กำรท ำให้ผูด้  ำเนินแผนงำนโครงกำรสำมำรถ
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ท ำกำรประเมินผลไดด้ว้ยตนเองและควรเป็นกำรประเมินท่ีมีกำรด ำเนินกำรอยำ่งต่อเน่ืองไดรั้บกำร
ผนวกเขำ้เป็นส่วนหน่ึงของระบบกำรท ำงำนซ่ึงเป็นกำรสร้ำงโอกำสในกำรพฒันำสมรรถนะในกำร
ท ำงำนให้กบัคนท ำงำนอยำ่งต่อเน่ืองในกำรประเมินผลแนวใหม่น้ี กำรฝึกอบรมจะถูกน ำมำใชเ้พื่อ
วำงแผนหรือก ำหนดขอบเขตท ำให้มองเห็นว่ำมีเร่ืองอะไรบ้ำงท่ีมีควำมส ำคญั นอกจำกน้ี กำร
ฝึกอบรมยงัถูกน ำมำใชเ้พื่อท ำกำรประเมินขั้นตน้ดว้ยว่ำ... องคป์ระกอบของแผนงำนหรือโครงกำร
นั้นมีอะไรบำ้งในขณะเดียวกนั ก็จะมีกำรพูดถึงควำมจ ำเป็นท่ีจะตอ้งมีกำรก ำหนดเป้ำหมำยในกำร
ท ำงำนร่วมกนัรวมทั้งกำรก ำหนดยทุธศำสตร์ กลยทุธ์เพื่อบรรลุสู่เป้ำหมำยท่ีตอ้งกำร รวมทั้งระบบ
กำรบนัทึกหรือกำรจดัท ำเอกสำรต่ำงๆ เพื่อเป็นหลกัฐำนในกำรบ่งช้ี หรือช้ีวดัควำมกำ้วหน้ำของ
แผนงำนโครงกำรดว้ย 
  กำรฝึกอบรมให้กลุ่ม หรือทีมงำนสำมำรถด ำเนินกำรประเมินได้ด้วยตนเองก็
คลำ้ยๆ กบักำรด ำเนินกำรประเมินผลแผนงำนโครงกำรจริงๆ หรืออำจจะคลำ้ยกบักำรออกแบบกำร
วิจยันั่นเอง (ถำ้เป็นกำรสอนเร่ืองกำรวิจยั หรือตอ้งกำรให้ผูมี้ส่วนร่วมสำมำรถด ำเนินกำรวิจยัได)้ 
ซ่ึงถือว่ำเป็นส่วนส ำคญั หรือเป็นส่วนท่ีเป็นมำตรฐำนของกำรประเมินผล นอกจำกน้ี กำรฝึกอบรม
ยงัเป็นกระบวนกำรท่ีต่อเน่ือง เน่ืองจำกผูด้  ำเนินแผนงำน โครงกำร มกัจะมีควำมจ ำเป็นตอ้งไดรั้บ
กำรฝึกฝนหรือเพิ่มพูนทกัษะต่ำงๆ ท่ีจ ำเป็นอยูเ่สมอๆในระดบัแผนงำน กำรฝึกอบรมไดก้ลำยเป็น
ส่วนหน่ึงของกระบวนกำรสะทอ้นกลบั ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนกำรประเมินตนเอง และใน
กระบวนกำรดงักล่ำว ผูมี้ส่วนร่วมตอ้งเรียนรู้เก่ียวกบัเคร่ืองมือใหม่ๆ อยู่เสมอๆ ทั้งน้ีเพื่อเป็นกำร
เพิ่มพลงัให้กบักระบวนกำรประเมินผล หรือท ำให้กำรประเมินผลเป็นเคร่ืองมือในกำรปรับปรุง 
หรือพฒันำกำรท ำงำนของแผนงำน โครงกำร องคก์รไดอ้ยำ่งแทจ้ริงโดยสรุป ณ ขั้นน้ี อำจกล่ำวได้
วำ่ กำรประเมินผลแนวใหม่น้ีเป็นกำรประเมินท่ีใชแ้นวคิดท่ีว่ำ... ถำ้เรำใหป้ลำกบัใครบำงคน เรำจะ
เล้ียงคนๆ นั้นไดเ้พียงแค่ ๑ วนั แต่ถำ้เรำสอนให้เขำรู้จกัหำปลำ เขำจะสำมำรถเล้ียงตวัเองไปได้
ตลอดชีวิต และส่ิงท่ีส ำคญัอีกประกำรหน่ึงในกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจ ก็คือ ทั้งผู ้
ประเมินและผูมี้ส่วนร่วมในแผนงำน โครงกำรลว้นแต่มีสถำนภำพท่ีเท่ำเทียมกนั และตอ้งเรียนรู้ซ่ึง
กนัและกนั 
  การเอือ้อ านวยความสะดวกช่วยสร้างการเรียนรู้ 
  นกัประเมินผลแนวสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจ ตอ้งสำมำรถแสดงบทบำทเป็นผูฝึ้กสอน
ผูช้ี้แนะแนวทำง หรือเป็นผูอ้  ำนวยควำมสะดวก ผูช่้วยสร้ำงกำรเรียนรู้ ทั้ งน้ีเพื่อช่วยคนอ่ืนๆ ให้
สำมำรถท ำกำรประเมินตนเองได ้ฐำนะผูฝึ้กสอน หรือผูเ้อ้ืออ ำนวยควำมสะดวกผูช่้วยสร้ำงกำร
เรียนรู้ นักประเมินผลแนวใหม่สำมำรถด ำเนินกำรหลำยๆ อย่ำง เช่น กำรให้แนวทำง หรือทิศทำง 
กำรเขำ้ไปร่วมประชุมในวำระและโอกำสต่ำงๆ เพื่อติดตำม ก ำกบั และอ ำนวยควำมสะดวกเท่ำท่ี
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จ ำเป็น อย่ำงไรก็ตำม ณ ขั้นน้ี กำรให้ควำมส ำคญักบัผูเ้ขำ้ร่วม หรือเจำ้หน้ำท่ีทุกคนของแผนงำน
โครงกำร เป็นส่ิงท่ีมีควำมส ำคญัมำก เพรำะมิเช่นนั้น คนเหล่ำน้ีจะมองว่ำผูป้ระเมินจำกภำยนอก 
เป็นผูเ้ช่ียวชำญ ซ่ึงท ำให้พวกเขำตอ้งคอยพึ่งพำบุคคลภำยนอก ตั้งแต่ขั้นแรก หรือตั้งแต่ขั้นลงมือ
ด ำเนินกำรประเมินผล อย่ำงไรก็ดี ในบำงกรณี นักประเมินผลแนวใหม่อำจจะตอ้งแสดงบทบำท
เป็นผูแ้กปั้ญหำ หรือคอยขจดัอุปสรรคต่ำงๆ ท่ีอำจเกิดข้ึนได ้และบำงคร้ัง ตอ้งช่วยท ำควำมกระจ่ำง 
ในกรณีท่ีอำจจะมีกำรส่ือสำรกนัอยำ่งไม่ชดัเจน หรือไม่ถูกตอ้งดว้ยนอกจำกน้ี นกัประเมินผลแนว
ใหม่ยงัต้องเขำ้ร่วมกำรประชุมต่ำงๆ พร้อมๆ กับทีมประเมินภำยใน ทั้ งน้ี เพื่อช่วยอธิบำย ให้
ค  ำแนะน ำ หรือขอ้เสนอแนะต่ำงๆ ในหลำยๆ โอกำส หลำยๆ สถำนกำรณ์ ทั้ งน้ี ก็เพื่อเป็นกำร
รับประกนัว่ำ กระบวนกำรต่ำงๆ ด ำเนินไปอย่ำงเป็นธรรมหรือเป็นท่ีพอใจของทุกคน หรือทุกฝ่ำย
นอกจำกนั้น ผูฝึ้กสอนหรือผูช้ี้แนะแนวทำง กย็งัสำมำรถใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์เก่ียวกบักำรสร้ำง
ทีมงำน ท่ีจะเขำ้มำท ำหน้ำท่ีเป็นผูเ้อ้ืออ ำนวยควำมสะดวก ซ่ึงจะตอ้งเป็นทีมงำนท่ีมีทกัษะหรือมี
ควำมสำมำรถทั้งเชิงสังคมและเชิงกำรวิเครำะห์ รวมทั้งกำรท ำงำนร่วมกบัส่วนงำนต่ำงๆ ในองคก์ร
ท่ีสนใจแนวทำงกำรประเมินผลแนวใหม่ แต่อำจจะยงัไม่ได้เขำ้มำร่วมมำกนัก ตลอดจนถึงกำร
พฒันำหรือคิดคน้กำรจดัเวทีในรูปแบบต่ำงๆ เพื่อให้พลงัแก่ส่วนงำนต่ำงๆ ท่ีอำจจะรู้สึกเหน็ด
เหน่ือยกบักำรท ำงำน นอกจำกนั้น ผูฝึ้กสอนก็อำจจะไดรั้บกำรเรียกร้องใหช่้วยในกำรออกแบบกำร
ประเมินผลดว้ยอย่ำงไรก็ตำม ไม่ว่ำผูฝึ้กสอนจะมีส่วนในกำรสนบัสนุน หรือช่วยเหลือในรูปแบบ
ใดก็ตำม ก็จะตอ้งรับประกนัดว้ยว่ำ กำรประเมินผลนั้นจะตกอยู่ในมือของเจำ้หน้ำท่ีหรือผูด้  ำเนิน
โครงกำร แผนงำนต่อไปอยำ่งแน่นอน แต่ภำรกิจอนัส ำคญัยิ่งท่ีผูช้ี้แนะแนวทำงหรือผูอ้  ำนวยควำม
สะดวกจะตอ้งให้ควำมส ำคญัอนัดบัแรก ก็คือ กำรให้ขอ้มูลต่ำงๆ ท่ีเป็นประโยชน์ และใชส่ิ้งท่ีได้
จำกกำรฝึกอบรม รวมทั้งประสบกำรณ์ท่ีผ่ำนมำ มำช่วยในกำรท ำให้ควำมพยำยำมต่ำงๆ ท่ีก ำลงั
ร่วมกนัสร้ำงข้ึนนั้น เป็นส่ิงท่ีเป็นไปได ้และเป็นไปในทิศทำงท่ีถูกตอ้งดว้ย 
  การช้ีน าหรือการสร้างการยอมรับ 
  โดยปกตินั้ น  ลูกจ้ำง เจ้ำหน้ำท่ี  พนักงำน หรือคนท ำงำนมักจะต้องติดต่อ
ประสำนงำน หรือร่วมมือกบักลุ่มลูกคำ้ ผูรั้บบริกำร หรือผูรั้บประโยชน์ และหัวหน้ำงำนของตน 
รวมทั้งกำรก ำหนดเป้ำหมำย และยทุธศำสตร์ กลยทุธ์ ต่ำงๆ ท่ีจะช่วยท ำให้บรรลุสู่เป้ำหมำย ตลอด
จนถึงกำรบนัทึกควำมกำ้วหน้ำต่ำงๆ ตำมกรอบเวลำก ำหนดไวด้ว้ย ก็มกัจะเป็นกำรท ำงำนร่วมกบั
คนท่ีอยู่ใน 2 กลุ่มน้ี โดยปกติเจำ้หน้ำท่ี หรือพนักงำน คนท ำงำน ตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลต่ำงๆ 
เก่ียวกบักำรท ำงำนของตนเอง เพื่อรับกำรประเมินอยู่แลว้ ดงันั้นกำรประเมินตนเอง จึงกลำยเป็น
เคร่ืองมืออยำ่งหน่ึงของกำรสร้ำงกำรยอมรับ และกระบวนกำรประเมินตนเองในระดบัปัจเจกบุคคล
ยงัสำมำรถไดรั้บกำรถ่ำยทอดหรือถูกส่งผำ่นไปยงัระดบักลุ่มและระดบัแผนงำนไดอ้ยำ่งง่ำยดำยอีก
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ดว้ยทั้งผูใ้หทุ้น และผูบ้ริหำรจดักำรแผนงำนท่ีลงทุนในกำรด ำเนินกำรใดๆ กต็ำม มกัจะตอ้งกำรเห็น
ผลลัพธ์ หรือผลท่ีเกิดข้ึนจำกกำรลงทุนดังกล่ำว ซ่ึงส่ิงท่ีกลุ่มเหล่ำน้ีสนใจก็คือ กำรมองเห็น
กระบวนกำรท่ีเหมำะสม รวมทั้งผลลพัธ์หรือผลสมัฤทธ์ิท่ีชดัเจน โดยปกติผูใ้หทุ้น มกัจะสนใจท่ีจะ
ให้ทุนกับแผนงำนต่ำงๆ ท่ีสำมำรถแสดงให้เห็นถึง “ประสิทธิผล” ท่ีจะเกิดข้ึนอย่ำงชัดเจน 
เจำ้หนำ้ท่ีหรือผูมี้ส่วนร่วมในแผนงำนท่ีมีขอ้มูลหรือมีกำรบนัทึกผลท่ีจะไดรั้บ หรือผลท่ีเกิดข้ึนได้
อยำ่งชดัเจน ก็มกัจะอยูใ่นสถำนภำพท่ีดีกว่ำ หรือสำมำรถขอรับกำรสนบัสนุนทุนในกำรด ำเนินกำร
ได้ดีกว่ำ หรือมำกกว่ำ ผู ้ท่ีไม่มีข้อมูลหรือผู ้ท่ีไม่สำมำรถน ำเสนอให้เห็นได้ว่ำ ส่ิงท่ีทีมงำน
ด ำเนินกำรไปนั้น ไดผ้ลอะไร หรือจะก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ท่ีดีๆ อะไรข้ึนบำ้ง 
  การให้แสงสว่างทางปัญญา 
  กำรให้แสงสว่ำง คือ กำรสร้ำงประสบกำรณ์ท่ีเป็นลกัษณะของกำรเปิดหูเปิดตำ  
เปิดเผยและเปิดทำง  เพื่อให้เกิดปัญญำหรือเกิดควำมรู้แจง้เห็นจริง โดยปกตินั้น กำรรู้แจง้เห็นจริง
หรือกำรเกิดควำมเขำ้ใจใหม่ๆเก่ียวกบับทบำท โครงสร้ำง ของแผนงำนนั้นมกัจะเกิดข้ึน หรือไดรั้บ
กำรพฒันำข้ึนในกระบวนกำรท ำงำน เพื่อร่วมกนัตดัสินคุณค่ำ และกำรปรับปรุงกำรท ำงำนของ
แผนงำนโครงกำรร่วมกนั 
  กำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจ เป็นส่ิงท่ีจะท ำให้เกิดแสงสว่ำงทำง
ปัญญำ ไดใ้นหลำยๆระดบัดว้ยกนั ยกตวัอย่ำงเช่น ผูบ้ริหำรท่ำนหน่ึง ซ่ึงไม่มีพื้นฐำนเก่ียวกบักำร
วิจยั หรือมีเพียงเล็กน้อย แต่กลบัสำมำรถพฒันำสมมติฐำนในกำรวิจยัท่ีสำมำรถทดสอบไดข้ึ้นมำ  
ในระหว่ำงกำรถกเถียงกนัเร่ืองกำรก ำหนดตวัช้ีวดั หรือขอ้บ่งช้ี และกำรประเมินตนเอง เป็นตน้ ซ่ึง
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนน้ี มิใช่กำรให้แสงสว่ำงแก่ตัวผูบ้ริหำร หรือเฉพำะกลุ่มเท่ำนั้ น แต่กลับท ำให้กลุ่ม
มองเห็นแลว้ว่ำ เม่ือทุกคนไดรั้บโอกำสในกำรคิดร่วมกนั ก็สำมำรถท่ีจะน ำไปสู่กำรท ำงำนร่วมกนั
เป็นกลุ่ม และจะท ำใหเ้กิดทำงเลือกขอ้สมมติฐำน  และกำรทดสอบต่ำงๆข้ึนอีกมำกมำยนอกจำกนั้น 
ในกระบวนกำรแบบน้ี ซ่ึงเป็นกระบวนกำรท่ีตอ้งใชท้ั้งศำสตร์และศิลป์ ในกำรประเมินตนเอง  จะ
ท ำใหเ้กิดชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ ท่ีมีลกัษณะพลวตัรอีกดว้ย 
  การปลดปล่อยตนเองสู่เสรีภาพ (Liberation) 
        กำรใหแ้สงสวำ่ง มกัจะเป็นขั้นตอนท่ีส ำคญั ท่ีจะน ำไปสู่ควำมเป็นไท หรือเสรีภำพ  
กำรปลดปล่อยเสรีภำพหรือควำมเป็นไท คือกำรท ำให้ตนเองเป็นอิสระหรือกำรปลดปล่อยส่ิงต่ำงๆ 
ท่ีเป็นเคร่ืองพนัธนำกำรตนเอง ไม่ว่ำจะเป็นบทบำทต่ำงๆ ทีมีอยู่หรือส่ิงกีดขวำงต่ำงๆท่ีอำจจะ
เกิดข้ึน แต่กำรท่ีจะไปสู่จุดนั้นไดม้กัจะเกิดสร้ำงแนวคิดต่ำงๆข้ึนมำใหม่ หรือเกิดกำรมองเห็นดว้ย
เลนส์อนัใหม่ มีอยู่หลำยตวัอย่ำงท่ีช้ีให้เห็นว่ำ กำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจไดท้ ำให้
ปัจเจกบุคคลจ ำนวนมำก สำมำรถก ำหนดเส้นทำงชีวิตของตนเองได้ หรือกล่ำวอีกนัยหน่ึงคือ 
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สำมำรถคน้พบหนทำงต่ำงๆ ท่ีเป็นประโยชน์ในกำรประเมินตนเอง หรือแผนงำนของตนเองไดด้ว้ย
ตนเอง หรือสำมำรถปลดปล่อยออกจำกควำมคำดหวงัท่ีมีอยู่ หรือบทบำทเดิมๆได้เป็นอย่ำงดี 
นอกจำกน้ียงัมีตวัอยำ่งท่ีแสดงใหเ้ห็นว่ำ กำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจ ไดท้  ำใหผู้มี้ส่วน
ร่วมทั้งหลำย สำมำรถคน้หำโอกำสใหม่ๆ หรือมองเห็นคุณค่ำของทรัพยำกรท่ีมีอยู่ในแง่มุมใหม่ 
และเกิดกำรก ำหนดเอกลกัษณ์ตนเอง ควำมเป็นตวัตนของตนเองและบทบำทใหม่ๆ ในอนำคตได้
ดว้ยตนเอง เป็นตน้ 
  บทสรุป 
         ขั้นตอนต่ำงๆ ในกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมเพื่อเพิ่มพลังอ ำนำจนั้ น เป็น
ขั้ นตอนแบบง่ำยๆ และใช้ได้ผลดี ขั้ นตอนต่ำงๆ เหล่ำน้ีล้วนแต่เป็นขั้ น ท่ีล้วนแต่ช่วยให ้
กระบวนกำรประเมินตนเองนั้นสำมำรถด ำเนินไปไดอ้ยำ่งเป็นระบบ ในขณะเดียวกนักป็ล่อยใหเ้ป็น
หน้ำท่ี  หรือเป็นบทบำทของผูด้  ำเนินโครงกำรท ำแผนงำน  ให้มำกท่ีสุดเท่ำท่ีจะท ำได ้ทั้งขั้นตอน
และแง่มุมต่ำงๆ ของกำรประเมินผลเพื่อสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจ ดงัท่ีน ำเสนอมำน้ี เป็นเคร่ืองช่วยใหผู้ ้
ประเมินผล และผูมี้ส่วนร่วมในแผนงำนโครงกำรทั้ งหมด  สำมำรถรู้ได้ว่ำขั้นตอนไหนส ำคญั 
อย่ำงไร หรือมองเห็นกำรพฒันำท่ีเกิดข้ึนในระดบัต่ำงๆ อนัท่ีจริงนั้น เรำสำมำรถน ำขั้นตอน และ
แง่มุมต่ำงๆ  เหล่ำน้ีมำใชใ้นกำรก ำหนดเกณฑ์ในกำรประเมินคุณภำพของกำรประเมินผลไดด้ว้ย  
หรือเม่ือตอ้งกำรรู้ว่ำกำรประเมินผลในแนวน้ีมีประโยชน์ หรือมีประสิทธิผลมำกนอ้ยแค่ไหน เรำก็
สำมำรถน ำทั้งขั้นตอนและแง่มุมต่ำงๆ ดงักล่ำวมำใชใ้นกำรก ำหนดเกณฑ์ในกำรประเมินคุณภำพ
ของกำรประเมินผลไดอี้กทำงหน่ึงดว้ย 

2.6  ลกัษณะของการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 
  จุดเนน้ของกำรประเมินแบบเสริมพลงั  คือ  กำรพัฒนำปรับปรุงโครงกำรและกำร
เรียนรู้ตลอดชีวิต ในบริบทของกำรประเมินแบบเสริมพลงันกัประเมินภำยนอกจะมีบทบำทในกำร
พฒันำบุคลำกรในหลำยลกัษณะ  (Facets of empowerment evaluation) ดงัต่อไปน้ี (สุวิมล ว่องวำ
นิช, 2543)   
  1. กำรฝึกอบรม  (Training)  เป็นกระบวนกำรพฒันำบุคลำกรภำยในใหส้ำมำรถท ำ
กำรประเมินตนเองไดโ้ดยกำรใหค้วำมรู้เก่ียวกบัวิธีกำรประเมิน ท ำใหบุ้คลำกรภำยในเกิดกำรเรียนรู้
ในทุกขั้นตอนกำรท ำงำน มุ่งให้บุคลำกรเกิดควำมเขำ้ใจในวิธีกำรมำกกว่ำกำรให้ควำมรู้ต่ำงๆดงัท่ี 
เฟทเธอร์แมน ไดก้ล่ำวเชิงเปรียบเทียบว่ำ “ถำ้ใหป้ลำแก่เขำ เขำสำมำรถเล้ียงชีพไดช้ัว่ครู่ แต่ถำ้สอน
วิธีกำรตกปลำให ้เขำจะสำมำรถเล้ียงชีพไดต้ลอดชีพ” 
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  2. กำรอ ำนวยควำมสะดวก  (Facilitation)  โดยบทบำทนักประเมินเป็นผูช้ี้แนะ
แนวทำงในกำรประเมินกระตุน้ก ำกบักำรท ำงำน พยำยำมขจดัอุปสรรคปัญหำต่ำงๆท่ีเกิดข้ึน ให้
ขอ้เสนอแนะเพื่อใหเ้กิดควำมมัน่ใจวำ่กระบวนกำรประเมินไม่ลม้เหลว 
  3. กำรไดรั้บกำรสนับสนุน  (Advocacy)  เป็นขั้นตอนของกำรน ำผลกำรประเมิน
ตนเองไปใชป้ระโยชน์ โดยกำรน ำผลกำรประเมินเสนอผูเ้ก่ียวขอ้งโดยเฉพำะผูบ้ริหำรหรือแหล่งทุน
สนบัสนุนเพื่อขอกำรสนบัสนุนดำ้นทรัพยำกรในกำรด ำเนินงำน โดยผลท่ีไดจ้ำกกำรประเมินอำจจะ
เป็นไปทำงบวกคือบรรลุผลตำมท่ีตอ้งกำร ก็สำมำรถขอกำรสนับสนุนเพื่อปรับปรุงขอ้บกพร่อง
ต่ำงๆ 
  4. กำรสร้ำงควำมกระจ่ำง (Illumination) เป็นกำรสร้ำงควำมกระจ่ำงให้เกิดกับ
บุคลำกรภำยในท่ีผำ่นประสบกำรณ์กำรท ำกำรประเมินผลตนเอง ผลท่ีไดจ้ำกกำรประเมินแบบเสริม
พลงัเป็นกระบวนกำรท่ีช่วยเปิดหูเปิดตำท ำให้เกิดประสบกำรณ์ในกำรเรียนรู้กระบวนกำรน้ีถือว่ำ
เป็นกำรพฒันำบุคคลใหเ้กิดควำมชดัเจนในตนเอง ท ำใหเ้กิดกำรสร้ำงชุมชนของผูรู้้ข้ึน 
  5. กำรมีเสรีภำพในกำรก ำหนดอนำคตของตนเอง (Liberation) เกิดข้ึนหลงัจำกท่ี
กระบวนกำรประเมินแบบเสริมพลงัช่วยท ำให้บุคลำกรเกิดกำรพฒันำและเกิดกำรเรียนรู้แลว้ท ำให้
เขำเหล่ำนั้นสำมำรถมองเห็นอนำคตของตนเองว่ำ ควรจะพฒันำไปในทิศทำงใด ถือเป็นกำรให้
เสรีภำพกบัคณะท ำงำนในกำรก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนและพฒันำงำนของตนเองกล่ำวคือ
เป็นกำรก ำหนดให้บุคคลสำมำรถใชค้วำมคิดท่ีอิสระ จำกกรอบควำมคิดแบบเดิมสำมำรถสร้ำงและ
ก ำหนดแนวทำงของตนเองได ้

2.7  ประโยชน์ของการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 
  เฟทเธอร์แมน  (Fetterman, 1996) ไดก้ล่ำวถึงประโยชน์ ของกำรประเมินแบบเสริม
พลงัไวห้ลำยประกำร  ดงัน้ี 
  1. ช่วยสร้ำงทั้งเทคนิควิธีกำรประเมินและควำมรู้เก่ียวกบักำรประเมิน  เน่ืองจำก
กำรประเมินแบบเสริมพลงัถูกออกแบบเพื่อสนบัสนุนให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเกิดกำรตดัสินใจดว้ย
ตนเอง 
  2. ช่วยเพิ่มกำรบูรณำกำร  วิธีกำรเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพเขำ้ดว้ยกนั 
  3. กำรร่วมมือรวมพลงัในกระบวนกำรประเมินจะช่วยเพิ่มควำมตระหนกัในคุณค่ำ  
หรือควำมตอ้งกำรจ ำเป็นของกำรประเมิน 
  4. ช่วยสนบัสนุนในกำรพฒันำเป้ำหมำยและวิธีวิทยำกำรประเมิน  ช่วยสร้ำงควำม
เขำ้ใจใหชุ้มชนเก่ียวกบัเร่ืองกำรออกแบบและกำรด ำเนินกำรประเมินไดเ้ป็นอยำ่งดี 



40 

  5. ช่วยบูรณำกำรกิจกรรมกำรประเมินเขำ้ไปในโครงสร้ำงของโครงกำรตั้ งแต่
แรกเร่ิมและน ำไปสู่กำรใชบ้ทบำทของกำรประเมินและวิธีกำรประเมินแบบยัง่ยนื 
  สรุป กำรประเมินแบบเสริมพลังนอกจำกจะให้ทรำบผลกำรประเมินของ
หน่วยงำนหรือโครงกำรแลว้  กระบวนกำรน้ียงัช่วยพฒันำบุคลำกรใหส้ำมำรถท ำงำนไดด้ว้ยตนเอง
ในอนำคตดว้ยอย่ำงไรก็ตำม  กำรประเมินตำมแนวคิดดงักล่ำวไดก่้อให้เกิดกระแสวิพำกษว์ิจำรณ์
เป็นอย่ำงมำกจำกนักประเมินท่ำนอ่ืนๆ นับว่ำเป็นจุดอ่อนของกำรประเมินแบบเสริมพลัง  
(Stufflebeam, 1994 : 321-338;  Patton, 1997 : 147-163;  Scriven, 1997 :  165-175)   

1. วิธีกำรประเมินแบบเสริมพลงัไม่ใช่ควำมหมำยของกำรประเมินท่ีก ำหนดข้ึน
โดยคณะกรรมกำรก ำหนดมำตรฐำนกำรประเมิน (Joint Committee on Standards for Educational 
Evaluation) ท่ีกล่ำววำ่ กำรประเมินหมำยถึง “กำรศึกษำอยำ่งเป็นระบบเก่ียวกบัคุณค่ำหรือคุณธรรม
ของส่ิงต่ำงๆ” 
  2. วิธีกำรประเมินแบบเสริมพลงัมิไดก้ล่ำวหรือเสนอทำงออกในประเด็นกำรใช้
คุณค่ำท่ีหลำกหลำยจำกกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  และควำมคิดเห็นขดัแยง้เก่ียวกบัเกณฑก์ำรประเมิน
ท่ีแตกต่ำงกนั  กล่ำวคือ  มิไดต้ระหนกัถึงขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัเกณฑ์กำรตดัสินคุณค่ำของส่ิงท่ีจะท ำ
กำรประเมิน  ซ่ึงถือวำ่เป็นจุดอ่อนท่ีส ำคญัของกำรประเมินแบบเสริมพลงั 
  3. บทบำทของนักประเมินนับว่ำเป็นบทบำทใหม่โดยเฉพำะบทบำทของกำร
ฝึกอบรม  (Training)  กำรอ ำนวยควำมสะดวก  (Facilitation)  กำรไดรั้บกำรสนบัสนุน  (advocacy)  
บทบำทเช่นน้ีไดเ้ปล่ียนไปจำกบทบำทของนกัประเมิน  ตำมท่ีจริยธรรมวิชำชีพนกัประเมินก ำหนด
ไว ้ ซ่ึงเป็นกำรช่วยให้กลุ่มบุคคลหรือหน่วยงำน  องคก์รต่ำงๆ  น ำเสนอผลกำรประเมินท่ีแทจ้ริง
นอกจำกนั้นกำรท่ีนกัประเมินเขำ้ไปเป็นผูฝึ้กอบรมและช้ีแนวทำงกำรประเมินก็อำจท ำให้เกิดควำม
ล ำเอียงของผลกำรประเมินอีกดว้ย  เท่ำกบัเป็นกำรลดควำมส ำคญัของนักประเมินภำยนอกท่ีเป็น
อิสระลงไป  ลกัษณะเช่นน้ีย่อมน ำไปสู่ควำมไม่น่ำเช่ือถือของผลกำรประเมินจำกแนวคิดกำร
ประเมินแบบเสริมพลงัท่ีเอ้ือต่อกำรปรับปรุงพฒันำอย่ำงต่อเน่ืองและยัง่ยืน เน้นให้ผูเ้ก่ียวขอ้งใน
องคก์รเขำ้มำมีส่วนร่วมเรียนรู้กำรประเมิน  ประเมินตนเอง สะทอ้นผลแก่ตนเองโดยมีองคป์ระกอบ
ท่ีเป็นขั้นตอน ไดแ้ก่ กำรรวบรวมขอ้มูล (Taking Stock) กำรก ำหนดเป้ำหมำยท่ีตอ้งกำรบรรลุผล 
(Setting  goals) กำรพฒันำกลยุทธ์เพื่อปฏิบติัให้บรรลุเป้ำหมำย  (Developing Strategies) กำรจดัหำ
หลกัฐำนท่ีแสดงถึงควำมกำ้วหน้ำในกำรปฏิบติังำน (Documenting  Progress)  ผูว้ิจยัจึงก ำหนดมิติ/
โครงสร้ำงของกำรประเมินแบบเสริมพลงัออกเป็น 4 องคป์ระกอบ  ดงักล่ำว  ซ่ึงกำรด ำเนินกำรตำม
องค์ประกอบตอ้งใช้ยุทธวิธีหลำยลกัษณะ คือ กำรฝึกอบรม(Training)  กำรอ ำนวยควำมสะดวก  
(Facilitation)  กำรไดรั้บกำรสนับสนุน  (Advocacy)  กำรสร้ำงควำมกระจ่ำง (Illumination)  กำรมี
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เสรีภำพในกำรก ำหนดอนำคตของตนเอง (Liberation)  ยุทธวิธีท่ีกล่ำวมำน้ีจะก่อให้เกิดกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิตของบุคลำกรในสถำนศึกษำ 

วธีิการอืน่ๆ ในการประเมินผลแบบเสริมพลงั 
  Fetterman และคณะ จะเป็นผูริ้เร่ิมแนวคิดกำรประเมินผลแบบเสริมพลัง และ

พัฒนำกระบวนกำรขั้นตอนอย่ำงเป็นระบบ ดังท่ีได้น ำเสนอไปแล้วก็ตำม แต่เม่ือไม่นำนมำน้ี 
กำรศึกษำของ Miller กบั Campbell (2006) ท่ีส ำรวจพบวำ่มีงำนประเมินจ ำนวนมำกท่ีระบุวำ่เป็นกำร
ประเมินผลแบบเสริมพลัง และเม่ือพิจำรณำท่ีกระบวนกำรแล้วก็พบว่ำ มีทั้ งท่ีคล้ำยคลึงกับ 
Fetterman มีทั้งท่ีแตกต่ำงออกไป และเม่ือจดักลุ่มวิธีกำรในกำรประเมินผลแบบเสริมพลงัแลว้ อำจ
จ ำแนกไดเ้ป็น 3 กลุ่มวิธี ไดแ้ก่กลุ่มท่ี 1 เรียกว่ำ Socratic Coaching คือน ำวิธีกำรของนกัปรัชญำนำม
โซเครติส มำใชใ้นกำรแนะน ำ วิธีกำรน้ีไม่มีขั้นตอนกำรด ำเนินกำรเป็นล ำดบัขั้น หำกแต่ผูป้ระเมิน
พยำยำมจัดบรรยำกำศให้เกิดกำร ถำม-ตอบ อย่ำงครุ่นคิดระหว่ำงผูป้ระเมินและชุมชนคนใน
โครงกำร เพื่อท ำให้เกิดควำมรู้ควำมเข้ำใจท่ีจะไปประเมินโครงกำรของตนเอง วิธีกำรน้ีใช้
กระบวนกำรกลุ่มให้สมำชิกตดัสินใจว่ำจะก ำหนดวตัถุประสงคก์ำรประเมิน ออกแบบกำรประเมิน 
เก็บรวบรวมขอ้มูลวิเครำะห์ขอ้มูลและน ำเสนอกำรประเมินอยำ่งไร นอกจำกน้ีผูป้ระเมินยงัช่วยกำร
ตดัสินใจของกลุ่ม หรือช่วยฝึกอบรมในบำงประเด็นตำมควำมตอ้งกำรของสมำชิกกลุ่มท่ี 2 เรียกว่ำ 
Structured Guidance กลุ่มน้ีจะน ำเอำกิจกรรมต่ำงๆ ของโครงกำรออกมำคล่ีดู เพื่อกำรประเมิน มีกำร
ใชแ้บบฟอร์มต่ำงๆ เพื่อกำรประเมิน และบำงกรณีมีกำรท ำคู่มือส ำหรับกำรประเมินผลแบบเสริม
พลงัดว้ยวิธีกำรท่ีวำ่น้ีจะท ำใหก้ำรแนะแนวทำงจำกผูป้ระเมินด ำเนินไปอยำ่งเป็นระบบ 

กลุ่มท่ี 3 เรียกว่ำ Participatory Evaluation กลุ่มน้ีผูป้ระเมินจะเป็นผูอ้อกแบบและ
ด ำเนินกำรประเมินด้วยตนเอง ส่วนสมำชิกในโครงกำรจะเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลป้อนกลบัต่อผลกำร
ประเมิน และก็ไม่พบว่ำผูป้ระเมินมีบทบำทในกำรพฒันำศกัยภำพหรือแนะแนวทำงให้แก่สมำชิก
ในโครงกำรแต่อย่ำงไรจำกท่ีกล่ำวมำขำ้งตน้จะเห็นไดว้่ำ เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรประเมินผลแบบ
เสริมพลงันั้นมีหลำยวิธี ไม่จ ำเป็นตอ้งยดึรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงตำยตวั ข้ึนอยูก่บัว่ำ ผูป้ระเมินกบั
ชุมชนคนในโครงกำรจะคิดออกแบบกนัมำอย่ำงไร โดยขอให้เน้นกระบวนกำรเสริมพลงัให้เขำ
สำมำรถประเมินตนเอง และก ำหนดทิศทำงในอนำคตของตนเอง รวมทั้งคงไวซ่ึ้งบทบำทของตวั
ละครต่ำงๆ และท่ีส ำคญัไดแ้ก่ หลกักำรของกำรประเมินผลแบบเสริมพลงัทั้ง 10 ประกำร ท่ีได้
น ำเสนอไปในหัวขอ้ 5.1 เพรำะกำรประเมินผลแบบเสริมพลงัมิใช่เพียงกิจกรรม แต่มีหลกักำรท่ี
ตอ้งอำศยักำระเปล่ียนวิธีคิดหรือทศันะของฝ่ำยต่ำงๆ ในโครงกำรเพื่อใหเ้ขำ้ถึงกำรประเมินผลแบบ
เสริมพลงัอยำ่งแทจ้ริง 
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3.  สภาพการประกนัคุณภาพของสาขาการบัญชี 
 
 3.1  ประวตัิความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน 
  เม่ือวนัท่ี 8 มกรำคม ปีพ.ศ. 2548 พระบำทสมเด็จพระปรมินทรมหำภูมิพลอดุลย
เดช มีพระบรมรำชโองกำรโปรดเกลำ้ฯ ให้ประกำศจดัตั้งมหำวิทยำลยัเทคโนโลยรีำชมงคล 9 แห่ง
ข้ึนแทนสถำบนัเทคโนโลยีรำชมงคล โดยให้มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลแต่ละแห่งเป็นนิติ
บุคคล และเป็นส่วนรำชกำรตำมกฎหมำยว่ำด้วยวิธีกำรงบประมำณ ในสังกัดส ำนักงำน
คณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ กระทรวงศึกษำธิกำร และในกฎกระทรวงศึกษำธิกำร ลงวนัท่ี 14 
พฤศจิกำยน  พ.ศ. 2549 กระทรวงศึกษำธิกำร ไดจ้ดัตั้งส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลยัเทคโนโลยรีำช
มงคลลำ้นนำ โดยแบ่งคณะเป็น 4 คณะ คือ คณะบริหำรธุรกิจและศิลปศำสตร์ คณะวิทยำศำสตร์
และเทคโนโลยกีำรเกษตร คณะวิศวกรรมศำสตร์ และคณะศิลปกรรมและสถำปัตยกรรมศำสตร์ 
  ปัจจุบนั  สำขำกำรบญัชี มีกำรเปิดสอนใน 5 เขตพื้นท่ี คือ เขตพื้นท่ีเชียงใหม่ เขต
พื้นท่ีเชียงรำย เขตพื้นท่ีตำก เขตพื้นท่ีล ำปำง และเขตพื้นท่ีน่ำน โดยสำขำวิชำกำรบญัชี รับผิดชอบ
กำรจดักำรเรียนกำรสอนในกลุ่มวิชำกำรบญัชี แผนกวิชำกำรบญัชี ไดเ้ร่ิมจดักำรเรียนกำรสอนใน
ระดบัประกำศนียบตัรวิชำชีพชั้นสูง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 จนถึงปัจจุบนั ต่อมำเม่ือปี พ.ศ. 2521 ไดมี้
กำรเปิดสอนในระดบัปริญญำตรี หลกัสูตรบริหำรธุรกิจบณัฑิต วิชำเอกกำรบญัชีข้ึน โดยตลอดช่วง
ระยะเวลำท่ีผ่ำนมำกำรเรียนกำรสอนของแผนกและสำขำกำรบัญชี ได้มีกำรปรับปรุงและเพิ่ม
รำยวิชำท่ีจ ำเป็นอยูเ่สมอ โดยให้สอดคลอ้งกบัสภำพกำรศึกษำของชำติและสนองต่อควำมตอ้งกำร
ของภำคธุรกิจและหน่วยงำนต่ำง ๆ ภำยในประเทศ 
  สำขำกำรบญัชี มีหัวหนำ้สำขำกำรบญัชี เป็นผูบ้งัคบับัญชำและรับผดิชอบปัจจุบนั 
คือ   ผูช่้วยศำสตรำจำรยช์นิตำ  โชติเสถียรกลุ 
 3.2  วสัิยทศัน์ 
  ผลิตบัณฑิตท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถ ควำมเช่ี ยวชำญทำงด้ำนวิชำชีพบัญชี 
คุณธรรมและจริยธรรม 
 3.3  ภารกจิของสาขาการบัญชี 
  แผนกและสำขำกำรบญัชี จดักำรเรียนกำรสอนแบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ ระดบั
ประกำศนียบตัรวิชำชีพชั้นสูง (หลกัสูตร 2 ปี) ซ่ึงมีช่ือหลกัสูตรคือ ประกำศนียบตัรวิชำชีพชั้นสูง 
สำขำกำรบัญชี (Diploma in Accounting) และระดับปริญญำตรี (หลักสูตร 2 ปี เทียบโอน และ
หลกัสูตร 4 ปี) ซ่ึงมีช่ือหลกัสูตรคือ หลกัสูตรบญัชีบณัฑิต (Bachelor of Accountancy Program)  
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  แผนกวิชำกำรบญัชี เป็นแผนกท่ีจดักำรเรียนกำรสอนท่ีมุ่งเนน้พฒันำบุคลำกรดำ้น
บริหำรธุรกิจ ให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถ ตลอดจนทกัษะในกำรปฏิบติังำนด้ำนกำรบญัชี เพื่อน ำ
ควำมรู้และทกัษะทำงดำ้นวิชำชีพกำรบญัชีไปประกอบกิจกำรของตนเอง ปฏิบติังำนในภำครัฐและ
เอกชน 
  สำขำกำรบัญชี เป็นสำขำท่ีจัดกำรเรียนกำรสอนท่ีมุ่งเน้นพัฒนำบุคลำกรให้
สำมำรถปฏิบติังำนในหนำ้ท่ี นกับญัชีตน้ทุน ผูส้อบบญัชีรับอนุญำต สมุห์บญัชี ผูป้ระกอบกำรและ
สำมำรถปฏิบติังำนเชิงวิชำกำรในงำนบริหำรธุรกิจทัว่ไป เก่ียวกับกำรติดต่อ ประสำนงำน กำร
ตดัสินใจ กำรวำงแผน กำรวิเครำะห์และกำรติดตำมประเมินผลงำนเพื่อเสนอผูบ้ริหำรได ้
 3.4  วตัถุประสงค์ 
  3.4.1  เพื่อผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภำพสอดคลอ้งกบัควำมตอ้งตอ้งกำรของประเทศ  
  3.4.2  เพื่อผลิตบณัฑิตท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถด้ำนวิชชำชีพบญัชีและสำมำรถ
ประกอบวิชำชีพบญัชีไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 
  3.4.3  เพื่อฝึกอบรมบณัฑิตให้มีควำมคิดริเร่ิม มีกิจนิสัยในกำรคน้ควำ้ปรับปรุง
ตนเอง ให้กำ้วหนำ้อยูเ่สมอ สำมำรถวิเครำะห์และแกปั้ญหำ รวมทั้งสำมำรถตดัสินใจดว้ยหลกักำร
และเหตุผล 
  3.4.4  เพื่อปลูกฝังให้บณัฑิตเป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพ 
และมีควำมรับผดิชอบต่อหนำ้ท่ีและสงัคม 
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ภำพท่ี  2.1  โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนสำขำกำรบญัชี คณะบริหำรธุรกิจและศิลปศำสตร์ มทร.ลำ้นนำ ภำคพำยพั เชียงใหม่ 

กรรมกำรฝ่ำยวิชำกำร 

กรรมกำรฝ่ำยวิจยัและพฒันำ 

กรรมกำรฝ่ำยกิจกรรมนกัศึกษำและท ำนุบ ำรุงศิลปวฒันธรรม 
 

กรรมกำรฝ่ำยฝึกอบรมและบริกำรชุมชน 

กรรมกำรฝ่ำยบริหำรและวำงแผนด ำเนินกำร 

หวัหนำ้สำขำกำรบญัชี 

ผูช่้วยหวัหนำ้หลกัสูตรกำรบญัชี ระดบั ปวส. ผูช่้วยหวัหนำ้หลกัสูตรกำรบญัชี 2 ปี (ต่อเน่ือง) 

หวัหนำ้หลกัสูตรกำรบญัชี 
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 3.5  หลกัสูตรและสาขาทีเ่ปิดสอน 
  ปัจจุบันกลุ่มสำขำกำรบัญชี คณะบริหำรธุรกิจและศิลปศำสตร์ ภำคพำยัพ 
เชียงใหม่ จดักำรศึกษำใน 2 ระดบั คือ ระดบัปริญญำตรี และระดบัต ่ำกวำ่ปริญญำตรี ดงัน้ี 
  1)  ระดบัปริญญำตรี 

(1)  หลกัสูตรปริญญำตรี 4 ปี  
บญัชีบณัฑิต 

(2)  หลกัสูตรปริญญำตรี(เทียบโอน) 2 ปี   
บญัชีบณัฑิต 

2)  ระดบัต ่ำกวำ่ปริญญำตรี 
(1)  หลกัสูตรปวส. กำรบญัชี 

 3.6  บุคลากร  
  คณาจารย์ 
 
ตำรำงท่ี  2.1  แสดงขอ้มูลอำจำรยจ์  ำแนกตำมวฒิุกำรศึกษำ และต ำแหน่งทำงวิชำกำร 
 

กลุ่มสำขำ 

วฒิุกำรศึกษำ(คน) 

รวม 

ต ำแหน่งทำงวชิำกำร 

รวม 

ปริ
ญญ

ำเอ
ก 

ปริ
ญญ

ำโ
ท 

ปริ
ญญ

ำต
รี 

อำ
จำ
รย

 ์

ผศ
. 

รศ
. 

สำขำวิชำบญัชี 1 15 0 16 13 3 0 16 
รวม 1 15 0 16 13 3 0 16 

 
 จำกตำรำงท่ี  2.1  ปีกำรศึกษำ 2554 สำขำกำรบญัชี คณะบริหำรธุรกิจและศิลปศำสตร์ 
ภำคพำยพั เชียงใหม่ มีอำจำรยป์ระจ ำรวมทั้งท่ีปฏิบติังำนจริงและลำศึกษำต่อ จ ำนวนทั้งหมด 16 คน 
โดยในจ ำนวนดงักล่ำวน้ี จ  ำแนกเป็นอำจำรยว์ฒิุปริญญำเอก 1 คน ปริญญำโท 15 คน และมีต ำแหน่ง
ทำงวิชำกำรเป็นศำสตรำจำรย ์- คน รองศำสตรำจำรย ์- คน และผูช่้วยศำสตรำจำรย ์3 คนและ
ต ำแหน่งอำจำรย ์13 คนโดยลำศึกษำต่อระดบัปริญญำเอก 1 คน 
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ตำรำงท่ี  2.2  แสดงขอ้มูลอำจำรยจ์  ำแนกตำมต ำแหน่งงำน 
 

ต ำแหน่งงำน สำขำกำรบญัชี รวม 

1.ขำ้รำชกำร 5 5 
2.พนกังำนมหำวิทยำลยั 4 4 
3.พนกังำนรำชกำร 0 0 
4.อำจำรยท่ี์มีสญัญำจำ้งตั้งแต่ 9 เดือนข้ึนไป 7 7 
5.อำจำรยท่ี์มีสญัญำจำ้งตั้งแต่ 6-9 เดือน 0 0 

รวม 16 16 
 
 จำกตำรำงท่ี  2.2  ปีกำรศึกษำ 2554 สำขำกำรบญัชี คณะบริหำรธุรกิจและศิลปศำสตร์ 
ภำคพำยพั เชียงใหม่ มีอำจำรยป์ระจ ำรวมทั้งท่ีปฏิบติังำนจริงและลำศึกษำต่อ จ ำนวนทั้งหมด 16 คน 
โดยในจ ำนวนดงักล่ำวน้ีจ ำแนกตำมต ำแหน่งงำนเป็นขำ้รำชกำร 5 คน พนกังำนมหำวิทยำลยั 4 คน
พนักงำนรำชกำร - คน อำจำรยท่ี์มีสัญญำจำ้งตั้งแต่ 9 เดือนข้ึนไป 7 คน และอำจำรยท่ี์มีสัญญำจำ้ง
ตั้งแต่ 6-9 เดือน –คน 
 บุคลากรสายสนับสนุน 
 
ตำรำงท่ี  2.3  แสดงขอ้มูลบุคลำกรสำยสนบัสนุนจ ำแนกตำมวฒิุกำรศึกษำ  
 

กลุ่มสำขำ 
วฒิุกำรศึกษำ(คน) 

รวม 
ต ่ำกวำ่ปริญญำตรี ปริญญำตรี ปริญญำโท 

สำขำบญัชี 0 6 0 6 
รวม 0 6 0 6 

**ขอ้มูล มีนำคม พ.ศ. 2555 
 
 จำกตำรำงท่ี  2.3  ปีกำรศึกษำ 2554 สำขำกำรบญัชี คณะบริหำรธุรกิจและศิลปะศำสตร์ 
ภำคพำยพั เชียงใหม่มีบุคลำกรสำยสนบัสนุน รวมทั้งส้ิน 6 คน โดยในจ ำนวนดงักล่ำวน้ี จ  ำแนกเป็น
วฒิุกำรศึกษำปริญญำตรี 6 คน 
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 3.7  นักศึกษา 
 
ตำรำงท่ี  2.4  แสดงขอ้มูลนกัศึกษำประจ ำปีกำรศึกษำ 2554 
 

กลุ่ม
สำขำ 

อตัรำส่วนอำจำรย:์นกัศึกษำ
เตม็เวลำเทียบเท่ำ(FTES) 

จ ำนวน
อำจำรย์
ปี 54 

จ ำนวนนกัศึกษำ 
ปี 54 

นกัศึกษำเตม็เวลำ
เทียบเท่ำ(FTES) 

มำตรฐำน สถำนะปัจจุบนั ปวส. ป.ตรี รวม ปวส. ป.ตรี รวม 
สำขำ
บญัชี 

1:25 1 : 49.56 16 271 781 1,052 176.00 617.00 793 

 
 จำกตำรำงท่ี  2.4  ปีกำรศึกษำ 2554 สำขำวิชำกำรบัญชี คณะบริหำรธุรกิจและศิลป
ศำสตร์ ภำคพำยพั เชียงใหม่มีจ ำนวนนักศึกษำทุกระดบัและชั้นปี รวมทั้งส้ิน 1,052 คน โดยจ ำแนก
เป็นนกัศึกษำระดบัประกำศนียบตัรวิชำชีพชั้นสูง 271 คน และปริญญำตรี จ ำนวน 781 คน  
 3.8  ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  สำขำกำรบญัชี มีระบบกำรประกันคุณภำพ (Quality Assurance) ท่ีได้จดัท ำข้ึน 
เพื่อติดตำมกำรตรวจสอบประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจหลกัในภำพรวมของสำขำกำรบญัชี 
โดยมุ่งเน้นให้มีกำรก ำหนดระบบกลไกหลักในกำรควบคุม (Quality Control) กำรตรวจสอบ 
(Quality Auditing) และกำรประเมิน(Quality Assessment) ทัว่ทั้งสำขำกำรบญัชี 
  ระบบประกัน คุณ ภำพกำรศึกษ ำของสำขำกำรบัญ ชี  จ ำแนกออก เป็น  
2 ระบบ ไดแ้ก่ ระบบประกนัคุณภำพภำยใน/ภำยนอก และระบบกำรประกนัคุณภำพภำยนอก ตำม
กระบวนกำรประเมินคุณภำพภำยนอกของ สมศ. 
  กลไกและระบบประกนัคุณภำพกำรศึกษำ ของสำขำกำรบญัชี ประกอบดว้ย 
  1)   มีคณะกรรมกำรประกนัคุณภำพประจ ำสำขำกำรบญัชี 
  2)   เกณฑ/์ดชันีกำรประกนัคุณภำพและกำรประเมินคุณภำพ 
  3)   กระบวนกำรในกำรด ำเนินกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำ 
  4)   ผูบ้ริหำรและพนกังำนของทุกหน่วยงำนทั้งหมดของสำขำฯ 
  5)   กำรประเมินตนเองและกำรจดัท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง เพื่อกำรประกนั
คุณภำพกำรศึกษำภำยในและประเมินจำกองคก์รภำยนอก 
  สำขำกำรบญัชี โดยคณะกรรมกำรกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำไดก้ ำหนดควำม
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รับผิดชอบในระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลกัสูตรและสำขำฯ ได้มอบหมำยให้
คณะกรรมกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำท่ีประกอบดว้ย  หัวหน้ำสำขำฯ  หัวหน้ำหลกัสูตร ผูช่้วย
หัวหนำ้หลกัสูตร อำจำรย ์ และพนกังำน เป็นผูรั้บผิดชอบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำของแต่ละ
หน่วยงำนให้เป็นไปตำมนโยบำยสำขำกำรบญัชี ของคณะบริหำรธุรกิจและศิลปศำสตร์ และของ
มหำวิทยำลยั 
 3.9  สรุปผลการด าเนินงานตามผลการประเมินคุณภาพการศึกษา  
 
ตำรำงท่ี  2.5  สรุปผลกำรประเมินตนเองตำมรำยองคป์ระกอบ  
  

องคป์ระกอบท่ีองคป์ระกอบท่ี  ช่ือองคป์ระกอบช่ือองคป์ระกอบ  คะแนนเฉล่ียคะแนนเฉล่ีย  ผลกำรประเมินผลกำรประเมิน  
1 ปรัชญำ ปณิธำน วตัถุประสงคแ์ละ

แผนกำรด ำเนินกำร 
5 ดีมำก 

2 กำรผลิตบณัฑิต 3.70 ดี 
3 กิจกรรมกำรพฒันำนกัศึกษำ 4.00 ดี 
4 กำรวิจยั 3.46 พอใช ้
5 กำรบริกำรทำงวิชำกำรแก่สงัคม 4.00 ดี 
6 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปวฒันธรรม 4.00 ดี 
7 กำรบริหำรและกำรจดักำร 4.25 ดี 

8 กำรเงินและงบประมำณ 5 ดีมำก 
9 ระบบและกลไกกำรประกนัคุณภำพ 3 พอใช ้
10 อตัลกัษณ์ของมหำวิทยำลยั/เขตพื้นท่ี/

คณะ/หน่วยงำน 
- ยกเวน้กำรตรวจ 

เฉล่ียคะแนนรวมทุกตวับ่งช้ีของทุกองคป์ระกอบ 3.91 ดี 
 

4.  งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 จำกกำรศึกษำงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรประเมินแบบเสริมพลงัพบว่ำมีผูท่ี้สนใจศึกษำ
หลำยท่ำน  จึงขอสรุปและน ำเสนอดงัน้ี 

4.1  งานวจิัยภายในประเทศ 
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สุมำลี ขุนจนัดี (2541) ศึกษำกำรเสริมสร้ำงพลงัครูในโรงเรียนประถมศึกษำ โดย
กำรวิเครำะห์ องคป์ระกอบคุณลกัษณะผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลง โดยกำรใชว้ิธีกำรวิจยัเชิงบรรยำย เป็น
กำรศึกษำ เก่ียวกบัองคค์วำมรู้ของแนวคิดกำรเสริมสร้ำงพลงัในองคก์ร แนวทำงกำรประยุกตใ์ช้
แนวคิดกำร เสริมสร้ำงพลงัในองคก์รทำงกำรศึกษำโดยเนน้เร่ืองกำรบริหำรจดักำรในองคก์ร ในขั้น
แรกสร้ำงแบบ สัมภำษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้ำง เพื่อสอบถำมควำมคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชำญ ขั้นท่ีสอง
น ำขอ้มูลท่ีได้จำก กำรสัมภำษณ์และจำกกำรศึกษำเอกสำรมำสร้ำงเป็นแบบสอบถำมเก่ียวกับ
คุณลักษณะของผูน้ ำกำร เปล่ียนแปลงเพื่อกำรเสริมสร้ำงพลังครู โดยสอบถำมผูอ้  ำนวยกำร
ประถมศึกษำจงัหวดั 76 คนและ ผูบ้ริหำรโรงเรียนประถมศึกษำดีเด่น จ ำนวน 89 คน แลว้น ำ
แบบสอบถำมมำวิเครำะห์องคป์ระกอบเชิง ส ำรวจ สกดัองคป์ระกอบแบบวิธีองคป์ระกอบแกน
หมุนส ำคญั และหมุนแกนแบบออบลิมิน ผลกำรวิจยั พบว่ำแนวคิดกำรเสริมสร้ำงพลงัเป็นแนวคิด
ท่ีน ำมำใชเ้พื่อกำรพฒันำองคก์ร โดยมีเป้ำหมำยเพื่อให ้บุคลำกรไดมี้ส่วนร่วมในกำรท ำงำน/บริหำร
องค์กรและมีกำรท ำงำนเป็นทีม เพื่อท ำให้องค์กรมีผลงำน/ ผลผลิตท่ีดีข้ึนและแนวคิดกำร
เสริมสร้ำงพลงัน้ีมีควำมเหมำะสมในกำรน ำไปใชใ้นกำรพฒันำองคก์ร ทำงกำรศึกษำ และควรมี
กำรปรับโครงสร้ำงระบบบริหำรในองคก์ร โดยวำงแผนงำนแบบให้ทุกคนมี ส่วนร่วมในทีมและ
ควรเสริมพลังให้คนทุกระดับในองค์กร และพบว่ำคุณลักษณะผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลง เพื่อกำร
เสริมสร้ำงพลงัครู มี 9 ดำ้นประกอบดว้ย ควำมสำมำรถในกำรวำงแผนงำน ดำ้นควำมปรำดเปร่ือง
ในเชิงควำมคิด ควำมเป็นประชำธิปไตยในกำรท ำงำน มองผูอ่ื้นในแง่ดี ดำ้นคุณธรรม จริยธรรมใน
กำรท ำงำน ดำ้นควำมสำมำรถในกำรบริหำรคน/บริหำรงำน ดำ้นกำรมีทศันคติท่ีดีต่อ ตนเองและต่อ
งำน ดำ้นควำมประพฤติท่ีเป็นแบบอยำ่งท่ีดีและดำ้นควำมสำมำรถในกำรช้ีน ำผูอ่ื้น 

เทวี พรหมมินต๊ะ (2544) ท ำกำรศึกษำเร่ืองผลของกำรเสริมพลงัอ ำนำจครูโดยกำร
พัฒนำ ควำมสำมำรถด้ำนกำรท ำวิจัยป ฏิบั ติกำรในชั้ น เรียนตำมแนวคิดควำมร่วมมือ:                       
กำรออกแบบดว้ยวิธี ผสมผสำนใช้วิธีกำรส ำรวจสภำพกำรท ำวิจยัปฏิบติักำรในชั้นเรียนของครู
สงักดัส ำนกักำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร ใชว้ิธีกำรสุ่มแบบแบ่งชั้นจ ำแนกตำมกลุ่มเขตพื้นท่ี จ  ำนวน 
778 คนและท ำกำรศึกษำ พหุกรณีกบัครูโรงเรียนสงักดัส ำนกักำรศึกษำกรุงเทพมหำนคร 4 โรงเรียน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยัคือ แบบสอบถำมสภำพกำรท ำวิจยัปฏิบติักำรในชั้นเรียน แบบบนัทึก
งำนวิจยั และแนวค ำถำมในกำร สัมภำษณ์ครูในโรงเรียนท่ีเป็นกรณีศึกษำผลกำรวิจยัพบว่ำครูใน
กลุ่มตวัอย่ำงท่ีท ำกำรศึกษำมี ประสบกำรณ์ในกำรท ำวิจยัร้อยละ 66.84 โดยครูท่ีเคยท ำวิจยัเคย
อบรมร้อยละ 81.98 มีควำม ตอ้งกำรอบรมร้อยละ 56.57 รูปแบบกำรวิจยัแบบเป็นทำงกำรร้อยละ 
70.1 ลกัษณะกำรท ำวิจยั แบบรำยบุคคลร้อยละ 78.1 โดยมีรูปแบบควำมร่วมมือระหว่ำงบุคคล
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ภำยในโรงเรียนมำกท่ีสุด ในกำร น้ีผูว้ิจยัใชก้ระบวนกำรเสริมพลงัอ ำนำจโดยให้ควำมรู้ สนบัสนุน 
กระตุน้ ส่งเสริม 

สมชำย บุญคิริเภสัช (2545) ท ำกำรศึกษำเร่ือง กำรศึกษำกำรสร้ำงเสริมพลงัอ ำนำจ
กำร ท ำงำนของครู โดยมีวตัถุประสงค์ 4 ขอ้ คือเพื่อศึกษำตวัแปรปัจจัยพื้นฐำนของครูในกำร
เสริมสร้ำงพลงั อ ำนำจในกำรท ำงำน ศึกษำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงตวัแปรดงักล่ำว ศึกษำผลของ
ปัจจยัพื้นฐำนดงักล่ำว ท่ีส่งผลต่อพลงัอ ำนำจในกำรท ำงำนของครู และทำ้ยท่ีสุดศึกษำผลของของ
กระบวนกำรเสริมสร้ำงพลงั อ ำนำจกำรท ำงำนท่ีส่งผลต่อพลงัอ ำนำจกำรท ำงำน โดยมีตวัแปรท่ีเป็น
ปัจจยัพื้นฐำนในกำรเสริมสร้ำง พลงัอ ำนำจของครูคือ ควำมมุ่งหวงัของครู ควำมรู้ของครู ทกัษะ
ประสบกำรณ์ และอ ำนำจหน้ำท่ีของครู ตวัแปรในส่วนกระบวนกำรเสริมสร้ำงพลงัอ ำนำจกำร
ท ำงำน ไดแ้ก่กระบวนกำรท ำงำนอยำ่งมีอิสระ กระบวนกำรมีส่วนร่วมในกำรท ำงำนกระบวนกำร
ประเมินตนเองและพร้อมรับกำรตรวจสอบของครูใน ส่วนของพลงัอ ำนำจกำรท ำงำนพิจำรณำ
โดยรวมจำกคุณภำพผลงำนของครู กำรแสดงออกซ่ึงควำม เพียรในกำรท ำงำน ควำมพึงพอใจใน
กำรท ำงำน ควำมมีน ้ ำใจและควำมเช่ียวชำญในกำรท ำงำน วิธีกำรท่ีใช้ในกำรวิจยัคือกำรส ำรวจ
ควำมคิดเห็นและประสบกำรณ์เก่ียวกับตวัแปรต่ำงดังกล่ำวขำ้งตน้ ของกลุ่มตวัอย่ำงคือครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษำ ผูบ้ริหำรและคณะกรรมกำรสถำนศึกษำรวมกลุ่มตัวอย่ำง 450 คนใช้
แบบสอบถำมกำรเสริมสร้ำงพลงัอ ำนำจกำรท ำงำนของครูท่ีผูว้ิจยัสร้ำงข้ึน ผลกำรวิจยัสรุปว่ำ 
ปัจจยัพื้นฐำนในกำรเสริมสร้ำงพลงัอ ำนำจอยูใ่นระดบัดี พลงัอ ำนำจกำรท ำงำนมีควำมสัมพนัธ์กบั
ตวั แปรปัจจยัพื้นฐำนทุกดำ้นปัจจยัพื้นฐำนทุกดำ้นของครูส่งผลต่อพลงัอ ำนำจในกำรท ำงำนมำก
และ โรงเรียนในเขตเมืองปัจจยัดำ้นกำรประเมินตนเองและพร้อมรับกำรตรวจสอบสำมำรถเพิ่ม
พลงัอ ำนำจ ในกำรท ำงำน ส่วนโรงเรียนในเขตรอบนอกพบวำ่ปัจจยัทุกดำ้นส่งผลต่อพลงัอ ำนำจใน
กำรท ำงำน และ สุดทำ้ยคือกระบวนกำรเสริมสร้ำงพลงัอ ำนำจทุกกระบวนกำรท ำงำนอยำ่งมีอิสระ,
กระบวนกำรมีส่วน ร่วม กระบวนกำรประเมินตนเอง และกระบวนกำรพร้อมรับกำรตรวจสอบ
ลว้นแต่ส่งผลต่อพลงัอ ำนำจ กำรท ำงำนของครูทั้งส้ิน 

กฤติยำ  วงศก์อ้ม (2547) ท ำกำรศึกษำเร่ืองรูปแบบกำรพฒันำครูดำ้นกำรประเมิน
กำรเรียนรู้ตำมแนวคิดกำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจท่ีสอดคลอ้งกบัพระรำชบญัญติักำรศึกษำ
แห่งชำติพุทธศกัรำช  2542  กำรวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันำรูปแบบกำรพฒันำครูดำ้นกำร
ประเมินกำรเรียนรู้ตำมแนวคิดประเมินแบบเสริมพลังอ ำนำจท่ีสอดคล้องกับพระรำชบัญญัติ
กำรศึกษำแห่งชำติ  พุทธศกัรำช  2542  กลุ่มตวัอย่ำงคือครูท่ีสอนในระดบัชั้นประถมศึกษำจำก
โรงเรียนสังกดัเทศบำลนครนครปฐมโรงเรียนสังกดัส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำนครปฐมเขต 1  
ไดจ้ำกกำรเลือกแบบอำสำสมคัรจ ำนวน  34  คนและผูเ้ช่ียวชำญในกำรพฒันำครูจ ำนวน 11 คน  
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กำรเก็บรวบรวมขอ้มูลใชก้ำรสอบถำม  กำรสัมภำษณ์  กำรวิเครำะห์เอกสำร  กำรสังเกตแบบมีส่วน
ร่วมกำรวิเครำะห์ขอ้มูลเชิงปริมำณใช้สถิติบรรยำย ไดแ้ก่ กำรแจกแจงควำมถ่ี ค่ำร้อยละ ค่ำเฉล่ีย  
ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน  ค่ำมธัยฐำน  ค่ำพิสัยระหว่ำงควอร์ไทล ์ สถิติอนุมำน ไดแ้ก่  กำรวิเครำะห์
องคป์ระกอบ  และกำรทดสอบดว้ยค่ำที  ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภำพใชก้ำรวิเครำะห์เน้ือหำ  ผลกำรวิจยั
พบว่ำ  รูปแบบกำรพฒันำครูดำ้นกำรประเมินกำรเรียนรู้ตำมแนวคิดกำรประเมินแบบเสริมพลงั
อ ำนำจท่ีสอดคล้องกับพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พุทธศักรำช 2542 ท่ี เหมำะสม
ประกอบดว้ย  3 องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่  กำรวำงแผนกำรพฒันำ  กำรปฏิบติักำรพฒันำครู  และผลกำร
ประเมินกำรพฒันำครู  ซ่ึงแต่ละองคป์ระกอบมีส่วนประกอบท่ีสัมพนัธ์กนั ผลกำรประเมินรูปแบบ
กำรพฒันำครูดำ้นกำรประเมินกำรเรียนรู้ตำมแนวคิดกำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจท่ีสอดคลอ้ง
กบัพระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ พุทธศกัรำช 2542 ของผูเ้ช่ียวชำญ พบว่ำ โครงสร้ำงของ
รูปแบบและกลยทุธ์กำรพฒันำครูดำ้นกำรประเมินกำรเรียนรู้ตำมแนวคิดกำรประเมินแบบเสริมพลงั
อ ำนำจท่ีสอดคลอ้งกบัพระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ  พุทธศกัรำช  2542  มีควำมเหมำะสมใน
ระดบัมำกท่ีสุดและมีประสิทธิภำพดำ้นควำมเหมำะสม  ควำมเป็นไปได ้ ควำมชดัเจน  ควำมง่ำยต่อ
กำรน ำไปใชใ้นระดบัมำกถึงมำกท่ีสุดผลกำรประเมินรูปแบบกำรพฒันำครูดำ้นกำรประเมินกำร
เรียนรู้ตำมแนวคิดกำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจท่ีสอดคลอ้งกับพระรำชบญัญัติกำรศึกษำ
แห่งชำติพุทธศกัรำช 2542  ของครู พบว่ำ รูปแบบกำรพฒันำครูมีควำมเป็นประโยชน์ มีควำม
เป็นไปได ้ มีควำมถูกตอ้ง  มีควำมเหมำะสม  และครูมีควำมพึงพอใจต่อกระบวนกำรพฒันำครูและ
ต่อบทบำทของผูว้ิจยั  ดำ้นกระบวนกำรพฒันำครู  ดำ้นกำรอ ำนวยควำมสะดวก  ดำ้นกำรสนบัสนุน  
ดำ้นกำรสร้ำงควำมกระจ่ำงชดั  ดำ้นกำรมีเสรีภำพทำงกำรคิดอยูใ่นระดบัมำก 

สมพงษ์  ป้ันหุ่น (2548) ท ำกำรศึกษำเร่ือง  กำรพฒันำแบบตรวจสอบรำยกำร
ประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจเพื่อพฒันำทกัษะกำรประเมินของครูและนักเรียนกำรวิจยัคร้ังน้ีใช้
ระเบียบวิธีกำรวิจัยและพฒันำมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้ำงตรวจสอบคุณภำพและผลกำรใช้แบบ
ตรวจสอบรำยกำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจในกำรพฒันำทักษะกำรประเมินของครูและ
นักเรียนกลุ่มตัวอย่ำงเป็นครูท่ีสอนในระดับมัธยมศึกษำตอนต้นจำกโรงเรียนจ ำนวน  2โรง  
โรงเรียนละ 3 คนระดบัชั้นละ 1 คน รวม 6 คนและกลุ่มนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษำตอนตน้จ ำนวน  
130 คน  กำรด ำเนินกำรวิจยัเป็นกำรท ำงำนร่วมกนัระหวำ่งครูกบันกัเรียนเพื่อพฒันำแบบตรวจสอบ
รำยกำรกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลใชก้ำรสังเกตพฤติกรรม  กำรประเมินตนเองและกำรประเมินผลงำน
มีกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องของข้อมูลท่ีได้จำกกำรประเมินหลำยวิธีด้วยกำรค ำนวณ
สัมประสิทธ์ิควำมสอดคล้องของเคนดอลล์ (Kendalls Coefficient of concordance: W) และ
สัมประสิท ธ์ิสหสัมพัน ธ์แบบอันดับ ท่ี ของส เพี ย ร์แมน (Spearman rank-order correlation 
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concordance) กำรวิเครำะห์ขอ้มูลใชค้วำมถ่ีและร้อยละและน ำเสนอดว้ยกำรบรรยำยประกอบโปร
ไฟลพ์ฒันำกำรของครูและนกัเรียน  ผลกำรวิจยัพบวำ่แบบตรวจสอบรำยกำรประเมินแบบเสริมพลงั
อ ำนำจมี 2 องคป์ระกอบ คือ มโนทศัน์เก่ียวกบักำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจและกำรปฏิบติังำน
ดำ้นกำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจโดยมีจุดตรวจสอบรวมทั้งหมด 38 จุด แต่ละจุดตรวจสอบ 5  
ขอ้รำยกำรรวมทั้งหมด 190 ขอ้รำยกำรแบบตรวจสอบรำยกำรท่ีควำมตรงเชิงเน้ือหำ (IOC >_0.80-
1.00) จำกกำรพิจำรณำของผูท้รงคุณวุฒิและควำมเท่ียงระหว่ำงผูป้ระเมินอยู่ในระดบัท่ีน่ำเช่ือถือ 
(W=0.67 มีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั  .05) ผลกำรใชแ้บบตรวจสอบรำยกำรประเมินแบบเสริมพลงั
อ ำนำจพบว่ำครูมีควำมคิดรวบยอดเก่ียวกบักำรประเมินและทกัษะกำรประเมินเพิ่มข้ึนและนกัเรียน
มีทกัษะกำรประเมินเพิ่มข้ึนเช่นเดียวกนั 

ชนม์ชกรณ์  วรอินทร์ (2549) ท ำกำรศึกษำเร่ือง  กำรพัฒนำรูปแบบกำรประกนั
คุณภำพภำยในสถำนศึกษำ  ระดบักำรศึกษำขั้นพื้นฐำน:กำรประเมินแบบเสริมพลงักำรวิจยัคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงคเ์พื่อพฒันำและประเมินรูปแบบกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำระดบักำรศึกษำ
ขั้นพื้นฐำนตำมแนวคิดกำรประเมินแบบเสริมพลังกลุ่มตัวอย่ำงในระยะท่ี 1 คือ ผู ้บริหำร
สถำนศึกษำ/ครูผู ้สอนจ ำนวน 670 คน บุคลำกรทำงกำรศึกษำจ ำนวน 20 คน  ระยะท่ี   2  
ประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชำญระดบัสูงจ ำนวน 5 คน ผูเ้ช่ียวชำญดำ้นกำรประเมินและกำรประกนัคุณภำพ
ทำงกำรศึกษำจ ำนวน 22  คน  ระยะท่ี 3 บุคลำกรท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรศึกษำของโรงเรียนวดัลำดเคำ้  
“ประชำรัฐวิทยำ” จ  ำนวน 20 คน กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล  กำรวิเครำะห์ขอ้มูลเชิงปริมำณใชส้ถิติ
บรรยำย  ไดแ้ก่กำรแจกแจงควำมถ่ี ค่ำร้อยละ ค่ำเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน ค่ำมธัยฐำน ค่ำพิสัย
ระหว่ำงควอไทล ์สถิติอนุมำน ไดแ้ก่  กำรทดสอบดว้ยค่ำที  ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภำพใชก้ำรวิเครำะห์
เน้ือหำ  ผลกำรวิจัยพบว่ำ  รูปแบบกำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำระดับกำรศึกษำขั้น
พื้นฐำนท่ีเหมำะสม  ประกอบดว้ย 3 มิติหลกั  ไดแ้ก่  มิติคุณลกัษณะหรือเกณฑ์กำรประเมินมิติ
ลกัษณะ/วิธีกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำและมิติกำรประเมินซ่ึงแต่ละมิติมีส่วนประกอบท่ี
สัมพนัธ์กนัโดยมียุทธวิธีกำรด ำเนินกำร คือ  1) กำรฝึกอบรม  2) กำรให้ค  ำปรึกษำ  3) กำรอ ำนวย
ควำมสะดวกผลกำรประเมินรูปแบบกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำระดบักำรศึกษำขั้น
พื้นฐำนของผูเ้ช่ียวชำญพบว่ำโครงสร้ำงขององคป์ระกอบมีควำมเหมำะสมในระดบัมำกท่ีสุดเม่ือ
พิจำรณำองค์ประกอบย่อยดำ้นควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้  ควำมชัดเจน  ควำมง่ำยต่อกำร
น ำไปใช้อยู่ในระดับมำกถึงมำกท่ีสุด  ผลกำรประเมินรูปแบบกำรประกันคุณภำพภำยใน
สถำนศึกษำ ระดบักำรศึกษำขั้นพื้นฐำนจำกกำรน ำไปทดลองใชพ้บว่ำรูปแบบกำรประกนัคุณภำพ
ภำยในสถำนศึกษำระดบักำรศึกษำขั้นพื้นฐำนมีควำมเป็นประโยชน์  มีควำมเป็นไปได ้ มีควำม
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เหมำะสม  มีควำมถูกตอ้งและบุคลำกรท่ีเก่ียวขอ้งกับกำรศึกษำมีควำมพึงพอใจต่อรูปแบบกำร
ประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำในระดบัมำก 

สวสัด์ิชยั  ศรีพนมธนำกร (2550) ท ำกำรศึกษำเร่ืองกำรพฒันำรูปแบบกำรประเมิน
เสริมพลงัส ำหรับกำรประเมินระบบกำรวดัและประเมินผลกำรเรียนรู้ในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน
โดยกำรวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมำยเพื่อ 1) ศึกษำกระบวนกำรและผลกำรด ำเนินงำนประเมินเสริมพลงั                 
2) ท ำกำรประเมินกำรด ำเนินงำนประเมินเสริมพลงัและ 3) สังเครำะห์รูปแบบกำรประเมินเสริม
พลงัท ำกำรรวบรวมขอ้มูลดว้ยกำรสังเกตอย่ำงมีส่วนร่วมกำรสัมภำษณ์อย่ำงไม่เป็นทำงกำรและ
กำรใชแ้บบประเมินงำนประเมินวิเครำะห์ขอ้มูลโดยสถิติพื้นฐำน  ไดแ้ก่  ค่ำร้อยละ  และวิเครำะห์
ขอ้มูลเชิงคุณภำพดว้ยวิธีกำรวิเครำะห์สรุปอุปนยัผลกำรวิจยั พบว่ำ  1) กำรประเมินเสริมพลงัเปิด
โอกำสใหค้ณะครูผูบ้ริหำรและศึกษำนิเทศกมี์ส่วนร่วมและร่วมมือกนัสะทอ้นและปรับปรุงกำรวดั
และประเมินผลกำรเรียนรู้ของคณะครูในโรงเรียน  2) ผลกำรประเมินกำรด ำเนินงำนประเมินเสริม
พลังทุกรำยกำรตำมมำตรฐำนกำรประเมินด้ำนควำมเป็นประโยชน์  ควำมเป็นไปได้  ควำม
เหมำะสม  ควำมถูกตอ้งและมำตรฐำนกำรประเมินตำมหลกัปฏิบติักำรประเมินเสริมพลงัอยู่ใน
ระดบัดีถึงดีเยี่ยม 3) รูปแบบกำรประเมินเสริมพลงัส ำหรับกำรประเมินส ำหรับกำรประเมินระบบ
กำรวดัและประเมินผลกำรเรียนรู้ในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนเป็นควำมสัมพนัธ์ของ 6 องคป์ระกอบ
ท่ีร่วมกนัอธิบำยแนวทำงกำรประเมินเสริมพลงัในประเด็นของขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ บริบท นิยำม  
คุณค่ำ จุดหมำย วิธีกำรประเมิน องคค์วำมรู้ และประโยชน์ท่ีไดจ้ำกกำรประเมินเสริมพลงั 

4.2 งานวจิัยต่างประเทศ 
งำนประเมินแบบเสริมพลงัมีกำรประยกุตใ์ชใ้นบริบทท่ีหลำกหลำยเพื่อใหเ้ห็นกำร

ประยกุตใ์ชจึ้งไดเ้ลือกงำนประเมินแบบเสริมพลงัใน 2 บริบท  คือบริบทของสถำนศึกษำซ่ึงเป็นงำน
กำรประเมินท่ีมีช่ือว่ำกำรประเมินแบบเสริมพลงัและโครงกำรพฒันำสถำนศึกษำแบบอตัรำเร่ง
(Empowerment and Accelerated School) (Levin, 1996)  ซ่ึงเป็นงำนท่ีเฟทเธอร์แมนเห็นว่ำ  มีกำร
ประยกุตใ์ชใ้นบริบทของกำรศึกษำไดอ้ยำ่งเป็นรูปธรรม  อีกบริบทหน่ึงเป็นกำรประเมินแบบเสริม
พลงั  ท่ีน ำไปใชก้บักำรสร้ำงควำมเขม้แขง็ใหชุ้มชน มีช่ือเร่ืองวำ่ Empowerment  Evaluation Experience,  
Analysis, and Recommendation from a case Study (Connie Virginia & Jeff, 2000) ซ่ึงเป็นงำนวิจยั
ร่วมสมยัท่ีมีควำมส ำคญัใหร้ำยละเอียดในเชิงกระบวนกำรไดค่้อนขำ้งชดัเจน  โดยมีรำยละเอียดดงัน้ี 
  บริบทท่ี  1  กำรประเมินแบบเสริมพลงัและโครงกำรพฒันำสถำนศึกษำแบบอตัรำ
เร่งโครงกำรพฒันำสถำนศึกษำแบบอตัรำเร่ง  (APS)  มีข้ึนในปี 1986-1987 น ำร่องในสถำนศึกษำ
ระดบัประถมศึกษำ 2 แห่ง  มีเป้ำหมำยเพื่อแกปั้ญหำดำ้นวิชำกำร โดยใช้ทรัพยำกรทั้งหมดของ
สถำนศึกษำ  เพื่อเร่งควำมงอกงำมและพฒันำกำรของนักเรียนทุกคน โดยจุดเนน้ของ APS เพื่อท ำ
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ให้พฒันำกำรของนักเรียนทุกคนกำ้วหนำ้โดยใชว้ิธีกำรสอนและกำรเรียนรู้ท่ีเหมำะสมโดยเฉพำะ
วิธีกำรท่ีเหมำะสมกบันกัเรียนท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษ 
  คุณค่ำและหลกักำรท่ีเร่งให้เร็วข้ึน  (Accelerated Principles and Value) เป้ำหมำย
ของโครงกำรกำรพฒันำสถำนศึกษำแบบอตัรำเร่ง  เพื่อน ำนกัเรียนทุกคนเขำ้สู่กระแสทำงกำรศึกษำ
ท่ีมีควำมหมำย  และสร้ำงสถำนศึกษำในฝันส ำหรับนักเรียนทุกคนหลกักำร 3 ประกำรท่ีใช้  คือ         
1) จุดมุ่งหมำยเดียวกัน  2) กำรเสริมพลังด้วยควำมรับผิดชอบ  3) กำรสร้ำงจุดแข็งส่วนคุณค่ำ  
(Values) ประกอบดว้ยกลุ่มของคุณค่ำท่ีถือว่ำสถำนศึกษำเป็นศูนยก์ลำงในดำ้น  1) ควำมเช่ียวชำญ  
2) ควำมยุติธรรม  3) ชุมชน  4) ควำมเส่ียง  5) กำรทดลอง  6) กำรสะทอ้นกลบั  7) กำรมีส่วนร่วม  
8) ควำมเช่ือถือ  9) กำรติดต่อส่ือสำร โดยกลุ่มของคุณค่ำเหล่ำน้ีเนน้ให้สถำนศึกษำเกิดพลงัภำยใต้
วิสยัทศัน์ควำมสำมำรถและควำมเป็นปึกแผน่ของชุมชนสถำนศึกษำ 

1)  จุดมุ่งหมำยเดียวกัน โครงกำรพัฒนำสถำนศึกษำแบบอตัรำเร่งต้องกำรให้
โรงเรียนมีจุดมุ่งหมำยร่วมกนัในกำรศึกษำส ำหรับนักเรียนทุกคน  และสมำชิกทุกคนของชุมชน
สถำนศึกษำมีวิสัยทัศน์ท่ีดี  และมีวฒันธรรมกำรท ำงำนร่วมกัน  มุ่งสร้ำงควำมหวงัสูงส ำหรับ
นักเรียนทุกคน  โดยเม่ือเด็กสร้ำงควำมหวงัข้ึนในตนเองแลว้ก็จะมุ่งไปสู่เป้ำหมำยท่ีคำดหวงันั้น
จุดมุ่งหมำยเดียวกนั  หมำยถึงกำรขยำยกำรเสริมพลงัเพื่อตั้งเป้ำหมำยมำตรฐำนและควำมฝันส ำหรับ
ชุมชนสถำนศึกษำและน ำไปปฏิบติั  จุดมุ่งหมำยน้ีจะถูกประเมินและตีค่ำโดยชุมชนนั้น 
  2)  กำรเสริมพลงัดว้ยควำมรับผิดชอบ  เก่ียวขอ้งกบับุคคลซ่ึงท ำกำรตดัสินใจทำง
กำรศึกษำและรับผดิชอบในผลท่ีตำมมำ  โครงกำรพฒันำสถำนศึกษำแบบอตัรำเร่งตอ้งกำรใหบุ้คคล
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรศึกษำ  เช่น  คณะท ำงำนในสถำนศึกษำ  พ่อแม่  นักเรียน  ร่วมกนัรับผิดชอบใน
กำรตดัสินใจท่ีจะก ำหนดผลลพัธ์ทำงกำรศึกษำ 
  3)  กำรสร้ำงจุดแขง็  โครงกำรพฒันำสถำนศึกษำแบบอตัรำเร่ง  มีกำรระบุจุดแขง็
ของผูมี้ส่วนร่วมและกำรสร้ำงจุดแขง็เพื่อเอำชนะจุดอ่อน  นกัเรียนทุกคนไดรั้บกำรจดักระท ำใหเ้ป็น
นักเรียนท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษ  เพรำะว่ำควำมสำมำรถพิเศษของนักเรียนแต่ละคนจะไดรั้บกำร
แสวงหำและพิจำรณำจุดแขง็ท่ีจะใชเ้ป็นพื้นฐำนส ำหรับกำรท ำใหเ้กิดควำมมัน่คง และควำมรวดเร็ว
ในกำรพฒันำ  ในขณะท่ีมีกำรตรวจสอบจุดแขง็และกำรระบุถึงควำมตอ้งกำรพิเศษ  นกัเรียนแต่ละ
คนจ ำเป็นตอ้งเขำ้ร่วมกิจกรรมของสถำนศึกษำอย่ำงเตม็ท่ีในกำรสร้ำงจุดแขง็ไดมุ่้งไปท่ีพ่อแม่  ครู  
และคณะท ำงำนในโรงเรียนดว้ย 
  กำรเรียนรู้ท่ีมีพลงัจำกหลกักำร  3  ประกำรและกลุ่มของคุณค่ำ  9  ดำ้นขำ้งตน้  
น ำไปสู่กำรสร้ำงสถำนกำรณ์ท่ีเรียกว่ำกำรเรียนรู้ท่ีมีพลงั  ซ่ึงเป็นกำรแลกเปล่ียนแปลงท่ีรวมเขำ้
ดว้ยกนัในเร่ืององคก์ร  สถำนศึกษำ  บรรยำกำศ  หลกัสูตร  และยทุธวิธีกำรจดักำรเรียนกำรสอนท่ี
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จะเพิ่มจุดแขง็ให้นกัเรียน  คณะท ำงำน  และชุมชน  อนัจะท ำให้เกิดสถำนกำรณ์กำรเรียนรู้ท่ีสูงสุด  
กำรเรียนรู้ท่ีมีพลงั  เน้นทั้งหน่วยโดยรวมขององคก์ร  หรือเรียกว่ำวงลอ้ใหญ่  (Big wheels) และ
หน่วยยอ่ยรำยบุคคล หรือเรียกวำ่วงลอ้เลก็ (Little wheels)   
  กระบวนกำรเสริมพลงั  (Empowerment  processes)  “เพื่อท่ีจะประเมินแบบเสริม
พลังจะต้องมีกำรเสริมพลัง”  กระบวนกำรเสริมพลังท่ีใช้เน้นหนักทั้ งกำรปฏิบัติและผลกำร
ปฏิบติักำรแกปั้ญหำและกำรร่วมแลกเปล่ียนสำรสนเทศกบัชุมชน  สมำชิกหรือคณะท ำงำน  พ่อแม่  
และตวัแทนนักเรียนตอ้งร่วมตดัสินใจ  สถำนศึกษำเร่ิมกำรเสริมพลงัโดยท ำกำรรวบรวมขอ้มูล  
(Talking  stock)  แหล่งทรัพยำกร  กิจกรรมนักเรียน ชุมชน  และมิติอ่ืนๆ  สมำชิกทุกคนในชุมชน
โรงเรียนจะเก่ียวขอ้งในกิจกรรม  Taking  stock   ตั้งแต่กำรระบุมิติของสถำนศึกษำท่ีจะตรวจสอบ
ไปจนถึงกำรตั้งค  ำถำมและหำค ำตอบ  ขอ้มูล  จะถูกรวบรวมและวิเครำะห์โดยคณะกรรมกำรผูมี้
ส่วนร่วมทุกคนท ำงำนเป็นกลุ่มเพื่อท่ีจะออกแบบลกัษณะสถำนศึกษำในฝัน  ซ่ึงเป็นสถำนศึกษำท่ีมี
คุณค่ำส ำหรับเด็ก  ชุมชนเกิดกำรเรียนรู้  กำรพฒันำในวิชำชีพ  กำรมีส่วนร่วมอย่ำงกระตือรือร้น
ของผูป้กครอง  นกัเรียนมีส่วนร่วมในกำรออกแบบสถำนศึกษำในฝันดว้ย 

การประเมินส าหรับการเสริมพลงั  (Evaluation for Empowerment) 
  กำรรวบรวมข้อมูลหลักฐำนเป็นกำรประเมิน  (Taking stock as Evaluation) 
Taking stock เป็นกิจกรรมกำรประเมินแบบสรุปรวมเนน้กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อหำจุดยืนหรือ
ฐำนของสถำนศึกษำส่วนใหญ่กำรท ำ Talking stock จะเป็นกำรบรรยำยกำรสรุปเก่ียวกับชุมชน
โปรแกรมควำมสะอำด ผลสัมฤทธ์ิ นอกจำกน้ียงัเป็นกำรคน้หำจุดแข็งและควำมทำ้ทำยกิจกรรม
เหล่ำน้ี ตอ้งอำศยัควำมร่วมมือและร่วมกนัประเมิน 
  กำรสร้ำงและประเมินควำมฝันของสถำนศึกษำ  (Building and evaluating the 
school dream) กำรสร้ำงควำมฝันส ำหรับสถำนศึกษำ  คือ  กิจกรรมกำรประเมินท่ีตอ้งกำรดึงและ
รวบรวมมุมมองของนักเรียน  คณะท ำงำน  ผูป้กครอง  และกำรตั้งเกณฑ์ส ำหรับกำรประเมินค่ำ
ควำมฝันว่ำเป็นควำมจริงหรือไม่  ผูมี้ส่วนร่วมแต่ละคนจะตอ้งสร้ำงควำมฝันและแลกเปล่ียนกบั
ผูอ่ื้น  จนกระทัง่เป็นวิสัยทศัน์ของสถำนศึกษำทั้งหมด  ส่ิงน้ีตอ้งกำรกระบวนกำรท่ีเป็นพลวตัรของ
กำรแลกเปล่ียนกำรอภิปรำย  กำรโตแ้ยง้  และกำรสังเครำะห์ 
  กำรประเมินกระบวนกำร  (Evaluating the process) ส่วนส ำคญัของกำรประเมิน  
Accelerated schools เก่ียวขอ้งกับกำรประเมินตนเองเพื่อให้แน่ใจว่ำ กระบวนกำร ปรัชญำ และ
คุณค่ำ ถูกอธิบำยและปฏิบัติถ้ำสถำนศึกษำไม่ปฏิบัติตำมกระบวนกำร และมีแนวโน้มไม่
เปล่ียนแปลงไปตำมรูปแบบท่ีตอ้งกำรจะตอ้งมีกำรก ำกบัติดตำมกระบวนกำร 
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  กำรประเมินผลลพัธ์  (Evaluating outing) โครงกำรพฒันำสถำนศึกษำแบบอตัรำ
เร่ง  พยำยำมท่ีจะบรรลุกำรเรียนรู้ท่ีมีพลงัและผลลพัธ์ท่ีเพิ่มข้ึนส ำหรับนกัเรียนทุกคน  เนน้กำรสร้ำง
สถำนศึกษำท่ีท ำกำรตดัสินใจและน ำผลกำรตดัสินใจไปสู่จุดหมำยปลำยทำง  นอกจำกน้ียงัเนน้กำร
รับผิดชอบส ำหรับผลกำรตัดสินใจด้วย  กำรประเมินผลลพัธ์เป็นส่วนบูรณำกำรส ำหรับควำม
รับผดิชอบในผลท่ีไดรั้บ 

บริบทท่ี  2 กำรประเมินแบบเสริมพลัง  ประสบกำรณ์   กำรวิ เครำะห์และ
ขอ้เสนอแนะจำกกรณีศึกษำ 
  ในปี 1996 และ 1997 ศูนย์กฎหมำยครอบครัวและเด็ก (CCFL) ของมหำวิทยำลัย                   
เนบรำสก้ำ  (Nebraska) ได้ท ำสัญญำกับรัฐเนบรำสก้ำ  ท่ีจะบริกำรกำรประเมินให้กับโครงกำร  
Community  Initiative  (CCLs)  ทั้ ง 3 แห่ง โดยแต่ละแห่งมีลักษณะแตกต่ำงกันตำมท่ีตั้ งทำง
ภูมิศำสตร์ กล่ำวคือ  CCL แห่งแรก อยูท่ำงดำ้นตะวนัตกของรัฐเนบรำสกำ้  มีจุดมุ่งหมำยหรือวิธีกำร
ท่ีจะสร้ำงควำมแกร่งและควำมมีพลังให้กับ เด็กและครอบครัว โดยใช้วิ ธีกำร 3 วิ ธี  คือ  
 1) กำรให้กำรศึกษำและกำรเรียนรู้  2) กำรเช่ือมโยงระบบเครือข่ำย 3) กำรรวมกลุ่มแล้วให้
สนบัสนุน CCL แห่งท่ีสองอยูท่ำงทิศตะวนัออกของรัฐเนบรำสกำ้  เป็นพื้นท่ีซ่ึงมีปัญหำเร่ืองควำม
ยำกจน  ฆำตกรรมในหมู่บำ้น  เดก็วยัรุ่นและกำรเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของเดก็  ลดปัญหำเด็ก
แร่ร่อน CCL  แห่งท่ีสำมอยู่ทำงตอนกลำงของรัฐเนบรำสก้ำ  มีจุดมุ่งหมำยเพื่อเสริมทกัษะของ
ครอบครัวโดยจดัหลกัสูตรกำรฝึกอบรมและกำรสนบัสนุนทรัพยำกรใหแ้ก่พอ่แม่เดก็เป็นอนัดบัแรก
มีกำรประสำนงำนระหว่ำงพ่อแม่  กำรด ำเนินงำนท ำใน 3 ลกัษณะ  1)  มีศูนยก์ลำงเช่ือมโยงชุมชน   
2)  มีคณะท ำงำนซ่ึงเป็นอำสำสมคัรในศูนยด์งักล่ำว  และ  3) มีศูนยส่ื์อท่ีเช่ือมโยงเครือข่ำยจำก
บริบทของชุมชนท่ีไดจ้ดัโครงกำรบริกำรดงักล่ำว  คณะผูป้ระเมินไดอ้ภิปรำยกบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัโครงกำรเพื่อวิธีกำรหรือยทุธวิธีกำรประเมิน  และไดข้อ้สรุปโดยใชก้รอบแนวคิดจำกงำนของ   
โรเบิร์ต  และวำสิค  (Robert and Wasik)  มี 3 องค์ประกอบ คือ 1) องค์ประกอบด้ำนบริบท  
(Contextual component) ประกอบดว้ยกำรส ำรวจ  ตรวจสอบอตัชีวประวติั  ตวัแปรทำงสังคมซ่ึงมี
ควำมเก่ียวข้องกับบริบทของชุมชนนั้ นๆ  2) องค์ประกอบด้ำนวิธี   (Approach component)  
ประกอบดว้ยกำรพิจำรณำตรวจสอบควำมคิดรวบยอดควำมส ำคญัของ  CCLs  ท่ีจดัสวสัดิกำรใหแ้ก่  
เด็กและครอบครัว โครงสร้ำงของกำรประเมินผลท่ีจะน ำไปใช้ในกำรพัฒนำโปรแกรมกำร 
วิเครำะห์คุณลกัษณะเฉพำะของโปรแกรมและกำรบริกำร  และ  3) องค์ประกอบด้ำนผลลัพธ์  
(Outcome  component)  เป็นกำรตรวจสอบผลลัพธ์ทั้ งลักษณะเฉพำะท่ีเป็นรำยละเอียดของ
โครงกำรโดยภำพรวมของโครงกำร 
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  กรอบแนวคิดแบบกวำ้งขำ้งตน้น ำไปสู่กำรออกแบบกำรประเมินและวิธีกำรเก็บ
รวบรวมขอ้มูลให้เหมำะสมกบัแต่ละโครงกำรให้มำกท่ีสุด  โดยกระบวนกำรท่ีใชเ้ป็นกำรพยำยำม
ใหเ้ขำ้ถึงวิธีกำรท่ีเรียกว่ำ  กำรเสริมพลงั  ในแต่ละโครงกำรมีกรอบแนวคิดท่ีจะช่วยเหลือครอบครัว
ให้ช่วยตนเองได ้ โครงกำรดงักล่ำวเป็นโครงกำรท่ียึดชุมชนเป็นฐำน ซ่ึงคุณลกัษณะน้ี จ ำเป็นตอ้ง
ใชว้ิธีกำรประเมินแบบเสริมพลงัอำศยักำรท ำงำนอยำ่งใกลชิ้ดกบัแต่ละ CCI ควำมรับผดิชอบในกำร
ประเมินโครงกำรจึงเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ ดงันั้นสำมำรถเพิ่มศกัยภำพหรือพลงัของแต่ละชุมชนได ้กำรให้
ชุมชนเกิดควำมผูกพนัธ์นองค์ประกอบกำรประเมินโครงกำร ส ำหรับขั้นตอนในกำรด ำเนินกำร
ประเมินแบบเสริมพลงัของโครงกำร CCIs มีดงัน้ี 
  ขั้นท่ี  1  ติดต่อกบั  CCIs  พิจำรณำผูส้นบัสนุนและทีมงำนใชว้ิธีกำรประเมินแบบ
เสริมพลงัเป็นจุดเน้นในกำรด ำเนินงำน  ผูป้ระเมินเขำ้ไปท ำงำนอย่ำงใกลชิ้ดกบัโครงกำรเพื่อให้
เขำ้ใจโครงกำรมำกข้ึน  เสนอแนะให้พวกเขำมีกำรน ำกำรประเมินมำใช ้ โดยให้อิงประเด็นปัญหำ   
สำระท่ีเก่ียวขอ้งกบัพวกเขำ  มีกำรเปิดดว้ยวิธีกำรแบบอ่ืนๆ  ท่ีเห็นว่ำดีกว่ำ  กำรส่ือสำรต่อกนัดว้ย
ควำมซ่ือสัตย ์ กำรสร้ำงอ ำนำจ  คือกำรรวบรวมขอ้มูล  (Taking  stock)  กิจกรรมน้ีประกอบดว้ยกำร
พูดคุย  เก่ียวกบักรอบแนวคิดของโครงกำร CCIs โดยมุ่งท่ีกำรเสริมพลงัให้แก่เด็กและครอบครัว
ของชุมชน  กำรอ่ำนขอ้เสนอโครงกำร  CCIs  อย่ำงรอบคอบเพื่อให้เขำ้ใจขอ้ตกลงเบ้ืองตน้และ
จุดมุ่งหมำยของโครงกำรกำรใชกิ้จกรรม Taking stock น้ี ไม่เพียงแต่พยำยำมระบุทรัพยำกรและจุด
ร่วมจุดสนใจ  ควำมห่วงใยเท่ำนั้น  แต่ยงัพยำยำมท่ีจะเขำ้ใจและคุน้เคยกบัโครงกำรนอกจำกน้ียงั
เข้ำใจบริบทโครงกำรท่ีก ำลังด ำเนินอยู่ด้วยกิจกรรมกำรรวบรวมข้อมูลใช้เวลำหลำยเดือนจน
สำมำรถทรำบผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลกั  ตลอดจนไดข้อ้มูลมำกพอเรำจะเขำ้ใจลกัษณะขององคก์ร
สังคมหรือบริบทของโครงกำร 
  ขั้นท่ี  2  ตั้งค  ำถำมเพื่อให้ทรำบสภำพท่ีเป็นอยู่  ควำมตอ้งกำร  ควำมคำดหวงัท่ี
ตอ้งกำรให้เกิดข้ึนมีกำรกระตุน้ให้เกิดกำรสร้ำงวิสัยทศัน์มีกำรพฒันำยุทธวิธีและแผนปฏิบติักำร
เพื่อให้เกิดกิจกรรมเหล่ำน้ี  ผูป้ระเมินไดเ้สนอให้บริกำรชุมชน  แนะน ำ  ให้ควำมรู้เก่ียวกับกำร
ออกแบบกำรวำงแผนโครงกำร  เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลกำรระบุแหล่งของเอกสำรส ำคญั  
ตวัอย่ำงค ำถำมท่ีใช้ถำม  เช่น  1) ในช่วงเวลำ 6 เดือนหรือ 1 ปี  คุณตอ้งกำรอะไรบำ้งท่ีเป็นส่ิงท่ี
เก่ียวกบัโครงกำร  2) ผลลพัธ์อะไรท่ีคุณสนใจหรือตอ้งกำรให้เกิดมำกท่ีสุด เพรำะเหตุใด  และ                
3) ผลลพัธ์ท่ีวดัไดด้ว้ยวิธีกำรท่ีใชน่้ำเช่ือถือไดห้รือไม่ผูป้ระเมินด ำเนินทีละขั้นตอน (Step by Sep) 
และมีกำรสร้ำงใบงำนเพื่อสนับสนุนให้เขำไดรั้บควำมรู้ควำมเขำ้ใจหรือเกิดกำรคิดเก่ียวกบัวิธีกำร
ประเมิน 
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  ขั้นท่ี  3  กำรด ำเนินงำน  โดยให้มีกำรฝึกอบรมเก่ียวกับวิธีกำรและเทคนิคกำร
ประเมินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล  กำรวิเครำะห์ขอ้มูล  มีกำรเสนอให้จดัเก็บขอ้มูลสำรสนเทศท่ี
ต่อเน่ืองจำกแหล่งต่ำงๆอยำ่งต่อเน่ือง  เช่น  จำกวำระกำรประชุม  บนัทึกโทรทศัน์ (Telephone logs)  
เป็นตน้ มีกำรส ำรวจให้ CCIs ทบทวน มีกำรให้ขอ้มูลยอ้นกลบัท่ีเป็นประโยชน์ต่อกำรวำงแผนกำร
ประเมินท่ีกวำ้งข้ึนโดยจดับริกำรห้องสมุดใหแ้จกจดหมำยข่ำว เสริมควำมรู้ เขียนบทควำม เผยแพร่
ใหค้วำมรู้เก่ียวกบัประเดน็กำรประเมิน CCIs 
  กำรกระท ำขำ้งตน้เพื่อให้เป็นไปตำมเจตนำรมณ์ของรัฐท่ีเน้นผลกำรประเมินท่ี
ถูกตอ้งแม่นย  ำ  (Rigorous result – based evaluation) ขณะเดียวกนัเน้นกำรใชว้ิธีกำรท่ียืดหยุ่นและ
เป็นท่ีเขำ้ใจง่ำยเพื่อเผยแพร่กำรประเมินให้กลุ่มเป้ำหมำยและเขำ้ถึงมำตรฐำนมโนทศัน์กำรฝึกตอ้ง
ใช้กระบวนกำรพหุมิติ (Multidimensional process) ผูป้ระเมินตอ้งมองตนเองว่ำเป็นเสมือนผูใ้ห้
ค  ำปรึกษำและผูใ้หค้วำมสะดวก 

4.3 สรุปผลงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
กำรประเมินเสริมพลังอ ำนำจเป็นกำรประเมินในยุคให ม่ท่ีได้รับควำมนิยม

เน่ืองจำกเป็นกำรด ำเนินกำรประเมินโดยอำศยักำรมีส่วนร่วมของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งหมดเป็นส ำคญัโดย
กำรประเมินแบบเสริมพลงัอ ำนำจมีจุดเด่นตรงแนวคิดกำรประเมินท่ีช่วยพฒันำกำรด ำเนินงำนของ
กลุ่มบุคคลในหน่วยงำนหรือองค์กรให้เกิดประสิทธิภำพ  สำมำรถท ำกำรประเมินตนเองและ
ช่วยเหลือตนเองไดแ้ละเป็นกำรประเมินโดยมีหลกักำรดงัน้ี กำรร่วมมือกนัก ำหนดภำรกิจเป้ำหมำย  
(กำรก ำหนดเป้ำหมำยท่ีตอ้งกำรบรรลุ)  ขั้นตอนต่อมำคือตรวจสอบตน้ทุน  (กำรรวบรวมขอ้มูลหรือ
ตรวจสอบสถำนภำพของโครงกำรหรือหน่วยงำนว่ำอยู ่ ณ  จุดใด ) โดยกำรใหน้ ้ ำหนกั ควำมส ำคญั
ของกิจกรรมและกำรประเมินควำมส ำเร็จของกิจกรรมทำ้ยสุดคือกำรวำงแผนส ำหรับอนำคต (กำร
พฒันำกลยทุธ์เพื่อปฏิบติัใหบ้รรลุเป้ำหมำย )  รวมไปถึงกำรจดัหำหลกัฐำนท่ีแสดงถึงควำมกำ้วหนำ้
ในกำรปฏิบติังำนในโครงกำรนั้นๆ   

กำรประเมินแบบเสริมพลังอ ำนำจเป็นแนวคิดกำรประเมิน ท่ีช่วยพัฒนำกำร
ด ำเนินงำนของกลุ่มบุคคลในหน่วยงำนให้เกิดประสิทธิภำพ  ส่งผลให้เกิดกำรประเมินตนเองและ
ช่วยเหลือตนเองได ้โดยบทบำทของผูป้ระเมินเป็นเพียงผูช้ี้แนะหรือให้ควำมสะดวก  สนับสนุน
เท่ำนั้น  ในขณะกลุ่มบุคคลในโครงกำรเป็นผูค้วบคุมตดัสินใจปฏิบติังำนและกำรประเมินผลกำร
ปฏิบติังำนตั้งแต่ขั้นแรกจนถึงขั้นสุดทำ้ยไดอ้ยำ่งต่อเน่ืองดงันั้นสำรสนเทศท่ีไดจ้ำกกำรประเมินตำม
แนวคิดน้ี นอกจำกจะท ำใหท้รำบผลกำรประเมินของหน่วยงำนหรือโครงกำรแลว้กระบวนกำรน้ียงั
ช่วยพฒันำบุคลำกรในองคก์รหรือหน่วยงำนให้สำมำรถด ำเนินงำนและท ำกำรประเมินดว้ยตนเอง
ได ้ ซ่ึงจำกกระบวนกำรดงักล่ำวขำ้งตน้ จะท ำให้เกิดกำรท ำงำนท่ีมีประสิทธิภำพ  แต่ทั้งน้ีทั้งนั้น    
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กำรประเมินแบบเสริมพลงัจะเกิดข้ึนไม่ไดถ้ำ้ปรำศจำกกำรเสริมพลงัโดยเน้นกำรมีส่วนร่วมเป็น
ส ำคญั   
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บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี 
ราชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่: การประยกุตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ เป็นการ
วิจยัเชิงบรรยายโดยใชแ้นวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

1.  กลุ่มเป้ำหมำย 
 

 กลุ่มเป้าหมายของการพฒันา คือ ทีมวิจยัสาขาการบญัชี คณะบริหารธุรกิจและศิลป
ศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  ภาคพายพัเชียงใหม่  จ  านวน 7 คน ท่ีไดรั้บทุน
สนบัสนุนโครงการวิจยั การจดัการอยา่งมีส่วนร่วมและการให้ระบบคุณค่าประปาภูเขาของชุมชน
สันลมจอย ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั (สกว.ฝ่ายวิจยัเพื่อ
ทอ้งถ่ิน) โดยทีมวิจยัซ่ึงไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากอาจารยท่ี์แสดง
ความสนใจเขา้รับการพฒันา 

 

2.  ขั้นตอนกำรด ำเนินกระบวนกำรพฒันำศักยภำพด้ำนกำรวจิยัของทมีวจิยัสำขำกำร
บัญชี มหำวทิยำลยัเทคโนโลย ีรำชมงคลล้ำนนำ ภำคพำยพัเชียงใหม่ 

 
 ขั้นตอนกระบวนการด าเนินงานโดยแบ่งออกเป็น  3 ขั้นตอนหลกั ดงัน้ี      
 2.1  ขั้นตอนการพฒันากลยุทธ์การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการ
บญัชีโดยประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการประเมินเพื่อเสริมพลงัอ านาจ 
 2.2  ขั้นตอนการประเมินความส าเร็จของการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยั
สาขาการบญัชี 
 2.3  ขั้นตอนการสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของอาจารย์
มหาวิทยาลยั 
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โดยมีรายละเอยีดของการด าเนินการแต่ละขั้นสรุปได้ดงันี ้
 

ขั้นตอน ระยะเวลา กจิกรรม บทบาทของผู้วจัิย บทบาทของทมีวิจัย 
1. ขั้นตอนการพฒันากล
ยทุธ์การพฒันาศกัยภาพ
ดา้นการวิจยัของทีมวิจยั
สาขาการบญัชี   

ขั้นเตรียมกระบวนการ 5  กนัยายน  2555 
(15.00-17.30 น.) 

ประชุมทีมวิจยั 
 

1.ศึกษาเอกสารการ
ด าเนินงาน 
2.ท าความเขา้ใจกบัทีม
วิจยัถึงวตัถุประสงคข์อง
การวิจยั 
3.ช้ีแจงเง่ือนไขของการ
เขา้ร่วมกิจกรรมการวิจยั 

1.ร่วมรับฟังแนว
ทางการด าเนินงานวิจยั
และกระบวนการ
ด าเนินงานวิจยั 
2.ร่วมใหค้วามคิดเห็น
เก่ียวกบัขั้นตอน
กระบวนการวิจยั 

ขั้นตอนท่ี  1  ก าหนด
ภารกิจ  (Mission) 

12  กนัยายน  2555 
(15.00-17.30 น.) 

ประชุมทีมวิจยัประเดน็
ทบทวนภาพงาน 

ผูว้ิจยัมีหนา้ท่ีเป็นผู ้
อ  านวยความสะดวก
เพื่อใหเ้กิดบรรยากาศ
แห่งการแลกเปล่ียน
เรียนรู้และการร่วม
อภิปรายในการแสดง
ความคิดเห็นของทีม
วิจยัทุกท่านท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการด าเนินการวิจยั

ทีมวิจยัผูร่้วม
กระบวนการทุกท่านได้
ท าการทบทวนงานดา้น
การวิจยัซ่ึงอาจก าลงั
เกิดข้ึน ณ ปัจจุบนัหรือ 
เคยเกิดข้ึนมาในอดีตซ่ึง
เป็นส่ิงท่ีผูร่้วมวิจยัมี
ประสบการณ์ร่วมกนั
หรือเก่ียวขอ้งกนัไม่วา่
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ไม่วา่จะเป็นกิจกรรมท่ี
ก าหนดข้ึนจาก
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลลา้นนา  ภาค
พายพัเชียงใหม่หรือ
กิจกรรมท่ีถูกก าหนด
ข้ึนจากสาขาการบญัชี  

จะเป็นกิจกรรมท่ี
ก าหนดข้ึนจาก
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลลา้นนา  ภาค
พายพัเชียงใหม่หรือ
กิจกรรมท่ีถูกก าหนด
ข้ึนจากสาขาการบญัชี 

14  กนัยายน  2555 
(13.00-16.30 น.) 

ประชุมทีมวิจยัประเด็น
ก าหนดพนัธกิจ 

ผูว้ิจยัมีหนา้ท่ีเอ้ืออ านวย
ใหเ้กิดการแลกเปล่ียน
เรียนรู้และแสดงความ
คิดเห็นร่วมกนัในการ
ก าหนดพนัธกิจเพื่อเป็น
แนวทางในการพฒันา
ดา้นการวิจยัของทีมวิจยั
ต่อไป 

ทีมวิจยัผูร่้วม
กระบวนการทุกท่าน
ร่วมกนัระดมความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการ
ก าหนดพนัธกิจแนวทาง
ในอนาคตเพื่อท าใหเ้กิด
การพฒันาดา้นการวิจยั
ของสาขา 

ขั้นตอนท่ี  2  ตรวจสอบ
ตน้ทุน  (Taking Stock) 

19  กนัยายน  2555 
(15.00-17.30 น.) 

ประชุมทีมวิจยัประเดน็
วิเคราะห์กิจกรรมส าคญั
(คดัสรรกิจกรรม) 

ผูว้ิจยัมีหนา้ท่ีเอ้ืออ านวย
ความสะดวกและสร้าง
บรรยากาศใหเ้กิดการ
เรียนรู้อยา่งมีส่วนร่วม

ทีมวิจยัผูร่้วม
กระบวนการทุกท่าน
ร่วมกนัระดมความ
คิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรม
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ต่อทีมวิจยัผูร่้วม
กระบวนการในการ
แสดงความคิดเห็น
ร่วมกนั 

หรือการจดัท ารายการ
กิจกรรมส าคญัต่าง ๆ 
ในปัจจุบนัท่ีท าอยูแ่ละ
เป็นกิจกรรมท่ีมี
ความส าคญัต่อการ
ด าเนินโครงการ
แผนงาน 

21  กนัยายน  2555 
(13.00-17.30 น.) 

ประชุมทีมวิจยัประเด็น
แสดงจุดยนืต่อกิจกรรม 
 

ผูว้ิจยัมีหนา้ท่ีเอ้ืออ านวย
ความสะดวกและสร้าง
บรรยากาศใหเ้กิดการ
เรียนรู้อยา่งมีส่วนร่วม
ต่อทีมวิจยัผูร่้วม
กระบวนการในการ
แสดงความคิดเห็น
ร่วมกนั 

ทีมวิจยัผูร่้วม
กระบวนการทุกท่าน
ร่วมกนัจดัล าดบั
ความส าคญัของ
กิจกรรมท่ีไดจ้าก
กระบวนการคดัสรร 
กิจกรรมท่ีเหมาะสมใน
การพฒันาศกัยภาพทีมวิจยั 

ขั้นตอนท่ี  3  วางแผน
ส าหรับอนาคต  
(Planning For the 
future) 

26  กนัยายน  2555 
(13.00-17.30 น.) 

ประชุมทีมวิจยัประเดน็
จดัท าแผนพฒันา 
 

ผูว้ิจยัมีหนา้ท่ีเอ้ืออ านวย
ความสะดวกและสร้าง
บรรยากาศใหเ้กิดการ
เรียนรู้อยา่งมีส่วนร่วม

ทีมวิจยัผูร่้วม
กระบวนการทุกท่าน
ร่วมกนัระบุเป้าหมาย
ของแต่ละกิจกรรมอยา่ง
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ต่อทีมวิจยัผูร่้วม
กระบวนการในการ
แสดงความคิดเห็น
ร่วมกนั 

ชดัเจนและร่วมกนัคิด
ยทุธศาสตร์หรือกลยทุธ์
ท่ีจะช่วยท าใหส้ามารถ
บรรลุเป้าหมายท่ี
ตอ้งการและหลงั
จากนั้นกจ็ะตอ้งระบุ
ขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์
จะตอ้งใชเ้ป็นตวัก ากบั
หรือเป็นหลกัฐานเพื่อ
ยนืยนัความกา้วหนา้
ของแผนงานโครงการ 
วา่ก าลงักา้วเขา้สู่
เป้าหมายท่ีตอ้งการ
ไดม้ากนอ้ยแค่ไหน
อยา่งไรหรือจะดูไดจ้าก
อะไรบา้ง 

ตุลาคม  – ธนัวาคม  2555 ด า เนิ น กิ จกรรมตาม
แผนพฒันา 

ผูว้ิจัยมีหน้าท่ีประสาน
ใ ห้ เ กิ ด ก า ร ด า เ นิ น
กิจกรรมตามแผนพฒันา 

เข้า ร่วม กิจกรรมตาม
แผนพฒันา 
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2.ขั้นตอนการประเมินความส าเร็จของการพฒันา
ศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี 

26  มกราคม  2556 

(13.00-17.30 น.) 
ประชุมทีมวิจยัใน
ประเดน็ประเมินผล
ส าเร็จสรุปและสะทอ้น
แผนการประเมิน 

ผูว้ิจยัมีหนา้ท่ีด าเนินการ
ใหเ้กิดการประชุมเพื่อ
ประเมินความส าเร็จ
ของการพฒันาศกัยภาพ
ดา้นการวิจยั 
 

ทีมวิจยัผูร่้วม
กระบวนการทุกท่าน
ร่วมกนัประเมิน
ผลส าเร็จการด าเนิน
กระบวนการพฒันา
ศกัยภาพ 

3.ขั้นตอนการสงัเคราะห์แนวทางการพฒันา
ศกัยภาพดา้นการวิจยัของอาจารยม์หาวิทยาลยั 

กมุภาพนัธ์-มีนาคม  2556 สัมภาษณ์ทีมวิจยั
ประเดน็หากจะท าการ
พฒันาศกัยภาพดา้นการ
วิจยัของอาจารย์
มหาวิทยาลยัใหมี้
ประสิทธิภาพควรท า
อยา่งไร 

ผูว้ิจยัท าหนา้ท่ี
สัมภาษณ์ทีมวิจยั
ประเดน็หากจะท าการ
พฒันาศกัยภาพดา้นการ
วิจยัของอาจารย์
มหาวิทยาลยัใหมี้
ประสิทธิภาพควรท า
อยา่งไรพร้อมทั้ง
สังเคราะห์แนวทางการ
พฒันาศกัยภาพดา้นการ
วิจยัของอาจารย์
มหาวิทยาลยั 

ทีมวิจยัผูร่้วม
กระบวนการทุกท่าน
ร่วมใหข้อ้มูลตาม
ประเดน็ 
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3.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิยัและกำรพฒันำและตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
 
 การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่: การประยกุตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ มีเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการวิจยัดงัน้ี 
 3.1  เคร่ืองมือที่ใช้ในขั้นตอนกำรพัฒนำกลยุทธ์กำรพัฒนำศักยภำพด้ำนกำรวิจัยของ
ทีมวิจัยสำขำกำรบัญชี  ประกอบดว้ย 
  3.1.1 แบบบนัทึกการประชุมทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่โดยมีวตัถุประสงคข์องเคร่ืองมือเพื่อไดข้อ้สรุปผลการด าเนินการ
ประชุมโดยส่ิงท่ีตอ้งการวดัคือขอ้สรุปของการประชุมท่ีเป็นผลของการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรม 
  3.1.2 แบบประเมินการอบรมเชิงปฏิบติัการโดยมีวตัถุประสงคข์องเคร่ืองมือเพื่อ
ประเมินผลการอบรมเชิงปฏิบติัการโครงการพฒันาศกัยภาพโดยส่ิงท่ีตอ้งการวดัคือขอ้คิดเห็นของผู ้
เขา้รับการอบรมต่อการด าเนินโครงการ 

โดยการวิจัยในคร้ังน้ี มีการสร้างเคร่ืองมือการประเมินให้ครอบคลุม
วตัถุประสงคแ์ละประเดน็ท่ีตอ้งการประเมินมีขั้นตอนดงัน้ี 

ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นการพฒันากลยุทธ์การ
พฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเดน็วิจยัดงัน้ี 

1)  ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัแบบบนัทึกการประชุมแลว้น ามาสังเคราะห์
เป็นหวัขอ้ในการบนัทึกขอ้มูล 

2)  ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัแบบประเมินการอบรมเชิงปฏิบติัการแลว้
น ามาสงัเคราะห์เป็นหวัขอ้แบบประเมินการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

3)  สร้างขอ้ค าถามแลว้ส่งแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นค าถามให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยผูท้รงคุณวฒิุ 4 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหา การใชภ้าษาและใหข้อ้เสนอแนะ แลว้น ามาหาค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง (IOC) โดยผลของการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือผา่นทุกขอ้ 

4)  ปรับปรุงเคร่ืองมือตามค าแนะน าและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ แลว้
น าเคร่ืองมือท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try out)  กบั ทีมวิจยัสาขาการบญัชีท่ีไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย 

5)  ปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือในส่วนท่ีบกพร่องตามขอ้เสนอแนะตามขอ้มูลท่ี
ไดรั้บและจดัพิมพเ์คร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์แลว้จึงน าไปเกบ็รวบรวมขอ้มูล 



 66 

 3.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในขั้นตอนกำรประเมินควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำศักยภำพด้ำนกำร
วจิัยของทมีวิจัยสำขำกำรบัญชี ประกอบด้วย 
  3.2.1  แบบประเมินตนเองด้านความรู้ในด้านการวิจัยโดยมีวตัถุประสงค์ของ
เคร่ืองมือเพื่อประเมินตนเองของทีมวิจยัดา้นความรู้ในการวิจยัหลงัจากผ่านขั้นตอนการพฒันากล
ยุทธ์การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัโดยส่ิงท่ีตอ้งการวดัคือผลการประเมินตนเองดา้นความรู้ใน
ดา้นการวิจยัหลงัจากผา่นขั้นตอนการพฒันากลยทุธ์การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยั 
  3.2.2  แบบประเมินตนเองดา้นความมัน่ใจในดา้นการวิจยัโดยมีวตัถุประสงคข์อง
เคร่ืองมือเพื่อประเมินตนเองของทีมวิจยัดา้นความมัน่ใจในการวิจยัหลงัจากผา่นขั้นตอนการพฒันา
กลยุทธ์การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัโดยส่ิงท่ีตอ้งการวดัผลคือการประเมินตนเองดา้นความ
มัน่ใจในดา้นการวิจยัหลงัจากผา่นขั้นตอนการพฒันากลยทุธ์การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยั 

โดยการวิจัยในคร้ังน้ีมีการสร้างเคร่ืองมือการประเมินให้ครอบคลุม
วตัถุประสงคแ์ละประเด็นท่ีตอ้งการประเมินมีขั้นตอนดงัน้ีการสร้างเคร่ืองมือแบบประเมินตนเอง
ดา้นความความรู้ ความมัน่ใจ ในดา้นการวิจยั ของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่โดยผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัแบบประเมิน
ตนเอง ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเดน็วิจยัดงัน้ี 

1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัแบบประเมินตนเองดา้นความรู้ ความมัน่ใจ 
2) ส ร้างข้อค าถาม แล้วส่งแบบสอบถามท่ี มีลักษณะเป็นค าถามให้

ผู ้เช่ียวชาญตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยผู ้ทรงคุณวุฒิ  4 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหา การใชภ้าษาและให้ขอ้เสนอแนะ แลว้น ามาหาค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง (IOC)โดยผลของการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือผา่นทุกขอ้ 

3)  ปรับปรุงเคร่ืองมือตามค าแนะน าและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ แลว้
น าเคร่ืองมือท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบั ทีมวิจยัสาขาการบญัชีท่ีไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย
คือกลุ่มอาจารยท่ี์ไม่ไดเ้ขา้ร่วมกระบวนการ 

4) ปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือในส่วนท่ีบกพร่องตามขอ้เสนอแนะตามขอ้มูลท่ี
ไดรั้บและจดัพิมพเ์คร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์แลว้จึงน าไปเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
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4.  กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

การศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของทีมวิจัยสาขาการบัญชี 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่: การประยกุตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบ
เสริมพลงัอ านาจ ผูว้ิจยัได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเองโดยผูว้ิจยัได้ท าหน้าท่ีเป็นผู ้
เอ้ืออ านวยตามขั้นตอนกระบวนการในระหวา่งการด าเนินการประเมิน 
 

5.  กำรแปลผล 
 
 5.1  ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของเกณฑ์ตวัช้ีวดัใชค่้าดชันี
ความสอดคล้อง  (Index of Item Objective Congruence : IOC) และก าหนดเกณฑ์ การแปล
ความหมายของค่า IOC ดงัน้ี 

คะแนน   +1    หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นมีความเหมาะสม 
คะแนน     0    หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นมีความเหมาะสมหรือไม่ 
คะแนน    -1    หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นไม่เหมาะสม 

  จากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแต่ละตวัช้ีวดั โดยแทนค่า
สูตร ดงัน้ี 
   IOC = ∑ R 
       N 

เม่ือ  IOC     หมายถึง  ดชันีความสอดคลอ้งของความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
          ∑R   หมายถึง  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทุกคน 

           N        หมายถึง  จ านวนของผูเ้ช่ียวชาญ 

ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ คือ ค่า IOC มากกว่า 0.50 จึงจะถือว่าข้อ
ค าถามมีความเหมาะสม(วรรณ์ดี  แสงประทีปทอง 2545 : 230-231) 
5.2  เกณฑ์ของการประเมินผล การประเมินการอบรมเชิงปฏิบติัการและการประเมินตนเองดา้น
ความรู้ในดา้นการวิจยัตลอดจนประเมินตนเองดา้นความมัน่ใจในดา้นการวิจยั 
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เกณฑข์องการประเมินผล มีดงัน้ี 
ค่าคะแนน  4.51-5.00   หมายถึง มีความเหมาะสมมากท่ีสุด/มีความรู้/มีความ

มัน่ใจมากท่ีสุด 
ค่าคะแนน  3.51-4.50   หมายถึง มีความเหมาะสมมาก/มีความรู้มาก/มีความ

มัน่ใจมาก 
ค่าคะแนน  2.51-3.50   หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง/มีความรู้ปานกลาง/

มีความมัน่ใจปานกลาง 
ค่าคะแนน  1.51-2.50   หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย/มีความรู้น้อย/มีความ

มัน่ใจนอ้ย 
ค่าคะแนน  1.00-1.50   หมายถึง มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด/มีความรู้นอ้ยท่ีสุด/มี

ความมัน่ใจนอ้ยท่ีสุด 
 

6.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการประเมินเพื่อเสริมสร้างพลงัอ านาจ ไดแ้ก่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความสอดคล้อง  น าเสนอข้อมูลในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย  ขอ้มูลแบบสอบถามปลายเปิด  น ามาวิเคราะห์  แลว้สรุปประเด็นน าเสนอใน
ลกัษณะของการบรรยาย 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี                
ราชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่: การประยกุตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ เป็นการ
วิจัยเชิงบรรยายโดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจโดยผลการด าเนินการตาม
วตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี   
 4.1  การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของทีมวิจัยสาขาการบัญชี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ภาคพายัพเชียงใหม่โดยใช้การประเมินแบบเสริมพลัง
อ านาจ 
  ขั้นตอนการด าเนินการการพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยคือขั้น
เตรียมการการพัฒนา  และ  ขั้นด าเนินการพัฒนาโดย  ขั้นด าเนินการพัฒนามีขั้นตอน  3  ขั้นตอน  
คอื 

ขั้นตอนที ่1  ก าหนดภารกจิ (Mission) 
  1.1  ทบทวนภาพงาน   
  1.2  ก าหนดพนัธกิจ   

ขั้นตอนที ่2  ตรวจสอบต้นทุน (Taking Stock) 
  2.1  วิเคราะห์กิจกรรมท่ีส าคญั   
  2.2  แสดงจุดยนืต่อกิจกรรม   

ขั้นตอนที ่3  วางแผนส าหรับอนาคต (Planning For the future) 
  3.1  จดัท าแผนพฒันา   

 
ผลการวจิัย 
 ขั้นเตรียมการการพฒันา 
  จากการท่ีผูว้ิจยัไดร่้วมกบัทีมวิจยัอาจารยส์าขาการบญัชี จ านวน 7  ท่าน ท่ีไดรั้บ
ทุนสนับสนุนโครงการวิจยัการจดัการอย่างมีส่วนร่วมและการให้ระบบคุณค่าประปาภูเขาของ
ชุมชนสันลมจอย ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ จากส านกังานกองทุนสนับสนุนการวิจยั (สกว.ฝ่าย
วิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน) โดยไดมี้การด าเนินงานกิจกรรมอยา่งต่อเน่ืองโดยทางผูว้ิจยัไดร่้วมประชุมกบัทีม
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วิจยัเพื่อช้ีแจงรายละเอียดของกระบวนการเพราะเน่ืองจากการประเมินผลแบบเสริมพลงัอ านาจ ส่ิง
ส าคัญคือผูเ้ข้ารับการประเมินจะต้องมีความเข้าใจในกระบวนการอย่างดียิ่งเพื่อท่ีจะเข้าร่วม
กระบวนการประเมินผลแบบเสริมพลงัไดอ้ยา่งเขา้ใจและต่อเน่ืองซ่ึงจะส่งผลให้ไดผ้ลการประเมิน
ท่ีออกมาตรงตามสภาพท่ีเป็นจริงโดยผูท่ี้ถูกคดัเลือกเขา้ร่วมโครงการทั้งหมดเป็นผูส้มคัรใจโดยได้
คดัเลือกจากทีมวิจยัสาขาการบญัชีท่ีไดรั้บทุนโครงการการจดัการอยา่งมีส่วนร่วมและการใหร้ะบบ
คุณค่าประปาภูเขาของชุมชนสันลมจอย ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ ส านกังานกองทุนสนบัสนุน
การวิจยั (สกว.ฝ่ายวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน)  เพราะเน่ืองจากมีจุดแขง็คือเป็นทีมท่ีมีโอกาสในการท างานดา้น
วิจยัชุมชนตลอดจนมีโอกาสไดพ้บปะแลกเปล่ียนกบัทีมวิจยัโครงการจากสถาบนัการศึกษาอ่ืนๆ                    
ท่ีไดรั้บทุนวิจยัจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั  (สกว.ฝ่ายวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน) เช่นเดียวกนั 
โดยท่ีจุดเด่นของทีมวิจยัท่ีเขา้ร่วมโครงการแต่ละท่านคือบทบาทท่ีไดรั้บดา้นการท างานของสาขา
การบญัชีท่ีแตกต่างกนัในระหวา่งการด าเนินงานสาขาบญัชี ดงัน้ี   
 อาจารย ์ A  มีต  าแหน่งเป็นประธานคณะกรรมการงานวิจยัของสาขา   
 อาจารย ์ B  มีต  าแหน่งเป็นประธานคณะกรรมการฝ่ายวิชาการของสาขา   
 อาจารย ์ C  เป็นต าแหน่งคณะกรรมการงานบริการวิชาการของคณะ  

อาจารย ์ D  มีบทบาทในหนา้ท่ีกรรมการดา้นงานวิจยั   
อาจารย ์ E  มีบทบาทเป็นคณะกรรมการด าเนินงานวิจยัของสาขา   

 อาจารย ์ F  มีบทบาทเป็นประธานการด าเนินงานฝ่ายกิจกรรมนกัศึกษาของสาขา 
 อาจารย ์ G  มีบทบาทเป็นคณะกรรมการด าเนินงานด้านงานวิจยัของสาขา ซ่ึงจาก
บทบาทท่ีทางทีมวิจยัได้รับผิดชอบดังกล่าวขา้งตน้ท าให้เกิดความหลากหลายซ่ึงสอดคลอ้งกับ
แนวคิดในการด าเนินการประเมินแบบเสริมพลังและจะส่งเสริมท าให้เกิดมุมมองท่ีค่อนข้าง
หลากหลายเม่ือเกิดการด าเนินกิจกรรมกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจและในการด าเนิน
กิจกรรมในคร้ังน้ีทางผูว้ิจัยได้ด าเนินการใช้สถานท่ีคือห้องประชุมของสาขาการบัญชี คณะ
บริหารธุรกิจและศิลปะศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่ เป็น
สถานท่ีด าเนินกิจกรรมขั้นตอนการประเมินเสริมพลงัดงักล่าวเน่ืองจากมีความพร้อมในดา้นวสัดุ
อุปกรณ์และความสะดวกต่อทีมวิจยัในการเขา้ร่วมกระบวนการเพื่อใหเ้กิดการเขา้ร่วมกระบวนการ
อยา่งต่อเน่ือง 
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 ขั้นด าเนินการพฒันา 
 ขั้นตอนที ่1  ก าหนดภารกจิ  (Mission)  

เป็นการก าหนดภารกิจเป้าหมายในการด าเนินงานของทีมวิจัยสาขาการบัญชี
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาภาคพายพัเชียงใหม่ ซ่ึงประกอบด้วย กิจกรรมย่อย
ดงัต่อไปน้ี 
 1.1  กจิกรรมทบทวนภาพงาน  โดยไดมี้การก าหนดใหมี้การด าเนินกิจกรรมในวนัท่ี 12 
กนัยายน 2555 เวลา 15.00-17.30 น. ณ ห้องประชุมสาขาการบญัชีชั้น 1 อาคารคณะบริหาร ธุรกิจ
และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 
  โดยในการด าเนินกิจกรรมดงักล่าวเป็นวนัพุธ  ซ่ึงทางทีมวิจยัมีมติเห็นพอ้งตอ้งกนั
ว่าควรจะด าเนินการในวนัน้ี  “วนัพุธสิเพราะวนัพุธมีสอนคร่ึงวนั” อาจารย ์A ,  “วนัพุธเราเร่ิมตอน
บ่ายโมงก็ไดน้ะเพราะจะไดมี้เวลาคุยกนันานๆ หน่อย”  อาจารย ์ F ,  จากการแสดงความคิดเห็นซ่ึง
ผูว้ิจยัสังเกตเห็นว่าทีมวิจยัอาจารยส์าขาการบญัชีมีความกระตือรือร้นกนัมากในการท่ีจะเลือกการ
ด าเนินกิจกรรมโดยประเด็นหลกัมาจากความตั้งใจในการอยากพฒันางานวิจยัของสาขาอยา่งจริงจงั
และประกอบกับเป็นทีมวิจัยท่ีได้รับทุนวิจยัจากแหล่งทุนภายนอกโครงการแรกท่ีสาขาได้รับ
โครงการวิจยัจากแหล่งทุนภายนอกท่ีเน้นการด าเนินงานวิจยัเชิงกระบวนการอย่างเขม้ขน้และ
ประกอบกับได้ร่วมแลกเปล่ียนกับเพื่อนอาจารยต่์างสถาบันท่ีได้รับทุนจากส านักงานกองทุน
สนบัสนุนการวิจยัเช่นเดียวกนั รวมทั้งปัจจยัดา้นเวลาท่ีสอนท่ีมีจ านวนคาบเยอะไม่ต ่ากว่า 20 คาบ
ต่อสัปดาห์จึงท าให้เม่ือเห็นว่าเม่ือใดท่ีมีเวลาว่างจึงอยากรีบด าเนินการ  “ผมว่าเอาเป็นช่วงบ่ายๆ
น่าจะลงตัวครับเพราะในช่วงบ่ายจะเป็นชั่วโมงกิจกรรมซ่ึงเราน่าจะว่างตรงกันทุกคน”   
อาจารย ์ D,  “โอเคค่ะเห็นด้วย งั้นพวกเราเจอกันท่ีห้องประชุมสาขาตอนเวลา 15.00 น.นะคะ”   
อาจารย ์ B, จากการนดัหมายอยา่งไม่เป็นทางการเบ้ืองตน้จึงท าใหไ้ดข้อ้สรุปจากเสียงส่วนมากวา่จะ
มีการประชุมทีมวิจยัเพื่อท าการด าเนินการขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดภารกิจ (Mission)ในขั้นตอนยอ่ยคือ  
กิจกรรมทบทวนภาพงาน โดยในกิจกรรมดังกล่าวได้จัดข้ึนในเวลา 15.00 น.ของวนัพุธท่ี 12  
กนัยายน  2555  ณ  ห้องประชุมห้องประชุมสาขาการบญัชีชั้น 1  อาคารคณะบริหารธุรกิจและ                 
ศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา  ภาคพายพัเชียงใหม่ โดยมีการบนัทึกการ
ประชุมดงัต่อไปน้ี 
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กจิกรรม ทบทวนภาพงาน  
 ด าเนินการวนัพุธท่ี  12 กนัยายน 2555  ณ  หอ้งประชุมห้องประชุมสาขาการบญัชีชั้น 1 

อาคารคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  ภาคพายพัเชียงใหม่  เวลา 
15.00-17.30  น. 

 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อตอ้งการทราบถึงการด าเนินงานด้านการวิจยัท่ีผ่านมา  ของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่
และสาขาการบญัชี 

                                    ผูเ้ขา้ร่วมประชุมอาจารย ์ A, อาจารย ์B, อาจารย ์C,    อาจารย ์
D, อาจารย ์E,อาจารย ์F, อาจารย ์G ,ผูว้ิจยั  รวมเป็นจ านวน  8  
ท่าน 

 
ข้อค้นพบ                            

กระบวนการทบทวนภาพงานคือกระบวนการท่ีอาจารยทุ์กท่านไดม้าประชุมร่วมกนั
โดยใชว้ิธีการระดมสมองร่วมอภิปรายและแสดงความคิดเห็นโดยมีเป้าหมายหลกัคือ  การทบทวน
ว่าในการพฒันาศกัยภาพงานวิจยัของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่
และสาขาวิชาการบญัชีเป็นเช่นไรโดยในการประชุมไดมี้การใชเ้ทคนิคการระดมสมองโดยผูว้ิจยัได้
ก าหนดโจทยร่์วมกนัในวงสนทนาว่า  “ท่านคิดว่างานวิจยัของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่และสาขาการบญัชีท่ีผ่านมาเป็นอย่างไร” ซ่ึงการอภิปรายไดมี้ขอ้ตกลง
กนัเบ้ืองตน้ว่าให้มีการอภิปรายกนัอย่างเสรีและจะให้สิทธิทุกคนในการพูดคุยหรืออภิปรายเท่า
เทียมกัน โดยได้ก าหนดให้มีการอภิปรายกันถึงสถานการณ์งานวิจยัท่ีผ่านมาของมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่และสาขาการบญัชี ซ่ึงผลของการอภิปรายเป็น
ดงัต่อไปน้ี 

สถานการณ์งานวิจยัท่ีผ่านมาของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพั
เชียงใหม่ “สมยัก่อนงานวิจยัของเราในการพฒันาศกัยภาพคนท างานจะเป็นลกัษณะโครงการอบรม 
เป็น one way บอกชดัๆเลยกคื็อมนัเป็นเหมือนการถ่ายทอดความรู้แค่ดา้นเดียวคือดา้นท่ีวิทยากรเป็น
คนอธิบายแต่ว่างานวิจยัมนัมีความซับซ้อนค่อนขา้งสูงเพราะฉะนั้นการอบรมท่ีเป็น one way เน่ีย
มนัไม่สามารถตอบโจทยใ์นเร่ืองของการท่ีจะน าเอาไปใชจ้ริง” อาจารย ์ A , อาจารย ์ B  “มีการจบั 4 
ดา้นแลว้คือว่าอาจารยแ์ต่ล่ะท่านตอ้งมีพนัธกิจเร่ืองของงานวิจยั แต่ท่ีน่ีไม่ไดมี้การส่งเสริม ไม่ไดมี้
การกระตุน้  แลว้อาจารยทุ์กท่านมีภาระการสอนค่อนขา้งเยอะ เพราะฉะนั้นอาจารยแ์ต่ละท่านมีแต่
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ความรู้สึกว่าเราควรต้องท าแต่ช่วงแรกๆ ก็ไม่เห็นมีใครท านะ”, อาจารย ์ C  “เม่ือ 3 ปีก่อนเน่ีย  
งานวิจยัมนัเป็นส่ิงท่ีเงียบมากเม่ือทุกคนยงัไม่ไดเ้ร่ิมตน้อาจจะมีเพียงบางท่านเท่านั้นท่ีเร่ิมตน้ และ
ดว้ยภาระการสอนท่ีสาขาค่อนขา้งเยอะอยู่แลว้เพราะฉะนั้นงานวิจยัมนัก็จะเป็นเร่ืองท่ีอาจารยบ์าง
ท่านหรือบุคลากรบางท่านไดเ้ร่ิมท าเฉยๆ” , อาจารย ์ D  “มนัก็มีกิจกรรมบา้งนะครับแต่มนัก็ไม่มาก
เท่าไหร่เพราะว่าสมยัก่อนเน่ียเราก็เป็นเพียงแค่ตั้งเป็นทีมวิจยัข้ึนมานะครับและก็ทุนท่ีเราไดรั้บ
เม่ือก่อน 100%  รู้สึกวา่จะเป็นทุนภายใน โดยทุนเป็นทุนของมหาวิทยาลยัและคณะไม่มีทุนขา้งนอก
เลย เพราะฉะนั้นความต่ืนตวัอะไรกดู็เหมือนวา่มนัจะไม่ค่อยมี” , อาจารย ์ E  “มหาวิทยาลยัเราไม่ใช่
มหาวิทยาลยัวิจยัตั้งแต่เร่ิมตน้ ดงันั้นตอนแรกๆ ท่ีเราเปล่ียนมาเป็นมหาวิทยาลยัอย่างเต็มรูปแบบ
เน่ีย ตอ้งมีการปรับตวัสูงมากและตวั KPI ท่ีมนัจบัเราในระดบัอุดมศึกษาเน่ียมนัท าให้เราไปไม่ถึง” , 
อาจารย ์ F  “ไม่มีเลย…..อืม คือ นอ้ยมากไม่ใช่ไม่มีเลย” ,อาจารย ์ G  “ภาระการสอนก็เยอะไม่มีเวลา
ท าวิจยั แลว้ก็ท่ีเคา้ไปกนัส่วนใหญ่ก็เอาวิทยากรจาก…เร่ิมตน้เน่ียเป็นนกัวิจยัเหมือนกนัแลว้ก็ตอ้ง
ตอบตามลกัษณะของมหาวิทยาลยัว่ามหาวิทยาลยัมุ่งเนน้ทางดา้นวิจยัไหนบริการสังคมอะไรแบบ
เน่ีย”  

สถานการณ์งานวิจยัท่ีผา่นมาของสาขาการบญัชี  อาจารย ์ A  “ถา้จ าไม่ผดิตอนนั้นเน่ีย..
อนัน้ีอาจจะเป็นเพราะวา่ตวัอาจารยเ์น่ียท างานหลายส่วนการพฒันาส่วนมากจะเป็นในเชิงการอบรม
แต่เราเขา้ไม่ครบแต่ท่ีจ าไม่ผิดน่าจะมีไม่เกิน 3 โครงการนะ” , อาจารย ์ C  “มีเป็นเร่ืองหวัขอ้เน่ียล่ะ
ค่ะแต่นานมาล่ะเหมือนกนัเป็นหัวขอ้เก่ียวกบังานวิจยัมีอยู่คร้ังหน่ึงแต่ซัก 3-4 ปีก่อน”,อาจารย ์ D  
“ตอนนั้นก็จะเป็นกิจกรรมเก่ียวกบัการสืบคน้ขอ้มูล…ตอนนั้นเคา้เขา้ร่วมกบัทางส านกัวิทยาบริการ
ของทางมหาวิทยาลยัก็คือทางส านักเองเคา้ก็ไปเช่าหรืออะไรซักอย่างหน่ึงพวกฐานขอ้มูลของ
ต่างประเทศเคา้ก็แนะน าว่าถา้เป็นวิจยัแนวน้ีตอ้งเขา้เวบ็ไหนวิธีการสืบคน้ยงัไง”  ,อาจารย ์ E  “อ่า..
มีการ Defend โครงการจริงๆ แลว้กิจกรรมท่ีเคา้จดัเน่ียเหมือนกับว่ามนัเร่ิมตน้เขียนขอ้เสนอจดั
กิจกรรมเขียนขอ้เสนอแลว้ตวัเราไปร่วมพอเราท าวิจยัเสร็จเคา้ให้เราไปร่วมเพื่อเขียนบทความเพื่อ
ตีพิมพแ์ต่ทั้งหมดน้ีเราก็ไม่ไดเ้ขียนเพราะแค่ไปแค่รับรู้เท่านั้นเองแต่ก็ไม่มีใครมาดูให้ว่าบทความ
ของเราน้ีมนัดีมั้ยจะลงท่ีไหนได้”  ,อาจารย ์ F “ก็น่าจะมีตั้ งแต่ท่ีสาขาเรามีหน่วยวิจยัของเราเอง
โดยเฉพาะกเ็ร่ิมท่ีจะมีงานวิจยับา้ง” , อาจารย ์ G  “อ่า..สมยัก่อนท่ีเขา้มาใหม่ๆ มีพวกสืบคน้งานวิจยั
ท่ีสมยัก่อนมนั Boom ทางมหาลยัก็จะเขา้ไปซ้ือลิขสิทธ์ิเม่ือก่อนสาขาจะไม่ค่อยมาลงกบังานวิจยั
เท่าไหร่ส่วนใหญ่เม่ือก่อนจะเป็นระดบัคณะทุนวิจยักคื็อถา้จะขอทุนวิจยัจากมหาลยักต็อ้งผา่นระดบั
คณะ” ซ่ึงในการประชุมคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีหนา้ท่ีในการสรุปขอ้คิดเห็นเป็นระยะๆ เพื่อให้อยูใ่นประเด็น
การอภิปรายและแลว้กิจกรรมทบทวนภาพงานก็เสร็จส้ินโดยใชร้ะยะเวลาในการอภิปราย 2 ชัว่โมง
และร่วมสรุปผลอีก 30 นาที 
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ส่ิงทีไ่ด้เรียนรู้ 
ซ่ึงทางท่ีประชุมได้สรุปผลของร่วมกันเก่ียวกับสถานการณ์งานวิจัยท่ีผ่านมาของ

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่ ซ่ึงโดยภาพรวมจะเป็นดงัต่อไปน้ี คือ
โดยลกัษณะด้านการหนุนงานวิจยัท่ีเกิดข้ึนยงัมีการหนุนเสริมท่ียงัไม่เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน 
อาจจะเน่ืองมาจากมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่เป็นมหาวิทยาลยัท่ี
พึ่งยกระดบัจากสถาบนัมาเป็นมหาวิทยาลยัใหม่โดยส่วนมากการหนุนเสริมงานวิจยัจะเป็นลกัษณะ
โครงการท่ีมุ่งเนน้เติมทกัษะให้กบันกัวิจยัท่ีเป็นอาจารยโ์ดยเป็นโครงการท่ีจดัมาจากส่วนกลางโดย
เนน้การวิจยัเชิงระบบและเนน้กระบวนการโครงสร้างงานวิจยัเป็นหลกัแต่ยงัขาดการส่ือสารกบัทาง
ผูเ้ขา้รับการอบรมถึงความตอ้งการและยงัขาดการสนบัสนุนท่ีเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายอยา่งแทจ้ริง 

สถานการณ์งานวิจยัท่ีผา่นมาของสาขาการบญัชีจากการร่วมกระบวนการทบทวนภาพ
งานขา้งต้นท าให้ทราบว่างานวิจัยสาขาบัญชีเร่ิมแรกเป็นการวิจัยโดยจะล้อตามกระบวนการ
มหาวิทยาลยัโดยไม่ไดจ้ดัท าระบบงานวิจยัดว้ยตนเองและท่ีส าคญัดว้ยภาระงานสอนท่ีมากของ
อาจารยท์  าใหพ้บวา่มีผลกระทบต่อการพฒันาทกัษะงานวิจยัเป็นอยา่งยิง่ 

 
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

เน่ืองจากว่าประเด็นการทบทวนภาพงานท่ีประชุมในคร้ังน้ีเป็นประเด็นท่ีทีมวิจยัให้
ความสนใจมากเพราะเป็นประเด็นท่ีทุกท่านมีขอ้มูลและสนใจโดยส่วนตวัของแต่ละท่านอยู่แลว้                    
จึงท าใหมี้การอภิปรายออกรสออกชาดมากและดว้ยท่ีทุกคนรู้วา่เง่ือนไขของเวลาท่ีมีจ ากดัท าใหเ้กิด
การอภิปรายไดผ้ลสรุปเป็นมติท่ีประชุมร่วมกนัดงัผลขา้งตน้ 

สรุปผลการทบทวนภาพงานสถานการณ์งานวิจยัท่ีผา่นมาของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่ 

1. ลกัษณะด้านการหนุนงานวิจยัท่ีเกิดข้ึนยงัมีการหนุนเสริมท่ียงัไม่เป็นรูปธรรม
อยา่งชดัเจน 

2. การหนุนเสริมงานวิจยัจะเป็นลกัษณะโครงการท่ีมุ่งเนน้เติมทกัษะใหก้บันกัวิจยัท่ี
เป็นสายการสอนเป็นหลกั 

3. งานพฒันาศกัยภาพส่วนมากจะเป็นโครงการท่ีจดัมาจากส่วนกลางโดยเน้นการ
วิจยัเชิงระบบและเนน้กระบวนการตามหลกัโครงสร้างงานวิจยัเป็นหลกั 

4. การด าเนินงานขาดการส่ือสารกบัทางผูเ้ขา้รับการอบรมถึงความตอ้งการและยงั
ขาดการสนบัสนุนท่ีเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายอยา่งแทจ้ริง 
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ผลการทบทวนภาพงานสถานการณ์งานวิจยัท่ีผา่นมาของสาขาการบญัชี   
1. เป็นการวิจยัโดยจะลอ้ตามกระบวนการมหาวิทยาลยัโดยสาขาการบญัชีไม่ไดจ้ดัท า

ระบบงานวิจยัดว้ยตนเอง 
2. ภาระงานสอนท่ีมากของอาจารยท์  าให้เห็นว่ามีผลกระทบต่อการพฒันาทักษะ

งานวิจยั 
3. งานวิจยัในเร่ิมแรกจะเป็นงานวิจยัในชั้นเรียนโดยมีนักศึกษาเป็นกลุ่มเป้าหมาย

หลกัในการท าวิจยัอาจจะเน่ืองจากภาระงานสอนมากท าให้ส่งผลต่อขอ้จ ากดัดา้นเวลาและความ
คล่องตวัในการท าวิจยั 

 
1.2  กิจกรรมก าหนดพันธกิจโดยได้มีการก าหนดให้มีการด าเนินกิจกรรมในวนัท่ี   

14 กนัยายน 2555 เวลา 13.00-16.30 น. ณ  ห้องประชุมสาขาการบญัชีชั้น 1 อาคารคณะบริหาร 
ธุรกิจและศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 

 
กจิกรรม ก าหนดพนัธกิจ   
 ด าเนินการวนัพุธท่ี  14  กนัยายน  2555  ณ  ห้องประชุมสาขาการบญัชีชั้น 1 อาคาร

คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลลา้นนา  ภาคพายพัเชียงใหม่  เวลา  13.00-16.30  น. 

 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการการก าหนดพนัธกิจของการพฒันาศกัยภาพการวิจยัของ
ทีมวิจยัสาขาการบญัชี 

 ผูเ้ขา้ร่วมประชุมอาจารย ์ A, อาจารย ์B, อาจารย ์C, อาจารย ์D, อาจารย ์E,อาจารย ์F, 
อาจารย ์G, ผูว้ิจยั  รวมเป็นจ านวน 8  ท่าน 

 
ข้อค้นพบ   

 ในการเร่ิมกระบวนการก าหนดพนัธกิจโดยเร่ิมตน้มีการก าหนดให้อาจารยทุ์กท่านมา
ประชุมร่วมกันโดยใช้เทคนิควิธีการระดมสมองเพื่อร่วมกันคิดโดยก่อนท่ีจะมีการเปิดประเด็น
เก่ียวกับการก าหนดพันธกิจผูป้ระเมินเสริมพลังได้เกร่ินน าถึงกิจกรรมคร้ังท่ีแล้วคือกิจกรรม
ทบทวนภาพงานผลสรุปในภาพรวมให้กบัทีมวิจยัอีกคร้ังและในการประชุมคร้ังน้ีผูว้ิจยัท าหน้าท่ี
เป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการด าเนินการประชุมและท่ีส าคญัจะคอยเป็นผูส้รุปความเห็นอยูเ่ป็น
ระยะๆเพื่อให้เกิดขอ้สรุปในการท่ีจะร่วมกนัก าหนดพนัธกิจได้โดยในการด าเนินกิจกรรมน้ีได้
ออกแบบกระบวนการคือใหท้างทีมอาจารยร่์วมกนัระดมสมองในการใหค้วามคิดเห็นถึงพนัธกิจใน
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ดา้นงานวิจยัของสาขา  อาจารย ์ E  “เราคิดว่าควรมีการส่งเสริมให้เกิดการท างานดา้นวิจยัอยา่งเป็น
ระบบอยา่งจริงจงั” , อาจารย ์ A  “ใช่เห็นดว้ย.......คือท่ีผา่นมาเราขาดการปะติดปะต่อกนั”  ,อาจารย ์ 
D  “ผมมองว่างานวิจยัของสาขาบญัชีควรจะมีให้ครบทั้ง3รูปแบบ รูปแบบท่ี  1. งานวิจยัท่ีเป็นชั้น
เรียน รูปแบบท่ี  2. งานวิจยัในส่วนท่ีเป็นสถาบนัหรือองคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน และ รูปแบบท่ี  
3. งานวิจยัส่วนของวิชาชีพน้ีก็แลว้แต่ว่าอาจารยแ์ต่ล่ะท่านจะถนดัแบบไหนจะเป็นวิชาชีพในแนว
วิชาการไปเลย หรือว่าจะเป็นวิชาชีพในแนวลกัษณะท่ีว่าใชว้ิชาชีพบญัชีไปบูรณาการกบัชุมชน”   
,อาจารย ์ G  “ทุกคนตอ้งมีส่วนร่วมในเร่ืองน้ีอ่ะก็คือตอนน้ีมนัเหมือนกบัว่ามีโครงการอบรมให้มี
การจัดกิจกรรมเก่ียวกับงานวิจัยโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อจะสนับสนุนอาจารยห์รือบุคคลากรท่ี
เก่ียวกบังานวิจยัให้ท าวิจยักนัมากข้ึนแต่มีปัญหาอยูท่ี่ว่าทุกคนมีแลว้แต่ทุกคนไม่มีเวลาไม่ใส่ใจไม่
ลงไปเล่นกบัมนัอยา่งเตม็ท่ีผลออกมาก็คือมนัไม่เป็นไปตามท่ีเราตอ้งการเท่าไหร่”  โดยบรรยากาศ
ในการแลกเปล่ียนเป็นบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้เป็นอย่างยิ่งและทีมวิจยัไดมี้ส่วนร่วมในการ
อภิปรายผลอย่างดียิ่งโดยผูว้ิจยัมีหน้าท่ีในการสรุปขอ้คิดเห็นเป็นระยะๆเพื่อให้อยู่ในประเด็นการ
อภิปรายและกิจกรรมก าหนดพนัธกิจก็เสร็จส้ินโดยใชร้ะยะเวลาในการอภิปราย 2 ชัว่โมงและร่วม
สรุปผลอีก 30 นาที 

จึงไดข้อ้สรุปผลจากการก าหนดพนัธะกิจดงัต่อไปน้ี 
1. ส่งเสริมใหเ้กิดโครงการวิจยัข้ึนในสาขาการบญัชี 
2. ส่งเสริมใหเ้กิดสภาพบรรยากาศการเรียนรู้ในดา้นการวิจยัในสาขาการบญัชี 
3. ส่งเสริมใหมี้การพฒันาศกัยภาพการวิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิงปฏิบติัการอยา่ง

เป็นระบบและเป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน 
4. ส่งเสริมใหที้มวิจยัไดร่้วมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นงานวจิยัทั้งจากหน่วยงาน

ภายในและหน่วยงานภายนอกอยา่งต่อเน่ือง 
5. สนบัสนุนใหเ้กิดการบูรณาการดา้นการเรียนการสอนกบังานวิจยั 
6. สนบัสนุนใหมี้การเปิดพื้นท่ีวิจยัใหเ้ป็นพื้นท่ียทุธศาสตร์ของสาขาการบญัชี 

ส่ิงทีไ่ด้เรียนรู้ 
บทสรุปจากการประชุมเชิงปฏิบติัการท าใหพ้บวา่การด าเนินกิจกรรม การก าหนด

พนัธกิจโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อร่วมกนัก าหนดพนัธกิจเพื่อพฒันาศกัยภาพทีมวิจยัสาขาการบญัชีโดย
ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการใชว้ิธีการประชุมเชิงปฏิบติัการและการระดมสมองโดยท่ีบทบาทของสมาชิกใน
ทีมวิจยัจะเป็นผูท่ี้แสดงความคิดเห็นโดยการพดูการเขียนและการถกประเดน็ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งเพือ่ให้
เกิดขอ้สรุปพนัธกิจโดยผูว้ิจัยจะมีหน้าท่ีอ านวยความสะดวกและสรุปขอ้เสนอแนะรวมทั้ งจัด
หมวดหมู่ของขอ้เสนอแนะของทีมวิจยัให้ชดัเจนมากยิ่งข้ึนและท่ีส าคญัผลจากการด าเนินกิจกรรม
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ดังกล่าวขา้งตน้ท าให้สมาชิกได้เรียนรู้ในการร่วมก าหนดทิศทางเป้าหมายของการด าเนินงาน
ร่วมกนัซ่ึงจะท าใหเ้กิดพลงัการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและต่อเน่ืองในท่ีสุด 
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

จากการด าเนินกิจกรรมขา้งตน้ท าใหพ้บว่าการท่ีจะด าเนินกิจกรรมก าหนดพนัธกิจผูเ้ขา้ร่วม
จะตอ้งมีใจในการเห็นประโยชน์ท่ีจะตอ้งการเขา้ร่วมอยา่งแทจ้ริงและท่ีส าคญัจะตอ้งมีเวลาในการ
ท ากิจกรรมอย่างนอ้ยไม่ต ่ากว่า  2  ชัว่โมงเพราะจะไดมี้เวลาให้มีการอภิปรายผลเพื่อหาขอ้สรุปได้
อยา่งต่อเน่ืองและเป็นขอ้สรุปท่ีเป็นมติของท่ีประชุมอยา่งแทจ้ริง 

ขอ้สรุปพนัธกิจในการพฒันาศกัยภาพทีมวิจยัสาขาการบญัชีมีดงัต่อไปน้ี 
1. ส่งเสริมใหเ้กิดโครงการวิจยัข้ึนในสาขาการบญัชี 
2. ส่งเสริมใหเ้กิดสภาพบรรยากาศการเรียนรู้ในดา้นการวิจยัในสาขาการบญัชี 
3. ส่งเสริมใหมี้การพฒันาศกัยภาพการวิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิงปฏิบติัการอยา่ง

เป็นระบบและเป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน 
4. ส่งเสริมใหที้มวิจยัไดร่้วมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นงานวจิยัทั้งจากหน่วยงาน

ภายในและหน่วยงานภายนอกอยา่งต่อเน่ือง 
5. สนบัสนุนใหเ้กิดการบูรณาการดา้นการเรียนการสอนกบังานวิจยั 
6. สนบัสนุนใหมี้การเปิดพื้นท่ีวิจยัใหเ้ป็นพื้นท่ียทุธศาสตร์ของสาขาการบญัชี 
 
ขั้นตอนที ่2  ตรวจสอบต้นทุน (Taking Stock) 
การตรวจสอบตน้ทุนเป็นการการระดมความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมหรือการจดัท า

รายการกิจกรรมส าคญัต่าง ๆ ในปัจจุบนัท่ีท าอยู่และเป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคญัต่อการด าเนิน
โครงการแผนงานและจดัล าดบัความส าคญัของกิจกรรมในการพฒันาศกัยภาพทีมวิจยัสาขาการ
บญัชีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนย่อย
ดงัต่อไปน้ี 

2.1  วิเคราะห์กิจกรรมที่ส าคัญ  โดยไดมี้การก าหนดให้มีการด าเนินกิจกรรมในวนัท่ี   
19  กันยายน  2555  เวลา  15.00-17.30  น.  ณ  ห้องประชุมสาขาการบัญชีชั้ น 1  อาคารคณะ
บริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา  ภาคพายพัเชียงใหม่โดยมี
การบนัทึกการประชุมดงัต่อไปน้ี 
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กจิกรรม วิเคราะห์กิจกรรมท่ีส าคญั   
 ด าเนินการวนัท่ี 19 กนัยายน 2555 เวลา 15.00-17.30 น. ณ ห้องประชุมสาขาการบญัชี

ชั้น 1 อาคารคณะบริหาร ธุรกิจและศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่   

 วตัถุประสงคเ์พื่อร่วมกนัออกแบบกิจกรรมท่ีสนบัสนุนในการบรรลุพนัธกิจ     
                                    โดยมีผูเ้ขา้ร่วมประชุมอาจารย ์ A, อาจารย ์B, อาจารย ์C, 

อาจารย ์D, อาจารย ์E, อาจารย ์F, อาจารย ์G , ผูว้ิจยั  รวม
เป็นจ านวน 8 ท่าน 

 
ข้อค้นพบ                                         

จากกิจกรรมก่อนหน้าน้ีคือการก าหนดพนัธกิจซ่ึงเกิดจากการร่วมกนัคิดของทีมวิจยั
และขั้นตอนต่อจากน้ีกคื็อกิจกรรมท่ีส าคญัและต่อเน่ืองกนัคือการวิเคราะห์กิจกรรมท่ีส าคญัโดยเป็น
กิจกรรมท่ีจะท าให้เกิดการด าเนินการต่อเน่ืองท่ีจะท าให้เกิดข้ึนและจะส่งผลเพื่อการบรรลุต่อ               
พนัธกิจท่ีตั้งไวใ้นกิจกรรมก่อนหนา้น้ีโดยในการประชุมในคร้ังน้ีจะด าเนินกิจกรรมในคาบกิจกรรม
ท่ีอาจารย์ทุกท่านในทีมวิจัยว่างตรงกันซ่ึงในการด าเนินกระบวนการจะเป็นการประชุมเชิง
ปฏิบติัการโดยใชว้ิธีการระดมสมองเพื่อร่วมกนัคิดและท่ีส าคญัท่ีประชุมมีมติให้เพิ่มเวลาในการ
ด าเนินกิจกรรมเพราะมองว่าเป็นช่วงท่ีส าคญัโดยให้ด าเนินกิจกรรมไปจนถึง 18.00 น  จากการ
ประชุมดังกล่าวท าให้เกิดการระดมสมองและการอภิปรายและถกเถียงกันจนได้กิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินการพฒันาศกัยภาพโดยเป็นรูปแบบของโครงการอบรมดงัต่อไปน้ี   

1. กิจกรรมจดัสร้างหอ้งสมุดงานวิจยั 
2. กิจกรรมอบรมในการท าวิจยัชุมชน 
3. กิจกรรมอบรมแนวคิดงานวิจยั 
4. กิจกรรมอบรมการวิเคราะห์ชุมชน 
5. กิจกรรมอบรมแนวคิดกรอบงานวิจยั 
6. กิจกรรมอบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 
7. กิจกรรมอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั 
8. กิจกรรมอบรมการสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์
9. กิจกรรมการแลกเปล่ียนประสบการณ์งานวิจยักบัเพื่อนนกัวิจยัจากสถาบนัอ่ืนๆ 
และหลงัจากไดข้อ้สรุปกิจกรรมดงักล่าวขา้งตน้ทางผูว้จิยัไดก้ าหนดใหมี้การลงคะแนน

เพื่อคดัสรรกิจกรรมท่ีส าคญัและท่ีตอ้งการจะให้เกิดข้ึนจริงๆ ในการพฒันาศกัยภาพทีมวิจยั โดยมี



79 

 

วิธีการคือทางผูว้ิจยัไดเ้ตรียมสต๊ิกเกอร์สีชมพไูวใ้หที้มวิจยัในการน าไปติดหนา้ช่ือโครงการท่ีตนเอง
เห็นว่ามีความส าคญัเพื่อเป็นกระบวนการในการเลือกกิจกรรมท่ีตนเองเห็นว่าส าคญัโดยก าหนดให้
มีสต๊ิกเกอร์คนละ 4 อนั และใหค่้าคะแนนสติกเกอร์อนัละ 3 คะแนน โดยใหผู้ว้ิจยัน าไปติดตรงหนา้
หัวขอ้กิจกรรมท่ีตนเองเห็นว่าส าคญัและควรจะจดักิจกรรมข้ึนในการพฒันาศกัยภาพทีมวิจยัให้
บรรลุพนัธกิจท่ีตั้งไวซ่ึ้งผลสรุป ดงัต่อไปน้ี 

 

ตารางท่ี 4.1  อนัดบักิจกรรม 
 

กิจกรรม คะแนน ล าดบั 
1. กิจกรรมจดัสร้างหอ้งสมุดงานวิจยั 12 4 
2. กิจกรรมอบรมในการท าวิจยัชุมชน 6 5 
3.  กิจกรรมอบรมแนวคิดงานวิจยั 3 6 
4. กิจกรรมอบรมการวิเคราะห์ชุมชน 3 6 
5. กิจกรรมอบรมแนวคิดกรอบงานวิจยั 3 6 
6. กิจกรรมอบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 21 1 
7. กิจกรรมอบรมเก่ียวกบัเคร่ืองมือวิจยั 18 2 
8. กิจกรรมอบรมการสงัเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความ 15 3 
9. กิจกรรมการแลกเปล่ียนประสบการณ์งานวิจยักบัเพื่อนนักวิจยั

จากสถาบนัอ่ืนๆ 
3 6 

รวม 84  
 
 หลงัจากท่ีได้ผลคะแนนกิจกรรมทั้ งหมดแลว้ขั้นตอนต่อไปคือการคดัเลือกเฉพาะ
กิจกรรมท่ีไดค้ะแนนสูงสุดล าดบัท่ี  1  ถึงล าดบัท่ี  5  เพื่อน ามาเป็นกิจกรรมในการพฒันาศกัยภาพ
โดยผลสรุปดงัน้ี 

 



80 

 

ตารางท่ี 4.2  อนัดบัการใหค้ะแนนกิจกรรม 
 

กิจกรรม คะแนน ล าดบั 
1.  กิจกรรมอบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 21 1 
2.  กิจกรรมอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั 18 2 
3.  กิจกรรมอบรมการสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความ

เพื่อตีพิมพ ์
12 3 

4.  กิจกรรมหอ้งสมุดงานวิจยั  9 4 
5.  กิจกรรมอบรมในการท าวิจยัชุมชน 6 5 

 
ผลสรุปการจดัล าดบักิจกรรมท่ีส าคญัล าดบัท่ี 1 ถึงล าดบัท่ี 5 ดงัน้ี 
ล าดบัท่ี  1  กิจกรรมอบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 
ล าดบัท่ี  2  กิจกรรมอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั 
ล าดบัท่ี  3  กิจกรรมอบรมการสงัเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์
ล าดบัท่ี  4  กิจกรรมหอ้งสมุดงานวจิยั 
ล าดบัท่ี  5  กิจกรรมอบรมในการท าวจิยัชุมชน 

ส่ิงทีไ่ด้เรียนรู้ 
จากการประชุมดังกล่าวท าให้ทราบว่าหากเรามีโอกาสได้พูดคุยกันมากข้ึนถึงเร่ือง

งานวิจยัโดยบรรยากาศท่ีเอ้ืออ านวยให้ผูร่้วมกระบวนการไดเ้รียนรู้และแลกเปล่ียนในบรรยากาศท่ี
เป็นมิตรภาพและเอ้ือต่อเวลาของทุกคนในกลุ่มโดยไม่มีความเร่งรีบหรือแรงกดดนัจากภายนอกเขา้
มาเก่ียวข้องก็จะท าให้เกิดการร่วมกันคิดและร่วมกันให้ข้อมูลแลกเปล่ียนข้อมูลได้อย่างเกิด
ประโยชน์และตรงกบัความตอ้งการของทีมวิจยัอยา่งแทจ้ริง 
 
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

กิจกรรมดงักล่าวเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งใช้เวลามากด้วยเง่ือนไขเวลาของทีมวิจยัท่ีมีอยู่
อยา่งจ ากดัและท่ีส าคญัในกระบวนการช่วงแรกกิจกรรมด าเนินไปไดช้า้อาจจะเกิดจากการตอ้งท า
ให้ผูเ้ขา้ร่วมเกิดการมีส่วนร่วมแต่ถา้มีการบนัทึกการประชุมอย่างเขา้ใจในกระบวนการและมีการ
สร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ก็จะท าให้กิจกรรมด าเนินการต่อไปไดอ้ย่างต่อเน่ืองและท่ี
ส าคญัผูด้  าเนินการประเมินตอ้งท าหน้าท่ีกระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้และแลกเปล่ียนในวงประชุม
ตลอดเวลาเพื่อการด าเนินกิจกรรมเป็นไปอยา่งมีสุนทรียะสนทนาเพื่อใหเ้กิดประโยชน์อยา่งแทจ้ริง 
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 2.2  แสดงจุดยืนต่อกิจกรรม  โดยไดมี้การก าหนดให้มีการด าเนินกิจกรรมในวนัท่ี  
21 กนัยายน 2555 เวลา  13.00 -17.30  น. ณ ห้องประชุมสาขาการบญัชีชั้น 1 อาคารคณะบริหาร 
ธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 
 
กจิกรรม แสดงจุดยนืต่อกิจกรรม   
 ด าเนินการวนัท่ี 21 กนัยายน 2555 เวลา 13.00-17.30 น. ณ ห้องประชุม สาขาการบญัชี

ชั้ น  1  อ าค ารคณ ะบ ริห าร ธุ ร กิ จ แล ะ ศิ ลป ศ าส ต ร์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  ภาคพายัพ
เชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการทราบถึงการแสดง
จุดยนืของกิจกรรม 

                                     มีผูเ้ขา้ร่วมประชุมอาจารย ์ A, อาจารย ์B, อาจารย ์C, 
อาจารย ์D, อาจารย ์E,อาจารย ์F, อาจารย ์G, ผูว้ิจยั  รวมเป็น
จ านวน 8  ท่าน 

 
ข้อค้นพบ                               
 จากการท่ีไดมี้การก าหนดกิจกรรมจากกระบวนการก่อนหนา้น้ีท าให้ไดกิ้จกรรมท่ีเป็น
ผลจากการด าเนินงานอยู ่ 5  กิจกรรมและเป็นมติท่ีประชุมท่ีเห็นว่ากิจกรรมดงักล่าวขา้งตน้จะส่งผล
ให้เกิดการพฒันาศกัยภาพและตอบโจทยพ์นัธกิจในการพฒันาศกัยภาพของทีมวิจยัสาขาการบญัชี
ไดแ้ละในกิจกรรมคร้ังน้ีไดมี้การแสดงจุดยนืต่อกิจกรรมดงัต่อไปน้ีโดยก าหนดใหที้มวิจยัทุกคนให้
คะแนนความส าคญัของกิจกรรมโดยถา้มีความเห็นวา่ส าคญัท่ีสุดส าหรับตนเองให้  10  คะแนนและ
หากมีความคิดเห็นว่ากิจกรรมส าคญัน้อยก็ลดคะแนนลงมาตามล าดบัโดยก าหนดให้ทุกคนร่วม
ลงคะแนนของกิจกรรมและร่วมกนัท าการหาคะแนนรวมค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเพื่อ
ช้ีให้เห็นจุดยืนของกลุ่มและส่วนบุคคลต่อกิจกรรมท่ีจะร่วมกนัด าเนินต่อไปทั้ง  5  กิจกรรมเพราะ
จะเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัท่ีทางทีมวิจยัจะร่วมกนัด าเนินการจดัท าให้เกิดต่อไปและการแสดงจุดยืน
ของกิจกรรมกไ็ดผ้ลสรุปดงัตารางสรุปผลต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.3  ผลการแสดงจุดยนืของกิจกรรมการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยั   
 สาขาการบญัชี มทร.ลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 

 
โดยทางทีมวิจยัท่ีร่วมกระบวนการไดร่้วมให้ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นต่อโครงการ

ทั้ง  5  โครงการท่ีตนเองไดค้ะแนนดงัต่อไปน้ี 
กจิกรรมล าดับที ่1  กจิกรรมอบรมการเขียนโครงการเพือ่ขอทุนวจัิย 
ความคิดเห็นส่วนใหญ่มองว่าเป็นกิจกรรมท่ีดีมากเพราะเป็นกิจกรรมท่ีจะเป็นเหมือน

จุดเร่ิมตน้ของการท าวิจยัเพราะท่ีผ่านมาส่วนหน่ึงท่ีท าให้สาขาการบญัชีมีผลการท างานวิจยัมีนอ้ย
อาจจะเน่ืองมาจากส่วนหน่ึงคือทางบุคคลากรของสาขาการบญัชียงัไม่เช่ียวชาญในดา้นการเขียน

กิจกรรมท่ีส าคญั 

การประเมินความส าคญัของแต่ละกิจกรรม
โดยผูป้ระเมินแต่ละบุคคล 

สรุปกิจกรรม 
ล าดบั
ท่ี 

อ.A อ.B อ.C อ.D อ.E อ.F อ.G รวม 
ค่า 
เฉล่ีย S.D  

1. กิจกรรมอบรมการ
เขียนโครงการเพื่อ
ขอทุนวิจยั 

10 10 10 10 9 9 9 67 9.57 0.53 1 

2. กิจกรรมอบรม
เก่ียวกบัการใช้
เคร่ืองมือวิจยั 

10 10 8 10 9 9 9 65 9.29 0.76 2 

3. กิจกรรมอบรมการ
สังเคราะห์งานวิจยั
เพื่อน ามาใชเ้ขียน
บทความเพือ่ตีพิมพ ์

10 9 9 9 9 8 10 64 9.14 0.69 3 

4. กิจกรรมหอ้งสมุด
งานวิจยั 

7 8 9 7 10 10 10 61 8.71 1.38 4 

5. กิจกรรมอบรมใน
การท าวิจยัชุมชน 

8 10 8 8 8 10 8 60 8.57 0.98 5 

สรุป         
ผูป้ระเมิน 

รวม 45 47 42 44 45 46 45 317    
ค่าเฉล่ีย 9.00 9.40 8.80 8.80 9.00 9.20 9.20 63.40    

S.D. 1.41 0.89 0.84 1.30 0.71 0.87 0.84 42.88    
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ขอ้เสนอโครงการวิจยัเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัและท่ีส าคญั
คือขาดเครือข่ายและฐานขอ้มูลในดา้นแหล่งทุนวิจยัต่างๆในการเป็นสะพานเช่ือมการขอทุนวิจยั
อาจารย ์ A “ตรงน้ีก็มีความคาดหวงัอีกว่าจะเขียนหัวขอ้ยงัไงให้มนัดึงดูดและสามารถจะขอทุน
ภายนอกท่ีเป็นทุนชั้นน า เช่น สกว.  วช.  สกอ. อยา่งเน่ียนะอนัน้ีก็เป็นความคาดหวงัคร้ังแรกเลยถา้
จะเกิด Project น้ี”, อาจารย ์D “อยากจะใหบ้รรยากาศวนันั้นเป็นของบญัชี เพราะมนัน่าจะไดค้วามรู้
หรือประเดน็อะไรมากข้ึนเราคาดหวงัอยา่งนั้นนะ”   

กจิกรรมล าดับที ่2  กจิกรรมอบรมเกีย่วกบัการใช้เคร่ืองมอืวิจัย 
ความเห็นส่วนใหญ่ของทีมวิจยัมองว่าเป็นกิจกรรมท่ีสมควรมีการด าเนินงานใหเ้กิดข้ึน 

ในช่วงระหว่างการด าเนินงานวิจยัเพราะเป็นส่ิงท่ีจะช่วยใหที้มวิจยัไดท้  างานวิจยัต่อไปโดยสามารถ
น าความรู้ท่ีได้ไปลองฝึกปฏิบติัจริงในงานวิจยัไดท้นัทีซ่ึงจะเป็นผลดีต่องานวิจยัท่ีท าอยู่ด  าเนิน
ต่อไปไดอ้ยา่งราบร่ืน , อาจารย ์ A  “เคร่ืองมือวิจยัมนัก็ตอ้งรู้ว่ามนัจะมีความสัมพนัธ์กบังานวิจยัเรา
ว่างานวิจยัเราแบบเน่ียเป็นเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพควรตอ้งใชเ้คร่ืองมือวิจยัแบบไหนคือตอ้งใช้
ให้ถูกตอ้งอนัดบัแรกก่อนนะ 2.คือเคร่ืองมือวิจยัมนัมีหลายอย่าง....ตวัไหนท่ีถา้เกิดว่าเราเลือกใช้
แลว้จะท าใหผู้ว้ิจยัเกิดประโยชน์มากท่ีสุดบางทีมนัก็ตอ้งลงถึงตรงนั้นดว้ย”  ,อาจารย ์ B  “คาดหวงั
มากอยากไปตั้งใจมากกว่าอนัแรกคือการเขียนโครงการวิจยัเพราะรู้สึกว่าถา้เราตั้งใจจะเรียนรู้ท า
เคร่ืองมือวิจยัแลว้ก็ยินดีท่ีจะให้เคร่ืองมือของตวัเองโดนโขกสับแลว้อาจารยก์็ได้เคร่ืองมือของ
ตวัเองมาและก็ไดแ้นวทางในการท าเคร่ืองมือมาและก็ไดพ้นัธมิตรมากข้ึน”  ,อาจารย ์ D  “วิทยากร
ท่ีมาอบรมเราจะตอ้งบอกใหไ้ดว้า่ถา้ลกัษณะงานวิจยัของเราเป็นแบบน้ีนะเราควรใชส้ถิติแบบไหน”  

กจิกรรมล าดับที ่3  กจิกรรมอบรมการสังเคราะห์งานวจิยัเพือ่น ามาใช้เขียนบทความ
เพือ่ตีพมิพ์ 
 ผูท่ี้น าเสนอกิจกรรมดังกล่าวให้ความเห็นว่าเป็นกิจกรรมในช่วงท้ายๆ ของการ
ด าเนินงานวิจยัเพราะเป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนเพื่อการทบทวนว่างานท่ีเราไดด้ าเนินการไปตั้งแต่ตน้
จนถึงปัจจุบนั (งานวิจยั) ตอนน้ีอยูใ่นขั้นตอนใดและกมี็ขอ้มูลวา่กิจกรรมดงักล่าวทาง สกว. ฝ่ายวิจยั
เพื่อทอ้งถ่ินท่ีเราไดรั้บทุนวิจยัเขาก็มีการสนับสนุนการอบรมดงักล่าวอยู่เหมือนกนั, อาจารย ์ A 
“การเขียนบทความมนักต็อ้งมีเน้ือหามาจากงานวจิยัเราก่อน มนัจะง่ายกวา่นะไม่ใช่อยูดี่ๆมานัง่เขียน
บทความเลยว่ามนัคืออะไรมนัตอ้งมาจากงานของเราซักช้ินหน่ึงก่อนแลว้ก็มาเขียนเป็นบทความ
เพราะฉะนั้นหลกัๆ เลยกน่็าจะเขียนบทความยงัไงใหม้นัออกมาแลว้ไดรั้บการยอมรับ”   
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กจิกรรมล าดับที ่4   กจิกรรมจัดสร้างห้องสมุดงานวจัิย 
ความเห็นส่วนใหญ่ของทีมวิจยัมองว่าเป็นกิจกรรมท่ีสมควรมีการด าเนินงานให้เกิด

เป็นรูปธรรมและไดมี้ผูใ้หค้วามเห็นโดยภาพรวมวา่กิจกรรมหอ้งสมุดงานวจิยัเป็นกิจกรรมท่ีดีเพราะ
เป็นการสนบัสนุนใหเ้กิดการมีส่ือในดา้นการวิจยัโดยเฉพาะซ่ึงทางสาขาการบญัชียงัขาดส่ือในดา้น
การคน้ควา้ดา้นน้ีอยูอ่ยา่งมากดงันั้นจะเป็นการดีอยา่งยิง่ถา้หากมีการจดัซ้ือหนงัสือวิจยัดงักล่าวเขา้
ห้องสมุดและท่ีส าคญัตอ้งมีการจดับรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้งานวิจยัดว้ย  ,อาจารย ์ F “อยาก
ให้เกิดครับเพราะจะไดม้านั่งคน้ควา้” , อาจารย ์ D  “ อีกหน่อยพฒันาการจนเป็นห้องสมุดท่ีเป็น
รูปแบบ  KM เลย”  อาจารย ์ G “เห็นดว้ย ... จดัใหมี้การซ้ือหนงัสือเขา้หอ้งสมุดทุกปีเลยในช่วง 2 ปี
แรกเอาเฉพาะหนงัสือวิจยัหลงัจากนั้นค่อยเป็นหนงัสือวิชาชีพหรืออ่านเพื่อเป็นความรู้กดี็นะ” 

กจิกรรมล าดับที ่5   กจิกรรมอบรมในการท าวจัิยชุมชน 
 ความเห็นส่วนใหญ่ของทีมวิจยัมองวา่เป็นกิจกรรมท่ีควรมีการด าเนินงานเพราะทีมวิจยั
ของเราต้องลงไปพัฒนาชุมชนเน่ืองจากจะได้สอดคล้องกับอัตลักษ์ของมหาวิทยาลัย  คือ  
นวตักรรมสู่ชุมชน  พอดีกบัสาขาวิชาการบญัชีของเราไดรั้บทุนโครงการของ สกว. ในเร่ืองการ
จดัการอยา่งมีส่วนร่วม และการให้ระบบคุณค่าประปาภูเขาของชุมชนสันลมจอย  ต.สุเทพ  อ.เมือง  
จ.เชียงใหม่  ดงันั้นเราจึงตอ้งมีการแสวงหาความรู้ในดา้นงานวิจยัชุมชนเพื่อจะไดมี้ความพร้อมใน
การท างานอยา่งดียิ่ง , อาจารย ์ F “เร่ืองของชุมชนอ่ะมนัตอ้งท าความเขา้ใจและลงไปเลยเสวนาคือ
เอาขอ้มูลท่ีไปท าแลว้มาวิเคราะห์ต่อวา่ท ายงัง้ีนะ”, อาจารย ์B “ถา้เสวนามนัควรจะมี topic ของเร่ือง
คือเราจะคุยเร่ืองชุมชนในวนันั้นเราควรจะเอาเร่ืองอะไรมาเป็นtopicแบบน้ีกดี็นะ” 
 
ปัญหา  อุปสรรค  

กิจกรรมดงักล่าวขา้งตน้เป็นกิจกรรมท่ีค่อนขา้งใชเ้วลาพอสมควรจึงท าใหมี้การขอเพิ่ม
เวลาเพราะเน่ืองจากเวลาท่ีก าหนดไวก่้อนหน้าน้ีไม่สามารถท าให้กิจกรรมเสร็จส้ินไดร้วมทั้งเป็น
กิจกรรมท่ีตอ้งใหเ้สร็จส้ินภายในคร้ังนั้นเพราะหากกลบัมาท าต่อจะไม่เกิดการต่อเน่ืองท าใหท้างทีม
วิจยัจึงมีมติร่วมกนัใหเ้พิ่มเวลาในการท ากิจกรรมออกไปจนกวา่จะแลว้เสร็จ 

ขั้นตอนที ่ 3  วางแผนส าหรับอนาคต  (Planning For the future) 
เป็นการระบุเป้าหมายของแต่ละกิจกรรมอย่างชดัเจนและร่วมกนัคิดยุทธศาสตร์หรือ

กลยุทธ์ท่ีจะช่วยท าให้สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการและหลงัจากนั้นก็จะตอ้งระบุขอ้มูลเชิง
ประจกัษท่ี์จะตอ้งใชเ้ป็นตวัก ากบัหรือเป็นหลกัฐานเพื่อยืนยนัความกา้วหนา้ของแผนงานโครงการ 
ว่าก าลังก้าวเข้าสู่เป้าหมายท่ีต้องการได้มากน้อยแค่ไหนอย่างไรหรือจะดูได้จากอะไรบ้างซ่ึง
ประกอบดว้ยกิจกรรมดงัต่อไปน้ี 
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3.1  จัดท าแผนพัฒนา  โดยได้มีการก าหนดให้มีการด าเนินกิจกรรมในวันท่ี 26 
กนัยายน 2555 เวลา 13.00-17.30  น.  ณ  หอ้งประชุมสาขาการบญัชีชั้น 1  อาคารคณะบริหารธุรกิจ
และศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา  ภาคพายพัเชียงใหม่ 

 
กจิกรรม จดัท าแผนพฒันา   
 ด าเนินการวนัท่ี26 กนัยายน  2555  เวลา  13.00-17.30  น.  ณ  ห้องประชุม สาขาการ

บัญชีชั้ น 1  อาคารคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ภาคพายัพ
เชียงใหม่ 

 วตัถุประสงคเ์พื่อร่วมกนัจดัท าแผนพฒันา 
 มีผูเ้ขา้ร่วมการประชุมอาจารย ์ A, อาจารย ์B, อาจารย ์C, 

อาจารย ์D, อาจารย ์E,อาจารย ์F, อาจารย ์G, ผูว้ิจยั รวมเป็น
จ านวน 8 ท่าน 

 
ข้อค้นพบ 

หลังจากท่ีได้ด าเนินงานขั้ นตอนก่อนหน้าน้ี   คือขั้ นตอนท่ี  1 ก าหนดภารกิจ  
(Mission)ซ่ึงประกอบไปดว้ยขั้นตอนยอ่ยๆคือทบทวนภาพงานและก าหนดพนัธกิจรวมทั้งขั้นตอน
ท่ี 2  ตรวจสอบตน้ทุน (Taking Stock) ประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ยคือ วิเคราะห์กิจกรรมท่ีส าคญัและ
แสดงจุดยนืต่อกิจกรรม  ก็มาถึงขั้นตอนท่ีส าคญัของกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจคือ  
ขั้นตอนท่ี 3 วางแผนส าหรับอนาคต  (Planning For the future) โดยเป็นขั้นตอนท่ีเน้นการมีส่วน
ร่วมของทีมวิจัยท่ีร่วมกันระดมสมองในการก าหนดแผนงานของกิจกรรมท่ีจะด าเนินการให้
สมบูรณ์โดยจะประกอบไปดว้ยผูรั้บผิดชอบอยา่งเป็นรูปธรรมและเป้าหมายของกิจกรรมโครงการ
รวมทั้ งกลยุทธ์ท่ีจะใช้เพื่อให้กิจกรรมประสบผลส าเร็จและท่ีส าคญัคือตอ้งมีการระบุให้ได้ว่า
เอกสารหรือหลกัฐานท่ีใชป้ระเมินความส าเร็จท่ียอมรับร่วมกนัมีอะไรบา้งโดยทา้ยสุดจะเป็นการ
ก าหนดวิธีการรวบรวมขอ้มูลการวิเคราะห์ขอ้มูลและแนวทางการพิจารณาตดัสิน/เกณฑ์ประเมิน
โดยจากการร่วมกนัระดมสมองและประชุมเชิงปฏิบติัการไดข้อ้สรุปของโครงการดงัรายละเอียด
ของแผนพฒันาตามล าดบักิจกรรม ดงัต่อไปน้ี 
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กจิกรรมที่ 1  กจิกรรมอบรมการเขียนโครงการเพือ่ขอทุนวิจัย 
ผูรั้บผดิชอบ 

ทีมวิจยัทุกคน 
 เป้าหมาย 

1. ทีมวิจยัทุกคนไดเ้ขา้ใจในหลกัวิชาการในการเขียนขอ้เสนอโครงการเพื่อขอ
ทุนวิจยั 

2. ทีมวิจยัทุกคนไดร่้วมฝึกปฏิบติัการเขียนขอ้เสนอโครงการเพื่อขอทุนวิจยัทั้ง
จากแหล่งทุนภายในและแหล่งทุนภายนอกมหาวิทยาลยั 

3. หลังจากท่ีทีมวิจัยผ่านการอบรมสามารถน าความรู้ไปด าเนินการเขียน
ขอ้เสนอโครงการเพื่อขอทุนวิจยัทั้งจากแหล่งทุนภายในและแหล่งทุนภายนอกมหาวิทยาลยั 

กลยทุธ ์
1. ติดต่อทีมวิทยากรภายนอกมืออาชีพท่ีช านาญในด้านการเขียนขอ้เสนอ

โครงการเพื่อขอทุนวิจยั 
2. จดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็นเวลา(ตอ้งเป็นวนัหยดุท่ี

ไม่มีการเรียนการสอน) สถานท่ีอบรมต้องสะดวก อุปกรณ์ในการเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ตอ้ง
พร้อม 

3. จดัให้มีการประชุมร่วมกบัทีมวิทยากรก่อนท าการอบรมเพื่อท าความเขา้ใจ
ร่วมกนัในกระบวนการอบรม 

4. ก าหนดให้ผูเ้ขา้ร่วมอบรมทุกคนให้น าหัวขอ้วิจยัท่ีตนเองสนใจก่อนการ
อบรมเพื่อจะท าใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพข้ึน 

5. ก าหนดใหมี้การเขียนขอ้เสนอโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 
เอกสารหรือหลกัฐาน 

1. ใบลงทะเบียนเขา้ร่วม 
2. โครงการวิจยัท่ีเขียนเรียบร้อยแลว้เพือ่ขอทุนวิจยั 
3. แบบประเมินการฝึกอบรม 

วิธีการรวบรวมขอ้มูล 
1. รวบรวมจากแบบประเมินโครงการอบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 
2. รวบรวมจากแบบประเมินความรู้ 
3. รวบรวมจากแบบประเมินความมัน่ใจ 
4. การส ารวจจ านวนโครงการวิจยัท่ีเพิ่มข้ึน 
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การวิเคราะห์ขอ้มูล 
1. ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการอบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 
2. ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ในหวัขอ้การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 
3. ผลสรุปจากแบบประเมินความมัน่ใจในหวัขอ้การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 
4. ผลสรุปจากการส ารวจจ านวนโครงการวิจยัท่ีเพิ่มข้ึน 

 แนวทางการพิจารณาตดัสิน/เกณฑป์ระเมิน 
1. ผลการประเมินการอบรมเชิงปฏิบติัการจากแบบประเมินโครงการอบรม

การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัอยูใ่นระดบัดี 
2. ผลการประเมินตนเองจากแบบประเมินความรู้ในหัวขอ้การเขียนโครงการ 

เพื่อขอทุนวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 
3. ผลการประเมินตนเองจากแบบประเมินความมั่นใจในหัวขอ้การเขียน

โครงการเพื่อขอทุนวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 
4.ผลการส ารวจจ านวนโครงการวิจยัท่ีเพิ่มข้ึน 

 
กจิกรรมที่ 2  กจิกรรมอบรมเกีย่วกบัการใช้เคร่ืองมือวิจัย 

ผูรั้บผดิชอบ 
ทีมวิจยัทุกคน 

เป้าหมาย 
1. ทีมวิจยัทุกคนไดเ้ขา้ใจในหลกัวิชาการในการใชเ้คร่ืองมือวิจยั 
2. ทีมวิจยัทุกคนไดร่้วมฝึกปฏิบติัการออกแบบเคร่ืองมือวิจยั 
3. หลงัจากท่ีทีมวิจยัผ่านการอบรมสามารถน าความรู้ไปด าเนินการออกแบบ

เคร่ืองมือวิจยัท่ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของตนเอง 
กลยทุธ ์

1. ติดต่อทีมวิทยากรภายนอกมืออาชีพท่ีช านาญในดา้นการสร้างเคร่ืองมือวิจยั 
2. จดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็นเวลา (ตอ้งเป็นวนัหยดุท่ี

ไม่มีการเรียนการสอน)  สถานท่ีอบรมตอ้งสะดวก อุปกรณ์ในการเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ตอ้ง
พร้อม 

3. จดัให้มีการประชุมร่วมกบัทีมวิทยากรก่อนท าการอบรมเพื่อท าความเขา้ใจ
ร่วมกนัในกระบวนการอบรม 

4. ก าหนดใหที้มวิจยัทุกคนใหร่้วมกระบวนการสร้างเคร่ืองมือวิจยั 
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เอกสารหรือหลกัฐาน 
1. ใบลงทะเบียนเขา้ร่วม 
2. เคร่ืองมือวิจยัท่ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของตนเอง 
3. แบบประเมินการฝึกอบรม 

วิธีการรวบรวมขอ้มูล 
1. รวบรวมจากแบบประเมินโครงการอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั  
2. รวบรวมจากแบบประเมินความรู้ 
3. รวบรวมจากแบบประเมินความมัน่ใจ 
4. การส ารวจจ านวนโครงการวิจยัท่ีเพิ่มข้ึน 

การวิเคราะห์ขอ้มูล 
1. ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั  
2. ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ในหวัขอ้เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั 
3. ผลสรุปจากแบบประเมินความมัน่ใจในหวัขอ้เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั 

แนวทางการพิจารณาตดัสิน/เกณฑป์ระเมิน 
1. ผลการประเมินการอบรมเชิงปฏิบติัการจากแบบประเมินโครงการอบรม

เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยัอยูใ่นระดบัดี 
2. ผลการประเมินตนเองจากแบบประเมินความรู้จากแบบประเมินความรู้ใน

หวัขอ้เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 
3. ผลการประเมินตนเองจากแบบประเมินความมัน่ใจจากแบบประเมินความ

มัน่ใจในหวัขอ้เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 
กจิกรรมที ่3  กจิกรรมอบรมการสังเคราะห์งานวิจัยเพือ่น ามาใช้เขียนบทความเพือ่

ตีพมิพ์ 
ผูรั้บผดิชอบ 

ทีมวิจยัทุกคน 
เป้าหมาย 

1. ทีมวิจยัทุกคนไดเ้ขา้ใจในหลกัวิชาการในการการสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อ
น ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์

2. ทีมวิจยัทุกคนไดร่้วมฝึกปฏิบติัการการสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียน
บทความเพื่อตีพิมพ ์
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3. หลังจากท่ีทีมวิจัยผ่านการอบรมสามารถน าความรู้ไปด าเนินการการ
สังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพไ์ด ้

กลยทุธ ์
1. ติดต่อทีมวทิยากรภายนอกมืออาชีพท่ีช านาญในดา้นการสังเคราะห์งานวิจยั

เพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพือ่ตีพิมพ ์
2. จดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็นเวลา(ตอ้งเป็นวนัหยดุท่ี

ไม่มีการเรียนการสอน)  สถานท่ีอบรมตอ้งสะดวก  อุปกรณ์ในการเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ตอ้ง
พร้อม 

3. จดัให้มีการประชุมร่วมกบัทีมวิทยากรก่อนท าการอบรมเพื่อท าความเขา้ใจ
ร่วมกนัในกระบวนการอบรม 

4. ก าหนดใหที้มวิจยัทุกคนเขา้ร่วมกระบวนการการสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อ
น ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์

เอกสารหรือหลกัฐาน 
1.ใบลงทะเบียนเขา้ร่วม 
2. แบบประเมินการฝึกอบรม 
3. ร่างบทความเพื่อตีพิมพ ์

วิธีการรวบรวมขอ้มูล 
1. รวบรวมจากแบบประเมินโครงการอบรมการสังเคราะห์งานวิจัยเพื่อ

น ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์
2. รวบรวมจากแบบประเมินความรู้ 
3. รวบรวมจากแบบประเมินความมัน่ใจ 
4. ร่างบทความเพื่อตีพิมพ ์

การวิเคราะห์ขอ้มูล 
1. ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการอบรมการสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใช้

เขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์
2. ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ในหัวข้อการสังเคราะห์งานวิจัยเพื่อ

น ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์
3. ผลสรุปจากแบบประเมินความมัน่ใจในหัวขอ้การสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อ

น ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์
4. ผลสรุปจากการส ารวจจ านวนร่างบทความเพื่อตีพิมพท่ี์เกิดข้ึน 
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แนวทางการพิจารณาตดัสิน/เกณฑป์ระเมิน 
1. ผลการประเมินการอบรมเชิงปฏิบติัการจากแบบประเมินโครงการอบรม

การสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพอ์ยูใ่นระดบัดี 
2. ผลการประเมินตนเองจากแบบประเมินความรู้ในหัวขอ้การสังเคราะห์

งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพอ์ยูใ่นระดบัมาก 
3. ผลการประเมินตนเองจากแบบประเมินความมัน่ใจในหัวขอ้การสังเคราะห์

งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพอ์ยูใ่นระดบัมาก 
4. ผลการส ารวจจ านวนร่างบทความเพื่อตีพิมพท่ี์เกิดข้ึน 

กจิกรรมที ่4  กจิกรรมห้องสมุดงานวิจัย 
ผูรั้บผดิชอบ 

ทีมวิจยัทุกคน 
เป้าหมาย 

1. ทีมวิจัยทุกคนได้มีส่วนร่วมในการเลือกและจัดหาหนังสือวิจัยเพื่อการ
เรียนรู้และคน้ควา้ 

2. ทีมวิจยัทุกคนไดมี้ส่วนร่วมในการออกแบบสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ (บรรยากาศห้องสมุด คอมพิวเตอร์สืบค้นข้อมูลงานวิจัยและรวบรวมข้อมูลงานวิจัย                  
มุมพกัผอ่นบริการน ้าด่ืม เช่น ชา กาแฟ ระบบการยมื-คืนหนงัสือ  ระบบการจดัประเภทหนงัสือวิจยั
เชิงต่างๆ ) 

3. ทีมวิจัยมีส่วนร่วมในการผลักดันให้ เกิดเป็นโครงการต่อเน่ืองทุกปี
การศึกษา 

กลยทุธ ์
1. จดัท าแบบส ารวจการซ้ือหนงัสืองานวจิยั 
2. จดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการเรียนรู้(บรรยากาศห้องสมุด , คอมพิวเตอร์

สืบคน้ขอ้มูลงานวิจยัและรวบรวมขอ้มูลงานวิจยั มุมพกัผอ่นบริการน ้ าด่ืมเช่น ชา กาแฟ ระบบการ
ยมื-คืนหนงัสือ ระบบการจดัประเภทหนงัสือวิจยัเชิงต่างๆ) 

3. จดัซ้ือหนงัสือวิจยัตามความตอ้งการ 
4. ก าหนดใหเ้กิดเป็นโครงการต่อเน่ืองทุกปีการศึกษา 

เอกสารหรือหลกัฐาน 
1. รูปแบบระบบการจดัการ 
2. จ  านวนหนงัสือและรายช่ือประเภทหนงัสือวิจยั 
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3.โครงการนโยบายต่อเน่ืองของสาขาการบญัชี 
วิธีการรวบรวมขอ้มูล 

1. รวบรวมจากการสอบถามและสมัภาษณ์ 
2. รวบรวมจากแบบประเมินความรู้ในหวัขอ้เก่ียวกบัการคน้ควา้ขอ้มูล 
3. รวบรวมจากแบบประเมินความมัน่ใจในหวัขอ้เก่ียวกบัการคน้ควา้ขอ้มูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูล 
1. ผลสรุปจากการสอบถามและสมัภาษณ์ผูใ้ชบ้ริการ 
2. ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ในหวัขอ้เก่ียวกบัการคน้ควา้ขอ้มูล 
3. ผลสรุปจากแบบประเมินความมัน่ใจในหวัขอ้เก่ียวกบัการคน้ควา้ขอ้มูล 

แนวทางการพิจารณาตดัสิน/เกณฑป์ระเมิน 
1. ผลจากการสอบถามและสัมภาษณ์ผูใ้ชบ้ริการมีทศันคติท่ีดีต่อการจดัสร้าง

หอ้งสมุดงานวิจยั 
2. ผลการประเมินตนเองจากแบบประเมินความรู้ในหวัขอ้เก่ียวกบัการคน้ควา้

ขอ้มูลอยูใ่นระดบัมาก 
3. ผลการประเมินตนเองจากแบบประเมินความมัน่ใจในหัวขอ้เก่ียวกบัการ

คน้ควา้ขอ้มูลอยูใ่นระดบัมาก 

 
กจิกรรมที ่5  กจิกรรมอบรมการท าวิจัยชุมชน 

เป้าหมาย 
1. ทีมวิจยัทุกคนไดเ้ขา้ใจในหลกัวิชาการในการท าวิจยัชุมชน 
2. ทีมวิจยัทุกคนไดร่้วมฝึกปฏิบติัการการท าวิจยัชุมชน 
3. หลงัจากท่ีทีมวิจยัผ่านการอบรมสามารถน าความรู้ต่อยอดในการลงพื้นท่ี

ชุมชนเพื่อคน้หาหวัขอ้วิจยัได ้
 

กลยทุธ ์
1. ติดต่อทีมวิทยากรภายนอกมืออาชีพท่ีช านาญในการท าวิจยัชุมชน 
2. จดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็นเวลา(ตอ้งเป็นวนัหยดุท่ี

ไม่มีการเรียนการสอน)  สถานท่ีอบรมตอ้งสะดวก อุปกรณ์ในการเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ตอ้ง
พร้อม 
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3. จดัให้มีการประชุมร่วมกบัทีมวิทยากรก่อนท าการอบรมเพื่อท าความเขา้ใจ
ร่วมกนัในกระบวนการอบรม 

4. ก าหนดใหผู้เ้ขา้ร่วมอบรมทุกคนใหร่้วมกระบวนการการท าวิจยัชุมชน 
5. มีการต่อยอดโดยการลงพื้นท่ีชุมชนเพื่อศึกษาชุมชน 

เอกสารหรือหลกัฐาน 
1. ใบลงทะเบียนเขา้ร่วม 
2. แบบประเมินการฝึกอบรม 
3. การลงพื้นท่ีชุมชนเพื่อศึกษาชุมชน 

วิธีการรวบรวมขอ้มูล 
1. รวบรวมจากแบบประเมินโครงการอบรมการท าวิจยัชุมชน 
2. รวบรวมจากแบบประเมินความรู้ 
3. รวบรวมจากแบบประเมินความมัน่ใจ 
4. บนัทึกการลงพื้นท่ีชุมชนของทีมวิจยั 

การวิเคราะห์ขอ้มูล 
1. ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการอบรมการท าวิจยัชุมชนของทีมวิจยั 
2. ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ในหวัขอ้การท าวิจยัชุมชนของทีมวิจยั 
3. ผลสรุปจากแบบประเมินความมัน่ใจในหวัขอ้การท าวิจยัชุมชนของทีมวิจยั 
4. ผลสรุปจากการส ารวจจ านวนคร้ังการลงพื้นท่ีชุมชนของทีมวิจยัท่ีเกิดข้ึน 

แนวทางการพิจารณาตดัสิน/เกณฑป์ระเมิน 
 1. ผลการประเมินการอบรมเชิงปฏิบติัการจากแบบประเมินโครงการอบรมการท าวิจยั
ชุมชนของทีมวิจยัอยูใ่นระดบัดี 
 2. ผลการประเมินตนเองจากแบบประเมินความรู้ในหัวขอ้การท าวิจยัชุมชนของทีม
วิจยัอยูใ่นระดบัมาก 
 3. ผลการประเมินตนเองจากแบบประเมินความมัน่ใจในหวัขอ้การท าวิจยัชุมชนของ
ทีมวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 

 4.จ านวนคร้ังการลงพื้นท่ีชุมชนของทีมวิจยัท่ีเกิดข้ึนมีการลงพื้นท่ีมากกวา่  3 คร้ัง 
จากกระบวนการขั้นตอนวางแผนส าหรับอนาคต (Planning For the future) ดงักล่าว

ขา้งตน้ น าสู่การอบรมตามกระบวนการท่ีไดอ้อกแบบไว ้ดงัต่อไปน้ี 
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กิจกรรมท่ี 1 กิจกรรมโครงการอบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 
วนัเวลาและสถานท่ีจดักิจกรรม วนัท่ี 3 ตุลาคม 2555  ณ โรงแรมวิคตอเรียนิมมาน   เวลา  09.00-
16.00  น. 
วิทยากร ทีมวิทยากรจากศูนยป์ระสานงานวิจยัเพื่อชุมชน 
 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
เป้าหมายของการอบรม พฒันาศกัยภาพทีมวิจยัดา้นการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัผูเ้ขา้ร่วม

อบรม  อาจารย ์ A, อาจารย ์B, อาจารย ์C, อาจารย ์D,อาจารย ์E, 
อาจารย ์F,อาจารย ์G และบุคคลากรสาขาการบญัชี   
รวมทั้งส้ิน 21 ท่าน 

 
กิจกรรมท่ี  2 กิจกรรมโครงการอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั 
วนัเวลาและสถานท่ีจดักิจกรรม วนัท่ี 20 ตุลาคม 2555  ณ โรงแรมเชียงใหม่อิน  เวลา  09.00-

16.00  น. 
วิทยากร ทีมวิทยากรจากศูนยป์ระสานงานวิจยัเพื่อชุมชน 
 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
เป้าหมายของการอบรม พฒันาศกัยภาพทีมวิจยัดา้นการใชเ้คร่ืองมือวิจยัให ้ เหมาะสมกบังานวิจยั 
ผูเ้ขา้ร่วมอบรม                                 อาจารย ์ A, อาจารย ์B, อาจารย ์C, อาจารย ์D,อาจารย ์E, 

อาจารย ์F,อาจารย ์G และบุคคลากรสาขาการบญัชี   
รวมทั้งส้ิน 21 ท่าน 

 
กิจกรรมท่ี 3 กิจกรรมโครงการอบรมการสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์
วนัเวลาและสถานท่ีจดักิจกรรม วนัท่ี 20 พฤศจิกายน 2555 ณ โรงแรมศิรินารถการ์เดน้   
 เวลา  09.00-16.00  น. 
วิทยากร ทีมวิทยากรจากศูนยป์ระสานงานวิจยัเพื่อชุมชน 
 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
เป้าหมายของการอบรม พฒันาศกัยภาพทีมวิจยัดา้นการสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อ 
 น ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์
ผูเ้ขา้ร่วมอบรม                                อาจารย ์ A, อาจารย ์B, อาจารย ์C, อาจารย ์D, อาจารย ์E, 

อาจารย ์F, อาจารย ์G และบุคคลากรสาขาการบญัชี   
รวมทั้งส้ิน 21 ท่าน 
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กิจกรรมท่ี 4 กิจกรรมโครงการหอ้งสมุดงานวิจยั   
วนัเวลาและสถานท่ีจดักิจกรรม วนัท่ี 8 ธนัวาคม 2555  ณ หอ้งฝึกอบรมวิชาชีพบญัชี  สาขาการ

บญัชีอาคารคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นน  
ภาคพายพัเชียงใหม่   

เป้าหมายของกิจกรรม จดัหาหนงัสือวิจยัและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ในหอ้งสมุด 
ผูเ้ขา้ร่วม อาจารย ์ A, อาจารย ์B, อาจารย ์C, อาจารย ์D,อาจารย ์E, 

อาจารย ์F,อาจารย ์G และบุคคลากรสาขาการบญัชี   
รวมทั้งส้ิน 21 ท่าน 

 
กิจกรรมท่ี 5 กิจกรรมอบรมในการท าวิจยัชุมชน   
วนัเวลาและสถานท่ีจดักิจกรรม วนัท่ี  22 ธนัวาคม 2555  ณ หอ้งประชุม  บธ.3  
 อาคารคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยั  เทคโนโลยีราชมงคล
ลา้นนา  ภาคพายพัเชียงใหม่   
วิทยากร ทีมวิทยากรจากมูลนิธิวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน 
เป้าหมายของการอบรม พฒันาศกัยภาพทีมวิจยัดา้นการท าวิจยัชุมชน 
ผูเ้ขา้ร่วมอบรม                               อาจารย ์ A, อาจารย ์B, อาจารย ์C, อาจารย ์D,อาจารย ์E, 

อาจารย ์F,อาจารย ์G และบุคคลากรสาขาการบญัชี   
รวมทั้งส้ิน 21 ท่าน 
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ตารางท่ี  4.4  ผลการประเมินการอบรมเพือ่พฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มทร.ลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 

หัวข้อการประเมิน 
กจิกรรมที ่1 กจิกรรมที2่ กจิกรรมที ่3 กจิกรรมที ่5 

ค่าเฉลีย่ S.D. ค่าเฉลีย่ S.D. ค่าเฉลีย่ S.D. ค่าเฉลีย่ S.D. 
1. เน้ือหาสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการอบรม 4.86 0.38 4.71 0.49 4.29 0.76 4.14 0.89 
2. เน้ือหาการอบรมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูรั้บการอบรม 4.71 0.49 4.43 0.77 4.14 0.38 4.14 0.37 
3. เน้ือหาการอบรมมีความครอบคลุม 5.00 0.00 4.29 0.76 4.29 0.49 4.14 0.37 
4. เน้ือหาการอบรมน่าสนใจ 4.86 0.38 4.14 0.69 4.29 0.49 4.43 0.53 
5. การจดัล าดบัเน้ือหามีความต่อเน่ือง 4.86 0.38 4.43 0.53 4.14 0.38 4.14 0.38 
6. กิจกรรมในการอบรมมีความเหมาะสมต่อผูเ้ขา้รับการอบรม 4.43 0.53 4.43 0.53 4.57 0.53 4.71 0.49 
7. ในระหวา่งการอบรมผูเ้ขา้รับการอบรมไดส้นใจการด าเนินกิจกรรมอยา่ง
ต่อเน่ือง 

5.00 0.00 4.71 0.49 4.41 0.49 5.00 0.00 

8. ความรู้ท่ีไดรั้บสามารถน าไปใชป้ฏิบติัไดจ้ริง 5.00 0.00 4.71 0.49 4.86 0.38 5.00 0.00 
9. วิทยากรมีความรู้ในเน้ือหา 5.00 0.00 4.43 0.53 4.57 0.53 4.71 0.49 
10. วิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 4.86 0.38 4.57 0.77 4.71 0.49 4.71 0.49 
11. วิทยากรมีเทคนิควิธีในการบรรยาย 4.86 0.38 4.29 0.95 4.43 0.53 4.29 0.49 
12. วิทยากรเปิดโอกาสใหอ้ธิบายซกัถาม 4.57 0.53 4.43 0.79 4.43 0.53 4.57 0.53 
13. ส่ือประกอบการอบรมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการอบรม 4.57 0.79 4.57 0.53 4.00 0.58 4.14 0.69 
14. บรรยากาศ(การจดัท่ีนัง่, อุปกรณ์อีเลกทรอนิค ประกอบการบรรยาย )การ
อบรมเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

4.29 0.75 4.14 0.38 3.85 1.35 4.14 1.46 

15. ระยะเวลาในการอบรมมีความพอดี 4.43 0.79 4.43 0.53 4.43 0.53 4.57 0.53 

รวม 4.75 0.39 4.45 0.62 4.36 0.56 4.46 0.51 
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จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ทีมวิจัยมีความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ                  
การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา
ภาคพายพัเชียงใหม่ โดยแยกเป็นแต่ละโครงการดงัต่อไปน้ี 

กจิกรรมที ่ 1  โครงการอบรมการเขียนโครงการเพือ่ขอทุนวิจัย 
ผลสรุปจากความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมต่อกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.75, S.D.=0.39) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้พบว่า
มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทั้งหมดดงัน้ี  เน้ือหาการอบรมมีความครอบคลุม,  ในระหวา่ง
การอบรมผูเ้ขา้รับการอบรมไดส้นใจการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเน่ือง ,  ความรู้ท่ีไดรั้บสามารถ
น าไปใชป้ฏิบติัไดจ้ริง, วิทยากรมีความรู้ในเน้ือหา,  ( X  = 4.86, S.D.=0.38)  เน้ือหาสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการอบรม ,วิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้,วิทยากรมี
เทคนิควิธีในการบรรยากาศ,  ( X  = 4.71, S.D.=0.49)  เน้ือหาการอบรมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูรั้บการอบรม 

กจิกรรมที่  2  โครงการอบรมเกีย่วกบัการใช้เคร่ืองมือวิจัย 
ผลสรุปจากความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมต่อกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.45, S.D.=0.62)  เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้  พบว่ามี
ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด( X  = 4.71, S.D.=0.49)  เน้ือหาสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ผูเ้ขา้รับการอบรม,  ในระหว่างการอบรมผูเ้ขา้รับการอบรมได้สนใจการด าเนินกิจกรรมอย่าง
ต่อเน่ือง,  ความรู้ท่ีได้รับสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริง , ( X  = 4.57, S.D.=0.77)วิทยากรมี
ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้,ส่ือประกอบการอบรมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับ
การอบรม,  มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก( X  = 4.43, S.D.=0.77) เน้ือหาการอบรมสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของผูรั้บการอบรม,การจดัล าดบัเน้ือหามีความต่อเน่ือง,กิจกรรมในการอบรมมี
ความเหมาะสมต่อผูเ้ขา้รับการอบรม,ระยะเวลาในการอบรมมีความพอดี 

กิจกรรมที่  3  โครงการอบรมการสังเคราะห์งานวิจัยเพื่อน ามาใช้เขียนบทความเพื่อ
ตีพมิพ์ 

ผลสรุปจากความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมต่อกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการ 
โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.36, S.D.=0.56)  เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่ามี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.86, S.D.=0.38)  ความรู้ท่ีได้รับสามารถน าไปใช้
ปฏิบติัไดจ้ริง, ( X  = 4.71, S.D.=0.49)  วิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้, ( X  = 4.57, 

S.D.=0.53) กิจกรรมในการอบรมมีความเหมาะสมต่อผูเ้ขา้รับการอบรม, วิทยากรมีความรู้ในเน้ือหา 
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กจิกรรมที่  5  โครงการอบรมการท าวิจัยชุมชน 
ผลสรุปจากความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมต่อกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการการ

ท าวิจยัชุมชนโดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.46, S.D.=0.51)  เม่ือจ าแนกเป็นราย
ขอ้พบว่ามีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด( X  = 5.00, S.D.=0.00)   ในระหว่างการอบรมผูเ้ขา้
รับการอบรมไดส้นใจการด าเนินกิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง,  ความรู้ท่ีไดรั้บสามารถน าไปใชป้ฏิบติัได้
จริง,  ( X  = 4.71, S.D.=0.49)   กิจกรรมในการอบรมมีความเหมาะสมต่อผูเ้ข้ารับการอบรม ,
วิทยากรมีความรู้ในเน้ือหา,วิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้,  ( X  = 4.57, S.D.=0.53)   
วิทยากรเปิดโอกาสให้อธิบายซกัถาม,ระยะเวลาในการอบรมมีความพอดีและมีความเหมาะสมอยู่
ในระดบัท่ีมาก,  ( X  = 4.14, S.D.=0.89)   เน้ือหาสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการอบรม, 
เน้ือหาการอบรมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูรั้บการอบรม,เน้ือหาการอบรมมีความครอบคลุม
,ส่ือประกอบการอบรมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการอบรม,บรรยากาศ  (การจดัท่ีนัง่, 
อุปกรณ์อีเลกทรอนิค ประกอบการบรรยาย )  การอบรม     เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

 
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
 ในการด าเนินกระบวนการจดัท าแผนพฒันาจะตอ้งสร้างบรรยากาศให้เกิดความ
ร่วมมือกนัอยา่งต่อเน่ืองและนกัประเมินผลจะตอ้งคอยสังเกตบรรยากาศการประชุมอยูเ่สมอเพื่อท่ี
ปรับวิธีการในการด าเนินกระบวนการเพื่อให้เกิดการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง 
 4.2  เพื่อประเมินความส าเร็จของการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของทีมวิจัยสาขา
การบัญชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 
  4.2.1  ประเมินผลส าเร็จของงาน  และสะท้อนผลการประเมินโดยได้มีการ
ก าหนดให้มีการด าเนินกิจกรรมในวนัท่ี  26  มกราคม  2556  ณ  ห้องประชุมสาขาการบญัชีชั้น 1  
อาคารคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา  ภาคพายพั
เชียงใหม่ 

 
กิจกรรม  ประเมินผลส าเร็จของงาน และสะทอ้นผลการประเมิน 
 ด าเนินกิจกรรม  26 มกราคม 2556  เวลา  13.00-17.30  น.    

ณ หอ้งประชุมสาขาการบญัชีชั้น 1  อาคารคณะบริหารธุรกิจ
และศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา  
ภาคพายพัเชียงใหม่ 
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 วตัถุประสงค์เพื่อร่วมกันประเมินผลส าเร็จและสะทอ้นผลการท างานจากแผนการ
พฒันาศกัยภาพทีมวิจยั 

 มีผู ้ร่วมอาจารย์  A, อาจารย์ B, อาจารย์ C, อาจารย์ D, 
อาจารย ์E,อาจารย ์F, อาจารย ์G , ผูว้ิจยั รวมเป็นจ านวน   8  
ท่าน 

 
ข้อค้นพบ 
การประเมินตนเองด้านความรู้หลงัจากผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการการพฒันาศักยภาพ 

ในการประเมินตนเองดา้นความรู้หลงัจากผา่นการอบรมเชิงปฏิบติัการการพฒันาศกัยภาพ 
ดา้นการวิจยัเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินประกอบดว้ยแบบประเมินตนเองดา้นความรู้หลงัจากผา่น
การอบรมเชิงปฏิบติัการการพฒันาศกัยภาพโดยท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์  ค่าความถ่ี  
ค่าร้อยละ  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และสรุปเน้ือหาส าคญัโดยผลการประเมินมีรายละเอียด
ดงัปรากฏในตารางประกอบการบรรยายดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี  4.5  ผลการประเมินความรู้จากการอบรมเชิงปฏิบติัการการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยั

ของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มทร.ลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่: การประยุกตใ์ชว้ิธีการ
ประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 

 
 
 

หวัขอ้การประเมิน 
ผลความรู้ 

ค่าเฉล่ีย S.D. 
หลงัจากผ่านการอบรมท่านมีความรู้ในด้านต่อไปนีร้ะดบัใด   
1. การคน้ควา้แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั 4.17 0.49 
2. การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุนภายใน
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่ 

5.00 0.00 

3. การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุนภายนอก เช่น 
(ทุนสกว., ทุนวช. ทุนสกอ.ฯลฯ)และอ่ืนๆ 

3.86 0.69 

4. การเขียนกรอบแนวคิดงานวิจยั 4.00 0.00 
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ตารางท่ี  4.5  (ต่อ)   

 
ผลสรุปการประเมินความรู้จากการอบรมเชิงปฏิบติัการการพฒันาศกัยภาพดา้นการ

วิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่: การ
ประยกุตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจโดยรวมมีความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 
3.90, S.D.=0.49)    เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้พบว่ามีความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดดงัน้ี  การ
เขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุนภายในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาค
พายพัเชียงใหม่  ( X  = 5.00, S.D.=0.00) มีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับมากดังน้ี  วิธีการใช้
เคร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงปริมาณ( X  = 4.43, S.D.=0.53)  การคน้ควา้แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานวิจยั( X  = 4.17, S.D.=0.49)  การสร้างเคร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงปริมาณ  ,วิธีการใช้
เคร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงคุณภาพ,การร่วมแลกเปล่ียนประสบการณ์การท างานวิจยักบัภาคี

หวัขอ้การประเมิน 
ผลความรู้ 

ค่าเฉล่ีย S.D. 
5. การสร้างเคร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงคุณภาพ 4.00 0.00 
6. การสร้างเคร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงปริมาณ 4.14 0.37 
7. วิธีการใชเ้คร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงคุณภาพ 4.14 0.37 
8. วิธีการใชเ้คร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงปริมาณ 4.43 0.53 
9. การท างานวจิยัท่ีชุมชนมีส่วนร่วม 4.00 0.81 
10. การวิเคราะห์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อคน้หาโจทยว์ิจยั
ชุมชน 

3.75 0.75 

11. การสร้างงานวิจยัเพื่อพฒันาชุมชน 3.85 0.89 
12. เทคนิคการถอดบทเรียน 3.14 0.37 
13. การน า เทคนิคการถอดบทเรียนงานวจิยัไปใชด้ าเนินงาน
วิจยัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

3.14 0.37 

14. การเขียนบทความเพื่อตีพิมพผ์ลงานวิชาการจากงานวิจยัท่ี
ไดรั้บทุนจากแหล่งทุนภายในและภายนอก 

2.85 1.06 

15. การร่วมแลกเปล่ียนประสบการณ์การท างานวิจยักบัภาคี
เครือข่ายท่ีด าเนินการวิจยั 

4.14 0.69 

รวม 3.90 0.49 
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เครือข่ายท่ีด าเนินการวิจัย ( X  = 4.14, S.D.=0.37)  การเขียนกรอบแนวคิดงานวิจัย ,การสร้าง
เคร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงคุณภาพ,การท างานวิจยัท่ีชุมชนมีส่วนร่วม( X  = 4.00, S.D.=0.00)   
การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุนภายนอก เช่น (ทุนสกว., ทุนวช. ทุนสกอ.ฯลฯ)และ
อ่ืนๆ, ( X  = 3.86 , S.D.=0.69)   การสร้างงานวิจยัเพื่อพฒันาชุมชน( X  = 3.85, S.D.=0.89)  ,  การ
วิเคราะห์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อคน้หาโจทยว์ิจยัชุมชน( X  = 3.75, S.D.=0.75)   ความรู้ความ
เขา้ใจอยู่ในระดบัปานกลางดงัน้ีเทคนิคการถอดบทเรียน, การน า เทคนิคการถอดบทเรียนงานวิจยั
ไปใชด้ าเนินงานวิจยัไดอ้ย่างถูกตอ้ง( X  = 3.14, S.D.=0.37) การเขียนบทความเพื่อตีพิมพผ์ลงาน
วิชาการจากงานวิจยัท่ีไดรั้บทุนจากแหล่งทุนภายในและภายนอก( X  = 2.85, S.D.=1.06)    

 
การประเมินความมั่นใจหลงัจากผ่านการอบรมเชิงปฏิบตัิการการพฒันาศักยภาพด้านการวิจัย                  
 ในการประเมินตนเองดา้นความมัน่ใจหลงัจากผา่นการอบรมเชิงปฏิบติัการการพฒันา
ศกัยภาพดา้นการวิจยัเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินประกอบดว้ย แบบประเมินตนเองดา้นความ
มัน่ใจหลงัจากผ่านการอบรมเชิงปฏิบติัการการพฒันาศกัยภาพโดยท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการ
วิเคราะห์  ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และสรุปเน้ือหาส าคญัโดยผลการ
ประเมินมีรายละเอียดดงัปรากฏในตารางประกอบการบรรยายดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี  4.6  ผลการประเมินความมัน่ใจหลงัจากผ่านการอบรมเชิงปฏิบติัการการพฒันาศกัยภาพ
ด้านการวิจัยของทีมวิจัยสาขาการบัญชี  มทร.ล้านนา  ภาคพายพัเชียงใหม่: การ
ประยกุตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 

 

หวัขอ้การประเมิน 
ผลความมัน่ใจ 

ค่าเฉล่ีย S.D. 
หลังจากที่ท่านได้ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนา
ศักยภาพด้านการวิจัยของทีมวิจัยสาขาการบัญชีแล้วท่านมี
ความมั่นใจที่จะท างานต่อไปนีไ้ด้ระดับใด 

  

1. การคน้ควา้แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัได ้ 4.85 0.37 
2. การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายใน
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่
ได ้

5.00 0.00 

3. การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุนภายนอก 
เช่น (ทุนสกว., ทุนวช. ทุนสกอ.ฯลฯ) และอ่ืนๆ 

4.14 0.89 

4. การเขียนกรอบแนวคิดงานวิจยัไดถู้กตอ้งตามหลกัวิชาการ 4.14 0.69 
5. การสร้างเคร่ืองมือวิจยัเชิงคุณภาพไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกั
วิชาการ 

4.00 0.00 

6. การสร้างเคร่ืองมือวิจยัเชิงปริมาณอย่างถูกตอ้งตามหลกั
วิชาการ 

4.14 0.37 

7. การใชเ้คร่ืองมือวิจยัเชิงคุณภาพอยา่งถูกตอ้งตามหลกั
วิชาการ 

4.00 0.00 

8. การใชเ้คร่ืองมือวิจยัเชิงปริมาณอยา่งถูกตอ้งตามหลกั
วิชาการ 

4.14 0.37 

9. การสร้างงานวิจยัโดยเป็นงานท่ีมีส่วนร่วมของชุมชน 3.85 0.69 
10. การวิเคราะห์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อคน้หาโจทยว์ิจยั
ชุมชนได ้

3.42 0.53 

11. การสร้างงานวิจยัเพื่อพฒันาชุมชนได ้ 3.42 0.78 
12. การน ากระบวนการเทคนิคการถอดบทเรียนงานวิจยัไป
ใชป้ระโยชนใ์นงานวจิยัได ้

3.14 0.37 
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หวัขอ้การประเมิน 
ผลความมัน่ใจ 

ค่าเฉล่ีย S.D. 
13. การเขียนบทความเพื่อตีพมิพผ์ลงานวิชาการจากงานวิจยั
ท่ีไดรั้บทุนจากแหล่งทุนภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัได ้

3.00 1.00 

14. การแลกเปล่ียนประสบการณ์การท างานวิจยักบัภาคี
เครือข่ายท่ีด าเนินการวิจยัได ้

4.14 0.69 

15. การใหข้อ้เสนอแนะต่องานวิจยัในเชิงวชิาชีพบญัชีได ้ 4.00 0.81 
รวม 3.95 0.50 

 
ผลสรุปการประเมินความมัน่ใจจากการอบรมเชิงปฏิบติัการการพฒันาศกัยภาพดา้น

การวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่: 
การประยุกตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจโดยรวมมีความมัน่ใจอยู่ในระดบัมาก ( X  = 
3.95, S.D.=0.50) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้พบวา่มีความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดดงัน้ีการเขียน
โครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุนภายในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพั
เชียงใหม่ได(้ X  = 5.00, S.D.=0.00) การคน้ควา้แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัได(้ X  = 4.85, 

S.D.=0.37) มีความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบัมากดงัน้ีการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุน
ภายนอก เช่น (ทุนสกว., ทุนวช. ทุนสกอ.ฯลฯ) และอ่ืนๆ,การเขียนกรอบแนวคิดงานวิจยัไดถู้กตอ้ง
ตามหลกัวิชาการ,การสร้างเคร่ืองมือวิจยัเชิงปริมาณอยา่งถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ,การใชเ้คร่ืองมือ
วิจยัเชิงปริมาณอย่างถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ,การแลกเปล่ียนประสบการณ์การท างานวิจยักบัภาคี
เครือข่ายท่ีด าเนินการวิจยัได ้ ( X  = 4.14, S.D.=0.37) การสร้างเคร่ืองมือวิจยัเชิงคุณภาพไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ, การใช้เคร่ืองมือวิจยัเชิงคุณภาพอย่างถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ,การให้
ขอ้เสนอแนะต่องานวิจยัในเชิงวิชาชีพบญัชีได(้ X  = 4.00, S.D.=0.81) การสร้างงานวิจยัโดยเป็น
งานท่ีมีส่วนร่วมของชุมชน ( X  = 3.85, S.D.=0.69)    
 
การประเมินผลส าเร็จของแผนพฒันา 

หลงัจากท่ีไดด้ าเนินขั้นตอนก่อนหน้าน้ีคือขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันาโดยเป็นการ
ระดมสมองทีมวิจยัในการก าหนดแผนงานของกิจกรรมการพฒันาศกัยภาพเพื่อให้บรรลุตามพนัธ
กิจในการพฒันาศกัยภาพท่ีไดก้ าหนดไวก่้อนหนา้น้ีคือ  1. ส่งเสริมให้เกิดโครงการวิจยัข้ึนในสาขา
การบัญชี  2. ส่งเสริมให้ เกิดสภาพบรรยากาศการเรียนรู้ในด้านการวิจัยในสาขาการบัญชี                             
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3. ส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพการวิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิงปฏิบติัการอย่างเป็นระบบ
และเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน  4. ส่งเสริมให้ทีมวิจัยได้ร่วมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการด้าน
งานวิจัยทั้ งจากหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอกอย่างต่อเน่ือง  5. สนับสนุนให้เกิด 
การบูรณาการดา้นการเรียนการสอนกบังานวิจยั  6. สนับสนุนให้มีการเปิดพื้นท่ีวิจยัให้เป็นพื้นท่ี
ยุทธศาสตร์ของสาขาการบัญชี   โดยมีการพัฒนาศักยภาพผ่านกิจกรรมดังต่อไปน้ี  ล าดับท่ี 1
กิจกรรมอบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั  ล าดบัท่ี 2 กิจกรรมอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือ
วิจัย  ล าดับท่ี  3 กิจกรรมอบรมการสังเคราะห์งานวิจัยเพื่อน ามาใช้เขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์               
ล าดบัท่ี  4 กิจกรรมห้องสมุดงานวิจยั  ล าดบัท่ี  5 กิจกรรมอบรมในการท าวิจยัชุมชนและไดมี้การ
ก าหนดท่ีให้การด าเนินกิจกรรมพฒันาศกัยภาพให้เป็นไปอยา่งสมบูรณ์ในขั้นตอนวางแผนส าหรับ
อนาคต  (Planning For the future)ซ่ึงไดด้ าเนินการก่อนหน้าน้ีโดยมีการก าหนดผูรั้บผิดชอบอย่าง
เป็นรูปธรรมและเป้าหมายของกิจกรรมโครงการรวมทั้งกลยุทธ์ท่ีจะใช้เพื่อให้กิจกรรมประสบ
ผลส าเร็จและท่ีส าคญัมีการระบุเอกสารเป็นประจกัษห์รือหลกัฐานเพื่อท าการประเมินผลส าเร็จท่ี
ยอมรับร่วมกนัตลอดจนการรวบรวมขอ้มูลการวิเคราะห์ขอ้มูลและแนวทางการพิจารณาตดัสิน/
เกณฑ์การประเมินโดยกระบวนการประเมินผลส าเร็จถือไดว้่าเป็นขั้นตอนสุดทา้ยในการวดัผล
ส าเร็จของการด าเนินกระบวนการประเมินผลแบบเสริมพลงัอ านาจโดยผูป้ระเมินและทีมวิจยัจะได้
ร่วมกนัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยอาศยัแนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดร่้วมกนัออกแบบไวต้ั้งแต่ตน้ซ่ึง
เป็นการประเมินเพื่อสรุปผลโดยประเด็นการประเมินคือผลส าเร็จของการด าเนินกิจกรรมท่ีถูก
ออกแบบมาตามพนัธะกิจในการพฒันาศกัยภาพโดยกิจกรรมมีจ านวน  5  กิจกรรม โดยมีตวับ่งช้ี
วดัผลส าเร็จจ านวน  18  ตวับ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินจ านวน  18  เกณฑ์  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
ประเมินประกอบดว้ย  การประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อสรุปผลการด าเนินงานตามแผนกิจกรรมและ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินประกอบดว้ยแบบบนัทึกการประชุมกระบวนการประเมินแบบเสริม
พลงัอ านาจ  แบบประเมินการอบรมเชิงปฏิบติัการกิจกรรมพฒันาโดยท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการ
วิเคราะห์  ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และสรุปเน้ือหาส าคญัโดยผลการ
ประเมินมีรายละเอียดดงัปรากฏในตารางประกอบการบรรยายดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี  4.7  สรุปผลการประเมินผลส าเร็จของการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มทร.ลา้นนา  ภาคพายพัเชียงใหม่: การประยกุตใ์ช้
วิธีการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 

 
พนัธกิจ กิจกรรม ตวับ่งช้ี เกณฑก์ารประเมิน ผลการประเมิน 

ข้อ 1.ส่งเสริมให้เกิดโครงการวิจัยข้ึนใน
สาขาการบญัชี 
ขอ้ 3.ส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพการ
วิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิงปฏิบติัการ
อย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรมอย่าง
ชดัเจน 
ข้อ 4.ส่งเสริมให้ทีมวิจัยได้ร่วมกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบัติการด้านงานวิจัยทั้ งจาก
หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก
อยา่งต่อเน่ือง 

1.กิ จกรรมอบรมการ
เขียนโครงการเพื่ อขอ
ทุนวิจยั 

1.ผลสรุปจากแบบประเมิน
โครงการอบรมการ เขี ยน
โครงการเพื่อขอทุนวิจยั 

1.ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการ
อบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุน
วิจยัอยูใ่นระดบัดี 

ผา่น 

2.ผลสรุปจากแบบประเมิน
ความ รู้ในหัวข้อการ เขียน
โครงการเพื่อขอทุนวิจยั 

2.ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ใน
หัวขอ้การเขียนโครงการเพื่อขอทุน
วิจยัอยูใ่นระดบัมาก 

ผา่น 

3.ผลสรุปจากแบบประเมิน
ความมัน่ใจในหวัขอ้การเขียน
โครงการเพื่อขอทุนวิจยั 

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความ
มั่นใจในหัวข้อการเขียนโครงการ
เพื่อขอทุนวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 

ผา่น 

4 .ผลส รุปจากการส ารวจ
จ านวนโครงการวิจยัท่ีเพิ่มข้ึน 
 

4.ผลสรุปจากการส ารวจจ านวน
โครงการวิจยัท่ีเพิ่มข้ึน 

*ผา่น 
มีโครงการเกิดข้ึน  

ทุน (วช. 2 
โครงการ ทุน สกว.
1 โครงการ,ทุน
มหาวิทยาลยั 1 
โครงการ) 
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ตารางท่ี  4.7  (ต่อ) 
 

พนัธกิจ กิจกรรม ตวับ่งช้ี เกณฑก์ารประเมิน ผลการประเมิน 
ขอ้ 3.ส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพการ
วิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิงปฏิบติัการ
อยา่งเป็นระบบและเป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน 
ข้อ 4.ส่งเสริมให้ทีมวิจัยได้ร่วมกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบัติการด้านงานวิจัยทั้ งจาก
หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก
อยา่งต่อเน่ือง 

2.กิจกรรมอบรม
เก่ียวกบัการใช้
เคร่ืองมือวิจยั 
 

1.ผลสรุปจากแบบประเมิน
โครงการอบรมเก่ียวกบัการใช้
เคร่ืองมือวิจยั 

1.ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการ
อบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยัอยู่
ในระดบัดี 

ผา่น 

2.ผลสรุปจากแบบประเมิน
ความรู้ในหวัขอ้เก่ียวกบัการใช้
เคร่ืองมือวิจยั 

2.ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ใน
หวัขอ้เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยัอยู่
ในระดบัมาก 

ผา่น 

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความ
มัน่ใจในหวัขอ้เก่ียวกบัการใช้
เคร่ืองมือวิจยั  

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความมัน่ใจ
ในหวัขอ้เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั
อยูใ่นระดบัมาก 

ผา่น 

ขอ้ 3. ส่งเสริมใหมี้การพฒันาศกัยภาพการ
วิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิงปฏิบติัการ
อยา่งเป็นระบบและเป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน 
ขอ้ 4.ส่งเสริมใหที้มวิจยัไดร่้วมกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบติัการดา้นงานวิจยัทั้งจาก
หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก
อยา่งต่อเน่ือง 

3.กิจกรรมอบรมการ
สงัเคราะห์งานวิจยั
เพื่อน ามาใชเ้ขียน
บทความเพื่อตีพิมพ ์
 
 

1.ผลสรุปจากแบบประเมิน
โครงการอบรมการสงัเคราะห์
งานวิจยัเพือ่น ามาใชเ้ขียน
บทความเพื่อตีพิมพ ์

1.ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการ
อบรมการสงัเคราะห์งานวิจยัเพื่อ
น ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพอ์ยูใ่น
ระดบัดี 

ผา่น 

2.ผลสรุปจากแบบประเมิน
ความรู้ในหวัขอ้การสงัเคราะห์
งานวิจยัเพือ่น ามาใชเ้ขียน
บทความเพื่อตีพิมพ ์

2.ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ใน
หวัขอ้การสงัเคราะห์งานวิจยัเพื่อ
น ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพอ์ยูใ่น
ระดบัมาก 

ผา่น 
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ตารางท่ี  4.7  (ต่อ) 
 

พนัธกิจ กิจกรรม ตวับ่งช้ี เกณฑก์ารประเมิน ผลการประเมิน 
  3.ผลสรุปจากแบบประเมินความ

มัน่ใจในหวัขอ้การสงัเคราะห์
งานวิจยัเพือ่น ามาใชเ้ขียน
บทความเพื่อตีพิมพ ์

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความมัน่ใจ
ในหวัขอ้การสงัเคราะห์งานวิจยัเพื่อ
น ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพอ์ยูใ่น
ระดบัมาก 

ไม่ผา่น 

4.ผลสรุปจากการส ารวจจ านวน
ร่างบทความเพื่อตีพิมพท่ี์เกิดข้ึน 

4.ผลสรุปจากการส ารวจจ านวนร่าง
บทความเพื่อตีพิมพท่ี์เกิดข้ึน 

ไม่ผา่น 

ขอ้1.ส่งเสริมใหเ้กิดสภาพบรรยากาศ
การเรียนรู้ในดา้นการวิจยัในสาขาการ
บญัชี 

4.กิจกรรมหอ้งสมุด
งานวิจยั 

1.ผลสรุปจากการสอบถามและ
สมัภาษณ์ผูใ้ชบ้ริการ 
 

1.ผลสรุปจากการสอบถามและ
สมัภาษณ์ผูใ้ชบ้ริการมีทศันคติท่ีดีต่อ
การจดัสร้างหอ้งสมุดงานวิจยั 

ผา่น 

2.ผลสรุปจากแบบประเมิน
ความรู้ในหวัขอ้เก่ียวกบัการ
คน้ควา้ขอ้มูล 

2.ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ใน
หวัขอ้เก่ียวกบัการคน้ควา้ขอ้มูลอยูใ่น
ระดบัมาก 

ผา่น 

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความ
มัน่ใจในหวัขอ้เก่ียวกบัการ
คน้ควา้ขอ้มูล 

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความมัน่ใจ
ในหวัขอ้เก่ียวกบัการคน้ควา้ขอ้มูลอยู่
ในระดบัมาก 

ผา่น 
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ตารางท่ี  4.7  (ต่อ) 
 

พนัธกิจ กิจกรรม ตวับ่งช้ี เกณฑก์ารประเมิน ผลการประเมิน 
ขอ้ 3. ส่งเสริมใหมี้การพฒันาศกัยภาพ
การวิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิง
ปฏิบติัการอยา่งเป็นระบบและเป็น
รูปธรรมอยา่งชดัเจน 
ขอ้ 4. ส่งเสริมใหที้มวิจยัไดร่้วมกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบติัการดา้นงานวิจยัทั้งจาก
หน่วยงาน ภายในและหน่วยงาน
ภายนอกอยา่งต่อเน่ือง 
ขอ้ 5. สนบัสนุนใหเ้กิดการบูรณาการดา้น
การเรียนการสอนกบังานวิจยั 
ขอ้ 6. สนบัสนุนใหมี้การเปิดพื้นท่ีวิจยัให้
เป็นพื้นท่ียทุธศาสตร์ของสาขาการบญัชี 

5.กิจกรรมอบรมในการ
ท าวิจยัชุมชน 

1.ผลสรุปจากแบบประเมิน
โครงการอบรมการท าวิจยั
ชุมชนของทีมวิจยั 

1.ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการ
อบรมการท าวิจยัชุมชนของทีมวิจยั
อยูใ่นระดบัดี 

ผา่น 

2.ผลสรุปจากแบบประเมิน
ความรู้ในหวัขอ้การท าวิจยั
ชุมชนของทีมวิจยั 

2.ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ใน
หวัขอ้การท าวิจยัชุมชนของทีมวิจยั
อยูใ่นระดบัมาก 

ผา่น 

3.ผลสรุปจากแบบประเมิน
ความมัน่ใจในหวัขอ้การท า
วิจยัชุมชนของทีมวิจยั 

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความ
มัน่ใจในหวัขอ้การท าวิจยัชุมชนของ
ทีมวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 

ผา่น 

4.ผลสรุปจากการส ารวจ
จ านวนคร้ังการลงพื้นท่ีชุมชน
ของทีมวิจยัท่ีเกิดข้ึน 
 

4.ผลสรุปจากการส ารวจจ านวนคร้ัง
การลงพื้นท่ีชุมชนของทีมวิจยัท่ี
เกิดข้ึนมีการลงพื้นท่ีมากกวา่  3 คร้ัง 

*ผา่น 
พื้นท่ียทุธศาสตร์ คือ 
หมู่บา้นสนัลมจอย            
ต.สุเทพ อ.เมือง  
จ.เชียงใหม่และไดเ้กิด
โครงการต่อเน่ือง 
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 จากตารางพบว่าการด าเนินกระบวนการพฒันาศกัยภาพทีมวิจยัไดบ้รรลุพนัธกิจทุกขอ้
โดยมีจ านวน  กิจกรรมท่ีผา่นเกณฑก์ารประเมินครบทุกรายการคือ  กิจกรรมท่ี1.กิจกรรมอบรมการ
เขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั  กิจกรรมท่ี 2.กิจกรรมอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั กิจกรรมท่ี 
4.กิจกรรมห้องสมุดงานวิจัย  กิจกรรมท่ี 5.กิจกรรมอบรมในการท าวิจัยชุมชน   และมีอยู่  1  
กิจกรรมท่ีผ่านเกณฑ์ประเมินไม่ครบทุกรายการคือ  กิจกรรมท่ี  3.กิจกรรมอบรมการสังเคราะห์
งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์
 
สิงที่ได้เรียนรู้ 

การอบรมการพฒันาศกัยภาพทีมวิจยัเป็นการอบรมท่ีดีและมีประสิทธิภาพและควรจะ
ใหเ้วลาในการอบรมมากกวา่น้ีและควรเพิ่มความเขม้ขน้ของเน้ือหาในการฝึกอบรมและท่ีส าคญัควร
ฝึกเนน้การปฏิบติัใหม้ากๆ 

อาจารย ์ A  “อยากจะบอกว่างานวิจยัตอนน้ีคิดว่าน่าจะOKข้ึนในภาพรวมจากท่ีไม่เคย
มีใครสนใจหรือสนใจแต่ว่าตอบโจทยแ์ค่ว่าท างานพียง  4  ดา้นแต่ตอนน้ีคืออาจารยแ์ต่ล่ะท่านก็เร่ิม
ผลกัดนัตวัเองไปสู่แหล่งทุนภายนอกเยอะข้ึน เพราะอาจารยแ์ต่ล่ะคนก็เร่ิมจะขอทุนจากแหล่งทุน
ภายนอกคือมนัเป็นการเร่ิมตน้ท่ีดีวา่เราจะโตไดใ้นเร่ืองของงานวิจยัซ่ึงมนัปฏิเสธไม่ไดว้่าตอ้งท าไม่
ท าไม่ไดแ้ลว้”   

อาจารย ์ B  “คืออยากให้ทุกคนมีพลงัจากขา้งในมากๆแลว้ท าคือต่อให้มีคนมาช่วยวิ่ง
วุน่วา่แหล่งทุนอนัน้ีเป็นอยา่งน้ีแต่ถา้ทุกคนไม่มีพลงัจากขา้งในมนักท็  าไม่ได”้ 

อาจารย ์ C  “อยากให้งานวิจยัของสาขาโตข้ึนกว่าเดิมดว้ยนอกจากจะท าร่วมกนัแค่
สาขาของเรากอ็าจจะมีการร่วมกนักบัสถาบนัอ่ืนหรือวา่ขยายอะไรยงัเง่ียค่ะ” 

อาจารย ์ D  “ในอนาคตลกัษณะของงานวิจยัควรจะสอดคลอ้งกบัรายวิชาท่ีสอน เช่น
สมมุติว่าผมสอนบญัชีการเงินถา้งานวิจยัผมออกมาแนวน้ีผมก็คิดว่ามนัก็น่าจะเสริมกนัไปความรู้ท่ี
ไดจ้ากงานวิจยัก็มาเสริมในการสอนไดแ้ลว้ก็ขอ้มูลท่ีผมจะสืบคน้เน่ียผมก็อาจจะมีแหล่งขอ้มูลแลว้
อยู่ในมือเพราะว่าใช้ในการเรียนการสอนอยู่แลว้นะครับมันก็จะง่ายข้ึนก็คืออยู่ในแวดวงไหน
งานวิจยักค็วรจะเป็นในขอบเขตนั้นครับ”   

อาจารย ์ E  “เรามีทศันคติท่ีดีมากต่อการวิจยัชุมชน เรารู้สึกว่าวิจยัชุมชนช่วยชุมชนท่ี
เราอยูไ่ดจ้ริงจากการท่ีวิจยัวิชาการท่ีเดิมทีท าเสร็จแลว้นกัวิชาการก็กลบัไปมนัช่วยให้เราเหมือนกบั
วา่ท าใหเ้รามีความเช่ือมัน่ในตวัเองมากข้ึนเพราะเรารู้จริงแลว้เราท าจริงจากท่ีเราไม่รู้ไปฟังแลว้เราก็
รู้นิดๆ แต่ตอนหลงัถา้เราไดท้  าจริงเราก็รู้สึกไดว้่าเฮย้! เราท าได ้เราก็จะเช่ือมัน่ในตวัเองสูงข้ึน แต่
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นั้นไม่ไดห้มายความว่าพอเราเช่ือมัน่ในตวัเองสูงข้ึนแลว้เราจะมีอีโกสู้งข้ึนไม่ใช่เรายิง่ตอ้งรู้ว่าท่ีเรา
จะท าวิจยัชุมชนไดส้ าเร็จนั้นมนัอยูท่ี่วา่เราเขา้กบัคนในชุมชนไดม้ากนอ้ยแต่ไหน”   

อาจารย ์ F  “เราอยากเห็นหน่วยงานของคณะเป็นหน่วยงานท่ีsupportงานวิจยัจริงๆ
สดใสเป็นหน่วยงานท่ีopenท่ีใหทุ้กคนตอ้งเดินเขา้มาหาและเราเช่ือวา่มนัจะเป็นจริงในอีกไม่ชา้”   

อาจารย ์ G  “องคก์รเราจะเกิดงานวิจยัเพื่อพฒันาชุมชน และจะเป็นมหาวิทยาลยัเพื่อ
ชุมชน”   
 
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
 ในการการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของทีมวิจัยสาขาการบัญชี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่: การประยุกต์ใช้วิธีการประเมินแบบเสริมพลงั
อ านาจในการประเมินด้านความส าเร็จทางทีมวิจยัจะตอ้งร่วมกนัประเมินในส่ิงท่ีคน้พบภายใต้
ขอ้มูลท่ีไดร่้วมกนัก าหนดและภายใตบ้รรยากาศท่ีใหค้วามเห็นอยา่งตรงไปตรงมาและเปิดเผยพร้อม
ทั้งร่วมกนัให้ขอ้เสนอแนะเชิงพฒันาเพื่อจะท าให้ผลการประเมินท่ีไดเ้ป็นประโยชน์ต่อทีมวิจยัใน
การน าไปด าเนินการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
 4.3 เพือ่สังเคราะห์แนวทางการพฒันาศักยภาพด้านการวจิัยของอาจารย์มหาวิทยาลยั 
ในการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่: การประยุกต์ใช้วิธีการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจโดยได้ท าการ
สังเคราะห์แนวทางการพฒันาศกัยภาพด้านการวิจัยของอาจารยม์หาวิทยาลยัโดยแบ่งประเด็น
ดงัต่อไปน้ี 

ประเมินบริบทและปัญหาด้านวจิัยที่ผ่านมา 
การพฒันาศกัยภาพการวิจยัตอ้งเร่ิมตน้ดว้ยการประเมินบริบทและปัญหาดา้นการ

วิจยัขององค์กรกิจกรรมน้ีมีความส าคญัมากเพราะจะท าให้สมาชิกของกลุ่มทราบสภาพปัญหา
มองเห็นความจ าเป็นของการแกไ้ขปรับปรุงรวมทั้งแนวทางการด าเนินงานของกลุ่มในอนาคตการ
ประเมินสภาพปัญหาควรใชก้ระบวนการกลุ่มโดยการร่วมกนัระดมสมอง(Focus group) เพราะเป็น
การด าเนินการแบบมีส่วนร่วมจะท าให้เกิดการไดข้อ้มูลท่ีเกิดจากความตอ้งการของสมาชิกอย่าง
แทจ้ริง 

ก าหนดพนัธกจิและภาพความส าเร็จในอนาคตขององค์กร 
การพฒันาศกัยภาพการวิจยัให้ประสบความส าเร็จส่ิงท่ีส าคญัคือตอ้งมีการก าหนด

พนัธกิจให้มีความชดัเจนและครอบคลุมในประเด็นการพฒันาศกัยภาพและตอ้งมีการก าหนดภาพ
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ความส าเร็จในอนาคตขององคก์รให้ชดัเจนและสอดคลอ้งกบัพนัธกิจของการพฒันาศกัยภาพการ
วิจยั 

ก าหนดกจิกรรมการพฒันาอย่างต่อเน่ืองมีเป้าหมายชัดเจนและสอดคล้องกบัความ
ต้องการของทมีวิจัย 

 เน่ืองจากศาสตร์ดา้นบญัชีเป็นวิชาการท่ีเป็นวิชาชีพท่ีค่อนขา้งตอ้งใชค้วามแม่นย  า
และความช านาญตลอดจนวิชาการท่ีตอ้งมีความเป็นมืออาชีพดงันั้นท่ีผา่นมาโครงการพฒันาทกัษะ
ท่ีอาจารยส์าขาการบญัชีให้ความสนใจเป็นพิเศษจะเป็นการเพิ่มเติมทกัษะท่ีเก่ียวกบัวิชาชีพบญัชี
โดยเฉพาะไม่ว่าจะเป็นการจดัโดยหน่วยงานภายในมหาวิทยาลยัหรือหน่วยงานภายนอกส่วน
โครงการพฒันาทกัษะดา้นการวิจยัค่อนขา้งท่ีจะไดรั้บความสนใจนอ้ยหรือหากมีการอบรมก็จะเขา้
รับการอบรมไม่ครบตามก าหนดเวลา ดงันั้นจากการวิเคราะห์ของผูว้ิจยัจากการสัมภาษณ์อาจารยท่ี์
เขา้ร่วมทีมวิจยัและจากประสบการณ์การจดักระบวนการหนุนเสริมงานวิจยัของสาขาการบญัชี
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่ตลอดระยะเวลา  2  ปีในการท าหนา้ท่ี
ผูเ้อ้ืออ านวยให้เกิดการขบัเคล่ือนงานวิจยัในสาขาการบญัชีจึงได้ท าการสังเคราะห์แนวทางการ
พฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัดงัน้ี 
 ภาพรวมของกจิกรรม 
 เน่ืองจากเง่ือนไขของเวลาท่ีติดขดัและค่อนขา้งมีจ ากัดของอาจารยส์าขาการบัญชี
(นักวิจยั)ท าให้โครงการท่ีจะด าเนินการจดัในการพฒันาทกัษะดา้นการวิจยัจะตอ้งเป็นโครงการท่ี
เห็นผลชดัและมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจนและสอดคลอ้งกบัการน าไปใชเ้พื่อกระตุน้ให้เกิดการพฒันา
อย่างต่อเน่ืองและกระบวนการของการจดัจะตอ้งใชร้ะยะเวลาไม่เกิน 1 วนัและจะตอ้งเป็นการจดั
นอกสถานท่ีท่ีบรรยากาศเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้และปราศจากส่ิงรบกวนและวิทยากรจะตอ้งเป็น
บุคคลท่ีมีประสบการณ์ในดา้นการอบรมในประเด็นในแต่ละกิจกรรมนั้นๆและควรจะเป็นบุคคลท่ี
ได้รับการยอมรับและค่อนขา้งท่ีจะมีบริบทท่ีคลา้ยคลึงกับอาจารยส์าขาการบญัชีโดยโครงการ
พฒันาทกัษะท่ีจดัข้ึนควรจะมีการด าเนินการตามช่วงระยะเวลาโดยมีรูปแบบ ดงัต่อไปน้ี  
 ช่วงต้นน า้ 
 กิจกรรม 
 กิจกรรมท่ีจดัเป็นช่วงท่ีส าคญัมากของการด าเนินการวิจยัเพราะเป็นช่วงเร่ิมตน้ในการท่ี
จะชกัชวนอาจารยใ์นการด าเนินการวิจยัโดยเป้าหมายหลกัในช่วงน้ีคือการท าให้อาจารย(์นักวิจยั)
เขียนและส่งขอ้เสนอโครงการวิจยัไม่ว่าจะเป็นการขอทุนงบประมาณภายในของมหาวิทยาลยัหรือ
งบประมาณภายนอกมหาวิทยาลยัโดยโครงการท่ีควรจะจดัคือ  โครงการพัฒนาทักษะด้านการเขียน
ข้อเสนอโครงการเพ่ือขอทุนวิจัย 
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วิทยากร 
วิทยากรท่ีท าการอบรมจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ในด้านแหล่งทุนวิจยัท่ีสามารถ

ช้ีแนะให้กบันกัวิจยัว่าโครงการของนกัวิจยัสามารถเขา้หลกัเกณฑข์องการใหทุ้นในแต่ละแหล่งทุน
ได ้  

ช่วงเวลา 
กิจกรรมการหนุนเสริมดงักล่าวควรมีการจดัให้อยู่ในช่วงก่อนข้ึนปีงบประมาณ

ใหม่ของปีนั้นๆ  คือภาคการศึกษาท่ี  1  อยูใ่นช่วงเดือน  มิถุนายน – กนัยายน  ของทุกปี  เพราะเป็น
ช่วงท่ีนกัวิจยัจะตอ้งเตรียมโครงร่างโครงการวิจยัเพื่อเตรียมน าเสนอแหล่งทุนก่อนข้ึนปีงบประมาณ
โดยส่วนมากแหล่งทุนจะเร่ิมด าเนินการเปิดรับสมคัรทุนวิจยัประจ าปีจะเร่ิมตั้งแต่เดือนตุลาคมเป็น
ตน้ไป 

ช่วงกลางน า้ 
กิจกรรม 
กิจกรรมท่ีจดัเป็นช่วงต่อเน่ืองของการพฒันาหลงัจากท่ีนักวิจยัผ่านกระบวนการ

อบรมในช่วงต้นน ้ าคือการพัฒนาโครงร่างโครงการวิจัยจนสมบูรณ์และสามารถยื่นข้อเสนอ
โครงการวิจยัต่อแหล่งทุนเรียบร้อยแลว้และหลงัจากท่ีมีการประกาศผลขอ้เสนอโครงการวิจยัท่ีขอ
ทุนวิจยัเรียบร้อยแลว้ก็มาถึงช่วงขั้นตอนของการด าเนินงานวิจยัตามหลกักระบวนการวิชาการโดย
ในช่วงน้ีนกัวิจยัควรจะไดรั้บการเติมเตม็ทกัษะในดา้นการเรียนรู้การใชเ้คร่ืองมือวิจยัท่ีถูกตอ้งตาม
หลกัวิชาการไม่วา่จะเป็นเคร่ืองมือดา้นการวิจยัเชิงปริมาณหรือการวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อท าใหน้กัวิจยั
ไม่รู้สึกโดดเด่ียวและท าให้เกิดความกระตือรือร้นในการท าวิจยัและถา้หากจะให้เกิดประโยชน์
สูงสุดควรมีการจดัอบรมโดยมีการเชิญเครือข่ายสถาบนัการศึกษาท่ีมีบริบทคลา้ยๆกนัเขา้รับการ
อบรมดว้ยเพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ดา้นการวิจยั 

วิทยากร 
วิทยากรจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้เฉพาะทางในดา้นการวิจยั  การใชเ้คร่ืองมือวิจยั  

และท่ีส าคญัจะตอ้งสามารถให้ขอ้เสนอแนะท่ีชดัเจนต่อโครงการของนักวิจยัไดอ้ย่างถูกตอ้งและ
แม่นย  า 

ช่วงเวลา 
กิจกรรมการหนุนเสริมดงักล่าวควรจะมีการจดัใหอ้ยูใ่นช่วงกลางปีงบประมาณคือ

ภาคการศึกษาท่ี  2  อยู่ในช่วงเดือน  ตุลาคม – กุมภาพนัธ์(ของปีถดัไป)ของทุกปี  เพราะเป็นช่วงท่ี
นกัวิจยัทุกคนท่ีไดรั้บทุนโครงการวิจยัไดด้ าเนินกระบวนการวิจยัไม่ว่าจะเป็นการลงพื้นท่ีเกบ็ขอ้มูล
วิจยัหรือการจดัท าเคร่ืองมือวิจยัท่ีสมบูรณ์ 
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ช่วงปลายน า้ 
กิจกรรม 
กิจกรรมท่ีจดัเป็นช่วงสุดทา้ยของกระบวนการด าเนินงานวิจยัซ่ึงหลงัจากท่ีนกัวิจยั

ไดด้ าเนินการโครงการวิจยัเสร็จส้ินแลว้ซ่ึงขั้นตอนน้ีถือเป็นขั้นตอนส าคญัมากเพราะเป็นขั้นตอนท่ี
เป็นการการันตีงานวิจยัว่างานวิจยัท่ีไดท้  ามามีคุณภาพมากนอ้ยแค่ไหนซ่ึงกระบวนการดงักล่าวคือ
ขั้นตอนการตีพิมพผ์ลงานวิชาการนัน่เองโดยกระบวนการตีพิมพผ์ลงานวิชาการถือวา่เป็นขั้นตอนท่ี
จะท าให้งานวิจยัเสร็จส้ินและมีความสมบูรณ์ดงันั้นในกระบวนการพฒันาศกัยภาพการวิจยัจึงควร
ออกมาในรูปแบบการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการอยา่งมีส่วนร่วมโดยควรจะมีการน าผลงานวิจยัของผู ้
เขา้รับการอบรมมาร่วมวางโครงในการเขียนบทความใหถู้กหลกัวิชาการโดยในกระบวนการน้ี 

วิทยากร 
วิทยากรควรจะมีอยู่สองส่วนคือ  ส่วนท่ีหน่ึงควรจะเป็นอาจารย์รุ่นพี่ ท่ีผ่าน

ประสบการณ์การตีพิมพใ์นระดบัท่ีไดรั้บการยอมรับและวิทยากรท่ีให้ความรู้อีกส่วนหน่ึงจะตอ้ง
เป็นผูท่ี้ดูแลควบคุมคุณภาพดา้นการตีพิมพบ์ทความวิชาการท่ีเป็นมืออาชีพของนิตยสารวิชาการท่ี
สามารถช้ีแนะไดว้า่บทความของงานวิจยัประเภทน้ีจะสามารถตีพิมพไ์ดท่ี้ไหนและควรจะมีคุณภาพ
ระดบัไหนถึงจะสามารถตีพิมพไ์ด ้

ช่วงเวลา 
โดยการพฒันาศกัยภาพดงักล่าวควรจะมีการจดัให้อยู่ในช่วงปลายปีงบประมาณ

คือภาคการศึกษาท่ี 3  อยูใ่นช่วงเดือน  มีนาคม – มิถุนายน ของทุกปี  เพราะเป็นช่วงท่ีนกัวิจยัท่ีเป็น
อาจารยอ์ยู่ในช่วงปิดภาคเรียนการศึกษาหรือสอนในภาคฤดูร้อนซ่ึงจะมีเวลามากกว่าช่วงท่ีมีการ
เรียนการสอนในภาคการศึกษาปรกติอยู่เล็กน้อยและในการจัดการพัฒนาศักยภาพจะต้องใช้
ระยะเวลาต่อเน่ืองอยา่งนอ้ย  2 วนั  เพื่อใหเ้กิดงานท่ีส าเร็จและมีคุณภาพสามารถตีพิมพผ์ลงานวิจยั
ไดท้นัทีหลงัจากเสร็จส้ินการฝึกอบรม 

ก าหนดตัวช้ีวดัและเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานให้ชัดเจน 
การก าหนดก าหนดตวัช้ีวดัและเกณฑก์ารประเมินผลการด าเนินงานใหช้ดัเจนเป็น

ส่ิงส าคญัยิ่งในการพฒันาศกัยภาพการวิจยัเพราะจะเป็นเหมือนส่ิงน าทางท่ีท าให้กระบวนการ
ด าเนินการพัฒนาศักยภาพท่ีจัดท าตรงเป้าหมายท่ีต้องการของทีมวิจัยและท าให้ทีมวิจัยมีการ
ด าเนินการพฒันาท่ีตรงตามวตัถุประสงคข์องการพฒันาอยา่งแทจ้ริง 
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ด าเนินการตามพนัธกจิและกจิกรรม โดยเน้นการมีส่วนร่วมในการท างาน มีการ
แลกเปลีย่นเรียนรู้ และประเมินผลงานอย่างต่อเน่ือง เพือ่น าไปพฒันางานอย่างต่อเน่ือง 

ในการพัฒนาศักยภาพเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงและยัง่ยืนควรมีการ
ร่วมกนัด าเนินการตามพนัธกิจและกิจกรรมท่ีทีมไดร่้วมกนัก าหนดไวแ้ละในการด าเนินกิจกรรม
จะตอ้งเน้น การมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกนัของทีมและรักษาบรรยากาศการการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ในระหว่างด าเนินงานอย่างต่อเน่ืองตลอดจนมีการประเมินผลการด าเนินงานอยู่ตลอด
เพื่อท่ีจะไดน้ าความรู้ไปพฒันางานใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนืสืบไป 
 
 



 

 

บทที ่5 
สรุปการวจิัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 

การพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่: การประยกุตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ เป็นการวิจยั
เชิงบรรยายโดยใชแ้นวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ โดยมีวตัถุประสงคใ์นการวิจยัคือ 

1  เพื่อพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของทีมวิจัยสาขาการบัญชี  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่โดยใชก้ารประเมินแบบเสริมพลงั
อ านาจ 3  ขั้นตอนคือ  ขั้นตอนท่ี  1  ก าหนดภารกิจ  (Mission)  ขั้นตอนท่ี  2  ตรวจสอบตน้ทุน  
(Taking Stock)  และ ขั้นตอนท่ี 3  วางแผนส าหรับอนาคต  (Planning For the future)  
 2  เพื่อประเมินความส าเร็จของการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการ
บญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 
 3 เพื่อสังเคราะห์แนวทางการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของอาจารยม์หาวิทยาลยั 

 

1. สรุปผลการวจิยั 

 
 วัตถุประสงค์ที่  1  เพื่อพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของทีมวิจัย
สาขาการบัญชี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ภาคพายัพเชียงใหม่โดยใช้การประเมิน
แบบเสริมพลงัอ านาจ 

ขั้นตอนท่ี  1  ก าหนดภารกิจ  (Mission)   
ผลจากการด าเนินกิจกรรมในกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจในขั้นตอน

การก าหนดภารกิจโดยผา่นขั้นตอนยอ่ยคือขั้นตอนการทบทวนภาพงานโดยจากการด าเนินกิจกรรม
ท าให้ทราบถึงผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาของทีมวิจยัสาขาการบญัชีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่โดยมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

ผลการด าเนินงานวิจยัท่ีผา่นมาในระดบัคณะและระดบัมหาวิทยาลยั   
1. ลกัษณะด้านการหนุนงานวิจยัท่ีเกิดข้ึนยงัมีการหนุนเสริมท่ียงัไม่เป็นรูปธรรม

อยา่งชดัเจน 
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2. การหนุนเสริมงานวิจยัจะเป็นลกัษณะโครงการท่ีมุ่งเนน้เติมทกัษะใหก้บันกัวิจยัท่ี
เป็นสายการสอนเป็นหลกั 

3. งานพฒันาศกัยภาพส่วนมากจะเป็นโครงการท่ีจดัมาจากส่วนกลางโดยเน้นการ
วิจยัเชิงระบบและเนน้กระบวนการตามหลกัโครงสร้างงานวิจยัเป็นหลกั  

4.  การด าเนินงานขาดการส่ือสารกบัทางผูเ้ขา้รับการอบรมถึงความตอ้งการและยงั
ขาดการสนบัสนุนท่ีเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายอยา่งแทจ้ริง 

ผลการด าเนินงานวิจยัท่ีผา่นมาในระดบัสาขา  
1. เป็นการวิจยัโดยจะลอ้ตามกระบวนการมหาวิทยาลยัโดยสาขาการบญัชีไม่ไดจ้ดัท า

ระบบงานวิจยัดว้ยตนเอง 
2. ภาระงานสอนท่ีมากของอาจารยท์  าให้เห็นว่ามีผลกระทบต่อการพฒันาทักษะ

งานวิจยั 
3. งานวิจยัในเร่ิมแรกจะเป็นงานวิจยัในชั้นเรียนโดยมีนักศึกษาเป็นกลุ่มเป้าหมาย

หลกัในการท าวิจยัอาจจะเน่ืองจากภาระงานสอนมากท าให้ส่งผลต่อขอ้จ ากดัดา้นเวลาและความ
คล่องตวัในการท าวิจยั 

จากการด าเนินกิจกรรมของทีมวิจยัสาขาการบญัชีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่ผ่านกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจในขั้นตอนการก าหนด
ภารกิจโดยผ่านขั้นตอนย่อยคือขั้นตอนการก าหนดพนัธกิจในการด าเนินงานของทีมวิจยัซ่ึงจาก
กระบวนการไดพ้นัธกิจเป้าหมายในการด าเนินงานของทีมวิจยัสาขาการบญัชีเพื่อพฒันาศกัยภาพ
ดา้นการวิจยัดงัต่อไปน้ี 

1. ส่งเสริมใหเ้กิดโครงการวิจยัข้ึนในสาขาการบญัชี 
2. ส่งเสริมใหเ้กิดสภาพบรรยากาศการเรียนรู้ในดา้นการวิจยัในสาขาการบญัชี 
3. ส่งเสริมใหมี้การพฒันาศกัยภาพการวิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิงปฏิบติัการอยา่ง

เป็นระบบและเป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน 
4. ส่งเสริมใหที้มวิจยัไดร่้วมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นงานวจิยัทั้งจากหน่วยงาน

ภายในและหน่วยงานภายนอกอยา่งต่อเน่ือง 
5. สนบัสนุนใหเ้กิดการบูรนาการดา้นการเรียนการสอนกบังานวิจยั 
6. สนบัสนุนใหมี้การเปิดพื้นท่ีวิจยัใหเ้ป็นพื้นท่ียทุธศาสตร์ของสาขาการบญัชี 
ขั้นตอนท่ี  2  ตรวจสอบตน้ทุน  (Taking Stock)   
ผลจากการด าเนินกิจกรรมในกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจในขั้นตอน

การตรวจสอบตน้ทุนโดยผา่นขั้นตอนยอ่ยคือขั้นตอนวิเคราะห์กิจกรรมท่ีส าคญัและขั้นตอนแสดง
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จุดยืนต่อกิจกรรมท าให้ไดกิ้จกรรมท่ีจะด าเนินการพฒันาศกัยภาพโดยเป็นรูปแบบของโครงการ
อบรมเรียงตามล าดบัความส าคญัดงัน้ี 

กิจกรรมล าดบัท่ี 1  กิจกรรมอบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 
กิจกรรมล าดบัท่ี 2  กิจกรรมอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั 
กิจกรรมล าดับท่ี 3  กิจกรรมอบรมการสังเคราะห์งานวิจัยเพื่อน ามาใช้เขียน

บทความเพื่อตีพิมพ ์
กิจกรรมล าดบัท่ี 4   กิจกรรมจดัสร้างหอ้งสมุดงานวิจยั 
กิจกรรมล าดบัท่ี 5   กิจกรรมอบรมในการท าวิจยัชุมชน 

 
 ขั้นตอนท่ี 3 วางแผนส าหรับอนาคต  (Planning For the future)  

ผลจากการด าเนินกิจกรรมในกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจในขั้นตอน
วางแผนส าหรับอนาคตโดยผ่านขั้นตอนย่อยคือขั้นตอนจดัท าแผนพฒันาเกิดพนัธกิจและกิจกรรม
การพฒันาศกัยภาพการวิจยัของทีมวิจยัรวมถึงตวับ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามพนัธกิจท่ีก าหนดข้ึนดงัตารางท่ี 5.1 ต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 5.1  แผนพฒันาการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี  
 

พนัธกิจ กิจกรรม ตวับ่งช้ี เกณฑก์ารประเมิน 
ขอ้ 1 ส่งเสริมให้เกิดโครงการวิจยัข้ึนใน
สาขาการบญัชี 
ขอ้ 3 ส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพการ
วิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิงปฏิบติัการ
อย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรมอย่าง
ชดัเจน 
ขอ้ 4 ส่งเสริมให้ทีมวิจยัได้ร่วมกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบัติการด้านงานวิจัยทั้ งจาก
หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก
อยา่งต่อเน่ือง 
 

1.กิจกรรมอบรม
ก า ร เ ขี ย น
โครงการเพื่อขอ
ทุนวิจยั 

1.ความเหมาะสมของโครงการอบรม
การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั 

1.ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการอบรมการ
เขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัอยูใ่นระดบัดี 

2.ทีมวิจยัมีความรู้ในหัวขอ้การเขียน
โครงการเพื่อขอทุนวิจยั 

2.ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ในหวัขอ้การ
เขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 

3.ทีมวิจัยมีความมั่นใจในการเขียน
โครงการเพื่อขอทุนวิจยั 

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความมั่นใจใน
หัวขอ้การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัอยู่ใน
ระดบัมาก 

4.จ านวนโครงการวิจยัเพิ่มข้ึน 4.ผลสรุปจากการส ารวจจ านวนโครงการวิจยัท่ี
เพิ่มข้ึน 
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ตารางท่ี 5.1  (ต่อ) 
พนัธกิจ กิจกรรม ตวับ่งช้ี เกณฑก์ารประเมิน 

ขอ้ 3 ส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพการ
วิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิงปฏิบติัการ
อยา่งเป็นระบบและเป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน 
ขอ้ 4 ส่งเสริมให้ทีมวิจยัได้ร่วมกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบัติการด้านงานวิจัยทั้ งจาก
หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก
อยา่งต่อเน่ือง 

2.กิจกรรมอบรม
เก่ียวกบัการใช้
เคร่ืองมือวิจยั 

1.ความเหมาะสมของโครงการอบรม
เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั 

1.ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการอบรม
เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยัอยูใ่นระดบัดี 

2.ทีมวิจัยมีความรู้ในหัวข้อเก่ียวกับ
การใชเ้คร่ืองมือวิจยั 

2.ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ในหัวข้อ
เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 

3.ทีมวิจยัมีความมัน่ใจในการใช้
เคร่ืองมือวิจยั  

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความมั่นใจใน
หัวขอ้เก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยัอยูใ่นระดบั
มาก 

ขอ้ 3 ส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพการ
วิจยัโดยในรูปของการอบรมเชิงปฏิบติัการ
อย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรมอย่าง
ชดัเจน 
ขอ้ 4 ส่งเสริมให้ทีมวิจยัได้ร่วมกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบัติการด้านงานวิจัยทั้ งจาก
หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก
อยา่งต่อเน่ือง 

3.กิจกรรมอบรม
การสังเคราะห์
งานวิจยัเพื่อ
น ามาใชเ้ขียน
บทความเพื่อ
ตีพิมพ ์

1.ความเหมาะสมของโครงการอบรม
การสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใช้
เขียนบทความเพื่อตีพิมพ ์

1.ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการอบรมการ
สังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความ
เพือ่ตีพิมพอ์ยูใ่นระดบัดี 

2.ทีมวิจยัมีความรู้ในหวัขอ้การ
สังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียน
บทความเพื่อตีพิมพ ์

2.ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ในหวัขอ้การ
สังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความ
เพื่อตีพิมพอ์ยูใ่นระดบัมาก 

3.ทีมวิจยัมีความมัน่ใจในการ
สังเคราะห์งานวิจยั 

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความมั่นใจใน
หวัขอ้การสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียน
บทความ 
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ตารางท่ี 5.1  (ต่อ) 
พนัธกิจ กิจกรรม ตวับ่งช้ี เกณฑก์ารประเมิน 

  เพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพือ่ตีพิมพ ์ เพื่อตีพิมพอ์ยูใ่นระดบัมาก 
4.จ านวนร่างบทความเพื่อตีพมิพท่ี์
เกิดข้ึน 

4.ผลสรุปจากการส ารวจจ านวนร่างบทความ
เพื่อตีพิมพท่ี์เกิดข้ึน 

ขอ้ 2 ส่งเสริมใหเ้กิดสภาพบรรยากาศ
การเรียนรู้ในดา้นการวิจยัในสาขาการ
บญัชี 

4.กิจกรรมหอ้งสมุด
งานวิจยั 

1.ทศันคติท่ีดีต่อการส่งเสริม
บรรยากาศดา้นการวิจยั 

1.ผลสรุปจากการสอบถามและสัมภาษณ์
ผูใ้ชบ้ริการมีทศันคติท่ีดีต่อการจดัสร้าง
หอ้งสมุดงานวิจยั 

2.ทีมวิจยัมีความรู้ในหัวขอ้เก่ียวกับ
การคน้ควา้ขอ้มูล 

2.ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ในหัวข้อ
เก่ียวกบัการคน้ควา้ขอ้มูลอยูใ่นระดบัมาก 

3.ทีมวิจยัมีความมัน่ใจในการคน้ควา้
ขอ้มูล 

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความมัน่ใจในหวัขอ้
เก่ียวกบัการคน้ควา้ขอ้มูลอยูใ่นระดบัมาก 

ขอ้ 3 ส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพ
การวิจัยโดยในรูปของการอบรมเชิง
ปฏิบัติการอย่างเป็นระบบและเป็น
รูปธรรมอยา่งชดัเจน 
ขอ้ 4 ส่งเสริมให้ทีมวิจยัไดร่้วมกิจกรรม
อบรมเชิงปฏิบติัการดา้นงานวิจยั 

5.กิจกรรมอบรมใน
การท าวิจยัชุมชน 

1.ความเหมาะสมของโครงการอบรม
การท าวิจยัชุมชนของทีมวิจยั 

1.ผลสรุปจากแบบประเมินโครงการอบรมการ
ท าวิจยัชุมชนของทีมวิจยัอยูใ่นระดบัดี 

2.ทีมวิจยัมีความรู้ในหวัขอ้การท า
วิจยัชุมชนของทีมวิจยั 

2.ผลสรุปจากแบบประเมินความรู้ในหัวขอ้การ
ท าวิจยัชุมชนของทีมวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 

3.ทีมวิจยัมีความมัน่ใจในการท าวิจยั
ชุมชน 

3.ผลสรุปจากแบบประเมินความมัน่ใจในหวัขอ้
การท าวิจยัชุมชนของทีมวิจยัอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางท่ี 5.1  (ต่อ) 
 

พนัธกิจ กิจกรรม ตวับ่งช้ี เกณฑก์ารประเมิน 
ทั้งจากหน่วยงาน ภายในและหน่วยงาน
ภายนอกอยา่งต่อเน่ือง 
ขอ้ 5 สนับสนุนให้เกิดการบูรณาการ
ดา้นการเรียนการสอนกบังานวิจยั 
ขอ้ 6 สนับสนุนให้มีการเปิดพื้นท่ีวิจยั
ให้เป็นพื้นท่ียุทธศาสตร์ของสาขาการ
บญัชี 

 4.จ านวนคร้ังการลงพื้นท่ีชุมชนของ
ทีมวิจยัท่ีเกิดข้ึน 
 

4.ผลสรุปจากการส ารวจจ านวนคร้ังการลงพื้นท่ี
ชุมชนของทีมวิ จัย ท่ี เกิด ข้ึน มีการลงพื้ น ท่ี
มากกวา่  3 คร้ัง 
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หลงัจากก าหนดกิจกรรมการพฒันาศกัยภาพการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชีแลว้
ผูว้ิจยัไดกิ้จกรรมตามแผนผลการด าเนินกิจกรรมพบวา่ทีมวิจยัมีความคิดเห็นต่อการเขา้ร่วมอบรมเชิง
ปฏิบติัการการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่  โดยแยกเป็นแต่ละโครงการดงัต่อไปน้ี 

กจิกรรมที่  1  โครงการอบรมการเขียนโครงการเพือ่ขอทุนวิจัย 
ผลสรุปจากความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมต่อกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
กจิกรรมที่  2  โครงการอบรมเกีย่วกบัการใช้เคร่ืองมือวิจัย 
ผลสรุปจากความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมต่อกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  
กิจกรรมที่  3  โครงการอบรมการสังเคราะห์งานวิจัยเพื่อน ามาใช้เขียนบทความเพื่อ

ตีพมิพ์  
ผลสรุปจากความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมต่อกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการ 

โดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  
กจิกรรมที่  5  โครงการอบรมการท าวิจัยชุมชน 
ผลสรุปจากความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมต่อกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการการ

ท าวิจยัชุมชนโดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  
วัตถุประสงค์ที่  2  เพื่อประเมินความส าเร็จของการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของทีมวิจัยสาขา
การบัญชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 

จากการประเมินผลส าเร็จของงานและสะท้อนผลการประเมินการด าเนิน
กระบวนการพฒันาศกัยภาพทีมวิจยัซ่ึงผลคือบรรลุพนัธกิจในการพฒันาศกัยภาพทุกขอ้โดยมี
จ านวนกิจกรรมท่ีผา่นเกณฑก์ารประเมินครบทุกรายการ คือ   

กิจกรรมท่ี 1 กิจกรรมอบรมการเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยั   
กิจกรรมท่ี 2 กิจกรรมอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั  
กิจกรรมท่ี 4กิจกรรมหอ้งสมุดงานวิจยั   
กิจกรรมท่ี  5 กิจกรรมอบรมในการท าวิจยัชุมชน  
โดยมี 1 กิจกรรมท่ีผ่านเกณฑ์ประเมินไม่ครบทุกรายการคือ กิจกรรมท่ี 3 กิจกรรม

อบรมการสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อน ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพ์ โดยจากการสอบถามความเห็น
ของทีมวิจัยท าให้ทราบว่าในการอบรมการพัฒนาศักยภาพทีมวิจัยเป็นการอบรมท่ีดีและมี



 

 

122 

ประสิทธิภาพและควรจะใชเ้วลาในการอบรมแต่ละกิจกรรมมากกวา่น้ีและควรเพิ่มความเขม้ขน้ของ
เน้ือหาในการฝึกอบรมและท่ีส าคญัควรฝึกเนน้การปฏิบติัใหม้ากข้ึน 
 ผลการประเมินตนเองด้านความรู้และความมั่นใจของทีมวิจัยสาขาการบัญชี มทร.
ล้านนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 

 ผลสรุปการประเมินความรู้จากการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการ
บญัชีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่โดยรวมมีความรู้ความเขา้ใจอยู่
ในระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้พบว่ามีความรู้ความเขา้ใจอยู่ในระดบัมากท่ีสุดคือการเขียน
โครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุนภายในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพั
เชียงใหม่และมีความรู้ความเขา้ใจในระดบันอ้ยท่ีสุดคือการเขียนบทความเพื่อตีพิมพผ์ลงานวิชาการ
จากงานวิจยัท่ีไดรั้บทุนจากแหล่งทุนภายในและภายนอกผลสรุปการประเมินความมัน่ใจจากการ
อบรมเชิงปฏิบติัการการพัฒนาศกัยภาพด้านการวิจยัโดยรวมมีความมัน่ใจอยู่ในระดับมากเม่ือ
จ าแนกเป็นรายขอ้พบว่ามีความรู้ความเขา้ใจอยู่ในระดบัมากท่ีสุดคือการเขียนโครงการเพื่อขอทุน
วิจยัจากแหล่งทุนภายในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่ไดแ้ละมีความ
มัน่ใจนอ้ยท่ีสุดคือการสร้างงานวิจยัโดยเป็นงานท่ีมีส่วนร่วมของชุมชน 
 วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของอาจารย์
มหาวิทยาลยั 
 ในการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่ดว้ยการประยกุตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจผูว้ิจยั
ไดท้  าการสังเคราะห์แนวทางการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของอาจารยม์หาวิทยาลยัโดยพบวา่การ
จะพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัใหป้ระสบความส าเร็จควรด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
 1.  ประเมินบริบทและปัญหาด้านวจิัยที่ผ่านมา 

การพฒันาศกัยภาพการวิจยัตอ้งเร่ิมตน้ดว้ยการประเมินบริบทและปัญหาดา้นการ
วิจยัขององค์กรกิจกรรมน้ีมีความส าคญัมากเพราะจะท าให้สมาชิกของกลุ่มทราบสภาพปัญหา
มองเห็นความจ าเป็นของการแกไ้ขปรับปรุงรวมทั้งแนวทางการด าเนินงานของกลุ่มในอนาคตการ
ประเมินสภาพปัญหาควรใชก้ระบวนการกลุ่มโดยการร่วมกนัระดมสมอง(Focus group) เพราะเป็น
การด าเนินการแบบมีส่วนร่วมจะท าให้เกิดการไดข้อ้มูลท่ีเกิดจากความตอ้งการของสมาชิกอย่าง
แทจ้ริง 
 2.  ก าหนดพนัธกจิและภาพความส าเร็จในอนาคตขององค์กร 

การพฒันาศกัยภาพการวิจยัให้ประสบความส าเร็จส่ิงท่ีส าคญัคือตอ้งมีการก าหนด
พนัธกิจให้มีความชดัเจนและครอบคลุมในประเด็นการพฒันาศกัยภาพและตอ้งมีการก าหนดภาพ
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ความส าเร็จในอนาคตขององคก์รให้ชดัเจนและสอดคลอ้งกบัพนัธกิจของการพฒันาศกัยภาพการ
วิจยั 
 3.  ก าหนดกจิกรรมการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองมีเป้าหมายชัดเจนและสอดคล้องกับความ
ต้องการของทมีวิจัย 

ภาพรวมของกิจกรรม 
โครงการท่ีจะด าเนินการจดัในการพฒันาทกัษะดา้นการวิจยัจะตอ้งเป็นโครงการท่ี

เห็นผลชดัและมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและสอดคลอ้งกบัการน าไปใชโ้ดยกระบวนการของการจดั
กิจกรรมจะตอ้งใชร้ะยะเวลาไม่เกิน 1 วนัและจะตอ้งเป็นการจดันอกสถานท่ีท่ีบรรยากาศเอ้ืออ านวย
ต่อการเรียนรู้รวมทั้งวิทยากรจะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีประสบการณ์ในดา้นการอบรมในประเด็นในแต่
ละกิจกรรมนั้ นๆและควรจะเป็นบุคคลท่ีได้รับการยอมรับและควรจะมีการด าเนินการตามช่วง
ระยะเวลาโดยมีรูปแบบ ดงัต่อไปน้ี 

ช่วงตน้น ้า 
โครงการพัฒนาศักยภาพท่ีควรจะจัดคือโครงการพัฒนาทักษะด้านการเขียน

ขอ้เสนอโครงการเพื่อขอทุนวิจยัโดยวิทยากรท่ีท าการอบรมจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ในดา้นแหล่งทุน
วิจยัท่ีสามารถช้ีแนะให้กบันกัวิจยัว่าโครงการของนกัวิจยัสามารถเขา้หลกัเกณฑข์องการให้ทุนใน
แต่ละแหล่งทุนได ้และช่วงเวลาในการพฒันาศกัยภาพดงักล่าวควรจะมีการจดัใหอ้ยูใ่นช่วงก่อนข้ึน
ปีงบประมาณใหม่ของปีนั้นๆ  คือภาคการศึกษาท่ี  1  อยูใ่นช่วงเดือน  มิถุนายน – กนัยายน  ของทุก
ปี   

ช่วงกลางน ้า 
โครงการพฒันาศกัยภาพท่ีควรจะจดัคือโครงการอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือวิจยั

โดยวิทยากรท่ีท าการอบรมจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้เฉพาะทางในดา้นการวิจยั  การใชเ้คร่ืองมือวิจยั  
และท่ีส าคญัจะตอ้งสามารถให้ขอ้เสนอแนะท่ีชดัเจนต่อโครงการของนักวิจยัไดอ้ย่างถูกตอ้งและ
แม่นย  าและช่วงเวลาในการพฒันาศกัยภาพดงักล่าวควรจะมีการจดัให้อยูใ่นช่วงกลางปีงบประมาณ
คือภาคการศึกษาท่ี  2  อยูใ่นช่วงเดือน  ตุลาคม – กมุภาพนัธ์(ของปีถดัไป) 

ช่วงปลายน ้า 
โครงการพฒันาศกัยภาพท่ีควรจะจดัคือโครงการอบรมการสังเคราะห์งานวิจยัเพื่อ

น ามาใชเ้ขียนบทความเพื่อตีพิมพโ์ดยวิทยากรควรจะมีอยูส่องส่วนคือส่วนท่ีหน่ึงควรจะเป็นอาจารย์
รุ่นพี่ท่ีผ่านประสบการณ์การตีพิมพใ์นระดบัท่ีไดรั้บการยอมรับและวิทยากรท่ีให้ความรู้อีกส่วน
หน่ึงจะตอ้งเป็นผูท่ี้ดูแลควบคุมคุณภาพดา้นการตีพิมพบ์ทความวิชาการและช่วงเวลาในการพฒันา
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ศกัยภาพดงักล่าวควรจะมีการจดัให้อยู่ในช่วงปลายปีงบประมาณคือภาคการศึกษาท่ี 3  อยู่ในช่วง
เดือน  มีนาคม – มิถุนายน ของทุกปี   
 4.  ก าหนดตัวช้ีวดัและเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานให้ชัดเจน 

การก าหนดก าหนดตวัช้ีวดัและเกณฑก์ารประเมินผลการด าเนินงานให้ชดัเจนเป็น
ส่ิงส าคญัยิ่งในการพฒันาศกัยภาพการวิจยัเพราะจะเป็นเหมือนส่ิงน าทางท่ีท าให้กระบวนการ
ด าเนินการพัฒนาศักยภาพท่ีจัดท าตรงเป้าหมายท่ีต้องการของทีมวิจัยและท าให้ทีมวิจัยมีการ
ด าเนินการพฒันาท่ีตรงตามวตัถุประสงคข์องการพฒันาอยา่งแทจ้ริง 
 5.  ด าเนินการตามพนัธกจิและกจิกรรม โดยเน้นการมีส่วนร่วมในการท างาน มีการ
แลกเปลีย่นเรียนรู้ และประเมินผลงานอย่างต่อเน่ือง เพือ่น าไปพฒันางานอย่างต่อเน่ือง 

ในการพฒันาศกัยภาพเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริงและยัง่ยนืควรมีการร่วมกนั
ด าเนินการตามพนัธกิจและกิจกรรมท่ีทีมไดร่้วมกนัก าหนดไวแ้ละในการด าเนินกิจกรรมจะตอ้งเนน้ 
การมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกันของทีมและรักษาบรรยากาศการการแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน
ระหว่างด าเนินงานอย่างต่อเน่ืองตลอดจนมีการประเมินผลการด าเนินงานอยู่ตลอดเพื่อท่ีจะไดน้ า
ความรู้ไปพฒันางานใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนืสืบไป 

 

2.  อภปิรายผล 
 
 จากการด าเนินการการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของทีมวิจัยสาขาการบัญชี 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่: การประยกุตใ์ชว้ิธีการประเมินแบบ
เสริมพลงัอ านาจโดยกระบวนการพฒันาศกัยภาพมีผูร่้วมทีมวิจยัซ่ึงเป็นอาจารยส์าขาการบญัชี
จ านวน 7 คน  ซ่ึงมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากอาจารยท่ี์แสดงความสนใจ
เขา้รับการเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัผ่านกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ
โดยจากการด าเนินกระบวนการดงักล่าวขา้งตน้มีประเดน็ส าคญัดงัน้ี 
 2.1  การด าเนินการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของทีมวิจัยสาขาการบัญชีประสบ
ความความส าเร็จตามเป้าหมาย 
  การพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของอาจารย์สาขาวิชาการบัญชีโดยอาศัย
กระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจซ่ึงเป็นกระบวนการหลกัในการขบัเคล่ือนท าให้ทางทีม
วิจยัไดพ้ฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัไดค้วามส าเร็จน้ีเกิดไดด้ว้ยปัจจยัต่อไปน้ี 
  2.1.1 การรู้ตนเอง  การรับรู้ปัญหาและวิกฤติของตนเองท าให้เกิดการยอมรับความ
จริงและมีความมุ่งมั่นท่ีจะปรับปรุงแก้ไขซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของการสร้างการยอมรับ
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(Advocacy)  การประเมินตนเองจึงเป็นเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงของการสร้างการยอมรับโดยสอดคลอ้ง
กบัทีมวิจยัในการร่วมกนัวิเคราะห์งานวิจยัท่ีผา่นมาของสาขาการบญัชีและมหาวิทยาลยัในขั้นตอน
การทบทวนภาพงาน 
  2.1.2  การมีส่วนร่วม  ส่ิงส าคญัในการประเมินผลเพื่อเพิ่มพลงัอ านาจก็คือการท่ีผู ้
มีส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder)ทั้งหมดเขา้มามีบทบาทหรือมีส่วนร่วมตลอดระยะเวลาของการ
ด าเนินการโดยในการพฒันาศกัยภาพในคร้ังน้ีทีมวิจยัไดร้วมตวักนัเพื่อร่วมกนัด าเนินการพฒันา
ศกัยภาพทีมวิจยัโดยทีมวิจยัแต่ละท่านมีบทบาทและภาระงานท่ีต่างกันแต่ไดรั้บผลกระทบจาก
ปัญหาร่วมกนัและสอดคลอ้งกบั (Miller  Campbell, 2006; สวสัด์ิชยั  ศรีพนมธนากร, 2550)  
  2.1.3  การมีเหตุมีผล  ในการพฒันาศกัยภาพโดยผ่านกระบวนการประเมินแบบ
เสริมพลงัอ านาจจะตอ้งผา่นกระบวนการตรวจสอบตน้ทุน(Taking Stock)โดยผา่นกระบวนการยอ่ย
คือการวิเคราะห์กิจกรรมท่ีส าคญัและแสดงจุดยนืต่อกิจกรรมซ่ึงในการเขา้ร่วมกระบวนการทีมวิจยั
สาขาการบญัชีจะตอ้งเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลพร้อมทั้งปกป้องในความคิดเห็นของตนเองตลอดจนใหข้อ้มูล
สนับสนุนความคิดเห็นของตนเองเพื่อให้ทีมยอมรับและเห็นความส าคญัและท่ีจะขาดเสียมิได้
ทา้ยท่ีสุดจะตอ้งยอมรับความคิดเห็นท่ีเป็นมติของท่ีประชุมร่วมกันเพื่อให้เกิดการพฒันาอย่าง
เหมาะสมกบับริบทนั้นๆสอดคลอ้งกบั (สวสัด์ิชัย ศรีพนมธนากร 2550 : อา้งถึง เดนนิส มิทวง
(Dennis Mithuang: อา้งถึงใน Fetterman, Kaftarian, และWanderman,1996)ไดน้ าเสนอเร่ืองความ
ยติุธรรม  เสรี 
  2.1.4  การเรียนรู้ องคก์รท่ีมีการน ากระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจเขา้
ไปประยกุตใ์นการด าเนินการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรจะท าใหบุ้คลากรเกิดการเรียนรู้ซ่ึงทีมวิจยั
สาขาการบญัชีไดเ้กิดการเรียนรู้ในดา้นกระบวนการท างานท่ีอาศยัการมีส่วนร่วมจากการเขา้ร่วม
กิจกรรมการพฒันาศกัยภาพและท่ีส าคญัเกิดการพฒันาการเรียนรู้ในดา้นการวิจยัซ่ึงส่งผลให้เกิดผล
งานวิจยัท่ีดีข้ึนของสาขาการบญัชีและเป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ร่วมกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ท่ีว่า “การประเมินผลแนวใหม่น้ีเป็นการประเมินท่ีใชแ้นวคิดท่ีว่าถา้เราให้ปลากบัใครบางคนเราจะ
เล้ียงคนๆนั้นไดแ้ค่ 1 วนัแต่ถา้เราสอนใหเ้ขารู้จกัหาปลาเขาจะสามารถเล้ียงตนเองไปไดต้ลอดชีวิต” 
อรทยั  อาจอ ่า (2549) 
  2.1.5 การยอมรับซ่ึงกนัและกนั การพฒันาศกัยภาพทีมวิจยัโดยการน ากระบวนการ
ประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจไปประยุกตใ์ชท้  าให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัในดา้นความ
คิดเห็นตลอดจนขอ้วิพากษ์วิจารณ์ในประเด็นการอภิปรายอย่างต่อเน่ืองและจากกระบวนการ
ดงักล่าวท าให้เกิดการเขา้ใจและเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัของทีมวิจยัโดยมีเป้าหมายใหญ่ร่วมกนัคือทีม
วิจยัสาขาการบญัชีไดร่้วมกนัด าเนินการพฒันาศกัยภาพตามพนัธกิจและกิจกรรมโดยเนน้การมีส่วน
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ร่วมในการท างานโดยมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัอยา่งเสมอและต่อเน่ืองในระหว่างการประชุมใน
ระหว่างด าเนินกระบวนการพฒันาตลอดจนท าให้เกิดสอดคลอ้งกบัหลกัการของการประเมินแบบ
เสริมพลงัความเป็นธรรมในสังคม(Social justice)การประเมินผลแนวทางน้ีตอ้งมุ่งสู่การพฒันา
โครงการท่ีน าสู่การพฒันาความเสมอภาค (Fetterman &  Wandersman, 2005; เนาวรัตน์  พรายนอ้ย
และธีรเดช ฉายอรุณ, 2551) 
 2.2  การใช้การประเมินแบบเสริมพลังอ านาจท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีในทีมวิจัย
และหน่วยงาน 

2.2.1  การเปลี่ยนแปลงด้านศักยภาพการวิจัยทีเ่กดิกบัตัวผู้ ร่วมกระบวนการวิจัย 
หลังจากผ่านกระบวนการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจได้เกิดการ

เปล่ียนแปลงต่อตวัผูเ้ขา้ร่วมกระบวนการอยา่งเห็นไดช้ดัคือทีมวิจยัไดมี้การพฒันาในดา้นทกัษะดา้น
การวิจยัเป็นรูปแบบอย่างเป็นระบบและทีมวิจยัเกิดความมัน่ใจในดา้นทกัษะดา้นการวิจยัส่งผลให้
เกิดการต่อยอดดังน้ี  1.หัวหน้างานวิจยัของสาขาการบัญชีท่ีเป็นหน่ึงในผูเ้ขา้ร่วมกระบวนการ
ประเมินแบบเสริมพลงัไดรั้บการทาบทามจากผูช่้วยอธิการบดีฝ่ายวิจยัมหาวิทยาลยัเชียงใหม่(อดีตผู ้
ประสานงานฝ่ายวิจยัเพื่อท้องถ่ินของสกว.)ให้ร่วมเป็นผูป้ระสานงานวิจยัภายในมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่เพื่อร่วมท างานวิจยักบัมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ใน
พื้นท่ียุทธศาสตร์อ าเภอพร้าว จงัหวดัเชียงใหม่  2.มีอาจารยใ์นทีมวิจยัไดร่้วมกบัอาจารยส์าขาการ
จดัการไดเ้ขา้ร่วมขอทุนวิจยัของสกว.โดยเป็นงานเชิงชุมชนขณะน้ีอยู่ในช่วงพฒันาโจทยว์ิจยัให้
สมบูรณ์โดยอยู่ในความดูแลของศูนยป์ระสานงานวิจยัเพื่อชุมชน มหาวิทยาลยัเชียงใหม่(สังกดั 
สกว.ฝ่ายวิจยัเพื่อทอ้งถ่ิน) 
  2.2.2  การเปลี่ยนแปลงทีเ่กดิกบัองค์กร 

หลงัจากท่ีทีมวิจยัผ่านกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจส่งผลต่อ
การพฒันาของสาขาในดา้นการวิจยัคือสาขาวิชาการบญัชีไดท้ าการจดัท าระบบการดูแลงานวิจยัดว้ย
ตนเองโดยแบ่งเป็น  

1)  งานวิจยัในชั้นเรียนสาขาไดท้ าการจดัสรรโดยใชง้บประมาณของสาขา
เองและเน้ืองานจะออกมาในรูปแบบของงานท่ีมีนักศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมและมีประเด็นวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งชุมชนในเขตพื้นท่ีบริการของมหาวิทยาลยั   

2)  ผลการประกันคุณภาพการศึกษาด้านการวิจัยของสาขาการบัญชีมี
คะแนนเพิ่มข้ึนจากปี 2554 ท่ีไดค้ะแนน 3.46 อยูใ่นระดบัปานกลาง ในปีการศึกษา 2555 ไดค้ะแนน 
4.66 อยูใ่นระดบัดี  
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3)  งานวิจยัท่ีใชง้บประมาณภายนอกสาขาไดท้ าการเน้นงานวิจยัเชิงการมี
ส่วนร่วมและตอ้งมีทีมวิจยัท่ีเป็นอาจารยใ์นสาขารวมทั้งมีการบูรณาการระหว่างต่างสาขาเช่น สาขา
การจดัการ ฯลฯ โดยมีการเปิดโอกาสใหก้บัอาจารยใ์นการท างานวิจยัเชิงวิจยัชุมชนอยา่งต่อเน่ืองท า
ให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และเป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ร่วมกนัมุ่งเน้นงานท่ีเป็นระบบมี
วฒันธรรมในการคน้หาและพฒันาองค์ความรู้อย่างต่อเน่ืองเพื่อพฒันาให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ 
(Fetterman & Wandersman, 2005;เนาวรัตน์  พรายนอ้ยและธีรเดช  ฉายอรุณ, 2551)    

 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้ผลการวจิัย 
  3.1.1 ในการด าเนินกระบวนการวิจยัโดยใชเ้ทคนิคการประเมินเสริมพลงัโดยอาศยั
การมีส่วนร่วมของทีมวิจยัโดยเป็นการด าเนินการประเมินขั้นตอนหลกั 3 ขั้นตอนของกระบวนการ
ประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจขั้นตอนท่ี  1  ก าหนดภารกิจ  (Mission)  ขั้นตอนท่ี  2  ตรวจสอบ
ตน้ทุน  (Taking Stock)  ขั้นตอนท่ี 3  วางแผนส าหรับอนาคต  (Planning For the future)ซ่ึงการท่ีจะ
ท าให้กระบวนการพฒันาประสบผลส าเร็จส่ิงท่ีควรพึงให้ความส าคญัคือเร่ืองของการประเมิน
บริบทและปัญหาดา้นวิจยัท่ีผา่นมาตอ้งมีความชดัเจนและเป็นปัญหาท่ีแทจ้ริง 
  3.1.2  ในการด าเนินกระบวนการวิจยัตอ้งค านึงถึงบริบทของกลุ่มเป้าหมายเป็น
หลักและท่ีส าคัญถ้าเป็นไปได้ควรจะด าเนินการกับกลุ่มหรือสร้างสรรค์โอกาสให้กับกลุ่มท่ี
ด าเนินการให้มีกิจกรรมกลุ่มท่ีเกิดความผกูพนักนัหรือให้มีภารกิจร่วมกนัเพื่อพฒันาความสัมพนัธ์
โดยกลุ่มเป้าหมายในงานวิจยัช้ินน้ีใชว้ิธีการท างานวิจยัร่วมกนัในโครงการท่ีไดรั้บทุนภายนอกจาก
ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั 
  3.1.3  ในการด าเนินงานวิจยัโดยใชเ้ทคนิคการประเมินผลแบบเสริมพลงัอ านาจ
การจะให้ประสบผลส าเร็จจะตอ้งด าเนินการโดยให้ความส าคญักบัองคป์ระกอบของกระบวนการ
เช่น  วิทยากรในการอบรมต้องเป็นวิทยากรท่ี มีประสบการณ์ในด้านการวิจัยและต้องมี
ประสบการณ์ท่ีคลา้ยคลึงกบักลุ่มเป้าหมายตลอดจนระยะเวลาในการจดัตอ้งเป็นระยะท่ีเหมาะสม 
  3.1.4 ในการจดัโครงการอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพทีมวิจยัควรจะใชเ้วลาในการ
อบรมแต่ละกิจกรรมให้มากและควรเพิ่มความเขม้ขน้ของเน้ือหาในการฝึกอบรมและท่ีส าคญัควร
ฝึกเนน้การปฏิบติัใหม้ากข้ึนเพ่ือใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง 
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 3.2  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
  3.2.1 หากมีการวิจัยคร้ังต่อไปควรมีการด าเนินการเพิ่มระยะเวลาการด าเนิน
กระบวนการใหม้ากข้ึนเพื่อติดตามผลส าเร็จของงานในระยะยาว 
  3.2.2 ในการด าเนินการวิจยัควรจะเน้นการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัในการเพิ่ม
การลงพื้นท่ีชุมชนในดา้นการวิจยัเพราะจากผลการวิจยัท าให้ทราบว่าอาจารยม์หาวิทยาลยัยงัขาด
ความมัน่ใจในทกัษะดงักล่าว 
  3.2.3 ควรมีการสังเคราะห์กระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจจากการ
พฒันาศกัยภาพงานวิจยัและเผยแพร่โดยน าไปประยุกต์ใช้กับงานพนัธะกิจด้านอ่ืนๆ เช่น  งาน
บริการวิชาการ  งานวิชาการ  งานกิจการนกัศึกษา  งานดา้นการประกนัคุณภาพ 
  3.2.4  ควรมีการน ากระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัไปทดลองใชก้บัสาขาการ
บญัชีของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลวิทยาเขตอ่ืนเน่ืองจากมีบริบทท่ีคลา้ยคลึงกนั 
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เชาว ์ อินใย  (2543)  ความรู้พืน้ฐานเก่ียวกบัการวิจัย  เลย : รุ่งแสงธุรกิจการพิมพ ์
เทวี  พรหมมินตะ๊  (2544)  “ผลของการเสริมพลงัอ านาจครูโดยการพฒันาความสามารถดา้นการท า

วิจยัปฏิบติัการในชั้นเรียนตามแนวคิดความร่วมมือ : การออกแบบดว้ยวิธีผสมผสาน”
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ศุภวลัย ์ พลายนอ้ย   (2543)   นานาวิธีวิทยาการถอดบทเรียน  กรุงเทพมหานคร  คณะสงัคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล 
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ต าแหน่งงาน  รองผูอ้  านวยการฝ่ายวิจยั กองการศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาค
พายพัเชียงใหม่ 
2.  ช่ือ – สกุล   ผศ.สุรชยั อุตมอ่าง 
สถานท่ีท างาน  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 
ต าแหน่งงาน  ผูช่้วยศาสตราจารยป์ระจ าคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลล้านนา ภาคพายพัเชียงใหม่  (ภาระงานสอนวิชา  1.สถิติธุรกิจ 2.Business Research 
3.Statistical Analysis in Business) 
3.  ช่ือ – สกุล   ผศ.ชนิตา โชติเสถียรกลุ 
สถานท่ีท างาน  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 
ต าแหน่งงาน  หวัหนา้สาขาการบญัชี คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ (ประธานคณะกรรมการงานวิจยั ปี 2554 ) 
4.  ช่ือ – สกุล   ผศ.หฤทยั อาษากิจ 
สถานท่ีท างาน  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 
ต าแหน่งงาน  หัวหน้าฝ่ายวางแผนและประกันคุณภาพ  คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ภาคพายพัเชียงใหม่ 
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ภาคผนวก ข 

หนงัสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ค 

เคร่ืองมือการวจิยั 
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แบบบันทกึการประชุมกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงั 
การพฒันาศักยภาพด้านการวจิัยของทมีวจิัยสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล

ล้านนาภาคพายพัเชียงใหม่: การประยุกต์ใช้วธีิการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 
ขั้นที ่1 ก าหนดภารกจิ(Mission) 
 ทบทวนภาพงาน 
 ก าหนดพนัธกิจ 
ขั้นที ่ 2  ตรวจสอบต้นทุน (Taking Stock) 
 วิเคราะห์กิจกรรมส าคญั(คดัสรรกิจกรรม) 
 แสดงจุดยนืต่อกิจกรรม 
ขั้นที ่3 วางแผนส าหรับอนาคต (Planning For the future) 
 จดัท าแผนพฒันา 
1.กจิกรรม(หวัขอ้ท่ีประชุม): 
........................................................................................................................................ 
2.วนัเวลาและสถานทีป่ระชุม 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
3.เป้าหมายของการประชุม
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
4.ผู้ร่วมประชุม บทบาทของแต่ละคน  
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
5.ผลจากการประชุม 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................... 
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6.บทเรียน(ส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้  ขอ้คน้พบท่ีเกิดจากการด าเนินกิจกรรมการประชุมคร้ังน้ี) 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
...........................................................................................................................................
..................................................................................................................................... 
7.ปัญหา  อุปสรรค(ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินกิจกรรมการประชุม) 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 140 

แบบประเมินการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การพฒันาศักยภาพด้านการวจิัยของทมีวจิัยสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล

ล้านนาภาคพายพัเชียงใหม่: การประยุกต์ใช้วธีิการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 
โครงการอบรมหัวข้อ.......................................................................................................................... 

การประเมินผลของการอบรมเชิงปฏิบัติการ  หมายถึง ผลสรุปจากความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการ
อบรมต่อกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบติัการหลงัจากเสร็จส้ินการอบรมเชิงปฏิบติัการในคร้ังนั้น 
ตอนที ่ 1 การประเมินผลการอบรมเชิงปฏบิัติการ 

 โปรดท าเคร่ืองหมาย  / ในช่องทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด 

ที ่ ข้อความ มาก                                  น้อย 

5 4 3 2 1 
1 เน้ือหาสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการอบรม      
2 เน้ือหาการอบรมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูรั้บการ

อบรม 
     

3 เน้ือหาการอบรมมีความครอบคลุม      
4 เน้ือหาการอบรมน่าสนใจ      
5 การจดัล าดบัเน้ือหามีความต่อเน่ือง      
6 กิจกรรมในการอบรมมีความเหมาะสมต่อผูเ้ขา้รับการอบรม      
7 ในระหวา่งการอบรมผูเ้ขา้รับการอบรมไดส้นใจการด าเนิน

กิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง 
     

8 ความรู้ท่ีไดรั้บสามารถน าไปใชป้ฏิบติัไดจ้ริง      
9 วิทยากรมีความรู้ในเน้ือหา      
10 วิทยากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้      
11 วิทยากรมีเทคนิควิธีในการบรรยาย      
12 วิทยากรเปิดโอกาสใหอ้ธิบายซกัถาม      
13 ส่ือประกอบการอบรมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้

รับการอบรม 
     

14 บรรยากาศ(การจดัท่ีนัง่ท่ีนัง่ , อุปกรณ์อีเลกโทรนิคประกอบ
การบรรยาย )การอบรมเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

     

15 ระยะเวลาในการอบรมมีความพอดี      
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ตอนที ่2 ปัญหาทีท่่านพบในการฝึกอบรมและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหา 
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แบบประเมินตนเองด้านความรู้จากการอบรมเชิงปฏิบตัิการ 
การพฒันาศักยภาพด้านการวจิัยของทมีวจิัยสาขาการบญัชีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล

ล้านนาภาคพายพัเชียงใหม่: การประยุกต์ใช้วธีิการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 
ตอนที ่ 1  

ความรู้ หมายถึง การรับรู้ทกัษะดา้นการวิจยัท่ีตนเองไดรั้บหลงัจากท่ีไดผ้า่นการอบรม
เชิงปฏิบติัการ 

ระดบัความรู้หลงัจากท่ีท่านไดผ้า่นการอบรมเชิงปฏิบติัการการพฒันาศกัยภาพดา้นการ
วิจัยของทีมวิจัยสาขาการบัญชีท่านคิดว่าท่านมีความรู้ในเร่ืองต่อไปน้ีอยู่ในระดับใดโปรดท า

เคร่ืองหมาย  / ในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด         
                     มาก                        น้อย 
ล าดับ ข้อความ ระดบัของความรู้ทีท่่านได้รับ 

5 4 3 2 1 

หลงัจากผ่านการอบรมท่านมีความรู้ในด้านต่อไปนีร้ะดับใด      
1 การคน้ควา้แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั      
2 การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุนภายใน

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาภาคพายพั
เชียงใหม่ 

     

3 การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่งทุนภายนอก 
เช่น (ทุนสกว., ทุนวช. ทุนสกอ.ฯลฯ)และอ่ืนๆ 

     

4 การเขียนกรอบแนวคิดงานวิจยั      
5 การสร้างเคร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงคุณภาพ      
6 การสร้างเคร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงปริมาณ      
7 วิธีการใชเ้คร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงคุณภาพ      
8 วิธีการใชเ้คร่ืองมือวิจยัส าหรับงานวิจยัเชิงปริมาณ      
9 การท างานวิจยัท่ีชุมชนมีส่วนร่วม      
10 การวิเคราะห์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อคน้หาโจทยว์ิจยั

ชุมชน 
     

11 การสร้างงานวิจยัเพื่อพฒันาชุมชน      
12 เทคนิคการถอดบทเรียน      
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                     มาก                        น้อย 
ล าดับ ข้อความ ระดบัของความรู้ทีท่่านได้รับ 

5 4 3 2 1 
13 การน า เทคนิคการถอดบทเรียนงานวิจยัไปใชด้ าเนินงาน

วิจยัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
     

14 การเขียนบทความเพื่อตีพิมพผ์ลงานวชิาการจากงานวจิยัท่ีไดรั้บทุนจาก
แหล่งทุนภายในและภายนอก 

     

15 การร่วมแลกเปล่ียนประสบการณ์การท างานวิจยักบัภาคี
เครือข่ายท่ีด าเนินการวิจยั 

     

 
ตอนที ่2 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
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แบบประเมินตนเองด้านความมั่นใจหลงัจากผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การพฒันาศักยภาพด้านการวจิัยของทมีวจิัยสาขาการบญัชีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล

ล้านนาภาคพายพัเชียงใหม่: การประยุกต์ใช้วธีิการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ 
 
ความมั่นใจ หมายถึง ความเช่ือมัน่ในการน าความรู้ด้านการวิจยัท่ีได้รับไปปฏิบติัหลงัจากท่ีได้
เรียนรู้ผา่นการอบรมเชิงปฏิบติัการ 
 
ตอนที ่ 1  
 ท่านคิดว่าท่านมีความมัน่ใจในทกัษะดา้นการวิจยัอยูใ่นระดบัใดหลงัจากท่ีท่านไดผ้า่นการ
อบรมเชิงปฏิบติัการการพฒันาศกัยภาพดา้นการวิจยัของทีมวิจยัสาขาการบญัชีโปรดท าเคร่ืองหมาย/ 
ในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด         
 
ล าดับ ข้อความ มั่นใจ

มาก
ทีสุ่ด 

มั่นใจ
มาก 

มั่นใจ
ปาน
กลาง 

มั่นใจ
น้อย 

มั่นใจ
น้อย
ทีสุ่ด 

หลงัจากที่ท่านได้ผ่านการอบรมเชิงปฏิบตัิการการ
พฒันาศักยภาพด้านการวจิัยของทมีวิจัยสาขาการ
บัญชีแล้วท่านมีความม่ันใจที่จะท างานต่อไปนีไ้ด้
ระดับใด 

     

1 การคน้ควา้แหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั
ได ้

     

2 การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่ง
ทุนภายในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ลา้นนาภาคพายพัเชียงใหม่ได ้

     

3 การเขียนโครงการเพื่อขอทุนวิจยัจากแหล่ง
ทุนภายนอก เช่น (ทุนสกว., ทุนวช. ทุนสกอ.
ฯลฯ)และอ่ืนๆ 

     

4 การเขียนกรอบแนวคิดงานวิจัยได้ถูกต้อง
ตามหลกัวิชาการ 
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ล าดับ ข้อความ มั่นใจ

มาก
ทีสุ่ด 

มั่นใจ
มาก 

มั่นใจ
ปาน
กลาง 

มั่นใจ
น้อย 

มั่นใจ
น้อย
ทีสุ่ด 

5 การสร้างเคร่ืองมือวิจยัเชิงคุณภาพไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ 

     

6 การสร้างเคร่ืองมือวิจยัเชิงปริมาณอยา่ง
ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ 

     

7 การใชเ้คร่ืองมือวิจยัเชิงคุณภาพอยา่งถูกตอ้ง
ตามหลกัวิชาการ 

     

8 การใชเ้คร่ืองมือวิจยัเชิงปริมาณอยา่งถูกตอ้ง
ตามหลกัวิชาการ 

     

9 การสร้างงานวิจยัโดยเป็นงานท่ีมีส่วนร่วม
ของชุมชน 

     

10 การวิเคราะห์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อ
คน้หาโจทยว์ิจยัชุมชนได ้

     

11 การสร้างงานวิจยัเพื่อพฒันาชุมชนได ้      
12 การน ากระบวนการเทคนิคการถอดบทเรียน

งานวิจยัไปใชป้ระโยชน์ในงานวิจยัได ้
     

13 การเขียนบทความเพื่อตีพิมพผ์ลงานวิชาการ
จากงานวิจยัท่ีไดรั้บทุนจากแหล่งทุนภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลยัได ้

     

14 การแลกเปล่ียนประสบการณ์การท างานวิจยั
กบัภาคีเครือข่ายท่ีด าเนินการวิจยัได ้

     

15 การใหข้อ้เสนอแนะต่องานวจิยัในเชิงวิชาชีพ
บญัชีได ้
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ตอนที ่2 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
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ประวตัผู้ิวจิยั 
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