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Abstract 
 

  The purposes of this research were (1) to study the needs of vocational education teachers 
under the Office of the Vocational Education Commissioner for training via network; (2) to study opinions of 
the experts toward a model of training via network for vocational education teachers under the Office of 
the Vocational Education Commission; and (3) to propose a model of training via network for vocational 
education teachers under the Office of the Vocational Education Commission.  
  The research sample consisted of (1) 102 teachers of Nakhon Si Thammarat Vocational 
Education College, and (2) eight experts on educational technology and communications. The employed 
research instruments were (1) a questionnaire on the needs for training via network of the teachers; (2) a form 
for brainstorming of opinions in the focus group discussion; (3) a prototype model; and (4) a model assessment 
and certifying form. Statistics used for data analysis were the percentage, mean, and standard deviation. 
  Research findings revealed that (1) the overall need of the vocational education teachers for 
training via network was at the high level; (2) the experts had opinions that the model of training via network 
was a model for self-learning, with the ratio of face-to-face and on-line training being 20:80, and with the 
training design via the Internet that covered three components: the input component that included 1) the 
training objectives, 2) characteristics of the trainees, 3) the training operators (resource persons), 4) the 
personnel for training via network, 5) training media, 6) the interaction methods via network, 7) guidelines for 
organizing training activities, 8) appropriate activities for exchange of learning, and 9) the supporting 
technology and environment; the process component that included 1) features of training via network, 2) time 
interval of training via network, 3) activities before the training via network, 4) activities during the training via 
network, and activities after the training via network; and the output component that included 1) output for the 
trainees via network, 2) evaluation results of the model of training via network, and 3) the improvement of the 
model of training via network; the operation of the training via network comprised five steps, namely, the 
orientation step, the training induction step, the operation of training activities step, the conclusion step, and 
the training evaluation step; (3) the proposed model of training via network was evaluated by the educational 
technology and communications experts as being highly appropriate.      
Keywords: Model, Training via network, Vocational education teacher  teachers. 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
 
1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 
การจดัการศกึษาตามหลกัสูตรการอาชีวศึกษา ตามจุดประสงค์ของพระราชบญัญัติ

การศกึษาแห่งชาติ เป็นกระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียนท่ีต้องสร้างองค์ความรู้โดยผ่านกระบวนการ
คิดด้วยตนเองการฝึกทักษะอาชีพโดยการแสวงหาประสบการณ์จากสถาน ประกอบการ และ 
การสร้างสรรค์งานอาชีพจากเครือข่ายการเรียนรู้อ่ืน เช่น บ้าน สถานศกึษา สงัคมโลกปัจจบุนั ซึ่ง
เป็นผลให้การเรียนรู้ด้านอาชีวะของผู้ เรียนนัน้ไม่สามารถจ ากัดเฉพาะในห้องเรียนได้ ผู้สอนต้อง
แนะน าให้ผู้ เรียนให้รู้จักแสวงหาและต้องเรียนรู้จากสภาพความเป็นจริงทัง้สภาพแวดล้อมทาง
ธรรมชาติ สภาพแวดล้อมทางสังคม วัฒนธรรม ประเพณี รวมทัง้การเรียนรู้ท่ีต้องอาศัยข้อมูล 
ข่าวสารจากเทคโนโลยีทุก ๆ ประเภท ซึ่งภารกิจหลักของอาชีวศึกษานัน้ เน้นการผลิตก าลังคน
ระดบัช่างฝีมือ ระดบัช่างเทคนิค และ ระดบัเทคโนโลยี โดยเน้นให้มีทักษะท่ีหลากหลาย (Multi 
Skill) เปล่ียนแปลงไปสู่สงัคมฐานความรู้ (Knowledge based Social) เพ่ือการพฒันาประเทศ 
ตระหนักในความส าคัญของการสร้างคุณภาพ โอกาส ความร่วมมือ และขับเคล่ือนให้  
การอาชีวศกึษามีความพร้อมรองรับการเปิดเสรีทางการศกึษา พ.ศ.2558 มุ่งเน้นการผลิตผู้ส าเร็จ
การศกึษาทัง้ปริมาณ และคณุภาพ มีสมรรถนะ ทกัษะฝีมือ เป็นท่ียอมรับของสถานประกอบการ 
สอดคล้องกับความต้องการก าลงัคนด้านอาชีวศึกษา ทัง้ในระดบัพืน้ท่ี ระดบัประเทศ และระดบั
นานาชาติ เน้นการศึกษาในระบบ นอกระบบ การศึกษาระบบทวิภาคี ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) พฒันาหลกัสตูรฐานสมรรถนะร่วมกับ
สถานประกอบการ ตอบสนองความต้องการก าลังคนในประเภทวิชาอุตสาหกรรม ประเภทวิชา
พาณิชกรรม / บริหารธุรกิจ ประเภทวิชาคหกรรม ประเภทวิชาศิลปกรรม ประเภทวิชาเกษตรกรรม 
ประเภทวิชา ประมง ประเภทวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ประเภทวิชาอุตสาหกรรมสิ่งทอและ
ประเภทวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยมีรูปแบบเชิงระบบในการจดัการอาชีวศกึษา
เพ่ือพฒันาผู้ เรียนผู้ เรียน (ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 2546 : 16) 
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1.1 สภำพท่ีพงึประสงค์ 
 สภาพท่ีพึงประสงค์ด้านทรัพยากรบุคคลระดบัอาชีวศึกษา กล่าวคือ ส านกังาน

คณะกรรมการการอาชีวศกึษาให้ความส าคญักบัการจดัการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นผู้ เรียน หรือ
ครูผู้สอน วิทยาลยัค านึงถึงศกัยภาพของครู ไม่ว่าจะเป็นภาพลกัษณ์ หรือศกัยภาพของครู ซึ่งครู  
ทกุคนต้องมีการพฒันาความรู้ พฒันาตนเอง วิทยาลัยฯ จะส่งเสริมให้ครูทกุคน เพิ่มเติมความรู้ใน 
การจดัการเรียนการสอนอยูส่ม ่าเสมอ ครูทกุคนต้องตระหนกัถึงภาระหน้าท่ีของตนท่ีจะต้องพฒันา
ผู้ เรียนให้ครบทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาความรู้ความสามารถในด้านวิชาการ หรือด้าน
วิชาชีพ ตลอดถึงครูยงัต้องสร้างผู้ เรียนให้มี คุณธรรม จริยธรรม หรือมีการอบรมบม่นิสยั รวมทัง้ครู
ต้องเป็นแบบอยา่งท่ีดีงาม 

 สภาพท่ีพึงประสงค์ด้านการฝึกอบรมบุคลากรระดับอาชีวศึกษา กล่าวคือ  
การฝึกอบรมครูอาชีวศึกษา ให้ความส าคัญกับการด าเนินการ ตามนโยบายของรัฐบาลใน  
การพฒันาคณุภาพการบริหารจดัการภาครัฐ(PMQA) มีการด าเนินการพฒันาและฝึกอบรมครูและ
บุคลากรอาชีวศึกษา ให้สอดคล้อง กับแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2552 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในยุทธศาสตร์ ท่ี 3 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
อาชีวศึกษา ในด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักเกณฑ์คุณภาพ ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศกึษา มีการพฒันาบคุลากรอาชีวศกึษา และส่งเสริมและพฒันาบคุลากร
อาชีวศึกษาในด้านการฝึกอบรมครูอาชีวศึกษา ให้เป็นมืออาชีพและทันต่อการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา เพ่ือให้เห็นถึงการน าความรู้และทกัษะตามจดุมุ่งหมายของการพฒันาและฝึกอบรมมา
ใช้ในการปฏิบตังิาน (ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 2549: 31) 

1.2 สภำพท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน 
 สภาพท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันด้านทรัพยากรบุคคลระดับอาชีวศึกษา กล่าวคือ  

การจดัการศกึษาของอาชีวศกึษาในปัจจบุนัมุ่งไปท่ีการพฒันาผู้ เรียนให้มีความรู้ ทนัตอ่เทคโนโลยี 
เพ่ือท่ีจะน าสิ่งท่ีได้เรียนรู้ไปพฒันาเป็นอาชีพเม่ือจบการศกึษาออกไป ดงันัน้ จึงให้ความส าคญัตอ่
ครูผู้ สอน ซึ่งเป็นทรัพยากรบุคคลเป็นอย่างมาก เพราะถ้าองค์กรใดมีทรัพยากรบุคคลท่ีมี
ความสามารถสงู มีคณุธรรม มีจริยธรรม สามารถถ่ายทอดเนือ้หาความรู้ได้ดี ย่อมสามารถ น าพา
องค์กรไปสูค่วามส าเร็จได้ตามเป้าหมายท่ีต้องการโดยยัง่ยืน ครูจงึเป็นทรัพยากรบคุคลท่ีวิทยาลยัฯ 
ให้ความส าคญัและต้องการพฒันาให้เป็นทัง้คนดีและคนเก่งอยูต่ลอดเวลา 

 สภาพท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัด้านการฝึกอบรมบุคลากรระดบัอาชีวศึกษา กล่าวคือ  
ได้จดัการพฒันาความรู้ให้ครูอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือพฒันาศกัยภาพ  โดยมีการฝึกอบรม ซึ่งรูปแบบ
ของการฝึกอบรมมีหลายรูปแบบด้วยกัน มีการฝึกอบรมโดยการเชิญวิทยากรจากบคุคลภายนอก
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มาให้ความรู้ ซึ่งการถ่ายทอดความรู้บางครัง้ก็มาจากเอกสาร ต ารา ส่ือการสอน และวิธีการท่ี
น ามาใช้ ก็จะเป็นการบรรยาย ฉายแผ่นใส่ แบง่กลุ่ม ให้ใบงาน น าประเด็นตา่ง ๆ มาน าเสนอ หรือ
เป็นการบรรยายประกอบสไลด์คอมพิวเตอร์ หรือการส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมการฝึกอบรมภายนอก
วิทยาลยัฯ 

1.3 สภำพปัญหำที่เกิดขึน้ 
 สภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ด้านทรัพยากรบคุคลระดบัอาชีวศกึษา กล่าวคือ การบริหาร

ทรัพยากรบุคคลครูอาชีวศึกษา มีความส าคญัเพิ่มมากขึน้ เพราะถ้าหากการบริหารทรัพยากร
บคุคลเปล่ียนแปลงไปในแนวทางใด ก็ย่อมเป็นตวัชีว้ดัส่งผลให้เห็นว่าบคุลากรมีการพฒันาไปเช่น
ไร และยังเป็นตวัชีว้ัดขององค์กร ว่าครูมีคุณภาพแค่ไหน ดงันัน้จึงจะเห็นได้ว่าอาชีวศึกษาเน้น
กระบวนการในการพฒันาครู ให้ครูเป็นทรัพยากรบคุคลท่ีต้องมีความรู้ มีทกัษะ ประสบการณ์และ
เจตคติ และสามารถพัฒนาตนเองให้ทันเทคโนโลยีในปัจจุบัน (ส านักงานคณะกรรมการ  
การอาชีวศกึษา 2546 : 25) ดงันัน้ ครูผู้สอนจะต้องปรับเปล่ียนวิธีการสอนใหม่ ให้สอดคล้องกบั
กระบวนการศึกษาท่ีเปล่ียนไป ครูต้องใฝ่รู้ แสวงหา สาระเนือ้หาใหม่ๆ ครูผู้ สอนต้องพัฒนา 
ส่ือการสอน นวัตกรรมการเรียนรู้รูปแบบใหม่ ท่ีส าคัญ ครูผู้ สอนต้องเข้าใจ ต้องเรียนรู้ และใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศน ามาประยุกต์ใช้ร่วมกับการจัดการศึกษาได้อย่างผสมผสานอีกด้วยแต่
ความเป็นจริงแล้ว ยงัมีครูผู้ สอนอีกมาก ท่ีไม่ยอมรับกระแสของเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้ไม่
สามารถ ก้าวตามหรือมีความรู้เพียงพอในการเข้าถึง รวมถึงตามทนัการเรียนรู้ของผู้ เรียนได้ ท าให้
ไมส่ามารถเฝ้าระวงั การเข้าถึงแหลง่ข้อมลูท่ีไมดี่ น าไปสูผ่ลกระทบอยา่งร้ายแรงของการศกึษาของ
ผู้ เรียน ซึง่ยงัขาดการพฒันาอยา่งตอ่เน่ืองและทัว่ถึง 

 สภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ด้านการฝึกอบรมบุคลากรระดบัอาชีวศกึษา กล่าวคือ จาก
การท่ีได้ส่งเสริมให้ครูเข้ารับการฝึกอบรม เพ่ือพัฒนาความรู้ในด้านต่างๆ เพ่ือครูจะได้พัฒนา
ความรู้ และพัฒนาตนเองให้มีศกัยภาพและถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้ เรียนได้เกิดประโยชน์สูงสุด 
และท่ีผา่นมาการฝึกอบรมให้ครูยงัไมบ่รรลผุลส าเร็จคือ 

1. ปัญหาท่ีครูต้องทิง้การสอนในชัน้เรียนเพ่ือรับการฝึกอบรม ท าให้ครูไม่ได้สอน 
และให้ความรู้ได้อยา่งเตม็เวลา 

2. ปัญหาครูไม่มีเวลาในการเข้ารับการฝึกอบรม เพราะบางครัง้ระยะเวลาใน  
การเข้ารับการฝึกอบรมแต่ละโครงการ มีระยะเวลานาน ซึ่งครูบางคนติดภาระงานสอน ท าให้ครู
ต้องเสียโอกาสในการพฒันาตนเอง 
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3. ปัญหาครูไม่เข้าใจในเร่ืองท่ีเข้ารับการฝึกอบรม เพราะการฝึกอบรมบางครัง้
ใช้เวลาสัน้ ๆ เม่ือครูไม่เข้าใจก็ไม่สามารถทบทวนบทเรียนใหม่ได้ ซึ่งครูบางคนอย่างท่ีจะเข้ารับ  
การฝึกอบรมในเร่ืองเดียวกนั หลาย ๆ ครัง้ แตก็่ไมมี่โอกาส 

4. ปัญหาของการจดัฝึกอบรมให้ครู ท าได้ไม่ทั่วถึง การพฒันาบุคลากรไม่ตรง
ตามเป้าหมาย ไมต่รงกบัความต้องการของครู 

5. ปัญหาของการติดตามผล เม่ือครูเข้ารับการฝึกอบรมเสร็จสิน้ ไม่มีการ
ติดตามผลการฝึกอบรมของครูว่าเข้าใจเร่ืองท่ีเข้ารับการฝึกอบรมหรือไม่ หรือครูได้น าไปใช้มาก
น้อยเพียงใด และเกิดประโยชน์กบัครูหรือไม่ 

 ดงันัน้จากสภาพปัญหาท่ีกล่าวมา ท าให้มีผลตอ่การจดัการเรียนการสอนของครู
เป็นอย่างมาก ครูไมส่ามารถเข้ารับการฝึกอบรมได้อยา่งตอ่เน่ือง ซึง่อาจจะท าให้ประสิทธิภาพใน
การพฒันาตนเองของครูลดลง และท าให้ประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนของครูลดลงอีก
ด้วย 

1.4 ควำมพยำยำมในกำรแก้ปัญหำ 
 การพัฒนาครูเป็นการด าเนินงานท่ีอาชีวศึกษาพยายามจะสร้างเสริมความรู้ 

ทกัษะ ความสามารถให้บงัเกิดสมรรถนะท่ีจ าเป็นและมีความส าคญัตอ่วิชาชีพ การพฒันาครูเป็น
งานท่ีต้องกระท าอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต เพราะการพฒันาครูจะช่วยพฒันาคณุภาพและวิธีการ
ท างานของครู ช่วยประหยัดเวลาและลดความสูญเปล่า ท าให้รู้งานและท างานได้รวดเร็วมี
ประสิทธิภาพ ท าให้ครูก้าวทันความเปล่ียนแปลงใหม่ๆอยู่เสมอโดยเฉพาะในยุคสงัคมแห่งการ
เรียนรู้ท่ีมีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบนั ซึ่งในการพฒันาครูนัน้ต้องมีการด าเนินการอย่าง
เป็นระบบ ตอ่เน่ือง มีความสอดคล้องกบัสภาพปัญหาและความต้องการของการพฒันา  โดยการท่ี
จะพฒันาครูให้มีคณุลกัษณะดงักล่าวข้างต้น  สิ่งส าคญัคือครูต้องมีความเข้าใจเก่ียวกบัหลกัการ 
แนวทางและทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัการจดัการเรียนรู้ในยคุปัจจบุนั  ตลอดจนสามารถน า
หลักการและทฤษฎีดังกล่าวไปเป็นพืน้ฐานในการออกแบบการจัดการเรียนรู้และการพัฒนา
นวตักรรมการเรียนรู้  เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้ เรียนให้มีประสิทธิภาพ  เกิดคณุลกัษณะตามท่ี
ประเทศชาตแิละสงัคมโลกต้องการ 

 จากสภาพปัญหาการฝึกอบรมของครูอาชีวศึกษา ท่ีได้กล่าวมานัน้ ท าให้
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ทราบถึงปัญหาท่ีควรจะด าเนินการแก้ปัญหา เพ่ือให้การ
ฝึกอบรมเพ่ือเพิ่มความรู้ของครูมีประสิทธิภาพสงูสดุ และท าให้ผู้ เรียนได้รับความรู้อย่างเต็มท่ี ซึ่ง
วิทยาลัยฯ มีแนวทางในการแก้ปัญหาดังนี ้คือ การพัฒนาศักยภาพของครูอาชีวศึกษา ในการ
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ฝึกอบรมนัน้ สามารถท าได้โดยการจดัการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การฝึกอบรมใน
สังคมยุคข่าวสารท่ีไร้พรมแดน และแวดล้อมไปด้วยปัจจัยในสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว มีแนวโน้มท าให้การฝึกอบรมแบบเก่าเปล่ียนแปลงไป ซึ่งการฝึกอบรมมีการพัฒนา
ปรับเปล่ียนกลยทุธ์ในการจดัการ ตลอดจนเทคนิควิธีการใหม่ ๆ เพ่ือให้ทนักับการเปล่ียนแปลง มี
การปรับปรุงการจดัการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพ ประหยดั และตอบสนองวตัถปุระสงค์ของการ
ฝึกอบรมได้อย่างแท้จริง ดงันัน้การฝึกอบรมท่ีสามารถตอบสนองการเรียนรู้ของครูได้เป็นอย่างดี 
คือ การฝึกอบรมท่ีให้ครูเข้ารับการฝึกอบรมเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning : SDL) 
และสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ร่วมกับการน าไปใช้ท่ีมีประสิทธิภาพและการออกแบบการ
ฝึกอบรมท่ีเหมาะสมกบัครูแตล่ะคน จะสามารถท าให้ครูเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีคณุภาพ โดยการ
เรียนรู้ด้วยตนเองจะเป็นการพฒันาตนเองได้อยา่งตอ่เน่ืองและยัง่ยืน 

 ในส่วนของความพยายามในการแก้ไขปัญหาจากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ในช่วงปี 
พ.ศ. 2544 ถึง 2547  พบว่า ยังไม่มีงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับแบบจ าลองฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 
ส าหรับครูอาชีวศึกษา สงักัดส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา แตอ่ย่างใด แตพ่บงานวิจยัท่ี
สามารถน ามาประยกุต์ใช้ จ านวน 3 เร่ือง (1) วรนชุ  เนตรพิศาลวนิช (2544) ท าการวิจยัเร่ืองการ
พฒันารูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายด้วยการเรียนแบบร่วมมือกรณีศกึษา เพ่ือการพฒันาการ
คิดอย่างมีวิจารณญาณส าหรับพยาบาลวิชาชีพ พบว่า รูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายด้วยการ
เรียนแบบร่วมมือกรณีศึกษา เพ่ือการพฒันาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
องค์ประกอบของการฝึกอบรม  วิธีการฝึกอบรม  กิจกรรมการฝึกอบรม  (2) รังสรรค์  สกุนัทา (2546) 
ท าการวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการฝึกอบรมผ่านเว็บแบบมีส่วนร่วมตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วย
การน าตนเองส าหรับบคุลากรขององค์กรธุรกิจ พบว่า รูปแบบการฝึกอบรมผ่านเว็บแบบมีส่วนร่วม
ตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองส าหรับบุคลากรขององค์กรธุรกิจ ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 
องค์ประกอบของการฝึกอบรมผ่านเว็บ การมีส่วนร่วมของผู้ เรียนในกระบวนการ (3) พรรณพิมล  
เพียรรุ่งโรจน์ (2547) ท าการวิจยัเร่ือง การน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ส าหรับครูประถมศึกษา สงักัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พบว่า 
การจดัการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยมีรูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ประกอบด้วย ขัน้ฝึกอบรม 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้ก่อนการฝึกอบรม เป็นการแนะน ารูปแบบ
การฝึกอบรม กลุ่มสัมพันธ์ การฝึกทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ขัน้ระหว่างการ
ฝึกอบรม เป็นการน าเสนอเนือ้หาการฝึกอบรม การท ากิจกรรมการฝึกอบรม ขัน้ประเมินผลการ
ฝึกอบรม เป็นการท างานรายบคุคลและงานกลุม่ การประเมินผลรูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย 
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1.5 แนวทำงท่ีผู้วิจัยจะด ำเนินกำรแก้ปัญหำ 
 จากข้อมูลสภาพปัญหา และความพยายามในการแก้ปัญหาท่ีผ่านมา ไม่ว่าจะ

เป็นการด าเนินการจดัฝึกอบรมให้ครู โดยเน้นเอกสารต ารา มีระยะเวลาท่ีนาน ท าให้ครูต้องละทิง้
การสอน และปัญหาการติดตามผลของผู้ เข้ารับการฝึกอบรม ไม่มีการติดตามผลอย่างตอ่เน่ือง ท า
ให้ผู้ วิจัยเกิดแนวคิดในการพัฒนาแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูวิทยาลัย
อาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงเห็นควรท่ีจะพัฒนา
แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศกึษา เพ่ือได้น าข้อมลูท่ีได้ไปเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหา และพฒันา
สถานศกึษาให้ได้มาตรฐานการเรียนรู้ตอ่ไป 
 
2.  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 
2.1 วัตถุประสงค์ทั่วไป 
 เพ่ือพฒันาแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สงักัด

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
2.2 วัตถุประสงค์เฉพำะ 
 2.1 เพ่ือศกึษาความต้องการของครูท่ีมีต่อการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู

อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
 2.2 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีมีต่อแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่าน

เครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
 2.3 เพ่ือน าเสนอแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา 

สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
 
3.  ขอบเขตกำรวิจัย 

 
3.1 รูปแบบกำรวิจัย  การวิจยัเชิงวิจยัและพฒันา 
3.2 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ (1) ครูวิทยาลัย

อาชีวศกึษานครศรีธรรมราช จ านวน 102 คน (2) ผู้ เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา 
จ านวน 8 คน และ (3) ผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 3 คน 
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3.3 เนือ้หำสำระในกำรวิจัย ครอบคลมุ 
 3.3.1 องค์ประกอบของแบบจ าลอง ได้แก่ องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า 

กระบวนการ และผลลพัธ์ ของการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
 3.3.2 ขัน้ตอนการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังาน

คณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
3.4 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 3.4.1 แบบสอบถามความต้องการการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ของครูอาชีวศกึษา 

สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
 3.4.2 ประเดน็ค าถามส าหรับการสนทนากลุม่ผู้ เช่ียวชาญ 
 3.4.3 ต้นแบบชิน้งาน คือ แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู

อาชีวศึกษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ครอบคลมุ องค์ประกอบและขัน้ตอน
การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

 3.4.4 แบบประเมินต้นแบบชิน้งาน แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายส าหรับ
ครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ผู้ทรงคณุวุฒิ 

3.5 ระยะเวลำด ำเนินกำรวิจัย  ปีการศกึษา 2555 
 
4.  นิยำมศัพท์ 

 
4.1 แบบจ ำลอง หมายถึง แผนภูมิ ท่ีแสดงขัน้ตอนของการด าเนินการฝึกอบรม และ

ค าอธิบายเก่ียวกับรายละเอียดของขัน้ตอนการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยใช้
องค์ประกอบของปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพ ธ์ ของการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมา
ออกแบบเป็นรูปแบบของการฝึกอบรม 

4.2 กำรฝึกอบรม หมายถึง การถ่ายทอดความรู้เพ่ือเพิ่มพูนทักษะ ความช านาญ 
ความสามารถ และทัศนคติ เพ่ือช่วยให้การปฏิบัติงานและภาระหน้าท่ีต่างๆ ในปัจจุบันและ
อนาคตเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.3 กำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย หมายถึง การฝึกอบรมท่ีครูเข้ารับการฝึกอบรม
เรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นการอบรมแบบเผชิญหน้าและออนไลน์ โดยมีสดัส่วน 20 : 80 และมีการ
ออกแบบการฝึกอบรมผา่นระบบอินเทอร์เน็ต 
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4.4 แบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย หมายถึง แผนภูมิ และเนือ้หา ท่ีแสดง
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ ด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ และขัน้ตอนของ  
การด าเนินการฝึกอบรมโดยผ่านเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ เป็นแบบจ าลองส าหรับผู้จดัการฝึกอบรม 

4.5 ครูอำชีวศึกษำ หมายถึง ข้าราชการและบุคลากร สังกัดวิทยาลัยอาชีวศึกษา
นครศรีธรรมราช ท่ีปฏิบตัหิน้าท่ีสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศกึษา 2555 จ านวน 102 คน 

4.6 ผู้เช่ียวชำญ หมายถึง ผู้ ท่ีมีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ทางด้าน
เทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา 

 
5.  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 
5.1 ได้ต้นแบบชิน้งานการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัด

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
5.2 ได้แนวทางในการอบรมพฒันาการจดัการเรียนการสอน เพ่ือน าใช้ในการพฒันา

ครูผู้สอนและบคุลากรทางการศกึษาตอ่ไป 
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บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 
 
การวิจัยเร่ืองแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัด

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ผู้วิจยัได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องตา่งๆ ท่ีมีอยู่
ภายในประเทศและตา่งประเทศ เพ่ือน าเสนอเป็นความรู้พืน้ฐานส าหรับการท าวิจยัและผู้ ท่ีต้องการ
ศึกษาต่อไปตามล าดบัดงันี ้(1) แบบจ าลอง (2) การฝึกอบรม (3) การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย  
(4) ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา (5) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
1. แบบจ ำลอง 

 
1.1 ควำมหมำยของแบบจ ำลอง 
 แบบจ าลอง มาจากภาษาองักฤษค าว่า Model ซึ่งมีการใช้ภาษาไทยหลายค า 

เชน่ รูปแบบ ต้นแบบ ต้นแบบจ าลอง เป็นต้น  โดยมีมีนกัวิชาการ นกัการศกึษาได้ให้ความหมายไว้
หลายคนดงันี ้

 นิคม  ทาแดง (2537: 122) ได้ให้ความหมายของแบบจ าลองตามความหมายของ
ระบบทางการศกึษาไว้ดงันี ้“แบบจ าลองระบบเป็นระบบเทียบเหมือนท่ีมีกระสวนของโครงสร้างและ
การเปล่ียนแปลงเหมือนกบัระบบจริงมีความส าคญัตอ่การส่ือความหมาย การแสวงหากระบวนการ
ในการปฏิบตั ิการก ากบักระบวนการ การควบคมุตดิตาม และการพฒันาระบบตวัอย่าง เช่น รถยนต์
จ าลอง (Model Car) คนัเล็กๆ ขนาดหนึง่ตอ่สิบของระยนต์จริง มีส่วนประกอบเหมือนของจริงทกุชิน้ 
เพียงแต่ขนาดเล็กกว่าเท่านัน้ การประกอบของชิน้ส่วนเหล่านีป้ระกอบกันในลักษณะเดียวกับ  
การประกอบชิน้ส่วนของรถยนต์จริง คือ มีส่ีล้อ มีเคร่ืองยนต์ มีเพลาต่อเกียร์ เม่ือติดเคร่ืองยนต์ 
รถยนต์จ าลองนีก็้เคล่ือนท่ีได้เหมือนของจริง แต่ช้ากว่าตามสดัส่วน จากตวัอย่างจะต้องมีลกัษณะ
เทียบเหมือน (Isomorphic) กบัระบบนัน้ ๆ ด้าน คือ 

1. มีสว่นประกอบเทียบเหมือนกนัได้ทกุสว่น 
2. ลกัษณะของการประกอบกนัเข้าเป็นโครงสร้างขององค์ประกอบตา่ง ๆ จะต้อง

มีลกัษณะเทียบเหมือนกนัได้ทกุองค์ประกอบ 
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3. การเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงด้านปฏิสัมพัน ธ์ของส่วนประกอบและ
องค์ประกอบจะต้องมีกระสวนเหมือนกัน (Similar pattern) จึงเรียกได้ว่า รถยนต์จ าลองเป็น
แบบจ าลองของระบบรถยนต์จริง” 

 ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน (2539: 43) ให้ความหมายไว้ว่า การวิจยัทางพฤติกรรม
ศาสตร์และสงัคมศาสตร์ นิยมเรียก Model ว่า ต้นแบบพฒันาซึ่งอาจเป็น ชุดฝึกอบรม บทเรียน 
หรือกิจกรรม ท่ีประกอบด้วย จดุมุ่งหมาย การพฒันา ขัน้ตอนการพฒันา และกิจกรรมการพฒันา 
ซึง่เม่ือน าไปใช้แล้วจะได้ผลดีตามเป้าหมาย สามารถน าไปใช้ในวงกว้างตอ่ไป 

 แบบจ าลองถกูสร้างขึน้ให้สอดคล้องกบัข้อมลูและความรู้ จึงต้องแสดงโครงสร้าง
ทางความคิด องค์ประกอบ และความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีเหมือนสภาพความเป็น
จริงอย่างชดัเจน องค์ประกอบดงักล่าวมีหลากหลายลักษณะ เช่น บทเรียนในชัน้เรียน บทเรียน
ด้วยตนเอง คู่มือพัฒนาตนเอง การเล่นเกม การอภิปรายกลุ่ม การแสดงบทบาทสมมุติ การร้อง
เพลง การเดินทางไกล การปีนภูเขา การฟังการบรรยาย เป็นต้น นอกจากนีแ้บบจ าลองยังต้อง
สามารถน าไปทดสอบเชิงประจกัษ์ และน าไปสูก่ารหาข้อสรุปในวงกว้าง 

 พิชิต  สขุเจริญพงษ์ (2543: 131) ให้ความหมายของแบบจ าลองไว้ว่า สิ่งท่ีสร้าง
ขึน้เพ่ือจ าลองสภาพความเป็นจริงใช้ประโยชน์เพ่ือการศกึษาหรือวิเคราะห์ ก่อนท่ีจะน าผลการวิจัย
หรือวิเคราะห์ไปด าเนินการปฏิบตั ิ

 โดยสรุป แบบจ าลองแสดงโครงสร้างทางความคิด องค์ประกอบ และ
ความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบตา่ง ๆ ท่ีเหมือนสภาพความเป็นจริงอยา่งชดัเจน 

1.2 ควำมส ำคัญของแบบจ ำลอง 
 นิคม ทาแดง (2536: 124) กล่าวว่า การด าเนินการสิ่งใด ส่วนส าคญั คือ การ

ก าหนดวตัถปุระสงค์ การด าเนินการให้ได้ผลตามท่ีตัง้วตัถปุระสงค์ไว้ จะมีวิธีการจดัการอย่างไรจึง
จะด าเนินการสู่วัตถุประสงค์ได้ ดงันัน้จึงจ าเป็นต้องมีแบบ มีขอบเขตก าหนดไว้แน่นอน เพ่ือให้
สามารถด าเนินการตามขัน้ตอนไปสู่วัตถุประสงค์ได้อย่างถูกต้องแม่นย า จึงจ าเป็นต้องอาศัย
แบบจ าลองเป็นต้นแบบในการด าเนินการ เพ่ือให้มองเห็นภาพรวมของส่วนประกอบและ
องค์ประกอบ จงึต้องมีแบบจ าลองระบบ ซึง่มีความส าคญัดงันี ้

1. ความส าคญัต่อการส่ือความหมาย แบบจ าลองระบบท าขึน้เพ่ือให้มอบเห็น
ภาพรวมของระบบท่ีใหญ่ และสลับซับซ้อนได้ แบบจ าลองระบบจึงใช้เป็นเคร่ืองมือในการส่ือ
ความหมายและอธิบาย 
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2. ความส าคัญต่อการแสวงหากระบวนการในการปฏิบตัิรายละเอียด ในการ
ปฏิบตัิจริงตามแนวทางท่ีก าหนดไว้ในระบบบางกรณีก็ยุ่งยากและอาจผิดพลาดได้ง่าย จึงต้องมี
แบบจ าลองระบบ เพ่ือไมต้่องเส่ียงตอ่ความผิดพลาดและล้มเหลวได้ 

3. ความส าคญัตอ่การก ากบักระบวนการ แบบจ าลองระบบเป็นคูมื่อในการก ากบั
และอ านวยเพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปได้และไมเ่ส่ียงตอ่การล้มเหลว 

4. ความส าคญัตอ่การควบคมุและติดตาม (Control and Feedback) ในท านอง
เดียวกนักบัการอ านวยการและการก ากบั การควบคมุ และการติดตามระบบจะต้องมีแบบจ าลอง
ระบบเป็นคูมือในการท างาน โดยเฉพาะวิถีของผลย้อนกลับท่ีจะติดตามว่าส่วนใดผิดปกติ ช้า
เกินไป หรือมีปัญหาเกิดขึน้ตรงจดุใดของระบบ 

5. ความส าคญัตอ่การพฒันาระบบ ระบบใดๆ ก็ตาม เม่ือสร้างขึน้แล้ว ทกุระบบ
ย่อมมีวงจรชีวิตของมนั การวิเคราะห์ระบบ การปรับปรุงและพฒันาระบบจะต้องด าเนินการ หรือ
เกิดขึน้ตามชว่งจงัหวะในวงจรชีวิตของระบบนัน้ ๆ 

 ชยัยงค์  พรหมวงศ์ (2536: 97) กลา่วถึงความส าคญัของแบบจ าลอง ดงันี ้
1. แบบจ าลองเป็นโครงสร้างท่ีจะท านายผลท่ีเกิดขึน้อย่างมีประสิทธิภาพก่อนท่ี

จะน าระบบนัน้ไปใช้จริง 
2. แบบจ าลองระบบชว่ยป้องกนัการลงทนุท่ีไมจ่ าเป็น 

 โดยสรุป แบบจ าลองมีความส าคัญในการพัฒนาระบบ โดยจัดท าขึน้เพ่ือให้
มองเห็นภาพรวมของระบบท่ีใหญ่ และสลบัซับซ้อนได้ แบบจ าลองระบบจึงใช้เป็นเคร่ืองมือใน  
การส่ือความหมายและอธิบาย 

1.3 ประเภทแบบจ ำลอง 
 แบบจ าลองทางการศึกษาแบ่งออกเป็นหลายประเภท โดยมีนกัวิชาการ ได้แบ่ง

ประเภทของแบบจ าลองไว้ดงันี ้
 ชยัยงค์  พรหมวงศ์ (2536: 125) แบง่แบบจ าลองออกเป็น 4 แบบ คือ 

1. แบบรูปภาพหรือหุ่นจ าลองของจริง (Iconic Models) เชน่ ภาพวาด หุน่จ าลอง 
เคร่ืองบิน 

2. แบบจ าลองเปรียบเทียบ (Analogue Models) เช่น นาฬิกา เป็นแบบจ าลอง
ของเวลา 

3. แบบจ าลองสญัลกัษณ์ (Symbolic Models) เชน่ สญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ 
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4. แบบจ าลองแนวคิด (Conceptual Models) เช่น แบบจ าลองท่ีแทนด้วย
แผนภมูิหรือแผนภาพในรูปแบบตา่ง ๆ 

 นิคม  ทาแดง (2537 : 125) กล่าวไว้ว่า แบบจ าลองระบบเป็นลกัษณะเทียบ
เหมือนกบัระบบนัน้ๆ สามลกัษณะ คือ มีสว่นประกอบเทียบเหมือนกนัได้ทกุส่วน องค์ประกอบหรือ
โครงสร้างเทียบเหมือนกนัได้ทกุองค์ประกอบ และการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงด้านปฏิสมัพนัธ์ของ
ส่วนประกอบและองค์ประกอบจะต้องมีกระสวนเหมือนกัน แบบจ าลองระบบจึงสามารถแบ่งได้
เป็น 3 แบบ คือ แบบจ าลองไอโคนิค แบบจ าลองอนาล็อก แบบจ าลองแบบสญัลกัษณ์และแบบ
แนวคิด ซึ่งได้แบ่งแบบจ าลองระบบเป็น 3 แบบ คือ แบบจ าลองระบบไอโคนิค (Iconic Models) 
แบบจ าลองระบบอนาล็อก (Analogue Models) และแบบจ าลองระบบแบบสัญลักษณ์ 
(Symbolic Models) โดยได้รวมเอาแบบจ าลองแนวคิดไว้กบัแบบอนาล็อก เพ่ือความเข้าใจง่าย
เพราะทัง้สองแบบเป็นประเภทเดียวกนั 

1. แบบจ าลองระบบแบบไอโคนิค (Iconic Models) เป็นการจ าลองระบบด้วย
ภาพถ่าย ภาพเหมือน หรือลักษณะโครงสร้างทางกายภาพ เช่น แบบจ าลองย่อส่วนรถยนต์ 
สิ่งก่อสร้างระบบการจราจรในเมืองใหญ่ๆ ท่ีแสดงแผนผงั ภูมิสถาปัตย์ของสถานท่ีตา่งๆ ภาพถ่าย
หรือภาพเหมือนท่ีสามารถบอกสัดส่วนของส่วนต่างๆ ได้  เป็นแบบจ าลองระบบโครงสร้างหรือ
ระบบลกัษณะภายนอกของสิ่งนัน้ๆ อาจจะต้องมีหลายแผ่นหรือเป็นชุดๆ เพ่ือแสดงกระสวนการ
เปล่ียนแปลง 

2. แบบจ าลองระบบแบบอนาล็อก (Analogue Models) เป็นระบบเทียบเหมือน
ท่ีใช้สิ่งแทนท่ีก าหนดขึน้แทนส่วนประกอบ องค์ประกอบ และกระสวนการเปล่ียนแปลงของระบบ
จริง สามารถลดความสลบัซบัซ้อนของระบบจริง และแสดงเฉพาะส่วนท่ีส าคญัของระบบ ท าให้
เข้าใจระบบโดยสว่นรวมได้ง่ายขึน้ ซึง่สามารถแสดงได้ด้วยภาษา (Language Analogue) แผนภูมิ 
(Flow Chart) แผนภาพ (Diagram) แผนท่ี (Map) และกราฟ (Graph) เป็นต้น 

3. แบบจ าลองระบบแบบสญัลกัษณ์ (Symbolic Models) เป็นแบบจ าลองระบบ
ท่ีเป็นนามธรรมมากท่ีสดุ ถึงแม้วา่แบบไอโคนิคจะมีขนาดเล็กกวา่ระบบจริงเป็น 10 เท่า 100 เท่า ก็
ตาม ก็ยงัถือว่ากินเนือ้ท่ีมาก แบบอนาล็อกสามารถพบัเก็บในกระเป๋าได้ แตแ่บบสญัลกัษณ์ไม่กิน
เนือ้ท่ี เพราะเราสามารถเก็บไว้ในความนึกคิดหรือในความทรงจ าของสมองคนได้ เน่ืองจาก
แบบจ าลองแบบสัญลักษณ์เป็นเพียงสัญลักษณ์ สมการ หรือสูตรทางคณิตศาสตร์ เท่านัน้ เป็น
แบบจ าลองระบบท่ีทิง้รายละเอียดของระบบจริงได้ง่ายท่ีสดุแตก็่เป็นเคร่ืองมือส่ือสารองค์ประกอบ
โครงสร้างและกระสวนการเปล่ียนแปลงของระบบได้ดีมากระบบหนึง่ 
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 พิชิต  สขุเจริญพงษ์ (2543: 131) ได้แบง่ประเภทของแบบจ าลองเป็น 4 ประเภท 
ได้แก่ 

1. แบบจ าลองกายภาพ (Physical Model) หรือแบบจ าลองเชิงเปรียบเทียบ 
(Analogue Models) เป็นแบบจ าลองท่ีสร้างเลียนแบบของจริงในทางกายภาพ โดยใช้หลกัการ
เปรียบเทียบโครงสร้างของแบบจ าลองให้สอดคล้องกบัลกัษณะของของจริง ส่วนใหญ่ใช้ในวงการ
วิทยาศาสตร์ อาจเรียกวา่ หุน่จ าลอง เชน่ หุน่จ าลองอาคาร หุน่จ าลองยานยนต์ เป็นต้น 

2. แบบจ าลองแผนภาพ (Graphical Or Pictorial Model) เป็นแบบจ าลองท่ี
แสดงด้วยแผนภาพ แผนภูมิ กราฟ หรือรูปภาพ เพ่ือใช้อธิบายสภาพการท างาน ล าดบัขัน้ตอน 
การท างาน หรือสิ่งท่ีต้องการวิเคราะห์ เช่น โฟลชาร์ท (Flow Chart) โฟลไดอแกรม (Flow 
Diagram) ดีซิชัน่ทรี (Decision) อินฟลอนส์ไดอแกรม (Inflence Diagram) เป็นต้น 

3. แบบจ าลองพรรณนา หรือแบบจ าลองเชิงบรรยาย (Verbal or Descriptive or 
Semantic Model) เป็นแบบจ าลองท่ีแสดงด้วยค าบรรยายเพ่ืออธิบายขัน้ตอนการท างาน ล าดบั
ขัน้ตอนการท างาน หรือสิ่งท่ีต้องการวิเคราะห์ หรืออธิบายปรากฏการณ์ด้วยภาษาหรือแผนภูมิ 
เพ่ือให้เห็นแนวคดิ โครงสร้าง องค์ประกอบ และความสมัพนัธ์ 

4. แบบจ าลองคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เป็นแบบจ าลองท่ีแสดงด้วย
สมการหรือฟังก์ชั่นทางคณิตศาสตร์ หรือสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเขียนความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรเพ่ือใช้ในการศึกษา การวัดผล หรือการวิเคราะห์ เช่น สมการต้นทุน เป็นต้น 
นอกจากจะอธิบายความสมัพนัธ์ของตวัแปรแล้ว ยงัใช้สร้างทฤษฏีท่ีเป็นข้อสรุปจากการทดสอบ
สมมตฐิานด้วย 

5. แบบจ าลองเหตุผล (Causal Model) เป็นแบบจ าลองท่ีพัฒนามาจาก
แบบจ าลองเชิงบรรยาย โดยน าตวัแปรมาเขียนเป็นสัญลกัษณ์หรือค าย่อ และใช้เส้นและลูกศร
แสดงความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองตวัแปร 

1.4 ขัน้ตอนกำรสร้ำงแบบจ ำลอง 
 วาสนา  ทวีกลุทรัพย์ (2543: 7) ได้ล าดบัขัน้ตอนในการสร้างแบบจ าลองระบบ

ทางการศกึษา ดงันี ้
1. การพิจารณาขัน้ตอนอย่างละเอียด เป็นการตรวจสอบแต่ละขัน้ตอนท่ีก าหนด

ไว้ในตอนสงัเคราะห์ระบบ 
2. ก าหนดประเภทของแบบจ าลอง จ าแนกได้ 4 ประเภท คือ แบบจ าลองรูปภาพ

หรือหุน่จ าลองของจริง แบบจ าลองเทียบเสมือน แบบจ าลองสญัลกัษณ์ และแบบจ าลองแนวคดิ 
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3. การก าหนดรูปแบบของแบบจ าลอง การก าหนดสญัลกัษณ์ เป็นการระบวุ่าจะใช้
สญัลกัษณ์ประเภทใด สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการสร้างแบบจ าลองมีมากมาย ในท่ีนีจ้ะกล่าวเฉพาะท่ีต้อง
เก่ียวข้องมากท่ีสดุในการสร้างแบบจ าลองระบบ กระท าได้หลายวิธีดงันี ้(นิคม ทาแดง 2540 : 136) 

  3.1 เขียนแนวนอน นิยมใช้  แทนขัน้ตอนตา่งๆ จากซ้ายไปขวาตามล าดบั 
เม่ือถึงขัน้สุดท้ายจะมีเส้นเช่ือมโยงผลย้อนกลับมายงัขัน้ตอนต่างๆ ท่ีเป็นส่วนของปัจจยัน าเข้า 
กระบวนการ และผลลพัธ์เพ่ือการปรับปรุง นิยมเช่ือมแตล่ะขัน้ตอนด้วยลกูศร อาจจะใส่หมายเลข
ก ากบัขัน้ตอนหรือไมใ่สก็่ได้ ดงัภาพท่ี 2.1 

 

 
 

ภาพท่ี  2.1  โครงสร้างกระบวนการตามล าดบัขัน้แนวนอน 
 
ท่ีมา: นิคม  ทาแดง (2540) “การสร้างแบบจ าลองระบบทางการศกึษา” ใน ประมวลสาระชดุ

วิชาการจดัระบบทางการศึกษา หน่วยท่ี 5 หน้า 136 นนทบรีุ 
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาศกึษาศาสตร์ 
 
 3.2 เขียนแนวตัง้ มีหลักการคล้ายกับการเขียนแนวนอน แต่จะเขียนขัน้แรก

จากด้านบนลงมาด้านล่างจนถึงผลลัพธ์แล้วต้องมีผลย้อนกลับโยงขึน้ไปด้านบนและแสดงหัว
ลกูศรแสดงทิศทางของขัน้ตอนตา่งๆ ดงัภาพท่ี 2.2 

 

 
 

ภาพท่ี  2.2  โครงสร้างกระบวนการตามล าดบัขัน้แนวตัง้ 
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ท่ีมา: นิคม  ทาแดง (2540) “การสร้างแบบจ าลองระบบทางการศกึษา” ใน ประมวลสาระชดุ
วิชาการจดัระบบทางการศึกษา หน่วยท่ี 5 หน้า 137 นนทบรีุ 
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช  สาขาวิชาศกึษาศาสตร์ 
 
 3.3 เขียนแบบการเลือกวิถีโดยมีเง่ือนไข มีวิถีท่ีจะต้องเลือกตัง้แต่สองทางขึน้

ไปซึง่จะต้องเลือกตามเง่ือนไขท่ีก าหนด ดงัภาพท่ี 2.3 
 

 
 

ภาพท่ี  2.3  โครงสร้างการเลือกวิถีโดยมีเง่ือนไข 
 

ท่ีมา: นิคม  ทาแดง (2540) “การสร้างแบบจ าลองระบบทางการศกึษา” ใน ประมวลสาระชุด
วิชาการจดัระบบทางการศึกษา หน่วยท่ี 5 หน้า 137 นนทบรีุ 
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
 
 3.4 เขียนแบบการเลือกอิสระ มีวิถีท่ีไม่มีเง่ือนไข มี 3 ลกัษณะ เลือกวิถีใดวิถี

หนึ่งในหลายวิถีแต่ละวิถีเป็นกระบวนการท่ีมีคุณค่าเท่าเทียมกัน เลือกวิถีใดวิถีหนึ่งก่อนหลัง
อยา่งไรก็ได้แตต้่องผา่นทกุวิถี และเลือกหรือไมเ่ลือกก็ได้ส าหรับวิถีเสริม ดงัภาพท่ี 2.4 
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ภาพท่ี  2.4  โครงสร้างการเลือกวิถีอิสระ 
 
ท่ีมา : นิคม ทาแดง (2540) “หนว่ยท่ี 5 การสร้างแบบจ าลองระบบทางการศกึษา” ในประมวล 

สาระชดุวิชาการจดัระบบทางการศกึษา หน้า 138 นนทบรีุ มหาวิทยาลยัสโุขทยั 
ธรรมาธิราช  สาขาวิชาศกึษาศาสตร์ 
 
 3.5 เขียนแบบกระท าซ า้ๆ มีกระบวนการท่ีต้องท าซ า้ๆ เหมือนเดิมเพ่ือสะสม

ผลลพัธ์จนผา่นเกณฑ์หรือเง่ือนไขท่ีก าหนดซึง่ผา่นวิถีไปยงัขัน้ตอนอ่ืนได้ ดงัภาพท่ี 2.5 
 

 
 

ภาพท่ี  2.5  โครงสร้างการกระท าซ า้ 
 
ท่ีมา: นิคม  ทาแดง (2540) “การสร้างแบบจ าลองระบบทางการศกึษา” ใน ประมวลสาระวิชาการ

จดัระบบทางการศึกษา หนว่ยท่ี 5 หน้า 138 นนทบรีุ มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
สาขาวิชาศกึษาศาสตร์ 
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หมายถึง การเร่ิมต้นหรือการจบ 
 
หมายถึง กระบวนการปกติ ไมซ่บัซ้อน หรือเป็นกระบวนการท่ีง่ายและ

เข้าใจกนัแล้ว 
หมายถึง กระบวนการท่ีองค์ประกอบสลบัท่ีมาก่อนหลงัได้ 
 

หมายถึง กระบวนการซบัซ้อน เชน่ มีการย้ายท่ีเปล่ียนแปลง เป็นต้น 
 

หมายถึง กระบวนการตดัสินใจเลือกมากกวา่หนึง่ทางขึน้ไป มกัใช้ในการ
ทดสอบหรือประเมินตามเกณฑ์หรือเง่ือนไขของระบบ 

หมายถึง วิธีการไหลหรือการส่ือสารข้อมลู 
 
 

ภาพท่ี  2.6  แสดงภาพก าหนดสญัลกัษณ์ 
 
ท่ีมา: วาสนา  ทวีกลุทรัพย์ (2549) “ขัน้ตอนของการจดัระบบทางการศกึษา” ใน ประมวลสาระ 

ชดุวิชา การจดัระบบทางการศกึษา หน้า 9 นนทบรีุ มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
สาขาวิชาศกึษาศาสตร์ 
 

4. การร่างแบบจ าลอง เม่ือก าหนดรูป ระบบ และประเภทของแบบจ าลองได้แล้ว 
ก็ร่างแบบจ าลองในกระดาษ พร้อมทัง้ก าหนดสญัลกัษณ์ตา่งๆ ท่ีต้องใช้ 

5. การตรวจสอบและปรับปรุง ควรตรวจสอบแบบจ าลองท่ีร่างด้วยตนเอง หรือผู้
ท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้ระบบตรวจสอบ ตรวจสอบในเร่ืองความถกูต้องของวิถีระบบในส่วนท่ีเป็นหวั
ลกูศร การเคล่ือนไหวของระบบ จากนัน้น าแบบจ าลองท่ีตรวจสอบแล้วไปปรับปรุง 

6. การเขียนแบบจ าลอง เขียนแบบจ าลองในกระดาษเพ่ือเป็นพิมพ์เขียวตอ่ไป 
 โดยสรุป ขัน้ตอนการสร้างแบบจ าลองจะมีกระบวนการ มีล าดับขัน้ ดังนี ้คือ  

(1) การพิจารณาขัน้ตอนอย่างละเอียด (2) การก าหนดประเภทของแบบจ าลอง (3) การก าหนด
รูปแบบของแบบจ าลอง (4) การก าหนดสญัลกัษณ์ (5) การร่างแบบจ าลอง และ (6) การตรวจสอบ
และปรับปรุง 
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1.5 ปัญหำในกำรสร้ำงแบบจ ำลอง 
 นิคม  ทาแดง (2536: 147) ได้ชีป้ระเด็นปัญหาในการสร้างแบบจ าลองไว้ 4 ข้อ 

คือ 
 1.5.1 การขาดแคลนบุคลากรผู้ช านาญการ ในการออกแบบสร้างแบบจ าลอง

ระบบแต่ละประเภทขึน้นัน้จ าเป็นต้องอาศยับุคลากรผู้ รู้ หรือผู้ เช่ียวชาญในศาสตร์สาขานัน้ๆ และ
ศาสตร์สาขาอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องอีกด้วย ความจ าเป็นท่ีหน่วยงาน หรือผู้คิดจะสร้างแบบจ าลองระบบ
ขึน้มาต้องสรรหาผู้ เช่ียวชาญในแตล่ะศาสตร์จึงเป็นเร่ืองยุ่งยากและซบัซ้อน ปัจจบุนัวงการศึกษา
ของไทยในปัจจุบนัยังขาดแคลนนกัจดัระบบทางการศึกษาส าหรับหน้าท่ีเป็นผู้สร้างแบบจ าลอง
ระบบอย่างรุนแรงต่อเน่ืองและยาวนาน การสร้างแบบจ าลองระบบทางการศึกษาขึน้มาโดยขาด
ผู้ เช่ียวชาญท่ีแท้จริงยอ่มสง่ผลกระทบตอ่การจดัระบบการศกึษาอยา่งแนน่อน 

 1.5.2 ระยะเวลาจ า กัด  โดยทั่ว ไปในการสร้างแบบจ าลองระบบนัน้  ผู้
ออกแบบสร้างแบบจ าลองระบบจ าเป็นต้องใช้ระยะเวลาพิจารณาซ า้ทวน หรือพลวตัรระบบเพ่ือ
ด าเนินการออกแบบและพัฒนาปรับปรุงแบบจ าลองระบบท่ีมากพอสมควรจึงจะท าให้ได้
แบบจ าลองท่ีดี แต่การสร้างแบบจ าลองระบบทางการศึกษาของไทยโดยส่วนใหญ่มักจะรีบเร่ง
ด าเนินการกันก็เม่ือมีความจ าเป็นบงัคบั มีเวลาค่อนข้างจ ากัดไม่เพียงพอ ท าให้ได้แบบจ าลอง
ระบบท่ีไมดี่เทา่ท่ีควร 

 1.5.3 ขาดแคลนงบประมาณ ในการสร้างแบบจ าลองระบบทางการศึกษาท่ีดี 
จ าเป็นต้องใช้งบประมาณจ านวนมาก ซึ่งคณะรัฐบาลของทกุประเทศมกัจะมองเห็นความส าคญั
ทางด้านอ่ืนๆ มากกว่า ท าให้ไม่มีการจัดสรรงบประมาณมาทุ่มเทสร้างแบบจ าลองระบบทาง
การศกึษาอย่างเต็มท่ี การสร้างแบบจ าลองระบบทางการศกึษาจึงกระท ากนัภายใต้งบประมาณท่ี
จ ากดั ซึง่ท าให้ได้แบบจ าลองระบบท่ีไมดี่เทา่ท่ีควร 

 1.5.4 ขาดการสนับสนุนจากผู้บริหาร เกิดจากผู้บริหารไม่เห็นความส าคญั ไม่
เห็นคณุค่าของแบบจ าลองระบบ ท าให้ไม่สนบัสนุนให้มีการสร้างแบบจ าลองระบบเท่าท่ีควร จึง
สง่ผลโยงใจไปยงัปัญหาดงักลา่วข้างต้นทัง้ 3 ประการอีกด้วย 

 โดยสรุป ในการสร้างแบบจ าลอง ปัญหาท่ีมกัเจอบอ่ย คือ ปัญหาจ านวนบคุลากร
ในการสร้างแบบจ าลองมีน้อย ต้องใช้ระยะเวลานานจึงจะได้แบบจ าลองท่ีดี ขาดแคลน
งบประมาณ และการสนบัสนนุจากผู้บริหาร 
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2.  กำรฝึกอบรม 
 
2.1 ควำมหมำยของกำรฝึกอบรม 
 วิจิตร  อาวะกุล (2537: 26) กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมเป็นกระบวนการท่ีช่วย

เพิ่มพูนความถนดั ความรู้ทางธรรมชาติ ทกัษะ หรือความช านาญ ความสามารถของบุคคลให้มี
เทคนิค วิชาการในการท างาน เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมใหม่ หรือเพ่ือให้เกิดทกัษะในการท างานอย่าง
ใดอยา่งหนึง่ หรืออีกนยัหนึง่ การฝึกอบรมหมายถึงการพฒันาหรือฝึกฝนอบรมบคุคลให้เหมาะหรือ
เข้ากบังานหรือการท างาน 

 สมชาต ิ กิจยรรยง (2537: 42) การฝึกอบรมเป็นกระบวนการในการเรียนการสอน
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ เสริมสร้างทักษะ และแลกเปล่ียนทัศนคติตามความมุ่ งหวังท่ีก าหนดไว้  
อันน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ซึ่งอาจเป็นการเรียนการสอนในชัน้เรียน หรือในสถานท่ี
ท างานได้ 

 เสนีย์  แดงวงั (2539: 35) กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมเป็นการเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ และความช านาญให้แก่พนกังานในองค์กร ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและ
ทัศนคติ อันจะอ านวยประโยชน์ให้พนักงานปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ และมี  
ความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานเป็นส าคญั 

 สมคิด  บางโม (2538 : 25) กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมเป็นกระบวนการบริหารงาน
บุคคลอย่างหนึ่งท่ีสามารถช่วยให้องค์การเพิ่มพูนประสิทธิภาพ และประสบความส าเร็จใน 
การบริหาร ทัง้ยงัเป็นส่วนส าคญัในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตัิงานของบุคคลเหล่านัน้ 
ถือเป็นการบริการอยา่งหนึง่ ท่ีกระท าเพ่ือการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการท างาน 

 ดนยั  เทียนพฒุ (2540: 30) กลา่วไว้ว่า การฝึกอบรมเป็นการมุ่งท่ีจะวิเคราะห์ ท า
ให้มัน่ใจ และชว่ยพฒันาการเรียนรู้ของพนกังานแตล่ะคน หวัใจส าคญัของการฝึกอบรมก็คือ ท าให้
พนกังานแตล่ะบคุคลสามารถท าหน้าท่ีในปัจจบุนั หรือกระบวนการท างานได้อยา่งครบวงจร 

 จงกลนี  ชตุิมาเทวินทร์ (2542: 1) กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมเป็นการจดักระบวนการ
เรียนรู้เพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมอันเป็นการเพิ่มความสามารถในการท างานของคนทัง้ในเร่ือง
ความรู้ ทกัษะ ทศันคต ิและความช านาญในการปฏิบตังิาน 

 ปรียาพร  วงศ์อนตุรโรจน์ (2544: 210) กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมเป็นกระบวนการ
จดัการเพ่ือให้บคุคลได้เกิดการเรียนรู้และมีทกัษะ เพ่ือความมุ่งหมายเฉพาะอย่าง จดุมุ่งหมายของ
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การฝึกอบรมเพ่ือเปล่ียนพฤติกรรมของผู้ เข้ารับการฝึกอบรม เป็นกิจกรรมท่ีจ าเป็นและเป็น
ประโยชน์ตอ่องค์การ เพ่ือให้องค์การเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 โดยสรุป การฝึกอบรมเป็นกระบวนการท่ีเสริมสร้างความรู้ ความสามารถ ทกัษะ 
หรือความช านาญ ในการท างานอย่างใดอย่างหนึ่ง ให้บคุคลเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และ
ทศันคต ิท่ีเป็นประโยชน์ในการปฏิบตังิานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.2 ควำมส ำคัญและควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรม 
 เสนีย์  แดงวงั (2538 : 32) กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมและการพฒันาบคุคลเป็น 

การเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความช านาญ ให้แก่พนักงานในองค์กร ก่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม และทัศนคติ อันจะอ านวยประโยชน์ให้พนักงานปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึน้ และมีความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานเป็นส าคญั องค์กรตา่งๆ ย่อมมี
บุคลากรปฏิบัติงานร่วมกันอยู่เป็นจ านวนมาก ซึ่งจะมีความรู้ความสามารถหลากหลาย เพ่ือ
ประโยชน์ขององค์กรเอง จงึเล็งเห็นความส าคญัของการพฒันาบคุลากร ดงันี ้

 1.  ชว่ยท าให้ระบบและวิธีการปฏิบตังิานมีสมรรถภาพดียิ่งขึน้ 
 2.  ชว่ยท าให้เกิดการประหยดั 
 3.  ชว่ยลดระยะเวลาการเรียนรู้งานน้อยลง 
 4.  ชว่ยแบง่เบาภาระหน้าท่ีของผู้บงัคบับญัชา 
 5.  ชว่ยกระตุ้นพนกังานให้ปฏิบตังิานเพื่อความเจริญก้าวหน้า 
 6.  ชว่ยท าให้ได้รับความรู้ และแนวคิดใหม ่ๆ 
 สมคิด  บางโม (2538: 27) กล่าวถึงความส าคญัของการฝึกอบรมไว้ว่าองค์การ

ตา่งๆ จ าเป็นต้องจดัให้มีการฝึกอบรมเพราะสาเหตตุา่งๆ ดงันี ้
1. เพ่ือความอยู่รอดขององค์กรเอง เพราะปัจจุบนัมีสภาพการแข่งขันระหว่าง

องค์กรรุนแรงมาก การฝึกอบรมจะช่วยให้องค์กรเข้มแข็ง และช่วยให้พนกังานมีประสิทธิภาพใน
การท างานยิ่งขึน้ 

2. เพ่ือให้องค์การเจริญเติมโต มีการขยายการผลิต การขาย และการขยายงาน
ด้านตา่งๆ ออกไปในการนีจ้ าเป็นต้องสร้างบคุคลท่ีมีความสามารถเพ่ือท่ีจะรองรับงานเหลา่นัน้ 

3. เม่ือรับพนกังานใหมจ่ าเป็นต้องให้เขารู้จกัองค์การเป็นอย่างดีในทกุๆ ด้านและ
ต้องฝึกอบรมให้รู้วิธีท างานขององค์การ แม้จะมีประสบการณ์มาจากท่ีอ่ืนแล้วก็ตาม เพราะสภาพ
การท างานในแตล่ะองค์กรยอ่มแตกตา่งกนั 
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4. ปัจจุบันเทคโนโลยีเจริญก้าวหน้าไปรวดเร็วมาก จึงจ าเป็นต้องฝึกอบรม
พนกังานให้มีความรู้ทนัสมยัเสมอ ถ้าพนกังานมีความคดิล้าหลงั องค์กรก็จะล้าหลงัตามไปด้วย 

5. เม่ือพนกังานท างานเป็นเวลานาน จะท าให้เฉ่ือยชา เบื่อหน่าย ไม่กระตือรือร้น 
การฝึกอบรมจะชว่ยกระตุ้นให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ 

6. เพ่ือเตรียมพนกังานส าหรับรับต าแหน่งใหม่ท่ีสงูขึน้ โยกย้ายงานหรือแทนคนท่ี
ลาออกไป 

 นนัทิชา  ไวยนพ (2538: 35) กลา่วไว้ว่า การฝึกอบรมเป็นเทคนิควิธีในการพฒันา
ทรัพยากรมนษุย์ ท่ีได้รับความสนใจกนัอย่างแพร่หลาย ในหน่วยงาน องค์กรตา่งๆ ทัง้ภาครัฐและ
เอกชน ไม่ว่าจะเป็นองค์กรขนาดเล็กจนถึงองค์กรขนาดใหญ่ ดงัจะเห็นได้จากการท่ีมีโครงการ
ฝึกอบรมสมัมนา ส าหรับบคุลากรของหน่วยงานเกือบทกุระดบั ซึ่งเป็นการมุ้งเน้นการเพิ่มคณุภาพ
และประสิทธิภาพของบุคลากร และแม้แต่ในหน่วยงานฝึกอบรมเอง ซึ่งประกอบด้วยผู้ เช่ียวชาญ
ด้านการเรียนรู้ ผู้ บริหารงานฝึกอบรม วิทยากรฝึกอบรม ผู้ ประเมินโครงการฝึกอบรม และ
ผู้ เช่ียวชาญด้านส่ือ การฝึกอบรมยงัต้องมีการพฒันาความรู้ความสามารถของคนในหน่วยงาน ให้
สามารถปฏิบตังิานทกุด้านของการฝึกอบรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 สาโรจน์  แพ่งยงั (2538: 36) กล่าวไว้ว่า การศึกษาในปัจจุบนั นวตักรรมและ
เทคโนโลยีการศกึษา โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์ได้เข้ามามีบทบาทตอ่การจดัการศกึษาเป็นอย่างมาก 
ดงันัน้ถ้าบุคคลทางการศึกษาไม่มีความรู้ หรือความสามารถทางด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
การศึกษา และไม่ยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา ก็จะไม่เห็นประโยช น์ของการน า
นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาไปใช้ ย่อมท าให้คณุภาพของการจดัการศึกษาลดน้อยลงได้ 
การจดัฝึกอบรมให้คนมีความรู้และยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลยีการศกึษาจงึเป็นสิ่งส าคญั 

 โดยสรุป การฝึกอบรมมีความส าคัญและจ าเป็น เป็นวิ ธีการฝึกอบรมท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือช่วยให้บคุคลสามารถพฒันาคณุภาพของตนเองอยู่เสมอ อนัจะช่วยพฒันาให้
หนว่ยงาน องค์กร ตลอดจนถึงสงัคมเจริญก้าวหน้าตอ่ไป 

2.3 องค์ประกอบของกำรฝึกอบรม 
 อรพรรณ  พรสีมา (2540: 14) กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมให้ประสบผลส าเร็จต้อง

กระท าอย่างเป็นระบบ และจะต้องให้ความส าคัญต่อองค์ประกอบทุกๆ องค์ประกอบของ 
การฝึกอบรม ดงันี ้

1. บุคคล  ได้แก่ ผู้ รับผิดชอบในการจดัฝึกอบรม วิทยากร ผู้ เข้ารับการฝึกอบรม
และเจ้าหน้าท่ีอ านวยความสะดวก 
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2. ทรัพยากร จ าแนกได้ 2 ประเภท คือ (1) สถานท่ีและสิ่งอ านวยความสะดวก
และ (2) เวลาในการฝึกอบรมมากน้อยเพียงใดขึน้อยู่กบัเนือ้หาสาระในการฝึกอบรมอาจกระท าได้ 
2 ลกัษณะ คือ การใช้เวลาจดัการฝึกอบรมตอ่เน่ืองกนัโดยตลอด หรือการใช้เวลาท่ีไม่ตอ่เน่ือง ทัง้นี ้
ขึน้อยูก่บัเวลาของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมและจดุมุง่หมายในการฝึกอบรม 

3. งบประมาณ ความส าเร็จในการฝึกอบรมจ าเป็นต้องอาศัยงบประมาณท่ี
เพียงพอ 

4. การจัดการและบริหารโครงการ ได้แก่ การวิเคราะห์ความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรมออกแบบวิธีการฝึกอบรม การพฒันาส่ือการฝึกอบรม การด าเนินการฝึกอบรม และการ
ประเมินผลการฝึกอบรม 

 โดยสรุป องค์ประกอบท่ีส าคญัในการฝึกอบรม คือ บคุลากร ทรัพยากร งบประมาณ 
และการจดัการและการบริหารโครงการ 

2.4 ประเภทของกำรฝึกอบรม 
 วิจิตร อาวะกลุ (2537 : 16) กลา่วไว้วา่ การแบง่ประเภทหรือจ าแนกประเภทของ

การฝึกอบรม อาจจ าแนกได้ 2 ลกัษณะ คือ จ าแนกตามระดบัของผู้ปฏิบตังิาน และจ าแนกตาม
สถานภาพของผู้ปฏิบตังิาน 

1. ประเภทการฝึกอบรมจ าแนกตามระดบัของผู้ปฏิบตัิงาน แบง่ออกเป็น 4 ประเภท 
คือ การฝึกอบรมระดบัพนกังาน การฝึกอบรมระดบัช่างเทคนิค การฝึกอบรมระดบัผู้จดัการ และ
การฝึกอบรมระดบัผู้บริหาร 

2. ประเภทการฝึกอบรมจ าแนกตามสภาพของผู้ ปฏิบัติงาน แบ่งออกเป็น 6 
ประเภท ดงันี ้

2.1 การฝึกอบรมก่อนการท างาน เป็นการฝึกอบรมท่ีจะช่วยให้เกิดความแน่ใจ
วา่ พนกังานใหมมี่ความรู้และทกัษะตามท่ีต้องการ เพ่ือปฏิบตังิานในต าแหนง่นัน้ๆ ได้ 

2.2 การอบรมปฐมนิเทศ เป็นการอบรมให้แก่บุคคลท่ีเข้ามาท างานใหม ่
เพ่ือให้ทราบเก่ียวกับ วตัถุประสงค์ ประวตัิ ความเป็นมาของหน่วยงาน ผู้บริหาร โครงสร้างของ
หนว่ยงาน เป็นต้น ทัง้นีเ้พ่ือเป็นการขจดัข้อสงสยัตา่งๆ ตลอดจนความลงัเลใจของผู้ปฏิบตังิานใหม่ 

2.3 การฝึกอบรมระหว่างการปฏิบัติการ หรือการฝึกอบรมเม่ือพนักงาน
บกพร่อง หมายถึง การจดัฝึกอบรมเพ่ือเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ ความช านาญในหน้าท่ีของ
ตนให้มากขึน้ ในขณะท่ีบคุคลยงัด ารงต าแหนง่อยู ่โดยหนว่ยงานอาจจดัฝึกอบรมเอง หรือพนกังาน
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อาจจะศกึษาเพิ่มเตมิเอง โดยการเรียนทางไปรษณีย์ การเรียนภาคพิเศษ และการศกึษาหาความรู้
ด้วยตนเอง เป็นต้น การฝึกอบรมแบบนีส้ามารถท าได้ทกุระดบัและทกุสาขาวิชา 

2.4 การฝึกอบรมในงาน โดยทัว่ไปมกัเรียกการฝึกอบรมแบบนีว้่า การพฒันา
หรือพฒันาบคุลากร เพ่ือน ามาใช้ในการปรับปรุงหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบตังิาน 

2.5 การฝึกอบรมเฉพาะเร่ือง เป็นการอบรมเทคนิค ท่ีเป็นรายละเอียด
ปลีกยอ่ยเฉพาะเร่ือง เพ่ือเป็นสว่นเสริมงานหลกัให้ได้ผลดียิ่งขึน้ 

2.6 การอบรมพิเศษ เป็นการอบรมเพ่ือประโยชน์ของสงัคมส่วนรวม หรือการ
อบรมเพ่ือให้บริการแก่บคุคลภายนอกหนว่ยงาน เชน่ การจดัอบรมคอมพิวเตอร์ส าหรับบคุคลทัว่ไป 
ของหนว่ยงานหรือสถาบนัด้านคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

 นิรชรา  ทองธรรมชาติ (2544: 16) กล่าวไว้ว่า การจ าแนกประเภทการฝึกอบรม
กระท าได้หลายวิธี แตโ่ดยทัว่ไปสามารถจ าแนกออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

1. การฝึกอบรมก่อนการท างาน เป็นการฝึกอบรมก่อนบุคลากรจะเร่ิมท างาน
ประจ าหนว่ยงาน เชน่ การปฐมนิเทศ และการแนะน างาน เป็นต้น 

2. การฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน เป็นการฝึกอบรมส าหรับผู้ ท่ีปฏิบัติงานใน
หน่วยงานแล้วระยะหนึ่ง และต้องการฝึกรมเพิ่มเติมเพ่ือให้การปฏิบัติหน้าท่ีได้ดีขึน้หรือเพ่ือ
ความก้าวหน้าในอาชีพ หรือเพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบตังิาน 

 โดยสรุป การฝึกอบรมแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ การฝึกอบรมก่อนการ
ท างาน และการฝึกอบรมระหวา่งปฏิบตังิาน 

2.5 รูปแบบและกระบวนกำรฝึกอบรม 
 วิจิตร  อาวะกลุ (2537: 35) กล่าวไวว่า ยงัมีขัน้ตอนท่ีแตกตา่งกนั เช่น การก าหนด

เทคนิควิธีการฝึกอบรม การเลือกส่ือ อปุกรณ์ตา่งๆ ท่ีใช้ในการฝึกอบรม การก าหนดวิธีการประเมิน
โครงการฝึกอบรม การก าหนดวิธีการประชาสมัพนัธ์ไปยงัผู้ เก่ียวข้องลว่งหน้า 

 เสนีย์  แดงวงั (2538: 19) ได้กล่าวว่า การศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการจัดการ
ฝึกอบรมวา่มีขัน้ตอนส าคญัๆ ซึง่มีความสอดคล้องกนัดงันี ้

 1.  การวิเคราะห์งาน หรือความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
 2.  การตรวจสอบความต้องการในการตดัสินใจท่ีจะฝึกอบรม 
 3.  การก าหนดโครงการฝึกอบรม 
 4.  การด าเนินการฝึกอบรม 
 5.  การประเมินและติดตามผลโครงการฝึกอบรม 
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 นอกจากนีไ้ด้ก าหนดขัน้ตอนท่ีแตกต่างกันออกไปอีก เช่น มีการก าหนด
วตัถปุระสงค์และการประเมินผลขณะฝึกอบรม และการวางรูปแบบของการฝึกอบรมอีกด้วย 

 นอกจากรูปแบบการฝึกอบรมโดยทั่วๆ ไป ท่ีกล่าวไปแล้วนัน้ ยังมีรูปแบบการ
ฝึกอบรมท่ีแสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบของโครงการฝึกบอรม ซึ่งมีนกัการศกึษาได้ให้ความเห็นท่ี
สอดคล้องดงันี ้

1. ความจ าเป็นของการฝึกอบรม 
2. การก าหนดจดุมุง่หมายของการฝึกอบรม 
3. การก าหนดหลกัสตูรและเนือ้หาสาระท่ีจะฝึกอบรม 
4. การก าหนดคณุสมบตัขิองผู้ เข้ารับการฝึกอบรม 
5. การเลือกวิทยากร 
6. การจดังบประมาณในการด าเนินการฝึกอบรม 
7. การก าหนดคณะกรรมการด าเนินการฝึกอบรม 
8. การก าหนดสถานท่ีในการฝึกอบรม 
9. การประเมินและตดิตามผลการฝึกอบรม 

 วิลเลียม  เทกซ่ี (William Tracey: 1982) ได้สร้างรูปแบบการฝึกอบรมและพฒันา
โดยแบ่งเป็น 3 ระบบใหญ่ๆ ได้แก่ การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) การพัฒนาระบบ 
(Systems Development) และการใช้ระบบ (System Validation) โดยระบบทัง้ 3 นี ้มีขัน้ตอนใน
แตล่ะชว่งดงัแผนภมูิตอ่ไปนี ้
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ภาพท่ี  2.7  แสดงภาพรูปแบบการฝึกอบรมและการพฒันาของ Traccey 

 
ท่ีมา:  Tracey, Williams. (1982). Designing Training and Development Systems. N.Y.: 

Amacom  
 

 สีโอนาร์ด  เนดเลอร์ (Leonard Nadler 1989) ได้สร้างรูปแบบการฝึกอบรมท่ี
เรียกวา่ “The Critical Events Model” โดยมีขัน้ตอนท่ีส าคญั 9 ขัน้ตอนดงันี ้

1. ก าหนดความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Identify the Need of the Organization) 
2. ก าหนดงานเฉพาะท่ีต้องปฏิบตั ิ(Specitfy Job Performance) 
3. ก าหนดความจ าเป็นของผู้ เข้ารับการอบรม (Identify Leaner Needs) 
4. ก าหนดวตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรม (Determine Objectives) 
5. สร้างหลกัสตูรการฝึกอบรม (Build Curricalum) 
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6. เลือกเทคนิควิธีการฝึกอบรม (Select Instructional Strategies) 
7. เลือกส่ือ อปุกรณ์การฝึกอบรม (Obtain Instructional Resource) 
8. ด าเนินการฝึกอบรม (Conduct, Training) 
9. ประเมิน ติดตามผล และผลย้อนกลบั (Evaluation and Feedback) 

 รูปแบบการฝึกอบรมของ Leonard Nadler เป็นรูปแบบท่ีแสดงให้เห็นถึง
กระบวนการฝึกอบรม ซึ่งจะจดัการฝึกอบรมตามขัน้ตอนต่างๆ ดงักล่าวข้างต้น ดงัแสดงให้เห็นดงั
แผนภมูิดงัตอ่ไปนี ้

 

 
 

ภาพท่ี  2.8  แสดงภาพรูปแบบการฝึกอบรมของ Nadler “The Critical Event Model” 
 
ท่ีมา:  Nadler, Leonard and Nadler, Zeace. (1989). Developing Human Resources. C.A.: 

Jossy- Bass Publishers.  
 
3.  กำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย (Web-Based Training) 

 
ปัจจบุนัเทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทส าคญัในการด ารงชีวิตประจ าวนัของ

มนษุย์เป็นอย่างมากซึ่งความก้าวหน้าอย่างไม่หยดุยัง้ของเทคโนโลยีส่งผลให้โลกในยคุปัจจบุนัเป็น
ยุคแห่งข้อมูลข่าวสาร มนุษย์จ าเป็นต้องเรียนรู้และปรับตัวให้ทันต่อโลกในยุคปัจจุบัน ฉะนัน้ 
การพฒันาความรู้ และทกัษะตา่งๆ จึงไม่ควรหยดุอยู่เฉพาะในโรงเรียนหรือสถานศกึษาเท่านัน้ แต่
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ควรด ารงอยู่ในชีวิตประจ าวัน โดยเฉพาะประชาชนในวัยท างานท่ีต้องเรียนรู้นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีตา่งๆ เพ่ือตอบสนองการปฏิบตัิงาน การฝึกอบรมจึงเป็นช่องทางในการพฒันาประชาชน
นอกเหนือจากการศึกษาในสถาบนัการศกึษา โดยการฝึกอบรมนัน้ต้องก้าวทนัตอ่การเปล่ียนแปลง
ของสงัคมในด้านความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (Stan Vangilder, 
1999: Online) ได้กล่าว การฝึกอบรมมีพฒันาการเร่ือยมาตัง้แตก่ารเรียนในห้องเรียน การฝึกอบรม
ในการท างาน การใช้เทปวีดิทัศน์เพ่ือการฝึกอบรมไปสู่การฝึกอบรมท่ีสามารถสนองความต้องการ
ของผู้ เรียน การมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ เรียน มีคณุภาพและได้มาตรฐาน ซึ่งรูปแบบใหม่ดงักล่าว คือ 
Computer–based Training (CBT) เป็นการเรียนรู้จาก CD-ROM ท่ีประกอบด้วยส่ือตา่งๆ ทัง้แอนนิ
เมชั่น กราฟิก รูปภาพ เสียง วีดิทัศน์ และข้อความ ผู้ เ รียนสามารถเรียนรู้โดยอาศัยเคร่ือง
คอมพิวเตอร์เป็นส่ือกลาง Electronic Reference เป็นการอ้างอิงอิเล็กทรอนิกส์ Web-based 
Training (WBT) ซึ่งปรับปรุงมาจากการฝึกอบรมผ่านคอมพิวเตอร์ (Computer-Based Training: 
CBT) โดยเน้นการเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทัง้ในระบบอินทราเน็ตและระบบ
อินเทอร์เน็ต 

ดงันัน้การฝึกอบรมในรูปแบบใหม่ท่ีอาศยัความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจึงเข้ามามีบทบาทส าคัญในการ
พฒันามนุษย์ ในฐานท่ีเป็นแหล่งรวบรวมความรู้ และแหล่งเรียนรู้ท่ีสามารถตอบสนองต่อความ
แตกตา่งระหวา่งบคุคลได้เป็นอยา่งดี 

3.1 ควำมหมำยของกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
 การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (Web-Based Training: WBT) เป็นการพฒันาระบบ

การเรียนทางไกลรูปแบบหนึ่ง ซึ่งปรับปรุงมาจากเทคโนโลยีของการฝึกอบรมผ่านคอมพิวเตอร์ 
(Computer-Based Training: CBT) โดยการน าแนวคิดของเทคโนโลยีทางด้านอินทราเน็ตและ
ระบบอินเทอร์เน็ต มาประยุกต์เข้าด้วยกัน ซึ่งจะช่วยให้เนือ้หาท่ีมีอยู่ปรับปรุงได้ตลอดเวลาเท่าท่ี
ผู้ดแูลระบบจะปรับปรุงข้อมลู และการปรับปรุงข้อมลูนัน้สามารถท่ีจะปรับปรุงได้โดยอิสระในแตล่ะ
หัวข้อท่ีต้องการ ดังนัน้จะเห็นว่า การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายเป็นส่ือส าหรับการฝึกอบรมท่ีมี
ประสิทธิภาพสงู สามารถพฒันาปรับปรุงและสร้างใหมไ่ด้โดยอิสระ ในทกุๆ ระบบของคอมพิวเตอร์
ไม่ว่าจะเป็น PC, MAC หรือเคร่ืองลูกข่าย เน่ืองจากการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย นัน้ถูกสร้างโดย
พืน้ฐานของภาษา HTML ซึง่สามารถท างานได้ทกุระบบ 

 ดงันัน้ การฝึกอบรมผา่นเครือข่ายจึงเป็นส่ือในอดุมคติท่ีสามารถท่ีจะกระจายการ
ฝึกอบรมไปยังผู้ ใช้แต่ละคนได้ในทุกท่ี ทุกเวลา ท่ีสามารถเช่ือมโยงเข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ต  
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(Internet) ได้ โดยเฉพาะปัจจุบันการเติมโตของเทคโนโลยีทางด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์
(Computer Network) และแบรด์วิช (Bandwidth) ท่ีมีความจสุงูขึน้เร่ือย ๆ จะช่วยให้ประสิทธิภาพ
ของ WBT ในด้านมลัติมีเดียสูงขึน้ ท าให้เว็บบราวเซอร์สามารถท่ีรองรับการใช้งานระบบ 3 มิติ, 
Virtual Reality, Animation, Interaction, Chat และการประชมุทางไกลผ่าน Internet, Real time 
Audio & Video ซึ่งความสามารถเหล่านีจ้ะท าให้ WBT มีความดึงดดูและมีคณุภาพเทียบเท่า 
การอบรมจริงหรืออาจเหนือกวา่ก็ได้ 

 การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (Web-Based Training: WBT) เป็นรูปแบบหนึ่งของ
การฝึกอบรมโดยใช้บริการเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซึ่งมีคุณสมบัติต่างๆ ของอินเตอร์เน็ตมาใช้
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณลักษณะท่ีสามารถ
เสริมสร้างให้ผู้ รับการอบรมการเรียนรู้และร่วมมือ กับวิทยากร ผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือน และคนอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวข้องกบัการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 

 การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (Web-Based Training: WBT) เป็นมมุมองของการ
ฝึกอบรมแบบทางไกล โดยนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายท่ีน่าสนใจเก่ียวกับการ
ฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ดงันี ้

 บปุผชาติ  ทฬัหิกรณ์ (2540: 20) กล่าวถึง การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายว่า เป็น
เคร่ืองมือในการอบรมท่ีผู้ เรียนเป็นผู้ ก าหนดและเลือกเรียนท่ีไหนก็ได้ โดยมีพืน้ฐานทฤษฏีการ
เรียนรู้แบบผู้ เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ขึน้มาเอง (Constructivism) โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือ
ในการเรียนรู้ 

 บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ์ (2540: 10) กล่าวถึง การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย คือ 
เคร่ืองมือในการอบรมท่ีผู้ เรียนเป็นผู้ ก าหนดและเลือกเรียนท่ีไหน ก็ได้ โดยมีพืน้ฐานทฤษฎี  
การเรียนรู้แบบผู้ เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ขึน้มาเอง (Constructivism) โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็น
เคร่ืองมือในการเรียนรู้ (Computer Assist Construction: CAC) 

 มนสั  บญุประกอบ (2541: 16) กล่าวถึง การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย คือ การน า
แผนภูมิมโนทศัน์มาใช้ประโยชน์ท่ีดีในการฝึกอบรมบนเว็บ โดยโฮมเพจเปรียบเสมือนสารบญัของ
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ซึง่แสดงเป็นเมน ูออกแบบมาด้วยลกัษณะเว็บของไฮเปอร์เท็กซ์และแบบส่ือ
ประสม ผู้อา่นจะสืบค้นข้อมลูและสารสนเทศในเว็บใด ๆ ได้โดยผา่นเข้าทางเครือข่าย เวิลด์ไวด์เว็บ 
ปัจจุบนัหน่วยงานต่างๆ และสถาบนัการศกึษาต่างสร้างเว็บของตนเองขึน้มามากมายเพ่ือมุ่งการ
ประชาสมัพนัธ์และประโยชน์ทางการศกึษา เช่น แนะน าหน่วยงานในแง่มมุตา่งๆ แนะน าหลกัสตูร
รายวิชาเรียนให้ความรู้ในเร่ืองตา่งๆ ฐานข้อมูลในโฮมเพจมีลกัษณะเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายท่ีผู้ ใช้
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อาจสืบค้นข้อมูลและสารสนเทศลึกลงไปในเว็บเพจต่างๆ หรือโยงไปสู่ข้อมูลในเว็บอ่ืนๆ ได้ และ
การออกแบบฐานข้อมูลผ่านเว็บสามารถจดัสร้างได้เป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ แผนภูมิตาราง แผนภูมิ
เช่ือมโยงเป็นล าดบัชัน้ และเครือขา่ยข้อมลู 

 ยืน  ภู่วรวรรณ (2541: 8) กล่าวว่า การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย คือ กระบวนการ
เรียนรู้ เวิลด์ไวด์เว็บ ท่ีเป็นรูปแบบของการเรียนการสอนท่ีต้องประกอบไปด้วย การติดตอ่ทัง้ 2 ทาง 
โดยมีแนวคิดการมีศนูย์กลางการเรียนรู้มาเป็นการกระจายลงสู่ผู้ เรียน และรูปแบบการอบรมต้อง
เล็กลง โดยยนูิตการเรียนในหลกัสตูรเล็กลง มีการร่วมมือประสานกนัทัง้สองรูปแบบ คือ ผู้สอนเป็น
ศูนย์กลางและผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง และเปรียบเสมือนการเรียนในห้องสมุดขนาดใหญ่ มีองค์
ความรู้อยู่ทัว่โลก มีหนงัสือทกุเล่มท่ีสามารถหาอ่านได้ในเว็บ รวมทัง้ทกุคนจะมีโฮมเพจของแตล่ะ
คน มีการท าการบ้าน รายงาน เผยแพร่ผลงานลงผ่านเว็บเพจ การออกแบบการเรียนรู้ผ่านเว็บ จะ
อยูใ่นรูปของโมเดลการเรียนการสอน ท่ีมีลกัษณะของการมีปฏิสมัพนัธ์ การกระจายศนูย์รวมมาอยู่
แนวราบ และโมเดลจะมีขนาดเล็กลง ผู้ เรียนจะเกิดกระบวนการคดิมากขึน้ 

 ปรัชญนนัท์  นิลสขุ (2544: 14) กลา่ววา่ การใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือการฝึกอบรม เป็น
การใช้ทักษะหรือความรู้ต่างๆ ถ่ายโยงไปสู่ท่ีใดท่ีหนึ่งโดยการใช้เวิลด์ไวด์เว็บ เป็นช่องทางใน  
การเผยแพร่สิ่งเหลา่นัน้ 

 มนต์ชัย  เทียนทอง (2545: 355) กล่าวว่า การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เป็น
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีน าเสนอผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยใช้เว็บเบราเซอร์เป็นตวั
จดัการ ดงันัน้จึงมีความแตกต่างกับบทเรียน CAI/CBT ธรรมดาอยู่บ้างในส่วนของการใช้งาน 
ได้แก่ ส่วนของระบบการติดต่อกบัผู้ ใช้ (User Interfacing System) ระบบการน าเสนอบทเรียน 
(Delivery System) ระบบการสืบท่องข้อมลู (Navigation System) และระบบการจดัการบทเรียน 
(Computer Managed System) เป็นต้น เน่ืองจากบทเรียน WBI/WBT น าเสนอผ่านเว็บเบราเซอร์ 
เช่น Netscape Navigator หรือ Internet Explorer ซึ่งใช้หลกัการน าเสนอแบบไฮเปอร์เท็กซ์ 
(Hypertext) ท่ีประกอบด้วยข้อมูลเป็นเฟรมๆ โดยแบ่งออกเป็นเฟรมหลักหรือเรียกว่าโนดหลัก 
(Main Node) และโหนดย่อย (Sub Node) รวมทัง้ยงัมีการเช่ือมโยง แตล่ะโหนดซึ่งกนัและกนัท่ี
เรียกว่าไฮเปอร์ลิงค์ (Hyperlink) ส าหรับส่วนท่ีไม่แตกต่างกันระหว่างบทเรียน CAI/CBT กับ
บทเรียน WBI/WBT ก็คือหลกัการน าเสนอองค์ความรู้ ท่ียึดหลกัการและประสบการณ์การเรียนรู้
เชน่เดียวกนัทกุประการ 

 สถาพร  สาธุาร และ อภิภูทธิภูมิรงค์ (2548: 9) กล่าวว่า การฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย คือ การสอนบนเว็บเป็นโปรแกรมการเรียนการสอนในรูปแบบของส่ือหลายมิต ิ
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(Hypermedia) ท่ีน าคณุลกัษณะและทรัพยากรตา่งๆท่ีมีอยู่ในเวิลด์ไวด์เว็บมาใช้ประโยชน์ในการ
จดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ 

 สถาบนัพฒันาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษา (2550: 16) กล่าวว่า 
การจดัการเรียนการสอนหรือการฝึกอบรมแบบออนไลน์ ท่ีเรียกว่า E-Learning หรือ E-training นัน้ 
เป็นการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรืออินทราเน็ต ซึ่งเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีผู้ เรียน
สามารถเรียนรู้ได้ตามความสามารถ ความความสนใจของตนเองได้ โดยน าเสนอเนือ้หาลกัษณะ
ข้อความ รูปภาพวิดีทศัน์ และมลัตมีิเดียแบบตา่งๆ เทา่ท่ีเทคโนโลยีปัจจบุนั 

 ส านกังานคณะกรรมการศกึษาพืน้ฐาน (2550: ออนไลน์) โดยให้ความหมายค า
วา่ Web based Training  : WBP เป็นการศกึษาโดยใช้อินเทอร์เน็ต การแนะน า การอบรม เป็นต้น 

 จรัสศรี  รัตตะมาน (2551: 25) กล่าวว่า การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย หมายถึง
โปรแกรมฝึกอบรมท่ีมีไฮเปอร์มีเดียและองค์ประกอบท่ีส าคัญต่างๆ ในเว็บมาใช้ประโยชน์ใช้
ประโยชน์ในการเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค์ รวมทัง้เป็นการเรียนตา่งเวลา ตา่งสถานท่ี มีการร่วมมือกนั
โดยท างานผ่านเครือข่าย และผู้ เรียนสามารถสร้างความรู้ขึน้มาเองและเกิดการเรียนรู้ในระดบัสูง
ได้ โดยมีผู้ สอนเป็นผู้ ชีแ้นะ ให้การสนบัสนุนอ านวยการความสะดวกและจัดหาแหล่งข้อมูล วิธี
การศึกษาและประเด็นในการเรียนรู้ให้กบัผู้ เรียนตามความต้องการของผู้ เรียนและเกิดการเรียนรู้
อยา่งตอ่เน่ือง 

 สมิท และไรแกน (Smith and Ragan1993: 10) กล่าวว่า การฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย คือ การท่ีผู้ เข้ารับการอบรมได้รับข้อมูล กิจกรรม ตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ 
โดยเฉพาะเป้าหมายของการเรียนรู้ การส่ือสารการเรียนการออนไลน์ การส่ือสาร 

 คารก์ (Clark 1996: 46) กล่าวว่า การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เป็นการสอน
รายบคุคลท่ีส่งข้อมลูเป็นสาธารณะหรือเป็นการส่วนตวัท่ีอาศยัเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผ่านทาง
โปรแกรมเว็บบราวเซอร์ (Web Browser) ลกัษณะการฝึกอบรมได้ถ่ายทอดข้อมลูแบบคอมพิวเตอร์
ฝึกอบรม Computer based Trining :CBT) แต่เป็นไปในเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือศกึษาหา
ความรู้ทีผู้จดัการฝึกอบรมได้บรรจไุว้ในเซิร์ฟเวอร์ โดยท่ีเว็บฝึกอบรมสามารถปรับปรุง และพฒันา
ข้อมูลให้ทนัสมยัได้อย่างรวดเร็วและตลอดเวลา และการเข้าถึงข้อมูลการฝึกอบรมควบคมุได้โดย
ผู้ออกแบบการฝึกอบรม 

 ขา่น (Khan 1997: 4) กลา่ววา่ การฝึกอบรมผา่นเครือข่าย เป็นโปรแกรมการเรียน
การสอนในรูปแบบของส่ือหลายมิติ (Hypermedia) ท่ีน าคณุลกัษณะและทรัพยากรตา่งๆ ท่ีมีอยู่
ในเวิลด์ไวด์เว็บมาใช้ประโยชน์ในการจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ 
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 ไดโรเว็บ (Dyroweb 1997: 125) กล่าวว่า การใช้เครือข่ายในการฝึกอบรมเพ่ือ
ความสะดวก ตอ่การอบรมทางไกล การให้การปรึกษา การสมัภาษณ์ข้อมลูของผู้ เข้ารบการอบรม 
ลงทะเบียน การอบรม โดยในเว็บมีลักษณะการจัดเนือ้หา รายวิชามีการบรรจุเนือ้หาตาม  
ความต้องการของ ผู้ เรียน การออกแบบการอบรมผ่านเครือข่าย จะช่วยให้ผู้สอนมีการใช้เครือข่าย
ในการศกึษา สามารถรวบรวมวสัดกุารเรียนการสอนผ่านเครือข่าย และการบอกรายละเอียดของ
โปรแกรมการ อบรมผ่านเครือข่าย ท าให้เกิดการสร้างสรรค์มีโอกาสการขยายความรู้ เกิด 
การเปล่ียนแปลงใน การอา่น การคดิ และการเรียนรู้ 

 รีแลนด์ และ กิลลานิ (Relan and Gillani 1997: 11) กล่าวว่า การฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย คือ การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการประยุกต์ใช้วิธีการต่างๆ  เป็นจ านวนมาก โดยใช้
บทเรียน WBI/WBT เป็นทรัพยากรเพ่ือการส่ือสาร และใช้เป็นโครงสร้างส าหรับแพร่กระจาย
การศกึษาไปยงัชมุชนตา่งๆ 

 เมอร์ริล(Merrill 1998: 5) กล่าวว่า บทเรียน WBI/WBT ไว้ว่าเป็นระบบการเรียน
การสอนท่ีน าเสนอผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรืออินทราเน็ตขององค์กร โดยใช้เบราเซอร์ กล่าวถึง 
การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยคือ การน าเว็บมาใช้ในการฝึกอบรมประกอบด้วย 2 ประเภท คือ แบบท่ี
เป็นตัวหนังสืออย่างเดียวและแบบมัลติมีเดีย โดยการฝึกอบรมแบบตัวหนังสือ อย่างเดียว มี
เคร่ืองมือ ได้แก่ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์(e-mail) กระดานข่าว (Bulletin Boards) การก่ายโอน
โปรแกรม (Software Dowing) ในขณะท่ีการฝึกอบรมแบบมลัติมีเดียมี 4 ชนิด คือ การฝึกอบรม
ผ่านเครือข่าย (Web Computer Based Training) การฝึกอบรมภายในหน่วยงาน (Web Based 
Employee Performance Support: EPSS) การฝึกอบรมในห้องท่ีเหมือนจริงเรียน ตา่งเวลากัน 
(Asynchronous Virtual Classroom) และการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรมเรียนในเวลา กัน 
(Synchronous Virtual Classroom) 

 ดสิคอล (Driscoll 1999 : 46)ได้กลา่วถึงการน าเว็บมาใช้ในการฝึกอบรมประกอบ 
ด้วย 2 ประเภท คือ แบบท่ีเป็นตวัหนังสืออย่างเดียว และแบบมัลติมีเดียโดยการฝึกอบรมแบบ
ตวัหนงัสืออยา่งเดียวมีเคร่ืองมือ ได้แก่ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ กระดานขา่ว การถ่ายโอนโปรแกรม 
และเว็บฝึกอบรม (Web-based Training) มี 4 ชนิดด้วยกนั คือ (1) การฝึกอบรมบนเว็บ (Web 
Computer Based Training) (2) การฝึกอบรมภายในหน่วยงาน (Web based Employee 
Performance Support--EPSS)(3)การฝึกอบรมในห้องท่ีเหมือนจริงเ รียนต่างเวลากัน 
(Asynchronous Virtual Classroom)(4)การอบรมในห้องฝึกอบรมเรียนในเวลาเดียวกัน 
(Synchronous Virtual Classroom) 
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 ฟิชเชอร์ (Fisher 1999: 20) กล่าวว่า การฝึกอบรมผ่านเว็บมีประโยชน์ คือ 
สามารถฝึกอบรมได้ทกุท่ีทกุเวลา ลดค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สามารถจดัฝึกอบรมส่งตรงให้แก่
ผู้ เรียนได้กว้างขวางโดยไม่มีข้อจ ากดัด้านภูมิศาสตร์ ตอบสนองความต้องการเรียนแบบรายบคุคล
และรายกลุม่ และสามารถปรับปรุงเคร่ืองมือฝึกอบรมได้ง่ายและรวดเร็ว   สทีด (Steed 1999 : 
12) กล่าวถึง การฝึกอบรมบนเครือข่าย คือ เป็นนวัตกรรมท่ีรวมเอา การศึกษาทางไกลกับ
คอมพิวเตอร์เพ่ือการฝึกอบรม (CBT) เข้าด้วยกันซึ่งถูกเปล่ียนแปลงโดย เทคโนโลยีของเว็บ 
อินเทอร์เน็ตและอินทราเน็ตในองค์กร เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขัน้สูง สามารถจดัหาส่ือท่ี
สมบรูณ์แบบส าหรับการสง่ผา่นการฝึกอบรมไปยงับคุคล ทกุสถานท่ี ทกุเวลา  

 ฮอร์ตนั (Horton 2000: 15) กล่าวถึง หลายองค์กรหนัมาสนใจการฝึกอบรมผ่าน
เว็บ เพราะการฝึกอบรมผ่านเว็บได้ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง คือ หลายองค์กรหันมาสนใจ  
การฝึกอบรมผ่านเว็บ เพราะการฝึกอบรมผ่านเว็บได้ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง คือ การประหยดั
คา่ใช้จา่ยในการฝึกอบรม ใช้งานง่ายและให้ประสบการณ์ท่ีดี 

 โดยสรุป การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย คือโปรแกรมการอบรมแบบไฮเปอร์มีเดีย ท่ีมี
ประโยชน์ในการเรียนรู้และทรัพยากรของ เวิลด์ ไวด์ เว็บ สามารถสร้างสรรค์การเรียนรู้สิ่งแวดล้อม 
ท่ีมีความหมาย ผู้ เข้ารับการอบรมสามารถอบรมได้ในตา่งเวลา ตา่งสถานท่ี มีการร่วมมือประสาน 
กนัทัง้สองด้าน คือ ผู้ เข้ารับการอบรมเป็นผู้สร้างความรู้ขึน้มาเองได้ โดยมีวิทยากรและผู้ เช่ียวชาญ 
เป็นผู้ ชีแ้นะ ให้ค าปรึกษา สนบัสนนุ อ านวยความสะดวก ทางด้านแหล่งข้อมลู วิธีการศกึษา และ 
ประเดน็ในการเรียนรู้ 

3.2 ควำมส ำคัญของกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
 ถนอม  เลาหจรัสแสง (2541: 18) กล่าวว่า สาเหตุส าคญัของความนิยมใน 

การประยุกต์อินเทอร์เน็ตในการจัดกิจกรรมการฝึกอบรม เป็นคุณค่าทางการศึกษาของส่ือ
อินเทอร์เน็ตในการจดักิจกรรมการฝึกอบรมผา่นส่ืออินเทอร์เน็ต ได้แก่ 

1. จากการส ารวจคณุค่าทางการศกึษาของกิจกรรมบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทัว่
ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยวิทยาลัยครูแบงค์สตรีท ใน พ.ศ.2536 พบว่ากิจกรรมบนเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ช่วยเปิดโลกกว้างให้ผู้ เรียน กิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือข่าย มีผลให้ผู้ เรียนมี
การรับรู้เก่ียวกับสงัคม วฒันธรรมมากขึน้ ทัง้นีเ้น่ืองจากการท่ีเครือข่ายการศึกษา เช่น เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตอนญุาตให้ผู้ เรียนสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้คนทัว่ไปได้อย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นใน
ลกัษณะปฏิสมัพนัธ์โต้ตอบกนัทนัที หรือไม่ทนัทีก็ตามและยงัอนญุาตให้ผู้ เรียนสามารถสืบค้นหรือ
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เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศจากทัว่โลกได้ โดยท่ีไม่จ าเป็นว่าข้อมูลนัน้จะต้องมาจากแหล่งเดียวกัน
เสมอไป   

2. สามารถจัดหาขุมทรัพย์ ข้อมูล สารสนเทศมากมายมหาศาลแก่ผู้ เ รียน  
ในลักษณะท่ีส่ือประเภทอ่ืนๆ ไม่สามารถท าได้ กล่าวคือ ไม่ว่าผู้ เรียนจะต้องการค้นหาข้อมูล 
ในลักษณะใด เช่น การค้นหาหนังสือ หรืออ่านบทคัดย่อจากห้องสมุดออนไลน์ การเข้าไป 
อา่นหนงัสือนิตยสารตา่งๆ วรรณกรรม ต ารา วารสาร หรือเอกสารวิชากรบนเครือข่าย การวางแผน
โครงการวิจัยเก่ียวกับปัญหาปัจจุบันกับผู้ เรียนท่ีอยู่ในสถาบนัการศึกษาอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นต่าง
โรงเรียน ต่างจงัหวดั หรือต่างประเทศ ก็สามารถใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการน ามาซึ่งข้อมูลท่ี
ต้องการได้อยา่งง่ายดาย 

3. ข้อได้เปรียบอีกประการหนึ่งของกิจกรรมบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ รวมทัง้
อินเทอร์เน็ต คือผลกระทบของกิจกรรมต่อทักษะการคิดอย่างมีระบบ (High-order Thinking 
Skills) โดยเฉพาะทกัษะการวิเคราะห์สืบค้น (Inquiry-based Analytical Skills) การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ (Critical Thinking) การวิเคราะห์ข้อมลูการแก้ปัญหา และการคิดอย่างอิสระ ทัง้นี ้
อาจเป็นเพราะว่าธรรมชาติของเครือข่าย ซึ่งเอือ้อ านวยให้ผู้ เรียนเกิดการคิดเชิงวิเคราะห์อยู่เสมอ 
เพ่ือแยกแยะวา่ข้อมลูสารสนเทศใดเป็นข้อมลูท่ีมีสารประโยชน์ และข้อมลูสารสนเทศใดเป็นข้อมลู
ท่ีไร้ประโยชน์  

4. สนบัสนนุการส่ือสารและการร่วมมือกนัของผู้ เรียนรวมห้องหรือผู้ เรียนตา่งห้อง
บนเครือขา่ยด้วยกนั เชน่ ในการท่ีห้องเรียนหนึ่งต้องการท่ีจะเตรียมข้อมลูเพ่ือส่งไปให้อีกห้องเรียน
หนึ่งนัน้ ผู้ เรียนในห้องแรกจะต้องช่วยกันตดัสินใจทีละขัน้ตอน ในวิธีการท่ีจะเก็บรวบรวมข้อมูล
และการเตรียมข้อมลูอย่างไรเพ่ือส่งข้อมลูคา่นีไ้ปให้ผู้ เรียนอีกห้องหนึ่งโดยผู้ เรียนตา่งห้องสามารถ
เข้าใจโดยง่าย นอกจากนีผู้้ เรียนท่ีใช้บริการข้อมลูเครือข่ายก็จะต้องท างานร่วมกนักบับรรณารักษ์
หรือครูผู้สอนอยา่งใกล้ชิด เพ่ือให้ได้มาซึง่กลยทุธ์การสืบค้นข้อมลูท่ีมีประสิทธิภาพ  

5. สนับสนุนกระบวนการสหสาขาวิชาการ ( Interdisciplinary Approach) 
กลา่วคือ ในการน าเครือขา่ยมาใช้เช่ือมโยงกบักิจกรรมการเรียนการสอนนัน้ นกัการศกึษาสามารถ
ท่ีจะบูรณาการการเรียนการสอนในวิชาต่างๆ อาทิ เช่น คณิตศาสตร์ ภูมิศาสตร์ สังคม ภาษา 
วิทยาศาสตร์ เข้าด้วยกนัได้อยา่งเก่ียวเน่ืองและมีความหมาย ตวัอย่างท่ีเห็นได้ชดัคือ ตวัอย่างของ
โครงการส ารวจพระอาทิตย์เท่ียงวนั (Noon Observation Project) นกัเรียนท่ีร่วมโครงการนี ้
นอกจากจะได้เรียนคณิตศาสตร์ในบริบทท่ีมีความหมายแล้ว ยงัได้ความเข้าใจในภูมิศาสตร์ของ
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โลก และได้เรียนรู้ความส าคญัของการวดัจากประสบการณ์จริง ได้คณุค่าของการเรียนรู้รวมกัน
เป็นกลุม่และได้ฝึกการเขียนรายงานด้วย    

6. ชว่ยขยายขอบเขตของห้องเรียนออกไป เพราะผู้ เรียนสามารถท่ีจะใช้เครือข่าย
ในการส ารวจปัญหาต่างๆ ของผู้ เรียนท่ีมีความสนใจในการเรียนเก่ียวกบัการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ผู้ เรียนสามารถส ารวจปัญหาท่ีพบเห็นในชุมชนของตนได้ไม่ว่าจะเป็นปัญหามลภาวะทางน า้ 
อากาศ ฝุ่ น ขยะ ซึง่เป็นปัญหาท่ีมีความเก่ียวข้องและมีความหมายกบัตนมากกว่าการเรียนในห้อง
ปกติ นอกจากนีก้ารท่ีผู้ เรียนได้ใช้เครือข่ายในการเรียนของตน เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้
ท างานร่วมกับผู้ อ่ืน ซึ่งอาจมีความคิดเห็นแตกต่างกับตนได้ จะท าให้ผู้ เรียนมีโอกาสท่ีจะมอง
ปัญหานัน้ๆ ในหลายแง่มมุ   

7. การท่ีเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต อนญุาตให้ผู้ เรียนสามารถเข้าถึงผู้ เช่ียวชาญ หรือผู้
ท่ีให้ค าปรึกษา และการท่ีผู้ เรียนมีความอิสระในการเลือกศกึษาสิ่งท่ีตนสนใจนัน้ ถือเป็นแรงจงูใจ
ส าคญัอยา่งหนึง่ในการเรียนรู้ของผู้ เรียน 

8. ผลพลอยได้จากการท่ีผู้ เรียนท าโครงการบนเครือข่ายตา่งๆ บนคอมพิวเตอร์ไป
ด้วยในตวั เชน่ โปรแกรมประมวลผลค า เป็นต้น 

 บปุผชาติ ทฬัหิกรณ์ (2540: 22) ได้กล่าวว่า การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมีการ
น าเอาทฤษฏีวิศนกุรรมนิยม (Constructiveism) เป็นทฤษฏีท่ีถกูน ามาใช้ในเวิลด์ไวด์เว็บมากใน
ปัจจบุนั โดยการเน้นจดุหลกั 2 ประการ คือ  

1. มีเคร่ืองมือท่ีดีในการสร้างความรู้ (Good Learning Material) คือ มีเคร่ืองมือ
ท่ีเด็กสามารถมีการแสวงหาความรู้ได้ เป็นลักษณะของการเรียนแบบตัวต่อตัว ( Interactive 
teaching) ซึ่งแต่ละคนจะมีความสนใจไม่เหมือนกัน มีความถนัด และความเช่ียวชาญไม่
เหมือนกัน เช่น โปรแกรมเลโก้ โลโก้ (Lego Logo) โปรแกรมจาวา (Java) ในการเขียวข่าว 
(Electronic Newspaper) โปรแกรมไมโครเวิลด์ (Micro World) ในการสร้างความรู้ใหม่ท่ีเกิดขึน้ 
เป็นเคร่ืองมือในการรับรู้และเกิดการคิด (Powerful Learning) เกิดการเรียนรู้ (Learning How To 
Lean)    

2. มีบรรยากาศ และสิ่งแวดล้อมท่ีดีในการเรียนรู้ (Good Learning Environment) 
ผู้ เรียนต้องมีทางเลือกหลายๆ ทาง มีการเรียนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน มีความเป็นกนัเองในห้องเรียน
และถ้าห้องเรียนมีความหลากหลายมากขึน้ผู้ เรียนจะมีความเก่งขึน้ มีการแบง่ปันประสบการณ์กนั 
โดยสรุป ความส าคญัของการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ช่วยสร้างความรู้ใหม่ ช่วยเปิดโลกกว้างให้
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ผู้ เรียน กิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือข่าย มีผลให้ผู้ เรียนมีการรับรู้ เก่ียวกับสงัคม วฒันธรรม
มากขึน้  

3.3 ลักษณะของเว็บฝึกอบรม  
 ระบบการเรียนการสอนและการฝึกอบรม จะมีวิธีการจดัการเรียนการสอนและ

การฝึกอบรมบนเว็บท่ีแตกตา่งกันออกไป ซึ่งในประเด็นนีไ้ด้มีนกัวิชาการและนกัการศึกษาหลาย
ทา่นได้ให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัลกัษณะและประเภทของเว็บฝึกอบรมดงัตอ่ไปนี ้  

 คิวบาย (Kilby 1998: 110) ได้เสนอแนะว่า ลกัษณะของเว็บฝึกอบรมประกอบด้วย 
4 สว่นด้วยกนั  

1. ส่ือส าหรับน าเสนอ (Presentation Media) ได้แก่            
1.1 ข้อความ กราฟิก และภาพเคล่ือนไหว (Text, Graphics and Animation) 
1.2 วีดทิศัน์และเสียง (Video Stream and Sound) 

2. การปฏิสมัพนัธ์ (Interactivity) 
3. การจดัการฐานข้อมลู (Database Management) 
4. สว่นสนบัสนนุการเรียนการสอน (Course Support) ได้แก่ 

4.1 อิเล็คทรอนิกส์บอร์ด (Electronic Board) เชน่ BBS,Web Board 
4.2 จดหมายอิเล็คทรอนิกส์ (E-mail) 
4.3 การสนทนาผา่นเครือขา่ย (Internet Relay Chat) เชน่ Chat room, ICQ) 

 ส่วนประกอบ ส่วนแรกเป็นส่ือต่างๆ ท่ีใช้ในการน าเสนอโดยใช้หลักการของ
ไฮเปอร์เท็กซ์ โดยเน้นการปฏิสมัพนัธ์ พร้อมทัง้มีระบบการจดัการฐานข้อมลูเพ่ือใช้ในการควบคมุ
และจัดการบทเรียน ได้แก่  การลงทะเบียน การตรวจเช็คข้อมูลส่วนตัวของผู้ เ รียนและ  
การตรวจสอบความก้าวหน้าทางการเรียน เป็นต้น ในขณะส่วนสนบัสนุน การเรียนการสอนเป็น
สว่นอ านวยความสะดวกตอ่กระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้ เรียนสามารถติดต่อกบัผู้ดแูลบทเรียน หรือ
ใช้สนับสนุนท ากิจกรรมของบทเรียน เช่น การอภิปรายปัญหาร่วมกันผ่านบอร์ดอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Board) รวมทัง้การซักถามปัญหาท่ีเกิดขึน้ในระหว่างการเรียน โดยใช้จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Mail) 

 ดเูฮอร์ที (Doherty 1998: 42) ได้แนะน าว่าการเรียนการสอนหรือการอบรมบน
เว็บมีวิธีการใช้ 3 ลกัษณะ คือ 

1. การน าเสนอ (Presentation) ซึ่งประกอบไปด้วยข้อความ ภาพกราฟิก โดยมี
การน าเสนอ คือ 
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1.1 การน าเสนอแบบส่ือเดี่ยว เชน่ ข้อความ หรือรูปภาพ 
1.2 การน าเสนอแบบส่ือคู ่เชน่ ข้อความกบัรูปภาพ 
1.3 การน าเสนอแบบมลัตมีิเดีย คือ ประกอบด้วยข้อความภาพนิ่ง 
1.4 ภาพเคล่ือนไหวเสียง 

2. การส่ือสาร (Communication) เป็นลกัษณะส าคญัของอินเทอร์เน็ต โดยมีการ
ส่ือสารบนอินเทอร์เน็ตหลายแบบ เชน่ 

2.1 การส่ือสารทางเดียว เชน่ การดขู้อมลูจากเว็บเพ็จ 
2.2 การส่ือสารสองทาง เชน่ การสง่จดหมายอิเล็กทรอนิกส์โต้ตอบกนั 
2.3 การส่ือสารจากหนึง่แหลง่ไปหลายท่ี เช่น การอภิปรายจากคนคนเดียวให้

คนอ่ืนได้รับฟังด้วย หรือการประชมุผา่นคอมพิวเตอร์ (Computer conferencing) 
2.4 การส่ือสารหลายแหล่งไปสู่หลายแหล่ง เช่น การใช้กระบวนกลุ่มในการ

ส่ือสารบนเว็บโดยมีคนใช้หลายคนและคนรับหลายคน 
3. การท าให้เกิดปฏิสมัพนัธ์ (Dynamic Interaction) เป็นคณุลกัษณะท่ีส าคญั

ท่ีสดุของอินเทอร์เน็ตซึง่มี 3 ลกัษณะ คือ 
3.1 การสืบค้นข้อมลู 
3.2 การหาวิธีการเข้าสูเ่ว็บ 
3.3 การตอบสนองของผู้ใช้ตอ่การใช้เว็บ 

 บปุผชาติ  ทฬัหิกรณ์ (2541: 23) ได้สรุปลกัษณะการใช้การเรียนการสอนบนเว็บ 
ดงันี ้

1. การเรียนการสอนและการฝึกอบรมบนเว็บเป็นรูปแบบหนึ่งของการศึกษา
ทางไกล (Distance Education) เน่ืองจากมีระบบเครือขา่ยเช่ือมโยงในระยะไกลครอบคลมุทัว่โลก 

2. การเรียนการสอนและการฝึกอบรมบนเว็บเป็นการศึกษาต่างเวลาและวาระ 
(Asynchronous Learning) และสามารถกระท าได้ทกุท่ีทกุเวลา (Anywhere Anytime) 

3. การเรียนการสอนและการฝึกอบรมบนเว็บเป็นการศกึษาแบบการกระจายศนูย์ 
(Distributed Education) นัน่คือ การศึกษาไม่จ ากัดอยู่ท่ีใดท่ีหนึ่ง ไม่จ าเป็นต้องเข้าชัน้เรียน แต่
สามารถศกึษาได้ทกุท่ีด้วยข้อมลูท่ีเหมือนกนัทกุแหง่ 

4. เป็นการศกึษาแบบร่วมมือ (Collaborative Learning) คือ เป็นความร่วมมือ
ระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้สอนหรือผู้ เช่ียวชาญ ผู้ เรียนกบัผู้ เรียน โดยการศกึษาบนเว็บ 
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5. เป็นการศกึษาแบบเครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network) เพราะเว็บมีการ
เช่ือมโยงไปยงัท่ีตา่งๆ ได้ทัว่โลก สามารถเข้าถึงข้อมลูของท่ีตา่งๆ มากมาย ไมไ่ด้เฉพาะเจาะจงท่ีใด
ท่ีหนึง่เทา่นัน้ การตอ่เช่ือมระหวา่งหนว่ยงานตา่งๆ และโครงการจดัการศกึษาท่ีเน้นระบบเครือข่าย
ท าให้เว็บเป็นเครือขา่ยการเรียนรู้ 

6. เป็นการศึกษาตามความต้องการของผู้ เรียน (Education on Demand) 
เน่ืองจากข้อมลูภายในระบบเวิลด์ไวด์เว็บมีอยู่มหาศาลนบัเป็นล้านๆ เว็บ ดงันัน้ผู้ เรียนจึงสามารถ
เลือกเรียนได้ตามความต้องการของตนเอง 

7. เป็นการจดัการศกึษาแบบห้องเรียนเสมือน (Virtual Classroom) อนัเน่ืองจาก
การจดัระบบของเว็บเหมือนกบัการจดัระบบของห้องเรียนหรือห้องฝึกอบรม เพียงแตเ่ป็นการเรียน
จากหน้าจอภาพ ผู้ เรียน สามารถเรียนรู้ด้วยกระบวนการท่ีเท่าเทียมกนัห้องเรียนหรือห้องฝึกอบรม
จริง 

 มนต์ชยั  เทียนทอง (2544: 74) ได้จ าแนกเว็บฝึกอบรมออกเป็น 3 ประเภท คือ 
1. ประเภท Embedded WBT เป็นเว็บท่ีน าเสนอด้วยข้อความ และกราฟิกเป็น

หลกั จดัวา่เป็นเว็บพืน้ฐานท่ีพฒันามาจากบทเรียน CBT สว่นใหญ่พฒันาขึน้ด้วยภาษา HTML 
2. ประเภท IWBT (Interactive WBT) เป็นเว็บท่ีพฒันาขึน้จากเว็บประเภทแรก

โดยเน้นการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ ใช้เป็นหลกั นอกจากจะน าเสนอด้วยส่ือต่างๆ ทัง้ข้อความกราฟิก 
และภาพเคล่ือนไหว การพฒันาบทเรียนในระดบันีจ้ึงต้องใช้ภาษาคอมพิวเตอร์ยคุท่ี 4 ได้แก่ภาษา
เชิงวตัถ ุ(Object Oriented Programming) เช่น Visual Basic,Visual C++ รวมทัง้ภาษา HTML, 
Perl เป็นต้น 

3. ประเภท IMMWBT (Interactive Multimedia WBT)เป็นเว็บท่ีน าเสนอโดยยึด
คุณสมบัติทัง้ 5 ด้าน ของมัลติมีเดีย ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว เสียง และการ
ปฏิสมัพนัธ์ จดัวา่เป็นระดบัสงูสดุ เน่ืองจากการปฏิสมัพนัธ์เพ่ือจดัการทางด้านภาพเคล่ือนไหวและ
เสียงของบทเรียนโดยใช้เว็บบราวเซอร์นัน้ มีความยุง่ยากมากวา่เป็นเว็บท่ีน าเสนอแบบใช้งานเพียง
ล าพัง ผู้พัฒนาเว็บจะต้องใช้เทคนิคต่างๆ เข้าช่วย เพ่ือให้การตรวจปรับของบทเรียนจากการมี
ปฏิสมัพนัธ์เป็นไปด้วยความรวดเร็วและราบร่ืน เช่น การเขียนคกุกี ้(Cookies) ช่วยส่ือสารข้อมูล
ระหว่างเว็บเซิร์ฟเวอร์กบัตวัเว็บท่ีอยู่ในไคลเอนท์ เป็นต้น ตวัอย่างของภาษาท่ีใช้พฒันาบทเรียน
ระดบันีไ้ด้แก่ Java Script, ASP และ PHP เป็นต้น 

 โดยเว็บฝึกอบรม (Web-based Training) มี 4 ชนิดด้วยกนั คือ 
1. การฝึกอบรมบนเว็บ (Web Computer Based Training) 
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2. การฝึกอบรมภายในหน่วยงาน (Web Based Employee Performance 
Support: EPSS) 

3. การฝึกอบรมในห้องท่ีเหมือนจริงเรียนต่างเวลากัน (Asynchronous Virtual 
Classroom) 

4. การฝึกอบรมในห้องฝึกอบรมเรียนในเวลาเดียวกัน (Synchronous Virtual 
Classroom) 

 รวีวัตร์  สิริภูบาล (2543 : ออนไลน์) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะการออกแบบท่ี
เหมาะสมส าหรับการฝึกอบรมผา่นเว็บไว้ 2 ประการดงันี ้

1. คณุลกัษณะหลกั (Key Features) เป็นคณุลกัษณะพืน้ฐานของโปรแกรมการ
เรียนการสอนผ่านเว็บทุกโปรแกรม เช่น การสนับสนุนให้ผู้ เรียนมีปฏิสมัพนัธ์กับบทเรียน ผู้สอน 
หรือบุคคลอ่ืน การน าเสนอบทเรียนในลักษณะของส่ือประสม การน าเสนอบทเรียนระบบเปิด 
(Open System) หรืออนญุาตให้ผู้ เรียนสามารถเช่ือมโยงเข้าสู่เว็บอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องได้ รวมทัง้การท่ี
ผู้ เรียนสามารถควบคมุการเรียนได้ด้วยตนเอง 

2. คุณลักษณะเพิ่มเติม (Additional Features) เป็นคุณลักษณะประกอบ
เพิ่มเติมขึน้อยู่กับคณุภาพและความยากง่ายของการออกแบบ เพ่ือน ามาใช้งานและการน ามา
ประกอบกบัคณุลกัษณะหลกัของโปรแกรมการเรียนการสอน ผ่านเว็บ เช่น ความง่ายในการใช้งาน
ของโปรแกรมระบบป้องกันการลกัลอบข้อมูล ระบบให้ความช่วยเหลือบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
และความสะดวกในการปรับปรุงโปรแกรม เป็นต้น 

 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2544: 43) กล่าวว่า ในการออกแบบรูปแบบการเรียน
การสอนผ่านเว็บต้องค านึงถึง คุณลักษณะส าคัญของเว็บท่ีเอือ้ประโยชน์ต่อการจัดการเรียน  
การสอน ซึง่มีอยู ่8 ประการ) ได้แก่ 

1. การท่ีเว็บเปิดโอกาสให้เกิดการปฏิสมัพันธ์ (Interactive) ระหว่างผู้ เรียนกับ
ผู้สอน และผู้ เรียนกบัผู้ เรียน หรือผู้ เรียนกบัเนือ้หาบทเรียน 

2. การท่ีเว็บสามารถน าเสนอเนือ้หา ในรูปแบบของส่ือประสม 
3. การท่ีเว็บเป็นระบบเปิด (Open System) ซึ่งอนุญาตให้ผู้ ใช้มีอิสระในการ

เข้าถึงข้อมลูได้ทัว่โลก 
4. การท่ีเว็บอุดมไปด้วยทรัพยากร เพ่ือการสืบค้นออนไลน์ (Online Search / 

Resource) 
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5. ความไม่มีข้อจ ากัดทางสถานท่ีและเวลาของการสอนบนเว็บ (Device, 
Distance and Time Independent) ผู้ เรียนท่ีมีคอมพิวเตอร์ในระบบใดก็ได้ ซึ่งต่อเข้ากับ
อินเทอร์เน็ต จะสามารถเข้าเรียนจากท่ีใดก็ได้ในเวลาใดก็ได้ 

6. การท่ีเว็บอนุญาตให้ผู้ เรียนเป็นผู้ควบคุม (Learner Controlled) ผู้ เรียน
สามารถเรียนตามความพร้อม ความถนดัและความสนใจของตน 

7. การท่ีเว็บมีความสมบรูณ์ในตนเอง (Self- contained) ท าให้เราสามารถจดั
กระบวนการเรียนการสอนทัง้หมดผา่นเว็บได้ 

8. การท่ีเว็บอนุญาตให้มีการติดต่อส่ือสาร ทัง้แบบเวลาเดียว (Synchronous 
Communication) เช่น แชท และต่างเวลากัน (Asynchronous Communication) เช่น Web 
Board เป็นต้น 

 คุณลักษณะส าคัญของเว็บซึ่งเอือ้ประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน มี 8 
ประการ ได้แก่ 

1. มีปฏิสมัพนัธ์ (interact) ระหว่างผู้ เรียนกับผู้สอน และผู้ เรียนกับผู้ เรียน หรือ
ผู้ เรียนกบัเนือ้หาบทเรียน 

2. น าเสนอเนือ้หาในรูปแบบของส่ือประสม (multimedia) 
3. เป็นระบบเปิด (open System) ซึ่งอนญุาตให้ผู้ ใช้มีอิสระในการเข้าถึงข้อมูล

ทัว่โลก 
4. มีทรัพยากรเพ่ือการสืบค้นออนไลน์(online search) 
5. ไมมี่ข้อจ ากดัทางสถานท่ีและเวลาของการสอนบนเว็บ ผู้ เรียนท่ีมีคอมพิวเตอร์

ในระบบใด ก็สามารถตอ่เข้ากบัอินเตอร์เน็ตได้ และเข้าเรียนจากท่ีใดก็ได้ในเวลาใดก็ได้ 
6. อนญุาตให้ผู้ เรียนเป็นผู้ควบคมุการเรียน (learner controlled) ผู้ เรียนสามารถ

เรียนตามความพร้อม 
7. เว็บมีความสมบูรณ์ในตวัเองท าให้เราสามารถจดักระบวนการเรียนการสอน

ทัง้หมดผา่นเว็บؚได้ 
8. อนุญาตใ ห้ มี ก า รติ ดต่ อ ส่ื อสา ร  ทั ง้ แบบ เ วลา เ ดี ย ว  ( Syschronous 

Communication) เช่น Chat และแบบตา่งเวลากนั (Asynchronous Communication) เช่น Web 
Board เป็นต้น 
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 โดยสรุป ลักษณะของเว็บฝึกอบรม เป็นการรวมเอาความสามารถของส่ือหลาย
ชนิดเข้าด้วยกันท่ีท าให้มีลักษณะการน าไปใช้ท่ีหลากหลายในการไปถ่ายทอดความรู้ และ
ตอบสนองตอ่ผู้ เรียน 

3.4 รูปแบบของของเว็บฝึกอบรม 
 การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (Web-Based Training: WBT) นัน้ สามารถแบ่ง

รูปแบบได้หลายลกัษณะ ดงันี ้
 อิสส์ อิน เว็บ เบส เทรนนิ่ง (Isues In Web-Based Training 2007: ออนไลน์) 

กลา่วไว้วา่ สามารถแบง่ตามความตกตา่งของลกัษณะการฝึกอบรม 4 รูปแบบ ดงันี ้
1. รูปแบบ Leader-Led or Facilitated Online Learning เป็นรูปแบบท่ีมีผู้สอน

เป็นผู้ให้ค าแนะน าในการเรียนรู้ผา่นระบบออนไลน์ 
2. รูปแบบ Self-Paced, Web-Based Learning เป็นรูปแบบของเว็บท่ีมี 

การจัดระบบทัง้ด้านเนือ้หา ส่ือหรือสถานการณ์ต่างๆ ให้ตอบสนองต่อการเรียนรู้ของผู้ เข้ารับ 
การฝึกอบรมโดยสามารถเรียนได้ด้วยตนเอง 

3. รูปแบบ Online Tutorials หรือ PDF Format เป็นรูปแบบของระบบเอกสาร
ออนไลน์ เพ่ือให้ผู้ เรียนได้ศกึษาในระบบออนไลน์ หรือพิมพ์เอกสารออกมาศกึษาด้วยตนเอง 

4. รูปแบบ Web-Based Electronic Performance Support Systems (EPSS) 
เป็นรูปแบบท่ีก าหนดระยะเวลาในการเรียนรู้ของผู้ เรียน นอกจากนีย้งัสามารถแสดงสถานการณ์
จ าลองตา่งๆ เพ่ือสนองตอ่การเรียนรู้ได้ 

 ดิสคอลล์ (Driscoll 1997 อ้างอิงใน ปรัชญานนัท์ นิลสขุ 2544: ออนไลน์) กล่าว
ไว้วา่ สามารถแบง่ตามรูปแบบเคร่ืองมือท่ีใช้บนเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 2 แบบ ดงันี ้

1. แบบท่ีเป็นข้อมลูอย่างเดียว (Text-Only) 
2. แบบท่ีเป็นส่ือประสม (Multimedia) 

 พรรณี  เกษกมล (2543: ออนไลน์) ได้กล่าวว่า การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 
รูปแบบจะประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 3 ส่วน คือ เนือ้หา (Content) ระบบโครงสร้าง 
(Infrastructure/Tool) และการบริการ (Services) 

1. เนือ้หา (Content) คือ ความรู้และสารท่ีผู้ ให้การฝึกอบรมจะน าเสนอไปสู่ผู้ รับ
การฝึกอบรม เนือ้หาท่ีใช้ในการฝึกอบรมนัน้จะต้องเป็นเนือ้หาท่ีเหมาะสมส าหรับการฝึกอบรมบน
เว็บ 
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2. ระบบโครงสร้าง (Infrastructue/tool) โครงสร้างการฝึกอบรมบนเว็บ 
ประกอบด้วย โครงสร้างหลกั 4 สว่น ดงันี ้

2.1 ผู้บริหารจดัการฝึกอบรม (Training Provider) มีหน้าท่ีคอยดแูลในส่วน
ของการบริหารจดัการเว็บไซต์ส าหรับการฝึกอบรมไม่ว่าจะเป็นในส่วนหน้าเว็บไซต์ นอกจากนัน้ยงั
ต้องเป็นผู้ดแูลรักษาระบบตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องในการฝึกอบรมบนเว็บ 

2.2 เซิฟเวอร์ (Server) เป็นแหล่งเก็บทรัพยากรการเรียนรู้ตา่งๆ ไม่ว่าจะเป็น
เนือ้หาในการฝึกอบรม ภาพเคล่ือนไหว เสียง วีดทิศัน์ เป็นต้น 

2.3 ผู้ ช่วยฝึกอบรมหรือวิทยากรผู้ ทรงคุณวุฒิ (Tutor) เป็นผู้ ฝึกหรือผู้ ให้
ค าปรึกษากบัผู้ เข้ารับการฝึกอบรม 

2.4 ผู้อบรมหรือผู้ เข้าร่วมอบรม (Learner) ผู้อบรมในท่ีนี ้คือ ผู้ ท่ีสนใจท่ีจะ
ศกึษาหรือพฒันาความรู้ของตนเอง 

3. การบริการ (Services) คือ การให้ความชว่ยเหลือในลกัษณะตา่งๆ เพ่ืออ านวย
ความสะดวกให้กับผู้ เข้าอบรม การให้บริการนัน้เป็นปัจจยัส าคญัปัจจยัหนึ่งในการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต เน่ืองจากผู้ เรียนจะต้องเรียนรู้ด้วยตนเอง ด าเนินการตา่งๆ ด้วยตนเอง ดงันัน้
ทางหน่วยงานหรือองค์กรท่ีให้บริการจะต้องมีเคร่ืองมือหรือสิ่งท่ีเอือ้อ านวยความสะดวกในการ
ให้บริการอย่างครบถ้วนสมบรูณ์แบบเพ่ือให้ผู้ เรียนหรือผู้ ให้การฝึกอบรมความสะดวกและง่ายใน
การใช้งานมากท่ีสดุ 

 องค์ประกอบของการฝึกอบรมผ่านเว็บ ทัง้ 3 องค์ประกอบนัน้ ถ้าส่วนใดส่วนหนึ่ง
ไม่มีประสิทธิภาพหรือมีปัญหาก็จะส่งผลต่อส่วนอ่ืนๆ ด้วย เพราะเนือ้หาคือสิ่งท่ีจะดึงดูดใจให้ 
ผู้ เข้าอบรมเข้ามาเรียน ถ้าเนือ้หาตรงตามความต้องการก็จะท าให้ผู้ เรียนต้องการท่ีจะเข้ามาเรียน 
ส่วนระบบโครงสร้างเป็นส่วนท่ีจะสนบัสนุนให้วิธีการอบรมผ่านเว็บด าเนินการไปได้ด้วยดี เพราะ
ถ้าโครงสร้างของการอบรมผ่านเว็บดี จะท าให้การส่งเนือ้หาได้รวดเร็ว ทันเวลา ตอบสนอง  
ความต้องการของผู้อบรมได้ทนัท่วงที พร้อมทัง้จดัการข้อมูลต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วน 
การบริการนัน้ เป็นส่วนท่ีคอยอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ เข้าอบรม เน่ืองจากการอบรมผ่านเว็บ
เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองและเรียนคนเดียว ขาดปฏิสมัพนัธ์เหมือนกัน การเรียนในห้องเรียน จึง
ต้องมีเคร่ืองมือท่ีคอยชว่ยเหลือ 

 โดยสรุป องค์ประกอบของการฝึกอบรมผ่านเว็บ เนือ้หาคือสิ่งท่ีจะดึงดูดใจให้ผู้
เข้าอบรมเข้ามาเรียน ถ้าเนือ้หาตรงตามความต้องการก็จะท าให้ผู้ เรียนต้องการท่ีจะเข้ามาเ รียน 
สว่นระบบโครงสร้างเป็นสว่นท่ีจะสนบัสนนุให้วิธีการอบรมผา่นเว็บด าเนินการไปได้ด้วยดี 
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3.5 ขัน้ตอนกำรพัฒนำออกแบบกำรฝึกอบรมบนเว็บ 
 พนารี  สายพฒันะ (2551: ออนไลน์) กล่าวว่า การพฒันาการฝึกอบรมบนเว็บให้

มีประสิทธิภาพและคณุภาพนัน้ คือ การพฒันาเว็บฝึกอบรมให้สามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้ ฝึกอบรมได้ กล่าวคือ ความส าเร็จของการฝึกอบรมบนเว็บ คือ การพฒันาระบบการจดัการ
เรียนการสอน (Instructional System Design/Development: ISD) ให้ตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้ ฝึกอบรม โดยระบบการจดัการเรียนการสอนนัน้ ประกอบด้วย ขัน้ตอนตา่ง ๆ ดงันี ้

1. การวิเคราะห์ความต้องการ (Client Needs Analysis) 
2. การวิเคราะห์ผู้ เรียน (Tasks/User Analysis) 
3. การวิเคราะห์ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีท่ีมีอยู่ (Technical Analysis) 
4. การออกแบบรูปแบบในการปฏิสมัพนัธ์ (Interface Design) 
5. การทดสอบระบบการปฏิสมัพนัธ์ (Usability Testing) 
6. การก าหนดมาตรฐานของระบบและการออกแบบรูปแบบในการน าเสนอ

เนือ้หา (Standards Definition and Design Document) 
7. การสร้างต้นแบบของเว็บเพ่ือการฝึกอบรม (Template Design) 
8. การออกแบบรูปแบบการจดัการเรียนการสอน (Instructional Design) 
9. การออกแบบและก าหนดส่ือตา่ง ๆ ในระบบการฝึกอบรมผา่นเว็บ (Media 

Creation) 
10. การจดัระบบเอกสารในเว็บ (Document Processing) 
11. การร่างและก าหนดระบบการให้บริการ (Server-side Scripting) 
12. การออกแบบระบบบ ารุงรักษา (Site Maintenance) 
13. การออกแบบระบบผู้ดแูลรักษาเว็บ (Web Server Administration) 
14. การออกแบบระบบการประเมิน และการน าเสนอข้อมลู (Evaluation and 

Updating) 
 เว็บ เบส เทรนนิ่ง อินฟอร์เมนชัน่ เซ็นเตอร์ (Web-Based Training Information 

Center 2007: Online) กล่าวว่า ความส าเร็จของการฝึกอบรมผ่านเว็บ คือ การพฒันาระบบการ
จดัการเรียนการสอน (Instructional System Design / Development: ISD) ให้ตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้ ฝึกอบรม ซึง่ได้จะกลา่วถึงโมเดลท่ีได้รับความนิยมอย่างกว้างขวาง คือ ADDIE 
Model พฒันาโดย Seels and Glasgow ซึ่งเป็นโมเดลการออกแบบระบบการสอนทัง้ในระบบ
ใหญ่ และสามารถน ามาใช้ในการพฒันาส่ือการสอนได้ด้วย โดยมีขัน้ตอนส าคญั 5 ขัน้ตอน ดงันี ้
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1. ขัน้การวิเคราะห์ (A: Analysis)  เป็นขัน้วิเคราะห์ความจ าเป็น (Need Assessment) 
วิเคราะห์ผู้ เรียน (Learner Analysis) วิเคราะห์ทรัพยากร (Resources) วิเคราะห์เนือ้หา (Task 
Analysis) 

2. ขัน้การออกแบบ (D: Design) เป็นขัน้การก าหนดวตัถปุระสงค์ ก าหนดเนือ้หา
บทเรียน (Subject Matter) สร้างแบบทดสอบ ก าหนดกลยทุธ์การสอน การจดัสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ ออกแบบส่ือ (Media Selection/Design) 

3. ขัน้การพฒันา (D: Development) เป็นขัน้การเขียน Script/Storyboard ผลิต
ส่ือ พฒันาแบบทดสอบ ทดลองใช้ ประเมินและปรับปรุง 

4. ขัน้การน าไปใช้ (I: Implementation) เป็นขัน้การน าโมเดลไปใช้งานจริง 
5. ขัน้การประเมิน (E: Evaluation) เป็นขัน้การประเมินจากทุกขัน้ตอนเพ่ือ 

การพฒันางานในครัง้ตอ่ไป 
 นอกจากนีท้ฤษฏีการเรียนรู้ (Learning Theory) ก็มีส่วนส าคญัตอ่การออกแบบ

และพฒันาการฝึกอบรมผา่นเว็บ ซึง่ทฤษฏีการเรียนรู้ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ 
1. ทฤษฏีพฤติกรรมนิยม (Behaviorism Theory) เช่ือว่า พฤติกรรมของมนุษย์

เกิดจากการเรียนรู้ สามารถสงัเกตพฤติกรรมได้ในรูปแบบตา่งๆ เช่น การวดัจากแบบทดสอบเพ่ือดู
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผู้ เรียน 

2. ทฤษฏีปัญญานิยม (Cognitivism Theory)เช่ือว่า มนษุย์สามารถสร้างความรู้
ด้วยตนเองและไมจ่ าเป็นวา่ผลจากการเรียนรู้จะต้องเป็นสิ่งท่ีสงัเกตได้เสมอไป ผู้สอนเป็นผู้จดัการ
เรียนการสอนให้แก่ผู้ เรียน 

3. ทฤษฏีคอนสตรัคติวิสซึม (Constructivism Theory)เช่ือว่า มนษุย์สามารถคิด
วิเคราะห์ แยกแยะ และอธิบายสิ่งต่างๆ ในโลกนีต้ามท่ีตนเองสร้างขึน้ และเน้นว่า ผู้ เรียนเป็น
ผู้สร้างองค์ความรู้ ก าหนดเป้าหมายในการเรียนด้วยตนเอง 

 ดิสโคล (Driscoll 1998: 64) กล่าวว่า ส าหรับกระบวนการของการออกแบบการ
ฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ได้แบง่เป็นขัน้ตอนท่ีส าคญั 5 ขัน้ตอนดงันี ้

1. การประเมินความจ าเป็นของผู้ เรียน (Assessing learner needs) เป็นขัน้ตอน
ในการ วิเคราะห์ประเมินหาความจ าเป็นของผู้ เข้ารับการ 'ฝึกอบรม ท่ีจ าเป็นจะต้องได้รับ 
การพฒันาโดย การ'ฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ซึ่งในขัน้ตอนนีจ้ะมีการก าหนดขอบเขตของโครงการ 
เป้าหมายของ การศึกษา ความมุ่งหมายของผู้ เรียน และสภาพแวดล้อมในการส่งข้อมูล เพ่ือท่ี
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ผู้ออกแบบการฝึกอบรมจะได้ตดัสินใจในการก าหนดรูปแบบของโปรแกรมท่ีเหมาะสมกบัผู้ เข้ารับ
การฝึกอบรม 

2. การเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสดุ (Selecting the most appropriate web-
based training method) จากผลการวิเคราะห์ความจ าเป็นของผู้ เรียน ผู้ออกแบบจะเลือกรูปแบบ
วิธีการ ของการ'ฝึกอบรมผ่านเครือข่ายท่ีเหมาะสมส าหรับบทเรียนหรือหลักสูตรท่ีจะสร้าง ซึ่ง
วิธีการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย แบง่ออกเป็น 4 วิธี คือ 

2.1 การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (Web Computer-Based training: WBT) 
เป็น วิธีการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยแบบใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเข้ามาช่วยในการฝึกอบรม 
โดย ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเข้าไปศกึษาได้ด้วยตนเองตามเวลาท่ีสะดวก 

2.2 การฝึกอบรมในหน่วยงาน (Web-Based Employee Performance Support: 
EPSS) เป็นวิธีการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายแบบทันทีท่ีเกิดปัญหาเก่ียวกับงาน เป็นการ ฝึกอบรม
แบบทนัเวลา (just-in-time) ซึง่จะเน้นการแก้ปัญหา และการสอนงาน 

2.3 การฝึกอบรมในห้องอบรมท่ีเหมือนจริง ต่างเวลากัน  (Asynchronous 
Virtual Classroom) เป็นวิธีการ'ฝึกอบรมแบบห้องเรียนเสมือนจริง โดยท่ีผู้ เข้ารับการฝึกอบรมไม่
จ าเป็น ต้องเข้ารับการฝึกอบรมพร้อมกนักบักลุม่จริง (non-real-time) 

2.4 การฝึกอบรมในห้องอบรมท่ีเหมือนจริงเวลาเดียวกัน  (Synchronous 
Virtual Classroom) เป็นวิธีการฝึกอบรมแบบห้องเรียนเสมือนจริงท่ีผู้ เข้ารับการฝึกอบรมต้อง
ออนไลน์ ในเวลาเดียวกนั เพ่ือท าให้เกิดปฏิสมัพนัธ์ทางการเรียน 

 ดสิโคล (Driscoll 1998 อ้างถึงใน วรนชุ  เนตรพิศาลวนิช 2544) 
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ตารางท่ี  2.1  การออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคดิของดสิโคส 
 

คุณลักษณะ
(Characteristic) 

กำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย
(Web Computer-Based 

Training : WBT) 

กำรฝึกอบรมในหน่วยงำน 
(Web-Based Employee 
Performance Support: 

EPSS) 

กำรฝึกอบรมในห้องเรียนที่
เหมือนจริง ต่ำงเวลำกัน
(Asynchroonous Virtual 

Classroom) 

กำรฝึกอบรมในห้องอบรมที่
เสมือนจริงเวลำเดียวกัน 
(Synchronous Virtual 

Classroom) 
เป้าหมาย จดัหาเป้าหมายและ

วตัถปุระสงค์ สอดคล้องกบั
ความสามารถของผู้ เรียน 

จดัหาการฝึกปฏิบตัิและทกัษะ
การแก้ปัญหาในเวลาท่ีก าหนด 

จดัหากลุม่การเรียนรู้ตา่งเวลา
ตา่งสถานท่ี 

จดัหาการร่วมมือในเวลาเรียน
เดียวกนัตา่งสถานท่ี 

ชนิดของการเรียนรู้ มีโครงสร้างการแก้ปัญหาการ
ถ่ายโอน การเรียนรู้ สร้างความ
เข้าใจ การประยกุต์ใช้ 

มีโครงสร้างการแก้ปัญหา การ
วิเคราะห์ สงัเคราะห์ 
สมัพนัธภาพ การจดัการ 
เคร่ืองมือตา่งๆ 

มีโครงสร้างการแก้ปัญหาน ามา
ประยกุต์การแก้ปัญหา การ
วิเคราะห์ สงัเคราะห์ การ
ประเมินผลผลิตจาก ความคิด
ใหม่ๆ  ที่รวบรวมได้ มีการ
วางแผน และผลผลิต 

มีโครงสร้างปัญหาการวิเคราะห์
ความต้องการการประเมิลผล
ข้อมลู มีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ แนวคิดใหม ่ 
การวางแผนและผลผลิต 

บทบาทของผู้ออกแบบ
การฝึกอบรม 

ผู้จดัการอบรม, ผู้ควบคมุ, 
ท านาย, บอกทิศทาง, ติดตอ่ผู้
เข้ารับการอบรมแนะน า 

ผู้จดัการด้านเนือ้หาวิเคราะห์, 
ย่อความ, จดัรายการ, จ าแนก
ข้อมลู, ลงสูก่ารเรียนรู้แบบ
บทเรียน 
 

อ านวยความสะดวกในกลุม่
การเรียนรู้, แนะน าการเรียน, 
จดัหาทรัพยากรการประเมินผล
, การติดตอ่ผู้ เรียน 

ร่วมมือกนัเรียนรู้ประสบการณ์
ซึง่กนัและกนั, มีการเรียนรู้
ร่วมกนั, เสนอแนะทิศทางการ
เรียน ไมก่ าหนดทิศทางและ
ประเมินผลลพัธ์ 

45 
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ตารางท่ี  2.1  (ตอ่) 
 

คุณลักษณะ
(Characteristic) 

กำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย
(Web Computer-Based 

Training : WBT) 

กำรฝึกอบรมในหน่วยงำน 
(Web-Based Employee 
Performance Support: 

EPSS) 

กำรฝึกอบรมในห้องเรียนที่
เหมือนจริง ต่ำงเวลำกัน
(Asynchroonous Virtual 

Classroom) 

กำรฝึกอบรมในห้องอบรมที่
เสมือนจริงเวลำเดียวกัน 
(Synchronous Virtual 

Classroom) 
บทบาทผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

ผู้ เข้ารับการอบรมมีความ
กระตือรือร้นในการอบรมมี
พฤติกรรมการฝึกอบรมใหม ่ๆ 
การติดตอ่ผู้สอน 

ผู้ เข้ารับการอบรมเรียนรู้ด้วย
ตนเองโดยตรง ก าหนดระดบั
ของรายละเอียด เนือ้หา มุง่สู่
เป้าหมายการเรียนและผลลพัธ์ 

ผู้สอนให้ค าแนะน าเป็นสว่นตวั
หรือเป็นกลุม่ มีสว่นร่วมในการ
ท ากิจกรรม และได้รับการ
ป้อนกลบัข้อมลู 

ผู้ เข้ารับการอบรมได้รับการ
ร่วมมือในการเรียนตามขัน้ตอน
กบัผู้สอน และเพ่ือนๆ มีการ
พดูคยุแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

วิธีการ/การปฏิสมัพนัธ์ การฝึกปฏิบตัิการอา่น การถาม 
การตอบด้วยมลัติมีเดีย 
ไฮเปอร์เท็กซ์ สถานการณ์
จ าลอง การฝึกหดั การสมัมนา 
การติดตอ่กบัผู้สอน 

การแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ 
การใข้ประสบการณ์ การท า
โครงการโดยใช้มลัติมีเดีย 
ไฮเปอร์มีเดีย การสมัมนา  
การประชมุปรึกษา การเรียน
บทเรียนด้วยคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน E-mail กบัผู้สอนและ
เพ่ือนๆ 

การเรียนแบบประสบการณ์, 
การประชมุกลุม่ การท างาน
เป็นทีม การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
โดยใช้มลัติมีเดียไฮเปอร์เท็กซ์ 
การสมัมนา การประชมุปรึกษา
การรับบทเรียนด้วย
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน E-mail 

การอภิปรายกลุม่, การแก้ไข
ปัญหา, และการปฏิสมัพนัธ์
สมาชิกโดยใช้การฟังเสียงและ
ดวีูดโิอ จากการประชมุของจริง 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
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3. การออกแบบบทเรียน (Designing Lessons) เป็นขัน้ตอนในการออกแบบเพ่ือ
เป็นการวางแนวทาง หรือวางแผนเพ่ือพฒันารายละเอียดซึ่งจะท าในขัน้ตอนการก าหนดแผนงาน
ตอ่ไป ซึง่ในขัน้ตอนนีจ้ะมีขัน้ตอนยอ่ยท่ีจ าเป็น ประกอบด้วย 

3.1 การก าหนดการมีปฏิสัมพันธ์ท่ีสนับสนุนหรือช่วยในการถ่ายทอดหรือ
เช่ือม โยงของทกัษะและความรู้ 

3.2 วางแผนวงจรป้อนกลบัท่ีถกูต้อง และเป็นไปได้จริง 
3.3 ออกแบบโครงสร้างและล าดบัทรัพยากร 

4. การสร้างแผนงาน (Creating blueprint) เป็นพืน้ฐานจากขัน้การออกแบบ
บทเรียน จะเป็นการให้รายละเอียดของแผนงานว่าจะสร้างการปฏิสมัพนัธ์ของข้อมลู (Document 
interactions) เป็นอย่างไร ก าหนดวงจรป้อนกลบัของบทเรียน (Feedback loops) และก าหนด 
โครงสร้างข้อมูล (Information structure) แผนงานยงัมีการบริหารจดัการแนวทางความต้องการ 
และการสร้างสคริปต์เสียงและภาพ รวมถึงการผลิตโครงร่าง (Producing storyboards) 

5. การประเมินผลโปรแกรม (Evaluating programs) หลงัจากการออกแบบเสร็จ
สมบรูณ์ ขัน้ตอนการประเมินผลเป็นการปฏิบตัิเพ่ือทดสอบส่วนประกอบต่างๆ ของโปรแกรมเพ่ือ
ความ แมน่ย า ประสิทธิภาพ และความชดัเจน โปรแกรมจะให้ผู้สอนได้ทบทวนพิจารณาเพ่ือพิสจูน์
ความ เป็นไปได้ท่ีจะมีการเพิ่มบทบาทของผู้สอนกบัปฏิสมัพนัธ์กลุม่ 

 
 

 
 
ภาพท่ี  2.9  ภาพแสดงกระบวนการออกแบบการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

 
ท่ีมา : Driscoll, M. (1998) Web-Based Training : Using Technology to Design Adult 

Learning Experiences. San Francisco: Jossey-Bass Pfeiffer. 
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 วรนุช  เนตรพิศาสวนิช (2544: 79) กล่าวว่า การออกแบบองค์ประกอบ 
การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ส่วนของ การพฒันาเนือ้หา องค์ประกอบของ
มดัตมีิเดีย และเคร่ืองมือในอินเตอร์เน็ต มีรายละเอียดดงันี ้

1. การพฒันาเนือ้หาได้แก่ทฤษฏีการเรียนรู้และการสอนการออกแบบการเรียน
การสอน การพฒันาเนือ้หาการสอน 

2. องค์ประกอบของมัลติมีเดียได้แก่  ตัวหนังสือ และรูปภาพ เสียง วีดีโอ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ใน หน้าจอ ได้แก่ ไอคอน รูปภาพ หน้าตา่ง และตวัชีต้า่งๆ เทคโนโลยีสมยัใหม่ 

3. เคร่ืองมือในอินเตอร์เน็ต ได้แก่ 
3.1 เคร่ืองมือตดิตอ่ส่ือสาร 

3.1.1 Asynchronous เชน่ e-mail, Listserve, Newsgroup เป็นต้น 
3.1.2 Synchronous เชน่ chat, IRC , MUD , Conference เป็นต้น 

3.2 เคร่ืองมือรีโมท เชน่ การล็อกในการโอนย้าย การถ่ายโอนแฟ้มข้อมลู 
3.3 เคร่ืองมือการจัดการหน้าจอบนอินเตอร์เน็ต (การเข้าหาข้อมูลพืน้ฐาน

และรายงานผา่นเครือขา่ย) ได้แก่ Gopher, Lynx เป็นต้น 
3.4 การค้นหาเคร่ืองมือทัว่ๆ ไป ได้แก่ การค้นหา 
3.5 คอมพิวเตอร์ และเคร่ืองมือสะสม ได้แก่ เคร่ืองมือบนคอมพิวเตอร์  Unix, 

Dos, Window, และการจดัหา Gate Way Server, การจดัหาบริการบนอินเทอร์เน็ต 
3.6 โปรแกรมผู้แตง่ ได้แก่ ภาษาโปรแกรม ดงันี ้

3.6.1 HTML (Hyper Markeup Language), VRML (Virtual Reality 
Modeling Language Java Scripting เป็นต้น 

3.6.2 Common Gate way Interface (CGI) หนทางท่ีปฏิสมัพนัธ์ 
 ข่าน (khan 1997: 65 อ้างอิงใน รวีวตัร์ สิริภูบาล 2543: ออนไลน์) กล่าวว่า 

คณุลกัษณะท่ีเหมาะสมส าหรับการฝึกอบรมผา่นเว็บไว้ 2 ประการ ดงันี ้
1. คุณลักษณะหลัก (Key Features) เป็นคุณลักษณะพืน้ฐานของโปรแกรม 

การเรียนการสอนผ่านเว็บทุกโปรแกรม เช่น การสนบัสนนุให้ผู้ เรียนปฏิสมัพนัธ์กบับทเรียน ผู้สอน 
หรือบุคคลอ่ืน การน าเสนอบทเรียนในลักษณะของส่ือประสม การน าเสนอบทเรียนระบบเปิด 
(Open System) หรืออนญุาตให้ผู้ เรียนสามารถเช่ือมโยงเข้าสูเ่ว็บอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องได้ รวมทัง้การท่ี
ผู้ เรียนสามารถควบคมุการเรียนได้ด้วยตนเอง 
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2. คุณลักษณะเพิ่มเติม (Additional Features) เป็นคุณลักษณะประกอบ
เพิ่มเติมขึน้อยู่กับคุณภาพและความยากง่ายของการออกแบบเพ่ือน ามาใช้งานและการน ามา
ประกอบกบัคณุลกัษณะหลกัของโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ เช่น ความง่ายในการใช้งาน
ของโปรแกรมระบบป้องกันการลกัลอบข้อมูล ระบบให้ความช่วยเหลือบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
และความสะดวกในการปรับปรุงโปรแกรม เป็นต้น 

 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2554: 42) กลา่ววา่ การออกแบบการเรียนการสอนผ่าน
เว็บต้องค านึงถึงคณุลกัษณะส าคญัของเว็บท่ีเอือ้ประโยชน์ตอ่การจดัการเรียนการสอน ซึ่งมีอยู่ 8 
ประการ คือ 

1. การท่ีเว็บเปิดโอกาสให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ (Interactive) ระหว่างผู้ เรียนกับ
ผู้สอน และผู้ เรียนกบัผู้ เรียน หรือผู้ เรียนกบัเนือ้หาบทเรียน 

2. การท่ีเว็บสามารถน าเสนอเนือ้หา ในรูปแบบของส่ือประสม 
3. การท่ีเว็บเป็นระบบเปิด (Open System) ซึ่งอนุญาตให้ผู้ ใช้มีอิสระในการ

เข้าถึงข้อมลูได้ทัว่โลก 
4. การ ท่ี เ ว็บอุดม ไป ด้วยท รัพยากร  เ พ่ื อการ สืบ ค้นออนไล น์  (Online 

Search/Resource) 
5. ความไม่มีข้อจ ากัดทางสถานท่ีและเวลาของการสอนบนเว็บ (Device, 

Distance and Time Independent) ผู้ เรียนท่ีมีคอมพิวเตอร์ในระบบใดก็ได้ ซึ่งต่อเข้ากับ
อินเทอร์เน็ต จะสามารถเข้าเรียนจากท่ีใดก็ได้ในเวลาใดก็ได้ 

6. การท่ีเว็บอนุญาตให้ผู้ เรียนเป็นผู้ควบคุม (Learner Controlled) ผู้ เรียน
สามารถเรียนตามความพร้อม ความถนดัและความสนใจของตนเอง 

7. การท่ีเว็บมีความสมบูรณ์ในตนเอง (Self-contained) ท าให้เราสามารถจัด
กระบวนการเรียนการสอนทัง้หมดผา่นเว็บได้ 

8. การท่ีเว็บ อนุญาตให้มีการติดต่อส่ือสาร ทัง้แบบเวลาเดียว (Synchronous 
Communication) เช่น Chat และต่างเวลากัน (Asynchronous Communication) เช่น Web 
Board เป็นต้น 

 โดยสรุป การออกแบบองค์ประกอบการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ประกอบด้วย 3 
สว่น คือ สว่นของ การพฒันาเนือ้หา องค์ประกอบของมดัตมีิเดีย และเคร่ืองมือในอินเตอร์เน็ต 

3.6 กำรประเมินผลกำรฝึกอบรมบนเว็บ 
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 เว็บ เบส เทรนนิ่ง อินฟอร์เมนชัน่ เซ็นเตอร์ (Web-Based Training Information 
Center 2007: Online) กลา่ววา่ การประเมินผลผา่นเว็บสามารถพิจารณาได้จากหลายปัจจยั ดงันี ้

1. คณุภาพข้องการออกแบบบทเรียน 
2. ผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางแหง่การเรียนรู้ 
3. ระดบัการปฏิสมัพนัธ์ของการฝึกอบรมผา่นเว็บ 
4. ความนา่สนใจ และการเร้าความสนใจของผู้ เรียน 
5. เหมาะสมกบัรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
6. ส่ือท่ีใช้ในการน าเสนอ 
7. ระบบชว่ยเหลือผู้ เรียน 
8. การออกแบบระบบการเ รียนการสอน หรือการออกแบบรูปแบบของ

สถานการณ์จ าลองเพ่ือการเรียนรู้ 
9. การน าเสนอข้อมลูสารสนเทศ 
10. ความเหมาะสมของระยะเวลาส าหรับการเรียนรู้ 
11. ระบบและรูปแบบของการประเมินผล 
12. รูปแบบของเว็บ (Web page) 
13. ความตอ่เน่ืองและการจดัวางล าดบัเนือ้หาการเรียนรู้ 
14. ความสมบรูณ์และถกูต้องของเนือ้หาการเรียนรู้ 
15. เทคโนโลยีการส่ือสาร 
16. การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ท่ีเหมาะสมกบัผู้ เรียน 
17. ระบบการบนัทกึข้อมลูเก่ียวกบัผู้ เรียน 
18. คณุภาพของระบบเครือขา่ย (Network) 
19. ง่ายตอ่การตดิตัง้ระบบและการใช้งานการฝึกอบรมผา่นเว็บ 
20. ประหยดัคา่ใช้จา่ย 
21. ความถกูต้องของเนือ้หาและความเหมาะสมของเวลาในการเรียนรู้ 
22. เป็นไปตามมาตรฐานของระบบการฝึกอบรมผา่นเว็บ 

 ปรัชญนันท์  นิลสุข (2546: ออนไลน์) กล่าวว่า นอกจากปัจจัยดังกล่าวแล้ว 
คุณภาพของเว็บฝึกอบรมหรือบทเรียนฝึกอบรมผ่านเว็บ ก็มีความส าคัญต่อการพัฒนาการ
ฝึกอบรมผา่นเว็บ เชน่กนั โดยประเดน็ท่ีใช้ในการประเมินคณุภาพมีดงันี ้
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1. ความทนัสมัย (Currency) ข้อมูลสารสนเทศท่ีปรากฏอยู่ในเว็บไซต์จะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ ใช้งานก็ต่อเม่ือข้อมูลนัน้เป็นข้อมูลใหม่ ทันต่อสถานการณ์และได้รับการปรับปรุง
แก้ไขตามระยะเวลาอยา่งเหมาะสม 

2. เนือ้หาและข้อมลู (Content and Information) คือ ต้องมีเนือ้หาและข้อมลูท่ี
เป็นประโยชน์ โดยพิจารณาทัง้ปริมาณและคุณภาพของเนือ้หาและข้อมูลว่ามีความเหมาะสม 
ถกูต้อง และครบถ้วนหรือไม ่

3. ความน่าเช่ือถือ (Authority) การสร้างความเช่ือถือเป็นเร่ืองส าคญัส าหรับ
เว็บไซต์ เพราะมีเว็บไซต์จ านวนมากท่ีไม่ทราบท่ีมาของผู้จดัท า ไม่สามารถติดตอ่ผู้ดแูลเว็บไซต์ได้ 
ไม่มีการสงวนสิทธ์ิเพราะอาจลอกเลียนจากหนังสือหรือผู้ อ่ืน ไม่มีต าแหน่งหน้าท่ีการงานหรือ
หนว่ยงานท่ีชดัเจน ไมมี่ท่ีอยูท่ี่จะตดิตอ่หรือมีแหลง่ท่ีแนน่อน โดเมนเนมไมม่าตรฐาน เป็นต้น 

4. การเ ช่ือมโยงข้อมูล (Navigation) การประเมินเว็บไซต์ท่ีดีควรจะแสดง 
การเช่ือมโยงไปยงัสว่นตา่งๆ ในรูปแบบท่ีเข้าใจง่ายและอา่นได้อยา่งชดัเจน 

5. การปฏิบัติจริง (Experience) ควรจะมีเนือ้หาเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ี
ก าหนดและมีการแสดงผลอย่างรวดเร็ว ท าให้ผู้ เข้าชมรู้สึกว่าไม่เสียเวลา ไม่ไร้ประโยชน์หรือเว็บ
เพจไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค์ ผู้ออกแบบต้องค านึงเสมอว่าการน าไปใช้งานจริง ผู้ สืบคืนข้อมูล
หรือผู้ เข้าชมยอ่มต้องการเข้ามาเพ่ือเรียนรู้ตามวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนด 

6. ความเป็นส่ือประสม (Multimedia) ซึ่งองค์ประกอบท่ีส าคญัของความเป็น 
Multimedia ภายในเว็บไซต์ คือ เสียง ภาพ กราฟิก ภาพเคล่ือนไหว ควรสอดคล้องกับเนือ้หา
ภายในเว็บไซต์ นอกจากนีค้วรเป็น Multimedia ท่ีเพิ่มความสนใจให้ผู้ เข้าชม 

7. การให้ข้อมลู (Treatment) การจดัเนือ้หาเป็นเร่ืองท่ีส าคญัและการเข้าสู่เนือ้หา
เป็นสิ่งท่ีต้องจดัท าให้เข้าถึงได้ง่าย และจดัข้อมูลอย่างเป็นระเบียบ ในท่ีนีห้มายถึง การให้ข้อมูล
เม่ือเข้าเร่ิมตัง้แตแ่รก ควรจะมีการจดัข้อมลูโดยเฉพาะข้อมลูท่ีส าคญัควรวางไว้ในหน้าแรกๆ มีการ
เน้นหรือให้ความส าคญัเป็นพิเศษ เชน่ มีลกัษณะท่ีเป็นหวัข้อใหญ่ หวัข้อยอ่ย เรียงกนัไปตามล าดบั
ความส าคญัและการเข้าถึงข้อมลูท่ีส าคญันัน้ควรเข้าถึงได้อยา่งง่ายและรวดเร็ว 

8. การเข้าถึงข้อมลู (Access) การเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์ต้องสามารถแสดงผล
รวดเร็วหาและสามารถหาได้สะดวกจากเว็บประเภทสืบค้นข้อมลู หรือ Search Engine หรือเว็บได้ 
Add URL เอาไว้ใน Search Engine เชน่ Google หรือ Yahoo เป็นต้น 

9. การออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) เว็บฝึกอบรมท่ีดี
จะต้องผา่นกระบวนการวิเคราะห์และออกแบบเพ่ือพฒันาเป็นระบบการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม
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จึงกล่าวได้ว่าการพัฒนาการฝึกอบรมผ่านเว็บนัน้ ต้องตอบสนองต่อความต้องการบุคคลใน  
การพฒันาตนเอง ตอบสนองตอ่ความแตกตา่งระหว่างบคุคล รวมทัง้เปิดโอกาสให้บคุคลได้เข้าถึง
แหล่งเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง ง่าย และประหยดัค่าใช้จ่าย ในขณะท่ีผู้ผลิตหรือผู้บริหารจดัการ
ฝึกอบรมผา่นเว็บก็ต้องค านงึถึงคณุภาพของการฝึกอบรมผ่านเว็บเป็นส าคญั 

 โดยสรุป พฒันาการฝึกอบรมผ่านเว็บนัน้ ต้องตอบสนองตอ่ความต้องการบคุคล
ในการพัฒนาตนเอง ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล รวมทัง้เปิดโอกาสให้บุคคลได้
เข้าถึงแหลง่เรียนรู้ได้อยา่งกว้างขวาง ง่าย และประหยดัคา่ใช้จ่าย 

3.7 ข้อดีและข้อจ ำกัดของกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
 รีแลนและกิลลานิ (Relan and Gillani 1999: 112)ได้เปรียบเทียบถึงความเหมือน

และความแตกตา่งระหวา่ง การฟิกอบรมแบบดัง้เดมิและการฟิกอบรมผา่นเครือขา่ยไว้ดงันี ้
1. ความเหมือน 

1.1 มีจดุมุง่หมายในการฟิกอบรม 
1.2 มีเนือ้หาวิชาตามหลกัสตูร 
1.3 ผู้สอนและผู้ เข้ารับการฟิกอบรมมีการโต้ตอบกน 
1.4 ผู้ เข้ารับการฟิกอบรมได้รับผลย้อนกลบั 
1.5 ผู้ เข้ารับการฟิกอบรมเรียนแบบร่วมมือ 
1.6 สร้างประสบการณ์การเรืยนรูในการฟิกอบรมได้ 

2. ความแตกตา่ง 
2.1 ในการฟิกอบรมแบบดัง้เดิม ผู้ เข้ารับการฟิกอบรมถูกจ ากัดด้วยเวลาและ

สถานท่ี ส่วนการฟิกอบรมผ่านเครือข่าย ผู้ เข้ารับการฟิกอบรมเลือกเรียนไดในเวลาและสถานท่ีท่ี
สะดวก 

2.2 ในการฟิกอบรมแบบดัง้เดิม ผู้ เข้ารับการฟิกอบรมและผู้สอนมีการส่ือสาร
ระหว่าง บุคคล ส่วนการฟิกอบรมผ่านเครือข่ายผู้ เข้ารับการฟิกอบรมและผู้สอนส่ือสารกันทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

2.3 ในการฟิกอบรมแบบดัง้เดิม ผู้ สอนควบคุมเวลาในการสอน ส่วนการฟิก
อบรมผา่น เครือขา่ย ผู้ เข้ารับการฟิกอบรมสามารถเรียนตามความก้าวหน้าของตน 

2.4 ในการฟิกอบรมแบบดัง้เดิม ผู้ เรียนฟังบรรยายและพึ่งต าราเรียน ส่วนการ
ฟิกอบรม ผา่นเครือขา่ย ผู้ เข้ารับการฟิกอบรมสามารถค้นคว้าข้อมลูจากแหลง่ข้อมลูหลากหลาย 
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2.5 ในการฟิกอบรมแบบดัง้เดมิ การจดักลุ่มกิจกรรมท าได้ยากเน่ืองจากขนาด
ของกลุม่ ผู้ เรียนเเละความจ ากดัของเวลาและสถานท่ี ส่วนการฟิกอบรมผ่านเครือข่าย การส่ือสาร
โดยใช้ อีเมล์การพดูคยุสดและกระดานขา่ว ชว่ยอ านวยความสะดวกในการท ากิจกรรมกลุ่มโดยไม่
มี ข้อจ ากดัในเร่ืองเวลาและสถานท่ี 

 รอพ (RoIf 1996: 25) กลา่วถึง การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายเป็นเทคโนโลยีท่ีเข้ามา
มีบทบาทเพิ่มมากยิ่งขึน้ในด้านการ พฒันาทรัพยากรมนุษย์โดยวิธีการฝึกอบรม เพราะสามารถ
เอือ้อ านวยความสะดวกให้กับทกุฝ่าย ทัง้ผู้จดัการฝึกอบรม ผู้ เข้ารับการฝึกอบรม และองค์กร แต่
อย่างไรก็ตามการฝึกอบรมผ่านระบบ เครือข่ายคอมพิวเตอร์นัน้ก็มีทัง้ข้อดีและข้อจ ากัดอยู่หลาย
ประการ ได้สรุปข้อดีและ ข้อจ ากดัไว้ด้งนี ้

1. ข้อดีของการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
1.1 ความเป็นอิสระของสถานท่ีและเวลา ท าให้ประหยัดค่าใช้จ่ายใน 

การเดินทางผู้ เข้ารับ การฝึกอบรมสามารถเลือกเวลาและสถานท่ีท่ีต้องการได้ตามแต่ตนสะดวก 
แม้กระทัง่ท่ีบ้านก็ สามารถเข้าฝึกอบรมได้ซึ่งท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมมีความเป็นอิสระทางด้าน
สถานท่ีและเวลา ในการฝึกอบรม ผู้สอนสามารถส่ือสารกบัผู้ เข้ารับการฝึกอบรมจากสถานท่ีอ่ืนๆ 
ได้ นอกจากนีผู้้ เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเรียนรู้ร่วมกนัได้จากหลายๆ ท่ีทัว่โลก 

1.2 สามารถใช้ได้หลายระบบ โปรโตคอล TCP/IP ของอินเทอร์เน็ตสามารถ
ยอมรับคอมพิวเตอร์ท่ีมีรูปแบบของระบบปฏิบตัิการท่ีแตกตา่งกนันัน้ให้สามารถส่ือสารกนัได้ไม่ว่า
ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมจะใช้ระบบรูปแบบใด เช่น PC, Mac, Unix ก็สามารถเข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ต 
ได้ท าให้ความสามารถในการใช้งานมีกว้างมากยิ่งขึน้ เปิดโอกาสให้กับผู้ เข้ารับการฝึกอบรมท่ีใช้ 
ระบบในทุกๆ รูปแบบเข้ารับการฝึกอบรมได้โดยท่ีพวกเขาไม่ต้องไปเปล่ียนระบบคอมพิวเตอร์ท่ี 
ตนเองมีอยู ่

1.3 เวลาในการพัฒนารวดเร็วเม่ือเปรียบเทียบกับ  Computer-Based 
Training แล้ว นบัวา่ Web-Based Training สามารถพฒันาได้รวดเร็วกวา่ 

1.4 ความสามารถหลากหลาย การฝึกอบรมทางอินเทอร์เน็ตมีความสามารถ
ในหลากหลาย รูปแบบ สามารถใช้ได้ตามความต้องการของการฝึกอบรม เช่น  E-mail, Bulletin 
Board, Real-Time Conference, Interactive Tutorial เป็นต้น 

1.5 ง่ายต่อการ Update เนือ้หา เม่ือเปรียบเทียบกบั CD-ROM ส าหรับการ
ฝึกอบรมแล้ว การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมีความรวดเร็วและง่ายต่อการ  Update เนือ้หาของได้
ดีกวา่ 
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1.6 ผู้ เรียนสามารถควบคมุหลกัสตูรท่ีเข้าฝึกอบรมเองได้ สามารถเรียกข้อมลูท่ี
ได้ศกึษา มาแล้วกลบัมาดใูหมไ่ด้ตลอดเวลาหากไมเ่ข้าใจ 

1.7 ผู้ เรียนสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันไดโดยHห้องสนทนาผ่าน
เครือขา่ย ซึง่โอกาสในการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกนัมีได้ 3 รูปแบบคือ 

1.7.1 ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ เรียนกบัหลกัสตูรหรือเนือ้หา 
1.7.2 ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ เข้ารับการฝึกอบรมกบัผู้สอน 
1.7.3 ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้ เรียนคนอ่ืนๆ 

1.8 ลดค่าใช้จ่ายขององค์กร การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายเป็นการลดคา่ใช้จ่าย
ให้กบัองค์กร ได้อย่างมาก เน่ืองจากผู้ เรียนสามารถเข้าสู่บทเรียนจากท่ีใดก็ได้ท่ีมีการติดตัง้ระบบ
เครือข่าย อินเตอร์เน็ตท าให้ลดค่าใช้จ่ายด้านการเดินทางของผู้ เรียนและผู้สอน นอกจากนีย้งัเป็น
การลด ค่าใช้จ่ายในด้านของสถานท่ีฝึกอบรมและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น ค่าวัสดุ
อปุกรณ์คา่อาหาร คา่ท่ีพกัในกรณีท่ีมีการฝึกอบรมตา่งจงัหวดั เป็นต้น อีกทัง้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถ เข้าไปเรียนรู้เนือ้หาวิชาได้อีกหากนโยบายขององค์กรส่วนใหญ่ในปัจจุบนั คือ การลด
ปริมาณการ ใช้กระดาษได้อีกด้วย 

1.9 สามารถเช่ือมโยงไปยังเว็บไซต์อ่ืนๆ ได้อีกมากมาย ซึ่งอาจใช้เป็น
แหลง่ข้อมลูในการ ศกึษาเร่ืองตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัเนือ้หาในบทเรียน ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมสามารถ
เช่ือมโยงไปยงัเว็บ ด้งกลา่วได้เพ่ือศกึษาเพิ่มเตมิให้ละเอียดมากยิ่งขึน้ 

1.10 สามารถจ าลองลักษณะของห้องฝึกอบรมในแบบท่ีเรียกว่าห้องเรียน
เสมือน (Virtual Classroom) ท าให้รู้สกึ เสมือนห้อง เรียนจริง 

  จากการศกึษาถึงข้อดีของการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย ท าให้เห็นถึงเหตผุล
ในการน าการ ฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมาใช้ซึ่งช่วยให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาและเพิ่มพูน
ความรู้ให้กับ บุคลากรมากน้อยเพียงใด และท าให้เห็นถึงข้อได้เปรียบของการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่ายกับการ ฝึกอบรมแบบดัง้เดิม ซึ่งพบว่าการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายนัน้ท าให้ผู้ เรียนเกิด
ความเป็นอิสระใน การฝึกอบรมทัง้ด้านสถานท่ีและเวลา คือ ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเข้ารับ
การฝึกอบรมจาก ท่ีใดก็ได้ท่ีสามารถเช่ือมต่อเครือข่ายคอมทิวเตอรได้ไม่ว่าจะเป็นท่ีบ้านหรือท่ี
ท างาน และสามารถ เข้ารับการฝึกอบรมในเวลาใดก็ได้ ซึ่งท าให้ไม่รบกวนเวลาในการท างาน ไม1

เสียงานอีกทัง้ยังมี รูปแบบของการน าเสนอท่ีน่าดึงดูดความสนใจเพราะการใช้ส่ือประสมท่ี
ประกอบด้วยภาพ และ เสียง นอกจากนีผู้้ เรียนยังสามารถทบทวนบทเรียนใหม่ได้ตลอดเวลา 
สามารถควบคมุหลกัสตูร ในการเรียนได้ด้วยตนเองวา่จะหยดุพกัเม่ือใด หรือจะศกึษาบทเรียนเรือง
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นีใ้ห้มากเป็นพิเศษ ด้วยความสามารถเหล่านีข้องการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายจึงท าให้เป็น
เทคโนโลยีท่ีนา่สนใจท่ีทัง้ ภาครัฐและเอกชนจะน ามาประยกุต์ใช้ตอ่ไป 

2. ข้อจ ากดัของการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย 
2.1 ข้อจ ากัดด้านความกว้างของช่องสญัญาณ ท าให้เกิดความล่าช้าในการ

ฝึกอบรมได้เน่ืองจากเป็นการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย จึงอาจเกิดความล่าช้าได้หากมีการใช้เสียง 
วีดีโอ และภาพกราฟิกในการฝึกอบรม ซึ่งผู้ เรียนจะถูกจ ากัดจากการเช่ือมต่อและซอฟต์แวร์ท่ีใช้
ด้วย 

 นอกจากนีรู้ปแบบของฮาร์ดแวร์ก็เป็นสิ่งส าคญั หากความเร็วของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์และความเร็ว ของโมเด็มท่ีใช้มีสเปคท่ีไม่สูง ก็จะท าให้เกิดความล่าช้าในการอ่าน
ข้อมลู และหากมีผู้ เข้าใช้บริการ ในหลกัสตูรดงักล่าวพร้อมๆ กนัหลายคนก็เป็นส่วนหนึ่งท่ีจะท าให้
เกิดการลา่ช้าได้ 

2.2 คา่ใช้จา่ยสงูในการจดัท าหลกัสตูรแตล่ะหลกัสตูร 
2.3 ผู้ เ รียนต้องมีความ รู้ความสามารถด้านการใช้คอมพิว เตอร์และ

อินเทอร์เน็ตพอสมควร ถึงจะเข้ารบการฝึกอบรมได้ จึงเป็นการจ ากัดคณุลกัษณะของผู้ เรียน ซึ่ง
ส่วนใหญ่แล้วผู้ ท่ีจะเข้ารบ การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมกัเป็นพนกังานในส านกังานมากกว่าท่ีจะ
เป็นท่ีบ้าน จะสามารถใช้ได้ก็ แต่ในองค์กรเท่านัน้ อีกทัง้พนักงานดงักล่าวมีจ านวนมาก ซึ่งไม่่
เพียงพอกบัปริมาณทรัพยากร คอมพิวเตอร์ในองค์กรท่ีจะรองรับ 

2.4 ต้องมีอุปกรณ์ในการใช้งานพร้อมท่ีจะติดตอ่กับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้
จงึจะ สามารถเข้าสูก่ารฝึกอบรมได้ 

2.5 การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายเหมาะส าหรับการฝึกอบรมทักษะในด้าน
ความรู้ ความ เข้าใจ (Cognitive Skills) และทักษะทางด้านเทคนิคการปฏิบัติ (Psychomotor 
Skills) บางอย่าง เท่านัน้ หากเป็นทกัษะทางด้านเทคนิคการปฏิบัติ (Psychomotor Skills) ท่ี
ซบัซ้อนหรือทกัษะทาง ด้านเจตคติ (Attitudinal Skills) แล้วนัน้ การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายจะไม่
เหมาะสมท่ีจะน ามาใช้ ซึ่งควรใช้การฝึกอบรมในรูปแบบอ่ืนเข้ามาเสริมจะได้รับประโยชน์ตามท่ี
มุง่หวงัมากกวา่การใช้ การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

 จากการศึกษาถึงข้อจ ากัดของการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายนัน้ท าให้ทราบปัญหา
และ อุปสรรคท่ีอาจเกิดขึน้จากการน าการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมาใช้ เน่ืองจากในบางครัง้อาจ
เกิด ความล่าช้าของช่องสญัญาณในการส่ือสาร ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องมีความรู้มีทกัษะใน
การใช้ คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตได้พอสมควร จึงจะสามารถเข้าฝึกอบรมในรูปแบบนีไ้ด้ อีกทัง้
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จะต้อง มีอุปกรณ์ในการใช้งานเพ่ือเช่ือมตอ่ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์จึงจะใช้งานโปรแกรมได้
การสร้าง โปรแกรมการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายนัน้ต้องเสียคา่ใช้จ่ายสูงในการสร้างแตล่ะหลกัสตูร 
ดงันัน้จึง ต้องพิจารณาถึงผลท่ีได้รับกับค่าใช้จ่ายท่ีจะต้องเสียไปว่าคุ้มค่าหรือไม่ ด้วยข้อจ ากัด
เหลา่นีจ้งึเป็น แนวทางในการท่ีจะหาทางแก้ไขปรับปรุงโปรแกรมการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายเพ่ือให้
เกิดประโยชน์ ได้มากท่ีสดุ 

3.8 เครือข่ำยเพี่อกำรฝึกอบรม 
 การใช้เครือขา่ยในการฝึกอบรมต้องค านึงถึงคณุลกัษณะของเครือข่ายเป็นส าคญั 

เพ่ือท าให้การฝึกอบรมผา่นเครือข่ายมีคณุภาพและประสิทธิภาพเท่าเทียม หรือดีกว่าการฝึกอบรม
ในห้องฝึกอบรมอยา่งท่ีเคยเป็นมาในแตก่่อน 

 ปรัชญนนัท์  นิลสุข (2542: 46) ได้ก าหนดกรอบคิดหลกัของการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ยดงัภาพท่ี 2 แบง่ออกได้เป็น 2 ลกัษณะคือ 

1. การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายในด้านการให้การศึกษา นัน่คือ การฝึกอบรมผ่าน 
เครือขา่ย จะอยูใ่นกรอบ 3 ประการ คือ 

1.1 เวิลด์ไวด์ เว็บ (World Wild Web) การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายเป็นส่วน
หนึง่ของ ระบบอินเทอร์เน็ตจงึต้องอยูใ่นกรอบของเวิลด์ไวด์ เว็บ 

1.2 การศกึษาทางไกล (Distance Education) การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายเป็น
การใช้ เครือขา่ยคอมทิวเตอรในการจดัการศกึษาทางไกล ระบบอินเทอร์เน็ตเป็นส่วนหนึ่งในกรอบ
ของ การศกึษาทางไกล 

1.3 การพฒันาระบบการสอน(Instructional System Development) การ
ฝึกอบรมผ่านเครือข่ายอยู่ในกรอบของ WWW เม่ือเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาทางไกล การ
ฝึกอบรมต้องมีการออกแบบและพัฒนาระบบเพ่ือให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพจึงต้องอยู่ใน
กรอบของการพฒันา ระบบการสอน 

2. การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายในด้านการพัฒนาคน นั่นหมายความว่าการ
ฝึกอบรม ผา่นเครือขา่ยจะอยูใ่นกรอบ 3 ประการเชน่กนั คือ 

2.1 เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) การฝึกอบรมเพ่ือ
พฒันาคน โดยเว็บเป็นการพัฒนาในยุคสังคมสารสนเทศ ซึ่งภายในเว็บซึ่งเป็นเทคโนโลยีท่ีเป็น
ฐานข้อมูลใหญ่ ท่ีสุดในโลก การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายจึงเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน
สงัคมสารสนเทศโดย มี WWW เป็นเคร่ืองมือจงึอยูใ่นขอบเขตเดียวกนั 
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2.2 การศกึษาตามอธัยาศยั (Informal Education) เป็นการฝึกอบรมท่ีมุ่งให้ผู้
อบรม ได้เรียนรู้ตามความสนใจในสภาพของเครือข่ายการเรียนรู้ในทุกท่ีทุกเวลา ซึ่งอยู่ใน
การศกึษาใน แบบทางไกลจงึอยูใ่นขอบเขตเดียวกนั 

2.3 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์(Human Resource Development) 
เน่ืองจากการฝึกอบรมเป็นหนึ่งในกิจกรรมเพ่ือการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ท่ีเน้น 3 ด้าน คือ การ
ฝึกอบรม การศึกษา และการพฒันา จึงจดัอบรมในกลุ่มเดียวกับการพฒันาระบบการสอนซึ่งไม่
อาจแยกจากกนัได้ 

 

 
 
 
 ภาพท่ี 2.10 แสดงแบบจ าลองแนวคิดการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย  
   (Model Of Web-Based Training) 

 
 โฟแลคและมาสเธอร์ (Pollack and Masters 1997: 28-31) กล่าวว่า เทคโนโลยี

อินเทอร์เน็ตได้แสดงให้เห็นวา่ ส่ือท่ีมีประสิทธิภาพท่ีจะเข้ามาพฒันาใช้ในการฝึกอบรมมากขึน้ได้มี
นกัการศกึษาและนกัวิชาการหลายท่านกล่าวถึงข้อดีและประโยชน์ของการใช้เว็บฝึกอบรม ท่ีเป็น
มิตใิหมข่องกระบวนการเรียนการสอน 

1. การเรียนการสอนสามารถเข้าถึงทกุหนว่ยงานท่ีมีอินเทอร์เน็ตตดิตัง้อยู่ 
2. การเรียนการสอนกระท าได้โดยผู้ เข้าฝึกอบรมไม่ต้องทิง้งานประจ าเพ่ือมา

ฝึกอบรม 
3. ไมต้่องเสียคา่ใช้จา่ยในการเรียนการสอน เชน่ คา่ท่ีพกั 
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4. การเรียนการสอนกระท าได้ตลอด 24 ชัว่โมง 
5. การจดัสอนหรือฝึกอบรมมีลกัษณะท่ีผู้ เรียนเข้าเรียนเป็นศนูย์กลางการเรียนรู้

เกิดกบัตวัผู้ เข้าฝึกอบรมโดยตรง 
6. การเรียนรู้เป็นไปตามความก้าวหน้าของผู้ รับการเรียนการสอนเอง 
7. สามารถทบทวนบทเรียนและเนือ้หาได้ตลอดเวลา 
8. สามารถซกัถามหรือเสนอแนะ หรือถามค าถามได้ด้วยเคร่ืองมือบนเว็บ 
9. สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างผู้ เข้ารับการฝึกอบรมได้โดยตรง

เคร่ืองมือส่ือสารในระบบอินเทอร์เน็ต ทัง้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E–mail) หรือห้องสนทนา (Chat 
Room) หรืออ่ืนๆ 

10. ไมมี่พิธีการมากนกั 

 ข่าน (Khan 1997: 84) กล่าวว่า ปัญหาของเส้นทางการเข้าสู่เนือ้หา 
(Navigational Problems) รูปแบบข้อความหลายมิตแิละการเช่ือมโยงไปยงัแหล่งตา่ง ๆ อาจท าให้
ผู้ เรียนหลงทางและสญูเสียความสนใจในบทเรียนซึ่งเป็นปัญหากบัผู้ เรียน การใช้ส่วนนีชี้น้ าจะเป็น
การชว่ยเหลือให้ผู้ เรียนลดปัญหาเหลา่นัน้ได้ 

 น า้มนต์  เรืองฤทธ์ิ(2543: 954) กล่าวว่า ผู้ เรียนและผู้สอนจะมีปฏิสมัพนัธ์กนัโดย
ผา่นจอคอมพิวเตอร์ ท าให้ไมส่ามารถท่ีจะรับรู้ความรู้สกึ ปฏิกิริยาท่ีแท้จริงของผู้ เรียนและผู้สอน 

 มนต์ชัย  เทียนทอง(2544: 75) กล่าวว่า ข้อจ ากัดของแบนวิดธ์ในการส่ือสาร
ข้อมูล ซึ่งมีผลต่อความเร็วในการน าเสนอข้อมูลโดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าเสนอภาพเคล่ือนไหว 
ภาพวีดทิศัน์ และเสียง ท าให้ภาพเกิดอาการกระตกุ (Jitter) และข้อความตอ่เน่ือง 

 สรรรัชต์  ห่อไพศาล(2544: 94) กล่าวว่า ปัญหาของการออกแบบระบบการ
ฝึกอบรม คือ ขาดนกัออกแบบระบบการฝึกอบรมโดยใช้อินเทอร์เน็ต 

 มนต์ชัย  เทียนทอง(2544: 75) กล่าวว่า บทเรียนท่ีพัฒนาขึน้ มักจะมีความ
ใกล้เคียงกับหนังสืออิเล็คทรอนิกส์ (e-book) โดยท่ีผู้ พัฒนาบทเรียนบางคนยังมีความเข้าใจ
คลาดเคล่ือนว่าบทเรียน WBI/WBT ก็คือหนังสือท่ีน าเสนอโดยใช้เว็บบราวเซอร์นั่นเอง ท าให้
บทเรียนมีเนือ้หาตายตวัมากเกินไปไมยื่ดหยุ่นในการใช้งานเทา่ท่ีควร 

 ปรัชญนนัท์  จนัทราภยั (2544: 84) กล่าวว่า อปุสรรคด้านภาษา เน่ืองจากข้อมลู
บนอินเทอร์เน็ตสว่นใหญ่เป็นภาษาองักฤษ 

 สรรรัชต์  ห่อไพศาล (2544: 95) กล่าวว่า ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์
และการขาดความเข้าใจของผู้ เรียน 
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 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2544: 87-94) กล่าวว่า การใช้ประโยชน์จากเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตในการจดัการเรียนการสอนผ่านบริการเวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web) นัน้มีข้อดีอยู่
หลายประการ ดงัท่ี ได้กลา่วถึงข้อดีของการจดัการเรียนบนเว็บ โดยสรุปได้ ดงันี ้

1. การเรียนบนเว็บเปิดโอกาสให้นกัเรียนท่ีอยู่ห่างไกลหรือไม่มีเวลาเข้าชัน้เรียน
ได้เรียน ในเวลาและสถานท่ีๆ สามารถเข้าไปใช้บริการทางอินเทอร์เน็ตได้ จึงช่วยแก้ปัญหา
ข้อจ ากดัเก่ียวกบัเวลาและสถานท่ีศกึษาของนกัเรียนเป็นอย่างดี 

2. การเรียนบนเว็บส่งเสริมให้เกิดความเท่าเทียมกันทางการศึกษา นักเรียนท่ี
ศกึษาอยูใ่นสถาบนัการศกึษาในภูมิภาคหรือในประเทศหนึ่งสามารถท่ีจะศกึษา ถกเถียง อภิปราย
กบัอาจารย์ ครู ผู้สอน ซึง่สอนอยูท่ี่สถาบนัการศกึษาในนครหลวงหรือในตา่งประเทศได้ 

3. การเรียนบนเว็บชว่ยสง่เสริมแนวคดิในเร่ืองของการเรียนรู้ตลอดชีวิต เน่ืองจาก
เว็บเป็นแหล่งความรู้ท่ีเปิดกว้างให้ผู้ ท่ีต้องการศึกษาเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งสามารถเข้ามาค้นคว้า หา
ความรู้ได้อยา่งตอ่เน่ืองและตลอดเวลา 

4. การเรียนบนเว็บช่วยทลายก าแพงของห้องเรียนไปสู่โลกกว้างแห่งการเรียนรู้ 
เปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลต่างๆ ได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ 
สนบัสนนุสิ่งแวดล้อมทางการเรียนท่ีเช่ือมโยงสิ่งท่ีเรียนกบัปัญหาท่ีพบในความเป็นจริง โดยเน้นให้
เกิดการเรียนรู้ตามบริบทในโลกแห่งความเป็นจริง (Contextualization) และการเรียนรู้จากปัญหา 
(Problem-based Learning) 

5. การเรียนบนเว็บเป็นวิธีการเรียนการสอนท่ีมีศกัยภาพ เน่ืองจากเว็บเป็นแหล่ง
ค้นคว้าข้อมูลทางวิชาการรูปแบบใหม่ ช่วยแก้ปัญหาข้อจ ากัดของแหล่งค้นคว้าแบบเดิมจาก
ห้องสมดุท่ีมีทรัพยากรการศกึษาและเวลาท่ีใช้ในการค้นหาข้อมลูอย่างจ ากดั เน่ืองจากเว็บมีข้อมลู
ท่ีหลากหลายและเป็นจ านวนมาก รวมทัง้การท่ีเว็บใช้การเช่ือมโยงในลกัษณะของไฮเปอร์มีเดีย 
(ส่ือหลายมิต)ิ จงึท าให้การค้นหาท าได้สะดวกและง่ายกว่าการค้นหาข้อมลูแบบเดมิ 

6. การเรียนบนเว็บสนบัสนนุการเรียนรู้ท่ีกระตือรือร้น เน่ืองจากเว็บเอือ้อ านวยให้
เกิดการศกึษา กระตุ้นให้นกัเรียนแสดงความคิดเห็นได้ตลอดเวลา โดยไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยตวัตน
ท่ีแท้จริง เช่น การให้นักเรียนร่วมมือกันในการท ากิจกรรมต่างๆ บนเครือข่าย การแสดงความ
คิดเห็นบนเว็บบอร์ดหรือการพบปะกับนกัเรียนคนอ่ืนๆ อาจารย์หรือผู้ เช่ียวชาญในเวลาเดียวกนัท่ี
ห้องสนทนา เป็นต้น 

7. การเรียนบนเว็บเอือ้ให้ เกิดการปฏิสัมพันธ์ ซึ่งอาจท าได้ 2 รูปแบบ คือ 
ปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนด้วยกันและ/หรือผู้สอน และปฏิสัมพนัธ์กับบทเรียนในเนือ้หาหรือส่ือการ
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เรียนบนเว็บซึ่งลกัษณะแรกนีจ้ะอยู่ในรูปของการเข้าไปพดูคยุ พบปะ แลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน 
สว่นในลกัษณะหลงันัน้จะอยูใ่นรูปแบบของการเรียนการสอน แบบฝึกหดัหรือแบบทดสอบท่ีผู้สอน
ได้จดัหาไว้ 

8. การเรียนบนเว็บเปิดโอกาสให้นกัเรียนเข้าถึงผู้ เช่ียวชาญสาขาตา่งๆ ทัง้ในและ
นอกสถาบนั จากในประเทศและตา่งประเทศทัว่โลก โดยสามารถติดตอ่สอบถามปัญหา ขอข้อมูล
ตา่งๆ ท่ีต้องการศึกษาจากผู้ เช่ียวชาญจริงโดยตรง ซึ่งไม่สามารถท าได้ในการเรียนการสอนแบบ
ดัง้เดิม นอกจากนีย้ังประหยัดทัง้เวลาและค่าใช้จ่าย เม่ือเปรียบเทียบกับการติดต่อส่ือสารใน
ลกัษณะเดมิๆ 

9. การเรียนบนเว็บเปิดโอกาสให้นกัเรียนได้มีโอกาสแสดงผลงานของตนสู่สายตา
ผู้ อ่ืนอย่างง่ายดาย ทัง้นีไ้ม่ได้จ ากัดเฉพาะเพ่ือนๆ ในชัน้เรียนหากแต่เป็นบุคคลทั่วไป จึงถือเป็น 
การสร้างแรงจูงใจภายนอกในการเรียนส าหรับนกัเรียน นักเรียนจะพยายามผลิตผลงานท่ีดีเพ่ือ
ไมใ่ห้เสียช่ือเสียงตนเอง นอกจากนีย้งัมีโอกาสได้เห็นผลงานของผู้ อ่ืน เพ่ือน ามาพฒันางานตนเอง
ให้ดีขึน้ 

10. การเรียนบนเว็บเปิดโอกาสให้ผู้ สอนสามารถปรับปรุงเนือ้หาหลักสูตรให้
ทนัสมยัได้อยา่งสะดวกสบาย เน่ืองจากข้อมลูบนเว็บมีลกัษณะเป็นพลวตัร (Dynamic) นอกจากนี ้
การให้นกัเรียนได้ส่ือสารและแสดงความคิดเห็นท่ีเก่ียวข้องกบัเนือ้หา ท าให้เนือ้หามีความยืดหยุ่น
มากกวา่การเรียนการสอนแบบเดมิ และเปล่ียนแปลงไปตามความต้องการของนกัเรียนเป็นส าคญั 

11. การเรียนบนเว็บสามารถน าเสนอเนือ้หาในรูปของมลัติมีเดีย ได้แก่ ข้อความ 
ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคล่ือนไหว วีดทิศัน์ ภาพ 3 มิต ิโดยผู้สอนและนกัเรียนสามารถเลือกรูปแบบของ
การน าเสนอ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสงูสดุทางการเรียน 

 โดยสรุป เครือข่ายในการฝึกอบรมต้องค านึงถึงคุณลักษณะของเครือข่ายเป็น
ส าคญั เพ่ือท าให้การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยมีคณุภาพและประสิทธิภาพเทา่เทียม 

 

4.  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ 
 
4.1 ประวัตสิ ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ 

 แนวคิดการจดัการศึกษาอาชีพได้มีมาตัง้แตย่คุสมยัท่ีประเทศไทยเร่ิมมีอาชีพหตั
กรรมมากขึน้นอกเหนือไปจากอาชีพ กสิกรรมการ อาชีวศึกษา เร่ิมอย่างเป็นระบบเม่ือได้รับการ
บรรจุในโครงการศึกษา พ.ศ. 2441 เป็นการศึกษาพิเศษซึ่งหมายถึง การเรียนวิชา เฉพาะ เพ่ือให้
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เกิด ความช านาญ โดยในปี พ.ศ.2452 การจดัการศึกษา ได้แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ โรงเรียน 
สามญัศกึษา สอนวิชา สามญั และโรงเรียน วิสามญัศกึษาสอนวิชาเพ่ือออกไปประกอบอาชีพ เช่น 
แพทย์ ผดุงครรภ์ ภาษาอังกฤษ พาณิชยการ ครู เป็นต้น ในปี พ.ศ.2453 ได้จัดตัง้ โรงเรียน
อาชีวศกึษาแหง่แรก คือ โรงเรียนพาณิชยการท่ีวดัมหาพฤฒาราม และวดัราชบรูณะ ปี พ.ศ. 2456 
จดัตัง้โรงเรียน เพาะช่าง และปี พ.ศ.2460 จดัตัง้โรงเรียนฝึกหดัครูประถมกสิกรรมแผนการศกึษา
แห่งชาติ ได้มีผลต่อการก าหนดการศึกษาอาชีพให้ชัดเจนยิ่งขึน้ โดยในแผนการศึกษาแห่งชาต ิ
พ.ศ. 2475 ได้ก าหนดว่าวิสามญัศกึษา ได้แก่ การศึกษาวิชาชีพซึ่งจดัให้เหมาะสมกับภูมิประเทศ 
เชน่ กสิกรรม หตัถกรรม และพาณิชยการ เพ่ือเป็นพืน้ฐานความรู้ส าหรับประกอบการเกษตรกรรม
และ อตุสาหกรรม ตา่ง ๆ และในแผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2479 ได้ ปรากฏค าว่า "อาชีวศกึษา" 
เป็นครัง้แรกในระบบการศึกษาของประเทศไทย โดยแบ่งออกเป็น 3 ชัน้ คือ อาชีวศึกษา ชัน้ต้น 
กลาง และสงู รับนกัเรียนจากโรงเรียนสามญัศกึษาของทกุระดบัประโยค 

 ปี พ.ศ.2481 พระราชกฤษฏีกาจดัวางระเบียบราชการในสงักดักระทรวงธรรมการ 
(กระทรวงศกึษาธิการ ในปัจจบุนั) ให้จดัตัง้กรมใหมข่ึน้ 2 กรม คือ 

 1)  กรมสามญัศกึษา มีหน้าท่ีจดัการศกึษาสายสามญั 
 2)  กรมวิชาการ มีหน้าท่ีจดัการศกึษาสายอาชีพ 
 โดยแบง่ออกเป็น 4 กอง คือ 
 1)  ส านกังานเลขานกุารกรม 
 2)  กองต ารา 
 3)  กองสอบไล่ 
 4)  กองอาชีวศกึษา 
 ปี พ.ศ.2484 ได้มีพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พุทธศักราช 

2484 ซึ่งตราขึน้เม่ือวันท่ี 18 สิงหาคม 2484 และมีผลบังคับใช้ตัง้แต่วันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา คือ วนัท่ี 19 สิงหาคม 2484 กระทรวงธรรมการได้เปล่ียนช่ือเป็น กระทรวงศึกษาธิการ 
และตัง้กรมอาชีวศกึษาขึน้แทนกรมวิชาการ สว่นกองวิชาการเป็นกองๆ หนึง่ในกรมอาชีวศกึษา 

 ดงันัน้ กรมอาชีวศึกษา จึงได้ตัง้ขึน้ตามพระราชบญัญัติ เม่ือวันท่ี 19 สิงหาคม 
2484 การแบ่งส่วนราชการออกเป็น 3 กอง คือ 1.ส านกังานเลขานุการกรม 2.กองโรงเรียน ท า
หน้าท่ีรับผิดชอบการด าเนินการโรงเรียนอาชีวศึกษา 3. กองวิชาการ ท าหน้าท่ีเก่ียวกับหลกัสูตร
แบบเรียน ทะเบียน การสอบไล ่และการออกประกาศนียบตัร ชว่งระหว่างมหาสงครามเอเซียบรูพา 
การอาชีวศึกษาได้รับผลกระทบจากภัยสงคราม ก่อให้เกิดการขาดแคลนอุปกรณ์ การสอน 
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นกัเรียนต้องหลบภัย จ านวนครูและนักเรียนน้อยลง จนกระทั่งภาวะสงครามสงบลง รัฐบาลได้
จดัสรรงบประมาณเพิ่มขึน้ โดยในแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2494 การอาชีวศึกษาได้ถูกแบ่ง
ออกเป็น 3 ระดบั คือ มธัยมศึกษาตอนต้น มธัยมศึกษา ตอนปลาย และมธัยมอาชีวศึกษาชัน้สูง 
โดยในแตล่ะระดบัก าหนดเวลา เรียนไมเ่กิน 3 ปี 

 ปี พ.ศ. 2495 ได้มีพระราชกฤษฏีการจดัวางระเบียบราชการในกรมอาชีวศึกษา 
แบง่สว่นราชการออกเป็น 7 กอง คือ 

 1)  ส านกังานเลขานกุารกรม 
 2)  กองโรงเรียนการชา่ง 
 3)  กองโรงเรียนพาณิชย์และอสุาหกรรม 
 4)  กองโรงเรียนเกษตรกรรม 
 5)  กองวิทยาลยัเทคนิค 
 6)  กองสง่เสริมอาชีพ และ 
 7)  กองออกแบบและก่อสร้าง 
 นอกจากนี ้ในปี พ.ศ.ดงักลา่วได้ริเร่ิมจดัตัง้วิทยาลยัเทคนิคหลกั 4 แห่งทัว่ประเทศ 

คือ วิทยาลยัเทคนิคกรุงเทพ (2495) วิทยาลยัเทคนิคภาคใต้-สงขลา (2497) วิทยาลยัเทคนิคภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ-นครราชสีมา (2499) และวิทยาลยัเทคนิคภาคเหนือ-เชียงใหม(่2500) 

 ปี พ.ศ. 2499 การอาชีวศึกษาได้ถูกพฒันาขึน้เป็นล าดบั โดยโรงเรียนท่ีเปิดสอน
ในระดบัมัธยมอาชีวศึกษา ตอนปลาย หลายแห่ง ได้รับอนุมัติให้เปิดสอนในระดบัอาชีวศึกษา
ชัน้สูง และโรงเรียนอาชีวศึกษาชัน้สูงเฉพาะวิชาอีกหลายแห่ง ได้จดัตัง้ขึน้ เพ่ือรับนกัเรียน ท่ีจบ
มธัยมศกึษาปีท่ี 6 สายสามญัเข้าศกึษาตอ่ 

 ปี พ.ศ.2501 กรมอาชีวศึกษาได้รับความช่วยเหลือจากองค์การ SEATO โดย
มหาวิทยาลยัฮาวาย ในการปรับปรุง หลกัสตูรตามโครงการฝึกช่างฝีมือ และฝึกกอบรมครูวิชาช่าง
ก่อสร้าง ช่างยนต์ ช่างไฟฟ้า ช่างวิทย ุและช่างเช่ือมโลหะ โดยมีโรงเรียน การช่าง 18 แห่ง เข้าร่วม
โครงการ ในระยะแรกแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2503 จ านวนนักเรียนอาชีวศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ปีท่ี 1-3 มีจ านวน ลดลง แต่ในระดบัมัธยมศึกษาตอนปลายปีท่ี 4 จ านวน
นกัเรียนในประเภทช่างอุตสาหกรรมมีจ านวนเพิ่มมากขึน้ จนกระทัง่ต้องเปิด การเรียนการสอนใน 
2 ผลดั 

 ปี พ.ศ.2508 กรมอาชีวศกึษาได้รับความชว่ยเหลือจากรัฐบาลสหพนัธ์สาธารณรัฐ
เยอรมนั ในการก่อตัง้วิทยาลยัเทคนิค ขอนแก่น 
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 ปี 2509 ได้รับความชว่ยเหลือจากองค์การยนูิเซฟในการปรับปรุงโรงเรียนการช่าง
สตรี จ านวน 35 แหง่ ทัง้ในด้านหลกัสตูร การเรียนการสอนและครุภณัฑ์ โดยเฉพาะ 

 ปี พ.ศ.2510 กรมอาชีวศกึษาได้มีหนว่ยงานโครงการเงินกู้ธนาคารโลกเพ่ือพฒันา
อาชีวศึกษา มีหน้าท่ีประ สานงานระหว่างโรงเรียนในโครงการประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรมและ
เกษตรกรรม รวม 25 แหง่กบักรมอาชีวศกึษา และกระทรวงศกึษาธิการ 

 ปี พ.ศ.2512 ได้รับความช่วยเหลือจากประเทศออสเตรียในการจัดตัง้โรงเรียน
เทคนิคสตัหีบ จงัหวดัชลบรีุ สถานศกึษาหลายแห่งได้รับการพฒันาและเปิดสอนจนถึงระดบั ปวส. 
โดยในปี พ.ศ.2512 ได้รับการยกฐานะจาก โรงเรียนเป็น วิทยาลยั ซึ่งแห่งแรกคือวิทยาลยัพณิชย
การพระนคร จนถึงปี พ.ศ.2522 กรมอาชีวศกึษามีวิทยาลยัอยู่ในสงักดั จ านวน 90 แห่ง ในจ านวน
สถานศกึษาทัง้สิน้ 159 แหง่ 

 ปี พ.ศ.2513 รวมโรงเรียนการชา่งสตรีและโรงเรียนการช่าง 4 จงัหวดั คือ อ่างทอง 
ราชบรีุ บรีุรัมย์ และพทัลงุ ปี พ.ศ.2514 ได้มีพระราชบญัญัติจดัตัง้สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 
โดยรวมวิทยาลัยเทคนิคธนบุรี วิทยาลัย เทคนิค พระนครเหนือ วิทยาลัยโทรคมนาคม และ
วิทยาลยัช่างก่อสร้างในสงักัดกรมอาชีวศกึษาไปรวมเป็นสถาบนั และเปิดสอน ถึงระดบั ปริญญา
ตรี ประกาศคณะปฏิวตัิฉบบัท่ี 217 พ.ศ. 2515 ให้โอนโรงเรียนฝึกฝนอาชีพเคล่ือนท่ี 36 แห่ง ของ
กรมอาชีวศกึษาไป กรมสามญั 

 ปี พ.ศ.2516-2520 มีโครงการเงินกู้  ADB เพ่ือพัฒนาวิทยาลัยเทคนิค 4 แห่ง 
(กรุงเทพ สงขลา เชียงใหม่ และ นครราชสีมา) ปรับปรุงเคร่ืองมืออุปกรณ์ พฒันาครู และอาคาร
สถานท่ีใน 6 สาขาวิชา คือ อิเล็กทรอนิกส์ ไฟฟ้า ก่อสร้าง เคร่ืองกล เทคนิคโลหะ และชา่งยนต์ 

 ปี พ.ศ.2518 ได้มีพระราชบญัญัติจัดตัง้วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาขึน้
โดยแยกวิทยาลยั 28 แห่งออกจาก กรมอาชีวศกึษา เปิดสอนถึงระดบัปริญญาตรี และได้โอนศูนย์
ฝึกตอ่เรือหนองคายของส านกังานพลงังานแห่งชาติมาอยู่ในสงักดั กรมอาชีวศกึษา โดยเปล่ียนช่ือ
เป็นโรงเรียนอตุสาหกรรมตอ่เรือหนองคาย 

 ปี พ.ศ.2519 รวมโรงเรียนเทคนิค โรงเรียนอาชีวศึกษา โรงเรียนการช่างใน 65 
วิทยาเขต และยกฐานะโรงเรียน เกษตรกรรม 12 แหง่เป็นวิทยาลยั 

 ปี พ.ศ.2520 จัดตัง้โรงเรียนเกษตรกรรม 10 แห่ง ปี พ.ศ.2521-2527 มีโครงการ
เงินกู้ธนาคารโลก จดัตัง้ศนูย์ฝึกวิชาชีพ 12 แหง่ในแตล่ะเขตการศกึษา 

 ปี พ.ศ.2522-2523 พบว่ามีปัญหาอุปสรรคในการบริหารจดัการด าเนินการแยก
วิทยาเขตตา่งๆ ออกเป็นอิสระ 
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 ปี พ.ศ. 2522 ได้มีการโอนวิทยาลัยเกษตรเจ้าคุณทหารไปสังกัดสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้า ประกาศใช้หลกัสตูร ประกาศนียบตัรวิาชีพเทคนิค (ปวท.) และจดัตัง้ศนูย์
ฝึกอบรมและพัฒนาอาชีวศึกษา ต่อมากระทรวงศึกษาธิการไ ด้ประกาศใ ช้หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค(ปวท.) รับนักเรียนผู้ จบมัธยมศึกษา ตอนปลาย โปรแกรมวิชา
สามญัเข้าเรียนวิชาชีพ เป็นเวลา 2 ปี 

 ปี พ.ศ.2523 ได้มี  "พระราชกฤษฏีกาแบ่งส่วนราชการกรม อาชีวศึกษา 
กระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ.2523 " ก าหนดให้มี 10 หน่วยงาน ให้เกิดหน่วยงานใหม่จากเดิม คือ 
กองวิทยาลยั 

 ปี พ.ศ.2524 ได้ประกาศใช้หลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ พ.ศ.2524 ปี พ.ศ.
2527 ได้ใช้หลักสูตรประกาศนียบัตร วิชาชีพชัน้สูง พ.ศ.2527 และหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพเทคนิค พ.ศ.2527 

 ปี พ.ศ.2528 ส่งเสริมแนวคิด"การอาชีวศึกษา ครบวงจร" และได้มีการจัดตัง้ 
"ส านกังานโครงการพิเศษ" เป็นหน่วยงานภายในมีหน้าท่ีประสานงานกับส านกังานโครงการพิเศษ
และ รับผิดชอบ งานท่ีเก่ียวข้องกับความมั่นคงและงานพฒันาชนบท และปี พ.ศ.2530 ได้มีการ
จดัตัง้ "วิทยาลยัการอาชีพ" ในพืน้ท่ีจังหวัด มุกดาหาร และแม่ฮ่องสอน โดยมีเป้าหมายท่ีจะจัด
การศกึษาทกุประเภทวิชาชีพและทกุหลกัสตูร ทัง้ในและนอกระบบการศกึษา 

 ปี พ.ศ.2531 รับความชว่ยเหลือจากเยอรมนัเพ่ือพฒันาอาชีวศกึษาทวิภาคี 
 ปี 2532-2533 UNDP ให้ความชว่ยเหลือจดัตัง้ สถาบนัพฒันา ครูอาชีวศกึษา 
 ปี พ.ศ.2533 รัฐบาลเดนมาร์กได้ให้ความช่วยเหลือเ งินกู้ ยืมเพ่ือพัฒนา

อาชีวศึกษาเกษตร ตลอดจนประเทศอ่ืน ในแถบทวีปยุโรป เช่น สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
ออสเตรีย อังกฤษ และอิตาลี ในการช่วยเหลือสถานศึกษาประเภทช่างอุตสาหกรรม นอกจากนี ้
หน่วยงานหรือองค์กรอ่ืนต่างประเทศท่ีได้ให้ความช่วยเหลือ เช่น The United Nation 
Development Programme (UNDP) International Labour Organization (ILO), UNESCO เป็น
ต้น รวมถึงการได้รับความช่วยเหลือจากประเทศออสเต รเลีย ญ่ีปุ่ น คานาดา องค์กร CIDA และ
การได้รับอาสาสมคัรจากออสเตรเลีย เยอรมนี ญ่ีปุ่ น และองักฤษ ในการให้ความร่วมมือต่าง ๆ 
เพ่ือการ พฒันา และแลกเปล่ียนความรู้และประสบการด้านอาชีวศกึษา และใน   

  ปี 2533 ได้ประกาศใช้หลกัสตูรประกาศนียบตัร ครูเทคนิคชัน้สงู (ปทส.) 
 ปี พ.ศ.2533-2535 นีมี้ผู้สนใจเรียนอาชีวศกึษามาก จึงจดัตัง้สถานศกึษาเพิ่ม 20 

แห่ง พระราชกฤษฏีกาแบ่งส่วนราชการกรมอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2535 ได้ถูก
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ประกาศและก าหนด ใช้จนถึง ปัจจุบนั แบ่งส่วนราชการออกเป็น 11 หน่วยงาน โดยเพิ่มสถาบนั
พฒันาครูอาชีวศกึษาเป็นหนว่ยงานอิสระระดบักอง 

 ปี พ.ศ.2535-2539 ได้มีโครงการจดัตัง้วิทยาลยัเพิ่มขึน้อีกจ านวน 93 แห่ง เฉพาะ
โครงการจดัตัง้วิทยาลยัการอาชีพ ระดบั อ าเภอ 60 แห่ง วิทยาลยัสารพัดช่าง 25 แห่ง และอีก 8 
แหง่ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือขยายโอกาสทางการศกึษาวิชาชีพไปสู่ท้องถ่ิน สนบัสนนุ การพฒันาชนบท 
เพ่ือผลิตก าลังคนด้านวิชาชีพในระดบัช่างก่ีงฝีมือ และช่างเทคนิค ให้ตรงกับความต้องการ ของ
ตลาด แรงงาน และสอดคล้องกบัสภาพเศษฐกิจและสงัคมของประเทศ 

 ปี พ.ศ.2536-2543 ได้รับความร่วมมือจากรัฐบาลญ่ีปุ่ น พฒันาการผลิตก าลงัคน
สาขาวิชาแมคคาทรอนิกส์ ท่ีวิทยาลยัช่างกลปทุมวนั ปี พ.ศ.2537 มีโครงการเงินกู้ กองทุนความ
ร่วมมือทางเศรษฐกิจโพ้นทะเลแห่งญ่ีปุ่ น (Overseas Economic Cooperation Fund, JAPAN) 
โดยได้รับอนุมตัิให้ด าเนินโครงการเม่ือวนัท่ี 2 สิงหาคม 2537 เพ่ือพัฒนาเคร่ืองมืออุปกรณ์ และ 
บคุลากร ในสถานศกึษา 20 แหง่ 

 ปี พ.ศ.2538 กรมอาชีวศกึษาได้พฒันาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ
กรมอาชีวศกึษาและการจดัการเรียน การสอนอาชีวศกึษาระบบทางไกล 

 ปี พ.ศ. 2537-2539 ได้รับความ ช่วยเหลือ จากรัฐบาลเบลเย่ียม พฒันาการผลิต
ก าลงัคน สาขาวิชาเทคนิค การผลิตและพฒันส่ือการสอน 

 ปี พ.ศ.2540 การอาชีวศึกษา ได้รับความสนใจอย่างมากโดยรัฐบาลให้การ
สนบัสนุน จดัตัง้วิทยาลัยการอาชีพ 70 แห่ง วิทยาลยัเทคนิค 19 แห่ง และวิทยาลัยบริหารธุรกิจ
และการท่องเท่ียว 2 แห่ง ในปัจจุบันได้มีพระราชกฤษฏีกาแบ่งส่วนราชการกรมอาชีวศึกษา 
กระทรวงศกึษาธิการ (ฉบบัท่ี 2) ก าหนดให้ สถาบนั เทคโนโลยีปทมุวนัเป็นส่วนราชการของกรม
อาชีวศึกษา และก าหนดอ านาจหน้าท่ีให้กรมอาชีวศึกษาจัดและส่งเสริม การศึกษาวิชาชีพ ใน
ระดับปริญญาตรี อนุปริญญา ประกาศนียบัตรหลักสูรระยะสัน้และหลักสูตรพิเศษ รวมถึง
พระราชบญัญตักิารจดัการศกึษาในสถาบนัเทคโนโลยีปทมุวนั 

 ปี พ.ศ.2541 ได้ก าหนดให้สถาบนัเทคโนโลยีปทุวนัมีอ านาจจดัการศึกษาระดบั 
ปริญญาตรี ด้านวิทยาศาสตร์ และ เทคโนโลยี และสถานศึกษาท่ีจดัหลกัสูตรระดบัปริญญาหรือ
เทียบเทา่ ได้แก่หลกัสตูร ประกาศนียบตัรครูวิชาชีพชัน้สงู (ปทส.) และ ปริญญาตรี ในการเปิดสอน
เป็นไปตามเกณฑ์ มหาวิทยาลยัก าหนด 

 ปี พ.ศ.2542 ได้รับโครงการเงินยืมจากรัฐบาลเดนมาร์กเพ่ือพฒันาอาชีวเกษตร
ตามโครงการปรับปรุงรูปแบบ โครงสร้างสถานศกึษาเกษตร โดยมีวตัถุประสงค์ของโครงการเพ่ือ
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เพิ่มความรู้ ทักษะปฏิบตัิ และจัดหาเคร่ืองมือ-อุปกรณ์ เคร่ืองจักรกล และเทคโนโลยีท่ีทันสมัย
ให้แก่นักเรียน นักศึกษา ในการผลิตสินค้าเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร รวมถึงการ ขยายผล
ให้แก่ เกษตรกรท้องถ่ิน ตลอดจนพฒันาบุคลากร หลกัสูตรการจดัอาชีวศึกษาเกษตร การพฒันา
อาชีวศกึษาได้พฒันา เป็นล าดบั โดยพิจารณาถึงระบบการประกนัคณุภาพอาชีวศกึษา การพฒันา
หลักสูตรการเรียนการสอน การเทียบโอนหน่วยกิตสะสม การขยายโอกาสทางการศึกษาให้แก่
ประชาชนและการพัฒนาบุคลากร ครู อาจารย์อาชีวศึกษา ตลอดจนการส่งเสริม ความร่วมมือ 
ระหวา่งภาครัฐและเอกชนรวมถึงตา่งประเทศ 

 วนัท่ี ๗ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๔๖ ประกาศในราชกิจจานเุบกษาให้จดัตัง้ส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศกึษา 

4.2 วิสัยทัศน์ 

 ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา เป็นผู้น าในการจดัการศกึษาสายอาชีพ 
เพ่ือเป็นพลงัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและสงัคม เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ และ
ภมูิภาค 

4.3 พันธกิจ 

 1)  จดัและสง่เสริมการอาชีวศกึษาให้มีคณุภาพมาตรฐาน 
 2)  ยกระดบัคณุภาพและมาตรฐานก าลงัคนสายอาชีพสูส่ากล 
 3)  ขยายโอกาสทางการศกึษาสายอาชีพให้ทัว่ถึง เสมอภาค 
 4)  เป็นแกนกลางในการจดัอาชีวศกึษาระดบัฝีมือ เทคนิค และเทคโนโลยี 
 5)  สร้างเครือขา่ยความร่วมมือและการมีสว่นร่วม 
 6)  วิจยั สร้างนวตักรรม จดัการองค์ความรู้ เพ่ือการพฒันาอาชีพ 
 7)  สง่เสริม/พฒันาครูและบคุลากรอาชีวศกึษาให้เป็นเลิศ 
 สรุปได้ว่า ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จัดและส่งเสริมการ

อาชีวศกึษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ โดยค านงึถึงคณุภาพและความเป็นเลิศทางวิชาชีพ 
4.4 กำรจัดกำรอำชีวศึกษำในสถำนศึกษำ 

 ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา (สอศ.) มีสถานศกึษาในสงักดั 421 แห่ง
ทั่วประเทศ เพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนด้านวิชาชีพระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) และปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ โดย
จดัการเรียนการสอน 9 ประเภทวิชา มีสาขาวิชาให้เลือกเรียนมากกว่า 350 สาขาวิชา ทัง้นี ้ด้าน
การบริหารจดัการมีศนูย์ส่งเสริมและพฒันาอาชีวศกึษาประจ าภาค 5 ภาค ท าหน้าท่ีส่งเสริมการ
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พัฒนางานทางด้านวิชาการ และอาชีวศึกษาจังหวัด 77 แห่ง และอาชีวศึกษาภาค 5 ภาค ท า
หน้าท่ีเช่ือมโยงการบริหารจดัการกลุม่สถานศกึษาในระดบัจงัหวดั จ านวนสถานศกึษา 

1. วิทยาลยัเทคนิค 114 แหง่ 8. วิทยาลยัเทคโนโลยีและการจดัการ 13 แหง่ 
2. วิทยาลยัการอาชีพ 142 แหง่ 9. วิทยาลยัเกษตรและเทคโนโลยี 43 แหง่ 
3. วิทยาลยับริหารธุรกิจและการท่องเท่ียว 3 แห่ง 10. กาญจนาภิเษกวิทยาลยั

ชา่งทองหลวง 1 แหง่ 
4. วิทยาลยัพณิชยการ 5 แห่ง 11. วิทยาลยัเทคโนโลยีและอตุสาหกรรมการต่อ

เรือ 3 แหง่ 
5. วิทยาลยัศลิปหตัถกรรม 2 แหง่ 12. วิทยาลยัประมง 4 แหง่ 
6. วิทยาลยัสารพดัชา่ง 52 แหง่ 13. สถาบนัการอาชีวศกึษา 19* + 4** แหง่ 
7. วิทยาลยัอาชีวศกึษา 39 แหง่ 

 สถาบนัการอาชีวศึกษา 19 แห่ง จดัตัง้ขึน้โดยรวมสถานศึกษาอาชีวศึกษา 161 
แหง่ จาก 19 กลุ่ม จังหวัด สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคกลาง 1 มี 10 สถานศึกษา สถาบนัการ
อาชีวศึกษาภาคกลาง 2 มี 7 สถานศกึษา สถาบนัการอาชีวศกึษาภาคกลาง 3 มี 10 สถานศึกษา 
สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 มี 9 สถานศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคกลาง 5 มี 7 
สถานศกึษา สถาบนัการอาชีวศกึษาภาคใต้ 1 มี 11 สถานศกึษา สถาบนัการอาชีวศกึษาภาคใต้ 2 
มี 7 สถานศกึษา สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคใต้ 3 มี 9 สถานศกึษา สถาบนัการอาชีวศึกษาภาค
ตะวนัออก มี 9 สถานศกึษาสถาบนัการอาชีวศกึษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 1 มี 10 สถานศกึษา 
สถาบนัการอาชีวศกึษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 2 มี 4 สถานศึกษา สถาบนัการอาชีวศกึษาภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 3 มี 9 สถานศกึษา สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 4 มี 7 
สถานศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 5 มี 9 สถานศึกษา สถาบนัการ
อาชีวศึกษาภาคเหนือ 1 มี 7 สถานศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 2 มี 9 สถานศึกษา
สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 มี 8 สถานศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 มี 6 
สถานศกึษา และสถาบนัการอาชีวศกึษกรุงเทพมหานครมี 13 สถานศกึษา 

 สถาบนัการอาชีวศึกษาเกษตร 4 แห่ง จดัตัง้ขึน้โดยรวมสถานศึกษาเกษตรและ
ประมงในแตล่ะภมูิภาค 41 สถานศกึษา ภาคเหนือ 9 สถานศกึษา ภาคกลาง 10 สถานศกึษา ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 10 สถานศกึษา และภาคใต้ 12 สถานศกึษา 

 ประเภทวิชาท่ีเปิดสอน 
1. ประเภทวิชาอตุสาหกรรม 
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2. ประเภทวิชาพาณิชยกรรม/บริหารธุรกิจ 
3. ประเภทวิชาศลิปกรรม 
4. ประเภทวิชาคหกรรม 
5. ประเภทวิชาเกษตรกรรม 
6. ประเภทวิชาประมง 
7. ประเภทวิชาอตุสาหกรรมท่องเท่ียว 
8. ประเภทวิชาอตุสาหกรรมสิ่งทอ 
9. ประเภทวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

 ประเภทวิชาท่ีเปิดสอนระดบัปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบตัิการ 
1. ประเภทวิชาอตุสาหกรรม 
2. ประเภทวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
3. ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 
4. ประเภทวิชาอตุสาหกรรมท่องเท่ียว 
5. ประเภทวิชาศลิปกรรม    
6. ประเภทวิชาคหกรรม 
7. ประเภทวิชาเกษตรกรรม 
8. ประเภทวิชาประมง 

 ระดบัหลกัสตูรท่ีเปิดสอน 
1. หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) เป็นหลกัสตูรท่ีรับผู้ส าเร็จการศกึษา

ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น เพ่ือผลิตและพฒันาก าลงัคนระดบัฝีมือให้มีความช านาญเฉพาะด้าน 
2. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) เป็นหลักสูตรท่ีรับผู้ ส าเร็จ

การศึกษาระดบัหลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) หรือระดบัมัธยมศึกษาตอนปลายสาย
สามญั เพ่ือผลิตและพฒันาก าลงัคนระดบัผู้ช านาญการเฉพาะสาขาอาชีพ 

3. หลักสูตรประกาศนียบัตรครูเทคนิคชัน้สูง (ปทส.) เป็นหลักสูตรเทียบเท่า
ปริญญาตรีท่ีรับผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.)เป็นหลักสูตรท่ีมุ่ง
ผลิตครูวิชาชีพ 

4. หลักสูตรปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ เป็นหลักสูตรท่ีรับ
ผู้ส าเร็จการศกึษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) เข้าศกึษาตอ่เน่ือง และจบการศกึษา
ภายใน 2 ปี 
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5. หลักสูตรพัฒนาอาชีพเฉพาะทาง เป็นหลักสูตรจัดรองรับผู้ มีพืน้ความรู้ทุก
ระดบัการศกึษา มีระยะเวลาในการเรียน 6-225 ชัว่โมง และหลกัสตูร 108 อาชีพ เปิดการสอนตาม
วาระโอกาสตา่งๆ มีระยะเวลาในการเรียน 1-4 ชัว่โมง 

 
5.  วิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย พบว่ามีงานวิจยัท่ี

ส าคญัดงัท่ีได้รวบรวมมาเสนอดงัตอ่ไปนี ้
5.1 งำนวิจัยในประเทศ 
 ประภาพร ธุวะบตุ ิ(2544) ท าการวิจยัเร่ือง การเรียนรู้ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร พบว่า การเรียนรู้ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ในองค์กร 
เทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร การบริหารข้อมูลในองค์กร ซึ่งปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพใน  
การเรียนรู้ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร คือ วิสยัทศัน์ของ
องค์กร โครงสร้างองค์กร การบริหารทรัพยากรมนุษย์ โครงสร้างพืน้ฐานทางเทคโนโลยีและตัว
พนกังาน และมีข้อจ ากดั คือ เวลา การใช้ภาษาองักฤษ ลกัษณะข้อมลู และความทนัสมยัของข้อมลู 
การน าการฝึกอบรมบนเว็บมาใช้ในองค์กรจึงควรท่ีจะพิจารณาในประเด็นท่ีเป็นข้อจ ากดั โดยเฉพาะ
เร่ืองของเวลา ซึ่งองค์กรควรมีการออกแบบบทเรียนการฝึกอบรมบนเว็บโดยให้มีความเป็นอิสระใน
ด้านของเวลาและสถานท่ีในการฝึกอบรม เพ่ือช่วยลดปัญหาดงักล่าวลง นอกจากนีก้ารพิจารณา
ปัจจัยในด้านของผู้ เรียนก็เป็นสิ่งส าคัญ เน่ืองจากผู้ เข้าเรียนในแต่ละหลักสูตรมีความสามารถ
แตกต่างกัน ผู้ ออกแบบจึงควรสร้างหลักสูตรท่ีรองรับความสามารถของผู้ เ รียนเป็นส าคัญ  
การปรับเปล่ียนข้อมูลให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา ก็เป็นสิ่งส าคัญ ควรมีการก าหนดระยะเวลาใน  
การน าเสนอบทเรียนแต่ละหลักสูตร และควรติดตามแนวคิดใหม่ๆ ในแต่ละช่วงเวลา เพ่ือท าการ
ปรับบทเรียนให้สอดคล้องกบัแนวคดิใหมเ่หล่านัน้ เพ่ือพฒันาผู้ เรียนให้ทนัตามแนวคิดใหม่ๆ เสมอ 

 อจัฉรา  พฒันาศิริรักษ์ (2544) ท าการวิจยัเร่ือง การฝึกอบรมบนเว็บเพ่ือพฒันา
ทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรเอกชน ผลการวิจยัพบว่า องค์กรเอกชนได้น ารูปแบบการฝึกอบรมบน
เว็บมาใช้เพ่ือการน าไปใช้เพ่ือสอนงาน การฝึกอบรม การเรียนรู้ด้วยตนเอง เพ่ืออ านวย  
ความสะดวกในการจัดฝึกอบรมให้กับพนักงาน และเพ่ือการให้ข้อมูลด้านการด าเนินธุรกิจของ
องค์กร โดยใช้ช่ือว่า E-Learning ซึ่งบทเรียนมีลกัษณะการสร้างโปรแกรม 2 ลกัษณะ คือ การน า
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยฝึกอบรมมาขึน้เว็บ และการสร้าง พฒันา โปรแกรมการฝึกอบรมบนเว็บ
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ขึน้ใหม่ ผู้ มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการควบคมุดแูลและพฒันาโปรแกรมการฝึกอบรมบนเว็บ คือ ฝ่าย
ทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็นผู้สรรหา คัดเลือกเนือ้หาวิชาต่างๆ และฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
ผู้ สร้างโปรแกรมการฝึกอบรมบนเว็บ ปัญหาส าคัญของการฝึกอบรมบนเว็บ คือ ปัญหาด้าน  
ความลา่ช้าของโปรแกรมท่ีต้องใช้เวลานานมากในการเข้าศกึษาบทเรียน ปัญหาพนกังานไม่มีเวลา
ในการเข้าศึกษาบทเรียน เน่ืองจากบทเรียนยังไม่มีความอิสระในด้านของสถานท่ีในการเข้า
ฝึกอบรม และปัญหาการขาดกระบวนการในการบริหารจัดการฝึกอบรมบนเว็บท่ีเป็นระบบ 
แนวโน้มการฝึกอบรมบนเว็บในอนาคต พบวา่องค์กรมีแนวโน้มในการน าการฝึกอบรมบนเว็บมาใช้
ในองค์กรมากขึน้ และบทเรียนจะมีความเป็นอิสระทางด้านเวลา และสถานท่ีในการฝึกอบรม 
รูปแบบของบทเรียนจะมีความเป็นส่ือประสมมากขึน้ เ พ่ือดึงดูดความสนใจของผู้ เรียนมากขึน้ 
รวมถึงจะมีการประเมินผลการเรียนรู้และเช่ือมโยงผลการฝึกอบรมบนเว็บเข้ากบัระบบสารสนเทศ
ขององค์กร 

 วรนชุ  เนตรพิศาลวนิช (2544) ท าการวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการฝึกอบรม
ผ่านเครือข่ายด้วยการเรียนแบบร่วมมือแบบกรณีศึกษา เพ่ือการพัฒนาการอย่างมีวิจารณญาณ
ส าหรับพยาบาลวิชาชีพ พบว่า รูปแบบการฝึกอบรมท่ีพัฒนาขึน้ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
(1)องค์ประกอบการฝึกอบรม 10 องค์ประกอบ (2) วิธีการฝึกอบรม และ (3) กิจกรรมการอบรม 
โดยผลการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมท่ีพัฒนาขึน้ดังกล่าว พบว่า หลักการฝึกอบรม  
การปฏิสมัพนัธ์กลุ่มผ่านเว็บ (3) การออกแบบรูปแบบการฝึกอบรม และ (4) ความพร้อมของ
อปุกรณ์คอมพิวเตอร์และเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตในหนว่ยงาน 

 ลินดา  สตีเวน และแกร่ี (Linda, Steven and Gary, 1995: 33-50ท าการวิจยั
เร่ือง การใช้ไฮเปอร์เทกซ์ ในการสอนการเขียนภาษาองักฤษของนักเรียนระดบั 7-12 โดยศึกษา 
การสอนของครูและช่วงกลุ่มอายุของเด็ก โดยศึกษาถึงทางเลือกลักษณะต่างๆ ในการใช้
คอมพิวเตอร์โดยมีรายการให้เลือกใช้ดงันี ้1) บตัรบนัทึกข้อความสามารถแนะน าให้กบัเพ่ือนหรือ
ครูให้ค าแนะน ากลบัมา 2) บทเรียนย่อยให้ดเูป็นตวัอย่างในการเขียน 3) ตวัอย่างนิทาน 4) ส่วนน า
ข้อความจากท่ีอ่ืนมาหรือย้ายออกไป 5) ตวัเลือกท่ีเป็นหลายๆ สาขาให้เลือกศึกษา เช่น การจบ
เร่ืองแบบตา่งๆ 

 สรุปได้ว่า งานวิจยัในประเทศไทยท่ีเก่ียวกบัฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมีท่ีเก่ียวข้อง
หลายเร่ืองด้วยกัน ซึ่งยงัไม่งานวิจัยท่ีเก่ียวกับแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู
อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
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5.2 งำนวิจัยในต่ำงประเทศ 
 มีเชล (Michael, 1997 : 18-20) ท าการวิจยัเร่ือง การใช้ เวิลด์ ไวด์ เว็บ (World 

Wide Web : WWW) ในการออกแบบการสอนแบบเกมท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ พบว่าภายใต้องค์ประกอบ
การออกแบบเกมเป็นการให้การบนัเทิง มีการจินตนาการ มีความเหมือนจริง มีวตัถปุระสงค์ มีกฎ 
หลกัการเลน่ ผลลพัธ์ มีเหตผุลในการใช้เกมในการเรียนการสอน และเวิลด์ ไวด์ เว็บ สามารถน ามา
ออกแบบการเรียนแบบเกมนีไ้ด้ท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีมีขัน้ตอน มีการรวบรวมข้อมูล มี
ปฏิสมัพนัธ์ท่ีเหมือนจริง และมีการแก้ไขปัญหาในบทเรียนได้เป็นอยา่งดี 

 พีช (Peach, 1998) ท าการวิจยัเร่ือง ผลของความรู้และลกัษณะของจดุประสงค์
การสอนบนอินเทอร์เน็ตโดยเปรียบเทียบการเรียนระหว่างเวิลด์ ไวด์ เว็บเบสท่ีเป็นเส้นตรง และ
แบบไฮเปอร์มีเดีย ทดลองในนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีในวิทยาลัยจ านวน 145 แห่ง ตวัแปรคือ
เนือ้หาท่ีเป็นแบบเส้นตรงและแบบไฮเปอร์มีเดีย การออกแบบการสอนเก่ียวกับการใช้ ป่ี  
ผลการศกึษาพบวา่ กลุม่ท่ีใช้การเรียนแบบเส้นตรงและแบบไฮเปอร์มีเดียมีความแตกตา่งกนัอย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติโดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีการเรียนรู้ระดบัต ่า (low-order learning) และสรุปได้ว่า
การเรียนแบบไฮเปอร์มีเดียมีผลท าให้ผลการเรียนดีขึน้ ใช้ได้ดีในนกัศึกษาท่ีมีความรู้และเคยใช้
ไฮเปอร์มีเดียมาก่อน ในขณะเดียวกันนกัศึกษาท่ีมีความรู้คอมพิวเตอร์มาก่อนจะเรียนรู้ได้ดีทัง้ 2 
แบบ โดยนักศึกษาท่ีมีประสบการณ์ใช้ไฮเปอร์เทกซ์มาก่อนจะเรียนรู้ในระดบัสูง (High-order 
Learning) ได้ดีกวา่การเรียนแบบเส้นตรง 

 เว็บเบอร์ (Weber, 1996) ท าการวิจยัเร่ือง การก าหนดอปุสรรคในการบรูณาการ 
การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ของเด็กนกัเรียนและครูเก่ียวกับส่ือคอมพิวเตอร์ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
เวิลด์ไวด์เว็บ อินเทอร์เน็ต เน็ตสเคป อิริค เคร่ืองเสียง ซีดีรอม การเรียนทางไกล วิดีโอเทปและ
เลเซอร์ดิส โดยศึกษาจากนักเรียนจ านวน 53 คน ซึ่งได้รับข้อมูลข่าวสารจาก 1)ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ 2) เน็ตสเคป 3) อิริค 4) วิดีโอเทป/เลเซอร์ดิส 5) ดิจิทอล/อุปกรณ์อนาล๊อก  
6) เทคโนโลยีทางไกล พบว่ามีความแตกตา่งระหว่างกลุ่มในส่วนของ 1) เพศและโปรแกรมเน็ตส
เคป 2) ทฤษฏีรูปแบบการเรียนรู้ และไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 3) แบบการเรียนรู้ และการใช้ซีดีรอม 
และจากการการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มต่าง ๆ สรุปได้ว่า ถึงแม้อุปสรรคต่างๆ ท่ีได้เผชิญมา 
ผู้ เรียนท่ีมีวุฒิภาวะบอกว่าเขามีความสนุกในการใช้ข้อมูลข่าวสาร โดยท าให้มีความรู้เก่ียวกับ
ระบบคอมพิวเตอร์เพิ่มขึน้  มีความสามารถควบคุมระบบให้ห้องปฏิบัติการ ไ ด้ทบทวน
ความสามารถ และเตรียมการสอนเพิ่มทักษะในทุกระดบั ได้ข้อมูลเก่ียวกับรูปแบบการเรียน ใน
ทกัษะของการใช้เทคโนโลยีในระดบัท่ีเช่ียวชาญ ในการน าไปเขียนโปรแกรมทางการศกึษาได้ 
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 เกล่ี และเจย์ (Gayle and Jay, 1998: 147-156) ท าการวิจยัเร่ือง ไฮเปอร์มีเดีย 
กรณีศึกษาของการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย ได้ศกึษากิจกรรมการเรียนท่ีเป็นท่ีสนใจมากท่ีสุด
ในเวิลด์ไวด์เว็บโดยธรรมชาติของเว็บนัน้มีการปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกันได้ ศึกษาโดยการเตรียม
นักศึกษากับโอกาสท่ีจะให้ความสะดวกในการศึกษาผ่านเครือข่าย และสนับสนุนนักศึกษาใน  
การใช้ทกัษะการตดัสินใจ ซึ่งมีการอธิบายถึงการพฒันากระบวนการ หน่วยการสรุปของนกัศกึษา 
การออกแบบการสอน และความเช่ียวชาญของเนือ้หา วิธีการเป็นแบบกรณีศึกษา กระบวนการ
ค้นพบ ผลการศึกษา พบว่า การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายมีประโยชน์เกิดความสะดวกต่อ
กิจกรรมการเรียนรู้ของนกัศกึษา 

 ดสัเทลและซู (Duchastel and Sue, 1998ท าการวิจยัเร่ือง ออกแบบเว็บใน 
การเรียนการสอน ได้กล่าวว่าเว็บเป็นปรากฏการณ์ใหม่ของข้อมูลในมหาวิทยาลัยท่ีใช้ส าหรับ
สนบัสนนุการสอน เว็บเป็นรูปแบบวฒันธรรมของการสอนในมหาวิทยาลยั รูปแบบนวตักรรมของ
เว็บเบสท่ีใช้สอนในมหาวิทยาลัย ได้ถูกใช้อย่างเต็มท่ี รวดเร็ว มีพลัง การปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
นกัศกึษาและเนือ้หาความรู้ท่ีมีรูปแบบการจ าลอง ซึ่งได้อธิบายประโยชน์ในการใช้เว็บในการสอน
แบบตา่งๆ ดงันี ้

 1.  มีเป้าหมาย จดุประสงค์ และจ าแนกเนือ้หาในการเรียน 
 2.  รับรู้ผลท่ีได้ คือ รับรู้ผลการเรียน 
 3.  สอบถามความรู้จากผู้จดัท า โดยใช้การส่ือสารผา่นเว็บ 
 4.  ประเมินระดบัของผลงานได้ 
 5.  สร้างทีมงานการเรียนรู้ ท าด้วยตนเองหรือเป็นกลุม่ 
 6.  มีการส่ือสารไปทัว่โลก 
 เคล์ และคณะ (Clay and other, 1999) ท าการวิจยัเร่ือง สมรรถนะการน าข้อมลู

ผ่านเว็บ โดยบรรณารักษ์ห้องสมุดจะมีการสอนผู้ เรียนเก่ียวกับทกัษะการใช้พืน้ฐานข้อมลูผ่านเว็บ 
การใช้เคร่ืองมือต่างๆ ทรัพยากรในการสอนท่ีใช้การปฏิสัมพันธ์ การน าเสนอการสร้างสรรค์ 
การออกแบบเว็บท่ีมีปฏิสัมพันธ์กับข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเว็บจะมีการน าเสนอในรูปภาพ  
การจินตนาการ หน้าจอตวัอย่าง ตวัหนงัสือต่างๆ และวัสดท่ีุเหมือนจริง เพ่ือสร้างเสริมการเรียนรู้
สิ่งแวดล้อมผา่นเว็บท่ีท าให้ผู้ เรียนได้เห็นมโนทศัน์ มีการน าเสนอตวัอย่างและแบบฝึกหดั รวมทัง้การ
ค้นหาค าตอบท่ีมีการจดัให้ผู้ เรียน และข้อมูลการน าเสนอประกอบไปด้วยโครงการ ทีมการท างาน
ของโครงการน าเสนอข้อมลูเป็นขัน้ตอน รวมทัง้มีการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บใน
รูปแบบของการสอนเนือ้หาหลกั (Tutorial) มีโปรแกรมท่ีชว่ยในการพฒันาการเรียนรู้ 
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 ฮนัท์ (Hunt, 1999) ท าการวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของผู้ด าเนินการฝึกอบรมผ่าน
เว็บเก่ียวกับสมรรถนะท่ีจ าเป็นต่อการออกแบบการฝึกอบรมผ่านเว็บ พบว่า สมรรถนะท่ีมี
ความส าคญัอย่างมากตอ่การออกแบบการฝึกอบรมผ่านเว็บในระดบัมากกว่า 70% มี 2 ด้าน คือ 
ด้านการออกแบบ และพัฒนา (82%) และเร่ืองเข้าใจเร่ืองการเรียนรู้ของผู้ ใหญ่ (74%) ซึ่ง
สอดคล้องกับความคิดเห็นของคณะผู้ เ ช่ียวชาญของสมาคมอเมริกันเพ่ือการฝึกอบรมและ  
การพฒันา (American Society for Training and Development: ASTD) ท่ีจดัให้สมรรถนะด้าน
ความเข้าใจเร่ืองการเรียนรู้ของผู้ ใหญ่มีความส าคญัอย่างมาก (Piskurich and Sanders, 1998) 
นอกจากนีย้งัมีสมรรถนะด้านอ่ืนๆ ท่ีมีความส าคญัอยา่งมากตอ่การออกแบบการฝึกอบรมผ่านเว็บ 
ได้แก่ ด้านการส่ือสาร ด้านการบริหารการออกแบบและการพัฒนาเทคโนโลยีการเรีย นรู้  
ด้านการบริหารโครงการ ด้านวิธีการน าเสนอ และด้านการออกแบบวิธีการสอน เป็นต้น 

 อัลจาดานิ (Aljadaani, 2000ท าการวิจัยเร่ือง เปรียบเทียบการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่ายกับการฝึกอบรมในรูปแบบดัง้เดิม (อบรมในห้องประชุม) ผลการวิจัยชีใ้ห้เห็นว่า
ประสิทธิภาพของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมในทัง้สองรูปแบบไม่มีความแตกตา่งทางนยัส าคญัทางสถิต ิ
ซึง่ผลการวิจยัท่ีค้นพบมาจากการรวบรวมข้อมลูท่ีได้จากการศกึษาจากประสิทธิภาพของผลลพัธ์ท่ี
เกิดจากการเรียนรู้ในกลุ่มของการฝึกอบรมแบบดัง้เดิม และกลุ่มท่ีฝึกอบรมผ่านเว็บ โดยผ่าน  
การวิจยัท่ีได้วดัคา่ t-test มีค่า p < .05 กล่าวโดยสรุป คือ ผลจากการวิจยัแสดงให้เห็นว่าการ
ฝึกอบรมทัง้สองวิธีท าให้ประสิทธิภาพของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมไม่มีความแตกต่างกันทาง
นยัส าคญัทางสถิติ 

 โฮเวล (Howell, 2001) ท าการวิจยัเร่ือง รูปแบบกระบวนการของพฤติกรรมผู้ เรียน
และการนดัพบ ระหว่างการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ซึ่งในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้กล่าวว่าการฝึกอบรม
ผา่นเครือข่าย (WBT) เป็นการฝึกอบรมในรูปแบบใหม่ท่ีมีข้อดีหลายประการในการน ามาใช้ในองค์กร 
อย่างไรก็ตาม สิ่งท่ีส าคญัคือความเข้าใจถึงอิทธิพลของการใช้ WBT ว่ามีผลต่อกระบวนการเรียนรู้
รายบคุคลอย่างไร การศึกษาครัง้นี ้คือ โมเดลของงานวิจยั ท่ีถกูออกแบบขึน้และใช้ทดสอบเพ่ือวดัถึง
พฤติกรรมและการนดัพบซึ่งกระท าโดยผู้ เรียนระหว่างการเข้าอบรมคอร์ส WBT ครัง้นี ้ข้อสรุปจาก 
การวิจัยพบว่า การนดัพบระหว่างการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีการเปล่ียนแปลงไม่คงท่ีและการให้
ทางเลือกในวิธีการเรียนให้แก่ผู้ เรียนควบคมุเองจะมีประสิทธิภาพ 

 สรุปได้ว่า งานวิจัยต่างประเทศท่ีเก่ียวกับฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีท่ีเก่ียวข้อง
หลายเร่ืองด้วยกัน ซึ่งยงัไม่งานวิจัยท่ีเก่ียวกับแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู
อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 



บทที่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 
 
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัและพฒันาแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับ

ครูอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้าง
แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา ผู้ วิจยัได้ด าเนินการวิจยัครอบคลุม (1) การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
(2) การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั (3) การเก็บรวบรวมข้อมลู (4) การวิเคราะห์ข้อมลู 
 
1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 
1.1 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาความต้องการการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู

อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษาครูอาชีวศกึษา จ านวน 14,935 คน 
1.2 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาความต้องการการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับ

ครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ประกอบด้วย 
 1.2.1 ครูท่ีปฏิบตัิการสอน ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศกึษา 2554 วิทยาลยัอาชีวศกึษา

นครศรีธรรมราช จ านวน 102 คน 
 1.2.2 ผู้ เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา เก็บข้อมูลโดยสนทนา

กลุม่ (Focus Group) และตรวจสอบและรับรองต้นแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับ
ครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ประกอบด้วย ผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 8 
คน โดยมีเกณฑ์การคดัเลือกผู้ เช่ียวชาญดงันี ้

  1) มีวุฒิทางการศึกษาด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาไม่ต ่ากว่า
ปริญญาเอก 

  2) มีประสบการณ์ในการท างานด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา
มาแล้วอยา่งน้อย 5 ปี 

  3) เป็นนักวิชาการท่ีมีประสบการณ์ในการท างานด้านเทคโนโลยีและ
ส่ือสารการศกึษาเป็นท่ียอมรับในวงการศกึษา 
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 1.2.3 ผู้ ทรงคุณวุฒิในการประเมินคุณภาพแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ย จ านวน 3 คน โดยมีเกณฑ์การคดัเลือกผู้ทรงคณุวฒุิดงันี ้

  1) มีวุฒิทางการศึกษาด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาไม่ต ่ากว่า
ปริญญาเอก 

  2) มีประสบการณ์ในการท างานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษามาแล้ว
อยา่งน้อย 10 ปี 

  3) เป็นนักวิชาการท่ีมีประสบการณ์ในการท างานด้านเทคโนโลยีและ
ส่ือสารการศกึษาเป็นท่ียอมรับในวงการศกึษา 
 
2. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เป็นเคร่ืองมือประเมินความคิดเห็นและความต้องการ ได้แก่ 

(1) แบบสอบถามความต้องการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายของครู (2) แบบระดมความเห็นในการ
สนทนากลุม่ (3) แบบจ าลอง (4) แบบประเมินการรับรองต้นแบบชิน้งาน 

2.1 แบบสอบถำมควำมต้องกำรของครูท่ีมีต่อกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
 ผู้วิจยัได้สร้างแบบสอบถามความต้องการต่อการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ของครู

อาชีวศึกษา สงักัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เป็นแบบสอบถาม 3 ตอน ตอนท่ี 1 
เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด จ านวน 14 ข้อ และตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัด
ประมาณคา่ โดยขัน้ตอนในการสร้างดงัตอ่ไปนี ้

 2.1.1 ศึกษาเอกสารและต าราท่ีเ ก่ียวข้องในเ ร่ืองการสร้างแบบสอบถาม
ครอบคลมุประเภท วิธีการและเคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมลู 

 2.1.2 สร้างแบบสอบถามความต้องการ เป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบั 2 ตอน จ านวน 138 ข้อ ในแตล่ะค าถามมีน า้หนกัคะแนนของความต้องการ ดงันี ้

  ระดบัความต้องการ  5  หมายถึง ต้องการมากท่ีสดุ 
  ระดบัความต้องการ  4  หมายถึง ต้องการมาก 
  ระดบัความต้องการ  3  หมายถึง ต้องการปานกลาง 
  ระดบัความต้องการ  2  หมายถึง ต้องการน้อย 
  ระดบัความต้องการ  1  หมายถึง ต้องการน้อยท่ีสดุ 
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 2.1.3 น าแบบสอบถามตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ โดยน าไปให้
ผู้ เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 3 คน หาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) และ
เลือกข้อค าถามท่ีมีคา่ IOC เท่ากบัหรือมากกว่า 0.50 ไปใช้ ส่วนข้อท่ีมีคา่ IOC น้อยกว่า 0.50 ให้
ตดัออก 

 2.1.4 น าผลการตรวจสอบแบบสอบถาม ข้อเสนอแนะของผู้ เ ช่ียวชาญมา
พิจารณาปรับปรุงข้อค าถามแล้วน าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือปรับปรุงและพฒันาข้อค าถามให้
เหมาะสมถกูต้อง 

 2.1.5 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือน ามาใช้กับกลุ่มตัวอย่างใน
การศกึษาครัง้นี ้

2.2 ประเด็นค ำถำมส ำหรับกำรระดมควำมเห็นของผู้เ ช่ียวชำญ  เ พ่ือให้
ผู้ เช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัร่างแบบจ าลองศนูย์การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู
อาชีวศึกษา สังกัดส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งมีขัน้ตอนการสร้างแบบประเมิน
ระดมความเห็นในการสนทนากลุม่  ดงันี ้

 2.2.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และการทบทวนวรรณกรรม รายงานการวิจัยท่ี
เก่ียวข้อง 

 2.2.2 ก าหนดประเด็นข้อค าถามครอบคลุมเ ก่ีย วกับองค์ประกอบในการ
ด าเนินงาน ทัง้ 3 ด้าน ของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ได้แก่ 

  1) องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเ ข้า ประกอบด้วย วัตถุประสงค์การ
ฝึกอบรม คุณลักษณะของผู้ รับการฝึกอบรม ผู้ ด าเนินการฝึกอบรม เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย ส่ือประกอบการฝึกอบรม วิธีการปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย แนวทางการจัดกิจกรรม
ฝึกอบรม กิจกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สภาพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนบัสนนุ 

  2) องค์ประกอบด้านกระบวนการ ประกอบด้วย ลักษณะของการจัด
ฝึกอบรมผา่นเครือข่าย ระยะเวลาการจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย การด าเนินการก่อนฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย การด าเนินการระหว่างการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย การด าเนินการหลงัการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ย 

  3) องค์ประกอบด้านผลลัพธ์ ประกอบด้วย ผลลัพธ์ของผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
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 2.2.3 น าประเด็นค าถามเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ และ
ด าเนินการปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะให้สมบรูณ์ 

2.3 ต้นแบบชิน้งำน ได้แก่ แบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย  ส าหรับครู
อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ซึง่มีการพฒันาเคร่ืองมือ ดงัตอ่ไปนี ้

 2.3.1 ศึกษาเอกสารและต าราท่ีเก่ียวข้องในเร่ืองการสร้างแบบจ าลองผ่าน
เครือขา่ยสอบถามครอบคลมุประเภท วิธีการและเคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมลู 

 2.3.2 ส ารวจความต้องการหรือความจ าเป็นท่ีต้องพฒันาต้นแบบชิน้งาน 
 2.3.3 ร่างแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัด

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ 
  1) องค์ประกอบของการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ซึ่งจะประกอบไปด้วย 

องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า องค์ประกอบด้านกระบวนการ และองค์ประกอบด้านผลลพัธ์ โดยมี
รายละเอียดดังนี ้องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
คุณลักษณะของผู้ รับการฝึกอบรม ผู้ ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย ส่ือประกอบการฝึกอบรม วิธีการปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย แนวทางการจัดกิจกรรม
ฝึกอบรม กิจกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สภาพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนบัสนุน 
องค์ประกอบด้านกระบวนการ ประกอบด้วย ลกัษณะของการจดัฝึกอบรมผ่าน เครือข่ายระยะเวลา
การจัดฝึกอบรมผ่าน เครือข่าย การด าเนินการก่อนการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย การด า เนินการ
ระหว่างการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย การด าเนินการหลงัการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย องค์ประกอบ
ด้านผลลพัธ์ ประกอบด้วย ผลลพัธ์ของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย การประเมินแบบจ าลอง
การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ การปรับปรุงแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ยฯ 

  2) ขัน้ตอนการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ประกอบด้วย ขัน้ท่ี 1 ปฐมนิเทศ 
ขัน้ท่ี 2 น าเข้าสูก่ารฝึกอบรม ขัน้ท่ี 3 ด าเนินการและประกอบกิจกรรมการฝึกอบรม ขัน้ท่ี 4 ขัน้สรุป 
ขัน้ท่ี 5 ประเมินผลการฝึกอบรม 

 2.3.4 น าเสนอให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ และให้ค าแนะน า 
 2.3.5 แก้ไขให้สมบรูณ์ เพ่ือน าไปใช้ในการสนทนากลุม่ผู้ เช่ียวชาญตอ่ไป 
 2.3.6 น าร่างแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดั

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ให้ผู้ เช่ียวชาญจ านวน 9 คน พิจารณาให้ความเห็นและ
ข้อเสนอแนะ โดยจดัประชมุสนทนากลุม่ 
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 2.3.7 ปรับปรุงแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา 
สงักัดส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ตามข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญจากการสนทนา
กลุม่เพ่ือพฒันาเป็นแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศกึษา ให้มีความเหมาะสม ชดัเจน และสมบรูณ์มากยิ่งขึน้ 

 2.3.8 ตรวจสอบและรับรองต้นแบบของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 
ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา โดยสอบถามความคิดเห็นผู้
ทรงวฒุิท่ีมีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ทางด้านศนูย์เทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา 
จ านวน 3 คน 

 2.3.9 น าเสนอต้นแบบของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู
อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ไปปรับปรุงแก้ไขให้สมบรูณ์ 

2.4 แบบประเมินการรับรองต้นแบบชิน้งาน เพ่ือให้ผู้ทรงคณุวุฒิด้านเทคโนโลยีและ
ส่ือสารการศึกษา ตรวจประเมินคุณภาพและรับรองต้นแบบชิน้งาน ซึ่งมีขัน้ตอนการสร้างแบบ
ประเมินการรับรองต้นแบบชิน้งานแบบของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู
อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ดงันี ้

 2.4.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และการทบทวนวรรณกรรม รายงานการวิจัยท่ี
เก่ียวข้อง 

 2.4.2 การก าหนดประเด็นค าถามเพ่ือการรวบรวมความคิดเห็นของกลุ่ม
ผู้ทรงคณุวุฒิในการประเมินต้นแบบชิน้งาน และปรับปรุงให้ได้ต้นแบบชิน้งานท่ีมีความสมบูรณ์
ยิ่งขึน้ โดยแบง่ออกเป็น 3 ตอน คือ 

  ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นเก่ียวกบัรายละเอียดของต้นแบบชิน้งาน จ านวน 20 
ข้อ 

  ตอนท่ี 2 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
  ตอนท่ี 3 แบบประเมินต้นแบบของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 

ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา โดยมีช่องให้ผู้ทรงคณุวฒุิท า
เคร่ืองหมายหลงัจากการตรวจสอบต้นแบบชิน้งานแล้ว มีล าดบัของการประเมิน คือ มากท่ีสดุ มาก 
พอใช้ และต้องปรับปรุง 

 2.4.3 น าแบบประเมินท่ีสร้างเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ
และด าเนินการปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะให้สมบรูณ์ 
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3.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูลจ าแนกได้เป็น 3 ขัน้ตอน คือ การรวบรวมข้อมูลท่ีเป็น

แบบสอบถามความต้องการและความคิดเห็น และการรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่มของ
ผู้ เช่ียวชาญ และการประเมินต้นแบบชิน้งานของผู้ทรงคณุวฒุิมีรายละเอียด ดงันี ้

3.1 กำรรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นแบบสอบถำมควำมต้องกำรฝึกอบรมผ่ำน
เครือข่ำย ส ำหรับครูอำชีวศึกษำ สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ มีขัน้ตอน 
ดงันี ้

 3.1.1 ผู้ วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลจากครู โดยจ านวนแบบสอบถามท่ีแจก  มี
จ านวน 102 ฉบบั ได้รับกลับคืนมา 102 ฉบบั เป็นแบบสอบถามครบท่ีมีความสมบูรณ์ ทัง้ 102 
ฉบบั คดิเป็นร้อยละ 100 

 3.1.2 ตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถาม และน าไปวิเคราะห์ตามวิธีการ
ทางสถิต ิ

3.2 กำรรวบรวมข้อมูลจำกกำรสนทนำกลุ่มของผู้เช่ียวชำญ เพ่ือพิจารณาร่าง
แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการ
อาชีวศกึษา เพ่ือให้ได้ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ มีขัน้ตอน ดงันี ้

 3.2.1 ติดต่อประสานงานเรียนเชิญผู้ เ ช่ียวชาญ พร้อมส่งหนังสือขอความ
อนุเคราะห์และเอกสารร่างแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา เพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญได้ศกึษาร่างแบบจ าลองการฝึกอบรม
ผา่นเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ดงักล่าวก่อน
การเข้าประชมุกลุม่สนทนา 

 3.2.2 จัดประชุมกลุ่มระดมความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญ ทัง้ 9 คน (รายนาม
ผู้ เช่ียวชาญในภาคผนวก ค หน้า 203) ในวนัท่ี 3 ตลุาคม 2555 ณ ห้อง 2304 อาคารสมัมนา 1 
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช จงัหวดันนทบรีุ 

 3.2.3 ด าเนินการระดมความเห็นผู้ เช่ียวชาญ โดย 
  1) แจกเอกสารร่างแบบจ าลองผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักัด

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ฉบบัสมบรูณ์ 
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  2) น าเสนอสไลด์คอมพิวเตอร์เก่ียวกับร่างแบบจ าลองผ่านเครือข่าย 
ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ 
ด้านองค์ประกอบของการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย  ขัน้ตอนของการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

  3) เปิดประเด็นค าถามตามท่ีก าหนดไว้ไปตามล าดับทีละองค์ประกอบ 
ผู้ เช่ียวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  ผู้ วิจัยจดบนัทึกข้อเสนอแนะและประเด็น
ส าคญัในแตล่ะประเด็นค าถาม 

  4) ผู้วิจยัสรุปประเดน็ส าคญัท่ีได้จากการระดมความเห็นให้ผู้ เช่ียวชาญทราบ 
  5) น าผลท่ีได้จากการระดมความเห็นของผู้ เ ช่ียวชาญ มาพัฒนาเป็น

ต้นแบบของแบบจ าลองผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สงักัดส านกังานคณะกรรมการการ
อาชีวศกึษา 

3.3 กำรประเมินต้นแบบชิน้งำนของผู้ทรงคุณวุฒิ น าต้นแบบชิน้งาน ได้แก่ 
แบบจ าลองผา่นเครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ไป
ให้ผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 3 ทา่นพิจาณาและตรวจรับรอง 
 
4.  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 
ผู้วิจยัได้วิเคราะห์ข้อมลู 2 ประเด็น ดงันี ้(1) การวิเคราะห์ความต้องการของครูท่ีมีตอ่

การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
(2) การวิเคราะห์ความเหมาะสมของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศกึษา 
สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา  โดยมีรายละเอียดดงันี ้

4.1 กำรวิเครำะห์ข้อมูลควำมต้องกำรของครูท่ีมีต่อกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำยฯ 
กำรวิเครำะห์ใช้ค่ำเฉล่ีย (Mean) และค่ำเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation S.D.) 
(Best, John W. and Kahh, James V. 1986: 181) ใช้สตูร ดงันี ้  

 4.1.1 ค่าร้อยละ 
 

คา่ร้อยละ = 
จ านวนผู้ตอบ 

 100 
จ านวนคนทัง้หมด 
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 4.1.2 ค่าเฉล่ีย ( XMean )  
  การหาคา่เฉล่ีย 
 

X      =     N
X  

 
  เม่ือก าหนดให้ X  คือ   คะแนนเฉล่ีย 
   X  คือ   ผลรวมทัง้หมดของคะแนน 
   N คือ   จ านวนผู้ตอบแตล่ะข้อค าถาม 
 
  การวิเคราะห์แบบสอบถามความเหมาะสมของแบบจ าลองการฝึกอบรม

ผ่านเครือข่ายฯ โดยผู้ทรงคณุวุฒิ ก าหนดช่วงของคา่เฉล่ีย ตามแนวคิดของริเคอร์ (Likert Scale) 
ดงันี ้

  คา่เฉล่ีย 4.50 - 5.00 แปลผลเป็น มากท่ีสดุ 
  คา่เฉล่ีย 3.50 - 4.49 แปลผลเป็น มาก 
  คา่เฉล่ีย 2.50 - 3.49 แปลผลเป็น ปานกลาง 
  คา่เฉล่ีย 1.50 - 2.49 แปลผลเป็น น้อย 
  คา่เฉล่ีย 1.00 - 1.49 แปลผลเป็น น้อยท่ีสดุ 
 4.2.3 การหาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation – S.D.) โดยใช้สตูร 

ดงันี ้(Lefferty, Petter and Rowe, Julain, 1995: 561-562) 
 

S.D.     =     
1)N(N

)X(XN 22


  

 
  เม่ือก าหนดให้  
  S.D. คือ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  

2XN  คือ ผลรวมยกก าลงัสองของคะแนนทกุจ านวน 
  2)X(  คือ ผลรวมของคะแนนทกุจ านวนยกก าลงัสอง 
  N คือ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 
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4.2 กำรวิเครำะห์ข้อมูลจำกกำรระดมควำมคิดเห็นของผู้เช่ียวชำญจำกกำร
สนทนำกลุ่ม (Focus Group) โดยกลุ่มผู้ เช่ียวชาญประกอบด้วย ผู้ เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและ
ส่ือสารการศึกษา จ านวน 9 คน ซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความหมายในรูปของการวิเคราะห์
เนือ้หา (Content analysis)ในประเด็นขององค์ประกอบของแบบจ าลองผ่านเครือข่าย ส าหรับครู
อาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผู้ วิจัยน าผลการวิเคราะห์จากการ
สนทนากลุ่มของผู้ เช่ียวชาญ มาปรับปรุงต้นแบบชิน้งานให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ และน าร่าง
ต้นแบบชิน้งานให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ และด าเนินการแก้ไข จึงน าร่างต้นแบบ
ชิน้งานส่งให้ผู้ทรงคณุวฒุิด้านด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา ตรวจประเมินรับรองต้นแบบ
ชิน้งาน 

4.3 กำรวิเครำะห์ข้อมูลจำกกำรประเมินรับรองต้นแบบชิน้งำนของทรงคุณวุฒ ิ
โดยใช้แบบประเมินกำรรับรองต้นแบบชิน้งำน วิเครำะห์ข้อมูลโดยหำค่ำเฉล่ีย (Mean) 
และค่ำเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation S.D.) (Best, John W. and Kahh, James V. 
1986: 188) โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายระดบัความคิดเห็น จากการใช้คา่น า้หนัก เกณฑ์
การให้คะแนนแบบประเมิน ดงันี ้

น า้หนกัความคดิเห็น  คะแนน 
เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้น า้หนกัคะแนนเทา่กบั 5 
เห็นด้วยมาก ให้น า้หนกัคะแนนเทา่กบั 4 
เห็นด้วยปานกลาง ให้น า้หนกัคะแนนเทา่กบั 3 
ไมเ่ห็นด้วย ให้น า้หนกัคะแนนเทา่กบั 2 
เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้น า้หนกัคะแนนเทา่กบั 1 

 เกณฑ์ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ก าหนดช่วงของค่าเฉล่ียตามแนวคิดของ จอห์น 
ดบับลิว เบสท์ และเจมส์ วี คาห์น (Best John W. and Kahn James V. 1986: 181-182) ดงันี ้

 ชว่งคะแนน  การแปลความหมาย 
 4.50 – 5.00 หมายความวา่ มีความเหมาะสมอยา่งยิ่ง 
 3.50 – 4.49  หมายความวา่ มีความเหมาะสมมาก 
 2.50 – 3.49 หมายความวา่ มีความเหมาะสมปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายความวา่ มีความเหมาะสมน้อย  
 1.00 – 1.49  หมายความวา่ มีความเหมาะสมน้อยท่ีสดุ หรือไมเ่หมาะสม 
    อยา่งยิ่ง 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 
ผลการวิเคราะห์การวิจยัเร่ืองแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ส าหรับครู

อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศกึษา ข้อมลูการวิจยัได้มาจากแบบสอบถาม
ความต้องการฝึกอบรมรมผา่นเครือขา่ย ของครูวิทยาลยัอาชีวศกึษานครศรีธรรมราช จากการ
ประเมินแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือข่ายฯ จากผู้ทรงคณุวฒุิ แบง่ผลการวิเคราะห์ข้อมลู
ออกเป็น 3 ขัน้ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ของครูอาชีวศึกษา
นครศรีธรรมราช 

ตอนท่ี 2 ผลการพฒันาแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ 
ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิในการรับรองรูปแบบ 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของครูที่มีต่อการฝึกอบรม 
 ผ่านเครือข่าย ส าหรับครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ 
 อาชีวศึกษา 

 
1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม 

เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการสอน แผนกวิชา ระดบัชัน้ จ านวนชั่วโมงท่ีสอนต่อ
สปัดาห์ ประสบการณ์ในการใช้อินเตอร์เน็ต สถานท่ีท่ีใช้อินเตอร์เน็ต ความถ่ีในการใช้อินเตอร์เน็ต 
ช่วงเวลาท่ีใช้อินเตอร์เน็ต การเข้ารับฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ข่าวสารท่ีได้รับเก่ียวกบัฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ย และรายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนผ่านเครือขา่ย รายละเอียดตามตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี  4.1  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ท่ี ข้อมลูทัว่ไป จ ำนวน ร้อยละ 
1 เพศ   
  ชำย 18 17.60 
  หญิง 84 82.40 
  รวม 102 100.00 

2 อำย ุ   
  ต ่ำกว่ำ 30 ปี 21 20.60 
  31 – 40 ปี 12 11.80 
  41 – 50 ปี 27 26.50 
  51 – 60 ปี 42 41.20 
  รวม 102 100.00 

3 วฒุิกำรศกึษำ   
  ปริญญำตรี 60 58.80 
  ปริญญำโท 42 41.20 
  รวม 102 100.00 

4 ประสบกำรณ์สอน   
  ต ่ำกว่ำ 5 ปี 21 20.60 
  5 – 10 ปี 8 7.80 
  11 – 15 ปี 20 19.60 
  มำกกวำ่ 15 ปี 53 52.00 
  รวม 102 100.00 

5 แผนกวิชำท่ีสงักดั   
  แผนกวิชำอำหำรและโภชนำกำร 7 6.90 
  แผนกวิชำคหกรรมศำสตร์ 6 5.90 
  แผนกวิชำผ้ำและเคร่ืองแตง่กำย 7 6.90 
  แผนกวิชำกำรจดักำรทัว่ไป 7 6.90 
  แผนกวิชำเลขำนกุำร 10 9.80 



85 

ตารางท่ี  4.1  (ตอ่) 
 

ท่ี ข้อมลูทัว่ไป จ ำนวน ร้อยละ 
  แผนกวิชำภำษำตำ่งประเทศ 8 7.80 
  แผนกวิชำคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 11 10.80 
  แผนกวิชำกำรตลำด 6 5.90 
  แผนกวิชำกำรบญัชี 14 13.70 
  แผนกวิชำกำรโรงแรมและบริกำร 4 3.90 
  แผนกวิชำกำรโรงแรมและกำรทอ่งเท่ียว 2 2.0 
  แผนกวิชำสำมญั 10 9.8 
  แผนกวิชำสมัพนัธ์ธุรกิจ 10 9.8 
  รวม 102 100.00 

6 ระดบัชัน้ท่ีสอน   
  ประกำศนียบตัรวิชำชีพ (ปวช) 18 17.60 
  ประกำศนียบตัรวิชำชีพชัน้สงู (ปวส) 6 5.9 
  ทัง้ 2 ระดบั 77 75.50 
  รวม 102 100.00 

7 ประสบกำรณ์ในกำรใช้อินเตอร์เน็ต   
  เคยใช้ 102 100.00 
  ไมเ่คยใช้ 0 0.00 
  รวม 102 100.00 

8 สถำนท่ีหรือแหลง่ท่ีใช้อินเตอร์เน็ตมำกท่ีสดุ   
  บ้ำน 28 27.50 
  สถำนท่ีท ำงำน 72 70.60 
  ร้ำนอินเตอร์เน็ต 1 1.00 
  อ่ืน ๆ 1 1.00 
  รวม 102 100.00 
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ตารางท่ี  4.1  (ตอ่) 
 

ท่ี ข้อมลูทัว่ไป จ ำนวน ร้อยละ 
9 โดยเฉล่ียแล้วควำมถ่ีท่ีทำ่นใช้อินเตอร์เน็ต   
  วนัละ 1 ครัง้ 18 17.60 
  มำกกวำ่ 1 ครัง้/วนั 39 38.20 
  น้อยกวำ่ 1 ครัง้/สปัดำห์ 8 7.80 
  มำกกวำ่ 1-3 ครัง้/สปัดำห์ 37 36.30 
  รวม 102 100.00 

10 ชว่งเวลำท่ีทำ่นสะดวกใช้อินเตอร์เน็ตมำกท่ีสดุคือช่วงเวลำใด   
  เวลำ 09.00 – 12.00 น. 5 4.90 
  เวลำ 12.00 – 16.00 น. 35 34.30 
  เวลำ 16.00 – 22.00 น. 24 23.50 
  เวลำ 22.00 – 02.00 น. 6 5.90 
  ไมแ่นน่อนแล้วแตค่วำมสะดวก 32 31.40 
  รวม 102 100.00 

11 ทำ่นเคยได้รับกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือขำ่ยหรือไม่   
  เคยเข้ำรับกำรฝึกอบรม 33 32.40 
  ไมเ่คยเข้ำรับกำรฝึกอบรม 67 65.70 
  รวม 102 100.00 

12 ทำ่นได้รับขำ่วสำรเก่ียวกบักำรฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ยจำกแหลง่ใด   
  จำกกำรฝึกอบรม 18 17.60 
  ศกึษำจำกเอกสำรและต ำรำตำ่ง ๆ 19 18.60 
  จำกอินเตอร์เน็ต 59 57.80 
  อ่ืน ๆ 6 5.90 
  รวม 102 100.00 
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ตารางท่ี  4.1  (ตอ่) 
 

ท่ี ข้อมลูทัว่ไป จ ำนวน ร้อยละ 
13 รำยวิชำท่ีสนบัสนนุกำรเรียนกำรสอนในหลกัสตูรอำชีวศกึษำ ซึง่

ทำ่นอยำกจะเข้ำรับกำรฝึกอบรมผำ่นเครือข่ำยมำกท่ีสดุ 
  

  ควำมรู้เบือ้งต้นในกำรใช้โปรแกรม Macromedia 
Dreamweaver MX 

2 2.00 

  กำรสร้ำงส่ือกำรเรียนกำรสอนบนเครือขำ่ย (E-learning) 35 34.30 
  กำรสร้ำงบทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน (CAI) 12 11.80 
  กำรใช้โปรแกรมส ำเร็จรูป (Microsoft Office) 28 27.50 
  กำรสร้ำงหนงัสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) 6 5.90 
  กำรผลิตส่ือสิ่งพิมพ์ด้วย Adobe Pagemaker 4 3.90 
  กำรท ำขนมเบเกอร่ีเบือ้งต้น 5 4.90 
  กำรออกแบบเสือ้ผ้ำ 6 5.90 
  เทคนิคกำรพดู 3 2.90 
  กำรผสมเคร่ืองดื่ม 1 1.00 
  รวม 102 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกเป็นเพศหญิง ร้อยละ82.40 

และเพศชาย ร้อยละ 17.60 ด้านอายพุบว่า มีอายใุนช่วง 51-60 ปี มากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 41.20 
ด้านวุฒิการศึกษาพบว่า มีวุฒิในระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 58.80 โดยมี
ประสบการณ์สอน มากกว่า 15 ปี มากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 52.00 สงักัดแผนกวิชาบญัชีมากท่ีสุด 
คดิเป็นร้อยละ 13.70และในระดบัชัน้การสอน สอนทัง้ 2 ระดบัชัน้ คือ ประกาศนียบตัรวิชาชีพ และ
ระดบัชัน้ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 75.50 ด้านจ านวนชัว่โมงสอนต่อ
สัปดาห์ มีชั่วโมงสอน 22-27 ชั่วโมงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 56.90 มีประสบการณ์เคยใช้
อินเตอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ 97.10 ใช้อินเตอร์เน็ตในสถานท่ีท างานมากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ70.60 
โดยมีความถ่ีในการใช้อินเตอร์เน็ต คือ มากกว่า 1 ครัง้/วัน มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 38.20 ใช้
อินเตอร์เน็ตช่วงเวลา 12.00-16.00 น. มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 34.30 และไม่เคยเข้ารับ 
การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มากท่ีสุด 65.70 ได้รับข่าวสารการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายจาก
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อินเตอร์เน็ตมากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 57.80 และรายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูร
อาชีวศกึษา ท่ีอยากจะเข้ารับการฝึกอบรมมากท่ีสดุคือ การสร้างส่ือการเรียนการสอนบนเครือข่าย 
(E-Learning) มากท่ีสดุ คดิเป็นร้อยละ 34.30 

1.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของครูท่ีมีต่อการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ 
รายละเอียดตามตารางท่ี 4.2- 4.10 
 
ตารางท่ี  4.2  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้าโดยภาพรวม (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D.  
แปล

ความหมาย 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

วตัถปุระสงค์การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
คณุลกัษณะของผู้ รับการฝึกอบรม 
ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) 
เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย 
ส่ือประกอบการฝึกอบรม 
วิธีการปฏิสมัพนัธ์ผา่นเครือข่าย 
แนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรม 
กิจกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

4.38 
4.48 
4.60 
4.38 
4.38 
4.40 
4.27 
4.34 

.42 

.41 

.43 

.43 

.52 

.52 

.58 

.56 

มาก 
มาก 

มากท่ีสดุ 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 รวม 4.40 .52 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามความต้องการใน
ภาพรวมในด้านปัจจยัน าเข้า อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.40, S.D.=.52) และเม่ือพิจารณารายข้อ
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 1 ข้อ อยู่ในระดบัมาก 7 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ ผู้ด าเนินการ
ฝึกอบรม (วิทยากร) (Χ =4.60, S.D.=.43) 
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ตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์ด้านวตัถปุระสงค์การฝึกอบรมผา่นเครือข่าย (N = 102) 
 

ข้อที่ รายการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 
1 
 

ด้านพุทธพสัิย 
1.1 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำมีควำมรู้พืน้ฐำน และ

สำมำรถน ำไปประยกุต์ใช้กบักำรเรียนกำรสอนใน
รำยวิชำท่ีสนบัสนนุกำรเรียนกำรสอนในหลกัสตูร
อำชีวศกึษำได้ 

1.2 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำมีควำมรู้และน ำไปถ่ำยทอด
ในรำยวิชำท่ีสนบัสนนุกำรเรียนกำรสอนใน
หลกัสตูรอำชีวศกึษำได้ 

1.3 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำสำมำรถวิเครำะห์และ
สงัเครำะห์ควำมรู้ท่ีได้จำกกำรฝึกอบรมได้ 

 
4.36 

 
 
 

4.39 
 
 

4.19 

 
.61 

 
 
 

.58 
 
 

.65 

 
มำก 

 
 
 

มำก 
 
 

มำก 

 รวม 4.31 .48 มาก 
2 ด้านทกัษะพสัิย    
 2.1 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำมีทกัษะในรำยวิชำท่ี

สนบัสนนุกำรเรียนกำรสอนในหลกัสตูร
อำชีวศกึษำได้เป็นอย่ำงดี 

4.43 .53 มำก 

 2.2 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำมีทกัษะในรำยวิชำท่ี
สนบัสนนุกำรเรียนกำรสอนในหลกัสตูรอำชีวศกึษำ
จนสำมำรถน ำไปศกึษำต่อหรือปฏิบตัิตอ่ได้ 

4.42 .53 มำก 

 2.3 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำสำมำรถใช้สื่อในรำยวิชำท่ี
สนบัสนนุกำรเรียนกำรสอนในหลกัสตูร
อำชีวศกึษำได้อย่ำงเหมำะสม 

4.43 .53 มำก 

 2.4 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำสำมำรถพฒันำงำนด้ำน
กำรจดักำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำท่ีสนบัสนนุ
กำรเรียนกำรสอนในหลกัสตูรอำชีวศกึษำ 

4.42 .58 มำก 

 2.5 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำสำมำรถใช้เทคนิคใหม่ๆ  ใน
กำรจดักำรเรียนรู้รำยวิชำท่ีสนบัสนนุกำรเรียน
กำรสอนในหลกัสตูรอำชีวศกึษำ 

4.40 .61 มำก 

 รวม 4.42 .44 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ่) 
 

ข้อที่ รายการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 
3 ด้านเจตคติ    
 3.1 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำเห็นคณุคำ่ของกำรเข้ำรับ

กำรฝึกอบรม 
4.26 .56 มำก 

 3.2 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำตระหนกัถงึกำรพฒันำ
ตนเองจำกำรอบรม 

4.29 .55 มำก 

 3.3 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำเห็นประโยชน์และคณุคำ่
ของรำยวิชำท่ีสนบัสนนุกำรเรียนกำรสอนใน
หลกัสตูรอำชีวศกึษำ และน ำไปใช้ใน
ชีวิตประจ ำวนั 

4.33 .53 มำก 

 3.4 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำมีคณุธรรม จริยธรรม ในกำร
ใช้ข้อมลูข่ำวสำรผ่ำนเครือข่ำยอินเตอร์เน็ต 

4.26 .57 มำก 

 3.5 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำมีเจตคติท่ีดีตอ่รำยวิชำท่ี
สนบัสนนุกำรเรียนกำรสอนในหลกัสตูร
อำชีวศกึษำ 

4.25 .59 มำก 

 3.6 เพ่ือให้ครูอำชีวศกึษำมีวิสยัทศัน์ท่ีกว้ำงไกลใน
รำยวิชำท่ีสนบัสนนุกำรเรียนกำรสอนในหลกัสตูร
อำชีวศกึษำ 

4.34 .57 มำก 

 รวม 4.42 .44 มาก 
 รวมทัง้ 3 ด้าน 4.38 .42 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการของ

วัตถุประสงค์ในการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายอยู่ในระดบัมาก (Χ =4.38, S.D.=.42) และเม่ือ
พิจารณารายข้อพบวา่ 

 ด้านพุทธพิสัย อยู่ในระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ เพ่ือให้ครู
อาชีวศึกษามีความรู้และน าไปถ่ายทอดในรายวิชาท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนในหลักสูตร
อาชีวศกึษาได้ (Χ =4.39, S.D.=0.58) 
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 ด้านทกัษะพิสยั อยูใ่นระดบัมาก 5 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียมากสงูสดุ คือ เพ่ือให้ครู
อาชีวศึกษามีทกัษะในรายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศึกษาได้เป็นอย่างดี 
และเพ่ือให้ครูอาชีวศึกษาสามารถใช้ส่ือในรายวิชาท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนในหลักสูตร
อาชีวศกึษาได้อยา่งเหมาะสม (Χ =4.43, S.D.=0.53) 

 ด้านเจตคติ อยู่ในระดบัมาก 6 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากสูงสุด คือ เพ่ือให้ครู
อาชีวศกึษามีวิสยัทศัน์ท่ีกว้างไกลในรายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษา 
(Χ =4.34, S.D.=0.57) 
 
ตารางท่ี  4.4  ผลการวิเคราะห์ด้านคณุลกัษณะของผู้ รับการฝึกอบรม (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 
 

3 
4 
 

5 
6 
7 

มีความสนใจในการใช้คอมพิวเตอร์ 
มีความสนใจในการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ใน
การศกึษา 
มีเจตคตท่ีิดีตอ่การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
สามารถเข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยด้วย
ตนเอง 
สามารถใช้คอมพิวเตอร์ได้ 
สามารถใช้อินเตอร์เน็ตได้ 
เข้าใจค าศพัท์พืน้ฐานเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์และ
อินเตอร์เน็ต 

4.63 
4.63 

 
4.41 
4.54 

 
4.51 
4.47 
4.19 

.62 

.52 
 

.60 

.60 
 

.54 

.57 

.60 

มากท่ีสดุ 
มากท่ีสดุ 

 
มาก 

มากท่ีสดุ 
 

มากท่ีสดุ 
มาก 
มาก 

 รวม 4.48 .41 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

คณุลกัษณะของผู้ รับการฝึกอบรม อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.48, S.D.=.41) และเม่ือพิจารณารายข้อ
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 7 ข้อ อยูใ่นระดบัมาก 3 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ มีความสนใจ
ในการใช้คอมพิวเตอร์ และมีความสนใจในการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการศกึษา (Χ =4.63, 
S.D.=.62, S.D.=.52) 
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ตารางท่ี  4.5  ผลการวิเคราะห์ด้านผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
 
2 
3 
4 
5 
 
6 
 
7 
8 

มีความรู้ความช านาญเก่ียวกบัการฝึกอบรมผา่น
เครือข่าย 
มีความรู้และความช านาญด้านระบบอินเตอร์เน็ต 
มีความเข้าใจในขัน้ตอนการฝึกอบรม 
มีความรู้เก่ียวกบัหลกัสตูรการฝึกอบรม 
สามารถจดักิจกรรมการฝึกอบรมผา่นเว็บได้
หลากหลาย 
สามารถถ่ายทอดเนือ้หาในการฝึกอบรมผา่นเว็บ
เป็นอย่างดี 
มีประสบการณ์ในการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
มีความรู้และประสบการณ์การสอนหลกัสตูร
อาชีวศกึษา 

4.69 
 

4.64 
4.69 
4.63 
4.70 

 
4.71 

 
4.42 
4.38 

.52 
 

.57 

.54 

.56 

.50 
 

.55 
 

.62 

.59 

มากท่ีสดุ 
 

มากท่ีสดุ 
มากท่ีสดุ 
มากท่ีสดุ 
มากท่ีสดุ 

 
มากท่ีสดุ 

 
มาก 
มาก 

 รวม 4.60 .43 มากที่สุด 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ(Χ =4.60, S.D.=.43) และเม่ือพิจารณาราย
ข้อพบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 6 ข้อ อยู่ในระดบัมาก 2 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ สามารถ
ถ่ายทอดเนือ้หาในการฝึกอบรมผา่นเว็บเป็นอยา่งดี (Χ = 4.71, S.D.=.55) 
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ตารางท่ี  4.6  ผลการวิเคราะห์ด้านเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 
3 
4 
 
5 
 
6 
 
7 
 

มีความเข้าใจในขัน้ตอนการฝึกอบรม 
มีความรู้ด้านเนือ้หาในการฝึกอบรมอยา่งดี 
มีประสบการณ์ในการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
มีความสามารถในการออกแบบการเรียนการ
สอนผา่นเครือขา่ย 
มีความรู้ความช านาญในการตดิตามประมวลผล
การฝึกอบรม 
สามารถประสานงานระหว่างวิทยากรและผู้ เข้า
รับฝึกอบรมบนเว็บ 
สามารถตอบข้อสงสยัหรือข้อซกัถามของครู
อาชีวศกึษาผา่นเครือข่าย 

4.61 
4.57 
4.34 
4.31 

 
4.25 

 
4.27 

 
4.36 

.52 

.57 

.55 

.56 
 

.58 
 

.58 
 

.59 

มากท่ีสดุ 
มากท่ีสดุ 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 รวม 4.38 .43 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

เจ้าหน้าท่ีฝึอบรมผ่านเครือข่าย อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.38, S.D.=.43) และเม่ือพิจารณารายข้อ
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 2 ข้อ อยูใ่นระดบัมาก 5 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ มีความเข้าใจ
ในขัน้ตอนการฝึกอบรม (Χ =4.61, S.D.=.52) 
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ตารางท่ี  4.7  ผลการวิเคราะห์ส่ือประกอบการฝึกอบรม (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
 

2 
3 
 

4 
 

5 
6 
7 
8 
9 

หนงัสือ ต ารา ท่ีสามารถ Download ได้ (E-
book) 
เอกสารประกอบ (ไฟล์ PDF) 
ภาพประกอบบทเรียน (Graphic file) เชน่ Jpeg, 
Gif 
ภาพเคล่ือนไหวประกอบบทเรียน (Animation) 
เชน่ Flash, Gif Animation 
Webpage (HTML Hypertext) 
VDO Online 
PowerPoint Presentation online 
เว็บบล็อก 
เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (Social Network) 

4.58 
 

4.54 
4.48 

 
4.51 

 
4.17 
4.05 
4.47 
4.19 
4.47 

.60 
 

.67 

.62 
 

.67 
 

.66 

.76 

.67 

.74 

.68 

มากท่ีสดุ 
 

มากท่ีสดุ 
มาก 

 
มากท่ีสดุ 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 รวม 4.38 .52 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการส่ือ

ประกอบการฝึกอบรม อยูใ่นระดบัมาก (Χ =4.38, S.D.=.52) และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ใน
ระดบัมากท่ีสดุ 3 ข้อ อยู่ในระดบัมาก 6 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ หนงัสือ ต ารา ท่ีสามารถ 
Download ได้ (E-book) (Χ =4.58, S.D.=.60 ) 
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ตารางท่ี 4.8  ผลการวิเคราะห์ด้านวิธีการปฏิสมัพนัธ์ผา่นเครือข่าย (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 
 

3 
 

4 
 

5 

การสง่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
การพดูคยุสนทนากบัสมาชิกกลุม่เวลาเดียวกนั
ผา่นเว็บ (Chat) 
การพดูคยุสนทนาผา่นโปรแกรม (เชน่ MSN, 
ICQ, NET, MEETING) 
การตัง้กระทู้ปรึกษา ตัง้ค าถามและตดิตอ่ส่ือสาร
ผา่นเว็บ (Web Board) 
การน าเสนอเนือ้หาและถ่ายทอดสด (Web 
conference) 

4.57 
4.49 

 
4.44 

 
4.46 

 
4.07 

.62 

.71 
 

.77 
 

.71 
 

.74 

มากท่ีสดุ 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 รวม 4.40 .52 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการวิธีการ

ปฏิสมัพนัธ์ผา่นเครือขา่ย อยูใ่นระดบัมาก (Χ =4.40, S.D.=.52) และเม่ือพิจารณารายข้อพบวา่ 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 1 ข้อ อยูใ่นระดบัมาก 4 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ การสง่ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) (Χ =4.57, S.D.=.62) 
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ตารางท่ี  4.9  ผลการวิเคราะห์ด้านแนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรม (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
 

2 
 

3 

มีแนวทางการจดักิจกรรมท่ีเน้นครูอาชีวศกึษา
เป็นศนูย์กลาง 
ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศกึษาในการแสวงหาความรู้
ด้วยตนเองได้อย่างตอ่เน่ืองตลอดชีวิต 
ใช้คอมพิวเตอร์ส าหรับสร้างชิน้งานหรือโครงงาน 

4.23 
 

4.31 
 

4.27 

.61 
 

.66 
 

.69 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 รวม 4.27 .58 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการแนว

ทางการจดักิจกรรมฝึกอบรม อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.27, S.D.=.58) และเม่ือพิจารณารายข้อ
พบว่า อยู่ในระดับมาก 3 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อยา่งตอ่เน่ืองตลอดชีวิต (Χ =4.31, S.D.=.66) 
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ตารางท่ี 4.10  ผลการวิเคราะห์ด้านกิจกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 
1 
 

2 
 
 

3 
 
 

4 
 
 

5 

เป็นกิจกรรมท่ีครูอาชีวศกึษาสามารถร่วมก าหนด
ความรู้ประเดน็ปัญหาท่ีต้องการได้ 
เป็นกิจกรรมท่ีสามารถถ่ายทอด แลกเปล่ียน 
แบง่ปันความรู้ ทกัษะประสบการณ์ และความ
คดิเห็นร่วมกนั 
เป็นกิจกรรมท่ีสามารถเช่ือมโยงความรู้ และ
ประสบการณ์ท่ีได้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ไป
ประยกุต์ใช้ในการปฏิบตังิาน หรือสร้างชิน้งานใหม่ๆ  
เป็นกิจกรรมท่ีมีการฝึกฝนทกัษะ พฒันาชิน้งาน
อยา่งเป็นขัน้เป็นตอนท่ีต้องได้รับความชว่ยเหลือ 
ค าแนะน าในการพฒันางานอยา่งสม ่าเสมอ 
เป็นกิจกรรมท่ีสามารถน าเสนอเนือ้หา สาระ
ความรู้ในรูปของตวัอกัษร ภาพ ภาพเคล่ือนไหว 
และเสียงได้ 

4.34 
 

4.38 
 
 

4.35 
 
 

4.30 
 
 

4.35 
 

.71 
 

.64 
 
 

.67 
 
 

.57 
 
 

.63 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

 รวม 4.34 .56 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ
กิจกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.34, S.D.=.56) และเม่ือ
พิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมาก 5 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสดุ คือ เป็นกิจกรรมท่ีสามารถ
ถ่ายทอด แลกเปล่ียน แบ่งปันความรู้ ทักษะประสบการณ์ และความคิดเห็นร่วมกัน (Χ =4.38, 
S.D.=.64) 
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ตารางท่ี 4.11  ผลการวิเคราะห์ด้านสภาพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนบัสนนุ (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
 

2 
3 
4 
 

5 
6 

มีเคร่ืองมือ อปุกรณ์ในการส่ือสารผา่นเครือขา่ย
อินเตอร์เน็ต 
มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้งานได้ดี 
มีเครือขา่ยอินเตอร์เน็ตท่ีมีความเร็วสงู 
มีการจดักลุม่สนทนาและจดักิจกรรมให้ผู้ เรียน
ปฏิบตัิ 
มีเว็บไซต์ท่ีสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
มีผู้สอนท่ีให้ค าปรึกษาและเอาใจใส่ 

4.58 
 

4.62 
4.63 
4.34 

 
4.25 
4.51 

.65 
 

.56 

.57 

.66 
 

.60 

.59 

มาก 
 

มากท่ีสดุ 
มากท่ีสดุ 
มาก 

 
มาก 

มากท่ีสดุ 
 รวม 4.48 .48 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

สภาพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนบัสนนุ อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.48, S.D.=.48) และเม่ือพิจารณาราย
ข้อพบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 5 ข้อ อยู่ในระดบัมาก 3 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มี
เครือขา่ยอินเตอร์เน็ตท่ีมีความเร็วสงู (Χ =4.63, S.D.=.57) 
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ตารางท่ี  4.12  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบด้านกระบวนการโดยภาพรวม (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 
3 
4 
5 

ลกัษณะการจดัฝึกอบรมบนเว็บ 
ระยะเวลาการจดัฝึกอบรม 
การด าเนินการก่อนฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
การด าเนินการระหว่างการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย 
การด าเนินการหลงัการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย 

4.18 
4.09 
4.29 
4.35 
4.28 

.57 

.46 

.49 

.45 

.48 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 รวม 4.23 .61 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามความต้องการใน

ภาพรวมในด้านด้านกระบวนการ อยู่ในระดบัมาก(Χ =4.23, S.D.=.61) และเม่ือพิจารณารายข้อ
พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 5 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ การด าเนินการระหว่างการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ย (Χ =4.35, S.D.= 45) 
 
ตารางท่ี  4.13  ผลการวิเคราะห์ด้านลกัษณะการจดัฝึกอบรมบนเว็บ (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 
3 
4 

การศกึษาด้วยตนเอง 
การศกึษาเป็นกลุม่ย่อย (2-3 คน) 
การศกึษาเป็นกลุม่ใหญ่ (5-6 คน) 
การศกึษาด้วยตนเองและกลุ่มยอ่ย 

4.26 
4.28 
3.86 
4.32 

.82 

.72 

.73 

.82 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 

 รวม 4.18 .57 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

ลกัษณะการจดัฝึกอบรมบนเว็บ อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.18, S.D.=.57) และเม่ือพิจารณารายข้อ
พบว่า อยู่ในระดบัมาก 3 ข้อ อยู่ในระดบัปานกลาง 1 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ การศกึษา
ด้วยตนเองและกลุม่ยอ่ย (Χ =4.32, S.D.=.82) 
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ตารางท่ี  4.14  ผลการวิเคราะห์ด้านระยะเวลาการจดัฝึกอบรม (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 

ระยะสัน้ 
ระยะยาว 

4.54 
3.66 

.65 

.87 
มากท่ีสดุ 
ปานกลาง 

 รวม 4.09 .46 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

ระยะเวลาการจดัฝึกอบรม อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.09, S.D.=.46) และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า 
อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 1 ข้อ อยู่ในระดบัปานกลาง 1 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ระยะสัน้  
(Χ =4.54, S.D.=.65) 
 
ตารางท่ี  4.15  ผลการวิเคราะห์ด้านการด าเนินการก่อนฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย (N = 102) 

 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 
3 
 

4 

ด าเนินการประชาสมัพนัธ์หลกัสตูรการฝึกอบรม 
มีการสมคัรเข้ารับการฝึกอบรม 
ตอบรับการสมคัรเข้าฝึกอบรมและสง่ก าหนดการ
ฝึกอบรม 
ประสานงานวิทยากรผา่นเครือขา่ย โดยท า
หนงัสือเชิญเข้าร่วมการฝึกอบรม 

4.38 
4.28 
4.30 

 
4.22 

.52 

.61 

.55 
 

.59 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 รวม    

 
 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการการ

ด าเนินการก่อนฝึกอบรมผ่านเครือข่าย อยู่ในระดบัมาก(Χ =4.29, S.D.=.49)  และเม่ือพิจารณา
รายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมาก 4 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด าเนินการประชาสัมพันธ์
หลกัสตูรการฝึกอบรม(Χ =4.38, S.D.=.52) 
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ตารางท่ี  4.16  ผลการวิเคราะห์ด้านการด าเนินการระหว่างการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 

เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือขา่ยประเมิน
พฒันาการของครูอาชีวศกึษาจากการฝึกปฏิบตัิ
ผา่นเครือขา่ย 
ผู้ด าเนินการฝึกอบรมคอยให้ค าแนะน า ปรึกษา
ครูอาชีวศกึษา 
มีการปรับปรุงเนือ้หาให้ยืดหยุน่ได้ตามความ
เหมาะสมของครูอาชีวศกึษา 
มีการก าหนดกิจกรรมท่ีต้องท าในแตล่ะขัน้ตอน
การฝึกอบรม 
มีการตรวจสอบการเข้าถึงข้อมลูของครู
อาชีวศกึษา 
มีการประเมินผลในระหวา่งการฝึกอบรม 
ผู้ด าเนินการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย 
มีการแก้ปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้ระหวา่งการฝึกอบรม 

4.39 
 
 

4.37 
 

4.35 
 

4.38 
 

4.35 
 

4.33 
 

4.32 

.58 
 
 

.57 
 

.55 
 

.58 
 

.57 
 

.53 
 

.63 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 รวม 4.35 .45 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.16 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ 

การด าเนินการระหว่างการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.35, S.D.=0.45) และ
เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมาก 7 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม
ผ่านเครือข่ายประเมินพัฒนาการของครูอาชีวศึกษาจากการฝึกปฏิบตัิผ่านเครือข่าย (Χ =4.39, 
S.D.=.58) 
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ตารางท่ี  4.17  ผลการวิเคราะห์ด้านการด าเนินการหลงัการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 
 

6 
 

7 

ตดิตามการน าความรู้ไปใช้ในการท างานและการ
สอนของครูอาชีวศกึษาเป็นระยะ ๆ 
มีเว็บบอร์ดส าหรับครูอาชีวศกึษาเพ่ือให้
แลกเปล่ียนประสบการณ์ในทกุ ๆ ด้าน 
ทดสอบและประเมินผลหลงัการฝึกอบรมเป็น
เวลา 1 สปัดาห์ 
น าผลจากการประเมินครูอาชีวศกึษาไปปรับปรุง
แก้ไข 
วิเคราะห์ปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้พร้อมทัง้
หาทางปรับปรุงแก้ไข เพ่ือประโยชน์ในการ
ฝึกอบรมผ่านเครือขา่ยครัง้ตอ่ไป 
พิจารณาผลสมัฤทธ์ิของผู้ รับการฝึกอบรมว่า
บรรลวุตัถปุระสงค์ 
มีการปัจฉิมนิเทศครูอาชีวศกึษา 

4.31 
 

4.45 
 

4.03 
 

4.32 
 

4.33 
 
 

4.27 
 

4.25 

.58 
 

.62 
 

.72 
 

.66 
 

.60 
 
 

.54 
 

.75 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 รวม 4.28 .48 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.17 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ 

การด าเนินการหลงัการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย อยู่ในระดบัมาก(Χ =4.28, S.D.=.48) และเม่ือ
พิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมาก 7 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ มีเว็บบอร์ดส าหรับครู
อาชีวศกึษาเพ่ือให้แลกเปล่ียนประสบการณ์ในทกุๆ ด้าน (Χ =4.45, S.D.=.62) 
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ตารางท่ี  4.18  ผลการวิเคราะห์ด้านผลลพัธ์ท่ีได้จากการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
 

2 
 

3 
 

4 

ครูอาชีวศกึษามีการพฒันาตนเอง ให้สอดคล้อง
กบัแผนพฒันาบคุลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ครูอาชีวศกึษาสามารถสร้างส่ือการสอน
อิเล็กทรอนิกส์ ใช้ในรายวิชาของตนเอง 
ครูอาชีวศกึษามีความรู้ ทกัษะ ในรายวิชาท่ีเข้า
รับการฝึกอบรม 
ครูอาชีวศกึษาสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

4.32 
 

4.43 
 

4.36 
 

4.30 

.58 
 

.62 
 

.62 
 

.62 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

 รวม 4.35 .55 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.18 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

ผลลัพธ์ท่ีได้จากการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.35, S.D.=.55) และเม่ือ
พิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมาก 4 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ครูอาชีวศึกษา
สามารถสร้างส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส์ ใช้ในรายวิชาของตนเอง (Χ =4.43, S.D.=.55) 
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ตารางท่ี  4.19  ผลการวิเคราะห์ขัน้ตอนการฝึกอบรมผา่นเครือข่ายโดยภาพรวม (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 
 

3 
 

4 
5 

ขัน้ตอนปฐมนิเทศ 
ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (ขัน้น าเข้าสู่การ
อบรม) 
ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (ขัน้ด าเนินการและ
ประกอบกิจกรรมการฝึกอบรม 
ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (ขัน้สรุป) 
ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (สิ่งท่ีต้องประเมินผล
การฝึกอบรม ทัง้ในด้านทฤษฏีและด้านทกัษะ) 

4.34 
4.29 

 
4.29 

 
4.22 
4.43 

.46 

.45 
 

.49 
 

.49 

.45 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 รวม 4.31 .57 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.19 พบว่า โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามความต้องการใน

ภาพรวมในด้านด้านขัน้ตอนการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.31, S.D.=.57) 
และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมาก 5 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขัน้ตอนการ
ถ่ายทอดความรู้ (สิ่งท่ีต้องประเมินผลการฝึกอบรม ทัง้ในด้านทฤษฏีและด้านทักษะ) (Χ =4.31, 
S.D.=.57) 
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ตารางท่ี  4.20  ผลการวิเคราะห์ขัน้ตอนการปฐมนิเทศ (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 
3 
 

4 
 

5 
 

6 

กิจกรรมกลุม่สมัพนัธ์ 
แนะน ารูปแบบการฝึกอบรม 
แนะน าสาธิตและฝึกปฏิบตักิารใช้เครือขา่ยใน
การอบรม 
ฝึกทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต
เบือ้งต้น 
ฝึกทกัษะการใช้ E-mail, Webboard, Chat, 
Upload-Download file 
แนะน าแหลง่ทรัพยากรการเรียนรู้ตา่ง ๆ เชน่ 
Virtual library, Website ท่ีเก่ียวข้องกบัการ
ฝึกอบรม 

4.20 
4.39 
4.53 

 
4.31 

 
4.39 

 
4.24 

.67 

.61 

.55 
 

.64 
 

.72 
 

.61 

มาก 
มาก 

มากท่ีสดุ 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

 รวม 4.34 .46 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.20 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

ขัน้ตอนการปฐมนิเทศ อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.34, S.D.=.46) และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า อยู่
ในระดบัมากท่ีสดุ 1 ข้อ อยู่ในระดบัมาก 5 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ แนะน าสาธิตและฝึก
ปฏิบตักิารใช้เครือขา่ยในการอบรม (Χ =4.53, S.D.=.55) 
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ตารางท่ี  4.21  ผลการวิเคราะห์ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (ขัน้น าเข้าสูก่ารอบรม) (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
 
 

2 
3 
 

4 
 

5 
 

6 

น าเข้าสูป่ระเดน็การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยใน
รายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูร
อาชีวศกึษา 
การแนะน ารายละเอียดของการฝึกอบรม 
มีการอธิบายและสาธิตการเข้าเครือขา่ยการ
ฝึกอบรม การเข้าฝึกอบรม 
แนะน าการติดตอ่ส่ือสาร การปรึกษาเจ้าหน้าท่ี
และวิทยากร 
แนะน าการท ากิจกรรมกลุม่ การท ารายงาน
บคุคลและรายกลุม่ผา่นเครือขา่ย 
แนะน าแหลง่ทรัพยากรการเรียนรู้ตา่ง ๆ ท่ี
เก่ียวข้องกบัการฝึกอบรม 

4.32 
 
 

4.25 
4.38 

 
4.24 

 
4.29 

 
4.28 

.58 
 
 

.57 

.54 
 

.58 
 

.57 
 

.53 

มาก 
 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 รวม 4.29 .45 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.21 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (ขัน้น าเข้าสูก่ารอบรม) อยู่ในระดบัมาก(Χ =4.29, S.D.=.45) และเม่ือ
พิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมาก 6 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ มีการอธิบายและสาธิต
การเข้าเครือขา่ยการฝึกอบรม การเข้าฝึกอบรม (Χ =4.38, S.D.=.54) 
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ตารางท่ี 4.22 ผลการวิเคราะห์ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (ขัน้ด าเนินการและประกอบกิจกรรม 
 การฝึกอบรม) (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 
1 
 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 
 

6 
 
 

7 
 

8 
 

9 
 

10 
 

ศกึษาเนือ้หาการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยใน
รายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูร
อาชีวศกึษา ผา่นเครือขา่ยอินเตอร์เน็ต 
ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการฝึกปฏิบตัผิ่าน
เว็บ 
ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการสง่ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ย โดยการพดูคยุสนทนา
กบัสมาชิกกลุม่เวลาเดียวกนัผา่นเว็บ (Chat) 
ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ย โดยการค้นหา
ทรัพยากรท่ีเก่ียวข้องกบัการฝึกอบรมผ่านเว็บ 
(Search) 
ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการตัง้กระทู้ปรึกษา 
ตัง้ค าถามและติดตอ่ส่ือสารผา่นเว็บ (Web 
board) 
ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการรับและสง่ข้อมลู
เพ่ือกิจกรรมกลุม่ 
ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการสง่งานกลุม่และ
รายบคุคล (Upload – Download file, FTP) 
มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาใน
รูปแบบของข้อความ (เชน่ Hypertext HTML) 
มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาใน
รูปแบบของ E-book 

4.30 
 
 

4.41 
 

4.47 
 

4.45 
 

4.38 
 
 

4.43 
 
 

4.22 
 

4.30 
 

4.14 
 

4.28 
 

.57 
 
 

.61 
 

.67 
 

.69 
 

.64 
 
 

.62 
 
 

.65 
 

.68 
 

.64 
 

.61 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
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ตารางท่ี 4.22 (ตอ่) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 
11 

 
12 

 
13 

 
 

14 

มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาใน
รูปแบบของเอกสารประกอบ (เชน่ ไฟล์ PDF) 
มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาใน
รูปแบบของ Web page 
มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาใน
รูปแบบของโปรแกรมเพ่ือการน าเสนอ (เชน่ 
PowerPoint online) 
มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาใน
รูปแบบของโปรแกรม Animation (เชน่ Flash, 
Gif Animation) 

4.29 
 

4.26 
 

4.38 
 
 

4.18 
 

.62 
 

.62 
 

.67 
 
 

.70 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 

 รวม 4.32 .49 มำก 

 
 จากตารางท่ี 4.22 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (ขัน้ด าเนินการและประกอบกิจกรรมการฝึกอบรม) อยู่ในระดบัมาก 
(Χ =4.32, S.D.=.49) และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมาก 14 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ีย
สูงสุด คือ ท ากิจกรรมผ่านเครือข่ายโดยการส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) (Χ =4.47, 
S.D.=.67) 
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ตารางท่ี  4.23  ผลการวิเคราะห์ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (ขัน้สรุป) (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 
1 
 
 
 
 

2 
 
 

3 
 
 

4 

ครูอาชีวศกึษาได้มีการร่วมแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัผลการท างานอปุสรรคในการฝึกอบรม 
โดยการตัง้กระทู้  ตัง้ค าถามและตดิตอ่ส่ือสารผา่น
เคร่ืองมือส่ือสารตา่ง ๆ ได้แก่ กระดานสนทนา 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และการสนทนาออนไลน์ 
ครูอาชีวศกึษาได้มีการทบทวนเนือ้หาตา่ง ๆ ท่ี
ได้รับการอบรมมาแล้วทัง้ในด้านทฤษฏีและฝึก
ปฏิบตัผิา่นเว็บ 
ครูอาชีวศกึษาได้มีการค้นหาทรัพยากรท่ี
เก่ียวข้องกบัการฝึกอบรมผา่นเว็บ (Search) มา
ประกอบการสรุป 
ครูอาชีวศกึษาได้มีการแลกเปล่ียนข้อมลูเพื่อการ
สรุปผลการท างานทัง้รายบคุคลและรายกลุม่ 

4.33 
 
 
 
 

4.25 
 
 

4.16 
 
 

4.16 
 

.63 
 
 
 
 

.58 
 
 

.57 
 
 

.59 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

 รวม 4.22 .49 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการขัน้ตอน
การถ่ายทอดความรู้ (ขัน้สรุป) อยูใ่นระดบัมาก (Χ = 4.60, S.D. = .43)  และเม่ือพิจารณารายข้อ
พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 4 ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ ครูอาชีวศกึษาได้มีการร่วมแสดงความ
คดิเห็นเก่ียวกบัผลการท างานอปุสรรคในการฝึกอบรม โดยการตัง้กระทู้  ตัง้ค าถามและ
ตดิตอ่ส่ือสารผ่านเคร่ืองมือส่ือสารตา่ง ๆ ได้แก่ กระดานสนทนา ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และการ
สนทนาออนไลน์ (Χ = 4.33, S.D. = .63) 
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ตารางท่ี  4.24 ผลการวิเคราะห์ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (สิ่งท่ีต้องประเมินผลการฝึกอบรม  
 ทัง้ในด้านทฤษฏีและด้านทกัษะ) (N = 102) 

 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 
1 
2 
3 
 

4 
 

5 

การเตรียมการฝึกอบรม 
การด าเนินการฝึกอบรม 
การน าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการจดัการเรียนการ
สอน 
ความเข้าใจหรือความสามารถท่ีปฏิบตัไิด้ระหว่าง
การอบรม 
ความสามารถในรายวิชาท่ีเข้ารับการฝึกอบรม 

4.25 
4.53 
4.48 

 
4.46 

 
4.46 

.62 

.55 

.54 
 

.55 
 

.57 

มาก 
มากท่ีสดุ 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 รวม    
 
 จากตารางท่ี 4.24 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (สิ่งท่ีต้องประเมินผลการฝึกอบรม ทัง้ในด้านทฤษฏีและด้านทกัษะ) 
อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.43, S.D.=.45) และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 1 ข้อ 
อยูใ่นระดบัมาก 4  ข้อ โดยข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ การด าเนินการฝึกอบรม (Χ =4.53, S.D.=.55) 
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ตารางท่ี 4.25 ผลการวิเคราะห์ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (วิธีการในการประเมินและ 
 ตดิตามผล) (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 
 

3 

ใช้แบบสอบถามในการประเมินและตดิตามผล 
ใช้แบบทดสอบ แบบฝึกในการประเมินและ
ตดิตาม 
ใช้แบบสมัภาษณ์ในการประเมินและตดิตาม 

4.51 
4.37 

 
3.92 

.62 

.70 
 

.75 

มากท่ีสดุ 
มาก 

 
มาก 

 รวม 4.43 .45 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.25 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (วิธีการในการประเมินและติดตามผล)อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.43, 
S.D.=.45) และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 1 ข้อ อยู่ในระดบัมาก 2 ข้อ โดย
ข้อท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ ใช้แบบสอบถามในการประเมินและตดิตามผล (Χ =4.51, S.D.=.62) 
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ตารางท่ี 4.26 ผลการวิเคราะห์ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (ระยะเวลาในการประเมินและ 
 ตดิตามผล) (N = 102) 
 

ข้อที่ ความต้องการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1 
2 
3 
4 
 

5 

ควรประเมินผลระหวา่งการฝึกอบรม 
ควรประเมินผลหลงัการฝึกอบรม 
ควรประเมินผลเป็นระยะ ๆ อยา่งตอ่เน่ือง 
ควรประเมินผลทกุชว่ง ทัง้ก่อนการฝึกอบรม 
ระหวา่งฝึกอบรมและหลงัฝึกอบรม 
ควรประเมินหลงัการฝึกอบรมเสร็จสิน้แล้ว 1 
เดือน และ 3 เดือน ตามล าดบั 

4.21 
4.53 
4.42 
4.18 

 
4.23 

 

.70 

.68 

.71 

.70 
 

.84 

มาก 
มากท่ีสดุ 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 รวม 4.31 .57 มาก 
 

 
 จากตารางท่ี 4.26 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ตอบแบบสอบถามมีความต้องการ

ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ (ระยะเวลาในการประเมินและติดตามผล) อยู่ในระดบัมาก (Χ =4.60, 
S.D.=.43) และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 1 ข้อ อยู่ในระดบัมาก 4 ข้อ โดย
ข้อท่ีมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุ คือ ควรประเมินผลหลงัการฝึกอบรม (Χ =4.53, S.D.=.68) 
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ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู
อาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 
ผลการพัฒนาแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัด

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีรายละเอียด ครอบคลมุ (1) ผลการสร้างแบบจ าลอง
การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ และ (2) ผลการประเมินแบบจ าลองฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ จาก
ผู้ทรงคณุวฒุิ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

2.1 ผลการสร้างแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 จาการศึกษาระบบการฝึกอบรมในรูปแบบต่าง ๆ  ของนักวิชาการทัง้ในและ
ตา่งประเทศ โดยใช้หลกัการพฒันาระบบการฝึกอบรม ส่วนใหญ่แบ่งการพฒันาแบบจ าลองทาง
การศึกษาออกเป็น 4 ขัน้ตอน ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การสร้างแบบจ าลอง 
และการทดสอบระบบ 

 ดงันัน้ การพฒันาแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ ในครัง้นี ้ผู้ วิจยัจึงใช้
ขัน้ตอนการพัฒนารูปแบบ จ านวน 4 ขัน้ตอน และน าเสนอให้ผู้ ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยี
การศึกษาท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกับการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายฯ ประเมิน ให้ค าแนะน า และ
แก้ไขรูปแบบท่ีพัฒนาขึน้ให้มีความสมบูรณ์ โดยผลการสร้างแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่ายฯ ประกอบด้วย (1) องค์ประกอบของการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ และ (2) ขัน้ตอนการ
ฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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ภาพท่ี  4.1  แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 

แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 
ส าหรับครุอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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2.2 องค์ประกอบของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ 
 องค์ประกอบของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ครอบคลุม  

(1) องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า (2) องค์ประกอบด้านกระบวนการ (3) องค์ประกอบด้าน
ผลลพัธ์ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 2.2.1 องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ครอบคลุม องค์ประกอบรองจ านวน 9 
ด้าน ได้แก่ 

  1) วตัถุประสงค์ของการฝึกอบรม ในการจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 
ควรมีวตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรม เพ่ือเป็นสิ่งก าหนดว่าการฝึกอบรมควรด าเนินไปในทิศทางใด 
ซึ่งจะท าให้ผู้สอนและผู้ เรียนบรรลุผล หรือเป้าหมายท่ีต้องการ ซึ่งในการก าหนดวตัถปุระสงค์ของ
การฝึกอบรม ควรก าหนดวตัถปุระสงค์ ให้ครอบคลมุ 

   (1) ด้านพทุธพิสยั เน้นด้านความรู้ ความสามารถทางด้านสมองของ
ครูอาชีวศึกษาซึ่งครูอาชีวศึกษาต้องได้รับความรู้ ความเข้าใจ สามารถน าสิ่งท่ีฝึกอบรมไปใช้ 
สามารถวิเคราะห์ จ าแนกเร่ืองราวท่ีฝึกอบรม ได้เข้าใจชดัเจนขึน้ รวมทัง้สามารถสงัเคราะห์ข้อมูล
ตา่งๆ ไปสร้างและบรูณาการ หรือออกแบบชิน้งานหรือนวตักรรมใหม่ ท่ีตา่งไปจากความรู้เดิมท่ีครู
อาชีวศกึษามีอยู ่และสามารถประเมินผลคณุคา่ของชิน้งานได้ดียิ่งขึน้ 

   (2) ด้านทกัษะพิสยั เน้นด้านความช านาญ มุ่งเน้นทกัษะของผู้ เข้ารับ
การฝึกอบรบผา่นเครือข่าย เม่ือเข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายครบหลกัสตูรแล้ว ครูอาชีวศกึษา
ผ่านเครือข่ายควรท่ีจะมีทักษะทางด้านการปฏิบัติ หรือสร้างชิน้งานได้ ซึ่งในการเข้ารับการ
ฝึกอบรมแตล่ะหลกัสตูรนัน้ ครูอาชีวศกึษาจะต้องฝึกปฏิบตัิตามต้นแบบ หรือผู้ด าเนินการฝึกอบรม 
ซึ่งจะต้องกระท าด้วยตนเอง และเม่ือท าบ่อยๆ ขึน้ ครูอาชีวศึกษาก็จะปฏิบตัิได้อย่างถกูต้องและ
แมน่ย า และสามารถน ามาปฏิบตัไิด้อยา่งตอ่เน่ือง 

   (3) ด้านเจตคติ เน้นด้านความรู้สึก ความคิดเห็นของครูอาชีวศึกษา
โดยเจตคติของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องเป็นไปในทางบวก ควรจะแสดงออกมาใน
ลกัษณะท่ีชอบการจดัการฝึกอบรม ความพึงพอใจ อยากท า อยากปฏิบตัิได้ มีความสนใจท่ีจะเข้า
รับการฝึกอบรมครัง้ตอ่ไป 

   ผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการวิจัย พบว่า การจัดการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ย นัน้ด าเนินการฝึกอบรมต้องมีการวางแผนการฝึกอบรม เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมได้รับ
ความรู้ ทกัษะ และเจตคติ ให้ครบในกระบวนการฝึกอบรม เพ่ือให้การด าเนินการฝึกอบรมบรรลุ
วตัถปุระสงค์ท่ีสดุ 
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  2) คุณลักษณะของผู้รับการฝึกอบรม ในการเข้ารับการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย คุณลักษณะของครูอาชีวศึกษาก็เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีท าให้การอบรมผ่านเครือข่ายบรรลุ
วตัถปุระสงค์ 

   ผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการวิจัย พบว่า คุณลักษณะของผู้ เข้ารับ 
การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยควรมี คือ 

   (1) ครูอาชีวศกึษาควรมีความสนใจในการใช้คอมพิวเตอร์ ซึ่งจะท าให้  
การเข้ารับการฝึกอบรมง่ายขึน้ 

   (2) ครูอาชีวศึกษาควรมีความสนใจในเทคโนโลยีใหม่ๆ ซึ่งจะท าให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมมีความตัง้ใจท่ีจะรับความรู้ใหม่ๆ  เกิดการเรียนรู้ 

   (3) ครูอาชีวศกึษามีเจตคติท่ีดีตอ่การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ซึ่งจะท า
ให้ผู้ รับการฝึกอบรมไมเ่กิดความเบื่อหนา่ย และอยากท่ีจะเข้ารับการฝึกอบรม 

   (4) ครูอาชีวศึกษาสามารถเข้ารับการฝึกอบรมด้วยตนเอง ซึ่งเป็น
คณุลกัษณะท่ีส าคญัท่ีสดุ เพราะผู้ ท่ีเข้ารับการฝึกอบรมได้ด้วยตนเอง จะได้รับความรู้โดยตรง 

   (5) ครูอาชีวศึกษามีความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ และเข้าใจค าศัพท์
พืน้ฐานเก่ียวกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ซึ่งจะท าให้ผู้ เ ข้ารับการฝึกอบรมใช้เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ และเข้าใจภาษาทางด้านคอมพิวเตอร์ ท าให้การเข้ารับการฝึกอบรมเป็นไปได้ด้วยดี 

  3) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) เป็นบุคคลส าคญัท่ีจะท าให้ผู้ เข้ารับ 
การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายเกิดความรู้ความเข้าใจ เกิดทกัษะ เกิดทศันคติท่ีดี เก่ียวกับเร่ืองท่ีจะ
อบรม จนกระทัง่ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายเกิดการเรียนรู้และสามารถเข้าใจและปฏิบตัิได้
ตามวตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรม 

   ผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการวิจยั พบวา่ 
   (1) ผู้ ด าเนินการฝึกอบรม มีความรู้ ความช านาญ เก่ียวกับการ

ฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เป็นสิ่งส าคญัมากท่ีผู้ด าเนินการฝึกอบรมควรมี เพราะหากผู้ด าเนินการ
ฝึกอบรมไมมี่ความรู้ ความช านาญแล้ว อาจจะท าให้การจดัการฝึกอบรมไมป่ระสบผลส าเร็จ 

   (2) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม มีความรู้ ความช านาญ ด้านอินเทอร์เน็ต
เพราะจะท าให้ระบบการฝึกอบรมง่ายขึน้ 

   (3) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม มีความเข้าใจในขัน้ตอนการฝึกอบรม เพราะ
จะท าให้การด าเนินการฝึกอบรมเป็นไปตามล าดบัขัน้ตอน และด าเนินการถึงขัน้ตอนสดุท้ายตาม
ก าหนดเวลาท่ีตัง้ไว้ 
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   (4) ผู้ ด าเนินการฝึกอบรม มีความรู้เก่ียวกับหลักสูตรการฝึกอบรม 
เพราะจะท าให้การฝึกอบรมด าเนินการไปได้อยา่งถกูต้องและตรงตามหลกัสตูร 

   (5) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม สามารถจดักิจกรรมการฝึกอบรมผ่านเว็บได้
หลากหลาย เพราะกิจกรรมการฝึกอบรมบนเว็บมีหลากหลาย ท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมได้รับการ
ฝึกฝน และเป็นกิจกรรมท่ีท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมได้ความรู้เพิ่มเตมิจากกิจกรรมตา่งๆ 

   (6) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม สามารถถ่ายทอดเนือ้หาในการฝึกอบรม
ผ่านเว็บเป็นอย่างดี เพราะการถ่ายทอด การเรียงล าดบัเนือ้หา ท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมเข้าใจ 
และได้รับความรู้ได้อยา่งรวดเร็วขึน้ 

   (7) ผู้ ด าเนินการฝึกอบรม มีประสบการณ์ในการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่ายเพราะประสบการณ์ จะช่วยให้ผู้ ด าเนินการฝึกอบรมน ามาปรับปรุงให้การฝึกอบรมดี
ยิ่งขึน้ 

   (8) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม มีความรู้และประสบการณ์การสอน เพราะ
บางครัง้การถ่ายทอดความรู้ยงัต้องอาศยัประสบการณ์จากการสอน ท าให้ผู้ด าเนินการฝึกอบรม
สามารถแก้ไขสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ 

  4) เจ้าหน้าที่ฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เป็นบุคคลท่ีช่วยในการด าเนินการ
ฝึกอบรม ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ โดยการประสานงานระหวา่งผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) 

   ผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการวิจยั พบวา่ 
   (1) เ จ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีความเข้าใจในขัน้ตอน 

การฝึกอบรม เพราะจะท าให้การฝึกอบรมด าเนินการไปด้วยความเรียบร้อย ตามล าดบัขัน้ตอน 
   (2) เ จ้าหน้า ท่ี ฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีความ รู้ด้านเ นือ้หาใน 

การฝึกอบรมเพราะความรู้ด้านเนือ้หาท าให้เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมสามารถตดัสินใจแทนผู้ด าเนินการ
ฝึกอบรมได้ 

   (3) เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีประสบการณ์ในการฝึกอบรม
ผ่านเครือข่าย เพราะประสบการณ์ จะช่วยให้เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม ด าเนินการฝึกอบรมน ามา
ปรับปรุงให้การฝึกอบรมดียิ่งขึน้ 

   (4) เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีความสามารถในการออกแบบ
การเรียนการสอนผา่นเครือขา่ย เพราะจะท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมไมเ่บื่อหมายกบัการฝึกอบรม 



118 

   (5) เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีความรู้ ความช านาญใน 
การตดิตามประมวลผลการฝึกอบรม เพราะจะท าให้ได้รับข้อมลูท่ีถกูต้องในการท่ีจะน าไปปรับปรุง
แก้ไข 

   (6) เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย สามารถประสานงานระหว่าง
วิทยากรผู้ เข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย เพราะจะท าให้สะดวกในการด าเนินการฝึกอบรม 

   (7) เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย สามารถตอบข้อสงสัยหรือข้อ
ซักถามของครูอาชีวศึกษาเพราะจะท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมเกิดความเช่ือมั่นในการเข้ารับ  
การฝึกอบรมในครัง้นี ้

  5) สื่อประกอบการฝึกอบรม กระบวนการฝึกอบรมท่ีจะให้ได้ประสิทธิผล
และประสิทธิภาพสงูสดุนัน้ ผู้ด าเนินการการฝึกอบรมต้องเลือกใช้ส่ือท่ีสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์
กับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย และลักษณะของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายท่ีมีลกัษณะ
แตกตา่งกนัไป 

   ผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการวิจยั พบวา่ 
   (1) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายใช้ส่ือ หนงัสือ ต ารา ท่ีสามารถ 

Download ได้ (E-book) เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรม ท่ีสร้างขึน้ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
เป็นหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายสามารถ Download มาใช้ใน 
การสร้างความเข้าใจในเนือ้หา หรือรายวิชาท่ีเข้ารับการฝึกอบรมได้มากขึน้ ซึ่งคณุสมบัติพิเศษของ 
E-book คือ สามารถแสดงภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว และเสียงได้ ซึ่งมีการเช่ือมโยง Link ไปยัง
หน้าต่างๆ ของหนังสือ รวมถึงข้อมูลต่างๆ บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ท าให้ผู้ เข้ารับฝึกอบรม
สามารถสมัผสั และเข้าถึงข้อมลูอยา่งง่าย 

   (2) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายใช้ส่ือ เอกสารประกอบ (ไฟล์ 
PDF: Portable Document Format) ซึง่เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรมในอีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีผู้ เข้า
รับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายนิยมเป็นอย่างมาก มีการน าเสนอผ่าน WWW โดยรูปแบบของ
เอกสาร เป็นไฟล์ท่ีถกูสร้างมาจาก 

   (3) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายใช้ส่ือ ภาพประกอบบทเรียน 
(Graphic File) ซึ่งเป็นรูปภาพท่ีแสดงบนเว็บไซต์ ซึ่งจะใช้ Graphic File มาตรฐานอยู่ 2 ชนิด คือ 
GIF หรือ JPG หรือทัง้ 2 ชนิดก็ได้ ซึง่ส่ือชนิดนีส้ามารถสร้างความสนใจให้กบัผู้ เข้าฝึกอบรมได้เป็น
อย่างมาก นอกจากท าให้ไม่น่าเบื่อแล้ว ยังท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายสนใจท่ีจะ
เรียนรู้อีกด้วย 
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   (4) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายใช้ส่ือ ภาพเคล่ือนไหวประกอบ
บทเรียน (Animation) เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการอบรม เป็นการสร้างภาพเคล่ือนไหว โดยการน า
ภาพนิ่งหลายๆ ภาพท่ีมีความตอ่เน่ือง มาฉายด้วยความเร็วท่ีเหมาะสม ท าให้เกิดภาพลวงตาของ
การเคล่ือนไหว เชน่ Flash, Gif Animation 

   (5) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายใช้ส่ือ เวบเพจ (Webpage) 
เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรม ท่ีผู้ รับการฝึกอบรมสามารถเข้าไปยงัหน้าเอกสารท่ีใช้เผยแพร่
ข้อมูล ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลแบบส่ือประสม เช่น ข้อความ ภาพ ภาพเคล่ือนไหว เสียง โดย  
การน าเสนอผา่นทางระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

   (6) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายใช้ส่ือ วีดิโอผ่านเครือข่าย 
(VDO Online) เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรม ซึ่งท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายได้ดู
ทัง้ภาพ และเสียง ผา่นจอคอมพิวเตอร์ หรือจอภาพ ผา่นทางระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

   (7) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายใช้ส่ือ โปรแกรมน าเสนอข้อมูล
ผ่านเครือข่าย (PowerPoint Presentation Online) เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรม ซึ่งผู้ เข้ารับ
การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยสามารถท่ีจะน าเสนองาน หรือกิจกรรมให้กบัผู้ด าเนินการฝึกอบรม หรือ
ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือข่ายได้ชม โปรแกรม Power Point ได้สร้างออกเป็น Slide ย่อยๆ แต่
ละ Slide สามารถใสข้่อมลู รูปภาพ ภาพเคล่ือนไหว หรือเสียง เพ่ือสร้างความน่าสนใจเพิ่มขึน้ โดย
ผา่นระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

   (8) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายใช้ส่ือ เว็บบล็อก (Weblog) 
เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ซึง่ถกูสร้างขึน้โดยท่ีจะให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่ายติดต่อส่ือสารกันระหว่างผู้ ด าเนินการฝึกอบรม เจ้าหน้าท่ี ฝึกอบรม หรือเพ่ือนผู้ รับ 
การฝึกอบรมด้วยกนั ซึง่เว็บบล็อกจะประกอบไปด้วย ข้อความ ภาพ ลิง้ค์ ซึ่งบางครัง้อาจจะมีเพลง 
หรือวิดีโอในหลายๆ รูปแบบ โดยเว็บบล็อกเป็นเคร่ืองมือส่ือสาร การประกาศข่าวสาร การแสดง
ความคดิเห็น การเผยแพร่ผลงาน 

   (9) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายใช้ส่ือ เครือข่ายสงัคมออนไลน์ 
(Social Network) เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรม โดยเครือข่ายสงัคมออนไลน์ เป็นการสร้าง
ชมุชนออนไลน์ ซึง่ผู้ รับการฝึกอบรมจะสามารถแลกเปล่ียน แบง่ปัน ตามกิจกรรมท่ีได้รับมอบหมาย 
หรือความสนใจเฉพาะเร่ือง ซึ่งเครือข่ายสังคมออนไลน์สามารถโต้ตอบกันระหว่างผู้ เข้ารับ 
การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายด้วยกัน หรือผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายกับผู้ ด าเนินการ
ฝึกอบรม หรือเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมก็ได้ 
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  6) วิ ธี ก า รป ฏิ สัมพัน ธ์ ผ่ า น เ ค รื อ ข่ า ย  เ ป็ น ก า ร จัด กิ จ ก ร รม ใ น 
การติดต่อส่ือสารระหว่างครูอาชีวศึกษาผู้ ด าเนินการฝึกอบรม และเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม ใน 
การประสานงาน 

   ผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการวิจยั พบวา่ 
   (1) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมีวิธีปฏิสมัพนัธ์ผ่านเครือข่าย 

โดยการสง่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) เป็นวิธีการติดตอ่ส่ือสารด้วยตวัหนงัสือแบบใหม่ แทน
จดหมายบนกระดาษ แต่ใช้วิธีการส่งข้อความในรูปของสัญญาณอิเล็กทรอนิกส์จากเคร่ือง
คอมพิวเตอร์หนึ่งไปยงัผู้ รับอีกเคร่ืองหนึ่ง ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายสามารถส่งงานโดย
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ไปให้ผู้ด าเนินการฝึกอบรม เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม เพ่ือนผู้ เข้ารับการฝึกอบรม
ผา่นเครือขา่ยด้วยกนั 

   (2) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมีวิธีปฏิสมัพนัธ์ผ่านเครือข่าย 
โดยการพดูคยุสนทนากบัสมาชิกผา่นเว็บ (Chat) ซึง่ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายอยากคยุใน
เร่ืองใดเร่ืองหนึง่ก็จะมี ห้องสนทนาเฉพาะหวัข้อท่ีผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายสนใจ เรียกว่า 
Chat Room 

   (3) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมีวิธีปฏิสมัพนัธ์ผ่านเครือข่าย 
โดยการพดูคยุสนทนาผ่านโปรแกรม (เช่น MSN, ICQ, Net Meeting) ซึ่งวิธีการปฏิสมัพนัธ์ผ่าน
เครือข่ายโดยผ่านโปรแกรมนัน้ ท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายได้พูดคุยออนไลน์ผ่าน
อินเทอร์เน็ต 

   (4) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมีวิธีปฏิสมัพนัธ์ผ่านเครือข่าย 
โดยการตัง้กระทู้ปรึกษา ตัง้ค าถาม และติดตอ่ส่ือสารผ่านเว็บ (Web Board) ซึ่ง Web Board  ท า
หน้าท่ีในลักษณะเป็นกระดานสนทนา เป็นกระดานแจ้งข่าวสาร ข้อมูล และแลกเป ล่ียนความ
คดิเห็นระหวา่งผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

   (5) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมีวิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย 
โดยการน าเสนอเนือ้หาและถ่ายทอดสด (Web Conference) ซึ่งผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย
สามารถประชุมทางไกลออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยสามารถประชุมแบบเห็นภาพ  
ฟังเสียง และรับส่งข้อมลูได้ในเวลาเดียวกนัผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายสามารถประชมุกลุ่ม
กนัได้ทกุท่ีทกุเวลา และยงัสามารถร่วมประชมุกลุม่กนัได้โดยไมจ่ ากดัจ านวนคนอีกด้วย 

  7) แนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรม 
   ผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการวิจยั พบวา่ 
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   (1) ผู้ ด าเนินการฝึกอบรมจัดกิจกรรมท่ีเ น้นผู้ เ ข้าฝึกอบรมเป็น
ศูนย์กลาง โดยผู้ ด าเนินการฝึกอบรมต้องออกแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของครูอาชีวศึกษาและส่งเสริมให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมี
ความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองเพิ่มขึน้ 

   (2) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาใน
การแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้ ซึ่งในการจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ทักษะท่ีจะเกิดขึน้กับครู
อาชีวศึกษาต้องอาศยัการเรียนรู้และวิธีการฝึกจนเกิดความช านาญ ช่วยท าให้เกิดแนวความคิด
ความเข้าใจท่ีถูกต้องและกว้างขวางยิ่งขึน้ ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายจะเกิดทักษะใน
หลกัสตูรท่ีฝึกอบรม และเรียนรู้จากแหลง่เรียนรู้ตา่ง ๆ รอบตวั 

   (3) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายสามารถสร้างชิน้งานหรือ
โครงงานได้ ซึง่ในการเข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยในแตล่ะหลกัสตูร ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่ายได้รับความรู้ มีการฝึกฝน ค้นคว้าจนเกิดทักษะ และความช านาญ ท าให้ผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยสามารถสร้างชิน้งาน โครงงาน หรือนวตักรรมใหม ่ๆ ได้ 

  8) กิจกรรมที่เหมาะส าหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ย เป็นกิจกรรมท่ีผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือข่ายร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซึ่งเป็นวิธีการ
หนึง่ท่ีท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยได้ 

   ผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการวิจยั พบวา่ 
   (1) ครูอาชีวศึกษาร่วมก าหนดความรู้ประเด็นปัญหาท่ีต้องการเรียนรู้ 

เพ่ือท่ีจะท าให้ผู้ด าเนินการฝึกอบรมทราบถึงปัญหา และความต้องการของครูอาชีวศกึษาจะท าให้
บรรลวุตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรมยิ่งขึน้ 

   (2) ครูอาชีวศึกษาสามารถถ่ายทอด แลกเปล่ียน แบ่งปันความรู้ 
ทกัษะประสบการณ์ และความคิดเห็นร่วมกนั ซึ่งจะท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายเกิด
องค์ความรู้ใหม่ และสามารถน าไปปรับใช้กับความรู้เดิมท่ีมีอยู่ ท าให้เกิดประสิทธิภาพ และเพิ่ม
ประสิทธิผลกบัการฝึกอบรมมากยิ่งขึน้ 

   (3) ครูอาชีวศึกษาเช่ือมโยงความรู้ และประสบการณ์ท่ีได้จาก 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ไปประยกุต์ใช้ในการ ปฏิบตังิาน สร้างชิน้งานใหม่ๆ  

   (4) ครูอาชีวศกึษามีกิจกรรมท่ีมีการฝึกฝนทกัษะ พฒันาชิน้งานอย่าง
เป็นขัน้เป็นตอนท่ีต้องได้รับความชว่ยเหลือ ค าแนะน าในการพฒันางานอยา่งสม ่าเสมอ 
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   (5) ครูอาชีวศกึษามีกิจกรรมท่ีสามารถน าเสนอเนือ้หา สาระความรู้ใน
รูปของตวัอกัษร ภาพ ภาพเคล่ือนไหว และเสียงได้ 

  9) สภาพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนบัสนุน สภาพแวดล้อมและเทคโนโลยี
สนบัสนนุ เป็นส่วนช่วยให้การจดัฝึกอบรมด าเนินการไปได้ด้วยดีผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการวิจยั 
พบวา่ 

   (1) ในการจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องมีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ใน 
การส่ือสารผา่นเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต เพราะเป็นสิ่งส าคญัท่ีในการจดัการฝึกอบรม 

   (2) ในการจดัการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้
งานได้ดี เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการฝึกอบรม ท าให้ผู้ ฝึกอบรมเข้าใจ และเรียนรู้ได้ดียิ่งขึน้ 

   (3) ในการจดัการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ี
มีความเร็วสูง เพ่ือท าให้การส่งข้อมูล หรือการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งทรัพยากรบนอินเทอร์เน็ต
สามารถท าได้อยา่งรวดเร็ว 

   (4) ในการจดัการฝึกอบรมผา่นเครือข่ายต้องมีการจดักลุ่มสนทนาและ
จดักิจกรรมให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายปฏิบตัิ ท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย
ได้ผอ่นคลาย มีการพดูคยุแลกเปล่ียนความคดิเห็นระหวา่งกลุม่ ระหวา่งผู้ด าเนินการฝึกอบรม และ
เป็นการทดสอบทกัษะของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

   (5) ในการจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องมีเว็บไซต์ท่ีสามารถ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือให้ผู้ รับการฝึกอบรมค้นคว้าหาความรู้จากแหลง่แลกเปล่ียนเรียนรู้ตา่งๆ 

   (6) ในการจดัการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องมีมีผู้ด าเนินการฝึกอบรม
ท่ีให้ค าปรึกษาเอาใจใส่ ซึ่งมีความส าคญักับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมาก เพราะจะท าให้ครู
อาชีวศกึษามีเจตคตท่ีิดีในการเข้ารับการฝึกอบรมครัง้ตอ่ไป 

 2.2.2 องค์ประกอบด้านกระบวนการ ครอบคลุม องค์ประกอบรองจ านวน 5 
ด้าน ได้แก่ 

  1) ลกัษณะของการจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ในการจดัการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ย มีลกัษณะการจดัฝึกอบรมรมหลายแบบด้วยกนั คือ 

   (1) การศกึษาด้วยตนเอง เป็นการเข้ารับการฝึกอบรม โดยมีการเรียนรู้
ด้วยตนเอง มีความเป็นอิสระกับตนเอง ประเมินความต้องการของครูอาชีวศึกษาเองว่าครู
อาชีวศกึษาต้องการอะไร จึงจะมีการก าหนดจดุมุ่งหมาย และก าหนดสิ่งท่ีต้องการท่ีจะเรียนรู้ จะ
เห็นได้ว่าครูอาชีวศึกษาจะเลือกใช้ส่ือท่ีจะท าให้ตนเองเรียนรู้ได้ดีท่ีสุด และยังจ ะเลือกวิธี
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ปฏิสัมพันธ์ เลือกปริมาณเวลาท่ีจะปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูอาชีวศึกษา และก าหนดวิธีการ
ประเมินผลการเข้ารับการฝึกอบรมของตนเอง ว่าตนเองมีผลสมัฤทธ์ิทางการฝึกอบรมมากน้อย
เพียงใด 

   (2) การศกึษาเป็นกลุม่ยอ่ย (2-3 คน) เป็นการเข้ารับการฝึกอบรม โดย
ให้ครูอาชีวศกึษาเรียนรู้ตามวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดในการฝึกอบรม โดยจะแบง่กลุ่มเล็ก ๆ ประมาณ 
2-3 คน เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษาพดูคยุแลกเปล่ียนข้อมลู ความรู้ ความคดิเห็น และประสบการณ์ 

   (3) การศึกษาเป็นกลุ่มใหญ่ (5-6 คน) เป็นการเข้ารับการฝึกอบรม 
โดยให้ครูอาชีวศึกษาเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดในการฝึกอบรม โดยจะแบ่งกลุ่มใหญ่ 
ประมาณ 5-6 คน เพ่ือให้ครูอาชีวศึกษาพูดคุยแลกเปล่ียนข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น และ
ประสบการณ์ ซึง่ครูอาชีวศกึษาจะได้ข้อมลูท่ีหลากหลาย และเพิ่มขึน้ ตามสมาชิกในกลุม่อีกด้วย 

   (4) การศกึษาแบบผสมผสาน เป็นการจดัการฝึกอบรมโดยให้ผู้ รับการ
ฝึกอบรมเรียนรู้ในห้องฝึกอบรมมาผสมผสานกบัการฝึกอบรมด้วยตนเอง 

  2) ระยะเวลาในการฝึกอบรม ระยะเวลาในการฝึกอบรม ไม่ว่าจะเป็น
ระยะสัน้ หรือระยะยาว มีผลท าให้ครูอาชีวศึกษา ได้รับความรู้แตกต่างกัน ซึ่งระยะเวลาการ
ฝึกอบรมนัน้ ควรก าหนดให้สอดคล้องกับเนือ้หาการฝึกอบรม 

   (1) เนือ้หาท่ีจะฝึกอบรม หากเป็นบรรยายทัง้หลกัสตูรการฝึกอบรม ก็
ควรใช้ระยะเวลาสัน้ 1-2 วนั เพราะจะไมท่ าให้ครูอาชีวศกึษาเบื่อหนา่ย 

   (2) เนือ้หาท่ีจะฝึกอบรม หากเป็นบรรยายร่วมกบัการฝึกปฏิบตัิ ก็ควร
ใช้ระยะเวลายาว 3-5 วนั เพราะการฝึกปฏิบตัิ ต้องอาศยัระยะเวลาในแตล่ะขัน้ตอน ไม่ควรรีบเร่ง
ก่อนไป เพราะจะท าให้ครูอาชีวศกึษาไมเ่ข้าใจ ไมส่ามารถปฏิบตัไิด้จริง 

  3) การด าเนินการก่อนฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ในการด าเนินการฝึกอบรม
ผา่นเครือขา่ย จะต้องมีวิธีการขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

   (1) ส ารวจความต้องการหลกัสตูรท่ีจะจดัฝึกอบรม ในการด าเนินการ
ฝึกอบรมต้องมีการส ารวจความต้องการของครูอาชีวศึกษาซึ่งอาจจะใช้แบบส ารวจ หรือ
แบบสอบถาม เพ่ือท่ีต้องการให้ผู้ด าเนินการฝึกอบรมเปิดหลกัสูตรท่ีจะเปิดอบรมตรงตามความ
ต้องการ ซึง่อาจจะต้องใช้เวลาในการส ารวจความต้องการ เพ่ือท่ีจะให้หลกัสตูรท่ีเปิดฝึกอบรมมีผู้ ท่ี
สนใจสมคัรเข้ารับการฝึกอบรม 

   (2) ด าเนินการประชาสมัพนัธ์หลักสูตรท่ีจะใช้ในการฝึกอบรม มีการ
ประชาสมัพนัธ์การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายผ่านส่ือสิ่งพิมพ์ เช่น โปสเตอร์ และส่ือออนไลน์ ไม่ว่าจะ
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เป็นเว็บไซต์ของวิทยาลยัฯ และประชาสมัพนัธ์ด้วยการประกาศเสียงตามสาย เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมทราบถึงรายละเอียด และก าหนดการในการรับสมคัร และวนัเวลาท่ีจะเข้ารับฝึกอบรม 

   (3) การรับสมคัรเข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ในการรับสมคัรมี
การรับสมัครผ่านหน้าเว็บไซต์ของวิทยาลัยฯ โดยท่ีผู้ดูแลระบบประสานกับผู้ด าเนินการจัดการ
ฝึกอบรมในการรับสมคัร ในขัน้ตอนของการรับสมคัร จะให้ผู้ ท่ีต้องการเข้ารับการฝึกอบรมกรอก
รายละเอียดประวัติส่วนตวั ลงในใบสมัครออนไลน์ซึ่งในการรับสมัครในแต่หลักสูตร ไม่จ ากัด
ผู้ เรียน รับสมัครตามความสนใจของครูอาชีวศึกษาแต่ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมต้องเป็นบุคลากร
ภายในวิทยาลัยฯ เท่านัน้ และหากว่าหลักสูตรใดมีผู้ สมัครเข้ารับการฝึกอบรมไม่ถึง 5 คน 
ผู้ ด าเนินการฝึกอบรมก็จะด าเนินการขยายเวลารับสมัครออกไป และถ้ายังไม่มีผู้ สนใจก็จะ
ด าเนินการเปล่ียนหลกัสตูรท่ีจะฝึกอบรม 

   (4) ประสานผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม 
เม่ือทราบแล้วว่าหลักสูตรท่ีเปิดอบรมมีผู้สมัครเข้ารับการฝึกอบรมจ านวนเท่าใด ก็จะสามารถ
ประสานผู้ ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) ซึ่งระยะเวลาในการประสานวิทยากร จะใช้เวลา
ประมาณ 1 สปัดาห์  ซึ่งผู้ด าเนินการจดัการฝึกอบรมก็จะท าหนงัสือเชิญพร้อมทัง้แจ้งก าหนดวนั
เวลาท่ีด าเนินการฝึกอบรมให้วิทยากรทราบ เพ่ือท่ีวิทยากรจะได้เตรียมตวัในการฝึกอบรม 

   (5) ตอบรับการเข้าฝึกอบรมกับครูอาชีวศึกษาเ ม่ือได้ประสาน
ผู้ ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) เรียบร้อยแล้ว ผู้ ด าเนินการฝึกอบรมก็จะตอบรับการเข้ารับ
ฝึกอบรมให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมทราบ ยืนยนัการเข้ารับการฝึกอบรมให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมทราบ
ผ่านทาง E-mail เม่ือได้รับการยืนยนัเรียบร้อยแล้ว ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมก็จะได้รับ Login name 
และ Password เพ่ือใช้ในการเข้าสูร่ะบบการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย 

   (6) ส่งก าหนดการให้ครูอาชีวศึกษา ผู้ ด า เนินการฝึกอบรมส่ง
รายละเอียดตารางการฝึกอบรม พร้อมรายละเอียดหัวข้อท่ีจะด าเนินการอบรมให้ผู้ เข้ารับ  
การฝึกอบรมทราบผา่นทาง e-mail และสง่เอกสารถึงผู้ เข้ารับการฝึกอบรม 

  4) การด าเนินการระหว่างการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย  ในระหว่าง 
การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

   (1) เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมประเมินความรู้ของครูอาชีวศกึษา ในการเข้ารับ
การฝึกอบรมในแตล่ะหลกัสตูร จะมีการประเมินความรู้ก่อนเข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายของ
ครูอาชีวศกึษาเพ่ือท่ีจะได้ทราบวา่การจดัการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยในครัง้นีบ้รรลวุตัถปุระสงค์ของ
การฝึกอบรมหรือไม ่
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   (2) ผู้ด าเนินการฝึกอบรมจะคอยให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา ซึ่งในการ
เข้ารับการฝึกอบรมในแตล่ะหลกัสตูร ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมแตล่ะคนมีความรู้พืน้ฐานเก่ียวกบัเร่ือง
ท่ีจะอบรมไมเ่ทา่กนั ดงันัน้ผู้ด าเนินการฝึกอบรมจะต้องคอยให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา แก่ผู้ เข้ารับ
การฝึกอบรมบางทา่นอยา่งละเอียด 

   (3) ปรับปรุงเนือ้หาให้เหมาะสมกบัครูอาชีวศึกษา ซึ่งในการฝึกอบรม
ในแต่ละหลักสูตรนัน้ ผู้ ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) จะต้องเลือกและปรับปรุงเนือ้หาของ
หลักสูตรท่ีจะใช้ในการฝึกอบรมนัน้ ให้หลักสูตรไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป เพราะในผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมบางทา่นอาจจะยงัไมมี่พืน้ฐานในหลกัสตูรท่ีจดัการฝึกอบรมก็ได้ 

   (4) มีการก าหนดกิจกรรมต่างๆ ในแต่ละขัน้ตอน การฝึกอบรมจะมี
กิจกรรม ท ากิจกรรมผ่านเครือข่าย คือ ฝึกปฏิบตัิผ่านเว็บ, ส่ง E-mail, พูดคยุผ่านเว็บ (Chat), 
ค้นหา (Search), ตัง้กระทู้  (Web board), รับและสง่ข้อมลู (Upload-Download file, FTP) 

   (5) มีการตรวจสอบการเข้าถึงของข้อมูลของครูอาชีวศึกษา ซึ่งเจ้าท่ี
ด าเนินการฝึกอบรมจะต้องด าเนินการตรวจสอบการเข้าถึงข้อมูลของครูอาชีวศึกษา ซึ่งจะต้องมี
การก าหนดสิทธิของผู้ เข้าฝึกอบรม เพ่ือเป็นการป้องกนัการเข้าไปด าเนินการตา่งๆ กบัข้อมลูของผู้
เข้ารับการฝึกอบรมไม่เก่ียวข้อง และเป็นการรักษาความลบัของข้อมลู ตวัอย่างสิทธิในการใช้งาน
ระบบ เชน่ การแก้ไข/ปรับปรุง และการลบ เป็นต้น 

   (6) มีการประเมินผลในระหว่างการฝึกอบรม ซึ่งในการประเมินผลใน
ขัน้นีจ้ะท าให้ทราบวา่ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมเข้าใจความรู้ เกิดความเข้าใจ และทกัษะอะไรบ้าง และ
มีเจตคตอิะไรบ้างท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดมิ 

  5) การด าเนินการหลงัการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย หลงัการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ย เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมจะมีการ 

   (1) ติดตามการน าความรู้ ไปใช้ของครูอาชีวศึกษาเป็นระยะๆ 
เจ้าหน้าท่ีด าเนินการฝึกอบรมจะตดิตามงานผ่าน e-mail ในการส่งงานของานฝึกอบรมส่งงานและ
น าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการสง่งาน 

   (2) เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมจะสร้างเว็บบอร์ดให้ผู้ ท่ีเข้ารับการฝึกอบรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในประสบการณ์ของแต่ละบคุคล ซึ่งเว็บบอร์ดจะท าหน้าท่ีเป็นกระดานสนทนา 
เป็นกระดานแจ้งข่าวสาร ข้อมูล และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน ระหว่างผู้ เข้ารับการฝึกอบรม
ด้วยกนั เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมได้พดูคยุแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซึ่งเว็บบอร์ดจะสามารถแยกหวัข้อ
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ต่างๆ ออกเป็นกระทู้ ๆ มีความโต้ตอบกันในการสนทนา ในหัวข้อเดียวกัน ท าให้ผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกนัเข้าพดูคยุกนัตามแตท่ี่จะได้รับความสนใจ 

   (3) ด าเนินการทดสอบและประเมินผลหลังการฝึกอบรม ซึ่งการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมหลงัการฝึกอบรม เจ้าหน้าท่ีด าเนินการฝึกอบรมต้อง
เป็นผู้ด าเนินการรวบรวมและจัดท าแบบทดสอบโดยขอความร่วมมือจากวิทยากรในหลักสูตรใน
การช่วยการออกแบบทดสอบ หากจะวดัทักษะของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมก็จะใช้ข้อสอบข้อเขียน 
หรือแบบฝึกปฏิบตั ิงานตา่งๆ ท่ีผู้ เข้ารับการฝึกอบรมฝึกปฏิบตัิ 

   (4) พิจารณาผลสมัฤทธ์ิของผู้ รับการฝึกอบรมกบัวตัถปุระสงค์ของการ
ฝึกอบรม การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมกับวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินว่าการ
จดัการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยประสบความส าเร็จเพียงใด 

   (5) ด าเนินการทดสอบและประเมินผลหลังการฝึกอบรมเป็นเวลา 1 
สปัดาห์ เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมต้องคอยติดตาม ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมในพฒันาการของความรู้ หรือ
ทกัษะท่ีผู้ เข้ารับการฝึกอบรมได้รับ วา่ได้น าประยกุต์ใช้ หรือการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนั 

   (6) เม่ือได้ประเมินผลแล้วก็จะน าผลการฝึกอบรมไปปรับปรุงแก้ไข ใน
การประเมินผลการจดัการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ก็จะมีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้ เข้ารับ
การฝึกอบรมด้วย ซึ่งผลจากการประเมินผลการด าเนินการจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 
ผู้ด าเนินการฝึกอบรมก็จะปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึน้ในครัง้ท่ีจะจดัอบรมหลกัสตูรตอ่ไป 

   (7) ปัจฉิมนิเทศครูอาชีวศกึษา ซึง่หลงัการจบ 
  หลกัสตูรการฝึกอบรม ก็จะมีการปัจฉิมนิเทศให้ครูอาชีวศกึษาเพ่ือมอบของ

ท่ีระลกึ และมอบประกาศนียบตัรในการเข้าร่วมการเข้ารับการฝึกอบรม 
 2.2.3 องค์ประกอบด้านผลลัพธ์ ครอบคลุม องค์ประกอบรอง จ านวน 3 ด้าน 

ได้แก่ 
  1) ผลลพัธ์ของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
   (1) ครูอาชีวศึกษามีการพัฒนาตนเอง ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา

บคุลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   (2) ครูอาชีวศึกษาสามารถสร้างชิน้งาน สร้างส่ือการสอน ในรายวิชา

ของตนเอง 
   (3) ครูอาชีวศึกษา มีความรู้ ทักษะในการรายวิชาท่ีเข้ารับการ

ฝึกอบรม 
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   (4) ครูอาชีวศกึษาสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  2) การประเมินแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย โดยการประเมินผล

จากการทดสอบในสถานการณ์จริง/สถานการณ์จ าลอง เป็นการรวบรวมข้อมูล และใช้ข้อมูล
ประกอบการตดัสินใจ เป็นกระบวนการวิเคราะห์ เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมลูท่ีเป็นผลลพัธ์ เพ่ือน าผลท่ี
ได้มาไปใช้ในการปรับปรุง และพฒันารูปแบบการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ให้สมบรูณ์ยิ่งขึน้ 

  3) การปรับปรุงแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เป็นการปรับปรุง
แบบจ าลองหลงัจากการใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายแล้ว เป็นการสอบถามความคิดเห็น 
ความรู้สึก ของครูอาชีวศึกษาเพ่ือน าไปปรับปรุง พัฒนา ให้การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ จริงมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

  ขัน้ตอนของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา 
สงักดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศกึษา มี 5 ขัน้ตอน โดยมีรายละเอียด ดงันี ้
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ตารางท่ี  4.27  ขัน้ตอนการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศกึษา 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

ขัน้ที่ 1 ปฐมนิเทศ
ครอบคลุม 
1.1 แนะน ำรูปแบบกำร
ฝึกอบรม/สำธิตและฝึก
ปฏิบตัิกำรใช้เครือขำ่ย 

 
 
- แนะน ำรูปแบบกำรฝึกอบรมและสำธิตวิธีกำรท ำงำนตำ่งๆ ของ
ระบบ ซึง่ได้น ำ LMS มำใช้ ซึง่เป็นระบบที่ใช้ในกำรบริหำรจดั.
กำรเรียนรู้ ซึง่ระบบจะอ ำนวยควำมสะดวกในกำรสร้ำงบทเรียน 
กำรจดักลุม่เนือ้หำ และกิจกรรมกำรเรียนรู้ กำรสือ่สำรโต้ตอบ 
กำรสร้ำงแบบทดสอบ กำรทดสอบ และกำรประเมินผลกำรเรียน 
ระบบ LMS ซึง่ระบบ LMS ที่นิยมใช้ในประเทศไทยมีอยู ่2 ตวั 
คือ 
1) ระบบ Moodle ยอ่มำจำก Modular Object-Oriented 

Dynamic Learning Environment เป็นซอฟต์แวร์เสรีเพื่อ
จดักำรสภำพแวดล้อมกำรศกึษำผำ่นสือ่อิเลก็ทรอนิกส์ 
ควำมสำมำรถของ Moodleเน้นไปท่ีกำรมีปฏิสมัพนัธ์
ระหวำ่งผู้เรียนกบัเนือ้หำและกำรร่วมกนัพฒันำเนือ้หำ
บทเรียน มีโมดลูกำรใช้งำนท่ีมำกกวำ่ ATutor แตม่ีผู้
ควบคมุ(Admin) สำมำรถเลอืกเปิดใช้งำนเฉพำะโมดลูที่
จ ำเป็นได้ 

 
 
- ครูอำชีวศกึษำรูปแบบ และชมกำรสำธิต
กำรท ำงำนของระบบ LMS ที่ผู้จดัได้เลอืก
น ำมำใช้ในกำรบริหำรจดักำรเรียนรู้ใช้ในกำร
ฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ย 
 

 
 
- ครูอำชีวศกึษำมีควำมรู้
และมีทกัษะในกำรเข้ำใช้
งำนระบบฝึกอบรมผำ่น
เครือขำ่ย 
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ตารางท่ี  4.27  (ตอ่) 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

 2) ระบบ ATutor เป็นระบบ Open Source Web-based 
Learning Content Management System ใช้ในกำร
สร้ำงระบบเรียนรู้แบบออนไลน์สำมำรถแยกผู้ใช้งำนเป็น
สำมสว่นคือสว่นผู้ดแูลระบบ สว่นผู้สอน สว่นผู้ เรียน เป็น
ระบบบริหำรกำรเรียน (LMS) ที่ได้รับควำมนิยมอยูใ่น
อนัดบัต้นๆ สว่นมำกทลูตวันีไ้ด้รับควำมนิยมอยูใ่นแวดวง
กำรศกึษำ ระบบ ATutor เป็นซอร์ฟแวร์ท่ีมีลขิสทิธ์ิแบบ 
GPL (General Public License) หรือลขิสทิธ์ิแบบฟรี 
ผู้น ำไปใช้สำมำรถพฒันำตอ่ยอดได้เป็นซอฟต์แวร์ที่ไมม่ี
คำ่ใช้จำ่ย มีข้อดี คือ มีขนำดไฟล์เลก็กวำ่ ระบบ Moodle 
มำกท ำให้ประหยดัในเร่ืองของแบนวิดต์ ได้ดกีวำ่ กลำ่วคือ
เรียกใช้งำนได้เร็วกวำ่นัน้เอง ระบบ ATutor ผู้ควบคมุ
(Admin) สำมำรถเลอืกเปิดใช้งำนเฉพำะโมดลูที่จ ำเป็นได้ 
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ตารางท่ี  4.27  (ตอ่) 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

1.2 กิจกรรมกลุม่ - ผู้จดักำรฝึกอบรมวำงแผนจดักิจกรรมตำ่งๆ เช่น กิจกรรมเพื่อ
ประสบกำรณ์เรียนรู้ กิจกรรมนนัทนำกำร เพื่อให้สร้ำง
ควำมคุ้นเคย ควำมรู้สกึ ควำมสมัพนัธ์ ควำมสนกุสนำน ผอ่น
คลำยควำมเครียด 

- ครูอำชีวศกึษำเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมี
สมำชิกในกลุม่มีกำรวิเครำะห์ กำรคิด กำร
แก้ปัญหำและกำรลงมือกระท ำตอ่
สถำนกำรณ์ใดสถำนกำรณ์หนึง่อยำ่งมี
จดุมุง่หมำยแนน่อน ซึง่ก่อให้เกิดกำรพฒันำ
ตนเองในด้ำนตำ่งๆ 

- ครูอำชีวศกึษำมีข้อมลู
สมำชิกทีเ่ข้ำร่วมกำร
ฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ยฯ 

1.3 ฝึกทกัษะกำรใช้
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต/e-mail, 
Webboard, Chat, 
Upload-Download file 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมชีแ้จงรำยละเอยีดขัน้ตอนของกำรฝึกทกัษะ
กำรใช้คอมพวิเตอร์และอินเทอร์เน็ต ให้ครูอำชีวศกึษำแบบ
เผชิญหน้ำก่อนเข้ำห้องฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ย 

- ครูอำชีวศกึษำฝึกทกัษะกำรใช้
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต กำรสง่อีเมล์  
กำรเว็บบอร์ด กำรสนทนำ และกำรอพัโหลด
และดำวน์โหลดไฟล์ 

- ครูอำชีวศกึษำมีทกัษะ
กำรใช้ คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต/E-mail, 
Webboard, Chat, 
Upload-Download file 

1.4 แนะน ำแหลง่
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ 

- ผู้จัดกำรฝึกอบรมแนะน ำแหล่งทรัพยำกรกำรเรียน ซึ่งได้แก่ 
Virtual Library, Social Network และ Web site ที่เก่ียวข้อง) 

- ครูอำชีวศกึษำเรียนรู้กำรเข้ำถึงและกำรใช้ 
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ Virtual Llibrary, Social 
Network และ Web 

- ครูอำชีวศึกษำมีควำมรู้
ในแหล่งท รัพยำกรและ
เว็บไซต์ที่เก่ียวข้อง 
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ตารางท่ี  4.27  (ตอ่) 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

ขัน้ที่ 2 น าเข้าสู่การ
ฝึกอบรม ครอบคลมุ  
  2.1 ผู้ด ำเนินกำรฝึกอบรม
เข้ำสูป่ระเด็น/แนะน ำ
รำยละเอียดในรำยวิชำที่จะ
ฝึกอบรม 

 
 
- - ผู้ จัดกำรฝึกอบรมอธิบำยควำมหมำย ควำมส ำคัญ และ
คณุคำ่ในรำยวิชำที่ฝึกอบรมโดยวิธีเผชิญหน้ำ 

 
 
- ค รู อ ำ ชี ว ศึ ก ษ ำ เ รี ย น รู้ ค ว ำ มหม ำ ย 
ควำมส ำคญัของรำยวิชำที่ฝึกอบรม 

 
 
- ครูอำชีวศึกษำมีควำมรู้
เก่ียวกับรำยละเอียดของ
วิชำที่ฝึกอบรม 

2.2 เจ้ำหน้ำที่ฝึกอบรม
อธิบำยและสำธิตกำรเข้ำ
เครือขำ่ยกำรฝึกอบรม/
กำรเข้ำห้องฝึกอบรม 

- ผู้ จัดกำรฝึกอบรมอธิบำยรำยละเอียดในกำรเข้ำเรียนรู้ใน
ห้องฝึกอบรม โดยมี เอกสำรประกอบกำรฝึกอบรมให้ค รู
อำชีวศกึษำโดยวิธีเผชิญหน้ำ 

- ครูอำชีวศกึษำเรียนรู้วิธีกำรเข้ำใช้อบรม - ครูอำชีวศึกษำมีควำมรู้
และเข้ำใจในกำรเข้ำใช้
ห้องฝึกอบรม 

2.3 เจ้ำหน้ำที่ฝึกอบรม
แนะน ำกำรติดตอ่สือ่สำร/
ปรึกษำ หำรือระหวำ่งผู้ เข้ำ
รับกำรฝึกอบรมผำ่น
เครือขำ่ยกบัผู้ด ำเนินกำร
ฝึกอบรม 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมแนะน ำกำรติดตอ่สือ่สำรในกำรฝึกอบรมผ่ำน
เครือขำ่ย โดยมี 4 ช่องทำง คือ  
 ซึง่กำรแนะน ำของผู้จดักำรฝึกอบรมแนะน ำแบบเผชิญหน้ำ 

- ครูอำชีวศกึษำเรียนรู้วิธีกำรติดตอ่สือ่สำรใน
กำรฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ย 4 ช่องทำง คือ 

1) ไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ (e-mail) 
2) พดูคยุสนทนำกบัผู้เข้ำอบรมผำ่นเว็บ

(Chat) 
3) ตัง้ฝึกอบรมกระทู้ปรึกษำ ตัง้ค ำถำม 

ผำ่นเว็บ (Web Board) 

- ครูอำชีวศกึษำมีทกัษะ
ในเร่ือง 

1) ไปรษณีย์
อิเลก็ทรอนิกส ์ 
(e-mail) 
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ตารางท่ี  4.27  (ตอ่) 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

 -  4) ถ่ำยทอดสด (Web Conference) 2) พดูคยุสนทนำกบัผู้
เข้ำอบรมผำ่นเว็บ 
(Chat) 

3) ตัง้ฝึกอบรมกระทู้
ปรึกษำ ตัง้ค ำถำม 
ผำ่นเว็บ (Web 
Board) 

4) ถ่ำยทอดสด (Web 
Conference) 

2.4 เจ้ำหน้ำที่ฝึกอบรม
แนะน ำกำรท ำกิจกรรม
กลุม่/กำรท ำรำยงำน
รำยบคุคลและรำยกลุม่
ผำ่นเครือขำ่ย แนะน ำ
แหลง่ทรัพยำกรเรียนรู้ที่
เก่ียวข้อง 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมอธิบำยลกัษณะกำรท ำกิจกรรมกลุม่/กำรท ำ
รำยงำนผำ่นเครือขำ่ยและแนะน ำทรัพยำกรกำรเรียนรู้บน
เครือขำ่ย โดยวิธีเผชิญหน้ำ 

- ครูอำชีวศกึษำเรียนรู้วิธีกำรท ำกิจกรรม
กลุม่/กำรท ำรำยงำนผำ่นเครือขำ่ยและกำร
ใช้ทรัพยำกรบนเครือขำ่ย 

- ครูอำชีวศกึษำมีทกัษะ
ในกำรท ำกิจกรรมกลุม่ 

- ครูอำชีวศกึษำมีควำมรู้
ควำมเข้ำใจในกำรท ำ
รำยงำนบคุคล/กลุม่ 
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ตารางท่ี  4.27  (ตอ่) 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

2.5 เจ้ำหน้ำที่ฝึกอบรม 
แนะน ำกตกิำ และแนวทำง
ในกำรประเมิน 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมอธิบำย กฎ กติกำ และแนวทำงประเมิน ใน
กำรด ำเนินกำรฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ย โดยวิธีเผชิญหน้ำ 

- ครูอำชีวศกึษำเรียนรู้ กฎ กตกิำ และ
แนวทำงประเมิน ในกำรด ำเนินกำร
ฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ย 

- ครูอำชีวศกึษำมีควำมรู้
เก่ียวกบักติกำ 

- ครูอำชีวศกึษำมีควำมรู้
ควำมเข้ำใจเก่ียวกบั
แนวทำงในกำรประเมิน 

ขัน้ที่ 3 ขัน้ด าเนินการ
และกิจกรรมการ
ฝึกอบรม ครอบคลมุ 
  3.1 ศกึษำเนือ้หำใน
รำยวชิำผำ่นเครือขำ่ย 

 
 
 
- ผู้จดักำรฝึกอบรม ให้ครูอำชีวศกึษำศกึษำเนือ้หำรำยวิชำ โดย
ให้ผู้ เข้ำรับกำรฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ยมีปฏิสมัพนัธ์ผำ่น
เครือขำ่ย โดยวิธีออนไลน์ 

 
 
 
- ครูอำชีวศกึษำศกึษำ และเข้ำเรียนรู้ใน
เนือ้หำรำยวชิำ โดยกำรปฏิสมัพนัธ์ผำ่น
เครือขำ่ย โดยวิธีออนไลน์ 

 
 
 
- ครูอำชีวศกึษำได้รับ
ควำมรู้ในเนือ้หำ
รำยวชิำที่ได้เข้ำไป
ศกึษำ 

3.2 ท ำกิจกรรมผำ่น
เครือขำ่ย 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมให้ครูอำชีวศกึษำฝึกปฏิบตัิผำ่นเว็บ, สง่ E-
mail, พดูคยุผำ่นเว็บ (Chat), ค้นหำ (Search), ตัง้กระทู้  
(Web board), รับและสง่ข้อมลู (Upload – Download file, 
FTP) โดยวิธีออนไลน์ 

- ครูอำชีวศกึษำฝึกปฏิบตัิผำ่นเว็บ, 
- สง่ E-mail, พดูคยุผำ่นเว็บ (Chat), ค้นหำ 
(Search), ตัง้กระทู้  (Web board), รับ
และสง่ข้อมลู (Upload – Download file, 
FTP) โดยวิธีออนไลน์ 

- ครูอำชีวศกึษำสำมำรถ
สง่ e-mail 

- ครูอำชีวศกึษำสำมำรถ
คยุผำ่นเว็บ (Chat) 
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ตารางท่ี  4.27  (ตอ่) 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

   - ครูอำชีวศกึษำสำมำรถ
ใช้กำรค้นหำ (Search) 

- ครูอำชีวศกึษำสำมำรถ
ตัง้กระทู้  (Web board) 

- ครูอำชีวศกึษำสำมำรถ
รับและสง่ข้อมลู 
(Upload-Download 
file, FTP) 

3.3 น ำเสนอผลงำน - ผู้ รับกำรฝึกอบรมจดัให้มีน ำเสนอผลงำนในรูปแบบข้อควำม 
(Hypertext)  โปรแกรมน ำเสนอ (Power Point) โปรแกรม 
Animation (Flash, Gif) โดยวิธีออนไลน์ 

- ครูอำชีวศกึษำน ำเสนอผลงำนในรูปแบบ
ข้อควำม(Hypertext)  โปรแกรมน ำเสนอ 
(Power Point) โปรแกรม Animation 
(Flash, Gif) โดยวิธีออนไลน์ 

- ครูอำชีวศกึษำมีทกัษะ
ในกำรน ำเสนอผลงำน
ในรูปแบบข้อควำม/
Power point/ 
Animation 
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ตารางท่ี  4.27  (ตอ่) 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

ขัน้ที่ 4 ขัน้สรุป 
ครอบคลมุ 
  4.1 แสดงควำมคิด
เก่ียวกบัผลกำรท ำงำน
อปุสรรคในกำรฝึกอบรม 

-  
 
- - ผู้จดักำรฝึกอบรมให้ครูอำชีวศกึษำฝึกปฏิบตัิกำรตัง้กระทู้  ตัง้
ค ำถำม และตดิตอ่สือ่สำรผำ่นเคร่ืองมือสือ่สำรตำ่ง ๆ ได้แก่ 
กระดำนสนทนำ ไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ และกำรสนทนำ
ออนไลน์ โดยวิธีออนไลน์ 

-  
 
- - ครูอำชีวศกึษำฝึกปฏิบตัิกำรตัง้กระทู้  ตัง้
ค ำถำม และตดิตอ่สือ่สำรผำ่นเคร่ืองมือ
สือ่สำรตำ่งๆ ได้แก่ กระดำนสนทนำ
ไปรษณีย์ อิเลก็ทรอนิกส์ และกำรสนทนำ
ออนไลน์ โดยวิธีออนไลน์ 

-  
 
- - ครูอำชีวศกึษำแสดง
ควำมคิดเห็นและ
อปุสรรคในกำรท ำงำน 

4.2 ทบทวนเนือ้หำทัง้ด้ำน
ทฤษฏีและฝึกปฏิบตั ิ

- - ผู้จดักำรฝึกอบรมด ำเนินกำรทบทวนเนือ้หำทีศ่กึษำตัง้แต่
เร่ิมต้นจนถึงขัน้สดุท้ำยกำรฝึกปฏิบตัิ โดยวิธีออนไลน์ 

- - ครูอำชีวศกึษำด ำเนินกำรทบทวนเนือ้หำ
ที่ศกึษำตัง้แตเ่ร่ิมต้นจนถึงขัน้สดุท้ำยกำร
ฝึกปฏิบตัิ 

- ครุอำชีวศกึษำมีควำมรู้
ในกำรทบทวนเนือ้หำ 
และมีทกัษะในกำรฝึก
ปฏิบตัิ 

4.3 ค้นหำทรัพยำกรที่
เก่ียวข้องมำประกอบกำร
สรุป 

- - ผู้จดักำรฝึกอบรมแนะน ำและค้นหำทรัพยำกรบนเครือขำ่ย 
โดยวิธีออนไลน์ 

- - ครูอำชีวศกึษำด ำเนินกำรค้นหำ
ทรัพยำกรบนเครือขำ่ยมำประกอบกำร
สรุปผล 

- - ครูอำชีวศกึษำได้รับ
ควำมรู้ในกำรสรุปผล 

4.4 แลกเปลีย่นข้อมลูเพื่อ
กำรสรุปผลทัง้รำยบคุคล
และรำยกลุม่ 

- - ผู้จดักำรฝึกอบรมจดัให้กำรแลกเปลีย่นเรียนรู้ เพื่อน ำมำท ำ
รำยงำนสรุปผลทัง้รำยบคุคลและรำยกลุม่ โดยวิธีออนไลน์ 

- - ครูอำชีวศกึษำได้แลกเปลีย่นเรียนรู้ เพื่อ
น ำมำท ำรำยงำนสรุปผลทัง้รำยบคุคลและ
รำยกลุม่ โดยวิธีออนไลน์ 

- - ครูอำชีวศกึษำได้รับ
ควำมรู้เพิ่มเตมิในกำร
แลกเปลีย่นเรียนรู้ 
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ตารางท่ี  4.27  (ตอ่) 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

ขัน้ท่ี 5 ประเมินผลกำร
ฝึกอบรม ครอบคลมุ 
5.1 สิง่ที่ต้องประเมินผล
กำรฝึกอบรม ทัง้ในด้ำน
ทฤษฏีและด้ำนทกัษะ 

 
 
- ผู้จดักำรฝึกอบรมต้องประเมินผลกำรเตรียมกำรฝึกอบรม โดย
ประเมินควำมพร้อมของกำรจดักำรฝึกอบรม 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมประเมินผลกำรด ำเนินกำรฝึกอบ รม โดย
ประเมินควำมพงึพอใจของครูอำชีวศกึษำที่เข้ำรับกำร
ฝึกอบรม ตัง้แตก่ระบวนกำรเข้ำสูก่ำรฝึก อบรมผำ่นเครือขำ่ย
ฯ จนถึงขัน้เสร็จสิน้กำรฝึกอบรม 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมประเมินผลกำรน ำควำมรู้ที่ได้รับ ไปใช้ใน
กำรพฒันำกำรจดักำรเรียนกำรสอน 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมประเมินผลควำมเข้ำใจ หรือควำมสำมำรถที่
ปฏิบตัิได้ระหวำ่งกำรฝึกอบรม 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมประเมินผลควำมสำมำรถในรำยวชิำทีเ่ข้ำรับ
กำรฝึกอบรม 

 
 
- ครูอำชีวศกึษำประเมินผลกำรเตรียมกำร
ฝึกอบรม 

- - ครูอำชีวศกึษำประเมินผลกำรจดักำร
ฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ย กำรประเมิน
ผู้ด ำเนินกำรฝึกอบรมวำ่ผู้ด ำเนินกำร
ฝึกอบรมน ำเข้ำประเด็น แนะน ำ
รำยละเอียดได้เข้ำใจมำกน้อยเพยีงใด 
ประเมินเจ้ำหน้ำที่ฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ย
ในกำรสำธิตกำรเข้ำเครือขำ่ย กำรเข้ำ
ห้องฝึกอบรม วำ่มีควำมรู้ควำมสำมำรถ
เพียงใด 

 
 
- ทรำบถึงควำมพร้อม
ของกำรเตรียมกำร
ฝึกอบรม 

- ทรำบถึงควำมพร้อม
ของกำรเตรียมกำร
ฝึกอบรม 
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ตารางท่ี  4.27  (ตอ่) 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

5.2 วิธีกำรในกำรประเมิน
และติดตำมผลกำร
ฝึกอบรม 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมใช้แบบสอบถำมในกำรประเมินและติดตำม
ผล 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมใช้แบบทดสอบในกำรประเมินและตดิตำม
ผล 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมใช้แบบสมัภำษณ์ในกำรประเมินและ
ติดตำมผล 

- ครูอำชีวศกึษำตอบแบบสอบถำมควำมพงึ
พอใจในกำรจดักำรฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ย
ฯ 

- ครูอำชีวศกึษำทดสอบกำรประเมนิ 
- ครูอำชีวศกึษำตอบแบบสมัภำษณ์ 

- ได้ส ำรวจเก็บรวบรวม
ข้อเท็จจริงตำม
วตัถปุระสงค์ของ
ผู้จดักำรฝึกอบรม 

- ทรำบถึงควำมรู้ ทกัษะ 
ที่ครูอำชีวศกึษำได้รับ 

- ทรำบถึงควำมรู้สกึ ที่มี
ตอ่กำรฝึกอบรมฯ 

5.3 ระยะเวลำในกำร
ประเมินผลและติดตำม
กำรฝึกอบรม 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมประเมินผลและติดตำมกำรฝึกอบรมก่อน
ฝึกอบรม จะท ำให้ทรำบวำ่ผู้ เข้ำรับกำรฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ย
มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในรำยวชิำท่ีจะอบรม ก่อนกำรอบรม
ผำ่นเครือจริง แคไ่หน 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมประเมินผลและติดตำมกำรฝึกอบรมระหวำ่ง
ฝึกอบรม เพื่อประเมินและติดตำมดวูำ่ผู้ เข้ำรับกำรฝึกอบรม
ผำ่นเครือขำ่ยมีปัญหำ หรือมีข้อสงสยั หรือเข้ำใจในกำร
ฝึกอบรมหรือไม ่

- ครูอำชีวศกึษำเรียนรู้ และฝึกปฏิบตัิเพื่อ
สำมำรถประเมินและตดิตำมผลได้ 

- ทรำบควำมก้ำวหน้ำใน
กำรฝึกอบรมวำ่ได้ผล
หรือไมอ่ยำ่งไร 
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ตารางท่ี  4.27  (ตอ่) 
 

ล าดับ 
แนวทางปฏิบตั ิ

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดการฝึกอบรม ครู 

 - ผู้จดักำรฝึกอบรมประเมินผลและติดตำมหลงักำรฝึกอบรม 
เพื่อประเมินและติดตำมผู้ เข้ำรับกำรฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ยวำ่
เข้ำใจ และได้รับควำมรู้ครบถ้วนทกุกระบวนกำรสำมำรถ
น ำไปใช้ได้หรือไมห่ลงัเสร็จสิน้กำรฝึกอบรม 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมประเมินผลและติดตำมเป็นระยะ ๆ อยำ่ง
ตอ่เนื่องทกุชว่งของกำรฝึกอบรม เพื่อประเมินและติดตำมผู้
เข้ำรับกำรฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ยวำ่มกีำรพฒันำกำรของผู้เข้ำ
รับกำรฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ยหรือไม่ 

- ผู้จดักำรฝึกอบรมประเมินและตดิตำมหลงัอบรมเสร็จสิน้ไป
แล้ว 1 และ 3 เดือน เพื่อประเมินและติดตำมต้นแบบชิน้งำน 
หรือนวตักรรมที่ผู้ เข้ำรับกำรฝึกอบรมผำ่นเครือขำ่ยสร้ำงขึน้ 
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ตอนที่  3 ผลการประเมินคุณภาพของผู้ทรงคุณวุฒทิี่มีต่อแบบจ าลอง 
 การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน 
 คณะกรรมการอาชีวศึกษา 

 
การประเมินรูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัด

ส านกังานคณะกรรมการอาชีวศกึษา จากผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 3 คน ครอบคลมุ (1) การประเมิน
บทน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (2) การประเมินองค์ประกอบและขัน้ตอนการ
ฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (3) การประเมินการน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายไปใช้ปฏิบตั ิ
โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 
ตารางท่ี  4.28 คา่เฉล่ีย คา่เบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีตอ่บทน า 
 ของแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ 
 

ข้อที่ รายการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 
1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของแบบจ ำลองกำร

ฝึกอบรม 
4.00 .00 เหมำะสมมำก 

2. ผำ่นเครือขำ่ย 4.00 .00 เหมำะสมมำก 
3. วตัถปุระสงค์ของรูปแบบกำรฝึกอบรมผ่ำน

เครือข่ำยค ำอธิบำยแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำน
เครือข่ำย 

4.00 .00 เหมำะสมมำก 

 รวม 4.00 .00 เหมาะสมมาก 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นต่อบทน าของ
แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ อยู่ในระดบัเหมาะสมมาก (Χ =4.00, S.D.=0.00) และ
เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า โดยมีความเหมาะสมในด้านความเป็นมาและความส าคัญของ
แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 
ค าอธิบายแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ในระดบัเหมาะสมมาก (Χ =4.00, S.D.=0.00) 
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ตารางท่ี  4.29 คา่เฉล่ีย คา่เบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีตอ่แบบจ าลอง 
 การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ 
 

ข้อที่ รายการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 
1. องค์ประกอบของแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำน

เครือข่ำย 
   

 1.1 องค์ประกอบด้ำนปัจจยัน ำเข้ำ    
 1.1.1 วตัถปุระสงค์ของกำรฝึกอบรม 4.00 .00 เหมำะสมมำก 
 1.1.2 คณุลกัษณะของผู้ รับกำรฝึกอบรม 4.33 .57 เหมำะสมมำก 
 1.1.3 ผู้ด ำเนินกำรฝึกอบรม (วิทยำกร) 4.33 .57 เหมำะสมมำก 
 1.1.4 เจ้ำหน้ำท่ีฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 4.33 .57 เหมำะสมมำก 
 1.1.5 สื่อประกอบกำรฝึกอบรม 4.00 .00 เหมำะสมมำก 
 1.1.6 วิธีกำรปฏิสมัพนัธ์ผ่ำนเครือข่ำย 4.00 .00 เหมำะสมมำก 
 1.1.7 แนวทำงกำรจดักิจกรรมฝึกอบรม 4.00 .00 เหมำะสมมำก 
 1.1.8 กิจกรรมท่ีเหมำะสมส ำหรับกำร

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
4.00 .00 เหมำะสมมำก 

 1.1.9 สภำพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนบัสนนุ 3.66 .57 เหมำะสมมำก 
 รวม 4.07 .25 เหมาะสมมาก 
 1.2 องค์ประกอบด้ำนกระบวนกำร    
 1.2.1 ลกัษณะของกำรจดัฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 4.00 .00 เหมำะสมมำก 
 1.2.2 ระยะเวลำกำรจดัฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 4.00 .00 เหมำะสมมำก 

 1.2.3 กำรด ำเนินกำรก่อนกำรฝึกอบรมผ่ำน
เครือข่ำย 

4.00 .00 เหมำะสมมำก 

 1.2.4 กำรด ำเนินกำรระหวำ่งกำรฝึกอบรมผ่ำน
เครือข่ำย 

4.00 .00 เหมำะสมมำก 

 1.2.5 กำรด ำเนินกำรหลงักำรฝึกอบรมผ่ำน
เครือข่ำย 

4.00 .00 เหมำะสมมำก 

 รวม 4.00 .00 เหมาะสมมาก 
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ตารางท่ี  4.29 (ตอ่) 
 

ข้อที่ รายการ Χ  S.D. 
แปล

ความหมาย 
 1.3 องค์ประกอบด้ำนผลลพัธ์    

 1.3.1 ผลลพัธ์ของผู้ เข้ำรับฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 4.33 .57 เหมำะสมมำก 
 1.3.2 กำรประเมินแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำน

เครือข่ำย 
4.00 .00 เหมำะสมมำก 

 1.3.3 กำรปรับปรุงแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำน
เครือข่ำย 

4.00 .00 เหมำะสมมำก 

 รวม 4.11 .19 เหมาะสมมาก 
2. ขัน้ตอนกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย    
 2.1 ขัน้ท่ี 1 ปฐมนิเทศ 4.33 .57 เหมำะสมมำก 
 2.2 ขัน้ท่ี 2 น ำเข้ำสูก่ำรฝึกอบรม 4.33 .57 เหมำะสมมำก 
 2.3 ขัน้ท่ี 3 ด ำเนินกำรและประกอบกิจกรรมกำร

ฝึกอบรม 
4.00 .00 เหมำะสมมำก 

 2.4 ขัน้ท่ี 4 ขัน้สรุป 4.00 .00 เหมำะสมมำก 
 2.5 ขัน้ท่ี 5 ประเมินผลกำรฝึกอบรม 4.33 .57 เหมำะสมมำก 
 รวม 4.19 .34 เหมาะสมมาก 
 รวม 4.08 .20 เหมาะสมมาก 

 
 จากตารางท่ี 4.29 พบวา่ โดยภาพรวมผู้ทรงคณุวฒุิมีความคิดเห็นตอ่แบบจ าลอง

การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ อยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก (Χ =4.08, S.D.=.20) 
 เม่ือพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า พบว่า โดย

ภาพรวมรายข้อพบว่า มีความเหมาะในระดบัมาก (Χ =4.07, S.D.=.25) โดยมีความเหมาะสมใน
ด้านคณุลกัษณะของผู้ รับการฝึกอบรม ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) และเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม
ผา่นเครือขา่ย ในระดบัเหมาะสมมาก (Χ =4.33, S.D.=.57) 

 ด้านความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านกระบวนการ พบว่า โดยภาพรวมราย
ข้อพบว่า มีความเหมาะในระดบัมาก (Χ =4.00, S.D.=.00) โดยมีความเหมาะสมในด้านลกัษณะ
ของการจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ระยะเวลาการจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย การด าเนินการก่อน
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การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายการด าเนินการระหว่างการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย การด าเนินการหลงั
การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ในระดบัเหมาะสมมาก (Χ =4.00, S.D.=.00) 

 ด้านความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านผลลพัธ์  พบว่า โดยภาพรวมรายข้อ
พบวา่ มีความเหมาะในระดบัมาก (Χ =4.11, S.D.=.19) โดยมีความเหมาะสมในด้านผลลพัธ์ของ
ผู้ เข้ารับฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ในระดบัเหมาะสมมาก (Χ =4.33, S.D.=.57) 

 ด้านความเหมาะสมของขัน้ตอนการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย พบว่า โดยภาพรวม
รายข้อพบว่า มีความเหมาะในระดบัมาก (Χ = 4.11, S.D.=.19) โดยมีความเหมาะสมในด้าน
ผลลพัธ์ของผู้ เข้ารับฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ในระดบัเหมาะสมมาก (Χ =4.33, S.D.=.57) 
 

ตารางท่ี  4.30 คา่เฉล่ีย คา่เบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีการน า
แบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ไปใช้ปฏิบตัิ 

 

ข้อที่ รายการ Χ  S.D. แปลความหมาย 
1. ข้อชีแ้จงส ำหรับผู้ใช้งำนแบบจ ำลองกำรฝึกอบรม

ผำ่นเครือขำ่ยฯ 
4.00 .00 เหมำะสมมำก 

2. เง่ือนไขกำรน ำแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผำ่น
เครือข่ำยฯ ไปใช้งำน 

4.00 .00 เหมำะสมมำก 

3. ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรน ำแบบจ ำลองกำรฝึกอบรม
ผำ่นเครือขำ่ยฯ ไปใช้งำน 

4.00 .00 เหมำะสมมำก 

 รวม 4.00 .00 เหมาะสมมาก 
 

จากตารางท่ี 4.30 พบว่า โดยภาพรวมผู้ ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นท่ีมีการน า
แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ไปใช้ปฏิบตัิ อยู่ในระดบัเหมาะสมมาก และเม่ือพิจารณา
รายข้อพบว่า อยู่ในระดับเหมาะสมมาก 3 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ข้อชีแ้จงส าหรับ
ผู้ ใช้งานแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ เง่ือนไขการน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ยฯ ไปใช้งาน ข้อเสนอแนะส าหรับการน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ ไปใช้งาน 
ในระดบัเหมาะสมมาก (Χ =4.00, S.D.= .00) 
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บทที่ 5 
ต้นแบบชิน้ 

แบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย ส ำหรับครูอำชีวศึกษำ  
สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ 

 
 
 ต้นแบบชิน้งานจากการวิจยั เร่ือง แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู
อาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งน าเสนอในบทท่ี 5 นี ้แบ่งการ
น าเสนอออกเป็น 3 ขัน้ตอน 
  ตอนท่ี 1 บทน า 
  1. ความเป็นมาและความส าคัญของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ยฯ 
  2. วตัถปุระสงค์ของแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ 
  3. ค าอธิบายแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ 
 ตอนท่ี 2 แบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือข่ายฯ 
  1. องค์ประกอบของแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือข่ายฯ 
  2. ขัน้ตอนของแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือข่ายฯ 
 ตอนท่ี 3 การน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ ไปใช้ปฏิบตัิ 
  1. ข้อชีแ้จงส าหรับผู้ใช้งานแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ยฯ 
   2. เง่ือนไขการน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ ไปใช้งาน 
   3. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ ไป
ใช้งานโดยมีรายละเอียดดงันี ้
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ตอนที่ 1 บทน ำ 
 
 1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
ส ำหรับครูอำชีวศึกษำ สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ 
   การจัดการศึกษาตามหลักสูตรการอาชีวศึกษา  ตามจุดประสงค์ของ
พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ เป็นกระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียนท่ีต้องสร้างองค์ความรู้โดย
ผ่านกระบวนการคิดด้วยตนเองการฝึกทักษะอาชีพโดยการแสวงหาประสบการณ์จากสถาน 
ประกอบการ และการสร้างสรรค์งานอาชีพจากเครือข่ายการเรียนรู้อ่ืน เช่น บ้าน สถานศึกษา 
สงัคมโลกปัจจุบนั  ซึ่งเป็นผลให้การเรียนรู้ด้านอาชีวะของผู้ เรียนนัน้ไม่สามารถจ ากัดเฉพาะใน
ห้องเรียนได้ ผู้สอนต้องแนะน าให้ผู้ เรียนให้รู้จกัแสวงหาและต้องเรียนรู้จากสภาพความเป็นจริงทัง้
สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ สภาพแวดล้อมทางสงัคม วฒันธรรม ประเพณี รวมทัง้การเรียนรู้ท่ี
ต้องอาศยัข้อมูล ข่าวสารจากเทคโนโลยีทุก ๆ ประเภท ซึ่งภารกิจหลกัของอาชีวศึกษานัน้ เน้น 
การผลิตก าลังคนระดบัช่างฝีมือ ระดบัช่างเทคนิค และ ระดบัเทคโนโลยี โดยเน้นให้มีทักษะท่ี
หลากหลาย (Multi Skill) เปล่ียนแปลงไปสู่สงัคมฐานความรู้ (Knowledge based Social) เพ่ือ
การพัฒนาประเทศ ตระหนักในความส าคัญของการสร้างคุณภาพ โอกาส ความร่วมมือ และ
ขับเคล่ือนให้การอาชีวศึกษามีความพร้อมรองรับการเปิดเสรีทางการศึกษา พ.ศ.2558 มุ่งเน้น  
การผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาทัง้ปริมาณ และคุณภาพ มีสมรรถนะ ทักษะฝีมือ เป็นท่ียอมรับของ
สถานประกอบการ สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนด้านอาชีวศึกษา ทัง้ในระดับพืน้ท่ี 
ระดบัประเทศ และระดบันานาชาติ เน้นการศึกษาในระบบ นอกระบบ การศึกษาระบบทวิภาคี 
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) พฒันาหลกัสตูร
ฐานสมรรถนะร่วมกับสถานประกอบการ ตอบสนองความต้องการก าลังคนในประเภทวิชา
อุตสาหกรรม ประเภทวิชาพาณิชกรรม/บริหารธุรกิจ ประเภทวิชาคหกรรม ประเภทวิชาศิลปกรรม 
ประเภทวิชาเกษตรกรรม ประเภทวิชา ประมง ประเภทวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ประเภทวิชา
อุตสาหกรรมสิ่งทอและประเภทวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยมีรูปแบบเชิงระบบใน
การจดัการอาชีวศกึษาเพ่ือพฒันาผู้ เรียนผู้ เรียน (ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 2546: 16) 
   การฝึกอบรมครูอาชีวศกึษา ให้ความส าคญักบัการด าเนินการ ตามนโยบายของ
รัฐบาลในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มีการด าเนินการพัฒนาและ
ฝึกอบรมครูและบุคลากรอาชีวศึกษา ให้สอดคล้อง กบัแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ 2552 ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษาในยทุธศาสตร์ ท่ี 3 การพฒันาระบบบริหาร
จดัการอาชีวศึกษา ในด้านการพฒันาระบบบริหารจดัการตามหลกัเกณฑ์คณุภาพ  ส านกังาน
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คณะกรรมการการอาชีวศกึษา มีการพฒันาบคุลากรอาชีวศกึษา และส่งเสริมและพฒันาบคุลากร
อาชีวศึกษาในด้านการฝึกอบรมครูอาชีวศึกษา ให้เป็นมืออาชีพและทันต่อการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา เพ่ือให้เห็นถึงการน าความรู้และทกัษะตามจดุมุ่งหมายของการพฒันาและฝึกอบรมมา
ใช้ในการปฏิบตังิาน (ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา, 2549 : 31) 
  การจดัการศกึษาของส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ในปัจจบุนัมุ่งไปท่ี
การพฒันาผู้ เรียนให้มีความรู้ ทนัตอ่เทคโนโลยี เพ่ือท่ีจะน าสิ่งท่ีได้เรียนรู้ไปพฒันาเป็นอาชีพเม่ือ
จบการศึกษาออกไป ดังนัน้ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จึงให้ความส าคัญต่อ
ครูผู้ สอน ซึ่งเป็นทรัพยากรบุคคลเป็นอย่างมาก เพราะถ้าองค์กรใดมีทรัพยากรบุคคลท่ีมี
ความสามารถสงู มีคณุธรรม มีจริยธรรม สามารถถ่ายทอดเนือ้หาความรู้ได้ดี ย่อมสามารถ น าพา
องค์กรไปสูค่วามส าเร็จได้ตามเป้าหมายท่ีต้องการโดยยัง่ยืน ครูจงึเป็นทรัพยากรบคุคลท่ีวิทยาลยัฯ 
ให้ความส าคญัและต้องการพฒันาให้เป็นทัง้คนดีและคนเก่งอยูต่ลอดเวลา 
   ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้จัดการพัฒนาความรู้ให้ครูอย่าง
สม ่าเสมอ เพ่ือพัฒนาศกัยภาพ โดยมีการฝึกอบรม ซึ่งรูปแบบของการฝึกอบรมมีหลายรูปแบบ
ด้วยกัน มีการฝึกอบรมโดยการเชิญวิทยากรจากบุคคลภายนอกมาให้ความรู้ ซึ่งการถ่ายทอด
ความรู้บางครัง้ก็มาจากเอกสาร ต ารา ส่ือ และวิธีการท่ีน ามาใช้ ก็จะเป็นการบรรยาย ฉายแผ่นใส ่
แบง่กลุม่ ให้ใบงาน น าประเดน็ตา่ง ๆ มาน าเสนอ หรือเป็นการบรรยายประกอบสไลด์คอมพิวเตอร์ 
หรือการสง่เสริมให้ครูเข้าร่วมการฝึกอบรมภายนอกวิทยาลยัฯ 
  จากนโยบายการจดัการศึกษาของอาชีวศึกษา ถือเป็นนโยบายคณุภาพ ท่ีมีการ
พฒันาครู พฒันาการฝึกรมให้ความรู้แก่ผู้สอน ยงัตระหนกัวา่การจดัการเรียนท่ีมีคณุภาพ นัน่ไม่ได้
ขึน้อยู่กับผู้ เรียนเพียงอย่างเดียว แต่ขึน้อยู่กับผู้สอนในการท่ีจะพฒันาผู้ เรียนให้มีคณุภาพ ดงันัน้
การฝึกอบรมให้ครูได้รับความรู้ ทกัษะ และมีวิธีปฏิบตัิในการถ่ายทอดความรู้ จึงจ าเป็นอย่างยิ่ง
ต้องมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สงักัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา เพ่ือใช้เป็นข้อมลูส าหรับการพฒันาครูตอ่ไป 
  การวิจยัเพ่ือพฒันาแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศกึษา 
สงักัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในครัง้นี ้จะเป็นประโยชน์และสร้างต้นแบบการ
ด าเนินการเพ่ือให้ผู้จดัการฝึกอบรมมีแนวทางการจดัฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยได้ในรูปแบบท่ีตรงกนั  
 1.2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย  
  1.2.1 เพ่ือให้ผู้ จัดการฝึกอบรมมีแนวทางการจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่ายได้ใน
รูปแบบท่ีตรงกนั 
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  1.2.2 เพ่ือเป็นแนวทางการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายส าหรับครูในสถาบนัอ่ืนๆ ใน
สงักดัเดียวกนั 
 1.3 ค ำอธิบำยแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำยฯ  
  แบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือข่ายฯ ประกอบด้วยรายละเอียดจ านวน 2 ด้าน 
ได้แก่ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี 5.1 แบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา  

สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
 
  1.3.1 องค์ประกอบของแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำยฯ 
ครอบคลุม 
   1) องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ครอบคลุม (1) วัตถุประสงค์ของ 
การฝึกอบรม (2) คุณลกัษณะของผู้ เข้ารับการฝึกอบรม (3) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร)  
(4) เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (5) ส่ือประกอบการฝึกอบรม (6) วิธีการปฏิสมัพนัธ์ผ่าน
เครือข่าย (7) แนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรม (8) กิจกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ (9) สภาพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนบัสนนุ 
   2) องค์ประกอบด้านกระบวนการ ครอบคลุม (1) ลักษณะของการจัด
ฝึกอบรม (2) ระยะเวลาการจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (3) การด าเนินการก่อนการฝึกอบรม  

แบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
ส ำหรับครุอำชีวศึกษำ สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ 
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(4) การด าเนินการระหว่างการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (5) การด าเนินการหลงัการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ย 
   3) องค์ประกอบด้านผลลัพธ์ ครอบคลุม (1) ผลลัพธ์ของผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมผ่านเครือขาย (2) การประเมินแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย (3) การปรับปรุง
แบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย 
  1.3.2 ขัน้ตอนกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำยฯ ครอบคลุม 
   ขัน้ท่ี 1 ปฐมนิเทศ 
   ขัน้ท่ี 2 น าเข้าสูก่ารฝึกอบรม 
   ขัน้ท่ี 3 ด าเนินการและประกอบกิจกรรมการฝึกอบรม 
   ขัน้ท่ี 4 ขัน้สรุป 
   ขัน้ท่ี 5 ประเมินผลการฝึกอบรม 
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แบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย ส ำหรับครูอำชีวศึกษำ สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ 
 

1.  องค์ประกอบของกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย ครอบคลุม 3 ด้ำน ดังต่อไปนี ้
 

 
 

ภาพท่ี 5.2  องค์ประกอบของการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
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2.  ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.3 องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้าของการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย
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ตอนที่ 2 แบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย ส ำหรับครูอำชีวศึกษำ  
 สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ 
 

 
 

องค์ประกอบของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดั
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ครอบคลุม (1) องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า (2) 
องค์ประกอบด้านกระบวนการ (3) องค์ประกอบด้านผลลพัธ์ โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 
1. ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำ ครอบคลุม องค์ประกอบรอง จ ำนวน 9 ด้ำน ได้แก่ 

1.1 วัตถุประสงค์ของกำรฝึกอบรม  
 ในการจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ควรมีวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม เพ่ือ

เป็นสิ่งก าหนดว่าการฝึกอบรมควรด าเนินไปในทิศทางใด ซึ่งจะท าให้ผู้สอนและผู้ เรียนบรรลุผล 
หรือเป้าหมายท่ีต้องการ ซึ่งในการก าหนดวตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรม ควรก าหนดวตัถปุระสงค์ 
ให้ครอบคลมุ  

  1.1.1 ด้านพุทธพิ สัย  ค รูอา ชีวศึกษาเ ข้า รับการ ฝึกอบรมด้านความ รู้ 
ความสามารถทางด้านสมองของครูอาชีวศึกษา ซึ่งครูอาชีวศึกษาต้องได้รับความรู้ ความเข้าใจ 
สามารถน าสิ่งท่ีฝึกอบรมไปใช้ สามารถวิเคราะห์ จ าแนกเร่ืองราวท่ีฝึกอบรม ได้เข้าใจชัดเจนขึน้ 
รวมทัง้สามารถสงัเคราะห์ข้อมลูตา่ง ๆ ไปสร้างและบูรณาการ หรือออกแบบชิน้งานหรือนวตักรรม
ใหม่ ท่ีตา่งไปจากความรู้เดิมท่ีครูอาชีวศึกษามีอยู่ และสามารถประเมินผลคณุคา่ของชิน้งานได้ดี
ยิ่งขึน้ 

 1.1.2 ด้านทักษะพิสัย ครูอาชีวศึกษาเข้ารับการฝึกอบรมด้านความช านาญ 
มุ่งเน้นทักษะของครูอาชีวศึกษา เม่ือเข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายครบหลักสูตรแล้ว ครู
อาชีวศกึษา ควรท่ีจะมีทกัษะทางด้านการปฏิบตัิ หรือสร้างชิน้งานได้ ซึ่งในการเข้ารับการฝึกอบรม
แต่ละหลักสูตรนัน้ ครูอาชีวศึกษาจะต้องฝึกปฏิบัติตามต้นแบบ หรือผู้ ด าเนินการฝึกอบรม ซึ่ง
จะต้องกระท าด้วยตนเอง และเม่ือท าบ่อยๆ ขึน้ ครูอาชีวศึกษาจะปฏิบัติได้อย่างถูกต้องและ
แมน่ย า และสามารถน ามาปฏิบตัไิด้อยา่งตอ่เน่ือง    

  1.1.3 ด้านเจตคติ  ค รูอา ชีวศึกษาเ ข้า รับการ ฝึกอบรมด้านความ รู้สึก  
ความคดิเห็นของครูอาชีวศกึษา โดยเจตคติของครูอาชีวศกึษาต้องเป็นไปในทางบวก ควรจะแสดง

องค์ประกอบของแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำยฯ 
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ออกมาในลักษณะท่ีชอบการจัดการฝึกอบรม ความพึงพอใจ อยากท า อยากปฏิบัติได้  มี 
ความสนใจท่ีจะเข้ารับการฝึกอบรมครัง้ตอ่ไป  

1.2 คุณลักษณะของผู้รับกำรฝึกอบรม 
 การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ครูอาชีวศกึษาควรมีคณุลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้
 1.2.1 ครูอาชีวศึกษา มีความสนใจในการใช้คอมพิวเตอร์ ซึ่งจะท าให้การเข้ารับ

การฝึกอบรมง่ายขึน้ 
 1.2.2 ครูอาชีวศกึษา มีความสนใจในเทคโนโลยีใหม่ๆ ซึ่งจะท าให้ครูอาชีวศกึษา

มีความตัง้ใจท่ีจะรับความรู้ใหม่ๆ  เกิดการเรียนรู้ 
 1.2.3 ครูอาชีวศึกษา มีเจตคติท่ีดีต่อการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ซึ่งจะท าให้ครู

อาชีวศกึษาไมเ่กิดความเบื่อหนา่ย และอยากท่ีจะเข้ารับการฝึกอบรม 
 1.2.4 ครูอาชีวศกึษา สามารถเข้ารับการฝึกอบรมด้วยตนเอง ซึ่งเป็นคณุลกัษณะ

ท่ีส าคญัท่ีสดุ เพราะครูอาชีวศกึษาเข้ารับการฝึกอบรมได้ด้วยตนเอง จะได้รับความรู้โดยตรง 
 1.2.5 ครูอาชีวศึกษา มีความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ และเข้าใจค าศัพท์พืน้ฐาน

เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ซึ่งจะท าให้ครูอาชีวศกึษาใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และเข้าใจ
ภาษาทางด้านคอมพิวเตอร์ ท าให้การเข้ารับการฝึกอบรมเป็นไปได้ด้วยดี 

1.3 ผู้ด ำเนินกำรฝึกอบรม (วิทยำกร) 
 เป็นบคุคลส าคญัท่ีจะท าให้ครูอาชีวศึกษาเกิดความรู้ความเข้าใจ เกิดทกัษะ เกิด

ทศันคตท่ีิดี เก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะอบรม จนกระทัง่ครูอาชีวศกึษาเกิดการเรียนรู้และสามารถเข้าใจและ
ปฏิบตัไิด้ตามวตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรม ซึง่ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) ความมีคณุสมบตัิ
ดงัตอ่ไปนี ้

 1.3.1 ผู้ด าเนินการฝึกอบรม มีความรู้ ความช านาญ เก่ียวกับการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย เป็นสิ่งส าคญัมากท่ีผู้ด าเนินการฝึกอบรมควรมี เพราะหากผู้ด าเนินการฝึกอบรมไม่มี
ความรู้ ความช านาญแล้ว อาจจะท าให้การจดัการฝึกอบรมไมป่ระสบผลส าเร็จ 

 1.3.2 ผู้ด าเนินการฝึกอบรม มีความรู้ ความช านาญ ด้านอินเทอร์เน็ต  เพราะจะ
ท าให้ระบบการฝึกอบรมง่ายขึน้ 

 1.3.3 ผู้ด าเนินการฝึกอบรม มีความเข้าใจในขัน้ตอนการฝึกอบรม เพราะจะท าให้
การด าเนินการฝึกอบรมเป็นไปตามล าดับขัน้ตอน และด าเนินการถึงขัน้ตอนสุดท้ายตาม
ก าหนดเวลาท่ีตัง้ไว้ 

 1.3.4 ผู้ด าเนินการฝึกอบรม มีความรู้เก่ียวกบัหลกัสตูรการฝึกอบรม เพราะจะท า
ให้การฝึกอบรมด าเนินการไปได้อย่างถกูต้องและตรงตามหลกัสตูร 



152 

 1.3.5 ผู้ ด าเนินการฝึกอบรม สามารถจัดกิจกรรมการฝึกอบรมผ่านเว็บได้
หลากหลาย เพราะกิจกรรมการฝึกอบรมบนเว็บมีหลากหลาย ท าให้ครูอาชีวศกึษาได้รับการฝึกฝน 
และเป็นกิจกรรมท่ีท าให้ครูอาชีวศกึษาได้ความรู้เพิ่มเตมิจากกิจกรรมตา่ง ๆ 

 1.3.6 ผู้ด าเนินการฝึกอบรม สามารถถ่ายทอดเนือ้หาในการฝึกอบรมผ่านเว็บเป็น
อยา่งดี  เพราะการถ่ายทอด การเรียงล าดบัเนือ้หา ท าให้ครูอาชีวศกึษาเข้าใจ และได้รับความรู้ได้
อยา่งรวดเร็วขึน้ 

 1.3.7 ผู้ด าเนินการฝึกอบรม มีประสบการณ์ในการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เพราะ
ประสบการณ์ จะชว่ยให้ผู้ด าเนินการฝึกอบรมน ามาปรับปรุงให้การฝึกอบรมดียิ่งขึน้ 

 1.3.8 ผู้ด าเนินการฝึกอบรม มีความรู้และประสบการณ์การสอน เพราะบางครัง้
การถ่ายทอดความรู้ยงัต้องอาศยัประสบการณ์จากการสอน ท าให้ผู้ด าเนินการฝึกอบรมสามารถ
แก้ไขสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ 

1.4 เจ้ำหน้ำที่ฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
 เป็นบุคคลท่ีช่วยในการด าเนินการฝึกอบรม ให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยการ

ประสานงานระหว่างผู้ ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) กับครูอาชีวศึกษา  ควรมีคุณลักษณะ
ดงัตอ่ไปนี ้

 1.4.1 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีความเข้าใจในขัน้ตอนการฝึกอบรม  
เพราะจะท าให้การฝึกอบรมด าเนินการไปด้วยความเรียบร้อย ตามล าดบัขัน้ตอน 

 1.4.2 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีความรู้ด้านเนือ้หาในการฝึกอบรม 
เพราะความรู้ด้านเนือ้หาท าให้เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมสามารถตดัสินใจแทนครูอาชีวศกึษาได้ 

 1.4.3 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีประสบการณ์ในการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย เพราะประสบการณ์ จะช่วยให้เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม ด าเนินการฝึกอบรมน ามาปรับปรุงให้
การฝึกอบรมดียิ่งขึน้ 

 1.4.4 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผา่นเครือข่าย มีความสามารถในการออกแบบการเรียน
การสอนผา่นเครือขา่ย เพราะจะท าให้ครูอาชีวศกึษาไมเ่บื่อหมายกบัการฝึกอบรม 

 1.4.5 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีความรู้ ความช านาญในการติดตาม
ประมวลผลการฝึกอบรม เพราะจะท าให้ได้รับข้อมลูท่ีถกูต้องในการท่ีจะน าไปปรับปรุงแก้ไข 

 1.4.6 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย สามารถประสานงานระหว่างวิทยากรผู้
เข้ารับการฝึกอบรมบนเครือขา่ย เพราะจะท าให้สะดวกในการด าเนินการฝึกอบรม 
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 1.4.7 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย สามารถตอบข้อสงสยัหรือข้อซกัถามของ
ครูอาชีวศกึษา เพราะจะท าให้ครูอาชีวศกึษาเกิดความเช่ือมัน่ในการเข้ารับการฝึกอบรมในครัง้นี ้

1.5 ส่ือประกอบกำรฝึกอบรม 
 กระบวนการฝึกอบรมท่ีจะให้ได้ประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุดนัน้ 

ผู้ ด าเนินการการฝึกอบรมต้องเลือกใช้ส่ือท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์กับการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย และลักษณะของครูอาชีวศึกษา ท่ีมีลักษณะแตกต่างกันไป ซึ่งส่ือท่ีใช้ประกอบการ
ฝึกอบรม มีดงันี ้

 1.5.1 ครูอาชีวศึกษาใช้ส่ือ หนังสือ ต ารา ท่ีสามารถดาวน์โหลดได้ อีบุ๊คเป็น
ส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรม ท่ีสร้างขึน้ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เป็นหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ซึ่ง
ครูอาชีวศกึษาสามารถดาวน์โหลดมาใช้ในการสร้างความเข้าใจในเนือ้หา หรือรายวิชาท่ีเข้ารับการ
ฝึกอบรมได้มากขึน้ ซึ่งคณุสมบตัิพิเศษของอีบุ๊ค คือ สามารถแสดงภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว และ
เสียงได้ ซึ่งมีการเช่ือมโยง Link ไปยงัหน้าต่าง ๆ ของหนงัสือ รวมถึงข้อมูลต่าง ๆ บนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ท าให้ครูอาชีวศกึษา สามารถสมัผสั และเข้าถึงข้อมลูอยา่งง่าย 

 1.5.2 ครูอาชีวศึกษาใช้ส่ือเอกสารประกอบ (ไฟล์ PDF: Portable 
Document Format) ซึ่งเป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรมในอีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีครูอาชีวศกึษานิยม
เป็นอยา่งมาก มีการน าเสนอผา่น WWW โดยรูปแบบของเอกสาร เป็นไฟล์ท่ีถกูสร้างมาจาก 

 1.5.3 ครูอาชีวศึกษาใช้ส่ือภาพประกอบบทเรียน (Graphic File) ซึ่งไฟล์
รูปภาพหรือท่ีเรียกกันว่า Graphic File เป็นรูปภาพท่ีแสดงบน Web ซึ่งจะใช้ Graphic File 
มาตรฐานอยู่ 2 ชนิด คือ GIF หรือ JPG หรือทัง้ 2 ชนิดก็ได้ ซึ่งส่ือชนิดนีส้ามารถสร้างความสนใจ
ให้กบัครูอาชีวศกึษาได้เป็นอย่างมาก นอกจากท าให้ไม่น่าเบื่อแล้ว ยงัท าให้ครูอาชีวศกึษาสนใจท่ี
จะเรียนรู้อีกด้วย 

 1.5.4 ครูอาชีวศึกษาใช้ส่ือภาพเคล่ือนไหวประกอบบทเรียน (Animation) 
เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการอบรม เป็นการสร้างภาพเคล่ือนไหว โดยการน าภาพนิ่งหลายๆ ภาพท่ีมี
ความต่อเน่ือง มาฉายด้วยความเร็วท่ีเหมาะสม ท าให้เกิดภาพลวงตาของการเคล่ือนไหว เช่น 
Flash, Gif Animation 

 1.5.5 ครูอาชีวศึกษาใช้ส่ือเวบเพจ (Webpage) เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบ 
การฝึกอบรม ท่ีครูอาชีวศึกษาสามารถเข้าไปยงัหน้าเอกสารท่ีใช้เผยแพร่ข้อมูล ซึ่งประกอบด้วย
ข้อมูลแบบส่ือประสม เช่น ข้อความ ภาพ ภาพเคล่ือนไหว เสียง โดยการน าเสนอผ่านทางระบบ
เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 
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 1.5.6 ครูอาชีวศึกษาใช้ส่ือวีดีโอผ่านเครือข่าย (VDO Online) เป็นส่ือท่ีใช้
ประกอบการฝึกอบรม ซึ่งท าให้ครูอาชีวศึกษาได้ดูทัง้ภาพ และเสียง ผ่านจอคอมพิวเตอร์ หรือ
จอภาพ ผา่นทางระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

 1.5.7 ครูอาชีวศึกษาใช้ส่ือโปรแกรมน าเสนอข้อมูลผ่านเครือข่าย (Power 
Point Presentation Online) เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรม ซึ่งครูอาชีวศกึษาสามารถท่ีจะ
น าเสนองาน หรือกิจกรรมให้กับผู้ด าเนินการฝึกอบรม หรือครูอาชีวศกึษาได้ชม โปรแกรม Power 
Point ได้สร้างออกเป็น Slide ย่อย ๆ แตล่ะ Slide สามารถใส่ข้อมลู รูปภาพ ภาพเคล่ือนไหว หรือ
เสียง เพ่ือสร้างความนา่สนใจเพิ่มขึน้ โดยผา่นระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

 1.5.8 ครูอาชีวศึกษาใช้ส่ือเว็บบล็อก (weblog) เป็นส่ือท่ีใช้ประกอบ 
การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ซึ่งถูกสร้างขึน้โดยท่ีจะให้ครูอาชีวศึกษาติดต่อส่ือสารกันระหว่างครู
อาชีวศึกษากับเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม หรือเพ่ือนครูอาชีวศึกษาด้วยกัน ซึ่งเว็บบล็อกจะประกอบไป
ด้วย ข้อความ ภาพ ลิงค์ ซึง่บางครัง้อาจจะมีเพลง หรือวิดีโอในหลาย ๆ รูปแบบ โดยเว็บบล็อกเป็น
เคร่ืองมือส่ือสาร การประกาศขา่วสาร การแสดงความคดิเห็น การเผยแพร่ผลงาน 

 1.5.9 ครูอาชีวศึกษาใช้ส่ือเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) เป็น
ส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรม โดยเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นการสร้างชุมชนออนไลน์ ซึ่งครู
อาชีวศกึษาจะสามารถแลกเปล่ียน แบง่ปัน ตามกิจกรรมท่ีได้รับมอบหมาย หรือความสนใจเฉพาะ
เร่ือง ซึ่งเครือข่ายสังคมออนไลน์สามารถโต้ตอบกันระหว่า งครูอาชีวศึกษาด้วยกัน หรือครู
อาชีวศกึษากบัผู้ด าเนินการฝึกอบรม หรือเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมก็ได้ 

1.6 วิธีกำรปฏิสัมพันธ์ผ่ำนเครือข่ำย 
 เป็นการจัดกิจกรรมในการติดต่อส่ือสารระหว่างครูอาชีวศึกษากับผู้ด าเนินการ

ฝึกอบรม และเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม ในการประสานงาน โดยใช้แหล่งทรัพยากรต่าง ๆ บนเครือข่าย 
ดงัตอ่ไปนี ้

 1.6.1 ครูอาชีวศึกษามีวิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย โดยการส่งไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) เป็นวิธีการติดต่อส่ือสารด้วยตวัหนังสือแบบใหม่ แทนจดหมายบน
กระดาษ แตใ่ช้วิธีการส่งข้อความในรูปของสญัญาณอิเล็กทรอนิกส์จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์หนึ่งไป
ยงัผู้ รับอีกเคร่ืองหนึง่ ครูอาชีวศกึษาสามารถส่งงานโดยไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ไปให้ผู้ด าเนินการ
ฝึกอบรม เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม เพ่ือนครูอาชีวศกึษาด้วยกนั 

 1.6.2 ครูอาชีวศึกษามีวิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย โดยการพูดคุยสนทนา
กับสมาชิกผ่านเว็บ (Chat) ซึ่งครูอาชีวศึกษาอยากคยุในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งก็จะมี ห้องสนทนา
เฉพาะหวัข้อท่ีครูอาชีวศกึษาสนใจ เรียกวา่ Chat Room 
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 1.6.3 ครูอาชีวศึกษามีวิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย โดยการพูดคุยสนทนา
ผ่านโปรแกรม (เช่น Line, Twitter, Instragram, Whatapp, Facebook) ซึ่งวิธีการปฏิสมัพนัธ์
ผา่นเครือขา่ยโดยผา่นโปรแกรมนัน้ ท าให้ครูอาชีวศกึษาได้พดูคยุออนไลน์ผา่นอินเทอร์เน็ต 

 1.6.4 ครูอาชีวศึกษามีวิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย โดยการตั้งกระทู้
ปรึกษา ตั้งค าถาม และติดต่อส่ือสารผ่านเว็บ (Web Board) ซึ่ง Web Board  ท าหน้าท่ีใน
ลักษณะเป็นกระดานสนทนา เป็นกระดานแจ้งข่าวสาร ข้อมูล และแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ระหวา่งครูอาชีวศกึษา 

 1.6.5 ครูอาชีวศึกษามีวิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย โดยการน าเสนอเน้ือหา 
และถ่ายทอดสด (Web Conference) ซึ่งครูอาชีวศึกษาสามารถประชุมทางไกลออนไลน์ผ่าน
เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต โดยสามารถประชมุแบบเห็นภาพ ฟังเสียง และรับส่งข้อมลูได้ในเวลา 12.00 
น-16.00 น ซึง่ชว่งเวลานีจ้ะเป็นเวลาท่ีครูอาชีวศกึษามีเวลาในการประชมุกลุ่มกนั และยงัสามารถ
ร่วมประชมุกลุม่กนัได้โดยไมจ่ ากดัจ านวนคนอีกด้วย 

1.7 แนวทำงกำรจัดกิจกรรมฝึกอบรม 
 1.7.1 ผู้ด าเนินการฝึกอบรมจดักิจกรรมท่ีเน้นครูอาชีวศึกษาเป็นศนูย์กลาง โดย

ผู้ด าเนินการฝึกอบรมต้องออกแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายให้สามารถตอบสนองความต้องการ
ของครูอาชีวศกึษา และสง่เสริมให้ครูอาชีวศกึษามีความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองเพิ่มขึน้ 

 1.7.2 ครูอาชีวศกึษาใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศกึษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง
ได้ ซึ่งในการจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ทกัษะท่ีจะเกิดขึน้กบัครูอาชีวศึกษา ต้องอาศยัการเรียนรู้
และวิธีการฝึกจนเกิดความช านาญ ชว่ยท าให้เกิดแนวความคดิความเข้าใจท่ีถกูต้องและกว้างขวาง
ยิ่งขึน้ ครูอาชีวศกึษาจะเกิดทกัษะในหลกัสตูรท่ีฝึกอบรม และเรียนรู้จากแหลง่เรียนรู้ตา่งๆ รอบตวั 

 1.7.3 ครูอาชีวศึกษาสามารถสร้างชิน้งานหรือโครงงานได้ ซึ่งในการเข้ารับการ
ฝึกอบรมผ่านเครือข่ายในแต่ละหลักสูตร ครูอาชีวศึกษาได้รับความรู้ มีการฝึกฝน ค้นคว้าจนเกิด
ทกัษะ และความช านาญ ท าให้ครูอาชีวศกึษาสามารถสร้างชิน้งาน โครงงาน หรือนวตักรรมใหม่ๆ  ได้ 

1.8 กิจกรรมท่ีเหมำะส ำหรับกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย เป็นกิจกรรมท่ีครูอาชีวศกึษาร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 1.8.1 ครูอาชีวศึกษาสามารถร่วมก าหนดความรู้ประเด็นปัญหาท่ีต้องการเรียนรู้

เพ่ือท่ีจะท าให้ผู้ด าเนินการฝึกอบรมทราบถึงปัญหา และความต้องการของครูอาชีวศกึษาจะท าให้
บรรลวุตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรมยิ่งขึน้ 

 1.8.2 ครูอาชีวศึกษาสามารถถ่ายทอด แลกเปล่ียน แบ่งปันความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์ และความคดิเห็นร่วมกนั ซึง่จะท าให้ครูอาชีวศกึษาเกิดองค์ความรู้ใหม่ และสามารถ
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น าไปปรับใช้กบัความรู้เดมิท่ีมีอยู ่ท าให้เกิดประสิทธิภาพ และเพิ่มประสิทธิผลกบัการฝึกอบรมมาก
ยิ่งขึน้ 

 1.8.3 ครูอาชีวศึกษาสามารถเช่ือมโยงความรู้ และประสบการณ์ท่ีได้จากการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ไปประยกุต์ใช้ในการ ปฏิบตังิาน สร้างชิน้งานใหม ่ๆ 

 1.8.4 ครูอาชีวศกึษาสามารถมีกิจกรรมท่ีมีการฝึกฝนทกัษะ พฒันาชิน้งานอย่าง
เป็นขัน้เป็นตอนท่ีต้องได้รับความชว่ยเหลือ ค าแนะน าในการพฒันางานอยา่งสม ่าเสมอ 

 1.8.5 ครูอาชีวศกึษาสามารถมีกิจกรรมท่ีสามารถน าเสนอเนือ้หา สาระความรู้ใน
รูปของตวัอกัษร ภาพ ภาพเคล่ือนไหว และเสียงได้ 

1.9 สภำพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนับสนุน 
 สภาพแวดล้อมและเทคโนโลยีสนับสนุน เป็นส่วนช่วยให้การจัดฝึกอบรม

ด าเนินการไปได้ด้วยดี มีดงัตอ่ไปนี ้
  1.9.1 การจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องมีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ในการส่ือสาร

ผา่นเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต เพราะเป็นสิ่งส าคญัท่ีในการจดัการฝึกอบรม 
  1.9.2 การจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้งานได้ดี 

เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการฝึกอบรม ท าให้ครูอาชีวศกึษาเข้าใจ และเรียนรู้ได้ดียิ่งขึน้ 
 1.9.3 การจดัการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเร็ว

สงู เพื่อท าให้การสง่ข้อมลู หรือการศกึษาค้นคว้าจากแหล่งทรัพยากรบนอินเทอร์เน็ตสามารถท าได้
อยา่งรวดเร็ว 

 1.9.4 การจดัการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยต้องมีการจดักลุม่สนทนาและจดักิจกรรม
ให้ครูอาชีวศึกษาปฏิบตัิ ท าให้ครูอาชีวศึกษาได้ผ่อนคลาย มีการพูดคยุแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ระหวา่งกลุม่ ระหวา่งผู้ด าเนินการฝึกอบรม และเป็นการทดสอบทกัษะของครูอาชีวศกึษา 

 1.9.5 การจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องมีเว็บไซต์ท่ีสามารถแลกเปล่ียน
เรียนรู้เพ่ือให้ผู้ รับการฝึกอบรมค้นคว้าหาความรู้จากแหลง่แลกเปล่ียนเรียนรู้ตา่ง ๆ  

 1.9.6 การจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายต้องมีมีผู้ ด าเนินการฝึกอบรมท่ีให้
ค าปรึกษาเอาใจใส่ ซึ่งมีความส าคัญกับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมาก เพราะจะท าให้ครู
อาชีวศกึษามีเจตคตท่ีิดีในการเข้ารับการฝึกอบรมครัง้ตอ่ไป 
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2.  ด้ำนกระบวนกำร 
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2.  ด้ำนกระบวนกำร ครอบคลุม องค์ประกอบรอง จ ำนวน 5 ด้ำน ได้แก่ 
 
2.1 ลักษณะของกำรจัดฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
 ในการจดัการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย มีลกัษณะการจดัฝึกอบรมรม 4 แบบ ได้แก่ 
 2.1.1 การศึกษาด้วยตนเอง เป็นการเข้ารับการฝึกอบรม โดยมีการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง มีความเป็นอิสระกบัตนเอง ประเมินความต้องการของครูอาชีวศกึษาเองว่าครูอาชีวศกึษา
ต้องการอะไร จึงจะมีการก าหนดจดุมุ่งหมาย และก าหนดสิ่งท่ีต้องการท่ีจะเรียนรู้ จะเห็นได้ว่าครู
อาชีวศึกษาจะเลือกใช้ส่ือท่ีจะท าให้ตนเองเรียนรู้ได้ดีท่ีสุด และยังจะเลือกวิธีปฏิสัมพันธ์ เลือก
ปริมาณเวลาท่ีจะปฏิสมัพนัธ์ระหว่างครูอาชีวศกึษา และก าหนดวิธีการประเมินผลการเข้ารับการ
ฝึกอบรมของตนเอง วา่ตนเองมีผลสมัฤทธ์ิทางการฝึกอบรมมากน้อยเพียงใด 

 2.1.2 การศึกษาเป็นกลุ่มย่อย (2-3 คน) เป็นการเข้ารับการฝึกอบรม โดยให้ครู
อาชีวศกึษาเรียนรู้ตามวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดในการฝึกอบรม โดยจะแบง่กลุ่มเล็ก ๆ ประมาณ 2-3 
คน เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษาพดูคยุแลกเปล่ียนข้อมลู ความรู้ ความคดิเห็น และประสบการณ์ 

 2.1.3 การศึกษาเป็นกลุ่มใหญ่ (5-6 คน) เป็นการเข้ารับการฝึกอบรม โดยให้ครู
อาชีวศกึษาเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดในการฝึกอบรม โดยจะแบง่กลุ่มใหญ่ ประมาณ 5-6 
คน เพ่ือให้ครูอาชีวศึกษาพูดคยุแลกเปล่ียนข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น และประสบการณ์ ซึ่งครู
อาชีวศกึษาจะได้ข้อมลูท่ีหลากหลาย และเพิ่มขึน้ ตามสมาชิกในกลุม่อีกด้วย 

 2.1.4 การศึกษาแบบผสมผสาน เป็นการจดัการฝึกอบรมโดยให้ครูอาชีวศึกษา
เรียนรู้ในห้องฝึกอบรมมาผสมผสานกบัการฝึกอบรมด้วยตนเอง 

2.2 ระยะเวลำในกำรฝึกอบรม 
 ระยะเวลาในการฝึกอบรม ไม่ว่าจะเป็นระยะสัน้ หรือระยะยาว มีผลท าให้ครู

อาชีวศึกษา ได้รับความรู้แตกต่างกัน ซึ่งระยะเวลาการฝึกอบรมนัน้ ควรก าหนดให้สอดคล้องกับ
เนือ้หาการฝึกอบรม 

 2.2.1 เนือ้หาท่ีจะฝึกอบรม หากเป็นบรรยายทัง้หลักสูตรการฝึกอบรม ก็ควรใช้
ระยะเวลาสัน้ 1-2 วนั เพราะจะไมท่ าให้ครูอาชีวศกึษาเบื่อหนา่ย 

 2.2.2 เนือ้หาท่ีจะฝึกอบรม หากเป็นบรรยายร่วมกับการฝึกปฏิบัติ ก็ควรใช้
ระยะเวลายาว 3-5 วัน เพราะการฝึกปฏิบตัิ ต้องอาศยัระยะเวลาในแต่ละขัน้ตอน ไม่ควรรีบเร่ง
ก่อนไป เพราะจะท าให้ครูอาชีวศกึษาไมเ่ข้าใจ ไมส่ามารถปฏิบตัไิด้จริง 

2.3 กำรด ำเนินกำรก่อนฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
 ในการด าเนินการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย จะต้องมีวิธีการขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
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 2.3.1 ส ารวจความต้องการหลกัสตูรท่ีจะจดัฝึกอบรม ในการด าเนินการฝึกอบรม
ต้องมีการส ารวจความต้องการของครูอาชีวศึกษา ซึ่งอาจจะใช้แบบส ารวจ หรือแบบสอบถาม 
เพ่ือท่ีต้องการให้ผู้ด าเนินการฝึกอบรมเปิดหลกัสตูรท่ีจะเปิดอบรมตรงตามความต้องการ ซึ่งอาจจะ
ต้องใช้เวลาในการส ารวจความต้องการ เพ่ือท่ีจะให้หลกัสตูรท่ีเปิดฝึกอบรมมีผู้ ท่ีสนใจสมคัรเข้ารับ  
การฝึกอบรม 

 2.3.2 ด าเนินการประชาสัมพันธ์หลักสูตรท่ีจะใช้ในการฝึกอบรม มีการ
ประชาสมัพนัธ์การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายผ่านส่ือสิ่งพิมพ์ เช่น โปสเตอร์ และส่ือออนไลน์ ไม่ว่าจะ
เป็นเว็บไซต์ของวิทยาลัยฯ และประชาสัมพันธ์ด้วยการประกาศเสียงตามสาย เพ่ือให้ครู
อาชีวศกึษาทราบถึงรายละเอียด และก าหนดการในการรับสมคัร และวนัเวลาท่ีจะเข้ารับฝึกอบรม 

 2.3.3 รับสมคัรครูอาชีวศกึษา ในการรับสมคัรมีการรับสมคัรผ่านหน้าเว็บไซต์ของ
วิทยาลยัฯ โดยท่ีผู้ดแูลระบบประสานกับผู้ด าเนินการจดัการฝึกอบรมในการรับสมคัร ในขัน้ตอน
ของการรับสมคัร จะให้ผู้ ท่ีต้องการเข้ารับการฝึกอบรมกรอกรายละเอียดประวตัิส่วนตวั ลงในใบ
สมคัรออนไลน์ซึ่งในการรับสมคัรในแตห่ลกัสูตร ไม่จ ากัดผู้ เรียน รับสมคัรตามความสนใจของครู
อาชีวศกึษา แตค่รูอาชีวศกึษาต้องเป็นบคุลากรภายในวิทยาลยัฯ เท่านัน้ และหากว่าหลกัสตูรใดมี
ผู้สมคัรเข้ารับการฝึกอบรมไม่ถึง 5 คน ผู้ด าเนินการฝึกอบรมก็จะด าเนินการขยายเวลารับสมคัร
ออกไป และถ้ายงัไมมี่ผู้สนใจก็จะด าเนินการเปล่ียนหลกัสตูรท่ีจะฝึกอบรม 

 2.3.4 ประสานผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม เม่ือทราบ
แล้วว่าหลักสูตรท่ีเปิดอบรมมีผู้ สมัครเข้ารับการฝึกอบรมจ านวนเท่าใด ก็จะสามารถประสาน
ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) ซึ่งระยะเวลาในการประสานวิทยากร จะใช้เวลาประมาณ 1 
สัปดาห์ ซึ่งผู้ ด าเนินการจัดการฝึกอบรมก็จะท าหนังสือเชิญพร้อมทัง้แจ้งก าหนดวันเวลาท่ี
ด าเนินการฝึกอบรมให้วิทยากรทราบ เพ่ือท่ีวิทยากรจะได้เตรียมตวัในการฝึกอบรม 

 2.3.5 ตอบรับการเข้าฝึกอบรมจากครูอาชีวศึกษาเม่ือได้ประสานผู้ ด าเนินการ
ฝึกอบรม (วิทยากร) เรียบร้อยแล้ว ผู้ ด าเนินการฝึกอบรมก็จะตอบรับการเข้ารับฝึกอบรมให้ครู
อาชีวศกึษาทราบ ยืนยนัการเข้ารับการฝึกอบรมให้ครูอาชีวศกึษาทราบผ่านทาง e-mail เม่ือได้รับ
การยืนยนัเรียบร้อยแล้ว ครูอาชีวศกึษาก็จะได้รับ Login name และ Password เพ่ือใช้ในการเข้าสู่
ระบบการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

 2.3.6 ส่งก าหนดการให้ครูอาชีวศึกษา ผู้ ด าเนินการฝึกอบรมส่งรายละเอียด
ตารางการฝึกอบรม พร้อมรายละเอียดหวัข้อท่ีจะด าเนินการอบรมให้ครูอาชีวศกึษาทราบผ่านทาง 
E-mail และสง่เอกสารถึงครูอาชีวศกึษา 
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2.4 กำรด ำเนินกำรระหว่ำงกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
 ในระหวา่งการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย มีการด าเนินการดงันี ้
 2.4.1 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมประเมินความรู้ของครูอาชีวศึกษา ในการเข้ารับการ

ฝึกอบรมในแตล่ะหลกัสูตร จะมีการประเมินความรู้ก่อนเข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายของครู
อาชีวศกึษา เพ่ือท่ีจะได้ทราบว่าการจดัการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายในครัง้นีบ้รรลวุตัถปุระสงค์ของ
การฝึกอบรมหรือไม ่

 2.4.2 ผู้ด าเนินการฝึกอบรมจะคอยให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา ซึ่งในการเข้ารับ
การฝึกอบรมในแตล่ะหลกัสตูร ครูอาชีวศกึษาแตล่ะคนมีความรู้พืน้ฐานเก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะอบรมไม่
เท่ากนั ดงันัน้ผู้ด าเนินการฝึกอบรมจะต้องคอยให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา แก่ครูอาชีวศึกษาบาง
ทา่นอยา่งละเอียด 

 2.4.3 ปรับปรุงเนือ้หาให้เหมาะสมกบัผู้ครูอาชีวศกึษา ซึง่ในการฝึกอบรมในแตล่ะ
หลกัสตูรนัน้ ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) จะต้องเลือกและปรับปรุงเนือ้หาของหลกัสตูรท่ีจะใช้
ในการฝึกอบรมนัน้ ให้หลกัสตูรไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป เพราะครูอาชีวศึกษาบางท่านอาจจะยงั
ไมมี่พืน้ฐานในหลกัสตูรท่ีจดัการฝึกอบรมก็ได้ 

 2.4.4 มีการก าหนดกิจกรรมตา่งๆ ในแตล่ะขัน้ตอน การฝึกอบรมจะมีกิจกรรมท า
กิจกรรมผา่นเครือขา่ย คือ ฝึกปฏิบตัผิา่นเว็บ, ส่ง E-mail, พดูคยุผ่านเว็บ (Chat), ค้นหา (Search), 
ตัง้กระทู้  (Web board), รับและสง่ข้อมลู (Upload-Download file, FTP) 

 2.4.5 มีการตรวจสอบการเข้าถึงของข้อมลูของครูอาชีวศกึษา ซึ่งเจ้าท่ีด าเนินการ
ฝึกอบรมจะต้องด าเนินการตรวจสอบการเข้าถึงข้อมลูของครูอาชีวศึกษา ซึ่งจะต้องมีการก าหนด
สิทธิของครูอาชีวศึกษา เพ่ือเป็นการป้องกันการเข้าไปด าเนินการต่างๆ กับข้อมูลของครู
อาชีวศึกษาไม่เก่ียวข้อง และเป็นการรักษาความลับของข้อมูล ตวัอย่างสิทธิในการใช้งานระบบ 
เชน่ การแก้ไข/ปรับปรุง และการลบ เป็นต้น 

 2.4.6 มีการประเมินผลในระหว่างการฝึกอบรม ซึ่งในการประเมินผลในขัน้นีจ้ะ
ท าให้ทราบว่าครูอาชีวศึกษาเข้าใจความรู้ เกิดความเข้าใจ และทักษะอะไรบ้าง และมีเจตคติ
อะไรบ้างท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดมิ 

2.5 กำรด ำเนินกำรหลังกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
 หลงัการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมจะมีการ 
 2.5.1 ติดตามการน าความรู้ไปใช้ของครูอาชีวศึกษาเป็นระยะ ๆ เจ้าหน้าท่ี

ด าเนินการฝึกอบรมจะตดิตามงานผา่น e-mail ในการส่งงานของานฝึกอบรมส่งงานและน าความรู้
ท่ีได้รับไปใช้ในการสง่งาน 
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 2.5.2 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมจะสร้างเว็บบอร์ดให้ผู้ ท่ีเข้ารับการฝึกอบรมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ในประสบการณ์ของแตล่ะบคุคล ซึ่งเว็บบอร์ดจะท าหน้าท่ีเป็นกระดานสนทนา เป็นกระดาน
แจ้งข่าวสาร ข้อมูล และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน ระหว่างครูอาชีวศึกษาด้วยกัน เพ่ือให้ครู
อาชีวศกึษาได้พดูคยุแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซึ่งเว็บบอร์ดจะสามารถแยกหวัข้อตา่งๆ ออกเป็นกระทู้ๆ มี
ความโต้ตอบกันในการสนทนา ในหวัข้อเดียวกัน ท าให้ครูอาชีวศึกษาท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกันเข้า
พดูคยุกนัตามแตท่ี่จะได้รับความสนใจ 

 2.5.3 ด าเนินการทดสอบและประเมินผลหลังการฝึกอบรม ซึ่งการประเมินผล  
การเรียนรู้ของครูอาชีวศกึษาหลงัการฝึกอบรม เจ้าหน้าท่ีด าเนินการฝึกอบรมต้องเป็นผู้ด าเนินการ
รวบรวมและจดัท าแบบทดสอบโดยขอความร่วมมือจากวิทยากรในหลกัสูตรในการช่วยการออก
แบบทดสอบ หากจะวดัทกัษะของครูอาชีวศึกษาก็จะใช้ข้อสอบข้อเขียน หรือแบบฝึกปฏิบตัิ งาน
ตา่งๆ ท่ีครูอาชีวศกึษาฝึกปฏิบตัิ 

 2.5.4 พิจารณาผลสมัฤทธ์ิของผู้ รับการฝึกอบรมกบัวตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรม 
การพิจารณาผลสมัฤทธ์ิของครูอาชีวศกึษากบัวตัถปุระสงค์เพ่ือประเมินว่าการจดัการฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ยประสบความส าเร็จเพียงใด 

 2.5.5 ด าเนินการทดสอบและประเมินผลหลังการฝึกอบรมเป็นเวลา 1 สัปดาห์ 
เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมต้องคอยติดตาม ครูอาชีวศึกษาในพัฒนาการของความรู้ หรือทักษะท่ีครู
อาชีวศกึษาได้รับ วา่ได้น าประยกุต์ใช้ หรือการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนั 

 2.5.6 เม่ือได้ประเมินผลแล้วก็จะน าผลการฝึกอบรมไปปรับปรุงแก้ไข ในการ
ประเมินผลการจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ก็จะมีการประเมินผลความพึงพอใจของครู
อาชีวศึกษาด้วย ซึ่งผลจากการประเมินผลการด าเนินการจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 
ผู้ด าเนินการฝึกอบรมก็จะปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึน้ในครัง้ท่ีจะจดัอบรมหลกัสตูรตอ่ไป 

 2.5.7 ปัจฉิมนิเทศครูอาชีวศกึษา ซึ่งหลงัการจบหลกัสตูรการฝึกอบรม ก็จะมีการ
ปัจฉิมนิเทศให้ครูอาชีวศกึษา เพ่ือมอบของท่ีระลึก และมอบประกาศนียบตัรในการเข้าร่วมการเข้า
รับการฝึกอบรม โดยนดัครูอาชีวศกึษาท่ีเข้าฝึกอบรมมาเจอกนั 
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3.  ด้ำนผลลัพธ์ 
 

 
 

ภาพท่ี  5.5  องค์ประกอบด้านผลลพัธ์ของการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย 
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3.  ด้ำนผลลัพธ์ ครอบคลุม องค์ประกอบรอง จ ำนวน 3 ด้ำน คือ 
3.1 ผลลพัธ์ของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
 3.1.1 ครูอาชีวศึกษามีการพัฒนาตนเอง ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากร

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3.1.2 ครูอาชีวศึกษาสามารถสร้างชิน้งาน สร้างส่ือการสอน ในรายวิชาของ

ตนเอง 
 3.1.3 ครูอาชีวศกึษา มีความรู้ ทกัษะในการรายวิชาท่ีเข้ารับการฝึกอบรม 
 3.1.4 ครูอาชีวศกึษาสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.2 การประเมินแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย โดยการประเมินผลจากการ

ทดสอบในสถานการณ์จริง/สถานการณ์จ าลอง เป็นการรวบรวมข้อมลู และใช้ข้อมลูประกอบการ
ตดัสินใจ เป็นกระบวนการวิเคราะห์ เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมลูท่ีเป็นผลลพัธ์ เพ่ือน าผลท่ีได้มาไปใช้ใน
การปรับปรุง และพฒันารูปแบบการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ให้สมบรูณ์ยิ่งขึน้ 

3.3 การปรับปรุงแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เป็นการปรับปรุงแบบจ าลอง
หลงัจากการใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายแล้ว เป็นการสอบถามความคิดเห็น ความรู้สึก 
ของครูอาชีวศึกษา เพ่ือน าไปปรับปรุง พฒันา ให้การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึน้ จริงมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 
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ขัน้ตอนของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา มี 5 ขัน้ตอน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1.0 ขัน้ตอนกำรปฐมนิเทศ 
 1.1 แนะน ารูปแบบการฝึกอบรม/สาธิตและฝึกปฏิบัติการใช้เครือข่าย แนะน า

รูปแบบการฝึกอบรมและสาธิตวิธีการท างานตา่ง ๆ ของระบบ ซึ่งได้น า LMS มาใช้ ซึ่งเป็นระบบท่ี
ใช้ในการบริหารจัดการเรียนรู้ ซึ่งระบบจะอ านวยความสะดวกในการสร้างบทเรียน การจัดกลุ่ม
เนือ้หา และกิจกรรมการเรียนรู้ การส่ือสารโต้ตอบ การสร้างแบบทดสอบ การทดสอบ และการ
ประเมินผลการเรียน 

 1.2 กิจกรรมกลุ่ม ผู้จัดการฝึกอบรมวางแผนจดักิจกรรมต่างๆ เช่น กิจกรรมเพ่ือ
ประสบการณ์เรียนรู้ กิจกรรมนนัทนาการ เพ่ือให้สร้างความคุ้นเคย ความรู้สึก ความสมัพนัธ์ ความ
สนกุสนาน ผอ่นคลายความเครียด 

 1.3 ฝึกทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต/E-mail, Webboard, Chat, 
Upload-Download file ผู้จัดการฝึกอบรมชีแ้จงรายละเอียดขัน้ตอนของการฝึกทักษะการใช้
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ให้ครูอาชีวศกึษาแบบเผชิญหน้าก่อนเข้าห้องฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

 1.4 แนะน าแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ ผู้จดัการฝึกอบรมแนะน าแหล่งทรัพยากร 
การเรียน ซึง่ได้แก่ Virtual library, Social Network และ Web site ท่ีเก่ียวข้อง) 

2.0 ขัน้น ำเข้ำสู่กำรฝึกอบรม 
 2.1 ผู้ด าเนินการฝึกอบรมน าเข้าสู่ประเด็น/แนะน ารายละเอียดในรายวิชาท่ีจะ

ฝึกอบรม 
 2.2 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมอธิบายและสาธิตการเข้าเครือขา่ยการฝึกอบรม/ 
 2.3 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมแนะน าการตดิตอ่ส่ือสาร/ปรึกษา 
 2.4 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมแนะน าการท ากิจกลุ่ม/การท ารายงานรายบุคคลและราย

กลุม่ผา่นเครือขา่ย แนะน าแหลง่ทรัพยากรเรียนรู้ท่ีเก่ียวข้อง 
 2.5 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมแนะน ากตกิา และแนวทางในการประเมิน 
 
 

ขัน้ตอนของแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย 
ส ำหรับครูอำชีวศึกษำ สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ 
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3.0 ขัน้ด ำเนินกำรและกิจกรรมกำรฝึกอบรม 
 3.1 ศกึษาเนือ้หาในรายวิชาผา่นเครือขา่ย 
 3.2 ท ากิจกรรมผ่านเครือข่าย คือ ฝึกปฏิบตัิผ่านเว็บ, ส่ง e-mail, พดูคยุผ่านเว็บ 

(Chat), ค้นหา (Search), ตัง้กระทู้ผา่นเว็บบอร์ด, รับและสง่ข้อมลูผา่นการอพัโหลด ดาวน์โหลด 
 3.3 น าเสนอผลงานในรูปแบบ ข้อความ (Hypertext) โปรแกรมน าเสนอ (Power 

Point)โปรแกรม Animation (Flash, Gif) 
4.0 ขัน้สรุป 
 4.1 แสดงความคิดเก่ียวกับผลการท างาน อุปสรรคในการฝึกอบรม โดยการตัง้

กระทู้  ตัง้ค าถาม และติดต่อส่ือสารผ่านเคร่ืองมือส่ือสารต่างๆ ได้แก่ กระดานสนทนา ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ และการสนทนาออนไลน์ 

 4.2 ทบทวนเนือ้หาทัง้ด้านทฤษฏีและฝึกปฏิบตัิ 
 4.3 ค้นหาทรัพยากรท่ีเก่ียวข้องมาประกอบการสรุป 
 4.4 แลกเปล่ียนข้อมลูเพื่อการสรุปผลทัง้รายบคุคลรายกลุม่ 
5.0 ขัน้ประเมินผลกำรฝึกอบรม 
 5.1 สิ่งท่ีต้องประเมินผลการฝึกอบรม ประกอบด้วย 
  5.1.1 การประเมินผลการเตรียมการฝึกอบรม 
  5.1.2 การประเมินผลการด าเนินการฝึกอบรม 
  5.1.3 การประเมินผลการน าความรู้ท่ีได้รับ ไปใช้ในการพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอน 
  5.1.4 การประเมินผลความเข้าใจ หรือความสามารถท่ีปฏิบตัิได้ระหว่างการ

ฝึกอบรม 
  5.1.5 การประเมินผลความสามารถในรายวิชาท่ีเข้ารับการฝึกอบรม 
 5.2 วิธีการในการประเมินและตดิตามผลการฝึกอบรม ประกอบด้วย 
  5.2.1 แบบสอบถาม 
  5.2.2 แบบทดสอบ 
  5.2.3 แบบสมัภาษณ์ 
 5.3 ระยะเวลาในการประเมินผลและตดิตามการฝึกอบรม 
  5.3.1 ควรประเมินผลและตดิตามการฝึกอบรมก่อนฝึกอบรม 
  5.3.2 ควรประเมินผลและตดิตามการฝึกอบรมในระหวา่งการฝึกอบรม 
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  5.3.3 ควรประเมินผลและตดิตามหลงัการฝึกอบรม 
  5.3.4 ควรประเมินผลและติดตามเป็นระยะๆ อย่างต่อเน่ืองทุกช่วงของการ

ฝึกอบรม 
  5.3.5 ควรประเมินและตดิตามหลงัอบรมเสร็จสิน้ไปแล้ว 1 และ 3 เดือน 
 โดยสามารถแสดงเป็นแผนภาพได้ดงันี ้
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แผนภาพท่ี  5.6  แบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
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โดยมีรายละเอียดแตล่ะขัน้ตอนดงันี ้
 
ตารางท่ี 5.1 แบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
 

ล ำดับ 
แนวทำงปฏิบัติ 

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดกำรฝึกอบรม ครู 

ขัน้ที่ 1 ปฐมนิเทศ 
ครอบคลุม 
1.1 แนะน ำรูปแบบกำร
ฝึกอบรม/สำธิตและฝึก
ปฏิบัติกำรใช้เครือข่ำย 

 
 
- แนะน ารูปแบบการฝึกอบรมและสาธิตวธีิการ
ท างานตา่งๆ ของระบบ ซึง่ได้น า LMS มาใช้ ซึง่เป็น
ระบบท่ีใช้ในการบริหารจดัการเรียนรู้ ซึง่ระบบจะ
อ านวยความสะดวกในการสร้างบทเรียน การจดั
กลุม่เนือ้หา และกิจกรรมการเรียนรู้ การสือ่สาร
โต้ตอบ การสร้างแบบทดสอบ การทดสอบ และการ
ประเมินผลการเรียน ระบบ LMS ซึง่ระบบ LMS ที่
นิยมใช้ในประเทศไทยมีอยู ่2 ตวั คือ 
1) Moodle ยอ่มาจาก Modular Object-Oriented 
Dynamic Learning Environment เป็นซอฟต์แวร์
เสรีเพื่อจดัการสภาพแวดล้อมการศกึษาผา่นสือ่
อิเลก็ทรอนิกส์ ความสามารถของ Moodleเน้นไปท่ี
การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้เรียนกบัเนือ้หาและการ 

 
 
- ครูอาชีวศกึษารูปแบบ และชมการสาธิตการ
ท างานของระบบ LMS ที่ผู้จดัได้เลอืกน ามาใช้ใน
การบริหารจดัการเรียนรู้ใช้ในการฝึกอบรมผา่น
เครือขา่ย 
 
 
 
 
 
 

 
 
- ครูอาชีวศกึษามคีวามรู้และ
มีทกัษะในการเข้าใช้งาน
ระบบฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ่) 
 

ล ำดับ 
แนวทำงปฏิบัติ 

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดกำรฝึกอบรม ครู 

 ร่วมกนัพฒันาเนือ้หาบทเรียน มีโมดลูการใช้งานท่ี
มากกวา่ ATutor แตม่ีผู้ควบคมุ(Admin) สามารถ
เลอืกเปิดใช้งานเฉพาะโมดลูทีจ่ าเป็นได้ 
2) ATutor เป็นระบบ Open Source Web-based 
Learning Content Management System ใช้ใน
การสร้างระบบเรียนรู้แบบออนไลน์สามารถแยก
ผู้ใช้งานเป็นสามสว่นคือสว่นผู้ดแูลระบบ สว่น
ผู้สอน สว่นผู้ เรียน เป็นระบบ LMS ที่ได้รับความ
นิยมอยูใ่นอนัดบัต้นๆ สว่นมากทลูตวันีไ้ด้รับความ
นิยมอยูใ่นแวดวงการศกึษา ATutor เป็นซอร์ฟแวร์ที่
มีลขิสทิธ์ิแบบ GPL (General Public License) 
หรือลขิสทิธ์ิแบบฟรี ผู้น าไปใช้สามารถพฒันาตอ่
ยอดได้เป็นซอฟต์แวร์ที่ไมม่ีคา่ใช้จ่าย มข้ีอดี คือ มี
ขนาดไฟล์เลก็กวา่ Moodle มากท าให้ประหยดัใน
เร่ืองของแบนวิดต์ ได้ดีกวา่ กลา่วคือเรียกใช้งานได้
เร็วกวา่นัน้เอง ATutor ผู้ควบคมุ(Admin) สามารถ
เลอืกเปิดใช้งานเฉพาะโมดลูทีจ่ าเป็นได้ 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ่) 
 

ล ำดับ 
แนวทำงปฏิบัติ 

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดกำรฝึกอบรม ครู 

  1.2 กิจกรรมกลุ่ม - ผู้จดัการฝึกอบรมวางแผนจดักิจกรรมตา่ง ๆ เช่น 
กิจกรรมเพื่อประสบการณ์เรียนรู้ กิจกรรม
นนัทนาการ เพื่อให้สร้างความคุ้นเคย ความรู้สกึ 
ความสมัพนัธ์ ความสนกุสนาน ผอ่นคลาย
ความเครียด 

- ครูอาชีวศกึษาเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมีสมาชิกใน
กลุม่มีการวิเคราะห์ การคดิ การแก้ปัญหาและการ
ลงมือกระท าตอ่สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึง่
อยา่งมีจดุมุง่หมายแนน่อน ซึง่กอ่ให้เกิดการพฒันา
ตนเองในด้านตา่ง ๆ 

- ครูอาชีวศกึษามีข้อมลู
สมาชิกทีเ่ข้าร่วมการฝึกอบรม
ผา่นเครือขา่ยฯ 

  1.3 ฝึกทกัษะการใช้
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต/
E-mail, Webboard, Chat, 
Upload-Download file 

- ผู้จดัการฝึกอบรมชีแ้จงรายละเอียดขัน้ตอนของ
การฝึกทกัษะการใช้คอมพวิเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
ให้ครูอาชีวศกึษาแบบเผชิญหน้าก่อนเข้า
ห้องฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

- ครูอาชีวศกึษาฝึกทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต การสง่อีเมล์  การเวบ็บอร์ด การ
สนทนา และการอพัโหลดและดาวน์โหลดไฟล์ 

- ครูอาชีวศกึษามีทกัษะการใช้
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต/
E-mail, Webboard, Chat, 
Upload-Download file 

  1.4 แนะน าแหลง่ทรัพยากร
การเรียนรู้ 

- ผู้จดัการฝึกอบรมแนะน าแหลง่ทรัพยากรการเรียน 
ซึง่ได้แก่ Virtual library, Social Network และ 
Web site ที่เก่ียวข้อง) 

- ครูอาชีวศกึษาเรียนรู้การเข้าถงึและการใช้ 
ทรัพยากรการเรียนรู้ Virtual library, Social 
Network และ Web 

- ครูอาชีวศกึษามีความรู้ใน
แหลง่ทรัพยากรและเว็บไซต์ที่
เก่ียวข้อง 

ขัน้ที่ 2 น ำเข้ำสู่กำร
ฝึกอบรม ครอบคลมุ  
  2.1 ผู้ด าเนินการฝึกอบรมเข้า
สูป่ระเด็น/แนะน ารายละเอียด
ในรายวิชาที่จะฝึกอบรม 

 
 
- ผู้จดัการฝึกอบรมอธิบายความหมาย ความส าคญั 
และคณุคา่ในรายวิชาที่ฝึกอบรมโดยวิธีเผชิญหน้า 

 
 
- ครูอาชีวศกึษาเรียนรู้ความหมาย ความส าคญัของ
รายวชิาที่ฝึกอบรม 

 
 
- ครูอาชีวศกึษามีความรู้
เก่ียวกบัรายละเอียดของวิชาที่
ฝึกอบรม 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ่) 
 

ล ำดับ 
แนวทำงปฏิบัติ 

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดกำรฝึกอบรม ครู 

  2.2 เจ้าหน้าที่ฝึกอบรม
อธิบายและสาธิตการเข้า
เครือขา่ยการฝึกอบรม/การเข้า
ห้องฝึกอบรม 

- ผู้จดัการฝึกอบรมอธิบายรายละเอียดในการเข้า
เรียนรู้ในห้องฝึกอบรม โดยมเีอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมให้ครูอาชีวศกึษา โดยวธีิเผชิญหน้า 

- ครูอาชีวศกึษาเรียนรู้วิธีการเข้าใช้อบรม - ครูอาชีวศกึษามีความรู้และ
เข้าใจในการเข้าใช้
ห้องฝึกอบรม 

   2.3 เจ้าหน้าที่ฝึกอบรม
แนะน าการติดตอ่สือ่สาร/
ปรึกษา หารือระหวา่งผู้ เข้ารับ
การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยกบั
ผู้ด าเนินการฝึกอบรม 

- ผู้จดัการฝึกอบรมแนะน าการตดิตอ่สือ่สารในการ
ฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย โดยมี 4 ช่องทาง คือ   
       ซึง่การแนะน าของผู้จดัการฝึกอบรมแนะน า
แบบเผชิญหน้า 

- ครูอาชีวศกึษาเรียนรู้วิธีการติดตอ่สือ่สารในการ
ฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 4 ช่องทาง คือ 
1) ไปรษณีย์อเิลก็ทรอนิกส์(E-mail) 
2) พดูคยุสนทนากบัผู้ เข้าอบรมผา่นเว็บ(Chat) 
3) ตัง้ฝึกอบรมกระทู้ปรึกษา ตัง้ค าถาม ผา่นเว็บ 
(Web Board) 
4) ถา่ยทอดสด (Web Conference) 

- ครูอาชีวศกึษามีทกัษะในเร่ือง 
1) ไปรษณีย์

อิเลก็ทรอนิกส์(E-mail) 
2) พดูคยุสนทนากบัผู้ เข้า

อบรมผา่นเว็บ(Chat) 
3) ตัง้ฝึกอบรมกระทู้

ปรึกษา ตัง้ค าถาม ผา่นเว็บ 
(Web Board) 

4) ถา่ยทอดสด (Web 
Conference) 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ่) 
 

ล ำดับ 
แนวทำงปฏิบัติ 

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดกำรฝึกอบรม ครู 

2.4 เจ้าหน้าที่ฝึกอบรมแนะน า
การท ากิจกรรมกลุม่/การท า
รายงานรายบคุคลและราย
กลุม่ผา่นเครือขา่ย แนะน า
แหลง่ทรัพยากรเรียนรู้ที่
เก่ียวข้อง 

- ผู้จดัการฝึกอบรมอธิบายลกัษณะการท ากิจกรรม
กลุม่/การท ารายงานผา่นเครือขา่ยและแนะน า
ทรัพยากรการเรียนรู้บนเครือขา่ย โดยวิธีเผชิญหน้า 

- ครูอาชีวศกึษาเรียนรู้วิธีการท ากิจกรรมกลุม่/การ
ท ารายงานผา่นเครือขา่ยและการใช้ทรัพยากรบน
เครือขา่ย 

- ครูอาชีวศกึษามีทกัษะในการ
ท ากิจกรรมกลุม่ 
- ครูอาชีวศกึษามีความรู้ความ
เข้าใจในการท ารายงานบคุคล/
กลุม่ 

2.5 เจ้าหน้าที่ฝึกอบรม แนะน า
กติกา และแนวทางในการ
ประเมิน 

- ผู้จดัการฝึกอบรมอธิบาย กฎ กติกา และแนวทาง
ประเมิน ในการด าเนินการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
โดยวิธีเผชิญหน้า 

- ครูอาชีวศกึษาเรียนรู้ กฎ กตกิา และแนวทาง
ประเมิน ในการด าเนินการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

- ครูอาชีวศกึษามีความรู้
เก่ียวกบักติกา 
- ครูอาชีวศกึษามีความรู้ความ
เข้าใจเก่ียวกบัแนวทางในการ
ประเมิน 

ขัน้ที่ 3 ขัน้ด ำเนินกำรและ
กิจกรรมกำรฝึกอบรม 
ครอบคลมุ 
  3.1 ศกึษาเนือ้หาในรายวชิา
ผา่นเครือขา่ย 

 
 
 
- ผู้จดัการฝึกอบรม ให้ครูอาชีวศกึษาศกึษาเนือ้หา
รายวชิา โดยให้ครูอาชีวศกึษามปีฏิสมัพนัธ์ผา่น
เครือขา่ย โดยวิธีออนไลน์ 

 
 
 
- ครูอาชีวศกึษาศกึษา และเข้าเรียนรู้ในเนือ้หา
รายวชิา โดยการปฏิสมัพนัธ์ผา่นเครือขา่ย โดยวิธี
ออนไลน์ 

 
 
 
- ครูอาชีวศกึษาได้รับความรู้ใน
เนือ้หารายวชิาที่ได้เข้าไป
ศกึษา 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ่) 
 

ล ำดับ 
แนวทำงปฏิบัติ 

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดกำรฝึกอบรม ครู 

  3.2 ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ย - ผู้จดัการฝึกอบรมให้ครูอาชีวศกึษาฝึกปฏิบตัิผา่น
เว็บ, สง่ E-mail, พดูคยุผา่นเว็บ (Chat), ค้นหา 
(Search), ตัง้กระทู้  (Web board), รับและสง่ข้อมลู 
(Upload – Download file, FTP) โดยวิธีออนไลน์ 

- ครูอาชีวศกึษาฝึกปฏิบตัิผา่นเวบ็, 
สง่ E-mail, พดูคยุผา่นเว็บ (Chat), ค้นหา 
(Search), ตัง้กระทู้  (Web board), รับและสง่ข้อมลู 
(Upload – Download file, FTP) โดยวิธีออนไลน์ 

- ครูอาชีวศกึษาสามารถสง่ e-
mail 
- ครูอาชีวศกึษาสามารถคยุ
ผา่นเว็บ (Chat) 
- ครูอาชีวศกึษาสามารถใช้การ
ค้นหา (Search) 
- ครูอาชีวศกึษาสามารถตัง้
กระทู้  (Web board) 
- ครูอาชีวศกึษาสามารถรับ
และสง่ข้อมลู (Upload-
Download file, FTP) 

  3.3 น าเสนอผลงาน - ผู้ รับการฝึกอบรมจดัให้มีน าเสนอผลงานใน
รูปแบบข้อความ (Hypertext)  โปรแกรมน าเสนอ 
(Power Point) โปรแกรม Animation (Flash, Gif) 
โดยวิธีออนไลน์ 

- ครูอาชีวศกึษาน าเสนอผลงานในรูปแบบข้อความ 
(Hypertext)  โปรแกรมน าเสนอ (Power Point) 
โปรแกรม Animation (Flash, Gif) โดยวิธีออนไลน์ 

- ครูอาชีวศกึษามีทกัษะในการ
น าเสนอผลงาน 
ในรูปแบบข้อความ/Power 
point/Animation 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ่) 
 

ล ำดับ 
แนวทำงปฏิบัติ 

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดกำรฝึกอบรม ครู 

ขัน้ที่ 4 ขัน้สรุป ครอบคลมุ 
  4.1 แสดงความคิดเก่ียวกบั
ผลการท างานอปุสรรคในการ
ฝึกอบรม 

 
- ผู้จดัการฝึกอบรมให้ครูอาชีวศกึษาฝึกปฏิบตัิการตัง้
กระทู้  ตัง้ค าถาม และติดตอ่สือ่สารผา่นเคร่ืองมือสือ่สาร
ตา่ง ๆ ได้แก่ กระดานสนทนา ไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ 
และการสนทนาออนไลน์ โดยวิธีออนไลน์ 

 
- ครูอาชีวศกึษาฝึกปฏิบตัิการตัง้กระทู้  ตัง้ค าถาม 
และติดตอ่สือ่สารผา่นเคร่ืองมือสือ่สารตา่ง ๆ ได้แก่ 
กระดานสนทนา ไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ และการ
สนทนาออนไลน์ โดยวิธีออนไลน์ 

 
- ครูอาชีวศกึษาแสดงความ
คิดเห็นและอปุสรรคในการ
ท างาน 

  4.2 ทบทวนเนือ้หาทัง้ด้าน
ทฤษฏีและฝึกปฏิบตั ิ

- ผู้จดัการฝึกอบรมด าเนินการทบทวนเนือ้หาทีศ่กึษา
ตัง้แตเ่ร่ิมต้นจนถึงขัน้สดุท้ายการฝึกปฏิบตัิ โดยวิธี
ออนไลน์ 

- ครูอาชีวศกึษาด าเนินการทบทวนเนือ้หาที่ศกึษา
ตัง้แตเ่ร่ิมต้นจนถึงขัน้สดุท้ายการฝึกปฏิบตัิ 

- ครุอาชีวศกึษามีความรู้ใน
การทบทวนเนือ้หา และมี
ทกัษะในการฝึกปฏิบตัิ 

  4.3 ค้นหาทรัพยากรที่
เก่ียวข้องมาประกอบการสรุป 

- ผู้จดัการฝึกอบรมแนะน าและค้นหาทรัพยากรบน
เครือขา่ย โดยวิธีออนไลน์ 

- ครูอาชีวศกึษาด าเนินการค้นหาทรัพยากรบน
เครือขา่ยมาประกอบการสรุปผล 

- ครูอาชีวศกึษาได้รับความรู้
ในการสรุปผล 

  4.4 แลกเปลีย่นข้อมลูเพื่อ
การสรุปผลทัง้รายบคุคลและ
รายกลุม่ 

- ผู้จดัการฝึกอบรมจดัให้การแลกเปลีย่นเรียนรู้ เพื่อ
น ามาท ารายงานสรุปผลทัง้รายบคุคลและรายกลุม่ โดย
วิธีออนไลน์ 

- ครูอาชีวศกึษาได้แลกเปลีย่นเรียนรู้ เพื่อน ามาท า
รายงานสรุปผลทัง้รายบคุคลและรายกลุม่ โดยวิธี
ออนไลน์ 

- ครูอาชีวศกึษาได้รับความรู้
เพิ่มเติมในการแลกเปลีย่น
เรียนรู้ 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ่) 
 

ล ำดับ 
แนวทำงปฏิบัติ 

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดกำรฝึกอบรม ครู 

ขัน้ท่ี 5 ประเมินผลการ
ฝึกอบรม ครอบคลมุ 
  5.1 สิง่ที่ต้องประเมินผลการ
ฝึกอบรม ทัง้ในด้านทฤษฏีและ
ด้านทกัษะ 

 
 
- ผู้จดัการฝึกอบรมต้องประเมินผลการเตรียมการ
ฝึกอบรม โดยประเมินความพร้อมของการจดัการ
ฝึกอบรม 
- ผู้จดัการฝึกอบรมประเมินผลการด าเนินการฝึกอบ 
รม โดยประเมินความพงึพอใจของครูอาชีวศกึษาที่
เข้ารับการฝึกอบรม ตัง้แตก่ระบวนการเข้าสูก่ารฝึก 
อบรมผา่นเครือขา่ยฯ จนถึงขัน้เสร็จสิน้การฝึกอบรม                                              
- ผู้จดัการฝึกอบรมประเมินผลการน าความรู้ที่ได้รับ 
ไปใช้ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอน   
- ผู้จดัการฝึกอบรมประเมินผลความเข้าใจ หรือ
ความสามารถที่ปฏิบตัิได้ระหวา่งการฝึกอบรม 
- ผู้จดัการฝึกอบรมประเมินผลความสามารถใน
รายวชิาทีเ่ข้ารับการฝึกอบรม 

 
 
- ครูอาชีวศกึษาประเมินผลการเตรียมการฝึกอบรม  
- ครูอาชีวศกึษาประเมินผลการจดัการฝึกอบรมผา่น
เครือขา่ย การประเมินผู้ 
ด าเนินการฝึกอบรม วา่ผู้ด าเนินการฝึก 
อบรมน าเข้าประเด็น แนะน ารายละเอียดได้เข้าใจ
มากน้อยเพียงใด ประเมินเจ้าหน้า 
ที่ฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยในการสาธิตการเข้า
เครือขา่ย การเข้าห้องฝึกอบรม วา่มีความรู้
ความสามารถเพียงใดfsdfsdfsdfsf  
 

 
 
- ทราบถึงความพร้อมของการ
เตรียมการฝึกอบรม 
- ทราบถึงความพร้อมของการ
เตรียมการฝึกอบรม 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ่) 
 

ล ำดับ 
แนวทำงปฏิบัติ 

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดกำรฝึกอบรม ครู 

  5.2 วิธีการในการประเมิน
และติดตามผลการฝึกอบรม 

- ผู้จดัการฝึกอบรมใช้แบบสอบถามในการประเมิน
และติดตามผล 
- ผู้จดัการฝึกอบรมใช้แบบทดสอบในการประเมิน
และติดตามผล 
- ผู้จดัการฝึกอบรมใช้แบบสมัภาษณ์ในการประเมิน
และติดตามผล 

- ครูอาชีวศกึษาตอบแบบสอบถามความพงึพอใจ
ในการจดัการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ 
- ครูอาชีวศกึษาทดสอบการประเมิน 
- ครูอาชีวศกึษาตอบแบบสมัภาษณ์ 

- ได้ส ารวจเก็บรวบรวม
ข้อเท็จจริงตามวตัถ ุ
ประสงค์ของผู้จดัการฝึกอบรม 
- ทราบถึงความรู้ ทกัษะ ท่ีครู
อาชีวศกึษาได้รับ  
- ทราบถึงความรู้สกึ ที่มตีอ่การ
ฝึกอบรมฯ 

  5.3 ระยะเวลาในการ
ประเมินผลและติดตามการ
ฝึกอบรม 

- ผู้จดัการฝึกอบรมประเมินผลและติดตามการ
ฝึกอบรมก่อนฝึกอบรม จะท าให้ทราบวา่ครู
อาชีวศกึษามีความรู้ ความเข้าใจในรายวิชาที่จะ
อบรม ก่อนการอบรมผา่นเครือจริง แคไ่หน 
- ผู้จดัการฝึกอบรมประเมินผลและติดตามการ
ฝึกอบรมระหวา่งฝึกอบรม เพื่อประเมินและติดตาม
ดวูา่ครูอาชีวศกึษามีปัญหา หรือมีข้อสงสยั หรือ
เข้าใจในการฝึกอบรมหรือไม ่

- ครูอาชีวศกึษาเรียนรู้ และฝึกปฏิบตัิเพื่อสามารถ
ประเมินและติดตามผลได้ 

- ทราบความก้าวหน้าในการ
ฝึกอบรมวา่ได้ผลหรือไม่
อยา่งไร 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ่) 
 

ล ำดับ 
แนวทำงปฏิบัติ 

ผลลัพธ์ 
ผู้จัดกำรฝึกอบรม ครู 

 - ผู้จดัการฝึกอบรมประเมินผลและติดตามหลงัการ
ฝึกอบรม เพื่อประเมินและติดตามครูอาชีวศกึษาวา่
เข้าใจ และได้รับความรู้ครบถ้วนทกุกระบวนการ
สามารถน าไปใช้ได้หรือไมห่ลงัเสร็จสิน้การฝึกอบรม  
- ผู้จดัการฝึกอบรมประเมินผลและติดตามเป็น
ระยะๆ อยา่งตอ่เนื่องทกุช่วงของการฝึกอบรม เพื่อ
ประเมินและติดตามครูอาชีวศกึษาวา่มกีาร
พฒันาการของครูอาชีวศกึษาหรือไม่ 
- ผู้จดัการฝึกอบรมประเมินและตดิตามหลงัอบรม
เสร็จสิน้ไปแล้ว 1 และ 3 เดือน เพื่อประเมินและ
ติดตามต้นแบบชิน้งาน หรือนวตักรรมที่ครู
อาชีวศกึษาผา่นเครือขา่ยสร้างขึน้ 
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ตอนที่ 3 กำรน ำแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำย ส ำหรับครูอำชีวศึกษำ  
 สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ 
 

 
 3.1 ข้อชีแ้จงส ำหรับผู้ใช้งำนแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำยฯ 
  3.1.1 ครูอาชีวศึกษาควรมีความสนใจและทศันคติท่ีดีตอ่ระบบการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย มีไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) และมีประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและจ าเป็นต้องมีการวางแผนการฝึกอบรมด้วยตนเอง 
   3.1.2 ผู้ด าเนินการฝึกอบรม ควรมีความพร้อมในด้านความรู้ความสามารถในการ
จดัการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เทคโนโลยีและส่ือสารการฝึกอบรม การออกแบบการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย มีประสบการณ์ในการให้ค าปรึกษาแนะน าการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย และมีการเตรียม
วางแผนลว่งหน้าในการจดัด าเนินการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
  3.1.3 หลกัสูตรและเนือ้หาท่ีน ามาใช้ในการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย
นัน้ จะต้องมีการประยกุต์ให้เหมาะสมกบัรูปแบบการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่าย  
 3.2 เงื่อนไขกำรน ำแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำยฯ ไปใช้งำน 
  การน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ ไปใช้ปฏิบตัิในสถานการณ์จริง มี
เง่ือนไขของการน าไปใช้งานท่ีผู้ใช้รูปแบบจะต้องค านงึถึง ได้แก่ 
  3.2.1 แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายนีอ้อกแบบเพ่ือใช้ส าหรับครู
อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษาเท่านัน้ 
  3.2.2 การจัดการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายจะต้องประกอบไปด้วย 5 ขัน้ตอน คือ  
1) ปฐมนิเทศ 2) น าเข้าสูก่ารฝึกอบรม 3) ด าเนินการและประกอบกิจกรรมการฝึกอบรม 4) ขัน้สรุป  
5)ประเมินการฝึกอบรม จงึจะท าให้รูปแบบการฝึกอบรมเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  3.2.4 ผู้ด าเนินการฝึกอบรมควรมีการสร้างแรงจูงใจผ่านเครือข่ายอย่างตอ่เน่ือง
ตลอดระยะเวลาของการฝึกอบรม ด้วยการถาม-ตอบ การให้ข้อมลู การให้ค าปรึกษา การตอบทนัที
เม่ือได้รับค าถาม และการสอบถามปัญหาอปุสรรค และหาแนวทางแก้ไขให้กบัครูอาชีวศกึษา 
    3.2.5 แบบจ าลองนีส้ามารถใช้ในการด าเนินการฝึกอบรมได้ทุกหลักสูตรท่ี
เก่ียวข้องกบัครูอาชีวศกึษา  
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 3.3 ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรน ำแบบจ ำลองกำรฝึกอบรมผ่ำนเครือข่ำยฯ ไปใช้
งำน 
  การน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ ไปใช้ปฏิบตัิในสถานการณ์จริง มี
ข้อเสนอแนะของการน าผลการวิจยัไปใช้ดงันี ้
  3.3.1 ข้อเสนอแนะผู้บริหาร 
   1) หน่วยงานท่ีดูแลรับผิดชอบการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ควรสนับสนุน
และสง่เสริมให้มีการการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
   2) การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ยงัเป็นการปฏิบตัิท่ีใหม่ท่ีคณะครูอาจารย์
ภายในวิทยาลยัฯ ยงัไม่ทราบแนวทางปฏิบตัิท่ีเหมาะสม ดงันัน้ ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง ทัง้คณะครูอาจารย์ 
บคุลากรทางการศกึษา ควรมีการจดัฝึกอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัขัน้ตอนการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย 
   3) วิทยาลัยฯ ควรค านึงถึงปัญหาของการจูงใจให้อาจารย์ยอมรับ และ
สนใจท่ีจะใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย โดยวิทยาลัยฯ ควรก าหนดนโยบายด้านการ
ฝึกอบรม เพ่ือจงูใจให้คณะครูอาจารย์ต้องการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยมากขึน้ 
   4) ปัจจยัท่ีมีความส าคญัตอ่การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ได้แก่ ความพร้อม
ของการบริหารจัดการ ไม่ว่าจะเป็น คณะครูอาจารย์ เจ้าหน้าท่ีระบบคอมพิวเตอร์ และระบบ
คอมพิวเตอร์ท่ีมีประสิทธิภาพ 
  3.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับคณะครูอาจารย์ 
   1) คณะครูอาจารย์ท่ีจะเข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ควรมีการ
ฝึกอบรมทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตเบือ้งต้น เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการ
เข้าด าเนินการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย 
 



บทที่  6 
สรุปผลการวจิัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
การวิจยั เร่ืองนีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ของ

ครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา โดยมีสรุปการวิจยั อภิปรายผลและ
ข้อเสนอแนะดงันี ้
 
1.  สรุปผลการวิจัย 

 
1.1 รูปแบบการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงวิจยัและพฒันา 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.2.1 วัตถุประสงค์ท่ัวไป 
  เพ่ือพัฒนาแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา 

สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
 1.2.2 วัตถุประสงค์เฉพาะ 
  1) เพ่ือศึกษาความต้องการของครูท่ีมีต่อการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 

ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
  2) เพ่ือศกึษาความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีมีตอ่แบบจ าลองการฝึกอบรม

ผา่นเครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
  3) เพ่ือน าเสนอแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู

อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
1.3 การด าเนินการวิจัย 
 1.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบง่ออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ (1) กลุ่มท่ีใช้

ส าหรับการศกึษาความต้องการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย จ านวน 102 คน และ (2) กลุ่มท่ีใช้ส าหรับ
พฒันาแบบจ าลอง ได้แก่ ผู้ทรงคณุวฒุิด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา จ านวน 8ทา่น 
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 1.3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัมี 3 ประเภท ได้แก่ (1) แบบจ าลองการฝึกอบรม

ผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัดส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2) แบบ
ประเมินแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ฯ ส าหรับผู้ ทรงคุณวุฒิ (3) แบบสอบถาม 
ความต้องการของครูท่ีมีต่อการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศกึษา 

 1.3.3 การรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมลูผู้วิจยัได้ด าเนินการดงันี ้คือ (1) เก็บรวบรวม

ความต้องการของครูท่ีมีตอ่การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ (2) การพฒันาแบบจ าลองการฝึกอบรม
ผา่นเครือขา่ย โดยเก็บข้อมลูจากผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 9 ทา่น  

 1.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1) การศึกษาความต้องการของครูท่ีมีต่อการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 

วิเคราะห์โดยน าคะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามความต้องการของครู จ านวน 102 คน มา
ค านวณหาคา่เฉล่ียและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วแปลผลตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 

  2) การพฒันาแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ โดยการเก็บข้อมูล
ผลการระดมความคิดเห็นของกลุ่มผู้ เช่ียวชาญเก่ียวกับความเป็นไปได้เก่ียวกับแบบจ าลองการ
ฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ 

1.4 ผลการวิจัย 
 1.4.1 สรุปผลการความต้องการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู

อาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีรายละเอียดดงันี ้
1) การจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ พบว่าวัตถุประสงค์ท่ีครูต้องการให้ครู

อาชีวศกึษาได้รับความรู้ คือ ด้านทกัษะพิสยั เพ่ือครูจะได้น าเทคนิคใหม่ๆ ในการจดัการเรียนการ
สอนในรายวิชาท่ีสนบัสนนุหลกัสตูร 

2) การจดัฝึกอบรมผา่นเครือข่ายฯ พบว่า คณุลกัษณะของครูอาชีวศกึษาท่ี
ครูต้องการให้มีมากท่ีสุด คือ มีความสนใจในการใช้คอมพิวเตอร์ และ มีความสนใจในการน า
เทคโนโลยีใหม ่ๆ มาใช้ในการศกึษา 

3) การจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ พบว่า ครูต้องการให้ผู้ ด าเนินการ
ฝึกอบรม(วิทยากร) มีความรู้ความช านาญเก่ียวกับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เพราะครูหวงัท่ีจะ
ได้รับความรู้จากการถ่ายทอดของผู้ด าเนินการฝึกอบรม 
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4) การจดัฝึกอบรมผ่านเครือขายฯ พบว่า ครูต้องการให้เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม
ผ่านเครือข่าย มีความเข้าใจในขัน้ตอนของการฝึกอบรม เพราะจะท าให้การฝึกอบรมส าเร็จตรง
ตามวตัถปุระสงค์ 

5) การจดัฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ พบว่า ครูต้องการใช้ส่ือต ารา ท่ีสามารถ 
Download ได้ (E-book) เพราะสามารถสร้างความเข้าใจให้กบัครูได้ง่ายท่ีสดุ 

6) การจดัฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ พบวา่ ครูต้องการให้มีการปฏิสมัพนัธ์ใน
การส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) เพราะสามารถใช้ง่ายท่ีสดุและครูทุกคนก็มี E-mail เป็น
ของตนเอง 

7) การจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ พบว่า ครูต้องการให้มีแนวทางในการ
จัดกิจกรรม โดยเน้นการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่าง
ตอ่เน่ืองและตลอดชีวิต 

8) การจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ พบว่า ครูต้องการกิจกรรมท่ีเหมาะสม
ส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สามารถเช่ือมโยงความรู้ และประสบการณ์ท่ีได้จากการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ไปประยกุต์ใช้ในการปฏิบตังิาน หรือสร้างชิน้งานใหม ่ๆ  

9) การจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ พบว่า ครูต้องการสภาพแวดล้อม/
เทคโนโลยีสนบัสนนุ ท่ีมีเครือขา่ยอินเตอร์เน็ตท่ีมีความเร็วสงู 

10) การจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ พบว่า ครูต้องการลักษณะการจัด
ฝึกอบรมด้วยการศกึษาด้วยตนเองและเป็นกลุม่ย่อย 

11) การจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ พบว่า ครูต้องการระยะเวลาในการ
จดัการฝึกอบรมในระยะสัน้ 

12) การจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ พบว่า ครูต้องการให้มีการด าเนินการ
ประชาสมัพนัธ์ก่อนการด าเนินการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

13) การจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่าย พบว่าครูต้องการให้มีเจ้าหน้าท่ี
ฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยประเมินพฒันาการของครูอาชีวศกึษาในระหว่างด าเนินการฝึกอบรม 

14) การจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย พบว่าครูต้องการให้มีเว็บบอร์ดส าหรับ
ครูอาชีวศกึษาเพ่ือให้แลกเปล่ียนประสบการณ์ในทกุ ๆ ด้าน หลงัจากมีการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 

15) การจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่าย พบว่าครูต้องการให้ครูอาชีวศึกษา
สามารถสร้างส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส์ ใช้ในการจดัการสอนรายวิชาของตนเอง 
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16) การจดัฝึกอบรมผา่นเครือข่าย พบว่าครูต้องการให้มีการแนะน าสาธิต
และฝึกปฏิบตักิารใช้เครือขา่ยในการอบรมในขัน้ตอนของการปฐมนิเทศ 

17) การจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย พบว่าครูต้องการให้มีการอธิบายและ
สาธิตการเข้าเครือขา่ยการฝึกอบรม 

18) การจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย พบว่าครูต้องการให้มีการท ากิจกรรม
ผา่นเครือขา่ย โดยการสง่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) ในขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้ 

19) การจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย พบว่าครูต้องการให้ครูอาชีวศกึษาได้มี
ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับผลการท างานอุปสรรคในการฝึกอบรม โดยการตัง้กระทู้  ตัง้
ค าถามและติดต่อส่ือสารผ่านเคร่ืองมือส่ือสารต่างๆ ได้แก่  กระดานสนทนา ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ และการสนทนาออนไลน์ 

20) การจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย พบว่าครูต้องการให้ถ่ายทอดความรู้ใน
การด าเนินการฝึกอบรม 

21) การจดัฝึกอบรมผา่นเครือข่าย พบว่าครูต้องการวิธีการในการประเมิน
ตดิตามผลโดยใช้เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม 

22) การจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่าย พบว่าครูต้องการประเมินผลและ
ตดิตามผลหลงัการฝึกอบรม  

  1.4.2 องค์ประกอบของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู
อาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

1) องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า ครอบคลมุ คือ 
(1) วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม ในการจัดการฝึกอบรมผ่าน

เครือข่าย ควรมีวตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรม เพ่ือเป็นสิ่งก าหนดว่าการฝึกอบรมควรด าเนินไปใน
ทิศทางใด ซึง่จะท าให้ผู้สอนและผู้ เรียนบรรลผุล หรือเป้าหมายท่ีต้องการ 

(2) คณุลกัษณะของผู้ รับการฝึกอบรม ในการเข้ารับการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย คณุลกัษณะของครูอาชีวศึกษา ก็เป็นปัจจยัหนึ่งท่ีท าให้การอบรมผ่านเครือข่ายบรรลุ
วตัถปุระสงค์ 

(3) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) เป็นบุคคลส าคญัท่ีจะท าให้ครู
อาชีวศึกษาเกิดความรู้ความเข้าใจ เกิดทกัษะ เกิดทศันคติท่ีดี เก่ียวกับเร่ืองท่ีจะอบรม จนกระทัง่
ครูอาชีวศกึษาเกิดการเรียนรู้และสามารถเข้าใจและปฏิบตัไิด้ตามวตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรม  
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(4) เ จ้าหน้าท่ี ฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เ ป็นบุคคลท่ีช่วย ในการ
ด าเนินการฝึกอบรม ให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยการประสานงานระหว่างผู้ด าเนินการฝึกอบรม 
(วิทยากร) 

(5) ส่ือประกอบการฝึกอบรม กระบวนการฝึกอบรมท่ีจะให้ได้
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุดนัน้ ผู้ด าเนินการการฝึกอบรมต้องเลือกใช้ส่ือท่ีสอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์กับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย และลกัษณะของครูอาชีวศึกษาท่ีมีลกัษณะแตกต่าง
กนัไป  

(6) วิธีการปฏิสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย เป็นการจัดกิจกรรมในการ
ติดต่อส่ือสารระหว่างครูอาชีวศึกษา ผู้ ด าเนินการฝึกอบรม และเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม ในการ
ประสานงาน 

(7) แนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรม  
(8) กิจกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การฝึกอบรม

ผ่านเครือข่าย เป็นกิจกรรมท่ีครูอาชีวศกึษาร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งท่ีท าให้ครู
อาชีวศกึษาได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

(9) สภาพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนับสนุน สภาพแวดล้อมและ
เทคโนโลยีสนบัสนนุ เป็นสว่นชว่ยให้การจดัฝึกอบรมด าเนินการไปได้ด้วยดี   

2) องค์ประกอบด้านกระบวนการ ครอบคลมุ คือ   
(1) ลกัษณะของการจดัฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ในการจดัการฝึกอบรม

ผา่นเครือขา่ย มีลกัษณะการจดัฝึกอบรมรมหลายแบบด้วยกนั คือ การศกึษาด้วยตนเอง การศกึษา
เป็นกลุม่ยอ่ย (2-3 คน) การศกึษาเป็นกลุม่ใหญ่ (5-6 คน) การศกึษาแบบผสมผสาน 

(2) ระยะเวลาการจัดฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ระยะเวลาในการ
ฝึกอบรม ไม่ว่าจะเป็นระยะสัน้ หรือระยะยาว มีผลท าให้ครูอาชีวศึกษา ได้รับความรู้แตกต่างกัน 
ซึง่ระยะเวลาการฝึกอบรมนัน้ ควรก าหนดให้สอดคล้องกบัเนือ้หาการฝึกอบรม 

(3) การด าเนินการก่อนการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส ารวจความ
ต้องการหลกัสตูรท่ีจะจดัฝึกอบรม ด าเนินการประชาสมัพนัธ์หลกัสูตรท่ีจะใช้ในการฝึกอบรม การ
รับสมคัรครูอาชีวศึกษา ประสานผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม ตอบรับ
การเข้าฝึกอบรมจากครูอาชีวศกึษา สง่ก าหนดการให้ครูอาชีวศกึษา     

(4) การด าเนินการระหว่างการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เจ้าหน้าท่ี
ฝึกอบรมประเมินความรู้ของครูอาชีวศึกษา ในการเข้ารับการฝึกอบรมในแต่ละหลักสูตร 
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ผู้ ด าเนินการฝึกอบรมจะคอยให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา ปรับปรุงเนือ้หาให้เหมาะสมกับครู
อาชีวศกึษา มีการก าหนดกิจกรรมตา่ง ๆ ในแตล่ะขัน้ตอน มีการตรวจสอบการเข้าถึงของข้อมลูของ
ครูอาชีวศกึษา มีการประเมินผลในระหวา่งการฝึกอบรม  

(5) การด าเนินการหลังการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย มีติดตามการน า
ความรู้ไปใช้ของครูอาชีวศกึษาเป็นระยะ ๆ เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมจะสร้างเว็บบอร์ดให้ผู้ ท่ีเข้ารับการ
ฝึกอบรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในประสบการณ์ของแต่ละบุคคล และจะ ด าเนินการทดสอบและ
ประเมินผลหลงัการฝึกอบรม พิจารณาผลสมัฤทธ์ิของผู้ รับการฝึกอบรมกับวตัถุประสงค์ของการ
ฝึกอบรม ด าเนินการทดสอบและประเมินผลหลังการฝึกอบรมเป็นเวลา 1 สัปดาห์ เม่ือได้
ประเมินผลแล้วก็จะน าผลการฝึกอบรมไปปรับปรุงแก้ไข ปัจฉิมนิเทศครูอาชีวศกึษา 

3) องค์ประกอบด้านผลลพัธ์  ครอบคลมุ คือ   
(1) ผลลพัธ์ของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ครูอาชีวศึกษามี

การพฒันาตนเอง ให้สอดคล้องกับแผนพฒันาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถสร้าง
ชิน้งาน สร้างส่ือการสอน ในรายวิชาของตนเอง มีความรู้ ทักษะในการรายวิชาท่ีเข้ารับการ
ฝึกอบรม  สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

(2) การประเมินแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ เป็นการ
รวบรวมข้อมลู และใช้ข้อมลูประกอบการตดัสินใจ เป็นกระบวนการวิเคราะห์ เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมลู
ท่ีเป็นผลลพัธ์ เพ่ือน าผลท่ีได้มาไปใช้ในการปรับปรุง และพฒันารูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย 
ให้สมบรูณ์ยิ่งขึน้  

(3) การปรับปรุงแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ เป็นการ
ปรับปรุงแบบจ าลองหลังจากการใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายแล้ว  เป็นการสอบถาม
ความคิดเห็น ความรู้สึก ของครูอาชีวศึกษา เพ่ือน าไปปรับปรุง พัฒนา ให้การฝึกอบรมผ่าน
เครือขา่ยมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ จริงมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

  ขัน้ตอนของแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ มี  5 ขัน้ตอน
ครอบคลมุ  

  ขัน้ท่ี 1 ปฐมนิเทศ แนะน ารูปแบบการฝึกอบรม/สาธิตและฝึกปฏิบตัิการใช้
เครือข่าย มีกิจกรรมกลุ่ม ฝึกทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต/E-mail, Webboard, 
Chat, Upload-Download file แนะน าแหลง่ทรัพยากรการเรียนรู้ 

  ขัน้ท่ี 2 น าเข้าสู่การฝึกอบรม ผู้ด าเนินการฝึกอบรมเข้าสู่ประเด็น/แนะน า
รายละเอียดในรายวิชาท่ีจะฝึกอบรม เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมอธิบายและสาธิตการเข้าเครือข่ายการ
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ฝึกอบรม/การเข้าห้องฝึกอบรม แนะน าการติดต่อส่ือสาร/ปรึกษา หารือระหว่างครูอาชีวศกึษากับ
ผู้ด าเนินการฝึกอบรม แนะน าการท ากิจกรรมกลุ่ม/การท ารายงานรายบุคคลและรายกลุ่มผ่าน
เครือขา่ย แนะน าแหลง่ทรัพยากรเรียนรู้ท่ีเก่ียวข้อง แนะน ากตกิา และแนวทางในการประเมิน 

  ขัน้ท่ี 3 ด าเนินการและประกอบกิจกรรมการ ศกึษาเนือ้หาในรายวิชาผ่าน
เครือขา่ย ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ย น าเสนอผลงาน 

  ขัน้ท่ี 4 ขัน้สรุป แสดงความคิดเก่ียวกับผลการท างาน อุปสรรคในการ
ฝึกอบรม ทบทวนเนือ้หาทัง้ด้านทฤษฏีและฝึกปฏิบตัิ ค้นหาทรัพยากรท่ีเก่ียวข้องมาประกอบการ
สรุป แลกเปล่ียนข้อมลูเพื่อการสรุปผลทัง้รายบคุคลรายกลุม่  

  ขัน้ท่ี 5 ประเมินผลการฝึกอบรม สิ่งท่ีต้องประเมินผลการฝึกอบรม ทัง้ใน
ด้านทฤษฏีและด้านทกัษะ มีวิธีการในการประเมินและติดตามผลการฝึกอบรม ระยะเวลาในการ
ประเมินผลและตดิตามการฝึกอบรม 
 
2.  อภปิรายผล 

 
การอภิปรายผลการวิจัย เร่ือง แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู

อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษามีผลการอภิปรายผลดงันี ้
2.1 แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีผลการอภิปรายผลดงันี ้
 2.1.1 องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ครอบคลมุ คือ 
   1) วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม ประกอบด้วยวัตถุประสงค์ ด้านพุทธ

พิสยั ด้านทกัษะพิสยั ด้านเจตคติ ในประเด็นนีส้อดคล้องกบัแนวคิดของส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2544) ท่ีกล่าวว่า การจดัการฝึกอบรมให้กบัครูประถมศกึษาหรือบุคลากร
ทางการศกึษานัน้มุง่ท่ีจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทัง้ในด้านความรู้ ทกัษะและทศันคต ิ 

  2) ส่ือประกอบการฝึกอบรม พบว่า ส่ือท่ีใช้ประกอบการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย ได้แก่ หนงัสือ ต ารา ท่ีสามารถ download ได้ (E-book) เอกสารประกอบ (ไฟล์ PDF)
ภาพประกอบบทเรียน (Graphic file) เช่น Jpeg, Gif ภาพเคล่ือนไหวประกอบบทเรียน 
(Animation) เช่น Flash, Gif Animation และ Webpage (HTML Hypertext) ซึ่งการเรียนการสอน
ท่ีมีส่ือประกอบ จะชว่ยให้ผู้ เรียนสนกุกบัการเรียน สนใจติดตามการเรียนรู้ โดยเฉพาะการเรียนการ
สอนทางไกล ส่ือเป็นหวัใจส าคญั มีกระบวนการท่ีมุ่งให้ผู้ เรียนเป็นส าคญั (ชลทิตย์  เอ่ียมส าอางค์, 
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2543) ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของดิสคอล (Driscoll, 1999) ท่ีว่าการน าเว็บมาใช้ในการฝึกอบรม
ประกอบด้วย 2 ประเภท คือ แบบท่ีเป็นตวัหนงัสืออย่างเดียวและแบบมลัติมีเดีย โดยการฝึกอบรม
แบบตัวหนังสืออย่างเดียวมีเคร่ืองมือ ได้แก่ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) กระดานข่าว 
(Bulletin Boards) การถ่ายโอนโปรแกรม (Software Downing) 

  3) วิธีการปฏิสมัพนัธ์ผ่านเครือข่าย พบว่าควรใช้วิธีการต่าง ๆ ได้แก่  การ
ส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) การพูดคุยสนทนากับสมาชิกกลุ่มเวลาเดียวกันผ่านเว็บ 
(Chat) การพดูคยุสนทนาผ่านโปรแกรม (เช่น Skype, Line, Camfox) และการตัง้กะทู้ปรึกษาตัง้
ค าถามและติดต่อส่ือสารผ่านเว็บ (Web board) ซึ่งสอดคล้องกับวิชุดา รัตนเพียร (2542) ท่ี
กลา่วถึงการเรียนรู้ผา่นเครือขา่ยวา่เป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีน าคณุสมบตัิของอินเทอร์เน็ตมา
ใช้สนบัสนนุการเรียนการสอน เน่ืองจากอินเทอร์เน็ตเป็นเทคโนโลยีท่ีมีศกัยภาพในการท างานสงู มี
บริการรูปแบบท่ีหลากหลาย สามารถเอือ้ประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอนได้ นอกจากนี ย้ัง
สามารถใช้ชอ่งทางในการตดิตอ่ส่ือสาร ได้แก่ e-mail, web board, chat (Anderson, 1990)  

  ลกัษณะการจัดฝึกอบรม พบว่า ศึกษาด้วยตนเองและเป็นกลุ่มย่อย โดย
เน้นการศกึษาแบบร่วมมือกนัผ่านเครือข่าย ซึ่ง Hooper (1992) (อ้างถึงใน วรนชุ เนตรพิศาลวนิช, 
2544) กล่าวว่าการเรียนแบบร่วมมือเป็นวิธีการน าหลักทฤษฏีการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นให้ผู้ เรียนเป็น
ศูนย์กลางการเรียนร่วมกับแนวคิดทางจิตวิทยาสังคมท่ีเน้นให้เกิดการปฏิสัมพันธ์โดยการจัด
สภาพแวดล้อมทางการเรียนให้กบัผู้ เรียนได้เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่มเล็ก ๆ แตล่ะกลุ่มประกอบด้วย
สมาชิกท่ีมีความรู้ความสามารถต่างกนั แตล่ะคนจะต้องมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการเรียนรู้และ
ความส าเร็จของกลุม่ (Johnson and Johnson, 1991) 

 2.1.2 องค์ประกอบด้านกระบวนการ ครอบคลมุ คือ 
   1) ลกัษณะของการจดัฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย จากรูปแบบการฝึกอบรม

ผา่นเครือขา่ย พบวา่มีการศึกษาด้วยตนเองและศกึษาเป็นกลุม่ยอ่ย โดยเน้นการศกึษาแบบร่วมมือ
กนัผา่นเครือข่าย ซึง่ Hooper (1992) (อ้างถึงใน วรนชุ  เนตรพิศาวนิช 2544) กลา่วว่าการเรียน
แบบร่วมมือเป็นวิธีการท่ีน าหลกัทฤษฏีการเรียนรู้ท่ีมุง่เน้นให้ผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางการเรียนร่วมกบั
แนวคิดทางจิตวิทยาสงัคมท่ีเน้นให้เกิดการปฏิสมัพนัธ์โดยการจดัสภาพแวดล้อมทางการเรียน
ให้กบัผู้ เรียนได้เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุม่เล็ก ๆ แตล่ะกลุม่ประกอบด้วยสมาชิกท่ีมีความรู้
ความสามารถตา่งกนั แตล่ะคนจะต้องมีสว่นร่วมอยา่งแท้จริงในการเรียนรู้และความส าเร็จของ
กลุม่ (Johnson and Johnson 1991) 
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 2.1.3 องค์ประกอบด้านผลลัพธ์ ครอบคลมุ คือ  
  ผลลัพธ์ของครูอาชีวศึกษา ควรมีการติดตามผลการฝึกอบรมในเร่ืองของ

การน าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน การน าความรู้ไปประยกุต์ใช้ในการท างาน
ด้านต่าง ๆ ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ของครูอาชีวศึกษา หลังการอบรม และปัญหา
อุปสรรคท่ีเกิดขึน้หลังจากการน าความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้งาน โดยมีวิธีการในการ
ติดตามผลโดยการใช้แบบสอบถาม และแบบทดสอบ โดยมีการติดตามผลหลงัการฝึกอบรมทนัที 
และเป็นระยะๆ อย่างต่อเ น่ือง ซึ่งสอดคล้องกับรายงานวิจัยของศูนย์คอมพิวเ ตอร์และ
อิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ (2544) ท่ีกล่าวว่าการติดตามผลเป็นขัน้ตอนท่ีมีความส าคญัมากขัน้ตอน
หนึ่งของการฝึกอบรม เน่ืองจากผู้ จดัท าโครงการฝึกอบรมจะต้องติดตามผลของการฝึกอบรมว่า
ประสบผลส าเร็จหรือไม่เพียงพอประการใด ครูอาชีวศกึษามีการเปล่ียนแปลงหรือพฒันาจากอดีต
อย่างไรบ้าง โดยอาจจะใช้วิธีการต่างๆ ในการประเมิน เช่น ติดตามผลการปฏิบัติงาน ให้
ผู้บงัคบับญัชากรอกแบบสอบถาม (Questionnaire) หรือการสมัภาษณ์ เพ่ือท่ีจะได้น าผลลพัธ์มา
ใช้ประกอบการพฒันาโครงการฝึกอบรมและครูอาชีวศกึษาตอ่ไป โดยการประเมินผลอาจท าได้ทัง้
ในระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว ตามความเหมาะสมของแตล่ะโครงการและปัจจยัแวดล้อม
อ่ืนๆ  

 2.1.4 ข้ันตอนการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ครอบคลมุ คือ 
  การประเมินผลการฝึกอบรม พบว่า ควรมีการประเมินผลการฝึกอบรมผ่าน

เครือข่ายในด้านการเตรียมการฝึกอบรม การด าเนินการฝึกอบรม น าความรู้ท่ีได้รับใ ช้ใน 
การจดัการเรียนการสอน การน าความรู้ไปประยกุต์ใช้ในการท างานตา่ง ๆ ความสามารถในการใช้
คอมพิวเตอร์ของครูอาชีวศึกษาหลงัการฝึกอบรม และความเข้าใจ หรือความสามารถท่ีปฏิบตัิได้
ระหวา่งการอบรม ซึง่สอดคล้องกบัปทีป เมธาคณุวฒุิ (2540) ท่ีกลา่ววา่ การประเมินผลการเรียนท่ี
มีการเรียนการสอนบนเว็บ สามารถประเมินผลแบบทั่วไปท่ีเป็นการประเมินระหว่างเรียน 
(Formative Evaluation) กับการประเมินรวมหลงัเรียน (Summative Evaluation) เป็นวิธีการ
ประเมินผลส าหรับการเรียนการสอนโดยการประเมินระหว่างเรียนสามารถท าได้ตลอดเวลา
ระหว่างมีการเรียน เพ่ือดผูลสะท้อนของผู้ เรียนและผลท่ีคาดหวงัไว้ อนัจะน าไปปรับปรุงการสอน
อยา่งตอ่เน่ือง ขณะท่ีการประเมินผลหลงัเรียนมกัใช้การตดัสินในตอนท้ายของการเรียน โดยการใช้
แบบทดสอบเพ่ือวดัผลตามวตัถปุระสงค์ของวิชา สว่นวิธีการประเมินผลการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย  
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3.  ข้อเสนอแนะ 
 
3.1 ข้อเสนอแนะในการน ารูปแบบไปใช้ 
 3.1.1 การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ควรมีการเตรียมความพร้อมของครูอาชีวศกึษา 

ครูอาชีวศกึษาควรมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัขัน้ตอนในการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย เพราะจะท า
ให้การด าเนินการฝึกอบรมฯ มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

  3.1.2 การฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ควรมีความพร้อมด้านสภาพแวดล้อม/
เทคโนโลยีสนบัสนุน ต้องมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้งานได้ดี และมีอินเทอร์เน็ตท่ีเป็นอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสงู เพ่ือให้สามารถรองรับการฝึกอบรมได้ และต้องมีเว็บไซต์เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรม 
ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ได้ 

 3.13 การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยควรมีคลิปวีดีโอ เพ่ือแนะน าสาธิตและปฏิบตัิการ
ใช้เครือขา่ยในการอบรม 

 3.14 การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ควรมีขัน้ตอนการด าเนินการฝึกอบรม และมีการ
ตดิตามประเมินผลการฝึกอบรม และประเมินหลงัการฝึกอบรม 

3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครัง้ต่อไป 
 3.2.1 ควรมีการน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายท่ีพฒันาไปทดลองใช้

กับครูอาชีวศึกษา และมีการประเมินประสิทธิภาพ เพ่ือน าไปใช้ในการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายให้
เกิดประโยชน์สงูสดุ 

 3.2.2 ควรมีการศกึษารูปแบบกลุม่วา่ต้องมีการจดักิจกรรมอยา่งไร 
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บรรณานุกรม 
 
กระทรวงศกึษาธิการ สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2550) แนวทางการกระจาย

อํานาจการบริหาร และการจดัการศึกษาให้คณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษาและ
สถานศึกษาตามกฎกระทรวง กําหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอํานาจการ
บริหารจดัการศึกษา พ.ศ.2550 กรุงเทพมหานคร ชมุนมุสหกรณ์การเกษตรแหง่
ประเทศไทย 

จงกลนี  ชตุมิาเทวินทร์ (2542) การฝึกอบรมเชิงพฒันา นครปฐม สถาบนัพฒันาการสาธารณสขุ
อาเซียน 

จรัสศรี  รัตตะมาน (2551) “การพฒันารปแบบการฝึกอบรมผา่นเว็บ” วิทยานิพนธ์ปริญญาปรัชญา
ดษุฎีบณัฑิต สาขาการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ มหาวิทยาลยัรามคําแหง 

ชยัวงค์  พรหมวงศ์ (2527) เอกสารการสอนชดุวิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา  
พิมพ์ครัง้ท่ี 3 กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 

ชยัยงค์ พรหมวงศ์ (2536) “การศกึษาทางไกลกบัการพฒันาทรัพยากรมนษุย์” ใน ประมวล สาระ
ชดุวิชาเทคโนโลยีและการสือ่สารการศึกษากบัการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ หนว่ยท่ี 
12 หน้า 191-237 นนทบรีุ มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาศกึษาศาสตร์ 

ชลทิตย์  เอ่ียมสําอางค์ (2543) การศึกษาทางไกลมิติร่วมสมยัทีจํ่าเป็นต่อการปฏิรูป  การศึกษา
ไทย กรุงเทพมหานคร มตชิน 

ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน (2539) ชดุอบรมการเสริมสร้างคณุลกัษณะข้าราชการพลเรือน 
กรุงเทพมหานคร สํานกังานข้าราชการพลเรือน 

ดนยั  เทียนพฒ ุ(2540) กลยทุธ์การพฒันาคนสําหรับฝึกอบรมมืออาชีพ กรุงเทพมหานคร 
บุ๊คแบงค์ 

ถนอมพร  (ตนัพิพฒัน์) เลาหจรัสแสง (2541) คอมพิวเตอร์ช่วยสอน กรุงเทพมหานคร วงกมล 
 โพรดกัชนั 

นนัทิชา  ไวยนพ (2537) การสํารวจภาระงานของนกัเทคโนโลยีการศึกษา ในหน่วยงานฝึกอบรม 
กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

นิคม  ทาแดง (2537) “วิธีการและส่ือการฝึกอบรมทางไกล” ใน ประมวลสาระชดุวิชาเทคโนโลยี
และสือ่สารการฝึกอบรม หน่วยท่ี 10 นนทบรีุ สาขาวิชาศกึษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
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นิคม  ทาแดง (2540) “การสร้างแบบจําลองระบบทางการศกึษา” ใน ประมวลสาระชดุวิชาการ 
จดัระบบทางการศึกษา หน้า 136 นนทบรีุ มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชา
ศกึษาศาสตร์ 

นํา้มนต์  เรืองฤทธ์ิ (2543) การพฒันาบทเรียนผ่านเว็บวิชาเทคโนโลยีการถ่ายภาพ เร่ืองกลอ้ง 
ถ่ายภาพและอปุกรณ์ในการถ่ายภาพ สําหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ภาควิชา
เทคโนโลยีทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา กรุงเทพมหานคร 
มหาวิทยาลยัศลิปากร 

นิรชราภา  ทองธรรมชาติ (2544) สร้างสือ่ E กรุงเทพมหานคร UNION PRINT & DESIGN 
ปทีป  เมธาคณุวฒุิ (2540) “ข้อเสนอแนะในการจดัการเรียนการสอนทางไกล โดยการใช้การเรียน

การสอนแบบเว็บเบสต์” ใน เอกสารประกอบการสอนวิชา 2710643 หลกัสูตรและ
การเรียนการสอนทางการอดุมศึกษา ภาควิชาอดุมศกึษา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

บปุผชาต ิ ทฬัหิกรณ์ (2540) “เครือขา่ยใยแมงมมุโลกในโลกของการศกึษา” วารสารครู
วิทยาศาสตร์ 5,1 (มกราคม-มิถนุายน): 18-23 

ปรัชญนนัท์  จนัทราภยั (2542) “ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความพงึพอใจของประชาชนท่ีมาใช้บริการ ณ 
สํานกังานเขตพญาไท ศกึษาเฉพาะกรณีงานทะเบียนราษฏร์” วิทยานพินธ์ปริญญา
การศกึษามหาบณัฑิต คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ปรัชญนนัท์  นิลสขุ (2544) “ผลของการเช่ือมโยงลปูแบบเว็บเพจในการเรียนการสอนด้วยเว็บ ท่ีมี
ตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน การแก้ปัญหาและการถ่ายโยงการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีมี
กระบวนการเรียนรู้ตา่งกนั” วิทยานิพนธ์ปริญญาดษุฎีบณัฑิต จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

ปรียาพร  วงศ์อนตุรโรจน์ (2544) จิตวิทยาการบริหารงานบคุคล กรุงเทพมหานคร ศนูย์ส่ือเสริม
วิชาการ 

ประภาพร  ธุวะบตุ ิ(2544) “การเรียนรู้ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ใน
องค์กร” ภาคนิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการพฒันาทรัพยากร
มนษุย์ โครงการบณัฑิตศกึษาการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ 
สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 

พิชิต  สขุเจริญพงษ์ (2543) “การส่ือสารข้อมลู” ใน เอกสารการสอนชดุวิชา ระบบสารสนเทศเพือ่
การจดัการ พิมพ์ครัง้ท่ี 2 หน่วยท่ี 8 นนทบรีุ มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
สาขาวิชาวิทยาการจดัการ 
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พรรณี  เกษกมล (2543) “การเรียนรู้บนเว็บ” วารสารวิชาการกรมวิชาการ 3,11 (พฤศจิกายน):  
49-55 

พรรณพิมล  เพียรรุ่งโรจน์ (2547) การนําเสนอรูปแบบการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต สําหรับครูประถมศึกษา สงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน กรุงเทพมหานคร จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

พนารี  สายพฒันะ (2551) “การฝึกอบรมผา่นเว็บ (Web-based Training : WBT)” ค้นคืนวนัท่ี 5 
มิถนุายน 2553 จาก 
http://social.chan.rmutto.ac.th/edtechpark/RidArea/.../panaree.doc 

มนสั บญุประกอบ วิริณธ์ิ ธรรมนารถสกลุ และรังสรรค์ โฉมยา (2541) รายงานการวิจยัการศึกษา
วิสยัทศัน์ทีมี่ต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารและข้าราชการของ
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒติรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 

1. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.น า้อ้อย  มิตรกลุ ผู้ทรงคณุวฒุิด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา  
 อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสาร  
  การศกึษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสรุาษฏร์ธานี 
  
2. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ชิราพร  หนฤูทธ์ิ ผู้ทรงคณุวฒุิด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา   
 อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศาสตร์   
  มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 
 
3. ดร.ณฐัปคลัภภ์  กิตตสินุทรพิศาล ผู้ทรงคณุวฒุิด้านเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา   
 อาจารย์ภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา  
 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ธญับรีุ 

 



203 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามความต้องการของครูท่ีมีตอ่การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยส าหรับครูอาชีวศกึษา 

สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
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ค าชีแ้จง 

1. แบบสอบถามฉบบันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาความต้องการของครูท่ีมีตอ่การฝึกอบรม
ผา่นเครือขา่ยส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา เพ่ือเป็นข้อมลู
ประกอบการวิจัยเร่ือง “แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา” ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ ของนกัศึกษาคณะ
ศกึษาศาสตร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา เสนอตอ่มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 

2. ค าตอบของท่านและข้อเท็จจริงท่ีได้รับจากการตอบแบบสอบถามฉบบันี ้จะเป็นข้อมลู
ท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งในการวิจยั ซึ่งผู้ วิจัยจะเก็บรักษาข้อมูลของท่านเพ่ือใช้ประโยชน์เฉพาะ
งานวิจยัเทา่นัน้ 

3. แบบสอบถามฉบบันีเ้ป็นแบบสอบถามประมาณคา่ 5 ระดบั (Rating Scale) 
4. แบบสอบถามฉบบันีแ้บง่ออกเป็น 3 ตอน  ดงันี ้

 ตอนที่ 1 ข้อมลูพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ข้อมลูเก่ียวกบัความต้องการของครูท่ีมีตอ่การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย 
ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา แบง่ออกเป็น 
  1)  ความต้องการด้านปัจจยัน าเข้า 
  2)  ความต้องการด้านกระบวนการ 
  3)  ความต้องการด้านผลลพัธ์ 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิความต้องการของครูท่ีมีตอ่การฝึกอบรมผา่นเครือข่าย
ส าหรับครูอาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 

  
ผู้วิจยัขอความอนเุคราะห์ตอบแบบสอบถามและขอขอบคณุมา ณ โอกาสนี ้

วรลกัษณ์  เจียมพิจิตรกลุ 
ผู้วิจยั 

แบบสอบถาม 
เร่ือง  แบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา  

สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 



205 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐานเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชีแ้จง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่ง   ตรงกบัข้อมลูของทา่น 
1. เพศ 
   ชาย  หญิง 
2. อาย ุ
   ต ่ากวา่ 30 ปี  31-40 ปี 
   41-50 ปี  51-60 ปี 
3. วฒุิการศกึษาสงูสดุ 
   ปริญญาตรี  ปริญญาโท 
   ปริญญาเอก  อ่ืน ๆ (โปรดระบ)ุ.............................. 
4. ประสบการณ์สอน 
   ต ่ากวา่ 5 ปี   5-10 ปี 
   11-15 ปี   มากกวา่ 15 ปี 
5. แผนกวิชาท่ีสงักดั 
   แผนกวิชาอาหารและโภชนาการ   แผนกวิชาการตลาด 
   แผนกวิชาคหกรรมศาสตร์  แผนกวิชาการบญัชี 
   แผนกวิชาผ้าและเคร่ืองแตง่กาย  แผนกวิชาการโรงแรมและบริการ 
   แผนกวิชาการจดัการทัว่ไป   แผนกวิชาการโรงแรมและการทอ่งเท่ียว 
   แผนกวิชาเลขานกุาร  แผนกวิชาสามญั 
   แผนกวิชาภาษาตา่งประเทศ  แผนกวิชาสมัพนัธ์ธุรกิจ 
   แผนกวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
6. ระดบัชัน้ท่ีสอน 
   ประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 
   ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) 
     ประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.)และประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) 
7. จ านวนชัว่โมงสอนตอ่สปัดาห์ 
   น้อยกวา่ 10 ชัว่โมง  10-15 ชัว่โมง 
   16-21 ชัว่โมง  22-27 ชัว่โมง 
   28 ชัว่โมงขึน้ไป 
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8. ประสบการณ์ในการใช้อินเตอร์เน็ต 
   เคยใช้  ไมเ่คยใช้ 
9. สถานท่ีหรือแหลง่ท่ีใช้อินเตอร์เน็ตมากท่ีสดุ 
   บ้าน  สถานท่ีท างาน 
   ร้านอินเตอร์เน็ต  อ่ืน ๆ........................................ 
10. โดยเฉล่ียแล้วความถ่ีท่ีทา่นใช้อินเตอร์เน็ต 
   วนัละ 1 ครัง้  มากกวา่ 1 ครัง้/วนั 
   น้อยกวา่ 1 ครัง้/สปัดาห์  มากกวา่ 1-3 ครัง้/สปัดาห์ 
11. ชว่งเวลาท่ีทา่นสะดวกใช้อินเตอร์เน็ตมากท่ีสดุคือช่วงเวลาใด 
   เวลา 09.00-12.00 น.  เวลา 12.00 – 16.00 
   เวลา 16.00-22.00 น.  เวลา 22.00-02.00 น. 
    ไมแ่นน่อนแล้วแตค่วามสะดวก 
12. ทา่นเคยเข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยหรือไม่ 
   เคยเข้ารับการฝึกอบรม       ไมเ่คยเข้ารับการฝึกอบรม 
13. ทา่นได้รับขา่วสารเก่ียวกบัการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยจากแหลง่ใด 
   จากการฝึกอบรม  ศกึษาจากเอกสารและต าราตา่ง ๆ 
   จากอินเตอร์เน็ต           อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ.................................. 
14. รายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษา ซึง่ทา่นอยากจะเข้ารับการ

ฝึกอบรมผ่านเครือขา่ยมากท่ีสดุ 
  ความรู้เบือ้งต้นในการใช้โปรแกรม Macromedia Dreamweaver MX ในการพฒันาเว็บไซต์ 
  การสร้างส่ือการเรียนการสอนบนเครือข่าย (E-learning) 
  การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI) 
  การใช้โปรแกรมส าเร็จรูป(Microsoft Office) 
  การสร้างหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
  การผลิตส่ือสิ่งพิมพ์ด้วย Adobe Pagemaker 
  การท าขนมเบเกอร่ีเบือ้งต้น 
  การออกแบบเสือ้ผ้า 
  เทคนิคการพดู 
  การผสมเคร่ืองด่ืม 
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ตอนที่ 2 ความต้องการเก่ียวกับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงในชอ่ง  ท่ีตรงกบัความต้องการของทา่น  

แบบสอบถามฉบบันีเ้ป็นแบบสอบถามประมาณคา่ 5 ระดบั (Rating Scale) ใช้เกณฑ์
ในการแปลความหมายระดบัความต้องการใช้คา่น า้หนกัดงันี ้
 5 หมายถึง ต้องการมากท่ีสดุ 
 4 หมายถึง ต้องการมาก 
 3 หมายถึง ต้องการปานกลาง 
 2 หมายถึง ต้องการน้อย 
 1 หมายถึง ต้องการน้อยท่ีสดุ 
 
1. องค์ประกอบของการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย  

รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

1. องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า      

1.1 วตัถปุระสงค์การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย      

1.1.1 ด้านพทุธพิสยั      

1) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษามีความรู้พืน้ฐาน และสามารถ
น าไปประยกุต์ใช้กบัการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียน
การสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษาได้ 

     

2) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษามีความรู้และน าไปถ่ายทอดใน
รายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษาได้ 

     

3) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษาสามารถวิเคราะห์และ
สงัเคราะห์ความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมได้ 

     

1.1.2 ด้านทกัษะพิสยั      
1) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษามีทกัษะในรายวิชาท่ีสนบัสนนุ

การเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษาได้เป็นอย่างดี 
     

2) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษามีทกัษะในรายวิชาท่ีสนบัสนนุ
การเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษา จนสามารถน าไปศกึษาตอ่
หรือปฏิบตัิตอ่ได้ 
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

3) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษาสามารถใช้ส่ือในรายวิชาท่ี
สนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษาได้อย่างเหมาะสม 

     

4) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษาสามารถพฒันางานด้านการ
จดัการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนใน
หลกัสตูรอาชีวศกึษา 

     

5) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษาสามารถใช้เทคนิคใหม่ๆ  ใน
การจดัการเรียนรู้รายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูร
อาชีวศกึษา 

     

1.1.3 ด้านเจตคติ      
1) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษาเห็นคณุคา่ของการเข้ารับการ

ฝึกอบรม 
     

2) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษาตระหนกัถึงการพฒันาตนเอง
จากการอบรม 

     

3) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษาเห็นประโยชน์และคณุคา่ของ
รายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษา และ
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวนั 

     

4) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษามีคณุธรรม จริยธรรม ในการใช้
ข้อมลูขา่วสารผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

     

5) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษามีเจตคตท่ีิดีตอ่รายวิชาท่ี
สนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษา 

     

6) เพ่ือให้ครูอาชีวศกึษามีวิสยัทศัน์ท่ีกว้างไกลใน
รายวิชาท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษา 

     

1.2 คณุลกัษณะของผู้ รับการฝึกอบรม      
1.2.1 มีความสนใจในการใช้คอมพิวเตอร์      
1.2.2 มีความสนใจในการน าเทคโนโลยีใหม ่ๆ มาใช้ใน

การศกึษา 
     

1.2.3 มีเจตคติ ท่ีดีตอ่การฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย      
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

1.2.4 สามารถเข้ารับการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยด้วยตนเอง      
1.2.5 สามารถใช้คอมพิวเตอร์ได้      
1.2.6 สามารถใช้อินเตอร์เน็ตได้      
1.2.7 เข้าใจค าศพัท์พืน้ฐานเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์และ

อินเตอร์เน็ต 
     

1.3 ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร)      
1.3.1 มีความรู้ความช านาญเก่ียวกบัการฝึกอบรมผา่น

เครือข่าย 

     

1.3.2 มีความรู้และความช านาญด้านระบบอินเตอร์เน็ต      

1.3.3 มีความเข้าใจในขัน้ตอนการฝึกอบรม      

1.3.4 มีความรู้เก่ียวกบัหลกัสตูรการฝึกอบรม      

1.3.5 สามารถจดักิจกรรมการฝึกอบรมผา่นเว็บได้
หลากหลาย 

     

1.3.6 สามารถถ่ายทอดเนือ้หาในการฝึกอบรมผา่นเว็บเป็น
อยา่งดี 

     

1.3.7 มีประสบการณ์ในการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย      

1.3.8 มีความรู้และประสบการณ์การสอนหลกัสตูร
อาชีวศกึษา 

     

1.4 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือข่าย      

1.4.1 มีความเข้าใจในขัน้ตอนการฝึกอบรม      

1.4.2 มีความรู้ด้านเนือ้หาในการฝึกอบรมอยา่งดี      

1.4.3 มีประสบการณ์ในการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย      

1.4.4 มีความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอนผ่าน
เครือข่าย 

     

1.4.5 มีความรู้ความช านาญในการตดิตามประมวลผลการ
ฝึกอบรม 
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

1.4.6 สามารถประสานงานระหวา่งวิทยากรและผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมบนเว็บ 

     

1.4.7 สามารถตอบข้อสงสยัหรือข้อซกัถามของผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย 

     

1.5 ส่ือประกอบการฝึกอบรม      

1.5.1 หนงัสือ ต ารา ท่ีสามารถ download ได้ (E-book)      

1.5.2 เอกสารประกอบ (ไฟล์ PDF)      

1.5.3 ภาพประกอบบทเรียน (Graphic file) เชน่ Jpeg, Gif      

1.5.4 ภาพเคล่ือนไหวประกอบบทเรียน (Animation) เชน่ 
Flash, Gif Animation 

     

1.5.5 Webpage (HTML Hypertext)      

1.5.6 VDO online      

1.5.7 PowerPoint Presentation online      

1.5.8 เว็บบล็อก      

1.5.9 เครือขา่ยสงัคมออนไลน์ (social network)      

1.6 วิธีการปฏิสมัพนัธ์ผา่นเครือขา่ย      

1.6.1 การสง่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail)      

1.6.2 การพดูคยุสนทนากบัสมาชิกกลุม่เวลาเดียวกนัผ่านเว็บ 
(Chat) 

     

1.6.3 การพดูคยุสนทนาผา่นโปรแกรม (เชน่ MSN, ICQ, Net 
Meeting) 

     

1.6.4 การตัง้กระทู้ปรึกษา ตัง้ค าถามและตดิตอ่ส่ือสารผ่าน
เว็บ (Web board) 

     

1.6.5 การน าเสนอเนือ้หาและถ่ายทอดสด (Web conference)      

1.7 แนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรม      

1.7.1 มีแนวทางการจดักิจกรรมท่ีเน้นครูอาชีวศกึษาเป็น
ศนูย์กลาง 
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

1.7.2 ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศกึษาในการแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเองได้อยา่งตอ่เน่ืองตลอดชีวิต 

     

1.7.3 ใช้คอมพิวเตอร์ส าหรับสร้างชิน้งานหรือโครงงาน      

1.8 กิจกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้      

1.8.1 เป็นกิจกรรมท่ีครูอาชีวศกึษาสามารถร่วมก าหนด
ความรู้ ประเด็นปัญหาท่ีต้องการเรียนรู้ได้ 

     

1.8.2 เป็นกิจกรรมท่ีสามารถถ่ายทอด แลกเปล่ียน แบง่ปัน
ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ และความคดิเห็นร่วมกนั 

     

1.8.3 เป็นกิจกรรมท่ีสามารถเช่ือมโยงความรู้ และ
ประสบการณ์ท่ีได้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ไปประยกุต์ใช้ในการ
ปฏิบตังิาน หรือสร้างชิน้งานใหม่ๆ  

     

1.8.4 เป็นกิจกรรมท่ีมีการฝึกฝนทกัษะ พฒันาชิน้งานอยา่ง
เป็นขัน้เป็นตอนท่ีต้องได้รับความชว่ยเหลือ ค าแนะน าในการพฒันา
งานอยา่งสม ่าเสมอ 

     

1.8.5 เป็นกิจกรรมท่ีสามารถน าเสนอเนือ้หา สาระความรู้ใน
รูปของตวัอกัษร ภาพ ภาพเคล่ือนไหว และเสียงได้ 

     

1.9 สภาพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนบัสนนุ      

1.9.1 มีเคร่ืองมือ อปุกรณ์ในการส่ือสารผา่นเครือขา่ย
อินเตอร์เน็ต 

     

1.9.2 มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้งานได้ดี      

1.9.3 มีเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตท่ีมีความเร็วสงู      

1.9.4 มีการจดักลุม่สนทนาและจดักิจกรรมให้ผู้ เรียนปฏิบตัิ      

1.9.5 มีเว็บไซต์ท่ีสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้      

1.9.6 มีผู้สอนท่ีให้ค าปรึกษาและเอาใจใส่      

2. องค์ประกอบด้านกระบวนการ      

2.1 ลกัษณะการจดัฝึกอบรมบนเว็บ      

2.1.1 การศกึษาด้วยตนเอง      
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

2.1.2 การศกึษาเป็นกลุม่ย่อย (2-3 คน)      
2.1.3 การศกึษาเป็นกลุม่ใหญ่ (5-6 คน)      

2.1.4 การศกึษาด้วยตนเองและกลุม่ยอ่ย      

2.2 ระยะเวลาการจดัฝึกอบรม      

2.2.1 ระยะสัน้      

2.2.2 ระยะยาว      

2.3 การด าเนินการก่อนฝึกอบรมผา่นเครือข่าย ควรด าเนินการ
ดงันี ้

     

2.3.1 ด าเนินการประชาสมัพนัธ์หลกัสตูรการฝึกอบรม      

2.3.2 มีการสมคัรเข้ารับการฝึกอบรม      

2.3.3 ตอบรับการสมคัรเข้าฝึกอบรมและสง่ก าหนดการ
ฝึกอบรม 

     

2.3.4 ประสานงานวิทยากรผ่านเครือขา่ยโดยท าหนงัสือเชิญ
เข้าร่วมการฝึกอบรม 

     

2.4 การด าเนินการระหวา่งการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย  ควร
ด าเนินการดงันี ้

     

2.4.1 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยประเมินพฒันาการ
ของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมจากการฝึกปฏิบตัผิา่นเครือข่าย 

     

2.4.2 ผู้ด าเนินการฝึกอบรมคอยให้ค าแนะน า ปรึกษาผู้ เข้ารับ
การฝึกอบรม 

     

2.4.3 มีการปรับปรุงเนือ้หาให้ยืดหยุน่ได้ตามความเหมาะสม
ของผู้ เข้ารับการฝึกอบรม 

     

2.4.4 มีการก าหนดกิจกรรมท่ีต้องท าในแตล่ะขัน้ตอนการ
ฝึกอบรม 

     

2.4.5 มีการตรวจสอบการเข้าถึงข้อมลูของผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

     

2.4.6 มีการประเมินผลในระหวา่งการฝึกอบรม      
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

2.4.7 ผู้ด าเนินการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยมีการแก้ปัญหาท่ี
อาจเกิดขึน้ระหว่างการฝึกอบรม 

     

2.5 การด าเนินการหลงัการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ยอินเตอร์เน็ต 
ควรด าเนินการดงันี ้

     

2.5.1 ตดิตามการน าความรู้ไปใช้ในการท างานและการสอน
ของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมเป็นระยะ ๆ 

     

2.5.2 มีเว็บบอร์ดส าหรับครูอาชีวศกึษาเพ่ือให้แลกเปล่ียน
ประสบการณ์ในทกุ ๆ ด้าน 

     

2.5.3 ทดสอบและประเมินผลหลงัการฝึกอบรมเป็นเวลา 1 
สปัดาห์ 

     

2.5.4 น าผลจากการประเมินผู้ เข้ารับการฝึกอบรมไปปรับปรุง
แก้ไข 

     

2.5.5 วิเคราะห์ปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้พร้อมทัง้หาทาง
ปรับปรุงแก้ไข เพ่ือประโยชน์ในการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ยครัง้ตอ่ไป 

     

2.5.6 พิจารณาผลสมัฤทธ์ิของผู้ รับการฝึกอบรมว่าบรรลุ
วตัถปุระสงค์ 

     

2.5.7 มีการปัจฉิมนิเทศผู้ เข้ารับการฝึกอบรม      

3. องค์ประกอบด้านผลลพัธ์      

3.1 ครูอาชีวศกึษามีการพฒันาตนเอง ให้สอดคล้องกบั
แผนพฒันาพฒันาบคุลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

3.2 ครูอาชีวศกึษาสามารถสร้างส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส์ ใช้ใน
รายวิชาของตนเอง 

     

3.3 ครูอาชีวศกึษามีความรู้ ทกัษะ ในรายวิชาท่ีเข้ารับการฝึกอบรม      

3.4 ค รูอา ชี วศึกษาสามารถ เ รียน รู้ ด้วยตนเอง ไ ด้อย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

2. ขัน้ตอนการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย      

1. ขัน้ตอนการปฐมนิเทศ      

1.1 กิจกรรมกลุม่สมัพนัธ์      

1.2 แนะน ารูปแบบการฝึกอบรม      

1.3 แนะน าสาธิตและฝึกปฏิบตักิารใช้เครือขา่ยในการอบรม      

1.4 ฝึกทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตเบือ้งต้น      

1.5 ฝึกทกัษะการใช้ E-mail, Webboard, Chat, Upload-
download file 

     

1.6 แนะน าแหลง่ทรัพยากรการเรียนรู้ตา่ง ๆ เช่น Virtual 
library, Website ท่ีเก่ียวข้องกบัการฝึกอบรม 

     

2. ขัน้ตอนการถ่ายทอดความรู้      

2.1 ขัน้น าเข้าสูก่ารฝึกอบรม      

1) น าเข้าสูป่ระเดน็การฝึกอบรมผา่นเครือข่ายในรายวิชาท่ี
สนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษา 

     

2) การแนะน ารายละเอียดของการฝึกอบรม      

3) มีการอธิบายและสาธิตการเข้าเครือขา่ยการฝึกอบรม 
การเข้าห้องฝึกบรม 

     

4) แนะน าการติดตอ่ส่ือสาร การปรึกษาเจ้าหน้าท่ีและ
วิทยากร 

     

5) แนะน าการท ากิจกรรมกลุ่ม การท ารายงานรายบคุคล
และรายกลุม่ผา่นเครือขา่ย 

     

6) แนะน าแหลง่ทรัพยากรการเรียนรู้ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบั
การฝึกอบรม 

     

2.2 ขัน้ด าเนินการและประกอบกิจกรรมการฝึกอบรม      

1) ศกึษาเนือ้หาการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยในรายวิชาท่ี
สนบัสนนุการเรียนการสอนในหลกัสตูรอาชีวศกึษา ผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต 
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

2) ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการฝึกปฏิบตัผิ่านเว็บ      
3) ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการสง่ไปรษณีย์

อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
     

4) ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการพดูคยุสนทนากบั
สมาชิกกลุม่เวลาเดียวกนัผา่นเว็บ (Chat) 

     

5) ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการค้นหาทรัพยากรท่ี
เก่ียวข้องกบัการฝึกอบรมผา่นเว็บ (Search) 

     

6) ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการตัง้กระทู้ปรึกษา ตัง้
ค าถามและติดตอ่ส่ือสารผา่นเว็บ (Web board) 

     

7) ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการรับและสง่ข้อมลูเพื่อ
กิจกรรมกลุม่ 

     

8) ท ากิจกรรมผา่นเครือขา่ยโดยการสง่งานกลุ่มและ
รายบคุคล (Upload-Download file, FTP) 

     

9) มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาในรูปแบบของ
ข้อความ (เชน่ Hypertext HTML) 

     

10) มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาในรูปแบบ
ของ E-book 

     

11) มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาในรูปแบบ
ของเอกสารประกอบ (เชน่ ไฟล์ PDF) 

     

12) มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาในรูปแบบ
ของ Web page 

     

13) มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาในรูปแบบ
ของโปรแกรมเพ่ือการน าเสนอ (เชน่ PowerPoint online) 

     

14) มีการน าเสนอผลงานของครูอาชีวศกึษาในรูปแบบ
ของโปรแกรม Animation (เชน่ Flash, Gif Animation) 
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รายการ 
ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

2.3 ขัน้สรุป      

1) ครูอาชีวศกึษาได้มีการร่วมแสดงความคิดเก่ียวกบัผล
การท างานอปุสรรคในการฝึกอบรม โดยการตัง้กระทู้  ตัง้ค าถามและ
ตดิตอ่ส่ือสารผ่านเคร่ืองมือส่ือสารตา่งๆ ได้แก่ กระดานสนทนา 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และการสนทนาออนไลน์ 

     

2) ครูอาชีวศกึษาได้มีการทบทวนเนือ้หาตา่งๆ ท่ีได้รับการ
อบรมมาแล้วทัง้ในด้านทฤษฏีและฝึกปฏิบตัผิ่านเว็บ 

     

3) ครูอาชีวศกึษาได้มีการค้นหาทรัพยากรท่ีเก่ียวข้องกบั
การฝึกอบรมผา่นเว็บ (Search) มาประกอบการสรุป 

     

4) ครูอาชีวศกึษาได้มีการแลกเปล่ียนข้อมลูเพื่อการ
สรุปผลการท างานทัง้รายบคุคลและรายกลุม่ 

     

2.4 ขัน้ประเมินผลการฝึกอบรม      

2.1 สิ่งท่ีต้องประเมินผลการฝึกอบรม ทัง้ในด้านทฤษฏี
และด้านทกัษะ 

     

1) การเตรียมการฝึกอบรม      

2) การด าเนินการฝึกอบรม      

3) การน าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการจดัการเรียนการ
สอน 

     

4) ความเข้าใจ หรือความสามารถท่ีปฏิบตัไิด้ระหวา่ง
การอบรม 

     

5) ความสามารถในรายวิชาท่ีเข้ารับการฝึกอบรม      

2.2 วิธีการในการประเมินและตดิตามผล      

1) ใช้แบบสอบถามในการประเมินและตดิตามผล      

2) ใช้แบบทดสอบ แบบฝึกในการประเมินและติดตาม
ผล 

     

3) ใช้แบบสมัภาษณ์ในการประเมินและตดิตามผล      

 



217 

รายการ 
ระดับความต้องการ 
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2.3 ระยะเวลาในการประเมินและตดิตามผล      

1) ควรประเมินผลระหวา่งการฝึกอบรม      

2) ควรประเมินผลหลงัการฝึกอบรม      

3) ควรประเมินผลเป็นระยะ ๆ อย่างตอ่เน่ือง      

4) ควรประเมินผลทกุชว่ง ทัง้ก่อนการฝึกอบรม 
ระหวา่งการฝึกอบรมและหลงัการฝึกอบรม 

     

5) ควรประเมินผลหลงัการฝึกอบรมเสร็จสิน้แล้ว 1 
เดือน และ 3 เดือน ตามล าดบั 

     

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
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ภาคผนวก ค 
รายนามผู้ เช่ียวชาญประชมุกลุม่สนทนา (Focus Group) 
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รายนามผู้เช่ียวชาญประชุมกลุ่มสนทนา (Focus Group) 
 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.วรางคณา โตโพธ์ิไทย อาจารย์ประจ าภาควิชาศกึษาศาสตร์  
 มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
2. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.สรุพล  บญุลือ อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสาร 
  การศกึษา คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรมและ 
  เทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอม 
  เกล้าธนบรีุ 
3. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์.ดร. ปณิตา  วรรณพิรุณ อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศาสตร์เทคโนโลยี  
  คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม มหาวิทยาลยั 
  เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
4. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร. อรนตุฏฐ์  สธุาค า ผู้ชว่ยคณบดีฝ่ายวิชาการ มหาวิทยาลยั 
  เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
5. ดร.นทัธีรัตน์  พีระพนัธุ์    อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศกึษา  
  คณะศกึษาศาสตร์  
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
6. ดร.นฤมล  ศริะวงศ์   อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศกึษา  
  คณะศกึษาศาสตร์  
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
7. ดร. ขวญัหญิง  ศรีประเสริฐภาพ    อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศกึษา  
  คณะศกึษาศาสตร์  
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
8. ดร. ณฐัพล  ร าไพ อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศกึษา  
 คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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ภาคผนวก ง 
รายนามผู้ทรงคณุวฒุิประเมินแบบจ าลอง 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒปิระเมินแบบจ าลอง 
 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ชลาภรณ์  สวุรรณสมัฤทธ์ิ หวัหน้าศนูย์ผลิตฯ ส านกัเทคโนโลยีการศกึษา 
 มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
     
2. รองศาสตราจารย์ ดร.สพุตัรา  คหูากาญจน์ ผู้อ านวยการส านกัเทคโนโลยีการศกึษา 
  มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
 
3. รองศาสตราจารย์ ดร.สารีพนัธ์  ศภุวรรณ  อาจารย์ประจ าภาควิชาศกึษาศาสตร์ 
  มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
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ภาคผนวก จ 
แบบประเมินแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย ส าหรับครูอาชีวศกึษา  

สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา ส าหรับผู้ทรงคณุวฒุิ 
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แบบประเมินแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ค าชีแ้จง 

แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครูอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการอาชีวศกึษา ผู้ทรงคณุวฒุิเป็นผู้ประเมินแบง่ออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 บทน า ประกอบด้วย ความเป็นมาและความส าคญั วัตถุประสงค์ ค าอธิบาย
แบบจ าลอง 

ตอนที่ 2 แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ ประกอบด้วย องค์ประกอบของ
แบบจ าลองฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ ขัน้ตอนของแบบจ าลองผา่นเครือขา่ยฯ 

ตอนที่ 3 การน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย ไปใช้ปฏิบตัิ 
กรุณาประเมินรับรองต้นแบบชิน้งาน แบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู

อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศกึษา โดยใส่เคร่ืองหมาย ลงในช่องว่างท่ีตรง
กบัความคดิเห็นของทา่น ซึง่มีน า้หนกัคะแนนก าหนดไว้ดงันี ้  

อนัดบัคะแนน  5 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสดุ 
อนัดบัคะแนน  4 หมายถึง เหมาะสมมาก 
อนัดบัคะแนน  3 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
อนัดบัคะแนน  2 หมายถึง เหมาะสมน้อย 
อนัดบัคะแนน  1 หมายถึง เหมาะสมน้อยท่ีสดุ  

 
ตอนที่ 1 การประเมินบทน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ 

รายการประเมิน 
อันดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
1. ความเป็นมาและความส าคญัของแบบจ าลองการฝึกอบรม
ผา่นเครือขา่ยฯ 

     

2. วตัถปุระสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านเครือขา่ยฯ      
3. ค าอธิบายแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย      

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
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ตอนที่ 2 การประเมินแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายฯ 

รายการประเมิน 
อันดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1. องค์ประกอบของแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย      

1.1 องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า      

1.1.1 วตัถปุระสงค์ของการฝึกอบรม       

1.1.2 คณุลกัษณะของผู้ รับการฝึกอบรม      

1.1.3 ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (วิทยากร)      

1.1.4 เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย      

1.1.5 ส่ือประกอบการฝึกอบรม      

1.1.6 วิธีการปฏิสมัพนัธ์ผา่นเครือข่าย       

1.1.7 แนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรม      

1.1.8 กิจกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้      

1.1.9 สภาพแวดล้อม/เทคโนโลยีสนบัสนนุ      

1.2 องค์ประกอบด้านกระบวนการ      
1.2.1  ลกัษณะของการจดัฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย      
1.2.2  ระยะเวลาการจดัฝึกอบรมผา่นเครือข่าย      
1.2.3  การด าเนินการก่อนการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย      
1.2.4  การด าเนินการระหว่างการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย      
1.2.5  การด าเนินการหลงัการฝึกอบรมผา่นเครือข่าย        

1.3 องค์ประกอบด้านผลลพัธ์      
1.3.1  ผลลพัธ์ของผู้ เข้ารับฝึกอบรมผ่านเครือขา่ย      
1.3.2  การประเมินแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่าน

เครือข่าย 
     

1.3.3  การปรับปรุงแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่าย 

     

2. ขัน้ตอนการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ย      
2.1 ขัน้ท่ี 1 ปฐมนิเทศ      
2.2 ขัน้ท่ี 2 น าเข้าสูก่ารฝึกอบรม      



225 

รายการประเมิน 
อันดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

2.3 ขัน้ท่ี 3 ด าเนินการและประกอบกิจกรรมการฝึกอบรม      
2.4 ขัน้ท่ี 4 ขัน้สรุป      
2.5 ขัน้ท่ี 5 ประเมินผลการฝึกอบรม      

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
  
  
 
ตอนที่ 3 การน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ไปใช้ปฏิบัติ 

รายการประเมิน 
อันดับความเหมาะสม 
5 4 3 2 1 

1.  ข้อชีแ้จงส าหรับผู้ใช้งานแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่น
เครือข่ายฯ 

     

2.  เง่ือนไขการน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่นเครือขา่ยฯ ไปใช้
งาน 

     

3.  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าแบบจ าลองการฝึกอบรมผา่น
เครือข่ายฯ ไปใช้งาน 

     

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
  
  
 
  โดยภาพรวมทา่นเห็นวา่ ต้นแบบชิน้งานแบบจ าลองการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย ส าหรับครู
อาชีวศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศกึษา อยูเ่กณฑ์ระดบัใด 
 
   ดีมาก   ดี   พอใช้   ปรับปรุง 
 
 
 ลงช่ือ ผู้ทรงคณุวฒุิ 
 ( ) 
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ประวัตผู้ิวิจัย 
 
ช่ือ นางสาววรลกัษณ์  เจียมพิจิตรกรุ 
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ประวัตกิารศึกษา บธ.บ  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต พ.ศ 2548 
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