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Abstract 

 

The purposes of this research were (1) to study the level of self-esteem of 

elderly people in Ubon Ratchathani province; (2) to study the relationships of career 

success, respectability, and self-esteem of the elderly people; (3) to investigate the 

combined predicting power of using the factors of career success and respectability 

for prediction of self-esteem of the elderly people; and (4) to compare the levels of 

self-esteem of the elderly people as classified by demographic data. 

 The research sample consisted of 385 elderly people residing in Ubon 

Ratchathani province, obtained by multi-stage sampling technique.  The employed 

research instrument was a questionnaire on career success, respectfulness, and self-

esteem of elderly people, which was verified on its content validity by experts and 

had reliability coefficients of .94, .81 and .80, respectively.  Statistics employed for 

data analysis were the percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product 

moment correlation coefficient, multiple regression analysis, and t-test. 

Research findings were as follows: (1) self-esteem of elderly people 

residing in Ubon Ratchathani province was at the high level; (2) career success and 

respectability correlated positively at the moderate level with self-esteem of the 

elderly people (r = .60 and r = .67, respectively), which were significant at the .01 

level; (3) career success and respectability could be combined to predict self-esteem 

of the elderly people by 52.8 per cent; the regression equation in the form of standard 

score was as follows: ZSelf esteem  =  .488Respect  +  .334Career;  and (4) the elderly people 

with different ages, educational levels, and careers differed significantly in their levels 

of self-esteem at the .05 level; while those with different genders, statuses, and types 

of residence did not significantly differ in their levels of self-esteem. 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

วยัและสังขารของมนุษยย์่อมเปลี�ยนแปลงไปตามกาลเวลาผ่านวฏัจกัรของชีวิต ตั งแต่
วยัเด็ก วยัหนุ่มสาว วยัผูใ้หญ่ แล้วเขา้สู่วยัสุดทา้ยคือวยัสูงอายุอย่างไม่มีใครหลีกเลี�ยงได้ ซึ� งใน
ปัจจุบนัหลายประเทศทั�วโลกกาํลงัเผชิญกบัภาวการณ์เพิ�มจาํนวนของประชากรผูสู้งอายุ อนัเป็นผล
จากความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์การแพทย ์และนโยบายควบคุมอตัราการเกิดของประชากร 
ประเทศไทยก็เช่นเดียวกนั ขอ้มูลรายงานของสถาบนัวิจยัประชากรและสังคม มหาวิทยาลยัมหิดล 
(สารประชากรมหาวิทยาลยัมหิดล 2555: 1) ขอ้มูล ณ วนัที� 1 กรกฎาคม 2555 พบวา่ ประชากรวยั
ผูสู้งอาย ุ(อาย ุ60 ปี ขึ นไป) ไทยมีจาํนวน 13,509,000 คน จากจาํนวนประชากรของประเทศกวา่ 64 
ลา้นคน และดชันีผูสู้งอายุก็มีแนวโนม้เพิ�มขึ นเรื�อยๆ การเปลี�ยนแปลงนี กาํลงันาํประเทศเขา้สู่ภาวะ
ที�มีประชากรวยัผูสู้งอายุมากกว่าร้อยละ 7 ของประชากรทั งหมด นอกจากมีประชากรวยัสูงอายุ
เพิ�มขึ นแลว้ อายุขยัเฉลี�ยของประชากรก็ยืนยาวขึ น ส่งผลให้โครงสร้างประชากรเปลี�ยนแปลงไปสู่ 
"สังคมสูงอาย"ุ (Aging Society) (สถาบนัเวชศาสตร์ผูสู้งอาย ุ2545: 8) 

จากการเปลี�ยนแปลงของประชากรผูสู้งอายทีุ�เปลี�ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็วและมีทีท่าวา่
จะเพิ�มอยา่งต่อเนื�อง เป็นปรากฏการณ์ที�เกิดขึ นพร้อมๆ กบัการเปลี�ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 
ที�มีความเป็นสังคมเมืองมากขึ น ขนาดของครอบครัวลดลงโดยเปลี�ยนจากครอบครัวขยายมาเป็น
ครอบครัวเดี�ยว ทาํใหบ้ทบาทของครอบครัวในการดูแลผูสู้งอายุเริ�มลดลง ผูสู้งอายุมกัจะถูกทอดทิ ง
ให้อยู่ตามลาํพงั รวมไปถึงบทบาทของผูสู้งอายุก็ลดลงเช่นเดียวกนั จากเดิมที�ผูสู้งอายุเคยเป็นผูน้าํ
ครอบครัว มีอาํนาจ มีหนา้ที�การงาน เมื�ออายุมากขึ นตอ้งเกษียณตวัเองจากการทาํงานและบทบาท
ต่างๆ ทางสังคม กาํลงัวงัชาของร่างกายก็ลดน้อยลงทาํให้ไม่สามารถประกอบกิจกรรมต่างๆ ได้
เต็มที� ซึ� งเป็นสาเหตุหนึ� งที�ส่งผลให้ผูสู้งอายุสูญเสียความภาคภูมิใจในตนเองอนัเนื�องมาจากการ
เปลี�ยนแปลง ซึ� งความภาคภูมิใจในตนเอง หรือ “Self – Esteem” เป็นความรู้สึกภายในของบุคคลที�
ชื�นชม หรือให้คุณค่าแก่ตนเอง ทั งด้านการกระทาํ ความสามารถ บุคลิกลักษณะ ค่านิยม และ
มาตรฐานส่วนตน (ยุพดี  ธรรมชาติ 2546: 2) เป็นการเห็นความดีของสิ�งต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัตนเอง
ซึ� งรวมถึงผลสัมฤทธิ\ ความเป็นอยูที่�ดีและสุขภาพ ตลอดจนมีความคิดวา่ตนมีค่าในสังคม มีเกียรติมี
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ศกัดิ\ ศรี เป็นผูไ้ดรั้บการยอมรับนบัถือจากบุคคลอื�น ไดรั้บความสนใจ ความใส่ใจ มีความสําคญัเป็น
ที�น่ายกย่องชมเชยของบุคคลอื�น ความภาคภูมิใจในตนเองจึงเป็นคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของ
บุคคลที�ควรให้ความสําคญั เนื�องจากความภาคภูมิใจในตนเองมีความสัมพนัธ์กบัคุณลกัษณะต่างๆ 
หลายประการ อาทิ ความเชื�อมั�นในตนเอง และวฒิุภาวะทางอารมณ์   

Atchley (1988: 107-108) ไดก้ล่าววา่ สาเหตุของการสูญเสียความภาคภูมิใจในตนเอง 
มีสาเหตุมาจาก 

1. ความเสื�อมโทรมในความสามารถของร่างกายจะส่งผลต่อการไดรั้บการยอมรับของ
ผูสู้งอายุทั งชายและหญิง การสูญเสียความภาคภูมิใจในตนเองจึงเกิดขึ นเพราะไดรั้บผลกระทบต่อ
ภาพแห่งตน (Self-image) ของผูสู้งอาย ุ

2. จากการสูญเสียความมั�นคงภาพลกัษณ์แห่งตนอยูแ่ลว้ เพราะความไม่แน่ใจหรือไม่
มั�นคงต่อความภาคภูมิใจในตนเองของบุคคล ส่งผลต่อการกระทาํของบุคคลโดยจะพึ�งพาสังคมมาก
ขึ นและมีการระมดัระวงัในบทบาทตนเองมากขึ น 

3. สูญเสียการควบคุมสิ�งแวดลอ้มทางกายภาพ เมื�อตนสูญเสียการควบคุมในสิ�งที�ตน
เคยควบคุมได ้หรือสิ�งที�ตนมีอิทธิพลเหนือกวา่จะทาํให้กลไกการป้องกนัตนเองตามธรรมชาติของ
ผูสู้งอายสูุญเสียไปและส่งผลต่อความภาคภูมิใจในตนเอง 

หากผูสู้งอายุมองเห็นตนเองในดา้นลบก็จะทาํให้ผูสู้งอายุมีความภาคภูมิใจในตนเอง
ลดลง ดงันั น การส่งเสริมผูสู้งอายมีุความภาคภูมิใจในตนเองจึงเป็นเรื�องที�มีความสาํคญั เพราะความ
ภาคภูมิใจในตนเองเป็นความจาํเป็นพื นฐานของมนุษย์ เพื�อให้มนุษย์มีการพฒันาตนเองและ
ดาํรงชีวิตอยู่อย่างมีคุณค่า การที�ผูสู้งอายุจะประสบความสําเร็จหรือความล้มเหลวนั นก็ขึ นอยู่กบั
ความภาคภูมิใจในตนเอง ไม่วา่จะเป็นความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมที�แสดงออกลว้นเป็นสิ�งที�
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการมีความภาคภูมิใจในตนเองทั งสิ น และเมื�อผูสู้งอายุมีความภาคภูมิใจในตนเอง
ก็จะมีความเคารพตนเองมากขึ น จะส่งผลให้ผูสู้งอายุสามารถปรับตวัและใชศ้กัยภาพของตนเองใน
การดาํเนินชีวิต อนัจะก่อให้เกิดประโยชน์ทั งต่อตนเองและสังคมจนนาํไปสู่การเป็นผูสู้งอายุที�มี
คุณภาพ (Active ageing) 

จะเห็นไดว้า่ผูสู้งอายทีุ�ดาํรงตนอยูอ่ยา่งมีคุณค่าและมีความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นที�
ยอมรับและเป็นทรัพยากรบุคคลที�มีความสาํคญัในการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ชีวติจาก
การเป็นผูสู้งอายมุาสู่คนรุ่นหลงั นบัไดว้า่เป็นผูที้�มีคุณค่าต่อสังคม ดงันั นการที�ผูสู้งอายไุดต้ระหนกั
และเห็นคุณค่าในตนเองก็เปรียบเสมือนจุดเริ�มตน้ ที�จะทาํใหผู้สู้งอายมีุความภาคภูมิใจในตนเองซึ� ง
จะส่งผลต่อการปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม อยูร่่วมกบัผูอื้�นท่ามกลางความเปลี�ยนแปลงของสังคมได้
อยา่งมีความสุข รวมทั งมีความมั�นคงทางจิตใจประสบความสาํเร็จตามที�ตนคาดหวงัและไดรั้บการ
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ยอมรับจากบุคคลในสังคม จากสภาพดงักล่าวขา้งตน้ผูว้จิยัจึงมีความสนใจศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อ
ความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 

 

2.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 

2.1 เพื�อศึกษาระดับความภาคภูมิใจในตนเองของผู ้สูงอายุที�อาศัยอยู่ในจังหวัด
อุบลราชธานี 

2.2 เพื�อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการไดรั้บการ
ยอมรับนบัถือ กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 

2.3 เพื�อศึกษาอาํนาจการทาํนายของการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการไดรั้บการ
ยอมรับนบัถือ กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 

2.4 เพื�อเปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที�อาศัยอยู่ในจังหวดั
อุบลราชธานี จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 

3.  ขอบเขตการวจิัย 
 

ในการศึกษาวิจยัเรื�อง “ปัจจยัที�ส่งผลความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที�อาศยัอยู่
ในจงัหวดัอุบลราชธานี” มีขอบเขตการศึกษาแบ่งเป็น 3 ดา้น ดงันี  

3.1 ขอบเขตเนื'อหา 

 การศึกษาวิจยัครั งนี  เป็นการวิจยัเชิงพรรณนาเพื�อศึกษาอาํนาจการทาํนายและ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการไดรั้บการยอมรับนบั
ถือ กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที�อาศยัอยูใ่นอาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี เพื�อนาํ
ประโยชน์ที�ไดไ้ปพฒันาผูสู้งอายุให้ตระหนกัถึงคุณค่าของตน และทาํให้ผูสู้งอายุมีศกัยภาพมาก
ยิ�งขึ นไป 

3.2 ขอบเขตด้านประชากร 

 ขอบเขตดา้นประชากรในการศึกษา คือ ผูสู้งอายุที�มีชื�อและอาศยัอยูใ่นอาํเภอเมือง 
จงัหวดัอุบลราชธานี 

3.3 ขอบเขตด้านพื'นที� 

 ขอบเขตพื นที�เป้าหมายในการศึกษา คือ 24 หมู่บา้น จากทั ง 12 ตาํบล ที�อยูใ่นเขต
ความรับผดิชอบของอาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี 
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4.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
  

4.1 ผู้สูงอายุ หมายถึง ผูสู้งอายุที�มีอายุตั งแต่ 60 ปี ขึ นไป ที�มีรายชื�ออยู่ในทะเบียน
ราษฎร์ และมีที�อยูอ่าศยัอยูใ่นเขตรับผดิชอบของอาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี 

4.2 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง คุณลกัษณะเฉพาะของผูสู้งอายุแต่ละคน ประกอบดว้ย 
เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา  อาชีพ และลกัษณะการอยูอ่าศยั 

4.3 การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ หมายถึง ผูสู้งอายุรับรู้ตนเองและสามารถประเมิน
ความสาํเร็จในอาชีพของตนเอง ตามแนวคิดของ Gattiker and Larwood (1986) ซึ� งมีองคป์ระกอบ 5 
ดา้น ดงันี   

4.3.1 ความสําเร็จด้านการทํางาน หมายถึง ผูสู้งอายุรับรู้ว่าตนเองมีความสุขกบั
งานที�ทาํในอดีตจนถึงปัจจุบนั ได้รับโอกาสในการศึกษาเรียนรู้ทกัษะใหม่ๆ ในการทาํงาน ได้
รับผดิชอบงานที�ทาํอยา่งเตม็ที� และมีความสุขที�ไดอุ้ทิศตนในการทาํงาน 

4.3.2 ความสําเร็จด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล หมายถึง ผูสู้งอายุรับรู้ว่า
ตนเองได้รับการยอมรับ ได้รับความเคารพนับถือ ได้รับความเชื�อมั�น จากทั งเพื�อนร่วมงาน 
ครอบครัว และชุมชน  

4.3.3 ความสําเร็จด้านการเงิน หมายถึง ผูสู้งอายุรับรู้วา่ตนเองไดรั้บค่าตอบแทน
ในการทาํงานอย่างยุติธรรมเมื�อเปรียบเทียบกับเพื�อนร่วมงาน ได้รับผลประโยชน์เหมาะสมกับ
ความรู้ความสามารถและคุณภาพของงาน 

4.3.4 ความสําเร็จตามลําดับขั#น หมายถึง ผูสู้งอายุรับรู้ว่าตนเองมีความพึงพอใจ
กบัการได้รับการยกย่องจากเพื�อนร่วมงานหรือนายจา้งให้เป็นตน้แบบให้ผูอื้�น สามารถยกระดบั
ฐานะทางเศรษฐกิจของตน  

4.3.5 ความสําเร็จในชีวิต หมายถึง ผูสู้งอายุรับรู้ว่าตนเองมีความสุขกับชีวิต
ส่วนตวั เพลิดเพลินกบักิจกรรมอื�นที�ไม่ใช่งานประจาํเพียงอยา่งเดียว และมีความพึงพอใจกบัชีวิต
ทุกดา้น 

4.4 การได้รับการยอมรับนับถือ หมายถึง ผูสู้งอายุรับรู้ว่าตนเองได้รับการให้ความ
สนใจดูแล การเชื�อฟัง การให้ความสําคญั และการมีความประพฤติที�เหมาะสม ซึ� งแสดงออกในรูป
ของการยกยอ่งชมเชย การใหก้าํลงัใจ การแสดงความยินดี การแสดงออกที�ทาํให้เห็นถึงการยอมรับ
ในความสามารถ จากทั งคนในครอบครัว เพื�อนร่วมงาน และเพื�อนบา้น 
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4.5 ความภาคภูมิใจในตนเอง หมายถึง การที�ผูสู้งอายุประเมินคุณค่าตนเองดา้นความ
เชื�อหรือความรู้สึกที�บุคคลมีต่อตนเอง แสดงถึงทศันคติทั งทางบวกหรือลบ ซึ� งสังเกตไดจ้ากคาํพูด
และพฤติกรรมที�แสดงออก มีความเคารพและยอมรับในตนเองวา่มีความสําคญั มีความสามารถและ
ใชค้วามสามารถที�มีอยูก่ระทาํสิ�งต่างๆ ให้ประสบความสําเร็จไดต้ามเป้าหมายที�วางไว ้ซึ� งสามารถ
วดัไดต้ามแนวคิดของ Gates (1978) ซึ� งมีองคป์ระกอบ 4 ดา้น ดงันี  

4.5.1 ความรู้สึกต่อร่างกายตนเอง (The body self) หมายถึง ผูสู้งอายุรับรู้วา่ตนมี
บุคลิกและความรู้สึกต่อรูปร่างและหนา้ที�ของร่างกาย ตลอดจนรับรู้ความสามารถของหนา้ที�พื นฐาน
ของร่างกาย 

4.5.2 ความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับบุคลอื:น (The interpersonal self) หมายถึง 
ผูสู้งอายุรับรู้ตนเกี�ยวกบัวิธีที�ตนมีสัมพนัธภาพกบับุคคลอื�นๆ ไม่ว่าจะเป็นคนที�สนิทสนมคุน้เคย
หรือบุคคลที�พบโดยบงัเอิญ 

4.5.3 ความสําเร็จของตนเอง (The achieving self) หมายถึง ผูสู้งอายุรับรู้    
ความสามารถของตนที�จะนาํตนไปสู่ความสาํเร็จในชีวติครอบครัว การทาํงานและสิ�งแวดลอ้ม 

4.5.4 ความเป็นเอกลักษณ์ของตน (The identification) หมายถึง ผูสู้งอายุรับรู้
ความรู้สึกทางนามธรรมและพฤติกรรมที�แสดงความสนใจทางศีลธรรมและจิตวญิญาณ 

 

5.  ประโยชน์ที�ได้จากการวจิัย 
 
5.1 ไดท้ราบถึงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ 

และการได้รับการยอมรับนับถือ กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที�อาศยัอยู่ในจงัหวดั
อุบลราชธานี 

5.2 ไดท้ราบถึงอาํนาจการทาํนายของการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการไดรั้บการ
ยอมรับนบัถือ กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 

5.3 นาํประโยชน์ที�ไดจ้ากการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางแก่หน่วยงาน และองค์กรต่างๆ 
เพื�อส่งเสริม สนบัสนุน การสร้างความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุให้มีความสุขในการดาํเนิน
ชีวติ 



บทที� 2 

วรรณกรรมที�เกี�ยวข้อง 
 

 
การวิจยัเรื�อง ปัจจยัที�ผลต่อความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดั

อุบลราชธานี ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้ เนื)อหา แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งนาํมา
สรุปเป็นสาระสาํคญั ดงันี)  

1. วรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง 
1.1 ความหมายของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
1.2 ทฤษฎีและแนวคิดเกี�ยวการเห็นคุณค่าในตนเอง 
1.3 ความสาํคญัของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
1.4 พฒันาการของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
1.5 การวดัการเห็นคุณค่าในตนเอง 

2. วรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งความสาํเร็จในอาชีพ  
2.1 ความหมายของความสาํเร็จในอาชีพ 
2.2 ลกัษณะของผูที้�มีความสาํเร็จในอาชีพ 
2.3 การวดัความสาํเร็จในอาชีพ 

3. วรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการยอมรับนบัถือ 
3.1 ความหมายของการยอมรับนบัถือ 
3.2 แนวคิดของการยอมรับนบัถือ 

4. วรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุ
4.1 ความหมายของผูสู้งอายุ 
4.2 การเปลี�ยนแปลงเมื�อเขา้สู่วยัผูสู้งอาย ุ
4.3 ปัญหาที�พบในวยัผูสู้งอายุ 

5. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
6. กรอบแนวคิดการวจิยั 
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1.  วรรณกรรมและงานวจิัยที�เกี�ยวข้องกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง 
 

1.1 ความหมายของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
การเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นคาํศพัทภ์าษาไทยที�ใช้แทนคาํว่า Self-Esteem จาก

การศึกษาคน้ควา้เกี�ยวกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง มีผูใ้หค้าํจาํกดัความไวห้ลายท่าน ดงันี)   
โรเซนเจอร์ (Rosenberg, 1965: 45) กล่าววา่ การเห็นคุณค่าในตนเอง คือ ความคิด

ทางบวกหรือทางลบที�บุคคลมีต่อตนเอง การเคารพและยอมรับนบัถือตนเอง และมองตนเองวา่เป็น
บุคคลที�มีคุณค่า 

แฮมเชค (Hamachek, 1995: 326) กล่าววา่ การเห็นคุณค่าในตนเองวา่เป็นการรับรู้
เกี�ยวกับตนเองในมิติของความรู้สึก เป็นโครงสร้างของการประเมินในสิ� งที�ตนเองทาํและสิ�งที�
ตนเองเป็น สิ�งใดที�ทาํสาํเร็จ บุคคลนั)นก็จะประเมินวา่ดี มีคุณค่า และใหค้วามสาํคญักบัสิ�งเหล่านี)   

พาลาดิโน (Palladino, 1989: 3) กล่าววา่ การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นแนวทางที�
บุคคลคิดและรู้สึกเกี�ยวกบัตนเองและบุคคลอื�น โดยวดัจากการกระทาํของตน รวมถึงระบบความ
เชื�อภายในตนเอง และประสบการณ์ชีวติจากภายนอกที�ไดรั้บ 

คูเปอร์สมิธ (Coopersmith, 1981: 4-5) ให้ความหมายของการเห็นคุณค่าในตนเอง
วา่ เป็นการประเมินคุณค่าของตนเอง แสดงถึงทศันคติทั)งทางบวกหรือทางลบ เป็นการตดัสินคุณค่า
แห่งตน ทาํใหบุ้คคลนั)นรู้สึกวา่ตนมีความสามารถ ความสําคญั ประสบความสําเร็จและมีคุณค่า ซึ� ง
สังเกตไดจ้ากคาํพูดและพฤติกรรมที�แสดงออก 

ริชาร์ด-อมานโต ้แพทริเซีย เอ (อา้งถึงใน มาลี นนัทสาร, 2541: 61) ให้ความหมาย
ของการเห็นคุณค่าในตนเองวา่เป็นการประเมินผลคุณค่าที�บุคคลกาํหนดให้กบัตวัเอง โดยสะทอ้น
ใหเ้ห็นถึงทศันคติที�เป็นที�ยอมรับหรือไม่ยอมรับ ตลอดจนการแสดงถึงความเชื�อในตนเองวา่เป็นผูมี้
ความสามารถ มีความสาํคญั มีคุณค่า และประสบความสาํเร็จ 

ประดินนัท ์ อุปรมยั (2544: 13) ให้ความหมายของการเห็นคุณค่าในตนเองวา่เป็น 
การเห็นความดีของสิ�งต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัตนเอง ซึ� งรวมถึงความรอบรู้ ผลสัมฤทธิa ความเป็นอยูที่�ดี
และสุขภาพ 

จากการศึกษาความหมายของการเห็นคุณค่าในตนเอง สามารถสรุปไดว้า่ การเห็น
คุณค่าในตนเอง หมายถึง ความเชื�อหรือความรู้สึกที�บุคคลมีต่อตนเอง มีความเคารพและยอมรับใน
ตนเองว่ามีความสําคญั มีความสามารถและใช้ความสามารถที�มีอยู่กระทาํสิ�งต่างๆ ให้ประสบ
ความสาํเร็จไดต้ามเป้าหมายที�วางไวโ้ดยไดรั้บการยอมรับจากบุคคลในสังคม 
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1.2 ทฤษฎีและแนวคิดเกี�ยวกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง 

1.2.1 ทฤษฎคีวามต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s Hierachy of Needs Theory) 
อบัราฮมั มาสโลว ์(Abraham Maslow) เป็นนกัจิตวิทยาที�ทาํการศึกษาดา้น

บุคลิกภาพ ไดก้ล่าวว่าการเห็นคุณค่าในตนเองไวใ้นทฤษฎีของเขาว่าวา่ เป็นความตอ้งการที�สําคญั 
และเขา้ใจยากที�สุด เพราะตอ้งขึ)นกบัองคป์ระกอบที�สําคญัต่างๆ มากมาย (Maslow, 1970: 45-46 ) 
ซึ� งทฤษฎีของมาสโลว์เน้นเอกลักษณ์ของบุคคล ความสําคญัและความหมายของคุณค่าต่างๆ 
ศกัยภาพสาํหรับการชี)นาํตนเอง และความเจริญเติบโตของบุคคล 

มาสโลว ์ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัความตอ้งการของมนุษย ์โดยกล่าวว่า มนุษยทุ์ก
คนมีความตอ้งการ และความตอ้งการนั)นเริ�มจากความตอ้งการซึ� งอยูใ่นระดบัตํ�าที�สุด ไปจนถึงความ
ตอ้งการในระดบัมากที�สุด โดยแบ่งความตอ้งการพื)นฐานของมนุษยอ์อกเป็น 5 ขั)น คือ 

1. ความต้องการทางสรีระหรือความต้องการทางร่างกาย (Physiological 
Needs) เป็นความตอ้งการขั)นพื)นฐานของร่างกาย เป็นความตอ้งการที�จาํเป็นสําหรับสิ�งมีชีวิต มนุษย์
ทุกคนมีความตอ้งการทางสรีระอยูเ่สมอจะขาดไม่ไดถ้า้อยูใ่นสภาวะขาดจะกระตุน้ให้ตนมีกิจกรรม
และขวนขวายที�จะสนองความตอ้งการ 

2. ความตอ้งการความมั�นคงปลอดภยั (Safety Needs) เป็นความตอ้งการ
ความมั�นคงปลอดภยัทั)งทางร่างกายและจิตใจ เป็นอิสระจากความกลวั ไม่ถูกขู่เข็นบงัคบัจากผูอื้�น
และสิ�งแวดลอ้ม เป็นความตอ้งการที�จะไดรั้บการปกป้องคุม้ครอง ความตอ้งการประเภทนี)  เริ�มตน้
ตั)งแต่วยัทารกกระทั�งวยัชรา เช่น ความตอ้งการที�จะมีงานทาํเป็นหลกัแหล่งก็เป็นความตอ้งการเพื�อ
สวสัดิภาพอยา่งหนึ�ง 

3. ความตอ้งการความรักและเป็นส่วนหนึ�งของกลุ่ม (Love and Belonging 
Needs) มนุษยทุ์กคนมีความปรารถนาที�จะเป็นที�รักของผูอื้�น และตอ้งการมีความสัมพนัธ์กบัผูอื้�น
และเป็นส่วนหนึ�งของหมู่คณะ ใหทุ้กคนยอมรับตนเป็นสมาชิก 

4. ความตอ้งการที�จะรู้สึกว่าตนเองมีค่า (Esteem Needs) ความตอ้งการ
ประเภทนี) ประกอบดว้ย ความตอ้งการที�จะประสบความสําเร็จ มีความสามารถที�จะให้ผูอื้�นเห็นว่า
ตนมีความสามารถ มีคุณค่าและมีเกียรติ ตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งจากผูอื้�น ผูที้�สมปรารถนาในความ
ตอ้งการนี)  จะเป็นผูที้�มีความมั�นใจในตนเอง เป็นคนมีประโยชน์และมีคุณค่า หากบุคคลขาดความ
ตอ้งการประเภทนี)  จะรู้สึกวา่ตนไม่มีความสามารถและมีปมดอ้ย มองโลกในแง่ร้าย 

5. ความตอ้งการรู้จกัตนเองอยา่งแทจ้ริงและพฒันาตนเองเต็มตามศกัยภาพ 
(Self-Actualization Needs) เป็นความตอ้งการที�จะรู้จกัตนเองตามสภาพที�แทจ้ริงของตน กลา้ที�จะ
ตดัสินใจเลือกทางเดินของชีวิต รู้จกัค่านิยมของตนเอง มีความจริงใจต่อตนเอง ปรารถนาที�จะเป็น
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คนที�ดีที�สุดเท่าที�จะมีความสามารถทาํได้ ทั) งทางด้านสติปัญญา ทักษะ และอารมณ์ความรู้สึก 
ยอมรับตนเองทั)งส่วนดีและส่วนเสีย เปิดโอกาสให้ตนเองเผชิญกบัความจริงของชีวิต เผชิญกบั
สิ�งแวดลอ้มใหม่ๆ 

มาสโลว ์(Maslow, 1970: 45-46) กล่าวถึงการเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ� งตรง
กบัความตอ้งการที�มีความสาํคญัและเขา้ใจยากที�สุดเพราะขึ)นอยูก่บัองคป์ระกอบต่างๆ มากมาย การ
เห็นคุณค่าในตนเอง มีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการความรักและเป็นเจา้ของ ความตอ้งการนี)
ประกอบดว้ย ความนบัถือตนเอง ความเชื�อมั�นในตนเอง มีความสามารถและไดรั้บการนบัถือ และ
หากไดรั้บการเห็นคุณค่าในตนเองขึ)นไปอีก ก็จะกา้วเขา้สู่ขั)นบรรลุในสัจจการแห่งตนเอง (Self-
Actualization) ซึ� งเป็นความตอ้งการขั)นสูงสุดของมนุษย ์

นอกจากนี)  มาสโลว ์แบ่งการเห็นคุณค่าในตนเองออกเป็น 2 ประเภท ดงันี)  
1. ความต้องการความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง (Self Esteem) เป็นความ

ตอ้งการที�บุคคลอยากใหต้นเป็นผูเ้ขม้แขง็ ประสบความสําเร็จ เป็นผูมี้ความสามารถเพียงพอในการ
กระทาํสิ�งต่างๆ เป็นผูเ้ชี�ยวชาญและสามารถช่วยเหลือตนเองได ้มีอิสรภาพและมีความเชื�อมั�นใน
การเผชิญกบัสิ�งต่างๆ ในโลก 

2. ความตอ้งหารให้ผูอื้�นเห็นคุณค่าในตนเอง (Esteem from Other People) 
เป็นความตอ้งการของบุคคลที�อยากใหผู้อื้�นยอมรับวา่ตนเป็นผูมี้เกียรติมีชื�อเสียงเป็นผูมี้อาํนาจเหนือ
ผูอื้�น เป็นบุคคลที�มีความสาํคญั และเป็นที�ชื�นชอบของบุคคลอื�น 

1.2.2 ทฤษฎ ี“ตน” (Self Theory) 
ในเรื� องของการเห็นคุณค่าในตนเองมีแนวความคิดส่วนใหญ่ในรูปแบบ

ของอตัมโนทศัน์ (Self Concept) มีลกัษณะเป็นหน่วยรวมของความคิดที�เป็นระบบ ซึ� งมีความหมาย
ที�ครอบคลุมถึงการเห็นคุณค่าในตนเอง อตัมโนทศัน์ คือ ความตระหนกัในตนเองของบุคคลและ
เอกลกัษณ์ของตนเอง เรียกวา่ “ตน” หรือ “อตัต” มีทฤษฎีทางจิตวทิยาที�สามารถอธิบายเรื�องเกี�ยวกบั 
“ตน” ไดด้งันี)  

โรเจอร์ (Rogers, 1961: 8) กล่าวถึงคุณสมบติัของ “ตน” ที�เกี�ยวขอ้งกบัการ
เห็นคุณค่าในตนเองว่า “ตน” อาจเปลี�ยนแปลงไดต้ามวุฒิภาวะ ซึ� งการเรียนรู้เกี�ยวกบั “ตน” มี
ความสําคญัที�ถือวา่เป็นคุณลกัษณะประจาํตวับุคคล เป็นความคิดเกี�ยวกบั “ตน” ในดา้นคุณค่าของ
ตนเอง ศรีเรือน แกว้กงัวาน (2539: 123) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎี “ตน” ของ Rogers ไวว้า่มนุษยมี์ตวัตน 3 
แบบ คือ “ตน” ตามที�ตนเองมองเห็น (Self Concept) “ตน” ตามที�เป็นจริง (Real Self) และ “ตน” 
ตามอุดมคติ (Ideal Self) 
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1. “ตน” ตามที�ตนเองมองเห็น (Self Concept) คือ ภาพของตนที�เห็นวา่ตน
เป็นคนอยา่งไร คือใคร มีความรู้ความสามารถลกัษณะเฉพาะตนอยา่งไร เช่น คนสวย คนเก่ง คน
รวย คนมีชาติตระกูล คนตํ�าตอ้ย คนช่างพูด คนขี)อาย คนเก็บตวั คนเงียบ เป็นตน้ โดยทั�วไปคนรับรู้
มองตนเองหลายแง่มุม อาจไม่ตรงกบัขอ้เทจ็จริงหรือภาพที�คนอื�นเห็น 

2. “ตน” ตามที�เป็นจริง (Real Self) คือ ลกัษณะตวัตนที�เป็นไปตาม
ขอ้เทจ็จริง บ่อยครั) งที�ตนมองไม่เห็นขอ้เทจ็จริงของตนเพราะเป็นกรณีที�ทาํให้รู้สึกเสียใจ เศร้าใจ ไม่
เทียมหนา้เทียมตากบับุคคลอื�น ความรู้สึกผดิ บาป เป็นตน้ 

3. “ตน” ตามอุดมคติ (Ideal Self) คือ ตวัตนที�อยากมีอยากเป็น แต่ยงัไม่มี
ไม่เป็นในปัจจุบนั เช่น เป็นคนขบัรถรับจา้ง แต่นึกฝันอยากเป็นเศรษฐี หรือเป็นคนชอบเก็บตวั แต่
นึกอยากเป็นคนเขา้สังคม เขา้คนง่าย เป็นตน้ 

ถา้ “ตน” ที�มองเห็นกบั “ตน” ที�เป็นจริงมีความแตกต่างกนัมากหรือขดัแยง้
กนัมาก บุคคลนั)นมีแนวโนม้ที�จะก่อปัญหาแก่ตนเองและผูอื้�น และอาจรุนแรงถึงขั)นให้ป่วยเป็นโรค
ทางจิตเวชได ้ดงันั)นผลดีของการรู้จกัปรับตวัให้ “ตน” ที�มองเห็นให้ตรงกบั “ตน” ตามที�เป็นจริงจะ
ทาํให้บุคคลมีความมั�นคงทางอารมณ์และบุคลิกภาพ การมีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี มีสมรรถภาพสูงใน
การปฏิบติัภารกิจตามหน้าที�ไม่ค่อยมีความวิตกกงัวล และไม่ค่อยใช้กลไกในการป้องกนัตวัเอง 
ส่วนบุคคลที�มองตนเองตรงกบั “ตน” ตามความเป็นจริง จะมองเห็น “ตน” ตามอุดมคติที�ค่อนขา้ง
เป็นไปได้ ทาํให้บุคคลมีความมุ่งหวงัในการดาํเนินชีวิต มีกระตือรือร้นและสมใจหวงัอยู่เสมอ 
บุคคลนั)นจะมีความพอใจในตนเองมากซึ�งมกัจะนาํไปสู่ความพอใจในบุคคลอื�นดว้ย  

ส่วนบุคคลที�สร้างภาพของ “ตน” ตามอุดมคติไกลจาก “ตน” ตามที�เป็นจริง
มกัจะประสบความผิดหวงัในตนเองและผูอื้�นอยู่เรื�อยไป ทาํให้มองตนเองและผูอื้�นในดา้นลบ มี
เพื�อนนอ้ย คบหาสมาคมกบัคนอื�นไดย้าก บุคคลประเภทนี)มกัมีขอ้สับสนและขดัแยง้ในตนเองกบั
ผูอื้�นอยูเ่สมอโดยธรรมชาติแลว้คนเรามีความนึกคิดเกี�ยวกบัตนเองยอ่มมีทั)งทางบวกและลบ ยิ�งถา้
บุคคลมีความนึกคิดเกี�ยวกบัตนเองดา้นบวกมากเท่าใดก็ยิ�งมีความมั�นคงและมีวฒันะของบุคลิกภาพ
มากเท่านั)นแลว้ 

สถิต  วงศส์วรรค ์(2540: 116-117) ไดอ้ธิบายทฤษฎี “ตน” ตามแนวคิดของ 
Rogers วา่ เป็นความนึกคิดเกี�ยวกบั “ตน” ที�มีผลต่อพฤติกรรมที�ตนเองแสดงออกมา จากผลการวิจยั
พบวา่คนที�นึกคิดเกี�ยวกบัตนเองดีมกัจะมองผูอื้�นในแง่ดี ส่วนคนที�นึกคิดเกี�ยวกบัตนเองไม่ดีก็มกัจะ
มองผูอื้�นในแง่ร้าย นอกจากนั)นบางคนก็มีท่าทางที�คนอื�นดูแลว้ขดัเคืองตา บางคนกา้วร้าว ยโส 
โอหงั บางคนท่าทางสงบเสงี�ยม สุภาพ ขึ)นอยูก่บัความนึกคิดเกี�ยวกบั “ตน” ของบุคคลนั)นดว้ย ถา้
ตวัตนในความเป็นจริงของตนไม่สอดคลอ้งกบัตนตามอุดมคติแลว้ คนมกัจะเกิดปัญหาหรือความ
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คบัขอ้งใจขึ)น เช่น คนที�คิดวา่ตนเองฉลาดแต่ในความเป็นจริงแลว้เป็นคนโง่ทาํอะไรผิดพลาดเสมอ
เขามกัจะเกิดความเครียด เช่น เรียนไม่เก่ง คิดวา่ครูแกลง้ เป็นตน้ 

บุคคลจะมีการวดัและประเมินผลในตนเองอยู่เสมอว่าตนมีสิ� งดีหรือด้อย
กวา่คนอื�นอยา่งไร ถา้มีความรู้สึกวา่ตนเองดีกวา่ก็จะมีความสุขใจ ถา้มีความรู้สึกวา่ตนเองดอ้ยกวา่ก็
จะมีความพยายามหาสิ�งที�ดีมาเป็นเครื�องช่วยให้เกิดความรู้สึกที�เด่นขึ)นได ้ก็จะมีความรู้สึกสุขใจแต่
ถา้คิดวา่ตนเองดอ้ยกวา่คนอื�นในทุก ๆ ทางก็จะเกิดความรู้สึกดอ้ยมีความนอ้ยเนื)อตํ�าใจตลอดเวลา
และโดยปกติแล้วคนเรามกัจะเอาตนเองไปเปรียบเทียบกบัคนอื�นอยู่เสมอจึงทาํให้ชีวิตไม่ค่อยมี
ความสุข 

สรุปไดว้า่ อตัมโนทศัน์ของบุคคลจะมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลมากนอ้ย
เพียงใดขึ)นอยูก่บับุคคลนั)นประเมินตนเองในแง่บวก ลบ หรือมีการเห็นคุณค่าในตนเองไปในทางใด 
อตัมโนทศัน์จึงเป็นสิ�งที�มีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลในดา้นต่าง ๆ  

1.2.3 ทฤษฎกีารเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theory) 
  ในทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของบนัดูรา (Bandura, 1986: 356) ไดอ้ธิบาย

และพยากรณ์พฤติกรรมของบุคคลด้วยมโนทศัน์ต่างๆ มโนทศัน์หนึ� งที�สําคญัและเกี�ยวขอ้งกบั 
การเห็นคุณค่าในตนเอง ไดแ้ก่ การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) มีบทบาทสําคญัต่อ
การบงัคบัควบคุมตวัเองมีการประเมินตนเอง (Self-Evaluation) และมีทศันคติต่อตนเองทั)งในเชิง
บวกและเชิงลบ การรับรู้ความสามารถของตนเอง หมายถึง ความรู้สึกหรือความเชื�อถือของบุคคลที�
จะทาํงาน หรือทาํพฤติกรรมบางอยา่งไดส้าํเร็จ บุคคลจะรับรู้ความสามารถของตนเอง ผา่นผลงานที�
ทาํในอดีตเคยประสบความสําเร็จหรือลม้เหลว จากการเปรียบเทียบผลงานของตนเองกบัผูอื้�นโดย
บุคคลที�เคยประสบความสําเร็จเป็นส่วนใหญ่ในชีวิต จะมีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงกวา่
บุคคลที�ประสบความล้มเหลวในชีวิต แนวคิดนี) เชื�อว่าความคาดหวงัเกี�ยวกบัความสามารถของ
บุคคลจะเป็นสิ�งกาํหนดที�สาํคญัในการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรม  

  การรับรู้ความสามารถของตนเองเกี�ยวขอ้งกบัความเชื�อที�ว่าบุคคลสามารถ
ควบคุมพฤติกรรมและสิ�งแวดลอ้มในสังคมได ้ ถา้บุคคลขาดความรู้สึกดงักล่าวนี)  จะไม่สามารถ
จดัการกบัสถานการณ์ต่างๆ ที�เกิดขึ)นในชีวติไดส้าํเร็จ แต่ถา้บุคคลมีความเชื�อดงักล่าวสูงจะทาํหลาย
สิ�งหลายอยา่งไดดี้มีความรู้สึกที�ดีเกี�ยวกบัตนเองนาํไปสู่การเห็นคุณค่าในตนเองสูง ซึ� งความเชื�อใน
ความสามารถของตนเองจะประกอบดว้ย ความคาดหวงัเกี�ยวกบัความสามารถของบุคคลและความ
คาดหวงัในผลลพัธ์ที�เกิดขึ)น ซึ� งความเชื�อมีบทบาทสําคญัในการวางหลกัแห่งการกระทาํและยงัเป็น
องค์ประกอบที�จะช่วยให้บุคคลสามารถปรับพฤติกรรมที�แสดงออกมาให้เขา้กบัสถานการณ์ตาม
ความเชื�อไดอ้ยา่งเหมาะสม  
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  ดงันั)นลกัษณะบางประการของบุคคลที�เชื�อในคุณค่าของตนเองนั)นจะไม่
ทอ้ถอยเมื�อเผชิญกบัความลม้เหลว มีแนวโนม้เป็นผูว้ิตกกงัวลนอ้ยมาก ยินดีและตอ้นรับต่อสิ�งทา้
ทายแปลกใหม่ที�จะเขา้มาในชีวิตเป็นอย่างดี มีระดบัผลการเรียนที�ดีและไดค้ะแนนการทดสอบ
ผลสัมฤทธิa สูง 

1.2.4 แนวคิดเกี=ยวกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง 
  ไดมี้การศึกษาเกี�ยวกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง มีแนวคิดที�สาํคญัดงันี)  

1) ธรรมชาติและแหล่งกําเนิดของการเห็นคุณค่าในตนเอง  การศึกษา
เกี�ยวกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง ไดมี้การใหค้าํจาํกดัความและอภิปรายเกี�ยวกบัความสําคญัของการ
เห็นคุณค่าในตนเองวา่มี 3 รูปแบบ (Brown, 1998 อา้งถึงใน อปัสรสิริ เอี�ยมประชา, 2542 : 15-17) 
ดงันี)   

(1) รูปแบบทางอารมณ์ของการเห็นคุณค่าในตนเอง (Affective Models 
of Self-Esteem) รูปแบบทางอารมณ์ของการเห็นคุณค่าในตนเองไดเ้สนอไวว้่า การเห็นคุณค่าใน
ตนเองนั)นเกิดขึ)นในช่วงพฒันาการระยะตน้ของชีวิต ซึ� งประกอบดว้ยลกัษณะเฉพาะ 2 ลกัษณะ 
(Two components of Self-Esteem) คือ 

ก. ความรู้สึกของการเป็นเจา้ของ (feeling of Belonging) เป็น
ความรู้สึกรักอย่างปราศจากเงื�อนไข เกิดขึ)นอย่างไม่มีสาเหตุหรือเหตุผล เกิดขึ)นได้ค่อนขา้งง่าย 
ความรู้สึกของการเป็นเจา้ของนี)  เป็นสัญชาตญาณของมนุษย ์เป็นความรู้สึกพื)นฐานในดา้นความ
มั�นคงปลอดภยัในชีวิต เมื�อมีปัญหาจะสามารถแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ)นได ้เขาจะรู้สึกว่ามีคุณค่าและ
ไดรั้บการเห็นคุณค่าในตนเองจากผูอื้�น 

ข. ความรู้สึกวา่มีความชาํนาญ (feeling of mastery) เป็นความรู้สึกที�
รับรู้วา่ เป็นคนที�มีอิทธิพลต่อสิ�งต่างๆ อาจไม่ใช่สิ�งที�ยิ�งใหญ่และเกิดขึ)นวนัต่อวนัในชีวิต แต่มีความ
แตกต่างจากการับรู้ความสามารถของตนเอง  

การที�จะทาํความเข้าใจเกี�ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเองนั)น ต้อง
เข้าใจความรู้สึกของการเป็นเจ้าของและความรู้สึกว่ามีความชํานาญ ซึ� งความรู้สึกเหล่านี) เป็น
สัญชาตญาณของมนุษย ์มีการพฒันาตั)งแต่ระยะแรกของชีวติ เป็นผลจากการเลี)ยงดู และปฏิสัมพนัธ์
ระหว่างพ่อแม่กับลูก การให้ความสําคญักับประสบการณ์ในระยะแรกของชีวิตจึงเป็นการวาง 
รากฐานการเห็นคุณค่าในตนเองสูงหรือตํ�า แลว้จะเปลี�ยนแปลงหรือพฒันาไปตามประสบการณ์เมื�อ
เติบโตขึ)น 

(2) รูปแบบทางปัญญาของการเห็นคุณค่าในตนเอง (Cognitive Models 
of Self-Esteem) รูปแบบทางปัญญาของการเห็นคุณค่าในตนเองนั)น มีความคิดพื)นฐานว่า การเห็น
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คุณค่าในตนเองขึ)นอยู่กบัรูปแบบที�บุคคลใช้ในการประเมินคุณลกัษณะของบุคคล โดยการมีการ
ประเมินบุคคลใน 4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ความดึงดูดใจ (Attractive) สติปัญญา (Intelligence) บุคลิกภาพ
ดี (Well Liked) และมีความเป็นนกักีฬา (Athletic) ซึ� งมีการประเมินใน 3 รูปแบบดงันี)  

ก. รูปแบบการประเมินตนเองโดยทั�วไป (Add-em-up Model) เป็น
รูปแบบที�เกี�ยวขอ้งกบัการเห็นคุณค่าในตนเองโดยทั�วไป จะแสดงผลรวมของวิธีการในการประเมิน
ความสามารถและคุณลกัษณะของบุคคล ในการตดัสินระดบัการเห็นคุณค่าในตนเอง คะแนนที�
สามารถใชท้าํนายไดว้า่บุคคลใดมีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกวา่กนั 

ข. รูปแบบการประเมินตนเองกบัสมาชิกในกลุ่ม (Weight-em-by-
Importance Model) เป็นรูปแบบในการประเมินการเห็นคุณค่าตนเองของบุคคลในกลุ่มที�มีความ
เฉพาะเจาะจง โดยเป็นการเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองกบัสมาชิกคนอื�นในกลุ่มของตน 

ค. รูปแบบการประเมินตนเองในปัจจุบนักบัตนในอุดมคติ (Self-
Ideal Model) เป็นรูปแบบในการประเมินการเห็นคุณค่าตนเองที�ขึ)นอยู่กบัความแตกต่างระหว่าง
ตนเองในปัจจุบนัและตนในอุดมคติ 

ทั)ง 3 รูปแบบนี)  มีการให้ความสําคญัในการอา้งสาเหตุที�แตกต่างกนั คือ 
มีรูปแบบในการเปรียบเทียบระดบัการเห็นคุณค่าในตนเองของบุคคลหนึ�งกบับุคคลใน 3 กลุ่ม ที�มี
ลกัษณะแตกต่างกนัไปตามรูปแบบ 

(3) รูปแบบทางสังคมของการเห็นคุณค่าในตนเอง (Sociological 
Models of Self-Esteem) มีความคิดพื)นฐานว่าการเห็นคุณค่าในตนเองไดรั้บอิทธิพลมาจากปัจจยั
ทางสังคม ถา้บุคคลเชื�อวา่เขาไดรั้บการยอมรับจากสังคมและมีคุณค่าในสังคมที�เขาอาศยัอยู ่บุคคล
นั)นก็จะมีการเห็นคุณค่าในตนเองสูง โดยปัจจยัทางสังคมจะแปรเปลี�ยนไปตามแต่ละสังคม เช่น 
ชื�อเสียง รายได ้ระดบัการศึกษา และสถานภาพทางสังคม (เช่น เพศ หรือการนบัถือศาสนา เป็นตน้) 
การที�บุคคลได้รับการประเมินจากกลุ่มทางสังคมทางบวกจะมีการเห็นคุณค่าในตนเองทางบวก 
ดงันั)น การเห็นคุณค่าในตนเองขึ)นอยูก่บัวา่เขาไดรั้บการเห็นคุณค่าและการปฏิบติัต่อสังคมอยา่งไร 
หรือเขามีพฤติกรรมที�มีความสอดคล้องกบัความคาดหวงัทางสังคมหรือไม่ สิ� งเหล่านี) จะเป็นตวั
ทาํนายว่าบุคคลนั)นเป็นบุคคลที�มีคุณประโยชน์หรือประสบความสําเร็จในชีวิต บุคคลนั)นก็จะมี
ระดบัการเห็นคุณค่าในตนเองสูง ในทางตรงกนัขา้ม ถ้าบุคคลนั)นไม่ไดรั้บการยอมรับจากสังคม 
รู้สึกอปัยศและเสื�อมเสียชื�อเสียง บุคคลนั)นก็จะมีการเห็นคุณค่าในตนเองตํ�า 

2) องคป์ระกอบของความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง  
   มาสโลว ์(Maslow, 1970 : 45-46) ไดแ้บ่งความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง

ออกเป็น 2 องคป์ระกอบ คือ 
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(1) การยอมรับนบัถือและการประเมินคุณค่าตนเอง ไดแ้ก่ การมีจุดเด่น 
(Strength) ความสําเร็จ (Achievement) ความสามารถ (Adequacy) การบรรลุเป้าหมายและความมี
อาํนาจ (Mastery and Competence) ความเชื�อมั�น (Confidence) และการพึ�งพาตนเองและการมีอิสระ 
(Independence and freedom)  

(2) การไดรั้บการตดัสินว่ามีคุณค่าจากผูอื้�น เช่น การมีชื�อเสียง (Fame) 
เกียรติยศ (Glory) ตําแหน่ง (Dominance) ความรุ่งเรือง (Recognition) การยอมรับ (Attention) 
ความสาํคญั (Importance) และการมีศกัดิa ศรีหรือเป็นที�น่าชมเชย (Dignity or Appreciation) 

   เมคเคยแ์ละกอว ์(Makay & Gaw, 1975) ไดแ้บ่งความรู้สึกเห็นคุณค่าใน
ตนเองออกเป็น 2 องคป์ระกอบ คือ 

(1) การยอมรับนบัถือตนเอง เป็นความรู้สึกที�มีคุณค่าที�ไดรั้บจากการมี
ความเชื�อมั�นในตนเองและเป็นผลใหมี้ความเชื�อมั�นวา่ “ฉนัเป็นคนมีความสามารถ เพราะฉะนั)นชีวิต
ฉนัจึงเป็นสิ�งที�มีคุณค่า” 

(2) ความเชื�อมั�นในตนเอง เป็นผลรวมจากการประเมินแต่ละบุคคลที�
สามารถเผชิญและปรับตวัใหเ้ขา้กบัสิ�งแวดลอ้มได ้

   เกตส์ (Gates, 1978 อา้งถึงใน ปฏิญญา แกลว้ทนงค,์ 2552: 18) ไดแ้บ่ง
ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองออกเป็น 4 องคป์ระกอบดงันี)  

(1) ความรู้สึกต่อร่างกายตนเอง (The body self) หมายถึง บุคลิกและ
ความรู้สึกต่อรูปร่างและหนา้ที�ของร่างกาย ตลอดจนความสามารถของหนา้ที�พื)นฐานของร่างกาย 

(2) ความสัมพนัธ์ระหว่างตนเองกบับุคลอื�น (The interpersonal self) 
เป็นส่วนหนึ�งของความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองที�บุคลิกและความรู้สึกเกี�ยวกบัวิธีที�ตนมีสัมพนัธภาพ
กบับุคคลอื�นๆ ไม่วา่จะเป็นคนที�สนิทสนมคุน้เคยหรือบุคคลที�พบโดยบงัเอิญ 

(3) ความสําเร็จของตนเอง (The achieving self) หมายถึง สิ�งที�บุคคลคิด
และรู้สึกเกี�ยวกบัความสามารถของตนที�จะนาํตนไปสู่ความสําเร็จในชีวิตครอบครัว การทาํงานและ
สิ�งแวดลอ้ม 

(4) ความเป็นเอกลกัษณ์ของตน (The identification) เป็นความรู้สึกทาง
นามธรรมและพฤติกรรมที�แสดงความสนใจทางศีลธรรมและจิตวญิญาณ 

คูเปอร์สมิธ (Coopersmith, 1981: 16-24) ศึกษาการเห็นคุณค่าในตนเอง 
พบวา่ องคป์ระกอบที�มีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองมี 2 ประเภท ซึ� งสอดคลอ้งกบัทฤษฎีของ
มาสโลว์ คือ องค์ประกอบภายในบุคคลที�เกี�ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเองในด้านต่างๆ และ
องคป์ระกอบภายนอกบุคคลที�เกี�ยวกบัการไดรั้บการการเห็นคุณค่าจากผูอื้�น ดงันี)  
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(1) องคป์ระกอบภายในบุคคล หมายถึง ลกัษณะเฉพาะของบุคคลแต่ละ
คนที�มีผลทาํ ใหก้ารเห็นคุณค่าในตนเองของบุคคลแต่ละคนแตกต่างกนั ไดแ้ก่ 

ก. ลกัษณะทางกายภาพ (Physical Attributes) ลกัษณะทางกายภาพ
ของบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัการเห็นคุณค่าในตนเอง ลกัษณะทางกายภาพบางลกัษณะมีส่วนช่วย
ให้บุคคลมีการเห็นคุณค่าในตนเองเพิ�มมากขึ)น เช่น ความงาม การมีรูปร่างหนา้ตาที�น่ามองเป็นตน้ 
บุคคลที�มีลกัษณะทางกายภาพดี จะมีการเห็นคุณค่าในตนเองและมีความพึงพอใจในตนเองมากกวา่
บุคคลที�มีลกัษณะทางกายภาพไม่ดี 

ข. ความสามารถทั�วไป สมรรถภาพและการกระทาํ (General 
Capacity Ability and Performance) มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของบุคคลทั�วไป ไม่วา่จะเป็น
กิจกรรมภายในโรงเรียน ครอบครัวหรือสังคม โดยเฉพาะผูอ้ยูใ่นวยัเรียน กิจกรรมทางการเรียนเป็น
ตวัอย่างที�ทาํให้เห็นความสัมพนัธ์ระหว่างความสามารถของบุคคลในการดาํเนินกิจกรรมหรือ
สติปัญญากบัการเห็นคุณค่าในตนเองไดอ้ยา่งชดัเจนมาก ถา้ผูเ้รียนสามารถใช้ความสามารถและ
สติปัญญาที�มีอยูอ่ยา่งเต็มที�และประสบความสําเร็จในการเรียน การเห็นคุณค่าในตนเองจะเพิ�มขึ)น
ทนัที แต่เมื�อใดที�พบกบัความลม้เหลว บุคคลจะมีความรู้สึกว่าตนดอ้ยคุณค่าไม่สมควรไดรั้บการ
ยอมรับ การเห็นคุณค่าในตนเองก็จะลดลง 

ค. ภาวะทางอารมณ์ (Affective States) ภาวะทางอารมณ์เป็นการ
สะทอ้นให้เห็นถึงความรู้สึกพอใจ ความรู้สึกเป็นสุข ความรู้สึกวิตกกงัวล หรือภาวะอื�นๆ ที�อยู่
ภายในตวับุคคลทั)งที�แสดงออกและไม่แสดงออก โดยส่วนใหญ่เป็นผลสืบเนื�องจากการประเมินถึง
สิ�งที�ตนเองประสบ และเป็นผลมาจากการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอื�นแลว้ มีผลกระทบต่อการ
ประเมินตนเองในเวลาต่อมา บุคคลที�ประเมินตนเองในทางที�ดีจะแสดงความรู้สึกพอใจ เป็นสุขใน
ขณะที�บุคคลที�ประเมินตนเองในทางที�ไม่ดี จะไม่พอใจในสภาวะชีวิตปัจจุบนัของตน และมองวา่
ตนเองไม่สามารถประสบความสาํเร็จไดใ้นอนาคต 

ง. ค่านิยมส่วนตน (Self – Value) โดยทั�วไปบุคคลประเมินตนเอง
กบัสิ�งที�ตนให้คุณค่าที�สอดคลอ้งกบัสิ�งที�สังคมให้คุณค่า เช่น บุคคลที�ให้ความสําคญักบัผลสัมฤทธิa
ทางการเรียน ถา้ประสบความลม้เหลวทางการเรียน จะก่อให้เกิดความรู้สึกอบัอาย ผิดหวงั และทาํ
ให้การเห็นคุณค่าในตนเองลดลง ในทาํนองเดียวกนั ถา้ค่านิยมส่วนตวัสอดคลอ้งกบัค่านิยมของ
สังคม การเห็นคุณค่าในตนเองของบุคคลนั)นก็จะยิ�งสูงขึ)น และถ้าค่านิยมส่วนตวัของเขาไม่
สอดคลอ้งกบัค่านิยมของสังคม บุคคลจะเห็นคุณค่าในตนเองตํ�าลง ดงันั)นแสดงวา่บุคคลมีแนวโนม้
ที�จะใชเ้กณฑค่์านิยมของสังคมเป็นตวัตดัสินคุณค่าของตน 
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จ. ความทะเยอทะยาน (Aspiration) การตดัสินคุณค่าของบุคคล
ส่วนหนึ�งเกิดขึ)นจากการเปรียบเทียบผลการปฏิบติัและความสามารถของตน กบัเกณฑ์ความสําเร็จ
ที�ตั)งไว ้ ทั)งนี) เพราะประสบการณ์การไดรั้บความสําเร็จจะนาํไปสู่การเกิดแรงบนัดาลใจที�จะสร้าง
ความสําเร็จในครั) งต่อๆ ไป การสามารถปฏิบติัไดต้ามเกณฑ์ที�ตั)งไวจ้ะนาํไปสู่การเห็นคุณค่าใน
ตนเอง 

(2) องค์ประกอบภายนอกบุคคล หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกที�
บุคคลมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ยซึ� งส่งผลใหบุ้คคลเกิดการเห็นคุณค่าในตนเองที�แตกต่างกนั สภาพแวดลอ้ม
ดงักล่าวประกอบดว้ย 

ก. สัมพนัธภาพกบัครอบครัว / พอ่แม่ ประสบการณ์ความสัมพนัธ์ที�
บุคคลไดรั้บจากภายในครอบครัวเป็นรากฐานที�สําคญัในชีวิตของบุคคล เด็กที�ไดรั้บความอบอุ่น
สนบัสนุนใหก้าํลงัใจ การให้เสรีภาพเด็กในการกระทาํ ความคาดหวงัต่างๆ และรวมไปถึงการดูแล
ระเบียบกฎเกณฑ์ที�พ่อแม่ใชป้กครองลูก และการจดัการดูแลให้เด็กมีอิสระในการปฏิบติัตามที�พ่อ
แม่กาํหนดไว ้โดยมีการกาํหนดและจาํกดัขอบเขตการกระทาํไวอ้ยา่งชดัเจน การที�พ่อแม่ยอมรับเด็ก
อยา่งมีเงื�อนไข สิ�งเหล่านี)จะก่อใหเ้ด็กสามารถพฒันาการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ข. โรงเรียนและการศึกษา โรงเรียนเป็นสถานที�พฒันาการเห็น
คุณค่าในตนเองของเด็กสืบต่อจากทางบา้น กิจกรรมโรงเรียนที�จดัขึ)นเป็นไปเพื�อตอบสนองความ
ตอ้งการของเด็ก เพื�อพฒันาความคิด เพื�อการไดต้ระหนกัรู้ในตนเอง นอกจากนี)  ครูจะมีบทบาทที�
สําคญัต่อการเรียนรู้และการรับรู้ของเด็ก ครูสามารถทาํ ให้เด็กรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า รู้สึกวา่ตนมี
ความสาํคญัได ้เนื�องจากครูจะเป็นผูป้ระเมินการกระทาํ ของเด็กในดา้นต่างๆที�โรงเรียน ซึ� งมีผลให้
เด็กมีทศันคติต่อตนเองจากการประเมินนั)น การที�ครูมีความคาดหวงัในตวัเด็กจะทาํให้เด็กพฒันา
ความสามารถของตน แลว้สามารถประสบความสําเร็จในดา้นการเรียนตามที�ครูคาดหวงัจึงเห็นได้
วา่โรงเรียนเป็นสถาบนัที�สาํคญัที�จะช่วยพฒันาการเห็นคุณค่าในตนเองของบุคคล 

ค. สังคมและกลุ่มเพื�อน นบัเป็นกลุ่มบุคคลที�มีความสําคญัต่อการ
เห็นคุณค่าในตนเอง บุคคลจะรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองจากการเปรียบเทียบตนกบักลุ่มเพื�อนในดา้น
ทกัษะ ความสามารถ ความถนดั สัมฤทธิa ผล หากบุคคลมีสิ�งดงักล่าวนี) สูงกวา่เพื�อนๆ หรือไดรั้บการ
ยอมรับเป็นที�นิยมชมชอบจากกลุ่มเพื�อน บุคคลจะเห็นคุณค่าในตนเองสูงในทางตรงขา้มหากบุคคล
ไม่ไดรั้บการยอมรับจากลุ่ม บุคคลก็จะเห็นคุณค่าในตนเองตํ�าลง 

 จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า องค์ประกอบที�มีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าใน
ตนเองมาจากองค์ประกอบที�สําคญั 2 ส่วน คือ องค์ประกอบภายในตนเอง และองค์ประกอบ
ภายนอกตนเอง ซึ� งองค์ประกอบภายในตนเองนั)นจะขึ) นอยู่บุคคลนั)นโดยตรง เช่น การยอมรับ
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ลกัษณะทางกายภาพ ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ การยอมรับความสามารถของตน และมี
ความเชื�อมั�นในตนเอง ส่วนองคป์ระกอบภายนอกบุคคลหรือสภาพแวดลอ้มต่างๆ คือ สัมพนัธภาพ
ในครอบครัว  

1.3 ความสําคัญของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
การเห็นคุณค่าในตนเองมีความสําคญัในการพฒันาบุคคลในดา้นต่างๆ เนื�องจาก

ทาํใหบุ้คคลมีจิตใจที�เขม้แขง็มั�นคง เชื�อมั�นในตนเอง รู้สึกวา่ตนเองมีความสามารถ ตลอดจนมีความ
ชื�นชม พึงพอใจในตนเอง และสามารถใช้ศกัยภาพของตนเองได้อย่างเต็มที�ในการดาํรงชีวิตอนั
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 

แบรนเดน (Branden, 1981: 124) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง เป็น 
การประเมินตนเองที�ฝังลึกอยูใ่นกระบวนการทางความคิด อารมณ์ ความตอ้งการ ค่านิยม และ
เป้าหมายของบุคคล ดงันั)น การเห็นคุณค่าในตนเองจึงเป็นความจาํเป็นพื)นฐานสําหรับมนุษย ์เพราะ
ปัจจยัที�มีอาํนาจในการคงไวซึ้� งการดาํรงชีวิต ทาํให้บุคคลสามารถมีการพฒันาคุณภาพชีวิตหรือ
ดาํรงชีวิตอยู่อย่างมีคุณค่าและมีความสุข ซึ� งสอดคลอ้งกบัคอนสแตนติโนเปิล (Constantinople  
อา้งใน จงกลนี ตุย้เจริญ 2540: 4) ที�กล่าววา่ การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นสิ�งสําคญัในการดาํรงชีวิต
เพื�อให้มีชีวิตอยูอ่ยา่งเชื�อมั�นและภาคภูมิใจในตนเอง และสอดคลอ้งกบั ธีระ  ชยัยุทธยรรยง (2542: 
69) ที�กล่าววา่ ในการที�มนุษยจ์ะประสบความสําเร็จหรือลม้เหลว ขึ)นอยูก่บัการเห็นคุณค่าในตนเอง 
ซึ� งความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมต่างๆ ที�บุคคลแสดงออกในชีวิตประจาํวนันั)น ลว้นขึ)นอยูก่บั
การเห็นคุณค่าในตนเองของบุคคลทั)งสิ)น 

ทาฟท ์(Taft, 1985: 79) กล่าววา่ การเห็นคุณค่าในตนเองเปรียบเสมือนพลงัที�ช่วย
ให้บุคคลสามารถเผชิญอุปสรรคต่างๆ ในชีวิตดว้ยความมั�นใจ มีความเชื�อมั�นในความสามารถตน 
มองตนเองทางบวก รู้สึกวา่ตนเองมีค่า มีประโยชน์ต่อสังคม มีภาวะจิตใจที�มั�นคง เป็นอิสระ ไม่ตอ้ง
พึ�งพาใคร ขณะเดียวกนัก็สามารถดาํรงชีวติอยูร่่วมกบัผูอื้�นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

เกียรติวรรณ  อมาตยกุล (2543: 5-8) กล่าวว่า บุคคลที�รู้สึกว่าตนเองมีค่าและมี
ความสามารถ ที�ไม่ได้ด้อยไปกว่าคนอื�น ก็จะเกิดความตอ้งการที�จะเป็นตวัของตวัเองที�ตอ้งการ 
พึ�งตวัเอง ตอ้งการแสดงความสามารถของตวัเอง ไม่คิดแต่จะคอยลอกเลียนแบบคนอื�น ทาํตามคน
อื�นหรือหวงัพึ� งคนอื�น มีความคิดอิสระที�ไม่ติดอยู่ในกรอบหรือกฎเกณฑ์ใดๆ รู้จักเลือก รู้จัก
ตดัสินใจ รับผิดชอบในสิ� งที�ตัวเองเลือกกระทาํโดยไม่ยึดติดกับผูใ้ดหรือสิ� งใด และเมื�อความ
ตอ้งการพฒันาไปสู่ขั)นที�สูงขึ)น จะพบว่าความต้องการที�จะพึ�งพาคนอื�นหรือสิ�งอื�นจะน้อยลง มี
แนวทางชีวติที�มีความเป็นตวัเองมากขึ)น มีความคิดสร้างสรรค ์รู้จกัแกปั้ญหา ตดัสินใจทาํอะไรดว้ย
ตนเอง และสามารถมีชีวติอยูอ่ยา่งมีความสุขไดด้ว้ยตนเอง ในทางตรงกนัขา้ม 



18 

ภาวินี  ธนบดีธรรมจารี (2540: 5) กล่าววา่ การเห็นคุณค่าในตนเองเปรียบเหมือน
พลงัที�ช่วยให้บุคคลสามารถเผชิญกบัอุปสรรคต่างๆ ที�เขา้มาในชีวิตดว้ยความมั�นใจและดาํรงชีวิต
ร่วมกบัผูอื้�นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพชีวิตที�ดี มีความเชื�อมั�นในตนเอง มีความเป็นอิสระ  
ไม่พึ�งพาใคร มองตนในทางบวก รู้สึกวา่ตนมีคุณค่า มีความสามารถ มีประโยชน์ต่อสังคม มีภาวะ
จิตใจที�มั�นคง ในทางตรงกันข้ามถ้าบุคคลมีการเห็นคุณค่าในตนเองตํ� า อาจจะทําให้
กระทบกระเทือนต่อการแสดงบทบาท ขาดความมั�นใจ ไม่กล้าตดัสินใจ รู้สึกว่าตนเองขาด
ความสามารถ 

จากแนวคิดของมาสโลว ์ (1970) กล่าววา่ หากบุคคลมีการเห็นคุณค่าในตนเองจะ
ทาํให้บุคคลนั)นมีความเชื�อมั�นในตนเอง รู้สึกตนเองมีค่า มีความสามารถและมีประโยชน์ต่อสังคม 
แต่หากบุคคลเสียการเห็นคุณค่าในตนเองจะทาํให้ เกิดความรู้สึกวา่ตนมีปมดอ้ย ซึ� งจะไปเกี�ยวขอ้ง
กบัการปรับตวัของบุคคลนั)นๆ ดว้ย รวมทั)งการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นอีกตวัแปรหนึ�งที�ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิa ทางการเรียน โดยการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นองค์ประกอบสําคญัในการเรียน ที�จะมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการเรียน ซึ� งงานวจิยัของนกัศึกษาพบวา่เด็กที�มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูง
มกัเป็นเด็กที�มีผลสัมฤทธิa ทางการเรียนสูงกว่าเด็กที�มีการเห็นคุณค่าในตนเองตํ�า และเสนอว่า 
การพฒันาการเห็นคุณค่าในตนเองจะทาํให้มีการพฒันาผลสัมฤทธิa ทางการเรียนดว้ย นอกจากนี)  
การเห็นคุณค่าในตนเองยงัเป็นสิ�งสําคญั ในการพฒันาคนไปสู่การเป็นบุคคลที�สมบูรณ์และการ
บรรลุสัจการแห่งตนดงัที�คูเปอร์สมิธ (1981) ไดก้ล่าววา่ บุคคลที�เห็นคุณค่าในตนเองสูงจะเป็น
บุคคลที�มีความสุข ไม่ค่อยเครียดหรือวิตกกงัวล มีความเชื�อมั�นในตนเองมองตนในดา้นดี ยอมรับ
ตนเองและผูอื้�น ปรับตวัไดดี้และสามารถใช้ศกัยภาพของตนไดเ้ต็มที�ในการดาํเนินชีวิต อนัจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ทั)งต่อตนเองและสังคม มาสโลวก์ล่าวอีกวา่ หากบุคคลมีความรู้สึกเห็นคุณค่า
ในตนเองจะทาํให้บุคคลนั)นมีความเชื�อมั�นในตนเอง รู้สึกว่าตนเองมีค่ามีความสามารถและมี
ประโยชน์ต่อสังคม แต่หากบุคคลเสียความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองจะทาํให้เกิดความรู้สึกวา่ตนมี
ปมดอ้ย ซึ� งจะไปเกี�ยวขอ้งกบัการปรับตวัของบุคคลนั)นๆ ดว้ย รวมทั)งความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง
เป็นอีกตวัแปรหนึ�งที�ส่งผลต่อผลสัมฤทธิa ทางการเรียนการเห็นคุณค่าในตนเองจะเป็นลกัษณะเฉพาะ
บุคคล จนกลายเป็นลกัษณะที�สําคญัของบุคลิกภาพ และเมื�อบุคคลเห็นคุณค่าในตนเองมากขึ)น มี
ความเคารพในเอกลกัษณ์ของตนเองมากขึ)นความรู้สึกนี) จะแผข่ยายไปสู่ผูอื้�น จะรักและเห็นคุณค่า
ของผูอื้�น มีความเคารพในสิทธิและเสรีภาพของผูอื้�นมากขึ)นตลอดจนมีความรู้สึกเชื�อมั�น มั�นใจและ
มีกาํลงัใจที�จะดาํเนินชีวติใหเ้จริญกา้วหนา้ต่อไปอยา่งไม่ทอ้ถอย มีความคิดสร้างสรรคใ์นสิ�งที�ดีงาม
ใหแ้ก่ตนเอง บุคคลนั)นจะไม่มีความมั�นใจต่อสถานการณ์ต่างๆ ที�เกิดขึ)นในชีวิตประจาํวนัของตน มี
แนวโน้มทาํลายตวัเอง มีพฤติกรรมการติดสารเสพติด การก่ออาชญากรรมและก่อให้เกิดปัญหา
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สุขภาพจิตตามมาได ้นอกจากนี)  จรัญญา  ขนักฤษณ์ (2543: 10) ไดส้นบัสนุนวา่ การเห็นคุณค่าใน
ตนเอง จะทาํให้บุคคลมีความมั�นใจในการตดัสินใจเลือกหรือปฏิบติักิจกรรมต่างๆ อนัจะช่วย
ส่งเสริมบุคลิกภาพของตน ซึ� งจะทาํให้เกิดความน่าเชื�อถือและไดรั้บการไวว้างใจจากคนอื�นๆ อีก
ดว้ย คนที�ไม่เขา้ใจในตนเอง ไม่ยอมรับตนเอง มองไม่เห็นคุณค่าในตนเอง ย่อมมีชีวิตอยู่ดว้ย 
การหลอกลวงคนอื�นๆ หลอกลวงตวัเองตลอดเวลา และ มนูญ  ตนะวฒันา (2539: 154) ไดอ้ธิบายวา่
ลกัษณะของคนที�มีการเห็นคุณค่าในตนเอง จะประกอบดว้ยความรู้สึกที�ดีต่อตวัเองมีความสามารถ
ที�จะทาํหนา้ที�ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และส่งผลถึงการปรับตวัไดเ้ป็นอยา่งดี ไม่รู้สึกวา่ตนเองมีปม
ดอ้ย หรือขาดความเชื�อมั�น ไม่ตาํหนิ เกลียด หรือลงโทษตวัเอง แต่มีความรู้สึกที�สมบูรณ์ รวมทั)ง
สามารถเผชิญหนา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตประจาํวนัไดเ้ป็นอยา่งดีลกัษณะสําคญัอีกประการ
หนึ� ง คือ จะมีความรู้สึกนึกคิดเกี�ยวกบัตนเอง คือมีความสามารถที�จะประเมินคุณสมบติัและ
ความสามารถของตนได้ตรงตามความเป็นจริง ไม่ตั) งระดับแรงบันดาลใจไว้สูงเกินกว่า
ความสามารถที�แทจ้ริง ซึ� งอาจทาํให้เขาประสบความลม้เหลวในบั)นปลาย หรือตั)งความหวงัที�จะใช้
ความสามารถตํ�ากวา่ความสามารถที�แทจ้ริงของตน 

สรุปความสําคญัของการเห็นคุณค่าในตนเองได้ว่า การเห็นคุณค่าในตนเองเป็น
สิ�งจาํเป็นของมนุษย ์ เป็นปัจจยัหนึ� งในลาํดบัขั)นความตอ้งการของมาสโลวที์�มนุษยทุ์กคนย่อม 
ตอ้งการความตอ้งการความยกย่องนบัถือ เมื�อบุคคลไดรั้บความตอ้งการตามลาํดบัขั)นจากพื)นฐาน
แลว้ ก็จะพฒันาไปสู่ความตอ้งการที�สูงขึ)นไปอีก สําหรับการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นความตอ้งการ
ที�เกิดขึ)นหลงัจากที�บุคคล ไดรั้บการตอบสนองทางดา้นร่างกาย มีความปลอดภยั ไดรั้บความรักและ
เป็นเจา้ของแลว้ ถา้บุคคลใดไม่ไดพ้ฒันามาถึงขั)นนี) ก็จะเป็นบุคคลที�ไม่เขา้ใจตนเอง ไม่ยอมรับ
ตนเองและอาจเกิดปัญหาต่างๆ ต่อตนเองได ้

1.4 พฒันาการของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
การเห็นคุณค่าในตวัเองมีอิทธิพลต่อการดาํเนินชีวติของบุคคล ดงันั)น การทราบถึง

พฒันาการและสิ�งที�มีอิทธิพลต่อการพฒันาความรู้สึกเห็นคุณค่าในตวัเองในแต่ละวยัของช่วงชีวิตจึง
เป็นสิ�งสําคญัที�จะนาํไปพฒันาความรู้สึกเห็นคุณค่าในตวัเองในแต่ละวยัของช่วงชีวิตจึงเป็นสิ� ง
สําคญัที�จะนาํไปพฒันาความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองต่อ โดยสามารถอธิบายขั)นตอนพฒันาการ
ของการเห็นคุณค่าในตนเองตามทฤษฎีจิตวิทยาบุคลิกภาพของซัลลิแวน (Sullivan) ดงันี)  (ศรีเรือน 
แกว้กงัวาล 2539) 

ขั)นที� 1 ระยะวยัทารกแรกเกิดจนถึงอายุ 2 ปี วยันี) เป็นวยัที�ตอ้งการการตอบสนอง
ทางกาย เช่น การดูดนม การเลียนเสียง การร้องไห้ ความพึงพอใจของเด็กในวยันี) จะอยูที่�การใชป้าก
ดูดและอม ทาํใหเ้ด็กตอ้งมีความใกลชิ้ดกบับิดามารดาหรือผูเ้ลี) ยงดู ซึ� งท่าทีความสัมพนัธ์ของบุคคล
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เหล่านั)นที�มีต่อเด็กอาจจะทาํให้เด็กเกิดความสุขกาย สบายใจ หรืออาจจะก่อให้เกิดความรู้สึกวิตก
กงัวลได้ เด็กจะรับรู้ได้จากการสัมผสัแตะตอ้งอนัอ่อนโยนหรือหยาบกระดา้งและจากนํ) าเสียงที�
แสดงความรักหรือความเกลียดชงั สิ�งต่างๆ เหล่านี)จะมีผลต่อระดบัการเห็นคุณค่าในตวัเองของเด็ก 

ขั)นที� 2 ระยะวยัวยัเด็กตอนตน้ตั)งแต่อายุ 2-4 ปี ระยะนี) เด็กจะเริ�มรู้จกัคิดและ
สื�อสารดว้ยระบบสัญลกัษณ์ซึ� งมกัเป็นภาถอ้ยคาํ ขยายวงความคิดและความสัมพนัธ์จากบิดามารดา
หรือผูดู้แลไปยงับุคคลอื�นและเพื�อนๆ ร่วมวยัเดียวกนั รู้จดัตนเอง “เป็นคนคนหนึ�ง” และเริ�มเรียนรู้
บทบาททางเพศ ในช่วงเวลานี) เป็นระยะเวลาที�เด็กเขา้ใจความหมาย “ความใจร้าย” “ความเกลียดชงั” 
หากเด็กคนใดไดพ้บสภาพเช่นนี) จากครอบครัวและสังคมรอบขา้ง เด็กคนนั)นจะขาดความมั�นใจใน
ตวัเอง ชอบเล่นคนเดียว เก็บตวั ขี)อาย กลวัคนนอกบา้น และติดพอ่แม่ ซึ� งสิ�งต่างๆ เหล่านี)  จะมีผลทาํ
ใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงต่อระดบัการเห็นคุณค่าในตนเองเด็ก 

ขั)นที� 3 วยัเด็กอายุอายุระหวา่ง 4-11 ปี เป็นระยะที�เด็กเขา้เรียนชั)นประถม เด็กวยันี)
เรียนรู้บทบาททางสังคม รู้จกัเคารพกฎระเบียบของโรงเรียน ประพฤติตนอยู่ในกรอบวฒันธรรม
ประจาํสังคมที�ตนสังกดั หัดเรียนรู้การอยูร่่วมกนัเป็นกลุ่มซึ� งเด็กจะมีพฤติกรรมคลอ้ยตามอิทธิพล
ของเพื�อนและคาํวิพากษว์ิจารณ์จากเพื�อนหรือผูใ้หญ่ หากเด็กไดรั้บคาํวิจารณ์ในทางลบมากๆ หรือ
ถูกลงโทษจากการกระทาํผิดต่อกฎระเบียบ ยอ่มจะทาํให้เด็กมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองตํ�าลง 
แต่ถา้เด็กไดรั้บการยกยอ่งชมเชยก็จะมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองสูง 

ขั)นที� 4 วยัแรกรุ่นอายุระหว่าง 11-13 ปี เป็นระยะที�บุคคลรู้จกัละความเห็นแก่ตวั
เพื�อสร้างสัมพนัธภาพอนัสนิทสนมกบัเพื�อนโดยเฉพาะกบัเพื�อนเพศเดียวกนั ระยะนี) มีความสําคญั
ต่อการพฒันาไปสู่การมีสัมพนัธ์กบับุคคลอื�น ถา้บุคคลใดไม่สามารถคบหาหรือสร้างสัมพนัธภาพ
กบับุคคลอื�นได ้ย่อมจะทาํให้บุคคลนั)นกลายเป็นคนเหงาหงอย ไร้ความสุข อนัจะนาํไปสู่การเห็น
คุณค่าในตวัเองตํ�าลง 

ขั)นที� 5 วยัรุ่นตอนตน้อายุระหวา่ง 13-17 ปี ระยะนี) เด็กจะมีความสนใจเรื�องเพศ
และความสัมพนัธ์กับเพศตรงขา้ม หากไม่ได้รับการตอบสนองที�ถูกตอ้งจากการเลี) ยงดู หรือถูก
กดดนัทางสังคมมากเกินไป อาจจะทาํให้เด็กวยัรุ่นเกิดความขดัแยง้ภายในจิตใจและมีบุคลิกภาพ
แบบรักร่วมเพศเมื�อระยะนี) สิ)นสุด เด็กจะมีความสามารถในการสร้างความสัมพนัธ์อนัสนิทสนมกบั
เพศตรงขา้มได ้

ขั)นที� 6 วยัรุ่นตอนปลายอายุระหว่าง 17-20 ปี วยันี) เด็กสนใจที�จะทาํกิจกรรม
เกี�ยวขอ้งกบัเพศตรงขา้ม รู้จกัสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอื้�นอย่างผูกพนัแน่นแฟ้นและมั�นคงยิ�งขึ)น 
ความสามารถทางสติปัญญาถึงขีดสูงสุด รู้จดัคิด รู้จกัรับผิดชอบต่อชีวิตของตนเองและต่อความ
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เป็นไปของสังคม รู้จกัแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ แต่ยงัไม่ไดรั้บความสําเร็จหรือยอมรับทางสังคมอยา่ง
สมบูรณ์เนื�องจากเด็กไม่มีอาชีพเป็นหกัฐาน  

ขั)นที� 7 วยัผูใ้หญ่อายุตั)งแต่ 21 ปี ขึ)นไปเป็นระยะที�สร้างความสัมพนัธ์ในเรื�อง
ความรักกบับุคลอื�นโดยเฉพาะกบัเพศตรงขา้ม ถ้าบุคคลมีพฒันาการดาํเนินมาไดด้ว้ยดีทั)ง 6 ขั)น 
บุคคลนั)นจะเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ไดอ้ยา่งมีวฒิุภาวะ 

จากทฤษฎีจิตวิทยาบุคลิกภาพของซัลลิแวน จะเห็นได้ว่า บุคคลมีการพฒันา
บุคลิกภาพและพฒันาการทางสังคมมาตั)งแต่วยัทารกจนถึงวยัผูใ้หญ่ และการพฒันานั)นจะมีการ
เปลี�ยนแปลงไปอยา่งต่อเนื�องตามการเรียนรู้ในแต่ละวยั และตามประสบการณ์ที�บุคคลไดรั้บรู้จาก
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในสังคมที�อยู่รอบตวั แต่ถ้าบุคคลใดไม่สามารถปรับตวัได้หรือเกิด
ความวิตกกงัวลในสถานการณ์นั)นๆ จะทาํให้พฒันาการในแต่ละขั)นหยุดชะงกัและมีภาวะเสี�ยงต่อ
การเกิดปัญหาสุขภาพจิตอนัจะส่งผลต่อพฤติกรรมและความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของบุคคลได ้

1.5 การวดัการเห็นคุณค่าในตนเอง 
การเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นความนึกคิดที�บุคคลมีความพึงพอใจตนเอง การวดั

ความรู้สึกพึงพอใจในตนเองของบุคคลจึงกระทาํไดค่้อนขา้งยาก แต่อยา่งไรก็ตามมีผูส้ร้างแบบวดั
การเห็นคุณค่าในตนเอง โดยวิธีรายงานตนเอง เช่น แบบวดั Self-Esteem Scale ของ โรเซนเบอร์ก 
(Rosenberg, 1965) แบบวดั Self-Esteem Inventory ของคูเปอร์สมิธ (1981) ในการวิจยัเกี�ยวกบัการ
เห็นคุณค่าในตนเอง ในประเทศไทย พบวา่ ผูว้ิจยันิยมใชแ้บบวดัของคูเปอร์สมิธมากที�สุด โดยมีผู ้
แปลเป็นภาษาไทยทั)งฉบบัผูใ้หญ่และฉบบันกัเรียน แบบวดัการเห็นคุณค่าในตนเองฉบบัผูใ้หญ่  

จากการที�ผูว้ิจยัศึกษาวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัแบบวดัการเห็นคุณค่าในตนเอง 
เป็นแบบวดัที�มีลกัษณะเป็นการรายงานตนเอง โดยนิยมแปลมาจากแบบวดัจากต่างประเทศที�มีการ
ใชม้ากในการศึกษางานวิจยัในประเทศไทย คือ แบบวดัของคูเปอร์สมิธ การสร้างแบบวดัการเห็น
คุณค่าในตนเองยงัพบวา่ยงัมีนอ้ย  

 

2.  วรรณกรรมที�เกี�ยวข้องความสําเร็จในอาชีพ  
 

2.1 ความหมายของความสําเร็จในอาชีพ 
แกตติเกอร์และลาวูดส์ (Gattiker and Larwood, 1986) กล่าวถึงความสําเร็จใน

อาชีพเชิงอตันยัไวว้่า เป็นการรับรู้ของบุคคลเกี�ยวกบัความเจริญกา้วหน้าในอาชีพตนที�ได้รับจาก
ประสบการณ์ทาํงานดา้นอาชีพ (Self-perceived Career Success) ในที�นี)หมายถึง การรับรู้ของกลุ่ม
ตวัอยา่งเกี�ยวกบัความสาํเร็จในอาชีพพิจารณาจากหลายดา้น ไดแ้ก่ บทบาทการทาํงาน (Work Role) 
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ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal) ดา้นการเงิน (Financial) และดา้นความกา้วหนา้ใน
การเลื�อนตาํแหน่ง 

ดูบริน (Dubrin, 1994: 392) กล่าวถึงความสําเร็จในอาชีพว่า คือการประสบ
ความสาํเร็จที�เกิดขึ)นจากการเริ�มตน้ โดยมีวตัถุประสงคแ์ละค่านิยมส่วนบุคคลอนัเป็นความเชื�อที�ทาํ
ใหเ้กิดการทาํงาน รวมไปถึงการไดรั้บการฝึกฝนตามลาํดบั 

จดัจ ์(Judge et al., 1995: 485) กล่าวว่า ความสําเร็จในอาชีพ เป็นผลทางบวก
ทางดา้นจิตใจและการบรรลุผลสําเร็จจากประสบการณ์ต่างๆ ที�ผ่านมาในช่วงชีวิตการทาํงานของ
บุคคล ไดเ้สนอแนวความคิดของความสาํเร็จในอาชีพ ประกอบดว้ย 

1. ความสําเร็จในอาชีพเชิงปรนัย (Objective Career Success) หมายถึง 
ความสําเร็จในอาชีพซึ� งสามารถวดัไดอ้ยา่งเป็นปรนยั และมีเกณฑ์ที�มองเห็นไดช้ดั ซึ� งนกัวิจยัส่วน
ใหญ่มกัชอบที�จะใชเ้กณฑนี์)  เนื�องจากสามารถวดัไดจ้ากสิ�งที�สังเกตได ้เช่น เงินเดือน และการเลื�อน
ขั)นเลื�อนตาํแหน่ง 

2. ความสําเร็จในอาชีพเชิงอตันยั (Subjective Career Success) หมายถึง การรับรู้
ของบุคคลวา่ประสบความสําเร็จในอาชีพ และความพึงพอใจในอาชีพของตน ประกอบดว้ยความ
พึงพอใจในงาน คือ ความสุข หรือ ภาวะทางอารมณ์บวกอนัเป็นผลมาจากการประเมินผลงาน
ประสบการณ์การทาํงานของบุคคล และความพึงพอใจในอาชีพ (Career satisfaction) หมายถึง 
ความพึงพอใจที�บุคคลไดรั้บจากลกัษณะทั)งภายในและภายนอกของอาชีพตน ซึ� งรวมทั)งค่าจา้งและ
ความกา้วหนา้ 

เมลาเมด (Melamed, 1995) ให้ความหมายของความสําเร็จในอาชีพว่า หมายถึง 
จาํนวนครั) งของการเลื�อนตาํแหน่ง หรือปริมาณของเงินเดือนที�เพิ�มขึ)น โดยจะวดัจากตาํแหน่งใน
ปัจจุบนั เงินเดือน และกลุ่มอาชีพ 

สมชาย  หิรัญกิตติ (2539: 209) กล่าวถึงความสําเร็จในอาชีพวา่ เป็นลาํดบัขั)นของ
กิจกรรมที�มีความสัมพนัธ์กบังาน และพฤติกรรมที�มีการตรวจสอบที�อยู่เหนือเส้นทางชีวิตของ
บุคคล ใหด้าํเนินไปตามประสบการณ์ในการทาํงายลกัษณะต่างๆ  

สรุปไดว้า่ ความสําเร็จในอาชีพ หมายถึง การประเมินตนเอง การรับรู้วา่ตนเองมี
ความพึงพอใจในงาน มีความสุขในการทาํงาน เสียสละและอุทิศตนในการทาํงาน ทุ่มเทกาํลงักาย 
กาํลงัใจและใช้ความรู้ความสามารถที�มีอยู่มาปฏิบติังานอย่างเต็มกาํลงั ได้รับการยอมรับนับถือ   
จากครอบครัว เพื�อนร่วมงาน และสังคม ไดรั้บค่าตอบแทนที�เหมาะสมกบัคุณภาพและปริมาณงาน 
รวมถึงประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายในชีวติ และมีความพึงพอใจกบัชีวติในทุกดา้น 
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2.2 ทฤษฎีและแนวคิดเกี�ยวกบัความสําเร็จในอาชีพ 
 อิลล ์(Iles et al., 1990: 149) ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัความสําเร็จในอาชีพวา่ ไดรั้บ

อิทธิพลมาจากตวัแปรดา้นบุคคล ลกัษณะหวัหนา้ และอายุงาน ซึ� งตวัแปรเหล่านี) จะส่งผลต่อความ
ผกูพนัในอาชีพ และความผกูพนัในอาชีพก็ส่งผลต่อความสาํเร็จในอาชีพของบุคคล 

 
 
 
 
 
 

ภาพที� 2.1  โมเดลความสาํเร็จในอาชีพ ของอิลล ์(1990: 149 ) 
 
จดัจ ์(1995: 485 - 519) ไดพ้ฒันาโมเดลความสําเร็จในอาชีพทางการบริหาร ซึ� งพฒันา

มาจากทฤษฎี และผลการวจิยัที�เกี�ยวขอ้งจาํนวนมาก ดงัแสดงในภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที� 2.2  โมเดลความสาํเร็จในอาชีพทางการบริหารของจดัจ ์(1995: 488) 

ตวัแปรดา้นบุคคล 

ความผกูพนัในอาชีพ ลกัษณะหวัหนา้ ตวัแปรดา้นบุคคล 

อายงุาน 

ลกัษณะส่วนบุคคล 

ลกัษณะองคก์ร/ 
อุตสาหกรรม เช่น ขนาดของ
องคก์ร ประเภทของ
อุตสาหกรรม เขตที�ตั)ง 

- ภูมิหลงั เช่น เพศ อาย ุ
สถานภาพสมรส 

- ทุนนิยม เช่น อายงุาน 
การศึกษา 

- การจูงใจ ความ
ทะเยอทะยาน 

- ชั�วโมงการทาํงาน 

ความสาํเร็จในอาชีพเชิง
ปรนยั 

- ค่าชดเชย 
- จาํนวนครั) งการเลื�อน

ตาํแหน่ง 

ความสาํเร็จในอาชีพเชิง
อตันยั 

- ความพึงพอใจในงาน 
- ความพึงพอใจในอาชีพ 
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จะเห็นไดว้่า จดัจ์ (1995: 485-519) ศึกษาความสําเร็จในอาชีพในเชิงปรนยัและ
อตันยัโดยหาความสาํเร็จในอาชีพเชิงปรนยันั)น ประเมินจากค่าชดเชย และจาํนวนการเลื�อนตาํแหน่ง 
ส่วนความสําเร็จในอาชีพเชิงอตันยันั)น ประเมินจากความพึงพอใจในงาน และความพึงพอใจใน
อาชีพ ซึ� งผลการศึกษาพบว่า ความสําเร็จในอาชีพเชิงปรนยันั)น ได้รับอิทธิพลจากลกัษณะบุคคล 
และลกัษณะขององค์การ ส่วนความสําเร็จในอาชีพเชิงอตันยัจะไดรั้บอิทธิพลมาจากลกัษณะส่วน
บุคคล ลกัษณะองคก์าร และความสาํเร็จในอาชีพเชิงปรนยั 

ลวัร์ และแชฟเฟอร์ (Lau and Shaffer, 1999: 227) ไดศึ้กษาความสําเร็จในอาชีพ
โดยการนาํทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเป็นพื)นฐานในการพฒันาองคค์วามรู้เกี�ยวกบัความสําเร็จใน
อาชีพ โดยสร้างเป็นโมเดลความสําเร็จในอาชีพขึ)น ซึ� งแลนและแชฟเฟอร์ ไดศึ้กษาความสําเร็จใน
อาชีพเชิงปรนยัและอตันยั โดยศึกษาตวัทาํนายความสาํเร็จในอาชีพ 3 ตวัแปร ไดแ้ก่  

1. บุคลิกภาพ ประกอบไปดว้ย การเชื�ออาํนาจควบคุมตนเอง ความรู้สึกเห็นคุณค่า
ในตนเอง การเตือนตนเอง การมองโลกในแง่ดี และการครองอาํนาจ  

2. ความเหมาะสมระหวา่งบุคคลกบัสิ�งแวดลอ้ม  
3. ผลการปฏิบติังาน  
ผลการศึกษาพบว่า ตัวแปรด้านบุคลิกภาพ ความเหมาะสมระหว่างบุคคลกับ

สิ�งแวดลอ้ม และผลการปฏิบติังานสามารถทาํนายความสาํเร็จในอาชีพเชิงอตันยัได ้และตวัแปรดา้น
บุคลิกภาพ ความเหมาะสมระหว่างบุคคลกบัสิ� งแวดล้อม และผลการปฏิบติังานสามารถทาํนาย
ความสาํเร็จในอาชีพเชิงอตันยัได ้และตวัแปรดา้นบุคลิกภาพ และความเหมาะสมระหวา่งบุคคล กบั
สิ� งแวดล้อมนั) นสามารถเป็นตัวทาํนายความสําเร็จในอาชีพเชิงปรนัยได้ นอกจากนี) ยงัพบว่า
ความสาํเร็จในอาชีพเชิงปรนยัสามารถทาํนายความสาํเร็จในอาชีพเชิงอตันยัได ้

อีบีย ์ (Eby, 2005 อา้งถึงใน ฌชัชามน แสวง, 2550) ไดศึ้กษาและทบทวนเอกสาร
งานวิจยั (Metaanalysis) เกี�ยวกบัตวัทาํนายความสําเร็จในอาชีพเชิงปรนยั และความสําเร็จในอาชีพ
เชิงอตันยั จาํนวนทั)งสิ)น 1,401 เรื�อง จากการทบทวนงานเอกสาร และงานวิจยัพบวา่ งานวิจยัไดแ้บ่ง
ประเภทของตวัทาํนายความสําเร็จในอาชีพเชิงปรนยั และเชิงอตันยัออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ ทุน
มนุษย ์(Human capital) การสนบัสนุนจากองคก์าร (Organizational sponsorship) ขอ้มูลส่วนบุคคล 
(Socio demographic) และตวัแปรทางจิตวิทยาความแตกต่างระหวา่งบุคคล (Individual differences) 
และจะประเมินความสําเร็จในอาชีพเชิงปรนัย และอตันยั โดยความสําเร็จในอาชีพเชิงปรนัยนั)น 
ประเมินจากระดบัเงินเดือน และการเลื�อนตาํแหน่ง ส่วนความสําเร็จในอาชีพเชิงอตันยันั)น ประเมิน
จากความรู้ศึกพึงพอใจในอาชีพ ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัทาํนายทั)ง 4 ประเภท และ
ความสาํเร็จในอาชีพพบวา่ ทุนมนุษย ์(ไดแ้ก่จาํนวนชั�วโมงการทาํงาน การมีส่วนร่วมในการทาํงาน 
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ระดบัการศึกษา การวางแผนอาชีพ สัมพนัธภาพทางสังคม) และขอ้มูลส่วนบุคคล (ไดแ้ก่ สถานภาพ
การสมรส) มีความสัมพนัธ์ทางบวก กบัความสําเร็จในอาชีพเชิงปรนัย ส่วนการสนับสนุนจาก
องค์การ (ไดแ้ก่ บุคคลภาพดา้นการมีสติรับผิดชอบ บุคลิกภาพดา้นการแสดงตวั บุคลิกภาพแบบ
ควบคุมเหตุการณ์ และการเชื�ออาํนาจควบคุมภายในตนเอง) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสําเร็จ
ในอาชีพเชิงอตันยั 

2.3 ลกัษณะของผู้ที�ประสบความสําเร็จ 

 2.3.1 ความสําเร็จในอาชีพเชิงปรนัย (Objective career success) 
เฟฟเฟอร์ (Pfeffer, 1977) ไดใ้ชร้ะดบัของเงินเดือน และตาํแหน่งในการวดั

ความสาํเร็จในอาชีพ 
แบส (Bass, 1981) กล่าวว่า ความสําเร็จในอาชีพเป็นความก้าวหน้าตาม 

ลาํดบัขั)นของบุคคลในอาชีพ 
อิลเลียต์ (Elliott, 1982) กล่าวว่า ความสําเร็จในอาชีพเป็นการรวม

ความกา้วหนา้ตามลาํดบัขั)น และเงินเดือนเขา้กนัดว้ย 

 2.3.2 ความสําเร็จในอาชีพเชิงอัตนัย (Subjective career success)  
แวน  มาเนน และ ไชนน์ (Van Maanen and Schein, 1977) วดัความสําเร็จ

ในอาชีพทั)งในมุมมองภายในตนเอง และภายนอกตนเอง มุมมองภายนอกตนเองกล่าวถึง สิ�งที�เป็น
รูปธรรมโดยให้สังคม หรือเพื�อนให้บรรยายถึง ความสําเร็จที�ส่งผลในอาชีพในรูปแบบของรางวลั 
เช่น การเพิ�มความปลอดภยัในการทาํงาน มีวนัหยุดยาว หรือเพิ�มลาํดบัขั)นอาทิ การเลื�อนตาํแหน่ง
งาน การยา้ยตาํแหน่ง ส่วนมุมมองภายในตนเอง กล่าวถึงความพึงพอใจของตนเองในการพฒันา
อาชีพ ซึ� งเป็นการรับรู้ประสบการณ์ในการทาํงานของตวัเอง 

แกตติเกอร์ (Gattiker, 1985) กล่าวว่า ผลการทดสอบด้านความสําเร็จใน
อาชีพ คือความเกี�ยวขอ้งกนัอยา่งชดัเจนระหวา่งความสําเร็จในชีวิตและความสําเร็จในอาชีพ แสดง
ถึงความสาํเร็จในอาชีพและความสําเร็จที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัองคก์ร มีความสัมพนัธ์ซึ� งกนัและกนั และ
คาดว่าความสําเร็จส่วนบุคคลสามารถพิจารณา ไดจ้ากทั)งสองประการดงักล่าวขา้งตน้ นอกจากนี)
การรับรู้ของความสาํเร็จในอาชีพส่วนใหญ่มาจาก อตัมโนทศัน์ และความเขา้ใจในลกัษณะของงาน 

วทิยา  นาควชัระ (2544: 111-112) กล่าววา่ บุคคลที�จะประสบความสุข และ
ความสาํเร็จในชีวติไดม้ากกวา่คนอื�นนั)น ตอ้งมีคุณสมบติัต่างๆดงันี)  

1. ตอ้งขยนั 
2. มีความอดทน 
3. หมั�นหาความรู้ใส่ตวัใหม้ากขึ)นอยูเ่สมอ 
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4. กลา้เสี�ยงลงมือทาํในสิ�งที�ควรทาํได ้
5. มีความกตญั�ูกตเวทีต่อผูมี้พระคุณต่อเขาและสังคม 
6. มีความซื�อสัตย ์
7. เสียสละ 
8. มีความรับผดิชอบ 
9. มีความรักใหก้บัเพื�อนมนุษย ์
โดยคุณสมบติัขอ้ที� 1 ถึง 4 จะทาํให้บุคคลสร้างผลลพัธ์และกิจกรรมใหม่ๆ 

ในชีวติมากขึ)นกวา่บุคคลอื�น ส่วนคุณสมบติัขอ้ที� 5 ถึง 9 จะทาํใหบุ้คคลเป็นคนดี มีคนรักนบัถือเป็น
กาํลงัใจให ้จะมีคนสนบัสนุนใหค้วามช่วยเหลือตลอดไป ก่อใหเ้กิดความศรัทธา ชื�นชม และเชื�อมั�น
ในตนเองทาํใหผ้ลสาํเร็จในชีวติเด่นชดัขึ)น 

ศศิพฒัน์  ยอดเพชร (2534) รวบรวมคุณลกัษณะของผูที้�ประสบความสําเร็จ
ไวซึ้� งประกอบดว้ย 

1. การมีช่วงระยะเวลาของการมีอายทีุ�ยนืยาว 
2. มีภาวะดา้นสุขภาพกาย และสุขภาพจิตที�ดี 
3. มีการตระหนกัในคุณภาพชีวิตที�ดี 
4. มีความสามารถทางดา้นสังคม และเศรษฐกิจ 
5. มีความพึงพอใจในชีวติ 

2.4 การวดัความสําเร็จในอาชีพ 
ไชลด์และคลิมอสกี)  (Child and Klimoski, 1986) ไดส้ร้างแบบวดัความสําเร็จใน

อาชีพขึ)นมาเพื�อใชเ้ป็นเครื�องมือวดัถึงการประสบความสาํเร็จในอาชีพ โดยใชว้ิธีการประเมินตนเอง 
(Self - rating) แบบสอบถามนี) ประกอบดว้ย 12 คาํถาม เพื�อทาํการหาความสัมพนัธ์เขา้กลุ่มแลว้
สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ 

1. ความสาํเร็จในการทาํงาน (Job success) 
2. ความสาํเร็จส่วนบุคคล (Personal success) 
3. ความสาํเร็จในอาชีพ (Career success) 
แกตติเกอร์ และลาวูดส์ (Gattiker and Larwood, 1986) ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัการวดั

ความสําเร็จในอาชีพ พบว่าความสําเร็จในอาชีพสามารถวดัได้จากความรู้สึกภายใน หรือเป็น
ความสาํเร็จในอาชีพเชิงอตันยัใน 5 ดา้น ดงันี) คือ 

1. ความสําเร็จดา้นการทาํงาน (Job success) หมายถึง การรับรู้ตนเองไดรั้บขอ้มูล
ยอ้นกลบัจากทุกส่วนในทางบวก ไดรั้บโอกาสในการศึกษาเรียนรู้ทกัษะใหม่ๆ ไดรั้บการรับผิดชอบ
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งาน อย่างเพียงพอ ไดรั้บการสนบัสนุนการทาํงานอย่างเต็มที�มีความสุขในการทาํงาน อุทิศตนใน
การปฏิบติังานและไดท้าํงานที�ตนชื�นชอบ 

2. ความสําเร็จดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal success) หมายถึง 
การรับรู้ว่าตนได้รับการยอมรับและได้รับความเคารพนับถือจากเพื�อนร่วมงาน ได้รับการ
ประเมินผลงานที�ดี ไดรั้บความเชื�อมั�นจากผูบ้ริหาร 

3. ความสําเร็จด้านการเงิน (Financial success) หมายถึง การได้รับรู้ว่าตนเอง
ไดรั้บค่าตอบแทนในการทาํงานที�ยติุธรรมเมื�อเปรียบเทียบกบัผูอื้�น มีรายไดที้�สูงขึ)นเมื�อเปรียบเทียบ
กบัเพื�อนร่วมงาน และไดรั้บผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถของ
ตนเองที�มอบใหแ้ก่งาน 

4. ความสําเร็จตามลาํดบัขั)น (Hierarchical success) หมายถึง การรับรู้ว่าตนเองมี
ความพึงพอใจ กบัการเลื�อนตาํแหน่ง การเลื�อนตาํแหน่งที�สูงขึ)น ตามที�ตั)งเป้าหมายในอาชีพภายใน
เวลาที�กาํหนดไว ้และไดก้า้วสู่เป้าหมายอาชีพทุกดา้น 

5. ความสําเร็จในชีวิต (Life success) หมายถึง การรับรู้ว่าตนเองมีความสุขกบั
ชีวติส่วนตวัเพลิดเพลินกบักิจกรรมที�ไม่ใช่การทาํงาน มีความพึงพอใจกบัชีวิตทุกดา้น และอุทิศตน
ใหก้บัการทาํงาน 

ดูบริน (Dubrin, 1994: 392) แบ่งเกณฑก์ารวดัความสาํเร็จในอาชีพ ประกอบดว้ย
เกณฑ ์2 ดา้น คือ 

1. เกณฑภ์ายใน (Internal measures) ความพึงพอใจ 
2. เกณฑภ์ายนอก (External measures) เช่น รายได ้เงินเดือน 
จดัจ ์(Jugd et al., 1995) ไดเ้สนอเกณฑก์ารวดัความสาํเร็จในอาชีพไว ้2 ประการ 
1. ความสาํเร็จในอาชีพเชิงปรนยั (Objective career success) เป็นความสําเร็จที�วดั

ไดอ้ยา่งเป็นปรนยั เป็นเกณฑภ์ายนอกที�สามารถมองเห็นได ้เช่น เงินเดือน การเลื�อนตาํแหน่ง 
2. ความสําเร็จในอาชีพเชิงอตันยั (Subjective career success) เป็นการรับรู้ของ

บุคคลง่าประสบความสาํเร็จในอาชีพ เช่น ความพึงพอใจในงาน ความพึงพอใจในอาชีพของตน 
สเตอร์จ (Sturges, 1999: 244) ไดศึ้กษาเชิงคุณภาพเกี�ยวกบัความสาํเร็จในอาชีพ 

โดยวเิคราะห์ถึงเกณฑที์�ผูจ้ดัการใหค้าํอธิบายถึง คาํจาํกดัความของความสาํเร็จในอาชีพ ไวด้งันี)  
1. ความสาํเร็จภายใน (Internal criteria for success) 

1.1 การบรรลุผลสาํเร็จเป็นความรู้สึกดีต่อการทาํงานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ 
1.2 ความสาํเร็จเป็นการประสบความสาํเร็จในงานที�ทา้ทาย มีความสร้างสรรค์

ในการทาํงาน และพฒันาประสบการณ์ในการทาํงาน 
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1.3 ความสนุกสนานในการทาํงาน เป็นการคน้พบความน่าสนใจในงาน 
1.4 ความมั�นคง และการพฒันาสมดล เป็นความรู้สึกคุม้ค่า ระหวา่งการทุ่มเท

ความรู้ความสามารถใหแ้ก่องคก์าร กบัสิ�งที�องคก์ารมอบกลบัมา และความสามารถในการรักษา
สมดุลระหวา่งชีวติการทาํงาน และชีวติครอบครัวใหป้ระสบความสาํเร็จไดท้ั)งสองสิ�ง 

2 เกณฑค์วามสาํเร็จที�จบัตอ้งไม่ได ้(Intangible criteria for success) 
2.1 การยอมรับเป็นการได้รับขอ้มูลยอ้นกลบัจากบุคคลอื�น เช่น ได้รับความ

นิยมชมชอบ การไดรั้บคดัเลือกใหเ้ขา้ประชุมในเรื�องที�สาํคญั 
2.2 การมีอิทธิพล เป็นความสามารถในการมีอิทธิพลต่อบุคคลอื�น 

3 เกณฑค์วามสาํเร็จภายนอก (External criteria for success) 
3.1 เกณฑก์ารเลื�อนขั)น เป็นความกา้วหนา้ในการเลื�อนลาํดบัขั)นในงานที�ทาํ 
3.2 เกณฑร์างวลั เป็นเงินเดือน หรือค่าตอบแทนต่างๆที�บุคคลไดรั้บ 

ลวัร์และแชฟเฟอร์ (Lau and Shaffer, 2002: 228) เสนอเกณฑ์การวดัความสําเร็จ
ในอาชีพไวว้า่ ความสาํเร็จในอาชีพสามารถวดัได ้3 มิติ 

1. ความสําเร็จในอาชีพด้านวตัถุ ได้แก่ รายได้หรือเงินที�เทียบกับรางวลั และ 
การบรรลุผลสาํเร็จในงาน 

2. ความสําเร็จในอาชีพดา้นจิตใจ ไดแ้ก่ การรับรู้ว่ารายไดมี้ความเพียงพอ และมี
ความพึงพอใจในอาชีพ 

3. ความสาํเร็จในอาชีพดา้นสังคม ไดแ้ก่ การมีสถานภาพทางสังคม การเป็นที�รู้จกั
ในสังคม และการรับการยอมรับชื�นชมจากบุคคลอื�น 

จากแนวความคิดดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ แมน้กัวิจยัจะมีการวดัความสําเร็จใน
อาชีพโดยใช้เกณฑ์การวดัที�แตกต่างกนัออกไป ในการวิจยัครั) งนี) ผูว้ิจยัใช้แนวทฤษฎีของ Gattker 
and Larwood (1986) เป็นการวดัการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ โดยมีเกณฑ์ในการวดัความสําเร็จใน
อาชีพ คือความสําเร็จดา้นการงาน ความสําเร็จดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ความสําเร็จดา้น
การเงิน ความสาํเร็จตามความลาํดบัขั)น และความสาํเร็จในชีวติ 

  

3.  วรรณกรรมที�เกี�ยวข้องกบัการยอมรับนับถือ 
 

3.1 ความหมายของการยอมรับนับถือ 
ดิลลอน (Dillon, 1992) กล่าวถึง ความหมายของการยอมรับนบัถือวา่ เป็นการให้

ความสนใจและการปฏิบติัอยา่งเอาใจใส่และจริงจงัต่อบุคคลอื�น 



29 

คานท ์(Kant, 1964) ให้ความหมายการยอมรับนบัถือวา่ หมายถึง หลกัศีลธรรมที�
ใหค้วามสาํคญักบัการมีเกียรติยศ และคุณค่าของบุคคล 

พรรณราย  ทรัพยะประภา (อา้งถึงใน นลินี  เนตรยงั, 2549) ให้ความหมายของการ
ยอมรับนบัถือวา่ หมายถึง ความเชื�อในคุณค่า (worth) และความสามารถ (potential) ของบุคคลอื�น 

นลินี เนตรยงั (2549) กล่าวถึงความหมายของการยอมรับนบัถือวา่หมายถึง คุณค่า
หลกัในทฤษฎีองค์การ เป็นหลกัศีลธรรมที�ให้ความสําคญัต่อบุคคลในเรื�องเกียรติยศศกัดิa ศรี และ
คุณค่าของบุคคลและเป็นทศันคติ ความรู้สึกเอาใจใส่ และสัมพนัธภาพต่อบุคคลและกลุ่มบุคคลอื�น 

ระวงั  เนตรโพธิa  (2542: 112) กล่าววา่ การยอมรับนบัถือ เป็นการจูงใจให้บุคคล
ทาํงานที�เกิดจากการยกยอ่งชมเชย การให้เกียรติ ให้กาํลงัใจในสิ�งที�ไดก้ระทาํความดีงามต่างๆ ทั)งนี)  
ความรู้สึกวา่ไดรั้บการยอมรับนบัถือเป็นปัจจยัที�สร้างความพอใจ (Satisfier Factor) ในการทาํงาน 
ตามหลกัทฤษฎีสองปัจจยั (Two Factor Theory) ของเฟรดเดอริค เฮอซ์เบิก (Frederick Herzberg) 

มาดี  ธรรมสัจจกูล (2535: 50) ไดก้ล่าวถึงการยอมรับนบัถือวา่ เป็นความรู้สึกว่า
ตนเองมีความสําคญัต่อองค์กร หรือความรู้สึกว่าตนเองไดรั้บการยอมรับจากองค์กร เป็นเสมือน
รางวลัแห่งองค์กรที�ให้ผูป้ฏิบติังานจากการที�เขาทุ่มเทร่างกายให้กับองค์กรทาํให้เขารู้สึกว่าเขา
สามารถทาํประโยชน์ให้แก่องค์กรได ้และรู้สึกวา่การปฏิบติังานไดรั้บการยอมรับว่ามีคุณค่า การ
ไดรั้บการยอมรับอาจแสดงไดห้ลายลกัษณะ เช่น การไดรั้บเงินเดือนเพิ�มขึ)น การไดรั้บรางวลั การ
ไดเ้ลื�อนตาํแหน่ง การไดรั้บการเชื)อเชิญทางสังคม ซึ� งทาํใหส้ถานภาพในองคก์รสูงขึ)น   

สรุปได้ว่า การยอมรับนับถือ หมายถึง การให้ความเชื� อมั�นในคุณค่า และ
ความสามารถของบุคคลอื�น ให้ความสําคญักบัการปฏิบติัอย่างจริงใจ และเอาใจใส่ รวมถึงการให้
เกียรติและยกยอ่งชมเชยในการกระทาํที�ดีงามของบุคคลอื�น 

3.2 แนวคิดของการยอมรับนับถือ 

3.2.1 องค์ประกอบของการยอมรับนับถอื  
 รากศพัทข์องการยอมรับนบัถือมาจากภาษาละตินวา่ respicere หมายถึง 

มองกลบัไปหรือมองซํ) า เนื�องจากการยอมรับนบัถือมีหลายรูปแบบแตกต่างกนั จึงยากที�จะจาํแนก 
เช่น การแยกรูปแบบการยอมรับนับถือนั)น ตอ้งใช้คาํอธิบายจาํนวนมากเพื�อตอบคาํถามดงักล่าว 
โดยมีคาํอธิบายในทางปรัชญาจาํนวนมากที�กล่าวไวอ้ย่างละเอียดถึงเรื� องความแตกต่างและ 
ความเกี�ยวพันของการยอมรับนับถือในแบบต่างๆ การยอมรับนับถือโดยส่วนใหญ่แล้วคือ
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูก้ระทาํและผูถู้กกระทาํ ซึ� งผูก้ระทาํจะกระทาํต่อผูถู้กกระทาํตามทศันคติ
บางอย่างที�เกิดขึ)นในวิถีทางที�เหมาะสม โดยเรื�องที�ยอมรับนับถือนั)นจาํเป็นตอ้งมีผูที้�ถูกกระทาํ
มาร่วมดว้ย การยอมรับนบัถือจึงเป็นบางสิ�งที�บอกไปถึง มอบให้ มีความคิดเห็น หรือแสดงออกต่อ
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ผูถู้กกระทาํ การยอมรับนบัถือเป็นการแสดงออกของบุคคลที�มีต่อกนัในรูปแบบต่างๆ ซึ� งเป็นสิ�งที�
สามารถจะจดจาํได้ เขา้ใจอย่างมีเหตุผล สามารถที�จะตระหนกัและคิดตอบสนองต่อผูถู้กกระทาํ
เหล่านั)นดว้ยตนเองได ้และรับรู้ และแสดงออกต่อผูถู้กกระทาํเหล่านั)นดว้ยการยอมรับนบัถือ แต่ก็มี
เฉพาะคนดว้ยกนัเท่านั)นที�สามารถแสดงการยอมรับนบัถือ และไม่แสดงการยอมรับนบัถือต่อกนัได ้
การยอมรับนับถือเป็นความสัมพนัธ์ซึ� งมีการตอบสนอง โดยทั�วแล้วการยอมรับนับถือจะระบุ
องค์ประกอบของการตอบสนองไว ้� ประการ ไดแ้ก่ การให้ความสนใจดูแล การเชื�อฟัง การให้
ความสําคญั และการประพฤติที�เหมาะสม การยอมรับนับถือจึงเป็นรูปแบบเฉพาะในเรื�องของ 
การเข้าใจผู ้ถูกกระทํา กล่าวคือ บุคคลผู ้ซึ� งให้การยอมรับนับถือบางสิ� งบางอย่างจะรับรู้ต่อ
ผูถู้กกระทาํไดแ้ตกต่างไปจากคนที�ไม่มีการยอมรับนบัถือ และจะตอบสนองต่อผูถู้กกระทาํในรูป
ของการรับรู้นั)น องค์ประกอบที�เกี�ยวกบัการรับรู้ไดนี้)  โดยปกติแลว้จะมีความหมายเช่นเดียวกบั  
การเอาใจใส่ (มาจากคาํวา่ ระมดัระวงั) และการคิดพิจารณา (พิจารณาอยา่งระมดัระวงั) แนวคิดของ
การมอบการเอาใจใส่ หรือการให้ความสนใจ ดูแลอยา่งเหมาะสมต่อผูถู้กกระทาํซึ� งเป็นจุดสําคญัที�
แสดงการยอมรับนบัถือ โดยมากแลว้เป็นการยากลาํบากที�จะทาํความเขา้ใจผูถู้กกระทาํนั)นไดอ้ยา่ง
ชดัเจน เนื�องจาก ผูถู้กกระทาํนั)นมีความเป็นตวัตนของเขา โดยแทจ้ริงและไม่ใช่เรื�องง่ายที�เขา้ใจมนั
ไดท้ั)งหมดผ่านแง่มุมดา้นใดดา้นหนึ� งเพียงอยา่งเดียว ไม่ว่าจะเป็นเรื�องการตีความ ความปรารถนา 
ความรู้สึกเกรงกลวั เป็นตน้ ดงันั)น การยอมรับนบัถือ จึงเป็นบางสิ�งที�มีลกัษณะตรงขา้มกบั การนึก
ไม่ถึงหรือไม่สนใจต่อมนัการละเลยหรือการเมินเฉย การมองขา้มหรือการเอาใจใส่ หรือ การบอก
ผิดอย่างไม่ระมดัระวงั หรืออย่างจงใจ ผูถู้กกระทาํนั)นสามารที�จะรับรู้ได้จากผูก้ระทาํ ดูได้จาก
ทศันคติที�มีความหลากหลาย ตวัอยา่งเช่น บุคคลจะให้การยอมรับนบัถือในความตวัตนของผูอื้�นได้
นั)นเนื�องมาจาก เขาเป็นผูถื้อคุณธรรม ผูพ้ิพากษา นกัร้องดงั เป็นบุคคลที�น่าไวว้างใจ หรือเป็นคนที�
เป็นภยัต่อความปลอดภยัของผูอื้�น การยอมรับนบัถือที�คนหนึ�งมีให้ท่านก็จะมีความแตกต่างกนัไป
ในแต่ละกรณี อยา่งไนก็ตามสิ�งที�จะเกิดขึ)นทั)งหมาดจะตอ้งเกี�ยวขอ้งกบัการพิจารณาอยา่งรอบคอบ
ดว้ยวา่ท่านเป็นอยา่งไร เป็นผูพ้ิพากษาหรือเป็นผูร้้าย ซึ� งในแง่มุมดงักล่าวนี) จะเอาเรื�องคุณความดีมา
พิจารณาดว้ย เพราะอย่างนั)นในบางทีการยอมรับนบัถือก็จะถูกคิดไปในเรื�องของวิถีทางศีลธรรม 
(Dillon, 2003 อา้งถึงใน นลินี เนตรยงั, 2549) 

ดิลลอน (Dillon, 1992) กล่าววา่ การยอมรับนบัถือ มีองคป์ระกอบดงันี)  
1. การได้รับการยอมรับนับถือจากเพื�อนร่วมงาน (Colleagues Respect) 

หมายถึง การที�บุคคลรับรู้วา่ตนไดรั้บรู้การให้คุณค่าในเรื�องส่วนบุคคล ศกัดิa ศรีในการทาํงาน มีการ
ปฏิบติัอย่างให้เกียรติและเป็นไปตามความคาดหมายของสังคม จากผูที้�ปฏิบติังานร่วมกันและ
องคก์ารเดียวกนั 
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2. การได้รับการยอมรับนับถือจากผูบ้งัคบับญัชา (Superiors Respect) 
หมายถึง การที�บุคคลรับรู้ว่าตนไดรั้บการปฏิบติัจากผูบ้งัคบับญัชาโดยการให้เกียรติ ให้คุณค่ากบั
สถานะส่วนบุคคลและการปฏิบติังาน โดยไม่มีการละเลยเพิกเฉยหรือทาํเสมือนอยูน่อกองคก์าร เมื�อ
มีกิจกรรมใดเกิดขึ)นในองคก์ารก็จะนึกถึงและใหโ้อกาสใชค้วามสามารถนั)น 

3. การไดรั้บการยอมรับนบัถือจากการกระทาํของตน (Self Respect) การที�
บุคคลรับรู้ว่าตนมีความเชื� อ และให้ คุณค่าในเรื� องลักษณะส่วนบุคคล ความสามารถใน 
การปฏิบติังานของตนและรู้สึกวา่มีเกียรติ มีศกัดิa ศรีภายในองคก์าร 

ชาญชยั  อาจิณสมาจาร (2535) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์ที�ตอ้งการใกลชิ้ดกบั
ความตอ้งการทางสังคมคือ ความตอ้งการการไดรั้บการยอมรับนบัถือ ทุกคนมีความรู้สึกดงักล่าว 
เมื�อตอ้งการไดรั้บการยอมรับ สถานะ ผลสัมฤทธิa  หรือสํานึกของความสําเร็จ ความตอ้งมีชื�อเสียง
และไดรั้บการยกยอ่ง เป็นความตอ้งการที�มีพลงัอาํนาจเป็นอยา่งยิ�ง เพราะสัมพนัธ์กบัความรู้สึกของ
คนต่อคุณค่าและความสัมพนัธ์   

3.2.2 ชนิดของการยอมรับนับถอื 
เนื�องจากเป็นธรรมชาติของผูที้�ไดรั้บการยอมรับนับถืออยู่แล้วว่าจะเป็นผู ้

ตดัสินคุณค่าของการยอมรับนบัถือ และเมื�อผูที้�ไดรั้บการยอมรับนบัถือมีความแตกต่างกนัทาํให้เกิด
การเรียกชนิดของความเอาใจใส่ ทศันคติ และการปฏิบติั ต่างกนัไปดว้ย ดว้ยเหตุดงักล่าวจึงทาํให้
นักปรัชญาจาํนวนมากเกิดการโต้แยง้กันในประเด็นที�ว่า มีความแตกต่างกันในเรื� องชนิดของ 
การยอมรับนบัถือซึ� งมีการแยกออกเป็น 3 กลุ่มดงันี)  

จากการพิจารณาทางวิวฒันาการทางความคิดที�ว่าคนทุกคนสมควรได้รับ
การยอมรับนบัถืออยา่งมาก และพบการใชชื้�อเรียกในงานเขียนต่างๆ ของคานท ์(1964) วา่ Achtung 
(เป็นภาษาเยอรมนัแปลวา่ การยอมรับนบัถือ) ฟีนเบอร์ก (Feinberg, 1975 อา้งถึงใน นลินี เนตรยงั, 
2549) ไดแ้ยกความคิดรวบยอดออกไว ้3 อยา่ง ซึ� งหมายถึงการยอมรับนบัถือนั�นเอง ประการแรก 
Respekt เป็นทศันคติที�เป็นกงัวลและมีการเฝ้าดูอยา่งระมดัระวงั ซึ� งมีองคป์ระกอบของความกลวั 
อนัเนื�องมาจากผูที้�ไดรั้บการยอมรับนบัถือนั)นเป็นผูที้�มีอนัตรายหรือเป็นสิ�งที�มีพลงัอาํนาจเหนือกวา่
ผูที้�แสดงการยอมรับนับถือ ตวัอย่างเช่น ช่างทาํเครื� องไม้อาจจะกลัวเครื� องมือที�มีประสิทธิภาพ  
ผูอ้าศยัอยูใ่นเมืองก็อาจจะกลวัพวกมิจฉาชีพ ทหารใหม่ก็ตอ้งเตือนให้กลวัต่อทอ้งทะเล เด็กก็อาจจะ
กลวัพอ่แม่ประเภทที�ไม่ค่อยดี ทั)งหมดนี) เป็นการแสดงความรู้สึกแบบ Respekt ทั)งสิ)น ทั)งนี)  Respekt 
นั)นจะตรงขา้มกบัความไม่สนใจซึ� งแสดงการดูหมิ�น จึงแสดงออกมาในแบบที�เป็นการระมดัระวงั
ตวั ปกป้องตนเอง หรือการสงบเสงี�ยม อยา่งที�สองคือ Observantia จดัเป็นดา้นที�ดีของ Respekt โดย
เกี�ยวขอ้งกบัการแสดงการยอมรับนบัถือผูที้�ไดรั้บการยอมรับนบัถือ ในฐานะที�ไดบ้อกสิ�งที�ดีให้เรา
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ปฏิบติั หรือในฐานะที�สมควรที�ยกย่องในคุณความดีของสิ�งหรือคนนั)นซึ� งเป็นความพึงพอใจส่วน
บุคคล เหล่านี) คือ Observantia ซึ� ง Feinberg ไดก้ล่าวไวว้า่ ความเป็นมาของ Observantia ในช่วงแรก
ถูกจดัไวเ้ป็นการแสดงออกที�มีต่อคนหรือสิ�งที�ไม่เป็นอนัตราย ซึ� งไม่เฉพาะแต่บุคคลผูที้�น่ายกย่อง
สรรเสริญยงัรวมถึงคนทุกคนโดยไม่คาํนึงถึงเรื� องคุณความดีหรือความสามารถ Observantia จึง
รวมเขา้ไวท้ั)งในรูปของการยอมรับ ไม่คาํนึงถึงเรื�องคุณความดีหรือความสามารถ Observantia จึง
รวมเขา้ไวท้ั)งรูปของการยอมรับนบัถือที�ตอ้งมีให้ทุกคนเท่าเทียมกนัและในรูปแบบของการยอมรับ
นบัถือ และการเชื�อฟังซึ� งดีรับการอบรมมาให้ยอมรับความแตกต่างของสถานะทางสังคม อย่างที�
สามคือ Reverentia เป็นความรู้สึกพิเศษซึ� งมีทั)งความยาํเกรงอยู่ลึกๆร่วมกบัการยอมรับนับถือ 
อย่างเช่นเวลาที�เราพบของบางสิ�งที�มีความพิเศษหรือสิ�งที�ดีเลิศอาจเกิดความรู้สึกไดท้ั)งความรู้สึก
ตกตํ�าและเบิกบานไดใ้นตวัเรา ในรายงานของ Kant กล่าววา่ อาศยัหลกัจริยธรรมและผูที้�นาํเอาหลกั
จริยธรรมไปปฏิบติัไดน้ั)นก็จะสามารถสกดัเอา Reverentia ออกจากตวัได ้และจากประสบการณ์
ของพวกเขา หลกัจริยธรรมหรือการปฏิบติัดีตามนั)นจึงเป็นบางอย่างที�เอาชนะความเอนเอียงของ
จิตใจพวกเขา ในการที�จะตดัสินใจไปตามแรงปรารถนาพวกเขา สําหรับ Feinberg เขาเขา้ใจถึง
อานุภาพของการมีรูปแบบที�แตกต่างกนัซึ� งซ่อนอยูใ่นการยอมรับนบัถือทั)ง 3 อยา่งที�ไดก้ล่าวมา ซึ� ง
ในแต่ละกรณีการยอมรับนบัถือจะเป็นการยอมรับซึ� งอิทธิพล อาํนาจของบางสิ�งที�เหนือกว่าตวัเรา
เองเพื�อที�จะประสงค ์สั�งการ หรือกาํหนดในเรื�องทศันคติ การคิดพิจารณา และการแสดงการยอมรับ
นบัถือของพวกเรา (Dillon, 2003 อา้งถึงใน นลินี  เนตรยงั, 2549: 30-31) 

 

4.  วรรณกรรมที�เกี�ยวข้องกบัวยัผู้สูงอายุ 
 

4.1 ความหมายของผู้สูงอายุ 
วยัสูงอายุ (Old age) เป็นวยัสุดทา้ยของวงจรชีวิตซึ� งวงจรชีวิต เริ�มตั)งแต่วยัทารก 

วยัเด็ก วยัหนุ่มสาว วยัผูใ้หญ่ และวยัผูสู้งอายุ ในอดีตใชบ้ทบาทเป็นเกณฑ์ ส่วนปัจจุบนัใชอ้ายุเป็น
เกณฑ ์การใชอ้ายเุป็นเกณฑน์ั)นก็แตกต่างกนัออกไป ความสูงอายุเป็นกระบวนการอยา่งต่อเนื�องใน
ระยะสุดทา้ยของช่วงอายมุนุษย ์

นกัวิทยาการผูสู้งอายุ (Gerontologist) กาํหนดลกัษณะหลกัเกณฑ์ ในการพิจารณา
ความสูงอายไุด ้4 ลกัษณะ ดงันี) คือ 

1. พิจารณาจากอายจุริง (Chronological Aging) ความสูงอายุในเงื�อนไขนี)พิจารณา
จากจาํนวนปีหรืออายจุริงที�ปรากฏโดยไม่นาํปัจจยัดา้นสุขภาพ สังคมหรือสติปัญญามาเกี�ยวขอ้ง 
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2. พิจารณาจากการเปลี�ยนแปลงทางร่างกาย (Biological or Physical Aging) ที�เกิด
จากการเปลี�ยนแปลงเนื�องจากภาวะเสื�อมถอย เช่น ผวิหนงัเหี�ยวยน่ ตกกระ เป็นตน้ 

3. พิจารณาจาการเปลี�ยนแปลงทางจิตใจ (Psychological Aging) ซึ� งอาจส่งผลต่อ
บุคลิกภาพ เช่น ระบบความจาํเปลี�ยนไป การเรียนรู้ลดลง ระดบัสติปัญญาลดลง เป็นตน้ 

พิจารณาจากบทบาททางสังคม (Social Aging) นกัสังคมวิทยา พิจารณาความ
สูงอายุวา่ เป็นกระบวนการที�เกิดจากการเปลี�ยนแปลงทางบทบาทของบุคคล ซึ� งสัมพนัธ์กบัระบบ
ครอบครัว ญาติ รวมถึงกระบวนการขดัเกลาทางสังคมวฒันธรรมดว้ย   

สุพตัรา  สุภาพ (2531: 93) กล่าววา่ คาํจาํกดัความของผูสู้งอายุหรือวยัชรา (The 
Old Age) ในแต่ละประเทศหรือสังคมจะแตกต่างกนัออกไป ขึ)นอยูก่บัอายุโดยเฉลี�ยของการทาํงาน
หรือสภาพทางร่างกาย สภาพทางสังคม เศรษฐกิจและวฒันธรรมของแต่ละประเทศ เช่น ในประเทศ
สหรัฐอเมริกาถือ อายุ 65 ปี กลุ่มประเทศสแกนดิเนเวียถือ อายุ 67 ปี สําหรับประเทศไทยไดบ้ญัญติั
ขึ)นโดย พล.ต.ต.อรรถสิทธิa  สิทธิสุนทร โดยกาํหนดผูสู้งอายมีุลกัษณะ ดงันี)  

1. เป็นผูที้�มีอายุตั)งแต่ 60 ปีขึ)นไป 
2. เป็นผูที้�มีความเสื�อมตามสภาพ มีกาํลงัถดถอยเชื�องชา้ 
3. เป็นผูส้มควรไดรั้บการอุปการะ 
4. เป็นผูที้�มีโรคควรไดรั้บการช่วยเหลือ 
ฮอลล ์(Hall, 1977: 70) ไดศึ้กษาและแบ่งการสูงอายขุองคนออกเป็น 4 ประเภท คือ 
1. การสูงอายุตามวยั (Chronological Aging) หมายถึง การสูงอายุตามปฏิทินโดย

นบัจากปีที�เกิดเป็นตน้ไป 
2. การสูงอายตุามสภาพร่างกาย (Biological Aging) เป็นการเปลี�ยนแปลงมากมาย

ทั)งดา้นสภาพ และกระบวนการหนา้ที�ที�ปรากฏขณะที�มีอายเุพิ�มขึ)น 
3. การสูงอายุตามสภาพจิตใจ (Psychological Aging) เป็นการเปลี�ยนแปลงใน

หนา้ที�ของการรับรู้แนวคิด ความจาํ การเรียนรู้ เชาวน์ปัญญา และลกัษณะของบุคลิกภาพที�ปรากฏ
ในระยะต่างๆของชีวติแต่ละคนที�มีอายเุพิ�มขึ)น 

4. การสูญเสียตามสภาพสังคม (Sociological Aging) เป็นการเปลี�ยนแปลง
บทบาทหนา้ที�สภาพของครอบครัวในระบบสังคม เช่น ครอบครัว หน่วยงานต่างๆ เป็นตน้ 

จากที�กล่าวมาขา้งตน้จะเห็นวา่ มีผูใ้ห้คาํจาํกดัความที�คลา้ยคลึงกนัหลายท่านผูว้ิจยั
จึงสรุปความหมายของผูสู้งอายไุด ้คือ บุคคลที�มีอายตุั)งแต่ 60 ปีขึ)นไป มีการเปลี�ยนแปลงของสภาพ
ร่างกายและจิตใจในทางเสื�อมลง 
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4.2 การเปลี�ยนแปลงเมื�อเข้าวยัสูงอายุ 
 การเปลี�ยนแปลงต่างๆ ที�เกิดขึ)นกบัคนเราเมื�อพฒันาเขา้สู่วยัผูสู้งอายุนั)น เป็นช่วงที�

ใชร้ะยะเวลายาวนาน ไม่ไดเ้กิดขึ)นทนัทีทนัใด ซึ� งขึ)นอยูก่บักระบวนการทาํงานของร่างกายอยู ่ 2 
กระบวนการ คือ กระบวนการเจริญเติบโต (Growth or Evolution) กบักระบวนการเสื�อมสลาย 
(Atrophy or Involution) ในวยัทารกถึงวยัหนุ่มสาว กระบวนการเจริญเติบโตจะมีมากกว่า
กระบวนการเสื�อมสลาย ต่อจากนั)นกระบวนการเสื�อมสลายจะค่อยๆมากขึ)น แลว้กระบวนการ
เจริญเติบโตจะค่อยๆ ลดลง อุษาพร ชวลิตนิธิกุล (2540: 610) กล่าววา่ การเปลี�ยนแปลงต่างๆ ที�เกิด
ขึ)นกบัชีวิตของผูที้�เขา้สู่สูงอายุนั)น มีผลกระทบและการเปลี�ยนแปลง นิ�มนวล ศรีจาด และคนอื�นๆ 
(2540: 237) กล่าวไวด้งันี)  

4.2.1 การเปลี=ยนแปลงทางด้านกายภาพและสรีรวิทยา  
การเปลี�ยนแปลงทางด้านกายภาพและสรีระ คือสิ� งแรกที�บ่งบอกถึงความ

ชรา คือลกัษณะทั�วไปที�ปรากฏให้เห็นภายนอกไดแ้ก่ ผมสีขาวและบางลง ใบหนา้เหี�ยวยน่ เป็นตน้ 
สิ�งเหล่านี)จะเกิดขึ)นในช่วงชีวติของบุคคลที�ต่างกนั ซึ� งมีปัจจยัมากมายเขา้มาเกี�ยวขอ้งให้การทาํงาน
ของระบบต่างๆ เปลี�ยนแปลงดงัต่อไปนี)  

1. ผวิหนงั ความทนต่อความร้อนความเยน็ลดลง ผิวหนงัถลอกและฉีกขาด
ง่าย เมื�อเริ�มอายมุากขึ)นจะพบริ)วรอยชดัเจนบริเวณหางตา หนงัตาดา้นล่างห้อยเป็นถุงใหญ่ เนื�องจาก
ความตึงตวั (Elasticity) ของเนื)อเยื�อลดลง ทาํให้ไขมนับริเวณใตต้าหยอ่นยานลง บางคนจะตกกระ
เป็นสีนํ) าตาลหรือดาํขนาด 2-5 มิลลิเมตร พบที�บริเวณแขน ขา ใบหนา้ ซึ� งไม่เป็นอนัตราย เป็น
ลกัษณะที�เด่นชดัของผูสู้งอาย ุบางครั) งเรียกวยันี)วา่ “วยัตกกระ” เนื�องจากเซลลส์ร้างเมด็เลือดสีลดลง 
8-20 % เมื�ออายุสูงขึ)น 10 ปี ซึ� งตรงขา้มกบัเม็ดไฝจะลดลงเมื�ออายุเพิ�มมากขึ)น การเผาผลาญใน
ร่างกายจะลดลง ทาํให้ออกซิเจนที�นาํมาใชใ้นผิวหนงัลดลง จึงเป็นเหตุให้ผิวหนงัเกิดแผลถลอกได้
ง่าย และเนื�องจากความบอบบางของผวิหนงัทาํให้เกิดแผลถลอกไดง่้ายเส้นเลือดฝอยใตผ้ิวหนงัอาจ
ถูกทาํลาย ในขณะที�ทาํกิจกรรมหรือเคลื�อนไหวหรือถูกการกระทบกระทั�ง การควบคุมอุณหภูมิ 
(Temperature Regulation) ความสามารถของผูสู้งอายุในการปรับตวัต่อการเปลี�ยนแปลงของ
อุณหภูมิลดลง มกัจะทนต่ออากาศร้อนหรือหนาวจดัไม่ค่อยดี เนื�องจากรูขุมขนต่อมเหงื�อเสื�อมอตัรา
การเผาผลาญอาหารและกลา้มเนื)อลดลง (รุ่งรัตน์ ปิยธโร 2545) 

2. ต่อมเหงื�อจะหดเล็ก คือ ความสามารถของต่อมเหงื�อในการผลิตเหงื�อจะ
เสียไป ทาํให้เหงื�อออกนอ้ยลง รวมทั)งจาํนวนต่อมเหงื�อจะลดลงทุกๆ 10 ปี ที�มีอายุเพิ�มขึ)น ฉะนั)น
ผูสู้งอายุจะมีเหงื�อนอ้ยลงแมจ้ะอยูใ่นสภาพอากาศที�ร้อน ถา้อุณหภูมิลดลงเล็กนอ้ย เช่น หนา้หนาว
หรือหนา้ฝน ก็จะเกิดอาการหนาวมาก เมื�อเปรียบเทียบกบัวยัเด็กหรือวยัหนุ่มสาว 
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3. ต่อมสร้างกลิ�นตวั ซึ� งมีมากบริเวณรักแร้และอวยัวะเพศจะมีจาํนวนลดลง 
รวมทั)งความสามารถในการสร้างกลิ�นในแต่ละต่อมจะลดลงดว้ยทาํให้ผูสู้งอายุมีกลิ�นตวัน้อยกว่า
หนุ่มสาว 

4. เล็บ ซึ� งเคยหนาสีขาวเป็นมนัจะเปลี�ยนกลายเป็นเล็บที�เปราะบางไม่มี
ความมนัแต่จะมีความดา้นเขา้มาแทน รอยขาวที�โคนเล็บรูปพระจนัทร์ครึ� งเสี) ยว จะมีขนาดเล็กลง
หายหมดไป ความยาวของเล็บหรือความเจริญเติบโตของเล็บจะชา้ลง 0.5 - 1 % ในทุกๆ ปีที�มีอายุ
เพิ�มขึ)น เพราะฉะนั)นการเจริญเติบโตของเล็บจะลดลงทาํใหผู้สู้งอายไุม่ตอ้งตดัเล็บบ่อยๆ และถา้เป็น
โรคที�เล็บ เช่น เป็นเชื)อราที�เล็บ ผูสู้งอายตุอ้งรับประทานยาฆ่าเชื)อรานานกวา่คนในวยัหนุ่มสาว 

5. ผม จาํนวนของต่อมขนจะเล็กลงทาํให้ศีรษะบางหรือลา้นและเนื)อเยื�อที�
ศีรษะจะเหี�ยวย่นประกอบกบัการไหลเวียนของโลหิตไม่ดี เส้นผมไดรั้บสารอาหารไม่เพียงพอ 
จาํนวนเซลล์ที�สร้างเม็ดสีมีปริมาณลดลง ทาํให้ผมดาํหรือสีผมกลายเป็นสีขาวหรือเทา มีลกัษณะ
แหง้เปราะและร่วงง่าย 

6. เส้นประสาทที�ผิวหนงั โดยเฉพาะเส้นประสาทที�รับรู้ความรู้สึกเกี�ยวกบั
การสัมผสัและแรงกดลดลง การเปลี�ยนแปลงนี) มีผลทาํให้ผูสู้งอายุอาจจะไดรั้บอนัตรายจากการถูกนํ) า
ร้อนลวกหรือไฟไหมบ้ริเวณมือไดง่้าย โดยเฉพาะเวลาทาํกบัขา้วในครัว การใชมื้อจบัหรือคดัเลือก
ของใชต่้างๆ จะเสียไป หยบิของแลว้มกัจะหลุดง่าย ปิดแก๊สหุงตม้ไม่เรียบร้อย ปิดก๊อกนํ) าไม่สนิท ซึ� ง
เป็นเหตุให้เกิดอนัตรายกบับา้นเรือนได ้ การสร้างวิตามินดีจะเสียไปเนื�องจากเซลล์ผิวหนงัขาดสาร
บางอยา่ง ทาํใหก้ารสร้างกระดูกไม่แขง็แรงดี ผูสู้งอายจึุงมีกระดูกเปราะและผงุ่ายดว้ย 

7. ระบบประสาทการรับรู้ การสื�อสัญญาณประสาทช้าลงมีผลทาํให้การ
ตอบสนองต่อสิ�งเร้าชา้ลง เนื�องจากสมองมีอิทธิพลต่อการนอนหลบัจึงมีผลให้แบบแผนการนอน
หลบัของผูสู้งอายุเปลี�ยนไปดว้ย Psychomotor Reaction ลดลง เนื�องจากนาํสัญญาณประสาทชา้ลง
ความจาํเสื�อม การไดย้นิ การมองเห็น การรับรส การสัมผสั การทรงตวัจะมีประสิทธิภาพนอ้ยลงพบ
เนื)อเยื�อประสาทบางส่วนตายไป อวยัวะที�เกี�ยวขอ้งกบัการทรงตวั มีลกัษณะเสื�อมลงจากเดิม ผลที�
ตามมาภายหลงัการเปลี�ยนแปลง คือการปฏิบติักิจวตัรประจาํวนัช้าลง การเรียนรู้ตอบสนองต่อ
สิ�งแวดลอ้มรอบๆ ตวั เชื�องชา้ งุ่มง่ามตอ้งใชเ้ครื�องมือหลายชนิด เช่น แวน่ตา เครื�องช่วยฟัง ง่ายต่อ
การเกิดอุบติัเหตุ การเปลี�ยนแปลงระบบประสาทสัมผสัเฉพาะ ไดแ้ก่ ตา หู จมูก ลิ)น และ
เส้นประสาทสัมผสัผวิหนงั (รุ่งรัตน์ ปิยธโร, 2545 : 14) มีดงันี)  คือ 

7.1 ตา เลนส์ของตาจะหนาขึ)น รูม่านตาจะแคบลง เรติน่าจะเสื�อมและ
แยกออกทาํใหผู้สู้งอายมุองเห็นไม่ชดัลานตาจะแคบลง บางรายอาจจะเป็นตอ้กระจก ความดนัในตา
มากทาํใหเ้จบ็ปวด 
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7.2 หู ประสาทรับเสียงเสื�อม การไดย้ินของผูสู้งอายุจะเสื�อมลงความ
เสื�อมของการไดย้ินอาจเกิดขึ)นได ้ ทั)งในส่วนที�เกี�ยวกบัอวยัวะรับคลื�นเสียง คือ เยื�อแกว้หูหรือ
กระดูกหูชิ)นต่างๆ หรืออาจเกิดร่วมกนักบัการเสื�อมของประสาทหูซึ� งไดแ้ก่ เซลล์ประสาทที�มีหนา้ที�
ในการแปลคลื�นดงักล่าว ทาํให้ผูสู้งอายุมีปัญหาในการติดต่อกบัผูอื้�น บางครั) งอาจจะไดย้ินเสียงแต่
ไม่รู้วา่พูดอะไร เป็นตน้ 

7.3 จมูกและลิ)น ความสามารถในการรู้กลิ�นและการรับรสลดลง 
7.4 ประสาทสัมผสัที�ผิวหนงั จากการเปลี�ยนแปลงสภาพของเซลล์ทั�ว

ร่างกายทาํใหค้วามตึงตวัและความยดืหยุน่ของผวิหนงัเสีย และทาํใหค้วามสามารถในการรับรู้ลดลง 
8. หวัใจและหลอดเลือด พบวา่ มีไขมนัมาเกาะที�ผนงัหวัใจและหลอดเลือด 

เอนไซมที์�ช่วยในการทาํงานของหวัใจลดลง เป็นผลทาํให้ความดนัเลือดและความแรงในการบีบตวั
ลดลง อตัราการเตน้ของหวัใจลดลง เนื�องจากผนงัหลอดเลือดมีโคเลสเตอรอลเกาะอยูส่่งผลให้แรง
ยืดหยุ่นและแรงตา้นทานของหลอดเลือดสูงขึ)นในการไหลเขา้สู่หัวใจนอ้ยลง ผลที�ตามมาภายหลงั
การที�เปลี�ยนแปลง อาจเกิดการเจ็บป่วยขึ)นกะทนัหนั ความดนัโลหิตตํ�าขณะเปลี�ยนท่านอนลุกขึ)นนั�ง 
เป็นเหตุใหเ้กิดอาการเวยีนศีรษะ หนา้มืด การปรับตวัให้เขา้สู่สภาวะปกติหลงัจากการเจ็บป่วยเป็นไป
ไดช้า้ลง สมรรถภาพของร่างกายภายหลงัออกกาํลงักายนอ้ยลง แนวโนม้ในกาเกิดโรคหวัใจ ความดนั
โลหิตสูงมีมากขึ)น การไหลเวยีนของเลือดบริเวณส่วนปลายแขนลดลง มือเทา้เยน็บวมขึ)นง่าย 

9. กลา้มเนื)อ เส้นใยและมดักลา้มเนื)อลดลงความตึงตวัและความแข็งแรงจึง
ลดลงตามดว้ยการเกิดภาวะลีบฝ่อมีของเสียพวกกรดแลคติก คาร์บอนไดออกไซด์และการจบัรวม 
ตวัระหวา่งกลา้มเนื)อกบัคอลลาเจน ไขมนัที�เกิดขึ)นนี)ทาํให้ความกระฉบักระเฉงท่วงท่าช้าลง การ
ทรงตวับุคลิกท่าทางไม่อกผายไหล่ผึ�ง หกลม้ง่าย ขอ้และเอ็นยึดติดแข็งไดง่้าย ปวดเมื�อย ไม่มีกาํลงั 
เพลียง่าย เหล่านี) เป็นผลมาจากการคั�งคา้งมากดงักล่าวขา้งตน้ 

10. กระดูก พบรูพรุนเป็นฟองอากาศอยู่ทั�วบริเวณเนื)อกระดูกแคลเซียม
สลายออกมาในกระแสเลือด โดยเฉพาะผูห้ญิงที�อยูร่ะหวา่งหมดประจาํเดือน กระดูกสันหลงัโคง้งอ 
เกิดภาวะ Kyphosis และ Lordsis บริเวณขอ้นิ)วพบกระดูกโต งอ เคลื�อนไหวอยา่งมีขีดจาํกดั เพราะ
ความยืดหยุน่ลดลงมีคอลลาเจนมาเกาะแทนที�มากขึ)น กระดูกจะกร่อนเมื�อ อายุ 45 ปี รอยต่อของ
กระดูกสันหลงั จะหดลง โคง้ งุม้ การขาดสารอาหารที�จาํเป็นต่อการรักษาสภาพคงที�ของกระดูก ทาํ
ให้กระดูกอ่อนอย่างรุนแรง อาจทาํให้เกิดโรคกระดูกพรุน (Osteoposis) การขาดแคลเซียมใน
กระดูกเกิดขึ)น จากการสร้างวติามินดีโดยเฉพาะคนแก่ที�อยูแ่ต่ในบา้นรวมทั)งการไม่คุมอาหา 

11. ทางเดินอาหาร ความอยากอาหารลดลง การเปลี�ยนแปลงของเหงือก
และฟันภายในช่องปาก การรับรสเสียไป ต่อมรับรสมีจาํนวนลดลง เหงือกร่นขึ)น ฟันโยกหกันํ) ายอ่ย
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ชนิดต่างๆ กรดในกระเพาะอาหาร ไขมนัมีจาํนวนลดลง การเคลื�อนไหวของลาํไส้บีบตวัช้าลง 
กลา้มเนื)อทอ้งแรงตึงนอ้ยลง ทาํให้เกิดอาการทอ้งผูก เบื�อรสชาติอาหารที�เคยรับประทานไดอ้าหาร
รสจดัจะรับประทานไดน้อ้ยลง มีโอกาสขาดสารอาหารโดยเฉพาะโปรตีน วิตามิน เกลือแร่ สําลกั
อาหารง่าย ทอ้งผูกหรือกลั)นอุจจาระไม่ได ้ในบางรายเป็นโรคปริทนัต ์ เหงือกอกัเสบมีแผลในช่อง
ปากไดง่้าย ในกลุ่มที�สูบบุหรี�  ต่อมรับรสหวานจะสูญเสียไปมากกวา่รสเปรี) ยว เคม็ และขม 

12. ต่อมไร้ท่อ การเปลี�ยนแปลงของระบบนี) สัมพนัธ์กบัระบบประสาท
โดยเฉพาะส่วนไฮโปทาลามสั ซึ� งเป็นส่วนสร้างฮอร์โมนสําคญั และมีอิทธิพลต่อต่อมปิทูอิตารี 
โดยทั�วไปต่อมไทรอยดมี์เนื)อเยื�อพงัผดืมาเกาะผวิขรุขระขึ)น ประสิทธิภาพของต่อมนี)จะลดลง ทาํให้
อตัราเมตาบอลิซึมลดลง การหลั�ง Thyroxine จึงลดลง การจบัตวัของโปรตีนและไอโอดีนไม่ลด 
ระดบัลง ซึ� งมีอิทธิพลต่อต่อมหมวกไตส่วนเปลือก มีผลทาํให้ฮอร์โมนส่วนต่อมหมวกไตลดลงดว้ย 
เป็นผลให้ฮอร์โมนหลายชนิดที�หลั�งจากต่อมนี)  ลดจาํนวนลงและออกฤทธิa ลดลงตามไปดว้ย ต่อม
เพศทาํงานลดลง จะไม่ตอบสนองจากการกระตุน้ของต่อมใตส้มอง ทาํให้รังไข่หยุดทาํงานไม่มีการ
หลั�ง Estrogen และ Progesterone มีผลต่อประจาํเดือนและระบบสืบพนัธ์ุเสื�อมหนา้ที�ไป อาจมีผล
ต่อการเปลี�ยนแปลงดา้นจิตใจ ซึมเศร้า ตกใจง่ายและหงุดหงิด ในเพศชายการเปลี�ยนแปลงของ
ฮอร์โมนจะลดลงอย่างช้าๆ ความรู้สึกและความตอ้งการทางเพศจะคงที� เพิ�มขึ)นหรือลดลงก็ได้
ขึ)นอยูก่บัการเจ็บป่วย สิ�งแวดลอ้มของผูสู้งอายุเอง การเปลี�ยนแปลงของต่อมไร้ท่อจึงมีผลทางดา้น
ร่างกายในระบบต่างๆ ก่อให้เกิดความชราภาพของอวยัวะ จนร่างกายไม่สามารถทาํงานได้ผล
ตามมาและแนวโนม้ที�จะเกิดภาวะ Hypothyroidism โรคภูมิแพ ้ความตา้นทานตํ�า หนาวง่าย กวา่วยั
หนุ่มสาวอุณหภูมิภายในลดลง การหลั�งอินซูลินและความสามารถในการดึงกลูโคสลดลงเป็นผลให้
เกิดโรคเบาหวานได ้หรือพบระดบันํ)าตาลสูงกวา่ปกติ ผูสู้งอายุเพศหญิงพบการติดเชื)อในช่องคลอด
ง่ายขึ)นเพราะสิ�งขบัเมือกต่างๆ ลดลง เพศชายภาวะแขง็ตวัของอวยัวะเพศและหลั�งอสุจิลดจาํนวนลง 

13. อวยัวะสืบพนัธ์ุและการขบัถ่ายปัสสาวะ ไตมีขนาดเล็กลงโดยเฉพาะ
เปลือกบางตวัลงกวา่ส่วนในเนื)อเยื�อของไตหยุดการเจริญเติบโต มีการแข็งตวัของหลอดเลือดแดง
ที�มาเลี) ยงอนัเป็นสาเหตุให้หนา้ที�ของไตลดลง พบวา่ปริมาณเลือดที�มาเลี) ยงไตและอตัราการกรอง
ลดลงถึง 50 % เมื�อเปรียบเทียบระหวา่งคนอายุ 20 ปี กบั 90 ปี หน่วยไตทาํงานลดลงพบวา่ ความ
เขม้ขน้ของนํ)าปัสสาวะของผูสู้งอายตุรวจพบวา่ ความถ่วงจาํเพาะลดลงและยงัมีผลต่อการกรองของ
เสียลดลง การปัสสาวะบ่อยและการลุกขึ)นถ่ายปัสสาวะบ่อยและลุกขึ)นถ่ายปัสสาวะในเวลากลางคืน 
พบว่ามาจากสาเหตุกระเพาะปัสสาวะมีแรงตึงตวั และมีความจุน้อยลงมกัมีปัสสาวะคา้งอยู่เป็น
จาํนวนมากภายหลงัปัสสาวะแลว้ การกลั)นปัสสาวะไม่อยูจ่ากรีเฟล็กซ์ในการขบัถ่ายปัสสาวะลดลง 
ในเพศชายถ่ายกะปริดกะปรอยเป็นผลจากต่อมลูกหมากโตขึ)น แต่ไม่มีผลต่อการหลั�งนํ) ากาม อวยัวะ
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เพศหญิงมีลกัษณะเหี�ยวลงเล็กนอ้ยเป็นผลจากฮอร์โมนเพศลดลง ไขมนั ขนบริเวณอวยัวะเพศจะ
ลดลง บริเวณช่องคลอดเยื�อบุบางแห้งเรียบมีสภาพเป็นด่างมากยิ�งขึ)น มีเลือดมาเลี) ยงลดลง เยื�อบุ
มดลูกมีขนาดลดลงแต่มีการตอบสนองต่อฮอร์โมนที�มากระตุน้ เช่น ในหญิงวยัหมดประจาํเดือนถา้
ไดรั้บฮอร์โมนเอสโตรเจน อาจมีเลือดออกทางช่องคลอดได ้ปีกมดลูกรังไข่เหี�ยวเล็กลงแต่หนาขึ)น 
จากการเปลี�ยนแปลงต่างๆ เหล่านี) จะมีผลทางร่างกายที�ตามมาภายหลงั คือ ช่องคลอดติดเชื)อและมี
อาการคนัระคายเคืองง่าย มดลูกหยอ่นตวัลงเกิด Uterine Prolapse ได ้ในผูห้ญิงที�ผา่นการคลอดบุตร
มาหลายคน อาจมีการติดเชื)อในทางเดินปัสสาวะได ้ความสามารถในการขบัทิ)งของยาบางประเภท
ลดลง ความสมดุลของนํ)าอิเล็กโตลยัทใ์นร่างกายลดลงเป็นสาเหตุใหเ้กิดโรคไตไดง่้าย 

4.2.2 การเปลี=ยนแปลงทางด้านจิตใจและอารมณ์ (Psychological Change)  
  จากกระบวนการเปลี�ยนแปลงทางร่างกาย ส่งผลใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงทาง

จิตใจ อารมณ์ ผูสู้งอายตุามมา การสูญเสียความรู้สึกสัมผสัต่างๆ ทาํใหสิ้�งแวดลอ้มรอบตวัเปลี�ยนไป
สาเหตุที�ทาํใหเ้กิดความเครียดทางจิตใจในผูสู้งอายไุดแ้ก่ (นิ�มนวล ศรีจาดและคนอื�นๆ 2540: 57) 

1. การสูญเสียความสามารถในการพึ�งตนเอง ดา้นความเป็นอยู ่ การเลี) ยงดู
ตนเอง 

2. การเสื�อมสภาพตามวยั การคิด การเรียนรู้ การทาํความเขา้ใจจะมีการ
ตอบสนองชา้ลงกวา่เดิม 

3. การสูญเสียบุคคลที�รัก เช่น คู่สมรส ญาติหรือเพื�อนสนิท 
4. การสูญเสียความงามความสง่างามที�เคยมีบุคลิกภาพดีเนื�องจากความ

เสื�อมตามวยั 
5. การตายเป็นความกลัวของผูสู้งอายุชนิดหนึ� งการเปลี�ยนแปลงด้าน 

จิตใจ-อารมณ์ ระยะแรกจะแสดงการอาการซึมเศร้า ไม่สบายปวดเมื�อย รับประทานอาหารไม่ได ้
นอนไม่หลบั Hocstel พบวา่ ร้อยละ 22.5 ของคู่สมรสที�มีชีวิตอยูจ่ะตายตามคู่สมรสภายใน 6 เดือน
แรกหลงัจากคู่สมรสเสียชีวิตไป อนัเป็นผลมาจากการสูญเสียนี)  (เกษม  ศรีประดิษฐ์ และกุลยา  
ตนัติผลาชีวะ 2528: 72) 

  รุ่งรัตน์  ปิยธโร (2545: 18) กล่าวว่าการเปลี�ยนแปลงทางจิตใจมีความ 
สัมพนัธ์กบัการเปลี�ยนแปลงทางร่างกายและสังคม เพราะความเสื�อมเสียของอวยัวะต่างๆ มีอิทธิพล
ต่อสุขภาพจิตเป็นอุปสรรคต่อการติดต่อผูอื้�น การปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มต่างๆ อนัเป็นผล
มาจากการสูญเสียดา้นต่างๆ ประกอบดว้ย 

1. การสูญเสียบุคคลอนัเป็นที�รัก เนื�องจากการตายหรือการแยกยา้ยไปอยูที่�
อื�นไม่วา่จะเป็นเพื�อนญาติสนิทหรือคู่ชีวติ ซึ� งทาํใหเ้กิดความซึมเศร้าไดง่้าย 



39 

2. การสูญเสียสภาพสังคมและเศรษฐกิจ เนื�องจากถึงวยัอนัควรที�จะตอ้ง
ออกจากงานทาํให้สูญเสียตาํแหน่งหนา้ที� รู้สึกไร้ค่าหมดความหมาย ขาดเพื�อน ขาดความผูกพนัที�
เคยมีต่อสังคม 

3. การสูญเสียสัมพนัธภาพในครอบครัว เนื�องจากปัจจุบนัครอบครัวมี
ลกัษณะเป็นครอบครัวเดี�ยว บทบาทการให้คาํปรึกษาดูแลสั�งสอนจึงลดลงทาํให้ผูสู้งอายุอยู่อย่าง
โดดเดี�ยวเกิดความหวา้เหวแ่ละรู้สึกวา่ตวัเองมีคุณค่านอ้ย 

4. การไม่สามารถสนองความตอ้งการทางเพศ เพราะการเปลี�ยนแปลงทาง
สรีระเคมีของร่างกาย ทาํใหไ้ม่สามารถสนองความตอ้งการทางเพศไดท้ั)งๆ ที�ยงัมีความตอ้งการ 

4.2.3 การเปลี=ยนแปลงทางด้านสังคมและวัฒนธรรม  
  เมื�อวนัเวลามีการหมุนเวียนเปลี�ยนไปตามกาลเวลา ช่วงชีวิตของคนเรายอ่ม

เปลี�ยนไปตามกาลเวลาเช่นกนั เป็นวงจรชีวิตทาํให้บุคคลคนหนึ�งมีการเปลี�ยนแปลงเขา้มาในชีวิต
มากมายหลายดา้น การเปลี�ยนแปลงทางดา้นสังคมและวฒันธรรมก็เป็นอีกดา้นหนึ�งที�สําคญัที�มีผล
ต่อผูสู้งอายเุอง ซึ� งเนื�องมาจากหลายสาเหตุดงันี)  

1. ลกัษณะครอบครัวเปลี�ยนจากครอบครัวที�มีผูสู้งอายุเป็นที�เคารพบูชานบั
ถือ ปัจจุบนัเป็นครอบครัวอุตสาหกรรมที�มีผลประโยชน์ที�มีการแข่งขนัสูงขึ)น ผูสู้งอายุหมด
ความสาํคญั ลูกหลานไม่สนใจ จึงขาดที�พึ�งทางใจ 

2. การสูญเสียทางสังคม เช่น ขาดจากตาํแหน่งที�หมดความนับถือโดย
ตาํแหน่งหรือรายไดล้ดลง 

3. ความคบัขอ้งใจจากสังคมถูกปลดจากตาํแหน่ง เกษียณอายุจากงานที�เคย
ปฏิบติั สร้างความนอ้ยใจ หดหู่ จึงควรมอบหมายงานที�ควรปฏิบติัไดเ้พื�อสร้างเสริมสุขภาพจิต 

4. ความสัมพนัธ์กบัชุมชนสังคมลดลง เป็นผลให้ไม่กลา้แสดงออกในกลุ่ม
สังคมเดิม การเปลี�ยนแปลงทางดา้นสังคมและวฒันธรรมที�เกิดขึ)นกบัผูสู้งอาย ุมีดงันี)  

4.1 การเปลี�ยนแปลงสภาพทางสังคม เนื�องจากบทบาทที�เกี�ยวขอ้งกบั
การงานหมดความนบัถือโดยตาํแหน่งตลอดจนบทบาทในครอบครัว ซึ� งผูสู้งอายุเคยเป็นผูห้าเลี) ยง
ครอบครัวแต่ตอ้งกลบักลายเป็นผูพ้ึ�งพาเป็นผูรั้บมากกวา่ผูใ้ห ้สูญเสียอาํนาจและบทบาททางสังคมที�
เคยเป็นบทบาทผูอ้าศยัในครอบครัว ทาํให้ผูสู้งอายุรู้สึกวา่ตนเองหมดความสําคญั บทบาทใหม่ที�
ไดรั้บคือคนเลี) ยงเด็ก คือผูน้าํและผูแ้นะนาํแนวทางทาํให้เกิดความอบัอายคิดว่าตนเองเป็นปัญหา
หรือภาระของสังคม 
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4.2 การถูกทอดทิ)ง เป็นผลมาจากการเปลี�ยนแปลงทางสังคมทางชนบท
สู่ชุมชนเมืองและจากเกษตรกรเป็นอุตสาหกรรมทาํให้วิถีชีวิตเปลี�ยนไป ผูสู้งอายุจึงถูกทอดทิ)งไว้
ขา้งหลงัทาํใหผู้สู้งอายเุกิดความวา้เหวแ่ละรู้สึกถูกทอดทิ)ง 

4.3 การเสื�อมความเคารพ เนื�องจากอดีตผูสู้งอายุไดรั้บความเคารพนบั
ถือในฐานะผูมี้ประสบการณ์ผูแ้นะนาํสั�งสอน แต่ในปัจจุบนัค่านิยมเหล่านี) เปลี�ยนไปและทาํตาม
ค่านิยมตะวนัตกคิดวา่ผูสู้งอายไุม่ทนัต่อเหตุการณ์ ยึดถืออิสรภาพส่วนบุคคลจึงเกิดช่องวา่งระหวา่ง
วยักนั ต่างคนต่างวยั ต่างอยู ่

 4.2.4 การเปลี=ยนแปลงทางด้านจิตวิญญาณ  
  เนื�องจากความเปลี�ยนแปลงทางดา้นอารมณ์ เช่น การกลวัตาย มีผลทาํให้

พฤติกรรมความเชื�อของผูสู้งอายุมีมากขึ)น เคร่งครัดในศาสนามากขึ)น ชอบทาํบุญเพื�อเป็นขวญั
กาํลงัใจให้แก่ตวัเอง จะเห็นไดว้า่สังคมไทยในชนบท ผูสู้งอายุส่วนใหญ่จะอุทิศเวลาที�เหลือให้กบั
งานกุศล ทาํบุญใส่บาตรสมํ�าเสมอ บางคนทาํงานให้กบัวดัโดยเป็นเจา้หน้าที�แผนกต่างๆ จาก
ความสามารถที�เคยมีประสบการณ์ ความมั�นคงทางจิตใจมกัลดน้อยลงจึงปล่อยชีวิตไปตาม
ยถากรรม ควรมีคนให้กาํลงัใจเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุแสดงความคิดเห็นดว้ย ทศันคติในครอบครัว
มกัปฏิบติัทางลบกบัผูสู้งอาย ุควรเพิ�มความนบัถือเพื�อเพิ�มความภาคภูมิใจในตวัเอง 

4.3 ปัญหาที�พบในผู้สูงอายุ 
 ปัญหาที�พบในวยัผูสู้งอายทีุ�สําคญั ไดแ้ก่ 

4.3.1 ปัญหาทางดา้นสุขภาพกาย ผูสู้งอายุมกัมีปัญหาดา้นสุขภาพเสื�อมโทรมมี
โรคภยัต่างๆ เบียดเบียนทั)งโรคทางกายและทางสมองผูมี้อายุเกิน 65 ปี มกัมีการเปลี�ยนแปลงทาง
สมอง คือ โรคสมองเสื�อม โรคหลงลืม โรคซึมเศร้า 

4.3.2 ปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ ผูสู้งอายุที�มีฐานะไม่ดีไม่มีลูกหลานดูแลอุปการะ
เลี) ยงดูอาจจะไม่มีรายได ้ หรือรายไดไ้ม่เพียงพอสําหรับการเลี) ยงชีพ อาจจะไม่มีที�อยูอ่าศยัทาํให้
ไดรั้บความลาํบาก 

4.3.3 ปัญหาทางดา้นความรู้ ผูสู้งอายุอาจไม่มีโอกาสไดรั้บความรู้เพื�อการพฒันา
ตนเองใหเ้หมาะสมกบัวยัและสังคมที�เปลี�ยนแปลงไป และเพื�อใหเ้ขา้กนัไดก้บัเยาวชนรุ่นใหม่ 

4.3.4 ปัญหาทางดา้นสังคม ผูสู้งอายุอาจไม่ไดรั้บการยกยอ่งจากสังคมเหมือนเดิม
โดยเฉพาะผูที้�เคยเป็นขา้ราชการ ตาํแหน่งสูง ซึ� งเคยมีอาํนาจและบริวารแวดลอ้ม เมื�อเกษียณอายุ
ราชการ อาจเสียดายอาํนาจและตาํแหน่งที�เสียไป 

4.3.5 ปัญหาทางดา้นจิตใจ ผูสู้งอายจุะไม่ไดรั้บความเอาใจใส่และความอบอุ่นจาก
ลูกหลานอยา่งเพียงพอทาํให้รู้สึกวา้เหว ่อา้งวา้ง และอาจจะมีความวิตกกงัวลต่างๆ เช่น กงัวลวา่จะ
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ถูกลูกหลานและญาติพี�นอ้งทอดทิ)ง กงัวลในเรื�องความตาย ผูสู้งอายุมกัมีการเปลี�ยนแปลง เช่น เศร้า
เฉยเมย เอาแต่ใจตนเอง ผูสู้งอายบุางคนก็ยงัมีความตอ้งการความสุขทางโลกียซึ์� งไม่เหมาะสมกบัวยั
ของตนทาํใหไ้ดรั้บความผดิหวงั 

4.3.6 ปัญหาเกี�ยวกบัครอบครัว ปัญหาผูสู้งอายุที�น่าเป็นห่วงคือการเปลี�ยนแปลง
ทางสังคมและวฒันธรรม ในอดีตครอบครัวจะมีลกัษณะเป็นครอบครัวใหญ่ที�เรียกว่าครอบครัว
ขยาย ทาํให้มีความสัมพนัธ์แน่นแฟ้นและเกิดความอบอุ่นระหวา่งพ่อแม่และลูกหลาน ในปัจจุบนั
ครอบครัวคนไทย โดยเฉพาะในเขตเมืองจะเป็นครอบครัวเดี�ยวเป็นส่วนใหญ่ ลูกหลานจะมาทาํงาน
ในเขตเมืองทิ)งพ่อแม่ให้เฝ้าบา้น ทาํให้ผูสู้งอายุอยู่อยา่งโดดเดี�ยวไม่ไดรั้บการดูแลและไดรั้บความ
อบอุ่นดงัเช่นอดีตที�ผา่นมา 

4.3.7 ปัญหาค่านิยมที�เปลี�ยนแปลง ปัจจุบนัการเปลี�ยนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจ
และสังคมทาํให้เยาวชนมีความกตญั�ูกตเวทีต่อพ่อแม่ ครูอาจารย ์ นอ้ยลง ผูสู้งอายุไม่ไดรั้บการ
ดูแลตอ้งอาศยัสถานสงเคราะห์คนชรา 

 ปัญหาที�พบในผูสู้งอายุ มีหลายดา้นดว้ยกนัไม่ว่าจะเป็น ปัญหาทางดา้นสุขภาพ
กาย ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นความรู้ ดา้นสังคม ดา้นจิตใจ หรือแมก้ระทั�งสถาบนัที�อยูใ่กลต้วัเรามากที�สุด
คือปัญหาเกี�ยวกบัครอบครัว เนื�องจากปัญหาค่านิยมที�เปลี�ยนแปลง ในอนาคตเมื�อประเทศไทยเป็น
ประเทศอุตสาหกรรมแบบใหม่สังคมไทยอาจกลายเป็นสังคมตะวนัตก คือต่างคนต่างอยูไ่ม่มีการ
เอื)อเฟื) อซึ� งกนัและกนั ไม่มีการทดแทนบุญคุณ บุตรหลานโตขึ)นก็จะไม่เลี)ยงดูพอ่แม่เมื�อแก่ชรา 

 

5.  งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 
จากการศึกษาค้นควา้เอกสารทางวิชาการ และงานวิจยัเกี�ยวกับความภาคภูมิใจใน

ตนเองของผูสู้งอายุ การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการไดรั้บการยอมรับนบัถือ ซึ� งรวบรวมได้
ดงันี)  

5.1 งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัความภาคภูมิใจในตนเอง 
จงกลนี  ตุย้เจริญ (2540) ไดท้าํการศึกษาวิจยัสัมพนัธ์ภาพของวยัรุ่นกบับิดามารดา 

การเห็นคุณค่าในตนเองกบัการปรับตวัของวยัรุ่นตอนตน้ ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัที�มีความสัมพนัธ์
กบัการปรับตวัของวยัรุ่นอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง และสัมพนัธภาพ
ของวยัรุ่นกบับิดามารดา (p < 001) ส่วนปัจจยัที�ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการปรับตวัไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
ระดบัชั)นเรียน ลาํดบัการเกิด อายุของบิดามารดา ระดบัการศึกษาของบิดามารดา อาชีพของบิดา
มารดาและรายไดข้องครอบครัว 
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สาวิตรี  ทยานศิลป์ (2541) ไดศึ้กษาอิทธิพลของครอบครัวต่อความภาคภูมิใจใน
ตนเองของวยัรุ่นผลการศึกษาพบว่า วยัรุ่นส่วนใหญ่มีความภาคภูมิใจในตนเองระดบัปานกลาง 
(ร้อยละ 61.5) มีเพียงส่วนนอ้ยเท่านั)นที�มีความภาคภูมิใจในตนเองในระดบัสูงและตํ�า (ร้อยละ 18.8 
และ 19.7 ตามลาํดบั) โดยที�วยัรุ่นชายและหญิงมีรูปแบบของระดบัความภาคภูมิใจในตนเองไม่
แตกต่างกนั 

มณฑกานต์  สุ่นปาน (2543) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล 
แรงจูงใจในการศึกษาวิชาการพยาบาล ความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มสถาบนั และการรับรู้ภาวะ
สุขภาพ กบัความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง ของนกัศึกษาพยาบาล สถาบนัการศึกษาพยาบาลของรัฐ  
ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาพยาบาล ชั)นปีที� 2, 3 และ 4 จาํนวน 412 คน 
ผลการวิจยั พบว่า นกัศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่มีคะแนนความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง อยู่ในระดบั 
ปานกลาง และพบว่าการรับรู้ภาวะสุขภาพ ความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มสถาบนั แรงจูงใจใน
การศึกษาวิชาการพยาบาล และผลสัมฤทธิa ทางการเรียน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความรู้สึกมี
คุณค่าในตนเองของนกัศึกษาพยาบาล อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยตวัแปรที�สามารถ
ร่วมกนัพยากรณ์ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของนกัศึกษาพยาบาลอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 
.05 คือ การรับรู้ภาวะสุขภาพ ความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มสถาบนั และผลสัมฤทธิa ทางการเรียน 
โดยร่วมกนัพยากรณ์ไดร้้อยละ 47.4 (R²=.474) 

กุลชลี  เพ็ชรรัตน์ (2544) ได้ศึกษาวิจยั ระดบัการเสริมสร้างพลงัอาํนาจในงาน 
ระดบัความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง และระดบัการรับรู้ความสามารถในตนเอง ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
การเสริมสร้างพลงัอาํนาจในงานกบัการรับรู้ความสามารถในตนเอง และความสัมพนัธ์ระหว่าง
ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองกบัการรับรู้ความสามารถในตนเอง และศึกษาตวัพยากรณ์ร่วมระหวา่ง
การเสริมสร้างพลงัอาํนาจในงาน ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง กบัการรับรู้ความสามารถในตนเอง 
กลุ่มตวัอยา่ง คือ พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลรามาธิบดี จาํนวน 296 คน ผลการวิจยัพบวา่ พยาบาล
วิชาชีพ โรงพยาบาลรามาธิบดี มีระดับการเสริมสร้างพลังอาํนาจในงาน และระดับการรับรู้
ความสามารถในตนเองอยู่ในระดบัปานกลาง และมีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองอยู่ในระดบัสูง 
พยาบาลที�มีอายุ ประสบการณ์ทาํงาน ระดบัการเสริมสร้างพลงัอาํนาจในงานต่างกนั มีการรับรู้
ความสามารถในตนเองไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ พยาบาลที�มีการไดรั้บการอบรม
เพิ�มเติมทางการพยาบาลต่างกนั มีการรับรู้ความสามารถในตนเองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติที�ระดบั .05 และพบวา่ การเสริมสร้างพลงัอาํนาจในงาน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการรับรู้
ความสามารถในตนเองอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 (r=.140) และความรู้สึกมีคุณค่าใน
ตนเอง มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการรับรู้ความสามารถในตนเองอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 
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.001 (r=.397) ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองสามารถพยากรณ์การรับรู้ความสามารถในตนเองได ้ร้อย
ละ 21.40 

นฤมล  ปั) นลี)  (2545) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล การเห็น
คุณค่าในตนเอง การมีเครือข่ายร่วมมือ ความสําเร็จในอาชีพ ของหัวหน้าหอผูป่้วยโรงพยาบาล
ชุมชน จาํนวน ��� คน ผลการศึกษาพบวา่ ของหวัหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลชุมชนมีความสําเร็จใน
อาชีพ การเห็นคุณค่าในตนเอง การมีเครือข่ายร่วมมือ โดยรวมอยู่ในระดบัสูง การเห็นคุณค่าใน
ตนเองมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับความสําเร็จในอาชีพ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดับ 0.05 
นอกจากนี) พบว่าสถานภาพการสมรสมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสําเร็จในอาชีพของหัวหน้า
หอผูป่้วยโรงพยาบาลชุมชน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

เกษชฎา  มีความสุข (2546) ไดศึ้กษา ปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อความรู้สึกเห็นคุณค่าใน
ตนเอง และความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองกับความพึงพอใจในงานของ
ขา้ราชการสาย ค มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยเปรียบเทียบลกัษณะส่วนบุคคลกบั ความรู้สึกเห็น
คุณค่าในตนเองในฐานะขา้ราชการสาย ค มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ลกัษณะงาน ลกัษณะสิ�งแวดล้อมในการทาํงาน กับความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองในฐานะของ
ขา้ราชการสาย ค มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง
ในฐานะขา้ราชการสาย ค มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  กบัความพึงพอใจในงาน และศึกษาตวั
พยากรณ์ระหว่างปัจจยัลกัษณะงาน ลกัษณะสิ�งแวดลอ้มในการทาํงาน รวมทั)งศึกษาตวัพยากรณ์
ระหวา่งปัจจยัลกัษณะงาน ลกัษณะสิ�งแวดลอ้มในการทาํงาน และความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองใน
ฐานะขา้ราชการสาย ค มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ กบัความพึงพอใจในงาน พบว่า 1) ขา้ราชการ
สาย ค มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง และมีความพึงพอใจในงาน อยู่
ในระดบัปานกลาง 2) ขา้ราชการที�มีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อายุการทาํงาน รายได ้และระดบั
ตาํแหน่ง แตกต่างกันมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  
3) ลกัษณะงาน ลกัษณะสิ�งแวดลอ้มในการทาํงาน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความรู้สึกเห็นคุณค่า
ในตนเองของขา้ราชการ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ที�ระดบั .05 4) ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองใน
ฐานะขา้ราชการสาย ค มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความพึงพอใจในงาน 
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ที�ระดบั .05 5) ความมั�นคงในงาน ความสําคญัของงาน ความมีอิสระใน
งาน และความหลากหลายในงาน สามารถทาํนายความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของขา้ราชการ ไดดี้
ตามลาํดบั โดยร่วมกนัพยากรณ์ไดร้้อยละ 61.10 6) ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของขา้ราชการ 
ความมีอิสระในงาน และความสําคญัของงาน สามารถทาํนายความพึงพอใจในงานของขา้ราชการ
สาย ค มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ไดดี้ตามลาํดบั โดยร่วมกนัพยากรณ์ไดร้้อยละ 70 
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โฆษิต  พรประเสริฐ (2546) ไดท้าํการวิจยัเรื�อง การสร้างแบบวดัความรู้สึกเห็น
คุณค่าในตนเองสาํหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ พบวา่ ผลการสร้างแบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่า
ในตนเองไดแ้บบวดัที�มีลกัษณะเป็นการรายงานตนเอง แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ส่วน
ผลการหาคุณภาพของแบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองมีความเที�ยงตรงเชิงปรากฏทุกขอ้ มี
อาํนาจการจาํแนกทุกขอ้ มีความเที�ยงตรงเชิงโครงสร้าง มีความเที�ยงตรงเชิงสภาพ และเกณฑ์ปกติ
ของแบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองมีช่วงคะแนนทีปกติตามลาํดบั 

ภิลิวลัย์  ฉัตรมณีฤกษ์ (2547) ได้ทาํการศึกษา การเห็นคุณค่าในตนเองของคน
พิการ: ศึกษากรณีศูนยฟื์) นฟูอาชีพคนพิการ กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ มีวตัถุประสงค์เพื�อ
ศึกษาระดับการมองเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการในศูนย์ฟื) นฟูอาชีพคนพิการ และศึกษา
ความสัมพนัธ์ของตวัแปรคุณลกัษณะเบื)องตน้และระดบัการมองเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการ 
ทั) ง 8 แห่ง ของกรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ โดยมีตัวชี) วดั 11 รายการ ผลการศึกษาพบว่า  
กลุ่มตัวอย่างมีการประเมินตนเองในด้านการมีสมาธิสูง รองลงมาเป็นการไม่หวาดหวั�นต่อ 
ความยากลาํบาก ตํ�าสุดคือความเชื�อมั�นในตนเอง อย่างไรก็ตามในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีระดบั 
การมองเห็นคุณค่าในตนเองในระดบัมา จากตวัชี) วดั 9 รายการ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการประเมิน
ตนเองในดา้นความตอ้งการความเอาใจใส่ และการยอมรับสูงสุด รองลงมาคือการไม่ชอบตดัสินใจ 
และการผดัวนัประกันพรุ่ง ส่วนการประเมินตํ�าสุด คือ การชอบเอาชนะ พบว่าประเภทของ 
ความพิการมีผลต่อระดบัการมองเห็นคุณค่าในตนเองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

ธนวรรณ  วิสุทธิรัตน์ (2549) ศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง
ของพนกังาน: กรณีศึกษา พนกังานของบริษทั ซีแวกซ์ แอนด์ อาร์ค (เอเชีย) จาํกดั กลุ่มตวัอยา่งใน
การวิจยั คือ พนกังานบริษทั ซีแวกซ์ แอนด์ อาร์ค (เอเชีย) จาํกดั จาํนวน 174 คน เครื�องมือที�ใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูลคือแบบสอบถาม ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานส่วนใหญ่มีความรู้สึกเห็นคุณค่า
ในตนเองอยู่ในระดบัปานกลาง พนักงานที�มีระดบัการศึกษา ตาํแหน่ง และรายไดแ้ตกต่างกนั  
มีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 พนกังานที�มี 
การรับรู้ต่อลกัษณะงาน ดา้น ความสําเร็จในการทาํงาน การมีส่วนร่วมในการทาํงาน ความมีอิสระ
ในการทาํงาน ความมั�นคงใน การทาํงาน และโอกาสกา้วหนา้ในการทาํงานแตกต่างกนั มีความรู้สึก
เห็นคุณค่าในตนเองแตกต่าง กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 พนกังานที�มีการรับรู้ต่อ
ลกัษณะงาน ด้านความสําเร็จใน การทาํงาน ความมีอิสระในการทาํงาน และความมั�นคงใน 
การทาํงาน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�
ระดบั .01 พนักงานที�มีการรับรู้ต่อลกัษณะ งาน ดา้นการมีส่วนร่วมในการทาํงาน และโอกาส
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กา้วหนา้ในการทาํงาน มีความสัมพนัธ์ทางบวก กบัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติที�ระดบั .05 

นภสันนัท ์ สินสุ (2550) ไดศึ้กษาผลการใชกิ้จกรรมกลุ่มเพื�อพฒันาการเห็นคุณค่า
ในตนเองของผูสู้งอายุ ในศูนยส่์งเสริมสุขภาพผูสู้งอายุ วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครลาํปาง 
เป็นวิจยัเชิงทดลองแบบกลุ่มเดียว ทดสอบก่อนและหลงัการทดลอง กลุ่มตวัอยา่งเป็น ผูสู้งอายุใน
ศูนยส่์งเสริมสุขภาพผูสู้งอาย ุวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครลาํปาง จาํนวน 15 คน เครื�องมือที�
ใช้ในการวิจยั เป็น แบบวดัการเห็นคุณค่าในตนเอง และกิจกรรมกลุ่มจาํนวน 10 กิจกรรม 
ผลการวิจยัพบว่า หลงัการทาํกิจกรรมกลุ่มผูสู้งอายุมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองเพิ�มขึ)นอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 

5.2 งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัความสําเร็จในอาชีพ 
 นวลฉวี  ประเสริฐสุข (2542) ไดศึ้กษาปัจจยัที�ส่งผลต่อความสําเร็จในอาชีพของ

ผูบ้ริหารสตรีในธนาคารไทยพาณิชยไ์ทย กลุ่มตวัอยา่งคือผูบ้ริหารระดบักลางที�เป็นสตรีในธนาคาร
ไทยพาณิชย ์12 แห่ง จาํนวน 581 คน ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารสตรีที�มีสถานภาพสมรส จะมีผลต่อ
ความสาํเร็จในอาชีพสูงกวา่ผูบ้ริหารสตรีที�มีสถานภาพโสด ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น ปัจจยั
ที�มีผลต่อความสําเร็จในอาชีพผูบ้ริหารสตรีในธนาคารไทยพาณิชยไ์ทย พบว่า ตวัแปรที�ส่งผล
ทางบวกสูงสุดต่อความสําเร็จในอาชีพ คือ รูปแบบความเป็นผูน้าํของ รองลงมาคือบรรยากาศ
องค์การ ความผูกพนัในอาชีพ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิa   ปัจจยัส่วยบุคคล และปัจจยัด้านครอบครัว
ตามลาํดบั ส่วนตวัแปรที�ส่งผลทางลบต่อความสําเร็จในอาชีพ คือ ความขดัแยง้ระหวา่งครอบครัว
และการทาํงาน ในขณะที�ความเชื�ออาํนาจในตน และขนาดองคก์ารไม่ส่งผลต่อความสําเร็จในอาชีพ 
ทั)งนี) รูปแบบความเป็นผูน้าํของผูบ้ริหารสตรี และความผูกพนัในอาชีพส่งผลทางตรงต่อครอบครัว
และการทาํงาน บรรยากาศองค์การส่งผลทางอ้อมผ่านความผูกพนัในอาชีพ และผ่านรูปแบบ 
ความเป็นผูน้าํของผูบ้ริหารสตรีไปยงัความสําเร็จในอาชีพ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิa ส่งผลทางออ้มผา่น
ความขดัแยง้ระหวา่งครอบครัว และการทาํงานผา่นความผกูพนัในอาชีพ และผา่นรูปแบบความเป็น
ผูน้าํของผูบ้ริหารสตรี   

 รุ่งทิวา  อินทร์ปรุง (2554) ไดศึ้กษาการรับรู้ความสามารถของตนเอง ความสําเร็จ
ในอาชีพ และความพึงพอในในชีวิตของเกษตรชาวสวนยางพารา ต.ท่าดอกคาํ อ.บึงโขงหลง  
จ.บึงกาฬ โดยมีวตัถุประสงค์เพื�อ 1) เพื�อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ระดบัการรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง ระดบัความสําเร็จในอาชีพ และระดบัความพึงพอใจในชีวิตของเกษตรกรชาวสวนยางพารา 
2) เพื�อศึกษาความพึงพอใจในชีวิตของเกษตรกรชาวสวนยางพารา ตามปัจจยัส่วนบุคคลที�แตกต่าง
กนั 3) เพื�อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความสามารถของตนเอง กบั ความพึงพอใจในชีวิต 
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ของเกษตรกรชาวสวนยางพารา 4) เพื�อศึกษาวามสัมพนัธ์ระหวา่งความสําเร็จในอาชีพ กบัความพึง
พอใจในชีวิตของเกษตรกรชาวสวนยางพารา กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือเกษตรกรชาวสวน
ยางพารา ต.ท่าดอกคาํ อ.บึงโขงหลง จ.บึงกาฬ จาํนวน 340 คน เครื�องมือที�ใช ้คือ 1) แบบสอบถาม
ปัจจยัส่วนบุคคล 2) แบบสอบถามเกี�ยวกบัการรับรู้ความสามารถของตนเอง 3) แบบสอบถาม
เกี�ยวกบัความสําเร็จในอาชีพ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิต ผลการวิจยัพบวา่ 1) เกษตร
ชาวสวนยางพารา มีการรับรู้ความสามารถในตนเอง ความสําเร็จในอาชีพ และความพึงพอใจใน
ชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง 2) ระดบัการศึกษา รายได้เฉลี�ยต่อเดือน จาํนวนเนื)อที�ในการปลูก
ยางพารา มีผลต่อความพึงพอใจในชีวิต อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01, 0.05 และ 0.01 
ตามลาํดบั 3) การรับรู้ความสามารถในตนเอง มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความพึงพอใจในชีวิต 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.001 

5.3 งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัการได้รับการยอมรับนับถือ 
 ฮีทเธอร์ (Heather, 2005) ได้ทาํการศึกษาวิจยั การใช้การเสริมพลังอาํนาจใน 

การสร้างความไวว้างใจ และการยอมรับนบัถือในสถานที�ทาํงาน: กลยุทธ์สําหรับการแกไ้ขปัญหา
การขาดแคลนพยาบาล กลุ่มตวัอยา่งคือ พยาบาลที�ปฏิบติังานในแผนกอายุรกรรม-ศลัยกรรม และ
แผนกผูป่้วยวิกฤตใน Urban teaching hospital across Ontario จาํนวน 273 คน พบวา่ โครงสร้าง
ของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ มีผลโดยตรงต่อการปฏิสัมพนัธ์อย่างยุติธรรม การไดรั้บยอมรับนบั
ถือ และความไวว้างใจในองค์กร โดยการมีปฏิสัมพนัธ์อย่างยุติธรรม สามารถทาํนายการได้รับ
ยอมรับนับถือและความไวว้างใจในองค์กร อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ (β=.48, β=.27) และ 
การไดรั้บยอมรับนบัถือสามารถทาํนายความไวว้างใจในองคก์ร อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (β=.13) 

 นลินี  เนตรยงั (����) ไดท้าํการศึกษาระดบัความไวว้างใจในหวัหนา้หอผูป่้วยของ
พยาบาลประจาํการ โรงพยาบาลทั�วไป เขตภาคกลาง และศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการไดรั้บการ
ยอมรับนบัถือ การมีปฏิสัมพนัธ์อย่างยุติธรรม กบัความไวว้างใจในหัวหน้าหอผูป่้วยของพยาบาล
ประจาํการ โรงพยาบาลทั�วไป เขตภาคกลาง กลุ่มตวัอยา่งคือพยาบาลประจาํการ จาํนวน 368 คน ได้
จากการสุ่มแบบหลายขั)นตอน เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามความไวว้างใจในหวัหนา้
หอผูป่้วย แบบสอบถามการยอมรับนบัถือ แบบสอบถามการมีปฏิสัมพนัธ์อยา่งยุติธรรม ผลการวิจยั
พบว่า 1) ความไวว้างใจในหัวหน้าหอผูป่้วยของพยาบาลประจาํการ โรงพยาบาลทั�วไป เขตภาค
กลาง อยูใ่นระดบัสูง (X =4.10) 2) การไดรั้บการยอมรับนบัถือ มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัปาน
กลาง กบัความไวว้างใจในหวัหนา้หอผูป่้วย (r=.63) อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .�� �) การมี
ปฏิสัมพนัธ์อยา่งยุติธรรม มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบัสูง กบัความไวว้างใจในหวัหน้าหอผูป่้วย 
(r=.83) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .�� 
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6.   กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที�  2.3  กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพ 
- ระดบัการศึกษาสูงสุด 
- อาชีพ 
- ลกัษณะการอยูอ่าศยั 

ความสําเร็จในอาชีพ 
- ความสาํเร็จดา้นการทาํงาน 
- ความสาํเร็จดา้นความสัมพนัธ์

ระหวา่งบุคคล 
- ความสาํเร็จดา้นการเงิน 
- ความสาํเร็จตามลาํดบัขั)น 
- ความสาํเร็จในชีวติ 

ความภาคภูมิใจในตนเองของ

ผู้สูงอายุในจังหวดัอุบลราชธานี 
 

- ความรู้สึกต่อร่างกายตนเอง 
- ความสัมพนัธ์ระหวา่งตนเองกบั

บุคคลอื�น 
- ความสาํเร็จของตนเอง 
- ความเป็นเอกลกัษณ์ของตน 

การยอมรับนับถือ 
- การเอาใจใส่ซึ� งกนัและกนั 
- การแสดงออกอยา่งเคารพซึ�ง

กนัและกนั 
- การใหค้วามสาํคญัในเกียรติ

และศกัดิa ศรีของกนัและกนั 



บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
 
 
การศึกษาวิจยันี�  เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive research) เพื%อหาความสัมพนัธ์

ระหวา่งตวัแปร โดยมีวตัถุประสงค ์เพื%อศึกษาปัจจยัที%มีผลต่อความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุ
ที%อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี มีขั�นตอนวธีิการดาํเนินการวจิยั ดงันี�  

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 ประชากร 

 ประชากรที%ใชใ้นการศึกษาวิจยัครั� งนี�  คือ ผูสู้งอายุที%มีรายชื%ออาศยัอยูใ่นเขตอาํเภอ
เมือง จงัหวดัอุบลราชธานี จาํนวนทั�งสิ�น 10,715 คน จากทั�ง 12 ตาํบล (รายงานประจาํปีสํานกังาน
สาธารณสุข จงัหวดัอุบลราชธานี) 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตวัอยา่งที%ใช้ในการวิจยัครั� งนี�  คือ ผูสู้งอายุทั�งเพศหญิงและเพศชายที%มีรายชื%อ
อาศยัอยูใ่นเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี จาํนวน 385 คน โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งดว้ย
วธีิของทาโร ยามาเน่ มีระดบัความเชื%อมั%น 95% โดยใชก้ารสุ่มแบบหลายขั�นตอน 

1.3 การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

 ผูว้ิจยัคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั�นตอน (Multistage Random 
Sampling) มีรายละเอียดขั�นตอน ดงันี�  

 ขั�นที% 1 อาํเภอเมืองอุบลราชธานี แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 12 ตาํบล ผูว้ิจยัใช้
วธีิการสุ่มอยา่งง่ายโดยการจบัฉลากจาํนวน 50% ของตาํบลทั�งหมด ได ้6 ตาํบล ไดแ้ก่ ตาํบลหวัเรือ 
ตาํบลขามใหญ่ ตาํบลแจระแม ตาํบลปะอาว ตาํบลไร่นอ้ย และตาํบลปทุม  

 ขั�นที% 2 เนื%องดว้ยแต่ละตาํบลมีจาํนวนหมู่บา้นมากนอ้ยต่างกนั ผูว้ิจยัจึงใชว้ิธีการสุ่ม
อยา่งง่ายโดยการจบัฉลากรายชื%อหมู่บา้น จากทั�ง 6 ตาํบล ตาํบลละ 4 หมู่บา้น รวมทั�งหมด 24 หมู่บา้น  

 ขั�นที% 3 ผูว้ิจยักาํหนดสัดส่วนจาํนวนของกลุ่มตวัอย่างโดยกาํหนดโควตา (Quota 
Sampling) ผูสู้งอายุหมู่บา้นละ 16 คน จาํนวน 23 หมู่บา้น และ 17 คน จาํนวน 1 หมู่บา้น จะทาํให้
ไดก้ลุ่มตวัอยา่งครบ 385 คน ดงัตาราง 
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ตารางที%  3.1 จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายุในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี 
จาํแนกตามหมู่บา้น 

 

หมู่บ้าน กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

ตําบลหัวเรือ ได้แก่ 

- บา้นหนองเมก็   
- บา้นขี� เหล็ก   
- บา้นอน้   
- และบา้นสาํราญ 

 
16 
16 
16 
16 

ตําบลขามใหญ่ ได้แก่   

- บา้นหว้ยคุม้   
- บา้นดา้มพร้า   
- บา้นหนองบวั   
- และบา้นนาอุดม 

 
16 
16 
16 
16 

ตําบลแจระแม  ได้แก่   

- บา้นท่าบ่อใต ้  
- บา้นคูเดื%อ   
- บา้นหนองแก   
- และบา้นทพัไทย 

 
17 
16 
16 
16 

ตําบลไร่น้อย  ได้แก่   

- บา้นนาเมือง   
- บา้นนาเยยี   
- บา้นทุ่งสาํราญ   
- และบา้นปลาดุก 

 
16 
16 
16 
16 

ตําบลปทุม ได้แก่  

- บา้นหว้ยวงันอง  
- บา้นดงเจริญ  
- บา้นดงห่องแห่  
- บา้นสร้างทราย  

 
16 
16 
16 
16 
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ตารางที%  3.1 (ต่อ) 
 

หมู่บ้าน กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

ตําบลปะอาว  ได้แก่   

- บา้นปะอาว  
- บา้นสร้างหมากแขง้   
- บา้นข่าโคม  
- และบา้นปะอาวหมู่ 14 

 
16 
16 
16 
16 

รวม 385 

 

2.  เครื�องมือที�ใช้ในการวจิัย   
 

2.1 ลกัษณะของเครื�องมือ 

 เครื%องมือที%ใชใ้นการวิจยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นที%สร้างขึ�น เพื%อ
เก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้จิยัสร้างขึ�นจากการศึกษาทบทวนแนวคิด และผลงานวิจยัที%เกี%ยวขอ้งอยา่ง
ครอบคลุมเนื�อหาตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ซึ% งประกอบดว้ย 4 ตอน ดงันี�  

 ตอนที% 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล จาํนวน 6 ขอ้ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ
สถานภาพ  ระดับการศึกษา อาชีพ ลกัษณะการอยู่อาศยั ลกัษณะคาํถามเป็นแบบตรวจรายการ 
(Check list) 

 ตอนที% 2 เป็นแบบสอบถามการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ จาํนวน 15 ขอ้ ที%สร้างขึ�น
ตามกรอบแนวคิดของ Gattiker และ Larwood (1986) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรมและเอกสาร
งานวิจยัที%เกี%ยวขอ้ง ลกัษณะของแบบสอบถามส่วนนี�  จะมีคาํตอบให้เลือกตอบในลกัษณะประเมิน
ค่า 5 ระดบั ตามแนว Likert Scale โดยมีเกณฑก์ารเลือกตอบและใหค้ะแนน คือ 

 เห็นดว้ยอยา่งยิ%ง  หมายถึง เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ใหม้าทั�งหมด 
 เห็นดว้ย  หมายถึง เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ใหม้าเป็นส่วนใหญ่ 
 ไม่แน่ใจ  หมายถึง ไม่สามารถตดัสินได ้หรือไม่แน่ใจกบัขอ้ความ

ที%ใหม้า 
 ไม่เห็นดว้ย  หมายถึง ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ให้มาเป็นส่วนใหญ่ 
 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ%ง หมายถึง ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ให้มาทั�งหมด 
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 การแปลผลคะแนน มีเกณฑ์คิดคะแนนการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพของผูสู้งอาย ุ
โดยนาํคะแนนของผูต้อบแต่ละคนรวมกนัแลว้หาค่าเฉลี%ย ใชห้ลกัการแปลผลค่าเฉลี%ยในการให้
ความหมายคะแนนเฉลี%ย ดงันี�  (ประคอง กรรณสูต, 2542) 

 4.50 – 5.00 หมายถึง มีการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพสูงที%สุด 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพสูง 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพตํ%า 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพตํ%าที%สุด 
 ตอนที% 3  เป็นแบบสอบถามการไดรั้บการยอมรับนบัถือ จาํนวน 10 ขอ้ ที%ผูว้ิจยั

สร้าง ขึ�นตามกรอบแนวคิดของ Dillon (1993) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจยั
ที%เกี%ยวขอ้ง ลกัษณะแบบสอบถามส่วนนี�  จะมีคาํตอบให้เลือกตอบในลกัษณะประเมินค่า 5 ระดบั 
ตามแนว Likert Scale โดยมีเกณฑก์ารเลือกตอบและใหค้ะแนน คือ 

 เห็นดว้ยอยา่งยิ%ง  หมายถึง เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ใหม้าทั�งหมด 
 เห็นดว้ย  หมายถึง เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ใหม้าเป็นส่วนใหญ่ 
 ไม่แน่ใจ  หมายถึง ไม่สามารถตดัสินได ้หรือไม่แน่ใจกบัขอ้ความที%

ใหม้า 
 ไม่เห็นดว้ย  หมายถึง ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ให้มาเป็นส่วนใหญ่ 
 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ%ง หมายถึง ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ให้มาทั�งหมด 
 การแปลผลคะแนน มีเกณฑ์คิดคะแนนการไดรั้บการยอมรับนบัถือของผูสู้งอาย ุ

โดยนาํคะแนนของผูต้อบแต่ละคนรวมกนัแลว้หาค่าเฉลี%ย ใชห้ลกัการแปลผลค่าเฉลี%ยในการให้
ความหมายคะแนนเฉลี%ย ดงันี�  (ประคอง กรรณสูต, 2542) 

 4.50 – 5.00 หมายถึง มีการรับรู้การไดรั้บการยอมรับนบัถือสูงที%สุด 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีการรับรู้การไดรั้บการยอมรับนบัถือสูง 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีการรับรู้ไดรั้บการยอมรับนบัถือปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีการรับรู้ไดรั้บการยอมรับนบัถือตํ%า 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีการรับรู้ไดรั้บการยอมรับนบัถือตํ%าที%สุด 
 ตอนที% 4  เป็นแบบวดัความภาคภูมิใจในตนเอง จาํนวน 20 ขอ้ ที%ผูว้จิยัสร้างขึ�นตาม

กรอบแนวคิดของ Gates (1978) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจยัที%เกี%ยวขอ้ง มา
ปรับใช้ให้สอดคล้องกบักลุ่มตวัอย่างที%เป็นผูสู้งอายุ แบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นความรู้สึกต่อ
ร่างกายตนเอง ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งตนเองกบับุคคลอื%น ดา้นความสําเร็จของตนเอง และดา้น



52 

ความเป็นเอกลกัษณ์ของตน ลกัษณะแบบสอบถามส่วนนี�  จะมีคาํตอบให้เลือกตอบในลกัษณะ
ประเมินค่า 5 ระดบั ตามแนว Likert Scale โดยมีเกณฑก์ารเลือกตอบและใหค้ะแนน คือ 

 เห็นดว้ยอยา่งยิ%ง  หมายถึง เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ใหม้าทั�งหมด 
 เห็นดว้ย  หมายถึง เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ใหม้าเป็นส่วนใหญ่ 
 ไม่แน่ใจ  หมายถึง ไม่สามารถตดัสินได ้หรือไม่แน่ใจกบัขอ้ความ

ที%ใหม้า 
 ไม่เห็นดว้ย  หมายถึง ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ให้มาเป็นส่วนใหญ่ 
 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ%ง หมายถึง ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความที%ให้มาทั�งหมด 
การแปลผลคะแนน มีเกณฑ์คิดคะแนนความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุโดยนาํ

คะแนนของผูต้อบแต่ละคนรวมกนัแลว้หาค่าเฉลี%ย ใชห้ลกัการแปลผลค่าเฉลี%ยในการให้ความหมาย
คะแนนเฉลี%ย ดงันี�  (ประคอง กรรณสูต, 2542) 

 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงที%สุด 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองสูง 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองตํ%า 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเองตํ%าที%สุด 
2.2 เกณฑ์การให้คะแนน  

 แบบสอบถามความคิดเห็นในส่วนที% 2, 3 และ 4 ประกอบดว้ยขอ้ความที%บรรยาย
เกี%ยวกบัตนเองทั�งดา้นบวกและดา้นลบ เกณฑก์ารใหค้ะแนนจึงแตกต่างกนั ดงันี�  
 

ข้อความ 
การให้คะแนนระดับความคิดเห็น 

เห็นดว้ย
อยา่งยิ%ง 

เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย 
ไม่เห็นดว้ย

อยา่งยิ%ง 
ขอ้ความดา้นบวก 5 4 3 2 1 
ขอ้ความดา้นลบ 1 2 3 4 5 

 

2.3 การตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ 

2.3.1 ตรวจสอบความถูกต้องตามเนื� อหา (Content validity) ผู ้วิจ ัยได้นํา
แบบสอบถามที%สร้างขึ�นใหผู้ท้รงคุณวฒิุและผูเ้ชี%ยวชาญ จาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกตอ้งดา้น
เนื�อหา รายละเอียดของข้อคาํถาม ความเหมาะสมของภาษาที%ใช้ แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขให้
เหมาะสมตามคาํแนะนาํ 
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2.3.2 ตรวจสอบความเชื%อมั%น (Reliability) แบบสอบถามที%ผ่านการตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของเนื�อหาแล้ว ผูว้ิจยัได้นาํไปทดสอบกบัตวัอย่าง (Try out) ที%มีลกัษณะคลา้ยกบั
ประชากรที%ศึกษา โดยทดสอบกบัผูสู้งอายุที%อาศยัอยู่ในอาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี ที%ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างจาํนวน 30 คน แล้วนํามาหาค่าความเชื%อมั%นของแบบสอบถามด้วยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธิg อลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) โดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปทาง
คอมพิวเตอร์ 
 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

3.1 ผูว้ิจยันาํหนงัสือจากแขนงวิชาแนะแนวและการให้การปรึกษาทางจิตวิทยา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เรื% องขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลการวิจยั ถึง
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลทั�ง l ตาํบล 

3.2 ดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยชี� แจง อธิบาย และขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามโดยประสานงานกบักาํนนั และผูใ้หญ่บา้น 

3.3 ผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง แลว้นาํขอ้มูลที%ได้ทาํการตรวจสอบ
ความเรียบร้อยของแบบสอบถามลงรหสัขอ้มูล และรวบรวมขอ้มูลเพื%อนาํไปวเิคราะห์ทางสถิติดว้ย 
 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
ผูว้จิยันาํขอ้มูลไปวิเคราะห์โดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ โดยกาํหนดระดบั

นยัสาํคญัที%ระดบั .05 ดงันี�  
4.1 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างใช้สถิติพรรณนา (Descriptive 

statistics) ได้แก่ ความถี% (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) เพื%ออธิบายลกัษณะการกระจายของ
ขอ้มูล 

4.2 วิเคราะห์ขอ้มูลเกี%ยวกบัการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ การได้รับการยอมรับจาก
สังคม และความภาคภูมิใจในตนเอง โดยคาํนวณหาค่าเฉลี%ย (Mean) ส่วนเบี%ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation)  

4.3 วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ การไดรั้บการยอมรับ
จากสังคม กบัความภาคภูมิใจในตนเอง โดยการคาํนวณค่าสัมประสิทธิg สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(Paerson’ product moment correlation coefficient, r) 



54 

 โดยมีเกณฑ์เปรียบเทียบระดบัความสัมพนัธ์ของค่าสัมประสิทธิg สหสัมพนัธ์ ดงันี�  
(ประคอง กรรณสูต, 2542) 

 r  = ±0.70  -  ±1.00 มีความสัมพนัธ์ระดบัสูง 
 r  = ±0.30  -  ±0.69 มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 
 r  = ±0.01  -  ±0.20 มีความสัมพนัธ์กนัตํ%า 
 เครื%องหมาย + หรือ – ของค่า r ที%คาํนวณไดแ้สดงถึงลกัษณะของความสัมพนัธ์

ดงันั�น ถ้าค่าสหสัมพนัธ์เป็น บวก หมายความว่า ตวัแปรมีลักษณะเพิ%มหรือลดตามกัน ถ้าค่า
สหสัมพนัธ์เป็น ลบ หมายความวา่ ตวัแปรมีลกัษณะเพิ%มหรือลดตรงขา้มกนั  

4.4 วิเคราะห์อาํนาจการทาํนายของตวัแปรการความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุ
ที%อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี จากการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ และการไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
โดยการคาํนวณค่าสัมประสิทธิg การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 



บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวเิคราะห์ขอ้มูลของการศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุ 
ที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี  นาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบั ดงันี*  

ตอนที�  1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูสู้งอาย ุ
ตอนที�  2 การวิเคราะห์ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของความภาคภูมิใจใน

ตนเองของผูสู้งอาย ุ
ตอนที�  3 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ การไดรั้บ

การยอมรับนบัถือ กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 
ตอนที�  4 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื�อทาํนายความภาคภูมิใจในตนเองของ

ผูสู้งอายุ ที�อาศยัอยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานี จากการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการได้รับการ
ยอมรับนบัถือ 

ตอนที�  5 การเปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุ ที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดั
อุบลราชธานี จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
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ตอนที�  1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สูงอายุ 
 
ตารางที�  4.1 จาํนวนร้อยละของผูสู้งอาย ุจาํแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ 

และลกัษณะการอยูอ่าศยั  
 

ลาํดับ ข้อมูลส่วนบุคคล 
จํานวน 
(n=385) 

ร้อยละ 

1 เพศ   

 ชาย 
หญิง 

169 
216 

43.9 
56.1 

2 อายุ   

 ระหวา่ง 60 – 69  ปี 
ระหวา่ง 70 – 79  ปี 
อาย ุ80 ปี ขึ*นไป 

260 
103 
22 

67.5 
26.8 
5.7 

3 สถานภาพ   

 โสด 
สมรส / คู่ 
หยา่ร้าง / แยกกนัอยู ่  
หมา้ย 

40 
268 
33 
44 

10.4 
69.6 
8.6 

11.4 

4 ระดับการศึกษา   
 ไม่ไดรั้บการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษา 
สายอาชีพ / อาชีวะ / ปวช. / ปวส. 
ปริญาตรีหรือสูงกวา่ 

35 
187 
85 
22 
56 

9.1 
48.6 
22.1 
5.7 

14.5 
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ตารางที�  4.1 (ต่อ)  
 

ลาํดับ ข้อมูลส่วนบุคคล 
จํานวน 
(n=385) 

ร้อยละ 

5 
 
 
 
 

อาชีพ 
เกษตรกรรม 
ธุรกิจส่วนตวั 
แม่บา้น / พอ่บา้น (ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ) 
ขา้ราชการ / พนกังานของรัฐ 
รับจา้งทั�วไป (ประจาํและไม่ประจาํ) 

 
128 
67 
44 
70 
76 

 
33.2 
17.4 
11.4 
18.2 
19.7 

6 ลกัษณะการอยู่อาศัย 
อยูค่นเดียว 
อยูก่บัคู่สมรส 
อยูก่บับุตร / หลาน 
อยูก่บัคู่สมรสและบุตรหลาน 
อื�นๆ (อาศยัอยูว่ดั) 

 
42 
65 

149 
127 

2 

 
10.9 
16.9 
38.7 
33.0 
0.5 

 
จากตารางที� 4.1 พบว่ากลุ่มตัวอย่างคือ ผูสู้งอายุที�อาศัยอยู่ในจังหวดัอุบลราชธานี 

จาํนวน 385 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจาํนวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 56.1 และเพศชายจาํนวน 169 
คน คิดเป็นร้อยละ 43.9 มีอายรุะหวา่ง 60-69 ปี จาํนวนมากที�สุด  คิดเป็นร้อยละ 67.5 และอายุ 80 ปี
ขึ*นไป มีจาํนวนน้อยที�สุดคิดเป็นร้อยละ 5.7  ส่วนสถานภาพสมรสมีจาํนวนมากที�สุด 268 คน คิด
เป็นร้อยละ 69.6 สถานภาพหยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่มีจาํนวนนอ้ยที�สุด 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.6  ระดบั
การศึกษาสูงสุดของกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นระดบัประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 48.6  น้อยที�สุด
คือสายอาชีพ / อาชีวะ / ปวช. / ปวส. คิดเป็นร้อยละ 5.7  อาชีพของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นอาชีพ
เกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 33.2 รองลงมาคืออาชีพรับจา้งทั�วไป (ทั*งประจาํและไม่ประจาํ) คิดเป็น
ร้อยละ 9.7 และเป็นแม่บา้น/พ่อบา้น (ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ) มีจาํนวนนอ้ยที�สุด คิดเป็นร้อยละ 11.4 
สาํหรับลกัษณะการอยูอ่าศยั พบวา่ อาศยัอยูก่บับุตร / หลานมากที�สุด คิดเป็นร้อยละ 38.7 รองลงมา
คืออยูก่บัคู่สมรสและบุตรหลาน คิดเป็นร้อยละ 33.0 และอื�นๆ (อาศยัอยูก่บัเพื�อนบา้นและอาศยัอยู่
วดั) มีจาํนวนนอ้ยที�สุด คิดเป็นร้อยละ 0.5 
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ตอนที�  2 การวเิคราะห์ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของของความภาคภูมใิจใน
ตนเองของผู้สูงอาย ุ

 
ตารางที�  4.2  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง ของผูสู้งอายทีุ�

อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี จาํแนกเป็นรายดา้น 
 

ลาํดับ ความภาคภูมิใจในตนเอง 
X  S.D. ระดับ 

1 
2 
3 
4 

ดา้นความรู้สึกต่อร่างกายตนเอง 
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งตนเองกบัคนอื�น 
ดา้นความสาํเร็จของตนเอง 
ดา้นความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง 

3.71 
3.76 
3.84 
3.72 

0.59 
0.46 
0.48 
0.57 

สูง 
สูง 
สูง 
สูง 

 เฉลี�ยรวม 3.76 0.41 สูง 

 
จากตารางที� 4.2 พบว่า ความภาคภูมิใจในตนเอง ของผูสู้งอายุที�อาศยัอยู่ในจงัหวดั

อุบลราชธานี มีคะแนนเฉลี�ยโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง (X =3.76) เมื�อพิจารณารายดา้นพบวา่คะแนน
เฉลี�ยดา้นดา้นความสาํเร็จของตนเอง มีค่าสูงสุด (X =3.84) รองลงมา คือ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ตนเองกบัคนอื�น และดา้นความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง (X =3.76 และ 3.72 ตามลาํดบั) ดา้น
ความรู้สึกต่อร่างกายตนเอง มีคะแนนเฉลี�ยตํ�าสุด (X =3.71) 
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ตารางที�  4.3 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง ของผูสู้งอายทีุ�
อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี ดา้นความรู้สึกต่อร่างกายตนเอง จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ข้อ ด้านความรู้สึกต่อร่างกายตนเอง 
X  S.D. ระดับ 

1. ขา้พเจา้รับรู้วา่เมื�ออายมุากขึ*นสุขภาพร่างกายยอ่มเสื�อม
ถอยลงไม่มีใครหลีกเลี�ยงได ้

4.26 
 

0.67 สูง 

2. เมื�ออายมุากขึ*น ขา้พเจา้รู้สึกสบายใจมากกวา่ที�เคยคิดไว ้ 3.75 1.00 สูง 
3. ขา้พเจา้คบัขอ้งใจที�ตอ้งใชเ้วลามากขึ*นในการทาํ

กิจกรรมต่างๆ ทั*งที�เคยทาํไดค้ล่องแคล่ว 
3.63 0.99 สูง 

4. ขา้พเจา้อยากกลบัไปอยูใ่นวยัหนุ่ม-สาว  3.60 1.22 สูง 

5. ขา้พเจา้รู้สึกลาํบากใจที�เกิดเป็นตวัขา้พเจา้เอง 3.36 1.22 ปานกลาง 
 เฉลี�ยรวม 3.71 0.59 สูง 

 
จากตารางที�  4.3 พบว่า ระดับความภาคภูมิใจในตนเองของที�อาศัยอยู่ในจังหวดั

อุบลราชธานี ดา้นความรู้สึกต่อร่างกายตนเอง มีค่าคะแนนเฉลี�ยโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง (X =3.71) 
เมื�อพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ขา้พเจา้รับรู้วา่เมื�ออายมุากขึ*นสุขภาพร่างกายยอ่มเสื�อมถอยลงไม่มีใคร
หลีกเลี�ยงได้ มีค่าคะแนนเฉลี�ยสูงสุด (X =4.26) ส่วนข้อเมื�ออายุมากขึ* น ข้าพเจ้ารู้สึกสบายใจ
มากกวา่ที�เคยคิดไว ้มีค่าคะแนนเฉลี�ยรองลงมา (X =3.75) และขอ้ที�มีค่าคะแนนเฉลี�ยตํ�าที�สุดคือ ขอ้
ขา้พเจา้อยากกลบัไปอยูใ่นวยัหนุ่ม-สาว (X =3.60) 
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ตารางที�  4.4   ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง ของผูสู้งอายทีุ�
อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งตนเองกบัคนอื�น จาํแนก
เป็นรายขอ้ 

 

ข้อ ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างตนเองกบัคนอื�น 
X  S.D. ระดับ 

6. ขา้พเจา้มีความสุขในการอยูร่่วมกบัผูอื้�น 4.02 0.88 สูง 
7. ขา้พเจา้ไดรั้บการยอมรับนบัถือจากเพื�อนวยัเดียวกนั 4.17 0.82 สูง 
8. ใครๆ มกัพูดถึงขา้พเจา้ในทางที�ดีงามเสมอ 3.98 0.85 สูง 
9. ขา้พเจา้หลีกเลี�ยงที�ทาํความรู้จกักบัคนอื�นที�ไม่คุน้เคย 3.34 1.04 ปานกลาง 

10. คนอื�นๆ มกัวพิากษว์จิารณ์ขา้พเจา้บ่อยๆ 3.30 1.01 ปานกลาง 
 เฉลี�ยรวม 3.76 0.46 สูง 

 
 จากตารางที� 4.4 พบว่า ระดับความภาคภูมิใจในตนเองของที�อาศยัอยู่ในจงัหวดั
อุบลราชธานี ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งตนเองกบัคนอื�น มีค่าคะแนนเฉลี�ยโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง  
(X = 3.76) เมื�อพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ขา้พเจา้ไดรั้บการยอมรับนบัถือจากเพื�อนวยัเดียวกนั มีค่า
คะแนนเฉลี�ยสูงสุด (X =4.17) ส่วนขอ้ขา้พเจา้มีความสุขในการอยูร่่วมกบัผูอื้�น มีค่าคะแนนเฉลี�ย
รองลงมา (X =4.02) และขอ้ที�มีค่าคะแนนเฉลี�ยตํ�าที�สุดคือ คนอื�นๆ มกัวิพากษว์ิจารณ์ขา้พเจา้บ่อยๆ 
(X =3.30) 
 
 
 



61 

ตารางที�  4.5 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง ของผูสู้งอายทีุ�
อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี ดา้นความสาํเร็จของตนเอง จาํแนกเป็นรายขอ้ 

 

ข้อ ด้านความสําเร็จของตนเอง 
X  S.D. ระดับ 

11. ถา้เป็นไปไดข้า้พเจา้อยากกลบัไปแกไ้ขในหลายสิ�งหลาย
อยา่งในอดีต 

3.73 0.98 สูง 

12. ไม่วา่งานจะยุง่ยากเพียงใดถา้ตั*งใจจริงก็จะทาํใหส้าํเร็จ
ไดแ้น่นอน 

4.14 0.81 สูง 

13. ขา้พเจา้ทาํอะไรไม่ค่อยสาํเร็จ 3.21 1.17 ปานกลาง 
14. ขา้พเจา้ภูมิใจกบังานที�ทาํทั*งในอดีตและปัจจุบนั 4.02 0.76 สูง 
15. ความสุขในครอบครัวมีผลมาจากความสาํเร็จของขา้พเจา้ 4.14 0.82 สูง 

 เฉลี�ยรวม 3.84 0.48 สูง 

 
จากตารางที�  4.5 พบว่า ระดับความภาคภูมิใจในตนเองของที�อาศัยอยู่ในจังหวดั

อุบลราชธานี ดา้นความสําเร็จของตนเอง มีค่าคะแนนเฉลี�ยโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง (X =3.84) เมื�อ
พิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ไม่วา่งานจะยุ่งยากเพียงใดถา้ตั*งใจจริงก็จะทาํให้สําเร็จไดแ้น่นอน และ 
ขอ้ความสุขในครอบครัวมีผลมาจากความสําเร็จของขา้พเจา้ มีค่าคะแนนเฉลี�ยสูงสุด (X =4.14) 
รองลงมาคือ ขอ้ขา้พเจา้ภูมิใจกบังานที�ทาํทั*งในอดีตและปัจจุบนั มีค่าคะแนนเฉลี�ย (X =4.02) และ
ขอ้ที�มีค่าคะแนนเฉลี�ยตํ�าที�สุดคือ ขอ้ขา้พเจา้ทาํอะไรไม่ค่อยสาํเร็จ (X = 3.30 ) 
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ตารางที� 4.6 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความภาคภูมิใจในตนเอง ของผูสู้งอายทีุ�
อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี ดา้นความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง จาํแนกเป็นราย
ขอ้ 

 

ข้อ ด้านความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง 
X  S.D. ระดับ 

16. แมจ้ะแตกต่างจากคนอื�นแต่ขา้พเจา้ก็รู้สึกภูมิใจ 4.10 0.76 สูง 
17. ขา้พเจา้คิดวา่โลกนี*ยงัมีอะไรน่าทาํอีกมากมาย 4.03 0.86 สูง 
18. ขา้พเจา้รู้สึกวา่ตนเองไร้ประโยชน์ 3.26 1.25 ปานกลาง 
19. ขา้พเจา้รู้สึกวา่ตนเองมีขอ้ดีอยูห่ลายประการ 4.02 0.78 สูง 
20. เมื�อมีปัญหาขา้พเจา้มกัหลีกเลี�ยง / ไม่กลา้เผชิญปัญหา

โดยตรง 
3.21 1.20 ปานกลาง 

 เฉลี�ยรวม 3.72 0.57 สูง 

 
จากตารางที�  4.6 พบว่า ระดับความภาคภูมิใจในตนเองของที�อาศัยอยู่ในจังหวดั

อุบลราชธานี ดา้นความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง ค่าคะแนนเฉลี�ยโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง (X =3.72) 
เมื�อพิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้แมจ้ะแตกต่างจากคนอื�นแต่ขา้พเจา้ก็รู้สึกภูมิใจ มีค่าคะแนนเฉลี�ย
สูงสุด (X =4.10) รองลงมาคือ ขอ้ขา้พเจา้คิดวา่โลกนี* ยงัมีอะไรน่าทาํอีกมากมาย มีค่าคะแนนเฉลี�ย  
(X =4.03) และข้อที�มีค่าคะแนนเฉลี�ยตํ�าที�สุดคือ เมื�อมีปัญหาขา้พเจา้มกัหลีกเลี�ยง/ไม่กล้าเผชิญ
ปัญหาโดยตรง (X =3.21 ) 
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ตอนที�  3 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ การได้รับ
การยอมรับนับถือ กบัความภาคภูมใิจในตนเองของผู้สูงอายุ ที�อาศัยอยู่ใน
จังหวดัอบุลราชธานี 

 
ตารางที�  4.7 ค่าสัมประสิทธิH สหสัมพนัธ์ระหวา่ง การรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ การไดรั้บการ

ยอมรับนบัถือ กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดั
อุบลราชธานี ( n = 385 ) 

 

ตัวแปร ความภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุ 
ค่าสัมประสิทธิAสหสัมพันธ์ 

การแปรผล 

การรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ .60** ปานกลาง 
การไดรั้บการยอมรับนบัถือ .67** ปานกลาง 

* P < .05 
 
จากตารางที� 4.7 พบวา่ การรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ต่างมี

ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุ ที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05  

เมื�อพิจารณาสัมประสิทธิH สหสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ กับ 
ความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี พบวา่ การรับรู้ความสําเร็จ
ในอาชีพ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุ 
(r= .60) 

เมื�อพิจารณาสัมประสิทธิH สหสัมพันธ์ระหว่างการได้รับการยอมรับนับถือกับ  
ความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี พบวา่ การไดรั้บการยอมรับ
นับถือ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดับปานกลาง กับความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุ 
(r = .67) 
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ตอนที�  4 การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื�อทาํนายความภาคภูมใิจในตนเองของ
ผู้สูงอายุ ที�อาศัยอยู่ในจังหวดัอบุลราชธานี จากการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ 
และการได้รับการยอมรับนับถือ  

 
ตารางที�  4.8  ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณระหวา่งการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการ

ไดรั้บการยอมรับนบัถือ เพื�อทาํนายความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุที�อาศยัอยู่
ในจงัหวดัอุบลราชธานี 

 

ตัวแปร b SEb β t P 
การรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ  0.384 0.048 0.334 7.931 .00 
การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 0.453 0.039 0.488 11.597 .00 
R = 0.727,        R² = 0.528,       F = 213.589,       P  <  .05 

  
จากตารางที� 4.8 แสดงผลการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณของการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ 

และการไดรั้บการยอมรับนบัถือ เพื�อทาํนายความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุ ที�อาศยัอยู่ใน
จงัหวดัอุบลราชธานี พบว่า การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการไดรั้บการยอมรับนบัถือ มีค่า
สัมประสิทธิH การถดถอยพหุคูณเท่ากบั 0.727 และสามารถร่วมกนัทาํนายความภาคภูมิใจในตนเอง
ของผูสู้งอาย ุที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานีไดร้้อยละ 52.8 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
โดยมีความคลาดเคลื�อนมาตรฐานในการทาํนายเท่ากบั ± .286 ตวัแปรที�มีประสิทธิภาพในการ
ทาํนายความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุมากที�สุด คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (β=0.488) 
รองลงมา คือ การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ (β=0.334) โดยสามารถสร้างสมการพยากรณ์ความ
ภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายไุด ้ดงันี*  

 
สมการในรูปคะแนนดิบ 

Y = 5.97 + .453Respect + .384Career 
 
สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 

Zy = .488Respect + .334Career  
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ตอนที�  5 การเปรียบเทยีบความภาคภูมใิจในตนเองของผู้สูงอายุ ที�อาศัยอยู่ในจังหวดั
อบุลราชธานี จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 
ตารางที�  4.9 เปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 

จาํแนกตามเพศ 
 

(n = 385) 

เพศ 
X  S.D. t sig 

ชาย 3.80 .42 
1.90 .058 

หญิง 3.72 .40 

* P < .05 
 

ตารางที� 4.9 เปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที�อาศยัอยู่ในจงัหวดั
อุบลราชธานี จาํแนกตามเพศพบวา่ ผูสู้งอายุทั*งเพศชายและเพศหญิงมีความภาคภูมิใจในตนเองไม่
แตกต่างกนั 
 
ตารางที�  4.10 วเิคราะห์ความแปรปรวนความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดั

อุบลราชธานี จาํแนกตามอาย ุ
 

(n = 385) 

อายุ SS MS F sig 
ระหวา่งกลุ่ม 2.58 1.29 

7.76 .000 
ภายในกลุ่ม 63.70 .16 

รวม 66.29    

* P < .05 
 
ตารางที� 4.10 พบว่า ผูสู้งอายุที�อาศยัอยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานีที�มีอายุแตกต่างกนัมี

ความภาคภูมิใจในตนเองของแตกต่างกนั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จึงทาํการทดสอบ
เป็นรายคู่โดยวธีิ Scheffe รายละเอียดดงัแสดงในตารางที� 4.11 



66 

ตารางที�  4.11 เปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 
จาํแนกตามอายเุป็นรายคู่ 

 
(n = 385) 

อายุ 
X  

( 1 ) 
3.81 

( 2 ) 
3.67 

( 3 ) 
3.54 

( 1 )  ระหวา่ง 60 – 69  ปี 3.81 - .14* .27* 
( 2 )  ระหวา่ง 70 – 79  ปี 3.67  - .13 
( 3 )  อาย ุ80 ปี ขึ*นไป 3.54   - 

* P < .05 
 
จากตารางที� 4.11 เปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองผูสู้งอายุที�อาศยัอยู่ในจงัหวดั

อุบลราชธานีจาํแนกตามอายุ พบวา่ ผูสู้งที�มีอายุแตกต่างกนัมีความภาคภูมิใจในตนเองของแตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยผูสู้งอายุที�มีอายุระหวา่ง 60-69 ปี มีความภาคภูมิใจใน
ตนเองสูงกวา่ผูสู้งอายทีุ�มีอายรุะหวา่ง 70-79 ปี และอาย ุab ปี ขึ*นไป  
 
ตารางที�  4.12  วเิคราะห์ความแปรปรวนความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดั

อุบลราชธานี จาํแนกตามสถานภาพ 
 

(n = 385) 

สถานภาพ SS MS F sig 
ระหวา่งกลุ่ม .72 .24 

1.39 .244 
ภายในกลุ่ม 65.57 .17 

รวม 66.29    

 
จากตารางที�  4.12 พบว่า ผูสู้งอายุที�อาศัยอยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานีที�มีสถานภาพ

แตกต่างกนัมีความภาคภูมิใจในตนเองไม่แตกต่างกนั  
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ตารางที�  4.13  วเิคราะห์ความแปรปรวนความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดั
อุบลราชธานี จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 
(n = 385) 

ระดับการศึกษา SS MS F sig 
ระหวา่งกลุ่ม 4.20 1.05 

6.43 .000 
ภายในกลุ่ม 62.08 .16 

รวม 66.29    

* P < .05 
 
จากตารางที� 4.13 พบว่า ผูสู้งอายุที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานีที�มีระดบัการศึกษา

แตกต่างกนัมีความภาคภูมิใจในตนเองของแตกต่างกนั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 จึงทาํ
การทดสอบเป็นรายคู่โดยวธีิ Scheffe รายละเอียดดงัแสดงในตารางที� 4.14 
 
 ตารางที�  4.14  เปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 

จาํแนกตามระดบัการศึกษาเป็นรายคู่ 
 

(n = 385) 

ระดับการศึกษา 
X  

( 1 ) 
3.81 

( 2 ) 
3.67 

( 3 ) 
3.54 

( 4 ) 
4.04 

( 5 ) 
3.89 

( 1 )  ไม่ไดรั้บการศึกษา 3.58 - .14 .18 .46* .31* 
( 2 )  ประถมศึกษา 3.72 - - .04 .31* .17 
( 3 )  มธัยมศึกษา 3.76 - - - .27 .13 
( 4 )  สายอาชีพ/อาชีวะ/ปวช./ปวส. 4.04 - - - - .14 
( 5 )  ระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 3.89 - - - - - 

* P < .05 
 
จากตารางที� 4.14 เปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองผูสู้งอายุที�อาศยัอยู่ในจงัหวดั

อุบลราชธานีจาํแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ ผูสู้งที�มีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีความภาคภูมิใจ
ในตนเองของแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดยผูสู้งอายุที�มีการศึกษาสายอาชีพ 
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/อาชีวะ/ปวช./ปวส. มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงกวา่ผูสู้งอายทีุ�มีการศึกษาระดบัประถมศึกษา และ
ไม่ได้รับการศึกษา และผูสู้งอายุที�มีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกว่า มีความภาคภูมิใจใน
ตนเองสูงกวา่ผูสู้งอายทีุ�ไม่ไดรั้บการศึกษา 
 

ตารางที�  4.15  วเิคราะห์ความแปรปรวนความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดั
อุบลราชธานี จาํแนกตามอาชีพ 

 

(n = 385) 

อาชีพ SS MS F sig 
ระหวา่งกลุ่ม 3.60 4 

5.46 .000 
ภายในกลุ่ม 62.69 380 

รวม 66.29    

* P < .05 
 

จากตารางที� 4.15 พบว่า ผูสู้งอายุที�อาศยัอยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานีที�มีอาชีพแตกต่าง
กันมีความภาคภูมิใจในตนเองของแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดับ .05 จึงทาํการ
ทดสอบเป็นรายคู่โดยวธีิ Scheffe รายละเอียดดงัแสดงในตาราง 16 
 

 ตารางที�  4.16  เปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 
จาํแนกตามอาชีพเป็นรายคู่ 

 

(n = 385) 

อาชีพ 
X  

( 1 ) 
3.69 

( 2 ) 
3.95 

( 3 ) 
3.67 

( 4 ) 
3.73 

( 5 ) 
3.78 

( 1 )  เกษตรกรรม 3.69 - .26* .01 .04 .09 
( 2 )  ธุรกิจส่วนตวั 3.95 - - .27* .21* .16 
( 3 )  ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 3.67 - - - .05 .10 
( 4 )  ขา้ราชการ / พนกังานของรัฐ 3.73 - - - - .04 
( 5 )  รับจา้งทั�วไป (ประจาํและไม่ประจาํ) 3.78 - - - - - 

* P < .05 
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จากตารางที� 4.16 เปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองผูสู้งอายุที�อาศยัอยู่ในจงัหวดั
อุบลราชธานีจาํแนกตามอาชีพ พบว่า ผูสู้งที�มีอาชีพแตกต่างกนัมีความภาคภูมิใจในตนเองของ
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดับ .05 โดยผูสู้งอายุที�ประกอบธุรกิจส่วนตวัมีความ
ภาคภูมิใจในตนเองสูงกว่าผูสู้งอายุผูสู้งอายุที�ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ ผูสู้งอายุที�มีอาชีพเกษตรกรรม 
และผูสู้งอายทีุ�อาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ  
 
ตารางที�  4.17  วเิคราะห์ความแปรปรวนความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ�อาศยัอยูใ่นจงัหวดั

อุบลราชธานี จาํแนกตามลกัษณะการอยูอ่าศยั 
 

(n = 385) 

ลกัษณะการอยู่อาศัย SS MS F sig 
ระหวา่งกลุ่ม 1.23 .30 

1.79 .128 
ภายในกลุ่ม 65.06 .17 

รวม 66.29    

 
จากตารางที� 4.17 พบว่า ผูสู้งอายุที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานีที�มีลกัษณะการอยู่

อาศยัแตกต่างกนัมีความภาคภูมิใจในตนเองไม่แตกต่างกนั  



บทที�  5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
การศึกษาวิจยันี�  เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive research) เพื%อหาความสัมพนัธ์

ระหวา่งการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ กบัความภาคภูมิใจในตนเองของ
ผูสู้งอาย ุที%อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี และอาํนาจการทาํนายของการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ 
และการไดรั้บการยอมรับจากสังคม กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที%อาศยัอยูใ่นจงัหวดั
อุบลราชธานี 

กลุ่มตวัอยา่งที%ใชใ้นการวจิยัครั� งนี�  เป็นผูสู้งอายทุั�งเพศหญิงและเพศชายที%มีรายชื%ออาศยั
อยูใ่นเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี จาํนวน 385 คน จากจาํนวนประชากรทั�งหมด 10,715 คน
โดยใชก้ารสุ่มแบบหลายขั�นตอน (Multistage sampling) 

เครื%องมือที%ใชใ้นการวจิยั 
เครื%องมือที%ใชใ้นการวจิยัครั� งนี�  สร้างขึ�นโดยมีวตัถุประสงคเ์พื%อใชเ้ป็นเครื%องมือในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย 4 ตอน ดงันี�  
ตอนที% 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล จาํนวน 6 ขอ้ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ

สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ ลักษณะการอยู่อาศยั ลักษณะคาํถามเป็นแบบตรวจรายการ 
(Check list) 

ตอนที% 2 เป็นแบบสอบถามการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพที%สร้างขึ�นตามกรอบแนวคิด
ของ Gattiker และ Larwood (1986) ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 15 ขอ้ ลกัษณะของแบบสอบถามส่วน
นี�  จะมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบในลกัษณะประเมินค่า 5 ระดบั 

ตอนที% 3 เป็นแบบสอบถามการได้รับการยอมรับนับถือที%ผูว้ิจยัสร้างขึ� นตามกรอบ
แนวคิดของ Dillon (1993 อา้งถึงใน ปฏิญญา  แกลว้ทนงค)์ ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 10 ขอ้ ลกัษณะ
ของแบบสอบถามส่วนนี�  จะมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบในลกัษณะประเมินค่า 5 ระดบั 

ตอนที% 4 เป็นแบบวดัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายทีุ%ผูว้ิจยัสร้างขึ�นตามกรอบ
แนวคิดของ Gates (1978) ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 15 ขอ้ ลกัษณะของแบบสอบถามส่วนนี�  จะมี
คาํตอบใหเ้ลือกตอบในลกัษณะประเมินค่า 5 ระดบั 
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การตรวจสอบคุณภาพเครื%องมือ โดยผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบตรงตาม
เนื�อหา ความสอคล้องกบัคาํจาํกดัความ ความเหมาะสมของภาษาที%ใช้ แล้วนาํขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวุฒิมาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้เหมาะสมตามคาํแนะนํา จากนั�นผูว้ิจยัได้นาํไป
ทดสอบกบัผูสู้งอายุที%อาศยัอยู่ในอาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี ที%ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจาํนวน 30 
คน แล้วนาํคะแนนที%ไดไ้ปวิเคราะห์สัมประสิทธิ[ อลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient 
Alpha) ไดค้่าความเชื%อมั%นของแบบสอบถามการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพเท่ากบั .94 แบบสอบถาม
การไดรั้บการยอมรับนบัถือเท่ากบั .81 และแบบสอบถามความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุ
เท่ากบั .80 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามจาํนวน 385 ชุด ไปเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายทีุ%อาศยัอยูใ่นเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานีที%ไดจ้ากการสุ่ม ผูว้ิจยัได้
ชี�แจง อธิบาย และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามโดยประสานงานกบักาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 
ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจาํตาํบล ใช้ระยะเวลาประมาณ 2 เดือน ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล แล้วทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป คาํนวณหาค่าร้อยละ ส่วน
เบี%ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ[ สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Paerson’s Product Moment 
Correlation Coefficientr) และค่าการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

1.  สรุปการวจิัย 
 
1.1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สูงอายุ โดยกลุ่มตวัอยา่งคือ ผูสู้งอายุที%อาศยัอยูใ่นจงัหวดั

อุบลราชธานี จาํนวน 385 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจาํนวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 56.1 และเพศ
ชายจาํนวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 43.9 โดยกลุ่มตวัอย่างมีอายุระหวา่ง 60-69 ปี จาํนวนมากที%สุด 
คิดเป็นร้อยละ 67.5 และอาย ุ80 ปีขึ�นไป มีจาํนวนนอ้ยที%สุดคิดเป็นร้อยละ 5.7  

 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่สถานภาพสมรส/คู่ มีจาํนวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 69.6 
สถานภาพหยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่มีจาํนวนนอ้ยที%สุด 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.6 ระดบัการศึกษาของกลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นระดบัประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 48.6 นอ้ยที%สุดคือสายอาชีพ/อาชีวะ/ปวช./
ปวส. คิดเป็นร้อยละ 5.7 อาชีพของกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นอาชีพเกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 
33.2 รองมาคืออาชีพรับจา้งทั%วไป (ประจาํและไม่ประจาํ) คิดเป็นร้อยละ 9.7 และเป็นแม่บา้น/
พอ่บา้น (ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ) มีจาํนวนนอ้ยที%สุด คิดเป็นร้อยละ 11.4 สําหรับลกัษณะการอยูอ่าศยั 
พบว่า อาศยัอยู่กบับุตร/หลานมากที%สุด คิดเป็นร้อยละ 38.7 รองลงมาคืออยู่กบัคู่สมรสและบุตร
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หลาน คิดเป็นร้อยละ 33 และอื%นๆ (อาศยัอยู่กบัเพื%อนบา้นและอาศยัอยูว่ดั) มีจาํนวนนอ้ยที%สุด คิด
เป็นร้อยละ 0.5 

1.2 ศึกษาระดับความภาคภูมิ ใจในตนเองของผู้ สูงอายุที%อาศัยอยู่ในจังหวัด

อุบลราชธานี พบว่า ความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุมีคะแนนเฉลี%ยโดยรวมอยู่ในระดบัสูง  
(X =3.76) เมื%อพิจารณารายดา้นพบวา่คะแนนเฉลี%ยดา้นความสําเร็จของตนเองมีค่าสูงสุด (X =3.72) 
รองลงมาคือ ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างตนเองกบัคนอื%น และดา้นความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง  
(X =3.76 และ 3.72 ตามลาํดบั) ดา้นความรู้สึกต่อร่างกายตนเอง มีคะแนนเฉลี%ยตํ%าสุด (X =3.71) 

1.3 ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ การได้รับการยอมรับนับ

ถือ กับความภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุที%อาศัยอยู่ในจังหวัดอุบลราชธานี พบว่า การรับรู้
ความสาํเร็จในอาชีพ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ต่างมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความภาคภูมิใจใน
ตนเองของผูสู้งอาย ุที%อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานีอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที%ระดบั .05  

1.3.1 การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง 
กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที%อาศยัในจงัหวดัอุบลราชธานี (r=.60) อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติที%ระดบั .05  

1.3.2 การไดรั้บการยอมรับนบัถือมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง กบั
ความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที%อาศยัอยู่จงัหวดัอุบลราชธานี (r=.67) อย่างมีนยัสําคญั ที%
ระดบั .05  

1.4 การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการได้รับการยอมรับนับถือ มีค่าสัมประสิทธิ[
การถดถอยพหุคูณเท่ากบั 0.727 สามารถร่วมกนัทาํนายความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที%
อาศยัอยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานีไดร้้อยละ 52.8 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที%ระดบั .05 โดยตวัแปรที%มี
ประสิทธิภาพในการทาํนายความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุมากที%สุด คือ การไดรั้บการ
ยอมรับนบัถือ (β=0.488) รองลงมา คือ การรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ (β=0.334) 

1.5 เปรียบเทียบความภาคภูมิ ใจในตนเองของผู้สูงอายุที%อาศัยอยู่ ในจังหวัด

อุบลราชธานี จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ผูสู้งอายุที%มีอายุ ระดบัการศึกษา และอาชีพ 
แตกต่างกนั มีความภาคภูมิใจในตนเองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสิติที%ระดบั .05 
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2.  อภิปรายผล 

 
จากการวจิยัครั� งนี�สามารถอภิปรายผล โดยเรียงตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัดงันี�  
2.1 ศึกษาระดับความภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุที%อาศัยอยู่ในจังหวดั

อุบลราชธานี 

ผลการศึกษา พบว่า ความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที%อาศยัอยู่ในจงัหวดั
อุบลราชธานี มีคะแนนเฉลี%ยโดยรวม (X =3.76) อยู่ในระดบัสูง ซึ% งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
ปฎิญญา  แกลว้ทนงค ์(2552) ศึกษาการเห็นคุณค่าในตนเองของผูสู้งอายุ: กรณีศึกษาชมรมผูสู้งอาย ุ
โรงพยาบาลอภยัภูเบศร จงัหวดัปราจีนบุรี กลุ่มตวัอยา่งคือ สมาชิกชมรมผูสู้งอายุจาํนวน 254 คน 
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีการประเมินวา่ตนมีระดบัการเห็นคุณค่าในตนเองสูง (X =4.41)  

ทั�งนี�อาจเนื%องจากกลุ่มตวัอยา่งที%ศึกษาส่วนใหญ่เป็นผูสู้งอายทีุ%มีอายุระหวา่ง 60-69 
ปี เป็นวยัที%มากดว้ยประสบการณ์ มีความรู้และความสามารถ ยงัคงมีกิจกรรมหรือมีปฏิสัมพนัธ์กบั
ผูอื้%น เป็นช่วงที%ยงัมีสุขภาพค่อนขา้งแข็งแรง มีปัญหาสุขภาพค่อนขา้งน้อย ส่วนใหญ่ยงัสามารถ
ทาํงานได ้ และเมื%อพิจารณาถึงแหล่งสนบัสนุนทางสังคมก็พบวา่ ผูสู้งอายุส่วนใหญ่มีที%อยูอ่าศยัเป็น
ของตนเอง ยงัมีสถานภาพสมมรส/คู่ มีบุตรและหลานเป็นสมาชิกในครอบครัวจึงทาํให้ยงัคงมีที%
ปรึกษา ในขณะเดียวกนัก็เป็นที%ปรึกษาให้กบัลูกหลาน รวมถึงการได้รับสิ% งสนับสนุนอื%นๆ เช่น 
ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินชีวิต สิ%งอาํนวยความสะดวกต่างๆ สิ%งเหล่านี� บุตรหลานมอบให้ดว้ยความรัก 
ความเอาใจใส่ ผูสู้งอายุจึงมองว่าตนเองมีคุณค่าต่อบุตรหลาน ก่อให้เกิดความมั%นคงทางจิตใจ 
นอกจากสมาชิกในครอบครัวแลว้ เพื%อน หรือเพื%อนบา้นยงัเห็นความสําคญัและคอยช่วยเหลือ ส่งผล
ใหผู้สู้งอายมีุความภาคภูมิใจในตนเองอยูใ่นระดบัสูง และจากการที%ผูสู้งอายุกลุ่มตวัอยา่งยงัสามารถ
ทาํงานได ้ทาํกิจวตัรประจาํวนัไดด้ว้ยตวัเองต่าง มีโอกาสพบปะบุคคลอื%นในสังคม มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ ของชุมชน จึงเป็นสิ%งที%ช่วยเสริมแรงให้ผูสู้งอายุรู้สึกพึงพอใจในการดาํเนินชีวิต มี
ความเชื%อมั%นในตนเอง และรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง สนบัสนุนแนวคิดของมาสโลว ์(1970) ที%กล่าว
วา่ความภาคภูมิใจในตนเองเกิดจากองค์ประกอบ 2 ส่วน คือ การยอมรับนบัถือและการประเมิน
คุณค่าในตนเอง เช่น ความเขม้แขง็ การประสบความสําเร็จ การมีความสามารถ การบรรลุเป้าหมาย
และการมีอาํนาจควบคุม มีความเชื%อมั%น และการมีอิสระ พึ%งพาตนเองได ้อีกส่วนหนึ%งเป็นการเห็น
คุณค่าในตนเองที%เกิดจากการได้รับการตดัสินว่ามีคุณค่าจากผูอื้%น ไดแ้ก่ การมีชื%อเสียง  เกียรติยศ 
ตาํแหน่ง ความรุ่งเรือง การยอมรับ ผูอื้%นให้ความสําคญัและยกยอ่งชมเชย เช่นเดียวกบัคูเปอร์สมิธ 
(1981) ที%กล่าววา่ ความภาคภูมิใจในตนเองเกิดมาจาก 4 แหล่ง ไดแ้ก่ การมีอาํนาจมีอิทธิพลควบคุม
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ผูอื้%นได ้การไดรั้บการยอมรับนบัถือจากผูอื้%น การยึดมั%นในคุณธรรม จริยธรรมของสังคม และการมี
ความสามารถไดรั้บความสาํเร็จบรรลุวตัถุประสงคใ์นสิ%งที%ตนกระทาํ 

2.2 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการได้รับการ

ยอมรับนับถือ กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุที%อาศัยอยู่ในจังหวดัอุบลราชธานี 

2.2.1 ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ กับความภาคภูมิใจใน

ตนเองของผู้ สูงอายุที(อาศัยอยู่ในจังหวัดอุบลราชธานี จากการศึกษาพบว่าการรับรู้ความสําเร็จใน
อาชีพ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที%อาศยั
อยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี (r=.60) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที%ระดบั .05 สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 

นฤมล  ปั� นลี�  (2545) ที%พบว่าการเห็นคุณค่าในตนเองมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสําเร็จใน
อาชีพ อธิบายได้ว่า การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพเป็นการประเมินตนเองด้านผลสัมฤทธิ[ จาก
ความสําเร็จในการทาํงาน ซึ% งความสําเร็จในอาชีพสามารถวดัไดจ้ากองค์ประกอบ 5 ดา้น คือ 
ความสําเร็จดา้นการทาํงาน ความสําเร็จดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ความสําเร็จดา้นการเงิน 
ความสาํเร็จตามลาํดบัขั�น และความสาํเร็จในชีวิต (Gattiker and Larwood, 1986) ซึ% งผูสู้งอายุที%เป็นผู ้
ประสบความสาํเร็จในการทาํงาน มีความสุขความพึงพอใจในการทาํงานทั�งในอดีตจนถึงปัจจุบนั ก็
จะทาํให้เกิดความความภาคภูมิใจในตนเอง แมก้ลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัครั� งนี� จะอยูใ่นชนบท ส่วน
ใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม และอาชีพรับจา้งทั%วไปที%มีรายได้น้อย แต่ผูสู้งอายุเหล่านี� ก็มี
ความสุขกบัการทาํงาน และแมก้ลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัส่วนมากจะมีอายุระหวา่ง 60-69 ปี แต่ก็ยงัมี
สุขภาพค่อนขา้งแขง็แรง ยงัสามารถทาํงานช่วยแบ่งเบาภาระของลูกหลานไดใ้นขณะเดียวกนัก็เป็น
ที%ปรึกษาในดา้นงานเกษตรกรรมใหลู้กหลาน ไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการประกอบอาชีพ รวม
ดึงสามารถในการปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ในชีวิตประจาํวนัได้ดี ดังเช่นคาํกล่าวของคูเปอร์สมิธ 
(Coopersmith, 1981) ที%วา่ การสะสมความพึงพอใจในตนเองขึ�นมาทีละนอ้ย กลายเป็นความรู้สึก
เชื%อมั%นถึงความสามารถที%จะกา้วไปให้ถึงคุณค่าที%ตั�งไว ้ถา้เกิดความสําเร็จก็จะเกิดความภาคภูมิใจ
และเห็นคุณค่าในตนเองในที%สุด 

2.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างการได้รับการยอมรับนับถือ กับความภาคภูมิใจใน

ตนเองของผู้สูงอายทุี(อาศัยอยู่ในจังหวัดอุบลราชธานี จากการศึกษาพบวา่ การไดรั้บการยอมรับนบั
ถือ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุ ( r = .67 ) 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที%ระดบั .05 อธิบายไดว้า่ การที%ผูสู้งอายุไดรั้บการยอมรับนบัถือทั�งจากคน
ในครอบครัว เพื%อนร่วมงาน เพื%อนบ้าน และการยอมรับนับถือที%เกิดจากการกระทาํของตน มี
ความสัมพนัธ์กบัภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ อุมาพร ตรังคสมบติั 
(2543) กล่าววา่ บุคคลที%มีความนบัถือตนเอง จะมองตนวา่เป็นคนที%มีคุณค่า มีความหมาย และมีสิ%ง
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ที%ดีอยูภ่ายใน จะก่อใหเ้กิดความรู้สึกพึงพอใจในตนเอง รู้สึกวา่ตนเองมีประโยชน์ มีความสามารถ มี
ความเชื%อมั%น ภูมิใจในตนเอง และกลา้ที%จะเผชิญปัญหา ซึ% งไม่วา่การมองตนเองในดา้นบวก หรือการ
ไดรั้บการยอมรับนบัถือจากผูอื้%น ก็จะทาํให้ผูสู้งอายุไดรั้บประโยชน์จากการเห็นคุณค่าในตนเอง 
เช่นเดียวกบัแนวคิดของคูเปอร์สมิธ (1981) ที%กล่าววา่ ความภาคภูมิใจในตนเองเกิดมาจาก 4 แหล่ง 
ได้แก่ การมีอาํนาจมีอิทธิผลควบคุมผูอื้%นได้ การได้รับการยอมรับนับถือจากผูอื้%น การยึดมั%นใน
คุณธรรม จริยธรรมของสังคม และการมีความสามารถไดรั้บความสําเร็จบรรลุวตัถุประสงคใ์นสิ%งที%
ตนกระทาํ 

2.3 เพื%อศึกษาอํานาจการทํานายของการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และการได้รับการ

ยอมรับนับถือ กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุที%อาศัยอยู่ในจังหวดัอุบลราชธานี 

 จากผลการวิเคราะห์พบวา่ ตวัแปรตน้ 2 ตวั คือ การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ และ
การไดรั้บการยอมรับนับถือ สามารถทาํนายความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุที%อาศยัอยู่ใน
จงัหวดัอุบลราชธานีไดอ้ยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที%ระดบั .05 ตวัแปรที%มีประสิทธิภาพในการทาํนาย
ความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุสูงสุด คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (β=0.488) รองลงมา 
คือ การรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ (β=0.334) และสามารถร่วมกนัทาํนายไดร้้อยละ 52.8 

 ซึ% งการไดรั้บการยอมรับนบัถือ และการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพสามารถทาํนาย
ความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายไุด ้อธิบายวา่ บุคคลที%ไดรั้บการยอมรับนบัถือสูงมีแนวโนม้ที%
จะมีความภาคภูมิใจในตนเองสูง เช่นเดียวกบับุคคลที%มีการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพสูง มีแนวโนม้
ที%จะมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงเช่นกนั เนื%องจากผูสู้งอายุที%ไดรั้บการยอมรับนบัถือจะก่อให้เกิด
ให้ความรักความเอาใจใส่ มองเห็นคุณค่า ยกยอ่ง มีความรู้สึกผูกพนัและเป็นส่วนหนึ%งของสังคม  
ซึ% งผูสู้งจะรู้สึกว่าตนเองไดรั้บความช่วยเหลือในดา้นต่างๆ เมื%อตนเองตอ้งการ หรือพบกบัปัญหา 
จากบุคคลรอบขา้ง เช่น การไดรั้บกาํลงัใจ การไดรั้บความช่วยเหลือดา้นการเงิน หรือการไดรั้บ
ข่าวสารหรือขอ้มูลยอ้นกลบั ทาํใหรู้้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหนึ%งของครอบครัวหรือชุมชน สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของสุรินทร์  มีลาภลน้ (2539) ศึกษาปัจจยับางประการที%สัมพนัธ์กบัการเห็นคุณค่าใน
ตนเองของผูสู้งอายุ ในชมรมผูสู้งอายุเขตจงัหวดัราชบุรี พบว่า การสนบัสนุนทางสังคม และ 
การรับรู้เกี%ยวกบัสุขภาพ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ% งการเห็นคุณค่าใน
ตนเองเป็นส่วนหนึ% งของคุณภาพชีวิต สามารถอธิบายไดว้่า ผูสู้งอายุที%มีการสนบัสนุนสังคมสูง 
ไดรั้บการยอมรับจากสังคมทาํให้ผูสู้งอายุมีคุณภาพชีวิตสูงกวา่กลุ่มผูสู้งอายุที%มีการสนบัสนุนทาง
สังคมตํ%า สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุภาลกัษณ์ เขียวขาํ (2543) ทาํการศึกษาเรื%องการสนบัสนุนทาง
สังคมที%มีผลต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ ในชมรมผูสู้งอายุอาํเภอวงัทรายพูน จงัหวดั
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พิจิตร พบวา่ ผูสู้งอายไุดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมและมีระดบัคุณภาพชีวิตโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง 
การสนบัสนุนทางสังคมมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัระดบัคุณภาพชีวติของผูสู้งอาย 

2.4 เพื%อเปรียบเทียบความภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุที%อาศัยอยู่ในจังหวัด

อุบลราชธานี จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ผลการวจิยันี�  พบวา่ผูสู้งอายทีุ%มีอาย ุระดบัการศึกษา และอาชีพ แตกต่างกนั มีความ
ภาคภูมิใจในตนเองแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสิติที%ระดบั .05 ส่วน เพศ สถานภาพ และ
ลกัษณะการอยูอ่าศยั ไม่มีความแตกต่างกนั ซึ% งอภิปรายผลไดด้งันี�  

2.4.1 ผลการศึกษาความภาคภูมิใจในตนเองของผู้ สูงอายุจําแนกตามเพศ พบว่า 
ผูสู้งอายุทั�งเพศชายและเพศหญิงมีความภาคภูมิใจในตนเองไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ  ธนวรรณ วิสุทธิรัตน์ (2549) ที%ได้ศึกษาปัจจยัที%มีผลต่อความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของ
พนกังาน : กรณีศึกษา พนกังานของบริษทั ซีแวกซ์ แอนด์ อาร์ค (เอเชีย) จาํกดั พบวา่พนกังานที%มี
เพศต่างกนัมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองไม่แตกต่างกนั ที%เป็นเช่นนี�อาจเป็นเพราะวา่ การดาํเนิน
ชีวิตของผูสู้งอายุนั�นไม่ว่าจะเป็นเพศหญิงหรือเพศชาย ก็มีลกัษณะการดาํเนินชีวิตที%เหมือนๆ กนั 
เนื%องจากกลุ่มตวัอย่างอาศยัอยู่ในสังคมชนบท มีวิถีชีวิต อาชีพ วฒันธรรม รูปแบบความสัมพนัธ์
และค่านิยมที%คล้ายคลึงกนั ทาํให้ความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งทั�งเพศชายและเพศหญิงไม่
แตกต่างกนั  

2.4.2 ผลการศึกษาความภาคภูมิใจในตนเองของผู้ สูงอายุจําแนกตามอายุ พบว่า 
ผูสู้งอายุที%มีอายุแตกต่างกนัมีความภาคภูมิใจในตนเองของแตกต่างกนั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที%
ระดบั .05 โดยผูสู้งอายุที%มีอายุระหวา่ง 60-69 ปี มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงกวา่ผูสู้งอายุที%มีอายุ
ระหวา่ง 70-79 ปี และอายุ op ปี ขึ�นไป สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ ธนวรรณ  วิสุทธิรัตน์ (2549) ที%
ศึกษาปัจจยัที%มีผลต่อความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของพนกังาน: กรณีศึกษา พนกังานของบริษทั 
ซีแวกซ์ แอนด์ อาร์ค (เอเชีย) จาํกดั พบวา่ พนกังานที-มีอายุแตกต่างกนัจะมีความรู้สึกเห็นคุณค่าใน
ตนเองแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ เกษชฎา มีความสุข (2546) ที%ศึกษาเปรียบเทียบ
ลกัษณะส่วนบุคคลกบัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของขา้ราชการ มหาวิทยาลยั เกษตรศาสตร์ 
พบวา่ขา้ราชการที-มีอายตุ่างกนั มีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองต่างกนั 

 ทั�งนี� อาจเนื%องจากผูสู้งอายุที%มีอายุระหว่าง 60-69 ปี เป็นวยัที%ยงัมีสุขภาพ
ร่างกายค่อนขา้งแข็งแรง และยงัสามารถทาํงานเพื%อแบ่งเบาภาระของบุตรหลานได ้สามารถพึ%งพา
ตวัเองได้ดีไม่เป็นภาระของบุตรหลาน มีความสุขในการดาํรงบทบาทและสถานภาพทางสังคม  
อีกทั�งยงัสามารถใช้เวลาว่างที-มีอยู่ไปร่วมกิจกรรมต่างๆ ของชุมชนได้ และระยะพฒันาการของ
ผูสู้งอายชุ่วงนี�ยงัคงมีความมั-นคงทางจิตใจ มีความเขา้ใจถึงความเป็นไปของมนุษย ์(เพญ็พิไล ฤทธา
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คณานนท ์2549: 275) ทาํใหมี้ความภาคภูมิใจในตนเองสูงกวา่ผูสู้งอายทีุ-มีอายุระหวา่ง 70-79 ปี และ
อายุ op ปี ขึ�นไป ซึ% งเป็นวยัแห่งการพึ%งพาอย่างแทจ้ริง ผูสู้งอายุในช่วงอายุนี� จะมีปัญหาเรื%องความ
เสื%อมถ่อยของสุขภาพร่างกาย ทาํใหไ้ม่สามารถประกอบกิจกรรมหลายๆ อยา่งในการดาํเนินชีวิตได้
ดว้ยตวัเอง มีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอื%นๆ นอกเหนือจากสมาชิกในครอบครัวก็ลดลง ตลอดจนการไม่
สามารถทาํงานและและไม่มีบทบาททางสังคมอื%นๆ ทาํให้ผูสู้งอายุในช่วงปลายนี� มีความภาคภูมิใจ
ในตนเองตํ%าตามไปดว้ย   

2.4.3 ผลการศึกษาความภาคภูมิใจในตนเองของผู้ สูงอายุจําแนกตามสถานภาพ 
พบว่า ผูสู้งอายุที%อาศยัอยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานีที%มีสถานภาพแตกต่างกันมีความภาคภูมิใจใน
ตนเองไม่แตกต่างกนั เนื%องจากกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 60-69 ปี ระยะพฒันาการช่วงนี�  
จะยงัคงมีความมั%นคงทางจิตใจ มีความเขา้ใจถึงความเป็นไปของมนุษย ์ส่วนใหญ่ปรับตวัได้กบั
สภาวะสถานภาพต่างๆ ซึ% งกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีสถานะภาพสมรส/คู่ อาศยัอยู่กบัครอบครัว  
และมีความสัมพนัธ์ใกล้ชิดกับญาติ สามารถพึ% งพาอาศยักนัได้ ปัจจยัเหล่านี� จึงอาจทาํให้ไม่พบ 
ความแตกต่างดา้นสภาพของผูสู้งอายุ สอดคลอ้งการศึกษาของ ปฏิญญา  แกลว้ทนงค์ (2552) ที-
ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรคุณลักษณะเบื�องต้นกับระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของ
ผูสู้งอายุ พบว่า สถานภาพไม่มีความสัมพนัธ์กับระดับการเห็นคุณค่าในตนเองสูงหรือตํ-าของ
ผูสู้งอาย ุ

2.4.4 ผลการศึกษาความภาคภูมิใจในตนเองของผู้ สูงอายุจําแนกตามระดับ

การศึกษา พบว่า ผูสู้งอายุที%อาศยัอยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานีที%มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมี 
ความภาคภูมิใจในตนเองของแตกต่างกนั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที%ระดบั .05 โดยผูสู้งอายุที%มี
การศึกษาสายอาชีพ/อาชีวะ/ปวช./ปวส. มีความภาคภูมิใจในตนเองสูงกวา่ผูสู้งอายุจบการศึกษาใน
ระดบัอื%นๆ สอดคล้องกับงานวิจยัของ เกษชฎา  มีความสุข (2546) ที-ศึกษาปัจจยัที-มีอิทธิพลต่อ
ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองและความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองกบัความพึง
พอใจในงานของขา้ราชการสาย ค มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ พบวา่ ขา้ราชการที-มีระดบัการศึกษา
แตกต่างกนั มีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิต สอดคล้องกบั 
ธนวรรณ  วิสุทธิรัตน์ (2549) ที%ศึกษาปัจจยัที%มีผลต่อความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของพนกังาน: 
กรณีศึกษา พนกังานของบริษทั ซีแวกซ์ แอนด์ อาร์ค (เอเชีย) จาํกดั พบว่า พนักงานที-มีระดบั
การศึกษาแตกต่างกนัจะมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองแตกต่างกนั เช่นเดียวกบัการศึกษาของ 
ปฏิญญา  แกลว้ทนงค์ (2552) ที-ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรคุณลกัษณะเบื�องตน้กบัระดบั
การเห็นคุณค่าในตนเองของผู ้สูงอายุ  พบว่า ผู ้สูงอายุที- มีการศึกษาระดับอาชีวะศึกษา มี
ความสัมพนัธ์ต่อการมองเห็นคุณค่าในตนเองสูง  
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 ทั�งอาจเนื-องจากผูสู้งอายุที-มีการศึกษาในระดับ สายอาชีพ/อาชีวะ/ปวช./
ปวส. มีความสามารถที-หลากหลาย มีความรู้ความเชี-ยวชาญในงานสายอาชีพที-ทาํ สามารถเป็นผูใ้ห้
คาํปรึกษาแนะนาํแก่ผูอื้-นได้ อีกทั�งยงันาํความรู้ความสามารถที-ตนมีไปทาํประโยชน์ให้แก่บุตร
หลาน และคนอื-นๆ ในชุมชน เช่น การทาํอาหาร การเยบ็ปักถกัร้อย การซ่อมแซม การต่อเติมดา้น
งานช่าง และการทาํสิ-งประดิษฐ์ที-เป็นประโยชน์ต่อครอบครัวและส่วนรวม สนบัสนุนแนวคิดของ
มาสโลว ์(1954 อา้งถึงใน ปฏิญญา  แกลว้ทนงค์ 2552) ที-วา่ “ความตอ้งการการยอมรับนบัถือจาก
ผูอื้-น เป็นขั�นที-สําคญันาํไปสู่การพฒันาขั�นการเป็นตวัของตวัเอง โดยผา่นการประเมินค่าตนเองใน
ด้านต่างๆ คือ ความเขม้แข็ง ผลสัมฤทธิG  ความชาํนาญและความสามารถในการกระทาํสิ- งต่างๆ 
ความเชื-อมั-น ความมีอิสระ และเป็นตวัของตวัเอง ความรู้สึกนี� เป็นความรู้สึกที-มีต่อตวัเอง” ดงันั�น 
การที◌่ผูสู้งอายทีุ%มีการศึกษาสายอาชีพ/อาชีวะ/ปวช./ปวส. ไดท้าํกิจกรรมที%เป็นประโยชน์ต่อสังคม
อยา่งหลากหลาย จึงทาํให้ผูสู้งอายุเหล่านี�  ประเมินตนเองในดา้นดี จึงส่งผลให้มีความภาคภูมิใจใน
ตนเองสูง  

2.4.5 ผลการศึกษาความภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุจําแนกตามอาชีพ พบวา่ 
ผูสู้งอายุที%อาศยัอยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานีที%มีอาชีพแตกต่างกนัมีความภาคภูมิใจในตนเองของ
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที%ระดับ .05 โดยผูสู้งอายุที%ประกอบธุรกิจส่วนตัวมี 
ความภาคภูมิใจในตนเองสูงกว่าผูสู้งอายุที%ประกอบอาชีพอื%นๆ ทั�งนี� เพราะภาวะทางเศรษฐกิจเป็น
ปัจจยัที%มีความสําคญัต่อความเป็นอยู่ของบุคคล รายได้จะมากน้อยแค่ไหนขึ�นอยู่กบัลกัษณะของ
อาชีพที%ทาํ บุคคลที%มีอาชีพที%มั%นคง รายไดเ้พียงพอกบัรายจ่ายยอ่มไม่ลาํบากในการดาํเนินชีวิต ยิ%งถา้
ประกอบอาชีพที%เป็นอิสระ เป็นเจา้นายของตวัเอง เช่น ประกอบธุรกิจส่วนตวัจะมีโอกาสในการนาํ
ศกัยภาพมาพฒันางานและอาชีพของตนให้เจริญก้าวหน้า ได้ผลตอบแทนคุ้มค่ามีกาํไร และยงั
สามารถประกอบอาชีพนี�ไดแ้มอ้ยูใ่นวยัสูงอายุ ก็จะทาํให้บุคลนั�นมีชีวิตความเป็นอยูที่%ดี ส่งผลให้มี
คุณภาพชีวิตตามไปดว้ย ในขณะที%ผูสู้งอายุที%ไม่ไดป้ระกอบอาชีพส่วนใหญ่จะมีความภาคภูมิใจใน
ตนเองตํ%า เนื%องจากการไม่มีอาชีพทาํให้บทบาทหน้าที%ทางสังคมของผูสู้งอายุลดน้อยไปดว้ยทาํให้
เกิดสภาวะของความหมดหวงัหรือสิ�นหวงั ไม่สนใจที%จะริเริ%มทะไรใหม่ๆ สนบัสนุนแนวคิดของ 
เกียรติวรรณ  อมาตยกุล (2543: 5-8) ที%กล่าวไวว้่า “หากบุคคลรู้สึกซึมเศร้าสิ�นหวงัในชีวิต ก็จะ
ส่งผลต่อภาพพจน์ในด้านลบของตนเอง และจะเป็นคนที%หมดกาํลังใจง่าย ท้อแท้กับชีวิตง่าย  
ขาดความกระตือรือร้น เมื%อตอ้งพบกบัอุปสรรคและปัญหาของชีวิต” สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ  
เกษชฎา  มีความสุข (2546)  ที- ศึกษาปัจจัยที- มี อิทธิพลต่อความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง 
และความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองกบัความพึงพอใจในงานของขา้ราชการ
สาย ค มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ พบว่า ขา้ราชการที-มีลกัษณะงานแตกต่างกนั มีความรู้สึกเห็น
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คุณค่าในตนเองแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิต เช่นเดียวกับการศึกษาของ ปฏิญญา  
แกลว้ทนงค ์2552 ที-ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรคุณลกัษณะเบื�องตน้กบัระดบัการเห็นคุณค่า
ในตนเองของผูสู้งอาย ุพบวา่ อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการเห็นคุณค่าในตนเองสูงหรือตํ-าของ
ผูสู้งอาย ุ

2.4.6 ผลการศึกษาความภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุจําแนกตามลักษณะการ

อยู่อาศัย พบว่า ผูสู้งอายุที%อาศยัอยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานีที%มีลกัษณะการอยู่อาศยัแตกต่างกนัมี
ความภาคภูมิใจในตนเองไม่แตกต่างกนั เนื%องจากลกัษณะการอยู่ของผูสู้งอายุกลุ่มตวัอย่างเป็น
ลกัษณะของครอบครัวขยาย อาศยัอยู่กับคู่ครองและบุตรหลาน มีลักษณะสังคมแบบชนบทใน
ต่างจงัหวดั ที%สมาชิกในชุมชนมีความสัมพนัธ์ที%ใกลชิ้ดกนั ส่วนใหญ่เป็นเครือญาติกนั แมผู้สู้งอายุ
บางคนจะอาศยัอยูค่นเดียวลาํพงั แต่ลกัษณะของบา้นเรือนที%มกัจะสร้างอยูบ่ริเวณใกลก้นัในหมู่เครือ
ญาติ ทาํให้ผูสู้งอายุเหล่านี� สามารถพึ%งพาอาศยัซึ% งกนัและกนัได้ ปัจจยัเหล่านี� จึงอาจทาํให้ไม่พบ
ความแตกต่างดา้นลกัษณะการอยูอ่าศยัของผูสู้งอายุ สอดคลอ้งการศึกษาของ ปฏิญญา  แกลว้ทนงค ์
(2552) ที-ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรคุณลกัษณะเบื�องตน้กบัระดบัการเห็นคุณค่าในตนเอง
ของผูสู้งอาย ุพบวา่ ลกัษณะการอยูอ่าศยัไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการเห็นคุณค่าในตนเองสูงหรือ
ตํ-าของผูสู้งอาย ุ

 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

3.1.1 ผลการวิจัยพบว่า ผู ้สูงอายุที-อาศัยอยู่ในจังหวดัอุบลราชธานี มีความ
ภาคภูมิใจในตนเองของมีคะแนนเฉลี-ยโดยรวมอยู่ในระดับสูง โดยมีด้านความรู้สึกต่อร่างกาย
ตนเองมีคะแนนเฉลี-ยอยู่ในระดบัตํ-าสุด ดงันั�น หน่วยงานและองคก์รภาครัฐที-เกี-ยวขอ้งสามารถนาํ
ผลการวิจยัไดโ้ดยการจดัโครงการส่งเสริมสุขภาพสําหรับผูสู้งอายุ เพื-อให้ผูสู้งอายุสามารถปรับตวั
และยอมรับความเปลี-ยนแปลงที-เกิดขึ�นจากการเสื-อมถอยของร่างกาย  

3.1.2 ผลการวจิยัพบวา่ การรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
มีความสัมพนัธ์กบัความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุ ดงันั�น หน่วยงานและองค์กรภาครัฐที-
เกี-ยวขอ้งควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้ผูสู้งอายุมีบทบาทและไดร่้วมกิจกรรมในครอบครัว ชุมชน 
ตามความถนดัและความสามารถ โดยจดักิจกรรมที-เป็นโอกาสให้ผูสู้งอายุไดถ่้ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ต่างๆ เพื-อให้สังคมไดย้อมรับในบทบาทของผูสู้งอายุ ทาํให้ผูสู้งเกิดความภาคภูมิใจ 
และมองเห็นคุณค่าตนเอง มีสุขภาพจิตดี  
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3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั%งต่อไป 

3.2.1 ศึกษาตวัแปรอิสระอื-นๆ ที-คาดว่าจะส่งผลต่อความภาคภูมิใจในตนเองของ
ผูสู้งอาย ุเช่น เครือข่ายทางสังคม การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ 

3.2.2 ควรมีการศึกษาความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุในบริบทอื-นๆ เช่น 
เพื-อเปรียบเทียบขอ้แตกต่างในแต่ละบริบท และนาํมาพฒันาปรับปรุงและส่งเสริมความภาคภูมิใจ
ในตนเองของผูสู้งอายไุดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.2.3 ควรมีการศึกษาวจิยัเชิงพฒันาความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอาย ุ
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจสอบเครื�องมือการวจัิย 

 
1. ดร.สุภาพร ประดบัสมุทร 

วฒิุ ศศ.ด. (จิตวทิยา) จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
ตาํแหน่ง นกัจิตวทิยาชาํนาญการพิเศษ 
สถานที/อยู ่กลุ่มงานจิตวทิยา โรงพยาบาลพระศรีมหาโพธิ3  
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คําชี�แจง 

ขา้พเจา้ นางสาวกาญจนรัตน์  คาํเพชรดี นกัศึกษาปริญญาโท แขนงวิชาแนะแนวและการ
ปรึกษาเชิงจิตวทิยา สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ขณะนี;กาํลงัดาํเนินการ
วิจยัเพื/อเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เรื/อง “ปัจจยัที/มีผลต่อความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุ ที/อาศยั
อยู่ในจงัหวดัอุบลราชธานี” โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วลัภา  สบายยิ/ง เป็นอาจารยที์/ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ซึ/ งการทาํวิทยานิพนธ์ดงักล่าวจะสําเร็จลุล่วงได ้จาํตอ้งไดรั้บขอ้มูลจากท่านในการ
ตอบแบบสอบถามการวิจยันี;  คาํตอบของท่านจะถูกนาํไปใชใ้นการวิเคราะห์ทางสถิติ และการแปล
ผล ขอ้มูลจะไม่มีการอา้งอิงตวับุคคล จึงขอความกรุณาท่านไดแ้สดงความคิดเห็นตามความเป็นจริง 
เพื/อเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาวจิยัต่อไป 

ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิ/งวา่จะไดรั้บความร่วมมือจากท่าน และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา 
ณ โอกาสนี;ดว้ย 
 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
นางสาวกาญจนรัตน์ คาํเพชรดี 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช 

แบบสอบถามงานวจัิย 
เรื/อง ปัจจยัที/มีผลต่อความภาคภูมิใจในตนเองของผูสู้งอายุ ที/อาศยั

อยูใ่นจงัหวดัอุบลราชธานี 
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ตอนที� " แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 

 
คาํชี;แจง กรุณาทาํเครื/องหมาย  �ลงในช่องวา่ง (  ) หนา้ขอ้ความที/ตรงกบัความจริงของท่าน  
 
1. เพศ 
   (  )    ชาย   (  )    หญิง 
 
2. อาย ุ

(  )  ระหวา่ง BC – BE  ปี 
(  )  ระหวา่ง FC – FE  ปี 
(  )  อาย ุGC ปี ขึ;นไป 
 

3. สถานภาพ 
(  )  โสด  (  )  สมรส / คู่  (  )  หยา่ร้าง / แยกกนัอยู ่  (  )  หมา้ย 
 

4. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
(  )  ไม่ไดรั้บการศึกษา   (  )  มธัยมศึกษาตอนปลาย 
(  )  ประถมศึกษา    (  )  สายอาชีพ / อาชีวะ / ปวช. / ปวส. 
(  )  ปริญญาตรีหรือสูงกวา่   (  )  อื/นๆ 
 

5. อาชีพ 
(  )  เกษตรกรรม    (  )  ขา้ราชการ / พนกังานของรัฐ 
(  )  ธุรกิจส่วนตวั    (  )  รับจา้งทั/วไป ( ประจาํและไม่ประจาํ ) 
(  )  แม่บา้น / พอ่บา้น (ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ) (  )  อื/นๆ .......................................... 
  

6. ลกัษณะการอยูอ่าศยั 
(  )  อยูค่นเดียว    (  )  อยูก่บับุตร / หลาน 
(  )  อยูก่บัคู่สมรส    (  )  อยูก่บัคู่สมรสและบุตร / หลาน 
(  )  อื/นๆ ......................................... 
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ตอนที� & แบบสอบถามการรับรู้ความสําเร็จในอาชีพ 

 
คาํชี;แจง  โปรดทาํเครื/องหมาย � ลงในช่องคาํตอบที/ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที/สุด 

 

ข้อความ 

ระดบัความคิดเห็น 
เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

เห็น
ดว้ย 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ดว้ย 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

1. ขา้พเจา้เบื
อหน่ายที
ตอ้งเรียนรู้ และพฒันาความสามารถ
ของตนอยูเ่สมอ 

     

2. แมไ้ม่เคยไดรั้บรางวลัใดๆ จากการเสียสละและอุทิศตน
จากการทาํงาน แต่ขา้พเจา้กมี็ความสุขกบังานที
ทาํ 

     

3. ขา้พเจา้หมั
นเรียนรู้ทกัษะใหม่ๆ ที
เป็นประโยชนต่์อการ
ทาํงานอยูเ่สมอ 

     

4. ขา้พเจา้ภูมิใจที
เพื
อนร่วมงานยินดีกบัความสาํเร็จของ
ขา้พเจา้ 

     

5. ขา้พเจา้รู้สึกวา่เพื
อนร่วมงานมกัจะนินทาขา้พเจา้ลบัหลงั
อยูเ่สมอ 

     

6. ความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะของขา้พเจา้มกัไดรั้บการ
ยอมรับจากเพื
อนร่วมงาน 

     

7. ขา้พเจา้จะทุ่มเทเฉพาะกบังานที
ใหผ้ลตอบแทนที
คุม้ค่า
กบัความเหนื
อยยากเท่านั>น 

     

8. ขา้พเจา้รู้สึกพึงพอใจกบัผลตอบแทนที
ไดรั้บจากการ
ทาํงาน 

     

9. ขา้พเจา้ไม่ไดรั้บความยติุธรรมเนื
องจากผลตอบแทนที

ไดรั้บจากการทาํงานไม่ทุ่มค่ากบัความทุ่มเทของขา้พเจา้ 

     

10. ขา้พเจา้รู้สึกภูมิใจที
ผลงานของขา้พเจา้เป็นแรงบนัดาล
ใจหรือตน้แบบใหผู้อื้
น 

     

11. ขา้พเจา้รู้สึกวา่งานที
ขา้พเจา้ทาํไม่สามารถช่วยให้
ครอบครัวมีฐานะทางเศรษฐกิจที
ดีขึ>น 

     

12. ขา้พเจา้มีความสุขกบังานที
ทาํ แมว้า่ไม่มีโอกาส
กา้วหนา้หรือไม่ไดรั้บการเลื
อนตาํแหน่ง 
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ข้อความ 

ระดบัความคิดเห็น 
เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

เห็น
ดว้ย 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ดว้ย 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

13. แมข้า้พเจา้จะไม่ประสบความสาํเร็จสูงสุดในหนา้ที

การงานแต่ขา้พเจา้กมี็ความสุข และเพลิดเพลินกบัชีวิตใน
ปัจจุบนั 

     

14. ขา้พเจา้รู้สึกผิดหวงัที
อาชีพการงานของขา้พเจา้ไม่
เจริญกา้วหนา้เท่าคนอื
น 

     

15. ขา้พเจา้ชอบและมีความสุขกบังานที
ทาํ      

 

ตอนที� 3 แบบสอบถามการได้รับการยอมรับนับถือ 

 

คาํชี;แจง  โปรดทาํเครื/องหมาย � ลงในช่องคาํตอบที/ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที/สุด 
 

ข้อความ 

ระดบัความคิดเห็น 
เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

เห็น
ดว้ย 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ดว้ย 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

1. เมื/อขา้พเจา้เจบ็ไขไ้ดป่้วยเพื/อนหรือเพื/อนบา้น มกัจะมา
เยี/ยมเยียนเป็นประจาํ 

     

2. เมื/อกาํลงัเดือดร้อนตอ้งการความช่วยเหลือขา้พเจา้
มกัจะไดรั้บนํ;าใจและความช่วยเหลือจากเพื/อนหรือเพื/อน
บา้นเสมอ 

     

3. ขา้พเจา้มกัจะไม่ไดรั้บการปฏิบติัอยา่งอ่อนนอ้มจากผูที้/
อาวโุสนอ้ยกวา่ 

     

4. เพื/อนหรือเพื/อนบา้นเคารพการตดัสินใจของขา้พเจา้แม้
จะไม่เห็นดว้ยกบัความคิดหรือวิธีปฏิบติักต็าม 

     

5. ขา้พเจา้มกัจะไม่ไดรั้บเชิญใหเ้ขา้ร่วมงานสงัสรรคที์/
เพื/อน หรือเพื/อนบา้นจดัขึ;น 

     

6. ขา้พเจา้มกัจะไดรั้บการแบ่งปันสิ/งของจากเพื/อนบา้น
อยูเ่สมอ 
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ข้อความ 

ระดบัความคิดเห็น 
เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

เห็น
ดว้ย 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ดว้ย 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

7. ขา้พเจา้และเพื/อนบา้นมกัพูดคุยกล่าวถึงกนัอยา่งสุภาพ
และใหเ้กียรติซึ/งกนัและกนั 

     

8. ขา้พเจา้มกัพูดหรือทาํอะไรตามใจตนเองเสมอ แมค้น
อื/นคนจะตกัเตือนวา่ไม่เหมาะสมกต็าม 

     

9. ขา้พเจา้ไดรั้บการยกยอ่งวา่เป็นปฏิบติัตนเป็นคนดีมี
คุณธรรมเป็นที/ยอมรับของบุคคลอื/น 

     

10. ขา้พเจา้มกัจะโตแ้ยง้และตาํหนิคนอื/นอยา่งรุนแรงและ
ตรงไปตรงมาแมว้า่จะทาํใหเ้ขาไดรั้บความอบัอายกต็าม 

     

 

ตอนที� /  แบบสอบถามความภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุ 

 
คาํชี;แจง  โปรดทาํเครื/องหมาย � ลงในช่องคาํตอบที/ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที/สุด 

 

ข้อความ 

ระดบัความคิดเห็น 
เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

เห็น
ดว้ย 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ดว้ย 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

1. ขา้พเจา้รับรู้วา่เมื/ออายมุากขึ;นสุขภาพร่างกายยอ่มเสื/อม
ถอยลงไม่มีใครหลีกเลี/ยงได ้

     

2. เมื/ออายมุากขึ;น ขา้พเจา้รู้สึกสบายใจมากกวา่ที/เคยคิด
ไว ้

     

3. ขา้พเจา้คบัขอ้งใจที/ตอ้งใชเ้วลามากขึ;นในการทาํ
กิจกรรมต่างๆ ทั;งที/เคยทาํไดค้ล่องแคล่ว 

     

4. ขา้พเจา้อยากกลบัไปอยูใ่นวยัหนุ่ม-สาว       
5. ขา้พเจา้รู้สึกลาํบากใจที/เกิดเป็นตวัขา้พเจา้เอง      
6. ขา้พเจา้มีความสุขในการอยูร่่วมกบัผูอื้/น      
7. ขา้พเจา้ไดรั้บการยอมรับนบัถือจากเพื/อนวยัเดียวกนั      
8. ใครๆ มกัพูดถึงขา้พเจา้ในทางที/ดีงามเสมอ      
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ข้อความ 

ระดบัความคิดเห็น 
เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

เห็น
ดว้ย 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ดว้ย 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิ/ง 

9. ขา้พเจา้หลีกเลี/ยงที/ทาํความรู้จกักบัคนอื/นที/ไม่คุน้เคย      
10. คนอื/นๆ มกัวิพากษวิ์จารณ์ขา้พเจา้บ่อยๆ      
11. ถา้เป็นไปไดข้า้พเจา้อยากกลบัไปแกไ้ขในหลายสิ/ง

หลายอยา่งในอดีต 
     

12. ไม่วา่งานจะยุง่ยากเพียงใดถา้ตั;งใจจริงกจ็ะทาํให้
สาํเร็จไดแ้น่นอน 

     

13. ขา้พเจา้ทาํอะไรไม่ค่อยสาํเร็จ      
14. ขา้พเจา้ภูมิใจกบังานที/ทาํทั;งในอดีตและปัจจุบนั      
15. ความสุขในครอบครัวมีผลมาจากความสาํเร็จของ

ขา้พเจา้ 
     

16. แมจ้ะแตกต่างจากคนอื/นแต่ขา้พเจา้กรู้็สึกภูมิใจ      
17. ขา้พเจา้คิดวา่โลกนี;ยงัมีอะไรน่าทาํอีกมากมาย      
18. ขา้พเจา้รู้สึกวา่ตนเองไร้ประโยชน ์      
19. ขา้พเจา้รู้สึกวา่ตนเองมีขอ้ดีอยู่หลายประการ      
20. เมื/อมีปัญหาขา้พเจา้มกัหลีกเลี/ยง / ไม่กลา้เผชิญปัญหา

โดยตรง 
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ชื�อ  นางสาวกาญจนรัตน์  คาํเพชรดี  
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