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บทคดัย่อ 
  
 การวจิยัคร้ังน้ีศึกษากบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรังโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อ (1) เปรียบเทียบระดบัการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศระหวา่งนกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีใชชุ้ด
กิจกรรมแนะแนวและนกัเรียนกลุ่มควบคุมท่ีใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวอ่ืนๆ (2) เปรียบเทียบระดบัการแสวงหาและ
การใชส้ารสนเทศของนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีมีลกัษณะทางชีวสังคมท่ีแตกต่างกนั หลงัใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว  
(3) เปรียบเทียบระดบัการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ของนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
แตกต่างกันหลังใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว และ (4) เปรียบเทียบระดับการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 
ของนกัเรียนกลุ่มทดลองระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 
 กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง ปีการศึกษา 
2556 ไดม้าโดยการสุ่มแบบกลุ่ม จ านวน 60 คน แลว้ก าหนดโดยสุ่มใหเ้ป็นกลุ่มทดลอง 30 คนใชชุ้ดกิจกรรมแนะ
แนวเพ่ือพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ และกลุ่มควบคุม 30 คนใชกิ้จกรรมแนะแนวอ่ืน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจัย ประกอบด้วย (1) แบบสอบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ มีค่าความเท่ียง .92  
(2) แบบสอบถามทางชีวสังคมและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (3) ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและ
การใชส้ารสนเทศ (4) กิจกรรมแนะแนวอ่ืน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวเิคราะห์ความแปรปรวน 2 ทาง 
 ผลการวิจยัปรากฏวา่ (1) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษาในกลุ่มทดลอง 
ท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ มีระดบัการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ
สูงกว่านักเรียนในกลุ่มควบคุมท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรม แนะแนวอ่ืนอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (2) นกัเรียน
กลุ่มทดลองท่ีมีลกัษณะทางชีวสงัคมต่างกนัมีระดบัการแสวงหาและใชส้ารสนเทศไม่แตกต่างกนั (3) นกัเรียนกลุ่ม
ทดลองท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกัน มีระดับการแสวงหาและการใช้สารสนเทศไม่แตกต่างกัน และ  
(4) นักเรียนกลุ่มทดลองในระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผล มีระดับการแสวงหาและใช้สารสนเทศ  
ไม่แตกต่างกนั 
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Abstract 

 

 This research was conducted with Mathayom Suksa III students at Trang 

Christian Suksa School in Trang province with the following objectives: (1) to compare the 

level of information search and usage behaviors of students in the experimental group who 

used a guidance activities package to develop in formation search and usage behaviors with 

that of students in the control group who used other guidance activities; (2) to compare the 

levels of information search and usage behaviors of experimental group students with 

different bio-social characteristics; (3) to compare the levels of information search and usage 

behaviors of experimental group students with different learning achievement scores; and  
(4) to compare the levels of information search and usage of experimental group students at 

the completion of the experiment, and during the follow up period. 

 The research sample consisted of 60 Mathayom Suksa III students at Trang 

Christian Suksa School in Trang province during the 2013academic year, obtained by cluster 

sampling. After that, they were randomly assigned into two groups: the experimental group 

consisting of 30 students to use a guidance activities package to develop information search 

and usage behaviors, and the control group consisting of 30 students to use other guidance 

activities. The employed research instruments comprised (1) a scale to assess information 

search and usage behaviors, with reliability coefficient of .92; (2) a questionnaire on student’s 

bio-social characteristics and learning achievement; (3) a guidance activities package to 

develop information search and usage behaviors; and (4) other guidance activities.  Statistics 

for data analysis were the percentage, mean, standard deviation, t-test, and two-way analysis 

of variance.  

 The research findings showed that (1) Mathayom Suksa III students of Trang 

Christian Suksa School in the experimental group that used the guidance activities package to 

develop information search and usage behaviors had significantly higher level of information 

search and usage behaviors than the counterpart level of students in the control group that 

used other guidance activities at the .05 level; (2) the experimental group students with 

different bio-social characteristics did not significantly differ in their levels of information 

search and usage behaviors after using the guidance activities package; (3) the experimental 

group students with different learning achievement scores did not significantly differ in their 

levels of information search and usage behaviors after using the guidance activities package; 

and (4) no significant difference was found in the levels of information search and usage 

behaviors of the experimental group students at the end of the experiment and during the 

follow up period. 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 นกัเรียนกลุ่มทดลอง เม่ือพิจารณาตามตวัแปรการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 
 เพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศกบัสถานภาพของบิดามารดา  68 
 
 
 



ญ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.8 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 ของนกัเรียนกลุ่มทดลอง เม่ือพิจารณาตามตวัแปรการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 
 เพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  69 
ตารางท่ี 4.9 ผลการวเิคราะห์การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของนกัเรียน 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 3 เม่ือเปรียบเทียบระหวา่ง ระยะหลงัการทดลอง 
 และระยะติดตาม หลงัการไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการ 
 แสวงหาและการใชส้ารสนเทศ  70 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฎ 

สารบัญภาพ 
 

หนา้ 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั  3 
ภาพท่ี 2.1 แสดงล าดบัความตอ้งการของมนุษยต์ามแนวคิดของมาสโลว ์  43 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



บทที1่ 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
 แผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2545-2559 มีการสนบัสนุนการน าเทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยัไปใช้ในการพฒันาประสิทธิภาพการเรียนการสอนและจดัให้มีส่ืออุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต่อ 
การพฒันาการศึกษา เช่น คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เช่ือมต่อระบบ และซอฟตแ์วร์ รวมทั้งสนบัสนุน 
การใหค้วามรู้และสร้างความตระหนกัถึงความส าคญัของการศึกษาแก่สถาบนัทางสังคม ชุมชนและ
ประชาชน ดังนั้นเทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีบทบาทส าคญัในการจดัการศึกษา การสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ส าหรับการพฒันาคนและสังคมเน่ืองจากเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบนัเอ้ือ
ต่อการจดัการศึกษาทุกระบบ รวมทั้งการประยุกตใ์ชใ้นงานกิจกรรมสนบัสนุนการศึกษาอ่ืนๆ ดว้ย 
ยุคสมยัน้ีเป็นยุคแห่งการติดต่อส่ือสารแบบไร้พรมแดนอย่างแทจ้ริง ท าให้โลกแคบลง สามารถ
ด าเนินการติดต่อกนัได้อย่างรวดเร็ว ความกา้วหน้าของวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและการส่ือสาร 
ไดเ้ขา้มามีบทบาทในการเปล่ียนแปลงเป็นอยา่งมาก ยิง่สังคมเปล่ียนแปลงมากไปเท่าใด เทคโนโลยี
สารสนเทศก็ยิง่มีบทบาทมากยิง่ข้ึน เพื่อเป็นการสนองตอบสภาพสังคมในปัจจุบนัท่ีมีความตอ้งการ
ข่าวสารและขอ้มูลท่ีมีความถูกตอ้งและรวดเร็ว ทนัสมยัและมีความตอ้งการเทคโนโลยีสารสนเทศ
มากเพียงพอ ในการวางแผน การตดัสินใจ การด าเนินการและการปฏิบติังานในโรงเรียน 
ในการถ่ายทอดความรู้ จดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
(ปราชญา กลา้ผจญ และคณะ, 2546)  
 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเป็นส่ิงส าคัญอย่างยิ่งในการช่วยแก้ปัญหาด้าน
การศึกษาให้ส าเร็จลุล่วงไปได ้ไม่วา่จะเป็นการจดัการเรียนการสอน โดยเฉพาะการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศ ท่ีทนัสมยัมาใชเ้พื่อเพิ่มพนูประสิทธิภาพของนกัเรียนท่ีสอน คือนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง ท่ีมีการแสวงหาและใช้สารสนเทศได้แต่ใช ้
ไม่ถูกตอ้งและเหมาะสมกบัขอ้มูลข่าวสารท่ีตนไดม้า เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเกิดประโยชน์สูงสุดกบัตนเอง 
 ผูว้จิยัในฐานะท่ีเป็นครูแนะแนวในโรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง  
เห็นความส าคญัของการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของนกัเรียน จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา 
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การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยผูว้ิจยัมีชุดกิจกรรมแนะ
แนวใหน้กัเรียนท าก่อนและหลงั เพื่อเปรียบเทียบการพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 

2. วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 
 2.1 เพื่อเปรียบเทียบการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศระหวา่งกลุ่มทดลอง ท่ีใชชุ้ด 
กิจกรรมแนะแนวและกลุ่มควบคุมท่ีใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวอ่ืนหลงัทดลอง 
 2. 2 เพื่อเปรียบเทียบการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของนกัเรียนท่ีมีลกัษณะ 
ทางชีวสังคมท่ีแตกต่างกนั หลงัใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวของกลุ่มทดลอง 
 2.3 เพื่อเปรียบเทียบการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ของนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนแตกต่างกนัหลงัใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวกบักลุ่มทดลอง 
 2.4 เพื่อเปรียบเทียบการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของกลุ่มทดลองระยะหลงั
การทดลอง และระยะติดตามผล 
 

3. สมมติฐานการวจิัย 
 
 3.1 นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมการพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ จะมีการพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ สูงกวา่นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ี
ไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวอ่ืนๆ 
 3.2 นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มทดลองท่ีมี เพศ สถานภาพบิดามารดาต่างกนั 
เม่ือไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ จะมีการพฒันาการแสวงหาและ 
การใชส้ารสนเทศ แตกต่างกนั 
 3.3 นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มทดลอง ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั  
เม่ือไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ จะมีพฒันาการแสวงหาและการใช ้
สารสนเทศแตกต่างกนั 
 3.4 นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มทดลองในระยะติดตามจะมีการแสวงหาและ 
การใชส้ารสนเทศไม่แตกต่างกนักบัระยะหลงัการทดลอง 
 
 

4. กรอบแนวคดิการวจิัย 
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ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

5. ขอบเขตการวจิัย 
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีจะศึกษาผลการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อการพฒันาการแสวงหา
และการใชส้ารสนเทศของนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จ านวน 12 คร้ัง
คร้ังละ 50 นาที สัปดาห์ละ 2 คร้ัง เป็นเวลา 6 สัปดาห์   
 5.1 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  5.1.1 ประชากร เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา 
จงัหวดัตรัง  จ  านวน  5  หอ้ง  จ  านวน  280  คน 
  5.1.2 กลุ่มตัวอย่าง เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา 
จ านวน 2 หอ้งเรียน ท่ีไดม้าโดยกระบวนการสุ่มแบบกลุ่ม (Posttest-only control group design) 

ตัวแปรอสิระ 

1. ชุดกิจกรรมแนะแนวการแสวงหา
และการใชส้ารสนเทศ 

2. ชุดกิจกรรมแนะแนวอ่ืน 

ตัวแปรตาม 

การแสวงหาและการใช้

สารสนเทศ  

ตัวแปรสมทบ 

1. ลกัษณะทางชีวสังคม 

 เพศ 

 สถานภาพของบิดามารดา 

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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เป็นกลุ่มทดลอง 1 หอ้ง และกลุ่มควบคุม 1 หอ้ง หอ้งละ 30 คน 
 5.2 รูปแบบของการวจัิย เป็นการวจัิยเชิงทดลอง (Experimental Research)  
โดยการศึกษาจากกลุ่มทดลอง (Experimental Group) และกลุ่มควบคุม (Control Group) วดัก่อน 
และหลงัการทดลอง (Pretest - Posttest Control Group Design) 
 5.3 ตัวแปรทีศึ่กษา 

  5.3.1 ตัวแปรอิสระ คือ ชุดกิจกรรมแนะแนวการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ  
และชุดกิจกรรมแนะแนวอ่ืนๆ 
  5.3.2 ตัวแปรตาม คือ การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ  
  5.3.2 ตัวแปรสมทบ คือ 1.ลกัษณะทางชีวสังคม 2.ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 5.4 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย ประกอบด้วย 
  5.4.1 แบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
  5.4.2 แบบสอบถามทางชีวสังคมและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  5.4.3 ชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 5.5 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
  5.5.1 ร้อยละ 
  5.5.2 ค่าเฉล่ีย 
  5.5.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  5.5.4 การทดสอบค่า t 
  5.5.6 การวเิคราะห์ความแปรปรวน 2 ทาง 
 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 6.1 นักเรียน หมายถึง นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา 
จงัหวดัตรัง 
 6.2 การแสวงหาสารสนเทศ หมายถึง การคน้หา สืบหา การสอบถาม การสนทนา  
แลกเปล่ียน หรือวธีิการอ่ืนใดท่ีกระท าเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสารสนเทศท่ีตอ้งการจากแหล่งสารสนเทศ 
ต่างๆและใชส้ารสนเทศท่ีมีความแตกต่างกนัไปซ่ึงเป็นผลจากความตอ้งการใชส้ารสนเทศท่ีแตกต่าง
กนัตามวตัถุประสงคใ์นการใช้เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย เกิดพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ 
ไดแ้ก่ 
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  1. การเร่ิมตน้ (Starting) เป็นการเร่ิมตน้กระบวนการแสวงหาสารสนเทศโดยอาจ 
เป็นการท างานช้ินใหม่หรือสนใจศึกษาหาความรู้ในเร่ืองใหม่จากการสอบถามเพื่อนร่วมชั้นหรือ 
การอ่านต าราพื้นฐานเร่ืองนั้น ๆ 
  2. การคน้หา (Scarching) เป็นการคน้หาขอ้มูลสารสนเทศ อยา่งมีจุดหมาย  
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ปัญหา การตดัสินใจ การตอบค าถามเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือภาระงานต่างๆ 
  3. การแยกแยะ (Differentiating) เป็นการประเมินขอ้มูล สารสนเทศท่ีหามาได ้
จากแหล่งต่างๆ ใหเ้ขา้กบัความตอ้งการ ปัญหา การตดัสินใจ การตอบค าถามเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือ 
ภาระงานต่างๆ 
  4. การรวบรวม (Collection) ความสามารถในการรวบรวม ขอ้มูลสารสนเทศท่ีครู 
ไดส้อน ตรงกบัความตอ้งการ ตามวตัถุประสงค ์การแกปั้ญหาการตดัสินใจการตอบค าถามเร่ืองใด 
เร่ืองหน่ึง หรือภาระงานต่างๆ 
  5. การตรวจสอบ (Veritying) เป็นการตรวจสอบขอ้มูล ท่ีหามาไดว้า่มีความเช่ือถือ  
หรือมีความถูกตอ้งหรือไม่ ก่อนน าไปใช ้
  6. การน าขอ้มูลสารสนเทศไปใช ้(Extracting) เป็นการน าเอาขอ้มูล สารสนเทศท่ี 
เหมาะสมไปใชไ้ด ้ตรงความตอ้งการ การแกปั้ญหา การตดัสินใจ การตอบค าถามเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  
หรือภาระงานต่างๆ 
 6.3 การใช้สารสนเทศ หมายถึง พฤติกรรมการใชข้อ้มูลท่ีมีการรวบรวมไว ้และ 
น าสารสนเทศท่ีไดรั้บมาใชต้อบค าถาม ขจดัความสงสัย สนองความอยากรู้แกไ้ขปัญหาหรือใช ้
เป็นแนวทางในการด าเนินงานต่างๆ ดงัน้ี 

1. เพื่อสนองความตอ้งการส่วนบุคคล เป็นการแกไ้ขปัญหาในชีวติส่วนตวั หรือ 
การท างาน หากบุคคลมีความรู้ในเร่ืองสารสนเทศต่างๆ จะช่วยใหส้ามารถน าความรู้ท่ีมีมาวเิคราะห์ 
แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  2. เพื่อการศึกษาและการเรียนรู้ การศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง
ตลอดชีวิตของบุคคล เน่ืองจากวิทยาการความรู้ใหม่ ๆ เกิดข้ึนตลอดเวลา บุคคลจึงจ าเป็นตอ้งใช้
สารสนเทศเพื่อก้าวให้ทนักับโลกและวิทยาการใหม่ ๆ ซ่ึงเป็นแรงกระตุ้นให้บุคคลเกิดความ
ตอ้งการ และแสวงหาสารสนเทศเพื่อตอบปัญหาเร่ืองท่ีสงสัย สารสนเทศท่ีได้รับจะช่วยเพิ่มพูน
ความรู้ของบุคคลนั้นใหก้วา้งข้ึน 
  3. เพื่อประกอบอาชีพและการปฏิบติังาน เพื่อช่วยส่งเสริมการปฏิบติังานให้มี
ประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมาย 
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  4. เพื่อการถ่ายทอดสารสนเทศไปยงับุคคลอ่ืน เป็นการกระจายหรือถ่ายทอดและ
เผยแพร่สารสนเทศท่ีเก็บรวบรวมและแสวงหา เพื่อถ่ายทอดใหก้บับุคคลอ่ืนไดรั้บประโยชน์ 
 6.4 ลกัษณะทางชีวสังคม หมายถึง ลกัษณะส่วนบุคคลของนกัเรียนในการแสวงหา 
และการใชส้ารสนเทศลกัษณะทางชีวสังคม คือ 
  6.4.1 เพศ หมายถึง ชาย และ หญิง ของผูต้อบแบบสอบถาม 
  6.4.2 สถานภาพบิดามารดา หมายถึง สภาพความเป็นอยูบิ่ดามารในครอบครัว 
ของนกัเรียน อยูด่ว้ยกนัเป็นผูท่ี้มีความพร้อมแยกกนัอยูเ่ป็นผูท่ี้ไม่มีความพร้อม 
 6.5 ชุดกิจกรรมแนะแนว หมายถึง เคร่ืองมือหรือส่ือต่างๆในการจดักิจกรรมแนะแนว
หรือกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศให้กบั
นกัเรียนมีทั้งหมด 10 ชุดกิจกรรม ไม่รวมปฐมนิเทศ กบั ปัจฉิมนิเทศโดยแบ่งเป็นชุดกิจกรรมการ
แสวงหาสารสนเทศ 6 ชุดกิจกรรม แบ่งเป็นการใชส้ารสนเทศ 4 ชุดกิจกรรม  
 6.6 ชุดกจิกรรมแนะแนวอืน่ หมายถึง เคร่ืองมือหรือส่ือต่างๆในการจดักิจกรรมแนะ 
แนวหรือกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนใหก้บันกัเรียนมีทั้งหมด 10 ชุดกิจกรรม ไม่รวมปฐมนิเทศ 
กบัปัจฉิมนิเทศ  
 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 7.1 ท าใหท้ราบการพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของนกัเรียนมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา 
 7.2 ท าใหท้ราบความแตกต่างการพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของ 
นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ตามลกัษณะทางชีวสังคมท่ีแตกต่างกนัและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
ท่ีแตกต่างกนั 
 7.3 เป็นแนวทางในการพฒันาชุดกิจกรรมใหเ้หมาะสมกบันกัเรียนมากท่ีสุด 
 
 



 

บทที2่ 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั เร่ือง 
การการพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ผูว้ิจยัแบ่ง 
การน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
 1. เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 
  1.1 ความหมายของสารสนเทศ 
  1.2 ความส าคญัของสารสนเทศ 
  1.3 แหล่งสารสนเทศ 
  1.4 การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
  1.5 พฤติกรรมการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ 
  1.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 2. เอกสารและแนวคิดงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัชุดกจิกรรมแนะแนว 
  2.1 ความหมายของกิจกรรมแนะแนว 
  2.2 วตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนว 
  2.3 ขอบข่ายการจดักิจกรรมแนะแนว 
  2.4 ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว 
  2.5 ทฤษฎีจิตวทิยาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนว 
  2.6 องคป์ระกอบของชุดกิจกรรมแนะแนว 
  2.7 ประโยชน์ของชุดกิจกรรมแนะแนว 
  2.8 ทฤษฎีจิตวทิยาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันา 
การแสวงหาและใชส้ารสนเทศพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ 
  2.9 สรุปนกัทฤษฎี/นกัวจิยั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ 
  2.10 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศ 
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1. เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 
 เอกสารทีเ่กีย่วข้องการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 
 1.1 ความหมายของสารสนเทศ 
  ราชบณัฑิตยสถาน (2530: 50) ไดบ้ญัญติัศพัทค์  าวา่ Information เป็นศพัท ์
ภาษาไทยวา่ สารสนเทศ 
  สารสนเทศมีความหมายท่ีหลากหลายข้ึนอยู่กบัว่าจะน าไปใช้ในสถานการณ์ใด
สารสนเทศในบางความหมายมีความเหมาะสมกับสาขาวิชา แต่อาจไม่เหมาะท่ีจะน ามาเป็น
ความหมายในสาขาวิชาอ่ืน เพราะสารสนเทศสามารถมองได้หลายระดับและหลายมุมมอง  
(ประภาวดี  สืบสนธ์ิ  2543:1) 
  สารสนเทศ  หมายถึง  ข้อเท็จจริงท่ีผ่านกระบวนการประมวลผลแล้ว เพื่อให้ได้
ความหมายท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 
2530: 144) 
  สารสนเทศ หมายถึง ขอ้มูลท่ีผา่นกระบวนการต่างๆ ทางสถิติ ไม่วา่จะเป็น 
การสรุปย่อ จัดรูปแบบการน าเสนอ หรือการวิเคราะห์ขั้นเบ้ือต้น หรือขั้นสูงให้เป็นส่ิงท่ีมี
ความหมาย และเป็นประโยชน์ส าหรับผูใ้ชส้ารสนเทศไม่ใช่เป็นเพียงขอ้มูลท่ีจดัเก็บมาเท่านั้น แต่
ตอ้งเป็นส่ิงท่ีพฒันาข้ึนมาจากขอ้มูล เพื่อให้มีความหมายท่ีสามารถน าไปใช้ส าหรับผูใ้ช้แต่ระดบั
(ธนา  จินดาวฒัน์.2534: 13) 
  สารสนเทศ  คือ  ขอ้มูลท่ีผ่านการเปล่ียนแปลงหรือจดักระท าเพียงผลของการเพิ่ม
ความรู้  ความเข้าใจของผูใ้ช้ ลักษณะของสารสนเทศจะเป็นการรวบรวมข้อมูลหลาๆ อย่างท่ี
เก่ียวขอ้งกนัเพื่อจุดมุ่งหมายอยา่งหน่ึงอยา่งใด (Burch and Strater.1974:7) เสนาะ กล่ินงาม (2532) 
สรุปความหมายของสารสนเทศ (information) ว่าหมายถึง ข้อมูลท่ีได้มีการจัดกระท าผ่าน 
การประมวลผลด้วยวิธีต่างๆ จนมีความหมายสมบูรณ์ สามารถน ามาใช้ประโยชน์ประกอบการ
ตดัสินใจตามวตัถุประสงคท่ี์ได ้ในลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกบั ฉลอง ทบัศรี (2533: 9) ไดใ้ห้ความหมาย
ของสารสนเทศว่าการเป็นสารสนเทศได้ก็ ต่อเม่ือข้อมูลนั้ นได้รับการจัดกระท าได้รับการ
เปล่ียนแปลงอาจเป็นการสังเคราะห์ จดัระเบียบ และถูกน าเสนอในลกัษณะท่ีมีความหมายเพื่อการ
ตดัสินใจหรือเพื่อการใชป้ระโยชน์อ่ืนๆ 
  สารสนเทศจึงมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัองค์ประกอบต่างๆท่ีแวดล้อมและมี
ระดบัของความสัมพนัธ์ท่ีแตกต่างกนัตามบริบทสารสนเทศในบริบทของการส่ือสารระหวา่งมนุษย์
ตามแนวคิดของประภาวดี  สืบสนธ์ิ (2543:6) “สารสนเทศ หมายถึง ขอ้เท็จจริง เหตุการณ์ ท่ีผ่าน
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กระบวนการประมวลผลมีการถ่ายทอดและบันทึกไว้ในรูปแบบต่างๆเช่น หนังสือ วารสาร
หนงัสือพิมพ ์รายงาน โสตทศันวสัดุ เทปคอมพิวเตอร์ ตลอดจนถ่ายทอดในรูปแบบอ่ืนๆเช่น ค าพูด 
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ผูรั้บสารได้ทราบ”ในบริบทของการศึกษา สมพร  พุทธาพิทกัษ์ผล  
(2546:5) ไดก้ล่าวถึงความหมายของสารสนเทศในเชิงความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลสารสนเทศ  และ
ความรู้ไวว้า่ “สารสนเทศเป็นการน าขอ้มูลซ่ึงเป็นขอ้เท็จจริงซ่ึงอาจอยูใ่นรูปของตวัเลข ตวัอกัขระ 
ภาพ  หรือเสียงมาประมวลอนัเป็นกระบวนการในการเพิ่มคุณค่าใหก้บัขอ้มูลนั้นๆ ท าให้สามารถน า
ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้ในขณะท่ีความรู้เป็นความเข้าใจหรือความคิดในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  
ซ่ึงบุคคลไดส้ังเคราะห์หรือท าความเขา้ใจจากสารสนเทศ” มาลี ล ้ าสกุล (2545:6)ไดส้รุปภาพรวม
ความหมายของสารสนเทศไวว้่า “สารสนเทศโดยสรุปมีความหมายครอบคลุมขอ้มูล ขอ้เท็จจริง  
ทรัพยากรสารสนเทศความรู้ส่ือบันทึก ความคิด ประสบการณ์ และกระบวนการซ่ึงได้มา
สารสนเทศต่างๆ”American Library Association (1983: 117) ไดใ้ห้ความหมายของ Information วา่
หมายถึง ความคิดเห็น ข้อเท็จจริงต่างๆ ตลอดจนงานสร้างสรรค์อ่ืนๆซ่ึงถ่ายทอด บนัทึก และ
เผยแพร่ออกไป ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการในรูปแบบต่าง ๆ Harrod (1990: 309) กล่าววา่ 
Information คือ การรวบรวมขอ้มูลในรูปแบบท่ีสามารถเขา้ใจได ้และสามารถท าการส่ือสารได ้
  จากความหมายของสารสนเทศท่ีมีผู ้กล่าวไว้มากมาย สามารถสรุปได้ว่า 
สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น ข้อเท็จจริง และงานสร้างสรรค์อ่ืนๆ ท่ีผ่าน
กระบวนการประมวลผลตามหลักวิชาการให้อยู่ในรูปท่ีสามารถส่ือสาร เผยแพร่ และน าไปใช้
ประโยชน์ไดใ้นระดบับุคคลและระดบัสังคม 
 1.2 ความส าคัญของสารสนเทศ 
  สารสนเทศเป็นเคร่ืองมือทางปัญญาท่ีท าให้มนุษยด์ ารงชีวิตอยู่ได้การท่ีมนุษย ์
จะด ารงชีวิตไดดี้ในสังคมปัจจุบนั  มนุษยจ์  าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนตนเองให้เขา้กบัสภาวการณ์โดย
รู้จกัแสวงหาและเลือกสรรสารสนเทศท่ีเหมาะสมทั้งต่อตนเองและสังคม  (มาลี  ล ้าสกุล  2546:13) 
  สารสนเทศเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงเผ่าพนัธ์ุและการเอาชนะภยนัตรายต่างๆ 
ท่ีท  าให้สภาพการเป็นอยูข่องมนุษยดี์ข้ึน  มนุษยไ์ดเ้ล็งเห็นความส าคญัของสารสนเทศจึงไดคิ้ดคน้
ตวัอกัษรท่ีใช้ในการบนัทึกเร่ืองราวหรือเหตุการณ์เพื่อไวใ้ช้หรือถ่ายทอดต่อไป (ยืน ภู่วรวรรณ
2546: 5) 
  สารสนเทศเป็นส่ิงท่ีล ้าค่าและเป็นทรัพยากรของชาติ ประภาวดี สืบสนธ์ิ (2543: 8) 
ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของสารสนเทศไวว้า่  “สารสนเทศเป็นทรัพยากรของชาติท่ีมีความส าคญัไม่
ยิ่งหย่อนไปกว่าทรัพยากรประเภทอ่ืนๆ สารสนเทศมีประโยชน์นานับปการนับแต่ช่วยลดความ
อยากรู้ คลายความสงสัย จนถึงช่วยแก้ปัญหา ช่วยวางแผนและการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง  
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สารสนเทศจึงช่วยพฒันาบุคคล  ช่วยการปฏิบติังาน  ช่วยในการด าเนินชีวิตซ่ึงจะมีผลต่อการพฒันา
สังคมและประเทศ  สารสนเทศจึงมีความส าคญัในหลายระดบั  ทั้งต่อบุคคล  ต่อองค์กร  และต่อ
สังคม” 
  สารสนเทศมีความส าคญัและมีความเก่ียวขอ้งกบัทุกๆเร่ืองในชีวิตประจ าวนัไม่วา่
จะเป็นการศึกษา  การประกอบอาชีพ การด ารงชีวติประจ าวนั การบริหารจดัการในองคก์รต่างๆ 
การปกครองและการพฒันาประเทศ  สารสนเทศมีบทบาทต่อมนุษยม์ากกวา่ท่ีมนุษยจ์ะตระหนกั 
ถึงคุณภาพชีวิตของบุคคลข้ึนอยูก่บัคุณภาพของสารสนเทศท่ีบุคคลไดรั้บในดา้นการบริหารจดัการ  
การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพข้ึนอยูก่บัความถูกตอ้งครบถว้นของสารสนเทศในดา้นการปกครอง  
สารสนเทศมีความส าคญัต่อสังคมประชาธิปไตย  ประชาชนทุกคนควรมีสิทธิท่ีจะได้รับสารสนเทศ
ท่ีส าคญัต่อการด ารงชีวิตและการตดัสินใจอนัเป็นพื้นฐานของสังคมในดา้นการพฒันาสารสนเทศ
เป็นส่ิงท่ีจะตอ้งด าเนินควบคู่ไปกบัการพฒันา ทั้งในดา้นการเตรียมแผนพฒันาท่ีดีและการปฏิบติั
ตามแผน (ประภาวดี  สืบสนธ์ิ  2543:8-10) 
  สารสนเทศให้อ านาจแก่ผูใ้ชใ้นการสร้างงานให้บรรลุผล สารสนเทศจึงเปรียบได้
กบัทรัพยสิ์นท่ีมีค่า สารสนเทศมีความส าคญัทั้งต่อบุคคล องค์การ และต่อสังคมในดา้นเศรษฐกิจ  
การเมือง การปกครอง รวมถึงการศึกษา ในแง่ของการศึกษานั้น สารสนเทศเป็นเคร่ืองมือส าคญัของ
การจดัระบบการเรียนการสอนในระดบัต่างๆ ตั้งแต่ระดบัตน้จนถึงระดบัอุดมศึกษา รวมถึง 
การคน้ควา้ในวชิาต่างๆ (มาลี  ล ้าสกุล  2546: 14) 
 1.3 แหล่งสารสนเทศ 
  ประภาวดี สืบสนธ์ิ (2532) ไดจ้  าแนกแหล่งสารสนเทศไวด้งัน้ี  
  1) แหล่งสารสนเทศภายในตวับุคคล ผูใ้ชส้ารสนเทศสร้างข้ึนเองไดโ้ดย 
การประมวลความคิด ความรู้ ใชค้วามจ า ผูใ้ชป้ระสบการณ์ของตนเองหรือสังเกตการณ์ ไฟลข์อ้มูล  
เอกสารท่ีรวบรวมไว ้เก็บสะสมไวเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวั  
  2) แหล่งสารสนเทศภายนอก เป็นแหล่งสารสนเทศท่ีอยู่ภายนอกตวัผูใ้ช้ แหล่ง
สารสนเทศประเภทน้ียงัสามารถจ าแนกเป็น  
   (1) แหล่งสารสนเทศบุคคล ได้แก่ เพื่อนร่วมงาน เพื่อนร่วมอาชีพเดียวกัน 
เพื่อนบา้น สมาชิกครอบครัว บุคคลท่ีรู้จกั ตวักลางเผยแพร่สารนิเทศ ท่ีปรึกษา  
   (2) แหล่งสารนิเทศสถาบนั ไดแ้ก่ สถาบนัต่างๆ ท่ีใหบ้ริการสารสนเทศแก่ 
ผูใ้ชท้ ัว่ไป  
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 1.4 การแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 
  การแสวงหาและการใช้สารสนเทศ  มีความส าคัญยิ่งต่อทุกคนและทุกอาชีพ
โดยเฉพาะบุคลากรทางการพยาบาลและการแพทย ์ ซ่ึงจ าเป็นต้องแสวงหาและใช้สารสนเทศท่ีมี
ความถูกตอ้งแม่นย  าและเช่ือถือไดเ้พื่อใชป้ระกอบการศึกษาการวจิยัและการดูแลผูรั้บบริการ โดย
อยา่งยิง่ในปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศไดก้า้วหนา้อยา่งรวดเร็วและจ านวนสารสนเทศมีมากมาย
ส่งผลให้ผูใ้ช้สารสนเทศจ าเป็นตอ้งใช้ความรู้ความสามารถเพื่อให้เขา้ถึงสารสนเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังานของบุคลากรในระบบสุขภาพ ผูใ้ชส้ารสนเทศตอ้ง
เรียนรู้ถึงวธีิการไดม้าซ่ึงสารสนเทศ ต่างๆทราบถึงแหล่งท่ีใชใ้นการแสวงหา และขั้นตอนในการ
วเิคราะห์สารสนเทศเพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีตรงตามความตอ้งการมากท่ีสุดในปัจจุบนัปัญหาหน่ึงท่ี
ส าคญั คือ ความหลากหลายของสารสนเทศ ส่งผลท าให้ผูใ้ชต้อ้งใชว้ิจารณญาณมีการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์สารสนเทศอย่างเป็นระบบก่อนน ามาใช้ทั้งในดา้นการศึกษาการวิจยัและชีวิตประจ าวนั 
ตลอดจนการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีการเช่ือมโยงกนัทัว่โลกอย่างไร้พรมแดนก่อให้เกิด
การแปลงรูปแบบสารสนเทศจากส่ิงตีพิมพไ์ปสู่ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถเขา้ถึงไดอ้ย่างสะดวก
รวดเร็วไม่จ  ากดัสถานท่ีและเวลาและสามารถสืบคน้และรวบรวมสารสนเทศไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
  การแสวงหาสารสนเทศ  Large, Tedd & Hartley (2001) อธิบายวา่ ส่ิงแรกใน 
การแสวงหาสารสนเทศคือ ผูใ้ช(้User) ผูสื้บคน้ (Searcher) หรืออาจเรียกวา่ ผูแ้สวงหาสารสนเทศ 
(Information Seeker) ตามแนวคิดของการแสวงหาสารสนเทศถือวา่ ผูแ้สวงหาสารสนเทศมีความ
แตกต่างจากผูใ้ชท้ ัว่ไป คือมีความตอ้งการท่ีชดัเจนกว่า และมีความตระหนกัแลว้วา่จะตอ้งสืบคน้
สารสนเทศมาใหไ้ด ้ภายหลงัจากตระหนกัถึงความตอ้งการแลว้ โดยเร่ิมตน้จากการสืบคน้จากแหล่ง
สารสนเทศต่าง ๆ ซ่ึงตอ้งเผชิญกบัอุปสรรคและปัญหามากมาย เช่น ปริมาณสารสนเทศท่ีมีจ านวน
มาก ตอ้งอาศยัความสามารถในการสืบคน้ ระบบสืบคน้มีความซับซ้อน ตอ้งอาศยัทกัษะและ
ประสบการณ์ในการสืบคน้ รวมถึงอุปสรรคของผูแ้สวงหาสารสนเทศแต่ละคนท่ีมีพฤติกรรมการ
แสวงหาสารสนเทศไม่เหมือนกนัเป็นตน้ ข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ เช่น ประสบการณ์ ความรู้ของผู ้
แสวงหาสารสนเทศ ส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลต่อความส าเร็จของการแสวงหาสารสนเทศของแต่ละคน 
เช่น ผูท่ี้สืบคน้สารสนเทศเป็นประจ าจะประสบความส าเร็จมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยสืบคน้สารสนเทศเลย 
  ปัจจยัส าหรับพิจารณาเลือกใช้สารสนเทศของผูแ้สวงหาสารสนเทศ  ชัชวาลย ์ 
วงษป์ระเสริฐ (2537) กล่าววา่ผูแ้สวงหาสารสนเทศมีสิทธิท่ีจะเลือกวิธีการแสวงหาสารสนเทศของ
ตนเอง ดังนั้ นจึงมีปัจจัยส าหรับพิจารณาเลือกใช้สารสนเทศหลายประการท่ีจะเป็นแนวทาง 
การตดัสินใจใหก้บัผูใ้ช ้ดงัน้ี 
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  1. ความสะดวกในการเขา้ถึง ผูแ้สวงหาสารสนเทศจะตดัสินใจเลือกใช้ช่องทาง
และแหล่งสารสนเทศท่ีตนสะดวกมากท่ีสุด โดยเสียเวลาและเสียแรงงานน้อยท่ีสุด ถึงแมว้่าแหล่ง
นั้นจะไม่ใช่แหล่งท่ีดีท่ีสุดก็ตาม ในกรณีน้ีผูแ้สวงหาสารสนเทศจะค านึงถึงความสะดวกท่ีไดรั้บ
มากกวา่คุณภาพของสารสนเทศ 
  2. ค่าใช้จ่าย ผูแ้สวงหาสารสนเทศจะเลือกแหล่งหรือช่องทางท่ีท าให้ตนเสีย
ค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด 
  3. คุณภาพของสารสนเทศ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัความทนัสมยั และทนัต่อเหตุการณ์
ความถูกตอ้งและน่าเช่ือถือ ความสมบูรณ์และครอบคลุมในเร่ืองท่ีตอ้งการ ความเก่ียวข้องและ
เฉพาะเจาะจงของสารสนเทศ สารสนเทศท่ีเขา้ใจง่าย หรือเป็นสารสนเทศใหม่ไม่ซ ้ ากบัสารสนเทศ
ท่ีเคยไดรั้บ 
  4. สถานการณ์ความต้องการสารสนเทศ เช่น สถานการณ์ท่ีต้องตัดสินใจ
แกปั้ญหา หรือตอ้งการใชอ้ยา่งเร่งด่วน จะเป็นตวักระตุน้ใหผู้ใ้ชแ้สวงหาสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง และมี
คุณภาพอย่างรวดเร็ว จนบางคร้ังยอมเสียค่าใช้จ่าย เวลา และแรงงาน เพื่อให้ได้สารสนเทศท่ี
ตอ้งการมาใหท้นัต่อการใชง้านโดยเร็วท่ีสุด 
  5. ประสบการณ์ บุคคลจะเลือกใช้แหล่งสารสนเทศท่ีเคยประสบความส าเร็จใน
การคน้หาในคร้ังก่อนมากกวา่แหล่งท่ีไม่เคยไดรั้บ 
  6. สถานศึกษา บุคคลจะเลือกใชส้ารสนเทศในสถานศึกษาท่ีตนเองมีความคุน้เคย
และมีความช านาญในการใชม้าก่อน 
  7. บุคลิกส่วนตวั บุคคลท่ีช่างพูด ช่างคุย จะแสวงหาสารสนเทศโดยใชก้ารติดต่อ
สอบถามมากกวา่การสืบคน้จากระบบสืบคน้ท่ีมี 
  8. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั ความรับผิดชอบในหน้าท่ีการงาน ปัญหาท่ีประสบ
ระหว่างการท างาน หรือสถานภาพของบุคคลในหน่วยงาน มีผลต่อพฤติกรรมท่ีผู ้แสวงหา
สารสนเทศแสดงออก เช่น ผูบ้ริหารระดบัสูงจะมีพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศโดยอาจใช้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นผูแ้สวงหาสารสนเทศให ้มากกวา่จะหาสารสนเทศดว้ยตนเอง 
 1.5 พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ 
  Wilson (2000) ใหนิ้ยามวา่ พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ หมายถึง 
การแสวงหาสารสนเทศอยา่งมีวตัถุประสงค์ โดยเป็นผลมาจากความตอ้งการใดความตอ้งการหน่ึง 
ทั้งน้ีในระหว่างแสวงหาสารสนเทศ บุคคลผูน้ั้นตอ้งปฏิสัมพนัธ์กบัระบบสารสนเทศ ซ่ึงอาจเป็น
ระบบสารสนเทศโดยมนุษย ์เช่น ห้องสมุด หนงัสือพิมพ ์หรือระบบสารสนเทศดว้ยคอมพิวเตอร์ 
เช่น เวลิดไ์วดเ์วบ็ เป็นตน้  
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  Chen and Hernon (1982) ไดก้ล่าววา่ พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ หมายถึง 
กิจกรรมท่ีบุคคลกระท าเพื่อหาขอ้มูล ข่าวสารท่ีจะตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีตนตระหนกัและ
เล็งเห็นความตอ้งการน้ีจะแสดงออกและน าไปสู่พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ กระบวนการ
แสวงหาสารสนเทศจะเร่ิมข้ึนเม่ือบุคคลพบว่า ต้องการสารสนเทศเพื่อช่วยแก้ไขปัญหา หรือ
ตดัสินใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงและยติุเม่ือบุคคลนั้นไม่มีความตอ้งการสารสนเทศดงักล่าวอีกต่อไป  
  อรอุมา สืบกระพนั (2552 : 16) กล่าวถึงพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ 
หมายถึง การกระท า วิธีการ หรือกิจกรรมท่ีแสดงออกมาอย่างมีวตัถุประสงค์ เพื่อแสวงหาขอ้มูล
สารสนเทศท่ีตอ้งการ จากนั้นสารสนเทศท่ีไดจ้ะผา่นการประมวลผล วเิคราะห์ เพื่อนามา 
ใชป้ระโยชน์ หรือสนองความตอ้งการของตนเอง  
  ชชัวาลย ์วงษป์ระเสริฐ (2537: 100) ให้ความหมายของ พฤติกรรมการแสวงหา
สารสนเทศว่าหมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลกระท าเพื่อหาข้อมูลข่าวสารท่ีจะตอบสนองต่อความ
ตอ้งการท่ีตนเองไดต้ระหนักและเล็งเห็นว่าส าคญั ความตอ้งการท่ีเล็งเห็นน้ีจะแสดงออกมาและ
น าไปสู่การกระท าท่ีท าให้ผูใ้ชไ้ดรั้บสารสนเทศมาครอบครอง พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ 
มีลกัษณะเป็นสหวิทยาการ โดยสารสนเทศศาสตร์ได้ผสมผสานแนวคิดและทฤษฎีจากสาขาวิชา
อ่ืนๆ เช่น จิตวิทยา พฤติกรรมการส่ือสาร การตลาด และสังคมศาสตร์มาพฒันากรอบทฤษฏีและ
ช้ีน าการศึกษาวิจยั เพื่อให้เขา้ใจว่ามนุษยแ์สวงหาและใช้ประโยชน์จากสารสนเทศอยา่งไรและน า
ความเขา้ใจนั้นออกมาแบบระบบสารสนเทศท่ีสนองตอบพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ (อารีย ์ช่ืน  วฒันา, 2545: 111)  
  วิโรฒ  วฒันานิมิตกุล  (2540)  ได้ท าการวิเคราะห์ทกัษะส าคญัในการแสวงหา
ความรู้และพิจารณารูปแบบการสอนท่ีเอ้ือต่อทกัษะการแสวงหาความรู้ ทกัษะส าคญัท่ีให้ผูเ้รียนได้
ฝึกปฏิบัติเพื่อการแสวงหาความรู้แบ่งออกเป็น 5 ด้านได้แก่ การก าหนดประเด็นการค้นคว้า   
การคาดคะเนผล การก าหนดวิธีการคน้ควา้และการด าเนินการ  การวิเคราะห์ผลการคน้ควา้ และ 
การสรุปผลการคน้ควา้ 
  International Encyclopedia of Information and Library Science (2003) อธิบายวา่ 
พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ จะเกิดจากความตอ้งการสารสนเทศ 2 ประการคือ รูปแบบ
สารสนเทศท่ีตอ้งการ ว่าผูใ้ช้ตอ้งการสืบคน้สารสนเทศเก่ียวกบัเร่ืองใด และมีวตัถุประสงค์ใน 
การสืบคน้สารสนเทศเพื่ออะไร จากนั้นจะส่งผลให้ผูใ้ช้แสดงพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ
ของตนเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสารสนเทศท่ีตอ้งการ 
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  นอกจากน้ียงัมีนกัการศึกษาต่างประเทศ ไดก้ าหนดตวัแบบพฤติกรรมการแสวงหา
ขอ้มูลสารสนเทศ ไดก้ าหนดรูปแบบของพฤติกรรมการแสวงหาขอ้มูลสารสนเทศ ไดแ้ก่ เอลลิส  
(Ellis 1989: 178) ไดเ้สนอรูปแบบพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศไว ้6 ประการ ไดแ้ก่  
1) การเร่ิมตน้ (starting)  2) การเช่ือมโยงร้อยเรียง (chaining) ซ่ึงเป็นการติดตามคน้หาสารสนเทศ
จากการอา้งอิง  3)  การส ารวจเลือกดู  (browsing)  เป็นการคน้หาสารสนเทศในกรอบท่ีสนใจแบบ
ก่ึงเจาะจง  4)  การแยกแยะ (differentiation) เป็นการจ าแนกสารสนเทศโดยใช้ความแตกต่างเป็น
เกณฑก์ารกรอง  (filtering) 5) การตรวจตรา (monitoring) เป็นการติดตามสารสนเทศจากแหล่ง
ต่างๆเช่นแหล่งผลิตหรือการเผยแพร่ 6) การดึงสารสนเทศออกมา (extracting) เป็นการท างานอยา่ง
เป็นระบบเพื่อการดึงสารสนเทศท่ีสนใจออมาจากแหล่งสารสนเทศท่ีมีอยู่ ตวัแบบการแสวงหา
สารสนเทศต่อมา เอลลิส  และฮูลแกน (Ellis  and  Haugan: 1997) ไดป้รับปรุงและเสนอตวัแบบ
พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศเพิ่มเติมในปี  คศ.  1997  ตวัแบบท่ีปรับปรุงใหม่น้ีประกอบดว้ย
พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ 8 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การส ารวจ (surveying) เป็นการส ารวจ
สารสนเทศ 2) การเช่ือมโยงการร้อยเรียง (chaining) เป็นการเช่ือมโยงไปสู่สารสนเทศอ่ืนจาก
สารสนเทศท่ีเป็นจุดเร่ิมตน้ 3) การตรวจตรา (monitoring) เป็นการติดตามความกา้วหนา้จากแหล่ง
สารสนเทศอย่างสม ่าเสมอ 4) การส ารวจเลือกดู (browsing) เป็นการส ารวจเลือกดูสารสนเทศทั้ง
สารสนเทศท่ีมาจากแหล่งปฐมภูมิและทุติยภูมิ 5) การจ าแนก (distinguishing) เป็นการจดัล าดับ
ความส าคญัของสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาระงาน 6) การกรอง (filtering) เป็นการก าหนดเกณฑ์
หรือเคร่ืองมือกรองสารสนเทศในระหวา่งการคน้หา 7) การดึงสารสนเทศออกมา (extracting) เป็น
การส ารวจสารสนเทศท่ีพบเพื่อการมองหาเน้ือหาสารสนเทศท่ีสนใจ 
  คลัเธา (Kuhlthau Model of  the information Search  Process:  ISP) 
(Kuhltau: 2001) ไดเ้สนอตวัแบบของพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ มี 6 ขั้นตอนไดแ้ก่  
1) ริเร่ิม (inntiation) เป็นขั้นตอนแรกของขบวนการการคน้หาสารสนเทศ  เกิดเม่ือบุคคลตระหนกั
ถึงภาวะของการขาดความรู้ความเข้าใจ  เพื่อตอบสนองความต้องการบางประการ 2)การเลือก 
(selection)  เป็นขั้นตอนท่ี 2 ของขบวนการคน้หาสารสนเทศ  เกิดข้ึนเม่ือบุคคลมีความตอ้งการ
สารสนเทศข้ึนแลว้ บุคคลนั้นจึงระบุเลือกเร่ืองท่ีจะคน้หาอย่างกวา้งๆ 3) การส ารวจ (exploration) 
มักเป็นขั้นตอนท่ีอยากท่ีสุดของผู ้ค้นหาสารสนเทศ การมองหาแหล่งสารสนเทศต่างๆ ท่ีมี
ความสัมพันธ์กับปัญหาหรือความต้องการ 4)  การสร้างกรอบแนวคิดหัวเ ร่ืองท่ีต้องการ 
(formulation) เป็นขั้นตอนหกัเหของกระบวนการคน้หาสารสนเทศเกิดจากความรู้สึกความมนัใจใน
การคน้หา5) การรวบรวม  (collection) เป็นขั้นตอนซ่ึงปฎิสัมพนัธ์ระหว่างผูใ้ช้กบัระบบด าเนินไป
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูใ้ชจ้ะรวบรวมสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา  
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6) การน าเสนอ (presentation) เป็นขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการคน้หา เป็นภารกิจท่ีผูค้น้หา
สารสนเทศจะยติุการคน้หาอยา่งสมบูรณ์และน าเสนอสารสนเทศไปใชแ้กปั้ญหา หรือตามตอ้งการ 
  เบทส (Bates Berrypioking  Model) Bates (1989)ไดน้ าเสนอตวัแบบพฤติกรรม
การคน้หาสารสนเทศ  โดยเน้นท่ีระบบเป็นศูนยก์ลาง  มี 6 ขั้นตอน คือ  1)  การติดตามเชิงอรรถ  
(footnote  chasing) หรือการเช่ือมโยงยอ้นหลงั  เป็นเทคนิคการติดตามการแสวงหาสารสนทศจาก
รายการอา้งอิงในเชิงอรรถท่ีพบในหนงัสือหรือบทความต่างๆท่ีสนใจ 2) การคน้หารายการอา้งอิง  
(citation  index) หรือการเช่ือมโยงขา้งหน้าเป็นการคน้หาสารสนเทศโดยเร่ิมจากการอา้งอิงราย 
การใดรายการหน่ึงในดรรชนีรายการอ้างอิง 3) การคน้หาจากตวัเล่มวารสาร (Journalrun) เป็น 
การค้นหาสารสนเทศจากวารสาร  ส าคญัๆในสาขาวิชานั้นๆเพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศตาม
ตอ้งการ 4) การกราดตรวจบริเวณท่ีเก็บเอกสาร (area scanning) เป็นการส ารวจเลือกดู(brosing) 
จากแหล่งเก็บเอกสารโดยตรง 5) การคน้เร่ืองในบรรณานุกรมและบริการสาระสังเขปและดรรชนี 
(searchres  in  bibliographies and adstraction  ang indexing services)  เป็นกลยุทธ์การคน้คืน
สารสนเทศแบบพื้นฐานดั่งเดิมโดยการคน้คืนสารสนเทศจากบรรณานุกรม 6) การค้นช่ือผูแ้ต่ง
(auther  searching)  เป็นกลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพในการคน้คืนโดยใชช่ื้อผูแ้ต่งอาจคน้คืนไดจ้าก
บตัรหวัเร่ือง 
  อีกตวัแบบหน่ึงเสนอโดย บิกซิกส์ ไอเซนเบิร์ก และเบอรโควิทช์ (Eisenberg ;  
Berkowitz  information  Problem – Solving:  Big 6 Skills Model : 1988) ไดเ้สนอตวัแบบพฤติกรรม
การแสวงหาเป็นท่ีรู้จกักนัแพร่หลายและใชก้นัมากท่ีสุด ทั้งในโรงเรียน สถาบนัอุดมศึกษาโครงการ
ศึกษาตว้แบบน้ีอธิบายกระบวนการแสวงหาสารสนเทศ เพื่อน าไปแกไ้ขปัญหาหรือการตดัสินใจได้
เสนอกระบวนการ 6 ขั้นตอนไดแ้ก่1) การนิยามภาระงาน (Task Defintion) 2) การก าหนดกลยุทธ์ใน
การแสวงหาสารสนเทศ (information seeking  strategies)  3) การระบุแหล่งสารสนเทศและการเขา้ถึง
สารสนเทศ (Location and  access) 4) การใชส้ารสนเทศ  (Use of information) 5) การสังเคราะห์
สารสนเทศและ(Synthesis) 6) การประเมินผลลพัธ์และกระบวนการ (Evaluation) 
  โดยสรุปแลว้รูปแบบพฤติกรรมการแสวงหาอาจประกอบดว้ย  ลกัษณะทกัษะดงัน้ี 
1)  การเร่ิมตน้ (starting) 2) การคน้หา (scarching) 3) การแยกแยะ (differentiating) 4) การรวบรวม  
(collection) 5) การตรวจสอบ(vrritying) และ 6) การน าขอ้มูลสารสนเทศไปใช ้(extracting) 
  เอลลิส (Ellis , 1989: 178) ไดเ้สนอรูปแบบของพฤติกรรมการแสวงหา 
สารสนเทศไว ้6ขั้นตอนไดแ้ก่ 

1. การเร่ิมตน้ (starting) 
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2. การเช่ือมโยงร้อยเรียง  (Changing) 
3. การส ารวจเลือกดู (browsing) 
4. การแยกแยะ  (differentiating) 
5. การตรวจตรา  (monitoring) 
6. การดึงสารสนเทศออกมา  (extracting) 

  Thomas D. Wilson ศาสตราจารยด์า้นสารสนเทศศาสตร์ ณ มหาวิทยาลยัเชฟฟิลด ์
ประเทศองักฤษ เขาสนใจดา้นพฤติกรรมสารสนเทศและการศึกษาผูใ้ช้สารสนเทศ และไดท้ าการ
วจิยัเชิงคุณภาพจ านวนมาก โดยเนน้กระบวนการในการแสวงหาสารสนเทศและการใชส้ารสนเทศ
ของผูใ้ช ้1 ตวัแบบพฤติกรรมสารสนเทศรุ่นแรกของ Wilson ในปี ค.ศ. 1981 Wilson นา้เสนอตวั
แบบรุ่นแรก จากการพฒันาและปรับปรุงตวัแบบท่ีใชอ้ธิบายพฤติกรรมสารสนเทศ โดยมีพื้นฐาน
จากผลการศึกษาวิจยัผูใ้ช้สารสนเทศ พบว่าส่วนใหญ่ผูใ้ช้ท่ีศึกษาเป็นกลุ่มนักวิทยาศาสตร์และ
นักวิจัย ซ่ึงมีตวัแบบแรกช่ือว่า "ตัวแบบพฤติกรรมสารสนเทศ" จุดมุ่งหมายของตวัแบบน้ีคือ
ครอบคลุมการใช้งานท่ีหลากหลายของพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ ร่วมกบัความตอ้งการ
สารสนเทศ และพยายามครอบคลุมพฤติกรรมสารสนเทศให้มากท่ีสุด (Wilson, 1999: 251) ตวัแบบ
พฤติกรรมสารสนเทศมีแนวคิดส าคญัดงัน้ี  
  1. พฤติกรรมสารสนเทศครอบคลุมพฤติกรรมหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง คือ  
พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ และพฤติกรรมการใชส้ารสนเทศ  
  2. พฤติกรรมสารสนเทศของผูใ้ช้นั้นเกิดจากความตอ้งการสารสนเทศ ซ่ึงในตวั
แบบเรียกอยา่งยอ่วา่ "ความตอ้งการ"  
  3. เม่ือเกิดความต้องการ ผูใ้ช้จึงแสวงหาสารสนเทศ โดยใช้ระบบหรือบริการ
สารสนเทศจากแหล่งสารสนเทศอยา่งเป็นทางการหรือท่ีไม่เป็นทางการ  
  4. กระบวนการแสวงหาสารสนเทศ ผูแ้สวงหาสารสนเทศ อาจไดรั้บสารสนเทศ
ดว้ยการแลกเปล่ียนส่งผา่น และสามารถถ่ายโอนสารสนเทศท่ีไดไ้ปยงัผูใ้ชส้ารสนเทศคนอ่ืนๆ  
  5. ผลท่ีได้จาการแสวงหาสารสนเทศ ท่ีประสบความส าเร็จในการแสวงหา
สารสนเทศท่ีไดรั้บตอบสนองความตอ้งการของคน หรือลม้เหลว หาไม่พบ จะยอ้นกลบัไปทา้การ
คน้หาสารสนเทศใหม่  
  6. น าสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบหรือจากแหล่งสารสนเทศใดๆไปใชต้ามความ 
ตอ้งการ  
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  สรุปได้ว่า การแสวงหาสารสนเทศ  หมายถึง การคน้หา สืบหา การสอบถาม  
การสนทนา แลกเปล่ียน หรือวิธีการอ่ืนใดท่ีกระท าเพื่อให้ไดม้าซ่ึงสารสนเทศท่ีตอ้งการจากแหล่ง 
สารสนเทศต่างๆ และใช้สารสนเทศท่ีมีความแตกต่างกันไปซ่ึงเป็นผลจากความต้องการใช้
สารสนเทศท่ีแตกต่างกนัตามวตัถุประสงคใ์นการใชเ้พื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย เกิดพฤติกรรมการ
แสวงหาสารสนเทศ ไดแ้ก่  
  1. การเร่ิมตน้ (Starting) เป็นการเร่ิมตน้กระบวนการแสวงหาสารสนเทศ โดยอาจ
เป็นการท างานช้ินใหม่หรือสนใจศึกษาหาความรู้ในเร่ืองใหม่จากการสอบถามเพื่อนร่วมชั้น ผูรู้้ 
หรือการอ่านต าราพื้นฐานเร่ืองนั้น ๆ 
  2. การค้นหา (Scarching) เป็นการค้นหาข้อมูลสารสนเทศ อย่างมีจุดหมาย 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ปัญหา การตดัสินใจ การตอบค าถามเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือภาระงาน
ต่างๆ 
  3. การแยกแยะ (Differentiating) เป็นการประเมินขอ้มูล สารสนเทศท่ีหามาไดจ้าก
แหล่งต่างๆ ให้เขา้กบัความตอ้งการ ปัญหา การตดัสินใจ การตอบค าถามเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือ
ภาระงานต่างๆ 
  4. การรวบรวม (Collection) ความสามารถในการรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศท่ีครู
ไดส้อน ตรงกบัความตอ้งการ ตามวตัถุประสงค ์การแกปั้ญหา.การตดัสินใจการตอบค าถามเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึงหรือภาระงานต่างๆ 
  5. การตรวจสอบ (Veritying) เป็นการตรวจสอบขอ้มูล ท่ีหามาไดว้า่มีความเช่ือถือ 
หรือมีความถูกตอ้งหรือไม่ ก่อนน าไปใช ้
  6. การน าขอ้มูลสารสนเทศไปใช ้(Extracting) เป็นการน าเอาขอ้มูล สารสนเทศท่ี
เหมาะสมไปใชไ้ด ้ตรงความตอ้งการ การแกปั้ญหา การตดัสินใจ การตอบค าถามเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
หรือภาระงานต่างๆ 
  1.5.1 การใช้สารสนเทศ (Information use) Menzel (1967) ใหนิ้ยามวา่  
การใชส้ารสนเทศ หมายถึง พฤติกรรมการใชข้อ้มูลท่ีมีการรวบรวมไว ้และน าสารสนเทศท่ีไดรั้บมา 
ใชต้อบค าถาม ขจดัความสงสัย สนองความอยากรู้ แกไ้ขปัญหา หรือใชเ้ป็นแนวทางใน 
การด าเนินงานต่าง ๆ 
    ประภาวดี สืบสนธ์ิ  (2527: 72) ไดใ้หค้วามหมายของการใชข้อ้มูล 
สารสนเทศ คือ การศึกษาความตอ้งการสารสนเทศของผูใ้ช ้ ตลอดจนการศึกษาระบบสารสนเทศ
และบริการท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของผู ้ใช้ไดห้รือไม่ความจ าเป็นในการศึกษาผูใ้ชใ้น
สารสนเทศในการพฒันาและด าเนินงานระบบสารสนเทศ นบัตั้งแต่หน่วยงานย่อยจนถึงองค์การ
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ขนาดใหญ่ ระบบสารสนเทศ  ควรจะไดรั้บการวางแผนท่ีดี สอดคลอ้งและเขา้ใจถึงความตอ้งการ
ของผูใ้ช้แต่โดยปกติผูใ้ชม้กัไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนและการออกแบบระบบสารสนเทศจึงท า
ให้เกิดช่องว่างระหว่างผูป้ฏิบติังานและผูใ้ช้สารสนเทศการจดัสรรสารสนเทศ  ข้ึนอยู่กับความ
ตอ้งการสารสนเทศของผูใ้ช้ท่ีแสดงออกการจดับริการสารสนทศข้ึนอยูก่บัพฤติกรรมการแสวงหา
และการใชส้ารสนเทศ   
    การใชส้ารสนเทศ หมายถึง กิจกรรมท่ีกระทาเพื่อให้ไดส้ารสนเทศมาใช้
ประโยชน์ตามวตัถุประสงค์ ซ่ึงการใช้สารสนเทศเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนหลงัจากท่ีผูใ้ช้แสวงหา
สารสนเทศท่ีตอ้งการ และไดรั้บสารสนเทศนั้น การใชส้ารสนเทศจะทาให้ผูใ้ชเ้กิดความพึงพอใจ
หรือไม่พอใจก็ได ้(สะอาด เขม็สีดา, 2547) 
  1.5.2 วัตถุประสงค์ของการใช้สารสนเทศ ประภาวดี สืบสนธ์ิ (2546) ไดจ้  าแนก
วตัถุประสงคข์องการใชส้ารสนเทศ ดงัน้ี 
    1) เพื่อสนองความตอ้งการส่วนบุคคล เป็นการแกไ้ขปัญหาในชีวิตส่วนตวั
หรือการท างาน หากบุคคลมีความรู้ในเร่ืองสารสนเทศต่าง ๆ จะช่วยให้สามารถน าความรู้ท่ีมีมา
วเิคราะห์แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
    2) เพื่อการศึกษาและการเรียนรู้ การศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนอย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวติของบุคคล เน่ืองจากวทิยาการความรู้ใหม่ๆเกิดข้ึนตลอดเวลา บุคคลจึงจ าเป็นตอ้ง
ใช้สารสนเทศเพื่อก้าวให้ทนักบัโลกและวิทยาการใหม่ ๆซ่ึงเป็นแรงกระตุน้ให้บุคคลเกิดความ
ตอ้งการและแสวงหาสารสนเทศเพื่อตอบปัญหาเร่ืองท่ีสงสัย สารสนเทศท่ีได้รับจะช่วยเพิ่มพูน
ความรู้ของบุคคลนั้นใหก้วา้งข้ึน 
    3) เพื่อประกอบอาชีพและการปฏิบติังาน เพื่อช่วยส่งเสริมการปฏิบติังานให้
มีประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมาย 
    4) เพื่อการถ่ายทอดสารสนเทศไปยังบุคคลอ่ืน เป็นการกระจายหรือ
ถ่ายทอดและเผยแพร่สารสนเทศท่ีเก็บรวบรวมและแสวงหา เพื่อถ่ายทอดให้กบับุคคลอ่ืนได้รับ
ประโยชนก์ารใชส้ารสนเทศเป็นกิจกรรมขั้นสุดทา้ยท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมสารสนเทศโดยบุคคล
จะนาสารสนเทศท่ีไดไ้ปลด ความสงสัย ความอยากรู้ แกปั้ญหา หรือใช้เป็นแนวทางในการ
ตดัสินใจดาเนินงาน ดงันั้นการนาสารสนเทศไปใช้ประโยชน์จึงมีหลายระดบัตั้งแต่การเกิดข้ึน
ทนัทีทนัใด หลงัจากไดรั้บสารสนเทศนั้น ไปจนถึงการใชใ้นอนาคต การใชส้ารสนเทศเป็นไปตาม
วตัถุประสงคต่์างๆดงัน้ี (ชชัวาลย ์วงษป์ระเสริฐ, 2537: 104-105) 
     (1) การใชเ้พื่อสนองต่อความตอ้งการส่วนบุคคล เช่น การแกปั้ญหา 
ชีวติประจ าวนัเพื่อรับข่าวสาร เพื่อความบนัเทิงและสันทนาการ เป็นตน้ 
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     (2) การใชเ้พื่อการศึกษาและการเรียนรู้ 
     (3) การใชเ้พื่อประกอบอาชีพและการปฏิบติังาน 
     (4) การใชเ้พื่อการถ่ายทอดสารสนเทศไปยงับุคคลอ่ืน 
     (5) การใชเ้พื่อวตัถุประสงค์นานาชาติ เช่น การแลกเปล่ียนวฒันธรรม 
การคา้ การแลกเปล่ียนทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นตน้ 
  1.5.3 ปัญหาในการใช้สารสนเทศ  
    ปัญหาในการใชส้ารสนเทศสามารถแบ่งออกเป็น 3 ดา้น  
(กฤษณา แสนวา, 2542) คือ  
    1. ปัญหาท่ีเกิดจากตวัสารสนเทศ ได้แก่ สารสนเทศท่ีมีจ านวนน้อย และ 
ไม่เพียงพอสารสนเทศเก่าและมีเน้ือหาไม่ทันสมัย สารสนเทศท่ีมีไม่ตรงตามความต้องการ 
สารสนเทศไม่สมบูรณ์ครบถว้น และขาดความน่าเช่ือถือ  
    2. ปัญหาท่ีเกิดจากแหล่งสารสนเทศ เช่น แหล่งสารสนเทศอยู่ไกล 
ไม่สะดวกในการเขา้ใชส้ารสนเทศ แหล่งสารสนเทศไม่มีสารสนเทศท่ีตอ้งการ เป็นตน้  
    3. ปัญหาท่ีเกิดจากผูใ้ช้ เช่น ไม่มีเวลาในการค้นหาสารสนเทศ ค้นหา
สารสนเทศท่ีตอ้งการไม่พบ ไม่ทราบวธีิการคน้หาสารสนเทศ เป็นตน้ 
    สรุปได้ว่า การใช้สารสนเทศ หมายถึง พฤติกรรมการใชข้อ้มูลท่ีมี 
การรวบรวมไว ้และน าสารสนเทศท่ีไดรั้บมาใชต้อบค าถาม ขจดัความสงสัย สนองความอยากรู้  
แกไ้ขปัญหา หรือใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานต่างๆ ดงัน้ี 
    1. เพื่อสนองความตอ้งการส่วนบุคคล เป็นการแกไ้ขปัญหาในชีวิตส่วนตวั
หรือการท างาน หากบุคคลมีความรู้ในเร่ืองสารสนเทศต่าง ๆ จะช่วยให้สามารถน าความรู้ท่ีมีมา
วเิคราะห์แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
    2. เพื่อการศึกษาและการเรียนรู้ การศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนอย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิตของบุคคล เน่ืองจากวิทยาการความรู้ใหม่ ๆ เกิดข้ึนตลอดเวลา บุคคลจึง
จ าเป็นตอ้งใช้สารสนเทศเพื่อกา้วให้ทนักบัโลกและวิทยาการใหม่ ๆ ซ่ึงเป็นแรงกระตุน้ให้บุคคล
เกิดความตอ้งการ และแสวงหาสารสนเทศเพื่อตอบปัญหาเร่ืองท่ีสงสัย สารสนเทศท่ีไดรั้บจะช่วย
เพิ่มพนูความรู้ของบุคคลนั้นใหก้วา้งข้ึน 
    3. เพื่อประกอบอาชีพและการปฏิบติังาน เพื่อช่วยส่งเสริมการปฏิบติังานให้
มีประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมาย 
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    4. เพื่อการถ่ายทอดสารสนเทศไปยังบุคคลอ่ืน เป็นการกระจายหรือ
ถ่ายทอดและเผยแพร่สารสนเทศท่ีเก็บรวบรวมและแสวงหา เพื่อถ่ายทอดให้กบับุคคลอ่ืนได้รับ
ประโยชน ์
 1.6 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ  

  1.6.1 งานวิจัยทีเ่กีย่วข้องพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ 
    พฒันาการแนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ  มีแนวคิดท่ี
ปรากฏอยู่ในงานศึกษาวิจัยเก่ียวกับผู ้ใช้ท่ีมีมาตั้ งแต่ทศวรรษ 1920 อย่างไรก็ตามการศึกษา
พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศในยุคสมยัใหม่มีจุดเร่ิมตน้ใน ค.ศ 1948 เม่ือเร่ิมมีความสนใจ
ศึกษาวา่อยูใ่นสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแสวงหาและใชส้ารสนเทศอยา่งไร  การเนน้ศึกษา
กบัผูใ้ช้สาขาน้ีด าเนินเน่ืองมาอีกหลายปีซ่ึงเป็นช่วงก่อนท่ีจะมีการน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในระบบ
จดัเก็บและคน้คืนสารสนเทศ  แนวการศึกษาเนน้ท่ีการใชแ้หล่งสารสนเทศ ไดแ้ก่ สาระสังเขป สิทธิ
บติั บทวิจารณ์  บทความวารสาร  การใชห้้องสมุด การใช้ห้องสมุดและวารสารสาระสังเขป โดยมี
วตัถุประสงคท่ี์จะศึกษาวา่ท าอยา่งไรแหล่งสารสนเทศเหล่าน้ีจึงจะเป็นประโยชน์แก่นกัวิทยาศาสตร์ 
และในทางกลบักนัท าอย่างไรจึงจะสามารถท าให้นักวิทยาศาสตร์มาใช้แหล่งสารสนเทศเหล่าน้ี  
กล่าวไวว้า่เป็นการศึกษาท่ีเนน้ท่ีการใชร้ะบบสารสนเทศมากกวา่พฤติกรรมของผูใ้ช ้
    นบัจากกลางทศวรรษ 1970 ไดเ้ร่ิมมีการศึกษาเร่ืองความตอ้งการสารสนเทศ
ของผูใ้ชน้กัวจิยั เช่น เดอร์วนิ  (Dervin)  เบลคิน  (Belkin) วลิสัน (Wilson) และเทยเ์ลอร์ (Taylor)ได้
เสนอแนวคิดใหม่ๆ  อนัน ามาซ่ึงการพฒันาตวัแบบใหม่เก่ียวกบัความตอ้งการสารสนเทศ  เช่น ตวั
แบบของวิลสันและเดอร์วิน นอกจากน้ียงัไดเ้ร่ิมมีการศึกษาพฤติกรรมสารสนเทศในตอนปลาย  
ทศวรรษ 1980 เช่น งานวจิยัหลายช้ินของวลิสัน ซ่ึงน าไปสู่การพฒันาตวัแบบพฤติกรรมสารสนเทศ
ของเขา  งานวิจยัของพาล์มเมอร์ (Paimet  1991 อา้วถึงใน Wilson  2000: 51) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีผล
ต่อพฤติกรรมในการแสวงหาสารสนเทศของนกัเคมี  นกักีฎวทิยาและนกัสถิติท่ีก าลงัท าวิจยัทางการ
เกษตร 
    ตั้งแต่ทศวรรษ 19980 เป็นตน้มา แนวทางในการศึกษาพฤติกรรมการ 
แสวงหาสารสนเทศได้เปล่ียนจากการเน้นท่ีระบบมาสู่การเน้นท่ีผูใ้ช้และเปล่ียนวิธีศึกษาจากเชิง
ปริมาณมาเป็นเชิงคุณภาพ ขยายขอบเขตไปสู่เร่ืองใหม่ๆ เช่น การร่วมมือกันในการแสวงหา
สารสนเทศ บทบาทของการแสวงหาสารสนเทศเวิลด์ไวด์เวบ็และมีการพฒันาตวัแบบพฤติกรรมการ
แสวงหาและการคน้หาสารสนเทศท่ีส าคญัหลายตวัแบบ (Wilson  1999 : 250 ; Wilson 2000 : 50 – 52) 
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    การวิจัย เก่ียวกับการแสวงหาสารสนเทศมักเน้นศึกษาว่าผู ้ใช้ค้นหา
สารสนเทศอย่างไรและปฎิสัมพนัธ์กบัระบบสารสนเทศอย่างไร  ตลอดช่วงเวลา  50  ปีท่ีผ่านมา 
มีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัเร่ืองน้ีเป็นจ านวนมาก  แต่มีจ านวนนอ้ยช้ินท่ีเสนอทฤษฎีซ่ึงสามารถขยาย
ผลการศึกษาต่อไปยงักลุ่มหรือสถานการณ์อ่ืนได้  ปัญหาประการหน่ึงในการพฒันาทฤษฎีคือ  
การแยกพฤติกรรมธรรมชาติของมนุษย์ออกจากวิธีท่ีมนุษย์ใช้เคร่ืองมือเป็นเร่ืองยาก กล่าวคือ 
มนุษยค์น้หาสารสนเทศจาก  เคร่ืองมือท่ีมีให้ใช้ เม่ือเคร่ืองมือเปล่ียนแปลงไปกิจกรรมก็ย่อยจะ
เปล่ียนไปดว้ย อยา่งไรก็ตามแมก้ารศึกษาวจิยัจะไม่ช่วยพฒันาทฤษฎีมากนกั แต่ก็น าไปสู่การพฒันา
เคร่ืองมือท่ีใช้เทคโนโลยีให้กา้วหน้าเร่ือยๆจึงเห็นไดว้่าเทคโนโลยีท่ีช่วยในการคน้หาสารสนเทศ
และพฤติกรรมในการคน้หาสารสนเทศพฒันาควบคู่กนัไปเป็นล าดบั  (Borgman  2000: 109 – 110) 
    งานวิจัยจ านวนมากช้ีให้เห็นว่าการแสวงหาสารสนเทศด าเนินไปตาม
หลกัการใชค้วามพยายามนอ้ยท่ีสุด(The  Principle  of  the  Least  Effort)  กล่าวคือ  เม่ือบุคคลเกิด
ความตอ้งการสารสนเทศมกัจะถามสมาชิกครอบครัว เพื่อน เพื่อนบา้น  หรือเพื่อนร่วมงาน ก่อนท่ี
จะด าเนินการคน้หาเป็นทางการโดยใชเ้อกสาร โทรศพัท ์ หรือแหล่งสารสนเทศ คนส่วนใหญ่มกัจะ
เร่ิมค้นหาสารสนเทศจากแหล่งใกล้ตัว เช่น บนโต๊ะ ชั้ นหนังสือ คอมพิวเตอร์ในห้องท างาน  
หอ้งท างานของเพื่อนร่วมงาน หรือ แหล่งสารสนเทศท่ีเข่าถึงง่าย  สะดวกสบาย แมว้า่สารสนเทศท่ี
ไดรั้บจะมีคุณภาพดอ้ยก็ตาม (Borgman 2000: Mann 1993:  91 – 101) 
    ความสนใจเก่ียวกบัพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศมิไดจ้  ากดัอยู่เฉพาะ
ในสาขาสารสนเทศศาสตร์เท่านั้น  ในสาขาวิชาอ่ืนๆ  ก็มีการศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองน้ี  เพื่อให้เกิดความ
เข้าใจว่ามนุษย์แสวงหาและใช้ประโยชน์จากสารสนเทศอย่างไร มีช่องทางใดบ้างท่ีจะเข้าถึง
สารสนเทศ  ตวัอยา่งเช่น แนวคิดดา้นพุทธิพิสัยท่ีมีรากฐานมาจากศาสตร์สาขาพุทธิพิสัย (cognitive  
science) ซ่ึงศึกษากระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแสวงหา  สร้างสรรค ์และการใชค้วามรู้ เช่น  
การเรียนรู้ การจดจ า การคิด/จินตนาการ การเขา้ใจ การแกไ้ขปัญหา และการตดัสินใจ ส่ิงท่ีเป็นผลผลิต
ของกระบวนการเหล่าน้ี ไดแ้ก่ แนวคิด และความรู้ (Allen 1991: 3; Borgman 2000: 110 – 111)  
จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีและงานวิจยัเหล่าน้ีท าให้เกิดแนวทาง การจดัท ากรอบแนวคิดใน
การศึกษาวจิยัเก่ียวกบัการพฒันาพฤติกรรมการแสวงหาและใชข้อ้มูลสารสนเทศของนกัเรียนมธัยม
จะเห็นได้ว่าจากทฤษฎีและแนวคิดต่างๆ พบว่ามีแนวคิดเร่ืองความต้องการสารสนเทศในด้าน
จิตวิทยา วา่ความตอ้งการของมนุษยส์ามารถกระตุน้ให้เกิดไดท้ั้งทางดา้นร่างกายละจิตใจ โดยการ
ช้ีใหเ้ห็นถึงความส าคญั และประโยชน์ท่ีจะตอ้งใชข้อ้มูลสารสนเทศ ในขณะเดียวกนัก็สร้างเจตคติท่ี
ดีต่อการแสวงหาและใช ้ขอ้มูล สารสนเทศนอกจากน้ีแรงกระตุน้สามารถเกิดข้ึนเองได ้
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เช่น ความอยากรู้ อยากเห็น และแรงกระตุน้ทางสังคม ซ่ึงวิลสันไดก้ล่าวว่าความตอ้งการพื้นฐาน
ทางกาย สติปัญญา และอารมณ์ เป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการสารสนเทศ  ซ่ึงผูว้ิจยัจะไดน้ าไป
เป็นกรอบแนวคิดในการพฒันาพฤติกรรมการแสวงหาและใช้ข้อมูลสารสนเทศให้เกิดข้ึนกับ
นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ต่อไป 
  1.6.2 งานวิจัยทีเ่กีย่วข้องพฤติกรรมการใช้ข้อมูลสารสนเทศ 
    การใช้สารสนเทศเป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนหลงัจากผูใ้ชไ้ดรั้บสารสนเทศจาก
แหล่งสารสนเทศต่างๆท่ีผูใ้ช้พึ่ งพอใจท่ีสุดเพื่อน าสารสนเทศมาใช้ตอบค าถาม ขจดัความสงสัย 
สนองความอยากรู้แก้ปัญหา หรือเป็นแนวทางในการตัดสินใจด าเนินงานต่างๆดังนั้ นผู ้ใช้
สารสนเทศสามารถใชส้ารสนเทศท่ีตอ้งการ ทั้งน้ี เพื่อสนองความตอ้งการใช้ส่วนบุคคล  อาจเป็น
การแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนใชชี้วติส่วนตวัหรือการท างาน  เพราะการท่ีบุคคลมีความรู้ในเร่ืองสารสนเทศ
ต่างๆ จะช่วยให้บุคคลนั้นสามารถน าความรู้ท่ีมีมาวิเคราะห์แก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่น เพื่อแกปั้ญหาชีวิตประจ าวนั  เพื่อรู้ข่าวสารปัจจุบนั เพื่อการศึกษาและการเรียนรู้ 
ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนต่อเน่ืองตลอดชีวิต เพราะวิทยาการความรู้ใหม่ๆ  เกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา 
บุคคลจึงจ าเป็นตอ้งใชส้ารสนเทศ  เพื่อกา้วให้ทนักบัวิทยาการใหม่ๆ นั้น และยงัช่วยเพิ่มพูนความ
รอบรู้แก่บุคคลให้ลึกซ้ึงมากข้ึน เพื่อประกอบอาชีพและการปฏิบติังาน บุคคลไม่ว่าจะอาชีพใด 
จ าเป็นตอ้งใช้สารสนเทศ  เพื่อช่วยให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย เพื่อการ
ถ่ายทอดสารสนเทศไปยงับุคคลอ่ืน เป็นการกระจาย  ถ่ายทอดและเผยแพร่สารสนเทศท่ีเก็บ
รวบรวมไวจ้ากบุคคลหน่ึงไปยงับุคคลไม่มีท่ีส้ินสุด 
    การใช้สารสนเทศจึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการท่ีบุคคล พบว่าตนอยู่ใน
สถานการณ์ท่ีถูกตอ้งตดัสินใจหาค าตอบ แกไ้ขปัญหา หรือแมแ้ต่จะท าความเขา้ใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  
ท าให้บุคคลนั้นเกิดความตอ้งการใช้สารสนเทศ ซ่ึงระดบัความตอ้งการใช้สารสนเทศของแต่ละ
บุคคล  เร่ิมตั้งแต่ไม่รีบด่วนจนถึงรีบด่วน ระดบัความตอ้งการสารสนเทศจะมีอิทธิพลต่อรูปแบบ
พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศซ่ึงประกอบดว้ยการเก็บรวบรวมสารสนเทศหรือการแสวงหา
สารสนเทศ หลงัจากนั้นบุคคลจะพิจารณาแหล่งสารสนเทศและเลือกแหล่งสารสนเทศท่ีสามารถให้
สารสนเทศท่ีตอ้งการได ้ จึงท าให้เกิดการใช้สารสนเทศและการประเมินสารสนเทศท่ีไดรั้บนั้นว่า
จะช่วยลดสถานการณ์ความตอ้งการสารสนเทศของตนไดห้รือไม่ ซ่ึงการใชส้ารสนเทศยงัส่งผลต่อ
ความตอ้งการสารสนเทศในคร้ังต่อไป  ถา้หากบุคคลนั้นไดรั้บประโยชน์จากการใชส้ารสนเทศท่ี
ได้รับมาจะยิ่งท าให้บุคคลนั้นตระหนักถึงความส าคญัของสารสนเทศ ซ่ึงเป็นการกระตุน้ให้เกิด
ความตอ้งการสารสนเทศมากข้ึน ดงันั้นการใชส้ารสนเทศจึงเป็นพฤติกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์ 
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ต่อเน่ืองจากความตอ้งการสารสนเทศ การแสวงหาสารสนเทศของบุคคลจึงท าใหเ้กิดการใช ้
สารสนเทศท่ีไดรั้บไปใชต้ามวตัถุประสงคข์องแต่ละบุคคล 
   การใช้สารสนเทศของผูใ้ช้แต่ละคน  มกัมีความแตกต่างกนัไป ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบั
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชส้ารสนเทศ โดยเฉพาะในวงการศึกษา  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการใชส้ารสนเทศ 
เช่นปัจจยัเก่ียวกบัตวัสารสนเทศ ประเภทของสารสนเทศท่ีต่างกนั อาจท าให้เกิดผลต่อการใช้ใน
รูปแบบท่ีต่างกนั แหล่งสารสนเทศท่ีแตกต่างกนั อาจท าให้เกิดผลต่อการใช้ในรูปแบบท่ีต่างกนั
แหล่งสารสนเทศท่ีแตกต่างกนั เพราะสารสนเทศอาจมาจากทั้งภายนอกและภายในสถาบนั ซ่ึงบาง
แหล่งเป็นท่ียอมรับและมีความน่าเช่ือถือมากกว่าแหล่งอ่ืนๆ แรงจูงใจในการใช้สารสนเทศ เช่น  
การคน้ควา้หาค าตอบของปัญหาท่ีพบในการท างาน ซ่ึงอาจไดรั้บสารสนเทศเองโดยบงัเอิญหรือ
ได้รับสารสนเทศจากผู ้บังคับบัญชา  เพราะอาจค้นหาสารสนเทศได้ง่ายก็ท าให้เกิดการใช้
สารสนเทศได้มาก ปัจจยัเก่ียวกบัองค์กรโดยภาพรวมองค์กรมีอิทธิพลต่อการใช้สารสนเทศของ
บุคคลได ้ ปัจจยัความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  การส่ือสารแบบไม่เป็นทางการระหวา่งกลุ่มผูส้อนมี
บทบาทในการกระจายความคิด ปัจจยัลกัษณะเฉพาะบุคคล ได้แก่บุคลิกภาพ ประสบการณ์สอน 
พื้นฐานการศึกษา วธีิการสอน ต าแหน่งหนา้ท่ีของครูอาจารย ์ส่งผลกระทบต่อการใชส้ารสนเทศ 
   จิรวรรณ  ภกัดีบุตร (2536 : 71 - 76) กล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชส้ารสนเทศ
เพิ่มเติมว่า ภารกิจทางด้านอาชีพและหน้าท่ีการงานของผูใ้ช้  ได้แก่  ภาระหน้าท่ีการงานท่ีแต่ละ
บุคคลรับผิดชอบสาขาประกอบอาชีพและปฏิบัติงานของผูใ้ช้สารสนเทศ  ท าให้ผูใ้ช้มีความ
จ าเป็นตอ้งใช้สารสนเทศในสาขาเฉพะของตน รวมทั้งลักษณะสภาพแวดล้อมของหน่วยงานท่ี
สังกดั ซ่ึงอาจมีส่วนก าหนดลกัษณะการใช้สารสนเทศของผูใ้ช้แต่ละบุคคลได ้คุณสมบติัส่วนตวั
ของผูใ้ช้ ได้แก่ ระดบัการศึกษาในสาขาวิชาท่ีผูใ้ช้มีความสนใจส่วนตวัศึกษา  หรือมีพื้นฐานใน
สาขาวิชานั้น อาจส่งผลให้ผูใ้ช้ตอ้งการใช้สารสนเทศในระดบัลึกซ้ึง เจาะลึกเฉพาะสาขาหรืออาจ
ตอ้งการใช้สารสนเทศภาษาต่างประเทศรวมถึงสภาพแวดล้อมส่วนตวั  เช่น  สภาพสังคม  อาย ุ 
ประสบการณ์ท างาน  และความสนใจส่วนตวัซ่ึงอาจมีอิทธิพลต่อการใชส้ารสนเทศของผูใ้ชแ้ต่ละ
บุคคลในการท างานการเข้าถึงและการใช้สารสนเทศ  หมายรวมถึง ความสะดวกในการรับ
สารสนเทศของผูใ้ช้  ซ่ึงข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายประการ ไดแ้ก่ การมีแหล่งสารสนเทศและคู่มือช่วย
คน้ควา้ รวมทั้งฐานขอ้มูลต่างๆ ในหน่วยงานหรือสถาบนัท่ีใกลเ้คียงท่ีสามารถอ านวยความสะดวก
ในการเขา้ถึงสารสนเทศได้อย่างรวดเร็วการวดัพฤติกรรมการแสวงหาและใช้ขอ้มูลสารสนเทศ  
จากการท่ีประมวลเอกสารเก่ียวกบัการวดัพฤติกรรมการแสวงหาและใชส้ารสนเทศพบวา่งานวิจยัท่ี
ผ่านมาไดมี้การสร้างเคร่ืองมือวดัพฤติกรรมการแสวงหาและใช้ขอ้มูลสารสนเทศ ซ่ึงมีสะส าคญั
ต่อไปน้ี 
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   ดี  สูงสวา่ง (2546) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง  การส่งเสริมความสามารถและเจตคติใน
การแสวงหาความรู้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  โดยการใชก้ระบวนการเรียนรู้จากแหล่ง
เรียนรู้ในชุมชนและธรรมชาติ ปี 2546 ลักษณะเคร่ืองมือวดั เป็นแบบวดัความสามารถใน 
การแสวงหาความรู้  การตรวจสอบคุณภาพโดยผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน การวิเคราะห์หาค่าระดบั 
ความยาก และค่าอ านวยจ าแนกรายขอ้แบบวดัมีจ านวน 36 ขอ้  มีค่าความยากอยูร่ะหวา่ง 0.59 - 0.64  
มีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.26 - 0.36 ค่าสัมประสิทธ์ิ ความเช่ือ 0.74  พนิดา สมประจบ (25421) 
ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง  พฤติกรรมการแสวงหาและใช้สารนิ เทศทางศิลปะของนักศึกษาคณะศิลปะ
สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล ปี 2542  ลกัษณะของเคร่ืองมือวดั  เป็นแบบสอบถามและแบบวดั 
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบ  
ตอนท่ี 2 เป็นการถามการแสวงหาและสารนิเทศทางศิลปะ ตอนท่ี 3 การใช้สารนิเทศทางศิลปะ 
ตอนท่ี 4 ถามปัญหาการแสวงหาและใช้สารนิเทศในทางศิลปะ  ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดย
ผูท้รงคุณวุฒิ  ศิริสุภา  เอมหยวก ( 2549 )ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การใช้สารสนเทศในการเรียนของ
นักเรียนของนักศึกษาภาคปกติ  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูล
สงครามปี 2549 ลกัษณะของเคร่ืองมือวดัเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศในการเรียน
ของนกัศึกษาภาคปกติ  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แบ่งออกเป็น 3 ตอน ตามแบบ
ลิเคอร์ท (Likert) จ  านวน 40 ขอ้ ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยผูท้รงคุณวุฒิ วิไลลกัษณ์ สิงหไตรภพ 
(2539)ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง  การแสวงหาสารสนเทศของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนสังกดั
กรมสามญัศึกษาในกรุงเทพมหานคร ปี 2539 ลกัษณะเคร่ืองมือวดั  เป็นแบบสอบถามความรู้ ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการแสวงหาสารสนเทศ รูปแบบสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียนเป็นแบบสอบถาม 3 แบบ คือ แบบให้เลือกตอบ (ปลายปิด) แบบเติมค าหรือขอ้ความ  
(ปลายเปิด) และแบบถามความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบั การแสวงหาสารสนเทศ  เป็นแบบมาตรส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating  Scale) 
   สรุปได้ว่า  เคร่ืองมือวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศทัว่ไป 
ส่วนมากจะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แบบสอบถามก าหนดหวัขอ้ให้ตอบ 
(ปลายปิด) และขอ้ค าถามใหเ้ติมค า (ปลายเปิด) 
  1.6.3 งานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 
   ผูว้จิยัไดศึ้กษาคา้ควา้งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
   สุรางค ์ศิโรโรตมส์กุล และกนัยา ตรีสารวฒัน์ (2540 : บทคดัยอ่)ไดศึ้กษาความ
ตอ้งการและการใชส้ารสนเทศของนกัศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ปีการศึกษา 
2539-2540 พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่ตอ้งการ และใชป้ระเภทวสัดุสารสนเทศท่ีเป็นต าราทางการ
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พยาบาล และสาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัมาก รวมทั้งตอ้งการขอ้มูลท่ีมีรายละเอียดครบถว้น และ
เป็นขอ้มูลใหม่ล่าสุดไม่เกิน 1 ปี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสิริญดา สิทธิปุ่น (2541: บทคดัยอ่) ท่ี
ศึกษาการใช้และความต้องการสารสนเทศของครูสังคมศึกษา ระดับชั้ นมัธยมศึกษาตอนต้น 
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัขอนแก่น พบว่า ครูสังคมศึกษามีความตอ้งการใช้วสัดุสารสนเทศ
ประเภทส่ิงพิมพโ์ดยรวมในระดบัปานกลาง โดยมีการใชห้นงัสือต ารา (แบบเรียน) สูงสุดในระดบั
มาก และใชซี้ดี-รอมต ่าสุดในระดบันอ้ย  
   ชญาภา เอ่ียมอุไร (2536 : บทคดัยอ่) ศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศของผูป้ฏิบติังานด้านสตรีในประเทศไทย พบว่า ผูใ้ช้ใช้สารสนเทศประเภทหนังสือ
ภาษาไทยมากท่ีสุด นอกจากนั้นขวญัชนก ลีนาราช (2539: บทคดัย่อ) ท่ีไดศึ้กษาความตอ้งการ
สารสนเทศของนกัศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัของรัฐ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า 
นกัศึกษาส่วนใหญ่ตอ้งการสารสนเทศรูปแบบส่ิงตีพิมพ ์ประเภทต าราเรียนมากเป็นล าดบัแรก และ
ส่ิงพิมพ์ท่ีต้องการน้อยท่ีสุดคือสิทธิบตัร  ส าหรับสารสนเทศท่ีไม่เป็นวสัดุส่ิงตีพิมพ์ ต้องการ
วดีิทศัน์มากท่ีสุด และตอ้งการนอ้ยท่ีสุดคือ ไมโครฟิช 
   พนิดา พอ่คา้เรือ (2539 : บทคดัยอ่) ศึกษาการแสวงหาสารสนเทศของนกัศึกษา
แพทยร์ะดบัคลีนิกในกรุงเทพมหานคร พบวา่ แหล่งสารสนเทศท่ีเป็นสถาบนั เป็นแหล่งสารสนเทศ
ท่ีนกัศึกษาแพทยร์ะดบัคลีนิกเห็นวา่มีประโยชน์มากท่ีสุด และนกัศึกษาเลือกใชแ้หล่งสารสนเทศท่ี
อยู่ใกล้ไปใช้สะดวก โดยแสวงหาจากห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์ มากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจยัของ ศิริพร ค าพนัธ์ พิทยา กาบมาลา และเอก ชิตพนัธ์ (2537:บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาแหล่ง
สารสนเทศเพื่อการศึกษาของนักศึกษา คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ผลการวจิยัพบวา่แหล่งสารสนเทศท่ีนกัศึกษาใชม้ากท่ีสุด คือ หอ้งสมุดคณะ 
   สุนนัทา วงศจ์ตุรภทัร (2552:บทคดัยอ่) ศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศ
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬาในมหาวิทยาลยัของรัฐ ผลการวิจยั
พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์การกีฬาในมหาวิทยาลยัของรัฐส่วนใหญ่
แสวงหาสารนิเทศเพื่อคน้ควา้ประกอบการเรียน แสวงหาสารนิเทศจากห้องสมุด โดยใชเ้กณฑ์ใน
การพิจารณาเลือกแหล่งสารนิเทศ คือ มีความน่าเช่ือถือ ถูกตอ้ง ให้สารนิเทศตรงความตอ้งการ 
นกัศึกษาส่วนใหญ่แสวงหาสารนิเทศจากหนงัสือและต ารา แสวงหาสารนิเทศภาษาไทย เน้ือหา
สรีรวิทยาการศึกษา วิธีการสืบคน้ท่ีนกัศึกษาส่วนใหญ่ใช ้ คือ วิธีการสืบคน้จากรายการออนไลน์
ของห้องสมุด (OPAC) และปัญหาในการแสวงหาสารนเทศท่ีประสบในระดบัมากคือ  ฐานขอ้มูล
ออนไลน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขาวทิยาศาสตร์การกีฬาของหอ้งสมุดมีจ านวนนอ้ย 
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   นวพร ไชยทองศรี (2549:บทคดัยอ่) การใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้
และการท าวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดบัปริญญาโท  การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบการใช้แหล่งสารสนเทศ การใชเ้คร่ืองมือช่วยคน้สารสนเทศ และการใชส้ารสนเทศ
ประเภทต่าง ๆ เพื่อการศึกษาคน้ควา้และการท าวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดบัปริญญาโท   
คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ผลการวิจยัท่ีส าคญัพบว่า นกัศึกษา
โดยรวมมีการใชแ้หล่งสารสนเทศ เคร่ืองมือช่วยคน้สารสนเทศ และสารสนเทศประเภทต่าง ๆ เพื่อ
การท าวิทยานิพนธ์ในระดบัมาก ส่วนวตัถุประสงคอ่ื์นๆ อีก 3 ขอ้ คือ เพื่อการท ารายงาน การท า
โครงการวิจยั และการสอบประจ ารายวิชานั้น มีการใช้สารสนเทศในระดบัปานกลาง  เม่ือ
เปรียบเทียบวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศทั้ง 4 ขอ้ พบว่า นกัศึกษาท่ีมีวตัถุประสงค์การใช้
สารสนเทศต่างกนั มีการใชแ้หล่งสารสนเทศ เคร่ืองมือช่วยคน้สารสนเทศ และสารสนเทศประเภท
ต่าง ๆ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .00 
   จนัทร์เพญ็ สิงหนุต (2544:บทคดัยอ่) ศึกษาพฤติกรรมการใชส้ารสนเทศของ
นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง ผลการวิจยัพบวา่ ในดา้นพฤติกรรมการใช้
สารสนเทศนกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุตั้งแต่ 36 ปี ข้ึนไป คณะศึกษาศาสตร์มีการใช้
หนงัสือ/ต าราวิชาการมากท่ีสุด โดยใชป้ระกอบการเรียน การท ารายงานและมีอตัราความถ่ีในการ
เขา้ใช้ห้องสมุดเฉล่ีย 2-4 คร้ังต่อสัปดาห์ ในด้านปัญหาและอุปสรรคพบว่า แหล่งภายใน
มหาวิทยาลยัมีทรัพยากรสารสนเทศ นอ้ยเกินไป รองลงมาไม่มีสารสนเทศท่ีตอ้งการใช ้ในขณะท่ี
แหล่งสารสนเทศภายนอกมหาวทิยาลยัอยูไ่กล ไม่สะดวก เม่ือเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศจ าแนก
ตามเพศ อาย ุสถานภาพการมาเรียน และคณะท่ีศึกษาโดยรวม ไม่มีผลให้เกิดความแตกต่างกนั ส่วน
การใช้เคร่ืองมือในการคน้หาสารสนเทศ พบว่าแตกต่างกนัตามคณะท่ีเรียนทุกดา้นและเกือบทุก
รายการอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05ในดา้นแหล่งสารสนเทศพบวา่นกัศึกษาต่างคณะมีการ
ใชแ้หล่งภายในและภายนอกมหาวทิยาลยัแตกต่างกนั 
   ก่ิงทอง ศิริมงคล (2531: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา พฤติกรรมการคน้หาและการใช้
ขอ้สนเทศในการเขียนวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาบณัฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลยัขอนแก่น โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการคน้หาและการใช้ข้อสนเทศในการเขียนวิทยานิพนธ์ของ
นกัศึกษาบณัฑิตวทิยาลยั ในดา้นต่างๆ คือ แหล่งขอ้สนเทศ ประเภท ลกัษณะของขอ้สนเทศ วิธีการ
คน้หาขอ้สนเทศ การน าขอ้สนเทศไปใชใ้นการเขียนวิทยานิพนธ์ ตลอดจนปัญหาในการคน้หาของ
นกัศึกษาบณัฑิตวิทยาลยัจ าแนกตามคณะ  ขั้นตอนในการท าวิทยานิพนธ์และประสบการณ์การ
เรียนรู้เก่ียวกบัการใชห้อ้งสมุดโดยการใชแ้บบสอบถามแก่นกัศึกษาบณัฑิตวทิยาลยั  
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คณะศึกษาศาสตร์ คณะเกษตรศาสตร์ และคณะวิศวกรรมศาสตร์ จ านวน 140 ชุด ผลการวิจยั พบวา่ 
แหล่งขอ้สนเทศท่ีนกัศึกษาบณัฑิตวิทยาลยัใชใ้นระดบัมากทั้งสามขั้นตอนของการท าวิทยานิพนธ์ 
คือ หอ้งสมุดคณะทีสังกดั ประเภทขอ้สนเทศท่ีนกัศึกษาบณัฑิตวิทยาลยัใชร้ะดบัมากในทุกขั้นตอน
ของการท าวิทยานิพนธ์ เป็นขอ้สนเทศท่ีเขา้ใจง่าย ถูกตอ้ง ครอบคลุมเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดและ
ทนัเหตุการณ์ ส่วนปัญหาในการคน้หาและการใชข้อ้สนเทศท่ีนกัศึกษาบณัฑิตวิทยาลยัประสบอยู่
ในระดบัปานกลาง และนอ้ย นอกจากนั้นผลการเปรียบเทียบพบวา่ พฤติกรรมการคน้หาและการใช้
ขอ้สนเทศของนกัศึกษาบณัฑิตวิทยาลยัไม่แตกต่างกนัตามคณะ ขั้นตอนการท าวิทยานิพนธ์ และ
ประสบการณ์การเรียนรู้เก่ียวกบัการใชห้อ้งสมุด 
   เสาวภา จารุสกุล  (2534: บทคดัย่อ) ศึกษาแรงจูงใจทางจิตวิทยาท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของนิสิตปริญญาตรีสาขาเกษตร  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  เพื่อ
ศึกษาแรงจูงใจทางจิตวิทยาท่ีกระตุน้ให้นิสิตปริญญาตรีสาขาเกษตรมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์มี
พฤติกรรมแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการเรียน ผลการวิจยัพบว่า แรงจูงใจทางจิตวิทยาท่ี
กระตุน้นิสิตปริญญาตรีสาขาเกษตรออมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์เกิดพฤติกรรมแสวงหาสารนิเทศ
เพื่อประกอบการเรียน ไดแ้ก่ ความตอ้งการความส าเร็จในวิชาชีพ ความตอ้งการผลการเรียนดีความ
ตอ้งการใหต้นเป็นท่ียอมรับของตนเอง ความตอ้งการใหต้นมีความรู้กวา้งขวาง  ความตอ้งการให้ตน
เป็นคนเฉลียวฉลาด และความตอ้งการให้ผูอ่ื้นยอมรับ  จุดประสงค์ในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อ
ประกอบการเรียน คือ ใช้เพื่อท ารายงานในระดบัปานกลางเป็นอนัดบัแรก และแหล่งสารนิเทศ
ทางการท่ีใช ้คือ ส านกัหอสมุด มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตบางเขน ในระดบัปานกลางเป็น
อนัดบัแรกและแหล่งสารนิเทศทางการท่ีใช้ประจ าไดแ้ก่ส านกัหอสมุดหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  
วิทยาเขตก าแพงแสน ส านักหอสมุดมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน และห้องสมุด
คณะท่ีสังกดั  ส าหรับแหล่งสารนิเทศไม่เป็นทางการท่ีนิยมใช ้คือ อาจารย ์เพื่อน และวสัดุส่ิงพิมพท่ี์
อาจารยเ์ก็บรวบรวมไว ้จากการเปรียบเทียบระหวา่งแหล่งสารนิเทศทั้ง 2 ประเภท พบวา่ นิสิตนิยม
ใชส้ารนิเทศไม่เป็นทางการมากกว่าทางการลกัษณะของแหล่งสารนิเทศท่ีนิสิตค านึงถึงระดบัมาก 
คือ เป็นแหล่งใกลต้วั ใชส้ะดวก และเขา้ถึงสารนิเทศไดง่้าย 
   ขวญัชนก ลีนาราช (2539: บทคดัย่อ) ศึกษาความต้องการสารสนเทศของ
นักศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยของรัฐ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า นักศึกษา
วศิวกรรมศาสตร์ตอ้งการสารสนเทศในเน้ือหาท่ีตรงกบัวชิาท่ีตนเรียน  
   ศุภชยั อนวชัพงศ์ และ วรรณชนก จนัทชุม (2541: 25) ท่ีศึกษาพฤติกรรมการ
แสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น พบว่า 
นกัศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ แสวงหาสารสนเทศเพื่อการเขียนรายงานและเพื่อการวิจยัมากท่ีสุด 



28 

รองลงมาคือเพื่อแก้ปัญหาในการข้ึนฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วย ส่วนวตัถุประสงค์การแสวงหา
สารสนเทศท่ีพบนอ้ยท่ีสุดคือ เพื่อสนทนาแลกเปล่ียนความรู้และถกเถียงปัญหาในกลุ่ม 
   สิริญดา สิทธิปุ่น (2541: บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาการใชแ้ละความตอ้งการสารสนเทศ
ของครูสังคมศึกษา ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัขอนแก่น พบวา่ ครู
สังคมศึกษามีความตอ้งการใช้วสัดุสารสนเทศประเภทส่ิงพิมพโ์ดยรวมในระดบัปานกลาง โดยมี
การใชห้นงัสือต ารา (แบบเรียน) สูงสุดในระดบัมาก และใชซี้ดี-รอมต ่าสุดในระดบันอ้ย 
 

2. เอกสารและแนวคดิงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบักจิกรรมแนะแนว 
 
 2.1 ความหมายของกจิกรรมแนะแนว  
  วชัรีย ์ทรัพยมี์ (2531: 3) กล่าววา่ การแนะแนว(Guidance) หมายถึง กระบวนการ
ช่วยเหลือบุคคลให้เขา้ใจตนเองและส่ิงแวดล้อม สร้างเสริมให้เขามีคุณภาพเหมาะสมตามความ
แตกต่างระหว่างบุคคล คน้พบและพฒันาศกัยภาพของตน มีทกัษะการด าเนินชีวิต มีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ ศีลธรรม จริยธรรม รู้จกัการเรียนรู้ในเชิงพหุปัญหา รู้จกัคิด ตดัสินใจ แกปั้ญหาในช่วงวิกฤติ 
วางแผนการศึกษาต่อ ประกอบอาชีพ และสามารถปรับตวัได้อย่างมีความสุขในชีวิตได้พฒันา
ตนเองใหถึ้งขีดสุด ในทุกดา้น   
  ช่อลดัดา ขวญัเมือง (2541: 9) กิจกรรมแนะแนว (guidance activities) มีช่ือเรียกได้
หลายช่ือ เช่น กิจกรรมส ารวจ (guidance class) การจดักิจกรรมแนะแนว (guidance activities) หรือ
การจดักิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน (guidance activities in the classroom) ซ่ึงต่างก็มีความหมาย
เดียวกนั มีผูใ้หค้วามหมายของกิจกรรมแนะแนวไวห้ลายท่าน เช่น 
  สมเดช มุงเมือง(2531: 6-7) กล่าวว่า การแนะแนวเป็นกระบวนการช่วยเหลือให้คน
รู้จกัและเขา้ใจตนเอง รู้จกัคิดและแก้ปัญหาต่างๆของตนได้ รู้จกัเลือกและตดัสินใจอย่างชาญฉลาด 
รู้จกัโลกและส่ิงแวดลอ้ม รู้จกัน าความสามารถในตนเองมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์ทั้งแก่ตนเองและผูอ่ื้น 
  ประหยดั ทองมาก (2533: 353) กล่าววา่ กิจกรรมแนะแนว หมายถึง การด าเนินงาน
หรือการจดักิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการแนะแนวให้แก่นกัเรียนในช่วงเวลาท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร เพื่อ
ช่วยใหน้กัเรียนรู้จกัและเขา้ใจตนเอง สภาพแวดลอ้ม สามารถพฒันาตนเองและปรับตวัเขา้กบัสังคม
และสถานการณ์ได ้
  มาลิณี  จุโฑปะมา (2536: 2) กล่าววา่ การแนะแนวคือ ระบบการให้ความช่วยเหลือ
ผูอ่ื้นท่ีมีแบบแผนอยา่งหน่ึง นอกเหนือจากการสอนปกติ แก่นกัเรียน นิสิต นกัศึกษา หรือบุคคลอ่ืน

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%93%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B5%E0%B8%A5%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
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เพื่อช่วยใหบุ้คคลนั้นๆไดรู้้จกัความสามารถของตวัเอง รู้จกัแสวงหาความรู้อนัเป็นการน าทางให้เขา
รู้จกัการน าตนเอง   
  สุภทัรา จิตร์เพ่ง (2549: 36) กล่าววา่ กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมท่ีเนน้ให้
นกัเรียนทุกคนรู้จกัและเขา้ใจตนเอง  รู้จกัโลกและส่ิงแวดลอ้ม สามารถช่วยตนเองไดท้ั้งด้าน
การศึกษา การประกอบอาชีพ สังคมและการปรับตวั รู้จกัท่ีจะวางแผนในการด าเนินชีวิตทั้งใน
ปัจจุบนัและอนาคต 
  สรุปไดว้า่ กิจกรรมแนะแนวหมายถึง กิจกรรมท่ีจดัข้ึนตามหลกัสูตร  
  กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2544, หนา้6) ไดใ้ห้ค  าอธิบายไวว้า่ กิจกรรม
แนะแนวคือ กิจกรรมท่ีส่งเสริม และพฒันาความสามารถของผูเ้รียนให้เหมาะสมตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล สามารถคน้พบและพฒันาศกัยภาพของตน เสริมสร้างทกัษะชีวิต วุฒิภาวะทาง
อารมณ์การเรียนรู้ในเชิงพหุปัญญา และการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี ซ่ึงผูส้อนทุกคนตอ้งท าหนา้ท่ีแนะ
แนวใหค้ าปรึกษาดา้นชีวติ การศึกษาต่อและการพฒันาตนเองสู่โลกอาชีพและการมีงานท า   
  ศิริลกัษณ์ วฒันศิริ (2545: 14) กล่าววา่ การแนะแนวเป็นการช่วยเหลือนกัเรียนทั้ง
ในลกัษณะการใหบ้ริการและกระบวนการช่วยเหลือ เพื่อช่วยใหน้กัเรียนรู้จกัและเขา้ใจตนเอง เขา้ใจ
สังคมและส่ิงแวดลอ้ม สามารถปรับตนให้เขา้กบัสังคมและส่ิงแวดลอ้มไดเ้ป็นอย่างดี สามารถ
พฒันาความรู้ ความสามารถของตนไดอ้ยา่งเต็มท่ี สามารถเลือกและตดัสินใจไดอ้ยา่งฉลาด และ
สามารถแกปั้ญหาต่างๆ ของตนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  สราญทิพย ์อนุมติั (2545, หนา้ 6) สรุปไวว้า่ กิจกรรมแนะแนว คือการจดักิจกรรม
ท่ีมีลกัษณะเป็นกระบวนการมีล าดบัขั้นตอนในการจดักิจกรรม ทั้งน้ีเพื่อใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมายท่ีตั้ง
ไวซ่ึ้งเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้นกัเรียนเกิดความเขา้ใจตนเอง เขา้ใจส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ รอบตวั
สามารถพฒันาศกัยภาพท่ีมีอยูใ่นตนเองไดอ้ยา่งเตม็ท่ี   
  กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 24) ไดใ้ห้ค  าอธิบายไวว้า่ กิจกรรม
แนะแนวคือ กิจกรรมท่ีมุ่งส่งเสริมพฒันาผูเ้รียน ให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเองอย่างเต็มตามศกัยภาพ  
รักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น พึ่งตนเอง มีทกัษะในการเลือกแนวทางการศึกษา การงานและ
อาชีพชีวติสังคม มีสุขภาพจิตท่ีดี มีจิตส านึกในการท าประโยชน์ต่อครอบครัว สังคม ประเทศชาติ 
  สุโท เจริญสุข (2544: 9) หมายถึง กรรมวิธีอย่างหน่ึงท่ีบุคคลหน่ึงให้ความ
ช่วยเหลือแก่อีกบุคคลหน่ึงให้รู้จกัใชค้วามคิดอยา่งถ่องแท ้และรู้จกัตดัสินใจวา่จะท าประการใดกบั
ปัญหาของตนการใหค้วามช่วยเหลือน้ีอาจขยายกวา้งออกไปถึงบุคคลต่าง ๆ โดยไม่ค  านึงถึงวยัและ
ฐานะทางสังคม 
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  ผอ่งพนัธ์ เกิดพิทกัษ ์(2545 :81; อา้งถึงในพิทยาภรณ์ พิทยาธรกุล.2546 :35) 
กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมท่ีผูใ้ห้บริการแนะแนวจดัให้แก่ผูรั้บบริการในเวลาเรียน 
หรือนอกเวลาเรียนโดยมีเน้ือหาเก่ียวกบังานบริการแนะแนวดา้นต่างๆทั้งด้านการศึกษา อาชีพ 
ส่วนตวัและสังคม เป็นกิจกรรมท่ีช่วยใหเ้ด็กวยัรุ่น หรือผูใ้หญ่รู้จกัและเขา้ใจตนเองและ ส่ิงแวดลอ้ม
ดีข้ึน ไดค้น้พบความสามารถ ความถนดั ความสนใจ และความตอ้งการของตนเอง มี เจตคติท่ีดีต่อ
การเรียน ไดเ้รียนรู้กระบวนการแกปั้ญหาและการตดัสินใจ การปรับตวัทั้งดา้นการ เรียน ส่วนตวั
และสังคม ตลอดทั้งการวางแผนอนาคตดา้นการศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสังคม 
  สุภทัรา จิตร์เพ่ง (2549: 36) กล่าววา่ กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมท่ีเนน้ให้
นกัเรียนทุกคนรู้จกัและเขา้ใจตนเอง  รู้จกัโลกและส่ิงแวดลอ้ม สามารถช่วยตนเองไดท้ั้งด้าน
การศึกษา การประกอบอาชีพ สังคมและการปรับตวั รู้จกัท่ีจะวางแผนในการด าเนินชีวิตทั้งใน
ปัจจุบนัและอนาคต 
  จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ กิจกรรมแนะแนว หมายถึงกระบวนการช่วยเหลือบุคคล
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลให้เขา้ใจตนเองเขา้ใจโลกและส่ิงแวดลอ้ม รู้จกัคิดและ
แก้ปัญหาต่างๆได้  มีทกัษะในการเลือกและแสวงหาความรู้  กล้าตดัสินใจอย่างชาญฉลาด  ทั้ ง
การศึกษา  การงานและอาชีพชีวิตและสังคมและน าความรู้ความสามารถในตนเองมาใช้ให้เป็น
ประโยชน์ทั้งแก่ตนเองและผูอ่ื้น  รักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น พึ่งตนเองได ้มีสุขภาพจิตท่ีดี  
มีจิตส านึกในการท าประโยชน์ต่อครอบครัว สังคม ประเทศชาติ 
 2.2 วตัถุประสงค์ของกจิกรรมแนะแนว 
  จากแนวทางการจดักิจกรรมแนะแนวกรมวชิาการกระทรวงศึกษาธิการ 
(2546, หนา้24-31) ไดบ้อกวตัถุประสงคท่ี์ส าคญัในการจดักิจกรรมแนะแนวดงัน้ี 
  1. เพื่อให้ผูเ้รียนคน้พบความถนดั ความสามารถ ความสนใจของตนเอง รักและ
เห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น 
  2. เพื่อให้ผูเ้รียนรู้จกัการแสวงหาความรู้จากขอ้มูล ข่าวสาร แหล่งเรียนรู้ ทั้งดา้น
การศึกษาอาชีพ ส่วนตวั สังคม เพื่อน าไปใช้ในการวางแผนเลือกแนวทางการศึกษา อาชีพได้
เหมาะสมสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของตนเอง 
  3. เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาบุคลิกภาพและปรับตวัอยูไ่ดอ้ยา่งมีความสุข 
  4. เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ มีทกัษะ มีความคิดสร้างสรรคใ์นงานอาชีพและมีเจตคติ
ท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 
  5. เพื่อให้ผูเ้รียนมีค่านิยมท่ีดีงามในการด าเนินชีวิต เสริมสร้างวินยั คุณธรรมและ
จริยธรรมแก่ผูเ้รียน 
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  6. เพื่อใหผู้เ้รียนมีจิตส านึกในการรับผดิชอบต่อตนเอง ครอบครัว สังคมและ 
ประเทศชาติ 
  กรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2546:25) ในการจดักิจกรรมแนะแนวให ้
เป็นไปตามวตัถุประสงคข์า้งตน้ จึงควรจดัใหค้รอบคลุมขอบข่ายดงัน้ี  
  1. การจดักิจกรรมแนะแนวด้านการศึกษา มุ่งให้ผูเ้รียนได้พฒันาตนเองในด้าน 
การเรียนอยา่งเต็มตามศกัยภาพ รู้จกัแสวงหาและใชข้อ้มูลประกอบการวางแผนการเรียนการศึกษา
ต่อไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีเทคนิค วิธีการและทกัษะการเรียนรู้ มีนิสัยใฝ่รู้ ใฝ่เรียนและสามารถ
วางแผนการเรียน การศึกษาต่อไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัตนเอง 
  2. การจดักิจกรรมแนะแนวดา้นการงานและอาชีพ มุ่งให้ผูเ้รียนไดรู้้จกัตนเองใน
ทุกดา้นรู้จกัโลกของงานอาชีพอย่างหลากหลาย มีเจตคติท่ีดีและทกัษะพื้นฐานท่ีจ าเป็นในอาชีพ  
มีการเตรียมตวัสู่อาชีพ ตลอดจนมีการพฒันางานอาชีพตามท่ีตนเองถนดัและสนใจ 
  3. การจดักิจกรรมแนะแนวดา้นชีวิตและสังคม มุ่งให้ผูเ้รียนรู้จกัและเขา้ใจตนเอง 
รักและเห็นคุณค่าของตนเองและผูอ่ื้น มีวฒิุภาวะทางอารมณ์ มีเจตคติท่ีดีต่อการมีชีวิตท่ีดี มีคุณภาพ
มีทกัษะในการด าเนินชีวิตและสามารถปรับตวัให้ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขใน 
การวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยได้ให้ความส าคัญของการจัดกิจกรรมแนะแนวด้านชีวิตและสังคมซ่ึงมี
กระบวนการจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบักระบวนการจดักิจกรรมแนะแนว คณะอนุกรรมการพฒันา
คุณภาพ กลุ่มกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ตามค าสั่งกระทรวงศึกษาธิการท่ี วก 751/2545  
  กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ(2546:378) ไดร้ะบุไวส้รุปไดด้งัน้ี ในการจดั
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนด้านการแนะแนวชีวิตและสังคม ไดมี้การด าเนินการส ารวจขอ้มูลเก่ียวกบั
ผูเ้รียนและจดัท าขอ้มูลอย่างเป็นระบบ โดยมีการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนดา้นต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้ง
กบัสภาพปัญหาและความตอ้งการความสนใจของผูเ้รียน เช่น ชุดกิจกรรมการยอมรับและเห็นคุณค่า
ในตนเองชุดกิจกรรมพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิต นอกจากนั้นในกระบวนการจดักิจกรรมยงัให้
ความส าคญักับตวัผูเ้รียน ในการมีส่วนร่วมในการวางแผนการจดักิจกรรม ท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียน
สนุกสนานแปลกใหม่และน่าสนใจ อนัจะน าไปสู่พฒันาการดา้นต่าง ๆ และสามารถแกไ้ขปัญหา
ผูเ้รียนได ้กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมท่ีมีลกัษณะส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
  1. เปิดโอกาสให้ผูเ้รียน ไดค้น้พบความถนดั ความสามารถและความสนใจของ
ผูเ้รียน 
  2. สนบัสนุนส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารดา้นการศึกษา การงานอาชีพ 
ชีวติและสังคม เพื่อใชใ้นการวางแผนการเรียนการศึกษาต่อ อาชีพ ท่ีเหมาะสมกบัตนเอง 
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  3. เสริมสร้างทกัษะต่าง ๆ ให้ผูเ้รียนพฒันาบุคลิกภาพและปรับตวักบัส่ิงแวดลอ้ม 
สามารถด าเนินชีวติไดอ้ยา่งมีความสุข 
  4. เสริมสร้างค่านิยมท่ีดี มีวนิยั คุณธรรมและจริยธรรม 
  5. เพิ่มพนูประสบการณ์เพื่อเสริมใหผู้เ้รียนมีความรู้ และทกัษะในวชิาการต่าง ๆ 
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ มีนิสัยรักการท างานและสามารถเลือกอาชีพได้
เหมาะสมกบัตนเอง 
  6. จดักลุ่มผูเ้รียนเพื่อท ากิจกรรมหรือครูเป็นผูริ้เร่ิม เป็นท่ีปรึกษา โดยอยูบ่น 
พื้นฐานความตอ้งการของผูเ้รียน เพื่อท ากิจกรรมท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนไดรั้บการส่งเสริมพฒันาการ 
ดา้นต่างๆ และแกปั้ญหาผูเ้รียนได ้
  7. จดักิจกรรมเพื่อแกปั้ญหา ส่งเสริม พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
  8. เป็นกิจกรรมท่ีไม่เนน้เน้ือหาวิชาการแต่เนน้การสร้างคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
และบูรณาการใหส้อดคลอ้งกบัชีวติจริง 
  9. วดัและประเมินผลในแต่ละกิจกรรม โดยมีการประเมินผลจากเวลาการเขา้ร่วม
กิจกรรมการผา่นจุดประสงคข์องกิจกรรมท่ีแสดงถึงการพฒันาของผูเ้รียนเพื่อน าไปใชใ้นการผา่น
ช่วงชั้น 
  10. สรุปการประเมินผลพฒันาการของผูเ้รียนตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนดและ
น าเสนอผูเ้ก่ียวขอ้ง 
  สรุปวตัถุประสงค์ เพื่อให้ผูเ้รียนรู้จกัเขา้ใจรักและเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น 
เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถวางแผนการเรียนอาชีพรวมทั้งการด าเนินชีวิตและสังคม เพื่อให้ผูเ้รียน
สามารถปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสมและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
  2.2.1 หลักการจัดกจิกรรมแนะแนว 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 21 -22) ได้ให้แนวการจดัระดบัการศึกษาตาม
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ไวด้งัน้ี 
   1. ระดับประถมศึกษา (ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6) การศึกษาระดับน้ีเป็น
การศึกษาภาคบงัคบั  มุ่งเนน้ทกัษะพื้นฐาน  ดา้นการอ่าน  การเขียน  การคิดค านวณ  ทกัษะการคิด
พื้นฐาน  การติดต่อส่ือสาร  กระบวนการเรียนรู้ทางสังคม  และพื้นฐานความเป็นมนุษย ์ การพฒันา
คุณภาพชีวติอยา่งสมบูรณ์และสมดุลทั้งในดา้นร่างกาย  สติปัญญา  อารมณ์  สังคม  และวฒันธรรม 
โดยเนน้จดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ 
   2. ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ชั้ นมัธยมศึกษา 1-3) เป็นช่วงสุดท้ายของ
การศึกษาภาคบงัคบัมุ่งเนน้ใหน้กัเรียนไดส้ ารวจความถนดัและความสนใจของตนองส่งเสริม 
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การพฒันาบุคลิกภาพส่วนตน มีทกัษะในการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ คิดสร้างสรรค ์และคิดแกปั้ญหา 
มีทักษะในการด าเนินชีวิต มีทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ มีความ
รับผิดชอบต่อสังคม มีความสมดุลทั้งดา้นความรู้ ความคิด ความดีงาม และมีความภูมิใจในความ
เป็นไทย ตลอดจนใชเ้ป็นพื้นฐานในการประกอบอาชีพหรือการศึกษาต่อ   
   3. ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย (ชั้นมธัยมศึกษา 4-6) เป็นช่วงการศึกษาระดบั
น้ีเนน้การเพิ่มพูนความรู้และทกัษะเฉพาะดา้นสนองตอบความสามารถ ความถนดัและความสนใจ
ของผูเ้รียนแต่ละคนทั้งดา้นวิชาการและวิชาชีพ มีทกัษะในการใชว้ิทยาการและเทคโนโลยี ทกัษะ
กระบวนการคิดขั้นสูง สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาต่อและ
ประกอบอาชีพ มุ่งพฒันาตนและประเทศตามบทบาทของตน สามารถเป็นผูน้ า และให้บริการ
ชุมชนในดา้นต่าง ๆ 
   ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2553: 21)
กล่าวถึงการจดักิจกรรมแนะแนวว่าเป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนให้รู้จกัตนเองรู้รักษ์
ส่ิงแวดลอ้มสามารถ คิดตดัสินใจคิดแกปั้ญหาก าหนดเป้าหมายวางแผนชีวิตทั้งในดา้นการเรียนและ
อาชีพสามารถปรับตนได้อย่างเหมาะสมนอกจากน้ียงัช่วยให้ครูรู้จกัและเข้าใจผูเ้รียนทั้งยงัเป็น
กิจกรรมท่ีช่วยเหลือและใหค้  าปรึกษาแก่ผูป้กครองในการมีส่วนร่วมพฒันาผูเ้รียน 
 2.3 ขอบข่ายการจัดกจิกรรมแนะแนว  
  การจดักิจกรรมแนะแนวมีองคป์ระกอบ 3 ดา้นดงัน้ี 
  1. ดา้นการศึกษาให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเองในดา้นการเรียนอยา่งเต็มตามศกัยภาพ
รู้จกัแสวงหาและใช้ขอ้มูลประกอบการวางแผนการเรียนหรือการศึกษาต่อไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  
มีนิสัยใฝ่รู้ ใฝ่เรียนมีวธีิการเรียนรู้ และสามารถวางแผนการเรียนหรือการศึกษาต่อได ้ 
อยา่งเหมาะสม 
  2. ดา้นอาชีพใหผู้เ้รียนไดรู้้จกัตนเองในทุกดา้นรู้และเขา้ใจโลกของงานอาชีพอยา่ง
หลากหลายมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริตมีการเตรียมตวัสู่อาชีพ สามารถวางแผนเพื่อประกอบอาชีพ
ตามท่ีตนเองมีความถนดัและสนใจ 
  3. ด้านส่วนตวัและสังคมให้ผูเ้รียนรู้จกัและเข้าใจตนเองรักและเห็นคุณค่าของ
ตนเองและผูอ่ื้นรักษ์ส่ิงแวดล้อมมีวุฒภาวะทางอารมณ์ มีเจตคติท่ีดีต่อการมีชิวิตท่ีดีมีคุณภาพมี
ทกัษะชีวติและสามารถปรับตวัด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
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  2.3.1 แนวการจัดกจิกรรมแนะแนว 
    1) ศึกษาวเิคราะห์สภาพปัญหาความตอ้งการความสนใจ ธรรมชาติ 
ของผูเ้รียน 
    2) วิเคราะห์สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียนคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์วิสัยทศัน์
ของสถานศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
    3) ก าหนดสัดส่วนของกิจกรรมแนะแนวให้ครอบคลุมด้านการศึกษาด้าน
อาชีพดา้นส่วนตวัและสังคมโดยยึดสภาพปัญหาความตอ้งการความสนใจตลอดจนธรรมชาติของ
ผูเ้รียนและเป้าหมายของสถานศึกษาโดยครู ผูป้กครองและผูเ้รียนมีส่วนร่วม 
    4) ก าหนดวตัถุประสงค์การจดักิจกรรมแนะแนวของสถานศึกษาเป็นระดบั
การศึกษาและชั้นปี 
    5) ออกแบบการจัดกิจกรรมแนะแนวประกอบด้วยวตัถุประสงค์การจัด
กิจกรรมเวลาจดักิจกรรมหลากฐานการท ากิจกรรมและการประเมินผล 
    6) จดัท าแผนการจดักิจกรรมแนะแนวรายชัว่โมงประกอบด้วยช่ือกิจกรรม
จุดประสงคเ์วลาเน้ือหา/สาระวธีิด าเนินกิจกรรมส่ือ/อุปกรณ์ และการประเมินผล 
    7) จดักิจกรรมแนะแนวตามแผนการจดักิจกรรมแนะแนวและประเมินผล
การจดักิจกรรม 
    8) ประเมินเพื่อตดัสินผลและสรุปรายงาน 
  2.3.2 การประเมินกจิกรรมแนะแนว 
    การประเมินกิจกรรมแนะแนวครูผูจ้ดักิจกรรมแนะแนวผูเ้รียนและผูป้กครอง
มีภารกิจท่ีรับผดิชอบดงัน้ี   
    1) ครูผูจ้ดักิจกรรมแนะแนวผูเ้รียนและผูป้กครองมีส่วนร่วมใน 
การประเมินผลเพื่อพฒันาผูเ้รียนโดยครูผูจ้ดักิจกรรมมีภารกิจในการวางแผนการประเมินด าเนินการ
ประเมิน น าผลการประเมินไปพฒันาผูเ้รียนอย่างต่อเน่ืองและรายงานผลการด าเนินงานให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ 
    2) ผูเ้รียนอาจมีส่วนร่วมในการวางแผนการประเมิน ประเมินตนเองและ
เพื่อนผูป้กครองมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการประเมิน ประเมินผลการพฒันาผูเ้รียน
โดยประสานร่วมมือกบัครูผูจ้ดักิจกรรมประเมิน บนัทึกสรุปผลการพฒันาและการปฏิบติักิจกรรม
ของผูเ้รียน 
 
 



35 

    3) การประเมินเพื่อตดัสินผลการเรียนครูผูจ้ดักิจกรรมตรวจสอบเวลาการเขา้
ร่วมกิจกรรมและประเมินผลการปฏิบติักิจกรรมดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายตดัสินผลการประเมินเป็น
“ผา่น”และ“ไม่ผา่น”ดงัน้ี 
    ผ่าน หมายถึง ผูเ้รียนมีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมปฏิบติักิจกรรมและมีผลงาน/ 
ช้ินงาน/คุณลกัษณะตามเกณฑ ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด 
    ไม่ผ่าน หมายถึง  ผูเ้รียนมีเวลาเขา้ร่วมกิจกรรมไม่ครบตามเกณฑ์ ไม่ผ่าน 
การปฏิบติักิจกรรมหรือมีผลงาน/ช้ินงาน/คุณลกัษณะไม่เป็นไปตามเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด 
 2.4 ความหมายของชุดกจิกรรมแนะแนว 
  ชุดกิจกรรมแนะแนว ยงัไม่มีค  านิยามหรือความหมายโดยตรง แต่มีผูใ้ห ้
ความหมายของชุดการสอนและกิจกรรมแนะแนวไวด้งัน้ี 
  ฮุสตนั และคนอ่ืน ๆ (Houston and Other, 1972: 10-12) ไดใ้ห้ความหมายของชุด
กิจกรรมแนะแนววา่ หมายถึง ชุดของประสบการณ์ท่ีเอ้ืออ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูเ้รียน 
  โฮเวล (Howell, 1973: 127) ไดใ้ห้ความหมายของชุดกิจกรรมจะตอ้งประกอบดว้ย
จุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงค ์เน้ือหาและกิจกรรมท่ีจะส่งผลใหผู้เ้รียนบรรลุพฤติกรรมขั้นสุดทา้ย 
  อมัพร แสงวิเชียร (2546: 35) ไดใ้ห้ความหมายชุดกิจกรรมแนะแนวไวว้่า เป็น
เคร่ืองมือทางการแนะแนวท่ีประกอบด้วยกิจกรรมหลายกิจกรรมมารวมกนัอย่างเป็นระบบตาม
เป้าหมายของการแนะแนว 
  ศิริรัตน์ แสนยากุล (2546: 10) ชุดกิจกรรมแนะแนวคือ เคร่ืองมือทางการแนะแนว
ท่ีประกอบไปดว้ยกิจกรรมแนะแนวหลายกิจกรรมท่ีน ามารวมกบัอย่างมีระบบตามเป้าหมาย และ
ขอบข่ายของการแนะแนว เพื่อพฒันาผูรั้บบริการในดา้นต่าง โดยชุดแนะแนวประกอบดว้ย คู่มือ
ผูส้อน คู่มือผูเ้รียน และส่ือการจดักิจกรรม 
  ช่อลดัดา ขวญัเมือง (2541: 223) ชุดกิจกรรมแนะแนวคือ โปรแกรมการจดั 
กิจกรรมแนะแนวท่ีจดัไวโ้ดยมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะเร่ือง มีอุปกรณ์ในรูปส่ือประสมท่ีจดัข้ึนส าหรับ 
หน่วยการเรียนตามหวัขอ้ เน้ือหา และประสบการณ์ของแต่ละหน่วย 
  ภทัรพร ชมพูนุช (2550: 20) กล่าวถึง กรอบแนวคิดชุดการสอนและกิจกรรมแนะ
แนวดงักล่าว คณาจารยแ์ละนกัศึกษาระดบัมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช แขนงการ
แนะแนว ปีการศึกษา 2545 จึงไดก้ าหนดให้ชุดกิจกรรมแนะแนวมี ความหมายวา่ ชุดกิจกรรมแนะ
แนว (Guidance Activities Package) คือ เคร่ืองมือทางการแนะแนวท่ีประกอบดว้ยกิจกรรมแนะ
แนวหลาย ๆ กิจกรรมท่ีน ามารวมกนัเขา้อยา่งเป็นระบบตามเป้าหมายและขอบข่ายของการแนะแนว 
โดยชุดกิจกรรมแนะแนว ประกอบดว้ย 
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  1. คู่มือผูใ้ห้บริการ ซ่ึงมีค าช้ีแจงการเตรียมการของผูใ้ห้บริการ และแผนการจดั
กิจกรรมต่างๆ 
  2. คู่มือผูรั้บบริการ ซ่ึงมีใบงาน ใบความรู้ และแบบทดสอบก่อนและหลงั 
  3. ส่ือหรืออุปกรณ์การจดักิจกรรม 
  จากความหมายของชุดกิจกรรม สรุปได้ว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวเป็นเคร่ืองมือท่ี
สร้างข้ึนใชใ้นการสอนประกอบดว้ยคู่มือครูและโปรแกรมกิจกรรมโดยใชว้ิธีการเพื่อพฒันาผูเ้รียน
ในดา้นต่าง  
 2.5 ทฤษฎจิีตวทิยาทีเ่กีย่วข้องกบัการสร้างชุดกจิกรรมแนะแนว 
  ชุดการสอนเป็นนวตักรรมการใช้ส่ือการเรียนการสอนให้มีบทบาทในการเรียน
การสอน ดงันั้นในการผลิตชุดการสอนจึงตอ้งอาศยัหลกัการและทฤษฎีท่ีส าคญัๆ ดงัท่ี เคมป์ 
(Kemp , 1985 : 13 - 15 อา้งถึงใน ภทัรมน ขนัธาฤทธ์ิ 2551 : 42-44) มีแนวความคิดทางทฤษฎีการ
เรียนรู้ท่ีเป็นแนวทางในการสร้างชุดการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ 
  1. กลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) เป็นกลุ่มท่ีตีความพฤติกรรมมนุษยว์า่เป็น
การเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงเร้า (Stimulus) และการตอบสนอง (Responses) ส่ิงเร้าก็คือ ข่าวสารหรือ
หลกัการทฤษฏีน้ีมาก โดยจะแตกล าดบัขั้นของการเรียนรู้ออกเป็นขั้นตอนยอ่ยๆ และเม่ือผูเ้รียนเกิด
การตอบสนองก็จะสามารถทราบผลได้ทันทีว่าเกิดการเรียนรู้หรือไม่ถ้าตอบถูกต้องก็จะมี 
การเสริมแรงโปรแกรมการเรียนการสอนเป็นรายบุคคลอิงทฤษฏีน้ีมาก 
  2. กลุ่มเกสตลัท ์หรือ กลุ่มทฤษฏีสนาม หรือกลุ่มความรู้ความเขา้ใจ เป็นกลุ่มท่ี
เนน้กระบวนการความรู้ ความเขา้ใจหรือการรู้คิด อนัไดแ้ก่การรับรู้อยา่งมีความหมายความเขา้ใจ
และความสามารถในการจดักระท าอนัเป็นคุณสมบติัพื้นฐานของพฤติกรรมมนุษยท์ฤษฏีน้ีถือว่า 
การเรียนรู้ของมนุษยน์ั้นข้ึนกบัคุณภาพของสติปัญญาและความสามารถในการสร้างความสัมพนัธ์ 
  3. กลุ่มจิตวิทยาทางสังคมหรือการเรียนรู้ทางสังคม เป็นกลุ่มท่ีเร่ิมได้รับความ
สนใจมากข้ึน ซ่ึงทฤษฏีน้ีเน้นปัจจยัทางบุคลิกภาพและปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษย ์ จากการเรียนรู้
ส่วนใหญ่เก่ียวขอ้งกบัการกระท าทางสังคม โดยเรียนรู้จากประสบการณ์โดยตรงหรือผ่านส่ือ 
การเรียนการสอน 
 2.6 องค์ประกอบของชุดกิจกรรมแนะแนว อมัพร แสงวิเชียร (2546: 35) กล่าวถึง
องคป์ระกอบของชุดกิจกรรมแนะแนวประกอบดว้ย 
  1. คู่มือผูใ้หบ้ริการซ่ึงมีค าช้ีแจงการเตรียมการ 
  2. ใบงาน ใบความรู้ และแบบทดสอบก่อนและหลงั 
  3. ส่ือหรืออุปกรณ์การจดักิจกรรมแนะแนว 
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  รายงานการประชุมเคา้โครงวทิยานิพนธ์2531:2 อา้งถึงใน ดาระณี พฒันศกัด์ิ- 
ภิญโญ 2533: 9) กล่าวถึง องคป์ระกอบท่ีส าคญัของชุดการแนะแนว ประกอบดว้ย 
  1. คู่มือครู ประกอบดว้ย ค าช้ีแจง วตัถุประสงค ์วธีิการใช ้และเคร่ืองมือวดั 
  2. โปรแกรมกิจกรรมแนะแนว ประกอบดว้ย ช่ือกิจกรรม วตัถุประสงค์ ขั้นตอน
การจดักิจกรรม ส่ือ/อุปกรณ์ และการประเมินผลชุดกิจกรรม 
 2.7 ประโยชน์ของชุดกจิกรรมแนะแนว 
  ช่อลดัดา ขวญัเมือง (2541: 223) กล่าวถึงประโยชน์ของการจดักิจกรรมแนะแนว 
โดยการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวไวด้งัน้ี 
  1. ส่งผลใหเ้กิดประโยชน์ในการแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนครูแนะแนว 
  2. ช่วยแบ่งเบาภาระครูแนะแนว 
  3. ช่วยให้ครูแนะแนวมีความสะดวกสามารถจดักิจกรรมได้ครบตามหลกัสูตรครู
มองเห็นพฒันาการของนกัเรียนแต่ละคน ช่วยใหก้ระบวนการจดักิจกรรมมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน 
  4. นักเรียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีความกระตือรือร้น กล้าแสดง
ความคิดเห็น มีความรับผดิชอบ รู้จกัการท างานเป็นหมู่คณะ 
  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2545: 10) กล่าวถึง ประโยชน์ดงัน้ี ช่วยให้ฝ่าย
แนะแนวได้ข้อมูลด้านต่าง ๆ ของนักเรียนในปริมาณท่ีมากพอท่ีจะน ามาช่วยและพัฒนา
ความสามารถของนักเรียนได้ถึงขีดสูงสุดและสามารถป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนพร้อมทั้งแก้ไข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนแลว้ 
  วารี  คชศิลา (2546: 41) กล่าวถึงประโยชน์ของชุดกิจกรรมแนะแนวสามารถใชใ้น
การพฒันาผูเ้รียนทั้งดา้นการศึกษา ดา้นอาชีพ ดา้นส่วนตวัและสังคม 
  จากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุดกิจกรรมแนะแนว สรุปไดว้่า ชุดกิจกรรมแนะแนว
เป็นเคร่ืองมือทางการแนะแนวท่ีใชใ้นการสอนกิจกรรมแนะแนว มีอุปกรณ์ในรูปส่ือประสมชุดการ 
แนะแนวประกอบดว้ย ชุดกิจกรรมแนะแนว การใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อมุ่งให้เกิดประโยชน์แก่
ผูเ้รียนและผูส้อนใหก้ารด าเนินกิจกรรมเป็นไปตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.8 ทฤษฎจิีตวทิยาทีเ่กีย่วข้องกบัการสร้างชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่พฒันาการ 
แสวงหาและใช้สารสนเทศพฒันาการแสวงหาและใช้สารสนเทศ ทฤษฎีจิตวทิยาท่ีเก่ียวขอ้งมีดงัน้ี 
  1. ทฤษฎจิีตวเิคราะห์ - ซิกมันด์ ฟรอยด์  
   ทฤษฎีจิตวิเคราะห์คิดคน้โดย Sigmund Freud (1856-1939) ซ่ึงเป็นจิตแพทย์
ชาวเวียนีส ทฤษฎีของเขาไดรั้บการยอมรับเป็นอยา่งมากในยุคนั้น มีแนวคิดต่าง ๆ เก่ียวกบัปัญหา
ดา้นจิตใจท่ีพฒันาตามมาอีกมากมาย แมใ้นปัจจุบนัความส าคญัของทฤษฎีจิตวิเคราะห์จะมีบทบาท
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ลดลง ทฤษฎีดา้นชีวภาพและการรักษาดว้ยยามีบทบาทมากข้ึน แต่ก็ยงัเป็นท่ียอมรับกนัวา่ ทฤษฎีจิต
วิเคราะห์เป็นส่วนท่ีช่วยให้เขา้ใจปรากฏการณ์ต่าง ๆ ของจิตใจไดเ้ป็นอยา่งดี ทฤษฎีพื้นฐานจิตใจ
ของคนเราสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ระดบัตามการรับรู้ ไดแ้ก่ 
   (1) จิตส านึก (The conscious) เป็นส่วนของจิตใจท่ีคนเรารู้สึกนึกคิดอยูใ่น 
แต่ละขณะ 
   (2) จิตก่อนส านึก (The preconscious) เป็นส่วนของจิตใจท่ีตามปกติแลว้เรา
ไม่ไดต้ระหนกัถึง แต่หากใชค้วามตั้งใจก็จะข้ึนมาสู่จิตส านึกได ้เช่น การพยายามนึกถึงเหตุการณ์
บางอยา่งในอดีต 
   (3) จิตไร้ส านึก (The unconscious) เป็นความรู้สึกนึกคิด หรือความตอ้งการท่ี
อยู่ในส่วนลึกของจิตใจ ตามปกติไม่อาจข้ึนมาในระดบัจิตส านึกได ้อาจแสดงออกมาในความฝัน 
หรือแสดงเป็นอาการต่าง ๆ ของผูป่้วย ซ่ึงจะเบ่ียงเบนไปจากความคิดหรือความตอ้งการดั้งเดิม 
   ฟรอยดย์งัแบ่งกระบวนการคิดออกเป็น 2 ลกัษณะ 
   (1) Secondary Process เป็นกระบวนการคิดท่ีเราคุน้เคยและใช้กนัอยู ่ในระดบั
จิตส านึกและจิตก่อนส านึกมีกระบวนการคิดเช่นน้ีเป็นการคิดท่ียึดเหตุผลมองส่ิงต่าง ๆ ตามความ
เป็นจริง (reality principle) เช่น คนเราบางคร้ังผิดหวงัและบางคร้ังก็มีสมหวงัหรือส่ิงท่ีตอ้งการ
บางอยา่งอาจตอ้งรอคอยบา้ง 
   (2) Primary Process เป็นกระบวนการคิดในระดบัจิตไร้ส านึก วธีิคิดเป็น  
แบบเด็ก ไม่เป็นเหตุเป็นผล ไม่สนใจเร่ืองเวลาหรือสถานท่ี ส่ิงท่ีตอ้งการคือความสุข ความสมหวงั 
ซ่ึงหากตอ้งการก็จะตอ้งได้รับการตอบสนองทนัทีจึงจะพอใจ โดยไม่ค  านึงว่าผลตามมาจะเป็น
อยา่งไร (pleasure principle) ตวัอยา่งท่ีเห็นชดัไดแ้ก่การฝัน ซ่ึงเหตุการณ์ทุกอยา่งสามารถเกิดข้ึนได้
ส่ิงท่ีอยูค่นละมิติ คนละเวลากนั สามารถมาอยูด่ว้ยกนัได ้หากนึกถึงอะไรก็จะไดส่ิ้งนั้น 
   ฟรอยด์ยงัแบ่งโครงสร้างของจิตใจออกตามหน้าท่ีออกเป็น 3 ส่วนด้วยกนั 
ไดแ้ก่ 
   (1) Id เป็นส่วนท่ีอยู่ในจิตไร้ส านึกเท่านั้น เป็นแรงผลกัดนัดั้งเดิมของคนเรา 
แบ่งออกเป็นแรงผลกัดนัทางเพศ (libidinal drive) และแรงผลกัดนัทางความกา้วร้าว (aggressive 
drive) การแสดงออกของ id เป็นไปตาม primary process และ pleasure principle 
   (2) Ego เป็นส่วนท่ีท าหน้าท่ีอยูท่ ั้ง 3 ระดบัของจิตใจ โดยจะควบคุม บริหาร
จดัการต่อแรงผลกัดนัต่าง ๆ ท่ีมามีปฏิสัมพนัธ์กนั ท าหนา้ท่ีประนีประนอมระหวา่งแรงผลกัดนัจาก 
id กบัระเบียบหรือขอ้จ ากดัจากสภาพเป็นจริงภายนอก และแรงต่อตา้นจาก superego โดยการท า
หนา้ท่ีเป็นไปตาม secondary process และ reality principle 
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   (3) Superego เป็นส่วนของจิตใจท่ีพฒันาข้ึนมาในระยะ edipal แบ่งออกเป็น 
conscience หรือมโนธรรมซ่ึงมีหนา้ท่ีคอยตดัสินความคิด การกระท าวา่ถูกหรือผิด และ ego ideal 
ซ่ึงเป็นส่วนของบุคคลในอุดมคติท่ีเราอยากเป็นหรืออยากเอาแบบอย่างกลไกการเกิดอาการ
(Symptom Formation)ปกติแรงผลกัดนัต่าง ๆ ภายในจิตใจ และจากส่ิงแวดลอ้มจะมีปฏิสัมพนัธ์กนั
โดยตลอดไม่หยุดน่ิง (dynamic)แรงผลกัดนัจาก id จะถูกต่อตา้นโดย ego เน่ืองจากหากความ
ตอ้งการจาก id ได้ข้ึนสู่จิตส านึก หรือแสดงออกโดยตรงอาจก่อให้เกิดผลเสียแก่บุคคลนั้นได ้ 
ในบางขณะ superego จะเขา้มามีบทบาทร่วมดว้ย แรงผลกัดนัท่ีมีลกัษณะตรงขา้มกนัเหล่าน้ีจะ
ก่อให้เกิดความขดัแยง้ (conflict) ข้ึน ซ่ึงอาจเป็นความขดัแยง้ของโครงสร้างต่าง ๆ ภายในจิตใจ 
หรืออาจเป็นความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลกบัส่ิงแวดลอ้ม แต่เม่ือพิจารณาถึงตน้ตอของความขดัแยง้
ต่าง ๆ เหล่าน้ีจะพบวา่มีจุดเร่ิมตน้มาจากความขดัแยง้ระหวา่ง id กบั ego ทั้งส้ิน ซ่ึงเป็นจุดส าคญัใน
ทฤษฎีจิตวเิคราะห์ เราเรียกความขดัแยง้ระหวา่ง id กบั ego น้ีวา่ neurotic conflict เม่ือมีความขดัแยง้
เกิดข้ึนจิตใจจะอยูใ่นสภาพเสียสมดุล (disequilibrium) แรงผลกัดนัจาก id มีแนวโนม้จะพุ่งข้ึนสู่
จิตส านึก ภายใตส้ถานการณ์น้ีจะเกิดมีสัญญาณเตือนต่อ ego ในลกัษณะของความรู้สึกวิตกกงัวล 
(signal anxiety) ท าให ้ego ตอ้งแกไ้ขสถานการณ์โดยใชก้ลไกทางจิต (defense mechanism) เขา้ช่วย 
กลไกทางจิตท่ีใชเ้ป็นล าดบัแรกไดแ้ก่ การเก็บกด (repression) ถา้ส าเร็จแรงผลกัดนัจาก id รวมทั้ง
ความรู้สึกนึกคิดท่ีเก่ียวเน่ืองกบัแรงผลกัดนัน้ีจะถูกผลกักลบัไปอยู่จิตไร้ส านึกตามเดิม เกิดความ
สมดุลของจิตใจข้ึนใหม่ ในกรณีท่ีกลไกทางจิตแบบเก็บกดไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ เน่ืองจาก
แรงผลกัดนัจาก id รุนแรงมาก ego อ่อนแอลงในช่วงนั้น หรือมีปัจจยัภายนอกมาเสริมแรงผลกัดนั
จาก id ego จะใชก้ลไกทางจิตรูปแบบอ่ืน ๆ เขา้ช่วย (auxillary defense) เช่น reaction formation 
หรือ projection ลกัษณะการแสดงออกจะเป็นในรูปแบบของการประนีประนอม (compromise 
formation) กล่าวคือ ใหแ้รงผลกัดนัจาก id ไดข้ึ้นมาสู่จิตส านึกบางส่วนในรูปแบบท่ีเปล่ียนแปลงไป
จากเดิม ท าให้ความตอ้งการจากแรงผลกัดนัดั้งเดิมไดรั้บการตอบสนองบา้ง ในขณะเดียวกนัก็ยงั
แสดงถึงแรงต่อตา้นจาก ego ในรูปแบบของกลไกทางจิตท่ีใช้เขา้ช่วย อาการต่าง ๆ ของผูป่้วยท่ี
แสดงออกมานั้นเป็นผลรวมของแรงผลกัดนัจาก id ท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม กลไกทางจิตท่ี ego ใช้
เขา้ช่วยเสริม repression และ signal anxiety ท่ียงัอาจมีอยูบ่า้ง กลไกทางจิต (Defense Mechanism)
กลไกทางจิตส่วนใหญ่จะเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนในระดบัจิตไร้ส านึก ซ่ึงผูป่้วยจะไม่ตระหนกัถึง
ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ี ดงัเช่นใน displacement ผูป่้วยแสดงความฉุนเฉียวกบัคนใชท่ี้บา้น เน่ืองจากรู้สึกวา่ 
คนใชช้กัชา้ งุ่มง่าม ไม่เคยไดด้งัใจ โดยท่ีไม่ทราบวา่ตามจริงแลว้เป็นจากการท่ีตนโกรธหวัหนา้งาน
แต่แสดงออกไม่ได้จึงมาระบายกบัคนใช้ โดยล าพงัในตวัของกลไกทางจิตเองไม่ถือว่าเป็นส่ิง
ผิดปกติ เน่ืองจากเป็นการปรับตวัของ ego เพื่อให้จิตใจกลบัสู่สมดุล แต่หากบุคคลนั้น ๆ มีการใช้
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กลไกทางจิตแบบเดิม ๆ อยู่เสมอ ใช้กลไกทางจิตจ ากัดอยู่เพียงไม่ก่ีชนิด ไม่ยืดหยุ่นปรับตาม
สถานการณ์ หรือมีการใช้กลไกทางจิตท่ีไม่เหมาะสมกับวยัหรือสถานการณ์อยู่บ่อย ๆ ก็มกัจะ
ก่อใหเ้กิดปัญหาหรือจิตพยาธิสภาพในบุคคลนั้นตามมา แต่บุคลิกภาพท่ีพึงประสงค ์คือ การท่ีบุคคล
สามารถใช้พลังอีโก้เป็นตวัควบคุมพลังอิด และซูเปอร์อีโก้ให้อยู่ในภาวะท่ีสมดุลได้กลไกใน 
การป้องกนัตวั (Defense Mechanism) ฟรอยด์และบุตรีแอนนา ฟรอยด์ ไดแ้บ่งประเภทกลไกใน 
การป้องกนัตวัดงัต่อไปน้ี 
   1. การเก็บกด (Repression) หมายถึง การเก็บกดความรู้สึกไม่สบายใจ หรือ
ความรู้สึกผิดหวงั ความคบัขอ้งใจไวใ้นจิตใตส้ านึก จนกระทัง่ ลืมกลไกป้องกันตวัประเภทน้ีมี
อนัตราย เพราะถ้าเก็บกดความรู้สึกไวม้ากจะมีความวิตกกังวลใจมาก และอาจท าให้เป็นโรค
ประสาทได ้
   2. การหาเหตุผลเขา้ขา้งตนเอง (Rationalization) หมายถึง การปรับตวั  
โดยการหาเหตุผลเขา้ขา้งตนเอง โดยให้ค  าอธิบายท่ีเป็นท่ียอมรับส าหรับคนอ่ืน ตวัอยา่งเช่น พ่อแม่
ท่ีตีลูก มกัจะบอกว่า การตีท าเพื่อเด็ก เพราะเด็กตอ้งไดรั้บการท าโทษเป็นบางคร้ังจะไดเ้ป็นคนดี  
พอ่แม่จะไม่ยอมรับวา่ตี เพราะโกรธลูก   
   3. การถดถอย (Regression) หมายถึง การหนีกลบัไปอยูใ่นสภาพอดีตท่ีเคยท า
ใหต้นมีความสุข ตวัอยา่งเช่น เด็ก 2-3 ขวบ ท่ีช่วยตนเองได ้มีนอ้งใหม่ เห็นแม่ให้ความเอาใจใส่กบั
น้อง มีความรู้สึกว่าแม่ไม่รัก และไม่สนใจตนเท่าท่ีเคยได้รับ จะมีพฤติกรรมถดถอยไปอยู่ในวยั
ทารกท่ีช่วยตนเองไม่ได ้ตอ้งใหแ้ม่ท าใหทุ้กอยา่ง 
   4. การแสดงปฏิกิริยาตรงขา้มกบัความปรารถนาท่ีแทจ้ริง (Reaction  
Formation) หมายถึง กลไกป้องกนัตน โดยการทุ่มเทในการแสดงพฤติกรรมตรงขา้มกบัความรู้สึก
ของตนเอง ท่ีตนเองคิดว่าเป็นส่ิงท่ีสังคม อาจจะไม่ยอมรับ ตวัอย่างแม่ท่ีไม่รักลูกคนใดคนหน่ึง 
อาจจะมีพฤติกรรมตรงขา้ม โดยการแสดงความรักมากอยา่งผดิปกติ  
   5. การสร้างวิมานในอากาศ หรือการฝันกลางวนั (Fantasy หรือ Day 
dreaming) เป็นการสร้างจินตนาการ หรือมโนภาพ เก่ียวกบัส่ิงท่ีตนมีความตอ้งการ แต่เป็นไปไม่ได ้ 
   6. การแยกตวั (Isolation) หมายถึง การแยกตนให้พน้จากสถานการณ์ท่ีน า
ความคบัขอ้งใจมาให้ โดยการแยกตนออกไปอยู่ตามล าพงั ตวัอย่างเช่น เด็กท่ีคิดว่าพ่อแม่ไม่รัก 
อาจจะแยกตนปิดประตูอยูค่นเดียว 
   7. การหาส่ิงมาแทนท่ี (Displacement) เป็นการระบายอารมณ์โกรธ หรือคบั
ขอ้งใจต่อคน หรือส่ิงของ ท่ีไม่ไดเ้ป็นตน้เหตุของความคบัขอ้งใจ เป็นตน้ว่า บุคคลท่ีถูกนายข่มขู่ 
หรือท าให้คบัขอ้งใจ เม่ือกลับมาบา้นอาจจะใช้ภรรยา หรือลูกๆ เป็นแพะรับบาป เช่น อาจจะมี
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พฤติกรรมกา้วร้าวต่อภรรยา และลูก ๆ นกัเรียนท่ีโกรธครู แต่ท าอะไรครูไม่ได ้ก็อาจจะเลือกส่ิงของ 
เช่น โตะ๊เกา้อ้ีเป็นส่ิงแทนท่ี เช่น เตะโตะ๊เกา้อ้ี 
   8. การเลียนแบบ (Identification) หมายถึง การปรับตัวโดยการเลียนแบบ
บุคคลท่ีตนนิยมยกย่อง ตวัอย่างเช่น เด็กชายจะพยายามท าตวัให้เหมือนพ่อ เด็กหญิงจะท าตวัให้
เหมือนแม่ กลไกในการป้องกนัตวั เป็นวธีิการท่ีบุคคลใชใ้นการปรับตวั เม่ือประสบปัญหาความคบั
ขอ้งใจ การใชก้ลไกป้องกนัจะช่วยยืดเวลาในการแกปั้ญหา เพราะจะช่วยให้ผอ่นคลายความเครียด 
ความไม่สบายใจ ท าใหคิ้ดหาเหตุผล หรือแกไ้ขปัญหาได ้
ท่ีมา : http://rasidah6381.blogspot.com/2012/07/1_9282.html 
 
3. ทฤษฎกีารเรียนรู้ของพาฟลอฟ  
 
 ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบคลาสสิคของพาฟลอฟ (Classical Conditioning Thoery)
การทดลองโดยสั่นกระด่ิงก่อนท่ีจะเอาอาหาร (ผงเน้ือ) ให้แก่สุนขั เวลาระหวา่งการสั่นกระด่ิงและ
การใหผ้งเน้ือแก่สุนขัตอ้งเป็นเวลาท่ีกระชั้นชิดมากประมาณ .25 ถึง .50 วินาทีท าซ ้ าควบคู่กนัหลาย
คร้ัง และในท่ีสุดหยดุใหอ้าหารเพียงแต่สั่นกระด่ิงก็ปรากฏวา่สุนขัก็ยงัคงมีน ้ าลายไหลได ้โดยท่ีขา้ง
แกม้ของสุนขัติดเคร่ืองมือวดัระดบัการไหลของน ้ าลายไว ้ปรากฏการเช่นน้ีเรียกวา่ พฤติกรรมของ
สุนขัถูกวางเง่ือนไข  หรือท่ีเรียกวา่สุนขัเกิดการเรียนรู้แบบวางเง่ือนไขแบบคลาสสิค การเรียนรู้ท่ี
เรียกวา่ classical conditioning นั้นหมายถึงการเรียนรู้ใด ๆ ก็ตามซ่ึงมีลกัษณะการเกิดตาม ล าดบัขั้น
ดงัน้ี  
 1. ผูเ้รียนมีการตอบสนองต่อส่ิงเร้าใดส่ิงเร้าหน่ึง 
 2. การเรียนรู้เกิดข้ึนเพราะความใกลชิ้ดและการฝึกหดั 
 สรุป การทดลองท่ีจดัวา่เป็น Classical ไดใ้ห้ concept ใหญ่ๆ 4 ขอ้ดว้ยกนั ซ่ึงถือวา่เป็น
หลกัส าคญัของ S - R Theory คือ 
 1. กฎการสรุปกฎเกณฑท์ัว่ไป (Law of Generalization) หรือ การแผข่ยาย   
 2. กฎการจ าแนกความแตกต่าง (Law of Discrimination) 
 3. กฎความคลา้ยคลึงกนั 
 4. การจ าแนก 
 ทฤษฎีการเรียนรู้แบบการวางเง่ือนไขแบบคลาสสิคนั้น ผูริ้เร่ิมตั้งทฤษฎีน้ีเป็นคนแรก
คือ พาฟลอฟ (Pavlov) ต่อมาภายหลงัวตัสัน (Watson) ไดน้ าเอาแนวคิดของพาฟลอฟไปดดัแปลง 
 

http://rasidah6381.blogspot.com/2012/07/1_9282.html
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แก้ไขให้เหมาะสมยิ่งข้ึน พาฟลอฟ เช่ือว่า การเรียนรู้ของส่ิงมีชีวิตเกิดจากการวางเง่ือนไข 
(Conditioning) คือการตอบ สนองหรือการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนนั้น ๆ ตอ้งมีเง่ือนไขหรือมีการสร้าง
สถานการณ์ใหเ้กิดข้ึน 
 ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบคลาสสิกของพาฟลอฟ นอกจากจะเป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจาก
การวางเง่ือนไขหรือมีการสร้างสถานการณ์ข้ึนมาแลว้ ยงัหมายถึงการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
ส่ิงเร้ากบัปฏิกิริยาตอบสนองอย่างฉบัพลนั หรือปฏิกิริยาสะทอ้น (Reflex) ซ่ึงพาฟลอฟไดอ้ธิบาย
เร่ืองราวการวางเง่ือนไขในแง่ของส่ิงเร้า (Stimulus - S) และการตอบสนอง (Response - R) 
 การเช่ือมโยงส่ิงเร้าบางอย่างกบัการตอบสนองบางอย่างมาตั้งแต่แรกเกิด แลว้เร่ือย ๆ 
เม่ือเติบโตข้ึนตามธรรมชาติ โดยส่ิงเร้าท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติ เรียกว่า ส่ิงเร้าท่ีไม่ได ้วางเง่ือนไข
(Unconditioned stimulus = UCS) หมายถึง ส่ิงเร้าท่ีมีอยูใ่นธรรมชาติ และเม่ือน ามาใชคู้่กบัส่ิงเร้าท่ี
วางเง่ือนไขแล้วท าให้เกิดการเรียนรู้หรือตอบสนองจากการวางเง่ือนไขได ้และการตอบสนองท่ี
เกิดข้ึนตามธรรมชาติ เรียกวา่ การตอบสนองท่ีไม่ไดว้างเง่ือนไข (Unconditioned response = UCR) 
ซ่ึงหมายถึง การตอบสนองตามธรรมชาติท่ีไม่ตอ้งมีการบงัคบั 
 จากหลกัการขา้งตน้สามารถสรุปหลกัการเรียนรู้ของพาฟลอฟเป็นแผนผงั ดงัน้ี  
การวางเง่ือนไขแบบคลาสสิค = ส่ิงเร้าท่ีวางเง่ือนไข + ส่ิงเร้าท่ีไม่ไดว้างเง่ือนไข = การเรียนรู้ 
ในการทดลองของพาฟลอฟนั้น พบวา่ 
 1. การวางเง่ือนไขแบบคลาสสิค 
 2. ช่วงเวลาในการใหส่ิ้งเร้าท่ีวางเง่ือนไข และไม่วางเง่ือนไข 
 3. ถา้มีการวางเง่ือนไขซอ้นกนัมากคร้ัง 
 

4. ทฤษฎลี าดับความต้องการของมาสโลว์ 
 
 เป็นทฤษฎีท่ีพฒันาข้ึนโดย อบัราฮมั มาสโลว ์(Abrahum Maslow) นกัจิตวิทยาแห่ง
มหาวิทยาลยัแบรนดีส์ เป็นทฤษฎีท่ีรู้จกักนั มากท่ีสุด ทฤษฎีหน่ึง ซ่ึงระบุวา่ บุคคลมีความตอ้งการ
เรียงล าดบัจากระดบัพื้นฐานท่ีสุดไปยงัระดบัสูงสุด กรอบความคิดท่ีส าคญั ของทฤษฎีน้ี  
มีสามประการ คือ 
 1. บุคคลเป็นส่ิงมีชีวิตท่ีมีความตอ้งการ ความตอ้งการมีอิทธิพลหรือเป็นเหตุจูงใจต่อ
พฤติกรรม ความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บ การสนองตอบเท่านั้นท่ีเป็นเหตุจูงใจ ส่วนความตอ้งการท่ี
ไดรั้บการสนองตอบแลว้จะไม่เป็นเหตุจูงใจอีกต่อไป 
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 2. ความตอ้งการของบุคคลเป็นล าดบัชั้นเรียงตามความส าคญัจากความตอ้งการ 
พื้นฐาน ไปจนถึงความตอ้งการท่ีซบัซอ้น 
 3. เม่ือความตอ้งการล าดบัต ่าไดรั้บการสนอบตอบอยา่งดีแลว้ บุคคลจะกา้วไปสู่ความ
ตอ้งการล าดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป 

มาสโลว ์เห็นวา่ความตอ้งการของบุคคลมีห้ากลุ่มจดัแบ่งไดเ้ป็นห้าระดบัจากระดบัต ่า
ไปสูงเพื่อความเขา้ใจ มกัจะแสดงล าดบัของความตอ้งการเหล่าน้ี โดยภาพดงัน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 2.1  แสดงล าดบัความตอ้งการของมนุษยต์ามแนวคิดของมาสโลว ์
 

 ความต้องการทางร่างกาย (Physiological Needs) 
 เป็นความตอ้งการล าดบัต ่าสุดและเป็นพื้นฐานของชีวิต เป็นแรงผลกัดนัทางชีวภาพเช่น 
ความต้องการอาหาร น ้ า อากาศ ท่ีอยู่อาศัย หากพนักงานมีรายได้จากการปฏิบัติงานเพียงพอ  
ก็จะสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้โดยมีอาหารและท่ีพกัอาศยั เขาจะมีก าลงัท่ีจะท างาน ต่อไป และการมี
สภาพแวดลอ้มการท างานท่ีเหมาะสม เช่น ความสะอาด ความสว่าง การระบายอากาศท่ีดี การบริการ
สุขภาพ เป็นการสนองความตอ้งการในล าดบัน้ีได ้
 ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) 
 เป็นความตอ้งการท่ีจะเกิดข้ึนหลงัจากท่ีความตอ้งการทางร่างกายไดรั้บการตอบสนอง
อยา่งไม่ขาดแคลนแลว้ หมายถึง ความตอ้งการ สภาพแวดลอ้มท่ีปลอดจากอนัตรายทั้งทางกายและ
จิตใจ ความมัน่คงในงาน ในชีวิตและสุขภาพ การสนองความตอ้งการน้ี ต่อพนกังาน ท าไดห้ลาย
อย่าง เช่น การประกนัชีวิตและสุขภาพ กฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ียุติธรรม การให้มีสหภาพแรงงาน 
ความปลอดภยัใน การปฏิบติังาน เป็นตน้ 
 

http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Maslow_Theories.htm
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 ความต้องการทางสังคม (Social Needs) 
 เม่ือมีความปลอดภยัในชีวติและมัน่คงในการงานแลว้ คนเราจะตอ้งการความรัก  
มิตรภาพ ความใกลชิ้ดผกูพนั ตอ้งการเพื่อน การมีโอกาสเขา้สมาคมสังสรรคก์บัผูอ่ื้น  
ไดรั้บการยอมรับเป็นสมาชิกในกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงหรือหลายกลุ่ม 
 ความต้องการเกยีรติยศช่ือเสียง (Esteem Needs) 
 เม่ือความตอ้งการทางสังคมไดรั้บการตอบสนองแลว้ คนเราจะตอ้งการสร้างสถานภาพ
ของตวัเองให้สูงเด่น มีความภูมิใจและสร้าง การนบัถือตนเอง ช่ืนชมในความส าเร็จของงานท่ีท า 
ความรู้สึกมัน่ใจในตวัเองแลเกียรติยศ ความตอ้งการเหล่าน้ีไดแ้ก่ ยศ ต าแหน่ง ระดบัเงินเดือนท่ีสูง 
งานท่ีทา้ทาย ไดรั้บการยกยอ่งจากผูอ่ื้น มีส่วนร่วมในการตดัสินใจในงาน โอกาสแห่งความกา้วหนา้
ในงานอาชีพ เป็นตน้ 
 ความต้องการเติมความสมบูรณ์ให้ชีวติ (Self-actualization Needs) 
 เป็นความตอ้งการระดบัสูงสุด คือต้องการจะเติมเต็มศกัยภาพของตนเอง ต้องการ
ความส าเร็จในส่ิงท่ีปรารถนาสูงสุดของตวัเอง ความเจริญกา้วหนา้ การพฒันาทกัษะความสามารถ
ให้ถึงขีดสุดยอด มีความเป็นอิสระในการตดัสินใจและการคิดสร้างสรรค์ส่ิงต่างๆ การก้าวสู่
ต าแหน่งท่ีสูงข้ึนในอาชีพและการงาน เป็นตน้ 
 มาสโลวแ์บ่งความตอ้งการเหล่าน้ีออกเป็นสองกลุ่ม คือ ความตอ้งการท่ีเกิดจากความขาด
แคลน (Deficiency needs) เป็น ความตอ้งการ ระดบัต ่า ไดแ้ก่ความตอ้งการทางกายและความตอ้งการ
ความปลอดภยั อีกกลุ่มหน่ึงเป็น ความตอ้งการกา้วหนา้ และพฒันาตนเอง (growth needs) ไดแ้ก่ความ
ตอ้งการทางสังคม เกียรติยศช่ือเสียง และความตอ้งการเติมความสมบูรณ์ให้ชีวิต จดัเป็นความตอ้งการ
ระดบัสูง และอธิบายว่า ความตอ้งการระดบัต ่าจะได้รับการสนองตอบจากปัจจยัภายนอกตวับุคคล 
ส่วนความตอ้งการระดบัสูง จะไดรั้บการสนองตอบ จากปัจจยัภายในตวับุคคลเอง 
 ตามทฤษฎีของมาสโลว ์ ความตอ้งการท่ีรับการตอบสนองอย่างดีแลว้จะไม่สามารถเป็น
เง่ือนไขจูงใจบุคคลได้อีกต่อไป แม้ผลวิจัย ในเวลาต่อมา ไม่สนับสนุนแนวคิดทั้ งหมดของ 
มาสโลว ์แต่ทฤษฎีล าดบัความตอ้งการของเขา ก็เป็นทฤษฎีท่ีเป็นพื้นฐาน ในการอธิบายองคป์ระกอบ 
ของ แรงจูงใจ ซ่ึงมีการพฒันาในระยะหลงัๆ 

ท่ีมา :  http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Need_Theories.htm 
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5. สรุปนักทฤษฎ/ีนักวจิัย ทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาการแสวงหาและใช้สารสนเทศ 
 
ตารางท่ี 2.1  สรุปนกัทฤษฎี/นกัวจิยั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ  
 

นักทฤษฎ/ีนักวจัิย 
การแสวงหาและใช้สารสนเทศ 

การแสวงหา การใช้สารสนเทศ 

ซิกมนัด ์ ฟรอยด์ /  /  
พาฟลอฟ /  /  
มาสโลว ์ /  /  

ชชัวาล วงษป์ระเสริฐ /  /  
ประภาวดี สืบสนธ์ /  /  
จิราวรรณ ภกัดีบุตร /  /  

สุรางค ์ศิโรโรตมส์กุล/
กนัยา ตรีสารวฒัน์ 

  / 
 
 
 

นักทฤษฎ/ีนักวจัิย 
การแสวงหาและใช้สารสนเทศ 

การแสวงหา การใช้สารสนเทศ 

สิริญดา สิทธิปุ่น /  /  
ชญาภา เอ่ียมอุไร /  /  
พนิดา พอ่คา้เรือ /    

จิราวรรณ ภกัดีบุตร /  /  
สุนนัทา วงศจ์ตุรภทัร /  /  
นวพร ไชยทองศรี   /  
จนัทร์เพญ็ สิงหนุด   /  
ก่ิงทอง ศิริมงคล  /  /  
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6. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 พชัตรา พรมชาติ (2555 : บทคดัยอ่) ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัผลของการใชชุ้ดกิจกรรมแนะ
แนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมมุ่งมัน่ในการท างาน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนพระแม่มา
รี กรุงเทพมหานคร พบว่า 1) กลุ่มทดลองท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมมุ่งมัน่
ในการท างานสูงกว่าก่อนการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมมุ่งมัน่ในการท างาน 
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 2) กลุ่มทดลองท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมมุ่งมัน่
ในการท างาน มีพฤติกรรมมุ่งมัน่ในการท างานสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคญัท่ีระดบั .01  
3) นกัเรียนกลุ่มทดลองมีลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนแตกต่างกนัหลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะ
แนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมมุ่งมัน่ในการท างาน มีพฤติกรรมดงักล่าวไม่แตกต่างกนั และ 4) นกัเรียน
กลุ่มทดลองท่ีมีเพศ ผลการเรียนเฉล่ีย และรายไดข้องครอบครัวต่างกนั หลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะ
แนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมมุ่งมัน่ในการท างาน มีพฤติกรรมใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันา
พฤติกรรมมุ่งมัน่ในการท างานดงักล่าวไม่แตกต่างกนั  
 กาญจนา  ภูไทยล าภู (2555: บทคดัย่อ) ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะ
แนวเพื่อพฒันาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของนักเรียนระดับมธัยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนวิสุทธิวงศ ์
อ าเภอบา้นดุง จงัหวดัอุดรธานี พบว่า นกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ลกัษณะ 
การควบคุมตนเองและการมุ่งอนาคต และการเล้ียงดูจากครอบครัวต่างกนั เม่ือไดใ้ช้ชุดกิจกรรม
แนะแนวเพื่อพฒันาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิไม่แตกต่างกนั 
 มยรีุ  วสูิตราศยั (2546: บทคดัยอ่) ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัผลการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวท่ีมี
ต่อการตระหนักรู้ในตนเอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 พบว่า นักเรียนกลุ่มท่ีได้รับชุด
กิจกรรมมีการตระหนกัรู้ในตนเอง ในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล สูงกวา่ระยะก่อน
การทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นกัเรียนกลุ่มท่ีไดรั้บชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีมีต่อ
การตระหนกัรู้ในตนเอง ในระยะหลงัการทดลอง กบัระยะติดตามผลไม่แตกต่างกนั 
 นวพร  ไชยทองศรี (2549, บทคดัยอ่) การใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้และ 
การท าวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับปริญญาโท  การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบการใช้แหล่งสารสนเทศ การใชเ้คร่ืองมือช่วยคน้สารสนเทศ และการใชส้ารสนเทศ
ประเภทต่าง ๆ เพื่อการศึกษาคน้ควา้และการท าวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดบัปริญญาโท   
คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ผลการวิจยัท่ีส าคญัพบว่า นกัศึกษา
โดยรวมมีการใชแ้หล่งสารสนเทศ เคร่ืองมือช่วยคน้สารสนเทศ และสารสนเทศประเภทต่าง ๆ  
เพื่อการท าวทิยานิพนธ์ในระดบัมาก ส่วนวตัถุประสงคอ่ื์น ๆ อีก 3 ขอ้ คือ เพื่อ การท ารายงาน  
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การท าโครงการวิจยั และการสอบประจ ารายวิชานั้น มีการใชส้ารสนเทศในระดบัปานกลาง เม่ือ
เปรียบเทียบวตัถุประสงค์การใช้สารสนเทศทั้ง 4 ขอ้ พบว่า นกัศึกษาท่ีมีวตัถุประสงค์การใช้
สารสนเทศต่างกนั มีการใชแ้หล่งสารสนเทศ เคร่ืองมือช่วยคน้สารสนเทศ และสารสนเทศประเภท
ต่าง ๆ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .00 
 จนัทร์เพญ็  สิงหนุต (2544, บทคดัยอ่) ศึกษาพฤติกรรมการใชส้ารสนเทศของนกัศึกษา
ระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง ผลการวิจยัพบวา่ ในดา้นพฤติกรรมการใชส้ารสนเทศ
นกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุตั้งแต่ 36 ปี ข้ึนไป คณะศึกษาศาสตร์มีการใชห้นงัสือ/ต ารา
วชิาการมากท่ีสุด โดยใชป้ระกอบการเรียน การท ารายงานและมีอตัราความถ่ีในการเขา้ใชห้้องสมุด
เฉล่ีย 2-4 คร้ังต่อสัปดาห์ ในดา้นปัญหาและอุปสรรคพบวา่ แหล่งภายในมหาวิทยาลยัมีทรัพยากร
สารสนเทศ นอ้ยเกินไป รองลงมาไม่มีสารสนเทศท่ีตอ้งการใช ้ในขณะท่ีแหล่งสารสนเทศภายนอก
มหาวิทยาลยัอยูไ่กล ไม่สะดวก เม่ือเปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศจ าแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ
การมาเรียน และคณะท่ีศึกษาโดยรวม ไม่มีผลให้เกิดความแตกต่างกนั ส่วนการใชเ้คร่ืองมือใน 
การค้นหาสารสนเทศ พบว่าแตกต่างกันตามคณะท่ีเรียนทุกด้านและเกือบทุกรายการอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในดา้นแหล่งสารสนเทศพบว่านักศึกษาต่างคณะมีการใช้แหล่ง
ภายในและภายนอกมหาวทิยาลยัแตกต่างกนั 
 สิริลกัษณ์  ใจกล้า (2555: บทคดัย่อ) พบว่า นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน
บา้นท่าศิลา มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดว้ยแบบฝึกทกัษะ  เร่ือง เทคโนโลยสีารสนเทศน่ารู้กลุ่มสาระ
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี(สาระเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร) ประกอบการ
จดัการเรียนรู้แบบร่วมมือหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05 
 นางสุภาพร  จิตตรง (2555:บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาผลการใชชุ้ดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนพระธาตุพิทยาคม ชุดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนด คือมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
81.35/82.33 (2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน (post-test) ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยชุดกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนพระธาตุพิทยาคม สูงกว่า ก่อนเรียน (pre-test) 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ณภทัร  จิณานุกูล (2552:บทคดัย่อ) ศึกษาผลการพฒันากระบวนการสร้างสรรคง์าน
ทศันศิลป์ โดยใช้ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ศิลปะการมว้นกระดาษ กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 
(ทศันศิลป์) ของ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนเทศบาล 4 (บา้นเชียงราย) เทศบาลนคร
ล าปางผลการเปรียบเทียบการพฒันากระบวนการสร้างสรรค์งานทศันศิลป์ ของนกัเรียนก่อนและ
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หลงัการใชชุ้ดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ศิลปะการมว้นกระดาษ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 
โรงเรียนเทศบาล 4 (บา้นเชียงราย) เทศบาลนครล าปาง สูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมี นยัส าคญัท่ี .05  
 วนิดา อยู่ยืน (2539: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์และความสามารถใน การประดิษฐ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา่ นกัเรียนท่ี
ไดรั้บการสอนโดยชุดการเรียนรู้แบบพหุปัญญามีผลสัมฤทธ์ิทางการ เรียนวิชาวิทยาศาสตร์แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 
 ปริศนา น่วมบาง (2550 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาจดักิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาความสามารถในการปรับตวัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี3 ผลการ
เปรียบเทียบความสามารถในการปรับตวัของนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์กบันกัเรียนท่ี
ไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์โดยใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาความสามารถใน 
การปรับตวั พบว่าความสามารถในการปรับตวัของนกัเรียนในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลงั 
การทดลอง ไม่ว่าจะพิจารณาในดา้นการรู้จกัและเขา้ใจตนเองดา้นสัมพนัธภาพกบัเพื่อนและดา้น
การด าเนินชีวิตร่วมกบัเพื่อนทั้งในและนอกห้องเรียน หรือจะพิจารณาโดยรวมกนัทุกดา้นยงัพบว่า 
กลุ่มทดลองมีความสามารถในการปรับตวัสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
 ปนดัดา  มณีจกัร (2547) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนดว้ยการแนะแนว
ชีวติและสังคมเพื่อส่งเสริมทกัษะทางสังคมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนนวมินทราชู
ทิศพายพัจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวนนักเรียน 450 คน ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนมีทกัษะทางสังคม
โดยรวม หลงัเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนเพิ่มข้ึนกว่าก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยั แสดงให้เห็นวา่การใชชุ้ด
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนดว้ยการแนะแนวชีวิตและสังคมเป็นอีกกระบวนการหน่ึงท่ีสามารถส่งเสริม
ใหน้กัเรียนมีทกัษะทางสังคมท่ีเพิ่มข้ึนได ้
 มณฑินี  นามบุญ (2545) ไดศึ้กษาการใชกิ้จกรรมกลุ่มเพื่อพฒันาการปรับตวัทางสังคม
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสันติวิทยา จงัหวดัเชียงราย จ านวน 24 คน พบว่าหลงั 
การเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มนกัเรียนกลุ่มทดลองมีความสามารถในการปรับตวัทางสังคมมากกวา่กลุ่ม
ควบคุมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ในดา้นการปรับตวัเขา้กบัเพื่อนและบุคคลทัว่ไปดา้น
การเป็นผูใ้ห้และผูรั้บ และดา้นการยอมรับตนเองและผูอ่ื้น ส่วนดา้นการปฏิบติัตามระเบียบวินยัทั้ง
สองกลุ่มไม่มีความแตกต่างกนั 
 จากงานวิจยัจะเห็นไดว้า่ ชุดกิจกรรมแนะแนว เป็นนวตักรรมทางการศึกษาท่ีช่วยให้
ผูเ้รียน เกิดการเรียนรู้และตระหนกัรู้ดว้ยตนเอง เป็นเคร่ืองมือชนิดหน่ึงท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถใช ้
ในการพฒันาศกัยภาพของบุคคลในดา้นการศึกษา ดา้นอาชีพ และดา้นส่วนตวัและสังคม 
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 จากการศึกษาดงักล่าวมาน้ีกิจกรรมแนะแนวเป็นบริการท่ีโรงเรียนจดัท าข้ึนเพื่อช่วยให้
ผูเ้รียนคน้พบและพฒันาความสามารถของตนเอง สามารถปรับตวัให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มวางแนว
ทางการด าเนินชีวติของตนเองทั้งดา้นการศึกษา อาชีพ และการพฒันาตนไปสู่ความส าเร็จ โดยครูจะ
มีบทบาทส าคญัมากในการแนะแนว ทั้งน้ีครูจะตอ้งใส่ใจอยา่งใกลชิ้ดในดา้นขอ้มูลเก่ียวกบันกัเรียน
หรือเก่ียวกบัเทคนิควิธีการต่างๆ เพื่อช่วยเหลือและพฒันานกัเรียน ท าให้ผูว้ิจยัมีแนวคิดท่ีจะสร้าง
ชุดการสอนกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศของนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 
3 เช่ือมัน่วา่กิจกรรมแนะแนวจะสามารถช่วยใหน้กัเรียนมีการพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ
ของนกัเรียนเป็นอยา่งดี 

 
 



 

บทที ่3 

วธีิการด าเนินการวจิัย 
 
 

 การวิจยัเร่ือง ผลของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง ซ่ึงผูว้ิจยัได้
ด าเนินการ ตามล าดบัดงัน้ี 

1. ประเภทและแบบการวจิยั 
2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. ประเภทและแบบการวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงทดลอง  (Experimental Research) โดยการศึกษาจากกลุ่ม
ทดลอง (Experimental Group) และกลุ่มควบคุม (Control Group) วดัก่อนและหลงัการทดลอง 
(Pretest - Posttest Control Group Design) 
 

 
05       

 

 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นแบบแผนการทดลอง 

  R     แทน     การก าหนดกลุ่มตวัอยา่งแบบสุ่ม (Random Assignment) 

  E     แทน     กลุ่มทดลอง (Experimental Group) 

  C     แทน     กลุ่มควบคุม (Control Group) 

  X     แทน     การจดักระท า (Treatment) 

  O1    แทน     การทดสอบก่อนการทดลอง (Pretest) ของกลุ่มทดลอง 

กลุ่มทดลอง    RE O1 X O2 

กลุ่มควบคุม  RC O3  O4 
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  O2    แทน     การทดสอบหลงัการทดลอง (Posttest) ของกลุ่มทดลอง  

  O3    แทน     การทดสอบก่อนการทดลอง (Pretest) ของกลุ่มควบคุม  

  O4    แทน     การทดสอบหลงัการทดลอง (Posttest) ของกลุ่มควบคุม 

  O5      แทน      การติดตามหลงัการทดลอง ของกลุ่มทดลอง 

 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 2.1 ประชากร ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง ปีการศึกษา 2556 5 หอ้ง จ านวน 280 คน 
 2.2 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา  จงัหวดัตรัง  ปีการศึกษา 2556  จ านวน  60  คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง  
1ห้อง และกลุ่มควบคุม 1 ห้อง  กลุ่มละ 30 คน ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบกลุ่ม(Posttest-only control 
group design ) โดยสุ่มจากหอ้งนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  3 
 

3. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและ 
การใช้สารสนเทศของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 แบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และแบบสอบถามทางชีวสังคมและผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนโดยมีขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบในการสร้างคุณภาพเคร่ืองมือดงัน้ี 
 3.1 ชุดกจิกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 
  1) ผูว้ิจยัศึกษานิยามศพัท์เฉพาะ เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแสวงหา
และการใช้สารสนเทศ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและ
การใชส้ารสนเทศ  
  2) ผูว้จิยัน าชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศท่ีสร้าง
ข้ึนโดยยดึกรอบแนวคิด นิยามของตวัแปรตาม การพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ  
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ใหผู้ท้รงคุณวฒิุจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรงดา้นโครงสร้าง แลว้ผูว้จิยัจึงน ามาปรับปรุงแกไ้ข
ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุใหมี้ความสอดคลอ้งกบัเร่ืองท่ีจะพฒันา  
  3) น าชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ ไปทดลอง
ใชก้บันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 30 คน ในห้องเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 /1 3/2 3/5 ท่ี
ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการทดลองเพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขให้เหมาะสมกบัเน้ือหา วิธีการ และ
ระยะเวลา ท่ีใชใ้นการทดลองก่อนน าไปใชจ้ริง 
  4) น าชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่างต่อไป ผูว้ิจยัไดส้ร้างชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีมี 
ต่อการพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ โดยมีชุดกิจกรรมใชก้บันกัเรียนสัปดาห์ละ 2 คร้ัง
คร้ังละ 50 นาที จ  านวน 12 คร้ัง เป็นเวลา   6 สัปดาห์ 
 3.2 แบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียนช้ัน 
มัธยมศึกษาปีที ่3  
  1) ศึกษาเอกสาร ต าราและเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการแสวงหาและ
การใชส้ารสนเทศ  
  2) ผูว้ิจยัสร้างแบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ซ่ึงไดคิ้ดข้ึนมาใหม่ โดยยดึกรอบแนวคิด นิยามตวัแปรตาม  
  3) ผูว้ิจยัน าแบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศซ่ึงสร้างข้ึน
น าเสนอให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงประจกัษ์ (Face Validity) 
พิจารณาขอ้ความในแบบวดัเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหา ภาษาท่ีใช ้แลว้น ามาปรับปรุง
แกไ้ขใหเ้หมาะสมตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ 
  4) น าแบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศไปทดลองใช้กับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 30 คน แลว้น ามาตรวจวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ 
ท่ีไดจ้ากการหาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมจากขอ้อ่ืนๆท่ีเหลือ
ทั้งหมด (Item-totol Correletion) โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ตามวิธีการของ    
เพียร์สัน(Pearson Product Moment Correlation) ซ่ึงมีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ ตั้งแต่ .21 - .73 และ
ความเท่ียงโดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ซ่ึงไดค้่า 
ความเท่ียง .92 จากนั้นน าไปใชใ้นการวจิยัต่อไป 
 3.3 แบบสอบถามทางชีวสังคมและ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึนมาโดย 
เป็นการเลือกตอบขอ้มูลใหต้รงของตนเอง 
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 3.4 ลกัษณะและองค์ประกอบของเคร่ืองมือแต่ละชนิด 
  3.4.1 ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่พฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 
   ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ท่ีสร้าง
ข้ึนโดยยดึกรอบแนวคิด นิยามของตวัแปรตาม การสนบัสนุน การพฒันา การแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ ไดโ้ครงสร้างชุดกิจกรรม ดงัผงัตารางท่ี 3.1 
 

ตารางท่ี 3.1 โครงสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ  
 

อนัดับ
ที่ 

ช่ือกจิกรรม วตัถุประสงค์ เทคนิค 

1 ปฐมนิเทศกิจกรรม
แนะแนวมีต่อการ
พฒันาการแสวงหา
และการใช้
สารสนเทศ 
 
 

1. เพื่อใหน้กัเรียนมีความรู้เก่ียวกบั 
    การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีการพฒันาการ 
    แสวงหาและการใชส้ารสนเทศเกิด 
    การเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 
3. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถน าความรู้ท่ีได ้
    ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์มากท่ีสุดกบั 
    ตนเอง 

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 

2 การแสวง
สารสนเทศ 

ดา้นการเร่ิมตน้ 
 

การเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง 

1. เพื่อใหน้กัเรียนไดใ้ชเ้วลาในการเรียนรู้ 
    และส ารวจตนเอง 
2. เพื่อใหน้กัเรียนตระหนกัถึงความส าคญั 
    ของการใฝ่หาความรู้ดว้ยตนเอง 
3. เพื่อใหน้กัเรียนไดน้ าไปใชใ้น 
    ชีวติประจ าวนัไดเ้หมาะสม 

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 

3 การแสวง
สารสนเทศ  

ดา้นการคน้ควา้ 
 

ครูท่ีมีอยูร่อบกาย 

1. นกัเรียนสามารถบอกแหล่งเรียนรู้ 
    และวธีิการแสวงหาความรู้ในชุมชน 
    ของนกัเรียนได ้
2. นกัเรียนตระหนกัถึงความส าคญัของ 
    แหล่งเรียนรู้ใกลต้วันกัเรียน 

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 
แบบสอบถาม
เพิ่มเติม 
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ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
 

อนัดับ
ที่ 

ช่ือกจิกรรม วตัถุประสงค์ เทคนิค 

4 การแสวง
สารสนเทศ  

ดา้นการแยกแยะ 
 

เช่ือหรือไม 

1. เพื่อใหน้กัเรียนวิเคราะห์และแยกแยะ 
    ประเภทส่ือโฆษณาได ้
2. เพื่อใหน้กัเรียนร่วมกนัพิจารณาเลือก 
    ส่ือโฆษณาโดยใชข้อ้มูลจาก 
    การวเิคราะห์ได ้
3. เพื่อใหน้กัเรียนใชส่ื้อให้เหมาะสม 
    ในการเรียนของตน 

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 
 

5 การแสวง
สารสนเทศ 

ดา้นการรวบรวม 
         ไดอาร่ี 

1. เพื่อใหน้กัเรียนบอกถึงประโยชน์และ 
    ความส าคญัของการบนัทึกได ้
2. เพื่อใหน้กัเรียนเขียนบนัทึกประจ าวนั 
    ไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ 

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 
ฝึกปฏิบติั 

6 การแสวง
สารสนเทศ  

ดา้นการตรวจสอบ 
 
เทคโนโลยส่ืีอสาร
ไทยกบัวยัรุ่น 

1. เพื่อใหน้กัเรียนส ารวจตนเอง 
    ในดา้นการใชเ้ทคโนโลยทีาง 
    การส่ือสารได ้
2. เพื่อใหน้กัเรียนบอกประโยชน์และ 
    โทษของการใชเ้ทคโนโลยส่ืีอสาร 
    แต่ละประเภท 
3. เพื่อใหน้กัเรียนอภิปรายแลกเปล่ียน 
    ประสบการณ์ในการใชเ้ทคโนโลยี 
    ส่ือสารได ้

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 
เกม 

7 การแสวง
สารสนเทศ  

ดา้นการน าขอ้มูล
สารสนเทศไปใช ้
เปิดประตูสู่โลก
อินเตอร์เน็ต 

1. เพื่อใหน้กัเรียนไดส้ ารวจตนเองใน 
    ดา้นการอ่าน 
2. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถบอกวธีิการ 
    อ่านท่ีเหมาะสมในหนงัสือแต่ละประเภท 
3. เพื่อให้นักเรียนไดน้ าไปใช้ในการเรียน
ไดเ้หมาะสม 

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 
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ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
 

อนัดับ
ที่ 

ช่ือกจิกรรม วตัถุประสงค์ เทคนิค 

8 
 
 

การใช้สารสนเทศ 
ดา้นเพื่อสนอง

ความตอ้งการส่วน
บุคคล 

 
     ใฝ่รู้  ใฝ่เรียน 

1. เพื่อใหน้กัเรียนส ารวจตนเอง 
    ดา้นพฤติกรรมการใฝ่รู้ ใฝ่เรียนได ้
2. เพื่อใหน้กัเรียนบอกวธีิการสร้างนิสัย 
    ใฝ่รู้  ใฝ่เรียนได ้
3. เพื่อใหน้กัเรียนบอกประโยชน์ 
    ของการใฝ่รู้  ใฝ่เรียนได ้

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 
ฝึกปฏิบติั 

9 การใชส้ารสนเทศ 
ดา้นเพื่อการศึกษา
และหาความรู้ 

 
การอ่าน เปิดประตู

สู่การเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนไดส้ ารวจตนเอง 
    ในดา้นการอ่าน 
2. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถบอกวธีิการ 
    อ่านท่ีเหมาะสมในหนงัสือแต่ละ 
    ประเภท 
3. เพื่อใหน้กัเรียนไดน้ าไปใชใ้นการเรียน 
    ไดเ้หมาะสม 

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 
 

10 การใชส้ารทนเทศ
ดา้นเพื่อประกอบ

อาชีพและ 
การปฏิบติังาน 
พฒันาความคิด
สร้างสรรค ์

1. เพื่อใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาความคิด 
    สร้างสรรคข์องนกัเรียน 
2. เพื่อใหน้กัเรียนไดเ้ห็นถึงความ 
    ส าคญัของความคิดสร้างสรรค ์ท่ีน ามา 
    ใชใ้นการเรียนและการประกอบอาชีพได ้

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 
เกม 

11 การใชส้ารทนเทศ
ดา้นการถ่ายทอด
สารสนเทศไปยงั

บุคคลอ่ืน 
 

อินเตอร์เน็ตให้
อะไรมากกวา่ท่ีคิด 

1. เพื่อใหน้กัเรียนบอกการใชป้ระโยชน์ 
    จากบริการต่างๆทางอินเตอร์เน็ตได ้
2. เพื่อใหน้กัเรียนไดแ้ลกเปล่ียน 
    ประสบการณ์จากเวบ็ไซตท่ี์น่าสนใจ 
    จากอินเตอร์เน็ต 

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 
 



56 

ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
 

อนัดับ
ที่ 

ช่ือกจิกรรม วตัถุประสงค์ เทคนิค 

12 เร่ิมแสวงหาต่อดว้ย
การใชใ้หเ้หมาะสม 
 

1. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถแสดงความ 
    คิดเห็นในการเขา้ร่วมกิจกรรม 
2. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถสรุปผล 
    ของการเขา้ร่วมกิจกรรมได ้
3. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถน าส่ิงท่ีได ้
    เรียนรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ใน 
    ชีวติประจ าวนั 

กิจกรรมกลุ่ม 
อภิปรายกลุ่ม 

 
3.4.2 กจิกรรมอ่ืนๆทีไ่ม่ใช้ชุดกจิกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและการใช้ 

สารสนเทศของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 
   เป็นกิจกรรมทัว่ไปส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3ตามแนวทางการจดั
กิจกรรมแนะแนว ของโรงเรียน ซ่ึงมีทั้งหมด 12 กิจกรรม ไดแ้ก่ 1) ความจุความจ า 2) บอกเล่าเกา้สิบ  
3) ใฝ่รู้-ใฝ่เรียน 4) เช่ือหรือไม่5) Web ช่วยเรียน 6) พฒันาความคิดสร้างสรรค์7) ท าอยา่งไรจึงจะ
เรียนเก่ง8) ตน้ไมแ้ห่งชีวิตของฉนั 9) หัวใจฉัน.ใครดูแล 10) ฉันจะไปทางไหนดี? 11) เรียนรู้ดว้ย
ตนเอง12) เทคโนโลยส่ืีอสารไทยกบัวยัรุ่น 

  3.4.3 เคร่ืองมือวัดตัวแปร 

   1) แบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 แบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 เป็นขอ้ค าถาม 30 ขอ้ ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนเอง แลว้ให้นกัเรียนท าแบบวดัพฤติกรรมการ
แสวงหาและการใชส้ารสนเทศก่อนและหลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและ
การใชส้ารสนเทศของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาป่ีท่ี 3  
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ตัวอย่างแบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 

โปรดตอบค าถามตามความเป็นจริงและตอบทุกข้อ มีค  าตอบ 5 ค าตอบ ส าหรับขอ้ความแต่ละ
ประโยคคือ จริงท่ีสุด  จริง ค่อนข้างจริง ไม่จริง ไม่จริงเลย 

โดยเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบันกัเรียนมากท่ีสุด 
 

ที่ ค าถาม 
จริง
ทีสุ่ด 

จริง 
ค่อนข้าง
จริง 

ไม่
จริง 

ไม่
จริง
เลย 

0 พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ 
ฉันสนใจศึกษาความรู้ในเร่ืองใหม่ๆ  
จากการสอบถามครู 

     

0 ฉนัชอบเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆแลว้คน้หาส่ิงนั้น      

0 การใช้สารสนเทศ.. 
ฉันใช้ข้อมูลสารสนเทศจากแหล่งการเรียนรู้ 
ต่างๆในการตอบข้อสงสัย 

     

0 ฉนัชอบบนัทึกประจ าวนัแลว้น ามาใชเ้ป็น 
ขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ขจุดบกพร่อง 
ของตน 

     

0 เมื่อเครียดฉันจะฟังวทิยุออนไลน์เสมอ      

 
 เกณฑ์การตรวจให้คะแนน และเกณฑ์ในการแปลความหมายคะแนน 
 แบบวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  5  ระดบั คือ  จริงท่ีสุด  จริง  
ค่อนขา้งจริง ไม่จริง ไม่จริงเลย โดยให้เลือกตอบได้เพียง ขอ้ละ 1 ค าตอบ ถ้าตอบ “จริงท่ีสุด”  
ได ้5 คะแนน และลดลงตามล าดบั จนถึง “ไม่จริงเลย” ได ้1 คะแนน ดงันั้นค าตอบแต่ละขอ้ ผูต้อบ
จะไดค้ะแนนระหวา่ง 1-5 คะแนน ผูไ้ดค้ะแนนรวมสูงสุดในแบบวดัน้ี จะเป็นผูท่ี้มีการแสวงหาและ
ใชส้ารสนเทศ ไดดี้และเหมาะสมเม่ือไดเ้ม่ือผูว้จิยัไดท้ดลองใชชุ้ดกิจกรรม  
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การแปลความหมายคะแนน 
 

คะแนนเฉลีย่ 
การแปลความหมาย 

นักเรียนมีการแสวงหาและการใช้สารสนเทศอยู่ใน 
โดยรวมทั้งฉบับ 

(150 คะแนน) 

รายข้อ 

(5 คะแนน) 

120.01-150.00 4.51-5.00 ระดบัสูง 
 

90.01-120.00 3.51-4.50 ระดบัค่อนขา้งสูง 
 

60.01-90.00 2.51-3.50 ระดบัปานกลาง 
 

30.01-60.00 1.51-2.50 ระดบัค่อนขา้งต ่า 
 

ระดบัต ่า 
  

30.00 1.00-1.50 

 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้ าเนินตามขั้นตอนดงัน้ี 
 4.1 ขออนุญาตจากผูอ้  านวยการโรงเรียนเพื่อท าการวิจยั ท าแบบวดั แบบสอบถามและ
ท าการสอนโดยใชชุ้ดกิจกรรมท่ีสร้างข้ึน 
 4.2 ให้กลุ่มทดลองท าแบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศและ
แบบสอบถามชีวสังคมและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนการทดลอง 
 4.3 ผูว้ิจยัท าการทดลองกบักลุ่มทดลอง 30 คน โดยไดใ้ช้ชุดกิจกรรมแนะแนวสอน
นกัเรียนสัปดาห์ละ  2 คร้ัง คร้ังละ  50  นาที  จ  านวน  12  คร้ัง คาบท่ีใชคื้อ คาบโฮมรูม กบั คาบแนะ
แนว สถานท่ีคือหอ้งเรียนประจ าของนกัเรียน 
 4.4 เม่ือผูว้ิจยัด าเนินการทดลองตามท่ีก าหนดแล้ว ผูว้ิจยัน าแบบวดัพฤติกรรมการ
แสวงหาและการใช้สารสนเทศ ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีใชว้ดัก่อนการทดลอง มาวดักบักลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมภายหลงัการทดลอง (Post-test) และระยะติดตามเม่ือผา่นไป 4 อาทิตย ์
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 4.5 น าคะแนนจากแบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ ของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมมาวิเคราะห์เปรียบเทียบหลงัการทดลอง และวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนน
ระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และระยะติดตามเปรียบเทียบกบัหลงัทดลองของกลุ่มทดลอง 
 
 4.1 ขั้นตอนการสอบวดัและการจัดกระท าในการวจัิย 
 
ตารางที ่3.2  ขั้นตอนการสอบวดัและการจัดกระท าในการวจัิย 
 

กลุ่ม 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

แบบวัดพฤติ กรรม

การแสวงหาและการ

ใช้สารสนเทศ(ก่อน) 

ใช้ ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ

พัฒนาแบบวัดพฤติกรรมการ

แสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

แบบวัดพฤติกรรม

การแสวงหาและการ

ใช้สารสนเทศ(หลงั) 

กลุ่มทดลอง / / / 

กลุ่มควบคุม - - / 

 
 4.2 การสอบวดัตัวแปรสมทบ เป็นการวดัตวัแปรสบทบประกอบดว้ยแบบสอบถาม 
ชีวสังคม เพศ สถานภาพของบิดามารดา และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 4.3 การใช้ชุดกจิกรรมแนะแนวพฒันาแบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้ 
สารสนเทศ เป็นการใชชุ้ดกิจกรรมกบักลุ่มทดลอง ชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและ 
การใชส้ารสนเทศ มีกิจกรรม จ านวน 12 กิจกรรม ส าหรับกลุ่มควบคุม เป็นการใชกิ้จกรรมอ่ืน 
ท่ีไม่ใช่ชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 4.4 การสอบวดัตัวแปรตาม เป็นการวดัตวัแปรตามของการวจิยั คือ พฒันาการแสวงหา
และการใชส้ารสนเทศ โดยวดัก่อนและหลงั ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และวดัระยะติดตาม
ของกลุ่มทดลอง 
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5. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์และ 
ประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS โดยวเิคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 การวเิคราะห์ข้อมูล มีข้ันตอนต่างๆ ดังรายละเอยีดต่อไปนี ้
 5.1 การเตรียมขอ้มูลในแบบวดั เม่ือไดแ้บบวดัจากการทดสอบก่อนและหลงัของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมมาแล้ว ผูว้ิจยัจะท าการตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถ้วน และสมบูรณ์    
ของขอ้มูลในแบบประเมินก่อนท่ีจะน าไปจดัการขอ้มูลในล าดบัต่อไป 
 5.2 การจดัการขอ้มูล ผูว้ิจยัจะน าแบบประเมินมาลงรหัสขอ้มูล และป้อนขอ้มูลใน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ดว้ยโปรแกรมท่ีเหมาะสม เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการวิ เคราะห์ขอ้มูลใน
ล าดบัต่อไป 

5.3 การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดว้ย 
ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย (X) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อน าเสนอขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่ม
ตวัอยา่ง พร้อมทั้งน าเสนอในรูปของตาราง 
 5.4 การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
2 ทาง (2 way ANOVA) เพื่อศึกษาขอ้มูลตามสมมติฐานต่อไป 
 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวิจยัเชิงทดลอง “ผลของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและ
การใช้สารสนเทศของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง”  
มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อเปรียบเทียบการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศระหวา่งกลุ่มทดลองท่ีใช้
ชุด กิ จกรรมแนะแนวและก ลุ่มควบคุม ท่ีใช้ ชุด กิจกรรมแนะแนว อ่ืนหลังก ารทดลอง  
2) เพื่อเปรียบเทียบการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียนท่ีมีลักษณะทางชีวสังคมท่ี
แตกต่างกัน หลังใช้ชุดกิจกรรมของกลุ่มทดลอง 3) เพื่อเปรียบเทียบการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศของนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกนัหลงัใชชุ้ดกิจกรรมกบักลุ่มทดลอง 
4) เพื่อเปรียบเทียบการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของกลุ่มทดลองระยะหลงัการทดลอง และ
ระยะติดตามผล 

 การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 2 ตอน 
 ตอนท่ี 1 เสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 

 ตอนท่ี 2 เสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามสมมติฐาน 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีพบนยัส าคญัทางสถิติจะแสดงดว้ยสัญลกัษณ์ ดงัน้ี 

 *     แสดงวา่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลลกัษณะพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 กลุ่มตวัอยา่งของการวจิยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3โรงเรียนตรังคริสเตียน
ศึกษาจงัหวดัตรัง ลกัษณะพื้นฐานท่ีวิเคราะห์เพื่อการเขา้ใจกลุ่มตวัอย่างเป็นเบ้ืองตน้ คือ ลกัษณะ
ทางชีวสังคม ซ่ึงขอ้มูลท่ีอยู่ในระดบันามบญัญติั (nominal) ใช้การค านวณ ค่าร้อยละ การวิเคราะห์
ลกัษณะพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่งจากนกัเรียน 60 คน ซ่ึงเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 
30 คนได้จ  าแนกตามลกัษณะทางชีวสังคมของนักเรียน ได้แก่ เพศ สถานภาพบิดามารดา และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แสดงดว้ยตารางท่ี 4.1 – 4.3 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.1  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

จ านวน (30 คน) ร้อยละ จ านวน (30 คน) ร้อยละ 
ชาย 12 40 20 66.7 
หญิง 18 60 10 33.3 

 
 จากตารางท่ี 4.1  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ ท่ีเป็นกลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน 
เป็นเพศชาย จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 40 และเพศหญิง จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ส่วน
กลุ่มควบคุม จ านวน 30 คน เป็นเพศชาย จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 66.7 และเพศหญิง จ านวน10 
คน คิดเป็นร้อยละ 33.3   
 

ตารางท่ี 4.2  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จ าแนกตามสถานภาพบิดามารดา    
 

สถานภาพ 
บิดามารดา 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
จ านวน (30 คน)           ร้อยละ จ านวน (30 คน)           ร้อยละ 

อยูด่ว้ยกนั 26 86.7 25 83.3 
แยกกนัอยู ่ 4 13.4 5 16.7 

 
 จากตารางท่ี 4.2 จ านวนกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามสถานภาพบิดามารดา ท่ีเป็นกลุ่ม
ทดลอง จ านวน 30 คน สถานภาพบิดามารดาอยู่ด้วยกนั จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 86.7 
สถานภาพบิดามารดาแยกกนัอยู ่ จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 13.4 ส่วนกลุ่มควบคุม จ านวน 30 คน 
มีสถานภาพบิดามารดาอยูด่ว้ยกนั จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 88.3 สถานภาพบิดามารดาแยกกนัอยู ่
จ  านวน 5คน คิดเป็นร้อยละ 16.7  
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ตารางท่ี 4.3  ตารางแสดงกลุ่มตวัอยา่ง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 

ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
จ านวน (30 คน)           ร้อยละ จ านวน (30 คน)           ร้อยละ 

3.00-4.00 8 26.7 4 13.3 

1.00-2.99 22 73.3 26 86.7 

 

 จากตารางท่ี 4.3 จ านวนกกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีเป็นกลุ่ม
ทดลอง จ านวน 30 คน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3.00-4.00 จ  านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 26.7 และ 
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 1.00-2.99 จ  านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 77.3  ส่วนกลุ่มควบคุม จ านวน 
30 คน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3.00-4.00  จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ13.3 ผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียน 1.00-2.99 จ  านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 86.7  
 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐาน 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลตามสมมติฐานน้ีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นผลจากการทดลอง 
โดยมีเป้าหมายส าคญัท่ีจะตรวจสอบสมมติฐานการวิจยัท่ีตั้งไว ้4 ขอ้ ซ่ึงสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 1 
ใช้การเปรียบเทียบคะแนนหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมโดยใช้สถิติการ
ทดสอบค่าทีแบบอิสระ (t-test independent) และการเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลงัการทดลอง
ของกลุ่มทดลอง ใช้สถิติการทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระ(t-test dependent) และการวิเคราะห์ตาม
สมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 2 และ 3 ใชส้ถิติการวเิคราะห์ความแปรปรวน 2 ทาง(2 way ANOVA) ส่วน 
การวเิคราะห์ตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 4 ใชส้ถิติการทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระ(t-test dependent)
การวิเคราะห์ทางสถิติน้ีใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ค านวณโดยคอมพิวเตอร์ ซ่ึงจะไดน้ าเสนอผลการ
วเิคราะห์ตามสมมติฐาน ดงัน้ี 
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 2.1 ผลการวเิคราะห์การแสวงหาและการใช้สารสนเทศ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที ่3  
ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวพัฒนาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 
กบันักเรียนกลุ่มควบคุมทีไ่ด้ใช้ชุดกจิกรรมแนะแนวอืน่ 
  การวิเคราะห์ส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบสมมติฐานของการวิจยัขอ้ท่ี 1 
ท่ีว่า “นักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ จะมีการพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ สูงกวา่นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ี
ได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวอ่ืน” ใช้การเปรียบเทียบคะแนนหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง  
และกลุ่มควบคุมโดยใชส้ถิติการทดสอบค่าทีแบบอิสระ (t-test independent) และการเปรียบเทียบ
คะแนนก่อนและหลงัการทดลองของกลุ่มทดลอง ใชส้ถิติการทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระ  
(t-test dependent) ตวัแปรตาม คือ การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ ผลการวิเคราะห์ 
ดงัตารางท่ี 4.4 – 4.5 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.4 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศหลงัการทดลอง  
 ระหวา่งนกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหา 
 และการใชส้ารสนเทศและนกัเรียนกลุ่มควบคุมท่ีไดใ้ชกิ้จกรรมแนะแนวอ่ืน  
 

กลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 
(คน) 

ค่าสถิติ 
(X) (S.D.) t 

กลุ่มทดลอง (ไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ
พฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 

30 107.57 14.92 2.34* 

กลุ่มควบคุม (ไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวอ่ืน) 30 99.43 11.56 

 

 จากตารางท่ี 4.4 เม่ือพิจารณาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศหลงัการทดลองของ
นกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ และ
นักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้ใช้กิจกรรมแนะแนวอ่ืน โดยใช้สถิติทดสอบค่าทีแบบอิสระ ได้ค่าที 
เท่ากบั 2.34 ซ่ึงแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียของกลุ่ม
เปรียบเทียบพบว่า กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 107.57 สูงกว่ากลุ่มควบคุมท่ีมีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 
99.43 
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 จากผลท่ีพบสรุปไดว้า่ นกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการ
แสวงหาและการใช้สารสนเทศ มีการพฒันาการแสวงหาและใช้สารสนเทศสูงกว่านักเรียนกลุ่ม
ควบคุมท่ีได้ใช้กิจกรรมอ่ืน ซ่ึงผลเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจยัข้อท่ี 1 ท่ีว่า “นักเรียน
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดใ้ช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ จะมี
การพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ สูงกวา่นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรม   
แนะแนวอ่ืน” 
 
ตารางท่ี 4.5 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ก่อนและหลงั 
 การทดลองของนกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 
 เพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 

กลุ่มทดลอง(ไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 
เพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ) 

จ านวน 
(คน) 

ค่าสถิติ 
(X) (S.D.) t 

ก่อนการทดลอง 30 91.87 7.39 4.96* 
หลงัการทดลอง 30 107.57 14.9 

 
 จากตารางท่ี 4.5  เม่ือพิจารณาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ก่อนและหลงั 
การทดลองของนกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระหวา่งก่อนและหลงัการทดลองโดยใชส้ถิติทดสอบค่าที
แบบไม่อิสระ ได้ค่าที เท่ากับ 4.96 ซ่ึงแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือ
พิจารณาค่าเฉล่ีย หลงัจากท่ีนกัเรียนกลุ่มทดลองไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหา
และการใช้สารสนเทศ มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 107.57สูงกว่าก่อนการได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ
พฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 91.87 
 จากผลท่ีพบสรุปได้ว่า นักเรียนกลุ่มทดลองหลงัการได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ
พฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ มีการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ สูงกวา่ก่อนการได้
ใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ  
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 2.2 ผลการวเิคราะห์พฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียนกลุ่มทดลอง 
เมื่อเปรียบเทียบระหว่างการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ
กบัลกัษณะทางชีวสังคม 
  การวิเคราะห์ส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจยัขอ้ท่ี 2 
ท่ีว่า “นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มทดลองท่ีมี  เพศ  สถานภาพบิดามารดาต่างกนั เม่ือไดใ้ช้ชุด
กิจกรรมพัฒนาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ  จะมีการพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ  แตกต่างกนั” สมมติฐานการวิจยัขอ้น้ีคาดว่า การท่ีนักเรียนมีลกัษณะทางสังคม 2 
ประการ ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพบิดามารดาแตกต่างกนั หลงัการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาการ
แสวงหาและการใชส้ารสนเทศ จะมีการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ แตกต่างกนั การวเิคราะห์จะ
ใชส้ถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน 2 ทาง(2 way ANOVA) ซ่ึงมีการไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว
พฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ  เป็นตวัแปรอิสระตวัแรก และลกัษณะทางชีวสังคม  
(เพศ สถานภาพบิดามารดา) คร้ังละตวัแปรเป็นตวัแปรปัจจยัเชิงเหตุสมทบ การวิเคราะห์ให้ความ
สนใจกบัปฏิสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรการได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวพฒันาแสวงหาและการใช้
สารสนเทศกบัตวัแปรลกัษณะทางชีวสังคมเป็นส าคญั  
  ตวัแปรลกัษณะทางชีวสังคมและตวัแปรการไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ 
พฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ในการวเิคราะห์คร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
  1) เพศ แบ่งเป็น เพศชายกบัเพศหญิง 
  2) สถานภาพบิดามารดา แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม1 ก าหนดใหน้กัเรียนท่ี 
สถานภาพบิดามารดาอยูด่ว้ยกนัเป็นผูท่ี้มีความพร้อม กลุ่มท่ี 2 นกัเรียนท่ีสถานภาพบิดามารดา 
แยกกนัอยูเ่ป็นผูท่ี้ไม่มีความพร้อม 
  3) การไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
จดัการกบัตวัแปรน้ีมีพิสัยของคะแนนอยูร่ะหวา่ง 82-133 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 107.57  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 14.9 แบ่งเป็น 2 กลุ่ม โดยใชค้่าเฉล่ียกลุ่มรวมเป็นตวัแบ่ง นกัเรียนท่ีมี
คะแนนระหว่าง 107-133 จดัเป็นนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีอยู่ในกลุ่มท่ีมีการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศสูง จ านวน 18 คน นกัเรียนท่ีมีคะแนนระหวา่ง 82-106 จดัเป็นนกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีอยู่
ในกลุ่มท่ีมีการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศต ่า จ  านวน 12 คน  
  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน 2 ทาง การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของ 
นกัเรียนกลุ่มทดลอง เม่ือพิจารณาตามตวัแปรการไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวพฒันาชุดกิจกรรม 
แนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศกบัลกัษณะทางชีวสังคม ผลการวเิคราะห์  
ดงัตารางท่ี 4.6-4.7 
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ตารางท่ี 4.6 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 ของนกัเรียนกลุ่มทดลอง เม่ือพิจารณาตามตวัแปรการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 
 เพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศกบัเพศ 
 

Source of variation df SS MS F Sig 
(ก) × (ข) 1 88.95 88.95 .97 .33 
เพศ (ข) 1 .59 .59 .00 .93 
การใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันา 
การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ (ก) 

1 3820.99 3820.99 41.77 .00 

ความคลาดเคล่ือน 26 2377.88 91.45  
รวม 29 6288.41   

 
 จากตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน 2 ทาง ของการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ นักเรียนกลุ่มทดลอง เม่ือพิจารณาตามการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการ
แสวงหาและการใชส้ารสนเทศ พบวา่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณา
ตามเพศ พบว่าไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณาตามตวัแปร 
การไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ กบัเพศ พบวา่ การได้
ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ไม่มีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัต่อ
การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 ผลการวจิยัน้ีไม่สนบัสนุนสมมติฐานการวจิยัท่ีวา่  “นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียน
ตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรังกลุ่มทดลอง ท่ีมีเพศต่างกนั เม่ือไดใ้ช้ชุดกิจกรรมเพื่อพฒันาการ
แสวงหาและใชส้ารสนเทศ จะมีการพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศแตกต่างกนั” 
 
 
 
 
 
 
 
 



68 

ตารางท่ี 4.7 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 นกัเรียนกลุ่มทดลอง เม่ือพิจารณาตามตวัแปรการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 
 เพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศกบัสถานภาพของบิดามารดา 
 

Source of variation df SS MS F Sig 
(ก) × (ข) 1 64.87 64.87 .70 .40 
สถานภาพของบิดามารดา(ข) 1 74.17 74.17 .80 .50 
การใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันา 
การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ (ก) 

1 592.10 592.10 6.44 .01 

ความคลาดเคล่ือน 24 2206.25 91.927  
รวม 29 2937.39   

 
 จากตารางท่ี 4.7  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน 2 ทาง ของการแสวงหาและการใช ้
สารสนเทศ นักเรียนกลุ่มทดลอง เม่ือพิจารณาตามการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการ
แสวงหาและการใชส้ารสนเทศ  พบวา่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณา
ตามสถานภาพของบิดามารดา พบวา่ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือ
พิจารณาตามตวัแปรการไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศกบั
สถานภาพของบิดามารดา พบวา่ การไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ มีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัต่อการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 ผลการวิจยัน้ีไม่สนบัสนุนสมมติฐานการวิจยัท่ีว่า “นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่ม
ทดลอง ท่ีมีสถานภาพของบิดามารดาต่างกนั เม่ือไดใ้ช้ชุดกิจกรรมพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ จะมีการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ไม่แตกต่างกนั” 
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 2.3 ผลการวเิคราะห์การแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียนกลุ่มทดลอง 
เมื่อพิจารณาตามตัวแปรการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ
กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  การวเิคราะห์ในส่วนน้ี เป็นการวเิคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจยัขอ้ท่ี 3 
ท่ีว่า “นักเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มทดลอง ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกัน เม่ือได้ใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ จะมีพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศแตกต่างกนั” สมมติฐานการวิจยัข้อน้ีคาดว่า หลงัการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ
พฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
น่าจะมีการพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศสูงกวา่นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนต ่า การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน 2 ทาง(2 way ANOVA) 
ในการวิเคราะห์ให้ความสนใจกับปฏิสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ
พฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ กบัตวัแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงตอ้งการตรวจสอบ
วา่นกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สูงหรือต ่า จะส่งผลให้นกัเรียนเกิดการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศมีแตกต่างกนัหรือไม่ ดงัตารางท่ี 4.8 
 
ตารางท่ี 4.8 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 ของนกัเรียนกลุ่มทดลอง เม่ือพิจารณาตามตวัแปรการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 
 เพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

Source of variation df SS MS F Sig 
(ก) × (ข) 1 287.19 287.19 3.53 .07 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน(ข) 1 115.64 115.64 1.42 .24 
การใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันา 
การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ (ก) 

1 4288.71 4288.71 52.77 .00 

ความคลาดเคล่ือน 26 2112.97 81.26   
รวม 29 6804.51  

  
 จากตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน 2 ทาง ของการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศนักเรียนกลุ่มทดลอง เม่ือพิจารณาตามการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการ
แสวงหาและการใชส้ารสนเทศ พบวา่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณา
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ตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่าไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือ
พิจารณาตามตวัแปรการไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศกบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่า การไดใ้ช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศไม่มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันต่อการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ  ผลการวิจัยน้ีไม่
สนบัสนุนสมมติฐานการวิจยัท่ีว่า  “นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3กลุ่มทดลอง ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนต่างกนั เม่ือไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ จะมีการ
แสวงหาและการใชส้ารสนเทศ  แตกต่างกนั” 
 
 2.4 ผลการวิเคราะห์การแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่  3 
เมื่อเปรียบเทยีบระหว่าง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตาม หลังการได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว
เพือ่พฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 
  การวิเคราะห์ส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบสมมติฐานของการวิจยัขอ้ท่ี 4 
ท่ีว่า “นักเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มทดลอง ในระยะติดตามจะมีการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศไม่แตกต่างกนักบัระยะหลงัการทดลอง” วิเคราะห์โดยใชส้ถิติการทดสอบค่าทีแบบไม่
เป็นอิสระ ตวัแปรตาม คือ การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ ผลการวเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 4.9 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.9 ผลการวเิคราะห์การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 เม่ือเปรียบเทียบระหวา่ง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตาม หลงัการไดใ้ช ้
 ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 
 

การใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 
จ านวน 

(คน) 

ค่าสถิติ 

(X) (S.D.) t 

ระยะหลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 30 107.57 14.91 .87 

ระยะติดตามหลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว 30 106.53 11.27 

  
 จากตารางท่ี  4.9 เม่ือพิจารณาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ หลงัการทดลอง 
และระยะติดตามหลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ  
ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบระหวา่งหลงัการทดลอง และระยะติดตาม โดยใชส้ถิติทดสอบค่าที 
แบบไม่อิสระไดค้่าที เท่ากบั .87 ซ่ึงไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ีย ระยะติดตามหลังจากท่ีนักเรียนกลุ่มทดลองได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ
พฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 106.53 ส่วนหลงัการไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะ
แนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 107.57 
 ผลการวิจยัน้ีสนบัสนุนสมมติฐานการวิจยัท่ีว่า  “นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3กลุ่มทดลอง 
ในระยะติดตามจะมีการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศไม่แตกต่างกนักบัระยะหลงัการทดลอง” 



บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 

 การศึกษาค้นควา้วิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษา“ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันา 
การแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา  
จงัหวดัตรัง”โดยมีแนวทางการศึกษาประกอบดว้ยบทยอ่ สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีมีจุดประสงค์เพื่อ ศึกษาการพัฒนาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศท่ีได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว และเปรียบเทียบการพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศลกัษณะทางชีวสังคม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มทดลอง หลงัการทดลอง และ
ระยะติดตามผลของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จังหวดัตรัง  
ปีการศึกษา 2556 กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 280 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัผูว้ิจยัได้สร้างข้ึน 1) ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการ
แสวงหาและการใช้สารสนเทศ โดยให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรงด้าน
โครงสร้าง หาค่า IOC 2) แบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ มีทั้งหมด 30 ขอ้  
ค่าความเท่ียง เท่ากบั .92 3) แบบสอบถามทางชีวสังคมและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพื่อทราบ 
ตัวแปรอิสระเก่ียวกับเพศ สถานภาพของบิดามารดา และผลการเรียนในปัจจุบัน โดยให้
ผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบ  
 วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ค่าร้อยละ(%)  
ค่าเฉล่ีย (X) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่า t (t-test) ค่าความแปรปรวน 2 ทาง (2 way ANOVA) 
 

1. สรุปผลการวจิัย 
 

1. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง  
หลังการทดลองกลุ่มทดลองท่ีได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ มีการพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศสูงกวา่นกัเรียนกลุ่มควบคุมท่ีไดใ้ชกิ้จกรรม
แนะแนวอ่ืน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 2. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง ท่ีมีเพศและ
สถานภาพของบิดามารดาต่างกนั เม่ือไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ มีการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ ไม่แตกต่างกนั 
 3. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง 
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกนั เม่ือไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและ 
การใชส้ารสนเทศ มีการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ ไม่แตกต่างกนั 
 4. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง ระยะหลงั
การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว และ ระยะติดตาม หลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว มีการพฒันาการ
แสวงหาและการใชส้ารสนเทศไม่แตกต่างกนั 
 

2. อภิปรายผล 
 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา มีประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีควรน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
 1. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง  
หลังการทดลองกลุ่มทดลองได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ มีการพฒันาการแสวงหาและใช้สารสนเทศสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้ใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวอ่ืนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  
นางปริศนา น่วมบาง (2550 :บทคดัย่อ) ได้ศึกษาจดักิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์โดยใช้ชุดกิจกรรม 
แนะแนวเพื่อพฒันาความสามารถในการปรับตัวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี3 ผลการ
เปรียบเทียบความสามารถในการปรับตวัของนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์กบันกัเรียนท่ี
ไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์โดยใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาความสามารถใน 
การปรับตวั พบว่าความสามารถในการปรับตวัของนกัเรียนในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลงั 
การทดลอง ไม่ว่าจะพิจารณาในดา้นการรู้จกัและเขา้ใจตนเองดา้นสัมพนัธภาพกบัเพื่อนและดา้น
การด าเนินชีวิตร่วมกบัเพื่อนทั้งในและนอกห้องเรียน หรือจะพิจารณาโดยรวมกนัทุกดา้นยงัพบว่า 
กลุ่มทดลองมีความสามารถในการปรับตวัสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05  
  ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี3กลุ่มทดลองหลงัท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรม
แนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศมีการพฒันาสูงกวา่นกัเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได ้
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ใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวอ่ืน ตรงกบัสมมติฐานการวจัิยข้อที่ 1) ที่ว่า “นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้
ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ จะมีการพัฒนาการแสวงหา
และการใช้สารสนเทศ สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมทีไ่ด้ใช้ชุดกจิกรรมแนะแนวอืน่” 
  ดงันั้นนกัเรียนกลุ่มทดลองจะมีการพฒันาและสามารถปรับตวัมากกวา่กลุ่มควบคุม 
เพราะชุดกิจกรรมแนะแนวช่วยให้ผูเ้รียน เกิดการเรียนรู้และพฒันาตนเอง เป็นเคร่ืองมือชนิดหน่ึงท่ี
มีประสิทธิภาพ สามารถใช้ ในการพฒันาศกัยภาพของบุคคลในดา้นการศึกษาการแสวงหาและใช้
สารสนเทศ 
  การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศมีความส าคญัยิง่ต่อทุกคนและทุกอาชีพ  
ซ่ึงจ าเป็นตอ้งแสวงหาและใช้สารสนเทศท่ีมีความถูกตอ้งแม่นย  าและเช่ือถือได้เพื่อใช้ประกอบ
การศึกษาการวจิยัและการดูแลผูรั้บบริการโดยอยา่งยิ่งในปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศไดก้า้วหนา้
อย่างรวดเร็วและจ านวนสารสนเทศมีมากมายส่งผลให้ผูใ้ช้สารสนเทศจ าเป็นต้องใช้ความรู้
ความสามารถเพื่อให้เขา้ถึงสารสนเทศไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังาน
ของบุคลากรในระบบสุขภาพ ผูใ้ชส้ารสนเทศตอ้งเรียนรู้ถึงวิธีการไดม้าซ่ึงสารสนเทศ ต่างๆ ทราบ
ถึงแหล่งท่ีใช้ในการแสวงหา และขั้นตอนในการวิเคราะห์สารสนเทศเพื่อให้ไดส้ารสนเทศท่ีตรง
ตามความตอ้งการมากท่ีสุดในปัจจุบนัปัญหาหน่ึงท่ีส าคญั คือ ความหลากหลายของสารสนเทศ 
ส่งผลท าให้ผูใ้ช้ตอ้งใช้วิจารณญาณมีการวิเคราะห์และสังเคราะห์สารสนเทศอยา่งเป็นระบบก่อน
น ามาใชท้ั้งในดา้นการศึกษาการวิจยัและชีวิตประจ าวนั ตลอดจนการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ท่ีมีการเช่ือมโยงกนัทัว่โลกอย่างไร้พรมแดนก่อให้เกิดการแปลงรูปแบบสารสนเทศจากส่ิงตีพิมพ์
ไปสู่ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็วไม่จ  ากดัสถานท่ีและเวลาและสามารถ
สืบคน้และรวบรวมสารสนเทศไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
 2. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง ท่ีมีเพศ
สถานภาพของบิดามารดาต่างกนัเม่ือไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใช้
สารสนเทศ มีการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ ไม่แตกต่างกนั  
  ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่ ไม่ตรงกับสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2)ที่ว่า“นักเรียนมัธยมศึกษา 
ปีที ่3 กลุ่มทดลองที่มี เพศ สถานภาพบิดามารดาต่างกัน เมื่อได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาการ
แสวงหาและใช้สารสนเทศ จะมีการพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ แตกต่างกนั”   
  ผลการวิจยักลบัพบวา่ การแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของนกัเรียนกลุ่มทดลอง 
เม่ือพิจารณาตามเพศ สถานภาพบิดามารดา พบวา่ไม่แตกต่างกนัและเม่ือพิจารณาตามตวัแปรการได้
ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ กบัเพศ สถานภาพของบิดา
มารดา พบวา่ การไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศไม่มี 
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ปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัต่อการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พชัตรา  
พรมชาติ (2555 : บทคดัยอ่) ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัผลของการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวพฒันาพฤติกรรม
มุ่งมัน่ในการท างาน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนพระแม่มารี กรุงเทพมหานคร พบวา่ 
นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีมีเพศ ผลการเรียนเฉล่ีย และรายได้ของครอบครัวต่างกนั หลงัการใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมมุ่งมัน่ในการท างาน มีพฤติกรรมใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ
พฒันาพฤติกรรมมุ่งมัน่ในการท างานดงักล่าวไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของภทัรพร 
ชมพูนุช (2550: บทคดัย่อ) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง “ผลการฝึกเพื่อพฒันาการตระหนกัในคุณค่าของส่ิงท่ีรอ
คอย ของนักเรียนวยัรุ่นท่ีมีจิตลกัษณะแตกต่างกนัด้วยชุดกิจกรรมแนะแนว’’โดยมีกลุ่มตวัอย่างคือ 
นกัเรียนวยัรุ่นชายและหญิงอายุระหวา่ง 10-13 ปี จากโรงเรียนพลอย จงัหวดัปทุมธานี จ านวน 60 คน 
จากผลไม่พบนยัส าคญัทางสถิติของความแปรปรวนระหวา่การใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวกบัภูมิหลงัทาง
ชีวสังคม (ไดแ้ก่ เพศ ผลการเรียน และอาชีพของผูป้กครอง) และจนัทร์เพญ็ สิงหนุต (2544, บทคดัยอ่) 
ศึกษาพฤติกรรมการใช้สารสนเทศของนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ผลการวิจยัพบวา่ ในดา้นพฤติกรรมการใชส้ารสนเทศนกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุตั้งแต่ 36 ปี 
ข้ึนไป คณะศึกษาศาสตร์มีการใช้หนงัสือ/ต าราวิชาการมากท่ีสุด โดยใชป้ระกอบการเรียน การท า
รายงานและมีอตัราความถ่ีในการเขา้ใชห้้องสมุดเฉล่ีย 2-4 คร้ังต่อสัปดาห์ ในดา้นปัญหาและอุปสรรค
พบว่า แหล่งภายในมหาวิทยาลยัมีทรัพยากรสารสนเทศ น้อยเกินไป รองลงมาไม่มีสารสนเทศท่ี
ตอ้งการใช ้ในขณะท่ีแหล่งสารสนเทศภายนอกมหาวิทยาลยัอยูไ่กล ไม่สะดวก เม่ือเปรียบเทียบการใช้
สารสนเทศจ าแนกตามเพศ อายุ สถานภาพการมาเรียน และคณะท่ีศึกษาโดยรวม ไม่มีผลให้เกิดความ
แตกต่างกนั ส่วนการใชเ้คร่ืองมือในการคน้หาสารสนเทศ พบวา่แตกต่างกนัตามคณะท่ีเรียนทุกดา้น
และเกือบทุกรายการอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในดา้นแหล่งสารสนเทศพบวา่นกัศึกษาต่าง
คณะมีการใชแ้หล่งภายในและภายนอกมหาวทิยาลยัแตกต่างกนั 
 3. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการการเรียนต่างกนั เม่ือไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ  
มีการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ ไม่แตกต่างกนั 
  ซ่ึงผลการวิจัยในคร้ังน้ีไม่ตรงกับสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 3) ที่ว่า“นักเรียน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มทดลอง ที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่างกัน เมื่อได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว
เพือ่พฒันาการแสวงหาและใช้สารสนเทศ จะมีพฒันาการแสวงหาและใช้สารสนเทศแตกต่างกนั” 
  แต่ผลวิจยักลบัพบวา่ การแสวงหาและใชส้ารสนเทศกลุ่มทดลอง เม่ือพิจารณาตาม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา่ไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาตามตวัแปรการไดใ้ชชุ้ดกิจกรรม 
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แนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา่ การไดใ้ช ้
ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศไม่มีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัต่อการ
แสวงหาและการใช้สารสนเทศ ซ้ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กาญจนา ภูไทยล าภู (2555: บทคดัย่อ) 
ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัผลการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของนกัเรียนระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนวิสุทธิวงศ ์อ าเภอบา้นดุง จงัหวดัอุดรธานี  พบวา่ นกัเรียนกลุ่มทดลอง
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ลักษณะการควบคุมตนเองและการมุ่งอนาคต และการเล้ียงดูจาก
ครอบครัวต่างกัน เม่ือได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ มีแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธ์ิไม่แตกต่างกนั   
 4. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จงัหวดัตรัง ระยะหลงั
การใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว และ ระยะติดตามหลงัการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว มีการพฒันาการ
แสวงหาและการใชส้ารสนเทศไม่แตกต่างกนั  
  ผลการวจิยัพบวา่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา  
จงัหวดัตรัง ระยะหลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว และ ระยะติดตามหลงัการใชชุ้ดกิจกรรม 
แนะแนว มีการพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศไม่แตกต่างกนั ซ่ึงผลการวจิยัในคร้ังน้ี 
ตรงกบัสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 4) ที่ว่า “นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มทดลอง ในระยะติดตามจะ
มีการแสวงหาและการใช้สารสนเทศไม่แตกต่างกันกับระยะหลังการทดลอง” ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ มยุรี วิสูตราศยั (2546: บทคดัยอ่) ศึกษาวิจยัเก่ียวกบัผลการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวท่ีมี
ต่อการตระหนักรู้ในตนเอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 พบว่า นักเรียนกลุ่มท่ีได้รับชุด
กิจกรรมมีการตระหนกัรู้ในตนเอง ในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล สูงกวา่ระยะก่อน
การทดลอง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นกัเรียนกลุ่มท่ีไดรั้บชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีมีต่อ
การตระหนกัรู้ในตนเอง ในระยะหลงัการทดลอง กบัระยะติดตามผลไม่แตกต่างกนั 
  ชุดกิจกรรมแนะแนว เป็นนวตักรรมทางการศึกษาท่ีช่วยให้ผูเ้รียน เกิดการเรียนรู้
และตระหนกัรู้ดว้ยตนเอง เป็นเคร่ืองมือชนิดหน่ึงท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถใช้ ในการพฒันา
ศกัยภาพของบุคคลในดา้นการศึกษา ดา้นอาชีพ และดา้นส่วนตวัและสังคม 
  โดยครูจะมีบทบาทส าคญัมากในการแนะแนว ทั้งน้ีครูจะตอ้งใส่ใจอยา่งใกลชิ้ดใน
ดา้นขอ้มูลเก่ียวกบันกัเรียนหรือเก่ียวกบัเทคนิควิธีการต่างๆ เพื่อช่วยเหลือและพฒันานกัเรียนท าให้
ผูว้ิจยัมีแนวคิดท่ีจะสร้างชุดการสอนกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและใช้สารสนเทศ
ของนักเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 เช่ือมัน่ว่ากิจกรรมแนะแนวจะสามารถช่วยให้นักเรียนมีการ
พฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศของนกัเรียนเป็นอยา่งดี 
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3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจัิยไปประยุกต์ใช้ 
  ผู้เรียน 

1. ควรน าผลการวจิยัท่ีไดไ้ป ทดลองใชก้บันกัเรียนกลุ่มอ่ืนๆในระดบัเดียวกนั 
2. การน าผลการวจิยั ไปประยกุตใ์ชก้บันกัเรียนโรงเรียนชายลว้นหรือหญิงลว้น   

ระดบัมธัยม 
 ครูแนะแนว 

1. ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ น าไปใชก้บั  
นกัเรียนได ้แลว้น าผลมาเผยแพร่ แลว้เชิญชวนผูเ้ก่ียวขอ้งใหมี้การท าวจิยัรวมกนั  

2. ช่วยเหลือนกัเรียนไดเ้ม่ือเกิดพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมจากการท าแบบสอบวนั 
หลงัจากการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ 

3.2 ข้อเสนอแนะการน าไปใช้คร้ังต่อไป 
1. เพิ่มชุดกิจกรรมใหม้ากกวา่เดิม และหลากหลายมากข้ึน และดูความเหมาะสมกบั 

ระดบัชั้นของนกัเรียนท่ีท าการทดลอง 
2. ควรใชชุ้ดกิจกรรมให้เหมือนๆกนักบักลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม เพราะจะได ้

วดัผลและพฤติกรรมการพฒันาไดต้รงจุดประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
3. ท าการทดลองกบันกัเรียนห้องท่ีไม่ใชก้ลุ่มทดลองและควบคุมดูบา้ง เช่น อาจจะ 

เป็นห้องในระดบัชั้นเดียวกนัโดยมาก าหนดเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
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แบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 

แบบสอบถามทางชีวสังคมและ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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ผลของการใช้ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่พฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จังหวัดตรัง 

 แบบวดัพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ ก่อน – หลงั การทดลอง 
ค าช้ีแจง  ใหน้กัเรียนตอบแบบวดั  ตามความเป็นจริง โดยเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบั
พฤติกรรม   ของตน  ซ่ึงจะท าใหน้กัเรียนทราบพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ เพ่ือเป็น
ประโยชนก์บันกัเรียนและผูวิ้จยัต่อไป 
 

รายการ 

ระดบัความเป็นจริง 

จริง
ที่สุด 

จริง 
ค่อน 
ข้าง
จริง 

ไม่
จริง 

ไม่จริง
เลย 

พฤตกิรรมการแสวงหาสารสนเทศ 
1. ฉนัสนใจศึกษาความรู้ในเร่ืองใหม่ๆ จากการสอบถามครู 

     

2. ฉนัชอบเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆแลว้คน้หาส่ิงนั้น      
3.ฉนัคิดวา่การคน้หาขอ้มลูสารสนเทศจาก 
ผูมี้ความรู้เป็นการกระท า  ของคนฉลาด 

     

4. ฉนัจะแสวงหาความรู้ จากผูมี้ความรู้ 
และผูมี้ประสบการณ์ 

     

5. เม่ือมีค าถามจากเร่ืองท่ีครูสอนฉนัไปคน้ควา้ 
จากอินเตอร์เน็ตเพ่ิมเติม 

     

6. ฉนัคน้หาขอ้มลู โดยใชโ้ปรแกรมการคน้หา  
(Search engine) เช่น Google 

     

7.เม่ือฉนัไดข้อ้มลูอะไรมาฉนั ฉนัจะประเมินขอ้มลู 
จากแหล่งท่ีไดแ้ลว้  มาแยกแยะ 

     

8. ฉนัน าขอ้มลูจากการคน้ควา้ ทดลอง มาแยกแยะ  
เป็นประเดน็ต่างๆตามความอยากรู้ 

     

9. ฉนัแสวงหาสารสนเทศเม่ือแลกเปล่ียน เพ่ิมพนู  
พฒันาความรู้ความสามารถ 

     

10.ฉนัรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศท่ีครูสอน และน ามาตอบ
ค าถาม 
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รายการ 

ระดบัความเป็นจริง 

จริง
ที่สุด 

จริง 
ค่อน 
ข้าง
จริง 

ไม่
จริง 

ไม่จริง
เลย 

11. เม่ือฉนัหาขอ้มูลท่ีตอ้งการไดฉ้นัจะรวบรวมไวเ้ป็นเล่ม
เพ่ือสะดวกในการใช ้

     

12. ฉันจะแสวงหาขอ้มูลสารสนเทศทุกรูปแบบแลว้น า
ขอ้มลูท่ีไดร้วบรวมเกบ็ไว ้

     

13. ขอ้มูลท่ีไดฉ้ันจะตรวจสอบความถูกตอ้งโดยถามครู
ก่อน 

     

14. เม่ือไดค้  าแนะน าจากครู ฉนัจะพิจารณา ความน่าเช่ือถือ
ของสารสนเทศนั้น 

     

15. เม่ือเพ่ือนเล่าข่าวใหฉ้นัฟัง ฉนัจะไปหาขอ้มลูอีกคร้ัง 
จะไม่เช่ือถา้ไม่ไดต้รวจสอบก่อน 

     

16. ฉนัจะน าขอ้มูลท่ีตรวจสอบแลว้กลบัไปใชใ้นการสอน
และใชใ้นชีวิตประจ าวนั 

     

17. ฉันสามารถน าขอ้มูลสารสนเทศ ไปใช้ ไดต้ามความ
ตอ้งการ ในการแกปั้ญหา การตดัสินใจและตอบค าถามเร่ือง
ท่ีอยากรู้ 

     

การใช้สารสนเทศ.. 
18. ฉนัใชข้อ้มลูสารสนเทศจากแหล่งการเรียนรู้ต่าง 
ในการตอบขอ้สงสยั 

     

19. ฉนัชอบบนัทึกประจ าวนัแลว้น ามาใชเ้ป็นขอ้มลู  
ในการปรับปรุงแกไ้ขจุดบกพร่องของตน 

     

20. เม่ือเครียดฉนัจะฟังวิทยอุอนไลนเ์สมอ      
21. ฉนัเขา้หอ้งสมุด รวบรวมขอ้มลู วิธีการอ่านท่ีเหมาะสม      
22. ฉนัมกัคน้หาทางเลือกหลายๆทางในการหาขอ้มลู      
23. ฉนัตั้งใจฟังขณะท่ีครูสอนและจะกลบัไปทบทวน 
ทุกคร้ัง 

     

24. ฉนัมีความสุขเม่ือไดอ่้านหนงัสือพิมพ ์      
25. ฉนัคิดวา่แหล่งสารสนเทศใกลบ้า้น คือ หอ้งสมุด 
ประชาชน 
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รายการ 

ระดบัความเป็นจริง 

จริง
ที่สุด 

จริง 
ค่อน 
ข้าง
จริง 

ไม่
จริง 

ไม่จริง
เลย 

26. .เวลาว่างฉันจะไปห้องสมุดหรือสืบค้นข้อมูลจาก
อินเตอร์เน็ต เพ่ือท าแบบวดับุคลิกภาพของการประกอบ
อาชีพ 

     

27.ฉันชอบสืบค้นข้อมูลจากอินเตอร์เน็ตเพ่ือหาข้อมูล
ข่าวสารท่ีทนัสมยั เก่ียวกบัอาชีพกา้วหนา้ไปสู่อาเซียน 

     

28. เม่ือตอ้งคน้หาขอ้มูลเพ่ิมเติม ฉันจะสืบคน้ขอ้มูลจาก
อินเตอร์เน็ตและหนงัสือต าราเรียน 

     

29. ฉันชอบคน้หาขอ้มูลข่าวสารในทีวีแลว้กลบัมาคุยกบั
เพ่ือนๆ ในหอ้งเรียน 

     

30. ฉนัจะแลกเปล่ียนข่าวสาร ขอ้มลู และความคิดเห็นต่างๆ
กบัเพ่ือนๆ 
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ผลของการใช้ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่พฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศของนักเรียน                    
ช้ันมัธยมศึกษาปีที3่  โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา จังหวัดตรัง 

 แบบสอบถามทางชีวสังคมและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ก่อน – หลงั การทดลอง 
 

ค าช้ีแจง  ใหน้กัเรียนตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง โดยจะแบ่งเป็น 2 ตอน คือ  
  ตอนท่ี  1   ลกัษณะทางชีวสงัคม   
  ตอนท่ี  2  แบบสอบถามผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  
 

 
ตอนที่  1   ลกัษณะทางชีวสังคม   
   1.  เพศ       ชาย       หญิง   
                    2.  สถานภาพบิดามารดา  
         อยูด่ว้ยกนั     
     แยกกนัอยู่ 
                   หยา่ /  หมา้ย 
                    พ่อหรือแม่แต่งงานใหม่ 
 

ตอนที่  2  แบบสอบถามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ค าช้ีแจง  โปรดกาเคร่ืองหมาย √ ลงใน ( ) หรือเติมขอความลงในช่องว่างท่ีตรงกบันกัเรียนตามความ
เป็นจริง 
 

ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในเทอมที่ผ่านมา 

   ระดบัผลการเรียนเฉล่ียท่ี    3.00 -4.00 
   ระดบัผลการเรียนเฉล่ียท่ี   2.00 -2.99  
   ระดบัผลการเรียนเฉล่ียท่ี   1.00 -1.99 
   ระดบัผลการเรียนเฉล่ียท่ี   0.00 -0.99 
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ภาคผนวก ข 
ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหาและใชส้ารสนเทศ 

ของนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

กจิกรรมแนะแนว  ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3  จ านวน  50  นาท ี  

เร่ือง ปฐมนิเทศกจิกรรมแนะแนวเพือ่พฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ   

……………………………………………………………………………………………………….

แนวคิด 

 โลกยุคปัจจุบนัเป็นยุคข้อมูลข่าวสาร  ซ่ึงมีมากมายมหาศาลจากส่ือสารต่างๆ ท่ีอยู่รอบ

ตวัการรู้จกัแยกแยะขอ้เท็จจริงในขอ้มูลข่าวสารเหล่าน้ี  จะช่วยกลัน่กรองให้ไดข้อ้มูลท่ีเหมาะสม   

น ามาใชป้ระกอบในการตดัสินใจเลือกใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อการพฒันาการแสวงหาและ

การใชส้ารสนเทศ   

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนมีความรู้เก่ียวกบัการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศ 

2. เพื่อใหน้กัเรียนมีการพฒันาการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศเกิดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 

3. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้หเ้กิดประโยชน์มากท่ีสุดกบัตนเอง 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

 ครูกล่าวทกัทายนกัเรียนบอกจุดประสงคแ์ก่นกัเรียนเม่ือนกัเรียนเรียนแลว้จะไดอ้ะไรบา้ง 

และถามนกัเรียนเก่ียวกบัการแสวงหาและการใชส้ารสนเทศในปัจจุบนัของนกัเรียนเป็นอยา่งไร  

ขั้นปฏิบัติ 

1. ครูให้นกัเรียนแต่ละคนเขียนวิธีการใช้เทคโนโลยีต่างๆ เพื่อการการแสวงหาสารสนเทศ

และการใชเ้ทคโนโลยขีองตนเอง ลงในกระดาษ A 4 โดยครูแจกใหค้นละ 1 ใบ 

2. ครูใหน้กัเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 5-6 คน แต่ละกลุ่มส่งตวัแทนน าเสนอหนา้ชั้นเรียน 

ข้ันสรุป 

ครูใหน้กัเรียนช่วยกนัสรุป และครูก็สรุปปิดทา้ย 
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ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

1. กระดาษ A 4 

2. หอ้งแนะแนว 

3. หอ้งสมุด/อินเตอร์เน็ต 

การวดัและการประเมินผล 

 สังเกตความสนใจและความร่วมมือในการเรียนของนกัเรียน และใบงานในกระดาษท่ีเขียน 

 

   

 

       ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน 
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3   คร้ังที ่ 3 

จ านวน  50  นาท ี   เร่ือง  ครูทีม่ีอยู่รอบกาย 

……………………………………………………………………………………………………….

แนวคิด 

 จากค าพูดท่ีว่า  .‛เม่ือผูเ้รียนรู้พร้อมท่ีจะเรียน ครูก็มีรอบกาย‛ ผูเ้รียนเรียนรู้ไดจ้ากทุกส่ิง

รอบตวัเรา ไม่วา่จะเป็น หนงัสือ หนงัสือพิมพ ์วิทยุ โทรทศัน์ ธรรมชาติท่ีอยูร่อบตวัเราบุคคลรอบ

ขา้ง ทุกส่ิงท่ีท าใหเ้ราไดเ้กิดการเรียนรู้ แลว้แต่เป็นครูของเราทั้งส้ิน 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นกัเรียนสามารถบอกแหล่งเรียนรู้  และวธีิการแสวงหาความรู้ในชุมชนของนกัเรียนได ้

2. นกัเรียนตระหนกัถึงความส าคญัของแหล่งเรียนรู้ใกลต้วันกัเรียน 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

1. ครูกล่าวทกัทายนกัเรียน และใหน้กัเรียนศึกษาใบความรู้เร่ือง  ‚แหล่งเรียนรู้ท่ีส าคญั‛ 

2. นกัเรียนตอบค าถามลงในใบงานเร่ือง  ‚ครูท่ีมีอยูร่อบกาย‛  และวิเคราะห์วา่  ถา้ไดรั้บภาระ

งานในวชิาต่างๆ  นกัเรียนจะสืบคน้ขอ้มูลเพื่อจดัท ารายงานเหล่าน้ีจากแหล่งขอ้มูลใด 

ขั้นปฏิบัติ 

1. นกัเรียนแบ่งกลุ่ม   กลุ่มละ  5 – 6  คน  ระดมความคิดวา่จะวิธีแสวงหาความรู้จากแหล่ง

เรียนรู้ในชุมชนเหล่านน้ีไดอ้ยา่งไร 

หอ้งสมุดชุมชน   วดั  ผูรู้้ในชุมชน   

พิพิธภณัฑ ์   ตลาด  อินเตอร์เน็ต 

นกัเรียนระดมสมองในกลุ่มยอ่ย  บอกแหล่งเรียนรู้ท่ีนกัเรียนรู้จกั 
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ข้ันสรุป 

1. ครูและนักเรียนร่วมกนัสรุปถึงความส าคญัของการเรียนรู้จากแหล่งความรู้ท่ีอยู่ใกล้ตวั

นกัเรียน 

2. นกัเรียนสามารถสอบถามเพิ่มเติมและศึกษาแนวสรุปกิจกรรมจากครูผูจ้ดักิจกรรม 

 

ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

 หอ้งแนะแนว 

การวดัและการประเมินผล 

1. สังเกตความสนใจและความร่วมมือในการเรียนของนกัเรียน 

2. แบบประเมินการท างานกลุ่ม 

 

   

       ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน 
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3      คร้ังที ่ 2 

จ านวน  50  นาท ี   เร่ือง  การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

………………………………………………………………………………………………………. 

แนวคิด 

 ปัจจุบนัเป็นยุคของขอ้มูลข่าวสารท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา  คนในยุคน้ีตอ้งอาศยั

การเรียนรู้  เพื่อให้สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป  ‚เม่ือนกัเรียนพร้อมท่ีจะเรียน

ครูก็มีอยูร่อบตวั‛ การเรียนรู้จึงเป็นครรลองของชีวติ ท่ีทุกคนตอ้งใฝ่หาดว้ยตนเองตลอดเวลา 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนไดใ้ชเ้วลาในการเรียนรู้และส ารวจตนเอง 

2. เพื่อใหน้กัเรียนตระหนกัถึงความส าคญัของการใฝ่หาความรู้ดว้ยตนเอง 

3. เพื่อใหน้กัเรียนไดน้ าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัไดเ้หมาะสม 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

 ครูกล่าวทกัทายนกัเรียน และพูดเก่ียวกบัโลกในยุคปัจจุบนัน้ีเป็นอย่างไรและให้นกัเรียน

แบบส ารวจการใชเ้วลาเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

ขั้นปฏิบัติ 

1. นกัเรียนวิเคราะห์การเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยตอบค าถามในใบงาน  “เร่ืองการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง‛ 

2. อภิปรายซักถาม ถึงวิธีการและการใช้เวลาในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ภายในกลุ่มของ

ตนเอง โดยกลุ่มละ 5-6 คน 
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ข้ันสรุป 

1. อภิปรายสรุปถึงความส าคญัของการเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยส่งตวัแทนแต่ละกลุ่มออกมา

สรุปใหเ้พื่อนฟัง 

2. ครูให้นกัเรียนท า‛แบบส ารวจการใช้เวลาในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง‛เป็นการสรุป และ

ประเมินตนเอง 

ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

หอ้งแนะแนว 

การวดัและการประเมินผล 

1. สังเกตความสนใจและความร่วมมือในการเรียนของนกัเรียน และตอบค าถามในใบงาน

‚เร่ืองการเรียนรู้ดว้ยตนเอง‛และ ‛แบบส ารวจการใชเ้วลาในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง‛ 

2. แบบประเมินการท างานกลุ่ม 

       

 

       ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน 
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3     คร้ังที ่ 8 

จ านวน  50  นาท ี   เร่ือง  ใฝ่รู้  ใฝ่เรียน 

……………………………………………………………………………………………… 

แนวคิด 

 การใฝ่ รู้  ใฝ่ เ รียนเป็นคุณลักษณะท่ีนักเรียนควรปฏิบัติ เพื่อแสดงให้เห็นถึงความ

กระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้อย่างสม ่าเสมอ  และสามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์อย่าง

ถูกตอ้งเหมาะสม  การแสดงออกถึงการใฝ่รู้ ใฝ่เรียนนั้นผูเ้รียนสามารถแสดงออกไดห้ลายลกัษณะ  

เช่น การแสวงหาความรู้จากการฟัง การถาม การอ่าน การคิด การเขียน การสังเกตและการทดลอง

ปฏิบติั 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนส ารวจตนเองดา้นพฤติกรรมการใฝ่รู้ ใฝ่เรียนได้ 

2. เพื่อใหน้กัเรียนบอกวธีิการสร้างนิสัยใฝ่รู้ ใฝ่เรียนได้ 

3. เพื่อใหน้กัเรียนบอกประโยชน์ของการใฝ่รู้ ใฝ่เรียนได ้

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

ครูกล่าวทกัทายนกัเรียน และให้นกัเรียนส ารวจตนเองวา่มีพฤติกรรมใฝ่รู้  ใฝ่เรียนเพียงใด  

โดยท าใบงานเร่ือง  ‚ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน‚ 

ขั้นปฏิบัติ 

 นกัเรียนจดักลุ่มใหมี้สมาชิกประมาณ  5-6  คน   ร่วมกนัคิดถึงวิธีการสร้างนิสัยในการ ใฝ่รู้  

ใฝ่เรียนตามหลกั  สุ  จิ  ปุ  ลิ  คือ  ฟัง  (สุ)  คิด  (จิ)  ถาม  (ปุ)  เขียน  (ลิ)   และบอกถึงประโยชน์

หรือผลท่ีไดรั้บจากการมีนิสัยใฝ่รู้  ใฝ่เรียน  หลงัจากนั้นนกัเรียนส่งตวัแทนกลุ่มออกมารายงานหนา้

ชั้นเรียน 
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ข้ันสรุป 

1. นกัเรียนแสดงความคิดเห็น เร่ือง ‚ใฝ่รู้  ใฝ่เรียน‚สรุปขอ้คิดหรือประสบการณ์ท่ีไดรั้บ

จากกิจกรรมน้ี 

 2. นกัเรียนสรุปพฤติกรรมการแสดงออกถึงความ ‘ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน’ ท่ีตอ้งปรับปรุงของตนเอง

ลงในสมุดแนะแนว 

ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

 หอ้งแนะแนว 

การวดัและการประเมินผล 

1. สังเกตความสนใจและความร่วมมือในกลุ่มการเรียนของนกัเรียน และตอบค าถาม 

ในใบงาน 

2. ประเมินการท างานกลุ่ม 

 

 

       ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน 
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3      คร้ังที ่ 9 

จ านวน  50  นาท ี   เร่ือง  การอ่าน  เปิดประตูสู่การเรียนรู้ 

………………………………………………………………………………………………… 

แนวคิด 

 การอ่านเป็นเคร่ืองมือในการรับขอ้มูลข่าวสาร  รับความรู้ใหม่ๆ ในยุคปัจจุบนัซ่ึงเป็นยุค

ของขอ้มูลข่าวสาร  การอ่านจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัอยา่งยิ่งท่ีช่วยให้ผูอ่้านสามารถท่ีจะกา้วสู่ประตูของ

ความรู้มหาศาล ตามความสนใจของผูอ่้าน 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนไดส้ ารวจตนเองในดา้นการอ่าน 

2. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถบอกวธีิการอ่านท่ีเหมาะสมในหนงัสือแต่ละประเภท 

3. เพื่อใหน้กัเรียนไดน้ าไปใชใ้นการเรียนไดเ้หมาะสม 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

1. ครูกล่าวทกัทายนกัเรียนแลว้ถามนกัเรียนวา่นกัเรียนชอบอ่านหนงัสือประเภทใดบา้ง  

โดยครูไดน้ าหนงัสือประเภทต่างๆ มาใหน้กัเรียนไดดู้เป็นตวัอยา่ง 

2. ครูใหน้กัเรียนท าใบงานเร่ือง ‚แบบส ารวจการอ่าน‛ และสรุปส่ิงท่ีจะตอ้งพฒันา 

ในการอ่าน 

3. นกัเรียนอ่านใบความรู้ ‚การอ่าน: เปิดประตูสู่การเรียนรู้‛ 

ขั้นปฏิบัติ 

 นกัเรียนรวมกลุ่มสมาชิก  5-6 คน ท าใบงานเร่ือง ‚วธีิอ่านท่ีเหมาะสม‛โดยร่วมกนัวิเคราะห์

วา่ในการอ่านหนงัสือแต่ละประเภทนั้น นกัเรียนใชว้ธีิการอ่านแบบใด 
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ข้ันสรุป 

1. อภิปรายสรุปถึงความส าคญัของการอ่านดว้ยวธีิการท่ีเหมาะสม 

2. นกัเรียนรวมกลุ่มกนัอภิปรายแสดงความเห็นเก่ียวกบัขอ้คิดหรือประสบการณ์ท่ีไดรั้บ 

จากกิจกรรมน้ี 

3. นกัเรียนสามารถสอบถามเพิ่มเติมจากครูผูส้อน 

ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

 หอ้งแนะแนว 

การวดัและการประเมินผล 

1. สังเกตความสนใจและความร่วมมือในการเรียนของนกัเรียน 

2. ประเมินการท างานกลุ่ม 

 

 

 

       ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน 
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3             คร้ังที ่ 5 

จ านวน  50  นาท ี   เร่ือง   “ไดอาร่ี” 

………………………………………………………………………………………………….. 

แนวคิด 

 การบนัทึกเหตุการณ์ต่างๆ  ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจ าวนั  นบัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีสามารถช่วยให้

บุคคลนั้นประสบความส าเร็จได ้ ทั้งน้ีเพราะการบนัทึกดงักล่าวนอกจากจะช่วยทบทวนความจ าได้

เป็นอย่างดีแลว้  ยงัช่วยสร้างนิสัยรักการเขียน  และสามารถน ามาใช้เป็นขอ้มูลเพื่อปรับปรุงแกไ้ข

จุดบกพร่อง  และส่งเสริมจุดดีของตนเองใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนบอกถึงประโยชน์และความส าคญัของการบนัทึกได ้

2. เพื่อใหน้กัเรียนเขียนบนัทึกประจ าวนัไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

1. ครูกล่าวทกัทายนกัเรียน แลว้ถามนกัเรียนวา่ ใครไดเ้ขียน‚ไดอาร่ี‛ ของตนเองบา้ง 

2. ครูใหน้กัเรียนปฏิบติัตามใบงานเร่ือง  ‚ไดอาร่ี‛  ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 

 1.1. นกัเรียนตอบค าถามถึงประสบการณ์และประโยชน์ในการบนัทึก 

 1.2. นกัเรียนฝึกการบนัทึกใน 4 รายการ   ดงัน้ี 

1) บนัทึกส่ิงท่ีนกัเรียนจะตอ้งท าในสัปดาห์น้ี 

2) บนัทึกงานท่ีจะตอ้งส่งในรายวชิาต่างๆ 

3) บนัทึกเบอร์โทรศพัทส์ าคญัท่ีนกัเรียนจะตอ้งติดต่อกบับุคคลต่างๆ 

4) บนัทึกเหตุการณ์ประทบัใจท่ีเคยพบ อาจจะพบดว้ยตนเอง หรือผูอ่ื้นเล่าให้ฟัง

ก็ได ้

 

 



103 

ขั้นปฏิบัติ 

 นกัเรียนแบ่งกลุ่มย่อย  5-6 คนช่วยกนัอภิปรายแสดงความคิดเห็นให้ไดข้อ้สรุปท่ีเป็นมติ

ของกลุ่ม เก่ียวกบัขอ้คิดหรือประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากกิจกรรมน้ี ส่งตวัแทนกลุ่มน าเสนอหน้าชั้น

เรียน 

ข้ันสรุป 

 นกัเรียนส่งตวัแทนกลุ่มน าเสนอหนา้ชั้นเรียนโดยตอ้งเป็นความคิดของสมาชิกในกลุ่ม ครู

เป็นผูเ้สริมอีกคร้ังหลงัจากนกัเรียนน าเสนอจบทุกกลุ่ม 

ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

 หอ้งแนะแนว 

การวดัและการประเมินผล 

1. สังเกตความสนใจและความร่วมมือในการเรียนของนกัเรียน  

2. ประเมินการท างานกลุ่ม 

 

 

 

       ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน 
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3      คร้ังที ่ 4 

จ านวน  50  นาท ี   เร่ือง   เช่ือหรือไม่ 

…………………………………………………………………………………………………. 

แนวคิด 

 โลกยุคปัจจุบนัเป็นยุคขอ้มูลข่าวสาร ซ่ึงมีมากมายมหาศาลจากส่ือสารต่างๆ ท่ีอยู่รอบ

ตวัการรู้จกัแยกแยะขอ้เท็จจริงในขอ้มูลข่าวสารเหล่าน้ี จะช่วยกลัน่กรองให้ไดข้อ้มูลท่ีเหมาะสม   

น ามาใชป้ระกอบในการตดัสินใจเลือกใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนวเิคราะห์และแยกแยะประเภทส่ือโฆษณาได ้

2. เพื่อใหน้กัเรียนร่วมกนัพิจารณาเลือกส่ือโฆษณาโดยใชข้อ้มูลจากการวเิคราะห์ได ้

3. เพื่อใหน้กัเรียนใชส่ื้อใหเ้หมาะสมในการเรียนของตน 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

1. ครูกล่าวทกัทายนกัเรียน และให้นกัเรียนน าส่ือโฆษณาหรือขอ้ความท่ีนกัเรียนสนใจมา

น าเสนอในชั้นเรียน 

ขั้นปฏิบัติ 

1. ครูใหน้กัเรียนแบ่งกลุ่ม  กลุ่มละ  5-6  คนน าเสนอผลการวเิคราะห์ส่ือโฆษณาท่ีตน 

สนใจต่อสมาชิกกลุ่ม 

2. ใหน้กัเรียนวเิคราะห์ค าโฆษณาท่ีนกัเรียนสนใจในใบงาน   เร่ือง ‚เช่ือหรือไม่‛ 

3. สมาชิกกลุ่มพิจารณาเลือกส่ือโฆษณาท่ีสมาชิกกลุ่มสนใจมากท่ีสุด ร่วมกนัวเิคราะห์ 

เพิ่มเติม แลว้บนัทึกลงในใบงานเร่ือง ‚เช่ือหรือไม่‛ จากนั้นส่งตวัแทนกลุ่มน าเสนอหนา้ชั้นเรียน 
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ข้ันสรุป 

1. ครูและนกัเรียนร่วมกนัอภิปรายแสดงความคิดเห็นถึงประโยชน์ของการรู้จกักลัน่กรอง 

แยกแยะขอ้เทจ็จริงในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 

2. นกัเรียนสามารถสอบถามเพิ่มเติมจากครูผูจ้ดักิจกรรมได ้

ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

 หอ้งแนะแนว 

การวดัและการประเมินผล 

1. สังเกตความสนใจและความร่วมมือในการเรียนของนกัเรียน  

2. ประเมินการท างานกลุ่ม 

 

 

 

       ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน 
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3   คร้ังที ่7 

จ านวน  50 นาท ี    เร่ือง   “เปิดประตูโลกอนิเตอร์เน็ต” 

………………………………………………………………………………………………… 

แนวคิด 

 โลกปัจจุบนัเป็นโลกในยุคของขอ้มูลข่าวสาร  คนเราจึงไม่สามารถท่ีจะหลีกเล่ียงจากการ

ใชอิ้นเตอร์เน็ตในการสืบคน้ขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัสมยั   สะดวก   และรวดเร็ว 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถบอกความรู้พื้นฐานในการใชอิ้นเตอร์เน็ตได ้

2. เพื่อใหน้กัเรียนไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์เร่ืองมารยาทในการใชอิ้นเตอร์เน็ต 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

1. ครูอธิบายนกัเรียนในเร่ืองการใชอิ้นเตอร์เน็ตและนกัเรียนทดสอบความรู้พื้นฐาน 

ในการใชอิ้นเตอร์เน็ต โดยการท าใบงานเร่ือง ‚การทดสอบความรู้เก่ียวกบัการใชอิ้นเตอร์เน็ต‛ 

2. นกัเรียนอ่านใบความรู้   ‚ความรู้เก่ียวกบัอินเตอร์เน็ต‛   และตรวจค าตอบในใบงานเร่ือง   

‚การทดสอบความรู้เก่ียวกบัการใชอิ้นเตอร์เน็ต‛ 

ขั้นปฏิบัติ 

นกัเรียนรวมกลุ่มสมาชิก 5-6 คน ศึกษาใบความรู้ ‚มารยาทในการใช้อินเตอร์เน็ต‛ และ

แลกเปล่ียนประสบการณ์เก่ียวกบัมารยาทในการใชอิ้นเตอร์เน็ต 

ข้ันสรุป 

1. นกัเรียนอภิปรายสรุปถึงความส าคญัของการใชอิ้นเตอร์เน็ตในการสืบคน้ขอ้มูลข่าวสาร 

2. นกัเรียนอภิปรายสรุปขอ้คิดหรือประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากกิจกรรมน้ี 

 

ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

 หอ้งแนะแนว 
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การวดัและการประเมินผล 

1. สังเกตความสนใจและความร่วมมือในการเรียนของนกัเรียน  

2. ประเมินการท างานกลุ่ม 

 

 

       ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน 
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3      คร้ังที ่11 

จ านวน  50 นาท ี    เร่ือง   อนิเตอร์เน็ตให้อะไรมากกว่าทีค่ิด 

………………………………………………………………………………………………….. 

แนวคิด 

 อินเตอร์เน็ต เป็นระบบท่ีเช่ือมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทัว่โลกท่ีมีประโยชน์มหาศาลจาก

ความรวดเร็วและสะดวกสบายในการสืบคน้ขอ้มูลจากทุกมุมโลก ท าให้อินเตอร์เน็ตเป็นท่ีนิยม

อยา่งกวา้งขวาง จึงไม่น่าแปลกใจท่ีจะเห็นคนนัง่อยูห่นา้จอคอมพิวเตอร์ ใชบ้ริการอินเตอร์เน็ตคร้ัง

ละนานๆ ยงัมีบริการต่างๆ อีกมาก ท่ีสืบคน้ไดท้างอินเตอร์เน็ต 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

 1. เพื่อใหน้กัเรียนบอกการใชป้ระโยชน์จากบริการต่างๆทางอินเตอร์เน็ตได ้

 2. เพื่อใหน้กัเรียนไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์จากเวบ็ไซตท่ี์น่าสนใจจากอินเตอร์เน็ต 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

 1. ครูกล่าวทกัทายนกัเรียนและใหน้กัเรียนอ่านใบความรู้ อินเตอร์เน็ตให้อะไรมากกวา่ท่ีคิด

 2. ครูใหน้กัเรียนตอบค าถามลงในใบงาน 

ขั้นปฏิบัติ 

1. นกัเรียนรวมกลุ่มสมาชิก   5-6 คน แลกเปล่ียนประสบการณ์ในการท่องอินเตอร์เน็ตและ

เวบ็ไซตท่ี์น่าสนใจ ท่ีนกัเรียนเขา้ไปดู 

2.ส่งตวัแทนกลุ่มน าเสนอเวบ็ไซตท่ี์น่าสนใจ และแนะน าเวบ็ไซตห์นา้ชั้นเรียน 

ข้ันสรุป 

 1.   นักเรียนร่วมกันอภิปรายซักถามถึงบริการในอนาคตท่ีเราอยากได้รับ บริการทาง

อินเตอร์เน็ต 

 2.   นกัเรียนอภิปรายสรุปถึงประโยชน์ท่ีไดรั้บจากอินเตอร์เน็ต  
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ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

 หอ้งแนะแนว 

การวดัและการประเมินผล 

1. สังเกตความสนใจและความร่วมมือในการเรียนของนกัเรียน  

2. ประเมินการท างานกลุ่ม 

    ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน   
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3      คร้ังที ่6 

จ านวน  50 นาท ี    เร่ือง   เทคโนโลยส่ืีอสารไทยกบัวยัรุ่น 

……………………………………………………………………………………………………… 

แนวคิด 

 ความกา้วหนา้ดา้นการส่ือสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในปัจจุบนัมีความ

เจริญกา้วหนา้แผข่ยายครอบคลุมไปทัว่ทุกมุมโลก  ท าให้ข่าวสารมีความทนัสมยั  ฉบัไวและทนัต่อ

เหตุการณ์  ข้อมูลต่างๆ จึงมีมากมายหลากหลายทั้ งส่ิงดีและส่ิงไม่ดีปะปนกันไป สามารถ

สร้างสรรค์  หรือท าลายก็ไดใ้นเวลาเดียวกนั เราจึงควรรู้จกัพิจารณาและกลัน่กรองขอ้มูลก่อนท่ีจะ

น าไปใชต่้อไป 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

 1. เพื่อใหน้กัเรียนส ารวจตนเองในดา้นการใชเ้ทคโนโลยทีางการส่ือสารได้ 

 2. เพื่อใหน้กัเรียนบอกประโยชน์และโทษของการใชเ้ทคโนโลยส่ืีอสารแต่ละประเภท 

 3. เพื่อใหน้กัเรียนอภิปรายแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการใชเ้ทคโนโลยส่ืีอสารได้ 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

 1. ครูกล่าวค าทกัทายนกัเรียนและพดูเร่ืองเก่ียวกบัเทคโนโลยใีนปัจจุบนัเป็นอยา่งไร 

 2. ครูให้นกัเรียนปฏิบติัตามใบงานเร่ือง แบบสอบถามเก่ียวกบัเทคโนโลยีส่ือสารไทยกบั

 วยัรุ่น 

ขั้นปฏิบัติ 

1. นกัเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม กลุ่มละ 5-6 คน จบัฉลากส่ือ 5 รายการ คือ ส่ิงพิมพ ์

วิทยุ โทรทศัน์ คอมพิวเตอร์ และโทรศพัท์มือถือ ร่วมกนัคิดและวิเคราะห์ส่ือตามแต่ละกลุ่มจบั

ฉลากได ้หลงัจากนั้น เขียนอภิปรายพร้อมแสดงความคิดเห็นให้ไดข้อ้สรุปท่ีเป็นมติของกลุ่ม เขียน

ลงในใบงานเร่ือง การใชส่ื้อใหเ้ป็นประโยชน์ 
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ข้ันสรุป 

1. นกัเรียนร่วมกนัอภิปรายสรุปถึงการเลือกสรรขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์และการใชส่ื้อ 

ใหเ้กิด ประโยชน์ 

2. นกัเรียนแสดงความคิดเห็น สรุปขอ้คิดหรือประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากกิจกรรมน้ี 

ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

 หอ้งแนะแนว 

การวดัและการประเมินผล 

1. สังเกตความสนใจและความร่วมมือในการเรียนของนกัเรียน และการท าใบงาน  

เร่ืองการใชส่ื้อใหเ้ป็นประโยชน์ 

2. ประเมินการท างานกลุ่ม 

  

  ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน   
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3      คร้ังที ่10 

จ านวน  50 นาท ี    เร่ือง พฒันาความคิดสร้างสรรค์  

…………………………………………………………………………………………………… 

แนวคิด 

 ความคิดสร้างสรรคส์ามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการเรียน  เพื่อพฒันาประสิทธิภาพในการ

เรียนรู้  บุคคลท่ีมีความคิดสร้างสรรคคื์อผูท่ี้คิดเป็น  รู้จกัคิด  เป็นผูคิ้ดพฒันา 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

 1. เพื่อใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาความคิดสร้างสรรคข์องนกัเรียน 

 2. เพื่อใหน้กัเรียนไดเ้ห็นถึงความส าคญัของความคิดสร้างสรรค ์ท่ีน ามาใชใ้นการเรียน  

และการประกอบอาชีพได ้

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

1.ครูอธิบายให้นักเรียนเห็นถึงประโยชน์และความส าคัญของการใช้จินตนาการและ

ความคิดสร้างสรรค ์

ขั้นปฏิบัติ 

 1. ใหน้กัเรียนเตรียมสมุดงาน และตอบค าถามตามรูปภาพดงัต่อไปน้ีใหไ้ดม้ากท่ีสุด 

  1.1 ภาพอะไร 

  1.2 ผูห้ญิงกบัผูช้ายคู่น้ีก  าลงัสนทนาอะไรกนั 

  1.3 ภาพท่ีเห็นแสดงให้เห็นถึง............... 

  1.4 ภาพท่ีเห็นใชป้ระโยชน์อะไรไดบ้า้ง 

  1.5 เลข 5 เก่ียวขอ้งอะไรในชีวติของนกัเรียน 

 3. ใหน้กัเรียนสรุปปัญหาหรืออุปสรรคท่ีท าใหน้กัเรียนไม่สามารถคิดไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
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 4. ยกตวัอยา่งความคิดของนกัเรียนใหเ้พื่อนๆ ฟัง พร้อมร่วมกนัอภิปราย ถึงความคิด

สร้างสรรคใ์นเชิงบวก 

ข้ันสรุป 

1. ครูกบันกัเรียนร่วมกนัอภิปรายสรุปถึงประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการพฒันา 

ความคิดสร้างสรรค ์

2. ครูและนกัเรียน ร่วมกนัอภิปรายวา่ความคิดสร้างสรรค ์สามารถน ามาใชก้บัการเรียน 

อยา่งไรไดบ้า้ง และน ามาใชก้บัการประกอบอาชีพต่างๆ ไดอ้ยา่งไร ร่วมกนัสรุปผลท่ีไดรั้บ 

จากกิจกรรมน้ี 

ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

 1. รูปภาพ 

2. กระดาษ 

การวดัและการประเมินผล 

 1. สังเกตจากการเขียนขอ้ความ ความคิดสร้างสรรค ์โดยการใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นเชิงบวก 

 2. สังเกตจากการร่วมอภิปรายในชั้นเรียน 

 

 

       ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน
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ชุดกจิกรรมแนะแนวเพือ่การพฒันาการแสวงหาและการใช้สารสนเทศ 

 

กจิกรรมแนะแนว   ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3      คร้ังที ่12 

จ านวน  50 นาท ี    เร่ือง   แสวงหาและใช้ให้เหมาะสม 

……………………………………………………………………………………………………… 

แนวคิด 

 ยุคปัจจุบนัเป็นยุคขอ้มูลข่าวสาร  ซ่ึงมีมากมายมหาศาลจากส่ือสารต่างๆ  ท่ีอยู่รอบตวัการ

รู้จกัแยกแยะขอ้เทจ็จริงในขอ้มูลข่าวสารเหล่าน้ี  จะช่วยกลัน่กรองใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเหมาะสม   น ามาใช้

ประกอบในการตดัสินใจเลือกใช้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ในการพฒันาการแสวงหาและการใช้

สารสนเทศ   

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

 1. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นในการเขา้ร่วมกิจกรรม 

 2. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถสรุปผลของการเขา้ร่วมกิจกรรมได ้

 3. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถน าส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในชีวิตประจ าวนั 

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ 

ขั้นน า 

 1. ครูทกัทายนกัเรียน แลว้ถามว่านกัเรียนวา่นกัเรียนไดอ้ะไรบา้ง เม่ือไดเ้รียนรู้ส่ิงต่างๆท่ี

ครูไดส้อนไป 

 2. ครูใหน้กัเรียน ยกมือแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีไดเ้รียนไป 

ขั้นปฏิบัติ 

 1. ครูให้นกัเรียนจบักลุ่ม 5 -6 คน ช่วยกนัแสดงความคิดเห็นในการเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีครู

ไดส้อน 

 2. ครูแจกกระดาษให้นกัเรียน กลุ่มละ 1 แผ่น แล้วให้นักเรียนในกลุ่มช่วยกนัคิด และ

ช่วยกนัเขียนในหวัขอ้ ต่อไปน้ี 

 - ส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในทุกๆคาบท่ีครูสอนกิจกรรมท่ีประทบัใจ 
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 - นกัเรียนสามารถน าส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในชีวติประจ าวนัไดอ้ยา่งไร 

ข้ันสรุป 

1. ครูใหต้วัแทนนกัเรียนของกลุ่ม ออกมาน าเสนอ แสดงความคิดเห็นของกลุ่มเพื่อเป็น 

การแลกเปล่ียนความรู้ต่อกนัในแต่ละกลุ่ม 

2. ครูสรุปกิจกรรมใหน้กัเรียนอีกคร้ังหน่ึง 

ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

             1.  กระดาษ 

             2.  ปากกาเมจิก 

การวดัและการประเมินผล 

 1.  สังเกตจากการเขียนขอ้ความแสดงความคิดเห็นในกิจกรรมต่างๆท่ีไดร่้วมกิจกรรม 

 2.  สังเกตจากการร่วมอภิปรายในชั้นเรียน 

 

 

  

  ลงช่ือ วนัวสิา  ชูการ ครูผู้สอน   
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ภาคผนวก ค 
คะแนนนกัเรียนกลุ่มทดลองก่อน – หลงั ใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหา 

และการใชส้ารสนเทศ 
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คะแนนนกัเรียนกลุ่มทดลองก่อน – หลงั ใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาการแสวงหา 

และการใชส้ารสนเทศ 

ขอ้ค าถามท่ี 
คะแนนก่อนทดลอง คะแนนหลงัทดลอง คะแนนติดตาม 

รวมทั้งฉบบั 150 คะแนน 
1 84 82 84 
2 89 129 120 
3 89 100 98 
4 102 108 106 
5 80 120 118 
6 94 104 106 
7 93 106 107 
8 78 104 110 
9 103 130 124 

10 89 104 100 
11 95 103 100 
12 98 109 104 
13 97 106 104 
14 102 82 102 
15 80 119 106 
16 94 133 120 
17 93 110 108 
18 78 128 124 
19 103 94 103 
20 89 86 89 
21 95 117 114 
22 98 89 100 
23 97 129 126 
24 84 114 112 
25 89 89 90 
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ข้อค าถามที่ 
คะแนนก่อนทดลอง คะแนนหลังทดลอง คะแนนติดตาม 

รวมทั้งฉบับ 150 คะแนน 
26 89 120 118 
27 95 120 118 
28 98 102 101 
29 97 100 97 
30 84 88 87 
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ประวตัผิู้วจิยั 
 
 

ช่ือ นางสาววนัวสิา  ชูการ 
วนั เดือน ปีเกดิ 10  เมษายน  2530 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอหว้ยยอด  จงัหวดัตรัง 
ประวตัิการศึกษา การศึกษาบณัฑิต (กศ.บ.) วชิาเอกจิตวทิยาการแนะแนว   
 วชิาโทการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัทกัษิณ พ.ศ. 2554 
สถานทีท่ างาน โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา อ าเภอเมือง จงัหวดัตรัง 
ต าแหน่ง ครูแนะแนว 




