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บทคัดย่อ 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) พฒันาเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริม
การเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช และ (2) ตรวจสอบ
คุณภาพเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ี
เขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
 กลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ย 1) ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 17 คน 2) พยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็น
โรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช  จ านวน 71 คน และ 3) มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน
ท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ในปี 2556 จ านวน 100 คน โดยเลือกจากมารดากลุ่มท่ีเป็น
โรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช แบบเป็นระบบ คือ เลือกคนท่ี 5 ไปจนครบ 100 คน 
เคร่ืองมือวิจยั ไดแ้ก่ 1)  แบบสอบถามเก่ียวกบัเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้
ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานแบบปลายเปิด และ 2) แบบสอบถามความเหมาะสมของเกณฑป์ระเมิน
สมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเข้ารับบริการใน
โรงพยาบาลศิริราชแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน มธัยฐาน พิสยัระหวา่งควอไทล ์ความเท่ียง และการทดสอบค่าที 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) เกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา
กลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ เกณฑป์ระเมินสมรรถนะดา้นความรู้  เกณฑป์ระเมิน
สมรรถนะดา้นความตระหนกั และ เกณฑป์ระเมินสมรรถนะดา้นการสอน  และ  2) คุณภาพของเกณฑ์
ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน พบว่า (1) ค่า
ความเท่ียงเท่ากบั .913 และ (2) เม่ือน าเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานทั้ง 3 ดา้นไปใชก้บักลุ่มพยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานและ
กลุ่มมารดาท่ีเป็นโรคเบาหวาน มีความเหมาะสมทุกดา้น 
 
ค าส าคัญ  เกณฑป์ระเมิน สมรรถนะพยาบาล การส่งเสริมการเรียนรู้ มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน 
                โรงพยาบาลศิริราช



จ 

Thesis title: Development of Criteria for Assessment of Nurse’s Competency in 

  Enhancing Learning of Diabetes Mothers Receiving Services at Siriraj 

  Hospital 
Researcher:  Miss Su-anya  He-ma; ID: 2522500475; 

Degree: Master of Education (Educational Evaluation);  

Thesis advisors: (1) Dr. Boonsri  Prommapun, Associate Professor;  

(2) Dr. Boontip  Siritarungsri, Associate Professor; Academic year: 2013 

 

 

Abstract 

 

The purposes of this research were (1) to develop criteria for assessment of 

nurse’s competency in enhancing learning of diabetes mothers receiving services at 

Siriraj Hospital; and (2) to validate the developed criteria for assessment of nurse’s 

competency in enhancing learning of diabetes mothers receiving services at Siriraj 

Hospital. 

The research sample consisted of 17 experts, 71 nurses in charge of 

diabetes mothers receiving services at Siriraj Hospital, and 100 diabetes mothers 

receiving services at Siriraj Hospital selected by a systematic sampling. The employed 

research instrument included the open-ended questionnaire designed to collect data to 

establish criteria for assessment of nurse’s competency in enhancing learning of 

diabetes mothers, and the 5-point rating scale questionnaire designed to validate 

criteria for assessment of nurse’s competency in enhancing learning of diabetes 

mothers receiving services at Siriraj Hospital. Statistics employed for data analysis 

were the mean, standard deviation, median, inter-quartile range, reliability coefficient, 

and t-test. 

Research findings showed that 1) the developed criteria for assessment of 

nurse’s competency in enhancing learning of diabetes mothers included 3 dimensions: 

criteria for assessment the knowledge, criteria for assessment the awareness, and 

criteria for assessment the teaching, and 2) quality of the developed criteria for 

assessment of nurse’s competency in enhancing learning of diabetes mothers were 

supported by (1) reliability coefficient of .91, and (2) when the developed criteria for 

assessment of nurse’s competency in enhancing learning of diabetes mothers 

receiving services at Siriraj Hospital were implemented with nurses in charge of 

diabetes mothers and diabetes mothers, it was found that all dimensions were 

appropriate. 
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 เก่ียวกบัเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา 
 กลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
 ดา้นความตระหนกั   58 
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ภาพท่ี  1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั   3 

 



บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
โรคเบาหวานเป็นโรคเร้ือรังท่ีจ  าเป็นต้องดูแลตนเองอย่างต่อเน่ืองสามารถพบได ้

ทุกเพศทุกวยัรวมทั้งหญิงตั้งครรภ ์ โรคเบาหวานขณะตั้งครรภเ์ป็นภาวะท่ีพบบ่อยโดยมีอุบติัการณ์
ประมาณร้อยละ 90 ของหญิงตั้ งครรภ์ และร้อยละ 60-70 ของผู ้ป่วยมีโอกาสเกิดเบาหวาน 
ขณะตั้ งครรภ์ซ ้ าในการตั้ งครรภ์คร้ังต่อไป หากมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานไม่มีความรู้
ความสามารถในการดูแลตนเองก็จะมีผลกระทบต่อทั้งตนเอง ทารกในครรภ์ และทารกแรกเกิด  
(สุทิน ศรีอษัฎาพร 2548: 13) และในโรงพยาบาลศิริราช พบว่า หญิงตั้งครรภ์ท่ีมีพฤติกรรม 
การรับประทานอาหารท่ีไม่ถูกตอ้งหรืออาจเกิดจากการถ่ายทอดทางกรรมพนัธ์ุ และการตั้งครรภ์มี
ส่วนกระตุน้ให้ภาวะเบาหวานแสดงอาการไดม้ากข้ึนเน่ืองจากฮอร์โมนในร่างกายขณะตั้งครรภ์มี
การเปล่ียนแปลง กรณีท่ีมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานเหล่าน้ีไม่ไดดู้แลรักษาตั้งแต่ก่อนตั้งครรภ์
หรือเร่ิมตั้งครรภ ์ภาวะน้ีสามารถก่อให้เกิดผลเสียรุนแรงต่อหญิงตั้งครรภแ์ละทารกในครรภต์ั้งแต่
เร่ิมปฏิสนธิจนถึงภายหลงัการคลอดซ่ึงจะมีผลกระทบต่อหญิงตั้งครรภ์และครอบครัวทั้งในดา้น
ร่างกาย จิตใจ สังคมและเศรษฐกิจ(ประเสริฐ ศนัสนียว์ิทยกุล 2550: 5) ดงันั้นการส่งเสริมการเรียนรู้
ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานเพื่อให้สามารถดูแลตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพจึงมี
ความส าคญั อีกทั้งการดูแลตนเองของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานมีความส าคญัต่อการด ารงชีวิต
และมีรายละเอียดในการดูแลตนเองค่อนขา้งมากพยาบาลวิชาชีพเป็นบุคลากรทางการแพทยท่ี์มี
ความใกลชิ้ดกบัมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานและครอบครัวจึงมีโอกาสส่งเสริมการเรียนรู้ในการ
ดูแลตนเองใหแ้ก่มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานและครอบครัวมากท่ีสุด พยาบาลวิชาชีพดงักล่าวจึง
ควรท าหน้าท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ในการดูแลตนเองให้แก่มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ และการท่ีจะทราบได้ว่าพยาบาลผู ้ส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่มารดากลุ่มท่ีเป็น
โรคเบาหวานนั้นมีประสิทธิภาพในการส่งเสริมการเรียนรู้เพียงใด  ควรมีเกณฑ์ประเมินสมรรถนะ
พยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน 

การพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่ม
ท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชน้ีพฒันาข้ึนโดยใช้เทคนิคเดลฟายเพราะ
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เป็นการสร้างเกณฑ์ข้ึนมาใหม่โดยการประชุมผูรู้้เพื่อพิจารณาก าหนดเกณฑ์(สมคิด พรมจุย้ 2545: 
29) การก าหนดเกณฑใ์หเ้หมาะสมกบัการประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน เพื่อให้เกณฑ์การประเมินนั้ นสามารถเป็นตัวบ่งช้ีท่ีบอกถึง
สมรรถนะท่ีแทจ้ริงของพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ได้ และยงัสามารถน าเกณฑ์ประเมิน
สมรรถนะมาระบุจุดเด่นหรือจุดควรพฒันาของพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ได้  เพื่อน าไป
ปรับปรุงและพฒันาสมรรถนะการส่งเสริมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

การส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่มารดารกลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีมีประสิทธิภาพโดย
พยาบาลวิชาชีพท่ีมีสมรรถนะการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างครอบคลุม ถูกตอ้ง ครบถว้น  จะท าให้
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานมีความรู้ มีความตระหนัก และมีความเขา้ใจความ สามารถดูแล
ตนเองและป้องกนัภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวานท่ีอาจเกิดข้ึนได ้และจะน าไปสู่สุขภาพชีวิตท่ีดี
ข้ึนมีความปลอดภยัจากโรคเบาหวานทั้งตวัมารดาเองและทารกในครรภ์ ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเห็นว่า
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานควรไดรั้บการส่งเสริมสุขภาพดว้ยการส่งเสริมการเรียนรู้ในการดูแล
ตนเองเป็นอยา่งยิง่ 

 

2.  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
2.1 เพื่อพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา

กลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
2.2 เพื่อตรวจสอบคุณภาพเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้

ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
 

3.  กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 
จากการศึกษารวบรวมขอ้มูลและแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งท าให้ได้กรอบแนวคิดใน

การพฒันาเกณฑ์สมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ี
เขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ประกอบดว้ยสมรรถนะ 3 ดา้นคือ  
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

4.  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
4.1 การวิจยัน้ีเป็นการพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการ

เรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ใน 3 ดา้น ดงัน้ี 
 4.1.1 ดา้นความรู้ 
 4.1.2 ดา้นความตระหนกั 
 4.1.3 ดา้นการสอน 
4.2 ประชากรประกอบดว้ย 
 4.2.1 ผูเ้ช่ียวชาญในการดูแลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน 
 4.2.2 พยาบาลผู ้ดูแลมารดาก ลุ่ม ท่ี เ ป็นโรคเบาหวานท่ี เข้า รับบริการใน

โรงพยาบาลศิริราช จ านวน 86 คน 
 4.2.3 มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชปี 2556  
4.3 ระยะเวลาท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ เดือนเมษายน 2555ถึง เดือนกรกฎาคม 2556 
 

 
 

การพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาล
ในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มที่

เป็นโรคเบาหวานทีเ่ข้ารับบริการใน
โรงพยาบาลศิริราช 

ประกอบด้วย 
1. แนวคิดเกีย่วกบัการส่งเสริมการเรียนรู้ 
2. การส่งเสริมการเรียนรู้มารดากลุ่มทีเ่ป็น

โรคเบาหวาน 
3. การพฒันาเกณฑ์การประเมินสมรรถนะ

ด้วยเทคนิคเดลฟาย 

เกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลใน
การส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา
กลุ่มทีเ่ป็นโรคเบาหวานทีเ่ข้ารับ

บริการในโรงพยาบาลศิริราช 
3 ด้าน คือ 
1. สมรรถนะด้านความรู้ 
2. สมรรถนะด้านความตระหนัก 
3. สมรรถนะด้านการสอน 
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5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

5.1 มำรดำกลุ่มทีเ่ป็นโรคเบำหวำน หมายถึง หญิงตั้งครรภแ์ละหญิงหลงัคลอดท่ีไดรั้บ
การวินิฉัยว่าเป็นเบาหวานทั้ งก่อนตั้ งครรภ์และขณะตั้ งครรภ์ ซ่ึงพบว่ามีความผิดปกติของ
คาร์โบไฮเดรตเมตาบอลิซึมทุกระดบัความรุนแรง ทั้งท่ีเพิ่งเกิดข้ึนหรือเพิ่งตรวจพบเป็นคร้ังแรกใน
ระหวา่งตั้งครรภ ์หรือหญิงตั้งครรภท่ี์เป็นโรคเบาหวานมาก่อนการตั้งครรภแ์ต่ไม่ทราบมาก่อน และ
หญิงตั้งครรภ์ท่ีทราบแน่ชัดว่าเป็นโรคเบาหวานมาก่อนตั้งครรภ์ ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาล 
ศิริราชทั้งแบบผูป่้วยนอกท่ีหน่วยฝากครรภแ์ละแบบเป็นผูป่้วยใน 

5.2 กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้  หมายถึง การช่วยเหลือ เก้ือหนุน สนับสนุน และ 
การเพิ่มเติมส่วนขาดหรือบกพร่องให้สมบูรณ์เก่ียวกับการเรียนรู้ เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมท่ีค่อนขา้งถาวร ทั้งดา้นพุทธิพิสัย ดา้นทกัษะพิสัย และดา้นจิตพิสัย หรือการเปล่ียนแปลง
ขีดความสามารถของพฤติกรรมเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ในดา้นความรู้ ความเขา้ใจ ความคิด ดา้นอารมณ์ 
ความรู้สึก ค่านิยม และดา้นความช านาญ จากการมีประสบการณ์หรือการฝึกหดั 

5.3 สมรรถนะพยำบำล หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของพยาบาล
วิชาชีพในการช่วยเหลือ สนบัสนุน และการเพิ่มเติมส่วนขาดหรือบกพร่องให้สมบูรณ์เก่ียวกบัการ
ส่งเสริมเรียนรู้ เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีค่อนขา้งถาวร หรือการเปล่ียนแปลงขีด
ความสามารถของพฤติกรรม ในดา้นความรู้ ความเขา้ใจ ความคิด ทศันคติ ค่านิยม เก่ียวกบัการดูแล
สุขภาพสุขภาพ 

5.4 กำรพฒันำเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยำบำลส ำหรับกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ หมายถึง 
การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของ
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราช โดยใช้แนวคิดเก่ียวกับ 
การส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกบักระบวนการพยาบาล และตรวจสอบคุณภาพดว้ยเทคนิคเดลฟาย 

 

6.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

6.1 ไดเ้กณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ี
เป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 

6.2 สามารถน าเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา
กลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาเกณฑ์
ประเมินสมรรถนะพยาบาลส าหรับการส่งเสริมการเรียนรู้ในการดูแลสุขภาพของหญิงตั้งครรภแ์ละ
หญิงหลงัคลอดท่ีเป็นโรคอ่ืนๆ ท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชต่อไปได ้



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริม
การเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ผูว้จิยัได้
น าเสนอเป็นหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 

1.  โรงพยาบาลกบัการส่งเสริมการเรียนรู้หญิงตั้งครรภท่ี์เป็นเบาหวาน 
1.1  การส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัโรคเบาหวานของโรงพยาบาล 
1.2  การส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภข์องโรงพยาบาล 

2.  การส่งเสริมการเรียนรู้มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน 
2.1  แนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมการเรียนรู้ 
2.2  โรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์

3.  เกณฑแ์ละการพฒันาเกณฑก์ารประเมิน 
3.1  ความหมายของเกณฑแ์ละคุณลกัษณะท่ีดีของเกณฑก์ารประเมิน   
3.2  โมเดลในการก าหนดเกณฑก์ารประเมิน   
3.3  ตวับ่งช้ีและการพฒันาตวับ่งช้ี 

4.  การพฒันาเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะ 
4.1  แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะพยาบาลส าหรับการส่งเสริมการเรียนรู้ 
4.2  การพฒันาเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะดว้ยเทคนิคเดลฟาย 

5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   
 

1.  โรงพยาบาลกบัการส่งเสริมการเรียนรู้หญิงตั้งครรภ์ทีเ่ป็นเบาหวาน 
 

1.1 การส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับโรคเบาหวานของโรงพยาบาล 
 การส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัโรคเบาหวานของโรงพยาบาลศิริราช มีดงัน้ี 
 1.1.1 การสร้างมาตรฐานการให้บริการของหน่วยงาน 

การด าเนินงานของศูนย์เบาหวานศิริราช (ศูนย์เบาหวานศิริราช  2556:
ออนไลน์) มีวิสัยทศัน์ คือ เพื่อเป็นองค์กรชั้นเลิศท่ีสร้างองค์ความรู้ควบคู่การดูแลเบาหวาน สร้าง
มาตรฐานการป้องกนั รักษา และผลิตบุคลากรคุณภาพ และมีพนัธกิจ ดงัน้ี 
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1. รวบรวม วเิคราะห์ และพฒันาฐานขอ้มูลของผูเ้ป็นเบาหวาน 
2. สร้างศูนยข์อ้มูลความรู้เก่ียวกบัเบาหวาน 
3. สร้างระบบการดูแล รักษาผู ้เ ป็น เบาหวานอย่า งครบวงจรโดย

ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
4. จดัให้มีการให้ความรู้โรคเบาหวานแก่ผูป่้วย ญาติ และสังคม รวมทั้ง

ประสานใหมี้การฝึกทกัษะในการดูแลตนเองแก่ผูป่้วยและผูดู้แลผูป่้วย 
5. จัดให้มีการฝึกอบรมและให้ความรู้โรคเบาหวานแก่บุคลากรทาง

การแพทยแ์ละสาธารณสุข 
6. ประสานการท าวิจยัเก่ียวกบัโรคเบาหวาน ให้เกิดองคค์วามรู้ใหม่ ท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อประชากรไทย 
7. ประสานและส่งเสริมการป้องกนัโรคเบาหวาน 
8. ผลิตบุคลากรผูเ้ช่ียวชาญดา้นเบาหวาน (certified diabetes educator) 
9. เป็นศูนยก์ลางติดต่อและเช่ือมโยงกบัศูนย ์เครือข่ายและหน่วยงานอ่ืนๆ 

ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 1.1.2 การจัดกจิกรรมให้ความรู้แก่ประชาชนทัว่ไป 

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มีการจดักิจกรรมบริการสุขภาพและให้
ความรู้ แก่ประชาชนฟรีเน่ืองในวนัเบาหวานโลกของทุกปี โดยศูนยเ์บาหวานศิริราชร่วมกบัสมาคม
โรคเบาหวานแห่งประเทศไทยและกระทรวงสาธารณสุข จัดกิจกรรมท่ีโรงพยาบาลศิริราช มี
กิจกรรม “การใหค้วามรู้และป้องกนัโรคเบาหวาน” ใหป้ระชาชนตระหนกั พร้อมการตรวจคดักรอง
โรคเบาหวาน 

 1.1.3 การให้บริการด้านการให้ค าปรึกษา 
ศูนยเ์บาหวานศิริราชรับปรึกษาปัญหาเก่ียวกบัการดูแลผูป่้วยเบาหวานทุก

ประเภท  เช่น เร่ืองโภชนาการ การออกก าลงักาย การปฏิบติัตวัของผูเ้ป็นเบาหวาน โดย พยาบาล 
นกัโภชนาการ  และนกัสุขศึกษา 

 1.1.4 การสร้างส่ือการให้ความรู้เกีย่วกบัโรคเบาหวาน 
การสร้างส่ือการให้ความรู้เก่ียวกับโรคเบาหวาน (ศูนย์เบาหวานศิริราช 

2556:ออนไลน์) ศูนยเ์บาหวานศิริราชไดร้วบรวมความรู้เก่ียวกบัโรคเบาหวานอยา่งครบถว้นทั้งใน
แง่การวินิจฉัย การป้องกนั และการรักษา รวมถึงการแนะน าวิธีปรับวิถีชีวิตเพื่อพิชิตโรคเบาหวาน
สามารถปฏิบติัได้จริงในชีวิตประจ าวนัท่ีสามารถควบคุมระดบัน ้ าตาลได้ตลอดไปเป็นหนังสือ 
“คู่มือปรับวิถีชีวิต พิชิตเบาหวาน” โดยผูเ้ช่ียวชาญจากศูนยเ์บาหวานศิริราช และมีแนวคิดท่ีจะผลิต
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หนงัสือส าหรับผูป่้วยเบาหวานโดยปรับปรุงและเรียบเรียงเน้ือหาจากหนังสือ “เร่ืองน่ารู้เก่ียวกบั
โรคเบาหวาน” ซ่ึงสมาคมโรคเบาหวานแห่งประเทศไทยและศูนยเ์บาหวานศิริราชเคยจดัพิมพเ์ม่ือ 
พ.ศ. 2549 ข้ึนใหม่ โดยมีวตัถุประสงคใ์ห้ผูป่้วยท่ีเป็นเบาหวานและญาติไดมี้ความรู้ความเขา้ใจใน
โรคเบาหวาน และสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในชีวติประจ าวนัได ้

การส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัโรคเบาหวานของโรงพยาบาลศิริราช โดย
ศูนยเ์บาหวานศิริราช ท าให้บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งและหญิงตั้งครรภท่ี์เป็นเบาหวานไดรั้บการบริการ
จากศูนยเ์บาหวานศิริราชดว้ย 

1.2 การส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับโรคเบาหวานในหญงิตั้งครรภ์ของโรงพยาบาล 
การส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ์ของโรงพยาบาลมี

การสร้างมาตรฐานการให้บริการ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2543 ภาควิชาสูติศาสตร์-นรีเวชวิทยา และงานการ
พยาบาลสูติศาสตร์-นรีเวชวิทยา รวมทั้งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดร่้วมกนัปรับปรุงงานบริการเพื่อให้
การดูแลรักษาหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน โดยรวบรวมขอ้มูลและจดัท า 
Clinical practice guideline และหนังสือแนวทางการดูแลรักษาเบาหวานขณะตั้งครรภ์ใน
โรงพยาบาลศิริราชข้ึน และมีการพฒันาแนวทางการรักษาโดยการให้ความรู้แก่หญิงตั้ งครรภ์
โรคเบาหวานเพื่อควบคุมระดบัน ้ าตาลในเลือดดว้ยโครงการAmbulatory care และในปัจจุบนัการ
ให้การดูแลหญิงตั้งครรภ์โรคเบาหวานทุกคนท่ีเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลดว้ยการให้ความรู้
เก่ียวกบัควบคุมระดบัน ้าตาลในเลือดเพื่อการดูแลตนเองเม่ือไดก้ลบับา้น 

การส่งเสริมการเรียนรู้เ ก่ียวกับโรคเบาหวานของโรงพยาบาลศิริราชโดย
ผูเ้ช่ียวชาญจากศูนยเ์บาหวานศิริราชและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จึงมีความส าคญักบัผูป่้วยเบาหวาน
ทุกประเภทรวมทั้งหญิงตั้งครรภ์ท่ีเป็นโรคเบาหวาน และยงัมีความส าคญัต่อญาติ และและบุคคล
ทัว่ไปในสังคม เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และน าไปสู่การดูแลตนเองท่ีถูกตอ้งได้เม่ือเป็นเบาหวาน
รวมถึงการเฝ้าระวงัและการป้องกนัโรคเบาหวานได ้

 

2.  การส่งเสริมการเรียนรู้มารดากลุ่มทีเ่ป็นโรคเบาหวาน 
 
2.1 แนวคิดเกีย่วกบัการส่งเสริมการเรียนรู้ 

 2.1.1 ความหมายของการส่งเสริม  
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2546: 315) ให้ความหมายวา่ ส่งเสริม 

หมายถึง เก้ือหนุน ช่วยเหลือ สนบัสนุนใหดี้ข้ึน เช่น ส่งเสริมการลงทุน ส่งเสริมการศึกษา 
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พจนานุกรมไทยฉบับเยาวชน (2547: 191)ให้ความหมายว่า ส่งเสริม 
หมายถึง เก้ือหนุน หนุนหลงั 

พจนานุกรมส าหรับเด็กไทย (2555: 415) ใหค้วามหมายวา่ ส่งเสริม หมายถึง 
เก้ือหนุนช่วยเหลือสนบัสนุนใหดี้ข้ึน เช่น ส่งเสริมการศึกษา  

พจนานุกรมไทยฉบบันักเรียน (2555: 414) ให้ความหมายว่า ส่งเสริม 
หมายถึง เก้ือหนุนช่วยเหลือสนบัสนุนใหดี้ข้ึน  

จึงกล่าวไดว้า่ การส่งเสริม หมายถึง การช่วยเหลือ เก้ือหนุน หนุนหลงั และ
สนบัสนุนใหดี้ข้ึน เช่น ส่งเสริมการศึกษา ส่งเสริมการลงทุน เป็นตน้ 

 2.1.2 ความหมายของการเรียนรู้ 
นกัจิตวิทยาและนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของการเรียนรู้ไว้

ดงัน้ี 
ดวงเดือน  ศาสตรภทัร (2546:82) กล่าววา่ การเรียนรู้ หมายถึง การเปล่ียนแปลง 

พฤติกรรมทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัยท่ีค่อนขา้งถาวร เป็นการเปล่ียนแปลงขีด 
ความ สามารถของพฤติกรรมเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ซ่ึงจะเป็นผลมาจากประสบการณ์ หรือการฝึกฝนท่ี
ได้รับการเสริมแรงหรือการสังเกตจากการกระท าของตัวแบบท่ีได้รับการเสริมแรง แต่ไม่ใช่ 
การเปล่ียน แปลงทางกายอยา่งชัว่คราว เช่น การเจ็บป่วย ความอ่อนเพลีย หรือผลจากการใชย้าและ
ไม่ใช่การตอบสนอง ท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติ เช่น สัญชาตญาณ วุฒิภาวะ หรือปฏิกิริยาสะทอ้น  
เป็นตน้ 

ณัฐภร อินทุยศ (2556:219-256) กล่าววา่ การเรียนรู้ หมายถึง การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของมนุษยท่ี์เกิดจากประสบการณ์หรือการฝึกฝนซ่ึงมีลกัษณะถาวรหรือค่อนขา้งถาวร
และมิใช่เป็นผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติ สัญชาตญาณ วุฒิภาวะความเม่ือยลา้ พิษยาต่างๆ 
รวมทั้งอุบติัเหตุหรือความบงัเอิญ การเรียนรู้เป็นกระบวนการหน่ึงท่ีมีส่วนส าคญัเป็นอยา่งมากใน
การสร้างรูปแบบพฤติกรรมของมนุษยแ์ต่ละคน ซ่ึงปกติแต่ละคนมีความสามารถในการเรียนรู้ส่ิง
ต่างๆไดแ้ตกต่างกนัและการรับรู้หรือการมีประสบการณ์ท่ีต่างกนัน้ีจะท าให้คนเรามีพฤติกรรมท่ี
แตกต่างกนัด้วย ทั้ งน้ีทฤษฎีการเรียนรู้คือส่วนท่ีช่วยอธิบายว่าการเรียนรู้เกิดข้ึนได้อย่างไรโดย
นกัจิตวิทยาท่ีน าเสนอแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้มีอยู่หลายท่าน แบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ 
กลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้สร้างความสัมพนัธ์ต่อเน่ือง และกลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้โดยความคิดความเขา้ใจ 
โดยกลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้สร้างความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองอธิบายว่าการเรียนรู้เกิดข้ึนเม่ือคนคนนั้น
มองเห็นความสัมพันธ์ระหว่าง ส่ิง เ ร้ากับการตอบสนองและจุดสัง เกตการเ รียน รู้อยู่ ท่ี 
การเปล่ียนแปลงการตอบสนองหรือพฤติกรรม โดยเฉพาะพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็นได ้วดัได ้หรือ
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พฤติกรรมภายนอกมากกว่าพฤติกรรมภายใน จึงมีผูเ้รียกกลุ่มน้ีว่า กลุ่มพฤติกรรมนิยม ส่วนกลุ่ม
ทฤษฎีการเรียนรู้โดยความคิดความเข้าใจเห็นว่า ส่ิงท่ีมีบทบาทมากท่ีสุดในการเรียนรู้คือ 
กระบวนการทางสติปัญญา โดยการเรียนรู้มาจากการท่ีบุคคลได้ใช้ความสามารถทางสมองใน  
การรับรู้ ตีความ วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของส่ิงต่างๆออกมาให้เห็นอย่างชัดเจนแล้วก่อให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงความรู้ ความคิด หรือพฤติกรรม ดงันั้น การเรียนรู้ตามแนวคิดของทฤษฎีน้ีจึงเน้น
ถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายในตวับุคคล และเนน้วา่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลการเรียนรู้โดยส่วนใหญ่ของคนข้ึนอยู่
กบัคุณลกัษณะหรือคุณสมบติัของตวับุคคลเองเป็นส าคญั ทั้งน้ีความรู้เก่ียวกบัการเกิดการเรียนรู้ 
ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ต่างๆน้ี นอกจากจะท าให้เรามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัพฤติกรรม
มนุษยม์ากข้ึนแลว้ยงัสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการปรับพฤติกรรมและการแต่งพฤติกรรมของ
บุคคลใหเ้ป็นไปในทิศทางท่ีตอ้งการ เหมาะสมและเป็นท่ียอมรับของสังคมได ้

จึงกล่าวได้ว่า การเรียนรู้ หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของมนุษย ์ 
ท่ีเกิดจากการศึกษา การพฒันาส่วนบุคคล การเรียนการสอน ประสบการณ์หรือการฝึกฝน ซ่ึงมี
ลกัษณะถาวรหรือค่อนขา้งถาวร เป็นการเปล่ียนแปลงขีดความสามารถของพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจาก
ประสบการณ์ หรือการฝึกฝน ไม่ใช่การเปล่ียน แปลงทางกายอย่างชั่วคราว เช่น การเจ็บป่วย  
ความอ่อนเพลีย และมิใช่เป็นผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติ สัญชาตญาณ วุฒิภาวะ พิษยาต่างๆ 
รวมทั้งอุบติัเหตุหรือความบงัเอิญ ทั้งน้ีการเกิดการเรียนรู้ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ต่างๆนอกจากจะ
ท าให้เรามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับพฤติกรรมมนุษย์มากข้ึนยงัสามารถน าไปใช้ประโยชน์ใน 
การปรับพฤติกรรมของบุคคลให้เป็นไปในทิศทางท่ีเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับของสังคมได ้

 2.1.3 การส่งเสริมการเรียนรู้   
จากความหมายของค าว่าส่งเสริมและนิยามต่างๆของค าว่าการเรียนรู้ 

จึงกล่าวได้ว่า การส่งเสริมการเรียนรู้คือการกระท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีดีข้ึน ดังท่ี (นงลักษณ์   
ไหวพ้รหม 2550: 5) กล่าวว่า การเรียนรู้จะไดผ้ลดีย่อมข้ึนอยู่กบัองค์ประกอบส าคญัท่ีจะช่วย
ส่งเสริมการเรียนรู้ ไดแ้ก่  

1. วุฒิภาวะ หมายถึง ล าดบัขั้นของความเจริญงอกงาม หรือพฒันาการของ
บุคคลท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ โดยไม่ตอ้งอาศยัส่ิงเร้า หรือการฝึกฝนใดๆ วุฒิภาวะของแต่ละ
บุคคลจะพฒันาไปตามล าดบัวยั ทั้งทางร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม วุฒิภาวะเป็นภาวะ
ของการบรรลุถึงขั้นสุดยอดของการเจริญเติบโตเตม็ท่ีในระยะใดระยะหน่ึง และพร้อมท่ีจะประกอบ 
กิจกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงไดเ้หมาะสมกบัวยั ซ่ึงการเปล่ียนแปลงไปตามธรรมชาติน้ีไม่จดัว่าเป็น
การเรียนรู้ แต่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยเตรียมความพร้อมและฝึกทกัษะเบ้ืองตน้ให ้
สมกบัวยั 
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2. ความพร้อมของผูเ้รียน เป็นปัจจยัส าคญัท่ีตอ้งค านึงถึงในการเรียนรู้ เพื่อ
ช่วยให้ผูเ้รียนไดรั้บประโยชน์มากท่ีสุดจากการเรียนรู้ การท่ีจะเรียนรู้ทกัษะอย่างใดอย่างหน่ึงได้
รวดเร็วและเกิดผลดีผูเ้รียนจะตอ้งมีความพร้อม หากถูกบงัคบัให้เรียนรู้ส่ิงใดส่ิงหน่ึงในขณะท่ียงัไม่
มีความพร้อม ผูเ้รียนมกัจะเกิดความคบัขอ้งใจและมีทศันคติท่ีไม่ดีต่อส่ิงนั้น 

3. แรงจูงใจ เป็นความปรารถนาและเป็นแรงผลกัดนัท่ีจะท าให้ผูเ้รียนเกิด
ความตอ้งการท่ีจะเรียนรู้ และส่งผลใหก้ารเรียนรู้นั้นไดผ้ลสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

4. การเสริมแรง เม่ือผูเ้รียนไดเ้รียนรู้แลว้แสดงพฤติกรรมออกมา และไดรั้บ
การเสริมแรง จะรู้สึกพึงพอใจ และการเสริมแรงนั้นจะเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดการเช่ือมโยงระหวา่งส่ิง
เร้ากบัปฏิกิริยาตอบสนองมากข้ึน จึงแสดงพฤตินั้นบ่อยข้ึน 

5. การถ่ายโยงการเ รียนรู้  การเ รียนรู้ ส่ิงใหม่บางอย่าง  ถ้าได้อาศัย
ประสบการณ์เดิมเป็นพื้นฐานจะช่วยให้การเรียนรู้ส่ิงใหม่นั้นดีข้ึนเพราะผูเ้รียนจะเช่ือมโยงความรู้
ในคร้ังก่อนมาใชก้บัการเรียนรู้คร้ังใหม่ จึงท าใหเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ไดเ้ร็วข้ึน 

และดงัท่ี (สุวฒัน์  วฒันวงศ์ 2548:7-26) กล่าววา่ ขอ้ควรพิจารณาเก่ียวกบั
หลกัการส่งเสริมการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ใหไ้ดผ้ลดีมี 10 ประการ ดงัน้ี 

ประการท่ี 1 ควรพิจารณาและให้ความส าคญักบัแรงจูงใจในการเรียน นั่น
คือ บุคคลจะเรียนรู้ไดดี้ถา้หากมีความสนใจในการเรียนส่ิงนั้นๆ จากรูปแบบแรงจูงใจของ Keller’s 
ARCS Model มีองคป์ระกอบ 4 ประการ คือ 

1. ความตั้งใจและความสนใจของผูเ้รียน การเอาใจใส่เอาจริงเอาจงั เช่น 
เร่ิมตน้ค าถามต่างๆท่ีหลากหลาย, จดักิจกรรมและเทคนิคการสอนให้หลากหลาย และดึงความตั้งใจ
ผูเ้รียนโดยการใชส่ื้อทศันูปกรณ์ต่างๆ 

2. ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง ผูเ้รียนจะตอ้งมองเห็นความสัมพนัธ์ของส่ิงท่ี
เก่ียวข้องกบัส่ิงท่ีเขาเรียน เช่น ดึงค าตอบ-ขอ้มูลจากผูเ้รียนเพื่อแสดงให้ผูเ้รียนส่วนมากเห็นว่า
เก่ียวขอ้งกบัพวกเขา, แสดงความเก่ียวขอ้งในเน้ือหาของการเรียนว่าตรงกบัความตอ้งการและ
เป้าหมายในอนาคต, อา้งถึงประสบการณ์และความรู้เก่าๆ ของผูเ้รียนดว้ยการน ามาใชใ้นการเรียน
การสอน, ใชกิ้จกรรมจริงๆ และสถานการณ์จ าลอง 

3. ความเช่ือมัน่ จะช่วยให้เขาบรรลุเป้าหมายและประสบความส าเร็จใน
กิจกรรมการเรียนรู้ เช่น แสดงความมั่นใจว่าผู ้เรียนจะบรรลุวตัถุประสงค์และกิจกรรมใน 
การฝึกอบรมได,้ ให้โอกาสผูเ้รียนประสบความส าเร็จตั้งแต่เร่ิมตน้กิจกรรมเสมอ และแสดงให้เห็น
วา่ผูเ้รียนจะตอ้งสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งแน่นอน 
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4. ความพึงพอใจ ผูเ้รียนท่ีไดรั้บรางวลัจากภายนอก เช่น ประกาศนียบตัร
หรือวุฒิบตัร, ให้โอกาสแก่ผูเ้รียนทุกคนแสดงทกัษะและผลงานของตนเอง และให้การสนบัสนุน
ส่งเสริมดว้ยการชมเชย 

ประการท่ี 2 สภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ตอ้งมีความสะดวกสบายเหมาะสม 
ตลอดจนไดรั้บความไวว้างใจและการใหเ้กียรติผูเ้รียน 

นกัจิตวทิยาพบวา่ ในการส่ือสารนั้นมีคุณลกัษณะ 2 ประการ คือ ดา้นเน้ือหา
ของการส่ือสารและความสัมพนัธ์ระหวา่งผูส่ื้อสารดว้ยกนั ในการติดต่อส่ือสารกนัของบุคคลจะมี
ภาวะเกิดข้ึนพร้อมๆกันใน 2 ระดับ คือ ระดับทางด้านความคิดและระดับอารมณ์ความรู้สึก 
นกัจิตวิทยามีความเห็นวา่ระดบัความรู้สึกจะมีความส าคญัมากกวา่ ทั้งน้ีเพราะเม่ือคนเราไดพ้บกนั
คร้ังแรก ความสัมพนัธ์จะเป็นตวัตดัสินส่ิงท่ีเป็นเน้ือหาสาระ ดงันั้นการจดักิจกรรมจึงควรค านึงถึง
การถ่ายโอนขอ้มูลขอ้สนเทศหรือทกัษะ และเขา้ถึงกนัไดอ้ย่างสะดวก มีการให้ความสนใจระดบั
บุคคล ซ่ึงจะท าใหไ้ม่เกิดขอ้ขดัแยง้ภายในกลุ่ม 

ประการท่ี 3 ควรค านึงถึงความตอ้งการในการเรียนของแต่ละบุคคล และ
รูปแบบของการเรียนรู้ท่ีมีความหลากหลาย 

ความตอ้งการในการเรียนรู้และวิธีการเรียน ผูเ้รียนแต่ละคน ย่อมมีความ
ตอ้งการเป็นของตนเอง  รวมทั้งจะมีรูปแบบในการเรียนรู้เฉพาะแบบของตนเองเช่นกนั และมี
ความสามารถของสมองซีกซา้ยและขวา ในการเรียนรู้แตกต่างกนั  ความเขา้ใจในเร่ืองความตอ้งการ
และวิธีการเรียนรู้ย่อมช่วยให้การจดัการฝึกอบรมมีประสิทธิภาพ เช่น การจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ 
คู่มือการอบรม  การออกแบบสอบถามเพื่อวดัความตอ้งการ แล้วน ามาปรับเป็นแผนปฏิบติัการ 
เพื่อใหโ้ครงการฝึกอบรมมีความสัมพนัธ์กบัการน าไปใชใ้นการท างานจริง 

ประการท่ี 4 ตอ้งค านึงถึงความรู้เดิมและประสบการณ์อนัมีคุณค่า 
ความรู้เดิมและประสบการณ์เดิมมีความส าคัญมากในการจดัการอบรม

ผูใ้หญ่เน่ืองจาก 
1. ผูใ้หญ่มีประสบการณ์มากมายท่ีผ่านมาในชีวิต และสามารถน ามาสู่

สถานการณ์ในการเรียนรู้ไดเ้กือบแทบทุกประเภทของการเรียนและการฝึกอบรม ทั้งน้ีถือไดว้า่แต่
ละคนเป็นแหล่งความรู้ท่ีมีคุณค่ายิง่ 

2. ผูใ้หญ่มีประสบการณ์และพื้นฐานความรู้ท่ีมีคุณค่า ในการน าไปโยง
ความสัมพนัธ์กบัขอ้มูลและความรู้ใหม่ๆ การเรียนรู้จะมีความหมายมากข้ึนถา้หากผูใ้หญ่มองเห็นวา่
มีความสัมพนัธ์กบัประสบการณ์เดิม 
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3. ผูใ้หญ่จะมีความรู้ท่ีฝังแน่นจนเกิดเป็นนิสัยและรูปแบบความคิด ดงันั้น
จึงมีแนวโนม้ท่ีจะเปิดใจและความคิดไดน้อ้ยกวา่คนท่ีเป็นเด็กหรือคนวยัหนุ่มสาว 

ประการท่ี 5 ควรไดพ้ิจารณาถึงการดูแลและให้ความส าคญักบัเน้ือหาและ
กิจกรรมในการเรียนรู้ คนเราจะมีความสุขมากข้ึนและท างานได้ดีข้ึนถ้าหากมีสภาพแวดลอ้มใน 
การท างานตามท่ีตนเองตอ้งการ ในท านองเดียวกนัผูใ้หญ่ก็มีแนวโนม้ท่ีจะเรียนรู้ไดม้ากข้ึนถา้หาก
เขาได้มีความเก่ียวขอ้งและสัมพนัธ์กบัเน้ือหากิจกรรมการ ผูเ้รียนวยัผูใ้หญ่สามารถท่ีจะวินิจฉัย
ความตอ้งการของตวัเองได ้เราอาจใช้แบบสอบถามหรือทดสอบก่อนเรียน ก่อนเร่ิมการฝึกอบรม 
เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดป้ระเมินความรู้ ทกัษะ หรือทศันคติในดา้นต่างๆ เช่น ทกัษะในการส่ือสาร การ
รับรู้ต่อวฒันธรรม รูปแบบการบริหารงาน เป็นตน้ ท าให้ผูเ้ขา้อบรมสามารถระบุสถานการณ์ไดว้่า
เขาตอ้งการจะปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงอะไรบา้ง 

ประการท่ี 6 ให้ความส าคญัเก่ียวกบัปัญหาท่ีสอดคลอ้งกบัความจริงและน า
การเรียนรู้ไปใชใ้นการแกปั้ญหา 

การจดัการเรียนรู้ให้กบัผูใ้หญ่ไม่จ  าเป็นจะตอ้งเน้นเฉพาะดา้นเน้ือหาวิชา
หรือขอ้มูล  ทั้งน้ีเน่ืองจากผูใ้หญ่ตอ้งการเรียนรู้จากสภาพปัญหาเป็นส าคญั เขาตอ้งการทราบวา่เม่ือ
เกิดปัญหาในลกัษณะเช่นน้ีควรไดรั้บการแกไ้ขอยา่งไร ผูเ้ขา้อบรมส่วนมากท่ีเป็นผูใ้หญ่จะตอ้งการ 
ทราบค าตอบทันที  ในการอบรมจึงควรประยุกต์ความรู้และทักษะให้ เป็นประโยชน์ต่อ
ชีวิตประจ าวนั โดยท่ีสามารถพิจารณาได้ในหลายๆ ประเด็น เช่น ให้เขาวางแผนด้วยตวัเอง มี 
การอภิปรายใช้วิธีสาธิต และการน าเสนอส่ิงท่ีตนไดเ้รียนรู้จากการอบรม ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะสามารถ
น าไปประยุกต์กับงานประจ าท่ีรับผิดชอบอยู่ได้และจะเป็นประโยชน์โดยตรงกับองค์กรและ
หน่วยงาน  ถา้หากผูอ้บรมสามารถน าผลการฝึกอบรมไปใชง้านไดใ้นทนัที 

ประการท่ี 7 ต้องให้การเอาใจใส่กบัการมีส่วนร่วมทั้งทางด้านสติปัญญา
และทางดา้นร่างกายในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

การมีส่วนร่วมในกิจกรรมเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้ผูเ้ขา้อบรมไดพ้ฒันาการ
เรียนรู้มากข้ึน  สามารถจดักิจกรรมดว้ยวธีิต่างๆ เช่น การมีส่วนร่วมดว้ยวาจา วิธีเขียน กิจกรรมกลุ่ม 
และกิจกรรมทางร่างกาย การมีส่วนร่วมน้ีจะช่วยให้เกิดการกระตุน้เตือนผูเ้รียนให้เรียนรู้ร่วมกนั
และมีการเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอน ผูเ้รียนในฐานะผูเ้ขา้อบรมจะเกิดการปฏิบติักิจกรรมดว้ยตนเอง
ตลอดเวลา เป็นการเรียนรู้ท่ีไดผ้ลดีท่ีสุด เน่ืองจากเกิดการเรียนรู้จริง 

ประการท่ี 8 ควรให้มีเวลาอยา่งพอเพียงในการเรียนรู้ โดยเฉพาะ การเรียนรู้
ขอ้มูลใหม่ๆ การฝึกทกัษะใหม่ๆ และการเปล่ียนแปลงทศันคติ 
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ผลการวจิยัพบวา่ การเรียนรู้จะเพิ่มพูนข้ึนถา้หากสมองไดรั้บการหยุดพกัใน
ระหวา่งการเรียนและการฝึกอบรม เพื่อให้ขอ้มูลและความรู้ใหม่ไดส่้งผา่นเซลล์สมองไปเก็บไวใ้น
หน่วย ความจ า และเวลาท่ีผา่นไปนานมากเท่าไรก็จะยิง่ท  าใหค้วามรู้ลบเลือนไปไดม้าข้ึน แต่ถา้หาก
มีการหยุดพกัในระหวา่งการเรียนรู้ หรือการหยุดพกัในระยะสั้นๆ ภายหลงัการฝึกภาคปฏิบติั หรือ
การรับฟังการบรรยาย ก็จะช่วยให้สมองซึมซับส่ิงท่ีเรียนไปแลว้ดียิ่งข้ึน ความเขา้ใจในส่ิงท่ีเรียน
แลว้จะมีผลดียิ่งข้ึน ถา้เน้ือหาวิชาเหล่านั้นน าเสนอในลกัษณะภาพรวม มีความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัส่ิงท่ีผูเ้รียนเคยเรียนรู้มาก่อน การน าเสนอภาพรวมของการอบรม ช้ีแจงให้เห็นถึงความเก่ียว
เน่ืองกนัของแต่ละกิจกรรมและเน้ือหาทั้งหมด ย่อมจะมีส่วนช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพดา้น
ความคงทนในการเรียนรู้ 

ประการท่ี 9 ให้โอกาสในการฝึกภาคปฏิบติัจนเกิดผลดี หรือ การน าความรู้
ไปประยกุตไ์ด ้

การฝึกภาคปฏิบติันั้นมีความส าคญัมากมิใช่เฉพาะในทกัษะทางดา้นอาชีพ 
(Vocational Skills) ในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลหรือทกัษะของการมีมนุษยสัมพนัธ์ ก็ควร
ตอ้งฝึกความช านาญ เราะวา่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหมายถึงการเรียนรู้ทางสติปัญญาและสมอง
ดว้ยเช่นกนั การจดัการฝึกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพควรเป็นการจดัท่ีผูเ้ขา้อบรมเกิดการบูรณาการการ
เรียนรู้ไดอ้ย่างแทจ้ริง ทกัษะท่ีควรน าไปสู่การพฒันาควรใช้หลกัการเรียนรู้อย่างชดัเจนโดยอาศยั
หลกัการท าซ ้ าๆ การเรียนรู้แบบน้ีจะช่วยให้เกิดการตกผลึกของขอ้สนเทศ ทกัษะต่างๆ ถูกน ามาใช้
ไดท้นัทีท่ีตอ้งการ หลกั 2 ประการท่ีน ามาใช้ในการฝึกซ ้ าๆ โดยไม่ก่อให้เกิดความเบ่ือหน่าย คือ  
(1) การฝึกซ ้ าๆ แต่แตกต่างกนัในเร่ืองของสถานการณ์ หรือเทคนิควิธีการ (2) การฝึกซ ้ าๆ ดว้ยการ
ทบทวน คือการทบทวนทุกคร้ังหลงัจบบทเรียน เพราะการทบทวนจะน าไปสู่ความจ าระยะยาว 

ประการท่ี 10 ให้ผูเ้รียนได้แสดงศกัยภาพหรือสมรรถภาพในการเรียนรู้
จนกระทัง่เขาไดม้องเห็นถึงความกา้วหนา้วา่สามารถบรรลุเป้าหมายได ้

จากศึกษาความหมายของค าวา่ส่งเสริมและนิยามของค าวา่การเรียนรู้รวมถึง
องค์ประกอบและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมการเรียนรู้ จึงกล่าวไดว้่า การส่งเสริมการเรียนรู้
คือ การท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีดีข้ึนอยา่งถาวร ดว้ยการศึกษาตวับุคคลนั้นๆเพื่อท่ีจะให้ขอ้มูล ฝึกฝน 
และปรับพฤติกรรมใหเ้ป็นไปในทิศทางท่ีดีท่ีเหมาะสมได ้

2.2 โรคเบาหวานในหญงิตั้งครรภ์ 

 2.2.1 ความหมายของโรคเบาหวาน 
สุทิน  ศรีอัษฎาพร (2548:3) ให้ค  าจ  ากัดความของโรคเบาหวาน เป็น 

ความผิดปกติทางเมตะบอลิซึมซ่ึงมีลกัษณะส าคญั คือ ระดบัน ้ าตาลกลูโคสสูงในเลือด ซ่ึงเป็นผล
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จากความบกพร่องในการหลัง่อินซูลินหรือการออกฤทธ์ิของอินซูลินหรือทั้งสองอย่างร่วมกัน  
การเกิดภาวะน ้ าตาลสูงในเลือดเป็นระยะเวลานานท าให้เกิดภาวะแทรกซ้อนเร้ือรังซ่ึงมีผลให้มี 
การท าลาย,การเส่ือมสมรรถภาพและการลม้เหลวในการท างานของอวยัวะต่างๆท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ตา 
ไต เส้นประสาท และหลอดเลือดแดงทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 

ประเสริฐ  ศนัสนียว์ิทยกุล (2550: 13) ให้ค  าจ  ากดัความของโรคเบาหวาน 
คือ ความผิดปกติทางเมตะบอลึซึมท่ีท าให้ระดบัน ้ าตาลกลูโคสในเลือด (Hyperglycemia) เป็นผล
จากความบกพร่องในการหลัง่อินซูลิน หรือการออกฤทธ์ิของอินซูลิน หรือทั้งสองอยา่งร่วมกนั 

กล่าวโดยสรุป เบาหวานหรือโรคเบาหวาน คือ โรคท่ีเกิดจากความผิดปกติ
ของการควบคุมระดบัน ้ าตาลในเลือดโดยฮอร์โมนอินซูลิน ท าให้ระดบัน ้ าตาลในเลือดสูงผิดปกติ 
การท่ีมีระดบัน ้าตาลในเลือดสูงเป็นเวลานาน ส่งผลให้อวยัวะของร่างกายมีความผิดปกติ และท าให้
เกิดโรคแทรกซอ้นข้ึนในอวยัวะต่างๆ ไดแ้ก่ ตา ไต เส้นประสาท และหลอดเลือด 

 2.2.2 ความหมายของโรคเบาหวานในหญงิต้ังครรภ์ 
ประเสริฐ  ศนัสนียว์ิทยกุล (2550: 5) กล่าววา่ เบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์

เป็นภาวะท่ีอาจเกิดข้ึนในหญิงตั้งครรภ์ โดยเฉพาะรายท่ีมีพฤติกรรมการรับประทานอาหารท่ีไม่
ถูกตอ้งหรืออาจเกิดจากการถ่ายทอดทางกรรมพนัธ์ุ การตั้งครรภ์มีส่วนกระตุน้ให้ภาวะเบาหวาน
แสดงอาการไดม้ากข้ึนเน่ืองจากฮอร์โมนในร่างกายขณะตั้งครรภมี์การเปล่ียนแปลงไป ส่งผลให้เกิด
การด้ือต่อฮอร์โมนอินซูลินท่ีท าหน้าท่ีควบคุมระดบัน ้ าตาล ท าให้การเผาผลาญน ้ าตาลในร่างกาย
เสียสมดุลในกรณีท่ีไม่สามารถให้การวินิจฉัยและให้การดูแลรักษาตั้งแต่ก่อนตั้งครรภ์หรือขณะ
แรกเร่ิมตั้งครรภ ์ภาวะน้ีสามารถก่อให้เกิดผลเสียต่อการตั้งครรภไ์ดห้ลากหลายประการ ทั้งต่อสตรี
ตั้งครรภแ์ละทารกในครรภ ์ตั้งแต่เร่ิมปฏิสนธิจนถึงภายหลงัการคลอด และอาจมีผลกระทบในระยะ
ยาวต่อเน่ืองไปจนถึงวยัผูใ้หญ่ได ้ 

วิฑูรย ์ ประเสริฐเจริญสุข (2550: 39) กล่าวเบาหวานขณะตั้งครรภ ์(gestational 
diabetes mellitus, GDM) หมายถึง ความผิดปกติในความทนต่อ กลูโคสทุกระดบัซ่ึงเกิดข้ึนหรือ
วินิจฉัยได้เป็นคร้ังแรกในขณะตั้งครรภ์ โดยไม่ต้องค านึงว่าผูป่้วยจะได้รับการรักษาโดยวิธีใด  
(การควบคุมอาหารหรือการฉีดอินสุลิน) และโรคเบาหวานจะหายหรือไม่หลงัจากการตั้งครรภ์
ส้ินสุดลง GDM มีความส าคญัทางคลินิกหลายประการ ไดแ้ก่ เป็นภาวะท่ีพบบ่อยโดยมีอุบติัการณ์
ประมาณร้อยละ 7 ของสตรีตั้งครรภ ์อุบติัการณ์พบไดร้้อยละ 1-14 แตกต่างในแต่ละแห่ง และท าให้
เกิดภาวะแทรกซ้อนในมารดา เช่น ความดันโลหิตสูง อัตราผ่าตัดคลอดเพิ่มข้ึน ท าให้เกิด
ภาวะแทรกซอ้นในทารก เช่น ภาวะทารกตวัโต เพิ่มการเจ็บป่วย และการตายทารกปริก าเนิด ผูป่้วย
มีโอกาสเกิด GDM ซ ้ า ในการตั้งครรภค์ร้ังต่อๆ ไปร้อยละ 60-70 และมีอุบติัการณ์ของการเกิดความ
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ผิดปกติ ในการทนต่อกลูโคสหรือโรคเบาหวานโดยเฉพาะชนิดท่ี 2 ในอนาคตสูงถึงร้อยละ 50-75
เน่ืองจากผูป่้วย GDM ส่วนใหญ่จะมีความทนต่อกลูโคสกลบัเป็นปกติหลงัคลอดบุตร และค าจ ากดั
ความของ GDM ท าใหเ้กิดปัญหาในบางคร้ังคือไม่สามารถแยกผูป่้วยท่ีมีโรคเบาหวานหรือความผิด 
ปกติในความทนต่อกลูโคสอยูก่่อนการตั้งครรภ ์โดยมิไดรั้บการวินิจฉยั ซ่ึงไม่จดัเป็น GDM ดงันั้น
สตรีท่ีมี GDM ทุกราย ควรไดรั้บการประเมินซ ้ าอีกคร้ังหน่ึงหลงัคลอดบุตรแลว้อยา่งนอ้ย 6 สัปดาห์ 
เพื่อใหก้ารวนิิจฉยัวา่ผูป่้วยยงัมีความผดิปกติในการควบคุมระดบักลูโคสใน เลือดอยูห่รือไม่ 

สาวติรี  พรานพนสั (2552:147) กล่าววา่ การตั้งครรภก่์อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ของคาร์โบไฮเดรตเมตาบอลิซึมอย่างหลากหลายและมีลกัษณะจ าเพาะ โดยจะมีการเพิ่มข้ึนของ
คาร์โบไฮเดรตเมตาบอลิซึมเพื่อตอบสนองต่อมารดาและทารก ส่งผลให้เกิดภาวะน ้ าตาลในเลือดต ่า 
และก่อใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงความไวของอินซูลินในเน้ือเยื่อ โดยในช่วงไตรมาสแรกมีความไว
ต่ออินซูลินมากข้ึน แต่เม่ืออายุครรภเ์พิ่มข้ึนกลบัมีการด้ือต่ออินซูลิน ท าให้ร่างกายมีการชดเชยโดย
สร่างอินซูลินเพิ่มข้ึน ซ่ึงมีลกัษณะดงักล่าวคลา้ยคลึงกบัการเป็นเบาหวานชนิดด้ือต่ออินซูลิน 

จากการศึกษาสรุปได้ว่าโรคเบาหวานในหญิงตั้ งครรภ์  หมายถึง  
การตั้งครรภ์ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงของคาร์โบไฮเดรตเมตาบอลิซึม หรือการตั้งครรภ์มีส่วน
กระตุ้นให้ภาวะเบาหวานแสดงอาการได้มากข้ึนเน่ืองจากฮอร์โมนในร่างกายขณะตั้งครรภ์มี 
การเปล่ียนแปลงไป ส่งผลให้เกิดการด้ือต่อฮอร์โมนอินซูลินท่ีท าหนา้ท่ีควบคุมระดบัน ้ าตาล ท าให้
การเผาผลาญน ้ าตาลในร่างกายเสียสมดุลมีระดบัน ้ าตาลในเลือดสูง หากตรวจพบคร้ังแรกขณะ
ตั้งครรภ ์จะเป็นส่ิงท่ีเตือนให้ผูป่้วยตรวจติดตามภาวะเบาหวานต่อไปในระยะหลงัคลอด เน่ืองจาก
การตรวจพบวา่เป็นเบาหวานคร้ังแรกขณะตั้งครรภอ์าจเป็นกลายเป็นโรคเบาหวานถาวรได ้

 2.2.3 ประเภทของโรคเบาหวานในหญงิต้ังครรภ์ 
ประเสริฐ  ศนัสนียว์ิทยกุล และดิฐกานต ์ บริบูรณ์หิรัญสาร (2547: 10) การ

แบ่ง Classification ของโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์(Gestational DM) สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 Class 
คือ 

Class A1 หมายถึง ระดบั FBS มีค่าต ่ากวา่ 105 mg/dL และระดบัน ้ าตาลใน
เลือดหลงัรับประทานอาหาร 2 ชัว่โมง (2-hour postprandial blood sugar) มีค่าต ่ากวา่ 120 mg/dL 

Class A2 หมายถึง ระดบั FBS มีค่าตั้งแต่ 105 mg/dL ข้ึนไป และ/หรือ 
ระดบัน ้าตาลในเลือดหลงัรับประทานอาหาร 2 ชัว่โมง (2-hour postprandial blood sugar) มีค่าตั้งแต่
120 mg/dL ข้ึนไป 

โรคเบาหวานท่ีเป็นตั้งแต่ก่อนการตั้งครรภ์ (Overt DM) มีความรุนแรง
แตกต่างกนั โดยสามารถจ าแนกตาม White Classification ไดด้งัต่อไปน้ี 
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Class B เป็นเบาหวานมาไม่เกิน 10 ปี หรือเร่ิมเป็นเบาหวานขณะอายุตั้งแต่ 
20 ปีข้ึนไป 

Class C เป็นเบาหวานมานาน 10-19 ปี หรือเร่ิมเป็นเบาหวานขณะอายุ 10-
19 ปี 

Class D เป็นเบาหวานมานานตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป หรือเร่ิมเป็นเบาหวานขณะ
อายนุอ้ยกวา่ 10 ปี หรือตรวจพบภาวะ Benign Retinopathy 

Class R เป็นเบาหวานท่ีมีภาวะ Proliferative retinopathy ร่วมดว้ย 
Class F เป็นเบาหวานท่ีมีภาวะ Diabetic nephropathy ร่วมดว้ย 
Class H เป็นเบาหวานท่ีมีภาวะ Heart disease ร่วมดว้ย 
Class T เป็นเบาหวานท่ีเคยไดรั้บการเปล่ียนไตมาก่อน 
ประเสริฐ  ศนัสนียว์ิทยกุล (2550: 13) ให้ค  าจ  ากดัความของโรคเบาหวานท่ี

เกิดข้ึนขณะตั้งครรภ ์(Gestational diabetes mellitus, GDM)วา่ เป็นความปกติในความทนต่อกลูโคส
ทุกระดบั ซ่ึงเกิดข้ึนหรือวินิจฉัยได้เป็นคร้ังแรกขณะตั้งครรภ์ ภาวะเบาหวานดงักล่าวจะหายไป
หรือไม่ก็ได้ภายหลังการตั้งครรภ์ส้ินสุดลง ค าจ ากัดความดังกล่าวไม่สามารถแยกแยะสตรีท่ีมี
โรคเบาหวาน หรือ ความผิดปกติในความทนต่อกลูโคสอยูเ่ดิมก่อนตั้งครรภ ์ซ่ึงไม่เคยรับการตรวจ
หรือวนิิจฉยัมาก่อนตั้งครรภ ์

วิฑูรย ์ ประเสริฐเจริญสุข (2550: 35) กล่าวว่า การแบ่งกลุ่มเบาหวาน
ระหวา่งตั้งครรภ ์ตาม American College of Obstetrician and Gynecologists 1994 ไดแ้บ่งกลุ่ม
เบาหวานระหวา่งตั้งครรภใ์หม่ โดยปรับเปล่ียนจาก White Classification โดยให้ความส าคญักบั
ระยะเวลาของเบาหวานท่ีเป็นมากบัความรุนแรงของอวยัวะต่างๆท่ีเปล่ียนไป โดยเฉพาะท่ีตา ไต 
หวัใจ และหลอดเลือด ซ่ึงมีประโยชน์ในการพยากรณ์โรคของกาตั้งครรภแ์ละการดูแลผูป่้วย 

 
ตารางท่ี 2.1 Classification of Diabetes Complicating Pregnancy 
 

Class Onset 
Fasting Postprandial 

Glucose 
2-hour Plasma 

Glucose 
Therapy 

A1 Gestational < 105 mg / dl < 120 mg / dl Diet 
A2 Gestational > 105 mg / dl >120 mg / dl Insulin 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 

Class Age of Onset(Years) Duration(Years) Vascular Disease Therapy 
B Over 20 < 10 None Insulin 
C 10 to 19 10 to 19 None Insulin 
D Before 10 Any Benign Retinopathy Insulin 
F Any Any Nephropathy Insulin 
R Any Any Proliferative 

Retinopathy 
Insulin 

H Any  Heart Insulin 
 

สาวิตรี  พรานพนสั (2552: 150) กล่าววา่ ผูป่้วยเบาหวานระหวา่งการตั้งครรภ์
สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 

1. Gestation diabetes mellitus (GDM) หมายถึง หญิงตั้งครรภท่ี์มีความ
ผดิปกติของคาร์โบไฮเดรต เมตาบอลิซึมทุกระดบัความรุนแรง โดยอาจเพิ่งเกิดข้ึนหรือตรวจพบเป็น
คร้ังแรกในระหวา่งตั้งครรภ ์หรือหญิงตั้งครรภอ์าจเป็นเบาหวานมาก่อนหนา้น้ีแต่ไม่ทราบมาก่อน  

 เม่ือตรวจติดตามผูป่้วยเหล่าน้ีต่อไปในระยะหลงัคลอด จะพบวา่คร่ึงหน่ึง
ของ GDM จะกลายเป็น overt DM ภายใน 20 ปี การมีน ้ าหนกัเพิ่มข้ึนในช่วง 5 ปีก่อนการตั้งครรภ์
จะเพิ่มโอกาสของการเป็น GDM 

2. Pregestation diabetes mellitus หมายถึง ผูป่้วยท่ีไดรั้บการวินิจฉยัวา่เป็น
โรคเบาหวานตั้งแต่ก่อนการตั้งครรภ ์โดยการแบ่งตาม White’s classification เพื่อใชใ้นการประเมิน
ความรุนแรง และจากการศึกษาพบวา่ Perinatal mortality rate ท่ีสูงข้ึนสัมพนัธ์กบัความรุนแรงตาม 
White’s classification โดยในปัจจุบนัพบว่ามีการใช้ White’s classification ลดลง แต่แบ่งตาม
ระยะเวลาในการเกิด vasculopathy หรือ end organ dysfunction เช่น hypertension, nephropathy, 
retinopathy, coronary heart diseaseจากการศึกษาสรุปไดว้า่ โรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์แบ่งเป็น 
2 กลุ่ม คือ (1)กลุ่มของหญิงตั้งครรภ์ท่ีเพิ่งตรวจพบว่าเป็นเบาหวานคร้ังแรกในระหว่างตั้งครรภ ์
หรืออาจเป็นเบาหวานมาก่อนหนา้น้ีแต่ไม่ทราบ กบั (2)กลุ่มท่ีไดรั้บการวินิจฉยัวา่เป็นโรคเบาหวาน
ตั้งแต่ก่อนการตั้งครรภ ์
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 การแบ่งชนิดของเบาหวานตาม White’s classification (สาวิตรี  
พรานพนสั 2552:149) ซ่ึงนิยมกนัมากในผูป่้วยท่ีเป็นเบาหวานระหวา่งตั้งครรภ ์โดยแบ่งตามอายุท่ี
เกิดโรค และความรุนแรงของภาวะแทรกซอ้นท่ีเกิดข้ึน ตามตารางท่ี 2.2 

 
ตารางท่ี 2.2 จ  าแนกตามแบบ White’s classification 
 

Class Onset FPG 2 hr PPG Therapy 
A1 
A2 

Gestational 
Gestational 

< 105 mg/dl 
> 105 mg/dl 

< 120 mg/dl 
> 120 mg/dl 

Diet 
Insulin 

B 
C 
D 
F 
R 
H 

Over 20 
10 – 19 

Before 10 
Any 
Any 
Any 

< 10 
10 – 19 

> 20 
Any 
Any 
Any 

None 
None 

Benign retinopathy 
Nephropathy 

Proliferative retinopathy 
Heat 

Insulin 
Insulin 
Insulin 
Insulin 
Insulin 
Insulin 

 
จากการศึกษาพบว่าโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ์อาจแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 

กลุ่มท่ี 1 ได้แก่ หญิงตั้งครรภ์ท่ีมีความผิดปกติของคาร์โบไฮเดรต เมตาบอลิซึมทุกระดบัความ
รุนแรง โดยอาจเพิ่งเกิดข้ึนในระหวา่งตั้งครรภ ์หรือตรวจพบเป็นคร้ังแรกในระหวา่งตั้งครรภ ์โดย
อาจเป็นเบาหวานมาก่อนแต่ไม่เคยทราบ  และกลุ่มท่ี 2 ได้แก่ ผู ้ท่ีได้รับการวินิจฉัยว่าเป็น
โรคเบาหวานก่อนกาตั้งครรภ ์

 2.2.4 อันตรายและภาวะแทรกซ้อนของโรคเบาหวานขณะต้ังครรภ์ 
วิฑูรย ์ ประเสริฐเจริญสุข (2550: 38) ผลของโรคเบาหวานต่อการตั้งครรภ์

และการคลอด ไดแ้ก่ ผลต่อทารก มีดงัน้ี 
1. การแท้งบุตร การควบคุมเบาหวานได้ไม่ดี โดยเฉพาะระยะแรกของ 

การตั้งครรภจ์ะเพิ่มความเส่ียงแทง้บุตรได ้
2. ทารกพิการแต่ก าเนิด ในมารดาท่ีเป็นเบาหวานจะพบทารกพิการแต่

ก าเนิด 5-10 % และเป็นสาเหตุการตายของทารกท่ีส าคญัถึงเกือบคร่ึง ความพิการชนิดต่างๆ ของ
ทารก (ตารางท่ี 3) ท่ีพบบ่อยไดแ้ก่ ความพิการระบบประสาท (caudal regression syndrome) และ
ระบบหวัใจหลอดเลือดแต่เบาหวานไม่เพิ่มความผดิปกติทางโครโมโซมของทารก 
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3. ทารกตายในครรภ ์ทารกตายคลอดไม่ทราบสาเหตุ เป็นลกัษณะเฉพาะใน
มารดาท่ีเป็นเบาหวานเพราะบางคร้ังตรวจไม่พบสาเหตุของการตายท่ีชัดเจน เช่น placental 
insufficiency, fetal growth restriction หรือ oligohydramnios  ทารกส่วนใหญ่จะตวัโตกวา่อายุครรภ์
และตายก่อนเจ็บครรภ์คลอด มกัตายเม่ืออายุครรภ์ตั้งแต่ 35 สัปดาห์ข้ึนไป จากการศึกษาทารกท่ี
มารดาเป็นเบาหวานพบวา่ในเลือดมี pH ต ่า มี pCO2 สูง lactate สูง และเพิ่ม erythropoietin จึงเช่ือวา่
การท่ีมี hyperglycemia นานๆ ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงของการ transport ของออกซิเจนและ fetal 
metabolites ซ่ึงอาจเป็นสาเหตุการตายของทารกได ้อีกเหตุผลหน่ึงอาจเกิดจาก fetal macrosomia 
และ hydramnios ท าให้ chorionic villiedema ท าให้การ transport ออกซิเจนไปยงัทารกลดลง อีก
กรณีท่ีท าให้ทารกตายคลอด เกิดจาก placental insufficiency ในมารดาท่ีเป็น overt diabetes ท่ีพบ
ร่วมกบั severe preeclampsia โดยเฉพาะมารดาท่ีมี vascular complication รวมทั้ง ketoacidosis ก็
สามารถท าใหท้ารกตายได ้

4. ครรภ์แฝดน ้ า แมว้า่กลไกการเกิดครรภ์แฝดน ้ าในมารดาท่ีเป็นเบาหวาน
จะย ังไม่ชัดเจน แต่ เข้าใจว่า เ กิด เ น่ืองจากทารกในครรภ์มีปัสสาวะมาก ซ่ึง เป็นผลจาก 
hyperglycemia ในทารก 

5. ภาวะแทรกซ้อนต่อทารกหลงัคลอด มารดาท่ีเป็นเบาหวานมีอตัราการ
ตายทารกหลังคลอดสูง สาเหตุมักเกิดจากการคลอดก่อนก าหนด โดยเฉพาะในมารดาท่ีเป็น
เบาหวานรุนแรง และมีภาวะแทรกซ้อนร่วมด้วย ภาวะแทรกซ้อนต่อทารก (morbidity) ท่ีส าคญั
ไดแ้ก่ 

5.1 Respiratory distress ภาวะน้ีมกัเกิดจากการคลอดก าหนด รวมทั้งเดิม
เช่ือวา่มารดาท่ีเป็นเบาหวานท าให้เกิดความล่าชา้ของการพฒันาการปอดทารก (delayed fetal lung 
maturation) แต่มีหลายรายงานพบวา่อาจไม่จริง 

5.2 ภาวะน ้าตาลในเลือดของทารกต ่า (hypoglycemia) เน่ืองจากในระยะ
ก่อนคลอดระดบัน ้าตาลในมารดาสูงจะผา่นรกท าใหร้ะดบัน ้ าตาลในทารกสูงดว้ย และจะกระตุน้ให้
เกิด hyperplasis ของ-islet cell ของตบัอ่อนทารกหลงัคลอดไม่มีน ้ าตาลจากมารดาไปสู่ทารกแรก
เกิด จึงท าให้น ้ าตาลในเลือดของทารกต ่าลงอย่างรวดเร็ว จึงควรให้การวินิจฉัยและรักษาภาวะ
น ้าตาลอยา่งรวดเร็ว เพื่อป้องกนัปัญหาต่างๆตามมา 

5.3 ภาวะแคลเซียมในเลือดทารกมีระดบัต ่า (hypocalcemia) สาเหตุการ
เกิดยงัไม่ทราบแน่ชดั 

5.4 ภาวะแทรกแรกตวัเหลือง (hyperbilrubinemia) สาเหตุสันนิษฐานวา่
อาจจะเก่ียวขอ้งกบัการคลอดก่อนก าหนด และ polycythemia ท่ีมี hemolysis 
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5.5 Cardiac hypertrophy ทารกอาจมี hypertrophic cardiomyopathy 
ส่วนใหญ่จะไม่ก่อให้เกิดอาการผิดปกติ ส่วนน้อยท าให้หัวใจล้มเหลวได้ ทารกเหล่าน้ีมักมี 
macrosomia และมี fetal hyperinsulinemia 

5.6 ทารกเป็นเบาหวานทางการถ่ายทอดทางพนัธุกรรม (Inheritance of 
diabetes) ทารกมีโอกาสเส่ียงท่ีจะเป็นเบาหวานชนิด insulin-dependent ประมาณ 1-3 % 

5.7 ทารกตวัโต 
  ผลต่อมารดา มีดงัน้ี 

1. Diabetic retinopathy จากการศึกษาพบว่าการตั้งครรภ์อาจมีผลเร่ง 
การเกิด retinopathy ในมารดาท่ีเป็นเบาหวาน การควบคุมเบาหวานไดดี้และการดูแลจอตาโดยจกัษุ
แพทย ์จะสามารถลดความผิดปกติจาก retinopathy ได ้ส่วน diabetic nephropathy และ diabetic 
nephropathy เป็นภาวะท่ีพบไดน้อ้ย 

2. Preeclampsia ภาวะความดนัโลหิตสูงขณะตั้งครรภ์ในมารดาท่ีจะเป็น
เบาหวานจะเพิ่มข้ึนประมาณ 3 เท่า และมกัเป็นสาเหตุจ าตอ้งคลอดก่อนก าหนดในมารดาท่ีเป็น
เบาหวานจะเพิ่มข้ึนประมาณ 4 เท่า 

3. Ketoacidosis พบประมาณ 1% ของมารดาท่ีเป็นเบาหวาน แต่ก่อให้เกิด
อนัตรายได้มาก สามารถท าให้ทารกตายไดถึ้ง 20 % ketoacidosis อาจรุนแรงมากข้ึนในภาวะ
ต่อไปน้ีคือ hyperemesis gravidarum, ไดรั้บยา -Sympathomimetic เพื่อเป็น tocolyticdrug มีการติด
เช้ือ และไดรั้บยา corticosteroids เพื่อกระตุน้การเจริญเติบโตของปอดเป็นตน้ 

4. การติดเช้ือ จากการศึกษาพบวา่มารดาท่ีเป็นเบาหวาน มีความตา้นทานต ่า 
เกิดการติดเช้ือไดง่้ายทั้ง candida vaginitis, pelvic puerperal infection และการติดเช้ือทางเดินหายใจ 
นอกจากนั้นยงัพบวา่เกิด pyelonephritis ไดถึ้ง 4% 

ประเสริฐ  ศนัสนียว์ิทยกุล และดิฐกานต ์ บริบูรณ์หิรัญสาร (2547: 33,35) 
กล่าววา่ หญิงตั้งครรภท่ี์มีภาวะ Gestation DM และ Overt DM นั้น ภายหลงัการคลอดบุตรควรเฝ้า
ระวงัและป้องกนัภาวะแทรกซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึนไดภ้ายหลงัคลอด เช่น ภาวะตกเลือด การติดเช้ือ และ
อาการผิดปกติต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้และภาวะแทรกซ้อนท่ีอาจเกิดข้ึนกบัทารกแรกเกิดภายหลงั
คลอดดงัมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ภาวะน ้าตาลในเลือดต ่ากวา่เกณฑป์กติ 
2. ภาวะตวัเหลืองหลงัคลอด 
3. ภาวะหายใจล าบาก 
4. ความพิการแต่ก าเนิดของทารก 
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5. ภาวะเลือดขน้และหนืดมากเกินไป 
6. ภาวะแคลเซียมในเลือดทารกมีระดบัต ่ากวา่เกณฑป์กติ 
7. ภาวะ Cardiac hypertrophy 
จากการศึกษาสรุปได้ว่าโรคเบาหวานในขณะตั้ งครรภ์มีอันตรายและ

ก่อให้เกิดภาวะแทรกซ้อนต่อทั้งหญิงตั้งครรภ์และทารกในครรภ์หลายอย่าง และอาจรุนแรงถึง
เสียชีวติ จึงเป็นโรคท่ีควรไดรั้บการดูแลอยา่งใกลชิ้ดและเฝ้าระวงัเป็นอยา่งมาก 

 

3.  เกณฑ์และการพฒันาเกณฑ์การประเมนิ 
 
3.1 ความหมายของเกณฑ์และคุณลกัษณะทีด่ีของเกณฑ์การประเมิน 

 3.1.1 ความหมายของเกณฑ์ 
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2546: 35) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า 

เกณฑ์ หมายถึง หลกัการหรือมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึนเพื่อประเมินค่าเร่ืองต่างๆ วา่มีคุณสมบติัตามท่ี
ตอ้งการหรือไม่ 

บุญศรี   พรหมมาพนัธ์ุ (2551: 40) ไดใ้ห้ความหมายของเกณฑ์วา่ หมายถึง 
ส่ิงท่ีใชเ้ป็นหลกัส าหรับการตดัสินใจ 

ผดุงชยั  ภู่พฒัน์ (2545: 165) ไดใ้ห้ความหมายของเกณฑ์วา่ หมายถึง ส่ิงท่ี
เราใช้ตัดสินคุณภาพของผลลัพธ์ท่ีได้หรือส่วนประกอบการ ซ่ึงแสดงออกในรูปของระดับ
พฤติกรรมท่ียอมรับได ้

ศิริเดช  สุชีวะ (2548: 177) ให้ความหมายของเกณฑ์ว่า หมายถึง ปริมาณ
หรือคุณภาพขั้นต ่าท่ีจะยอมรับไดข้องแต่ละตวับ่งช้ี 

ศิริชัย  กาญจนวาสี (2547: 55) ไดใ้ห้ความหมายของเกณฑ์ว่า หมายถึง 
ระดบัมาตรฐานท่ีถือวา่เป็นความส าเร็จของการด าเนินงาน หรือผลการด าเนินงาน เกณฑ์จึงเป็นตวั
ตดัสินคุณภาพของการปฏิบติัหรือผลท่ีไดรั้บ เกณฑ์อาจไดม้าจากมาตรฐานทางวิชาชีพ มาตรฐาน
การกระท า หรือระดับความคาดหวงัท่ีพึงประสงค์ของกลุ่มผูเ้ก่ียวข้องต่างๆ และเกณฑ์ยงัเป็น
คุณลักษณะหรือระดับท่ีถือว่าเป็นคุณภาพความส าเร็จ หรือความเหมาะสมของทรัพยากร 
การด าเนินงาน หรือผลการด าเนินงาน 

จากความหมายท่ีกล่าวมาน้ี สรุปไดว้่า เกณฑ์การประเมิน หมายถึง ระดบั
มาตรฐานหรือคุณภาพท่ียอมรับไดข้องแต่ละตวับ่งช้ี ใช้ตดัสินคุณภาพทั้งในเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพในส่ิงท่ีมุ่งประเมินว่าอยู่ในระดบัใด ซ่ึงในท่ีน้ีหมายถึงระดบัท่ีใช้ตดัสินผลการประเมิน
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สมรรถนะพยาบาลส าหรับการส่งเสริมการเรียนรู้ของหญิงตั้ งครรภ์ท่ี เป็นโรคเบาหวาน
โรงพยาบาลศิริราช 

 3.1.2 คุณลักษณะทีด่ีของเกณฑ์การประเมิน 
ผดุงชยั  ภู่พฒัน์ (2545: 185-187) ไดส้รุปถึงคุณลกัษณะของเกณฑท่ี์ดี ไดแ้ก่ 
1. มีความทา้ทายและเป็นไปได ้คือ อยูใ่นวิสัยท่ีจะบรรลุตามความคาดหวงั

นั้นได ้
2. สามารถปรับเปล่ียนไปตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป ปรับเปล่ียน

ตามสภาพสังคมได้ เช่น เม่ือมีการบรรลุผลตามเกณฑ์ในระดบัหน่ึงแล้ว อาจมีการตั้งเกณฑ์ท่ีมี
มาตรฐานท่ีสูงยิง่ข้ึนไป 

3. ไดรั้บการยอมรับจากฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ ผูป้ระเมิน 
และผูใ้ชผ้ลการประเมิน 

และผดุงชยั  ภู่พฒัน์ (2545:188) ไดน้ าเสนอโมเดลในการก าหนดเกณฑ์การ
ประเมินท่ีสอดคลอ้งกนั จ าแนกได ้3 แบบดงัน้ี 

1. โมเดลความงอกงาม (growth model) เป็นการพิจารณาจากความงอกงาม
หรือพฒันาการท่ีเพิ่มข้ึน เช่น การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนทดสอบหลงัเรียนกบั
คะแนนทดสอบก่อนเรียนในกรณีของการตดัสิน อาจท าได ้2 ลกัษณะคือ 

1.1 คะแนนเฉล่ีย เพิ่ม ข้ึนอย่าง มีนัยส าคัญทางสถิติหรือไม่  เ ป็น 
การก าหนดเกณฑ์ท่ียอมรับสูง แต่อาจมีปัญหาวา่ ความแตกต่างมีนยัส าคญัทางสถิติแต่ไม่แตกต่าง
กนัอยา่งชดัเจนในเชิงพฤติกรรม จุดอ่อนอีกประการหน่ึง คือ เป็นการพิจารณาค่าเฉล่ีย มิไดเ้นน้เป็น
รายบุคคล น่าจะก าหนดเป็นรายบุคคลดว้ย 

1.2 ก าหนดช่วงคะแนนท่ีเพิ่มข้ึน เช่น นักเรียนจะสอบผ่านต้องได้
คะแนนเพิ่มข้ึนไม่ต ่ากว่า 10 คะแนน เป็นตน้ การก าหนดเกณฑ์ตามวิธีน้ียากล าบากท่ีจะให้ผูอ่ื้น
ยอมรับ ทางออกก็คือ ก าหนดความรู้ขั้นต ่าท่ีจ  าเป็นวา่ ถา้ใครมีความรู้ขั้นต ่าเหล่าน้ี ก็ถือว่าผา่นได ้
โดยไม่พิจารณาพื้นฐานความรู้เดิมเป็นหลกัส าคญั ขอ้ดีของวธีิน้ีเป็นการพิจารณาผลการเรียนรู้ 

2. โมเดลสัมบูรณ์ (absolute model) เป็นการก าหนดโดยหลกัเหตุผล โมเดล
น้ีมีอ านาจในการท านายสูงมาก ผูใ้ดท่ีมีพฤติกรรมผา่นเกณฑ์ จะเป็นผูท่ี้มีความรู้หรือทกัษะในเร่ือง
เหล่าน้ีเป็นอย่างดี โดยสรุปคะแนนท่ีเป็นเกณฑ์ในกรณีน้ีกบัพฤติกรรมการปฏิบติั มีความสัมพนัธ์
กนัสูงมากกรณีท่ีไม่มีหน่วยธรรมชาติ  เราก็จะใช้ความเห็นของผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูเ้ช่ียวชาญเป็น 
ผูก้  าหนดข้ึน หรืออาจก าหนดโดยอาศยักฎเกณฑ ์ในกรณีน้ีกบัพฤติกรรมการปฏิบติั มีความสัมพนัธ์
กนัสูงมาก บุญศรี พรหมมาพนัธ์ุ (2551: 40) กล่าววา่ การก าหนดเกณฑ์สัมบูรณ์อาจเกิดข้ึนไดโ้ดย
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ผูรู้้และผูเ้ก่ียวขอ้งกบัเร่ืองนั้น ๆ ร่วมกนัก าหนด  ผูว้จิยัอาจตอ้งท าการจดัประชุมสัมมนาระดมสมอง
หรือใชก้ารวจิยัเชิงส ารวจโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย เพื่อรวบรวมกลัน่กรองความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ
เหล่านั้นแลว้ประมวลสรุปเป็นเกณฑ ์

3. โมเดลสัมพทัธ์ (relative model) เป็นการเปรียบเทียบพฤติกรรมของกลุ่ม 
เช่น 

3.1 การเปรียบเทียบกนัเองภายในกลุ่ม หรือการเปรียบเทียบกบัปกติวิสัย 
ผูท่ี้ผ่านเกณฑ์จะตอ้งได้คะแนนไม่ต ่ากว่า X ±2 S.E. เป็นตน้ ซ่ึงเป็นเกณฑ์ปกติ (normative 
criterion) 

3.2 การเปรียบเทียบกับกลุ่มอ่ืนท่ีคล้ายคลึงหรือเปรียบเทียบกับกลุ่ม
ควบคุม 

3.3 การเปรียบเทียบกบัค่าท่ีท านายไว ้(predictive criterion) 
ศิริชยั  กาญจนวาสี (2547: 57) เกณฑ์ท่ีดีจะตอ้งมีอ านาจท านายพฤติกรรม

ตามมาไดถู้กตอ้ง เกณฑต์อ้งมีลกัษณะของความเป็นมาตรฐาน ถา้เราก าหนดเกณฑ์สูงมาก กล่าวคือ 
มีความเป็นมาตรฐานมากก็อาจเกิดปัญหาวา่เราไม่มีทรัพยากรเพียงพอท่ีจะท าให้ทุกคนบรรลุเกณฑ์
ขั้นสูงเหล่าน้ี แต่ถา้เราตั้งเกณฑต์ ่าเกินไปก็จะท าให้เกิดปัญหาเร่ืองคุณภาพของผูผ้า่นเกณฑ์ เกณฑ์ท่ี
ต ่าเกินไปไม่มีอ านาจในการท านายพฤติกรรมระดบัของเกณฑ์ท่ีเหมาะสมควรผนัแปรอยู่ระหว่าง
ปกติวสิัย และมาตรฐาน 

3.2 ตัวบ่งช้ีและการพฒันาตัวบ่งช้ี 

 3.2.1 ความหมายของตัวบ่งช้ี 
ตวับ่งช้ี ในภาษาไทยมีใชอ้ยูห่ลายค า เช่น ดชันี ตวับ่งช้ี ตวัช้ีวดั เคร่ืองช้ีวดั 

เป็นตน้ และมีผูใ้หค้วามหมายไวต่้างๆ กนั ดงัน้ี 
ผดุงชยั  ภู่พฒัน์ (2545: 170) ให้ความหมายของตวับ่งช้ีว่า หมายถึง ส่ิงท่ี

บอกสภาพ หรือสภาวะในลักษณะในเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพของสถานการณ์หรือปัญหาท่ี
เกิดข้ึนในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง ณ ท่ีใดท่ีหน่ึง เป็นการน าขอ้มูลหรือตวัแปรหรือขอ้ความจริงมา
สัมพนัธ์กนัเพื่อใหเ้กิดคุณค่าหรือคุณค่าท่ีสามารถช้ีใหเ้ห็นลกัษณะของสภาพการณ์นั้น ๆ 

ศิริชัย  กาญจนวาสี (2545: 85) ให้ความหมายของตวับ่งช้ีว่า หมายถึง  
ตวัประกอบ ตวัแปร หรือค่าท่ีสังเกตได ้ซ่ึงใชบ้่งบอกสถานภาพหรือสะทอ้นลกัษณะการด าเนินงาน
หรือผลการด าเนินงาน 

สุวิมล  ตริกานนท์ (2549: 87) ให้ความหมายของตวับ่งช้ีว่า หมายถึง  
ส่ิงต่างๆ หรือลกัษณะต่างๆ ท่ีระบุถึงปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนในประเด็นท่ีตอ้งประเมิน 
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 3.2.2 ความส าคัญและคุณสมบัติของตัวบ่งช้ี 
ผดุงชยั  ภู่พฒัน์ (2545: 170-171) กล่าวว่า ตวับ่งช้ีมีความส าคญัต่อระบบ

การศึกษา ดงัน้ี 
1. ตัวบ่งช้ีทางการศึกษาใช้บ่งช้ีระบบการศึกษา เพื่อให้ผู ้บริหาร นัก

วางแผนนกัวจิยั และบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งๆ ไดท้ราบถึงสภาพการศึกษาโดยทัว่ไป เพื่อประโยชน์
ในการวางแผนและการจดัวางนโยบายในอนาคตได้ โดยท่ีนโยบายทางการศึกษาท่ีดีนั้น จะถูก
ก าหนดโดยอาศยัขอ้เทจ็จริงทางการศึกษา นอกจากน้ีขอ้มูลท่ีจะใชใ้นการตดัสินใจ ตอ้งเป็นขอ้มูลท่ี
ถูกตอ้ง มีคุณค่า เพื่อช่วยในการตดัสินใจ 

2. ตวับ่งช้ีในการติดตามตรวจสอบระบบการศึกษา หากไม่มีตวับ่งช้ีจะท า
ให้เราบอกสภาพการศึกษาไดย้าก เช่น ถา้ศึกษาโอกาสทางการศึกษาในภาคต่างๆ ในประเทศไทย 
จะตอ้งมีตวับ่งช้ีความเสมอภาคทางการศึกษา ส าหรับติดตามตรวจสอบระบบการศึกษา 

3. ตวับ่งช้ีมีความส าคญัในการพฒันาระบบการศึกษา การวิจยัถึงระบบ 
การพฒันาการศึกษาต่าง ๆ เช่น การวเิคราะห์ภาคตดัขวาง หรือการศึกษาติดตามระยะยาว 

คุณสมบติัของตวับ่งช้ีท่ีดี (ผดุงชยั  ภู่พฒัน์ 2545: 174) โดยทัว่ไปตวับ่งช้ีท่ีดี 
จะประกอบดว้ยคุณสมบติั ดงัต่อไปน้ี 

1. สอดคล้องกับประเด็นท่ีต้องการวดั โดยตัวบ่งช้ีจะต้องมีความตรง 
(validity) คือสะทอ้นหรือช้ีให้เห็นถึงสภาวะในดา้นต่างๆ ของส่ิงท่ีตอ้งการวดั และมีความเท่ียง 
(reliability) คือ ค่าท่ีไดจ้ากการวดัจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือและคงท่ี ส าหรับการวดัหรือการประเมิน
ซ ้ าหลายคร้ังในช่วง เวลาเดียวกนั 

2. เป็นรูปธรรมท่ีสามารถวดัหรือสังเกตได้อย่างชัดเจน รวมถึงสามารถ
แสดงความแตกต่างของค่าท่ีวดัไดจ้ากการวดัหรือการประเมิน 

3. มีความเช่ือถือได ้และไดรั้บการยอมรับจากผูใ้ช้ในการวดัหรือประเมิน 
และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

4. มีความไวต่อความแตกต่าง (sensitivity) ซ่ึงตวัช้ีวดัท่ีดีจะตอ้งวดัความ
แตกต่างระหวา่งหน่วยวเิคราะห์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 3.2.3 การพฒันาตัวบ่งช้ี 
การพฒันาตวับ่งช้ีเป็นกระบวนการในการลดปริมาณและความซบัซ้อนของ

ขอ้มูลเพื่อให้ไดส้ารสนเทศเชิงปริมาณ ส าหรับบ่งช้ีคุณลกัษณะของส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาหรือผลการ
ด าเนิน งานของระบบใดระบบหน่ึง นอกจากน้ียงัสามารถใช้เป็นตวัแปรคุณลักษณะของส่ิงท่ี
ตอ้งการศึกษา ในการน าไปใชว้เิคราะห์ เพื่อศึกษาวิจยัในแง่มุมต่างๆ ตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการได้
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ถูกตอ้งและน่าเช่ือถือมากกว่าการใชต้วัแปรเดียวหรือตวัแปรยอ่ยแต่ละตวั ตวัช้ีวดัท่ีพฒันาข้ึนจะมี
คุณภาพไดจ้ะตอ้งมีขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพท่ีน่าเช่ือถือ 

การพฒันาตวับ่งช้ีทางการศึกษา มี 3 วธีิคือ 
1. การพฒันาตวับ่งช้ีเพื่อประโยชน์ของการใช ้(The pragmatic definition of 

an indicator) มี 2 แบบ ไดแ้ก่ 
1.1. การเลือกตวัแปรจ านวนหน่ึงท่ีหาไดห้รือท่ีมีอยูม่าใช ้วิธีการแบบน้ี

ท าในตวัช้ีวดัท่ีมีลกัษณะเป็นตวัแทน 
1.2. การน าตวัแปรหน่ึงมาผสมหรือรวมกัน ซ่ึงก าหนดข้ึนเพื่อใช้ใน 

การวจิยัใดวจิยัหน่ึงโดยเฉพาะ 
2. การพฒันาตวับ่งช้ีโดยอาศยันิยามเชิงทฤษฎี (The theoretical definition 

of an indicator) เป็นการพฒันาโดยเลือกกลุ่มตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัสภาวะหรือคุณลกัษณะท่ี
สนใจ แลว้จดัล าดบัความส าคญัของตวัแปรโดยก าหนดน ้ าหนกัของตวัแปรตามเหตุผลหรือพื้นฐาน
ทางทฤษฎี เพื่อสังเคราะห์ตวัแปรเป็นตวับ่งช้ี 

3. การพฒันาตวับ่งช้ีเพื่อประโยชน์ของการใช ้(The empirical definition of 
an indicator) พฒันาโดยอาศยัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ในการจดักลุ่มความสัมพนัธ์ของตวัแปร การ
ก าหนดน ้าหนกัของตวัแปรโดยวธีิการทางสถิติเป็นหลกั 

จะเห็นวา่การพฒันาตวับ่งช้ีมีประโยชน์ทางการศึกษามากมายและวิธีพฒันา
ตวับ่งช้ีมีหลายรูปแบบ และส่ิงท่ีส าคญัต่อการพฒันาตวับ่งช้ีอยา่งหน่ึงก็คือการเลือกวิธีหรือเทคนิค
การเก็บรวบรวมขอ้มูล (กาญจนา  วธันสุนทร 2545: 132-133) ไดส้รุปเทคนิคการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล ดงัน้ี 

1. เทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู ้เ ช่ียวชาญ ได้แก่ เทคนิคแบบ
เผชิญหนา้และแบบไม่เผชิญหนา้ 

2. เทคนิคท่ีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศโทรคมนาคม เช่น การสัมภาษณ์ 
ทางโทรศพัท ์การตอบขอ้มูลทางส่ืออิเลกทรอนิกส์ การทดสอบโดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ 

3. เทคนิคการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบ 360 องศา 
4. เทคนิคการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากสภาพจริง เช่น จากแฟ้มสะสมงาน 

จากการสังเกตพฤติกรรม จากการสังเกตผลงาน 
5. เทคนิคการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบมีส่วนร่วม เป็นการให้ผูเ้ก่ียวขอ้งกบั

เป้าหมายในการประเมินไดร่้วมกิจกรรมการประเมิน 
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6. เทคนิคการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจเป็น
การสร้างความตระหนักถึงพลงัอ านาจในด้านความรู้ ความรับผิดชอบ รวมถึงอ านาจต่อรองให้
เกิดข้ึนในกลุ่มผูรั้บผิดชอบในเป้าหมายของการประเมิน และสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่ม
ผูรั้บผดิชอบในส่ิงท่ีมุ่งประเมินอยา่งถาวรท่ีสุด 

7. เทคนิคการตรวจสอบและประเมินตนเอง เช่น การตรวจสอบและ 
การประเมินภายใน 

จากการศึกษาสรุปไดว้า่ ตวับ่งช้ีเป็นสารสนเทศท่ีบ่งบอกสภาพหรือสภาวะ
ในเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง สามารถวดัหรือสังเกตได ้ในการประเมินตวั
บ่งช้ีและเกณฑ์จึงมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั การจะทราบว่าผลการประเมินว่ามีคุณภาพระดบัใด
ต้องอาศัยตัวบ่งช้ีในการวดัและใช้เกณฑ์ในการตัดสินคุณค่า ดังนั้นการพฒันาเกณฑ์ประเมิน
สมรรถนะพยาบาลเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของหญิงตั้งครรภท่ี์เป็นเบาหวานจึงเป็นการพฒันาตวับ่งช้ี
และเกณฑป์ระเมิน 

 

4.  การพฒันาเกณฑ์การประเมนิสมรรถนะ 
 
4.1 แนวคิดเกีย่วกบัสมรรถนะพยาบาลส าหรับการส่งเสริมการเรียนรู้ 

 4.1.1 ความหมายของสมรรถนะ 
สมรรถนะ ตรงกบัค าในภาษาองักฤษ competency จากการศึกษาเอกสาร

ต่างๆไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของสมรรถนะไวด้งัต่อไปน้ี 
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2546:758) ใหค้วามหมายสมรรถนะวา่ 

หมายถึงคุณสมบัติด้านความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ ทัศนคติของบุคคลท่ีเป็นผลท า ให้เกิด
ความสามารถในการปฏิบติังานหรือกระท าส่ิงต่างๆ ไดโ้ดยท่ีเราสังเกตเห็นได ้เน่ืองจากบุคคลท่ีมี
สมรรถนะนั้นจะตอ้งแสดงถึงความสามารถทางดา้นพฤติกรรม 

ส านกังาน ก.พ. (2548:3) สมรรถนะ หมายถึง คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ี
เป็นผลจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอ่ืนๆ ท่ีท าให้บุคคลสมารถสร้างผลงานได้
โดดเด่น แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ สมรรถนะพื้นฐาน ไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะพื้นฐานท่ีผูป้ฏิบติังาน
ทุกคนจ าเป็นตอ้งมีเพื่อให้สามารถปฏิบติังานได้ แต่ไม่สามารถแยกผูท่ี้ปฏิบติังานดี ออกจากผูท่ี้
ปฏิบติังานในระดบัปานกลาง และ สมรรถนะท่ีแยกความแตกต่าง เป็นปัจจยัต่างๆ ท่ีผูป้ฏิบติังานท่ีดี
มีแต่ผูท่ี้ปฏิบติังานในระดบัปานกลางไม่มี สมรรถนะกลุ่มน้ีสามารถบอกความแตกต่างระหวา่งผูท่ี้มี
ผลการปฏิบติังานดี และผูท่ี้มีผลงานในระดบัปานกลาง 
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สมศกัด์ิ  คงเท่ียง (2548: 195) สมรรถนะ หมายถึง ลกัษณะท่ีเป็นรากฐาน
ของบุคคลหน่ึงๆ ซ่ึงมีความเช่ือมโยงเชิงเหตุและผลกับการปฏิบัติงานท่ีเหนือกว่า และ/หรือ
ประสิทธิผลท่ีสามารถอา้งอิงกบัเกณฑม์าตรฐานในงานหน่ึงหรือสถานการณ์หน่ึงได ้

ธ ารงศกัด์ิ  คงคาสวสัด์ิ (2549: 13) สมรรถนะ หมายถึง ทกัษะ ความรู้ 
ความสามารถ ความช านาญ แรงจูงใจ หรือคุณลักษณะท่ีเหมาะสมของบุคคลท่ีจะสามารถ
ปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จได ้

ปิยะชยั  จนัทรวงศไ์พศาล (2549: 2) สมรรถนะ หมายถึง ทกัษะ ความรู้และ
ความสามารถหรือพฤติกรรมของบุคลากรท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน เพื่อให้มัน่ใจวา่สามารถท างาน
จนบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของงานนั้น 

ดนยั  เทียนพุฒ (2550: 53) สมรรถนะ หมายถึง การบูรณาการความรู้ ทกัษะ 
ทศันคติ และคุณลกัษณะส่วนบุคคล มาใชไ้ดดี้ในบทบาทนั้นๆจนกระทัง่เกิดผลงานท่ีคุณค่าสูงสุด 
หรือมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ี
เป็นผลจากความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะ พฤติกรรม และทศันคติ เจตคติ ตลอดจนบุคลิกส่วนบุคคลท่ี
ท าใหเ้กิดความสามารถในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ บรรลุส าเร็จ หรือมีผลงานไดต้าม
เกณฑห์รือมาตรฐานท่ีก าหนด 

 4.1.2 สมรรถนะของพยาบาลเกีย่วกบัการส่งเสริมการเรียนรู้ 
พยาบาลเป็นวิชาชีพท่ีให้บริการดา้นสุขภาพ ดงัท่ีเฮนเดอร์สัน (Henderson, 

1966อา้งถึงใน ทศันา  บุญทอง 2546: 6) กล่าววา่ ภารกิจหลกัของพยาบาล คือ การช่วยเหลือบุคคล
ทั้งผูท่ี้อยูใ่นภาวะสุขภาพปกติและผูท่ี้มีอาการเจ็บป่วยดว้ยการปฏิบติักิจกรรมต่างๆ เพื่อให้บุคคลมี
สุขภาพดีหรือหายจากการเจ็บป่วยโดยเร็วรวมทั้งการดูแลดา้นจิตใจ ตลอดจนการสอนและแนะน า
ใหผู้ป่้วยมีความรู้ความสามารถในการช่วยเหลือตนเองใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้

การพยาบาล (WHO1996 อ้าง ถึงในสมจิต หนุเจริญกุลและศรีนวล   
โอสถเสถียร 2546: 178) คือการช่วยเหลือบุคคล ครอบครัว และชุมชน ในการประเมินและพฒันา
ทั้ งสุขภาพกายและสุขภาพจิตให้ดีท่ีสุด ภายใต้สภาวะแวดล้อม ท่ีอยู่อาศัยและท่ีท างานของ
ผู ้ใช้บริการ การกระท าเช่นน้ีได้ พยาบาลต้องพัฒนาความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพ  
การป้องกนัโรค การดูแลในระหว่างเจ็บป่วย การฟ้ืนฟูสภาพโดยค านึงถึงแง่มุมต่างๆ ของชีวิต ทั้ง
กาย จิต สังคม ท่ีมีผลต่อภาวะสุขภาพ ความเจ็บป่วย ความพิการและความตาย การพยาบาลควร
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว กลุ่มคนในสังคม และชุมชนในการดูแลสุขภาพตนเอง 
สนบัสนุนการพึ่งพาตนเอง การรู้จกัตดัสินใจ ตลอดจนสร้างเสริมส่ิงแวดลอ้มเพื่อการมีสุขภาพท่ีดี 
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ปราณี  สงวนช่ือ (2547: 7) สมรรถนะดา้นการปฏิบติัการพยาบาล หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของพยาบาลวิชาชีพในการปฏิบติังาน ท่ีตอ้งใช้ความรู้ 
ความสามารถทั้งศาสตร์ทางการพยาบาลและศาสตร์อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งในการแกไ้ขปัญหาให้แก่ผูป่้วย
และครอบครัวแบบองคร์วม ยึดผูป่้วยเป็นศูนยก์ลางทั้งในภาวะปกติและฉุกเฉิน ครอบคลุมหน้าท่ี
หลักพื้นฐานของพยาบาลทั้ ง 4 มิติ ได้แก่ การดูแล การรักษาพยาบาล การป้องกันโรค และ 
การส่งเสริมฟ้ืนฟูสุขภาพ การปฏิบติักิจกรรมการพยาบาลยงัคงตอ้งใช้กระบวนการพยาบาลเป็น
กรอบในการสนองตอบความตอ้งการดา้นสุขภาพของผูรั้บบริการ ครอบครัวและชุมชน 

ยุวดี  ฦๅชา (2549: 26) กล่าวถึง บทบาทของพยาบาลในการให้บริการ 
ทางสุขภาพดา้นการสร้างเสริมสุขภาพ คือ เป็นบทบาทของผูใ้ห้ความรู้ ขอ้มูล และแหล่งประโยชน์
ทางด้านสุขภาพแก่บุคคล กลุ่มคน ครอบครัวและชุมชน เพื่อให้ประชาชนได้มีโอการสใน 
การตดัสินใจเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ พยาบาลตอ้งตระหนกัในบทบาทของการเป็นผูส้อน เพื่อท า
ให้เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ พยาบาลตอ้งมี
ความรู้เก่ียวกบัหลกัการเรียนการสอน เพื่อการเลือกวีการสอน การเลือกเน้ือหา ส่ือการสอน และ
การประเมินผลท่ีถูกตอ้งส าหรับการสอนก็เป็นกลยุทธ์หลกัส าคญั เพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ และ
พยาบาลมีบทบาทบทบาทของผูใ้ห้ค  าปรึกษาแก่ผูใ้ช้บริการ และประสานงานกบับุคลากรในทีม
สุขภาพและหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ในการร่วมมือกนัด าเนินงานดา้นการสร้างเสริมสุขภาพ
ร่วมกนั 

ฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลศิริราช (2549) ไดก้ าหนดรูปบแบบสมรรถนะ 
ของพยาบาลโดยก าหนดเป็นความสามารถหลกัเชิงวชิาชีพ และความสามารถในงาน สรุปดงัน้ี 

1. ความสามารถหลกัเชิงวิชาชีพ หมายถึง พฤติกรรมพยาบาลท่ีสะทอ้นให้
เห็นถึง เจตคติ อตัทศัน์ และอุปนิสัยท่ีจะช่วยสนบัสนุนใหก้ารปฏิบติังานเป็นผลส าเร็จสอดคลอ้งกบั
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ของฝ่ายการพยาบาล ประกอบด้วย สมรรถนะด้านการบริหารจัด 
การ สมรรถนะดา้นภาวะผูน้ า สมรรถนะดา้นจิตส านึกในการให้บริการ สมรรถนะดา้นการแกไ้ข
ปัญหาและการตดัสินใจ สมรรถนะด้านการสร้างและรักษาสัมพนัธภาพ สมรรถนะด้านการส่ือ
ความหมาย สมรรถนะดา้นการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ สมรรถนะดา้นการคิดเชิงวิเคราะห์ สมรรถนะ
ดา้นความสามารถในการปรับตวัและควบคุมตนเอง และสมรรถนะด้านการมุ่งมัน่ผลสัมฤทธ์ิใน 
การปฏิบติังาน 

2. ความสามารถในงาน หมายถึง พฤติกรรมของพยาบาลท่ีสะทอ้นให้เห็น
ถึงการมีองคค์วามรู้เพื่อใหก้ารปฏิบติัการพยาบาลเกิดผลดีบรรลุเป้าหมาย ประกอบดว้ย 
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2.1 Common Function Competency หมายถึง ความสามารถในงานท่ีใช้
ร่วมกนัหลายหน่วยงาน ประกอบดว้ย ความสามารถในการเฝ้าระวงัสัญญาณชีพ ความสามารถใน
การใชก้ระบวนการพยาบาลในการดูแลผูป่้วย  ความสามารถในการจดัสภาพแวดลอ้มให้เหมาะสม
กบัโรคและปลอดภยัจากความเส่ียงทางกายภาพ ความสามารถในการเคล่ือนยา้ยผูป่้วยให้ปลอดภยั
จากความเส่ียง ความสามารถในการให้ข้อมูลความรู้ด้านสุขภาพ (Health information) 
ความสามารถในการปฏิบติักิจกรรมเพื่อความสุขสบายของผูป่้วย ความสามารถในการป้องกัน 
การแพร่กระจายเช้ือ ความสามารถในการปฏิบติัการช่วยชีวิตขั้นสูง ความสามารถในการบริหารยา 
สารน ้ าเลือดและส่วนประกอบของเลือด ความสามารถในการส่งส่ิงส่งตรวจห้องปฏิบัติการ 
ความสามารถในการส่งผูป่้วยตรวจพิเศษต่างๆ ความสามารถในการบันทึกทางการพยาบาล 
ความสามารถในการให้การดูแลรักษาเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ ความสามารถใน  
การบรรเทาทุกข์ทรมาน ความสามารถในการดูแลผูป่้วยได้รับยาระงบัและเร่งด่วนเพื่อการดูแล
รักษา ความสามารถในการให้สุขศึกษา ความสามารถในการดูแลผูป่้วยไดรั้บยาระงบัความรู้สึกทัว่
ร่างกาย ความสามารถในการปฏิบติัการพยาบาลเพื่อฟ้ืนฟูสภาพร่างกายผูป่้วย  ความสามารถในการ
สร้างความเขม้แข็งแก่ผูป่้วยและครอบครัว ความสามารถในการวางแผนจ าหน่ายและการส่งต่อ
ผูป่้วยให้ได้รับการดูแลต่อเน่ือง ความสามารถในการให้ค  าปรึกษาแก่ผูป่้วยและครอบครัว และ
ความสามารถในการดูแลผูป่้วยระยะสุดทา้ย 

2.2 Specific Functional Competency หมายถึง ความสามารถในงานท่ี
ใช้เฉพาะหน่วยงาน ประกอบดว้ย ความสามารถในหน่วยตรวจ หน่วยฉุกเฉิน หน่วยวิกฤต หน่วย
ผ่าตดั หน่วยห้องคลอด การพยาบาลสูติศาสตร์ การพยาบาลนรีเวช การพยาบาลอายุรศาสตร์  
การพยาบาลจิตเวช หน่วยเฉพาะทางและการพยาบาลศลัยศาสตร์ 

จากความหมายของสมรรถนะท่ีกล่าวมาข้างต้นจึงกล่าวสรุปได้ว่า 
สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของพยาบาลวิชาชีพท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ 

ทกัษะ เจตคติ ตลอดจนบุคลิกลกัษณะในการปฏิบติับทบาทหน้าท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมายตามมาตรฐาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถประยุกต์ใช้ทฤษฏี ความรู้ด้าน 
การพยาบาลกบัสถานการณ์ต่างๆ ไดส้อดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค์ นโยบายของ
โรงพยาบาลและความตอ้งการของสังคม 

ดงันั้นจากการศึกษาจึงสรุปไดว้่า สมรรถนะพยาบาลส าหรับการส่งเสริม
การเรียนรู้ คือ พฤติกรรมการแสดงออกของพยาบาลวิชาชีพท่ีมีความรู้ ความสามารถ ทกัษะ เจตคติ 
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ตลอดจนบุคลิกลกัษณะ ในการการช่วยเหลือและสนบัสนุนเก่ียวกบัส่งเสริมการเรียนรู้ เพื่อให้เกิด
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยา่งถาวรเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพตนเองของผูม้ารับบริการดา้นสุขภาพ 

4.2 การพฒันาเกณฑ์การประเมินสมรรถนะด้วยเทคนิคเดลฟาย 
เป็นเทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยอาศัยข้อคิดเห็นท่ีสอดคล้องกันของ

ผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆ เก่ียวกบัความเป็นไปไดใ้นอนาคต โดยอาศยัวิธีการส่ือสารระหว่างกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญช่วยให้ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนไดรั้บข่าวสาร แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกนัโดยไม่มี
การเผชิญหนา้โดยตรง 

 4.2.1 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 
กาญจนา  วธันสุนทร (2545: 162) ให้ความหมายว่า เทคนิคฟาย (Delphi 

Techniques) เป็นเทคนิคการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัแนวโนม้อนาคตท่ี
เป็นไปได้ เทคนิคน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะลดผลกระทบหรืออิทธิพลจากบุคคลอ่ืนหรือสมาชิกอ่ืนใน
กลุ่ม จึงเก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นด้วยวิธีการระดมความคิดเห็นท่ีสอดคล้องกันของกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อการพฒันาและปรับปรุงแกไ้ขและหาค่าความเช่ือมัน่ในการท านายแนวโนม้อนาคต
เป็นเทคนิคด าเนินการด้วยกระบวนการท่ีผูเ้ช่ียวชาญไม่ต้องเผชิญหน้ากนั ขอ้มูลท่ีได้ไม่ข้ึนกับ 
ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญคนใดคนหน่ึง เป็นขอ้มูลท่ีปลอดจากอิทธิพลของกลุ่ม ไม่มุ่งท่ีความคิด
เห็นของกลุ่มหรือมติของท่ีประชุมเพียงอยา่งเดียว 

สุวิมล  ว่องวาณิช (2548: 220) ให้ความหมายว่า เทคนิคเดลฟาย (Delphi 
Tecnique) คือ เทคนิคการรวบรวมความคิดเห็นหรือการตดัสินใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เก่ียวกบั
เหตุการณ์หรือแนวโน้มท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตโดยอาศยัความคิดเห็นท่ีสอดคล้องต้องกันของ
ผูเ้ช่ียวชาญในการน ามาซ่ึงขอ้สรุปท่ีน่าเช่ือถือ เป็นกระบวนการกลุ่มท่ีไม่มีการเผชิญหน้าระหว่าง
ผูท้รงคุณวุฒิท่ีไดรั้บเชิญมาร่วมโครงการ เน่ืองจากใช้การเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม ท าให้ขจดั
ปัญหาในเร่ืองการท่ีผูท้รงคุณวุฒิบางท่านมีอิทธิพลทางดา้นความคิดต่อกลุ่ม อนัท าให้บุคคลอ่ืนไม่
สะดวกใจในการแสดงความคิดเห็นท่ีขดัแยง้กนั วิธีจึงเปิดโอกาสให้ทุกคนแสดงความคิดเห็นอยา่ง
อิสระ ผูใ้หข้อ้มูลสามารถเปล่ียนแปลงความคิดเห็นไดใ้นลกัษณะท่ีไม่ท าให้เกิดเสียหนา้ เพราะไม่มี
การเปิดเผยตวั นอกจากน้ีเทคนิคเดลฟายยงัมีการตรวจสอบขอ้มูลซ ้ า โดยการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่
สมาชิกในกลุ่มเพื่อใหท้บทวนค าตอบตนเองหลงัจากรับรู้เห็นค าตอบของกลุ่ม 

การใชเ้ทคนิคเดลฟายมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 2 ประการ คือ 
1. การตดัสินใจโดยกลุ่มบุคคลจะมีความตรงมากกว่าการตดัสินใจโดยคน

คนเดียวและการตดัสินใจจะมีความตรงมากข้ึน หากผูเ้ช่ียวชาญในกลุ่มประกอบดว้ยผูท่ี้มีความรู้
ความช านาญในประเด็นนั้นๆ 
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2. การตดัสินใจโดยกลุ่มบุคคลจะมีความเท่ียงมากข้ึน และหากไม่มีการ
เผชิญหน้าระหว่างสมาชิกในกลุ่มจะสามารถลดผลกระทบจากอิทธิพล จากอคติและความคิดของ
กลุ่มได ้

 4.2.2 คุณลักษณะของเทคนิคเดลฟาย 
1. เทคนิคเดลฟายเป็นเทคนิคท่ีมุ่งแสวงหาขอ้มูลจากความคิดเห็นของกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ดว้ยการตอบแบบสอบถาม 
2. เป็นเทคนิคท่ีผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนท่ีร่วมในการวิจยัจะไม่ทราบวา่ใครเป็น

ใครบา้ง เป็นการขจดัอิทธิพลของกลุ่มท่ีส่งผลต่อความคิดเห็นของตน 
3. เทคนิคน้ีได้ข้อมูลมาจากแบบสอบถาม หรือรูปแบบอย่างอ่ืน โดย

ผูเ้ช่ียวชาญจะตอ้งตอบแบบสอบถามครบทุกขั้นตอน เพื่อให้ไดค้วามเห็นท่ีถูกตอ้ง เช่ือถือไดจึ้งตอ้ง
มีการใชแ้บบสอบถามหลายๆ รอบ โดยทัว่ ไปแบบสอบถามในรอบท่ี 1 มกัเป็นแบบสอบถามแบบ
ปลายเปิดและในรอบต่อๆ ไป จะเป็นแบบสอบถามปลายปิด แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 

4. เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ลัน่กรองและให้ค  าตอบไดมี้ความเป็นอนัหน่ึงอนั
เดียวกนัยิ่งข้ึน ผูท้  าวิจยัจะแสดงความคิดเห็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นสอดคลอ้งกนัในค าตอบในคร้ังก่อน
แสดงในรูปสถิติ คือ ค่ามธัยฐาน และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์ แลว้ส่งกลบัให้ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน
พิจารณาวา่จะคงค าตอบเดิมหรือเปล่ียนแปลงใหม่ 

5. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์จะเป็นสถิติเบ้ืองตน้ คือ การวดัแนวโน้มเขา้สู่
ส่วนกลาง ไดแ้ก่ ฐานนิยม (Mode) มธัยฐาน (Median) ค่าเฉล่ีย (Mean) และการวดัการกระจาย ของ
ขอ้มูล คือ ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile Range) 

เวเทอร์แมน และสเวนสัน (Weatherman and Swenson 1974 อา้งถึงใน 
ประยรู  ศรีประสาธน์ 2547: 57) ไดส้รุปประเภทของการวจิยัท่ีอาจใชเ้ทคนิคเดลฟายไว ้ดงัน้ี 

1. การวจิยัเพื่อจะคาดการณ์ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
2. การตรวจสอบกลวธีิในการปฏิบติั เพื่อให้มีทางเลือกหลายๆ ทาง จะตอ้ง

เปิดโอกาสใหผู้เ้ช่ียวชาญแสดงเหตุผลในการตอบ 
3. การตรวจสอบความนิยมในกรณีน้ีผูว้ิจยัจะตอ้งพยายามตั้งค  าถามเพื่อให้

ผูเ้ช่ียวชาญตอบในส่ิงท่ีเห็นวา่ควรจะเป็นมากกวา่ส่ิงท่ีจะเป็นจริง ๆ 
4. การยอมรับสภาพท่ีเป็นอยู ่ การศึกษาประเภทน้ี ไดแ้ก่ การศึกษาบทบาท

ท่ีแตกต่างกนัของคนอาชีพหน่ึงในทศันะของกลุ่มอาชีพต่าง ๆ 
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ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของเทคนิคเดล (Weatherman and Swenson 
1974 อา้งถึงใน ประยรู ศรีประสาธน์ 2547: 58) คือ 

1. ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเขา้ร่วมโครงการนั้น มีความรอบรู้ในเร่ืองนั้นอย่างแทจ้ริง
หรือไม่ และมีจ านวนมากพอท่ีจะใชเ้ป็นผูแ้ทนของผูรู้้ในเร่ืองนั้นหรือไม่ 

2. จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ แมจ้ะไม่มีก าหนดตายตวัว่าควรจะใช้จ  านวนเท่าใด 
แต่เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีมีความน่าเช่ือถืออยู่ในระดบัสูงและมีความคลาดเคล่ือนน้อย ต้องใช้กลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวนตั้งแต่ 17 คนข้ึนไป 

3. การอุทิศตัวของผูต้อบแบบสอบถาม หากผู ้ตอบแบบสอบถามเห็น
ความส าคญั และอุทิศตวัต่อการตอบอยา่งแทจ้ริงแลว้ ขอ้มูลท่ีไดรั้บก็จะน่าเช่ือถือ 

4. เก่ียวกับแบบสอบถาม ข้อความในแบบสอบถามจะต้องชัดเจนและ
ผูต้อบแต่ละคนจะตอ้งเขา้ใจตรงกนัในค าถามหรือขอ้ความเดียวกนั 

5. การเวน้ระยะเวลาตอบในแต่ละรอบ พบวา่ การส่งแบบสอบถามในรอบ
ท่ี 2, 3 ในเวลาท่ีแตกต่างกนั จะมีผลกระทบท าใหเ้กิดความแตกต่างกนัในค าตอบท่ีจะไดรั้บ การเวน้
ระยะแต่ละรอบนานเกินไปจะมีผลท าให้ผูต้อบลืมหรือยากท่ีจะนึกถึงเหตุผลในการเลือกตอบ
แบบสอบถามในคร้ังก่อน 

6. ดา้นตวัผูว้จิยัหรือผูอ้อกแบบสอบถาม ตอ้งเป็นผูท่ี้รู้ความตอ้งการของตน
ในการวิจยัอย่างละเอียด มีความสามารถในการท่ีจะแสดงความตอ้งการวิจยัของตนออกมาด้วย 
การออกแบบสอบถามท่ีแน่นอนชดัเจน ตอ้งให้ความส าคญัในค าตอบท่ีไดรั้บอย่างเสมอกนัทุกขอ้ 
ไม่วา่ผูต้อบแต่ละคนจะตอบครบทุกขอ้หรือไม่ก็ตาม 

สุวมิล  วอ่งวาณิช (2548: 240) ไดส้รุปขอ้ดีและขอ้จ ากดัของเทคนิคเดลฟาย
ไวด้งัตารางท่ี 2.3 น้ี 

 
ตารางท่ี  2.3  สรุปขอ้ดีและขอ้จ ากดัของเทคนิคเดลฟาย 
 

ข้อดีของเทคนิคเดลฟาย ข้อจ ากดัของเทคนิคเดลฟาย 
1. เป็นเทคนิคท่ีไม่เปิดเผยขอ้มูลของผูใ้หข้อ้มูล 
สามารถเก็บเป็นความลบัได ้

1. การใชเ้วลาตอบแบบสอบถามหลายรอบ ท า
ใหผู้เ้ช่ียวชาญรู้สึกถูกรบกวนมากเกินไปและ
ไม่ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
รอบต่อไป 
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ตารางท่ี  2.3  (ต่อ) 
 

ข้อดีของเทคนิคเดลฟาย ข้อจ ากดัของเทคนิคเดลฟาย 
2. สามารถรวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวนมากไดอ้ยา่งกวา้งขวางโดย
ไม่ตอ้งจดัการประชุม ท าใหป้ระหยดัเวลาและ
ค่าใชจ่้าย 

2. การปิดกั้นมุมมองของผูเ้ช่ียวชาญ โดนการ
จ ากดักรอบความคิดผูเ้ช่ียวชาญใหอ้ยูภ่ายใน
กรอบความคิดท่ีผูว้จิยัก าหนดข้ึนเท่านั้น 

3. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความ
น่าเช่ือถือเพราะผูเ้ช่ียวชาญสามารถแสดงความ
คิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ 

3. ผูว้จิยัอาจขาดความรอบคอบหรือมีความ
ล าเอียงในการพิจารณาวเิคราะห์ค าตอบท่ีไดใ้น
แต่ละรอบ 

4. ขอ้สรุปท่ีไดผ้า่นการไตร่ตรองอยา่ง
รอบคอบหลายขั้นตอน ให้เวลาในการคิดท า
ใหค้  าตอบท่ีไดมี้ความน่าเช่ือถือยิง่ข้ึน 

4. มีความเป็นไปไดท่ี้แบบสอบถามท่ีส่งไปสูญ
หายระหวา่งทาง หรือไม่ไดรั้บค าตอบกลบัมา
ครบในแต่ละรอบ 

5. เป็นกระบวนการกลุ่มท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ทาง
ความคิด เกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์ แม้
จะไม่มีการเผชิญหนา้ 

5. ค  าตอบอาจมีความล าเอียง หากกลุ่ม
ผูเ้ช่ียวชาญถูกก าหนดโดยไม่เป็นตวัแทน
ประชากร 

6. สามารถก าหนดระดบัความสอดคลอ้งทาง
ความคิด โดยอธิบายไดด้ว้ยสถิติ 

6. การวเิคราะห์เน้ือหาและน าเสนอผลโดยการ
ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเป็นงานท่ียุง่ยากและใชเ้วลา
มากกวา่กระบวนการกลุ่มอ่ืนๆ 

7. เป็นการเก็บขอ้มูลท่ีใหอิ้สระทางความคิดแก้
ผูต้อบ หากไม่เห็นดว้ยกบัค าตอบของกลุ่มก็
สามารถแสดงความคิดเห็นโดยใชค้  าตอบ
ปลายเปิดได ้

7. มีความเป็นไปไดท่ี้ความคิดท่ีแตกต่างหรือ
ตอบแบบสุดขั้วไม่ไดรั้บความสนใจ และถูก
บีบใหต้อบตามค่ากลางเพื่อใหเ้กิดฉนัทามติ 

8. แมจ้ะเป็นเทคนิคท่ีมีกระบวนการเก็บขอ้มูล
แบบไม่เป็นทางการและการตดัสินใจบนฐาน
ของความคิดเห็น แต่ขอ้มูลไดม้าจาก 
ฐานความรู้ 

8. การรอแบบสอบถามกลบัคืนในแต่ละรอบ 
ท าใหส้ิ้นเปลืองเวลาในการเก็บขอ้มูล เทคนิคน้ี
ใชเ้วลาประมาณ 30-45 วนัในการเก็บขอ้มูล 

 
ท่ีมา: สุวมิล  วอ่งวาณิช (2548: 240) การวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น กรุงเทพมหานคร 

ธรรมดาเพรส 
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 4.2.3 กระบวนการใช้เทคนิคเดลฟาย 
  กาญจนา  วธันสุนทร (2545: 153) กล่าวถึงกระบวนการใชเ้ทคนิคเดลฟายมี 

3 ขั้นตอนดงัน้ี 
1. การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามปลายเปิด โดยผูว้ิจยัเป็นผู ้

ก  าหนดหรือระบุค าถามในลกัษณะกวา้ง ๆ เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญตอบตามความคิดเห็นโดยอิสระและ
ปราศจากอคติใด ๆ 

2. พฒันาแบบสอบถาม วิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการตอบท่ีไดจ้ากขั้นท่ี
หน่ึง แลว้น าไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัท าแบบสอบถามความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีสร้างข้ึน โดย
ใชม้าตรประมาณค่า (rating scale) นิยมใชม้าตร 5 ระดบั 

3. น าค าตอบท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของผูเ้ช่ียวชาญในรอบท่ีสอง
มาวิเคราะห์ค่ามยัธยฐาน หรือฐานนิยม และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ของข้อมูลจากการตอบ 
จากนั้นจึงจดัส่งแบบสอบถามกลบัไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตอบเป็นรอบท่ีสาม โดยแสดงค าตอบจากรอบท่ี
สองของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านพร้อมทั้ง ค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าถามแต่ละ
ขอ้ ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลรอบท่ีสอง ในการตอบแบบสอบถามรอบท่ีสามน้ี ผูเ้ช่ียวชาญอาจ
เปล่ียนความคิดเห็นให้สอดคลอ้งกบักลุ่มหรืออาจยืนยนัค าตอบเหมือนรอบท่ีสอง หากผูเ้ช่ียวชาญ
ยืนยนัค าตอบเดิมเหมือนในรอบท่ีสองซ่ึงเป็นค าตอบท่ีแตกต่างจากกลุ่มตอ้งให้ผูเ้ช่ียวชาญแสดง
ความคิดเห็นท่ีขดัแยง้นั้นไวด้ว้ย ในการใชเ้ทคนิคเดลฟายเก็บรวบรวมขอ้มูลนั้น ถา้ผูป้ระเมินเห็นวา่
ยงัมีความไม่สอดคลอ้งกนัระหวา่งผูเ้ช่ียวชาญ อาจมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในจ านวนรอบท่ีเพิ่มข้ึน 
ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึงความพร้อมของผูเ้ช่ียวชาญในการท่ีจะใหข้อ้มูลหลาย ๆ รอบดว้ย 

ขั้นตอนการด าเนินการวจิยัของเทคนิคเดลฟาย (กาญจนา  วธันสุนทร 2545: 
155 และสุวมิล  วอ่งวาณิช 2548: 223-224) กล่าววา่ มีดงัต่อไปน้ี 

1. ก าหนดปัญหาท่ีจะศึกษา: ปัญหาท่ีจะวิจยัดว้ยเทคนิคเดลฟาย ควรเป็น
ปัญหาท่ียงัไม่มีค  าตอบท่ีถูกตอ้งแน่นอนและสามารถวิจยัปัญหาไดจ้ากการให้ผูเ้ช่ียวชาญในสาขา
นั้นๆ เป็นผูต้ดัสิน ประเด็นปัญหาควรจะน าไปสู่การวางแผนนโยบายหรือการคาดการณ์ในอนาคต 

2. การเลือกกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ: ขั้นตอนน้ีมีความส าคัญมากเน่ืองจากคุณ
ลกัษณะเฉพาะของการวิจยัแบบเทคนิคเดลฟาย คือ การอาศยัขอ้คิดเห็นจากการตอบสนองของ
ผูเ้ช่ียวชาญ ผลการวจิยัจะน่าเช่ือถือหรือไม่ข้ึนอยูก่บัวา่กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเลือกสรรมานั้น สามารถให้
ขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือได้เพียงใด ดงันั้นส่ิงท่ีผูว้ิจยัจะตอ้งค านึงถึงในการเลือกกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ได้แก่ 
ความสามารถของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ความร่วมมือของผูเ้ช่ียวชาญ จ านวนผูเ้ช่ียวชาญและวิธีการ
เลือกสรรผูเ้ช่ียวชาญ เป็นตน้ 
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3. การเก็บข้อมูล: ส าหรับการใช้เทคนิคเดลฟายผู ้เ ช่ียวชาญต้องตอบ
แบบสอบถามตั้งแต่สองรอบข้ึนไป ส่วนใหญ่จะไม่เกินส่ีรอบและมีขั้นตอนดงัน้ี 

การเก็บข้อมูลรอบท่ี 1 เป็นการรวบรวมข้อมูลจากผู ้เ ช่ียวชาญโดย
แบบสอบถามปลายเปิด ท าให้ผูเ้ช่ียวชาญมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น การเก็บขอ้มูลในรอบน้ี
ตอ้งมีการจดัท าจดหมายน าท่ีช้ีแจงจุดมุ่งหมายของการเก็บขอ้มูล ขอบคุณท่ีผูเ้ช่ียวชาญยอมสละเวลา
ให้ข้อมูล ถ้าเป็นไปได้ควรส่งแบบสอบถามรอบแรกไปยงัผูเ้ช่ียวชาญท่ีตอบรับจะเข้าร่วมใน
กระบวนการทนัที เพื่อสร้างความประทบัใจ และเป็นการกระตุน้ความกระตือรือร้นในการให้ขอ้มูล 
และควรก าหนดเวลาในการส่งค าตอบคืนภายใน 2 สัปดาห์ หากผูเ้ช่ียวชาญคนใดไม่ส่งคืนทวงถาม 

การเก็บขอ้มูลรอบท่ี 2 หลงัจากไดค้  าตอบจากรอบแรกแลว้ ตอ้งท าการ
วิเคราะห์เน้ือหา สรุปประเด็นความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด เพื่อน าไปให้สมาชิกในกลุ่ม
แสดงความคิดเห็นต่อประเด็นต่างๆ ท่ีปรากฏในข้อความทุกประเด็น ในขั้นตอนน้ีมีการจดัท า
แบบสอบถามท่ีเป็นค าถามปลายปิดในรูปของมาตรประมาณค่า (rating scale) ซ่ึงนิยมใชม้าตร 5 
ระดบั ค าถามท่ีใชใ้นแบบสอบถามรอบสองตอ้งเป็นขอ้มูลจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญรอบแรก
ไม่น าเสนอแนวความคิดเห็นของตนเองเพิ่มเติมเขา้ไปในแบบสอบถาม ขอ้มูลท่ีได้จากการเก็บ
ขอ้มูลในรอบท่ีสองจะไดรั้บการวิเคราะห์ค่ามธัยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) และค่าพิสัย
ระหวา่งควอไทล์ (Interquartile  Range) เพื่อสรุปผลของกลุ่ม แลว้จดัท าเป็นแบบสอบถามส าหรับ
ใชใ้นการเก็บขอ้มูลรอบท่ีสาม 

การเก็บข้อมูลรอบท่ี 3 จุดมุ่งหมายของการเก็บข้อมูลรอบน้ี เพื่อ
ตรวจสอบความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญซ ้ า ในรอบน้ีผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนจะไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบั 
โดยมีขอ้มูล 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นขอ้มูลท่ีเป็นความคิดเห็นของกลุ่มท่ีแสดงดว้ยค่าสถิติ ส่วนท่ีสอง 
เป็นขอ้มูลท่ีเป็นค าตอบของผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นเจา้ของค าตอบแต่ละคน แบบสอบถามท่ีส่งไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญในรอบท่ีสามของแต่ละคนจึงมีลกัษณะไม่เหมือนกนั การเก็บขอ้มูลในรอบน้ีตอ้งการให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความคิดเห็นของตนเองใหม่ หลังจากท่ีได้เห็นความคิดเห็นของกลุ่มจาก
ขอ้มูลส่วนท่ีหน่ึงหากยงัคงยนืยนัหรือไม่เปล่ียนค าตอบจากรอบท่ีสองก็สามารถเหตุผลประกอบได ้
ขอ้มูลท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตอ้งท าการวิเคราะห์และตรวจสอบระดบัความสอดคล้องหรือฉันทามติ
ของกลุ่มว่าสามารถยุติการเก็บขอ้มูลไดห้รือไม่ หากยงัไม่พบฉันทามติก็ควรด าเนินการต่อไปใน
รอบท่ีส่ี โดยวธีิการแบบเดียวกนั 

เน่ืองจากเทคนิคเดลฟาย เป็นการรวบรวมความคิดท่ีสอดคล้องต้องกัน
ระหว่างผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ดั้ งนั้นผลการวิจยัจะมีความถูกต้องน่าเช่ือถือมากน้อย
เพียงใดข้ึนอยู่กับความรู้ความสามารถและจ านวนผู ้เ ช่ียวชาญ การใช้เทคนิคน้ีจึงควรเลือก
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ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความสามารถในเร่ืองนั้นๆอย่างแทจ้ริงหรือเป็นผูท่ี้มีส่วนร่วมในประเด็นท่ีศึกษา 
Thomas T.Macmillan (1971 อา้งถึงในกาญจนา วธันสุนทร 2545:163) เสนอแนะจากการศึกษาวิจยั
ว่าจ  านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีจะใช้ในเทคนิคเดลฟาย เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีมีความน่าเช่ือถืออยู่ในระดบัสูง
และมีความคลาดเคล่ือนนอ้ยตอ้งใชก้ลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ จ านวนตั้งแต่ 17 คนข้ึนไป ดงัตารางท่ี 2.4 

 
ตารางท่ี  2.4  แสดงจ านวนผูเ้ช่ียวชาญและความคลาดเคล่ือน จากการเก็บขอ้มูลโดยเทคนิคเดลฟาย 
 

จ านวนผู้เช่ียวชาญ ช่วงของความคลาดเคลือ่น ความคลาดเคลือ่นลดลง 
1 - 5 1.20 - 0.70 0.50 
5 - 9 0.70 – 0.58 0.12 

9 - 13 0.58 - 0.54 0.04 
13 - 17 0.54 - 0.50 0.04 
17 - 21 0.50 - 0.48 0.02 
21 - 25 0.48 - 0.46 0.02 
25 - 19 0.46 - 0.44 0.02 

 
ท่ีมา: กาญจนา  วธันสุนทร (2545: 153) 

 
สุวมิล วอ่งวาณิช (2548: 228-231) กล่าววา่ การตรวจสอบระดบัฉนัทามติ มี 

2 วธีิ คือ 
1. การตรวจสอบจากค่าร้อยละ Flanders (1989) ใหข้อ้คิดเห็นวา่ขอ้ความใด

จะถือวา่ไดรั้บฉนัทามติก็ต่อเม่ือขอ้ความนั้นมีผูใ้ห้ขอ้มูลแสดงความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัอยา่งนอ้ย
ร้อยละ 60 ในขณะท่ี Murry และ Hammons (1995) ตั้งระดบัฉนัทามติไวท่ี้ 75% และเกณฑ์ในการ
พิจารณาความคงท่ีของค าตอบจากระดบัฉนัทามติท่ีเพิ่มข้ึนหรือลดลงนอ้ยกวา่ 20% ของรอบท่ีผา่น
มา และ Linstone (1978) ให้ขอ้เสนอแนะว่าควรยุติเม่ือระดบัฉันทามติเพิ่มข้ึนหรือลดลงนอ้ยกว่า 
15%  เม่ือเปรียบเทียบกบัรอบท่ีผา่นมา 

2. การตรวจสอบด้วยค่าฐานนิยม มธัยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์
สามารถแบ่งเกณฑส์ าหรับการตรวจสอบการไดรั้บฉนัทามติของขอ้ความได ้2 กลุ่ม ดงัน้ี 

2.1 งานวิจยัท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยมาตรประมาณค่า 5 ระดบั เกณฑ์
การตรวจสอบมี 4 ลกัษณะ ดงัตารางท่ี 2.5 



37 

ตารางท่ี  2.5  เกณฑก์ารตดัสินระดบัฉนัทามติส าหรับแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 
 

กรณีท่ี 
ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อ

ขอ้ความ 
เกณฑก์ารตดัสิน 

1 ไม่มีก าหนด ค่าสัมบรูณ์ของผลต่าง
ระหวา่งค่ามธัยฐานและ
ค่าฐานนิยม ไม่เกิน 1.00 

ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์
ไม่เกิน 1.50 

2 ค่ามธัยฐานไม่ต ่ากวา่ 3.50 ไม่ก าหนด ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์
ไม่เกิน 1.50 

3 ค่ามธัยฐานไม่ต ่ากวา่ 3.50 ค่าสัมบรูณ์ของผลต่าง
ระหวา่งค่ามธัยฐานและ
ค่าฐานนิยม ไม่เกิน 1.00 

ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์
ไม่เกิน 1.50 

4 ค่ามธัยฐานไม่ต ่ากวา่ 3.50 ค่าสัมบรูณ์ของผลต่าง
ระหวา่งค่ามธัยฐานและ
ค่าฐานนิยม ไม่เกิน 1.00 

ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์
ไม่เกิน 1.50 

 
ท่ีมา : สุวมิล วอ่งวาณิช (2548: 230) 

 
2.2 งานวิจยัท่ีผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบลิเคิร์ตสเกล 5 ระดบัท่ี

ก าหนดระดบัความคิดเห็นตั้งแต่ 1-5 ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑ์ส าหรับการตรวจสอบการไดรั้บฉนัทามติ
ของขอ้ความวา่ ถา้ขอ้ความใดมีค่าสัมบรูณ์ของผลต่างระหวา่งมธัยฐานและค่าฐานนิยม ไม่เกิน 1.00 
และค่าพิสัยระหวา่งควอไทลไ์ม่เกิน 1.50 จะสรุปวา่ขอ้ความนั้นไดรั้บฉนัทามติ 

2.3 การตรวจสอบดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย ค านวณไดจ้ากการน า
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานมาหารดว้ยค่าเฉล่ีย ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายมีค่ามากกว่า 0 แต่ไม่เกิน 0.5 
สรุปวา่ไดรั้บฉนัทามติในระดบัสูง ส่วนค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายมีค่ามากกวา่ 0.5 สรุปไดว้า่ไดรั้บ
ฉนัทามติในระดบัต ่า 

จากการศึกษาดังกล่าว การพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลเพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นเบาหวานโรงพยาบาลศิริราช จึงเลือกพฒันาข้ึนโดยใช้
เทคนิคเดลฟาย 
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5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
5.1 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัการพัฒนาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะ ท่ีผูว้จิยัศึกษามีดงัน้ี 

ปภาวดี  อินทิปัญญา (2548:85-105) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล
แบบแผนการด าเนินชีวิตกับผลลพัธ์ทางสุขภาพในหญิงท่ีเป็นเบาหวานจากการตั้งครรภ์ โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล แบบแผนการด าเนินชีวิตกบัผลลพัธ์
ทางสุขภาพในหญิงท่ีเป็นเบาหวานจากการตั้งครรภ์ รวมทั้งศึกษาความสามารถในการพยากรณ์
ผลลพัธ์ทางสุขภาพจากปัจจยัส่วนบุคคล และแบบแผนการด าเนินชีวติ 

ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี 
1. ผลลพัธ์ทางสุขภาพ พบวา่หญิงท่ีเป็นเบาหวานจากการตั้งครรภส์ามารถควบคุม

ระดบัน ้ าตาลในเลือดได้ คิดเป็นร้อยละ 70.0 และให้ก าเนิดทารกท่ีมีน ้ าหนกัปกติ คิดเป็นร้อยละ 
62.9 

2. ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับการศึกษา และรายได้เฉล่ียของครอบครัวมี
ความสัมพนัธ์กบัการควบคุมระดบัน ้ าตาลในเลือดอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ในขณะเดียวกันมี
ความสัมพนัธ์กบัน ้าหนกัทารกแรกเกิดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติดว้ยเช่นเดียวกนั 

3. แบบแผนการด าเนินชีวิตโดยรวม มีความสัมพนัธ์กบัการควบคุมระดบัน ้ าตาล
ในเลือดและน ้ าหนักทารกแรกเกิด อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ โดยแบบแผนการด าเนินชีวิตด้าน
โภชนาการ ด้านการตระหนกัรู้ทางสุขภาพ ดา้นการสนบัสนุนทางสังคม มีความสัมพนัธ์กบัการ
ควบคุมระดบัน ้ าตาลในเลือดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ และยงัมีความสัมพนัธ์กบัน ้ าหนกัทารกแรก
เกิดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติดว้ยเช่นกนั ส่วนแบบแผนการด าเนินชีวิตดา้นการตระหนกัรู้ในตนเอง 
ดา้นกิจกรรมทางกาย ดา้นความปลอดภยั ดา้นการจดัการกบัความเครียด พบว่าไม่มีความสัมพนัธ์
กบัการควบคุมระดบัน ้าตาลในเลือด และน ้าหนกัทารกแรกเกิด 

4. ส าหรับความสามารถในการพยากรณ์ พบว่า ระดบัการศึกษา แบบแผนการ
ด าเนินชีวิตด้านโภชนาการ ด้านการตระหนักรู้ทางสุขภาพ และด้านการสนับสนุนทางสังคม 
สามารถพยากรณ์การควบคุมระดับน ้ าตาลในเลือดได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติและสามารถ
พยากรณ์น ้าหนกัทารกแรกเกิดได ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ปาริชาติ  ตุลาพนัธ์ุ (2550:85-89) ศึกษาเร่ืองการพฒันาตวัช้ีวดัสมรรถนะด้าน 
การปฏิบติัการพยาบาลของบณัฑิตพยาบาล วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง การศึกษา
คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างตวัช้ีวดัสมรรถนะด้านการปฏิบติัการพยาบาลของบณัฑิตพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง และตรวจสอบคุณภาพตัวช้ีว ัดสมรรถนะด้าน 
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การปฏิบติัการพยาบาลของบณัฑิตพยาบาล  วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ผลการวิจยั
พบวา่ตวัช้ีวดัสมรรถนะดา้นการปฏิบติัการพยาบาลของบณัฑิตพยาบาล วิทยาลยัพยาบาลบรมราช
ชนนี นครล าปางท่ีสร้างข้ึนประกอบดว้ยสมรรถนะ8 ดา้น 66 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 

1. ดา้นการรวบรวมขอ้มูล 5 ตวัช้ีวดั 
2. ดา้นการส่ือสารและการประสานงาน 11 ตวัช้ีวดั 
3. ดา้นการวเิคราะห์และการประเมิน 9 ตวัช้ีวดั 
4. ดา้นการตดัสินใจ 5 ตวัช้ีวดั 
5. ดา้นการวางแผนและการจดัการ 8 ตวัช้ีวดั 
6. ดา้นความรู้ความสามารถทางการพยาบาลและศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 8 ตวัช้ีวดั 
7. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ 12 ตวัช้ีวดั 
8. ดา้นบุคลิกภาพ 8 ตวัช้ีวดั 
เกณฑ์ตวัช้ีวดัสมรรถนะดา้นการปฏิบติัการพยาบาลของบณัฑิตพยาบาล วิทยาลยั

พยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ใช้ค่าคะแนนเฉล่ียมากกว่า 3.50 ทั้งรายขอ้และรายด้าน และ
ตวัช้ีวดัสมรรถนะดา้นการปฏิบติัการพยาบาลของบณัฑิตพยาบาล วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 
นครล าปางมีคุณภาพเหมาะสมตามเกณฑ์ 

ณภทัร  ไวปุรินทะ (2552: 63) ศึกษาผลของการส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกับ 
การป้องกนัการติดเช้ือจากการสัมผสัต่อความรู้และการลา้งมือของเด็กวยัก่อนเรียน มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาผลของการส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือจากการสัมผสัต่อความรู้และ
การลา้งมือของเด็กวยัก่อนเรียน ผลการศึกษาพบวา่ 

1. คะแนนความรู้ของเด็กวยัก่อนเรียนหลงัไดรั้บการส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบั
การป้องกันการติดเช้ือจากการสัมผสัทนัทีและหลัง 4 สัปดาห์ มากกว่าก่อนได้รับการส่งเสริม 
การเรียนรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือจากการสัมผสั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .001 และ .001 
ตามล าดบั 

2. คะแนนความรู้ของเด็กวยัก่อนเรียน หลงัไดรั้บการส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบั
การป้องกนัการติดเช้ือจากการสัมผสัทนัทีและหลงั 4 สัปดาห์ มากกวา่กลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี .001 และ .001 ตามล าดบั 

3. สัดส่วนการล้างมือท่ีถูกต้องของเด็กวยัก่อนเรียน หลังได้รับการส่งเสริม 
การเรียนรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือจากการสัมผสั 4 สัปดาห์ มากกวา่ก่อนไดรั้บการส่งเสริม
การเรียนรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือจากการสัมผสั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .001 
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4. สัดส่วนการล้างมือท่ีถูกต้องของเด็กวยัก่อนเรียน หลังได้รับการส่งเสริม 
การเรียนรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือจากการสัมผสั 4 สัปดาห์ มากกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .001 ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า การส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัการป้องกนั 
การติดเช้ือจากการสัมผสัท าใหเ้ด็กวยัก่อนเรียนมีความรู้และการลา้งมือท่ีถูกตอ้งเพิ่มข้ึน 

พยนต์  ง่วนทอง (2552: 107-111) ศึกษาการพฒันาเกณฑ์การประเมินการจดั 
การเรียนรู้แบบคละชั้นของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  
ปีการศึกษา 2552 มีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างเกณฑ์การประเมินการจดัการเรียนรู้แบบคละชั้น และ
ตรวจสอบคุณภาพเกณฑ์การประเมินการจดัการเรียนรู้แบบคละชั้นของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี ในการจัดห้องเรียน การวางแผนและเตรียมการจัด  
การเรียนรู้ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ส่ือ/แหล่งการเรียนรู้ และการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ผลการวจิยัพบวา่ (1) เกณฑก์ารประเมินการจดัการเรียนรู้แบบคละชั้นของโรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 
60 ขอ้ ท่ีสร้างข้ึนมีคุณภาพ จ าแนกเป็น 5 ดา้นคือ ดา้นการจดัห้องเรียน 12 ขอ้ ดา้นการวางแผนและ
เตรียมการจดัการเรียนรู้ 14 ขอ้ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 18 ขอ้ ดา้นส่ือ/ แหล่งการเรียนรู้ 9 ขอ้ 
และดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 7 ขอ้ และ (2) เกณฑ์การประเมินการจดัการเรียนรู้แบบ
คละชั้นมีความเหมาะสมตามเกณฑท่ี์ก าหนดทั้งรายขอ้และรายดา้นโดยมีค่าเฉล่ียมากกวา่ 3.50 และ
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องดงักล่าวมาข้างตน้ สรุปได้ว่า  
การพฒันาตวัช้ีวดัเป็นกระบวนการในการลดปริมาณและความซับซ้อนของข้อมูล เพื่อให้ได้
สารสนเทศเชิงปริมาณ ส าหรับวดัคุณลกัษณะของส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาหรือผลการด าเนินงานของ
ระบบใดระบบหน่ึง  นอกจากน้ียงัสามารถใชเ้ป็นตวัแปรคุณลกัษณะของส่ิงท่ีตอ้งการศึกษา ในการ
น าไปใชว้เิคราะห์ เพื่อศึกษาวิจยัในแง่มุมต่าง ๆ ตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ และการพฒันาตวัช้ีวดั
ท่ีมีคุณภาพจะตอ้งมีขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพท่ีน่าเช่ือถือ  ผูว้ิจยัจึงไดน้ าความรู้จาก
การศึกษาวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวมาการสร้างเคร่ืองมือโดยใช้เทคนิคเดลฟาย  
พัฒนาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ี เป็น
โรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช เพื่อให้พยาบาลวิชาชีพผูใ้ห้การดูแลมารดากลุ่ม
ท่ีเป็นโรคเบาหวานมีการปรับปรุงและพฒันาศกัยภาพส าหรับการส่งเสริมการเรียนรู้ในการดูแล
ตนเองของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานให้ไดม้าตรฐานและมีคุณภาพตามสมรรถนะท่ีสร้างข้ึน
ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัต่อไป 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 

 
การพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่ม

ท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช คร้ังน้ี เป็นการวิจยัและพฒันา (Research 
and Development) โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย เพื่อก าหนดเป็นเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลใน 
การส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชโดย
มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
1.1 ประชากรทีใ่ช้ในการศึกษาคร้ังนี้ แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1.1.1 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการดูแลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานและผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การวดัและประเมินผลการศึกษา 

1.1.2 พยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาล 
ศิริราช จ านวน 86 คน 

1.1.3 มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ปี 2556  
1.2 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการศึกษาคร้ังนี ้แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1.2.1 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ผูว้ิจยัท าการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 17 คน รายละเอียด
และคุณสมบติัของผูเ้ช่ียวชาญจ าแนกเป็นดงัน้ี 

1) แพทย์ผู ้ดูแลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานมากกว่า 5 ปี และมีวุฒิ
การศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป จ านวน 1 คน 

2) พยาบาลระดับบริหารผูดู้แลหอผูป่้วยท่ีให้การดูแลมารดากลุ่มท่ีเป็น
เบาหวาน จ านวน 11 คน 

3) อาจารยค์ณะพยาบาลมหาวิทยาลยัมหิดลท่ีสอนนกัศึกษาเก่ียวกบัการดูแล
มารดากลุ่มท่ีเป็นเบาหวานมากกวา่ 10 ปี และมีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป จ านวน 3 คน 

4) พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา จ านวน 1 คน 
5) อาจารยแ์พทยผ์ูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษาจ านวน 1 คน 
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1.2.2 กลุ่มพยาบาลผูดู้แลมารดาท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาล 
ศิริราช จ านวน 71 คนไดม้าโดยการสุ่มอย่างง่ายและก าหนดขนาดตวัอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูป
ของเครซีและมอร์แกน 

1.2.3 กลุ่มมารดาท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ซ่ึงผูว้ิจยั
ก าหนดขนาดตวัอยา่งจากการใชข้อ้มูลสถิติมารดาท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิ
ริราชยอ้นหลงั 3 ปี คือ มีจ านวน 479-557 คน ผูว้ิจยัจึงเก็บขอ้มูลกบัมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ี
เขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช จ านวน 100 คน โดยก าหนดร้อยละ 20 ของจ านวนผูป่้วยปีท่ีนอ้ย
ท่ีสุด ดว้ยการเลือกจากมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช แบบเป็น
ระบบ คือ เลือกคนท่ี 5 ไปจนครบ 100 คน และมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานทุกคนมีความเต็มใจใน
การใหข้อ้มูลและปฏิบติัตามระเบียบของจริยธรรมการวจิยัในคน 

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
2.1 ประเภทของเคร่ืองมือ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริม 
การเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ประกอบดว้ย 

2.1.1 แบบสอบถามเก่ียวกบัเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน เป็นแบบปลายเปิด 

2.1.2 แบบสอบถามระดบัความเหมาะสมของเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลใน
การส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน ประกอบดว้ย (1) เกณฑ์ประเมินสมรรถนะ
ด้านความรู้ (2) เกณฑ์ประเมินสมรรถนะด้านความตระหนัก (3) เกณฑ์ประเมินสมรรถนะด้าน 
การสอน เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 

2.2 การพฒันาและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ผูว้จิยัไดพ้ฒันาเกณฑก์ารประเมินตามขั้นตอน ดงัน้ี 

2.2.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้
ผูป่้วยและการพฒันาเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่ม
ท่ีเป็นโรคเบาหวาน แลว้สังเคราะห์มาเป็นกรอบในการจดัท าเกณฑ์การประเมินสมรรถนะพยาบาล
ในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน 

2.2.2 จัดท าแบบสอบถามเก่ียวกับเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน (รอบแรก) ซ่ึงประกอบดว้ยเกณฑ์ประเมิน
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สมรรถนะ 3 ดา้น คือ ดา้นความรู้ ดา้นความตระหนกั และดา้นการสอน ลกัษณะแบบสอบถามเป็น
แบบปลายเปิดเพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 17 คน เสนอเกณฑ์การประเมินและตวับ่งช้ีสมรรถนะ
พยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน 

2.2.3 น าข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกับเกณฑ์การประเมินและตัวบ่งช้ี
สมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานจากท่ีไดจ้ากการ
ตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา
กลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานปลายเปิดในขอ้ 4.2 มาสร้างขอ้ค าถามเพื่อสอบถามระดบัความเหมาะสม
ของเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน 
(รอบสอง) ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั  5 =  มากท่ีสุด  มาก = 4  ปานกลาง 
= 3  นอ้ย = 2 และนอ้ยท่ีสุด = 1 

2.2.4 รวบรวมความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจากการตอบแบบสอบถามระดบัความ
เหมาะสมของเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็น
โรคเบาหวาน ในขอ้ 4.3 แลว้น ามาวเิคราะห์ ค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์  แลว้จดัท าเป็น
แบบสอบถามเพื่อยนืยนัระดบัความเหมาะสมของเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริม
การเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน(รอบสาม) โดยเพิ่มต าแหน่งของค่ามธัยฐาน ค่าพิสัย
ระหวา่งควอไทล ์ และผลการตอบของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนไดพ้ิจารณาความ
สอดคลอ้งและแสดงความคิดเห็นของตนกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 

2.2.5 น าค าตอบท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญในขอ้ 4.4 มาวิเคราะห์ 
เพื่อยนืยนัระดบัความเหมาะสมของเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินและคัดเลือกเกณฑ์ประเมิน
สมรรถนะและตวับ่งช้ีท่ีมีค่ามธัยฐานตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไป และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์ไม่เกิน 1.50 
ตดัสินค่าคะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.50 

2.2.6 คดัเลือกเกณฑ์ประเมินสมรรถนะและตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมมาจดัท า
แบบสอบถาม และน าไปตรวจสอบความเท่ียงของเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริม
การเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานกับกลุ่มพยาบาลท่ีดูแลผู ้ป่วยโรคเบาหวาน
โรงพยาบาลรามาธิบดี จ านวน 30 คน โดยใชสู้ตรแอลฟาของครอนบาค 

2.3 การก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของเคร่ืองมือ 
 ผูว้จิยัศึกษาเอกสาร งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมาย ดงัน้ี 
 2.3.1 ความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญในการท าเทคนิคเดลฟายใช้เกณฑ์ ดงัน้ี 
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  1) เกณฑ์การแปลความหมายของค่ามธัยฐาน 
   ค่ามธัยฐาน  4.50-5.00  หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
   ค่ามธัยฐาน  3.50-4.49  หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมมาก 
   ค่ามธัยฐาน  2.50-3.49  หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมปานกลาง 
   ค่ามธัยฐาน  1.50-2.49  หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมนอ้ย 
   ค่ามธัยฐาน  1.00-1.49  หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
  2) เกณฑ์การแปลความหมายของค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
   ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ 1.51-4.00  หมายถึง ความ คิด เ ห็นของก ลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญไม่สอดคลอ้งกนั 
   ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ 0.00-1.50  หมายถึง ความ คิด เ ห็นของก ลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนั 
  ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดเกณฑ์ คือ ค่ามธัยฐานตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไป 

และค่าพิสัยระหวา่งควอไทลไ์ม่เกิน 1.50 (สุวมิล  วอ่งวาณิช 2548: 230) 
 2.3.2 เกณฑ์ความเหมาะสมของสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ

มารดากลุ่มท่ีเป็นเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ก าหนดเกณฑข์องค่าคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 
  ค่าคะแนน  4.51-5.00   หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
  ค่าคะแนน  3.51-4.50   หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมมาก 
  ค่าคะแนน  2.51-3.50   หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมปานกลาง 
  ค่าคะแนน  1.51-2.50   หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมนอ้ย 
  ค่าคะแนน  1.00-1.50   หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด  
  ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดเกณฑ ์คือ ค่าคะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.50 

 

3.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
3.1 จัดท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวมรวมข้อมูลกับผูเ้ ช่ียวชาญ และ

หน่วยงานท่ีเป็นพื้นท่ีการวจิยั 
3.2 น าแบบสอบถามเก่ียวกบัการก าหนดเกณฑ์การประเมินและระดบัความเหมาะสม

ของเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน
ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ17 คน ใหข้อ้เสนอแนะดว้ยตนเองจ านวน 3 รอบ แต่ละรอบใชเ้วลา 2 สัปดาห์ 
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3.3 น าขอ้มูลการวิจยัและแบบสอบถามความเหมาะสมของเกณฑ์ประเมินสมรรถนะ
พยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานส่งเข้ารับการรับรอง
โครงการวจิยัจากคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยัในคนคณะแพทยศ์าสตร์ศิริราชพยาบาล 

3.4 น าแบบสอบถามความเหมาะสมของเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานไปทดลองใช้กับพยาบาลโรงพยาบาล
รามาธิบดี จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเท่ียง 

3.5 แบบสอบถามไปใช้เพื่อหาความเหมาะสมของเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาล
ในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน กบัมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ี
เข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราชจ านวน 100 คน และพยาบาลผู ้ดูแลมารดากลุ่มท่ีเป็น
โรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช จ านวน 71 คน รวมเป็น 171 คน 

3.6 ผูว้ิจยัได้รับแบบสอบถามคืน จ านวน 171 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ตรวจสอบ
ความครบถว้นสมบูรณ์ของขอ้มูล แลว้น ามาวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉล่ียโดยก าหนดเกณฑ์ตวัช้ีวดั คือ 
ค่าคะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.50 คดัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมีความตรงตามเกณฑ์แลว้น าไปจดัท าเป็นเคร่ืองมือ
ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

 

4. การขอรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวจิัยในคนแพทยศาสตร์ 
 ศิริราชพยาบาล 

 
4.1 ผูว้จิยัส่งโครงการวจิยัน้ีเพื่อขอรับการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการจริยธรรม

การวจิยัในคนแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 
4.2 ผูว้จิยัไดจ้ะวางแผนพฒันาศกัยภาพการวจิยัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล ดงัน้ี 

4.2.1 ข้าพเจ้าได้ลงช่ือไวใ้นเอกสารน้ี และจะด าเนินการวิจัยตามท่ีระบุไวใ้น
โครงการวิจยัฉบบัท่ีไดรั้บการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคน และไดข้อความ
ยินยอมจากผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัรอย่างถูกตอ้งตามหลกัจริยธรรมการวิจยัในคนดงัท่ีไดร้ะบุไวใ้น
แบบเสนอโครงการวิจยั โดยจะให้ความเคารพในศกัด์ิศรี สิทธิ และค านึงถึงสวสัดิภาพของผูร่้วม
วจิยั/อาสาสมคัรเป็นส าคญั 

4.2.2 หากมีความจ าเป็นตอ้งปรับแกไ้ขโครงการวจิยั ขา้พเจา้จะแจง้คณะกรรมการ
จริยธรรมฯ เพื่อขอการรับรองก่อนเร่ิมด าเนินการตามท่ีต้องการปรับเปล่ียนทุกคร้ัง และหาก 
การปรับโครงการวิจยัมีผลกระทบต่อผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัร ขา้พเจา้จะแจง้การปรับเปล่ียนและขอ
ความยนิยอมจากผูท่ี้ไดเ้ขา้ร่วมการวจิยัแลว้ทุกคร้ัง 
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4.2.3 ขา้พเจา้จะรายงานเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์/เหตุการณ์ท่ีไม่สามารถคาดเดา
ไดล่้วงหน้าในระหว่างการวิจยั ตามระเบียบของคณะกรรมการจริยธรรมฯ ภายในเวลาท่ีก าหนด 
และจะให้ความช่วยเหลือในการแกไ้ขเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการวิจยัอย่างเต็ม
ความสามารถ 

4.2.4 ขา้พเจา้มีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการวิจยัท่ีเสนอมาอยา่งดีทุกขั้นตอน 
และมีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา หรือเหตุการณ์ไม่พึงประสงคท่ี์อาจจะเกิดข้ึนในระหวา่งการ
วจิยั เพื่อความปลอดภยัและสวสัดิภาพของผูร่้วมวจิยั/อาสาสมคัรไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.2.5 เม่ือท าการวิจยัเสร็จส้ิน ขา้พเจา้จะสรุปการด าเนินงานและแจง้ปิดโครงการ 
วิจยั และหากการวิจยักินเวลานานกวา่ 1 ปี ขา้พเจา้จะรายงานความคืบหน้าของโครงการพร้อมทั้ง
ขอต่ออายกุารรับรองก่อนครบก าหนดอายขุองเอกสารรับรองท่ีไดรั้บ 

4.3 ผูว้จิยัจดัท าเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั/อาสาสมคัรซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 4.3.1 หากท่านคือ พยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการใน

โรงพยาบาลศิริราชขอความอนุเคราะห์จากท่าน ไดโ้ปรดตอบในทุกรายการตรงตามความคิดเห็นและ
ดุลยพินิจของท่าน ทั้งน้ีหากท่านสามารถส่งคืนแบบสอบถาม ภายใน 1 สัปดาห์จกัเป็นพระคุณยิง่ 

  ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเม่ือท่านเขา้ร่วมการวจิยั คือ การตอบแบบสอบถาม
อาจท าให้ท่านเกิดความไม่สะดวก และอาจเสียเวลาในการตอบแบบสอบถามเป็นเวลาประมาณ 1 
ชัว่โมง  

  หากท่านไม่เขา้ร่วมในโครงการวิจยัน้ี ก็จะไม่มีผลใดๆกบัการประเมินผล
งานหรือการปฏิบติัหนา้ท่ีของท่าน และหากมีขอ้สงสัยท่ีจะสอบถามเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัหากท่าน
ไม่เขา้ร่วมในโครงการวิจยัน้ี ก็จะไม่มีผลใดๆกบัการประเมินผลงานหรือการปฏิบติัหนา้ท่ีของท่าน 
และหากมีขอ้สงสัยท่ีจะสอบถามเก่ียวขอ้งกบัการวจิยั 

 4.3.2 หากท่านคือ มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริ
ราช และมีอายุมากกว่า18 ปี ขอความอนุเคราะห์จากท่าน ได้โปรดตอบในทุกรายการตรงตามความ
คิดเห็นและดุลยพินิจของท่าน ทั้งน้ีหากท่านสามารถส่งคืนแบบสอบถามทนัทีท่ีท่านท าแบบสอบถาม
เสร็จ อาจเป็นภายในคร้ังเดียวกนัท่ีมารับบริการท่ีโรงพยาบาลศิริราชและได้รับแบบสอบถาม หรือ
ส่งคืนแบบสอบถามภายในคร้ังหนา้ท่ีมารับบริการท่ีโรงพยาบาลศิริราชจกัเป็นพระคุณยิง่ 

  ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเม่ือท่านเขา้ร่วมการวิจยั คือ การตอบแบบสอบ 
ถามอาจท าใหท้่านเกิดความไม่สะดวก และอาจเสียเวลาในการตอบแบบสอบถามเป็นเวลาประมาณ 
20-30 นาที 
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  หากท่านไม่เข้าร่วมในโครงการวิจยัน้ี ท่านก็จะได้รับการตรวจเพื่อการ
วินิจฉัยและรักษาโรคของท่านตามวิธีการท่ีเป็นมาตรฐาน รวมถึงการไดรั้บค าแนะน าและความรู้
ส าหรับมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานตามปกติ 

 4.3.3 หากมีข้อสงสัยท่ีจะสอบถามเก่ียวข้องกับการวิจัย ท่านสามารถติดต่อ
ขา้พเจา้นางสาวสุอญัญา เหมะ โทรศพัท ์089-2017441 โดยท่านสามารถติดต่อได ้24 ชัว่โมง 

 4.3.4 ประโยชน์ท่ีคิดว่าจะได้รับจากการวิจยั คือ การศึกษาขอ้มูลและรวบรวม
ความคิดเห็นจากท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการพฒันาการส่งเสริมการเรียนรู้และการให้
ค  าแนะน าแก่มารดากลุ่มเป็นโรคเบาหวานต่อไปในอนาคต 

 4.3.5 ในการเขา้ร่วมงานวจิยัคร้ังน้ีท่านจะไม่ไดรั้บค่าตอบแทน จึงขอขอบคุณเป็น
อยา่งยิง่ท่ีท่านสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

 4.3.6 ผูร่้วมวจิยั/อาสาสมคัรไม่ตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้ายใดๆ ในการร่วมงานวจิยัน้ี 
 4.3.7 หากมีข้อมูลเพิ่มเติมทั้งด้านประโยชน์และโทษท่ีเก่ียวข้องกับการวิจยัน้ี 

ผูว้จิยัจะแจง้ใหท้ราบโดยรวดเร็วและไม่ปิดบงั 
 4.3.8 ขอ้มูลส่วนตวัของผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัร จะถูกเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั

และจะไม่เปิดเผยต่อสาธารณะเป็นรายบุคคล แต่จะรายงานผลการวิจยัเป็นขอ้มูลส่วนรวมโดยไม่
สามารถระบุขอ้มูลรายบุคคลได ้ขอ้มูลของผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัรเป็นรายบุคคลอาจมีคณะบุคคล
บางกลุ่มเข้ามาตรวจสอบได้ เช่น ผูก้  ากับดูแลการวิจัย สถาบันหรือองค์กรของรัฐท่ีมีหน้าท่ี
ตรวจสอบ รวมถึงคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคน เป็นตน้ โดยไม่ละเมิดสิทธิของผูร่้วมวิจยั/
อาสาสมคัรในการรักษาความลบัเกินขอบเขตท่ีกฎหมายอนุญาตไว ้

 4.3.9 ผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัรมีสิทธ์ิถอนตวัออกจากโครงการวิจยัเม่ือใดก็ได ้โดย
ไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ และการไม่เขา้ร่วมการวิจยัหรือถอนตวัออกจากโครงการวิจยัน้ี จะไม่
มีผลกระทบต่อการบริการและการรักษาท่ีสมควรจะไดรั้บตามมาตรฐานแต่ประการใด 

 4.3.10 หากท่านไดรั้บการปฏิบติัท่ีไม่ตรงตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นเอกสารช้ีแจงน้ี ท่าน
สามารถร้องเรียนไปยังประธานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนได้ท่ี  ส านักงาน
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคน อาคารเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐ ชั้น 
2 โทร.0-2419-2667 ถึง 72 

4.4 ผูว้ิจยัจดัท าหนังสือแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมการวิจยัส าหรับพยาบาลผูดู้แล
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช และ ส าหรับมารดากลุ่มท่ีเป็น
โรคเบาหวานเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
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4.5 ผูว้จิยัใหผู้ร่้วมวจิยั/อาสาสมคัรหรือผูแ้ทนโดยชอบธรรมลงลายมือช่ือไวเ้ป็นพยาน
แสดงวา่เขา้ใจรายละเอียดต่างๆ พร้อมทั้งใหค้วามยนิยอมโดยสมคัรใจ 

 
5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
5.1 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลใน

การส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
ไดแ้ก่ ค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์

5.2 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพเกณฑ์ประเมินสมรรถนะ
พยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาล 
ศิริราช ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเท่ียง และการทดสอบค่าทีแบบ one sample  
t-test 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวจิยัเร่ืองการพฒันาเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ผูว้ิจยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัโดยน าเสนอในรูปของตารางประกอบการบรรยาย แบ่งเป็น 3 
ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลใน 
การส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชตาม
ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการน าเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชไป
ทดลองใช ้

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการน าเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชไปใช ้

ความหมายของสัญลกัษณ์ท่ีใช ้
Md หมายถึง ค่ามธัยฐาน 
Q3 หมายถึง ค่าควอไทลท่ี์ 3 
Q1 หมายถึง ค่าควอไทลท่ี์ 1 
Q3- Q1 หมายถึง ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์ 
X  หมายถึง ค่าคะแนนเฉล่ีย 
S.D. หมายถึง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
t          หมายถึง ค่าที 
p หมายถึง ค่านยัส าคญัทางสถิติ 
แต่ละตอนมีรายละเอียดดงัน้ี 
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ตอนที ่ 1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัเกณฑ์ประเมนิสมรรถนะพยาบาลส าหรับ 
 การส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มทีเ่ป็นโรคเบาหวานทีเ่ข้ารับบริการใน 
 โรงพยาบาลศิริราชตามความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
 
ตารางท่ี  4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริม 
                        การเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
                        ตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ รอบสาม  สมรรถนะดา้นความรู้ 
 

เกณฑป์ระเมินสมรรถนะ 
รอบท่ี 3 

Md ความหมาย Q3–Q1 ความหมาย 
สมรรถนะด้านความรู้     

เกณฑ์ประเมิน:     

สมรรถนะด้านความรู้   5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 
ตัวบ่งช้ี:     
1.  ความหมาย/ค าจ ากดัความของโรคเบาหวานในหญิง

ตั้งครรภ ์
5 มากท่ีสุด 1.0 สอดคลอ้ง 

2.  ประเภทของโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์ 5 มากท่ีสุด 1.0 สอดคลอ้ง 
3.  ปัจจยัเส่ียงการเกิดโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์ 5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 
4. การวินิจฉยัโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์ 5 มากท่ีสุด 0.5 สอดคลอ้ง 
5.  แนวทางการดูแลรักษาโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์ 5 มากท่ีสุด 0.5 สอดคลอ้ง 
6.  เกณฑก์ารเพ่ิมน ้าหนกัตวัของหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวาน 
5 มากท่ีสุด 0.5 สอดคลอ้ง 

7.  หลกัการเลือกรับประทานอาหารของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

8.  การใหค้ าแนะน าเร่ืองการควบคุมอาหารส าหรับหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

9.  ฤทธ์ิของฮอร์โมนอินซูลินในการควบคุมระดบัน ้าตาล
ในกระแสเลือด 

5 มากท่ีสุด 1.0 สอดคลอ้ง 

10.  ขอ้บ่งช้ีในการรักษาโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ์
ดว้ยอินซูลิน 

5 มากท่ีสุด 0.5 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  4.1 (ต่อ) 
 

เกณฑป์ระเมินสมรรถนะ 
รอบท่ี 3 

Md ความหมาย Q3–Q1 ความหมาย 
11.  ผลการรักษาโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 5 มากท่ีสุด 1.0 สอดคลอ้ง 
12.  ภาวะแทรกซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึนจากการรักษา

โรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 
5 มากท่ีสุด 0.5 สอดคลอ้ง 

13.  ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการตั้งครรภ ์ 5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 
14.  ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการคลอด 5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 
15.  ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์ 5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 
16.  ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารกแรกเกิด 5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 
17.  วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวานต่อ

การตั้งครรภ ์
5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

18.  วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวานต่อ
การคลอด 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

19.  วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวานต่อ
ทารกในครรภ ์

5 มากท่ีสุด 1.0 สอดคลอ้ง 

20.  วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวานต่อ
ทารกแรกเกิด 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

21.  อายคุรรภท่ี์เหมาะสมส าหรับการคลอดของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 

22.  วิธีการคลอดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 4 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 
23.  วิธีการคุมก าเนิดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานหลงั

คลอด 
5 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 

24.  การตรวจสุขภาพของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานหลงั
คลอด 

5 มากท่ีสุด 1.0 สอดคลอ้ง 

25.  การตรวจวินิฉยัโรคเบาหวานหลงัคลอด 5 มากท่ีสุด 0.5 สอดคลอ้ง 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเกณฑ์
ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับ
บริการในโรงพยาบาลศิริราช ดา้นความรู้ ในรอบท่ี 3 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด และความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกนั 
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ตารางท่ี  4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริม 
 การเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
 ตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ รอบสาม  สมรรถนะดา้นความตระหนกั 

 

เกณฑป์ระเมินสมรรถนะ 
รอบท่ี 3 

Md ความหมาย Q3–Q1 ความหมาย 

เกณฑ์ประเมิน:     

สมรรถนะด้านความตระหนัก 5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 
ตัวบ่งช้ี:     
สมรรถนะด้านความตระหนัก     
1.  เห็นความส าคญัของการใหค้วามรู้เร่ืองการดูแลตนเอง

ในระยะตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

2.  เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะสุขภาพของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์ระยะคลอด 
และหลงัคลอด 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

3.  เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะแทรกซอ้นของ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์ระยะ
คลอด และหลงัคลอด 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

4.  เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะแทรกซอ้นของ
โรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์และทารกแรกเกิด 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

5.  การประเมินความรู้ ทศันคติ และความเช่ือเก่ียวกบั
โรคเบาหวานขณะตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

6.  การประเมินพฤติกรรมการบริโภคของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

7.  การส่งเสริมใหส้มาชิกในครอบครัวมีส่วนร่วมในการ
ดูแลหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

8.  การใหก้ าลงัใจแก่หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานในการ
ดูแลตนเองอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  4.2    (ต่อ) 
 

เกณฑป์ระเมินสมรรถนะ 
รอบท่ี 3 

Md ความหมาย Q3–Q1 ความหมาย 
9.  การเสริมพลงัใหมี้การปรับเปล่ียนพฤติกรรมการดูแล

ตนเองของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

10.  การรับฟังขอ้มลูหรือปัญหาของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานและครอบครัวอยา่งเตม็ใจ 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเกณฑ์

ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับ
บริการในโรงพยาบาลศิริราช ดา้นความตระหนกัในรอบท่ี 3  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด และความ
คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกนั 
 
ตารางท่ี  4.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริม 
 การเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
 ตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ รอบสาม  สมรรถนะดา้นการสอน 
 

เกณฑป์ระเมินสมรรถนะ 
รอบท่ี 3 

Md ความหมาย Q3–Q1 ความหมาย 
สมรรถนะด้านการสอน     

เกณฑ์ประเมิน:     

สมรรถนะด้านการสอน 5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 
ตัวบ่งช้ี:     
1.  การสร้างสมัพนัธภาพกบัหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน

และครอบครัว 
5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

2.  การใชภ้าษาท่ีถกูตอ้งเหมาะสม เขา้ใจง่าย ส่ือ
ความหมายชดัเจน และใชน้ ้าเสียงท่ีนุ่มนวล 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

3.  การซกัถามพดูคุยอยา่งเป็นกนัเอง ครอบคลุมประเดน็
ส าคญัตามมาตรฐานการดูแลหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

4 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

เกณฑป์ระเมินสมรรถนะ 
รอบท่ี 3 

Md ความหมาย Q3–Q1 ความหมาย 
4.  การก าหนดเป้าหมายร่วมกนักบัหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวานในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
4 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 

5.  การใหเ้วลาและใหโ้อกาสแก่หญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในการสอบถามขอ้สงสยั 

4 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 

6.  การใหค้ าแนะน าท่ีสมัพนัธ์กบัสภาพชีวิตจริงของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 

7.  การก าหนดเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเวลา
ท่ีก าหนด 

4 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 

8.  การเตรียมเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์าร
ส่งเสริมการเรียนรู้หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 

9.  การเตรียมเน้ือหาการเรียนรู้อยา่งถกูตอ้งและทนัสมยั 4 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 
10.  การจดัเตรียมส่ือประเภทเอกสารท่ีมีความถูกตอ้ง ทั้ง

ดา้นเน้ือหาและภาษาท่ีใช ้เหมาะสมกบัหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน   

4 มาก 1.0 สอดคลอ้ง 

11.  การมุ่งเนน้ใหห้ญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานน าความรู้ไป
ระยกุตใ์ชใ้หส้อดคลอ้งกบัชีวิตจริง 

5 มากท่ีสุด 1.0 สอดคลอ้ง 

12.  การใชเ้วลาด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานอยา่งเหมาะสมเพียงพอ 

5 มากท่ีสุด 1.0 สอดคลอ้ง 

13.  มีการซกัถามเพ่ือกระตุน้ความสนใจของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานใหคิ้ดและคน้พบค าตอบดว้ยตนเอง 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

14.  เปิดโอกาสใหห้ญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานแสดงความ
คิดเห็นและซกัถาม เม่ือเกิดขอ้สงสยัในการส่งเสริม
เรียนรู้หรือเน้ือหาท่ีใหค้ าแนะน า 

5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

15.  จ านวนส่ือแหล่งการเรียนรู้ท่ีใช ้มีเพียงพอกบัจ านวน
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

5 มากท่ีสุด 1.0 สอดคลอ้ง 

16.  การวดัและประเมินผลครอบคลุมทั้งดา้นความรู้ และ
ทกัษะกระบวนการในการดูแลตนเองของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

5 มากท่ีสุด 0.5 สอดคลอ้ง 
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ตารางท่ี  4.3 (ต่อ) 
 

เกณฑป์ระเมินสมรรถนะ 
รอบท่ี 3 

Md ความหมาย Q3–Q1 ความหมาย 
17.  เปิดโอกาสใหค้รอบครัวของหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวานมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
5 มากท่ีสุด 0.0 สอดคลอ้ง 

18.  น าขอ้มลูจากกประเมินผลการเรียนรู้มาวิเคราะห์ 
ทบทวนเพ่ือพฒันาการจดักิจกรรมการส่งเสริมการ
เรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

5 มากท่ีสุด 0.5 สอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกบัเกณฑ์

ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับ
บริการในโรงพยาบาลศิริราช ดา้นการสอนในรอบท่ี 3  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด และความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญมีความสอดคลอ้งกนั 

 
ตอนที ่ 2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการน าเกณฑ์ประเมนิสมรรถนะพยาบาลในการ 
 ส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มทีเ่ป็นโรคเบาหวานทีเ่ข้ารับบริการ 
 ในโรงพยาบาลศิริราชไปทดลองใช้ 
 

พบวา่ การตรวจสอบความเท่ียงของเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริม
การเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานกบักลุ่มพยาบาลท่ีดูแลผูป่้วยโรคเบาหวาน
โรงพยาบาลรามาธิบดี จ านวน 30 คน โดยใชสู้ตรแอลฟาของครอนบาค ค านวณไดค่้าความเท่ียง
เท่ากบั .91 
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ตอนที ่ 3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการน าเกณฑ์ประเมนิสมรรถนะพยาบาลในการ 
 ส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มทีเ่ป็นโรคเบาหวานทีเ่ข้ารับบริการใน 
 โรงพยาบาลศิริราชไปใช้ 
 
ตารางท่ี  4.4 ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความตรง ตามความคิดเห็น 
 ของพยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาล 
 ศิริราชเก่ียวกบัเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
 ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช  
 ดา้นความรู้ (n = 71) 
   
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านความรู้ 1. ปัจจยัเส่ียงการเกิดโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์ 4.70 .490 3.34* .001 
2. การวินิจฉยัโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์ 4.70 .490 3.34* .001 
3. แนวทางการดูแลรักษาโรคเบาหวานขณะ

ตั้งครรภ ์
4.70 .490 3.34* .001 

 4. หลกัการเลือกรับประทานอาหารของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.70 .490 3.34* .001 

 5. การใหค้ าแนะน าเร่ืองการควบคุมอาหาร
ส าหรับหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.70 .490 3.34* .001 

 6. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการ
ตั้งครรภ ์

4.70 .490 3.34* .001 

 7. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารกใน
ครรภ ์

4.70 .490 3.34* .001 

 8. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารก
แรกเกิด 

4.70 .490 3.34* .001 

 9. การตรวจสุขภาพของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานหลงัคลอด 

4.70 .490 3.34* .001 

 10. การตรวจวินิฉยัโรคเบาหวานหลงัคลอด 4.70 .490 3.34* .001 
 11. วิธีการคุมก าเนิดของหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวานหลงัคลอด 
4.68 .501 2.27* .007 
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ตารางท่ี  4.4 (ต่อ) 
   
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

 12. ความหมาย/ค าจ ากดัความของโรคเบาหวาน
ในหญิงตั้งครรภ ์

4.65 .510 2.27* .026 

 13. ประเภทของโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์ 4.65 .510 2.27* .026 
 14. เกณฑก์ารเพ่ิมน ้าหนกัตวัของหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวาน 
4.65 .510 2.27* .026 

 15. ฤทธ์ิของฮอร์โมนอินซูลินในการควบคุม
ระดบัน ้าตาลในกระแสเลือด 

4.65 .510 2.27* .026 

 16. ขอ้บ่งช้ีในการรักษาโรคเบาหวานในหญิง
ตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 

4.65 .510 2.27* .026 

 17. ผลการรักษาโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ์
ดว้ยอินซูลิน 

4.65 .510 2.27* .026 

 18. ภาวะแทรกซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึนจากการรักษา
โรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 

4.65 .510 2.27* .026 

 19. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการ
คลอด 

4.65 .510 2.27* .026 

 20. วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจาก
โรคเบาหวานต่อการตั้งครรภ ์

4.65 .510 2.27* .026 

 21. วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจาก
โรคเบาหวานต่อการคลอด 

4.65 .510 2.27* .026 

 22. วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจาก
โรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์

4.65 .510 2.27* .026 

 23. วิธีการคลอดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 4.65 .510 2.27* .026 

 24. วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจาก
โรคเบาหวานต่อทารกแรกเกิด 

4.63 .514 2.03* .046 

 25. อายคุรรภท่ี์เหมาะสมส าหรับการคลอดของ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.63 .514 2.03* .046 

 รวมเฉล่ีย 4.66 .501 2.70* .016 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ตวับ่งช้ีดา้นความรู้ จ  านวน 25 ตวับ่งช้ี มีค่าคะแนนเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด คือ มีค่าคะแนนระหวา่ง 4.63 ถึง 4.70 เม่ือวเิคราะห์ค่าความตรงตามเกณฑ์
ท่ีก าหนด คือ ค่าคะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.50 พบวา่ ตวัช้ีวดัจ านวน 25 ตวับ่งช้ี มีความตรงตามเกณฑ ์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางท่ี  4.5 ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความตรง ตามความคิดเห็น 
 ของพยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาล 
 ศิริราชเก่ียวกบัเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
 ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช  
 ดา้นความตระหนกั (n = 71) 
 
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านความ
ตระหนัก 

1. เห็นความส าคญัของการใหค้วามรู้เร่ืองการ
ดูแลตนเองในระยะตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

4.70 .490 3.34* .001 

 2. เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะสุขภาพ
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานในระยะ
ตั้งครรภ ์ระยะคลอด และหลงัคลอด 

4.70 .490 3.34* .001 

 3. เห็นความส าคญัของการประเมิน
ภาวะแทรกซอ้นของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์ระยะคลอด 
และหลงัคลอด 

4.70 .490 3.34* .001 

 4. เห็นความส าคญัของการประเมิน
ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารก
ในครรภ ์และทารกแรกเกิด 

4.70 .490 3.34* .001 

 5. การประเมินพฤติกรรมการบริโภคของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.70 .490 3.34* .001 

 6. การเสริมพลงัใหมี้การปรับเปล่ียนพฤติกรรม
การดูแลตนเองของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

4.70 .490 3.34* .001 
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ตารางท่ี  4.5 (ต่อ) 
 
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านความ
ตระหนัก 

7. การรับฟังขอ้มลูหรือปัญหาของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานและครอบครัวอยา่งเตม็ใจ 

4.70 .490 3.34* .001 

8. การประเมินความรู้ ทศันคติ และความเช่ือ
เก่ียวกบัโรคเบาหวานขณะตั้งครรภข์องหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.68 .501 2.79* .007 

9. การส่งเสริมใหส้มาชิกในครอบครัวมีส่วน
ร่วมในการดูแลหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.68 .501 2.79* .007 

10. การใหก้ าลงัใจแก่หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน
ในการดูแลตนเองอยา่งสม ่าเสมอและ
ต่อเน่ือง 

4.68 .501 2.79* .007 

 รวมเฉล่ีย 4.69 .49 3.17* .002 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ตวับ่งช้ีดา้นความตระหนกั จ านวน 10 ตวับ่งช้ี มีค่าคะแนน

เฉล่ียอยู่ในระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด คือ มีค่าคะแนนระหวา่ง 4.68 ถึง 4.70 เม่ือวิเคราะห์ค่าความ
ตรงตามเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ ค่าคะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.50 พบวา่ ตวัช้ีวดัจ านวน 25 ตวับ่งช้ี มีความ
ตรงตามเกณฑ ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี  4.6  ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความตรง ตามความคิดเห็น 
 ของพยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาล 
 ศิริราชเก่ียวกบัเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
 ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช  
 ดา้นการสอน (n = 71) 
 
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านการสอน 1. การใหค้ าแนะน าท่ีสมัพนัธ์กบัสภาพชีวิตจริง
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.70 .490 3.34* .001 

 2. การก าหนดเน้ือหาสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคแ์ละเวลาท่ีก าหนด 

4.70 .490 3.34* .001 

 3. การเตรียมเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
การส่งเสริมการเรียนรู้หญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

4.70 .490 3.34* .001 

 4. การมุ่งเนน้ใหห้ญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานน า
ความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้หส้อดคลอ้งกบัชีวิต
จริง 

4.70 .490 3.34* .001 

 5. เปิดโอกาสใหค้รอบครัวของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ 

4.70 .490 3.34* .001 

 6. การสร้างสมัพนัธภาพกบัหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานและครอบครัว 

4.68 .501 2.79* .007 

 7. การใชภ้าษาท่ีถกูตอ้งเหมาะสม เขา้ใจง่าย ส่ือ
ความหมายชดัเจน และใชน้ ้าเสียงท่ีนุ่มนวล 

4.68 .501 2.79* .007 

 8. การซกัถามพดูคุยอยา่งเป็นกนัเอง ครอบคลุม
ประเดน็ส าคญัตามมาตรฐานการดูแลหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.68 .501 2.79* .007 

 9. การก าหนดเป้าหมายร่วมกนักบัหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

4.68 .501 2.79* .007 

 10. การใหเ้วลาและใหโ้อกาสแก่หญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในการสอบถามขอ้สงสยั 

4.68 .501 2.79* .007 
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ตารางท่ี  4.6 (ต่อ) 
 
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านการสอน 11. การเตรียมเน้ือหาการเรียนรู้อยา่งถกูตอ้ง
และทนัสมยั 

4.68 .501 2.79* .007 

 12. การจดัเตรียมส่ือประเภทเอกสารท่ีมีความ
ถกูตอ้ง ทั้งดา้นเน้ือหาและภาษาท่ีใช ้
เหมาะสมกบัหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน   

4.68 .501 2.79* .007 

 13. การใชเ้วลาด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมการ
เรียนรู้ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานอยา่ง
เหมาะสมเพียงพอ 

4.68 .501 2.79* .007 

 14. มีการซกัถามเพ่ือกระตุน้ความสนใจของ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานใหคิ้ดและ
คน้พบค าตอบดว้ยตนเอง 

4.68 .501 2.79* .007 

 15. เปิดโอกาสใหห้ญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน
แสดงความคิดเห็นและซกัถาม เม่ือเกิดขอ้
สงสยัในการส่งเสริมเรียนรู้หรือเน้ือหาท่ีให้
ค าแนะน า 

4.68 .501 2.79* .007 

 16. จ านวนส่ือแหล่งการเรียนรู้ท่ีใช ้มีเพียงพอ
กบัจ านวนของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.68 .501 2.79* .007 

 17. การวดัและประเมินผลครอบคลุมทั้งดา้น
ความรู้ และทกัษะกระบวนการในการดูแล
ตนเองของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.68 .501 2.79* .007 

 18. น าขอ้มลูจากกประเมินผลการเรียนรู้มา
วิเคราะห์ ทบทวนเพ่ือพฒันาการจดั
กิจกรรม 

การส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

4.68 .501 2.79* .007 

 รวมเฉล่ีย 4.68 .490 2.94* .005 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ตวับ่งช้ีดา้นการสอน จ านวน 18 ตวับ่งช้ี มีค่าคะแนนเฉล่ียอยู่
ในระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด คือ มีค่าคะแนนระหวา่ง 4.68 ถึง 4.70 เม่ือวิเคราะห์ค่าความตรงตาม
เกณฑท่ี์ก าหนด คือ ค่าคะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.50 พบวา่ ตวัช้ีวดัจ านวน 25 ตวับ่งช้ี มีความตรงตาม
เกณฑ ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี  4.7 ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความตรง ตามความคิดเห็นของ 
 มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชเก่ียวกบั 
 เกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ี 
 เป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ดา้นความรู้  (n = 100) 
 
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านความรู้ 1. ปัจจยัเส่ียงการเกิดโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์ 4.71 .498 4.01* .000 
2. การวินิจฉยัโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์ 4.71 .498 4.01* .000 
3. แนวทางการดูแลรักษาโรคเบาหวานขณะ

ตั้งครรภ ์
4.71 .498 4.01* .000 

 4. หลกัการเลือกรับประทานอาหารของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.71 .498 4.01* .000 

 5. การใหค้ าแนะน าเร่ืองการควบคุมอาหาร
ส าหรับหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.71 .498 4.01* .000 

 6. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการ
ตั้งครรภ ์

4.71 .498 4.01* .000 

 7. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารก
ในครรภ ์

4.71 .498 4.01* .000 

 8. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารก
แรกเกิด 

4.71 .498 4.01* .000 

 9. การตรวจสุขภาพของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานหลงัคลอด 

4.71 .498 4.01* .000 

 10. การตรวจวินิฉยัโรคเบาหวานหลงัคลอด 4.71 .498 4.01* .000 

 11. วิธีการคุมก าเนิดของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานหลงัคลอด 

4.69 .506 3.55* .001 
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ตารางท่ี  4.7 (ต่อ) 
 
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านความรู้ 12. ความหมาย/ค าจ ากดัความของโรคเบาหวาน
ในหญิงตั้งครรภ ์

4.67 .514 3.11* .002 

 13. ประเภทของโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์ 4.67 .514 3.11* .002 
 14. เกณฑก์ารเพ่ิมน ้าหนกัตวัของหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวาน 
4.67 .514 3.11* .002 

 15. ฤทธ์ิของฮอร์โมนอินซูลินในการควบคุม
ระดบัน ้าตาลในกระแสเลือด 

4.67 .514 3.11* .002 

 16. ขอ้บ่งช้ีในการรักษาโรคเบาหวานในหญิง
ตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 

4.67 .514 3.11* .002 

 17. ผลการรักษาโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ์
ดว้ยอินซูลิน 

4.67 .514 3.11* .002 

 18. ภาวะแทรกซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึนจากการรักษา
โรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 

4.67 .514 3.11* .002 

 19. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการ
คลอด 

4.67 .514 3.11* .002 

 20. วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจาก
โรคเบาหวานต่อการตั้งครรภ ์

4.67 .514 3.11* .002 

 21. วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจาก
โรคเบาหวานต่อการคลอด 

4.67 .514 3.11* .002 

 22. วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจาก
โรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์

4.67 .514 3.11* .002 

 23. วิธีการคลอดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 4.67 .514 3.11* .002 
 24. วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจาก

โรคเบาหวานต่อทารกแรกเกิด 
4.66 .517 2.90* .005 

 25. อายคุรรภท่ี์เหมาะสมส าหรับการคลอดของ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.66 .517 2.90* .005 

 รวมเฉล่ีย 4.68 .507 3.47* .001 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ตวับ่งช้ีดา้นความรู้ จ  านวน 25 ตวับ่งช้ี มีค่าคะแนนเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด คือ มีค่าคะแนนระหวา่ง 4.66 ถึง 4.71 เม่ือวเิคราะห์ค่าความตรงตามเกณฑ์
ท่ีก าหนด คือ ค่าคะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.50 พบวา่ ตวัช้ีวดัจ านวน 25 ตวับ่งช้ี มีความตรงตามเกณฑ ์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางท่ี  4.8 ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความตรง ตามความคิดเห็นของ 
 มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชเก่ียวกบั 
 เกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ี 
 เป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช  
 ดา้นความตระหนกั (n = 100) 
 
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านความ 
ตระหนัก 

1. เห็นความส าคญัของการใหค้วามรู้เร่ืองการ
ดูแลตนเองในระยะตั้งครรภข์องหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.71 .498 4.01* .000 

 2. เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะ
สุขภาพของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานใน
ระยะตั้งครรภ ์ระยะคลอด และหลงัคลอด 

4.71 .498 4.01* .000 

 3. เห็นความส าคญัของการประเมิน
ภาวะแทรกซอ้นของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์ระยะคลอด 
และหลงัคลอด 

4.71 .498 4.01* .000 

 4. เห็นความส าคญัของการประเมิน
ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารก
ในครรภ ์และทารกแรกเกิด 

4.71 .498 4.01* .001 

 5. การประเมินพฤติกรรมการบริโภคของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.71 .498 4.01* .001 

 6. การเสริมพลงัใหมี้การปรับเปล่ียนพฤติกรรม
การดูแลตนเองของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

4.71 .498 4.01* .000 



65 

 

ตารางท่ี  4.8 (ต่อ) 
 
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านความ 
ตระหนัก 

7. การรับฟังขอ้มลูหรือปัญหาของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานและครอบครัวอยา่งเตม็ใจ 

4.71 .498 4.01* .000 

 8. การประเมินความรู้ ทศันคติ และความเช่ือ
เก่ียวกบัโรคเบาหวานขณะตั้งครรภข์องหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.69 .506 3.55* .000 

 9. การส่งเสริมใหส้มาชิกในครอบครัวมีส่วน
ร่วมในการดูแลหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.69 .506 3.55* .001 

 10. การใหก้ าลงัใจแก่หญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในการดูแลตนเองอยา่ง
สม ่าเสมอและต่อเน่ือง 

4.69 .506 3.55* .000 

 รวมเฉล่ีย 4.70 .500 3.87* .000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ ตวับ่งช้ีดา้นความตระหนกั จ านวน 10 ตวับ่งช้ี มีค่าคะแนนเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด คือ มีค่าคะแนนระหวา่ง 4.69 ถึง 4.71 เม่ือวิเคราะห์ค่าความตรงตาม
เกณฑท่ี์ก าหนด คือ ค่าคะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.50 พบวา่ ตวัช้ีวดัจ านวน 25 ตวับ่งช้ี มีความตรงตาม
เกณฑ ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี  4.9 ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความตรง ตามความคิดเห็นของ 
 มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชเก่ียวกบั 
 เกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ี 
 เป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ดา้นการสอน (n = 100) 
 
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านการสอน 1. การใหค้ าแนะน าท่ีสมัพนัธ์กบัสภาพชีวิตจริง
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.71 .498 4.01* .000 

 2. การก าหนดเน้ือหาสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคแ์ละเวลาท่ีก าหนด 

4.71 .498 4.01* .000 

 3. การเตรียมเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
การส่งเสริมการเรียนรู้หญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

4.71 .498 4.01* .000 

 4. การมุ่งเนน้ใหห้ญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานน า
ความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้หส้อดคลอ้งกบัชีวิต
จริง 

4.71 .498 4.01* .000 

 5. เปิดโอกาสใหค้รอบครัวของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ 

4.71 .498 4.01* .000 

 6. การจดัเตรียมส่ือประเภทเอกสารท่ีมีความ
ถกูตอ้ง ทั้งดา้นเน้ือหาและภาษาท่ีใช ้
เหมาะสมกบัหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน   

4.69 .506 3.55* .001 

 7. การใชเ้วลาด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมการ
เรียนรู้ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานอยา่ง
เหมาะสมเพียงพอ 

4.69 .506 3.55* .001 

 8. มีการซกัถามเพ่ือกระตุน้ความสนใจของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวานใหคิ้ดและคน้พบ
ค าตอบดว้ยตนเอง 

4.69 .506 3.55* .001 

 9. เปิดโอกาสใหห้ญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน
แสดงความคิดเห็นและซกัถาม เม่ือเกิดขอ้
สงสยัในการส่งเสริมเรียนรู้หรือเน้ือหาท่ีให้
ค าแนะน า 

4.69 .506 3.55* .001 
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ตารางท่ี  4.9 (ต่อ) 
 
สมรรถนะ ตวับ่งช้ี X  S.D. t p 

ด้านการสอน 10. จ านวนส่ือแหล่งการเรียนรู้ท่ีใช ้มีเพียงพอ
กบัจ านวนของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.69 .506 3.55* .001 

 11. การวดัและประเมินผลครอบคลุมทั้งดา้น
ความรู้ และทกัษะกระบวนการในการดูแล
ตนเองของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.69 .506 3.55* .001 

 12. น าขอ้มลูจากกประเมินผลการเรียนรู้มา
วิเคราะห์ ทบทวนเพ่ือพฒันาการจดั
กิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้อยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.69 .506 3.55* .001 

 13. การสร้างสมัพนัธภาพกบัหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานและครอบครัว 

4.69 .506 3.55* .001 

 14. การใชภ้าษาท่ีถกูตอ้งเหมาะสม เขา้ใจง่าย 
ส่ือความหมายชดัเจน และใชน้ ้ าเสียงท่ี
นุ่มนวล 

4.69 .506 3.55* .001 

15. การซกัถามพดูคุยอยา่งเป็นกนัเอง 
ครอบคลุมประเดน็ส าคญัตามมาตรฐานการ
ดูแลหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4.69 .506 3.55* .001 

16. การก าหนดเป้าหมายร่วมกนักบัหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวานในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ 

4.69 .506 3.55* .001 

17. การใหเ้วลาและใหโ้อกาสแก่หญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในการสอบถามขอ้สงสยั 

4.69 .506 3.55* .001 

18. การเตรียมเน้ือหาการเรียนรู้อยา่งถกูตอ้ง
และทนัสมยั 

4.69 .506 3.55* .001 

 รวมเฉล่ีย 4.69 .503 3.68* .000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ตวับ่งช้ีดา้นการสอน จ านวน 18 ตวับ่งช้ี มีค่าคะแนนเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด คือ มีค่าคะแนนระหวา่ง 4.69 ถึง 4.71 เม่ือวเิคราะห์ค่าความตรงตามเกณฑ์
ท่ีก าหนด คือ ค่าคะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.50 พบวา่ ตวัช้ีวดัจ านวน 25 ตวับ่งช้ี มีความตรงตามเกณฑ ์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ตารางท่ี  4.10 สรุปค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความตรง ตามความคิดเห็นของ 
 พยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
 เก่ียวกบัเกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา 
 กลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช แต่ละดา้น ดงัน้ี 
  

สมรรถนะ X  S.D. t p 

สมรรถนะด้านความตระหนัก 4.69 .490 3.17* .002 
สมรรถนะด้านการสอน 4.68 .490 2.94* .005 
สมรรถนะด้านความรู้ 4.66 .501 2.70* .016 

 

ตารางท่ี 4.11 สรุปค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความตรง ตามความคิดเห็นของ 
 มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชเก่ียวกบั 
 เกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ี 
 เป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช แต่ละดา้น ดงัน้ี 
 

สมรรถนะ X  S.D. t p 

สมรรถนะด้านความตระหนัก 4.70 .500 3.87* .000 
สมรรถนะด้านการสอน 4.69 .503 3.68* .000 
สมรรถนะด้านความรู้ 4.68 .507 3.47* .001 

 

จากตารางท่ี 4.10 และ ตารางท่ี 4.11 พบว่า ค่าคะแนนเฉล่ียตามความคิดเห็นของ
พยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชและค่าคะแนน
เฉล่ียตามความคิดเห็นของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช มี
ความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั และค่าคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุดทั้ง 3 ดา้น ตามล าดบั 
ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะดา้นความตระหนกั 2) สมรรถนะดา้นการสอน และ 3) สมรรถนะดา้นความรู้  
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และเม่ือพิจารณาสมรรถนะรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับ
เหมาะสมมากท่ีสุด โดยสมรรถนะดา้นท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านความตระหนกั เม่ือ
วเิคราะห์ค่าความตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนด คือ ค่าคะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.50 พบวา่สมรรถนะทุกดา้น
มีความตรงตามเกณฑ ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในส่งเสริมการเรียนรู้

ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
สอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 17 คน สรุปผลไดด้งัน้ี 

 

1.  สรุปการวจิัย 
 
การวิจยัเร่ืองการพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในส่งเสริมการเรียนรู้ของ

มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช สรุปผลการวจิยั ไดด้งัน้ี 
1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.1.1 เพื่อพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 

1.1.2 เพื่อตรวจสอบคุณภาพเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 

1.2 วธีิด าเนินการวจัิย 

 1.2.1 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีมี 3 กลุ่มคือ 
1) กลุ่มผู้ เช่ียวชาญ ผูว้ิจยัท าการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 17 คน ได้แก่ 

แพทยผ์ูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราช จ านวน 1 คน 
พยาบาลระดับบริหารผูดู้แลหอผูป่้วยท่ีให้การดูแลมารดากลุ่มท่ีเป็นเบาหวาน จ านวน 11 คน 
อาจารย์คณะพยาบาลมหาวิทยาลัยมหิดล จ านวน 3 คน พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญด้านการวดัและ
ประเมินผลการศึกษา จ านวน 1 คน อาจารยแ์พทยผ์ูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผลการศึกษา
จ านวน 1 คน 

2) กลุ่มพยาบาลผู้ดูแลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเข้ารับบริการใน
โรงพยาบาลศิริราช จ  านวน 71 คนไดม้าโดยการสุ่มอยา่งง่ายและก าหนดขนาดตวัอยา่งโดยใชต้าราง
ส าเร็จรูปของเครซีและมอร์แกน 
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3) กลุ่มมารดาท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ใน
ปี 2556 ผูว้ิจยัก าหนดขนาดตวัอยา่งจากการใชข้อ้มูลสถิติมารดาท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการ
ในโรงพยาบาลศิริราชยอ้นหลงั 3 ปี คือ มีจ านวน 479 – 557 คน ผูว้ิจยัจึงเก็บขอ้มูลกบัมารดากลุ่มท่ี
เป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช จ านวน 100 คน โดยก าหนดร้อยละ 20 ของ
จ านวนผูป่้วยปีท่ีน้อยท่ีสุด ด้วยการเลือกจากมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเข้ารับบริการใน
โรงพยาบาลศิริราช แบบเป็นระบบ คือ เลือกคนท่ี 5 ไปจนครบ 100 คน และมารดากลุ่มท่ีเป็นโรค 
เบาหวานทุกคนมีความเตม็ใจในการใหข้อ้มูลและปฏิบติัตามระเบียบของจริยธรรมการวจิยัในคน 

 1.2.2 เคร่ืองมือการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามปลายเปิด 
และแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

 1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยได้
ด าเนินการ 2 ขั้นตอน คือ 

1) ขั้นตอนการสร้างตวับ่งช้ีและเกณฑ์ตวับ่งช้ี โดยรวบรวมความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 17 คน ไดรั้บแบบสอบถามคืน คิดเป็น ร้อยละ 100 

2) ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพตวับ่งช้ี น าตวับ่งช้ีและเกณฑ์ท่ีไดพ้ฒันา 
ไปทดลองใชก้บัพยาบาลโรงพยาบาลรามาธิบดี จ านวน 30 คน ไดรั้บแบบสอบถามคืน คิดเป็น ร้อย
ละ 100 และน าไปใชก้บัมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชจ านวน 
100 คน และพยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
จ านวน 71 คน รวมเป็น 171 คน ไดรั้บแบบสอบถามคืน จ านวน 171 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

 1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลของการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
ค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเท่ียง และ 
การทดสอบค่าทีแบบ one sample t-test  

1.3 ผลการวจัิย 
 ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
 1.3.1 การพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลส าหรับการส่งเสริมการเรียนรู้

ของหญิงตั้งครรภท่ี์เป็นเบาหวานโรงพยาบาลศิริราช โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย ซ่ึงใชผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 
17 คน ไดต้วัช้ีวดัครอบคลุม 3 ดา้น จ านวน 53 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ (1) ดา้นความรู้ 25 ตวับ่งช้ี (2) ดา้น
ความตระหนกั 10 ตวับ่งช้ี (3) ดา้นการสอน 18 ตวับ่งช้ี ส าหรับความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบั
เกณฑ์ประเมินทั้ง 3 ด้าน มีความเหมาะสมมากท่ีสุด ได้ค่ามธัยฐานเท่ากับ 5 และได้ค่าพิสัย
ระหวา่งควอไทลร์ะหวา่ง 0.0 ถึง 1.0 เกณฑป์ระเมินสมรรถนะจึงมีคุณภาพตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนด 



72 

 1.3.2 การตรวจสอบคุณภาพเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลเพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้ของหญิงตั้งครรภ์ท่ีเป็นเบาหวานโรงพยาบาลศิริราช โดยน าตวัช้ีวดัท่ีไดจ้ากการพฒันาทั้ง 3 
ด้าน จ านวน 53 ตัวบ่งช้ี ไปทดลองใช้กับพยาบาลโรงพยาบาลรามาธิบดี จ านวน 30 คน เพื่อ
ตรวจสอบความเท่ียงโดยใชสู้ตรแอลฟาของครอนบาคไดค้่าความเท่ียงเท่ากบั .91 และ เม่ือน าเกณฑ์
การประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้
รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ทั้ง 3 ด้านไปใช้กบักลุ่มพยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรค 
เบาหวานและกลุ่มมารดาท่ีเป็นโรคเบาหวาน ท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช พบวา่  มีความ
เหมาะสมตามเกณฑอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทุกดา้น 

  สรุป การพฒันาเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้
ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช มีรายละเอียดต่อไปน้ี 

  ดา้นความรู้ 25 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 
1. ความหมาย/ค าจ ากดัความของโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์
2. ประเภทของโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์
3. ปัจจยัเส่ียงการเกิดโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์
4. การวนิิจฉยัโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์
5. แนวทางการดูแลรักษาโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์
6. เกณฑก์ารเพิ่มน ้าหนกัตวัของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
7. หลกัการเลือกรับประทานอาหารของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
8. การให้ค  าแนะน า เ ร่ืองการควบคุมอาหารส าหรับหญิงตั้ งครรภ์

โรคเบาหวาน 
9. ฤทธ์ิของฮอร์โมนอินซูลินในการควบคุมระดบัน ้าตาลในกระแสเลือด 
10. ขอ้บ่งช้ีในการรักษาโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 
11. ผลการรักษาโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 
12. ภาวะแทรกซ้อนท่ีอาจเกิดข้ึนจากการรักษาโรคเบาหวานในหญิง

ตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 
13. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการตั้งครรภ ์
14. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการคลอด 
15. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์
16. ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารกแรกเกิด 
17. วธีิการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวานต่อการตั้งครรภ ์
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18. วธีิการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวานต่อการคลอด 
19. วธีิการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์
20. วธีิการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวานต่อทารกแรกเกิด 
21. อายคุรรภท่ี์เหมาะสมส าหรับการคลอดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
22. วธีิการคลอดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
23. วธีิการคุมก าเนิดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานหลงัคลอด 
24. การตรวจสุขภาพของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานหลงัคลอด 
25. การตรวจวนิิฉยัโรคเบาหวานหลงัคลอด 

  ดา้นความตระหนกั 10 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 
1. เห็นความส าคญัของการให้ความรู้เร่ืองการดูแลตนเองในระยะตั้งครรภ์

ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
2. เห็นความส าคัญของการประเมินภาวะสุขภาพของหญิงตั้ งครรภ์

โรคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์ระยะคลอด และหลงัคลอด 
3. เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะแทรกซ้อนของหญิงตั้ งครรภ์

โรคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์ระยะคลอด และ หลงัคลอด 
4. เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะแทรกซ้อนของโรคเบาหวานต่อ

ทารกในครรภ ์และทารกแรกเกิด 
5. การประเมินความรู้ ทศันคติ และความเช่ือเก่ียวกบัโรคเบาหวานขณะ

ตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
6. การประเมินพฤติกรรมการบริโภคของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
7. การส่งเสริมให้สมาชิกในครอบครัวมีส่วนร่วมในการดูแลหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวาน 
8. การให้ก าลังใจแก่หญิงตั้งครรภ์โรคเบาหวานในการดูแลตนเองอย่าง

สม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
9. การเสริมพลงัให้มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการดูแลตนเองของหญิง

ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
10. การรับฟังข้อมูลหรือปัญหาของหญิงตั้ งครรภ์โรคเบาหวานและ

ครอบครัวอยา่งเตม็ใจ 
  ดา้นการสอน 18 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 

1. การสร้างสัมพนัธภาพกบัหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานและครอบครัว 
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2. การใชภ้าษาท่ีถูกตอ้งเหมาะสม เขา้ใจง่าย ส่ือความหมายชดัเจน และใช้
น ้าเสียงท่ีนุ่มนวล 

3. การซักถามพูดคุยอย่างเป็นกันเอง ครอบคลุมประเด็นส าคัญตาม
มาตรฐานการดูแลหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

4. การก าหนดเป้าหมายร่วมกันกับหญิงตั้ งครรภ์โรคเบาหวานในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ 

5. การใหเ้วลาและใหโ้อกาสแก่หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานในการสอบถาม
ขอ้สงสัย 

6. การให้ค  าแนะน า ท่ีสัมพันธ์กับสภาพชีวิตจริงของหญิงตั้ งครรภ์
โรคเบาหวาน 

7. การก าหนดเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเวลาท่ีก าหนด 
8. การเตรียมเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารส่งเสริมการเรียนรู้หญิง

ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
9. การเตรียมเน้ือหาการเรียนรู้อยา่งถูกตอ้งและทนัสมยั 
10. การจดัเตรียมส่ือประเภทเอกสารท่ีมีความถูกตอ้ง ทั้งดา้นเน้ือหาและ

ภาษาท่ีใช ้เหมาะสมกบัหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
11. การมุ่งเน้นให้หญิงตั้งครรภ์โรคเบาหวานน าความรู้ไประยุกต์ใช้ให้

สอดคลอ้งกบัชีวติจริง 
12. การใช้เวลาด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้ของหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวานอยา่งเหมาะสมเพียงพอ 
13. มีการซกัถามเพื่อกระตุน้ความสนใจของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานให้

คิดและคน้พบค าตอบดว้ยตนเอง 
14. เปิดโอกาสให้หญิงตั้ งครรภ์โรคเบาหวานแสดงความคิดเห็นและ

ซกัถาม เม่ือเกิดขอ้สงสัยในการส่งเสริมเรียนรู้หรือเน้ือหาท่ีใหค้  าแนะน า 
15. จ านวนส่ือการเรียนรู้ท่ีใช้ มีเพียงพอกับจ านวนของหญิงตั้ งครรภ์

โรคเบาหวาน 
16. การวัดและประ เ มินผลครอบคลุมทั้ งด้านความ รู้  และทักษะ

กระบวนการในการดูแลตนเองของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
17. เปิดโอกาสให้ครอบครัวของหญิงตั้งครรภ์โรคเบาหวานมีส่วนร่วมใน

การส่งเสริมการเรียนรู้ 
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18. น าขอ้มูลจากกประเมินผลการเรียนรู้มาวเิคราะห์ ทบทวนเพื่อพฒันาการ
จดักิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

 

2.  อภิปรายผล      
 
ผลการวจิยัคร้ังน้ี มีประเด็นส าคญัท่ีน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
2.1 ผลการวจัิย พบวา่ เกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ

มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ประกอบดว้ยเกณฑ์ประเมิน
สมรรถนะ 3 ดา้น คือ ดา้นความรู้ ดา้นความตระหนกั และดา้นการสอน ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

2.1.1 การพัฒนาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ

มารดากลุ่มที่เป็นโรคเบาหวานที่เข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ด้านความรู้ พบว่า พยาบาลผู ้
ส่งเสริมการเรียนรู้มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานจะต้องมีสมรรถนะด้านความรู้เก่ียวกับ
โรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ์  แนวทางการดูแลรักษาและภาวะแทรกซ้อนโรคเบาหวานขณะ
ตั้งครรภจ์นถึงหลงัคลอดเพื่อใหม้ารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานมีความสามารถในการดูแลตนเองได ้ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศูนยเ์บาหวานศิริราช (2556) ท่ีใหก้ารส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัโรคเบาหวานโดย
มีพนัธกิจส าคญั คือ มีการให้ความรู้เก่ียวกบัโรคเบาหวานแก่ผูป่้วยและญาติผูดู้ผูป่้วยโรคเบาหวาน 
เพื่อให้ผูป่้วยเบาหวานมีความสามารถในการช่วยเหลือตนเองให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของปาริชาติ  ตุลาพนัธ์ุ (2550) ศึกษาการพฒันาตวัช้ีวดัสมรรถนะดา้นการ
ปฏิบติัการพยาบาลของบณัฑิตพยาบาล วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง พบว่าตวัช้ีวดั
สมรรถนะด้านการปฏิบติัการพยาบาล ประกอบดว้ยสมรรถนะด้านความรู้ความสามารถทางการ
พยาบาลและศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง และสอดคลอ้งกบัท่ี ณภทัร  ไวปุรินทะ (2552) ศึกษาผลของการ
ส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือจากการสัมผสัต่อความรู้และการลา้งมือของเด็กวยั
ก่อนเรียน ผลการศึกษาพบวา่ การส่งเสริมการเรียนรู้ท าให้เด็กวยัก่อนเรียนมีความรู้ท่ีถูกตอ้งเพิ่มข้ึน 
ดงันั้นหากพยาบาลมีสมรรถนะดา้นความรู้ครอบคลุมตามเกณฑ์ท่ีพฒันาข้ึนจะส่งผลให้พยาบาล
สามารถส่งเสริมการเรียนรู้มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช
อยา่งมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน  

2.1.2 การพัฒนาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ

มารดากลุ่มที่เป็นโรคเบาหวานที่เข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ด้านความตระหนัก พบว่า 
นอกจากพยาบาลจะมีสมรรถนะด้านความรู้อย่างครบถ้วนแล้วพยาบาลผูท้  าหน้าท่ีส่งเสริมการ
เรียนรู้จะตอ้งมีความตระหนกัถึงความส าคญัในการดูแลตนเองของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน
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ตั้งแต่ระยะตั้งครรภจ์นถึงหลงัคลอด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของปภาวดี อินทิปัญญา (2548) ศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลแบบแผนการด าเนินชีวิตกบัผลลพัธ์ทางสุขภาพในหญิงท่ี
เป็นเบาหวานจากการตั้งครรภ ์ผลการศึกษาพบว่า แบบแผนการด าเนินชีวิตดา้นการตระหนกัรู้ทาง
สุขภาพ มีความสัมพนัธ์กบัการควบคุมระดบัน ้ าตาลในเลือดอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ และยงัมี
ความสัมพนัธ์กับน ้ าหนักทารกแรกเกิดอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ และสอดคล้องกับยุวดี ฦๅชา 
(2549:26) กล่าวถึงบทบาทของพยาบาลในการให้บริการทางสุขภาพด้านการสร้างเสริมสุขภาพ
พยาบาลต้องตระหนักในบทบาทของการเป็นผูส้อนเพื่อท าให้เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม
โดยเฉพาะอยา่งยิง่พฤติกรรมการดูแลสุขภาพ  ดงันั้นพยาบาลผูส่้งเสริมการเรียนรู้มารดากลุ่มท่ีเป็น
โรคเบาหวานจึงควรมีสมรรถนะดา้นความตระหนกัเป็นอย่างมาก เพื่อส่งผลให้มารดากลุ่มท่ีเป็น
โรคเบาหวานมีความตระหนกัในการดูแลตนเองมากยิง่ข้ึน  

2.1.3 การพัฒนาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ

มารดากลุ่มที่เป็นโรคเบาหวานที่เข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ด้านการสอน พบวา่ นอกจาก
พยาบาลจะมีสมรรถนะด้านความรู้อย่างครบถ้วน ร่วมกบัมีสมรรถนะด้านความตระหนัก แล้ว
พยาบาลผูท้  าหนา้ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้จะตอ้งมีสมรรถนะดา้นการสอน ซ่ึงเฮนเดอร์สัน (Henderson, 
1966 อา้งถึงใน ทศันา  บุญทอง 2546: 6) กล่าววา่ ภารกิจหลกัของพยาบาล คือ การช่วยเหลือบุคคล
ทั้งผูท่ี้อยู่ในภาวะสุขภาพปกติและผูท่ี้มีอาการเจ็บป่วย ตลอดจนการสอนและแนะน าให้ผูป่้วยมี
ความรู้ความสามารถในการช่วยเหลือตนเองให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้และสอดคลอ้งกบัยุวดี ฦๅชา 
(2549:26) กล่าวถึงบทบาทของพยาบาลในการให้บริการทางสุขภาพดา้นการสร้างเสริมสุขภาพ คือ 
พยาบาลตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัหลกัการเรียนการสอน เพื่อการเลือกวีธีการสอน การเลือกเน้ือหา ส่ือ
การสอน และการประเมินผลท่ีถูกตอ้งเป็นกลยทุธ์หลกัส าคญัเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ  ดงันั้นหาก
พยาบาลผูส่้งเสริมการเรียนรู้มีสมรรถนะด้านการสอนอย่างครบถ้วนครอบคลุมตามเกณฑ์ท่ี
พฒันาข้ึน จะส่งผลใหก้ระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการ
ในโรงพยาบาลศิริราชมีคุณภาพอยา่งครบถว้นได ้

2.2 ผลการน าเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา
กลุ่มทีเ่ป็นโรคเบาหวานที่เข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราชไปใช้ พบวา่ เกณฑ์ประเมินสมรรถนะ
พยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเข้า รับบริการใน
โรงพยาบาลศิริราชมีคุณภาพตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนด จึงสามารถน าไปเป็นเกณฑป์ระเมินสมรรถนะ
พยาบาลได ้
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3.  ข้อเสนอแนะ 
 
3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 3.1.1 โรงพยาบาลศิริราชสามารถน าเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราชไปใช้
ประเมินสมรรถนะพยาบาล เพื่อให้พยาบาลผูใ้หก้ารดูแลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานมีการพฒันา
ตนเองใหมี้สมรรถนะเป็นไปตามมาตรฐานได ้

 3.1.2 พยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน สามารถน าเกณฑ์ประเมิน
สมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการใน
โรงพยาบาลศิริราช ไปใชใ้นการประเมินตนเองเพื่อเตรียมความพร้อมในการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อ
การดูแลตนเองของมารดารกลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานได ้

3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 3.2.1 ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งหรือมีความสัมพนัธ์กบัสมรรถนะ

พยาบาลผูส่้งเสริมการเรียนรู้ และ ปัจจยัท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งหรือมีความสัมพนัธ์กบัสมรรถนะการ
เรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นเบาหวาน เพื่อการส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพมากข้ึน 

 3.2.2 ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัผลการใชเ้กณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อการพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ดา้น
สุขภาพโรคอ่ืนๆ ใหค้รอบคลุมตามความตอ้งการของผูม้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 

   
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม



79 

บรรณานุกรม  
 
กาญจนา  วธันสุนทร (2545) "สัมมนาการออกแบบเคร่ืองมือและวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล" ใน 

ประมวลสาระชุดวิชาสัมมนาการประเมินการศึกษา หน่วยท่ี 4 หนา้ 132-164 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ดนยั เ ทียนพุฒ (2550) ความสามารถ กรุงเทพมหานคร เอ อาร์ อินฟอร์เมชัน่แอนพบัลิเคชัน่ 
ดวงเดือน  ศาสตรภทัร (2546) จิตวิทยาและจิตวิทยาพัฒนาการ กรุงเทพมหานคร พฒันศึกษา 
ณฐัภร  อินทุยศ (2556) จิตวิทยาท่ัวไป กรุงเทมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
ณภทัร  ไวปุรินทะ (2552) “ศึกษาผลของการส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือจาก

การสัมผสัต่อความรู้และการลา้งมือของเด็กวยัก่อนเรียน” คณะพยาบาลศาสตรมหา
บณัฑิต(การพยาบาลดา้นการควบคุมการติดเช้ือ) มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ทศันา  บุญทอง (2546)  "กระบวนทศัน์ทางการพยาบาล" ใน เอกสารการสอนชุดวิชามโนมติและ
กระบวนการพยาบาล หน่วยท่ี 1  หนา้ 10-11 นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ 

ธ ารงศกัด์ิ  คงคาสวสัด์ิ (2549) Competency ภาคปฏิบัติเขาท ากันอย่างไร กรุงเทพมหานคร  
ส านกัพิมพ ์ส.ส.ท. 

นงลกัษณ์  ไหวพ้รหม (2550) “บทเรียนออนไลน์ จิตวทิยาทัว่ไป คณะศิลปะศาสตร์ มหาลิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี หน่วยท่ี 9 การรับรู้และการเรียนรู้-องคป์ระกอบท่ีช่วย
ส่งเสริมการเรียนรู้พฤติกรรมการเรียนรู้ หนา้ 4” คน้คืนวนัท่ี 1 พฤษภาคม 2556 จาก 
http://203.158.184.2/elearning/Psychology/tot.htm 

บุญศรี   พรหมมาพนัธ์ุ  (2551)  "สัมมนาการประเมินหลกัสูตร" ใน ประมวลสาระวิชาสัมมนาการ
ประเมินการศึกษา หน่วยท่ี 12 หนา้ 33-54 นนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ปภาวดี  อินทิปัญญา (2548) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลแบบแผนการด าเนินชีวิต
กับผลลัพธ์ทางสุขภาพในหญิงท่ีเป็นเบาหวานจากการตั้งครรภ์ คณะพยาบาลศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ประเสริฐ  ศนัสนียว์ทิยกุล และดิฐกานต ์บริบูรณ์หิรัญสาร (2547) แนวทางการดูแลรักษา
โรคเบาหวานขณะตั้งครรภ์ในโรงพยาบาลศิริราช ภาควชิาสูติ-ศาสตร์นรีเวชวทิยาคณะ
แพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวทิยาลยัมหิดล 
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ประเสริฐ ศนัสนียว์ทิยกุล (2550) แนวทางการตรวจคัดกรองและวินิฉัยโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ์
ในโรงพยาบาลศิริราช ภาควิชาสูติ-ศาสตร์นรีเวชวิทยา คณะแพทยศาสตร์ศิริราช
พยาบาล มหาวทิยาลยัมหิดล 

ปิยะชยั  จนัทรวงศไ์พศาล (2549) การค้นหาและวิเคราะห์เจาะลึก Competency ภาคปฏิบัติ  
กรุงเทพมหานคร เอช อาร์ เซ็นเตอร์ 

ประยรู  ศรีประสาธน์ (2547) ประมวลสาระชุดวชิา ทฤษฎีและแนวปฏิบติัในการบริหารการศึกษา
หน่วยท่ี 1-4  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร 

ปาริชาติ  ตุลาพนัธ์ุ (2550) “ศึกษาเร่ืองการพฒันาตวัช้ีวดัสมรรถนะดา้นการปฏิบติัการพยาบาลของ
บณัฑิตพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง. วทิยานิพนธ์ปริญญา 
ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต แขนงวชิาการวดัและประเมินผลการศึกษา   
สาขาวชิศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ปราณี  สงวนช่ือ (2547) "การพฒันาแบบประเมินการปฏิบติัการพยาบาล ส าหรับพยาบาลวชิาชีพ
โรงพยาบาลมหาวทิยาลยัของรัฐ" วทิยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาวชิาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ผดุงชยั  ภู่พฒัน์  (2545)  "การพฒันาตวับ่งช้ีและเกณฑใ์นการประเมิน" ใน ประมวลสาระชุด
วิชาการประเมินและการจัดการโครงการประเมิน หน่วยท่ี 4 หนา้ 165-190  นนทบุรี  
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายการพยาบาล โรงพยาบาลศิริราช (2549) Siriraj Nurses Competency Dictionary
กรุงเทพมหานคร พี.เอ.ลิฟวิง่ จ  ากดั 

พยนต ์ ง่วนทอง (2552) “ศึกษาการพฒันาเกณฑก์ารประเมินการจดัการเรียนรู้แบบคละชั้นของ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี” วทิยานิพนธ์
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  แขนงวชิาการวดัและประเมินผลการศึกษา  
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2546) กรุงเทพมหานคร นานมีบุค๊ส์พบัลิเคชัน่ส์ 
พจนานุกรมไทยฉบบัเยาวชน (2547) พจนานุกรมไทยฉบับเยาวชน กรุงเทพมหานคร ทิพยวสุิทธ์ิ 
พจนานุกรมไทยฉบบันกัเรียน (2555) พจนานุกรมไทยฉบับนักเรียน ฉะเชิงเทรา พีเอ็นเอ็นกรุ๊ป 
พจนานุกรมส าหรับเด็กไทย (2555) พจนานุกรมส าหรับเดก็ไทย ฉะเชิงเทรา พีเอ็นเอน็กรุ๊ป 
ยวุดี  ฦๅชา และคณะ (2549) โครงการวิจัยสมรรถนะของพยาบาลด้านการสร้างเสริมสุขภาพ

สนับสนุนโดยส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)                 
ภาควชิาพยาบาลศาสตร์ คณะแพทยศ์าสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี 



81 

วฑูิรย ์ ประเสริฐเจริญสุข (2542) เบาหวานระหว่างตั้งครรภ์ ภาควชิาสูติศาสตร์และนรีเวชวทิยา
คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

 . (2550) เอกสารประกอบการประชุมวิชาการ คร้ังท่ี 23 ประจ าปี 2550ภาควชิาสูติ
ศาสตร์และนรีเวชวทิยา คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

ศิริชยั  กาญจนวาสี (2545) "ทฤษฎีการประเมินและการตดัสินใจ" ใน ประมวลสาระชุดวิชาการ
ประเมินและการจัดการโครงการประเมิน หน่วยท่ี 2 หนา้ 53-110 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ศิริเดช  สุชีวะ (2548) "การประเมินผลการด าเนินโครงการ" ใน ประมวลสาระชุดวิชาการประเมิน
และการจัดการโครงการประเมิน หน่วยท่ี 9 หนา้ 153-216 นนทบุรี
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

ศูนยเ์บาหวานศิริราช (2556) “วสิัยทศัน์-พนัธกิจและบริการ คณะแพทยศ์าสตร์ศิริราชพยาบาล 
มหาวทิยาลยัมหิดล” คน้คืนวนัท่ี 1 พฤศจิกายน 2556 จาก 
http://www.si.mahidol.ac.th/th/division/diabetes/ 

สมคิด   พรมจุย้  (2545)  "หลกัการและแนวปฏิบติัในการประเมินนโยบาย แผนงาน โครงการ และ
หลกัสูตร" ใน ประมวลสาระชุดวิชาการประเมินและการจัดการโครงการประเมิน
หน่วยท่ี 11 หนา้ 1-57 นนทบุรี  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

สมจิต  หนุเจริญกุล และศรีนวล  โอสถเสถียร (2546) "การปฏิบติัการพยาบาล" ใน เอกสารการสอน
ชุดวิชามโนมติและกระบวนการพยาบาล หน่วยท่ี 4 หนา้ 177-235 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ 

สมศกัด์ิ คงเท่ียง (2548) การบริหารงานบุคคลและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ กรุงเทพมหานคร
มิตรภาพการพิมพแ์ละสติวดิโอ 

สาวติรี พรานพนสั (2552) เบาหวานกับการต้ังครรภ์ การดูแลรักษาสตรีตั้งครรภ์ความเส่ียงสูง คณะ
แพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

สุจินต ์ กนกพงศศ์กัด์ิ และคณะ (2547) “ผลการรักษาดว้ยการควบคุมอาหารอยา่งเขม้งวดใน
โรงพยาบาลเป็นเวลาสามวนัในสตรีท่ีไดรั้บการวินิจฉยัภาวะเบาหวานขณะตั้งครรภ”์ 
Journal of the Medical Association of Thailand 87, 9: 1022-1028 

สุทิน  ศรีอษัฎาพร (2548) โรคเบาหวาน กรุงเทพมหานคร เรือนแกว้การพิมพ ์
สุวฒัน์  วฒันวงศ ์(2548) จิตวิทยาการเรียนรู้วยัผู้ใหญ่ กรุงเทพมหานคร โอเดียนสโตส์ 
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สุวมิล  ตริกานนท ์(2549) “การก าหนดจุดมุ่งหมาย ตวับ่งช้ี และเกณฑใ์นการประเมินนโยบาย 
แผนงาน และโครงการ” ใน ประมวลสาระชุดวิชาการประเมินนโยบาย แผนงาน และ
โครงการ พิมพค์ร้ังท่ี 2 หน่วยท่ี 7 หนา้ 61-104 นนทบุรี
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

สุวมิล  วอ่งวาณิช (2548) การวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น กรุงเทพมหานคร ธรรมดาเพรส 
ส านกังาน ก.พ. (2548) เอกสารประกอบการสัมมนาเร่ืองสมรรถนะของข้าราชการ การปรับใช้

สมรรถนะในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ศึกษาศาสตร์ อักษร A-L ฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน กรุงเทพมหานคร อรุณการพิมพ ์

ศิริวฒัน์  แสนเสริม (2546) “การเรียนรู้สหวทิยาจากพิพิธภณัฑศิ์ลปะ” วารสาร BU Academic 
Review 2,1: 109-119 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามการวจิยั 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามการวจัิย 
 

1. ศาสตราจารย ์ดร.นายแพทย ์พงศธ์ารา  วจิิตเวชไพศาล 
  ศาสตราจารยร์ะดบั 10 อาจารยป์ระจ า 
  ภาควชิาวสิัญญีวทิยา  คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล  มหาวทิยาลยัมหิดล 
2. รองศาสตราจารย ์ดร.สุคนธ์ ไข่แกว้  
  อาจารยภ์าควชิาสูติศาสตร์-นรีเววทิยา  คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวทิยาลยัมหิดล 
3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิตยา  สินสุกใส 
  อาจารยภ์าควชิาสูติศาสตร์-นรีเววทิยา  คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวทิยาลยัมหิดล 
4. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วาสนา  จิติมา 
  อาจารยภ์าควชิาสูติศาสตร์-นรีเววทิยา  คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวทิยาลยัมหิดล 
5.  นายแพทยช์านนท ์ เน่ืองตนั 
  แพทยป์ระจ าภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยาโรงพยาบาลศิริราช 
6.  นางสาวกิตินนัท ์ สิทธิชยั 
  พยาบาลผูช่้วยหวัหนา้งานการพยาบาล สูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา  โรงพยาบาลศิริราช 
7.  นางยพุิน แรงเพช็ร 
  พยาบาลหวัหนา้หอผูป่้วยพิเศษรวมพระศรีฯ 13/2 
  ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา โรงพยาบาลศิริราช 
8.  นางสาวภสัรา หากุหลาบ 
  พยาบาลหวัหนา้หอผูป่้วยหอ้งคลอดสามญั  ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา 
  โรงพยาบาลศิริราช 
9. นางสุจิตตรา พงศป์ระสบชยั  
  พยาบาลหวัหนา้หอผูป่้วยหน่วยฝากครรภ ์ ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา 
  โรงพยาบาลศิริราช 
10. นางสาวมาลี  อาณากุล 
  พยาบาลหวัหนา้หอผูป่้วยภาวะแทรกซอ้นทางสูติศาสตร์อายรุศาสตร์และศลัยศาสตร์ 
  พระศรีฯ 10/1  ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา  โรงพยาบาลศิริราช 
11. นางสาวปิยนุช สายสุขอนนัต์ 
  พยาบาลหวัหนา้หอผูป่้วยหอ้งคลอดSeptic  ภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา 
  โรงพยาบาลศิริราช 
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12. นางสาวรุ่งทิพย ์ตณัฑวรรธนะ 
  พยาบาลภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา โรงพยาบาลศิริราช 
13.  นางสาวเตือนตา  แกว้ประสิทธ์ิ 
  พยาบาลภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา โรงพยาบาลศิริราช 
14. นางสาวฉววีรรณ์  วรรณดี 
  พยาบาลภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา โรงพยาบาลศิริราช 
15. นางสาวเตือนใจ  ยิม้ใจดี 
  พยาบาลภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา โรงพยาบาลศิริราช 
16. นางนุจรี  ช่ืนยงค ์
  พยาบาลภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา โรงพยาบาลศิริราช 
17. นางสิรินทิพย ์ ไชยวงค ์
  พยาบาลภาควชิาสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยา โรงพยาบาลศิริราช 
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ภาคผนวก ข 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์ 
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ท่ี  ศธ 0522.16 (บ)/  84                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 ต าบลบางพดู  อ  าเภอปากเกร็ด 
 จงัหวดันนทบุรี  11120 

 1 กมุภาพนัธ์   2555 

เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพิจารณาเคร่ืองมือวิจยั 

เรียน    

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย โครงการวิทยานิพนธ์  จ านวน 1 ชุด 

เน่ืองดว้ยนางสาวสุอญัญา  เหมะ นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา  แขนงวิชาการวดั และ
ประเมินผลการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ได้รับอนุมติัให้ท า
วิทยานิพนธ์ เร่ืองการพฒันาเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ี
เป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ตามโครงการวิทยานิพนธ์ท่ีแนบมาดว้ยน้ี 

การจดัท าวิทยานิพนธ์เร่ืองดงักล่าวนกัศึกษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีจะเก็บรวบรวมขอ้มูล และ
ไดรั้บความเห็นชอบเบ้ืองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ไวช้ั้นหน่ึงแลว้ แต่เพ่ือใหเ้คร่ืองมือท่ีจดัท า
นั้นมีความครอบคลุมเน้ือหา แนวปฏิบติั และสอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวิจยั ทางสาขาวิชาจึงขอ
ความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผูท้รงคุณวุฒิดา้นการวดัและประเมินผล ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบ
และให้ความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงเคร่ืองมือการวิจยัของนักศึกษาผูน้ี้ดว้ย ส าหรับรายละเอียดอ่ืนๆ 
นกัศึกษาจะน าเรียนดว้ยตนเอง 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าคงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอย่างดี
จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 
ขอแสดงความนบัถือ 

 
(รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ จินดานุรักษ)์ 

ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร. 0 2503 2870 
โทรสาร 0 2503 3566 -7 
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ท่ี  ศธ 0522.16 (บ)/  84                           สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
 จงัหวดันนทบุรี  11120 

 15  มกราคม  2556 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาทดลองเคร่ืองมือ 

เรียน หวัหนา้งานการพยาบาลสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยาโรงพยาบาลรามาธิบดี 

ดว้ย นางสาวสุอญัญา  เหมะ นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาการวดัและ
ประเมินผลการศึกษา วิชาเอกการประเมินการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย   
สุโขทยัธรรมาธิราช ก าลงัท าวิทยานิพนธ์ เร่ืองการพฒันาเกณฑ์ประเมินการสมรรถนะพยาบาลใน
การส่งเสริมการเรียนรู้ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานโรงพยาบาลศิริราช 

ในการน้ี นักศึกษาจ าเป็นจะต้องทดลองใช้เคร่ืองมือในการวิจัย โดยทดลองใช้
เคร่ืองมือกบัพยาบาลผูดู้แลหญิงตั้งครรภ ์ทั้งน้ี จะมิให้เป็นการรบกวนเวลาปฏิบติัการพยาบาลหรือ
เวลาในการรับบริการของหญิงตั้งครรภ ์และผลการวิจยัท่ีไดจ้ะเป็นประโยชน์แก่งานบริการสุขภาพ
ดา้นวชิาการสืบไป 

จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตให้นักศึกษาได้ทดลอง
เคร่ืองมือ ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจาก
ท่าน และขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 
ขอแสดงความนบัถือ 

 
(รองศาสตราจารย ์ดร.บุญศรี พรหมมาพนัธ์ุ) 

ประธานกรรมการประจ าสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร.  0-2503-2870 
โทรสาร.  0-2503-3566-7 
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เอกสารช้ีแจงผู้เข้าร่วมการวจัิย/อาสาสมัคร 

(Participant Information Sheet) 
 
ช่ือโครงการวจัิย  การพฒันาเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา
กลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
ช่ือหัวหน้าโครงการวจัิย  นางสาวสุอญัญา เหมะ 
สถานทีว่จัิย  งานการพยาบาลสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยาโรงพยาบาลศิริราช 
สถานทีท่ างานและหมายเลขโทรศัพท์ของหัวหน้าโครงการวจัิยทีต่ิดต่อได้ทั้งในและนอกเวลา
ราชการ อาคาร ๑๐๐ ปีสมเด็จพระศรีนครินทร์ ชั้น 10/1 โทรศพัท ์089-2017441  
ผู้สนับสนุนทุนวจัิย   -ไม่มี- 
ระยะเวลาในการวจัิย  3 เดือน 
โครงการวจัิยนี้ท าขึน้เพือ่ 

1. 1.เพื่อพฒันาเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่ม
ท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 

2. เพื่อตรวจสอบคุณภาพเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 

ท่านได้รับเชิญให้เข้าร่วมการวิจัยนี้เน่ืองจาก  ท่านเป็นพยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็น
โรคเบาหวาน ความคิดเห็นจากท่านจะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งเพื่อการพฒันาสมรรถนะพยาบาลใน
การส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานและให้ค  าแนะน าแก่มารดากลุ่มเป็น
โรคเบาหวานต่อไปในอนาคต 

การวิจัยนี้มีผู้ร่วมวิจัย/อาสาสมัคร คือ พยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้
รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช จ านวน 86 คน 

หากท่านตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัยแล้ว จะมีขั้นตอนการวิจัยดังต่อไปนี้คือ  หากท่านคือ 
พยาบาลผูดู้แลมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราชขอความ
อนุเคราะห์จากท่าน ไดโ้ปรดตอบในทุกรายการตรงตามความคิดเห็นและดุลยพินิจของท่าน ทั้งน้ี
หากท่านสามารถส่งคืนแบบสอบถาม ภายใน 1 สัปดาห์จกัเป็นพระคุณยิง่ 

ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเม่ือท่านเขา้ร่วมการวิจยั คือ การตอบแบบสอบถามอาจท าให้
ท่านเกิดความไม่สะดวก และอาจเสียเวลาในการตอบแบบสอบถามเป็นเวลาประมาณ 1 ชัว่โมง 

เอกสารหมายเลข 3ก 
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หากท่านไม่เขา้ร่วมในโครงการวิจยัน้ี ก็จะไม่มีผลใดๆกบัการประเมินผลงานหรือการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของท่าน และหากมีขอ้สงสัยท่ีจะสอบถามเก่ียวขอ้งกบัการวจิยั 

ท่านสามารถติดต่อขา้พเจา้นางสาวสุอญัญา เหมะ โทรศพัท ์089-2017441 โดยท่านสามารถ
ติดต่อได ้24 ชัว่โมง 

ประโยชน์ท่ีคิดว่าจะไดรั้บจากการวิจยั คือ การศึกษาขอ้มูลและรวบรวมความคิดเห็นจาก
ท่านจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่เพื่อการพฒันาสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา
กลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานและการใหค้  าแนะน าแก่มารดากลุ่มเป็นโรคเบาหวานต่อไปในอนาคต 

ในการเขา้ร่วมงานวิจยัคร้ังน้ีท่านจะไม่ไดรั้บค่าตอบแทน จึงขอขอบคุณเป็นอยา่งยิ่งท่ีท่าน
สละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

ผูร่้วมวจิยั/อาสาสมคัรไม่ตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้ายใดๆ ในการร่วมงานวจิยัน้ี 
หากมีขอ้มูลเพิ่มเติมทั้งด้านประโยชน์และโทษท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัน้ี ผูว้ิจยัจะแจง้ให้

ทราบโดยรวดเร็วและไม่ปิดบงั 
ขอ้มูลส่วนตวัของผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัร จะถูกเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบัและจะไม่เปิดเผย

ต่อสาธารณะเป็นรายบุคคล แต่จะรายงานผลการวิจยัเป็นขอ้มูลส่วนรวมโดยไม่สามารถระบุขอ้มูล
รายบุคคลได้  ข้อมูลของผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัรเป็นรายบุคคลอาจมีคณะบุคคลบางกลุ่มเข้ามา
ตรวจสอบได้ เช่น ผูก้  ากบัดูแลการวิจยั สถาบนัหรือองค์กรของรัฐท่ีมีหน้าท่ีตรวจสอบ  รวมถึง
คณะกรรมการจริยธรรมการวจิยัในคน เป็นตน้ โดยไม่ละเมิดสิทธิของผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัรในการ
รักษาความลบัเกินขอบเขตท่ีกฎหมายอนุญาตไว ้

ผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัรมีสิทธ์ิถอนตวัออกจากโครงการวิจยัเม่ือใดก็ได ้โดยไม่ตอ้งแจง้ให้
ทราบล่วงหนา้ และการไม่เขา้ร่วมการวจิยัหรือถอนตวัออกจากโครงการวจิยัน้ี จะไม่มีผลกระทบต่อ
การบริการและการรักษาท่ีสมควรจะไดรั้บตามมาตรฐานแต่ประการใด 

หากท่านไดรั้บการปฏิบติัท่ีไม่ตรงตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นเอกสารช้ีแจงน้ี ท่านสามารถร้องเรียน
ไปยงัประธานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคนไดท่ี้ ส านกังานคณะกรรมการจริยธรรมการ
วจิยัในคน อาคารเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐ ชั้น 2 โทร.0-2419-2667-72 
 
 
 ลงช่ือ ผูร่้วมวจิยั/อาสาสมคัร 
 ( ) 
 วนัท่ี  
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หนังสือแสดงเจตนายนิยอมเข้าร่วมการวจัิย 

(Consent Form) 
 
 วนัที.่........ เดือน.................... พ.ศ. ............... 

 
ข้าพเจ้า อายุ ปี 

อาศัยอยู่บ้านเลขที่ ถนน แขวง/ต าบล  
เขต/อ าเภอ จังหวดั รหัสไปรษณย์ี  
สถานทีท่ างาน โทรศัพท์  

ขอแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมโครงการวิจยัเร่ืองการพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะ
พยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเข้ารับบริการใน
โรงพยาบาลศิริราช 

โดยขา้พเจา้ไดรั้บทราบรายละเอียดเก่ียวกบัท่ีมาและจุดมุ่งหมายในการท าวิจยั  รายละเอียด 
ขั้นตอนต่างๆ ท่ีจะตอ้งปฏิบติัในการเขา้ร่วมการวิจยั ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไดรั้บของการวิจยั และ
ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการเข้าร่วมการวิจยั รวมทั้งแนวทางป้องกันและแก้ไขหากเกิด
อนัตรายข้ึน  ค่าใชจ่้ายท่ีขา้พเจา้จะตอ้งรับผดิชอบหรือไม่ตอ้งรับผิดชอบในการเขา้ร่วมการวิจยั โดย
ได้อ่านข้อความท่ีมีรายละเอียดอยู่ในเอกสารช้ีแจงผูเ้ข้าร่วมการวิจยัโดยตลอด อีกทั้งยงัได้รับ
ค าอธิบายและตอบขอ้สงสัยจากหวัหนา้โครงการวจิยัเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 

ขา้พเจา้จึงสมคัรใจเขา้ร่วมในโครงการวจิยัน้ี 
หากข้าพเจ้ามีข้อข้องใจเก่ียวกับขั้นตอนของการวิจยั หรือหากเกิดผลข้างเคียงท่ีไม่พึง

ประสงคจ์ากการวิจยัข้ึนกบัขา้พเจา้ สามารถติดต่อกบันางสาวสุอญัญา เหมะ อาคาร ๑๐๐ ปีสมเด็จ
พระ-ศรีนครินทร์ ชั้น 10/1 โทรศพัท ์089-2017441 โดยท่านสามารถติดต่อได ้24 ชัว่โมง 

หากขา้พเจา้ไดรั้บการปฏิบติัไม่ตรงตามท่ีระบุไวใ้นเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั ขา้พเจา้
สามารถติดต่อกบัประธานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคนไดท่ี้ ส านกังานคณะกรรมการ
จริยธรรมการวจิยัในคน อาคารเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐ ชั้น 2 โทร.0-2419-
2667-72 

ขา้พเจา้ไดท้ราบถึงสิทธ์ิท่ีขา้พเจา้จะไดรั้บขอ้มูลเพิ่มเติมทั้งทางดา้นประโยชน์และโทษจาก
การเขา้ร่วมการวิจยั และสามารถถอนตวัหรืองดเขา้ร่วมการวิจยัไดทุ้กเม่ือโดยไม่ตอ้งแจง้ล่วงหน้า
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หรือระบุเหตุผล โดยจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติังานของขา้พเจา้ต่อไปในอนาคต และยินยอม
ให้ผูว้ิจ ัยใช้ข้อมูลส่วนตัวของข้าพเจ้าท่ีได้รับจากการวิจัย แต่จะไม่เผยแพร่ต่อสาธารณะเป็น
รายบุคคล โดยจะน าเสนอเป็นขอ้มูลโดยรวมจากการวิจยัเท่านั้น 

ขา้พเจา้ไดเ้ขา้ใจขอ้ความในเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั และหนงัสือแสดงเจตนายินยอม
น้ีโดยตลอดแลว้จึงลงลายมือช่ือไว ้
 
ลงช่ือ ผู้ร่วมวจัิย/อาสาสมัคร/วนัที่  
 ( ) 
 
ลงช่ือ ผู้ให้ข้อมูลและขอความยนิยอม/วนัที่  
 ( ) 
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เอกสารช้ีแจงผู้เข้าร่วมการวจัิย/อาสาสมัคร 

(Participant Information Sheet) 
ช่ือโครงการวจัิย การพฒันาเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดา
กลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
ช่ือหัวหน้าโครงการวจัิย  นางสาวสุอญัญา เหมะ 
สถานทีว่จัิย  งานการพยาบาลสูติศาสตร์-นรีเวชวทิยาโรงพยาบาลศิริราช 
สถานทีท่ างานและหมายเลขโทรศัพท์ของหัวหน้าโครงการวจัิยทีต่ิดต่อได้ทั้งในและนอกเวลา
ราชการ อาคาร ๑๐๐ ปีสมเด็จพระศรีนครินทร์ ชั้น 10/1 โทรศพัท ์089-2017441  
ผู้สนับสนุนทุนวจัิย   -ไม่มี- 
ระยะเวลาในการวจัิย  3 เดือน 
โครงการวจัิยนี้ท าขึน้เพือ่ 

1. เพื่อพฒันาเกณฑป์ระเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ี
เป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 

2. เพื่อตรวจสอบคุณภาพเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 

ท่านได้รับเชิญให้เข้าร่วมการวจัิยนีเ้น่ืองจาก ท่านเป็นมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน และมี
อายมุากกวา่ 18 ปี บริบูรณ์ ความคิดเห็นจากท่านจะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งในการพฒันาการส่งเสริม
การเรียนรู้และใหค้  าแนะน าแก่มารดากลุ่มเป็นโรคเบาหวานต่อไปในอนาคต 

การวจัิยนีม้ีผู้ร่วมวจัิย/อาสาสมัคร คือ มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการ 
ในโรงพยาบาลศิริราช จ านวน 100 คน 
หากท่านตัดสินใจเข้าร่วมการวจัิยแล้ว จะมีขั้นตอนการวจัิยดังต่อไปนีค้ือ 
หากท่านคือ มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช และมี

อายมุากกวา่18 ปี ขอความอนุเคราะห์จากท่าน ไดโ้ปรดตอบในทุกรายการตรงตามความคิดเห็นและ
ดุลยพินิจของท่าน 

ทั้งน้ีหากท่านสามารถส่งคืนแบบสอบถามทนัทีท่ีท่านท าแบบสอบถามเสร็จ อาจเป็น
ภายในคร้ังเดียวกันท่ีมารับบริการท่ีโรงพยาบาลศิริราชและได้รับแบบสอบถาม หรือส่งคืน
แบบสอบถามภายในคร้ังหนา้ท่ีมารับบริการท่ีโรงพยาบาลศิริราชจกัเป็นพระคุณยิง่ 
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ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเม่ือท่านเขา้ร่วมการวิจยั คือ การตอบแบบสอบถามอาจท าให้
ท่านเกิดความไม่สะดวก และอาจเสียเวลาในการตอบแบบสอบถามเป็นเวลาประมาณ 20-30 นาที 

หากท่านไม่เขา้ร่วมในโครงการวิจยัน้ี ท่านก็จะไดรั้บการตรวจเพื่อการวินิจฉัยและรักษา
โรคของท่านตามวธีิการท่ีเป็นมาตรฐาน รวมถึงการไดรั้บค าแนะน าและความรู้ส าหรับมารดากลุ่มท่ี
เป็นโรคเบาหวานตามปกติและหากมีขอ้สงสัยท่ีจะสอบถามเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั ท่านสามารถ
ติดต่อขา้พเจา้นางสาวสุอญัญา เหมะ โทรศพัท ์ 089-2017441 โดยท่านสามารถติดต่อได ้24 ชัว่โมง 

ประโยชน์ท่ีคิดว่าจะไดรั้บจากการวิจยั คือ การศึกษาขอ้มูลและรวบรวมความคิดเห็นจาก
ท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการพฒันาการส่งเสริมการเรียนรู้และการให้ค  าแนะน าแก่มารดา
กลุ่มเป็นโรคเบาหวานต่อไปในอนาคต 

ในการเขา้ร่วมงานวิจยัคร้ังน้ีท่านจะไม่ไดรั้บค่าตอบแทน จึงขอขอบคุณเป็นอยา่งยิ่งท่ีท่าน
สละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

ผูร่้วมวจิยั/อาสาสมคัรไม่ตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้ายใดๆในการร่วมงานวจิยัน้ี 
หากมีขอ้มูลเพิ่มเติมทั้งด้านประโยชน์และโทษท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัน้ี ผูว้ิจยัจะแจง้ให้

ทราบโดยรวดเร็วและไม่ปิดบงั 
ขอ้มูลส่วนตวัของผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัร จะถูกเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบัและจะไม่เปิดเผย

ต่อสาธารณะเป็นรายบุคคล แต่จะรายงานผลการวิจยัเป็นขอ้มูลส่วนรวมโดยไม่สามารถระบุขอ้มูล
รายบุคคลได้ ข้อมูลของผูร่้วมวิจยั/อาสาสมัครเป็นรายบุคคลอาจมีคณะบุคคลบางกลุ่มเข้ามา
ตรวจสอบได้ เช่น ผูก้  ากบัดูแลการวิจยั สถาบนัหรือองค์กรของรัฐท่ีมีหน้าท่ีตรวจสอบ  รวมถึง
คณะกรรมการจริยธรรมการวจิยัในคน เป็นตน้ โดยไม่ละเมิดสิทธิของผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัรในการ
รักษาความลบัเกินขอบเขตท่ีกฎหมายอนุญาตไว ้

ผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัรมีสิทธ์ิถอนตวัออกจากโครงการวิจยัเม่ือใดก็ได ้โดยไม่ตอ้งแจง้ให้
ทราบล่วงหนา้ และการไม่เขา้ร่วมการวจิยัหรือถอนตวัออกจากโครงการวจิยัน้ี จะไม่มีผลกระทบต่อ
การบริการและการรักษาท่ีสมควรจะไดรั้บตามมาตรฐานแต่ประการใด 

หากท่านไดรั้บการปฏิบติัท่ีไม่ตรงตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นเอกสารช้ีแจงน้ี ท่านสามารถร้องเรียน
ไปยงัประธานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคนไดท่ี้ ส านกังานคณะกรรมการจริยธรรมการ
วจิยัในคน อาคารเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐ ชั้น 2 โทร.0-2419-2667-72 
 
 ลงช่ือ ผูร่้วมวจิยั/อาสาสมคัร 
 ( ) 
 วนัท่ี  
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หนังสือแสดงเจตนายนิยอมเข้าร่วมการวจัิย 

(Consent Form) 
 
 วนัที.่........ เดือน.................... พ.ศ. ............... 

 
ข้าพเจ้า อายุ ปี 

อาศัยอยู่บ้านเลขที่ ถนน แขวง/ต าบล  
เขต/อ าเภอ จังหวดั รหัสไปรษณย์ี  
โทรศัพท์  

ขอแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมโครงการวิจยัเร่ืองการพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะ
พยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเข้ารับบริการใน
โรงพยาบาลศิริราช 

โดยขา้พเจา้ไดรั้บทราบรายละเอียดเก่ียวกบัท่ีมาและจุดมุ่งหมายในการท าวิจยั  รายละเอียด
ขั้นตอนต่างๆ ท่ีจะตอ้งปฏิบติัหรือไดรั้บการปฏิบติั  ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไดรั้บของการวิจยั และ
ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการเข้าร่วมการวิจยั รวมทั้งแนวทางป้องกันและแก้ไขหากเกิด
อนัตรายข้ึน  ค่าใชจ่้ายท่ีขา้พเจา้จะตอ้งรับผดิชอบหรือไม่ตอ้งรับผิดชอบในการเขา้ร่วมการวิจยั โดย
ได้อ่านขอ้ความท่ีมีรายละเอียดอยู่ในเอกสารช้ีแจงผูเ้ข้าร่วมการวิจยัโดยตลอด  อีกทั้งยงัได้รับ
ค าอธิบายและตอบขอ้สงสัยจากหวัหนา้โครงการวจิยัเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 

ขา้พเจา้จึงสมคัรใจเขา้ร่วมในโครงการวจิยัน้ี 
หากข้าพเจ้ามีข้อข้องใจเก่ียวกับขั้นตอนของการวิจยั หรือหากเกิดผลข้างเคียงท่ีไม่พึง

ประสงคจ์ากการวิจยัข้ึนกบัขา้พเจา้ สามารถติดต่อกบันางสาวสุอญัญา เหมะ อาคาร ๑๐๐ ปีสมเด็จ
พระ-ศรีนครินทร์ ชั้น 10/1  โทรศพัท ์ 089-2017441 โดยท่านสามารถติดต่อได ้24 ชัว่โมง  
หากขา้พเจา้ไดรั้บการปฏิบติัไม่ตรงตามท่ีระบุไวใ้นเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั  ขา้พเจา้สามารถ
ติดต่อกบัประธานคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยัในคนไดท่ี้ส านกังานคณะกรรมการจริยธรรมการ
วจิยัในคนอาคารเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๐ ชั้น 2 โทร.0-2419-2667-72 

ขา้พเจา้ไดท้ราบถึงสิทธ์ิท่ีขา้พเจา้จะไดรั้บขอ้มูลเพิ่มเติมทั้งทางดา้นประโยชน์และโทษจาก
การเขา้ร่วมการวิจยั และสามารถถอนตวัหรืองดเขา้ร่วมการวิจยัไดทุ้กเม่ือโดยไม่ตอ้งแจง้ล่วงหน้า
หรือระบุเหตุผล โดยจะไม่มีผลกระทบต่อการบริการและการรักษาพยาบาลท่ีขา้พเจา้จะไดรั้บต่อไป

เอกสารหมายเลข 3ข 
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ในอนาคต และยินยอมให้ผูว้ิจยัใชข้อ้มูลส่วนตวัของขา้พเจา้ท่ีไดรั้บจากการวิจยั แต่จะไม่เผยแพร่
ต่อสาธารณะเป็นรายบุคคล โดยจะน าเสนอเป็นขอ้มูลโดยรวมจากการวจิยัเท่านั้น 

ขา้พเจา้ไดเ้ขา้ใจขอ้ความในเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั และหนงัสือแสดงเจตนายินยอม
น้ีโดยตลอดแลว้จึงลงลายมือช่ือไว ้
 
ลงช่ือ ผู้ร่วมวจิยั/อาสาสมคัรหรือผู้แทนโดยชอบธรรม/วนัที่  
 ( ) 
 
ลงช่ือ ผู้ให้ข้อมูลและขอความยนิยอม/หัวหน้าโครงการวจิยั/วันที่  
 ( ) 

 
ในกรณีผูร่้วมวจิยั/อาสาสมคัร อ่านหนงัสือไม่ออก มีพยานซ่ึงไม่มีส่วนไดเ้สียอยูด่ว้ยตลอด

ระยะเวลาท่ีมีการให้ขอ้มูลและผูร่้วมวิจยั/อาสาสมคัรหรือผูแ้ทนโดยชอบธรรมให้ความยินยอมเขา้
ร่วมการวิจยั พยานขอยืนยนัวา่ขอ้มูลในหนงัสือแสดงเจตนายินยอมหรือขอ้มูลท่ีไดรั้บและเอกสาร
อ่ืนไดรั้บการอธิบายอยา่งถูกตอ้ง และผูร่้วมวจิยั/อาสาสมคัรหรือผูแ้ทนโดยชอบธรรมแสดงวา่เขา้ใจ
รายละเอียดต่างๆ พร้อมทั้งใหค้วามยนิยอมโดยสมคัรใจ จึงไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็นพยาน 
 
ลงช่ือ พยาน/วนัที่  
 ( ) 
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ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมือวิจยั 
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แบบสอบถามรอบที ่1 
การพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะของพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

ของมารดากลุ่มที่เป็นโรคเบาหวานในการทีเ่ข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ค าช้ีแจง ขอใหท้่านแสดงความคิดเห็นต่อสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้มารดา 
 กลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ตามประเด็นต่อไปน้ี 
 
1. ขอใหท้่านยกตวัอยา่งสมรรถนะและพฤติกรรมช้ีวดัของพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
 มารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช ตามประเด็นต่อไปน้ี 

1.1 สมรรถนะดา้นความรู้ 
สมรรถนะ ตวัอยา่งพฤติกรรมช้ีวดั 
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1.2 สมรรถนะดา้นความตระหนกั 
สมรรถนะ ตวัอยา่งพฤติกรรมช้ีวดั 
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1.3 สมรรถนะดา้นการสอน 
สมรรถนะ ตวัอยา่งพฤติกรรมช้ีวดั 
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1.4 ประเด็นอ่ืนๆ 
  
  
  
  
 

สมรรถนะ ตวัอยา่งพฤติกรรมช้ีวดั 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 
 

 ขอขอบคุณที่ท่านให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  
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แบบสอบถามรอบที ่2 
การพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะของพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

ของมารดากลุ่มที่เป็นโรคเบาหวานในการทีเ่ข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ค าช้ีแจง  

แบบสอบถามรอบท่ี 2 เป็นแบบสอบถามท่ีจดัท าข้ึนจากการรวบรวมความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 1 โดยผูว้ิจยัได้จดัหมวดหมู่ของความคิดเห็น
ดงักล่าวเป็นรายการสมรรถนะ จ านวน 3 ดา้น ดงัน้ี 

1. สมรรถนะดา้นความรู้ 
2. สมรรถนะดา้นความตระหนกั 
3. สมรรถนะดา้นการสอน 

จุดมุ่งหมายของการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 เพื่อให้ท่านแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
ความเหมาะสมของรายการสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็น
โรคเบาหวาน รวมทั้งขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความเหมาะสม ซ่ึงจ าแนกเป็น 5 ระดบั โดยมี
ความหมายดงัน้ี 
 ระดบั  5   หมายถึง สมรรถนะความเหมาะสมมากท่ีสุด 
  ระดบั  4   หมายถึง สมรรถนะมีความเหมาะสมมาก 
 ระดบั  3   หมายถึง สมรรถนะมีความเหมาะสมปานกลาง 
 ระดบั  2   หมายถึง สมรรถนะมีความเหมาะสมนอ้ย 
 ระดบั  1   หมายถึง สมรรถนะมีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 
ตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถาม 

ข้อที่ สมรรถนะและตวัช้ีวดั 
ระดบัความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 1. สมรรถนะด้านความรู้       
1.1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัโรคเบาหวาน       
1.2 ความหมาย/ค าจ ากดัความของโรคเบาหวานในหญิง

ตั้งครรภ ์    
   

1.3 ประเภทของโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์       
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ขอ้มูลจากท่านเป็นส่ิงมีค่ายิ่งในการสรุปรายการสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน อนัจะน าไปสู่การพฒันามาตรฐานการส่งเสริมเรียนรู้ใน
อนาคต 

ดงันั้นขอความอนุเคราะห์จากท่าน ไดโ้ปรดตอบในทุกรายการตรงตามความคิดเห็นและ
ดุลยพินิจของท่าน ทั้งน้ีหากท่านสามารถส่งคืนแบบสอบถาม ภายใน 2 สัปดาห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

นางสาวสุอญัญา  เหมะ 
ผูว้จิยั 

(โทร 089-2017441) 
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ข้อที่ 
 

รายการสมรรถนะ 
ระดบัความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

1. สมรรถนะด้านความรู้  
1.1 ความหมาย/ค าจ ากดัความของโรคเบาหวานในหญิง

ตั้งครรภ ์
      

1.2 ประเภทของโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์       
1.3 ปัจจยัเส่ียงการเกิดโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์       
1.4 การวินิจฉยัโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์       
1.5 แนวทางการดูแลรักษาโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์       
1.6 เกณฑก์ารเพ่ิมน ้าหนกัตวัของหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวาน 
   

   

1.7 หลกัการเลือกรับประทานอาหารของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

   
   

1.8 การใหค้ าแนะน าเร่ืองการควบคุมอาหารส าหรับ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

   
   

1.9 ฤทธ์ิของฮอร์โมนอินซูลินในการควบคุมระดบั
น ้าตาลในกระแสเลือด 

   
   

1.10 ขอ้บ่งช้ีในการรักษาโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ์
ดว้ยอินซูลิน 

   
   

1.11 ผลการรักษาโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภด์ว้ย
อินซูลิน 

   
   

1.12 ภาวะแทรกซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึนจากการรักษา
โรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 

  
    

1.13 ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการตั้งครรภ ์       
1.14 ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการคลอด       
1.15 ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์       
1.16  ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารกแรกเกิด       
1.17 วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวาน

ต่อการตั้งครรภ ์
  

    

1.18 วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวาน
ต่อการคลอด 
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ข้อที่ 
 

รายการสมรรถนะ 
ระดบัความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

1. สมรรถนะด้านความรู้ (ต่อ)  
1.19 วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวาน

ต่อทารกในครรภ ์
  

    

1.20 วิธีการประเมินภาวะแทรกซอ้นจากโรคเบาหวาน
ต่อทารกแรกเกิด 

   
   

1.21 อายคุรรภท่ี์เหมาะสมส าหรับการคลอดของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

     
 

1.22 วิธีการคลอดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน       
1.23 วิธีการคุมก าเนิดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน

หลงัคลอด 
     

 

1.24 การตรวจสุขภาพของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน
หลงัคลอด 

     
 

1.25 การตรวจวินิฉยัโรคเบาหวานหลงัคลอด       
2. สมรรถนะด้านความตระหนัก  

2.1 เห็นความส าคญัของการใหค้วามรู้เร่ืองการดูแล
ตนเองในระยะตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

      

2.2 เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะสุขภาพของ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์ระยะ
คลอด และหลงัคลอด 

      

2.3 เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะแทรกซอ้น
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์
ระยะคลอด และหลงัคลอด 

      

2.4 เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะแทรกซอ้น
ของโรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์และทารกแรก
เกิด 

      

2.5 การประเมินความรู้ ทศันคติ และความเช่ือเก่ียวกบั
โรค เบาหวานขณะตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 
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ข้อที่ 
 

รายการสมรรถนะ 
ระดบัความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

2. สมรรถนะด้านความตระหนัก (ต่อ)   
2.6 การประเมินพฤติกรรมการบริโภคของหญิง

ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
   

   

2.7 การส่งเสริมใหส้มาชิกในครอบครัวมีส่วนร่วมใน
การดูแลหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

   
   

2.8 การใหก้ าลงัใจแก่หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานในการ
ดูแลตนเองอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 

   
   

2.9 การเสริมพลงัใหมี้การปรับเปล่ียนพฤติกรรมการ
ดูแลตนเองของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

   
   

2.10 การรับฟังขอ้มลูหรือปัญหาของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานและครอบครัวอยา่งเตม็ใจ 

     
 

3. สมรรถนะด้านการสอน  
3.1 การสร้างสมัพนัธภาพกบัหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวานและครอบครัว 
      

3.2 การใชภ้าษาท่ีถกูตอ้งเหมาะสม เขา้ใจง่าย ส่ือ
ความหมายชดัเจน และใชน้ ้าเสียงท่ีนุ่มนวล 

      

3.3 การซกัถามพดูคุยอยา่งเป็นกนัเอง ครอบคลุม
ประเดน็ส าคญัตามมาตรฐานการดูแลหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

      

3.4 การก าหนดเป้าหมายร่วมกนักบัหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

      

3.5 การใหเ้วลาและใหโ้อกาสแก่หญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในการสอบถามขอ้สงสยั 

      

3.6 การใหค้ าแนะน าท่ีสมัพนัธ์กบัสภาพชีวิตจริงของ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

      

3.7 การก าหนดเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละ
เวลา 

      

3.8 การเตรียมเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์าร
ส่งเสริมการเรียนรู้หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
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ข้อที่ 
 

รายการสมรรถนะ 
ระดบัความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

3. สมรรถนะด้านการสอน (ต่อ)   
3.9 การเตรียมเน้ือหาการเรียนรู้อยา่งถกูตอ้งและ

ทนัสมยั 
      

3.10 การจดัเตรียมส่ือประเภทเอกสารท่ีมีความถกูตอ้ง 
ทั้งดา้นเน้ือหาและภาษาท่ีใช ้เหมาะสมกบัหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน   

      

3.11 การมุ่งเนน้ใหห้ญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานน าความรู้
ไปประยกุตใ์ชใ้หส้อดคลอ้งกบัชีวิตจริง 

      

3.12 การใชเ้วลาด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานอยา่งเหมาะสม
เพียงพอ 

      

3.13 มีการซกัถามเพ่ือกระตุน้ความสนใจของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวานใหคิ้ดและคน้พบค าตอบดว้ย
ตนเอง 

      

3.14 เปิดโอกาสใหห้ญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานแสดง
ความคิดเห็นและซกัถาม เม่ือเกิดขอ้สงสยัในการ
ส่งเสริมเรียนรู้หรือเน้ือหาท่ีใหค้ าแนะน า 

      

3.15 จ านวนส่ือแหล่งการเรียนรู้ท่ีใช ้มีเพียงพอกบั
จ านวนของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

      

3.16 การวดัและประเมินผลครอบคลุมทั้งดา้นความรู้ 
และทกัษะกระบวนการในการดูแลตนเองของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

      

3.17 เปิดโอกาสใหค้รอบครัวของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

      

3.18 น าขอ้มลูจากกประเมินผลการเรียนรู้มาวิเคราะห์ 
ทบทวนเพ่ือพฒันาการจดักิจกรรม 
การส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

      

 
 

 ขอขอบคุณที่ท่านให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  
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แบบสอบถามรอบที ่3 
การพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะของพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

ของมารดากลุ่มที่เป็นโรคเบาหวานในการทีเ่ข้ารับบริการในโรงพยาบาลศิริราช 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามรอบท่ี 3 น้ี สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของรายการ
สมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมความรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน ต่อจากแบบสอบถาม
รอบท่ี 2  

2. การตอบแบบสอบถามในรอบท่ี 3 ขอใหท้่านพิจารณาผลการตอบของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
เพื่อเปรียบเทียบกบัการตอบของท่านในรอบท่ี 2 ซ่ึงผูว้จิยัไดแ้สดง ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าพิสัย
ระหวา่งควอไทล ์ (Interquartile Range) และค่าคะแนนเดิมท่ีท่านไดใ้หไ้วใ้นแบบสอบถามรอบท่ี 2 
แนบมาในแบบสอบถามฉบบัน้ีแลว้ ดงัน้ี 

2.1 ค่ามธัยฐาน (Median) คือผลการตอบแบบสอบถามในรอบท่ี 2 ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 
แสดงดว้ยสัญลกัษณ์ M 

ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑ์แปลผลไว ้ดงัน้ี 
ค่ามธัยฐาน 4.50-5.00  หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
ค่ามธัยฐาน 3.50-4.49  หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมมาก 
ค่ามธัยฐาน 2.50-3.49  หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมปานกลาง 
ค่ามธัยฐาน 1.50-2.49  หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมนอ้ย 
ค่ามธัยฐาน 1.00-1.49  หมายถึง  สมรรถนะมีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด           

2.2 ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile Range) คือช่วงการกระจายระยะระหวา่ง 
ควอไทล์ท่ี 3 กบัควอไทล์ท่ี 1 (Q3-Q1) ซ่ึง แสดงด้วยสัญลักษณ์  ทั้งน้ีถา้ค่าท่ีไดไ้ม่เกิน 1.05 
ถือวา่ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนั 

2.3 ค่าคะแนนเดิมท่ีท่านไดใ้หไ้วใ้นแบบสอบถามรอบท่ี 2 แสดงดว้ยสัญลกัษณ์  
2.4 ค่าคะแนนท่ีท่านจะใหใ้นแบบสอบถามรอบท่ี 3 ขอใหแ้สดงดว้ยสัญลกัษณ์  
การตอบแบบสอบถามรอบท่ี 3 น้ี เพื่อใหท้่านผูเ้ช่ียวชาญไดน้ าค าตอบท่ีใหค้วามคิดเห็นไว้

ในแบบสอบถามรอบท่ี 2 มาพิจารณาอีกคร้ังวา่ท่านยงัมีความคิดเห็นเช่นเดิมหรือเปล่ียนแปลงความ
คิดเห็น เม่ือท่านไดพ้ิจารณาแลว้ โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความเหมาะสม  

ซ่ึงจ าแนกเป็น 5 ระดบั โดยมีความหมายดงัน้ี 
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 ระดบั 5   หมายถึง   สมรรถนะมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
ระดบั 4   หมายถึง   สมรรถนะมีความเหมาะสมมาก  

 ระดบั 3   หมายถึง   สมรรถนะมีความเหมาะสมปานกลาง  
 ระดบั 2   หมายถึง   สมรรถนะมีความเหมาะสมนอ้ย  

ระดบั 1   หมายถึง   สมรรถนะมีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
 
ทั้งนี้หากความคิดเห็นของท่าน ไม่อยู่ในขอบเขตพสัิยระหว่างควอไทล์ ของการตอบ

แบบสอบถามรอบที ่2 ของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ผู้วจัิยขอความกรุณาท่านได้โปรดแสดงเหตุผลส าหรับ
การตอบของท่านด้วย เพือ่น ามาใช้ประโยชน์ในงานวจัิยต่อไป 

 
ตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม 

ข้อ
ที่ 

รายการสมรรถนะ 
ระดับความเหมาะสม 

Md Q3-Q1 เหตุผล 
5 4 3 2 1 

1. สมรรถนะด้านความรู้     
1.1 ความหมาย/ค าจ ากดัความของ

โรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์
M 
  
 

 
   5 5 – 4  

1.2 ประเภทของโรคเบาหวานในหญิง
ตั้งครรภ ์

M 
 

 
 

   5 5 – 4     

การแปลความหมายข้อ 1.1 ผลการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 มีค่ามธัยฐาน (สัญลกัษณ์ M) 
ของรายการสมรรถนะขอ้ท่ี 1.1 เท่ากบั 5 คือ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ เห็นว่า รายการสมรรถนะขอ้ท่ี 1.1 มี
ความเหมาะสมมากท่ีสุด โดยมีพิสัยระหว่างควอไทล์ (สัญลักษณ์ ) 5-4 หรือเท่ากับ 1 
หมายความวา่ ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนั 

จากค าตอบในแบบสอบถามรอบท่ี 2 (สัญลกัษณ์ ) ท่านเห็นวา่รายการสมรรถนะขอ้ท่ี 
1.1 มีระดบัความเหมาะสม 4 หมายความวา่ ท่านเห็นวา่รายการสมรรถนะขอ้ท่ี 1.1 มีความเหมาะสม
มาก หลงัจากท่ีท่านไดท้บทวนแลว้ ในการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 3 ท่านเปล่ียนแปลงระดบัความ
เหมาะสม (สัญลกัษณ์ ) เป็น 5 ซ่ึงอยูใ่นขอบเขตพิสัยระหวา่งควอไทล ์ดงันั้นไม่ตอ้งแสดงเหตุผล
ใด ๆ เน่ืองจากค าตอบของท่านมีความสอดคลอ้งกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญแลว้ 

การแปลความหมายข้อ 1.2 ผลการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 มีค่ามธัยฐาน(สัญลกัษณ์ M) 
ของรายการสมรรถนะขอ้ท่ี 1.2 เท่ากบั 5 คือกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ เห็นวา่รายการสมรรถนะขอ้ท่ี 1.2 มี
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ความเหมาะสมมากท่ีสุด โดยมีพิสัยระหวา่งควอไทล ์(สัญลกัษณ์  ) 5-4 หรือเท่ากบั 1
หมายความวา่ ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนั  

จากค าตอบในแบบสอบถามรอบท่ี 2 (สัญลกัษณ์ ) ท่านเห็นวา่รายการสมรรถนะขอ้ท่ี 
1.2 มีระดบัความเหมาะสม 4 หมายความวา่ ท่านเห็นวา่รายการสมรรถนะขอ้ท่ี 1.2 มีความเหมาะสม
มาก หลงัจากท่ีท่านไดท้บทวนแลว้ ในการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 3 ท่านเปล่ียนแปลงระดบัความ
เหมาะสม (สัญลกัษณ์ ) เป็น 3 ซ่ึงอยูน่อกขอบเขตพิสัยระหวา่งควอไทล ์ในกรณีน้ีผูว้ิจยัขอความ
กรุณาท่านโปรดใหเ้หตุผลประกอบดว้ย  

ข้อมูลจากท่านเป็นส่ิงมีค่ายิง่ ในการสรุปรายการสมรรถนะของพยาบาลในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ของมารดากลุ่มที่เป็นโรคเบาหวาน อันจะน าไปสู่การพฒันามาตรฐานการส่งเสริมการเรียนรู้
ในอนาคต  

 ดังน้ันขอความอนุเคราะห์จากท่าน ได้โปรดตอบในทุกรายการตรงตามความคิดเห็นและ
ดุลยพนิิจของท่าน ทั้งนีห้ากท่านสามารถส่งคืนแบบสอบถามนี ้ภายใน 2 สัปดาห์ จักเป็นพระคุณยิง่ 
  

นางสาวสุอญัญา เหมะ 
ผูว้จิยั 

( โทร 089-2017441 ) 
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ข้อที่ สมรรถนะและตัวช้ีวดั 
ระดับความเหมาะสม 

Md Q3-Q1 เหตุผล 
5 4 3 2 1 

1. สมรรถนะด้านความรู้    
1.1 ความหมาย/ค าจ ากดัความของ

โรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์
        

1.2 ประเภทของโรคเบาหวานใน
หญิงตั้งครรภ ์

        

1.3 ปัจจยัเส่ียงการเกิดโรคเบาหวาน
ขณะตั้งครรภ ์

        

1.4 การวนิิจฉยัโรคเบาหวานในหญิง
ตั้งครรภ ์

 
       

1.5 แนวทางการดูแลรักษา
โรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์

 
       

1.6 เกณฑก์ารเพิ่มน ้าหนกัตวัของ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

 
       

1.7 หลกัการเลือกรับประทานอาหาร
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

 
       

1.8 การใหค้  าแนะน าเร่ืองการควบคุม
อาหารส าหรับหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

 
       

1.9 ฤทธ์ิของฮอร์โมนอินซูลินในการ
ควบคุมระดบัน ้าตาลในกระแส
เลือด 

 
       

1.10 ขอ้บ่งช้ีในการรักษาโรคเบาหวาน
ในหญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 

 
       

1.11 ผลการรักษาโรคเบาหวานใน
หญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 

 
       

1.12 ภาวะแทรกซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
การรักษาโรคเบาหวานในหญิง
ตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 
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ข้อที่ สมรรถนะและตัวช้ีวดั 
ระดับความเหมาะสม 

Md Q3-Q1 เหตุผล 
5 4 3 2 1 

1. สมรรถนะด้านความรู้ (ต่อ)    
1.13 ภาวะแทรกซอ้นของ

โรคเบาหวานต่อการตั้งครรภ ์
 

       

1.14 ภาวะแทรกซอ้นของ
โรคเบาหวานต่อการคลอด 

 
       

1.15 ภาวะแทรกซอ้นของ
โรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์

 
       

1.16  ภาวะแทรกซอ้นของ
โรคเบาหวานต่อทารกแรกเกิด 

 
       

1.17 วธีิการประเมินภาวะแทรกซ้อน
จากโรคเบาหวานต่อการตั้งครรภ ์

 
       

1.18 วธีิการประเมินภาวะแทรกซ้อน
จากโรคเบาหวานต่อการคลอด 

     
   

1.19 วธีิการประเมินภาวะแทรกซ้อน
จากโรคเบาหวานต่อทารกใน
ครรภ ์

     
   

1.20 วธีิการประเมินภาวะแทรกซ้อน
จากโรคเบาหวานต่อทารกแรก
เกิด 

     
   

1.21 อายคุรรภท่ี์เหมาะสมส าหรับการ
คลอดของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

     
   

1.22 วธีิการคลอดของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

     
   

1.23 วธีิการคุมก าเนิดของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวานหลงัคลอด 

     
   

1.24 การตรวจสุขภาพของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวานหลงัคลอด 
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ข้อที่ สมรรถนะและตัวช้ีวดั 
ระดับความเหมาะสม 

Md Q3-Q1 เหตุผล 
5 4 3 2 1 

1. สมรรถนะด้านความรู้ (ต่อ)    
1.25 การตรวจวินิฉยัโรคเบาหวานหลงั

คลอด 
     

   

2. สมรรถนะด้านความตระหนัก    
2.1 เห็นความส าคญัของการให้

ความรู้เร่ืองการดูแลตนเองใน
ระยะตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

        

2.2 เห็นความส าคญัของการประเมิน
ภาวะสุขภาพของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์
ระยะคลอด และหลงัคลอด 

        

2.3 เห็นความส าคญัของการประเมิน
ภาวะแทรกซอ้นของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวานในระยะ
ตั้งครรภ ์ระยะคลอด และหลงั
คลอด 

        

2.4 เห็นความส าคญัของการประเมิน
ภาวะแทรกซอ้นของ
โรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์
และทารกแรกเกิด 

        

2.5 การประเมินความรู้ ทศันคติ และ
ความเช่ือเก่ียวกบัโรคเบาหวาน
ขณะตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

        

2.6 การประเมินพฤติกรรมการ
บริโภคของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 
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ข้อที่ สมรรถนะและตัวช้ีวดั 
ระดับความเหมาะสม 

Md Q3-Q1 เหตุผล 
5 4 3 2 1 

2. สมรรถนะด้านความตระหนัก (ต่อ)    
2.7 การส่งเสริมใหส้มาชิกใน

ครอบครัวมีส่วนร่วมในการดูแล
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

        

2.8 การใหก้ าลงัใจแก่หญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานในการดูแลตนเอง
อยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
 

        

2.9 การเสริมพลงัใหมี้การ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการดูแล
ตนเองของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

 

       

2.10 การรับฟังขอ้มูลหรือปัญหาของ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานและ
ครอบครัวอยา่งเตม็ใจ 

 
 

   
   

3. สมรรถนะด้านการสอน    
3.1 การสร้างสัมพนัธภาพกบัหญิง

ตั้งครรภโ์รคเบาหวานและ
ครอบครัว 

        

3.2 การใชภ้าษาท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 
เขา้ใจง่าย ส่ือความหมายชดัเจน 
และใชน้ ้าเสียงท่ีนุ่มนวล 

        

3.3 การซกัถามพดูคุยอยา่งเป็นกนัเอง 
ครอบคลุมประเด็นส าคญัตาม
มาตรฐานการดูแลหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 
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ข้อที่ สมรรถนะและตัวช้ีวดั 
ระดับความเหมาะสม 

Md Q3-Q1 เหตุผล 
5 4 3 2 1 

3. สมรรถนะด้านการสอน (ต่อ)  
3.4 การก าหนดเป้าหมายร่วมกนักบั

หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานใน
การส่งเสริมการเรียนรู้ 

        

3.5 การใหเ้วลาและใหโ้อกาสแก่
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานใน
การสอบถามขอ้สงสัย 

        

3.6 การใหค้  าแนะน าท่ีสัมพนัธ์กบั
สภาพชีวติจริงของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

        

3.7 การก าหนดเน้ือหาสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคแ์ละเวลาท่ีก าหนด 

        

3.8 การเตรียมเน้ือหาสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคก์ารส่งเสริมการ
เรียนรู้หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

        

3.9 การเตรียมเน้ือหาการเรียนรู้อยา่ง
ถูกตอ้งและทนัสมยั 

        

3.10 การจดัเตรียมส่ือประเภทเอกสาร
ท่ีมีความถูกตอ้ง ทั้งดา้นเน้ือหา
และภาษาท่ีใช ้เหมาะสมกบัหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน   

        

3.11 การมุ่งเนน้ใหห้ญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานน าความรู้ไปประยกุต ์
ใชใ้หส้อดคลอ้งกบัชีวติจริง 

        

3.12 การใชเ้วลาด าเนินกิจกรรมการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวานอยา่ง
เหมาะสมเพียงพอ 
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ข้อที่ สมรรถนะและตัวช้ีวดั 
ระดับความเหมาะสม 

Md Q3-Q1 เหตุผล 
5 4 3 2 1 

3. สมรรถนะด้านการสอน (ต่อ)    
3.13 มีการซกัถามเพื่อกระตุน้ความ

สนใจของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานใหคิ้ดและคน้พบ
ค าตอบดว้ยตนเอง 

        

3.14 เปิดโอกาสใหห้ญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานแสดงความคิดเห็น
และซกัถาม เม่ือเกิดขอ้สงสัยใน
การส่งเสริมเรียนรู้หรือเน้ือหาท่ี
ใหค้  าแนะน า 

        

3.15 จ านวนส่ือแหล่งการเรียนรู้ท่ีใช ้มี
เพียงพอกบัจ านวนของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

        

3.16 การวดัและประเมินผลครอบคลุม
ทั้งดา้นความรู้ และทกัษะ
กระบวนการในการดูแลตนเอง
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

        

3.17 เปิดโอกาสใหค้รอบครัวของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวานมีส่วนร่วม
ในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

        

3.18 น าขอ้มูลจากกประเมินผลการ
เรียนรู้มาวเิคราะห์ ทบทวนเพื่อ
พฒันาการจดักิจกรรมการ
ส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

        

 
 ขอขอบคุณที่ท่านให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  
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เคร่ืองมือวจัิยชุดที ่ 2 
แบบสอบถามเลขที ่ 

แบบสอบถาม 
" การพฒันาเกณฑป์ระเมินสมรรถนะของพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานในการท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช " 
_________________________________________________________________________ 

ค าช้ีแจง 
การพฒันาเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ี

เป็นโรคเบาหวานท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช  มีวตัถุประสงค์เพื่อให้ไดข้อ้มูลสารสนเทศ
มาใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวานต่อไป 
 ขอใหท้่านแสดงความคิดเห็นวา่ รายการประเมินน้ี "มีความเหมาะสมในการน าไปใช"้ เป็น
เกณฑก์ารประเมินสมรรถนะพยาบาลในการส่งเสริมการเรียนรู้ของมารดากลุ่มท่ีเป็นโรคเบาหวาน
ท่ีเขา้รับบริการในโรงพยาบาลศิริราช โดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง ตามระดบัความคิดเห็นของ
ท่าน โดยก าหนดระดบัคะแนนและความหมายของคะแนน ดงัน้ี 
 5   หมายถึง   เหมาะสมในการน าไปใชเ้ป็นเกณฑก์ารประเมิน   มากท่ีสุด 
 4   หมายถึง   เหมาะสมในการน าไปใชเ้ป็นเกณฑก์ารประเมิน   มาก 
 3   หมายถึง   เหมาะสมในการน าไปใชเ้ป็นเกณฑก์ารประเมิน   ปานกลาง 
 2   หมายถึง   เหมาะสมในการน าไปใชเ้ป็นเกณฑก์ารประเมิน   นอ้ย 
 1   หมายถึง   เหมาะสมในการน าไปใชเ้ป็นเกณฑก์ารประเมิน   นอ้ยท่ีสุด 
ตัวอย่าง 

ขอ้ท่ี รายการประเมิน 
ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
0 เห็นความส าคญัของการใหค้วามรู้เร่ืองการดูแลตนเอง

ในระยะตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
     

 
หมายความวา่ ผูต้อบมีความเห็นวา่ รายการประเมินดงักล่าว เป็นรายการท่ีมีความเหมาะสม

และมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปใชเ้ป็นเกณฑก์ารประเมินมากท่ีสุด 
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ขอ้ท่ี รายการประเมิน 
ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
 1. สมรรถนะด้านความรู้  

1.1 ความหมาย/ค าจ ากดัความของโรคเบาหวานในหญิง
ตั้งครรภ ์

     

1.2 ประเภทของโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์      
1.3 ปัจจยัเส่ียงการเกิดโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์      
1.4 การวนิิจฉยัโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภ ์      
1.5 แนวทางการดูแลรักษาโรคเบาหวานขณะตั้งครรภ ์      
1.6 เกณฑก์ารเพิ่มน ้าหนกัตวัของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน      
1.7 หลกัการเลือกรับประทานอาหารของหญิงตั้งครรภ์

โรคเบาหวาน 
     

1.8 การใหค้  าแนะน าเร่ืองการควบคุมอาหารส าหรับหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

     

1.9 ฤทธ์ิของฮอร์โมนอินซูลินในการควบคุมระดบัน ้าตาลใน
กระแสเลือด 

     

1.10 ขอ้บ่งช้ีในการรักษาโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภด์ว้ย
อินซูลิน 

     

1.11 ผลการรักษาโรคเบาหวานในหญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน      
1.12 ภาวะแทรกซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึนจากการรักษาโรคเบาหวานใน

หญิงตั้งครรภด์ว้ยอินซูลิน 
     

1.13 ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการตั้งครรภ ์      
1.14 ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อการคลอด      
1.15 ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์      
1.16  ภาวะแทรกซอ้นของโรคเบาหวานต่อทารกแรกเกิด      
1.17 วธีิการประเมินภาวะแทรกซ้อนจากโรคเบาหวานต่อการ

ตั้งครรภ ์
     

1.18 วธีิการประเมินภาวะแทรกซ้อนจากโรคเบาหวานต่อการ
คลอด 
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ขอ้ท่ี รายการประเมิน 
ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
 1. สมรรถนะด้านความรู้ (ต่อ)  

1.19 วธีิการประเมินภาวะแทรกซ้อนจากโรคเบาหวานต่อทารก
ในครรภ ์

     

1.20 วธีิการประเมินภาวะแทรกซ้อนจากโรคเบาหวานต่อทารก
แรกเกิด 

     

1.21 อายคุรรภท่ี์เหมาะสมส าหรับการคลอดของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

     

1.22 วธีิการคลอดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน      
1.23 วธีิการคุมก าเนิดของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานหลงัคลอด      
1.24 การตรวจสุขภาพของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานหลงัคลอด      
1.25 การตรวจวินิฉยัโรคเบาหวานหลงัคลอด      

 2. สมรรถนะด้านความตระหนัก  
2.1 เห็นความส าคญัของการใหค้วามรู้เร่ืองการดูแลตนเองใน

ระยะตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 
     

2.2 เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะสุขภาพ 
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์ 
ระยะคลอด และหลงัคลอด 

     

2.3 เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะแทรกซอ้น 
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานในระยะตั้งครรภ ์ 
ระยะคลอด และหลงัคลอด 

     

2.4 เห็นความส าคญัของการประเมินภาวะแทรกซอ้น 
ของโรคเบาหวานต่อทารกในครรภ ์และทารกแรกเกิด 

     

2.5 การประเมินความรู้ทศันคติและความเช่ือเก่ียวกบั
โรคเบาหวานขณะตั้งครรภข์องหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

     

2.6 การประเมินพฤติกรรมการบริโภคของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

     

2.7 การส่งเสริมใหส้มาชิกในครอบครัวมีส่วนร่วมในการดูแล
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

     



121 

ขอ้ท่ี รายการประเมิน 
ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
 2. สมรรถนะด้านความตระหนัก (ต่อ)  

2.8 การใหก้ าลงัใจแก่หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานในการดูแล
ตนเองอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 

     

2.9 การเสริมพลงัใหมี้การปรับเปล่ียนพฤติกรรมการดูแลตนเอง
ของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

     

2.10 การรับฟังขอ้มูลหรือปัญหาของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน
และครอบครัวอยา่งเตม็ใจ 

     

 3. สมรรถนะด้านการสอน  
3.1 การสร้างสัมพนัธภาพกบัหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานและ

ครอบครัว 
     

3.2 การใชภ้าษาท่ีถูกตอ้งเหมาะสม เขา้ใจง่าย ส่ือความหมาย
ชดัเจน และใชน้ ้าเสียงท่ีนุ่มนวล 

     

3.3 การซกัถามพดูคุยอยา่งเป็นกนัเอง ครอบคลุมประเด็นส าคญั
ตามมาตรฐานการดูแลหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

     

3.4 การก าหนดเป้าหมายร่วมกนักบัหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน
ในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

     

3.5 การใหเ้วลาและใหโ้อกาสแก่หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานใน
การสอบถามขอ้สงสัย 

     

3.6 การใหค้  าแนะน าท่ีสัมพนัธ์กบัสภาพชีวติจริงของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

     

3.7 การก าหนดเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเวลาท่ี
ก าหนด 

     

3.8 การเตรียมเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารส่งเสริม
การเรียนรู้หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

     

3.9 การเตรียมเน้ือหาการเรียนรู้อยา่งถูกตอ้งและทนัสมยั      
3.10 การจดัเตรียมส่ือประเภทเอกสารท่ีมีความถูกตอ้ง ทั้งดา้น

เน้ือหาและภาษาท่ีใช ้เหมาะสมกบัหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน   
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ขอ้ท่ี รายการประเมิน 
ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
 3. สมรรถนะด้านการสอน (ต่อ)  

3.11 การมุ่งเนน้ใหห้ญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานน าความรู้ไป
ประยกุตใ์ชใ้หส้อดคลอ้งกบัชีวติจริง 

     

3.12 การใชเ้วลาด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้ของหญิง
ตั้งครรภโ์รคเบาหวานอยา่งเหมาะสมเพียงพอ 

     

3.13 มีการซกัถามเพื่อกระตุน้ความสนใจของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวานใหคิ้ดและคน้พบค าตอบดว้ยตนเอง 

     

3.14 เปิดโอกาสใหห้ญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานแสดงความคิดเห็น
และซกัถาม เม่ือเกิดขอ้สงสัยในการส่งเสริมเรียนรู้หรือ
เน้ือหาท่ีใหค้  าแนะน า 

     

3.15 จ านวนส่ือแหล่งการเรียนรู้ท่ีใช ้มีเพียงพอกบัจ านวนของ
หญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวาน 

     

3.16 การวดัและประเมินผลครอบคลุมทั้งดา้นความรู้ และทกัษะ
กระบวนการในการดูแลตนเองของหญิงตั้งครรภ์
โรคเบาหวาน 

     

3.17 เปิดโอกาสใหค้รอบครัวของหญิงตั้งครรภโ์รคเบาหวานมี
ส่วนร่วมในการส่งเสริมการเรียนรู้ 

     

3.18 น าขอ้มูลจากกประเมินผลการเรียนรู้มาวิเคราะห์ ทบทวน
เพื่อพฒันาการจดักิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้อยา่ง
ต่อเน่ือง 

     

 
 ขอขอบคุณที่ท่านให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  
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