
สมรรถนะทีจ่ ำเป็นส ำหรับผู้บริหำรสถำนศึกษำขนำดเลก็บนพืน้ที่สูง   
สังกดัส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศึกษำประถมศึกษำแม่ฮ่องสอน  เขต 1   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

นำยสมบูรณ์  ยำวชัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยานิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
แขนงวิชาบริหารการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พ.ศ. 2557 



Essential Competencies for Administrators of Small Highland Schools under Mae 
Hong Son Primary Education Service Area Office 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mr. Somboon  Yavichai 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 
the Degree of Master of Education in Educational Administration 

School of Educational Studies 
Sukhothai Thammathirat Open University 

2014 



ค 



ง 

ช่ือวิทยานิพนธ์ สมรรถนะท่ีจ ำเป็นส ำหรับผูบ้ริหำรสถำนศึกษำขนำดเลก็บนพื้นท่ีสูง  
 สงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำแม่ฮ่องสอน เขต 1 
ผู้วจัิย  นำยสมบูรณ์  ยำวิชยั  รหัสนักศึกษา  2522300629   
ปริญญา  ศึกษำศำสตรมหำบณัฑิต (บริหำรกำรศึกษำ)   
อาจารย์ที่ปรึกษา (1) รองศำสตรำจำรย ์ดร. สฤษด์ิพงษ ์ ลิมปิษเฐียร   
(2) รองศำสตรำจำรย ์ดร. สุทธิวรรณ  ตนัติรจนำวงศ ์ ปีการศึกษา  2557 
 

บทคัดย่อ 
 

กำรวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษำสมรรถนะท่ีจ ำเป็นส ำหรับผูบ้ริหำร
สถำนศึกษำขนำดเลก็บนพื้นท่ีสูงตำมควำมคิดเห็นของผูน้ ำชุมชน ครู และผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ
สงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำแม่ฮ่องสอน เขต 1 (2) เปรียบเทียบควำมคิดเห็น
ระหวำ่งผูน้ ำชุมชน ครูและผูบ้ริหำรสถำนศึกษำต่อสมรรถนะท่ีจ ำเป็นส ำหรับผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ
ขนำดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำแม่ฮ่องสอน เขต 1 

กลุ่มตวัอยำ่ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ 65 คน ครู 65 คน ในโรงเรียนสงักดัส ำนกังำน
เขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำแม่ฮ่องสอน เขต 1 และ ผูน้ ำชุมชน 65 คน รวมทั้งส้ิน 195 คน 
ไดม้ำจำกกำรสุ่มอยำ่งง่ำย เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถำม แบบมำตรประมำณค่ำ มีค่ำควำมเท่ียง
เท่ำกบั .80  สถิติท่ีใชว้ิเครำะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน และกำร
วิเครำะห์ควำมแปรปรวนแบบทำงเดียว 

ผลกำรวิจยัปรำกฏวำ่ (1) สมรรถนะท่ีจ ำเป็นส ำหรับผูบ้ริหำรสถำนศึกษำขนำดเลก็บน
พื้นท่ีสูงในส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำแม่ฮ่องสอน เขต 1 ในภำพรวม อยูใ่นระดบั
มำกเรียงตำมสมรรถนะดงัน้ี สมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ ำเป็นส ำหรับผูบ้ริหำรสถำนศึกษำขนำดเลก็
บนพื้นท่ีสูง สมรรถนะประจ ำสำยงำน และสมรรถนะหลกั และ (2) ผูน้ ำชุมชน ครู และผูบ้ริหำร
สถำนศึกษำมีควำมเห็นไม่แตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 เก่ียวกบัสมรรถนะท่ี
จ ำเป็นส ำหรับผูบ้ริหำรสถำนศึกษำขนำดเลก็บนพื้นท่ีสูง 
 
 
 
 
ค าส าคญั  สมรรถนะ สถำนศึกษำขนำดเลก็บนพื้นท่ีสูง  ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ 



จ 

Thesis title: Essential Competencies for Administrators of Small Highland Schools 

under Mae Hong Son Primary Education Service Area Office 1 

Researcher: Mr. Somboon Yavichai; ID: 2522300629; 

Degree: Master of Education (Educational Administration);  

Thesis advisors: (1) Dr. Saritpong Limpisathian, Associate Professor;  

(2) Dr. Sutiwan Tuntirochanawong, Associate Professor; Academic year: 2014 

 

 

Abstract 

 

The purposes of this research were (1) to study essential competencies for 

administrators of small highland schools as perceived by community leaders, teachers 

and administrators of schools under Mae Hong Son Primary Education Service Area 

Office 1; and (2) to compare opinions of community leaders, teachers, and school 

administrators toward essential competencies for administrators of small highland 

schools under Mae Hong Son Primary Education Service Area Office 1. 

The research sample totaling 195 persons consisted of 65 community 

leaders, 65 teachers, and 65 administrators of schools under Mae Hong Son Primary 

Education Service Area Office 1, all of which were obtained by simple random 

sampling.  The employed instrument was a rating scale questionnaire with .80 

reliability coefficient.  Statistics for data analysis included the percentage, mean, 

standard deviation, and one-way ANOVA. 

The research findings showed that (1) the overall essential competencies 

required for administrators of small highland schools under Mae Hong son Primary 

Education Service Area Office 1 were rated at the high level and could be ranked 

based on rating means as follows: the personal competencies required for 

administrators of small highland school, the job-based competencies, and the main 

competencies, respectively; and (2) community leaders, teachers, and school 

administrators did not significantly differ, at the .05 level, in their opinions 

concerning essential competencies for administrators of small highland schools. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Competency, Small highland school, School administrator 



ฉ 

กติติกรรมประกาศ 

 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จดว้ยความกรุณา ความเอาใจใส่ การใหค้  าปรึกษาแนะน าแกไ้ข
ขอ้บกพร่องต่างๆ เป็นอยา่งดีจากท่านรองศาสตราจารย ์ดร.สฤษด์ิพงษ ์ลิมปิษเฐียร ท่ีเป็นท่ีปรึกษา
หลกัและท่านรองศาสตราจารย ์ดร.สุทธิวรรณ  ตนัติรจนาวงศ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วมท่ีให้ค  าปรึกษา
ช้ีแนะแนวทางในการจดัท าวิทยานิพนธ์จนประสบความส าเร็จ ผูว้ิจยัมีความซาบซ้ึงในความเมตตา 
กรุณาจากท่านเป็นอยา่งยิง่ จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ีดว้ย 

 ขอกราบขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารยศ์กัราช ฟ้าขาวรองศาสตราจารย ์ดร.วีระศกัด์ิ 
ชมพู ค  านายโสมภทัร แกว้สุจริตนางสาวรุ่งทิพย ์อนุเมธากรู และนายสุรพนัธ์  สืบฟัก ท่ีกรุณาเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามอนุเคราะห์ในการตรวจสอบและปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
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คร้ังน้ี 
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บทที ่  1 

บทน ำ 
 
 
1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 สถานศึกษานับเป็นหน่วยขับเคล่ือนคุณภาพการศึกษาท่ีส าคัญโดยมีผู ้บริหาร
สถานศึกษาเป็นแกนน าในการจดัการศึกษา เน่ืองจากเป็นผูท่ี้มีภาระรับผดิชอบในการบริหารจดัการ
ใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนทั้งโดยตรงและโดยออ้ม สามารถจดักิจกรรมทาง 
การศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี คุณภาพ  ทั้ งน้ีผู ้บ ริหารสถานศึกษาจะต้องใช้ความรู้ 
ความสามารถ ทกัษะและคุณลกัษณะท่ีเป็นท่ีน่าเช่ือถือศรัทธา ในการส่งเสริม สนับสนุนผลกัดนั 
กระตุ้นและจัดการให้ครู นักเรียนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมาย หรือเป็น 
การรับผดิชอบภาระงาน และใชค้วามสามารถท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบับทบาทท่ีปฏิบติัให้ประสบ
ผลส าเร็จอยา่งโดดเด่นกวา่ผูอ่ื้น ซ่ึงเรียกวา่สมรรถนะ(Competency) นัน่เอง 
 ปัจจุบนัการปฏิบติังานในสถานศึกษาเน้นให้สมาชิกเป็นส่วนหน่ึงของทีม และสาย 
การบริหารนิยมแบบราบมากกว่าเป็นแบบปิรามิด ตลอดจนการแบ่งปันแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่าง
ผูบ้ ริหารและครูผู ้สอนโดยยึดกิจกรรมท่ีด าเนินการกับผู ้เรียนเป็นส าคัญจะสามารถช่วยให ้
ก ารท างาน บั ง เกิ ด ผลส า เร็ จ ได้อ ย่ าง มี ป ระ สิ ท ธิภ าพ (ส านั กท ดสอบท างก าร ศึ กษ า
กระทรวงศึกษาธิการ 2545:10- 13) จึงมีความจ าเป็นต้องใช้ความรู้ความสามารถของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการบริหารจัดการคุณภาพและสนับสนุนการพัฒนา 
ปรับปรุงส่ิงต่างๆอย่างต่อเน่ือง หรืออาจกล่าวไดว้่าสมรรถนะนั้นเป็นอาวุธส าคญัคู่กายท่ีมีอยู่ใน
ตวัตนของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ อนัจะน าไปสู่ความส าเร็จได ้แนวความคิดเร่ืองสมรรถนะ 
(Competency) จึงเขา้มามีบทบาทและถูกน ามาใชใ้นการจดัการสถานศึกษาศึกษาอยา่งเป็นรูปธรรม
มากข้ึน เหตุเพราะการก าหนดสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา จะตอ้งก าหนดให้สอดคลอ้ง
เช่ือมโยงกับวิสัยทัศน์ พนัธกิจ และเป้าหมายของหน่วยงาน อีกทั้ งยงัน าหลกัการแนวคิดมาใช ้
ในกระบวนงานดา้นการบริหารและพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ในหลายมิติ (อาภร ภู่วิทยพนัธ์ุ 2553 : 
ค  าน า )ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นตอ้งใชค้วามสามารถท่ีมีอยูแ่ละท่ีซ่อนเร้นอยูม่าบริหาร
จดัการการศึกษาและภาระงานท่ีรับผดิชอบอยูใ่หบ้งัเกิดผลส าเร็จเป็นท่ีประจกัษย์ิง่ข้ึน 
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 สมรรถนะท่ีควรเป็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนท่ีสูงกระทรวงศึกษาธิการ 
โดยส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรครูทางการศึกษา (กคศ.) ไดน้ าหลกัการ
ประเมินสมรรถนะมาปรับใชใ้นการประเมินขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อเล่ือนวิทย
ฐานะ ในดา้นคุณภาพการปฏิบติังาน โดยมีความเช่ือว่า ลกัษณะงานแต่ละอย่าง จะตอ้งอาศยัผูท่ี้มี
สมรรถนะการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั จึงไดก้ าหนดสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา แบ่งเป็น 
สมรรถนะหลกั 4 สมรรถนะ คือ 1.การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  2.การบริการท่ีดี  3.การพฒันาตนเอง 4.การ
ท างานเป็นทีม สมรรถนะประจ าสายงาน 4 สมรรถนะ คือ 1. การวิเคราะห์และการสังเคราะห์  2.การ
ส่ือสารและการจูงใจ 3. การพฒันาศกัยภาพบุคลากร 4.การมีวิสยัทศัน์ (กระทรวงศึกษาธิการ 2553) 
 แนวทางท่ีจ าเป็นส าหรับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนท่ีสูงผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งมีความสามารถหลกั (Core Competency) เพื่อประโยชน์ในการบริหารจดัการ
ตามต าแหน่งและความรับผดิชอบของหน่วยงานหรือสถานศึกษา ซ่ึงจะบ่งช้ีใหเ้ห็นถึงความสามารถ
บริหารจดัการตามกลยุทธ์ของหน่วยงาน จึงมีลกัษณะเป็น “พลวตั” (Dynamic) ไม่อยู่น่ิงสามารถ
ยืดหยุ่นไดต้ามความสอดคลอ้งของกลยุทธ์ ปรับเปล่ียนไปตามวิสัยทศัน์ พนัธกิจและปัจจยัต่าง ๆ 
แต่ท่ีส าคญับุคลากรในสถานศึกษา ทั้งครู นักเรียนและผูเ้ก่ียวขอ้ง ตอ้งมีการปรับตวัให้สอดคลอ้ง
รองรับกลยุทธ์นั้ น โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถ (Competency) รองรับ 
กลยทุธ์นั้น และถา้จะมองเป้าหมายสู่ความส าเร็จแลว้เพื่อให้มัน่ใจว่าผูบ้ริหารสามารถปฏิบติัหนา้ท่ี
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความสามารถของผู ้บ ริหารสถานศึกษาท่ีมีอยู่ควรให้ครอบคลุม
องคป์ระกอบทั้ง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มความรู้ (Knowledge) ไดแ้ก่ขอ้มูลส่ิงท่ีไดรั้บจากการรับการศึกษา-
การฝึกอบรม/สมัมนาศึกษาดว้ยดว้ยตนเองการสนทนาการแลกเปล่ียนความเห็นทกัษะ (Skill) ไดแ้ก่ 
1) ดา้นการบริหารจดัการ (Managerial Skill-M) ประกอบดว้ย การบริหารและอ านวยการ ระบบ
ความคิดในการจดัการ การจดัระบบความคิด การวางแผน/เป้าหมายในอนาคตท่ีจะท า2) ดา้นการ
ปฏิบัติงาน (Technical Skill-T) ทักษะเชิงเทคนิคท่ีจ าเป็นในการท างานท่ีแตกต่างกัน และ
คุณลกัษณะส่วนบุคคล (Attribute) ประกอบดว้ยความคิดความรู้สึกทศันคติแรงจูงใจความตอ้งการ
ส่วนบุคคลติดตัวมาเป็นอุปนิสัยส่วนตัว องค์ประกอบดังกล่าวเป็นปัจจัยท่ีท าให้บุคคลมีผล 
การท างานท่ีดีกว่าหรือสูงกว่ามาตรฐาน สูงกว่าคนทัว่ไป จึงท าให้เกิดความส าเร็จท่ีแตกต่างกัน  
ซ่ึงหากผูบ้ริหารสถานศึกษา มีส่ิงเหล่าน้ีในตวัแลว้ เป็นท่ีมัน่ใจว่าจะสามารถพฒันา ปรับประยกุต ์
และน ามาใช้ด า เนินการพัฒนาด้านการจัดการศึกษาได้อย่างมี คุณ ภาพอย่างแ น่นอน
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 
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 โรงเรียนท่ีสงักดัในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1  
ซ่ึงประกอบไปดว้ย 4 อ าเภอคือ อ าเภอเมือง อ าเภอปาย อ าเภอปางมะผา้  อ าเภอขุนยวมมีโรงเรียน
ทั้ งหมด148โรงเรียน ซ่ึงเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ท่ี มีนัก เรียนน้อยกว่า 120 ลงมามีจ านวน 
79 โรงเรียน สภาพพื้นท่ีโรงเรียนอยู่บนภูเขาสูง มีหลากหลายชนเผ่า ไดแ้ก่ มูเซอ ลีซอ กะเหร่ียง 
มุง้  จีนหอ้ และไทใหญ่ ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรและหาของป่ามีฐานะค่อนขา้ง
ยากจนการคมนาคมขนส่งเป็นไปดว้ยความยากล าบาก  ปัจจุบนัสาธารณูปโภคต่างๆ ยงัเขา้ไปไม่ถึง  
เช่นไฟฟ้า  น ้ าประปา  และถนนยงัไม่ไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วยงานต่างๆ ท าให้ไม่มีไฟฟ้าใช้
และขาดแคลนส่ือการเรียนการสอนอาคารเรียนโรงเรียนขนาดเล็กซ่ึงถือว่าเป็นโรงเรียนท่ีมีความ
ขาดแคลนแทบทุกดา้น การเดินทางข้ึนและลงโรงเรียนเป็นไปดว้ยความยากล าบากและยิ่งล าบาก
มากในฤดูฝน หรือทุกฤดูกาลในบางโรงเรียน การพูดท่ีใชภ้าษาทอ้งถ่ินมากกว่าภาษาไทย ไฟฟ้าท่ี
ตอ้งอาศยัจากพลงังานจากโซล่าเซลลห์รือเคร่ืองป่ันไฟ ไม่มีสัญญาณโทรศพัทต์อ้งหมัน่คอยระวงั
ภยัจากธรรมชาติโรคภยัไขเ้จ็บและโรคติดต่อจากคนต่างดา้วท่ีหลบเขา้มาหางานท าในหมู่บา้นตอ้ง
ดูแลตนเองให้ดีเน่ืองจากห่างไกลจากโรงพยาบาล  ครูสอนไม่ครบชั้น งบประมาณไม่เพียงพอใน
การบริหารโรงเรียนดงันั้นผูท่ี้จะมาเป็นบริหารตอ้งเป็นผูท่ี้ไดรั้บการพฒันาเพื่อมาปฏิบติัหนา้ท่ีใน
โรงเรียนขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูงและทุรกนัดารโดยเฉพาะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ อดทน 
มุ่งมัน่ อุทิศตน รู้จกัคิด รู้จกัแกปั้ญหา ไดดี้กว่า สูงกว่ามาตรฐาน สูงกว่าคนทัว่ๆไป ซ่ึงจะสามารถ
บริหารจดัการใหง้านต่างๆภายในโรงเรียนด าเนินไปอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน2557)  จากการประเมิน ผลคุณภาพการศึกษาปี 2556 ระดบัชาติ
ขั้ นพื้ นฐาน  (O-NET) จากการวิ เคราะห์ ค่าสถิ ติพื้ นฐานของการสอบโอเน็ต  ป .6 พบว่า  
วิชาภาษาไทย มีคะแนนเฉล่ีย 45.02 คะแนน วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และ วฒันธรรม มีคะแนน
เฉล่ีย 38.31 คะแนน วิชาภาษาอังกฤษ มีคะแนนเฉล่ีย33.82 คะแนน วิชาคณิตศาสตร์ เขา้สอบ  
มีคะแนนเฉล่ีย 41.95 คะแนน วิชาวิทยาศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ีย 37.40 คะแนน สงัเกตไดว้า่ใน 5 กลุ่ม
สาระการเรียนรู้หลกัขา้งตน้ คะแนนเฉล่ียของนกัเรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ไม่ถึง ร้อยละ 50  
อีกทั้ งผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้ นพื้นฐาน หรือ National Test (NT) ระดับชั้ น  ป.3  
ปีการศึกษา 2556โดยไดใ้ชแ้นวทางการวดัผลของโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) 
ซ่ึงจะเนน้การทดสอบ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ความสามารถดา้นภาษา ดา้นการค านวณ และดา้นเหตุผล ซ่ึงผล
ปรากฏว่า ด้านภาษามีคะแนนเฉล่ีย ร้อยละ 42.94 ซ่ึงนักเรียนยงัตอ้งปรับปรุงเร่ืองการคาดคะเน
เหตุการณ์จากเร่ืองท่ีอ่าน และการสรุปเร่ือง รวมถึงการน าเร่ืองท่ีอ่านไปใชใ้นชีวิตประจ าวนั, ดา้น
การค านวณ มีคะแนนเฉล่ีย ร้อยละ 37.45 พบว่าตอ้งปรับปรุงเร่ืองการวดัและวิเคราะห์ขอ้มูลความ
น่าจะเป็น และดา้นเหตุผล มีคะแนนเฉล่ีย ร้อยละ 45.92 โดยสมรรถนะท่ีนกัเรียนยงัมีปัญหา คือการ



4 

น าขอ้มูลหรือสารสนเทศมาวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ในการวางแผน (ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 2557 : 20) 
 จากความเป็นมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง “สมรรถนะท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอนเขต 1”เพื่อให้มีข้อมูลและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานของผู ้บริหาร
สถานศึกษาโดยตรงและพฒันาคุณภาพนกัเรียนในอนาคตท่ีจะเป็นก าลงัในการพฒันาประเทศชาติ 
ให้มีความเจริญกา้วหน้า ตามจุดมุ่งหมายและหลกัการจดัการศึกษา ตามพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และแกไ้ขปรับปรุง (ฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2553) 

 
2.  วตัถุประสงค์กำรวจิยั 
 
 2.1  เพื่อศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 
ตามความคิดเห็น ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูน้ าชุมชน ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 
 2.2  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูน้ าชุมชน 
ต่อสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงในสงักดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 
 

3.  กรอบแนวคดิกำรวจิยั 
 
 สมรรถนะท่ีศึกษามีสมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจ าสายงานมาจาก
กระทรวงศึกษาธิการโดยส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรครูทางการศึกษา  
(กคศ.) ส่วนสมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงไดม้า
จากการสอบถามแบบไม่เป็นทางการกบัผูบ้ริหารท่ีท างานอยูใ่นสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงใน
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ประมาณ 1 ใน 8 ของผูบ้ริหาร
ทั้งหมด จากผูว้ิจยั 
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          ตัวแปรต้น                                                                            ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
4.  ขอบเขตกำรวจิยั 
 
 4.1  ขอบเขตด้ำนพืน้ที ่ ไดแ้ก่  สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง สงักดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ ไดแ้ก่  อ าเภอเมือง อ าเภอปาย 
อ าเภอปางมะผา้ อ าเภอขนุยวม จ านวน 79 โรงเรียน 
 4.2  ขอบเขตด้านประชากร   
  4.2.1  ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และผูน้ า
ชุมชน ท่ีสอนหรืออาศยับริเวณสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ ไดแ้ก่  อ าเภอเมือง อ าเภอปาย อ าเภอปางมะผา้  
อ าเภอขนุยวม จ านวน 79 โรงเรียนจ าแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 79 คน ครู 79 คน และผูน้ า
ชุมชน 79 คน รวมทั้งส้ิน 237 คน 
  4.2.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และผูน้ า
ชุมชนท่ีสอนหรืออาศยับริเวณสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สมรรถนะของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
1.สมรรถนะหลกั 
1.1 การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ1.2 การบริการท่ีดี 
1.3 การพฒันาตนเอง1.4การท างานเป็นทีม 
2.สมรรถนะประจ ำสำยงำน 
2.1 การวิเคราะห์และสงัเคราะห์2.2การส่ือสารและการจูงใจ 
2.3 การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร2.4 การมีวิสยัทศัน์ 
3.สมรรถนะส่วนบุคคลทีจ่ ำเป็นส ำหรับผู้บริหำรสถำนศึกษำ
ขนำดเลก็บนพืน้ทีสู่ง 
 3.1 สุขภาพร่างกาย 3.2 การรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง 
 3.3 การปรับตวั 3.4 ทกัษะในการใชย้านพาหนะ 
 

 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ครู 

ผูน้ าชุมชน 
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ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมือง อ าเภอปาย อ าเภอปางมะผา้ 
อ าเภอขุนยวม จ านวน 79 โรงเรียน  โดยใชต้ารางของเครจซ่ีและมอร์แกน ( Krejcie and Morgan)  
ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ไดข้นาดตวัอย่างจ านวน 65 โรงเรียน จ าแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา  
65 คน ครู 65 คน และผูน้ าชุมชน 65 คน รวมทั้งส้ิน 195 คน 
 4.3  ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 

  ศึกษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และผูน้ าชุมชน ท่ีมีต่อ
สมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1  ประกอบดว้ย สมรรถนะหลกัสมรรถนะประจ าสายงาน 
และสมรรถนะอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดงัน้ี 

  4.3.1  สมรรถนะหลกั(Core Competency) 
1)  การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
2)  การบริการท่ีดี 
3)  การพฒันาตนเอง 
4)  การท างานเป็นทีม 

  4.3.2  สมรรถนะประจ ำสำยงำน(Job Competency) 
1)  การวิเคราะห์และสงัเคราะห์ 
2)  การส่ือสารและการจูงใจ 
3)  การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร 

2.4 การมีวิสยัทศัน์ 
  4.3.3  สมรรถนะส่วนบุคคลที่จ ำเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บน
พืน้ทีสู่ง (Personal Competency) 

1)  สุขภาพร่างกาย 
2)  การรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง 
3)  การปรับตวั 
4)  ทกัษะในการใชย้านพาหนะ 

 4.4  ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
  ระยะเวลาท่ีด าเนินการเกบ็ขอ้มูล 15 กรกฎาคม พ.ศ.2554 ถึง 30 สิงหาคม พ.ศ.
2554 
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5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 สมรรถนะที่จ ำเป็น  หมายถึง  ความสามารถเฉพาะของผูท่ี้จะปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่ง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอนเขต 1ประกอบดว้ย สมรรถนะหลกัสมรรถนะประจ าสายงาน และสมรรถนะส่วนบุคคล 
ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 

 5.1  สมรรถนะหลกั (Core Competency)  ไดแ้ก่ การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ การบริการท่ีดี 
การพฒันาตนเอง และการท างานเป็นทีม  
  การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ คือ การบริหารท่ีเนน้การวางแผน  การก าหนดวตัถุประสงค์
เป้าหมายและกลยทุธ์การด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม 
  การบริการท่ีดีคือ การสรรหา การพฒันา การจูงใจ และการประเมินผล 
การปฏิบติังานของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีตอ้งมีลกัษณะเฉพาะท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังาน  
สร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานในพื้นท่ีอยา่งต่อเน่ือง 
  การพฒันาตนเอง คือ การท่ีบุคคลพยายามท่ีจะปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนดว้ยตนเอง
ใหดี้ข้ึนกวา่เดิม เหมาะสมกวา่เดิม ท าใหส้ามารถด าเนินกิจกรรมแสดงพฤติกรรมเพื่อสนอง 
ความตอ้งการ แรงจูงใจ หรือ เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
  การท างานเป็นทีม คือ การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา 
ชุมชนและภาคีเครือข่าย ท่ีมีความเหมาะสมกบับริบทเพือ่พฒันาคุณภาพชีวิตของนกัเรียนและคน 
ในชุมชน น าไปสู่การพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 5.2  สมรรถนะประจ ำสำยงำน (Functional Competency)  ประกอบดว้ย  การ
วิเคราะห์  และสงัเคราะห์การส่ือสารและการจูงใจการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรและการมี
วิสยัทศัน ์
  การวิเคราะห์และสงัเคราะห์คือ ความสามารถในการท าความเขา้ใจในส่ิงต่างๆ 
แลว้แยกประเดน็เป็นส่วนยอ่ยตามหลกัการ และกฎเกณฑท่ี์ก าหนด สามารถรวบรวมส่ิงต่างๆ  
จดัท าอยา่งมีระบบ  เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางาน รวมทั้งสามารถคิดวิเคราะห์องคก์ร หรืองานใน
ภาพรวมและด าเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นระบบ 
  การส่ือสารและการจูงใจ คือ ความสามารถ ในการพดู เขียน ส่ือสาร โตต้อบ ใน
โอกาสและสถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนสามารถโนม้นา้วชกัจูงใหผู้อ่ื้นยอมรับ คลอ้ยตาม เพื่อบรรลุ
จุดหมายของการส่ือสาร 
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  การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร คือความสามารถในการใหค้  าปรึกษา แนะน า 
และช่วยเหลือแกปั้ญหาใหแ้ก่เพื่อนร่วมงานและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการพฒันาบุคลากร ปฏิบติัตนเป็น
แบบอยา่ง รวมทั้งส่งเสริมสนบัสนุนและใหโ้อกาสผูร่้วมงานไดพ้ฒันาในรูปแบบต่างๆ 
  การมีวิสยัทศัน์ คือความสามารถในการก าหนดวิสยัทศัน์ ทิศทางหรือแนวทางใน
การพฒันาองคก์รท่ีเป็นรูปธรรม เป็นท่ียอมรับและเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั การยอมรับแนวคิด 
วิธีการใหม่ๆ เพื่อการพฒันางาน 
 5.3  สมรรถนะส่วนบุคคลที่จ ำเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพืน้ทีสู่ง 
ประกอบดว้ยสุขภาพร่างกายการรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง และการปรับตวัทกัษะในการใช้
ยานพาหนะ 
  สุขภาพร่างกายคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สามารถท่ีจะ 
เดินทางเทา้ในระยะไกลๆได้เช่น กรณีท่ีจ าเป็นตอ้งปีนไต่ ข้ึน - ลงภูเขา  หรือการลาก – การดัน
ยานพาหนะ ระหว่างการเดินทางโดยเฉพาะในช่วงฤดูฝนและไม่มีโรคประจ าตวัท่ีร้ายแรงหรือโรคท่ี
ตอ้งมาพบแพทยส์ม ่าเสมอ เช่นโรคหัวใจ ,โรคไต โรคหอบหืด เน่ืองจากอาจเกิดอาการก าเริบจะไม่
สามารถส่งโรงพยาบาลไดท้นัท่วงทีและกไ็ม่มีภาวะทุพพลภาพ เช่น มือ แขน เทา้ดว้นหรือขาดไป 
  การรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาความสามารถในการ
ระวงัป้องกนัและการรักษาตนเอง จากส่ิงอนัตรายและอุบติัเหตุ  อนัท่ีจะเกิดข้ึนกบัตนเอง จากสัตว์
ร้าย แมลงมีพิษกดัต่อย  และอุบติัเหตุท่ีเกิดจากการเดินทางโดยเฉพาะเวลาเดินทางคนเดียวกลางป่า
ไม่มีใครผ่านไปมา  ตลอดการเจ็บไขไ้ดป่้วย ตอ้งรู้จกัประมาณอาการตนเองได ้ซ่ึงถา้เห็นว่าอาการ
จะเป็นหนักควรต้องรีบลงมารักษาตนเองก่อน  เพราะอยู่ห่างไกลจากแหล่งบริการ (อนามัย 
โรงพยาบาล )บางฤดูไม่สามารถเดินทางโดยใชย้านพาหนะไดเ้ลย เพราะถนนอาจจะขาด ซ่ึงอาจมา
จากดินโคลนหรือหินถล่ม น ้าป่าไหลซดั  หรือ ฝนตกหนกั ดงันั้นจึงตอ้งรู้จกัการดูแลตนเองไวก่้อน 
  การปรับตวั คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลง
ของสงัคมและส่ิงแวดลอ้มต่างๆไดดี้สามารถเผชิญกบัปัญหาต่างๆไดเ้ป็นอยา่งดี 
  ทกัษะในการใชย้านพาหนะ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการขบัข่ี
ยานพาหนะ (รถจกัรยานยนตห์รือรถยนต)์ ไดเ้ป็นอยา่งดีมีทกัษะสูงในการขบัข่ียานพาหนะบนเขาสูง
ชนั ทางโคง้ ถนนขรุขระ เป็นหลุมเป็นบ่อและ ทางลูกรังสามารถซ่อมแซมหรือแกปั้ญหายานพาหนะ
เบ้ืองตน้ได ้
 5.4  สถำนศึกษำขนำดเลก็บนพืน้ทีสู่ง  หมายถึง โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ ไดแ้ก่  อ  าเภอเมือง อ าเภอปาย อ าเภอ
ปางมะผา้ อ าเภอขนุยวม จ านวน 79 โรงเรียน 
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 5.5  ผู้บริหำรสถำนศึกษำ  หมายถึง  ขา้ราชการครูท่ีด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการ
สถานศึกษาหรือผูรั้กษาการหรือปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งดงักล่าวสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ ไดแ้ก่  อ าเภอเมือง อ าเภอปาย  
อ าเภอปางมะผา้ อ าเภอขนุยวม จ านวน 79 โรงเรียน 
 5.6  ครู หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีหลกัเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ ไดแ้ก่  อ าเภอ
เมือง อ าเภอปาย อ าเภอปางมะผา้ อ าเภอขนุยวม จ านวน 79 โรงเรียน 
 5.7  ผู้น ำชุมชน หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่ง ผูใ้หญ่บา้นหรือ ก านนัหรือ 
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ท่านใดท่านหน่ึงในพื้นท่ีท่ีสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ตั้งอยู ่
 

6.  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 
 6.1  ผลท่ีไดจ้ากกระบวนการวิจยัจะช่วยใหท้ราบถึงสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับ 
ผูบ้ริหารงานท่ีอยูใ่นโรงเรียนขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงได ้
 6.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าผลการวิจยัไปปรับปรุงสมรรถนะทางการ
บริหารงานเพือ่ใหก้ารบริหารงานมีคุณภาพบรรลุตามวตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษา 
 6.3  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1สามารถน า
ผลการวิจยัไปประกอบเป็นแนวทางเพื่อพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้สมรรถนะทางการบริหาร
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีไดศึ้กษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ตามการปฏิรูปการเรียนรู้ ผูศึ้กษาไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร
และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตามหวัขอ้ดงัน้ี 
 1.  บริบททัว่ไปของสถานศึกษาบนพื้นท่ีสูง 
 2.  ความหมายและความส าคญัของสมรรถนะ 
 3.  ประเภทและองคป์ระกอบของสมรรถนะ 
 4.  สมรรถนะท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 5.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  บริบททัว่ไปของสถานศึกษาบนพืน้ทีสู่ง 
 
 จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ตั้งอยูท่างภาคเหนือไปทางทิศตะวนัตกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
ซ่ึงห่างจากกรุงเทพมหานครมากท่ีสุดในภาคเหนือ มีระยะทางประมาณ 928 กิโลเมตร มีพื้นท่ี
ประมาณ 13,184.4 ตารางกิโลเมตร โดยมีความยาวจากเหนือจรดใตป้ระมาณ 250 กิโลเมตร กวา้ง
ประมาณ 95 กิโลเมตรซ่ึงใหญ่เป็นอนัดบั 3 ของภาคเหนือ และเป็นอนัดบั 7 ของประเทศ มีอาณาเขต
ติดต่อกบัจงัหวดัต่าง ๆ  ดงัน้ี 
 - ทิศเหนือ  ติดต่อกบั  ประเทศสหภาพพม่าดา้นรัฐฉานตอนใต ้รัฐคะยาบางส่วน 
 - ทิศตะวนัออก ติดต่อกบั  อ าเภอเวยีงแหง อ าเภอแม่แตง อ าเภอแม่แจ่ม อ าเภอฮอด  
และอ าเภออมก๋อย  จงัหวดัเชียงใหม่  
 - ทิศใต้  ติดต่อกบั  อ าเภอท่าสองยาง จงัหวดัตาก   
 - ทิศตะวนัตกติดต่อกบั  ประเทศสหภาพพม่าดา้นรัฐคะยา และรัฐคอทูเล  

 
 
 
 
 



11 

 จงัหวดัแม่ฮ่องสอนมีภูเขามากท่ีสุดในประเทศไทย มีพื้นท่ีทั้งหมด 13,814.4 ตาราง
กิโลเมตร มีส่วนท่ีเป็นป่าทึบและเทือกเขาสูงประมาณ 11,981 ตารางกิโลเมตร หรือคิดเป็น 90.5 
เปอร์เซ็นตข์องพื้นท่ีทั้งหมด ยอดเขาท่ีมีความสูงท่ีสุดของจงัหวดัแม่ฮ่องสอน คือ ดอยแม่ยะ มีความ
สูง 2,005 เมตรเหนือระดับน ้ าทะเล พื้นท่ีท่ีเหลือร้อยละ 9.5 เป็นท่ีราบ ประชากรโดยทั่วไปมี
คุณภาพชีวิตต ่ากว่าประชากรจงัหวดัอ่ืนๆในภาคเหนือ  เน่ืองจากจงัหวดัแม่ฮ่องสอนมีพื้นท่ีกนัดาร  
และพื้นทีส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีอนุรักษต์ามกฎหมายและมติคณะรัฐมนตรี  รวมทั้ง  ประชากรส่วน
ใหญ่เป็นชาวไทยภูเขาซ่ึงอาศยัอยูบ่นพื้นท่ีสูงท่ีเป็นพื้นท่ีอนุรักษด์งักล่าว  ถึงคร่ึงหน่ึงของประชากร
ทั้งหมดจึงท าให้การบริการของรัฐไม่สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยเร็วและมีประสิทธิภาพประชากรจงัหวดั
แม่ฮ่องสอนมีรายได้เฉล่ียต ่ากว่าประชากรในภาคเหนือและทั้ งประเทศ และมีสัดส่วนจ านวน 
ผูย้ากจนมากท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกบัจงัหวดัอ่ืนๆ โดยสาเหตุของความยากจน เน่ืองจากขอ้จ ากดั
เร่ืองท่ีดินท ากิน  และการศึกษา  ประชากรส่วนใหญ่อาศยัอยูบ่นพื้นท่ีสูง  ขาดโอกาสในการศึกษา 
จึงไม่มีความรู้ท่ีจะใช้ในการประกอบอาชีพกฎ  ระเบียบ  ของภาครัฐ ไม่สามารถน ามาปฏิบัติ 
อยา่งสอดคลอ้งกบัสภาพพื้นท่ีของจงัหวดัแม่ฮ่องสอน เช่น การส่ือสารระหว่างเจา้หนา้ท่ีของรัฐกบั
ราษฎรเป็นไปดว้ยความยากล าบาก เน่ืองจากมีความหลากหลายทางดา้นภาษา การขาดอตัราก าลงั
เจา้หน้าท่ีท่ีมาปฏิบติังานในพื้นท่ี  โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรทางการแพทย ์และบุคลากรทาง 
การศึกษา ขาดส่ิงสนบัสนุนการปฏิบติัราชการท่ีเหมาะสมทั้งยวดยานพาหนะและเคร่ืองมือส่ือสาร 
ในการปฏิบติังานในระดบัพื้นท่ี เป็นตน้ 
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมแม่ฮ่องสอน เขต 1  มีภารกิจหลักในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งทัว่ถึง และมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตร  เพื่อใหเ้ดก็ใน
วยัเรียนทุกคนไดเ้รียนอย่างทัว่ถึง มีคุณภาพ และเต็มศกัยภาพของแต่ละคน ซ่ึงมีสถานศึกษาใน
ความรับผิดชอบครอบคลุมพื้นท่ี 4 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมือง อ าเภอปาย อ าเภอขุนยวมและอ าเภอ 
ปางมะผา้ ปัจจุบนัมีสถานศึกษาในความรับผดิชอบจ านวน 148 โรงเรียน ซ่ึงเป็นโรงเรียนขนาดเลก็
ท่ีมีจ านวนนกัเรียน 120 ลงมา จ านวน79 โรงเรียนซ่ึงมีการบริหารจดัการศึกษาหลากหลายรูปแบบ
ภายใตข้อ้จ ากดัหลายอยา่ง เช่น ขาดแคลนครูผูส้อนไม่ครบชั้นเรียน ขาดแคลนเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
ขาดแคลนทรัพยากรโดยเฉพาะงบประมาณมาสนับสนุนในการเรียนการสอน ส่งผลให้การจดั
การศึกษาไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
 สภาพพืน้ที่โรงเรียนอยู่บนภูเขาสูง ประกอบกบัครอบครัวของเด็กนักเรียนส่วนมาก 
เป็นชาวไทยภูเขาไดแ้ก่ มูเซอ ลีซอ มุง้ กะเหร่ียง มีฐานะยากจน ไม่สามารถสนับสนุนค่าใช้จ่าย 
ดา้นการศึกษาใหก้บับุตรหลานของตนได ้ 
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 สภาพทั่วไปโดยรวมของโรงเรียนตั้งอยู่บนภูเขาสูง อยู่ในป่าลึกท าให้การคมนาคม
ขนส่งเป็นไปด้วยความยากล าบาก  ปัจจุบันสาธารณูปโภคต่างๆยงัเข้าไปไม่ถึง  เช่นไฟฟ้า  
น ้ าประปา  และระบบโทรคมนาคม ตลอดจนถนนยงัไม่ไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วยงานต่างๆท า
ใหไ้ม่มีไฟฟ้าใช ้และขาดแคลน ชุดนกัเรียน , ส่ือการเรียนการสอน , อาคารเรียน เป็นตน้ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 แม่ฮ่องสอน (กรุงเทพมหานคร.
ส านกัพิมพส์ารคดี ด่านสุทธาการพิมพ ์2553 : 1) 
 การบริหารงานของสถานศึกษาขนาดเลก็ 
 ในการบริหารสถานศึกษาไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญ่ หรือเป็นสถานศึกษา
ขนาดเล็กลว้นมีจุดประสงคเ์ดียวกนัคือ บริหารจดัการในงานฝ่ายต่างๆ ทั้ง วิชาการ งบประมาณ 
การเงิน บุคคล และบริหารงานทัว่ไป และ ผูบ้ริหารควรมีหลกัและทฤษฎี แนวคิดในการบริหาร 
เพื่อให้การจัดการบริหารสถานศึกษามีความเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูดสุดแก่ผู ้เรียน 
สถานศึกษา ชุมชน สังคมและประเทศชาติ 
 ธนสารบลัลงัก์ปัทมา (2550) ได้กล่าวไวว้่า การผลการประเมินภายนอกของส านัก
ประเมินมาตรฐานการศึกษา (สมศ.) ในรอบแรก ผลการประเมินจะพบว่าโรงเรียนขนาดเล็กใน
ชนบทเกือบคร่ึงหน่ึงท่ียงัไม่ไดม้าตรฐานเท่าท่ีควร การบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเลก็นบัว่าเป็น
ประเด็นท่ีน่าสนใจในปัจจุบนั ทั้งน้ีเพราะจากการประเมินภายนอกของ สมศ. จะพบว่าโรงเรียน
ขนาดเล็กจ านวนมาก ยงัไม่ผ่านการประเมินมาตรฐาน ทั้ งน้ี เพราะโรงเรียนขนาดเล็กได้รับ
งบประมาณนอ้ย ขาดแคลนอตัราก าลงั และบางคร้ังกลายเป็นโรงเรียนฝึกการบริหารของผูบ้ริหาร
มือใหม่ป้ายแดงหลกัและทฤษฎีท่ีจะน ามาบริหารจดัการกบัสถานศึกษาใดๆ นั้น ก็ข้ึนอยูก่บัปัจจยั
ความตอ้งการพื้นฐาน ตามท่ีมาสโลว ์แบ่งความตอ้งการพื้นฐานของมนุษยอ์อกเป็น 5 ระดบัดว้ยกนั 
ไดแ้ก่ 
 1. ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological Needs) หมายถึงความตอ้งการพื้นฐาน
ของร่างกายซ่ึงจ าเป็นในการด ารงชีวิต ไดแ้ก่ความตอ้งการอาหาร น ้ า อากาศ เส้ือผา้ 
 2. ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) หมายถึง ความตอ้งการมัน่คงปลอดภยั
ทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ 
 3. ความตอ้งการทางสังคม (Social Needs) หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะเป็นท่ีรักของ
ผูอ่ื้น และตอ้งการมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลอ่ืน 
 4. ความตอ้งการยกย่องช่ือเสียง (Esteem Needs) หมาย ถึง ความปรารถนาท่ีจะมอง
ตนเองว่ามีคุณค่าสูง เป็นท่ีน่าเคารพยกย่องจากทั้งตนเองและผูอ่ื้น ตอ้งการท่ีจะให้ผูอ่ื้นเห็นตนมี
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ความสามารถ มีคุณค่า มีเกียรติ มีต าแหน่งฐานะ บุคคลท่ีมีความตอ้งการประเภทน้ีจะเป็นผูท่ี้มีความ
มัน่ใจในตนเอง 
 5. ความตอ้งการท่ีจะรู้จกัตนเองตามสภาพท่ีแทจ้ริงและความส าเร็จของชีวิต (Self–
Actualization Needs) หมายถึง ความต้องการท่ีจะรู้จักและเขา้ใจตนเองตามสภาพท่ีแท้จริงเพื่อ
พฒันาชีวิตของตนเองใหส้มบูรณ์(Self-fulfillment) รู้จกัค่านิยม 
 ดงันั้นในการในการบริหารจดัการจะตอ้งยึดหลกัของ Henry Fayol : บิดาทฤษฎีการ
บริหารจดัการสมยัใหม่เช่ือว่าการบริหารนั้นเป็นเร่ืองของทกัษะ และเขาสนใจท่ีจะศึกษาองคก์าร
โดยรวมและมุ่งเนน้ท่ีกิจกรรมการจดัการ (Managerial activities) ซ่ึงประกอบดว้ยกิจกรรมห้าอยา่ง
คือ 
 1.การวางแผน(Planning) 
 2. การจดัองคก์าร(Organizing) 
 3. การบงัคบับญัชา หรือการสัง่การ(Commanding) 
 4. การประสานงาน (Coordinating) 
 5. การควบคุม (Controlling) 
 มาช่วยในการตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานทั้ง 5 ระดบัของมาสโลวใ์นส่วนของ
รูปแบบในการจดัการบริหารสามารถจดัไดห้ลายรูปแบบตามปัจจยัพื้นฐานตามแต่สถานศึกษานั้นๆ 
พึงมี 
 รูปแบบการพฒันาโรงเรียนขนาดเลก็ท่ีไดผ้ล สรุปมาเป็น 7 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
 รูปแบบท่ี 1 การจดัการเรียนรู้แบบรวมชั้นเรียน ประกอบดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบ
ช่วงชั้นและการเรียนรู้แบบคละชั้น โดยวิธีการยุบชั้นเรียน ให้โรงเรียนท่ีมีครูไม่ครบชั้นสามารถ
จดัการเรียนการสอนไดโ้ดยไม่ท้ิงห้อง เรียน ซ่ึงโรงเรียนสามารถปรับใชใ้นการจดัการเรียนรู้ให้
สอดคลอ้ง และเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน โดยสามารถเรียนรู้รูปแบบน้ีไดท่ี้ โรงเรียนบา้น
ยา่นยาว อ.คีรีรัฐนิคม สพท.สุราษฎร์ธานี เขต 2, โรงเรียนบา้นโคกสว่าง อ.ตาคลี สพท.นครสวรรค ์
เขต 3 และ โรงเรียนบา้นทุ่งหวัพรหม อ.เมือง สพท. นครปฐม เขต 1 
 รูปแบบท่ี 2 การบูรณาการหลกัสูตร เป็นการน าความรู้มารวบรวมประมวลไวใ้นหน่วย
เดียวกนั ส าหรับโรงเรียนท่ีมีครูไม่ครบชั้นมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาหลกัสูตรให้สอด คลอ้งกบั
สภาพปัญหาท่ีเป็นอยู่รวมทั้งการน าหลกัสูตรไปใชใ้ห้บงัเกิดผลตามท่ี ตอ้งการ ส าหรับการบูรณา
การเน้ือหารายวิชา สามารถด าเนินการไดโ้ดยศึกษาและวิเคราะห์หลกัสูตร จากนั้นน าวตัถุประสงค์
ตลอดจนเน้ือหาการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มวิชาท่ีสอดคลอ้ง กนัมาเช่ือมโยง สู่การจดัท าหน่วยการ
เรียนรู้แบบบูรณา แลว้น ามาก าหนดกิจกรรม เพื่อใหส้ามารถจดัการเรียนรู้ ไดค้ร้ังเดียวพร้อมกนัใน
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แต่ละช่วงชั้น โดยสามารถเรียนรู้รูปแบบน้ีไดท่ี้ สพท.ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 2, โรงเรียนบา้นเกาะ
ลานและโรงเรียนบา้นคลองไมแ้ดง สพท.ตาก เขต 1, โรงเรียนบา้นสายน ้ าทิพย ์สพท.นครสวรรค ์
เขต 3 และ โรงเรียนบา้นตะพนุทอง อ.เมือง สพท.ระยอง เขต 1 
 รูปแบบท่ี 3 ความร่วมมือจากชุมชน เพื่อแกปั้ญหาท่ีส าคญัและเร่งด่วนของทุก สพท. 
ในเร่ืองการขาดแคลนครู งบประมาณไม่เพียงพอ และขาดส่ือเทคโนโลยี โดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ผูป้กครอง กรรมการสถานศึกษา องค์กรทอ้งถ่ิน เครือข่ายสถานศึกษา ตลอดจนผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ซ่ึงเป็นแรงสนบัสนุนให้โรงเรียนขนาดเลก็ไดรั้บการพฒันาต่อยอดทั้งในดา้นการ 
บริหารจดัการ งบประมาณ ตลอดจนทรัพยากรต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถเรียนรู้
รูปแบบน้ีไดท่ี้ สพท.กาญจนบุรี เขต 1, โรงเรียนวดัสามทอง อ.เมือง สพท.สงขลา เขต 1,โรงเรียน
บา้นลานคา อ.บา้นไร่ สพท.อุทยัธานี และโรงเรียนบา้นหนองหวัชา้ง อ.ท่าหลวง สพท.ลพบุรี เขต 2 
 รูปแบบท่ี 4 การใช ้ICT ในการพฒันาคุณภาพ โดย สพท. หลายแห่งไดน้ าเทคโนโลยี
มาใช้อย่างหลากหลาย เช่น รถคอมพิวเตอร์เคล่ือนท่ี (Mobile unit) เพื่อให้บริการนักเรียนใน
โรงเรียนขนาดเล็กท่ีอยู่ห่างไกล การส่งเสริมการเรียนการสอนด้วยการรับสัญญาณ การสอน
ทางไกลจากโรงเรียนไกลกงัวลหัวหิน เป็นตน้ โดยสามารถเรียนรู้รูปแบบน้ีไดท่ี้  สพท.พิษณุโลก
เขต 2, โรงเรียนวดัสายล าโพงกลาง อ.ท่าตะโก สพท.นครสวรรค ์เขต 3, โรงเรียนบา้นห้วยไคร้ อ.
คลองหาด สพท.สระแกว้ เขต 1 และโรงเรียนบา้นหนองจานใต ้อ.ล าทะเมนชยั สพท.นครราชสีมา 
เขต 7  
 รูปแบบท่ี 5 รูปแบบโรงเรียนเครือข่าย เป็นการร่วมมือกนัระหว่างโรงเรียนหลกั และ
โรงเรียนเครือข่ายในการวางแผนการจดัการศึกษา ตลอดจนผูบ้ริหารและครูไดรั้บ การพฒันาจน
สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถเรียนรู้รูปแบบน้ีไดท่ี้ สพท.เชียงใหม่ เขต 
2, โรงเรียนวดัชยัสุวรรณ อ.เชียรใหญ่ สพท.นครศรีธรรมราช เขต 3, โรงเรียนวดัดอนหวาย อ.สว่าง
อารมณ์ สพท.อุทยัธานี และ โรงเรียนเก่านอ้ยโนนรังวิทยาเสริม อ.กมลาไสย สพท.กาฬสินธ์ุ เขต 1 
 รูปแบบท่ี 6 ผสมผสานดว้ยวิธีการหลากหลาย สพท. เป็นการผสมผสานรูปแบบ ท่ี 1-5 
ดงักล่าวขา้งตน้มาด าเนินงาน นบัว่าเป็นรูปแบบท่ีท าให้โรงเรียนจ านวนมาก ประสบผลส าเร็จ โดย
สามารถเรียนรู้รูปแบบน้ีไดท่ี้ สพท. นครปฐม เขต 1, โรงเรียน บา้นดอนน ้ าครก อ.เมือง สพท.น่าน 
เขต 1, โรงเรียนบา้นโคกถาวร อ.วานรนิวาส สพท. สกลนคร เขต 3 และ โรงเรียนบา้นงอมมด  
อ.ท่าปลา สพท.อุตรดิตถ ์เขต 2 
 รูปแบบท่ี 7 การบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นรูปแบบท่ีมีผูบ้ริหารใช้ความรู้ 
ความสามารถในการบริหารจดัการสถานศึกษา มีวิสัยทศัน์ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง มีความเป็น
ประชาธิปไตยยดึหลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม มีคุณธรรมจริยธรรม เป็นท่ียอมรับของทั้งภายใน
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และภายนอกสถานศึกษาตลอดจนมุ่งมัน่สร้างเครือข่าย การท างาน โดยใชห้ลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยสามารถเรียนรู้รูปแบบน้ีได้ท่ี โรงเรียนวดัสุทธาวาส อ.อินทร์บุรีสพท.สิงห์บุรี,
โรงเรียนบา้นหม่ืนเทพ อ.หนัคา สพท.ชยันาท, โรงเรียนบา้นสงยางดอนไมคู้ณ อ.ม่วงสามสิบ สพท. 
อุบลราชธานี เขต 1 และโรงเรียนบา้นจรวย อ.ล าดวน สพท.สุรินทร์ เขต 1 
 สถาพร คุม้ไพรี ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดักระดงังา ไดอ้ธิบายวิธีการ แนวทางในการ
บริหารจดัการโรงเรียนขนาดเลก็ในสภาวะวิกฤต ดงัน้ี 
 1.  สร้างความพร้อม และความเขม็แขง็ 

1.1  จดัสภาพแวดลอ้มภายในภายนอกห้องเรียนสะอาดร่มร่ืนสวยงามประโยชน์ใช้
สอยคุม้ค่า 

1.2  จดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ  
1.3  การประชาสัมพนัธ์โรงเรียนสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัประชาชนรักและศรัทธา 

โรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง 
1.4  ระดมทรัพยากรเพื่อพฒันาใหเ้พียงพอ และคุม้ค่า 

 2.  พฒันาระบบวางแผน และการบริหารจดัการ 
2.1  จดัท าขอ้มูลสารสนเทศถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั  
2.2  จดัท าเคร่ืองมือการบริหารจดั ท่ีสามารถปฏิบติัไดจ้ริง  
2.3  พฒันาบุคลากรและสร้างความตระหนกั ทุ่มเท จริงจงั มุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน 

 3.  พฒันาระบบการจดัการเรียนการสอน และการเรียนรู้ 
3.1  พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน  
3.2  จดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมแกปั้ญหาครูไม่ครบชั้นและ 

ไม่ถนดัในบางสาระการเรียนรู้  
3.3  ส่งเสริมการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนและนอกโรงเรียนอยา่ง

ต่อเน่ือง 
 4.  เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน  

4.1 สร้างศกัยภาพการปฏิบติังานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
4.2  สร้างความเขม้แขง็ในการมีส่วนร่วมของชุมชนใหมี้ความตระหนกัถึงความ

จ าเป็นในการมีส่ 
4.3  สร้างเครือข่ายของชุมชน/ผูป้กครอง/ศิษยเ์ก่าในรูปคณะกรรมการ  

 ดงันั้นในการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็กให้มีประสิทธิภาพนั้นใช่ว่าผูบ้ริหารคน
เดียวจะสามารถน าหลกัการและทฤษฎีมาใช้แลว้สามารถบริหารจดัการไดทุ้กคน ข้ึนอยู่กบัปัจจยั
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แวดลอ้มภายนอกมาเก่ียวขอ้งโดยตรง ทั้งทางรัฐบาล องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ชุมชน องคก์ร
เอกชน หลกัการท่ีจะท าให้การบริหารจดัการลุล่วงไปดว้ยดีท่ีสุด คือการไดรั้บความร่วมมือจากทุก
ฝ่ายทุกภาคส่วน ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐ และเอกชน ชุมชนมีส่วนร่วม ผูบ้ริหารมาวิสัยทศัน์ 
คิดดี ท าดี บริหารเก่ง ลูกนอ้งร่วมแรงร่วมใจ ภายใตห้ลกัเกณฑแ์ละกรอบปฏิบติัท่ีแน่นอนและเป็น
ระบบ ฉะนั้นไม่ว่าโรงเรียนขนาดใหญ่หรือเล็กก็สามารถบริหารจดัการไดด้ว้ยความราบร่ืนและ
ส าเร็จทุกอยา่ง 

 
2.  ความหมายและความส าคญัของสมรรถนะ 
 
 ส าหรับความหมายของสมรรถนะนั้น ประจกัษ ์ ทรัพยอุ์ดม (2550:3) ไดใ้หค้วามหมาย
ของค าว่า สมรรถนะ ไวว้่าคือความรู้  ทกัษะ   และคุณลกัษณะส่วนบุคคล  ท่ีส่งผลต่อการแสดง
พฤติกรรมท่ีจ าเป็น และมีผลให้บุคคลนั้นปฏิบติังานในความรับผิดชอบของตนไดดี้กว่าบุคคลอ่ืน 
ซ่ึงสมรรถนะของคนเกิดได้จาก3ทางคือ 1) เป็นพรสวรรค์ท่ี ติดตัวมาแต่ก าเนิด 2) เกิดจาก
ประสบการณ์การท างาน 3) เกิดจากการฝึกอบรมและพฒันา 
 ส่วน อานนท์ ศกัด์ิวรวิชญ์ (2547: 61) ให้นิยามของ สมรรถนะ ไวว้่า คือคุณลกัษณะ
ของบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และคุณสมบติัต่างๆ อนัไดแ้ก่ ค่านิยม จริยธรรม 
บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพและอ่ืนๆ   ซ่ึงจ าเป็นและสอดคลอ้งกับความเหมาะสมของ
องคก์าร โดยเฉพาะอย่างยิ่งตอ้งสามารถจ าแนกไดว้่า ผูท่ี้จะประสบความส าเร็จในการท างานได ้
ตอ้งมีคุณลกัษณะเด่นๆอะไรหรือคุณลกัษณะส าคญัๆ อะไรบา้ง หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือ สาเหตุ 
ท่ีท างานแลว้ไม่ประสบความส าเร็จ เพราะขาดคุณลกัษณะบางประการคืออะไร เป็นตน้ 
Scott B. Parry  (อา้งถึงใน สุกัญญา  รัศมีธรรมโชติ 2004:48) สรุปค านิยามของสมรรถนะ ไวว้่า 
กลุ่มของความรู้  ทกัษะ และคุณลกัษณะ ท่ีเก่ียวขอ้งกนั ซ่ึงมีผลกระทบต่องานหลกัของต าแหน่ง
งานหน่ึงๆ โดยกลุ่มความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะดงักล่าว สัมพนัธ์กบัผลงานของต าแหน่งนั้นๆ
และสามารถวดัผลเทียบกบัมาตรฐานท่ีเป็นท่ียอมรับและเป็นส่ิงท่ีสามารถเสริมสร้างข้ึนได ้โดยผา่น
การฝึกอบรมและการพฒันา 
 แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะหรือขีดความสามารถในการท างาน เกิดข้ึนในช่วงตน้ของ
ศตวรรษท่ี 1970 โดยนกัวิชาการช่ือ (เดวิด แมคเคิลแลนด)์ซ่ึงไดท้  าการศึกษาวิจยัว่าท าไมบุคลากรท่ี
ท างานในต าแหน่งเดียวกนัจึงมีผลงานท่ีแตกต่างกนั แมคเคิลแลนด์จึงท าการศึกษาวิจยัโดยแยก
บุคลากรท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีออกจากบุคลากรท่ีมีผลการปฏิบัติงานพอใช้ แล้วจึงศึกษาว่า
บุคลากรทั้ง 2 กลุ่ม มีผลกาท างานท่ีแตกต่างกนัอยา่งไร ผลการศึกษาท าใหส้รุปไดว้า่ บุคลากรท่ีมีผล
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การปฏิบติังานดีจะมีส่ิงหน่ึงท่ีเรียกว่าสมรรถนะ  (จิรประภา อคัรบวร2549 : 58) และในปี ค.ศ. 
1973 McClelland ไดเ้ขียนบทความวิชาการเร่ือง “Testing for Competence rather than Intelligence” 
ซ่ึงถือเป็นจุดก าเนิดของแนวคิดเร่ืองสมรรถนะท่ีสามารถอธิบายบุคลิกลักษณะของคนว่า
เปรียบเสมือนกบัภูเขาน ้าแขง็  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.1 แบบจ าลองภูเขาน ้าแขง็ (The Iceberg Model) 

 
ท่ีมา : ชูชยั สมิทธิไกร การสรรหา การคดัเลือกและการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร 

(กรุงเทพมหานคร. ส านกัพมิพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 2550 : 29) 
 
 จากภาพท่ี 2.2  สามารถอธิบายได้ว่าคุณลกัษณะของบุคคลนั้ นเปรียบเสมือนภูเขา
น ้ าแข็งท่ีลอยอยู่ในน ้ า โดยมีส่วนหน่ึงท่ีเป็นส่วนนอ้ยลอยอยู่เหนือน ้ าซ่ึงสามารถสังเกตและวดัได้
ง่าย ไดแ้ก่ ความรู้สาขาต่างๆ ท่ีไดเ้รียนมา และส่วนของทกัษะ ไดแ้ก่ ความเช่ียวชาญ ความช านาญ
พิเศษดา้นต่างๆ ส าหรับส่วนของภูเขาน ้ าแขง็ท่ีจมอยูใ่ตน้ ้ าซ่ึงเป็นส่วนท่ีมีปริมาณมากกว่านั้น เป็น
ส่วนท่ีไม่อาจสังเกตไดช้ดัเจนและวดัไดย้ากกว่า และเป็นส่วนท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล
มากกว่า ไดแ้ก่ บทบาทท่ีแสดงออกต่อสังคม ภาพลกัษณ์ของบุคคลท่ีมีต่อตนเอง คุณลกัษณะส่วน
บุคคล และแรงจูงใจ ส่วนท่ีอยูเ่หนือน ้าเป็นส่วนท่ีมีความสมัพนัธ์กบัเชาวน์ปัญญาของบุคคล ซ่ึงการ
ท่ีบุคคลมีความฉลาดสามารถเรียนรู้องคค์วามรู้ต่างๆ และทกัษะไดน้ั้น ยงัไม่เพียงพอท่ีจะท าใหมี้ผล
การปฏิบติังานท่ีโดดเด่นจึงจ าเป็นตอ้งมีแรงผลกัดนัเบ้ืองลึก คุณลกัษณะส่วนบุคคล ภาพลกัษณ์ของ
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บุคคลท่ีมีต่อตนเอง และบทบาทท่ีแสดงออกต่อสังคมอย่างเหมาะสมด้วย จึงจะท าให้บุคคล
กลายเป็นผูท่ี้มีผลงานโดดเด่นได ้
 ความหมายของค าว่า “สมรรถนะ” หรือ “ขีดความสามารถ” สามารถแบ่งได้ตาม
วตัถุประสงค์ของการท าไปใช้งานได้ 2 กลุ่ม ได้แก่ สมรรถนะตามแนว British approach ซ่ึงมี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหป้ระกาศนียบตัรรับรองวิทยฐานะของพนกังานหรือบุคลากร โดยจะก าหนดจาก
มาตรฐานผลการปฏิบติังานท่ีสามารถยอมรับได้ของงานและวิชาชีพนั้น สมรรถนะในแนวคิด 
จึงเป็นการก าหนดเฉพาะงานและเป็นไปตามวิชาชีพ ส่วนสมรรถนะตามแนว American approach 
จะมีวตัถุประสงคเ์พื่อการพฒันาบุคลากร ก าหนดจากพฤติกรรมของผูท่ี้มีผลการปฏิบติังานดี ซ่ึง 
การพฒันาบุคลากรน้ีจะตอ้งเป็นไปตามแนวทางท่ีองคก์ารตอ้งการจะเป็น สมรรถนะตามแนวคิดน้ี
จึงไม่สามารถลอกเลียนกนัได ้เพราะแต่ละองคก์ารยอ่มมีความตอ้งการบุคลากรท่ีมีลกัษณะแตกต่าง
กนั ส าหรับการใหค้วามหมายของค าวา่สมรรถนะตามแนวคิด American approach มีดงัน้ี 
 Boyatzis (1982: 58) ไดใ้ห้ค  านิยามว่า สมรถนะ หมายถึง ส่ิงท่ีมีอยู่ในตวับุคคลซ่ึงถือ
เป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของบุคคลเพื่ อให้บรรลุถึงความต้องการของงานภายใต้ปัจจัย
สภาพแวดลอ้มขององคก์าร และท าใหบุ้คคลมุ่งมัน่สู่ผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ 
 Mitrani, DalzielandFitt (1992: 11) กล่าวถึงสมรรถนะว่าเป็นลกัษณะเฉพาะของบุคคล 
ท่ีมีความเช่ือมโยงกับประสิทธิผลหรือผลการปฏิบติังานในการท างาน ซ่ึงสอดคลอ้งกับการให้
ความหมายของ Spencer and Spencer (1993 : 9) ท่ีให้ความหมายของสมรรถนะว่าเป็นคุณลกัษณะ
ของบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผลต่อความมีประสิทธิผลของเกณฑ์ท่ีใช้และ/หรือการ
ปฏิบติังานท่ีไดผ้ลการท างานท่ีดีข้ึนกว่าเดิม นอกจากน้ี Spencer andSpencer (1993 : 11) ไดข้ยาย
ความหมายของสมรรถนะว่าเป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัของแต่ละบุคคล ท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงเหตุผล
จากความมีประสิทธิผลของเกณฑ์ท่ีใช้ และ/หรือการปฏิบัติงานท่ีได้ผลงานสูงกว่ามาตรฐาน 
สามารถอธิบายรายละเอียดเพิ่มเติมไดต้ามภาพต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 2.2 ความสมัพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะและผลการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ 
 
ที่มา: (Spencer, L. M. and Spencer, S.M. 1993: 11) 

 
 1)  แรงจูงใจ เป็นส่ิงท่ีบุคคลคิดหรือตอ้งการอยา่งแทจ้ริง ซ่ึงจะเป็นแรงขบัในการ 
ก าหนดทิศทางหรือการเลือกของบุคคลเพื่อแสดงออกถึงพฤติกรรม หรือการตอบสนองต่อเป้าหมาย
หรือการถอยออกไปจากส่ิงต่างๆ เหล่านั้น 

 2)  คุณลกัษณะส่วนบุคคล เป็นคุณลกัษณะทางกายภาพของบุคคลและรวมถึงการ
ตอบสนองของบุคคลต่อขอ้มูลหรือสถานการณ์ท่ีเผชิญ 

 3)  แนวคิดของตนเอง เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัทศันคติค่านิยม และภาพลกัษณ์ของบุคคลท่ีมี
ต่อตนเอง ซ่ึงจะเป็นแรงจูงใจท่ีท าใหเ้กิดพฤติกรรมและท าใหส้ามารถท านายพฤติกรรมของบุคคลท่ี
มีต่อสถานการณ์ต่างๆ ในช่วงระยะสั้นๆ ได ้

พืน้ผวิ: พฒันาได้ง่าย 
บุคลกิภาพหลกั: พฒันาได้ยากที่สุด 

ทกัษะ 

แนวคดิของตนเอง 

คุณลกัษณะส่วน 

บุคคล/แรงจูงใจ 

ทศันคต,ิค่านิยม 

ความรู้ 
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 4)  ความรู้ เป็นขอบเขตของข้อมูลหรือเน้ือหาเฉพาะด้านท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึง
ครอบครองอยู ่

 5)  ทกัษะเป็นความสามารถในการปฏิบติังานทั้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นกายภาพ การใช้
ความคิด และจิตใจของบุคคลในระดบัท่ีสามารถคิด วิเคราะห์ ใชค้วามรู้ก าหนดเหตุผลหรือการ
วางแผนในการจดัการ และในขณะเดียวกนักต็ระหนกัถึงความซบัซอ้นของขอ้มูลได ้

 คุณลกัษณะของสมรรถนะทั้ง 5 คุณลกัษณะน้ี สามารถน ามาจดักลุ่มภายใตเ้กณฑข์อง
พฤติกรรมท่ีแสดงออกและสงัเกตเห็นไดง่้าย จ านวน 2 คุณลกัษณะ ดงัน้ี 

 1)  สมรรถนะท่ีสงัเกตไดห้รือเห็นได ้ไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ ซ่ึงเป็นสมรรถนะท่ีมีโอกาส
พฒันาไดโ้ดยง่าย 

 2)  สมรรถนะท่ีอยูลึ่กลงไปหรือซ่อนอยูภ่ายในตวับุคคลไดแ้ก่แรงจูงใจคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคล ซ่ึงเป็นสมรรถนะท่ียากต่อการวดัและพฒันา 

 นอกจากน้ี ยงัมีสมรรถนะท่ีเรียกว่า แนวคิดของตนเอง ไดแ้ก่ ทศันคติ และค่านิยม ซ่ึง
เป็นสมรรถนะท่ีปรับเปล่ียนไดแ้ต่ตอ้งใชร้ะยะเวลานานและสามารถท าไดด้ว้ยการฝึกอบรม การใช้
หลกัจิตวิทยา หรือการสั่งสมประสบการณ์ในการพฒันาแต่กเ็ป็นส่ิงท่ีท าไดค่้อนขา้งยากและตอ้งใช้
เวลา 

 DalesandHes (1995: 80) ก ล่ าว ถึ งสมรรถนะว่ า เป็ นการค้นห าส่ิ ง ท่ี ท าให้ เกิ ด 
การปฏิบัติงานท่ีเป็นเลิศ หรือการปฏิบัติงานท่ีเหนือกว่า นอกจากน้ียงัได้ให้ความหมายของ
สมรรถนะในดา้นอาชีพว่าหมายถึงความสามารถ ในการท ากิจกรรมต่างๆ ในสายอาชีพเพื่อให้เกิด
การปฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐานท่ีถูกคาดหวงัไว ้ค  าว่ามาตรฐานในท่ีน้ีหมายถึงองคป์ระกอบ
ของความสามารถรวมกบัเกณฑก์ารปฏิบติังานและค าอธิบายขอบเขตงาน 

 วฒันา  พฒันพงศ ์(2547: 33) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ระดบัของความสามารถใน
การปรับและใช้กระบวนทศัน์ ทศันคติ พฤติกรรม ความรู้ และทกัษะ เพื่อการปฏิบติังานให้เกิด
คุณภาพ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคลากรในองคก์าร บุคลากร
ทุกคนควรมีความสามารถพื้นฐานในหนา้ท่ีท่ีเหมือนกนัครบถว้นและเท่าเทียมกนั และควรพฒันา
ตนเองให้มีความสามารถพิเศษท่ีแตกต่างกนัออกไปนอกเหนือจากความสามารถของงานในหนา้ท่ี 
ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัศกัยภาพ ระดบัความสามารถทางอารมณ์ และความสามารถทางสติปัญญา  
 สรุปสมรรถนะ  หมายถึงส่ิง  ท่ีเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของบุคคลเพื่อให้บรรลุถึง
ความตอ้งการของงานภายใตปั้จจยัสภาพแวดลอ้มขององคก์าร และท าให้บุคคลมุ่งมัน่สู่ผลลพัธ์ท่ี
ตอ้งการ 
 



21 

 ความส าคญัของสมรรถนะ 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2547) ระบุวา่ สมรรถนะมีความส าคญัต่อ 
การปฏิบติังานของบุคลากรและองค์การ สมรรถนะมีประโยชน์ต่อตวัผูป้ฏิบติังาน ต่อตวัองคก์ร
หรือหน่วยงาน และต่อการบริหารงานบุคคลโดยรวมดงัน้ี 
 1)  ช่วยใหก้ารคดัสรรบุคคลท่ีมีลกัษณะดีทั้งความรู้ ทกัษะและความสามารถ ตลอดจน
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมกบังาน เพื่อปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามความตอ้งการขององคก์รอยา่งแทจ้ริง 
 2)  ช่วยใหผู้ป้ฏิบติังานทราบถึงระดบัความสามารถของตวัเองวา่อยูใ่นระดบัใดและ
จะตอ้งพฒันาในเร่ืองใด ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองมากข้ึน 
 3)  ใชป้ระโยชน์ในการพฒันา ฝึกอบรมแก่พนกังานในองคก์ร 
  4)  ช่วยสนบัสนุนใหต้วัช้ีวดัหลกัของผลงาน บรรลุเป้าหมายเพราะสมรรถนะ  จะเป็น
ตวับ่งบอกไดว้า่ถา้ตอ้งการใหบ้รรลุเป้าหมายตามตวัช้ีวดัหลกัแลว้จะตอ้งใช ้สมรรถนะตวัไหนบา้ง 
 5)  ป้องกนัไม่ใหผ้ลงานเกิดจากโชคชะตาเพียงอยา่งเดียว เช่น ยอดขายของพนกังาน
ชายเพิ่มสูงกวา่เป้าท่ีก าหนดทั้งๆท่ีพนกังานขายคนนั้นไม่ค่อยตั้งใจท างานมากนกั แต่เน่ืองจาก 
ความตอ้งการของตลาดสูง  จึงท าใหย้อดขายเพิ่มข้ึนเองโดยไม่ตอ้งลงแรงอะไรมาก แต่ถา้มีการวดั
สมรรถนะแลว้ จะท าใหส้ามารถตรวจสอบไดว้า่พนกังานคนนั้นประสบความส าเร็จเพราโชคช่วย
หรือดว้ยความสามารถของเขาเอง 
  6)  ช่วยใหเ้กิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะขององคก์รท่ีดีข้ึนเพราะถา้ทุกคนปรับ
สมรรถนะของตวัเองใหเ้ขา้กบัผลงานท่ีองคก์รตอ้งการอยูต่ลอดเวลาแลว้ ในระยะยาวกจ็ะส่งผลให้
เกิดเป็นสมรรถนะเฉพาะขององคก์รนั้นๆเช่น เป็นองคก์รแห่งการคิดสร้างสรรคเ์พราะทุกคน 
ในองคก์รมีสมรรถนะในเร่ืองการคิดสร้างสรรค ์ 
 ในส่วนของการพฒันาบุคลากรนั้น แนวคิดเร่ืองสมรรถนะน้ีมีแนวคิดพื้นฐานมาจาก
การมุ่งเสริมสร้างความสามารถให้ทรัพยากรบุคคล โดยมีความเช่ือว่าเม่ือพัฒนาคนให้ มี
ความสามารถแลว้  คนจะใชค้วามสามารถท่ีมีไปผลกัดนัให้องคก์รบรรลุเป้าหมาย ดงันั้นการน า
เร่ืองสมรรถนะมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด จึงควรมุ่งพฒันาทรัพยากรบุคคลขององคก์รเป็นหัวใจ
ส าคญั ตอ้งมีการพิจารณาว่าบุคคลในองคก์รมีความสามารถอย่างไร จึงจะท าให้องคก์รเหนือกว่า
คู่แข่งและบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ดงันั้นประโยชน์ของ สมรรถนะในดา้นการพฒันาบุคคล จึงสรุป
ไดด้งัน้ี 
 1)  การเลือกสรรเพื่อใหไ้ดค้นท่ีมีความสมารถเหมาะสมกบัองคก์รและงาน 
 2)  การเล่ือนระดบั ปรับต าแหน่งงาน ใหมี้ความชดัเจนยิง่ข้ึน 
 3)  การพฒันาฝึกอบรม ความสามารถของบุคคลใหส้อดคลอ้งกบัต าแหน่งงาน 
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 4)  การเพิ่มประสิทธิภาพในการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคคล 
 5)  การบริหารผลงาน  
 6)  การบริหารคนเก่ง  
 7)  การโยกยา้ยสบัเปล่ียนต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน 
 8)  การพฒันาความกา้วหนา้สายอาชีพ 
 เอนกลาภ  สุทธินนัท ์ (2548) กล่าวถึงความส าคญัของสมรรถนะวา่ สมรรถนะมีทั้ง
ส่วนท่ีเหมือนและมีทั้งส่วนท่ีแตกต่างจากความสามารถทัว่ไป คือในส่วนท่ีเหมือนประกอบไปดว้ย
ความรู้ ความเขา้ใจ ทศันคติและทกัษะความช านาญในการท างานแต่ในส่วนท่ีแตกต่างกนัคือ 
ศกัยภาพส่วนบุคคล อุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีตอ้งใชใ้นการปฏิบติังาน อ านาจการตดัสินใจท่ีเหมาะสมท่ี
ตอ้งใชใ้นการปฏิบติังานนั้นๆใหบ้รรลุผลงานตามเป้าหมาย ดงันั้นเหตุผลส าคญัท่ีตอ้งมีการก าหนด
สมรรถนะในการท างานกคื็อ 
 1)  สมรรถนะคือคุณสมบติัท่ีส าคญัท่ีท าใหบุ้คคลในแต่ละต าแหน่งงานสามารถท างาน
ใหบ้รรลุผลลพัธ์ท่ีองคก์รตอ้งการ 
 2)  เป็นแนวทางการคดัเลือก พฒันา โยกยา้ย บุคลากร 
 3)  เป็นแนวทางการสร้างวฒันธรรมการท างาน 
 4)  ประเมินผลงานพนกังานอยา่งเป็นธรรม 
 5)  ป้องกนัความสูญเสียท่ีจะเกิดจากการท างาน 
 6)  สร้างขวญัก าลงัใจใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังาน 
 จะเห็นไดว้่าสมรรถนะ นั้นมีความส าคญัต่อการปฏิบติังานของบุคคล การด าเนินงาน
ขององค์กรและมีบทบาทส าคญัต่อการบริหารงานบุคคลขององคก์ร โดยท่ีสมรรถนะมีผลท าให ้
การด าเนินภารกิจบรรลุความส าเร็จ ตามเป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

3.  ประเภทและองค์ประกอบของสมรรถนะ 
 
 ณรงคว์ิทย ์ แสนทอง (2547: 10-11) ไดท้  าการสมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

 1.  สมรรถนะหลกั หมายถึง บุคลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงความรู้ ทกัษะ 
ทศันคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยของคนในองค์การโดยรวมท่ีจะช่วยสนับสนุนให้องค์การบรรลุ
เป้าหมายตามวิสยัทศัน์ได ้
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 2.  สมรรถนะตามสายงานหมายถึง บุคลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงความรู้ 
ทกัษะ ทศันคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยท่ีจะช่วยส่งเสริมให้คนนั้นๆ สามารถสร้างผลงานในการ
ปฏิบติังานต าแหน่งนั้นๆ ไดสู้งกวา่มาตรฐาน 

 3.  สมรรถนะส่วนบุคคลหมายถึง บุคลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงความรู้ 
ทกัษะ ทศันคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยท่ีท าให้บุคคลนั้นมีความสามารถในการท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงได้
โดดเด่นกว่าคนทัว่ไป เช่น สามารถอาศยัอยู่กบัแมงป่องหรืออสรพิษได ้เป็นตน้ ซ่ึงเรามกัจะเรียก
สมรรถนะส่วนบุคคลวา่ความสามารถพิเศษส่วนบุคคล 
 อาภรณ์ ภู่วิทยพนัธ์ุ (2553) ไดแ้บ่งประเภทของสมรรถนะออกเป็น 3  ประเภท ดงัน้ี 
 1.  ขีดความสามารถหลกั หมายถึง บุคลิกลกัษณะหรือการแสดงออกของพฤติกรรม
ของพนักงานทุกคนในองคก์าร ท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงความรู้ ทกัษะ ทศันคติ ความเช่ือ และอุปนิสัย
ของบุคคลในองคก์รโดยรวม ถา้พนกังานทุกคนในองคก์ารมีขีดความสามารถประเภทน้ี กจ็ะมีส่วน
ท่ีจะช่วยสนับสนุนให้องคก์ารบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทศัน์ได ้ขีดความสามารถประเภทน้ีจะถูก
ก าหนดจากวิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายหลกั หรือกลยทุธ์องคก์าร 
 2.  ขีดความสามารถดา้นการบริหาร  คือ ความสามารถดา้นการบริหารจดัการ เป็นขีด
ความสามารถท่ีมีไดท้ั้ งในระดับผูบ้ริหาร และระดับพกังานโดยจะแตกต่างกนัตามบทบาทและ
หน้าท่ีความรับผิดชอบ แตกต่างตามต าแหน่งทางการบริหาร    งานท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงบุคคลใน
องคก์ารจ าเป็นตอ้งมีในการท างานเพื่อให้งานส าเร็จ และตอ้งสอดคลอ้งกบัแผนกลยุทธ์ วิสัยทศัน์ 
พนัธกิจ ขององคก์าร 
 3.  ขีดความสามารถตามต าแหน่งงาน คือ ความรู้ความสามารถในงานซ่ึงสะทอ้นให้
เห็นถึงความรู้ ทกัษะและคุณลกัษณะเฉพาะของงานต่างๆ  เช่น ต าแหน่งวิศวกรไฟฟ้า ควรตอ้งมี
ความรู้ทางวิศวกรรม  นักบัญชี ควรต้องมีความรู้ทางด้านบัญ ชี  เป็นต้น หน้าท่ีงานท่ีต่างกัน 
ความสามารถในงานยอ่มจะแตกต่างกนัตามอาชีพ ซ่ึงอาจเรียก ขีดความสามารถชนิดน้ีท่ีเรียกว่า ขีด
ความสามารถตามต าแหน่งงาน หรือ สมรรถนะตามสายงานเป็นสมรรถนะเชิงเทคนิคก็ได ้ อาจ
กล่าวไดว้่าขีดความสามารถชนิดน้ีเป็นขีดความสามารถเฉพาะบุคคล ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงความรู้ 
ทกัษะ พฤติกรรม และคุณลกัษณะของบุคคลท่ีเกิดข้ึนจริง ตามหนา้ท่ีหรืองานท่ีรับผิดชอบท่ีไดรั้บ
มอบหมาย แม้ว่าหน้าท่ีงานเหมือนกัน ไม่จ าเป็นว่าคนท่ีปฏิบัติงานในหน้าท่ีนั้ น จะต้องมี
ความสามารถเหมือนกนั 
 จิรประภา อคัรบวร(2549: 68) กล่าวว่า สมรรถนะในต าแหน่งหน่ึงๆ จะประกอบไป
ดว้ย 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
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1)  สมรรถนะหลกั คือ พฤติกรรมท่ีดีท่ีทุกคนในองคก์ารตอ้งมี เพื่อแสดงถึง
วฒันธรรมและหลกันิยมขององคก์าร 

2)  สมรรถนะบริหาร คือ คุณสมบติัความสามารถดา้นการบริหารท่ีบุคลากรใน
องคก์ารทุกคนจ าเป็นตอ้งมีในการท างาน เพื่อใหง้านส าเร็จ และสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ วิสยัทศัน์ 
ขององคก์าร 

3)  สมรรถนะเชิงเทคนิคคือ ทกัษะดา้นวิชาชีพท่ีจ าเป็นในการน าไปปฏิบติังานให้
บรรลุผลส าเร็จ โดยจะแตกต่างกนัตามลกัษณะงาน โดยสามารถจ าแนกได ้2 ส่วนยอ่ย ไดแ้ก่ 
สมรรถนะเชิงเทคนิคหลกั และสมรรถนะเชิงเทคนิคเฉพาะ  

ส่วนการแบ่งประเภทของสมรรถนะตามความเห็นของ เท้ือน ทองแกว้ (2550) 
สามารถจ าแนกเป็น 5 ประเภท คือ 

1)  สมรรถนะส่วนบุคคล หมายถึง สมรรถนะท่ีแต่ละคนมีเป็นความสามารถ
เฉพาะตวั คนอ่ืนไม่สามารถลอกเลียนแบบได ้เช่น การต่อสูป้้องกนัตวั ความสามารถของนกัดนตรี 
นกักายกรรมและนกักีฬา เป็นตน้ ลกัษณะเหล่าน้ียากท่ีจะเลียนแบบหรือตอ้งมีความพยายามสูงมาก 

2)  สมรรถนะเฉพาะงาน หมายถึง สมรรถนะของบุคคลกบัการท างานในต าแหน่ง
หรือบทบาทเฉพาะตวั เช่น อาชีพนกัส ารวจ กต็อ้งมีความสามารถในการวิเคราะห์ตวัเลข การคิด
ค านวณ ความสามารถในการท าบญัชี เป็นตน้ 

3)  สมรรถนะองคก์าร หมายถึง ความสามารถพิเศษเฉพาะองคก์ารนั้นเท่านั้น 
4)  สมรรถนะหลกั หมายถึง ความสามารถส าคญัท่ีบุคคลตอ้งมีหรือตอ้งท าเพื่อให้

บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
5)  สมรรถนะในงาน หมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ีมีตามหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ 

ต าแหน่งหนา้ท่ีอาจเหมือนแต่ความสามารถตามหนา้ท่ีต่างกนั         
องค์ประกอบของสมรรถนะ 
ตามหลกัแนวคิดของแมคเคิลแลนด(์David C. McClelland: 1973) องคป์ระกอบ

ของสมรรถนะมี 5 ส่วน คือ 
1)  ความรู้ คือ ความรู้เฉพาะในเร่ืองท่ีตอ้งรู้ เป็นความรู้ท่ีเป็นสาระส าคญั เช่น 

ความรู้ดา้นเคร่ืองยนต ์เป็นตน้ 
2) ทกัษะ  คือ ส่ิงท่ีตอ้งการใหท้ าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น ทกัษะทาง

คอมพิวเตอร์ ทกัษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นตน้ ทกัษะท่ีเกิดไดน้ั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้
และสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งคล่องแคล่ววอ่งไว 
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3) ความคิดเห็นเก่ียวกบัตนเอง คือ เจตคติ ค่านิยม แลความคิดเห็นเก่ียวกบั
ภาพลกัษณ์ของตน หรือส่ิงท่ีบุคคลเช่ือวา่ตนเองเป็นเช่น ความมัน่ใจในตนเอง เป็นตน้ 

4) บุคลิกลกัษณะประจ าตวัของบุคคล  เป็นส่ิงท่ีอธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนท่ี
น่าเช่ือถือ ไวว้างใจได ้หรือมีลกัษณะเป็นผูน้ า เป็นตน้ 

5) แรงจูงใจ/เจตคติ  เป็นแรงจูงใจหรือแรงขบัภายใน ซ่ึงท าใหบุ้คคลแสดง
พฤติกรรมท่ีมุ่งไปสู่เป้าหมาย หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นตน้  

ทั้ง 5 ส่วนขา้งตน้แสดงความสมัพนัธ์ในเชิงอธิบายเปรียบเทียบดงัภาพท่ี 2.3 
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ภาพท่ี 2.3 แสดง Iceberg Model Competen 
ท่ีมา : Spencer and Spencer(1993) 
  
 ส าหรับความสัมพนัธ์ระหว่างความแตกต่างระหว่างบุคคล ท่ีแสดงในรูปภูเขาน ้ าแข็ง
สมรรถนะและผลงาน เป็นการแสดงให้เห็นว่า ความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอ่ืนๆ
ของบุคคลส่งผลให้บุคคลมีสมรรถนะหรือพฤติกรรมในการท างานในรูปแบบต่างๆและสมรรถนะ
ต่างๆมีความสมัพนัธ์กบัผลงานของบุคคล ดงัแสดงในภาพท่ี 2.4 

ทกัษะ 
ส่ิงทีม่องเห็น 

ความรู้ 

 

 

ความคิดเห็น

เกีย่วกบัตนเอง 

แรงจูงใจ/ทศันคติ 

 บุคลกิลกัษณะ

ประจ าตัวของ

บุคคล 
ทกัษะ 

ส่ิงซ่อนเร้น แนวคดิของตนเอง 

แรงจงูใจ 

เจตคติ 

ลกัษณะนิสัย 

ค่านิยม 

ความรู้ 
พืน้ผวิ: พฒันาได้ง่าย 

บุคลกิภาพหลกั: พฒันาได้ยากที่สุด 
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 ระดับของสมรรถนะ   
 อาภรณ์ ภู่วิทยพนัธ์ุ (2553: 33-34) กล่าวว่าระดบัความสามารถ  เป็นการบ่งบอกถึง
พฤติกรรมท่ีคาดหวงัหรือตอ้งการให้เกิดข้ึน ซ่ึงจะแยกตามระดบัท่ีแตกต่างกนัไป ทั้งน้ีการเขียน
รายละเอียดของพฤติกรรมจะก าหนดแยกตามบทบาทของแต่ละต าแหน่ง โดยจะแบ่งออกเป็น 5 
ระดบั  ไดแ้ก่  
 1) ขั้นพื้นฐาน: การเร่ิมตน้ฝึกหดัซ่ึงสามารถปฏิบติังานไดโ้ดยตอ้งอยูภ่ายใตก้รอบหรือ
แนวทางท่ีก าหนดข้ึนหรือเป็นสถานการณ์ท่ีไม่ยุง่ยากซบัซอ้นได ้

ภาพท่ี 2.4 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งความแตกต่างของบุคคลกบัสมรรถนะและผลงาน 
ท่ีมา :ส านกังานทดสอบทางการศึกษา 2549 : 5 

 

 

สมรรถนะ 1 
องค์ความรู้และทกัษะ

ต่างๆ 

สมรรถนะ2 

พฤติกรรม บทบาทที่แสดงออกต่อ

สังคม 

ผลงาน 

ภาพลกัษณ์ประจ าตวัตน 

สมรรถนะ3 

สมรรถนะ4 

อุปนิสัย 

สมรรถนะ5 

คณุลกัษณะของบุคคล 
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 2)  ขั้นปฏิบติั: การแสดงพฤติกรรมท่ีก าหนดข้ึนไดด้ว้ยตนเองหรือช่วยเหลือสมาชิกใน
ทีมใหส้ามารถปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 3)  ขั้นพฒันา: ความสามารถในการน าสมาชิกในทีม รวมถึงการออกแบบและคิดริเร่ิม
ส่ิงใหม่ๆเพื่อประโยชนแ์ละเป้าหมายของทีมงาน 
 4)  ขั้นกา้วหนา้: การคิดวิเคราะห์และน าส่ิงใหม่ๆมาใชเ้พือ่เสริมสร้างประสิทธิภาพการ
ท างานของหน่วงงานและความสามารถในการสอนผูอ่ื้นใหส้ามารถแสดงพฤติกรรมนั้นๆไดต้ามท่ี
ก าหนด 
 5)  ขั้นผูเ้ช่ียวชาญ: การมุ่งเนน้กลยทุธ์และแผนงานในระดบัองคก์าร รวมถึง
ความสามารถในการใหค้  าปรึกษาแนะน าแก่ผูอ่ื้นถึงแนวทางหรือขั้นตอนการท างานและ 
มีการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
 เท้ือน  ทองแกว้ (2550) กล่าววา่ ระดบัของสมรรถนะหมายถึงระดบัความรู้ ทกัษะ และ
คุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนัแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
 1.  แบบก าหนดเป็นระดบัสมรรถนะ สมรรถนะแต่ละตวัจะก าหนดระดบัความรู้ทกัษะ
และคุณลกัษณะแตกต่างกนัตามปัจจยั จะก าหนดเป็นตวัช้ีบ่งพฤติกรรม ท่ีสะทอ้นถึงความสามารถ
ในแต่ละระดบั  โดยก าหนดเกณฑก์ารจดัระดบัความสามารถ ไว ้5 ระดบัคือ 

1.1  ระดบัเร่ิมตน้ คือมีความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัแนวคิดและทฤษฎี 
1.2  ระดบัมีความรู้บา้ง คือสามารถประยกุตแ์นวคิดทฤษฎีมาใชง้าน 
1.3  ระดบัมีความรู้ปานกลาง คือสามารถน าความรู้ทกัษะมาใชใ้ห้เป็นรูปธรรม 
1.4  ระดบัมีความรู้สูง คือสามารถแปลงทฤษฎีเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติัและผูอ่ื้น 

สามารถน าเคร่ืองมือไปปฏิบติัไดจ้ริง 
1.5  ระดบัความเช่ียวชาญ  คือสามารถก าหนดทิศทางยทุธศาสตร์ในการบริหาร 

จดัการในเร่ืองความรู้ ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งใหแ้ก่หน่วยงานได ้
 2.  แบบไม่ก าหนดเป็นระดบัสมรรถนะเป็นสมรรถนะท่ีเป็นพฤติกรรมเชิงความรู้สึก
หรือเจตคติท่ีไม่ตอ้งใชร้ะดบัสมรรถนะ เช่น ความซ่ือสตัย ์ความตรงต่อเวลา เป็นตน้ 

 
4.  สมรรถนะทีจ่ าเป็นของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

 กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรครู 
ทางการศึกษา (กคศ.) (2547: 5) ได้น าหลักการประเมินสมรรถนะมาปรับใช้ในการประเมิน
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อเล่ือนวิทยฐานะ ในดา้นคุณภาพการปฏิบติังาน โดยมี
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ความเช่ือว่า ลกัษณะงานแต่ละอยา่งจะตอ้งอาศยัผูท่ี้มีสมรรถนะการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั จึงได้
ก าหนดสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา แบ่งเป็นสมรรถนะหลกั 4สมรรถนะคือ 1.การมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ  2.การบริการท่ีดี  3.การพฒันาตนเอง 4.การท างานเป็นทีม สมรรถนะประจ าสายงาน  
4 สมรรถนะ  คือ 1.การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ 2.การส่ือสารและการจูงใจ 3.การพัฒนา
ศกัยภาพบุคลากร 4.การมีวิสัยทศัน์ และสมรรถนะอ่ืนๆท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาด
เล็กบนพื้นท่ีสูง4 สมรรถนะ คือ 1.สุขภาพร่างกาย2.การรู้จักวิธีป้องกันรักษาดูแลตนเอง3.การ
ปรับตวั4.ทกัษะในการใชย้านพาหนะ 
 4.1  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
  กนกอรสมปราชญ์  (2548)  ได้กล่าวว่าการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ว่า การ
บริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิเป็นแนวทางในการบริหารงานท่ีมุ่งสัมฤทธ์ิผลขององคก์ารเป็นหลกั  โดย
เปรียบเทียบผลผลิตและผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจริงกบัเป้าหมายท่ีก าหนด  โดยใชร้ะบบการประเมินผล
งานท่ีอาศัยตัวช้ีวดัเป็นตัวสะท้อนผลงานให้ออกมาเป็นรูปธรรมเพื่อให้มีการปรับปรุงผลการ
ด าเนินงานขององคก์ารให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  ความคุม้ค่า  รวมถึงความรับผิดชอบต่อ
สาธารณชนภายนอก  ระบบบริหารจดัการแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิมกัจะมีการเรียกท่ีแตกต่างกนั
ออกไป  เช่น  การบริหารโดยยึดวตัถุประสงค ์การบริหารแบบเนน้ผลส าเร็จ หรือ  การบริหารแบบ
มุ่งเน้นการด าเนินงานเป็นตน้ ซ่ึงแนวคิดหลกัเหมือนกนั  แมจ้ะแตกต่างกนัไปบา้งในรายละเอียด 
กล่าวโดยสรุป  การบริหารแบบมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ คือ การบริหารท่ีเนน้ผลสัมฤทธ์ิโดยมีตวัช้ีวดั ท่ี
เป็นรูปธรรม ผลสมัฤทธ์ิอาจเขียนเป็นสมการได ้ดงัน้ี 
  ผลสมัฤทธ์ิ   =  ผลผลิต  + ผลลพัธ์  
  ทศพร  ศิริสัมพนัธ์  (2549)  กล่าวว่า  การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  เป็นการ
บริหารท่ีเน้นการวางแผน  การก าหนดวตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  และกลยุทธ์การด าเนินงานแบบมี
ส่วนร่วม  ผูบ้ริหารในแต่ละระดับขององค์การตอ้งยอมรับและค านึงถึงผลงาน  รวมทั้ งตอ้งให้
ความส าคัญ กับก ารจัดวางระบบการตรวจสอบผลงานและการให้ รางวัลตอบแทน
ผลงาน  (Performance  Related) 
  ดงันั้น การบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิใหเ้กิดประสิทธิภาพของการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานบนพื้นท่ีสูงและทุรกนัดาร มีดงัน้ี 1. โรงเรียนเป็นฐานของการพฒันา น าไปสู่
การพฒันาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 2. ผูป้กครองและชุมชนเขา้ร่วมกิจกรรมของโรงเรียน
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 3. โรงเรียนและชุมชนมีการถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี
ระหว่างกัน เป็นการเสริมพลงัความเขม้แข็งของชุมชนท่ีน าไปสู่การพึ่ งตนเอง 4. โรงเรียนและ
ชุมชนมีการใชท้รัพยากรร่วมกนัอยา่งประหยดัและเกิดประโยชน์อยา่งสูงสุด  
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 4.2  การบริการที่ดี 
  การบริการหมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงของ
บุคคลหรือองคก์าร  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของบุคคลอ่ืน และก่อใหเ้กิดความพึงพอใจจากผล
ของการกระท านั้น (จีระ  งอกศิลป์; 2550) 
  หลกัพืน้ฐานของการบริการ 

1)  ท าใหผู้รั้บบริการพอใจ 
2)  อยา่ใหผู้รั้บบริการรอนานเกินไป 
3)  อยา่ท าผดิพลาดจนผูรั้บบริการเดือดร้อน 
4)  สร้างบรรยากาศของการบริการ 
5)  อยา่ท าใหผู้รั้บบริการเกิดความคุน้เคย 
6)  เตรียมความสะดวกใหพ้ร้อม 

  กระทรวงแรงงาน (2549) กล่าววา่ การมีจิตมุ่งบริการ (Customer Service 
Orientation) คือ ความมุ่งมัน่ในการใหบ้ริการ ช่วยเหลือ เสริมสร้างและรักษาความสมัพนัธ์กบั
ผูรั้บบริการ โดยมุ่งหาความตอ้งการของผูรั้บบริการ ก าหนดเป้าหมาย และแนวทางการปฏิบติังานท่ี
สนองความตอ้งการของผูรั้บบริการในสถานการณ์ต่าง ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพและต่อเน่ือง 
  ดงันั้น การบริหารท่ีดี จะตอ้งมีการสรรหา การพฒันา การจูงใจ และการ
ประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีตอ้งมีลกัษณะเฉพาะท่ีเอ้ือต่อการ
ปฏิบติังาน สร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานในพื้นท่ีอยา่งต่อเน่ือง 
 4.3  การพฒันาตนเอง 
  การพฒันาตนเอง  หมายถึง การท่ีบุคคลพยายามท่ีจะปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนดว้ย
ตนเองให้ดีข้ึนกว่าเดิม เหมาะสมกว่าเดิม ท าให้สามารถด าเนินกิจกรรมแสดงพฤติกรรมเพื่อสนอง 
ความตอ้งการ แรงจูงใจ หรือ เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
  แนวคดิพืน้ฐานในการพฒันาตนเอง 
  บุคคลท่ีจะพฒันาตนเองได ้ จะตอ้งเป็นผูท่ี้มุ่งมัน่ปรับปรุงตนเอง โดยมีความเช่ือ 
แนวคิดพื้นฐานในการพฒันาตนท่ีถูกตอ้งอนัจะเป็นส่ิงช่วยส่งเสริมให้การพฒันาตนเองประสบ
ความส าเร็จ  ซ่ึงแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาตนเองท่ีส าคญั มีดงัน้ี 
  1)  มนุษยทุ์กคนมีศกัยภาพท่ีมีคุณค่าในตนเอง ท าใหส้ามารถฝึกหดัและพฒันาตน
ไดใ้นเกือบทุกเร่ืองไม่มีบุคคลใดท่ีมีความสมบูรณ์พร้อมทุกดา้น  จนไม่จ าเป็นตอ้งพฒันาในเร่ือง
ใดๆ อีก 
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  2)  แมบุ้คคลจะเป็นผูท่ี้รู้จกัตนเองไดดี้ทุกสุด  แต่กไ็ม่สามารถปรับเปล่ียนตนเอง
ในบางเร่ือง  บางเร่ืองยงัตอ้งอาศยัความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นในการพฒันาตน 
  3)  อุปสรรคส์ าคญัของการปรับปรุงพฒันาตนเอง  คือ การท่ีบุคลมีความคิดติดยดึ  
ไม่ยอมปรับเปล่ียนวิธีคิดและการกระท า  จึงไม่ยอมสร้างนิสยัใหม่หรือฝึกทกัษะใหม่ๆ ท่ีจ าเป็น 
ต่อตนเอง 
  4)  การปรับปรุงและพฒันาตนเองสามารถด าเนินการไดทุ้กเวลาและอยา่งต่อเน่ือง  
เม่ือพบปัญหาหรือบกพร่องเก่ียวกบัตนเอง 
  ส าหรับ สถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา (2549) ไดก้ล่าวถึง 
สมรรถนะดา้นการพฒันาตนเอง : การศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ ติดตามองคค์วามรู้และเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ ในวงวชิาการและวิชาชีพเพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน กล่าวคือ การศึกษาคน้ควา้หา
ความรู้ดว้ยการเขา้ประชุมทางวิชาการอบรมสมัมนาหรือวิธีการอ่ืน ๆ การรวบรวมและประมวล
ความรู้ในการพฒันาองคก์รและวิชาชีพ และการแลกเปล่ียนความคิดเห็นดา้นวิชาการในหมู่เพื่อน
ร่วมงาน 
  ดงันั้น ลกัษณะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานบนพื้นท่ีสูงและทุรกนัดาร ควร
เป็นผูท่ี้ผา่นกระบวนการสรรหา การคดัเลือกหรือการผลิตหรือไดรั้บการพฒันาเพื่อมาปฏิบติัหนา้ท่ี 
ในสถานศึกษาบนพื้นท่ีสูงและทุรกันดารโดยเฉพาะ เป็นคนในพื้นท่ีหรือมีความรู้ ความเขา้ใจ 
ในบริบทสภาพแวดลอ้ม สังคมและวฒันธรรมของชุมชนเป็นอย่างดี เป็นผูมี้ความมุ่งมัน่ เสียสละ  
มีจิตอาสา จิตวิญญาณและอุดมการณ์ของความเป็นครู เป็นผู ้ท่ี มีความเอาใจใส่และเข้าใจ 
ในวฒันธรรม ประเพณีของชุมชน เป็นนกับูรณการเช่ือมโยงองคค์วามรู้ในทอ้งถ่ินกบัศาสตร์ความรู้
ไดเ้ป็นอยา่งดี และมีประสบการณ์ในการปฏิบติัในพื้นท่ีอยา่งต่อเน่ือง  
 4.4  การท างานเป็นทมี 
  ทีมงานเป็นหวัใจส าคญัขององคก์ารในยคุปัจจุบนัการสร้างและพฒันาทีมงานเป็น
เทคนิคการสอดแทรกเพื่อการพฒันาองคท่ี์ส าคญั 
  แนวคดิพืน้ฐานเกีย่วกบัทีมงาน 
  ทีมงาน  หมายถึง กลุ่มบุคลท่ีท ากิจกรรมในงานร่วมกนั เพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
และมีความรับผดิชอบต่อผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนร่วมกนั (กนกอร  สมปราชญ ์2548) 
  ความส าคญัของการท างานเป็นทมี 
  การท างานเป็นทีมมีความส าคัญต่อการท างานในองค์การเป็นอย่างมาก  ไม่
เพียงแต่ทีมจะช่วยท าให้วตัถุประสงค์ของหน่วยงานบรรลุเป้าหมายเท่านั้ น แต่ทีมยงัจะเป็น
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องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อบรรยากาศการท างานของหน่วยงานนั้นอีกดว้ย หน่วยงานมีความจ าเป็น
ท่ีจะตอ้งสร้างทีมงานดว้ยเหตุผล ต่อไปน้ี คือ     
   1.  งานบางอยา่งไม่สามารถท าส าเร็จเพียงคนเดียว 
  2.  หน่วยงานมีงานเร่งด่วนท่ีจะตอ้งระดมบุคลากร 
  3.  งานบางอยา่งตอ้งอาศยัความรู้ ความเช่ียวชาญจากหลายอยา่ง 
  4.  งานบางอยา่งเป็นงานท่ีหลายหน่วยงานรับผดิชอบ ตอ้งการความร่วมมืออยา่ง
จริงจงัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5.  เป็นท่ีตอ้งการความคิดริเร่ิมสร้างสรรคเ์พื่อแสวงหาแนวทาง วิธีการ และ
เป้าหมายใหม่ๆ 
  6.  หน่วยงานตอ้งการสร้างบรรยากาศ         
  สถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา (2549) ไดก้ล่าวถึง 
สมรรถนะดา้นการท างานเป็นทีม คือ การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุน เสริมแรง ให้
ก าลงัใจแก่เพือ่ร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูน้ า ผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  ดงันั้น การบริหารสถานศึกษาควรเนน้การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชนและภาคีเครือข่าย ท่ีมีความเหมาะสมกบับริบทเพื่อพฒันาคุณภาพ
ชีวิตของนกัเรียนและคนในชุมชน น าไปสู่การพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 4.5  การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
  ธีระ รุญเจริญ (2550) ได้ให้ความหมาย การวิเคราะห์และสังเคราะห์ ไวว้่าเป็น
ความสามารถในการท าความเขา้ใจในส่ิงต่างๆ แลว้แยกประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลกัการ และ
กฎเกณฑ์ท่ีก าหนด สามารถรวบรวมส่ิงต่างๆจดัท าอย่างมีระบบ  เพื่อแก้ปัญหาหรือพฒันางาน 
รวมทั้งสามารถคิดวิเคราะห์องคก์ร หรืองานในภาพรวมและด าเนินการแกไ้ขอย่างเป็นระบบ โดย
พิจารณาจาก 
  1.  การวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ 
  2.  ความเหมาะสมของแผนงาน/โครงการในความรับผดิชอบ 
  3.  ความคิดเชิงระบบในการแกปั้ญหาหรือพฒันางาน 
  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2550) ไดก้ าหนดกรอบสมรรถนะท่ี
มีมาตรฐานการวดัจากองคป์ระกอบเก่ียวกบั สมรรถนะดา้นความสามารถในเชิงการคิดวิเคราะห์ ซ่ึง
จะพิจารณาจาก  
  1.  การแกไ้ขปัญหาและการตดัสินท่ีมีตวัแปรหลากหลายลกัษณะ 
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  2.  การคาดการณ์และก าหนดเป้าหมายในเชิงวิสยัทศัน์ พร้อมท่ีจะท าใหผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจเช่นเดียวกนั 
  3.  การสร้างกรอบความคิดในเชิงสร้างสรรค ์
  ดงันั้น รูปแบบการจดัการศึกษาตอ้งมีความหลากหลาย ยดืหยุน่ เหมาะสมท่ีเอ้ือต่อ
การเพิ่มโอกาสทางการศึกษา พฒันาคุณภาพของนกัเรียนตามคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 
 4.6  การส่ือสารและการจูงใจ 
  ธีระ รุญเจริญ (2550)  ใหค้วามหมายของการส่ือสารและการจูงใจ ไวว้า่
ความสามารถ ในการพดู เขียน ส่ือสาร โตต้อบ ในโอกาสและสถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนสามารถ
โนม้นา้วชกัจูงใหผู้อ่ื้นยอมรับ คลอ้ยตาม เพื่อบรรลุจุดหมายของการส่ือสาร โดยพิจารณาจาก       
  1.  ความสามารถในการพดูและเขียนในโอกาสต่างๆ 
  2.  ความสามารถในการส่ือสารผา่นส่ือเทคโนโลย ี
  3.  ความสามารถในการจูงใจ โนม้นา้วใหผู้อ่ื้นเห็นดว้ย ยอมรับ คลอ้ยตาม เพื่อ
บรรลุ 
  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2547) ไดก้ าหนดสมรรถนะดา้น
ทกัษะในการส่ือสาร (Communication) ทกัษะและศิลปะในการรับรู้และจบัประเดน็จากการฟังและ
การอ่าน ตลอดจน ทกัษะในการถ่ายทอดความคิดและโนม้นา้วผูฟั้งและผูอ่้าน โดยการพดู การเขียน 
และการน าเสนอ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการและไดรั้บการสนบัสนุนหรือเห็นดว้ยอยา่งชดัเจน 
  ดงันั้น จุดมุ่งหมายของการส่ือสารและการจูงใจ คือ การจูงใจบุคลากรท่ีปฏิบติังาน
บนพื้นท่ีสูงและทุรกนัดาร การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ย่างเต็ม
ความสามารถและลดปัญหาการยา้ยออกนอกพื้นท่ี ประกอบดว้ย 1. การผลิต การสรรหา การพฒันา
และสวสัดิการส าหรับบุคลากรท่ีมาปฏิบัติหน้าท่ีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานบนพื้นท่ีสูงและ
ทุรกนัดาร มีลกัษณะเฉพาะท่ีแตกต่างจากสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทัว่ไป 2. การปรับหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการประเมินวิทยฐานะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานบนพื้นท่ีสูงและทุรกนัดาร หรือก าหนด
เป็นแนวทางเฉพาะส าหรับพื้นท่ีเพื่อเป็นขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในพื้นท่ี 3. ส่งเสริม 
สนับสนุนการพฒันาครูอย่างต่อเน่ือง ทั้งในดา้นการศึกษาต่อการฝึกอบรมและการนิเทศการจดั 
การเรียนการสอน 
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 4.7  การพฒันาศักยภาพของบุคลากร 
  ธีระ รุญเจริญ (2550)ไดใ้หค้วามหมายของ การพฒันาศกัยภาพบุคลากร ไวด้งัน้ี  
เป็นความสามารถในการให้ค  าปรึกษา แนะน า และช่วยเหลือแกปั้ญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและ 
ผูท่ี้ เก่ียวข้องในการพัฒนาบุคลากร ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง รวมทั้ งส่งเสริมสนับสนุนและ 
ใหโ้อกาสผูร่้วมงานไดพ้ฒันาในรูปแบบต่างๆ โดยพิจารณาจาก 
  1.  การใหค้  าปรึกษาแนะน า และช่วยแกปั้ญหาแก่ผูร่้วมงานและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
  2.  การมีส่วนร่วมในการพฒันาบุคลากร 
  3.  การปฏิบติัเป็นแบบอยา่ง และสร้างเครือข่ายในการพฒันาบุคลากร 
  4.  การส่งเสริม สนบัสนุน และใหโ้อกาสเพื่อนร่วมงานไดพ้ฒันาในรูปแบบต่างๆ 
  ไพศาล ไกรสิทธ์ิ (2550) ไดก้ล่าววา่ บุคคลท่ีจะพฒันาตนเองไดจ้ะตอ้งเป็นผูมุ่้งมัน่
ท่ีจะเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงตนเอง โดยมีความเช่ือหรือแนวคิดพื้นฐานในการพฒันาตนท่ีถูกตอ้ง 
ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีช่วยส่งเสริมใหก้ารพฒันาตนเองประสบความส าเร็จ  
  ดงันั้น การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร ซ่ึงเป็นหน่ึงในการบริหารปัจจยัน าเขา้ 
ไดแ้ก่ คน งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ตอ้งจดัสรรใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการและและความขาด
แคลนของบริบทพื้นท่ีสูงและทุรกนัดาร 
 4.8  การมีวิสัยทศัน์ 
  ธีระ รุญเจริญ (2550)  ไดใ้หค้วามหมาย การมีวิสยัทศัน์ ไวด้งัน้ี เป็นความสามารถ 
ในการก าหนดวิสยัทศัน์ ทิศทางหรือแนวทางในการพฒันาองคก์รท่ีเป็นรูปธรรม เป็นท่ียอมรับและ
เป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั การยอมรับแนวคิด วิธีการใหม่ๆ เพื่อการพฒันางาน โดยพจิารณาจาก 
  1.  การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสยัทศัน์ หรือทิศทางการพฒันา
องคก์ร 
  2.  ความทนัสมยัและสร้างสรรคข์องวิสัยทศัน์หรือทิศทางการพฒันางาน และ 
ความสอดคลอ้งกบันโยบายขององคก์รท่ีสงักดั 
  3.  ความเป็นรูปธรรม ความเป็นไปไดห้รือ โอกาสความส าเร็จตามวิสยัทศัน์ 
  4.  การยอมรับปรับเปล่ียนเทคนิควิธีการ เม่ือสถานการณ์แวดลอ้มเปล่ียนไป 
  กระบวนการสร้างวสัิยทศัน์ 
  จีระ  งอกศิลป์ (2550) ไดส้รุปกระบวนการสร้างวิสยัทศัน ์เป็น 4 ขั้น ดงัน้ี 
  1.  ขั้นเตรียมการ เป็นขั้นตอนการสร้างความรู้ความเขา้ใจ เก่ียวกบัความหมายและ
ใหเ้ห็นความส าคญัและความจ าเป็นในการสร้างวิสยัทศันใ์นองคก์าร รวมถึง การมีเจคติท่ีดีของ
สมาชิกท่ีมีต่อองคก์ร 
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  2.  ขั้นด าเนินการสร้างวิสยัทศัน์ มีขั้นตอนดงัน้ี 
2.1 รวบรวมขอ้มูลพื้นฐาน ท่ีเก่ียวกบัหน่วยงาน เช่น วตัถุประสงค ์ภารกิจ

หน่วยงาน ความคาดหวงัและความตอ้งการของสมาชิก ผูรั้บบริการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
เป็นตน้ 

2.2 วิเคราะห์สถานภาพปัจจุบนัของหน่วยงาน เพื่อใหผู้บ้ริหารเขา้ใจและ
ตระหนกัในสถานภาพปัจจุบนัและศกัยภาพของหน่วยงาน 

2.3 กลุ่มบริหารเสนอมุมมองแห่งอนาคต เป็นลกัษณะของการสร้างฝันของ
ผูบ้ริหารแต่ละคน จะไดมุ้มมองท่ีหลากหลายและครอบคลุม 

2.4 น ามุมมองของผูบ้ริหารแต่ละคนมารวมและเช่ือมโยงกนั เพื่อใหมุ้มมอง
ของแต่ละคนมาเช่ือมโยงกนั แลว้เรียงล าดบัความส าคญั 

2.5 คดัเลือกและตดัสินใจอนาคตของหน่วยงานท่ีเป็นความฝันของทุกคน 
2.6 ขดัเกลาส านวนใหส่ื้อความหมายชดัเจน ปลุกเร้า ทา้ทาย สร้างพลงัดลใจ  

มีสาระครอบคลุมองคป์ระกอบของวิสัยทศัน์ 
  3.  ขั้นน าวิสยัทศัน์ไปปฏิบติั เม่ือก าหนดวสิยัทศัน์ตามขั้นตอนการสร้างวิสยัทศัน์
แลว้ จะไดว้ิสยัทศัน์ของหน่วยงาน และเม่ือคณะกรรมการบริหารแลว้ ควรส่ือสารใหส้มาชิกทุกคน
ไดรั้บทราบและเขา้ใจตรงกนั ก าหนดแนงานและโครงการใหส้อดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์ และน าแผน/
โครงการไปปฏิบติั 
  4.  ขั้นประเมินวิสยัทศัน์ การประเมินวิสยัทศัน์ท าใหท้ราบวา่ วิสยัทศัน์นั้นมีพลงั
และมีประสิทธิภาพเพียงใด โดยพิจารณาจากผลการด าเนินงานตามแผน และโครงการวา่มี
ความกา้วหนา้ท่ีมุ่งไปสู่วิสยัทศัน์เพียงใด ควรปรับปรุงแกไ้ขด าเนินงานเพื่อใหเ้ป็นไปตามวิสยัทศัน์
อยา่งไร 
  ดงันั้น การมีวสิยัทศัน์ คือ การก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาบนพื้นท่ีสูงและ
ทุรกนัดารประกอบดว้ย 1.นโยบายการจดัการศึกษาส าหรับนกัเรียนบนพื้นท่ีสูงและทุรกนัดารของ
รัฐบาลและหน่วยงาน ตน้สงักดัตอ้งมีความชดัเจน ต่อเน่ืองและเป็นรูปธรรม มีการก าหนดนโยบาย
เฉพาะส าหรับสถาน ศึกษาขั้นพื้นฐานบนพื้นท่ีสูงและทุรกนัดาร 2. ควรมุ่งเนน้การศึกษาเพื่ออาชีพ
เพื่อลดปัญหาความยากจนของประชากรในพื้นท่ี 3. ควรปรับวิธีการจดัสรรงบประมาณโดยการ
ก าหนดอาจต่างกนัตามสภาพและความจ าเป็นในแต่ละพื้นท่ี 4. ควรจดัหาปัจจยัสนบัสนุนใหก้บั
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานบนพื้นท่ีสูงและทุรกนัดาร โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน 2ปัจจยัหลกั คือการ
สนบัสนุนความพร้อมดา้นส่ือเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอนและการสนบัสนุนงบประมาณ 
เพื่อซ่อมแซม ปรับปรุงอาคารเรียนใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ 5. ควรปรับหลกัเกณฑแ์ละวิธีการประเมิน
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คุณภาพการศึกษาของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบั
สภาพการจดัการศึกษาจริงตามบริบทพื้นท่ีโดยปรับค่าน ้าหนกัของเกณฑก์ารประเมินใหต่้างจาก
บริบทอ่ืน 
 4.9  สุขภาพร่างกาย 
  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สามารถท่ีจะ เดินทางเท้าใน
ระยะไกลๆได้เช่น กรณีท่ีจ าเป็นต้องปีนไต่ ข้ึน - ลงภูเขา  หรือ การลาก – การดันยานพาหนะ 
ระหว่างการเดินทางโดยเฉพาะในช่วงฤดูฝนและไม่มีโรคประจ าตวัท่ีร้ายแรงหรือโรคท่ีตอ้งมาพบ
แพทยส์ม ่าเสมอ เช่นโรคหัวใจ, โรคไต โรคหอบหืด เน่ืองจากอาจเกิดอาการก าเริบ จะไม่สามารถส่ง
โรงพยาบาลไดท้นัท่วงทีและก็ไม่มีภาวะทุพพลภาพ เช่น มือ แขน เทา้ดว้นหรือขาดไป เน่ืองจากตอ้ง
เดินทางไปปฏิบติังานตามภารกิจของโรงเรียนหรือลงมาประชุม/อบรมต่างๆ ท่ีผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งลง
มาปฏิบติัหนา้ดว้ยตนเองไดเ้พราะบริบทแลว้บุคลากรในโรงเรียนขนาดเลก็มกัขาดแคลนอยูแ่ลว้ กรณี
จะตอ้งมีคนมาส่ง-มารับแลว้ จะเป็นการเพิ่มภาระงานให้กบัครูคนอ่ืนๆมากยิ่งข้ึนซ่ึงจะมีผลกระทบ
โดยตรงต่อคุณภาพนกัเรียน 
  ลกัษณะของผู้มีภาวะสุขภาพกายทีด่ ี    
  1. สภาพร่างกายมีความสมบูรณ์แขง็แรง 
  2. อวยัวะต่างๆ  ทั้งภายในและภายนอกร่างกายสามารถท างานไดต้ามปกติ 
  3. ร่างกายไม่ทุพพลภาพ 
  4. ความเจริญทางดา้นร่างกายเป็นไปตามปกติ 
  5. ร่างกายไดรั้บการพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ 
 4.10  การรู้จักวธีิป้องกนัรักษาดูแลตนเอง 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทักษะความรู้และสามารถปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นขณะ 
ปฏิบัติงานหรือระหว่างเดินทางเน่ืองอาจเกิดอุบัติเหตุกับตนเองได้  มีการเตรียมพร้อมเพื่อรับ
สถานการณ์ภัยธรรมชาติ ระหว่างปฏิบัติงาน เช่น เกิดมี ลมแรง/พายุพดัผ่านมา น ้ าป่าไหลหลาก  
โดยเฉพาะโรงเรียนท่ีตั้งอยูใ่กลภู้เขาตอ้งระวงัคอยสังเกตการทรุดตวัหรือการพงัทลายของภูเขาเวลาท่ี
รับน ้าฝนมากเกินไป ซ่ึงสามารถท่ีจะออกค าสัง่น าคณะหลบพกัไปยงัสถานท่ีปลอดภยัได ้
  4.11  การปรับตัว 
  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปรับตวัเขา้กบัสภาวะสถานการณ์ต่างๆ และกลุ่มคน
หลายชนเผา่ซ่ึงจะมีความแนวคิดท่ีหลากหลายได ้สามารถเรียนรู้วิถีของชุมชนและสามารถปรับตวัเขา้
กบัขนบธรรมเนียม ประเพณีและวฒันธรรมไดเ้ป็นอยา่งดี และสามารถน าทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชน 
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มาประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ือในการจดัการเรียนรู้ ความสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงของสงัคม
และส่ิงแวดลอ้มต่างๆไดดี้สามารถเผชิญกบัปัญหาต่างๆไดเ้ป็นอยา่งดี 
 4.12  ทักษะในการใช้ยานพาหนะ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการขบัข่ียานพาหนะ (รถจกัรยานยนตห์รือ
รถยนต ์ โดยเฉพาะจกัรยานยนต)์ ไดเ้ป็นอยา่งดีมีทกัษะสูงในการขบัข่ียานพาหนะบนเขาสูงชนั ทาง
โคง้ ถนนขรุขระ เป็นหลุมเป็นบ่อและ ทางลูกรังสามารถซ่อมแซมหรือแกปั้ญหายานพาหนะเบ้ืองตน้
ได ้ หากเกิดขดัขอ้ง เช่น ยางร่ัว – แตก  เบรกไม่ติด โช๊คหกั  เป็นตน้ 

สมรรถนะ เป็นความรู้ ความสามารถ ทกัษะและประสบการณ์ท่ีมีอยู่ของแต่ละ
บุคคล กลุ่มงานแต่ละกลุ่มงาน จ าเป็นตอ้งอาศยัผูท่ี้มีสมรรถนะท่ีแตกต่างกนั เพื่อท าให้งานบรรลุ
เป้าหมายท่ีตั้ งไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมีสมรรถนะ
ประจ าสายงานท่ีแตกต่างจากงานอ่ืนเพื่อให้การบริหาร และจัดการสถานศึกษาเป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายและเจตนารมณ์ของหลกัสูตรและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารท่ีมี
สมรรถนะในการบริหารงานสูงจึงเป็นผูท่ี้มีโอกาสกา้วหนา้ในสายงานอาชีพและพฒันาองคก์รให้
ประสบผลส าเร็จไดม้ากกวา่ 
 

5.  งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี  ผูว้ิจัยได้ศึกษาค้นควา้เอกสารและงานท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวกับ
สมรรถนะการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในบทบาทหน้าท่ีตามขอบข่ายและภารกิจงาน
ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดซ่ึงไดแ้ก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การ
บริหารงานบุคคลและการบริหารงานทัว่ไปตลอดจนไดศึ้กษาและคน้ควา้ในเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาคร้ังน้ี 
เอาไวห้ลายท่านดงัน้ี 
 วนัชยั  บุญทอง (2548) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกั
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจยั
พบว่า ความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความต้องการในการพัฒนามากท่ีสุดใน 3 ล าดับแรกคือ มาตรฐานท่ี 1 การมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ  มาตรฐานท่ี 3  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ และมาตรฐานท่ี 2  การบริการท่ีดี  
ตามล าดบัส่วนความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัตามแนวปฏิรูปการศึกษา พบว่าผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งการไดรั้บการพฒันามากท่ีสุดใน 3 ล าดบัแรก คือ มาตรฐานท่ี 8 การบริหารจดัการ
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เทคโนโลยีสารสนเทศ  มาตรฐานท่ี 2 นโยบายและการวางแผนการศึกษา และมาตรฐานท่ี 1 หลกั
และกระบวนการการบริหารการศึกษาจ าแนกตามล าดบั ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการ
พฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารการศึกษาจ าแนกตามประสบการณ์ วุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียน
พบวา่ส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาไม่แตกต่างกนั 
 วีระเชษฐ์  ฮาดวิเศษ (2550)  ไดท้  าการวิจยัเร่ือง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยรวมพบว่าผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูมีมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “มาก”  และ
เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดบั “มาก” ทุกดา้นเช่นเดียวกนั 
โดยเรียงล าดบัระดบัความคิดเห็นว่าต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา  จากสูงสุดไปหาต ่าสุด
ตามล าดับดังน้ี การพัฒนาตนเอง  การท างานเป็นทีมและการมีวิสัยทัศน์ มีล าดับเฉล่ียเท่ากัน  
3 อนัดบั และรองลงมาคือ การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  การวิเคราะห์และ
สังเคราะห์  การบริการท่ีดีและการส่ือสารและจูงใจ ตามล าดบั 
 เตม็ศิริ บุญชูช่วย (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ท่ีมีต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า (1) สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ภาพรวม อยู่ในระดบัมาก (2) ประสิทธิผลการบริหารจดัการสถานศึกษา ในภาพรวม อยู่ในระดบั
มาก และ (3) สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหาร
จดัการสถานศึกษาในระดบัปานกลางค่อนขา้งสูง (r = .677) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
โดยมีตวัแปรส าคญัสามารถร่วมกนัท านายประสิทธิผลการบริหารจดัการสถานศึกษา 2 อนัดบัแรก 
คือ การก าหนดนโยบายและการวางแผนของสถานศึกษาและภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โดยสามารถร่วมกนัท านายไดร้้อยละ 46.30 
 ธัญมน ผลพุฒ (2553) ได้ศึกษาเร่ือง สมรรถนะในการนิเทศการจดัการเรียนรู้ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนระดบัประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาภูเก็ต ผลการวิจยัพบว่า (1) 
ผูบ้ริหารโรงเรียนระดบัประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาภูเก็ต มีสมรรถนะในการ
นิเทศการจดัการเรียนรู้ทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก เรียงตามล าดบัจากค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นการ
ประเมินและการรายงานผลการนิเทศการจดัการเรียนรู้ ดา้นการเตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศ
การจัดการเรียนรู้ ด้านการวางแผนและการจัดระบบการนิเทศการจัดการเรียนรู้ และด้านการ
ปฏิบัติการนิเทศการจัดการเรียนรู้ ตามล าดับ และ (2) ผูบ้ริหารโรงเรียนระดับประถมศึกษาท่ี
โรงเรียนมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีกบัผูบ้ริหารโรงเรียนระดบัประถมศึกษาท่ีโรงเรียนมีคุณภาพอยูใ่น
ระดบัพอใชมี้สมรรถนะในการนิเทศการจดัการเรียนรู้ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
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 สุประวีณ์ อิสระมโนรส (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง สมรรถนะทางการบริหารท่ีพึงประสงค์
ของผูอ้  านวยการศูนยว์ิทยพฒันา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ผลการวิจยัพบว่า (1) ระดบัสมรรถนะ
ทางการบริหารท่ีพึงประสงคข์องผูอ้  านวยการศูนยว์ิทยพฒันามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ทุกดา้นใน
ทศันะของกลุ่มตวัอย่างมีความพึงประสงค์ในภาพรวมในระดบัมากท่ีสุด (2) กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความ
ประสงค์เก่ียวกับสมรรถนะของผูอ้  านวยการศูนยว์ิทยพฒันาในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ยกเวน้ 
ในสมรรถนะดา้นมโนทศัน์ ดา้นผูน้ าและดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล มีความประสงคแ์ตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) ขอ้เสนอแนะแนวทางในการเสริมสร้างสมรรถนะ
ทางการบริหารท่ีพึงประสงค์ของผูอ้  านวยการศูนยว์ิทยพฒันาท่ีส าคญั ได้แก่ การวางแผนการ
ให้บริการ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนัภายในและภายนอกหน่วยงาน และการสร้างจิตส านึก
รักการบริการแก่บุคลากร 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ  (Survey  Research)เพื่อศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงตามความคิดเห็นของครู ผูน้ าชุมชน และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 และเพื่อ
เปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่างครู ผูน้ าชุมชน และผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อสมรรถนะท่ีจ าเป็น
ส าหรับผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ซ่ึงผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิจยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 3. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 
 1.1  ประชากรที่ศึกษา คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 79 คน ครู 79 คน และผูน้ าชุมชน 79 
คนท่ีสอนหรืออาศยับริเวณสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ ไดแ้ก่  อ าเภอเมือง อ าเภอปาย อ าเภอปางมะผา้ 
อ าเภอขนุยวม จ านวน 79 โรงเรียนรวมทั้งส้ิน 237 คน 
 1.2  กลุ่มตัวอย่าง  คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา65 คน ครู 65 คน และผูน้ าชุมชน65 คนท่ี
สอนหรืออาศัยบริเวณสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมือง อ าเภอปาย อ าเภอปางมะผา้ 
อ าเภอขุนยวม จ านวน  79 โรงเรียน  โดยใช้ตารางของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan,D.W.1970) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ไดข้นาดตวัอยา่งจ านวน 65 โรงเรียนรวมทั้งส้ิน 195 
คนไดม้าจากการสุ่มอยา่งง่าย ในแต่ละโรงเรียนผูใ้หข้อ้มูลแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
  1.2.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนละ 1 คน 
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  1.2.2  ครู โรงเรียนละ1 คน แต่ถา้มีครูมากกวา่ 2 คนข้ึนไปใหท้ าการสุ่มแบบจบั
ฉลากใหไ้ด ้1 คน เป็นคนท าหนา้ท่ีใหข้อ้มลู 
  1.2.3  ผูน้ าชุมชน ในแต่ละโรงเรียนมีต าแหน่ง  ผูใ้หญ่บา้นหรือ ก านนัหรือ 
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลใหท้ าการสุ่มแบบจบัฉลากใหไ้ด ้1 คน เป็นคนท าหนา้ท่ีใหข้อ้มูล 
 

2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิยั 
 
 2.1  เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรรวบรวมข้อมูล 
การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสอบถามใหส้อดคลอ้งเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูงในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1
แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนที ่ 1  เป็นแบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม    
ไดแ้ก่เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา ต าแหน่ง อายรุาชการ จ านวน 5 ขอ้ 
  ตอนที ่ 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงจ านวน 46 ขอ้ แบบสอบถามใชแ้บบมาตรประมาณค่า (Rating 
Scale)  จดัอนัดบัความส าคญัเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุดดงัน้ี 
  1.  สมรรถนะหลกัประกอบดว้ย 

1)  การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
2)  การบริการท่ีดี 
3)  การพฒันาตนเอง 
4)  การท างานเป็นทีม 

  2.  สมรรถนะประจ าสายงานประกอบดว้ย 
1)  การวิเคราะห์และสงัเคราะห์ 
2)  การส่ือสารและการจูงใจ 
3)  การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร 
4)  การมีวิสยัทศัน์ 

  3.  สมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ี
สูงประกอบดว้ย 

1)  สุขภาพร่างกาย 
2)  การรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง 



42 

3)  การปรับตวั 
4)  ทกัษะในการใชย้านพาหนะ 

  ตอนที ่3เป็นการแสดงความคิดเห็นปลายเปิด เก่ียวกบัขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ของทั้ง 
12 สมรรถนะ 
 2.2  วธีิกำรสร้ำงเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิัย 
  2.2.1  ศึกษาหนังสือ เอกสาร บทความและงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง แลว้น ามาสังเคราะห์เป็นตวัแปรเพื่อเป็นกรอบใน
การศึกษา ดงัภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยัในบทท่ี 1 มาก าหนดเป็นโครงสร้างของเคร่ืองมือและ
ขอ้ค าถาม 
  2.2.2  สร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงจากการสอบถามขอ้มูล12 โรงเรียน ดงัน้ี โรงเรียนแม่โข่จู 
โรงเรียนบา้นนาง้ิว โรงเรียนบา้นแม่หาด โรงเรียนบา้นหมากพริก โรงเรียนบา้นสบสา โรงเรียนบา้น
ป่ายาง โรงเรียนบา้นสบสอย โรงเรียนบา้นหว้ยปมฝาด โรงเรียนบา้นน ้าส่อม โรงเรียนบา้นลุกป่าก๊อ 
โรงเรียนบา้นหว้ยแหง้และ โรงเรียนบา้นซอแบ๊ะ 
  2.2.3  น าแบบสอบถามฉบบัร่างเสนอใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบ
พิจารณาใหค้วามเห็นชอบ และแกไ้ขปรับปรุงในดา้นภาษาและความถูกตอ้งในดา้นโครงสร้าง  
  2.2.4  น าแบบสอบถามท่ีผา่นความเห็นชอบของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์แลว้
ไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 คน (ภาคผนวกก) ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
และความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) อยูร่ะหวา่ง 0.08 -1.00 พร้อมกบัใหค้  าแนะน าใน
การปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม 
  2.2.5  พิจารณาปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ โดยความเห็นชอบ
ของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  2.2.6  น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขแลว้ตามขอ้ 2.2.5 ไปทดลอง (Try out) กบั 12 
โรงเรียน จ านวน 36 คน เพือ่หาความเท่ียง(Reliability)ของแบบสอบถาม ดว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 
  2.2.7  หาความเท่ียง (Reliability) โดยวิธีการหาค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟ่า (Alpha 
coefficient)  ของครอนบาค  (Cronbrach, 1990 : 202 – 204)  ไดค่้าความเท่ียงแบบสอบถามเก่ียวกบั
สมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงเท่ากบั 0.80 (ภาคผนวก ง) 
  2.2.8  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการทดลองแลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์
ตรวจสอบเป็นคร้ังสุดทา้ย แลว้น าไปเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
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3.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 
 ขั้นตอนและวิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวิจยั มีดงัน้ี 
 3.1  ผูศึ้กษาวิจยัขอหนงัสือจากส านกับณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ถึงผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 เพื่อขออนุญาตเกบ็
รวบรวมขอ้มูลจากครูผูส้อนและผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดัไดต้อบแบบสอบถามการวิจยั 
โดยท าหนงัสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 เพื่อส่งไปยงัสถานศึกษา สถานศึกษาละ1 ชุด ชุดละ 3 ฉบบั 
ทั้งหมด 65 ชุด ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ครูและผูน้ าชุมชนไดก้รอกแบบสอบถามดว้ยตนเองแลว้
รวบรวมส่งแบบสอบถามตอบกลบั  ส่วนสถานศึกษาท่ีอยูใ่กลใ้ชว้ิธีเกบ็แบบสอบถามดว้ยตนเอง 
 3.2  ผูศึ้กษาวิจยัจดัเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งโดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบ
แบบสอบถามเองทั้งหมด โดยก าหนดระยะเวลาขอรับแบบสอบถามคืน ไดรั้บคืนมา 65 ฉบบั 
คิดเป็น100 %  วนัท่ีเกบ็รวบรวม 15 กรกฎาคม 2554 ถึงวนัท่ี 31 สิงหาคม 2554 จากนั้นน าขอ้มูลมา
ตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกตอ้งของขอ้มูล แลว้ท าการลงรหสัและวิเคราะห์ต่อไป 
 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 
 ผูศึ้กษาวจิยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมในเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ (Computer) และสถิติในการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 4.1  ตอนท่ี 1 ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ใชส้ถิติเชิง
พรรณนา  (Descriptive Statistics)  โดยค่าร้อยละ 
 4.2  ตอนท่ี 2 ศึกษาเก่ียวกบัความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูน้ าชุมชนท่ี
มีต่อสมรรถนะท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงโดยการหาค่าเฉล่ีย (x̅) และ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  เป็นรายดา้น รายขอ้ โดยใชเ้กณฑแ์ละวิเคราะห์จากระดบัความ
คิดเห็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด คะแนนเฉล่ียตามเกณฑ ์ดงัน้ี 
(บุญชม  ศรีสะอาด 2548 : 85) 
  เกณฑก์ าหนดระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง แบ่งเป็น 5 ระดบั คะแนนเฉล่ียใชต้ามเกณฑ ์ดงัน้ี 
  คะแนนเฉล่ีย  4.51 – 5.00  หมายถึง  สมรรถนะมีความจ าเป็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด
คะแนนเฉล่ีย  3.51 – 4.50  หมายถึง  สมรรถนะมีความจ าเป็นอยูใ่นระดบัมาก 
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  คะแนนเฉล่ีย  2.51 – 3.50  หมายถึง  สมรรถนะมีความจ าเป็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย  1.51 – 2.50  หมายถึง  สมรรถนะมีความจ าเป็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.50  หมายถึง  สมรรถนะมีความจ าเป็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  หาค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานของการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ความคิดเห็นของครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (Anova) ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะ
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe) 
 4.3  ตอนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ของทั้ง 12 สมรรถนะเสนอเป็นค า
บรรยายความเรียง 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การทดสอบสมมติฐานการวิจยัเร่ืองสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1  
โดยแบ่งเป็นตอนส าคญั ประกอบดว้ย 
 

ตอนที่  1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี  4.1  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน(N = 195) ร้อยละ 
   ชาย 107 54.87 
   หญิง 88 45.13 
   รวม 195 100.00 

  
 จากตารางท่ี  4.1 แสดงวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  จ านวน 107 คน  
คิดเป็นร้อยละ 54.87  และเพศหญิง  จ านวน 88 คน  คิดเป็นร้อยละ 45.13 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.2  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ จ านวน(N = 195) ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 30 ปี 64 32.82 
   30 – 40 ปี 64 32.82 
   41 – 50 ปี 38 19.49 
   51 ปีข้ึนไป 29 14.87 

รวม 195 100.00 

  
 จากตารางท่ี  4.2  แสดงวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาย ุต ่ากวา่ 30 ปี และ 30 – 
40 ปี จ  านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 32.82 เท่ากนั รองลงมา คืออาย ุ41 – 50 ปี จ านวน 38 คน  
คิดเป็นร้อยละ 19.49 และ อาย ุ51 ปีข้ึนไป จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 14.87 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี  4.3  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 
 

วฒิุการศึกษา จ านวน(N = 195) ร้อยละ 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 59 30.26 
ปริญญาตรี 102 52.31 
ปริญญาโท 34 17.43 

รวม 195 100.00 
  
 จากตารางท่ี  4.3  แสดงวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวฒิุการศึกษาปริญญาตรี 
จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ52.31 รองลงมา คือต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.26 และปริญญาโท จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 17.43 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.4  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามต าแหน่ง 
 

ต าแหน่ง จ านวน(N = 195) ร้อยละ 
ผูบ้ริหาร 65 33.33 
ครู 65 33.33 
ผูน้ าชุมชน 65 33.33 

รวม 195 100.00 

  
 จากตารางท่ี  4.4   ผูต้อบแบบสอบถาม  เป็นผูบ้ริหาร จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.33 ครูจ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และผูน้ าชุมชน จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33  

 
ตารางท่ี  4.5  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามอายรุาชการ 
 

อายรุาชการ จ านวน (N = 195) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 1 ปี 24 12.31 
1 – 5 ปี 128 65.64 
6 – 10 ปี 25 12.82 
11 – 15 ปี 18 9.23 
16 – 20 ปี - - 
มากกวา่ 20 ปี ข้ึนไป - - 

รวม 195 100.00 

  
 จากตารางท่ี4.5 แสดงวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายรุาชการ  1 – 5 ปี จ านวน 
128  คน คิดเป็นร้อยละ 65.64 รองลงมา  6 -10 ปี  จ  านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 12.82  นอ้ยกวา่ 1 ปี  
จ  านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 12.31 และ 11 – 15 ปี จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 9.23  ตามล าดบั 
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ตอนที่  2  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาด

เลก็บนพื้นท่ีสูงในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1  
ในภาพรวม 

 
สมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร X  S.D. การแปลผล 

1. สมรรถนะหลกั 3.77 0.49 มาก 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 3.90 0.33 มาก 
3. สมรรถนะอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 

3.94 0.32 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.87 0.15 มาก 
  
 จากตารางท่ี4.6 แสดงวา่สมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง
ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
(X = 3.87 , S.D. = 0.15)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ขอ้ท่ีอยูใ่นระดบัมาก เรียงจากมากไปหา
นอ้ย ไดแ้ก่ สมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  (X = 3.94 , 
S.D. = 0.32) สมรรถนะประจ าสายงาน  (X = 3.90 , S.D. = 0.33) และสมรรถนะหลกั 
(X = 3.77 , S.D. = 0.49)  ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



49 

ตารางท่ี  4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ในภาพรวม 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 3.63 0.75 3.77 0.69 3.92 0.65 3.77 0.70 มาก 

ดา้นการบริการท่ีดี 3.68 0.70 3.69 0.74 3.69 0.61 3.68 0.68 มาก 

ดา้นการพฒันาตนเอง   3.84 0.68 3.74 0.62 3.90 0.56 3.82 0.56 มาก 

ดา้นการท างานเป็นทีม 3.71 0.60 3.79 0.63 3.81 0.58 3.77 0.60 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.77 0.49 มาก 
 

 จากตารางท่ี4.7 แสดงวา่สมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง
ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ของสมรรถนะหลกั ในภาพรวม  
อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.77 , S.D. = 0.49)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ขอ้ท่ีอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  ดา้นการพฒันาตนเอง  (X = 3.82 , S.D. = 0.56)  ดา้นการมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ (X = 3.77 , S.D. = 0.70) ดา้นการท างานเป็นทีม(X = 3.77 , S.D. = 0.60) และดา้นการ
บริการท่ีดี(X = 3.68 , S.D. = 0.68) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มีความรู้ ความเขา้ใจ  
ในการวางแผนงานเชิง 
กลยทุธ์ในการพฒันา
องคก์ร 

4.00 0.90 4.10 0.77 4.32 0.79 4.14 0.83 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มีความมุ่งมัน่กระตือรือร้น 
ในการปฏิบติั และพฒันา
งานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 
ตามตวัช้ีวดัความส าเร็จ 
ท่ีวางไว ้

3.76 0.93 3.90 0.90 3.93 0.72 3.87 0.85 มาก 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์  
มีการน านวตักรรม
ทางเลือกใหม่ ๆ มาใชเ้พิ่ม
ประสิทธิภาพของงาน 

3.76 1.02 4.03 0.98 4.15 0.92 3.98 0.98 มาก 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มีความคิดมีการน าเอาหลกั 
การประหยดัมาใชใ้นการ
ปฏิบติังาน 

3.36 0.97 3.41 1.02 3.67 0.93 3.48 0.98 ปาน
กลาง 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มีการนิเทศ แกไ้ข ติดตาม 
ประเมินผล เปรียบเทียบ
กบัเป้าหมายท่ีก าหนดไว้
อยา่งต่อเน่ือง 

3.24 1.09 3.43 0.99 3.55 1.15 3.55 1.08 ปาน
กลาง 

เฉล่ีย 3.63 0.75 3.77 0.69 3.92 0.65 3.77 0.70 มาก 

 
 



51 

 จากตารางท่ี4.8 แสดงว่าสมรรถนะหลกั ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิมีความจ าเป็นส าหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง    ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 1โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.77 , S.D. = 0.70)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  
เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ ในการวางแผนงานเชิง 
กลยุทธ์ในการพัฒนาองค์กร อยู่ในระดับมาก (X = 4.14 , S.D. = 0.83) รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีการน านวตักรรมทางเลือกใหม่ๆมาใชเ้พิ่มประสิทธิภาพของ
งาน อยู่ในระดบัมาก (X = 3.98 , S.D. = 0.98) และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความมุ่งมัน่กระตือรือร้น
ในการปฏิบติัและพฒันางานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย ตามตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ีวางไว ้อยูใ่นระดบัมาก 
(X = 3.87 , S.D. = 0.85)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นการบริการท่ีดี 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
การศึกษาความตอ้งการ
ของผูรั้บบริการแลว้น า
ขอ้มูลมาปรับปรุงและ
พฒันาจดัระบบการ
ใหบ้ริการ บนพื้นฐาน
ของขอ้มูลความตอ้งการ
ของผูรั้บบริการใน
สถานศึกษา 

3.60 0.91 3.64 0.93 3.78 0.85 3.67 0.90 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความตั้งใจและ
กระตือรือร้นในการ
ใหบ้ริการแก่ผูม้าใช้
บริการของสถานศึกษา 

3.58 0.93 3.42 0.85 3.40 0.76 3.46 0.85 ปาน
กลาง 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
การศึกษา  ความพอใจ
ของผูรั้บบริการต่อการ
ใชบ้ริการของ
สถานศึกษาเพื่อการ
ปรับปรุงพฒันาการ
ใหบ้ริการ 

3.86 0.98 3.96 1.04 3.89 1.07 3.90 1.03 มาก 

เฉล่ีย 3.68 0.70 3.69 0.74 3.69 0.61 3.68 0.68 มาก 
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 จากตารางท่ี  4.9 แสดงว่าสมรรถนะหลกั ด้านการบริการท่ีดีมีความจ าเป็นส าหรับ
ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 1  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.68 , S.D. = 0.68)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียง
จากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการศึกษา ความพอใจของผูรั้บบริการต่อการใช้
บริการของสถานศึกษาเพื่อการปรับปรุงพฒันาการให้บริการ อยู่ในระดบัมาก (X = 3.90 , S.D. = 
1.03) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการศึกษาความตอ้งการของผูรั้บบริการแลว้น าขอ้มูลมา
ปรับปรุงและพฒันาจดัระบบการให้บริการ บนพื้นฐานของขอ้มูลความตอ้งการของผูรั้บบริการใน
สถานศึกษา อยู่ในระดบัมาก  (X = 3.67 , S.D. = 0.90) และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตั้งใจและ
กระตือรือร้นในการให้บริการแก่ผูม้าใชบ้ริการของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัปานกลาง  (X = 3.46 , 
S.D. = 0.85)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นการพฒันาตนเอง   
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาศึกษา
คน้ควา้หาความรู้ 
ดว้ยการเขา้ร่วม
ประชุมทางวิชาการ 
อบรม  สัมมนา และ
วิธีการอ่ืนๆ ในการ
พฒันาการตนเองและ
พฒันางาน 

3.87 0.89 3.78 0.96 3.90 0.87 3.85 0.90 มาก 

2. ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการ
วิเคราะห์รวบรวมและ
ประมวลองคค์วามรู้
ในการพฒันาองคก์ร
และวิชาชีพ 

3.93 1.04 3.78 0.96 4.00 1.00 3.90 1.00 มาก 

3. ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการ
ติดตามความ
เคล่ือนไหวแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นดา้น
วิชาการกบัเพือ่น
ร่วมงาน 

3.81 0.88 3.70 0.82 3.80 0.85 3.77 0.86 มาก 

 
 
 



55 

ตารางท่ี  4.10 (ต่อ) 
  

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
น านวตักรรมและ
เทคโนโลยใีหม่ๆ  มา
ใชใ้นการพฒันาตนเอง
และ  พฒันางาน  เช่น มี
ความรู้เก่ียวกบั
คอมพวิเตอร์เบ้ืองตน้  
และสามารถใช้
อินเตอร์เน็ตในการ
แสวงหาความรู้ไดด้ว้ย
ตนเอง 

3.81 0.88 3.70 0.82 3.80 0.85 3.77 0.84 มาก 

เฉล่ีย 3.84 0.68 3.74 0.62 3.90 0.56 3.82 0.63 มาก 

 
 จากตารางท่ี4.10 แสดงว่าสมรรถนะหลกั ดา้นการพฒันาตนเอง  มีความจ าเป็นส าหรับ
ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 1โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.82 , S.D. = 0.63)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  
เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวิเคราะห์รวบรวมและประมวลองคค์วามรู้ 
ในการพฒันาองคก์รและวิชาชีพ อยู่ในระดบัมาก (X = 3.90 , S.D. = 1.00)  รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ยการเขา้ร่วมประชุมทางวิชาการ อบรม  สัมมนา และวิธีการ
อ่ืนๆ ในการพฒันาการตนเองและพฒันางานอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.85 , S.D. = 0.90) และผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการติดตามความเคล่ือนไหวแลกเปล่ียนความคิดเห็นด้านวิชาการกับเพื่อนร่วมงาน 
(X = 3.77 , S.D. = 0.86) และผูบ้ริหารสถานศึกษาน านวตักรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆมาใชใ้นการ
พฒันาตนเองและ  พฒันางาน  เช่น มีความรู้เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  และสามารถใชอิ้นเตอร์เน็ต
ในการแสวงหาความรู้ไดด้ว้ยตนเองอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.77 , S.D. = 0.84)เท่ากนัตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลกั ดา้นการท างานเป็นทีม 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการบริหารแบบ
ประชาธิปไตย โดยการ
ส่งเสริมการท างานเป็น
ทีม รวมทั้งการท างาน
แบบรวมพลงั 

3.66 0.97 3.72 0.92 3.72 0.80 3.70 0.89 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
เป็นผูส้ร้างขวญั และ
ก าลงัใจแก่บุคลากร
เพื่อใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลงวฒันธรรม 
ในการเรียนรู้และ
แลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกนั 

4.36 0.83 4.26 0.83 4.36 0.83 4.33 0.83 มาก 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สร้างแรงจูงใจในการ
ท างาน มีการยกยอ่ง
ชมเชย มีความยดืหยุน่
ในการท างานและ 
ใหค้วามดีความชอบ 
แก่ผูมี้ผลงาน 

3.63 0.80 3.83 0.82 3.75 0.81 3.73 0.81 มาก 
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ตารางท่ี4.11 (ต่อ) 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมใหค้รูท างาน
โดยใชค้วามรู้และ
ความสามารถของ
ตนเอง 

3.21 0.96 3.35 1.03 3.40 1.01 3.32 1.00 ปาน
กลาง 

เฉล่ีย 3.71 0.60 3.79 0.63 3.81 0.58 3.77 0.60 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.11  แสดงว่าสมรรถนะหลกั ด้านการท างานเป็นทีม มีความจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.77 , S.D. = 0.60)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียง
จากมากไปหาน้อย ได้แก่  ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นผู ้สร้างขวัญ และก าลังใจแก่บุคลากร 
เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมในการเรียนรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั อยู่ในระดบัมาก   
( X = 4.33, S.D. = 0.83) รองลงมา คื อผู ้บ ริหารสถาน ศึกษาสร้างแรงจู งใจในการท างาน 
มีการยกยอ่งชมเชย มีความยืดหยุ่นในการท างานและให้ความดีความชอบแก่ผูมี้ผลงาน อยูใ่นระดบั
มาก   ( X = 3.73 , S.D. = 0.81) และผู ้บ ริหารสถานศึกษามีการบริหารแบบประชาธิปไตย    
โดยการส่งเสริมการท างานเป็นทีม รวมทั้งการท างานแบบรวมพลงั อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.70 , S.D. 
= 0.89)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.12  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจ าสายงานในภาพรวม 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
ดา้นการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ 

3.79 0.61 3.77 0.71 3.75 0.70 3.77 0.67 มาก 

ดา้นการส่ือสารและ 
การจูงใจ 

3.92 0.55 3.96 0.59 4.05 0.43 3.98 0.53 มาก 

ดา้นการพฒันา
ศกัยภาพของบุคลากร 

3.99 0.45 3.85 0.41 3.97 0.41 3.94 0.43 มาก 

ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 3.86 0.50 3.87 0.49 3.91 0.42 3.88 0.47 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.90 0.33 มาก 
 

 จากตารางท่ี  4.12  แสดงว่าสมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ี
สูงในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ของสมรรถนะประจ า 
สายงาน ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.90 , S.D. = 0.33)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ขอ้
ท่ีอยูใ่นระดบัมาก เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการส่ือสารและการจูงใจ  (X = 3.98 , S.D. = 
0.53)ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร  (X = 3.94 , S.D. = 0.43)ดา้นการมีวิสยัทศัน์  (X = 3.88, 
S.D. = 0.47) และดา้นการวิเคราะห์และสงัเคราะห์  (X = 3.77 , S.D. = 0.67) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.13  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจ าสายงานดา้นการวิเคราะห์
และสงัเคราะห์ 

 
รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 

ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการวิเคราะห์สภาพ
ปัญหา เพือ่จดัท า
นโยบาย  และวางแผน
บริหารบริหารสถาน 
ศึกษาและอธิบายใหแ้ก่
บุคลากรไดเ้ขา้ใจ
ทิศทางเป้าหมายของ
การจดัการศึกษา
ร่วมกนั 

3.70 0.82 3.50 0.85 3.67 0.83 3.63 0.83 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัแนวคิดทาง
การศึกษา การจดัการ
เรียนรู้ สามารถ 
ใหค้  าแนะน าแก่ครูได ้

3.64 1.02 3.75 1.09 3.63 1.11 3.67 1.07 มาก 
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ตารางท่ี  4.13  (ต่อ) 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร์ในการ
พฒันาองคก์ร  
ท าแผนปฏิบติัการ 
โครงการ กิจกรรม  
ท่ีสอดรับกบันโยบาย
ยทุธศาสตร์การพฒันา
องคก์ร 

3.67 0.95 3.67 1.07 3.63 1.05 3.66 1.02 มาก 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความรู้เก่ียวกบั
ระเบียบวิธีการวิจยั  
การวิจยัในชั้นเรียน 
เพื่อใหค้  าแนะน าแก่
บุคลากรได ้

4.15 0.75 4.16 0.83 4.09 0.93 4.13 0.84 มาก 

เฉล่ีย 3.79 0.61 3.77 0.71 3.75 0.70 3.77 0.67 มาก 
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 จากตารางท่ี4.13 แสดงวา่สมรรถนะประจ าสายงานดา้นการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ 
มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง  ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  (X = 3.77 , S.D. = 0.67)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เก่ียวกบัระเบียบวิธีการวิจยั 
การวิจัยในชั้นเรียน เพื่อให้ค  าแนะน าแก่บุคลากรได้ อยู่ในระดับมาก  (X = 4.13 , S.D. = 0.84)  
รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวคิดทางการศึกษา การจดัการเรียนรู้ 
สามารถให้ค  าแนะน าแก่ครูได ้อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.67 , S.D. = 1.07)  และผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มีการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ในการพฒันาองคก์ร ท าแผนปฏิบติัการ โครงการ กิจกรรม ท่ีสอดรับกบั
นโยบายยทุธศาสตร์การพฒันาองคก์ร อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.66 , S.D. = 1.02)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.14  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจ าสายงานดา้นการส่ือสาร
และการจูงใจ 

 
รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 

ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถพดู เขียน 
ส่ือสาร ในโอกาส 
ต่างๆใหบุ้คลากรเขา้ใจ 
ไดอ้ยา่งรวดเร็วและ
ชดัเจน 

3.92 0.95 3.93 0.98 4.09 0.94 3.98 0.96 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถสืบคน้ขอ้มูล 
ผา่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต และ
สามารถน าความรู้มา
แนะน าแก่บุคลากร
เขา้ใจได ้

3.67 0.77 3.78 0.85 3.89 0.73 3.78 0.78 มาก 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถจูงใจ โนม้นา้ว
ใหผู้อ่ื้นเห็นดว้ย 
ยอมรับ คลอ้ยตามเพื่อ
บรรลุจุดมุ่งหมายได ้

3.80 1.06 3.98 0.92 3.89 1.00 3.89 1.01 มาก 
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ตารางท่ี  4.14  (ต่อ) 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
เป็นผูน้ าในการ
อภิปราย  และสรุป
ประเดน็ในการประชุม 
น าเสนอแนวคิด 
ในท่ีประชุม ในโอกาส
ต่างๆ ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

4.30 0.86 4.15 0.79 4.33 0.66 4.26 0.78 มาก 

เฉล่ีย 3.92 0.55 3.96 0.59 4.05 0.43 3.98 0.53 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.14  แสดงว่าสมรรถนะประจ าสายงานดา้นการส่ือสารและการจูงใจมี
ความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  (X = 3.98 , S.D. = 0.53)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าในการอภิปราย  และสรุป
ประเด็นในการประชุม น าเสนอแนวคิด อยู่ในระดบัมาก  (X = 4.26 , S.D. = 0.78)  รองลงมา คือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถพูด เขียน ส่ือสาร ในโอกาสต่าง ๆให้บุคลากรเขา้ใจ ไดอ้ยา่งรวดเร็วและ
ชดัเจน อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.98 , S.D. = 0.96) และผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจ โนม้นา้วให้
ผูอ่ื้นเห็นดว้ย ยอมรับ คลอ้ยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายได ้อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.89 , S.D. = 1.01)  
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.15  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจ าสายงานดา้นการพฒันา
ศกัยภาพของบุคลากร 

 
รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 

ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถใหค้  าปรึกษา
แนะน า  และช่วย
แกปั้ญหาแก่บุคลากร
และผูเ้ก่ียวขอ้งได ้

4.00 1.06 4.01 0.97 3.93 1.05 3.98 1.02 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมสนบัสนุน
บุคลากรเขา้รับการ
อบรมใหมี้ความรู้ 
ทกัษะในการพฒันา
ตนเองและผูเ้รียน 

3.87 0.96 3.81 1.10 3.92 0.92 3.87 0.99 มาก 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการจดัอบรม ศึกษา 
ดูงานเพื่อพฒันาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง 

3.89 0.85 3.67 0.79 3.86 0.84 3.81 0.83 มาก 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมสนบัสนุนให้
ครูน าผลงานทาง
วิชาการไปร่วมจดั
นิทรรศการและ
ประกวดแข่งขนัทาง
วิชาการในโอกาส 
ต่างๆ 

3.90 0.97 3.98 1.00 3.76 0.87 3.88 0.95 มาก 
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ตารางท่ี  4.15  (ต่อ) 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
5. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมใหค้รูจดัท า
แฟ้มผลงานและจดัท า
แบบรายงานประเมิน
ตนเองเพื่อเสดง
ความกา้วหนา้ในอาชีพ
ของตน 

4.21 0.81 3.93 0.91 4.40 0.70 4.18 0.83 มาก 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการนิเทศควบคุม 
ตรวจสอบ ติดตามและ
ปรับปรุงการปฏิบติังาน
ของครูอยา่งเป็นระบบ
และต่อเน่ือง 

4.07 0.77 3.70 0.70 3.98 0.80 3.92 0.77 มาก 

เฉล่ีย 3.99 0.45 3.85 0.41 3.97 0.41 3.94 0.43 มาก 

 
 จากตารางท่ี4.15 แสดงว่าสมรรถนะประจ าสายงานด้านการพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรมีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง ในส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  (X = 3.94 , S.D. = 0.43)  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจดัท าแฟ้ม
ผลงานและจดัท าแบบรายงานประเมินตนเองเพื่อเสดงความกา้วหนา้ในอาชีพของตน อยูใ่นระดบัมาก   
(X = 4.18 , S.D. = 0.83) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถให้ค  าปรึกษาแนะน า  และช่วย
แกปั้ญหาแก่บุคลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งได ้อยู่ในระดับมาก  (X = 3.98 , S.D. = 1.02) และ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการนิเทศควบคุม ตรวจสอบ ติดตามและปรับปรุงการปฏิบติังานของครูอยา่งเป็นระบบ
และต่อเน่ือง อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.92 , S.D. = 0.77) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.16  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะประจ าสายงาน 
ดา้นการมีวิสยัทศัน์ 

 
รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 

ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการก าหนดแนวคิด
ทิศทาง   ในการ
ปฏิบติังานท่ีกวา้งไกล   
ทนัสมยัเป็นรูปธรรม
และเป็นไปไดใ้นทาง
ปฏิบติัใหส้ าเร็จตาม
วิสยัทศัน ์
ท่ีก าหนดไว ้

3.76 1.10 3.89 0.77 4.01 0.78 3.89 0.89 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการปรับเปล่ียน
วิสยัทศัน์ ใหเ้หมาะสม
กบัสภาพการณ์ 
ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

3.53 1.03 3.84 0.90 3.67 1.04 3.68 0.99 มาก 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ใชก้ระบวนการ 
มีส่วนร่วม ในการ
ก าหนดวิสยัทศัน์ หรือ
ทิศทางบริหารองคก์ร 

3.92 0.90 3.78 1.02 3.76 0.82 3.82 0.91 มาก 
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ตารางท่ี  4.16  (ต่อ) 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการก าหนดพนัธกิจ 
และเป้าประสงค ์ 
ในการพฒันางาน
สอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์ 
ขององคก์รและ
นโยบายหน่วยงาน 
ตน้สงักดั 

4.23 0.60 3.98 0.59 4.18 0.63 4.13 0.61 มาก 

เฉล่ีย 3.86 0.50 3.87 0.49 3.91 0.42 3.88 0.47 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.16  แสดงว่าสมรรถนะประจ าสายงานดา้นการมีวิสัยทศัน์มีความจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง  ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.88 , S.D. = 0.47)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียง
จากมากไปหาน้อย ได้แ ก่  ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีการก าหนดพันธกิจ และเป้ าประสงค ์ 
ในการพฒันางานสอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน ์ขององคก์รและนโยบายหน่วยงานตน้สงักดั อยูใ่นระดบัมาก   
( X = 4.13 , S.D. = 0.61) รองลงมา คือ  ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีการก าหนดแนวคิดทิศทาง    
ในการปฏิบัติงานท่ีกวา้งไกล   ทันสมัยเป็นรูปธรรมและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติให้ส าเร็จตาม
วิสัยทัศน์ ท่ีก าหนดไว้ อยู่ในระดับมาก  (X = 3.89, S.D. = 0.89) และผู ้บริหารสถานศึกษาใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ หรือทิศทางบริหารองค์กร อยู่ในระดับมาก   
(X = 3.82, S.D. = 0.91) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.17 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะส่วนบุคคลในภาพรวม 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
ดา้นสุขภาพร่างกาย 3.79 0.67 3.81 0.52 3.89 0.52 3.83 0.57 มาก 

ดา้นการรู้จกัวธีิป้องกนั
รักษาดูแลตนเอง 

3.91 0.62 3.92 0.53 3.99 0.52 3.94 0.56 มาก 

ดา้นการปรับตวั 4.07 0.46 4.12 0.38 4.17 0.54 4.12 0.46 มาก 

ดา้นทกัษะในการใช้
ยานพาหนะ 

3.95 0.61 3.94 0.46 3.76 0.66 3.88 0.58 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.94 0.32 มาก 
 

 จากตารางท่ี  4.17  แสดงวา่สมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ี
สูงในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ของสมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.94 , S.D. = 
0.32)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ขอ้ท่ีอยูใ่นระดบัมาก เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  
ดา้นการปรับตวั (X = 4.12 , S.D. = 0.46)ดา้นการรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง  (X = 3.94 ,  
S.D. = 0.56)  ดา้นทกัษะในการใชย้านพาหนะ  (X = 3.88 , S.D. = 0.58) และดา้นสุขภาพร่างกาย 
(X = 3.83, S.D. = 0.57) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.18  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นสุขภาพร่างกาย 

 
รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 

ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีสุขภาพร่างกาย
แขง็แรง สามารถท่ีจะ 
เดินทางเทา้ในะยะ 
ไกลๆไดเ้ช่น กรณีท่ี
จ าเป็นตอ้งเดินทาง ข้ึน 
– ลง ภูเขา  หรือ  
การลาก การจูง  การดนั
ยานพาหนะ ระหวา่ง
การเดินทางโดยเฉพาะ
ในช่วงฤดูฝนได ้

4.07 0.77 3.70 0.70 3.98 0.80 3.92 0.77 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ไม่มีโรคประจ าตวัท่ี
ร้ายแรงหรือโรคท่ีตอ้ง
มาพบแพทยส์ม ่าเสมอ 
เช่นโรคหวัใจ ,โรคไต 
โรคหอบหืด เน่ืองจาก
อาจเกิดอาการก าเริบ 
จะไม่สามารถส่ง
โรงพยาบาลได้
ทนัท่วงที 

3.76 1.10 3.89 0.77 4.01 0.78 3.89 0.89 มาก 
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ตารางท่ี  4.18  (ต่อ) 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ไม่มีภาวะทุพพลภาพ 
เช่น มือ แขน เทา้ดว้น
หรือขาดไป เน่ืองจาก
การเดินทางไป
ปฏิบติังานภารกิจของ
โรงเรียน  หรือการลง
มาประชุม /อบรม
วิชาการต่าง ๆ  
ผูบ้ริหารจ าเป็นท่ี
จะตอ้งปฏิบติัดว้ย
ตนเอง เพราะบริบท
แลว้บุคลากรใน
โรงเรียนเลก็มกัขาด
แคลน  กรณีจะตอ้งมี
คนมารับ- มาส่งแลว้  
จะเป็นการเพิ่มภาระ
งานใหก้บัครูคนอ่ืน ๆ 
มากยิง่ข้ึนซ่ึงจะมี
ผลกระทบโดยตรงต่อ
คุณภาพนกัเรียน 

3.53 1.03 3.84 0.90 3.67 1.04 3.68 0.99 มาก 

เฉล่ีย 3.79 0.67 3.81 0.52 3.89 0.52 3.83 0.57 มาก 
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 จากตารางท่ี  4.18 แสดงว่าสมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาด
เล็กบนพื้นท่ีสูงดา้นสุขภาพมีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง  ใน
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.83 , 
S.D. = 0.57)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสุขภาพ
ร่างกายแขง็แรง สามารถท่ีจะ เดินทางเทา้ในระยะไกล ๆได ้เช่น กรณีท่ีจ าเป็นตอ้งเดินทาง ข้ึน – ลง 
ภูเขา  หรือ การลาก การจูง  การดนัยานพาหนะ ระหว่างการเดินทางโดยเฉพาะในช่วงฤดูฝนได ้อยูใ่น
ระดบัมาก  (X = 3.92 , S.D. = 0.77)  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีโรคประจ าตวัท่ีร้ายแรง
หรือโรคท่ีตอ้งมาพบแพทยส์ม ่าเสมอ เช่นโรคหัวใจ ,โรคไต โรคหอบหืด เน่ืองจากอาจเกิดอาการ
ก าเริบจะไม่สามารถส่งโรงพยาบาลไดท้นัท่วงที อยู่ในระดบัมาก  (X = 3.89 , S.D. = 0.89)  และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีภาวะทุพพลภาพ เช่น มือ แขน เทา้ดว้นหรือขาดไป เน่ืองจากการเดินทางไป
ปฏิบติังานภารกิจของโรงเรียน  หรือการลงมาประชุม /อบรมวิชาการต่างๆ  ผูบ้ริหารจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
ปฏิบติัดว้ยตนเอง เพราะบริบทแลว้บุคลากรในโรงเรียนเลก็มกัขาดแคลน  กรณีจะตอ้งมีคนมารับ- มา
ส่งแลว้ จะเป็นการเพิ่มภาระงานให้กบัครูคนอ่ืน ๆ มากยิ่งข้ึนซ่ึงจะมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพ
นกัเรียน อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.68 , S.D. = 0.99)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.19  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นการรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง 

 
รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 

ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความรู้และสามารถ
ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้  
ขณะปฏิบติังานหรือ  
ระหวา่งเดินทาง เน่ือง
อาจเกิดอุบติัเหตุกบั
ตนเองได ้

3.61 1.02 3.90 0.80 3.70 0.70 3.74 0.85 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการเตรียมพร้อม  เพื่อ
รับสถานการณ์ภยั
ธรรมชาติระหวา่ง
ปฏิบติังาน  เช่น   
ลมแรง พายฝุน น ้าป่า
ไหลหลาก ซ่ึงสามารถ
ท่ีจะน าคณะไปพกัหลบ
ท่ีปลอดภยัได ้

3.96 0.96 3.96 0.80 4.21 0.76 4.05 0.85  

 
 
 
 
 
 
 
 



73 

ตารางท่ี  4.19  (ต่อ) 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถประเมินความ
เจบ็ป่วยระดบัความ
รุนแรงของการเจบ็ป่วย  
เพื่อพจิารณาเลือกการ
รักษา เช่นทานยาเอง 
หรือไปพบแพทย ์ 
ก่อนท่ีอาการจะถึงขั้น
รุนแรงจนไม่สามารถ
น าพาตนเองมาพบ
แพทยซ่ึ์งอาจเป็น
อนัตรายถึงชีวิตได ้

4.16 0.69 3.89 0.61 4.06 0.65 4.04 0.66 มาก 

เฉล่ีย 3.91 0.62 3.92 0.53 3.99 0.52 3.94 0.56 มาก 

 จากตารางท่ี  4.19  แสดงวา่สมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาด
เลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นการรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเองมีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง  ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.94 , S.D. = 0.56)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการเตรียมพร้อม  เพื่อรับสถานการณ์ภยัธรรมชาติระหวา่งปฏิบติังาน  เช่น   
ลมแรง พายฝุน น ้าป่าไหลหลาก ซ่ึงสามารถท่ีจะน าคณะไปพกัหลบท่ีปลอดภยัได ้ อยูใ่นระดบัมาก   
(X = 4.05 , S.D. = 0.85)  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถประเมินความเจบ็ป่วยระดบั
ความรุนแรงของ การเจบ็ป่วย  เพือ่พิจารณาเลือกการรักษา เช่นทานยาเอง หรือไปพบแพทย ์ 
ก่อนท่ีอาการจะถึงขั้นรุนแรงจนไม่สามารถน าพาตนเองมาพบแพทยซ่ึ์งอาจเป็นอนัตรายถึงชีวิตได ้
อยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.04 , S.D. = 0.66)  และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้และสามารถปฐม
พยาบาลเบ้ืองตน้  ขณะปฏิบติังานหรือ  ระหวา่งเดินทาง เน่ืองอาจเกิดอุบติัเหตุกบัตนเองได ้
อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.74 , S.D. = 0.85)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.20  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นการปรับตวั 

  
รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 

ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถปรับตวัเขา้กบั 
ทุกสภาวะสถานการณ์
ต่างๆ  และกลุ่มคนท่ี
หลากหลายอาทิเช่นมี
หลายชนเผา่และ
หลากหลายแนวคิดได้
เป็นอยา่งดี 

4.16 0.71 4.06 0.72 4.27 0.76 4.16 0.73 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถเรียนรู้วิถีของ
ชุมชนและสามารถ
ปรับตวัเขา้กบั
ขนบธรรมเนียม 
ประเพณีและ
วฒันธรรมไดเ้ป็น 
อยา่งดี 

4.01 0.78 4.16 0.80 4.12 0.78 4.10 0.78 มาก 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถน าทรัพยากร 
ท่ีมีอยูใ่นชุมชนมา
ประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ือ 
ในการจดัการเรียนรู้ 

4.03 0.76 4.15 0.61 4.12 0.71 4.10 0.70 มาก 

เฉล่ีย 4.07 0.46 4.12 0.38 4.17 0.54 4.12 0.46 มาก 
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 จากตารางท่ี  4.20  แสดงวา่สมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาด
เล็กบนพื้นท่ีสูงดา้นการปรับตวัมีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง   
ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก   
( X = 4.12 , S.D. = 0.46)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ผู ้บริหาร
สถานศึกษาสามารถปรับตวัเขา้กบัทุกสภาวะสถานการณ์ต่าง ๆ และกลุ่มคนท่ีหลากหลายอาทิเช่น 
มีหลายชนเผ่าและหลากหลายแนวคิดได้เป็นอย่างดีอยู่ในระดับมาก  (X = 4.16 , S.D. = 0.73) 
รองลงมา คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถเรียนรู้วิถีของชุมชนและสามารถปรับตัวเข้ากับ
ขนบธรรมเนียม ประเพณีและวฒันธรรมไดเ้ป็นอย่างดี อยู่ในระดบัมาก  (X = 4.10 , S.D. = 0.78) 
และผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชนมาประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ือในการจดัการเรียน
รู้อยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.10 , S.D. = 0.70)ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.21  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นทกัษะในการใชย้านพาหนะ 

  
รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 

ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความสามารถในการ
ขบัข่ียานพาหนะ
(รถจกัรยานยนตห์รือ
รถยนต ์)โดยเฉพาะ
จกัรยานยนต ์ไดเ้ป็น
อยา่งดี 

3.93 0.70 3.87 0.67 3.80 0.50 3.87 0.63 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีทกัษะสูง ในการขบัข่ี
ยานพาหนะ ในลกัษณะ
ถนนท่ีเป็นทางโคง้   
บนเขาสูง ซ่ึงถนนเป็น
ทางลูกรัง ขรุขระ หรือ
เป็นถนนดินโคลน   

3.89 1.10 3.84 0.79 3.58 1.14 3.77 1.03 มาก 
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ตารางท่ี  4.21 (ต่อ) 
 

รายการ ความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา แปลผล 
ผูบ้ริหาร ครู ผูน้ าชุมชน เฉล่ียรวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถแกปั้ญหาใน
การใชย้านพาหนะ หรือ
การซ่อมแซมเบ้ืองตน้
ได ้หากเกิดปัญหา เช่น  
ยางร่ัว – ยางแตก  เวลา
ขบัรถข้ึนเนินเขา – 
ลงเขา  รถติดหล่ม
โคลนในฤดูฝน    
เป็นตน้ 

4.03 0.80 4.12 0.73 3.90 0.94 4.02 0.83 มาก 

เฉล่ีย 3.95 0.61 3.94 0.46 3.76 0.66 3.88 0.58 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.21  แสดงวา่สมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาด
เล็กบนพื้นท่ีสูงดา้นทกัษะในการใชย้านพาหนะ มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาด
เล็กบนพื้นท่ีสูง  ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก  (X = 3.88 , S.D. = 0.58)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกปั้ญหาในการใชย้านพาหนะ หรือการซ่อมแซมเบ้ืองตน้ได ้หากเกิด
ปัญหา เช่น  ยางร่ัว – ยางแตก  เวลาขบัรถข้ึนเนินเขา – ลงเขา  รถติดหล่มโคลนในฤดูฝน   เป็นตน้ 
อยู่ในระดับมาก  (X = 4.02 , S.D. = 0.83)รองลงมา คือ ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสามารถ 
ในการขับข่ียานพาหนะ(รถจักรยานยนต์หรือรถยนต์ )โดยเฉพาะจักรยานยนต์ ได้เป็นอย่างดี  
อยู่ในระดับมาก  ( X = 3.87 , S.D. = 0.63) และผู ้บริหารสถานศึกษามีทักษะสูง ในการขับข่ี
ยานพาหนะ ในลักษณะถนนท่ีเป็นทางโค้ง  บนเขาสูง ซ่ึงถนนเป็นทางลูกรัง ขรุขระ หรือเป็น  
ถนนดินโคลน  อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.77 , S.D. = 1.03) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.22  ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานของการเปรียบเทียบความแตกต่างของความ
คิดเห็นของครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโดยรวม 

 
รายการ ผลการทดสอบ 

ค่าความแปรปรวน 
df 

F sig 
สมรรถนะหลกั    
การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 2.942 0.055 194 
การบริการท่ีดี 0.005 0.995 194 
การพฒันาตนเอง 1.086 0.340 194 

การท างานเป็นทีม 0.419 0.658 194 

เฉล่ียรวม 1.247 0.290 194 
สมรรถนะประจ าสายงาน    

การวิเคราะห์และสงัเคราะห์ 0.052 0.949 194 

การส่ือสารและการจูงใจ 0.963 0.384 194 

การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร 2.040 0.133 194 

การมีวิสยัทศัน์ 0.166 0.847 194 

เฉล่ียรวม 0.576 0.558 194 

สมรรถนะอืน่ ๆ ทีจ่ าเป็นส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพืน้ทีสู่ง 

   

สุขภาพร่างกาย 0.511 0.601 194 

การรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง 0.375 0.688 194 

การปรับตวั 0.783 0.459 194 

ทกัษะในการใชย้านพาหนะ 2.211 0.112 194 

เฉล่ียรวม 0.089 0.915 194 
เฉล่ียรวมทั้งหมด 1.005 0.368 194 
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 จากตารางท่ี  4.22  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น
ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยรวม พบว่า 
ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
สมรรถนะหลกัสมรรถนะประจ าสายงานและสมรรถนะอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี  4.23  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะหลกั ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  
 

รายการ ผลการทดสอบ 
ค่าความแปรปรวน 

df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ  
ในการวางแผนงานเชิงกลยทุธใ์นการพฒันาองคก์ร 

2.589 0.078 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความมุ่งมัน่กระตือรือร้น 
ในการปฏิบติั และพฒันางานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย  
ตามตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ีวางไว ้

0.712 0.492 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์  
มีการน านวตักรรมทางเลือกใหม่ๆมาใชเ้พิ่มประสิทธิภาพ
ของงาน 

2.618 0.076 194 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดมีการน าเอาหลกัการ
ประหยดัมาใชใ้นการปฏิบติังาน 

1.856 0.159 194 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการนิเทศ แกไ้ข ติดตาม 
ประเมินผล เปรียบเทียบกบัเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
อยา่งต่อเน่ือง 

1.324 0.268 194 

เฉล่ียรวม 2.942 0.055 194 
 
 จากตารางท่ี  4.23  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น
ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะหลกั  
ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ โดยรวม พบว่าไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
ซ่ึงทุกรายการไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี  4.24  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะหลกั ดา้นการบริการท่ีดี 
 

รายการ ผลการทดสอบ 
ค่าความแปรปรวน 

df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการศึกษาความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการแลว้น าขอ้มูลมาปรับปรุงและพฒันาจดัระบบ 
การใหบ้ริการ บนพื้นฐานของขอ้มูลความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการในสถานศึกษา 

0.752 0.473 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตั้งใจและกระตือรือร้น 
ในการใหบ้ริการแก่ผูม้าใชบ้ริการของสถานศึกษา 

0.907 0.405 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการศึกษา  ความพอใจของ
ผูรั้บบริการต่อการใชบ้ริการของสถานศึกษา 
เพื่อการปรับปรุงพฒันาการใหบ้ริการ 

0.186 0.830 194 

เฉล่ียรวม 0.005 0.995 194 
 
 จากตารางท่ี  4.24  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น
ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะหลกั  
ดา้นการบริการท่ีดี โดยรวม พบว่าไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
ซ่ึงทุกรายการไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี  4.25  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะหลกั ดา้นการพฒันาตนเอง 
 

รายการ ผลการทดสอบ 
ค่าความแปรปรวน 

df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ย
การเขา้ร่วมประชุมทางวิชาการ อบรม  สมัมนา 
และวิธีการอ่ืนๆ ในการพฒันาการตนเองและพฒันา
งาน 

0.321 0.726 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวิเคราะห์รวบรวมและ
ประมวลองคค์วามรู้ในการพฒันาองคก์รและวิชาชีพ 

0.797 0.452 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการติดตามความเคล่ือนไหว
แลกเปล่ียนความคิดเห็นดา้นวิชาการกบัเพือ่น
ร่วมงาน 

1.116 0.330 194 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาน านวตักรรมและเทคโนโลยี
ใหม่ๆมาใชใ้นการพฒันาตนเองและ  พฒันางาน  
เช่น มีความรู้เก่ียวกบัคอมพวิเตอร์เบ้ืองตน้  และ
สามารถใชอิ้นเตอร์เน็ตในการแสวงหาความรู้ไดด้ว้ย
ตนเอง 

0.303 0.739 194 

เฉล่ียรวม 1.086 0.340 194 

 
 จากตารางท่ี4.25 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นครู 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะหลัก  
ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวม พบว่าไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
ซ่ึงทุกรายการไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี  4.26  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะหลกั ดา้นการท างานเป็นทีม 
 

รายการ ผลการทดสอบ 
ค่าความแปรปรวน 

df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารแบบ
ประชาธิปไตย   โดยการส่งเสริมการท างานเป็นทีม 
รวมทั้งการท างานแบบรวมพลงั 

0.101 0.904 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูส้ร้างขวญั และก าลงัใจ
แก่บุคลากรเพือ่ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงวฒันธรรม 
ในการเรียนรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 

0.358 0.700 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างแรงจูงใจในการท างาน 
มีการยกยอ่งชมเชยมีความยดืหยุน่ในการท างานและ 
ใหค้วามดีความชอบแก่ผูมี้ผลงาน 

1.005 0.368 194 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูท างานโดยใช้
ความรู้และความสามารถของตนเอง 

0.596 0.552 194 

เฉล่ียรวม 0.419 0.658 194 

 
 จากตารางท่ี  4.26  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น
ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะหลกั  
ดา้นการท างานเป็นทีม โดยรวม พบว่าไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
ซ่ึงทุกรายการไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี  4.27  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะประจ าสายงานดา้นการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ 
 

รายการ ผลการทดสอบ 
ค่าความแปรปรวน 

df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพปัญหา 
เพื่อจดัท านโยบาย  และวางแผนบริหารบริหาร
สถาน ศึกษาและอธิบายใหแ้ก่บุคลากรไดเ้ขา้ใจ
ทิศทางเป้าหมายของการจดัการศึกษาร่วมกนั 

1.081 0.341 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
แนวคิดทางการศึกษา การจดัการเรียนรู้ สามารถให้
ค  าแนะน าแก่ครูได ้

0.253 0.777 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัท าแผนยทุธศาสตร์
ในการพฒันาองคก์ร ท าแผนปฏิบติัการ โครงการ 
กิจกรรม ท่ีสอดรับกบันโยบายยทุธศาสตร์ 
การพฒันาองคก์ร 

0.044 0.957 194 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เก่ียวกบัระเบียบ
วิธีการวิจยั การวิจยัในชั้นเรียน เพื่อใหค้  าแนะน าแก่
บุคลากรได ้

0.151 0.860 194 

เฉล่ียรวม 0.052 0.949 194 

 
 จากตารางท่ี  4.27  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น
ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะประจ า 
สายงานดา้นการวิเคราะห์และสังเคราะห์  โดยรวม พบวา่ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงทุกรายการไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี  4.28  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะประจ าสายงานดา้นการส่ือสารและการจูงใจ 
 

รายการ ผลการทดสอบ 
ค่าความแปรปรวน 

df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถพดู เขียน ส่ือสาร  
ในโอกาสต่างๆใหบุ้คลากรเขา้ใจ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว
และชดัเจน 

0.615 0.542 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสืบคน้ขอ้มูลผา่น
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต และสามารถน าความรู้ 
มาแนะน าแก่บุคลากรเขา้ใจได ้

1.212 0.300 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจ โนม้นา้วให้
ผูอ่ื้นเห็นดว้ย ยอมรับ คลอ้ยตามเพื่อบรรลุ
จุดมุ่งหมายได ้

0.538 0.585 194 

4.ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าในการอภิปราย  และ
สรุปประเดน็ในการประชุม น าเสนอแนวคิดในท่ี
ประชุม ในโอกาสต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

1.045 0.354 194 

เฉล่ียรวม 0.963 0.384 194 

 
 จากตารางท่ี  4.28 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นครู 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะประจ า 
สายงานดา้นการส่ือสารและการจูงใจโดยรวม พบว่าไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 โดยมีขอ้สังเกตในขอ้รายการพบว่าทุกรายการไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี  4.29  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะประจ าสายงานดา้นการพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร 

 
รายการ ผลการทดสอบ 

ค่าความแปรปรวน 
df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหค้  าปรึกษาแนะน า  
และช่วยแกปั้ญหาแก่บุคลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งได ้

0.101 0.904 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนบุคลากร
เขา้รับการอบรมใหมี้ความรู้ ทกัษะในการพฒันา
ตนเองและผูเ้รียน 

0.190 0.827 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัอบรม ศึกษาดูงาน 
เพื่อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
อยา่งต่อเน่ือง 

1.281 0.280 194 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูน า
ผลงานทางวิชาการไปร่วมจดันิทรรศการและ
ประกวดแข่งขนัทางวชิาการในโอกาสต่างๆ 

0.845 0.431 194 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัท าแฟ้ม
ผลงานและจดัท าแบบรายงานประเมินตนเองเพือ่ 
แสดงความกา้วหนา้ในอาชีพของตน 

5.248 0.006* 194 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการนิเทศควบคุม 
ตรวจสอบ ติดตามและปรับปรุงการปฏิบติังานของ
ครูอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 

4.150 0.017* 194 

เฉล่ียรวม 2.040 0.133 194 

 
 จากตารางท่ี  4.29  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น
ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะประจ า 
สายงานด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรโดยรวม พบว่าไม่มีความแตกต่างกันอย่าง 
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีขอ้สังเกตในขอ้5และ6  พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้
ครูจดัท าแฟ้มผลงานและจดัท าแบบรายงานประเมินตนเองเพื่อแสดงความกา้วหน้าในอาชีพของตน
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และผูบ้ริหารสถานศึกษามีการนิเทศควบคุม ตรวจสอบ ติดตามและปรับปรุงการปฏิบติังานของครู
อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 
ตารางท่ี  4.30  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะประจ าสายงานดา้นการมีวิสยัทศัน์ 
 

รายการ ผลการทดสอบ 
ค่าความแปรปรวน 

df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดแนวคิดทิศทาง   
ในการปฏิบติังานท่ีกวา้งไกล   ทนัสมยัเป็นรูปธรรม
และเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัใหส้ าเร็จตามวิสยัทศัน์ 
ท่ีก าหนดไว ้

1.221 0.297 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปรับเปล่ียนวิสยัทศัน์ 
ใหเ้หมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

1.553 0.214 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม 
ในการก าหนดวิสยัทศัน์ หรือทิศทางบริหารองคก์ร 

0.549 0.578 194 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดพนัธกิจ และ
เป้าประสงค ์ในการพฒันางานสอดคลอ้งกบั
วิสยัทศัน์ ขององคก์รและนโยบายหน่วยงาน 
ตน้สงักดั 

2.955 0.054 194 

เฉล่ียรวม 0.166 0.847 194 

 
จากตารางท่ี4.30 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นครู 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะประจ า 
สายงานดา้นการมีวิสัยทศัน์ โดยรวม พบว่าไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยมีข้อสังเกตในข้อรายการ พบว่าทุกรายการไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี  4.31  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นสุขภาพ 

 
รายการ ผลการทดสอบ 

ค่าความแปรปรวน 
df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกายแขง็แรง 
สามารถท่ีจะ เดินทางเทา้ในระยะไกลๆไดเ้ช่น กรณีท่ี
จ าเป็นตอ้งเดินทาง ข้ึน – ลง ภูเขา  หรือ การลาก  
การจูง  การดนัยานพาหนะ ระหวา่งการเดินทาง
โดยเฉพาะในช่วงฤดูฝนได ้

4.150 0.017* 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีโรคประจ าตวัท่ีร้ายแรง
หรือโรคท่ีตอ้งมาพบแพทยส์ม ่าเสมอ เช่นโรคหวัใจ ,
โรคไต โรคหอบหืด เน่ืองจากอาจเกิดอาการก าเริบ  
จะไม่สามารถส่งโรงพยาบาลไดท้นัท่วงที 

1.221 0.297 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีภาวะทุพพลภาพ เช่น มือ 
แขน เทา้ดว้นหรือขาดไป เน่ืองจากการเดินทางไป
ปฏิบติังานภารกิจของโรงเรียน  หรือการลงมาประชุม /
อบรมวิชาการต่าง ๆ  ผูบ้ริหารจ าเป็นท่ีจะตอ้งปฏิบติั
ดว้ยตนเอง เพราะบริบทแลว้บุคลากรในโรงเรียนเลก็
มกัขาดแคลน  กรณีจะตอ้งมีคนมารับ- มาส่งแลว้  
จะเป็นการเพิ่มภาระงานใหก้บัครูคนอ่ืน ๆ มากยิง่ข้ึน
ซ่ึงจะมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพนกัเรียน 

1.553 0.214 194 

เฉล่ียรวม 0.511 0.601 194 
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 จากตารางท่ี  4.31  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น
ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะส่วนบุคคล  
ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูงดา้นสุขภาพโดยรวม พบว่าไม่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีขอ้สังเกตในขอ้รายการ พบว่าผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สามารถท่ีจะ เดินทางเท้าในระยะไกลๆได้เช่น กรณีท่ี
จ าเป็นตอ้งเดินทาง ข้ึน – ลง ภูเขา  หรือ การลาก การจูง  การดนัยานพาหนะ ระหว่างการเดินทาง
โดยเฉพาะในช่วงฤดูฝนไดมี้ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนขอ้อ่ืน ๆไม่
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี  4.32  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นการรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง 

 
รายการ ผลการทดสอบ 

ค่าความแปรปรวน 
df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้และสามารถ 
ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้  ขณะปฏิบติังานหรือ  ระหวา่ง
เดินทาง เน่ืองอาจเกิดอุบติัเหตุกบัตนเองได ้

1.986 0.140 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการเตรียมพร้อม  เพื่อรับ
สถานการณ์ภยัธรรมชาติระหวา่งปฏิบติังาน  เช่น  
ลมแรง พายฝุน น ้าป่าไหลหลาก ซ่ึงสามารถท่ีจะน า
คณะไปพกัหลบท่ีปลอดภยัได ้

1.815 0.166 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถประเมินความ
เจบ็ป่วยระดบัความรุนแรงของ การเจบ็ป่วย  เพือ่
พิจารณาเลือกการรักษา เช่นทานยาเอง หรือไปพบ
แพทย ์ก่อนท่ีอาการจะถึงขั้นรุนแรงจนไม่สามารถ
น าพาตนเองมาพบแพทยซ่ึ์งอาจเป็นอนัตรายถึงชีวิต
ได ้

2.925 0.056 194 

เฉล่ียรวม 0.375 0.688 194 

 
 จากตารางท่ี4.32 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นครู 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะส่วนบุคคล 
ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นการรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง
โดยรวมพบว่าไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีขอ้สังเกตในขอ้
รายการ พบวา่ทุกรายการไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี  4.33  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นการปรับตวั 

 
รายการ ผลการทดสอบ 

ค่าความแปรปรวน 
df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปรับตวัเขา้กบัทุก
สภาวะสถานการณ์ต่างๆและกลุ่มคนท่ีหลากหลาย
อาทิเช่นมีหลายชนเผา่และหลากหลายแนวคิดไดเ้ป็น
อยา่งดี 

1.393 0.251 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถเรียนรู้วิถีของชุมชน
และสามารถปรับตวัเขา้กบัขนบธรรมเนียม ประเพณี
และวฒันธรรมไดเ้ป็นอยา่งดี 

0.653 0.522 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าทรัพยากรท่ีมีอยู่
ในชุมชนมาประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ือในการจดัการเรียนรู้ 

0.537 0.586 194 

เฉล่ียรวม 0.783 0.459 194 

 
 จากตารางท่ี4.33 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นครู 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะอ่ืน ๆ  
ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นการปรับตวั โดยรวมพบว่าไม่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ  0.05 ซ่ึงทุกรายการไม่มีความแตกต่างกัน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี  4.34  ค่าความแปรปรวนของสมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นทกัษะในการใชย้านพาหนะ 

 
รายการ ผลการทดสอบ 

ค่าความแปรปรวน 
df 

F sig 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการขบัข่ี
ยานพาหนะ(รถจกัรยานยนตห์รือรถยนต ์)โดยเฉพาะ
จกัรยานยนต ์ไดเ้ป็นอยา่งดี 

0.778 0.461 194 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะสูง ในการขบัข่ี
ยานพาหนะ ในลกัษณะถนนท่ีเป็นทางโคง้  บนเขาสูง 
ซ่ึงถนนเป็นทางลูกรัง ขรุขระ หรือเป็น ถนนดินโคลน   

1.697 0.186 194 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกปั้ญหาในการใช้
ยานพาหนะ หรือการซ่อมแซมเบ้ืองตน้ได ้หากเกิด
ปัญหา เช่น  ยางร่ัว – ยางแตก  เวลาขบัรถข้ึนเนินเขา – 
ลงเขา  รถติดหล่มโคลนในฤดูฝน   เป็นตน้ 

1.084 0.340 194 

เฉล่ียรวม 2.211 0.112 194 

 
 จากตารางท่ี  4.34  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็น
ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาสมรรถนะอ่ืนๆ  
ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงดา้นทกัษะในการใชย้านพาหนะ โดยรวม
พบว่าไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงทุกรายการไม่พบความ
แตกต่างกนั 
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ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
 
 ขอ้มูลท่ีไดผู้ศึ้กษาไดน้ ามารายงานเป็นแบบบรรยายตามสมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา เสนอวา่ 
 1.  สมรรถนะหลกัดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิพบวา่ ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ กระตือรือร้น 
ในการปฏิบติังาน จ านวน 5 คน มีความรู้ความเขา้ใจในการวางแผน จ านวน 12 คน และมีการน า
หลกัการประหยดัมาใชใ้นการปฏิบติังานจ านวน 8 คน 
 2.  สมรรถนะหลกัดา้นการบริการท่ีดี พบวา่วา่มีความเตม็ใจในการบริการใหใ้ช้
สถานท่ี  และอุปกรณ์ของโรงเรียน โดยเฉพาะหอประชุมในวนัส าคญัต่าง ๆ จ านวน 3 คน การจดัให้
นกัเรียนออกเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ความรู้ใหชุ้มชน เช่น รณรงคย์าเสพติด จ านวน 6 คน 
 3.  สมรรถนะหลกัดา้นการพฒันาตนเอง พบวา่ผูบ้ริหารมีการศึกษาหาความรู้ดว้ยการ
เขา้ร่วมประชุม อบรม สมัมนา จ านวน 5 คน สนใจความเคล่ือนไหวทางการศึกษาแลกเปล่ียน
ความรู้ในหมู่เพื่อนร่วมงาน จ านวน 2 คน 
 4.  สมรรถนะหลกัดา้นการท างานเป็นทีม พบวา่ ผูบ้ริหารมีการแสดงบทบาทใน
โอกาสต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสมดีแลว้ จ านวน 6 คน มีการส่งเสริมระบบประชาธิปไตยในโรงเรียน 
จ านวน 4 คน 
 5.  สมรรถนะประจ าสายงานดา้นการวิเคราะห์และสงัเคราะห์พบวา่ ผูบ้ริหารมีความรู้
ความเขา้ใจในทิศทางการบริหาร จ านวน 2 คน สามารถแนะน าความรู้แก่ครูได ้จ านวน 3 คน 
 6.  สมรรถนะประจ าสายงานดา้นการส่ือสารและการจูงใจ พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ยงัส่ือสารบางประเดน็ไม่ค่อยชดัเจน เช่นการท าผลงานทางวิชาการ จ านวน 3 คน 
 7.  สมรรถนะประจ าสายงานดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร ผูบ้ริหารยงัไม่ค่อย
พาครูไปทศันศึกษา ดูงาน จ านวน 2 คน ขากการนิเทศติดตามผลการด าเนินงาน จ านวน 2 คน 
 8.  สมรรถนะประจ าสายงานดา้นการมีวิสยัทศัน์พบวา่ ผูบ้ริหารใชก้ระบวนการมีส่วน
ร่วม จ านวน 3 คน สามารถปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงได ้จ านวน 1 คน 
 9.  สมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 
ดา้นสุขภาพร่างกายพบวา่ สามารถท่ีจะ เดินทางเทา้ในระยะไกลๆได ้จ านวน 2 คน 

 10.  สมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง
ดา้นการรู้จกัวธีิป้องกนัรักษาดูแลตนเองพบวา่ ผูบ้ริหารสามารถระวงัป้องกนัและการรักษาตนเอง 
จากส่ิงอนัตรายและอุบติัเหตุได ้จ านวน 3 คน 
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 11.  สมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 
ดา้นการปรับตวัพบวา่ ผูบ้ริหารสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงของสงัคมและ
ส่ิงแวดลอ้มต่างๆไดดี้ จ านวน 2 คน 
 12.  สมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง
ดา้นทกัษะในการใชย้านพาหนะพบวา่ผูบ้ริหารสามารถขบัข่ียานพาหนะไดทุ้กชนิดและสามารถ
ซ่อมเคร่ืองยนตไ์ดห้ากเกิดการขดัขอ้ง จ านวน 3 คน 
 
 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยัเร่ืองสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูงใน
ส านักงานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
สมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูงตามความคิดเห็นของครู ผูน้ าชุมชน 
และผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 
ประกอบด้วย  สมรรถนะหลกั  สมรรถนะประจ าสายงาน และสมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง มีสรุปการวิจยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
ดงัน้ี 
 

1.  สรุปการวจิยั 
  

 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1.1.1  เพื่อศึกษาสมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 
ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูน้ าชุมชน ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1  
  1.1.2  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูน้ า
ชุมชน ต่อสมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส านกังานเขต พื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1  
 1.2  วธีิด าเนินการวิจัย 

  1.2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 79 คน ครู 79 คน และ

ผูน้ าชุมชน 79 คนท่ีสอนหรืออาศยับริเวณสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ ได้แก่  อ าเภอเมือง อ าเภอปาย 
อ าเภอปางมะผา้  อ าเภอขนุยวม จ านวน 79 โรงเรียน จ านวนทั้งส้ิน 237 คน   
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กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 65 คน ครู 65 คน 
และผูน้ าชุมชน 65 คน ท่ีสอนหรืออาศยับริเวณสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง สังกดัส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 ในพื้นท่ี 4 อ าเภอ ไดแ้ก่  อ าเภอเมือง อ าเภอปาย 
อ าเภอปางมะผา้   อ  าเภอขนุยวม จ านวน 79 โรงเรียน โดยใชต้ารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie 
and Morgan) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ไดข้นาดตวัอยา่งจ านวน 65 โรงเรียนจ านวนทั้งส้ิน 195 คน 
และท าการสุ่มอยา่งง่าย  
  1.2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอยา่ง โดยใหค้รอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษาดา้นต่าง ๆ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน 
คือ 

ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ
แบบสอบถาม   เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  เก่ียวกบั เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา ต าแหน่ง 
อายรุาชการ   

ตอนท่ี 2  เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า    (Rating Scale)  ประเมินเก่ียวกบั
สมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหาร จ านวน 12 สมรรถนะ จ าแนกเป็นสมรรถนะหลกั   
4 สมรรถนะประกอบดว้ย 1.การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  2.การบริการท่ีดี  3.การพฒันาตนเอง  4.การท างาน
เป็นทีม สมรรถนะประจ าสายงาน 4 สมรรถนะ ประกอบดว้ย 1.การวิเคราะห์และสงัเคราะห์   
2.การส่ือสารและการจูงใจ  3.การพฒันาศกัยภาพบุคลากร 4.การมีวิสยัทศัน์ และสมรรถนะส่วน
บุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 4 สมรรถนะ ประกอบดว้ย  
1.สุขภาพร่างกาย 2.การรู้จกัวธีิป้องกนัรักษาดูแลตนเอง 3.การปรับตวั  4.ทกัษะในการใช้
ยานพาหนะ 

ตอนท่ี 3  แสดงความคิดเห็นปลายเปิด เก่ียวกบัขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ของทั้ง  
12 สมรรถนะ 
  1.2.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยคร้ังน้ี  ผู ้วิจัยได้ด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 

1)  ขอหนงัสือจากมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อขออนุญาต
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 เพื่อขออนุญาตเกบ็
รวบรวมขอ้มลู  จากครูผูส้อนและผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดัไดต้อบแบบสอบถามการวิจยั 
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2)  ท าหนงัสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 เพื่อส่งไปยงัสถานศึกษา สถานศึกษาละ 1 ชุด  
ชุดละ 3 ฉบบั ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูน้ าชุมชน  ไดก้รอกแบบสอบถามดว้ยตนเอง 
แลว้รวบรวมส่งแบบสอบถามตอบกลบั  ส่วนสถานศึกษาท่ีอยูใ่กลใ้ชว้ธีิเกบ็แบบสอบถาม 
ดว้ยตนเอง  
  1.2.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูลจะเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยเม่ือไดรั้บ
ขอ้มูลกลบัมาจะน ามาลงรหสัขอ้มูล เพื่อน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดยใชค้อมพิวเตอร์ และ
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจยั  มีรายละเอียดดงัน้ี 

1)  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ 
โดยหาค่าร้อยละ (Percentage) เสนอเป็นตารางประกอบค าบรรยายความเรียง 

2)  ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และ
ผูน้ าชุมชนท่ีมีต่อสมรรถนะท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  วิเคราะห์ 
โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  และทดสอบความแตกต่าง
ของค่าเฉล่ีย (F-test) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของครู ผูน้ าชุมชนและผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมีต่อสมรรถนะท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงโดยใชน้ยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.5 แลว้น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยายเป็นความเรียง 

3)  ตอนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ของทั้ง 12 สมรรถนะ เสนอ
เป็นค าบรรยายความเรียง 
 1.3  สรุปผลการวิจัย 
  1.3.1  สมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 

ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ในภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก (X = 3.87 , S.D. = 0.15)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ขอ้ท่ีอยู่ในระดบัมาก 
เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  สมรรถนะอ่ืน ๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บน
พื้ น ท่ี สูง  ( X = 3.94 , S.D. = 0.32) สมรรถนะประจ าสายงาน   ( X = 3.90 , S.D. = 0.33) และ
สมรรถนะหลกั  (X = 3.77 , S.D. = 0.49) ตามล าดบั 

1)  สมรรถนะหลกั ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิมีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1    
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.77 , S.D. = 0.70)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ ในการวางแผนงานเชิงกลยุทธ์ในการพฒันาองคก์ร 
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อยู่ในระดับมาก  (X = 4.14 , S.D. = 0.83) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์  มีการน านวตักรรมทางเลือกใหม่ๆ มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพของงาน อยู่ในระดับมาก   
(X = 3.98 , S.D. = 0.98) และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นกระตือรือร้นในการปฏิบัติและ
พฒันางานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย ตามตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ีวางไว ้อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.87, S.D. = 
0.85) ตามล าดบั 

2)  สมรรถนะหลัก ด้านการบริการท่ีดี มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1   
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.68 , S.D. = 0.68)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการศึกษา  ความพอใจของผูรั้บบริการต่อการใชบ้ริการของสถานศึกษา
เพื่อการปรับปรุงพฒันาการให้บริการ อยู่ในระดับมาก  (X = 3.90 , S.D. = 1.03)  รองลงมา คือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการศึกษาความตอ้งการของผูรั้บบริการแลว้น าขอ้มูลมาปรับปรุงและพฒันา
จัดระบบการให้บริการ บนพื้นฐานของข้อมูลความต้องการของผูรั้บบริการในสถานศึกษา  
อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.67 , S.D. = 0.90)  และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตั้งใจและกระตือรือร้น 
ในการใหบ้ริการแก่ผูม้าใชบ้ริการของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัปานกลาง  (X = 3.46 , S.D. = 0.85) 
ตามล าดบั 

3)  สมรรถนะหลกั ดา้นการพฒันาตนเอง  มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.82 , S.D. = 0.63)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวิเคราะห์รวบรวมและประมวลองคค์วามรู้ในการพฒันาองคก์รและ
วิชาชีพ อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.90 , S.D. = 1.00)  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาศึกษาคน้ควา้
หาความรู้ดว้ยการเขา้ร่วมประชุมทางวิชาการ อบรม  สมัมนา และวิธีการอ่ืนๆ ในการพฒันาการ
ตนเองและพฒันางาน  อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.85 , S.D. = 0.90) และผูบ้ริหารสถานศึกษา มีการ
ติดตามความเคล่ือนไหวแลกเปล่ียนความคิดเห็นดา้นวิชาการกบัเพื่อนร่วมงาน อยูใ่นระดบัมาก   
(X = 3.77 , S.D. = 0.86) ตามล าดบั 

4)  สมรรถนะหลกั ดา้นการท างานเป็นทีม มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.77 , S.D. = 0.60)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูส้ร้างขวญั และก าลงัใจแก่บุคลากรเพือ่ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง
วฒันธรรมในการเรียนรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั อยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.33 , S.D. = 0.83) 
รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างแรงจูงใจในการท างาน มีการยกยอ่งชมเชย มีความยดืหยุน่ใน
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การท างานและใหค้วามดีความชอบแก่ผูมี้ผลงาน อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.73 , S.D. = 0.81) และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารแบบประชาธิปไตย   โดยการส่งเสริมการท างานเป็นทีม รวมทั้งการ
ท างานแบบรวมพลงั อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.70 , S.D. = 0.89) ตามล าดบั 

5)  สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ มีความ
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.77 , S.D. = 0.67)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เก่ียวกบัระเบียบวิธีการวิจยั 
การวิจยัในชั้นเรียน เพือ่ใหค้  าแนะน าแก่บุคลากรได ้อยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.13 , S.D. = 0.84)  
รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวคิดทางการศึกษา การจดัการเรียนรู้ 
สามารถใหค้  าแนะน าแก่ครูได ้อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.67 , S.D. = 1.07)  และผูบ้ริหารสถานศึกษามี
การจดัท าแผนยทุธศาสตร์ในการพฒันาองคก์ร ท าแผนปฏิบติัการ โครงการ กิจกรรม ท่ีสอดรับกบั
นโยบายยทุธศาสตร์การพฒันาองคก์ร อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.66 , S.D. = 1.02)  ตามล าดบั 

6)  สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการส่ือสารและการจูงใจมีความจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง    ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.98 , S.D. = 0.53)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าในการอภิปราย  และสรุปประเดน็ 
ในการประชุม น าเสนอแนวคิด อยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.26 , S.D. = 0.78)  รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถพดู เขียน ส่ือสาร ในโอกาสต่าง ๆใหบุ้คลากรเขา้ใจ ไดอ้ยา่งรวดเร็วและชดัเจน  
อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.98 , S.D. = 0.96) และผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจ โนม้นา้วใหผู้อ่ื้น
เห็นดว้ย ยอมรับ คลอ้ยตามเพือ่บรรลุจุดมุ่งหมายได ้อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.89 , S.D. = 1.01)  
ตามล าดบั 

7)  สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรมีความ
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.94 , S.D. = 0.43)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัท าแฟ้มผลงานและ
จดัท าแบบรายงานประเมินตนเองเพื่อเสดงความกา้วหนา้ในอาชีพของตน อยูใ่นระดบัมาก  (X = 
4.18, S.D. = 0.83) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหค้  าปรึกษาแนะน า  และช่วยแกปั้ญหา
แก่บุคลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งได ้อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.98 , S.D. = 1.02) และ ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
การนิเทศควบคุม ตรวจสอบ ติดตามและปรับปรุงการปฏิบติังานของครูอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.92 , S.D. = 0.77) ตามล าดบั 
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8)  สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการมีวิสยัทศัน์ มีความจ าเป็นส าหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.88 , S.D. = 0.47)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียง
จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดพนัธกิจ และเป้าประสงค ์ในการพฒันา
งานสอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์ ขององคก์รและนโยบายหน่วยงานตน้สงักดั อยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.13 , 
S.D. = 0.61) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดแนวคิดทิศทางในการปฏิบติังานท่ี
กวา้งไกล  ทนัสมยัเป็นรูปธรรมและเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัใหส้ าเร็จตามวิสยัทศัน์ท่ีก าหนดไว ้อยูใ่น
ระดบัมาก  (X = 3.89, S.D. = 0.89) และผูบ้ริหารสถานศึกษาใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดวิสยัทศัน์ หรือทิศทางบริหารองคก์ร อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.82, S.D. = 0.91) ตามล าดบั 

9)  สมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บน
พื้นท่ีสูง ดา้นสุขภาพ มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  ในส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.83 , S.D. = 
0.57)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกาย
แขง็แรง สามารถท่ีจะ เดินทางเทา้ในระยะไกล ๆได ้เช่น กรณีท่ีจ าเป็นตอ้งเดินทาง ข้ึน – ลง ภูเขา  
หรือ การลาก  การจูง  การดนัยานพาหนะ ระหวา่งการเดินทางโดยเฉพาะในช่วงฤดูฝนได ้อยูใ่นระดบั
มาก  (X = 3.92 , S.D. = 0.77)  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีโรคประจ าตวัท่ีร้ายแรงหรือ
โรคท่ีตอ้งมาพบแพทยส์ม ่าเสมอ เช่นโรคหวัใจ , โรคไต โรคหอบหืด เน่ืองจากอาจเกิดอาการก าเริบจะ
ไม่สามารถส่งโรงพยาบาลไดท้นัท่วงที อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.89 , S.D. = 0.89)  และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไม่มีภาวะทุพพลภาพ เช่น มือ แขน เทา้ดว้นหรือขาดไป เน่ืองจากการเดินทางไป
ปฏิบติังานภาระกิจของโรงเรียน  หรือการลงมาประชุม /อบรมวชิาการต่าง ๆ  ผูบ้ริหารจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
ปฏิบติัดว้ยตนเอง เพราะบริบทแลว้บุคลากรในโรงเรียนเลก็มกัขาดแคลน  กรณีจะตอ้งมีคนมารับ-  
มาส่งแลว้ จะเป็นการเพิ่มภาระงานใหก้บัครูคนอ่ืน ๆ มากยิง่ข้ึนซ่ึงจะมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพ
นกัเรียน อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.68 , S.D. = 0.99)  ตามล าดบั 

10)  สมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็
บนพื้นท่ีสูง ดา้นการรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก  (X = 3.94 , S.D. = 0.56)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการเตรียมพร้อม  เพื่อรับสถานการณ์ภยัธรรมชาติระหวา่งปฏิบติังาน  เช่น  ลม
แรง พายฝุน น ้าป่าไหลหลาก ซ่ึงสามารถท่ีจะน าคณะไปพกัหลบท่ีปลอดภยัได ้ อยูใ่นระดบัมาก   
(X = 4.05 , S.D. = 0.85)  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถประเมินความเจบ็ป่วยระดบั
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ความรุนแรงของ การเจบ็ป่วย  เพือ่พิจารณาเลือกการรักษา เช่นทานยาเอง หรือไปพบแพทย ์ 
ก่อนท่ีอาการจะถึงขั้นรุนแรงจนไม่สามารถน าพาตนเองมาพบแพทยซ่ึ์งอาจเป็นอนัตรายถึงชีวิตได ้ 
อยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.04 , S.D. = 0.66)  และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้และสามารถปฐม
พยาบาลเบ้ืองตน้  ขณะปฏิบติังานหรือ  ระหวา่งเดินทาง  เน่ืองอาจเกิดอุบติัเหตุกบัตนเองได ้ 
อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.74 , S.D. = 0.85)  ตามล าดบั 

11)  สมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็
บนพื้นท่ีสูง ดา้นการปรับตวั มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  ใน
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.12 , 
S.D. = 0.46)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ปรับตวัเขา้กบัทุกสภาวะสถานการณ์ต่าง ๆ และกลุ่มคนท่ีหลากหลาย อาทิเช่น มีหลายชนเผา่และ
หลากหลายแนวคิดไดเ้ป็นอยา่งดี อยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.16 , S.D. = 0.73) รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถเรียนรู้วิถีของชุมชนและสามารถปรับตวัเขา้กบัขนบธรรมเนียม ประเพณีและ
วฒันธรรมไดเ้ป็นอยา่งดี อยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.10 , S.D. = 0.78) และผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
น าทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชนมาประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ือในการจดัการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมาก  (X = 4.10 , 
S.D. = 0.70) ตามล าดบั 

12)  สมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็
บนพื้นท่ีสูง ดา้นทกัษะในการใชย้านพาหนะ มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็
บนพื้นท่ีสูง  ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก  (X = 3.88 , S.D. = 0.58)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถแกปั้ญหาในการใชย้านพาหนะ หรือการซ่อมแซมเบ้ืองตน้ได ้หากเกิดปัญหา เช่น  
ยางร่ัว – ยางแตก  เวลาขบัรถข้ึนเนินเขา – ลงเขา  รถติดหล่มโคลนในฤดูฝน   เป็นตน้ อยูใ่นระดบัมาก  
(X = 4.02 , S.D. = 0.83) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการขบัข่ียานพาหนะ 
(รถจกัรยานยนตห์รือรถยนต ์)โดยเฉพาะจกัรยานยนต ์ไดเ้ป็นอยา่งดี อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.87 , 
S.D. = 0.63) และผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะสูง ในการขบัข่ียานพาหนะ ในลกัษณะถนนท่ีเป็นทาง
โคง้  บนเขาสูง ซ่ึงถนนเป็นทางลูกรัง ขรุขระ หรือเป็นถนนดินโคลน  อยูใ่นระดบัมาก  (X = 3.77 , 
S.D. = 1.03) ตามล าดบั 
  1.3.2  เปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูน้ าชุมชน 
ต่อสมรรถนะ ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงในสงักดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 
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  1.3.3  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากค าถามปลายเปิด สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
1)  สมรรถนะหลกัดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิพบวา่ ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ 

กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน จ านวน 5 คน มีความรู้ความเขา้ใจในการวางแผน จ านวน 12 คน 
และมีการน าหลกัการประหยดัมาใชใ้นการปฏิบติังานจ านวน 8 คน 

2)  สมรรถนะหลกัดา้นการบริการท่ีดี พบวา่วา่มีความเตม็ใจ    ในการ
บริการใหใ้ชส้ถานท่ีและอุปกรณ์ของโรงเรียน โดยเฉพาะหอประชุมในวนัส าคญัต่าง ๆ จ านวน 3 
คน การจดัใหน้กัเรียนออกเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ความรู้ใหชุ้มชน เช่น รณรงคย์าเสพติด จ านวน 6 
คน 

3)  สมรรถนะหลกัดา้นการพฒันาตนเอง พบวา่ ผูบ้ริหารมีการศึกษาหา
ความรู้ดว้ยการเขา้ร่วมประชุม อบรม สมัมนา จ านวน 5 คน สนใจความเคล่ือนไหวทางการศึกษา
แลกเปล่ียนความรู้ในหมู่เพื่อนร่วมงาน จ านวน 2 คน 

4)  สมรรถนะหลกัดา้นการท างานเป็นทีม พบวา่ ผูบ้ริหารมีการแสดง
บทบาทในโอกาสต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสมดีแลว้ จ านวน 6 คน มีการส่งเสริมระบบประชาธิปไตย
ในโรงเรียน จ านวน 4 คน 

5)  สมรรถนะประจ าสายงานดา้นการวิเคราะห์และสงัเคราะห์พบวา่ 
ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจในทิศทางการบริหาร จ านวน 2 คน สามารถแนะน าความรู้แก่ครูได ้
จ านวน 3 คน 

6)  สมรรถนะประจ าสายงานดา้นการส่ือสารและการจูงใจ พบวา่ ผูบ้ริหาร 
สถานศึกษายงัส่ือสารบางประเดน็ไม่ค่อยชดัเจน เช่นการท าผลงานทางวิชาการ จ านวน 3 คน 

7)  สมรรถนะประจ าสายงานดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร ผูบ้ริหาร
ยงัไม่ค่อยพาครูไปทศันศึกษา ดูงาน จ านวน 2 คน ขากการนิเทศติดตามผลการด าเนินงาน จ านวน 2 
คน 

8)  สมรรถนะประจ าสายงานดา้นการมีวิสยัทศัน์พบวา่ ผูบ้ริหารใช้
กระบวนการมีส่วนร่วม จ านวน 3 คน สามารถปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
ได ้จ านวน 1 คน 

9)  สมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บน
พื้นท่ีสูงดา้นสุขภาพร่างกายพบวา่ สามารถท่ีจะ เดินทางเทา้ในระยะไกลๆได ้จ านวน 2 คน 

10)  สมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็
บนพื้นท่ีสูงดา้นการรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเองพบวา่ ผูบ้ริหารสามารถระวงัป้องกนัและการ
รักษาตนเอง จากส่ิงอนัตรายและอุบติัเหตุได ้จ านวน 3 คน 
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11)  สมรรถนะส่วนบุคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บน
พื้นท่ีสูงดา้นการปรับตวัพบวา่ ผูบ้ริหารสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงของสงัคมและ
ส่ิงแวดลอ้มต่างๆไดดี้ จ านวน 2 คน 

12)  สมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็
บนพื้นท่ีสูงดา้นทกัษะในการใชย้านพาหนะพบวา่ผูบ้ริหารสามารถขบัข่ียานพาหนะไดทุ้กชนิดและ
สามารถซ่อมเคร่ืองยนตไ์ดห้ากเกิดการขดัขอ้ง จ านวน 3 คน 

 

2.  อภิปรายผล 
 
 2.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาครู และผูน้ าชุมชนต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวม พบว่า ไม่มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า สมรรถนะหลกั 
สมรรถนะประจ าสายงาน และสมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็
บนพื้นสูงท่ีไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนเหตุผลท่ีสมรรถนะ
ส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง มีความจ าเป็นมากกว่าเม่ือ
เทียบกบัสมรรถนะดา้นอ่ืน คือสมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจ าสายงานทั้ง อาจเป็นเพราะ
สภาพบริบทของสถานศึกษาบนพื้นท่ีสูง ต่างกบับริบทของโรงเรียนทัว่ ๆ ไป เน่ืองจากตั้งอยูใ่นป่า
ลึกและเทือกเขาสูง ห่างไกลความเจริญ พื้นท่ีกนัดาร มีหลายชนเผา่มีความ หลากหลายทั้งทางภาษา
และวฒันธรรม มีการใชภ้าษาทอ้งถ่ินมากกว่าภาษาไทย ประชากรท่ีอาศยับนพื้นท่ีสูงนั้นมีฐานะ
ยากจน  ไม่สามารถสนบัสนุนส่งเสริมการศึกษาของบุตรหลานไดแ้ละท่ีส าคญัสถานศึกษาขนาดเลก็
บนพื้นท่ีสูง   มีการบริหารจดัการศึกษาหลากหลายรูปแบบภายใตข้อ้จ ากดัหลายอยา่ง ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัผลการวิจยัของสุประวีณ์ อิสระมโนรส (2554 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง สมรรถนะทางการ
บริหารท่ีพึงประสงคข์องผูอ้  านวยการศูนยว์ิทยพฒันา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ผลการวิจยั
พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความมประสงค์เก่ียวกับสมรรถนะของผูอ้  านวยการศูนยว์ิทยพฒันาใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั  
 2.2  สมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบว่า ขอ้ท่ีอยูใ่นระดบัมาก เรียงจากมากไปหานอ้ย  ไดแ้ก่  สมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง สมรรถนะประจ าสายงาน  และสมรรถนะหลกั 
ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของวีระเชษฐ์  ฮาดวิเศษ (2550 : บทคดัย่อ)  ไดท้  าการวิจยั



104 

เร่ือง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 ผล
การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยรวมพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูมีมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาอยู่ในระดบั “มาก”  และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
สมรรถนะในระดบั “มาก” ทุกดา้นเช่นเดียวกนั โดยเรียงล าดบัระดบัความคิดเห็นว่าต่อสมรรถนะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  จากสูงสุดไปหาต ่าสุดตามล าดบัดงัน้ี การพฒันาตนเอง  การท างานเป็น
ทีมและการมีวิสัยทศัน์ มีล าดับเฉล่ียเท่ากัน 3 อนัดับ และรองลงมาคือ การพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  การวิเคราะห์และสังเคราะห์  การบริการท่ีดีและการส่ือสารและจูงใจ 
ตามล าดบั 
 2.3  สมรรถนะหลกั ดา้นการมุ่งผลสมัฤทธ์ิมีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1    
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความรู้ ความเขา้ใจ ในการวางแผนงานเชิงกลยทุธ์ในการพฒันาองคก์ร อยูใ่นระดบัมาก  รองลงมา 
คือ ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  มีการน านวัตกรรมทางเลือกใหม่  ๆ  
มาใชเ้พิ่มประสิทธิภาพของงาน อยูใ่นระดบัมาก  และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความมุ่งมัน่กระตือรือร้น
ในการปฏิบติัและพฒันางานให้บรรลุตามเป้าหมาย ตามตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ีวางไว ้อยูใ่นระดบัมาก  
ตามล าดับ ซ่ึงสอดคลอ้งกับผลการวิจัยของเต็มศิริ บุญชูช่วย (2552 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง 
สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า สมรรถนะ
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก  
 2.4  สมรรถนะหลกั ดา้นการบริการท่ีดี มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1    
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีการศึกษา  ความพอใจของผูรั้บบริการต่อการใช้บริการของสถานศึกษาเพื่อการ
ปรับปรุงพฒันาการให้บริการ อยูใ่นระดบัมาก  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการศึกษาความ
ตอ้งการของผูรั้บบริการแลว้น าขอ้มูลมาปรับปรุงและพฒันาจดัระบบการใหบ้ริการ บนพื้นฐานของ
ขอ้มูลความตอ้งการของผูรั้บบริการในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก  และผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มีความตั้ งใจและกระตือรือร้นในการให้บริการแก่ผูม้าใช้บริการของสถานศึกษา อยู่ในระดับ 
ปานกลาง ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของวนัชยั  บุญทอง (2548 : บทคดัยอ่) ไดท้  าการ
วิจยัเร่ือง ความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูป
ระบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ ความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกั
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ตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตอ้งการในการพฒันามากท่ีสุดใน 
3 ล าดบัแรกคือ มาตรฐานท่ี 1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  มาตรฐานท่ี 3  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงาน
อาชีพ และมาตรฐานท่ี 2  การบริการท่ีดี  ตามล าดบัส่วนความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกั
ตามแนวปฏิรูปการศึกษา พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งการไดรั้บการพฒันามากท่ีสุดใน 3 ล าดบั
แรก คือ มาตรฐานท่ี 8 การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มาตรฐานท่ี 2 นโยบายและการ
วางแผนการศึกษา และมาตรฐานท่ี 1 หลกัและกระบวนการการบริหารการศึกษาจ าแนกตามล าดบั  
ผลการเปรียบเทียบความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารการศึกษาจ าแนกตาม
ประสบการณ์ วุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียนพบว่าส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันา 
ไม่แตกต่างกนั 
 2.5  สมรรถนะหลกั ดา้นการพฒันาตนเอง  มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1    
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีการวิเคราะห์รวบรวมและประมวลองคค์วามรู้ในการพฒันาองคก์รและวิชาชีพ อยู่ใน
ระดบัมาก  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ยการเขา้ร่วมประชุมทาง
วิชาการ อบรม  สัมมนา และวิธีการอ่ืนๆ ในการพฒันาการตนเองและพฒันางาน  อยู่ในระดบัมาก  
(และผูบ้ริหารสถานศึกษามีการติดตามความเคล่ือนไหวแลกเปล่ียนความคิดเห็นดา้นวิชาการกบัเพื่อน
ร่วมงาน อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของธัญมน ผลพุฒ (2553 : 
บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง สมรรถนะในการนิเทศการจดัการเรียนรู้ของผูบ้ริหารโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาภูเก็ต ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนระดบั
ประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาภูเก็ต มีสมรรถนะในการนิเทศการจดัการเรียนรู้
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 2.6  สมรรถนะหลกั ดา้นการท างานเป็นทีม มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยู่
ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็น
ผูส้ร้างขวัญ และก าลังใจแก่บุคลากรเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมในการเรียนรู้และ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั อยูใ่นระดบัมาก  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างแรงจูงใจในการ
ท างาน มีการยกยอ่งชมเชย มีความยดืหยุน่ในการท างานและให้ความดีความชอบแก่ผูมี้ผลงาน อยูใ่น
ระดบัมาก  และผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารแบบประชาธิปไตย   โดยการส่งเสริมการท างานเป็น
ทีม รวมทั้งการท างานแบบรวมพลงั อยูใ่นระดบัมาก  ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของวนั
ชัย  บุญทอง (2548 : บทคดัย่อ) ได้ท าการวิจยัเร่ือง ความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกั
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจยั
พบว่า ความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความต้องการในการพัฒนามากท่ีสุดใน 3 ล าดับแรกคือ มาตรฐานท่ี 1 การมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ  มาตรฐานท่ี 3  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ และมาตรฐานท่ี 2  การบริการท่ีดี  
ตามล าดบัส่วนความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัตามแนวปฏิรูปการศึกษา พบว่าผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งการไดรั้บการพฒันามากท่ีสุดใน 3 ล าดบัแรก คือ มาตรฐานท่ี 8 การบริหารจดัการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  มาตรฐานท่ี 2 นโยบายและการวางแผนการศึกษา และมาตรฐานท่ี 1 หลกั
และกระบวนการการบริหารการศึกษาจ าแนกตามล าดบั ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการ
พฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารการศึกษาจ าแนกตามประสบการณ์ วุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียน
พบวา่ส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาไม่แตกต่างกนั 
 2.7  สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการวิเคราะห์และสังเคราะห์ มีความจ าเป็นส าหรับ
ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง  ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เก่ียวกบัระเบียบวิธีการวิจยั การวิจยัในชั้นเรียน เพื่อให้ค  าแนะน าแก่
บุคลากรได ้อยูใ่นระดบัมาก  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวคิด
ทางการศึกษา การจัดการเรียนรู้ สามารถให้ค  าแนะน าแก่ครูได้ อยู่ในระดับมาก  และผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการจดัท าแผนยุทธศาสตร์ในการพฒันาองคก์ร ท าแผนปฏิบติัการ โครงการ กิจกรรม  
ท่ีสอดรับกบันโยบายยุทธศาสตร์การพฒันาองค์กร อยู่ในระดบัมาก  ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัของวีระเชษฐ์  ฮาดวิเศษ (2550 : บทคดัย่อ) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง สมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยรวม 
พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูมีมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยู่ใน
ระดบั “มาก”   
 2.8  สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านการส่ือสารและการจูงใจมีความจ าเป็นส าหรับ
ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าในการอภิปราย  และสรุปประเด็นในการประชุม น าเสนอแนวคิด อยูใ่น
ระดบัมาก  (X = 4.26 , S.D. = 0.78)  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถพูด เขียน ส่ือสาร  
ในโอกาสต่าง ๆให้บุคลากรเข้าใจ ได้อย่างรวดเร็วและชัดเจน อยู่ในระดับมาก  และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถจูงใจ โน้มน้าวให้ผูอ่ื้นเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายได ้ 
อยู่ในระดับมาก  (X = 3.89 , S.D. = 1.01)  ตามล าดับ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของวนัชัย  
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บุญทอง (2548 : บทคดัยอ่) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจยัพบว่า ความ
ตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการ ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความตอ้งการในการพฒันามากท่ีสุดใน 3 ล าดบัแรกคือ มาตรฐานท่ี 1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  มาตรฐาน
ท่ี 3  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ และมาตรฐานท่ี 2  การบริการท่ีดี  ตามล าดบัส่วนความ
ตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัตามแนวปฏิรูปการศึกษา พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งการ
ได้รับการพัฒนามากท่ีสุดใน 3 ล าดับแรก คือ มาตรฐานท่ี 8 การบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มาตรฐานท่ี 2 นโยบายและการวางแผนการศึกษา และมาตรฐานท่ี 1 หลักและ
กระบวนการการบริหารการศึกษาจ าแนกตามล าดบั ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันา
สมรรถนะผูบ้ริหารการศึกษาจ าแนกตามประสบการณ์ วุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียนพบว่า
ส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาไม่แตกต่างกนั 
 2.9  สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรมีความจ าเป็น
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง  ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
แม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจดัท าแฟ้มผลงานและจดัท าแบบรายงานประเมินตนเองเพื่อเสดง
ความก้าวหน้าในอาชีพของตน อยู่ในระดับมาก  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ 
ใหค้  าปรึกษาแนะน า  และช่วยแกปั้ญหาแก่บุคลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งได ้อยูใ่นระดบัมาก  และ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการนิเทศควบคุม ตรวจสอบ ติดตามและปรับปรุงการปฏิบติังานของครูอยา่งเป็นระบบ
และต่อเน่ือง อยูใ่นระดบัมาก  ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของวีระเชษฐ ์ ฮาดวิเศษ (2550 
: บทคดัย่อ) ได้ท าการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาหนองคาย เขต 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูมีมี
ความคิดเห็นต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “มาก”   
 2.10  สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการมีวิสัยทศัน์ มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีการก าหนดพนัธกิจ และเป้าประสงค์ ในการพฒันางานสอดคลอ้งกับวิสัยทศัน์ ของ
องคก์รและนโยบายหน่วยงานตน้สังกดั อยู่ในระดบัมาก  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
ก าหนดแนวคิดทิศทางในการปฏิบติังานท่ีกวา้งไกล  ทนัสมยัเป็นรูปธรรมและเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั
ใหส้ าเร็จตามวิสัยทศัน์ท่ีก าหนดไว ้อยูใ่นระดบัมาก  และผูบ้ริหารสถานศึกษาใชก้ระบวนการมีส่วน
ร่วมในการก าหนดวิสัยทศัน์ หรือทิศทางบริหารองคก์ร อยูใ่นระดบัมาก  ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
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ผลการวิจยัของวีระเชษฐ์  ฮาดวิเศษ (2550 : บทคดัย่อ) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความตอ้งการในการ
พฒันาสมรรถนะหลกัผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูป
การศึกษา ผลการวิจยัพบว่า ความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัตามแนวทางการปฏิรูป
ระบบราชการ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความต้องการในการพฒันามากท่ีสุดใน 3 ล าดับแรกคือ 
มาตรฐานท่ี 1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  มาตรฐานท่ี 3  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ และ
มาตรฐานท่ี 2  การบริการท่ีดี  ตามล าดบัส่วนความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัตามแนว
ปฏิรูปการศึกษา พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งการไดรั้บการพฒันามากท่ีสุดใน 3 ล าดบัแรก คือ 
มาตรฐานท่ี 8 การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มาตรฐานท่ี 2 นโยบายและการวางแผน
การศึกษา และมาตรฐานท่ี 1 หลกัและกระบวนการการบริหารการศึกษาจ าแนกตามล าดบั ผลการ
เปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารการศึกษาจ าแนกตามประสบการณ์ วุฒิ
การศึกษาและขนาดของโรงเรียนพบวา่ส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาไม่แตกต่างกนั 
 2.11  สมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 
ดา้นสุขภาพ มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  ในส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ   
เรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกายแขง็แรง สามารถท่ีจะ เดินทาง
เทา้ในระยะไกล ๆได ้เช่น กรณีท่ีจ าเป็นตอ้งเดินทาง ข้ึน – ลง ภูเขา  หรือ การลาก  การจูง  การดนั
ยานพาหนะ ระหว่างการเดินทางโดยเฉพาะในช่วงฤดูฝนได ้อยูใ่นระดบัมาก  รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไม่มีโรคประจ าตวัท่ีร้ายแรงหรือโรคท่ีตอ้งมาพบแพทยส์ม ่าเสมอ เช่นโรคหัวใจ , โรคไต 
โรคหอบหืด เน่ืองจากอาจเกิดอาการก าเริบจะไม่สามารถส่งโรงพยาบาลไดท้นัท่วงที อยูใ่นระดบัมาก  
และผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีภาวะทุพพลภาพ เช่น มือ แขน เท้าด้วนหรือขาดไป เน่ืองจากการ
เดินทางไปปฏิบติังานภารกิจของโรงเรียน  หรือการลงมาประชุม /อบรมวิชาการต่าง ๆ  ผูบ้ริหาร
จ าเป็นท่ีจะตอ้งปฏิบติัดว้ยตนเอง เพราะบริบทแลว้บุคลากรในโรงเรียนเลก็มกัขาดแคลน  กรณีจะตอ้ง
มีคนมารับ- มาส่งแลว้ จะเป็นการเพิ่มภาระงานใหก้บัครูคนอ่ืน ๆ มากยิง่ข้ึนซ่ึงจะมีผลกระทบโดยตรง
ต่อคุณภาพนักเรียน อยู่ในระดบัมาก  ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของเต็มศิริ บุญชูช่วย 
(2552 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
ผลการวิจยัพบวา่ สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก 
 2.12  สมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 
ดา้นการรู้จกัวิธีป้องกนัรักษาดูแลตนเอง มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบน
พื้นท่ีสูง  ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   
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เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการเตรียมพร้อม   
เพื่อรับสถานการณ์ภยัธรรมชาติระหวา่งปฏิบติังาน  เช่น  ลมแรง  พายฝุน น ้าป่าไหลหลาก ซ่ึงสามารถ
ท่ีจะน าคณะไปพกัหลบท่ีปลอดภยัได ้ อยูใ่นระดบัมาก  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ประเมินความเจบ็ป่วยระดบัความรุนแรงของ การเจบ็ป่วย  เพื่อพิจารณาเลือกการรักษา เช่นทานยาเอง 
หรือไปพบแพทย ์ก่อนท่ีอาการจะถึงขั้นรุนแรงจนไม่สามารถน าพาตนเองมาพบแพทยซ่ึ์งอาจเป็น
อนัตรายถึงชีวิตได้ อยู่ในระดบัมาก  และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้และสามารถปฐมพยาบาล
เบ้ืองตน้  ขณะปฏิบติังานหรือ  ระหว่างเดินทาง  เน่ืองอาจเกิดอุบติัเหตุกบัตนเองได ้อยูใ่นระดบัมาก  
ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของวนัชยั  บุญทอง (2548 : บทคดัย่อ) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง 
ความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบ
ราชการและการปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจยัพบว่า ความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัตาม
แนวทางการปฏิรูประบบราชการ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตอ้งการในการพฒันามากท่ีสุดใน 3 
ล าดบัแรกคือ มาตรฐานท่ี 1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  มาตรฐานท่ี 3  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงาน
อาชีพ และมาตรฐานท่ี 2  การบริการท่ีดี  ตามล าดบัส่วนความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกั
ตามแนวปฏิรูปการศึกษา พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งการไดรั้บการพฒันามากท่ีสุดใน 3 ล าดบั
แรก คือ มาตรฐานท่ี 8 การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มาตรฐานท่ี 2 นโยบายและการ
วางแผนการศึกษา และมาตรฐานท่ี 1 หลกัและกระบวนการการบริหารการศึกษาจ าแนกตามล าดบั 
ผลการเปรียบเทียบความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารการศึกษาจ าแนกตาม
ประสบการณ์ วุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียนพบว่าส่วนใหญ่มีความตอ้งการในการพฒันาไม่
แตกต่างกนั 
 2.13  สมรรถนะส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 
ดา้นการปรับตวั มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง  ในส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
เรียงจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปรับตวัเขา้กบัทุกสภาวะสถานการณ์ 
ต่าง ๆ และกลุ่มคนท่ีหลากหลาย อาทิเช่น มีหลายชนเผ่าและหลากหลายแนวคิดได้เป็นอย่างดี  
อยูใ่นระดบัมาก  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถเรียนรู้วิถีของชุมชนและสามารถปรับตวั
เข้ากับขนบธรรมเนียม ประเพณีและวฒันธรรมได้เป็นอย่างดี อยู่ในระดับมาก  และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถน าทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนมาประยุกต์ใช้เป็นส่ือในการจัดการเรียนรู้  
อยู่ในระดบัมาก  ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของเต็มศิริ บุญชูช่วย (2552 : บทคดัย่อ)  
ไดศึ้กษาเร่ือง สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการ
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า  
สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก 
 2.14  สมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 
ดา้นทกัษะในการใชย้านพาหนะ มีความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง  
ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก   
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแก้ปัญหา 
ในการใชย้านพาหนะ หรือการซ่อมแซมเบ้ืองตน้ได ้หากเกิดปัญหา เช่น  ยางร่ัว – ยางแตก  เวลาขบัรถ
ข้ึนเนินเขา – ลงเขา  รถติดหล่มโคลนในฤดูฝน   เป็นตน้  อยู่ในระดบัมาก  รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความสามารถในการขับข่ียานพาหนะ (รถจักรยานยนต์หรือรถยนต์ )โดยเฉพาะ
จักรยานยนต์ ได้เป็นอย่างดี อยู่ในระดับมาก  และผูบ้ริหารสถานศึกษามีทักษะสูง ในการขบัข่ี
ยานพาหนะ ในลักษณะถนนท่ีเป็นทางโค้ง  บนเขาสูง ซ่ึงถนนเป็นทางลูกรัง ขรุขระ หรือเป็น  
ถนนดินโคลน  อยูใ่นระดบัมาก  ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของวนัชยั  บุญทอง (2548 : 
บทคดัยอ่) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะหลกัผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม
แนวทางการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจยัพบว่า ความตอ้งการในการ
พฒันาสมรรถนะหลกัตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตอ้งการใน
การพฒันามากท่ีสุดใน 3 ล าดบัแรกคือ มาตรฐานท่ี 1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  มาตรฐานท่ี 3  การสั่งสม
ความเช่ียวชาญในงานอาชีพ และมาตรฐานท่ี 2  การบริการท่ีดี  ตามล าดบัส่วนความตอ้งการในการ
พฒันาสมรรถนะหลกัตามแนวปฏิรูปการศึกษา พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งการไดรั้บการพฒันา
มากท่ีสุดใน 3 ล าดบัแรก คือ มาตรฐานท่ี 8 การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ  มาตรฐานท่ี 2 
นโยบายและการวางแผนการศึกษา และมาตรฐานท่ี 1 หลกัและกระบวนการการบริหารการศึกษา
จ าแนกตามล าดับ ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะผูบ้ริหารการศึกษา
จ าแนกตามประสบการณ์ วุฒิการศึกษาและขนาดของโรงเรียนพบว่าส่วนใหญ่มีความตอ้งการใน
การพฒันาไม่แตกต่างกนั 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าวจิัยไปใช้ 
  3.1.1  ในดา้นสมรรถนะหลกั ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งผ่านการคดัเลือกหรือผ่าน
การพฒันาตนเองพร้อมท่ีจะมาปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนบนพื้นท่ีสูงและทุรกนัดารโดยเฉพาะและรู้
เขา้ใจในบริบทสภาพแวดลอ้ม สงัคมวฒันธรรมของชุมชนเป็นอยา่งดี 
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  3.1.2  ในดา้นสมรรถนะประจ าสายงาน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมี
ความสามารถในการส่ือสารและเขา้ใจภาษาท่ีใชใ้นทอ้งถ่ินนั้นไดดี้ และสามารถสร้างแรงจูงใจ ให้
บุคลากรท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีสูงและกนัดารนั้นปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถ และส่งเสริม
สนบัสนุนการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ือง 
  3.1.3  ในดา้นสมรรถนะส่วนบุคคล ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการปรับตวั 
เขา้กบัขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม และเรียนรู้วิถีชีวิตของชนเผา่ในชุมชนนั้นๆ  ไดเ้ป็น
อยา่งดี 
  3.1.4  สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร  ผูบ้ริหาร
สถาน ศึกษาควรส่งเสริมใหค้รูจดัท าแฟ้มผลงาน แบบรายงานประเมินตนเองเพื่อแสดงความกา้วหนา้
ในอาชีพของตน และผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการนิเทศควบคุม ตรวจสอบ ติดตามและปรับปรุงการ
ปฏิบติังานของครูอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
 3.2  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  จากการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ส าหรับผูท่ี้ประสงคจ์ะท าการศึกษา
เก่ียวกบัเร่ืองสมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ใน
การบริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ดงัน้ี 
  3.2.1  ควรมีการศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นอ่ืนๆ ส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเลก็
บนพื้นท่ีสูง ในกลุ่มโรงเรียนขยายโอกาสหรือโรงเรียนมธัยมศึกษา   ในดา้นความรู้และทกัษะท่ี
นกัเรียนในโรงเรียนขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ควรไดรั้บการพฒันาหรือส่งเสริมเป็นพิเศษในการเขา้มา
เรียนร่วมกบันกัเรียนกลุ่มโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ในระดบัช่วงชั้นท่ี 3   
  3.2.2  ศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะผูบ้ริหารท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ี นอกเขตพื้นท่ี และมา
จากจังหวดัอ่ืน ในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูง ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 
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เร่ือง    ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพจิารณาเคร่ืองมือวิจยั 
เรียน    ผูช่้วยศาสตราจารยศ์กัราช ฟ้าขาว 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการวิทยานิพนธ์  จ  านวน  1  ชุด  
  2.  เคร่ืองมือเกบ็รวบรวมขอ้มูล  จ  านวน   1   ชุด 
ดว้ยนายสมบูรณ์  ยาวิชยั นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   ไดรั้บอนุมติัใหท้ าวิทยานิพนธ์ เร่ือง   สมรรถนะท่ี
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการ
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ตามโครงการวิทยานิพนธ์ท่ีแนบมาดว้ยน้ี 

 การจดัท าวิทยานิพนธ์เร่ืองดงักล่าว นกัศึกษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีจะเกบ็รวบรวมขอ้มูล
และไดรั้บความเห็นชอบเบ้ืองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ไวช้ั้นหน่ึงแลว้ แต่เพื่อใหเ้คร่ืองมือ
ท่ีจดัท านั้นมีความครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบติั และสอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวิจยั ทาง
สาขาวิชาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหาและการสร้างเคร่ืองมือวิจยั 
ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและใหค้วามคิดเห็นเพื่อการปรับปรุงเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาผูน้ี้
ดว้ย  ส าหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นกัศึกษาจะน าเรียนดว้ยตนเอง 

 สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็น
อยา่งดี จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

ขอแสดงความนบัถือ 

(รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ   จินดานุรักษ)์   
ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา  
โทร.  0-2503-2870 โทรสาร.  0-2503-3566-7 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/              สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
 จงัหวดันนทบุรี   11120 

     4  กรกฏาคม  2554 

เร่ือง    ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพจิารณาเคร่ืองมือวิจยั 
เรียน    รองศาสตราจารย ์ดร.วีระศกัด์ิ ชมภูค า 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการวิทยานิพนธ์  จ  านวน  1  ชุด  
  2.  เคร่ืองมือเกบ็รวบรวมขอ้มูล  จ  านวน   1   ชุด 
ดว้ยนายสมบูรณ์  ยาวิชยั นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   ไดรั้บอนุมติัใหท้ าวิทยานิพนธ์ เร่ือง   สมรรถนะท่ี
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการ
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ตามโครงการวิทยานิพนธ์ท่ีแนบมาดว้ยน้ี 

 การจดัท าวิทยานิพนธ์เร่ืองดงักล่าว นกัศึกษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีจะเกบ็รวบรวมขอ้มูล
และไดรั้บความเห็นชอบเบ้ืองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ไวช้ั้นหน่ึงแลว้ แต่เพื่อใหเ้คร่ืองมือ
ท่ีจดัท านั้นมีความครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบติั และสอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวิจยั ทาง
สาขาวิชาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหาและการสร้างเคร่ืองมือวิจยั 
ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและใหค้วามคิดเห็นเพื่อการปรับปรุงเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาผูน้ี้
ดว้ย  ส าหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นกัศึกษาจะน าเรียนดว้ยตนเอง 

 สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็น
อยา่งดี จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

ขอแสดงความนบัถือ 

(รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ   จินดานุรักษ)์   
ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา  
โทร.  0-2503-2870 โทรสาร.  0-2503-3566-7 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                                                        สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
 จงัหวดันนทบุรี   11120 

    วนัท่ี  4  กรกฏาคม  2554 

เร่ือง    ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพจิารณาเคร่ืองมือวิจยั 
เรียน    นายโสมภทัร แกว้สุจริต 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการวิทยานิพนธ์  จ  านวน  1  ชุด  
  2.  เคร่ืองมือเกบ็รวบรวมขอ้มูล  จ  านวน   1   ชุด 
ดว้ยนายสมบูรณ์  ยาวิชยั นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   ไดรั้บอนุมติัใหท้ าวิทยานิพนธ์ เร่ือง   สมรรถนะท่ี
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการ
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ตามโครงการวิทยานิพนธ์ท่ีแนบมาดว้ยน้ี 

 การจดัท าวิทยานิพนธ์เร่ืองดงักล่าว นกัศึกษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีจะเกบ็รวบรวมขอ้มูล
และไดรั้บความเห็นชอบเบ้ืองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ไวช้ั้นหน่ึงแลว้ แต่เพื่อใหเ้คร่ืองมือ
ท่ีจดัท านั้นมีความครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบติั และสอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวิจยั ทาง
สาขาวิชาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหาและการสร้างเคร่ืองมือวิจยั 
ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและใหค้วามคิดเห็นเพื่อการปรับปรุงเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาผูน้ี้
ดว้ย  ส าหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นกัศึกษาจะน าเรียนดว้ยตนเอง 

 สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็น
อยา่งดี จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

ขอแสดงความนบัถือ 

(รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ   จินดานุรักษ)์   
ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา  
โทร.  0-2503-2870 โทรสาร.  0-2503-3566-7 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                                                               สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
 จงัหวดันนทบุรี   11120 

    วนัท่ี  4  กรกฏาคม  2554 

เร่ือง    ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพจิารณาเคร่ืองมือวิจยั 
เรียน    นางสาวรุ่งทิพย ์อนุเมธากรู 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการวิทยานิพนธ์  จ  านวน  1  ชุด  
  2.  เคร่ืองมือเกบ็รวบรวมขอ้มูล  จ านวน   1   ชุด 
ดว้ยนายสมบูรณ์  ยาวิชยั นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   ไดรั้บอนุมติัใหท้ าวิทยานิพนธ์ เร่ือง   สมรรถนะท่ี
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการ
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ตามโครงการวิทยานิพนธ์ท่ีแนบมาดว้ยน้ี 

 การจดัท าวิทยานิพนธ์เร่ืองดงักล่าว นกัศึกษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีจะเกบ็รวบรวมขอ้มูล
และไดรั้บความเห็นชอบเบ้ืองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ไวช้ั้นหน่ึงแลว้ แต่เพื่อใหเ้คร่ืองมือ
ท่ีจดัท านั้นมีความครอบคลุมเน้ือหาวิชา แนวปฏิบติั และสอดคลอ้งกบัหลกัและกระบวนการวิจยั ทาง
สาขาวิชาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหาและการสร้างเคร่ืองมือวิจยั 
ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและใหค้วามคิดเห็นเพื่อการปรับปรุงเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาผูน้ี้
ดว้ย  ส าหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นกัศึกษาจะน าเรียนดว้ยตนเอง 

 สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็น
อยา่งดี จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

ขอแสดงความนบัถือ 

(รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ   จินดานุรักษ)์   
ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา  
โทร.  0-2503-2870  
โทรสาร.  0-2503-3566-7 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                                                                 สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
        มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
 จงัหวดันนทบุรี   11120 

    วนัท่ี  4  กรกฏาคม  2554 

เร่ือง    ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุพจิารณาเคร่ืองมือวิจยั 
เรียน    นายสุรพนัธ์  สืบฟัก 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. โครงการวิทยานิพนธ์  จ  านวน  1  ชุด  
  2.  เคร่ืองมือเกบ็รวบรวมขอ้มูล  จ  านวน   1   ชุด 
ดว้ยนายสมบูรณ์  ยาวิชยั นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช   ไดรั้บอนุมติัใหท้ าวิทยานิพนธ์ เร่ือง   สมรรถนะท่ี
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการ
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ตามโครงการวิทยานิพนธ์ท่ีแนบมาดว้ยน้ี 

 การจดัท าวิทยานิพนธ์เร่ืองดงักล่าว นกัศึกษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือท่ีจะเกบ็รวบรวมขอ้มูล
และไดรั้บความเห็นชอบเบ้ืองตน้จากอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ไวช้ั้นหน่ึงแลว้ แต่เพื่อใหเ้คร่ืองมือ
ท่ีจดัท านั้นมีความครอบคลุมเน้ือหาวิชา  แนวปฏิบติั  และสอดคลอ้งกบัหลกั และกระบวนการวิจยั      
ทางสาขาวิชาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหาและการสร้างเคร่ืองมือ
วิจยั   ไดโ้ปรดพิจารณาตรวจสอบและใหค้วามคิดเห็นเพื่อการปรับปรุงเคร่ืองมือการวจิยัของนกัศึกษา
ผูน้ี้ดว้ย  ส าหรับรายละเอียดอ่ืน ๆ นกัศึกษาจะน าเรียนดว้ยตนเอง 

 สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็น
อยา่งดี จึงขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

ขอแสดงความนบัถือ 

(รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ   จินดานุรักษ)์   
ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา  
โทร.  0-2503-2870  
โทรสาร.  0-2503-3566-7 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการวิจยั 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                                                 สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
 จงัหวดันนทบุรี   11120 

วนัท่ี  4  กรกฎาคม  2554 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาทดลองเคร่ืองมือ 

เรียน    ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นปมฝาด 

 ดว้ยนายสมบูรณ์  ยาวิชยั  นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ก าลงัท าวิทยานิพนธ์ เร่ืองสมรรถนะท่ี
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการ
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน  
 ในการน้ี  นกัศึกษาจ าเป็นจะตอ้งทดลองใชเ้คร่ืองมือในการวิจยั       โดยผูว้ิจยัจะขอ
อนุญาตเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ระหวา่งวนัท่ี   15  กรกฎาคม  2554  ถึงวนัท่ี  31  กรกฎาคม  
2554   ทั้งน้ี จะมิใหเ้ป็นการรบกวนเวลาเรียนตามปกติของนกัเรียน และผลการวิจยัท่ีไดจ้ะเป็น
ประโยชนแ์ก่งานวิชาการสืบไป 

 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตใหน้กัศึกษาไดท้ดลอง
เคร่ืองมือ ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจาก
ท่าน และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี 

ขอแสดงความนบัถือ 
 

(รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ   จินดานุรักษ)์   
ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร.        0-2503-2870 
โทรสาร.  0-2503-3566-7 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                                         สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
       มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
จงัหวดันนทบุรี   11120 

วนัท่ี  4  กรกฎาคม  2554 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาทดลองเคร่ืองมือ 

เรียน    ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นน ้าส่อม 

 ดว้ยนายสมบูรณ์  ยาวิชยั  นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ก าลงัท าวิทยานิพนธ์ เร่ืองสมรรถนะท่ี
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการ
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน  
 ในการน้ี  นกัศึกษาจ าเป็นจะตอ้งทดลองใชเ้คร่ืองมือในการวิจยั       โดยผูว้ิจยัจะขอ
อนุญาตเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ระหวา่งวนัท่ี   15  กรกฎาคม  2554  ถึงวนัท่ี  31  กรกฎาคม  
2554   ทั้งน้ี จะมิใหเ้ป็นการรบกวนเวลาเรียนตามปกติของนกัเรียน และผลการวิจยัท่ีไดจ้ะเป็น
ประโยชนแ์ก่งานวิชาการสืบไป 

 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตใหน้กัศึกษาไดท้ดลอง
เคร่ืองมือ ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจาก
ท่าน และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี 

ขอแสดงความนบัถือ 
 

(รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ   จินดานุรักษ)์   
ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร.        0-2503-2870 
โทรสาร.  0-2503-3566-7 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                                        สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
       มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 

จงัหวดันนทบุรี   11120 

วนัท่ี  4  กรกฎาคม  2554 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาทดลองเคร่ืองมือ 

เรียน    ผูอ้  านวยการโรงเรียน........................................... 

 ดว้ยนายสมบูรณ์  ยาวิชยั  นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ก าลงัท าวิทยานิพนธ์ เร่ืองสมรรถนะท่ี
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการ
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน  
 ในการน้ี  นกัศึกษาจ าเป็นจะตอ้งทดลองใชเ้คร่ืองมือในการวิจยั       โดยผูว้ิจยัจะขอ
อนุญาตเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ระหวา่งวนัท่ี   15  กรกฎาคม  2554  ถึงวนัท่ี  31  กรกฎาคม  
2554   ทั้งน้ี จะมิใหเ้ป็นการรบกวนเวลาเรียนตามปกติของนกัเรียน และผลการวิจยัท่ีไดจ้ะเป็น
ประโยชนแ์ก่งานวิชาการสืบไป 

 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตใหน้กัศึกษาไดท้ดลอง
เคร่ืองมือ ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี หวงัวา่จะไดรั้บความกรุณาจาก
ท่าน และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี 

ขอแสดงความนบัถือ 
 

(รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ   จินดานุรักษ)์   
ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร.        0-2503-2870 
โทรสาร.  0-2503-3566-7 
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ท่ี ศธ 0522.16 (บ)/                                           สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
       มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 
จงัหวดันนทบุรี   11120 

วนัท่ี  4  กรกฎาคม  2554 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ใหน้กัศึกษาเกบ็ขอ้มูลเพื่อการวิจยั 

เรียน    ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 

 ดว้ยนายสมบูรณ์  ยาวิชยั  นกัศึกษาหลกัสูตรบณัฑิตศึกษา แขนงวิชาบริหารการศึกษา
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ก าลงัท าวิทยานิพนธ์ เร่ืองสมรรถนะท่ี
จ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการ
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1ภายในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน  
 ในการน้ี  นกัศึกษาจ าเป็นจะตอ้งเกบ็ขอ้มูลเพื่อการวจิยัจากครู ผูน้ าชุมชน  และ
ผูบ้ริหารสถาน ศึกษาในสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอนเขต 1 โดยผูว้ิจยัจะขออนุญาตเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ระหวา่ง      
วนัท่ี  15    กรกฎาคม 2554  ถึง วนัท่ี  30  สิงหาคม  2554 

 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการอนุญาตใหน้กัศึกษาด าเนินการเกบ็
ขอ้มูลเพื่อการวิจยั ตามวนั เวลา และรายละเอียดท่ีนกัศึกษาเสนอมาพร้อมน้ี  หวงัวา่จะไดรั้บความ
กรุณาจากท่านและขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

ขอแสดงความนบัถือ 
 

(รองศาสตราจารย ์ดร.ทวีศกัด์ิ   จินดานุรักษ)์   
ประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

ฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
โทร.        0-2503-2870, โทรสาร.  0-2503-3566-7 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
เร่ือง 

สมรรถนะทีจ่ าเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพืน้ที่สูง  

ในส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมแม่ฮ่องสอน เขต 1 

.............................................................................. 
ค าช้ีแจง 

1. การวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูงตามความคิดเห็นของครู ผูน้ าชุมชน และผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมแม่ฮ่องสอน เขต 1  

2.  ในการตอบแบบสอบถามน้ีขอใหท่้านกรุณาอ่านอยา่งละเอียดและกรุณาตอบทุกขอ้ 
ตามความเป็นจริงซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามน้ีจะใชเ้ป็นขอ้มูลในการศึกษาคน้ควา้
อิสระคร้ังน้ีเท่านั้น 

3.  ค  าตอบของท่านถือเป็นความลบัและการแปลผลการศึกษาในคร้ังน้ีจะน าเสนอ 
เป็นภาพรวมซ่ึงไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อการปฏิบติังานของท่าน 

4.  แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี  1  แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม   
ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง 

ตอนท่ี  3  ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

 
       นายสมบูรณ์  ยาวิชยั 
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ตอนที ่1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน                หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตามความเป็นจริง 
 
1. เพศ                      ชาย                           หญิง 
 
2. อาย ุ          ต  ่ากวา่ 30 ปี                                       30 – 40  ปี 
          41 – 50  ปี                                       51 ปีข้ึนไป 
 
3. วฒิุการศึกษา                         ต  ่ากวา่ปริญญาตรี                          ปริญญาตรี 
                                                  ปริญญาโท                                       อ่ืน ๆ................................... 
 
4. ต  าแหน่ง                                1. ผูบ้ริหาร                                        2.  ครู  
                                                  3. ผูน้ าชุมชน                                              
                                                   
5. อายรุาชการ 
                                                นอ้ยกวา่ 1 ปี                                       1 – 5   ปี 
                                                 6 – 10     ปี                                         11 – 15  ปี              
                                                16 – 20    ปี                                         มากกวา่ 20 ปีข้ึนไป 
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ตอนที่ 2  สมรรถนะทีจ่ าเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพืน้ทีสู่ง 

ค าช้ีแจง   ขอใหท่้านพิจารณา  สมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพื้นท่ีสูง    

ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1   และโปรดเขียนเคร่ืองหมาย      

ลงในช่อง ใหต้รงตามความตอ้งการของท่าน ดงัต่อไปน้ี 

5   หมายถึง   ระดบัความจ าเป็นมากท่ีสุด    

4   หมายถึง   ระดบัความจ าเป็นมาก 

3   หมายถึง   ระดบัความจ าเป็นปานกลาง    

2   หมายถึง   ระดบัความจ าเป็นนอ้ย 

1   หมายถึง   ระดบัความจ าเป็นนอ้ยท่ีสุด 

1.สมรรถนะหลกั 

ข้อ 1.ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ ในการวางแผนงาน

เชิงกลยทุธ์ในการพฒันาองคก์ร 
     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความมุ่งมัน่กระตือรือร้นในการปฏิบติั 
และพฒันางานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย ตามตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ี
วางไว ้

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีการน า
นวตักรรมทางเลือกใหม่ ๆ  มาใชเ้พิ่มประสิทธิภาพของงาน 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดมีการน าเอาหลกัการประหยดัมา
ใชใ้นการปฏิบติังาน 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการนิเทศ แกไ้ข ติดตาม ประเมินผล 
เปรียบเทียบกบัเป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ือง 
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ข้อ 2. ด้านการบริการที่ดี 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการศึกษาความตอ้งการของผูรั้บบริการแลว้น า

ขอ้มูลมาปรับปรุงและพฒันาจดัระบบการใหบ้ริการ บนพื้นฐานของ
ขอ้มูลความตอ้งการของผูรั้บบริการในสถานศึกษา 

     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตั้งใจและกระตือรือร้นในการใหบ้ริการแก่
ผูม้าใชบ้ริการของสถานศึกษา 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการศึกษา  ความพอใจของผูรั้บบริการต่อการใช้
บริการของสถานศึกษาเพื่อการปรับปรุงพฒันาการใหบ้ริการ 

     

1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ยการเขา้ร่วมประชุมทาง
วิชาการ อบรม  สัมมนา และวิธีการอ่ืน ๆ ในการพฒันาการตนเองและ
พฒันางาน   

     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวิเคราะห์รวบรวมและประมวลองคค์วามรู้ใน
การพฒันาองคก์รและวิชาชีพ 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการติดตามความเคล่ือนไหวแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นดา้นวชิาการกบัเพื่อนร่วมงาน 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษาน านวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆมาใชใ้นการ
พฒันาตนเองและ  พฒันางาน  เช่น มีความรู้เก่ียวกบัคอมพวิเตอร์
เบ้ืองตน้  และสามารถใชอิ้นเตอร์เน็ตในการแสวงหาความรู้ไดด้ว้ย
ตนเอง 
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ข้อ 4.ด้านการท างานเป็นทมี 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารแบบประชาธิปไตย   โดยการส่งเสริม

การท างานเป็นทีม รวมทั้งการท างานแบบรวมพลงั 
     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูส้ร้างขวญั และก าลงัใจแก่บุคลากรเพื่อใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงวฒันธรรมในการเรียนรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างแรงจูงใจในการท างาน มีการยกยอ่งชมเชย มี
ความยดืหยุน่ในการท างานและใหค้วามดีความชอบแก่ผูมี้ผลงาน 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูท างานโดยใชค้วามรู้และ
ความสามารถของตนเอง 

     

 
        2.สมรรถนะประจ าสายงาน 

ข้อ 1.ด้านการวเิคราะห์และสังเคราะห์ 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพปัญหา เพือ่จดัท านโยบาย  และ

วางแผนบริหารบริหารสถาน ศึกษาและอธิบายใหแ้ก่บุคลากรไดเ้ขา้ใจ
ทิศทางเป้าหมายของการจดัการศึกษาร่วมกนั 

     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวคิดทางการศึกษา  
การจดัการเรียนรู้ สามารถใหค้  าแนะน าแก่ครูได ้

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ในการพฒันาองคก์ร  
ท าแผนปฏิบติัการ โครงการ กิจกรรม ท่ีสอดรับกบันโยบายยทุธศาสตร์
การพฒันาองคก์ร 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เก่ียวกบัระเบียบวิธีการวจิยั การวิจยัในชั้น
เรียน เพื่อใหค้  าแนะน าแก่บุคลากรได ้
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ข้อ 2. ด้านการส่ือสารและการจูงใจ 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถพดู เขียน ส่ือสาร ในโอกาสต่างๆให้

บุคลากรเขา้ใจ ไดอ้ยา่งรวดเร็วและชดัเจน 

     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสืบคน้ขอ้มูลผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
และสามารถน าความรู้มาแนะน าแก่บุคลากรเขา้ใจได ้

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจ โนม้นา้วใหผู้อ่ื้นเห็นดว้ย ยอมรับ 
คลอ้ยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายได ้

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าในการอภิปราย  และสรุปประเดน็ในการ
ประชุม น าเสนอแนวคิดในท่ีประชุม ในโอกาสต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

 

ข้อ 3. ด้านการพฒันาศักยภาพของบุคลากร 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหค้  าปรึกษาแนะน า  และช่วยแกปั้ญหาแก่

บุคลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งได ้
     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนบุคลากรเขา้รับการอบรมใหมี้
ความรู้ ทกัษะในการพฒันาตนเองและผูเ้รียน 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัอบรม ศึกษาดูงาน เพือ่พฒันาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูน าผลงานทางวิชาการไป
ร่วมจดันิทรรศการและประกวดแข่งขนัทางวิชาการในโอกาสต่าง ๆ 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัท าแฟ้มผลงานและจดัท าแบบ
รายงานประเมินตนเองเพื่อเสดงความกา้วหนา้ในอาชีพของตน 

     

6 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการนิเทศควบคุม ตรวจสอบ ติดตามและปรับปรุง
การปฏิบติังานของครูอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
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ข้อ 4. ด้านการมีวสัิยทศัน์ 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดแนวคิดทิศทาง   ในการปฏิบติังานท่ี

กวา้งไกล   ทนัสมยัเป็นรูปธรรมและเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัใหส้ าเร็จ
ตามวิสยัทศันท่ี์ก าหนดไว ้

     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปรับเปล่ียนวิสยัทศัน์ ใหเ้หมาะสมกบั
สภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม ในการก าหนดวิสยัทศัน ์
หรือทิศทางบริหารองคก์ร 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดพนัธกิจ และเป้าประสงค ์ในการ
พฒันางานสอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์ ขององคก์รและนโยบายหน่วยงานตน้
สงักดั 

     

 

3.สมรรถนะอืน่ ๆ ทีจ่ าเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเลก็บนพืน้ทีสู่ง 

ข้อ 1.ด้านสุขภาพ 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกายแขง็แรง สามารถท่ีจะ เดินทาง

เทา้ในระยะไกล ๆได ้เช่น กรณีท่ีจ าเป็นตอ้งเดินทาง ข้ึน – ลง ภูเขา  
หรือ การลาก การจูง  การดนัยานพาหนะ ระหวา่งการเดินทางโดยเฉพาะ
ในช่วงฤดูฝนได ้

     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีโรคประจ าตวัท่ีร้ายแรงหรือโรคท่ีตอ้งมาพบ
แพทยส์ม ่าเสมอ เช่นโรคหวัใจ , โรคไต โรคหอบหืด เน่ืองจากอาจเกิด
อาการก าเริบ จะไม่สามารถส่งโรงพยาบาลไดท้นัท่วงที 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีภาวะทุพพลภาพ เช่น มือ แขน เทา้ดว้นหรือ
ขาดไป เน่ืองจากการเดินทางไปปฏิบติังานภาระกิจของโรงเรียน  หรือ
การลงมาประชุม /อบรมวิชาการต่าง ๆ  ผูบ้ริหารจ าเป็นท่ีจะตอ้งปฏิบติั
ดว้ยตนเอง เพราะบริบทแลว้บุคลากรในโรงเรียนเลก็มกัขาดแคลน  กรณี
จะตอ้งมีคนมารับ- มาส่งแลว้ จะเป็นการเพิ่มภาระงานใหก้บัครูคนอ่ืน ๆ 
มากยิง่ข้ึนซ่ึงจะมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพนกัเรียน 
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ข้อ 2.ด้านการรู้จักวธีิป้องกนัรักษาดูแลตนเอง 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้และสามารถปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้  ขณะ

ปฏิบติังานหรือ  ระหวา่งเดินทาง  เน่ืองอาจเกิดอุบติัเหตุกบัตนเองได ้
     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการเตรียมพร้อม  เพื่อรับสถานการณ์ภยัธรรมชาติ
ระหวา่งปฏิบติังาน  เช่น  ลมแรง พายฝุน น ้าป่าไหลหลาก ซ่ึงสามารถท่ี
จะน าคณะไปพกัหลบท่ีปลอดภยัได ้

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถประเมินความเจบ็ป่วยระดบัความรุนแรง
ของ การเจบ็ป่วย  เพื่อพิจารณาเลือกการรักษา เช่นทานยาเอง หรือไปพบ
แพทย ์ก่อนท่ีอาการจะถึงขั้นรุนแรงจนไม่สามารถน าพาตนเองมาพบ
แพทยซ่ึ์งอาจเป็นอนัตรายถึงชีวิตได ้

     

 

ข้อ 3.ด้านการปรับตัว 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปรับตวัเขา้กบัทุกสภาวะสถานการณ์ต่าง ๆ 

และกลุ่มคนท่ีหลากหลายอาทิเช่นมีหลายชนเผา่และหลากหลายแนวคิด
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถเรียนรู้วิถีของชุมชนและสามารถปรับตวั
เขา้กบัขนบธรรมเนียม ประเพณีและวฒันธรรมไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชนมาประยกุตใ์ช้
เป็นส่ือในการจดัการเรียนรู้ 
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ข้อ 4.ทักษะในการใช้ยานพาหนะ 
ระดับความจ าเป็น 

5 4 3 2 1 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการขบัข่ียานพาหนะ 

(รถจกัรยานยนตห์รือรถยนต ์)โดยเฉพาะจกัรยานยนต ์ไดเ้ป็นอยา่งดี 
     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะสูง ในการขบัข่ียานพาหนะ ในลกัษณะ
ถนนท่ีเป็นทางโคง้  บนเขาสูง ซ่ึงถนนเป็นทางลูกรัง ขรุขระ หรือเป็น 
ถนนดินโคลน   

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกปั้ญหาในการใชย้านพาหนะ หรือการ
ซ่อมแซมเบ้ืองตน้ได ้หากเกิดปัญหา เช่น  ยางร่ัว – ยางแตก  เวลาขบัรถ
ข้ึนเนินเขา – ลงเขา  รถติดหล่มโคลนในฤดูฝน   เป็นตน้ 

     

 

ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะเพิม่เติม  

...........................................................................................................................................

...........................................................................................................................................

...........................................................................................................................................

...........................................................................................................................................

........................................................................................................................................... 

ขอขอบคุณเป็นอยา่งยิง่ 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ค่าคุณภาพของเคร่ืองมือ 
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ตารางที่ 1 ง แสดงค่าความตรงเชิงเนือ้หา 
 

ขอ้ท่ี คะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ค่าเฉล่ีย 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
4 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
6 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
10 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
11 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
13 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
15 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
16 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
17 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
18 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
19 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
20 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
21 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
22 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
23 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
24 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
25 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
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ขอ้ท่ี คะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ค่าเฉล่ีย 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

26 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
27 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
28 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
29 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
30 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
31 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
32 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
33 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
34 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
35 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
36 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
37 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
38 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
39 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
40 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
41 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
42 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
43 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
44 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
45 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 
46 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.801 .767 46 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ม111 171.0333 148.033 .388 .793 

ม112 171.3667 147.137 .410 .792 

ม113 171.3000 148.631 .303 .796 

ม114 171.6000 146.662 .381 .793 

ม115 171.7333 152.064 .151 .801 

บ121 171.5000 151.707 .192 .799 

บ122 171.7333 152.271 .168 .800 

บ123 171.3667 146.309 .364 .793 

พ131 171.2333 147.151 .461 .791 

พ132 171.1667 146.006 .390 .792 

พ133 171.4000 150.800 .252 .797 

พ134 171.3333 148.782 .357 .794 

ท141 171.4333 146.116 .472 .790 

ท142 170.7667 154.461 .080 .803 

ท143 171.4000 148.248 .395 .793 

ท144 171.7667 146.047 .398 .792 

ว211 171.4667 158.257 -.093 .808 

ว212 171.5667 141.978 .523 .787 

ว213 171.5333 141.223 .573 .785 

ว214 171.0333 152.447 .177 .800 

ส221 171.1000 151.955 .177 .800 

ส222 171.3333 151.885 .236 .798 
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ส223 171.6000 147.972 .313 .795 

ส224 171.0000 151.172 .246 .798 

พศ231 170.9667 158.240 -.110 .805 

พศ232 171.2333 154.599 .145 .800 

พศ233 171.9000 148.093 .300 .796 

พศ234 171.0000 154.759 .072 .803 

พศ235 171.3000 156.010 .012 .805 

พศ236 171.3667 154.447 .134 .800 

วส241 171.6000 143.076 .514 .788 

วส242 171.0333 149.137 .355 .794 

วส243 170.9667 157.964 -.091 .805 

วส244 171.2667 153.513 .213 .799 

สข311 171.3667 154.447 .134 .800 

สข312 171.6000 143.076 .514 .788 

สข313 171.0333 149.137 .355 .794 

ร321 171.6000 143.076 .514 .788 

ร322 171.0333 149.137 .355 .794 

ร323 170.9667 157.964 -.091 .805 

ป331 171.2667 153.513 .213 .799 

ป332 171.2667 164.409 -.512 .813 

ป333 170.6667 157.264 -.042 .804 

ทย341 171.1000 149.817 .340 .795 

ทย342 170.9333 158.133 -.107 .805 

ทย343 171.2667 154.409 .152 .800 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.799 .807 5 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ม111 14.7577 8.723 .651 .744 

ม112 15.0258 8.730 .621 .751 

ม113 14.9021 8.047 .649 .739 

ม114 15.4124 8.648 .514 .783 

ม115 15.4897 8.230 .511 .789 
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Reliability 
 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.764 .773 3 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

บ121 7.3711 2.535 .287 .588 

บ122 7.5773 2.152 .516 .258 

บ123 7.1443 2.083 .344 .523 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.743 .737 4 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

พ131 11.4615 4.013 .422 .575 

พ132 11.4103 3.254 .586 .441 

พ133 11.5385 4.435 .325 .638 

พ134 11.5436 4.342 .369 .610 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.712 .712 4 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ท141 11.3949 3.323 .525 .435 

ท142 10.7641 4.893 .071 .743 

ท143 11.3590 3.334 .627 .371 

ท144 11.7744 3.320 .419 .522 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.767 .760 4 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ว211 11.4769 5.952 .165 .768 

ว212 11.4308 3.587 .638 .473 

ว213 11.4462 3.764 .631 .482 

ว214 10.9692 4.948 .446 .622 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.706 .721 4 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ส221 11.9436 2.899 .230 .332 

ส222 12.1436 3.237 .250 .316 

ส223 12.0359 3.035 .145 .435 

ส224 11.6615 3.153 .292 .277 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.711 .775 6 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

พศ231 19.6769 5.137 .104 .304 

พศ232 19.7897 6.703 -.197 .512 

พศ233 19.8513 4.674 .366 .112 

พศ234 19.7744 5.547 .048 .342 

พศ235 19.4769 4.859 .305 .157 

พศ236 19.7385 4.741 .399 .103 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.702 .768 4 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

วส241 11.6462 2.034 .288 -.144a 

วส242 11.8513 2.199 .128 .110 

วส243 11.7128 2.659 .025 .264 

วส244 11.4051 3.304 -.048 .295 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.799 .709 3 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

สข311 7.5795 2.008 .182 .200 

สข312 7.6103 1.724 .200 .147 

สข313 7.8154 1.677 .126 .324 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.702 .703 3 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ร321 8.0923 1.497 .302 .435 

ร322 7.7846 1.366 .388 .273 

ร323 7.7949 1.916 .278 .469 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.737 .748 3 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ป331 8.2051 1.401 .013 .411 

ป332 8.2718 1.209 .081 .283 

ป333 8.2718 1.013 .324 -.293a 
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Reliability 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 195 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 195 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.763 .704 3 

 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ทย341 7.7949 2.690 .019 .689 

ทย342 7.8923 1.014 .508 -.173a 

ทย343 7.6462 1.591 .398 .160 
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ประวตัผู้ิวจิัย 
 
 
ช่ือ   นายสมบูรณ์  ยาวิชยั 
วนั เดือน ปี เกดิ  30  พฤษภาคม  2516 
สถานที่เกดิ  60 หมู่ 14  ต าบลแม่สาว  อ าเภอแม่อาย  จงัหวดัเชียงใหม่ 
ประวัติการศึกษา  ปริญญาตรี สถาบนัราชภฎัเชียงใหม่ อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
สถานที่ท างาน  โรงเรียนบา้นหว้ยตม้ชยัยะวงศาอุปถมัภ ์ต าบลนาทราย  อ าเภอล้ี   

จงัหวดัล าพนู  
ต าแหน่ง  ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการ 




