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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค7เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบ

เทคนิคเบื้องต�น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป'ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
ประชากร ได�แก� (1) ครูผู�สอนกลุ�มสาระการเรียนรู�การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียน 

ศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 22 คน นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาป'ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย
จํานวน 652 คน (2) ผู�เชี่ยวชาญด�านเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 3 คน ผู�เชี่ยวชาญด�านวิจัย จํานวน 
2 คน ผู�เชี่ยวชาญด�านวัดผลและประเมินผล จํานวน 2 คน รวมจํานวน 7 คน และ (3) ผู�ทรงคุณวุฒิ
ด�านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จํานวน 3 คน กลุ�มตัวอย�างได�แก� นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป'ท่ี 5 
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ภาคเรียนท่ี 1 ป'การศึกษา 2557 จํานวน 154 คน ได�มาจากการสุ�มแบบ
เจาะจง เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัยประกอบด�วย (1) แบบสอบถามความต�องการระบบการเรียนการ
สอนผ�านเว็บของครูผู�สอนและนักเรียน (2) แบบระดมความเห็นในการสนทนากลุ�ม และ (3) แบบ
ประเมินเพ่ือรับรองคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บสําหรับผู�ทรงคุณวุฒิ การวิเคราะห7ข�อมูล
ใช� ค�าร�อยละ ค�าเฉลี่ย และการวิเคราะห7เนื้อหา 

จากผลการวิจัย พบว�า (1) การวิเคราะห7ความต�องการของครูผู�สอนและผู�เรียนเก่ียวกับ
ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ครูผู�สอนมีความต�องการร�อยละ 100 นักเรียนมีความต�องการร�อยละ 
60.39 (2) การระดมความคิดเห็นของผู�เชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ พบว�า มี
ความเปFนไปได� ชัดเจน และผู�ทรงคุณวุฒิรับรองระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ว�ามีคุณภาพอยู�ใน
ระดับดี และ (3) ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ประกอบด�วย (ก) การสํารวจปGญหาและความ
ต�องการ (ข) การพัฒนาหลักสูตร (ค) การผลิตสื่อการเรียนการสอน (ง) การจัดสภาพแวดล�อมทางการ
เรียนเสมือน (จ) การถ�ายทอดเนื้อหาและประสบการณ7 และ (ฉ) การประเมินการเรียนการสอน  
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Abstract 
 

The objective of this research was to develop a web-based instructional 
system in the Preliminary Technical Writing Course for Mathayom Suksa V students at Si Sa 
Ket Wittayalai School. 

The research population comprised (1) 22 teachers teaching in the Career and 
Technology Learning Area and 652 Mathayom Suksa V students at Si Sa Ket Wittayalai 
School; (2) the total number of seven experts comprising three experts on educational 
technology, two experts on research, and two experts on educational measurement and 
evaluation; and (3) three specialists on educational technology.  The research sample 
consisted of 154 Mathayom Suksa V students studying in the first semester of the 2014 
academic year at Si Sa Ket Wittayalai School, obtained by purposive sampling.  The 
employed research instruments comprised (1) a questionnaire on the needs for web-based 
instructional system of teachers and students; (2) a brain storming form for focus group 
discussion; and (3) an evaluation form to verify quality of the web-based instructional 
system for the specialists.  Data were analyzed using the percentage, mean, and content 
analysis. 

From the research findings, it was found that (1) analysis results of the needs 
for web-based instructional system of the teachers and the students showed that 100 per 
cent of the teachers and 60.39 per cent of the students expressed their needs for the 
web-based instructional system; (2) results of brain storming involving experts concerning 
the web-based instructional system showed that the developed system was feasible and 
clear, and the specialists verified that the developed web-based instructional system had 
good quality; and (3) the developed web-based instructional system had the following 
components: (a) the survey of problems and needs; (b) the curriculum development;  
(c) the instructional media production; (d) the provision of virtual learning environment;  
(e) the imparting of contents and experience; and (f) the evaluation of instruction. 
 
Keywords: Web-based instructional system, Preliminary Technical Writing Course,  
 Mathayom Suksa          
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
 

1.  ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา 
 
1.1 สภาพท่ีพึงประสงค  

การเขียนแบบมีความสําคัญเป�นอย�างมากในงานช�างอุตสาหกรรมทุกสาขา เพราะ
แบบเป�นภาษาสากลท่ีใช$แสดงหรือสื่อความหมายระหว�างวิศวกรกับช�างเทคนิค เพ่ือถ�ายทอดความคิด
สร$างสรรค* และจินตนาการ ให$เป�นผลิตภัณฑ*ชิ้นงาน หรือเครื่องมือ เครื่องใช$ และอุปกรณ*ต�างๆ ท่ี
นํามาใช$งานรอบๆ ตัวเรา ซ่ึงในแบบงานนั้นจะต$องกําหนดรายละเอียดให$ครอบคลุม ขนาด รูปร�าง
วัสดุท่ีใช$ และลักษณะของผิวงานนั้นๆ โดยมีวิวัฒนาการมาจากยุคโบราณ และได$มีการพัฒนาข้ึนมา
เรื่อยๆ ทําให$ผู$เรียนมีความรู$ ความเข$าใจ มีทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเป�นต�อการดํารงชีวิต และรู$เท�าทันการ
เปลี่ยนแปลงสามารถนําความรู$เก่ียวกับการดํารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลยีมาใช$ประโยชน*ในการ
ทํางานอย�างมีความคิดสร$างสรรค* และแข�งขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางในการประกอบ
อาชีพรักการทํางาน และมีเจตคติท่ีดีต�อการทํางานสามารถดํารงชีวิตอยู�ในสังคมได$อย�างพอเพียง   
และมีความสุข การเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น ได$จัดให$มีการเรียนการสอนอย�างมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส�งผลให$ผู$เรียนสามารถนําความรู$ ความเข$าใจ และทักษะท่ีได$ไปประยุกต*ใช$เป�น
พ้ืนฐานงานเขียนแบบด$านวิศวกรรม ก�อให$เกิดประโยชน*อย�างเต็มท่ีต�อไปในอนาคต 

ความเจริญทางด$านเทคโนโลยีการส�งเสริมการศึกษามีการพัฒนาการอย�างต�อเนื่อง
การจัดการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น ซ่ึงควรนําสื่อเทคโนโลยีท่ีมีรูปแบบการสอนท่ี
ชัดเจน มีเทคนิคการถ�ายทอด และนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดระบบการเรียนการสอนมาใช$ 
เพ่ือให$ผู$เรียน ได$ศึกษาหาความรู$ ทําความเข$าใจ และฝ;กทักษะปฏิบัติได$อย�างเชี่ยวชาญ เป�นพ้ืนฐาน
นําไปสู�การเรียนแขนงอ่ืนๆ สอดคล$องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ ฉบับท่ี 3 พ.ศ.2553 ซ่ึง
ได$กําหนดจุดมุ�งหมายของการจัดการศึกษาว�าการศึกษาต$องจัดให$บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน 
(หมวด 2 มาตรา 10) คือ จะต$องยึดว�าผู$เรียนทุกคน มีความสามารถและพัฒนาตนเองได$ และถือว�า
ผู$เรียนมีความสําคัญมากท่ีสุด และพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ ได$กําหนดให$มีการใช$เทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาเข$ามาช�วยพัฒนาบุคลากรเพ่ือให$มีความรู$ มีความสามารถใช$เทคโนโลยีเหมาะสมมี
คุณภาพ และมีประสิทธิภาพ โดยกําหนดให$ผู$เรียนมีสิทธิได$รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช$
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู$ด$วยตนเองได$ต�อเนื่องตลอดชีวิต (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห�งชาติ, 2542) 

ในด$านการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น ครูต$องทําการสอนด$วย
วิธีการและเทคนิคการสอนท่ีถ�ายทอดเนื้อหาสาระอย�างหลากหลาย มีการฝ;กฝนให$นักเรียนเป�นผู$ท่ีใฝH
เรียนรู$ด$วยตนเอง ครูมีหน$าท่ีจัดเตรียมเนื้อหาสาระ วัสดุอุปกรณ*และสื่อการสอน เพ่ือให$ผู$เรียนได$
แสดงออกตามความถนัด ความสนใจของตนเอง สนองความต$องการและความสนใจเป�นรายบุคคล 
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โดยครูผู$สอน ควรมีบทบาท 7 ด$านคือ (1) ศึกษาวิเคราะห*ผู$เรียนเป�นรายบุคคล แล$วนําข$อมูลมาใช$ใน
การวางแผนการจัดการเรียนรู$ ท่ีท$าทายความสามารถของผู$เรียน (2) กําหนดเปJาหมายท่ีต$องการให$
เกิดข้ึน กับผู$ เรียนด$านความรู$และทักษะกระบวนการท่ีเป�นความคิดรวบยอด หลักการ และ
ความสัมพันธ* รวมท้ังคุณลักษณะอันพึงประสงค* (3) ออกแบบการเรียนรู$และจัดการเรียนรู$ท่ี
ตอบสนองความแตกต�างระหว�างบุคคลและพัฒนาการทางสมอง เพ่ือนําผู$เรียนไปสู�เปJาหมาย (4) จัด
บรรยากาศท่ีเอ้ือต�อการเรียนรู$ และดูแลช�วยเหลือผู$เรียนให$เกิดการเรียนรู$ (5) จัดเตรียมและเลือกใช$
สื่อให$เหมาะสมกับกิจกรรม นําภูมิปKญญาท$องถ่ิน เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาประยุกต*ใช$ในการจัดการ
เรียนการสอน (6) ประเมินความก$าวหน$าของผู$เรียนด$วยวิธีการท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับธรรมชาติ
ของวิชาและระดับพัฒนาการของผู$เรียน และ (7) วิเคราะห*ผลการประเมินมาใช$ในการซ�อมเสริมและ
พัฒนาผู$เรียน รวมท้ังปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของตนเอง (พระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ 
พ.ศ.2542) 

สภาพการใช$สื่อการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สื่อการสอนโดยเฉพาะสื่อ
เทคโนโลยี เป�นเครื่องมือส�งเสริมสนับสนุนการจัดการกระบวนการเรียนรู$ผ�านเว็บ ทําให$ผู$เรียนเข$าถึง
ความรู$ ทักษะกระบวนการ และคุณลักษณะตามมาตรฐานของหลักสูตรได$อย�างมีประสิทธิภาพ สื่อ
การเรียนรู$มีหลากหลายประเภท มีท้ังสื่อธรรมชาติ สื่อสิ่งพิมพ* สื่อเทคโนโลยี สื่อการเรียนการสอน
ผ�านเว็บ และเครือข�ายการเรียนรู$ต�างๆ ท่ีมีในท$องถ่ิน การเลือกใช$สื่อควรเลือกให$มีความเหมาะสมกับ
ระดับพัฒนาการ และลีลาการเรียนรู$ท่ีหลากหลายของผู$เรียน การจัดหาสื่อการเรียนรู$ ผู$เรียนและ
ผู$สอนสามารถจัดทําและพัฒนาข้ึนเอง หรือปรับปรุงเลือกใช$อย�างมีคุณภาพจากสื่อต�างๆ ท่ีมีอยู�
รอบตัวเพ่ือนํามาใช$ประกอบในการจัดการเรียนรู$ท่ีสามารถส�งเสริมและสื่อสารให$ผู$เรียนเกิดการเรียนรู$
โดยสถานศึกษาควรจัดให$มีอย�างพอเพียง เพ่ือพัฒนาให$ผู$เรียนเกิดการเรียนรู$อย�างแท$จริง 

ดังนั้น แนวทางการสร$างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย เป�นแนวทางหนึ่งใน 
การพัฒนา การเรียนการสอนโดยใช$เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนองความแตกต�างระหว�างบุคคล 
แก$ปKญหาข$อจํากัดด$วยเรื่องของเวลา ส�งเสริมให$การเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น
บรรลุผล ช�วยให$การเรียนรู$ให$มีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส�งผลให$ผู$เรียนสามารถนําความรู$ความเข$าใจและ
ทักษะปฏิบัติท่ีได$ไปประยุกต*ใช$เป�นพ้ืนฐานงานเขียนแบบด$านวิศวกรรม ด$านสถาปKตยกรรม ให$เกิด
ประโยชน*อย�างเต็มท่ีต�อไปในอนาคต 

1.2 สภาพท่ีเป�นอยู$ป�จจุบัน 
สภาพท่ีเป�นปKจจุบันในการจัดการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น 

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ครอบคลุม (1) ด$านการเรียน 
การสอน (2) ด$านสื่อการสอน และ (3) ด$านระบบการสอน 

ด$านการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ในทางปฏิบัติสถานศึกษาจัดกิจกรรมในลักษณะของการบูรณาการ
องค*ความรู$ต�างๆ ท่ีเก้ือกูลส�งเสริมการเรียนรู$ให$มีความกว$างขวางลึกซ้ึงยิ่งข้ึน อีกท้ังให$ผู$เรียนได$ค$นพบ 
และใช$ศักยภาพท่ีมีในตนอย�างเต็มท่ี เลือกตัดสินใจได$อย�างมีเหตุผลให$เหมาะสมกับตนเอง สามารถ
วางแผนชีวิตและอาชีพได$อย�างมีคุณภาพ เน$นการเสริมสร$างทักษะชีวิต วุฒิภาวะทางอารมณ* ศีลธรรม 
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และจริยธรรม รู$จักสร$างสัมพันธภาพท่ีดีเพ่ือปรับตัวเข$ากับบุคคล และสถานการณ*ต�างๆ ได$อย�างดี 
และมีความสุข 

ด$านสื่อการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย แต�วิธีการสอนของครูบางคนใช$วิธีการสอนให$ผู$เรียนทําแบบฝ;กหัดแบบฝ;ก
ทักษะปฏิบัติ ครูเป�นศูนย*กลาง โดยใช$การบรรยายและการสาธิต ท้ังนี้ไม�ได$ส�งเสริมให$ผู$เรียนมีการ
พัฒนาความคิด การวิเคราะห* และการแก$ปKญหา แต�เดิมได$จัดสื่อสิ่งพิมพ*ในรูปแบบต�างๆ เช�น 
แผนการจัดการเรียนรู$ ชุดแบบฝ;กปฏิบัติ ชุดสื่อการสอนแผ�นโปร�งใสแบบทดสอบระหว�างเรียน 
หลังเรียน ชุดกล�องวัตถุจริง (Model) สื่อวัสดุอุปกรณ* ซ่ึงได$ผลิตข้ึนมานาน นํามาทําการดําเนินการ
จัดการเรียนการสอน พบปKญหาท่ีผู$เรียนไม�ค�อยจะสนใจ ผู$เรียนขาดความสนใจ ขาดความเอาใจใส� 
เกิดความเบื่อหน�าย ดึงดูดความสนใจจากผู$เรียนได$น$อย และยังขาดการใช$สื่อการสอนท่ีตอบสนอง
การเรียนเป�นรายบุคคล เนื่องจากผู$เรียนแต�ละคนมีความสามารถในการเรียนรู$ ท่ีแตกต�างกัน 
กระบวนการเรียนการสอนให$เกิดการเรียนรู$ ท่ีผ�านมาคุณภาพการศึกษายังไม�ดีเท�าท่ีควรเพราะ
กระบวนการเรียนการสอนและการวัดผลไม�เอ้ือให$ผู$เรียนได$พัฒนาเต็มตามศักยภาพ ก�อให$เกิดปKญหา
แก�ผู$เรียนเองในด$านกระบวนการคิด การวิเคราะห* สังเคราะห*อย�างมีเหตุผล รวมท้ังคุณลักษณะ ใน
การใฝHรู$ต�องานด$านระบบการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$นไม�มีข้ันตอนของระบบ  
การเรียนการสอนท่ีชัดเจน ไม�คํานึงถึงข้ันตอนการเรียนการสอนท่ีจะพัฒนาให$ผู$ เรียนในด$าน
ผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค* ไม�เคยมีการคิดวิเคราะห*องค*ประกอบของระบบ การเรียน
การสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น ไม�มีการจัดสภาพแวดล$อมทางการเรียนท่ีเอ้ือต�อ การเรียน 
การสอน ไม�มีระบบการถ�ายทอดเนื้อหาสาระ และประสบการณ*การสอนด$วยสื่อการสอนผ�านเว็บท่ี
เป�นข้ันตอนและไม�ได$ทดสอบประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอน จากสภาพปKญหา ในการจัด
กิจกรรม กลุ�มสาระการเรียนรู$การงานอาชีพและเทคโนโลยี (งานช�าง) เป�นกลุ�มสาระท่ีช�วยพัฒนาให$
ผู$เรียนมีความรู$ ความเข$าใจ มีทักษะพ้ืนฐานจําเป�นต�อการดํารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลยีมาใช$
ประโยชน*ในการทํางานอย�างมีความคิดสร$างสรรค*และแข�งขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทาง
ประกอบอาชีพ รักการทํางาน และมีเจตคติท่ีดีในการทํางาน สามารถดํารงชีวิตอยู�ในสังคมอย�าง
พอเพียงและมีความสุข 

1.3 สภาพป�ญหาท่ีเกิดข้ึน 
สภาพปKญหาท่ีเกิดข้ึนในการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ครอบคลุม (1) ด$านการเรียนการสอน  
(2) ด$านสื่อการสอน และ (3) ด$านระบบการเรียนการสอน 

1.3.1 ด�านการเรียนการสอน 
ปKจจุบันส�วนใหญ�ครูผู$สอนไม�ตรงตามวุฒิ เนื่องจากครูช�างท่ีทําการสอนไม�มี

ความรู$พ้ืนฐานงานด$านเขียนแบบ ผลท่ีได$คือ ครูไม�มีเทคนิคและวิธีการท่ีเหมาะสม รวมท้ังพ้ืน
ฐานความรู$ท่ีจะถ�ายทอด และเพ่ิมเติมให$ผู$เรียนเรียนตามหนังสือ เอกสาร ใบความรู$ หรือเรียน ตามครู
สอน และทําการสอนโดยการบรรยาย สื่อและอุปกรณ*การสอนมีไม�เพียงพอหรือไม�ได$นําสื่อท่ีมี 
ความทันสมัย และกระตุ$นความสนใจของผู$เรียนมาใช$ในการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น และ
ด$านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการประเมินพบว�า ทักษะด$านความคิดของผู$เรียนส�วนใหญ�อยู�ใน
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ค�อนข$างตํ่า อันเป�นผลเนื่องมาจากวิธีการสอนของครูผู$สอนไม�เอ้ือต�อการพัฒนาคน วิธีการจัดการ
เรียนการสอนแบบวิธีท่ีมุ�งเน$นการถ�ายทอดเนื้อหาวิชามากกว�าการเรียนรู$สภาพจริง ซ่ึงสอดคล$องกับ
ศาสตราจารย* นพ.ประเวศ  วะสี (กรมสามัญ, 2543, น. ก) กล�าวไว$ว�า ในการเรียนรู$ โดยการท�อง
หนังสือ หรือเอาวิชาเป�นตัวต้ัง ไม�สามารถทําให$มนุษย*เผชิญและแก$ปKญหาในชีวิตจริงได$ เพราะโลก
แห�งวิชากับโลกแห�งความจริงแตกต�างกัน และประการสําคัญในโรงเรียนขาดแคลนครูผู$สอนท่ีมีความ
เชี่ยวชาญในด$านวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนท่ีผ�านมา ใช$วิธีสอนแบบบรรยาย เน$นครูผู$สอนเป�น
ผู$ทํากิจกรรมการเรียนการสอนเป�นองค*ประกอบสําคัญหนึ่งท่ีทําให$การจัดการเรียนการสอนบรรลุ
จุดมุ�งหมาย ตามท่ีกําหนดสอดคล$องกับแผนพัฒนาพัฒนาการศึกษาแห�งชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2552-
2559) ตามวัตถุประสงค*ข$อท่ี 1 พัฒนาคนอย�างรอบด$านและสมดุล เพ่ือเป�นฐานหลัก ของการพัฒนา
และตามแนวนโยบายข$อท่ี 3.1 พัฒนาและนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช$เพ่ือการพัฒนาคุณภาพ เพ่ิม
โอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู$ตลอดชีวิต 

 1.3.2 ด�านส่ือการสอน 
 แต�เดิมได$จัดสื่อสิ่งพิมพ*ในรูปแบบต�างๆ เช�น แผนการจัดการเรียนรู$ ชุดแบบ

ฝ;กปฏิบัติ ชุดสื่อการสอนแผ�นโปร�งใส แบบทดสอบระหว�างเรียนหลังเรียน ชุดกล�องวัตถุจริง (Model) 
สื่อวัสดุอุปกรณ* ซ่ึงได$ผลิตข้ึนมานาน นําการดําเนินการจัดการเรียนการสอน ครูผู$สอนขาด
ประสบการณ*การสร$างสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ และพบปKญหาท่ีผู$เรียนไม�ค�อยจะสนใจ ขาดความ
สนใจ ขาดความเอาใจใส� เกิดความเบื่อหน�าย ดึงดูดความสนใจจากผู$เรียนได$น$อย และยังขาดการใช$
สื่อการสอนท่ีตอบสนองการเรียนเป�นรายบุคคล เนื่องจากผู$เรียนแต�ละคน มีความสามารถในการ
เรียนรู$ท่ีแตกต�างกัน 

1.3.3 ด�านระบบการเรียนการสอน 
 สํานักงานเขตพ้ืนการการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ได$จัดการอบรมนํา

เทคโนโลยีการศึกษามาสนับสนุนการเรียนการสอน เพ่ือแก$ปKญหาเรื่องครูผู$สอน วิธีการเรียนการสอน 
และการผลิตสื่อการสอนด$วยโปรแกรมคอมพิวเตอร* เพ่ือให$เข$าใจและตระหนักถึงความสําคัญ 
ประโยชน*จากนําสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บเข$ามาใช$ในการจัดการเรียนการสอนในห$องเรียนเสมือน 
เพ่ือเสริมให$ผู$เรียนมีศักยภาพเพียงพอต�อการการใช$สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บในการเรียน สร$าง
วินัยและความรับผิดชอบ ความซ่ือสัตย*ต�อตนเองให$แก�ผู$เรียน โดยได$มีการเอาสื่อการเรียนการสอน
ผ�านเว็บมาใช$เป�นสื่อการสอน ทําให$ผู$เรียนเช$าใจในสิ่งท่ีเรียนรู$ได$ดียิ่งข้ึน ดึงดูดความสนใจ และเป�น
การเรียนรู$ท่ีมีปฏิสัมพันธ*กับบทเรียนโดยตรง 

1.4 แนวทางในการดําเนินการแก.ป�ญหา 
ผู$วิจัยได$พัฒนาตนเองโดยเข$ารับการอบรมการสร$างบทเรียนผ�านเว็บด$วยโปรแกรม 

Macromedia Flash 8 โปรแกรม Photoshop CS3 และโปรแกรม Dream weaver 8 ดําเนินการ
จัดทํานวัตกรรมและสื่อการสอน คือ สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$นท่ีใช$
ในการเรียนการสอน เป�นเทคนิคและวิธีการสอนรูปแบบอย�างหนึ่ง โดยใช$เทคโนโลยีสารสนเทศเข$ามา
ช�วยในการเรียนรู$ของผู$เรียน เพราะว�าการเรียนการสอนผ�านเว็บเป�นกระบวนการเรียนการสอน โดย
ใช$สื่อคอมพิวเตอร*ในการนําเสนอเนื้อหาเรื่องราวต�างๆ มีลักษณะการเรียนโดยตรง และเป�นการเรียน
แบบมีปฏิสัมพันธ* (Interactive) คือ สามารถโต$ตอบระหว�างผู$เรียนกับคอมพิวเตอร*ได$ เช�นเดียวกับ
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การสอนระหว�างผู$สอนกับผู$เรียนท่ีอยู�ในห$องตามปกติ จึงได$นําเนื้อหาวิชาในรูปแบบการเรียนการสอน
ผ�านเว็บเข$ามาช�วยสอน นอกจากจะเป�นการกระตุ$นให$ผู$เรียนมีความกระตือรือร$นอยากเรียนกับสิ่งท่ี
แปลกใหม�แล$ว ยังเป�นการท$าทายความสามารถของผู$เรียนท่ีต$องมีปฏิสัมพันธ* กับบทเรียนด$วยตนเอง 
โดยสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บสามารถนําเสนอตัวอักษร ภาพเคลื่อนไหว มีสีสัน ชวนอ�านและเร$าใจ 
นอกจากนี้ความสามารถของผู$เรียนท่ีต$องมีปฏิสัมพันธ*กับบทเรียนด$วยตนเอง อีกท้ังยังช�วยให$ผู$เรียนท่ี
เรียนช$าหรือขาดเรียน ได$มีโอกาสเรียนซํ้าอีกก่ีครั้งก็ได$ตามความต$องการและเป�นการเรียนตาม
อัธยาศัยของผู$เรียน รู$จักใช$เวลาว�างเป�นประโยชน* ผู$วิจัยจึงแก$ปKญหาโดยการพัฒนาระบบการเรียน
การสอนผ�านเว็บรายวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรี
สะเกษวิทยาลัย นําไปเป�นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง การเรียนการสอนผ�านเว็บให$มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนต�อไป 

ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู$วิจัยได$นําแนวทางการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
มาสังเคราะห*เพ่ือนํามาเป�นสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ท่ีเว็บไซต*ส�วนตัว คือ http://teacher.skw.ac.th/sommai ลักษณะ  
การเรียนการสอนเป�นตามเรียนตามอัธยาศัย “เรียนท่ีบ$าน ทําการบ$านท่ีโรงเรียน” มีผลทําให$ผู$เรียน 
มีผลการเรียนสูงกว�าปกตินั้น ถือได$ว�าเป�นการแก$ปKญหาในการจัดการเรียนการสอนได$อย�างบรรลุ
วัตถุประสงค* เพราะมีคุณลักษณะท่ีสอดคล$องกับสภาพท่ีพึงประสงค*ในการจัดการเรียนรู$  คือ  
(1) คุณลักษณะด$านการเรียนการสอนแบบเอกัตภาพ หรือการจัดการเรียนการสอนเน$นรายบุคคล 
คอมพิวเตอร*ช�วยสอนทําให$ผู$เรียนมีอิสระในการเรียนรู$ ลดผลกระทบในการเรียนรู$ท่ีอาจเกิดจาก
ครูผู$สอน หรือเพ่ือนในชั้นเรียน และ (2) คุณลักษณะด$านสื่อเทคโนโลยี บทเรียนคอมพิวเตอร*ช�วยสอน
ผ�านเว็บเป�นสื่อท่ีมีความเป�นมัลติมีเดีย สามารถดึงดูดความสนใจแก�ผู$เรียนได$เป�นอย�างดี มีความ
ยืดหยุ�นสนองต�อความแตกต�างของผู$เรียนเป�นรายบุคคล ผู$เรียนได$ทํากิจกรรมการเรียนและได$ผล
ย$อนกลับ เพ่ือปรับปรุงข$อบกพร�องได$ทันที ทําให$ผู$เรียนมีความรู$ ความเข$าใจในบทเรียนได$มากยิ่งข้ึน 
และเพ่ือให$เกิดความเชื่อม่ันว�าการเรียนการสอนผ�านเว็บจะมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาผู$เรียน    
ให$มีความก$าวหน$าทางการเรียนได$จริง ด$วยเหตุนี้ ผู$วิจัย จึงพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย    
โดยใช$กระบวนการทดสอบประสิทธิภาพ 

ความพยายามในการแก$ปKญหาในส�วนของงานวิจัยท่ีเก่ียวข$อง พบว�างานวิจัยท่ี
เก่ียวข$อง จํานวน 3 เรื่อง มีดังนี้ 1) วิภาวี บุญธรรม (2552) งานวิจัยการนําเสนอรูปแบบการเรียน
การสอน บนเว็บวิชาวิทยาศาสตร* ตามแนวคิดการออกแบบย$อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปMท่ี 1 วัตถุประสงค*การวิจัย (1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูวิทยาศาสตร* นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปM
ท่ี 1 และผู$ เชี่ยวชาญเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชาวิทยาศาสตร* ตามแนวคิด 
การออกแบบย$อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 1 (2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
บนเว็บวิชาวิทยาศาสตร* ตามแนวคิดการออกแบบย$อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 1  
(3) เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการใช$รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชาวิทยาศาสตร* 
ตามแนวคิด การออกแบบย$อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 1 (4) เพ่ือนําเสนอรูปแบบ 
การเรียน การสอนบนเว็บวิชาวิทยาศาสตร* ตามแนวคิดการออกแบบย$อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้น
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มัธยมศึกษา ปMท่ี 1 กลุ�มตัวอย�าง (1) ครูวิทยาศาสตร*จํานวน 100 คน นักเรียนจํานวน 300 คน ใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามุกดาหาร สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
(2) นักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 1 โรงเรียนดอนตาลวิทยาท่ีเรียนวิชาวิทยาศาสตร* 1 (ว31101) ภาค
เรียนท่ี 2 ปMการศึกษา 2551 จํานวน 43 คน ผลการวิจัย พบว�า (1) จากการสอบถามความคิดเห็นของ
ครูวิทยาศาสตร* พบว�า ครูวิทยาศาสตร*ส�วนใหญ�มีประสบการณ*ในการใช$การออกแบบย$อนกลับใน 
การเรียนการสอน และมีความคิดเห็นว�าสื่อเว็บเป�นเครื่องมือท่ีมีความเหมาะสมสําหรับการเรียน 
การสอนวิชาวิทยาศาสตร*  วิธีการสอนท่ีเหมาะสมความรู$และทักษะ คือการปฏิบั ติทดลอง  
(2) สอบถามความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 1 พบว�า นักเรียนส�วนใหญ�สามารถใช$
อินเตอร*เน็ตได$และใช$ท่ีโรงเรียน โดยใช$เพ่ือการค$นคว$าหาความรู$เพ่ิมเติม ทําการบ$านหรืองานท่ีได$รับ
มอบหมาย จากการสอบถามความคิดเห็นของผู$เชี่ยวชาญ พบว�า ผู$เชี่ยวชาญด$านการเรียนการสอนบน
เว็บมีความคิดเห็นว�าครูควรสร$างเอกสารประมวลรายวิชา ให$ผู$ เรียนดาวน* โหลดบนเว็บ  
บอกจุดประสงค*บนเว็บ และบทเรียนบนเว็บเป�นเครื่องมือท่ีเหมาะสมสําหรับการทบทวนบทเรียน 
ผู$เชี่ยวชาญด$านการเรียนการสอนวิชาวิทศาสตร*มีความคิดเห็นว�าวิธีการสอนท่ีเหมาะสมสําหรับ 
การสอนความรู$และทักษะ คือ การปฏิบัติการทดลอง การประเมินการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม คือ 
ประเมินก�อนเรียน ระหว�างเรียน และหลังเรียน และผู$เชี่ยวชาญด$านการออกแบบย$อยกลับมี 
ความคิดเห็นว�า (1) ควรใช$คําถามสําคัญก�อนการเรียนรู$ วิธีท่ีเหมาะสมในการประเมินการเรียนรู$คือ
การประเมินความเข$าใจ (2) รูปแบบการเรียนการสอนประกอบด$วย 9 องค*ประกอบ 10 ข้ันตอน คือ 
การเตรียมการ 5 ข้ันตอน ข้ันดําเนินการ 2 ข้ันตอน และข้ันประเมินผล 3 ข้ันตอน (3) ผลการใช$
รูปแบบพบว�า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร*หลังเรียนของกลุ�มตัวอย�างท่ีเรียนตามรูปแบบ
การเรียนการสอนบนเว็บวิชาวิทยาศาสตร*ตามแนวคิดการออกแบบย$อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปMท่ี 1 สูงกว�า ก�อนเรียนอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 (4) ผู$ทรงคุณวุฒิมีความเห็น
ว�า องค*ประกอบและข้ันตอน มีความเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนในระดับท่ีมี 
ความสอดคล$อง การนําเสนอรูปแบบนําเสนอ โดยใช$คําอธิบายประกอบแผนภาพ 2) ศรีวิมล   
สุรสันติวรกาล (2551) ได$ดําเนิน งานวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชาสังคม
ศึกษาด$วยวิธีสตอรี่ไลน* เพ่ือสร$างค�านิยมด$านความพอประมาณตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 3 วัตถุประสงค*เฉพาะเพ่ือ (1) ศึกษาความคิดเห็นของอาจารย* 
และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 3 เก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บวิชาสังคมศึกษาด$วยวิธีสตอรี่ไลน* 
เพ่ือสร$างความนิยมด$านความพอประมาณตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปMท่ี 3 (2) ศึกษาความคิดเห็นของผู$เชี่ยวชาญเก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บวิชาสังคม
ศึกษาด$วยวิธีสตอรี่ไลน* เพ่ือสร$างความนิยมด$านความพอประมาณตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 3 (3) ศึกษาผลของการใช$รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชา
สังคมศึกษาด$วยวิธีสตอรี่ไลน* เพ่ือสร$างความนิยมด$านความพอประมาณตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 3 และ (4) นําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชาสังคม
ศึกษาด$วยวิธีสตอรี่ไลน* เพ่ือสร$างความนิยมด$านความพอประมาณ ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 3 กลุ�มตัวอย�างท่ีใช$ในงานวิจัย ครั้งนี้ (1) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปM
ท่ี 3 จํานวน 405 คน ท่ีศึกษา ในภาคปลาย ปMการศึกษา 2550 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 15 โรงเรียน อาจารย*ท่ีสอนวิชาสังคมศึกษา จํานวน 400 คน 
และผู$เชี่ยวชาญด$านการเรียนการสอนบนเว็บ ด$านการเรียนการสอนด$วยวิธีสตอรี่ไลน* และด$านการ
สร$างค�านิยมด$านความพอประมาณ ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จํานวน 9 คน และ (2) นักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 3 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ*มหาวิทยาลัย ฝHายมัธยม ท่ีลงทะเบียนวิชาสังคม
ศึกษา ภาคเรียนท่ี 1 ปMการศึกษา 2551 จํานวน 35 คน ผลการวิจัย พบว�า (1) อาจารย*และนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 3 มีความเห็นว�าในการปฐมนิเทศ ผู$สอนควรแนะนําข้ันตอนการเรียนการสอน
พร$อมสาธิต ผู$สอนควรใช$ห$องสนทนาเป�นช�องในการสื่อสาร เพ่ือต้ังคําถามหลัก การอภิปราย แสดง
ความคิดเห็น การทํากิจกรรมบนเว็บ ควรให$ผู$เรียนทํากิจกรรมกลุ�มเพ่ือระดมสมองถึงความสําคัญของ
ค�านิยม วิธีการส�งเสริมให$ผู$เรียนเกิดการศรัทธาและตระหนักถึงความสําคัญของค�านิยม วิธีการ
ส�งเสริมให$ผู$เรียนเกิดศรัทธาและตระหนักถึงความสําคัญของค�านิยม ควรต้ังคําถามกระตุ$นความคิด
ของผู$เรียน โดยสอดแทรกเรื่องค�านิยม ในบทเรียนแต�ละตอน ควรสอนเรื่องการประหยัดและออมมาก
ท่ีสุด โดยยกตัวอ�างท่ีน�าสนใจและสามารถนําไปใช$ในชีวิตประจําวันได$ และวิธีการประเมินควรใช$ 
การวัดพฤติกรรมการปฏิบัติตน  (2) ผู$เชี่ยวชาญ มีความคิดเห็นว�า การเข$าสู�บทเรียนควรใช$การต้ัง
คําถาม การนําเสนอความรู$ใหม�ควรมีการผูกเรื่องและดําเนินเรื่องตามองค*ประกอบของสตอรี่ไลน* โดย
การสอดแทรกค�านิยมด$านความพอประมาณ การสอนให$ผู$เรียนเกิดค�านิยม ควรใช$คําถามให$เกิด 
การคิดวิเคราะห* กิจกรรมท่ีช�วยให$เกิดค�านิยมคือการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และวิธีท่ีจะนําความรู$
ไปประยุกต*ในชีวิตประจําวัน คือมีปKญหาหรือสถานการณ*เพ่ือให$เห็นถึงความสําคัญและยอมรับค�านิยม
นั้นๆ (3) กลุ�มตัวอย�างท่ีเรียนด$วยรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชาสังคมศึกษาด$วยวิธีสตอรี่ไลน*ท่ี
ผู$วิจัยได$พัฒนา มีคะแนนด$านความนิยมด$านความพอประมาณตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
หลังเรียนสูงกว�าก�อนเรียนอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (4) รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ
วิชาสังคมศึกษาด$วยวิธี สตอรี่ไลน* สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 3 ประกอบด$วย 7 ข้ันตอน 
(1) ข้ันปฐมนิเทศผู$เรียน (2) การวัดค�านิยมด$ามความพอประมาณตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ก�อนการเรียน (3) ข้ันทบทวนความรู$เดิมท่ีเก่ียวข$องกับเนื้อหาบทเรียน (4) ข้ันนําเสนอบทเรียนคาม
เส$นทางการดําเนินเรื่องตามองค*ประกอบของสตอรี่ไลน* ได$แก� ฉากและตัวละคร การดําเนินชีวิตของ
ตัวละคร  หรือวิถีชีวิต (5) ข้ันการให$คําแนะนํา วิเคราะห*ผลงาน และแนวทางกานําไปประยุกต*ใช$  
(6) ข้ันการสรุปและนําไปใช$ (7) ข้ันประเมินผลเพ่ือวัดค�านิยมด$านความพอประมาณหลังเรียน และ  
3) สรรรัชต* ห�อไพศาล (2544) ได$ทําการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชา
ศึกษาท่ัวไป เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู$ของผู$เรียน มีวัตถุประสงค*เพ่ือ (1) พัฒนาระบบการเรียน
การสอนวิชาศึกษาท่ัวไปด$วย การเรียนการสอนผ�านเว็บ (2) เปรียบเทียบความสามารถของนักศึกษา 
ในด$านการเรียนรู$แบบนําตนเอง การคิดอย�างมีวิจารณญาณ ความมีคุณธรรมจริยธรรม และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ (3) วิเคราะห*ค�าใช$จ�ายในการดําเนินการวิจัยของสถาบัน ค�าใช$จ�ายของ
ผู$เรียนรวมถึงผลท่ีได$รับด$านอ่ืน กลุ�มตัวอย�าง นักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุมชั้นปMท่ี 1 ลงทะเบียน
เรียนวิชาศึกษาท่ัวไป ภาคเรียนท่ี 2 ปMการศึกษา 2543 จํานวน 60 คน ทําการสุ�มแบบวิธีจับคู�ด$วย
คะแนนเฉลี่ยสะสม เข$ากลุ�มทดลอง จํานวน 30 คน กลุ�มควบคุม จํานวน 30 คน ดําเนินการสอน
ระยะ 15 สัปดาห* สัปดาห*ละ 2 ชั่วโมงรวม 30 ชั่วโมง ในกลุ�มควบคุม ในกลุ�มทดลองข้ึนอยู�กับผู$เรียน 
ท้ังนี้ผู$เรียนจะต$องศึกษาด$วยตนเองผ�านเว็บอย�างน$อย 1 ครั้ง ต�อ 1 แผนการสอนและมีการเข$าพบ
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ผู$สอนเพ่ือสรุปผลงานตามท่ีกําหนด ทําการวิเคราะห*ผลการทดลองด$วยสถิติทดสอบที (t-test) 
ผลการวิจัย พบว�า (1) นักศึกษา ท่ีเรียนวิชาศึกษาท่ัวไป กลุ�มทดลองมีค�าคะแนนรวมเฉลี่ยคุณลักษณะ
การเรียนรู$แบบนําตนเอง และคุณลักษณะความมีคุณธรรมจริยธรรม สูงกว�ากลุ�มควบคุม แต�มีค�า
คะแนนรวมเฉลี่ยคุณลักษณะการคิดอย�างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตํ่ากว�ากลุ�ม
ควบคุม และเม่ือทดลองความแตกต�างระหว�างค�าเฉลี่ย พบว�า คะแนนเฉลี่ยความสามารถท้ัง 4 ด$าน 
ไม�แตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญ (2) ภายหลังการสอนพบว�านักศึกษาท่ีเรียนวิชาศึกษาท่ัวไป กลุ�ม
ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของคุณลักษณะการเรียนรู$แบบนําตนเอง คุณลักษณะการคิดอย�างมี
วิจารณญาณ และคุณลักษณะความมีคุณธรรมจริยธรรมสูงกว�าก�อนทําการทดลองอย�างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 (3) ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บท่ีได$พัฒนาข้ึน สามารถพัฒนาความสามารถ
ของนักศึกษาท่ีเรียนวิชาศึกษาท่ัวไปได$ไม�แตกต�าง จากการเรียนปกติ ส�วนค�าใช$จ�ายส�วนใหญ�ของ
สถานศึกษา ได$แก� ค�าใช$จ�ายในการติดต้ังระบบอินเตอร*เน็ตและห$องปฏิบัติการคอมพิวเตอร* ค�า
อุปกรณ*บริการระยะไกล ค�าเช�าสายสัญญาณ ค�าใช$  คู�สายโทรศัพท* ค�าจ$างบุคลากร และค�าจัดทําเว็บ
การเรียนการสอน ส�วนค�าใช$จ�ายของผู$เรียน ได$แก� ค�าลงทะเบียน ค�าเครื่องคอมพิวเตอร* ค�าบริการ
อินเตอร*เน็ต ค�าเดินทาง และค�าเช�าหอพัก จากการสัมภาษณ*ผู$เชี่ยวชาญเพ่ือวิเคราะห*ผล พบว�า  
การเรียนการสอนผ�านเว็บเป�นสิ่งท่ีควรทําและมีความเหมาะสมต�อการนําไปใช$ในวิชาศึกษาท่ัวไป แต�
ควรมีการพบผู$สอนควบคู�ไปด$วย 

นอกจากนี้ผู$วิจัยเห็นว�าการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น หาก
มีการจัดระบบการเรียนการสอนให$มีองค*ประกอบและข้ันตอนท่ีชัดเจน จะยิ่งส�งผลให$การดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน ผู$วิจัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย โดยหวังให$ระบบการเรียน
การสอนมีองค*ประกอบและข้ันตอนการเรียนการสอนท่ีสมบูรณ* ประกอบด$วยปKจจัยนําเข$า 
กระบวนการ ผลผลิต ข$อมูลย$อนกลับ และสภาพแวดล$อม ซ่ึงการจัดระบบจะช�วยในการกําหนด
แนวทางดําเนินงาน การสื่อสาร ควบคุม ติดตาม การตรวจสอบการดําเนินงาน การประกันคุณภาพ 
การประเมิน และการแก$ปKญหาต�างๆ 

 
2.  วัตถปุระสงค ของการวิจัย 

 
2.1 วัตถุประสงค ท่ัวไป 
 เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
2.2 วัตถุประสงค เฉพาะ 
 2.2.1 เพ่ือศึกษาความต$องการของครูผู$สอนและผู$เรียน เก่ียวกับระบบการเรียน  

การสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียน 
ศรีสะเกษวิทยาลัย 

2.2.2 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู$เชี่ยวชาญ เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�าน
เว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
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2.2.3 เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

2.2.4 เพ่ือรับรองระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

 
3.  ขอบเขตการวิจัย 

 
3.1 รูปแบบการวิจัย เป�นการวิจัยและพัฒนา 
3.2 ประชากรและกลุ$มตัวอย$างท่ีใช.ในการวิจัย 

3.2.1 ประชากรท่ีใช�ในการวิจัย แบ�งได$ 3 กลุ�ม คือ 
1) ประชากรกลุ�มตอบแบบสอบถามความต�องการเบื้องต�น ครูผู$สอนกลุ�ม

สาระการเรียนรู$การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 22 คน และ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัยจํานวน 652 คน 

2) ประชากรผู�ให�ข�อมูลกลุ�มการสัมมนาวิพากษ& (Focus Group) ในการระดม
ความเห็น ได$แก� ผู$เชี่ยวชาญด$านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ด$านวิจัย และด$านวัดผลและ
ประเมินผล จํานวน 7 คน 

3) ประชากรผู�ให�ขอมูลกลุ�มตรวจรับรองต�นแบบชิ้นงาน ได$แก� ผู$ทรงคุณวุฒิ
ด$านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จํานวน 3 คน 

3.2.2 กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัย แบ�งเป�น 1 กลุ�ม ดังนี้ 
 ได$แก� นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ได$จากตาม

ตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร*แกน กําหนดสัดส�วนประชากรเท�ากับ 0.5 ระดับความคลาด
เคลื่อนท่ียอมรับได$ 5% และระดับความเชื่อม่ัน 95% จํานวน 154 คน 

3.3 ขอบเขตเนื้อหาสาระในการวิวัย 
ครอบคลุมรายละเอียดช�องว�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบ

เทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ประกอบด$วย 4 
ตอน ดังนี้ 

3.3.1 ตอนท่ี 1 บทนํา 
 1) หลักการและเหตุผล 
 2) วัตถุประสงค* 
 3) ผลท่ีคาดว�าจะได$รับ 
3.3.2 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห*ระบบ 
 1) การวิเคราะห*สภาพปKจจุบันและสภาพปKญหาขององค*ประกอบการเรียน

การสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$นจากครูผู$สอนและนักเรียน 
 2) การวิเคราะห*ความต$องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบ

เทคนิคเบื้องต$นจากครูผู$สอนและนักเรียน 
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3.3.3 ตอนท่ี 3 การสังเคราะห*ระบบ แบบจําลอง และการทดสอบประสิทธิภาพ 
 1) การสังเคราะห*ระบบ 
 2) แบบจําลองระบบ 
 3) การทดสอบประสิทธิภาพ 
3.3.4 ตอนท่ี 4 เง่ือนไข การเตรียมความพร$อม และการนําระบบไปใช$ 
 1) เง่ือนไขการนําไปใช$ 
 2) การเตรียมการ 
 3) วิธีการนําไปใช$ 

3.4 เครื่องมือท่ีใช.ในการวิจัย 
3.4.1 แบบสอบถามความต$องการเบื้องต$น เก่ียวกับการเรียนระบบการเรียน 

การสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียน 
ศรีสะเกษวิทยาลัย ใช$สอบถามกลุ�มตัวอย�างกลุ�มท่ี 1 

3.4.2 แบบแสดงความคิดเห็นด$วยเทคนิคการสัมมนาวิพากษ* (Focus Group) 
เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

3.4.3 แบบประเมินต$นแบบชิ้นงาน ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

3.4.4 ต$นแบบชิ้นงานระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

3.5 ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย 
 ช�วงเวลาในการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค

เบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ผู$วิจัยดําเนินการวิจัยต้ังแต�
วันท่ี 1 มิถุนายน 2557 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2557 

3.6 สถิติท่ีใช.ในการวิจัย 
 ได$แก� ค�าร$อยละ ค�าเฉลี่ย และการวิเคราะห*เนื้อหา 
 

4.  นิยามศัพท  
 
4.1 ระบบการเรียนการสอน หมายถึง หน�วยย�อยของการศึกษา หลายๆ หน�วยเข$ามา

เก่ียวข$องสัมพันธ*กัน ประกอบด$วยองค*ประกอบท่ีสําคัญ วัตถุประสงค* การวัดประสบการณ*การเรียนรู$ 
การวัดและการประเมิน หรือปKจจัยนําเข$ากิจกรรมการเรียนการสอน และผลลัพธ* 

4.2 การเรียนการสอนผ$านเว็บ หมายถึง การใช$เว็บในการเรียนการสอน โดยอาจใช$เว็บ 
เพ่ือนําเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชาท้ังหมดตามหลักสูตร หรือใช$เพียงการเสนอข$อมูล
บางอย�างเพ่ือประกอบการสอนก็ได$ รวมท้ังใช$ประโยชน* จากคุณลักษณะต�างๆ ของการสื่อสารท่ีมีอยู�
ในระบบอินเทอร*เน็ต เช�น การเขียนโต$ตอบกันทางไปรษณีย*อิเล็กทรอนิกส*และการพูดคุยสดด$วย
ข$อความและเสียงมาใช$ประกอบด$วยเพ่ือให$เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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4.3 ระบบการเรียนการสอนผ$านเว็บ หมายถึง การจัดองค*ประกอบ ข้ันตอนของ 
การเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียน 
ศรีสะเกษวิทยาลัย ท่ีมีการนําเสนอเนื้อหา บทเรียน หรือกิจกรรมให$กับผู$เรียน ซ่ึงประกอบไปด$วย 
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ผู$เรียนสามารถเชื่อมโยงเนื้อหาเข$าสู�บทเรียน โดยมีการนําทรัพยากรบน
เครือข�ายอินเทอร*เน็ตมาเป�นสื่อกลางในการเรียนรู$ ได$แก� e-mail หรือ chat หรือ web board หรือ 
search engine โดยผู$เรียนสามารถเรียน ได$ทุกท่ีทุกเวลา 

4.4 ความต.องการระบบการเรียนการสอนผ$านเว็บ หมายถึง การแสดงออกของ
ครูผู$สอน นักเรียน โดยศึกษาสภาพปKจจุบัน และปKญหาของวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น และศึกษา
อนาคต ท่ีจะเกิดข้ึนด$วยการกําหนดข้ันตอนกําหนดการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น 
โดยใช$สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บเป�นสื่อหลัก ในรูปของการสอบถามด$วยแบบสอบถาม แบบเลือก
คําตอบ ท่ีข$อคําตอบ 4 คําตอบ เลือกเพียง 1 คําตอบท่ีถูกท่ีสุด 

4.5 นักเรียน หมายถึง ผู$ ท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียน 
ศรีสะเกษวิทยาลัย ภาคเรียนท่ี 1 ปMการศึกษา 2557 

4.6 ครูผู.สอน หมายถึง ผู$ปฏิบัติหน$าท่ีการสอนกลุ�มสาระการเรียนรู$การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ปMการศึกษา 2557 

 
5.  ประโยชน ที่คาดว$าจะได.รับ 

 
5.1 ได$ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น สําหรับนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ท่ีเหมาะสมสอดคล$องกับความต$องการของการจัด
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาของไทย 

5.2 ได$แนวทางในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต$น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปMท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย และยังช�วยแก$ปKญหา 
การเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต$น เป�นต$นแบบให$กับโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 อ่ืนๆ ต�อไป 

 



บทท่ี  2 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข�อง 

 
 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ผู วิจัยได ศึกษาค นคว าจากเอกสาร 
ตํารา และงานวิจัยต�างๆ ท่ีเก่ียวข องเพ่ือนําความรู  ข อมูล มาเป1นแนวทางในการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
1.1 ความหมายของระบบ 
1.2 องค6ประกอบของระบบ 
1.3 การจัดระบบ 

1.3.1 ความหมายของการจัดระบบ 
1.3.2 ความสําคัญของการจัดระบบ 
1.3.3 ข้ันตอนการจัดระบบ 
1.3.4 วิธีการจัดระบบ 

1.4 การจัดระบบการเรียนการสอน 
1.4.1 ความหมายของการจัดระบบการเรียนการสอน 
1.4.2 ชั้นตอนของการจัดระบบการเรียนการสอน 
1.4.3 ตัวอย�างของการจัดระบบการเรียนการสอน 

1.5 การเรียนการสอนผ�านเว็บ 
1.5.1 ความหมายการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
1.5.2 ประเภทของการเรียนการสอนบนเว็บ 
1.5.3 การจัดการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
1.5.4 รูปแบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
1.5.5 การออกแบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
1.5.6 ประโยชน6ของการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

2. วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น 
2.1 จุดประสงค6การเรียนรู รายวิชา 
2.2 จุดประสงค6รายวิชา 
2.3 คําอธิบายรายวิชา 
2.4 จุดประสงค6การเรียนการสอน 
2.5 เนื้อหารายวิชา 
2.6 การประเมินผลรายวิชา 

3. เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข อง 
3.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
3.2 งานวิจัยต�างประเทศ 
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1. ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
 

ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ คือ เป1นการผสมผสานกันระหว�างเทคโนโลยีป=จจุบัน 
กับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการเรียนรู และแก ป=ญหาในเรื่อง
ข อจํากัดทางด านสถานท่ีและเวลา โดยการสอนบนเว็บจะประยุกต6ใช คุณสมบัติและทรัพยากร ของ
เวิลด6 ไวด6 เว็บ ในการจัดสภาพแวดล อมท่ีส�งเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน ซ่ึงการเรียน  
การสอนท่ีจัดข้ึนผ�านเว็บนี้อาจเป1นบางส�วนหรือท้ังหมดของกระบวนการเรียนการสอน โดยครอบคลุม 
(1) ความหมายของระบบ และ (2) องค6ประกอบของระบบ 

1.1 ความหมายของระบบ 
นักการศึกษาหลายท�านท่ีมีความรู  ความสามารถและประสบการณ6เก่ียวกับระบบ 

ได ให ความหมายของระบบไว  คือ 
ประชุม  รอดประเสริฐ (2543, น. 66) ได ให รายละเอียดของระบบไว ใน 2 ลักษณะ 

กล�าวคือ ความหมายท่ีเป1นนามธรรม และ รูปธรรม โดยความหมายท่ีเป1นนามธรรมของระบบ 
หมายถึง วิธีการ (Method) การปฏิบัติงานท่ีมีรูปแบบและข้ันตอนท่ีไม�ตายตัว อาจผันแปรตาม
สภาพแวดล อม และป=จจัยท่ีกําหนดให  ส�วนความหมายท่ีเป1นรูปธรรม หมายถึง สรรพสิ่ง (Entity) ท่ี
ประกอบด วย ส�วนต�างๆ ท่ีมีความสัมพันธ6และพ่ึงพาอาศัยกัน โดยมีส�วนหนึ่งเป1นศูนย6กลางของระบบ 

ชัยยงค6  พรหมวงศ6 (2553, น. 6) ได กล�าวถึงความหมายของระบบไว ว�า ระบบ
ประกอบด วย การรวมกลุ�มของสิ่งต�างๆ (Components) หรือกระบวนการต�างๆ (Processes) ท่ีมี
ความสัมพันธ6กัน (Interrelated) เพ่ืองานหรือวัตถุประสงค6บางอย�าง หากสิ่งใดหรือกระบวนการใดมี
การเปลี่ยนแปลงจนกระทบกระเทือนสิ่งอ่ืนๆ หรือกระบวนการอ่ืนๆ ไปด วย 

สกอตต6 (Scott, น. 1967 อ างถึงใน บุญเรือง  เนียมหอม, 2543, น. 22) ได กล�าวถึง
ความหมายของระบบไว ว�า การรวมตัวของสิ่งหลายสิ่งเพ่ือความเป1นอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยแต�ละสิ่ง
นั้น มีความสัมพันธ6ต�อกันและกันหรือข้ึนต�อกันและกัน หรือมีผลกระทบต�อกันและกัน และเป]าหมาย
สําคัญของการรวมตัวกันเป1นระบบ คือ เพ่ือเสถียรภาพอันม่ันคง เพ่ือความก าวหน า และเพ่ือ 
การปฏิสัมพันธ6โดยส�วนรวมของระบบท่ีเกิดข้ึนนั้น 

บาร6เนตซ่ี (Banathy, น. 1968) ได กล�าวถึงความหมายของระบบไว ว�า การรวบรวม
สิ่งต�างๆ ท้ังหลาย ท่ีมนุษย6ได ออกแบบและสร างสรรค6 ข้ึนมาเพ่ือสามารถนําสิ่งเหล�านั้นมาจัด
ดําเนินการ ให บรรลุตามเป]าหมายท่ีวางไว  

จอห6นสัน คาส และโรเซนวิก (Johnson Kast and Rosenzweig, p. 1973) ได 
กล�าวถึงความหมายของระบบไว ว�าเป1นส�วนประกอบท่ีได จัดไว อย�างเป1นระเบียบเพ่ือไปสู�จุดหมาย
ปลายทาง ท่ีได วางไว  

ซิมเปอร6วิโว (Semprevivo, p. 1976) ได กล�าวถึงความหมายของระบบไว ว�า 
องค6ประกอบต�างๆ ท่ีทํางานเก่ียวโยงสัมพันธ6กันเพ่ือให เกิดผลอย�างใดอย�างหนึ่ง กล�าวได ว�า ระบบ คือ 
การปฏิสัมพันธ6ขององค6ประกอบท้ังหลายในการปฏิบัติหน าท่ีและการดําเนินงานอย�างสัมพันธ6กัน 
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คินเครด (Kinched, p. 1980 อ างถึงใน บุญเรือง  เนียมหอม, 2548, น. 22) ได 
กล�าวถึงความหมายของระบบไว ว�า รูปแบบขององค6ประกอบภายในระบบท่ีองค6ประกอบทํางานอย�าง
สัมพันธ6กัน 

จอห6นสัน (Johnson, p. 1984 อ างถึงใน บุญเรือง  เนียมหอม, 2548, น. 22) ได 
กล�าวถึงความหมายของระบบไว ว�า ความสัมพันธ6 ท่ีผสมผสานเป1นอันหนึ่ง อันเดียวกันของ
องค6ประกอบ หรือส�วนต�างๆ ภายในระบบเพ่ือทําหน าท่ีร�วมกัน 

โดยสรุป ความหมายของระบบ หมายถึง องค6ประกอบของสรรพสิ่งท่ีรวมตัวกัน
อย�างเป1นเอกภาพโดยแต�องค6ประกอบต�างมีความสัมพันธ6กันและทําหน าท่ีร�วมกัน เพ่ือให บรรลุ
เป]าหมาย ท่ีกําหนดไว  ระบบอาจแบ�งเป1นส�วนย�อยๆ เรียกว�า ระบบย�อย ซ่ึงระบบย�อยก็ถือว�าเป1น
ระบบ เพราะมีองค6ประกอบต�างๆ ท่ีสมบูรณ6ในตัวเอง 

1.2 องค�ประกอบของระบบ 
จุดเด�นของระบบเป1นเรื่องของความสัมพันธ6เพ่ือเป]าหมายร�วมกัน การดําเนินงานใน

ลักษณะของระบบ จึงไม�ใช�ต�างคนต�างทํา แต�จะเป1นการทํางานร�วมกันอย�างต�อเนื่องเพ่ือให บรรลุผล
ตามท่ีตั้งไว  

องค6ประกอบหลักใหญ�ๆ ท่ีสําคัญของการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียน 
การสอน จะประกอบไปด วยข้ันตอนหลักของระบบก็คือ 

1. การวิเคราะห6 
2. การออกแบบ 
3. การพัฒนา 
4. การทดลองใช  
5. การประเมินผลและปรับปรุง 
ชัยยงค6  พรหมวงศ6 (2553, น. 40) กล�าวถึงองค6ประกอบของระบบไว ว�า ม่ีอยู� 5 

องค6ประกอบ คือ (1) ป=จจัยนําเข า (2) กระบวนการ (3) ผลผลิต (4) ข อมูลย อนกลับ และ (5) 
สภาพแวดล อม หรือบริบท แสดงได ดัง ภาพท่ี 2.1 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 องค6ประกอบของระบบ 

ป=จจัยนําเข า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ข อมูลย อนกลับ 
(Feedback) 

สภาพแวดล อม หรือบริบท 
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การทํางานของระบบจะประกอบไปด วยองค6ประกอบสําคัญ ดังนี้ 
1. ตัวป]อน (Input) ได แก� ทรัพยากร หรือข อมูลนําเข า 
2. กระบวนการเนินงาน (Process) ได แก� การปฏิสัมพันธ6ขององค6ประกอบ เพ่ือทํา

ให เกิดการเปลี่ยนแปลงของผลผลิต 
3. ผลผลิต (Output) ได แก� จุดหมายปลายทางของการดําเนินการ 
4. ข อมูลย อนกลับ (Feedback) ได แก�ข อมูล ข อเสนอแนะเพ่ือใช ปรับปรุงแก ไขให 

การทํางานเป1นไปอย�างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
องค6ประกอบท้ัง 4 จะเก่ียวเนื่องสัมพันธ6กันโดยตลอด การเปลี่ยนแปลงของ

องค6ประกอบใดองค6ประกอบหนึ่ง จะมีผลต�อองค6ประกอบอ่ืนและข อบกพร�องขององค6ประกอบหนึ่ง ก็
จะส�งผล ให องค6ประกอบอ่ืนบกพร�องด วย 

1. ข อมูลสู�การสอน (Input) ได แก� การวางแผนการสอนท้ังด านจุดประสงค6การสอน 
เนื้อหาการจัดกิจกรรมการสอน การใช สื่อการสอน และการวัดผลประเมินผลแล วเขียนเป1นแผน 
การสอน 

2. กระบวนการสอน (Process) เป1นข้ันดําเนินการสอนตามแผนการสอนท่ีเขียนข้ึน 
ต้ังแต�การนําเข าสู�บทเรียน ข้ันการสอน และข้ันสรุป ในข้ันนี้หัวใจสําคัญอยู�ท่ีการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน โดยใช ทักษะและเทคนิคการสอนของผู สอนท่ีจะทําให ผู เรียนเกิดการเรียนรู ได ดีท่ีสุดเม่ือ
ดําเนินการสอนแล วต องมีการวัดผลการเรียนรู ของผู เรียนด วย 

3. ผลการสอน (Output) เป1นข้ันการประเมินพฤติกรรมผู เรียนว�าเกิดผลสัมฤทธิ์ 
มากน อยเพียงใด หลังจากท่ีได ผ�านกระบวนการเรียนการสอนแล วโดยนําผลการวัดมาประเมินถ า
ผู เรียนบรรลุผลตรงตามวัตถุประสงค6ก็แสดงว�าการจัดการเรียนการสอนประสบผลสําเร็จ 

4. ข อมูลย อนกลับ (Feedback) เป1นข้ันการวิเคราะห6ผล หรือย อนกลับมาพิจารณา
ว�าในการจัดการเรียนการสอนนั้นมีข อบกพร�องอะไรบ าง มีป=ญหาประการใด โดยพิจารณาจากผลลัพธ6 
หรือผลสัมฤทธิ์ของ ผู เรียน ถ าผู เรียนไม�บรรลุผลตามจุดประสงค6 ก็จําเป1นต องพิจารณาหาสาเหตุว�ามี
ข อบกพร�องในจุดใด แล วปรับปรุงแก ไขให ได ระบบการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือนําไปใช 
ต�อไป 

5. 5.สภาพแวดล อมหรือบริบทเป1นตัวกําหนดข อมูลต�างๆ ท้ังป=จจัยนําเข า 
กระบวนการ และผลผลิต เพ่ือนํามาจัดการหรือพัฒนา 

ซิมเปอร6วิโว (Semprevivo, 1970) ได กล�าวถึงองค6ประกอบของระบบไว ว�า
องค6ประกอบพ้ืนฐาน หรือส�วนสําคัญ 3 ส�วนของระบบ คือ ป=จจัยนําเข า กระบวนการ และผลงาน 
หรือผลผลิต ต�างมีความสัมพันธ6ต�อกันแอละกัน และจะทํางานร�วมกันวัฎจัก หากส�วนหรือ
องค6ประกอบใดทํางานไม�ถูกต องจะส�งผลไปยังส�วนอ่ืนๆ ทําให ระบบการทํางานหยุดชะงักไปด วย 
นอกจากระบบจะมีความสัมพันธ6กันภายในแล ว ระบบยังมีความสัมพันธ6กับสภาพแวดล อม เพราะ
ระบบได รับข อมูล นําเช าจากสิ่งแวดล อม และระบบจะสร างผลิตผลให กับสิ่งแวดล อมเช�นเดียวกัน 

ป=จจัยนําเข า (Input) หมายถึง ป=จจัยท่ีจะนําไปสู�การดําเนินงานของระบบโดยรวม
ไปถึงสภาพแวดล อมต�างๆ ท่ีสัมพันธ6กับระบบนั้น เช�น ในระบบการศึกษา ป=จจัยนําเข าได แก� ครู 
นักเรียน สภาพแวดล อมของนักเรียน โรงเรียน หนังสือ อุปกรณ6การเรียนการสอนต�างๆ เป1นต น 
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กระบวนการ (Process) เป1นองค6ประกอบท่ีสองของระบบ หมายถึง วิธีการต�างๆ ท่ี
จะนําไปสู�ผลงาน หรือผลผลิตของระบบ และในระบบการศึกษาได แก� วิธีการสอนต�างๆ เป1นต น 

ผลผลิต (Output) หมายถึง องค6ประกอบสุดท ายของระบบ ความสําเร็จ หรือสิ่งท่ี
ต องการจากระบบซ่ึงเป1นเป]าหมายสําคัญ เช�น ในระบบการศึกษา ได แก� จํานวนนักเรียนท่ีสําเร็จ
การศึกษา คุณภาพของนักเรียน คือเป1นผู ท่ีมีความรู  ความสามารถตามวัตถุประสงค6ของหลักสูตร 

องค6ประกอบท้ัง 3 คือป=จจัยนําเข า กระบวนการและผลผลิตต�างก็มีปฏิสัมพันธ6กัน 
สภาพแวดล อมเดียวกัน จึงจะให ระบบสามารถดําเนินงานได อย�างมีประสิทธิภาพ 

ข อมูลย อนกลับ หรือข อมูลป]อนกลับ (Feedback) เป1นส�วนท่ีใช ควบคุมการทํางาน
ให ระบบบรรลุเป]าหมาย ข อมูลส�วนนี้จะนําผลงานหรือผลิตผลท่ีได จากระบบไปเปรียบเทียบกับ
วัตถุประสงค6 หรือเป]าหมายของระบบท่ีกําหนดเอาไว  ผลของประเมิน การเปรียบเทียบการนําไปสู�
การปรับปรุงแก ไขป=จจัยนําเข า และกระบวนการ เพ่ือทําให ได ผลผลิตงานตามท่ีต องการในระบบ
การศึกษา ข อมูลย อนกลับ ได แก�ข อมูลจากการประเมิน เปรียบเทียบจํานวนกับคุณภาพของนักเรียนท่ี
จบการศึกษา 

โดยสรุป องค6ประกอบของระบบ ประกอบด วย 5 องค6ประกอบ คือ (1) ป=จจัย
นําเข า (2) กระบวนการ (3) ผลผลิต (4) ข อมูลย อนกลับ และ (5) สภาพแวดล อมหรือบริบท ทุก
องค6ประกอบจะต องมีความสัมพันธ6เก่ียวข องกัน ถ าขาดองค6ประกอบใดองค6ประกอบหนึ่งไป ระบบ
นั้นก็จะไม�มีประสิทธิภาพหรือไม�สามารถปฏิบัติหรือดําเนินงานได  

1.3 การจัดระบบ 
การจัดระบบ ครอบคลุมถึง (1) ความหมายของการจัดระบบ (2) ความสําคัญของ

การจัดระบบ (3) ข้ันตอนการจัดระบบ และ (4) วิธีการจัดระบบ 
1.3.1 ความหมายของการจัดระบบ 

นักการศึกษาหลายท�านท่ีมีความรู  ความสามารถและประสบการณ6เก่ียวกับ
การจัดระบบ ได ให ความหมายของการจัดระบบ ไว  คือ 

กฤษมันต6 วัฒฒนาณรงค6 (อ างอิงใน เฮนรี่  ลีแมน, 2538, น. 109) ได 
กล�าวถึงการจัดระบบไว ว�า การจัดระบบเป1นวิธีการแก ป=ญหาอย�างเป1นชั้นๆ ตามเหตุและผล มีการ
นําเอาวิธีทางวิทยาศาสตร6มาใช  ยึดหลักประชาธิปไตย ดําเนินการเป1นกลุ�ม วางแผนล�วงหน าแก ไข
ข อบกพร�องทันทีระหว�างดําเนินการ ไม�ยกเลิก ข ามชั้น หรือยกเว นข้ันตอนใดข้ันตอนหนึ่ง นําผลท่ีได 
ไปแก ป=ญหาจริงท่ีปรากฏ 

ชัยยงค6 พรหมวงศ6 (2553, น. 31) ได กล�าวถึงการจัดระบบไว ว�า การจัดระบบ
เป1นการวางแผนการพัฒนาระบบใหม� หรือปรับปรุงระบบท่ีมีอยู�แล วให ดีข้ึนด วยการกําหนดปรัชญา 
ปณิธาน วิสัยทัศน6 จุดมุ�งหมาย องค6ประกอบ ภาระหน าท่ี ความสัมพันธ6 ปฏิสัมพันธ6 ข้ันตอน ป=จจัย
เก้ือหนุนและการประเมินควบคุม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานหรือแก ป=ญหาการดําเนินงาน โดย
เน นท่ีข้ันตอนท่ีเหมาะสม ข้ันตอนจึงเป1นคําหลักของการจัดระบบ 

วาสนา  ทวีกุลทรัพย6 (2553, น. 11) ได กล�าวถึงการจัดระบบไว ว�า  
การจัดระบบเป1นการวางแผนและพัฒนาการศึกษาอย�างเป1นระบบด วยการกําหนดข้ันตอนการ
จัดระบบ เพ่ือให ได ระบบทางการศึกษาใหม� 
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โดยสรุป การจัดระบบ เป1นการวางแผนการพัฒนาระบบข้ึนมาใหม� หรือเพ่ือ
ปรับปรุงระบบ ท่ีมีอยู�แล วให ดีขัน เพ่ือแก ไขป=ญหาอย�างเป1นข้ันตอน ต้ังแต�ป=จจัยนําเข า กระบวนการ 
และผลลัพธ6 

1.3.2 ความสําคัญของการจัดระบบ 
ชัยยงค6  พรหมวงศ6 (2553, น. 31-32) ได กล�าวถึงความสําคัญของ 

การจัดระบบไว ว�า การจัดระบบมีความสําคัญในการกําหนดแนวทาง การสื่อสาร การประกันคุณภาพ 
การประเมิน ควบคุม ติดตาม และตรวจสอบการดําเนินงานและการแก ป=ญหา เป1นเครื่องมือใน 
การสร างนวัตกรรมและการพยากรณ6สิ่งท่ีจะเกิดข้ึน การจัดระบบมีความสําคัญดังต�อไปนี้ 

1. การจัดระบบกับการกําหนดแนวทางดําเนินงานและการแก ป=ญหา  
การจัดระบบช�วยในการกําหนดแนวทางในการดําเนินงาน และการแก ป=ญหาให แก�บุคลากรด วยวิธีการ
จัดระบบ ผู เก่ียวข องจะทราบธรรมชาติ ประเภทและจํานวนองค6ประกอบ การเรียงลําดับก�อน และ
หลังและทิศทาง สามารถดําเนินการตามแนวทางหรือข้ันตอนท่ีกําหนดไว  

2. การจัดระบบกับการสื่อสาร การดําเนินงานและการแก ป=ญหา เม่ือมี 
การจัดระบบแล ว การสื่อสารเพ่ือนําไปสู�การเผยแพร�และการปฏิบัติตามระบบก็สามารถดําเนินไป
อย�างมีประสิทธิภาพ หากไม�มีการจัดระบบการสื่อสารก็จะไม�ชัดเจน จะเข าลักษณะต�างคนต�างพูดตาม
ความคิดเห็นของตนเอง ในท่ีสุด ก็จะเกิดความสับสน การปฏิบัติงานหยุดชะงัก เพราะผู ปฏิบัติตามไม�
ทราบว�า “จะเอาอย�างไรกันแน�” ดังท่ีพวกเรามักจะได ยินบ�อยๆ เก่ียวกับการดําเนินงานของกระทรวง 
ทบวง กรมต�างๆ 

3. การจัดระบบประกันคุณภาพในการดําเนินงานและการแก ป=ญหา ก�อนท่ี
จะนําระบบท่ีพัฒนาข้ึนไปเผยแพร�ให เกิดการยอมรับ ผู พัฒนาระบบจําเป1นจะต องทดสอบระบบ
เสียก�อน ในสถานการณ6จําลอง หรือสถานการณ6ท่ีใกล เคียงสถานการณ6จริงเพ่ือให แน�ใจว�า ระบบท่ีได 
มีคุณภาพ ดังนั้น การจัดระบบจึงมีความสําคัญในการวางประกันคุณภาพในการดําเนินงานและ 
การแก ป=ญหา นั่นคือ หากใช ระบบท่ีได ทดสอบมาดีแล วในสถานการณ6ท่ีใกล เคียงกับสถานการณ6ท่ี
ทดสอบระบบ ผู ดําเนินการก็น�าจะมีความม่ันใจในประสิทธิภาพของการดําเนินงานมากข้ึน 

4. การจัดระบบกับการประเ มิน  ควบคุม ติดตาม และตรวจสอบ 
การดําเนินงาน และการแก ป=ญหา ข้ันตอนท่ีกําหนดไว ในระบบ มีองค6ประกอบท่ีเก่ียวข องกับการ
ประเมิน การติดตามและการควบคุมการดําเนินงานและการแก ป=ญหา เม่ือใช ระบบท่ีพัฒนาดีแล ว 
ผู ดําเนินการก็จะใช ระบบการควบคุมการดําเนินงานและการแก ป=ญหาได เป1นอย�างดี 

5. การจัดระบบในฐานะเครื่องมือท่ีใช ในการสร างนวัตกรรม “นวกรรม” หรือ 
“นวัตกรรม” ได แก� สิ่งใหม� (รูปธรรมหรือนามธรรม) หรือการเปลี่ยนแปลงในด านแนวคิดระบบ 
ระเบียบ กระบวนการ วิธีการ หลักการ หลักปฏิบัติ กฎเกณฑ6 หรือสิ่งประดิษฐ6ท่ีผู คิดนวัตกรรมว�าจะมี
ประสิทธิภาพกว�าของเดิมท่ีมีอยู�แล ว เกณฑ6ท่ีจะประเมินว�าสิ่งใดเป1นนวกรรมหรือไม� ได แก� (1) เป1น
ของใหม�ท้ังหมดหรือบางส�วน (2) นําวิธีการจัดระบบมาใช  (3) มีการพิสูจน6ด านการวิจัย หรืออยู�
ระหว�างการวิจัยว�ามีประสิทธิภาพ และ (4) ยังไม�เป1นส�วนหนึ่งของระบบงานในป=จจุบัน จะเห็นว�า 
การจัดระบบเป1นเครื่องมือสําคัญท่ีใช ในการสร างนวกรรม เพราะหากปราศจากการจัดระบบแล ว     
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ผู คิดนวกรรมก็ไม�มีข้ันตอน แนวทางและวิธีการประเมินท่ีจะทําให แน�ใจว�านวกรรมท่ีคิดข้ึนนี้มี
ประสิทธิภาพ 

6. การจัดระบบในฐานะเครื่องมือในการพยากรณ6สิ่งท่ีจะเกิดข้ึน เม่ือมี 
การจัดระบบข้ึนสําหรับงานใด หากมีการทดสอบและใช ระบบท่ีจัดข้ึนจนเป1นผลแล ว เราก็สามารถ
คาดการณ6หรือพยากรณ6สิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได ว�าหากดําเนินงานตามข้ันตอนท่ีกําหนดไว จะได ผล
อย�างไร หากขาดไปเพียงบางข้ันตอนจะมีผลดีหรือผลเสียอย�างไร 

โดยสรุป การจัดระบบความสําคัญ คือ (1) เพ่ือกําหนดแนวทางในการ
ดําเนินงานและการแก ป=ญหา (2) เพ่ือกําหนดแนวทางการสื่อสาร (3) เพ่ือประกันคุณภาพในการ
ดําเนินงานและการแก ป=ญหา (4) เพ่ือประเมินควบคุมติดตามและตรวจสอบการดําเนินงานและการ
แก ป=ญหา (5) เพ่ือเป1นเครื่องมือท่ีใช ในสร างนวกรรม และ (6) เพ่ือเป1นเครื่องมือการพยากรณ6สิ่งท่ีจะ
เกิดข้ึน 

1.3.3 ข้ันตอนการจัดระบบ 
 ชัยยงค6  พรหมวงศ6 (2553, น. 39) ได กล�าวถึงข้ันตอนการจัดระบบไว ว�าเป1น

การกําหนดข้ันตอนหลักในการจัดระบบได หลายแนว โดยครอบคลุม (1) การวิเคราะห6ระบบ  
(2) การสังเคราะห6ระบบ (3) การสร างแบบจําลอง และ (4) การทดสอบระบบ 

 1) การวิเคราะห
ระบบ ครอบคลุม (1) ความหมาย และ (2) หลักการและ
ข้ันตอน 

  (1) ความหมายการวิเคราะห
ระบบ  
   ชัยยงค6  พรหมวงศ6 (2553, น. 39) ได กล�าวถึง ความหมายของการ

วิเคราะห6ระบบไว ว�า เป1นการหาข อมูลของระบบหรือการดําเนินงาน ท่ีเป1นอยู�ในป=จจุบัน เพ่ือให ทราบ
จุดดีจุดด อยและสภาพการณ6ท่ัวไป ก�อนท่ีจะทําการเปลี่ยนแปลง หรือจัดระบบใหม� 

   ทิพย6เกสร  บุญอําไพ (2553, น. 8) ได กล�าวถึง ความหมายของ 
การวิเคราะห6ระบบไว ว�า การศึกษาวิเคราะห6และวิจัยหาข อมูลส�วนประกอบ การประสานสัมพันธ6 เป1น
องค6ประกอบและโครงสร างของระบบ ตลอดท้ังหาลักษณะและกระสวนของการเปลี่ยนแปลง ของ
ส�วนย�อยและบูรณภาพของระบบนั้นๆ 

   วาสนา  ทวีกุลทรัพย6 (2553, น. 33) ได กล�าวถึง ความหมายของ
วิเคราะห6ระบบไว ว�า เป1นการหาข อมูลของระบบหรือการดําเนินงานท่ีเป1นอยู�ในป=จจุบัน ให ครอบคลุม
ป=จจัยนําเข า กระบวนการ และผลผลิต เพ่ือให ทราบจุดดีจุดด อย ก�อนท่ีจะทําการเปลี่ยนแปลงหรือ
จัดระบบใหม�ข้ึน 

   โดยสรุป ความหมายของการวิเคราะห6ระบบ คือ เป1นการหาข อมูล
ของระบบ ให ครอบคลุมป=จจัยนําเข า กระบวนการ และผลลัพธ6 เพ่ือให ทราบจุดดีและจุดด อย ก�อจะ
ทําการเปลี่ยนแปลง หรือจัดระบบใหม�ข้ึน 

  (2) หลักการและข้ันตอนของการวิเคราะห
ระบบ  
   ชัยยงค6  พรหมวงศ6 (2553, น. 39-40) ได กล�าวถึงข้ันตอนการ

วิเคราะห6ระบบไว ว�า ในการวิเคราะห6ระบบ ผู วิเคราะห6มีกิจกรรมท่ีจะต องวิเคราะห6ปณิธาน วิเคราะห6
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จุดมุ�งหมายและวัตถุประสงค6 วิเคราะห6หน าท่ี วิเคราะห6ภารกิจ วิเคราะห6เครื่องมือ สื่อหรือช�องทาง 
วิเคราะห6วิธีการ และวิเคราะห6การตรวจสอบ ควบคุมและการประเมิน ดังนี้ 

   1. ปณิธาน (Mission) เป1นข อความท่ีแสดงเจตนาการดําเนินการ ท่ี
จะนําไปสู�การกําหนดจุดมุ�งหมาย วัตถุประสงค6 และเป]าหมาย ซ่ึงจะมีผลไปสู�การกําหนดหน าท่ี 
ภารกิจ เครื่องมือ และวิธีการ การวิเคราะห6ปณิธาน เป1นการศึกษาความเป1นไปได ท่ีจะนําปณิธานไปสู�
การปฏิบัติ โดยตรวจสอบกับปรัชญาและเป]าหมายขององค6การ วิเคราะห6หา “คําหลัก” ท่ีปรากฏอยู�
ในปณิธานท่ีจะใช เป1นฐานในการกําหนดหน าท่ีและภารกิจท่ีจะดําเนินการให บรรลุสิ่งท่ีองค6การ
ต องการ 

   2. การวิเคราะห6จุดมุ�งหมาย วัตถุประสงค6 และเป]าหมาย (Analysis 
of Aims, Objectives, and Goals) เป1นการศึกษาจุดมุ�งหมาย วัตถุประสงค6 และเป]าหมายว�ามีความ
สอดคล องกับปณิธาน และประสานสัมพันธ6กันหรือไม� 

   3. การวิเคราะห6หน าท่ี (Function) หมายถึง สิ่งท่ีบุคคล หรือ
หน�วยงานจะต องดําเนินการเพ่ือให บรรลุเป]าหมาย วัตถุประสงค6 และจุดมุ�งหมาย การวิเคราะห6หน าท่ี 
เป1นการศึกษาสิ่งท่ีบุคลากรหรือหน�วยงานดําเนินการอยู� วิเคราะห6กรอบของงานหรือกิจกรรมท่ีต องทํา
และข้ันตอนท่ีจะต องทําตามลําดับก�อนหลัง 

   4. การวิเคราะห6ภารกิจ (Task Analysis) เป1นการศึกษางานและ
กิจกรรม ท่ีบุคลากรแต�ละคนต องการกระทําตามหน าท่ีท่ีตนได รับมอบหมาย 

   5. การวิเคราะห6เครื่องมือ สื่อ หรือช�องทาง (Analysis of tools, 
Media and Channel) เป1นการสํารวจเครื่องมือ สื่อ หรือช�องทางท่ีใช ในการดําเนินงานตามภารกิจ 
และหน าท่ีท่ีกําหนด 

   6. การวิเคราะห6วิธีการ (Method Analysis) เป1นการศึกษาวิธีการ 
และข้ันตอนท่ีจะต องทํา เพ่ือให การดําเนินการเป1นไปอย�างมีประสิทธิภาพ 

   7. การวิเคราะห6การควบคุมและการประเมิน (Analysis of 
Controlling and Evaluation Procedure) เป1นการศึกษารูปแบบ แนวทางการควบคุม ประเมิน
และนําผลท่ีได  ไปปรับปรุงงานให ดีข้ึน 

   ทิพย6เกสร  บุญอําไพ (2553, น. 3-11) ได กล�าวถึงข้ันตอนของ 
การวิเคราะห6ระบบไว ว�า การวิเคราะห6ระบบทางการศึกษาต องดําเนินการตามข้ันตอนการพัฒนา
ระบบ ครอบคลุม (1) การศึกษาป=ญหา (2) กําหนดขอบข�ายอ างอิง (3) ศึกษาความเป1นไปได เพ่ือเสนอ
ทางการวิเคราะห6ระบบ (4) ผู มีอํานาจตัดสินใจพิจารณาความเหมาะสม (5) วิเคราะห6ระบบเพ่ือเสนอ
แนวคิดใหม�    ของระบบใหม� (6) ผู มีอํานาจตัดสินใจจะใช หรือไม�ใช ระบบใหม� ถ าใช ก็ดําเนินการ
ข้ันตอนต�อไป (7) ออกแบบระบบ (8) ทดสอบระบบ และ (9) ใช ระบบ 

   วาสนา  ทวีกุลทรัพย6 (2553, น. 34) ได กล�าวถึงข้ันตอนของการ
วิเคราะห6ระบบไว ว�า ข้ันตอนการวิเคราะห6ระบบ ประกอบด วย 

   1. พิจารณาองค6ประกอบหรือการดําเนินงานท่ีเป1นอยู�ป=จจุบัน ผู 
วิเคราะห6ระบบต องหาอง๕ประกอบหรือการดําเนินงานท่ีเป1นอยู�ในป=จจุบันครอบคลุมองค6ประกอบท่ี
เป1นป=จจัยนําเข า กระบวนการ และผลลัพธ6 



20 

   2. ระบุรายละเอียดขององค6ประกอบ คือ อธิบายรายละเอียดของ
องค6ประกอบอย�างชัดเจนในส�วนท่ีองค6ประกอบนั้นต องทํางาน 

   3. พิจารณาจุดดีและคงไว จุดด อยขององค6ประกอบ โดยพิจารณาแต�
ละองค6ประกอบ ถ ามีจุดดีให คงไว หรือปรับปรุง ถ าองค6ประกอบนั้นมีจุดด อยให ตัดท้ิงหรือเปลี่ยนแปลง 

  โดยสรุป ข้ันตอนการวิเคราะห6ระบบ เป1นการพิจารณาองค6ประกอบของ
ป=จจุบันท่ีเป1น  ท้ังป=จจัยนําเข า กระบวนการ และผลลัพธ6 เพ่ือนํามาปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงให ดี
ข้ึน ประกอบด วย (1) พิจารณาองค6ประกอบหรือการดําเนินงานป=จจุบัน ครอบคลุม ป=จจัยนําเข า 
กระบวนการ และผลลัพธ6 (2) ระบุรายละเอียดขององค6ประกอบ และ (3) พิจารณาจุดดีและจุดด อย
ขององค6ประกอบ 

 2) การสังเคราะห
ระบบ ครอบคลุม (1) ความหมายของการสังเคราะห6ระบบ 
(2) ความสําคัญในการสังเคราะห6ระบบ และ (3) ข้ันตอนในการสังเคราะห6ระบบ 

  (1) ความหมายของการสังเคราะห
ระบบ 
   ชัยยงค6  พรหมวงศ6 (2553, น. 6) ได กล�าวถึง ความหมายของ 

การสังเคราะห6ระบบไว ว�า เป1นการรวมส�วนประกอบหลักและส�วนประกอบย�อยเข าเป1นองค6ประกอบ
ของระบบแล วให จัดเรียงอยู�ในข้ันตอนท่ีเหมาะสม 

   วาสนา  ทวีกุลทรัพย6 (2553, น. 6) ได กล�าวถึง ความหมายของ 
การสังเคราะห6ระบบไว ว�า เป1นการรวมส�วนย�อยท่ีเป1นองค6ประกอบหลักของระบบท่ีครอบคลุมป=จจัย
นําเข า กระบวนการ ผลลัพธ6และผลย อนกลับจัดเรียงให ในข้ันตอนท่ีเหมาะสม แสดงความสัมพันธ6 
ทิศทาง และวิถีอย�างชัดเจน 

   โดยสรุป การสังเคราะห6ระบบ คือ เป1นการรวมส�วนย�อยท่ีเป1น
องค6ประกอบหลักของระบบ ท่ีครอบคลุมป=จจัยนําเข า กระบวนการ ผลลัพธ6และผลย อนกลับจัดเรียง
ให อยู�ในข้ันตอนท่ีเหมาะสมแสดงความสัมพันธ6 ทิศทาง และวิถีอย�างชัดเจน 

  (2) ความสําคัญในการสังเคราะห
ระบบ 
   ชัยยงค6  พรหมวงศ6 (2553, น. 8) ได กล�าวว�า การสังเคราะห6ระบบมี

ความจําเป1นต�อการจัดระบบ เพราะเป1นข้ันตอนของการลงมือสร างระบบใหม� ช�วยให มีการระบุ
องค6ประกอบของระบบ และช�วยให มีการเรียงองค6ประกอบเป1นข้ันตอนท่ีดี หากไม�มีการสังเคราะห6
แล ว ระบบจะเกิดข้ึนไม�ได  

  (3) ข้ันตอนในการสังเคราะห
ระบบ 
   ชัยยงค6  พรหมวงศ6 (2553, น. 20-24) ได กล�าวถึง ข้ันตอนของ 

การสังเคราะห6ระบบไว ว�า มี 6 ข้ันตอน ดังนี้ 
   1. การกําหนดองค6ประกอบหลักและองค6ประกอบรอง 
    องค6ประกอบหลัก หมายถึง องค6ประกอบท่ีมีความสําคัญต�อ 

การประกอบระบบให สามารถดําเนินการได  แม จะยังไม�ดีนัก 
    องค6ประกอบรอง หมายถึง องค6ประกอบท่ีทําให ระบบดําเนินไปได 

อย�างราบรื่น รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
   2. การกําหนดวิถีระบบ 
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   3. การจัดเรียงองค6ประกอบก�อนลําดับก�อนหลัง กระทําได ด วยการ
พิจารณาลําดับก�อนหลังขององค6ประกอบทุกประเภท พิจารณาขอบข�ายและองค6ประกอบหลักของ
ระบบ ยึดวิถีขององค6ประกอบและคํานึงถึงหลักการสังเคราะห6ระบบ 

   4. การใส�รหัสแสดงข้ันตอน อาจกําหนดรหัสเป1นตัวอักษร หรือตัว
เลขท่ีจะแสดงลําดับของข้ันตอนหลัก และข้ันตอนย�อยอย�างเด�นชัด ตัวอักษรท่ีใช สําหรับระบบท่ีมี
ข้ันตอนหลักอย�างเดียวไม�สลับซับซ อน ส�วนตัวเลขใช ได ท้ังระบบท่ีมีข้ันตอนหลักและข้ันตอนรอง 

   5. การอธิบายรายละเอียดของแต�ละข้ันตอน เป1นการกําหนด
รายละเอียดเก่ียวกับวัตถุประสงค6 ลักษณะ หน าท่ี การทํางานของแต�ละข้ันตอน และความสัมพันธ6กับ
องค6ประกอบอ่ืนในระบบ 

   6. การต้ังชื่อระบบท่ีพัฒนาข้ึน ทําได โดยใช คําว�า แผนนําหน าและ
อาจตามด วยสถาบัน หน�วยงาน ท่ีตั้ง หรือผู ติดระบบ 

วาสนา  ทวีกุลทรัพย6 (2553, น. 35) ได กล�าวถึง ข้ันตอนการสังเคราะห6
ระบบไว ว�ามีข้ันตอนสังเคราะห6ระบบครอบคลุมดังต�อไปนี้ 

1. การพิจารณาองค6ประกอบเดิม เป1นการทบทวนองค6ประกอบท่ี
วิเคราะห6แล ว มีจุดดีท่ีต องการเก็บไว  หรือปรับเปลี่ยน หรือมีจุดด อยท่ีต องตัดท้ิง ผู วิเคราะห6ต อง
พิจารณาองค6ประกอบนั้นอีกครั้งเพ่ือความแน�นอน 

2. การกําหนดองค6ประกอบ เป1นการกําหนดองค6ประกอบหลักและ
องค6ประกอบรอง และจัดองค6ประกอบให มีองค6ประกอบท่ีเป1นป=จจัยนําเข า กระบวนการและผลลัพธ6 
โดยนําองค6ประกอบเดิมท่ีวิเคราะห6ท่ีมีจุดดีมาเป1นองค6ประกอบหลัก และกําหนดองค6ประกอบข้ึนใหม� 

 2.1 องค6ประกอบหลัก หมายถึง องค6ประกอบท่ีมีความสําคัญต�อ
การประคองระบบให สามารถดําเนินการได ตามเกณฑ6ข้ันตํ่าท่ีกําหนด 

 2.2 องค6ประกอบ หมายถึง องค6ประกอบท่ีทําให ระบบดําเนินไป
อย�างราบรื่น รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

 2.3 การกําหนดวิถีระบบ เป1นการกําหนดเส นทางไหลเวียนของ
องค6ประกอบท่ีเป1นป=จจัยนําเข า จากจุดเริ่มต นผ�านกระบวนการออกมาเป1นผลลัพธ6 และสะท อนเป1น
ผลย อนกลับ เพ่ือควบคุมระบบให ดําเนินต�อไป 

 2.4 การจัดเรียงองค6ประกอบก�อนหลัง กระทําได ด วยการเรียนจาก
ขอบข�ายป=จจัยนําเข า ตามด วยกระบวนการ และผลลัพธ6ตามลําดับ 

 2.5 การใส�รหัสแสดงข้ันตอน เม่ือได กําหนดองค6ประกอบและ
กําหนดวิถี ของระบบแล ว ก็ถึงข้ันตอนกําหนกรหัส และแสดงข้ันตอนของระบบ โดยกําหนดรหัสเป1น
ตัวอักษรและตัวเลข 

 2.6 การอธิบายรายละเอียดของแต�ละข้ันตอน เม่ือได กําหนด
องค6ประกอบจัดเรียงองค6ประกอบตามวิถีระบบ และใส�รหัสระบบแล ว แต�ระบบยังไม�สมบูรณ6เพราะ
ยังขาดรายละเอียดของแต�ละข้ันตอนในระบบ ก�อนท่ีจะอธิบายรายละเอียดแต�ละข้ันตอนในระบบ นํา
กริยาแสดงการกระทํามาวางหน าองค6ประกอบ เช�น คําว�า กําหนด ระบุ วิเคราะห6 ทดสอบ ทําการ
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ประเมิน หรืออยู�ในรูป “อาการนาม” เช�น การกําหนด การระบุ การวิเคราะห6 การทดสอบ การ
ประเมิน เป1นต น 

 2.7 การต้ังชื่อระบบท่ีพัฒนาแล ว เม่ือได กําหนดองค6ประกอบ
ระบบ วิถี ระบบ และใส�รหัสระบบแล ว แทบจะกล�าวได ว�า เราได พัฒนาระบบใหม�ข้ึนมาแล วให เกิด
ความสมบูรณ6และมีตัวตน เราจําเป1นต องต้ังชื่อระบบ 

โดยสรุป ข้ันตอนการสังเคราะห6ระบบเป1นการจัดเรียงองค6ประกอบให 
อยู�ในข้ันตอน ท่ีเหมาะสม แสดงความสัมพันธ6 ทิศทาง และวิถีอย�างชัดเจนมี 7 ข้ันตอน คือ  
(1) พิจารณาองค6ประกอบ (2) กําหนดองค6ประกอบ (3) กําหนดวิถีระบบ (4) จัดเรียงองค6ประกอบ
ก�อนหลัง (5) ใส�รหัสแสดงข้ันตอน (6) อธิบายรายละเอียดแต�ละข้ันตอน และ (7) ต้ังชื่อระบบท่ีพัฒนา
แล ว 

3) การสร!างแบบจําลองระบบ ครอบคลุม (1) ความหมายของแบบจําลอง
ระบบ (2) ความสําคัญของแบบจําลองระบบ และ (3) การสร างแบบจําลองระบบ 

(1) ความหมายของแบบจําลองระบบ 
ชัยยงค6  พรหมวงศ6 (2553, น. 40)ได กล�าวถึงความหมายของ

แบบจําลองระบบไว ว�า การสร างแบบจําลองระบบเป1นข้ันการสื่อสารระบบท่ีสร างใหม� เพ่ือให ง�ายต�อ
การนําไปใช  โดยการเขียนแบบจําลองระบบแบบใดแบบหนึ่ง คือ (1) แบบรูปภาพหรือหุ�นจําลองของ
จริง (Iconic Models) เช�น ภาพวาด หุ�นจําลอง เครื่องบิน ฯลฯ (2) แบบจําลองเปรียบเทียบ 
(Analogue Models) เช�น นาฬิกาเป1นแบบจําลองของเวลา หรือ สีแดง ขาว น้ําเงิน ของธงชาติไทย
เป1นแบบจําลองอุปมาอุปมัยของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย6 (3) แบบจําลองสัญลักษณ6 (Symbolic 
Models) เช�น สัญลักษณ6ทางคณิตศาสตร6 ฯลฯ และ (4) แบบจําลองแนวคิด (Conceptual Models) 
ได แก� แบบจําลองท่ีแทนท่ีด วยแผนภูมิ หรือแผ�นภาพในรูปต�างๆ 

นิคม  ทาแดง และ ศันสนีย6 สังสรรค6อนันต6 (2553, น. 6-7) ได 
กล�าวถึงความหมายของแบบจําลองระบบไว ว�า แบบจําลองของระบบใดๆ ก็ตาม จะต องมีลักษณะ
เทียบเหมือนกับระบบนั้นๆ สามด าน คือ (1) ส�วนประกอบเทียบเหมือนกันได ทุกส�วน (2) ลักษณะของ
การประกอบกันเข าเป1นโครงสร างขององค6ประกอบต�างๆ จะต องมีลักษณะเทียบเหมือนกันได ทุก
องค6ประกอบ และ (3) กระสวนของการเปลี่ยนแปลงส�วนประกอบและองค6ประกอบ จะต องมี
กระสวนเหมือนกัน 

วาสนา  ทวีกุลทรัพย6 (2553, น. 35-39)ได กล�าวถึงความหมายของ
แบบจําลองระบบไว ว�า แบบจําลองระบบ หมายถึง แผนภูมิลําดับกรอบท่ีแสดงส�วนประกอบ 
องค6ประกอบ โครงสร าง ข้ันตอน วิถี ทิศทาง และเง่ือนไขของความสัมพันธ6 และการเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงของระบบโดยใช ภาพ สัญลักษณ6 และสิ่งแทนท่ีกําหนดข้ึนมาแทนองค6ประกอบ 

โดยสรุป ความหมายของแบบจําลองระบบ คือ แผนภูมิลําดับกรอบท่ี
แสดงส�วนประกอบ องค6ประกอบ โครงสร าง ข้ันตอน วิถี ทิศทาง และเง่ือนไขของความสัมพันธ6 และ
การเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของระบบโดยใช ภาพ สัญลักษณ6 และสิ่งแทนท่ีกําหนดข้ึนมาแทน
องค6ประกอบ 
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(2) ความสําคัญของแบบจําลองระบบ 
นิคม  ทาแดง และ ศันสนีย6  สังสรรค6อนันต6 (2553, น. 6-7) กล�าวว�า 

แบบจําลองระบบมีความสําคัญต�อการจัดระบบทางการศึกษา คือ มีความสําคัญต�อการสื่อความหมาย 
การแสวงหากระบวนการในการปฏิบัติ การกํากับกระบวนการ การควบคุมและติดตาม และการ
พัฒนาระบบ 

(3) การสร!างแบบจําลองระบบ 
นิคม  ทาแดง และ ศันสนีย6  สังสรรค6อนันต6 (2553, น. 25) ได 

กล�าวถึงการสร างแบบจําลองระบบไว ว�า มีข้ันตอนและลําดับการดําเนินการเหมือนกัน กล�าวคือ อาจ
สร างจากขอบข�ายของระบบใหญ�ลงลึกไปสู�ระดับย�อยภายในระบบใหญ� หรือสร างจากระบบย�อย
ภายในไปสู�ระบบใหญ� แบ�งตามทิศทางตามแนวต้ังและแนวนอน 

1. การสร างแบบจําลองระบบจากระบบใหญ�ไปสู�ระบบย�อย 
 เริ่มจากการนําเอาข อมูลและสารสนเทศจากการวิเคราะห6ระบบ

เก่ียวกับป=จจัยนําเข าและมีผลลัพธ6ของระบบมาเป1นตัวต้ัง ข อมูลและสารสนเทศจากการสังเคราะห6
ระบบ ทําให ทราบว�าป=จจัยนําเข าแต�ละอย�างมีกระบวนการในระบบย�อยได อย�างไร และก�อให เกิด
ผลลัพธ6จะกลายเป1นป=จจัยนําเข าของระบบอ่ืนๆ 

2. การสร างแบบจําลองระบบจากระบบย�อยสู�ระบบใหญ� มีข้ันตอน
ดังนี้ 

2.1 ค นหาระบบย�อย จากข อมูลสารสนเทศในการวิเคราะห6ระบบ 
พร อมกับหาป=จจัยนําเข า ผลลัพธ6 และบูรณาภาพของแต�ละระบบย�อยหรือกลุ�มของระบบย�อย 

2.2 เชื่อมต�อเส นแสดงทิศทางของป=จจัยนําเข า ผลลัพธ6 และ O/I 
ของแต�ละระบบหรือกลุ�มระบบย�อย ข อมูลและสารสนเทศเหล�านี้ได มาจากผลการสังเคราะห6ระบบ
เป1นส�วนมาก 

2.3 เชื่อมโยงระบบย�อยเป1นกลุ�มระบบย�อย เชื่อมโยงกลุ�มระบบ
ย�อยเป1นเครือข�าย 

2.4 จัดลําดับและตําแหน�งของระบบย�อย เพ่ือให เส นวิถีระบบท่ี
แสดงทิศทางและ O/I ระหว�างระบบย�อยให เรียบร อย 

2.5 ดําเนินการข อ 2.2 2.3 และ 2.4 หลายครั้งจนได ระบบใหญ�
เป1นท่ีพอใจ 

2.6 พิจารณาตัดระบบย�อยหรือกลุ�มระบบย�อย เป1นการจัดการ 
หรือเป1นงานตามปกติ ซ่ึงไม�ใช กระบวนการของระบบออก 

2.7 จัดระบบย�อย เป1นป=จจัยนําเข า กระบวนการ ผลลัพธ6และผล
ย อนกลับให อยู�ในลําดับและตําแหน�งท่ีเหมาะสม ก็จะได แบบจําลองระบบท่ีต องการ 

วาสนา ทวีกุลทรัพย6 (2553, น. 35-39) ได กล�าวถึงการสร างแบบจําลอง
ระบบไว ว�า ข้ันตอนการสร างแบบจําลองระบบประกอบด วย 

1. พิจารณาข้ันตอนอย�างละเอียด เป1นการตรวจสอบในแต�ละข้ันตอน
ท่ีกําหนดไว ในข้ันตอนสังเคราะห6ระบบ 
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2. กําหนดประเภทของแบบจําลองระบบ จําแนกได  4 ประเภท คือ 
2.1 แบบจําลองรูปภาพ (Iconic Models) เป1นการจําลองระบบท่ี

แทนด วยภาพหรือของท่ีคล ายของจริง ได แก� ภาพถ�าย ภาพเหมือน และหุ�นจําลอง 
2.2 แบบจําลองเปรียบเทียบ (Analogue Models) เช�น นาฬิกา 

เป1นแบบจําลองเปรียบเทียบของเวลา 
2.3 แบบจําลองแบบแนวคิด (Conceptual Models) เป1น

แบบจําลองระบบท่ีใช สิ่งแทนท่ีกําหนดข้ึน ได แก� แผนภูมิ แผ�นภาพ 
2.4 แบบจําลองสัญลักษณ6 (Symbolic Models) เป1นแบบจําลอง

ระบบท่ีมีความเป1นนามธรรมมากท่ีสุดในแบบจําลองระบบท้ัง 3 แบบ ได แก� สัญลักษณ6ทาง
คณิตศาสตร6 

3. กําหนดรูปแบบของแบบจําลอง เป1นการระบุว�าจะใช รูปแบบของ
แบบจําลองมี 4 รูปแบบ คือ แนวนอน แนวต้ัง ผสมผสานแนวต้ังและแนวนอน วงกลมและวงรี 

3.1 กําหนดสัญลักษณ6 เป1นการระบุว�าจะใช สัญลักษณ6ประเภทใด 
สัญลักษณ6ท่ีใช ในการสร างแบบจําลองมีมากมาย 

3.2 ร�างแบบจําลอง เม่ือกําหนดรูปแบบและประเภทแบบจําลอง
ได แล ว ก็ร�างแบบจําลองในกระดาษ พร อมท้ังกําหนดสัญลักษณ6ต�างๆ ท่ีใช  

3.3 ตรวจสอบและปรับปรุง เม่ือร�างแบบจําลองเรียบร อยแล ว 
ควรตรวจสอบแบบจําลองท่ีร�างด วยตนเอง หรือผู ท่ีเก่ียวข องกับการใช ระบบตรวจสอบ ผู สร าง
แบบจําลองอาจจะตรวจสอบในเรื่องความถูกต องของวิถีระบบในส�วนท่ีเป1นหัวลูกศร การเคลื่อนไหว
ของระบบ จากนั้นนําแบบจําลองท่ีตรวจสอบแล วไปปรับปรุงแก ไข 

3.4 การเขียนแบบจําลอง เขียนแบบจําลองในกระดาษ เพ่ือพิมพ6
เป1นพิมพ6เขียวต�อไป ในขณะนี้ต องใช ความประณีตในการเขียน เพ่ือให ได แบบจําลองท่ีสื่อความหมาย
ได ชัดเจนและสวยงาม 

โดยสรุป การสร างแบบจําลองระบบ มี 7 ข้ันตอน (1) พิจารณา
ข้ันตอนอย�างละเอียด (2) กําหนดประเภทของแบบจําลองระบบ (3) กําหนดรูปแบบของแบบจําลอง 
(4) กําหนดสัญลักษณ6 (5) ร�างแบบจําลอง (6) ตรวจสอบและปรับปรุง และ (7) การเขียนแบบจําลอง 

4) การทดสอบระบบ ครอบคลุม (1) ความหมายของการทดสอบระบบ (2) 
ความสําคัญของการทดสอบระบบ และ (3) ข้ันตอนในการทดสอบระบบ 

(1) ความหมายของการทดสอบระบบ  
 ชัยยงค6 พรหมวงศ6 (2553, น. 39-40) ได กล�าวถึงความหมายของการ

ทดสอบระบบไว ว�า เม่ือได มีการพัฒนาระบบด วยการกําหนดข้ันตอนและแสดงออกมาในรูปของ
แบบจําลองแล ว เรียกได ว�า เราได ระบบใหม�ข้ึนเป1นต นแบบ แต�ยังประกันไม�ได ว�า ระบบท่ีพัฒนาข้ึน
จะทํางานได ตามวัตถุประสงค6 นักจัดระบบจึงจําเป1นท่ีจะต องนํา “ต นแบบระบบ” (Systems 
Prototype) ไปทดสอบระบบในสถานการณ6จําลอง (Systems Simulation) กล�าวคือ นําระบบไปใช 
ในสถานการณ6ท่ีใกล ความจริง แน�นอนหากสามารถนําไปทดลองในสถานการณ6จริงได ก็จะเป1น
ประโยชน6มาก แต�ในทางปฏิบัติ การทดลองระบบในสถานการณ6จริงมีป=ญหามากในด านค�าใช จ�าย 
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เวลา และความเสี่ยง โดยเฉพาะระบบท่ีเก่ียวข องกับคนและทรัพย6สิน นักจัดระบบจึงทดสอบระบบ 
ในสถานการณ6จําลองแทน 

 วาสนา  ทวีกุลทรัพย6 (2553, น. 33-34) ได กล�าวถึงความหมายของ
การทดสอบระบบไว ว�า การทดสอบระบบเป1นการตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบก�อนท่ีนําไปใช จริง 
การทดสอบระบบจะต องทดสอบในสถานการณ6จําลอง และทดสอบในสถานการณ6จริงท่ีเป1นจริง 
แบบย�นย�อ 

 ศันสนีย6  สังสรรค6อนันต6 (2553, น. 6) กล�าวถึงความหมายของ 
การทดสอบระบบไว ว�า การทดสอบระบบเป1นการนําระบบไปทดสอบหาคุณภาพของระบบโดย 
การทดสอบ แล วทําการรับรองโดยกระบวนการของการประเมิน ตรวจสอบ และติดตาม เพ่ือให ได มา
ซ่ึงระบบท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ6 และมีประสิทธิภาพสามารถนําไปใช ได จริง 

 โดยสรุป การทดสอบระบบ หมายถึง การตรวจสอบประสิทธิภาพของ
ระบบก�อนท่ีนําไปใช จริง การทดสอบระบบจะต องทดสอบในสถานการณ6จําลอง และทดสอบใน
สถานการณ6จริงท่ีเป1นจริงแบบย�นย�อ 

(2) ความสําคัญของการทดสอบระบบ  
 ศันสนีย6 สังสรรค6อนันต6 (2553, น. 6) กล�าวว�าในการออกแบบระบบ

ทุกระบบ ข้ันตอนการทดสอบระบบนับว�ามีความสําคัญยิ่ง เพราะเป1นการรับรองว�า ระบบท่ีได 
ออกแบบมามีประสิทธิภาพและคุณภาพจริงตามท่ีผู ออกแบบได มุ�งหวังไว  ดังนั้น การทดสอบระบบจึง
มีความสําคัญ 3 ประการ ได แก� ความสําคัญด านประกันคุณภาพของสถานศึกษาท่ีนําระบบไปใช  
ความสําคัญต�อการสร างความม่ันใจให กับผู ใช ระบบ และความสําคัญด านการปรับปรุงระบบ 

(3) ข้ันตอนในการทดสอบระบบ 
 วาสนา  ทวีกุลทรัพย6 (2553, น. 33-34) ได กล�าวว�า ข้ันตอนใน 

การทดสอบระบบไว ว�า มีข้ันตอนดังนี้ การทดสอบระบบทางการศึกษาโดยเน นผู ทรงคุณวุฒิ เป1น 
การทดสอบระบบทางการศึกษามหาภาคต องใช ค�าใช จ�ายและบุคลากรมากในการดําเนินงานตาม
ระบบ จึงต องนําระบบท่ีสร างข้ึนมาให กับผู ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเบื้องต นก�อนนําไปใช  มีแนวทางต อง
ดําเนินการอยู� 5 ข้ันตอน คือ 

1. การกําหนดเกณฑ6การคัดเลือกผู ทรงคุณวุฒิ  ในด านความรู 
ประสบการณ6 และเป1นท่ียอมรับเก่ียวกับการจัดระบบทางการศึกษา 

2. การ กําหนดองค6ประกอบของผู ทรง คุณวุฒิ  ประกอบด วย 
ผู ทรงคุณวุฒิด านการจัดระบบทางการศึกษา และผู ทรงคุณวุฒิทางการศึกษา ควรมีจํานวนมากพอ คือ 
3 คน ข้ึนไป 

2.1 กา ร กํ าหนด เครื่ อ ง มื อสํ าหรั บกา รทดสอบ  อาจ เป1 น
แบบสอบถาม หรือแบบประเมินให ค�าน้ําหนัก 

2.2 การนําเสนอระบบทางการศึกษา ด วยเครื่องมือทดสอบให 
ผู ทรงคุณวุฒิประเมิน 

2.3 การดําเนินการวิเคราะห6และปรับปรุงระบบทางการศึกษาตาม
ข อเสนอแนะของผู ทรงคุณวุฒิ 
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ศันสนีย6  สังสรรค6อนันต6 (2553 ; 24) ได กล�าวว�า ข้ันตอนในการ
ทดสอบระบบไว ว�า วิธีการทดสอบระบบสามารถทําได โดยการรับรองของผู ทรงคุณวุฒิ โดยการประชุม
กลุ�มผู เชี่ยวชาญเฉพาะด าน และในสถานการณ6จําลอง 

1. วิธีการทดสอบระบบโดยการรับรองของผู ทรงคุณวุฒิ มี 6 ข้ันตอน 
ครอบคลุม (1) กําหนดแนวคิดการทดสอบระบบ (2) กําหนดวัตถุประสงค6 (3) พัฒนาเครื่องมือ  
(4) ดําเนินการทดสอบ (5) วิเคราะห6ผลและสรุปผล และ (6) ปรับปรุง 

2. วิธีการทดสอบระบบโดยการประชุมกลุ�มผู เชี่ยวชาญเฉพาะด านมี 
7 ข้ันตอน ครอบคลุม (1) กําหนดแนวคิดการทดสอบระบบ (2) กําหนดกรอบการเลือกผู เชี่ยวชาญ
เฉพาะด าน (3) แต�งต้ังผู ทําหน าท่ีดําเนินการประชุม (4) สร างและทดสอบแนวคําถาม (5) จัดการ
ประชุมกลุ�ม (6) ประมวลผลและวิเคราะห6ข อมูล และ (7) สรุปผลการประชุมและเขียนรายงาน 

3. วิ ธี การทดสอบระบบในสถานการณ6จํ าลอง  มี  6 ข้ันตอน 
ครอบคลุม (1) การกําหนดกลุ�มตัวอย�าง (2) กําหนดเกณฑ6การทดสอบประสิทธิภาพ (3) การกําหนด
เครื่องมือสําหรับ การทดสอบ (4) การรวบรวมข อมูล (5) การวิเคราะห6ผลข อมูลและสรุปผล และ  
(6) รายงานผลการทดสอบระบบ 

โดยสรุป การทดสอบระบบ ต องนําระบบท่ีสร างข้ึนมาให ผู ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบเบื้องต น  ก�อนนําไปใช  มีแนวทางต องดําเนินการอยู� 5 ข้ันตอน คือ (1) กําหนดเกณฑ6การ
คัดเลือกผู ทรงคุณวุฒิ (2) กําหนดองค6ประกอบของผู ทรงคุณวุฒิ (3) กําหนดเครื่องมือสําหรับการ
ทดสอบ (4) นําเสนอระบบทางการศึกษา และ (5) ดําเนินการวิเคราะห6และปรับปรุงระบบ 

1.3.4 วิธีการจัดระบบ 
ชัยยงค6 พรหมวงศ6 (2553, น. 40-41) ได กล�าวถึงวิธีการจัดระบบไว ว�า วิธีการ

จัดระบบแตกต�างกันไปตามรูปแบบผู จัดระบบ และความพร อมของโครงสร างพ้ืนฐาน ดังนี้ 
1. วิธีการจัดระบบโดยยึดรูปแบบ จําแนกออกเป1นวิธีการจัดแบบเป1นทาง 

การและแบบไม�เป1นทางการ 
 1.1 วิธีการจัดระบบแบบเป1นทางการ หมายถึง การจัดระบบท่ีเป1นไปตาม

นโยบาย ดําเนินการอย�างเป1นกิจจะลักษณะ ได รับอนุมัติและความเห็นชอบ และได รับการสนับสนุน
จากหน�วยงาน 

 1.2 วิธีการจัดระบบแบบไม�เป1นทางการ หมายถึง การจัดระบบโดยบุคคล
หรือกลุ�มบุคคลท่ีมุ�งจะเห็นงาน มีประสิทธิภาพสูงข้ึน โดยไม�อาศัยงบประมาณจากหน�วยงานเจ าสังกัด 

2. วิธีการจัดระบบโดยยึดผู จัดระบบ การจัดระบบโดยยึดผู จัดระบบ  
อาจกระทําได โดยรายบุคคลหรือรายกลุ�ม 

 2.1 วิธีการจัดระบบโดยยึดหลักบุคคล หมายถึง บุคคลใดบุคคลหนึ่ง
ดําเนินการจัดระบบข้ึนเอง แต�มักมีขอบเขตจํากัดเฉพาะงานท่ีไม�กระทบคนส�วนมาก หรือหากกระทบ
ก็มักได รับความเห็นชอบจากหน�วยงาน และได รับความร�วมมือจากผู ท่ีเก่ียวข อง 

 2.2 วิธีการจัดระบบโดยรายกลุ�ม หมายถึง การจัดระบบท่ีมีผู เริ่มการต้ังแต�
สองคนข้ึนไปในขอบเขตงานท่ีตนรับผิดชอบ 



27 

 2.3 วิธีการจัดระบบโดยยึดความพร อมของโครงสร างพ้ืนฐาน วิธีการ
จัดระบบจะแตกต�างกันไประหว�างการจัดระบบของหน�วยงานท่ีมีความพร อมพ้ืนฐานสูง ได แก� การมี
บุคลากรและเครื่องมือท่ีจะนํามาใช ในการจัดระบบ อาทิ หากมีระบบคอมพิวเตอร6ก็สามารถจัดระบบ
ท่ีอิงคอมพิวเตอร6ท่ีให ความแม�นยําสูงในการพัฒนาสร างแบบจําลอง และทดสอบระบบในสถานการณ6
จําลอง หากไม�มีความพร อม นักจัดระบบก็ต องใช วิธีการท่ีแตกต�างกันตามบุคลากร และเครื่องมือท่ีพอ
มีใช เวลามากข้ึน และอาจได ระบบท่ีคุณภาพลดหย�อนลงไป 

โดยสรุป วิธีการจัดระบบมี 3 แบบ คือ (1) วิธีการจัดระบบโดยยึดรูปแบบ  
(2) วิธีการจัดระบบโดยยึดผู จัดระบบ และ (3) วิธีการจัดระบบโดยยึดความพร อมของโครงสร าง
พ้ืนฐาน ในการวิจัยครั้งนี้ ผู วิจัยได นําแนวทางวิธีการจัดระบบแบบยึดรูปแบบท่ีเป1นทางการไปใช ใน
การจัดระบบ เพ่ือให การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น สําหรับ
นักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 

1.4 การจัดระบบการเรียนการสอน 
 ระบบการเรียนการสอน หมายถึง การจัดองค6ประกอบของการเรียนการสอนให มี

ความสัมพันธ6กันเพ่ือสะดวกต�อการนําไปสู�จุดหมายปลายทางของการเรียนการสอนท่ีได กําหนดไว  
ผู วิจัยได รวบรวม ครอบคลุม (1) ความหมายของการจัดระบบการเรียนการสอน (2) ข้ันตอนของการ
จัดระบบการเรียนการสอน และ (3) ตัวอย�างการจัดระบบการเรียนการสอน 

 1.4.1 ความหมายของการจัดระบบการเรียนการสอน 
นักการศึกษาหลายท�านท่ีมีความรู  ความสามารถ และประสบการณ6เก่ียวกับ

การจัดระบบการเรียนการสอน ได ให ความหมายของการจัดระบบการเรียนการสอนไว  คือ 
สงัด  อุทรานันท6 (2532, น. 18) ได กล�าวถึง ความหมายของการจัดระบบ 

การเรียนการสอนไว ว�า คือการจัดองค6ประกอบของการเรียนการสอนให มีความสัมพันธ6กันเพ่ือสะดวก
ต�อการไปสู�จุดหมายปลายทางของการเรียนการสอนท่ีกําหนดไว  

สงวน  สหวงษ6 (2549, น. 29) ได กล�าวถึง ความหมายของการจัดระบบ 
การเรียนการสอนไว ว�า การจัดส�วนประกอบต�างๆ ของการเรียนการสอนให เป1นระบบระเบียบมี
ข้ันตอนครบถ วน และสอดคล องกับทฤษฎีการเรียนรู  

กาเย� บริกส6 และเวเกอร6 (Gagne, Briggs and Wager, p. 1988) ได กล�าวถึง 
ความหมายของการจัดระบบการเรียนการสอนไว ว�า เป1นการจัดทรัพยากรและกระบวนการต�างๆ เพ่ือ
ส�งเสริมให เกิดการเรียนรู  

สรุปได ว�า การจัดระบบการเรียนการสอน หมายถึง โครงสร างท่ีเกิดจาก 
การจัดองค6ประกอบของการเรียนการสอนให มีความสัมพันธ6และส�งเสริมกันอย�างเป1นระบบ เพ่ือช�วย
ให นักเรียนเกิดการเรียนรู ตามจุดมุ�งหมายของการเรียนการสอนท่ีกําหนดไว  

 1.4.2 ข้ันตอนของการจัดระบบการเรียนการสอน 
ข้ันตอนการจัดระบบการเรียนการสอน มีข้ันตอนสําคัญ 4 ข้ันตอน คือ  

การวิเคราะห6ระบบการเรียนการสอน การสังเคราะห6ระบบการเรียนการสอน ข้ันตอนการสร าง
แบบจําลองระบบการเรียนการสอน และข้ันการทดสอบประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอน ดังนี้ 
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1) การวิเคราะห6ระบบการเรียนการสอน ข้ันการวิเคราะห6ระบบการเรียน 
การสอน เป1นการเริ่มต นสํารวจและรวบรวมข อมูลทุกแง�มุมท่ีผู จัดระบบคิดว�ามีส�วนเก่ียวข องกับระบบ
ท่ีตนเองจะจัดระบบ เพ่ือนํามาศึกษา วิเคราะห6 และวิจัยในรายละเอียดท่ีเก่ียวข องกับส�วนประกอบ
ต�างๆ การประสานสัมพันธ6เข ากันเป1นองค6ประกอบและโครงสร างของระบบนั้นๆ ตลอดท้ังการศึกษา
ลักษณะกระสวน และวิถีของการเปลี่ยนแปลงของส�วนย�อยและบูรณาภาพของระบบนั้นๆ ซ่ึง 
การวิเคราะห6ระบบการสอนต องครอบคลุมองค6ประกอบของระบบการสอนด านป=จจัยนําเข า  
ด านกระบวนการ และด านผลลัพธ6 ดังนี้ 

 (1) การวิเคราะห6องค6ประกอบของระบบการเรียนการสอนด านป=จจัย
นําเข า เก่ียวข องโดยตรงกับการวิเคราะห6จุดประสงค6ของการสอน และอาจจําเป1นต องย อนกลับไป
วิเคราะห6ปรัชญา และวัตถุประสงค6คําหลักของหลักสูตรด วย ท้ังนี้เพ่ือให ได ข อมูลท่ีเก่ียวข องกับวิถีและ
ทิศทางของระบบ คุณค�าและแรงจูงใจกระบวนการ และเกณฑ6การประเมินระบบ 

 (2) การวิ เคราะห6องค6ประกอบของระบบการเรียนการสอนด าน
กระบวนการ ครอบคลุม (1) การวิเคราะห6และการจัดลําดับความสําคัญและลําดับก�อนหลังของ
วัตถุประสงค6ท่ีได วิเคราะห6รายละเอียดไว แล ว เพ่ือใช เป1นแนวทางในการจัดข้ันตอนของกระบวนการ
สอน (2) ผู เรียน ครอบคลุมด านจํานวนและการเปลี่ยนแปลงด านความรู  ความสามารถ ด านเศรษฐกิจ
และสังคม ความรู เดิม ตลอดท้ังลักษณะนิสัยและความคิดเห็นต�อการเรียน เพ่ือใช เป1นข อมูลใน 
การเลือกและตัดสินใจเก่ียวกับวิธีการ การจัดการ และกระบวนการของระบบ (3) โครงสร างด านเวลา 
ครอบคลุม ช�วงเวลาแต�ละข้ันตอนของระบบความสัมพันธ6กับอายุของผู เรียน ระยะเวลา ในหลักสูตร 
ตลอดถึงตารางเวลาต�างๆ ท่ีเก่ียวข องกับระบบการสอน (4) เนื้อหา จะต องวิเคราะห6รายละเอียด
เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค6และกิจกรรมการเรียน (5) ผู สอน วิเคราะห6ด านบุคลิกภาพ ความสามารถ
และเจตคติต�อการสอน เพ่ือใช เป1นข อมูลในการเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมกับกลุ�มผู สอน (6) งานวิจัยใน
ชั้นเรียนท่ีเก่ียวข องเป1นแหล�งข อมูลท่ีมีคุณภาพต�อองค6ประกอบด านกระบวนการของระบบการสอน 
สามารถเลือกมาใช เป1นวิธีการ แลกระบวนการของระบบได  (7) สื่อการสอน การวิเคราะห6สื่อการสอน
เน นการวิเคราะห6สภาพป=จจุบัน ครอบคลุมประเภท จํานวน การใช ประสิทธิภาพ จุดเด�นและจุดด อย
ของสื่อแต�ละประเภท (8) อาคารสถานท่ี ครอบคลุมขนาดของห อง การเชื่อมต�อ สภาพการใช  ตลอด
ท้ังเครื่องอํานวยความสะดวกต�างๆ (9) เทคโนโลยี ครอบคลุมเทคโนโลยีและนวกรรมทางการเรียน
การสอน ขีดความสามารถในการนํามาใช  ข อดีข อเสีย และแนวโน มต�างๆ (10) การจัดการวิเคราะห6
ป=ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการ กฎระเบียบหรือการปฏิบัติท่ีเป1นป=ญหาต�อระบบการสอน (11) การ
ควบคุมคุณภาพ ครอบคลุมป=ญหาไม�ชัดเจนของเกณฑ6ประสิทธิภาพและประสิทธิภาพผลการเรียน 
การสอนป=ญหาการวิเคราะห6วัตถุประสงค6 ป=ญหาวิถีและดัชนีของผลย อนกลับเป1นต น (12) ทรัพยากร 
ครอบคลุม วัสดุ อุปกรณ6 การได มา คุณค�าและราคาของสิ่งต�างๆ ท่ีมีใช ในระบบการสอน 

 (3) การวิเคราะห6องค6ประกอบของระบบการเรียนการสอนด านผลลัพธ6 
ครอบคลุม (1) ป=ญหาการวัดผลของการสอน พฤติกรรมเบี่ยงเบนของผู เรียน ผลการสอนไม�บรรลุ
วัตถุประสงค6 (2) วัตถุประสงค6ของระบบการสอนไม�สอดคล องกับความต องการของผู เรียน หรือเกิน
ขีดความสามารถของผู เรียน และ (3) เป]าหมายผลลัพธ6ของระบบไม�สอดคล องกับชีวิตประจําวัน    
ของผู เรียน ผู เรียนไม�เห็นคุณค�าและทําให ระบบการสอนไม�บรรลุผล 
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2) การสังเคราะห6ระบบการเรียนการสอน เป1นข้ันท่ีจะต องพิจารณาเลือกเฟ]น 
และรวบรวมข อมูลท้ังหมดท่ีได จากข้ันวิเคราะห6ระบบเข ามาสร างเป1นระบบใหม� นักจัดระบบส�วนมาก 
จึงนิยมเรียกข้ันตอนนี้ว�า“ข้ันสังเคราะห6และออกแบบระบบ” (System Analysis and Design) ผล
ของการสังเคราะห6จะต องประกอบด วย (1) หลักการและปณิธานของระบบ (Mission Statement) 
(2) เกณฑ6ในการออกแบบระบบ (Design Criteria) (3) เป]าหมายของระบบ (Performance Goals) 
และ (4) วิถีและความสัมพันธ6ระหว�างองค6ประกอบ (Input/Output) ดังนี้ 

(1) ข้ันตอนกําหนดหลักการและปณิธานของระบบการสอน การ
สังเคราะห6ระบบ ในข้ันการกําหนดหลักการและปณิธานของระบบ 

(2) ข้ันกําหนดเกณฑ6ในการออกแบบระบบ การกําหนดเกณฑ6 ในการ
ออกแบบระบบ (Design Criteria) ให พิจารณาหลักการและปณิธานของระบบ กําหนดเป1นเกณฑ6ใน
การออกแบบได  ผู สังเคราะห6ระบบจะต องทราบความสําคัญหรือทราบว�าอะไรเป1นองค6ประกอบหลัก 
อะไรเป1นองค6ประกอบรองและความสําคัญ และความสัมพันธ6ก�อนหลัง (Priority) ขององค6ประกอบ
ท้ังหมด 

(3) ข้ันการกําหนดเป]าหมายของระบบ ข้ันนี้ผู สังเคราะห6ระบบจะต อง
ประมวลรวมข อมูลต�างๆ มาจากตาราง 5 หลักการและปณิธาน และเกณฑ6ในการออกแบบระบบ    
ถ าการออกแบบระบบเป1นไปตามเกณฑ6ท่ีกําหนดไว ก็สามารถต้ังเป]าหมายด านป=จจัยนําเข า 
กระบวนการ และผลลัพธ6ให สัมพันธ6กันได  โดยเป]าหมายของระบบท่ีกําหนดไว  จะต องกําหนดงาน    
ท่ีจะต องทําเง่ือนไขของงาน และผลลัพธ6ข้ันตํ่าไว อย�างชัดเจน 

(4) ข้ันกําหนดองค6ประกอบของระบบย�อย (Subsystems) หรือ 
องค6ประกอบหลักของระบบการสอน ได แก� ระบบข้ันการสอน ระบบสื่อการสอน และระบบถ�ายทอด
การสอน ซ่ึงแต�ละระบบจะต องกําหนด ป=จจัยนําเข า กระบวนการ ผลลัพธ6 และผลย อนกลับ ตลอดท้ัง
วิถีและความสัมพันธ6ภายในระบบและระหว�างระบบย�อยเหล�านี้ด วย สิ่งท่ีกําหนดไว ในข้ันตอนนี้จะเป1น
ข อมูลสําคัญสําหรับการออกแบบการสอน 

3) ข้ันการสร างแบบจําลองระบบการเรียนการสอน แบบจําลองระบบการ
เรียนการสอนเป1นแผนภูมิลําดับกรอบท่ีแสดงส�วนประกอบ องค6ประกอบ โครงสร าง ข้ันตอน วิถี 
ทิศทาง และเง่ือนไขของความสัมพันธ6 และการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของระบบ โดยใช ภาพ 
สัญลักษณ6 และสิ่งแทนท่ีกําหนดข้ึนมาแทนส�วนประกอบ และองค6ประกอบจริงของระบบการสอน 
แบบจําลองระบบการสอนจึงเป1นระบบเทียบเสมือนท่ีเทียบและแทนส�วนประกอบองค6ประกอบ และ
กระสวนการเปลี่ยนแปลงทุกอย�างได  

4) ข้ันการทดสอบประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอน การทดสอบ
ประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอน เป1นการตรวจสอบเบื้องต นเพ่ือหาข อขัดข องและประเด็นป=ญหา
ในด านต�างๆ เพ่ือการแก ไข ปรับปรุง และพัฒนาระบบให มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน การทดสอบ
ประสิทธิภาพระบบการสอนจะต องทดสอบในสถานการณ6จําลองถึงจะทดสอบในสถานการณ6จริงก็
เป1นจริงแบบย�นย�อ ท้ังนี้ เ พ่ือให เกิดความแน�ใจในการนําระบบไปใช จริงว�าจะไม�มีป=ญหา มี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพียงพอท่ีจะนําไปใช จริงได  การทดสอบประสิทธิภาพระบบการสอน
อาจทําได หลายวิธี แต�ในท่ีนี้จะอธิบายท่ีดําเนินการได ง�าย 3 วิธี คือ การทดสอบโดยผู ทรงคุณวุฒิ 
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การทดสอบโดยการทดลองออกแบบและวางแผนการสอน และการทดสอบในสถานการณ6จริง 
แบบย�นย�อ ดังนี้ 

(1) การทดสอบประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอนโดยผู ทรงคุณวุฒิ 
ดําเนินการตามข้ันตอนต�อไปนี้ (1) กําหนดเกณฑ6คัดเลือกผู ทรงคุณวุฒิในด านวุฒิประสบการณ6และ
การยอมรับของวงการ เป1นต น (2) องค6ประกอบของผู ทรงคุณวุฒิ ควรประกอบด วยผู เชี่ยวชาญ 
ด านการบริหารและการจัดการ ผู เชี่ยวชาญด านการสอน ผู เชี่ยวชาญด านเทคโนโลยีและสื่อการสอน 
(3) กําหนดเครื่องมือสําหรับการทดสอบอาจเป1นแบบสอบถาม หรือแบบประเมินให คําน้ําหนัก หรือ
แบบแสดงความคิดเห็น เป1นต น (4) นําเสนอระบบการสอนพร อมด วยเครื่องมือทดสอบ และ  
(5) ดําเนินการวิเคราะห6ผลและปรับปรุงระบบการสอน ตามข อเสนอแนะของผู ทรงคุณวุฒิ 

(2) การทดสอบประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอนโดยการทดลอง
ออกแบบและวางแผนการสอน เป1นการทดสอบท่ีเน นทดสอบองค6ประกอบด านป=จจัยนําเข า และ
กระบวนการของระบบ ดําเนินการเป1นคณะบุคคล โดยผู ทรงคุณวุฒิ ผู เชี่ยวชาญ และผู เก่ียวข อง ท่ีจะ
นําระบบการสอนไปใช โดยตรง ร�วมกับทดลองออกแบบการสอน และวางแผนการสอนตามข้ันตอน
และกระบวนการของระบบการสอน เพ่ือทดสอบว�าสามารถดําเนินการได โดยราบรื่นและได ผลเป1นท่ี
น�าพอใจมากน อยเพียงใด ในขณะดําเนินการจะต องรวบรวมข อมูล ข อขัดข อง และประเด็นป=ญหา
ต�างๆ ไว โดยละเอียด จนเป1นท่ีพอใจของคณะผู ทดสอบต�อไป การออกแบบและการวางแผนการสอน 
อาจทําทุกรายวิชา ทุกเรื่อง หรือบางวิชา บางเรื่องเท�านั้นก็ได  ข้ึนอยู�กับความคิดเห็นและความพอใจ
ของคณะผู ดําเนินการ 

(3) การทดสอบประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอนโดยการทดลอง ใน
สถานการณ6จริงแบบย�นย�อ ดําเนินการโดยทดลอง ออกแบบ และวางแผนการสอนตามข้ันตอน และ
กระบวนการของระบบการสอนท่ีจะทดสอบประสิทธิภาพโดยใช รายวิชาและเนื้อหาตามหลักสูตรจริง 
แต�สุ�มมาทําเพียง 2 หรือ 3 เรื่อง ใช เวลาสอนจริงประมาณ 2 ถึง 4 ชั่วโมงการสอน และสอน
กลุ�มเป]าหมายจริง ประมาณ 20 ถึง 30 คน หรือ 1 ห องเรียน ดําเนินการสอนจนครบถ วน
กระบวนการแล วทดสอบประสิทธิภาพการสอน (/) ว�ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ6หรือไม� ทดสอบความ
หน าทางการเรียนว�ามีความแตกต�างกันระหว�างก�อนเรียนและหลังเรียนหรือไม� สอบถามความคิดเห็น
ของผู เรียนว�ามีความคิดเห็นอย�างไรต�อการสอน เป1นต น ข อมูลต�างๆ ท่ีได จากการทดสอบ นี้จะเป1น
ข อมูลย อนกลับไปสู�องค6ประกอบต�างๆ ของระบบการสอน จึงสามารถจะปรับปรุงแก ไขระบบการสอน
ให เหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงข้ึนได  

โดยสรุป ข้ันตอนการจัดระบบการเรียนการสอนมีข้ันตอนสําคัญ 4 ข้ันตอน 
คือ (1) การวิเคราะห6ระบบการสอน (2) การสังเคราะห6ระบบการเรียนการสอน (3) ข้ันการสร าง
แบบจําลองระบบการเรียนการสอน และ (4) ข้ันการทดสอบประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอน ซ่ึง
ตรงกันกับข้ันตอนการจัดระบบ 

1.4.3 ตัวอย!างของการจัดระบบการเรียนการสอน 
 นักการศึกษาหลายท�านท่ีมีความรู  ความสามารถและประสบการณ6เก่ียวกับ

การจัดระบบการเรียนการสอน ได กล�าวถึง ตัวอย�างของการจัดระบบการเรียนการสอนไว  คือ 
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เกอร6ลัคและอีลาย (Gerlach, and Ely, 1971, p. 13) ได กล�าวถึง ตัวอย�าง
ของการจัดระบบการเรียนการสอนไว ว�า มี 6 ส�วนด วยกัน คือ (1) การกําหนดวัตถุประสงค6  
(2) การเลือกเนื้อหาวิชา (3) การประเมินพฤติกรรมก�อนการเรียน (4) การดําเนินการสอนซ่ึง
ครอบคลุมการพิจารณากลวิธีการสอนการจัดกลุ�มนักเรียน การจัดห องเรียน การจัดเวลาเรียน และ
การเลือกแหล�งวิทยาการ (5) การประเมินผลการเรียน และ (6) การวิเคราะห6ข อมูลเพ่ือป]อนกลับไป
ใช ในการปรับปรุงส�วนต�างๆ ของระบบการเรียนการสอนของเกอร6ลัคและอีลายมีลักษณะดังภาพท่ี 
2.2  
 

 
   

ภาพท่ี  2.2  ระบบการเรียนการสอนของเกอร6ลัคและอีลาย 
 

 เคมพ6 (Kemp, 1985, pp. 1-10) ได กล�าวถึงตัวอย�างของการระบบการเรียน
การสอนไว ว�ามี  10 ประการ ดังนี้ (1) พิจารณาความจําเป1นในการเรียนรู  กําหนดเป]าหมาย อุปสรรค 
และลําดับความสําคัญ (2) กําหนดหัวข อเรื่องและความมุ�งหมายท่ัวไป (3) อธิบายลักษณะท่ีสําคัญ
ของนักเรียน (4) วิเคราะห6จัดเรียงลําดับเนื้อหาวิชา (5) ระบุจุดมุ�งหมายของการเรียนรู  (6) เลือก
วิธีการสอนและกิจกรรมการเรียน เพ่ือให นักเรียนบรรลุผลตามจุดมุ�งหมาย (7) เลือกทรัพยากรท่ี
สนับสนุนการเรียนการสอน (8) จัดหาบริการต�างๆ เพ่ือสนับสนุนการจัดกิจกรรมหรือการผลิตสื่อ
อุปกรณ6การสอน (9) เตรียมการวัดและประเมินผลการเรียนรู  และ (10) พัฒนารูปแบบการวัดผลก�อน
การเรียน ระบบการเรียนการสอนของเคมพ6มีลักษณะดังภาพท่ี 2.3  
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ภาพท่ี  2.3  ระบบการเรียนการสอนของเคมพ6 
 

 เกลเซอร6 (Glaser, 1965, pp. 711-809) ได กล�าวถึง ตัวอย�างของการ
จัดระบบการเรียนการสอนไว ว�า (1) จุดประสงค6ของการสอน ในการสอนทุกครั้งจําต องกําหนด
จุดหมายไว ให ชัดเจนพ่ือจะได ช�วยกําหนดองค6ประกอบอ่ืนๆ ท่ีตามมาได สะดวก (2) การประเมิน
สถานะของผู เรียนก�อนสอนเป1นการตรวจดูว�าผู เรียนมีความรู  ความสามารถเพียงพอท่ีจะเรียนในสิ่งท่ี
กําลังจะสอนหรือไม� ถ ามีความรู เพียงพอก็สามารถสอนต�อไปได  ถ ายังไม�พอก็จะต องให ความรู พ้ืนฐาน
เสียก�อน (3) การจัดกระบวนการเรียนการสอน เป1นข้ันท่ีครูจะต องตัดสินใจเลือกดําเนินกิจกรรมการ
เรียนการสอน เพ่ือให ผู เรียนเกิดความรู  ความเข าใจ หรือเกิดความเปลี่ยนแปลงไปสู�จุดหมายท่ีต้ังไว  
(4) การประเมินผล เป1นข้ันท่ีดําเนินการต�อจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือจะได ทราบว�า
ผู เรียนบรรลุเป]าหมายหรือไม�เพียงใด (5) ข อมูลย อนกลับเป1นการนําเอาผลท่ีได จากการประเมินไป
ประกอบการพิจารณาแก ไข    ในส�วนท่ี 1,2 และ 3 ถ าส�วนใดบกพร�องก็จะต องดําเนินการปรับปรุงให 
เหมาะสมยิ่งข้ึน ระบบการเรียนการสอนของ เกลเซอร6 มีลักษณะดังภาพท่ี 2.4 
 

 
 

ภาพท่ี 2.4 ระบบการเรียนการสอนของเกลเซอร6 
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เนิร6ค และเยนตรี (Knirk and Gentry, 1971 อ างถึงในพิชิตเดช  ขัตติยะ, 
2542, น. 35) ได กล�าวถึง ตัวอย�างของการจัดระบบการเรียนการสอนไว ว�า ประกอบด วย
องค6ประกอบ คือ  

1. การกําหนดเป]าหมายของการสอนไว อย�างกว างๆ แต�จะต องเป1นเป]าหมาย
ท่ีมีคุณค�าการศึกษาอย�างแท จริง 

2. การวิเคราะห6กิจกรรม เป1นการวิเคราะห6งานต�างๆ ท่ีจะต องทํา ซ่ึง
ประกอบด วยงานย�อยๆ คือ (1) วิเคราะห6 แยกแยะเป]าหมายของการสอน ออกเป1นจุดประสงค6ของ
การสอนเพ่ือให เห็นรายละเอียดและมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน (3) ต้ังเกณฑ6ในการประเมินผลกิจกรรม
ต�างๆ (4) จัดลําดับกิจกรรม ว�ากิจกรรมใดควรทําก�อนหรือทําทีหลังตามลําดับความยากง�ายของ
กิจกรรมต�างๆ 

3. กําหนดกิจกรรม เป1นการจัดประเภทกิจกรรมให เป1นหมวดหมู� และเลือก
เอาเฉพาะกิจกรรมท่ีเหมาะสมมากท่ีสุด 

4. การดําเนินงาน เป1นข้ันตอนการนําแผนการท่ีวางไว ไปสอนในชั้นเรียน 
ข้ันตอนนี้ ครูผู สอนจะต องควบคุมการดําเนินกิจกรรมให เป1นไปอย�างมีประสิทธิภาพ  

5. การประเมินผล เป1นการประเมินผลการดําเนินงานของระบบ เพ่ือให ทราบ
ข อดี ข อด อย ท่ีจะต องแก ไขปรับปรุงต�อไป   

6. การปรับปรุงแก ไข เป1นการประเมินผลจากการประเมินผลไปแก ไขจุดด อย
ของระบบการเรียนการสอน เพ่ือให ได รูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีความเหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ  
 

 
 

ภาพท่ี 2.5 ระบบการเรียนการสอนของเนิร6ค และเยนตรี 
 
กาเย และบริกส6 (Gagne and Briggs, 1974) ได กล�าวถึง ตัวอย�างของ 

การระบบการเรียนการสอนไว ว�า เริ่มต้ังแต�วิเคราะห6หาความต องการของผู เรียนเพ่ือกําหนด
วัตถุประสงค6ไปจนถึงการปรับปรุงระบบการเรียนการสอนการประเมินผลรวมเพ่ือตัดสินและนําไป
เผยแพร�ใช ในวงกว างต�อไป องค6ประกอบของระบบนี้มีอยู�ด วยกัน 10 ส�วน ดังแสดงในภาพ 2.6 
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ภาพท่ี 2.6 ระบบการเรียนการสอนของกาเย และบริกส6 

 
โดยสรุป ตัวอย�างของการจัดระบบการเรียนการสอน ประกอบด วยข้ันตอนดังนี้ (1) การ

กําหนดเป]าหมายของการสอน (2) การวิเคราะห6กิจกรรม (3) การกําหนดกิจกรรม (4) การดําเนินงาน 
(5) วิธีการสอนการเขียนแบบ และ (6) การปรับปรุงแก ไข 

ผู วิจัยได นําเอาตัวอย�างการจัดระบบการเรียนการสอนนี้ มาเป1นแนวทางในการจัดระบบ
การเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น 

1.5 การเรียนการสอนผ�านเว็บ 
การเรียนการสอนบนเว็บ (web-based instruction) เป1นการบูรณาการกันระหว�าง

เทคโนโลยีป=จจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการเรียนรู 
และการแก ป=ญหาเรื่องข อจํากัดทางด านสถานท่ีและเวลา โดยการสอนบนเว็บจะประยุกต6ใช คุณสมบัติ
และทรัพยากรของเวิลด6ไวด6เว็บ ในการจัดการสภาพแวดล อมท่ีส�งเสริมและสนับสนุนการเรียน 
การสอน ซ่ึงการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนผ�านเว็บนี้ อาจเป1นบางส�วนหรือท้ังหมดของกระบวนการสอน 
ดังท่ี กิดานันท6 มลิทอง (2543) ได กล�าวว�า อินเทอร6เน็ต มีความสําคัญกับวิถีชีวิตของคนเราในป=จจุบัน 
เป1นอย�างมากในทุกๆ ด าน ไม�ว�าจะเป1นบุคคลท่ีอยู�ในวงการธุรกิจ บันเทิง การศึกษา ฯลฯ ต�างก็ได รับ
ประโยชน6จากอินเทอร6เน็ตท้ังสิ้น 

วิเคราะห6ความต องการ 

กําหนดเป]าหมายและวัตถุประสงค6 

ระดมหาวิธีการต�างๆ ท่ีจะช�วยให บรรล ุ
วัตถุประสงค6 

วิเคราะห6แหล�งทรัพยากรท่ีต องการและท่ี
มีอยู�รวมท้ังอุปสรรคและข อจํากัดต�างๆ 

เลือกและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

กําหนดวิธีการในการประเมินผล 
การเรยีนการสอน 

ประเมินผล เพ่ือนําข อมูล 
มาใช ในการปรับปรุง 

ปรับปรุง 
แก ไข 

ประเมิน 
ผลรวม 

เพ่ือตัดสิน 

เผยแพร� 
ใช ใน 

วงกว าง 
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สําหรับในด านการศึกษาก็เช�นกัน เทคโนโลยีสารสนเทศได เริ่มเข ามามีบทบาทสําคัญ
ในการสนับสนุนการเรียนรู ของผู เรียน ท้ังนี้อยู�บนพ้ืนฐานความคิดท่ีว�า การใช เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการจัดการเรียนการสอนนั้น นอกจากจะช�วยในด านการสร างแรงจูงใจให ผู เรียนมีความสนใจเรียนรู 
มากยิ่งข้ึนแล วนั้น ยังช�วยสนับสนุนการพัฒนาทักษะกระบวนการคิดของผู เรียน รวมท้ังยังเป1น 
การส�งเสริมทักษะการแสดงออกและการนําเสนอความคิดของผู เรียนอีกด วย ซ่ึงจากการท่ีผู เรียนได รับ
การพัฒนา ในด านกระบวนการคิดและการแสดงออกอย�างสร างสรรค6นั้น ย�อมจะส�งผลต�อการเรียนรู 
ของผู เรียนโดยรวมให ประสบความสําเร็จต�อไป (ถนอมพร, 2549) นอกจากนั้นยังมีบทบาทสําคัญ  
ท้ังในด านของผู เรียนและผู สอน เป1นสื่อกลางแลกเปลี่ยนข อมูลข�าวสารสารสนเทศต�างๆ ได อย�างไม�
จํากัดเวลาและสถานท่ี ส�งเสริมให เกิดการสร างองค6ความรู ใหม� เนื่องจากอินเทอร6เน็ตเป1นแหล�งข อมูล
ท่ีเป�ดโอกาสให สามารถค นคว าหาความรู ใหม�ได ตลอดเวลา รวมถึงส�งเสริมให ผู เรียนเกิดการเรียนรู   
จากการแก ป=ญหา ซ่ึงข้ึนอยู�กับการค นพบของแต�ละบุคคล ผู เรียนจะมีแรงจูงใจภายในทําให ผู เรียน 
เกิดการกระตือรือร น มีการควบคุมตนเองและเป1นผู ท่ีมีการตอบสนอง (วารินทร6  รัศมีพรหม, 2542) 

การเรียนการสอนบนเว็บ (web-based instruction) เป1นการเรียนการสอนท่ี
ประยุกต6ใช โปรแกรมสื่อหลายมิติ ท่ีอาศัยประโยชน6จากคุณลักษณะของอินเทอร6เน็ต โดยการนํา
ทรัพยากร ท่ีมีอยู�ในเวิลด6ไวด6เว็บ (world wild web) มาออกแบบเป1นเว็บเพ่ือการเรียนการสอน 
สนับสนุนและส�งเสริมให เกิดการเรียนรู ในแบบต�างๆ ท่ีมีประสิทธิภาพเชื่อมโยงเครือข�ายท่ีสามารถ
เรียนรู ได ทุกท่ี ทุกเวลา โดยผู ท่ีสอนและผู เรียนมีปฏิสัมพันธ6กันผ�านระบบเครือข�ายคอมพิวเตอร6ท่ี
เชื่อมโยงซ่ึงกัน และกัน (สรรรัชต6  ห�อไพศาล, 2544) ซ่ึงสอดคล องกับ ถนอมพร  เลาหจรัสแสง 
(2544) ท่ีกล�าวถึง การเรียนการสอนบนเว็บไว ว�าเป1นการผสมผสานกันระหว�างเทคโนโลยีป=จจุบันกับ
กระบวนการออกแบบการสอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการเรียนรู และแก ป=ญหาในเรื่องข อจํากัด
ทางด านสถานท่ีและเวลา อีกท้ังยังช�วยทําให ผู เรียนสามารถเรียนรู ตามจังหวะของตน (self-Paced) 
เนื่องจากการนําเสนอเนื้อหาในรูปแบบของhypermedia เป�ดโอกาสให ผู เรียนสามารถควบคุมการ
เรียนรู ของตน ในด านของลําดับการเรียนได  ตามพ้ืนฐานความรู  ความถนัด และความสนใจของตน 
อีกท้ังยังมีลักษณะการเชื่อมโยงข อมูลไม�ว�าจะเป1นในรูปของข อความ ภาพนิ่ง เสียง กราฟ�ก วิดีโอ
ภาพเคลื่อนไหวท่ีเก่ียวเนื่องกันเข าไว ด วยกัน เพ่ิมการมีปฏิสัมพันธ6ระหว�างผู เรียนกับครูผู สอน มีการ
เอ้ือต�อการโต ตอบ (interaction) ท่ีหลากหลาย ทําให เกิดการเรียนรู ท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 

1.5.1 ความหมายการเรียนการสอนผ!านเว็บ 
การเรียนการสอนบนเว็บ (web-based instruction) เป1นการผสมผสานกัน

ระหว�างเทคโนโลยีป=จจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทาง 
การเรียนรู และแก ป=ญหาเรื่องข อจํากัดทางด านสถานท่ีและเวลา โดยการเรียนการสอนบนเว็บ 
จะประยุกต6ใช คุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด6ไวด6เว็บ ในการจัดสภาพแวดล อมท่ีส�งเสริมและ
สนับสนุนการเรียนการสอน ซ่ึงการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนบนเว็บนี้อาจเป1นบางส�วนหรือท้ังหมดของ
กระบวนการเรียน การสอนก็ได  โดยมีชื่อเรียกหลายลักษณะ เช�น การจัดการเรียนการสอนบนเว็บ 
เว็บการเรียนการสอนบนเว็บ การสอนด วยเว็บ การสอนผ�านเว็บ หรืออาจจะมีชื่ออ่ืนๆ อีกแล วแต�จะ
เรียกใช กัน แต�มีความหมายเดียวกันคือ การเรียนการสอนโดยใช เว็บเป1นสื่อ โดยอาจบรรจุเนื้อหาวิชา
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ท้ังหมดบนเว็บ หรือเป1นวิชาท่ีใช เว็บเสริมการเรียนรู  หรือการใช ทรัพยากรบนเว็บมาใช ในการเรียน (กิ
ดานันท6 มลิทอง , น.  2543) 

การใช เว็บเพ่ือการเรียนการสอนเป1นการนําเอาคุณสมบัติของอินเทอร6เน็ต  
มาออกแบบเพ่ือใช ในการศึกษา การจัดการเรียนการสอนผ�านเว็บ (Web-Based Instruction) มีชื่อ
เรียกหลายลักษณะ เช�นการจัดการเรียนการสอนผ�านเว็บ (Web-Based Instruction) เว็บการเรียน 
(Web-Based Learning) เว็บฝ�กอบรม (Web-Based Training) อินเทอร6เน็ตฝ�กอบรม (Internet-
Based Training) อินเทอร6เน็ตช�วยสอน (Internet-Based Instruction) เวิลด6ไวด6เว็บฝ�กอบรม 
(WWW-Based Training) และเวิลด6ไวด6เว็บช�วยสอน (WWW-Based Instruction) (สรรรัชต6 ห�อ
ไพศาล. 2545) ท้ังนี้มีผู นิยามและให ความหมายของการเรียนการสอนผ�านเว็บเอาไว หลายนิยาม 
ได แก� 

คาน (Khan, 1997) ได ให คําจํากัดความของการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
(Web-Based Instruction) ไว ว�าเป1นการเรียนการสอนท่ีอาศัยโปรแกรมไฮเปอร6มีเดียท่ีช�วยใน 
การสอน โดยการใช ประโยชน6จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร6เน็ต มาสร างให เกิด 
การเรียนรู อย�างมีความหมายโดยส�งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู อย�างมากมายและสนับสนุนการ
เรียนรู ในทุกทาง 

คลาร6ก (Clark, 1996) ได ให คําจํากัดความของการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
ว�าเป1นการเรียนการสอนรายบุคคลท่ีนําเสนอโดยการใช เครือข�ายคอมพิวเตอร6สาธารณะหรือส�วน
บุคคล และแสดงผลในรูปของการใช เว็บบราวเซอร6สามารถเข าถึงข อมูลท่ีติดต้ังไว ได โดยผ�านเครือข�าย 

รีแลน และกิลลานิ (Relan and Gillani, 1997) ได ให คําจํากัดความของเว็บ
ในการสอนเอาไว ว�าเป1นการกระทําของคณะหนึ่งในการเตรียมการคิดในกลวิธีการสอนโดยกลุ�ม 
คอนสตรัคติวิซ่ึมและการเรียนรู ในสถานการณ6ร�วมมือกัน ใช ประโยชน6จากคุณลักษณะและทรัพยากร
ในเวิลด6ไวด6เว็บ 

พาร6สัน (Parson, 1997) ได ให ความหมายของการเรียนการสอนผ�านเว็บว�า
เป1นการสอนท่ีนําเอาสิ่งท่ีต องการส�งให บางส�วนหรือท้ังหมดโดยอาศัยเว็บ โดยเว็บสามารถกระทําได 
ในหลากหลายรูปแบบและหลายขอบเขตท่ีเชื่อมโยงกัน ท้ังการเชื่อมต�อบทเรียน วัสดุช�วยการเรียนรู 
และการศึกษาทางไกล 

ดริสคอล (Driscoll, 1997) ได ให ความหมายของการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
ว�าเป1นการใช ทักษะหรือความรู ต�างๆ ถ�ายโยงไปสู�ท่ีใดท่ีหนึ่งโดยการใช เวิลด6ไวด6เว็บเป1นช�องทางในการ
เผยแพร�สิ่งเหล�านั้น 

แฮนนัม (Hannum, 19100) กล�าวถึงการเรียนการสอนผ�านเว็บว�าเป1นการจัด
สภาพการเรียนการสอนผ�านระบบอินเทอร6เน็ตหรืออินทราเน็ต บนพ้ืนฐานของหลักและวิธีการ
ออกแบบการเรียน การสอนอย�างมีระบบ 

คาร6ลสันและคณะ (Carlson et al., 19100) กล�าวว�าการเรียนการสอน  
ผ�านเว็บเป1นภาพท่ีชัดเจนของการผสมผสานระหว�างเทคโนโลยีในยุคป=จจุบันกับกระบวนการออกแบบ
การเรียนการสอน (Instructional Design) ซ่ึงก�อให เกิดโอกาสท่ีชัดเจนในการนําการศึกษาไปสู�ท่ีด อย
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โอกาส เป1นการจัดหาเครื่องมือใหม�ๆสําหรับส�งเสริมการเรียนรู และเพ่ิมเครื่องมืออํานวยความสะดวก
ท่ีช�วยขจัดป=ญหาเรื่องสถานท่ีและเวลา 

แคมเพลสและแคมเพลส (Camplese and Camplese, 19100) ให 
ความหมายของการเรียนการสอนผ�านเว็บว�าเป1นการจัดการเรียนการสอนท้ังกระบวนการ หรือ
บางส�วน โดยใช เวิลด6ไวด6เว็บเป1นสื่อกลางในการถ�ายทอดความรู แลกเปลี่ยนข�าวสารข อมูลระหว�างกัน 
เนื่องจากเวิลด6ไวด6เว็บมีความ สามารถในการถ�ายทอดข อมูลได หลายประเภทไม�ว�าจะเป1นข อความ 
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง จึงเหมาะแก�การเป1นสื่อกลาง ในการถ�ายทอดเนื้อหาการเรียน 
การสอน 

ลานเพียร6 (Laanpere, 1997) ได ให นิยามของการเรียนการสอนผ�านเว็บว�า
เป1นการจัดการเรียนการสอนผ�านสภาพแวดล อมของเวิลด6ไวด6เว็บ ซ่ึงอาจเป1นเพียงส�วนหนึ่งของ 
การเรียนการสอนในหลักสูตรมหาวิทยาลัย ส�วนประกอบการบรรยายในชั้นเรียน การสัมมนาโครงการ
กลุ�ม หรือการสื่อสารระหว�างผู เรียนกับผู สอนหรืออาจเป1นลักษณะของหลักสูตรท่ีเรียนผ�าน
เวิลด6ไวด6เว็บโดยตรง ท้ังกระบวนการเลยก็ได  การเรียนการสอนผ�านเว็บนี้เป1นการรวมกันระหว�าง
การศึกษาและการฝ�กอบรมเข าไว ด วยกันโดยให ความสนใจต�อการใช ในระดับการเรียนท่ีสูงกว�าระดับ
มัธยมศึกษา 

สําหรับประโยชน6ทางการศึกษาแก�ผู เรียนภายในประเทศไทย การเรียน 
การสอนผ�านเว็บ ถือเป1นรูปแบบใหม�ของการเรียนการสอนท่ีเริ่มนําเข ามาใช  ท้ังนี้นักการศึกษาหลาย
ท�านให ความหมายของการเรียนการสอนผ�านเว็บไว  ดังนี้ 

กิดานันท6 มลิทอง (2543) ให ความหมายว�า การเรียนการสอนผ�านเว็บเป1น
การใช เว็บในการเรียนการสอนโดยอาจใช เว็บเพ่ือนําเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชา
ท้ังหมดตามหลักสูตร หรือใช เพียงการเสนอข อมูลบางอย�างเพ่ือประกอบการสอนก็ได  รวมท้ังใช 
ประโยชน6 จากคุณลักษณะต�างๆของการสื่อสารท่ีมีอยู�ในระบบอินเทอร6เน็ต เช�น การเขียนโต ตอบกัน
ทางไปรษณีย6อิเล็กทรอนิกส6และการพูดคุยสดด วยข อความและเสียงมาใช ประกอบด วยเพ่ือให เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 

ถนอมพร  เลาจรัสแสง (2544) ให ความหมายว�า การสอนบนเว็บ (Web-
Based Instruction) เป1นการผสมผสานกันระหว�างเทคโนโลยีป=จจุบันกับกระบวนการออกแบบการ
เรียน   การสอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการเรียนรู และแก ป=ญหาในเรื่องข อจํากัดทางด านสถานท่ี
และเวลา โดยการสอนบนเว็บจะประยุกต6ใช คุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด6 ไวด6 เว็บ ในการจัด
สภาพแวดล อมท่ีส�งเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน ซ่ึงการเรียนการสอนท่ีจัดข้ึนผ�านเว็บนี้   
อาจเป1นบางส�วน หรือท้ังหมดของกระบวนการเรียนการสอนก็ได  

ใจทิพย6  ณ สงขลา (2542) ได ให ความหมายการเรียนการสอนผ�านเว็บว�า
หมายถึง การผนวก คุณสมบัติไฮเปอร6มีเดียเข ากับคุณสมบัติของเครือข�ายเวิลด6ไวด6เว็บ เพ่ือสร าง
สิ่งแวดล อมแห�งการเรียนในมิติท่ีไม�มีขอบเขตจํากัดด วยระยะทางและเวลาท่ีแตกต�างกันของผู เรียน 
(Learning without Boundary) 

วิชุดา  รัตนเพียร (2542) กล�าวว�าการเรียนการสอนผ�านเว็บเป1นการนําเสนอ
โปรแกรมบทเรียนบนเว็บเพจโดยนําเสนอผ�านบริการเวิลด6ไวด6เว็บในเครือข�ายอินเทอร6เน็ตซ่ึง
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ผู ออกแบบและสร างโปรแกรมการสอนผ�านเว็บจะต องคํานึงถึงความสามารถและบริการท่ีหลากหลาย
ของอินเทอร6เน็ต และนําคุณสมบัติต�างๆเหล�านั้นมาใช เพ่ือประโยชน6ในการเรียนการสอนให มากท่ีสุด 

จากนิยามและความคิดเห็นของนักวิชาการและนักการศึกษาในต�างประเทศ
และภายในประเทศไทยดังท่ีกล�าวมาแล วนั้นสามารถสรุปได ว�า การเรียนการสอนผ�านเว็บเป1นการจัด
สภาพการเรียนการสอนท่ีได รับการออกแบบอย�างมีระบบ โดยอาศัยคุณสมบัติและทรัพยากรของ
เวิลด6ไวด6เว็บมาเป1นสื่อกลางในการถ�ายทอดเพ่ือส�งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอนให มีประสิทธิภาพ 
โดยอาจจัด เป1นการเรียนการสอนท้ังกระบวนการ หรือนํามาใช เป1นเพียงส�วนหนึ่ง ของกระบวนการ
ท้ังหมดและช�วยขจัดป=ญหาอุปสรรคของการเรียนการสอนทางด านสถานท่ีและเวลาอีกด วย 

1.5.2 ประเภทของการเรียนการสอนบนเว็บ 
การเรียนการสอนบนเว็บต องอาศัยบทบาทของอินเทอร6เน็ตเป1นสําคัญ 

เนื่องจากอินเทอร6เน็ตเป1นแหล�งทรัพยากรท่ีมีคุณสมบัติท่ีเป1นประโยชน6อย�างยิ่งต�อการนําไป
ประยุกต6ใช  ในการศึกษา ดังนั้นนักการศึกษาหลายท�านได จัดประเภทของการเรียนการสอนบนเว็บ ไว 
เป1น 4 ประเภท ซ่ึงมีรายละเอียดดังต�อไปนี้ 

1. การเรียนการสอนบนเว็บตามลักษณะการใช งาน 
 Doherty (1998 อ างใน วรวิทย6  นิเทศศิลป�, 2546) ได แบ�งประเภทของ

การเรียนการสอนบนเว็บตามลักษณะการใช งาน โดยแบ�งเป1น 3 แบบ ดังนี้คือ 
1. การนําเสนอท่ีประกอบด วยข อความ ภาพ กราฟ�ก สามารถนําเสนอได 

อย�างเหมาะสม โดยมีวิธีการนําเสนอดังนี้คือ 
 1.1 การนําเสนอแบบสื่อเด่ียว เช�น ข อความหรือรูปภาพ 
 1.2 การนําเสนอสื่อคู� เช�น ข อความกับรูปภาพ 
 1.3 การนําเสนอแบบสื่อประสม 
 ประกอบด วยข อความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหวและเสียง 
2. การสื่อสาร เป1นสิ่งจําเป1นท่ีจะต องใช ในชีวิตประจําวัน แบ�งออกเป1น 4 

แบบ คือ 
 2.1 การสื่อสารทางเดียว เช�น การดูข อมูลจากหน าเว็บ 
 2.2 การสื่อสารสองทาง เช�น การส�งไปรษณีย6โต ตอบกัน (e-mail) 
 2.3 การสื่อสารแบบกระจายออกจากแหล�งเดียว เป1นการส�งข อความ

จากแหล�งเดียวไปสู�กลุ�มสมาชิก เช�น การถ�ายทอดการอภิปรายจากคนๆ เดียว หรือจากแหล�งเดียว 
 2.4 การสื่ อสารแบบหลายแหล� ง ไปสู� หลายแหล� ง  เป1นการใช 

กระบวนการกลุ�มในการติดต�อสื่อสาร มีการกระจายข อมูลจากหลายคนไปสู�ผู รับหลายคน 
3. การทําให เกิดความสัมพันธ6 ประกอบด วย 3 ลักษณะ คือ การสืบค น

ข อมูล การหาวิธีเข าสู�ท่ีตั้งเว็บ และการตอบสนองของมนุษย6ต�อการใช เว็บ 
2. การเรียนการสอนบนเว็บตามรูปแบบเว็บท่ีจัดทําข้ึน 
 Hannum (1998, อ างใน คชากฤษ  เหลี่ยมไธสง, 2546) ได แบ�งไว เป1น 4 

รูปแบบ ดังนี้ 
1. รูปแบบการเผยแพร� สามารถจําแนกออกเป1น 3 แบบ คือ 
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 1.1 รูปแบบห องสมุด (library model) การเรียนการสอนรูปแบบนี้ 
เป1นรูปแบบท่ีใช ประโยชน6จากความสามารถในการเข าไปยังแหล�งทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส6ท่ีมีอยู�
หลากหลาย โดยการจัดเนื้อหาให ผู เรียนผ�านการเชื่อมโยงไปยังแหล�งข อมูล เช�น สารานุกรม วารสาร
และหนังสือออนไลน6 เป1นต น ซ่ึงถือได ว�าเป1นการนําเอาลักษณะทางกายภาพของห องสมุดมา
ประยุกต6ใช  ตัวอย�างของการประยุกต6ใช ในรูปแบบนี้ ได แก� สารานุกรมออนไลน6 วารสารออนไลน6
หนังสือออนไลน6 เว็บห องสมุด เว็บงานวิจัย เป1นต น 

 1.2 รูปแบบหนังสือเรียน (textbook model) เป1นการจัดเนื้อหา
หลักสูตรในลักษณะออนไลน6ให กับผู เรียน เช�น คําบรรยาย สไลด6 นิยามคําศัพท6 และส�วนเสริมต�างๆ 
ผู สอนสามารถเตรียมเนื้อหาออนไลน6ท่ีใช ได เหมือนกับท่ีใช เรียนปกติ และสามารถทําสําเนาเอกสาร
ให กับผู เรียนได  รูปแบบนี้อาจแตกต�างกับรูปแบบห องสมุด คือ รูปแบบนี้จะเตรียมเนื้อหาสําหรับ การ
สอนวิชานั้นๆ โดยเฉพาะขณะท่ีรูปแบบห องสมุดจะเป1นการช�วยให ผู เรียนเข าถึงเนื้อหาท่ีต องการจาก
การเชื่อมโยงท่ีเตรียมเอาไว  ส�วนประกอบของรูปแบบหนังสือเรียนนี้จะประกอบด วยบันทึกของ
หลักสูตร บันทึกคําบรรยาย ข อแนะนําของห องเรียน สไลด6ท่ีนําเสนอวีดิโอและภาพท่ีใช ในชั้นเรียน 
ตารางสอน ความคาดหวังของชั้นเรียนและงานท่ีมอบหมาย เป1นต น 

 1.3 รูปแบบการสอนท่ีมีปฏิสัมพันธ6 (interactive instruction 
model) รูปแบบนี้จัดให ผู เรียนได รับประสบการณ6การเรียนรู จากการปฏิสัมพันธ6กับเนื้อหาท่ีได รับ 
โดยนําลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร6ช�วยสอน (CAI) มาประยุกต6ใช เป1นการสอนแบบออนไลน6ท่ี
เน นการปฏิสัมพันธ6 มีการให คําแนะนําการปฏิบัติ การให ผลย อนกลับ รวมท้ังการให สถานการณ6
จําลอง 

 1.4 รูปแบบการสื่อสาร (communication model) การเรียน การ
สอนรูปแบบนี้เป1นรูปแบบท่ีอาศัยคอมพิวเตอร6 มาเป1นสื่อเพ่ือสื่อสาร (computer-mediated 
communication model) ผู เรียนสามารถสื่อสารกับผู เรียนกันเอง สามารถสื่อสารกับผู สอน หรือ
ผู เชี่ยวชาญได  โดยรูปแบบการสื่อสารท่ีหลากหลายในอินเทอร6เน็ต ซ่ึงได แก� ไปรษณีย6อิเลกทรอนิกส6 
กลุ�มอภิปรายการสนทนา และการประชุมผ�านคอมพิวเตอร6 ดังนั้น จึงเหมาะสําหรับการเรียนการสอน
ท่ีต องส�งเสริมการสื่อสาร และการมีปฏิสัมพันธ6ระหว�างผู ท่ีมีส�วนร�วมในการเรียนการสอน 

 1.5 รูปแบบผสม (hybrid model) การเรียนการสอนรูปแบบนี้เป1น
การนําเอารูปแบบ 2 ชนิด คือ รูปแบบการเผยแพร�กับรูปแบบการสื่อสารมารวมเข าไว ด วยกัน เช�น 
ท่ีต้ังเว็บท่ีรวมเอารูปแบบห องสมุดกับรูปแบบหนังสือเรียนเข าไว ด วยกัน ท่ีต้ังเว็บรวมเอาบันทึกของ
หลักสูตรและคําบรรยายกับกลุ�มอภิปรายเข าไว ด วยกัน หรือท่ีต้ังเว็บท่ีรวมเอารายการแหล�งเสริม
ความรู ต�างๆ กับระบบไปรษณีย6อิเลกทรอนิกส6เข าไว ด วยกัน รูปแบบนี้มีประโยชน6เป1นอย�างมาก
สําหรับผู เรียน เพราะผู เรียนจะได ใช ประโยชน6ของทรัพยากรท่ีมีในอินเทอร6เน็ตในลักษณะท่ี
หลากหลาย 

 1.6 รูปแบบห องเรียนเสมือนจริง (virtual classroom model) เป1น
รูปแบบห องเรียน เสมือนเป1นการนําเอาลักษณะเด�นๆ หลายประการของแต�ละรูปแบบท่ีกล�าวมาแล ว
ข างต นมาใช  ซ่ึงเป1นการสอนสดโดยผู สอน สอนผ�านคอมพิวเตอร6จากห องเรียน หรือห องส�งใน
สถาบันอุดมศึกษาหนึ่งไปยังห องเรียนอ่ืนๆ ท้ังภายในสถานศึกษาเดียวกันหรือในสถานศึกษาต�างๆ 
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รอบโลก เพ่ือให สามารถเรียนได พร อมกัน การศึกษาทางไกลในลักษณะนี้จะต องมีการนัดเวลาในการ
เรียนกันก�อนล�วงหน า เพ่ือให ผู เรียนมาอยู�พร อมกัน และมักใช การประชุมทางไกลโดยใช วีดิทัศน6
ประกอบการเรียน ระบบนี้นอกจากจะมีเครื่องคอมพิวเตอร6แล วยังต องมีอุปกรณ6และวัสดุอ่ืนๆ
ประกอบด วย ได แก� กล องวีดิทัศน6 ไมโครโฟน ลําโพง และซอฟแวร6โปรแกรมในการรับส�งสัญญาณ  
เพ่ือส�งภาพและเสียงของผู สอน ผู เรียนจะสามารถรับภาพและเสียงของผู สอนได จากจอมอนิเตอร6ของ
คอมพิวเตอร6 และยังสามารถโต ตอบกันได ระหว�างผู เรียนกับผู สอน 

3. การเรียนการสอนบนเว็บตามการใช เป1นสื่อ 
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544)ได แบ�งประเภทของการเรียนการสอนบน

เว็บตามการใช เป1นสื่อไว เป1น 3 ประเภท ประกอบด วย สื่อการสอนเสริมสื่อประกอบการสอน และสื่อ
การสอนหลัก โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1. สื่อการสอนเสริม (supplementary instruction) เป1นการจัดการสอน
บนเว็บ เพ่ือเสริมการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ โดยผู เรียนยังสามารถศึกษาเนื้อหาเดียวกันนี้จาก
สื่อรูปแบบอ่ืนได  

 2. สื่อประกอบการสอน (complementary instruction) เป1นการ
จัดการสอน บนเว็บส�วนใหญ� ยังมีการนัดหมายมาเข าชั้นเรียนบ าง ท่ีต้ังเว็บประเภทนี้ส�วนใหญ�มักเป1น
รายวิชาท่ีมีการทดลองโดยผู เรียนอาจจําเป1นต องใช อุปกรณ6และสถานท่ีทําการทดลองร�วมด วย ซ่ึงการ
จําลองแบบการทดลองนั้นยังมีข อจํากัดอยู� 

 3. สื่อการสอนหลัก (comprehensive replacement) เป1นการจัดการ
สอนบนเว็บแทนท่ีการบรรยายในห องเรียนเพ่ือวัตถุประสงค6ในการใช เป1นสื่อหลักสําหรับการสอน
ทางไกล ซ่ึงผู เรียนไม�จําเป1นต องเข าชั้นเรียน เว็บประเภทนี้มักเป1นวิชาท่ีมีเนื้อหาค�อนข างง�าย   ไม�
ซับซ อน มีรายละเอียดของเนื้อหาไม�มาก รูปแบบของเนื้อหาเป1นแบบตายตัวและมีการอธิบาย  อย�าง
เป1นข้ันตอน สามารถเรียนรู ตามลําดับได ง�าย 

4. การเรียนการสอนบนเว็บตามการนําไปประยุกต6ใช งาน 
 บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ6 (2541) ได สรุปประเภทของการเรียนการสอน บน

เว็บตามการนําไปประยุกต6ใช งาน เป1นหัวข อต�างๆ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
1. การเรียนการสอนบนเว็บเป1นรูปแบบหนึ่งของการศึกษาทางไกล 

(distance education) เนื่องจากมีระบบเครือข�ายเชื่อมโยงในระยะไกล ครอบคลุมท่ัวโลก 
2. การ เรี ยนการสอนบนเว็ บ เป1นการ ศึกษาต� า ง เวลาและวาระ 

(asynchronous learning) การใช เว็บในการสอนสามารถกระทําได ตลอดทุกท่ีทุกเวลา (anywhere 
and anytime) 

3. การเรียนการสอนบนเว็บเป1นการศึกษาแบบโครงการ (project-based 
learning) โดยการให ผู เรียนได เข าไปเรียนในเว็บในรูปแบบท่ีจัดให ผู เรียนได จัดทําโครงการข้ึนบนเว็บ 
ก็ได  

4. การเรียนการสอนบนเว็บเป1นการศึกษาแบบการกระจายศูนย6 
(distributed education) การศึกษาไม�ได จํากัดอยู�ในท่ีใดท่ีหนึ่ง ไม�จําเป1นต องเข าชั้นเรียน แต�ผู เรียน
สามารถเรียนได ทุกท่ี ด วยข อมูลท่ีเหมือนกันทุกแห�ง 
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5. การเรียนการสอนบนเว็บเป1นการศึกษาแบบร�วมมือ (collaborative 
learning) เป1นความร�วมมือระหว�างผู เรียนกับผู สอนโดยการศึกษาผ�านเว็บ 

6. การเรียนการสอนบนเว็บเป1นการศึกษาแบบเครือข�ายการเรียนรู  
(learning network) เว็บมีการเชื่อมโยงไปยังท่ีต�างๆ ได ท่ัวโลกสามารถเข าถึงข อมูลของท่ีต�างๆ 
มากมาย ไม�ได เฉพาะเจาะจงในท่ีใดท่ีหนึ่งเท�านั้น การต�อเชื่อมระหว�างหน�วยงานต�างๆ และโครงการ
จัดการศึกษาท่ีเน นระบบเครือข�ายทําให เว็บเป1นเครือข�ายการเรียนรู  

7. การเรียนการสอนบนเว็บเป1นการศึกษาตามความต องการของผู เรียน 
(education on demand) เนื่องจากข อมูลภายในระบบเวิลด6ไวด6เว็บ มีอยู�มหาศาลนับเป1นล านๆ 
เว็บ ดังนั้น ผู เรียนจึงสามารถเลือกเรียนได ตามความต องการของตน 

8. การเรียนการสอนบนเว็บเป1นการศึกษาแบบห องเรียนเสมือน (virtual 
classroom) อันเนื่องจากการจัดระบบของเว็บเหมือนกับการจัดระบบของห องเรียน เพียงแต�เป1นการ
เรียนท่ีหน าจอภาพไม�ได จัดเป1นห องเรียนจริง แต�ผู เรียนก็สามารถเรียนรู ด วยกระบวนการท่ีเท�าเทียม
กับห องเรียนจริง 

พาร6สัน (Parson, 1997) ได แบ�งประเภทของการเรียนการสอนผ�านเว็บ
ออกเป1น 3 ลักษณะ คือ 

1. เว็บช�วยสอนแบบรายวิชาอย�างเดียว (Stand - Alone Courses) เป1น
รายวิชาท่ีมีเครื่องมือและแหล�งท่ีเข าไปถึงและเข าหาได โดยผ�านระบบอินเทอร6เน็ตอย�างมากท่ีสุด ถ า
ไม�มีการสื่อสารก็สามารถท่ีจะไปผ�านระบบคอมพิวเตอร6สื่อสารได  ลักษณะของเว็บช�วยสอนแบบนี้มี
ลักษณะเป1นแบบวิทยาเขตมีนักศึกษาจํานวนมากท่ีเข ามาใช จริงแต�จะมีการส�งข อมูลจากรายวิชา
ทางไกล 

2. เว็บช�วยสอนแบบเว็บสนับสนุนรายวิชา (Web Supported Courses) 
เป1นรายวิชาท่ีมีลักษณะเป1นรูปธรรมท่ีมีการพบปะระหว�างครูกับนักเรียน และมีแหล�งให มาก เช�น  
การกําหนดงานท่ีให ทําบนเว็บ การกําหนดให อ�าน การสื่อสารผ�านระบบคอมพิวเตอร6 หรือการมีเว็บ 
ท่ีสามารถชี้ตําแหน�งของแหล�งบนพ้ืนท่ีของเว็บไซต6โดยรวมกิจกรรมต�างๆ เอาไว  

3. เว็บช�วยสอนแบบศูนย6การศึกษา (Web Pedagogical Resources) เป1น
ชนิดของเว็บไซต6ท่ีมีวัตถุดิบเครื่องมือ ซ่ึงสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญ�เข าไว ด วยกันหรือเป1น
แหล�งสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา ซ่ึงผู ท่ีเข ามาใช ก็จะมีสื่อให บริการอย�างรูปแบบอย�าง เช�น เป1น
ข อความ เป1นภาพกราฟ�ก การสื่อสารระหว�างบุคคล และการทําภาพเคลื่อนไหวต�างๆ เป1นต น 

อีกแนวคิดหนึ่งของเว็บช�วยสอนซ่ึงแยกตามโครงสร างและประโยชน6การใช 
งาน ตามแนวคิดของ เจมส6 (James, 1997) สามารถแบ�งได  3 ลักษณะใหญ�ๆ คือ 

1. โครงสร างแบบค นหา (Eclectic Structures) ลักษณะของโครงสร าง
เว็บไซต6แบบนี้ เป1นแหล�งของเว็บไซต6ท่ีใช ในการค นหาไม�มีการกําหนดขนาด รูปแบบ ไม�มีโครงสร างท่ี
ผู เรียนต องมีปฏิสัมพันธ6กับเว็บลักษณะของเว็บไซต6แบบนี้จะมีแต�การให ใช เครื่องมือในการสืบค น หรือ
เพ่ือบางสิ่งท่ีต องการค นหาตามท่ีกําหนดหรือโดยผู เขียนเว็บไซต6ต องการ โครงสร างแบบนี้จะเป1นแบบ
เป�ดให ผู เรียนได เข ามาค นคว าในเนื้อหาในบริบท โดยไม�มีโครงสร างข อมูลเฉพาะให ได เลือก แต�
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โครงสร างแบบนี้จะมีป=ญหากับผู เรียนเพราะผู เรียนอาจจะไม�สนใจข อมูลท่ีไม�มีโครงสร าง โดยไม�
กําหนดแนวทางในการสืบค น 

2. โครงสร างแบบสารานุกรม (Encyclopaedic Structures) ถ าเราควบคุม
ของสร างของเว็บท่ีเราสร างข้ึนเองได  เราก็จะใช โครงสร างข อมูลในแบบต นไม ในการเข าสู�ข อมูลซ่ึง
เหมือนกับหนังสือท่ีมีเนื้อหาและมีการจัดเป1นบทเป1นตอน ซ่ึงจะกําหนดให ผู เรียนหรือผู ใช ได ผ�านเข า
ไปหาข อมูล หรือเครื่องมือท่ีอยู�ในพ้ืนท่ีของเว็บหรืออยู�ภายในและนอกเว็บ เว็บไซต6จํานวนมากมี
โครงสร างในลักษณะดังกล�าวนี้ โดยเฉพาะเว็บไซต6ทางการศึกษาท่ีไม�ได กําหนดทางการค า องค6กร ซ่ึง
อาจจะต องมีลักษณะท่ีดูมีมากกว�านี้ แต�ในเว็บไซต6ทางการศึกษาต องรับผิดชอบต�อการเรียนรู ของ
ผู เรียน กลวิธีด านโครงสร างจึงมีผลต�อการเรียนรู ของผู เรียน 

3. โครงสร างแบบการเรียนการสอน (Pedagogic Structures) มีรูปแบบ
โครงสร างหลายอย�างในการนํามาสอนตามต องการ ท้ังหมดเป1นท่ีรู จักดีในบทบาทของการออกแบบ
ทางการศึกษาสําหรับคอมพิวเตอร6ช�วยสอนหรือเครื่องมือมัลติมีเดีย ซ่ึงความจริงมีหลักการแตกต�าง
กันระหว�างคอมพิวเตอร6ช�วยสอนกับเว็บช�วยสอนนั้นคือความสามารถของ HTML ในการท่ีจะจัดทําใน
แบบไฮเปอร6เท็กซ6กับการเข าถึงข อมูลหน าจอโดยผ�านระบบอินเทอร6เน็ต 

โดเฮอร6ต้ี (Doherty, 19100) แนะนําว�าการเรียนการสอนผ�านเว็บ มี
วิธีการใช ใน 3 ลักษณะ คือ 

1. การนําเสนอ (Presentation) ในลักษณะของเว็บไซต6ท่ีประกอบไปด วย
ข อความ ภาพกราฟ�กโดยมีวิธีการนําเสนอ คือ 

1.1 การนําเสนอแบบสื่อเด่ียว เช�น ข อความ หรือ รูปภาพ 
1.2 การนําเสนอแบบสื่อคู� เช�น ข อความกับรูปภาพ 
1.3 การนําเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบด วยข อความ ภาพนิ่ง 

ภาพเคลื่อนไหว เสียง 
2. การสื่อสาร (Communication) เป1นสิ่งจําเป1นท่ีจะต องใช ทุกวันในชีวิตซ่ึง

เป1น ลักษณะสําคัญของอินเทอร6เน็ต โดยมีการสื่อสารบนอินเทอร6เน็ตหลายแบบ เช�น 
2.1 การสื่อสารทางเดียว เช�น การดูข อมูลจากเว็บเพจ 
2.2 การสื่อสารสองทาง เช�น การส�งไปรษณีย6อิเล็กทรอนิกส6โต ตอบกัน 
2.3 การสื่อสารแบบหนึ่งแหล�งไปหลายท่ี เป1นการส�งข อความจากแหล�ง

เดียวแพร�กระจายไปหลายแหล�ง เช�น การอภิปรายจากคนเดียวให คนอ่ืนๆ ได รับฟ=งด วยหรือการ
ประชุมผ�านคอมพิวเตอร6 (Computer conferencing) 

2.4 การสื่อสารหลายแหล�งไปสู�หลายแหล�ง เช�น การใช กระบวนการกลุ�ม
ในการสื่อสารบนเว็บ โดยมีคนใช หลายคนและคนรับหลายคนเช�นกัน 

3. การทําให เกิดความสัมพันธ6 (Dynamic Interaction) เป1นคุณลักษณะท่ี
สําคัญของอินเทอร6เน็ตและสําคัญท่ีสุด ซ่ึงมี 3 ลักษณะ คือ 

3.1 การสืบค นข อมูล 
3.2 การหาวิธีการเข าสู�เว็บ 
3.3 การตอบสนองของมนุษย6ต�อการใช เว็บ 
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1.5.3 การจัดการเรียนการสอนผ!านเว็บ 
การจัดการเรียนผ�านเว็บมีลักษณะการเรียนการสอนท่ีแตกต�างไปจาก 

การเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติท่ีคุ นเคยกันดี ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนแบบด้ังเดิมในชั้นเรียน
ส�วนใหญ�จะมีลักษณะท่ีเน นให ผู สอนเป1นผู ป]อนความรู ให แก�ผู เรียนทําให ผู เรียนไม�ใฝ�ท่ีจะหาความรู 
เพ่ิมเติม 

การจัดการเรียนการสอนโดยการใช เว็บช�วยสอนจะมีวิธีการจัดท่ีแตกต�างไป
จากการจัดการเรียนการสอนตามปกติ เพราะคุณลักษณะและรูปแบบของเว็บเป1นสื่อท่ีมี
ลักษณะเฉพาะของตนเอง ซ่ึงแตกต�างไปจากการจัดการเรียนการสอนด วยสื่อแบบอ่ืนๆ จึงต อง
คํานึงถึงการออกแบบระบบการสอนท่ีสอดคล องกับคุณลักษณะของเว็บ เช�น การสื่อสารระหว�าง
ผู เรียนกับครู การสื่อสารระหว�างผู เรียนกับผู เรียน ท่ีกระทําได แตกต�างไปจากการเรียนการสอน
แบบเดิม เช�น การใช เว็บช�วยสอนสามารถสื่อสารกันได โดยผ�านเว็บโดยตรงในรูปคุยกันในห องสนทนา
(Chat Room) การฝากข อความบนกระดานอิเล็กทรอนิกส6หรือกระดานข�าวสาร (Bulletin Board) 
หรือจะสื่อสารกันโดยผ�านไปรษณีย6อิเล็กทรอนิกส6 (e-mail) ก็สามารถกระทําได ในระบบนี้ ความเป1น
เว็บช�วยสอนจึงไม�ใช�แค�การสร างเว็บไซต6เนื้อหาวิชาหนึ่งหรือรวบรวมข อมูลซักเรื่องหนึ่งแล วบอกว�า
เป1นเว็บช�วยสอน เว็บช�วยสอนมีความหมายกว างขวางอันเกิดจากการรวมเอาคุณลักษณะของเว็บ 
โปรแกรม และเครื่องมือสื่อสารในระบบอินเทอร6เน็ตและการออกแบบระบบการเรียนการสอน      
เข าด วยกัน ทําให เกิดการเรียนรู ข้ึนอย�างมีความหมายไม�เป1นเพียงแค�แหล�งข อมูลเท�านั้น (ปรัชญนันท6 
นิลสุข, 2543) 

เองเจลโล (Angelo, 1993 อ างใน วิชุดา รัตนเพียร, 2542) ได สรุปหลักการ
พ้ืนฐานของการจัดการเรียนการสอนกับการเรียนการสอนผ�านเว็บ 5 ประการ ดังนี้คือ 

1. ในการจัดการเรียนการสอนโดยท่ัวไปแล ว ควรส�งเสริมให ผู เรียน และ
ผู สอนสามารถติดต�อ สื่อสารกันได ตลอดเวลา การติดต�อระหว�างผู เรียนและผู สอนมีส�วนสําคัญ ใน 
การสร างความกระตือรือร นกับการเรียนการสอน โดยผู สอนสามารถให ความช�วยเหลือผู เรียนได 
ตลอดเวลาในขณะกําลังศึกษา ท้ังยังช�วยเสริมสร างความคิดและความเข าใจ ผู เรียนท่ีเรียนผ�านเว็บ
สามารถสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมท้ังซักถามข อข องใจกับผู สอนได โดยทันทีทันใด เช�น  
การมอบหมายงานส�งผ�านอินเทอร6เน็ตจากผู สอน ผู เรียนเม่ือได รับมอบหมายก็จะสามารถทํางาน  
ท่ีได รับมอบหมายและส�งผ�านอินเทอร6เน็ต กลับไปยังอาจารย6ผู สอน หลังจากนั้นอาจารย6ผู สอน
สามารถตรวจและให คะแนนพร อมท้ังส�งผลย อนกลับไปยังผู เรียนได ในเวลาอันรวดเร็วหรือใน
ทันทีทันใด 

2. การจัดการเรียนการสอนควรสนับสนุนให มีการพัฒนาความร�วมมือ
ระหว�างผู เรียน ความร�วมมือระหว�างกลุ�มผู เรียนจะช�วยพัฒนาความคิดความเข าใจได ดีกว�าการทํางาน
คนเดียว ท้ังยังสร างความสัมพันธ6เป1นทีมโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว�างกันเพ่ือหาแนวทาง 
ท่ีดีท่ีสุด เป1นการพัฒนาการแก ไขป=ญหาการเรียนรู และการยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืนมาประกอบ
เพ่ือหาแนวทางท่ีดีท่ีสุด ผู เรียนท่ีเรียนผ�านเว็บแม ว�าจะเรียนจากคอมพิวเตอร6ท่ีอยู�กันคนละท่ี แต�ด วย
ความสามารถของเครือข�ายอินเทอร6เน็ตท่ีเชื่อมโยงเครือข�ายคอมพิวเตอร6ท่ัวโลกไว ด วยกัน ทําให 
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ผู เรียนสามารถติดต�อสื่อสารกันได ทันทีทันใด เช�น การใช บริการสนทนาแบบออนไลน6ท่ีสนับสนุน ให 
ผู เรียนติดต�อสื่อสารกันได ตั้งแต� 2 คนข้ึนไปจนถึงผู เรียนท่ีเป1นกลุ�มใหญ� 

3. ควรสนับสนุนให ผู เรียนรู จักแสวงหาความรู ด วยตนเอง (Active Learners) 
หลีกเลี่ยงการกํากับให ผู สอนเป1นผู ป]อนข อมูลหรือคําตอบ ผู เรียนควรเป1นผู ขวนขวายใฝ�หาข อมูลองค6
ความรู ต�างๆ เองโดยการแนะนําของผู สอน เป1นท่ีทราบดีอยู�แล วว�าอินเทอร6เน็ตเป1นแหล�งข อมูลท่ีใหญ�
ท่ีสุดในโลก ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนผ�านเว็บนี้ จะช�วยให ผู เรียนสามารถ หาข อมูลได ด วยความ
สะดวกและรวดเร็ว ท้ังยังหาข อมูลได จากแหล�งข อมูลท่ัวโลกเป1นการสร างความกระตือรือร นในการ
ใฝ�หาความรู  

4. การให ผลย อนกลับแก�ผู เรียนโดยทันทีทันใดช�วยให ผู เรียนได ทราบถึง
ความสามารถของตน อีกท้ังยังช�วยให ผู เรียนสามารถปรับแนวทางวิธีการหรือพฤติกรรมให ถูกต องได  
ผู เรียนท่ีเรียนผ�านเว็บ สามารถได รับผลย อนกลับจากท้ังผู สอนเองหรือแม กระท่ังจากผู เรียนคนอ่ืนๆ 
ได ทันทีทันใด แม ว�าผู เรียนแต�ละคนจะไม�ได นั่งเรียนในชั้นเรียนแบบเผชิญหน ากันก็ตาม 

5. ควรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนท่ีไม�มีขีดจํากัด สําหรับบุคคลท่ี
ใฝ�หาความรู  การเรียนการสอนผ�านเว็บเป1นการขยายโอกาสให กับทุกๆคนท่ีสนใจศึกษา เนื่องจาก
ผู เรียนไม�จําเป1นจะต องเดินทางไปเรียน ณ ท่ีใดท่ีหนึ่ง ผู ท่ีสนใจสามารถเรียนได ด วยตนเองในเวลาท่ี
สะดวก จะเห็นได ว�าการเรียนการสอนผ�านเว็บนี้มีคุณลักษณะท่ีช�วยสนับสนุนหลักพ้ืนฐานการจัด 
การเรียนการสอนท้ัง 5 ประการได อย�างมีประสิทธิภาพ 

ผู สอนต องออกแบบการเรียนการสอนและใช ประโยชน6ของความเป1น
เครือข�ายอย�างสูงสุด และเหมาะสมวิธีออกแบบการเรียนการสอนควรต องพัฒนาให เข ากับคุณสมบัติ
ความเป1นคอมพิวเตอร6เครือข�ายซ่ึงมีความแตกต�างจากการออกแบบสําหรับโปรแกรมช�วยสอนใน
คอมพิวเตอร6ท่ัวไป นอกเหนือจากเนื้อหาบทเรียนท่ีผู สร างเสนอส�งผ�านเครือข�าย ผู สอนสามารถสร าง
การเชื่อมโยงแหล�งข อมูลอ่ืนท่ีสนับสนุนเนื้อหาหลักท่ีผู สอนสร างเป1นการแนะแนวทางให ผู เรียนได 
ศึกษา ท้ังนี้เนื้อหาและการเชื่อมโยง ควรจะต องปรับปรุงให ทันสมัยตลอดเวลาและควรจะต องมีการจัด
กิจกรรมการปฏิสัมพันธ6ให ผู เรียนได ประโยชน6จากการศึกษาร�วมกับผู อ่ืน การจัดการเรียนการสอนผ�าน
เว็บนั้น ผู สอนและผู เรียนจะต องมีปฏิสัมพันธ6กันโดยผ�านระบบเครือข�ายคอมพิวเตอร6 ท่ีเชื่อมโยง
คอมพิวเตอร6ของผู เรียนเข าไว กับเครื่องคอมพิวเตอร6ของผู ให บริการเครือข�าย (File Server) และ
เครื่องคอมพิวเตอร6ของผู ให บริการเว็บ (Web Server) อาจเป1นเป1นการเชื่อมโดยระยะใกล หรือ
เชื่อมโยงระยะไกลผ�านทางระบบการสื่อสารและอินเทอร6เน็ต การจัดการเรียน การสอนทาง
อินเทอร6เน็ตท่ีเป1นเว็บนั้นผู สอนจะต องมีข้ันตอนการจัดการเรียนการสอน ดังนี้ (ปทีป  เมธาคุณวุฒิ, 
2540) 

1. กําหนดวัตถุประสงค6ของการเรียนการสอน 
2. การวิเคราะห6ผู เรียน 
3. การออกแบบเนื้อหารายวิชา 

3.1 เนื้อหาตามหลักสูตรและสอดคล องกับความต องการของผู เรียน 
3.2 จัดลําดับเนื้อหา จําแนกหัวข อตามหลักการเรียนรู และลักษณะเฉพาะ

ในแต�ละหัวข อ 
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3.3 กําหนดระยะเวลาและตารางการศึกษาในแต�ละหัวข อ 
3.4 กําหนดวิธีการศึกษา 
3.5 กําหนดสื่อท่ีใช ประกอบการศึกษาในแต�ละหัวข อ 
3.6 กําหนดวิธีการประเมินผล 
3.7 กําหนดความรู และทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเป1นต�อการเรียน 
3.8 สร างประมวลรายวิชา 

4. การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนทางอินเทอร6เน็ต โดยใช คุณสมบัติ
ของอินเทอร6เน็ตท่ีเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนนั้นๆ 

5. การเตรียมความพร อมสิ่งแวดล อมการเรียนการสอนทางอินเทอร6เน็ต 
ได แก� สํารวจแหล�งทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอนท่ีผู เรียนสามารถเชื่อมโยงได  กําหนดสถานท่ี
และอุปกรณ6ท่ีให บริการและท่ีต องใช ในการติดต�อทางอินเทอร6เน็ตสร างเว็บเพจเนื้อหาความรู ตาม
หัวข อของการเรียนการสอนรายสัปดาห6 สร างแฟ]มข อมูลเนื้อหาวิชาเสริมการเรียนการสอนสําหรับการ
ถ�ายโอนแฟ]มข อมูล 

6. การปฐมนิเทศผู เรียน ได แก� 
6.1 แจ งวัตถุประสงค6 เนื้อหา และวิธีการเรียนการสอน 
6.2 สํารวจความพร อมของผู เรียนและเตรียมความพร อมของผู เรียนใน

ข้ันตอนนี้ผู สอนอาจจะต องมีการทดสอบหรือสร างเว็บเพจเพ่ิมข้ึน เพ่ือให ผู เรียนท่ีมีความรู พ้ืนฐานไม�
เพียงพอได ศึกษาเพ่ิมเติมในเว็บเพจเรียนเสริม หรือให ผู เรียนถ�ายโอนข อมูลจากแหล�งต�างๆ ไปศึกษา
เพ่ิมเติมด วยตนเอง 

7. จัดการเรียนการสอนตามแบบท่ีกําหนดไว  โดยในเว็บเพจจะมีเทคนิคและ
กิจกรรมต�างๆ ท่ีสามารถสร างข้ึน ได แก� 

7.1 การใช ข อความเร าความสนใจ อาจเป1นภาพกราฟฟ�กส6 ภาพการ
เคลื่อนไหว 

7.2 แจ งวัตถุประสงค6เชิงพฤติกรรมของรายวิชา หรือหัวข อในแต�ละ
สัปดาห6 

7.3 สรุปทบทวนความรู เดิม หรือโยงไปหัวข อท่ีศึกษาแล ว 
7.4 เสนอสาระของหัวข อต�อไป 
7.5 เสนอแนะแนวทางการเรียนรู  กิจกรรมสนทนาระหว�างผู สอนกับ

ผู เรียน และระหว�างผู เรียนกับผู เรียนกิจกรรมการอภิปรายกลุ�ม กิจกรรมการค นคว าหาข อมูลเพ่ิมเติม 
กิจกรรมการตอบคําถาม กิจกรรมการประเมินตนเอง และกิจกรรมการถ�ายโอนข อมูล 

7.6 เสนอกิจกรรม เช�น แบบฝ�กหัด หนังสือหรือบทความ การบ าน การทํา
รายงานเด่ียว รายงานกลุ�มในแต�ละสัปดาห6 และแนวทางในการประเมินผลในรายวิชานี้ 

7.7 ผู เรียนทํากิจกรรม ศึกษา ทําแบบฝ�กหัด และการบ านส�งผู สอนท้ังทาง
เอกสารทางเว็บเพจผลงานของผู เรียน เพ่ือให ผู เรียนคนอ่ืนๆได รับทราบด วยและผู เรียนส�งผ�านทาง
ไปรษณีย6อิเล็กทรอนิกส6 
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7.8 ผู สอนตรวจผลงานของผู เรียน ส�งคะแนนและข อมูลย อนกลับเข าสู�เว็บ
เพจประวัติของผู เรียน รวมท้ังการให ความคิดเห็นและข อเสนอแนะต�างๆ ไปสู�เว็บเพจผลงานของ
ผู เรียนด วย 

8. การประเมินผลผู สอน สามารถใช การประเมินผลระหว�างเรียนและการ
ประเมินผล เม่ือสิ้นสุดการเรียน รวมท้ังการท่ีผู เรียนประเมินผลผู สอนและการประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอนท้ังรายวิชา เพ่ือให ผู สอนนําไปปรับปรุงแก ไขระบบการเรียนการสอนทางอินเทอร6เน็ต 

1.5.4 รูปแบบการเรียนการสอนผ!านเว็บ 
การจัดการเรียนการสอนผ�านเว็บนั้น ผู สอนและผู เรียนจะมีปฏิสัมพันธ6กัน 

โดยผ�านระบบเครือข�ายอินเทอร6เน็ต ทําให ผู ใช สามารถรับ-ส�งข�าวสารข อมูลรูปแบบต�างๆ ถึงกันได 
ด วยความสะดวกรวดเร็ว ซ่ึง วิชุดา รัตนเพียร (2542) ได แบ�งรูปแบบของการจัดการสอนบนเว็บไว ว�า 
มี 2 แบบ คือ 

1. Synchronous Learning คือ รูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีกิจกรรม 
การเรียนการสอนในเวลาเดียวกัน ผู เรียนต องมาเรียนพร อมๆ กัน โดยใช การรับส�งข�าวสารข อมูลท่ีผู ส�ง
และผู รับสารติดต�อกันได ในเวลาเดียวกันหรือพร อมกัน เช�น บริการพูดคุยสนทนา (chart) บริการ
รับส�งข อความ เสียง ภาพ และภาพเคลื่อนไหว 

2. Asynchronous Learning คือ รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ ท่ีผู เรียน
และผู สอนไม�จําเป1นต องมีกิจกรรมการเรียนการสอนในเวลาเดียวกัน เพราะรูปแบบการรับส�งข อมูล
ข�าวสารท่ีผู รับและผู ส�งไม�จําเป1นต องทํางานพร อมกัน เช�น บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส6 กลุ�มสนทนา
รวมท้ังบริการ World Wide Web เป1นต น 

1.5.5 การออกแบบการเรียนการสอนผ!านเว็บ 
ในการออกแบบและพัฒนาเว็บการเรียนการสอนผ�านให มีประสิทธิภาพนั้น  

มีนักการศึกษาหลายท�านให ข อเสนอแนะเก่ียวกับกระบวนการท่ีจะใช เป1นแนวทางในการออกแบบ 
การเรียนการสอน ดังนี้ 

1. ศึกษา เ ก่ียว กับผู เ รี ยนและเนื้ อหา ท่ีจะนํ ามา พัฒนา เ พ่ือกําหนด
วัตถุประสงค6และหาแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียน  

2. วางแผนเก่ียวกับการจัดรูปแบบโครงสร างของเนื้อหา ศึกษาคุณลักษณะ
ของเนื้อหาท่ีจะนํา มาใช เป1นบทเรียนว�าควรจะนําเสนอในลักษณะใด 

3. ออกแบบโครงสร างเพ่ือการเข าถึงข อมูลอย�างมีประสิทธิภาพ โดย
ผู ออกแบบควรศึกษา ทําความเข าใจกับโครงสร างของบทเรียนแบบต�างๆ โดยพิจารณาจากลักษณะ
ผู เรียนและเนื้อหาว�าโครงสร างลักษณะใดจะเอ้ืออํานวยต�อการเข าถึงข อมูลของผู เรียนได ดีท่ีสุด 

4. ทดสอบรูปแบบเพ่ือหาข อผิดพลาด จากนั้นทําการปรับปรุงแก ไขและ
ทดสอบซํ้าอีกครั้ง จนแน�ใจว�าเป1นบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพก�อนท่ีจะนําไปใช งาน 

ฮิรูมิ และ เบอร6มูเดส (Hirumi and Bermudez, 1996) เสนอกระบวนการ
ในการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนผ�านเว็บไว  5 ข้ันตอน คือ 

1. วิเคราะห6ทรัพยากรต�างๆ ท่ีเก่ียวข อง 
2. ออกแบบการเรียนการสอน 
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3. พัฒนาเว็บเพจโดยใช แผนโครงเรื่อง (Storyboard) ช�วยในการสร างและ
กําหนดโครงสร างของข อมูล 

4. นําเว็บไปใช ในการเรียนการสอน 
5. ประเมินผลการใช งาน 
อาแวนิติส (Arvanitis, 1997) ได ให ข อเสนอแนะว�าในการสร างเว็บไซต6นั้น 

ควรจะดําเนินการ ตามข้ันตอนต�อไปนี้ 
1. กําหนดวัตถุประสงค6 โดยพิจารณาว�าเป]าหมายของการสร างเว็บไซต6นี้เพ่ือ

อะไร 
2. ศึกษาคุณลักษณะของผู ท่ีจะเข ามาใช  ว�ากลุ�มเป]าหมายใดท่ีผู สร างต องการ

สื่อสาร ข อมูล อะไรท่ีพวกเขาต องการ โดยข้ันตอนนี้ควรจะปฏิบัติควบคู�ไปกับข้ันตอนท่ีหนึ่ง 
3. วางลักษณะโครงสร างของเว็บ  
4. กําหนดรายละเอียดให กับโครงสร าง ซ่ึงพิจารณาจากวัตถุประสงค6ท่ีต้ังไว 

โดยต้ังเกณฑ6ในการใช  เช�น ผู ใช ควรจะทําอะไรบ าง จํานวนหน าควรมีเท�าใด มีการเชื่อมโยงมากน อย
เพียงไร 

5. หลังจากนั้นจึงทําการสร างเว็บแล วนําไปทดลอง เพ่ือหาข อผิดพลาดและ
ทําการปรับปรุง แก ไข แล วจึงค�อยนําเข าสู�เครือข�ายอินเทอร6เน็ตเป1นข้ันตอนสุดท าย 

เพอร6นิสิ และ คาสาติ (Pernici and Casati, 1997) ได แยกย�อยกระบวน
ออกเป1น 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การวิเคราะห6องค6ประกอบต�างๆ ท่ีจําเป1นต�อการออกแบบ ซ่ึง
ประกอบด วยการต้ังวัตถุประสงค6 การกําหนดผู เรียน และสิ่งท่ีจําเป1นในด านฮาร6ดแวร6และซอฟต6แวร6 

2. ผู สอนต องกําหนดแนวทางในการสร างเว็บไซต6 ได แก� เนื้อหาท่ีจะใช  
กิจกรรมต�างๆ ข้ันตอนการเรียนการสอน 

3. เป1นการออกแบบในแนวกว าง (Design in the Large) โดยผู สอนจะต อง
วางแผนลักษณะการเข าสู�เนื้อหา (Navigation) ซ่ึงรวมถึงการกําหนดรายการต�างๆ (Menus) และการ
เรียงลําดับของข อมูล 

4. เป1นการออกแบบในแนวแคบ (Design in the Small) คือการกําหนด
รายละเอียดต�างๆ ท่ีมีในแต�ละหน า 

ควินแลน (Quinlan, 1997) เสนอวิธีดําเนินการ 5 ข้ันตอนเพ่ือการออกแบบ
และพัฒนาการเรียนการสอนผ�านเว็บท่ีมีประสิทธิภาพ คือ 

1. ทําการวิเคราะห6ความต องการของผู เรียน รวมท้ังจุดแข็งและจุดอ�อนของ
ผู เรียน 

2. การกําหนดเป]าหมาย วัตถุประสงค6 และกิจกรรม 
3. ควรเลือกเนื้อหาท่ีจะใช นําเสนอพร อมกับหางานวิจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข องและ

ช�วยสนับสนุนเนื้อหา 
4. การวางโครงสร างและจัดเรียงลําดับข อมูลรวมท้ังกําหนดสารบัญ 

เครื่องมือ การเข าสู�เนื้อหา (Navigational Aids) โครงร�างหน าจอและกราฟ�กประกอบ 
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6. ดําเนินการสร างเว็บไซต6โดยอาศัยแผนโครงเรื่อง  
ไบเลย6และไบรท6 (Bailey and Blythe, 19100) ได เสนอกระบวนการ 3 

ข้ันตอนง�ายๆ ในการนําไปใช ออกแบบเว็บไซต6เพ่ือการเรียนการสอน ดังนี้ 
1. ร�างเค าโครงแนวคิดเบื้องต นในด านการนําเสนอ การเชื่อมโยงและจัดเรียง

เนื้อหา 
2. การวางแผนผังแสดงโครงสร างของเว็บไซต6 ซ่ึงโดยท่ัวไปจะมีโครงสร างอยู� 

3 ลักษณะ คือ โครงสร างแบบเส นตรง (Linear) ซ่ึงกําหนดเส นทางเดียวให แก�ผู เรียนคือเริ่มจากหน า
แรกไปสู�หน าต�อๆ ไปโครงสร างแบบลําดับข้ัน (Hierarchical) ซ่ึงจะแบ�งระดับความสําคัญของข อมูล
ลดหลั่นกัน ลงมาเป1นข้ันๆ และโครงสร างแบบแตกก่ิง (Branching) ซ่ึงจะมีเส นทางท่ีแตกต�างกัน    
ในการเข าสู�เนื้อหาแต�ละส�วน 

3. เขียนแผนโครงเรื่อง โดยแสดงรายละเอียดท่ีจะมีอยู�ในแต�ละหน าไม�ว�าจะ
เป1นตัวอักษร เสียง วีดิทัศน6 และกราฟ�ก 

คาน (Khan, 1997) ได กล�าวไว ว�า การออกแบบเว็บท่ีดีมีความสําคัญต�อ 
การเรียนการสอน เป1นอย�างมากดังนั้นจึงควรทําความเข าใจถึงคุณลักษณะ 2 ประการของโปรแกรม
การเรียนการสอน ผ�านเว็บ 

1. คุณลักษณะหลัก (Key Features) เป1นคุณลักษณะพ้ืนฐานของโปรแกรม
การเรียนการสอนผ�านเว็บทุกโปรแกรม ตัวอย�างเช�น การสนับสนุนให ผู เรียนมีปฏิสัมพันธ6กับบทเรียน 
ผู สอน หรือผู เรียน คนอ่ืนๆ การนําเสนอบทเรียนในลักษณะของสื่อหลายมิติ (Multimedia)  
การนําเสนอบทเรียนระบบเป�ด (Open System) กล�าวคือ อนุญาตให ผู เรียนสามารถเชื่อมโยงเข าสู�
เว็บเพจอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข องได  ผู เรียนสามารถสืบค นข อมูลบนเครือข�ายได  (Online Search) ผู เรียนควร
ท่ีจะสามารถเข าสู�โปรแกรมการสอนผ�านเว็บจากท่ีใดก็ได ท่ัวโลก รวมท้ังผู เรียนควรท่ีจะสามารถ
ควบคุมการเรียนของตนเองได  

2. คุณลักษณะเพ่ิมเติม (Additional Features) เป1นคุณลักษณะประกอบ
เพ่ิมเติม ซ่ึงข้ึนอยู� กับคุณภาพและความยากง�ายของการออกแบบเพ่ือนํามาใช งานและการนํามา
ประกอบกับคุณลักษณะหลักของโปรแกรมการเรียนการสอนผ�านเว็บ ตัวอย�างเช�น ความง�ายในการใช 
งานของโปรแกรม มีระบบป]องกันการลักลอบข อมูล รวมท้ังระบบให ความช�วยเหลือบนเครือข�ายมี
ความสะดวกในการแก ไข ปรับปรุงโปรแกรม เป1นต น 

ฮอลล6 (Hall, 19100) ได กล�าวถึงการใช เว็บในด านการเรียนการสอนว�า 
การศึกษาทดลอง หาวิธีการสร างเว็บอย�างมีประสิทธิภาพยังอยู�ในระดับท่ีน อย แต�จากการรวบรวม
จากประสบการณ6และ การนําเสนอของบรรดานักออกแบบเว็บเพ่ือการเรียนการสอน สรุปได ว�าเว็บ
เพ่ือการเรียนการสอนท่ีดี จะต องมีลักษณะดังนี้ 

1. ต องสะดวกและไม�ยุ�งยากต�อการสืบค นของผู เรียน 
2. ต องมีความสอดคล องตรงกันในแต�ละเว็บรวมถึงการเชื่อมโยงระหว�างเว็บ

ต�างๆ 
3. เวลาในการแสดงผลแต�ละหน าจอจะต องน อยท่ีสุด หลีกเลี่ยงการใช 

ภาพกราฟ�กขนาดใหญ� ท่ีจะทําให เสียเวลาในการดาวน6โหลด 
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4. มีส�วนท่ีทําหน าท่ีในการจัดระบบในการเข าสู�เว็บ นักออกแบบควร
กําหนดให ผู เรียนได เข าสู�หน าจอแรกท่ีมีคําอธิบาย มีการแสดงโครงสร างภายในเว็บ เพ่ือทราบถึง
ขอบเขตท่ีผู เรียนจะสืบค น 

5. ควรมีความยืดหยุ�นในการสืบค น แม จะมีการแนะนําว�าผู เรียนควรจะเรียน
อย�างไรตามลําดับ ข้ันตอนก�อนหลังแต�ก็ควรเพ่ิมความยืดหยุ�นให ผู เรียนสามารถกําหนดเส นทาง 
การเรียนรู  ได เอง 

6. ต องมีความยาวในหน าจอให น อย แม นักออกแบบส�วนใหญ�จะบอกว�า
สามารถใช  ไฮเปอร6เท็กซ6ช�วยในการเลื่อนไปมาในพ้ืนท่ีส�วนต�างๆ ในหน าจอ แต�ในความเป1นจริงแล ว
หน าจอท่ีสั้น เป1นสิ่งท่ีดีท่ีสุด 

7. ไม�ควรมีจุดจบ หรือกําหนดจุดสิ้นสุดท่ีผู เรียนไปไหนต�อไม�ได  ควรมี 
การสร างในแบบวนเวียนให ผู เรียนสามารถหาเส นทางไปกลับระหว�างหน าต�างๆ ได ง�าย นอกจากนี้ยัง
ควรให ผู เรียนสามารถกลับไปเรียนในจุดเริ่มต นได ด วยโดยการคลิกเพียงครั้งเดียว 

สําหรับนักวิชาการศึกษาในประเทศไทยได กล�าวถึง การออกแบบการเรียน
การสอนผ�านเว็บไว หลายท�านดังนี้ 

ปทีป  เมธาคุณวุฒิ (2540) กล�าวว�าการออกแบบโครงสร างของการเรียน 
การสอนผ�านเว็บ ควรจะประกอบด วย 

1. ข อมูลเก่ียวกับรายวิชา ภาพรวมรายวิชา(Course Overview) แสดง
วัตถุประสงค6ของรายวิชา สังเขปรายวิชา คําอธิบายเก่ียวกับหัวข อการเรียน หรือหน�วยการเรียน 

2. การเตรียมตัวของผู เรียนหรือการปรับพ้ืนฐานผู เรียน เพ่ือท่ีจะเตรียมตัวเรียน  
3. เนื้อหาบทเรียน พร อมท้ังการเชื่อมโยงไปยังสื่อสนับสนุนต�างๆในเนื้อหา

บทเรียนนั้นๆ  
4. กิจกรรมท่ีมอบหมายให ทําพร อมท้ังการประเมินผล การกําหนดเวลาเรียน

การส�งงาน  
5. แบบฝ�กหัดท่ีผู เรียนต องการฝ�กฝนตนเอง  
6. การเชื่อมโยงไปแหล�งทรัพยากรท่ีสนับสนุนการศึกษาค นคว า  
7. ตัวอย�างแบบทดสอบ ตัวอย�างรายงาน  
8. ข อมูลท่ัวไป (Vital Information) แสดงข อความท่ีจะติดต�อผู สอนหรือผู ท่ี

เก่ียวข อง การลงทะเบียนค�าใช จ�าย การได รับหน�วยกิต และการเชื่อมโยงไปยังสถานศึกษา หรือ
หน�วยงาน และมีการเชื่อมโยงไปสู�รายละเอียดของหน าท่ีเก่ียวข อง 

9. ส�วนแสดงประวัติของผู สอนและผู ท่ีเก่ียวข อง  
10. ส�วนของการประกาศข�าว (Bulletin Board)  
11. ห องสนทนา (Chat Room) ท่ีเป1นการสนทนาในกลุ�มผู เรียนและผู สอน  
จากท่ีกล�าวมาการเรียนการสอนผ�านเว็บ เป1นการจัดการอย�างจงใจและ

นําเสนอข อมูล ท่ีมีเป]าหมายเพ่ือพัฒนาการเรียนรู โดยเฉพาะ ดังนั้นการออกแบบเว็บช�วยสอนจึงต อง
พิจารณาให เป1นไปตามวัตถุประสงค6และการจัดระเบียบของเนื้อหาในบทเรียนท่ีสร างข้ึน เพ่ือช�วยให 
การเรียนรู ของผู เรียนเป1นไปอย�างมีระบบ 
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1.5.6 ประโยชน-ของการเรียนการสอนผ!านเว็บ 
การเรียนการสอนผ�านเว็บมีประโยชน6มากมายหลายประการ ท้ังนี้ข้ึนอยู�กับ

วัตถุประสงค6ของการนําไปใช ในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงเป1นมิติใหม�ของเครื่องมือและ
กระบวนการในการเรียนการสอน โดยมีผู กล�าวถึงประโยชน6ของการเรียนการสอนผ�านเว็บไว  ดังนี้ 

ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2544) ได กล�าวถึงประโยชน6ของการเรียนการสอน
บนเว็บไว  ดังนี้ 

1. การเรียนการสอนบนเว็บเป1นการเป�ดโอกาสให ผู เรียนท่ีอยู�ห�างไกลหรือไม�
มีเวลาในการเข าชั้นเรียนได เรียนในเวลา และสถานท่ีท่ีกําหนดไว ได  ผู เรียนสามารถเข าไปใช บริการ
ทางอินเทอร6เน็ตได จากท่ีบ าน ท่ีทํางาน หรือสถานศึกษาใกล เคียง 

2. การเรียนการสอนบนเว็บ เป1นการส�งเสริมให เกิดความเท�าเทียมกันทาง
การศึกษา ผู เรียนสามารถทําการศึกษารายวิชานั้นๆ ด วยมาตรฐานเดียวกัน นอกจากนี้ผู เรียนท่ีศึกษา
อยู�ในสถาบันการศึกษาส�วนกลาง หรือในส�วนภูมิภาค ก็สามารถท่ีจะศึกษาหรืออภิปรายกับผู สอนซ่ึง
สอน อยู�ในสถาบันการศึกษาอ่ืน หรือแม แต�ในต�างประเทศได เหมือนๆ กัน 

3. การเรียนการสอนบนเว็บนี้ ยังช�วยส�งเสริมแนวคิดในเรื่องของการเรียนรู 
ตลอดชีวิต เนื่องจากเว็บเป1นแหล�งความรู ท่ีเป�ดกว างให ผู ท่ีต องการศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ผู เรียน
สามารถค นคว าหาความรู ได อย�างต�อเนื่องและตลอดเวลา การสอนบนเว็บสามารถตอบสนองต�อ
ผู เรียนมีความใฝ�รู  รวมท้ังมีทักษะในการตรวจสอบการเรียนรู ด วยตนเอง (meta-cognitive skills) ได 
อย�างมีประสิทธิภาพ 

4. การเรียนการสอนบนเว็บ ช�วยลดข อจํากัดของห องเรียนท่ีจํากัดอยู�แต�ใน
สถาบันการศึกษา และยังช�วยเป�ดโอกาสให ผู เรียนสามารถเข าถึงแหล�งข อมูลต�างๆ ได อย�างสะดวก
และมีประสิทธิภาพ 

5. การเรียนการสอนบนเว็บเป1นการสอนท่ีมีศักยภาพ เนื่องจากเว็บได 
กลายเป1นแหล�งค นคว าข อมูลทางวิชาการรูปแบบใหม�ท่ีครอบคลุมสารสนเทศท่ัวโลก การสอนบนเว็บ
ช�วยแก ป=ญหาของข อจํากัดของแหล�งค นคว าแบบเดิมจากห องสมุด ได แก� ป=ญหาทรัพยากรการศึกษา 
ท่ีมีอยู�จํากัด และเวลาท่ีใช ในการค นหาข อมูล เนื่องจากเว็บมีข อมูลท่ีหลากหลายและเป1นจํานวนมาก 
รวมท้ังการท่ีเว็บใช ลักษณะการเชื่อมโยงจึงทําให การค นหาทําได สะดวกและง�ายดายกว�าการค นหา
ข อมูลแบบเดิม 

6. การเรียนการสอนบนเว็บจะช�วยสนับสนุนการเรียนรู ท่ีกระตือรือร น 
เนื่องจากคุณลักษณะของเว็บท่ีเอ้ืออํานวยให เกิดการศึกษาในลักษณะท่ีผู เรียนถูกกระตุ นให แสดง
ความคิดเห็นได อยู�ตลอดเวลาโดยไม�จําเป1นต องเป�ดเผยตัวตนท่ีแท จริง 

7. การเรียนการสอนบนเว็บ เอ้ือให เกิดปฏิสัมพันธ6ระหว�างผู เรียนด วยกัน 
และระหว�างผู เรียนกับผู สอน 

8. การเรียนการสอนบนเว็บยังเป1นการเป�ดโอกาสสําหรับผู เรียนในการเข าถึง
ผู เชี่ยวชาญสาขาต�างๆ ท้ังในและนอกสถาบัน จากในประเทศและนอกประเทศท่ัวโลก โดยผู เรียน
สามารถติดต�อสอบถามป=ญหาและขอข อมูลต�างๆ ท่ีต องการจากผู เชี่ยวชาญจริงได โดยตรง ซ่ึงไม�
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สามารถทําได ในการเรียนการสอนแบบด้ังเดิม นอกจากนี้ยังประหยัดท้ังเวลาและค�าใช จ�ายเม่ือ
เปรียบเทียบกับการติดต�อสื่อสารในลักษณะเดิมๆ 

9. การเรียนการสอนบนเว็บเป�ดโอกาสให ผู เรียนได มีโอกาสแสดงผลงานของ
ตนสู�บุคคลท่ัวโลกได  ดังนั้นจึงเป1นการสร างแรงจูงใจภายนอกในการเรียนอย�างหนึ่งสําหรับผู เรียน 

10. การเรียนการสอนบนเว็บเป�ดโอกาสให ผู สอนสามารถปรับปรุงเนื้อหาได 
อยู�ตลอดเวลา ทําให เนื้อหาการเรียนมีความยืดหยุ�นมากกว�าการเรียนการสอนแบบเดิมและ
เปลี่ยนแปลงไปตามความต องการของผู เรียนเป1นสําคัญ 

11. การเรียนการสอนบนเว็บสามารถนําเสนอเนื้อหาในรูปของสื่อประสม 
ได แก� ข อความภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน6 และภาพ 3 มิติโดยผู สอนและผู เรียนสามารถ
เลือกรูปแบบ ของการนําเสนอเพ่ือให เกิดประสิทธิภาพสูงสุดทางการเรียน 
 
2. วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

 
เป]าหมายหลักสูตรวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต นเป1นป]าหมายในการศึกษาหลักการและ

ฝ�กทักษะปฏิบัติการใช มาตรฐานเขียนแบบเบื้องต น มาตราส�วนท่ีใช ในการเขียนแบบและมาตรฐาน 
ของเส น ตัวอักษร ตัวเลขท่ีใช ท้ังในภาษาไทยและภาษาอังกฤษ การกําหนดขนาด การอ�านภาพจาก
ภาพมิติต�างๆ และการสเกตซ6ภาพในเชิงภาพฉายสามด านจากของจริง การวางรูปแบบ วิธีบอกขนาด 
การเขียนภาพพิคทอเรียล (Pictorial) ภาพฉายและภาพช�วย ตลอดจนการอ�านแบบ 

2.1 จุดประสงค�การเรียนรู�รายวิชา 
2.1.1 จากการท่ีครูผู สอนนําเครื่องมืออุปกรณ6งานเขียนแบบสาธิตและแสดง

วิธีการใช ให ดู ผู เรียนสามารถ บอกความหมาย ความสําคัญ การใช เครื่องมือ และอุปกรณ6ในการเขียน
แบบได ถูกต องท้ังหมด 

2.1.2 เม่ือกําหนดรูปแบบสัญลักษณ6พร อมท้ังอธิบายลักษณะของเส นต�างๆ ผู เรียน
สามารถเขียนสัญลักษณ6ของเส นท่ีใช ในการเขียนแบบได ถูกต องท้ังหมด และเม่ือครูผู สอนนําวัสดุงาน
ก�อสร าง แล วกําหนดสัญลักษณ6ของวัสดุนั้นๆ ผู เรียนสามารถเขียนสัญลักษณ6ของวัสดุท่ีใช ในการเขียน
แบบได ถูกต อง 

2.1.3 จากการท่ีครูผู สอนนําไม บรรทัดย�อมาตราส�วนมาแสดงวิธีการย�อและขยายให 
ดู ผู เรียนสามารถใช มาตราส�วนในการเขียนแบบได ถูกต อง 

2.1.4 ภายหลังจากท่ีครูผู สอนเขียนรูปกล�อง 3 มิติข้ึนมา และเม่ือกําหนดเส นขนาด
ตามรูปแล ว ผู เรียนสามารถเขียนขนาด และแสดงตําแหน�งทิศทางของหัวลูกศรได ถูกต อง 

2.1.5 เม่ือครูผู สอนนําคัทเอาท6โฆษณาสินค ามายกตัวอย�างการเขียนตัวอักษร 
ผู เรียนสามารถเขียนตัวอักษรและตัวเลขท้ังตัวตรง ตัวเอน ได ถูกต องตามข้ันตอน 

2.1.6 จากการท่ีครูผู สอนอธิบายการเขียนภาพ Orthographic Projection ผู เรียน
สามารถเขียนแบบภาพฉาย 3 วิว ได ถูกต องและถูกวิธี 

2.1.7 เม่ือครูผู สอนกําหนดรูปด านมาท้ังสามด าน ผู เรียนสามารถเขียนแบบภาพ 
Isometric ได ถูกต อง 
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2.1.8 เม่ือครูผู สอนกําหนดรูปด านมาท้ังสามด าน ผู เรียนสามารถเขียนแบบภาพ 
Oblique ได ถูกต อง 

2.1.9 เม่ือครูผู สอนกําหนดรูปด านมาท้ังสามด าน ผู เรียนสามารถเขียนแบบภาพ 
Perspective ได ถูกต อง 

2.1.10 เม่ือครูผู สอนนํากล�องวัตถุโมเดลสี่เหลี่ยมให ดู ผู เรียนสามารถออกแบบภาพ 
Isometric ได ด วยตนเองและถูกวิธีตามข้ันตอน 

2.1.11 เม่ือครูผู สอนนํากล�องวัตถุโมเดลสี่เหลี่ยมให ดู ผู เรียนสามารถออกแบบภาพ 
Oblique ได ด วยตนเอง และถูกวิธีตามข้ันตอน 

2.1.12 เม่ือครูผู สอนนํากล�องวัตถุโมเดลสี่เหลี่ยมให ดู ผู เรียนสามารถออกแบบภาพ 
Perspective ได ด วยตนเองและถูกวิธีตามข้ันตอน 

2.1.13 ครูผู สอนกําหนดรูป 3 มิติ ประกอบด วย รูป Isometric, Oblique, และ 
Perspective ในลักษณะเดียวกัน ผู เรียนสามารถอ�านแบบภาพฉายได ถูกต อง 

2.1.14 ครูผู สอนกําหนดและยกตัวอย�างสิ่งของเครื่องใช ภายในบ านให มา 10 อย�าง 
ผู เรียนสามารถทําการออกแบบเขียนแบบภาพท้ังสาม นําไปใช ในชีวิตประจําวันได  

2.2 จุดประสงค�รายวิชา 
2.2.1 ให รู จักประเภทงานเขียนแบบ 
2.2.2 ให สามารถเขียนแบบตามประเภทของงานเขียนแบบ 
2.2.3 ให รู จักการเขียน ความเข าใจ และการอ�านแบบ 

2.3 คําอธิบายรายวิชา 
 เป1นการศึกษาความหมาย ความสําคัญ และการใช เครื่องมืออุปกรณ6 มาตราส�วน 

การเขียนตัวอักษร ตัวเลขภาษาไทย อังกฤษ ภาพฉาย ภาพสามมิติ และการอ�านแบบ เป1นพ้ืนฐาน
เบื้องต นการเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิค 

2.4 จุดประสงค�การเรียนการสอน 
 2.4.1 ความหมาย ความสําคัญ การใช เครื่องมืออุปกรณ6ในการเขียนแบบ 

1) บอกความหมายและความสําคัญของการเขียนแบบ 
2) บอกการใช เครื่องมือและอุปกรณ6ในการเขียนแบบ 

 2.4.2 สัญลักษณ6ของเส นท่ีใช ในการเขียนแบบ 
1) เขียนสัญลักษณ6ของเส นท่ีใช ในการเขียนเส นแบบ 
2) จําแนกชนิดของเส นท่ีใช ในงานเขียนแบบ 
3) บอกความหมายสัญลักษณ6ของเส นในการเขียนแบบ 

 2.4.3 มาตราส�วนในการเขียนแบ 
1) ใช มาตราส�วนในการเขียนแบบ 
2) บอกมาตราส�วน 2 ระบบ 

(1) ระบบเมตริก 
(2) ระบบอังกฤษ 
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3) ย�อ ขยายมาตราส�วนตามหลักเกณฑ6 
4) นํามาตราส�วนไปย�อ และขยายในการปฏิบัติงาน 

 2.4.4 การกําหนดขนาดในการเขียนแบบ 
1) เขียนขนาดและแสดงตําแหน�งทิศทางของหัวลูกศร 

(1) บอกกฎเกณฑ6การให ขนาด 
(2) บอกกฎเกณฑ6การเขียนหัวลูกศร 
(3) แสดงตําแหน�งทิศทางของการให ขนาด 

 2.4.5 การเขียนแบบตัวอักษร และตัวเลข 
1) เขียนแบบตัวอักษร และตัวเลข 

(1) อธิบายวิธีการเขียนแบบตัวอักษรไทย-อังกฤษ และตัวเลข 
(2) บอกลักษณะตัวอักษรแบบตรง และเอน 
(3) นําแบบตัวอักษร และตัวเลขไปปฏิบัติ 

 2.4.6 การเขียนแบบภาพฉาย 
1) เขียนภาพฉายสามมิติ 

(1) บอกวิธีการเกิดภาพฉาย 
(2) สามารถเขียนภาพฉายตามข้ันตอน 
(3) เขียนภาพฉายได ตรงตามตําแหน�งท่ีนิยมใช ท่ัวไป 
(4) เปรียบเทียบภาพฉายแต�ละด านกับภาพสามมิติได  หรือภาพสองมิติ 
(5) นําแบบภาพฉายสามมิติไปปฏิบัติงาน 

 2.4.7 การเขียนแบบ Isometric 
1) เขียนแบบ Isometric 

(1) อธิบายการมองภาพสามมิติ 
(2) ใช  T-Square และ Set-Square สร างมุมในการเขียนแบบ Isometric 
(3) บอกข้ันตอนการเขียนแบบ Isometric 
(4) นําไปปฏิบัติตามใบงาน 

 2.4.8 การเขียนแบบ Oblique 
1) เขียนแบบ Oblique 

(1) แสดงการใช มุมในหลักการสร างรูป Oblique 
(2) อธิบายข้ันตอนการเขียนภาพ Oblique 
(3) บอกข อแตกต�างระหว�างภาพ Oblique กับภาพ Isometric 
(4) นําไปปฏิบัติตามใบงาน 

 2.4.9 การเขียนแบบ Perspective 
1) เขียนแบบ Perspective 

(1) แสดการใช มุมในหลักการสร างรูป Perspective 
(2) อธิบายข้ันตอนการเขียนภาพ Perspective แบบสองจุดภายนอก 

(Two-points) 
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(3) อธิบายข้ันตอนการเขียนภาพ Perspective แบบขนานภายนอก 
(One-point) 

(4) อธิบายข้ันตอนการเขียนภาพ Perspective แบบขนานภายใน 
(อาคาร) 

(5) นําไปปฏิบัติตามใบงานได  
2.5 เนื้อหารายวิชา (2 ชั่วโมง/สัปดาห6) 

 
สัปดาห6

ท่ี 
เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผล 

1 ปฐมนิเทศ/อธิบาย
รายวิชา 

แจ งจุดประสงค6รายวิชา, คุณลักษณะใน
การทํางาน (จิตพิสัย) 

ความสนใจ 

2 ความหมาย ความสําคัญ
การใช เครื่องมืออุปกรณ6
การ เขียนแบบ 

อธิบายความหมาย และความสําคัญ 
สาธิตการใช เครื่องมือและอุปกรณ6ในการ
เขียนแบบ 

ความสนใจ, 
การปฏิบัติงาน 

3 สัญลักษณ6ของเส นท่ีใช 
ในการเขียนแบบ 

อธิบายความหมายและวิธีการใช 
สัญลักษณ6ของเส น,สาธิตการเขียน
สัญลักษณ6ของเส นต�างๆ 

สังเกตขณะ
ปฏิบัติงาน 
ผลงาน 

4 สัญลักษณ6ของวัสดุท่ีใช 
ในการเขียนแบบ 

อธิบายความหมายคุณค�าและการใช 
สัญลักษณ6 สาธิตวิธีการเขียนสัญลักษณ6
ของวัสดุ ธิบายข้ันตอนการปฏิบัติตามใบ
งาน 

สังเกต (การใช 
เครื่องมือ) 
สอบถาม 
(ความเข าใจ) 

5 มาตราส�วนในการเขียน
แบบ 

อธิบายและสาธิตวิธีการวัดขนาดด วย
เครื่องมือเขียนแบบ อธิบายหลักเกณฑ6
การใช มาตราส�วนแสดงตัวอย�างการใช 
หลักการในการย�อและขยายมาตราส�วน 

สังเกต 
สอบถาม 
ตรวจผลงาน 

6 การกําหนดขนาดในการ
เขียนแบบ 

อธิบายกฎเกณฑ6การให ขนาด พร อมท้ัง
อธิบายกฎเกณฑ6และแสดงภาพการเขียน
หัวลูกศร สาธิตการเขียนขนาดและแสดง
ตําแหน�งทิศทาง 

สังเกต 
สอบถาม 
ความเข าใจ 
ผลงานนักเรียน 

7 การเขียนแบบตัวอักษร
และตัวเลข 

อธิบายหลักการวิธีการและข้ันตอนใน
การเขียนตัวอักษรและตัวเลข สาธิตการ
เขียนตัวอักษรไทย-อังกฤษและตัวเลข
แบบตังตรงตัวเอน 

การสังเกต 
สอบถาม 
ตรวจผลงาน 
นักเรียน 
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สัปดาห6
ท่ี 

เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผล 

8 - 10 การเขียนภาพฉาย อธิบายการเกิดภาพฉาย สาธิตการเกิด
ภาพฉายตามข้ันตอนแต�ละด าน ดึงภาพ
ฉายท่ีจําเป1นในการฉายภาพเท�านั้น 
เปรียบเทียบความแตกต�างของภาพฉาย
ในลักษณะด านต�างๆ กับภาพสามมิติ 

การสังเกต 
สอบถาม 
ตรวจผลงาน 
นักเรียน 

11 - 13 การเขียนแบบ 
Isometric 

อธิบายการมองภาพ Isometric สาธิต
การใช  T-Square และ Set-Square ใน
การสร างมุม Isometric สาธิตการสร าง
แบบ Isometric สาธิตการสร างภาพ 
Isometricจากภาพฉายของวัตถุ 

สังเกต 
(การใช เครื่องมือ) 
สอบถาม 
(ความเข าใจ) 
ตรวจผลงาน 
นักเรียน 

14 - 16 การเขียนแบบ Oblique อธิบายการมองภาพ Oblique สาธิตการ
ใช  T-Square และ Set-Square ในการ
สร างมุม Obliqueสาธิตการสร างแบบ 
Oblique สาธิตการสร างภาพ Oblique 
จากภาพฉายของวัตถุ 

สังเกต 
(การใช เครื่องมือ) 
สอบถาม 
(ความเข าใจ) 
ตรวจผลงาน 
นักเรียน 

17 - 19 การเขียนแบบ 
Perspective 

อธิบายการมองภาพ Perspective สาธิต
การใช  T-Square และ Set-Square ใน
การสร างมุม Perspective สาธิตการ
สร างแบบ Perspective สาธติการสร าง
ภาพ Perspectiveจากภาพฉายของวัตถุ 

สังเกต 
สอบถาม 
ตรวจผลงาน 

20 สอบปลายภาค ปฏิบัติการสอบงานเขียนแบบ สังเกต 
สอบถาม 
ตรวจผลงาน 

 
2.6 การประเมินผลรายวิชา 

เกณฑ6การประเมินผลระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น 
สําหรับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย มีเกณฑ6ให คะแนน ดังต�อไปนี้ 

2.6.1 การมีส�วนร�วมในการเรียนการสอน (จิตพิสัย)  10 คะแนน 
2.6.2 ปฏิบัติงานตามจุดประสงค6ก�อนวัดผลกลางภาค  30 คะแนน 
2.6.3 สอบวัดผลปฏิบัติงานเขียนแบบกลางภาค  20 คะแนน 
2.6.4 ปฏิบัติงานตามจุดประสงค6หลังวัดผลกลางภาค  20 คะแนน 
2.6.5 สอบวัดผลปลายภาค (ทฤษฎี+ปฏิบัติ)  20 คะแนน 
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รวมคะแนนท้ังหมด 100 คะแนน เกณฑ6การให คะแนนแบ�งออกเป1น 8 ระดับ 
สรุปผลการเรียนเป1นระดับผลการเรียน เป1น 4, 3.5, 3, 2.5, 2, 1.5, 1, 0 และผลการเรียน มส หรือ ร 
 
3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง 

 
3.1 งานวิจัยภายในประเทศ 

สรรรัชต6 ห�อไพศาล (2544) ได ทําการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนการสอน  
ผ�านเว็บวิชาศึกษาท่ัวไปเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู ของผู เรียน มีวัตถุประสงค6เพ่ือ (1) พัฒนา
ระบบการเรียนการสอนวิชาศึกษาท่ัวไปด วยการเรียนการสอนผ�านเว็บ (2) เปรียบเทียบความสามารถ         
ของนักศึกษา ในด านการเรียนรู แบบนําตนเอง การคิดอย�างมีวิจารณญาณ ความมีคุณธรรมจริยธรรม 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ (3) วิเคราะห6ค�าใช จ�ายในการดําเนินการวิจัยของสถาบัน ค�าใช จ�าย
ของผู เรียนรวมถึงผลท่ีได รับด านอ่ืน กลุ�มตัวอย�าง นักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุมชั้นป)ท่ี 1 ลงทะเบียน
เรียนวิชาศึกษาท่ัวไป ภาคเรียนท่ี 2 ป)การศึกษา 2543 จํานวน 60 คน ทําการสุ�มแบบวิธีจับคู�       
ด วยคะแนนเฉลี่ยสะสม เข ากลุ�มทดลอง จํานวน 30 คน กลุ�มควบคุม จํานวน 30 คน ดําเนินการสอน
ระยะ 15 สัปดาห6 สัปดาห6ละ 2 ชั่วโมงรวม 30 ชั่วโมง ในกลุ�มควบคุม ในกลุ�มทดลองข้ึนอยู�กับผู เรียน 
ท้ังนี้ผู เรียนจะต องศึกษาด วยตนเองผ�านเว็บอย�างน อย 1 ครั้ง ต�อ 1 แผนการสอน และมีการเข าพบ
ผู สอนเพ่ือสรุปผลงานตามท่ีกําหนด ทําการวิเคราะห6ผลการทดลองด วยสถิติทดสอบที (t-test) 
ผลการวิจัย พบว�า (1) นักศึกษาท่ีเรียนวิชาศึกษาท่ัวไป กลุ�มทดลองมีค�าคะแนนรวมเฉลี่ยคุณลักษณะ
การเรียนรู แบบนําตนเองและคุณลักษณะความมีคุณธรรมจริยธรรม สูงกว�ากลุ�มควบคุม แต�มีค�า
คะแนนรวมเฉลี่ยคุณลักษณะการคิดอย�างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตํ่ากว�ากลุ�ม
ควบคุม และเม่ือทดลองความแตกต�างระหว�างค�าเฉลี่ย พบว�า คะแนนเฉลี่ยความสามารถท้ัง 4 ด าน 
ไม�แตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญ (2) ภายหลังการสอนพบว�านักศึกษาท่ีเรียนวิชาศึกษาท่ัวไป         
กลุ�มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของคุณลักษณะการเรียนรู แบบนําตนเอง คุณลักษณะการคิดอย�างมี
วิจารณญาณ และคุณลักษณะความมีคุณธรรมจริยธรรมสูงกว�าก�อนทําการทดลองอย�างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 (3) ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บท่ีได พัฒนาข้ึน สามารถพัฒนาความสามารถ
ของนักศึกษาท่ีเรียนวิชาศึกษาท่ัวไปได ไม�แตกต�างจากการเรียนปกติ ส�วนค�าใช จ�ายส�วนใหญ�ของ
สถานศึกษา ได แก� ค�าใช จ�ายในการติดต้ังระบบอินเตอร6เน็ตและห องปฏิบัติการคอมพิวเตอร6  
ค�าอุปกรณ6บริการระยะไกล ค�าเช�าสายสัญญาณ ค�าใช  คู�สายโทรศัพท6 ค�าจ างบุคลากร และค�าจัดทํา
เว็บการเรียนการสอน ส�วนค�าใช จ�ายของผู เรียน ได แก� ค�าลงทะเบียน ค�าเครื่องคอมพิวเตอร6 ค�าบริการ
อินเตอร6เน็ต ค�าเดินทาง และค�าเช�าหอพัก จากการสัมภาษณ6ผู เชี่ยวชาญเพ่ือวิเคราะห6ผล พบว�า    
การเรียนการสอนผ�านเว็บเป1นสิ่งท่ีควรทําและมีความเหมาะสมต�อการนําไปใช ในวิชาศึกษาท่ัวไป    
แต�ควรมีการพบผู สอนควบคู�ไปด วย 

ธีรวงศ6  วรรณะ (2545) ทําการวิจัยการพัฒนาบทเรียนผ�านเครือข�ายอินเทอร6เน็ต 
เรื่องชุดการสอน พบว�า 1) บทเรียนผ�านเครือข�ายอินเทอร6เน็ตเรื่องชุดการสอน มีประสิทธิภาพสูงกว�า
มาตรฐานท่ีต้ังไว คือ 82.33/83.00 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หลังจากท่ีเรียนด วย



57 

บทเรียนผ�านเครือข�ายอินเทอร6เน็ต เรื่อง ชุดการสอน หลังเรียนสูงกว�าก�อนเรียน อย�างมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .01 

ศุภราภรณ6  ทวนน อย (2547) ทําการวิจัย เรื่อง การพัฒนาบทเรียนผ�านเครือข�าย
อินเทอร6เน็ต เรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา พบว�า บทเรียนผ�าน
เครือข�ายอินเทอร6เน็ต เรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษาทุกเรื่องได ประสิทธิภาพของกระบวนการ
และผลลัพธ6เป1นไปตามเกณฑ6ท่ีต้ังไว  คือ เรื่องกราฟ�กและสิ่งพิมพ6เพ่ือการศึกษาได ประสิทธิภาพ 
ร อยละ 84.22/81.66 เรื่องภาพถ�ายเพ่ือการศึกษาได ประสิทธิภาพร อยละ 82.38/80.44 เรื่อง 
โสตทัศนูปกรณ6ประเภทเครื่องเสียงได ประสิทธิภาพร อยละ 81.79/80.67 และเรื่องโสตทัศนูปกรณ6 
ประเภทเครื่องฉายได ประสิทธิภาพร อยละ 81.11/80.33 ผลการวิจัยชี้ให เห็นว�าบทเรียนผ�านเครือข�าย 
อินเทอร6เน็ต เรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา เป1นไปตามเกณฑ6และมี
ความเหมาะสมท่ีจะนาไปใช ในการเรียนการสอนต�อไป 

อภิเดช  เดชนาเกร็ด (2550) ทําการวิจัย เรื่อง การพัฒนาครูการสร างเว็บไซต6เพ่ือ
การเรียนรู  และเพ่ือศึกษา มีวัตถุประสงค6 เพ่ือศึกษาผลการพัฒนาครูการสร างเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู  
และเพ่ือศึกษาผลการสร างเว็บไซต6เว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู ของครูท่ีผ�านการฝ�กอบรม กลุ�มตัวอย�างได มา
จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากโรงเรียนท่ีสมัครเข าร�วมโครงการพัฒนาครู
สร างเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู  จํานวน 4 โรงเรียน ได แก� โรงเรียนสวงษ6วิทยาคม โรงเรียนศรีตระกูล
วิทยา โรงเรียนบ านห วยตามอญ และโรงเรียนบ านพรหมเจริญ โดยเลือกจากครูท่ีมีความรู พ้ืนฐานใน
การใช คอมพิวเตอร6และมีความสนใจ ในการสร างเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู  จํานวน 35 คน ระยะเวลาใน
การศึกษาภาคเรียนท่ี 1 และภาคเรียนท่ี 2 ป)การศึกษา 2549 เครื่องมือท่ีใช ในการศึกษา
ประกอบด วย ชุดฝ�กอบรมการสร างเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู  สําหรับครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 ซ่ึงเป1นชุดฝ�กอบรมท่ีมีประสิทธิภาพ 85.06/82.88 แบบทดสอบความรู 
ความเข าใจเก่ียวกับการสร างเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู  แบบสอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีต�อ 
การฝ�กอบรมครูสร างเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู  และแบบสอบถามผลการสร างเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู  
ผลการศึกษาพบว�า 1) ผู รับการฝ�กอบรมจํานวน 35 คน มีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบความรู ความ
เข าใจเก่ียวกับการสร างเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู ของครูหลังการฝ�กอบรมสูงกว�าคะแนนเฉลี่ยการทดสอบ
ก�อนการอบรมอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ผู เข ารับการฝ�กอบรมสามารถสร างเว็บไซต6 เพ่ือ
การเรียนรู ได ทุกคน จํานวน 48 เรื่อง ในด านความคิดเห็นท่ีมีต�อการฝ�กอบรม พบว�าผู รับการฝ�กอบรม
มีความคิดเห็นอยู�ในระดับมากท่ีสุด คือ รูปแบบการฝ�กอบรมมีความเหมาะสมเป1นลําดับข้ันตอน 
ค�าเฉลี่ย 4.57 เนื้อหาของหลักสูตรมีความเหมาะสมและเป1นประโยชน6ต�อการนําไปปฏิบัติงาน 
ค�าเฉลี่ย 4.54 2) ครูท่ีผ�านการฝ�กอบรมมีการนําเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู ท่ีสร างข้ึนไปใช ประกอบการ
เรียนการสอน จํานวน 31 เรื่อง โดยนําไปใช ในการจัดการเรียนรู ในชั่วโมงเรียนปกติมากท่ีสุด จํานวน 
20 เรื่อง รองลงมาคือ ใช ในการสอนซ�อมเสริม จํานวน 8 เรื่อง และให บริการเฉพาะนักเรียนท่ีสนใจ
รายบุคคล จํานวน 7 เรื่อง 3) จากเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู ท่ีครูผู สอนท่ีผ�านการฝ�กอบรมสร างข้ึนและ
นําไปใช ประกอบการเรียนการสอน จํานวน 31 เรื่อง พบว�าในการนําเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู ไปใช 
ประกอบการเรียนการสอน ส�วนใหญ�มีการทดสอบหลังเรียน จํานวน 31 เรื่อง รองลงมาคือ มีการแจ ง
ผลการเรียนรู ท่ีคาดหวัง จํานวน 30 เรื่อง มีการอธิบายวิธีการเรียน จํานวน 30 เรื่องและมีการทดสอบ
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ก�อนเรียน จํานวน 30 เรื่อง ท่ีดําเนินการน อยท่ีสุด คือ การจัดทําคู�มือการใช งาน จํานวน 8 เรื่อง  
4) การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู เรียนจากการใช เว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู  จํานวน 31 เรื่องท่ี
นําไปใช ในการจัดการเรียนการสอนซ่ึงมีจํานวนผู เรียนอยู�ระหว�าง 9-69 คน พบว�ามีเว็บไซต6เพ่ือการ
เรียนรู  จํานวน 30 เรื่อง ท่ีผู เรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว�าก�อนเรียนอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 5) ในด านการขยายผลเครือข�ายการสร างเว็บไซต6เพ่ือการเรียนรู แก�ครู-อาจารย6ในโรงเรียน
หรือบุคคลอ่ืน พบว�าหลังจากผ�านการฝ�กอบรมแล วครูท่ีผ�านการฝ�กอบรมส�วนใหญ�ยังไม�ได ดําเนินการ
ขยายผล ร อยละ 62.86 ส�วนในกรณีท่ีมีการขยายผลส�วนใหญ�ดําเนินการในลักษณะของการเผยแพร�
ในโรงเรียนเป1นรายบุคคล (ร อยละ 28.57) 

ศรีวิมล  สุรสันติวรกาล (2551) ได ดําเนินงานวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนบนเว็บวิชาสังคมศึกษาด วยวิธีสตอรี่ไลน6 เพ่ือสร างค�านิยมด านความพอประมาณตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 วัตถุประสงค6เฉพาะเพ่ือ (1) ศึกษา
ความคิดเห็นของอาจารย6และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 เก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บวิชา
สังคมศึกษาด วยวิธีสตอรี่ไลน6 เพ่ือสร างความนิยมด านความพอประมาณตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 (2) ศึกษาความคิดเห็นของผู เชี่ยวชาญเก่ียวกับการเรียนการสอน
บนเว็บวิชาสังคมศึกษาด วยวิธีสตอรี่ไลน6 เพ่ือสร างความนิยมด านความพอประมาณตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 (3) ศึกษาผลของการใช รูปแบบการเรียน 
การสอนบนเว็บวิชาสังคมศึกษาด วยวิธีสตอรี่ไลน6 เพ่ือสร างความนิยมด านความพอประมาณตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 และ (4) นําเสนอรูปแบบการเรียน
การสอนบนเว็บวิชาสังคมศึกษาด วยวิธีสตอรี่ไลน6 เพ่ือสร างความนิยมด านความพอประมาณ ตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 กลุ�มตัวอย�างท่ีใช ในงานวิจัย ครั้งนี้ 
(1) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 จํานวน 405 คน ท่ีศึกษาในภาคปลาย ป)การศึกษา 2550 ใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 15 โรงเรียน อาจารย6ท่ีสอนวิชาสังคม
ศึกษา จํานวน 400 คน และผู เชี่ยวชาญด านการเรียนการสอนบนเว็บ ด านการเรียนการสอนด วยวิธี
สตอรี่ไลน6 และด านการสร างค�านิยมด านความพอประมาณตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จํานวน 9 
คน และ (2) นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ6มหาวิทยาลัย ฝ�ายมัธยม ท่ี
ลงทะเบียนวิชาสังคมศึกษา ภาคเรียนท่ี 1 ป)การศึกษา 2551 จํานวน 35 คน ผลการวิจัย พบว�า  
(1) อาจารย6และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 มีความเห็นว�าในการปฐมนิเทศ ผู สอนควรแนะนํา
ข้ันตอนการเรียนการสอนพร อมสาธิต ผู สอนควรใช ห องสนทนาเป1นช�องในการสื่อสาร เพ่ือต้ังคําถาม
หลัก การอภิปราย แสดงความคิดเห็น การทํากิจกรรมบนเว็บ ควรให ผู เรียนทํากิจกรรมกลุ�มเพ่ือระดม
สมองถึงความสําคัญของค�านิยม วิธีการส�งเสริมให ผู เรียนเกิดการศรัทธาและตระหนักถึงความสําคัญ 
ของค�านิยม วิธีการส�งเสริมให ผู เรียนเกิดศรัทธาและตระหนักถึงความสําคัญของค�านิยม ควรต้ังคําถาม
กระตุ นความคิดของผู เรียน โดยสอดแทรกเรื่องค�านิยมในบทเรียนแต�ละตอน ควรสอนเรื่องการ
ประหยัดและออมมากท่ีสุด โดยยกตัวอย�างท่ีน�าสนใจและสามารถนําไปใช ในชีวิตประจําวันได  และ
วิธีการประเมินควรใช การวัดพฤติกรรมการปฏิบัติตน (2) ผู เชี่ยวชาญ มีความคิดเห็นว�า การเข าสู�
บทเรียนควรใช การต้ังคําถาม การนําเสนอความรู ใหม�ควรมีการผูกเรื่องและดําเนินเรื่องตาม
องค6ประกอบของสตอรี่ไลน6 โดยการสอดแทรกค�านิยมด านความพอประมาณ การสอนให ผู เรียน  
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เกิดค�านิยม ควรใช คําถามให เกิดการคิดวิเคราะห6 กิจกรรมท่ีช�วยให เกิดค�านิยมคือการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และวิธีท่ีจะนําความรู ไปประยุกต6ในชีวิตประจําวัน คือมีป=ญหาหรือสถานการณ6เพ่ือให 
เห็นถึงความสําคัญและยอมรับค�านิยมนั้นๆ (3) กลุ�มตัวอย�างท่ีเรียนด วยรูปแบบการเรียนการสอนบน
เว็บวิชาสังคมศึกษาด วยวิธีสตอรี่ไลน6ท่ีผู วิจัยได พัฒนา มีคะแนนด านความนิยมด านความพอประมาณ
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลังเรียนสูงกว�าก�อนเรียนอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
(4) รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชาสังคมศึกษาด วยวิธีสตอรี่ไลน6 สําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 3 ประกอบด วย 7 ข้ันตอน (1) ข้ันปฐมนิเทศผู เรียน (2) การวัดค�านิยมด าม 
ความพอประมาณตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงก�อนการเรียน (3) ข้ันทบทวนความรู เดิมท่ี
เก่ียวข อง กับเนื้อหาบทเรียน (4) ข้ันนําเสนอบทเรียนคามเส นทางการดําเนินเรื่องตามองค6ประกอบ
ของสตอรี่ไลน6 ได แก� ฉากและตัวละคร การดําเนินชีวิตของตัวละคร หรือวิถึชีวิต (5) ข้ันการให 
คําแนะนํา วิเคราะห6ผลงาน และแนวทางกานําไปประยุกต6ใช  (6) ข้ันการสรุป และนําไปใช  (7) ข้ัน
ประเมินผลเพ่ือวัดค�านิยมด านความพอประมาณหลังเรียน 

ชัยวัฒน6  ไชยสงคราม (2552) โดยใช บทเรียนคอมพิวเตอร6การเรียนการสอนผ�าน
เว็บ (Web-Based Instruction) เรื่อง การสร างเว็บเพจ ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียนเทศบาล 4 
(อมร สะเพียรชัย อุทิศ) มีวัตถุประสงค6เพ่ือ 1) หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร6การเรียน 
การสอนผ�านเว็บ (Web-Based Instruction) เรื่อง การสร างเว็บเพจ ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียน
เทศบาล 4 (อมร สะเพียรชัย อุทิศ) ท่ีมีประสิทธิภาพ ตามเกณฑ6 80/80 2) หาค�าดัชนีประสิทธิผล
ทางการเรียนรู โดยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร6การเรียนการสอนผ�านเว็บ (Web-Based 
Instruction) เรื่อง การสร างเว็บเพจ ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียนเทศบาล 4 (อมร สะเพียรชัย 
อุทิศ) 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก�อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด วยบทเรียน
คอมพิวเตอร6การเรียนการสอนผ�านเว็บ (Web-Based Instruction) เรื่อง การสร างเว็บเพจ ชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียนเทศบาล 4 (อมร สะเพียรชัย อุทิศ) และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของ
นักเรียนท่ีมีต�อบทเรียนคอมพิวเตอร6การเรียนการสอนผ�านเว็บ (Web-Based Instruction) เรื่อง การ
สร างเว็บเพจ ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียนเทศบาล 4 (อมร สะเพียรชัย อุทิศ) กลุ�มตัวอย�าง ได แก� 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3/1 โรงเรียนเทศบาล 4 (อมร สะเพียรชัย อุทิศ) อําเภอเมือง จังหวัด
ชัยภูมิ ภาคเรียนท่ี 2 ป)การศึกษา 2552 จํานวน 31 คน ได มาโดยวิธีการสุ�มตัวอย�างแบบกลุ�ม 
(Cluster Random Sampling) เครื่องมือท่ีใช ในการศึกษามี 3 ชนิด ได แก� 1) บทเรียนคอมพิวเตอร6
การเรียนการสอนผ�านเว็บ (Web-Based Instruction) เรื่อง การสร างเว็บเพจ ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3
โรงเรียนเทศบาล 4 (อมร สะเพียรชัย  อุทิศ) จํานวน 13 เรื่อง 2)  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 40 ข อ และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจต�อบทเรียน
คอมพิวเตอร6การเรียนการสอนผ�านเว็บ (Web-Based Instruction) เรื่อง การสร างเว็บเพจ จํานวน 
20 ข อ สถิติท่ีใช ในการวิเคราะห6ข อมูล คือค�าความถ่ี ค�าร อยละ ค�าเฉลี่ย ค�าส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และการทดสอบค�าที (t–test) ผลการศึกษาพบว�า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร6การเรียนการสอนผ�านเว็บ 
(Web-Based Instruction) เรื่อง การสร างเว็บเพจ ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียนเทศบาล 4  
(อมร สะเพียรชัย อุทิศ) เป1นสื่อการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ เท�ากับ 88.78/83.62 ซ่ึงสูงกว�า
เกณฑ6ท่ีต้ังไว  คือ 80/80 2) ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร6การเรียนการสอนผ�านเว็บ
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(Web-Based Instruction)เรื่องการสร างเว็บเพจ ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียนเทศบาล 4 (อมร  
สะเพียรชัย อุทิศ) มีค�าเท�ากับ 0.67 หมายความว�า ผู เรียนมีความก าวหน าทางการเรียนเพ่ิมข้ึนคิดเป1น
ร อยละ 67 3) บทเรียนคอมพิวเตอร6การเรียนการสอนผ�านเว็บ (Web-Based Instruction) เรื่อง 
การสร างเว็บเพจ ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียนเทศบาล 4 (อมร สะเพียรชัย อุทิศ) มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระหว�างก�อนเรียนกับหลังเรียนแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมี
คะแนนหลังเรียนสูงกว�าคะแนนก�อนเรียน 4) นักเรียนท่ีเรียนด วยบทเรียนคอมพิวเตอร6การเรียนการ
สอนผ�านเว็บ (Web-Based Instruction)เรื่องการสร างเว็บเพจ ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 3 โรงเรียน
เทศบาล 4 (อมร สะเพียรชัย อุทิศ) มีความพึงพอใจโดยรวมอยู�ในระดับมาก 

วิภาวี  บุญธรรม (2552) งานวิจัยการนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชา
วิทยาศาสตร6 ตามแนวคิดการออกแบบย อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 วัตถุประสงค6
การวิจัย (1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูวิทยาศาสตร6 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 และ
ผู เชี่ยวชาญเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชาวิทยาศาสตร6 ตามแนวคิดการออกแบบ
ย อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 (2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชา
วิทยาศาสตร6 ตามแนวคิดการออกแบบย อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 (3) เพ่ือศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการใช รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชาวิทยาศาสตร6 ตามแนวคิด 
การออกแบบย อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 (4) เพ่ือนําเสนอรูปแบบการเรียนการ
สอนบนเว็บวิชาวิทยาศาสตร6 ตามแนวคิดการออกแบบย อนกลับ สําหรับนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 
1 กลุ�มตัวอย�าง (1) ครูวิทยาศาสตร6จํานวน 100 คน นักเรียนจํานวน 300 คน ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามุกดาหาร สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2) นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 1 โรงเรียนดอนตาลวิทยาท่ีเรียนวิชาวิทยาศาสตร6 1 (ว31101) ภาคเรียนท่ี 2 ป)
การศึกษา 2551 จํานวน 43 คน ผลการวิจัย พบว�า (1) จากการสอบถามความคิดเห็นของครู
วิทยาศาสตร6 พบว�า ครูวิทยาศาสตร6ส�วนใหญ�มีประสบการณ6ในการใช การออกแบบย อนกลับในการ
เรียนการสอน และมีความคิดเห็นว�าสื่อเว็บเป1นเครื่องมือท่ีมีความเหมาะสมสําหรับการเรียนการสอน
วิชาวิทยาศาสตร6 วิธีการสอนท่ีเหมาะสมความรู และทักษะคือการปฏิบัติทดลอง (2) สอบถามความ
คิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 พบว�า นักเรียนส�วนใหญ�สามารถใช อินเตอร6เน็ตได และใช ท่ี
โรงเรียน โดยใช เพ่ือการค นคว าหาความรู เพ่ิมเติม ทําการบ านหรืองาน ท่ีได รับมอบหมาย จาก 
การสอบถามความคิดเห็นของผู เชี่ยวชาญ พบว�า ผู เชี่ยวชาญด านการเรียน การสอนบนเว็บมีความ
คิดเห็นว�าครูควรสร างเอกสารประมวลรายวิชา ให ผู เรียนดาวน6โหลดบนเว็บ บอกจุดประสงค6บนเว็บ 
และบทเรียนบนเว็บเป1นเครื่องมือท่ีเหมาะสมสําหรับการทบทวนบทเรียน ผู เชี่ยวชาญด านการเรียน 
การสอนวิชาวิทศาสตร6มีความคิดเห็นว�าวิธีการสอนท่ีเหมาะสมสําหรับ การสอนความรู และทักษะคือ
การปฏิบัติการทดลอง การประเมินการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม คือ ประเมินก�อนเรียน ระหว�างเรียน 
และหลังเรียน และผู เชี่ยวชาญด านการออกแบบย อยกลับมีความคิดเห็นว�า (1) ควรใช คําถามสําคัญ
ก�อนการเรียนรู  วิธีท่ีเหมาะสมในการประเมินการเรียนรู  คือการประเมินความเข าใจ (2) รูปแบบ 
การเรียนการสอนประกอบด วย 9 องค6ประกอบ 10 ข้ันตอน คือ การเตรียมการ 5 ข้ันตอน  
ข้ันดําเนินการ 2 ข้ันตอน และข้ันประเมินผล 3 ข้ันตอน (3) ผลการใช รูปแบบพบว�า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร6หลังเรียนของกลุ�มตัวอย�างท่ีเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ
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วิชาวิทยาศาสตร6ตามแนวคิดการออกแบบย อนกลับ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 1 สูงกว�าก�อน
เรียนอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ.05 (4) ผู ทรงคุณวุฒิ มีความเห็นว�า องค6ประกอบและข้ันตอน 
มีความเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนในระดับท่ีมีความสอดคล อง การนําเสนอรูปแบบ
นําเสนอโดยใช คําอธิบายประกอบแผนภาพ 

ไพรัตน6  ตําคํา (2553) ได สร างบทเรียนบนเว็บโดยใช การสอนแบบสืบเสาะหา
ความรู และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความคิดสร างสรรค6ทางวิทยาศาสตร6ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 2 ก�อนและหลังจากการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช การสอนแบบสืบเสาะหาความรู  
เรื่องโลกและการเปลี่ยนแปลงของเปลือกโลก กลุ�มตัวอย�างท่ีใช ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด วยนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 2 ป)การศึกษา 2553 โรงเรียนอุดมวิทยา จังหวัดปทุมธานี โดยผู วิจัยคัดเลือก
กลุ�มตัวอย�างโดยการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 30 คน เครื่องมือท่ีใช ในการวิจัย ได แก� บทเรียนบน
เว็บโดยใช การสอนแบบสืบเสาะหาความรู  แบบทดสอบวัด ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบทดสอบ
วัดความคิดสร างสรรค6ทางวิทยาศาสตร6 การวิเคราะห6ข อมูลหา ประสิทธิภาพ ของบทเรียนบนเว็บตาม
เกณฑ6 80/80 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความคิดสร างสรรค6ทางวิทยาศาสตร6ก�อน
เรียนและหลังเรียนโดยใช สถิติ ค�าเฉลี่ย ( X ) ส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค�า t-test 
(dependent) ผลการวิจัยพบว�า บทเรียนบนเว็บโดยใช การสอนแบบสืบเสาะหาความรู มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ6 โดยรวมได  84.75/91.50 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร6และ
ความคิดสร างสรรค6ทางวิทยาศาสตร6ก�อน และหลังจากการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช การสอนแบบ
สืบเสาะหาความรู  เรื่อง โลกและการเปลี่ยนแปลงของเปลือก โลก หลังเรียนสูงกว�าก�อนเรียน อย�างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

อาสมาน  อาแว (2556) ได ทํางานวิจัยการพัฒนาการเรียนการสอนผ�านเว็บบล็อก 
เรื่อง คําสั่งพ้ืนฐานของ Visual Basic ในรายวิชาระบบการจัดการฐานข อมูล ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 4 โรงเรียนหนองเสือวิทยาคม มีวัตถุประสงค6เพ่ือ 1) พัฒนาเว็บบล็อกท่ีใช ในการเรียน
การสอนวิชาระบบการจัดการฐานข อมูล เรื่อง คําสั่งพ้ืนฐานของ Visual Basic ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 4 และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก�อนเรียนและหลังเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 4 จากการเรียนด วยกิจกรรมการเรียนรู โดยใช เว็บบล็อกเป1นเครื่องมือใน
การจัดกิจกรรมดารเรียนรู  การวิจัยครั้งนี้ ได ดําเนินการวิจัยกับกลุ�มตัวอย�าง 5 คน ซ่ึงเป1นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 4/4 เครื่องมือท่ีใช วิจัย คือกิจกรรมการเรียนรู ผ�านเว็บบล็อก และแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติท่ีใช ได แก� ร อยละ ส�วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ t-test ผลการวิจัย
พบว�า หลังจากผ�านการจัดการเรียนรู  เรื่อง คําสั่งพ้ืนฐานของ Visual Basic ผ�านเว็บบล็อก นักเรียนมี
คะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว�าคะแนนทดสอบก�อนเรียนผ�านเว็บบล็อกอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.01 

3.2 งานวิจัยต�างประเทศ 
Allen (1997) ได ทําการศึกษาสภาพการบรรยายโดยใช คอมพิวเตอร6ช�วยสอน 

แบบมัลติมีเดียท่ีมีผลกระทบต�อความสําเร็จและทัศนคติในการเรียนของนักเรียน เปรียบเทียบกับ 
การบรรยายแบบดังเดิม โดยประชากรเป1นนักเรียนท่ีทําการลงทะเบียน เรียนวิชา introduction to 
microbiology จํานวน 76 คน แบ�งออกเป1นสองกลุ�มคือ กลุ�มควบคุมและกลุ�มทดลอง ความสําเร็จ 
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ในการเรียนวัดโดยใช ข อสอบวัดความรู ก�อนและ หลังการเรียน (pretest/posttest) และทัศนคติใน
การเรียนวัดโดยใช แบบสอบถามก�อน และหลังการเรียน (pretest/posttest) ของท้ังสองกลุ�มทดลอง 
ผลการศึกษาพบว�าไม�ได มีแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญสําหรับความสําเร็จในการเรียน แต�สําหรับ
ทัศนคติ พบว�า นักเรียนมีทัศนคติท่ีดีโดยมีความพึงพอใจมากข้ึนในการใช คอมพิวเตอร6  ช�วยสอนแบบ
มัลติมีเดียเม่ือเปรียบเทียบกับการบรรยายแบบดังเดิม 

Yunfei (2003) ได ทําการศึกษาความสัมพันธ6ระหว�างรูปแบบการเรียนของนักเรียน 
ความสามารถในการใช คอมพิวเตอร6 ความพึงพอใจของนักเรียนกับสภาพการ เรียนผ�านเว็บไซต6 
(web-base) ซ่ึงเป1นหลักสูตรท่ีเรียนผ�านระบบออนไลน6 (online) 100 % นักเรียนจะมาท่ีสถาบัน
เพียงครั้งเดียวเพ่ืออบรมการใช โปรแกรม แล วทําการวัดระดับความสามารถในการใช คอมพิวเตอร6 
ถามความคิดเห็น และแบบสอบถามความพึงพอใจ ผลการศึกษาพบว�า ความสามารถในการใช 
คอมพิวเตอร6มีผลต�อระดับความพึงพอใจในการเรียนด วยคอมพิวเตอร6ออนไลน6ผ�านเว็บไซต6 โดย
รูปแบบการเรียบแบบ แยกกันเรียนพบว�าระดับความสามารถในการใช คอมพิวเตอร6ท่ีมากข้ึนมีผลทํา
ให นักเรียนมีความพึงพอใจมากข้ึนด วย 

สรุปผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข องกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียน
แบบเทคนิคเบื้องต นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย มีเป]าหมายท่ีจะให  
ผู เรียนสามารถเข าถึงและใช อินเทอร6เน็ตเพ่ือจัดการเรียนการสอนรวมท้ังสังคมในป=จจุบันซ่ึงเป1นยุค
เทคโนโลยีสารสนเทศ การเรียนด วยตนเองผ�านเทคโนโลยีการสื่อสาร การโทรคมนาคมเครือข�าย
คอมพิวเตอร6 รวมท้ังการเรียนกับสื่อสําเร็จรูปต�างๆ ท่ีกําลังแพร�หลายในวงการศึกษา ครูผู สอนควร
ศึกษาและนํามาช�วยสอนอย�างจริงจังและนําไปสู�รูปแบบการเรียนรู ด วยตนเองอันจะนาไปสู�
กระบวนการศึกษาตลอดชีวิต (Life Long Education) และการศึกษาไปกับชีวิต (Life Along 
Education) ซ่ึงเป1นกระบวนการเรียนรู ท่ีเน นให คนฉลาด รู จักคิด รู ความจริงของสภาพแวดล อมและ
สังคม ผู เรียนมีความกระตือรือร นในการแสวงหาความรู ใหม�เพ่ือการศึกษาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ตนเอง ดังนั้นการเรียนรู ด วยตนเอง (Self-Directed Learning) จําเป1นต องแสวงหาความรู  ซ่ึงเป1น
วิธีการหนึ่งท่ีทาให ผู เรียนสามารถดํารงชีพอยู�ในสังคมได อย�างมีคุณภาพ การจัดการเรียนรู  ด วยตนเอง
ให เกิดประสิทธิภาพ ผู เรียนสามารถเข าถึงสื่อได ง�าย การนําเสนอมีความน�าสนใจ และมีประสิทธิภาพ
ในการเรียนรู ได ด วยตนเอง ผู วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนาระบบการเรียนการสอน ผ�านเว็บวิชา
เขียนแบบเทคนิคเบื้องต น สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
เพ่ือให ได สื่อการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีประโยชน6ต�อผู สอนในการจัดเตรียมการ
สอนล�วงหน า ตลอดจนผู เรียนสามารถเข ามาศึกษาทบทวนเรียนรู ได ทุกท่ีทุกเวลา ก�อให เกิดการเรียนรู 
แบบใหม� เพ่ือการพัฒนาการศึกษาของผู เรียนเต็มศักยภาพ อีกท้ังควรมีการวิจัยและพัฒนารูปแบบ
เว็บเพจเพ่ือให มีความเหมาะสมกับลักษณะการเรียนรู ด วยตนเองผ�านระบบเครือข�ายอินเทอร6เน็ต ด วย
กระบวนการวิจัยท่ีถูกต องตามหลักการสากล ซ่ึงจะทําให เว็บเพจในวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต นท่ี
จัดทําข้ึน สามารถใช เป1นสื่อการเรียนรู ได อย�างมีคุณภาพและพัฒนาผู เรียนได อย�างแท จริง 

 



บทท่ี  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย มีวัตถุประสงค/เพ่ือพัฒนาระบบ  
การเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย การดําเนินการวิจัย มีดังนี้ 

การดําเนินการวิจัยได กําหนดประชากรผู ให ข อมูลและกลุ�มตัวอย�าง การสร างเครื่องมือใน
การวิจัย การเก็บรวบรวมข อมูล และการวิเคราะห/ข อมูล ดังต�อไปนี้ 
 
1.  ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
 

1.1 ประชากร ท่ีใช ในการวิจัย จําแนกออกเป4น 3 กลุ�ม คือ 
 กลุ�มท่ี 1 ประชากร ได แก� ครูผู สอนกลุ�มสาระการเรียนรู การงานอาชีพและ

เทคโนโลยี โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 22 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียน 
ศรีสะเกษวิทยาลัยจํานวน 652 คน เป4นผู ให ข อมูลเพ่ือการศึกษา ความต องการเก่ียวกับระบบ 
การเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น 

 กลุ�มท่ี 2 ผู ให ข อมูลในการระดมความคิดเห็นประกอบด วย ผู เชี่ยวชาญด าน
เทคโนโลยีการศึกษา ด านการวิจัย และผู เชี่ยวชาญด านการวัดผลและประเมินผล จํานวน 7 คน 
ประกอบด วย (1) ผู เชี่ยวชาญด านเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 3 คน (2) ผู เชี่ยวชาญด านการวิจัย 
จํานวน 2 คน และ (3) ผู เชี่ยวชาญด านวัดผลและประเมินผล จํานวน 2 คน เพ่ือระดมความคิดเห็นใน
การสนทนากลุ�ม มีคุณสมบัติ ดังนี้ 

1. คุณสมบัติของผู เชี่ยวชาญด านเทคโนโลยีการศึกษา มีดังนี้ 
1.1 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท หรือปริญญาเอกด านเทคโนโลยี

สื่อสารการศึกษา 
1.2 มีประสบการณ/ในด านการเรียนการสอนเทคโนโลยีสื่อสาร

การศึกษา 
1.3 เป4นผู มีความรู  ความสามารถและมีประสบการณ/ด านเทคโนโลยี

สื่อสารการศึกษา เป4นอย�างดี 
2. คุณสมบัติของผู เชี่ยวชาญด านการวิจัย มีดังนี้ 

2.1 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท หรือปริญญาเอกด านการวิจัยศึกษา 
2.2 เป4นผู มีความรู งานวิจัยด านคันคว า หาข อมูลตามหลักวิชามี

ประสบการณ/ไม�น อยกว�า 5 ป) และเป4นผู มีความเชื่อถือในวงราชการเก่ียวข องกับงานวิจัย 
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2.3 เป4นผู มีความรู  ความสามารถและมีประสบการณ/ด านงานวิจัยเป4น
อย�างดี 

3. คุณสมบัติของผู เชี่ยวชาญด านวัดผลและประเมินผล มีดังนี้ 
3.1 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท หรือปริญญาเอกทางด านวัดผลและ

ประเมินผล 
3.1 เป4นผู มีความรู  และมีประสบการณ/ทางด านวัดผลและประเมินผล 

ไม�น อยกว�า 5 ป) 
 กลุ�มท่ี 3 ผู ทรงคุณวุฒิ ประเมินคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียน

แบบเทคนิคเบื้องต น มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
1. วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกด านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
2. เป4นผู มีความรู  ความสามารถ และประสบการณ/ในด านระบบการเรียน

การสอน หรือด านเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา 
3. ดํารงตําแหน�งอาจารย/ในสถาบันระดับอุดมศึกษาและสอนในเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา 
1.2 กลุ�มตัวอย�าง ท่ีใช ในงานวิจัย จําแนกออกเป4น 1 กลุ�ม คือ 
 นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 154 คน ใน

ภาคเรียนท่ี 1 ป)การศึกษา 2557 ขนาดของกลุ�มตัวอย�างได ตามสูตรของเครจซ่ีและมอร/แกน กําหนด
สัดส�วนประชากรเท�ากับ 0.5 ระดับความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได  5% และระดับความเชื่อม่ัน 95% 
และใช วิธีการสุ�มแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
 
2.  เคร่ืองมือที่ใช%ในการวิจัย 

 
เครื่องมือท่ีใช ในการวิจัยครั้งนี้ ผู วิจัยได ทําการสร างข้ึน ครอบคลุม (1) แบบสอบถาม

ความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ (2) ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ (3) แบบระดม
ความคิดเห็นในการสนทนากลุ�มของผู เชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ และ  
(4) แบบประเมินคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

2.1 แบบสอบถามความต%องการของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบ้ืองต%น เป4นแบบสอบถามเลือกตอบ และเขียนตอบ มีจํานวน 2 ฉบับ  

ฉบับท่ี 1 แบบสอบถามความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต น สําหรับครูผู สอนมี 4 ตอน แบ�งออกเป4นแบบสอบถามเลือกตอบ 23 ข อคําถาม และ
แบบสอบถามแบบเขียนคําตอบ จํานวน 1 ข อคําถาม 

ฉบับท่ี 2 แบบสอบถามความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต น สําหรับนักเรียน มี 4 ตอน แบ�งออกเป4นแบบสอบถามเลือกตอบ 13 ข อคําถาม และ
แบบสอบถามแบบเขียนคําตอบ จํานวน 1 ข อคําถาม 
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2.1.1 กําหนดประเด็นหรือส่ิงท่ีต�องการสอบถามในระบบการเรียนการสอนผ าน
เว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 

ครอบคลุม 3 ด าน คือ ด านปTจจัยนําเข า ด านกระบวนการ และด านผลลัพธ/ 
1) ด านปTจจัยนําเข า ประกอบด วย ผู เรียน ผู สอน หลักสูตรการเรียนการสอน 
2) ด านกระบวนการ ประกอบด วย สื่อการสอน การถ�ายทอดเนื้อหาและ

ประสบการณ/ และสภาพแวดล อมทางการเรียน 
3) ด านผลลัพธ/ ประกอบด วย การประเมินผลการเรียนการสอน 

2.1.2 สร�างแบบสอบถาม 
เป4นแบบสอบถามเลือกตอบ สามารถตอบได มากกว�า 1 คําถาม และเขียน

ตอบ มีจํานวน 4 ตอน ดังนี้ 
ฉบับท่ี 1 แบบสอบถามครูผู สอนเป4นแบบสอบถามเลือกตอบ และเขียนตอบ 

จํานวน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพส�วนตัวของผู ตอบแบบสอบถาม จํานวน 5 ข อ 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นด านสภาพและปTญหาเก่ียวกับระบบการ

เรียนการสอน ผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น จํานวน 9 ข อ 
 ตอนท่ี 3 ความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียน

แบบเทคนิคเบื้องต น จํานวน 14 ข อ 
 ตอนท่ี 4 ข อเสนอแนะ 
ฉบับท่ี 2 แบบสอบถามสําหรับนักเรียน เป4นแบบสอบถามเลือกตอบ และ

เขียนตอบ จํานวน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพส�วนตัวของผู ตอบแบบสอบถาม จํานวน 5 ข อ 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นด านสภาพและปTญหาเ ก่ียวกับระบบ 

การเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น จํานวน 7 ข อ 
 ตอนท่ี 3 ความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียน

แบบเทคนิคเบื้องต น จํานวน 6 ข อ 
 ตอนท่ี 4 ข อเสนอแนะ 

2.1.3 ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
 นําแบบสอบถามและแบบประเมินคุณภาพของแบบสอบถามท่ีผู วิจัยได สร าง

ข้ึนให ผู ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ท�าน ประกอบด วย ผู ทรงคุณวุฒิทางด านเทคโนโลยีการศึกษา พิจารณา
ความสอดคล อง ความครอบคลุมของข อคําถามตามประเด็นท่ีต องการศึกษาและภาษาท่ีใช ใน 
การประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม โดยภาพรวม ผู ทรงคุณวุฒิประเมินว�ามีคุณภาพในระดับดี 

2.1.4 ปรับแก�ตามข�อเสนอแนะของผู�ทรงคุณวุฒิ 
 การวิเคราะห/สภาพปTจจุบันและสภาพปTญหาขององค/ประกอบการเรียน 

การสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น ควรอยู�ในเกณฑ/ท่ีดีข้ึน การวิเคราะห/ความต องการ
ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต นของครูผู สอนและนักเรียนจัดอยู�ใน
ระดับคุณภาพดี ส�วนการสํารวจปTญหาและความต องการ พัฒนาหลักสูตร การผลิตสื่อเล็กทรอนิกส/
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และสื่อเสริม การจัดสภาพสิ่งแวดล อมทางการเรียนการสอนได ปรับปรุงใหม�จนอยู�ในระดับปานกลาง 
ส�วนการถ�ายทอดเนื้อหาและประสบการณ/ การประเมินผลการเรียนการสอนของระบบการเรียนการ
สอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น ได ปรับแก ใหม�จนอยู�ในระดับดี 

2.1.5 การทดลองใช� (try out) 
 ผู วิจัยได นําแบบสอบถามท่ีปรับแก ตามข อเสนอของผู ทรงคุณวุฒิไปทดลองใช  

(try out) กับครูผู สอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น โรงเรียนสตรีสิริเกศ โรงเรียนสิริเกศน อมเกล า 
โรงเรียนไกรภักดีวิทยาคม โรงเรียนคูซอดประชาสรรค/ โรงเรียนน้ําคําวิทยา โรงเรียนกันทรารมย/ 
โรงเรียนโนนเพ็กวิทยาคม โรงเรียนขุขันธ/ โรงเรียนราษีไศล และโรงเรียนกําแพง สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จํานวน 10 คน และนักเรียนโรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 2 (ห วยคล า) 
จํานวน 30 คน ระหว�างวันท่ี 10–17 มิถุนายน 2557 ปรากฏว�ากลุ�มทดลองใช ทุกคนแสดงความ
คิดเห็นเหมือนกันว�าเข าใจในข อคําถามทุกคน และภาษาท่ีใช ในแบบสอบถามเข าใจง�าย โดยใน
แบบสอบถามความต องการ ผู วิจัยได ให กลุ�มทดลองทําเครื่องหมาย �ในแต�ละข อคําถามในช�องท่ี
เข าใจหรือไม�เข าใจบนริมขวาแบบสอบถามแต�ละข อ 

2.1.6 จัดพิมพ;แบบสอบถามฉบับสมบูรณ; สําหรับครูผู�สอน และนักเรียน มี
จํานวน 2 ฉบับ ดังนี้ 

 ฉบับท่ี 1 แบบสอบถามสําหรับครูผู สอน 
  ตอนท่ี 1 สถานภาพส�วนของผู ตอบแบบสอบถาม สอบถามเก่ียวกับ

เพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด ประสบการณ/ด านการสอน ระดับความรู และประสบการณ/ด านสื่อ 
การเรียนการสอนผ�านเว็บ จํานวน 5 ข อ ลักษณะเป4นคําถามเป4นแบบเลือกตอบ 

  ตอนท่ี 2 ความเห็นเก่ียวกับสภาพและปTญหาเก่ียวกับการเรียน 
การสอนผ�านเว็บ สอบถามเก่ียวกับวิธีการสอน ประเภทสื่อการสอน การใช สื่อการเรียนการสอนผ�าน
เว็บ การวัดและประเมินผลการเรียน ปTญหาในการพัฒนาหลักสูตร ปTญหาการจัดการเรียนการสอน
ผ�านเว็บ ปTญหาการใช สื่อ ปTญหาการใช สถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก จํานวน 9 ข อ ลักษณะ
คําถามแบบเลือกตอบ 

  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นด านความต องการของระบบการเรียน 
การสอนผ�านเว็บ เก่ียวกับความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ข้ันตอนต�างๆ ของระบบ 
การเรียนการสอน คือ ข้ันตอนการจัดระบบการเรียนการสอน ข้ันตอนการสํารวจปTญหาและ 
ความต องการเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรระบบการเรียน
การสอนผ�านเว็บ ข้ันตอนการผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ ข้ันตอนการจัดสภาพแวดล อม
ทางการเรียนเสมือน ข้ันตอนการถ�ายทอดเนื้อหาและประสบการณ/ ข้ันตอนการประเมินผลการเรียน 
จํานวน 14 ข อ ลักษณะคําถามแบบเลือกตอบ 

  ตอนท่ี 4 ข อเสนอแนะการจัดระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
จํานวน 1 ข อ ลักษณะคําถามแบบเขียนตอบ 
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 ฉบับท่ี 2 แบบสอบถามสําหรับนักเรียน 
  ตอนท่ี 1 สถานภาพส�วนตัวของผู ตอบแบบสอบถาม จํานวน 5 ข อ 

สอบถามเก่ียวกับเพศ อายุ ความรู พ้ืนฐานด านการใช งานคอมพิวเตอร/ และความรู เ ก่ียวกับ
อินเตอร/เน็ต จํานวน 5 ข อ ลักษณะคําถามเป4นแบบเลือกตอบ 

  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นด านสภาพและปTญหาเ ก่ียวกับระบบ 
การเรียนการสอน ผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น สอบถามเก่ียวกับวิธีการสอนผ�านเว็บ 
ประเภทของสื่อการสอน การใช สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บในการเรียน การวัดและประเมินผล 
การเรียน ปTญหาในการเรียนผ�านเว็บ ปTญหาการใช สื่อการสอนผ�านเว็บ ปTญหาสถานท่ีและสิ่งอํานวย
ความสะดวกในการเรียน จํานวน 7 ข อ ลักษณะคําถามเป4นแบบเลือกตอบ 

  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นด านความต องการระบบการเรียนการสอน
ผ�านเว็บ สอบถามเก่ียวกับ ข้ันตอนการจัดสภาพแวดล อมทางการเรียนเสมือน การดําเนินงานกิจกรรม 
การเรียน การประเมินการเรียนการสอน จํานวน 6 ข อคําถาม ลักษณะคําถามแบบเลือกตอบ 

  ตอนท่ี 4 ข อเสนอแนะ จํานวน 1 ข อ ลักษณะคําถามแบบเขียนตอบ 
2.2 ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต%น สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย มีข้ันตอนสร าง ดังนี้ 
 2.2.1 ศึกษาองค;ความรู�เก่ียวกับระบบการเรียนการสอน 
  ครอบคลุม (1) เอกสาร ตํารา งานวิจัย และ (2) ผลการศึกษาความต องการ

ของครูผู สอน และนักเรียน เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
 2.2.2 ศึกษาความต�องการของครูผู�สอนและนักเรียน 
  เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ โดยการสอบถาม 
 2.2.3 ร างระบบการเรียนการสอนผ านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 
  นําข อมูลจากข อ 2.2.1 และ 2.2.2 มาประกอบร�างระบบการเรียนการสอน 

ดังกล�าว ประกอบด วย 4 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 บทนํา ประกอบด วย 
1. หลักการและเหตุผล 
2. วัตถุประสงค/ 
3. ผลท่ีคาดว�าจะได รับ 
ตอนท่ี 2 การวิเคราะห/ระบบ ประกอบด วย 
1. การวิเคราะห/สภาพปTจจุบันและสภาพปTญหาขององค/ประกอบการเรียน

การสอนผ�านเว็บจากครูผู สอนและนักเรียน 
2. การวิเคราะห/ความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บจากครูผู สอน

และนักเรียน 
ตอนท่ี 3 การสังเคราะห/ระบบ แบบจําลอง และการทดสอบประสิทธิภาพ 
1. การสังเคราะห/ระบบ 
2. แบบจําลองระบบ 
3. การทดสอบประสิทธิภาพ 
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ตอนท่ี 4 เง่ือนไข การเตรียมความพร อม และการนําระบบไปใช  
1. เง่ือนไขการนําไปใช  
2. การเตรียมการ 
3. วิธีการนําไปใช  

2.2.4 ระดมความเห็นของผู�เช่ียวชาญ 
 โดยนําร�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ให ผู เชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็น 

จํานวน 7 คน เพ่ือพิจารณาให ความเห็นและข อเสนอแนะจัดประชุมระดมความคิดเห็นในการสนทนากลุ�ม 
2.2.5 พัฒนาระบบการเรียนการสอนผ านเว็บ 
 โดยนําผลจากการระดมความคิดเห็นของผู เชี่ยวชาญ (เสนอในบทท่ี 4) มา

พัฒนาเป4นระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บท่ีมีความเหมาะสม ชัดเจน และสมบูรณ/มากยิ่งข้ึน 
2.2.6 ตรวจสอบและรับรองระบบการเรียนการสอนผ านเว็บ 
 โดยให ผู ทรงคุณวุฒิด านเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 3 คน (รายชื่อ

ผู ทรงคุณวุฒิในภาคผนวก หน า 138) ตัวแบบรับรองคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
(รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพอยู�ในภาคผนวก หน า 167 - 170) โดยภาพรวมผู ทรงคุณวุฒิ 
ท้ัง 3 คน ได ประเมินคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บอยู�ในระดับดี และไม�มีข อเสนอแนะอะไร
ให ปรับปรุงแก ไข 

2.3 แบบระดมความคิดเห็นในการสนทนากลุ�ม 
 เพ่ือให ผู เชี่ยวชาญให ความเห็นเก่ียวกับร�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บข้ันตอน

การสร าง ดังนี้ 
2.3.1 ศึกษาร�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
2.3.2 กําหนดประเด็นหรือหัวข อ ท่ีระดมความคิดเห็นในการสนทนากลุ� ม 

ประกอบด วย 
 1) บทนํา ประกอบด วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค/ ผลท่ีคาดว�าจะ

ได รับการวิเคราะห/ระบบประกอบด วย (1) การวิเคราะห/สภาพปTจจุบันและสภาพปTญหา ของ
องค/ประกอบการเรียนการสอนผ�านเว็บของครูผู สอนและนักเรียน (2) วิเคราะห/ความต องการ 
การเรียนการสอนผ�านเว็บเป4นสื่อหลักของครูผู สอนและนักเรียน 

 2) การสังเคราะห/ระบบ/แบบจําลองระบบ/การทดสอบประสิทธิภาพระบบ 
ประกอบด วย การสังเคราะห/ระบบ แบบจําลองระบบ การทดสอบประสิทธิภาพระบบ 

2.3.3 สร างแบบระดมความคิดเห็นในการสนทนากลุ�มแบบปลายเป_ด 
 โดยมีหัวข อและข อเลือกตอบเ พ่ือการประเมิน คือ (1) เหตุผลของ 

ความชัดเจนและความเป4นไปได แต�ละองค/ประกอบของระบบการเรียนการสอน (2) ยังไม�มีความ
ชัดเจน และควรปรับปรุงในแต�ละองค/ประกอบของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บในแต�ละหัวข อ ได 
กรอกข อมูลให หลังจากอภิปรายในแต�ละประเด็นแล ว แบบระดมความคิดเห็นในการสนทนากลุ�มมี
จํานวน  5 ตอน จะมีหัวข อระดมความเห็นและข อเลือกตอบในการประเมิน และมีตอนท่ี 5 เป4น 
การประเมินร�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ มี 4 ระดับของการประเมิน คือ ดีมาก ดี ปานกลาง 
และ ปรับปรุง 
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2.3.4 จัดพิมพ/แบบระดมความคิดเห็นในการสนทนากลุ�มฉบับสมบูรณ/ 
2.4 แบบรับรองคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

เพ่ือให ผู ทรงคุณวุฒิรับรอง มีข้ันตอนการสร าง ดังนี้ 
2.4.1 ศึกษาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ท่ีพัฒนาข้ึนหลังจากระดมความ

คิดเห็น และผู วิจัยได ปรับแก เป4นท่ีเรียบร อยแล ว 
2.4.2 กําหนดสิ่งท่ีจะประเมินคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บครอบคลุม 

(1) บทนํา ประกอบด วย หลักการและเหตุผล วัตถุปะสงค/ และผลท่ีคาดว�าจะได รับ (2) การวิเคราะห/
ระบบ ประกอบด วย การวิเคราะห/ความต องการขององค/ประกอบการเรียนการสอน ผ�านเว็บของ
ครูผู สอนและนักเรียน วิเคราะห/ความต องการองค/ประกอบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ของครูผู สอน
และนักเรียน (3) การสังเคราะห/ระบบ/แบบจําลองระบบ/การทดสอบประสิทธิภาพ ประกอบด วย ข้ัน
ท่ี 1 สํารวจปTญหาและความต องการ ข้ันท่ี 2 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน ข้ันท่ี 3 ผลิตสื่อ 
การเรียนการสอนผ�านเว็บ ข้ันท่ี 4 จัดสภาพแวดล อมทางการเรียนเสมือน ข้ันท่ี 5 ดําเนินการถ�ายทอด
เนื้อหาและประสบการณ/ และ ข้ันท่ี 6 ประเมินการเรียนการสอน (4) เง่ือนไข การเตรียมการและการ
นําระบบไปใช  

2.4.3 สร างแบบประเมินคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ เป4นแบบสอบถาม
แบบมาตรประมาณค�า มี 4 ระดับ คือ ระดับคุณภาพดีมาก ระดับคุณภาพดี ระดับคุณภาพปานกลาง 
และระดับคุณภาพปรับปรุง และแบบเลือกตอบ 

2.4.4 จัดพิมพ/แบบประเมินคุณภาพฉบับสมบูรณ/ ประกอบด วย 
 ตอนท่ี 1 ประเมินคุณภาพของบทนํา จํานวน 3 ข อ 
 ตอนท่ี 2 ประเมินคุณภาพของการวิเคราะห/ระบบ จํานวน 2 ข อ 
 ตอนท่ี 3 ประเมินคุณภาพของการสังเคราะห/ระบบ แบบจําลองระบบ และ

แบบทดสอบประสิทธิภาพระบบ จํานวน 6 ข อ 
 ตอนท่ี 4 ปะเมินคุณภาพเง่ือนไข การเตรียมการ และการนําระบบไปใช  

จํานวน 3 ข อ 
 ตอนท่ี 5 ข อเสนอแนะและการให ความคิดเห็นในภาพรวม เป4นแบบเขียน

ตอบ 
 

3. การเก็บรวบรวมข%อมูล 
 

3.1 เก็บรวบรวมข%อมูลแบบสอบถามความต%องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
 สอบถามครูผู สอนกลุ�มสาระการเรียนรู การงานอาชีพและเทคโนโลยีและนักเรียน 

ระดับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย โดยส�งเอกสารผ�านผู ส�งเอกสารถึงบุคคล
ดังกล�าว แล วให ผู ตอบแบบสอบถามส�งกลับผู วิจัยและรับแบบสอบถามด วยตนเอง 

3.1.1 จัดส งแบบสอบถาม 
 ภายในวันท่ี 25 มิถุนายน 2557 กําหนดส�งคืนภายในวันท่ี 30 มิถุนายน 

2557 
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3.1.2 แบบสอบถามท่ีจัดส ง 
  ให บุคคลท่ีกล�าวถึงตอบแบบสอบถามจําแนกเป4น ครูกลุ�มสาระการเรียนรู   

การงานอาชีพและเทคโนโลยีโรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 22 ฉบับ และนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 154 ฉบับ 

 3.1.3 จํานวนแบบสอบถามจากครูผู�สอนและนักเรียน 
  จากแบบสอบถามครูผู สอนกลุ�มสาระการเรียนรู การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ท่ีผู วิจัยส�งแบบสอบถาม จํานวน 22 คน ได รับคืนจํานวน 22 ฉบับ มีความ
สมบูรณ/ จํานวน 22 ฉบับ คิดเป4นร อยละ 100 และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียน 
ศรีสะเกษวิทยาลัย ได รับแบบสอบถามคืน จํานวน 154 ฉบับ มีสภาพความสมบูรณ/จํานวน 154 ฉบับ 
คิดเป4นร อยละ 100 นําผลท่ีได จากแบบสอบถามมาจัดทําร�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บต�อไป 

3.2 เก็บรวบรวมข%อมูลด%วยการจัดระดมความคิดเห็นหรือสนทนากลุ�มผู%เช่ียวชาญ 
 พิจารณาร�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ เพ่ือได ความคิดเห็น และข อเสนอแนะ

มีข้ันตอน ดังนี้ 
3.2.1 ติดต อ เรียนเชิญและส งจดหมาย พร�อมร างระบบ 

 ระหว�างวันท่ี 15-31 สิงหาคม 2557 เพ่ือให ผู เชี่ยวชาญได ศึกษาร�างระบบ 
การเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น ดังกล�าวก�อน 

3.2.2 จัดระดมความคิดเห็นผู�เช่ียวชาญท้ัง 7 คน 
 ในวันท่ี 5 กันยายน 2557 ณ ห องประชุมกิจเจริญไทย โรงเรียนศรีสะเกษ

วิทยาลัย อําเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ 
3.2.3 ดําเนินการระดมความคิดเห็นผู�เช่ียวชาญ ดังนี้ 
 1) ผู วิจัยได แนะนําผู เชี่ยวชาญแต�ละคน พร อมแจกแบบระดมความเห็น ของ

ผู เชี่ยวชาญ 
 2) บรรยายสรุปเก่ียวกับวัตถุประสงค/และท่ีมาของร�างระบบการเรียนการ

สอนผ�านเว็บ 
 3) บรรยายสรุปเก่ียวกับรายละเอียดของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
 4) อภิปรายในแต�ละประเด็น ผู วิจัยเป4นผู ดําเนินการอภิปราย ในระหว�างการ

อภิปราย ผู วิจัยได จดประเด็นสําคัญ 
 5) สรุปผลการระดมความเห็นในแต�ละประเด็นให ผู เชี่ยวชาญฟTง 
 6) ผู เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บด วยตนเองใน

แบบระดมความเห็นของผู เชี่ยวชาญ 
3.2.4 นําผลท่ีได%จากการระดมความคิดเห็นของผู%เช่ียวชาญ 
 พัฒนาเป4นระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ เพ่ือให ผู ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

และรับรองต�อไป 
3.2.5 เก็บรวบรวมข�อมูลแบบรับรองคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ านเว็บ 
 ผู วิจัยได พัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บเรียบร อยแล ว ได นําเอาระบบ

การเรียนการสอนผ�านเว็บดังกล�าว พร อมแบบรับรองคุณภาพให ผู ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท�าน ด วย
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ตนเอง เม่ือวันท่ี 30 กันยายน 2557และมารับผลการรับรองคุณภาพเม่ือวันท่ี 7 ตุลาคม 2557 เป4น
แบบรับรองคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บท้ัง 3 ฉบับ มีความสมบูรณ/และครบถ วน นํามา
วิเคราะห/ข อมูลต�อไป 
 
4. การวิเคราะห4ข%อมูล 
 

ดําเนินการประมวลผลด วยเครื่องคอมพิวเตอร/ โดยใช โปรแกรมคอมพิวเตอร/ในการ
วิเคราะห/ข อมูล ได แก� ร อยละ ค�าเฉลี่ย และการวิเคราะห/เนื้อหา 

4.1 วิเคราะห4ข%อมูลท่ัวไปเก่ียวกับผู%ตอบแบบสอบถาม 
 ใช สูตรค�าร อยละ ดังนี้ 
 

 
 
  เม่ือ    P แทน ค�าร อยละ 
   f แทน ความถ่ีท่ีต องการแปลงให เป4นค�าร อยละ 
   N แทน จํานวนความถ่ีท้ังหมด 
 

4.2 วิเคราะห4ข%อมูลเก่ียวกับความต%องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียน
แบบเทคนิคเบ้ืองต%นของครูผู%สอน และนักเรียน 

 ใช สูตรค�าเฉลี่ย 
 สูตรค�าเฉลี่ย (Mean = X ) 
 

X  = 
N

fx∑
 

 
เม่ือกําหนดให  X    คือ  คะแนนเฉลี่ย 
 ∑X   คือ  ผลรวมท้ังหมดของคะแนน 
 F   คือ  จํานวนนักเรียนท่ีตอบคําถามในแต�ละข อคําถาม 
 N    คือ  จํานวนผู ตอบแต�ละข อคําถาม 
 
กําหนดช�วงค�าเฉลี่ยตามแนวของบุญชม ศรีสะอาด (2535) ดังนี้ 
ค�าเฉลี่ย 4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความต องการอยู�ในระดับมากท่ีสุด 
ค�าเฉลี่ย 3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความต องการอยู�ในระดับมาก 
ค�าเฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง  มีความต องการอยู�ในระดับปานกลาง 
ค�าเฉลี่ย 1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความต องการอยู�ในระดับน อย 
ค�าเฉลี่ย 1.00 – 1.50  หมายถึง  มีความต องการอยู�ในระดับน อยท่ีสุด 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห�ข�อมูล 

 
 

ผลการวิเคราะห
ข�อมูลนําเสนอเป�น 4 ตอน มีรายละเอียด ดังนี้ ตอนท่ี 1 ผลการ
วิเคราะห
ความต�องการของครูผู�สอนและผู�เรียนเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ ตอนท่ี 2  
ผลการระดมความคิดเห็นของผู�เชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ ตอนท่ี 3 ผล 
การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ ตอนท่ี 4 ผลการรับรองของผู�ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับระบบ 
การเรียนการสอนผ%านเว็บ 
  
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห�ความต�องการของครูผู�สอน และผู�เรียนเกี่ยวกับระบบ 

การเรียนการสอนผ านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น  
 
1.1 ผลการวิเคราะห�สถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถาม ครอบคลุม เพศ อายุ  

วุฒิการศึกษาสูงสุด ประสบการณ
ก�านการสอน และระดับความรูเรื่องการใช�สื่อการเรียนการสอนผ%าน
เว็บ ดังตาราง ท่ี 4.1 และ 4.2 

 
ตารางท่ี  4.1  สถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถามของครูผู�สอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

สถานภาพ 
ครูผู�สอน N = 22 

จํานวน 
ร�อยละ 

1. เพศ 
ชาย 
หญิง 

2. อายุ 
ตํ่ากว%า 25 ป; 
26 – 30 ป; 
31 – 35 ป; 
36 – 40 ป; 
41 – 45 ป; 
46 – 50 ป; 
มากกว%า 51 ป; 

 
16 
6 
 
0 
2 
2 
6 
1 
3 
8 

 
72.73 
27.27 

 
00.00 
09.09 
09.09 
27.27 
04.54 
13.64 
36.36 



73 

ตารางท่ี  4.1  (ต%อ) 
 

สถานภาพ 
ครูผู�สอน N = 22 

จํานวน 
ร�อยละ 

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ประกาศนียบัตร 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

4. ประสบการณ�ด�านการสอน 
1 - 2 ป; 
3 – 5 ป; 
6 – 10 ป; 
มากกว%า 10 ป; 

5. ระดับความรู�และประสบการณ�ทางด�านส่ือการเรียน
การสอนผ านเว็บ 

มากท่ีสุด 
มาก 
ปานกลาง 
น�อย 
น�อยท่ีสุด 

 
0 
10 
12 
0 
 
0 
2 
5 
15 
 
 
2 
12 
8 
0 
0 

 
00.00 
45.45 
54.55 
00.00 

 
00.00 
09.09 
22.73 
68.18 

 
 

09.09 
54.55 
36.36 
00.00 
00.00 

 
จากตารางท่ี 4.1 พบว%า สถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถามท่ีเป�นครูผู�สอน มีดังนี้ 
เพศ สวนใหญ%เป�นเพศชายจํานวน 16 คน ร�อยละ 72.73 ส%วนท่ีเป�นเพศหญิงมี

จํานวน 6 คน คิดเป�นร�อยละ 27.27 
อายุ ส%วนใหญ%อายุ 51 ป; ข้ึนไป ร�อยละ 36.36 รองลงมาอายุ 36-40 ป; ร�อยละ 

27.27 อายุ 46-50 ป; ร�อยละ 13.64 อายุ 25-30 ป; และอายุ 31 – 35 ป; ร�อยละ 09.09 อายุ 41-45 
ป; ร�อยละ 04.54 ตามลําดับ ส%วนอายุต่ํากว%า 25 ป; ไม%มีข�อมูลในแบบสอบถาม 

วุฒิการศึกษาสูงสุด ระดับปริญญาโท ร�อยละ 54.55 รองลงมาระดับปริญญาตรี ร�อย
ละ 45.45 ตามลําดับ ส%วนระดับประกาศนียบัตร และระดับปริญญาเอก ไม%มีข�อมูลในแบบสอบถาม 

ประสบการณ
การสอน จากแบบสอบถามพบว%า ครูผู�สอนมีประสบการณ
 
การสอนมากกว%า 10 ป; ร�อยละ 68.18 รองลงมา 6-10 ป; ร�อยละ 22.73 และ 3-5 ป; ร�อยละ 09.09 
ตามลําดับ ส%วน 1-2 ป; ไม%ปรากฏในแบบสอบถาม 

ระดับความรู�ด�านการเรียนการสอนด�วยสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ พบว%า อยู%ใน
ระดับมาก ร�อยละ 54.55 ระดับปานกลาง ร�อยละ 36.36 ระดับมากท่ีสุด ร�อยละ 09.09 และระดับ
น�อย และน�อยท่ีสุด ไม%ปรากฏในแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี  4.2  สถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถามของผู�เรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

สถานภาพ 
ผู�เรียน n = 154 

จํานวน 
ร�อยละ 

1. เพศ 
ชาย 
หญิง 

2. อายุ 
ตํ่ากว%า 15 ป; 
16 – 17 ป; 
18 ป; ข้ึนไป 

3. ความรู�ด�านประสบการณ� ด�านการใช�สื่อการเรียน
การสอนผ านเว็บ 

เคยใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 
ไม%เคยใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 

4. ระดับความรู�พ้ืนฐานด�านการใช�งานคอมพิวเตอร� 
มากท่ีสุด 
มาก 
ปานกลาง 
น�อย 
น�อยท่ีสุด 

 
84 
70 
 
6 

142 
6 
 
 

132 
22 
 

22 
48 
70 
6 
8 

 
54.55 
45.45 

 
03.90 
92.20 
03.90 

 
 

85.71 
14.29 

 
14.29 
31.17 
45.45 
03.90 
05.19 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบว%า นักเรียนผู�ตอบแบบสอบถามส%วนใหญ%มีลักษณะเป�นดังนี้ 
เพศ เพศชาย ร�อยละ 54.55 และเป�นเพศหญิง ร�อยละ 45.45 
อายุ อายุ 16-17 ป; ส%วนใหญ% ร�อยละ 92.20 
ความรู�และประสบการณ
ด�านการใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ พบว%า ผู�เรียนตอบ

แบบสอบถามส%วนใหญ%เคยใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ ร�อยละ 85.71 และท่ีไม%เคยใช�สื่อการเรียน
การสอนผ%านเว็บ ร�อยละ 14.29 

ระดับความรู�พ้ืนฐานด�านการใช�งานคอมพิวเตอร
 พบว%า ผู�เรียนตอบแบบสอบถาม 
ส%วนใหญ%มีระดับความรู�พ้ืนฐานด�านการใช�งานคอมพิวเตอร
อยู%ในระดับปานกลาง ร�อยละ 45.45
รองลงมาระดับมาก ร�อยละ 31.17 ระดับมากท่ีสุด ร�อยละ 14.29 และระดับน�อยท่ีสุด ร�อยละ 05.19 
และระดับน�อย ร�อยละ 03.90 ตามลําดับ 

ระดับความรู�เก่ียวกับสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ พบว%า ผู�เรียนตอบแบบสอบถาม 
ส%วนใหญ% มีระดับความรู�เก่ียวกับสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ อยู%ในระดับมาก ร�อยละ 41.56 
รองลงมาระดับปานกลาง ร�อยละ 33.12 ระดับมากท่ีสุด ร�อยละ 19.48 ระดับน�อย ร�อยละ 03.24 
และระดับน�อยท่ีสุด ร�อยละ 02.60 
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1.2 ผลการวิเคราะห�ด�านสภาพและป6ญหาการเรียนการสอนผ านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบ้ืองต�น ดังตารางท่ี 4.3-4.11 
 
ตารางท่ี  4.3  วิธีการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

วิธีการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- การสอนแบบบรรยาย การสาธิต การระดมสมอง 19 86.36 53 34.42 

- การให�ผู�เรียนมีบทบาทในการประกอบกิจกรรม เช%น  
การอภิปรายกลุ%ม 

10 45.45 61 36.61 

- การสอนแบบบูรณาการเข�าร%วมกับ 8 กลุ%มสาระการ
เรียนรู� 

7 31.82 50 32.47 

- การสอนแบบอิงประสบการณ
 เช%น โครงการของนักเรียน 4 10.18 34 22.08 

- การสอนแบบห�องเรียนกลับด�าน “Flipped-
Classroom” 

5 22.73 16 10.39 

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถามมีความเห็นเก่ียวกับวิธีการเรียน 
การสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น โดยครูผู�สอน มีความเห็นมากท่ีสุดเก่ียวกับการสอนแบบ
บรรยาย การสาธิต การระดมสมอง คิดเป�นรอยละ 86.36 และนักเรียน มีความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ 
การให�ผู�เรียนมีบทบาทในการประกอบกิจกรรม เช%น การอภิปรายกลุ%ม คิดเป�นร�อยละ 36.61 
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ตารางท่ี 4.4 ประเภทสื่อการสอนท่ีใช�ในการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ประเภทของสื่อการสอน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- สื่อสิ่งพิมพ
 ได�แก% หนังสือแบบเรียนแบบฝZกทักษะปฏิบัติ 

ใบความรู� แผ%นภาพ 
15 68.18 73 47.40 

- สื่อเสียงและภาพ ได�แก% วิดิทัศน
 วีดิโอ เครื่องฉาย
โปรเจคเตอร
 

12 54.55 71 46.10 

- สื่อเสียงและภาพ ได�แก% โทรทัศน
เพ่ือการศึกษา 
โสตทัศนูปกรณ
 

3 13.64 41 26.62 

- สื่ออินเตอร
เน็ต สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 13 59.09 32 20.78 
- Models กล%องวัตถุทรงตัน 4 18.18 13 8.44 

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.4 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถามท้ังครูผู�สอนและนักเรียน มีความเห็น
ตรงกันเก่ียวกับสื่อท่ีใช�ในการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นมากท่ีสุดเหมือนกัน คือ  
สื่อสิ่งพิมพ
 ได�แก% หนังสือแบบเรียน แบบฝZกทักษะปฏิบัติ ใบความรู� แผ%นภาพ โดยครูผู�สอน คิดเป�น
ร�อยละ 68.18 และนักเรียน คิดเป�นร�อยละ 47.40 
 
ตารางท่ี  4.5  การใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บในการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

การใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
ใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 16 72.73 115 74.68 

- คอมพิวเตอร
ช%วยสอน 13 81.25 57 49.57 
- การเรียนการสอนผ%านเว็บ 9 56.25 52 45.22 
- การเรียนการสอนผ%านระบบเครือข%าย 3 18.75 47 40.87 
- หนังสืออิเล็กทรอนิกส
 7 43.75 29 25.22 
- บทเรียนออนไลน
 10 62.50 25 21.94 
- อ่ืนๆ โปรดระบุ (Power Point) 1 6.25 0 00.00 

ไม%ใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 6 27.27 39 25.32 
หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
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จากตาราง 4.5 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถามท้ังครูผู�สอน และนักเรียน มีความเห็น
ตรงกันเก่ียวกับการใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บในการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น
มากท่ีสุดเหมือนกัน คือ สื่อประเภทคอมพิวเตอร
ช%วยสอน จากครูผู�สอน ร�อยละ 81.25 และนักเรียน 
ร�อยละ 49.57 
 
ตารางท่ี  4.6  ประเภทการประเมินผลการเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ประเภทการประเมินผลการเรียน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- ประเมินผลก%อนเรียน หลังเรียน 17 77.27 54 35.06 
- ประเมินผลกิจกรรมระหว%างเรียน 19 86.36 87 56.49 
- ประเมินผลปลายภาคเรียนด�วยแบบทดสอบเพ่ือตัดสินผล

การเรียน 
11 50.00 53 34.42 

- อ่ืนๆ โปรดระบุ (ประเมินผลตามสภาพจริง และ
ความสามารถของผู�เรียน) 

1 4.55 0 00.00 

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.6 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม โดยครูผู�สอนและนักเรียน มีความ
คิดเห็นตรงกันเก่ียวกับประเภทการประเมินผลการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�น คือ ประเมินผลกิจกรรมระหว%างเรียน ครูผู�สอน คิดเป�นร�อยละ 86.36 และนักเรียน คิดเป�น
ร�อยละ 56.49 
 
ตารางท่ี  4.7  ปaญหาการพัฒนาหลักสูตรวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นในโรงเรียน 
 

ปaญหาการพัฒนาหลักสูตร 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 0 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- ไม%มีกําหนดโครงสร�างหลักสูตรท่ีมีความชัดเจน 10 45.45   
- ไม%มีกําหนดกลุ%มบุคลากรท่ีทําหน�าท่ีพัฒนาหลักสูตร 10 45.45   
- ขาดข้ันตอนในการพัฒนาหลักสูตรอย%างชัดเจน 15 68.18   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.7 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถามจากครูผู�สอนมีความเห็นเก่ียวกับปaญหา  
ในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น คือ ปaญหาการขาด
ข้ันตอนในการพัฒนาหลักสูตรอย%างชัดเจน คิดเป�นรอยละ 68.18 
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ตารางท่ี  4.8  ปaญหาท่ีเป�นอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ปaญหาและอุปสรรคต%อการเรียนการสอน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 0 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- การใช�สื่อและนวัตกรรมในการเรียนการสอน 7 31.82   
- ขาดอุปกรณ
การเรียนการสอนไม%พอเพียง เช%น โตbะเขียน

แบบ วัสดุเครื่องมือเขียนแบบ ในการฝZกปฏิบัติทักษะ
เขียนแบบท่ีห�องปฏิบัติการเขียนแบบ 

17 77.27   

- ไม%มีการพัฒนาหลักสูตรวิชาเขียนแบบในสถานศึกษา 12 54.55   
- ขาดทักษะการใช�เครื่องมือเขียนแบบท่ีถูกต�องตาม

ลักษณะการเขียนแบบ 
8 36.36   

- ครูผู�สอนไม%มีเวลาเตรียมการสอน เนื่องจากมีภาระงาน
อ่ืนๆ มากเกินไป 

8 36.36   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.8 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม คือ ครูผู�สอนให�ความเห็นว%าปaญหาและ
อุปสรรคต%อการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นท่ีเป�นปaญหามากท่ีสุด คือ ขาดอุปกรณ

การเรียนการสอนไม%พอเพียง เช%น โตbะเขียนแบบ วัสดุเครื่องมือเขียนแบบในการฝZกปฏิบัติทักษะ 
เขียนแบบท่ีห�องปฏิบัติการเขียนแบบ คิดเป�นร�อยละ 77.27 
 
ตารางท่ี 4.9 ปaญหาในการเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นของนักเรียน 
 

ปaญหาในการเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- นักเรียนไม%มีความตรงต%อเวลา เข�าห�องช�าเรียนไม%ทัน

เพ่ือน 
12 54.55 48 31.17 

- นักเรียนขาดทักษะความชํานาญในงานเขียนแบบ 13 59.09 74 48.05 
- นักเรียนขาดความสนใจและไม%ตั้งใจเรียน 16 72.73 61 39.61 
- นักเรียนไม%เข�าใจในการใช�เครื่องมือเขียนแบบท่ีถูก

ลักษณะข้ันตอน และถูกประเภทชนิดของงาน 
12 54.55 38 24.68 

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
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จากตารางท่ี 4.9 พบว%า แบบสอบถามจากครูผู�สอนมีความคิดเห็นปaญหาในการเรียน
การสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นมากท่ีสุด คือ นักเรียนขาดความสนใจและไม%ต้ังใจเรียน ร�อยละ 
72.73 และนักเรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกับปaญหาในการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น
มากท่ีสุด คือ นักเรียนขาดทักษะความชํานาญในงานเขียนแบบ ร�อยละ 48.05 
 
ตารางท่ี 4.10  ปaญหาการใช�สื่อวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ปaญหาในการเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- สื่อการสอนไม%มีความทันสมัย 10 45.45 52 33.77 
- สื่อการสอนไม%มีความหลากหลาย 14 63.64 44 28.57 
- สื่อการสอนไม%เพียงพอต%อความต�องการของจํานวนนักเรียน 10 45.45 43 27.92 
- สื่อการสอนไม%กระตุ�นความสนใจ 13 59.09 49 31.82 
- นักเรียนขาดส%วนร%วมในการใช�สื่อการสอนร%วมกับครู 6 27.27 42 27.27 
- ไม%เปcดโอกาสให�ผู�เรียนได�มีโอกาสใช�สื่อของตนเอง 2 9.09 16 10.39 
- อ่ืนๆ โปรดระบุ (ไม%ม่ันใจในการนําไปประกอบอาชีพ) 1 4.55   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถามจากครูผู�สอน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปaญหาการใช�สื่อวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นมากท่ีสุด คือ สื่อการสอนไม%มีความหลากหลาย คิดเป�น
ร�อยละ 63.64 และผู�ตอบแบบสอบถามจากนักเรียน มีความคิดเห็นเก่ียวกับปaญหาการใช�สื่อวิชา 
เขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นมากท่ีสุด คือ สื่อการสอนไม%มีความทันสมัย คิดเป�นร�อยละ 33.77 
 
ตารางท่ี 4.11  ปaญหาสภาพแวดล�อมทางการเรียนเสมือนระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ 
 

ปaญหาสภาพแวดล�อมทางการเรียนเสมือน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- ขนาดของห�องเรียนเสมือน เช%น ห�องเรียน ห�องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร
 ห�องสืบค�น ทางอินเตอร
เน็ต มีความคับแคบ 
8 36.36 65 42.21 

- การจัดลักษณะทางกายภาพไม%เอ้ืออํานวยต%อการเรียนรู� 
เช%น แสงสว%าง อุณหภูมิ ความสะอาด 

16 72.73 92 59.74 

- ปaญหาเชิงวินัยทางการเรียนของผู�เรียน 19 86.36 45 29.22 
- ปaญหาข�อจํากัดในด�านเนื้อหาวิชา 7 31.82 32 20.98 

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
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จากตารางท่ี 4.11 พบว%า ครูผู�สอน มีความเห็นเก่ียวกับปaญหาสภาพแวดล�อม
ทางการเรียนเสมือนมากท่ีสุด คือ ปaญหาเชิงวินัยทางการเรียนของผู�เรียนร�อยละ 86.36 และนักเรียน
มีความเห็นเก่ียวกับปaญหาสภาพแวดล�อมทางการเรียนเสมือนมากท่ีสุด คือ การจัดลักษณะทาง
กายภาพไม%เอ้ืออํานวยต%อการเรียนรู� เช%น แสงสว%าง อุณหภูมิ ความสะอาด ร�อยละ 59.74 

1.3 ผลการวิเคราะห�ความคิดเห็นด�านความต�องการของครูผู�สอนและนักเรียน 
เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 

 ผลการวิเคราะห
ข�อมูลความต�องการของครูผู�สอนและนักเรียน เก่ียวกับระบบ 
การเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ครอบคลุม ความต�องการและข้ันตอนของ
ระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ดังตารางท่ี 4.12-4.25 
 
ตารางท่ี 4.12 ความต�องการระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ปaญหาสภาพแวดล�อมทางการเรียนเสมือน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
ต�องการ 22 100.00 93 60.39 
เหตุผลท่ีต�องการเพราะ ครูผู�สอน N = 22 นักเรียน n = 93 
- ช%วยให�ครูสามารถจัดการเรียนการสอนได�อย%างมีข้ันตอน 15 68.18 45 48.39 
- ได�สื่อการสอนท่ีมีความเหมาะสมกับการจัดการเรียนการ

สอน 
7 31.82 48 51.61 

- นักเรียนสามารถเรียนรู�ด�วยตนเองได�ตลอดเวลา 16 72.73 51 54.83 
- มีระบบการเรียนการสอนท่ีดีอยู%แล�ว 1 4.55 16 17.20 
ไม ต�องการ 0 00.00 61 39.61 
- มีระบบการเรียนการสอนทีดีอยู%แล�ว 0 00.00 61 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.12 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม โดยครูผู�สอนมีความต�องการระบบ 

การเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ร�อยละ 100 และนักเรียน ร�อยละ 60.39 
ส%วนท่ีไม%ต�องการระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ จะมีเฉพาะส%วนของนักเรียน ร�อยละ 39.61 เท%านั้น 
เหตุผลท่ีต�องการและมีความคิดเห็นตรงกันเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต�นท่ีมากท่ีสุด คือ นักเรียนสามารถเรียนรู�ด�วยตนเองได�ตลอดเวลา ครูผู�สอน ร�อยละ 
75.73 และนักเรียน ร�อยละ 54.83 
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ตารางท่ี  4.13  ข้ันตอนของระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ปaญหาและอุปสรรคต%อการเรียนการสอน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 0 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- สํารวจปaญหาและความต�องการระบบการเรียนการสอน 12 54.55   
- พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 12 54.55   
- ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 16 72.73   
- จัดสภาพแวดล�อมทางการเรียนเสมือน 9 40.91   
- ถ%ายทอดเนื้อหาและประสบการณ
 15 68.18   
- ประเมินการเรียนการสอน 9 40.91   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.13 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม คือ ครูผู�สอนมีความต�องการท่ี
เหมือนกันเก่ียวกับผลิตสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บของระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียน
แบบเทคนิคเบื้องต�นในระดับมากท่ีสุด ร�อยละ 72.73 
 
ตารางท่ี  4.14 ข้ันตอนของสํารวจปaญหาและความต�องการระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ 
 วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ข้ันตอนการสํารวจปaญหาและความต�องการ 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 0 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- ศึกษาสภาพท่ัวไปและข�อมูลเก่ียวกับการเรียนการสอน 19 86.36   
- สร�างแบบสอบถามเพ่ือสอบถามปaญหาและความต�องการ

ของนักเรียนและครู 
19 86.36   

- เก็บและรวบรวมข�อมูลจากแบบสอบถาม 16 72.73   
- สรุปผลจากการวิเคราะห
ข�อมูลและรายงานผล 16 72.73   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.14 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม หมายถึง ครูผู�สอนมีความคิดเห็นท่ี
เหมือนกันมากท่ีสุดเก่ียวกับข้ันตอนการสํารวจปaญหาและความต�องการในด�านศึกษาสภาพท่ัวไปและ
ข�อมูลเก่ียวกับการเรียนการสอนรวมท้ังการสร�างแบบสอบถามเพ่ือสอบถามปaญหาและความต�องการ
ของนักเรียนและครูของระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นร�อยละ 86.36 
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ตารางท่ี 4.15 ประเภทสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บท่ีเหมาะสมกับการจัดระบบการเรียนการสอน
ผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

 

ประเภทสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- บทเรียนคอมพิวเตอร
ช%วยสอน (CAI) 17 77.27 56 36.36 
- บทเรียนอิเล็กทรอนิกส
 (E-Leaning) 12 54.55 75 48.70 
- หนังสืออิเล็กทรอนิกส
 (E-Book) 9 40.91 56 36.36 
- การเรียนการสอนผ%านระบบเครือข%าย (WBI) 8 36.36 19 12.34 
- อ่ืนๆ โปรดระบุ (M CAI) 1 4.55   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.15 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม ครูผู�สอนมีความต�องการสื่อ
อิเล็กทรอนิกส
ท่ีเหมาะสมกับการจัดระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น
มากท่ีสุด คือ บทเรียนคอมพิวเตอร
ช%วยสอน (CAI) ร�อยละ 77.27 และนักเรียน มีความต�องการ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส
ท่ีเหมาะสม คือ บทเรียนอิเล็กทรอนิกส
 (E-Leaning) ร�อยละ 48.70 
 
ตารางท่ี  4.16 เนื้อหาสาระวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นในการจัดระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ

วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

เนื้อหาสาระวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- สาระการอ%านในใบความรู� 13 50.09 68 44.16 
- สาระการฝZกเขียนทักษะปฏิบัติงานเขียนแบบ 20 90.91 49 31.82 
- สาระการฟaง การพูด และการดู 7 31.82 58 37.66 
- แผนการจัดการเรียนรู� 8 36.36 43 27.92 
- แบบฝZกหัด/แบบฝZกทักษะปฏิบัติ 16 72.73 21 13.64 

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.16 พบว%า ครูผู�สอนมีความคิดเห็นมากท่ีสุดเก่ียวกับเนื้อหาสาระวิชา
เขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นในการจัดระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น คือ 
สาระการฝZกเขียนทักษะปฏิบัติงานเขียนแบบ ร�อยละ 90.91 และนักเรียน มีความคิดเห็นมากท่ีสุด 
คือ สาระการอ%านในใบความรู� ร�อยละ 44.16 
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ตารางท่ี 4.17 ข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรวิชาเขียนแบบของระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชา
เขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

 

ข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรการจัดระบบการเรียนการสอน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 0 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- กําหนดกลุ%มเปnาหมายของผู�เรียน 16 72.73   
- กําหนดกลุ%มบุคคลผู�ทําหน�าท่ีพัฒนาหลักสูตร 9 40.91   
- ศึกษาวิเคราะห
ข�อมูลพ้ืนฐาน (วิเคราะห
หลักสูตรและ

ผู�เรียน) 
16 72.73   

- กําหนดโครงสร�างของหลักสูตร 16 72.73   
- ประเมินผลหลักสูตร 9 40.91   
- การนําหลักสูตรไปใช� 14 63.64   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.17 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม หมายถึง ครูผู�สอนมีความคิดเห็น
เก่ียวกับข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรวิชาเขียนแบบของระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต�นตรงกันมากท่ีสุด คือ กําหนดกลุ%มเปnาหมายของผู�เรียน ศึกษาวิเคราะห
ข�อมูลพ้ืนฐาน 
(วิเคราะห
หลักสูตรและผู�เรียน) และกําหนดโครงสร�างของหลักสูตร คิดเป�นร�อยละ 72.73 
 
ตารางท่ี 4.18 ข้ันตอนการผลิตสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บการจัดระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ

วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ข้ันตอนการผลิตสื่อการเรียนการสอน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 0 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- ศึกษาและวิเคราะห
ความต�องการของเนื้อหาสาระ 15 68.18   
- วิเคราะห
และออกแบบเนื้อหาสาระ 16 75.73   
- เตรียมบุคลากรในการจัดทําสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 11 50.00   
- ออกแบบและผลิตสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 19 86.36   
- ทดสอบประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 17 77.27   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.18 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม มีความต�องการข้ันตอนการผลิตสื่อ
การเรียนการสอนผ%านเว็บการจัดระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น
เก่ียวกับการออกแบบและผลิตสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ ร�อยละ 86.36 



84 

ตารางท่ี 4.19 ประเภทสื่อเสริมท่ีควรมีในระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�น 

 

ประเภทสื่อเสริมท่ีควรมีในระบบการเรียนการสอน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- สื่อสิ่งพิมพ
ประกอบการบรรยาย 12 54.55 77 50.00 
- สื่อมีเสียงประกอบประเภท VCD 15 68.18 53 34.42 
- สื่อเสียงและภาพ 11 50.00 43 27.91 

 
จากตารางท่ี 4.19 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม โดยครูผู�สอนมีความคิดเห็นเก่ียวกับ

ความต�องการประเภทสื่อเสริมท่ีควรมีในระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�นมากท่ีสุด คือ สื่อมีเสียงประกอบประเภท VCD ร�อยละ 68.18 และนักเรียนมีความคิดเห็น
เก่ียวกับความต�องการประเภทสื่อเสริมท่ีควรมีในระบบการเรียนการสอน คือ สื่อสิ่งพิมพ
ประกอบการ
บรรยาย ร�อยละ 50.00 
  
ตารางท่ี 4.20 ข้ันตอนการจัดสภาพแวดล�อมทางการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค

เบื้องต�น 
 

การจัดสภาพแวดล�อมทางการเรียน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
ด�านกายภาพ N = 22 n = 154 
- อุปกรณ
เครื่องคอมพิวเตอร
 1 คนต%อ 1 เครื่อง 18 81.82 57 37.01 
- ห�องเรียนมีอากาศถ%ายเทได�สะดวกติดต้ัง
เครื่องปรับอากาศ 

15 68.18 104 67.53 

- โตbะและเก�าอ้ีเพียงพอกับจํานวนนักเรียนและไม%แออัด
จนเกินไป 

15 68.18 51 33.12 

ด�านจิตภาพ N = 22 n = 154 
- ครูให�ความช%วยเหลือนักเรียนหากมีข�อสงสัยมีความเป�น
กันเองกับนักเรียน 

16 75.73 79 51.30 

- ให�อิสระในการใช�คอมพิวเตอร
ในโรงเรียน 9 40.91 49 31.82 
- ครูควรคํานึงถึงความแตกต%างระหว%างบุคคลของผู�เรียน 19 86.36 59 38.31 
- ยอมรับและให�โอกาสผู�เรียนตามสภาวะของผู�เรียนแต%ละ
คน 

10 45.45 32 20.78 



85 

ตารางท่ี 4.20 (ต%อ) 
 

การจัดสภาพแวดล�อมทางการเรียน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
ด�านสังคมภาพ N = 22 n = 154 
- ครูให�คําแนะนําและความช%วยเหลือนักเรียนด�วยความ
เป�นกันเอง 

15 68.18 90 58.44 

- สร�างข�อตกลงในการเข�าเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�น 

14 63.64 62 40.26 

- สร�างความสัมพันธ
ระหว%างผู�เรียนกับผู�เรียนด�วยการทํา
กิจกรรมภาคปฏิบัติร%วมกัน 

15 68.18 35 22.73 

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.20 ผู�ตอบแบบสอบถามท้ังครูผู�สอนและนักเรียน มีความต�องการ
ข้ันตอนการจัดสภาพแวดล�อมทางการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ดังนี้ 

ด�านกายภาพ พบว%า ครูผู�สอน แสดงความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ความต�องการ
อุปกรณ
เครื่องคอมพิวเตอร
 1 คน ต%อ 1 เครื่อง ร�อยละ 81.82 และนักเรียน แสดงความคิดเห็นมาก
ท่ีสุด คือ ห�องเรียนมีอากาศถ%ายเทได�สะดวก ติดต้ังเครื่องปรับอากาศ ร�อยละ 67.53 

ด�านจิตภาพ พบว%า ครูผู�สอน แสดงความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ครูควรคํานึงถึง 
ความแตกต%างระหว%างบุคคลของผู�เรียน ร�อยละ 86.36 และนักเรียน แสดงความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ 
ครูให�ความช%วยเหลือนักเรียนหากมีข�อสงสัย มีความเป�นกันเองกับนักเรียน ร�อยละ 51.30 

ด� านสั งคมภาพ ผู� ตอบแบบสอบถาม ครู ผู� สอนมีความคิดเห็นต%อการจัด
สภาพแวดล�อมทางการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นมากท่ีสุด คือ ครูให�
คําแนะนําและความช%วยเหลือนักเรียนด�วยความเป�นกันเอง และสร�างความสัมพันธ
ระหว%างผู�เรียนกับ
ผู�เรียน ด�วยการทํากิจกรรมภาคปฏิบัติร%วมกัน ร�อยละ 68.18 ส%วนนักเรียน มีความคิดเห็นต%อการจัด
สภาพแวดล�อมทางการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นมากท่ีสุด คือ ครูให�
คําแนะนําและความช%วยเหลือนักเรียนด�วยความเป�นกันเอง ร�อยละ 58.44 
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ตารางท่ี 4.21 ข้ันตอนการการถ%ายทอดเนื้อหาและประสบการณ
ของระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ
วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

 

ข้ันตอนการถ%ายทอดเนื้อหาและประสบการณ
 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 0 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- ทดสอบก%อนเรียน หลังเรียน 19 86.36   
- เตรียมความพร�อมของผู�เรียน ผู�สอน 16 72.73   
- ดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 18 81.82   
- สรุปบทเรียน 14 63.64   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.21 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม ครูผู�สอนมีความต�องการข้ันตอน 
การถ%ายทอดเนื้อหาและประสบการณ
ของระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�นมากท่ีสุด คือ ทดสอบก%อนเรียน หลังเรียน ร�อยละ 86.36 
 
ตารางท่ี  4.22  ข้ันตอนการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ข้ันตอนการดําเนินกิจกรรม 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 0 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- ปฐมนิเทศนักเรียนและครู 13 59.09   
- กําหนดข�อตกลง กฎ กติกา มารยาทและวิธีการเรียน 

การสอน 
16 72.73   

- แนะนําข้ันตอนและกระบวนการการเรียนการสอน 19 86.36   
- แจกคู%มือการเรียนการใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 19 96.36   
- บอกจุดประสงค
ของบทเรียนให�ผู�เรียนทราบ 15 68.18   
- ทําแบบทดสอบความรู�ก%อนเรียน 14 63.64   
- ทบทวนความรู�เดิมเก่ียวกับบทเรียนท่ีผ%านมา 17 77.27   
- ทําความเข�าใจในเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรมท่ี

มอบหมาย 
14 63.64   

- ร%วมกันสรุปผลความรู� และทําแบบทดสอบหลังเรียน 15 68.18   
หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
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จากตารางท่ี 4.22 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม หมายถึง ครูผู�สอนมีความต�องการ
ข้ันตอนการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นในระดับมากท่ีสุด 
คือ แนะนําข้ันตอนและกระบวนการการเรียนการสอน และแจกคู%มือการเรียนการใช�สื่อการเรียน  
การสอนผ%านเว็บ ร�อยละ 86.36 
 
ตารางท่ี  4.23  ข้ันตอนการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ข้ันตอนการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 154 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- ปฐมนิเทศนักเรียน 15 68.18 34 22.08 
- กําหนดข�อตกลง กฎ กติกา มารยาทและวิธีการเรียน 

การสอน 
17 77.27 37 27.03 

- ฟaงและทําความเข�าใจข้ันตอนและกระบวนการเรียน 
การสอน 

17 77.27 45 29.22 

- ศึกษาคู%มือการเรียนการใช�สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 17 77.27 40 25.97 
- ฟaงและทําความเข�าใจจุดประสงค
ของบทเรียน 14 63.64 42 27.27 
- กรอกชื่อและลงทะเบียนเรียน 13 59.09 46 29.87 
- ทําแบบทดสอบความรู�ก%อนเรียน 17 77.27 55 35.71 
- ทบทวนความรู�เดิมเก่ียวกับการเรียน 17 77.27 35 22.73 
- ทําความเข�าใจเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรม 17 77.27 54 35.06 
- ค�นคว�าความรู�จากแหล%งเรียนรู�ท่ีต%างๆ เพ่ิมเติม 17 77.27 34 22.08 
- ทํากิจกรรมภาคปฏิบัติและสร�างชิ้นงานเขียนแบบ 17 77.27 24 15.58 
- สรุปความรู�และทําแบบทดสอบหลังเรียน 14 63.64 21 13.64 

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.23 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม โดยครูผู�สอนมีความคิดเห็นข้ันตอน
การดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นมากท่ีสุดหลายประเด็นท่ี
เท%ากัน คือ กําหนดข�อตกลง กฎ กติกา มารยาท และวิธีการเรียนการสอน ฟaงและทําความเข�าใจ
ข้ันตอนและกระบวนการเรียนการสอน ศึกษาคู%มือการเรียน การใช�สื่ออิเล็กทรอนิกส
และสื่อเสริม 
ทําแบบทดสอบความรู�ก%อนเรียน ทบทวนความรู�เดิมเก่ียวกับการเรียน ทําความเข�าใจเนื้อหาบทเรียน
และกิจกรรม ค�นคว�าความรู�จากแหล%งเรียนรู�ท่ีต%างๆ เพ่ิมเติม และทํากิจกรรมภาคปฏิบัติและสร�าง
ชิ้นงานเขียนแบบ ร�อยละ 77.27 และนักเรียน แสดงความคิดเห็นข้ันตอนการดําเนินกิจกรรม 
การเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นมากท่ีสุด คือ ทําแบบทดสอบความรู� 
ก%อนเรียน ร�อยละ 35.71 
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ตารางท่ี 4.24 ข้ันตอนการประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค 
 เบื้องต�น 
 

ข้ันตอนการประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 0 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- ประเมินก%อนเรียน 18 81.82   
- ประเมินระหว%างเรียน 15 68.18   
- ประเมินตนหลังเรียน 18 81.82   
- ประเมินพฤติกรรมของนักเรียน 12 54.55   
- ประเมินความพึงพอใจการใช�ระบบการเรียนการสอน 15 68.18   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 

จากตารางท่ี 4.24 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม ครูผู�สอนมีความต�องการข้ันตอน 
การประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นมากท่ีสุด คือ ประเมิน
ก%อนเรียน และประเมินตนหลังเรียน ร�อยละ 81.82 
 
ตารางท่ี  4.25  ข้ันตอนการประเมินการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ข้ันตอนการประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอน 
ครูผู�สอน นักเรียน 
N = 22 n = 0 

จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
- ศึกษา วิเคราะห
มาตรฐานและตัวชี้วัดจากหลักสูตร

สถานศึกษา 
17 77.27   

- กําหนดเกณฑ
สําหรับการประเมิน 19 86.36   
- กําหนดเครื่องมือวัดและประเมินผล 21 95.45   
- ดําเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู� 17 77.27   
- สรุปผลการประเมินและรายงานผลการประเมินต%อ

ผู�บริหารสถานศึกษา 
15 68.18   

หมายเหตุ ตอบได�มากกว%า 1 ข�อ 
 
 จากตารางท่ี 4.25 พบว%า ผู�ตอบแบบสอบถาม ครูผู�สอนมีความต�องการข้ันตอนการ
ประเมินการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นอยู%ในระดับมากท่ีสุด คือ กําหนด
เครื่องมือวัดและประเมินผล คิดเป�นร�อยละ 95.45   
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ตอนที่ 2 ผลการระดมความคิดเห็นของผู�เช่ียวชาญเกี่ยวกับระบบการเรียนการสอน
ผ านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

 
หลังจากผู�วิจัยได�ยกร%างระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

โดยนําข�อมูลจากการวิเคราะห
ความต�องการท่ีได�มาจากแบบสอบถาม ผู�วิจัยได�ระดมการจัดระบบ
ความคิดเห็นของผู�เชี่ยวชาญ จํานวน 7 คน ประกอบด�วย ผู�เชี่ยวชาญด�านเทคโนโลยีการศึกษา 
จํานวน 3 คน ผู�เชี่ยวชาญด�านวิจัย จํานวน 2 คน และผู�เชี่ยวชาญด�านวัดผลและประเมินผล จํานวน  
2 คน ซ่ึงผลจากการระดมความคิดเห็น สรุปประเด็นสําคัญๆ ดังนี้ 

2.1 สรุปการระดมความคิดเห็นผู�เช่ียวชาญ 
 ตอนท่ี 1 บทนํา ประกอบด�วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค
 และผลท่ีคาดว%า

จะได�รับ มีดังนี้ 
 2.1.1 หลักการและเหตุผล ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นว%า มีความชัดเจนและมีความเห็น

เป�นไปได� เห็นด�วยกับรายละเอียด และมีข�อเสนอแนะ คือ ควรระบุเก่ียวกับการเรียนการสอนผ%านเว็บ
วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นว%าในปaจจุบันมีสภาพปaญหาเป�นอย%างไรให�มีความชัดเจน 

 2.1.2 วัตถุประสงค� ผู�เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว%า มีความชัดเจนและเป�นไปได� เห็น
ด�วยกับรายละเอียด และมีข�อเสนอแนะ คือ ควรแยกวัตถุประสงค
เป�นข�อๆ เพ่ือให�เกิดความชัดเจน 

 2.1.3 ผลท่ีคาดว�าจะได รับ ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นว%า มีความชัดเจนและมีความ
เป�นไปได� เห็นด�วยกับรายละเอียด ไม%มีการอภิปรายในข�อนี้ 

2.2 สรุปการระดมความเห็นของระบบของผู�เช่ียวชาญ 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห
ระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค

เบื้องต�น มีดังนี้ 
 2.2.1 การวิเคราะห�ความต องการขององค�ประกอบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชา

เขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นจากครูผู�สอนและนักเรียน ผู� เชี่ยวชาญมีความเห็นว%า วิเคราะห
ได�
รายละเอียด ครบถ�วนและมีประโยชน
 มีความเป�นไปได� และให�ข�อเสนอแนะ คือ (1) ด�านกระบวนการ
ดําเนินการควรมีความเตรียมความพร�อมของครูผู�สอน และนักเรียนควรพิจารณาการเตรียมความ
พร�อมด�านพ้ืนฐานการใช�สื่ออิเล็กทรอนิกส
ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมเติมด�วย 

 2.2.2 การวิเคราะห�ความต องการขององค�ประกอบระบบการเรียนการสอนผ�าน
เว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�นจากครูผู�สอนและนักเรียน ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นว%า วิเคราะห
ได�
ครบถ�วน มีความชัดเจนและเป�นไปได� 

2.3 สรุปการคิดเห็นของผู�เช่ียวชาญ 
 ตอนท่ี 3 การสังเคราะห
ระบบ/แบบจําลองระบบ/การทดสอบระบบ มีดังนี้ 
 2.3.1 การสังเคราะห�ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค

เบื้องต�น ประกอบด�วยองค
ประกอบและข้ันตอน ดังนี้ 
  1) องค�ประกอบของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ วิชาเขียนแบบเทคนิค

เบื้องต�น ประกอบด�วย ปaจจัยนําเช�า ซ่ึงได�แก% พัฒนาหลักสูตร กระบวนการ ได�แก% ผลิตสื่อการเรียน
การสอนผ%านเว็บ จัดสภาพแวดล�อมทางการเรียน ถ%ายทอดเนื้อหาและประสบการณ
 และผลลัพธ
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ได�แก% การประเมินการเรียนการสอน ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นว%าการกําหนดองค
ประกอบครบถ�วน 
ชัดเจน และมีความเป�นไปได� 

  2) ข้ันตอนระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
โดยสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บมี 6 ข้ันตอน ได�แก% ข้ันตอนท่ี 1 สํารวจสภาพปaญหาและ 
ความต�องการระบบการเรียนการสอน ข้ันตอนท่ี 2 พัฒนาหลักสูตร ข้ันตอนท่ี 3 ผลิตสื่อ
อิเล็กทรอนิกส
และสื่อเสริม ข้ันตอนท่ี 4 จัดสภาพแวดล�อมทางการเรียน ข้ันตอนท่ี 5 ถ%ายทอดเนื้อหา
และประสบการณ
 และข้ันตอนท่ี 6 ประเมินการเรียนการสอน ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นว%า มีความ
ชัดเจนและมีความเป�นไปได� และเห็นด�วยกับรายละเอียดทุกข้ันตอน มีข�อแนะนํา คือ ข้ันท่ี 3 ผลิตสื่อ
การเรียนการสอนผ%านเว็บ ควรเพ่ิมรายละเอียดในส%วนของบุคลากรผู� ให� คําแนะนําเก่ียวกับ 
สื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ 

 2.3.2 แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นว%า แบบจําลองมีความสอดคล�องกับข้ันตอน และมีความชัดเจน โดยให�มี 
การปรับปรุง ตัดข้ันตอนการประเมินระบบในกระบวนการสุดท�ายออก 

 2.3.3 การทดสอบระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นว%า มีความชัดเจนและเป�นไปได� เห็นด�วยกับรายละเอียด แต%มีข�อแนะนํา คือ ให�
มีการนําไปทดลองใช� ก%อนนําระบบไปใช�จริง 

2.4 สรุปการระดมความคิดเห็นของผู�เช่ียวชาญ 
 ตอนท่ี 4 เง่ือนไข การเตรียมการและการนําระบบไปใช� มีดังนี้ 
 2.4.1 เง่ือนไข ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นว%ามีความชัดเจนและมีความเป�น ไปได� และ

เห็นด�วยกับรายละเอียด 
 2.4.2 การเตรียมการ ผู�เชี่ยวชาญมีความเห็นว%า มีความชัดเจนและมีความเป�นไปได� 

และเห็นด�วยกับรายละเอียด มีข�อเสนอแนะ คือ (1) เพ่ิมเติมวัสดุและอุปกรณ
ท่ีจําเป�นในการพัฒนาสื่อ
การเรียนการสอนผ%านเว็บ และ (2) ควรมีการเตรียมการและตรวจสอบฮาร
ดแวร
และซอฟท
แวร
ก%อน
การใช�ระบบ 

 2.4.3 การนําระบบไปใช  ผู� เชี่ ยวชาญมีความเห็นว%า มีความชัดเจนและมี 
ความเป�นไปได�และเห็นด�วยกับรายละเอียด นอกจากนี้ ยังให�ความเห็นว%า ระบบการเรียนการสอน
ผ%านเว็บ โดยภาพรวมอยู%ในระดับดี ชัดเจน และมีความเป�นไปได� 
 
ตอนที่ 3  ผลการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 

ผลการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ประกอบด�วย 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 สํารวจปaญหาและความต�องการระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ 
ประกอบด�วย ศึกษาสภาพท่ัวไปและข�อมูลเก่ียวกับการเรียนการสอนผ%านเว็บ สร�างแบบสอบถาม 
เพ่ือสอบถามปaญหา บทบาท หน�าท่ี และความต�องการของผู�เรียนและครูผู�สอน เก็บรวบรวมข�อมูล
แบบคําถาม วิเคราะห
ข�อมูล สรุปผลจากการวิเคราะห
และรายงานผล 
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ข้ันตอนท่ี 2 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ 
ประกอบด�วย กําหนดกลุ%มเปnาหมายของผู�เรียน กําหนดบุคคลผู�ทําหน�าท่ีพัฒนาหลักสูตรการเรียน 
การสอน ศึกษาวิเคราะห
ข�อมูลพ้ืนฐาน กําหนดโครงสร�างของหลักสูตร ประเมินผลหลักสูตร การนํา
หลักสูตไปใช� 

ข้ันตอนท่ี 3 ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ 
ประกอบด�วย ศึกษาความต�องการเนื้อหาสาระ วิเคราะห
และออกแบบเนื้อหาสาระ เตรียมบุคลากร 
ออกแบบและผลิตสื่อการเรียนการสอนผ%านเว็บ ทดสอบประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอน 
ผ%านเว็บ 

ข้ันตอนท่ี 4 จัดสภาพแวดล�อมทางการเรียนห�องเรียนเสมือน โดยจัดการเรียนการสอน 
ผ%านระบบเครือข%ายท่ีอาศัยประสิทธิภาพของเทคโนโลยีการสื่อสสารและอินเทอร
เน็ต มีการเชื่อมโยง
คอมพิวเตอร
ของผู�เรียนเข�ากับเครือข%ายคอมพิวเตอร
การเรียนการสอน 

ข้ันตอนท่ี 5 ถ%ายทอดเนื้อหาและประสบการณ
ระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ 
ประกอบด�วย ทดสอบก%อนเรียน นําเข�าสู%บทเรียน ดําเนินกิจกรรมการเรียน สรุปบทเรียน ทดสอบหลัง
เรียน 

ข้ันตอนท่ี 6 ประเมินการเรียนการสอนระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ ประกอบด�วย 
ศึกษาวิเคราะห
มาตรฐานการเรียนรู� กําหนดเกณฑ
สําหรับการประเมิน กําหนดเครื่องมือและวิธีการ
ประเมิน สร�างเครื่องมือประเมิน ดําเนินการวัดและประเมินผล สรุปผลการประเมินและรายงานผล 
    
ตอนที่ 4 ผลการรับรองของผู�ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนผ านเว็บวิชา

เขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 
หลังจากระดมความเห็นของผู�เชี่ยวชาญ ผู�วิจัยได�ปรับปรุงข�อเสนอแนะของผู�เชี่ยวชาญ 

จํานวน 7 คน ต%อจากนั้นได�ให�ผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน รับรองคุณภาพ โดยตรวจสอบและรับรอง
ระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ ผลการรับรองระบบการเรียนการสอนดังกล%าว มีดังนี้ 

4.1 ผลการรับรองคุณภาพตอนท่ี 1 บทนํา ประกอบด�วย หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค
 และผลท่ีคาดว%าจะได�รับ พบว%า หลักการและเหตุผล ระดับคุณภาพปานกลาง 
วัตถุประสงค
 ระดับคุณภาพปานกลาง ผลท่ีคาดว%าจะได�รับอยู%ในระดับคุณภาพดี 

4.2 ผลการรับรองคุณภาพตอนท่ี 2 การวิเคราะห�ระบบ พบว%า การวิเคราะห
สภาพ
ปaจจุบันและสภาพปaญหาขององค
ประกอบการเรียนการสอนผ%านเว็บ ระดับคุณภาพปานกลาง และ
การวิเคราะห
ความต�องการระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บของครูผู�สอนและนักเรียนอยู%ในระดับ
คุณภาพดี 

4.3 ผลการรับรองคุณภาพตอนท่ี 3 การสังเคราะห�ระบบ/แบบจําลองระบบ/ 
การทดสอบประสิทธิภาพ พบว%า ควรปรับปรุงการสํารวจปaญหาและความต�องการการเรียนการสอน
ผ%านเว็บ การจัดสภาพแวดล�อม การถ%ายทอดเนื้อหาและประสบการณ
ของระบบการเรียนการสอน
ผ%านเว็บอยู% ในระดับคุณภาพปานกลาง ส%วนการพัฒนาหลักสูตร การผลิตสื่อและสื่อเสริม  
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การประเมินผล แบบจําลองระบบ การทดสอบการเรียน การสอนของระบบการเรียนการสอนผ%านเว็บ 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป;ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย อยู%ในระดับคุณภาพดี 

4.4 ผลการรับรองคุณภาพตอนท่ี 4 เง่ือนไข การเตรียมการ และการนําไปใช�ของ
ระบบการเรียนการสอนผ านเว็บ พบว%า มีเง่ือนไข ระดับคุณภาพปานกลาง การเตรียมความพร�อม
และการนําไปใช� อยู%ในระดับคุณภาพดี 

4.5 ตอนท่ี 5 ข�อเสนอแนะระบบการเรียนการสอนผ านเว็บ พบว%า ไม%มีข�อเสนอแนะ 



บทท่ี 5 
ต�นแบบชิ้นงาน 

 
 

ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต!น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย มีรายละเอียดต!นแบบ
ชิ้นงาน ประกอบด!วย 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 บทนํา 
1. หลักการและเหตุผล 
2. วัตถุประสงค5 
3. ผลท่ีคาดว�าจะได!รับ 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะห5ระบบ 
1. การวิเคราะห5สภาพป9จจุบันและสภาพป9ญหาขององค5ประกอบการเรียนการ

สอนผ�านเว็บจากครูผู!สอนและนักเรียน 
2. การวิเคราะห5ความต!องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บจากครูผู!สอน

และนักเรียน 
ตอนท่ี 3 การสังเคราะห5ระบบ แบบจําลอง และการทดสอบประสิทธิภาพ 

1. การสังเคราะห5ระบบ 
2. แบบจําลองระบบ 
3. การทดสอบประสิทธิภาพ 

ตอนท่ี 4 เง่ือนไข การเตรียมความพร!อม และการนําระบบไปใช! 
1. เง่ือนไขการนําไปใช! 
2. การเตรียมการ 
3. วิธีการนําไปใช! 
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ตอนท่ี 1 
บทนํา 

 
1. หลักการและเหตุผล 

 
การเขียนแบบมีความสําคัญเป=นอย�างมากในงานช�างอุตสาหกรรมทุกสาขา เพราะแบบ

เป=นภาษาสากลท่ีใช!แสดงหรือสื่อความหมายระหว�างวิศวกรกับช�างเทคนิค เพ่ือถ�ายทอดความคิด
สร!างสรรค5 และจินตนาการให!เป=นผลิตภัณฑ5ชิ้นงาน หรือเครื่องมือเครื่องใช!และอุปกรณ5ต�างๆ       
นํามาใช!งานรอบๆ ตัวเรา ซ่ึงในแบบงานนั้นจะต!องกําหนดรายละเอียดให!ครอบคลุม ขนาด รูปร�าง
วัสดุท่ีใช! และลักษณะของผิวงานนั้นๆ โดยมีวิวัฒนาการมาจากยุคโบราณ และได!มีการพัฒนาข้ึนมา
เรื่อยๆ ทําให!ผู!เรียนมีความรู! ความเข!าใจ มีทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเป=นต�อการดํารงชีวิตและรู!เท�าทัน    
การเปลี่ยนแปลงสามารถนําความรู!เก่ียวกับการดํารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลยี มาใช!ประโยชน5
ในการทํางานอย�างมีความคิดสร!างสรรค5 และแข�งขันในสังคมไทย และสากล เห็นแนวทางในการ
ประกอบอาชีพรักการทํางาน และมีเจตคติท่ีดีต�อการทํางานสามารถดํารงชีวิตอยู�ในสังคมได!อย�าง
พอเพียงและมีความสุข การเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น ได!จัดให!มีการเรียนการสอน
อย�างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส�งผลให!ผู! เรียนสามารถนําความรู!  ความเข!าใจ และทักษะท่ีได!ไป
ประยุกต5ใช!เป=นพ้ืนฐานงานเขียนแบบด!านวิศวกรรม ก�อให!เกิดประโยชน5อย�างเต็มท่ีต�อไปในอนาคต   
มีสภาพท่ีพึงประสงค5สอดคล!องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ในด!าน
การเรียนการสอนและด!านสื่อเทคโนโลยีท่ีมีรูปแบบการสอนท่ีชัดเจน มีเทคนิคการถ�ายทอด        
และนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดระบบการเรียนการสอนมาใช! เพ่ือให!ผู! เรียนได!ศึกษา        
หาความรู! ทําความเข!าใจและฝDกทักษะปฏิบัติได!อย�างเชี่ยวชาญ เป=นพ้ืนฐานนําไปสู�การเรียน     
แขนงอ่ืนๆ ซ่ึงสอดคล!องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2553 ซ่ึงได!กําหนด
จุดมุ�งหมายของการจัดการศึกษาว�าการศึกษาต!องจัดให!บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน (หมวด 2 
มาตรา 10) คือ จะต!องยึดว�านักเรียนทุกคนมีความสามารถและพัฒนาตนเองได! และถือว�าผู!เรียน     
มีความสําคัญมากท่ีสุด และพระราชบัญญัติการศึกษาแห�งชาติ ได!กําหนดให!มีการใช!เทคโนโลยี     
เพ่ือการศึกษาเข!ามาช�วยพัฒนาบุคลากรเพ่ือให!มีความรู! มีความสามารถใช!เทคโนโลยีเหมาะสม        
มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ โดยกําหนดให!ผู!เรียนมีสิทธิได!รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช!
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู!ด!วยตนเองได!ต�อเนื่องตลอดชีวิต (คณะกรรมการ
การศึกษาแห�งชาติ 2542) 

สภาพท่ีเป=นอยู�ป9จจุบัน การจัดการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น 
ประกอบด!วย 1) ด!านหลักสูตร 2) การเรียนการสอน และ 3) ด!านสื่อเทคโนโลยี 

ด!านหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 มีจุดมุ�งหมายให!ผู!เรียนเป=นคนดี มีป9ญญา   
มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีขีดความสามารถในการแข�งขันโดยเฉพาะอย�างยิ่งการเพ่ิมศักยภาพของผู!เรียน    
ให!สูงข้ึน สามารถดํารงชีวิตอย�างมีความสุขได!บนพ้ืนฐานของความเป=นไทยและความเป=นสากล 
รวมท้ังมีความสามารถในการประกอบอาชีพหรือศึกษาต�อตามความถนัดและความสามารถของแต�ละ
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บุคคล(กรมวิชาการ. 2544 : คํานํา)และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 มุ�งพัฒนา
ผู!เรียนทุกคน ซ่ึงเป=นกําลังของชาติให!เป=นมนุษย5ท่ีมีความสมดุลท้ังด!านร�างกาย ความรู! คุณธรรม      
มีจิตสํานึกในความเป=นพลเมืองไทยและเป=นพลโลก ยึดม่ันในการปกครองระบอบประชาธิปไตย    
อันมีพระมหากษัตริย5ทรงเป=นประมุข มีความรู!และทักษะพ้ืนฐาน รวมท้ังเจคคติท่ีจําเป=นต�อการศึกษา
ต�อ การประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ�งเน!นผู!เรียนเป=นสําคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อว�า
ทุกคนสามารถเรียนรู!และพัฒนาตนเองได!เต็มศักยภาพ ช�วยให!เกิดสมรรถนะสําคัญ 5 ประการ คือ   
1) ความสามารถในการสื่อสาร 2) ความสามารถในการคิด 3) ความสามารถในการแก!ป9ญหา         
4) ความสามารถในการใช!ทักษะชีวิต และ 5) ความสามารถในการใช!เทคโนโลยี 

ตามมาตรา 27 ระบุข!อความท่ีมีส�วนเก่ียวข!องกับบทบาทหน!าท่ีของสถานศึกษาในการ
นําหลักสูตรไปใช!โดยตรง ซ่ึงได!กําหนดไว!ว�า ให!คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนดหลักสูตร
แนวทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือความเป=นไทย ความเป=นพลเมืองท่ีดีของชาติ การดํารงชีวิตและการ
ประกอบอาชีพ ตลอดจนเพ่ือการศึกษาต�อ และให!สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีหน!าท่ีจัดทําสาระ      
ของหลักสูตรตามวัตถุประสงค5ในวรรคหนึ่งในส�วนท่ีเก่ียวกับป9ญหาในชุมชนและสังคมภูมิป9ญญา
ท!องถ่ิน คุณลักษณะอันพึงประสงค5เพ่ือเป=นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

ด!านการเรียนการสอน ในทางปฏิบัติ สถานศึกษาจัดกิจกรรมในลักษณะของการบูรณา
การ องค5ความรู!ต�างๆ ท่ีเก้ือกูลส�งเสริมการเรียนรู!ให!มีความกว!างขวางลึกซ้ึงยิ่งข้ึน อีกท้ังให!ผู!เรียนได!
ค!นพบและใช!ศักยภาพท่ีมีในตนอย�างเต็มท่ี เลือกตัดสินใจได!อย�างมีเหตุผลให!เหมาะสม กับตนเอง 
สามารถวางแผนชีวิตและอาชีพได!อย�างมีคุณภาพ เน!นการเสริมสร!างทักษะชีวิต วุฒิภาวะทางอารมณ5 
ศีลธรรม และจริยธรรม รู!จักสร!างสัมพันธภาพท่ีดีเพ่ือปรับตัวเข!ากับบุคคล และสถานการณ5ต�างๆ ได!
อย�างดีและมีความสุข 

ด!านสื่อการสอน แต�เดิมได!จัดสื่อสิ่งพิมพ5ในรูปแบบต�างๆ เช�น แผนการจัดการเรียนรู!        
ชุดแบบฝDกปฏิบัติ ชุดสื่อการสอนแผ�นโปร�งใส แบบทดสอบระหว�างเรียนหลังเรียน ชุดกล�องวัตถุจริง 
(Model) สื่อวัสดุอุปกรณ5ซึ่งได!ผลิตข้ึนมานาน นํามาทําการดําเนินการจัดการเรียนการสอน พบป9ญหา
ท่ีผู!เรียนไม�ค�อยจะสนใจ ผู!เรียนขาดความสนใจ ขาดความเอาใจใส� เกิดความเบื่อหน�าย ดึงดูดความ
สนใจจากผู!เรียนได!น!อย และยังขาดการใช!สื่อ การสอนท่ีตอบสนองการเรียนเป=นรายบุคคล เนื่องจาก
ผู!เรียนแต�ละคนมีความสามารถในการเรียนรู!ท่ีแตกต�างกัน กระบวนการเรียนการสอนให!เกิดการ
เรียนรู!ท่ีผ�านมาคุณภาพการศึกษายังไม�ดีเท�าท่ีควร เพราะกระบวนการเรียนการสอนและการวัดผลไม�
เอ้ือให!ผู!เรียนได!พัฒนาเต็มตามศักยภาพ ก�อให!เกิดป9ญหาแก�ผู!เรียนเองในด!านกระบวนการคิด      
การวิเคราะห5 สังเคราะห5อย�างมีเหตุผล รวมท้ังคุณลักษณะในการใฝQรู! ระบบการเรียนการสอน      
วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!นไม�มีข้ันตอนของระบบการเรียนการสอนท่ีชัดเจน ไม�คํานึงถึงข้ันตอน
การเรียนการสอนท่ีจะพัฒนาให!ผู!เรียนในด!านผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค5 ไม�เคยมีการ 
คิดวิเคราะห5องค5ประกอบของระบบการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น ไม�มีการ        
จัดสภาพแวดล!อมทางการเรียนท่ีเอ้ือต�อการเรียนการสอน ไม�มีระบบการถ�ายทอดเนื้อหาสาระ     
และประสบการณ5การสอนด!วยสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บท่ีเป=นข้ันตอนและไม�ได!ทดสอบ
ประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอน จากสภาพป9ญหาในการจัดกิจกรรม กลุ�มสาระการเรียนรู!
การงานอาชีพและเทคโนโลยี (งานช�าง) เป=นกลุ�มสาระท่ีช�วยพัฒนาให!ผู!เรียนมีความรู! ความเข!าใจ    
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มีทักษะพ้ืนฐานจําเป=นต�อการดํารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลยีมาใช!ประโยชน5ในการทํางานอย�างมี
ความคิดสร!างสรรค5และแข�งขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางประกอบอาชีพ รักการทํางาน 
และมีเจตคติท่ีดีในการทํางาน สามารถดํารงชีวิตอยู�ในสังคมอย�างพอเพียงและมีความสุข 

จากป9ญหาดังกล�าว จึงจําเป=นต!องหาแนวทางการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
มาสังเคราะห5 เพ่ือนํามาเป=นบทเรียนการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย เนื่องมาจากผลการวิจัยท่ีผ�านมา พบว�า  
การจัดการเรียนการสอนผ�านเว็บในวิชาเ ขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น ท่ี เว็บไซต5ส�วนตัว คือ 
http://teacher.skw.ac.th/sommai มีผลทําให!ผู!เรียนมีผลการเรียนสูงกว�าปกตินั้น ถือได!ว�าเป=นการ
แก!ป9ญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!นได!อย�างบรรลุวัตถุประสงค5 เพราะ
มีคุณลักษณะท่ีสอดคล!องกับสภาพท่ีพึงประสงค5ในการจัดการเรียนรู! ครอบคลุม (1) คุณลักษณะด!าน
การเรียนการสอนแบบเอกัตภาพ หรือการจัดการเรียนการสอนเน!นรายบุคคล การเรียนการสอน  
ผ�านเว็บทําให!ผู!เรียนมีอิสระในการเรียนรู! ลดผลกระทบในการเรียนรู!ท่ีอาจเกิดจากครูผู!สอน หรือ
เพ่ือนในชั้นเรียน และ (2) คุณลักษณะด!านสื่อเทคโนโลยี บทเรียนการเรียนการสอนผ�านเว็บเป=นสื่อ  
ท่ีมีความเป=นมัลติมีเดีย สามารถดึงดูดความสนใจแก�ผู!เรียนได!เป=นอย�างดี มีความยืดหยุ�นสนองต�อ
ความแตกต�างของผู!เรียนเป=นรายบุคคล ผู!เรียนได!ทํากิจกรรมการเรียนและได!ผลย!อนกลับ เพ่ือ
ปรับปรุงข!อบกพร�องได!ทันที ทําให!ผู!เรียนมีความรู!ความเข!าใจในบทเรียนได!มากยิ่งข้ึน และเพ่ือให!เกิด
ความเชื่อม่ันว�าการเรียนการสอนผ�านเว็บ จะมีประสิทธิภาพสามารถพัฒนาผู!เรียนให!มีความก!าวหน!า
ทางการเรียนได!จริง ด!วยเหตุนี้ ผู!วิจัย จึงพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต!น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย โดยใช!กระบวนการทดสอบ
ประสิทธิภาพ 

จะพบว�าผลการวิจัย การเรียนการสอนผ�านเว็บ คือ สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ จะ
ช�วยแก!ป9ญหาขาดแคลนครู หรือครูไม�มีเวลาเตรียมการสอน ขาดสื่อการสอนและตอบสนองต�อความ
แตกต�างระหว�างบุคคลของผู!เรียน 

นอกจากนี้ ผู!วิจัยเห็นว�าการเรียนการสอนผ�านเว็บ หากมีการจัดระบบการเรียนการสอน  
ให!มีองค5ประกอบและข้ันตอนท่ีชัดเจนจะยังส�งผลให!การดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน ผู!วิจัย    
จึงสนใจท่ีจะพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย โดยหวังให!ระบบการเรียนการสอน มีองค5ประกอบ  
และข้ันตอนการเรียนการสอนท่ีสมบูรณ5 ประกอบด!วยป9จจัยนําเข!า กระบวนการ ผลผลิต ข!อมูล
ย!อนกลับและสภาพแวดล!อม ซ่ึงการจัดระบบจะช�วยในการกําหนดแนวทางดําเนินงาน การสื่อสาร 
ควบคุม ติดตาม การตรวจสอบการดําเนินงาน การประกันคุณภาพ การประเมินและการแก!ป9ญหา
ต�างๆ 
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ภาพท่ี 5.1 องค5ประกอบของระบบ 

 
2. วัตถุประสงค# 

 
2.1 วัตถุประสงค#ท่ัวไป 
 เพ่ือกําหนดองค5ประกอบและข้ันตอนของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียน

แบบเทคนิคเบื้องต!น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
2.2 วัตถุประสงค#เฉพาะ 
 2.2.1 เพ่ือศึกษาความต�องการของครูผู�สอนและผู�เรียน เก่ียวกับระบบการเรียน 

การสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียน 
ศรีสะเกษวิทยาลัย 

 2.2.2 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู�เช่ียวชาญ เก่ียวกับระบบการเรียนการสอน 
ผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษ
วิทยาลัย 

 2.2.3 เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ*านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

 2.2.4 เพ่ือรับรองระบบการเรียนการสอนผ*านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

 
3. ผลที่คาดว)าจะได�รับ 
 

3.1 ได�ระบบการเรียนการสอนผ)านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น สําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ท่ีเหมาะสมสอดคล!องกับความต!องการของการจัด
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาของไทย 

ป9จจัยนําเข!า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ข!อมูลย!อนกลับ 
(Feedback) 

สภาพแวดล!อม หรือบริบท 
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3.2 ได�แนวทางในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ)านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบ้ืองต�น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย และยังช�วยแก!ป9ญหา 
การเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น และเป=นต!นแบบให!กับโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ต�อไป 
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ตอนท่ี 2 

การวิเคราะห#ระบบ 
 

 

การวิเคราะห5ระบบ โดยการศึกษาสภาพการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต!น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ได!วิเคราะห5จาก  
(1) การวิเคราะห5สภาพป9จจุบันและสภาพป9ญญาขององค5ประกอบการเรียนการสอนผ�านเว็บ  
จากครูผู!สอนและนักเรียน (2) วิเคราะห5ความต!องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บจากครูผู!สอน
และนักเรียน  
 
1. การวิเคราะห#สภาพป2จจุบันและสภาพป2ญญาขององค#ประกอบการเรียนการสอน

ผ)านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น จากครูผู�สอนและนักเรียน 
 

เป=นการวิเคราะห5องค5ประกอบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ในป9จจุบันท่ีมีอยู�และนํามา
จัดเป=นองค5ประกอบท่ีเป=นป9จจัยนําเข!า กระบวนการ และผลลัพธ5 ซ่ึงจากการดําเนินงานการเรียนการ
สอนผ�านเว็บ พบว�า รูปแบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ยึดผู!สอนเป=นศูนย5กลาง มีวิธีการสอนแบบ
บรรยาย การนําสื่อการสอนมาใช!ในการจัดการเรียนการสอนอยู�ในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ5เป=นส�วนใหญ�  
ซ่ึงไม�กระตุ!นความสนใจของผู!เรียน โรงเรียนมีสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ แต�ยังไม�มีการนํามาใช!ใน
การจัดการเรียนการสอน เม่ือพิจารณาองค5ประกอบและวิธีการสอนของครูผู!สอน พบว�ายังไม�มีการ
จัดระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บไว!อย�างชัดเจน สําหรับองค5ประกอบในการเรียนการสอนผ�านเว็บ
ในป9จจุบัน ประกอบด!วย 

1.1 องค#ประกอบการเรียนการสอนผ)านเว็บท่ีเป5นป2จจัยนําเข�า 
 สภาพป9จจุบันและสภาพป9ญหาขององค5ประกอบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
ประกอบด!วย ผู!เรียน ผู!สอน และหลักสูตร  

1.1.1 องค,ประกอบป.จจัยนําเช�า 
 1) องค�ประกอบด�านผู�เรียน ผู!เรียนมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนผ�านเว็บค�อนข!าง

ตํ่ากว�าเกณฑ5ท่ีกําหนด ผู!เรียนขาดความสนใจในการเรียน ส�วนใหญ�ไม�มีความเข!าใจในเนื้อหาสาระ 
การใช!เครื่องอุปกรณ5การเขียนแบบไม�ถูกลักษณะกับการใช!งาน ขาดความกระตือรือร!นในการทํางาน 
และไม�มีความรับผิดชอบต�องานท่ีมอบหมาย 

 2) องค�ประกอบด�านผู�สอน ป9จจุบันครูผู!สอนยังขาดเทคนิคและวิธีการสอนท่ี
จะให!ผู!เรียนเกิดความชอบในรายวิชาเขียนแบบ ครูผู!สอนมีภาระงานอ่ืนๆ ท่ีรับผิดชอบมากมาย ทําให!
ไม�มีเวลาเตรียมการสอน และไม�มีระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

 3) องค�ประกอบด�านหลักสูตร มีการกําหนดหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
และหลักสูตรแกนกลางกลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและเทคโนโลยี พ.ศ. 2551 ป9จจุบัน
ครูผู!สอนไม�มีส�วนร�วมในการพัฒนาหลักสูตร และไม�มีการประเมินผลหลักสูตรก�อนนําไปใช! 
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1.1.2 องค,ประกอบท่ีเป2นกระบวนการ 
 จากการวิเคราะห5องค5ประกอบท่ีเป=นกระบวนการของการเรียนการสอนผ�าน

เว็บในป9จจุบันประกอบด!วย สื่อการสอน สภาพแวดล!อมทางการเรียนเสมือน และการถ�ายทอดเนื้อหา
สาระและประสบการณ5 

 1) องค�ประกอบด�านสื่อการสอน ประเภทของสื่อการสอนท่ีใช!ในการเรียน
การสอนผ�านเว็บท่ีมีการใช!มากท่ีสุด คือ สื่อสิ่งพิมพ5 ซ่ึงไม�กระตุ!นความสนใจของผู!เรียนเท�าท่ีควร อีก
ท้ังยังพบป9ญหาของสื่อการสอนท่ีไม�มีความหลากหลาย ผู!เรียนยังขาดส�วนร�วมในการใช!สื่อร�วมกับ
ครูผู!สอนและไม�เปiดโอกาสให!ผู!เรียนได!มีโอกาสใช!สื่อในการเรียนด!วยตนเอง ส�วนสื่อการเรียนการสอน
ผ�านเว็บท่ีนํามาใช!ในการเรียนการสอน แต�ยังขาดงบประมาณในการจัดซ้ือจัดหา และขาดข้ันตอนใน
การผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

 2) องค�ประกอบด�านสภาพแวดล�อมทางการเรียน มีป9ญหาห!องเรียนเสมือน
และห!องปฏิบัติการเขียนแบบท่ีมีความคับแคบ ไม�เอ้ือต�อผู!เรียนเกิดการเรียนรู!อย�างเต็มท่ี 

 3) การถ&ายทอดเนื้อหาสาระประสบการณ� การสอนส�วนใหญ�ยังคงเป=นแบบ
ครูผู!สอนเป=นศูนย5กลาง คือ ครูผู!สอนมีความสําคัญ การเรียนการสอนจึงข้ึนอยู�กับความถนัดและ
ความสามารถของครูผู!สอน 

1.1.3 องค,ประกอบท่ีเป2นผลลัพธ, 
 จากการวิเคราะห5องค5ประกอบท่ีเป=นผลลัพธ5ของการเรียนการสอนผ�านเว็บ

ประกอบด!วย การประเมินผลการเรียนการสอน ดังนี้ 
 1) การประเมินผลการเรียนการสอน มีการวัดและประเมินผลผู!เรียนตาม

กระบวนการก�อนเรียน ระหว�างเรียนและหลังเรียน 
 2) ภาพรวมระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บ ในป9จจุบันไม�มีการกําหนด

ข้ันตอนและแบบจําลองการเรียนการสอนไว!เป=นลายลักษณ5อักษร จึงควรมีการกําหนดข้ันตอน และ
วิธีการเรียนการสอนไว!อย�างชัดเจน เพ่ือให!การดําเนินการสอนเป=นไปในทิศทางเดียวกันและเกิด
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงจะทําให!การเรียนการสอนกลุ�มสาระการเรียนรู!การงาน
อาชีพและเทคโนโลยีมีผลสัมฤทธิ์สูง 

1.2 วิเคราะห#ความต�องการระบบการเรียนการสอนผ)านเว็บขององค#ประกอบการ
เรียนการสอนจากครูผู�สอนและนักเรียน 

เป=นการวิเคราะห5ความต!องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บขององค5ประกอบ 
การเรียนการสอนจากครูผู!สอนและนักเรียนนํามาจัดเป=นองค5ประกอบท่ีเป=นป9จจัยนําเข!า กระบวนการ 
และผลลัพธ5 สําหรับองค5ประกอบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ประกอบด!วย 

1.2.1 องค,ประกอบท่ีเป2นป.จจัยนําเข�า 
 1) องค�ประกอบด�านผู�เรียน ผู!เรียนมีความต!องการระบบการเรียนการสอน

ผ�านเว็บ เพราะสามารถทําให!ผู!เรียนเกิดการเรียนรู!ได!ตลอดเวลา 
 2) องค�ประกอบด�านครูผู�สอน มีความต!องการระบบการเรียนการสอนผ�าน

เว็บ เพราะช�วยให!ครูผู!สอนสามารถจัดการเรียนการสอนได!อย�างมีข้ันตอน รวมท้ังยังได!สื่อการสอนท่ีมี
ความเหมาะสมกับการเรียน 
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 3) องค�ประกอบด�านหลักสูตร ผลของการศึกษาพบว�า มีความต!องการ
องค5ประกอบด!านหลักสูตร คือ ต!องการให!มีการกําหนดกลุ�มเปjาหมายในการเรียน และกลุ�มบุคคล   
ซ่ึงจะทําหน!าท่ีในการพัฒนาหลักสูตรให!มีความเหมาะสมกับการเรียน 

1.2.2 องค,ประกอบท่ีเป2นกระบวนการ 
 จากการวิเคราะห5องค5ประกอบท่ีเป=นกระบวนการการเรียนการสอน     ผ�าน

เว็บในป9จจุบัน ประกอบด!วย สื่อการสอน สภาพแวดล!อมทางการเรียน และการถ�ายทอดเนื้อหาสาระ
และประสบการณ5การสอน 

 1) องค�ประกอบด�านสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับระบบการเรียนการสอนผ&าน
เว็บ ได!แก� คอมพิวเตอร5ช�วยสอน โดยต!องการให!มีข้ันตอนการศึกษาวิเคราะห5ความต!องการเนื้อหา
สาระ ออกแบบเนื้อหาสาระ เตรียมบุคลากรในการจัดทําสื่อ และทดสอบประสิทธิภาพของสื่อการ
สอนก�อนนําไปใช!งาน โดยมีสื่อเสริมเป=นสื่อสิ่งพิมพ5 เช�น เอกสารตําราประกอบการเรียน แผนการ
จัดการเรียนรู! ใบความรู! แบบฝDกทักษะปฏิบัติ 

 2) องค�ประกอบด�านสภาพแวดล�อมทางการเรียน มีความต!องการจัด
สภาพแวดล!อมทางการเรียนการสอนผ�านเว็บ ครอบคลุมการจัดสภาพแวดล!อมทางกายภาพ จิตภาพ 
และสังคมภาพ โดยกําหนดให!มีชุดคอมพิวเตอร5เพียงพอกับจํานวนผู!เรียนห!องเรียน ห!องปฏิบัติการ
เขียนแบบ มีอากาศถ�ายเทสะดวก ไม�คับแคบจนเกินไป โดยมีครูผู!สอนเป=นผู!ช�วยเหลือผู!เรียนเม่ือเกิด
ป9ญหาหรือข!อสงสัย รวมท้ังให!ความเป=นกันเองกับผู!เรียน คํานึงถึงความแตกต�างของผู!เรียนเป=นสําคัญ 
และสร!างความสัมพันธ5กับผู!เรียนด!วยการทํากิจกรรมภาคปฏิบัติร�วมกัน 

 3) การถ&ายทอดเนื้อหาสาระประสบการณ� มีรูปแบบการเรียนยึดผู!เรียนเป=น
สําคัญ โดยต!องการให!มีการเตรียมความพร!อมของผู!เรียน ผู!สอน ก�อนเริ่มเข!าสู�กิจกรรมนําเข!าสู�
บทเรียน ต!องมีการทดสอบก�อนเรียน ดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนด!วยสื่อการเรียนการสอนผ�าน
เว็บ มีการสรุปบทเรียนและทดสอบหลังเรียน 

1.2.3 องค,ประกอบท่ีเป2นผลลัพธ, 
 จากการวิเคราะห5องค5ประกอบท่ีเป=นผลลัพธ5ของการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

ประกอบด!วย การประเมินผลการเรียนการสอน ต!องการให!มีการประเมินผลก�อนเรียน ระหว�างเรียน 
และหลังเรียนของแต�ละแผนการจัดการเรียนรู! หรือหน�วยการเรียนรู! 
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ตอนท่ี 3 
การสังเคราะห#ระบบ แบบจําลองระบบ และการทดสอบประสิทธิภาพ 

ระบบการเรียนการสอนผ)านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 
 
 
1. การสังเคราะห#ระบบ 
 

1.1 องค#ประกอบของระบบ ประกอบด!วย ป9จจัยนําเข!า กระบวนการ และผลลัพธ5 ดังนี้ 
 องค5ประกอบของระบบท่ีเป=นป9จจัยนําเข!าของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ มี

ดังนี้ 
 1.1.1 ป.จจัยนําเข�า 
  องค5ประกอบนี้เป=นตัวปjอนในระดับการเรียนการสอน ได!แก� ป9ญหา ความ

ต!องการ และหลักสูตร 
  1) ป+ญหา หมายถึง ประเด็นท่ีเป=นอุปสรรค หรือเป=นสถานการณ5ใดๆ ท่ี

ต!องการแก!ป9ญหา ซ่ึงการแก!ป9ญหาจะรับรู!ได!จากผลลัพธ5ของการแก!ป9ญหาหรือผลงานท่ีนําไปสู�
วัตถุประสงค5หรือเปjาหมาย ประเด็นป9ญหาแสดงถึงทางออกท่ีต!องการ ควบคู�กับความบกพร�องข!อ
สงสัย หรือความไม�สอดคล!องท่ีปรากฏข้ึน 

  2) ความต�องการ เป=นการมุ�งให!ทราบป9ญหาและความต!องการในการพัฒนา
ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ โดยการศึกษาสภาพป9ญหาและความต!องการโดยใช!แบบสอบถาม 

  3) หลักสูตร ได!แก� ประสบการณ5ในโรงเรียน จัดให!ผู! เรียนเพ่ือให!บรรลุ
จุดหมายปลายทางท่ีต!องการ ส�วนสําคัญของหลักสูตร ได!แก� จุดประสงค5ของการเรียนการสอน 
เนื้อหาสาระท่ีสอน กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการสอน และการวัดประเมินผลการเรียนการสอน 

 1.1.2 กระบวนการ 
  เป=นข้ันตอนการดําเนินการให!สอดคล!องกับป9จจัยนําเข!า ซ่ึงครอบคลุม การ

ดําเนินงาน ได!แก� สื่อการสอน สภาพแวดล!อม สิ่งอํานวยความสะดวก สภาพแวดล!อมทางการเรียน
เสมือน 

  1) สื่อการสอน หมายถึง ตัวกลางหรือช�องทางในการถ�ายทอด องค5ความรู! 
ทักษะ ประสบการณ5 จากแหล�งความรู!ไปสู�ผู!เรียน และทําให!เกิดการเรียนรู!อย�างมีประสิทธิภาพ สื่อ
การเรียนการสอนท่ีเกิดจากวิวัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโทรคมนาคม การใช!
สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บในการเรียนการสอนจะออกมาในลักษณะของสื่อประสมหรือมัลติมีเดีย 
แสดงผลออกมาหลายรูปแบบตามท่ีโปรแกรมแสดงไว! เช�น มีเสียง ภาพเคลื่อนไหวท่ีสามารถให!ผู!เรียน
มีปฏิสัมพันธ5 สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บเป=นการนําคอมพิวเตอร5มาเป=นเครื่องมือสร!างให!เป=น
โปรแกรมคอมพิวเตอร5 เพ่ือให!ผู!เรียนนําไปเรียนด!วยตนเองและเกิดการเรียนรู!ในโปรแกรมของสื่อ 
การเรียนการสอนผ�านเว็บ ประกอบด!วย เนื้อหาวิชา แบบฝDกหัด แบบทดสอบก�อนเรียน/หลังเรียน 
ลักษณะของการนําเสนอ อาจมีท้ังตัวหนังสือ ภาพกราฟiก ภาพอนิเมชั่น หรือภาพเคลื่อนไหว สี หรือ 
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เสียง เพ่ือดึงดูดให!ผู!เรียนเกิดความสนใจมากข้ึน รวมท้ังการแสดงผลการเรียนให!ทราบทันที ด!วยข!อมูล
ย!อนกลับแก�ผู!เรียน และยังมีการจัดลําดับวิธีการสอนหรือกิจกรรมต�างๆ เพ่ือให!เหมาะสมกับผู!เรียนใน
แต�ละบุคคล ท้ังนี้จะต!องมีการวางแผนในการผลิตอย�างเป=นระบบในการนําเสนอเนื้อหาในรูปแบบท่ี
แตกต�างกัน 

  2) สิ่งอํานวยความสะดวก การมีสภาพแวดล!อมท่ีดีจะช�วยให!การเรียน 
การสอนผ�านเว็บ ประสบความสําเร็จได!นั้น จําเป=นต!องมีสิ่งอํานวยความสะดวกในการเรียน ได!แก� 
เครื่องคอมพิวเตอร5 เครื่องปริ๊นเตอร5 เป=นต!น 

  3) การถ&ายทอดเนื้อหาสาระและประสบการณ� เป=นการวางแผนและ
เตรียมการ ถ�ายทอดความรู!และประสบการณ5ผ�านสื่อหลักและสื่อเสริม เพ่ือให!ผู!เรียนสามารถศึกษา 
หาความรู!ด!วยตนเอง โดยมีการจัดเตรียมเนื้อหาและสาระความรู!ในรูปสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
โดยนําเสนอเนื้อหาสาระและประสบการณ5ปฏิสัมพันธ5ระหว�างผู!เรียนกับผู!สอน ผู!เรียนกับสื่อการเรียน
การสอนผ�านเว็บและระหว�างผู!เรียนด!วยกัน 

 1.1.3 ผลผลิต 
ความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในตัวผู!เรียนในด!านความเข!าใจ ความสามารถใน

การแก!ป9ญหา ทักษะ และเจตคติในการแก!ป9ญหาในชีวิตประจําวัน ผลท่ีได!รับจากการดําเนินการตาม
กระบวนการ เพ่ือกําหนดเป=นข!อมูลย!อนกลับไปตรวจสอบและปรับปรุงส�วนของข!อมูลนําเข!า และ
กระบวนการให!มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ได!แก� การประเมินผลการเรียนการสอน 

การประเมินผลการเรียนการสอน เป=นข้ันตอนท่ีดําเนินการต�อจากการ
ดําเนินการสอน เพ่ือท่ีจะทราบว�าผู!เรียนบรรลุเปjาหมายในการเรียนหรือไม� และทราบถึงข!อดีและสิ่งท่ี
ต!องทําการปรับปรุงต�อไป ซ่ึงการประเมินผลประกอบด!วยการประเมินผลก�อนเรียน ระหว�างเรียน 
และหลังเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.2 การสังเคราะห5ระบบ 

การสังเคราะห#ระบบ 

องค#ประกอบของระบบ 
1. ป9จจัยนําเข!า 

- ป9ญหา 
- ความต!องการ 
- หลักสูตร 

องค#ประกอบของระบบ 
2. กระบวนการ 

-  สื่อการสอน 
-  สิ่งอํานวยความสะดวก 
-  การถ�ายทอดเนื้อสาระและประสบการณ5 

องค#ประกอบของระบบ 
3. ผลผลิต 
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1.2 ข้ันตอนของระบบ 
ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ มีข้ันตอนตามองค5ประกอบ 6 ข้ันตอน คือ 
ข้ันท่ี 1.0 สํารวจป9ญหาและความต!องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ เป=น

ข้ันตอนท่ีทําให!ทราบป9ญหาและความต!องการการจัดการเรียนการสอนผ�านเว็บของครูผู!สอนและ
นักเรียน โดยการศึกษาสภาพป9ญหาและความต!องการ มีข้ันตอนย�อย คือ 

ข้ันท่ี 1.1 ศึกษาสภาพท่ัวไปและข!อมูลเก่ียวกับการเรียนการสอนผ�านเว็บ
โดยศึกษาจากรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และเอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน สาระการเรียนรู!แกนกลาง กลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและเทคโนโลยี เพ่ือสร!าง
แบบสอบถาม 

ข้ันท่ี 1.2 สร!างแบบสอบถามเพ่ือสอบถามป9ญหา บทบาท หน!าท่ี และ
ความต!องการของครูผู!สอนและนักเรียน เพ่ือทราบข!อมูลเก่ียวกับสถานภาพ บทบาท และความ
ต!องการ 

ข้ันท่ี 1.3 เก็บรวบรวมข!อมูลจากแบบสอบถาม 
ข้ันท่ี 1.4 วิเคราะห5ข!อมูล 
ข้ันท่ี 1.5 สรุปผลขากการวิเคราะห5ข!อมูล และรายงานผล 

ข้ันท่ี 2.0 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนผ�านเว็บ เป=นการวางแผนการจัดการ
เรียนรู!ด!วยการกําหนดขอบเขต เปjาหมาย และมาตรฐานการดําเนินงานเพ่ือให!ได!หลักสูตรตามความ
ต!องการของกลุ�มเปjาหมายตามมาตรฐานกลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและเทคโนโลยี มีข้ันตอน
ย�อย 6 ข้ันตอน คือ 

ข้ันท่ี 2.1 กําหนดกลุ�มเปjาหมายหรือผู!เรียน การจัดการเรียนการสอนผ�าน
เว็บ จําเป=นต!องมีกลุ�มเปjาหมายท่ีชัดเจนแน�นอน โดยแบ�งเป=นเปjาหมายหลัก คือ เป=นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย มีอายุระหว�าง 16-17 ป* 

ข้ันท่ี 2.2 กําหนดกลุ�มบุคคลผู!ทําหน!าท่ีพัฒนาหลักสูตร เป=นข้ันตอนการ 
คัดสรรบุคคลท่ีจะมาเป=นผู!มีหน!าท่ีในการพัฒนาหลักสูตร ดังนั้นบุคคลท่ีมีหน!าท่ีเก่ียวข!องในการพัฒนา
หลักสูตรนี้ จึงประกอบด!วยคณะทํางานท่ีเป=นครูผู!สอนในกลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี และผู!มีความรู!เฉพาะด!านเนื้อหาของหลักสูตร 

ข้ันท่ี 2.3 ศึกษาวิเคราะห5ข!อมูลพ้ืนฐาน เป=นข้ันตอนการศึกษาและ
วิเคราะห5ข!อมูลพ้ืนฐานเพ่ือให!ได!มา ซ่ึงข!อมูลเป=นประเด็นในการกําหนดจุดมุ�งหมายของหลักสูตร ดังนี้ 

1) ศึกษาข!อมูลจากเอกสาร หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เป=นการวิเคราะห5ตัวหลักสูตรตามกลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี วิสัยทัศน5 หลักการ จุดหมาย สมรรถนะสําคัญของผู!เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค5 
มาตรฐานการเรียนรู!กลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและเทคโนโลยี ตัวชี้วัด สาระการเรียนรู!     
งานช�าง โดยวิเคราะห5กระบวนการ ในการใช!หลักสูตร วิเคราะห5ผลการใช!หลักสูตรและโครงการ
ประเมินหลักสูตรท้ังระบบเป=นการตรวจสอบจุดอ�อน จุดเด�น ข!อดี ข!อเสีย ขององค5ประกอบต�างๆ  
โดยมุ�งพิจารณาในแง�ประสิทธิผลในการนําไปใช! ซ่ึงจะช�วยให!ผู!จัดทําหลักสูตรมีความรู! ความเข!าใจ 
เป=นพ้ืนฐานในการออกแบบหลักสูตรให!สอดคล!องกับหลักสูตรแกนกลางมากยิ่งข้ึน   
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2) การวิเคราะห5ข!อมูลเก่ียวกับผู!เรียน วิเคราะห5ข!อมูลพ้ืนฐาน
ของตัวผู!เรียน ด!านพัฒนาการและด!านท่ีเก่ียวกับครอบครัวของผู!เรียน ซ่ึงข!อมูลต�างๆ เหล�านี้ อาจ
ศึกษาได!จากสถิติของโรงเรียน รายงานของแพทย5 การสนทนากับผู!เรียนและพ�อแม�ผู!ปกครอง จากการ
สังเกตพฤติกรรมของผู!เรียน จากการทดสอบและการศึกษาวิจัย  

ข้ันท่ี 2.4 กําหนดโครงสร!างหลักสูตร เป=นการนําแนวทางการจัดหลักสูตร
และเวลาเรียนของแต�ละช�วงชั้นท่ีหลักสูตรแกนกลางกําหนดไว! มาพิจารณาเพ่ือจัดโครงสร!างของ
หลักสูตรสถานศึกษาให!มีความครบถ!วนครอบคลุมทุกกลุ�มสาระการเรียนรู! มาตรฐานการเรียนรู! และ
ผลการเรียนรู!ท่ีคาดหวัง โดยดําเนินการได!ดังนี้  

1) พิจารณาจํานวนเวลาเรียน ตามท่ีหลักสูตรการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานกําหนด 

2) พิจารณาสัดส�วนเวลาเรียนระหว�างสาระการเรียนรู! กับ
กิจกรรมพัฒนาผู!เรียน โดยคํานึงถึงสิ่งต�อไปนี้ 

 (1) เวลาท่ีใช!ในการจัดการเรียนการสอน ควรมีมาตรฐาน 
การเรียนรู! ซ่ึงแตกออกมาเป=นผลการเรียนรู!ท่ีคาดหวังรายภาคเป=นตัวกําหนด เพ่ือให!ผู!เรียนบรรลุผล
การเรียนรู!ท่ีคาดหวัง 

 (2) บทบาทของกิจกรรมพัฒนาผู!เรียน ควรเน!นให!ผู!เรียน
พัฒนาตามความสามารถตามศักยภาพของตนเอง มุ�งให!ผู!เรียนปฏิบัติกิจกรรมด!วยตนเองอย�าง
ครบถ!วน และมีความสุขในการทํากิจกรรม 

ข้ันท่ี 2.5 ประเมินหลักสูตร เป=นข้ันท่ีคณะกรรมการหลักสูตรและครูผู!สอน 
ตลอดจนผู!บริหารสถานศึกษาจะต!องมีความรับผิดชอบร�วมกันในการประเมินผลหลักสูตร โดยเป=นการ
ประเมินสัมฤทธิ์ผลของหลักสูตร เพ่ือให!ทราบว�าผลิตผลท่ีได!จากหลักสูตรเป=นไปตามเจตนารมณ5ของ
ครูผู!สอนและผู!เรียนเพียงใด โดยมีการกําหนดข้ันตอนย�อยในการประเมินผล วัตถุประสงค5ในการ
ประเมินการวางแผนการประเมิน การเก็บรวบรวมข!อมูล การวิเคราะห5ข!อมูล และการสรุปรายงานผล
การประเมิน 

 1) กําหนดวัตถุประสงค5การประเมินหลักสูตร เพ่ือให!ทราบ
ขอบเขต และทิศทางในการประเมินว�าจะมุ�งประเด็นสิ่งใดบ!าง 

 2) วางแผนการประเมิน เพ่ือกําหนดแนวทางในการประเมินว�า
จะเลือกใช!รูปแบบใดท่ีเหมาะสมกับวัตถุประสงค5การประเมินหลักสูตร กําหนดเครื่องมือ และวิธีการ
เก็บรวบรวมข!อมูลข!อมูลให!สอดคล!องกับเครื่องมือท่ีใช!ในการประเมินหลักสูตร 

 3) เก็บรวบรวมข!อมูล โดยดําเนินงานตามแผนการประเมินท่ี
กําหนดไว! 

 4) วิเคราะห5ข!อมูล เปรียบเทียบกับเกณฑ5ท่ีกําหนดไว!ให! มี 
ความสอดคล!องกัน 

 5) สรุปรายงานผลประเมิน มุ� งเสนอข!อมูล ท่ี เป=นผลจาก 
การประเมิน เพ่ือนําไปใช!ในการตัดสินใจ 
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ข้ันท่ี 2.6 การนํ าหลักสูตรไปใช!  เป=น ข้ันตอนการนําหลักสูตรไปสู� 
การปฏิบัติ หลังจากการออกแบบหลักสูตรเรียบร!อยสมบูรณ5แล!ว โดยผู!สอนจะมีบทบาทเก่ียวกับ 
การวางแผนหลักสูตร ในส�วนของการเรียนการสอนพิจารณาและเลือกวิธีการสอนท่ีมีส�วนสัมพันธ5กับ
ผู!เรียนและหลักสูตร กําหนดจุดประสงค5การเรียนรู!และวิธีการสอน โดยผู!มีบทบาทในการนําหลักสูตร
ไปใช!ให!บรรลุจุดหมาย ประกอบด!วย 3 กลุ�ม ได!แก� ครูผู!สอน นักเรียน และบุคลากรท่ีเก่ียวข!อง มี
ข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้ 

 1) ประชุมครู ผู! สอนเ พ่ือ ศึกษาหลั กสูตรและจัด ทําแผน 
การจัดการเรียนรู! 

 2) จัดอบรมครูเพ่ือให!ได!ความรู! ความเข!าใจทักษะ และเจตคติ
เก่ียวกับการใช!หลักสูตร การให!สนับสนุนด!านป9จจัยต�างๆ แก�ครู ได!แก� การติดตามประเมินผล 
การปฏิบัติการสอนของครูอย�างเป=นระบบ การพัฒนาตัวครูเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอน 

 3) จัดสิ่งอํานวยความสะดวกต�างๆ แก�ผู!ใช!หลักสูตร 
 4) จัดบริการวัสดุจัดทําหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 
 5) นําหลักสูตรไปปฏิบัติจริง 
 6) จัดอบรมครูเพ่ือเพ่ิมเติมในส�วนท่ีจําเป=นในระหว�างการใช!

หลักสูตร 
 7) การติดตามและประเมินผลการใช!หลักสูตร 

ข้ันท่ี 3.0 ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
 ระบบการผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ มีรายละเอียดดังต�อไปนี้ 
 ข้ันท่ี 3.1 ศึกษาและวิเคราะห5ความต!องการเนื้อหาสาระ เป=นการสอบถาม

ความต!องการของนักเรียนและครูผู!สอนเก่ียวกับ ความต!องการเนื้อหา สาระการเรียนรู!ตามหลักสูตร 
กลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและเทคโนโลยี เพ่ือกําหนดเนื้อหาให!มีความเหมาะสมกับนักเรียน
กลุ�มเปjาหมายและผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บได!ตรงตามสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี 

 ข้ันท่ี 3.2 วิเคราะห5และออกแบบเนื้อหาสาระ เป=นการศึกษาเนื้อหาสาระท่ี
จําเป=นในการผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ โดยนําเอาเนื้อหาสาระการเรียนรู!กลุ�มสาระการเรียนรู!
การงานอาชีพและเทคโนโลยี ระดับชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 มากําหนดเนื้อหาให!มีความเหมาะสมกับ  
การเรียนการสอน วิเคราะห5วัตถุประสงค5ของเนื้อหา เพ่ือให!ทราบว�าเนื้อหาในเรื่องดังกล�าวต!องการให!
ผู!เรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนรู!อะไร โดยมีข้ันตอนย�อย 4 ข้ัน คือ 

1) ศึกษาคําอธิบายรายวิชา ศึกษาถึงรายละเอียดของวิชาเขียน
แบบเทคนิคเบื้องต!น ซ่ึงจะประกอบด!วย รหัสวิชา จํานวนชั่วโมงเรียน/ภาคเรียน ผลการเรียนรู! และ
สาระการเรียนรู!เป=นรายภาค ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เพ่ือให!
ทราบแนวทางท่ีชัดเจนว�าจะต!องกําหนดเนื้อหาการสอนเก่ียวกับเนื้อหาในด!านใดบ!างท่ีเหมาะสมกับ
ความรู! ความสามารถและประสบการณ5เดิมของผู!เรียนให!ครอบคลุมสาระการเรียนรู!การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี 



107 

2) วิเคราะห5เนื้อหาสาระและประสบการณ5 การแจกแจงและ
แยกเนื้อหา หรือแนวคิดของเนื้อหาวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น โดยแบ�งเนื้อหาการสอนออกเป=นหัว
เรื่องย�อยๆ เพ่ือให!ผู!เรียนเห็นภาพรวมของเรื่องท่ีต!องการนําเสนอ ซ่ึงจะช�วยให!สามารถแบ�งเนื้อหาวิชา
ออกเป=น หัวเรื่อง หัวเรื่องย�อยและหัวข!อย�อยอย�างชัดเจน โดยศึกษาเนื้อหาสาระ จากหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ในกลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เพ่ือให!ได!เนื้อหาครบถ!วน และไม�ซับซ!อน ศึกษาวัตถุประสงค5ของการเรียน เพ่ือให!ทราบ
ขอบเขตเนื้อหาและเรื่องท่ีต!องการจะพัฒนาผู!เรียน 

3) เขียนแบบผังแนวคิด เป=นการเขียนแสดงความสัมพันธ5
ระหว�างแนวคิดเนื้อหาอย�างมีลําดับชั้น โดยมีคําหรือข!อความเป=นตัวเชื่อมแนวคิดนั้นๆ เพ่ือให!ครูเข!าใจ
เนื้อหาสาระได!อย�างเป=นระบบ เห็นความสําคัญและประเด็นสําคัญของเนื้อหาสาระได!อย�างรวดเร็ว
โดยลักษณะของแผนผังแนวคิดท่ีทําให!ครูผู!สอนสามารถสรุปเนื้อหาได! มี 2 ลักษณะ คือ (1) แผนผัง
แนวคิดในรูปแผนผัง และ (2) แผนผังแนวคิดในรูปแบบจําลอง 

4) ออกแบบลําดับเนื้อหา นําเนื้อหาจากแผนผังแนวคิดมา
กําหนดเป=นลําดับความยากง�าย เพ่ือให!ผู!เรียนเข!าถึงได!อย�างรวดเร็ว ให!เนื้อหาแต�ละระดับมีความ
สมบูรณ5ในตัวเองท้ังอักษรและภาพเสียง 

ข้ันท่ี 3.3 เตรียมบุคลากร เป=นการเตรียมความพร!อมและกําหนดหน!าท่ี
ของบุคลากรท่ีจะจัดทําสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ จึงมีการเตรียมบุคลากร ดังต�อไปนี้ 

 1) ผู!เชี่ยวชาญด!านวัดผลและประเมินผล เป=นผู!มีความรู!ใน
เนื้อหาวิชาในกลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและเทคโนโลยีท่ีจะนํามาพัฒนาเป=นระบบการเรียน
การสอน  ผ�านเว็บ ได!เป=นอย�างดี โดยมีหน!าท่ีให!คําปรึกษาในขอบข�ายรายละเอียด คําอธิบายรายวิชา 
ลําดับหัวข!อท่ีจะเรียน ความสัมพันธ5และความต�อเนื่องของเนื้อหา ซ่ึงต!องเป=นผู!ท่ีมีวุฒิปริญญาโทข้ึนไป    
ในสาขาวิชางานช�างท่ีเก่ียวข!องกับเทคโนโลยีทางการสื่อสารการศึกษา หรือสาขาท่ีเก่ียวข!อง และเป=น
ผู!มีประสบการณ5ในการสอนวิชาเขียนแบบ การออกแบบตกแต�งภายในมาเป=นเวลานาน 

 2) นักวิชาการศึกษา ผู!เชี่ยวชาญทางด!านนี้จะเป=นผู!มีความรู!และ
ประสบการณ5ในการเรียนการสอนเป=นอย�างดี รู!จักจิตวิทยาการของมนุษย5 การวัดผลและประเมินผล
ในรูปแบบต�างๆ ผู!เชี่ยวชาญด!านนี้มีหน!าท่ีในการให!คําปรึกษากับทีมงานเก่ียวกับวิธีการนําเสนอ 
วิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับผู!เรียนแต�ละกลุ�มเปjาหมาย การออกแบบบทเรียนและสร!างบทเรียน
สําเร็จรูปท่ีดี การจัดรูปแบบ การแสดงผล การเลือกใช!กราฟiกต�างๆ ท่ีจะช�วยดึงดูดความสนใจของ
ผู!เรียน ตลอดจนตลอดจนวิธีวัดผลประเมินผลการเรียนรู!ของผู!เรียนท่ีเหมาะสมกับสื่อหี่เรียนการสอน
ผ�านเว็บท่ีจะสร!างข้ึน ซ่ึงต!องเป=นผู!มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีด!านเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา หรือสาขาวิชาท่ีเก่ียวข!อง 

 3) ผู!เชี่ยวชาญด!านผลิตสื่อการเรียนการสอนทางเทคโนโลยี เป=น
ผู!เชี่ยวชาญในด!านการสร!างสื่อพ้ืนฐานของมัลติมีเดีย ท้ังตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว กราฟiก 
และเสียง ซ่ึงจะมีหน!าท่ีในการให!คําปรึกษาในการคัดเลือกอุปกรณ5และการสร!างสื่อพ้ืนฐานท่ีจะนํามา
ประกอบในการเรียนการสอนผ�านเว็บ เช�น การจัดสร!างวีดิโอจากสถานการณ5จริง แล!วนํามาแปลง 
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เป=นสัญญาณดิจิตอลท่ีสามารถนําเสนอบทระบบคอมพิวเตอร5ได! ซ่ึงต!องเป=นผู!มีวุฒิทางการศึกษา
ระดับปริญญาโท 

 4) โปรแกรมเมอร5 โดยผู!เชี่ยวชาญทางด!านนี้จะเป=นผู!เชี่ยวชาญ
เก่ียวกับการใช!โปรแกรมต�างๆ โดยเฉพาะโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือนํามาสร!างบทเรียนการเรียน 
การสอนผ�านเว็บได!อย�างมีประสิทธิภาพ เช�น โปรแกรม Macromedia Auto ware, Flash 8 เป=นต!น 
โดยผู!เชี่ยวชาญด!านนี้ จะช�วยให!คําปรึกษาและแนะนําเก่ียวกับโปรแกรมท่ีเหมาะสมในการสร!างสื่อ
การเรียนการสอนผ�านเว็บ ตลอดจนฮาร5ดแวร5ท่ีจะใช!ในการเรียน เพ่ือให!สร!างสื่อการเรียนการสอน
ผ�านเว็บอย�างสวยงามและมีความสนใจ จนสามารถนํามาเป=นสื่อการสอนได!เป=นอย�างดีซ่ึงต!องเป=นผู!มี
วุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาโทด!านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หรือวิทยาการคอมพิวเตอร5 
หรือสาขาท่ีเก่ียวข!อง 

ข้ันท่ี 3.4 ออกแบบและผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ เป=นข้ันตอนการ
ออกแบบการผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บและสื่อเสริม ซ่ึง
นําเสนอเนื้อหาแก�ผู!เรียน มีแบบทดสอบก�อนเรียนและหลังเรียน แบบฝDกหัด แบบฝDกทักษะปฏิบัติ 
เพ่ือทดสอบความรู!ของผู!เรียนเป=นระยะ โดยมีวัตถุประสงค5ให!ผู!เรียนมีอิสระในการเลือกศึกษาตาม
ความต!องการของผู!เรียน ให!ผู!เรียนสามารถฝDกฝน ปฏิบัติจนสามารถเข!าใจและจดจําเนื้อหานั้นๆ ได! 
โดยประกอบด!วยข้ันตอน ดังนี้ 

1) การกําหนดหลักสูตรและเนื้อหาสาระ การวิเคราะห5ขอบข�าย
เนื้อหาสาระการเรียนรู!วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น ระดับชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 ซ่ึงจะนํามาสร!างเป=น
สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

(1) กําหนดเปjาหมายและวัตถุประสงค5 โดยกําหนดว�าผู!เรียน
จะต!องมีพฤติกรรมใดบ!างหลังจากเรียนจบบทเรียนแล!ว 

(2) เก็บรวบรวมเนื้อหาจากการศึกษาวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต!น ตํารา ประมวลสาระทรัพยากรสารสนเทศท้ังหมด หนังสืออ!างอิง และสื่อการเรียนการสอน
ผ�านเว็บในการนําเสนอ 

(3) ศึกษารายละเอียดของเนื้อหา โดยศึกษาเนื้อหาท่ีจะ
นําเสนอ อย�างละเอียด รอบคอบ โดยศึกษาจากข!อมูลท่ีได!เก็บรวบรวมมาท้ังหมด 

(4) สร!างความคิด ระดมความคิดสร!างสรรค5จากเพ่ือน
ร�วมงาน หรือผู!เชี่ยวชาญเพ่ือให!ได!แนวคิดในเชิงสร!างสรรค5ผลงานอย�างมีคุณภาพ 

2) เขียนโครงสร!างเนื้อหา ดังนี้ 
(1) แสดงการเริ่มต!นและจุดจบของเนื้อหา 
(2) แสดงการเชื่อมต�อและความเชื่อมโยงของบทเรียน 
(3) แสดงการปฏิสัมพันธ5ของเฟรมต�างๆ ของบทเรียน 
(4) แสดงเนื้อหาแบบสาขา หรือแบบเส!นตรง 
(5) การดําเนินบทเรียนและวิธีการเสนอเนื้อหาและกิจกรรม 

3) ออกแบบจอภาพและแสดงผล ได!แก� 
 (1) บทนําและวิธีการใช!โปรแกรม 
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(2) การจัดเฟรม 
(3) การให!สี แสง เสียง ภาพ และกราฟiกต�างๆ ให!มีความ

น�าสนใจและกระตุ!นความอยากเรียนของผู!เรียน 
(4) การพิจารณารูปแบบของตัวอักษร 
(5) การตอบสนองและการได!ตอบ 
(6) การแสดงผลบนจอภาพ การสนทนาผ�านเว็บไซต5 เช�น 

การ chat Facebook กระดารสนทนา 
(7) เชื่อมโยงไปยังสื่อสังคมออนไลน5 
(8) กําหนดความสัมพันธ5ของเนื้อหากับกิจกรรมการเรียน

การสอน 
4) สร! า งสื่ อสื่ อการ เรี ยนการสอนผ� านเว็บ  เป=น ข้ันตอน 

การดําเนินการตามแผนเรื่องราวท่ีวางไว!ท้ังหมด นับต้ังแต�การออกแบบเฟรมเปล�าหน!าจอ การกําหนด
สีท่ีจะใช!ในงานจริง รูปแบบของตัวอักษรท่ีใช! ขนาดของตัวอักษร สีพ้ืนและสีตัวอักษร โดยสร!างสื่อ
การเรียนการสอน ผ�านเว็บ โดยมีข้ันตอนการสร!าง ดังนี้ 

การใส�เนื้อหาและกิจกรรม (Input Content) ได!แก� 
(1) ข!อมูลท่ีจะแสดงบนจอ 
(2) สิ่งท่ีคาดหวังและการตอบสนอง 
(3) การใส�ข!อมูล 
สร!างโปรแกรมบทเรียน โดยใช!โปรแกรมสร!างบทเรียน ได!แก� 
(1) การสร!างภาพ เช�น ภาพลายเส!น ภาพนิ่ง ภาพจริง

ภาพเคลื่อนไหว 
(2) การสร!างเสียง เพ่ือสร!างความสนใจให!กับผู!เรียนขณะ

เรียน 
(3) การสร!างเง่ือนไขบทเรียน 
(4) การสร!างความสัมพันธ5ระหว�างเนื้อหาแต�ละเฟรม 
(5) การสร!างปฏิสัมพันธ5ระหว�างผู!สอนและผู!เรียน 
สร!างสื่อ เสริมประกอบสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

ประกอบไปด!วย สื่อสิ่งพิมพ5ประกอบการสอน 
ข้ันท่ี 3.5 ทดสอบประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ  
 วิธีการประเมินผลบทเรียน มี 2 วิธี คือ 
 1) การประเมินโดยผู!เชี่ยวชาญ มีวัตถุประสงค5เพ่ือตรวจสอบ

ความถูกต!องด!านเนื้อหา ข!อบกพร�องของบทเรียน และการทํางานของโปรแกรม ตลอดจนคุณภาพ
ทางด!านเทคนิค ผู!เชี่ยวชาญท่ีมีบทบาทสําคัญในการประเมินผล ได!แก� 

(1) นักเทคโนโลยีการศึกษา หรือผู!ออกแบบการสอน 
(2) ผู!เชี่ยวชาญด!านเนื้อหา 
(3) ผู!เชี่ยวชาญด!านการวัดและประเมินผล 
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(4) โปรแกรมเมอร5 
 โดยเครื่องมือท่ีใช!ในการประเมินผล ได!แก� แบบสอบถาม

ประเภทต�างๆ และแบบประเมินผลโปรแกรมสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
2) การประเมินผลบทเรียนโดยผู!เรียน มีวัตถุประสงค5เพ่ือหา

ประสิทธิภาพของบทเรียน เครื่องมือท่ีใช! ได!แก� แบบฝDกหัด แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
แบบสอบถามเจตคติ และแบบรายงานผลการเรียนรายบุคคลท่ีบันทึกไว!ในระบบการเรียนการสอน
ผ�านเว็บ คือ การเก็บข!อมูลจากการใช!ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ผู!วิจัยดําเนินการ ดังนี้ (1) เก็บ
ข!อมูลจากแบบทดสอบก�อนเรียนและหลังเรียน กิจกรรมระหว�างเรียน และการปฏิสัมพันธ5 (2) การ
สัมภาษณ5แบบเด่ียวและแบบกลุ�ม และ (3) การเก็บข!อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็น 

(1) การเก็บข!อมูลจากแบบทดสอบก�อนเรียนและหลังเรียน 
และกิจกรรมระหว�างเรียน จากการใช!สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บในการทดสอบแบบเด่ียว แบบกลุ�ม 
และแบบภาคสนาม 

(2) การสัมภาษณ5แบบเด่ียวและแบบกลุ�ม เม่ือนักเรียนได!
ทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวและแบบกลุ�มของสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บแล!ว ผู!วิจัยได!สัมภาษณ5
นักเรียน จํานวน 3 คน ในการทดลองแบบเด่ียว แล!วนํามาปรับปรุง และในการทดลองแบบกลุ�ม 
จํานวน 6 คน เพ่ือหาข!อบกพร�องของสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ และนําข!อเสนอแนะมาปรับปรุง
และแก!ไข 

(3) การเก็บแบบสอบถามความคิดเห็น หลังจากทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ผู!วิจัยได!แจกแบบสอบถามความคิดเห็นนักเรียน จํานวน 154 คนโดย
ผู!วิจัยได!แจกและเก็บแบบสอบถามด!วยตนเอง ได!รับแบบสอบถามฉบับสมบูรณ5กลับคืนมา จํานวน 
154 ฉบับ คิดเป=นร!อยละ 100 นํามาวิเคราะห5ข!อมูลต�อไป 

ข้ันท่ี 4.0 จัดสภาพแวดล!อมทางการเรียนเสมือนของระบบการเรียนการสอนผ�าน
เว็บ 

 ระบบการจัดสภาพสิ่งแวดล!อมทางการเรียนเสมือนของระบบการเรียน
การสอนผ�านเว็บ ครอบคลุมทางด!านกายภาพ จิตภาพ และสังคมภาพ โดยมีรายละเอียดดังต�อไปนี้ 

ข้ันท่ี 4.1 จัดสภาพแวดล!อมการเรียนทางกายภาพ โดย 
 1) กําหนดสภาพแวดล!อมการเรียนการสอนทางกายภาพ  

การจัดสภาพแวดล!อมทางการเรียนเสมือน ทางด!านสถานท่ี และห!องเรียนเสมือนท่ีสนับสนุนการเรียน 
การสอนด!วยสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ ซ่ึงมีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้ 

  (1) กําหนดองค5ประกอบของห!องเรียน โดยกําหนดให!มี
ขนาดห!องพอเหมาะ มีการจัดหาชุดโตrะคอมพิวเตอร5ท่ีสะดวกต�อการวางคอมพิวเตอร5ต้ังโตrะและแบบ
พกพาในการเรียนด!วยชุดสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ โดยจัดโตrะเก!าอ้ีให!สอดคล!องกับทิศทางของ
แสงสว�างตามธรรมชาติท่ีเข!ามาภายในห!องเรียน ติดต้ังเครื่องปรับอากาศและพัดลมระบายอากาศ
ภายในห!องเรียนเพ่ือลดความร!อนจากคอมพิวเตอร5 และอากาศภายนอก มีการปรับเปลี่ยนการวางโตrะ
คอมพิวเตอร5เพ่ือให!สอดคล!องกับกิจกรรมการเรียนการสอน จัดให!มีมุมหนังสือ มีมุมแสดงผลงาน  
จากใบงาน ใบความรู! จากผู!เรียนจะเป=นบริเวณหลังห!องเรียนก็ได! 
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  (2) การจัด อุปกรณ5การใช!สื่ อการสอน โดยจัด ซ้ือชุด
คอมพิวเตอร5 คอมพิวเตอร5แบบพกพา เครื่องเสียง เครื่องขยายเสียง 

  (3) กําหนดตําแหน�งผู!เรียน ครูผู!สอนกําหนดตําแหน�งโตrะ
เรียนให!ผู!เรียนตามความเหมาะสม โดยในระหว�างการเรียน ผู!สอนจะเป=นผู!ให!คําแนะนํา ให!คําปรึกษา
กับผู!เรียน 

ข้ันท่ี 4.2 กําหนดการจัดสภาพแวดล!อมการเรียนการสอนทางจิตภาพโดย
กําหนดครูผู!สอนมีบุคลิกภาพดี มีอุปนิสัยร�าเริงแจ�มใส และมีความเชื่อม่ันในตนเอง มีความเห็นอก 
เห็นใจผู!เรียน คํานึงถึงความแตกต�างระหว�างบุคคล ยอมรับและให!โอกาสผู!เรียนตามสภาวะของผู!เรียน
แต�ละบุคคล และรับฟ9งความคิดเห็นของผู!เรียน โดยเปiดโอกาสให!ผู!เรียนแสดงความคิดเห็น มีความ
เข!าใจ ภูมิหลังและสภาพจิตใจของผู!เรียน ให!คําแนะนําผู!เรียนในการเรียนด!วยสื่อการเรียนการสอน
ผ�านเว็บ 

ข้ันท่ี 4.3 กําหนดจัดสภาพแวดล!อมการเรียนการสอนทางสังคมภาพ เป=น
การจัดสภาพความสัมพันธ5ระหว�างบุคคลกับผู!เรียน แบ�งออกได!ดังนี้ 

 1) ความสัมพันธ5ระหว�างผู!เรียนกับผู!เรียน (PDL) ครูผู!สอน
กําหนดความสัมพันธ5ให!เกิดข้ึนด!วยการฝDกการพูดสนทนา พัฒนาห!องสนทนา การแบ�งกลุ�มเพ่ือทํา
กิจกรรมภาคปฏิบัติผ�านเว็บ เพ่ือปฏิบัติกิจกรรมงานมอบหมาย 

 2) ความสัมพันธ5ระหว�างครูผู!สอนกับผู!เรียน (TDL) การให!
คําแนะนําและความช�วยเหลือระหว�างผู!เรียน ด!วยการให!คําปรึกษาในกระดานสนทนา หรือสื่อสังคม
ออนไลน5 การสรุปเนื้อหาบทเรียน การบรรยายสรุปตามประเด็นท่ีกําหนด 

ข้ันท่ี 5.0 ระบบการถ�ายทอดเนื้อหาและประสบการณ5ของระบบการเรียนการสอน
ผ�านเว็บ 

เป=นการดําเนินกิจกรรมการเรียนด!วยระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ
ประเภทสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ โดยการดําเนินกิจกรรม
การสอนมุ�งเน!นให!ผู!เรียนคิดเป=น ทําเป=น และสามารถแก!ไขป9ญหาได!ด!วยตนเอง เพ่ือให!สอดคล!องกับ
การเรียนรู!ท่ีมุ�งเน!นให!ผู!เรียนเป=นสําคัญ ซ่ึงผู!เรียนสามารถศึกษาและเรียนรู!ได!ด!วยตนเอง โดยเข!าไป
ศึกษาและทําตามข้ันตอนของโปรแกรม หรืออาจอาศัยการเรียนรู!จากคู�มือการใช!สําหรับผู!เรียน
ประกอบ โดยบทเรียนท่ีสร!างข้ึนจะมีการเสริมแรงผู!เรียนโดยครูผู!สอนเป=นระยะ ผู!เรียนสามารถ
ตรวจสอบผล การเรียนของตนเองได!แบบทันที และสามารถพิมพ5ออกมาทางเครื่องพิมพ5ได! 

ระบบการถ�ายทอดเนื้อหาและประสบการณ5สอนวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต!นโดยการผ�านเว็บ มีรายละเอียดดังต�อไปนี้ 

ข้ันท่ี 5.1 เตรียมความพร!อมของครูผู!สอน/ผู!เรียน 
1) จัดอบรมเพ่ือฝDกทักษะการใช!งานคอมพิวเตอร5และการใช!

ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บให!แก�ผู!เรียนและครูผู!สอน 
2) ปฐมนิ เทศผู! เ รียนและประเ มินทักษะผู! เ รี ยนทางด! าน

คอมพิวเตอร5 เพ่ือให!ทราบความรู!และทักษะพ้ืนฐานในการใช!งานคอมพิวเตอร5 โดยครูผู!สอนชี้แจง
ข้ันตอนรายละเอียดเก่ียวกับวิธีการเรียนด!วยระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
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 3) ครูผู!สอนชี้แจงวิธีการและเง่ือนไขในการเรียนด!วยระบบการ
เรียนการสอนผ�านเว็บ 

ข้ันท่ี 5.2 ทดสอบก�อนเรียน เป=นการทบทวนความรู!เดิม ประสบการณ5เดิม
ของผู!เรียนว�ามีมากน!อยเท�าไร และทําการทดสอบก�อนเรียน 

ข้ันท่ี 5.3 ดําเนินกิจกรรมการเรียน การกําหนดและชี้แจงกิจกรรมท่ีจะ
เกิดข้ึนในการเรียนการสอนและวัตถุประสงค5ท่ีต!องการ โดยรูปแบบการเรียนรู!ท่ีเน!นผู!เรียนเป=นสําคัญ
และเน!นการเรียนรู!ตามเอกัตภาพหรือรายบุคคล โดยกิจกรรมดังกล�าว ผู!เรียนสามารถเรียนรู!เนื้อหาใน
บทเรียนด!วยตนเอง โดยเข!าศึกษาและปฏิบัติตามข้ันตอนของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บควบคู�
กับคู�มือการใช!และเอกสารประกอบการเรียน รวมท้ังสื่อเสริมทํางานท่ีได!รับมอบหมาย 

ข้ันท่ี 5.4 สรุปบทเรียน เป=นกิจกรรมสรุปเนื้อหาบทเรียนท่ีผู!เรียนได!เรียน
มาท้ังหมดเพ่ือเป=นการทบทวนบทเรียน โดยกิจกรรมสรุปบทเรียน ครูผู!สอนจะเป=นผู!ให!คําแนะนํา
เพ่ิมเติมจากการสรุปบทเรียนในระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บอีกครั้งหนึ่ง มีการบรรยายสรุปใน
ประเด็น ท่ีสําคัญ และเปiดโอกาสให!ผู!เรียนได!มีโอกาสซักถาม 

ข้ันท่ี 5.5 ทดสอบหลังเรียน เป=นการทดสอบหลังผู!เรียนได!ศึกษาบทเรียน
และฝDกทักษะปฏิบัติงานเขียนแบบในบทเรียน แล!วจึงทําการทดสอบหลังเรียนในรูปแบบเลือกตอบท่ีมี
คําตอบ 4 ตัวเลือก แล!วให!ผู!เรียนตอบคําคอบท่ีถูกต!องมากท่ีสุด เพ่ือเป=นการวัดผลความก!าวหน!า
ทางการเรียนในระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ตรวจสอบผลการเรียนและพิมพ5ออกทางเครื่องพิมพ5 
(Printer) 

   
บทบาทครูผู�สอน บทบาทผู�เรียน 

1. ศึกษาคู�มือการใช!สําหรับครูผู!สอน 
2. ชี้แจงแนะนําวิธีการใช!ระบบการเรียน

การสอนผ�านเว็บ อุปกรณ5ด!าน
คอมพิวเตอร5 คําสั่งต�างๆ 

3. ควบคุมการเรียนด!วยระบบการเรียน 
การสอนผ�านเว็บของผู!เรียน ให!
คําอธิบายเพ่ิมเติม เป=นท่ีปรึกษา 
แก!ป9ญหา ปลุกเร!าและเสริมแรงให!
ผู!เรียนฝDกค!นคว!าและแก!ป9ญหาด!วย
ตนเอง รวมท้ังการชี้แนะแนวทางการ
เรียนรู!ท่ีถูกต!องให!ผู!เรียน เป=น
รายบุคคล นําเสนอเนื้อหาและ
กิจกรรม ในภาคปฏิบัติให!ผู!เรียนได!
ฝDกปฏิบัติเพ่ิมเติม 

 
 

1. ศึกษาคู�มือการใช!สําหรับผู!เรียน 
2. ปฏิบัติตามคําแนะนําของครูผู!สอนในการชี้แจง

วิธีการใช!ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
3. เข!าสู�ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ เพ่ือเข!าสู�

กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีกําหนดไว!ในบทเรียน ดังนี้ 
3.1 เปiดโปรแกรมระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
3.2 กรอกรายชื่อ นามสกุลผู!เรียน ชั้นเรียน 
3.3 อ�านคําชี้แจง ผลท่ีคาดหวัง วัตถุประสงค5 
3.4 ทําแบบทดสอบก�อนเรียน จํานวน 10 ข!อ ในแต�ละ

แผนการจัดการเรียนรู!เพ่ือทดสอบความรู!เดิมของ
ผู!เรียน โดยทําแบบทดสอบแบบออนไลน5 ผลการ
สอบนี้โปรแกรมจะประมวลผลคําตอบถูกผิดและ
สรุปผลคะแนนและแสดงผลสัมฤทธิ์ให!ผู!เรียน
ทราบทันที ผู!สอนจะพบว�าพ้ืนฐานความรู!เดิมของ
ผู!เรียนไม�เพียงพอ อาจจัดกิจกรรมการเรียนรู!
เพ่ิมเติมให!ในครั้งต�อๆ ไป 
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บทบาทครูผู�สอน บทบาทผู�เรียน 
 3.4 เข!าสู�ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ เพ่ือศึกษา

เนื้อหาในบทเรียน 
3.5 ทํากิจกรรมแบบฝDกหัด และแบบฝDกทักษะปฏิบัติ 

เพ่ือเพ่ิมความรู! ซ่ึงเป=นกิจกรรมท่ีสร!างข้ึนเพ่ือให!
ผู!เรียนได!ฝDกปฏิบัติเพ่ิมเติมในงานปฏิบัติการเขียน
แบบ โดยครูผู!สอนได!มอบหมายงานเขียนแบบใน
รูปแบบใบงานอิเล็กทรอนิกส5 แต�ฝDกปฏิบัติทักษะ
การเขียนแบบท่ีห!องปฏิบัติการเขียนแบบในชั่วโมง
เรียน หรือนอกเวลาเรียน 

3.6 ทํากิจกรรมปฏิสัมพันธ5 โดยให!นักเรียนวิเคราะห5
ตัวอย�างชิ้นงานท่ีสุ�มงานมา 

3.7 สรุปบทเรียนและสาระสําคัญ 
 

ข้ันท่ี 6.0 ประเมินผลการเรียนการสอนของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
 เป=นกระบวนการพัฒนาปรับปรุงการเรียนรู!ของผู!เรียนและตัดสินว�าผู!เรียน

มีความรู! ทักษะความสามารถ คุณลักษณะอันพึงประสงค5 อันเป=นผลมาจากการเรียนการสอนบรรลุ
ตามมาตรฐานการเรียนรู!และตัวชี้วัดในระดับใด โดยใช!รูปแบบ และเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข!อมูล
เก่ียวกับการจัดการเรียนรู! การวัดและประเมินผลการเรียนรู!ของผู!เรียนมีจุดมุ�งหมาย คือ การวัด และ
ประเมินผลเพ่ือพัฒนาผู!เรียน และการวัดและประเมินผลเพ่ือตัดสินผลการเรียน ประกอบด!วยข้ันตอน
ต�อไปนี้ 

 ข้ันท่ี 6.1 ศึกษา วิเคราะห5มาตรฐานและตัวชี้วัดจากหลักสูตรสถานศึกษา 
ศึกษารายละเอียดเอกสารหลักสูตรเก่ียวกับการจัดสาระการเรียนรู!กลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพ 
และเทคโนโลยี ครอบคลุมตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู!ประกอบด!วยการศึกษาหลักการและฝDกการใช!
มาตรฐานการเขียนแบบเบื้องต!น  มาตราส�วนท่ีใช!ในการเขียนแบบและมาตรฐานของเส!น ตัวอักษร 
ตัวเลขท่ีใช!ในภาษาไทยและภาษาอังกฤษ การกําหนดขนาด การอ�านภาพจากภาพมิติต�างๆ และการ 
สเกrตซ5ภาพในเชิงภาพฉายสามด!านจากของจริง การวางรูปแบบ วิธีบอกขนาด การเขียนภาพ  
พิคทอเรียล (Pictorial) ภาพฉายและภาพช�วย ตลอดจนการอ�านแบบ 

 ข้ันท่ี 6.2 กําหนดเกณฑ5สําหรับการประเมิน ใช!เกณฑ5การประเมินกําหนด
เป=นร!อยละ ตามท่ีสถานศึกษากําหนด 

 ข้ันท่ี 6.3 กําหนดเครื่องมือวัดและประเมินผล เน!นการประเมินการฝDก
ทักษะปฏิบัติและประเมินให!ครอบคลุมครบถ!วนในเรื่องพฤติกรรมของผู!เรียนท้ังสามด!าน ได!แก� 
ความรู! คุณธรรมและค�านิยม และด!านทักษะกระบวนการ โดยใช!แบบทอสอบ แบบฝDกหัด แบบฝDก
ทักษะปฏิบัติงานเขียนแบบ แฟjมสะสมผลงาน การสังเกตพฤติกรรมและการประเมินการปฏิบัติงาน
ของผู!เรียน 
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 ข้ันท่ี 6.4 ดําเนินการวัดและประเมินปฏิสัมพันธ5ผลการเรียนรู!  แบ�ง
ออกเป=น 3 ระยะ ได!แก� ประเมินวิเคราะห5ผู!เรียนก�อนการเรียนการสอน ประเมินความก!าวหน!า
ระหว�างเรียน และประเมินความสําเร็จหลังเรียน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) ประเมินวิ เคราะห5ผู! เรียนก�อนการเรียนการสอน เป=น 
การวิเคราะห5ความรู!และทักษะพ้ืนฐานของเรื่องท่ีจะเรียนรู! โดยการใช!แบบทดสอบก�อนเรียน  
การซักถามผู!เรียน การพิจารณาผลงานเรียนเดิม หรือพิจารณาจากแฟjมสะสมผลงาน 

2) ประเมินความก!าวหน!าระหว�างเรียน โดยมุ�งตรวจสอบ
พัฒนาการ ของผู!เรียน ผลการเรียนรู!ตามแผนการจัดการเรียนรู! หรือหน�วยการเรียนรู! ด!านการสังเกต 
การซักถาม การตรวจแบบฝDกหัด แบบฝDกทักษะปฏิบัติงานเขียนแบบ การประเมินผลตามสภาพจริง 
และการประเมินผลจากการปฏิบัติ 

3) ประเมินความสําเร็จหลังเรียน เป=นการประเมินเพ่ือมุ�ง
ตรวจสอบความสําเร็จของผู!เรียนเม่ือจบแผนการจัดการเรียนรู! หรือหน�วยการเรียนรู! และการ
ประเมินผล รายภาค 

(1) ประเมินเม่ือจบแต�ละแผนการจัดการเรียนรู! หรือหน�วย
การเรียนรู! เป=นการตรวจสอบผลการเรียนรู!ของผู!วิจัยตามตัวชี้วัด เป=นประโยชน5ต�อการปรับปรุงและ
แก!ไขวิธีการเรียนของผู!เรียน 

(2) การประเมินปลายภาคเรียน เป=นการประเมินผลเพ่ือ
ตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของผู!เรียนตามตัวชี้วัดและมาตรฐานการเรียนรู! 

 ข้ันท่ี 6.5 สรุปผลการประเมินและรายงานผลการประเมินต�อผู!บริหาร
สถานศึกษา 

 

 
 

ภาพท่ี 5.3 ข้ันตอนของระบบ 

ข้ันท่ี 1.0 สํารวจป9ญหาและความต!องการ 

ข้ันท่ี 2.0 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

ข้ันท่ี 3.0 ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

ข้ันท่ี 4.0 จัดสภาพแวดล!อมทางการเรียนเสมือน 

ข้ันท่ี 5.0 ระบบการถ�ายทอดเนื้อหาและประสบการณ5 

ข้ันท่ี 6.0 ประเมินผลการเรียนการสอน 

ข้ันตอนของระบบ 
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2. แบบจําลองระบบ 
 
 ระบบหลัก ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย  
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.4 แบบจําลองระบบหลัก   
ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น  

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
 
 
 
 
 

1.0 
สํารวจป2ญหาและ 

ความต�องการของระบบ 

2.0 
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 

3.0 
ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ)านเว็บ 

4.0 
จัดสภาพแวดล�อมทางการเรียนเสมือน 

5.0 
ถ)ายทอดเนื้อหาและประสบการณ# 

6.0 
ประเมินผลเรียนการสอน ไม�ผ�าน 
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ระบบย)อย ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

 
ข้ันท่ี 2.0 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนผ)านเว็บ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.5 แบบจําลองระบบย�อย   
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น  

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
 
 

2.0 
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 

ขั้นท่ี 1 
กําหนดกลุ)มเป<าหมายหรือผู�เรียน 

ขั้นท่ี 2 
กําหนดกลุ)มบุคคลผู�ทําหน�าท่ีพัฒนาหลักสูตร 

ขั้นท่ี 3 
ศึกษาวิเคราะห#ขอมูลพ้ืนฐาน 

ขั้นท่ี 4 
กําหนดโครงสร�างหลักสูตร 

ขั้นท่ี 5 
ประเมินหลักสูตร 

ขั้นท่ี 6 
การนําหลักสูตรไปใช� 
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ข้ันท่ี 3.0 ผลิตส่ือการเรียนการสอนผ)านเว็บของระบบการเรียนการสอนผ)านเว็บ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.6 แบบจําลองระบบย�อย   
ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น  
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 

3.0 
ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ)านเว็บ 

ขั้นท่ี 1 
ศึกษาและวิเคราะห#ความต�องการเนื้อหาสาระ 

ขั้นท่ี 2 
วิเคราะห#และออกแบบเนื้อหาสาระ 

ขั้นท่ี 3 
เตรียมบุคลากร 

ขั้นท่ี 4 
ออกแบบและผลิตสื่อการเรียนการสอนผ)านเว็บ 

ขั้นท่ี 5 
ทดสอบประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอนผ)านเว็บ 
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ข้ันท่ี 4.0 จัดสภาพแวดล�อมทางการเรียนเสมือนของระบบการเรียนการสอนผ)านเว็บ         
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.7 แบบจําลองระบบย�อย   
การจัดสภาพแวดล!อมทางการเรียนเสมือน 

ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น  
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.0 
จัดสภาพแวดล�อมทางการเรียนเสมือน 

ขั้นท่ี 1 
จัดสภาพแวดล�อมการเรียนทางกายภาพ 

ขั้นท่ี 2 
จัดสภาพแวดล�อมการเรียนทางจติภาพ 

ขั้นท่ี 3 
จัดสภาพแวดล�อมการเรียนทางสงัคมภาพ 
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ข้ันท่ี 5.0 ระบบการถ)ายทอดเนื้อหาและประสบการณ#ของระบบการเรียนการสอน   
ผ)านเว็บ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.8 แบบจําลองระบบย�อย   
ระบบการถ�ายทอดเนื้อหาและประสบการณ5 

ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น  
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

 
 
 
 
 

5.0 
ระบบการถ)ายทอดเนื้อหาและประสบการณ# 

ขั้นท่ี 1 
เตรียมความพร�อมของครูผู�สอน/ผู�เรียน 

ขั้นท่ี 2 
ทดสอบก)อนเรียน 

ขั้นท่ี 3 
ดําเนินกิจกรรมการเรียน 

ขั้นท่ี 4 
สรุปบทเรียน 

ขั้นท่ี 5 
ทดสอบหลังเรียน 
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ข้ันท่ี 6.0 รับรองผลการเรียนการสอนของระบบการเรียนการสอนผ)านเว็บ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.9 แบบจําลองระบบย�อย   
ประเมินผลการเรียนการสอน 

ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น  
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 

6.0 
ประเมินผลผลการเรียนการสอน 

ขั้นท่ี 2 
กําหนดเกณฑ#สําหรับการประเมนิ 

ขั้นท่ี 1 
ศึกษา วิเคราะห#มาตรฐานและตัวชี้วัด 

ขั้นท่ี 3 
กําหนดเคร่ืองมือวัดและประเมินผล 

ขั้นท่ี 4 
ดําเนินการวัดและประเมินผลปฏสิัมพันธ# 

ขั้นท่ี 5 
สรุปผลการประเมินและรายงานผลประเมิน 
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3. การทดสอบประสิทธิภาพ 
การทดสอบระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ เป=นการตรวจสอบระบบ โดยทดสอบ

ประสิทธิภาพระบบการสอนโดยการทดลองและวางแผนการสอนตามกระบวนการของระบบการสอน 
เป=นการทดสอบท่ีเน!นทดสอบองค5ประกอบด!านป9จจัยนําเข!ากระบวนการของระบบ โดยผู!ทรงคุณวุฒิ 
ผู!เชี่ยวชาญ และผู!เก่ียวข!องท่ีจะนําระบบไปใช!โดยตรง เพ่ือทดสอบว�าสามารถดําเนินการได!ราบรื่น
และได!ผลลัพธ5เป=นท่ีน�าพอใจ เพ่ือให!ได!ระบบท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ5ท่ีกําหนด โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 
3.1 กําหนดแนวคิดการทดสอบระบบ 
 โดยการทดสอบระบบโดยการรับรองของผู!ทรงคุณวุฒิ ด!วยการขอความคิดเห็น โดย

มีการกําหนดคุณสมบัติและองค5ประกอบของผู!ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 
 ผู!รับรองระบบการเรียนการสอน โดยผู!ทรงคุณวุฒิมีคุณสมบัติและองค5ประกอบ ดังนี้ 
 3.1.1 คุณสมบัติผู�ทรงคุณวุฒิ ต!องเป=นผู!มีความรู! ความชํานาญและมีประสบการณ5

ท่ีเก่ียวข!องในระบบและขอบข�ายท่ีพัฒนาเก่ียวกับระบบท่ีทําให!การประเมินเก่ียวกับระบบ โดยจบ
การศึกษาไม�ตํ่ากว�าวุฒิปริญญาโท มีประสบการณ5ท่ีเก่ียวข!องกับการจัดระบบหรือเทคโนโลยีสื่อสาร
การศึกษา ไม�น!อยกว�า 5 ป* 

 3.1.2 เคยดํารงตําแหน*งเป2นผู�บริหารการศึกษา 
 3.1.3 จํานวนผู�ทรงคุณวุฒิรับรองจํานวน 3 คน 
 
3.2 ดําเนินการทดสอบระบบ 
 โดยการทดสอบประสิทธิภาพระบบการสอน โดยทดลองในสถานการณ5จริงแบบ   

ย�นย�อ ดําเนินการโดยทดลองออกแบบและวางแผนการสอนตามข้ันตอนและกระบวนการของระบบ
การสอน โดยใช!รายวิชาและเนื้อหาหลักสูตรวิชาเขียนแบบ โดยสุ�มมา 2 เรื่องของแผนการจัด 
การเรียนรู!วิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น ใช!เวลาสอนจริงประมาณ 4 ชั่วโมง และดําเนินการสอนกับ
กลุ�มเปjาหมายจริง จํานวน 154 คน ดําเนินการสอนจนครบถ!วนทุกกระบวนการ แล!วทดสอบ
ประสิทธิภาพการสอน (

1
E /

2
E ) ว�ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ5หรือไม� ทดสอบความก!าวหน!าทาง 

การเรียนว�ามีความแตกต�างกันระหว�างก�อนเรียนกับหลังเรียนหรือไม� 
 
3.3 วิเคราะห#ผลและสรุปผลการทดสอบ 
 เป=นการวิเคราะห5ผลการทดสอบโดยนําแบบประเมินคุณภาพระบบการเรียน 

การสอนผ�านเว็บมาทําการวิเคราะห5ผล ซ่ึงผลท่ีได!จะนําวิเคราะห5หาค�าเฉลี่ย หรือวิเคราะห5เนื้อหาเพ่ือ
ประเมินหาค�าความสอดคล!อง IOC (Index of Consistency) ของเนื้อหา เม่ือวิเคราะห5ผลแล!วนํา
ข!อมูลท่ีได!มาสรุป เพ่ือนํามาปรับปรุงระบบต�อไป 

 
3.4 ปรับปรุงระบบ 
 เม่ือได!ทําการปะเมินระบบการเรียนการสอนแล!ว จึงนําผลการวิเคราะห5ท่ีได! และ

ข!อเสนอแนะมาทําการปรับปรุง เพ่ือนําระบบไปใช!จริงต�อไป 
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ตอนท่ี 4 
เง่ือนไข การเตรียมการ และการนําระบบไปใช� 

 
 

การนําระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต!น สําหรับนักเรียน    
ชั้นมัธยมศึกษาป*ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ข้ึนอยู�กับเง่ือนไขการเตรียมการและการนําระบบไป
ใช! โดยเก่ียวกับองค5ประกอบต�างๆ ดังนี้ 
 
1. เงื่อนไขการนําไปใช� 

การนําระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บท่ีได!รับการพัฒนาแล!วไปใช!ให!เกิดประสิทธิภาพ     
ในการสอน ควรพิจารณาเง่ือนไขการนําไปใช! หรือป9จจัยท่ีเก่ียวข!องต�อไปนี้ 

 
1.1 เง่ือนไขการนําไปใช�สําหรับครูผู�สอน 

1.1.1 ครูผู�สอนควรยอมรับและมีส*วนร*วมในการจัดและพัฒนาระบบการสอน
ผ*านเว็บ 

1.1.2 ครูผู�สอนควรมีพ้ืนฐานในการใช�คอมพิวเตอร, เป9นอย*างดี สามารถ
ดําเนินการเรียนการสอนด!วยสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ และสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอน 
ผ�านเว็บได! 

1.1.3 ครูผู�สอนต�องให�ความร*วมมือในการปฏิบัติตามข้ันตอนของระบบการเรียน
การสอนผ�านเว็บท่ีได!ออกแบบไว! 

 
1.2 เง่ือนไขการนําไปใช�สําหรับผู�เรียน 

1.2.1 ให�ความรู�เก่ียวกับการใช�คอมพิวเตอร,พ้ืนฐานการเรียนด�วยระบบการเรียน
การสอนผ*านเว็บ ชี้แจงข้ันตอนการเรียนโดยละเอียด 

1.2.2 ผู�เรียนต�องให�ความร*วมมือในการปฏิบัติตามข้ันตอน ท่ีได!ออกแบบไว! 
รวมท้ังกฎระเบียบ และข!อตกลงในการเรียนด!วยสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

1.2.3 ศึกษาบทเรียนท่ีกําหนดให�ด�วยความรับผิดชอบและซ่ือสัตย,ต*อตนเอง 
 
2. การเตรียมการ 

การเตรียมการในการนําระบบไปใช! มีดังนี้ 
 
2.1 ประชุม ชี้แจงให!บุคคลท่ีเก่ียวข!องกับการจัดและพัฒนาระบบการเรียนการสอนทราบ 
 
2.2 เตรียมความพร�อม เตรียมความพร!อมด!านบุคลากรในระบบการเรียนการสอน ให!

เห็นความสําคัญและความจําเป=นในการเรียนการสอนด!วยสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
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2.3 สนับสนุนและอํานวยความสะดวก ทําการสนับสนุนและอํานวยความสะดวกให!แก�
ครูผู!สอน ในการจัดหาสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บระบบการเรียน
การสอนผ�านเว็บ 

 
3. วิธีการนําไปใช� 

วิธีการนําระบบไปใช! ควรมีการดําเนินการ ดังนี้ 
 
3.1 เสนอระบบการเรียนการสอน นําเสนอระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บต�อผู!บริหาร 

หัวหน!ากลุ�มสาระการเรียนรู!การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 
3.2 ช้ีแจงระบบการเรียนการสอน ทําการชี้แจงระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บให!ครู 

อาจารย5 บุคลากรท่ีเก่ียวข!องและผู!เรียนรับทราบ 
 
3.3 จัดทําคู)มือการเรียนแก)ครูผู�สอนและผู�เรียน  

 



บทท่ี 6 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ 

 
 
การวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น 

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ครอบคลุม สรุปผลการวิจัย 
อภิปรายผล และข อเสนอแนะ ดังต�อไปนี้ 

 
1. สรุปผลการวิจัย 

 
1.1 วัตถุประสงค"การวิจัย 
 1.1.1 วัตถุประสงค�ท่ัวไป 
  เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น 

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
 1.1.2 วัตถุประสงค�เฉพาะ 
  1) เพ่ือศึกษาความต องการของครูผู สอนและนักเรียน ดําเนินการศึกษาความ

ต องการของครูผู สอนและนักเรียน เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชา เขียนแบบเทคนิค
เบื้องต น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

  2) เ พ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู เชี่ ยวชาญ ศึกษาความคิดเห็น ของ
ผู เชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

  3) เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
  4) เพ่ือรับรองระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
1.2 วิธีการดําเนินการวิจัย 

1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และผลงานวิจัยต�างๆ ท้ังงานวิจัยภายในประเทศ งานวิจัย
ต�างประเทศท่ีเก่ียวกับเรื่องการจัดระบบการเรียนการสอนโดยผ�านเว็บทางอินเตอร;เน็ต หรือสื่อ 
การเรียนการสอนผ�านเว็บ เพ่ือให ได องค;ความรู  

2. ศึกษาความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
3. ร�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ โดยนําข อมูลจากข อ 1 และข อ 2 เป<น

แนวทาง 
4. ระดมความคิดเห็นในการสนทนา (Focus Group) ของกลุ�มผู เชี่ยวชาญ 
5. ปรับปรุงตามข อเสนอแนะของผู เชี่ยวชาญ 
6. พัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
7. รับรองระบบการเรียนการสอนด วยการตรวจสอบและรับรองโดยผู ทรงคุณวุฒิ 

 
 



125 

1.2.1 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
1) ประชากรท่ีใช�ในการวิจัย จําแนกได  3 กลุ�ม กลุ�มท่ี 1 คือ ครูผู สอนกลุ�ม

สาระการเรียนการงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 22 คน และนักเรียน
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 154 คน ในภาคเรียนท่ี 1 ป)การศึกษา 2557 เป<นผู ให ข อมูลเพ่ือ
ศึกษาสภาพปIญหาและความต องการเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชา เขียนแบบเทคนิค
เบื้องต น กลุ�มท่ี 2 คือ ผู เชี่ยวชาญเพ่ือระดมความคิดเห็น โดยการสนทนากลุ�ม จํานวน 7 คน และกลุ�ม
ท่ี 3 เป<นผู ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน เพ่ือรับรองคุณภาพระบบการเรียน การสอนผ�านเว็บวิชาเขียน
แบบเทคนิคเบื้องต น 

2) กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในงานวิจัย ได แก� นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียน
ศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 154 คน ได จากตามตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร;แกน กําหนด
สัดส�วนประชากรเท�ากับ 0.5 ระดับความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได  5% และระดับความเชื่อม่ัน 95% 
จากนั้นใช การสุ�มแบบอย�างง�าย (Simple random sampling) 

1.2.2 เครื่องมือใช"ในการวิจัย 
 ครอบคลุม (1) แบบสอบถามความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ มี

จํานวน 2 ฉบับ ฉบับท่ี 1 สําหรับครูผู สอน และฉบับท่ี 2 สําหรับนักเรียน ท้ัง 2 ฉบับ มีจํานวน 4 ตอน 
กล�าวคือ ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู ตอบแบบสอบถาม มีคําถามต้ังแต� 4-5 ข อ ตอนท่ี 2 ความคิดเห็น
ด านสภาพและปIญหาเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ มีข อคําถามต้ังแต� 7-9 ข อ ตอนท่ี 3 
ความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ มีคําถามต้ังแต� 6-14 ข อ ตอนท่ี 4 ข อเสนอแนะ 
จํานวน 1 ข อ ลักษณะของแบบสอบถามเป<นแบบมาตรประมาณค�าและเขียนตอบ (2) แบบระดม
ความคิดเห็นในการสนทนากลุ�ม ครอบคลุม ร�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ประกอบด วย บทนํา 
การวิเคราะห;ระบบ การสังเคราะห;ระบบ และเง่ือนไข การเตรียมการและการนําไปใช  (3) ระบบการ
เรียนการสอนผ�านเว็บ ท่ีผู วิจัยได พัฒนาข้ึนประกอบด วย ข้ันท่ี 1 ศึกษาให ได องค;ความรู เก่ียวกับระบบ
การเรียนการสอนผ�านเว็บ ข้ันท่ี 2 ศึกษาความต องการของครูผู สอนและนักเรียนเก่ียวกับระบบการ
เรียนการสอนผ�านเว็บ ข้ันท่ี 3 ร�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ข้ันท่ี 4 ระดมความเห็นของ
ผู เชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ข้ันท่ี 5 พัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
และข้ันท่ี 6 ตรวจสอบและรับรองระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ และ (4) แบบรับรองคุณภาพระบบ
การเรียนการสอนผ�านเว็บของผู ทรงคุณวุฒิ จะรับรองคุณภาพเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�าน
เว็บ เครื่องมือท่ีใช วิจัยท้ัง 4 รูปแบบ ได ผ�านการรับรองโดยผู ทรงคุณวุฒิ 

1.2.3 การเก็บรวบรวมข"อมูล 
 เครื่องมือท่ีใช  คือ (1) เก็บรวบรวมข อมูลแบบสอบถามความต องการระบบ

การเรียนการสอนผ�านเว็บ โดยผู วิจัยเป<นผู แจกแบบสอบถามด วยตนเอง ได กลับคืนมาจําแนกเป<น
ครูผู สอนกลุ�มสาระการเรียนรู การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 22 
ฉบับ มีความสมบูรณ; จํานวน 22 ฉบับ คิดเป<นร อยละ 100 และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 154 ฉบับ ได รับแบบสอบถามคืน จํานวน 154 ฉบับ มีความ
สมบูรณ;จํานวน 154 ฉบับ คิดเป<นร อยละ 100 (2) เก็บรวบรวมข อมูลด วยการระดมความเห็น หรือ
สนทนากลุ�ม ผู เชี่ยวชาญพิจารณาร�างระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ มีดังนี้ ติดต�อเรียนเชิญและส�ง
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จดหมาย ดําเนินการระดมความคิดเห็นผู เชี่ยวชาญ และ (3) เก็บรวบรวมข อมูลท่ีเป<นแบบรับรอง
คุณภาพระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บด วยตนเอง โดยติดต�อเรียนเชิญไปพบผู ทรงคุณวุฒิด วยตนเอง 
โดยไปส�งและไปรับครบท้ัง 3 ท�าน คิดเป<นร อยละ 100 

1.2.4 การวิเคราะห�ข"อมูล 
 ได แก� ร อยละ ค�าเฉลี่ย และการวิเคราะห;เนื้อหา 

1.3 ผลการวิจัย 
ผู วิจัยนําเสนอผลงานการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ    

โดยแบ�งการนําเสนอออกเป<น 4 ประเด็น คือ (1) ผลการวิจัยความต องการของครูผู สอนและนักเรียน
เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ (2) ผลการวิจัยความคิดเห็นของผู เชี่ยวชาญ (3) ผลการวิจัย
ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ และ (4) ผลการวิจัยการรับรองระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

1.3.1 ผลการวิจัยตามความต"องการของครูผู"สอนและนักเรียน 
ผลการวิจัยตามความต องการของครูผู สอนและนักเรียนเก่ียวกับระบบ การ

เรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
1) ผลการวิจัยข อมูลท่ัวไป พบว�า (1) ครูผู สอนเป<นเพศชายจํานวน 16 คน 

ร อยละ 72.73 เพศหญิงมีจํานวน 6 คน คิดเป<นร อยละ 27.27 ส�วนใหญ�อายุ 51 ป) ข้ึนไป ร อยละ 
36.36 วุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาโท จํานวน 12 คน วุฒิปริญญาตรี จํานวน 10 คน 
ประสบการณ;การสอน มีประสบการณ;การสอนมากกว�า 10 ป) ร อยละ 68.18 ทุกคนมีความรู ระดับ
ความรู ด านการเรียนการสอนด วยสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ พบว�าอยู� ในระดับมาก และ  
(2) นักเรียนเป<นเพศชาย จํานวน 84 คน ร อยละ 54.55 เพศหญิง จํานวน 70 คน ร อยละ 45.45 มี
อายุ 16-17 ป) ส�วนใหญ�ร อยละ 92.20 มีความรู และประสบการณ;ด านการใช สื่อการเรียนการสอน
ผ�านเว็บ เคยใช สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ ร อยละ 85.71 มีระดับความรู พ้ืนฐานด านการใช งาน
คอมพิวเตอร;ในระดับปานกลาง ร อยละ 45.45 มีระดับความรู เก่ียวกับสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ
อยู�ในระดับมาก ร อยละ 41.56 

2) ผลการวิจัยสภาพและปIญหา สภาพและปIญหาการเรียนการสอนผ�านเว็บท่ี
ครูผู สอนและนักเรียนมีความคิดเห็นเหมือนกัน คือ 

(1) ประเภทสื่อการสอน สื่อการสอนท่ีใช ในการเรียนการสอน คือ สื่อ
สิ่งพิมพ; ได แก� หนังสือแบบเรียน แบบฝ]กทักษะปฏิบัติ ใบความรู  แผ�นภาพ โดยครูผู สอน คิดเป<นร อย
ละ 68.18 และนักเรียน คิดเป<นร อยละ 47.40 

(2) การใช สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ ในการใช สื่อการเรียนการสอน
ผ�านเว็บสําหรับการเรียนการสอน คือ สื่อประเภทคอมพิวเตอร;ช�วยสอน จากครูผู สอน ร อยละ 81.25 
และนักเรียน ร อยละ 49.57 

(3) ประเภทการประเมินผล ประเภทการประเมินผลการเรียน คือ 
ประเมินผลกิจกรรมระหว�างเรียน ครูผู สอน คิดเป<นร อยละ 86.36 และนักเรียน คิดเป<นร อยละ 56.49 

(4) ความต องการระบบ ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ คือ นักเรียน
สามารถเรียนรู ด วยตนเองได ตลอดเวลา ครูผู สอน ร อยละ 72.73 และนักเรียน ร อยละ 54.83 
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(5) ข้ันตอนการจัดสภาพแวดล อม การจัดสภาพแวดล อมทางการเรียน
การสอนผ�านเว็บ คือ ครูให คําแนะนําและความช�วยเหลือนักเรียนด วยความเป<นกันเอง ครูผู สอน ร อย
ละ 68.18 และนักเรียน ร อยละ 58.44 

(6) ข้ันตอนการดําเนินกิจกรรม การดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผ�าน
เว็บ คือ ทําแบบทดสอบความรู ก�อนเรียน ครูผู สอน ร อยละ 77.27 และนักเรียน ร อยละ 35.71 

1.3.2 สรุปการระดมความคิดเห็นผู"เช่ียวชาญ 
ตอนท่ี 1 บทนํา ประกอบด วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค; และ ผลท่ี

คาดว�าจะได รับ มีดังนี้ 
1) หลักการและเหตุผล ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�า มีความชัดเจนและมี

ความเห็นเป<นไปได  เห็นด วยกับรายละเอียด และมีข อเสนอแนะ คือ ควรระบุเก่ียวกับการเรียน 
การสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต นว�าในปIจจุบันมีสภาพปIญหาเป<นอย�างไรให มีความ
ชัดเจน 

2) วัตถุประสงค; ผู เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว�า มีความชัดเจนและเป<นไปได  
เห็นด วยกับรายละเอียด และมีข อเสนอแนะ คือ ควรแยกวัตถุประสงค;เป<นข อๆ เพ่ือให เกิดความ
ชัดเจน 

3) ผลท่ีคาดว�าจะได รับ ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�า มีความชัดเจนและมีความ
เป<นไปได  เห็นด วยกับรายละเอียด ไม�มีการอภิปรายในข อนี้ 

1.3.3 สรุปการระดมความเห็นของระบบของผู"เช่ียวชาญ 
ตอนท่ี 2 การวิเคราะห;ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ มีดังนี้ 
1) การวิเคราะห;ความต องการขององค;ประกอบการเรียนการสอน ผ�านเว็บ 

จากครูผู สอนและนักเรียน ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�า วิเคราะห;ได รายละเอียด ครบถ วนและมี
ประโยชน; มีความเป<นไปได  และให ข อเสนอแนะ คือ ด านกระบวนการดําเนินการควรมีความเตรียม
ความพร อมของครูผู สอนและนักเรียน ควรพิจารณาการเตรียมความพร อมด านพ้ืนฐานการใช สื่อ 
การเรียนการสอนผ�านเว็บในการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมเติมด วย 

2) การวิเคราะห;ความต องการขององค;ประกอบระบบการเรีย การสอนผ�าน
เว็บ จากครูผู สอนและนักเรียน ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�า วิเคราะห;ได ครบถ วน มีความชัดเจนและ
เป<นไปได  

1.3.4 สรุปการคิดเห็นของผู"เช่ียวชาญ 
 ตอนท่ี 3 การสังเคราะห;ระบบ/แบบจําลองระบบ/การทดสอบระบบ มีดังนี้ 
 1) การสังเคราะห;ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ประกอบด วยองค;ประกอบ

และการพัฒนาระบบ ดังนี้ 
  (1) องค;ประกอบของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ประกอบด วย 

ปIจจัยนําเช า ซ่ึงได แก� พัฒนาหลักสูตร กระบวนการ ได แก� ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ  
จัดสภาพแวดล อมทางการเรียนเสมือน ถ�ายทอดเนื้อหาและประสบการณ; และผลลัพธ; ได แก�  
การประเมินการเรียนการสอน ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�า การกําหนดองค;ประกอบครบถ วน ชัดเจน 
และมีความเป<นไปได  
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  (2) การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ โดยมีสื่อ การเรียนการ
สอนผ�านเว็บเป<นสื่อหลัก ครอบคลุม ได แก� 1) สํารวจสภาพปIญหาและความต องการ 2) พัฒนา
หลักสูตร 3) ผลิตสื่อการเรียนการสอน 4) คงสภาพแวดล อมทางการเรียนเสมือน 5) ถ�ายทอดเนื้อหา
และประสบการณ; และ 6) ประเมินการเรียนการสอน ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�ามีความชัดเจนเป<นไป
ได  และเห็นด วยกับรายละเอียด มีข อแนะนํา คือ ข อท่ี 3 ผลิตสื่อการเรียนการสอน ควรเพ่ิม
รายละเอียดในส�วนของบุคลากรผู ให คําแนะนําเก่ียวกับสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

 2) แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�ามี
ความสอดคล องกับระบบการเรียนการสอน มีความชัดเจน โดยให มีการปรับปรุง ตัดข้ันตอนการ
ประเมินระบบในกระบวนการสุดท ายออก 

 3) การทดสอบระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�า มี
ความชัดเจนเป<นไปได  เห็นด วยกับรายละเอียด ข อแนะนํา คือ ให มีการนําไปทดลองใช ก�อนนําระบบ
ไปใช จริง 

1.3.5 สรุปการระดมความคิดเห็นของผู"เช่ียวชาญ 
ตอนท่ี 4 เง่ือนไข การเตรียมการและการนําระบบไปใช  มีดังนี้ 
1) เง่ือนไข ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�ามีความชัดเจนและมีความเป<นไปได  และ

เห็นด วยกับรายละเอียด 
2) การเตรียมการ ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�า มีความชัดเจนและมีความเป<นไป

ได  และเห็นด วยกับรายละเอียด มีข อเสนอแนะ คือ (1) เพ่ิมเติมวัสดุและอุปกรณ;ท่ีจําเป<นในการ
พัฒนาสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ และ (2) ควรมีการเตรียมการและตรวจสอบฮาร;ดแวร;และ
ซอฟท;แวร;ก�อนการใช ระบบ 

3) การนําระบบไปใช  ผู เชี่ยวชาญมีความเห็นว�า มีความชัดเจนและมีความ
เป<นไปได  และเห็นด วยกับรายละเอียด นอกจากนี้ ผู เชี่ยวชาญให ความเห็นว�า ระบบการเรียนการสอน
ผ�านเว็บ โดยภาพรวมอยู�ในระดับดี ชัดเจน และมีความเป<นไปได  

1.4 ผลการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ+านเว็บ 
ผลการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ประกอบด วย 6 ข้ันตอน ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 สํารวจปIญหาและความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 

ประกอบด วย ศึกษาสภาพท่ัวไปและข อมูลเก่ียวกับการเรียนการสอนผ�านเว็บ สร างแบบสอบถามเพ่ือ
สอบถามปIญหา บทบาท หน าท่ี และความต องการของผู เรียนและครูผู สอน เก็บรวบรวมข อมูลแบบ
คําถาม วิเคราะห;ข อมูล สรุปผลจากการวิเคราะห; และรายงานผล 

ข้ันตอนท่ี 2 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
ประกอบด วย กําหนดกลุ�มเปbาหมายของผู เรียน กําหนดบุคคลผู ทําหน าท่ีพัฒนาหลักสูตรการเรียนการ
สอน ศึกษาวิเคราะห;ข อมูลพ้ืนฐาน กําหนดโครงสร างของหลักสูตร ประเมินผลหลักสูตร การนําหลัก
สูตไปใช  

ข้ันตอนท่ี 3 ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ ประกอบด วย ศึกษาความต องการ
เนื้อหาสาระ วิเคราะห;และออกแบบเนื้อหาสาระ เตรียมบุคลากร ออกแบบและผลิตสื่อการเรียนการ
สอน ทดสอบประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอน 
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ข้ันตอนท่ี 4 จัดสภาพแวดล อมทางการเรียนระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
ประกอบด วย จัดสภาพแวดล อมทางการเรียนเสมือน 

ข้ันตอนท่ี 5 ถ�ายทอดเนื้อหาและประสบการณ;ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
ประกอบด วย ทดสอบก�อนเรียน นําเข าสู�บทเรียน ดําเนินกิจกรรมการเรียน สรุปบทเรียน ทดสอบหลัง
เรียน 

ข้ันตอนท่ี 6 ประเ มินการ เรี ยนการสอนระบบการ เรี ยนการสอนผ�านเว็บ 
ประกอบด วย ศึกษาวิเคราะห;มาตรฐานการเรียนรู  กําหนดเกณฑ;สําหรับการประเมิน กําหนด
เครื่องมือและวิธีการประเมิน สร างเครื่องมือประเมิน ดําเนินการวัดและประเมินผล สรุปผลการ
ประเมินและรายงานผล 

1.5 ผลการรับรองของผู�ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ+านเว็บ 
หลังจากระดมความเห็นของผู เชี่ยวชาญ ผู วิจัยได ปรับปรุงข อเสนอแนะของ

ผู เชี่ยวชาญ จํานวน 7 คน ต�อจากนั้นได ให ผู ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน รับรองคุณภาพ โดยตรวจสอบ
และรับรองระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ผลการรับรองระบบการเรียนการสอน มีดังนี้ 

1.5.1 ผลการรับรองคุณภาพตอนท่ี 1 บทนํา ประกอบด วย หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค; และผลท่ีคาดว�าจะได รับ พบว�า หลักการและเหตุผล ระดับคุณภาพ ปานกลาง 
วัตถุประสงค; ระดับคุณภาพ ปานกลาง ผลท่ีคาดว�าจะได รับ อยู�ในระดับคุณภาพดี 

1.5.2 ผลการรับรองคุณภาพตอนท่ี 2 การวิเคราะห;ระบบ พบว�า การวิเคราะห;สภาพ
ปIจจุบันและสภาพปIญหาขององค;ประกอบการเรียนการสอนผ�านเว็บ มีระดับคุณภาพปานกลาง และการ
วิเคราะห;ความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บของครูผู สอนและนักเรียน อยู�ในระดับคุณภาพดี 

1.5.3 ผลการรับรองคุณภาพตอนท่ี 3 การสังเคราะห;ระบบ/แบบจําลองระบบ/ 
การทดสอบประสิทธิภาพ พบว�า ควรปรับปรุงการสํารวจปIญหาและความต องการการเรียนการสอน 
การจัดสภาพแวดล อมเสมือน การถ�ายทอดเนื้อหาและประสบการณ;ของระบบการเรียน การสอน อยู�
ในระดับคุณภาพปานกลาง ส�วนการพัฒนาหลักสูตร การผลิตสื่อการเรียนการสอน การประเมินผล 
แบบจําลองระบบ การทดสอบการเรียนการสอน อยู�ในระดับคุณภาพดี 

1.5.4 ผลการรับรองคุณภาพตอนท่ี 4 เง่ือนไข การเตรียมการ และการนําไปใช ของ
ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ พบว�า เง่ือนไขมีระดับคุณภาพปานกลาง การเตรียมความพร อมและ
การนําไปใช  อยู�ในระดับคุณภาพดี 

1.5.5 ตอนท่ี 5 ข อเสนอแนะระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ พบว�า ไม� มี
ข อเสนอแนะ 

 
2. อภิปรายผล 

 
ผู วิจัยได ดําเนินการวิจัย เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค

เบื้องต น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย โดยครูผู สอนกลุ�มสาระ 
การเรียนรู การงานอาชีพและเทคโนโลยีของโรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ตามวัตถุประสงค;ท่ีต้ังไว โดย
ครบถ วน และมีประเด็นอภิปรายผลดังต�อไปนี้ 
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2.1 ครูผู�สอนสามารถพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
ครูผู สอนสามารถพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ได ครบหมดท้ังรายวิชาตาม

รูปแบบและข้ันตอนของการพัฒนาระบบการเรียนการสอน การประเมินแบบสอบถามความต องการ
ของระบบการเรียนการสอน เป<นแบบสอบถามเลือกตอบ และเขียนตอบ มีจํานวน 2 ฉบับ โดยฉบับท่ี 
1 เป<นแบบสอบถามความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ สําหรับครูผู สอนมี 4 ตอน แบ�ง
ออกเป<นแบบสอบถามเลือกตอบ 23 ข อคําถาม และแบบสอบถามแบบเขียนคําตอบ จํานวน 1 ข อ
คําถาม และฉบับท่ี 2 เป<นแบบสอบถามความต องการระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ สําหรับ
นักเรียน มี 4 ตอน แบ�งออกเป<นแบบสอบถามเลือกตอบ 13 ข อคําถาม และแบบสอบถามแบบเขียน
คําตอบ จํานวน 1 ข อคําถาม ของผู วิจัยจากผู ทรงคุณวุฒิ โดยใช แบบสอบถามความต องการของการ
พัฒนาระบบการเรียนการสอนตามหัวข อเลือกตอบและเป<นไปตามวัตถุประสงค;ของการวิจัยท่ีต้ังไว  
และครูผู สอนได แสดงความสามารถอย�างเต็มท่ีในการให ความร�วมมือตอบแบบสอบถามท่ีจะพัฒนา
ระบบการเรียนการสอนสําหรับใช งานจริงในรายวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต นโดยครูผู สอนส�วนมากมี
ประสบการณ;ในการสอนผ�านสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บมาก�อน 

ขณะท่ีครูผู สอนบางส�วนยังไม�มีความรู ความเข าใจในเรื่องของระบบการเรียนการ
สอนผ�านเว็บ ต องอาศัยครูต นแบบสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บท่ีคัดเลือกมาจากครูแกนนําเทคโนโลยี
สารสนเทศโรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ท่ีผ�านกระบวนการวิจัยในข้ันตอนแรกมาแล ว เป<นหลักใน 
การให ความรู เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ ส�วนของผู วิจัยเองก็เข ารับการอบรมในเรื่อง
ของระบบการเรียนการสอนของโปรแกรม Macromedia Flash 8, Authowaer 8 และโปรแกรม 
Dream weaver 8 ทําให มีความเข าใจได มากข้ึนในการจัดทําและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ 
แรงผลักดันสําคัญท่ีทําให ผู วิจัยสามารถดําเนินการสร างสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บได สําเร็จ 
ก็เนื่องจากกระบวนการและข้ันตอนของการดําเนินการวิจัยมีความชัดเจนและแยกส�วนใน 
การดําเนินการอย�างเป<นระบบ โดยแบ�งออกเป<นสองส�วน คือ 

ส�วนแรกคือส�วนท่ีเป<นบริหารจัดการพัฒนาระบบการเรียนการสอนของผู วิจัย จะใช 
รูปแบบเทคโนโลยีและสารสนเทศเพ่ือการพัฒนามนุษย; อันเป<นกรอบหลักในการดําเนินการพัฒนา
ระบบการเรียนการสอน ซ่ึงทําให มีแนวทางในการดําเนินการเป<นไปตามกรอบแนวคิดท่ีวางไว มาต้ังแต�
ต น คือ การวิเคราะห;ความสามารถ การวิเคราะห;สาเหตุท่ีทําให ไม�สามารถสร างสื่อการเรียนการสอน 
การออกแบบและเลือกวิธีการท่ีจะผลักดันให สามารถสร างสื่อการเรียนการสอนได  โดยมีการผลักดัน
ให เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยใช ระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บของอินเตอร;เน็ตด วยโปรแกรม Dream 
weaver 8 และ Macromedia Flash 8 อันเป<นโปรแกรมฟรีแวร; ท่ีได รับความนิยม ใช งานง�ายและ
พัฒนาระบบอย�างต�อเนื่องมาเป<นตัวหลักในการจัดทําสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ ขณะท่ีผู วิจัยก็ได 
จัดระยะเวลาให ครูต นแบบได รับการผลักดันให สร างสื่อและนําไปทดลองใช งานได อย�างแท จริง โดยทุก
ข้ันตอนของการดําเนินโครงการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บของผู วิจัยจะทําการประเมินผล 
ท้ังกระบวนการอย�างต�อเนื่องจนสิ้นสุด 

ส�วนท่ีสองคือส�วนท่ีพัฒนาสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บในกระบวนการของ 
การจัดทําเนื้อหาและกระบวนการจัดการระบบการเรียนการสอน ส�วนนี้จะดําเนินการตามระบบ 
การพัฒนา การเรียนการสอนตามกรอบแนวคิดการวิจัยเป<นข้ันตอน คือ ผู วิจัยจะทําการวิเคราะห;
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เนื้อหา กลุ�มผู เรียน กําหนดวัตถุประสงค; สาระสําคัญของรายวิชา จากนั้นนํามาทําการออกแบบ 
การจัดการเรียนการสอน กําหนดเนื้อหา กิจกรรม การเลือกใช สื่อในการนําเสนอผ�านเว็บ เช�น สื่อการ
เรียนการสอนผ�านเว็บ วีดิทัศน; ภาพเคลื่อนไหว หนังสืออิเล็กทรอนิกส; ฯลฯ เม่ือทําการออกแบบแล ว
ก็จะนําไปพัฒนาเป<นสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บและนําสื่อท่ีผลิตข้ึนมาให ผู เชี่ยวชาญด านเทคโนโลยี
และสารสนเทศเป<นผู ให ข อเสนอแนะและชี้ช�องทางการพัฒนาเนื้อหาในระบบการเรียนการสอนผ�าน
เว็บของสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ ในข้ันตอนการวิเคราะห; การออกแบบ และการพัฒนา จน
สามารถสร างสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บได สําเร็จ จากนั้นกําหนดเวลาให สามเดือนในการนําไป
ทดลองใช และประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนและประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บซ่ึงผู วิจัย
สามารถสร างสื่อการสอนและศึกษาวิจัยหาประสิทธิภาพได สําเร็จ 

2.2 ผลการวิจัย 
พบว�าผู วิจัยสามารถพัฒนาสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บได จริง แต�กoยังต องมี

องค;ประกอบอ่ืนๆ ท่ีเพียบพร อมในการเป<นครูมืออาชีพ โดยนําเอาผลการวิเคราะห;ข อมูลนําเสนอ แบ�ง
ออกเป<น 4 ตอน มีรายละเอียด ดังนี้ ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห;ความต องการของครูผู สอนและผู เรียน
เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ โดยประเมินแบบสอบถามจากครูผู สอนกลุ�มสาระการเรียนรู 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 22 คน และนักเรียนระดับ ชั้น
มัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย จํานวน 154 คน ตอนท่ี 2 ผลการระดมความคิดเห็นของ
ผู เชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ จํานวน 7 คน ตอนท่ี 3 ผลการพัฒนาระบบ 
การเรียนการสอนผ�านเว็บ ตอนท่ี 4 ผลการรับรองของผู ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับระบบการเรียนการสอน
ผ�านเว็บ จํานวน 3 คน พบว�า ผลการประเมินระบบการเรียนการสอนปรากฏดังนี้ กล�าวคือ ผลการ
ประเมินคุณภาพตอนท่ี 1 บทนํา ประกอบด วยหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค;และผลท่ีคาดว�าจะ
ได รับ พบว�า ผลการศึกษาอยู�ในระดับดี ผลการประเมินคุณภาพตอนท่ี 2 การวิเคราะห;ระบบ พบว�า ผล
การประเมินอยู�ในเกณฑ;ดี ผลการประเมินคุณภาพตอนท่ี 3 การสังเคราะห;ระบบ/แบบจําลองระบบ/
การทดสอบประสิทธิภาพ พบว�า ผลการประเมินอยู�ในเกณฑ;ดี และผลการประเมินคุณภาพตอนท่ี 4 
เง่ือนไข การเตรียมการ และการนําไปใช ของระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บ พบว�า ผลการประเมินอยู�
ในเกณฑ;ดี แสดงให เห็นอย�างชัดเจนว�าได รับการยอมรับจากนักเรียนและครูผู สอนท่ีเป<นเพ่ือนร�วมงาน 

2.3 ผู�วิจัยสามารถพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ+านเว็บ 
ผู วิจัยดําเนินการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บตามรูปแบบและข้ันตอน 

ของการพัฒนาสื่อด วยสื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บ การตรวจสอบและรับรองระบบการเรียนการจาก
ผู ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน โดยใช แบบรับรองคุณภาพผ�านเกณฑ;ทุกข อ เป<นไปตามวัตถุประสงค;ของ
การวิจัยท่ีต้ังไว  โดยอยู�ในระดับเกณฑ;ดี โดยส�วนรวมถือว�าผ�านเกณฑ;มาตรฐานตามแบบประเมิน 
สื่อการเรียนการสอนผ�านเว็บท่ีปรับใช ของกรมวิชาการ เป<นเกณฑ;ท่ีได รับการยอมรับและสามารถ
นํามาปรับใช ในการรับรองระบบการเรียนการสอนได  

รูปแบบการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย ได บรรลุล�วงตามวัตถุประสงค; เป<นท่ี
ยอมรับในกลุ�มโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ท้ังรูปแบบในการพัฒนา
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เนื้อหา การยอมรับต�อผู วิจัยและประสิทธิภาพสื่อระบบการเรียนการสอนได ตามเกณฑ; อันจะเป<น
รูปแบบสําหรับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานต�อไป 

 
3. ข�อเสนอแนะ 

 
การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต น สําหรับ

นักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาป)ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย โดยครูผู สอนกลุ�มสาระการเรียนรู การงาน
อาชีพ และเทคโนโลยีของโรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย เป<นการวิจัยและพัฒนาระบบการเรียนการสอน
มุ�งท่ีจะได รูปแบบและกระบวนการในการเรียนการสอนบนพ้ืนฐานท่ีว�าครูผู สอนต องทําได และมี
คุณภาพเพียงพอ โดยการหากระบวนการและวิธีการในการชักจูงและกระตุ นให ครูผู สอนได แสดง
ศักยภาพออกมาอย�างเต็มท่ี ผลการวิจัยแสดงให เห็นแล วว�าการดําเนินการอย�างเป<นระบบและมี
รูปแบบกระบวนการท่ีชัดเจนต้ังแต�การวิเคราะห;ความสามารถ การวิเคราะห;สาเหตุ การเลือกวิธีการ
และออกแบบวิธีท่ีเหมาะสม ไปจนถึงการผลักดันทําให เกิดการเปลี่ยนแปลงและการประเมินผล
โดยรวมท้ังระบบ ตลอดจนการบูรณาการ การพัฒนาระบบการเรียนการสอนท่ีวิเคราะห; ออกแบบ 
พัฒนา นําไปใช  และประเมินผลการเรียนรู  จะทําให การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ�านเว็บวิชา
เขียนแบบเทคนิคเบื้องต น ประสบผลสําเร็จในท่ีสุด 
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1. รองศาสตราจารย& ดร.สุพัตรา คูหากาญจน&  
อาจารย&สํานักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
2. รองศาสตราจารย& ดร. สารีพันธุ&  ศุภวรรณ 
 อาจารย&สาขาวิชาศึกษาศาสตร& มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
3. ผู�ช4วยศาสตราจารย& ดร. ศันสนีย&  สังสรรค&อนันต& 

 อาจารย&สาขาวิชาศึกษาศาสตร& มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผู�เชี่ยวชาญระดมความคิดเห็นในการวิจัย 
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รายช่ือผู�เช่ียวชาญระดมความคิดเห็น 
เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 

 
 

1. รองศาสตราจารย& จําเริญ อุ4นแก�ว 
ตําแหน4งทางบริหาร/วิชาการ รองศาสตราจารย& ระดับ 9 มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ 
 

2. ดร.จุฬารัตน& บุษบงก& 
 ตําแหน4งทางบริหาร/วิชาการ รองผู�อํานวยการศูนย&นวัตกรรมสื่อเพ่ือการพัฒนา 

มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ 
 
3. ดร.นภวรรณ ชาติมนตรี 

 ตําแหน4งทางบริหาร/วิชาการ อาจารย&ประจําวิชา  
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ 

 
4. นายอดุลย& แก�วภักดี 
 ตําแหน4ง ครู วิทยฐานะ ชํานาญการพิเศษ สาขาเทคโนโลยีการศึกษา  

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
 

5. นายธีรยุทธ วิเศษสังข& 
 ตําแหน4ง ครู วิทยฐานะ ชํานาญการพิเศษ สาขาการวิจัยศึกษา  

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
 

6. นางอาภรณ& บุญมาก 
 ตําแหน4ง ครู วิทยฐานะ ชํานาญการพิเศษ สาขาการวิจัยศึกษา  

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
 

7. นางพจนี วานิช 
 ตําแหน4ง ครู วิทยฐานะ ชํานาญการพิเศษ สาขาการวัดผลและประเมินผล  

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บ 
วิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
 

วัตถุประสงค4 1. เพ่ือศึกษาความต�องการของครูผู�สอน และนักเรียนเก่ียวกับระบบ 
การเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

 2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู�เชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบการเรียนการสอน
ผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

 3. เพ่ือสร�างระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามฉบับนี้มี 4 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพส4วนตัวของผู�ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพและปBญหาของระบบการเรียนการสอน

ผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับความต�องการในการพัฒนาระบบการเรียน

การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 ตอนท่ี 4 ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอน

ผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

สําหรับครู 

ขอขอบพระคุณทุกท&านท่ีให�ความอนุเคราะห4ในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
นายสมหมาย พิทักษา 
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คําช้ีแจง 
 

ผู�วิจัยดําเนินการทําวิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต�น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย” ในการวิจัยครั้งนี้
จําเปFนต�องได�รับข�อมูลเบื้องต�น เพ่ือนําไปใช�เปFนส4วนหนึ่งในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ4าน
เว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น โดยแบบสอบถามมีวัตถุประสงค&เพ่ือ 

1. สํารวจสภาพความเปFนจริงเก่ียวกับการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

2. เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น สําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย เพ่ือนํามาพัฒนาระบบการเรียนการสอนต4อไป     
จึงขอความอนุเคราะห&กรุณาตอบคําถามทุกข�อตามความเปFนจริง และตรงกับความรู�สึกของท4าน 
คําตอบของท4านไม4มีผลต4อตัวท4าน แต4จะเปFนประโยชน&อย4างยิ่งต4อการวิจัยในครั้งนี้ 
 

แบบสอบถามแบ&งออกเป;น 4 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 สถานภาพส4วนตัวของผู�ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพและปBญหาของระบบการเรียน 
 การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับความต�องการในการพัฒนาระบบการเรียน 
 การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ตอนท่ี 4 ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
 ผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

 

 
 

แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บ 
วิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0<ท่ี 5 

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

ฉบับท่ี 1 ครูผู�สอน 

ขอขอบพระคุณทุกท&านท่ีให�ความอนุเคราะห4ในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
นายสมหมาย พิทักษา 
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คําช้ีแจง โปรดตอบแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพส4วนตัวของท4านผู�ตอบแบบสอบถาม โดยทํา

เครื่องหมาย����ลงในช4อง   ท่ีตรงกับความเปFนจริง โดยเลือกตอบข�อท่ีท4านเห็นด�วย 
มากท่ีสุด 

 
1. เพศ   ชาย     หญิง 
 
2. อายุ   ตํ่ากว4า 25 ปD    25-30 ปD 
    31-35 ปD    36-40 ปD 
    41-45 ปD     46-50 ปD 
    51 ปDข้ึนไป  
 
3. วุฒิการศึกษาสูงสุด   ประกาศนียบัตร 
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท 
    ปริญญาเอก 
 
4. ประสบการณ&ด�านการสอน 
    1-2 ปD     3-5 ปD 
    6-10 ปD    มากกว4า 10 ปD 
 
5. ท4านมีระดับความรู�เก่ียวกับสื่ออินเตอร&เน็ตมากเพียงใด 
    มากท่ีสุด 
    มาก 
    ปานกลาง 
    น�อย 
    น�อยท่ีสุด 
 
 

ตอนท่ี 1 สถานภาพส&วนตัวของผู�ตอบแบบสอบถาม 
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คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ����ลงใน  ท่ีตรงกับความคิดเห็นของท4านมากท่ีสุด 
 หรือเขียนแสดงความคิดเห็นในช4องว4างท่ีเว�นไว�ให� 
 

1. ท4านใช�วิธีการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบ ในรูปแบบใด (ตอบ
ได�มากกว4า 1 ข�อ) 

  การสอนแบบบรรยาย การสาธิต การระดมสมอง 
  การให�ผู�เรียนมีบทบาทในการประกอบกิจกรรม เช4น อภิปรายกลุ4ม 
  การสอนแบบบูรณาการเข�าร4วมกับ 8 กลุ4มสาระการเรียนรู� 
  การสอนแบบอิงประสบการณ& เช4น โครงการของนักเรียน 
  การสอนแบบห�องเรียนกลับด�าน "Flipped Classroom" 
  หมายถึง การเรียนท่ีบ�าน แล�วทําการบ�าน (ฝ[กทักษะ) ท่ีโรงเรียน 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 

2. ท4านใช�สื่อการสอนประเภทใดในการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียน
แบบ (ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 

  สื่อสิ่งพิมพ& ได�แก4 หนังสือแบบเรียน แบบฝ[กทักษะปฏิบัติ ใบความรู� แผ4นภาพ 
  สื่อเสียงและภาพ ได�แก4 วิดิทัศน& วีดิโอ เครื่องฉายโปรเจคเตอร& 
  สื่อเสียงและภาพ ได�แก4 โทรทัศน&เพ่ือการศึกษา โสตทัศนูปกรณ& 
  สื่ออินเตอร&เน็ต สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ สื้อคอมพิวเตอร&ช4วยสอน 
  Models กล4องวัตถุทรงตัน 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 

3. ท4านใช�สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บประเภทใดในการจัดการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบหรือไม4 

  ใช�สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ 
  ไม4ใช�การเรียนการสอนผ4านเว็บ 

ถ�าใช� โรงเรียนของท4านใช�สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บประเภทใดในการจัดการเรียน  
การสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบ (ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 

  คอมพิวเตอร&ช4วยสอน (CAI) 
  การเรียนการสอนผ4านเว็บ (Web-Based Instruction) 
  การเรียนการสอนผ4านระบบเครือข4าย (WBI) 

ตอนท่ี 2 
 ความคิดเห็นด�านสภาพและป=ญหาการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
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  หนังสืออิเล็กทรอนิกส& (E-book) 
  บทเรียนออนไลน& (E-Leaning) 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 

4. ท4านใช�วิธีประเมินผลการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบ 
ประเภทใด (ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 

  ประเมินผลก4อนเรียน หลังเรียน 
  ประเมินผลกิจกรรมระหว4างเรียน 
  ประเมินผลปลายภาคเรียนด�วยแบบทดสอบเพ่ือตัดสินผลการเรียน 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 

..................................................................................................................... 
5. การพัฒนาหลักสูตรวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบในโรงเรียนของท4าน 

มีปBญหาในเรื่องใด (ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
  ไม4มีกําหนดโครงสร�างหลักสูตรท่ีมีความชัดเจน 
  ไม4มีกําหนดกลุ4มบุคลากรท่ีทําหน�าท่ีพัฒนาหลักสูตร 
  ขาดข้ันตอนในการพัฒนาหลักสูตรอย4างชัดเจน 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 

................................................................................................................................ 
6. การเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบในโรงเรียนของท4าน 

มีปBญหาในเรื่องใดท่ีเปFนอุปสรรค (ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
  การใช�สื่อและนวัตกรรมในการเรียนการสอน 
  ขาดอุปกรณ&การเรียนการสอนไม4พอเพียง เช4น โตlะเขียนแบบ วัสดุเครื่องมือ

เขียนแบบ ในการฝ[กปฏิบัติทักษะเขียนแบบ 
  ท่ีห�องปฏิบัติการเขียนแบบ 
  ไม4มีการพัฒนาหลักสูตรวิชาเขียนแบบในสถานศึกษา 
  ขาดทักษะการใช�เครื่องมือเขียนแบบท่ีถูกต�องตามลักษณะการเขียนแบบ 
  ครูผู�สอนไม4มีเวลาเตรียมการสอน เนื่องจากมีภาระงานอ่ืนๆ มากเกินไป 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 

................................................................................................................................ 
7. ปBญหาของนักเรียนในการเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบคืออะไร 

(ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
  นักเรียนไม4มีความตรงต4อเวลา เข�าห�องช�า เรียนไม4ทันเพ่ือน 
  นักเรียนขาดทักษะความชํานาญในงานเขียนแบบ 
  นักเรียนขาดความสนใจและไม4ตั้งใจเรียน 
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  นักเรียนไม4เข�าใจในการใช�เครื่องมือเขียนแบบท่ีถูกลักษณะข้ันตอนและถูก
ประเภทชนิดของงาน 

  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
8. ปBญหาการใช�สื่อการสอนในวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบ คืออะไร 

(ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
  สื่อการสอนไม4มีความทันสมัย 
  สื่อการสอนไม4มีความหลากหลาย 
  สื่อการสอนไม4เพียงพอต4อความต�องการของจํานวนนักเรียน 
  สื่อการสอนไม4กระตุ�นความสนใจของนักเรียน 
  นักเรียนขาดส4วนร4วมในการใช�สื่อการสอนร4วมกับครู 
  ไม4เปmดโอกาสให�ผู�เรียนได�มีโอกาสใช�สื่อของตนเอง 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 

................................................................................................................................ 
9. ปBญหาเก่ียวกับสภาพแวดล�อมทางการเรียนเสมือนระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บ ท4านมี

ปBญหาในเรื่องใด (ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
  ขนาดของห�องเรียนเสมือน เช4น ห�องเรียน ห�องปฏิบัติการคอมพิวเตอร& ห�อง

สืบค�นทางอินเตอร&เน็ต มีความคับแคบ 
  การจัดลักษณะทางกายภาพไม4เอ้ืออํานวยต4อการเรียนรู� เช4น แสงสว4าง 

อุณหภูมิ ความสะอาด 
  ปBญหาเชิงวินัยทางการเรียนของผู�เรียน 
  ปBญหาข�อจํากัดในด�านเนื้อหาวิชา 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 

................................................................................................................................ 
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คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ����ลงใน         ท่ีตรงกับความคิดเห็นของท4านมากท่ีสุด  
                     หรือเขียนแสดงความคิดเห็นในช4องว4างท่ีเว�นไว�ให� 
 
 1. ท4านต�องการระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 (ข้ันตอนการให�บริการอย4างละเอียด) 

       ต�องการ เหตุผลท่ีต�องการเพราะ 
                           ช4วยให�ครูสามารถจัดการเรียนการสอนได�อย4างมีข้ันตอน 
                           ได�สื่อการสอนท่ีมีความเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน 
                           นักเรียนสามารถเรียนรู�ด�วยตนเองได�ตลอดเวลา 
                           มีระบบการเรียนการสอนท่ีดีอยู4แล�ว 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
                  ไม4ต�องการ เหตุผลท่ีไม4ต�องการเพราะ 
                           มีระบบการเรียนการสอนทีดีอยู4แล�ว 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 2. ระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ควรจะประกอบด�วย
ข้ันตอนอะไรบ�าง (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           สํารวจปBญหากาและความต�องการระบบการเรียนการสอน 
                           พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
                           ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ 
                           จัดสภาพแวดล�อมทางการเรียน 
                           ถ4ายทอดเนื้อหาและประสบการณ& 
                           ประเมินการเรียนการสอน 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 3. ข้ันตอนการสํารวจปBญหาและความต�องการระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต�น ควรจะประกอบด�วยข้ันตอนใดบ�าง (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           ศึกษาสภาพท่ัวไปและข�อมูลเก่ียวกับการเรียนการสอน 
                           สร�างแบบสอบถามเพ่ือสอบถามปBญหาและความต�องการของนักเรียนและครู 
                           เก็บและรวบรวมข�อมูลจากแบบสอบถาม 
                           สรุปผลจากการวิเคราะห&ข�อมูลและรายงานผล 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 

ตอนท่ี 3 
 ความต�องการในการพัฒนาระบบ 

การเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
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 4. สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บประเภทใด ควรนํามาใช�ในการจัดระบบการเรียนการสอน
ผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           บทเรียนคอมพิวเตอร&ช4วยสอน (CAI) 
                           บทเรียนอิเล็กทรอนิกส& (E-Leaning) 
                           หนังสืออิเล็กทรอนิกส& (E-Book) 
                           การเรียนการสอนผ4านระบบเครือข4าย (WBI) 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 5. ท4านคิดว4าเนื้อหาสาระวิชาเขียนแบบของระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต�น ควรประกอบด�วยเนื้อหาสารใด (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           สาระการอ4านในใบความรู� 
                           สาระการฝ[กเขียนทักษะปฏิบัติงานเขียนแบบ 
                           สาระการฟBง การพูด และการดู 
                           แผนการจัดการเรียนรู� 
                           แบบฝ[กหัด/แบบฝ[กทักษะปฏิบัติ 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 6. ข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรวิชาเขียนแบบของระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชา    
เขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ควรมีข้ันตอนอะไรบ�าง (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           กําหนดกลุ4มเปoาหมายของผู�เรียน 
                           กําหนดกลุ4มบุคคลผู�ทําหน�าท่ีพัฒนาหลักสูตร 
                           ศึกษาวิเคราะห&ข�อมูลพ้ืนฐาน (วิเคราะห&หลักสูตรและผู�เรียน) 
                           กําหนดโครงสร�างของหลักสูตร 
                           ประเมินผลหลักสูตร 
                           การนําหลักสูตรไปใช� 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 7. ข้ันตอนการผลิตสื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บของระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชา
เขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ควรมีข้ันตอนอะไรบ�าง (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           ศึกษาและวิเคราะห&ความต�องการของเนื้อหาสาระ 
                           วิเคราะห&และออกแบบเนื้อหาสาระ 
                          เตรียมบุคลากรในการจัดทําสื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ 
                          ออกแบบและผลิตสื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ 
                          ทดสอบประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 8. สื่อเสริมของระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ควรจะ
ประกอบด�วยสื่อประเภทใดบ�าง 
                           สื่อสิ่งพิมพ&ประกอบการบรรยาย 
                           สื่อมีเสียงประกอบประเภท VCD 
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                           สื่อเสียงและภาพ 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 9. ท4านคิดว4าระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ควรจะมีการจัด
สภาพแวดล�อมทางการเรียนได�อย4างไร (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
 9.1 ด�านกายภาพ   
                           อุปกรณ&เครื่องคอมพิวเตอร& 1 คน ต4อ 1 เครื่อง 
                           ห�องเรียนมีอากาศถ4ายเทได�สะดวก ติดต้ังเครื่องปรับอากาศ 
                           โตlะและเก�าอ้ีเพียงพอกับจํานวนนักเรียน และไม4แออัดจนเกินไป 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 9.2 ด�านจิตภาพ   
                           ครูให�ความช4วยเหลือนักเรียนหากมีข�อสงสัย มีความเปFนกันเองกับนักเรียน 
                           ให�อิสระในการใช�คอมพิวเตอร&ในโรงเรียน 
                           ครูควรคํานึงถึงความแตกต4างระหว4างบุคคลของผู�เรียน 
                           ยอมรับและให�โอกาสผู�เรียนตามสภาวะของผู�เรียนแต4ละคน 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 9.3 ด�านสังคมภาพ   
                           ครูให�คําแนะนําและความช4วยเหลือนักเรียนด�วยความเปFนกันเอง 
                           สร�างข�อตกลงในการเข�าเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
                           สร�างความสัมพันธ&ระหว4างผู�เรียนกับผู�เรียนด�วยการทํากิจกรรมภาคปฏิบัติ 
                           ร4วมกัน 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 10. ท4านคิดว4าข้ันตอนการถ4ายทอดเนื้อหาและประสบการณ&ของระบบการเรียนการสอนผ4าน
เว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ควรมีข้ันตอนอะไรบ�าง (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           ทดสอบก4อนเรียน หลังเรียน 
                           เตรียมความพร�อมของผู�เรียน ผู�สอน 
                           ดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 
                           สรุปบทเรียน 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 11. การดําเนินกิจกรรมการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ควรมีข้ันตอน
อะไรบ�าง (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           ปฐมนิเทศนักเรียนและครู 
                           กําหนดข�อตกลง กฎ กติกา มารยาท และวิธีการเรียนการสอน 
                           แนะนําข้ันตอนและกระบวนการการเรียนการสอน 
                           แจกคู4มือการเรียน การใช�สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ 
                           บอกจุดประสงค&ของบทเรียนให�ผู�เรียนทราบ 
                           ทําแบบทดสอบความรู�ก4อนเรียน 
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                           ทบทวนความรู�เดิมเก่ียวกับบทเรียนท่ีผ4านมา 
                            ทําความเข�าใจในเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรมท่ีมอบหมาย 
                           ร4วมกันสรุปผลความรู� และทําแบบทดสอบหลังเรียน 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 12. ท4านคิดว4าการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ควรมีข้ันตอนอะไรบ�าง (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           ปฐมนิเทศนักเรียน 
                           กําหนดข�อตกลง กฎ กติกา มารยาท และวิธีการเรียนการสอน 
                           ฟBงและทําความเข�าใจข้ันตอนและกระบวนการเรียนการสอน 
                           ศึกษาคู4มือการเรียนการใช�สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ 
                           ฟBงและทําความเข�าใจจุดประสงค&ของบทเรียน 
                           กรอกชื่อและลงทะเบียนเรียน 
                           ทําแบบทดสอบความรู�ก4อนเรียน 
                           ทบทวนความรู�เดิมเก่ียวกับการเรียน 
                           ทําความเข�าใจเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรม 
                           ค�นคว�าความรู�จากแหล4งเรียนรู�ท่ีต4างๆ เพ่ิมเติม 
                           ทํากิจกรรมภาคปฏิบัติและสร�างชิ้นงานเขียนแบบ 
                           สรุปความรู�และทําแบบทดสอบหลังเรียน 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 13. ท4านคิดว4าประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ควรมีการประเมินด�านใดบ�าง (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           ประเมินก4อนเรียน 
                           ประเมินระหว4างเรียน 
                           ประเมินตนหลังเรียน 
                           ประเมินพฤติกรรมของนักเรียน 
                           ประเมินความพึงพอใจการใช�ระบบการเรียนการสอน 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 14. ท4านคิดว4าข้ันตอนการประเมินผลระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�น ควรมีข้ันตอนอะไรบ�าง (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           ศึกษา วิเคราะห&มาตรฐานและตัวชี้วัดจากหลักสูตรสถานศึกษา 
                           กําหนดเกณฑ&สําหรับการประเมิน 
                           กําหนดเครื่องมือวัดและประเมินผล 
                           ดําเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู� 
                           สรุปผลการประเมินและรายงานผลการประเมินต4อผู�บริหารสถานศึกษา 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ตอนท่ี 4 
 ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บ 

วิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5  
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บ 
วิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
     
 

วัตถุประสงค4 1. เพ่ือศึกษาความต�องการของครูผู�สอน และนักเรียนเก่ียวกับ 
  ระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู�เชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบการเรียนการสอน 
  ผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 3. เพ่ือสร�างระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค 
  เบื้องต�น 
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามฉบับนี้มี 4 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพส4วนตัวของผู�ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพและปBญหาของระบบการเรียน 
  การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับความต�องการในการพัฒนาระบบการเรียน 
  การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
 ตอนท่ี 4 ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
  ผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

สําหรับนักเรียน 

ขอขอบใจนักเรียนทุกคนท่ีให�ความอนุเคราะห4ในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
นายสมหมาย พิทักษา 
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คําช้ีแจง 
 

ผู�วิจัยดําเนินการทําวิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต�น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย” ในการวิจัยครั้งนี้
จําเปFนต�องได�รับข�อมูลเบื้องต�น เพ่ือนําไปใช�เปFนส4วนหนึ่งในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ4าน
เว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น โดยแบบสอบถามมีวัตถุประสงค&เพ่ือ 

1.  สํารวจสภาพความเปFนจริงเก่ียวกับการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

2.  เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น สําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย เพ่ือนํามาพัฒนาระบบการเรียนการสอนต4อไปจึงขอ
ความอนุเคราะห&ตอบคําถามทุกข�อตามความเปFนจริง และตรงกับความรู�สึกของท4าน คําตอบของท4าน
ไม4มีผลต4อตัวท4าน แต4จะเปFนประโยชน&อย4างยิ่งต4อการวิจัยในครั้งนี้ 
 
 แบบสอบถามแบ&งออกเป;น 4 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 สถานภาพส4วนตัวของผู�ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพและปBญหาของระบบการเรียน 
 การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับความต�องการในการพัฒนาระบบการเรียน 
 การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ตอนท่ี 4 ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
 ผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

 

 
 

แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บ 
วิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0<ท่ี 5 

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

ฉบับท่ี 1 นักเรียน 

ขอขอบใจนักเรียนทุกคนท่ีให�ความอนุเคราะห4ในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
นายสมหมาย พิทักษา 
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คําช้ีแจง    โปรดตอบแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพส4วนตัวของท4านผู�ตอบแบบสอบถาม โดยทํา
เครื่องหมาย  ����ลงในช4อง        ท่ีตรงกับความเปFนจริง โดยเลือกตอบข�อท่ีท4านเห็นด�วยมากท่ีสุด 

 
1. เพศ                                ชาย                                 หญิง         

 
2. อายุ                                 
                                          ตํ่ากว4า 15 ปD                            
                                          16-17 ปD                             
                                          18 ปDข้ึนไป                            

 
3. นักเรียนเคยเรียนด�วยสื่ออิเล็กทรอนิกส&หรือไม4 
                                          เคย 
                                          ไม4เคย 

 
4. นักเรียนมีระดับความรู�พ้ืนฐานด�านการใช�งานคอมพิวเตอร& 
                                          มากท่ีสุด                                
                                          มาก                              

                                                    ปานกลาง                              
                                                    น�อย                              
                                                    น�อยท่ีสุด                              
 

5. นักเรียนมีระดับความรู�เก่ียวกับสื่ออินเตอร&เน็ตมากเพียงใด 
                                          มากท่ีสุด 
                                          มาก 
                                          ปานกลาง                           

                                                    น�อย 
                                                    น�อยท่ีสุด 
                                                                     
 
 
 
 
 

ตอนท่ี 1 สถานภาพส&วนตัวของผู�ตอบแบบสอบถาม 
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คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ����ลงใน         ท่ีตรงกับความคิดเห็นของท4านมากท่ีสุด  
                     หรือเขียนแสดงความคิดเห็นในช4องว4างท่ีเว�นไว�ให� 
 
 1. ครูใช�วิธีการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบ ในรูปแบบใด  
(ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                            การสอนแบบบรรยาย การสาธิต การระดมสมอง  
                            การให�ผู�เรียนมีบทบาทในการประกอบกิจกรรม เช4น อภิปรายกลุ4ม  
                            การสอนแบบบูรณาการเข�าร4วมกับ 8 กลุ4มสาระการเรียนรู�  
                            การสอนแบบอิงประสบการณ& เช4น โครงการของนักเรียน  
                            การสอนแบบห�องเรียนกลับด�าน "Flipped Classroom"  
                            หมายถึง การเรียนท่ีบ�าน แล�วทําการบ�าน (ฝ[กทักษะ) ท่ีโรงเรียน   
                            อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
                            .....................................................................................................................  
 2. นักเรียนใช�สื่อประเภทใดในการเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบ 
(ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                            สื่อสิ่งพิมพ& ได�แก4 หนังสือแบบเรียน แบบฝ[กทักษะปฏิบัติ ใบความรู� แผ4นภาพ 
                            สื่อเสียงและภาพ ได�แก4 วิดิทัศน& วีดิโอ เครื่องฉายโปรเจคเตอร&  
                            สื่อเสียงและภาพ ได�แก4 โทรทัศน&เพ่ือการศึกษา โสตทัศนูปกรณ&  
                            สื่ออินเตอร&เน็ต สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ สื่อคอมพิวเตอร&ช4วยสอน  
                            Models กล4องวัตถุทรงตัน 
                            อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 3. นักเรียนใช�สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บในวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียน
แบบหรือไม4 
                            ใช�สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ 
                            ไม4ใช�สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ 
 ถ�าใช� นักเรียนใช�สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บประเภทใดในการจัดการเรียนการสอนวิชา
เขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบ (ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                            คอมพิวเตอร&ช4วยสอน (CAI) 
                            การเรียนการสอนผ4านเว็บ (Web-Based Instruction) 
                            การเรียนการสอนผ4านระบบเครือข4าย (WBI) 
                            หนังสืออิเล็กทรอนิกส& (E-book) 

ตอนท่ี 2 
 ความคิดเห็นด�านสภาพและป=ญหาการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
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                            บทเรียนออนไลน& (E-Leaning) 
                            อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 4. นักเรียนได�รับการประเมินผลการเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงาน
เขียนแบบ ในประเภทใด (ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                            ประเมินผลก4อนเรียน หลังเรียน 
                            ประเมินผลกิจกรรมระหว4างเรียน  
                            ประเมินผลปลายภาคเรียนด�วยแบบทดสอบเพ่ือตัดสินผลการเรียน  
                            อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 5. ปBญหาในการเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบ มีปBญหาในเรื่องใด 
(ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                            นักเรียนไม4มีความตรงต4อเวลา เข�าห�องช�า เรียนไม4ทันเพ่ือน 
                            นักเรียนขาดทักษะความชํานาญในงานเขียนแบบ 
                            นักเรียนขาดความสนใจและไม4ตั้งใจเรียน 
                            นักเรียนไม4เข�าใจในการใช�เครื่องมือเขียนแบบท่ีถูกลักษณะข้ันตอน  
                            และถูกประเภทชนิดของงาน 
                            อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 6. ปBญหาการใช�สื่อในวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น/โครงงานเขียนแบบ คืออะไร    
 (ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           สื่อการสอนไม4มีความทันสมัย 
                           สื่อการสอนไม4มีความหลากหลาย 
                           สื่อการสอนไม4เพียงพอต4อความต�องการของจํานวนนักเรียน 
                           สื่อการสอนไม4กระตุ�นความสนใจของนักเรียน 
                           นักเรียนขาดส4วนร4วมในการใช�สื่อการสอนร4วมกับครู 
                           ไม4เปmดโอกาสให�ผู�เรียนได�มีโอกาสใช�สื่อของตนเอง 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 7. นักเรียนคิดว4าปBญหาเก่ียวกับสภาพแวดล�อมทางการเรียนเสมือนระบบการเรียนการสอน
ผ4านเว็บ มีปBญหาในเรื่องใด (ตอบได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           ขนาดของห�องเรียนเสมือน เช4น ห�องเรียน ห�องปฏิบัติการคอมพิวเตอร&  
                           ห�องสืบค�นทางอินเตอร&เน็ต มีความคับแคบ 
                           การจัดลักษณะทางกายภาพไม4เอ้ืออํานวยต4อการเรียนรู� เช4น แสงสว4าง  
                           อุณหภมิู ความสะอาด  
                           ปBญหาเชิงวินัยทางการเรียนของผู�เรียน   
                           ปBญหาข�อจํากัดในด�านเนื้อหาวิชา 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
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คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ����ลงใน         ท่ีตรงกับความคิดเห็นของท4านมากท่ีสุด  
                     หรือเขียนแสดงความคิดเห็นในช4องว4างท่ีเว�นไว�ให� 
 
 1. นักเรียนต�องการระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 (ข้ันตอนการให�บริการอย4างละเอียด) 
                  ต�องการ เหตุผลท่ีต�องการเพราะ 
                           ช4วยให�ครูสามารถจัดการเรียนการสอนได�อย4างมีข้ันตอน 
                           ได�สื่อการสอนท่ีมีความเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน 
                           นักเรียนสามารถเรียนรู�ด�วยตนเองได�ตลอดเวลา 
                           มีระบบการเรียนการสอนท่ีดีอยู4แล�ว 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
                  ไม4ต�องการ เหตุผลท่ีไม4ต�องการเพราะ 
                           มีระบบการเรียนการสอนทีดีอยู4แล�ว 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 2. สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บประเภทใด ควรนํามาใช�ในการจัดระบบการเรียนการสอน
ผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           บทเรียนคอมพิวเตอร&ช4วยสอน (CAI) 
                            บทเรียนอิเล็กทรอนิกส& (E-Leaning) 
                           หนังสืออิเล็กทรอนิกส& (E-Book) 
                            การเรียนการสอนผ4านระบบเครือข4าย (WBI) 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 3. เนื้อหาสาระวิชาเขียนแบบของระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�น ควรประกอบด�วยเนื้อหาสารใด (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           สาระการอ4านในใบความรู� 
                           สาระการฝ[กเขียนทักษะปฏิบัติงานเขียนแบบ 
                           สาระการฟBง การพูด และการดู 
                           แผนการจัดการเรียนรู� 
                           แบบฝ[กหัด/แบบฝ[กทักษะปฏิบัติ 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 

ตอนท่ี 3 
 ความต�องการในการพัฒนาระบบ 

การเรียนการสอนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
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 4. สื่อเสริมของระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น ควรจะ
ประกอบด�วยสื่อประเภทใดบ�าง 
                           สื่อสิ่งพิมพ&ประกอบการบรรยาย 
                           สื่อมีเสียงประกอบประเภท VCD 
                           สื่อเสียงและภาพ 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 5. นักเรียนคิดว4า ควรจะมีการจัดสภาพแวดล�อมทางการเรียนได�อย4างไร  
(เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
 5.1 ด�านกายภาพ   
                           อุปกรณ&เครื่องคอมพิวเตอร& 1 คน ต4อ 1 เครื่อง 
                           ห�องเรียนมีอากาศถ4ายเทได�สะดวก ติดต้ังเครื่องปรับอากาศ 
                           โตlะและเก�าอ้ีเพียงพอกับจํานวนนักเรียน และไม4แออัดจนเกินไป 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 5.2 ด�านจิตภาพ   
                           ครูให�ความช4วยเหลือนักเรียนหากมีข�อสงสัย มีความเปFนกันเองกับนักเรียน 
                           ให�อิสระในการใช�คอมพิวเตอร&ในโรงเรียน 
                           ครูควรคํานึงถึงความแตกต4างระหว4างบุคคลของผู�เรียน 
                           ยอมรับและให�โอกาสผู�เรียนตามสภาวะของผู�เรียนแต4ละคน 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
 5.3 ด�านสังคมภาพ   
                           ครูให�คําแนะนําและความช4วยเหลือนักเรียนด�วยความเปFนกันเอง 
                           สร�างข�อตกลงในการเข�าเรียนวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
                           สร�างความสัมพันธ&ระหว4างผู�เรียนกับผู�เรียนด�วยการทํากิจกรรมภาคปฏิบัติ 
                           ร4วมกัน 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
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 6. นักเรียนคิดว4าการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
ควรมีข้ันตอนอะไรบ�าง (เลือกได�มากกว4า 1 ข�อ) 
                           ปฐมนิเทศนักเรียน 
                           กําหนดข�อตกลง กฎ กติกา มารยาท และวิธีการเรียนการสอน 
                           ฟBงและทําความเข�าใจข้ันตอนและกระบวนการเรียนการสอน 
                           ศึกษาคู4มือการเรียนการใช�สื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บ 
                           ฟBงและทําความเข�าใจจุดประสงค&ของบทเรียน 
                           กรอกชื่อและลงทะเบียนเรียน 
                           ทําแบบทดสอบความรู�ก4อนเรียน 
                           ทบทวนความรู�เดิมเก่ียวกับการเรียน 
                           ทําความเข�าใจเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรม 
                           ค�นคว�าความรู�จากแหล4งเรียนรู�ท่ีต4างๆ เพ่ิมเติม 
                           ทํากิจกรรมภาคปฏิบัติและสร�างชิ้นงานเขียนแบบ 
                           สรุปความรู�และทําแบบทดสอบหลังเรียน 
                           อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................. 
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ตอนท่ี 4 
 ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บ 

วิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5  
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
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คําช้ีแจง  โปรดแสดงความเห็นเก่ียวกับต�นแบบชิ้นงาน ระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียน
แบบเทคนิคเบื้องต�น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 
           มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
           ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
2. วัตถุประสงค& 
           มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
           ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
3. ผลท่ีคาดว4าจะได�รับ 
           มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
           ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

สําหรับผู�เชี่ยวชาญ 

แบบระดมความเห็นของผู�เช่ียวชาญต�นแบบระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บ 
วิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5  

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

ตอนท่ี 1 บทนํา 
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 รายละเอียดของการวิเคราะห&ระบบ ประกอบด�วย (1) การศึกษาองค&ประกอบการเรียน   
การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น จากการศึกษาเอกสารและทฤษฎีของผู�วิจัย           
(2) วิเคราะห&องค&ประกอบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น จากสภาพปBจจุบัน
โดยผู�วิจัย (3) วิเคราะห&องค&ประกอบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น โดยการ
สอบถามความคิดเห็นของครูผู�สอนและนักเรียน  
 

1. การศึกษาองค&ประกอบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น จาก
การศึกษาเอกสารและทฤษฎีของผู�วิจัย 
            มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
            ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

2. วิเคราะห&องค&ประกอบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น จากสภาพ
ปBจจุบันโดยผู�วิจัย 
           มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
           ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

3. วิเคราะห&องค&ประกอบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น โดยการ
สอบถามความคิดเห็นของครูผู�สอน และนักเรียน  
            มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
            ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะห4ระบบ 
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 รายละเอียดของการสังเคราะห&ระบบ/แบบจําลอง/การทดสอบประสิทธิภาพ ประกอบด�วย 
ระบบหลัก คือ ระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น สําหรับนักเรียน      
ชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย และระบบย4อย คือ (1) ระบบสํารวจปBญหาและ
ความต�องการ (2) ระบบพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน (3) ระบบผลิตสื่อการเรียนการสอนผ4าน
เว็บ (4) ระบบจัดสภาพแวดล�อมทางการเรียน (5) ระบบถ4ายทอดเนื้อหาสาระและประสบการณ& และ 
(6) ระบบประเมินผลการเรียนการสอน  
 

1. การสังเคราะห&ระบบ 
           มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
           ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

2. แบบจําลอง 
           มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
           ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

3. การทดสอบประสิทธิภาพ 
           มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
           ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
 
 

ตอนที� � การการสังเคราะห์ระบบ/แบบจาํลอง/การทดสอบประสิทธิภาพ 
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1. เง่ือนไข 
           มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
           ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

2. การเตรียมการ 
           มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
           ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

3. การนําระบบไปใช� 
           มีความชัดเจนและมีความเปFนไปได� 
           ยังไม4มีความชัดเจนและสมควรปรับปรุงในเรื่อง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนท่ี 4 เง่ือนไข การเตรียมการ และการนําระบบไปใช� 
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................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

ตอนท่ี 5 ข�อเสนอแนะนําเก่ียวกับต�นแบบช้ินงาน  
ระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 
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 โดยภาพรวมท4านคิดว4า ต�นแบบชิ้นงานระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย อยู4ในเกณฑ&ระดับใด 
 
  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ปรับปรุง 
 
 
       ลงชื่อ...................................................... 
             (....................................................) 
                                            ผู�เชี่ยวชาญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การรับรองต�นแบบช้ินงาน 
ระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 
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แบบรับรองคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

 
คําช้ีแจง  
 1. แบบรับรองคุณภาพระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น  
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
ผู�ทรงคุณวุฒิเป;นผู�ประเมิน มีจํานวน 5 ตอน  
  ตอนท่ี 1 ประเมินคุณภาพของบทนํา ประกอบด�วย หลักการและเหตุผล 
                                วัตถุประสงค& และผลท่ีคาดว4าจะได�รับ 
  ตอนท่ี 2 ประเมินคุณภาพวิเคราะห&ระบบ 
  ตอนท่ี 3 ประเมินคุณภาพการสังเคราะห&ระบบ แบบจําลองระบบ  
                                การทดสอบประสิทธิภาพระบบ 
  ตอนท่ี 4 ประเมินคุณภาพของเง่ือนไข การเตรียมการ และการระบบไปใช� 
  ตอนท่ี 5 ข�อเสนอแนะ 
 2. โปรดทําเครื่องหมาย ����ในช4องว4างท่ีท4านต�องการประเมินระดับ คือ คุณภาพอยู4ใน 
ระดับดีมาก ระดับดี ระดับปานกลาง และระดับปรับปรุง        
 

 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 
1. หลักการและเหตุผล     
2. วัตถุประสงค&     
3. ผลท่ีคาดว4าจะได�รับ     

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สําหรับผู�ทรงคุณวุฒิ 

ตอนท่ี 1 รับตอนท่ีรองคุณภาพของบทนํา 
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รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 
1. การวิเคราะห&สภาพปBจจุบันและสภาพปBญหา
ขององค&ประกอบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชา
เขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

    

2. การวิเคราะห&ความต�องการระบบการเรียน   
การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น
ของครูผู�สอนและนักเรียน  

    

 

 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 
1. สํารวจปBญหาและความต�องการระบบการเรียน
การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 

    

2. พัฒนาหลักสูตรการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต�น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

    

3. ผลิตสื่อการเรียนการสอนผ4านเว็บของระบบ 
การเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิค
เบื้องต�น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5 
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

    

4. จัดสภาพแวดล�อมทางการเรียนการสอนเสมือน
ผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5  
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

    

ตอนท่ี 2 รับรองคุณภาพของการวิเคราะห4 
ระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

ตอนท่ี 3 รับรองคุณภาพของการสังเคราะห4ระบบ แบบจําลองระบบ และการทดสอบ
ประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 
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(ต4อ) 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 
5. การถ4ายทอดเนื้อหาและประสบการณ& 
ของระบบการเรียนการสอนผ4านเว็บวิชาเขียน
แบบเทคนิคเบื้องต�น สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษา   ปDท่ี 5 โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

    

6. รับรองผลการเรียนการสอนของระบบการเรียน
การสอนผ4านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบื้องต�น 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปDท่ี 5         
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

    

 

 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 
1. เง่ือนไข     
2. การเตรียมความพร�อม     
3. การนําไปใช�     

 
 
 
 

ตอนท่ี 4 รับรองคุณภาพของเง่ือนไข การเตรียมการ และการนําระบบไปใช� 
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      ลงชื่อ................................................................... 
            (..................................................................) 
                    ผู�ทรงคุณวุฒิ 

ตอนท่ี 5 ข�อเสนอแนะระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 

โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

การตรวจสอบและรับรองโดยผู�ทรงคุณวุฒิ 
โดยภาพรวมคุณภาพของระบบการเรียนการสอนผ&านเว็บวิชาเขียนแบบเทคนิคเบ้ืองต�น 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป0ท่ี 5 
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย 

 
อยู&ในระดับใด 

 
            ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ปรับปรุง 
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ประวัติผู
วิจัย 
 
 

ช่ือ นายสมหมาย  พิทักษา 
วัน เดือน ป�เกิด 25  มีนาคม  2499 
สถานท่ีเกิด จังหวัดอุบลราชธานี 
ประวัติการศึกษา ครุศาสตรบัณฑิต สถาบันราชภัฎศรีสะเกษ 2545 
สถานท่ีทํางาน โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย อําเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ 
ตําแหน#ง ครู วิทยฐานะ ชํานาญการพิเศษ 
 




