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ส่งเสริมหรือกระตุ้นเศรษฐกิจ  และควรปรับตัวบทกฎหมาย ให้มีความชัดเจน ไม่ซับซ้อนในทางปฏิบัติ ทั้ งน้ี สถาน
ประกอบกิจการควรมีการส่ือสารใหลู้กจา้งเขา้ใจ  ส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรมใหเ้กิดทกัษะและมีความรู้ และควรมี
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Abstract 

 

 This study aims to (1) analysis of important factors related to implementation of 

section 75 (temporarily suspend business operations) of Labour Protection Act B.E. 2541 in 

epidemic situation of corona virus inflections 2019 in Ayutthaya province (2) analyze the 

problem of implementation of section 75 (Temporarily suspend business operations) of 

Labour Protection Act B.E. 2541 in epidemic situation of corona virus inflections 2019 in 

Ayutthaya Province and (3) propose guidelines for developing implementation of section 75 

(Temporarily suspend business operations) of Labour Protection Act B.E. 2541 in epidemic 

situation of corona virus inflections 2019 in Ayutthaya province. 

 This study was a qualitative research. The researcher studied from documents and 

interviews with both government and private informants involved in the implementation of 

Section 75 (Temporarily suspend business operations) of the Labor Protection Act B.E. 

2541,15 practitioners. The research instrument was a structured interview form and data was 

analyzed by using content analysis. 

 The results showed that: (1) Important  factors related to implementation of 

section 75 (Temporarily suspend business operations) of Labour Protection Act B.E. 2541 in 

epidemic situation of corona virus inflections 2019 in Ayutthaya province, comprised of:  
policy resource factor, policy communication factor, factors of intention and cooperation of 

practitioners, economic factors society and politics, characteristic factors of the organization 

that implements the policy and objective factors or standards of the policy. (2) The problem 

of implementing section 75 (temporarily suspend business operations) of the Labour 

Protection Act, B.E. 2541  in  situation of the Coronavirus inflections – 2019 epidemic in 

Ayutthaya province, comprised of: resource insufficiency problem, problems of lack of 

internal and external communication with government organizations, problems of 

practitioners lack of knowledge and understanding, socio-economic and political problems in 

the epidemic situation of the Coronavirus – 2019, the problem of inadequacy of small 

organizations and the problem of unclear policy and policy objectives; and (3) Development 

guidelines for implementing section 75 (temporarily suspend business operations) of the 

Labor Protection Act B.E. 2541  in the situation of the coronavirus inflections – 2019 

epidemic in Ayutthaya province, comprised of: The government should have a policy to 

support money for the establishment, should have clear rules and regulations, should have a 

policy to promote or stimulate the economy and should adjust the law to be clear, not 

complicated in practice. In this regard, the establishment should communicate with employees 

to understand, encourage personnel to receive training to gain skills and knowledge and there 

should be a risk management plan in the event of an economic crisis both in the short term 

and the long term.  
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พนักงานตรวจแรงงาน ส านักงานสวสัดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวดัพระนครศรีอยุธยา  
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคญั 
 
 การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา - 2019  ในประเทศไทยเร่ิมตั้งแต่เดือน
มกราคม 2563โดยมีผูติ้ดเช้ือยืนยนัรายแรกในวนัท่ี 13 มกราคม 2563 ซ่ึงการระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ท  าให้ประชาชนติดเช้ือจ านวนมาก  ส่งผลใหรั้ฐบาลตอ้งใชม้าตรการท่ีเขม้ขน้
เพื่อควบคุมการระบาด โดยไดเ้ร่ิมใช้มาตรการล็อกดาวน์ในวนัท่ี 26 มีนาคม 2563 และผ่อนคลาย
มาตรการล็อกดาวน์ในวนัท่ี 4 พฤษภาคม 2563 โดยผ่อนคลายเป็นระยะต่างๆ 4 ระยะ และ 
ผอ่นคลายทั้งหมดในวนัท่ี 15 มิถุนายน 2563 กระทัง่เดือนเมษายน 2564 ไดพ้บคลสัเตอร์การระบาด
ใหม่ ท าให้มียอดผูติ้ดเช้ือใหม่เพิ่มข้ึนและมีอตัราเพิ่มสูงข้ึนเร่ือยๆ ส่งผลให้มีการติดเช้ือในกลุ่ม
ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ โดยการระบาดระลอกเดือนเมษายน  2564 ของจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา มีผูติ้ดเช้ือจ านวน 1,960 ราย ศูนยป์ฏิบติัการภาวะฉุกเฉิน COVID-19 จงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา (2564) เกิดปัญหาระบบเศรษฐกิจหยุดชะงกั มีผลกระทบต่อภาคธุรกิจและ
เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ  เน่ืองจากการขาดตอนของห่วงโซ่การผลิตทั้งในและต่างประเทศ 
โดยไม่สามารถน าเขา้และส่งออกสินคา้ได ้ท าให้สถานประกอบกิจการหลายแห่งไดรั้บผลกระทบ
ตอ้งหยุดกิจการชัว่คราวหรือเปิดด าเนินการไดเ้พียงบางส่วน สถานประกอบกิจการหลายแห่งขาด
สภาพคล่องในการด าเนินกิจการ ส่งผลกระทบแก่ลูกจา้งท่ีตอ้งหยดุงานหรือไม่ไดรั้บค่าจา้ง จงัหวดั
พระนครศรีอยุธยาถือเป็นอีกหน่ึงจงัหวดัท่ีมีความส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศไทย 
เน่ืองจากมีสถานประกอบกิจการตั้งอยูจ่  านวนมาก โดยมีสถานประกอบกิจการเป็นอนัดบัท่ี 16 ของ
ประเทศ ซ่ึงมีสถานประกอบกิจการจ านวนทั้งส้ิน 6,294 แห่ง และมีลูกจา้งท่ีท างานในสถานประกอบ
กิจการมากเป็นล าดบัท่ี 8 ของประเทศ ซ่ึงมีลูกจา้งจ านวน 321,076 คน กรมสวสัดิการและคุม้ครอง
แรงงาน (2564) เม่ือเกิดผลกระทบจากสถานการณ์โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  จึงส่งผลให้
สถานประกอบกิจการหลายแห่งในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาจ าเป็นตอ้งหยดุกิจการชัว่คราว 

 แนวทางหรือวิธีการท่ีสถานประกอบกิจการจะน ามาใช้ในการแกปั้ญหาทางเศรษฐกิจ 
ท่ีเกิดข้ึนในองค์กรของตน เพื่อลดตน้ทุนอนัเน่ืองมาจากไม่สามารถประกอบกิจการได้ตามปกติ 
จ าเป็นตอ้งพยายามลดตน้ทุนอนัเป็นค่าใช้จ่ายให้นอ้ยท่ีสุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในธุรกิจท่ีตอ้งมีการ
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อาศยัแรงงาน กล่าวคือเป็นประเภทกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตสินคา้หรือบริการต่างๆ ท่ีตอ้งมี
ลูกจา้งเขา้มาเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัอย่างหน่ึงท่ีท าให้ธุรกิจนั้นด าเนินต่อไปได ้เจา้ของสถาน
ประกอบกิจการซ่ึงอยู่ในฐานะนายจา้งจ าเป็นจะตอ้งใช้วิธีการแก้ปัญหาเพื่อลดตน้ทุนในหลายๆ  
วธีิโดยเฉพาะอยา่งยิง่วธีิการท่ีท าใหต้น้ทุนลดลงอนัจะส่งผลกระทบต่อลูกจา้งในสถานประกอบการ
กิจการ คือการท่ีนายจา้งสั่งหยดุกิจการชัว่คราว ซ่ึงยอ่มจะส่งผลต่อลูกจา้งไปดว้ย 

 ทั้งน้ี เพราะการท่ีนายจา้งสั่งหยุดกิจการชั่วคราวมกัจะเกิดในกรณีท่ีนายจา้งประสบ
ปัญหาบางประการท าให้ไม่สามารถท่ีจะเปิดด าเนินการผลิตต่อไปไดใ้นขณะนั้น นายจา้งจึงตอ้งสั่ง
หยุดกิจการเป็นการชัว่คราว ซ่ึงจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อลูกจา้งเพราะการท่ีนายจา้งหยุดกิจการ
ชัว่คราวนั้นเท่ากบัวา่ในช่วงเวลาดงักล่าวลูกจา้งไม่ไดท้  างาน ปัญหาคือหากนายจา้งไม่ปฏิบติัตาม
มาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ก็จะส่งผลกระทบต่อลูกจา้งท าให้ลูกจา้ง
ไม่ไดรั้บค่าจา้งในระยะเวลาดงักล่าว 

 มาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 19 
สิงหาคม 2541 จนถึงปัจจุบนั เป็นกฎหมายท่ีคุม้ครองลูกจา้งในกรณีท่ีนายจา้งหยุดกิจการชัว่คราว 
เพื่อเป็นการคุม้ครองดูแลลูกจา้งให้ไดรั้บสิทธิประโยชน์ตามกฎหมายและได้รับความเป็นธรรมในการ 
จา้งงาน โดยมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 บัญญัติไวว้่า ในกรณีท่ี
นายจ้างมีความจ าเป็นด้วยเหตุหน่ึงเหตุใดท่ีส าคัญ อันมีผลกระทบต่อการประกอบกิจการ 
ของนายจา้ง จนท าให้นายจา้งไม่สามารถประกอบกิจการไดต้ามปกติซ่ึงมิใช่เหตุสุดวิสัย ตอ้งหยุด
กิจการทั้งหมดหรือบางส่วนเป็นการชั่วคราว ให้นายจา้ง จ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งไม่น้อยกว่าร้อยละ 
เจ็ดสิบห้าของค่าจา้งในวนัท างานท่ีลูกจา้งไดรั้บก่อนนายจา้งหยุดกิจการตลอดระยะเวลาท่ีนายจา้ง
ไม่ให้ลูกจา้งท างาน ใหน้ายจา้งแจง้ให้ลูกจา้งและพนกังานตรวจแรงงานทราบล่วงหนา้เป็นหนงัสือ
ก่อนวนัเร่ิมหยดุกิจการตามวรรคหน่ึงไม่นอ้ยกวา่สามวนัท าการ 

 จากขอ้มูลการแจง้หยุดกิจการชัว่คราวมาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2563 วนัท่ี 30 มิถุนายน 2564 พบว่า
สถานประกอบกิจการมีการหยุดกิจการชั่วคราว จ านวน 355 แห่ง โดยลูกจ้างได้รับผลกระทบ
จ านวน 105,846 คน คิดเป็นร้อยละ 32.96 ของจ านวนลูกจา้งทั้งหมด (กรมสวสัดิการและคุม้ครอง
แรงงาน, 2564) โดยสาเหตุในการหยุดกิจการชัว่คราวส่วนมากเกิดจากลูกคา้ยกเลิกค าสั่งซ้ือสินคา้ 
เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ทั้งน้ี หากนายจา้งปฏิบติั
ตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  จะส่งผลให้ลูกจ้างได้รับการ
คุ้มครองดูแลในระหว่างท่ีหยุดกิจการชั่วคราว โดยได้รับเงินและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย
ก าหนด เกิดความเป็นธรรมในการจา้งงาน แต่ในทางตรงกนัขา้มหากนายจา้งไม่ปฏิบติัตามมาตรา 75 
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ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ก็จะส่งผลกระทบท าให้ลูกจา้งไม่ไดรั้บค่าจา้งใน
ระยะเวลาดงักล่าว มีผลต่อรายไดแ้ละการด ารงชีวติของลูกจา้ง 

 จากขอ้มูลขา้งตน้จึงน ามาสู่วิจยัเร่ือง การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัและปัญหาของการน ามาตรา 
75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติใน
สถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา รวมทั้งการ
เสนอแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
 

2. วตัถุประสงค์กำรศึกษำ 

 

 2.1 เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

 2.2 เพื่ อวิ เคราะห์ ปัญหาของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
 2.3 เพื่ อ เสนอแนวทางการพัฒนาการน ามาตรา 75 (การหยุด กิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

 

3. ขอบเขตกำรศึกษำ 

 
 การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  ในจังหวดั
พระนครศรีอยธุยา เป็นการศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพ ประเภทการวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) แบบ
ตดัขวาง โดยมีขอบเขตการศึกษา ดงัน้ี 
 3.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ ผูศึ้กษาวิเคราะห์การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ ในสถานการณ์การระบาดโรคติด 
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เช้ือไวรัสโคโรนา - 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ประกอบดว้ยวเิคราะห์ปัจจยัส าคญั วเิคราะห์
ปัญหา และเสนอแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
 3.2 ขอบเขตด้ำนผู้ให้ข้อมูล ผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นบุคคลส าคญัในการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาด
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา -2019  และผูบ้ ังคับใช้กฎหมาย ในเขตพื้นท่ีจังหวดัพระนครศรีอยุธยา  
โดยสมคัรใจให้ขอ้มูล ผูศึ้กษาเลือกโดยวิธีการเฉพาะเจาะจงตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้แบ่งได้ 2 กลุ่ม 
จ านวน 15 คน ดงัน้ี 
  3.2.1 ภาครัฐ ไดแ้ก่ พนกังานตรวจแรงงาน ส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ซ่ึงเป็นผูท่ี้บงัคบัใชก้ฎหมายและควบคุมให้สถานประกอบกิจการในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยาปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 จ  านวน 5 คน 
  3.2.2 ภาคเอกชน ได้แก่ นายจ้างหรือผูแ้ทนนายจ้างจากสถานประกอบกิจการ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามมาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราวพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 จ  านวน 10 คน 
 3.3 ขอบเขตด้ำนพืน้ทีศึ่กษำ พื้นท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
 3.4 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ ตั้ งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2564 – วนัท่ี 31 ธันวาคม 2564  
(โดยศึกษาขอ้มูลการระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ตั้งแต่เดือนมกราคม 2563 – มิถุนายน 2564) 
 

4. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 มำตรฐำนและวัตถุประสงค์ของนโยบำย หมายถึง การก าหนดเง่ือนไขการการหยุด
กิจการชัว่คราวบางส่วนหรือทั้งหมด ตามมาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีความชดัเจนในการน าไปปฏิบติั เพื่อคุม้ครองลูกจา้งให้ไดรั้บเงินใน
ระหวา่งท่ีสถานประกอบกิจการหยดุกิจการชัว่คราว 
 ทรัพยำกรของนโยบำย หมายถึง เงินงบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ และบุคลากร รวมถึง
แรงกระตุ้นสนับสนุน อ่ืนๆ เพื่ อช่วยให้การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019  เกิดประสิทธิผล 
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 กำรส่ือสำรนโยบำย หมำยถึง การส่ือสารภายในของสถานประกอบกิจการเก่ียวกบัการ
น ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั 
ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 และการส่ือสารภายนอกองคก์รระหวา่ง
ภาครัฐและสถานประกอบกิจการ 
 ลักษณะขององค์กำรที่น ำนโยบำยไปปฏิบัติ  หมายถึง ลักษณะของสถานประกอบ
กิจการท่ีน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง แรงงาน พ.ศ. 2541  
ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
 สภำพทำงเศรษฐกิจ สังคม และกำรเมือง หมายถึง สภาพเศรษฐกิจและสังคมใน
สถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ท่ีมีผลต่อการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั 
 ควำมตั้งใจและกำรให้ควำมร่วมมือของผู้ปฏิบัติ หมายถึง นายจา้งและภาครัฐมีความ
ตั้งใจและใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติัตามมาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  
 ควำมรู้ควำมเข้ำใจ หมายถึง การท่ีสถานประกอบกิจการไดรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
มาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และเกิดความรู้
ความเขา้ใจในขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนด ท่ีนโยบายบญัญติัไว ้ซ่ึงสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งครบถว้น
ตามเจตนารมณ์ของนโยบาย 
 นโยบำย หมายถึง มาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
เป็นกฎหมาย ท่ีบญัญติัถึงสิทธิและหนา้ท่ีของนายจา้ง หากนายจา้งมีความจ าเป็นดว้ยเหตุหน่ึงเหตุใด 
ท่ีส าคญั อนัมีผลกระทบต่อการประกอบกิจการของนายจา้ง จนท าให้นายจา้งไม่สามารถประกอบ
กิจการได้ตามปกติซ่ึงมิใช่เหตุสุดวิสัย ต้องหยุดกิจการทั้ งหมดหรือบางส่วนเป็นการชั่วคราว 
ให้นายจา้ง จ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งไม่น้อยกวา่ร้อยละเจ็ดสิบห้าของค่าจา้งในวนัท างานท่ีลูกจา้งไดรั้บ
ก่อนนายจา้งหยดุกิจการตลอดระยะเวลาท่ีนายจา้งไม่ใหลู้กจา้งท างาน 
 สถำนประกอบกิจกำร/นำยจ้ำง หมายถึง  ผูซ่ึ้งตกลงรับลูกจา้งเขา้ท างานโดยจ่ายค่าจา้ง
ให้ และหมายความรวมถึงผูซ่ึ้งได้รับมอบหมายให้ท างานแทนนายจ้าง ในกรณีท่ีนายจ้างเป็น  
นิติบุคคลให้หมายความรวมถึงผูมี้อ านาจกระท าการแทนนิติบุคคล และผูซ่ึ้งไดรั้บมอบหมายจาก  
ผูมี้อ านาจกระท าการแทนนิติบุคคลใหท้ าการแทนดว้ย 
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5. ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 5.1 กรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงานมีข้อมูลปัจจยัส าคัญท่ีเก่ียวข้องกับการน า
มาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัใน
สถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เพื่อก าหนด
แนวทางในการส่งเสริม ประชาสัมพนัธ์ ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีปฏิบติัแก่สถานประกอบกิจการ และ
รัฐบาลสามารถน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการก าหนดนโยบายเพื่อช่วยเหลือสถานประกอบกิจการ 
 5.2 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานใช้เป็นขอ้มูลในการแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการ
น ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั 
ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
 5.3 กรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงานน าข้อมูลเพื่อใช้เป็นแนวทางพัฒนาและ
ปรับปรุงกฎหมายมาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ใหค้รอบคลุมและชดัเจนในการน าไปปฏิบติั 
 

 



 

บทที่ 2  

วรรณกรรมเกีย่วข้อง 
 
 
 การศึกษาเร่ืองการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา ในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้  าการคน้ควา้แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การศึกษา เพื่อใชอ้ธิบายถึงการน าพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์
การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สามารถน าเสนอไดด้งัน้ี 
 1. แนวคิดการน านโยบายไปปฏิบติั 
 2. ขอ้มูลกรณีศึกษา 
  2.1 มาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
  2.2 ขอ้มูลเก่ียวกบัจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  
  2.3 ขอ้มูลเก่ียวกบัการน ามาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
 3. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3.1 งานวจิยัเก่ียวกบัการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั 

4.2 งานวจิยัเก่ียวกบัมาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
 4. กรอบแนวคิดเชิงพรรณนา 
 

1. แนวคดิการน านโยบายไปปฏบิัติ 
 
 1.1 ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  ความหมายของการน านโยบายไปใช้เพื่อปฏิบติั ซ่ึงมีนักวิชาการให้นิยามความหมาย
ดงัน้ี 
  วรเดช จันทรศร (2551, น.18) ให้ความหมายว่า การน านโยบายเพื่อไปปฏิบัติ 
เป็นการศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองในองค์การท่ีรับผิดชอบโดยสามารถน าไปปฏิบติัและบริหารทรัพยากร
ตลอดจนส่ิงต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งในการปฏิบติังานใหบ้รรลุตามนโยบายท่ีระบุไวไ้ดห้รือไม่ อยา่งไร 
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  วอลเตอร์ วิลเล่ียม (Walter Williams, 1971, p.144 อ้างถึงใน สมบติั ธ ารงธัญวงศ ์ 
2549, น. 398) ไดมี้แนวคิดวา่ การน านโยบายไปปฏิบติั คือ ความพยายามท่ีจะตดัสินความสามารถ
ขององค์การในการบริหารบุคคลและทรัพยากรในหน่วยงาน และกระตุน้บุคลากรให้ปฏิบติังาน 
เพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
  ศุภชัย ยาวะประภาพ (2548, น. 90) ให้ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบติั 
ซ่ึงมีประเด็นท่ีส าคญั 2 ประเด็น โดยสรุปจากแนวคิดของนักวิชาการ ได้แก่ การน านโยบายไป
ปฏิบติัเป็นกระบวนการมีความต่อเน่ืองไม่หยุดน่ิง มีขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรม ไม่ใช่กิจกรรมท่ี
เกิดข้ึนเพียงชั่วคราว แต่เป็นกิจกรรมท่ีมีความต่อเน่ือง มีความสัมพันธ์กันในแต่ละขั้นตอน
ตลอดเวลา และการน านโยบายไปปฏิบัติ เป็นการด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย 
ของนโยบาย 
  มยุรี อนุมานราชธน (2549, น. 208) ให้ความหมายการน านโยบายไปปฏิบติัวา่เป็น
การแปลงจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในนโยบาย อาจเป็นกฎหมายหรือค าสั่ งของรัฐบาลหรือ
คณะรัฐมนตรีเป็นแนวทาง แผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีเป็นรูปธรรม ประกอบดว้ย การจดัการ
ทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อให้ผลการด าเนินการเป็นไปดว้ยความส าเร็จลุล่วงและตรงตามวตัถุประสงค ์
โดยมีการวางแผนโครงการเพื่อสนองใหต้รงตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ซ่ึงการออกแบบองคก์าร
และการด าเนินงานเป็นไปตามแนวทางการด าเนินงานโครงการท่ีก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน 
  เพรสแมน และ วิลดาฟสก้ี (Pressman and Wildavsky, 1973 อา้งถึงใน มยุรี อนุมานราชธน, 
2549, น. 218) กล่าวว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการด าเนินงานของรัฐบาล 
ให้ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด ดงันั้น จึงตอ้งมีนโยบายเกิดข้ึนก่อน แลว้จึงมีการ
น านโยบายไปปฏิบติัใหเ้กิดผลลพัธ์ออกมา 
  แนวความคิดของนกัวิชาการต่างๆ ไดใ้ห้นิยามการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงผูศึ้กษา
ได้มีขอ้สรุปว่า การน านโยบายไปปฏิบติั เป็นการปฏิบติัภายใต้กรอบขอ้ก าหนดนโยบายเพื่อให้
บรรลุผลส าเร็จ โดยลงมือปฏิบติัตามกระบวนการท่ีไดก้ าหนดไว ้ซ่ึงจ าเป็นจะตอ้งมีทรัพยากรต่าง ๆ 
เพื่อสนบัสนุนให้การปฏิบติับรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามนโยบายท่ีไดก้ าหนดไว ้ดงันั้น 
จากแนวคิดเพื่อการศึกษาคร้ังน้ี ได้น านโยบายไปใช้ประโยชน์เก่ียวกับการปฏิบติั จึงเป็นเร่ือง 
ของการศึกษาเก่ียวกบัสถานประกอบกิจการในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา วา่สามารถน ามาตรา 75 
(การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์
การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ใหบ้รรลุวตัถุประสงคไ์ดห้รือไม่ อยา่งไร 
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 1.2 ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ 

  1.2.1 แนวคิดเกีย่วกบัการน านโยบายไปปฏิบัติ วรเดช จันทรศร 
    วรเดช จันทรศร(2554, หน้า 129–146) ได้การศึกษา เร่ือง การน านโยบาย
สาธารณะเพื่อไปปฏิบติั โดยมีการเสนอแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 6 ตวัแบบ 
ดงัน้ี 
    - ตวัแบบท่ียดึหลกัเหตุผล (rational model) 
    - ตวัแบบทางดา้นการจดัการ (management model) 
    - ตวัแบบดา้นการพฒันาองคก์าร (organization development model) 
    - ตวัแบบดา้นกระบวนการของระบบราชการ (bureaucratic processes model) 
    - ตวัแบบทางการเมือง (political model) 
    - ตวัแบบเชิงบูรณาการ (integrative model) 
    การน าเสนอรูปแบบทั้ง 6 ตวัแบบ เป็นการให้ความสนใจเก่ียวกบัการศึกษา
การน านโยบายไปปฏิบัติออกไปอย่างกว้างๆไม่ได้ให้ความสนใจแนวคิดใดเป็นกรณีพิเศษ 
ในปัจจุบนัการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติัไดรั้บความสนใจเป็นอยา่งกวา้งขวาง แต่ผลทางการศึกษา
ยงัไม่เพียงพอท่ีจะสามารถหาขอ้สรุป หรือใช้รูปแบบใดรูปแบบหน่ึงเป็นตวัยึดเพื่อสร้างความเขา้ใจ
เก่ียวกับปัญหาอันจะเกิดข้ึนในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติ (implementation 
processes) 
    ซ่ึงรูปแบบทั้ง 6 ตวัแบบน้ีมีตวัแปรตาม คือ ผลจากการน านโยบายไปปฏิบติั
และตวัแปรอิสระเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งอนัจะส่งผลให้เกิดการน านโยบายไปปฏิบติัอย่างแท้จริง  
โดยในแต่ละรูปแบบ ของวรเดช จนัทรศร ไดมี้พฒันาข้ึนโดยพิจารณาถึงขอบเขตเฉพาะแบบเจาะจง 
และคน้ควา้วา่แต่ละตวัแปร แต่ละตวัแบบจะมีตวัแปรอิสระท่ีแตกต่างกนัออกไป 
    1) ตัวแบบยึดหลักเหตุผล 
      ตวัแบบท่ียึดตน้แบบตามคติท่ีวา่ นโยบายท่ีจะประสบความส าเร็จจะตอ้ง
ก าหนดวตัถุประสงค์นโยบายและก าหนดการปฏิบติังานชดัเจน มีการมอบหมายงานและก าหนด
มาตรฐานการท างานให้หน่วยงานต่างๆ ของโครงการ มีการวดัผลการท างาน มีการให้ประโยชน์
และโทษ ทั้งน้ี เน่ืองจากขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบติัเร่ิมตน้จากการก าหนดวตัถุประสงค์ท่ี
ชดัเจน เพื่อให้ผูป้ฏิบติังานเกิดทกัษะ ความรู้ ความเขา้ใจวา่อะไรคือจุดมุ่งหมายท่ีผูก้  าหนดนโยบาย
ตอ้งการให้สัมฤทธ์ิผล ซ่ึงจะช่วยให้ผูป้ฏิบติังานสามารถมอบหมายหรือก าหนดความรับผิดชอบ
ของนโยบายได้อย่างมีประสิทธิภาพ อนัจะช่วยให้เกิดการประสานการท างานมีความราบร่ืน 
นอกจากน้ียงัส่งผลให้เกิดระบบการประเมินผลและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะท าให้ผูบ้งัคบับญัชาใช้
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นโยบายสามารถควบคุมตรวจสอบการปฏิบติังานแต่ละฝ่ายไดต้ลาดเวลา และประเด็นสุดทา้ยระบบ
การประเมินผลท่ีสมบูรณ์และมีมาตรฐานในการท างาน จะยอ่มส่งผลให้การใชร้ะบบการให้คุณให้
โทษเป็นไปอย่างเป็นธรรมมากยิ่งข้ึน และสร้างความเป็นธรรมในระบบ จะช่วยเสริมสร้างให้
มาตรฐานในการปฏิบติังานสูงข้ึนอีกดว้ย 
 

 
ท่ีมา : วรเดช จนัทรศร (2554, หนา้ 131). 
 
 ภาพท่ี 2.1 ตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัของวรเดช จนัทรศร : 
   ตวัแบบท่ียดึหลกัเหตุผล  
 
   2) ตัวแบบด้านการจัดการ (management model) 
    รูปแบบตวัแบบดา้นการจดัการ ตั้งอยูใ่นแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีองคก์าร 
มุ่งเน้นความสนใจในสมรรถนะขององค์การ เพราะเช่ือว่าความส าเร็จการน านโยบายไปปฏิบติั
ข้ึนอยูก่บัองคก์ารท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติัวา่ มีขีดสมรรถะความสามารถท่ีจะ
ปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบัความคาดหวงัเพียงใด ดงันั้นโครงสร้างขององคก์ารท่ีเหมาะสมจะส่งผลให้
การน านโยบายไปปฏิบติัประสบผลความส าเร็จ ความรู้ความสามารถของบุคลากรในองค์การทั้ง
ทางดา้นการบริหารและด้านเทคนิคจะตอ้งมีอย่างเพียงพอ นอกจากน้ี องค์การตอ้งมีการวางแผน
หรือเตรียมความพร้อมทั้งดา้นวสัดุอุปกรณ์ สถานท่ี เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ และเงินงบประมาณ จึงเป็น
ตวัแบบส่วนหน่ึงของความพยายามท่ีจะศึกษาหาแนวทางแกไ้ขปัญหาอุปสรรคของการน านโยบาย
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ไปปฏิบติั โดยการแกไ้ขปัญหาท่ีตวัองคก์าร อาทิเช่น การขาดเงินงบประมาณ การขาดบุคลากรท่ีมี
ความรู้ความสามารถ ความล่าชา้ในการสรรหาบุคลากร และความล่าชา้ในการจดัตั้งระบบต่างๆ 
 

 
ท่ีมา : วรเดช จนัทรศร (2554, หนา้ 134) 
 
 ภาพท่ี 2.2 ตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัของวรเดช จนัทรศร:  
   ตวัแบบดา้นการจดัการ 
 
   3) ตัวแบบทางด้านการพัฒนาองค์การ (organization development model) 
    เป็นการมุ่งเน้นเก่ียวกับการศึกษาปัญหาของการน านโยบายไปเพื่อการ
ปฏิบติั และเพื่อการสร้างความผกูพนั การยอมรับ โดยมีจุดประสงคมุ์่งตอบสนองความตอ้งการดา้น
ทางจิตใจและทางดา้นสังคมของมนุษยซ่ึ์งไดใ้ห้ความสนใจในเร่ืองของการน าตวัแบบทางดา้นการ
พฒันาองค์การมาประยุกต์ใช้โดยตรง ซ่ึงมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมขององค์การเป็นส าคญั ภายใต้
แนวคิดการมีส่วนร่วมอนัจะท าให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการน า
นโยบายไปปฏิบติัให้บงัเกิดความส าเร็จไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม จึงเป็นเร่ืองของการจูงใจการใชภ้าวะ
ผูน้ าอย่างเหมาะสมกบัการสร้างความผูกพนักบัสมาชิกในโครงการ การมีส่วนร่วมเพื่อให้เกิดการ
ยอมรับ ตลอดจนการสร้างทีมงานมากกว่าการควบคุมบังคับ หรือใช้อ านาจในลักษณะของ
ผูบ้งัคบับญัชาต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทั้งน้ีการแบ่งแยกนโยบายเป็นเร่ืองท่ีควรมาจากผูบ้งัคบับญัชา 
และการปฏิบติัตามนโยบายเป็นเร่ืองของผูท่ี้อยูใ่ตบ้งัคบับญัชาอนัเป็นเร่ืองท่ีขดักบัสภาพความเป็น
จริง การท าให้ผูป้ฏิบติัตระหนกัถึงความส าคญัของนโยบาย และเล็งเห็นวา่ความส าเร็จของนโยบาย
คือความส าเร็จของผูป้ฏิบัติงานซ่ึงเป็นผูใ้ต้บังคบับัญชาโดยตรง และผูมี้ส่วนเก่ียวข้องทุกคน  
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จึงอาจส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัมากกว่ากลยุทธ์อ่ืนๆ กล่าวไดว้่า การน า
นโยบายไปปฏิบัติงานเป็นเร่ืองของกระบวนการท่ีท าให้ผูป้ฏิบติัเข้าไปมีส่วนเก่ียวข้องในการ
ก าหนดหรือวางกรอบนโยบายโดยถือวา่นโยบายเหล่านั้นมาจากผูป้ฏิบติัโดยตรง 
 

 
ท่ีมา : วรเดช จนัทรศร (2554, หนา้ 136) 
 
 ภาพท่ี 2.3 ตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัของวรเดช จนัทรศร:  
   ตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์าร 
 
   4) ตัวแบบทางกระบวนการของระบบราชการ (bureaucratic processes model) 
    ตัวแบบทางกระบวนการของระบบทางราชการ ซ่ึ งพัฒนามาจาก
แนวความคิดของนักสังคมวิทยาองค์การ โดยพยายามมองหาสภาพความเป็นจริงทางสังคมใน
องค์การเพื่อน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัสถานการณ์ปัจจุบนั ซ่ึงเช่ือว่าอ านาจขององค์การมีอยู่
กระจายทัว่ไปในระดบัองคก์าร อนัหมายความวา่ สมาชิกขององคก์ารทุกคนมีอ านาจเก่ียวกบัการใช้
วิจารณญาณโดยเฉพาะข้าราชการผู ้มีหน้าท่ีต้องติดต่อและให้บริการประชาชนอย่างทั่วถึง  
โดยท่ีผูบ้งัคบับญัชาไม่สามารถดูแลไดอ้ยา่งทัว่ถึง ซ่ึงการยดัเหยียดนโยบายใหม่ๆ อาจมีผลต่อการ
เปล่ียนแปลงการปฏิบติังานในชีวิตประจ าวนัของขา้ราชการเหล่าน้ีมกัจะไม่เกิดผลส าเร็จ นอกจาก
วา่ผูป้ฏิบติัจะยอมรับหรือมีการปรับเปล่ียนแนวทางปฏิบติัเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติัหนา้ท่ี
ประจ าวนั ซ่ึงความลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติันั้น ซ่ึงไม่ใช่เร่ืองของการบริหารงานท่ีขาด
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ประสิทธิภาพแต่เกิดจากผูน้ าองค์การน านโยบายไปใช้หรือผูบ้ริหารนโยบายท่ีไม่เข้าใจสภาพ 
ความเป็นจริงของการปฏิบติัต่อบุคลากรในองคก์ารท่ีเกิดข้ึนในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง 

 
ท่ีมา : วรเดช จนัทรศร (2554, หนา้ 138) 

 
 ภาพท่ี 2.4 ตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัของวรเดช จนัทรศร:  
  ตวัแบบทางกระบวนของระบบราชการ 
 
   5) ตัวแบบทางการเมือง (political model) 
    ตวัแบบทางการเมือง เช่ือวา่ความส าเร็จของการน านโยบายปฏิบติัเกิดจาก
ความสามารถของผูป้ฏิบติังานหรือบุคคลท่ีเป็นตวัแทนขององค์การ ตวัแบบน้ีเล็งเห็นว่าเป็นการ
สร้างการยอมรับ (consensus) และการมีส่วนร่วม (participation) เป็นส่ิงท่ียากและอาจจะเกิดข้ึนได ้
แต่ความขดัแยง้ (conflict) ก็สามารถเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนได้ในองค์การและในสังคมทั่วไปเช่นกัน  
การคาดหวงัท่ีจะให้ทุกคนเห็นชอบและปฏิบติัตามนโยบายจึงเป็นส่ิงท่ีท าไดย้าก เพราะนโยบายคือ
การเมือง ซ่ึงเป็นเร่ืองการจดัสรรส่ิงท่ีมีคุณค่าแก่สังคม ยอ่มจะมีทั้งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย จึงเป็นเร่ือง
ธรรมดาท่ีทุกคนตอ้งปกป้องผลประโยชน์ของตนเองก่อนเป็นล าดบัแรก 
    ดงันั้น การน านโยบายไปปฏิบติัจึงเป็นเร่ืองท่ีตอ้งเผชิญหนา้กบัการบริหาร
ความขดัแยง้ต่อผูแ้สวงหาผลประโยชน์ หรือการยอมรับ การโฆษณาชวนเช่ือ การรู้จกัสร้างเง่ือนไข
และหาขอ้ต่อรองในการจดัสรรทรัพยากร ทั้งบุคคล กลุ่มบุคคล และหน่วยงานตลอดจนโครงการ
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง การสร้างความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติัจึงเป็นส่วนหน่ึง ท่ีข้ึนอยู่กับ
ความสามารถในการเจรจา สถานะของผูมี้อ านาจ และทรัพยากรของหน่วยงานท่ีมีอยู่อย่างจ ากดั  
ในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือขอ้ต่อรองของบุคคลท่ีเป็นตวัแทนในองค์การ จ านวนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อการสนบัสนุนจากนกัการเมือง ส่ือมวลชน กลุ่มอิทธิพลและกลุ่มผลประโยชน์บุคคลส าคญัต่างๆ 
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รวมถึงสภาพความแตกต่างทางดา้นบุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ ความเช่ียวชาญในการต่อรอง
ของผูป้ฏิบติัแต่ละคนเป็นส าคญั 
 

 
ท่ีมา : วรเดช จนัทรศร (2554, หนา้ 140). 
 
 ภาพท่ี 2.5 ตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัของวรเดช จนัทรศร:  
  ตวัแบบทางการเมือง 
 
   6) ตัวแบบเชิงบูรณาการ 
    ตวัแบบท่ีรวบรวมแนวคิดของทั้ง 5 ตวัแบบโดยมุ่งแสวงหาผลกระทบของ 
ตวัแปรต่างๆ ท่ีมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัเพื่อความส าเร็จ ซ่ึงแบ่งการพิจารณาออกเป็น 3 มิติ
ดว้ยกนัไดแ้ก่ มิติท่ี 1 เป็นการวดัความส าเร็จและความลม้เหลวของนโยบายจากผลผลิตผลลัพธ์ท่ีได ้
และผลลพัธ์สุดทา้ยท่ีเกิดข้ึนในมิติท่ี 2 เป็นการวดัถึงผลกระทบของนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง และมิติท่ี 3 
เป็นการวดัผลของนโยบายนั้นสามารถส่งประโยชน์ต่อประเทศชาติโดยรวมได้หรือไม่ ตวัแปร
อิสระท่ีน ามาพิจารณานั้นมาจาก 4 ตวั แปร ประกอบดว้ย ตวัแปรสมรรถนะขององค์การ ตวัแปร
ประสิทธิภาพในการวางแผน ตวัแปรการควบคุมภาวะผูน้ า และความร่วมมือ และตวัแปรการเมือง
การบริหารสภาพแวดลอ้มภายนอก 
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ท่ีมา : วรเดช จนัทรศร (2554, หนา้ 144) 
 
 ภาพท่ี 2.6 ตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัของวรเดช จนัทรศร: 
  ตวัแบบเชิงบูรณาการ 
 

1.2.2 ตัวแบบของแวน มิเตอร์ และ แวน ฮอร์น 
   ตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติัท่ี แวน มิเตอร์ และ แวน ฮอร์น (Van Meter 
and Van Horn, 1961 5-8 อ้างถึงในวรเดช จันทรศร 2551, น. 125 - 125) ได้พัฒนาข้ึนมาได้แก่  
ตวัแปรจ านวน 6 ตวัแปร มีความเช่ือมโยงของนโยบาย (policy) และสมรรถนะ (Performance)  
ในการน านโยบายไปปฏิบัติ  เป็นตัวแปรในการแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัว แปรอิสระ 
(independent ariables) ท่ีมีต่อตัวแปรตาม (depenilent Variables) และตัวแปรอิสระท่ี มีรูปแบบ
ประกอบไปดว้ยตวัเเปร ดงัต่อไปน้ี 
   1) มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการ
ตดัสินว่านโยบายมีสมรรถนะมากหรือน้อยเพียงใด เพื่อเป็นการก าหนดตวัช้ีวดัของสมรรถนะ
นโยบาย เป็นส่ิงท่ีส าคญัจะตอ้งท าเป็นล าดบัตน้ เพราะมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบายตอ้ง
สอดคล้องกบัความเป็นจริง และตอ้งก าหนดข้ึนอย่างชัดเจน ในการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงไม่
สามารถทราบไดถึ้งความส าเร็จหรือความลม้เหลว หากปราศจากเป้าหมายและขอ้ก าหนดท่ีชดัเจน 
   2) ทรัพยากรของนโยบาย นโยบายท่ีก าหนดออกมานอกเหนือจากเป้าหมาย 
วตัถุประสงค์และตัวช้ีวดัท่ีมีมาตรฐานแล้ว นโยบายต้องประกอบด้วยทรัพยากรซ่ึงหมายถึง  
เงินงบประมาณ เพื่อเป็นแรงกระตุน้ และผลกัดนัให้การน านโยบายไปปฏิบติัให้เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
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   3) การส่ือสารนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบติันอกจากจะประกอบไปดว้ย
มาตรฐานและวตัถุประสงค ์รวมทั้งทรัพยากรของนโยบายแลว้ส่ิงส าคญัอีกอยา่งหน่ึงคือการส่ือสาร
นโยบายโดยตอ้งมีการส่ือสารเป้าหมายและวตัถุประสงคไ์ปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ เพื่อใหผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้งทุกล าดบัชั้นในองค์การเกิดความรู้ความเขา้ใจ การส่ือสารเป็นการสร้างความส าเร็จของ
การน านโยบายไปปฏิบติัโดยจะตอ้งมีการส่ือสารท่ีชดัเจน (clarity) การส่ือสารท่ีมีความเท่ียงตรง 
(accuracy) และการส่ือสารอยา่งสม ่าเสมอ (consistency) ระหวา่งขั้นตอนในทุกกระบวนการ 
   4) ลกัษณะขององค์การท่ีน านโยบายไปปฏิบติั องค์การท่ีจะน านโยบายไป
ปฏิบติัมี 2 รูปแบบ กล่าวคือ 
    (1) ลกัษณะโครงสร้างแบบเป็นทางการขององคก์าร 
    (2) ลกัษณะแบบไม่เป็นทางการของบุคลากรในหน่วยงาน ซ่ึงมีลกัษณะ
ของหน่วยงานอนัจะส่งผลต่อสมรรถนะการน านโยบายไปปฏิบติั ประกอบดว้ย 
     - จ านวนและความสามารถของบุคลากรในหน่วยงาน 
     - ระดับการควบคุมเป็นล าดับบังคับบัญชาในการตัดสินใจและ
ด าเนินการปฏิบติั 
     - ทรัพยากรของหน่วยงาน ได้แก่ แรงสนับสนุนจากผู ้บงัคบับญัชา
หรือบุคลากรในหน่วยงาน 
     - ความสามารถท่ีเป็นแบบมาตรฐานของหน่วยงาน 
     - ระดบัการส่ือสารแบบเปิด ไดแ้ก่ การมีเครือข่ายการส่ือสารท่ีเป็นอิสระ 
     - การเช่ือมโยงแบบทางการและแบบไม่เป็นทางการของผูก้  าหนด
นโยบายและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบติั 
   5) สภาพทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อการ
น านโยบายไปปฏิบัติเป็นอย่างยิ่ง โดยสภาพทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มีผลต่อการน า
นโยบายไปปฏิบติัทั้งทางตรงและทางออ้ม 
   6) ความตั้งใจของผูป้ฏิบติั มีความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบายเพื่อน าไปปฏิบติัจึง
มีส่วนส าคญัและเป็นปัจจยัอนัจะส่งผลต่อผลลัพธ์ของนโยบายมากท่ีสุด ซ่ึงเป็นปัจจยัหน่ึงต่อ
องคป์ระกอบท่ีมุ่งเนน้ไปถึงตวัผูป้ฏิบติั มี 3 ประการคือ 
    (1) การรับรู้และความเขา้ใจของผูป้ฏิบติัท่ีมีผลต่อนโยบาย 
    (2) ทิศทางในการตอบสนองนโยบายต่อผูป้ฏิบติั 
    (3) ระดบัการยอมรับนโยบายต่อผูป้ฏิบติั 
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   รูปแบบการน านโยบายเพื่อน าปฏิบติัของแวน มิเตอร์ และ แวน ฮอร์น  
โดยแสดงดงัภาพขา้งล่างดงัน้ี 
 

  
ท่ีมา : วรเดช จนัทรศร (2551, หนา้ 122). 
 

ภาพท่ี 2.7  ตวัแบบการน านโยบายเพื่อน าไปปฏิบติัของแวน มิเตอร์ และ แวน ฮอร์น 
 
   การศึกษาเร่ือง “ก ารน าม าตรา 75 (ก ารหยุด กิ จการชั่ วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เพื่อการน าไปปฏิบติั ในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา”  ผูศึ้กษามีรูปแบบกระบวนการ
ของการน านโยบายเพื่อน าไปปฏิบัติของ แวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น เพื่อใช้อธิบายปัจจัยท่ี
เก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั เพื่อให้การศึกษามีแนวทางท่ีชดัเจนและครอบคลุมปัจจยัของการน านโยบาย
ไปปฏิบติัในสถานการณ์ปัจจุบนัทั้งหมด และดว้ยเหตุท่ีการสร้างความส าเร็จในการน านโยบายไป
ปฏิบติัจ าเป็นตอ้งเขา้ใจถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 
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2. ข้อมูลกรณศึีกษา 
 
 2.1 มาตรา 75 ของพระราชบัญญตัิคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
  พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีผลบงัคบัใช้ตั้งแต่วนัท่ี 19 สิงหาคม 
2541 จนถึงปัจจุบนั เป็นกฎหมายท่ีคุม้ครองลูกจา้ง ในกรณีท่ีนายจา้งหยุดกิจการชัว่คราว เพื่อเป็น
การคุม้ครองดูแลลูกจา้งให้ไดรั้บสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย และไดรั้บความเป็นธรรมในการจา้ง
งาน โดยมาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 บญัญติัไวว้า่ ในกรณีท่ีนายจา้งมี
ความจ าเป็นดว้ยเหตุหน่ึงเหตุใดท่ีส าคญั อนัมีผลกระทบต่อการประกอบกิจการของนายจา้งจนท า
ให้นายจา้งไม่สามารถประกอบกิจการไดต้ามปกติ ซ่ึงมิใช่เหตุสุดวิสัย ตอ้งหยุดกิจการทั้งหมดหรือ
บางส่วนเป็นการชัว่คราว ให้นายจา้งจ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งไม่นอ้ยกวา่ร้อยละเจ็ดสิบห้าของค่าจา้งใน
วนัท างานท่ีลูกจา้งไดรั้บก่อนนายจา้งหยดุกิจการตลอดระยะเวลาท่ีนายจา้งไม่ใหลู้กจา้งท างาน 
  ให้นายจา้งแจง้ให้ลูกจา้งและพนักงานตรวจแรงงานทราบล่วงหน้าเป็นหนังสือ
ก่อนวนัเร่ิมหยดุกิจการตามวรรคหน่ึงไม่นอ้ยกวา่สามวนัท าการ 
  เจตนารมณ์มาตรา 75 ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงานพ.ศ. 2541 สาระส าคญั 
ของมาตรา 75 เพื่อคุม้ครองลูกจา้งมิให้ลูกจา้งต้องขาดรายได้ในการด ารงชีวิตในช่วงท่ีหยุดการ
ท างาน โดยให้นายจ้างจ่ายเงินไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และให้แจ้งต่อลูกจ้างและพนักงานตรวจ
แรงงานทราบล่วงหนา้ก่อนเร่ิมหยดุกิจการชัว่คราวไม่นอ้ยกวา่สามวนัท าการ ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์ใน
การก าหนดมาตรการแกไ้ขปัญหาของพนกังานตรวจแรงงานและนายจา้งตลอดจนใหค้วามคุม้ครอง
กบัลูกจา้ง 
  2.1.1 รูปแบบของการหยดุกจิการช่ัวคราว 
   การหยุดกิจการชั่วคราวของนายจา้ง เป็นการหยุดประกอบกิจการเป็นการ
ชัว่คราว โดยสาเหตุอยา่งใดอยา่งหน่ึงไม่วา่โดยเหตุจ าเป็นของนายจา้ง เช่น การปรับปรุงกิจการการ
ปรับเปล่ียนเคร่ืองจกัร หรือปรับปรุงผลิตภณัฑห์รือบริการ ซ่ึงมิใช่เหตุสุดวิสัย ซ่ึงไม่สามารถด าเนิน
กิจการต่อไปได้จ  าเป็นต้องมีการหยุดกิจการชั่วคราว ซ่ึงการหยุดกิจการชั่วคราวแบ่งได้เป็น 2 
ประเภทคือ 
   การหยดุกิจการชัว่คราวทั้งหมด หมายถึง การหยดุกิจการทั้งหมดของโรงงาน
หรือสถานประกอบการหรือหยุดการท างานของหน่วยการผลิตทั้งหมด ไม่มีการผลิตใดๆ ในสถาน
ประกอบกิจการนั้นอีก แต่ถา้มีการเปิดกิจการตามปกติ แต่หยุดการท างานของเคร่ืองจกัรบางเคร่ือง 
หรือให้ลูกจา้งบางคนในหน่วยงานเดียวกนัท างานต่อไป ขณะท่ีลูกจา้งบางคนหยดุงานนั้นไม่ถือวา่
เป็นการหยดุกิจการชัว่คราว 
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   การหยุดกิจการบางส่วนเป็นการชัว่คราว หมายถึง การหยุดกิจการชัว่คราว
ของนายจา้งแต่เพียงบางส่วน มิใช่การหยุดทั้งหมดหรือหยุดทั้งกิจการ แต่นายจา้งได้ก าหนดให้
ลูกจา้งบางแผนกหรือบางส่วนในกิจการของตนนั้นหยุดกิจการเป็นการชัว่คราว โดยนายจา้งเป็นคน
คดัเลือกลูกจา้งบางส่วนในกิจการของตนท่ีมีความจ าเป็นน้อยท่ีสุด โดยให้หยุดกิจการแผนกใด
แผนกหน่ึง เพื่อลดตน้ทุนการผลิตสินคา้หรือบริการลง เพื่อให้การด าเนินการในแผนกหรือส่วนงาน
อ่ืน สามารถท่ีจะด าเนินการต่อไปได้ เพราะถ้าไม่หยุดกิจการชั่วคราวในส่วนท่ีมีความจ าเป็นใน
หน่วยงานหรือกิจการท่ีนอ้ยท่ีสุดไป ก็อาจท าให้มีผลกระทบต่อลูกจา้งหรือในส่วนกิจการทั้งหมด 
อาจท าใหต้อ้งหยดุกิจการชัว่คราวทั้งหมดของกิจการ หรืออาจตอ้งปิดกิจการทั้งหมดก็เป็นได ้
  2.1.2 ลักษณะการคุ้มครองลูกจ้างอันเน่ืองมาจากการหยดุกจิการช่ัวคราว 
   การหยุดกิจการชัว่คราวถือเป็นวิธีการหรือหนทางท่ีท าให้นายจา้งไม่ตอ้งเลิก
กิจการอย่างถาวรเม่ือเหตุผลและความจ าเป็นท่ีนายจา้งตอ้งหยุดกิจการชั่วคราวส้ินสุดลง ลูกจา้ง 
ก็สามารถกลบัเขา้มาท างานกบันายจา้งไดต่้อไป ซ่ึงในระหวา่งท่ีลูกจา้งตอ้งหยดุงานอนัเน่ืองมาจาก
การหยุดกิจการชัว่คราวของนายจา้งย่อมเห็นไดว้่าลูกจา้งตอ้งได้รับความเดือดร้อนอย่างแน่นอน 
จึงจ าเป็นท่ีรัฐตอ้งก าหนดมาตรการข้ึนมา เพื่อคุม้ครองลูกจา้ง มิใหน้ายจา้งเอาเปรียบหรืออา้งเหตุผล
ท่ีไม่เป็นธรรมมากลัน่แกล้งลูกจา้งให้ตอ้งหยุดงานไปชัว่คราว มาตรการคุม้ครองอนัเน่ืองมาจาก 
การท่ีนายจา้งหยุดกิจการชัว่คราวท่ีรัฐก าหนดข้ึน ได้แก่ มาตรการทางกฎหมายด้านการคุม้ครอง
แรงงาน ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ตามมาตรา 75 ซ่ึงถือเป็นวิธีการคุม้ครอง
ลูกจา้ง โดยใช้กฎหมายเป็นเคร่ืองมือในการก าหนดหรือควบคุมมิให้นายจา้งหยุดกิจการชัว่คราว 
โดยไม่ถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ ขั้นตอนและเง่ือนไขท่ีกฎหมายบญัญติัเอาไว ้เพื่อให้การหยุด
กิจการชั่วคราวเป็นไปอย่างถูกต้องเป็นธรรมและชอบด้วยกฎหมายต่อลูกจา้ง โดยการคุม้ครอง
ลูกจา้งอนัเน่ืองมาจากการหยดุกิจการชัว่คราวจะมีรูปแบบของการก าหนดเป็นกฎหมาย ดงัน้ี 
  2.1.3 เป็นกฎหมายที่ก าหนดถึงสิทธิและหน้าที่ของนายจ้างกับลูกจ้างในการหยุด
กจิการช่ัวคราว 
   กรณีท่ีนายจ้างหยุดกิจการชั่วคราวกฎหมาย ก าหนดสิทธิและหน้าท่ีของ
นายจา้งเอาไวว้า่ นายจา้งมีสิทธิท่ีจะหยุดกิจการชัว่คราวไดใ้นกรณีใดบา้ง และนายจา้งมีหน้าท่ีต่อ
ลูกจา้งอยา่งไรบา้งในการหยุดกิจการชัว่คราว รวมไปถึงลูกจา้งจะไดสิ้ทธิหรือมีหนา้ท่ีอยา่งไรบา้ง
จากการหยุดกิจการชั่วคราว ซ่ึงสิทธิและหน้าท่ีของนายจา้งกบัลูกจา้งในการหยุดกิจการชั่วคราว
ดงักล่าว ตามพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 75 ก าหนดว่า กรณีท่ีนายจา้งมี
ความจ าเป็นตอ้งหยุดกิจการทั้งหมดหรือบางส่วนเป็นการชัว่คราว ดว้ยเหตุหน่ึงเหตุใดท่ีไม่ใช่เหตุ
สุดวิสัยตอ้งจ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งไม่น้อยกวา่ร้อยละ 75 ของค่าจา้งในวนัท างานท่ีลูกจา้งไดรั้บก่อน
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นายจา้งหยุดกิจการชัว่คราว ตลอดระยะเวลาท่ีนายจา้งไม่ให้ลูกจา้งท างานซ่ึงการท่ีกฎหมายก าหนด
สิทธิและหน้าท่ีของนายจา้งกับลูกจา้งในการหยุดกิจการชั่วคราวเอาไวด้งักล่าว ถือเป็นลกัษณะ 
ของการคุม้ครองลูกจา้งเพื่อไม่ใหน้ายจา้งหยดุกิจการชัว่คราวไดต้ามอ าเภอใจ 
  2.1.4 เป็นกฎหมายทีก่ าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ ข้ันตอน และเง่ือนไขในการหยุดกิจการ

ช่ัวคราว 
   การคุม้ครองลูกจา้งจากการหยุดกิจการชั่วคราวอีกลกัษณะหน่ึง คือ การท่ี
กฎหมายจะก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ ขั้นตอน และเง่ือนไขในการหยุดกิจการชัว่คราวเอาไว ้ซ่ึงใน
บทบญัญติัมาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไดก้  าหนดหลกัเกณฑ์วิธีการ
ขั้นตอนและเง่ือนไขของกฎหมายไวว้่า นายจา้งต้องมีความจ าเป็นถึงขนาดท่ีไม่สามารถด าเนิน
กิจการต่อไปไดเ้ป็นการชัว่คราว ซ่ึงมิใช่เป็นการเลือกปฏิบติัต่อลูกจา้งบางคนหรือลดก าลงัการผลิต
ลงอนัเป็นเหตุท่ีมิใช่เหตุสุดวิสัย โดยก่อนวนัเร่ิมหยุดกิจการนายจา้งมีหน้าท่ีตอ้งแจง้ให้ลูกจา้งและ
พนกังานตรวจแรงงานทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่สามวนัท าการ ซ่ึงนายจา้งมีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตาม
หลกัเกณฑ์ วธีิการ ขั้นตอน และเง่ือนไขของกฎหมายดงักล่าวเพื่อเป็นการคุม้ครองลูกจา้งจากการท่ี
นายจา้งหยดุกิจการชัว่คราวโดยถูกตอ้งเป็นธรรมและชอบดว้ยกฎหมาย 
 2.2 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัจังหวดัพระนครศรีอยุธยา  
 

 

 
 

 

 

 

     

 
 
ท่ีมา : แรงงานจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา (2564 , หนา้ 12). 
 

ภาพท่ี 2.8  แผนท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
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  2.2.1 สภาพทางภูมิศาสตร์ 
   จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ตั้งอยูบ่ริเวณพื้นท่ีราบลุ่มของภาคกลางตอนล่าง
ประเทศไทย ห่างจากกรุงเทพมหานคร โดยมีเส้นทางคมนาคมท่ีส าคญั คือ เส้นทางถนนสายเอเซีย 
75 กิโลเมตร เส้นทางรถไฟ 72 กิโลเมตร และเส้นทางเรือ 103 กิโลเมตร โดยมีเน้ือท่ีประมาณ 
2,556.64 ตารางกิโลเมตร หรือ 1,597,900 ไร่ ซ่ึงนบัวา่พื้นท่ีจงัหวดัมีอาณาเขตขนาดใหญ่เป็นอนัดบั
ท่ี 63 ของประเทศไทย และเป็นอนัดบัท่ี 11 ในเขตภาคกลาง โดยลกัษณะภูมิประเทศเป็นพื้นท่ีราบ
ลุ่มน ้ าท่วมถึง โดยพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นทุ่งนา ไม่มีภูเขา ไม่มีป่าไม ้มีแม่น ้ าท่ีส าคญัไหลผ่าน 4 สาย 
ไดแ้ก่ แม่น ้ าเจา้พระยา แม่น ้ าป่าสัก แม่น ้ าลพบุรีและแม่น ้ าน้อย รวมระยะทางความยาวประมาณ 
200 กิโลเมตร มีล าคลองขนาดใหญ่นอ้ยรวมจ านวน 1,254 คลอง เช่ือมต่อกบัแม่น ้ าเกือบทัว่บริเวณ
พื้นท่ีบริเวณจงัหวดั 
  2.2.2 สถานทีต้ั่งและอาณาเขตติดต่อ 
   จงัหวดัพระนครศรีอยุธยามีพื้นท่ีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัใกลเ้คียงท่ีส าคญั 
ดงัน้ี 
   - ทิศเหนือ มีอาณาเขตติดต่อกบั จงัหวดัอ่างทอง และจงัหวดัลพบุรี 
   - ทิศใต ้มีอาณาเขตติดต่อกบั จงัหวดันครปฐม จงัหวดันนทบุรี และจงัหวดั
ปทุมธานี 
   - ทิศตะวนัออก อาณาเขตติดต่อกบั จงัหวดัสระบุรี 
   - ทิศตะวนัตก อาณาเขตติดต่อกบั จงัหวดัสุพรรณบุรี 
  2.2.3 การแบ่งเขตการปกครองและจ านวนประชากร 
   จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ไดแ้บ่งเขตการปกครองออกเป็น 16 อ าเภอ 209 
ต าบล มีจ านวนบา้นเรือน 336,357 หลงัคาเรือน โดยมีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินรวมทั้งส้ิน 158 
แห่ง อาทิเช่นองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง เทศบาลนคร 1 แห่ง เทศบาลเมือง 5 แห่ง เทศบาล
ต าบล 30 แห่ง และองค์การบริหารส่วนต าบล 121 แห่ง  ขอ้มูลปัจจุบนัมีการส ารวจประชากร ณ 
เดือนธันวาคม 2563 ทั้งส้ินรวม 819,088 คน แยกเป็นชาย 393,551 คน แยกเป็นหญิง 425,537 คน  
โดยมีเขตอ าเภอท่ีมีประชากรอาศยัอยูม่ากสุด ไดแ้ก่ อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จ านวน 139,789 คน 
และจ านวนประชากรท่ีอาศยัอยูน่อ้ยสุด ไดแ้ก่ อ าเภอบา้นแพรก จ านวน 8,856 คน (ปกครองจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา , 2564) 
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  2.2.4 เศรษฐกจิจังหวัดพระนครศรีอยธุยา 
   จงัหวดัพระนครศรีอยุธยาเป็นจงัหวดัท่ีมีรากฐานทางเศรษฐกิจท่ีมัน่คงอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยมีผลิตภณัฑ์มวลรวมสูงสุดเป็นอนัดบัท่ี 3 ของประเทศ รองจากจงัหวดัระยอง และ
จงัหวดัชลบุรี ทั้งน้ีจงัหวดัพระนครศรีอยุธยามีเขตส่งเสริมดา้นการลงทุน จ านวน 2 เขต ซ่ึงมีนิคม
อุตสาหกรรม จ านวน 3 แห่ง ได้แก่ นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน, นิคมอุตสาหกรรมบ้านหวา้ 
(ไฮเทค), นิคมอุตสาหกรรมสหรัตนนคร และมีเขตประกอบการอุตสาหกรรม จ านวน 3 แห่ง ไดแ้ก่ 
เขตประกอบการอุตสาหกรรมแฟตเตอร่ีแลนด์วงัน้อย สวนอุตสาหกรรมโรจนะ และสวน
อุตสาหกรรมโรจนะ 2 
 2.3 ข้อมูลเกี่ยวกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการช่ัวคราว) ของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา -2019 ใน
จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
  มาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 บญัญติัไวว้่า ในกรณี 
ท่ีนายจา้งมีความจ าเป็นด้วยเหตุหน่ึงเหตุใดท่ีส าคญั อนัมีผลกระทบต่อการประกอบกิจการของ
นายจา้งจนท าใหน้ายจา้งไม่สามารถประกอบกิจการไดต้ามปกติซ่ึงมิใช่เหตุสุดวสิัย ตอ้งหยดุกิจการ
ทั้งหมดหรือบางส่วนเป็นการชัว่คราว ให้นายจา้ง จ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งไม่นอ้ยกวา่ร้อยละเจ็ดสิบห้า
ของค่าจา้งในวนัท างานท่ีลูกจา้งได้รับก่อนนายจ้างหยุดกิจการตลอดระยะเวลาท่ีนายจา้งไม่ให้
ลูกจา้งท างาน 
  ให้นายจา้งแจง้ให้ลูกจา้งและพนักงานตรวจแรงงานทราบล่วงหน้าเป็นหนังสือ
ก่อนวนัเร่ิมหยดุกิจการตามวรรคหน่ึงไม่นอ้ยกวา่สามวนัท าการ 
  จากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  ในประเทศไทยไดส่้งผล
กระทบต่อภาคธุรกิจและเศรษฐกิจของสถานประกอบกิจการในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เน่ืองจาก
การขาดตอนของห่วงโซ่การผลิตทั้งในและต่างประเทศ โดยไม่สามารถน าเขา้และส่งออกสินคา้ได ้
ท าให้สถานประกอบกิจการหลายแห่ง ตอ้งหาแนวทางหรือวิธีการในการแกปั้ญหาทางเศรษฐกิจท่ี
เกิดข้ึนในองค์กรของตน เพื่อลดต้นทุนอนัเน่ืองมาจากไม่สามารถประกอบกิจการได้ตามปกติ 
โดยจ าเป็นตอ้งพยายามลดตน้ทุนอนัเป็นค่าใชจ่้ายให้นอ้ยท่ีสุด เจา้ของสถานประกอบกิจการซ่ึงอยู่
ในฐานะนายจา้งจ าเป็นจะตอ้งใช้วิธีการแก้ปัญหาเพื่อลดตน้ทุนในหลายๆ วิธีโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
วิธีการท่ีท าให้ตน้ทุนลดลงอนัจะส่งผลกระทบต่อลูกจา้งในสถานประกอบการกิจการ คือการท่ี
นายจา้งสั่งหยดุกิจการชัว่คราว โดยขอ้มูลการแจง้หยุดกิจการชัว่คราวมาตรา 75 ตามพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ของสถานประกอบกิจการในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาตั้งแต่วนัท่ี 1 
มกราคม 2563  - วนัท่ี 30 มิถุนายน 2564 พบว่าสถานประกอบกิจการมีการหยุดกิจการชั่วคราว 
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จ านวน 355 แห่ง โดยลูกจา้งไดรั้บผลกระทบจ านวน 105,846 คน คิดเป็นร้อยละ 32.96 ของจ านวน
ลูกจ้างทั้ งหมด (ระบบสารสนเทศกรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน , 30 มิถุนายน 2564)  
โดยสาเหตุในการหยุดกิจการชัว่คราวส่วนมาก เกิดจากลูกคา้ยกเลิกค าสั่งซ้ือสินคา้ ท าให้การผลิต
ลดลง และการระบาดของโรคติดต่ออนัตรายตามกฎหมายว่าดว้ยโรคติดต่อ เน่ืองจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 โดยขอ้มูลการแจง้หยุดกิจการชัว่คราวมาตรา 
75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ของสถานประกอบกิจการในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2561  - วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 พบว่าสถานประกอบ
กิจการมีการแจง้หยดุกิจการชัว่คราว ทั้งหมด 35 แห่ง โดยลูกจา้งไดรั้บผลกระทบ จ านวน 4,167 คน 
คิดเป็นร้อยละ 1.30 ของลูกจา้งทั้งหมด (กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน , 2564)  
  เม่ือเปรียบเทียบขอ้มูลการแจง้หยุดกิจการชัว่คราวมาตรา 75 ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ตั้ งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2561  - วนัท่ี 31 
ธันวาคม 2562 และตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2563  - วนัท่ี 30 มิถุนายน 2564 พบว่า สถานประกอบ
กิจการไดแ้จง้หยดุกิจการชัว่คราวเพิ่มข้ึน 320 แห่ง และลูกจา้งไดรั้บผลกระทบเพิ่มข้ึน 101,670 คน 
โดยสาเหตุเน่ืองมาจากไดรั้บผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ท า
ให้ยอดการสั่งซ้ือลดลงและเกิดและการระบาดของโรคติดต่ออันตรายตามกฎหมายว่าด้วย
โรคติดต่อ 
 

3. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 3.1 งานวจัิยทีเ่กีย่วกบัการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
  เอนก  ศรีนนัท์ และนิเทศ ตินณะกุล (2563) ท าการศึกษาวิจยั เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผล
ต่อประสิทธิผลการน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุไปปฏิบติั ของเทศบาลเมืองในจงัหวดัปทุมธานี  
ซ่ึงผลการศึกษา พบว่า 1) ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุไปปฏิบติั
ของเทศบาลเมืองในจงัหวดัปทุมธานี ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  2) ประสิทธิผลการน า
นโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุปปฏิบติัของเทศบาลเมืองในจงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ตามสมมติฐานการวิจยัทั้ง 5 ดา้น คือ ดา้นวตัถุประสงค์หรือมาตรฐานของนโยบาย ดา้นการ
ส่ือสารและการท าให้ปฏิบัติตามนโยบายด้านคุณสมบัติของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบนโยบาย  
ดา้นสภาพสังคม เศรษฐกิจและการเมือง และดา้นคุณสมบติัของบุคลากรผูรั้บผิดชอบของนโยบาย 
มีค่าสัมประสิทธ์ิในการท านาย (R2) เท่ากบั 0.729 จึงสามารถท านายปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
การน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุปปฏิบติัของเทศบาลเมืองในจงัหวดัปทุมธานี ไดร้้อยละ 72.89 
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  วรพิทย ์มีมาก และประพีร์ อภิชาติสกล (2563) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง การน า พ.ร.บ. 
ว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ไปปฏิบติั ซ่ึงงานวิจยัน้ีท าให้ทราบว่า
การน ากฎหมายไปปฏิบติัไดผ้ลในระดบัปานกลาง ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน ากฎหมายไปปฏิบติั 
ไดแ้ก่ พฤติกรรมของผูป้ฏิบติังานและโครงสร้างของหน่วยงานตามกฎหมาย 
  พสกพร สุขุมมะสวสัด์ิ และธนวฒัน์ พิมลจินดา (2563) ได้ท าการศึกษา เร่ือง  
การน านโยบายการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดไปปฏิบติัในจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงงานวิจยัน้ีท าให้
ทราบเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน 1) การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงานของทั้ ง 4 กลุ่มเป็น
นโยบายท่ีมอบหมายและสั่งการจากรัฐบาล 2) รัฐบาลได้จัดสรรงบประมาณซ ้ าเหมือนเดิม  
3) จ  านวนหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการน านโยบายไปปฏิบัติของทั้ งส่ีกลุ่มยงัคงแบบอตัลักษณ์ 
ว ัฒนธรรม และองค์กรท่ี เฉพาะประเด็นปัญหาส าคัญ  ได้แก่  1) การก าหนดภารกิจและ 
การมอบหมายงานมีลกัษณะไม่มีความเหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ีจริง 2) งบประมาณมีการจดัสรรให้
ไม่เพียงพอ 3) การบูรณาการระหวา่งหน่วยงานท่ีน านโยบายฯ ไปปฏิบติัไม่มีการบูรณาการร่วมกนั
อยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ ขอ้เสนอแนะเบ้ืองตน้ รัฐบาลควรก าหนดเป้าหมายการปฏิบติัการตาม
อ านาจหน้าท่ีให้ชัดเจน และรัฐบาลและผูก้  าหนดนโยบายควรจดัสรรงบประมาณตามนโยบายฯ 
ก าหนดและระบุเอาไวโ้ดยเฉพาะใหช้ดัเจนเพียงพอต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีตามสภาพพื้นท่ีจริง 
  บุญมี โทท า ภกัดี โพธ์ิสิงห์ และญานิน กฤติยะโชติ (2563) ท าการศึกษาเก่ียวกบั 
เร่ือง การน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุไปปฏิบติั ซ่ึงผลการศึกษา พบว่า กระบวนการน านโยบาย
เบ้ียยงัชีพของผูสู้งอายไุปปฏิบติั โดยน าตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัของแวน มิเตอร์
และแวน ฮอร์น ซ่ึงประกอบด้วยตัวแปรหลักทั้ งส้ิน 6 ตวัแปร ประกอบด้วย 1. มาตรฐานและ
วัตถุประสงค์ของนโยบาย ได้แก่  ลักษณะนโยบายท่ี มีแนวทางของวัตถุประสงค์ชัดเจน 
เฉพาะเจาะจง และสอดคล้องกบัความเป็นจริง 2. ทรัพยากร ได้แก่ จ  านวนบุคลากร ระยะเวลาใน
การด าเนินงาน และงบประมาณท่ีใชใ้นการปฏิบติังานมีอยา่งเพียงพอและเหมาะสม 3. การส่ือสาร
ระหว่างองค์การและกิจกรรมในการน านโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ ความสามารถในการส่ือขอ้ความ
ไดช้ดัเจน ถูกตอ้ง ท าใหผู้ป้ฏิบติังานมีความเขา้ใจในทิศทางท่ีตรงกนั 4. ลกัษณะขององคก์ารในการ
น านโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ลกัษณะของหน่วยงานท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายปฏิบติั 
5. เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง หมายถึง การท่ีกลุ่มผูป้ฏิบติังานประชาชน หรือบุคคล
ส าคญัในทอ้งถ่ิน เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย โดยแสดงออกดว้ยการสนบัสนุน หรือคดัคา้นนโยบาย
ในสภาวะช่วงเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองนั้น 6. ทศันคติของผูป้ฏิบติังาน หมายถึง แนวความคิด 
ความรู้สึก และพฤติกรรมของบุคคลท่ีมีต่อนโยบายเบ้ียยงัชีพ ซ่ึงกระบวนการดงักล่าว เม่ือวิเคราะห์
แล้วสามารถน าไปสู่ผลของการน านโยบายไปปฏิบัติคือความส าเร็จและความล้มเหลวการน า
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นโยบายเบ้ียยงัชีพของผูสู้งอายุไปปฏิบติัตามวตัถุประสงค์คือคุณภาพชีวิต และการด ารงชีพใน
ชุมชนของผูสู้งวยัมีความเหมาะสม 
  พรรณสุภา โพ ธ์ิย ้อย และณัฐกริช เปาอินทร์ (2561) ได้ท าการศึกษา เร่ือง 
 การน านโยบายสภาวฒันธรรมไปปฏิบัติ กรณีศึกษาสภาวฒันธรรมต าบล จงัหวดัสมุทรสาคร  
 ซ่ึงงานวิจยัน้ีท าให้ทราบเก่ียวกบัความส าเร็จของการน านโยบายสภาวฒันธรรมไปปฏิบติัอยู่ใน
ระดบัมาก แต่ยงัขาดการด าเนินงานเป็นเครือข่ายกบัระดบัจงัหวดัและระดบัอ าเภอ และยงัมีความ
ยากล าบากในการขบัเคล่ือนการด าเนินงาน ท่ีมีปัจจยัความส าเร็จของการน านโยบายสภาวฒันธรรม 
เพื่อไปปฏิบัติประกอบด้วย 4 ปัจจยัส าคญัตามล าดับ อาทิเช่น การติดต่อส่ือสาร เป้าหมายและ
วตัถุประสงค์ของนโยบาย บุคลากรท่ีน านโยบายไปปฏิบติัและสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวขอ้ง ขณะท่ี
งบประมาณและผู ้น าไม่ มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติ 
ข้อเสนอแนะควรส่งเสริมและพฒันาความร่วมมือระหว่าง สภาวฒันธรรมต าบลกับหน่วยงาน
ภาครัฐภาคเอกชน และภาคประชาชนในพื้นท่ี เพื่อให้เป็นกลไกในการเสริมสร้างความเขม้แข็ง
ให้กบัสภาวฒันธรรม โดยผลกัดนัให้เกิดขอ้ตกลงร่วมกนัและบงัคบัใชร่้วมกนัอยา่งชดัเจนและควร
ก าหนดแผนขบัเคล่ือนทางยุทธศาสตร์สภาวฒันธรรมจงัหวดั และส่งเสริมให้สภาวฒันธรรมทุก
ระดบั ทุกภาคส่วน ร่วมกนัจดัท าแผนงาน โครงการ ขอสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานต่าง ๆ 
โดยแผนงานดงักล่าวตอ้งเป็นไปตามความตอ้งการของชุมชนและเกิดประโยชน์สูงสุด 
  อิทธิชัย สีด า (2553) ได้ท าการศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการน า
นโยบายเสริมสร้างสันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตป้ฏิบติั ศึกษากรณีผูน้ านโยบายไปปฏิบติั
ในจงัหวดัปัตตานี ผลการศึกษา พบวา่ ปัญหาท่ีส าคญัในการน านโยบายการเสริมสร้างสันติสุขใน
พื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติั คือ ปัจจยัด้านความไม่เพียงพอของทรัพยากร และภายใต้
ระบบทางสังคม 
  รัฐกร กล่ินอุบล (2551) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน า
นโยบายการบริหาร กิจการบา้นเมืองท่ีดีไปปฏิบติั : กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลในภาค
กลาง ผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการบริหารกิจการบา้นเมือง
ท่ีดีไปสู่การปฏิบติัขององค์การบริหารส่วนต าบลในภาคกลาง ประกอบดว้ย 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยั
ดา้นวตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานของนโยบาย ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์รต่างๆ ปัจจยัดา้น
คุณสมบัติของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและการเมือง และปัจจัยทางด้าน
คุณสมบติัของทุกบุคลากรท่ีรับผดิชอบในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ตารางท่ี 2.1  สรุปปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติัจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

เจ้าของผลงาน มาตรฐานและ
วตัถุประสงค์
ของนโยบาย 
 

ทรัพยากร
ของนโยบาย 

การ
ส่ือสาร 
 

ลกัษณะของ
องค์กรที่
นโยบายไป
ปฏิบัติ 

สภาพทาง
เศรษฐกจิ 
สังคม และ
การเมือง 

ความตั้งใจ
และการให้
ความร่วมมือ
ของผู้ปฏิบัติ 

เอนก  ศรีนนัท ์ 
นิเทศ ตินณะกุล 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

วรพิทย ์มีมาก  
ประพีร์ อภิชาติสกล 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

พสกพร สุขมุมะสวสัด์ิ 
ธนวฒัน์ พิมลจินดา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

บุญมี โทท า  
ภกัดี โพธิสิงห์ 
ญานิน กฤติยะโชติ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

พรรณสุภา โพธ์ิยอ้ย 
ณฐักริช  เปาอินทร์ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

อิทธิชยั สีด า       

รัฐกร กล่ินอุบล       

 
 3.2 งานวจัิยเกีย่วกบัมาตรา 75 ตามพระราชบัญญตัิคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
  วิชชุดา ยิ้มรุ่งเรือง (2548) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง ปัญหาการหยุดกิจการชัว่คราวกบั
การคุม้ครองลูกจา้งตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน : กรณีศึกษา มาตรา 75 ซ่ึงจากงานวิจยัน้ีท าให้
ทราบวา่ มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการหยุดกิจการชัว่คราวตามมาตรา 75 มิไดก้  าหนดขอบเขต
ความหมายของการหยุดกิจการชั่วคราว เหตุแห่งความจ าเป็นและระยะเวลาในการหยุดกิจการ
ชัว่คราวไวช้ดัเจนเพียงพอ อีกทั้ง ยงัไม่ไดใ้ห้เวลาลูกจา้งเตรียมตวัท่ีจะไดรั้บผลกระทบล่วงหนา้และ
ไม่ไดใ้ห้เวลาในการตรวจสอบจากพนกังานตรวจแรงงาน ถึงเหตุจ าเป็นของนายจา้งก่อนท่ีจะมีการ
หยดุกิจการชัว่คราว 
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4. กรอบแนวคดิเชิงพรรณา 

 
 จากการทบทวนแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไป
ปฏิบติัของนักวิชาการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งแนวความคิดของ Van Meter and Van Horn (1975) ท่ี
มุ่งเน้นปัจจยัเช่ือมโยงระหวา่ง นโยบาย (policy) และสมรรถนะ (performance) ในการน านโยบาย
ไปปฏิบติั ทั้ง 6 ปัจจยั ไดแ้ก่ มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย ซ่ึงตอ้งมีความชดัเจน เพื่อท า
ใหน้โยบายความประสบความส าเร็จ ทรัพยากรของนโยบายตอ้งมีอยา่งเพียงพอต่อเน่ือง การส่ือสาร
ต้องเข้าใจตรงกัน ไม่สลับซับซ้อน และค านึงถึงลักษณะขององค์การท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ  
สภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยเฉพาะเนน้ความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั  
อันจะส่งผลให้เกิดความส าเร็จ เพื่อใช้วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส าคัญท่ีเก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 
(การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติัในสถานการณ์
การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  - 2019  ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา และวิเคราะห์ปัญหาของ
การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั
ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา รวมถึง
เสนอแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  
 



บทที ่3  

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 
 

 การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวัด
พระนครศรีอยธุยา ผูศึ้กษาไดก้ าหนดกรอบแนวคิด ในการศึกษาท่ีไดม้าจากการทบทวนวรรณกรรม
เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัและปัญหาของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 
2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา รวมทั้งการเสนอแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การ
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยมีรายละเอียด
การศึกษาดงัน้ี 
 1. รูปแบบการศึกษา  
 2. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
 3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 5. การตรวจสอบคุณภาพขอ้มูล 
 6. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1. รูปแบบกำรศึกษำ 
 
 การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา เป็นการศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพ ประเภทการวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) แบบ
ตดัขวาง 
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2. ผู้ให้ข้อมูลส ำคญั 
 
 เกณฑ์การคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั คือ ผูท่ี้มีส่วนร่วมในการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติั และสมคัรใจให้ขอ้มูล  
ผูศึ้กษาเลือกดว้ยวธีิการเฉพาะเจาะจง แบ่งได ้ 2 กลุ่ม จ านวน 15 คน ไดแ้ก่ 
 2.1 ภำครัฐ ได้แก่ พนักงานตรวจแรงงาน ส านักงานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน
จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงเป็นผูท่ี้บงัคบัใชก้ฎหมายและก ากบัดูแลให้สถานประกอบกิจการใน
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยาปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 จ  านวน 5 คน 
 2.2 ภำคเอกชน ไดแ้ก่ นายจา้งหรือผูแ้ทนนายจา้ง จากสถานประกอบกิจการท่ีมีการ
หยุดกิจการชั่วคราว ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติตามมาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 จ  านวน 10 คน ดงัน้ี 
  1. นายจา้งหรือผูแ้ทนนายจา้งจากสถานประกอบกิจการท่ี 1 ประกอบกิจการ ผลิต
เคร่ืองแต่งกาย มีลูกจา้งทั้งหมด 1,238 คน ไดแ้จง้หยุดกิจการชัว่คราวเป็นบางส่วน ดว้ยเหตุผลลูกคา้
ยกเลิกค าสั่งซ้ือจ านวนมาก 
  2. นายจ้างหรือผูแ้ทนนายจ้างจากสถานประกอบกิจการท่ี 2 ประกอบกิจการ 
ผลิตเคร่ืองมือตัดกลึง มีลูกจ้างทั้ งหมด 1,648 คน ได้แจ้งหยุดกิจการชั่วคราวเป็นบางส่วน  
ดว้ยเหตุผลลูกคา้ยกเลิกค าสั่งซ้ือจ านวนมาก 
  3. นายจ้างหรือผูแ้ทนนายจ้างจากสถานประกอบกิจการท่ี 3 ประกอบกิจการ  
ผลิตส่วนประกอบแอร์รถยนต์ มีลูกจา้งทั้งหมด 481 คน ได้แจง้หยุดกิจการชั่วคราวเป็นบางส่วน  
ดว้ยเหตุผลลูกคา้ยกเลิกค าสั่งซ้ือจ านวนมาก 
  4. นายจ้างหรือผูแ้ทนนายจ้างจากสถานประกอบกิจการท่ี 4 ประกอบกิจการ  
ผลิตช้ินส่วนอิเล็คทรอนิคส์ส าหรับอุปกรณ์ส่ือสารโทรคมนาคม มีลูกจา้งทั้งหมด 975 คน ไดแ้จง้
หยดุกิจการชัว่คราวเป็นบางส่วน ดว้ยเหตุผลขาดแคลนวตัถุดิบ 
  5. นายจา้งหรือผูแ้ทนนายจา้งจากสถานประกอบกิจการท่ี 5 ประกอบกิจการผลิต
ผา้ใบโครงสร้างยางรถยนต์ มีลูกจ้างทั้ งหมด 365 คน ได้แจ้งหยุดกิจการชั่วคราวเป็นบางส่วน  
ดว้ยเหตุผลลูกคา้ยกเลิกค าสั่งซ้ือจ านวนมาก 
  6. นายจา้งหรือผูแ้ทนนายจา้งจากสถานประกอบกิจการท่ี 6 ประกอบกิจการ ผลิต
แผงวงจรไฟฟ้า มีลูกจา้งทั้งหมด 1,100 คน ได้แจง้หยุดกิจการชั่วคราวเป็นบางส่วน ด้วยเหตุผล
ลูกคา้ยกเลิกค าสั่งซ้ือจ านวนมาก 
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  7. นายจา้งหรือผูแ้ทนนายจา้งจากสถานประกอบกิจการท่ี 7 ประกอบกิจการ ผลิต
ช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ แบบพลาสติก มีลูกจา้งทั้ งหมด 64 คน ได้แจ้งหยุดกิจการชั่วคราวเป็น
บางส่วน ดว้ยเหตุผล ไม่มีค  าสั่งซ้ือจากลูกคา้ตามปกติ และการระบาดของโรคติดต่ออนัตรายตาม
กฎหมายวา่ดว้ยโรคติดต่อ 
  8. นายจ้างหรือผูแ้ทนนายจ้างจากสถานประกอบกิจการท่ี 8 ประกอบกิจการ  
ผลิตช้ินส่วนยานยนต ์มีลูกจา้งทั้งหมด 800 คน ไดแ้จง้หยุดกิจการชัว่คราวเป็นบางส่วน ดว้ยเหตุผล
ลูกคา้ยกเลิกค าสั่งซ้ือจ านวนมาก 
  9. นายจา้งหรือผูแ้ทนนายจา้งจากสถานประกอบกิจการท่ี 9 ประกอบกิจการ ผลิต 
ส่งออก เคร่ืองมืออุตสาหกรรม มีลูกจา้งทั้งหมด 135 คน ได้แจง้หยุดกิจการชัว่คราวเป็นบางส่วน  
ดว้ยเหตุผลไม่มีค  าสั่งซ้ือจากลูกคา้ตามปกติ 
  10. นายจา้งหรือผูแ้ทนนายจา้งจากสถานประกอบกิจการท่ี 10 ประกอบกิจการ ผลิต
ช้ินส่วนยานยนต์ มีลูกจ้างทั้ งหมด 312 คน ได้แจง้หยุดกิจการชั่วคราวเป็นบางส่วน ด้วยเหตุผลว่า 
ลูกคา้ยกเลิกค าสั่งซ้ือจ านวนมาก และการระบาดของโรคติดต่ออนัตรายตามกฎหมายวา่ดว้ยโรคติดต่อ 
 

3. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 
 ผูศึ้กษาเลือกใช้เคร่ืองมือในการศึกษา คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซ่ึงมีการ
ก าหนดประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์อยา่งเฉพาะเจาะจงและชดัเจน โดยผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทุกคนท่ี
เป็นผูต้อบแบบสัมภาษณ์จะไดชุ้ดค าถามท่ีเหมือนกนั ท าให้ผูศึ้กษาสามารถเปรียบเทียบค าตอบของ
ผูต้อบแต่ละคนไดช้ดัเจนข้ึน โดยมีขั้นตอนในการสร้างแบบสัมภาษณ์ดงัน้ี 
 3.1 สร้างแบบสัมภาษณ์โดยยึดกรอบแนวคิดในการศึกษาและค าถามในการศึกษา  
เป็นส าคญั 
 3.2 ขอความเห็นและขอ้เสนอแนะต่อแบบสัมภาษณ์จากอาจารยท่ี์ปรึกษาและปรับแก้
ไขใหเ้หมาะสม 
 3.3 ขอความอนุเคราะห์ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 คน ในการตรวจสอบแบบสัมภาษณ์ 
และปรับแกไ้ขให้เหมาะสม โดยผูศึ้กษาติดต่อสาขาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
เพื่อท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ไปยงัผูท้รงคุณวุฒิ 
 3.4 น าแบบสัมภาษณ์ไปทดลองใช้สัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่าง และนัดหมายวนั
สัมภาษณ์ทางโทรศพัท ์
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 ปัจจัยส าคัญ ท่ี เก่ี ยวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุด กิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ผูศึ้กษาไดอ้อกแบบแบบสัมภาษณ์ เพื่อสัมภาษณ์ผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญั ประกอบดว้ย ภาครัฐและภาคเอกชน โดยประเด็น ค าถามในการสัมภาษณ์มีจ านวน 14 
ค  าถาม ตามวตัถุประสงค์การศึกษาและตามแนวคิดการน านโยบายไปปฏิบติัของแวน มีเตอร์ และ
แวน ฮอร์น โดยมีประเด็นสัมภาษณ์ ดงัน้ี 
 ปัจจัยส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรน ำมำตรำ 75 (กำรหยุดกิจกำรช่ัวครำว) ของคุ้มครอง
แรงงำน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถำนกำรณ์กำรระบำดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ – 2019 
 1. ปัจจัยส าคัญท่ี เก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัให้ประสบผลส าเร็จ ในสถานการณ์ระบาด 
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 มีปัจจยัใดบา้ง 
 2. มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา –2019 มีความชดัเจนหรือไม่ อยา่งไร 
 3. มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั มีความส าคญัเก่ียวข้องกบัการน าไป
ปฏิบติัหรือไม่ อยา่งไร 
 4. ทรัพยากรของนโยบาย เช่น เงิน วสัดุ อุปกรณ์ และบุคลากร มีความส าคญัเก่ียวขอ้ง
กบัการปฏิบติัตามมาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 ไปปฏิบติั ในการเกิดสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 หรือไม่ อยา่งไร 
 5. การส่ือสารนโยบาย มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 หรือไม่ อยา่งไร 
 6. ลักษณะขององค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ เช่น ความพร้อมในด้านทรัพยากร 
บุคลากร ของสถานประกอบกิจการมีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 หรือไม่ อยา่งไร 
 7. สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในระหวา่งการเกิดสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั หรือไม่ อยา่งไร 
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 8. ความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน า
มาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญัติคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ  
ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 หรือไม่ อยา่งไร 
 9. ปั จจัยส าคัญ ท่ี เก่ี ยวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
– 2019 ปัจจยัใดส าคญัท่ีสุด เพราะอะไร 
 ปัญหำของน ำมำตรำ 75 (กำรหยุดกิจกำรช่ัวครำว) ของพระรำชบัญญัติ คุ้มครอง
แรงงำน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถำนกำรณ์กำรระบำดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ – 2019 
 10. ปัญหาของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา –  2019 มีปัญหา 
ท่ีส าคญัเร่ืองใดบา้ง 
 11. ปัญหาท่ีส าคัญ ท่ี สุดของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา – 2019 ขอ้ใดส าคญัท่ีสุด เพราะเหตุใด 
 แนวทำงกำรพัฒนำกำรน ำมำตรำ 75 (กำรหยุดกิจกำรช่ัวครำว) ของพระรำชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถำนกำรณ์กำรระบำดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ – 2019 
 12. มีขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 อยา่งไร 
 13. มีข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การ
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 อยา่งไร 
 14. มีข้อเสนอแนะ/ความเห็นอ่ืนๆ เพื่อเป็นแนวทางให้การพฒันาการน ามาตรา 75  
(การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ 
การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา - 2019 อยา่งไรบา้ง (ถา้มี) 
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4. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 4.1 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกเอกสำร ผูศึ้กษาได้ท าการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจาก 
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ หนงัสือ วารสาร ต าราเรียน หนงัสือราชการ เอกสารประกอบการประชุม 
รายงานการประชุม นโยบาย กฎหมาย งานวิจยั วิทยานิพนธ์ ขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงขอ้มูล
ทัว่ไปของจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ขอ้มูลทัว่ไปของสถานประกอบกิจการ และขอ้มูลผลการ
ปฏิบติัการน ามาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์
การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา นอกจากนั้น ผูศึ้กษาได้
ทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติั เพื่อสร้าง
กรอบแนวคิดการศึกษาและเพื่อน าไปออกแบบแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
 4.2 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกภำคสนำม ผูศึ้กษาไดศึ้กษาปรากฏการณ์ในภาคสนาม 
จากผูใ้ห้ข้อมูลส าคญั เพื่อศึกษาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญัติ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
โดยอาศยัการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัประกอบด้วย ภาครัฐ ภาคเอกชน จงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการการน าพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั 
ในพื้นท่ี จ  านวน 15 คน 
 4.3 กำรสัมภำษณ์ ผูศึ้กษาได้สัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง ด้วยวิธีการการสัมภาษณ์แบบตวัต่อตวั และการสัมภาษณ์ทางโทรศพัท์ โดยวิธีการ
สัมภาษณ์ข้ึนอยูก่บัความสะดวกของผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นส าคญั ทั้งน้ี การสัมภาษณ์ทั้ง 2 รูปแบบขา้งตน้ 
ผูศึ้กษาไดท้  าการนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีล่วงหนา้ก่อนจะด าเนินการสัมภาษณ์ 
 4.4 กำรจดบันทึก ผูศึ้กษาจดบันทึกข้อมูลจากการลงพื้นท่ีภาคสนาม เพื่อน าไปสู่ 
การวิเคราะห์ข้อมูลและการเขียนรายงานการศึกษาต่อไป โดยการจดบันทึกข้อมูลของผูศึ้กษา 
ประกอบดว้ย การจดบนัทึกขอ้มูลเบ้ืองตน้ในวนัลงพื้นท่ีภาคสนาม ได้แก่ การจดบนัทึกระหว่าง
สัมภาษณ์ ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ และการจดบันทึกข้อมูลแบบละเอียด ซ่ึงจะจดบันทึกจากเคร่ือง
บันทึกเสียง การสัมภาษณ์ ทั้ งน้ี ผู ้ศึกษามีวิธีการและขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ภาคสนาม ดงัน้ี 
  4.4.1 ผู้ศึกษาประสานส านักงานสวัส ดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา เพื่อขอข้อมูลเก่ียวกับการการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา - 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
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  4.4.2 ผู้ศึกษาได้ประสานผู ้ให้ข้อมูล โดยแนะน าตัวและช้ีแจ้งวตัถุประสงค์
การศึกษา รวมทั้งขอความอนุเคราะห์ความร่วมมือในการศึกษาเร่ืองดงักล่าว 
  4.4.3 ผูศึ้กษาได้สัมภาษณ์ผู ้ให้ข้อมูลส าคัญตามท่ีได้นัดหมายไว ้โดยใช้การ
สัมภาษณ์ แบบมีโครงสร้างโดยก่อนสัมภาษณ์ผูศึ้กษาได้แจง้ให้ผูใ้ห้ขอ้มูลทราบว่าจะใช้เคร่ือง
บนัทึกเสียง เพื่อบนัทึกขอ้มูลการสัมภาษณ์ ร่วมกบัการจดบนัทึกประเด็นส าคญั โดยสัมภาษณ์กบั
ผูแ้ทนกลุ่ม ภาครัฐและภาคเอกชน ท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 15 คน 
  นอกจากนั้ น ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม ผูศึ้กษาให้ความส าคัญ 
กับจริยธรรมการวิจัยในคนเป็นส าคัญ โดยเฉพาะการเคารพในศักด์ิศรีและความเป็นมนุษย ์ 
การเคารพ ในสิทธิ เสรีภาพ ในการแสดงความคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั รวมถึงการขออนุญาต
ก่อนกระท าการใดๆ ท่ีอาจกระทบกับสิทธิความเป็นส่วนตวัของผูใ้ห้ข้อมูลส าคญั อาทิ การขอ
อนุญาตใชเ้คร่ืองบนัทึกเสียงก่อนการสัมภาษณ์ การเปิดเผยขอ้มูลตามท่ีไดรั้บอนุญาตจากผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญั รวมถึงการปกปิดช่ือของผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในการศึกษา เพื่อป้องกนัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน
ภายหลงั จากการให้สัมภาษณ์ ทั้งน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัสามารถปฏิเสธการให้ขอ้มูลหรือการด าเนิน
กิจกรรมทุกประการของผูศึ้กษา โดยไม่ต้องแจ้งเหตุผลแก่ผูศึ้กษา ส าหรับการเก็บข้อมูลไฟล์
บนัทึกเสียงการสัมภาษณ์ ผูศึ้กษาจะเก็บไฟล์ดงักล่าวไว ้ในคอมพิวเตอร์ส่วนตวั และไม่น าไฟล์
ดงักล่าว รวมถึงขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ไปเปิดเผยให้ผูอ่ื้นทราบ โดยการถอดไฟล์บนัทึกเสียง
การสัมภาษณ์ของผูใ้ห้ข้อมูลส าคญัจะมีการเข้ารหัส เพื่อไม่ให้ผูอ่ื้นทราบว่าใครเป็นผูใ้ห้ข้อมูล
ส าคญั และผูศึ้กษามีการท าบญัชีรายช่ือเก็บไว ้ทั้งน้ี เม่ือเสร็จส้ินการศึกษาจะท าลายขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสัมภาษณ์ทั้งหมดภายใน 1 เดือน 
 

5. กำรตรวจสอบคุณภำพข้อมูล 
 
 การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า ผูศึ้กษาได้ท าการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
ภายหลงัจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลแลว้เสร็จ ดงัน้ี 
 5.1 การตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้าดา้นขอ้มูล (บุคคล) เน่ืองจากการศึกษา คร้ังน้ีมี
กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่ีมาจากภาคส่วนท่ีต่างกนัใน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ภาครัฐและภาคเอกชน ผูศึ้กษา 
จึงมีการตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัวา่มีการให้ขอ้มูลท่ีเหมือนกนัหรือต่างกนัอยา่งไร 
รวมถึงการตรวจสอบขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีมาจากภาคส่วนเดียวกนัวา่มีการให้ขอ้มูลท่ีเหมือนกนั
หรือต่างกนัอย่างไรด้วย โดยผูศึ้กษาได้ใช้วิธีการตรวจสอบโดยการท าตารางสรุปประเด็น ด้าน
ปัจจยัท่ีส าคัญและด้านปัญหาของน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติ
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คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา รวมทั้งด้านแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เพื่อให้สามารถตรวจสอบขอ้มูล แบบ
สามเส้าดา้นขอ้มูล (บุคคล) ไดช้ดัเจนข้ึน 
 5.2 การตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้าดา้นวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล เน่ืองจาก การศึกษา 
คร้ังน้ีมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 2 แหล่ง ไดแ้ก่ การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร และการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากภาคสนาม คือ การสัมภาษณ์ ผูศึ้กษาจึงมีการตรวจสอบขอ้มูลท่ีได้ดงักล่าวว่า 
ขอ้มูลมีความเหมือนกนัหรือต่างกนัอย่างไร โดยผูศึ้กษาไดต้รวจสอบขอ้มูลดว้ยวิธีการน าขอ้มูลท่ี
ไดจ้ากการสัมภาษณ์และขอ้มูลจากการเก็บรวบรวมจากเอกสารมาเปรียบเทียบกนั เพื่อตรวจสอบ
ความสอดคล้องหรือแตกต่างกนั เช่น การตรวจสอบปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งของนโยบาย พบว่า 
ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากภาคสนามมีความสอดคล้องกบัขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากเอกสาร ได้แก่ 
มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย ทรัพยากรของนโยบาย การส่ือสาร ลกัษณะขององคก์รท่ี
น านโยบายไปปฏิบติั สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง และความตั้งใจและการให้ความ
ร่วมมือของผูป้ฏิบติั เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติัประสบผลส าเร็จ 
 

6. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 ผูศึ้กษาน าข้อมูลท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม คือ การสัมภาษณ์มา
ตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ เพื่อท าให้ทราบวา่ขอ้มูลมีความครบถว้นสมบูรณ์หรือไม่ ส าหรับขอ้มูลท่ี
ขาดหาย หรือข้อมูลขัดแยง้กัน หรือไม่อาจสรุปได้ ผูศึ้กษาได้ประสานไปยงัผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ 
เพื่อปรับปรุงขอ้มูลให้มีความน่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน และจึงน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการ
วิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) โดยการตีความและพรรณนา โดยการอิงแนวคิดและทฤษฎีท่ี
เก่ียวข้องจากกรอบแนวคิดการศึกษา การเปรียบเทียบและแบ่งกลุ่มข้อมูล รวมถึงการหาความ
เหมือนและความแตกต่างจากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในภาครัฐและภาคเอกชน ในประเด็น
การวิเคราะห์ปัจจยัและปัญหาของน ามาตรา 75  (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญัติ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
รวมทั้งการเสนอแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  
ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 



 

บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 จากการศึกษาเร่ืองการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ.  2541  ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยและปัญหาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา รวมทั้งการเสนอแนวทางพฒันาการน ามาตรา 
75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติใน
สถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา - 2019  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 
โดยใช้เคร่ืองมือแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีส าคญั
คือ นายจา้ง/ผูแ้ทนสถานประกอบกิจการท่ีมีการหยุดกิจการชัว่คราว ท่ีน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัสถานการณ์การระบาดโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  และพนักงานตรวจแรงงาน ส านักงานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน
จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เป็นผูท่ี้บงัคบัใช้กฎหมายและก ากบัดูแลให้สถานประกอบกิจการใน
จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน  พ.ศ. 2541 ซ่ึงเป็นผูแ้ทน
ภาครัฐและภาคเอกชน จ านวน 15 คน ทั้งน้ีการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ 

สามารถแบ่งตามวตัถุประสงคข์องการศึกษาไดด้งัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ปัจจัยส าคัญท่ีเก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
 ตอนท่ี 2 ปัญหาของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  
ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
 ตอนท่ี 3 แนวทางการพัฒนาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
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ตอนที ่1 ปัจจัยส าคญัทีเ่กีย่วข้องกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกจิการช่ัวคราว)  
 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏบิัติในสถานการณ์ 
 การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 
 การสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั จ านวน 15 คน ประกอบดว้ยภาครัฐและเอกชน พบว่า 
ปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา ซ่ึงมีปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 
 1.1 ปัจจัยมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายโดยมาตรฐานและวตัถุประสงคเ์ก่ียวกบั 
การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.  2541จะต้อง
สอดคล้องกบัความเป็นจริง และจะตอ้งก าหนดข้ึนอย่างชัดเจน เพราะการน านโยบายไปปฏิบติั 
ไม่สามารถทราบได้ว่าความส าเร็จหรือล้มเหลวหากปราศจากเป้าหมายและขอ้ก าหนดท่ีชัดเจน  
ซ่ึงจากการวิเคราะห์ความชัดเจนของมาตรฐานและวตัถุประสงค์การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.  2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่า ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากเอกสาร
เก่ียวกบัมาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบายท่ีเก่ียวกบัการหยุดกิจการชั่วคราวตามมาตรา 75 
(การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.  2541 มิได้ก าหนดขอบเขต
ความหมายของการหยุดกิจการชั่วคราว เหตุแห่งความจ าเป็นและระยะเวลาในการหยุดกิจการ
ชัว่คราวไวช้ดัเจนเพียงพอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่เห็นวา่ความชดัเจนของมาตรฐานและ
วตัถุประสงคก์ารน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ยงัไม่ชัดเจน ทั้งน้ี ผูใ้ห้
ขอ้มูลเห็นวา่มาตรฐานและวตัถุประสงคไ์ม่ชดัเจนในเร่ืองเง่ือนไขการน าไปปฏิบติั การใชถ้อ้ยค า การ
ตีความหมาย รวมทั้งการจ่ายเงินและสิทธิประโยชน์ต่างๆ ให้แก่ลูกจา้ง และผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมดเห็น
วา่ มาตรฐานและวตัถุประสงคก์ารน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัมีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน าไปปฏิบติั เน่ืองจากการน าไปปฏิบติั
ตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้เพื่อให้เป็นไปตามท่ีนโยบายก าหนด และลูกจา้งไดรั้บ
ประโยชน์ โดยพิจารณาไดจ้ากขอ้มูลการสัมภาษณ์ 1) ความชดัเจนของมาตรฐานและวตัถุประสงค์
ของนโยบาย และ 2) ความชดัเจนของมาตรฐานและวตัถุประสงคมี์ความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน า
นโยบายไปปฏิบติั  
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  1.1.1 ความชัดเจนของมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
   “…มีความชัดเจน เนื่องจากวัตถุประสงค์ได้ระบุเกี่ยวกับความจ าเป็นท่ี
สถาน-ประกอบกิจการจะต้องน าไปใช้ไว้ชัดเจน…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
   “…ไม่มีความชัดเจน เน่ืองจากกฎหมายบัญญัติให้การหยุดกิจการช่ัวคราว
บางส่วนหรือท้ังหมดได้ กรณีท่ีนายจ้างได้รับผลกระทบต่อกระบวนการผลิตจนไม่สามารถผลิตได้
ตามปกติ แต่ในช่วงสถานการณ์ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 2019 ส่งผลให้ยอดการส่ังซ้ือ
ลดลง แต่สถาน-ประกอบกิจการยงัมีการผลิต เพียงเเต่ลดจ านวนการผลิตน้อยลง…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
   “…มีความชดัเจน เนื่องจากใช ้มาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ก าหนดเงื่อนไขการหยุดกิจการชัว่คราว โดยระบุการหยุดกิจการชัว่คราว
บางส่วน หรือหยุดกิจการชัว่คราวทั้งหมดไวอ้ยา่งชดัเจน โดยอา้งอิงตามกระบวนการผลิต 
ของแต่ละผลิตภณัฑ์” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
   “…ไม่ค่อยชัดเจน เนื่องจากหากจะใช้ มาตรา 75 ของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 จะเป็นกรณีการหยุดกิจการชั่วคราวบางส่วนหรือทั ้งหมด เช่น  
กรณีไม่มีวัตถุดิบในการผลิต แต่หากมีลูกจ้างติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 2019  จ านวนมากท าให้
สถานประกอบกิจการไม่สามารถด าเนินการผลิตต่อไปได้ กรณีอย่างเช่นนีไ้ม่ได้ระบุว่าสถาน
ประกอบกิจการสามารถใช้ มาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้หรือไม่ 
และหากลูกจ้างบางคนติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 2019 หรือมีการกักตัวลูกจ้างลูกจ้างเป็นบางส่วน 
สถานประกอบกิจการจะใช้ มาตรา 75 ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ได้หรือไม่
อย่างไร…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
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   “…ไม่ชัดเจน  เน่ืองจากมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 ระบุการหยุดกิจการท้ังหมดหรือบางส่วนเป็นการช่ัวคราวไว้ในลักษณะท่ี ค่อยข้างกว้าง  
ซ่ึงในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  - 2019 มีลูกจ้างบางส่วนในสถานประกอบ-
กิจการท่ีติดเชื้อและต้องกักตัวจึงไม่ชัดเจนว่าจะเข้าข่ายการใช้มาตรา 75 ได้หรือไม่…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
   “…ยังไม่ชัดเจนเท่าท่ีควร เน่ืองจากมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 เขียนไว้แบบกว้างๆ ดังนั ้น จึงควรมีแนวปฏิบัติเพิ่มเติมให้สถานประกอบ
กิจการปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
   “…ยังไม่ชัดเจน เน่ืองจากมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ก าหนดการหยุดกิจการท้ังหมดหรือบางส่วนเป็นการช่ัวคราว และให้นายจ้างจ่ายเงิน
ให้แก่ไม่น้อยกว่าร้อยละเจ็ดสิบห้าของค่าจ้างในวันท างานท่ีลูกจ้างได้รับก่อนนายจ้างหยุดกิจการ  
ซ่ึงการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างท่ีบัญญัติไว้ไม่ได้ระบุว่าจะต้องจ่ายเงินอะไรบ้าง ซ่ึงบางสถานประกอบ-
กิจการมีท้ังค่าจ้าง ค่าต าแหน่ง และเงินสวสัดิการอ่ืนๆ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
   “…ไม่ชัดเจน ในการน าไปปฏิบัติในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา – 2019 เพราะการตีความหมายการหยุดกิจการช่ัวคราวบางส่วน ไม่ชัดเจนว่าครอบคลุม 
ทั้งแผนกทั้งกระบวนการผลิตหรือสามารถให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมาปฏิบัติงานตามความจ า
เป็นได้…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
   “…มีความชัดเจน เน่ืองจากวัตถุประสงค์มาตรา 75 ของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เป็นการช่วยลดค่าใช้จ่ายให้แก่นายจ้างในกรณีท่ีนายจ้างมีเหตุจ าเป็นท่ี
ไม่สามารถประกอบกิจการได้ตามปกติ ท าให้รายได้ลดลง จึงน ามาสู่การให้ลูกจ้างหยดุงานช่ัวคราว
และจ่ายค่าจ้างร้อยละเจด็สิบห้า…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
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   “…ไม่ชัดเจน ในการน าไปปฏิบัติในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา – 2019 ว่าหยุดกิจการช่ัวคราวบางส่วน สามารถให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงหยุดช่ัวคราวในการกักตัว
หรือหยดุเพ่ือรักษาตัวจะเข้าข่ายมาตรา 75 ของพระราชบัญญติัคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 หรือไม่…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 

   “…ไม่มีความชัดเจน ในทางปฏิบัติมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ก าหนดว่าการหยุดกิจการชั่วคราวเกิดจากนายจ้างมีความจ าเป็นต้องหยุด
กิจการทั้งหมดหรือบางส่วน เป็นการช่ัวคราวด้วยเหตุหน่ึงเหตุใดท่ีส าคัญอันมีผลกระทบต่อการ
ประกอบกิจการของนายจ้างซ่ึงมิใช้เหตุสุดวิสัย ซ่ึงขอบเขตการหยุดกิจการช่ัวคราวบางส่วนจะ
เป็นการหยุดทั้งแผนกหรือทั้งกระบวนการผลิต แต่สถานประกอบกิจการมียอดการส่ังซื้อลดลง 
ท าให้มีการผลิตเหมือนเดิมแต่จ าเป็นต้องผลิตน้อยลงและใช้ลูกจ้างน้อยลงด้วย จึงมีการแจ้งหยุด
กิจการช่ัวคราวซ่ึงจะขัดต่อเจตนารมณ์ของกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
   “…ไม่ มีความชัดเจน ในการจ่ายเงินให้แก่ลู กจ้าง โดยมาตรา 75 ของ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ให้นายจ้างจ่ายเงินให้แก่ไม่น้อยกว่าร้อยละเจ็ดสิบห้าในวัน
ท างานท่ีลูกจ้างได้รับก่อนนายจ้างหยดุกิจการ ซ่ึงการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างท่ีบัญญติัไว้ไม่ได้ระบุว่าจะต้อง
จ่ายเงินอะไรบ้าง บางสถานประกอบกิจการมีท้ังเงินค่าจ้าง เงินค่าต าแหน่ง รวมท้ังเงินสวสัดิการอ่ืนๆ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
   “…ไม่มีความชัดเจน ในการใช้ถ้อยค า อย่างเช่น การหยุดกิจการบางส่วน ซ่ึง
อาจเกิดความสับสนในทางปฏิบัติว่าขอบเขตของค าว่าบางส่วน มีข้อจ ากัดในการใช้อย่างไร เช่น 
ครอบคลุมท้ังแผนก หรือ สามารถให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงมาปฏิบัติงานตามความจ าเป็นได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
   “…ไม่ชัดเจน เน่ืองจากในตัวบริบทของกฎหมายก าหนดว่า "มีความจ าเป็นโดย
เหตุหน่ึงเหตุใดท่ีส าคัญอันมีผลกระทบต่อการประกอบกิจการของนายจ้าง" ซ่ึงสถานประกอบกิจการ 
มีการตีความในตัวของกฎหมายท่ีไม่เหมือนกัน ซ่ึงบางคร้ังสถานประกอบกิจการแจ้งว่าเหตุการณ์นีเ้ข้า
ข่ายความจ าเป็น แต่เจ้าหน้าท่ีของรัฐมองว่าไม่ใช่เหตุจ าเป็น จึงไม่สามารถใช้มาตรา 75 ได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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   “…ไม่ชัดเจน เนื่องจากมาตรา 75 ย ังไม่ครอบคลุมในเร่ืองสิทธิที่เกิด
ระหว่างใช้มาตรา 75 เช่นสิทธิลาต่างๆ ต้องหาข้อมูลจากประกาศหรือแนวปฏิบัติอ่ืนๆ ซ่ึงอาจท า
ให้สถานประกอบกิจการไม่สามารถเข้าใจวัตถุประสงค์ได้ท้ังหมด…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
ตารางท่ี 4.1  ความชดัเจนของมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย  
 

ความชัดเจนของมาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย ภาครัฐ ภาคเอกชน รวม 

มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบายมีความชดัเจน 0 3 3 

มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบายไม่มีความชดัเจน 5 7 12 

รวม 5 10 15 

 
   จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ความชดัเจนของมาตรฐานและวตัถุประสงค์
การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไป
ปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 
พบว่า ผู ้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เห็นว่าความชัดเจนของมาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย  
ยงัไม่ชัดเจน ในเร่ืองเง่ือนไขการน าไปปฏิบติั การใช้ถอ้ยค า การตีความหมาย รวมทั้งการจ่ายเงิน
และสิทธิประโยชน์ใหแ้ก่ลูกจา้ง 
  1.1.2 ความชัดเจนของมาตรฐานและวัตถุประสงค์มีความส าคัญเกี่ยวข้องกับการน า

นโยบายไปปฏิบัติ 
    “…มีความส าคัญ เพราะท าให้สถานประกอบกิจการปฏิบัติได้ถูกต้องตาม
เจตนารมณ์ของกฎหมาย เพ่ือให้ลูกจ้างได้รับสิทธิตามท่ีกฎหมายบัญญัติไว้…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัที่ 12 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าคัญ ท าให้สถานประกอบกิจการน าไปปฏิบัติได้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ได้อย่างถกูต้อง…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
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    “…มีความส าคัญ เพราะท าให้สถานประกอบกิจการน าไปปฏิบ ัติให้
สอดคล้องตามที่กฎหมายก าหนด ช่วยลดค่าใช้จ่ายให้แก่นายจ้าง และท าให้ลูกจ้างได้รับสิทธิ
ตามท่ีกฎหมายก าหนดด้วย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าคัญมาก เพราะนายจ้างจะต้องปฏิบัติตามให้สอดคล้องกับ
กฎหมายอย่างเคร่งครัด กรณีไหนใช้ได้ กรณีไหนใช้ไม่ได้ ซ่ึงฝ่ายบุคคลจ านวนมากยังไม่ค่อย
เข้าใจ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
    “… มีความส าคัญ หากเมื ่อลูกคา้สั ่งซื้อนอ้ยลง สถานประกอบกิจการ
จ าเป็นตอ้งหยุดกิจการชัว่คราวบางส่วน เพื่อลดค่าใชจ้่ายและจะตอ้งจ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งตามท่ี
กฎหมายก าหนด” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าคัญมาก เพราะเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของลูกจ้าง การลด
ต้นทุนของผู้ประกอบการ และการปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าคัญ เน่ืองจากการน าไปปฏิบัติต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
ท่ีก าหนดไว้ เพ่ือให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด และลูกจ้างได้รับสิทธิตามกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าคัญ เพราะเป็นการก าหนดเง่ือนไขและวิธีการปฏิบัติ เพ่ือให้การ
น าไปปฏิบัติบรรลุตามวตัถปุระสงค์ท่ีกฎหมายก าหนด…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าค ัญ  เพราะการน าไปปฏิบ ัติต้องค านึงถ ึงเงื ่อนไขและ
หลักเกณฑ์ท่ีกฎหมายก าหนดและปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
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    “…มีความส าคัญต่อการน าไปปฏิบัติท าให้นายจ้างสามารถปฏิบัติต่อลูกจ้าง  
ได้อย่างถูกต้อง เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีกฎหมายก าหนด…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าคัญเป็นอย่างย่ิง หน่วยงานท่ีเป็นผู้ก  าหนด/จัดท ากฎหมาย  
ควรเขียนเจตนารมณ์ของกฎหมายให้มีความชัดเจน เพ่ือให้หน่วยปฏิบัติและผู้ปฏิบัติสามารถ
น าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าคัญ เป็นการช่วยให้นายจ้างไม่ต้องแบกภาระค่าใช้จ่ายท้ังหมด  
อาจเป็นเหตุให้สถานประกอบกิจการต้องปิดการลง และช่วยลูกจ้างไม่ให้ถูกเลิกจ้าง…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าคญั  เนื ่องจากบทบญัญตั ิด งักล ่าว ไดบ้ ญัญตั ิขึ้นโดยมี
เจตนารมณ์เพื่อให้สถานประกอบกิจการ/นายจา้ง ท่ีมีความจ าเป็นตอ้งหยุดกิจการเป็นการชัว่คราว
สามารถด าเนินกิจการต่อไปได ้ในขณะเดียวกนัก็ไม่ส่งผลกระทบต่อลูกจา้งมากจนเกินไป 
ประกอบกบัลูกจา้งยงัคงไดรั้บสิทธิอ่ืนตามกฎหมายแรงงานเช่นเดิม…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าคญั เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
– 2019 ท าให้สถานประกอบกิจการได้รับผลกระทบมียอดสั่งซ้ือสินค้าน้อยลง จึงมีวตัถุประสงค์
ความส าคญัในการช่วยลดรายจ่ายให้แก่นายจา้ง และใหลู้กจา้งไดรั้บสิทธิตามกฎหมาย …” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
    “…มีความส าคญัในการช่วยลดภาระ เมื่อเกิดเหตุจ  าเป็นหรือสถานการณ์ท่ี 
สถานประกอบกิจการไม่สามารถควบคุมหรือด าเนินกิจการไดต้ามปกติ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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ตารางท่ี 4.2 มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบายมีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 
 

มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบายมีความส าคัญ
เกีย่วข้องกบัการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน รวม 

มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบายมีความส าคญั
เก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 

5 10 15 

มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายไม่ มี
ความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 

0 0 0 

รวม 5 10 15 

 
   จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของการน า
มาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ  
มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน าไปปฏิบติั ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมด
เห็นว่า มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย มีความส าคัญเก่ียวข้องกับการน าไปปฏิบัติ 
เน่ืองจากการน าไปปฏิบติัตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์
ของกฎหมาย และท าใหลู้กจา้งไดรั้บสิทธิตามกฎหมายก าหนด 
 1.2 ปัจจัยทรัพยากรของนโยบาย นโยบายท่ีก าหนดออกมา นอกจากจะตอ้งมีเป้าหมาย 
วตัถุประสงคแ์ละตวัช้ีวดัท่ีเป็นมาตรฐานแลว้ นโยบายยงัตอ้งประกอบไปดว้ยทรัพยากรหมายความ
รวมถึงเงินงบประมาณ และแรงกระตุ้นสนับสนุนอ่ืน ๆ เพื่อช่วยให้การน านโยบายไปปฏิบัติ 
เกิดประสิทธิผล  จากการวิเคราะห์ปัจจยัด้านทรัพยากรมีความส าคญัเก่ียวขอ้งกับการปฏิบติัตาม
มาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในการเกิด
สถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา - 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบวา่ ขอ้มูลท่ี
ไดจ้ากการรวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งสาเหตุท่ีท าใหส้ถานประกอบกิจการไม่สามารถปฏิบติัไดต้าม
กฎหมายก าหนดได ้เกิดจากสถานประกอบกิจการขาดสภาพคล่องทางการเงิน เน่ืองจากลูกคา้ยกเลิก
ค าสั่งซ้ือสินค้าจ านวนมาก ซ่ึงสอดคล้องกับผูใ้ห้ข้อมูลทั้งหมดเห็นว่าทรัพยากร เช่น เงิน วสัดุ 
อุปกรณ์ และบุคลากร มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามมาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในการเกิดสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา – 2019 เน่ืองจากสถานประกอบกิจการได้รับผลกระทบท าให้ยอดการสั่งซ้ือลดลง ตอ้ง
หยุดกิจการชั่วคราว ส่งผลให้รายรับลดลง แต่สถานประกอบกิจการต้องแบกรับค่าใช้จ่าย 
ในการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างตลอดระยะเวลาในการหยุดกิจการชั่วคราว ดังนั้น ทรัพยากร (เงิน) 
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จึงมีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามมาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541  โดยพิจารณาไดจ้ากขอ้มูลการสัมภาษณ์ ทรัพยากรของนโยบาย เช่น 
เงิน วสัดุ อุปกรณ์ และบุคลากร มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามมาตรา 75 (การหยดุกิจการ
ชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในการเกิดสถานการณ์การ
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
 
  “…มีความส าคัญ เพราะสถานการณ์การระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 2019  
ท าให้สถานประกอบกิจการต้องหยุดกิจการช่ัวคราวเป็นบางส่วนหรือท้ังหมด เน่ืองจากยอดการ
ส่ังซ้ือลดลง ท าให้รายได้ของสถานประกอบกิจการน้อยลง ดังนั้นหากสถานประกอบกิจการไม่มี
ความพร้อมในเร่ืองเงิน กจ็ะไม่สามารถจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในระหว่างหยดุกิจการช่ัวคราวได้ …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 , สัมภาษณ์วนัที่ 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เน่ืองจากการแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 2019 ท าให้
สถานประกอบกิจการต้องหยุดกิจการช่ัวคราว ไม่สามารถด าเนินการผลิตได้ตามปกติ ส่งผลให้
รายได้น้อยลงแต่ต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว ดังนั้น เงินจึงเป็นปัจจัย
ส าคัญในการปฏิบัติตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญติัคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2, สัมภาษณ์วนัที่ 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เพราะในระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว สถานประกอบกิจการ 
ต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างตลอดระยะเวลา …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3, สัมภาษณ์วนัที่ 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เพราะระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราวสถานประกอบกิจการต้อง
แบกรับค่าใช้จ่ายในการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 แต่รายได้ของสถานประกอบกิจการน้อยลง ดังนั้นทรัพยากร (เงิน) จึงมีผลต่อการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย...” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4, สัมภาษณ์วนัที่ 12 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ เพราะมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 ระบุให้นายจ้างจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว ดังนั้นหากสถาน
ประกอบกิจการท่ีไม่มีความพร้อมในด้านการเงินท่ีจะจ่ายให้แก่ลูกจ้างในระหว่างหยุดกิจการ
ช่ัวคราว จะท าให้ไม่สามารถปฏิบัติให้สอดคล้องตามกฎหมายได้…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5, สัมภาษณ์วนัที่ 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เพราะการหยุดกิจการช่ัวคราว ต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างร้อยละ 
75 ตลอดระยะเวลาท่ีสถานประกอบกิจการมีค าส่ังหยุดกิจการช่ัวคราว ดังนั้นเงินจึงเป็นอีกหน่ึง
ปัจจัยส าคัญในการปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีกฎหมายก าหนด…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6, สัมภาษณ์วนัที่ 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เน่ืองจากการหยุดกิจการช่ัวคราว ท าให้รายได้ของสถาน
ประกอบกิจการน้อยลง แต่สถานประกอบกิจการต้องปฏิบัติตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 โดยต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างร้อยละ 75 เงินจึงเป็นปัจจัยส าคัญในการ
ปฏิบัติตามกฎหมายก าหนด…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7, สัมภาษณ์วนัที่ 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ สถานการณ์โรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา – 2019 ท าให้สถาน
ประกอบกิจการไม่มีการผลิตหรือผลิตน้อยลง รายได้น้อยลดลง แต่ต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้าง 
ร้อยละ 75 เงินจึงมีส่วนเก่ียวข้องท่ีส าคัญในการปฏิบัติตามกฎหมายให้ประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8, สัมภาษณ์วนัที่ 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ การปฏิบัติตามมาตรา 75 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 คือการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในระหว่างหยุดกิจการร้อยละ 75 ดังนั้น เงินจึงเป็นปัจจัยท่ี
ส าคัญในการปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ท่ีกฎหมายก าหนด…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9, สัมภาษณ์วนัที่ 15 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ เพราะการตัดสินใจหยุดกิจการช่ัวคราวเป็นเร่ืองใหญ่  มีผลต่อ
ต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายของสถานประกอบการ โดยจะต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างตลอดระยะเวลาท่ี
หยุดกิจการ เพราะฉะนั้นเงินจึงมีส่วนส าคัญในการปฏิบัติตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงานพ.ศ. 2541 ให้ประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10, สัมภาษณ์วนัที่ 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เพราะในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
– 2019 ท าให้สถานประกอบกิจการหลายแห่งต้องหยุดกิจการช่ัวคราว ส่งผลให้สถานประกอบกิจการ
ขาดสภาพคล่อง รายได้ลดลง แต่ต้องรับภาระในการจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างในช่วงท่ีไม่มีการผลิต  
หากสถานประกอบกิจการไม่มีเงินส ารอง อาจท าให้ไม่สามารถปฏิบัติได้ตรงตามเจตนารมณ์ของตาม
กฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เม่ือเกิดการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 2019 ท าให้ 
สถานประกอบกิจการต้องหยุดกิจการทั้งหมดหรือบางส่วน ระบบการท างานของสถานประกอบ
กิจการไม่สามารถด าเนินงานได้ปกติ ส่งผลให้สถานประกอบกิจการหลายแห่งขาดสภาพคล่อง  
แต่ยังต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในอัตราร้อยละ 75 เงินจึงเป็นปัจจัยส าคัญให้การปฏิบัติตาม
กฎหมายประสบผลส าเร็จ...” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญต่อการปฏิบัติ เพราะหากไม่มีความพร้อมด้านทรัพยากร ต่าง ๆ 
แล้ว เช่น บุคลากร ไม่มีความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติแล้ว อาจก่อให้เกิดความไม่เข้าใจภายใน  
สถานประกอบกิจการ ลูกจ้างขาดความเช่ือมั่นสถานประกอบกิจการ เกิดความขัดแย้งภายใน 
ส่งผลกระทบต่อการบริหารกิจการของสถานประกอบกิจการในอนาคต ฯลฯ และแม้สถาน
ประกอบกิจการจะสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ ต่อลูกจ้างแล้ว แต่สถานประกอบกิจการไม่สามารถ
ปฏิบัติตามบทบัญญัติดังกล่าว กถื็อว่าเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามบทบัญญัติดังกล่าว ดังนั้น 
จะเห็นได้ว่าทรัพยากรต่าง ๆ ย่อมส่งผลต่อการปฏิบัติ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ เพราะจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  
โคโรนา – 2019 ท าให้สถานประกอบกิจการหลายแห่งไม่สามารถด าเนินกิจการตามปกติ จึงต้อง
มีการหยุดกิจการในบางส่วน โดยการใช้มาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 ซ่ึงเท่ากับสถานประกอบกิจการนั้นไม่มีผลผลิตออกมา แต่ยังคงต้องจ่ายค่าจ้างให้กับลูกจ้าง
ตามปกติในอัตราร้อยละ 75 สถานประกอบกิจการจึงจ าเป็นต้องมีเงินส ารองในการใช้จ่าย…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 
2019 สถานประกอบกิจการได้น ามาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ 
โดยได้หยุดกิจการช่ัวคราวและจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างร้อยละ 75 ของท่ีกฎหมายก าหนด ดังนั้นเงินจึงเป็น
ทรัพยากรอย่างหน่ึงท่ีมีผลในการปฏิบัติตามกฎหมายให้มีผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
ตารางท่ี 4.3  ปัจจยั ทรัพยากรของนโยบาย 
 

ทรัพยากรของนโยบายมีความส าคัญเกีย่วข้องกบั 
การน านโยบายไปปฏิบัติ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน รวม 

ทรัพยากรของนโยบายมีความส าคญัเก่ียวข้องกับ
การน ามาตรา 75 (การหยุ ดกิ จการชั่ วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในการ
เกิดสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  

5 10 15 

ทรัพยากรของนโยบายไม่มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบั
การน ามาตรา 75 การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในการเกิดสถานการณ์
การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  

0 0 0 

รวม 5 10 15 
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  จากตารางท่ี 4.3 ปัจจยัทรัพยากรของนโยบาย มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั 
ตามมาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในการเกิด
สถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา - 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยพบว่า  
ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมดเห็นวา่ทรัพยากร เช่น เงิน วสัดุ อุปกรณ์ และบุคลากร มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบั 
การปฏิบติัตามมาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ในการเกิดสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 เน่ืองจากสถานประกอบกิจการ
ได้รับผลกระทบท าให้ยอดการสั่งซ้ือลดลง ต้องหยุดกิจการชั่วคราว ส่งผลให้รายรับลดลง แต่ 
สถานประกอบกิจการตอ้งแบกรับค่าใชจ่้ายในการจ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งตลอดระยะเวลาในการหยุด
กิจการชั่วคราว ดังนั้ น ทรัพยากร (เงิน) จึงมีผลต่อการปฏิบัติตามมาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
 1.3 ปัจจัยการส่ือสารนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติต้องอาศัยการส่ือสารของ
เป้าหมายและวตัถุประสงค์ไปยงัหน่วยงาน และผู ้ท่ี เก่ียวข้องในทุกล าดับชั้ นขององค์การ  
การส่ือสารท่ีส ร้างให้ เกิดความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติจะต้องมีความชัดเจน  
ความเท่ียงตรง และสม ่าเสมอ ในระหว่างกระบวนการส่ือสาร ซ่ึงการวิเคราะห์ปัจจยัการส่ือสาร
นโยบายมีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) พระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส – 2019 ในจังหวดั
พระนครศรีอยธุยา พบวา่ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมจากเอกสารยงัมีกรณีท่ีลูกจา้งร้องเรียนเก่ียวกบั
การหยุดกิจการชั่วคราวของสถานประกอบกิจการ เน่ืองจากไม่เข้าใจเก่ียวกับเง่ือนไขการหยุดกิจการ
ชัว่คราว สอดคลอ้งกบัผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมดเห็นวา่ปัจจยัการส่ือสารนโยบาย มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบั
น ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั 
ในสถานการณ์ระบาดโรคของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  เน่ืองจาก การส่ือสารภายในองคก์ร
จะท าใหลู้กจา้งทราบและเขา้ใจถึงสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน เพื่อป้องกนัปัญหาการร้องเรียนท่ีอาจเกิดข้ึน 
ส่วนการส่ือสารภายนอกองคก์รกบัหน่วยงานภาครัฐ เป็นการท าความเขา้ใจเก่ียวกบัเง่ือนไขการน า
มาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาปฏิบติั เพื่อให้ครบถว้นสอดคลอ้งตามท่ี
กฎหมายบญัญติั ท าให้ผูป้ฏิบติัเกิดความรู้ความเขา้ใจ ส่งผลให้การปฏิบติัตามกฎหมายเกิดผลส าเร็จตาม
เจตนารมณ์ โดยพิจารณาไดจ้ากขอ้มูลการสัมภาษณ์ การส่ือสารนโยบาย มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน า
มาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราวของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
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  “…มีความส าคัญ เพราะการส่ือสารภายในองค์กรเป็นการชี้แจงท าความกับเข้าใจ
กับลูกจ้าง เพ่ือให้ทราบถึงผลกระทบท่ีสถานประกอบกิจการได้รับและสาเหตุท่ีต้องน ามาตรา 75  
ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้ และการส่ือสารภายนอกองค์กรกับหน่วยงาน
ภาครัฐ เพ่ือเป็นการส่ือสารเพ่ือให้เข้าใจข้อบัญญัติของกฎหมายท่ีถูกต้อง โดยจะท าให้การปฏิบัติ  
ตรงตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ เพราะการส่ือสารท าให้ลูกจ้างลูกจ้างเข้าใจถึงสาเหตุและความ
จ าเป็นท่ีเกิดขึน้ เพ่ือลดความขัดแย้งภายในองค์กรและป้องกันปัญหาการร้องเรียนของลูกจ้าง…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ เน่ืองจากการส่ือสารภายในเป็นการแจ้งให้ลูกจ้างทุกคนทราบ
และเข้าใจถึงสถานการณ์ที่เกิดขึน้ของสถานประกอบกิจการ เพราะการน า มาตรา 75 ของ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้ท าให้รายรับของลูกจ้างน้อยลง ส่วนการส่ือสาร
ภายนอกก ับหน่วยงานภาครัฐ เป็นการท าความเข้าใจเกี ่ยวก ับ เงื ่อนไขการน ามาตรา 75  
ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้เพ่ือให้ครบถ้วนครอบคลุมในทุกประเด็น” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ การส่ือสารภายใน มีความส าคัญอย่างมาก ลูกจ้างต้องได้รับ
ข้อมูลและเหตุผลท่ีถูกต้องและชัดเจน เก่ียวกับการหยุดกิจการช่ัวคราว และการส่ือสารภายนอก
กับหน่วยงานภาครัฐเป็นการแจ้งเกี่ยวกับการด าเนินการตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ตามท่ีกฎหมายก าหนด” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ เพราะหากไม่ส่ือสารภายในองค์กรให้ลูกจ้างทราบ จะท าให้
เกิดความไม่เข้าใจ และเกิดปัญหาข้อร้องเรียนตามมา…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญมาก เพราะหากส่ือสารไม่ชัดเจน และไม่ทันท่วงที อาจเกิด
ความไม่เข้าใจ มีปัญหาข้อพิพาทตามมา…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ การส่ือสารจะท าให้ทุกคนในสถานประกอบกิจการทราบ
ข้อเท็จจริง ทราบเหตุผลความจ าเป็น และเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน ท าให้การปฏิบัติตามตาม
กฎหมายได้อย่างไม่มีปัญหาเร่ืองความไม่เข้าใจ หรือข้อร้องเรียนท่ีอาจเกิดขึน้…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ หากการส่ือสารดี ย่อมท าให้ทุกคนในสถานประกอบกิจการ
รับทราบและเข้าใจในสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้อย่างแท้จริง เป็นผลดีต่อองค์กรสามารถปฏิบัติตาม
กฎหมายได้ครบถ้วนไม่มีปัญหาข้อร้องเรียน…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ การส่ือสารถือเป็นเร่ืองส าคัญเพื่อสร้างความเข้าใจถึงเหตุผล
ความจ าเป็นที่ต้องประกาศหยุดกิจการชั่วคราวอันจะน ามาซ่ึงความร่วมมือในการท างานอย่าง  
มีประสิทธิภาพภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  - 2019…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ ต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย เพราะการส่ือสารจะท าให้ทุกคนรู้
เก่ียวกับความจ าเป็นหรือสถานการณ์ท่ีสถานประกอบกิจการได้รับผลกระทบ ท าให้เกิดความเข้าใจ …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การหยุดกิจการชั่วคราว บางสถานประกอบกิจการ ไม่มีการส่ือส ารให้
ลูกจ้าง/บุคคลที่เกี่ยวข้องได้ รับรู้รับทราบ ถึงขั ้นตอนการด าเนินการ ประกอบกับภาครัฐเอง  
กย็ังไม่มีขั ้นตอนการด าเนินการที่ชัดเจนให้สถานประกอบกิจการทราบ บางสถานประกอบ
กิจการจึงไม่มีการส่ือสารถึงขั ้นตอนการด าเนินการให้ลูกจ้างทราบได้ จึงท าให้ลูกจ้างเกิด  
ความกังวล เกรงว่า จะเลิกจ้าง เนื่องจากตนเองติดเชื้อ/กลุ่มเส่ียง ฉะนั ้นการส่ือสารจึงเป็นส่ิง
ส าคัญท่ีท าให้การปฏิบัติตามกฎหมายเกิดผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ หากสถานประกอบกิจการไม่มีการส่ือสาร จะท าให้เกิดความ  
ไม่เข้าใจ เน่ืองจากการหยุดกิจการชั่วคราวท าให้รายได้ของลูกจ้างน้อยลง หากลูกจ้างไม่ทราบ
เก่ียวกับเหตุผลความจ าเป็นท่ีสถานประกอบกิจการได้รับ อาจท าให้เกิดการไม่ยอมรับหรือเกิด
การร้องเรียน ท าให้การปฏิบัติตามกฎหมายไม่ประสบความส าเร็จได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญอย่างย่ิง เพราะหากขาดการส่ือสารท่ีดีแล้วย่อมก่อให้เกิดความ
ไม่เข้าใจต่อการปฏิบัติ อาจก่อให้เกิดความสัมพันธ์ด้านลบต่อกัน ท าให้ความร่วมมือระหว่างกัน  
ลดน้อยลง และอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินกิจการของสถานประกอบกิจการ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “… มีความส าคัญ เพราะ การสื่อสารภายในผู้บริหารจะต้องมีความชัดเจน  
และส่ือสารกับลูกจ้างให้เข้าใจในสถานการณ์ท่ีสถานประกอบกิจการก าลังเผชิญอยู่  ถ้าผู้บริหาร
ไม่ส่ือสารให้ลูกจ้างทราบ อาจท าให้เกิดปัญหาตามมา เน่ืองจากลูกจ้างอาจจะคิดแค่ว่ารายจ่ายเท่า
เดิม แต่รายรับกลับน้อยลง ไม่เพียงพอต่อการใช้จ่าย แต่ไม่ได้มองในมุมมองของสถานประกอบ
กิจการว่าเผชิญกับปัญหาอะไรอยู่  เพราะผู้บริหารไม่ได้ส่ือสารให้รับทราบ ส่วนการส่ือสาร
ภายนอกสถานประกอบกิจการต้องส่ือสาร ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อความถูกต้อง  
ของข้อมูล…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การส่ือสารภายในองค์กร การชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากรในองค์กรทั้ง
เร่ืองความชัดเจนเก่ียวกับการจ่ายเงิน ระยะเวลา สถานการณ์ท่ีต้องน ามาตรา 75 มาใช้กับองค์กร 
และท าความเข้าใจเก่ียวกับกฎหมาย มีผลต่อการน ามาตรา 75 ไปใช้ได้โดยลุล่วงไปด้วยดี…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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ตารางท่ี 4.4  ปัจจยั การส่ือสารนโยบาย 
 

การส่ือสารนโยบายมีความส าคัญเกีย่วข้องกบั 
การน านโยบายไปปฏิบัติ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน รวม 

การส่ือสารนโยบาย มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกับ
การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว)ของคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ  ในสถานการณ์ระบาด
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 

5 10 15 

การส่ือสารนโยบาย ไม่มีความส าคญัเก่ียวขอ้ง
กับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั 
ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 

0 0 0 

รวม 5 10 15 

 
  จากตารางท่ี 4.4 การส่ือสารนโยบาย มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75  
(การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมด เห็นว่า  
การส่ือสารนโยบาย มีความส าคัญเก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคของโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  เน่ืองจาก  การส่ือสารภายในองคก์รท าให้ลูกจา้งทราบและเขา้ใจถึง
สถานการณ์ที่เกิดข้ึน เพื ่อป้องกนัปัญหาการร้องเรียนที่อาจเกิดข้ึน ส่วนการส่ือสารภายนอก
องคก์รกบัหน่วยงานภาครัฐ เป็นการท าความเขา้ใจเกี่ยวกบัเงื่อนไขการน ามาตรา 75 ของ
พระราชบญัญตัิคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาปฏิบตัิ เพื่อให้ครบถว้นสอดคลอ้งตามที่กฎหมาย
บญัญตัิ ท าให้ผูป้ฏิบตัิเกิดความรู้ความเขา้ใจ ส่งผลให้การปฏิบตัิตามกฎหมายเกิดผลส าเร็จตาม
เจตนารมณ์ 
 1.4 ปัจจัยลกัษณะขององค์กรทีน่ านโยบายไปปฏิบัติ ลกัษณะขององคก์ารท่ีน านโยบาย 
ไปปฏิบติัมี 2 องคป์ระกอบ คือ ลกัษณะโครงสร้างอยา่งเป็นทางการขององคก์าร และลกัษณะอยา่ง 
ไม่เป็นทางการของบุคลากรในหน่วยงานโดยลกัษณะขององค์กรท่ีส่งผลต่อสมรรถนะของการน า
นโยบายไปปฏิบติั ประกอบด้วย ปริมาณและความสามารถของบุคลากรในหน่วยงาน ระดบัของ
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การควบคุมเป็นล าดบัชั้นในการตดัสินใจและด าเนินการ ทรัพยากรทางการเมืองของหน่วยงาน เช่น 
แรงสนบัสนุนจากผูบ้ริหารหรือนกัการเมือง ความสามารถในการยืนหยดัของหน่วยงาน ระดบัของ 
การส่ือสารแบบเปิด เช่น การมีเครือข่ายการส่ือสารท่ีเป็นอิสระ และการเช่ือมโยงอยา่งเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการของผูก้  าหนดนโยบายและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั  
ซ่ึงจากการวิเคราะห์ปัจจยัลกัษณะขององคก์รมีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชัว่คราว) พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาด
โรคติดเช้ือไวรัส – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบวา่  ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมดเห็นวา่ความพร้อม
ขององค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบติั ในด้านทรัพยากร บุคลากรและวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ มีความส าคญั
เก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  เน่ืองจากองค์กรท่ีมีความพร้อมดา้น
การเงิน และมีบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการ จะส่งผลให้การปฏิบติัตามกฎหมายเกิดผลส าเร็จ 
ซ่ึงสถานประกอบกิจการท่ีมีขนาดเล็ก ไม่มีเงินส ารองและไม่มีบุคลากรท่ีรับผิดชอบ ไม่มีความรู้ความ
เขา้ใจในการน ากฎหมายไปปฏิบติั ก็จะไม่สามารถปฏิบติัให้เกิดผลส าเร็จไดโ้ดยพิจารณาไดจ้ากขอ้มูล
การสัมภาษณ์ ลกัษณะขององค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบติั เช่น ความพร้อมในด้านทรัพยากร บุคลากร 
ของสถานประกอบกิจการมีความส าคญัเก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ ในสถานการณ์ระบาดโรคติ ดเช้ือ 
ไวรัสโคโรนา – 2019 
 

  “…มีความส าคัญ เพราะทุกส่วนต้องสัมพันธ์กัน หากสถานประกอบกิจการมีความ
พร้อมในเร่ืองการเงินท่ีจะจ่ายให้แก่ลูกจ้างในระหว่างหยุดกิจการช่ัวคราวและมีบุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถเข้าใจในข้อบัญญติัของกฎหมาย จะท าให้การน ากฎหมายไปปฏิบัติเกิดผลส าเร็จ…”  

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ ส าหรับสถานประกอบกิจการขนาดเล็กท่ีมีเงินส ารองน้อยหรือ
ขาดสภาพคล่องทางการเงิน การหยุดกิจการช่ัวคราวท าให้สถานประกอบกิจการขาดรายได้ ส่งผล
ให้การปฏิบัติตามกฎหมายค่อยข้างยาก เพราะไม่มีเงินจ่ายให้ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยุดกิจการ และ 
ความพร้อมในด้านบุคลากรก็มีส่วนส าคัญให้การปฏิบัติตามกฎหมายให้ประสบผลส าเร็จ เพราะ
หากสถานประกอบกิจการขนาดเล็กท่ีไม่มีบุคลกรท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติตามข้อก าหนดท่ี
กฎหมายก าหนด หรือไม่มีความเข้าใจเก่ียวกับกฎหมาย อาจท าให้การปฏิบัติตามกฎหมายไม่
ประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ เน่ืองจากการปฏิบัติตามกฎหมายเก่ียวกับการหยุดกิจการช่ัวคราว 
สถานประกอบกิจการจ าเป็นต้องมีความพร้อมท้ังในเร่ืองการเงินท่ีต้องจ่ายให้แก่ลูกจ้าง และบุคลากรท่ีมี
หน้าท่ีรับผิดชอบ เพ่ือให้ทราบถึงข้อปฏิบัติท่ีกฎหมายก าหนด และปฏิบัติได้อย่างถูกต้องครบถ้วน  
ซ่ึงสถานประกอบกิจการขนาดใหญ่ท่ีมีความพร้อมในด้านการเงินและมีบุคลากรรับผิดชอบท่ีมีความรู้ 
ความเข้าใจจะสามารถปฏิบัติได้ดีกว่าสถานประกอบกิจการขนาดเลก็ท่ีไม่มีเงินส ารองและไม่มีบุคลากร
ท่ีรับผิดชอบโดยตรง …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ เพราะการปฏิบัติตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 การหยุดกิจการช่ัวคราวนายจ้างต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างร้อยละ 75 และต้องมี
การแจ้งให้สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดทราบเป็นหนังสือล่วงหน้า 3 วันท าการ ดังนั้น  
ความพร้อมของสถานประกอบกิจการในเร่ืองเงินท่ีต้องจ่ายให้แก่ลูกจ้างและบุคลากรท่ีเป็นผู้มี
ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตามข้อก าหนดตามท่ีกฎหมายก าหนดจึงมีส่วนส าคัญท าให้การ
ปฏิบัติตามกฎหมายประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ หากสถานประกอบกิจการมีความพร้อมด้านการเงิน บุคลากร 
ท่ีรับผิดชอบ มีความรู้ความเข้าใจ และการได้รับความร่วมมือจากทุกคนในสถานประกอบกิจการ  
จะท าให้การปฏิบัติตามกฎหมายประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ เพราะ นโยบาย วัฒนธรรมองค์กร องค์ความรู้เก่ียวกับกฎหมาย
แรงงาน เงินส ารองของผู้ประกอบการ ล้วนแล้วสะท้อนให้เห็นถึงความพร้อมองค์กร ซ่ึงสถาน
ประกอบกิจการขนาดใหญ่จะมีความพร้อมมากกว่า และจะส่งผลให้การน ากฎหมายไปปฏิบัติ
เกิดผลส าเร็จได้…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 

  “มีความส าคัญ หากสถานประกอบกิจการมีความต้องการจะปฏิบัติตามกฎหมาย 
แต่ไม่มีความพร้อมในด้านทรัพยากร ท้ังเงินท่ีใช้ในการด าเนินการ หรือบุคลากรท่ีรับผิดชอบ ก็ไม่
สามารถท าให้เกิดผลส าเร็จได้...” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ ความพร้อมของสถานประกอบกิจการในเร่ืองการเงิน บุคลากร 
ความรู้ความเข้าใจของผู้ ท่ีน ามาตรา 75 ไปปฏิบัติจะท าให้การปฏิบัติตามกฎหมายเกิดผลส าเร็จ …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ ความไม่พร้อมด้านบุคลากรและการเงินจะส่งผลให้การน า
กฎหมายไปปฏิบัติไม่ประสบผลส าเร็จ เน่ืองจากไม่มีบุคลากรในการด าเนินการและไม่มีเงินจ่ายให้แก่
ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยดุกิจการช่ัวคราว…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เพราะการปฏิบัติตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ส่ิงส าคัญคือทรัพยากรเงินท่ีต้องใช้ในการจ่ายให้แก่ลูกจ้างช่วงท่ีหยุดกิจการ
ช่ัวคราว หากสถานประกอบกิจการไม่มีความพร้อมจะส่งผลให้ไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ความพร้อมของสถานประกอบกิจการมีผลอย่างยิ่ง เนื่องจากหากสถาน -
ประกอบกิจการมีความพร้อม บุคคลกร มีความรู้ มีเงินเพียงพอในการจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้าง
ในช่วงท่ีมีการหยุดกิจการช่ัวคราว จะท าให้การปฏิบัติเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ หากสถานประกอบกิจการมีความพร้อมด้านทรัพยากรสามารถ
ท าให้องค์กรปฏิบัติตามกฎหมายได้ หากสถานประกอบกิจการไหนไม่มีความพร้อมอาจเกิด
ปัญหาการด าเนินงานในหลายๆ ด้าน เช่น การจ่ายเงินให้แก่ล ูกจ้าง การแจ้งหรือประสาน
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง …” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ ต่อการปฏิบัติ เพราะแม้สถานประกอบกิจการจะมีจุดมุ่งหมาย  
ท่ีจะปฏิบัติตามบทบัญญัติดังกล่าวแล้ว แต่หากไม่มีความพร้อมท่ีจะปฏิบัติ กไ็ม่สามารถบรรลุผล
ตามจุดมุ่งหมายได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 



57 

  “…มีความส าคัญ เช่น สถานประกอบกิจการที่มีขนาดใหญ่ มีแผนก มีฝ่าย  
ท่ีรับผิดชอบอย่างชัดเจน จะค่อนข้องมีความรู้ในตัวกฎหมายและปฏิบัติได้ถูกต้อง ท าให้ลูกจ้าง
ได้รับสิทธิประโยชน์ตามท่ีกฎหมายก าหนด ส่วนสถานประกอบกิจการท่ีมีขนาดเลก็ มีบุคลากร
อย่างจ ากัด 1 คนมีหลายหน้าที่ จะค่อนข้างหละหลวมในกฎหมาย ปฏิบัติไม่ถูกต้อง ท าให้เกิดการ
ร้องเรียนของลูกจ้างให้เจ้าหน้าท่ีรัฐเข้าไปตรวจสอบ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ลักษณะขององค์กร มีผลต่อการน ามาตรา 75 มาใช้ โดยหากองค์กรมีความพร้อม
ในการบริหารสภาพคล่องทางการเงินหรือในด้านต่างๆ สามารถตั้งรับกับสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึน้โดย
ไม่สามารถควบคุมได้  อย่ างเช่นการแพ ร่ระบาดของโรคติดเชื้ อไวรัสโคโรนา - 2019 นี ้ 
ย่อมส่งผลให้สถานประกอบกิจการสามารถประคองกิจการให้ผ่านสถานการณ์ต่างๆไปได้โดยดี …” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
ตารางท่ี 4.5  ปัจจยัลกัษณะขององคก์รท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 
 

ลกัษณะองค์กรทีน่ านโยบายไปปฏิบัติมีความส าคัญ
เกีย่วข้องกบัการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน รวม 

ลักษณะองค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ มี
ความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 

5 10 15 

ลกัษณะองคก์รลกัษณะองคก์รท่ีน านโยบาย
ไปปฏิบติัไม่มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 
75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 

0 0 0 

รวม 5 10 15 
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  จากตารางท่ี 4.5 ลกัษณะขององคก์รท่ีน านโยบายไปปฏิบติัมีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบั
การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ใน
สถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยพบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูล
ทั้งหมด เห็นว่าความพร้อมขององค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบติั ในด้านทรัพยากร บุคลากรและวสัดุ
อุปกรณ์ต่างๆ มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  เน่ืองจาก
องค์กรท่ีมีความพร้อมดา้นการเงิน และมีบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการ จะส่งผลให้การปฏิบติั
ตามกฎหมายเกิดผลส าเร็จ ซ่ึงสถานประกอบกิจการท่ีมีขนาดเล็ก ไม่มีเงินส ารองและไม่มีบุคลากรท่ี
รับผดิชอบท่ีมีความรู้ความเขา้ใจจะท าใหก้ารน ากฎหมายไปปฏิบติัไม่เกิดผลส าเร็จ 
 1.5 ปัจจัยสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  ถือเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญั 
ต่อการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นอยา่งมาก ทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม ซ่ึงจากการวิเคราะห์ปัจจยั
สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง มีความส าคญัเก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชัว่คราว) พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาด
โรคติดเช้ือไวรัส – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่า ขอ้มูลท่ีได้จากการรวบรวมเอกสาร 
ระหว่างสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 สถานประกอบกิจการได้หยุด
กิจการชัว่คราว เน่ืองจากขาดแคลนวตัถุดิบไม่สามารถน าเขา้วตัถุดิบ และส่งออกสินคา้ไดส่้งผลให้
สถานประกอบกิจการขาดสภาพคล่องด้านการเงิน สอดคล้องกับผู ้ให้ข้อมูลทั้ งหมดเห็นว่า  
การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ส่งผลให้เศรษฐกิจตกต ่ า นโยบายการเมือง 
ไม่ชัดเจนในการช่วยเหลือสถานประกอบกิจการ ปัญหาเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนท าให้ยอดการสั่งซ้ือ
สินคา้ลดลง ส่งผลให้สถานประกอบกิจการประสบปัญหาไม่มีเงินเพียงพอในการจ่ายให้แก่ลูกจา้ง
ในระหว่างหยุดกิจการชั่วคราว  โดยพิจารณาไดจ้ากขอ้มูลการสัมภาษณ์สภาพเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมืองในระหว่างการเกิดสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  มีความส าคญัเก่ียวขอ้ง
กบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญัติคุ ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ไปปฏิบติั 
  “…มีความส าคัญเพราะปัญหาการแพร่เช้ือโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ส่งผล
ให้เศรษฐกิจตกต า่ เกิดผลกระทบต่อกระบวนการผลิต ยอดการส่ังซ้ือลดลง น ามาซ่ึงการหยดุกิจการ
ช่ัวคราวและการใช้มาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 หากสถานการณ์
เศรษฐกิจไม่ดีขึน้ย่อมส่งผลให้เงินส ารองน้อยลง ท าให้ไม่มีเงินจ่ายให้แก่ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยุด
กิจการช่ัวคราว ส่งผลให้การปฏิบัติตามกฎหมายไม่เป็นไปตามเง่ือนไขท่ีกฎหมายก าหนด…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญเศรษฐกิจตกต า่ การเมืองไม่ชัดเจน การแพร่เช้ือกไ็ม่ลดลง ท าให้
สถานประกอบกิจการจ าเป็นต้องหยดุกิจการช่ัวคราว ซ่ึงหากเกิดขึน้ในระยะยาว อาจส่งผลให้สถาน
ประกอบกิจการไม่สามารถแบกรับค่าใช้จ่ายได้ ท าให้ไม่มีเงินจ่ายให้แก่ลูกจ้างส่งผลให้การปฏิบัติ
ตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญติัคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไม่ประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญเน่ืองจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
ส่งผลให้เศรษฐกิจตกต า่ นโยบายการเมืองไม่ชัดเจนในการช่วยเหลือสถานประกอบกิจการ ปัญหา
เศรษฐกิจท่ีเกิดขึน้ท าให้ยอดการส่ังซ้ือสินค้าลดลง สถานประกอบกิจการต้องหยดุกิจการช่ัวคราว …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เศรษฐกิจไม่ดีไม่มีการส่ังซ้ือไม่มีการผลิตจ าเป็นต้องน ามาตรา 75  -
ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้ หากเศรษฐกิจไม่ดีขึน้อาจส่งผลให้ไม่มีเงิน
จ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้าง หรืออาจต้องมีการเลิกจ้างลูกจ้างได้…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เพราะปัญหาเศรษฐกิจ ท าให้สถานประกอบกิจการหลายแห่ง
ได้รับผลกระทบ ยอดการส่ังซื้อลดลง ท าให้ต้องหยุดกิจการชั่วคราว และรัฐบาลไม่มีนโยบาย
ช่วยเหลือสถานประกอบกิจการ หากสถานการณ์เศรษฐกิจไม่ดีขึน้ อาจส่งผลต่อการน ามาตรา 75  
ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติไม่ประสบผลส าเร็จ เน่ืองจากสถาน
ประกอบกิจการอาจขาดสภาพคล่องทางการเงิน และส่งผลให้ไม่สามารถจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างได้
ตามท่ีกฎหมายท่ีก าหนด…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญเพราะเศรษฐกิจมีผลต่อต้นทุนและก าไรของสถานประกอบ
กิจการ ดังนั้นหากเศรษฐกิจไม่ดี จะท าให้สถานประกอบกิจการขาดรายได้ ส่งผลให้ไม่สามารถ
แบกรับค่าใช้จ่ายได้ และนโยบายการเมืองมีผลต่อความเช่ือมั่นของคู่ค้า ฉะนั้นสภาพเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมืองจึงมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ เน่ืองจากระบบเศรษฐกิจมีผลต่อยอดผลิตและยอดขายสินค้า  
หากเศรษฐกิจไม่ดี รัฐบาลไม่มีนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจ ส่งผลให้สถานประกอบกิจการต้องหยุด
กิจการชั่วคราว เนื่องจากรายขายได้น้อยลง แต่ตรงกันข้ามสถานประกอบกิจการต้องแบกรับ
ค่าใช้จ่ายทั้งหมด ดังนั ้นสภาพ เศรษฐกิจ และนโยบายการเมือง จึงมีผลต่อการน ากฎหมาย  
ไปปฏิบัติ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เพราะหากเศรษฐกิจไม่ดี ส่งผลให้สถานประกอบกิจการขาด
สภาพคล่องทางการเงิน ย่อมส่งผลให้ไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้ เน่ืองจากไม่มีเงินจ่าย
ให้แก่ลูกจ้าง…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองมีผลต่อการปฏิบัติแน่นอน
เพราะหากสถานประกอบใดได้รับผลกระทบรุนแรงกย็ากที่จะฟ้ืนฟูกิจการกลับคืนดังเดิมได้  
ย่อมส่งผลให้ไม่มีเงินจ่ายให้แก่ลูกจ้าง ดังนั้นจึงเป็นการยากท่ีจะปฏิบัติตามกฎหมายได้…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ สภาพเศรษฐกิจมีผลต่อการด าเนินกิจการของสถานประกอบ
กิจการ เศรษฐกิจไม่ดี ยอดขายลดลง ท าให้การผลิตน้อยลงด้วย จ าเป็นต้องหยุดกิจการช่ัวคราว และมีผล
ต่อการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้าง…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “มีความส าคัญ สภาพเศรษฐกิจที่ไม่ดี เป็นเหตุให้สถานประกอบกิจการมีการ
หยุดกิจการชั่วคราวเพิ่มมากขึน้ เมื่อไม่มีการผลิตและท าให้สถานประกอบกิจการขาดรายได้ 
สุดท้ายแล้วส่งผลให้สถานประกอบกิจการไม่สามารถแบกรับค่าใช้จ่ายในการจ่ายเงินให้แก่
ลูกจ้างระหว่างท่ีหยุดกิจการ ดังนั้นการปฏิบัติตามกฎหมายจึงเป็นเร่ืองท่ีค่อนข้างยาก…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ กรณีท่ีสถานประกอบกิจการประสบปัญหาการประกอบกิจการ 
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 2019 ท าให้สถานประกอบกิจการ
เลือกท่ีจะหยุดกิจการช่ัวคราวและท าให้ลูกจ้างไม่ได้ท างานในช่วงเวลาดังกล่าว แต่นายจ้างกย็ัง
จ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในอัตราร้อยละ 75 จะเห็นได้ว่าสถานประกอบกิจการต้องแบกรับค่าใช้จ่ายท่ี
เกิดขึน้มากมาย แต่กลับไม่มีรายได้ ดังนั ้นหากสถานประกอบกิจการไม่มีเงินส ารองเพียงพอ  
อาจท าให้ไม่มีเงินจ่ายให้แก่ลูกจ้าง จึงท าให้ไม่สามารถปฏิบัติตามข้อก าหนดของกฎหมายได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญอย่างย่ิง เพราะหากสถานประกอบกิจการ ไม่สามารถด าเนินกิจการ
ต่อไปได้ จนขาดสภาพคล่องทางการเงิน กไ็ม่สามารถปฏิบัติตามบทบัญญัติดังกล่าวได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เนื่องจาก สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  
โคโรนา – 2019 ส่งผลให้เศรษฐกิจหยุดชะงัก สถานประกอบกิจการไม่สามารถด าเนินการ  
ได้ตามปกติ ประกอบกับการเมืองท่ีมีความไม่ชัดเจนในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ ส่งผลให้หลาย
สถานประกอบกิจการไม่สามารถแบกรับค่าใช้จ่ายได้ และไม่มีเงินจ่ายให้แก่ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยุด
กิจการช่ัวคราว ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจและสังคมในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 2019 สร้างผลกระทบโดยตรงต่อการประกอบกิจการ 
เน่ืองจากไม่สามารถควบคุมการระบาดได้ ซ่ึงอาจจะเกิดในสถานประกอบกิจการเอง ตลาดท่ีท าการ
ซ้ือขาย หรือประเทศคู่ค้า การส่ังหยุดการด าเนินการต่างๆ ซ่ึงเป็นอีกปัจจัยหน่ึงท่ีต้องน ามาตรา 75 
มาใช้ …” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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ตารางท่ี 4.6  ปัจจยัสภาพทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
 

 
  จากตารางท่ี 4.6 สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มีความส าคัญเก่ียวกับการน า
มาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ  
ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยพบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมดเห็นว่า สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง
ในระหวา่งการเกิดสถานการณ์ระบาดโรคของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 มีความส าคญัเก่ียวกบัการ
น ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ 
เน่ืองจากการแพร่ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ส่งผล ให้เศรษฐกิจตกต ่า นโยบายการเมือง 
ไม่ชัดเจนในการช่วยเหลือสถานประกอบกิจการ ปัญหาเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนท าให้ยอดการสั่งซ้ือสินคา้
ลดลง สถานประกอบกิจการตอ้งหยดุกิจการชัว่คราว 
 1.5 ปัจจัยความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผู้ปฏิบัติ ถือว่าเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ผลลพัธ์ของนโยบายมากท่ีสุดปัจจยัหน่ึง องคป์ระกอบของปัจจยัน้ีเนน้ไปท่ีตวัผูป้ฏิบติั มี 3 ประการ
คือการรับรู้และความเขา้ใจของผูป้ฏิบติัท่ีมีต่อนโยบาย ทิศทางในการตอบสนองต่อนโยบายของผู ้
ปฏิบติัและระดบัการยอมรับในตวันโยบายของผูป้ฏิบติั ซ่ึงการวเิคราะห์ปัจจยัความตั้งใจและการให ้
ความร่วมมือของผูป้ฏิบติัมีความส าคญัเก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) 

สภาพเศรษฐกจิ สังคม และการเมือง  
มีความส าคัญเกีย่วข้องกบัการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน รวม 

เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองมีความส าคญั
เก่ียวกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) 
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา – 2019 

5 10 15 

สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองไม่มี
ความส าคัญเก่ียวกับการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติ คุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาด
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 

0 0 0 

รวม 5 10 15 
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พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส – 
2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  พบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมดเห็นว่าความตั้งใจและการให้ความ
ร่วมมือของผูป้ฏิบติั มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโร
นา – 2019 เน่ืองจาก ความร่วมมือภายในองค์กร จะท าให้ลูกจา้งในสถานประกอบกิจการเขา้ใจ
เหตุผลความจ าเป็นท่ีตอ้งหยดุกิจการชัว่คราว โดยการยอมรับและให้ความร่วมมือในการปฏิบติัตาม
กฎหมาย ส่วนความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกคือเจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ในการประสานขอ้มูล 
การให้ค  าแนะน า ในการด าเนินการให้ถูกตอ้งตามท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้ท าให้ผูป้ฏิบติัเกิดความรู้
ความเขา้ใจส่งผลให้การปฏิบติัตามกฎหมายเกิดผลส าเร็จตามเจตนารมณ์โดยพิจารณาไดจ้ากขอ้มูล
การสัมภาษณ์ ความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน า
มาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญัติคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ  
ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  
 
  “…มีความส าคัญ เพราะการร่วมมือภายในองค์กรจะท าให้เกิดความเข้าใจ ไม่เกิด
ปัญหาร้องเรียนและการร่วมมือภายนอกองค์กรจะท าให้เกิดความชัดเจนในการปฏิบัติ หากสถาน
ประกอบกิจการได้รับความร่วมมือท้ังภายในองค์กรและภายนอกองค์กรท่ีเป็นหน่วยงานภาครัฐ 
กจ็ะส่งผลให้การปฏิบัติตามกฎหมายประสบผลส าเร็จลูกจ้างได้รับสิทธิตามท่ีกฎหมายบัญญัติไว้…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ การร่วมมือภายในและภายนอกองค์กร ท าให้ลูกจ้างเข้าใจ
สถานการณ์ที่เกิดขึน้และความตั้งใจของสถานประกอบกิจการในการปฏิบัติ จะท าให้ทราบ
เกี่ยวกับขั ้นตอนและวิธีการปฏิบัติตามกฎหมายก าหนด ท าให้สามารถปฏิบัติตามกฎหมาย  
ได้ถูกต้อง…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ การได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐจะท าให้เกิดความ
ชัดเจน ทราบวิธีการปฏิบัติ เงื่อนไขและข้อก าหนดตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย การร่วมมือ
ภายในองค์กรจะท าให้ลูกจ้างเข้าใจและยอมรับการตัดสินใจในการหยุดกิจการช่ัวคราว ส่งผลท าให้
การปฏิบัติตามกฎหมายเกิดผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ เฉพาะความร่วมมือภายในองค์กร คือลูกจ้างในสถานประกอบ
กิจการมีความเข้าใจเหตุผล ความจ าเป็นที่ต้องหยุดกิจการ และยอมรับ และความร่วมมือจาก
หน่วยงานภายนอกคือเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีเกี่ยวข้อง ในการประสานข้อมูล การด าเนินการให้ถูกต้อง
ตามท่ีกฎหมายบัญญัติไว้…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ เพราะการปฏิบัติตามมาตรา 75 ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ให้ประสบผลส าเร็จต้องได้รับความร่วมมือจากทุกคนในองค์กร และความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก ได้แก่หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ในการให้ค าแนะน าวิธีการ
ปฏิบัติ ให้ถูกต้องชัดเจน…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ เพราะ ต้องอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายเพ่ือให้การปฏิบัติตาม
กฎหมายเป็นไปให้ประสบผลส าเร็จ...” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…มีความส าคัญ เพราะความร่วมมือของคนภายในองค์กร ท าให้เกิดความเข้าใจ
และไม่เกิดปัญหา ส่วนความร่วมมือจากภายนอกองค์กร ท าให้ทราบแนวทางการปฏิบัติท่ีถูกต้อง
ชัดเจน การร่วมมือท้ังภายในและภายนอกองค์กรย่อมท าให้การใช้มาตรา 75 ไม่เกิดปัญหา…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ เพราะการหยุดกิจการช่ัวคราวท าให้ลูกจ้างได้รับเงินน้อยลง 
ดังนั้นการได้รับความร่วมมือจากภายในองค์กรคือลูกจ้างท่ีท างานในสถานประกอบกิจการ และ
ความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกคือภาครัฐ ในการชี้แจงท าความเข้าใจ วิธีปฏิบัติให้ถูกต้องชัดเจน 
จะส่งผลให้การปฏิบัติตามกฎหมายประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ การให้ความร่วมมือของคนภายในองค์กรและเจ้าหน้าท่ีภาครัฐ
ในการแนะน า การน ามาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้ให้ถูกต้อง
ตรงตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย จะท าให้ลูกจ้างได้รับสิทธิตามท่ีกฎหมายก าหนดและท าให้การ
ปฏิบัติตามกฎหมายประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ เพราะการปฏิบัติตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 จ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากท้ังภายในองค์กรในการยอมรับ และ  
ความร่วมมือจากภายนอกองค์กรคือหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องในการให้ค าแนะน า วิธีการปฏิบัติ 
ขั้นตอนการด าเนินการท่ีถูกต้อง รวมท้ังอ านวยความสะดวกให้แก่สถานประกอบกิจการในการส่ง
รายงาน ให้มีความสะดวกรวดเร็ว โดยจะส่งผลให้การปฏิบัติตามกฎหมายประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 

  “… มีความส าคัญ  เมื ่อสถานประกอบกิจการจ าเป็นต้องหยุดกิจการชั่วคราว  
หากลูกจ้างให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ รวมทั้งการได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก
ทั้งภาครัฐท่ีให้ค าปรึกษา ค าแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติ และลูกค้าที่มีความเข้าใจสถานการณ์ท่ี
เกิดขึน้ จะส่งผลการปฏิบัติตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ เพราะการหยุดกิจการช่ัวคราวย่อมส่งผลกระทบต่อรายได้ของ
ลูกจ้าง ดังนั้นความร่วมมือจากภายในองค์กร คือ ลูกจ้างจึงเป็นส่ิงส าคัญในการปฏิบัติตามกฎหมาย
ให้ประสบผลส าเร็จ นอกจากนีก้ารร่วมมือจากภายนอกองค์กร ได้แก่ ภาครัฐในการให้ค าแนะน าข้อ
ปฏิบัติท่ีถูกต้อง และบริษัทคู่ค้าท่ีมีความเข้าใจ จ าท าให้การปฏิบัติตามกฎหมายประสบความส าเร็จ
อีกด้วย…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญต่อการปฏิบัติ หากขาดความร่วมมือจากทั้งภายในองค์กรและ
ภายนอกองค์กร อาจส่งผลให้การปฏิบัติตามกฎหมายให้ถูกต้องเป็นเร่ืองท่ียาก” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 

  “…มีความส าคัญ เพราะการร่วมมือทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กรเป็น
ส่วนส าคัญในการท าให้การปฏิบัติตามกฎหมายประสบผลส าเร็จ เน่ืองจากลูกจ้างภายในองค์กร
เป็นผู้มีส่วนได้เสียในการปฏิบัติตามกฎหมายของนายจ้าง และภายนอกองค์กรคือหน่วยงาน
ภาครัฐ ซ่ึงเป็นผู้ก  ากับดูแลให้สถานประกอบกิจการปฏิบัติให้ถูกต้องตามเจตนารมณ์ท่ีกฎหมาย
ก าหนด…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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  “…มีความส าคัญ การให้ความร่วมมือภายในองค์กร ไม่ว่าจะเป็นความเข้าใจ 
ถึงสถานการณ์ การปฏิบัติงานตามท่ีนายจ้างมอบหมายเพ่ือสอดคล้องกับสถานการณ์ มีผลต่อการ
ใช้มาตรา 75 ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ให้ลุล่วงไปด้วยดี และการให้ความ
ร่วมมือจากภายนอกองค์กรในการปฏิบัติ ก็เป็นส่วนหน่ึงในการท าให้การปฏิบัติตามกฎหมายส าเร็จ
ลุล่วงด้วย …” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
ตารางท่ี 4.7  ปัจจยัความตั้งใจและการใหค้วามร่วมมือของผูป้ฏิบติั 
 

ความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผู้ปฏิบัติ 
 มีความส าคัญเกีย่วข้องกบัการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน รวม 

ความตั้ งใจและการให้ความร่วมมือของ 
ผูป้ฏิบติัมีความส าคญัเก่ียวข้องกบัการน ามาตรา 75 
(การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติ
คุ้ ม ค ร อ ง แ ร ง ง า น  พ .ศ . 2 5 4 1  ไ ป ป ฏิ บั ติ  
ในสถานการณ์ ระบ าดของโรค ติด เช้ื อไว รัส 
โคโรนา – 2019 

5 10 15 

ความตั้ งใจและการให้ความร่วมมือของ 
ผูป้ฏิบติัไม่มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 
(การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 

0 0 0 

รวม 5 10 15 

 
  จากตารางท่ี 4.7 ความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติัมีความส าคญั
เก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ  ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งหมดเห็นวา่ความตั้งใจและการใหค้วามร่วมมือของผูป้ฏิบติั 
มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 เน่ืองจาก 
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ความร่วมมือภายในองคก์ร จะท าให้ลูกจา้งในสถานประกอบกิจการเขา้ใจเหตุผลความจ าเป็นท่ีตอ้ง
หยุดกิจการชั่วคราว โดยการยอมรับและให้ความร่วมมือในการปฏิบติัตามกฎหมาย ส่วนความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกคือเจา้หน้าท่ีรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ในการประสานขอ้มูล การให้ค  าแนะน า 
ในการด าเนินการให้ถูกตอ้งตามท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้ท าให้ผูป้ฏิบติัเกิดความรู้ความเขา้ใจส่งผลให้
การปฏิบติัตามกฎหมายเกิดผลส าเร็จตามเจตนารมณ์ 
 1.7 ปัจจัยส าคัญทีสุ่ดทีเ่กีย่วข้องกบัการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  ปัจจยัท่ีมีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโร
นา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ให้ประสบผลส าเร็จ ประกอบดว้ย ปัจจยัความชดัเจนของ
นโยบายและวตัถุประสงค์ของนโยบาย ปัจจยัทรัพยากรของนโยบาย  ปัจจยัการส่ือสารนโยบาย 
ปัจจยัลกัษณะขององค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง และ
ปัจจยัความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั โดยผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่เห็นวา่ ปัจจยัส าคญั
ท่ีสุดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541ไปปฏิบติัใหป้ระสบผลส าเร็จ ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 คือ 
ปัจจยัทรัพยากร เช่น เงิน วสัดุอุปกรณ์ หรือบุคลากร และปัจจยัดา้นการส่ือสารนโยบายตามล าดบั
โดยพิจารณาได้จากข้อมูลการสัมภาษณ์ ปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาด
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
 
  “…เร่ืองการส่ือสารท้ังภายในองค์กรและภายนอกองค์กร เพราะต้องอธิบายให้ทุก
ส่วนเข้าใจ เช่น ต้องส่ือสารให้ลูกจ้างเข้าใจถึงเหตุผลและความจ าเป็นท่ีสถานประกอบกิจการ
จ าเป็นต้องหยุดกิจการช่ัวคราว เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาร้องเรียนตามมา และการส่ือสาร
ภายนอกองค์กร เป็นการส่ือสารกับหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ทราบวิธีปฏิบัติ แนวทางหรือค าแนะน า
ในการปฏิบัติให้ถกูต้องครบถ้วน…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การเงิน เพราะสถานประกอบกิจการต้องแบกรับค่าใช้จ่ายในการจ่ายเงินให้แก่
ลูกจ้างระว่างท่ีหยดุกิจการช่ัวคราว และไม่มีการสนับสนุนใดๆ จากทางภาครัฐ …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
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  “…การเงิน เน่ืองจากระหว่างท่ีหยดุกิจการช่ัวคราว ท าให้สถานประกอบกิจการไม่
มีรายได้ แต่ต้องแบกรับภาระในการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้าง ปัญหาด้านการเงินจึงเป็นปัญหาท่ีส าคัญ
ท่ีสุดในการปฏิบัติให้สอดคล้องตามกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “...การเงิน เน่ืองจากการปฏิบัติตามมาตรา 75 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 เป็นการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยุดกิจการชั่วคราว ดังนั้นในสถานการณ์  
การแพร่ระบาดของโรคติเชื ้อไวรัสโคโรนา – 2019 ส่งผลให้สถานประกอบกิจการมีรายได้
น้อยลง แต่ยังคงมีรายจ่ายเท่าเดิม เงินจึงเป็นปัญหาส าคัญในการปฏิบัติตามกฎหมาย... ” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การเงิน เพราะสถานประกอบกิจการต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในระหว่าง  
ท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว แต่สถานประกอบกิจการไม่มีการผลิต ท าให้ไม่มีรายได้ ซ่ึงการปฏิบัติตาม
มาตรา 75 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 สถานประกอบกิจการต้องมีเงินจ่ายให้แก่
ลูกจ้างตลอดท่ีมีการหยุดกิจการช่ัวคราว เงินจึงเป็นปัญหาส าคัญในการท าให้การปฏิบัติตาม
กฎหมายประสบผลส าเร็จ …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…สภาพคล่องทางการเงิน ต้องยอมรับว่าเงินเป็นปัญหาส าคัญในการท าให้การ
ปฏิบัติตามมาตรา 75 ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ประสบผลส าเร็จ เพราะ 
ในสถานการณ์ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 2019 สถานประกอบกิจการตรงหยุดกิจการ
ช่ัวคราว ท าให้รายได้น้อยลง แต่ต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างตลอดระยะเวลาท่ีมีการหยุด โดยสถาน
ประกอบกิจการไม่ได้รับเงินสนับสนุนหรือเงินช่วยเหลือใดๆ จากภาครัฐเลย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การเงิน เน่ืองจากยอดการผลิตลดลง เป็นเหตุให้ต้องหยุดกิจการช่ัวคราว แต่
ต้องรับภาระในการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้าง…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
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  “…การเงิน เพราะเศรษฐกิจตกต า่ ยอดการส่ังซื้อและการผลิตลดลง แต่สถาน -
ประกอบกิจการต้องแบกรับค่าใช้จ่ายเท่าเดิม…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…เงิน เน่ืองจากการปฏิบัติตามมาตรา 75 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 ให้ประสบผลส าเร็จ สถานประกอบกิจการต้องมีเงินส ารองเพียงพอในการจ่ายให้แก่ลูกจ้าง
ในระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การสื่อสารระหว่างองค์ภายนอกและภายในองค์กร การให้ข้อม ูลและ
ค าแนะน าท่ีถูกต้อง และตรงกันของแต่ละหน่วยงาน เพื่อท่ีจะท าให้สถานประกอบการสามารถ
ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การเงิน เพราะการหยุดกิจการช่ัวคราว แสดงว่าสถานประกอบกิจการได้รับ
ผลกระทบไม่สามารถประกอบกิจการได้ตามปกติ  ซ่ึงท าให้สถานประกอบกิจการไม่มีรายได้  แต่
ต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในการปฏิบัติตามกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การเงิน การหยุดกิจการช่ัวคราว ท าให้สถานประกอบกิจการไม่มีรายได้แต่ยัง
มีค่าใช้จ่ายเหมือนเดิม …” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การเงิน เพราะส่งผลโดยตรงต่อการประกอบกิจการ หากสถานประกอบกิจการใด 
มีความพร้อมในการจ่ายเงินตามบทบัญญัติดังกล่าว ย่อมส่งผลดีให้การปฏิบัติตามกฎหมาย
ประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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  “…การเงิน โดยเฉพาะสถานประกอบกิจกรขนาดเลก็ท่ีไม่มีเงินส ารอง เม่ือหยุดกิจการ
ช่ัวคราว ท าให้ขาดรายได้ ไม่มีเงินจ่ายให้แก่ลูกจ้าง จึงไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การสื่อสารภายในองค์กร การอธิบาย ชี ้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากร 
ในองค์กรเร่ืองความชัดเจนเกี่ยวกับการจ่ายเงิน ระยะเวลา สถานการณ์ที่ต้องน ามาตรา 75  
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้กับองค์กร และท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
กฎหมาย รวมไปถึงการบริหารสภาพการเงินให้ลูกจ้างได้รับเงินตามก าหนด เพื่อป้องการการ
ร้องเรียนท่ีจะเกิดขึน้ในภายหลัง…” 
(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
ตารางท่ี 4.8  ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 
 

ปัจจัยทีส่ าคัญทีสุ่ดทีเ่กีย่วข้องเกีย่วกบั 
การน านโยบายไปปฏิบัติ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน รวม 

ความชดัเจนของนโยบาย วตัถุประสงคข์องนโยบาย 0 0 0 
ทรัพยากรของนโยบาย 4 8 12 
การส่ือสารนโยบาย 1 2 3 
ลกัษณะขององคก์รท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 0 0 0 
สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 0 0 0 
ความตั้งใจและการใหค้วามร่วมมือของผูป้ฏิบติั 0 0 0 

รวม 5 10 15 

 
  จากตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส าคญัท่ีสุดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75  
(การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัให้ประสบ
ผลส าเร็จ ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 
พบว่าปัจจัยส าคัญ ท่ี สุด ท่ี เก่ี ยวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุด กิจการชั่วคราว) ตาม
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติัให้ประสบผลส าเร็จ ในสถานการณ์ระบาด
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 คือ ปัจจยัทรัพยากร เช่น เงิน วสัดุอุปกรณ์ หรือบุคลากร และปัจจยั
ดา้นการส่ือสารนโยบายตามล าดบั 
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ตอนที ่2 ปัญหาของการน ามาตรา 75 (การหยุดกจิการช่ัวคราว) ของพระราชบัญญัติ 
 คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏบิัติในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ 
 ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 
 2.1 ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  ปัญหาท่ีมีความส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) 
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ประกอบดว้ย ปัญหาความไม่เพียงพอของทรัพยากร เช่น 
เงิน วสัดุอุปกรณ์ หรือบุคลากรท่ีรับผิดชอบ พบว่า สถานประกอบกิจการได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ท  าให้ยอดขายลดลง และรายไดน้อ้ยลงแต่ตอ้ง
แบกรับค่าใช้จ่ายในการจ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งตลอดระยะเวลาท่ีหยุดกิจการชัว่คราว  ส่งผลให้สถาน
ประกอบกิจการขนาดเล็กท่ีไม่มีเงินส ารองมากพอขาดสภาพคล่องทางการเงิน ไม่สามารถจ่ายเงิน
ให้แก่ลูกจา้งตามท่ีกฎหมายก าหนดได้ ปัญหาขาดการส่ือสารทั้งภายในและภายนอกกับองค์กร
ภาครัฐ พบว่า สถานประกอบกิจการบางแห่งไม่มีการส่ือสารให้ลูกจา้งทราบเก่ียวกบัเหตุผลความ
จ าเป็นในการหยุดกิจการชั่วคราว ท าให้เกิดปัญหาความไม่เข้าใจ และเกิดการร้องเรียนมายงั
หน่วยงานภาครัฐ  ปัญหาการส่ือสารภายนอกองค์กรกบัหน่วยงานภาครัฐ ไม่มีแนวปฏิบติัท่ีชดัเจน
เก่ียวการเง่ือนไขการหยุดกิจการชัว่คราว และการจ่ายเงินใหลู้กจา้งในระหวา่งท่ีหยดุกิจการชัว่คราว 
ปัญหาผูป้ฏิบติัขาดความรู้ความเขา้ใจ พบวา่ มีสถานประกอบกิจการบางแห่งท่ียงัไม่ไดป้ฏิบติัตามท่ี
กฎหมายก าหนด ส่งผลใหลู้กจา้งร้องเรียนเก่ียวกบัการไม่ไดรั้บสิทธิตามกฎหมาย เน่ืองจากบุคลากร
ขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการปฏิบติัตามกฎหมาย ปัญหาด้านสภาพเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมืองในระหว่างการเกิดสถานการณ์ระบาดโรคของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 พบว่า 
การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ส่งผลให้เศรษฐกิจตกต ่ า นโยบายการเมือง 
ไม่ชัดเจนในการช่วยเหลือสถานประกอบกิจการ ปัญหาเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนท าให้ยอดการสั่งซ้ือ
สินคา้ลดลง ส่งผลให้ประสบปัญหาไม่มีเงินเพียงพอในการจ่ายให้แก่ลูกจา้งในระหวา่งหยุดกิจการ
ชัว่คราว ปัญหาความไม่พร้อมขององค์กรขนาดเล็ก พบว่า สถานประกอบกิจการขนาดเล็ก มีเงิน
ส ารองไม่เพียงพอ บุคลากรไม่พอเพียงและไม่มีความรู้ในด้านกฎหมายและข้อปฏิบติั ท าให้ไม่
สามารถปฏิบติัตามท่ีกฎหมายก าหนดได ้และ ปัญหาความไม่ชดัเจนของนโยบายและวตัถุประสงค์
นโยบาย พบวา่ ตวับทกฎหมายตามมาตรา 75 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไม่ชดัเจน
ในเร่ืองเง่ือนไขการท าไปปฏิบัติ การใช้ถ้อยค า การตีความหมาย และการจ่ายเงินรวมทั้ งสิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ ระหว่างท่ีหยุดกิจการชัว่คราว ตามล าดบัโดยพิจารณาไดจ้ากขอ้มูลการสัมภาษณ์ 
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ปัญหาของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา –  2019 
 
  “…ปัญหาเศรษฐกิจในช่วงระบาดไวรัสโคโรนา – 2019 ท าให้ยอดขายสินค้า
น้อยลง ส่งผลให้สถานประกอบกิจการมีรายได้ลดลง และต้องหยุดกิจการช่ัวคราว แต่ต้องแบก
รับค่าใช้จ่ายในการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างระหว่างท่ีมีการหยุดกิจการช่ัวคราว ปัญหาการส่ือสารใน
องค์กรให้ลูกจ้างทราบและเข้าใจในสถานการณ์ที่เกิดขึน้ เน่ืองจากการใช้มาตรา 75 (การหยุด
กิจการช่ัวคราว) ท าให้รายได้ลูกจ้างลดลง และปัญหาเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับกฎหมาย
และการน าไปปฏิบัติให้สอดคล้องตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “… ปัญหาด้านการเงิน เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา – 
2019 ท าให้สถานประกอบกิจการได้รับผลกระทบต่อกระบวนการผลิต ท าให้รายได้ลดลงแต่ต้อง
จ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างในระหว่างหยุดกิจการช่ัวคราว และปัญหาการส่ือสารให้ลูกจ้างทราบถึง
สาเหตุและความจ าเป็นในการหยุดกิจการช่ัวคราว เพ่ือลูกจ้างจะได้ยอมรับและไม่มีปัญหาร้องเรียน
ตามมา นอกจากนีปั้ญหาความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับข้อบัญญัติของกฎหมายและการตีความของผู้ ท่ี
น ากฎหมายไปปฏิบัติกมี็ความส าคัญเช่นกัน…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “… ปัญหาด้านการเงิน เน่ืองจากลูกค้าส่ังซ้ือสินค้าน้อยลง เป็นเหตุให้สถานประกอบ
กิจการต้องหยุดกิจการช่ัวคราว แต่ต้องจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างร้อยละ 75 ซ่ึงเกิดจากปัญหาทาง
สภาพเศรษฐกิจ สังคม ปัญหาความพร้อมขององค์กร ในด้านการเงินและมีบุคลากรท่ีรับผิดชอบ
และปัญหาการส่ือสารกับลูกจ้างในสถานประกอบกิจการเกิดความเข้าใจและให้ความร่วมมือใน
การปฏิบัติตามกฎหมาย เน่ืองจากการหยุดกิจการช่ัวคราวท าให้รายได้ของลูกจ้างน้อยลง…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจในการน ากฎหมายไปปฏิบัติ ความชัดเจนในการ
ตีความหมายของผู้ปฏิบัติ ปัญหาการส่ือสารการแจ้งหยุดกิจการช่ัวคราว และปัญหาด้านการเงินท่ี
ต้องจ่ายให้แก่ลูกจ้างในระหว่างหยุดกิจการช่ัวคราว…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
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  “…ปัญหาเศรษฐกิจในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา – 2019 ท าให้ยอด 
การส่ังซ้ือลดลง และส่งผลต่อกระบวนการผลิตเน่ืองจากไม่สามารถน าเข้าวัตถุดิบได้ ท าให้รายได้  
ของสถานประกอบกิจการลดลง ปัญหาด้านการเงินท่ีเป็นค่าใช้จ่ายในการในการจ่ายค่าจ้างให้แก่
ลูกจ้าง ในระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราวจึงเป็นส่ิงส าคัญ นอกจากนี้ยังมีปัญหาการส่ือสารท าความ
เข้าใจกับลูกจ้างในการหยุดกิจการช่ัวคราว และปัญหาการให้ความร่วมมือของสถานประกอบกิจการ 
ผู้ท่ีน ากฎหมายไปปฏิบัติ …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาความพร้อมด้านบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการน ากฎหมายไปปฏิบัติ 
ปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจตามท่ีกฎหมายบัญญัติไว้ และขั้นตอนการน าไปปฏิบัติ นอกจากนี้ยังมี
ปัญหาการส่ือสารภายในองค์กรให้ลูกจ้างยอมรับและเข้าใจในสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ และปัญหา
สภาพคล่องด้านการเงินของสถานประกอบกิจการ เพราะต้องจ่ายให้เงินแก่ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยุด
กิจการช่ัวคราว...” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาความพร้อมด้านการเงินและทรัพยากรท่ีใช้ในการปฏิบัติตามมาตรา 75 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ปัญหาความชัดเจนและการตีความในการน า
กฎหมายไปปฏิบัติ และปัญหาเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจของผู้ ท่ีน ากฎหมายไปปฏิบัติ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาความชัดเจนของกฎหมายและแนวทางในการน าไปปฏิบัติ ปัญหาเศรษฐกิจ
ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา – 2019 ส่งผลให้สถานประกอบกิจการมีรายได้
ลดลง ส่งผลต่อสภาพคล่องด้านการเงินของสถานประกอบกิจการและความสามารถในการจ่ายค่าจ้าง
ระหว่างหยดุกิจการให้แก่ลูกจ้าง . …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาด้านความรู้ความเข้าใจกฎหมายในการน าไปปฏิบัติ และเงินที่ใช้ใน
การจ่ายค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างในระหว่างหยุดกิจการช่ัวคราว…”  

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
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  “…ปัญหาเศรษฐกิจในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา – 2019 ส่งผล
ให้เกิดปัญหาด้านการเงินส าหรับจ่ายให้แก่ลูกจ้างในช่วงหยุดกิจการกิจการช่ัวคราว นอกจากนีย้ัง
มีปัญหาด้านความพร้อมของบุคลากรที่ยังขาดความรู้ความเข้าใจในการน ากฎหมายไปปฏิบัติ 
และปัญหาการส่ือสารท าความเข้าใจกับลูกจ้าง เพราะมีลูกจ้างบางส่วนที่ย ังคงได้มาท างาน
ตามปกติ แต่มีลูกจ้างบางส่วนต้องหยุดกิจการช่ัวคราว....” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาความพร้อมด้านการเงิน เนื ่องจากสถานประกอบกิจการได้รับ
ผลกระทบปัญหาเศรษฐกิจในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดไวรัสโคโรนา – 2019 และปัญหา
เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ การตีความหมายในการน ากฎหมายไปปฏิบัติ รวมทั้งปัญหาการ
ส่ือสารให้ลูกจ้างทราบและเข้าใจอย่างทั่วถึง ...” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับข้อก าหนดของกฎหมายและวิธีการ
น าไปปฏิบัติ  สถานประกอบกิจการไม่มีความพร้อมด้านการเงิน เน่ืองจากได้รับปัญหาเศรษฐกิจ
อาจส่งผลให้สถานประกอบกิจการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้ และปัญหาด้านการส่ือสาร
ให้ลูกจ้างทราบและเข้าใจถึงสถานการณ์ที่เกิดขึน้ เนื่องจากการหยุดกิจการชั่วคราวส่งผลให้
รายได้ของลูกจ้างลดลง ....” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 

  “…บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องขาดความรู้ ความเข้าใจในตัวบทกฎหมายอย่างแท้จริง 
การน าไปปฏิบัติไม่สอดคล้องตามท่ีกฎหมายก าหนด นอกจากนีย้ังมีปัญหาด้านการเงินของสถาน
ประกอบกิจการ เน่ืองจากระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราวท าให้รายรับน้อย แต่ต้องแบกรับค่าใช้จ่าย
เยอะ และปัญหาการส่ือสารภายในขององค์กร เพราะยังพบว่าลูกจ้างบางส่วนยังไม่เข้าใจเก่ียวกับ
การจ่ายค่าจ้างในระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 

  “…ไม่มีบุคลากรท่ีรับผิดชอบโดยเฉพาะ ท าให้ไม่มีความรู้ในการน ากฎหมายไป
ปฏิบัติ ปัญหาด้านการเงิน และปัญหาด้านการส่ือสารท้ังภายในและภายนอกองค์กร …” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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  “...ปัญหาการส่ือสารภายในองค์กร การอธิบาย ชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากรใน
องค์กร ปัญหาความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับกฎหมาย และปัญหาการบริหารสภาพการเงินให้ลูกจ้าง
ได้รับเงินตามก าหนด …” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
ตารางท่ี 4.9   ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติั 
 

ปัญหาการน านโยบายไปปฏิบัต ิ ภาครัฐ ภาคเอกชน รวม 

ปัญหาความไม่ชดัเจนของนโยบายและวตัถุประสงคน์โยบาย 0 3 3 

ปัญหาความไม่เพียงพอของทรัพยากร  5 10 15 

ปัญหาขาดการส่ือสารภายในและภายนอกกบัองคก์รภาครัฐ 5 7 12 

ปัญหาความไม่พร้อมขององคก์รขนาดเล็ก 2 5 7 

ปัญหาสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในระหว่างการ
เกิดสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา - 2019 

2 5 7 

ปัญหาผูป้ฏิบติัขาดความรู้ความเขา้ใจ 4 8 12 

รวม 18 38 56 

 
  จากตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะห์ปัญหาของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จ  
ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบวา่ ปัญหา
ส าคัญของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัให้ประสบผลส าเร็จ ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
ประกอบดว้ย ปัญหาความไม่เพียงพอของทรัพยากร ปัญหาขาดการส่ือสารภายในและภายนอกกบั
องคก์รภาครัฐ ปัญหาผูป้ฏิบติัขาดความรู้ความเขา้ใจ ปัญหาดา้นสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง
ในระหว่างการเกิดสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ปัญหาความไม่พร้อม 
ขององคก์รขนาดเล็ก และปัญหาความไม่ชดัเจนของนโยบาย วตัถุประสงคข์องนโยบาย ตามล าดบั 
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 2.2 ปัญหาทีส่ าคัญทีสุ่ดของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  ปัญหาท่ีมีความส าคญัเก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ประกอบดว้ย ปัญหาความไม่ชดัเจนของนโยบายและ
วตัถุประสงค์นโยบาย ปัญหาความไม่เพียงพอของทรัพยากร ปัญหาขาดการส่ือสารภายในและ
ภายนอกกบัองคก์รภาครัฐ ปัญหาความไม่พร้อมขององคก์รขนาดเล็ก ปัญหาสภาพเศรษฐกิจ สังคม
และการเมืองในระหว่างการเกิดสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 และปัญหา 
ผูป้ฏิบติัขาดความรู้ความเขา้ใจ โดยผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่เห็นว่า ปัญหาท่ีสุดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน า
มาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติั ใน
สถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 คือ ปัญหาดา้นความไม่เพียงพอของทรัพยากร 
ไดแ้ก่ เงิน ซ่ึงตอ้งน ามาจ่ายใหแ้ก่ลูกจา้งในระหวา่งท่ีหยดุกิจการชัว่คราว เม่ือสถานประกอบกิจการ
ไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์ระบาดโรคของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ท าให้ยอดขาย
ลดลง แต่ตอ้งแบกรับค่าใชจ่้ายในการจ่ายค่าจา้งให้แก่ลูกจา้ง และปัญหาขาดการส่ือสารภายในและ
ภายนอกกบัองค์กรภาครัฐ เพื่อให้ลูกจา้งเขา้ใจถึงเหตุผลและความจ าเป็นท่ีสถานประกอบกิจการ
จ าเป็นตอ้งหยดุกิจการชัว่คราว ป้องกนัไม่ให้เกิดปัญหาร้องเรียนตามมา และการส่ือสารภายนอกกบั
องค์กรภาครัฐ เป็นการส่ือสารกบัหน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้ทราบวิธีปฏิบติั แนวทางหรือค าแนะน า
ในการปฏิบติัให้ถูกตอ้งครบถว้นโดยพิจารณาไดจ้ากขอ้มูลการสัมภาษณ์ ปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุดของ
การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไป
ปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
 
  “…ปัญหาเร่ืองการส่ือสารท้ังในและภายนอกองค์กร เพราะต้องอธิบายให้ 
ทุกส่วนเข้าใจ เช่น ต้องส่ือสารให้ลูกจ้างเข้าใจถึงเหตุผลและความจ าเป็นท่ีสถานประกอบกิจการ
จ าเป็นต้องหยุดกิจการช่ัวคราว เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาร้องเรียนตามมา และการส่ือสาร
ภายนอกองค์กร เป็นการส่ือสารกับหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ทราบวิธีปฏิบัติ แนวทางหรือค าแนะน า 
ในการปฏิบัติให้ถกูต้องครบถ้วน…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาด้านการเงิน เพราะสถานประกอบกิจการต้องแบกรับค่าใช้จ่ายในการ
จ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างระว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว และไม่มีการสนับสนุนใดๆ จากทางภาครัฐ …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
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  “…ปัญหาด้านการเงิน เน่ืองจากระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว ท าให้สถาน -
ประกอบกิจการไม่มีรายได้ แต่ต้องแบกรับภาระในการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้าง ปัญหาด้านการเงินจึง
เป็นปัญหาท่ีส าคัญท่ีสุดในการปฏิบัติให้สอดคล้องตามกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 

  “...ปัญหาด้านการเงิน เน่ืองจากการปฏิบัติตามมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เป็นการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว ดังนั้น
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติเชื้อไวรัสโคโรนา – 19 ส่งผลให้สถานประกอบกิจการมี
รายได้น้อยลง แต่ยังคงมีรายจ่ายเท่าเดิม เงินจึงเป็นปัญหาส าคัญในการปฏิบัติตามกฎหมาย... ” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 

  “…ปัญหาด้านการเงิน เพราะสถานประกอบกิจการต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้าง 
ในระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว แต่สถานประกอบกิจการไม่มีการผลิต ท าให้ไม่มีรายได้ ซ่ึงการ
ปฏิบัติตามมาตรา 75 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 สถานประกอบกิจการต้องมีเงิน
จ่ายให้แก่ลูกจ้างตลอดท่ีมีการหยุดกิจการช่ัวคราว เงินจึงเป็นปัญหาส าคัญในการท าให้การปฏิบัติ
ตามกฎหมายประสบผลส าเร็จ …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 

  “…ปัญหาด้านสภาพคล่องทางการเงิน ต้องยอมรับว่าเงินเป็นปัญหาส าคัญ 
ในการท าให้การปฏิบัติตามมาตรา 75 ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ประสบ
ผลส าเร็จ เพราะในสถานการณ์ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา – 2019 สถานประกอบกิจการตรง
หยุดกิจการช่ัวคราว ท าให้รายได้น้อยลง แต่ต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างตลอดระยะเวลาท่ีมีการหยุด 
โดยสถานประกอบกิจการไม่ได้รับเงินสนับสนุนหรือเงินช่วยเหลือใดๆ จากภาครัฐเลย…” 
(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 

  “…ปัญหาด้านการเงิน เน่ืองจากยอดการผลิตลดลง เป็นเหตุให้ต้องหยุดกิจการ
ช่ัวคราว แต่ต้องรับภาระในการจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้าง…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 

  “…ปัญหาด้านการเงิน เพราะเศรษฐกิจตกต า่ ยอดการส่ังซื้อและการผลิตลดลง 
แต่สถานประกอบกิจการต้องแบกรับค่าใช้จ่ายเหมือนเดิม…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
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  “…เงินเป็นปัญหาส าคัญ เนื่องจากการปฏิบัติตามมาตรา 75 พระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ให้ประสบผลส าเร็จ สถานประกอบกิจการต้องมีเงินส ารองเพียงพอ
ในการจ่ายให้แก่ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยุดกิจการช่ัวคราว…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาการสื่อสารระหว่างองค์ภายนอกและภายใน การให้ข้อม ูลและ
ค าแนะน าท่ีถูกต้อง และตรงกันของแต่ละหน่วยงาน เพื่อท่ีจะท าให้สถานประกอบการสามารถ
ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง …” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาด้านการเงิน  เพราะการหยุดกิจการช่ัวคราว แสดงว่าสถานประกอบ-
กิจการได้รับผลกระทบไม่สามารถประกอบกิจการได้ตามปกติ  ซ่ึงท าให้สถานประกอบกิจการไม่มี
รายได้ แต่ต้องจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างในการปฏิบัติตามกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาด้านการเงิน การหยุดกิจการช่ัวคราว ท าให้สถานประกอบกิจการไม่มี
รายได้แต่ยังมีค่าใช้จ่ายเหมือนเดิม …” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาด้านการเงิน เพราะส่งผลโดยตรงต่อการประกอบกิจการ หากสถาน
ประกอบกิจการใดมีความพร้อมในการจ่ายเงินตามบทบัญญัติดังกล่าว ย่อมส่งผลดีให้การปฏิบัติ
ตามกฎหมายประสบผลส าเร็จ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ปัญหาด้านการเงิน โดยเฉพาะสถานประกอบกิจกรขนาดเล็กท่ีไม่มีเงินส ารอง เม่ือ
หยดุกิจการช่ัวคราว ท าให้ขาดรายได้ ไม่มีเงินจ่ายให้แก่ลูกจ้าง จึงไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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  “…ปัญหาการส่ือสารภายในองค์กร เพราะเมื่อบุคลากรเข้าใจในสถานการณ์ท่ี
สถานประกอบกิจการก าลังเผชิญอยู่  ส่งผลให้ต้องมีการน ามาตรา 75 ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 มาใช้ หากไม่สามารถส่ือสารกันภายในองค์กรให้เข้าใจอย่างท่ัวถึง อาจเกิดข้อ
สงสัยหรือความแคลงใจ น ามาสู่การร้องเรียนในภายหลังได้…” 
(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
ตารางท่ี 4.10   ปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุดของการน านโยบายไปปฏิบติั 
 

ปัญหาทีส่ าคัญทีสุ่ดของการน านโยบายไปปฏิบัติ ภาครัฐ ภาคเอกชน รวม 

ปัญหาความไม่ชดัเจนของนโยบายและวตัถุประสงคน์โยบาย 0 0 0 

ปัญหาความไม่เพียงพอของทรัพยากร  4 8 12 

ปัญหาขาดการส่ือสารภายในและภายนอกกบัองคก์รภาครัฐ 1 2 3 

ปัญหาความไม่พร้อมขององคก์รขนาดเล็ก 0 0 0 

ปัญหาสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในระหวา่งการ
เกิดสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา - 2019 

0 0 0 

ปัญหาผูป้ฏิบติัขาดความรู้ความเขา้ใจ 0 0 0 

รวม 5 10 15 

 
 จากตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์ปัญหาส าคญัท่ีสุดของกบัการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาด
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่าปัญหาส าคัญท่ีสุดคือ ปัญหา 
ความไม่เพียงพอของทรัพยากร และปัญหาขาดการส่ือสารภายในและภายนอกกบัองคก์รภาครัฐ 
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ตอนที ่3 แนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกจิการช่ัวคราว) ของพระราชบัญญัติ 
 คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏบิัติ ในสถานการณ์การระบาดโรคติด 
 เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
 

 แนวทางในการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบัติ ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  
ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา ให้ประสบผลส าเร็จ ประกอบด้วย ด้านทรัพยากรของนโยบาย 
ดา้นการส่ือสารนโยบาย ดา้นความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั ดา้นสภาพเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมือง ด้านลักษณะขององค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ และด้านความชัดเจนของ
นโยบาย วตัถุประสงค์ของนโยบาย โดยผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่เห็นว่า ด้านทรัพยากรของนโยบาย 
รัฐบาลควรมีนโยบายการช่วยเหลือหรือสนบัสนุนงบประมาณให้แก่สถานประกอบกิจการท่ีไดรั้บ
ผลกระทบสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  เพื่อให้สามารถด าเนินกิจการ
ต่อไปได้ ด้านการส่ือสารนโยบาย ภาครัฐควรจดัท าแนวปฏิบติั ระเบียบ วิธีการ เก่ียวกบัการน า
มาตรา 75 ตามพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาด  
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ให้ชดัเจน และมีการเผยแพร่สร้างการรับรู้ให้แก่สถานประกอบ
กิจการเพื่ อให้ เกิดความเข้าใจตรงกันและปฏิบัติได้ถูกต้องตามข้อก าหนดของกฎหมาย  
ดา้นความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั ภาครัฐควรจดัให้ความรู้เก่ียวกบัน ามาตรา 75 
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัให้แก่สถานประกอบกิจการ เพื่อให้เกิด
ความเขา้ใจน าไปสู่การให้ความร่วมมือในการปฏิบติั  ดา้นสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองใน
ระหว่างการเกิดสถานการณ์ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  รัฐบาลควรมีนโยบาย
กระตุ้นเศรษฐกิจ ช่วยเหลือผูป้ระกอบกิจการในเร่ืองการน าเข้าวตัถุดิบ และส่งออกผลิตภณัฑ ์
เพื่อท าให้สถานประกอบกิจการด าเนินการต่อไปได ้และไม่ส่งผลกระทบต่อสภาพการท างานของ
ลูกจา้ง ดา้นลกัษณะขององค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบติั แนวทางการพฒันาสถานประกอบกิจการ
ขนาดเล็ก ควรมีการจดัท าแผนจดัการความเส่ียงเม่ือประสบปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจทั้งในระยะสั้ น 
ระยะยาว เพื่อให้สามารถรองรับสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนได้ และด้านความชัดเจนของนโยบาย 
วตัถุประสงค์ของนโยบาย แนวทางการพัฒนาในระยะยาวควรมีการปรับตัวบทกฎหมาย  
ให้มีความชดัเจนไม่ซับซ้อนในทางปฏิบติั โดยพิจารณาไดจ้ากขอ้มูลการสัมภาษณ์ ขอ้เสนอแนะ
เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)ของพระราชบัญญัติ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
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  “…ภาครัฐควรจัดท าแนวปฏิบั ติ ระเบียบ วิธีการ เก่ียวกับการน ามาตรา 75  
ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปใช้และมีการเผยแพร่สร้างการรับรู้ให้แก่สถาน
ประกอบกิจการเพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน และปฏิบัติได้ถกูต้องตามข้อก าหนดของกฎหมาย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 1 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ภาครัฐควรจัดท าเกณฑ์ในการตัดสินใจการน ามาตรา 75 ของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  มาปฏิบั ติ  และการควบคุมการปฏิบั ติ ให้ เหมือนกันทุกสถาน
ประกอบการ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 2 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ควรก าหนดเเนวทางการปฏิบ ัติตามมาตรา 75 พระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ที่ชัดเจน ภาครัฐควรปฏิบัติให้เท่าเทียมและเหมือนกันทุกสถานประกอบ
กิจการ และให้รัฐบาลมีนโยบายเพ่ือช่วยเหลือภาคเอกชนด้วย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 3 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ในบางสถานการณ์ หรือมีเหตุการณ์ใหม่ๆ เกิดขึน้ท่ีส่งผลกระทบต่อการจ้าง
แรงงานภาครัฐควรให้ค าแนะน าหรือแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน ว่านายจ้างจะสามารถใช้สิทธิหยุด
กิจการชั่วคราวได้หรือไม่ และควรด าเนินการในลักษณะใด เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายและ
ลูกจ้างได้รับสิทธิ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 4 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 12 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ไม่มี…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 5 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
 
  “...ภาครัฐควรออกกฎหมายประกอบหรือแนวทางปฏิบัติให้ชัดเจน เก่ียวกับการ
ปฏิบัติกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินในลักษณะเช่นนี ้เพื่อให้สถานประกอบกิจการปฏิบัติได้สอดคล้อง
ตามท่ีกฎหมายก าหนด...” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 6 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 
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  “…ไม่มีข้อเสนอ…” 
(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 7 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 14 ตุลาคม 2564) 

 
  “…ไม่มีข้อเสนอ…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 8 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ระยะสั้น สถานประกอบกิจการสามารถบริหารจัดการได้ ในการจ่ายเงิน
ให้แก่ลูกจ้างตามท่ีกฎหมายก าหนด แต่ในระยะยาวหากสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา – 2019 ไม่ดีขึน้ การปฏิบัติตามกฎหมายจะเป็นไปได้ยาก เน่ืองจากสถานประกอบกิจการ
ไม่มีเงินทุนส ารองมากพอกจ็ะไม่สามมารถปฏิบัติตามกฎหมายได้  ดังนั้นภาครัฐควรเข้ามาดูแล
ช่วยสนับสนุนในเร่ืองการเงินด้วย…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 9 ,สมัภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา – 2019 ควรเพิ ่ม
รายละเอียดของการปฏิบัติท่ีชัดเจน ในข้อท่ีว่าจะต้องมีผู้ ติดเชื้ออย่างน้อยร้อยละเท่าไร ท่ีสถาน
ประกอบกิจการจะต้องท าการหยุดกิจการช่ัวคราว และต้องหยุดกิจการช่ัวคราวก่ีวัน เพ่ือเป็นแนว
ปฏิบัติให้ชัดเจน…” 

(ผูแ้ทนภาคเอกชนคนท่ี 10 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 15 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ภาครัฐควรก าหนดเจตนารมณ์ของมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ให้ชัดเจน และก าหนดแนวปฏิบัติเพ่ือให้หน่วยปฏิบัติสามารถชี้แจงหรือให้
ค าแนะน าแก่สถานประกอบการ เพ่ือน าไปปฏิบัติให้ตรงกัน…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 1 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ภาครัฐควรให้ความรู้และแนวปฏิบัติท่ีถูกต้องชัดเจนให้ท่ัวถึงและเป็นแนวทาง
เดียวกันในการน าไปปฏิบัติ นอกจากนี้ภาครัฐควรมีนโยบายการช่วยเหลือหรือสนับสนุนสถาน
ประกอบกิจการท่ีได้รับผลกระทบ เพ่ือให้การด าเนินกิจการด าเนินต่อไปได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 2 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
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  “… ระยะสั ้นภาครัฐต้องม ีแนวการจ ัดท าแนวปฏิบ ัติเกี ่ยวก ับมาตรา 75  
ของพระราชบัญญ ัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ออกมาอย่างชัดเจน ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย  
ไม่ซับซ้อน เพ่ือให้สถานประกอบกิจการเกิดความเข้าใจ และระยะยาว ต้องปรับตัวบทกฎหมาย 
ให้มีความชัดเจน ไม่ซับซ้อนในทางปฏิบัติ…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 3 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…ภาครัฐควรมีความชัดเจนในเร่ืองของมาตรา 75 ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 เน่ืองจากบางคร้ังสถานประกอบกิจการตั้งอยู่ในพืน้ท่ีคนละจังหวัด แต่กลับ
ได้ค าแนะน าท่ีไม่เหมือนกันหรือไม่มีความชัดเจน ควรมีการให้ความรู้แก่สถานประกอบกิจการ
โดยเฉพาะสถานประกอบกิจการขนาดเลก็..” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 4 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 
  “…การหยุดกิจการชั่วคราวของสถานประกอบกิจการควรเป็นช่วงระยะเวลา
สั้นๆ เนื่องจากส่งผลกระทบกับรายได้และความมั่นคงของลูกจ้างโดยตรง ดังนั ้นหากสถาน
ประกอบกิจการใดมีการหยุดกิจการช่ัวคราวเป็นระยะเวลานาน ภาครัฐควรมีการส ารวจถึงสาเหตุ
และร่วมหาวิธีการแก้ไข รวมทั้งมีนโยบายช่วยเหลือเพื่อให้สถานประกอบกิจการด าเนินกิจการ
ต่อไปได้…” 

(ผูแ้ทนภาครัฐคนท่ี 5 ,สัมภาษณ์วนัท่ี 11 ตุลาคม 2564) 
 

สรุปแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกจิการช่ัวคราว) ของพระราชบัญญัติ 
 คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏบัิติ ในสถานการณ์การระบาด 
 โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 

 
 (1) รัฐบาลควรมีนโยบายในการช่วยเหลือ สนบัสนุนเงิน ให้แก่สถานประกอบกิจการ

ท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 และมีนโยบาย
ส่งเสริมและกระตุน้เศรษฐกิจในการน าเขา้วตัถุดิบ และการส่งออกสินคา้ เพื่อให้สถานประกอบ
กิจการมีรายไดแ้ละสามารถด าเนินการต่อไปได ้
 (2) เพื่อใหก้ารปฏิบติัตามกฎหมายถูกตอ้งครบถว้น การส่ือสารถือวา่มีความส าคญัและ
เป็นส่ิงจ าเป็นมากในการด าเนินการ หากผูป้ฏิบติัขาดความรอบคอบในการส่ือสารก็จะท าให้เกิด 
ความผิดพลาดได้ ดงันั้น สถานประกอบกิจการควรมีวิธีการส่ือสารไปยงับุคลากรภายในองค์กร
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รับทราบเหตุผลความจ าเป็นในกรหยุดกิจการชัว่คราว และช้ีแจงเง่ือนไขสิทธิประโยชน์ท่ีพึงไดรั้บ
ให้ทุกคนเขา้ใจอย่างถูกตอ้ง ชดัเจน และรวดเร็ว นอกจากน้ีการส่ือสารภายนอกกบัองค์กรภาครัฐ
ควรตอ้งมีมาตรการสั่งการในขอ้กฎหมายและระเบียบหลกัเกณฑ์ต่างๆ อยา่งชดัเจน ทั้งน้ี เพื่อไม่ให้
เกิดปัญหาต่อหน่วยงานผูป้ฏิบติั และควรมีการจดัอบรมให้ความรู้ ประชาสัมพนัธ์บอกต่อไปยงั
สถานประกอบกิจการอยา่งทัว่ถึงอยา่งถูกตอ้งและชดัเจน 
 (3) บุคลากรท่ีรับผิดชอบควรมีความเขา้ใจในขอ้ก าหนด และวิธีการปฏิบติัอยา่งถ่อง
แท ้มีการยอมรับ รวมถึงการใส่ใจในการน าไปปฏิบติั เน่ืองจากสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 เป็นส่ิงใหม่ท่ีเกิดข้ึน ส่งผลกระทบให้ตอ้งหยุดกิจการชัว่คราว ซ่ึงบุคลากรท่ี
รับผิดชอบการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั จะมีผลต่อการน านโยบายไปฏิบติั เพื่อให้ด าเนินการเป็นไปอย่างถูกตอ้งตรง
ตามท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้ดงันั้น เพื่อให้เกิดผลในการปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ย่างถูกตอ้ง ควรส่งเสริมให้
บุคลากรเขา้รับการอบรมให้เกิดทกัษะและมีความรู้ทนัต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป นอกจากน้ีความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเจา้หน้าท่ีภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งในการให้ขอ้มูลให้ค  าแนะน า และตอบ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการน าไปปฏิบัติ จะส่งให้การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ 
ไวรัสโคโรนา – 2019 ประสบผลส าเร็จยิง่ข้ึน 
 (4) รัฐบาลควรมีนโยบายช่วยเหลือด้านการเงินให้แก่สถานประกอบกิจการท่ีไดรั้บ
ผลกระทบจากสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา- 2019 และมีนโยบายกระตุ้น
เศรษฐกิจ เพื่อช่วยเหลือผูป้ระกอบกิจการเร่ืองการน าเขา้วตัถุดิบ และส่งออกผลิตภณัฑ์ เพื่อท าให้
สถานประกอบกิจการด าเนินการต่อไปได้ และไม่ส่งผลกระทบต่อสภาพการท างานของลูกจา้ง 
เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจส่งผลโดยตรงต่อการด าเนินการกิจการของสถานประกอบกิจการ 
 (5) สถานประกอบกิจการควรมีการจดัท าแผนจดัการความเส่ียงเม่ือประสบปัญหา
วกิฤตเศรษฐกิจทั้งในระยะสั้น ระยะยาว ในเร่ืองเงินส ารองกรณีท่ีตอ้งหยุดกิจการชัว่คราว บุคลากร
ท่ีรับผดิชอบ รวมทั้งการติดต่อส่ือสารต่างๆ เพื่อใหส้ามารถรองรับสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนได ้ 
 (6) ระยะสั้นภาครัฐควรมีแนวการจดัท าแนวปฏิบติัเก่ียวกบัมาตรา 75 (การหยดุกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ออกมาอยา่งชดัเจน ใช้ภาษาท่ีเขา้ใจง่าย  
ไม่ซบัซ้อน เพื่อให้สถานประกอบกิจการเกิดความเขา้ใจ และระยะยาว ตอ้งปรับตวับทกฎหมาย ให้
มีความชดัเจน ไม่ซบัซอ้นในทางปฏิบติั 
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ตารางท่ี 4.11  สรุปปัจจยั ปัญหา และแนวทางการพฒันา การน านโยบายไปปฏิบติั 
 

ปัจจัยส าคัญที่
เกีย่วข้อง 

ปัญหา แนวทางการพฒันา 

ปัจจัยทรัพยากร
ของนโยบาย 

สถานประกอบกิจการได้ รับ
ผลกระทบจากสถานการณ์ระบาด
โรคของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 
2019 ท าให้ยอดขายลดลง และ
รายได้น้อยลงด้วยแต่ตอ้งแบกรับ
ค่ าใช้ จ่ายในการจ่ายเงินให้แก่
ลูกจ้างตลอดระยะเวลาท่ีหยุด
กิจการชั่วคราว  ส่งผลให้สถาน
ประกอบกิจการขนาดเล็กท่ีไม่มี
เงินส ารองมากพอขาดสภาพคล่อง
ทางการเงิน ไม่สามารถจ่ายเงิน
ให้ แก่ ลู กจ้างตามท่ี กฎหมาย
ก าหนดได ้  

รัฐบาลควรมีนโยบายการช่วยเหลือหรือ

สนั บส นุ นงบประมาณ ให้ แ ก่ สถาน

ประกอบ กิ จการท่ี ได้ รั บ ผลกระทบ

สถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโค

โรนา – 2019  เพื่อให้สามารถด าเนินกิจการ

ต่อไปได ้

ปัจจัย 
การส่ือสารนโยบาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานประกอบกิจการบางแห่งไม่
มี การส่ื อสารให้ ลูกจ้างทราบ
เก่ียวกบัเหตุผลความจ าเป็นในการ
หยุดกิจการชั่วคราวท าให้ เกิด
ปัญหาความไม่เขา้ใจ และเกิดการ
ร้องเรียนมายงัหน่วยงานภาครัฐ  
ปัญหาการส่ื อสารภายนอก
องค์กรกบัหน่วยงานภาครัฐ ไม่
มีแนวปฏิบติัท่ีชัดเจนเก่ียวการ
เง่ือนไขการหยุดกิจการชัว่คราว 
และการจ่ายเงินให้ ลูกจ้างใน
ระหวา่งท่ีหยดุกิจการชัว่คราว 

ภาครัฐควรจัดท าแนวปฏิบัติ  ระเบี ยบ 
วิ ธี การ เก่ี ยวกับการน ามาตรา 75 ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ให้ชัดเจน และมี
การเผยแพร่สร้างการรับรู้ให้แก่สถาน
ประกอบกิจการเพื่ อให้ เกิดความเข้าใจ
ตรงกั น  และป ฏิ บั ติ ได้ ถู กต้ อ งตาม
ขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 
 

ปัจจัยส าคัญที่
เกีย่วข้อง 

ปัญหา แนวทางการพฒันา 

ปัจจัยความตั้งใจ
และการให้ความ
ร่วมมือของ 
ผู้ปฏิบัติ   
 
 
 

ผู ้ปฏิบัติไม่ เข้าใจแนวปฏิบัติ
ตามท่ีกฎหมายก าหนด จึงท าให้
ไม่ไดรั้บความร่วมมือในการใน
การน านโยบายไปปฏิบติั 
 
 
 
 

เพื่อใหเ้กิดผลในการปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่ง
ถูกต้อง ควรส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับ
การอบรมให้เกิดทกัษะและมีความรู้ทัน
ต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป นอกจากน้ี
ความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก
เจ้าหน้าท่ีภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง ในการให้
ข้อมูลให้ค  าแนะน า และตอบปัญหาท่ี
เกิดข้ึนจากการน าไปปฏิบติั 

ปัจจัยด้านสภาพ
เศรษฐกจิ สังคม
และการเมือง 
 
 
 
 
 
 

การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ส่งผลให้
เศ รษ ฐ กิ จ ต ก ต ่ า  น โ ย บ าย
ก าร เมื อ งไม่ ชั ด เจน ในก าร
ช่วยเหลือสถานประกอบกิจการ 
ปัญหาเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนท าให้
ยอดการสั่ ง ซ้ื อ สินค้าลดลง 
ส่งผลให้ประสบปัญหาไม่มีเงิน
เพียงพอในการจ่ายให้แก่ลูกจา้ง
ในระหวา่งหยดุกิจการชัว่คราว 

รัฐบาลควรมีนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจ 
ช่วย เห ลือผู ้ป ระกอบ กิจการใน เร่ือง 
การน าเขา้วตัถุดิบ และส่งออกผลิตภณัฑ ์
เพื่ อ ท า ให้ ส ถ าน ป ระ ก อ บ กิ จ ก าร
ด าเนินการต่อไปได ้และไม่ส่งผลกระทบ
ต่อสภาพการท างานของลูกจา้ง 

 
 

ปัจจัยด้านลักษณะ
ขององค์การที่น า
นโยบายไปปฏิบัติ 

สถานประกอบกิจการขนาดเล็ก มี
เงินส ารองไม่เพียงพอบุคลากรท่ี
ไม่พอเพียงและไม่มีความรู้ใน
ดา้นกฎหมายและขอ้ปฏิบติั 

สถานประกอบกิจการขนาดเล็ก ควรมีการ
จดัท าแผนจดัการความเส่ียงเมื่อประสบ
ปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจทั้งในระยะสั้น 
ร ะ ย ะ ย าว  เพื ่อ ให ้ส าม ารถ รอ ง ร ับ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนได ้  
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ตารางท่ี 4.11  (ต่อ) 
 

ปัจจัยส าคัญที่
เกีย่วข้อง 

ปัญหา แนวทางการพฒันา 

ปัจจัยด้าน
มาตรฐานและ
วตัถุประสงค์ 
ของนโยบาย 

ตัวบทกฎหมายตามมาตรา 75 
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ไม่ ชัดเจนในเร่ือง
เง่ือนไขการท าไปปฏิบติั การใช้
ถ้อยค า การตีความหมาย และ
การจ่ายเงินรวมทั้งสิทธิประโยชน์
ต่ างๆ ระหว่ างท่ี หยุดกิ จการ
ชัว่คราว  

ระยะสั้นตอ้งมีแนวการจดัท าแนวปฏิบติั
เก่ียวกับมาตรา 75 ของพระราชบัญญัติ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ออกมาอยา่ง
ชดัเจน ใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย และระยะยาว 
ต้องป รับตัวบทกฎหมาย ให้ มีความ
ชดัเจนไม่ซบัซอ้นในทางปฏิบติั 

 
 
 



 

บทที ่5 

สรุปและอภิปรายผล ข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาเร่ือง การน ามาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  ในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา ผูศึ้กษาไดก้ าหนดวตัถุประสงคใ์นการศึกษา ดงัน้ี 
 1. เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวข้องกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ 
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
 2. เพื่อวิเคราะห์ปัญหาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  
ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
 3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีแนวคิดการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั โดยใช้ตวัแบบของแวน  
มีเตอร์ และแวน ฮอร์น มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
น ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติัใน
สถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  - 2019  ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ใชรู้ปแบบ
การศึกษาเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ ประเภทการวิจยัเชิงส ารวจ โดยผูใ้ห้ขอ้มูล เป็นบุคคลท่ีมี
ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามมาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และสมคัรใจ
ให้ขอ้มูล ผูศึ้กษาเลือกดว้ยวิธีการเฉพาะเจาะจง แบ่งได ้2 กลุ่ม จ านวน 15 คน ประกอบดว้ยผูแ้ทน
ภาครัฐและผูแ้ทนภาคเอกชน ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลผูศึ้กษาได้เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
เอกสารและการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และ
การจดบนัทึกขอ้มูล และผูศึ้กษามีการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้าในดา้นขอ้มูล (บุคคล) และดา้น
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้ งน้ี การวิเคราะห์ข้อมูลผูศึ้กษาเลือกใช้วิธีการวิเคราะห์จากเน้ือหา  
โดยการตีความและพรรณนา การเปรียบเทียบและการแบ่งกลุ่มขอ้มูลรวมถึงการหาความเหมือน
และต่างของขอ้มูลท่ีได ้ผูศึ้กษาจึงขอน าเสนอผลการศึกษาตามหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี  
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 1. สรุปผลการศึกษา 
 2. อภิปรายผล  
 3. ขอ้เสนอแนะ 
 

1. สรุปผลการศึกษา 
 
 การศึกษาเร่ือง การน ามาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  ในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา สามารถสรุปผลการศึกษาตามวตัถุประสงค ์ไดด้งัน้ี 
 1.1 วัตถุประสงค์ข้อที่  1 เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญที่ เกี่ยวข้องกับการน ามาตรา 75  
(การหยุดกจิการช่ัวคราว) ของพระราชบัญญตัิคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์
การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
  จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีล าดบัความส าคญั ดงัน้ี 
  1.1.1 ปัจจยัทรัพยากรของนโยบาย พบว่า ทรัพยากร (เงิน) โดยสถานประกอบ
กิจการตอ้งจ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งในการหยุดกิจการชัว่คราว และบุคลากรท่ีตอ้งเป็นผูด้  าเนินการใน
การปฏิบติัตามมาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2565 
  1.1.2 ปัจจยัการส่ือสารนโยบาย พบว่า การส่ือสารภายในองคก์รท าให้ลูกจา้งทราบและ
เขา้ใจถึงสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน และการส่ือสารภายนอกองคก์รกบัหน่วยงานภาครัฐ เป็นการท าความเขา้ใจ
เก่ียวกบัเง่ือนไขการน ามาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาปฏิบติั  
  1.1.3 ปัจจยัความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั เม่ือผูป้ฏิบติัมีความ
ตั้งใจในการน านโยบายไปปฏิบติั มีความรู้ความเขา้ใจในขอ้ก าหนดของกฎหมาย จะส่งผลให้เกิดความ
ร่วมมือในการน านโยบายไปปฏิบติั นอกจากน้ี ความร่วมมือของลูกจา้งภายในองค์กร จะท าให้เกิด
เขา้ใจเหตุผลความจ าเป็นที่สถานประกอบกิจการตอ้งหยุดกิจการชัว่คราว ส่วนความร่วมมือจาก
หน่วยงานภายนอกคือเจา้หนา้ที่รัฐในการประสานขอ้มูล การให้ค  าแนะน า ในการด าเนินการให้
ถูกตอ้ง ท าให้ผูน้ านโยบายกฎหมายไปปฏิบตัิเกิดความรู้ความเขา้ใจและปฏิบติัตามเจตนารมณ์ของ
นโยบาย 
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  1.1.4 ปัจจยัสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในระหวา่งการเกิดสถานการณ์ระบาด 
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 หากเศรษฐกิจตกต ่า นโยบายการเมืองไม่ชดัเจนในการช่วยเหลือ 
สถานประกอบกิจการ ส่งผลใหส้ถานประกอบกิจการไม่สามารถน าเขา้วตัถุดิบและส่งออกสินคา้ได้
ตามปกติ  มีผลกระทบต่อกระบวนการผลิต เป็นเหตุให้รายไดล้ดลงท าให้ไม่สามารถจ่ายเงินให้แก่
ลูกจา้งในระหวา่งท่ีหยดุกิจการชัว่คราวได ้ 
  1.1.5 ปัจจยัลกัษณะขององค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบติั หากสถานประกอบกิจการมี
ขนาดใหญ่ มีความพร้อมดา้นการเงิน และมีบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการ จะส่งผลใหก้าร
ปฏิบติัตามนโยบายให้เกิดผลส าเร็จมากวา่สถานประกอบกิจการขนาดเล็กท่ีไม่มีเงินส ารอง และไม่
มีบุคลากรท่ีรับผดิชอบโดยตรง 
  1.1.6 ปัจจยัวตัถุประสงค์หรือมาตรฐานของนโยบาย หากนโยบายยงัไม่ชดัเจนใน
เร่ืองเง่ือนไขการน าไปปฏิบติั การใชถ้อ้ยค า การตีความหมาย รวมทั้งการจ่ายเงินและสิทธิประโยชน์
ให้แก่ลูกจ้าง จะส่งผลให้ผูป้ฏิบติัเกิดความไม่เข้าใจและปฏิบติัไม่ถูกต้องตามเจตนารมณ์ของ
กฎหมาย ท าใหลู้กจา้งไม่ไดรั้บสิทธิตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 1.2 วตัถุประสงค์ข้อที ่2 เพือ่วเิคราะห์ปัญหาของน ามาตรา 75 (การหยุดกจิการช่ัวคราว) 
ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ 
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
  จากการศึกษา ปัญหาของน ามาตรา  75 (การหยุด กิจการชั่วคราว)  ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนา – 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา พบปัญหาส าคัญในการน าไปปฏิบัติ โดยล าดับ
ความส าคญั ดงัน้ี 
  1.2.1 ปัญหาความไม่เพียงพอของทรัพยากร สถานประกอบกิจการขนาดเล็กท่ีไม่มี 
เงินส ารองมากพอขาดสภาพคล่องทางการเงิน ไม่สามารถจ่ายเงินให้แก่ลูกจ้างตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดได ้
  1.2.2 ปัญหาขาดการส่ือสารภายในและภายนอกกบัองคก์รภาครัฐ สถานประกอบกิจการ 
บางแห่งไม่มีการส่ือสารให้ลูกจา้งทราบเก่ียวกบัเหตุผลความจ าเป็นในการหยุดกิจการชั่วคราว ปัญหา 
การส่ือสารภายนอกกบัหน่วยงานภาครัฐ ไม่มีแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนเก่ียวการเง่ือนไขการหยุดกิจการ
ชัว่คราว และการจ่ายเงินใหลู้กจา้งในระหวา่งท่ีหยดุกิจการชัว่คราว 
  1.2.3 ปัญหาผูป้ฏิบติัขาดความรู้ความเข้าใจ ผูป้ฏิบติัไม่เข้าใจแนวปฏิบติัตามท่ี
กฎหมายก าหนด จึงท าใหไ้ม่ไดรั้บความร่วมมือในการในการน านโยบายไปปฏิบติั 
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  1.2.4 ปัญหาสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในระหว่างการเกิดสถานการณ์
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 นโยบายการเมืองไม่ชดัเจนในการช่วยเหลือสถานประกอบ
กิจการในเร่ืองการน าเขา้วตัถุดิบ การส่งออกสินคา้ และไม่มีนโยบายช่วยเหลือดา้นการเงินให้แก่ 
สถานประกอบกิจการ 
  1.2.5 ปัญหาความไม่พร้อมขององค์กรขนาดเล็ก พบว่า สถานประกอบกิจการ 
ขนาดเล็ก ไม่มีเงินส ารองบุคลากรท่ีไม่พอเพียงและไม่มีความรู้ในด้านกฎหมายและข้อปฏิบติั 
ท าใหไ้ม่สามารถปฏิบติัตามกฎหมายได ้
  1.2.6 ปัญหาความไม่ชดัเจนของนโยบายและวตัถุประสงค์นโยบาย พบว่า ตวับท
กฎหมายตามมาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไม่ชดัเจนในเร่ืองเง่ือนไข 
การท าไปปฏิบติั การใชถ้อ้ยค า การตีความหมาย ระยะเวลาและการจ่ายเงินรวมทั้งสิทธิประโยชน์
ต่างๆ ระหวา่งท่ีหยดุกิจการชัว่คราว 
 1.3 วตัถุประสงค์ข้อที ่3 เพือ่เสนอแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกจิการ
ช่ัวคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาด 
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา - 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
  ผลการศึกษาเสนอแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่าแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75  
(การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์
การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 มีดงัน้ี 
  1.3.1 ดา้นทรัพยากรของนโยบาย รัฐบาลควรมีนโยบายการช่วยเหลือหรือสนบัสนุน
งบประมาณให้แก่สถานประกอบกิจการท่ีได้รับผลกระทบสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา – 2019  เพื่อใหส้ามารถด าเนินกิจการต่อไปได ้
  1.3.2 ดา้นการส่ือสารนโยบาย ภาครัฐควรจดัท าแนวปฏิบติั ระเบียบ วิธีการ เก่ียวกบั
การน ามาตรา 75 ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การ
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ให้ชัดเจน และมีการเผยแพร่สร้างการรับรู้ให้แก่สถาน
ประกอบกิจการเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั และปฏิบติัไดถู้กตอ้งตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
  1.3.3 ดา้นความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั ภาครัฐควรจดัให้ความรู้
เก่ียวกบัน ามาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัให้แก่สถานประกอบ
กิจการ เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจน าไปสู่การใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติั 
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  1.3.4 ด้านสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ในระหว่างการเกิดสถานการณ์
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  รัฐบาลควรมีนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจ ช่วยเหลือ 
ผูป้ระกอบกิจการในเร่ืองการน าเข้าวตัถุดิบ และส่งออกผลิตภณัฑ์ และช่วยเหลือค่าใช้จ่ายใน
ระหว่างหยุดกิจการชั่วคราวเพื่อท าให้สถานประกอบกิจการด าเนินการต่อไปได้ และไม่ส่งผล
กระทบต่อสภาพการท างานของลูกจา้ 
  1.3.5 ดา้นลกัษณะขององคก์รท่ีน านโยบายไปปฏิบติั แนวทางการพฒันาสถานประกอบ
กิจการขนาดเล็ก ควรมีการจดัท าแผนจดัการความเส่ียงเมื่อประสบปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจทั้งใน
ระยะสั้น ระยะยาว เพื่อให้สามารถรองรับสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนได ้
  1.3.6 ดา้นวตัถุประสงคห์รือมาตรฐานของนโยบาย  ระยะสั้นควรมีการจดัท าแนวปฏิบติั 
คู่มือ วิธีการการปฏิบติัใหช้ดัเจน และแนวทางการพฒันาในระยะยาวควรมีการปรับตวับทกฎหมายให้
มีความชดัเจนไม่ซบัซ้อนในทางปฏิบติั 
 

2. อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาเร่ือง การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019   
ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สามารถอภิปรายตามวตัถุประสงคก์ารศึกษา ไดด้งัน้ี 
 2.1 วตัถุประสงค์ข้อที ่1 เพือ่วเิคราะห์ปัจจัยส าคัญทีเ่กีย่วข้องกบัการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการช่ัวคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การ
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
  การศึกษาเร่ือง การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติั
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  
ผูศึ้กษาไดน้ าแนวคิดการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั โดยใช้ตวัแบบของแวน มีเตอร์ และแวน 
ฮอร์น มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา ประกอบไปดว้ย มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
ทรัพยากรของนโยบาย การส่ือสารนโยบาย ลกัษณะขององคก์ารท่ีน านโยบายไปปฏิบติั สภาพทาง
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง และความตั้งใจและการใหค้วามร่วมมือของผูป้ฏิบติั 
  จากผลการศึกษาปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบวา่มีปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
ทรัพยากรของนโยบาย ปัจจยัดา้นการส่ือสารนโยบาย ปัจจยัดา้นความตั้งใจและการให้ความร่วมมือ 
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ของผูป้ฏิบติั ปัจจยัด้านสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ปัจจยัด้านลกัษณะขององค์กรท่ีน า
นโยบายไปปฏิบติั และปัจจยัดา้นความชดัเจนของนโยบาย วตัถุประสงค์ของนโยบาย ตามล าดบั  
โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  2.1.1 ปัจจัยด้านทรัพยากรของนโยบาย  เช่น เงิน วสัดุอุปกรณ์ หรือบุคลากร  
เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา ซ่ึงการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ท าให้เกิดปัญหาเศรษฐกิจ
ตกต ่า ยอดการสั่งซ้ือสินคา้ลดลง ส่งผลให้สถานประกอบกิจการประสบปัญหาไม่มีเงินเพียงพอใน
การจ่ายให้แก่ลูกจ้างในระหว่างหยุดกิจการชั่วคราว ท าให้การปฏิบติัตามกฎหมายไม่ประสบ
ผลส าเร็จ แม้ว่าสถานประกอบกิจการมีความประสงค์ท่ีจะปฏิบัติตามกฎหมายมากเพียงใด  
แต่ถา้ขาดทรัพยากรในการด าเนินการก็เป็นเร่ืองยากท่ีจะสามารถปฏิบติัได ้สอดคลอ้งกบัตวัแบบ
การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัของแวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น ซ่ึงประกอบไปด้วย ปัจจยั
ทรัพยากรของนโยบาย ซ่ึงเห็นวา่นโยบายท่ีก าหนดออกมา นอกจากจะตอ้งมีเป้าหมาย วตัถุประสงค์
และตวัช้ีวดัท่ีเป็นมาตรฐานแลว้ นโยบายยงัตอ้งประกอบไปดว้ยทรัพยากร หมายความรวมถึงเงิน
งบประมาณ และแรงกระตุน้สนบัสนุนอ่ืน ๆ เพื่อช่วยให้การน านโยบายไปปฏิบติัเกิดประสิทธิผล 
และสอดคล้องกบัการศึกษา บุญมี โทท า และคณะ (2561) ศึกษา เร่ืองการน านโยบายเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายุไปปฏิบติั พบว่า ทรัพยากร ได้แก่ จ  านวนบุคลากร ระยะเวลาในการด าเนินงาน และ
งบประมาณท่ีใช้ในการปฏิบติังานมีอย่างเพียงพอและเหมาะสม  สามารถน าไปสู่ผลของการน า
นโยบายไปปฏิบติัคือความส าเร็จและความลม้เหลวของการน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุปปฏิบติั
ตามวตัถุประสงค ์แต่ไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษา พรรณสุภา โพธ์ิยอ้ย และณฐักริช เปาอินทร์ (2561) 
ได้ท าการศึกษา เร่ือง การน านโยบายสภาวฒันธรรมไปปฏิบติั กรณีศึกษาสภาวฒันธรรมต าบล 
จงัหวดัสมุทรสาคร พบว่าด้านปัจจยัด้านความพร้อมและความเพียงพอของทรัพยากร ไม่ส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงาน 
  2.1.2 ปัจจยัดา้นการส่ือสารนโยบาย  การส่ือสารภายในองคก์รจะท าให้ลูกจา้งทราบ
และเขา้ใจถึงสถานการณ์ที่เกิดข้ึน เพื่อให้เกิดความเขา้ใจ ยอมรับ และให้ความร่วมมือ เน่ืองจาก
การหยุดกิจการชัว่คราวส่งผลให้ลูกจา้งไม่ไดท้  างานและมีรายไดน้อ้ยลง ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรง
ต่อรายไดข้องลูกจา้ง จึงจ าเป็นตอ้งมีการส่ือสารเพื่อให้เกิดความเขา้ใจ ส่วนการส่ือสารภายนอก
องคก์รกบัหน่วยงานภาครัฐ เป็นการท าความเขา้ใจเกี่ยวกบัเงื ่อนไขการน ามาตรา 75 ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาปฏิบติั เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามกฎหมายบญัญติัไว ้
สอดคล้องกับตัวแบบการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติของแวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น  
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ซ่ึงประกอบด้วยปัจจยัด้านการส่ือสารนโยบาย เห็นวา่ การน านโยบายไปปฏิบตัิตอ้งอาศยัการ
ส่ือสารของเป้าหมายและวตัถุประสงค์ไปยงัหน่วยงาน และผูที้่เกี่ยวขอ้งในทุกล าดบัชั้นของ
องคก์าร เพื่อให้เกิดผลส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบตัิ และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของบุญมี 
โทท า และคณะ (2561) ศึกษา เร่ืองการน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุไปปฏิบติั พบวา่ การส่ือสาร
ระหวา่งองคก์ารและกิจกรรมในการน านโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ ความสามารถในการส่ือขอ้ความ
ไดช้ดัเจน ถูกตอ้ง ท าให้ผูป้ฏิบติังานมีความเขา้ใจในทิศทางท่ีตรงกนั  
  2.1.3 ปัจจยัดา้นความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั ท าให้ผูป้ฏิบติัและ
ลูกจา้งในสถานประกอบกิจการมีความรู้มีความเขา้ใจเก่ียวกบัวิธีปฏิบติัการหยุดกิจการชั่วคราว  
โดยการยอมรับและให้ความร่วมมือในการปฏิบติัตามกฎหมาย ส่วนความร่วมมือจากหน่วยงาน
ภายนอกกบัหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ในการประสานขอ้มูล การให้ค  าแนะน า ในการด าเนินการ
ให้ถูกต้องตามท่ีกฎหมายบญัญัติไว ้สอดคล้องกับตวัแบบการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
ของแวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นความตั้งใจและการให้ความร่วมมือ 
ของผูป้ฏิบติั มีส่วนส าคญัและถือว่าเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลลพัธ์ของนโยบายมากท่ีสุดปัจจยัหน่ึง 
องคป์ระกอบของปัจจยัน้ีเนน้ไปท่ีตวัผูป้ฏิบติั มี 3 ประการ คือ การรับรู้และความเขา้ใจของผูป้ฏิบติั
ท่ีมีต่อนโยบาย ทิศทางในการตอบสนองต่อนโยบายของผูป้ฏิบติั และระดับการยอมรับในตวั
นโยบายของผูป้ฏิบติั และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของพรรณสุภา โพธ์ิยอ้ย และณัฐกริช เปาอินทร์ 
(2561) เ ร่ือง การน านโยบายสภาวัฒนธรรมไปปฏิบัติ  กรณีศึกษาสภาวัฒนธรรมต าบล  
จงัหวดัสมุทรสาคร พบวา่ บุคลากรท่ีน านโยบายไปปฏิบติัมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
สภาวฒันธรรมไปปฏิบัติ เน่ืองจากงานวฒันธรรมเป็นเร่ืองท่ีมีขอบเขตกวา้ง และมีความเป็น
นามธรรม ผูป้ฏิบติังานจึงตอ้งมีความรู้ความสามารถเพียงพอต่อการด าเนินงานวฒันธรรม และมี
ความเขา้ใจในเร่ืองของสภาวฒันธรรม รวมทั้ง กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้สามารถปฏิบติังานได้
อยา่งถูกตอ้งและสอดคลอ้งกบัการศึกษาของบุญมี โทท า และคณะ (2561) เร่ือง การน านโยบายเบ้ีย
ยงัชีพผูสู้งอายไุปปฏิบติั พบวา่ ทศันคติของผูป้ฏิบติังาน ความรู้ความเขา้ใจ สามารถน าไปสู่ผลของ
การน านโยบายไปปฏิบติัคือความส าเร็จและความลม้เหลวของการน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุป
ปฏิบติัตามวตัถุประสงคคื์อคุณภาพชีวติ และการด ารงอยูใ่นชุมชนของผูสู้งวยัอยา่งเหมาะสม 
  2.1.4 ปัจจยัดา้นสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในระหวา่งการเกิดสถานการณ์
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ซ่ึงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
ส่งผลให้เศรษฐกิจตกต ่า นโยบายการเมืองไม่ชัดเจนในการช่วยเหลือสถานประกอบกิจการ 
สอดคล้องกับตัวแบบการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติของแวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น 
ประกอบดว้ย ปัจจยัสภาพทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
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 ถือเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นอย่างมาก ทั้งโดยทางตรงและ
ทางอ้อม และสอดคล้องกับการศึกษาของพรรณสุภา โพธ์ิยอ้ย และณัฐกริช เปาอินทร์ (2561) 
เร่ือง การน านโยบายสภาวฒันธรรมไปปฏิบติั กรณีศึกษาสภาวฒันธรรมต าบล จงัหวดัสมุทรสาคร 
พบวา่ สภาวะเศรษฐกิจ สภาวะสังคม และการเมืองทอ้งถ่ินมีผลต่อการด าเนินงานวฒันธรรมต าบล
ในระดับมาก เน่ืองจากการด าเนินงานของสภาวฒันธรรม ต้องอาศยัการสนับสนุนจากองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และกลุ่มอิทธิผล ในขณะท่ีสภาวะเศรษฐกิจมีผลต่อการด าเนินงานของสภา
วฒันธรรมต าบล รวมทั้งสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนัของพื้นท่ีต าบลมีผลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบาย สภาวฒันธรรมไปปฏิบติั รวมทั้งการศึกษาของบุญมี โทท า และคณะ (2561) เร่ืองการน า
นโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุปปฏิบติั พบวา่ ปัจจยัดา้นสภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง สามารถ
น าไปสู่ผลของการน านโยบายไปปฏิบติัคือความส าเร็จและความลม้เหลวของการน านโยบายเบ้ีย 
ยงัชีพผูสู้งอายุไปปฏิบติัตามวตัถุประสงค์คือคุณภาพชีวิต และการด ารงอยู่ในชุมชนของผูสู้งวยั 
อยา่งเหมาะสม 
  2.1.5 ปัจจยัดา้นลกัษณะขององค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบติั เช่น ความพร้อมในด้าน
ทรัพยากร บุคลากรของสถานประกอบกิจการโดยสถานประกอบกิจการท่ีมีความพร้อมดา้นการเงิน 
และมีบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการ จะส่งผลให้การปฏิบติัตามกฎหมายเกิดผลส าเร็จ  
และในทางตรงขา้มสถานประกอบกิจการขนาดเล็ก ไม่มีเงินส ารองและไม่มีบุคลากรท่ีรับผิดชอบ 
จะส่งผลให้การปฏิบติัตามกฎหมายไม่ประสบผลส าเร็จ สอดคล้องกับตวัแบบการน านโยบาย
สาธารณะไปปฏิบติัของแวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยัลกัษณะขององค์การท่ี
น านโยบายไปปฏิบติั และสอดคลอ้งกบัการศึกษา บุญมี  โทท า และคณะ (2559) ศึกษาเร่ือง การน า
นโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุไปปฏิบติั พบวา่ ลกัษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ 
ลกัษณะและวสิัยทศัน์ของหน่วยงาน จะส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายปฏิบติั  
  2.1.6 ปัจจยัด้านความชัดเจนของนโยบาย วตัถุประสงค์ของนโยบาย โดยมาตรา 75  
ของพระราชบญัญตัิคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ยงัไม่ชัดเจนในเร่ืองเง่ือนไขการน าไปปฏิบติั  
การใช้ถอ้ยค า การตีความหมาย รวมทั้งการจ่ายเงินและสิทธิประโยชน์ให้แก่ลูกจา้ง ส่งผลให้เกิด
ความสับสนในการน าไปปฏิบัติ สอดคล้องกับตัวแบบการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
ของแวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น ซ่ึงประกอบดว้ย มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย ซ่ึงเป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีจะตดัสินวา่นโยบายมีสมรรถนะมากนอ้ยเพียงใด การก าหนดตวัช้ีวดัของสมรรถนะ
ของนโยบายเป็นส่ิงส าคัญท่ีจะต้องท าเป็นอันดับแรก นั่นคือ มาตรฐานและวัตถุประสงค ์
ของนโยบายจะตอ้งสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง และจะตอ้งก าหนดข้ึนอย่างชดัเจน เพราะการน า
นโยบายไปปฏิบัติไม่สามารถทราบได้ว่าความส าเร็จหรือล้มเหลวหากปราศจากเป้าหมาย 
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และขอ้ก าหนดท่ีชดัเจน และสอดคลอ้งกบัการศึกษา บุญมี โทท า และคณะ (2559) ศึกษา เร่ืองการ
น านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุไปปฏิบติั พบว่า มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย ได้แก่ 
ลกัษณะนโยบายท่ีมีแนวทางของวตัถุประสงคช์ดัเจน เฉพาะเจาะจง และสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง 
ส่งผลท่ีดีต่อการด าเนินการโครงการอยา่งชดัเจน รวมทั้งสอดคลอ้งกบัการศึกษา วิชชุดา ยิม้รุ่งเรือง 
(2548) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง ปัญหาการหยุดกิจการชั่วคราวกบัการคุม้ครองลูกจา้งตามกฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน : กรณีศึกษา มาตรา 75 จากงานวจิยัน้ีท าใหท้ราบวา่ มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบั
การหยุดกิจการชัว่คราวตามมาตรา 75 มิไดก้  าหนดขอบเขตความหมายของการหยุดกิจการชัว่คราว 
เหตุแห่งความจ าเป็นและระยะเวลาในการหยดุกิจการชัว่คราวไวช้ดัเจนเพียงพอ 
 2.2 วตัถุประสงค์ข้อที ่2 เพือ่วเิคราะห์ปัญหาของน ามาตรา 75 (การหยุดกจิการช่ัวคราว)  
ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
  จากผลการศึกษาปัญหาส าคญัท่ีเก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา - 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา พบว่ามีปัญหาต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ได้แก่ 
ปัญหาความไม่เพียงพอของทรัพยากร ปัญหาขาดการส่ือสารภายในและภายนอกกบัองค์กรภาครัฐ 
ปัญหาผูป้ฏิบติัขาดความรู้ความเขา้ใจ ปัญหาสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ปัญหาความไม่พร้อม
ขององคก์รขนาดเล็ก และปัญหาความไม่ชดัเจนของนโยบาย วตัถุประสงคข์องนโยบาย โดยตามล าดบั
รายละเอียด ดงัน้ี 
  2.2.1 ปัญหาความไม่เพียงพอของทรัพยากร เช่น เงิน วสัดุอุปกรณ์ หรือบุคลากร พบวา่  
สถานประกอบกิจการได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ท าให้
ยอดขายลดลง และรายไดน้อ้ยลง แต่ตอ้งแบกรับค่าใชจ่้ายในการจ่ายเงินใหแ้ก่ลูกจา้งตลอดระยะเวลาท่ีหยดุ
กิจการชั่วคราว  ส่งผลให้สถานประกอบกิจการขนาดเล็กท่ีไม่มีเงินส ารองมากพอขาดสภาพคล่องทาง
การเงิน ไม่สามารถจ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งตามท่ีกฎหมายก าหนดได ้ สอดคล้องกบัการศึกษาของ R.S. 
Mountjoy และ L.O. O’Toole Jr. (1979:466-467 อา้งถึงในสมบติั ธ ารงธญัวงศ ์2562 ) พบวา่ มีปัจจยั 
2 ประการท่ีมีอิทธิผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ ทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ้ง
ใชใ้นการปฏิบติั และแนวทางปฏิบติัท่ีระบุเฉพาะเจาะจงและชดัเจน ซ่ึงเป็นเง่ือนไขท่ีมีความส าคญั
มาก มิเช่นนั้นจะท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติประสบความล้มเหลว รวมทั้ งสอดคล้องกับ
การศึกษา อิทธิชัย  สีด า (2553) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการน านโยบาย
เสริมสร้างสันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติั ศึกษากรณี ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัใน
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จงัหวดัปัตตานี ผลการศึกษาพบว่า อุปสรรคท่ีส าคญัในการน านโยบายการเสริมสร้างสันติสุขใน
พื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติั คือ ปัจจยัดา้นความเพียงพอของทรัพยากร 
  2.2.2 ปัญหาขาดการส่ือสารภายในและภายนอกกบัองคก์รภาครัฐ สถานประกอบกิจการ 
บางแห่งไม่มีการส่ือสารให้ลูกจา้งทราบเก่ียวกบัเหตุผลความจ าเป็นในการหยุดกิจการชั่วคราว ท าให้
ลูกจา้งเกิดความไม่เขา้ใจเก่ียวกบัเง่ือนไขและขอ้ก าหนดต่างๆ เกิดปัญหาการร้องเรียนตามมา และปัญหา
การส่ือสารภายนอกองค์กรกับองค์กรภาครัฐ ไม่มีแนวปฏิบติัท่ีชัดเจนเก่ียวการเง่ือนไขการหยุดกิจ 
การชั่วคราว และการจ่ายเงินให้ลูกจ้างในระหว่างท่ีหยุดกิจการชั่วคราว สอดคลอ้งกบัการศึกษา 
ของรัฐกร กลิ่นอุบล (2551) ไดศ้ึกษาเร่ือง ปัจจยัที ่มีผลต่อความส าเร็จในการน  านโยบาย 
การบริหาร กิจการบา้นเมืองที่ดีไปปฏิบตัิ : กรณีศึกษาองคก์ารบริหาร ส่วนต าบลในภาคกลาง 
พบวา่ ปัญหาส าคญัดา้นการส่ือสารระหว่างองคก์รต่างๆ คือการไม่เขา้ใจกนัของคนท่ีปฏิบติั 
  2.2.3 ปัญหาผูป้ฏิบติัขาดความรู้ความเขา้ใจ ไม่เขา้ใจเก่ียวกบัแนวทางการปฏิบติั 
ตามท่ีกฎหมายก าหนด ไม่สามารถปฏิบัติได้ตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย ส่งผลให้ไม่ได้รับ 
ความร่วมมือในการปฏิบัติตามกฎหมาย สอดคล้องกับการศึกษาของพรรณสุภา โพธ์ิย ้อย  
และณัฐกริช เปาอินทร์ (2561) เร่ือง การน านโยบายสภาวฒันธรรมไปปฏิบัติ กรณีศึกษาสภา
วฒันธรรมต าบล จงัหวดัสมุทรสาคร พบว่า ความส าเร็จของการน านโยบายสภาวฒันธรรมไป
ปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก แต่ยงัขาดการด าเนินงานเป็นเครือข่ายกบัระดบัจงัหวดัและระดบัอ าเภอ 
และยงัมีความยากล าบากในการขบัเคล่ือนการด าเนินงาน 
  2.2.4 ปัญหาสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ในระหวา่งการเกิดสถานการณ์ระบาด 
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 พบปัญหาเศรษฐกิจตกต ่า ส่งผลกระทบต่อการน าเขา้และส่งออกสินคา้ 
ท าให้รายไดข้องสถานประกอบกิจการลดลง นโยบายการเมืองไม่ชดัเจนในการช่วยเหลือสถานประกอบ
กิจการ ส่งผลให้สถานประกอบกิจการไม่มีรายไดแ้ละไม่มีเงินจ่ายให้แก่ลูกจา้งในระหวา่งท่ีหยุดกิจการ
ชัว่คราว สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธนาภรณ์ ก๋องแกว้ ดารารัตน ์กอ้นอิน และ พรรษพร เครือวงษ ์(2564)  
ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจจากสถานการณ์โควดิ-19 ต่อธุรกิจนวดแผนไทยในเขตพื้นท่ี
อ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก พบว่า ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจต่อสถานการณ์โควิดต่อธุรกิจนวดแผนไทย
ธุรกิจนวดแผนไทย เป็นธุรกิจท่ีได้รับผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ เน่ืองจากสถานการณ์แพร่ระบาด 
ของเช้ือไวรัสโควิด-19 เพราะผูเ้ขา้ใชบ้ริการส่วนใหญ่มาจากต่างประเทศและต่างจงัหวดั เป็นผลมาจาก
มาตรการงดการเดินทาง ดงันั้น ธุรกิจนวดแผนไทยในเขตพื้นท่ีอ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก จึงเป็นธุรกิจท่ี
ถือว่าได้รับผลกระทบโดยตรง และในระดบัผลกระทบท่ีสูง เน่ืองมาจากการท่ีตอ้งใช้มาตรการตามท่ี
รัฐบาลก าหนด 
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  2.2.5 ปัญหาความไม่พร้อมขององคก์รขนาดเล็ก พบวา่ สถานประกอบกิจการขนาดเล็ก  
ไม่มีเงินส ารอง บุคลากรท่ีไม่พอเพียงและผูป้ฏิบติัไม่มีความรู้ในดา้นกฎหมายและขอ้ปฏิบติั ส่งผลใหไ้ม่
สามารถปฏิบัติตามนโยบายก าหนดได้ สอดคล้องกับการศึกษาของอมรรัตน์ ผิวทอง (2551)  
ได้ท าการศึกษาเร่ือง การน านโยบายโครงการคาราวานแกจ้นไปปฏิบติั : กรณีศึกษาอ าเภอเมือง
ชยันาท จงัหวดัชยันาท จากผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการปฏิบติังานการแกไ้ขปัญหา 
ความยากจน คือ นโยบายโครงการคาราวานแก้จนไม่มีความชัดเจน การสนับสนุนช่วยเหลือ 
จากหน่วยงานต่างๆ มีจ านวนน้อย อีกทั้ ง เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานมีจ านวนไม่เพียงพอกับการ
ด าเนินการให้ความช่วยเหลือประชาชน และท่ีส าคัญ คือขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน  
และการขาดจิตส านึกของเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังาน  และสอดคล้องกบัการศึกษาของรุ่งนภา ตรีแก้ว 
(2560)ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมการปลูกผกัปลอดภยัสารพิษ
ไปปฏิบติั: กรณีศึกษาส านกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร จากผลการศึกษา พบวา่ ปัญหา อุปสรรค
รวมถึงผลกระทบจากการน านโยบายเร่ืองการส่งเสริมการปลูกผกัปลอดภยัสารพิษของส านกัพฒันา
สังคม กรุงเทพมหานครไปปฏิบติัมี 4 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) การขาดงบประมาณในการด าเนินโครงการ 2) 
จ  านวนบุคลากรดา้นการเกษตรของส านกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานครไม่เพียงพอ 3) เป้าหมาย
และวตัถุประสงคข์องนโยบายไม่ค่อยชดัเจนและขาดการส่ือสารระหวา่งองคก์ร 4) ขาดการมีส่วน
ร่วมจากเกษตรกรและฝ่ายประชาสัมพนัธ์ 
  2.2.6 ปัญหาความไม่ชดัเจนของนโยบายและวตัถุประสงคน์โยบาย พบวา่ ตวับทกฎหมาย 
มาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไม่ชดัเจนในเร่ืองเง่ือนไขการท าไปปฏิบติั การใช้
ถอ้ยค า การตีความหมาย และการจ่ายเงินรวมทั้งสิทธิประโยชน์ต่างๆ ระหวา่งท่ีหยุดกิจการชัว่คราว ส่งผล
ให้เกิดความไม่ชัดเจนในการน าไปปฏิบติั สอดคล้องกับการศึกษาของอมรรัตน์ ผิวทอง (2551)  
ได้ท าการศึกษาเร่ือง การน านโยบายโครงการคาราวานแกจ้นไปปฏิบติั : กรณีศึกษาอ าเภอเมือง
ชัยนาท จงัหวดัชัยนาท จากผลการวิจยัพบว่า อุปสรรคในการปฏิบติังานการแก้ไขปัญหาความ
ยากจน คือ นโยบายโครงการคาราวานแก้จนไม่มีความชัดเจน การสนับสนุนช่วยเหลือจาก
หน่วยงานต่างๆ มีจ านวนนอ้ย อีกทั้ง เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานมีจ านวนไม่เพียงพอกบัการด าเนินการ
ให้ความช่วยเหลือประชาชน และท่ีส าคัญคือขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน และการขาด
จิตส านึกของเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานและการศึกษาของวชิชุดา ยิม้รุ่งเรือง (2548) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง 
ปัญหาการหยุดกิจการชัว่คราวกบัการคุม้ครองลูกจา้งตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน : กรณีศึกษา 
มาตรา 75 ซ่ึงจากงานวิจยัน้ีท าให้ทราบว่า มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัการหยุดกิจการชัว่คราว
ตามมาตรา 75 มิไดก้ าหนดขอบเขตความหมายของการหยุดกิจการชัว่คราว เหตุแห่งความจ าเป็น
และระยะเวลาในการหยดุกิจการชัว่คราวไวช้ดัเจนเพียงพอ 
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 2.3 วตัถุประสงค์ข้อที ่3 เพือ่เสนอแนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกจิการ
ช่ัวคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาด 
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
  แนวทางการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 
2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ผูใ้หข้อ้มูลมีความเห็นตรงกนั ดงัน้ี 
  2.3.1 ดา้นทรัพยากรของนโยบาย รัฐบาลควรมีนโยบายในการช่วยเหลือ สนบัสนุน
เงิน ใหแ้ก่สถานประกอบกิจการท่ีไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโร
นา – 2019 และมีนโยบายส่งเสริมและกระตุน้เศรษฐกิจในการน าเขา้วตัถุดิบ และการส่งออกสินคา้ 
เพื่อให้สถานประกอบกิจการมีรายไดแ้ละสามารถด าเนินการต่อไปได ้สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ
อษัฎาวุธ พรชยั (2549) ศึกษาเร่ือง การน านโยบายไปปฏิบติั : ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการธนาคาร
ประชาชนของ ธนาคารออมสินส านกังานใหญ่ พบวา่ มีขอ้เสนอแนะใหธ้นาคารออมสินควรจดัสรร
บุคลากรให้มีจ  านวนเพียงพอต่อการปฏิบติังาน และในส่วนของทรัพยากรทางการเงินของธนาคาร
ควรจัดสรรให้เพียงพอเพื่อเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงาน และท าให้วสัดุและอุปกรณ์ต่างๆ  
ท่ีมีอยูเ่พียงพอต่อการปฏิบติังานตามนโยบาย 
  2.3.2 ด้านการส่ือสารนโยบาย เพื่อให้การปฏิบติัตามกฎหมายถูกต้องครบถ้วน  
การส่ือสารถือว่ามีความส าคญัและเป็นส่ิงจ าเป็นมากในการด าเนินการ หากผูป้ฏิบติัขาดความ
รอบคอบในการส่ือสารก็จะท าให้เกิดความผิดพลาดได ้ดงันั้น สถานประกอบกิจการควรมีวิธีการ
ส่ือสารไปยงับุคลากรภายในองค์กรรับทราบเหตุผลความจ าเป็นในการหยุดกิจการชัว่คราว และ
ช้ีแจงเง่ือนไขสิทธิประโยชน์ท่ีพึงไดรั้บให้ทุกคนเขา้ใจอยา่งถูกตอ้ง ชดัเจน และรวดเร็ว นอกจากน้ี
การส่ือสารภายนอกกับองค์กรภาครัฐควรต้องมีมาตรการสั่งการในข้องกฎหมายและระเบียบ
หลกัเกณฑ์ต่างๆ อย่างชัดเจน ทั้งน้ี เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาต่อหน่วยงานผูป้ฏิบติั และตอ้งมีการจดั
อบรมให้ความรู้ ประชาสัมพนัธ์บอกต่อไปยงัสถานประกอบกิจการอยา่งทัว่ถึง ถูกตอ้งและชดัเจน 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของรุ่งนภา ตรีแกว้ (2560)ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัความส าเร็จในการน า
นโยบายส่งเสริมการปลูกผักปลอดภัยสารพิษไปปฏิบัติ :  กรณีศึกษาส านักพัฒนาสังคม 
กรุงเทพมหานคร จากผลการศึกษา พบว่า มีขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเก่ียวกบัการส่ือสาร กล่าวคือ
กรุงเทพมหานคร ควรมีการปรับแผนงานด้านการประชาสัมพนัธ์ของส่วนกลาง โดยต้องให้
ความส าคญักบังานทุกดา้นของกรุงเทพมหานครในการน าเสนอขอ้มูลงานนโยบายต่างๆ ออกส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ส่วนกลางของกรุงเทพมหานครได้เพื่อกระตุ้นให้ทุกภาคส่วน รับทราบข้อมูล
ข่าวสาร สร้างตระหนัก รับรู้โดยกระจายความถ่ีและความต่อเน่ืองในการประชาสัมพนัธ์งาน 
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ของแต่ละส านัก/ส านักงานเขต ให้มีความสม ่ าสมอและต่อเน่ือง ไม่จ  าเพาะเจาะจง  แค่การ
ประชาสัมพนัธ์งานของผูบ้ริหารกรุงเทพมหานครเท่านั้น และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของอษัฎาวธุ 
พรชยั (2549) ศึกษาเร่ือง การน านโยบายไปปฏิบติั : ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการธนาคารประชาชน
ของ ธนาคารออมสินส านกังานใหญ่ พบวา่ ขอ้เสนอแนะควรให้ผูบ้ริหารส่ือสารให้บุคลากรทราบ
ถึงแผนการด าเนินงานตามนโยบายอย่างชัดเจน  ชัดเจนและเพียงพอท่ีจะสร้างความเข้าใจ 
ในการปฏิบติังานตามนโยบาย และขอความร่วมมือระหวา่งสายงานของแต่ละหน่วยงาน 
  2.3.3 ด้านความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั บุคลากรท่ีรับผิดชอบ
ควรมีความเขา้ใจในขอ้ก าหนด และวธีิการปฏิบติัอยา่งถ่องแท ้มีการยอมรับ รวมถึงการใส่ใจในการ
น าไปปฏิบติั เน่ืองจากสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 เป็นส่ิงใหม่ท่ีเกิดข้ึน 
ส่งผลกระทบให้ตอ้งหยุดกิจการชัว่คราว ซ่ึงบุคลากรท่ีรับผดิชอบการน ามาตรา 75 (การหยดุกิจการ
ชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั จะมีผลต่อการน านโยบาย
ไปฏิบติั เพื่อใหด้ าเนินการเป็นไปอยา่งถูกตอ้งตรงตามท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้ดงันั้น เพื่อใหเ้กิดผลใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ควรส่งเสริมให้บุคลากรเขา้รับการอบรมให้เกิดทกัษะและมีความ
รู้ทนัต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป นอกจากน้ีความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเจา้หน้าท่ีภาครัฐท่ี
เก่ียวขอ้ง ในการให้ขอ้มูลให้ค  าแนะน า และตอบปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการน าไปปฏิบติั จะส่งให้การ
น ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั
ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ประสบผลส าเร็จยิ่งข้ึน สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของอษัฎาวุธ  พรชัย (2549) ศึกษาเร่ือง การน านโยบายไปปฏิบติั : ศึกษาเฉพาะกรณี
โครงการธนาคารประชาชนของ ธนาคารออมสินส านกังานใหญ่ พบวา่ มีขอ้เสนอแนะให้ธนาคาร
ออมสินควรจดัสรรบุคลากรให้มีจ  านวนเพียงพอต่อการปฏิบติังาน และให้บุคลากรไดเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมการเพื่อพฒันาเพิ่มพูนทกัษะ และการเรียนรู้เก่ียวกบันโยบายท่ีจะปฏิบติัอย่างเพียงพอ  
เพื่อจะได้เข้าใจนโยบายอย่างชัดเจน และควรมีการมอบหมายผู ้ท่ี รับผิดชอบอย่างชัดเจน  
โดยไม่ซ ้ าซอ้นกบัภารกิจหลกัของผูป้ฏิบติัตามโครงการธนาคารประชาชน และควรให้ผูป้ฏิบติังาน
ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการก าหนดและวางแนวทางในการปฏิบติังาน 
  2.3.4 ด้านสภาพสังคม เศรษฐกิจและการเมือง รัฐบาลควรมีนโยบายช่วยเหลือ 
ดา้นการเงินให้แก่สถานประกอบกิจการท่ีไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา- 2019 และมีนโยบายกระตุน้เศรษฐกิจ เพื่อช่วยเหลือผูป้ระกอบกิจการเร่ืองการน าเขา้วตัถุดิบ 
และส่งออกผลิตภณัฑ์ เพื่อท าให้สถานประกอบกิจการด าเนินการต่อไปได ้และไม่ส่งผลกระทบต่อ
สภาพการท างานของลูกจา้ง เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจส่งผลโดยตรงต่อการด าเนินการกิจการของสถาน
ประกอบกิจการ สอดคล้องกับการศึกษาของนฤมล อนุสนธ์ิพฒัน์และอมเรศ กล่ินบวัแก้ว (2564)  
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ได้ศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐไทยในสถานการณ์การแพร่ 
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19) พบว่า การพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐด้านการเยียวยาและกระตุน้เศรษฐกิจของภาครัฐได้เร่งรัดออกมาตรการการเยียวยาและ
บรรเทาผลกระทบท่ีได้รับจากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
ให้แก่ประชาชนและผูป้ระกอบการธุรกิจ โดยมีมาตรการดูแลและเยียวยาเพื่อฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
ของประเทศไทย 
  2.3.5 ด้านลกัษณะองค์กรท่ีน านโยบายไปปฏิบติั สถานประกอบกิจการควรมีการ
จดัท าแผนจดัการความเส่ียงเมื่อประสบปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจทั้งในระยะสั้น ระยะยาว ในเร่ือง
เงินส ารอง กรณีที่ตอ้งหยุดกิจการชัว่คราว บุคลากรที่รับผิดชอบ รวมทั้งการติดต่อส่ือสารต่างๆ 
เพื่อให้สามารถรองรับสถานการณ์ที่เกิดข้ึนได ้สอดคลอ้งกบัการศึกษาของอษัฎาวุธ พรชยั (2549) 
ศึกษาเร่ือง การน านโยบายไปปฏิบติั : ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการธนาคารประชาชนของ ธนาคาร
ออมสินส านกังานใหญ่ พบว่า มีขอ้เสนอแนะให้ธนาคารออมสินควรจดัสรรบุคลากรให้มีจ  านวน
เพียงพอต่อการปฏิบติังาน และในส่วนของทรัพยากรทางการเงินของธนาคารควรจดัสรรใหเ้พียงพอ
เพื่อเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังาน และท าให้วสัดุและอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีมีอยูเ่พียงพอต่อการปฏิบติังาน
ตามนโยบาย 
  2.3.6 ดา้นวตัถุประสงค์หรือมาตรฐานของนโยบาย ระยะสั้นภาครัฐควรมีแนวการ
จดัท าแนวปฏิบตัิเกี่ยวกบัมาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญตัิคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ออกมาอยา่งชดัเจน ใชภ้าษาที่เขา้ใจง่าย ไม่ซบัซ้อน เพื่อให้สถานประกอบ
กิจการเกิดความเขา้ใจ และระยะยาว ตอ้งปรับตวับทกฎหมาย ให้มีความชดัเจน ไม่ซบัซ้อน
ในทางปฏ ิบ ตั ิ สอดคล้องกับการศึกษาของ รุ่งนภา  ตรีแก้ว  (2560)ได้ท าการศึกษาเ ร่ือง  
ปัจจยัความส าเร็จในการน านโยบายส่งเสริมการปลูกผกัปลอดภยัสารพิษไปปฏิบติั: กรณีศึกษา
ส านกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร จากผลการศึกษา พบว่า มีขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเก่ียวกบั
ความชัดเจนของนโยบาย  กล่าวคือ กรุงเทพมหานคร ควรเร่งก าหนดเป้าหมายและความชัดเจน 
ของนโยบาย เฉพาะดา้นการส่งเสริมการปลูกผกัปลอดสารพิษและก าหนดเป็นแผนปฏิบติัใหช้ดัเจน
และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของอษัฎาวธุ พรชยั (2549) ศึกษาเร่ือง การน านโยบายไปปฏิบติั : ศึกษา
เฉพาะกรณีโครงการธนาคารประชาชนของ ธนาคารออมสินส านกังานใหญ่ พบวา่ มีขอ้เสนอแนะ
ใหธ้นาคารออมสินควรก าหนดนโยบายใหมี้ความชดัเจนในการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละมาตรฐาน
ของนโยบาย ซ่ึงท าใหก้ารจดัท าแผนงาน/แผนปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกบัการด าเนินการ 
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3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 
  จากผลการศึกษา ผูศึ้กษาพบประเด็นท่ีน่าสนใจและควรน าไปสู่การพฒันาการน า 
มาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั 
ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ดงัน้ี  
  3.1.1 รัฐบาลหรือภาครัฐทีม่ีส่วนเกีย่วข้อง ควรมีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
   1) เงิน วสัดุอุปกรณ์ หรือบุคลากร มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75  
(การหยุดกิจการชั่วคราว) ตามพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ประสบ
ผลส าเร็จ ซ่ึงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ท  าให้เกิดปัญหาเศรษฐกิจตกต ่า 
ยอดการสั่งซ้ือสินคา้ลดลง ส่งผลสถานประกอบกิจการประสบปัญหาไม่มีเงินเพียงพอในการจ่าย
ให้แก่ลูกจ้างในระหว่างหยุดกิจการชั่วคราว ดังนั้ น รัฐบาลควรมีนโยบายในการช่วยเหลือ 
สนบัสนุนเงิน ใหแ้ก่สถานประกอบกิจการท่ีไดรั้บผลกระทบ เพื่อใหด้ าเนินกิจการต่อไปได ้
   2) การส่ือสารถือว่ามีความส าคญัและเป็นส่ิงจ าเป็นมากในการด าเนินการ 
หากผูป้ฏิบติัขาดความรอบคอบในการส่ือสารก็จะท าให้เกิดความผิดพลาด ซ่ึงการส่ือสารท่ีดีตอ้ง
ประกอบไปดว้ย ความรวดเร็ว ถูกตอ้ง ชดัเจน และสม ่าเสมอ ดงันั้น กรมสวสัดิการและคุม้ครอง
แรงงานควรมีมาตรการสั่งการในข้อกฎหมายและระเบียบหลักเกณฑ์ต่างๆ อย่างชัดเจน ทั้งน้ี  
เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาต่อหน่วยงานผูป้ฏิบติั และควรมีการจดัอบรมให้ความรู้ ประชาสัมพนัธ์บอก
ต่อไปยงัสถานประกอบกิจการอยา่งทัว่ถึง 
   3) ความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกจากเจา้หนา้ท่ีภาครัฐเก่ียวขอ้ง ในการ
ให้ขอ้มูล ให้ค  าแนะน า และตอบปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการน าไปปฏิบติั จะส่งให้การน าน ามาตรา 75  
(การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์ 
การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ประสบผลส าเร็จยิง่ข้ึน 
   4) สถานการณ์ระบาดโรคของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ส่งผลกระทบ 
ปัญหาเศรษฐกิจเป็นอยา่งมาก การน าเขา้ส่งออกนอ้ยส่ง ท าใหย้อดการสั่งซ้ือลดลงสถานประกอบกิจการ 
จึงมีการหยุดกิจการชั่วคราว ดงันั้น รัฐบาลควรมีนโยบายกระตุน้เศรษฐกิจ ช่วยเหลือผูป้ระกอบ
กิจการในเร่ืองการน าเขา้วตัถุดิบ และส่งออกผลิตภณัฑ์ เพื่อท าให้สถานประกอบกิจการด าเนินการ
ต่อไปได ้และไม่ส่งผลกระทบต่อสภาพการท างานของลูกจา้ง 
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   5) ความชัดเจนของนโยบาย ระยะสั้ น กรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน  
ควรจดัท าแนวปฏิบติัเก่ียวกบัมาตรา 75 ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ออกมาอย่าง
ชัดเจน ใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน เพื่อให้ส านักงานสวสัดิการและคุ้มครองแรงงานจงัหวดั 
เผยแพร่ไปยงัสถานประกอบกิจการในจงัหวดัเพื่อเกิดความเขา้ใจ และระยะยาว กรมสวสัดิการและ
คุม้ครองแรงงานตอ้งปรับตวับทกฎหมาย ใหมี้ความชดัเจน ไม่ซบัซอ้นในทางปฏิบติั 
  3.1.2 สถานประกอบกิจการในฐานะผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ควรมีการด าเนินการ
ดงัต่อไปน้ี 
   1) สถานประกอบกิจการควรมีวิธีการส่ือสารให้บุคลากรภายในองค์กร
รับทราบเหตุผลความจ าเป็นในการหยุดกิจการชัว่คราว และช้ีแจงเง่ือนไขสิทธิประโยชน์ท่ีพึงไดรั้บ 
อาจจะใช้วิธีประชุมช้ีแจง ติดบอร์ดประชาสัมพนัธ์ ให้ข้อมูลผ่านเสียงตามสายภายในสถาน
ประกอบกิจการ หรือผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้มีความรวดเร็ว ถูกตอ้ง ชดัเจน สม ่าเสมอ และ
ควรส่ือสารใหท้ัว่ถึงทุกคน 
   2) บุคลากรท่ีรับผิดชอบต้องมีความเข้าใจในข้อก าหนด และวิธีการปฏิบติั 
อยา่งถ่องแท ้รวมถึงการใส่ใจในการน าไปปฏิบติั เน่ืองจากสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา – 2019 เป็นส่ิงใหม่ท่ีเกิดข้ึน และส่งผลกระทบต่อสถานประกอบกิจการทั้งในดา้นการผลิต 
การน าเขา้วตัถุดิบ และการส่งออกสินคา้เป็นเหตุให้สถานประกอบกิจการตอ้งหยุดกิจการชัว่คราว 
ซ่ึงบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการน ามาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ จะต้องปฏิบัติให้ ถูกต้องตรงตามท่ีกฎหมายบัญญัติไว้ ดังนั้ น  
สถานประกอบกิจการควรส่งเสริมให้บุคลากรเขา้รับการอบรมให้เกิดทกัษะและมีความรู้ทนัต่อ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป 
   3) สถานประกอบกิจการเป็นส่วนส าคญัต่อความส าเร็จของการน ามาตรา 75  
(การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ความพร้อม
ดา้นการเงิน วสัดุอุปกรณ์ และบุคลากรท่ีมีความรู้เขา้ใจในการปฏิบติัหน้าท่ีเป็นส่ิงจ าเป็น ดงันั้น  
สถานประกอบกิจการควรมีการจดัท าแผนจดัการความเส่ียงเม่ือประสบปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจ 
ทั้งในระยะสั้น ระยะยาว ในดา้นทรัพยากร การส่ือสาร และบุคลากรท่ีมีความรู้เขา้ใจในการปฏิบติั
หนา้ท่ี  เพื่อใหส้ามารถรองรับสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนได ้ 
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 3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1 ควรศึกษาเชิงเปรียบเทียบปัจจัยและปัญหาท่ี เก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75  
(การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ 
การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ระหวา่งสถานประกอบกิจการ
ขนาดใหญ่ และสถานประกอบกิจการขนาดเล็ก เพื่อเป็นการสะทอ้นให้เห็นมุมมองท่ีแตกต่างกนั 
และ ควรศึกษาวิจยัเชิงปริมาณเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การ
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เพื่อยืนยนัผลการศึกษาเชิง
คุณภาพ 
  3.2.2 ควรศึกษาปัจจยัและปัญหาท่ีเก่ียวข้องกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรค 
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 19 ในกลุ่มตวัอย่างพื้นท่ีอ่ืน เพื่อวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของขอ้มูล และ
เป็นแนวทางในการปรับปรุงให้การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
ใหเ้กิดผลส าเร็จ 
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(การหยดุกิจการชัว่คราว)  ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541  ไปปฏิบติัในสถานการณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ การศึกษาค้นคว้าอสิระ 

ช่ือเร่ือง การน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 

 ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  
 ผู้ศึกษา  นางสาวนิภารัตน์  พิมล 

 นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวทิยาการจดัการ (บริหารรัฐกิจ) 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

                                                   
 ปัจจัยส าคัญที่ เกี่ยวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการช่ัวคราว) ของ
พระราชบัญญัติ คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ ในสถานการณ์การระบาดโรคติด 
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
 1) ปัจจัยส าคัญท่ี เก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติัให้ประสบผลส าเร็จ ในสถานการณ์ระบาด 
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 มีปัจจยัใดบา้ง 
 2) มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัส 
โคโรนา –2019 มีความชดัเจนหรือไม่ อยา่งไร  
 3) มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน าไปปฏิบติั
หรือไม่ อยา่งไร 
 4) ทรัพยากรของนโยบาย เช่น เงิน วสัดุ อุปกรณ์ และบุคลากร มีความส าคญัเก่ียวขอ้ง
กบัการปฏิบติัตามมาตรา 75 (การหยุดกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 ไปปฏิบติั ในการเกิดสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 หรือไม่ อยา่งไร 
 5) การส่ือสารนโยบาย มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 หรือไม่ อยา่งไร 
 6) ลกัษณะขององคก์รท่ีน านโยบายไปปฏิบติั เช่น ความพร้อมในดา้นทรัพยากร บุคลากร 
ของสถานประกอบกิจการมีความส าคัญเก่ียวข้องกับการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
– 2019 หรือไม่ อยา่งไร 
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 7) สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในระหว่างการเกิดสถานการณ์ระบาดโรคติด
เช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน ามาตรา 75 (การหยดุกิจการชัว่คราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั หรือไม่ อยา่งไร 
 8) ความตั้งใจและการให้ความร่วมมือของผูป้ฏิบติั มีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัการน า
มาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญัติคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติ  
ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 หรือไม่ อยา่งไร 
 9) ปั จจัยส าคัญ ท่ี เก่ี ยวข้องกับ การน าม าตรา 75 (ก ารหยุด กิ จการชั่ วค ราว)  
ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ระบาดโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา – 2019 ปัจจยัใดส าคญัท่ีสุด เพราะอะไร 
 ปัญหาของน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการช่ัวคราว) ของพระราชบัญญัติ คุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 19 
 10) ปัญหาของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของพระราชบัญญัติ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541ไปปฏิบติัในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019  
มีปัญหาท่ีส าคญัเร่ืองใดบา้ง 
 11) ปัญหาท่ีส าคัญ ท่ี สุดของการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการชั่วคราว) ของ
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา – 2019 ขอ้ใดส าคญัท่ีสุด เพราะเหตุใด 
 แนวทางการพัฒนาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการช่ัวคราว) ของพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบัติในสถานการณ์การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 
 12) มีขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการน ามาตรา 75 (การหยุดกิจการ
ชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การระบาดโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 อยา่งไร 
 13) มีข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาการน ามาตรา 75 (การหยุด
กิจการชั่วคราว) ของพระราชบญัญติัคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์การ
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา – 2019 อยา่งไร 
 14) มีข้อเสนอแนะ/ความเห็นอ่ืนๆ เพื่อเป็นแนวทางให้การพฒันาการน ามาตรา 75  
(การหยดุกิจการชัว่คราว) ของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไปปฏิบติั ในสถานการณ์ 
การระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา - 2019 อยา่งไรบา้ง (ถา้มี) 
 
 
 



115 

 

ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 
ช่ือ นางสาวนิภารัตน์  พิมล 
วนั เดือน ปีเกดิ  17 มกราคม 2531 
สถานทีเ่กดิ  อ าเภอบวัใหญ่  จงัหวดันครราชสีมา 
ประวตัิการศึกษา วศิวกรรมศาสตรบณัฑิต  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ พ.ศ. 2554 
 วทิยาศาสตรบณัฑิต  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ. 2559 
สถานทีท่ างาน ศูนยค์วามปลอดภยัในการท างานเขต 3 กองความปลอดภยัแรงงาน  
 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน 
ต าแหน่ง นกัวชิาการแรงงานปฏิบติัการ 
 
 

 


