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บทคดัย่อ 

 

 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความตอ้งการการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการเรียน
การสอนภาษาองักฤษในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6   ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 
 กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัไดแ้ก่ ครูผูส้อนภาษาองักฤษทั้งหมด  27 คน และนกัเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 4-6 จาํนวน 265 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบโควตาจากโรงเรียนในศนูยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจยัพบว่า ความตอ้งการการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษใน  
ภาพรวมมีความตอ้งการในระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายดา้นทุกดา้นมีความตอ้งการในระดับมาก โดยพบว่า         
(1)  ดา้นการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์  ครูตอ้งการใหมี้การวางแผนใชง้บประมาณในการ
จดัซ้ือโสตทศันูปกรณ์ ครุภณัฑ์และวสัดุ เพ่ือการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษอย่าง
เพียงพอกบัจาํนวนผูเ้รียน (2) ดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหารในการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์  ครูตอ้งการให้จดัหา
คอมพิวเตอร์ ใหค้รูและนกัเรียนใชอ้ยา่งเพียงพอ (3)  ดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการวดัผลการเรียนรู้ในการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ ครูตอ้งการให้นกัเรียนทาํแบบทดสอบผ่านคอมพิวเตอร์และไดรั้บการเฉลยคาํตอบ    
(4)  ดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์  ครูและนกัเรียนตอ้งการใหจ้ดัหาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือ
ไดเ้รียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา (5) ดา้นประเภทของส่ืออิเลคทรอนิกส์เพ่ือการจดั การเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ครู
ตอ้งการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI)  ส่วนนักเรียนตอ้งการบทเรียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์         
(6)  ดา้นโสตทศันูปกรณ์  ครุภณัฑ์และวสัดุ เพ่ือการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์  ครูและนักเรียนตอ้งการเคร่ือง
คอมพิวเตอร์  (7)  ดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ครูตอ้งการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการคน้ควา้  ฝึกฝน พฒันาการสอน และตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่ือเสริมในการเรียน
การสอน ส่วนนกัเรียนตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เล่นเกมฝึกภาษาองักฤษ  (8)  ดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบั
การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ครูตอ้งการงบประมาณเพ่ือพฒันาครูให้มีความรู้ดา้น
การใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์  ส่วนนกัเรียนตอ้งการให้มีการบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพื่อให้นกัเรียนไดใ้ชทุ้ก
เวลาท่ีตอ้งการ 
 
คาํสําคญั  การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์  ภาษาองักฤษ  ประถมศึกษา 
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Abstract 

 
 The purpose of this study was to investigate the needs for utilization of electronic 
media for English instruction at Pratom Suksa IV – VI  level in the Third Network Center of 
Nakhon Si Thammarat Primary Education Service Area 2.  
 The research sample comprised all of 27 English teachers and 265 Prathom Suksa 
IV – VI students obtained by quota sampling from schools in the Third Network Center of 
Nakhon Si Thammarat Primary Education Service Area 2.  The employed research instrument 
was a questionnaire.  Statistics employed for data analysis were the percentage, mean, and 
standard deviation. 
 Research findings revealed that the needs as a whole for utilization of electronic 
media for English instruction were at the high level.  When the needs in each aspect was 
considered, it was found that the needs in every aspect were at the high level, which could be 
elaborated as follows: (1) In the aspect of policy determination on electronic media 
utilization, English teachers had the need for the formulation of plans for using the budget in 
purchasing audio-visual aids, durable articles and materials for English instruction to be 
sufficient for the number of students.  (2) In the aspect of the administrator’s supports for 
instructional media utilization, the teachers had the need for the administrator’s support on 
procurement of computers in sufficient numbers for uses by the teachers and students.  (3) In 
the aspect of electronic media utilization in evaluation of English learning outcomes, the 
teachers had the need to have students taking the tests via computer with available answer 
keys.  (4) In the aspect of the operation concerning utilization of electronic media for English 
instruction, the teachers and students had the need for acquisition of electronic media that 
facilitate learning at any time and in any place. (5) In the aspect of categories of electronic 
media for management of English instruction, the teachers had the need for computer assisted 
instruction (CAI) programs; while the students had the need for computer-based lessons via 
network.  (6) In the aspect of audio-visual aids, durable articles and materials for utilization of 
electronic media for English instruction, the teachers and students had the need for computers.  
(7) In the aspect of utilization of electronic media in the process of English instruction, the 
teachers had the need for utilization of electronic media in information searching, practice, 
and instructional development, and the need for utilization of electronic media as 
supplementary media in instruction; while the students had the need for utilization of 
electronic media in playing games to practice their English skills.  (8) In the aspect of self-
development in utilization of electronic media for English instruction, the teachers had the 
need for the budget to train teachers on knowledge concerning electronic media utilization; 
while the students had the need for high speed Internet for uses by themselves at any time and 
in any place as needed.       
 
 
Keywords: Electronic media utilization, English, Prathom Suksa 
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บทที ่ 1 

บทนํา 
 
 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 
 ปัจจุบนัเป็นยุคขอ้มูลข่าวสาร ท่ีมีความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสาร
การศึกษา (Information  and Communication Technology : ICT) ซ่ึงมีผลกระทบต่อการดาํเนินชีวิต
ของมนุษย์ในสังคมปัจจุบันทุกด้านตามการเปล่ียนแปลงของโลกยุคโลกาภิวตัน์ รวมถึงด้าน
การศึกษาไดเ้ขา้มามีบทบาทอยา่งมากต่อการจดัการศึกษา ดว้ยการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารมาใช้ในการพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อตอบสนองต่อการปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 การทาํงานโดยใชเ้ทคโนโลยีและความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใชเ้พื่อปรับปรุงพฒันาระบบการศึกษาดา้นต่าง ๆให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน เรียกว่า “เทคโนโลยีการศึกษา” (Educational Technology) โดยเป็นการประยกุตเ์อาเทคนิค 
วิธีการ แนวความคิด วัสดุอุปกรณ์ และส่ิงต่างๆ อันสืบเน่ือง จากเทคโนโลยีมาใช้เป็นส่ือ
ประกอบการเรียนการสอน ให้รู้วิชาต่างๆไดง่้ายข้ึน (กิดานันท ์มลิทอง 2543: 1-4) ท่ีสําคญัการ
จัดการเรียนภาษาอังกฤษจําเป็นต้องจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรา 22 แห่ง
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545  ซ่ึง
กาํหนดใหจ้ดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และ
ถือว่าผูเ้ รียนมีความสําคัญท่ีสุด และมาตรา 66 กําหนดให้ผู ้เ รียนมีสิทธิได้รับการพัฒนาขีด
ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกท่ีทาํได ้เพื่อให้มีความรู้และทกัษะ
เพียงพอท่ีจะใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองไดอ้ย่างต่อเน่ืองตลอด
ชีวิต 
 ด้วยเหตุน้ีผูเ้ก่ียวขอ้งกับการจัดการศึกษาในทุกฝ่ายทุกระดับ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ รายวิชาภาษาองักฤษ จะตอ้งจดัการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนมีความรู้ ทกัษะ เจตคติ
และวฒันธรรมในการใช้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ 
จดัการเรียนสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และเนน้ใหผู้เ้รียนไดใ้ชส่ื้อเทคโนโลยใีนกระบวนการเรียน
การสอน 
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พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545   
 1.1  สภาพทีพ่งึประสงค์ 
  สภาพท่ีพึงประสงค์ด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ กล่าวคือ หลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ไดก้าํหนดให้นกัเรียนเรียนรายวิชาภาษาองักฤษ
เป็นสาระการเรียนรู้พื้นฐานท่ีมุ่งหวงัให้ผูเ้รียนทุกคนมีเจตคติท่ีดีต่อภาษา สามารถใชภ้าษาส่ือสาร
ในสถานการณ์ต่างๆแสวงหาความรู้ ประกอบอาชีพและศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน รวมทั้งมีความรู้
ความเขา้ใจในเร่ืองราว วฒันธรรมอนัหลากหลายของประชาคมโลกและสามารถถ่ายทอดความคิด
และวฒันธรรมไทยไปยงัสงัคมโลกไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์โดยหลกัสูตรไดก้าํหนดมาตรฐานการเรียนรู้
ให้ผูเ้รียนสามารถใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารได ้ซ่ึงหมายถึง ผูเ้รียนสามารถใชภ้าษาในการฟัง-
พดู-อ่าน-เขียน แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น ตีความ นาํเสนอขอ้มูล
ความคิดรวบยอดและความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ และสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลอย่าง
เหมาะสมตามวัยของผูเ้รียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักสูตรได้กําหนดให้พัฒนาผูเ้รียนจนเกิด
สมรรถนะสาํคญั 5 ประการคือ ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถ
ในการแกปั้ญหา ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี โดย
กาํหนดให้กลุ่มสาระการเรียนภาษาต่างประเทศ รายวิชาภาษาองักฤษ เป็นกลุ่มสาระท่ีเสริมสร้าง
พื้นฐานสมรรถนะทั้ง 5 ประการดงักล่าว (กระทรวงศึกษาธิการ 2551: 6-7) 
  สภาพท่ีพึงประสงค์ด้านครูผู้สอนภาษาอังกฤษ กล่าวคือ ในปัจจุบนัสังคมไทยมี
การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทั้งทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ความเจริญกา้วหนา้ทาง
วิทยาศาสตร์ตลอดจนเทคโนโลยี ส่ือการสอนไดน้าํเทคโนโลยีดา้นการสอนสมยัใหม่มาใชเ้ป็น 
จาํนวนมาก จึงจาํเป็นตอ้งพฒันาระบบการศึกษา ทาํใหผู้ส้อนมีความรู้ ความสามารถ และทกัษะ มี
คุณธรรมให้ทนัต่อความเจริญกา้วหน้าและหลกันิยมท่ีเปล่ียนแปลงไป สามารถพึ่งตนเองได ้
ตลอดจนการนาํเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใชใ้นการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน ดงันั้นจึงมี
ความจาํเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาส่ือการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและ
นโยบายของโรงเรียน ปัจจยัสําคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ไดแ้ก่ การให้การศึกษาและ
ความรู้  ครูผูส้อน กระบวนการเรียนการสอนในการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน ครูผูส้อนมีความ
จาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งนาํเอาเทคโนโลย ีส่ือการสอน วสัดุอุปกรณ์ทางการศึกษาเขา้มาเก่ียวขอ้งกบั
การเรียนการสอนหรือเรียกว่าการ นาํเทคโนโลยส่ืีอการสอนมาประกอบการสอน เทคโนโลยกีาร
สอนนั้นเป็นตวักลางเช่ือมประสานระหว่างทฤษฎีการสอนกบัการปฏิบติัการเรียนการสอนในการ
ทาํใหผู้เ้รียนมีความรู้ ทกัษะ กระบวนการและเจตคติตรงตามจุดมุ่งหมายของบทเรียนและหลกัสูตร
ท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข 
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  สภาพท่ีพึงประสงค์ด้านการใช้ ส่ืออิ เล็กทรอนิกส์ในการเ รียนการสอน
ภาษาอังกฤษ  กล่าวคือจากความต้องการของหลักสูตรกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ รายวิชา
ภาษาองักฤษ และพระราชบญัญติัการศึกษาดงักล่าวแลว้ ประกอบกบัหลกัสูตรกลุ่มสาระภาษาต่าง
ประทศ รายวิชาภาษาองักฤษเนน้ให้ผูเ้รียนสามารถใชภ้าษาในการส่ือสาร และมีความสามารถใน
การใชเ้ทคโนโลย ีกล่าวคือ เป็นความสามารถในการเลือกและใชเ้ทคโนโลยดีา้นต่างๆ และมีทกัษะ
กระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร การ
ทาํงาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้งเหมาะสมและมีคุณธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ 2551: 
7) ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สามารถสนองเจตนารมณ์ของหลกัสูตร เพราะการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
ครอบคลุมวิธีการเรียนรู้หลายรูปแบบ อาทิ การเรียนรู้บนคอมพิวเตอร์ การเรียนรู้บนเวบ็ ห้องเรียน
เสมือนจริง ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ทุกประเภท เช่น อินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต 
เอก็ซ์ทราเน็ต การถ่ายทอดผา่นดาวเทียม แถบบนัทึกเสียง วีดีทศัน์ โทรทศัน์ท่ีสามารถโตต้อบกนัได ้
และซีดีรอม เป็นตน้ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนแลว้ทาํให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
ฝึกการสรุปองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง ไดเ้รียนตามความสามารถและความสนใจของตน โดยเน้ือหา
ของบทเรียนซ่ึงประกอบดว้ย ขอ้ความ รูปภาพ เสียง วิดีโอและมลัติมีเดียอ่ืนๆ ส่งไปยงัผูเ้รียนใน
ระบบออนไลน์หรือออฟไลน์ จึงเป็นการเรียนสาํหรับทุกคน เรียนไดทุ้กเวลา และทุกสถานท่ี สนอง
ความแตกต่างระหวา่งบุคคลและเนน้นกัเรียนเป็นสาํคญั (เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ 2544: ออนไลน์)   
  สรุป  ดงันั้นในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษซ่ึงเป็นภาษาต่างประเทศ ให้กบั
ผูเ้รียนระดบัประถมศึกษาซ่ึงใชภ้าษาไทยมาแค่ 5-6 ปี และจะตอ้งมาเรียนรู้ภาษาท่ี 2 ท่ีผูเ้รียนไม่คุน้
ชิน ใหน้กัเรียนมีทกัษะและเพิ่มความคุน้ชินในการเรียนการสอนภาษาองักฤษใหม้ากข้ึน การใชส่ื้อ
อิเล็กทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษเป็นทางเลือกท่ีดีทางเลือกหน่ึง เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ทางภาษาซ่ึงเป็นวิชาทกัษะดว้ยการประยกุตว์ิธีการสอนแบบต่างๆผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ ทาํให้การเรียนภาษาองักฤษน่าสนุก น่าสนใจ ทา้ทายความสามารถในการเรียนรู้ 
และเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลา  ทาํให้การสอนภาษาองักฤษไม่ใช่เร่ืองยากสาํหรับครู และไม่ใช่เร่ืองน่า
เบ่ือสาํหรับนกัเรียนในการเรียนรู้ภาษาองักฤษอีกต่อไป 
 
  1.2  สภาพทีเ่ป็นอยู่ในปัจจุบัน  
  สภาพปัจจุบันด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ กล่าวคือ ทุกโรงเรียนใน
ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 การจัดการเรียนการสอนภาษาองักฤษใช้หลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน 
พทุธศกัราช  2551 ทุกโรงเรียนใชส่ื้อส่ิงพิมพใ์นทุกระดบัชั้นโดยทางโรงเรียนไดบ้ริการส่ือประเภท
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ตาํรา แบบฝึกหดั อุปกรณ์การเรียนแก่นกัเรียนทุกคนตามนโยบายเรียนฟรี 15 ปี ของรัฐบาล จากการ
สาํรวจส่ือท่ีครูผูส้อนใชส้อนในแต่ละโรงเรียนไดแ้ก่ หนงัสือเรียน และหนงัสือแบบฝึกหดั มีการใช้
ใบงาน ใบความรู้ท่ีนอกเหนือจากหนังสือเรียน ซ่ึงเน้ือหาเพิ่มเติมเอามาจากอินเทอร์เน็ตบา้ง มี
บริการหนังสือวารสารภาษาองักฤษประจาํสัปดาห์บา้ง หนังสือพจนานุกรมภาพภาษาองักฤษ 
หนังสือนิทานอีสปภาษาองักฤษง่าย ๆ และหนังสือส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษ ซ่ึงมีบริการใน
หอ้งสมุดโรงเรียน มีการใชบ้ตัรภาพและบตัรคาํในการเล่นเกมเพื่อฝึกศพัท ์ใชแ้ผน่ซีดี (CD) แผน่   
วีซีดี (VCD) ในการสอนฟังการสนทนาของเจ้าของภาษาและสอนเพลง สําหรับส่ือบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) ส่ือหนังสือหรือเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-book) มีจาํนวนน้อย  
สาํหรับเกมการศึกษาจะเป็นกิจกรรมท่ีครูใหน้กัเรียนทาํในระหว่างการเรียนการสอนเช่น ฝึกการฟัง
และอ่านคาํศพัทด์ว้ยเกมบิงโกคาํศพัท ์จบัคู่คาํศพัทก์บัความหมายดว้ยเกมโดมิโน เรียงอกัษรเป็น
คาํศพัทท่ี์มีความหมายดว้ยเกมปริศนาอกัษรไขว ้ เป็นตน้ ดา้นส่ือการสอนประเภทวิธีการ ครูใช้
ภาษาท่าทาง เช่น แสดงท่าทางตามคาํศัพท์ แต่งประโยคพร้อมแสดงท่าทางประกอบ การจัด
นิทรรศการในโครงการตลาดนัดวิชาการของโรงเรียน โดยการแสดงผลงานนักเรียน เช่น ผลงาน
หนงัสือเล่มเลก็ โครงงานของนกัเรียน  จดัใหมี้การศึกษานอกสถานท่ี ทุกปีทุกระดบัชั้น ปีละ 1 คร้ัง
โดยใชง้บพฒันาผูเ้รียนท่ีทางราชการจดัให้ ครูใชก้ารสาธิตให้นกัเรียนดูเก่ียวกบัการออกเสียง การ
สอนเก่ียวกบัขั้นตอนกระบวนการทาํงาน กระบวนการเล่นเกม และมีการให้นกัเรียนแสดงบทบาท
สมมติเม่ือสอนเก่ียวกับเร่ืองราว และการสนทนา นักเรียนปฏิบัติจริงใน เน้ือหาเก่ียวกับการ
ทาํอาหาร การทาํเกมการประดิษฐข์องเล่น  ครูใชข้องจริงในหอ้งเรียนเช่น  ส่ิงของ อุปกรณ์การเรียน
ของนกัเรียน ใชข้องจาํลองเช่น ผกั ผลไม ้สัตว ์อาชีพต่างๆผูว้ิจยัไดสุ่้มสัมภาษณ์ พดูคุย นกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 4-6ชั้นละ 4-5 คน พบว่าสภาพปัญหาดา้นนกัเรียน คือ นกัเรียนส่วนใหญ่มีเจตคติ
ไม่ดีต่อการเรียนภาษาองักฤษ นกัเรียนเรียนรู้ดว้ยการท่องจาํ ทาํแบบฝึกหดัในทุกหน่วยการเรียน ทาํ
ให้เกิดความเบ่ือหน่ายเม่ือให้นักเรียนเขียนแสดงความคิดเห็นต่อการเรียนภาษาองักฤษ พบว่า 
นกัเรียนกลุ่มอ่อนไม่ชอบเรียนภาษาองักฤษมาก เน่ืองจากขาดแรงจูงใจ เกิดจากผลจากการเรียนไม่ดี 
ไม่ประสบผลสําเร็จ ทาํให้ทอ้ถอย และคิดว่าตวัเองไม่มีความสามารถ นักเรียนบางคนคิดว่าเป็น
เร่ืองยาก ท่ีสําคญัขาดความตระหนักและไม่เห็นความสําคญัในการเรียนภาษาองักฤษ เพราะเป็น
เร่ืองห่างไกลจากตวัเด็กมาก นกัเรียนไม่สามารถนาํบทเรียนไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้ประกอบกบั
ผูป้กครองนักเรียนไม่สามารถเป็นท่ีปรึกษาแก่นักเรียนในเน้ือหาภาษาองักฤษไดเ้ลย เน่ืองจาก
ผูป้กครองไม่มีความรู้เพียงพอในการสอน จึงตอ้งพึ่งพาครูใหส้อนเพียงอยา่งเดียว  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม
รอบตวันกัเรียนไม่เอ้ือต่อการเรียนรู้ภาษาองักฤษ เน่ืองจากเป็นชุมชนในชนบท ขาดวิทยากร แหล่ง
เรียนรู้ ผูรู้้ ในการสนับสนุนให้นักเรียนใช้ภาษาในการส่ือสาร จากปัญหาทั้ งด้านครู นักเรียน 
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ผูป้กครอง และชุมชนมีผลทาํให้ครูและนกัเรียนไม่สามารถใชส่ื้อท่ีมีอยูอ่ยา่งหลากหลายไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ในการฝึกใชภ้าษาองักฤษในการส่ือสาร  ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา
ภาษาองักฤษตกตํ่ามากสอดคลอ้งกบั ผลการวิเคราะห์ผลการสอบO-NET ชั้น ป.6 (ปีการศึกษา 
2551-2553) พบว่า วิชาภาษาองักฤษ ปีการศึกษา 2551 ได ้30.68 คะแนน ปีการศึกษา 2552 ได ้
23.98 คะแนน และปีการศึกษา 2553 ได1้9.22 คะแนน ซ่ึง สะทอ้นถึงคุณภาพของการจดัการเรียน
การสอนภาษาองักฤษว่า เป็นการเรียนการสอนแบบเดิมท่ีมุ่งเนน้แต่ความจาํ ในขณะท่ีกระบวนการ
ทดสอบของ สถาบนัการทดสอบแห่งชาติ เป็นการวดัผลรอบดา้นโดยเฉพาะการคิดวิเคราะห์ จึงเป็น
ภาระท่ีทั้งครู ผูบ้ริหารโรงเรียนและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ตอ้งตระหนกัในปัญหาท่ีเกิดข้ึน (มติชน
ออนไลน์ 2554: ออนไลน์ ) 
   สภาพปัจจุบันด้านครูผู้สอนภาษาอังกฤษ กล่าวคือ ครูภาษาองักฤษทุกคนไม่มีวุฒิ
ทางการศึกษาดา้นการสอนภาษาองักฤษ  และวฒิุทางการศึกษาดา้นเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา 
ครูไม่ไดจ้บการศึกษาทางดา้นการสอนภาษาองักฤษมาโดยตรง ทุกคนสอนโดยไดรั้บมอบหมายให้
สอนจากผูบ้ริหาร ครู 1 คนในโรงเรียนจะทาํการสอนภาษาองักฤษทั้งโรงเรียนในโรงเรียนขนาดเลก็  
จาํนวน 2 โรงเรียนขนาดเล็ก ครูประจาํชั้นเป็นผูส้อนภาษาองักฤษ ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่จะมี
ครูผูส้อนจาํนวน 2 คน โดยแบ่งกนัสอนคนละช่วงชั้น ทุกโรงเรียนส่งเสริมใหค้รูเขา้รับการอบรม
เก่ียวกบัวิธีการสอน การใชแ้ละผลิตส่ือ การอบรมทาํส่ือต่างๆ ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ทุกคร้ังท่ี
ทางหน่วยราชการจดัให้ หรือหน่วยงานเอกชนจดัข้ึนโดยใชง้บประมาณของโรงเรียน เฉล่ีย 1 คร้ัง
ต่อปี  มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัครูผูส้อนดว้ยกนัในศูนยเ์ครือข่ายการศึกษาท่ี 3 ปีละ 1 คร้ัง  
ผูบ้ริหารนิเทศการใชส่ื้อการสอนบา้งในบางโรงเรียนเฉล่ียแลว้โรงเรียนละ 1 คร้ัง / คน 
   สภาพปัจจุบันด้านการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
กล่าวคือ ทุกโรงเรียนมีหอ้งปฏิบติัการทางภาษาท่ีมีโสตทศันูปกรณ์ ครุภณัฑ ์วสัดุ ทั้งฮาร์ดแวร์และ
ซอฟแวร์ซ่ึงไดง้บประมาณจากรัฐบาลในปีการศึกษา 2540 ไม่ไดรั้บการซ่อมแซมใหใ้ชง้านได ้และ
ไม่ไดเ้พิ่มเติมใหส้มบูรณ์ ทุกโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 มีคอมพิวเตอร์สาํหรับใชใ้นการเรียนการ
สอนเฉล่ีย 17 คนต่อ 1 เคร่ือง ทุกโรงเรียนมีระบบการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมของไกลกงัวลโดย
ถ่ายทอดเน้ือหาผ่านโทรทศัน์ มีการต่อสายอินเทอร์เน็ตในระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง(ADSL)  
และใชร้ะบบดาวเทียมของ IP Star ในโรงเรียนท่ีไม่มีคู่สายผา่น มีส่ือออฟไลน์เช่น ซีดี ดีวีดี วีดีทศัน์  
เทปเสียง ส่ือหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีจาํนวนนอ้ยมากส่วนใหญ่เป็นส่ือท่ี
ซ้ือมาจากงบประมาณของโรงเรียน   
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  1.3  สภาพปัญหาทีเ่กดิขึน้ 
   สภาพปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ กล่าวคือ การจดัการเรียน
การสอนภาษาองักฤษตามโครงสร้างของหลกัสูตรในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3  จาํนวน  40 ชัว่โมง
ต่อปี  หรือ 1 ชัว่โมงต่อสัปดาห์  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี  4-6 จาํนวน  80  ชัว่โมงต่อปี  หรือ 2 ชัว่โมง
ต่อสัปดาห์ ซ่ึงจากโครงสร้างของหลกัสูตรดงักล่าวทาํให้ไม่สามารถฝึกภาษาองักฤษซ่ึงเป็นวิชา
ทกัษะไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและใชภ้าษาในการส่ือสารได ้ ประกอบกบัส่ิงแวดลอ้มทั้งทางดา้นกายภาพ  
จิตภาพและสังคมภาพไม่เอ้ืออาํนวยต่อการเรียนรู้ภาษาองักฤษ  ไม่มีแหล่งเรียนรู้ในการเรียนภาษา
ในชีวิตประจาํวนัไดเ้ลย  และท่ีสาํคญันกัเรียนไดรั้บการถ่ายทอดความรู้จากครูผูส้อนภาษาองักฤษ
โดยตรง  ซ่ึงครูไม่ไดจ้บการศึกษาทางดา้นภาษาองักฤษ  เป็นผลให้นักเรียนเรียนรู้ดา้นไวยากรณ์
มากกว่าดา้นการใชภ้าษาในการส่ือสารตามความตอ้งการของหลกัสูตร  นกัเรียนจึงขาดโอกาสใน
การเรียนรู้และฝึกทกัษะทางภาษากบัเจา้ของภาษา   
    สภาพปัญหาด้านครูผู้สอนภาษาอังกฤษ กล่าวคือ สถานศึกษามีปัญหาเก่ียวกับ
ครูผูส้อนภาษาองักฤษทุกคน  ไม่ไดเ้รียนจบการศึกษาทางดา้นภาษาองักฤษมาโดยตรง  ทาํการเรียน
การสอนตามประสบการณ์  คน้ควา้เพิ่มเติม อบรมสัมมนาบา้ง  การจดัการเรียนการสอนยงัขาด
ความมัน่ใจในการสอนโดยเฉพาะการออกเสียง  การใชภ้าษาในการส่ือสารกบันกัเรียนในหอ้งเรียน 
การจดัการเรียนการสอนยงัไม่ไดใ้ชส่ื้อการสอนท่ีหลากหลาย  เน่ืองจากยงัยึดติดกบัเน้ือหากลวัจะ
สอนไม่ทนั  เนน้การสอนดา้นให้ทาํขอ้สอบ การทาํแบบฝึกเป็นส่วนใหญ่  ครูมีความรู้ทางดา้นการ
ใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการปรับบทเรียนให้เขา้กบักลวิธีการนาํเสนอเน้ือหา ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ทั้ง
แบบออนไลน์และออฟไลน์น้อยมาก  เม่ือจะใชส่ื้อการสอนส่วนใหญ่จะขอร้องให้ครูท่ีมีความรู้
ทางดา้นน้ีเขา้ช่วยเหลือทุกคร้ัง  การผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์น้อย  มกัจะใชส่ื้อในรูปแบบหนังสือ 
ตาํรา และแบบฝึก เน่ืองจากไม่มีเวลาในการผลิตและไม่มีความรู้ในการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
   สภาพปัญหาด้านการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
กล่าวคือ การใชส่ื้อการสอนประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์  นอ้ยมากเน่ืองจากโรงเรียนมีคอมพิวเตอร์
น้อยไม่เพียงพอต่อจาํนวนนักเรียน    ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ส่วนใหญ่ใช้ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ประเภทออฟไลน์ไดแ้ก่  ส่ือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  ส่ือซีดี  ดีวีดี  วีดีทศัน์ เทปเสียง ซ่ึงเป็นส่ือ
สําเร็จรูปท่ีซ้ือมาจากทอ้งตลาด  ไม่ตรงกบัเน้ือหา  และจุดประสงค์ท่ีตอ้งการ  นักเรียนใช้ส่ือน้ี
รายบุคคลนอกเวลาเรียน  สําหรับเกมการศึกษาออนไลน์มีปัญหาคือคอมพิวเตอร์มีไม่เพียงพอต่อ
จาํนวนนกัเรียน  นักเรียนใชอิ้นเทอร์เน็ตในการคน้ควา้เพิ่มเติมดว้ยตนเองบา้ง ครูยงัไม่เห็นความ
จาํเป็นในการใชอิ้นเทอร์เน็ตในการเป็นส่ือจดัการเรียนการสอน  ครูผูส้อนบางคนไม่มีความถนดัใน
การใชค้อมพิวเตอร์ก็เลยไม่ไดใ้ชส่ื้อดงักล่าว  การใชส่ื้อการสอนประเภทส่ือเสียง วิทย ุโทรทศัน์
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และภาพยนตร์ มีปัญหาเก่ียวกบัส่ือเสียงจากแผน่ซีดี (CD) เป็นส่ือท่ีซ้ือมาจากทอ้งตลาด ซ่ึงใชเ้ป็น
ส่ือเสริมในบางเร่ืองเท่านั้น  ซ่ึงส่ือเหล่าน้ีไม่ตรงกับเน้ือหาในบทเรียน  และเน้ือหาไม่ตรงกับ
หนังสือท่ีครูเลือกใชส้อน ทาํให้เสียเวลา  ครูจึงไม่เลือกใชส่ื้อเหล่าน้ี และมีปัญหาเก่ียวกบัส่ือการ
สอนทางวิทยโุทรทศัน์ซ่ึงถ่ายทอดผา่นดาวเทียม มกัมีปัญหาเก่ียวกบัเวลาท่ีถ่ายทอดไม่ตรงกบัเวลา
ท่ีครูทาํการสอนในชั้นนั้น  เน่ืองจากเป็นโรงเรียนท่ีมีหลายห้องเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีครู
ประจาํชั้นสอนทุกสาระการเรียนรู้  สามารถปรับตารางสอนและใช้ส่ือการสอนทางไกลผ่าน
ดาวเทียมอยา่งไดผ้ล  แต่จะมีปัญหากบัโรงเรียนท่ีมีหลายห้องเรียน  ครูเวียนสอนในแต่ละรายวิชา  
มีปัญหาในการจดัตารางสอนใหต้รงกบัการออกอากาศ 
   
  1.4 ความพยายามในการแก้ปัญหา  
   โรงเรียนจาํนวน 10 โรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2 มีความตระหนกัในความสาํคญัของส่ือการสอนท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนและเจตคติต่อการเรียนภาษาองักฤษ จึงมีความพยายามในการแกปั้ญหาเก่ียวกบั
การใช้ส่ือการสอนโดยกาํหนดโครงการใช้ส่ือการสอนเพื่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  ตามแผน 
ปฏิบติัการโรงเรียนทั้ง 10 โรงเรียน ประจาํปีการศึกษา 2553-2554   กาํหนดใหมี้กิจกรรมการอบรม
ครูภายในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เก่ียวกบัการใชส่ื้อการสอนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้มีการผลิตส่ือการ
สอนภาษาอังกฤษ  มีโครงการนํานักเรียนไปแหล่งเรียนรู้ต่างๆ  โดยเฉพาะสถานท่ีท่องเท่ียว  
นอกจากน้ีโรงเรียนไดจ้ดังบประมาณในการส่งครูเขา้รับการอบรมการจดัทาํส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เช่นดี
ไปสู่การเนน้ผูเ้รียนท่ีเรียนอ่อน จากการเรียนแบบแข่งขนัไปสู่การเรียนแบบร่วมมือ  จากการสอน
อบรมการผลิตหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ (e–Book) การพฒันาส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI)  
และส่งเสริมให้ครูผลิตส่ือมลัติมีเดีย ให้นักเรียนรายบุคคลเพ่ือนกัเรียนจะไดน้าํไปใชใ้นทุกท่ี ทุก
เวลา ตามความตอ้งการ  มีการประชุมผูป้กครองให้ตระหนัก ส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรียนได้
ศึกษา คน้ควา้ เรียนรู้เพิ่มเติมท่ีบา้น  โรงเรียนมีการสาํรวจความตอ้งการใชส่ื้อ วสัดุ อุปกรณ์ และจดั
งบประมาณซ้ือส่ือตามความตอ้งการของครู  มีการส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูผลิตส่ือการสอนส่ง
เขา้ประกวดในระดบัต่างๆ  มีการส่งเสริมการทาํวิจยัเก่ียวกบัการใชส่ื้อการสอน  ซ่ึงความพยายาม
ดงักล่าวไดย้ดึความตอ้งการและความคิดเห็นของนกัเรียนเป็นสาํคญั  ท่ีสาํคญับุคลากรผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการศึกษาทุกระดบัในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เร่ิมตระหนกัในการนาํเอาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เขา้มา
ใชก้บัการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ซ่ึงอยู่ในรูปแบบของการนาํเขา้ไปสอนเป็นลกัษณะ
ของเน้ือหาวิชา  การใชเ้ป็นเคร่ืองมือในหลกัสูตร  หรือการใชเ้ป็นแหล่งทรัพยากรร่วมในหลกัสูตร  
ซ่ึงทาํให้ส่ิงแวดลอ้มของหอ้งเรียนเปล่ียนไป  โดยท่ีลกัษณะของการเปล่ียนแปลงคือ  จากการท่ีเคย
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เรียนเป็นห้องเรียนขนาดใหญ่ก็จะอยู่ในรูปของกลุ่มเล็ก  จากการเรียนแบบวิธีการจดบนัทึกและ
ท่องจาํจะเปล่ียนไปสู่การแนะนาํโดยผูส้อน จากการเนน้เฉพาะผูเ้รียนท่ีเรียนโดยวิธีเดียวกนักบัคน
ทั้ งชั้ นไปสู่การเรียนแบบรายบุคคลการวัดผลสัมฤทธ์ิไปสู่การวัดผลท่ีคุณภาพของผลงาน  
ความกา้วหนา้และความพยายาม  
   ในส่วนความพยายามแกไ้ขปัญหาจากงานวิจยัของศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการ
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  พบว่ายงัไม่มีการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ี
สามารถนาํมาประยกุตใ์ชก้บัการวิจยัในคร้ังน้ี 
   
  1.5  แนวทางทีผู้่วจัิยคดิดําเนินการวจัิย 
   จากปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาของศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการ
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ท่ีผา่นมายงัไม่สามารถแกไ้ขปัญหาการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์
ของครูและนกัเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 ยงัไม่มีขอ้มูลเก่ียวกบัความ
ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ของครูและนกัเรียน  ท่ีผา่นมาการบริหารจดัการ  การจดัการเรียนการ
สอน  และการบริการเก่ียวกบัส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  เป็นการแกปั้ญหาไปเฉพาะหนา้อยา่งไม่เป็นระบบ  
ไม่มีประสิทธิภาพ  ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนและเจตนคติในการเรียนภาษาองักฤษ    ท่ีสาํคญัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสาํรวจ
ความตอ้งการของครูและนกัเรียนในการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์สาํหรับการเรียนการสอนภาษาองักฤษ
มีประโยชน์ต่อผูเ้รียน  ครูผูส้อน ผูป้กครอง ผูบ้ริหาร และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย คือ (1) ทุกฝ่ายไดท้ราบ
ความตอ้งการของนกัเรียน (2) ครู ผูบ้ริหาร ไดจ้ดัหา จดัซ้ือ และผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส์ไดต้รงกบั
ความตอ้งการของนกัเรียน (3) ครูไดใ้ชส่ื้อในการจดัการเรียนการสอนให้สอดคลอ้ง เหมาะสมกบั
ผูเ้รียนและตรงจุดประสงค ์(4) ผูบ้ริหารไดใ้ชข้อ้มูลในการนิเทศการใชส่ื้อของครูผูส้อน (5) ขอ้มูลท่ี
ไดส้ะทอ้นการใช้ส่ือ และการจดักิจกรรมการสอนของครูท่ีผ่านมา เพื่อการส่งเสริม พฒันาและ
ปรับปรุง (6) เป็นขอ้มูลใหผู้ป้กครอง และผูเ้ก่ียวขอ้งสนบัสนุน  ระดมทุน เพื่อจดัหา จดัซ้ือ ผลิตส่ือ
ตรงตามความตอ้งการ (7) ส่งเสริมให้นักเรียนไดแ้สดงถึงความคิดเห็นของตนเอง และเกิดความ
ภาคภูมิใจในการท่ีผูใ้หญ่ไดเ้ห็นความสาํคญัต่อความคิดเห็นของนกัเรียน (8) นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีใน
การเรียนภาษาองักฤษ มีความรู้ ความเขา้ใจในการใชภ้าษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร เกิดแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธ์ิ  และมีผลต่อการยกผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษ (9) ผูเ้รียนสามารถเขา้ใจเน้ือหา
สาระของบทเรียนไดม้ากข้ึน เน่ืองจากครูไดใ้ชส่ื้อการสอนอยา่งหลากหลาย โดยไม่ใชก้ารบรรยาย
อย่างเดียวหนา้ห้องเรียน ทาํให้การเรียนการสอนไม่น่าเบ่ือ มีสภาพแวดลอ้มทางการเรียนทั้งดา้น
กายภาพ  จิตภาพและสังคมภาพท่ีดีส่งผลให้ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (10) ผูบ้ริหาร 
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สามารถจัดงบประมาณ แผนงานโครงการเก่ียวกับจัดตั้ งศูนย์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  
   จากเหตุผลท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ทาํใหผู้ศึ้กษามีแนวความคิดทาํการวิจยัเพื่อศึกษา
ความตอ้งการในการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ของนักเรียนและครูเพื่อการเรียนภาษาองักฤษ ในความ
ตอ้งการเรียนกบัส่ือใดมากนอ้ยเพียงใดและนาํผลวิจยัมาใชเ้ป็นขอ้มูลพ้ืนฐานสาํหรับจดัดาํเนินการ
ให้สอดคลอ้งและตอบสนองต่อความตอ้งการของการบริหาร จดัการ บริการส่ือการสอนสําหรับ
นกัเรียนและครูต่อไป   
 

2.  วตัถุประสงค์การวจิยั 
 
 2.1  วตัถุประสงค์ทัว่ไป 
 เพื่อศึกษาการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ในระดบัชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  

 2.2  วตัถุประสงค์เฉพาะ 

 2.2.1  เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูดา้นการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 2.2.2  เพ่ือศึกษาความตอ้งการของครูดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหารในการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 2.2.3  เพ่ือศึกษาความตอ้งการของครูดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการวดัผลการ
เรียนรู้ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 2.2.4  เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูและนกัเรียนดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใช้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 2.2.5  เพ่ือศึกษาความตอ้งการของครูและนกัเรียนดา้นประเภทของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 2.2.6  เพ่ือศึกษาความตอ้งการของครูและนกัเรียนดา้นโสตทศันูปกรณ์ ครุภณัฑ ์วสัดุ 
เพื่อการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 2.2.7  เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูและนกัเรียนดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ใน
กระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
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 2.2.8  เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูและนกัเรียนดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใช้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 

3. ขอบเขตของการวจิยั 
 
 3.1  รูปแบบการวจัิย  การวิจยัเชิงสาํรวจ 

 3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   3.2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ (1) ครูผูส้อน
ภาษาองักฤษ ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 จาํนวน 27 
คน และ (2) นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2 จาํนวน 893 คน  
   3.2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนย์
เครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 จาํนวน 265 คน ตามสูตรการ
คาํนวณของทาโรยามาเน่ (Taro Yamame) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ท่ีระดบั 95% โดยวิธีการสุ่มตวัอยา่ง
แบบโควตา (Quota Sample) 
  3.3  เนือ้หาสาระในการวจัิย 
      เน้ือหาสาระท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นขอบข่ายเน้ือหาเก่ียวกบั (1) ความตอ้งการ
ของครูด้านการกาํหนดนโยบายเก่ียวกับการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ (2) ความตอ้งการของครูดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหารในการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์
เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (3) ความตอ้งการของครูดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ใน
การวดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (4) ความตอ้งการของครูและนกัเรียนดา้น
การดาํเนินงานเก่ียวกับการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (5) ความ
ตอ้งการของครูและนักเรียนด้านประเภทของส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจัดการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ (6) ความตอ้งการของครูและนกัเรียนดา้นโสตทศันูปกรณ์  ครุภณัฑ ์ วสัดุ เพ่ือการใช้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (7) ความตอ้งการของครูและนกัเรียนดา้นการ
ใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ และ (8) ความตอ้งการของครูและ
นกัเรียนดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
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 3.4  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
     เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยมี 2 ฉบบั คือ (1) แบบสอบถามสําหรับครูผูส้อน
ภาษาองักฤษ และ (2) แบบสอบถามสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 และชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 6 
 3.5  ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวจัิย   
     การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัเร่ิมเก็บขอ้มูล  ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 ถึง  เดือน
เมษายน พ.ศ. 2555 
 

4. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 4.1 ความต้องการ หมายถึง  ทศันคติของครูและนกัเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  ท่ีมีต่อการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ ครอบคลุม (1) ดา้น
การกาํหนดนโยบาย เก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
(2) ด้านการสนับสนุนของผูบ้ริหารในการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ (3) ด้านการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการวดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ (4) ด้านการดาํเนินงานเก่ียวกับการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ (5) ดา้นประเภทของส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ     
(6) ด้านโสตทัศนูปกรณ์  ครุภัณฑ์  วัสดุ เพื่อการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ (7) ดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ และ(8) 
ดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
  4.2  ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ หมายถึง เคร่ืองมือ วสัดุ อุปกรณ์ ท่ีผูส้อนนาํมาใชใ้นการจดัการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต คอมพิวเตอร์ โทรทศัน์ การ
ส่ือสารทางไกลผา่นดาวเทียม รวมถึงส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีนาํเสนอผา่นเคร่ืองโปรเจ็คเตอร์ วีดีทศัน์ 
ซีดีรอม ซีดี ดีวีดี และเทปเสียง 
 4.3 ศูนย์เครือข่ายที่ 3 เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  
หมายถึง โรงเรียนท่ีอยูใ่นเครือข่ายพื้นท่ีกลุ่มเดียวกนั จาํนวน 10 โรงเรียน คือ โรงเรียนสหกรณ์นิคม
กสิกรรมทุ่งสง โรงเรียนบา้นสามคัคีธรรม โรงเรียนบา้นเขาตาว โรงเรียนวดันิคมคีรี โรงเรียนบา้น
หนา้เขา โรงเรียนบา้นไสส้าน โรงเรียนบา้นไทรห้อง โรงเรียนวดัทะเล โรงเรียนบา้นบนควน และ
โรงเรียนบา้นเกาะยวน  
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 4.4  ครู  หมายถึงผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการสอนภาษาองักฤษ ชั้นประถมศึกษาใน
โรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  ท่ีปฏิบติังานใน
ปีการศึกษา 2554 
 4.5  นักเรียน หมายถึง ผูท่ี้กาํลงัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ปีการศึกษา 2554 ใน
โรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  ท่ีศึกษาในปี
การศึกษา 2554 
 

5.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 5.1  ไดข้อ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูผูส้อนภาษาองักฤษ นกัเรียน เก่ียวกบัความ
ตอ้งการส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 5.2  ไดใ้ชข้อ้มูลในการแกปั้ญหาตามความตอ้งการของครูและนกัเรียนในการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์สาํหรับการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

 
 

 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 
 งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ  เร่ือง ความตอ้งการการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ ในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 โดยเสนอขอ้มูลตามลาํดบัดงัน้ี (1) ความหมายและแนวคิด
ทฤษฎีเก่ียวกบัความตอ้งการ (2) ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (3) สาระสําคญัของหลกัสูตรกลุ่มสาระ
ภาษาต่างประเทศ  (4) ความสาํคญัของส่ือการสอนในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (5) ส่ือ
การเรียนการสอนอิเลก็ทรอนิกส์สาํหรับการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (6) งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. ความหมายและแนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัความต้องการ 
 
  1.1  ความหมายเกีย่วกบัความต้องการ 
  มีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้คาํนิยามเก่ียวกับความหมายของคาํว่า ความ
ตอ้งการ ไวด้งัน้ี 
  พจนานุกรมไทยฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2546:436) กล่าวถึง "ความตอ้งการ" ว่า 
ความตอ้งการ หมายถึง อยากได ้ใคร่ได ้ประสงค์จะได ้ ความอยาก หมายถึง ความถูกใจ ความ
พอใจ และความชอบใจ ซ่ึงนาํไปสู่ผลสาํเร็จ  
  มหาวิทยาลยัรามคาํแหง (2552:ออนไลน์) กล่าวว่า "ความตอ้งการ" หมายถึง ความ
อยากได ้ใคร่ไดห้รือประสงคจ์ะได ้เม่ือเกิดความรู้สึกดงักล่าวจะทาํให้ร่างกายเกิดความขาดสมดุล 
เน่ืองจากมีส่ิงเร้ามากระตุน้ มีแรงขบัภายในเกิดข้ึน ทาํให้ร่างกายไม่อาจอยูน่ิ่งตอ้งพยายามด้ินรน
และแสวงหา เพ่ือตอบสนองความตอ้งการนั้นๆ เม่ือร่างกายไดรั้บตอบสนองแลว้ ร่างกายมนุษยก์็
กลบัสู่ภาวะสมดุลอีกคร้ังหน่ึงและก็จะเกิดความตอ้งการใหม่ๆเกิดข้ึนมาทดแทนวนเวียนอยูไ่ม่มีท่ี
ส้ินสุด ดงัท่ี ซามูเอลสัน Samuelson (1917 อา้งใน กฤษณา ศกัด์ิศรี 2534: 159) กล่าวว่า มนุษยน์ั้น 
เพียรพยายามทุกวิถีทางในอนัท่ีจะให้บรรลุความตอ้งการทีละขั้น เม่ือความตอ้งการขั้นแรกไดรั้บ
การตอบสนองแลว้ ความตอ้งการขั้นนั้นก็จะลดความสาํคญัลงจนหมดความสาํคญัไป ไม่เป็นแรง
กระตุน้อีกต่อไปแต่จะเกิดความสนใจและความตอ้งการส่ิงใหม่อีกต่อไป แต่ความตอ้งการขั้นตน้ๆ
ท่ีไดรั้บการตอบสนองไปแลว้นั้น อาจกลบัมาเป็นความจาํเป็นหรือความตอ้งการคร้ังใหม่อีกไดเ้ม่ือ
การตอบสนอง ความตอ้งการคร้ังแรกได้สูญเสียหรือขาดหายไป และความตอ้งการท่ีเคยมี
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ความสาํคญัจะลดความสาํคญัลง เม่ือมีความตอ้งการใหม่ ๆ เขา้มาแทนท่ี นอกจากนั้นแลว้ กิลเมอร์
Gilmer กล่าววา่ "มนุษยมี์ความตอ้งการหลายส่ิงหลายอยา่ง เช่น อาหาร อากาศ นํ้า ท่ีอยูอ่าศยัรวมทั้ง
ส่ิงอ่ืน ๆ ดว้ย เช่น การยอมรับนบัถือ สถานภาพ การเป็นเจา้ของ ฯลฯ แต่อยา่งไรก็ตาม โดยทัว่ไป
ความตอ้งการเหล่าน้ียากท่ีจะไดรั้บการตอบสนองจนอ่ิมและพอใจทั้ง ๆ ท่ีก็ไดรั้บอยูแ่ลว้" (พรนพ 
พกุกะพนัธ์ุ 2544 : 208 - 225) 
  โดยสรุป ความตอ้งการเป็นความอยากได ้ใคร่ไดห้รือประสงคจ์ะได ้ทาํใหร่้างกาย
ตอ้งพยายามด้ินรน และแสวงหาเพื่อตอบสนองความตอ้งการนั้น ๆ ในอนัท่ีจะให้บรรลุความ
ตอ้งการทีละขั้น เม่ือความตอ้งการขั้นแรกไดรั้บการตอบสนองแลว้ ความตอ้งการขั้นนั้นก็จะลด
ความสาํคญัลงจนหมดความสาํคญัไปเม่ือร่างกายไดรั้บตอบสนองแลว้ ร่างกายมนุษยก์็กลบัสู่ภาวะ
สมดุลอีกคร้ังหน่ึง และก็จะเกิดความตอ้งการใหม่ ๆ เกิดข้ึนมา ทดแทนวนเวียนอยู่ไม่มีท่ีส้ินสุด
โดยทัว่ไปความตอ้งการเหล่าน้ียากท่ีจะไดรั้บการตอบสนองจนอ่ิมและพอใจทั้งๆท่ีกไ็ดรั้บอยูแ่ลว้ 
 1.2  แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัความต้องการ 
  เป็นทฤษฎีความตอ้งการกระตุน้ใหเ้กิดแรงจูงใจในการทาํงาน มีหลายทฤษฎี คือ 
  1.2.1  Psychological Review (1943: 370-396) กล่าวถึงความตอ้งการของมนุษย์
พื้นฐาน 5 ชนิด ตามทฤษฎีของมาสโลว ์คือ  
   1.  ความตอ้งการปัจจยัส่ี ท่ีจาํเป็นในการดาํรง ชีวิต (Physical Needs) ไดแ้ก่ 
อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เคร่ืองนุ่งห่ม และยารักษาโรค รวมไปถึงความตอ้งการทางเพศ  การพกัผอ่น เป็น
ตน้  
   2.  ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety or Security Needs) ไดแ้ก่ ความ
ตอ้งการท่ีจะมีชีวิตอยู ่ดว้ยความรู้สึกปลอดภยัและมัน่คง  
   3.  ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม (Social or Belonging Needs) ไดแ้ก่ 
ความรู้สึกท่ีตอ้งการการยอมรับจากสงัคม  
   4.  ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากบุคคลอ่ืน (Self-Esteem Needs)  
ไดแ้ก่ ความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า มีความสามารถ เป็นท่ียอมรับของผูอ่ื้น  
   5.  ความตอ้งการท่ีจะคน้พบตวัเองและใชค้วามสามารถของตวัเองให้สูงสุด 
(Self  Actualization Needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการท่ีจะคน้พบศกัยภาพของตวัเองและใชศ้กัยภาพนั้น
อยา่งเตม็ท่ี 
  1.2.2  ธนศกัด์ิ  อศัว  (2550: ออนไลน์) กล่าวว่า เคลยต์นั แอลเดอร์เฟอร์ (Claton 
Elderfer) แห่งมหาวิทยาลยัเยล ไดป้รับปรุงลาํดบัความตอ้งการตามแนวคิดของมาสโลวเ์สียใหม่ 
เหลือความตอ้งการเพียงสามระดบั คือ  
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   1.  ความตอ้งการดาํรงชีวิตอยู ่(Existence Needs) คือความตอ้งการทาง ดา้น
ร่างกายและความปลอดภยัในชีวิต เปรียบไดก้บัความตอ้งการระดบัตน้ของมาสโลว ์ยอ่โดย E       
   2.  ความตอ้งการความสัมพนัธ์ (Relatedness Needs) คือความตอ้งการต่างๆ ท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัความ สัมพนัธ์ระหว่างบุคคลทั้งในท่ีทาํงานและสภาพแวดลอ้มอ่ืนๆ ตรงกบัความ
ตอ้งการทางสงัคมตามแนวคิดของมาสโลว ์ยอ่โดย R  
   3.  ความตอ้งการการเจริญเติบโต (Growth Needs) คือความตอ้งการภายใน
เพื่อการพฒันาตวัเอง เพื่อความเจริญเติบโต พฒันาและใชค้วามสามารถของตวัเองไดเ้ตม็ท่ี แสวงหา
โอกาสในการเอาชนะความทา้ทายใหม่ๆ เปรียบไดก้บัความตอ้งการช่ือเสียงและการเติมความ
สมบูรณ์ให้ชีวิตตามแนวคิด  ของมาสโลวย์อ่โดย G  มีความแตกต่างสองประการระหว่างทฤษฎี
ERG  และทฤษฎีลาํดบัความตอ้งการ คือ  ประการแรกมาสโลวย์นืยนัว่า บุคคลจะหยดุอยูท่ี่ความ
ตอ้งการระดบัหน่ึงจนกว่าจะไดรั้บการตอบสนองแลว้ แต่ทฤษฎี ERG อธิบายว่า ถา้ความตอ้งการ
ระดบันั้นยงัคงไม่ไดรั้บการตอบสนองต่อไป บุคคลจะเกิดความคบัขอ้งใจ แลว้จะถดถอยลงมาให้
ความสนใจในความตอ้งการระดบัตํ่ากว่าอีกคร้ังหน่ึง  ประการท่ีสอง ทฤษฎี ERG อธิบายว่า ความ
ตอ้งการมากกว่าหน่ึงระดบัอาจเกิดข้ึนไดใ้นเวลาเดียวกนั หรือบุคคลสามารถถูกจูงใจดว้ย ความ
ตอ้งการมากกว่าหน่ึงระดบัในเวลาเดียวกนั เช่น ความตอ้งการเงินเดือนท่ีสูง (E) พร้อมกบัความ
ตอ้งการทางสงัคม (R) และความตอ้งการโอกาสและอิสระในการคิดตดัสินใจ (G) 
  1.2.3  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2548: ออนไลน์) กล่าวว่า ทฤษฎีความ
ตอ้งการกระตุน้ใหเ้กิดแรงจูงใจ มีหลายทฤษฎี แต่มีทฤษฎีท่ีสาํคญั ๆ และรู้จกักนัอยา่งแพร่หลายอยู่
5 ทฤษฎี คือ  
   1.  ทฤษฎีความตอ้งการตามลาํดบัขั้นของมาสโลว ์(Maslow Hierachy of 
Needs) ประกอบดว้ยความตอ้งการ 5 ลาํดบัขั้น ท่ีกระตุน้ให้เกิดแรงขบัและแรงชกัจูง คือ ความ
ตอ้งการทางกายภาพ ความตอ้งการความปลอดภยั  ความตอ้งการความรัก  ความตอ้งการการ
ยอมรับนบัถือ  และความตอ้งการความสาํเร็จในชีวิต  ความตอ้งการทั้ง 5 ประการน้ี จะเกิดข้ึนเป็น
ลาํดบัก่อนหลงั โดยไม่ขา้มขั้นหรือลาํดบั   
   2.  ทฤษฎีความตอ้งการของแอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer’s Modified Needs)
ประกอบดว้ย ความตอ้งการมีชีวิตอยู ่ ความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน  และความตอ้งการ
ความเจริญความกา้วหนา้  ความตอ้งการทั้ง 3 น้ี ไม่จาํเป็นตอ้งเกิดเรียงเป็นลาํดบั   
   3.  ทฤษฎีความตอ้งการของเมอร์เรย ์(Murrey’s Manifest Needs Theory)
ประกอบดว้ยความตอ้งการ 4 ประการ คือ ความตอ้งการความสาํเร็จ  ความตอ้งการความสัมพนัธ์
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ความตอ้งการอิสระ  และความตอ้งการอาํนาจ ซ่ึงความตอ้งการเหล่าน้ีอาจเกิดข้ึนพร้อมกนั โดยบาง
ดา้นสูง บางดา้นตํ่ากไ็ด ้และไม่จาํเป็นตอ้งเกิดข้ึนเรียงเป็นลาํดบั  
   4. ทฤษฎีความตอ้งการของแมคคลีแลนด์(Mcclelland Achievement  
Motivation Theory) ประกอบดว้ยความตอ้งการหรือแรงจูงใจ 3 ประเภท คือ แรงจูงใจใฝ่อาํนาจ 
แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ และแรงจูงใจใฝ่สมัพนัธ์  
   5  ทฤษฎีความพึงพอใจในงานหรือทฤษฎีสองปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ
ในงาน (Herzberg Two Factors Theory) อธิบายว่าความพึงพอใจในงานเกิดข้ึนจากสองปัจจยั คือ 
ปัจจยัคํ้าจุนหรือปัจจยัทางกายภาพและส่ิงแวดลอ้มและปัจจยัจูงใจ ซ่ึงเกิดจากความรู้สึกภายในของ
บุคคล 
  โดยสรุป  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความตอ้งการแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 
ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physiological or Biological  Needs) ซ่ึงเกิดข้ึนจากภายในร่างกาย 
ได้แก่ความตอ้งการอาหาร ความตอ้งการอากาศ นํ้ า ความตอ้งการทางเพศ และความตอ้งการ
ทางดา้นจิตใจ (Psychological Needs) ซ่ึงเกิดข้ึนจากสงัคม ไดแ้ก่ ความตอ้งการความรัก และความมี
ช่ือเสียงดงันั้นถา้หากทราบความตอ้งการของบุคคล ก็จะเป็นขอ้มูลท่ีสามารถนาํไปอา้งอิงในการ
บริหารจดัการ ปรับปรุง พฒันา ส่งเสริมไดต้รงกบัความตอ้งการในการสร้างแรงจูงใจให้บุคคล
ทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาจึงจาํเป็นตอ้งรู้ใหไ้ดว้่า ความตอ้งการ
ของบุคลากรในองคก์ารคืออะไรบา้ง และสร้างบรรยากาศหรือกาํหนดเป้าหมายของการทาํงานให้
สอดคลอ้งตรงกนักบัความตอ้งการ กจ็ะสามารถเป็นแนวทางในการผลกัดนัใหเ้กิดการทาํงานไปใน
ทิศทางท่ีองคก์ารตอ้งการได ้  
 

2. ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
 
 มีประเด็นท่ีเ ก่ียวข้อง  4  ประเด็น  คือ  (1) ความหมายและความสําคัญของส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ (2) ประโยชน์ของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (3) ประเภทของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (4) ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์กบัการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

2.1  ความหมายและความสําคัญของส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ มีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้ห้
ความหมายและความสาํคญั  ดงัน้ี   
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2548:169) กล่าวถึง ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ว่า
หมายถึง เทคโนโลยเีก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารของสงัคม โดยโลกปัจจุบนัจดัไวใ้นระบบทางการศึกษา
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ไว ้10 ชนิด ไดแ้ก่  โทรศพัทต์ามสาย เส้นใยแสง  ดาวเทียมส่ือสาร แผน่เลเซอร์  คอมพิวเตอร์ และ
ระบบบริการรวมเครือข่ายดิจิตอล ซ่ึงจาํแนกส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเป็นขอ้มูลได ้5 ประเภท คือ  
 1.  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ระบบส่ือสารทางเสียง เป็นเคร่ืองมือรับส่งขอ้มูลท่ีเป็น
เสียงดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์ เช่นโทรศพัท ์วิทย ุโทรศพัทแ์บบเซลลูลาร์ (Cellular Telephone)และ
วิทยกุระจายเสียง  
 2.  ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ระบบส่ือสารทางภาพ  เป็นการส่งขอ้มูลข่าวสารถึงกนั
ทั้งตวัอกัษร ขอ้ความและภาพ เหมือนตน้ฉบบัท่ีส่งมาจากทางไกล คือเคร่ืองโทรสาร(Fascimile) 
และเคร่ืองโทรภาพ (Photograph Facimile Telegraphy) โดยอาศยัการแปลงสัญญาณผ่านคู่
สายโทรศพัทเ์พื่อมายงัเคร่ืองรับปลายทาง  
 3.  ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ แบบส่ือสารทางภาพและเสียง  ไดแ้ก่โทรทศัน์และ
โทรศพัทภ์าพ  
 4.  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ระบบแสง  โดยนาํเอาแสงเลเซอร์มาใชป้ระโยชน์ในการ
บนัทึกขอ้มูลลงบนแผน่ดิสก ์ไดแ้ก่ เลเซอร์ วีดีโอดิสก ์(Digital  Audio Compact  Discs) และ CD-
ROM  
 5.  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มลัติมีเดีย  เป็นการผสมผสานเทคโนโลยต่ีางๆเช่ือมโยง
ใชป้ระโยชน์เขา้ดว้ยกนั มีสมรรถนะสมบูรณ์แบบในการส่ือสารขอ้มูลโดยผา่นทางคอมพิวเตอร์ 
   มงักร  ปินะกาพงั (2550: ออนไลน์) กล่าวว่า  แคมป์แบล Campbell ไดใ้ห้
ความหมายวา่ “e-Learning เป็น การใชเ้ทคโนโลยท่ีีมีอยูใ่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สร้างการศึกษาท่ีมี
ปฏิสัมพนัธ์ และการศึกษาท่ีมีคุณภาพสูง ท่ีผูค้นทัว่โลกมีความสะดวก และสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว ไม่จาํกดัสถานท่ีและเวลา เป็นการเปิดประตูการศึกษาตลอดชีวิตใหก้บัประชากร” 
  มงักร  ปินะกาพงั (2550: ออนไลน์) กล่าวว่า ครูตสั Krutus ให้ความหมาย           
“e-Learning เป็นรูปแบบของเน้ือหาสาระท่ีสร้างเป็นบทเรียนสําเร็จรูป ท่ีอาจใชซี้ดีรอม เป็น
ส่ือกลางในการส่งผ่าน หรือใชก้ารส่งผ่านเครือข่ายภายใน หรืออินเทอร์เน็ต ทั้งน้ีอาจจะอยู่ใน
รูปแบบคอมพิวเตอร์ช่วยการฝึกอบรม (Computer Based Training: CBT) และการใชเ้วบ็เพื่อการ
ฝึกอบรม (Web Based Training: WBT) หรือการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมกไ็ด”้ 
  เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2544: ออนไลน์) ไดใ้ห้ความหมายการเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ หรืออี-เลิร์นน่ิง (e-Learning) วา่หมายถึงการเรียนรู้บนฐานเทคโนโลย ี(Technology-
based Learning) ซ่ึงครอบคลุมวิธีการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ อาทิ การเรียนรู้บนคอมพิวเตอร์ 
(Computer-based Learning) การเรียนรู้บนเวบ็ (Web-based Learning) ห้องเรียนเสมือนจริง 
(Virtual Classrooms) และความร่วมมือดิจิทัล่ (Digital Collaboration) เป็นตน้ ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้
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ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ทุกประเภท อาทิ อินเทอร์เน็ต (Internet) อินทราเน็ต (Intranet) เอก็ซ์ทราเน็ต 
(Extranet) การถ่ายทอดผ่านดาวเทียม (Satellite Broadcast) แถบบนัทึกเสียงและวีดิทศัน์ 
(Audio/Video Tape) โทรทศัน์ท่ีสามารถโตต้อบกนัได ้(Interactive TV) และซีดีรอม (CD-ROM)  
  พงศ์กร จันทราช (2549:  ออนไลน์) กล่าวว่า ถนอมพร เลาหจรัสแสง ได้ให้
ความหมาย คาํว่า e-Learning ว่า โดยทัว่ ๆ ไปจะครอบคลุมความหมายท่ีกวา้งมาก กล่าวคือ จะ
หมายถึง การเรียนในลกัษณะใดกไ็ด ้ซ่ึงใชก้ารถ่ายทอดเน้ือหาผา่นทางอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ ไม่ว่า
จะเป็นคอมพิวเตอร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เอ็กซ์ทราเน็ต  สัญญาณโทรทศัน์ หรือ
สัญญาณดาวเทียม (Satellite) ก็ได ้ซ่ึงเน้ือหาสารสนเทศอาจอยูใ่นรูปแบบการเรียนท่ีคุน้เคยกนั เช่น 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction) การสอนบนเวบ็ (Web-Based Instruction) 
การเรียนออนไลน์ (On-Line Learning) การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม หรืออาจอยูใ่นลกัษณะท่ียงั
ไม่เป็นท่ีแพร่หลายนกั เช่นการเรียนจากวีดิทศัน์ตามอธัยาศยั (Video On-Demand) อยา่งไรก็ดีใน
ปัจจุบนั คนส่วนใหญ่เม่ือ กล่าวถึง e-Learning จะหมายเฉพาะถึงการเรียนเน้ือหาหรือสารสนเทศ 
ซ่ึงออกแบบมาสาํหรับการสอนหรือการอบรม ซ่ึงใชเ้ทคโนโลยขีองเวบ็ (Web Technology) ในการ
ถ่ายทอดเน้ือหาและเทคโนโลยีระบบการจดัการคอร์ส (Course Management System) ในการ
บริหารจดัการงานสอนดา้นต่างๆ โดยผูเ้รียนท่ีเรียนจาก e-Learning น้ีสามารถศึกษาเน้ือหาใน
ลกัษณะออนไลน์ และ/หรือจากแผ่นซีดี-รอมก็ได ้นอกจากน้ี เน้ือหาสารสนเทศของ e-Learning 
สามารถนาํเสนอโดยอาศยัเทคโนโลยีมลัติมีเดีย (Multimedia Technology) และเทคโนโลยีเชิง
โตต้อบ (Interactive Technology) 
  วีรจินต ์ นาคะนิเวศน์ (2547: ออนไลน์) กล่าวว่า มีผูใ้ห้คาํจาํกดัความของการ
เรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์หลายท่านไวด้งัน้ี  
 1.  Bank of America Securities  กล่าวว่า  การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
(e-Learning) หมายถึงการมาบรรจบกนัของการเรียนและอินเทอร์เน็ต 
 2.  Cornelia Weggen,WR Hambrecht& Co กล่าวว่าการเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) หมายถึงการส่งเน้ือหาผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ทั้งมวล ซ่ึงหมายรวมถึง
อินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เอก็ซ์ทราเน็ต ดาวเทียม วิทยโุทรทศัน์ ออดีโอ/วีดีโอ เทป โทรทศัน์แบบ
โตต้อบ และซีดีรอม (CD-ROM)  
 3. เอลลิออส เมซ่ี (Elliott Masie)ให้ความหมายการเรียนรู้ผ่านส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) ว่าเป็นการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยีเครือข่ายเพื่อออกแบบ นาํส่ง 
เลือก บริหารจดัการ และขยายขอบเขตของการเรียนออกไป  
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 4.  ระบบความรู้อลิสตา้(Arista Knowledge Systems) กล่าวว่าการเรียนรู้ผา่น
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning) คือการใชพ้ลานุภาพของเครือข่ายเพ่ือใหก้ารเรียนเกิดข้ึนไดใ้นทุก
เวลา ทุกสถานท่ี  
 5.  เวบ็ไซตจุ์ฬา(Chula Online) ให้ความหมายว่า เป็นทางเลือกหน่ึงใน
ปัจจุบนัท่ีมีข้ึนเพื่อพฒันาระบบการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ ช่วยให้ผูเ้รียนซ่ึงอยูใ่นจุดท่ีห่างไกล
จากผูส้อน สามารถท่ีจะเรียนเน้ือหา วิชา หลกัสูตรต่างๆไดอ้ยา่งไม่จาํกดัสถานท่ีและเวลา  
 6.  ไทยทูเลิน (Thai2Learn) ให้ความหมายว่าเป็นการศึกษาโดยใช้ส่ือการ
เรียนผ่านอินเทอร์เน็ต หรือ ซีดีรอม โดยมีระบบคอมพิวเตอร์รองรับ เพ่ือให้ผูเ้รียน สามารถได้
เรียนรู้ในส่ิงท่ีตอ้งการ และอาํนวยความสะดวกใหผู้เ้รียนในการเรียนไดทุ้กท่ีทุกเวลา  
 7.  ไอโน(iKnow) ใหค้วามหมายวา่เป็นระบบท่ีมีกระบวนการเรียนการสอนท่ี
ใชอิ้เลก็ทรอนิกส์ (Electronic) อาจเป็นไดท้ั้งออฟไลน์(Offline)  ออนไลน์(Online) เครือข่ายแบบ
เซิร์ฟเวอร์(Server-based) การทาํงานผ่านทางโปรแกรม ซ่ึงอาศยัการเช่ือมต่อทางอินเตอร์เน็ต 
(Web-based) หรือเคร่ืองท่ีใชไ้ฟฟ้าทุกชนิด เช่น เคร่ืองวิทย ุ เทป ซีดีรอม โทรทศัน์ คอมพิวเตอร์ 
และแมก้ระทัง่ผ่านระบบดาวเทียม ปัจจุบนัเป็นท่ีเขา้ใจว่าการเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (e-
Learning) หมายถึงการศึกษาระบบท่ีใช ้เทคโนโลยีทางอินเทอร์เน็ต (Internet Technology) เป็น
หลกั  
  กิดานนัท ์ มลิทอง (2548: 278) กล่าวว่า ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  หมายถึง ส่ือประเภท
เสียงและภาพ ซ่ึงได้แก่ วิทยุ เทปบันทึกภาพ โทรทัศน์ วีดิทัศน์ ซีดีรอม การส่งสัญญาณผ่าน
ดาวเทียม 
  ไพฑูรย ์ศรีฟ้า (2546: 1) ไดใ้หค้าํจาํกดัความของคาํว่า e–learning ว่าหมายถึง การ
เรียนการสอนทางไกลท่ีใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ผา่นเครือข่ายใยแมงมุม(World Wide Web: www) ซ่ึง
ผูเ้รียนและผูส้อนใชเ้ป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหว่างกนั ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล
มากมายท่ีมีอยูท่ ัว่โลก สามารถทาํกิจกรรมหรือแบบฝึกปฏิบติัต่าง ๆ แบบออนไลน์โดยใชเ้คร่ืองมือ
ท่ีช่วยอาํนวยความสะดวกอยูใ่นเครือข่ายใยแมงมุม เป็นการเรียนการสอนท่ีไดรั้บความนิยมอยา่ง
มากในปัจจุบนัเพราะไม่มีขีดจาํกดัดา้นระยะทาง เวลา และสถานท่ี อีกทั้งยงัตอบสนองต่อศกัยภาพ
และความสามารถของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
  สุรสิทธ์ิ วรรณไกรโรจน์ (2552:  ออนไลน์) กล่าวว่าเป็นการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
หรือเรียนรู้ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต (Internet) หรือ อินทราเน็ต (Intranet) เป็นการ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง ผูเ้รียนจะไดเ้รียนตามความสามารถ ความสนใจของตน โดยเน้ือหาของบทเรียน
ซ่ึงประกอบดว้ย ขอ้ความ รูปภาพ เสียง วีดิโอและมลัติมีเดียอ่ืนๆ จะถูกส่งไปยงัผูเ้รียนผ่าน Web 
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Browser โดยผูเ้รียน ผูส้อนและเพื่อนร่วมชั้นเรียนทุกคน สามารถติดต่อปรึกษาแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นระหว่างกนัได ้เช่นเดียวกบัการเรียนในชั้นเรียนปกติ โดยอาศยัเคร่ืองมือการติดต่อส่ือสารท่ี
ทนัสมยั  จึงเป็นการเรียนสาํหรับทุกคนเรียนไดทุ้กเวลาและทุกสถานท่ี 
  วุทธิศกัด์ิ โภชนุกูล (2551: ออนไลน์) ให้ความหมายของการเรียนรู้ผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ (e-Learning Media) กล่าวว่า e-Learning หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอน ซ่ึงใช้
การถ่ายทอดเน้ือหา (Delivery Methods) ผา่นทางอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เอก็ซ์ทราเน็ต ทางสัญญาณโทรทศัน์ หรือสัญญาณดาวเทียม และ
ใชรู้ปแบบการนาํเสนอเน้ือหาสารสนเทศในรูปแบบต่างๆ เช่นคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer – 
Assisted Instruction) การสอนบนเวบ็ (Web-Based Instruction) การเรียนออนไลน์ (On-Line 
Learning) การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม การเรียนจากวีดิทศัน์ตามอธัยาศยั (Video On-Demand) 
ซ่ึง e-Learning เป็นการเรียนการสอนโดยใชค้อมพิวเตอร์ ซีดี-รอม อินเตอร์เน็ต อินทราเน็ต เป็น
ช่องทางในการถ่ายทอด มีคุณลกัษณะสาํคญัคือบทเรียนมีเน้ือหาท่ีสัมพนัธ์กบัจุดประสงคก์ารเรียน
ใชเ้ทคนิควิธีการสอนเพ่ือช่วยทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การใชต้วัอยา่ง แบบฝึกหดั ใชส่ื้อการสอน
เป็นมลัติมีเดียเพื่อนาํเสนอเน้ือหา และเป็นการสร้างความรู้ ทกัษะใหม่ให้แก่ผูเ้รียนหรือเพิ่ม
ความสามารถใหแ้ก่องคก์ร สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของผูเ้รียนหรือองคก์รท่ีตอ้งการ  
  บริษัทสามารถเทเลคอม จํากัด มหาชน (2552: ออนไลน์) กล่าวว่า บทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Courseware) เป็นส่ือการเรียนการสอนท่ีถูกออกแบบให้อยู่ในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ เพื่อตอบสนองการเรียนการสอนทางไกล (Distance Learning) ผา่นระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต (Internet) หรือการเรียนการสอนออนไลน์ (Online) ซ่ึงลกัษณะการเรียนการสอน
ออนไลน์ (Online) นั้นเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ ดงันั้นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์จะตอ้งไดรั้บการ
ออกแบบตามหลกัการและทฤษฎีทางดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นทฤษฎีทางดา้นการศึกษา และดา้น
จิตวิทยา โดยยึดหลกัการออกแบบตามกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional 
Design) เพ่ือเป็นส่ือท่ีมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมีความแตกต่างดา้นบุคคล ซ่ึงส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
ตอ้งมีความน่าสนใจ สามารถกระตุน้เร้าความสนใจแก่ผูเ้รียน มีส่วนการออกแบบกิจกรรมซ่ึงผูเ้รียน
สามารถโตต้อบกบัเน้ือหา (Interactive) รวมทั้งมีส่วนของแบบฝึกหัดและแบบทดสอบให้ผูเ้รียน
สามารถตรวจสอบความเข้าใจและเป็นการทบทวนความรู้  โดยหลักการเรียนรู้ของส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์นั้น ผูเ้รียนสามารถเรียนไดทุ้กท่ี ทุกเวลา ตามความตอ้งการแต่ละบุคคล  
  มหาวิทยาลยันเรศวร (2552: ออนไลน์) ใหค้วามหมายส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ว่าเป็นส่ือ
การเรียนการสอนท่ีเกิดจากวิวฒันาการของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ  และ
ระบบการส่ือสารโทรคมนาคม ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic media) หมายถึง ส่ือท่ีบนัทึก
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สารสนเทศดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์อาจอยู่ในรูปของส่ือบนัทึกขอ้มูลประเภทสารแม่เหล็ก 
เช่น แผน่จานแม่เหลก็ชนิดอ่อน (Floppy Disk) และส่ือประเภทจานแสง (Optical Disk) บนัทึก
อกัขระแบบดิจิตอลไม่สามารถอ่านไดด้ว้ยตาเปล่า ตอ้งใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์บนัทึกและอ่านขอ้มูล 
เป็นส่ือการเรียนการสอนท่ีเกิดจากวิว ัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
โทรคมนาคม การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนจะออกมาในลกัษณะของส่ือประสม 
หรือมลัติมีเดีย (Multimedia) แสดงผลออกมาหลายรูปแบบตามท่ีโปรแกรมมีไว ้ เช่น มีเสียง เป็น
ภาพเคล่ือนไหว สามารถใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธ์ 
   
  โดยสรุป ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ หมายถึง เทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทั้งการ
ส่ือสารทางเสียง ส่ือสารทางภาพ และส่ือสารทางเสียงและภาพท่ีมีในปัจจุบนั ทั้งในระบบออนไลน์
และระบบออฟไลน์ มาออกแบบและจดัระบบ เพื่อสร้างระบบการเรียนการสอน โดยการสนบัสนุน
และส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย ตรงกบัความตอ้งการของผูส้อนและผูเ้รียนจดัระบบ
ท่ีสามารถเรียนรู้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา และทุกคน สามารถประเมิน ติดตามพฤติกรรมผูเ้รียนไดเ้สมือน
การเรียนในหอ้งเรียนจริง 

 
 
2.2   ประโยชน์ของส่ืออเิลก็ทรอนิกส์   

  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ไดเ้ขา้มามีบทบาทสาํคญัในชีวิตประจาํวนั โดยเฉพาะทางดา้น
การศึกษา การจดัการเรียนการสอน รูปแบบของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ทาํให้ผูเ้รียนสามารถเกิดการ
เรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง มีคุณสมบติัเฉพาะท่ีตอบสนองการเรียนรู้ของผูเ้รียนทั้งดา้นความรู้ เจตคติ และ
ทกัษะกระบวนการได้อย่างครบถว้น สอดคล้องกับนักการศึกษาได้บอกถึงประโยชน์ของส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ ดงัน้ี 
  อธิปัตย  ์คล่ีสุนทร (2542 อ้างในจิราพร นามทอง: ออนไลน์) กล่าวว่า การนํา
อินเทอร์เน็ตมาใชเ้พ่ือการ ศึกษานั้นจะช่วยเสริมสร้างคุณภาพและความเสมอภาคกนัในหลายเร่ือง 
ครอบคลุม  
 1.  ผูส้อนสามารถพฒันาคุณภาพบทเรียนหรือแนวคิดในสาขาวิชาท่ีสอน โดย
การเรียกดูจากสถาบนัการศึกษาอ่ืน ไม่ว่าจะเป็นเน้ือหาวิชาการ คู่มือครู แบบฝึกหัด ซ่ึงบางเร่ือง
สามารถคดัลอกนาํมาใชไ้ดท้นัที เน่ืองจากผูผ้ลิตแจง้ความจาํนงใหเ้ป็นของสาธารณชน นาํไปใชไ้ด ้
(Public Mode) ในทางกลบักนัผูส้อนท่ีมีแนวคิด วิธีการสอน คู่มือการสอนท่ีน่าสนใจ สร้างความ
เขา้ใจไดดี้กว่าผูอ่ื้นก็สามารถนาํเสนอเร่ืองดงักล่าวในเวบ็ไซตข์องสถาบนัตนเอง เพื่อให้ผูอ่ื้นศึกษา
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ใช้งานได้ส่วนหน่ึง  เร่ืองดังกล่าวอาจจะทาํเป็นโปรแกรมสําเร็จรูปหรืออยู่ในรูปของซีดีรอม 
(Compact Disc - Read Only Memory) ซ่ึงโดยทัว่ไป เรียกกนัว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอนซ่ึงมีทั้งช่วย
สอนวิชาทัว่ๆไปและช่วยสอนวิชาท่ีเก่ียวกบัวิทยาการดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรง  
 2.  ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงการเรียนการสอนของครูจากต่างสถาบนัและอาจแลก 
เปล่ียนขอ้มูลท่ีสถาบนัตนเองยงัไม่มี เช่น ภาพน่ิง  ภาพเคล่ือนไหว เสียงประกอบ ของวิชาต่างๆการ
ทดลองทางวิทยาศาสตร์ ภาพงานศิลปะ หรือสารคดีท่ีเก่ียวขอ้งวิชาภูมิศาสตร์ เป็นตน้ 
 3. ขอ้มูลต่างๆ ทางการบริหารและการจดัการ สามารถแลกเปล่ียนและถ่าย
โอนแฟ้มขอ้มูลได ้เช่นทะเบียนประวติันกัเรียน วิชาท่ีเรียน ผลการเรียน การแนะแนวการศึกษาต่อ
และอาชีพ หรือการยา้ยถ่ินท่ีอยู่ นอกจากน้ีอาจจะบรรจุขอ้มูลของครู เงินเดือน คุณวุฒิ การอบรม
ฝึกฝน ความรู้ความสามารถพิเศษ ฯลฯ เป็นตน้ ลงไปในเวบ็ไซต ์ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวอาจมีภาพถ่าย
ประกอบ ทาํให้ฝ่ายบริหารสามารถติดตาม แลกเปล่ียนขอ้มูลตามความจาํเป็นเพื่อดูแลให้นกัเรียน
และอาจารยส์ามารถพฒันาตนเองไดสู้งสุดตามศกัยภาพของแต่ละคน ระบบขอ้มูลเช่นน้ีเรียกกนัว่า 
ขอ้มูลการบริหารการจดัการ  
 4.  งานวิจยั ผูเ้รียนและผูส้อน สามารถคน้หาเร่ืองราวท่ีสนใจจะศึกษาคน้ควา้ 
วิเคราะห์ วิจยั โดยเฉพาะในส่วนท่ีเป็นวรรณคดีท่ีเก่ียวขอ้ง (Review of Literature) เพื่อดูว่ามีใคร
บา้งท่ีไดศึ้กษาคน้ควา้เอาไว ้เพื่อนาํมาผลสรุปมาอา้งอิงหรือนาํมาเป็นตวัแบบศึกษาคน้ควา้ต่อ   
 5. การประมวลผลหรือการทาํงานโดยใช้เคร่ืองอ่ืนจากบริการของ
อินเทอร์เน็ต รวมถึงการขอใชเ้คร่ืองท่ีมีศกัยภาพสูงทาํงานบางงานให้เราไดห้ากไดรั้บอนุญาตหรือ
เราเป็นสมาชิกอยู ่ 
 6.  การเล่นเกมเพื่อลบัสมองและฝึกความคิดกบัการทาํงานของมือในเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต มีเกมใหเ้ล่นแทบทุกระดบั  
 7.  การศึกษางานดา้นศิลปวฒันธรรมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เน่ืองจาก
สงัคมโลกเป็นสงัคมท่ีประกอบไปดว้ยผูค้นหลายเช้ือชาติ ซ่ึงแต่ชนชาติลว้นมีภาษา ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม สภาพความเป็นอยู่ สภาวะเศรษฐกิจ ตลอดจนแนวคิดท่ีแตกต่างกนั แต่ใน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต การศึกษาแลกเปล่ียนความรู้ เพื่อนาํส่วนท่ีดีและเหมาะสมของบางสังคมมา
ประยกุตใ์ชใ้หก้บัสงัคมของตนสามารถทาํไดโ้ดยง่าย โดยท่ีผูเ้รียน ครู อาจารย ์รวมถึงผูส้นใจทัว่ไป 
อาจจะใชเ้วลาส่วนหน่ึง เพื่อดูขอ้มูลหรือรับฟังเร่ืองราว อีกทั้งดูภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อท่ีจะนาํเอาขอ้มูลเหล่านั้นมาใชป้ระกอบการเรียน การสอน หรือการ
ประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนั 
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  มหาวิทยาลยันเรศวร (2547: ออนไลน์) ไดว้ิเคราะห์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ กล่าวถึง
ประโยชน์ของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ดงัน้ี  
 1.  ขยายขอบเขตของการเรียนรู้ของผูเ้รียนในทุกหนทุกแห่ง  
 2.  ขยายโอกาสทางการศึกษาใหผู้เ้รียนรอบโลกในสถานศึกษาต่าง ๆ 
 3.  ผูเ้รียนควบคุมการเรียนตามความตอ้งการ และความสามารถของตน  
 4.  การส่ือสารโดยใช ้อีเมล ์กระดานข่าว ทาํใหก้ารเรียนรู้มีชีวิตชีวาข้ึน  
 5.  กระตุน้ให้ผูเ้รียนรู้จกัการส่ือสารในสังคมและก่อให้เกิดการเรียนแบบ
ร่วมมือ  
 6.  การเรียนดว้ยส่ือหลายมิติทาํให้ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนเน้ือหาไดต้าม
สะดวก  
 7.  ขอ้มูลของหลกัสูตรและเน้ือหารายวิชาสามารถหาไดโ้ดยง่าย  
 8.  ส่งเสริมแนวคิดในเร่ืองของการเรียนรู้ตลอดชีวิต เน่ืองจากเวบ็เป็นแหล่ง
ความรู้  
 9.  การสอนบนเวบ็เป็นวิธีท่ีดีเยีย่มในการใหผู้เ้รียนไดป้ระสบการณ์ 
  บุญเก้ือ ควรหาเวช (2547: ออนไลน์) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ ดงัน้ี  
 1.  ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง การเรียนร่วมกนั การ
เสริมแรงในการเรียนรู้เน้ือหา การเขา้ถึงขอ้มูลทัว่โลก การเขา้ถึงขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั การเรียนรู้อยา่ง
มีปฏิสมัพนัธ์ การเรียนรู้เน้ือหาท่ีนาํเสนอในลกัษณะมลัติมีเดีย เป็นการเรียนทางไกลท่ีไร้ระยะทาง   
 2.  ช่วยทาํให้ผูส้อนและผูเ้รียนเป็นอิสระจากปัญหาการจดัตารางเรียน 
ตารางสอน สามารถเขา้ถึงส่ือการเรียนการสอนนั้นเม่ือมีความสะดวก ผูเ้รียนเป็นผูค้วบคุมการเรียน
ของตนเอง ทาํให้เกิดการเรียนรู้ท่ีเป็นไปตามกา้วจงัหวะของตนเอง ช่วยในการปรับเปล่ียนบทบาท
ผูส้อนจากผูบ้อกและถ่ายทอดมาเป็นผูใ้หค้าํแนะนาํ ใหค้าํปรึกษา และอาํนวยความสะดวก ในขณะท่ี
ผูเ้รียนมีบทบาทเป็นผูศึ้กษาคน้ควา้และสาํรวจขอ้มูลในลกัษณะการเรียนรู้ร่วมกนัและมีปฏิสัมพนัธ์
ต่อกนัเป็นผูเ้รียนท่ีลงมือปฏิบติัไม่ใช่เป็นเพียงผูร้อรับ  
 3.  เป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีสร้างสรรคแ์ห่งการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึน การศึกษาเกิดข้ึนได้
ทุกท่ี ทั้งท่ีบา้น ท่ีทาํงาน สถานศึกษาและอ่ืนๆ การเรียนรู้เนน้การแสวงหาและการรู้จกัเลือกขอ้มูล
เพ่ือการเสริม เติมแต่งความรู้ เป็นการเรียนรู้ท่ีสร้างความสัมพนัธ์ไปยงับุคคลภายนอกกลุ่มท่ีติดต่อ
หรือเป็นแหล่งทรัพยากรของการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและพ่ึงพาช่วยเหลือกนั ทั้งน้ีการเช่ือมต่อ
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ถึงกนัผา่นระบบเครือข่าย ทาํให้มีช่องทางของการติดต่อระหว่างกนั ช่วยลดช่องว่างระหว่างผูเ้รียน
และผูส้อนและระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียนไดอี้กดว้ย  
 วุทธิศกัด์ิ โภชนุกลู (2551:ออนไลน์) กล่าวถึง ประโยชน์ของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
จดัการเรียนการสอน ดงัน้ี  
  1. Anywhere, Anytime หมายถึง ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ช่วยขยายโอกาสในการ
เขา้ถึงเน้ือหาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดจ้ริง รวมหมายถึงการท่ีผูเ้รียนสามารถเรียกดูเน้ือหาตามความ
สะดวกของผูเ้รียน  ซ่ึงควรมีการใชเ้ทคโนโลยีการนาํเสนอเน้ือหาท่ีสามารถเรียกดูไดท้ั้งขณะท่ี
ออนไลน์ (เคร่ืองมีการต่อเช่ือมกบัเครือข่าย) และในขณะท่ีออฟไลน์ (เคร่ืองไม่มีการต่อเช่ือมกบั
เครือข่าย)  
  2. Multimedia หมายถึง ส่ืออิเล็กทรอนิกส์มีการนาํเสนอเน้ือหาโดยใช้
ประโยชน์จากส่ือประสมเพ่ือช่วยในการประมวลผลสารสนเทศ ของผูเ้รียนเพ่ือให้เกิดความคงทน
ในการเรียนรู้ไดดี้ข้ึน  
  3.  Non-linear หมายถึง ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มีการนาํเสนอเน้ือหาในลกัษณะท่ี
ไม่เป็นเชิงเส้นตรง กล่าวคือ ผูเ้รียน สามารถเขา้ถึงเน้ือหาตามความตอ้งการ เช่ือมโยงท่ียดืหยุน่แก่
ผูเ้รียน  
  4.  Interaction หมายถึง ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มีการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนโตต้อบ 
(มีปฏิสมัพนัธ์) กบัเน้ือหาหรือกบัผูอ่ื้นได ้กล่าวคือ มีการออกแบบกิจกรรมซ่ึงผูเ้รียนสามารถโตต้อบ
กบัเน้ือหา รวมทั้งมีการจดัเตรียมแบบฝึกหัด และแบบทดสอบให้ผูเ้รียนสามารถตรวจสอบความ
เขา้ใจดว้ยตนเองได ้ และมีการจดัหาเคร่ืองมือในการให้ช่องทางแก่ผูเ้รียนในการติดต่อส่ือสารเพ่ือ
การปรึกษา อภิปราย ซกัถาม แสดงความคิดเห็นกบัผูส้อน วิทยากร ผูเ้ช่ียวชาญ หรือเพ่ือนๆ  
  5.  Immediate Response หมายถึง ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มีการออกแบบใหมี้การ
ทดสอบ การวดัผลและการประเมินผล ซ่ึงใหผ้ลป้อนกลบัโดยทนัทีแก่ผูเ้รียนไม่ว่าจะอยูใ่นลกัษณะ
ของแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) หรือแบบทดสอบหลงัเรียน (Post-test) เป็นตน้  
  โดยสรุป ประโยชน์ของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีอย่างหลากหลาย ถา้นาํมาใช้อย่าง
เหมาะสมกับสถานการณ์และให้สอดคลอ้งกับจุดประสงค์การจดัการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน สามารถ
ตอบสนองการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียนทั้งทางดา้นความรู้  เจตคติ  และทกัษะกระบวนการ 
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามความตอ้งการของหลกัสูตรและพระราชบญัญติัการศึกษา 

2.3 ประเภทของส่ืออเิลก็ทรอนิกส์   
  มีนักการศึกษาและนักเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา แบ่งประเภทของส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ไว ้ ดงัน้ี 
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  หทยั บุญทาทิพย ์(2547: ออนไลน์) กล่าวว่า ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีใชใ้นการเรียนรู้
ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มีหลายรูปแบบ ดงัน้ี  
   1.  บทเรียนคอมพิวเตอร์บนเว็บ เป็นส่ือท่ีพฒันาดว้ยโปรแกรมประเภท 
Authoring เช่น Toolbook, Director และ Authorware นาํมาใชบ้นเวบ็โดยผา่นกระบวนการบีบอดั
หรือการกระจายให้เป็นแฟ้มขนาดเล็กหลายแฟ้มด้วยโปรแกรมเฉพาะท่ีแต่ละบริษทัพฒันาข้ึน 
เพื่อให้ใชง้านบนเวบ็ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ไม่ตอ้งรอการส่งแฟ้มเป็นเวลานานและทาํให้สะดวก
ต่อการส่งขอ้มูลออนไลน์ท่ีเรียกใชง้านบนเวบ็แลว้แสดงผลไดท้นัทีเหมือนเรียกจากแผน่ซีดี  
   2.  สไลด์อิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่ือท่ีพฒันาดว้ยโปรแกรมบนวินโดว ์และให้
เรียกดูผา่นเวบ็ หรือแปลงเป็นแฟ้มท่ีดูไดบ้นเวบ็ นิยมใชโ้ปรแกรม Microsoft PowerPoint ในการ
พฒันาส่ือลกัษณะน้ี  
   3.  หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ เป็นส่ือท่ีมีรูปเล่มและองคป์ระกอบของเล่มหนงัสือ
ครบถว้น เป็นส่ือท่ีนิยมจดัทาํใหอ้ยูใ่นรูปของแฟ้มในสกุล Pdf และใชโ้ปรแกรม Acrobat Reader 
ของ Adobe ในการอ่าน  
   4.  แผ่นใสอิเล็กทรอนิกส์ เป็นการจดัทาํส่ือท่ีอยู่ในรูปแผ่นใสหรือเอกสาร
ประกอบการสอนอ่ืนๆ ให้เป็นแฟ้มท่ีอยูใ่นสกุล pdf โดยการสแกนหรือการเปล่ียนแปลงรูปแบบ
แฟ้มเอกสาร  
   5.  เอกสารคาํสอนอิเลก็ทรอนิกส์ (Lecture Note) อาจจดัทาํให้อยู่ในรูป
เอกสารในสกลุ doc หรือ pdf หรือ html และเรียกดูดว้ยโปรแกรมท่ีใชเ้รียกดูแฟ้มสกลุนั้นๆ  
   6.  เทปเสียงคาํสอนดิจิตอล จดัทาํโดยใชเ้ทคโนโลย ีReal Audio เพื่อใหเ้รียก
ฟังเสียงในลกัษณะรับฟังไดใ้นทนัทีไม่ตอ้งเสียเวลาในการรอการถ่ายโอนแฟ้มนาน  
   7.  วิดีโอเทปดิจิตอล จดัทาํโดยใชเ้ทคโนโลยี Real Video เพ่ือให้เรียกภาพ
วิดีโอในลกัษณะรับชมไดท้นัทีไม่ตอ้งเสียเวลาในการรอการถ่ายโอนแฟ้มนาน  
   8.  เอกสารไฮเปอร์เทก็ซ์และไฮเปอร์มีเดีย เป็นส่ือท่ีจดัทาํโดยใชภ้าษา HTML 
หรือโปรแกรมช่วยสร้างเวบ็เพจ ทั้งท่ีจดัทาํเองและผูอ่ื้นจดัทาํ  
   9.  วารสารและนิตยสารอิเลก็ทรอนิกส์ เป็นส่ือท่ีมีองคก์รจดัทาํและเผยแพร่
ทางอินเทอร์เน็ต มีทั้งท่ีตอ้งสมคัรเป็นสมาชิกและใหบ้ริการเป็นสาธารณะ 
  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม (2548: ออนไลน์) ไดก้ล่าวถึงส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เป็นส่ือ
การเรียนการสอนท่ีเกิดจากวิวฒันาการของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารโทรคมนาคม การ
ใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนจะออกมาในลักษณะของส่ือประสมหรือมัลติมีเดีย 
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(Multimedia)  แสดงผลออกมาหลายรูปแบบตามท่ีโปรแกรมไว ้เช่น มีเสียง เป็นภาพเคล่ือนไหว 
สามารถใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธ์  
  ปัจจุบนัส่ืออิเลก็ทรอนิกส์มีหลายลกัษณะ ดงัน้ี  
   1.  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI) เป็น
ซอฟแวร์ทางการศึกษาชนิดหน่ึง เป็นส่ือท่ีสามารถช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้และมีผลการ
ตอบสนองไดร้วดเร็วกว่าส่ือประเภทอ่ืน ยกเวน้ส่ือบุคคล ลกัษณะเป็นบทเรียนท่ีใชค้อมพิวเตอร์
เป็นตวันาํเสนอเน้ือหาและกิจกรรมการเรียน ส่วนใหญ่มุ่งท่ีจะใหผู้เ้รียนเรียนดว้ยตนเองเป็นหลกั มี
การโตต้อบกนัระหว่างผูเ้รียนกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ในแต่ละบทเรียนจะมีตวัอกัษร ภาพกราฟิก 
ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหวและมีเสียงประกอบ  
   2.  ส่ือการเรียนการสอนบนเครือข่าย ปัจจุบนัสถาบนัการศึกษาไดใ้ชเ้ครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเป็นช่องทางการเรียนรู้ในนามอีเลิร์นน่ิง (e-Learning) ซ่ึงเป็นแนวโนม้ท่ีเกิดข้ึนทัว่โลก 
การเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต เป็นการเรียนตลอดชีวิตท่ีสามารถเขา้ไปศึกษาหาความรู้ไดต้ลอดเวลา  
ส่ือการเรียนการสอนบนเครือข่ายมีการพฒันาหลายรูปแบบ เช่น MSU Cyberclass เป็นระบบการ
จดัการเรียนการสอน (Learning Management System : LMS)  โดยบรรจุเน้ือหา กิจกรรม 
แบบฝึกหดั การวดัผล หอ้งสนทนา ผูเ้รียนสามารถลอ็กอิน (Login) เขา้ไปเรียนได ้และบทเรียนบน
เครือข่าย (Web Based Course) เป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีใชเ้วบ็เทคโนโลยเีขา้มาช่วยในการผลิต
และเผยแพร่บทเรียน ผูเ้รียนศึกษาไดใ้นระบบออนไลน์ หรือบนัทึกลงในแผน่ซีดี (CD) เพ่ือนาํไป
ศึกษาในสถานท่ีต่างๆ   
   3.  วีดิทศัน์ตามสั่ง (Video On-Demand) เป็นระบบบริการสัญญาณภาพหรือ
เสียงผา่นระบบอินเทอร์เน็ต 
   4.  หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์(Electronics Books) คือ หนงัสือหรือเอกสารท่ีถูก
ดดัแปลงอยูใ่นรูปแบบท่ีสามารถแสดงผลออกมาไดโ้ดยเคร่ืองมืออิเลก็ทรอนิกส์ ผูอ่้านสามารถอ่าน
ผา่นอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์พกพา หรือทางอินเทอร์เน็ตได ้ลกัษณะพิเศษท่ีแตกต่างจากหนงัสือฉบบั
ตีพิมพ ์คือ ความสะดวกและรวดเร็วในการคน้หา และการท่ีผูอ่้านสามารถอ่านพร้อมๆ กนัได ้  
   5.  วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ (Electronics Journals) หมายถึง วารสารรูปแบบ
ใหม่ท่ีมีการจัดเก็บ  บันทึก  และเผยแพร่ในรูปของแฟ้มคอมพิวเตอร์  ( ส่ือดิจิทัล) และส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ สามารถเขา้ถึงหรือสืบคน้ไดโ้ดยการสั่งซ้ือหรือบอกรับเป็นสมาชิกจากฐานขอ้มูล
ออนไลน์หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือจากฐานขอ้มูลซีดีรอม 
   6.  ฐานขอ้มูล (Database) คือ มวลสารสนเทศท่ีมีความเก่ียวเน่ืองสัมพนัธ์กนั 
มกัจดัเก็บสะสมไวด้ว้ยระบบคอมพิวเตอร์ในรูปของแฟ้มขอ้มูล มีวตัถุประสงคเ์พื่อการใชง้านได้
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หลายๆด้าน โดยมีชุดคาํสั่งระบบจัดการฐานข้อมูล ทาํหน้าท่ีควบคุมการจัดการและการใช้
ฐานขอ้มูล 
  สุภาณี  เส็งศรี (2547: ออนไลน์) กล่าวว่า ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีใช้ในการจดัการ
เรียนการสอน มีหลายรูปแบบคือ  
   1.  บทเรียนคอมพิวเตอร์บนเว็บ เป็นส่ือท่ีพฒันาด้วยโปรแกรมประเภท
Authoring เช่น Toolbook  Director และ Authorware   
   2.  สไลด์อิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่ือท่ีพฒันาด้วยโปรแกรมบนวินโดว์และให้
เรียกดูผา่นเวบ็  หรือแปลงเป็นแฟ้มท่ีดูไดบ้นเวบ็ นิยมใชโ้ปรแกรม Microsoft PowerPoint   
   3.  หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ เป็นส่ือท่ีมีรูปเล่มและองคป์ระกอบของเล่มหนงัสือ
ครบถว้น  ใชโ้ปรแกรม Acrobat Reader  ของ Adobe ในการอ่าน  
   4.  แผ่นใสอิเล็กทรอนิกส์ เป็นการจดัทาํส่ือท่ีอยู่ในรูปแผ่นใส หรือเอกสาร
ประกอบการสอนอ่ืนๆ  
   5.  เอกสารคาํสอนอิเล็กทรอนิกส์ (Lecture Note) อาจจดัทาํให้อยู่ในรูป
เอกสารในสกลุ doc หรือ pdf หรือ html  
   6.  เทปเสียงคาํสอนดิจิตอล จดัทาํโดยใชเ้ทคโนโลย ีReal Audio  
   7.  วีดีโอเทปดิจิตอล จดัทาํโดยใชเ้ทคโนโลย ีReal Video  
   8.  เอกสารไฮเปอร์เทก็ซ์และไฮเปอร์มีเดีย เป็นส่ือท่ีจดัทาํโดยใชภ้าษา HTML 
หรือโปรแกรมช่วยสร้างเวบ็เพจ  
   9.  วารสารและนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่ือท่ีมีองคก์รจดัทาํและเผยแพร่
ทางอินเทอร์เน็ต มีทั้งท่ีตอ้งสมคัรเป็นสมาชิก และใหบ้ริการเป็นสาธารณะสาํนกังานคณะกรรมการ
  สาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (ออนไลน์: 17-18) ไดจ้ดัแบ่งประเภทของ
ส่ือการเรียนการสอนตามสากลนิยม และจาํแนกรายละเอียดส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ดงัน้ี  
   1.  ส่ือวสัดุอิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่ือประสมเชิงโตต้อบโดยใชค้อมพิวเตอร์เป็น
หลัก ได้แก่ (1) วัสดุอิเล็กทรอนิกส์ลักษณะท่ีเป็นส่ือเสียง เช่น เทปเสียง แผ่นซีดี (2) วัสดุ
อิเลก็ทรอนิกส์ ลกัษณะเป็นส่ือภาพและเสียง เช่น วีดิทศัน์ วีซีดี (VCD) ดีวีดี (DVD) เป็นตน้ (3) 
วสัดุอิเล็กทรอนิกส์ลกัษณะท่ีเป็นมลัติมีเดีย เช่นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) (4) วสัดุ
อิเล็กทรอนิกส์ลกัษณะท่ีเป็นส่ิงพิมพ ์เช่น หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Book) และพจนานุกรม
อิเลก็ทรอนิกส์   
   2.  ส่ืออุปกรณ์ หมายถึง ตวักลางหรือตวัผ่านท่ีทาํให้ขอ้มูลหรือความรู้ท่ี
บนัทึกในวสัดุสามารถถ่ายทอดออกมาให้เห็นภาพหรือไดย้ินเสียง แบ่งเป็น 3 ลกัษณะ ดงัน้ี (1) 
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อุปกรณ์เคร่ืองฉาย (Projected Aid) เป็นอุปกรณ์ท่ีใชน้าํเสนอเน้ือหาจากส่ือวสัดุท่ีไม่สามารถ
ถ่ายทอดความรู้ไดด้ว้ยตนเอง เช่น เคร่ืองฉายสไลด์ เคร่ืองฉายภาพขา้มศีรษะ เคร่ืองเล่นวีดิทศัน์ 
เป็นตน้ (2) อุปกรณ์เคร่ืองเสียง (Audio Aid) เป็นอุปกรณ์ท่ีใชถ่้ายทอดเสียงจากส่ือวสัดุท่ีบรรจุ
เน้ือหาประเภทเสียง เช่น เคร่ืองเล่นเทปเสียง เคร่ืองเล่นซีดี (3) อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เป็นอุปกรณ์ท่ี
ใชส้ําหรับการนาํเสนอขอ้มูล รวมทั้งการถ่ายทอดสัญญาณในรูปแบบอ่ืน ประกอบดว้ย หน่วยรับ
ขอ้มูล ไดแ้ก่ แป้นพิมพ ์(Keyboard) เมา้ส์ (Mouse) หน่วยแสดงผล ไดแ้ก่ จอภาพ (Monitor) 
เคร่ืองพิมพ ์(Printer) หน่วยความจาํไดแ้ก่ แรม (Ram) เมนบอร์ด (Main  Board) และฮาร์ดดิสค ์
(Hard Disk)  และหน่วยประมวลผล ไดแ้ก่ ซีพีย ู(Control  Processing Unit)  
   3.  การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนจะออกมาในลกัษณะของส่ือ
ประสม หรือมลัติมีเดีย (Multimedia)  สามารถจาํแนกองคป์ระกอบของส่ือต่างๆ ไดเ้ป็น 5 ชนิด 
ประกอบดว้ย ขอ้ความหรือตวัอกัษร (Text) ภาพน่ิง (Still Image) ภาพเคล่ือนไหว (Animation) 
เสียง (Sound) และภาพวีดิโอ (Video) แลว้นาํมาผสมผสานเขา้ดว้ยกนัเพื่อใชส้าํหรับการปฏิสัมพนัธ์
หรือโตต้อบ (Interaction) ระหว่างคอมพิวเตอร์กบัผูใ้ช ้ซ่ึงถือไดว้่าเป็นกิจกรรมท่ีผูใ้ชส้ามารถเลือก
กระทาํต่อมลัติมีเดียไดต้ามตอ้งการ นอกจากน้ี ยงัมีการปฏิสัมพนัธ์ในรูปแบบอ่ืนๆ อีกมากมาย 
ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัเคร่ืองมือและรูปแบบท่ีจะนาํมาประยกุตใ์ชง้าน  
  โดยสรุป ส่ืออิเล็กทรอนิกส์แบ่งเป็น (1) ส่ือวสัดุอิเล็กทรอนิกส์ท่ีเป็นส่ือประสม
เชิงโตต้อบโดยใชค้อมพิวเตอร์เป็นหลกั (2) อุปกรณ์เคร่ืองฉาย (Projected Aid) เป็นอุปกรณ์ท่ีใช้
นําเสนอเน้ือหาจากส่ือวสัดุท่ีไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ได้ด้วยตนเอง (3) อุปกรณ์เคร่ืองเสียง 
(Audio Aid) เป็นอุปกรณ์ท่ีใชถ่้ายทอดเสียงจากส่ือวสัดุท่ีบรรจุเน้ือหาประเภทเสียง (4) อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ เป็นอุปกรณ์ท่ีใชส้ําหรับการนาํเสนอขอ้มูล รวมทั้งการถ่ายทอดสัญญาณในรูปแบบ
อ่ืน นํามาใช้  โดยนํามาจัดการเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบต่างๆ ได้แก่บทเรียน
คอมพิวเตอร์บนเวบ็  สไลด์อิเล็กทรอนิกส์  หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ แผ่นใสอิเลก็ทรอนิกส์ เอกสาร
คาํสอนอิเลก็ทรอนิกส์ เทปเสียงคาํสอนดิจิตอล วีดีโอเทปดิจิตอล เอกสารไฮเปอร์เทก็ซ์และไฮเปอร์
มีเดีย วารสารและนิตยสารอิเลก็ทรอนิกส์ ครอบคลุมการเรียนทุกรูปแบบ ทั้งการเรียนทางไกล การ
เรียนผา่นเครือข่ายระบบออนไลน์และระบบออฟไลน์ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและการเรียนรู้เสมือน
จริง 
 2.4  บทบาทการเรียนการสอนด้วยส่ืออเิลก็ทรอนิกส์  
  สังคมเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบัน  การจัดการเรียนการสอนผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์เป็นการนาํเทคโนโลยไีปใชใ้นดา้นการส่งเสริมประสิทธิภาพดา้นการเรียนการสอน
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ในหลากหลายรูปแบบ เช่นการนาํมลัติมีเดียมาเป็นส่ือการสอนของครู ให้ผูเ้รียนเรียนรู้คน้ควา้ดว้ย
ตวัเอง ดว้ยการเรียนผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม  
  ในยคุปัจจุบนัเป็นการใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ท่ีเรียกว่า Stand  Alone หรือการ
เรียนผา่นเครือข่าย เช่ือมโยงสู่อินเทอร์เน็ตเพื่อการคน้ควา้หาขอ้มูล แลกเปล่ียนคน้ขอ้มูลความรู้บน
เครือข่ายซ่ึงท่ีผ่านมาเราใชส่ื้อ การเรียนการสอนในรูปแบบของส่ือผสม (Multimedia) ใชก้าร
นาํเสนอลงบนแผน่ซีดี-รอม โดยใช ้ Authoring tool ทั้งภาพและเสียงเพื่อเกิดการปฏิสัมพนัธ์ใหก้บั
ผูเ้รียนซ่ึงส่ือเหล่าน้ีมีแนวโนม้ท่ีจะไดรั้บความสนใจสูงข้ึนเร่ือยๆ  
  รอม หิรัญพฤกษ ์และสาโรช โศภีรักข ์(2555: 3-4) นกัวิชาการคอมพิวเตอร์ประจาํ
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อภิปรายเ ร่ือง  “ความต้องการใช้ส่ือและบทเรียน
อิเลก็ทรอนิกส์” มีประเดน็สาํคญัดงัน้ี  
  1.  กระแสความตอ้งการการใชส่ื้อเทคโนโลยีหรือส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของ
ประเทศไทย ในขณะน้ีรุนแรงและอนัตรายมาก เกิดความไม่พอดี รีบเร่ง รีบร้อนมากเกินไป ซ่ึงอาจ
เกิดอุบติัเหตุกบัระบบการศึกษาไดค้วรคาํนึงถึงผลระยะยาวดว้ย  
  2.  เมืองไทยควรคาํนึงถึงการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ใหม้าก ๆ เช่น เราจะใชเ้พื่อ
การเรียนอะไร อย่างไร  แค่ไหน จาํเป็นตอ้งใชส่ื้อคอมพิวเตอร์ทุกเร่ืองหรือไม่ เช่น การให้เด็ก
คน้หาขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ตเพื่อจดัทาํรายงานส่งครูนั้น เด็กมีความรู้ ความเขา้ใจ หรือไม่ ครูมี
วิธีการติดตามประเมินผลเดก็อยา่งไร  
  3.  การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์กบัเด็ก ตอ้งระวงัในเร่ือง “การคิดเป็น” ของเด็ก
ดว้ย  ถา้เราถอดเด็กออกจากอิเล็กทรอนิกส์ เด็กจะสามารถช่วยเหลือตวัเองไดห้รือไม่ และครูท่ีใช้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ตอ้งมีความรู้เท่าทนัเทคโนโลยมีากกว่าเด็กหรืออยา่งนอ้ยเท่าเทียมกบัเด็ก  จึงจะ
สามารถแยกแยะความเหมาะสมในการเลือกใช ้ 
  4.  การศึกษาควรมุ่งเนน้ในดา้นเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชดาํริของ
ในหลวง ทุกอย่างควรตั้ งมัน่อยู่ในความพอดี การใช้ส่ือเทคโนโลยีจะมีคุณภาพนั้น ควรมีการ
ทดลองใชก่้อน สรุปก็คือ การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอน เป็นส่ิงท่ีดีและควรส่งเสริมในยคุ
โลกาภิวฒัน์ แต่ตอ้งคาํนึงถึงความพร้อมและไม่ยดึติดมากเกินไป 
  นอกจากน้ีมีประเด็นการอภิปรายเร่ือง  “แนวทางร่วมกันดาํเนินการผลิตและ
ใหบ้ริการส่ือ” ระหวา่งตวัแทน สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สถานศึกษา ผูป้กครอง และนกัเรียน สรุปสาระสาํคญัดงัน้ี   
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  1.  ตวัแทนผูป้กครอง มีความเห็นว่า ส่ือท่ีดีคือ อะไรก็ไดท่ี้นาํมาใช้ใน
กระบวนการเรียนการสอนแลว้ทาํให้ผูเ้รียนเขา้ใจ ควรให้เด็กมีส่วนร่วมในการใชส่ื้อนั้นดว้ย ไม่
จาํเป็นตอ้งบงัคบัผกูมดัเดก็ใหเ้รียนรู้ตามส่ือท่ีครูตอ้งการ  
  2.  ตวัแทนนกัเรียน ใหข้อ้เสนอแนะว่า เด็กชอบเล่นเกมมาก ครูควรสร้างส่ือ
หรือบทเรียนในรูปของเกม เดก็จะเรียนรู้อยา่งสนุกและไดค้วามรู้ตามเน้ือหาสาระโดยไม่รู้ตวั 
  3.  ตวัแทนสถานศึกษา ใหข้อ้เสนอแนะวา่ การกาํหนดนโยบายของรัฐบาลใน
เร่ืองการใชส่ื้อเทคโนโลย ีควรคาํนึงถึงความทดัเทียมและศกัยภาพของโรงเรียนดว้ย   
  4.  ตวัแทนสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีความคิดเห็นวา่สาํนกังานการศึกษา
ข้ึนพื้นฐานควรเป็นศูนยก์ลางในการผลิต รวบรวม เผยแพร่ และเช่ือมโยงอย่างเป็นระบบ  โดย
ร่วมกบับริษทัผูผ้ลิต นกัเทคโนโลย ี และครูท่ีมีความสามารถมาร่วมกนัผลิตส่ือ การใหค้รูเลือกใช้
ส่ือเองตามท่ีบริษทัต่าง ๆ ผลิตไวข้ายนั้น อาจจะไดส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีทนัสมยัแต่ไม่ไดคุ้ณภาพตาม
ตอ้งการ เพราะบริษทัผูผ้ลิตไม่ใช่ครูผูส้อน ส่ือการสอนทุกชนิดมีคุณค่าและมีความสาํคญัท่ีแตกต่าง 
ข้ึนอยู่กบัสถานการณ์ท่ีจะนาํมาใช ้แต่ส่ิงสาํคญัท่ีครูไม่ควรละเลยคือ ความรัก ความห่วงใย ความ
ผกูพนั และความเอ้ืออาทร ท่ีมีใหเ้ดก็ซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์ท่ีครูชาติอ่ืนไม่มีเหมือนครูไทย  
  โดยสรุป การใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนนั้นผูท่ี้เก่ียวขอ้งใน
การจดัการศึกษาควรวิเคราะห์นาํจุดเด่นของส่ืออิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
อย่างเหมาะสมดว้ยเป้าหมายหลกัคือการท่ีผูเ้รียนเปล่ียนพฤติกรรมเป็นไปตามวตัถุประสงคข์อง
หลกัสูตรและเป้าหมายในการจดัการศึกษาคือการเปล่ียนพฤติกรรมใหผู้เ้รียนเป็นคนเก่ง คนดี และมี
ความสุข 
 

3.  สาระสําคญัหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
 
 3.1  สาระสําคญั 
  ในปัจจุบนัโรงเรียนทุกโรงเรียนในสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551
กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 221) ระบุว่าภาษาต่างประเทศท่ีเป็นสาระการเรียนรู้พื้นฐาน ซ่ึง
กาํหนดใหเ้รียนตลอดหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 คือ ภาษาองักฤษ โดยมุ่งหวงั
ให้ผูเ้รียนมีเจตคติท่ีดีต่อภาษาอังกฤษ สามารถใช้ภาษาอังกฤษ ส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ 
แสวงหาความรู้ ประกอบอาชีพ และศึกษาต่อ ในระดับท่ีสูงข้ึน รวมทั้งมีความรู้ความเขา้ใจใน
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เร่ืองราวและวฒันธรรมอนัหลากหลายของประชาคมโลก และสามารถถ่ายทอดความคิดและ
วฒันธรรมไทยไปยงัสงัคมโลกไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์ประกอบดว้ยสาระสาํคญั ดงัน้ี 
  1.  ภาษาเพื่อการส่ือสาร  การใชภ้าษาองักฤษในการฟัง-พดู-อ่าน เขียน แลกเปล่ียน
ขอ้มูล  ข่าวสาร  แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น ตีความ นาํเสนอขอ้มูล  ความคิดรวบยอดและ
ความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ และสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลอยา่งเหมาะสม   
  2. ภาษาและวฒันธรรม  การใชภ้าษาองักฤษตามวฒันธรรมของเจา้ของภาษา
ความสัมพนัธ์ ความเหมือนและความแตกต่างระหว่างภาษากบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา ภาษา
และวฒันธรรมของเจา้ของภาษากบัวฒันธรรมไทย และนาํไปใชอ้ยา่งเหมาะสม 
  3.  ภาษากบัความสัมพนัธ์กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน  การใชภ้าษาองักฤษในการ
เช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน เป็นพื้นฐานในการพฒันา แสวงหาความรู้ และเปิดโลก
ทศัน์ของตนภาษากบัความสัมพนัธ์กบัชุมชนและโลก การใชภ้าษาองักฤษในสถานการณ์ต่างๆ ทั้ง
ในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน ชุมชนและสงัคมโลก  
  4.  เป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ ประกอบอาชีพ และแลกเปล่ียนเรียนรู้กบั
สังคมโลกโดยสรุป หลกัสูตรเนน้การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารนาํไปใชใ้ห้
เหมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษาและวฒันธรรมไทย 
 3.2  คุณภาพของนักเรียน   
  กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 223) ไดก้าํหนดคุณภาพของนักเรียนเม่ือจบชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานใหน้กัเรียนมีพฤติกรรมในการเรียน
ภาษาองักฤษ ดงัน้ี 
  1.  ปฏิบติัตามคาํสั่ง คาํขอร้อง และคาํแนะนาํท่ีฟังและอ่าน อ่านออกเสียงประโยค 
ขอ้ความ นิทาน  และบทกลอนสั้นๆ ถูกตอ้งตามหลกัการอ่าน  
  2.  เลือก /ระบุประโยคและขอ้ความตรงตามความหมายของสัญลกัษณ์หรือ
เคร่ืองหมายท่ีอ่าน  
  3.  บอกใจความสาํคญั  และตอบคาํถามจากการฟังและอ่าน บทสนทนา นิทาน
ง่ายๆ และเร่ืองเล่า  
  4.  พูด /เขียนโตต้อบในการส่ือสารระหว่างบุคคล ใชค้าํสั่ง  คาํขอร้อง  และให้
คาํแนะนาํ     
  5.  พูด /เขียนแสดงความตอ้งการ ขอความช่วยเหลือ  ตอบรับและปฏิเสธการให้
ความช่วยเหลือในสถานการณ์ง่ายๆ   
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  6.  พดูและเขียนเพื่อขอและใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตนเอง เพื่อน ครอบครัว และเร่ืองใกล้
ตวั    
  7.  พดู/เขียนแสดงความรู้สึกเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ ใกลต้วั กิจกรรมต่างๆ พร้อมทั้งให้
เหตุผลสั้นๆ ประกอบ 
  8.  พดู/เขียนใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตนเอง เพื่อน และส่ิงแวดลอ้มใกลต้วั  
  9.  เขียนภาพ แผนผงั แผนภูมิ และตารางแสดงขอ้มูลต่างๆ ท่ีฟังและอ่าน พดู/เขียน 
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ ใกลต้วั   
  10.  ใชถ้อ้ยคาํ นํ้าเสียง และกิริยาท่าทางอยา่งสุภาพ  เหมาะสม ตามมารยาทสังคม
และวฒันธรรมของเจา้ของภาษา   
  11.  ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัเทศกาล /วนัสาํคญั /งานฉลอง /ชีวิตความเป็นอยูข่องเจา้ของ
ภาษา 
  12.  เขา้ร่วมกิจกรรมทางภาษาและวฒันธรรมตามความสนใจ 
  13.  บอกความเหมือน  / ความแตกต่างระหวา่งการออกเสียงประโยคชนิดต่างๆ   
  14.  การใชเ้คร่ืองหมายวรรคตอน และการลาํดบัคาํ ตามโครงสร้างประโยคของ
ภาษาต่างประเทศและภาษาไทย  
  15.  เปรียบเทียบความเหมือน /ความแตกต่างระหว่างเทศกาล งานฉลองและ
ประเพณีของเจา้ของภาษากบัของไทย   
  16.  คน้ควา้ รวบรวมคาํศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งกบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนจากแหล่งการ
เรียนรู้ และนาํเสนอดว้ยการพดู/การเขียน 
  17.  ใชภ้าษาส่ือสารในสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในหอ้งเรียนและสถานศึกษา 
   18.  ใชภ้าษาต่างประเทศในการสืบคน้และรวบรวมขอ้มูลต่างๆ  
  19.  มีทกัษะการใชภ้าษาต่างประเทศ (เนน้การฟัง-พดู-อ่าน-เขียน)  ส่ือสารตามหวั
เร่ืองเก่ียวกบัตนเอง ครอบครัว โรงเรียน ส่ิงแวดลอ้ม อาหาร เคร่ืองด่ืม   เวลาว่างและนันทนาการ 
สุขภาพและสวสัดิการ การซ้ือ-ขาย และลมฟ้าอากาศ ภายในวงคาํศพัทป์ระมาณ ๑,๐๕๐-๑,๒๐๐ คาํ 
(คาํศพัทท่ี์เป็นรูปธรรมและนามธรรม)ใชป้ระโยคเด่ียวและประโยคผสม   (Compound Sentences)  
ส่ือความหมายตามบริบทต่างๆ 
  โดยสรุป  หลกัสูตรแกนกลางกาํหนดสาระสาํคญัโดยเนน้ให้ใชก้ระบวนการเรียน
การสอนภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารและให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ  คือนักเรียนมีทกัษะในการฟัง พูด 
อ่าน เขียน  เก่ียวกบัเร่ืองต่างๆใกลต้วันักเรียน โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ส่ือการเรียนการสอน
อิเลก็ทรอนิกส์จึงเป็นส่ิงสาํคญัในการส่ือสารใหน้กัเรียนมีคุณภาพตามท่ีกาํหนดในหลกัสูตร 
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 3.3  การจัดกจิกรรมการสอนภาษาองักฤษเพือ่การส่ือสาร 
  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารมีลักษณะ
ความสาํคญัและวิธีการในการจดักิจกรรม ดงัน้ี 
  นิสัย แกว้แสนไชย (2547: 21) กล่าวว่า การสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ควร
ยดึลกัษณะสาํคญัของวิธีการสอนไวด้งัน้ี  
   1.  การใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีเป็นการส่ือสารอยา่งแทจ้ริง 
   2.  การส่ือสารเม่ือจะเกิดข้ึนระหว่างสองฝ่าย ผูเ้รียนควรขจดัช่องว่างของการ
ส่ือสารท่ีทาํใหส้องฝ่ายเขา้ใจไม่ตรงกนัออกไปก่อนจึงจะส่ือสารกนัรู้เร่ือง  
   3. ครูควรกระตุน้ให้นักเรียนมีความกลา้ท่ีจะพูด  กลา้ส่ือสาร  และกลา้
แลกเปล่ียนความคิดเห็น  
   4.  ควรให้นักเรียนมุ่งฝึกใช้ภาษาในการส่ือสารได้คล่องแคล่วไม่เน้น
ไวยากรณ์มากนกั  
   5.  นกัเรียนควรมีความรับผดิชอบในการดาํเนินกิจกรรมในการเรียน 
   6.  นกัเรียนควรเป็นฝ่ายแสดงออกในการส่ือสารและเลือกสรรกิจกรรมท่ีจะใช้
ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของตนเอง   
  กุศยา  แสงเดช (2543: 11) กล่าวว่า วิธีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
ส่ือสาร ควรคาํนึงถึงส่ิงต่อไปน้ี คือ  
   1. การใช้กิจกรรม (Tasks) ในการฝึกภาษาเน้นให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ 
ความสามารถ (Task-Based) และการได้ปฏิบัติจริง เพราะผูเ้รียนต้องใช้ภาษาท่ีเรียน (Verbal 
Language) และกิริยาอาการ (Body Language)  
   2. การกาํหนดฉากในการฝึกภาษา ซ่ึงเป็น Interaction - Based จะช่วยให้
ผูเ้รียนนึกภาษาท่ีตอ้งการจะใชใ้นฉากและสถานการณ์นั้นไดร้วดเร็วและถูกตอ้งยิง่ข้ึน  
   3.  เน้ือหาของการสอนเป็น Dynamic กล่าวคือมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูใ้ชภ้าษา
และระหว่างผูใ้ชภ้าษากบัเน้ือความ  โดยทฤษฎีของการส่ือสาร ประกอบดว้ยส่วนประกอบ 3 ส่วน 
คือ ผูส่้งสาร ตวัสาร และผูรั้บสาร ถา้ขาดองคป์ระกอบตวัใดตวัหน่ึงก็จะไม่เกิดการส่ือสาร และ
เช่นเดียวกนั หากผูส่้งสารทาํหน้าท่ีแค่ส่งสารอย่างเดียว และผูรั้บสารทาํหน้าท่ีเป็นผูรั้บสารอย่าง
เดียว ซ่ึงเรียกวา่การส่ือสารทางเดียว (One Way Communication) การส่ือสารท่ีมีประสิทธิผลจะตอ้ง
ส่ือสาร 2 ทาง (Two Way Communication) คนๆเดียวจะตอ้งเป็นทั้งผูส่้งสารและผูรั้บสาร  
ผลดัเปล่ียนบทบาทกนั อยา่งน้ีเรียกวา่ Dynamic ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในหอ้งเรียนจึง
ตอ้งให้ผูเ้รียนแสดงบทบาทไดท้ั้ งผูส่้งสารและผูรั้บสาร และยงัตอ้งให้มีปฏิสัมพนัธ์ทั้งระหว่าง
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ครูผูส้อนกบัผูเ้รียน และระหว่างผูเ้รียนดว้ยกนั ตวัผูเ้รียนหน่ึงคนจะตอ้งจะตอ้งมีทั้ง Dynamic และ 
Interaction การใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารจึงจะมีประสิทธิผล  
   4.  การกาํหนดสถานการณ์ส่ือความหมายแบบปฏิบติัตามกระบวนการส่ือสาร
สนเทศ  
   5.  เนน้ศาสตร์ของการใชภ้าษา  
   6.  เสนอเน้ือหา บทเรียน ประสบการณ์ และอ่ืนๆ ท่ีไม่ไกลตวัผูเ้รียน  
   7.  ใชภ้าษาในลกัษณะของสัมพนัธ์ทกัษะหรือในลกัษณะบูรณาการทกัษะการ
ฟัง พดู อ่าน เขียน 
  นิสยั  แกว้แสนไชย  (2547 : 16-17)  กล่าววา่ การสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร
เป็นการเน้นการบูรณาการของทกัษะต่างๆ  เน้นให้เห็นว่าการส่ือสารนั้นมีทั้งการพูด และส่วนท่ี
ไม่ใช่การพดู  เนน้การใชภ้าษาตามหนา้ท่ี (Function) มากกว่ารูปแบบ (Form) เนน้ความสามารถใน
การส่ือสารดว้ยภาษาจนเขา้ใจกนัมากกวา่ความรู้ทางภาษาศาสตร์  เนน้นาํภาษาไปใชใ้หถู้กตอ้งตาม
ความเหมาะสม  และเนน้ท่ีผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง  ซ่ึงการสอนภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารดงักล่าว
ใหไ้ดผ้ลสาํเร็จตามเป้าหมายจาํเป็นท่ีจะตอ้งใชส่ื้อการสอน 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2544: 133-134) กล่าวถึง การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ตาม
คาํจาํกดัความท่ี ดกักลาส บราวน์ (H.Douglas Brown,1993) เสนอไว ้มีลกัษณะ 4 ประการ ท่ี
เช่ือมโยงสมัพนัธ์กนัดงัน้ี  
   1.  เป้าหมายของการสอนเนน้ไปท่ี องคป์ระกอบทั้งหมดของทกัษะการ
ส่ือสาร และไม่จาํกดัอยูภ่ายในกรอบ ของเน้ือหาภาษาและไวยากรณ์ 
   2.  เทคนิคทางภาษาไดรั้บการออกแบบมา เพื่อนาํผูเ้รียนไปสู่การใชภ้าษาอยา่ง
แทจ้ริงตามหน้าท่ีภาษา และปฏิบติัจริงโดยมีจุดมุ่งหมายในการพูด รูปแบบโครงสร้าง ภาษามิใช่
เป้าหมายหลกั แต่ตวัรูปแบบเฉพาะของภาษาต่างหากท่ีจะทาํใหผู้เ้รียนสามารถส่ือสารจนสาํเร็จตาม
เป้าหมาย 
   3.  ความคล่องแคล่วและความถูกตอ้ง เป็นหลกัการเสริมท่ีอยูภ่ายใตเ้ทคนิค
การส่ือสาร มีหลายคร้ังท่ีความคล่องแคล่วอาจจะมีความสาํคญักว่าความถูกตอ้ง เพ่ือท่ีจะใหผู้เ้รียน
สามารถนาํภาษาไปใชไ้ดอ้ยา่งมีความหมาย 
   4. ผูเ้รียนตอ้งมีใชภ้าษาอยา่งเขา้ใจและสร้างสรรค ์ภายในบริบทท่ีไม่เคยฝึกมา
ก่อน 
  ระพิณ ทรัพยอ์เนก (2551: 21) กล่าวว่าการสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ควร
ยดึลกัษณะสาํคญัของวิธีการสอนไวด้งัน้ี 
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   1.  การใชภ้าษาเพื่อส่ือสารอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีเป็นการส่ือสารอยา่งแทจ้ริง 
   2.  การส่ือสารเม่ือจะเกิดข้ึนระหว่าง 2 ฝ่าย ผูเ้รียนควรขจดัช่องว่างของการ
ส่ือสารท่ีทาํให ้2 ฝ่ายเขา้ใจไม่ตรงกนัออกไปก่อน จึงจะส่ือสารกนัรู้เร่ือง 
   3.  ครูควรกระตุน้ให้นักเรียนมีความกลา้ท่ีจะพูด กลา้ส่ือสาร และกลา้
แลกเปล่ียนความคิดเห็น 
   4.  ควรให้นักเรียนมุ่งฝึกใชภ้าษาในการส่ือสารไดค้ล่องแคล่ว ไม่เน้น
ไวยากรณ์มากนกั 
   5.  นกัเรียนควรมีความรับผดิชอบในการดาํเนินกิจกรรมในการเรียน 
   6.  นกัเรียนควรเป็นฝ่ายแสดงออกในการส่ือสารและเลือกสรรกิจกรรมท่ีจะใช้
ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของตนเอง 
  ดงันั้นส่ือการสอนท่ีมีอยู่ควรปรับให้สอดคลอ้งกบัการสอนภาษาองักฤษเพื่อการ
ส่ือสาร ดงัน้ี 
   1.  เนน้การใชภ้าษาเพ่ือส่ือสารมากกวา่เรียนรูปแบบของภาษา 
   2.  เนน้การบูรณาการของทกัษะต่างๆโดยอาศยักิจกรรมเป็นหลกั  
   3.  เน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัการนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัของนกัเรียน 
   4.  เนน้ความคล่องแคล่วในการใชภ้าษามากกวา่ความแม่นยาํทางไวยากรณ์ 
  โดยสรุป การสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร (Communicative Approach) 
ครูผูส้อนจะตอ้งออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนไดแ้สดงบทบาททั้งเป็นผูส่้งสารและ
ผูรั้บสาร คือจะตอ้งเป็น Dynamic มีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรียนการสอน (Participation) มีกระบวนการและผลผลิต (Process/Product) และสามารถนาํไปใช้
ได ้(Application) ซ่ึงการจะให้การส่ือสารดงักล่าวประสบความสาํเร็จ ส่ือการสอนเป็นส่ือกลางท่ี
สาํคญัยิง่ในการจดัการเรียนการสอน   
 

4.  ความสําคญัส่ือการเรียนการสอนในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 
 การเรียนภาษาจะเป็นส่ิงท่ีน่าเบ่ืออย่างยิ่ง ถา้หากครูผูส้อนดาํเนินการสอนไปตาม
ทฤษฎีหรือขั้นการสอนท่ีกาํหนดไวโ้ดยมิไดส้อดแทรกกิจกรรมท่ีมีส่ือการสอนท่ีเหมาะสมในการ
ดาํเนินกิจกรรม เพื่อทาํใหบ้ทเรียนมีชีวิตชีวาข้ึน โดยทัว่ไปนกัเรียนอาย ุ10-12 ปี มีความสนใจส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงเพียงชัว่ระยะหน่ึงแลว้ผูเ้รียนจะเบนความสนใจไปสู่ส่ิงอ่ืนๆ เม่ือไม่มีส่ิงใหม่ๆมาทดแทนให้
ผูเ้รียน ก็จะเกิดความเบ่ือหน่าย อนัจะเป็นผลเสียต่อการเรียนรู้ เป็นการสร้างเจตคติท่ีไม่ดีต่อการ
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เรียนภาษา การฝึกทกัษะต่างๆไม่ว่าจะเป็นการฟัง พูด อ่าน หรือเขียน ลว้นแต่เป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์
ในการเรียนภาษา ถ้าหากผูเ้รียนเกิดความเบ่ือหน่ายเสียแล้ว การเรียนภาษาก็จะไม่บรรลุตาม
จุดมุ่งหมาย  มีนกัการศึกษาและนกัจิตวิทยาไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของส่ือการเรียนการสอนดงัน้ี 
 กานดาพร โพธิสาร (2553: ออนไลน์) กล่าวถึง เอ็ดการ์ เดล ไดก้ล่าวสรุปถึง
ความสาํคญัของส่ือการสอน ดงัน้ี   
  1.  ส่ือการสอน ช่วยสร้างรากฐานท่ีเป็นรูปธรรมข้ึนในความคิดของผูเ้รียน การฟัง
เพียงอย่างเดียวนั้น ผูเ้รียนจะตอ้งใชจิ้นตนาการเขา้ช่วยดว้ย เพื่อให้ส่ิงท่ีเป็นนามธรรมเกิดเป็น
รูปธรรมข้ึนในความคิด แต่สาํหรับส่ิงท่ียุง่ยากซบัซอ้น ผูเ้รียนยอ่มไม่มีความสามารถจะทาํได ้ การ
ใชอุ้ปกรณ์เขา้ช่วยจะทาํใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจและสร้างรูปธรรมข้ึนในใจ ได ้ 
  2.  ส่ือการสอน ช่วยเร้าความสนใจของผูเ้รียน เพราะผูเ้รียนสามารถใชป้ระสาท
สมัผสัไดด้ว้ยตา หู และการเคล่ือนไหวจบัตอ้งไดแ้ทนการฟังหรือดูเพียงอยา่งเดียว  
  3.  เป็นรากฐานในการพฒันาการเรียนรู้และช่วยความทรงจาํอยา่งถาวร ผูเ้รียนจะ
สามารถนาํประสบการณ์เดิมไปสมัพนัธ์กบัประสบการณ์ใหม่ ๆ ได ้เม่ือมีพื้นฐานประสบการณ์เดิม
ท่ีดีอยูแ่ลว้  
  4.  ช่วยให้ผูเ้รียนไดมี้พฒันาการทางความคิด ซ่ึงต่อเน่ืองเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
ทาํใหเ้ห็นความสมัพนัธ์เก่ียวขอ้งกบั ส่ิงต่าง ๆ เช่น เวลา สถานท่ี  
  5.  ช่วยเพิ่มทกัษะในการอ่านและเสริมสร้างความเขา้ใจในความหมายของคาํใหม่  
ใหม้ากข้ึน ผูเ้รียนท่ีอ่านหนงัสือชา้กจ็ะสามารถอ่านไดท้นัพวกท่ีอ่านเร็วได ้เพราะไดย้นิเสียงและได้
เห็นภาพประกอบกนั  
  ศิริกาญจน์ โกสุมภ ์และ ดารณี คาํวจันงั (2545: 6-7) กล่าวถึงความสาํคญัของการ
ใชส่ื้อการสอน กล่าวคือ การเรียนการสอนเป็นกระบวนการส่ือสารความรู้ ประสบการณ์ ทกัษะ 
ความคิดเห็น ตลอดจนเจตคติ ซ่ึงอาจทาํไดห้ลายวิธี และใชเ้คร่ืองมือประกอบการสอนต่างๆอีก
มากมาย ดงันั้นการสอนโดยการบรรยาย หรือการใชห้นงัสือเพียงเล่มเดียว ไม่สามารถพฒันาผูเ้รียน
ให้บรรลุจุดหมายตามท่ีคาดหวงัได ้เพราะในสังคมปัจจุบนั เป็นยุคสมยัท่ีขอ้มูลข่าวสารความรู้
สมยัใหม่ ตลอดจนเทคโนโลยกีารส่ือสาร ไดแ้ผข่ยายกวา้งขวางอยา่งไม่มีขอบเขตจาํกดั จาํเป็นตอ้ง
พฒันาศกัยภาพความสามารถของผูเ้รียนอยา่งเตม็ท่ี ใหมี้นิสัยใฝ่รู้ แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ผูเ้รียน
สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเอง โดยใชแ้หล่งความรู้ท่ีมีรูปแบบหลากหลาย กล่าวคือ การเรียนการ
สอนจาํเป็นตอ้งเลือกสรรส่ือการเรียนการสอน ท่ีทาํให้ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง มีโอกาสเรียนรู้กบั
ผูอ่ื้น และมีความรับผิดชอบท่ีจะสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง  แหล่งเรียนรู้ ส่ือการเรียนรู้ เพื่อการ
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ปฏิรูปการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โดยกล่าวว่า ส่ือการเรียนรู้มีในแหล่งการ
เรียนรู้ท่ีผูเ้รียนสามารถใชป้ระโยชน์เพื่อเพิ่มพนูทกัษะทางภาษาของตนได ้ไดแ้ก่ 
   1.  ครูผูส้อน เพื่อนร่วมชั้นเรียน พอ่ แม่ ผูป้กครอง 
   2.  หอ้งสมุดโรงเรียน  
   3.  ศูนยก์ารเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self-Access Learning Centre) ซ่ึงเป็นท่ีฝึก
ภาษาอเนกประสงค ์เพ่ือช่วยให้ผูเ้รียนพฒันาความสามารถของตนเองในการใชภ้าษาองักฤษ และ
สนองความตอ้งการของผูเ้รียนท่ีมีความสามารถทางภาษาแตกต่างกนั โดยเลือกใชส่ื้อต่างๆท่ีจดัไว้
ใหต้ามความสนใจ เช่น หนงัสือพิมพ ์วารสาร ซีดีรอม อินเตอร์เน็ต เป็นตน้ 
   4.  รายการวิทย ุโทรทศัน์ ภาคภาษาองักฤษ หรือรายการจากต่างประเทศ เช่น 
BBC, VOA หรือรายการเคเบิลทีวี หรือดาวเทียม เช่น CNN, Discovery, National Geography ฯลฯ 
   5.  สถานท่ีทาํการต่างๆทั้งภาครัฐ เอกชน หรือรัฐวิสาหกิจ เช่น การท่องเท่ียว
แห่งประเทศไทย ท่าอากาศยาน โรงแรมต่างๆ กรมประชาสัมพนัธ์ ธนาคารื ห้างร้าน บริษทั ร้าน
หนงัสือ ศูนยห์นงัสือ ฯลฯ 
   6.  สถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆท่ีชาวต่างประเทศเขา้ไปเยี่ยมชมประจาํ เช่น วดั 
พิพิธภณัฑ ์โบราณสถาน วนอุทยานแห่งชาติ สวนพฤกษศาสตร์ 
  โดยสรุป ส่ือการสอนมีความสาํคญัในการช่วยสร้างรากฐานท่ีเป็นรูปธรรมข้ึนใน
ความคิดของผูเ้รียน เป็นรากฐานในการพฒันาการเรียนรู้และช่วยความทรงจาํอยา่งถาวร เร้าความ
สนใจ มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน นักเรียนเรียนรู้ไดใ้นปริมาณมากข้ึนในเวลาท่ี
กาํหนด ในส่ิงท่ีเรียนไดล้าํบาก เรียนสาํเร็จง่ายและสอบไดม้ากข้ึน ผูเ้รียนมีพฒันาการ ส่งเสริมทาง
ความคิด และการแกปั้ญหาในขบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน เห็นความสัมพนัธ์ เพ่ิมทกัษะในการ
อ่านและเสริมสร้างความเขา้ใจในความหมายของคาํใหม่ ๆ ช่วยใหคุ้ณภาพ การจาํ ความรู้สึก และ
ทาํอะไรเป็นเร็วข้ึนและดีข้ึน  โดยเฉพาะส่ือการเรียนท่ีมีในแหล่งการเรียนรู้มีอยูร่อบตวัผูเ้รียนเป็น
จาํนวนมากในการเพิ่มพนูทกัษะทางดา้นภาษา 
 

5.  ส่ือการเรียนการสอนอเิลก็ทรอนิกส์สําหรับการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 
 การเรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นการสอนให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้วิธีการเรียน 
และการพฒันาการเรียนด้วยตนเอง โดยการสร้างสภาพแวดลอ้มทางภาษาด้วยเทคโนโลยี ซ่ึง
สามารถช่วยใหก้ระบวนการเรียนการสอนทางภาษานั้นง่ายข้ึน การนาํนวตักรรมน้ีมาประยกุตใ์ชใ้น
การเรียนการสอนจึงเป็นทางเลือกใหม่ทางเลือกหน่ึงในการนําเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่ม
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ประสิทธิภาพในการเรียน  เพื่อให้การเรียนการสอนบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพปัจจุบนั
เทคโนโลยมีีความเจริญกา้วหนา้ โดยเฉพาะคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตไดเ้ขา้มามีบทบาทในการ
ดาํรงชีวิตประจาํวนัของคนเรามากข้ึนช่วยให้เราสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่ง รวดเร็ว ทนั
ต่อเหตุการณ์ ติดต่อส่ือสารกบัผูอ่ื้นไดโ้ดยไม่ถูกจาํกดัในเร่ืองระยะทาง และเวลา การนาํเทคโนโลยี
เหล่าน้ีมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนให้ทนักบัความเจริญกา้วหน้าในอนาคตจึงมีความจาํเป็น
อยา่งมาก มีนกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ดงัน้ี 
 ประพนธ์ จุนทวิเทศ (2545: ออนไลน์)กล่าวว่า การเรียนการการสอนภาษาองักฤษ
เพื่อให้เกิดผลนั้น ตอ้งไม่จาํกดัวงแคบอยูแ่ต่ในเฉพาะห้องเรียน แต่การเรียนการสอนจะตอ้งเสริม
ดว้ยการสร้างระบบและส่ิงแวดลอ้มท่ีสามารถเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนฝึกฝนทกัษะการใชภ้าษาต่าง ๆ 
เพิ่มเติมไดม้ากท่ีสุด ตามความสนใจ ตามระดบัความสามารถ และตามความตอ้งการของผูเ้รียน การ
ใชภ้าษาองักฤษในทกัษะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น การฟัง (Listening) การพูด (Speaking) การอ่าน 
(Reading) และการเขียน (Writing) หรือเร่ืองอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ คาํศพัท ์ (Vocabulary) ไวยากรณ์ 
(Grammar) การออกเสียง (Pronunciation) หรือแมแ้ต่ในเร่ืองของวฒันธรรม (Culture) เกมส์และ
ปริศนาต่าง ๆ (Games & Puzzles) หรือเพลง (Songs) ก็ตาม ปัจจุบนัสามารถเรียนรู้ไดจ้ากเวบ็ไซต ์
(websites) ต่าง ๆ ท่ีนาํเสนอไวใ้นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซ่ึงนบัว่าเป็นวิถีทางหน่ึงท่ีจะช่วยใหก้าร
พฒันาตนเองของผูเ้รียนในการปฏิบติัจริง และเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนทางภาษา โดยสามารถ
เลือกเร่ือง หวัขอ้ ทกัษะ และรูปแบบกิจกรรมท่ีมีอยูอ่ยา่งหลากหลายไดต้ามความสนใจและความ
ตอ้งการ ดงันั้นจึงขอเสนอแนะวิธีท่ีเรียกวา่ eclectic approach คือวิธีผสมผสาน กล่าวคือการเลือกใช้
ในส่ิงท่ีเหมาะสมท่ีสุดในแต่ละสถานการณ์ อยา่งไรก็ตามในเร่ืองส่ือท่ีใชน้ั้น ผูเ้รียนในปัจจุบนัมกั
นึกถึงการใชส่ื้อท่ีมีการเปล่ียนแปลงหรือแปลกใหม่อยูเ่สมอ โดยคาดหวงัท่ีจะไดใ้ช ้ไดเ้รียน ไดล้อง 
ไดเ้ห็น ไดส้ัมผสั หรือไดฝึ้กปฏิบติั โดยเฉพาะส่ือท่ีเป็นนวตักรรมใหม่ ๆ ไม่ซํ้ าซากจาํเจอยูแ่ต่รูป
แบบเดิม ๆ ท่ีไม่น่าสนใจ ดงันั้นเวบ็ไซตต่์าง ๆ น่าจะเป็นอีกทางเลือกหน่ึงท่ีจะช่วยส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นอยา่งดี  
 ภทัร์ธีรา เทียนเพิ่มพูน (2550: ออนไลน์)-กล่าวว่า ส่ือการสอนจาํพวก ดีวีดี (Dual 
Language DVD) ท่ีใชใ้นการสอนภาษาเป็นส่ือท่ีน่าจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ภาษา เพราะมีทั้ง
ตวัเขียน และมีตวัอย่างการออกเสียง แต่ถา้ผูเ้รียนไม่มีความรู้ ความสามารถในการอ่านเลย อาจจะ
เป็นอุปสรรคในการเรียนรู้ได ้ดงันั้นเง่ือนไขสาํคญัท่ีจะนาํไปสู่ความสาํเร็จในการใชส่ื้อการเรียน
การสอน ไดแ้ก่การจดัซ้ือส่ือต่างๆ ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน ผูส้อนท่ีมีความรู้ ความเขา้ใจในตวัส่ือ และ
สามารถประยุกต์ใช้ส่ือนั้นๆ ให้เขา้กับการเรียนการสอนได้ และท่ีสําคญัผูเ้รียนควรได้รับการ
ปลูกฝังใหมี้ความกระตือรือร้น ใฝ่เรียนรู้จากส่ิงใหม่ๆ และไดก้ล่าวถึงขอ้พึงระวงัในการนาํส่ือการ
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เรียนการสอนไปใช ้ไดแ้ก่ ส่ือและอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีมีขายตามทอ้งตลาดเป็นส่ิงท่ีดีและมีประโยชน์ท่ี
แตกต่างกันไป ข้ึนอยู่กับการใช้ของผูส้อน และส่ิงท่ีจาํเป็นประการหน่ึงในการเลือกคือ ความ
เหมาะสมของส่ือกบัความสามารถของผูเ้รียนและความถนัดในการเรียนรู้ เพราะผูเ้รียนทุกคนมี
ความสามารถทางภาษา ความสามารถในการเรียนรู้และวิธีการในการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั ถา้ส่ือท่ี
เลือกมาไม่เหมาะสมกบัผูเ้รียน ส่ือนั้นก็แทบจะไม่ไดช่้วยให้ผูเ้รียนเรียนรู้อะไรไดเ้ลย ถึงแมว้่าส่ือ
นั้นจะมีคุณภาพดีเพียงใด   
 เอนก รัตน์ปิยะภาภรณ์ (2555: 4) กล่าวว่า"ปัจจุบนัเทคโนโลยกีา้วไกลส่ือการเรียนการ
สอนมีความทนัสมยัมากข้ึน แน่นอนว่าเทคโนโลยส่ืีอใหม่ ๆ มีส่วนช่วยครูไดซ่ึ้งก็อยูท่ี่ว่าวิธีการใช้
จะนาํไปใชอ้ยา่งไรให้เหมาะสม แทบ็เลต็" ส่ือการเรียนรู้สมยัใหม่ เป็นเสมือนหน่ึงเคร่ืองมือช่วย
การเรียนการสอน อยา่งเช่น ในระหวา่งการเรียนการสอนของครูอาจจะหยบินาํ อีบุ๊กท่ีบรรจุในแทบ็
เลต็เปิดใหเ้ด็ก ๆ ไดอ่้านทบทวน นาํบทเรียนส่วนท่ีเป็นอีเลิร์นน่ิงมาสอน"บทเรียนท่ีเป็นอีเลิร์นน่ิง 
เป็นส่ือมลัติมีเดียจะมีทั้งภาพ เสียงดนตรี  มีตวัหนงัสือใหเ้ด็กไดเ้ห็นภาพสร้างสีสันจูงใจการเรียนรู้
ซ่ึงในบทบาทของ หนงัสือเรียนท่ีเป็นเล่มก็ยงัคงมีความสาํคญัโดยยงัคงใชค้วบคู่กนั การนาํไปใชก้็
ข้ึนอยูก่บับริบทของครูท่ีจะเลือกนาํมาใชไ้ม่ว่าจะเป็นก่อนนาํ เขา้สู่บทเรียนหรือใชใ้นกระบวนการ
เรียนการสอน ฝึกทกัษะให้กบัเด็กนักเรียน ฯลฯ ซ่ึงก่อนนาํไปใชก้็จะมีการฝึกอบรมให้กบัครู"
บทบาทของส่ือสมยัใหม่แมจ้ะมีส่วนช่วยฝึกฝนทกัษะเติมต่อการเรียนรู้แต่อีก ดา้นหน่ึงหากปล่อย
ใหเ้ด็กเรียนรู้โดยลาํพงัในดา้นดีของเทคโนโลยส่ืีอสมยัใหม่ ก็อาจส่งผลเสียเกิดข้ึนได ้ การท่ีพ่อแม่
เรียนรู้ร่วมกันกับลูกส่ิงน้ีมีความสําคญัซ่ึงไม่เพียงก่อให้ เกิดความอบอุ่นใกลชิ้ดผูกพนัใน
ครอบครัว  พ่อแม่ยงัจะไดเ้ห็นพฒันาการการเรียนรู้ของลูกประกอบกบัส่ือสมยัใหม่ท่ีมี ซ่ึงหาก
นาํมาใชอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมก็จะยิ่งก่อให้เกิดประโยชน์ สองส่ิงท่ีดีเหล่าน้ีจึงควรท่ีจะตอ้งนาํมา
ผสมผสานเคียงคู่กนัขณะท่ีปัจจุบนัไดมี้ส่ือใหม่ ๆ เกิดข้ึนช่วยในการส่งเสริมการเรียนรู้   
 สุพนัธ์วดี ไวยรูป (2555: 4) กล่าวว่า เทคโนโลยท่ีีนาํมาช่วยในเร่ืองของการเรียนการ
สอน  ส่ือใหม่ ๆ มีส่วนช่วยกระตุน้ในเร่ืองการเรียนรู้ของเด็ก ทั้งน้ีเพราะส่ือเหล่าน้ีเป็นเสมือนจริง
สีสันสวยงาม บทเพลงก็ชวนติดตาม ช่วยสร้างการเรียนรู้ในรายบุคคลไดโ้ดยท่ีเด็กแต่ละคนจะมี
ความแตกต่างกนัไป การใชง้านของเด็กแต่ละคนก็ตอ้งต่างกนัตามความสามารถเฉพาะของเขา การ
เรียนรู้ส่ือสมยัใหม่เป็นส่ิงท่ีดีแต่หากตอ้งสัมผสัเป็นเวลานานอาจตอ้ง เพ่ิมความระมดัระวงั ทั้งน้ี
เพราะเด็กประถม ยงัตอ้งมีพฒันาการในดา้นต่าง ๆ ควบคู่กนัจึงไม่ควรปล่อยให้เด็กเรียนรู้เพียง
ลาํพงั ส่ือสมยัใหม่ขณะน้ีมีแทบทุกรายวิชา มีการผลิตส่ือออกมาส่งเสริมการเรียนรู้มากมาย แทบ็
เล็ต (Tablet) เป็นอุปกรณ์อย่างหน่ึงท่ีเขา้มาช่วยอาํนวยความสะดวก สามารถเรียนรู้ไดก้วา้งข้ึน 
สืบคน้ขอ้มูลไดห้ลากหลาย เป็นขอ้มูลใหม่ ๆ ทาํใหเ้ด็กเรียนรู้ภายนอกไดแ้มว้่าจะอยูใ่นหอ้งเรียน 
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แต่อยา่งไรแลว้ มองว่าครูผูส้อนยงัคงเป็นส่ิงสาํคญัต่อการส่งเสริมการเรียนรู้ ในความกา้วไกลของ
เทคโนโลยซ่ึีงมีส่ือการเรียนรู้ใหม่ ๆ เขา้มาช่วยเติมต่อการเรียนรู้ ควรจะตอ้งศึกษาเรียนรู้เพื่อเลือก
นาํมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์คุม้ค่าท่ีสุด การใชส่ื้อการเรียนรู้ส่ือใหม่ ๆ แน่นอนว่ายอ่มมีประโยชน์ต่อ
ผูเ้รียน โดยเคร่ืองมือเหล่าน้ีช่วยสร้างสีสันดึงดูดใจ เปิดโลกการเรียนรู้ไดก้วา้งไกล  แต่ในวนัหน่ึง
ยอ่มมีการเปล่ียนแปลงไป และในมุมมองการเลือกนาํมาใช ้ควรตอ้งอยูใ่นความดูแลของผูป้กครอง
และคุณครู ทั้งน้ีเทคโนโลยส่ืีอสมยัใหม่มีสองดา้นทั้งดีและร้าย หากปล่อยปละละเลยขาดการช้ีแนะ
ก็อาจนาํไปใชค้น้หาในส่ิงท่ีไม่เหมาะสมกบัวยั ของเด็กได ้ เด็กนกัเรียนประถมศึกษา ช่วงวยัน้ีเป็น
ช่วงท่ีกาํลงัสนใจเรียนรู้ การไดพู้ดคุยส่ือสารกนั การสร้างบรรยากาศการเรียนการสอนโดยคุณครู
เป็นผูแ้นะแนวทางส่ิงน้ีจึงมีความ สาํคญั อีกอยา่งหน่ึงท่ีไม่ควรมองขา้มในเร่ืองของเวลาหากปล่อย
ใหเ้ดก็อยูก่บัส่ิงน้ีนานเกินไปอาจส่งผลเสียต่อสายตา กลา้มเน้ือ ปฏิสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้น รวมทั้งนาํไปใช้
ในทางท่ีไม่เหมาะไม่ควร ดงันั้นการรู้จกันาํมาใชอ้ย่างเหมาะสม เคร่ืองมือน้ีจะช่วยเสริมสร้าง
ความรู้ ความเขา้ใจ ถ่ายทอดบทเรียนช่วยผูส้อนและผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี. 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546: ออนไลน์)  กล่าวว่า  ความหมายของการเรียนรู้ผา่นส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ สามารถแยกออกไดเ้ป็น 3 ระดบั คือ  
  1.  ความหมายแบบกวา้ง หมายถึงการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ประเภท
ต่างๆ เช่น วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ คอมพิวเตอร์ ซีดีรอม คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การเรียน
ผา่นดาวเทียม และผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นตน้  
  2.  ความหมายปัจจุบนั  หมายถึง การเรียนการสอนผา่นคอมพิวเตอร์ในลกัษณะ
ออนไลน์ (Online) หรือออฟไลน์ (Offline)  
  3.  ความหมายท่ีจาํกดั  หมายถึง การเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เท่านั้น  
  โดยอาจมีรูปแบบการบริหารจดัการ เน้ือหาวิชาและการเรียนการสอนท่ีแตกต่าง
กนัไป การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดยใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์สามารถดาํเนินการไดใ้น
ความหมายทั้ง 3 ระดบั คือ 
   1.  ความหมายแบบกวา้งเป็นการนาํส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ประเภทต่างๆมาใชใ้น
การเรียนการสอน  เช่นการนาํคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาประกอบการเรียนการสอนตวัอกัษร คาํ  
ประโยค  บทสนทนา  เน้ือเร่ือง จะช่วยประหยดัเวลา เพราะผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนในช่วงเวลาท่ี
สะดวกได ้ ทั้งยงัช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนและทบทวนซํ้ าไดห้ลายคร้ังส่วนการจดัการเรียนการ
สอน    
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   2.  ความหมายปัจจุบนั เป็นการสอนผ่านคอมพิวเตอร์แบบออนไลน์หรือ
ออฟไลน์  ในแบบออนไลน์นั้น ผูเ้รียนตอ้งเรียนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงเน้ือหาบทเรียนอยูใ่น
รูปเวบ็เพจ (Webpage) หรือเสียงบรรยายท่ีถูกบนัทึกไวแ้ลว้ โดยผูเ้รียนสามารถเขา้ไปเรียนเวบ็เพจ
ของรายวิชาภาษาองักฤษท่ีสนใจได ้แต่ถา้เป็นการเรียนแบบออฟไลน์ บทเรียนหรือเน้ือหาวิชาท่ี
เรียนจะถูกบนัทึกจดัเก็บใหอ้ยูใ่นรูปแบบของแผน่ดิสเก็ต ซีดี ดีวีดี หรือใชภ้าษาแบบ HTML สร้าง
บทเรียนแลว้ใชท้าํงานแบบออฟไลน์เป็นตวัเปิดดูการเรียน ในแบบออฟไลน์น้ี ขอ้มูลท่ีแสดงบน
จอภาพสามารถทาํงานไดเ้ร็วกวา่การทาํงานแบบออนไลน์ การจดัการเรียนการสอนในลกัษณะน้ี ถือ
เป็นส่ือท่ีใชห้าความรู้นอกเหนือจากท่ีเรียน โดยผูเ้รียนสามารถเขา้ไปศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมไดจ้าก
เวบ็ไซต ์(ออนไลน์) หรือจากแผน่ซีดีหรือดีวีดี (ออฟไลน์)  
   3.  ความหมายท่ีจาํกดั  เป็นการเรียนการสอนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเท่านั้น  
การเรียนการสอนเป็นแบบออนไลน์ทั้งหมด ไม่มีการบรรยายในห้องเรียน  ถือเป็นส่ือหลกัของ
กระบวนการเรียนการสอน 
 สุชาย ธนวเสถียร (2549: 5-7) กล่าวถึงรูปแบบของการดาํเนินการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษดว้ยส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สามารถทาํไดห้ลายรูปแบบ  ไดแ้ก่  
  1.  รูปแบบไม่ประสานเวลา หมายถึงระบบท่ีเรียนผ่านเวบ็ โดยผูเ้รียนสามารถ
เรียนไดทุ้กท่ี ทนัที ทุกเวลา โดยไม่มีผูส้อนมาเก่ียวขอ้ง ณ เวลาท่ีเรียน ระบบบริหารจดัการบทเรียน
จะอยู่ท่ีเครือแม่ข่ายท่ีต่อเช่ือมกับอินเทอร์เน็ต ผูเ้รียนเรียนผ่านทางเว็บเพจ การปฏิสัมพนัธ์อาจ
เกิดข้ึนโดยการใชก้ระดานสนทนาอิเลก็ทรอนิกส์ (Web Broad) หรือการใช ้(E-mail) เป็นตน้  
  2.  รูปแบบประสานเวลาหมายถึง ผูส้อน บทเรียน และผูเ้รียนจะตอ้งอยู่ในเวลา
เดียวกนั แต่อยูค่นละท่ี ระบบน้ีจะตอ้งใช ้Instant  Messenger มาช่วยเพ่ือการโตต้อบและใช ้IP 
Phone  เพื่อสนทนาโตต้อบ  และใช ้IP Video เพื่อปฏิสัมพนัธ์แบบเห็นหนา้  ไม่ว่าจะเป็นเสียง หรือ
ตวัอกัษร การปฏิสมัพนัธ์จะเกิดข้ึนในเวลาเดียวกนั  
  3.  รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกนัโดยใหผู้เ้รียนเรียนร่วมกนัเป็นกลุ่ม ทุกคนตอ้งมีส่วน
ร่วมในการเรียนรู้ ผูเ้รียนและผูส้อนจะตอ้งทาํกิจกรรมร่วมกนั โดยอาศยับทเรียนแบบโตต้อบกนั ท่ี
ทั้งสองฝ่ายตอ้งร่วมกนัทาํงานเพ่ือใหเ้กิดผลการเรียนรู้ข้ึน   
   โดยสรุป  การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์สามารถทาํ
ไดห้ลายรูปแบบ  ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบไม่ประสานเวลา รูปแบบประสานเวลา หรือรูปแบบการ
เรียนรู้ร่วมกนั  โดยผูส้อนเลือกใช้ให้เหมาะสมกบัความแตกต่างระหว่างบุคคล จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ของบทเรียน จิตวิทยาพฒันาการของผูเ้รียนในช่วงวยัต่างๆ และท่ีสําคญัครู  ผูบ้ริหาร ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาตอ้งตระหนกั เห็นความสาํคญัและบริหารจดัการใหมี้และพร้อมใชส่ื้อ
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อิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จะเป็นผลใหผู้เ้รียนมีความรู้ ความสามารถ 
เจตคติท่ีดีและทกัษะกระบวนการในการส่ือสารภาษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

6. งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 
 มีนักการศึกษาและนัก เทคโนโลยีทางการศึกษาได้ศึกษา  วิจัย  เ ก่ียวกับ ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ ดงัน้ี 
 บุญธรรม กงัเจริญ (2549: บทคดัยอ่) รายงานการวิจยัเร่ืองการศึกษาสภาพการใชส่ื้อ
อิเล็กทรอนิกส์และเทคโนโลยีของสถานศึกษา ในเขตพ้ืนท่ีสํานักผูต้รวจราชการประจาํเขตตรวจ
ราชการท่ี 5 ปีการศึกษา 2547 ผลการวิจยัดงัน้ี  
  1.  ส่ิงอาํนวยความสะดวกพ้ืนฐาน โดยทัว่ไปสถาน ศึกษาทุกแห่งมีไฟฟ้าใช ้ มี
อินเทอร์เน็ต (Internet) คิดเป็นร้อยละ 82.17 มีโทรศพัทป์ระเภทเช่าคู่สายคิดเป็นร้อยละ 69.58 และ
มีจานรับสญัญาณดาวเทียมคิดเป็นร้อยละ 65.03  
  2.  นักเรียนมีโทรทศัน์มากท่ีสุด รองลงมา มีวิทยุเทป VDO/VCD/DVD  มี
โทรศพัทบ์า้น คิดเป็นร้อยละ 84.59  มีโทรศพัทมื์อถือคิดเป็นร้อยละ 62.89   มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตั้ง
โต๊ะ  คิดเป็นร้อยละ 61.01   มีเคร่ือง พิมพคิ์ดเป็นร้อยละ 53.78   มี e-Mail คิดเป็นร้อยละ 44.03  มี
กลอ้งดิจิตอลหรือกลอ้งบนัทึกภาพ คิดเป็นร้อยละ 29.87  มีเคร่ืองสแกนเนอร์ คิดเป็นร้อยละ 
21.38  มีคอมพิวเตอร์พกพา/มือถือ รุ่นใช ้ออนไลน์คิดเป็นร้อยละ 9.75   มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์
กระเป๋าห้ิว  คิดเป็นร้อยละ 8.18  และนอ้ยท่ีสุด มี Homepage/Website/ Web page ส่วนตวั คิดเป็น
ร้อยละ 7.23  ส่ิงอาํนวยความสะดวกพ้ืนฐาน 
  3.  โดยทัว่ไปสถานศึกษาทุกแห่ง มีไฟฟ้าใชมี้อินเทอร์เน็ต (Internet)  คิดเป็นร้อย
ละ 82.17  มีโทรศพัทป์ระเภทเช่าคู่สาย คิดเป็นร้อยละ 69.58  และมีจานรับสัญญาณดาวเทียม คิด
เป็นร้อยละ 65.03แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจุบนัน้ีสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งมีกระแสไฟฟ้าใชค้รบทุก
สถานศึกษา ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีดีและง่ายต่อการพฒันา เพียงแต่ว่าสถานศึกษาตอ้งดาํเนินการเก่ียวกบั
เร่ืองของโทรศพัทป์ระเภทเช่าคู่สาย และคอมพิวเตอร์ เพื่อท่ีจะไดด้าํเนินการเก่ียวกบัอินเทอร์เน็ตใน
สถานศึกษาได ้  อยา่งไรก็ตามถา้สถานศึกษายงัไม่สามารถดาํเนินการในเร่ืองของโทรศพัทป์ระเภท
เช่าคู่สายได ้กส็ามารถใชจ้านรับสญัญาณดาวเทียมไดเ้ช่นกนั 
 อภิชาต พุทธเจริญ (2550:บทคดัยอ่) ศึกษาสภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารของโรงเรียนในโครงการหน่ึงอาํเภอหน่ึงโรงเรียนในฝัน สรุปผลการวิจยัดงัน้ี 
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  1. สภาพความพร้อมเก่ียวกับอุปกรณ์ครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์ ทุกโรงเรียนมี
คอมพิวเตอร์อยา่งนอ้ย 33 เคร่ือง และมีอุปกรณ์ครุภณัฑป์ระกอบคอมพิวเตอร์เพื่อประโยชน์ในการ
นาํเสนอขอ้มูล และการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่วนใหญ่  
  2.  ครูผูส้อนมีเพยีงร้อยละ50.59 ท่ีมีวฒิุทางดา้นคอมพิวเตอร์  
  3.  ความพร้อมทางดา้นโครงสร้างพื้นฐาน พบว่า  ดา้นไฟฟ้า มีความเพียงพอร้อย
ละ 57.64  ทั้งน้ี โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาสยงัคงพึ่งพาไฟฟ้าจาก
ชุมชนร้อยละ100 นอกจากน้ีพบว่าโรงเรียนร้อยละ 100 มีระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใน
โรงเรียน ความเร็วของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นโรงเรียน ร้อยละ 90.30 ใชร้ะดบัความเร็ว
ตํ่ากวา่ 1 Mb/s และคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นโรงเรียนส่วนใหญ่เป็นชนิด Pentium IV หรือเทียบเท่า   
  4.  ระบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ท่ีใชส่้วนใหญ่ คือ ระบบปฏิบติัการ Linux และ 
Microsoft Windows โปรแกรมประยกุตท่ี์ใชส่้วนใหญ่ คือ Microsoft Office และในระบบการ
จดัการเรียนการสอนผา่นเครือข่ายโรงเรียนส่วนใหญ่ใชโ้ปรแกรม Moodle เป็นโปรแกรมหลกัใน
การพฒันา Courseware เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอนผา่นเครือข่าย   
  5.  โรงเรียนส่วนใหญ่ยงัขาดโปรแกรมในการบริหารจดัการ  ซ่ึงโรงเรียนบางส่วน
มีโปรแกรมดงักล่าว หลากหลายชนิดแต่ไม่สามารถเช่ือมต่อกนัทั้งระบบได ้
 ปรีดา  พงษว์ุฒินนัท ์ (2553:บทคดัยอ่) ศึกษาการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ของครูโรงเรียน
ประถมศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 2 พบวา่  
  1.  ครูมีการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัปานกลางประเภทการเรียนการสอน
ออนไลน์ (WBI) เป็นอนัดบัแรก รองลงมา ประเภทการเรียนรู้ผา่นส่ือ e-Learning  เป็นอนัดบั 2  
และประเภทคอมพิวเตอร์ช่วยสอน(CAI)  เป็นอนัดบัสุดทา้ย   
  2.  เม่ือพิจารณาเป็นรายประเภท พบว่า การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ของครูโรงเรียน
ประถมศึกษาประเภทการเรียนการสอนออนไลน์ (WBI) ในภาพรวม ครูโรงเรียนประถมศึกษามี
การใชส่ื้อการสอนอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าครูมีการใชส่ื้อการสอนอยู่
ในระดบัมากท่ีสุดเร่ืองการใช ้Google  รองลงมามีการใชเ้วบ็บลอ็คต่างๆเป็นอนัดบั 2 ครูมีการใชส่ื้อ
การสอนอยูใ่นระดบัมาก เร่ืองการใชเ้วบ็วีกีพีเดียเป็นอนัดบั 3 และครูมีการใชส่ื้อการสอนอยูใ่น
ระดบันอ้ยเร่ือง e-mail เป็นอนัดบัสุดทา้ย  
  3.  ประเภทการเรียนรู้ผา่นส่ือ e-Learning ในภาพรวม ครูโรงเรียนประถมศึกษามี
การใชส่ื้อการสอนอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าครูมีการใชส่ื้อการสอนอยู่
ในระดบัมากเร่ืองการใชเ้คร่ืองขยายเสียงเป็นอนัดบัแรก รองลงมาเร่ืองการใชเ้คร่ืองเล่นซีดีรอมเป็น
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อนัดบั 2 การใชเ้คร่ืองเล่นวีดีทศัน์เป็นอนัดบั 3 และครูมีการใชส่ื้อการสอนอยูใ่นระดบันอ้ยเร่ืองการ
ใชโ้ปรแกรม flip album เป็นอนัดบัสุดทา้ย  
  4.  การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ของครูโรงเรียนประถมศึกษาประเภทคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน ครูโรงเรียนประถมศึกษา  มีการใชส่ื้อการสอนอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบว่า ครูมีการใชส่ื้อการสอนอยูใ่นระดบัมากเร่ืองการใชโ้ปรแกรม Powerpoint เป็นอนัดบัแรก 
รองลงมาเร่ืองการใชโ้ปรแกรม Excel 2007 เป็นอนัดบั 2  การใชโ้ปรแกรมAuthorware เป็นอนัดบั 
3 และครูมีการใชส่ื้อการสอนอยูใ่นระดบันอ้ยในเร่ืองการใชโ้ปรแกรม Swiss เป็นอนัดบัสุดทา้ย   
  5.  ขอ้เสนอแนะมาตรการเพื่อพฒันาและปรับปรุงในเร่ืองส่ือการสอนของ
โรงเรียนดงัน้ี (1) ส่ือประเภทการเรียนการสอนออนไลน์ (WBI) ควรเร่งรัดในการจดัหาส่ือ เช่น
ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เพื่อใชใ้นการสอนของครูให้มากข้ึน และ
ส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูจดัทาํส่ือจาํพวกบลอ็คเวบ็ความรู้ต่างๆ ให้สอดคลอ้งสาระการเรียนรู้และ
เพียงพอ เพื่อใหก้ารสอนมีประสิทธิภาพมาก (2) ส่ือการสอนประเภทการเรียนรู้ผา่นส่ือ e-Learning 
เช่น เคร่ืองขยายเสียง เคร่ืองเล่นซีดีรอม เคร่ืองเล่นวีดีทศัน์  ควรให้ครูไดใ้ชส่ื้อการสอนไดอ้ยา่ง
หลากหลาย ซ่ึงจะส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมีประสิทธิภาพสูงยิ่งข้ึนตาม
หลกัสูตร (3) ส่ือประเภทคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI)  ควรมีการเชิญวิทยากรมาฝึกอบรมการจดัทาํ
ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) ดว้ยโปรแกรมAuthorware  หรือโปรแกรม Macromedia Captivate 
หรือโปรแกรมระดบัท่ีสูงข้ึน เพ่ือใหส่ื้อการเรียนการสอนเป็นส่ือท่ีมีคุณภาพและดึงดูดใจแก่ผูเ้รียน 
 กระทรวงศึกษาธิการ  (2554: ออนไลน์)  ไดร้ายงานการวิจยัสถานภาพการประยกุตใ์ช้
ส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานรองรับการปฏิรูปการศึกษาในศตวรรษท่ี 2 
ผลการสํารวจเผยให้เห็นว่า การเปล่ียนผ่านสู่การยอมรับและการประยุกต์ใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษาของสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวมสถานศึกษาอยู่ในระยะประยุกต์
และระยะหลอมรวมมีสัดส่วนใกลเ้คียงกนั (ร้อยละ 34  และ 32 ตามลาํดบั)  มีสถานศึกษาเพียงร้อย
ละ 13เท่านั้น ท่ีอยู่ในระยะปฏิรูปและร้อยละ 20 อยู่ในระยะเร่ิมตน้นาํ ICT ไปใช ้ในดา้นอุปสรรค
ในการใชส่ื้อเทคโนโลยี การมีและการเขา้ถึงทั้งในแง่อุปกรณ์ เช่น ความไม่เพียงพอทั้งฮาร์ดแวร์ 
ซอร์ฟแวร์ ปัญหาการเช่ือมต่อกบัอินเทอร์เน็ต คือ การขาดซอฟท์แวร์หรือโปรแกรมประยุกต์/
สาํเร็จรูปเพื่อการบริหารการศึกษา นอกจากน้ีโปรแกรมท่ีมีอยู่ไม่สามารถนาํมาใชไ้ดต้รงกบัความ
ตอ้งการ อีกทั้งระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีปัญหา  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ โปรแกรมประยกุต/์สาํเร็จรูป
ท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอและไม่ตรงกับความตอ้งการ นอกจากน้ีครู/อาจารยไ์ม่มีเวลาเพียงพอในการ
เตรียมการเรียนการสอนดว้ยคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  ในดา้นทศันคติการมองว่าคอมพิวเตอร์
และอินเตอร์เน็ตใชง่้าย ส่วนในดา้นความเช่ือว่าผูมี้ความสําคญัต่อตนเอง เพื่อนครูและนักเรียน 
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ปัจจยัเหล่าน้ีเขา้มามีอิทธิพลต่อการใชส่ื้อเทคโนโลยีของครู/อาจารย ์โมเดลช้ีให้เห็นว่าแมว้่าครู/
อาจารยจ์ะมีทศันคติท่ีดีต่อการใชส่ื้อเทคโนโลย ีแต่มีอุปสรรคในการใชท้าํใหไ้ม่สามารถใชไ้ดอ้ยา่ง
เพียงพอ  จากบทเรียนแห่งความสําเร็จ:กรณีศึกษาโรงเรียนบางละมุง ช้ีให้เห็นว่า ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีบทบาทสาํคญัอยา่งยิ่งในการผลกัดนัในโรงเรียน โดยเฉพาะการนาํการบริหารเชิงกล
ยุทธ์เขา้มาสนับสนุนให้กิจกรรมเกิดข้ึนไดจ้ริงในโรงเรียน ร่วมกบัการจดัการความรู้ร่วมกนัของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง  ตลอดจนการใช้ขอ้มูล/สารสนเทศของโรงเรียนสนับสนุนการตดัสินใจในการวาง
ยทุธศาสตร์ดา้นการบูรณาการส่ือเทคโนโลยกีบัการจดัการศึกษา 
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2546:บทคดัยอ่) วิจยัเร่ือง สภาพการใชส่ื้อการ
เรียนรู้ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนนาํร่องการใชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และโรงเรียนเครือข่ายแกนนาํการใชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยัพบวา่  
  1. สภาพการใชส่ื้อการเรียนรู้ในสถานศึกษา สถานศึกษาส่วนใหญ่มีปัจจยั
สนบัสนุนดา้นการใชส่ื้อการเรียนรู้ทั้งในดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก ไดแ้ก่ เคร่ืองรับโทรทศัน์ 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองขยายเสียง เคร่ืองเล่น วีดีโอ เคร่ืองโรเนียว มีการส่งเสริมสนบัสนุนการใช้
แหล่งเรียนรู้ทั้งภายในภายนอกสถานศึกษา ส่วนการส่งเสริมการผลิตและใชส่ื้อเทคโนโลยีมีการ
สนบัสนุนงบประมาณ จดัหาส่ือนวตักรรม ใหต้ามความตอ้งการและพฒันาครูในการสร้างส่ือการ
เรียนรู้ และในส่วนการปฏิบติังานพบว่า ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน นกัเรียน และชุมชน มีพฤติกรรมการใช้
ส่ือการเรียนรู้ภายหลงัการใชห้ลกัสูตร การศึกษาขั้นพื้นฐานสูงกวา่ก่อนการใชห้ลกัสูตร  
  2.  ความพึงพอใจต่อการใชส่ื้อการเรียนรู้ พบว่า ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน นกัเรียนและ
ชุมชน มีพฤติกรรมการใชส่ื้อการเรียนรู้ภายหลงัการใชห้ลกัสูตร การศึกษาขั้นพื้นฐานสูงกว่าก่อน
การใชห้ลกัสูตร และมีความพึงพอใจในการใชส่ื้อการเรียนรู้ ในระดบัมาก  
  3.  ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชส่ื้อการเรียนรู้ ปัญหาเก่ียวกบัการใชส่ื้อ
การเรียนรู้ พบว่า ผูบ้ริหารและครูผูส้อนใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหาท่ีพบมากดา้นการใชส่ื้อ การ
เรียนรู้ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ (1)ส่ือการเรียนรู้ผา่นส่ือ e-Learning เอกสาร หนงัสือต่างๆ ท่ีใชศึ้กษา
คน้ควา้และ แหล่งเรียนรู้ของครูและนกัเรียนมีนอ้ยไม่หลากหลาย ลา้สมยั ไม่สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
ไม่เพียงพอ ไม่มีประสิทธิภาพ (2) ครูขาดความรู้ความเขา้ใจและขาดทกัษะในการจดัทาํส่ือ (3)ครูไม่
มีเวลาท่ีจะศึกษาคน้ควา้และจดัทาํส่ือการเรียนรู้เน่ืองจากมีภาระงานพิเศษมาก  
  4.  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชส่ื้อการเรียนรู้ ผูบ้ริหาร ครู ผูส้อน นกัเรียน และ
ชุมชน มีดงัน้ี (1) ให้จดัสรรงบประมาณเพ่ิมเติม สนบัสนุนการดาํเนินงานการผลิต/จดัซ้ือส่ือ
หนงัสือเขา้ห้องสมุดให้เพียงพอ (2) ควรจดัสรรส่ือ การเรียนรู้ผ่านส่ือ e-Learning หนงัสือ 
แบบเรียนและเอกสารประกอบ การเรียนการสอนและนวตักรรมใหม่ๆ ในโรงเรียน เพื่อใชใ้น
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การศึกษาคน้ควา้ให้ครบทุกกลุ่มสาระอยา่งเพียงพอ ใหห้ลากหลายและพร้อมต่อ การใชง้าน (3) 
ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัทาํส่ือ/จดัอบรมปฏิบติัการพฒันาส่ือการเรียนรู้/จดัโครงการส่งเสริมการ
ผลิตและการใชส่ื้อ 
 เกษร ภุมรินทร์ (2547:บทคดัยอ่) วิจยัเร่ือง การนาํเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มาพฒันาการ
เรียนการสอนของครู โรงเรียนสังกดัสาํนกังานการประถมศึกษาอาํเภอบา้นแหลม จงัหวดัเพชรบุรี 
สรุปผลการวิจยัไดว้่า ครูท่ีมีอายตุ่างกนัมีการนาํเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มาพฒันาการเรียนการสอน
ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั ครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีการนาํเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์
มาพฒันาการเรียนการสอนในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกนั มีการ
นาํเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มาพฒันาการเรียนการสอนในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ครูท่ีมี
ระดบัชั้นเรียนท่ีสอนต่างกนั มีการนาํเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ มาพฒันาการเรียนการสอนใน
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ครูท่ีมีความรู้พื้นฐานทางคอมพิวเตอร์ต่างกนั มีการนาํ
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มาพฒันาการเรียนการสอนในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ครูท่ีผา่น
การอบรมคอมพิวเตอร์ต่างกนั มีการนาํเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาพฒันาการเรียนการสอนใน
ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ครูท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีการนาํ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาพฒันาการเรียนการสอนในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ครูท่ี
ปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีมีห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ต่างกนั มีการนาํเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มา
พฒันาการเรียนการสอนในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 สุทธนู  ศรีไสยแ์ละคณะ  (2547:บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ืองการประเมินประสิทธิภาพการใช้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 
  1.  ดา้นความพร้อมในการจดัการไอซีทีของสถานศึกษา พบว่า (1)ดา้น Hardware 
และ Software โดยเฉล่ียมีคอมพิวเตอร์ร้อยละ 72 ใชใ้นการเรียนการสอน สัดส่วนโดยรวมระหว่าง
นกัเรียนกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ต่อหน่ึงหอ้งเรียนเป็น 1:1.30 ในโรงเรียนขนาดเลก็ 1: 0.80 โรงเรียน
ขนาดกลาง 1:1.04 และโรงเรียนขนาดใหญ่ 1:1.70 และเม่ือพิจารณาตามประเภทของโรงเรียนพบว่า
โรงเรียนรัฐบาล 1:0.81 และโรงเรียนเอกชน 1:1.23 สาํหรับโปรแกรมสาํเร็จรูปท่ีใชก้นัมาก ไดแ้ก่ 
Microsoft  (Word Excel PowerPoint) CAI และโปรแกรมอ่ืนๆ (2) ดา้นบุคลากรและงบประมาณ 
พบวา่บุคลากรในโรงเรียนแต่ละแห่งร้อยละ 62.96 ใชง้านคอมพิวเตอร์ไดดี้ นอกจากน้ีตํ่ากวา่ร้อยละ 
30 ใชอิ้นเทอร์เน็ตเป็น E-mail มีความรู้ในการผลิตส่ือการสอน มีความรู้ในการรักษาเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ และการดูแลรักษารับผิดชอบคอมพิวเตอร์ ส่วนการลงทุนเก่ียวกบัส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
เฉล่ียต่อปี พบว่า แต่ละโรงเรียนไดรั้บงบประมาณ 58,350 บาท ต่อปี แหล่งท่ีให้เงินช่วยเหลือ
โรงเรียนไดแ้ก่ เงินบริจาคจากประชาชน สมาคม องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และหน่วยราชการ  
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  2.  ดา้นการกระจายโอกาสการใชส่ื้อคอมพิวเตอร์ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 5 อนัดบั
แรก ไดแ้ก่ 1) จดัการเรียนการสอนทุกระดบัชั้น 2) จดัโรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ดา้นเทคโนโลยขีอง
ชุมชน 3) จดัอบรมใหก้บับุคลากรและประชาชนทัว่ไป 4) จดันิทรรศการดา้นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์หรือ
คอมพิวเตอร์ และ 5) จดัการเรียนการสอนผา่นอินเทอร์เน็ต  
  3.  ดา้นกิจกรรมการสอน ครูผูส้อนร้อยละ 29.03 จดัการเรียนการสอนโดยให้มี
การคน้หาความรู้ทางอินเทอร์เน็ต โปรแกรมท่ีผูส้อนถนัดมากท่ีสุด ร้อยละ 62.58 คือ Microsoft 
Word รายวิชาท่ีใช้คอมพิวเตอร์มากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ คอมพิวเตอร์ วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษ และภาษาไทย ตามลาํดบั สําหรับกิจกรรมท่ีครูผูส้อนให้ทาํมากท่ีสุด 3 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ พิมพร์ายงาน/เอกสาร/แบบฝึกหัด คน้หาขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต และวาดภาพ 
สร้างตาราง กราฟฟิก ตามลาํดบั  
  4.  ดา้นกิจกรรมการเรียนนกัเรียนร้อยละ 37.80 มีคอมพิวเตอร์ใชท่ี้บา้น และร้อย
ละ 41.50 สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตไดเ้อง โดยเฉล่ียนกัเรียนจะใชค้อมพิวเตอร์ประมาณ 2 คร้ัง/
สปัดาห์ โปรแกรมท่ีใชม้ากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ Microsoft  (Word Excel PowerPoint) คิดเป็นร้อย
ละ 65.70 , 39.30 และ 34.80 ตามลาํดบั สาํหรับรายวิชาท่ีนกัเรียนใชป้ระโยชน์จากคอมพิวเตอร์มาก
ท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือวิทยาศาสตร์  ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์ ศิลปะ และสังคมศึกษา ตามลาํดบั 
ส่วนกิจกรรมท่ีใชม้ากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ พิมพร์ายงาน  เล่นเกม  และวาดภาพ ตามลาํดบั  
  5.  ดา้นปัญหาและอุปสรรคสาํคญัในการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์
เพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ คอมพิวเตอร์มีไม่เพียงพอกับผูเ้รียน คอมพิวเตอร์
ลา้สมยั ความเร็วตํ่า ขาดครูผูส้อนท่ีมีความรู้ความสามารถ ไม่มีงบประมาณเพียงพอ ไม่มีการสร้าง
เครือข่ายระหวา่งสถานศึกษา และไม่มี Software ใหม่ๆ 
 ไพบูลย์ จันทร์โสดา (2550: บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ืองสภาพการใช้คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตเพื่อพฒันาการเรียนการสอนของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูอ้าํนวยการ
โรงเรียนและครู สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 พบว่า สภาพการใชค้อมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ตเพื่อพฒันาการเรียนการสอนของสถานศึกษาโดยรวมมีการใชค้อมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง 
เช่นเดียวกนั  
 อภิชาต พทุธเจริญ (2550: บทคดัยอ่) ศึกษาสภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารของโรงเรียนในโครงการหน่ึงอาํเภอหน่ึงโรงเรียนในฝัน ผลการวิจยัพบวา่ ( 
  1.  ดา้นสภาพการบริหารจดัการ พบวา่โรงเรียนร้อยละ 82.90 จดัทาํแผนพฒันาราย
ปี ร้อยละ52.10 จดัทาํแผนราย 3 ปี และมีเพียงร้อยละ 24.30 จดัทาํแผนราย 5 ปี โรงเรียนร้อยละ 
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90.70 จดัทาํ/ใชฐ้านความรู้เพื่อให้นกัเรียนสืบคน้ผ่านระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ e-Library 
รวมทั้งมีการจดัทาํ/ใช้ห้องปฏิบติัการในโรงเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ มากกว่าร้อยละ 
80.00 โรงเรียนร้อยละ 92.90 จดัตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน ร้อยละ 70.00 จดัทาํ/ใชร้ะบบส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์และเวปไซต ์ ของโรงเรียน รวมทั้งจดักิจกรรมประกวดแข่งขนัทกัษะสาํหรับครูและ
นกัเรียน ครูจดัทาํแผนการเรียนรู้โดยใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 41.40 การสนบัสนุน ส่งเสริมให้
ครูไปประชุม อบรม สัมมนาอยูใ่นเกณฑน์อ้ย ครูมีความสามารถในการผลิตส่ือดา้นน้ีเพียงร้อยละ 
43.40 และส่ือท่ีผลิตไม่ไดรั้บการรับรองคุณภาพเป็นส่วนใหญ่  
  2.  ดา้นสภาพการใชข้องครู โรงเรียนวางแผนจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยจดัทาํ
หน่วยการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยเีพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองทุกปีทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ท่ีมีการจดัทาํหน่วยการเรียนรู้เพื่อการจดัการเรียนรู้มากท่ีสุด คือ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี รองลงมาไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ วิทยาศาสตร์ และ
คณิตศาสตร์  ครูจาํนวนหน่ึงใชเ้ทคโนโลยีและส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในรูปแบบต่าง ๆ ประกอบการ
เรียนการสอน ไดแ้ก่ ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ ครูส่วนมาก ใชใ้นการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ขั้นนาํเสนอเน้ือหามากท่ีสุด รองลงมาคือขั้นสรุปบทเรียน การนาํเขา้สู่บทเรียน 
และใชน้อ้ยท่ีสุดในขั้นประเมินผลในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
   3.  ดา้นสภาพการใชข้องนกัเรียนพบว่า วิธีการเรียนรู้ในห้องเรียนนกัเรียน
ส่วนมาก ใชว้ิธีเรียนรู้โดยการศึกษาจากบทเรียนในอินเทอร์เน็ตในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาใชว้ิธี
การศึกษาจากระบบการเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของโรงเรียน และใช้วิธีศึกษาจากส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์อ่ืน นกัเรียนส่วนมากไดใ้ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้ ใน
ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ในระดบัมาก ในดา้นการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม นกัเรียนส่วนมากคน้ควา้ 
แสวงหาความรู้เพิ่มเติมจากอินเทอร์เน็ตในระดบัมากท่ีสุด  
  โดยสรุป จากผลงานการวิจัยท่ีได้กล่าวมาน้ีเป็นข้อมูล สารสนเทศ ท่ีจะเป็น
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาของผูบ้ริหาร ครู ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาทุกฝ่ายในการสนบัสนุนการ
ใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ ในการจดัเรียนการสอนภาษาองักฤษ ตามความตอ้งการของนักเรียนและครู  
ทาํใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษสูงข้ึน นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีในการเรียนภาษาองักฤษและ
ท่ีสาํคญัเพื่อเป็นการเตรียมนกัเรียนเขา้สู่สมาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงนาํประเด็น
จากงานวิจยัท่ีผา่นมากาํหนดเป็นกรอบคาํถามสาํหรับการวิจยั ครอบคลุม 8 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ดา้นการ
กาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (2) ดา้น
การสนบัสนุนของผูบ้ริหารในการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
(3) ดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (4) ดา้น
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ประเภทของส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (5) ดา้นโสตทศันูปกรณ์  
ครุภณัฑ ์ วสัดุ เพื่อการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (6) ดา้นการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (7) ดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
วดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ และ(8) ดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
 
  
 
 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจัิย 
 
 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อ
การเรียนการสอนภาษาองักฤษ ในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 ในการดาํเนินการวิจยั ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการการวิจยั
ดงัน้ีคือ กาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั รวบรวมขอ้มูล และ
วิเคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

1.1  ประชากร ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) ครูผูส้อน
ภาษาองักฤษ ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  จาํนวน 27 
คน และ (2) นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2  จาํนวน 893 คน  รวมประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั จาํนวนทั้งส้ิน 920  คน  

1.2 กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนย์
เครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  ตามสูตรการคาํนวณของทาโร่ 
ยามาเน่ (Taro Yamane) ท่ีความเช่ือมัน่ 95 % ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 265 คน โดยใช้
วิธีการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบโควตา  จาํแนกจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง ไดด้งัน้ี  

ตารางท่ี 3.1 จาํนวนประชากรและสดัส่วนการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ช่ือโรงเรียน 

จาํนวนนกัเรียนระดบัประถมศึกษา 

ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 ปีท่ี 6 

ปร
ะช

าก
ร 

กลุ่
มต

วัอ
ยา่
ง 

ทั้งหมด 
สุ่ม

ตวัอยา่ง 
ทั้งหมด 

สุ่ม
ตวัอยา่ง 

ทั้งหมด 
สุ่ม

ตวัอยา่ง 

สหกรณ์นิคม 
กสิกรรมทุ่งสง 

49 15 59 18 67 20 175 53 

วดันิคมคีรี 21 6 26 8 17 5 64 19 
บา้นเขาตาว 18 5 18 5 21 6 57 16 
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ตารางที ่3.1 (ต่อ) 
 

ช่ือโรงเรียน 

จาํนวนนกัเรียนระดบัประถมศึกษา 

ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 ปีท่ี 6 

ปร
ะช

าก
ร 

กลุ่
มต

วัอ
ยา่
ง 

ทั้งหมด 
สุ่ม

ตวัอยา่ง 
ทั้งหมด 

สุ่ม
ตวัอยา่ง 

ทั้งหมด สุ่มตวัอยา่ง 

บา้นสามคัคีธรรม 51 16 45 13 51 15 147 41 
บา้นไสส้าน 36 11 18 5 29 9 83 25 
บา้นหนา้เขา 27 8 17 5 14 4 58 17 

ชุมชน 
บา้นไทรหอ้ง 

51 16 58 17 57 17 166 50 

วดัทะเลมิตรภาพ 8 2 8 2 8 2 24 6 
บา้นบนควน 34 10 32 10 27 8 83 28 
บา้นเกาะยวน 11 3 7 2 8 2 26 7 

 

2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 

 เคร่ืองมือท่ีใช้การวิจัย ได้แก่ (1) แบบสอบถามสําหรับครูผูส้อนภาษาองักฤษ 
ประกอบดว้ยแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของครู จาํนวน 6 ขอ้ แบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณ
ค่า 5 ระดับ จาํนวน 8 ด้าน รวมทั้ งหมด 69 ขอ้ และแบบสอบถามปลายเปิด จาํนวน 1 ขอ้                
(2) แบบสอบถามสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ประกอบดว้ยแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป
ของนกัเรียนจาํนวน 5 ขอ้ แบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จาํนวน 5 ดา้น รวม
ทั้งหมด 60 ขอ้ และแบบสอบถามปลายเปิด จาํนวน 1 ขอ้  มีขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถาม ดงัน้ี
 ขั้นที่ 1 กําหนดส่ิงต้องประเมิน ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ
ตอ้งการการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษในดา้นต่าง ๆ 8  ดา้น ดงัน้ี 
(1) ความตอ้งการของครูดา้นการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจดัการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ (2) ความตอ้งการของครูดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหารในการใชส่ื้อ
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (3) ความตอ้งการของครูดา้นการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการวดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (4)ความตอ้งการของครู
และนักเรียน  ด้านการดําเนินงานเก่ียวกับการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอน
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ภาษาองักฤษ (5) ความตอ้งการของครูและนักเรียนดา้นประเภทของส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการ
จดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (6) ความตอ้งการของครูและนักเรียน ด้านโสตทศันูปกรณ์  
ครุภณัฑ ์วสัดุ เพื่อการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (7) ความตอ้งการของ
ครูและนักเรียน ด้านการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ และ        
(8) ความตอ้งการของครูและนักเรียน ดา้นการพฒันาตนเองดา้นการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ  
 ขั้นที ่2  ศึกษาค้นคว้า จากเอกสาร ตาํรา เน้ือหาสาระท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบสอบถาม 
และเน้ือหาสาระเก่ียวขอ้งกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอน เพื่อเป็นแนวทาง
ในการสร้างแบบสอบถาม 

 ขั้นที่ 3  กําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม ประกอบดว้ย (1) แบบสอบถามแบบมาตรวดั
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยมีระดบัคะแนน ดงัน้ี 
        ระดับคะแนน             ความต้องการ 
          5   ความตอ้งการระดบัมากท่ีสุด 
         4   ความตอ้งการระดบัมาก 
          3   ความตอ้งการระดบัปานกลาง 
          2   ความตอ้งการระดบันอ้ย  
          1   ความตอ้งการระดบันอ้ยท่ีสุด 
และ  (2)  แบบสอบถามปลายเปิด 
 ขั้นที่ 4  สร้างแบบสอบถาม โดยนาํผลมาจาก (1) การศึกษาคน้ควา้จากตาํรา เอกสาร 
เอกสารวิจยั และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง (2) จากการสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน 10 โรงเรียน ใน
ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3  ดว้ยการเตรียมหัวขอ้ท่ีถามครอบคลุมเน้ือหาสาระเก่ียวกบับริบทของโรงเรียนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ โดยสัมภาษณ์ระดบัผูบ้ริหาร โรงเรียนละ 1 คน ครูผูส้อน
ภาษาองักฤษโรงเรียนละ 1 คน และนกัเรียนโรงเรียนละ  2  คน และประมวลขอ้มูลท่ีไดม้าทั้งหมด
นาํมาสร้างแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั มีจาํนวน 2 ฉบบั คือ   
  ฉบับที่  1 เ ป็นแบบสอบถามสําหรับครู ผู้สอนภาษาอังกฤษ  ประกอบด้วย               
(1) แบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า จาํนวน 2 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของครู 
จาํนวน 6 ขอ้ ตอนท่ี 2  ความตอ้งการการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการสอนภาษาองักฤษ สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2 ครอบคลุม (1) ความตอ้งการของครูดา้นการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการใช้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน  5  ขอ้  (2) ความตอ้งการของ
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ครูด้านการสนับสนุนของผูบ้ริหารในการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจัดการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ จาํนวน 7 ขอ้ (3) ความตอ้งการของครูดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใชส่ื้อ
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 9 ขอ้ (4) ความตอ้งการของครูดา้น
ประเภทของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 16 ขอ้ (5) ความ
ตอ้งการของครูดา้นโสตทศันูปกรณ์  ครุภณัฑ ์ วสัดุ เพื่อการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ จาํนวน 12 ขอ้ (6) ความตอ้งการของครูดา้นการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ใน
กระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 9 ขอ้ (7) ความตอ้งการของครูดา้นการใชส่ื้อ
อิเล็กทรอนิกส์ในการวดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 5 ขอ้ และ (8) 
ความตอ้งการของครูดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ จาํนวน 6 ขอ้ 2) แบบสอบถามปลายเปิด จาํนวน 1 ตอน ไดแ้ก่ ขอ้เสนอแนะ 
  ฉบับที ่2 เป็นแบบสอบถามสําหรับนักเรียน ประกอบดว้ย (1) แบบสอบถามปลายปิด 
จาํนวน 2 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน จาํนวน 5 ขอ้ ตอนท่ี 2 ความตอ้งการการใช้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ ในหัวขอ้ดงัต่อไปน้ี (1) ความตอ้งการของนกัเรียนดา้น
การดาํเนินงานเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการเรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 9 ขอ้ (2) ความ
ตอ้งการของนกัเรียนดา้นประเภทของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการเรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 16 ขอ้  
(3) ความตอ้งการของนกัเรียนดา้นโสตทศันูปกรณ์ ครุภณัฑ ์วสัดุ เพื่อการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ใน
การเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 12 ขอ้ (4) ความตอ้งการของนักเรียนดา้นการใช้ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 16 ขอ้ และ (5) ความตอ้งการของ
นกัเรียนดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
จาํนวน 7 ขอ้ 2) แบบสอบถามปลายเปิด จาํนวน 1 ตอน ไดแ้ก่ ขอ้เสนอแนะ 
 ขั้นที่ 5  ตรวจสอบและปรับแก้ไขโดยอาจารย์ที่ปรึกษา ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามมา
ปรึกษากบัท่ีปรึกษาคน้ควา้อิสระเพื่อปรับแกไ้ข และพิจารณาดา้นความครอบคลุมในประเดน็การวิจยั 
 ขั้นที ่6  ตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั ท่ีพฒันาข้ึน ใหผู้ท้รงคุณวุฒิจาํนวน 5 ท่านตรวจสอบ ประกอบดว้ย ผูท้รง
วุฒิดา้นเทคโนโลยีการศึกษา จาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา โดยใชว้ิธีหาค่า
ดชันีความสอดคลอ้งของเน้ือหาในขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์ โดยกาํหนดคะแนนไวด้งัน้ี 
  ถา้เห็นวา่    สอดคลอ้ง    ใหค้ะแนน  +1 
  ถา้เห็นวา่    ไม่แน่ใจ       ใหค้ะแนน  +0 
  ถา้เห็นวา่     ไม่สอดคลอ้ง    ใหค้ะแนน -1 
จากนั้นนาํคะแนนของผูท้รงคุณวฒิุในแต่ละขอ้มารวมกนัเพื่อหาความสอดคลอ้งจากสูตร 
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  IOC  = R/N 
 เม่ือ IOC  = ดชันีความสอดคลอ้ง 
  R  = คะแนนความเห็น 
  N  = จาํนวนผูท้รงคุณวฒิุ 
ถา้ค่าดชันีความสอดคลอ้งสูงกวา่ .66 ข้ึนไป ถือวา่อยูใ่นเกณฑท่ี์ใชไ้ด ้ถา้ตํ่ากวา่นั้นจะตอ้งตดัออก 
และผูท้รงคุณวุฒิไดป้ระเมินคุณภาพของแบบสอบถามอยู่ในระดบัดี (รายนามผูท้รงคุณวุฒิ ใน
ภาคผนวก ก หนา้ 98) 
 ขั้นที ่7  ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จาํนวน 5 ท่าน ดงัน้ี 
  1) ได้ตัดขอ้คาํถามท่ีผูท้รงคุณวุฒิให้ความเห็นไม่สอดคล้องกับวตัถุประสงค์
ค่าเฉล่ียนอ้ยกวา่ .66   
  2)  ไดป้รับปรุงขอ้คาํถามตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ 
 ขั้นที่ 8 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  หลงัจากการปรับปรุงแบบสอบถามตามท่ี
ผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนะ จึงดาํเนินการจดัพิมพเ์ป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อนาํมาใชส้อบถาม
ความคิดเห็นกบักลุ่มตวัอยา่ง ในการวิจยัแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ (แบบสอบถามในภาคผนวก ข 
หนา้ 99-115)  มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ฉบับที ่1  เป็นแบบสอบถามสาํหรับครู  ประกอบดว้ย 
 ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของครู เป็นแบบปลายปิดแบบเลือกตอบ จาํนวน 6 ขอ้ 
  ตอนที่ 2  ความตอ้งการการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการสอนภาษาองักฤษ 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า  5 ระดบั  รวม 8 ดา้น รวม 53 
หัวข้อคําถาม   ดังน้ี  (1)  ความต้องการของครูด้านการกําหนดนโยบายเก่ียวกับการใช้ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 5 ขอ้  (2) ความตอ้งการดา้นการ
สนับสนุนของผูบ้ริหารในการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจัดการเรียนการสอนภาษาองักฤษ
จาํนวน 5 ขอ้  (3) ความตอ้งการดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการจดัการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน  8 ขอ้  (4)  ความตอ้งการดา้นประเภทของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อ
การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน  11  ขอ้ (5) ความตอ้งการดา้นโสตทศันูปกรณ์
ครุภณัฑ ์วสัดุ เพื่อการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 8 ขอ้
(6) ความตอ้งการดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 7 
ขอ้ (7) ความตอ้งการดา้นการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการจดัการวดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการ



 55

สอนภาษาองักฤษ จาํนวน 5 ขอ้ (8) ความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ จาํนวน 4 ขอ้   
   ตอนที ่3  ขอ้เสนอแนะ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด  
   ฉบับที ่2 เป็นแบบสอบถามสาํหรับนกัเรียน ประกอบดว้ย  
   ตอนที่ 1  ขอ้มูลทัว่ไปของนักเรียน เป็นแบบปลายปิดแบบเลือกตอบ      
จาํนวน 5 ขอ้  
    ตอนที่ 2  ความตอ้งการการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั รวม 5 ดา้น รวม          
44 หัวขอ้คาํถาม  ดงัน้ี (1) ความตอ้งการดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อ
การเรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 6 ขอ้ (2) ความตอ้งการดา้นประเภทของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการ
เรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 14 ขอ้ (3) ความตอ้งการดา้นโสตทศันูปกรณ์ ครุภณัฑ ์วสัดุ เพ่ือการใช้
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 8 ขอ้ (4) ความตอ้งการดา้นการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 11 ขอ้ (5) ความตอ้งการดา้นการพฒันา
ตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ จาํนวน 5 ขอ้   
    ตอนที ่3  ขอ้เสนอแนะ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด  
 

3.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 ในวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยดาํเนินขั้นตอน ดงัน้ี   
 3.1  ขอความร่วมมือ ดว้ยการทาํหนงัสือถึง ผูอ้าํนวยการโรงเรียนจาํนวน 10 โรงเรียน 
ในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 สาํนกังานการประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  นาํแบบสอบถามไปเก็บ
ขอ้มูล และขอความร่วมมือให้ครูผูส้อนภาษาองักฤษทุกคน  และนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ,5 
และชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  ตอบแบบสอบถาม เพื่อขออนุญาตในการเกบ็ขอ้มูล  
 3.2  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยแจกและรับแบบสอบถามดว้ย
ตนเอง ประกอบด้วย (1) แบบสอบถามสําหรับครู จาํนวน 27 ฉบบั (2) แบบสอบถามสําหรับ 
นกัเรียน จาํนวน 265 ฉบบั 
 3.3  จํานวนแบบสอบถามทีไ่ด้รับคนื พบวา่ (1) แบบสอบถามสาํหรับครู ส่งไป 27 ฉบบั 
ไดรั้บคืน 27 ฉบบั มีความสมบูรณ์ทุกฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 (2) แบบสอบถามสําหรับนักเรียน 
จดัส่งไป 265 ฉบบั ไดรั้บคืน 265 ฉบบั มีความสมบูรณ์ทุกฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
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4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการศึกษาคน้ควา้วิจัยคร้ังน้ี  ผูว้ิจัยได้กระทาํการประมวลผลโดยใช้โปรแกรม
สาํเร็จรูป รวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 4.1 วเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไป ของครู และนกัเรียน โดยใชค้่าร้อยละ ใชสู้ตร ดงัน้ี 

    
100  x 

งหมดจาํนวนคนทั้
บจาํนวนผูต้อ

   ค่าร้อยละ 
 

 4.2 วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2  โดยใชค้่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ใชสู้ตรดงัน้ี  
  4.2.1  สูตรค่าเฉลีย่ ( XMean  ) ใชสู้ตรดงัน้ี (ลว้น สายยศ 2551:  269-270) 

    N
X

    X


 
    เม่ือกาํหนดให ้ X  คือ คะแนนเฉล่ีย 
       X  คือ ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 
       N คือ จาํนวนผูต้อบแต่ละขอ้คาํถาม 
  การวิเคราะห์แบบสอบถามความตอ้งการ กาํหนดช่วงของค่าเฉล่ียตามแนวของ 
ลิเคอร์ท Likert (ยทุธ ไกยวรรณ์ 2545: 141-142) ดงัน้ี 
   ค่าเฉล่ีย           ความหมาย 
   4.50-5.00  มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
   3.50-4.49  มีความตอ้งการมาก 
   2.50-3.49  มีความตอ้งการปานกลาง 
   1.50-2.49  มีความตอ้งการนอ้ย 
   1.00-1.49  มีความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 
  4.2.2  สูตรค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation – S.D.) (ลว้น สายยศ 
2551: 273) 
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                   เม่ือกาํหนดให ้S.D.          คือ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

            2XN   คือ ผลรวมยกกาํลงัสองของคะแนนทุกจาํนวน 

           
2)X(    คือ ผลรวมของคะแนนทุกจาํนวนยกกาํลงัสอง 

                  N        คือ จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 



 

บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 ผลการวิจัยเ ร่ืองความต้องการการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ ในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2   ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัดงัน้ี 
 

ตอนที ่1ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 1.1 ข้อมูลทัว่ไปของครู 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของครู จาํแนกตาม เพศ  อาย ุวุฒิการศึกษา  
ระยะเวลาท่ีทาํการสอนภาษาองักฤษ ความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการใชค้อมพิวเตอร์และส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ วตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ รายละเอียดตามตารางท่ี 4.1 
 
ตารางที ่4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของครู 
 
ลาํดบัที่ ข้อมูลทัว่ไป จํานวน ร้อยละ 
1. เพศ 

             ชาย 
             หญิง 

 
3 
24 

 
11.10 
88.90 

 รวม 27 100 
2. อาย ุ

             ตํ่ากวา่ 30 ปี 
             30 - 35 ปี 
             36 - 40 ปี 
             41 - 45 ปี 
             46 - 50 ปี 
             มากกวา่ 50 ปี 

 
0 
2 
2 
1 
11 
11 

 
0 

07.40 
07.40 
03.70 
40.70 
40.70 

 รวม 27 100 
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ตารางที ่4.1  (ต่อ) 
 
ลาํดบัที่ ข้อมูลทัว่ไป จํานวน ร้อยละ 
3. คุณวฒิุทางการศึกษา 

              ปริญญาเอก  
              ปริญญาโท 
              ปริญญาตรี 
              ประกาศนียบตัรชั้นสูงวิชาเฉพาะ 

 
0 
2 
25 
0 

 
0 

07.40 
92.60 

0 
              รวม 27 100 

4. ระยะเวลาท่ีทาํการสอนภาษาองักฤษ 
        1 - 5  ปี 
        6- 10 ปี 
        11 – 15 ปี 
        16 - 20 ปี 
        21 - 25 ปี 
        มากกวา่  25 ปี 

 
7 
9 
2 
0 
3 
6 

 
25.90 
33.30 
07.40 

0 
11.10 
22.20 

         รวม 27 100 
5. ความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการใชค้อมพิวเตอร์และส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์   
         ศึกษาดว้ยตนเองจากตาํรา  เอกสารและของจริง 
         ศึกษาจากบุคคลในครอบครัว 
         ศึกษาจากการฝึกอบรม สัมมนาจากหน่วยงานต่างๆ 
         ศึกษากบัเพ่ือนใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการศึกคน้ควา้ 
         เคยทดลองใชง้านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

27 
 

13 
1 
17 
2 
5 

100 
 

34.20 
02.60 
44.70 
05.30 
13.20 

         รวม 38 100 

 

 จากตารางท่ี 4.1  พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกเป็นเพศชาย  ร้อยละ 11.10 และเพศ
หญิง ร้อยละ 88.90  ดา้นอายพุบว่า  มีอายใุนช่วง 46-50 ปี และอายชุ่วงมากกว่า 50 ปี มากท่ีสุดคิด
เป็น ร้อยละ 40.70 ดา้นวุฒิการศึกษาพบว่า มีวุฒิในระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 92.60 
ผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 33.30 มีประสบการณ์สอนภาษาองักฤษในช่วง  1 - 5   ปี ผูต้อบ
แบบสอบถาม ร้อยละ 100 มีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์โดยศึกษา
ดว้ยตนเองจากตาํรา  เอกสารและของจริง   
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 1.2 ข้อมูลทัว่ไปของนักเรียน 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน จาํแนกตาม เพศ  กาํลงัเรียนชั้น  
ระดบัผลการเรียนภาษาองักฤษในปีท่ีผา่นมา  ความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการใชค้อมพิวเตอร์
และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ รายละเอียดตามตารางท่ี 4.2 
 
ตารางที ่4.2 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน 
 
ลาํดบัที่ ข้อมูลทัว่ไป จํานวน ร้อยละ 
1. เพศ 

          ชาย 
          หญิง 

 
143 
122 

 
54.00 
46.00 

           รวม 265 100 
2. กาํลงัเรียนชั้น 

          ประถมศึกษาปีท่ี 4 
          ประถมศึกษาปีท่ี 5   
          ประถมศึกษาปีท่ี 6   

 
92 
85 
88 

 
34.70 
32.10 
33.20 

           รวม 265 100 
3. ระดบัผลการเรียนภาษาองักฤษในปีท่ีผา่นมา 

          ระดบั 4 
          ระดบั 3.5 
          ระดบั 3 
          ระดบั 2.5 
          ระดบั 2 
          ระดบั 1.5 
          ระดบั 1 
          ระดบั 0 

 
36 
65 
20 
72 
11 
27 
25 
9 

 
13.60 
24.50 
07.50 
27.20 
04.20 
10.20 
09.40 
03.40 

           รวม 265 100 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

ลาํดบัที่ ข้อมูลทัว่ไป จํานวน ร้อยละ 
4. ความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการใชค้อมพิวเตอร์และส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์  
          ศึกษาดว้ยตนเองจากตาํรา เอกสารและของจริง 
          ศึกษาจากบุคคลในครอบครัว 
          ศึกษาจากการฝึกอบรม สัมมนาจากหน่วยงานต่างๆ 
          ศึกษากบัเพ่ือนๆใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการศึกษา  
          คน้ควา้ 
          เคยทดลองใชง้านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

265 
 

98 
119 
14 

174 
 

105 

100 
 

19.20 
23.30 
02.70 
34.10 

 
20.60 

           รวม 510 100 

 
 จากตารางท่ี 4.2  พบวา่ขอ้มูลโดยทัว่ไปของนกัเรียน จาํแนกเป็นเพศชาย ร้อยละ 54.00 และ
เพศหญิง ร้อยละ 46.00  ซ่ึงกาํลงัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  ร้อยละ 34.70  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5  
ร้อยละ 32.10  และชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  ร้อยละ  33.20  ผูต้อบแบบสอบถามไดร้ะดบัผลการเรียน
ภาษาองักฤษในปีท่ีผา่นมาระดบั 2.5 มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 27.20  ผูต้อบแบบสอบถาม และร้อย
ละ 100 มีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ โดยมีความรู้และประสบการณ์
จากการศึกษาจากเพื่อนๆใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการศึกษาคน้ควา้มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 34.10  
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 ตอนที ่2 
ผลการวเิคราะห์ความต้องการการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 

เพือ่การเรียนการสอนภาษาองักฤษ ระดบัช้ันประถมศึกษาปีที ่4-6 
ศูนย์เครือข่ายที ่3 เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 

 
 2.1  ผลการวิเคราะห์ความต้องการของครูและนักเรียนในการใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพือ่การ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ ในระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่4-6 รายละเอยีดตามตารางที ่ 4.3-4.11 
 
  1.  ความต้องการการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  
 
ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความตอ้งการการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ      
      เรียนการสอนภาษาองักฤษรวมทุกดา้น 
 

ขอ้ท่ี 
ความตอ้งการการใชส่ื้อ

อิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 

ครู นักเรียน 

  DS.  แปลความ   DS.  แปลความ 

1. ดา้นการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบั
การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ 

4.14 0.54 มาก - - - 

2. ดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหารใน
การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ 

4.04 0.38 มาก - - - 

3. ดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
วดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ 

3.63 0.54 มาก - - - 

4. ดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใช้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ 

4.24 0.36 มาก 4.30 0.51 มาก 

5. ดา้นประเภทของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
เพ่ือการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

3.99 0.31 มาก 4.18 0.47 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ข้อที ่
ความตอ้งการการใชส่ื้อ

อิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 

ครู นักเรียน 

  DS.  แปลความ   DS.  แปลความ 

6. ดา้นโสตทศันูปกรณ์ / ครุภณัฑ ์/ 
วสัดุเพ่ือการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์
ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

3.99 0.31 มาก 4.33 0.62 มาก 

7. ดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ใน
กระบวนการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 

4.20 0.45 มาก 4.26 0.55 มาก 

8. ดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการ
ใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียน
การสอนภาษาองักฤษ 

3.95 0.69 มาก 4.40 0.52 มาก 

 เฉลีย่รวม 4.02 0.20 มาก 4.30 0.45 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.3  พบว่าครูมีความตอ้งการในการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  (  = 4.02, S.D. = .20) โดยมีความตอ้งการในระดบั
มากทุกด้าน  ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือความต้องการด้านการดําเนินงานเก่ียวกับการใช้ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ (  = 4.24, S.D. = .36) 
 นกัเรียนมีความตอ้งการการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก  (  = 4.30, S.D. = .45)โดยมีความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ (  = 4.40, S.D. = .52)  
 
 2.  ความต้องการด้านการกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการ 
สอนภาษาองักฤษ 
 

ตารางที่ 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความตอ้งการดา้นการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบั   
       การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
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ข้อที ่ ความต้องการด้านการกาํหนดนโยบาย   DS.  แปลความ 

1. 
 
2. 
 
3. 
 
4. 
 
5. 
 

ตอ้งการใหมี้นโยบายใหใ้ชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดักระบวนการ
เรียนรู้แก่นกัเรียน 
ตอ้งการใหมี้นโยบายใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการวดัและประเมินผล
นกัเรียน 
ตอ้งการใหมี้แผน กาํกบัติดตามการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
จดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษอยา่งต่อเน่ือง 
ตอ้งการใหก้าํหนดในแผนปฏิบติัการใหค้รูทาํวจิยัเก่ียวการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
ตอ้งการใหมี้การวางแผนการใชง้บประมาณในการจดัซ้ือ
โสตทศันูปกรณ์ /ครุภณัฑ ์/ วสัดุ เพ่ือการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษอยา่งเพียงพอกบัจาํนวนผูเ้รียน 

4.26 
 

3.78 
 

4.19 
 

3.63 
 

4.85 
 

0.76 
 

0.85 
 

0.68 
 

0.93 
 

0.36 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มากท่ีสุด 
 

 เฉลีย่รวม 4.14 0.54 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่าครูมีความตอ้งการดา้นการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการใชส่ื้อ
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (  = 4.14,        
S.D. = .54) โดยมีระดบัความตอ้งการมากท่ีสุดจาํนวน 1 ขอ้ และระดบัมากจาํนวน 4 ขอ้ ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ความตอ้งการให้มีการวางแผนการใชง้บประมาณในการจดัซ้ือโสตทศันูปกรณ์ 
ครุภณัฑ ์และวสัดุ เพ่ือการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษอยา่งเพียงพอกบั
จาํนวนผูเ้รียน ( = 4.85, S.D. = .36) 
 
 3.  ความต้องการด้านการสนับสนุนของผู้บริหารในการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การจัดการ  
เรียนการสอนภาษาองักฤษ 
  
ตารางที่ 4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความตอ้งการดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหาร
      ในการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 

ข้อที ่ ความต้องการดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหาร   DS.  แปลความ 

1. 
 
2. 

ตอ้งการใหผู้บ้ริหารมีนโยบายในการจดัหาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ให้
ครู และนกัเรียนใชอ้ยา่งเพียงพอ 
ตอ้งการใหจ้ดัหาคอมพิวเตอร์ใหค้รู และนกัเรียนใชอ้ยา่ง 
เพียงพอ 

4.67 
 

4.78 

0.48 
 

0.42 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 
 
ข้อที ่ ความต้องการดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหาร   DS.  แปลความ 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

ตอ้งการใหผู้บ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัหาอุปกรณ์
สาํหรับผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
ตอ้งการใหผู้บ้ริหารจดัสรรงบประมาณเพ่ือใหค้รู นกัเรียนเขา้
ร่วมกิจกรรมเก่ียวกบัการสร้างส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
ตอ้งการใหผู้บ้ริหารมี การยกยอ่งชมเชยแก่ครู นกัเรียนท่ีใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

 
4.37 

 
3.41 

 
3.00 

 
0.80 

 
0.80 

 
0.83 

 
มาก 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 เฉลีย่รวม 4.04 0.38 มาก 

 

 จากตารางท่ี  4.5 พบว่าครูมีความตอ้งการดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหารในการใชส่ื้อ
อิเลคทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  (  = 4.04, 
S.D. = .38  )โดยมีความตอ้งการในระดบัมากท่ีสุด จาํนวน 2 ขอ้ ระดบัมากจาํนวน 1 ขอ้ และระดบั
ปานกลางจาํนวน 2 ขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือตอ้งการใหจ้ดัหาคอมพิวเตอร์ใหค้รู และนกัเรียนใช้
อยา่งเพียงพอ (  = 4.78, S.D. = .42) 
 
 4.  ความต้องการด้านการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการวัดผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอน  
ภาษาองักฤษ 
 

ตารางที่ 4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความตอ้งการดา้นการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ใน   
      การวดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 

ข้อที ่ ความต้องการด้านการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการวดัผลการเรียนรู้   DS.  แปลความ 
1. 
2. 
 
3. 
4. 
 

5. 

ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการทาํขอ้ทดสอบ 
ตอ้งการใหน้กัเรียนทาํแบบทดสอบผา่นคอมพิวเตอร์และไดรั้บการ
เฉลยคาํตอบ 
ตอ้งการนาํเสนอผลงานของนกัเรียน ครูผา่นเวบ็ไซด ์ 
ตอ้งการใหน้กัเรียนทดสอบความรู้ภาษาองักฤษจาก
ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ตอ้งการทาํแฟ้มสะสมงานอิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการประเมินความรู้   

3.56 
4.26 

 
3.04 
4.07 

 
3.22 

0.89 
0.76 

 
0.85 
0.78 

 
0.89 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
ปานกลาง 

 เฉลีย่รวม 3.63 0.54 มาก 
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 จากตารางท่ี  4.6 พบว่าครูมีความตอ้งการดา้นการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการวดัผลการ
เรียนรู้ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.63, S.D. = .54) ซ่ึงมี
ความตอ้งการในระดบัมากจาํนวน 4 ขอ้ และระดบัปานกลางจาํนวน 1 ขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ
ตอ้งการให้นักเรียนทาํแบบทดสอบผ่านคอมพิวเตอร์และไดรั้บการเฉลยคาํตอบ (  = 4.26,       
S.D. = .76) 
 

 5.  ความต้องการด้านการดําเนินงานเกีย่วกบัการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 
 

ตารางที่  4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความตอ้งการดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการ  
        ใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 

ข้อที ่ ความต้องการด้านการดําเนินงาน 
ครู นักเรียน 

  DS.  แปลความ   DS.  แปลความ 

1. ตอ้งการใหมี้การระดมทุนเพ่ือ
พฒันาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
จดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

4.00 1.00 มาก - - - 

2. ตอ้งการใหมี้การพฒันาและจดัหา
แหล่งเรียนรู้เก่ียวกบัส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์อยา่งหลากหลาย 

4.11 0.85 มาก 4.33 0.85 มาก 

3. ตอ้งการความร่วมมือกบัหน่วยงาน
ของรัฐในการผลิตและพฒันาส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

4.44 0.64 มาก - - - 

4. 
 

5. 

ตอ้งการจดัหาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือ
ไดเ้รียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา 

4.74 0.45 มากท่ีสุด - - - 

ตอ้งการส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยา่ง
เพียงพอเพ่ือนกัเรียนไดเ้รียนรู้ทุกท่ี 
ทุกเวลา ตามความตอ้งการ 

- - - 4.49 0.72 มาก 

6. 
 
 

ตอ้งการคอมพิวเตอร์และส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์อ่ืนๆใหเ้พียงพอต่อ
การเรียนการสอน 

4.59 0.57 มากท่ีสุด - - - 
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ตารางท่ี  4.7  (ต่อ) 
 

ข้อที ่ ความต้องการด้านการดําเนินงาน 
ครู นักเรียน 

  DS.  แปลความ   DS.  แปลความ 

7 ตอ้งการคอมพิวเตอร์และส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ใหเ้พียงพอต่อการ
เรียนของนกัเรียน 

- - - 4.31 0.85 มาก 

8. 
 
 

9. 

ตอ้งการจดัหา สร้างส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการพฒันาการฟัง 
พดู อ่าน เขียน ภาษาองักฤษ 

4.52 0.51 มากท่ีสุด - - - 

ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือ
พฒันาการฟัง พดู อ่าน เขียน
ภาษาองักฤษไดด้ว้ยตนเอง 

- - - 4.14 0.90 มาก 

10. ตอ้งการพฒันาระบบส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเขา้ถึงง่าย ประหยดั
และสะดวกในการใช ้

4.41 0.64 มาก 4.46 0.74 มาก 

11. ตอ้งการสร้างเครือข่ายในการ
ช่วยเหลือ แลกเปล่ียนเรียนรู้
เก่ียวกบัการใช ้การผลิตส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ร่วมกนักบั
สถานศึกษาอ่ืน 

3.11 0.85 ปานกลาง 4.11 0.96 มาก 

 เฉลีย่รวม 4.24 0.36 มาก 4.30 0.51 มาก 

  
 จากตารางท่ี 4.7  พบว่าครูมีความต้องการด้านการดาํเนินงานเก่ียวกับการใช้ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  (   = 4.24,       
S.D. = .36 ) โดยมีความตอ้งการในระดบัมากท่ีสุด จาํนวน 3 ขอ้ ระดบัมาก จาํนวน 4 ขอ้ และระดบั
ปานกลาง จาํนวน 1 ขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือตอ้งการจดัหาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อไดเ้รียนรู้ทุกท่ี
ทุกเวลา ( = 4.74, S.D. = .45 ) 
 นกัเรียนมีความตอ้งการดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการเรียน
ภาษาองักฤษโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  (  = 4.30, S.D. = .51) โดยมีความตอ้งการในระดบั
มากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ตอ้งการส่ืออิเล็กทรอนิกส์อย่างเพียงพอเพ่ือนกัเรียนไดเ้รียนรู้
ทุกท่ีทุกเวลาตามความตอ้งการ (  = 4.49, S.D. = .72) 
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 6. ความต้องการด้านประเภทของส่ืออิเลคทรอนิกส์เพื่อการจัดการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 
 
ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความตอ้งการดา้นประเภทส่ืออิเลคทรอนิกส์
        เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 

ข้อที ่
ความต้องการดา้นประเภทของ 

ส่ืออิเลคทรอนิกส์ 

ครู นักเรียน 

  DS.  แปลความ   
DS.

 
แปลความ 

1. บทเรียนผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 4.33 0.88 มาก 4.48 0.75 มาก 
2. คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) 4.48 0.75 มาก 4.36 0.86 มาก 
3. หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์(E-book) 3.89 0.89 มาก 4.23 0.89 มาก 

4. สไลดค์อมพิวเตอร์ (Powerpoint) 3.78 0.93 มาก 4.31 0.92 มาก 

5. รายการโทรทศัน์ทางไกลผา่น
ดาวเทียม 

4.33 0.88 มาก 4.18 0.91 มาก 

6. เวบ็ไซต ์(Web site)       
6.1. 

 
เวบ็ไซตท่ี์ผูอ่ื้นสร้างไวบ้นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต  

4.37 0.69 มาก 4.24 0.86 มาก 

6.2. เวบ็ไซตท่ี์ผูส้อนสร้างเอง                  1.81 0.79 นอ้ย - - - 
6.3. เวบ็ไซตก์ระดานสนทนา                1.56 0.64 นอ้ย 4.20 0.92 มาก 
7. เครือข่ายสังคมออนไลน์ 1.70 0.82 นอ้ย 4.30 0.84 มาก 
8. ซีดี/ดีวดีีบทเรียน ประกอบการเรียน

การสอนภาษาองักฤษ 
4.41 0.80 มาก 3.65 1.18 มาก 

9. ซีดี/ดีวดีีภาพยนตร์ภาษาองักฤษ 3.30 0.72 ปานกลาง 4.25 0.99 มาก 
10. พจนานุกรมอิเลก็ทรอนิกส์ 4.44 0.58 มาก 4.31 0.89 มาก 
11. ไฟลเ์สียงคาํสอนดิจิตอล (MP3 , 

Wave) 
3.81 0.83 มาก 4.25 0.88 มาก 

12. เวบ็บลอ็กทางวิชาการ - - - 4.03 1.03 มาก 
13. แฟ้มสะสมงานอิเลก็ทรอนิกส์ - - - 3.94 1.01 มาก 
14. ซีดี/ดีวดีีทางการศึกษา - - - 4.01 1.13 มาก 

 รวม 3.99 0.31 มาก 4.18 0.47    มาก 
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 จากตารางท่ี  4.8  พบว่าครูมีความตอ้งการดา้นประเภทของส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการ
จดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.99, S.D. = .31) โดยมีความ
ตอ้งการในระดบัมาก จาํนวน 9 ขอ้ ระดบัปานกลาง จาํนวน 1 ขอ้ และระดบันอ้ย จาํนวน 3 ขอ้ โดย
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ตอ้งการคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (  = 4.48, S.D. = .75)  
 นกัเรียนมีความตอ้งการดา้นประเภทของส่ืออิเลคทรอนิกส์ เพื่อการจดัการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  (  = 4.18, S.D. = .47) โดยมีความตอ้งการในระดบั
มากทุกขอ้  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ตอ้งการบทเรียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (   = 4.48,       
S.D. = .75 ) 
 
 7.   ความต้องการด้านโสตทัศนูปกรณ์  ครุภัณฑ์  วัสดุ เพือ่การใช้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ  
 
ตารางที่ 4.9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความตอ้งการดา้นโสตทศันูปกรณ์ ครุภณัฑ์
       และวสัดุ เพื่อการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 

ข้อที ่
ความต้องการดา้น 

โสตทศันูปกรณ์ ครุภณัฑแ์ละวสัดุ 

ครู นักเรียน 

  DS.  แปลความ   DS.  แปลความ 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 4.93 0.27 มากท่ีสุด 4.86 0.46 มากท่ีสุด 
2. เคร่ืองฉายภาพโปรเจคเตอร์ 

(Projector)  
4.30 0.78 มาก 4.28 0.96 มาก 

3. เคร่ืองฉายภาพวสัดุสามมิติ 
(Visualization)  

4.41 0.64 มาก 4.60 0.80 มากท่ีสุด 

4. เคร่ืองเล่นซีดี (CD)  ดีวดีี (DVD)  3.00 1.11 ปานกลาง 4.40 0.86 มาก 

5. เคร่ืองรับโทรทศัน์ 4.67 0.48 มากท่ีสุด 4.08 1.00 มาก 
6. ชุดเคร่ืองเสียง ลาํโพง 4.19 0.83 มาก 4.14 0.89 มาก 
7. ซอร์ฟแวร์เพ่ือการผลิตส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์ 
3.00 0.62 ปานกลาง 4.35 0.95 มาก 

8. แผน่ซีดี ดีวดีี 3.41 1.01 ปานกลาง 4.16 1.05 มาก 
 รวม 3.99 0.31 มาก 4.33 0.62 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.9  พบวา่ครูมีความตอ้งการดา้นดา้นโสตทศันูปกรณ์  ครุภณัฑ ์ วสัดุ เพื่อการ
ใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  (  = 3.99, 
S.D. = .31) โดยมีความตอ้งการในระดบัมากท่ีสุด จาํนวน 2 ขอ้ ระดบัมาก จาํนวน 3 ขอ้ และระดบั
ปานกลาง จาํนวน 3 ขอ้โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือตอ้งการเคร่ืองคอมพิวเตอร์ (  = 4.93,        
S.D. = .27) 
 นักเ รียนมีความต้องการด้านโสตทัศนูปกรณ์  ครุภัณฑ์  และวัสดุ  เพื่อการใช้ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.33, S.D. = .62) โดยมี
ความตอ้งการในระดบัมากท่ีสุด จาํนวน 2 ขอ้ และระดบัมาก จาํนวน 6 ขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ
ตอ้งการเคร่ืองคอมพิวเตอร์ (  = 4.86, S.D. = .46 ) 
 
 8.  ความต้องการด้านการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 
ตารางที่  4.10  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความต้องการด้านการใช้ส่ือ                            
            อิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 

ข้อที ่
ความต้องการด้านการใช้ส่ือ

อเิลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ 

ครู นักเรียน 

  DS.  แปลความ   DS.  แปลความ 

1. ตอ้งการสอนวิชาภาษาองักฤษโดยใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการคน้ควา้ ฝึกฝน 
พฒันาการสอน 

4.78 0.51 มากท่ีสุด - - - 

2. ตอ้งการสอนวิชาภาษาองักฤษโดยทางส่ือ
ออนไลน์หรือทางอินเทอร์เน็ต 

4.52 0.98 มากท่ีสุด - - - 

3. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่ือเสริม
ในการเรียนการสอน เช่นใชค้อมพิวเตอร์
ทบทวนความรู้  การสอนโดยใชซี้ดี ดีวีดี 
วดีิโอ 

4.78 0.51 มากท่ีสุด - - - 

4. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการสอน
ทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษ 

4.63 0.56 มากท่ีสุด - - - 

5. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการสอน
ทกัษะการอ่าน การเขียนภาษาองักฤษ 

4.33 0.73 มาก - - - 
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ตารางที ่4.10  (ต่อ) 
 

ข้อที ่ ความต้องการ 
ครู นักเรียน 

  DS.  แปลความ 
 DS.  แปลความ 

6. ตอ้งการนาํบทเรียน เน้ือหา แบบฝึก
กิจกรรมและการบา้นลงบนเวบ็ไซต ์
เพ่ือแทนการเรียนการสอนแบบ
เผชิญหนา้ 

2.41 1.05 นอ้ย - - - 

7. ตอ้งการสอนภาษาองักฤษกบัส่ือ
ทางไกลผา่นดาวเทียม 

4.00 0.92 มาก - - - 

8. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เรียน
ภาษาองักฤษเพ่ือการคน้ควา้ ฝึกฝน 
สร้างช้ินงานของตนเอง 

- - - 4.45 0.80 มาก 

9. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่ือ
เสริมในการเรียนภาษาองักฤษนอก
เวลาเรียน เช่นใชค้อมพิวเตอร์
ทบทวนความรู้  การเรียนโดยใชซี้ดี ดี
วดีี วดีิโอ 

- - - 4.40 0.92 มาก 

10. ตอ้งการใชภ้าษาองักฤษส่ือสารกบั
ผูอ่ื้นทางส่ือสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook , Twitter 

- - - 4.48 0.85 มาก 

11. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
คน้หาคาํศพัทภ์าษาองักฤษ 

- - - 4.17 0.90 มาก 

12. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ฟังเพลง
ภาษาองักฤษ 

- - - 4.22 0.97 มาก 

13. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
บนัทึกเสียงฝึกพดูสนทนา
ภาษาองักฤษของตนเอง 

- - - 4.05 1.02 มาก 

14. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
ฟังเสียงของเจา้ของภาษาท่ีถกูตอ้ง 

- - - 3.99 1.17 มาก 

15. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
แสดงผลงานภาษาองักฤษของตนเอง   

- - - 4.18 1.01 มาก 
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ตารางที ่4.10  (ต่อ) 
 

ข้อที ่ ความต้องการ 
ครู นักเรียน 

  DS.  แปลความ   DS.  แปลความ 

16. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
ฝึกทกัษะการอ่าน การเขียน 
ภาษาองักฤษ 

- - - 4.08 1.03 มาก 

17. ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เล่นเกม
ฝึกภาษาองักฤษ 

- - - 4.58 0.74 มากท่ีสุด 

18. ตอ้งการเรียนภาษาองักฤษกบัส่ือ
ทางไกลผา่นดาวเทียม 

- - - 4.08 1.01 มาก 

 รวม 4.20 0.48 มาก 4.26 0.55 มาก 

  
 จากตารางท่ี 4.10  ครูมีความตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.20, S.D. = .48)  โดยมีความตอ้งการในระดบั
มากท่ีสุด จาํนวน 4 ขอ้ ระดบัมาก จาํนวน 2 ขอ้ และระดบันอ้ย จาํนวน 1 ขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
คือ ตอ้งการสอนวิชาภาษาองักฤษโดยใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการคน้ควา้ ฝึกฝนพฒันาการสอน
และตอ้งการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เป็นส่ือเสริมในการเรียนการสอน เช่นใชค้อมพิวเตอร์ทบทวน
ความรู้  การสอนโดยใชซี้ดี ดีวีดี วิดีโอ (  = 4.78, S.D. = .51 ) 
 นักเรียนมีความต้องการด้านการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.26, S.D. = .55)  โดยมีความตอ้งการในระดบั
มากท่ีสุด จาํนวน 1 ขอ้ และระดบัมาก จาํนวน 10 ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือตอ้งการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เล่นเกมฝึกภาษาองักฤษ (  = 4.58, S.D. = .74 ) 
 
 9.  ความต้องการด้านการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ  
 
ตารางที่ 4.11 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเอง  
         เก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
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ข้อที ่ ความต้องการดา้นการพฒันาตนเอง 
ครู นักเรียน 

  DS.  แปลความ   DS.  แปลความ 

1. ตอ้งการงบประมาณเพ่ือพฒันาครูให้
มีความรู้ดา้นการใช ้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

4.26 0.76 มาก - - - 

2. ตอ้งการตวัอยา่งส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
เพ่ือเป็นแนวทางในการผลิตส่ือ 

3.70 1.07 มาก - - - 

3. ตอ้งการวทิยากรช่วยครูใหมี้ความรู้
ในการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ 

3.93 0.73 มาก - - - 

4. ตอ้งการงบประมาณอบรมครูทาํส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

3.93 0.83 มาก - - - 

5. ตอ้งการอบรมใหมี้ความรู้ดา้นการใช้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

- - - 3.93 1.08 มาก 

6. ตอ้งการอบรมใหมี้ความรู้ในการใช้
อินเทอร์เน็ตเพ่ือการคน้ควา้หาความรู้
เพ่ิมเติมเก่ียวกบัภาษาองักฤษ 

- - - 4.22 0.89 มาก 

7. ตอ้งการใหมี้การบริการคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในการ 

- - - 4.70 0.70 มากท่ีสุด 

 ใหน้กัเรียนพฒันาความสามารถ
ทางดา้นการเรียนภาษาองักฤษ 

      

8. ตอ้งการใหมี้การบริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงเพ่ือใหน้กัเรียนไดใ้ชทุ้ก
เวลาท่ีตอ้งการ  

- - - 4.71 0.62 มากท่ีสุด 

9. ตอ้งการใหฝึ้กนกัเรียนใช้
คอมพิวเตอร์ในการทาํช้ินงาน  
นาํเสนอเน้ือหาบทเรียนภาษาองักฤษ
ดว้ยโปรแกรมต่างๆ 

- - - 4.48 0.77 มาก 

 รวม 3.95 0.69 มาก 4.41 0.52 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.11 พบว่าครูมีความตอ้งการด้านการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใช้ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (   = 3.95,        
S.D. = .69) โดยมีความตอ้งการ ระดบัมากทุกขอ้คือ จาํนวน 4 ขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ตอ้งการ
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งบประมาณเพื่อพฒันาครูให้มีความรู้ดา้นการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (  = 3.95,   
S.D. = .76) 
 นกัเรียนมีความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียน
การสอนภาษาองักฤษ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.41, S.D. = .52)  โดยมีความตอ้งการใน
ระดบัมากท่ีสุด จาํนวน 2 ขอ้ และระดบัมาก จาํนวน 3 ขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ตอ้งการใหมี้การ
บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพื่อใหน้กัเรียนไดใ้ชทุ้กเวลาท่ีตอ้งการ (  = 4.71, S.D. = .62) 
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ตอนที ่3 
ความต้องการการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

ในระดบัช้ันประถมศึกษาปีที ่4-6 
ศูนย์เครือข่ายที ่3 เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

  
จากการสอบถามความคิดเห็น พบวา่ 
 3.1  ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะ ของครูในการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 
     1) ครูควรมีเวลาสาํหรับผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เองใหต้รงกบัจุดประสงค ์
     2) ควรมีการฝึกอบรมการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีประสิทธิภาพ  
    3) ควรจดัวาง หรือหอ้งท่ีมีส่ืออิเลก็ทรอนิกส์พร้อมใช ้
 3.2  ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะ ของนักเรียนในการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ 
     1) ควรใหมี้เกมบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ 
     2) ควรมีคอมพิวเตอร์ใหน้กัเรียนใชเ้พียงพอ  
    3) ควรมีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงใหน้กัเรียน 
 

 
 
 
 



บทที ่ 5 

สรุปการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 ในการวิจัยเ ร่ืองความต้องการการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ ในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2  ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม  และดาํเนินการสรุปการวิจยั 
อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 

1. สรุปการวจิยั 
 
 1.1   รูปแบบการวจัิย  เป็นการวจัิยเชิงสํารวจ (Survey Research) 
 1.2   วตัถุประสงค์การวจัิย 
  1.2.1   วตัถุประสงค์ทัว่ไป  
  เพื่อศึกษาความต้องการการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ ในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2 
 1.2.2   วตัถุประสงค์เฉพาะ 
 1)   เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูดา้นการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการใช้
ส่ืออิเลคทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
   2)   เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหารในการ
ใชส่ื้ออิเลคทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
   3)   เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูด้านการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการ
วดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
   4)   เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูและนกัเรียนดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบั
การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
   5)  เพื่อศึกษาความต้องการของครูและนักเรียนด้านประเภทของส่ือ
อิเลคทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
   6) เพื่อศึกษาความต้องการของครูและนักเรียนด้านโสตทัศนูปกรณ์  
ครุภณัฑ ์ วสัดุ เพื่อการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
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   7)  เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูและนกัเรียนดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์
ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
    8)  เพื่อศึกษาความต้องการของครูและนักเรียนด้านการพัฒนาตนเอง
เก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
 
 1.3  การดําเนินการวจัิย 
  1.3.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแ้ก่ (1) ครูผูส้อนภาษาองักฤษ ศูนย์
เครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 จาํนวน 27 คน และ              
(2) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2 จาํนวน 893 คน รวมประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั จาํนวนทั้งส้ิน 920 คน  
  1.3.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ทําการวิจัยคร้ังนี้ ไดแ้ก่นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 
ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 จาํนวน 265 คน โดย
วิธีการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบโควตา (Quota Sampling)   
  1.3.3  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ความตอ้งการ
การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 
ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 ไดแ้ก่ (1) แบบสอบถาม
สาํหรับครูผูส้อนภาษาองักฤษ ประกอบดว้ยแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของครู จาํนวน 6 ขอ้ แบบ 
สอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จาํนวน 8 ดา้น รวมทั้งหมด 69 ขอ้ และแบบสอบถาม
ปลายเปิด จาํนวน 1 ขอ้ (2) แบบสอบถามสาํหรับนกัเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 , 5 และชั้นประถม 
ศึกษาปีท่ี 6 ประกอบดว้ยแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียนจาํนวน 5 ขอ้ แบบสอบถามแบบ
มาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั จาํนวน 5 ดา้น รวมทั้งหมด 60 ขอ้ และแบบสอบถามปลายเปิดจาํนวน 
1 ขอ้ โดยมีขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถาม ดงัน้ี  ขั้นที ่1  กาํหนดส่ิงท่ีจะประเมิน  ขั้นที่ 2  ศึกษา
คน้ควา้ จากเอกสาร ตาํรา เน้ือหาสาระท่ีเก่ียวขอ้งกับการสร้างแบบสอบถามและเน้ือหาสาระ
เก่ียวขอ้งกบัการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอน เพื่อเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม  ขั้นที่ 3  กาํหนดรูปแบบของแบบสอบถามประกอบดว้ย (1) แบบสอบถามปลายปิด 
(2) แบบสอบถามแบบมาตรวดัประมาณค่า (Rating Scale) และ (3) แบบสอบถามปลายเปิด  ขั้นที่ 4  
สร้างแบบสอบถาม  ขั้นที ่ 5 ตรวจสอบและปรับแกไ้ขโดยอาจารยท่ี์ปรึกษา  ขั้นที่ 6  ตรวจสอบโดย
ผูท้รงคุณวฒิุ  ขั้นที ่7  ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ  ขั้นที่ 8  ทดลองใช้
แบบสอบถาม  ขั้นที่ 9  จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ และขั้นที่ 10  นาํแบบสอบถามท่ี
สมบูรณ์แลว้ ไปเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลต่อไป 
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  1.3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการแจกและรับแบบสอบถามดว้ย
ตนเอง ประกอบด้วย (1) แบบสอบถามสําหรับครู จาํนวน 27 ฉบบั ได้รับคืน 27 ฉบบั มีความ
สมบูรณ์ทุกฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 (2) แบบสอบถามสาํหรับนกัเรียนจาํนวน 265 ฉบบั ไดรั้บคืน 
265 ฉบบั มีความสมบูรณ์ทุกฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
  1.3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลตามระเบียบวิธีการทางสถิติ
ประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จคอมพิวเตอร์ หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
  
 1.4  สรุปผลการวจัิย 
   ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 
   1.4.1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของครูและนักเรียนเพื่อการใช้ส่ือ
อเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 โดยภาพรวมครูมีความตอ้งการในระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายประเดน็  พบวา่ 
    1)  ดา้นการกาํหนดนโยบายเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ พบว่าครูผูส้อนภาษาองักฤษตอ้งการใหมี้การวางแผนการใชง้บประมาณในการ
จัดซ้ือโสตทัศนูปกรณ์ ครุภัณฑ์ และวสัดุ เพื่อการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษอยา่งเพียงพอกบัจาํนวนผูเ้รียน   
     2)  ดา้นการสนบัสนุนของผูบ้ริหารในการใชส่ื้ออิเลคทรอนิกส์เพื่อการจดัการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษ พบว่าครูผูส้อนภาษาองักฤษตอ้งการให้จดัหาคอมพิวเตอร์ให้ครู และ
นกัเรียนใชอ้ยา่งเพียงพอ   
     3)  ดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการวดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ  ครูผูส้อนภาษาองักฤษตอ้งการใหน้กัเรียนทาํแบบทดสอบผา่นคอมพิวเตอร์และไดรั้บ
การเฉลยคาํตอบ  
   4)  ดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ  พบว่าครูผูส้อนภาษาองักฤษตอ้งการจดัหาส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อไดเ้รียนรู้ทุกท่ีทุก
เวลา  นกัเรียนมีความตอ้งการส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยา่งเพียงพอเพื่อนกัเรียนไดเ้รียนรู้ทุกท่ีทุกเวลาตาม
ความตอ้งการ 
    5)   ด้านประเภทของส่ืออิเลคทรอนิกส์เพื่อการจัดการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ พบว่าครูผูส้อนภาษาองักฤษตอ้งการคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) นักเรียนมีความ
ตอ้งการบทเรียนผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์   
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    6)  ดา้นโสตทศันูปกรณ์  ครุภณัฑ์และวสัดุ เพื่อการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ใน
การเรียนการสอนภาษาองักฤษ พบว่าครูผูส้อนภาษาองักฤษตอ้งการเคร่ืองคอมพิวเตอร์ นกัเรียนมี
ความตอ้งการเคร่ืองคอมพิวเตอร์   
    7)  ดา้นการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ
พบว่าครูผูส้อนภาษาองักฤษตอ้งการสอนวิชาภาษาองักฤษโดยใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการคน้ควา้ 
ฝึกฝน พฒันาการสอน  และตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่ือเสริมในการเรียนการสอน เช่นใช้
คอมพิวเตอร์ทบทวนความรู้  การสอนโดยใช้ซีดี ดีวีดี วีดีโอ  นักเรียนมีความต้องการใช้ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์เล่นเกมฝึกภาษาองักฤษ 
   8)  ดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษพบวา่ครูผูส้อนภาษาองักฤษตอ้งการงบประมาณเพ่ือพฒันาครูใหมี้ความรู้ดา้นการ
ใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ นักเรียนมีความตอ้งการให้มีการบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพื่อให้
นกัเรียนไดใ้ชทุ้กเวลาท่ีตอ้งการ   
   

2. อภปิรายผล 
 
 อภิปรายผลความตอ้งการของครูและนกัเรียนเพื่อการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียน
การสอนภาษาองักฤษ ในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 เขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 มีประเดน็ท่ีสามารถนาํมาอภิปรายผลดงัน้ี 
 4.1  ครูผู ้สอนภาษาอังกฤษมีความต้องการมากท่ีสุดให้มีการวางแผนการใช้
งบประมาณในการจดัซ้ือโสตทศันูปกรณ์ ครุภณัฑ์และวสัดุ เพื่อการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการ
เรียนการสอนภาษา องักฤษอย่างเพียงพอกบัจาํนวนผูเ้รียน เน่ืองจากสภาพปัจจุบนัโรงเรียนแต่ละ
โรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 ไดรั้บงบประมาณจากรัฐบาลในการบริหารจดัการภายในโรงเรียน
ค่อนขา้งจาํกัด แต่ละโรงเรียนจึงมีการระดมทุนจากแหล่งต่างๆ  สอดคลอ้งกับสุทธนู  ศรีไสย ์
(2547:บทคดัยอ่) การประเมินประสิทธิภาพการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ และคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กล่าวถึง การลงทุนเก่ียวกบัส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เฉล่ียต่อปี พบว่า แต่ละ
โรงเรียนไดรั้บงบประมาณ 58,350 บาท ต่อปี แหล่งท่ีใหเ้งินช่วยเหลือโรงเรียนไดแ้ก่ เงินบริจาคจาก
ประชาชน สมาคม องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และหน่วยราชการ โรงเรียนขาดการวางแผนใน
การจดัสรรงบประมาณอย่างเป็นระบบ ไดแ้ก่การสํารวจความตอ้งการของครูและนักเรียน การ
ลาํดบัความสําคญัของโครงการ ประกอบกบัผูบ้ริหารบางโรงเรียนยงัไม่เห็นความสําคญัในการ
บริหารจดัการให้ไดม้าซ่ึงส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการจดัการเรียนการสอน จึงไม่ไดว้างแผนจดัสรร



 80

งบประมาณสาํหรับการน้ีให้  เป็นเหตุให้ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนไม่เพียงพอ
ต่อความต้องการของนักเ รียน  เ ช่น  คอมพิวเตอร์  เ ป็นต้น  ประกอบกับวัสดุ  อุปกรณ์ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ทั้ งฮาร์ดแวร์  และซอฟท์แวร์มีราคาแพง  จึงเป็นอุปสรรคในการจัดหาส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ใหเ้พียงพอในงบประมาณอนัจาํกดั  ดงันั้นโรงเรียนแต่ละโรงเรียนอาจวางแผนระยะ
ยาวในการจัดหาส่ืออิเล็กทรอนิกส์สะสมไปเร่ือยๆจนกว่าจะเพียงพอกับความต้องการ  หรือ
ผูบ้ริหาร ครู ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 มีการวางแผนในการจดัหา จดัทาํ ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีตอ้งการร่วมกนั  วางแผนในการใชท้รัพยากรร่วมกนั ไม่ว่าจะเป็นวิทยากร  วสัดุ 
อุปกรณ์ เป็นตน้   
  4.2  ครูผูส้อนภาษาองักฤษมีความตอ้งการมากท่ีสุดเก่ียวกบัใหจ้ดัหาคอมพิวเตอร์ใหค้รู 
และนกัเรียนใชอ้ยา่งเพียงพอ และครูผูส้อนภาษาองักฤษและนกัเรียนมีความตอ้งการมากท่ีสุดดา้น
โสตทศันูกรณ์ วสัดุ  ครุภณัฑ์ เพื่อการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ คือ 
ตอ้งการเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เน่ืองจาก สภาพปัจจุบนัโรงเรียนแต่ละโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 
เม่ือพิจารณาในแต่ละโรงเรียนการเขา้ถึงคอมพิวเตอร์โดยดูจากจาํนวนนักเรียนต่อคอมพิวเตอร์  
ประมาณ 20-25 คน ต่อ 1 เคร่ือง สอดคลอ้งกบัมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (2554:36) โอกาสในการ
เขา้ถึงคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนในสังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน17 คนต่อเคร่ือง เม่ือ
โรงเรียนมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์สาํหรับการเรียนการสอนไม่เพียงพอต่อจาํนวนนกัเรียน ทาํใหน้กัเรียน
ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนรู้น้อย  สอดคล้องกับรายงานผลการวิจัยการประเมินเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาของสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ (2549) อา้งถึงใน 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (2554:10) ท่ีช้ีให้เห็นว่าการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลางเท่านั้นแต่ท่ีน่าเป็น
ห่วงยิง่กว่านั้น คือ นกัเรียนใชค้อมพิวเตอร์เพื่อการเรียนรู้อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  และสอดคลอ้งกบั 
Pelgrum (2001) อา้งถึงในมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (2554:11)ไดศึ้กษาวิเคราะห์อุปสรรคใน
การบูรณาการไอซีที (ICT) กบัการศึกษาโดยใชข้อ้มูล 26 ประเทศจากโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า 
อุปสรรคท่ีทาํใหก้ารใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ ในโรงเรียนไม่มากเท่าท่ีควรจะเป็น ไดแ้ก่การขาดแคลน
คอมพิวเตอร์ ขาดแคลนอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง สอดคลอ้งกบัสุทธนู  ศรีไสย ์(2547:บทคดัย่อ) 
ศึกษาการประเมินประสิทธิภาพการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน  พบว่าปัญหาและอุปสรรคสําคัญในการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และ
คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ คอมพิวเตอร์มีไม่เพียงพอกับผูเ้รียน 
คอมพิวเตอร์ลา้สมยั ความเร็วตํ่า ขาดครูผูส้อนท่ีมีความรู้ความสามารถ ไม่มีงบประมาณเพียงพอ ไม่
มีการสร้างเครือข่ายระหว่างสถานศึกษา ด้วยเหตุน้ีจึงเป็นปัญหากับครูผูส้อนในการใช้ส่ือ
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อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเป็นการเรียนรู้รายบุคคล  เช่น  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) เป็นตน้  และ
ท่ีสําคญัคอมพิวเตอร์เป็นส่ือท่ีสามารถรับสัญญาณภาพและเสียงจากส่ืออ่ืนๆไดห้ลายอย่างทั้งส่ือ
ออนไลน์และออฟไลน์  กระทรวงศึกษาธิการ(2542 :165) ระบุว่า คอมพิวเตอร์ เป็นส่ือประเภทวสัดุ
และอุปกรณ์ เป็นเคร่ืองมือสาํคญัท่ีช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งรวดเร็ว ไดฝึ้กกิจกรรมทางภาษา
จากภาพเคล่ือนไหวไดอ้ย่างมีชีวิตชีวา ดงันั้นการขาดคอมพิวเตอร์เป็นอุปสรรคท่ีสําคญัในการ
จดัการเรียนการสอนท่ีเนน้นกัเรียนเป็นสาํคญั  โดยเฉพาะนกัเรียนท่ีเรียนอ่อน  คอมพิวเตอร์เป็นส่ือ
อย่างหน่ึงในการฝึก ย ํ้า ซํ้ า ทวน สืบคน้ขอ้มูลตามความตอ้งการ ทุกเวลาและทุกสถานท่ี ดงันั้น
ผูบ้ริหาร และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษาตอ้งมีวิธีการจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีเพียงพอต่อ
การจัดการเรียนการสอน  เช่นการจัดสรรงบประมาณวางแผนการจัดหาส่ือระยะยาว  การขอ
งบประมาณจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง หรือการระดมทุนจดัหาจากหน่วยงาน องคก์รเอกชนต่างๆ  
เป็นตน้ และไดส้รุปผลการวิจยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (2554:146 )  มีขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
คือ จดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้กบัสถานศึกษาอยา่งเพียงพอ  ทั้งน้ี
เพราะการเขา้ไม่ถึงคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตของครู และนักเรียน จะเป็น
อุปสรรคต่อการประยุกต์ใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ในการเรียนการสอนและการปฏิรูปการศึกษาใน
ทศวรรษท่ีสอง  โดยมีแนวทางในการดาํเนินงานโดยการท่ีกระทรวงศึกษาธิการอาจใชว้ิธีร่วมทุน
กบัเอกชนในพื้นท่ี (Joint  Venture) โดยความร่วมมือจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในการจดัหา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้แก่สถานศึกษาในพ้ืนท่ี  โดยใชว้ิธีการเช่า
เคร่ืองในระยะเวลา 3 ปี พร้อมให้ทางเอกชนส่งพนักงาน มาประจาํห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์  
แนวทางน้ีจะช่วยแกปั้ญหาการขาดแคลนเจา้หนา้ท่ีและการบาํรุงรักษาเคร่ืองและระบบเครือข่ายใน
สถานศึกษา   
 4.3  ครูผู ้สอนภาษาอังกฤษมีความต้องการมาก ท่ี สุด เ ก่ี ยวกับการจัดหา ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อไดเ้รียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา  และนกัเรียนมีความตอ้งการมากท่ีสุดในระดบัมาก คือ
ตอ้งการส่ืออิเล็กทรอนิกส์อย่างเพียงพอเพ่ือนักเรียนไดเ้รียนรู้ทุกท่ีทุกเวลาตามความตอ้งการ จึง
กล่าวไดว้่าทั้งครูและนกัเรียนมีความตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนไดทุ้กท่ีทุก
เวลา  เน่ืองจาก การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษมีวตัถุประสงคใ์หน้กัเรียนสามารถใชภ้าษาใน
การส่ือสาร  เป็นวิชาทกัษะท่ีตอ้งการฝึก ย ํ้า ซํ้ า ทวน เพื่อให้เกิดความคงทนในการเรียนรู้และ
สามารถนาํภาษาไปใชใ้นการส่ือสารได ้ดงันั้นการจดัการเรียนการสอนจึงตอ้งเลือกใชส่ื้อการสอนท่ี
ผูเ้รียนสามารถนาํส่ือไปใชเ้รียนรู้ไดต้ามความตอ้งการ ตามความสนใจ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เป็นส่ือ
การสอน ท่ีตอบสนองการรับรู้อยา่งหลากหลาย เป็นส่ือท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียนไดม้ากกว่าส่ือชนิด
อ่ืนๆ เปิดโอกาสและสามารถควบคุมลาํดบัขั้นการเรียนรู้และอตัราการเรียนตามความตอ้งการ ทาํให้
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เกิดความรู้สึกลึกซ้ึง กบับทเรียนและตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนไดอ้ย่างแทจ้ริงทุกท่ี ทุก
เวลา ตามความตอ้งการ และท่ีสาํคญัเป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้นกัเรียนเป็นสาํคญั จากการ
ท่ีครูและนกัเรียนขาดส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนทั้งฮาร์ดแวร์และซอร์ฟแวร์เป็น
ผลกระทบต่อการการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็นอย่างมาก จึงเป็นหน้าท่ีของผูเ้ก่ียวข้อง
โดยเฉพาะผูบ้ริหาร ครูผูส้อนภาษาอังกฤษในการจัดหา จัดทาํเน้ือหาสาระในส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Software)ไปใชใ้นการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอ  สอดคลอ้งสาํนกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา 2551;2552 อา้งถึงใน มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (2554:5)  สรุปผลการดาํเนินงาน 9 ปี 
ของการปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ.2542 – 2551) และขอ้เสนอการปฏิรูปการศึกษาในศตวรรษท่ีสอง 
(พ.ศ. 2552-2561) พบประเด็นท่ีจะตอ้งเร่งดาํเนินการ คือ จดัหาส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ท่ีมีคุณภาพและ
น่าสนใจให้ผูเ้รียนได้ใช้ในการเรียนการสอนทุกระดับอย่างพอเพียง และทันเวลา ในราคาท่ี
เหมาะสม และสอดคลอ้งกบั กิดานนัท ์มลิทอง (2548: 342) กล่าวถึงแนวคิด “การปรับการเรียน 
เปล่ียนการสอน”หรือการเปล่ียนบทบาทของผูส้อนและผูเ้รียน คือ ผูส้อนมีความจาํเป็นตอ้งสอนให้
ผูเ้รียนสามารถสืบคน้ขอ้มูลต่าง ๆ ตามความสนใจดว้ยตนเอง สอนผูเ้รียนใหเ้รียนรู้การใชโ้ปรแกรม
ท่ีหลากหลาย สอนให้ผูเ้รียนคิด วิเคราะห์สังเคราะห์ คิดอยา่งมีวิจารณญาณ คิดอยา่งสร้างสรรค ์
แนวทางหน่ึงของการปรับเปล่ียนกระบวนการในการจดัสภาพแวดลอ้มของการเรียนรู้ดงักล่าว
ไดแ้ก่ การบูรณาการเทคโนโลยีการศึกษาในการสอนและการเรียนรู้ ซ่ึงหมายถึงกระบวนการ
กาํหนดวิธีการใชอุ้ปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และเทคนิควิธีการต่างๆเพ่ือนาํมาใชก้ารแกไ้ขปัญหาและ
สถานการณ์การเรียนการสอนในห้องเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม กระตุน้ความสนใจ และสนบัสนุน
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความรู้ มีทกัษะเพ่ิมมากข้ึน  การใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษเป็นการนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการควบคุมและผลิตช้ินงานส่ือ รวมทั้งพฒันาการของ
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ทาํใหปั้จจุบนัมีการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ เช่นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
(Computer-Assisted Instruction: CAI) การนาํส่ือประสมไปใชใ้นการสอนบนเวบ็ (Web-based 
Instruction)เป็นตน้ นอกจากน้ีเรายงัสามารถนาํส่ือประสมมาใชใ้นงานลกัษณะของส่ือหลายมิติ 
(hypermedia)เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ นาํเสนอเน้ือหาและคน้ควา้ส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาได้
หลากหลายรูปแบบส่ือประสมยงัเป็นองคป์ระกอบสําคญัในการศึกษาทางไกล รวมทั้งยงัมีส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์รูปแบบอ่ืนๆท่ีสามารถนาํมาใชใ้นการเรียนการสอนไดเ้ป็นอยา่งดีดงันั้นจึงเป็นเร่ือง
สาํคญัอยา่งยิง่ท่ีผูส้อน ผูเ้รียนและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งจาํเป็นตอ้งทราบถึงรายละเอียด
ของส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในส่วนของเน้ือหาและการนาํไปบูรณาการใชเ้พื่อการสอนและการเรียนรู้ 
 4.4  ครูผูส้อนภาษาองักฤษมีความตอ้งการมากท่ีสุดเก่ียวกบัตอ้งการคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน (CAI) นกัเรียนมีความตอ้งการมากท่ีสุดในระดบัมาก คือบทเรียนผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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จึงกล่าวได้ว่าส่ืออิเล็กทรอนิกส์ประเภทคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและบทเรียนผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์  เป็นส่ือท่ีมีสมรรถนะหลายอยา่งร่วมกนั ทั้งตวัอกัษร ขอ้ความ ภาพถ่ายภาพกราฟิก 
ภาพเคล่ือนไหว แบบวีดิทศัน์ ภาพแอนิเมชัน่ และเสียง โดยใชค้อมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์ในการ
นาํเสนอควบคุมโปรแกรม ท่ีผูใ้ชส้ามารถมีปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกบัส่ือเพื่อใชป้ระกอบการเรียนการ
สอน การนาํเสนอ สนบัสนุน ท่ีมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนรู้จกัคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์องคค์วามรู้ดว้ย
ตนเอง  ส่งเสริมการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึน ช่วยใหผู้เ้รียนมีประสบการณ์และสามารถเขา้ใจเร่ืองราวต่างๆ
จากการไดย้นิเสียง มองเห็นภาพ มีปฏิกิริยาโตต้อบและเรียนรู้จากภาพเคล่ือนไหวของวีดิทศัน์ซ่ึง
เป็นประสบการณ์ท่ีเหมือนจริง ช่วยให้มองเห็นภาพบรรยากาศและเขา้ใจเน้ือหาไดเ้ป็นอยา่งดี ท่ี
สําคญัการมีปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกบัผูเ้รียนในทนัที ช่วยให้ผูเ้รียนมีความกระตือรือร้นรู้จกัการ
จดัลาํดบัความคิดท่ีเช่ือมโยง มีความยดืหยุน่ในการเรียน สามารถอ่านและสืบคน้เน้ือหาหลากหลาย
รูปแบบไดส้ะดวกรวดเร็ว มีปฏิสมัพนัธ์โตต้อบกบัส่ือและสามารถเรียนรู้ไดต้ามอตัราความสามารถ
ของตนโดยไม่ตอ้งเรียนตามลาํดบัเน้ือหาเหมือนการเรียนจากหนงัสือ ทาํใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิใน
การเรียนสูงข้ึน   มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนด้วยการใช้ส่ือดังกล่าว  สอดคล้องกับประภาพร  
อภิวฒันวรรณ (2551:บทคดัย่อ)  วิจยัเร่ืองการพฒันาการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใชบ้ทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาภาษาองักฤษ เร่ือง Social Well-being สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ท่ี 6 พบวา่ (1) ผูเ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 (2) ค่าดัชนีประสิทธิผลของการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่า 0.7534 (3) ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ  โดย
ใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในระดบัมาก  สอดคลอ้งกบัสมศรี  ถินคาํเชิด  (2552:บทคดัย่อ) 
จดัทาํวิจยัเร่ืองการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง Present Continuous  Tense  กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษา ต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ผลการวิจยั
พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพ89.59/82.46 นกัเรียนท่ีเรียนดว้ย
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั.05 การเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าดชันีประสิทธิผล เท่ากบั0.75 และ
นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด 
 4.5  ครูผูส้อนภาษาองักฤษมีความตอ้งการมากท่ีสุดเก่ียวกบัการสอนวิชาภาษาองักฤษ
โดยใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการคน้ควา้ ฝึกฝนพฒันาการสอน  และการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เป็น
ส่ือเสริมในการเรียนการสอน เช่นใชค้อมพิวเตอร์ทบทวนความรู้ การสอนโดยใชซี้ดี ดีวีดี วีดีโอ  
เน่ืองจากส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ประกอบดว้ย ส่ือเคร่ืองฉายท่ีเป็นวสัดุและอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือ
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การส่ือสารดว้ยภาพหรือทั้งภาพทั้งเสียง อุปกรณ์มีทั้งแบบฉายตรงและฉายออ้มเพื่อถ่ายทอดเน้ือหา
จากวสัดุแต่ละประเภทท่ีใชเ้ฉพาะอุปกรณ์นั้นเพื่อให้เป็นภาพปรากฏข้ึนบนจอเช่นเคร่ืองฉายขา้ม
ศีรษะใชก้บัแผ่นโปร่งใส เคร่ืองฉายสไลด์ใชก้บัแผ่นฟิลม์สไลด์ หรือให้ทั้งภาพและเสียง เช่น 
เคร่ืองฉายภาพยนตร์ฟิลม์ เคร่ืองเล่นดีวีดีใชก้บัวีซีดีและดีวีดี เป็นตน้ นอกจากน้ียงัอาจรวมเคร่ือง
ถ่ายทอดสัญญาณ คือ เคร่ืองแอลซีดี (LCD) ท่ีใชถ่้ายทอดสัญญาณจากคอมพิวเตอร์หรือเคร่ืองเล่น   
วีซีดี เขา้ไวใ้นเคร่ืองดว้ยเพื่อนาํสัญญาณภาพจากอุปกรณ์เหล่านั้นข้ึนจอภาพ  และวสัดุและอุปกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์ ท่ีเป็นส่ือเสียง เพื่อการส่ือสารดว้ยเสียง อุปกรณ์เคร่ืองเสียงจะใชถ่้ายทอดเน้ือหาจาก
วสัดุแต่ละประเภทท่ีใชเ้ฉพาะกบั อุปกรณ์นั้นเพื่อเป็นเสียงให้ไดย้ิน เช่น เคร่ืองเล่นซีดีใชก้บัแผน่
ซีดี เคร่ืองเล่น/บนัทึกเทปใชก้บัเทปเสียง หรืออาจเป็นอุปกรณ์ในการถ่ายทอดสัญญาณเสียงดงัเช่น
วิทยท่ีุรับสัญญาณเสียง จากแหล่งส่งโดยไม่ตอ้งใชว้สัดุใดๆในการนาํเสนอเสียง ดว้ยคุณสมบติัส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ดงักล่าวแลว้สามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนภาษาองักฤษของผูเ้รียนเป็นไป
ตามเป้าหมายของหลกัสูตรและช่วยยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและท่ี
สาํคญัส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนและการสอนภาษาองักฤษสอดคลอ้งกบั สุทธนู  ศรี
ไสย ์(2547:บทคดัย่อ) การประเมินประสิทธิภาพการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ และคอมพิวเตอร์เพื่อ
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยัพบว่า กิจกรรมการสอน ครูผูส้อนร้อยละ 29.03 
จดัการเรียนการสอนโดยให้มีการคน้หาความรู้ทางอินเทอร์เน็ต โปรแกรมท่ีผูส้อนถนัดมากท่ีสุด 
ร้อยละ 62.58 คือ Microsoft  Word  รายวิชาท่ีใชค้อมพิวเตอร์มากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
คอมพิวเตอร์ วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาองักฤษ และภาษาไทย ตามลาํดบั สาํหรับกิจกรรมท่ี
ครูผูส้อนให้ทาํมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ พิมพร์ายงาน/เอกสาร/แบบฝึกหัด คน้หาขอ้มูลทาง
อินเทอร์เน็ต และวาดภาพ สร้างตาราง กราฟฟิก ตามลาํดบั ส่วนกิจกรรมการเรียน นกัเรียนร้อยละ 
37.80 มีคอมพิวเตอร์ใชท่ี้บา้น และร้อยละ 41.50 สามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตไดเ้อง โดยเฉล่ีย
นกัเรียนจะใชค้อมพิวเตอร์ประมาณ 2 คร้ัง/สัปดาห์ โปรแกรมท่ีใชม้ากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ 
Microsoft  (Word ,Excelc,PowerPoint) คิดเป็นร้อยละ 65.70 , 39.30 และ 34.80 ตามลาํดบั สาํหรับ
รายวิชาท่ีนกัเรียนใชป้ระโยชน์จากคอมพิวเตอร์มากท่ีสุด 5 อนัดบัแรกคือวิทยาศาสตร์ ภาษาองักฤษ 
คณิตศาสตร์ ศิลปะ และสังคมศึกษา ตามลาํดบั ส่วนกิจกรรมท่ีใชม้ากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ พิมพ์
รายงาน เล่นเกมและวาดภาพ ตามลาํดบั สอดคลอ้งกบัปรีดา พงษว์ุฒินนัท ์ (2553:บทคดัย่อ) ให้
ขอ้เสนอแนะมาตรการเพื่อพฒันาและปรับปรุงในเร่ืองส่ือการสอนของโรงเรียนดงัน้ี (1) ส่ือ
ประเภทการเรียนการสอนออนไลน์ WBI ควรเร่งรัดในการจดัหาส่ือ  เช่น ห้องปฏิบติัการ
คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เพ่ือใชใ้นการสอนของครูใหม้ากข้ึน และส่งเสริมสนบัสนุน
ใหค้รูจดัทาํส่ือจาํพวก บลอ็คเวบ็ความรู้ต่างๆ ใหส้อดคลอ้งสาระการเรียนรู้ และเพียงพอ เพื่อใหก้าร
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สอนมี ประสิทธิภาพมาก (2)ส่ือการสอนประเภทการเรียนรู้ผา่นส่ือ e-Learning   เช่น เคร่ืองขยาย
เสียง เคร่ืองเล่นซีดีรอม  เคร่ืองเล่นวีดีทศัน์  ควรใหค้รูไดใ้ชส่ื้อการสอนไดอ้ยา่งหลากหลาย ซ่ึงจะ
ส่งผลให ้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมีประสิทธิภาพสูงยิง่ข้ึนตามหลกัสูตร (3) ส่ือประเภท
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ควรมีการเชิญวิทยากรมาฝึกอบรมการจดัทาํส่ือCAI ดว้ยโปรแกรม 
Authorware  หรือโปรแกรม Macromedia Captivate หรือโปรแกรมระดบัท่ีสูงข้ึน เพื่อใหส่ื้อการ
เรียนการสอนเป็นส่ือท่ีมีคุณภาพและดึงดูดใจแก่ผูเ้รียน    
 4.6  ครูผูส้อนภาษาองักฤษมีความตอ้งการมากท่ีสุดเก่ียวกับตอ้งการให้นักเรียนทาํ
แบบทดสอบผ่านคอมพิวเตอร์และได้รับการเฉลยคาํตอบ  เช่นแบบทดสอบออนไลน์ แบบฝึก
ออนไลน์ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นตน้  เป็นการทาํแบบทดสอบบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์
โดยการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต ระบบจะแสดงผลการทดสอบให้ทราบเม่ือทาํเสร็จพร้อมเฉลย มี
ประโยชน์คือ สะดวก จะเรียนเม่ือไร ท่ีไหนก็ได ้หากไม่เขา้ใจสามารถนาํกลบัมาทาํซํ้ าได ้การให้
นักเรียนไดจ้ดัทาํขอ้ทดสอบโดยใชโ้ปรแกรมในคอมพิวเตอร์และไดรั้บการเฉลยคาํตอบเป็นการ
ตอบสนองจิตวิทยาการศึกษา  คือการแจง้ผลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียนทนัใด  สามารถตรึงพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนไดเ้ป็นอย่างดี  อีกทั้งสามารถ ช่วยดึงดูดความสนใจ  ให้นักเรียนใฝ่เรียนรู้ดว้ย
ตวัเองมากข้ึน  มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้จากการทาํขอ้ทดสอบ  เป็นการสนับสนุนให้
ผูเ้รียนไดท้ราบความกา้วหนา้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของตนเอง  เพื่อประเมินความรู้ความสามารถ
ของตนเอง โดยผูส้อบจะได้รู้ผลการสอบโดยทนัทีเม่ือทดสอบเสร็จส้ิน  ซ่ึงสามารถนําผลการ
ทดสอบไปปรับปรุง  ดังนั้นครูผูส้อนควรสนับสนุนให้นักเรียนรู้จักการทาํขอ้ทดสอบผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ดงักล่าว  สอดคลอ้งกบั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์(2554:5)กล่าวถึงการพฒันาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษาดว้ยการสนับสนุนหน่วยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชนผลิตส่ือการเรียนการสอน หนงัสือ ตาํราเรียน รวมทั้งบทเรียนและเน้ือหาสาระท่ีมีคุณภาพ
ผา่นส่ือต่างๆรวมทั้งส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง และสนบัสนุนให้
มีระบบการทดสอบผูเ้รียนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
 4.7  ครูผูส้อนภาษาองักฤษมีความตอ้งการมากท่ีสุดเก่ียวกบัตอ้งการงบประมาณเพ่ือ
พฒันาครูใหมี้ความรู้ดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เน่ืองจาก ครูผูส้อนภาษาองักฤษในศูนยเ์ครือข่าย
ท่ี 3 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 88.90 มีอายโุดยเฉล่ีย 50 ปี มีประสบการณ์สอนภาษาองักฤษ
ในช่วง 1 - 5 ปี ทุกคนมีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์โดยศึกษาดว้ย
ตนเองจากตาํรา เอกสารและของจริง โดยมีวตัถุประสงคใ์นการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อความ
บนัเทิงเช่น ดูหนงั ฟังเพลง จากขอ้มูลดงักล่าวจะเห็นไดว้่าครูผูส้อนภาษาองักฤษในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 
3  ยงัตอ้งมีการพฒันาให้มีความรู้และทกัษะดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือมาใชใ้นการจดัการ
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เรียนการสอน  โดยผูท่ี้เก่ียวขอ้งในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 ประชุม วางแผน ในการพฒันาครูผูส้อนให้มี
ความรู้ ความสามารถในการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ
ตามบริบทของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่าย  เช่น การฝึกอบรมการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์  การฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการผลิตส่ือด้วยโปรแกรมต่างๆ  หรือด้วยวิธีการใช้การจัดการความรู้ (Knowledge   
Management : KM)ในการพฒันาสมรรถนะดา้นการใชแ้ละผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ของครูผูส้อน
และนักเรียน  สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์ (2555:72) กล่าวถึง ปัจจัยท่ีนําไปสู่
ความสาํเร็จในการประยกุตใ์ชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา : กรณีโรงเรียนบางละมุง  โดยโรงเรียน
ใชก้ารแลกเปล่ียนเรียนรู้ทั้งในลกัษณะท่ีไดจ้ากการทาํงานเป็นทีม ซ่ึงในประเด็นดงักล่าวโรงเรียน
ได้ขยายเครือข่ายการแลกเปล่ียนเรียนรู้ไปสู่การแลกเปล่ียนกับโรงเรียนอ่ืนๆโดยการเขา้ร่วม
โครงการ Think Quest ของกระทรวงศึกษาธิการในการผลิตส่ือ E-Learning ผา่นระบบเครือข่าย
เทคโนโลยีทางการศึกษาของโรงเรียนในสังกดักระทรวงศึกษาธิการท่ีเขา้ร่วมโครงการ  ทาํให้ครู
โดยรวมเกิดความรู้ท่ีคงทนข้ึนและสามารถถ่ายทอดความรู้ในลกัษณะดังกล่าวสู่เพื่อนครูและ
นกัเรียนในท่ีสุด รวมทั้งใชค้วามรู้ดา้นส่ือเทคโนโลยีขยายสู่การจดัการเรียนการสอนในกลุ่มสาระ
ของตนโดยใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เป็นเคร่ืองมือสําคญั สอดคลอ้งกบั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
(2554:148) ให้ขอ้เสนอแนะว่าผูบ้ริหารจดัหาซอฟตแ์วร์/โปรแกรมประยุกต/์สาํเร็จรูปท่ีสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของครู และผูบ้ริหารสถานศึกษา  พร้อมจดัให้มีการฝึกอบรมการใชซ้อฟต์แวร์
สาํหรับการเรียนการสอน นอกจากนั้นจดัให้มีการเพิ่มพูนความรู้/ทกัษะดา้นการใชส่ื้อเทคโนโลยี
ของครูในการสร้างนวตักรรมการเรียนการสอน และให้แนวทางในการดาํเนินงาน โดยให้การ
ฝึกอบรมครูท่ีเป็นแกนนาํและให้ครูแกนนาํถ่ายทอดความรู้และทกัษะดา้น ในการสร้างนวตักรรม
การเรียนการสอน แก่เพ่ือนครูดว้ยกนั  และใหก้ระทรวงศึกษาธิการสาํรวจความตอ้งการซอร์ฟแวร์
สําหรับการบริหารการศึกษาและการเรียนการสอน  เม่ือทราบความตอ้งการแลว้มีแนวทาง 2  
แนวทางท่ีจะเลือกทาํได ้คือถา้เป็นซอร์ฟแวร์/โปรแกรมประยุกต/์สําเร็จรูปท่ีมีขายอยู่แลว้ อาจใช้
วิธีการจดัหา แต่หากไม่มีซอร์ฟแวร์ท่ีตรงกบัความตอ้งการ  อาจจะตอ้งพฒันาข้ึนมาเอง ซ่ึงน่าจะมี
ความคุม้ค่าหากมีการนาํไปใช้จริงในสถานศึกษา  สอดคลอ้งกบั จรินทร วินทะไชย ์ ( 2554:
ออนไลน์)สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  กล่าวในบทความเร่ืองไอซี
ทีระดบัประถมศึกษา กลบัสู่ระดบัมาตรฐาน กล่าวโดยสรุปดงัน้ี การฝึกฝนครู (Training) เป็นส่ิงท่ี
โรงเรียนตอ้งให้ความสําคญัในการฝึกฝนให้ครูเกิดความชาํนาญ มีความมัน่ใจในการใชอุ้ปกรณ์ 
อาจมีพี่เล้ียงหรือเพื่อนครูคอยช่วยเหลือ แนะนาํ เพื่อใหเ้กิดกาํลงัใจ และพฒันาใหมี้การใชอุ้ปกรณ์
กบัการเรียนการสอนอยา่งสร้างสรรคม์ากข้ึน ขั้นตอนน้ีไม่ควรรีบเร่ง ตอ้งเร่ิมจากการปรับทศันคติ
ของครูใหเ้ห็นความสาํคญั และเช่ือวา่ตนสามารถเรียนรู้ทกัษะเหล่าน้ีได ้
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 นักเรียนมีความต้องการมากท่ีสุดในระดับมากท่ีสุด คือต้องการให้มีการบริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพื่อใหน้กัเรียนไดใ้ชทุ้กเวลาท่ีตอ้งการ เน่ืองจากฐานขอ้มูลในอินเทอร์เน็ต
เป็นปัจจยับวกท่ีเอ้ืออาํนวยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนและคน้ควา้ดว้ยตนเอง ไดส้ะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งข้ึน บริบทด้านการบริการอินเตอร์เน็ตโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 ส่วนใหญ่ใช้ระบบจาน
ดาวเทียมของไอพีสตาร์ IP STAR  รองลงมาใชร้ะบบคู่สายโทรศพัท ์ซ่ึงมีปัญหาการเช่ือมต่อกบั
อินเตอร์เน็ตเม่ือมีการใชอิ้นเตอร์เน็ตพร้อมกนัหลายเคร่ือง   และมี 1 โรงเรียนใชร้ะบบอินเตอร์เน็ต
ความเร็วสูง  ดงันั้นโรงเรียนควรมีการติดตั้งเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server) สําหรับควบคุม
สญัญาณอินเตอร์เน็ตไปยงัผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ    
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
  3.1.1  ผลการวิจัย พบว่า ครูมีความต้องการมากที่สุดด้านการดําเนินงานเกีย่วกับ
การใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ดงันั้นศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3  ควรดาํเนินการ
ดงัน้ี   
   1)  วางแผนการดาํเนินการ เก่ียวกบัการจดัหา การใช้ และการผลิต ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการเรียนการสอนอยา่งรอบคอบ  รัดกุม  โดยคาํนึงถึงประโยชน์ของผูเ้รียนเป็น
ท่ีตั้งร่วมกนั  
   2)  แต่งตั้งคณะกรรมการดาํเนินการตามแผนท่ีกาํหนดไว ้ 
   3)  จดัระบบใหมี้การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ไดง่้าย ทัว่ถึง และสะดวก   
   4)  มีการสํารวจความพึงพอใจและประเมินผล การใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อ
ปรับปรุงการดาํเนินการต่อไป และนกัเรียนมีความตอ้งการมากท่ีสุดดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบั
การใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ดงันั้นครูผูส้อนภาษาองักฤษตอ้งวาง
แผนการสอนด้วยการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์อย่างหลากหลายเพ่ือให้ผูเ้รียนเรียนรู้ในการใช้ส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ เช่น ใหผู้เ้รียนใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ในการเรียนรู้ภาษาองักฤษทั้งในระบบออนไลน์
และออฟไลน์  การใช้โปรแกรมต่างๆในการนําเสนองานของตนเอง  การใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ในการส่ือสารกบัครูเป็นตน้  ซ่ึงการพฒันาดงักล่าวเป็นการพฒันาผูเ้รียนโดยทางออ้ม และ
ให้มีการใชค้อมพิวเตอร์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆดว้ยการเรียนผ่านกลุ่มสาระการงานอาชีพและ
เทคโนโลย ี
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  3.1.2  ผลการวิจยัพบว่าครูและนักเรียนมีความตอ้งการมากท่ีสุด คือ เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ ดังนั้นศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 ควรดาํเนินการกาํหนดเป้าหมายสัดส่วนนักเรียนต่อ
คอมพิวเตอร์ ร่วมกนัวางแผนผูท่ี้เก่ียวขอ้งในศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 ในการพฒันาระบบบริหารจดัการ 
และเร่งส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกบัสถาบนัหรือหน่วยงานของรัฐ
และเอกชน เพื่อการผลิต การใช ้การจดัหา การบาํรุงรักษา ให้สามารถมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในการ
จดัการเรียนการสอนและใหบ้ริการทางการศึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
  3.1.3  ผลการวิจยัพบว่าครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีความต้องการน้อยที่สุด เก่ียวกบั 
การนาํบทเรียน เน้ือหา แบบฝึกกิจกรรมและการบา้นลงบนเวบ็ไซต ์เพื่อแทนการเรียนการสอนแบบ
เผชิญหนา้  ดงันั้น ศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 ควรมีการฝึกอบรมครู  ศึกษา ดูงาน ในการผลิต การใชบ้ทเรียน
ออนไลน์  เพื่อใหค้รูไดเ้ห็นขอ้ดี  หรือขอ้จาํกดัในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษดว้ยวิธีการ
ดงักล่าว  ในการท่ีครูจะตดัสินใจปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทของโรงเรียนหรือนกัเรียนต่อไป 
  3.1.4  ผลการวิจยั พบว่า ครูมีข้อเสนอแนะให้  
   1)  ครูควรมีเวลาสาํหรับผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เองใหต้รงกบัจุดประสงค ์  
   2)  ควรมีการฝึกอบรมการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีประสิทธิภาพ   
   3)  ควรจดัวาง หรือหอ้งท่ีมีส่ืออิเลก็ทรอนิกส์พร้อมใช ้  
   ข้อเสนอแนะอืน่ ๆ ของนกัเรียน ไดแ้ก่   
   1) ควรใหมี้เกมบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์  
   2) ควรมีคอมพิวเตอร์ใหน้กัเรียนใชเ้พียงพอ    
   3)  ควรมีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้นักเรียน ดงันั้นผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการวาง
แผนการจดัการศึกษาควรนาํขอ้เสนอแนะทั้งของครูและนกัเรียนไปเป็นขอ้มูลในการวางแผนให้มี
การพฒันาระบบส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษของศูนยเ์ครือข่ายท่ี 3 
ให้เป็นรูปธรรมและเป็นระบบเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษ และส่งเสริม      
เจตคติท่ีดีในการเรียนภาษาองักฤษท่ีสามารถนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้
  
 3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
  1)  ผลการวิจัย  พบว่า  นักเ รียนและครูมีความต้องการมากท่ีสุดคือเคร่ือง
คอมพิวเตอร์  ดงันั้นควรมีการสาํรวจความตอ้งการส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใชก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใน
การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษอยา่งมีประสิทธิภาพ  
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  2) ผลการวิจยั พบว่า ครูตอ้งการน้อยท่ีสุดในการใชเ้วบ็ไซตก์ระดานสนทนาใน
การเรียนการสอนภาษาองักฤษ      ดงันั้นควรมีการวิจยัวิธีการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดย
ใชเ้วบ็ไซตก์ระดานสนทนา   
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม



 

บรรณานุกรม  
 
กระทรวงศึกษาธิการ  (2544)  คู่มือการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ   

 กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพอ์งคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ ์ (ร.ส.พ.) 
__________ . (2546)  พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ.2545  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพอ์งคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ ์(ร.ส.พ.) 
__________ .  (2546)  พัฒนาการและทิศทางของ E-Learningในประเทศไทย บทสรุป 
 สาํหรับผู้บริหาร คน้คืนวนัท่ี  30 สิงหาคม 2554  เขา้ถึงไดจ้าก
 http://www.ceted.org/plan/world/lesson_03.doc 
__________ .  (2546) สภาพการใช้ส่ือการเรียนรู้ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐานของโรงเรียนนาํ

ร่องการใช้หลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐานและโรงเรียนเครือข่าย แกนนาํการใช้
หลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน   กรุงเทพมหานคร กองวจิยัทางการศึกษา  

__________ .  (2551)  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศักราช 2551กรุงเทพมหานคร  
โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย  จาํกดั 

__________ .  (2554)  แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา ปี           
 2554-2556  คน้คืนวนัท่ี  20  มกราคม  2555  จาก  http://www.suas.su.ac.th/ 

กฤษณา ศกัด์ิศรี  (2534)  องค์การกับมนุษย์สัมพันธ์  กรุงเทพมหานคร  อกัษรวิทยา 
กานดาพร โพธิสาร (2553)  ความหมายของส่ือการสอน  คน้คืนวนัท่ี 12 สิงหาคม 2553 จาก

 http://kanchanapisek.or.th/articles/music.th.html  
กิดานนัท ์ มลิทอง  (2548)  เทคโนโลยีและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  หา้ง

 หุน้ส่วนจาํกดัอรุณการพิมพ ์
กศุยา แสงเดช (2543)  MINI ENGLISH for TEACHERS  กรุงเทพมหานคร  เมค็ โมเดอร์น อคาเด

มิคเซ็นเตอร์ 
เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2544) "e-learning : ยทุธศาสตร์การเรียนรู้ในอนาคต"   วารสารมองไกล 

 IFD  3 (กรกฎาคม-กนัยายน) : 4 – 8 
เกษร ภุมรินทร์   (2547)   “การนาํเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มาพฒันาการเรียนการสอนของครูโรงเรียน 
 สงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาอาํเภอบา้นแหลม จงัหวดัเพชรบุรี”  วิทยานิพนธ์ 
 ครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดุสิต 
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จรินทร วินทะไชย ์( 2554)   ไอซีทีระดับประถมศึกษา กลบัสู่ระดับมาตรฐาน  คน้คืนเม่ือวนัท่ี  25  

กมุภาพนัธ์  2555  จาก www.thaiteachers.tv/vdo2.php?a_no=1888&t=1&id=958 

จกัรพงศ ์ สุวรรณรัศมี  (2552)  อิทธิพลของปจจยัท่ีมีผลต่อการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้น
 การสอนของครูผูส้อน  วารสารศึกษาศาสตร์  กรุงเทพมหานคร  มหาวิทยาลยัราชภฎั           
 สวนสุนนัทา 

จิราพร  นามทอง (2551)  การศึกษาการออกแบบเวบ็เพจของศูนย์เทคโนโลยีในโรงเรียน คน้คืน
 วนัท่ี 8 กรกฎาคม 2554 จาก  http://www multiply.multiplycontent.com 
ธนศกัด์ิ  อศัว  (2550)  พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน คน้คืนเม่ือวนัท่ี  25  กมุภาพนัธ์  2555  

จาก  http://kimmus.multiply.com/ 
นิสยั แกว้แสนชยั  (2547)  การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร   กรุงเทพมหานคร  สถาบนัพฒันา

ภาษาองักฤษ อิงลิช สแควร์ 
บรรณาธิการ (2555)  มุมมองส่ือการสอนสมยัใหม่ ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ คน้คืนวนัท่ี 8 กรกฎาคม 

2554 จากwww.moe.go.th/moe/th/news/detail.php  
บุญเก้ือ ควรหาเวช (2547) การเรียนการสอนออนไลน์ (E - Learning) คน้คืนวนัท่ี14 ธนัวาคม   

2554  จาก http://www.st.ac.th/av/inno_elearn.htm 
บุญธรรม  กงัเจริญ  (2549)  ปัญหา อุปสรรค การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ

 สถานศึกษา  ชลบุรี  สาํนกัผูต้รวจราชการประจาํเขตตรวจราชการท่ี 5  
ประพนธ์ จุนทวิเทศ (2545) เวบ็ไซตส์าํหรับการเรียนการสอนภาษาองักฤษ คน้คืนวนัท่ี -3 

กรกฎาคม 2554 จาก http://www.bpcd.net/new_subject/general/Articles/04.pdf 
ประภาพร อภิวฒันวรรณ (2551) “การพฒันาการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใชบ้ทเรียน

 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาภาษาองักฤษ เร่ือง Social Well-being” วิทยานิพนธ์ปริญญา
 ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน บณัฑิตวิทยาลยั 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

ปรีดา พงษว์ฒิุนนัท ์ (2553)  การใช้ส่ืออิเล้กทรอนิกส์ของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสาํนักงาน
 เขตพืน้ท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 2 รายงานการศึกษาค้นคว้าอิสระการฝึกประสบการณ์
 การนิเทศการศึกษา  อุดรธานี  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสงักดั
 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี 

พรนพ พกุกะพนัธ์ุ  (2544)  ภาวะผุ้นาํและการจูงใจ  กรุงเทพมหานคร  จามจุรีโปรดกัท ์
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ไพบูลย ์จนัทร์โสดา  (2550)  สภาพการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เนต็เพ่ือพัฒนาการเรียนการ

สอนของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้อาํนวยการโรงเรียนและครู  คน้คืนเม่ือ
วนัท่ี  25  กมุภาพนัธ์  2555  จาก   http://tdc.thailis.or.th/tdc/ 

ภทัร์ธีรา เทียนเพิ่มพนู  (2550)  วิเคราะห์ส่ือการสอน  คน้คืนวนัท่ี 3 กรกฎาคม 2554 จาก -
http://www.thaiteachers.tv/vdo2.php?id=3112 

มติชนออนไลน์ (2554) วิเคราะห์ผลสอบโอเน็ต คน้คืนวนัท่ี -30 สิงหาคม 2554 จาก 
http://www.matichon.co.th/news_detail.php?newsid 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  (2555)  รายงานการวิจัยสถานภาพการประยกุต์ใช้  เพ่ือการศึกษาระดับ
 การศึกษาขัน้พืน้ฐานรองรับการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง คน้คืนเม่ือวนัท่ี  20 
 มกราคม 2555 จาก http://www.moe.go.th/moe/th/news/detail.php?NewsID 

มหาวิทยาลยันเรศวร(2547)  การวิเคราะห์ส่ือ คน้คืนเม่ือวนัท่ี14 ธนัวาคม 2554  จาก   
 http://analusis.ispace.in.th/WBI_AM1/webpage/e-media1.html.       
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  (2548)  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ คน้คืนเม่ือ  วนัท่ี 14 ธนัวาคม 2554  จาก   
 http://www.elearning.msu.ac.th/opencourse/0012003/page02_03.html 
มหาวิทยาลยัรามคาํแหง (2552) ความต้องการของมนุษย์. คน้คืนเม่ือวนัท่ี 16 กนัยายน  2555 จาก

 http://www.idis.ru.ac.th/report/index 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2548)  การประยกุต์พฤติกรรมองค์การในการจัดการ 
  ทรัพยากรมนษุย์  เรียกใชเ้ม่ือ 4 กนัยายน 2555 จาก www.stou.ac.th/Thai/Grad_Stud 
ยทุธ ไกยวรรณ์  (2545)  พืน้ฐานการวิจัย  กรุงเทพมหานคร  สุวีริยาสาส์น 
รอม  หิรัญพฤกษ ์และสาโรช  โศภีรักข ์ (2555) "ขอ้คิดในการใชส่ื้อการเรียนรู้"   สาร

 ประชาสัมพันธ์โรงเรียนวัดห้วยพดุ  4,38 (มกราคม) : 3 – 4 
ระพิณ ทรัพยเ์อนก  (2551)  โครงการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษและเพ่ิมประสิทธิภาพการ

เรียนการสอนของครู  กรุงเทพมหานคร  สาํนกัพิมพ ์มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
ราชบณัฑิตยสถาน  (2546)  ศัพท์เทคโนโลยีสารสนเทศ ฉบับราชบัณฑิตยสถาน. กรุงเทพมหานคร

 หา้งหุน้ส่วนจาํกดั อรุณการพิมพ ์
ลว้น  สายยศ  (2551)  "ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัสถิติเพื่อการวิจยั"  ใน  ประมวลสาระชุดวิชาการวิจัย

เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  หน่วยท่ี 4  หนา้ 269-277  นนทบุรี  
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวิชาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา 
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วทุธิศกัด์ิ โภชนุกลู (2551)   นวัตกรรมเทคโนโลยีการศึกษากับการจัดการเรียนการสอน  คน้คืนเม่ือ
 วนัท่ี 14 ธนัวาคม 2554  จาก http://www.saruthipong.com/port/document/ 
ศิริกาญจน์ โกสุมภ ์และดารณี คาํวจันงั  (2545)  แหล่งเรียนรู้ เพ่ือการปฏิรูปการเรียนรู้และหลกัสูตร

 สถานศึกษา  กรุงเทพมหานคร  บริษทั เมธีทิปส์ จาํกดั 
ศูนยพ์ฒันาทรัพยากรการศึกษามหาวิทยาลยัมหาสารคาม. (ม.ป.ป.)  เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

 ส่ือสารเพ่ือการเรียนรู้. คน้คืนวนัท่ี -30 สิงหาคม 2554 จาก 
 http://www2.pm.ac.th/vrj/e-learning/E-Learning.htm 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒติรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อรจิรา สิทธิศกัด์ิ   ผูท้รงคุณวฒิุดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา 
อาจารยป์ระจาํสาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

2. อาจารย ์ดร.เดือนเพญ็  กชกรจารุพงศ ์  ผูท้รงคุณวฒิุดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา 
อาจารยป์ระจาํสาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัทกัษิณ 
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มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั   
วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 

4. รองศาสตราจารย ์ดร.จาํเริญ  ชูช่วยสุวรรณ ผูท้รงคุณวฒิุดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา 
อาจารยป์ระจาํสาขาวิชาเทคโนโลยแีละ
คอมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั   
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อาจารยป์ระจาํสาขาวิชาเทคโนโลยกีารศึกษา    
มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 

 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
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............................ 

 

คาํช้ีแจง    
 1. แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการการใชส่ื้อ      
อิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6  ศูนย์
เครือข่ายท่ี 3  เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  
 2. ในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี  ไม่มีผลต่อผูต้อบแบบสอบถาม  ผูศึ้กษาจะเก็บ

รวบรวมข้อมูลของท่านไว้เป็นความลับ  และนําเสนอในภาพรวมเท่านั้ น  จึงหวังว่าผูต้อบ

แบบสอบถาม  ตอบตามความเป็นจริง 

 3.  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  3  ตอน     

  ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน 

ตอนท่ี 2  ความตอ้งการการใช ้ผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอน   
               ภาษาองักฤษ   ครอบคลุม  8  ดา้น  ไดแ้ก่ 

1. ความต้องการด้านการกําหนดนโยบาย เ ก่ียวกับการใช้ ส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

2. ความต้องการด้านการสนับสนุนของผู ้บ ริหารในการใช้ส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

3. ความตอ้งการดา้นการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการวดัผลการเรียนรู้

ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

4. ความตอ้งการดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์

เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

แบบสอบถามความต้องการการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
ในระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่4-6 

ศูนย์เครือข่ายที ่3  เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 
(สําหรับครู) 
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5. ความตอ้งการดา้นประเภทของส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการ

สอนภาษาองักฤษ 

6. ความตอ้งการดา้นโสตทศันูปกรณ์ /ครุภณัฑ์ / วสัดุ เพื่อการใชส่ื้อ

อิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

7. ความตอ้งการดา้นการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการ

สอนภาษาองักฤษ 

8. ความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์

ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

ตอนท่ี  3 ขอ้เสนอแนะ 
 

4.  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ หมายถึง เคร่ืองมือ วสัดุ อุปกรณ์ ท่ีผูส้อน ผูเ้รียนนาํมาใชใ้นการจดัการ
เรียนการสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น อินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต คอมพิวเตอร์ โทรทศัน์
ผ่านดาวเทียม รวมถึงส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 0ffline เช่น เคร่ืองฉายภาพขา้มศีรษะ เคร่ืองเล่น
วีดีโอภาพ – เสียง ซีดีรอม และเทปเสียงเป็นตน้ 
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ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของครู 
คาํช้ีแจง  จงทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน   หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงของท่าน 

1. เพศ  

 ชาย    หญิง  
2. อาย ุ

 ตํ่ากวา่ 30 ปี  
 41-45 ปี                           

 30-35 ปี                     

 46-50 ปี                     

 36-40 ปี 
 มากกวา่ 50ปี 

3. คุณวฒิุการศึกษา 

 ปริญญาเอก                   ปริญญาโท               ปริญญาตรี 

 ตํ่ากวา่ปริญญาตรี          อ่ืนๆ(ระบุ) 
……………………………………………….…                    

 

 

 1-5 ปี                  6-10 ปี   11-15 ปี 

 16-20 ปี              11-15 ปี  มากกวา่ 26  ปี 
 

4. ความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการใชค้อมพิวเตอร์และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

ไม่มีความรู้และประสบการณ์ดา้นน้ี 
มีความรู้และประสบการณ์ดา้นน้ีจาก  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 
 
 
 

ศึกษาดว้ยตนเองจากตาํรา เอกสารและของจริง 
ศึกษาจากบุคคลในครอบครัว   
ศึกษาจากการฝึกอบรม  สัมมนา จากหน่วยงานต่างๆ 
ศึกษากบัเพื่อนๆใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการศึกษาคน้ควา้ 
เคยทดลองใชง้านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
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ตอนที ่ 2 

ความต้องการการใช้ส่ือเลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
คําช้ีแจง  ให้ท่านอ่านขอ้ความเก่ียวกบัความตอ้งการการใชส่ื้อเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการเรียนการสอน 
   ภาษาอังกฤษท่ีกําหนดให้  แล้วแสดงความต้องการท่ีมีต่อข้อความนั้ นโดยการทาํ                     
   เคร่ืองหมาย  ลงในช่องแสดงความตอ้งการ  ดงัน้ี 
  5 หมายถึง   ตอ้งการมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง   ตอ้งการมาก 
  3 หมายถึง   ตอ้งการปานกลาง 
  2 หมายถึง   ตอ้งการนอ้ย 
  1 หมายถึง   ตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 
 

ตัวอย่าง 
 

ข้อความ 5 4 3 2 1 
1. ต้องการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์      
 
 จากตวัอยา่ง  หมายความวา่  ท่านตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด 
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ข้อความ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

1. ความต้องการด้านการกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการสอน

ภาษาองักฤษ 

1.1 ตอ้งการใหมี้นโยบายการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ใน
การจดักระบวนการเรียนรู้แก่นกัเรียน 

     

1.2  ตอ้งการใหมี้นโยบายใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการวดั
และประเมินผลนกัเรียน 

     

1.3  ตอ้งการใหมี้แผน กาํกบัติดตามการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษอยา่ง
ต่อเน่ือง 

     

1.4  ตอ้งการใหก้าํหนดในแผนปฏิบติัการใหค้รูทาํวจิยั
เก่ียวการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 

     

1.5  ตอ้งการใหมี้การวางแผนการใชง้บประมาณในการ
จดัซ้ือโสตทศันูปกรณ์ /ครุภณัฑ ์/ วสัดุ เพือ่การใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษอยา่ง
เพียงพอกบัจาํนวนผูเ้รียน 

     

2. ความต้องการด้านการสนับสนุนของผู้บริหารในการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การจัดการเรียน

การสอนภาษาองักฤษอย่างพอเพยีง 

        2.1  ตอ้งการใหผู้บ้ริหารมีนโยบายในการจดัหาส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ใหค้รู และนกัเรียนใชอ้ยา่งเพยีงพอ 

     

2.2  ตอ้งการใหจ้ดัหาคอมพิวเตอร์ใหค้รู และนกัเรียน
ใชอ้ยา่งเพยีงพอ 

     

        2.3  ตอ้งการใหผู้บ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนการ
จดัหาอุปกรณ์สาํหรับผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

     

        2.4  ตอ้งการใหผู้บ้ริหารจดัสรรงบประมาณเพื่อใหค้รู 
นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมเก่ียวกบัการสร้างส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
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ข้อความ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
        2.5  ตอ้งการใหผู้บ้ริหารมี การยกยอ่งชมเชยแก่ครู 
นกัเรียนท่ีใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ 

     

3.  ความต้องการด้านการดําเนินงานเกี่ยวกับการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 

3.1 ตอ้งการใหมี้การระดมทุนเพื่อพฒันาส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

     

3.2 ตอ้งการใหมี้การพฒันาและจดัหาแหล่งเรียนรู้
เก่ียวกบัส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยา่งหลากหลาย 

     

3.3 ตอ้งการความร่วมมือกบัหน่วยงานของรัฐในการ
ผลิตและพฒันาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

     

3.4 ตอ้งการจดัหาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อไดเ้รียนรู้ทุกท่ี
ทุกเวลา 

     

3.5 ตอ้งการคอมพิวเตอร์และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อ่ืนๆให้
เพียงพอต่อการเรียนการสอน 

     

3.6 ตอ้งการจดัหา สร้างส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
พฒันาการฟัง พดู อ่าน เขียน ภาษาองักฤษ 

     

3.7 ตอ้งการพฒันาระบบส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเขา้ถึงง่าย 
ประหยดัและสะดวกในการใช ้

     

3.8 ตอ้งการสร้างเครือข่ายในการช่วยเหลือ แลกเปล่ียน
เรียนรู้เก่ียวกบัการใช ้การผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ร่วมกนักบั
สถานศึกษาอ่ืน 

     

4. ความต้องการด้านประเภทของส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
       4.1 บทเรียนผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์      
       4.2 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI)      
       4.3 หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์(E-book)      
       4.4 สไลดค์อมพิวเตอร์ (Powerpoint)      
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ข้อความ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
       4.5 รายการโทรทศัน์ทางไกลผา่นดาวเทียม      
       4.6 เวบ็ไซต ์(Web site)      
            4.6.1  เวบ็ไซตท่ี์ผูอ่ื้นสร้างไวบ้นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต      
              4.6.2  เวบ็ไซตท่ี์ผูส้อนสร้างเอง                     
              4.6.3  เวบ็ไซตก์ระดานสนทนา                     
       4.7 เครือข่ายสงัคมออนไลน์      
       4.8  ซีดี/ดีวีดีบทเรียน ประกอบการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 

     

       4.9  ซีดี/ดีวีดีภาพยนตร์ภาษาองักฤษ      
       4.10 พจนานุกรมอิเลก็ทรอนิกส์      
       4.11 ไฟลเ์สียงคาํสอนดิจิตอล (MP3 , Wave)      
5. ความต้องการด้านโสตทัศนูปกรณ์ /ครุภัณฑ์ / วัสดุ เพื่อการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียน
การสอนภาษาองักฤษ 
       5.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์      
       5.2 เคร่ืองฉายภาพโปรเจคเตอร์ (Projector)      
       5.3 เคร่ืองฉายภาพวสัดุสามมิติ (Visualization)      
       5.4 เคร่ืองเล่นซีดี (CD)  ดีวีดี (DVD)      
       5.5 เคร่ืองรับโทรทศัน์      
       5.6 ชุดเคร่ืองเสียง ลาํโพง      
       5.7 ซอร์พแวร์เพื่อการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์      
       5.8 แผน่ซีดี ดีวดีี      
6. ความต้องการด้านการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
       6.1 ตอ้งการสอนวิชาภาษาองักฤษโดยใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการคน้ควา้ ฝึกฝน พฒันาการสอน 

     

       6.2 ตอ้งการสอนวิชาภาษาองักฤษโดยทางส่ือออนไลน์
หรือทางอินเทอร์เน็ต 
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ข้อความ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
       6.3 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่ือเสริมในการเรียน
การสอน เช่นใชค้อมพิวเตอร์ทบทวนความรู้  การสอนโดยใช้
ซีดี ดีวีดี วิดีโอ 

     

       6.4 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการสอนทกัษะการ
ฟังและการพดูภาษาองักฤษ 

     

       6.5 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการสอนทกัษะการ
อ่าน การเขียนภาษาองักฤษ 

     

      6.6  ตอ้งการนาํบทเรียน เน้ือหา แบบฝึกกิจกรรมและ
การบา้นลงบนเวบ็ไซต ์เพื่อแทนการเรียนการสอนแบบ
เผชิญหนา้ 

     

      6.7 ตอ้งการสอนภาษาองักฤษกบัส่ือทางไกลผา่น
ดาวเทียม 

     

7 ความต้องการด้านการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการวัดผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 
       7.1 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการทาํขอ้ทดสอบ      
       7.2 ตอ้งการใหน้กัเรียนทาํแบบทดสอบผา่นคอมพิวเตอร์
และไดรั้บการเฉลยคาํตอบ 

     

       7.3 ตอ้งการนาํเสนอผลงานของนกัเรียน ครูผา่นเวบ็ไซด ์      
       7.4 ตอ้งการใหน้กัเรียนทดสอบความรู้ภาษาองักฤษจาก
ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

     

       7.5 ตอ้งการทาํแฟ้มสะสมงานอิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการ
ประเมินความรู้   

     

8 ความต้องการด้านการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 
       8.1 ตอ้งการงบประมาณเพ่ือพฒันาครูใหมี้ความรู้ดา้น
การใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ 
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ข้อความ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
       8.2 ตอ้งการตวัอยา่งส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อเป็นแนวทาง
ในการผลิตส่ือ 

     

       8.3 ตอ้งการวิทยากรช่วยครูใหมี้ความรู้ในการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

     

       8.4 ตอ้งการงบประมาณอบรมครูทาํส่ืออิเลก็ทรอนิกส์      
 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะ 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ขอบคุณท่ีตอบแบบสอบถาม



 

............................ 

 

 
คาํช้ีแจง    
1. แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับความต้องการการใช้ส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษ  ในระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6  ศูนย์
เครือข่ายท่ี 3  เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2  

2. ในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี  ไม่มีผลต่อผูต้อบแบบสอบถาม  ผูศึ้กษาจะเก็บรวบรวมขอ้มูล

ของท่านไวเ้ป็นความลบั  และนาํเสนอในภาพรวมเท่านั้น  จึงหวงัว่าผูต้อบแบบสอบถาม  ตอบ

ตามความเป็นจริง 

3. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  3  ตอน     
ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน 
ตอนท่ี 2  ความตอ้งการการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ    
               ครอบคลุม  5  ดา้น  ไดแ้ก่ 

1.  ความตอ้งการดา้นการดาํเนินงานเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อ

การเรียนภาษาองักฤษ 

2.  ความตอ้งการดา้นประเภทของส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียน

ภาษาองักฤษ 

3.  ความตอ้งการดา้นโสตทศันูปกรณ์ /ครุภณัฑ ์/ วสัดุ เพื่อการใชส่ื้อ

อิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ 

4.  ความตอ้งการดา้นการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในกระบวนการเรียน

ภาษาองักฤษ 

แบบสอบถามความต้องการการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
ในระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่4-6 

ศูนย์เครือข่ายที ่3  เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 
(สําหรับนักเรียน) 



110 
 

 
5.  ความตอ้งการดา้นการพฒันาตนเองเก่ียวกบัการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์

ในการเรียนภาษาองักฤษ 

ตอนท่ี  3 ขอ้เสนอแนะ 
 

4.  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ หมายถึง เคร่ืองมือ วสัดุ อุปกรณ์ ท่ีผูส้อน ผูเ้รียนนาํมาใชใ้นการจดัการเรียน
การสอนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เช่น อินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต คอมพิวเตอร์ โทรทศัน์ผา่นดาวเทียม 
รวมถึงส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 0ffline เช่น เคร่ืองฉายภาพขา้มศีรษะ เคร่ืองเล่นวีดีโอภาพ – เสียง 
ซีดีรอม และเทปเสียงเป็นตน้ 
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ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของนักเรียน 
คาํช้ีแจง  จงทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน   หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงของนกัเรียน 

1. เพศ  

 ชาย   หญิง  

                                 

2. กาํลงัเรียนชั้น 

 ประถมศึกษาปีท่ี 4            ประถมศึกษาปีท่ี 5            ประถมศึกษาปีท่ี 6 

 

3. ระดบัผลการเรียนภาษาองักฤษในปีท่ีผา่นมา 

  ระดบั 4             ระดบั  3.5             ระดบั 3                 ระดบั 2.5 

  ระดบั 2             ระดบั  1.5             ระดบั 1                 ระดบั 0 

 

4. ความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการใชค้อมพิวเตอร์และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

ไม่มีความรู้และประสบการณ์ดา้นน้ี 
มีความรู้และประสบการณ์ดา้นน้ีจาก  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 
 
 
 

ศึกษาดว้ยตนเองจากตาํรา เอกสารและของจริง 
ศึกษาจากบุคคลในครอบครัว   
ศึกษาจากการฝึกอบรม  สัมมนา จากหน่วยงานต่างๆ 
ศึกษากบัเพื่อนๆใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการศึกษาคน้ควา้ 
เคยทดลองใชง้านส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
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ตอนที ่ 2 

ความต้องการการใช้ส่ือเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ 
คําช้ีแจง  ให้นักเรียนอ่านขอ้ความเก่ียวกับความต้องการการใช้ส่ือเล็กทรอนิกส์ในการเรียน
ภาษาองักฤษท่ีกาํหนดให ้ แลว้แสดงความตอ้งการท่ีมีต่อขอ้ความนั้นโดยการทาํเคร่ืองหมาย ลง
ในช่องแสดงความตอ้งการ  ดงัน้ี 
  5 หมายถึง   ตอ้งการมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง   ตอ้งการมาก 

  3 หมายถึง   ตอ้งการปานกลาง 

  2 หมายถึง   ตอ้งการนอ้ย 

  1 หมายถึง   ตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 

 

ตัวอย่าง 

ข้อความ 5 4 3 2 1 
1. ต้องการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์      
 

 จากตวัอยา่ง  หมายความวา่  ท่านตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด 
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ข้อความ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

1.  ความต้องการด้านการดําเนินงานเกีย่วกบัการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนภาษาองักฤษ 

1.1 ต้ อ ง ก า ร ใ ห้ มี ก า ร ร ะ ด ม ทุ น เ พื่ อ พัฒ น า ส่ื อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ 

     

1.2 ต้องการให้มีการพัฒนาและจัดหาแหล่งเรียนรู้
เก่ียวกับการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ
อยา่งหลากหลาย 

     

1.3 ตอ้งการความร่วมมือกบัภาคเอกชนในการผลิตและ
พฒันาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ให้กบันกัเรียนอยา่งหลากหลายและ
เพียงพอ 

     

1.4  ตอ้งการส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยา่งเพียงพอเพื่อนกัเรียน
ไดเ้รียนรู้ทุกท่ีทุกเวลาตามความตอ้งการ 

     

1.5 ตอ้งการคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอต่อการเรียน
ภาษาองักฤษของนกัเรียน 

     

        1.6 ตอ้งการเจา้หน้าท่ีเทคนิคมาประจาํโรงเรียนเพื่อ
ช่วยเหลือครูในการทาํส่ืออิเล็กทรอนิกส์ให้เหมาะสมกับ
บทเรียนและผูเ้รียน 

     

1.7 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือพฒันาการฟัง พูด 
อ่าน เขียน ภาษาองักฤษไดด้ว้ยตนเอง 

     

1.8 ตอ้งการให้มีการพฒันาระบบส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ี
เขา้ถึงง่าย ประหยดัและสะดวกในการใช ้

     

1.9 ตอ้งการสร้างเครือข่ายในการช่วยเหลือ แลกเปล่ียน
เ รียน รู้ เ ก่ียวกับการใช้ ส่ือ อิ เล็กทรอนิกส์ในการ เ รียน
ภาษาองักฤษร่วมกนักบัสถานศึกษาอ่ืน 

     

2. ความต้องการด้านประเภทของส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนภาษาองักฤษ 
       2.1  บทเรียนผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์      
       2.2  คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI)      
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ข้อความ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
       2.3  หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์(E-book)      
       2.4  สไลดค์อมพิวเตอร์ (Powerpoint)      
       2.5  รายการโทรทศัน์ทางไกลผา่นดาวเทียม      
       2.6  เวบ็ไซต ์(Web site)      
             2.6.1 เวบ็ไซตท่ี์ผูอ่ื้นสร้างไวบ้นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
                      ท่ีสร้างเอง 

     

             2.6.2  เวบ็ไซตท่ี์ครูสร้างเอง                     
             2.6.3  เวบ็ไซตก์ระดานสนทนา                     
       2.7  บทเรียนผา่นแทบ็เลต็ (Tablet)      
       2.8  เครือข่ายสงัคมออนไลน์      
       2.9  เวบ็บลอ็กทางวิชาการ      
       2.10  แฟ้มสะสมงานอิเลก็ทรอนิกส์      
       2.11  ซีดี/ดีวีดีทางการศึกษา      
       2.12  ซีดี/ดีวีดีภาพยนตร์ภาษาองักฤษ      
       2.13  พจนานุกรมอิเลก็ทรอนิกส์      
       2.14  กระดานอิเลก็ทรอนิกส์      
       2.15  ไฟลเ์สียงคาํสอนดิจิตอล (MP3 , Wave)      
       2.16  สไลดอิ์เลก็ทรอนิกส์      
3. ความต้องการด้านโสตทศันูปกรณ์ /ครุภณัฑ์ / วสัดุ เพือ่การใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียน
ภาษาองักฤษ 
       3.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์      
       3.2 เคร่ืองฉายภาพโปรเจคเตอร์ (Projector)      
       3.3 เคร่ืองฉายภาพวสัดุสามมิติ (Visualization)      
       3.4 เคร่ืองเล่นซีดี (CD)  ดีวีดี (DVD)      
       3.5 เคร่ืองรับโทรทศัน์      
       3.6 เคร่ืองบนัทึกเสียงดิจิทลั      
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ข้อความ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
       3.7 ชุดเคร่ืองเสียง ลาํโพง      
       3.8 ซอร์พแวร์เพื่อการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์      
       3.9 การ์ดจอ      
       3.10 การ์ดเสียง      
       3.11 แผน่ซีดี ดีวีดี      
       3.12 แฮนด้ีไดร์ฟ(Handy  Drive)      
4.  ความต้องการด้านการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 
       4.1 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เรียนภาษาองักฤษเพื่อ
การคน้ควา้ ฝึกฝน สร้างช้ินงานของตนเอง 

     

       4.2 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่ือเสริมในการเรียน
ภาษาอังกฤษนอกเวลาเรียน เช่นใช้คอมพิวเตอร์ทบทวน
ความรู้  การเรียนโดยใชซี้ดี ดีวีดี วิดีโอ 

     

      4.3 ตอ้งการเรียนและฝึกเก่ียวกบัไวยากรณ์ภาษาองักฤษ
ทางส่ือออนไลน์หรือทางอินเทอร์เน็ต   

     

       4.4 ตอ้งการใชภ้าษาองักฤษส่ือสารกบัผูอ่ื้นทางส่ือสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook , Twitter 

     

       4.5 ตอ้งการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการคน้หาคาํศพัท์
ภาษาองักฤษ 

     

       4.6 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ฟังเพลงภาษาองักฤษ      
       4.7 ตอ้งการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการบนัทึกเสียงฝึก
พดูสนทนาภาษาองักฤษของตนเอง 

     

       4.8 ตอ้งการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการฟังเสียงของ
เจา้ของภาษาท่ีถูกตอ้ง 

     

       4.9 ตอ้งการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในการแสดงผลงาน
ภาษาองักฤษของตนเอง   
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ข้อความ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
       4.10 ตอ้งการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการฝึกทกัษะการ
อ่านภาษาองักฤษ 
       4.11 ตอ้งการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนและฝึก
ทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ 

     

       4.12  ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเช่ือมเน้ือหาใน
บทเรียนกบัชีวิตประจาํวนั 

     

      4.13  ตอ้งการเรียนภาษาองักฤษโดยใชส่ื้ออ่ืนๆโดยไม่
จาํเป็นตอ้งใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ 

     

      4.14  ตอ้งการนาํบทเรียน เน้ือหา แบบฝึกกิจกรรมและ
การบา้นภาษาองักฤษลงบนเว็บไซต์ เพื่อแทนการเรียนการ
สอนแบบเผชิญหนา้ 

     

       4.15 ต้องการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เล่นเกมฝึก
ภาษาองักฤษ 

     

5 ความต้องการด้านการพฒันาตนเองเกีย่วกบัการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ 
       5.1 ต้ อ ง ก า ร อ บ ร ม ใ ห้ มี ค ว า ม รู้ ด้ า น ก า ร ใ ช้ ส่ื อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

     

       5.2 ตอ้งการอบรมใหมี้ความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์เพื่อ
การคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัภาษาองักฤษ 

     

       5.3 ตอ้งการใหมี้การบริการคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงในการให้นักเรียนพฒันาความสามารถทางดา้น
การเรียนภาษาองักฤษ 

     

       5.4 ต้องการอบรมให้มีความรู้ด้านการใช้ส่ือสังคม
ออนไลน์ เช่น  facebook  twitter  youtube  และ weblog ต่าง ๆ 

เป็นตน้  เพื่อใชภ้าษาองักฤษในการส่ือสาร 

     

       5.5 ตอ้งการใหมี้การฝึกนกัเรียนใหรู้้จกัคน้ควา้หาความรู้
จากส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
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ข้อความ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
      5.6 ตอ้งการใหฝึ้กนกัเรียนใชค้อมพิวเตอร์ในการทาํ
ช้ินงาน  นาํเสนอเน้ือหาบทเรียนภาษาองักฤษดว้ยโปรแกรม
ต่างๆ 

     

       5.7 ตอ้งการใหฝึ้กนกัเรียนทาํการบา้นภาษาองักฤษส่งครู
ทางไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ (E-mail) 

     

 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                                                                                                     

ขอบคุณท่ีตอบแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาคผนวก ค 

ค่าดชันีความสอดคลอ้งของเน้ือหาในขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์
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ตารางแสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของเนือ้หาในข้อคาํถามกบัวตัถุประสงค์ 

จากแบบสอบถามเพือ่การวจัิย เร่ือง ความต้องการการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่4-6  

ศูนย์เครือข่ายที ่3  เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 
(สําหรับครู) 

1.  ความต้องการด้านการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 
 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

          1.1 ตอ้งการใหมี้นโยบายใหใ้ชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการจดักระบวนการเรียนรู้แก่
นกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

         1.2  ตอ้งการใหมี้นโยบายใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการวดัและประเมินผล
นกัเรียน 

+1 +1 +1 0 +1 ใชไ้ด ้

         1.3  ตอ้งการใหมี้แผน กาํกบัติดตามการ
ใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษอยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 0 +1 ใชไ้ด ้

          1.4  ตอ้งการใหก้าํหนดในแผนปฏิบติั
การใหค้รูทาํวจิยัเก่ียวการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์
ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

         1.5  ตอ้งการใหมี้การวางแผนการใช้
งบประมาณในการจดัซ้ือโสตทศันูปกรณ์ /
ครุภณัฑ ์/ วสัดุ เพื่อการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์
ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษอยา่ง
เพียงพอกบัจาํนวนผูเ้รียน 

0 +1 +1 0 +1 ใชไ้ด ้
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2. ความต้องการด้านการสนับสนุนของผู้บริหารในการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การจัดการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ 
 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

2.1  ตอ้งการใหจ้ดัหาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์
ใหค้รู และนกัเรียนใชอ้ยา่งเพยีงพอ 

0 +1 +1 +1 0 ปรับปรุง 

2.2  ตอ้งการใหจ้ดัหาคอมพวิเตอร์ให้
ครูและนกัเรียนใชอ้ยา่งเพียงพอ 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

2.3  ตอ้งการใหจ้ดัหาอุปกรณ์สาํหรับ
ผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 +1 +1 +1 0 ปรับปรุง 

2.4  ตอ้งการเจา้หนา้ท่ีเทคนิคมาประจาํ
โรงเรียนเพื่อช่วยครูผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

0 0 -1 +1 -1 ตดัท้ิง 

2.5  ตอ้งการใหจ้ดัสรรงบประมาณ
เพื่อใหน้กัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมเก่ียวกบัส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

0 0 -1 0 -1 ตดัท้ิง 

2.6  ตอ้งการใหจ้ดัสรรงบประมาณ
เพื่อใหค้รูนกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมเก่ียวกบัการ
สร้างส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

2.7  ตอ้งการใหมี้การยกยอ่งชมเชยแก่
ครู นกัเรียนท่ีใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 0 +1 +1 +1 ปรับปรุง 

 

 3.  ความต้องการด้านการดําเนินงานเกีย่วกบัการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 
 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

          3.1 ตอ้งการใหมี้การระดมทุนเพื่อพฒันาส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการจดัการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
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ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

         3.2 ตอ้งการใหมี้การพฒันาและจดัหา
แหล่งเรียนรู้เก่ียวกบัส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยา่ง
หลากหลาย 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

         3.3 ตอ้งการความร่วมมือกบัภาคเอกชน
ในการผลิตและพฒันาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 -1 +1 +1 +1 ปรับปรุง 

         3.4 ตอ้งการจดัหาส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อ
ไดเ้รียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา 

+1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้

         3.5 ตอ้งการคอมพิวเตอร์ใหเ้พยีงพอต่อ
การเรียนการสอน 

-1 0 +1 +1 +1 ปรับปรุง 

         3.6 ตอ้งการเจา้หนา้ท่ีเทคนิคมาประจาํ
โรงเรียนเพื่อช่วยเหลือครูในการทาํส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 0 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 

          3.7 ตอ้งการจดัหา สร้างส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ในการพฒันาการฟัง พดู อ่าน 
เขียน ภาษาองักฤษ 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

          3.8 ตอ้งการพฒันาระบบส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเขา้ถึงง่าย ประหยดัและ
สะดวกในการใช ้

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

          3.9 ตอ้งการสร้างเครือข่ายในการ
ช่วยเหลือ แลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัการใช ้
การผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ร่วมกนักบั
สถานศึกษาอ่ืน 

+1 +1 +1 0 +1 ใชไ้ด ้
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4. ความต้องการด้านประเภทของส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       4.1 บทเรียนผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ -1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       4.2 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) +1 +1 +1 0 +1 ใชไ้ด ้
       4.3 หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์(E-book) +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       4.4 สไลดค์อมพิวเตอร์ (Powerpoint) +1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       4.5 รายการโทรทศัน์ทางไกลผา่น
ดาวเทียม 

+1 +1 +1 0 +1 ใชไ้ด ้

       4.6 เวบ็ไซต ์(Web site) +1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       4.7 บทเรียนผา่นแทบ็เลต็ (Tablet) -1 -1 +1 0 -1 ตดัท้ิง 
       4.8 เครือข่ายสงัคมออนไลน ์ +1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       4.9 เวบ็บลอ็กทางวิชาการ -1 +1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 
       4.10 แฟ้มสะสมงานอิเลก็ทรอนิกส์ 0 +1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 
       4.11 ซีดี/ดีวีดีบทเรียน ประกอบการเรียน
การสอนภาษาองักฤษ 

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       4.12 ซีดี/ดีวีดีภาพยนตร์ภาษาองักฤษ +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       4.13 พจนานุกรมอิเลก็ทรอนิกส์ +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       4.14 กระดานอิเลก็ทรอนิกส์ +1 -1 -1 0 -1 ตดัท้ิง 
       4.15 ไฟลเ์สียงคาํสอนดิจิตอล (MP3, 
Wave) 

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       4.16 สไลดอิ์เลก็ทรอนิกส์ -1 -1 -1 0 -1 ตดัท้ิง 
 

5. ความต้องการด้านโสตทศันูปกรณ์ /ครุภณัฑ์ / วสัดุ เพือ่การใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการ
สอนภาษาองักฤษ 
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ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       5.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       5.2 เคร่ืองฉายภาพโปรเจคเตอร์ 
(Projector) 

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       5.3 เคร่ืองฉายภาพวสัดุสามมิติ 
(Visualization) 

+1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       5.4 เคร่ืองเล่นซีดี (CD)  ดีวีดี (DVD) +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       5.5 เคร่ืองรับโทรทศัน์ -1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       5.6 เคร่ืองบนัทึกเสียงดิจิทลั 0 -1 +1 -1 -1 ตดัท้ิง 
       5.7 ชุดเคร่ืองเสียง ลาํโพง +1 0 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       5.8 ซอร์ฟแวร์เพื่อการผลิตส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

+1 0 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       5.9 การ์ดจอ -1 -1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 
       5.10 การ์ดเสียง -1 -1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 
       5.11 แผน่ซีดี ดีวีดี -1 +1 +1 -1 -1 ปรับปรุง 
       5.12 แฮนด้ีไดร์ฟ(Handy  Drive) -1 +1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 

 
6 ความต้องการด้านการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       6.1 ตอ้งการสอนวิชาภาษาองักฤษโดยใช้
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อการคน้ควา้ ฝึกฝน สร้าง
ผลงาน 

+1 0 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       6.2 ตอ้งการสอนวิชาภาษาองักฤษโดยทาง
ส่ือออนไลน์หรือทางอินเทอร์เน็ต 

+1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
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ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

  
      6.3 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่ือ
เสริมในการเรียนการสอน เช่นใชค้อมพิวเตอร์
ทบทวนความรู้  การสอนโดยใชซี้ดี ดีวีดี วดีิโอ 

 
-1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
ใชไ้ด ้

       6.4 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
สอนทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษ 

+1 -1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       6.5 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
สอนทกัษะการอ่าน การเขียนภาษาองักฤษ 

+1 -1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       6.6  ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
เช่ือมเน้ือหาในบทเรียนกบัชีวิตประจาํวนั  

-1 -1 -1 +1 -1 ตดัท้ิง 

      6.7  ตอ้งการสอนดว้ยส่ืออ่ืนๆ โดยไม่
จาํเป็นตอ้งใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 0 -1 0 -1  ตดัท้ิง 

       6.8  ตอ้งการนาํบทเรียน เน้ือหา แบบฝึก
กิจกรรมและการบา้นลงบนเวบ็ไซต ์เพื่อแทน
การเรียนการสอนแบบเผชิญหนา้ 

-1 +1 -1 +1 +1 ปรับปรุง 

       6.9 ตอ้งการสอนภาษาองักฤษกบัส่ือ
ทางไกลผา่นดาวเทียม 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

 
7 ความต้องการด้านการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการวดัผลการเรียนรู้ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 
 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       7.1 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
ประเมินภาคปฏิบติั 

-1 +1 -1 +1 +1 ปรับปรุง 
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ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

     
   7.2 ตอ้งการใหน้กัเรียนทาํแบบทดสอบผา่น
คอมพิวเตอร์ท่ีสามารถเฉลยคาํตอบไดท้นัที 

 
-1 

 
-1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
ปรับปรุง 

       7.3 ตอ้งการนาํเสนอผลงานของนกัเรียน 
ครูผา่นเวบ็ไซด ์หรือ Blog 

-1 +1 -1 +1 +1 ปรับปรุง 

       7.4 ตอ้งการทาํขอ้สอบผา่นเวบ็ไซต ์ -1 -1 +1 0 -1 ตดัท้ิง 
       7.5 ตอ้งการทาํแฟ้มสะสมงาน
อิเลก็ทรอนิกส์   

-1 +1 -1 +1 +1 ปรับปรุง 

 
8 ความต้องการด้านการพฒันาตนเองเกีย่วกบัการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ 
 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       8.1 ตอ้งการงบประมาณเพ่ืออบรม/พฒันา
ใหมี้ความรู้ดา้นการใชแ้ละผลิตส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 +1 -1 0 +1 ปรับปรุง 

       8.2 ตอ้งการตวัอยา่งส่ืออิเลก็ทรอนิกส์เพื่อ
เป็นแนวทางในการผลิตส่ือ 

0 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       8.3 ตอ้งการบุคลากรมาช่วยครูทาํส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 +1 -1 +1 +1 ปรับปรุง 

       8.4 ตอ้งการงบประมาณอบรมครูทาํส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 +1 -1 +1 +1 ปรับปรุง 

       8.5 ตอ้งการงบประมาณใหค้รู นกัเรียนเขา้
ร่วมกิจกรรมสร้างส่ือ 
อิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 0 -1 0 -1 ตดัท้ิง 



126 
 

 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       8.6 ตอ้งการคนมาทาํงานธุรการแทนครู 
เพื่อใหค้รูมีเวลาในการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 0 -1 0 -1 ตดัท้ิง 
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ตารางแสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของเนือ้หาในข้อคาํถามกบัวตัถุประสงค์ 

จากแบบสอบถามเพือ่การวจัิย เร่ือง ความต้องการการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่4-6  

ศูนย์เครือข่ายที ่3  เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2 
(สําหรับนักเรียน) 

 

1.  ความต้องการด้านการดําเนินงานเกีย่วกบัการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนภาษาองักฤษ 
 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

          1.1 ตอ้งการให้มีการระดมทุนเพื่อพฒันา
ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ 

-1 +1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 

          1.2 ตอ้งการใหมี้การพฒันาและจดัหาแหล่ง
เรียนรู้เก่ียวกับการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการ
เรียนภาษาองักฤษอยา่งหลากหลาย 

+1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้

          1.3 ตอ้งการความร่วมมือกบัภาคเอกชนใน
การผลิตและพัฒนาส่ืออิเล็กทรอนิกส์ให้กับ
นกัเรียนอยา่งหลากหลายและเพียงพอ 

-1 -1 -1 +1 -1 ตดัท้ิง 

          1.4 ตอ้งการส่ืออิเลก็ทรอนิกส์อยา่งเพียงพอ
เพื่อนักเรียนได้เรียนรู้ทุกท่ีทุกเวลาตามความ
ตอ้งการ 

+1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้

          1.5 ตอ้งการคอมพิวเตอร์ใหเ้พียงพอต่อการ
เรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 

-1 0 +1 +1 +1 ปรับปรุง 

          1.6 ตอ้งการเจา้หน้าท่ีเทคนิคมาประจาํ
โ ร ง เ รี ย น เ พ่ื อ ช่ ว ย เ ห ลื อค รู ในก า รทํา ส่ื อ
อิเล็กทรอนิกส์ให้เหมาะสมกับบทเรียนและ
ผูเ้รียน 

-1 0 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 

          1.7 ต้องการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อ
พฒันาการฟัง พูด อ่าน เขียน ภาษาองักฤษได้ด้วย
ตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
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ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

          1.8 ตอ้งการให้มีการพฒันาระบบส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีเขา้ถึงง่าย ประหยดัและสะดวก
ในการใช ้

+1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้

          1.9 ตอ้งการสร้างเครือข่ายในการช่วยเหลือ 
แ ล ก เ ป ล่ี ย น เ รี ย น รู้ เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร ใ ช้ ส่ื อ
อิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษร่วมกนั
กบัสถานศึกษาอ่ืน 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

 
2. ความต้องการด้านประเภทของส่ืออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การเรียนภาษาองักฤษ 
 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       2.1 บทเรียนผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ -1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.2 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.3 หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์(E-book) +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.4 สไลดค์อมพิวเตอร์ (Powerpoint) +1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.5 รายการโทรทศัน์ทางไกลผา่นดาวเทียม +1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.6 เวบ็ไซต ์(Web site)       
           2.6.1  เว็บไซต์ท่ีผูอ่ื้นสร้างไวบ้นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตท่ีสร้างเอง 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

            2.6.2  เวบ็ไซตท่ี์ครูสร้างเอง                -1 +1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 
           2.6.3  เวบ็ไซตก์ระดานสนทนา                +1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.7 บทเรียนผา่นแทบ็เลต็ (Tablet) -1 -1 +1 -1 -1 ตดัท้ิง 
       2.8 เครือข่ายสงัคมออนไลน์ +1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.9 เวบ็บลอ็กทางวิชาการ +1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.10 แฟ้มสะสมงานอิเลก็ทรอนิกส์ +1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
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ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       2.11 ซีดี/ดีวีดีทางการศึกษา +1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.12 ซีดี/ดีวีดีภาพยนตร์ภาษาองักฤษ +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.13 พจนานุกรมอิเลก็ทรอนิกส์ +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.14 กระดานอิเลก็ทรอนิกส์ -1 -1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 
       2.15 ไฟลเ์สียงคาํสอนดิจิตอล (MP3 , Wave) +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       2.16 สไลดอิ์เลก็ทรอนิกส์ +1 -1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 

 
3. ความต้องการด้านโสตทศันูปกรณ์ /ครุภณัฑ์ / วสัดุ เพือ่การใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียน
ภาษาองักฤษ 
 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       3.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       3.2 เคร่ืองฉายภาพโปรเจคเตอร์ (Projector) +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       3.3 เคร่ืองฉายภาพวสัดุสามมิติ 
(Visualization) 

+1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       3.4 เคร่ืองเล่นซีดี (CD)  ดีวีดี (DVD) +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       3.5 เคร่ืองรับโทรทศัน์ -1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       3.6 เคร่ืองบนัทึกเสียงดิจิทลั 0 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       3.7 ชุดเคร่ืองเสียง ลาํโพง +1 0 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       3.8 ซอร์ฟแวร์เพื่อการผลิตส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ -1 0 +1 -1 -1 ตดัท้ิง 
       3.9 การ์ดจอ -1 -1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 
       3.10 การ์ดเสียง -1 -1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 
       3.11 แผน่ซีดี ดีวีดี -1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
       3.12 แฮนด้ีไดร์ฟ(Handy  Drive) -1 +1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 
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4. ความต้องการด้านการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในกระบวนการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 

 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       4.1 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เรียน
ภาษาองักฤษเพื่อการคน้ควา้ ฝึกฝน สร้างช้ินงาน
ของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       4.2 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เป็นส่ือเสริม
ในการเรียนภาษาองักฤษนอกเวลาเรียน เช่นใช้
คอมพิวเตอร์ทบทวนความรู้ การเรียนโดยใชซี้ดี ดีวี
ดี วิดีโอ 

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

      4.3 ตอ้งการเรียนและฝึกเก่ียวกบัไวยากรณ์
ภาษาองักฤษทางส่ือออนไลน์หรือทางอินเทอร์เน็ต   

-1 -1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 

       4.4 ตอ้งการใชภ้าษาองักฤษส่ือสารกบัผูอ่ื้นทาง
ส่ือสงัคมออนไลน์ เช่น Facebook , Twitter 

+1 +1 -1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       4.5 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการคน้หา
คาํศพัทภ์าษาองักฤษ 

+1 -1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       4.6 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ฟังเพลง
ภาษาองักฤษ 

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       4.7 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
บนัทึกเสียงฝึกพดูสนทนาภาษาองักฤษของตนเอง 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       4.8 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการฟัง
เสียงของเจา้ของภาษาท่ีถูกตอ้ง 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       4.9 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการ
แสดงผลงานภาษาองักฤษของตนเอง   

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       4.10 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการฝึก
ทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ 

-1 -1 +1 +1 +1 ปรับปรุง 

       4.11 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียน -1 -1 +1 +1 +1 ปรับปรุง 
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ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

และฝึกทกัษะการเขียนภาษาองักฤษ 
       4.12  ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ในการเช่ือม
เน้ือหาในบทเรียนกบัชีวิตประจาํวนั 

-1 -1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 

      4.13  ตอ้งการเรียนภาษาองักฤษโดยใชส่ื้ออ่ืนๆ
โดยไม่จาํเป็นตอ้งใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 0 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 

      4.14  ตอ้งการนาํบทเรียน เน้ือหา แบบฝึก
กิจกรรมและการบา้นภาษาองักฤษลงบนเวบ็ไซต ์
เพื่อแทนการเรียนการสอนแบบเผชิญหนา้ 

-1 -1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 

       4.15 ตอ้งการใชส่ื้ออิเลก็ทรอนิกส์เล่นเกมฝึก
ภาษาองักฤษ 

0 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       4.16 ตอ้งการเรียนภาษาองักฤษกบัส่ือทางไกล
ผา่นดาวเทียม 

-1 +1 -1 +1 +1 ปรับปรุง 

 
5 ความต้องการด้านการพฒันาตนเองเกีย่วกบัการใช้ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ในการเรียนภาษาองักฤษ 

 

ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       5.1 ตอ้งการอบรมใหมี้ความรู้ดา้นการใชส่ื้อ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

0 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       5.2 ตอ้งการอบรมใหมี้ความรู้ในการใช้
คอมพิวเตอร์เพื่อการคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม
เก่ียวกบัภาษาองักฤษ 

+1 -1 +1 +1 +1 ปรับปรุง 

       5.3 ตอ้งการใหมี้การบริการคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในการใหน้กัเรียนพฒันา
ความสามารถทางดา้นการเรียนภาษาองักฤษ 

+1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
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ประเด็นคาํถาม 
คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที ่

แปลผล 
1  2 3 4 5 

       
       5.4 ตอ้งการอบรมใหมี้ความรู้ดา้นการใชส่ื้อ
สงัคมออนไลน์  เช่น  facebook  twitter  youtube  
และ weblog ต่าง ๆ เป็นตน้  เพื่อใชภ้าษาองักฤษใน
การส่ือสาร 

 
0 

 
-1 

 
-1 

 
-1 

 
-1 

 
ตดัท้ิง 

       5.5 ตอ้งการใหมี้การฝึกนกัเรียนใหรู้้จกัคน้ควา้
หาความรู้จากส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 

-1 -1 +1 +1 +1 ปรับปรุง 

       5.6 ตอ้งการใหฝึ้กนกัเรียนใชค้อมพิวเตอร์ใน
การทาํช้ินงาน  นาํเสนอเน้ือหาบทเรียน
ภาษาองักฤษดว้ยโปรแกรมต่างๆ 

-1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้

       5.7 ตอ้งการใหฝึ้กนกัเรียนทาํการบา้น
ภาษาองักฤษส่งครูทางไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ (E-
mail) 

-1 +1 -1 -1 -1 ตดัท้ิง 

 
 

ระดับความคดิเห็น 
   +1 หมายถึง  ท่านเห็นวา่ขอ้คาํถามน้ีมีความเหมาะสม 
   0  หมายถึง  ท่านไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามน้ีมีความเหมาะสม 
  -1 หมายถึง  ท่านคิดวา่ขอ้คาํถามน้ีไม่เหมาะสม 
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