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บทคดัย่อ 
 

 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของ
พนกังานระดบัปฏิบติัการในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั (2) ศึกษาปัจจยั
ดา้นความรู้ความเขา้ใจและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยั
ในการทาํงาน และ(3) เปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังาน จาํแนกตาม
ปัจจยัส่วนบุคคล 
 การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ ประชากรคือ พนกังานระดบัปฏิบติัการของฝ่ายผลิต
ในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั มีจาํนวนทั้งส้ิน 236 คน กาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง
จาํนวน 149 คนโดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว การทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีของเชฟเฟ่ และการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ 
 ผลการศึกษาพบวา่ (1) พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานอยูใ่นระดบัสูง 
(2) ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มใน
การทาํงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และทั้งสองปัจจยัมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน
โดยร่วมกนัทาํนายการส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานไดร้้อยละ 35.6  และ(3) พนกังาน
ท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การทาํงานและประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุในการ
ปฏิบติังานแตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ส่วนพนกังานท่ีมีสถานภาพ หน่วยงานท่ีสงักดั จาํนวนชัว่โมงการปฏิบติังาน และช่วงเวลาท่ี
เขา้งานแตกต่างกนั มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานไม่แตกต่างกนั 
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Abstract 
 

 The objectives of this study were: (1) to study work safety behaviors of the 
operational employees in injection molded plastic factories of Tre-Atthaboon 
company limited; (2) to study factors of knowledge and working environment 
affecting work safety behavior; and(3) to compare work safety behaviors by employee 
personal factors.  
 This study was a survey research. The population was 236 operational 
employees of production department in injection molded plastic factories of Tre-
Atthaboon company limited. The sample size was 149 employees randomized by 
stratified random sampling. Data collection was done by a questionnaire and 
analytical statistics were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, one 
way ANOVA, Scheffe’s method and multi regression analysis. 
 The study found that: (1) work safety behaviors of the operational 
employees were at the high level; (2) overall knowledges of work safety and work 
environment factors at the high level and these two factors affect work safety 
behaviors. Both factors predicted work safety behaviors of 35.6%; and(3) the 
employees with different  gender, age, educational level, work experience, experience 
of dangerous work had different work safety behaviors at the statistical significant 
level of 0.05. The employees with different status, agencies, hours of operation and 
work time had no different works safety behaviors. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords:  Work safety behavior, Injection molded plastics factories, Tre-Atthaboon 
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 ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารยศ์รีธนา  บุญญเศรษฐ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาท่ีให้
ความกรุณาสละเวลาช่วยเหลือในการตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่องและขอ้เสนอแนะต่างๆท่ีมีคุณค่า
เป็นอย่างดียิ่งต่อการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีจนสําเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ผูศึ้กษาขอบพระคุณดว้ย
ความเคารพเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณ ผูบ้ริหารและพนักงานบริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั ทุกท่านท่ี
อนุเคราะห์ในการใหข้อ้มูลและตอบแบบสอบถาม ทั้งน้ีรวมไปถึงเจา้หนา้ท่ีในมหาวิทยาลยัทุกท่าน 
ท่ีให้ความช่วยเหลืออาํนวยความสะดวกในการติดต่อประสานงานและให้กาํลงัใจแก่ผูศึ้กษาดว้ยดี
เสมอมาจนทาํใหง้านศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
 คุณค่าและประโยชน์ของงานคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ผูศึ้กษาขอมอบใหก้บับิดามารดาและ
สมาชิกทุกคนในครอบครัวท่ีเป็นกาํลงัใจให้เสมอมา รวมทั้งพระคุณของครู คณาจารยทุ์กท่านท่ีให้
การอบรมสัง่สอนวิชาความรู้ใหแ้ก่ผูศึ้กษา จนกระทัง่ประสบความสาํเร็จในการศึกษาคร้ังน้ี   
 สุดทา้ยน้ีผูศึ้กษาหวงัเป็นอย่างยิ่งว่างานคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์สาํหรับ
บริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดัและผูท่ี้สนใจศึกษาเป็นแนวทางในการวางแผนพฒันาปรับแกไ้ขเพื่อ
มุ่งหวงัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ารและสงัคมต่อไป 
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บทที ่ 1 

                                                    บทนํา 
 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
               ในสภาวะการแข่งขนัท่ีเพิ่มสูงข้ึนในปัจจุบนันั้น ผูบ้ริหารตอ้งให้ความสําคญัในการ
บริหารจดัการการดาํเนินงานด้านต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดความสูญเสียให้องค์การ 
ปัญหาด้านความปลอดภัยในการทาํงานเป็นปัญหาหน่ึงท่ีมีความสําคญัต่อการดาํเนินงานของ
องคก์าร  การปฏิบติังานท่ีปราศจากการให้ความสําคญักบัความปลอดภยัในการทาํงาน การขาด
ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังานอย่างถูกตอ้ง และปลอดภยั ผูบ้ริหารไม่มีมาตรการในการ
ป้องกนัอุบติัเหตุท่ีดีเพ่ือให้เกิดความปลอดภยัในการทาํงาน ส่งผลทาํให้ส่ิงท่ีตามมาคือการประสบ
อนัตรายหรือการเจ็บป่วยเน่ืองจากการทาํงานกบัพนักงานผูป้ฏิบติังานในองคก์ารได ้ปัญหาเร่ือง
ความไม่ปลอดภยัในการทาํงานน้ี เป็นปัญหาท่ีเกิดความสูญเสียต่อองคก์าร และส่งผลกระทบต่อ
การพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศเป็นอยา่งมากทั้งทางตรงและทางออ้ม  
  ความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานผูป้ฏิบติังานเป็นเร่ืองสาํคญัในภาคอุตสาหกรรม 
เพราะความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนจากการทาํงานของพนกังานโดยปราศจากความปลอดภยั หรือขาดความ
ระมดัระวงัท่ีจะทาํงานอยา่งปลอดภยัจะไม่จาํกดัเฉพาะความสูญเสียทางดา้นทรัพยสิ์นและสุขภาพ
ร่างกายหรือชีวิตเท่านั้น แต่จะมีผลกระทบไปถึงความสูญเสียท่ีเกิดจากการทาํงานท่ีขาดความ
ปลอดภยัดว้ย จากทฤษฏีและแนวคิด ปัจจยัสาํคญัท่ีก่อให้เกิดความไม่ปลอดภยัในการทาํงานและ
การประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงานนั้น เกิดจากสภาพแวดลอ้มท่ีไม่ปลอดภยัและ
การกระทาํท่ีไม่ปลอดภัย ซ่ึงล้วนแล้วแต่นํามาซ่ึงความสูญเสียให้เกิดข้ึนทั้ งส้ิน ดังนั้นการให้
ความสาํคญักบัการแกไ้ขปัญหาดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน เพ่ือลดความสูญเสีย และเป็นการ
ป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานแลว้ ยงัสามารถทาํให้ตน้ทุนการผลิตลดลง ผลผลิตเพ่ิมข้ึน 
พนกังานมีขวญักาํลงัใจในการทาํงาน และสามารถทาํใหพ้นกังานทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   
  บริษัท ตรีอรรถบูรณ์ จาํกัด ซ่ึงเป็นโรงงานอุตสาหกรรมประเภทกิจการการผลิต
ผลิตภณัฑ์พลาสติก งานฉีดข้ึนรูปพลาสติก ผลิตจาํหน่ายในประเทศและต่างประเทศ มีกาํลงัการ
ผลิตอยู่ท่ีประมาณ 1,000 ตนัพลาสติกต่อเดือน ก่อตั้งเม่ือ พ.ศ. 2530  ปัจจุบนั ตั้งอยู่ท่ี 69/5 หมู่ 11 
ถนนพุทธมณฑลสาย 5  ตาํบลไร่ขิง  อาํเภอสามพราน  จงัหวดันครปฐม  ซ่ึงจดัอยู่ในกลุ่มประเภท
กิจการการผลิตผลิตภณัฑพ์ลาสติก ท่ีมีจาํนวนลูกจา้งประสบอนัตรายอยูใ่นลาํดบัตน้ๆของประเภท
กิจการ โดยสถิติการประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงานสูงสุด 5 ลาํดบัแรกของสถิติ
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การประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงานของลูกจา้งในสถานประกอบการ พ.ศ. 2549 - 
2553 (สาํนกังานกองทุนเงินทดแทน สาํนกังานประกนัสังคม 2554) พบว่าผูป้ระสบอนัตรายหรือ
เจ็บป่วยเน่ืองจากการทาํงานของลูกจา้งในสถานประกอบการ ประเภทกิจการท่ีมีจาํนวนลูกจา้ง
ประสบอนัตรายสูงสุดคือประเภทกิจการก่อสร้าง รองลงมาท่ีมีจาํนวนไม่แตกต่างกันมาก คือ 
กิจการการผลิตเคร่ืองด่ืม อาหารฯลฯ กิจการคา้เคร่ืองไฟฟ้า ยานพาหนะฯ กิจการการผลิตผลิตภณัฑ์
พลาสติก และกิจการการหล่อหลอม กลึงโลหะ ตามลาํดบั และเม่ือพิจารณาจากการรวบรวมขอ้มูล
สถิติจาํแนกความรุนแรงของการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการทาํงานของลูกจา้งใน
สถานประกอบการ พ.ศ. 2549-2553 ความรุนแรงของการประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการ
ทาํงานในช่วงปีดงักล่าว พบวา่เฉล่ียใน 5 ปี มีจาํนวนลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายในสถานประกอบการ
ถึง 175,072 ราย ลูกจา้งส่วนใหญ่ประสบอนัตรายและหยุดงานไม่เกิน 3 วนัคิดเป็นร้อยละ 71.85 
รองลงมาคือ ประสบอนัตรายและหยุดงานเกิน 3 วนัคิดเป็นร้อยละ 26.14 และมีลูกจา้งประสบ
อนัตรายกรณีสูญเสียอวยัวะ ร้อยละ 1.62 และกรณีตายอยูท่ี่ร้อยละ 0.39  สาํหรับกรณีทุพพลภาพมี
สัดส่วนน้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 0.01 ของลูกจ้างท่ีประสบอันตรายจากการทาํงานในสถาน
ประกอบการทั้งหมด 
ตารางท่ี 1.1 จาํนวนการประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงานของลูกจา้งในสถาน
ประกอบการจาํแนกตามความรุนแรง พ.ศ. 2549 – 2553 

พ.ศ. 

ความรุนแรง 

ตาย ทุพพลภาพ 
สูญเสียอวยัวะ
บางส่วน 

หยดุงานเกิน  
3 วนั 

หยดุงานไม่เกิน 3 
วนั 

รวมทั้งส้ิน 

จาํนวน 
(ราย)   

ร้อย
ละ 

จาํนวน 
(ราย) 

ร้อย
ละ 

จาํนวน 
(ราย) 

ร้อยละ 
จาํนวน 
(ราย) 

ร้อย 
ละ 

จาํนวน 
(ราย) 

ร้อย 
ละ 

จาํนวน 
(ราย) 

ร้อย 
ละ 

2549 807 0.40 21 0.01 3,342 1.64 51,962 25.44 148,125 72.52 240,257 100.00 

2550 741 0.37 16 0.01 3,259 1.64 50,525 25.43 144,111 72.54 198,652 100.00 

2551 613 0.40 15 0.01 3,096 1.75 45,719 25.90 127,059 71.99 176,502 100.00 

2552 597 0.40 8 0.01 2,383 1.59 39,850 26.67 106,598 71.30 149,436 100.00 

2553 619 0.42 11 0.01 2,149 1.47 39,919 27.25 103,813 70.86 146,511 100.00 

เฉล่ีย 5 
ปี 

675 0.39 14 0.01 2,846 1.62 45,595 26.14 125,941 71.85 175,072 100.00 

ท่ีมา:สาํนกังานกองทุนเงินทดแทน สาํนกังานประกนัสงัคม  กระทรวงแรงงาน 
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  จากการศึกษาขอ้มูลของบริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั  พบว่าสถิติการประสบอนัตราย
หรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงานตั้งแต่ พ.ศ. 2550-2554  มีจาํนวนผูป้ระสบอนัตรายทั้งส้ิน 156 ราย 
จากผูท่ี้ประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงานทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนพบว่าเฉล่ียใน 5 ปีท่ีผา่น
มา ลูกจา้งส่วนใหญ่ประสบอนัตรายและหยดุงานไม่เกิน 3 วนัคิดเป็นร้อยละ 65.63 รองลงมาคือ
ประสบอนัตรายและหยดุงานเกิน 3 วนัคิดเป็นร้อยละ 31.25  และกรณีสูญเสียอวยัวะมีสัดส่วนนอ้ย
ท่ีสุดอยูท่ี่ร้อยละ 3.12 ของจาํนวนพนกังานท่ีประสบอนัตรายทั้งหมด  โดยไม่มีความรุนแรงถึงขั้น
ตายและทุพพลภาพเกิดข้ึนซ่ึงสาเหตุของการประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงานมกัจะ
เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีต่างๆท่ีมีผู ้
ศึกษาไว ้
ตารางท่ี 1.2  จาํนวนการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการทาํงานจาํแนกตามความรุนแรง 
ของบริษทัฯ พ.ศ. 2550-2554 

พ.ศ. 

ความรุนแรง 

สูญเสียอวยัวะบางส่วน 
หยดุงานเกิน  

3 วนั 
หยดุงานไม่เกิน 3 วนั รวมทั้งส้ิน 

จาํนวน 
(ราย) 

ร้อยละ 
จาํนวน 
(ราย) 

ร้อย 
ละ 

จาํนวน 
(ราย) 

ร้อย 
ละ 

จาํนวน 
(ราย) 

ร้อย 
ละ 

2550 1 2.86 12 34.28 22 62.86 35 100.00 

2551 0 0 9 28.13 23 71.87 32 100.00 

2552 1 3.45 6 20.69 22 75.86 29 100.00 

2553 1 3.03 12 36.36 20 60.61 33 100.00 

2554 1 3.70 8 29.63 18 66.67 27 100.00 

เฉล่ีย 5 ปี 1 3.12 10 31.25 21 65.63 32 100.00 

ท่ีมา : หน่วยงานความปลอดภยัในการทาํงานอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานของ
บริษทัฯ 
  ดงันั้นดว้ยเหตุผลดงักล่าว และจากขอ้มูลของผูป้ระสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจาก
การทาํงานในระยะเวลาท่ีผ่านมา 5 ปีของบริษทัฯ จะเห็นไดว้่าจาํนวนของผูป้ระสบอนัตราย
เน่ืองจากการทาํงานยงัไม่มีแนวโนม้ลดลง และพบว่าผูป้ระสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการ
ทาํงานท่ีเกิดข้ึนสูงเฉล่ียอยู่ท่ีประมาณร้อยละ 7.53 ต่อปี เม่ือเปรียบเทียบกบัจาํนวนของพนกังาน
ทั้ งหมด และมากกว่าร้อยละ 90.62 ของจาํนวนผูป้ระสบอนัตรายเน่ืองจากการทาํงานเกิดจาก
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พนกังานในระดบัปฏิบติัการของฝ่ายผลิต การกระทาํให้จาํนวนการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย
เน่ืองจากการทาํงานลดลงไดน้ั้น จะตอ้งหาวิธีการป้องกนัและแกไ้ข เพื่อลดความสูญเสียท่ีเกิดข้ึน
จากการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการทาํงาน ผูศึ้กษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานภายในบริษทัฯท่ีเกิดจากปัจจยัดา้นต่างๆท่ีเป็นสาเหตุให้
พนกังานมีพฤติกรรมในการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั  เพื่อใหท้ราบถึงปัญหาพฤติกรรมความปลอดภยัท่ี
เกิดข้ึนจากปัจจยัดงักล่าว และใช้เป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดา้นความปลอดภยั การสร้าง
จิตสาํนึกใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการทาํงานใหถู้กตอ้ง และนาํไปสู่
การพฒันาปรับปรุงแกไ้ขปัญหาดา้นความปลอดภยัในบริษทัฯ เพื่อลดจาํนวนการเกิดอุบติัเหตุใน
การทาํงานใหล้ดนอ้ยลงและเป็นแนวทางใหก้บัสถานประกอบการอ่ืนๆท่ีเป็นอุตสาหกรรมการผลิต 
ประเภทกิจการผลิตผลิตภณัฑพ์ลาสติก และผูท่ี้สนใจศึกษาต่อไป   

2. วตัถุประสงค์การศึกษา 
2.1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนักงานระดบัปฏิบติัการใน

โรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป บริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั   

2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีมี
ผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงานของพนักงานระดับปฏิบัติการใน
โรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั 

2.3 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานระดบัปฏิบติัการ
ในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั จาํแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคล 

3. กรอบแนวคดิการศึกษา 
 การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษา ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัใน
การทาํงานของพนักงาน และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานไดแ้ก่ ความร้อน แสงสว่าง 
เสียง และอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภัยส่วนบุคคล มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานของพนักงานในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป บริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั ดงักรอบแนวคิด
การศึกษาในภาพท่ี 1.1    
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                         ตัวแปรอสิระ                                                               ตัวแปรตาม 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

        ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 

4. สมมตฐิานการศึกษา 
 4.1 พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนักงานระดบัปฏิบติัการในโรงงาน
ฉีดพลาสติกข้ึนรูปบริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 4.2 ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานและปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนักงานระดบั
ปฏิบติัการในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปบริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั 
 4.3 พนกังานระดบัปฏิบติัการในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปบริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั 
ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนั 

 
 
 
 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทาํงาน 
      -ความร้อน 

      -แสงสวา่ง  

      -เสียง  

     - อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ทาํงานของพนักงาน 

-การปฏิบติัตามกฎระเบียบ       
ขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัใน 
การทาํงาน 
-การปฏิบติัตามวิธีปฏิบติังาน
และขั้นตอนการทาํงานท่ีถูกตอ้ง 

 

ปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจ 
-ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัความ
ปลอดภยัในการทาํงาน 
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5. ขอบเขตของการศึกษา 
 5.1ขอบเขตด้านเนือ้หา  
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัใน
การทาํงาน และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ไดแ้ก่ ความร้อน แสงสวา่ง เสียง และการใช้
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของ
พนกังาน 
  5.2 ขอบเขตด้านประชากร  
 การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาจากประชากรท่ีเป็นพนักงานระดบัปฏิบติัการของฝ่ายผลิต ใน
โรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป ของบริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั สาขานครปฐม จาํนวนทั้งส้ิน 236 คน  
 5.3 ขอบเขตด้านเวลา  
 การศึกษาคร้ังน้ีมีระยะเวลาการศึกษาตั้งแต่เดือนมกราคม-พฤษภาคม 2555 โดยเก็บ
ขอ้มูลในช่วงระหวา่งวนัท่ี  12 – 20 เมษายน 2555  
  5.4 ขอบเขตด้านตัวแปร  

          5.4.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดว้ย  
                  1) ปัจจยัดา้นความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 
                  2) ปัจจยัดา้นดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ไดแ้ก่ สภาวะการทาํงานท่ี
เก่ียวกบัความร้อน แสงสว่าง เสียง  และการใช้อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล ของ
พนกังานในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป  
         5.4.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ พฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานของพนกังานระดบัปฏิบติัการ ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยั
ในการทาํงาน และการปฏิบติัตามวิธีปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงานท่ีถูกตอ้ง   

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
  6.1 พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน หมายถึง การกระทาํ หรือการแสดง
ออกมาของพนกังาน ตามแนวทางการปฏิบติัท่ีถูกตอ้งของงานดา้นความปลอดภยัในการทาํงานของ
บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั ประกอบดว้ย 
          6.1.1 การปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัความปลอดภยัในการทาํงาน หมายถึง 

การกระทาํตามขอ้กาํหนดในการควบคุมให้พนกังานตอ้งปฏิบติัตามเพ่ือให้เกิดความปลอดภยัใน

การทาํงาน 
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          6.1.2 การปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงาน หมายถึง การกระทาํ

ตามวิธีการทาํงานและขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีจดัทาํข้ึนมาเพื่อให้พนกังานเขา้ใจในวิธีการทาํงาน

และขั้นตอนการปฏิบติังาน และสามารถทาํงานไดต้ามวิธีการปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงานท่ี

ถูกตอ้ง เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัในการทาํงาน 

    6.2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน หมายถึง ส่ิงท่ีทาํให้

พนกังานแสดงออกทางพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน ประกอบดว้ย  

          6.2.1 ความรู้ หมายถึง ความสามารถทางสติปัญญาของพนกังาน ในการเรียนรู้ ทาํ

ความเขา้ใจในสาระต่างๆโดยเร่ิมจากระดบัความรู้ท่ีมีนอ้ยไปยงัระดบัความรู้ท่ีสูงข้ึนได ้

                            6.2.2 สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน หมายถึง ส่ิงต่างๆรอบตวัของพนกังานใน

ขณะท่ีทาํงาน ไดแ้ก่ ความร้อน แสงสวา่ง เสียง และการใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วน

บุคคล ภายในโรงงาน 

                      6.3 พนกังานระดบัปฏิบติัการ หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติังานอยูใ่นหน่วยงานของฝ่ายผลิตใน

โรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปของ บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั 

                      6.4 โรงงานงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป หมายถึง สถานประกอบการท่ีเป็นผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์

พลาสติก ดว้ยวิธีการฉีดพลาสติกข้ึนรูป 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
   7.1 ผูบ้ริหารไดแ้นวทางเพ่ือลดอตัราการเกิดอุบติัเหตุท่ีไดรั้บจากการประสบอนัตราย
หรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการทาํงานของพนักงานในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปของบริษทัตรีอรรถ
บูรณ์ จาํกดั 
   7.2 ผูบ้ริหารไดแ้นวทางในการกาํหนดนโยบาย กลยทุธ์ วางแผนการดาํเนินงานและ
พฒันาปรับปรุงระบบบริหารงานความปลอดภยัของบริษทัฯเพ่ือใหเ้กิดความปลอดภยัในการทาํงาน
ของพนกังานภายในบริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั   
   7.3 ผูส้นใจทัว่ไปไดแ้นวทางจากผลการศึกษานาํไปประยุกต์ใช้ในองค์การเพื่อลด
จาํนวนการเกิดอุบติัเหตุหรือเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงานใหน้อ้ยลง  



บทที ่ 2 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 
 การศึกษาในคร้ังน้ี ไดร้วบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงาน มาสร้างกรอบแนวคิดในการศึกษา โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
2. ขอ้มูลทัว่ไปของบริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั  
3. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤตกิรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
       1.1 ความหมายของความปลอดภัยในการทาํงาน 

                     การศึกษาความปลอดภยัในการทาํงานเป็นการศึกษาเพ่ือป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุและ
การเจ็บป่วยเน่ืองจากการทาํงาน โดยมีผูท่ี้อธิบายและให้นิยามของ “ความปลอดภยัในการทาํงาน” 
ไวด้งัน้ี 

        วิจิตรา วิเชียรชม (2545:189) ไดใ้ห้ความหมายของความปลอดภยัในการทาํงาน 
หมายถึง การกระทาํ หรือสภาพการทาํงานซ่ึงปลอดภยัจากเหตุอนัจะทาํไม่ให้เกิดประสบอนัตราย
และการเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงาน หรือเก่ียวขอ้งกบังาน 

        วิฑูรย ์สิมาโชคดีและวีรพงษ์ เฉลิมจิระรัตน์(2545:19) กล่าวว่า ความปลอดภยั 
หมายถึง “การปราศจากภยั” ซ่ึงในทางปฏิบติัเป็นไปไม่ไดท่ี้จะขจดัภยัทุกชนิดให้หมดไปโดย
ส้ินเชิง ความปลอดภยัจึงใหร้วมถึงการปราศจากอนัตรายท่ีมีโอกาสจะเกิดข้ึนดว้ย 

        อารี ทวีศรี (2551:6) ไดใ้หค้วามหมายของคาํว่า ความปลอดภยัในการทาํงาน หมายถึง
สภาวการณ์ท่ีปราศจากอนัตรายจากการเกิดอุบติัเหตุ รวมถึงปราศจากโอกาสเส่ียงต่อการเกิด
อุบติัเหตุ การบาดเจบ็ พิการ ตาย อนัเน่ืองมาจากการทาํงาน ทั้งต่อบุคคล ทรัพยสิ์นและส่ิงแวดลอ้ม 

        นํ้ าทิพย ์เจ๊กภู่ (2551:12)  ไดใ้ห้ความหมายของคาํว่า ความปลอดภยัในการทาํงาน 
หมายถึง สภาวการณ์อนัปราศจากโอกาสท่ีจะก่อใหเ้กิดอนัตราย การบาดเจบ็ พิการ ตาย การเกิดโรค
จากการทาํงาน รวมถึงเกิดความเสียหายต่อทรัพยสิ์น นอกจากน้ีแลว้ยงัเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทาํงาน ผลผลิตสูงข้ึน และต้นทุนลดลง การสร้างขวญักําลังใจให้กับพนักงาน ส่งผลต่อ
ภาพลกัษณ์ท่ีดีขององคก์ารและคุณประโยชน์นานปัการ 

        กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานกระทรวงแรงงาน อา้งอิงจากคู่มือการฝึกอบรม
หลกัสูตรเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัหวัหนา้งาน(2551:2) ไดใ้หค้วามหมายของคาํ
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ว่า “ความปลอดภยัในการทาํงาน” ท่ีใชใ้นประเทศไทยมีความหมายตรงกบัคาํในภาษาองักฤษว่า 
Occupational Safety and Health หมายถึง ความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของผูป้ระกอบวิชาชีพ
ทั้งหลาย ซ่ึงผูป้ระกอบวิชาชีพ หรือผูใ้ช้แรงงานนั้นอาจทาํงานในอุตสาหกรรมก่อสร้าง ขนส่ง 
เหมืองแร่ ป่าไม ้ประมง พาณิชกรรมหรืออาชีพอ่ืนกไ็ด ้ 

        พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทาํงาน 
(2554:6) ไดใ้หค้วามหมายของคาํว่า ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
หมายความว่า การกระทาํหรือสภาพการทาํงานซ่ึงปลอดจากเหตุอันจะทาํให้เกิดการประสบ
อนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพอนามยัอนัเน่ืองจากการทาํงานหรือเก่ียวกบัการทาํงาน 

        Bird and Germaim (1985 อา้งถึงใน สุมน นานาพลูสิน 2550:18) ไดใ้หค้วามหมาย 
ความปลอดภยัในการทาํงาน หมายถึง ภาวะท่ีพน้จากการบาดเจ็บ ความสูญเสีย ความเสียหายท่ี
เกิดข้ึน ซ่ึงความปลอดภยันั้นสามารถกระทาํไดโ้ดยการป้องกนัและควบคุมการเกิดอุบติัเหตุจากการ
ทาํงานใหเ้กิดนอ้ยท่ีสุด    

        จากความหมายของความปลอดภัยในการทาํงานท่ีมีผูใ้ห้ความหมายและกล่าวไว้
ขา้งตน้พอสรุปไดว้่า ความปลอดภยัในการทาํงาน หมายถึง ภาวะท่ีปราศจากอนัตราย สภาพการ
ทาํงานหรือการกระทาํซ่ึงจะไม่ก่อให้เกิดการประสบอนัตราย รวมทั้งโอกาสเส่ียงท่ีจะเกิดการ
บาดเจ็บ พิการ ตาย และเจ็บป่วยเน่ืองจากการทาํงานซ่ึงส่งผลต่อความสูญเสียต่อร่างกายและ
ทรัพยสิ์น  
         1.2 ความหมายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงาน 

        การศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานเป็นการศึกษาเพื่อป้องกนัการกระทาํ
ท่ีจะก่อให้เกิดการประสบอุบติัเหตุและการเจ็บป่วยเน่ืองจากการทาํงาน โดยมีผูท่ี้อธิบายและให้
นิยามของ “พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน” ไวด้งัน้ี 

        พจนารถ บุญญภทัรพงษ์ (2543 อา้งถึงใน พิณพงษ ์รัตนะ 2551:39) กล่าวว่า การ
ทาํงานใหป้ลอดภยัตอ้งไม่ก่อใหเ้กิดส่ิงต่อไปน้ีไดแ้ก่ การบาดเจบ็ พิการ หรือตาย การเจบ็ป่วย หรือ
เป็นโรคท่ีเกิดจากการทาํงาน ทรัพยสิ์นเสียหาย เสียเวลา กระบวนการหยุดชะงกั คนงานเสียขวญั
และกาํลงัใจ กิจการสถานประกอบการเสียช่ือเสียงซ่ึงพฤติกรรมความปลอดภยัจากการทาํงานจะ
เกิดข้ึนไดต้อ้งกาํจดัการเกิดอุบติัเหตุ และการเกิดอนัตรายใหห้มดไปไดแ้ก่ สาเหตุของมูลฐานความ
ไม่ปลอดภยัไดแ้ก่ การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั (unsafe acts) และสถานการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั (unsafe 
conditions) ตอ้งอาศยัปัจจยัหลายดา้นมากระตุน้ทาํใหเ้กิดพฤติกรรมความปลอดภยัเกิดข้ึนได ้

        นภาพร มทัยพ์งษถ์าวร (2543 อา้งถึงใน พิณพงษ ์รัตนะ 2551:39)  กล่าวว่า พฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานคือ การกระทาํหรือแสดงออกของบุคคลซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการรอดพน้
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อนัตรายท่ีมีโอกาสเกิดข้ึน หรือรอดพน้จากการบาดเจ็บ การหลีกเล่ียงการบาดเจ็บหรือการรอดพน้
จากอุบติัเหตุ ดว้ยวิธีการต่างๆ 

        ปีติ พูนไชยศรี (2550:7-2) ไดใ้ห้ความหมายพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
คือการประพฤติปฏิบติัท่ีแสดงออกเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานซ่ึงมีผลกระทบโดยตรงกบั
สุขภาพอนามยั การพฒันาพฤติกรรมความปลอดภยัมีหลายขั้นตอนการดาํเนินการพฒันาพฤติกรรม
ความปลอดภยัในโรงงานส่งผลใหอุ้บติัเหตุลดลง  

        องคก์ารอนามยัโลก(World Health Organization ,2001) ไดใ้หค้วามหมาย พฤติกรรม
เส่ียงในการทาํงานหมายถึง การกระทาํท่ีก่อให้เกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน ซ่ึงเกิดจากการขาดการ
สังเกตและความตระหนกัต่ออนัตราย ขาดความเขา้ใจในการปฏิบติังานอีกทั้งขาดความรู้ท่ีเก่ียวกบั
อนัตรายในการทาํงาน  

        Cooper (1999 อา้งถึงในอาภาภรณ์ อินทนนัท ์2549:19) กล่าวว่าพฤติกรรมความ
ปลอดภยัเป็นการนาํหลกัจิตวิทยามาประยกุตใ์ชเ้พื่อแกไ้ขปัญหาความไม่ปลอดภยัท่ีเกิดข้ึนจากการ
ทาํงาน  

        จากความหมายของพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานท่ีมีผูใ้ห้ความหมายและ
กล่าวไวใ้นขา้งตน้ พอสรุปความหมายได้ว่า พฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงาน หมายถึง 
ลกัษณะการกระทาํหรือการปฏิบติัท่ีแสดงออกมาในการทาํงานอย่างใดอย่างหน่ึงของบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้ง แลว้ไม่ก่อใหเ้กิดการประสบภยัอนัตรายหรือการเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงาน  

        1.3 ปัจจัยทีมี่ผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงาน 
        สมถวิล เมืองพระ (2537:54) กล่าวว่าตามหลกัพฤติกรรมศาสตร์แลว้พฤติกรรมความ

ปลอดภยัจะเกิดข้ึนไดต้อ้งประกอบไปดว้ย 3 ปัจจยัดว้ยกนัคือปัจจยัแนวโนม้ ปัจจยัสนบัสนุนและ
ปัจจยัส่งเสริม ใหเ้กิดพฤติกรรมในการทาํงานไดอ้ยา่งปลอดภยั 

        1.ปัจจยัท่ีช่วยโน้มน้าวให้เกิดพฤติกรรมความปลอดภยั (Predisposing factor) เป็น
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ ความเขา้ใจ ความเช่ือ ทศันคติ และค่านิยมของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
พฤติกรรมอนามยัของบุคคลซ่ึงพฤติกรรมน้ีท่ีเกิดข้ึนไดจ้ากการเรียนรู้หรือประสบการณ์ ท่ีไดรั้บ
จากการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลทั้งทางตรงและทางออ้ม  

        2.ปัจจยัช่วยสนบัสนุนใหเ้กิดพฤติกรรมความปลอดภยั (Enabling factor) เป็นปัจจยัท่ี
เกิดข้ึนจากการท่ีบุคคลต่างๆมีโอกาสท่ีจะใชบ้ริการหรืออุปกรณ์รวมถึงส่ิงต่างๆท่ีจดัหาไวอ้ย่าง
ทัว่ถึงไดแ้ก่ สถานพยาบาล แหล่งอาหาร หรืออุปกรณ์ป้องกนัความปลอดภยัเป็นตน้ 

        3.ปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมใหเ้กิดพฤติกรรมความปลอดภยั (Reinforcing factor) เป็นปัจจยั
ท่ีนอกเหนือจากปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้ ไดแ้ก่ ปัจจยัท่ีเกิดจากการกระทาํของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
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ดําเนินงานทั้ งทางตรงและทางอ้อม เช่น ครอบครัว เพื่อน และนายจ้าง รวมทั้ งบุคคลท่ีเป็น
ส่ิงแวดลอ้มภายนอกซ่ึงบุคคลเหล่าน้ี มีส่วนปลูกผงัหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยการสั่งสอน 
อบรม และกระตุน้เตือนส่งเสริมใหก้ระทาํ หรือการปฏิบติัท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมท่ีจะนาํไปสู่การมี
สุขภาพหรือพฤติกรรมความปลอดภยัตามเป้าหมายท่ีกาํหนด 
         ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์ (2544:81-83) นาํเสนอปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการ
ทาํงานว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคลยอ่มมีผลต่อการทาํงานซ่ึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการ
ทาํงานของบุคคลควรพิจารณาจากส่ิงต่างๆเหล่าน้ี 

        1.ดา้นบุคคล บุคคลมีลกัษณะและคุณสมบติัเฉพาะตวัแตกต่างกนัไปซ่ึงมีผลต่อการ
แสดงออกของพฤติกรรมแตกต่างกนัไปดว้ยปัจจยัในตวับุคคล ไดแ้ก่ความถนดั เป็นความสามารถ
ส่วนบุคคลซ่ึงมีความชาํนาญเฉพาะทางท่ีไม่เหมือนกนั ถา้เราสามารถทดสอบความถนดัของบุคคล
ไดก้ม็อบหมายงานใหเ้หมาะสมกบับุคคลนั้นได ้

        2.ลกัษณะทางบุคลิกภาพ เป็นส่วนประกอบท่ีเป็นโครงสร้างในลกัษณะรวมกนัของ
แต่ละบุคคลทาํใหล้กัษณะนิสยัการแสดงออกแตกต่างกนัออกไป 

        3.ลกัษณะทางกายภาพเป็นความแตกต่างทางความสามารถทางดา้นกายภาพบุคคลท่ี
แขง็แรงยอ่ยเหมาะกบังานในลกัษณะหน่ึงแตกต่างจากคนท่ีหนา้ตาสวยงาม 

        4.ความสนใจและจูงใจเป็นความสนใจของแต่ละคนท่ีไม่เหมือนกนัความสนใจเป็น
แรงผลกัดนัใหบุ้คคลเลือกงานตามความพอใจ 

        5.อาย ุเพศและวยัต่างๆมีผลต่อการทาํงานเด็กยอ่มไม่เหมาะกบัการทาํงานท่ีจาํเจ และ
ตอ้งใชแ้รงงานหนกัหญิงและชายมีลกัษณะของงานท่ีแตกต่างกนัไปบา้ง 

        6.การศึกษามีส่วนในการคดัเลือกงานท่ีแตกต่างกนั ผูช้าํนาญเฉพาะย่อมตอ้งการผูท่ี้
ผา่นการฝึกอบรมในดา้นนั้นๆมิฉะนั้นกอ็าจจะกระทาํได ้

        7.ประสบการณ์การเรียนรู้งานมาก่อนยอ่มมีความชาํนาญในงานนั้นๆบางอยา่งจึงระบุ
จาํนวนปีท่ีเคยทาํงานก่อนรับเขา้ทาํงาน 

        Herzberg (1959:71-79 อา้งองถึงใน ณัฏฐิกา เจยาคม 2551:15) ศึกษาแนวคิดเก่ียวกบั
แรงจูงใจต่างๆท่ีเก่ียวโยงกับพฤติกรรมการทาํงานของพนักงาน พบว่ามีปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท 

        1.ปัจจยักระตุน้ (Motivation factor) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานโดยตรงเป็นปัจจยัท่ี
ทาํใหค้นชอบงานและรักงาน เป็นตวัสร้างความพึงพอใจใหก้บับุคคลในองคก์ารปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ มี 5 ประการไดแ้ก่ 
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           1.1 ความสาํเร็จของงาน (Work achievement) หมายถึง ผลของงานท่ีเกิดจากการ
ปฏิบติังานของบุคคลซ่ึงบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน 

           1.2 การยอมรับนบัถือ (Recognition) หมายถึงการไดรั้บยกย่องชมเชย ไดรั้บการ
เช่ือถือไวว้างใจและไดรั้บการสนบัสนุนจากผูอ่ื้น 

           1.3 ความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง (Job advancement) หมายถึง การท่ีมีโอกาสเล่ือนขั้น
รวมทั้งมีโอกาสเขา้รับการอบรม ดูงาน ศึกษาเพื่อหาความรู้เพิ่มเติมและไดรั้บวุฒิในการทาํงาน
สูงข้ึน 

           1.4 ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึงภาระหนา้ท่ีปฏิบติังานให้เกิดผล
สาํเร็จ 

           1.5 ลกัษณะงาน (Job attributer) ประเภทของงานท่ีมีความทา้ทายน่าสนใจตอ้งการ
ปฏิบติังานท่ีตรงกบัความรู้ ความสามารถของบุคคล 

        2.ปัจจยัสุขอนามยั (Hygiene factor) เป็นปัจจยัท่ีคาํจุน้ใหแ้รงจูงใจในการทาํงานของ
บุคคล ถา้ไม่มี หรือมีลกัษณะท่ีไม่สอดคลอ้งกบับุคคลในองคก์าร จะทาํใหเ้กิดพฤติกรรมความรู้สึก
ไม่ชอบงาน มีปัจจยั 5 ประการไดแ้ก่ 

            2.1นโยบายและการบริการ (Policy and administration) หมายถึงหลกัการแผนการ
หรือแนวทางของการปฏิบติังานท่ีนาํไปสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน 

            2.2 การปกครองบงัคบับญัชา (Supervision) การวินิจฉยั การสั่งการ การมอบหมาย
งาน การควบคุม การกาํกบั ติดตามและประเมิลผลการปฏิบติังานเพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายและ
วตัถุประสงคข์องหน่วยงาน 

            2.3 เงินเดือนและผลประโยชน์เก้ือกูล (Salary) หมายถึงรายไดป้ระจาํและ
ค่าตอบแทนประเภทอ่ืนนอกเหนือจากเงินเดือน 

            2.4 ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal relation) หมายถึงความสามารถ
ของบุคคลท่ีจะปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้น 

            2.5 สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน (Working condition) สภาพแวดลอ้มทัว่ไปท่ีเป็น
องคป์ระกอบภายนอกซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานในหน่วยงาน 

        Albert Bandura (1986 อา้งอิงใน อาภาภรณ์ อินทนนัท ์2549:21) อธิบายทฤษฏีการ
เรียนรู้ทางปัญญาสังคม (Social cognitive theory) เช่ือว่าพฤติกรรมไม่ไดเ้กิดข้ึนและเปล่ียนแปลง
เน่ืองจากปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มเพียงดา้นเดียวแต่จะตอ้งมีปัจจยัส่วนบุคคลเขา้มากาํหนดและมี
อิทธิพลต่อกนัอยา่งเป็นเหตุเป็นผล Albert Bandura ไดใ้หแ้นวคิดไวด้งัน้ี 
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        1.การเรียนรู้ดว้ยการสังเกต(Observation learning) Albert Bandura เช่ือว่าการเรียนรู้
ส่วนใหญ่ของคนเกิดจากตวัแบบมากกว่าการลองผดิลองถูกดว้ยตนเองเพราะการเรียนรู้จากตวัแบบ
ท่ีถูกนอกจากไม่ทาํให้เสียเวลาแลว้ยงัทาํให้เกิดความปลอดภยัในบางพฤติกรรมการเรียนรู้จากตวั
แบบยงัสามารถถ่ายทอดความคิดและการแสดงออกไปพร้อมกนั 

        2.กาํกบัตนเอง (Self regulation) Albert Bandura เช่ือวา่พฤติกรรมคนนั้นไม่ไดเ้กิดจาก
การเสริมแรงภายนอกเท่านั้นแต่คนเราสามารถจะควบคุมความคิดความรู้สึกและการกระทาํของ
ตนเองไดซ่ึ้งเรียกวา่การกาํกบัตนเอง 

        3.ความรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self efficacy) Albert Bandura เช่ือว่าการรับรู้
ความสามารถของตนเองนั้นจะมีผลต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคลเพราะคนท่ีรับรู้ความสามารถ
ของตนเองดีนั้นจะเป็นผูท่ี้มีความอดทน ไม่ยอ่ทอ้ 

        สรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงานมีปัจจัยท่ี
เก่ียวขอ้งหลายๆปัจจยัตามแนวคิดของผูท่ี้ไดศึ้กษาเสนอไว ้ซ่ึงมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงาน ความแตกต่างระหว่างบุคคล ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ความรู้ความเขา้ใจท่ีเกิดจาก
การเรียนรู้และการรับรู้ของแต่ละบุคคลทั้งทางตรงและทางออ้ม การกระทาํของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การปฏิบติังาน และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีเป็นองค์ประกอบภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ปฏิบติังานในพื้นท่ีทาํงาน ท่ีทาํใหเ้กิดพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 

        1.4 วธีิการศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงาน 
        เชษฐา ธนะโสภา (2548:12) บอกถึงวิธีการศึกษาพฤติกรรมตามรายละเอียดท่ีไดก้ล่าว

ไวน้ี้ 
        1.การศึกษาจากภาคสนาม (Field Study) เป็นการศึกษาสภาพจริงโดยการเขา้ไปสังเกต

พฤติกรรมตามธรรมชาติท่ีเป็นจริงโดยไม่เขา้ควบคุมตวัแปรอิสระเลยกล่าวคือจะไม่ทาํให้ผูถู้ก
สงัเกตรู้ตวัดงันั้นการศึกษาวิธีน้ีจะเป็นเพียงสงัเกตพฤติกรรมหรือดูความสัมพนัธ์ของตวัแปรเท่านั้น
ไม่สามารถรู้ถึงสาเหตุของการเกิดกิจกรรมนั้นๆ 

        2.การทดลองในสนาม (Field Experiment) เป็นการศึกษาโดยการควบคุมตวัแปรแต่
เป็นการควบคุมตวัแปรบางตวัแต่ในการทดลองไม่สามารถควบคุมตวัแปรอ่ืนๆได ้

        3.การทดลองในหอ้งทดลอง (Laboratory Experiment) เป็นการศึกษาโดยการควบคุม
ตัวแปรอิสระหลายๆตัวในสภาพห้องทดลองแล้วสังเกตดูผลจากการควบคุมตัวแปรนั้ นๆซ่ึง
การศึกษาวิธีน้ีผูศึ้กษาสามารถจะทาํใหเ้กิดปรากฏการณ์ท่ีตอ้งการศึกษาไดส้ะดวกแต่ผลเสียคือขาด
สภาพแวดลอ้มท่ีเป็นจริงตามธรรมชาติ 
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        4.การสาํรวจจากกลุ่มตวัอย่าง (Sampling Survey) เป็นวิธีการท่ีเหมาะสมสาํหรับ
การศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นหรือทศันคติพฤติกรรมของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงในอดีต
ปัจจุบันหรืออนาคต ซ่ึงผูศึ้กษามักจะทาํกับกลุ่มของประชากรท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีไม่สามารถใช้
ประชากรทั้งหมดไดแ้ละในการศึกษาก็มีขอ้ระวงัในเร่ืองของการสุ่มตวัอย่าง ถา้เลือกลุ่มตวัอยา่งท่ี
ไม่เป็นประชากรท่ีแทจ้ริงแลว้ก็อาจทาํให้ขอ้มูลไม่น่าเช่ือถือและเป็นการส้ินเปลืองเวลานอกจากท่ี
ระบุในขา้งตน้เรายงัสามารถวดัพฤติกรรมโดยวิธีการวดัความตะหนกั(Awareness) เป็นพฤติกรรมท่ี
เก่ียวกับความรู้สึกนึกคิดว่ามีส่ิงนั้นอยู่ ซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีละเอียดอ่อนเก่ียวกับความรู้สึกและ
อารมณ์ ดงันั้นการศึกษาตอ้งอาศยัหลกัการและวิธีการตลอดจนเทคนิคเฉพาะท่ีไม่สังเกตไดโ้ดยง่าย 
ซ่ึงวิธีการวดัมีหลายวิธีดว้ยกนั 

        สมภพ วงศป์ระสาร (อา้งอิงในดรุพนั แสนศิริพนัธ์ุ 2537:24) ไดก้ล่าวถึงวิธีการวดั
ความตระหนกัไวด้งัน้ี 

        1.วิธีการสัมภาษณ์ (Interview) อาจเป็นการสัมภาษณ์ชนิดท่ีมีโครงสร้างคาํถามท่ี
แน่นอน (Structured item) โดยสร้างคาํถามและมีคาํตอบให้เลือกเหมือนกบัแบบสอบถามชนิด
เลือกตอบและคาํถามจะตั้ งไว้ก่อน จัดเรียงลาํดับก่อนหลังไว้อย่างดี หรืออาจเป็นแบบไม่มี
โครงสร้างคาํถาม (Unstructured item) ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์ท่ีกาํหนดไวเ้พียงหวัขอ้ใหญ่ๆใหผู้ต้อบ
มีโอกาสตอบอยา่งอิสระและคาํถามกเ็ป็นไปตามโอกาสอาํนวยในขณะท่ีทาํการสนทนา 

        2.แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบสอบถามอาจเป็นแบบชนิดปลายปิดหรือ
ปลายเปิดหรือผสมระหวา่งปลายเปิดและปลายปิดกไ็ด ้

        3.แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เป็นเคร่ืองวดัชนิดท่ีใหต้รวจสอบว่าเห็นดว้ยกบั
ไม่เห็นด้วย หรือมีกับไม่มี ส่ิงท่ีกาํหนดตามรายการอาจอยู่ในรูปของการทาํเคร่ืองหมายหรือ
เลือกตอบวา่ใช่กบัไม่ใช่กไ็ด ้

        4.มาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เคร่ืองมือชนิดน้ีเหมาะสาํหรับวดัอารมณ์และ
ความรู้สึกท่ีตอ้งการทราบความเขม้ (Intensity) วา่มีมากนอ้ยเพียงใดในเร่ืองนั้นๆ 

        สมจิตต์ สุพรรณทศัน์ (2526 อา้งอิงใน พิณพงษ์ รัตนะ 2551:44) ไดก้ล่าวถึงวิธี
การศึกษาพฤติกรรมของบุคคลมี 2 วิธี ดว้ยกนัไดแ้ก่ 

        1.การศึกษาพฤติกรรมโดยตรง ประกอบดว้ย 
            1.1 การสังเกตแบบให้ผูถู้กสังเกตรู้ตวั เช่นครูสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนใน

ห้องเรียน โดยบอกให้นักเรียนในชั้นได้ทราบว่าครูจะสังเกตว่าใครทาํกิจกรรมอะไรบ้างใน
หอ้งเรียนการสงัเกตแบบน้ีอาจทาํใหผู้ถู้กสงัเกตไม่แสดงพฤติกรรมท่ีแทจ้ริงออกมาใหเ้ห็นกไ็ด ้
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            1.2 การสังเกตแบบธรรมชาติ คือการท่ีผูต้อ้งการสังเกตพฤติกรรมไม่ไดก้ระทาํตน
เป็นท่ีรบกวนพฤติกรรมของผูถู้กสังเกตและเป็นไปในลกัษณะท่ีทาํให้ถูกสังเกตรู้ตวัหรือทราบว่า
กาํลงัถูกสังเกต การสังเกตแบบน้ีจะทาํให้ทราบถึงพฤติกรรมท่ีแทจ้ริงของผูถู้กสังเกตและสามารถ
นาํผลท่ีไดไ้ปอธิบายพฤติกรรมในสภาวะท่ีใกลเ้คียงหรือเหมือนกนัไดอ้ยา่งไรกต็ามกมี็ขอ้จาํกดัของ
การสังเกตโดยวิธีน้ีคือตอ้งอาศยัระยะเวลาในการสังเกต และการสังเกตตอ้งกระทาํติดต่อกนัเป็น
จาํนวนหลายๆคร้ังเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งแทจ้ริงและมีความน่าเช่ือถือ 

        2.การศึกษาพฤติกรรมโดยออ้ม มีวิธีการศึกษาไดห้ลายวิธีดงัน้ี 
            2.1 การสัมภาษณ์เป็นวิธีการท่ีผูศึ้กษาตอ้งการซักถามขอ้มูลจากผูถู้กสังเกตหรือ

กลุ่มบุคคลซ่ึงทาํไดโ้ดยการซักถามเผชิญหน้ากนัโดยตรงหรือมีคนกลางทาํหน้าท่ีซักถามให้ก็ได ้
การสัมภาษณ์เพื่อตอ้งการทราบพฤติกรรมของบุคคลแบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆคือการสัมภาษณ์
โดยทางตรงหรืออยา่งเป็นทางการ ทาํไดโ้ดยผูส้มัภาษณ์ซกัถามผูถู้กสมัภาษณ์เป็นเร่ืองๆตามท่ีไดต้ั้ง
จุดมุ่งหมายไว ้อีกประเภทคือ การสัมภาษณ์โดยออ้มหรือไม่เป็นทางการผูถู้กสัมภาษณ์จะไม่ทราบ
วา่ผูส้มัภาษณ์ตอ้งการอะไรเพราะผูส้มัภาษณ์จะพดูคุยไปตามปกติ ขณะเดียวกนัก็จะสอดแทรกเร่ือง
ท่ีสัมภาษณ์เม่ือมีโอกาส ซ่ึงผูถู้กสัมภาษณ์ไม่รู้ตัวว่าเป็นส่ิงท่ีผูส้ัมภาษณ์เจาะจงท่ีจะทราบถึง
พฤติกรรม การสัมภาษณ์ทาํให้ไดข้อ้มูลมากมายแต่มีขอ้จาํกดั คือบางเร่ืองผูส้ัมภาษณ์ไม่ตอ้งการ
เปิดเผย 

            2.2 การใชแ้บบสอบถามเป็นวิธีการท่ีเหมาะสมกบัการศึกษาพฤติกรรมของบุคคล
จาํนวนมาก เป็นผูท่ี้อ่านออกเขียนไดห้รือสอบถามกบับุคคลท่ีอยู่ห่างไกลหรือกระจดักระจายมาก 
การสัมภาษณ์วิธีน้ีถามถึงพฤติกรรมในอดีตได ้หรือตอ้งการทราบแนวโน้มพฤติกรรมในอนาคต 
ขอ้ดีอีกประการหน่ึงคือผูถู้กสัมภาษณ์สามารถท่ีจะให้ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีปกปิดไดห้รือ
พฤติกรรมท่ีไม่ยอมแสดงออกใหบุ้คคลอ่ืนไดท้ราบไดโ้ดยวิธีอ่ืน ซ่ึงผูถู้กศึกษาแน่ใจวา่เป็นความลบั
และการใชแ้บบสอบถามจะใชศึ้กษาเวลาใดกไ็ด ้

            2.3 การทดลองเป็นการศึกษาพฤติกรรมโดยผูถู้กศึกษาจะอยูใ่นสภาพควบคุมตามท่ี
ผูศึ้กษาตอ้งการ โดยสภาพแทจ้ริงแลว้การควบคุมจะทาํไดใ้นห้องทดลอง แต่การศึกษาพฤติกรรม
ของชุมชนโดยการควบคุมตวัแปรต่างๆคงเป็นไปไดน้อ้ยมากการทดลองในห้องปฏิบติัการจะให้
ขอ้มูลจาํกัด ซ่ึงบางคร้ังอาจนําไปใช้ในสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นจริงไม่ได้แต่ก็มีประโยชน์มากต่อ
การศึกษาพฤติกรรมของบุคคลทางการแพทย ์

            2.4 การทาํการบนัทึกวิธีน้ีจะทาํให้ทราบพฤติกรรมของบุคคลโดยให้บุคคลแต่ละ
คนบนัทึกพฤติกรรมของตนเองซ่ึงอาจเป็นการบนัทึกประจาํวนัหรือศึกษาพฤติกรรมแต่ละประเภท 
เช่นพฤติกรรมการทาํงาน พฤติกรรมสุขภาพ พฤติกรรมทางส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 
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        สรุปไดว้่า การศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัมีวิธีการศึกษาพฤติกรรมไดห้ลายวิธีไม่
วา่จะเป็นการศึกษาจากสภาพการปฏิบติังานจริงตามธรรมชาติโดยการสังเกตไม่ใหผู้ป้ฏิบติังานรู้ตวั 
การศึกษาโดยมีการควบคุมตวัแปรบางตวัท่ีสามารถควบคุมไดเ้พื่อดูผลดา้นพฤติกรรม การศึกษา
โดยการทดลองในหอ้งทดลอง โดยมีการควบคุมตวัแปรอิสระหลายๆตวัเพื่อสังเกตผลท่ีเกิดข้ึนจาก
การควบคุมตวัแปรนั้น และการศึกษาโดยการสาํรวจจากกลุ่มตวัอยา่งของประชากรท่ีมีทั้งหมดเพื่อ
ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัการแสดงความคิดเห็นของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง เพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรม
ของบุคคลท่ีมีความคิดเห็นแตกต่างกันซ่ึงผูศึ้กษาตอ้งเลือกแนวทางวิธีการศึกษาพฤติกรรมให้
เหมาะสมกบัส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาโดยสามารถใชว้ิธีการวดัดว้ยวิธีการสัมภาษณ์โดยการซกัถามขอ้มูล 
จากลุ่มเป้าหมายเพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรม วิธีการใช้แบบสอบถามเป็นอีกวิธีท่ีเหมาะสมกับ
การศึกษาพฤติกรรมของจาํนวนกลุ่มตวัอย่างจาํนวนมากหลากหลาย ยืดหยุน่และสามารถทราบถึง
พฤติกรรมของกลุ่มตวัอย่างได ้วิธีการทดลองเป็นการศึกษาพฤติกรรมโดยผูท่ี้ถูกศึกษาจะอยู่ใน
สภาพการควบคุมท่ีผูศึ้กษาตอ้งการซ่ึงการทดลองดงักล่าวจะใหข้อ้มูลจาํกดัและไม่สามารถนาํไปใช้
วดัในสภาพความเป็นจริงไม่ไดท้ั้งหมด และวิธีการบนัทึกเพื่อทาํใหท้ราบพฤติกรรมของบุคคลโดย
ท่ีบุคคลทาํการบนัทึกพฤติกรรมของตนเอง ซ่ึงจากวิธีการวดัพฤติกรรมดงักล่าวมีวิธีการท่ีแตกต่าง
กนัอยูท่ี่วตัถุประสงคข์องการนาํไปใชง้านและเหมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการศึกษาพฤติกรรม 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งท่ีสุด  

        1.5 ทฤษฏีเกีย่วกบัความปลอดภัยในการทาํงาน 
         ความปลอดภยัในการทาํงาน เพ่ือป้องกนัการประสบอุบติัเหตุจากการปฏิบติังานและ
ทาํให้เกิดความสูญเสียต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการบาดเจ็บ ทรัพยสิ์นเสียหาย เกิดความพิการ หรือ
เสียชีวิต ทาํให้เกิดขอ้สงสัยว่าอุบติัเหตุต่าง ๆ เกิดข้ึนไดอ้ย่าไร เพราะเม่ือทราบสาเหตุของการเกิด
อุบติัเหตุ กจ็ะสามารถหาวิธีดาํเนินการป้องกนัแกไ้ขไดอ้ยา่งตรงเป้าหมายเพื่อลดความสูญเสียต่าง ๆ 
ท่ีอาจเกิดขั้น ดงันั้นจึงไดเ้กิดแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ มากมายท่ีพยายามอธิบายว่าทาํไมจึงเกิด
อุบติัเหตุข้ึนซ่ึงจะช่วยคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงความสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนตลอดจนการควบคุมป้องกนั
การเกิดอุบติัเหตุจากการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังาน  

        วรารักษ ์บุญมาก (2551:23-27) ในการศึกษาคร้ังน้ีจะขออา้งอิงทฤษฎีท่ีนิยมนาํมาใช้
และสามารถอธิบายสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุไดช้ดัเจนมี 2 ทฤษฎีไดแ้ก่ทฤษฎีโดมิโน(Domino 
theory) ของ (Heinrich,Petersen,Petersen and Roos,1980)และทฤษฎีสาเหตุทวีคูณ (Multiple 
causation theory)  ของ (Peterson as cited in skiba,1998) และโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
         1.ทฤษฎีโดมิโน (Domino theory) เป็น ทฤษฎีท่ีมีรากฐานมาจากการสังเกตศึกษา
วิเคราะห์ถึงสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุในโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ โดยสามารถสรุปสาเหตุสําคญั
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ของการเกิดอุบติัเหตุไว ้2 ประการคือการกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั และสภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั 
โดยร้อยละ 85 เกิดจากการกระทาํท่ีไม่ปลอดภยัและร้อยละ 15 เกิดจากสภาพการทาํงานท่ีไม่
ปลอดภยั ทฤษฏี โดมิโนไดอ้ธิบายถึงสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานโดยเช่ือว่า
เหตุการณ์ ต่างๆท่ีเกิดข้ึนจะมีผลกระทบกบัเหตุการณ์อ่ืนๆตามลาํดบัอยา่งเป็นขั้นตอนเปรียบเสมือน
ตวัโดมิโนท่ีเรียงเป็นแถวอยูใ่กลก้นั เม่ือโดมิโนตวัใดตวัหน่ึงลม้ลงก็จะส่งผลใหโ้ดมิโนตวัอ่ืนๆ ลม้
ตามไปดว้ย ทฤษฎีโดมิโน ไดอ้ธิบายตวัโดมิโนทั้ง 5 ตวัไวด้งัน้ี   
 

 
                                   ภาพท่ี 2.1 รูปแบบทฤษฎีโดมิโน 
         หมายเหตุ แหล่งท่ีมาดดัแปลงจาก “Maintenance-relate incidents and accidents: 

Aspects of hazard identification,” by Holmgren, M., (2006:23)  
         1.1 สภาพแวดลอ้มทางสังคม ภูมิหลงัส่วนบุคคล (social environment ancestry)ภูมิ

หลงัส่วนบุคคล เป็นลกัษณะหรืออุปนิสัยอ่ืนๆซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่ตอ้งการหรือเป็นอุปนิสัยท่ีกระทาํ
ติดต่อมาเป็นเวลานาน ไดแ้ก่ ความไม่สนใจ ความไม่ระมดัระวงั ความด้ือร้ัน ส่วนสภาพแวดลอ้ม
ทางสงัคม ไดแ้ก่ การศึกษา เศรษฐกิจ ประเพณี อาจมีส่วนในการเปล่ียนแปลงลกัษณะ หรืออุปนิสัย
ท่ีไม่เป็นท่ีตอ้งการเหล่านั้นได ้ ทั้งภูมิหลงัส่วนบุคคล และสภาพแวดลอ้มทางสังคมมีผลต่อความ
บกพร่อง หรือความผิดปกติของบุคคล ซ่ึงส่งผลต่อเน่ืองนาํไปสู่การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั หรือ
สภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยัได ้ 

         1.2 ความบกพร่องของบุคคล (fault of person) ไดแ้ก่ ความพิการทางดา้นร่างกาย การ
สูญเสียประสาทสมัผสั ความบกพร่องทางดา้นจิตใจ เช่น การต่ืนเตน้ หรือตกใจง่าย ความวิตกกงัวล 
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ความเครียด รวมถึงการเพิกเฉยต่อกฎความปลอดภยั ก่อให้เกิดการกระทาํ และ/หรือสภาพการ
ทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั นาํไปสู่การเกิดอุบติัเหตุไดใ้นท่ีสุด  

         1.3 การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยัหรือสภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั (unsafe act or 
unsafe condition) การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั เป็นการกระทาํ หรือพฤติกรรมท่ีนาํไปสู่การเกิด
อุบติัเหตุ ไดแ้ก่การทาํงานไม่ถูกวิธี หรือไม่ถูกขั้นตอนการทาํงาน การหยอกลอ้กนัขณะทาํงาน การ
ถอดเคร่ืองกาํบงัหรืออุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายของเคร่ืองจกัรออก การไม่ตรวจสภาพเคร่ืองจกัรก่อน
ใชง้าน การไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย การไม่ปฏิบติัตามกฎความปลอดภยั ส่วนสภาพการ
ทาํงานท่ีไม่ปลอดภัยเป็นลกัษณะทางกายภาพหรือส่ิงแวดลอ้มในการทาํงานท่ีนําไปสู่การเกิด
อุบติัเหตุ ไดแ้ก่ แสงสว่างไม่เพียงพอ เคร่ืองจกัรไม่มีอุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย เคร่ืองจกัรหรือ
เคร่ืองมือชาํรุด ทั้งการกระทาํและสภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยัส่งผลใหเ้กิดอุบติัเหตุ 

         1.4 อุบติัเหตุ (accident) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งทนัทีทนัใด โดยไม่ได้
คาดคิด เม่ือเกิดข้ึนแลว้ก่อใหเ้กิดความบาดเจบ็ พิการ เสียชีวิต และ/หรือทาํใหท้รัพยสิ์นไดรั้บความ
เสียหาย เช่น คนตกจากท่ีสูง การล่ืนหกลม้ การชนหรือกระแทกวตัถุท่ีหยดุน่ิงกบัท่ี การถูกวตัถุท่ี
กาํลงัเคล่ือนไหวกระแทก การถูกเคร่ืองจกัรหนีบอวยัวะร่างกาย ซ่ึงเป็นสาเหตุของการบาดเจบ็หรือ
ความเสียหายต่อทรัพยสิ์นและกระบวนการผลิต  

         1.5 การบาดเจบ็หรือความสูญเสีย (injury) เป็นผลกระทบ หรือส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายหลงั
จากการเกิดอุบติัเหตุ ส่งผลใหร่้างกายไดรั้บบาดเจบ็ หรือ เสียชีวิตไดใ้นท่ีสุด เช่น การเกิดบาดแผล 
อวยัวะร่างกายแตกหัก การพิการจากการถูกเคร่ืองจกัรหรือของมีคมตดับาดหรือเกิดความเสียหาย
ต่อเคร่ืองจกัร ทรัพยสิ์น ตลอดจนกระบวนการผลิตหยดุชะงกัไดใ้นท่ีสุด  

         จากทฤษฎีจะเห็นไดว้่าโดมิโนตวัท่ี 1-3 เปรียบเทียบไดก้บัปัจจยัหรือสาเหตุของการ
เกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานและโดมิโนตวัท่ี 4 คือ อุบติัเหตุเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดต่อเน่ืองจากปัจจยั 
หรือสาเหตุของอุบติัเหตุ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อเน่ืองให้เกิดการบาดเจ็บและการสูญเสียไดใ้นท่ีสุด
(โดมิโนตวัท่ี 5) ซ่ึงหลายการศึกษาพบว่า ตวัโดมิโนตวัท่ี 1-3 เป็นสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุโดย
โดมิโนตวัท่ี 1 คือ สภาพแวดลอ้มทางสังคม ไดแ้ก่ การศึกษา เศรษฐกิจ ประเพณี ส่วนภูมิหลงัส่วน
บุคคล ไดแ้ก่ ความไม่สนใจ ความไม่ระมดัระวงั ความด้ือร้ัน โดมิโนตวัท่ี 2 ความบกพร่องของ
บุคคล ไดแ้ก่ ความพิการทางดา้นร่างกาย การสูญเสียประสาทสัมผสั ความบกพร่องทางดา้นจิตใจ 
เช่น การต่ืนเตน้หรือตกใจง่าย ความวิตกกงัวล ความเครียดรวมถึงการเพิกเฉยต่อกฎความปลอดภยั 
จากการศึกษาความเส่ียงต่อการเสียชีวิตจากการไดรั้บบาดเจ็บจากเคร่ืองจกัรของพนกังานโรงงาน
หลอมเหลก็ประเทศบราซิล พบว่าพนกังานท่ีมีความบกพร่องในการไดย้นิเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุ
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จากการทาํงาน มากกว่าพนกังานท่ีไม่มีปัจจยัดงักล่าว 2.28 เท่า (Barreto, Swerdlow, Smith, and 
Higgins, 1997) 

        สาํหรับโดมิโนตวัท่ี 3 การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยัและสภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั
โดยการกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั ไดแ้ก่ การไม่ตรวจสอบสภาพของเคร่ืองจกัรก่อนทาํงาน 
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั การไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย การไม่ปฏิบติั
ตามกฎความปลอดภยั เป็นตน้ ในเชิงทฤษฎีเห็นไดว้า่การป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุสามารถกระทาํได้
โดยการตดั หรือการกาํจดัโดมิโนตวัใดตวัหน่ึงท่ีเป็นปัจจยัหรือสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุโดมิโน
ตวัท่ี 4 (อุบติัเหตุ) กจ็ะไม่ลม้ลงและไม่เกิดการบาดเจบ็และการสูญเสียตามมา โดยเฮนริช (Heinrich) 
เช่ือว่าสภาพแวดลอ้มทางสังคมและภูมิหลงัส่วนบุคคล (โดมิโนตวัท่ี 1) และความบกพร่องของ
บุคคล(โดมิโนตวัท่ี 2) เป็นส่ิงท่ีแกไ้ขปรับปรุงไดย้าก ดงันั้นเม่ือกาํจดั หรือตดัโดมิโนตวัท่ี 3 (การ
กระทาํท่ีไม่ปลอดภยัและสภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั) ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสามารถปรับปรุงแกไ้ขไดง่้าย
กวา่ การเกิดอุบติัเหตุและการบาดเจบ็หรือการสูญเสียจะไม่เกิดข้ึน  

        2. ทฤษฎีสาเหตุทวีคูณ (multiple causation theory)ของปีเตอร์สัน (Petersen) เป็น
ทฤษฎีท่ีอธิบายสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน โดยเช่ือว่าการเกิดอุบติัเหตุจากการ
ทาํงานมีสาเหตุมาจากหลายปัจจยั (Petersen as cited in Skiba, 1998) สามารถจดัเป็นกลุ่มท่ีส่งผลต่อ
การเกิดอุบติัเหตุ ไดด้งัน้ี  

        2.1 ปัจจยัดา้นพฤติกรรม หมายถึง การกระทาํหรือการปฏิบติัท่ีเส่ียงต่อการเกิด
อุบติัเหตุจากการทาํงาน (Petersen as cited in Skiba, 1998) รวมถึงปัจจยัท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัคนงาน 
ไดแ้ก่ทศันคติในการทาํงานไม่ดี การขาดความรู้ การขาดทกัษะในการทาํงาน สภาพร่างกายและ
สภาพจิตใจไม่เหมาะสม เช่น การทาํงานขณะเจบ็ป่วย ร่างกายอ่อนเพลีย เครียดและวิตกกงัวลเป็น
ตน้(Petersen as cited in Skiba, 1998 ) การศึกษาของเทลิน (Thelin, 2002) พบว่า สาเหตุของการเกิด
อุบติัเหตุในคนงานอายุนอ้ยเกิดจากการขาดทกัษะในการทาํงาน เน่ืองจากมีประสบการณ์ในการ
ทาํงานและไดรั้บการฝึกอบรมนอ้ย 

        2.2 ปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มในสถานท่ีทาํงาน หมายถึง ลกัษณะส่ิงแวดลอ้มใน
การทาํงาน ไดแ้ก่ อุณหภูมิ เสียงดงั แสงสว่าง (Peterson as cited in Raouf, 2001) ซ่ึงรวมถึงอุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายไม่เหมาะสม เคร่ืองมือเคร่ืองจกัรไม่มีอุปกรณ์หรือเคร่ืองป้องกนัอนัตราย และไม่มี
กฎระเบียบในการทาํงานท่ีปลอดภยั (Peterson as cited in Skiba, 1998) การศึกษารูปแบบของการ
เกิดอุบติัเหตุและการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ พบว่า ร้อยละ 34 ของการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน
ท่ีเกิดจากเคร่ืองจกัร มีสาเหตุจากเคร่ืองจกัรไม่มีอุปกรณ์หรือเคร่ืองป้องกนัอนัตราย (Hale, 
Ale,Goossens, Heijer, Bellamy, Mud et al., 2006) 
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       จากแนวคิดและทฤษฎี ทั้ง 2 ทฤษฎี ดงักล่าวขา้งตน้ อาจกล่าวไดว้่าทั้ง 2 ทฤษฎีสรุป
สาเหตุการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานเป็น 2 ประเด็นใหญ่ๆ ไดแ้ก่ พฤติกรรมความปลอดภยัหรือ
การกระทาํท่ีไม่ปลอดภยั (unsafe act) และสภาพแวดลอ้มหรือสภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั
(unsafe condition) โดยหลายการศึกษาพบว่าอุบติัเหตุจากการทาํงานมีสาเหตุจากพฤติกรรมท่ีไม่
ปลอดภยัมากกว่าสภาพแวดลอ้ม ดงัเช่น การศึกษาของวิลเล่ียมสันและฟีเยอร์ (Williamson and 
Feyer, 1990) ท่ีทาํการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการตายจากอุบติัเหตุจากการทาํงานของประเทศ
ออสเตรเลียระหว่าง ปี ค.ศ. 1982-1984 พบว่า จากการรายงานการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุจากการ
ทาํงาน ร้อยละ 91 มีสาเหตุมาจากปัจจยัดา้นพฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยัของมนุษยแ์ละจากการศึกษา
ของเซลมิเนนและทาลเบิร์ก (Salminen and Tallberg, 1996) ทาํการตรวจสอบสาเหตุการตายจาก
อุบติัเหตุจากการทาํงานของประเทศฟินแลนดร์ะหว่าง ค.ศ. 1985-1990 และตรวจสอบสาเหตุของ
การเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานท่ีมีความรุนแรง ใน ค.ศ. 1988 และ ค.ศ. 1989 พบว่า ร้อยละ 84-94 
มีสาเหตุจากการกระทาํท่ีผดิพลาดหรือการกระทาํท่ีไม่ปลอดภยัของมนุษย ์ จากการศึกษาดงักล่าว
ขา้งตน้เห็นไดว้า่พฤติกรรมเส่ียงหรือการกระทาํท่ีไม่ปลอดภยัเป็นสาเหตุสาํคญัของการเกิดอุบติัเหตุ
จากการทาํงาน   ดงันั้นการศึกษาในคร้ังน้ีผูศึ้กษาตอ้งการทราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานโดยเฉพาะตวับุคคลและสภาพแวดลอ้มการทาํงานเพราะเป็น
สาเหตุหลกัของความไม่ปลอดภยัและทาํให้เกิดการประสบอนัตรายจากการทาํงานโดยเฉพาะ
พนักงานระดบัปฏิบติัการท่ีมีปัจจยัหลายปัจจยัท่ีมากระตุน้ให้เกิดพฤติกรรมในการทาํงานท่ีไม่
ปลอดภยัแตกต่างกนัการศึกษาคร้ังน้ีมุ่งท่ีจะศึกษาเฉพาะพฤติกรรมและปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ข สร้างจิตสาํนึกให้เกิดพฤติกรรม
ความปลอดภยัท่ีถูกตอ้งเพื่อลดการเกิดอุบติัเหตุหรือประสบอนัตรายจากการทาํงานของพนกังาน
ระดบัปฏิบติัการฝ่ายผลิตในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป  

 

2.ข้อมูลทัว่ไปของบริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั 
       2.1 ความเป็นมาของบริษัท  

บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั เป็นผูผ้ลิตสินคา้พลาสติกโดยกรรมวิธีฉีดพลาสติกข้ึนรูปท่ี
เร่ิมตน้จากกิจการเล็ก ๆในอดีต เร่ิมจากธุรกิจครอบครัวและมีการเจริญเติบโตจากการดาํเนินงาน
ทางธุรกิจ จนมาถึงปัจจุบนั ซ่ึงบริษทัฯ จะตอ้งมีการพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นต่าง 
ๆของบริษทั เพื่อทาํให้สามารถแข่งขนักับสภาวะปัจจุบนัท่ีมีการแข่งขนัสูง โดยตอ้งพฒันาขีด
ความสามารถดา้นเทคโนโลย ีการนาํระบบบริหารจดัการมาประยกุตใ์ชใ้นองคก์ร รวมถึงการพฒันา
ศกัยภาพของบุคลากรเพื่อให้สามารถแข่งขนักบัผูผ้ลิตรายอ่ืนได ้บริษทั ฯจดัตั้งข้ึนใน พ.ศ. 2530  
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ตั้งอยู่ท่ี 69/5 หมู่ 11 ถนนพุทธมณฑลสาย 5  ตาํบลไร่ขิง อาํเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม  เป็น
บริษทั ฯ ชั้นนาํในดา้นการดาํเนินธุรกิจในดา้นอุตสาหกรรมการผลิตผลิตภณัฑพ์ลาสติก เพื่อการ
ส่งออก  และขายในประเทศซ่ึงบริษทั มีความมุ่งมัน่ในความตอ้งการท่ีจะสร้างความพึงพอใจใหก้บั
ลูกคา้    ภายใตร้ะบบการบริหารงานท่ีมีคุณภาพ เทคโนโลยกีารผลิตท่ีทนัสมยัดว้ยคุณภาพท่ีดีเยีย่ม 
บนพื้นฐานของการพฒันาอย่างต่อเน่ืองจึงได้นําระบบการบริหารงานภายใต้มาตรฐานสากล 
สําหรับใช้เป็นแนวทางในการจดัองค์กร และบริหารคุณภาพ  เพื่อให้ไดผ้ลิตภณัฑ์พลาสติกท่ีมี
คุณภาพสมํ่าเสมอ  ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้  สร้างความมัน่ใจว่าความตอ้งการของลูกคา้จะ
ได้รับการตอบสนอง  และบรรลุวตัถุประสงค์ตามเป้าหมายของบริษทัฯ โดยบริษทัมีวิสัยทศัน์  
พนัธกิจ และนโยบายการบริหาร ดงัน้ี 
                     วิสัยทศัน์ (Vision):บริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั จะเป็นบริษทัผูผ้ลิตผลิตภณัฑพ์ลาสติก  
ชั้นนาํในเอเซีย โดยมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวาง ในเร่ืองคุณภาพสินคา้ การออกแบบและการ
ผลิตตลอดจนความมัน่คงและเติบโตอยา่งต่อเน่ืองของบริษทั 

       พนัธกิจ (Mission) 
                     1.ผลิตสินคา้พลาสติก ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้กลุ่มเป้าหมายทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 
                    2.ดาํเนินงานให้เกิดผลตอบแทนต่อทุนในระดับสูงอย่างต่อเน่ือง และรักษาฐานะ
ทางการเงินใหมี้ความมัน่คง 
                    3.สร้างความเติบโตของธุรกิจอย่างย ัง่ยืน ดว้ยการพฒันาดา้นนวตักรรม เทคโนโลย ี
และทรัพยากรมนุษย ์
                    4.มีความรับผดิชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

       นโยบายการบริหาร (Policies):มุ่งมัน่พฒันาองคก์รภายใตร้ะบบบริหารคุณภาพ เพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเน่ือง ต่อการผลิตสินคา้อย่างมีคุณภาพ ตรงต่อเวลา 
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้สอดคลอ้งขอ้กาํหนดและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
โครงสร้างการบริหารของบริษทั  
        2.2 โครงสร้างการบริหารของบริษัท 
        บริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั จดัโครงสร้างการบริหารโดยแบ่งออกเป็น 14 ฝ่าย แสดงดงั
ภาพท่ี 2.2 
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กรรมการผูจ้ัดการ

รองกรรมการผูจั้ดการ

ผูช่้วยกรรมการผูจั้ดการ

คณะทีป่รึกษา งานความ
ปลอดภัย

งานเลขานุการ

งานโลจสิตกิส ์ ผูชํ้านาญพเิศษ

งานระบบ
คุณภาพ

ผูจ้ัดการฝ่าย
บัญชี

ผูจ้ัดการฝ่าย
การเงนิ

ผูจ้ัดการฝ่าย
จัดซ้ือ

ผูจ้ัดการฝ่าย
คลังสนิคา้

ผูจ้ัดการฝ่าย
ขายต่างประเทศ

ผูจ้ัดการฝ่าย
ขายในประเทศ

ผูจ้ัดการฝ่าย
ขายงานราชการ 

ประมูล

ผูจ้ัดการฝ่าย
การตลาด

ผูจ้ัดการฝ่าย
ผลตินครปฐม

ผูจ้ัดการฝ่าย
ผลติระยอง

ผูจ้ัดการฝ่ายพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และ
แม่พิมพ์

ผูจ้ัดการฝ่าย
ประกันคุณภาพ

ผูจ้ัดการฝ่าย
วางแผน

ผูจ้ัดการฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล

ผูจ้ัดการฝ่าย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

 
                       ภาพท่ี 2.2โครงสร้างการบริหารของบริษทัฯ 

       โครงสร้างการบริหารแต่ละฝ่ายมีอาํนาจหนา้ท่ีดงัน้ี 
       1.ฝ่ายผลิตมีอาํนาจหน้าท่ีในการควบคุมกระบวนการผลิตสินคา้ให้ได้คุณภาพและ

พฒันาปรับปรุงกระบวนการผลิตให้เกิดประสิทธิภาพในการดาํเนินงานเพ่ือตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้และควบคุมผลิตภณัฑ์ท่ีไม่เป็นไปตามขอ้กาํหนด  การบาํรุงรักษาเคร่ืองจกัร 
แม่พิมพแ์ละโครงสร้างพื้นฐานการผลิตใหส้ามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

       2.ฝ่ายจดัซ้ือมีอาํนาจและหน้าท่ีรับผิดชอบในการจดัซ้ือจดัหา คดัเลือกและประเมิน
ผูข้าย 

       3.ฝ่ายคลงัสินคา้มีอาํนาจและหน้าท่ีรับผิดชอบในการรับและจ่ายวตัถุดิบ สินคา้และ
การจดัเกบ็ เคล่ือนยา้ยและส่งมอบสินคา้ใหก้บัลูกคา้ 
        4.ฝ่ายประกนัคุณภาพมีอาํนาจและหนา้ท่ีรับผดิชอบในการวางแผนการควบคุมคุณภาพ 
ตรวจสอบและทดสอบวตัถุดิบ สินคา้ระหว่างการผลิต และสินคา้สาํเร็จรูป ควบคุมและสอบเทียบ
เคร่ืองตรวจ เคร่ืองวดั 
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       5.ฝ่ายวางแผนมีอาํนาจและหน้าท่ีรับผิดชอบในการวางแผนความตอ้งการวตัถุดิบ  
กาํลงัการผลิตและวางแผนการผลิตใหไ้ดสิ้นคา้ส่งมอบตามความตอ้งการของลูกคา้ 
        6.ฝ่ายการตลาดมีอํานาจและหน้าท่ีรับผิดชอบในการวิเคราะห์สถานการณ์ทาง
การตลาดและวางแผนการตลาดและกาํหนดกลยทุธ์ทางการตลาด 
        7.ฝ่ายพฒันาผลิตภณัฑแ์ละแม่พิมพมี์อาํนาจและหนา้ท่ีรับผดิชอบในการออกแบบและ
พฒันาผลิตภณัฑ ์ออกแบบ พฒันาและผลิตแม่พิมพ ์ตามขอ้กาํหนดและความตอ้งการของลูกคา้ 
        8.ฝ่ายขายในประเทศมีอาํนาจและหนา้ท่ีรับผิดชอบในการ ทบทวนความตอ้งการของ
ลูกคา้ ขายสินคา้ภายในประเทศและประเมินความพึงพอใจของลูกคา้ 

       9.ฝ่ายขายต่างประเทศมีอาํนาจและหนา้ท่ีรับผดิชอบในการ ทบทวนความตอ้งการของ
ลูกคา้ ขายสินคา้ในต่างประเทศและประเมินความพึงพอใจของลูกคา้ 

      10.ฝ่ายขายราชการมีอาํนาจและหน้าท่ีรับผิดชอบในการ ทบทวนความตอ้งการของ
ลูกคา้ ขายสินคา้เฉพาะงานภาคส่วนราชการและประเมินความพึงพอใจของลูกคา้ 
        11.ฝ่ายทรัพยากรบุคคลมีอาํนาจและหน้าท่ีรับผิดชอบในการวางแผน สรรหา และ 
ฝึกอบรม ให้บุคลากร มีขีดความสามารถปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายเป็นไปตามระบบการ
บริหารงานคุณภาพอยา่งมีประสิทธิผล 
        12.ฝ่ายบญัชีมีอาํนาจและหน้าท่ีรับผิดชอบในการ จดัทาํงบประมาณและรายงานผล
การดาํเนินงานทางการเงิน วางระบบบญัชี 
        13.ฝ่ายการเงิน มีอาํนาจและหน้าท่ีรับผิดชอบในการ ควบคุมการรับจ่ายเงินสดและ
ดูแลสภาพคล่อง 
        14.ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศมีอาํนาจและหน้าท่ีรับผิดชอบในการ ควบคุมดูและ
พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อการดาํเนินธุรกิจ 
        ผูจ้ดัการแผนก หัวหน้างานต่าง ๆ   มีอาํนาจและหน้าท่ีรับผิดชอบให้ความมัน่ใจว่า
บุคลากรในแผนก  หน่วยงาน มีความเขา้ใจและปฏิบติัหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นไปตามคู่มือ
คุณภาพ ขั้นตอนการดาํเนินงาน วิธีการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ 
        พนกังานทุกตาํแหน่งของบริษทั  มีอาํนาจและหนา้ท่ีรับผดิชอบในการปฏิบติังานตาม
ใบกาํหนดหนา้ท่ีงาน (Job description) ของแต่ละตาํแหน่ง ตามขั้นตอนดาํเนินงานและตามวิธีการ
ปฏิบติังาน 
 จากโครงสร้างการบริหารงานของบริษทัประกอบดว้ย 15 ฝ่ายท่ีจดัระบบโครงสร้าง
เน้นการทาํงานตามหน้าท่ีและการประสานงานร่วมระหว่างฝ่ายเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงแต่ละฝ่ายจะมีแผนกงานและหน่วยงานยอ่ยทาํงานตามหนา้ท่ีเพื่อ
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สนบัสนุนการดาํเนินงานให้บรรลุเป้าหมายของแต่ละฝ่าย และนาํไปสู่ความสาํเร็จของธุรกิจ ซ่ึงผู ้
ศึกษาสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานระดบัปฏิบติัการในส่วน
ของฝ่ายผลิต ท่ีมีจาํนวนผูป้ระสบอนัตรายและเจบ็ป่วยเน่ืองจากทาํงานมากท่ีสุด จากการสรุปขอ้มูล
จากหน่วยงานความปลอดภัยของบริษทัฯ เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหางานด้านความ
ปลอดภยัในโรงงานฉีดข้ึนรูปพลาสติกโดยมีเป้าหมายในการลดอตัราการเกิดการประสบอนัตราย
และเจบ็ป่วยเน่ืองจากการทาํงานใหล้ดนอ้ยลง   
 2.3 การควบคุมดูแลความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางานของ
บริษัทฯ 
 การดาํเนินงานด้านความปลอดภัยในการทาํงานของบริษทัฯให้มีการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ืองและยัง่ยืน ซ่ึงประกอบไปดว้ยการมีนโยบายท่ีชดัเจนและเป็นความมุ่งมัน่ขององคก์าร การ
กาํหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบและการมีส่วนร่วมของทุกคน การพฒันาบุคลากร การจดัทาํเอกสาร
ท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือการจัดการท่ีชัดเจน สามารถตรวจสอบได้  การวางแผนและนําไปสู่การปฏิบติั
ตลอดจนมีการประเมินเพื่อนําไปสู่การดําเนินการพัฒนาและปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการดาํเนินงานของบริษทัฯโดยกาํหนดใหมี้วตัถุประสงคข์อบข่าย 
ผูรั้บผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบติังาน กิจกรรมการส่งเสริมความปลอดภยั การดูแลสุขภาพอนามยั
ของพนักงาน และการแสดงขอ้คิดเห็นเสนอแนะ ท่ีเก่ียวขอ้งกับระบบการควบคุมดูแลความ
ปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี   
      2.3.1 วตัถุประสงค์ 
              1) เพื่อกาํหนดแผนงานนโยบายและระเบียบปฏิบติัเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้น
ความปลอดภยัในการทาํงาน 
   2) เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัสําหรับผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังานดา้นความ
ปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานอนัไดแ้ก่ผูบ้งัคบับญัชาในสายงานของบริษทั ฯ 
   3) เพื่อให้บริษทั ฯ สามารถดาํเนินงานให้บรรลุในการให้หลกัประกนัว่า
บริษทั ฯ สามารถจดัสภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหดี้และใหส้ถานท่ีทาํงานมีความปลอดภยั ให้
พนกังานมีสุขภาพอนามยัสมบูรณ์ 
       2.3.2 ขอบข่าย 
  ระเบียบปฏิบติังานฉบบัน้ีคลอบคลุมถึงกิจกรรมต่าง ๆท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยัใน
การทาํงาน โดยใหทุ้กกิจกรรมเป็นงานประจาํ มีผูรั้บผดิชอบชดัเจน โดยดาํเนินการเป็นระบบ และ
กระทาํไปพร้อมกนั 
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  2.3.3 ผู้รับผดิชอบ 
   1) นายจา้ง (เจา้ของสถานประกอบการ) 
       (1) จดัใหมี้ขอ้บงัคบัและคู่มือวา่ดว้ยความปลอดภยัในการทาํงาน 
       (2) แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัหัวหนา้งาน ระดบั
บริหาร และระดบัวิชาชีพ 
       (3) แจง้ช่ือเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัหัวหนา้งาน ระดบั
บริหาร และระดบัวิชาชีพ ต่อสาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีได้
แต่งตั้งตามแบบ จป.1 และแจง้เปล่ียนเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัวิชาชีพ ต่อ
สาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานภายใน 60 วนั นบัตั้งแต่วนัท่ีเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัคน
เดิมพน้จากตาํแหน่งตามแบบ จป.2 
       (4) ส่งรายงานการดาํเนินงานเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานและการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ี ความปลอดภยัในการทาํงานระดบัวิชาชีพ ต่อสาํนกังานสวสัดิการและ
คุม้ครองแรงงานตามแบบท่ีกาํหนดเป็นประจาํทุก 3 เดือนตามปีปฏิทิน 
       (5) จดัใหมี้การอบรมแก่ลูกจา้งซ่ึงรับเขา้ทาํงานใหม่และลูกจา้งท่ีเปล่ียนงาน
ซ่ึงมีความแตกต่างไปจากงานใหม่และอาจเกิดอนัตรายเพื่อให้มีความรู้พื้นฐานและขอ้ปฏิบัติ
เก่ียวกบัความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
       (6) แจง้ขอ้มูลท่ีจาํเป็นเก่ียวกบัความปลอดภยัของสถานท่ีทาํงานซ่ึงเส่ียง 
หรืออาจเส่ียงต่อการเกิดอนัตรายใหลู้กจา้งทราบก่อนทาํงาน 
       (7) ออกค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานตามกระทรวงกาํหนดมาตรฐานในการ
บริหารและจัดการด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน  ตาม
พระราชบญัญติั ความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน  
   2) คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน ซ่ึงประกอบดว้ยตวัแทนจากแผนกต่างๆ ในตาํแหน่งตั้งแต่ผูช่้วยหวัหนา้แผนกข้ึนไป ไดรั้บ
การแต่งตั้งเป็นกรรมการระดบับงัคบับญัชา และทาํการเลือกตั้งพนกังานในตาํแหน่งพนกังานจนถึง
ช่างหรือเจา้หนา้ท่ีเป็นกรรมการระดบัปฏิบติัการ โดยมีสัดส่วนของคณะกรรมการฯตามท่ีกฎหมาย
ไดก้าํหนดไว ้
       (1) พิจารณานโยบายและแผนงานดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน รวมทั้ง
ความปลอดภยันอกงาน เพื่อป้องกนัและลดการเกิดอุบติัเหตุ การประสบอนัตราย การเจบ็ป่วยหรือ
การเกิดเหตุเดือดร้อนรําคาญอนัเน่ืองจากการทาํงาน หรือความไม่ปลอดภยัในการทาํงานเสนอต่อ
นายจา้ง 
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       (2) รายงานและเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้
ถูกตอ้งตามกฎหมายว่าดว้ยความปลอดภยัในการทาํงานและมาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงาน
เต่อนายจา้ง เพื่อความปลอดภยัในการทาํงานของลูกจา้ง ผูรั้บเหมาและบุคคลภายนอกท่ีเขา้มา
ปฏิบติังาน หรือเขา้มาใชบ้ริการในสถานประกอบกิจการต่อนายจา้ง 
       (3) ส่งเสริม สนบัสนุนกิจกรรมดา้นวามปลอดภยัในการทาํงานของบริษทัฯ 
       (4) พิจารณาขอ้งบงัคบัและคู่มือว่าดว้ยความปลอดภยัในการทาํงาน รวมทั้ง
มาตรฐานดา้นความปลอดภยัในการทาํงานของบริษทัฯ เสนอต่อนายจา้ง 
       (5) สํารวจการปฏิบติัการดา้นความปลอดภยัในการทาํงานและตรวจสอบ
สถิติการประสบอนัตรายท่ีเกิดข้ึนในบริษทัฯ อยา่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง 
       (6) พิจารณาโครงการหรือแผนการฝึกอบรมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการ
ทาํงาน รวมถึงโครงการหรือแผนการอบรมเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบในดา้นความ
ปลอดภยัของลูกจา้ง หัวหนา้งาน ผูบ้ริหาร นายจา้ง และบุคลากรทุกะดบัเพื่อเสนอความเห็นต่อ
นายจา้ง 
       (7) วางระบบการรายงานสภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยัให้เป็นหนา้ท่ีของ
ลูกจา้งทุกระดบัตอ้งปฏิบติั 
       (8) ติดตามผลความคืบหนา้เร่ืองท่ีเสนอนายจา้ง 
       (9) รายงานผลการปฏิบัติงานประจาํปีรวมทั้ งระบุปัญหาอุปสรรคและ
ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติัหน้าท่ีของคณะกรรมการเม่ือปฏิบติัหน้าท่ีครบ หน่ึงปีเพื่อเสนอต่อ
นายจา้ง 
      (10) ประเมินผลการดาํเดินงานดา้นความปลอดภยัในการทาํงานของบริษทัฯ 
      (11) ปฏิบติังานดา้นความปลอดภยั ในการทาํงานอ่ืนตามท่ีนายจา้ง
มอบหมาย 
   3) เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบับริหาร (ผูจ้ดัการฝ่าย ผูจ้ดัการ
แผนก) 
       (1) กาํกบั ดูแล เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานทุกระดบัซ่ึงอยูใ่น
บงัคบับญัชาของเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบับริหาร 
       (2) เสนอแผนงานโครงการดา้นความปลอดภยัในการทาํงานหน่วยงานท่ี
รับผดิชอบต่อนายจา้ง 
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      (3) ส่งเสริม สนบัสนุน และติดตามการดาํเนินงานเก่ียวกบัความปลอดภยัใน
การทาํงานให้เป็นไปตามแผนงานโครงการเพื่อให้มีการจดัการดา้นความปลอดภยัในการทาํงานท่ี
เหมาะสมกบับริษทัฯ 
        (4) กาํกบั ดูแล และติดตามให้มีการแกไ้ขขอ้บกพร่องเพ่ือความปลอดภยั
ของลูกจา้งตามท่ีไดรั้บรายงานหรือตามขอ้เสนอแนะของเจา้หน้าท่ีความปลอดภยัในการทาํงาน 
คณะกรรมการ หรือหน่วยงานความปลอดภยั 
        4) เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัหวัหนา้ 
       (1) กาํกบั ดูแล ใหลู้กจา้งในหน่วยงานท่ีรับผดิชอบปฏิบติัตามขอ้งบงัคบั
และคู่มือวา่ดว้ยความปลอดภยัในการทาํงาน 
      (2) วิเคราะห์งานในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเพื่อค้นหาความเส่ียงหรือ
อนัตรายเบ้ืองตน้ โดยอาจร่วมดาํเนินการกบัเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัวิชาชีพ 
      (3) สอนวิธีการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้งแก่ลูกจา้งในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัในการปฏิบติังาน 
      (4) ตรวจสอบสภาพการทาํงาน เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ใหอ้ยูใ่น
สภาพท่ีปลอดภยัก่อนลงมือปฏิบติังานประจาํวนั 
      (5) กาํกบั ดูแล การใชอุ้ปกรณ์ คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคลของลูกจา้ง
ในหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ 
      (6) รายงานการประสบอนัตราย การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุเดือดร้อน
รําคาญอนัเน่ืองมาจากการทาํงานของลูกจา้งต่อนายจา้ง และแจง้ต่อเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการ
ทาํงานระดบัวิชาชีพหรือแจง้ต่อหน่วยงานความปลอดภยัทนัท่ีเกิดเหตุ 
      (7) ตรวจสอบหาสาเหตุการประสบอนัตราย การเจบ็ป่วย หรือการเกิดเหตุ
อนัเน่ืองจากการทาํงานของลูกจา้งร่วมกบัเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัวิชาชีพ และ
รายงานผล รวมทั้งเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาต่อนายจา้งโดยไม่ชกัชา้ 
      (8) ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
      (9) ปฏิบติังานด้านความปลอดภยัในการทาํงานอ่ืนตามท่ีเจา้หน้าท่ีความ
ปลอดภยัในการทาํงานระดบับริหารมอบหมาย 
   5) เจา้หน้าท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัวิชาชีพ (เจา้หนา้ท่ีความ
ปลอดภยัในการทาํงาน) 
      (1) ตรวจสอบและเสนอแนะให้นายจา้งปฏิบติัตามกฎหมายเก่ียวกบัความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
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      (2) วิเคราะห์งานเพื่อช้ีบ่งอนัตราย รวมทั้งกาํหนดมาตรฐานการป้องกนัหรือ
ขั้นตอนการทาํงานอยา่งปลอดภยัเสนอต่อนายจา้ง 
      (3) ประเมินความเส่ียงดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน 
      (4) วิเคราะห์แผนงาน โครงการรวมทั้งขอ้เสนอแนะของหน่วยงานต่างๆ 
และเสนอแนะมาตรการความปลอดภยัในการทาํงานต่อนายจา้ง 
      (5) ตรวจประเมินการปฏิบัติงานของสถานประกอบกิจการให้เป็นตาม
แผนงาน โครงการ หรือ มาตรการความปลอดภยัในการทาํงาน 
      (6) แนะนาํใหลู้กจา้งปฏิบติัตามขอ้บงัคบัและคู่มือว่าดว้ยความปลอดภยัใน
การทาํงาน 
      (7) แนะนาํฝึกสอน อบรมลูกจา้งเพื่อใหก้าปฏิบติังานปลอดจากเหตุอนัจะทาํ
ใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัในการทาํงาน 
      (8) ตรวจวดัและประเมินสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน หรือ ดาํเนินการ
ร่วมกบับุคคลหรือหน่วยงานท่ีข้ึนทะเบียนกบักรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานเป็นผูรั้บรองหรือ
ตรวจสอบเอกสารหลกัฐานรายงานในการตรวจสภาพแดลอ้มในการทาํงานภายในบริษทัฯ 
       (9) เสนอแนะต่อนายจา้งเพ่ือให้มีการจดัการดา้นความปลอดภยัในการ
ทาํงานท่ีเหมาะสมกบับริษทัฯ และพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง 
      (10) ตรวจสอบหาสาเหตุ และวิเคราะห์การประสบอนัตราย การเจ็บป่วย 
หรือการเกิดเหตุเดือดร้อนรําคาญอนัเน่ืองมาจากการทาํงาน และรายงานผล รวมทั้งเสนอแนะต่อ
นายจา้งเพื่อป้องกนัการเกิดเหตุโดยไม่ชกัชา้ 
      (11) รวบรวมสถิติ วิเคราะห์ขอ้มูล จดัทาํรายงาน และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั
การประสบอนัตราย การเจ็บป่วย หรือการเกิดเหตุเดือดร้อนรําคาญอนัเน่ืองจากการทาํงานของ
ลูกจา้ง 
      (12) ปฏิบติังานด้านความปลอดภัยในการทาํงานอ่ืนตามท่ีนายจ้าง
มอบหมาย 
   6) พนกังานระดบัปฏิบติัการ 
      (1) พนกังานทุกคนตอ้งปฏิบติัตามขอ้บงัคบัและคู่มือว่าความปลอดภยัใน
การทาํงานอยา่งเคร่งครัด 
      (2) พนักงานทุกคนตอ้งรายงานสภาพท่ีไม่ปลอดภยัและอุปกรณ์ท่ีชาํรุด
เสียหายต่อผูบ้งัคบับญัชาทราบ 
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      (3) พนกังานทุกคนตอ้งสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคลตามความเส่ียง
ของงานในขณะปฏิบติังานทุกคร้ัง 
      (4) พนกังานทุกคนตอ้งเลือกใชอุ้ปกรณ์เคร่ืองมือใหถู้กตอ้งตามลกัษณะงาน
ตลอดจนแต่งกายใหรั้ดกมุเหมาะสมกบังาน 
       (5) พนกังานทุกคนตอ้งไม่เส่ียงกบังานท่ียงัไม่เขา้ใจวา่ปลอดภยัหรือไม่ 
      (6) พนกังานทุกคนตอ้งใหค้วามร่วมมือเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 
  2.3.4 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
   1) กาํหนดนโยบายเป็นคาํมัน่สัญญาของคณะกรรมการบริหารของบริษทั ฯ ท่ี
ประกาศต่อพนกังาน และ สาธารณะชนวา่ตระหนกัถึงความสาํคญัและมีความมุ่งมัน่ท่ีจะดาํเนินงาน
ดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน ซ่ึงนโยบายความปลอดภยั ฯ ตอ้งกาํหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร
รวมถึงการกาํหนดนโยบายส่ิงแวดลอ้มและนาํนโยบายท่ีกรรมการผูจ้ดัการลงนามแลว้ติดไวท่ี้สถาน
ประกอบการหรือป้ายประกาศของบริษทัฯ รวมถึงการจดัอบรมประชุมช้ีแจงและช่องทางการ
ส่ือสารอ่ืนๆ ตามระเบียบปฏิบติังานการส่ือสาร และระเบียบปฏิบติังานการจดัการสารสนเทศทาง
อิเลคทรอนิคส์ 
   2) การบริหารความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
การบริหารความปลอดภยัท่ีประสบความสาํเร็จ จึงจาํเป็นตอ้งจดัตั้งองคก์ารความปลอดภยัในรูป
ของคณะกรรมการซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารและตวัแทนหวัหนา้แผนกต่างๆร่วมเป็นคณะกรรมการ
เพื่อร่วมวางแผน ใหข้อ้คิดเห็นดาํเนินการร่วมกนัส่วนการบริหารงานไปสู่การปฏิบติั จะกระจายไป
ตามสายงานบงัคบับญัชาตามลาํดบั โดยให้ถือว่างานความปลอดภยัเป็นหนา้ท่ีส่วนหน่ึงของการ
ปฏิบติังานในหนา้ท่ีพนกังานทุกคนทุกระดบัจะตอ้งรับผดิชอบ 
    (1) จดัตั้งคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มใน
การทาํงานโดยจดัประชุมผูบ้ริหาร และตวัแทนหวัหนา้หน่วยงานต่าง ๆ โดยศึกษารายละเอียดและ
วิธีปฏิบติัจากประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคม เร่ืองคณะกรรมการความปลอดภยัอาชี
วอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานและจดัทาํประกาศ ใหก้รรมการผูจ้ดัการลงนาม 
    (2) แจง้รายช่ือคณะกรรมการความปลอดภยัฯ ต่อสาํนกังานสวสัดิการและ
คุม้ครองแรงงานจงัหวดั หรือ สาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานเขตพื้นท่ี หรือกองตรวจ
ความปลอดภยั และติดประกาศใหพ้นกังานของบริษทัฯทราบ ณ. บอร์ดประชาสมัพนัธ์บริษทัฯ 
    (3) ปฏิบติัตามหนา้ท่ีของคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานตามท่ีกาํหนดไวใ้นประกาศกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม 
ตามขั้นตอนดงัน้ี 
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        ก. นาํเร่ืองบรรจุเขา้วาระการประชุมคณะกรรมการความปลอดภยัฯ 
        ข. เสนอวิธีปฏิบติั และงบประมาณ 
        ค. กาํหนดผูรั้บผดิชอบ และระยะเวลา 
        ง. พิจารณาลงมติ 
        จ. เขียนรายงานการประชุม 
        ฉ. สรุปเสนอนายจา้งอนุมติั / ติดตามเร่ืองท่ีเสนอ 
        ช. นาํเร่ืองท่ีไดรั้บการอนุมติัมากาํหนดลงในแผน 
        ซ. คณะกรรมการความปลอดภยัฯ สาํรวจติดตามผล 
        ฌ. วดัผลประเมินผล แจง้เพื่อทราบในการประชุมคณะกรรมการความ
ปลอดภยัฯ ประจาํเดือน 
   3) การจดัทาํแผนงานดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มใน
การทาํงานการบริหารความปลอดภยัในองคก์ร จาํเป็นตอ้งดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ หลายประการอยา่ง
ต่อเน่ือง และทุกคนในหน่วยงานตอ้งใหค้วามร่วมมือทุกคนมีบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบในการ
ดาํเนินกิจกรรมแผนงานดา้นความปลอดภยั จึงเป็นส่ิงท่ีทาํใหท้ราบถึงเป้าหมายร่วมของหน่วยงาน
และหน้าท่ีรับผิดชอบของแต่ละบุคคล ตลอดจนสามารถใชเ้ป็นแนวในการติดตามผล และ
ประเมินผลการดาํเนินงานไปดว้ยโดยในการจดัทาํแผนงานดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานไดด้าํเนินการดงัน้ี 
     (1) เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงาน สาํรวจสภาพแวดลอ้มและความ
ปลอดภยัเพื่อเป็นขอ้มูลในการร่างแผนงานความปลอดภยั ฯ ประจาํปี นาํเสนอคณะกรรมการความ
ปลอดภยัฯ ในการประชุมโดยแผนงานฯ จะดาํเนินการช่วงเดือนธนัวาคม ของทุกปีและแผนงานท่ี
ไดรั้บอนุมติัใหจ้ะเร่ิมดาํเนินในปีถดัไป  
     (2) คณะกรรมการความปลอดภยัฯ พิจารณาแผน ท่ียกร่างโดยกลัน่กรอง
และปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม เป็นท่ียอมรับของทุกคน และส่งคืนเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการ
ทาํงานระดบัวิชาชีพจดัทาํแผนงานท่ีสมบูรณ์ 
     (3) เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงาน จดัทาํแผนงานความปลอดภยั อา
ชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทาํงาน ท่ีได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการความ
ปลอดภยัฯ นาํเสนอกรรมการผูจ้ดัการหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย เพื่อลงนามอนุมติั 
     (4) แผนงานความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน
ประจาํปีท่ีไดรั้บการอนุมติัใหจ้ดัประชุมช้ีแจงทุกหน่วยงาน 
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   4) กิจกรรมดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน
กิจกรรมดา้นความปลอดภยั เพ่ือป้องกนัการประสบอนัตรายของลูกจา้งจะตอ้งมีการวางแผนจดั
กิจกรรม ตลอดทั้งปีเพื่อใหลู้กจา้งไดมี้ความต่ืนตวัตลอดเวลาโดยกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึนไดก้าํหนด
อยูใ่นแผนงานดา้นความปลอดภยัฯ ประจาํปี 
     (1) การพฒันาพนกังานโดยการฝึกอบรม 

         ก. เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ เป็นผูรั้บผิดชอบในดา้นการอบรมดา้น
ความปลอดภยัทั้งในการรับพนกังานใหม่ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของระเบียบปฏิบติังานเก่ียวกบัความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน โดยมีการประเมินทศันคติดา้นความ
ปลอดภยัของพนกังานใหม่และเป็นส่วนหน่ึงของระเบียบปฏิบติังานการฝึกอบรม  
         ข. เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ จดัอบรมความปลอดภยัร่วมกบัหน่วยงาน
กรณีการมอบหมายงานใหม่การนาํเคร่ืองจกัร เคร่ืองกลใหม่มาใช ้
         ค. เจา้หน้าท่ีความปลอดภยัฯ จดัอบรมความปลอดภยัเพื่อป้องกนั
อุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนมาแลว้ 
         ง. การจดัอบรมตามแผนความปลอดภยัฯประจาํปี 
     (2) การควบคุมตรวจสอบและปรับปรุง 
 การตรวจความปลอดภยั เป็นกิจกรรมป้องกนัอุบติัเหตุ โดยการคน้หาอนัตรายท่ีอาจ
เกิดข้ึนในสถานประกอบการ ซ่ึงหมายถึงสภาพท่ีไม่ปลอดภยัและการปฏิบติัท่ีไม่ปลอดภยัของ
พนกังานเอง การตรวจความปลอดภยัมีหลายระดบัทุกคนในสถานประกอบการลว้นมีส่วนช่วยใน
กิจกรรมตรวจความปลอดภยัทั้งส้ิน 
        ก.พนักงาน ทาํหน้าท่ีตรวจก่อนเร่ิมงานโดยสํารวจสภาพแวดลอ้ม
บริเวณท่ีทาํงานโดยทัว่ไปตรวจความผิดปกติของเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือก่อนใชง้าน และระหว่าง
ทาํงานเม่ือทราบสภาพท่ีไม่ปลอดภยัจะตอ้งแกไ้ขหากอยูใ่นวิสัยท่ีทาํไดโ้ดยหนา้ท่ี หรือรายงานให้
หวัหนา้หน่วยงานทราบเพื่อทาํการปรับปรุงแกไ้ข 
        ข.หัวหน้างาน ทาํหนา้ท่ีตรวจความปลอดภยัในพื้นท่ีรับผิดชอบเป็น
ประจาํทั้ งด้านสภาพการทาํงานและการปฏิบติังานรวมถึงสภาพแวดลอ้มของลูกจ้างในแผนก 
เพื่อใหมี้การปรับปรุงใหดี้ข้ึน และเสนอปัญหาท่ีมีอยูแ่ละเสนอแนะการปรับปรุงใหค้ณะกรรมการ
ความปลอดภยัฯ ทราบ ตามรูปแบบเอกสารดงัน้ี 
            - แบบตรวจพ้ืนท่ีปฏิบติังาน 
            - แบบตรวจเคร่ืองจกัร 
            - แบบตรวจงานไฟฟ้า 
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            - แบบตรวจงานเช่ือมโลหะ 
       ค. เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัวิชาชีพ ดาํเนินการตรวจ
สถานท่ีทาํงานเก่ียวกบัความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานรวมถึงการ
ติดตามผลการตรวจสอบตามแบบฟอร์มต่างๆดงัน้ี 
- แบบตรวจสอบอุปกรณ์ดบัเพลิง  
            - แบบตรวจสญัญาณแจง้เหตุ  
            - แบบตรวจสอบการป้องกนัอคัคีภยั เขตพ้ืนท่ีควบคุม  
            - สรุปรายงานการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั  
            - แบบตรวจเคร่ืองกาํเนิดไฟฟ้า  
            - แบบตรวจสญัญาณไฟฉุกเฉิน  
            - แบบสรุปผลการตรวจความปลอดภยัในการทาํงานโดยหวัหนา้งาน 
        ง. คณะกรรมการความปลอดภัยฯ ทาํหน้าท่ีตรวจตราสถาน
ประกอบการเป็นประจาํทุกเดือนโดยใชแ้บบตรวจความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้ม
ในการทาํงาน/ระบบ 5 ส. ประเภทสาํนกังาน และแบบตรวจความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน/ระบบ 5 ส. ประเภทโรงงานเป็นแนวทางในการตรวจ หากพบขอ้
ผิดปกติจะแจ้งให้หัวหน้าแผนกทราบเพื่อแก้ไขและสรุปเสนอผลการดาํเนินงานในท่ีประชุม
คณะกรรมการความปลอดภยัฯ และใหมี้การติดตามผลการดาํเนินงานทัว่ไป 
        จ. ผูบ้ริหารทาํหน้าท่ีตรวจตราทัว่ไปในบริเวณโรงงานตามแบบตรวจ
ความปลอดภยัโดยผูบ้ริหาร เพื่อใหพ้นกังานมีความต่ืนตวัเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 
        ฉ. การตรวจสอบสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ( แสง, เสียง, ความร้อน, 
ฝุ่ นละออง,สารเคมี ) โดยหน่วยงานจากภายนอก และจดัทาํแผนงานปรับปรุงแกไ้ข 
     (3) การปฏิบติังานประจาํ ของเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงาน ระดบั
วิชาชีพ 
        ก. การตรวจสอบความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงานโดยเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัวิชาชีพตามแบบตรวจความปลอดภยัฯโดย
เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯซ่ึงถือว่าเป็นหนา้ท่ีความรับผิดชอบในการเดินตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม
และความปลอดภยั โดยประสานงานกบัหน่วยงาน / แผนกต่าง ๆ รวมทั้งการอาํนวยสะดวกใหก้บั
พนกังานในเร่ืองต่าง ๆ พร้อมทั้งการใหค้าํแนะนาํแก่พนกังานในเร่ืองความปลอดภยัตามแบบตรวจ
ความปลอดภยัฯ 
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         ข. การบนัทึกรายงานอุบติัเหตุ / การสอบสวนอุบติัเหตุ/การวิเคราะห์
อุบติัเหตุเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงาน ระดบัวิชาชีพ จดัทาํใบรายงานอุบติัเหตุ/สอบสวน
อุบติัเหตุ/การวิเคราะห์อุบติัเหตุท่ีไดรั้บรายงานการเกิดอุบติัเหตุจากหัวหนา้แผนกท่ีเกิดอุบติัเหตุให้
ผูจ้ดัการแผนกความปลอดภยัรับทราบ และ จดัทาํรายงานนาํเขา้สู่คณะกรรมการความปลอดภยัใน
การทาํงานพิจารณาดาํเนินการต่อไป 
        ค. การวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภยั เน่ืองจากอุบติัเหตุส่วนใหญ่ เกิด
จากการปฏิบติัหนา้ท่ีไม่ถูกวิธี การปฏิบติังานลดัขั้นตอน ดงันั้นการวิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภยั
จึงเป็นกิจกรรมป้องกนัอุบติัเหตุอย่างหน่ึง ซ่ึงช่วยทาํให้มีการปรับปรุงวิธีการทาํงานให้ดีข้ึน
เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงาน ระดบัวิชาชีพ ติดตามการประเมินความเส่ียงของงานของทุก
หน่วยงานตามตารางวิเคราะห์ความเส่ียงของงาน 
        ง.เสียงตามสายเพ่ือความปลอดภยัเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงาน 
จดัทาํรายละเอียดขอ้มูลข่าวสารดา้นความปลอดภยั โดยให้ทางเจา้หน้าท่ีแผนกธุรการ - 
ประชาสัมพนัธ์ รับผิดชอบการใชเ้สียงตามสายในช่วงก่อนเวลาทาํงาน และหลงัเลิกงานในเร่ือง
ความปลอดภยัและช่วงเวลาอ่ืนท่ีเหมาะสม 
         จ. การปฏิบติัตามกฎหมายความปลอดภยัในเร่ือง การจดัทาํรายงานต่าง 
ๆเพื่อใหก้ารดาํเนินงานดา้นความปลอดภยัของบริษทับรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป็นไปตามท่ีกฎหมาย
กาํหนดเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงานระดบัวิชาชีพซ่ึงไดผ้า่นการอบรมหลกัสูตรและไดรั้บ
การแต่งตั้งให้ปฏิบติัหนา้ท่ีดูแล เร่ืองความปลอดภยัในการทาํงาน สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
ดงัน้ี 
             - จดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานของเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการ
ทาํงาน ระดบัวิชาชีพ (แบบ จป.ว)โดยจดัส่งยงัสาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานทุกไตรมาส 
             - จดัใหมี้การตรวจสอบอุปกรณ์ของป่ันจัน่ชนิดอยูก่บัท่ี (แบบ คป.1) 
และจดัเกบ็เอกสารรายงานเพ่ือใหท้างราชการตรวจสอบทุกไตรมาส 
             - จดัทาํรายละเอียดเก่ียวกบัสารเคมี (แบบ สอ.1) และขอ้มูลความ
ปลอดภยัเก่ียวกบัสารเคมี MSDS 
             - จดัทาํแบบรายงานความปลอดภยัและประเมินการก่ออนัตรายของ
สารเคมีอนัตราย (แบบ สอ.2) 
             - จดัทาํแบบรายงานผลการตรวจวดัปริมาณความเขม้ขน้ของสารเคมี
อนัตราย (แบบ สอ.3 ) 
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              - จดัใหมี้การตรวจสุขภาพพนกังานทัว่ไปพนกังานท่ีทาํงานเก่ียวกบั
สารเคมี และจดัทาํรายงานตาม แบบสอ.4 
              - จดัใหมี้การฝึกซอ้มดบัเพลิง และซอ้มอพยพหนีไฟอยา่งนอ้ยปีละ 
1 คร้ังและจดัทาํรายงานผลการฝึกซอ้มดบัเพลิงและฝึกซอ้มหนีไฟ(ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย 
เร่ือง การป้องกนัและระงบัอคัคีภยั ในสถานประกอบการเพ่ือความปลอดภยัในการทาํงานสาํหรับ
ลูกจา้ง) 
              - ประสานงานกับหน่วยงานภายนอในเร่ืองการตรวจสอบ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ( แสงสว่าง เสียง ความร้อน ฝุ่ นละอองและสารเคมี ) และจดัทาํ
แผนงานเพื่อทาํการปรับปรุงส่ิงท่ีบกพร่อง 
              - ปฏิบติัตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เร่ืองการกาํจดัส่ิง
ปฏิกลูหรือวสัดุท่ีไม่ใชแ้ลว้ พ.ศ.2548 
              - ประสานงานกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการตรวจวิเคราะห์สภาพนํ้ าเสียใน
บริเวณโรงงาน โดยจดัทาํเป็นแผนงานการตรวจสอบประจาํปี 
              - กาํหนดให้มีการขออนุญาตทาํงานบนท่ีสูงเพื่อให้เกิดความ
ปลอดภยัต่อผูป้ฏิบติังานและผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งตามเอกสารแบบขออนุญาตทาํงานบนท่ีสูง  
              - กาํหนดให้มีการปฏิบติัเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานของ
ผูรั้บเหมาและผูรั้บเหมาช่วงตามประกาศเร่ือง ความปลอดภยัของผูรั้บเหมาและระเบียบปฏิบติังาน
ตามแบบฟอร์มแบบบนัทึกการฝึกอบรมของผูรั้บเหมา  
              - ติดตามขอ้มูล ข่าวสาร กฎหมาย ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
ส่ิงแวดลอ้มในการทาํงาน และจดัทาํขอ้มูลใหท้นัสมยัอยูต่ลอดเวลา จดัทาํเป็นบญัชีรายช่ือกฎหมาย 
โดยประสานงานกบัหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง, การติดตามโดยส่ือคอมพิวเตอร์ Internet, การเขา้
ร่วมอบรมสัมมนาและเป็นสมาชิกชมรมสมาคม, ท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองกฎหมาย เช่น ชมรมความ
ปลอดภยั ฯ, สมาคมความปลอดภยัฯ, ชมรมบริหารทรัพยากรบุคคลฯ ฯลฯ โดยเจา้หนา้ท่ีความ
ปลอดภยัในการทาํงานระดบัวิชาชีพมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการติดตามข่าวสาร ให้ทนัสมยัอยู่
ตลอดเวลา และส่ือสารให้ผูบ้ริหาร, ผูจ้ดัการแผนก,หัวหนา้หน่วยงาน, พนกังานรับทราบอยา่ง
ต่อเน่ืองซ่ึงเป็นไปตามระเบียบปฏิบติังานการส่ือสาร และระเบียบปฏิบติังานการจดัการสารสนเทศ
ทางอิเลคทรอนิคส์(โดยบญัชีรายช่ือกฎหมายจะมีการ UPDATE ทุก 6 เดือน) 
     (4) การป้องกนัและระงบัอคัคีภยัคาํจาํกดัความพื้นท่ีควบคุม หมายถึง พื้นท่ี
ท่ีบริษทักาํหนดใหเ้ป็นเขตควบคุมดูแลเป็นพิเศษในเร่ืองของการป้องกนัและระงบัอคัคีภยัตามแผน
ป้องกนัและระงบัอคัคีภยัเน่ืองจากอคัคีภยัทาํความสูญเสียใหแ้ก่สถานประกอบการท่ีขาดระบบการ
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ควบคุม และระงบัอคัคีภยั ดงันั้นการกาํหนดมาตรการป้องกนัอคัคีภยั วิธีการควบคุม และระงบั
อคัคีภยั การอพยพพนกังานออกจากสถานท่ีทาํงานท่ีเกิดเพลิงไหม ้ เป็นส่ิงจาํเป็นอยา่งยิง่ ทั้งน้ีตาม
กฎหมายความปลอดภยักาํหนด ทางบริษทัฯ จึงกาํหนดให้มีการจดัทาํแผนป้องกนั และระงบั
อคัคีภยัและใหมี้การฝึกซอ้มดบัเพลิง และฝึกซอ้มหนีไฟ ปีละ 1 คร้ัง โดยดาํเนินกิจกรรมตามแผน 
โดยเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ ดงัน้ี 
         ก. จดัทาํแผนผงัทางหนีไฟทุกจุดบริเวณโรงงาน โดยระบุเส้นทางหนี
ไฟ, จุดรวมพล ใหช้ดัเจน ตามเอกสารแผนผงัโรงงาน 
         ข. มีการสาํรวจตรวจตราถงัดบัเพลิงและสภาพการใชง้านประจาํวนั 
และกาํหนดตรวจสอบจากบริษทั ฯ ผูผ้ลิตอยา่งนอ้ย เดือนละ 1 คร้ัง 
                         ค. ทาํการสาํรวจตรวจตราสญัญาณเตือนภยัทุกสองสปัดาห์ 
          ง. สาํรวจทดสอบความพร้อมเคร่ืองป้ัมนํ้ าดบัเพลิง ตูใ้ส่สายดบัเพลิง 
พร้อมอุปกรณ์ดบัเพลิงตามแบบตรวจทุกสปัดาห์ 
          จ. สรุปรายงานการป้องกนั และระงบัอคัคีภยัตามแบบตรวจสอบการ
ป้องกนั และระงบัอคัคีภยั ในเขตพื้นท่ีควบคุมอนัตรายโดยทาํการตรวจสอบทุกพื้นท่ีและสรุป
รายงานทุก ๆ เดือน 
          ฉ. สาํรวจตรวจตราสภาพทางหนีไฟ ทุกจุดบริเวณโรงงานเพื่อป้องกนั
ส่ิงกีดขวางทางออก 
          ช. ติดป้ายเตือนหนา้บริเวณทุกจุดท่ีไม่ปลอดภยั 
          ซ. จดัใหมี้การฝึกซอ้มดบัเพลิง และซอ้มอพยพหนีไฟ ตามแผนงาน
ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานประจาํปี และจดัทาํรายงานการ
ฝึกซอ้มดบัเพลิง ซอ้มอพยพหนีไฟ ส่งสาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน และจดัเก็บสาํเนา
ไวเ้ป็นหลกัฐาน 
          ฌ. จดัให้มีการตรวจสอบสภาพพื้นท่ีการทาํงาน เคร่ืองจกัรและ
อุปกรณ์ไฟฟ้า เคร่ืองใชส้าํนกังาน ในช่วงท่ีบริษทัหยดุการผลิต และสาํนกังานปิดทาํการในช่วง
วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์โดยกรอกเอกสารแบบส่งมอบความรับผดิชอบใน 
          ญ. กาํหนดให้มีการขออนุญาตในพ้ืนท่ีทาํงานเพื่อป้องกันการเกิด
อคัคีภยั ตามแบบฟอร์มใบขออนุญาตเช่ือม ตดั บดักรีหรือใชค้วามร้อนทีมีประกายไฟ  
        (5) กิจกรรมส่งเสริมความปลอดภยักิจกรรมส่งเสริมความปลอดภยัในการ
ทาํงานเป็นกิจกรรมหน่ึงของสถานประกอบการซ่ึงจดัข้ึนเพื่อการรณรงคส่์งเสริมความปลอดภยั แก่
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พนกังานเพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายความปลอดภยัและแผนงานความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน  
         ก. จดัทาํแผน่ป้ายแสดงสถิติอุบติัเหตุ โดยจดัทาํและกรอกรายละเอียด
การเกิดอุบติัเหตุเป็นประจาํทุก ๆ วนั 
         ข. การกระจายเสียงตามสายเพื่อความปลอดภยัใชเ้สียงตามสายโดย
เจา้หนา้ท่ีประชาสมัพนัธ์ ในช่วงเชา้ก่อนเร่ิมทาํงาน และหลงัเลิกงาน 
         ค. การรณรงคด์ว้ยโปสเตอร์ และสัญลกัษณ์ความปลอดภยัโดย
เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ มีการสาํรวจและจดัทาํเพื่อส่ือสารขอ้มูลต่างๆทุกๆเดือนโดยประสานงาน
กบัหน่วยงานราชการในการขอเอกสารต่างๆ เพื่อเผยแพร่ใหพ้นกังานรับทราบ 
     (6) การดูแลสุขภาพอนามยัของพนกังานโดยจดัใหมี้เวชภณัฑแ์ละยาในการ
ปฐมพยาบาล ตามกฎกระทรวงว่าดว้ยการจดัสวสัดิการในสถานประกอบการ พ.ศ.2548 ไวใ้นหอ้ง
ปฐมพยาบาลของบริษทั อยา่งเพียงพอ มีเจา้หนา้ท่ีพยาบาลประจาํในเวลาทาํการเพ่ือให้การดูแล
สุขภาพอนามยัของพนักงาน ท่ีมาขอรับบริการตามแบบใบส่งตวัเขา้รับการรักษาพยาบาลและ
บนัทึกในแบบรายละเอียดการรักษาพยาบาลเพ่ือรายงานมายงัแผนกวามปลอดภยั และมีการทาํ
สญัญากบัสถานพยาบาลท่ีอยูใ่นบริเวณใกลก้บัโรงงานเพ่ือส่งตวัพนกังานท่ีเจบ็ป่วยเขา้รับการรักษา
ไดอ้ยา่งรวดเร็วและจดัใหมี้ตูป้ฐมพยาบาลตามจุดต่างๆภายในบริษทั โดยเจา้หนา้ท่ีพยาบาลทาํการ
ตรวจจุดตูป้ฐมพยาบาลทุกสัปดาห์ตามแบบตรวจจุดปฐมพยาบาลและจดัให้มีการประชาสัมพนัธ์
ข่าวสารในดา้นสุขภาพอนามยัให้กบัพนกังานอย่างสมํ่าเสมอ ตลอดถึงจดัให้มีการตรวจสุขภาพ
พนกังานประจาํปี เป็นประจาํทุกปีกาํหนดให้มีการดูแลพนกังานหญิงตั้งครรภต์ามประกาศเร่ือง 
พนกังานหญิงท่ีตั้งครรภโ์ดยสาํรวจพนกังานหญิงมีครรภร่์วมกบัแผนกอยา่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง 
เพื่อดูแลใหมี้การปฏิบติัในดา้นสุขภาพตามแบบฟอร์มสาํรวจพนกังานหญิงมีครรภ ์
                   (7) ขอ้ร้องเรียน / ขอ้คิดเห็น / ขอ้เสนอแนะของพนกังาน 
พนกังานท่ีมีคาํร้องเรียนหรือขอ้เสนอแนะในเร่ืองต่างๆดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน เช่นสภาพ
และปัญหาของการทาํงาน สวสัดีภาพและสุขภาพอนามัยโดยทั่วไปของพนักงานเร่ืองความ
ปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานเร่ืองอ่ืนๆสามารถร้องเรียนต่อผูบ้งัคบับญัชา
ในสายงานตนเองหรือในสายงานท่ีเก่ียวขอ้งหรือเขียนขอ้ร้องเรียน / ขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะใส่ในตู้
รับขอ้ร้องเรียน / ขอ้เสนอแนะของพนกังานซ่ึงมีแบบฟอร์มขอ้ร้องเรียน / ขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ
ของพนกังานและตูรั้บขอ้ร้องเรียน / ขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะติดตั้งอยูต่ามจุดต่างๆในบริษทัโดยขอ้
ร้องเรียนขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะของพนกังานเป็นส่ิงสาํคญั ท่ีบริษทัจะนาํไปปรับปรุง และพฒันา
งานของแต่ละหน่วยงานท่ีรับผิดชอบทางบริษทัฯ จะดาํเนินการในเร่ืองขอ้ร้องเรียน ขอ้คิดเห็น
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ขอ้เสนอแนะของพนกังานในเร่ืองท่ีสามารถดาํเนินการไดภายใตน้โยบายการบริหารงานของบริษทั 
โดยการเปิดตูรั้บคาํร้องเรียนหรือการดาํเนินตามคาํร้องเรียนใหเ้ป็นไปตามขั้นตอนท่ีกาํหนดไว ้
ทีมา: บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั อา้งอิงระเบียบปฏิบติังานการควบคุมดูแลความปลอดภยัอาชีวอนา
มยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ของบริษทัฯ (2550) 

 
3.งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศนั้น มีผูศึ้กษาในเร่ืองของพฤติกรรม
ความปลอดภัยของคนงานในโรงงานอุตสาหกรรมไวห้ลายผลงานท่ีมีลักษณะตัวแปรการวดั
พฤติกรรมในลกัษณะเดียวกนัท่ีสามารถนาํมาเป็นแนวทางในการศึกษา ไดด้งัต่อไปน้ี 
 3.1 งานวจัิยในประเทศ 
 สมชาย ระมาศ(2542)ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยัของ
พนักงานในโรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานอย่าง
ปลอดภยัไดแ้ก่ระดบัการศึกษา รายได ้ทศันคติเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังาน
และการบริหารงานความปลอดภยัของโรงแยกก๊าซธรรมชาติโดยพบว่ามีความสัมพนัธ์เชิงบวกโดย
กลุ่มพนกังานท่ีมีรายไดสู้ง ระดบัการศึกษาสูงและทศันคติเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานสูง
จะมีพฤติกรรมการปฏิบติังานอย่างปลอดภยัดีกว่าพนักงานกลุ่มอ่ืนๆและพบว่าการบริหารความ
ปลอดภยัของโรงแยกก๊าซธรรมชาติมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยัของ
พนักงานในทิศทางบวก เป็นส่วนใหญ่ซ่ึงส่งผลให้พนักงานมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่าง
ปลอดภยัดีข้ึน  
 ธนัตถา กรพิทกัษ์(2544)ศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กับการเกิดอุบติัเหตุจากการ
ทาํงานโนโรงงานอุตสาหกรรมป๊ัมโลหะ จงัหวดัสมุทรสาคร กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา คนงาน
ฝ่ายผลิตท่ีทาํงานในโรงงานอุตสาหกรรมป๊ัมโลหะขนาดกลาง จาํนวน 265 คนซ่ึงไดม้าโดยวิธีสุ่ม
แบบแบ่งชั้น ใช้แบบสอบถาม ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัดา้นบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการเกิด
อุบติัเหตุจากการทาํงานในโรงงานอุตสาหกรรมป๊ัมโลหะ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ไดแ้ก่ รายได ้อายกุารทาํงาน และความพึงพอใจ ปัจจยัดา้นเวลาในการทาํงานไม่พบว่ามีตวัแปรใดท่ี
มีความสัมพนัธ์กบัการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานในโรงงานอุตสาหกรรมป๊ัมโลหะ ปัจจยัดา้น
ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานในโรงงานอุตสาหกรรมป๊ัมโลหะ
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่อุปกรณ์ป้องกนั และเสียง จากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งอาจ
สรุปไดว้่า ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความปลอดภยัหรือการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานอาจเกิดได้
จากหลายๆปัจจยัซ่ึงส่วนใหญ่เกิดจากตวัพนกังานท่ีตอ้งปฏิบติังานภายใตส้ภาวะแวดลอ้มต่างๆ 
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 พรทิพย ์ แกว้จนัทร์(2546)ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัจากการฝึกวิชาชีพ
ช่างไมข้องผูต้อ้งขงัในเรือนจาํคลองเปรม พบว่า ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมความ
ปลอดภยัจากการฝึกวิชาชีพช่างไม ้ปัจจยัเอ้ือ ไดแ้ก่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล การจดั
สถานท่ีสูบบุหร่ีและการตรวจสอบสุขภาพประจาํปี ความสัมพนัธ์ทางบวกกับพฤติกรรมความ
ปลอดภยัส่วนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายจากเคร่ืองจกัร สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ไดแ้ก่ ความร้อน 
แสงสวา่ง เสียงและฝุ่ น พบวา่มีความสมัพนัธ์ทางลบกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
 นิภาภรณ์  ผดุงชอบ(2546)ศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานท่ีไม่ปลอดภยั โดยศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 283 คน พบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการปฏิบติังานท่ีไม่ปลอดภยัมีดงัน้ี อาย ุประสบการณ์การทาํงาน ระดบั
การศึกษาและประสบการณ์ในการเกิดอุบติัเหตุ คือปัจจยัสาํคญัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมขณะทาํงานยิ่ง
ไปกวา่นั้นปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการปฏิบติังานท่ีไม่ปลอดภยัยงัรวมถึงการรับรู้ความ
รุนแรงของการเกิดอุบติัเหตุ ความคิดเห็นเก่ียวกบัการควบคุมงานของผูค้วบคุมและความคิดเห็น
เก่ียวกบัมาตรการความปลอดภยั  
 เก้ือกูล แป้นสุวรรณ(2548)ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ทาํงานของพนักงานฝ่ายบริการลานจอดรถการบินไทย โดยเก็บตวัอย่างจากแบบสอบถามของ
พนักงาน 200 คน ผลการวิจยัพบว่าพนักงานฝ่ายบริการลานจอดอากาศยานมีพฤติกรรมความ
ปลอดภยัการทาํงานในระดบัสูงพนกังานฝ่ายบริการลานจอดอากาศยานท่ีมีอาย ุระดบัการศึกษาและ
อายงุานแตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนั ความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติั
ตามมาตรการความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานฝ่ายบริการลานจอดอากาศยานมี
ความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการทาํงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
 จกัรกฤษณ์ ดิฐวิบูลย(์2549)ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ระบบความปลอดภยั
และพฤติกรรมความปลอดภยัของพนกังานฝ่ายผลิตโรงกลัน่นํ้ ามนัปิโตรเล่ียมในประเทศไทยกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคือพนกังานในฝ่ายผลิตจาํนวน 350 คน จากโรงกลัน่นํ้ ามนัจาํนวน 5 แห่ง
โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่ง พบวา่ระดบัความรู้ระบบความปลอดภยัและพฤติกรรมความปลอดภยัของ
คนงานอยูใ่นระดบัดี อาย ุอายงุาน ระดบัการศึกษามีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัอยา่ง
มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 พิภพ โลกคาํลือ(2549)ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ ทศันคติต่อการจดัการ
ความปลอดภยัและพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการทาํงานในกลุ่ม ฟูจิคูระ จาํนวนทั้งส้ิน 1,206 
ตวัอยา่งพบว่า พนกังานมีการรับรู้ ทศันคติต่อการจดัการทางดา้นความปลอดภยัอยูใ่นระดบัดีและ
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พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลาง พฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนอาย ุประสบการณ์การทาํงาน รายได้
ต่อเดือน ระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงานแตกต่างกนัมีทศันคติต่อการจดัการและพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงานท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 แต่ไม่พบความแตกต่างทางดา้น
การรับรู้ และพบว่าการรับรู้และทศันคติต่อการจดัการความปลอดภยั มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
พฤติกรรมทางดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.01 (r = 0.158 และ 0.496 
ตามลาํดบั) และการรับรู้ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัทศันคติต่อการจดัการความปลอดภยัในการ
ทาํงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  (r = 0.234) 
 วนัเฉลิม พลอินทร์(2549)ศึกษาปัจจยัการสนบัสนุนเร่ืองความปลอดภยัและอนามยัใน
การทาํงานขององคก์ารพฤติกรรมความปลอดภยัและคุณภาพชีวิตในการทาํงานของพนกังานบริษทั
ปูนซิเมนต์ไทยทุ่งสง จาํกดั ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงาน 
 ชุติมา พนัละมา้ย (2550)ศึกษาพฤติกรรมเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ในพนักงานอุตสาหกรรม อาหารทะเลบรรจุกระป๋องการศึกษาพนักงานพนักงานแผนกผลิต
อุตสาหกรรมอาหารทะเลบรรจุกระป๋อง ในจงัหวดัสงขลา จาํนวน 366 คน ผลวิจยัช้ีใหเ้ห็นว่า การ
วางแผนการป้องกนัและลดพฤติกรรมเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน ท่ีมีประสิทธิภาพและ
ก่อใหเ้กิดความปลอดภยัในการทาํงาน  
 นํ้ าทิพย ์เจ๊กภู่(2551)ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน โดยมีกลุ่ม
ตวัอยา่งจาํนวน 172 คน ผลการวิจยัพบว่า 1)ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุทั้งสามดา้น อยู่
ในระดบัปานกลาง โดยปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเกิดอุบติัเหตุในระดบัปานกลาง โดยปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การเกิดอุบติัเหตุในระดับปานกลางมากท่ีสุด คือพฤติกรรมส่วนบุคคล รองลงมา คือปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน และปัจจยัด้านระบบการบริหารจดัการความปลอดภยัตามลาํดับ        
2)ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเกิดอุบติัเหตุ จากการวิเคราะห์การถดถอยของพหุคูณ ได้แก่ปัจจัยด้าน
พฤติกรรมส่วนบุคคล  3)ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ อาย ุประสบการณ์การทาํงาน ระดบัการศึกษา 
และการไดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานส่งผลต่อการเกิดอุบติัเหตุจากการ
ทาํงานไม่แตกต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติเท่ากบั 0.05 ยกเวน้ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุท่ี
ส่งผลต่อการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานแตกต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติเท่ากบั 0.05 
 อารี ทวีศรี(2551)การศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบติังานของพนกังานใน
โรงงานอาหารทะเลแช่เยือกแขง็ การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ กลุ่มประชากร คือพนกังานท่ี
ปฏิบติังานของบริษทัยูเน่ียนโฟรเซ่นโปรดักส์ จาํกัด โดยใช้วิธีสุ่มตวัอย่างแบบง่าย ได้จาํนวน
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ตวัอย่าง 345 ราย ผลการศึกษาพบว่า 1)กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ ความเขา้ใจเร่ืองความ
ปลอดภยัในการปฏิบติังานอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือการปฏิบติัตามกฎระเบียบวิธีการ
ทาํงานท่ีปลอดภยัท่ีทางบริษทักาํหนดจะช่วยลดอุบติัเหตุลงได ้2)กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นเร่ืองความปลอดภยัในการปฏิบติังานโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยเร่ืองท่ีพนกังานมีความ
คิดเห็นมากท่ีสุดคือลูกจา้งท่ีมีจิตสํานึกท่ีดีตอ้งยอมปฏิบติัตามวิธีการทาํงานท่ีปลอดภยัท่ีนายจา้ง
กาํหนดไว ้รองลงมาคือนายจา้งท่ีมีจิตสาํนึกท่ีดีตอ้งจดัทาํวิธีการขั้นตอนการทาํงานท่ีปลอดภยัและ
แจง้ให้ลูกจา้งรับรู้ในทุกจุดท่ีอนัตรายเกิดข้ึน 3)กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีพฤติกรรมในการทาํงานท่ี
ปลอดภัยอยู่ในระดับดี โดยพฤติกรรมท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือการไม่หยอกล้อกับผูอ่ื้นในขณะ
ปฏิบติังาน 
 จนัแสง ธารีสาร(2551)ศึกษาการมีส่วนร่วมของพนักงานเพ่ือส่งเสริมกิจกรรมความ
ปลอดภยัในการปฏิบติังานบริษทักาสะลองเซรามิคส์ จาํกดั การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ
ประชากรท่ีศึกษาพนกังานในฝ่ายผลิตงานข้ึนรูปของบริษทัฯจาํนวน 187 คนดาํเนินการสุ่มตวัอยา่ง
แบบบงัเอิญจาํนวน 127 คน ผลการศึกษาพบว่า 1)พนกังานมีส่วนร่วมในการส่งเสริมกิจกรรมความ
ปลอดภยัในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัสูง จากการสาํรวจและประเมิลโดยใชก้ารสัมภาษณ์ดา้นท่ีมี
ระดบัการมีส่วนร่วมมากท่ีสุดคือ การใหอ้าํนาจแก่พนกังาน รองลงมา คือการใหข้อ้มูลข่าวสาร การ
เขา้มามีบทบาท การหารือ และนอ้ยท่ีสุดคือการสร้างความร่วมมือซ่ึงสอดคลอ้งกบัการสัมภาษณ์เชิง
ลึกท่ีพบว่าผูบ้ริหารของบริษทัให้ความสําคญัอย่างมากในเร่ืองความปลอดภยัในการทาํงานของ
พนกังานการมีส่วนร่วมทั้งการรับขอ้มูลข่าวสาร การร่วมประชุมปรึกษาการเสนอความคิดเห็น เป็น
คณะกรรมการความปลอดภยั รวมทั้งการเสนอให้ผูบ้ริหารของบริษทัจดัหาอุปกรณ์เพื่อทาํให้เกิด
การทาํงานอย่างปลอดภยัยิ่งข้ึน 2)แนวทางการส่งเสริม การมีส่วนร่วมในการพฒันาระบบรักษา
ความปลอดภยัในการทาํงาน โดยเลือกตั้งแทนการแต่งตั้งและสนบัสนุนงบประมาณในการป้องกนั
ควบคุมอนัตรายจากส่ิงแวดลอ้มในการทาํงาน 
 พิณพงษ ์รัตนะ(2551)ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานของคนงานในกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมอาหารทะเลในเขตจงัหวดัชายฝ่ังทะเลอนัดามนั เป็น
การวิจยัเชิงสํารวจ โดยใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบชั้นภูมิ คือคนงานในสายการผลิตในกลุ่มโรงงาน
อุตสาหกรรมอาหารทะเลในเขตจงัหวดั ภูเก็ต พงังา กระบ่ี ตรัง ระนอง จาํนวน 380 คน เก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม ผลการวิจยัพบว่า  1) พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน
ของคนงานอยูใ่นระดบัปานกลาง  2) เพศ ระดบัการศึกษา รายได ้อายงุาน เวลาทาํงาน ลกัษณะงาน 
ประสบการณ์การไดรั้บอนัตราย ทศันคติเก่ียวกบัความปลอดภยั การบริหารงานความปลอดภยัมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 
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0.05 ส่วนอาย ุปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มภายในโรงงานไม่มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 3.2 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Meshkati(1990)ศึกษาการป้องกนัอุบติัเหตุของอุตสาหกรรมนํ้ ามนัและอุตสาหกรรม
เคมี พบว่า สาเหตุหน่ึงท่ีพบบ่อยของการเกิดอุบติัเหตุคือความผิดพลาดของผูป้ฏิบติังาน งานวิจยั
แสดงใหเ้ห็นวา่ความผดิพลาดของผูป้ฏิบติังานและความลม้เหลวของระบบเป็นผลมาจากปัจจยัดงัน้ี 
การออกแบบสถานท่ีทาํงาน การฝึกอบรมท่ีไม่มีประสิทธิภาพ สภาพแวดลอ้มมีการรบกวนไม่มี
ความระมดัระวงัเก่ียวกบัความปลอดภยัลว้นเป็นสาเหตุของการเกิดอนัตรายทั้งส้ิน 
 Hofmann and stetzer(1996)ศึกษาเก่ียวกบัการทาํงานท่ีปลอดภยัและไม่ปลอดภยัของ
พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมพบว่าการรับรู้บรรยากาศท่ีไม่ปลอดภัยในการทํางานมี
ความสัมพนัธ์เก่ียวโยงกบัอตัราการเกิดอุบติัเหตุพนกังานกบัการรับรู้เก่ียวกบัความไม่ปลอดภยัใน
การทาํงานของพนกังานจะทาํใหพ้นกังานมีพฤติกรรมดีในการทาํงาน 
 Sawacha et al.(1999)ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานท่ีปลอดภยัในสถานท่ี
ก่อสร้าง โดยศึกษาผลกระทบของปัจจยัท่ีมีผลต่อความปลอดภยั คือ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ภูมิ
หลงั อายแุละประสบการณ์การทาํงาน ปัจจยัทางจิตวิทยาประเมินดว้ยพฤติกรรมความปลอดภยัของ
คนงานและหวัหนา้งาน ปัจจยัทางเทคนิคประเมิลดว้ยการจดัฝึกอบรมและการจดัการอุปกรณ์ความ
ปลอดภยั ปัจจยัทางองคก์ารประเมิลดว้ยประเภทของนโยบายและการจดัการความปลอดภยั โดยนาํ
ขอ้มูลจากปัจจยัต่างๆมาหาความสัมพนัธ์กบัรายงานการเกิดอุบติัเหตุของคนงานก่อสร้างจาํนวน 
120 คน พบว่า การบรรยายเก่ียวกบัความปลอดภยั การจดัให้มีหนังสือเก่ียวกบัความปลอดภยั 
อุปกรณ์ความปลอดภยั ส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและการฝึกอบรมในสถานท่ีทาํงานท่ีมีความเช่ือมโยง
กบัพฤติกรรมความปลอดภยั 
 Wallace and Vodonovich,2003 (อา้งถึง สุมน นานาพลูสิน 2550) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงาน บุคลิกภาพแบบมีจิตสาํนกัความบกพร่องดา้นการนึกคิดและปฏิกิริยาท่ี
มีต่อกนั จากการศึกษาพบวา่ความบกพร่องดา้นความนึกคิดเป็นตวัแปรกาํกบั ความสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคลิกภาพกบัพฤติกรรมความปลอดภยัและการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน 
 จากการศึกษาทบทวน เอกสาร ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จะเห็นได้ว่าการ
ประสบอันตรายจากการทาํงานและเจ็บป่วยเน่ืองจากการทาํงานนั้ น ส่วนหน่ึงมาจากปัจจัย
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั และลกัษณะของการกระทาํท่ีไม่ปลอดภยัซ่ึงเกิดจากตวั
บุคคลท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน ซ่ึงพอท่ีจะสรุปจากงานวิจยัท่ีศึกษาไดว้่า
การกระทาํท่ีไม่ปลอดภัยจะเก่ียวขอ้งกับตัวบุคคลท่ีมีความแตกต่างกันได้แก่ เพศ อายุ  ระดับ
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การศึกษา ประสบการณ์ทํางาน ความรู้ความเข้าใจด้านความปลอดภัยในการทํางาน และ
สภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีการทาํงาน ทาํให้ส่งผลต่อการกระทาํและแสดงออกทางดา้นพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานของพนักงานท่ีแตกต่างกนัออกไป  ดงันั้นการดาํเนินการแกไ้ขและ
ป้องกนัเพื่อใหเ้กิดพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานท่ีถูกตอ้งจะช่วยให้เกิดความปลอดภยัใน
การทาํงานไดซ่ึ้งจะตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัดงักล่าวท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัร่วมดว้ยเสมอ  
การศึกษาในคร้ังน้ีจึงกาํหนดกรอบการศึกษา เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานของพนกังานระดบัปฏิบติัการ ศึกษาปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัใน
การทาํงานของพนักงานและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ไดแ้ก่ ความร้อน แสงสว่าง 
เสียงและอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานของพนกังานระดบัปฏิบติัการ โดยจะวดัพฤติกรรมจากกลุ่มตวัอยา่ง ดว้ยวิธีการวดัทางออ้ม
โดยการใชแ้บบสอบถาม(Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาซ่ึงประกอบดว้ยแบบสอบถาม
แบบปลายปิดและแบบปลายเปิด เพื่อนาํผลการศึกษาท่ีได ้ไปพฒันาปรับปรุงและแกไ้ข ใหส้าํเร็จได้
ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตอ้งการทาํใหบ้ริษทัฯหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บประโยชน์และ
นาํความสาํเร็จไปสู่อุตสาหกรรมประเภทกิจการผลิตผลิตภณัฑพ์ลาสติกต่อไป   
 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป ของบริษทัตรีอรรถ
บูรณ์จาํกดั การศึกษาในคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดอ้า้งอิงแนวคิดและทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็น
แนวทางในการศึกษา มีขั้นตอนการศึกษาดงัน้ี 
 1.ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
 3.การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 4.การวิเคราะห์ขอ้มูล 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  ในการศึกษาคร้ังน้ีไดก้าํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 

1.1 ประชากร 
 ประชากร(Population)ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เป็นพนักงานระดบัปฏิบติัการ ในฝ่าย
ผลิตของบริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั สาขานครปฐม มีจาํนวนทั้งส้ิน 236 คน (31 มีนาคม 2555)   

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

       1.2.1 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (Sample Size) ใชว้ิธีการคาํนวณหาขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรการคาํนวณของทาโร่ยามาเน่ (Taro Yamane) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ทางสถิติร้อย
ละ 95 และความคลาดเคล่ือนของการเลือกตวัอยา่งร้อยละ 5 ดงัน้ี 

  
2)(1 eN

N
n


  

 โดย  n  คือ จาํนวนขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
   N  คือ จาํนวนขนาดประชากร 
   e  คือ ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้ของการสุ่มตวัอยา่ง ในการศึกษาคร้ัง
น้ี กาํหนดใหเ้ท่ากบั 0.05 

 แทนค่า 
2)05.0(2361

236


n  

    = 148.43  
    = 149 ตวัอยา่ง 
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 ดงันั้น กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เป็นพนกังานระดบัปฏิบติัการของฝ่ายผลิต
จาํนวนทั้งส้ิน 149 คน  
  1.2.2 วิธีการสุ่มตวัอย่าง (Sampling Method)ใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบชั้นภูมิ
(Stratified Random Sampling) ตามขั้นตอนดงัน้ี  
    1) แบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มย่อยตามหน่วยงานของฝ่ายผลิต จากนั้นหา
สดัส่วนประชากร โดยแบ่งตามสดัส่วนจาํนวนพนกังานระดบัปฏิบติัการตามหน่วยงานของฝ่ายผลิต 
    2) สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) จากจาํนวนพนกังาน
ระดบัปฏิบติัการท่ีสังกดัอยูใ่นหน่วยงานต่างๆของฝ่ายผลิตตามจาํนวนตวัอยา่งท่ีกาํหนด เพ่ือให้ได้
จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 149 คน แสดงดงัตารางท่ี 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา   
 

กลุ่มท่ี หน่วยงานของฝ่ายผลิต จาํนวนประชากร(คน) จาํนวนตวัอยา่ง(คน)    

1 งานฉีดข้ึนรูปพลาสติก 109 69 
2 งานผสมวตัถุดิบ 22            14  
3 งานบดทาํลายของเสีย 10              6  
4 งานหลอมตดัเมด็พลาสติก 24             15  
5 งานประกอบตกแต่ง 38             24  
6 งานอาคารสถานท่ี 8               5  
7 งานซ่อมเคร่ืองจกัร 11               7  
8 งานซ่อมแม่พมิพ ์ 14               9  

รวม 236           149  
 
2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
 รายละเอียดของการสร้างเคร่ืองมือ และการหาประสิทธิภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
ดงัน้ี  

2.1 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นแบบสอบถาม(Questionnaire)โดยพฒันาแบบสอบถาม
ตามกระบวนการสร้างเคร่ืองมือศึกษา ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี 
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     2.1.1 ศึกษาหลกัการสร้างแบบสอบถามการวิจยั 

     2.1.2 ศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร บทความ และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทาง
นาํมาสร้างขอ้คาํถามในแบบสอบถาม  
     2.1.3 กาํหนดประเดน็และขอบเขตของคาํถามใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     2.1.4  ดาํเนินการร่างแบบสอบถามโดยกาํหนดโครงสร้างแบบสอบถามเป็น 5 ส่วน
ดงัน้ี 
  ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังานระดบัปฏิบติัการของฝ่ายผลิต ลกัษณะ
คาํถามเป็นแบบเลือกตอบ (Multiple-Choices)  
                ส่วนท่ี 2 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน ของพนกังาน
ระดบัปฏิบติัการของฝ่ายผลิต ลกัษณะของคาํถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า โดยใชเ้กณฑ์ในการ
กาํหนดระดบัคะแนน ดงัน้ี 
                                  คะแนน                            ความหมาย 
       5            หมายถึง        มากท่ีสุด 
    4             หมายถึง         มาก 
       3            หมายถึง         ปานกลาง 
       2            หมายถึง         นอ้ย 
       1            หมายถึง         นอ้ยท่ีสุด 
                ส่วนท่ี 3 สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ของพนกังานระดบัปฏิบติัการของฝ่าย
ผลิตลกัษณะของคาํถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า โดยใชเ้กณฑใ์นการกาํหนดระดบัคะแนน ดงัน้ี 
        คะแนน                             ความหมาย 
                  5            หมายถึง         มากท่ีสุด 
                  4            หมายถึง         มาก 
                     3           หมายถึง         ปานกลาง 
                     2           หมายถึง         นอ้ย 
                     1           หมายถึง         นอ้ยท่ีสุด   
  ส่วนท่ี 4 พฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงาน ของพนักงานระดับ
ปฏิบติัการของฝ่ายผลิตลกัษณะของคาํถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า โดยใชเ้กณฑใ์นการกาํหนด
ระดบัคะแนน ดงัน้ี 
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                                  คะแนน                                 ความหมาย 
       5 หมายถึง           ปฏิบติัทุกคร้ัง 
       4 หมายถึง           ปฏิบติับ่อยคร้ัง 
       3  หมายถึง          ปฏิบติับางคร้ัง 
       2  หมายถึง          ปฏิบติันานๆคร้ัง 
       1  หมายถึง          ไม่เคยปฏิบติั      
  ส่วนท่ี 5 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการ
ทาํงานของโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป ลกัษณะคาํถามเป็นแบบปลายเปิด (Open Ended)  

2.2 การหาประสิทธิภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
       การหาประสิทธิภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาดาํเนินการดงัน้ี      

2.2.1 การทดสอบหาความตรงของเน้ือหา(Content Validity) คาํนวณหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (IOC)โดยผูท้รงคุณวฒิุ 3 ท่าน (ตามรายช่ือในภาคผนวก ก) พิจารณาความ
สอดคลอ้งของขอ้คาํถาม โดยผูศึ้กษาจะเลือกคาํถามท่ีมีค่า IOC เท่ากบัหรือมากกวา่ 0.5 ไปใช ้ 

2.2.2 การทดสอบความเช่ือมัน่(Reliability) เม่ือแกไ้ขแบบสอบถามตามท่ี
ผูท้รงคุณวฒิุแนะนาํแลว้จึงนาํแบบสอบถามดงักล่าวไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบั
ประชากรท่ีจะทาํการศึกษา จาํนวน 30 คน เพื่อวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยการ
วิเคราะห์หาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient)  ของครอนบาค วิเคราะห์ความเช่ือถือของ
แบบสอบถาม โดยถา้แบบสอบถามมีค่าระหวา่ง 0    1 ค่าใกลเ้คียงกบั 1 มาก  แสดงวา่มีความ
เช่ือถือระดบัสูง  และจะตอ้งมีค่าระดบัความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามใหม้ากกวา่  0.7  (กลัยา วา
นิชยบ์ญัชา 2546) ผลการทดสอบความเช่ือมัน่พบวา่มีความเช่ือมัน่ท่ี 0.84  จึงสามารถนาํ
แบบสอบถามไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจริงได ้

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชว้ิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามท่ีผูศึ้กษา

สร้างข้ึนเองกบัพนกังานระดบัปฏิบติัการฝ่ายผลิต ของบริษทัตรีอรรถบูรณ์  จาํกดั ท่ีเป็นกลุ่ม

ตวัอยา่งจาํนวน 149 คน โดยทาํการเกบ็ขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 12-20 เมษายน 2555  ดว้ยการส่ง

แบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่งตามจาํนวนท่ีกาํหนด  149 ชุด และนดัหมายเพื่อเกบ็แบบสอบถาม

คืนดว้ยตนเองใหไ้ดค้รบตามจาํนวนท่ีไดแ้จกจ่ายใหก้บักลุ่มตวัอยา่งไป  

 
 



 47

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลนําแบบสอบถามท่ีได้จากกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ โดยทาํตามขั้นตอนดงัน้ี 
                      4.1 การตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบัท่ีไดรั้บคืนมา 

 4.2 การลงรหัส แบบสอบถามทุกชุดจะตอ้งนาํมาลงรหัสเพื่อสะดวกในการนาํไป

ประมวลผล 

 4.3 การกรอกขอ้มูลตามรหสัลงไปในโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติเพื่อความสะดวกใน

การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  4.4 การประมวลผลขอ้มูล ในการศึกษาคร้ังน้ีประมวลผลขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม

สาํเร็จรูปทางสถิติ ซ่ึงสามารถประมวลผลโดยการป้อนขอ้มูลทั้งดา้นตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม

เขา้ไปเพื่อจะใหป้ระมวลผลออกมาเป็นค่าสถิติท่ีตอ้งการได ้

  4.5 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

   4.5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชว้ิเคราะห์แบบสอบถามไดแ้ก่ 

                   1) ค่าร้อยละ (Percentage) 

            2) ค่าความถ่ี (Frequency) 

            3) ค่าเฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic Mean) 

            4) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

      4.5.2 สถิติอา้งอิง (Inferential Statistics) 

            1) ค่า t-test 

            2) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

             3) การเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 

method) 

            4) การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) แบบขั้นตอน 
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  4.6 การกาํหนดเกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ียในส่วนท่ี 2 ส่วนท่ี 3 และส่วนท่ี 4 ของ

แบบสอบถามโดยใชสู้ตรคาํนวณหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น (ศิริวรรณ และคณะ 2548 อา้งอิง

ในวาสนา อยูก่ลํ่า 2552:57) ดงัน้ี  

  

จากสูตร ความกวา้งของอนัตราภาคชั้น  =  

 

   แทนค่าจากสูตร                 =     

  

        =        0.80 

ดงันั้นจึงไดเ้กณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ียดงัน้ี 

   4.6.1 แบบสอบถามส่วนท่ี 2 

                 ค่าเฉล่ีย                  ความหมาย 

                 4.21-5.00             มีความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

                 3.41-4.20             มีความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบัมาก 

                 2.61-3.40               มีความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

                 1.81-2.60             มีความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบันอ้ย 

                 1.00-1.80             มีความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

   4.6.2 แบบสอบถามส่วนท่ี 3 

                   ค่าเฉล่ีย                  ความหมาย  

                   4.21-5.00              สภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

                 3.41-4.20              สภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยูใ่นระดบัมาก 

                 2.61-3.40    สภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

                 1.81-2.60               สภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยูใ่นระดบันอ้ย 

                 1.00-1.80               สภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

 

5 – 1 
   5 

คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 
จาํนวนชั้น 



 49

   4.6.3 แบบสอบถามส่วนท่ี 3 

                       ค่าเฉล่ีย                     ความหมาย 

                 4.21-5.00         พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัสูงมาก 

                 3.41-4.20       พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัสูง 

                 2.61-3.40         พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

                 1.81-2.60        พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัตํ่า 

                 1.00-1.80          พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัตํ่ามาก 

  4.7 การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ใชว้เิคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นความคิดเห็นและ

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังาน เป็นคาํถามปลายเปิด ใช้

วิธีการจดัหมวดหมู่ของความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม  
    
 



       บทที ่ 4 

                                       ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
                     การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนักงาน
ระดบัปฏิบติัการโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป  เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจซ่ึงใชว้ิธีเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ี
ไดรั้บจากแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 149 คน และนาํขอ้มูลมาทาํการวิเคราะห์อย่างมี
ระบบโดยขอนาํเสนอผลการวิเคราะห์เป็น 7 ส่วนดงัน้ี 

      ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง 
      ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัใน

การทาํงาน 
      ส่วนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
      ส่วนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
      ส่วนท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานจาํแนกตามปัจจยั

ส่วนบุคคล 
      ส่วนท่ี 6 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื่อหาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความ

ปลอดภยัในการทาํงาน 
      ส่วนท่ี 7 ผลวิเคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อความปลอดภยัในการทาํงาน 

เพื่อความเขา้ใจท่ีตรงกนัผูศึ้กษากาํหนดสญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

                      x   แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
                    SD   แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
                    t       แทน ค่าสถิติเปรียบเทียบกบัค่าวิกฤต (t-Distribution)  
                    F      แทน ค่าวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-Distribution) 
                    Y      แทน พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
                    X1     แทน ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยั 
                    X2     แทน ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
                    *      แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 
 
 



51 
 
ส่วนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง  
       การวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นพนกังานระดบัปฏิบติัการ
ฝ่ายผลิต บริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั จาํแนกตาม เพศ  สถานภาพ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์
การทาํงานในตาํแหน่งงาน  งานท่ีสงักดัในฝ่ายผลิต  จาํนวนชัว่โมงทาํงานเฉล่ียต่อวนั  การทาํงาน
เป็นกะ การเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน และจาํนวนคร้ังท่ีเคยเกิดอุบติัเหตุ มีดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 4.1 จาํนวนและร้อยละดา้นลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

                                    ลกัษณะส่วนบุคคล 
     จาํนวน 
     (n=149) 

ร้อยละ
(100.0) 

เพศ ชาย 92 61.7 
 หญิง 57 38.3 
สถานภาพ โสด 73 49.0 
 สมรส 70 47.0 
 หยา่ร้าง / หมา้ย 6   4.0 
อาย ุ ตํ่ากวา่ 24  ปี 32 21.5 
 อาย ุ25 -29  ปี 34 22.8 
 อาย ุ30  -34 ปี 18 12.1 
 อาย ุ35 -39 ปี 32 21.5 
 อาย ุ40 -44 ปี 24 16.1 
 มากกวา่ 44 ปี 9   6.0 
ระดบัการศึกษา ประถมศึกษา 13   8.7 
 มธัยมศึกษาตอนตน้ 50 33.6 
 
 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 49 32.9 
ปวช. 13   8.7 

 ปวส. 15 10.1 
 ปริญญาตรีและสูงกวา่ 9   6.0 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
   

                                    ลกัษณะส่วนบุคคล 
จาํนวน
(n=149) 

ร้อยละ
(100.0) 

ประสบการณ์การทาํงานใน
ตาํแหน่งงาน 

ตํ่ากวา่  1  ปี 59   39.6 
 1 - 5 ปี 26   17.4 

  6 - 10  ปี 13     8.7 
 11 - 15 ปี 16   10.8 
 16 - 20 ปี 21   14.1 
 มากกวา่ 20 ปี   7     4.7 
งานท่ีสงักดัในฝ่ายผลิต ฉีดข้ึนรูปพลาสติก 69   46.3 
 ผสมวตัถุดิบ 14     9.4 
 หลอมตดัเมด็พลาสติก 15   10.1 
 ประกอบตกแต่ง 24   16.1 
 บดทาํลายของเสีย   6     4.0 
 อาคารสถานท่ี   5 3.4 
 ซ่อมแม่พิมพ ์   9 6.0 
 ซ่อมเคร่ืองจกัร   7 4.7 
จาํนวนชัว่โมงทาํงานเฉล่ียต่อวนั ภายใน 8 ชัว่โมง 77 51.7 
 มากกวา่ 8 ชัว่โมง - 10.5 ชัว่โมง 56 37.6 
 มากกวา่ 10.5 ชัว่โมง 16 10.7 
การทาํงานเป็นกะ เขา้กะ 46 30.9 
 ไม่เขา้กะ         103 69.1 
การเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน ไม่เคย         104 69.8 
  เคย 45 30.2 
                                                        จาํนวน 1 คร้ัง          10                 22.2 
  จาํนวน 2 คร้ัง                                          21                 46.7 
  จาํนวน 3 คร้ัง           14     31.1 
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        จากตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษาลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 149 ตวัอยา่ง 
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีรายละเอียดสรุปไดด้งัน้ี  
       เพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 61.7 และ เพศหญิง จาํนวน 57 
คน คิดเป็นร้อยละ 38.3  
       สถานภาพ มากท่ีสุดมีสถานภาพโสด จาํนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 49.0 รองลงมา 
สมรส จาํนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 47.0 และนอ้ยท่ีสุด หยา่ร้าง / หมา้ย จาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4.0 
       อาย ุมากท่ีสุดมีอายรุะหวา่ง 25 – 29 ปี จาํนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 22.8 รองลงมา อายุ
ต ํ่ากว่า 24 ปี และ อายุ 35 – 39 ปี  จาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5 เท่ากนัและน้อยท่ีสุดอายุ
มากกวา่ 44 ปี จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0  
       การศึกษา มากท่ีสุดในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 33.6 
รองลงมา มธัยมศึกษาตอนปลาย จาํนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 32.9 และนอ้ยท่ีสุด ปริญญาตรีและ
สูงกวา่ จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0    
       ประสบการณ์การทาํงานในตาํแหน่งงาน มากท่ีสุดมีประสบการณ์ตํ่ากว่า  1  ปี จาํนวน 
59 คน คิดเป็นร้อยละ 39.6 รองลงมา 1 – 5 ปี จาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 17.4 และน้อยท่ีสุด      
6– 10 ปี จาํนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 8.7  
       หน่วยงานท่ีสงักดัในฝ่ายผลิต มากท่ีสุด คือ หน่วยงานฉีดข้ึนรูปพลาสติก จาํนวน 69 คน 
คิดเป็นร้อยละ 46.3 รองลงมาหน่วยงานประกอบตกแต่ง จาํนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 16.1 และ 
นอ้ยท่ีสุดหน่วยงานอาคารสถานท่ี จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.4   
       จาํนวนชัว่โมงทาํงานเฉล่ียต่อวนั มากท่ีสุดทาํงานภายใน 8 ชัว่โมง จาํนวน 77 คน คิด
เป็น ร้อยละ 51.7 รองลงมาทาํงานมากกว่า 8 ชัว่โมง - 10.5 ชัว่โมง จาํนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.6 และนอ้ยท่ีสุดทาํงานมากกวา่ 10.5 ชัว่โมง จาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7   
       การทาํงานเป็นกะ มากท่ีสุดทาํงานแบบไม่เขา้กะ จาํนวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 69.1 
และ ทาํงานเขา้กะ จาํนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 30.9  
       การเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน ส่วนใหญ่ไม่เคยเกิดอุบติัเหตุในการทาํงาน มีจาํนวน 
104 คน คิดเป็นร้อยละ 69.8 และเคยเกิดอุบติัเหตุในการทาํงาน จาํนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 30.2 
โดยจาํนวนคร้ังท่ีเคยเกิดอุบติัเหตุมากท่ีสุด จาํนวน 2 คร้ัง มีจาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 46.7 
รองลงมาจาํนวน 3 คร้ัง มีจาํนวน 14  คน คิดเป็นร้อยละ 31.1 และ นอ้ยท่ีสุดจาํนวน 1 คร้ัง มีจาํนวน 
10 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2  
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ส่วนที ่ 2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 

      การวิเคราะห์ขอ้มูลความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีเป็นพนกังานระดบัปฏิบติัการฝ่ายผลิต บริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั 
ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัใน
การทาํงาน 
 
ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน x  SD แปลผล 
1.การปฏิบติังานตามระเบียบปฏิบติังานทุกขั้นตอนช่วยให ้
   เกิดความปลอดภยัในการทาํงาน 

4.19 1.10 มาก 
 

2.การไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัความปลอดภยัในการ 
   ทาํงานทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุจากการทาํงานได ้

3.58 0.93 มาก 
 

3.การเลือกใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล  
   ท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะงานสามารถป้องกนัการเกิด 
   อุบติัเหตุได ้

3.83 0.59 มาก 
 
 

4.การสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 
   ช่วยลดความเส่ียงจากการเกิดอุบติัเหตุได ้

4.07 0.77 มาก 
 

5.นายจา้งเป็นผูมี้หนา้ท่ีในการจดัหาอุปกรณ์คุม้ครองความ 
   ปลอดภยัส่วนบุคคลใหแ้ก่ลูกจา้งเพื่อความปลอดภยัใน 
   การทาํงาน 

4.00 0.85 มาก 
 
 

6.ป้ายแจง้เตือนอนัตรายในการทาํงาน ช่วยใหเ้กิดความ 
   ระมดัระวงัในการทาํงานมากข้ึน 

3.59 
 

1.07 
 

มาก 
 

7.สภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีการทาํงานท่ีไม่เหมาะสมมีผลต่อ 
   ความปลอดภยัในการทาํงาน 

3.88 0.58 มาก 
 

8.การป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงานเพ่ือใหเ้กิดความ 
   ปลอดภยัในการทาํงาน ไม่ใชห้นา้ท่ีของพนกังานหรือ 
   ผูป้ฏิบติังานเท่านั้น 

3.74 1.01 มาก 
 
 

9.กรณีท่ีพนกังานตอ้งทาํงานในพ้ืนท่ีการทาํงานท่ีไม่ 
   ปลอดภยั พนกังานมีสิทธิเรียกร้องใหมี้การปรับปรุง  
   เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัในการทาํงาน 

3.93 0.66 มาก 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 

   

ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน    x  SD แปลผล 
10.การจดัวางเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีใชใ้นการปฏิบติังานให ้
     เป็นระเบียบทาํใหเ้กิดความปลอดภยัในการทาํงาน 

4.03 1.42 มาก 
 

รวม 3.89 0.62 มาก 

 
       จากตารางท่ี 4.2 ปัจจยัดา้นความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน ของ

พนกังานในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก( x = 3.89) ในรายขอ้ พบว่า มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ความปลอดภัยในการทาํงานในระดับมากทุกข้อ โดยสูงสุด คือ การปฏิบัติงานตามระเบียบ
ปฏิบติังานทุกขั้นตอนช่วยให้เกิดความปลอดภยัในการทาํงาน( x = 4.19) รองลงมา การสวมใส่
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล ช่วยลดความเส่ียงจากการเกิดอุบติัเหตุได ้( x = 4.07) 
และนอ้ยท่ีสุดการไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัความปลอดภยัในการทาํงานทาํให้เกิดอุบติัเหตุจากการ
ทาํงานได(้ x = 3.58) 
ส่วนที ่3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทาํงาน 
        การวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ประกอบดว้ย ดา้นความ
ร้อนดา้นแสงสวา่ง ดา้นเสียง และ ดา้นอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั มีดงัต่อไปน้ี  
 
ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ใน
ภาพรวม 
 

ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน x  SD แปลผล 
1.ดา้นความร้อน 3.52 0.68 มาก 
2.ดา้นแสงสวา่ง 3.54 1.09 มาก 
3.ดา้นเสียง 3.55 0.80 มาก 
4.ดา้นอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั 3.78 0.56 มาก 

รวม 3.60 0.64 มาก 
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        ผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
( x = 3.60)ในรายดา้นพบว่าสภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยสูงสุด คือ 
ดา้นอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั( x = 3.78) รองลงมาคือดา้นเสียง( x = 3.55) ดา้นแสงสว่าง
( x = 3.54)และนอ้ยท่ีสุดคือดา้นความร้อน ( x = 3.52) 
  
ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้นความ
ร้อน 
 

ดา้นความร้อน x  SD แปลผล 
1.โรงงานมีการระบายอากาศในพ้ืนท่ีทาํงาน 3.54 0.96 มาก 
2.โรงงานมีการควบคุมแหล่งกาํเนิดความร้อนในพื้นท่ี 
    ทาํงาน 

 
3.46 

 
1.04 

 
มาก 

3.โรงงานมีการควบคุมระดบัความร้อนในพื้นท่ีใหเ้หมาะ 
    กบัลกัษณะงาน 

 
3.42 

 
1.15       

        
       มาก 

4.โรงงานมีการตรวจวดัและวิเคราะห์ระดบัความร้อนใน 
    พื้นท่ีทาํงาน 

 
3.72 

 
1.00 

 
มาก 

5.โรงงานจดัใหมี้ป้ายเตือน ความร้อนสูง ในพ้ืนท่ีทาํงาน 3.42 1.04 มาก 
6.โรงงานจดัใหมี้อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 
    เพื่อป้องกนัความร้อนในพื้นท่ีขณะปฏิบติังาน 

 
3.59 

 
1.07 

 
มาก 

รวม 3.52 0.68 มาก 

 
       จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานดา้นความร้อน ใน

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.52) ในรายขอ้พบว่าทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยสูงสุด คือ โรงงาน
มีการตรวจวดัและวิเคราะห์ระดบัความร้อนในพื้นท่ีทาํงาน( x = 3.72)   รองลงมาโรงงานจดัให้มี
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภัยส่วนบุคคล เพื่อป้องกันความร้อนในพ้ืนท่ีขณะปฏิบติังาน        
( x = 3.59) และนอ้ยท่ีสุดโรงงานมีการควบคุมระดบัความร้อนในพ้ืนท่ีให้เหมาะกบัลกัษณะงาน 
และ โรงงานจดัใหมี้ป้ายเตือนความร้อนสูงในพื้นท่ีทาํงาน ( x = 3.42 เท่ากนั) 
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ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้นเสียง 
 

ดา้นเสียง x  SD แปลผล 
1.โรงงานมีการควบคุมแหล่งกาํเนิดเสียงในพ้ืนท่ีทาํงาน 3.59 0.94 มาก 
2.โรงงานมีการควบคุม ระดบัเสียง ในพื้นท่ีทาํงานใหไ้ด ้
    ตามมาตรฐาน 

3.83 
 

0.73 
 

มาก 
 

3.โรงงานมีการตรวจวดัและวิเคราะห์ระดบัเสียง ในพ้ืนท่ี 
    ทาํงาน 

3.05 
 

1.34 
 

ปานกลาง 
 

4.โรงงานจดัใหมี้ป้ายเตือน เสียงดงัเกินมาตรฐาน ในพ้ืนท่ี 
    ทาํงาน 

4.14 
 

0.96 
 

มาก 
 

5.โรงงานจดัใหมี้อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 
    เพื่อป้องกนัเสียงดงัเกินมาตรฐาน ในพ้ืนท่ีทาํงาน 

3.15 
 

1.43 
 

ปานกลาง 
 

รวม 3.55 0.80 มาก 
 

       จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้นเสียง ในภาพรวม อยู่
ในระดบัมาก( x = 3.55)ในรายขอ้ พบวา่สูงสุดอยูใ่นระดบัมากคือ โรงงานจดัใหมี้ป้ายเตือนเสียงดงั
เกินมาตรฐานในพ้ืนท่ีทาํงาน( x = 4.14) รองลงมาโรงงานมีการควบคุมระดบัเสียงในพื้นท่ีทาํงาน
ให้ไดต้ามมาตรฐาน ( x = 3.83)  และนอ้ยท่ีสุดอยู่ในระดบัปานกลางโรงงานมีการตรวจวดัและ
วิเคราะห์ระดบัเสียงในพ้ืนท่ีทาํงาน ( x = 3.05)  
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ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้นแสง
สวา่ง 
 

ดา้นแสงสวา่ง x  SD แปลผล 
1.โรงงานมีการจดัระบบแสงสวา่งในพ้ืนท่ีการทาํงาน 3.27 1.39 ปานกลาง 
2.โรงงานมีการควบคุม ความสวา่งของแสง ในแต่ละพ้ืนท่ี 
    การทาํงานใหไ้ดต้ามมาตรฐานท่ีกาํหนด 

3.79 
 

0.82 
 

มาก 
 

3.โรงงานมีการซ่อมบาํรุงดูแลรักษา หลอดไฟ ในพ้ืนท่ีการ 
    ทาํงาน 

3.35 
 

1.57 
 

ปานกลาง 
 

4.โรงงานมีการตรวจวดัและวิเคราะห์ความสวา่งของแสง  
   ในพื้นท่ีทาํงาน 

3.75 
 

1.54 
 

มาก 
 

รวม 3.54 1.09 มาก 

 
       จากตารางท่ี 4.6 พบว่าปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้นแสงสว่างในภาพ

รวมอยู่ในระดบัมาก ( x = 3.54) ในรายขอ้พบว่าสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก คือโรงงานมีการควบคุม
ความสว่างของแสงในแต่ละพื้นท่ีการทาํงานให้ไดต้ามมาตรฐานท่ีกาํหนด( x = 3.79) รองลงมา
โรงงานมีการตรวจวดัและวิเคราะห์ความสว่างของแสงในพ้ืนท่ีทาํงาน ( x = 3.75) และนอ้ยท่ีสุด
อยูใ่นระดบัปานกลางโรงงานมีการจดัระบบแสงสวา่งในพ้ืนท่ีการทาํงาน ( x = 3.27)  
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ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้น
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั 
 

ดา้นอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั x  SD แปลผล 
1.โรงงานเลือกใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วน 
    บุคคลโดยพิจารณาจากประสิทธิภาพการป้องกนัและ 
    มาตรฐานการรับรอง 

3.85 
 
 

1.11 
 
 

มาก 
 
 

2.โรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัศีรษะ เช่น หมวก 
    นิรภยั ตามลกัษณะงานอยา่งเพยีงพอ 

4.32 
 

0.86 
 

มากท่ีสุด 
 

3.โรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัใบหนา้และดวงตา 
    เช่นกะบงัหนา้ แวน่ตานิรภยัตามลกัษณะงานอยา่ง  
    เพียงพอ 

3.99 
 

0.72 
 

มาก 
 
 

4.โรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัมือและแขน เช่น 
    ถุงมือ ปลอกแขน ตามลกัษณะงานอยา่งเพียงพอ 

3.55 0.67 มาก 
 

5.โรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัขาและเทา้ เช่น 
    รองเทา้นิรภยั ตามลกัษณะงานอยา่งเพยีงพอ 

3.50 0.92 มาก 
 

6.โรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัลาํตวั เช่น ชุด 
    ป้องกนัความร้อน เขม็ขดัพยงุหลงั ตามลกัษณะงาน 
     อยา่งเพียงพอ 

3.47 0.87 มาก 
 
 

รวม 3.78 0.65 มาก 

 
       จากตารางท่ี 4.7 พบว่าปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานดา้นอุปกรณ์คุม้ครอง

ความปลอดภยั ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก( x = 3.78) ในรายขอ้พบว่าสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด
คือ โรงงานจดัให้มีการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัศีรษะ เช่น หมวกนิรภยั ตามลกัษณะงานอย่างเพียงพอ
( x = 4.32) รองลงมาคือโรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัใบหนา้และดวงตา เช่น กะบงัหนา้ 
แว่นตานิรภยั ตามลกัษณะงานอยา่งเพียงพอ( x = 3.99) และนอ้ยท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก โรงงานจดั
ใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัลาํตวั เช่น ชุดป้องกนัความร้อน เขม็ขดัพยงุหลงั ตามลกัษณะงานอยา่ง
เพียงพอ ( x = 3.47) 
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ส่วนที ่ 4  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงาน 

        การวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน ประกอบดว้ย การปฏิบติั
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน และการปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและ
ขั้นตอนการทาํงาน มีดงัต่อไปน้ี  
ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานใน
ภาพรวม 
 

พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน x  SD แปลผล 
1.การปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยั 
   ในการทาํงาน 

3.74 0.51 สูง 

2.การปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงาน 3.79 0.49 สูง 
รวม 3.76 0.37 สูง 

        
       จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังาน ใน

ภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง( x = 3.76) ในรายดา้นพบวา่ทั้ง 2 ดา้นอยูใ่นระดบัสูงโดยสูงสุดคือการ
ปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงาน( x = 3.79)  และรองลงมาคือการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน( x = 3.74)  
ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานดา้นการ
ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน 
 
การปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัใน
การทาํงาน 

x  SD แปลผล 

1.การปฏิบติังานตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัความปลอดภยัใน
การทาํงานอยา่งเคร่งครัด 

3.86 0.84 สูง 
 

2.การแนะนาํใหผู้อ่ื้นเห็นความสาํคญัของการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบความปลอดภยัในการทาํงาน 

3.51 0.96 สูง 
 

3.การปฏิบติัตามเคร่ืองหมายเพ่ือความปลอดภยัโดยทัว่ไป
ในสถานท่ีการทาํงาน 

3.50 1.08 สูง 
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 
 

  
 

การปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัใน
การทาํงาน 

x  SD แปลผล 
 

4.การปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัอนัตรายท่ีจะเกิดข้ึน 
   จากการทาํงาน 

3.83 0.91 สูง 
 

5.การใส่ชุดทาํงานและแต่งกายรัดกมุตามกฎระเบียบของ 
  โรงงาน 

3.42 1.04 สูง 
 

6.การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลขณะท่ี 
   ปฏิบติังานในพ้ืนท่ีเส่ียงอนัตราย 

3.59 
 

1.07 
 

สูง 
 

7.การตรวจสอบเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือและอุปกรณ์ใหอ้ยูใ่น 
   สภาพท่ีปลอดภยัก่อนนาํไปใชใ้นการปฏิบติังาน 

3.65 1.13 สูง 
 

8.การแจง้ใหห้วัหนา้งานทราบทนัทีเม่ือพบวา่เคร่ืองจกัรและ 
   อุปกรณ์อยูใ่นสภาพชาํรุดและไม่ปลอดภยัต่อการใชง้าน 

4.05 0.91 สูง 
 

9.การจดัวางส่ิงของอยา่งเป็นระเบียบไม่กีดขวางในพื้นท่ีการ 
   ปฏิบติังาน 

3.77 0.69 สูง 
 

10.การคดัแยกขยะและท้ิงลงในภาชนะรองรับขยะตาม 
     ประเภทของขยะท่ีกาํหนดไว ้

4.15 0.83 สูง 
 

11.การไม่หยอกลอ้หรือเล่นกบัเพื่อนในระหวา่งปฏิบติังาน 3.81 0.82 สูง 
12.การรีบแจง้หวัหนา้งานทนัทีท่ีมีอุบติัเหตุเกิดข้ึนกบัตวัเอง 
     หรือผูอ่ื้น 

3.76 0.76 สูง 

รวม 3.74 0.51 สูง 

                    จากตารางท่ี 4.9 พบว่าพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานดา้นการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง( x = 3.74) ในราย
ขอ้ พบว่า พฤติกรรมการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัในการทาํงานอยู่ใน
ระดบัสูงทุกขอ้โดยสูงสุด คือ การคดัแยกขยะและท้ิงลงในภาชนะรองรับขยะตามประเภทของขยะท่ี
กาํหนดไว ้( x = 4.15) รองลงมาคือการแจง้ให้หัวหน้างานทราบทนัทีเม่ือพบว่าเคร่ืองจกัรและ
อุปกรณ์อยูใ่นสภาพชาํรุดและไม่ปลอดภยัต่อการใชง้าน( x = 4.05) และนอ้ยท่ีสุด การใส่ชุดทาํงาน
และแต่งกายรัดกมุตามกฎระเบียบของโรงงาน( x = 3.42) 
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ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานดา้นการ
ปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงาน 
การปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงาน x  SD แปลผล 
  1.การทาํงานตามวิธีการปฏิบติังานท่ีโรงงานกาํหนด 3.81 1.04 สูง 
  2.การทาํงานตามลาํดบัขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีโรงงาน 
   กาํหนด 

3.85 1.05 สูง 
 

3.การปฏิบติังานตามขอ้แนะนาํของหวัหนา้งานอยา่ง 
   เคร่งครัด 

3.95 0.49 สูง 
 

  4.การแนะนาํใหผู้อ่ื้นปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้งเม่ือพบวา่มี 
   การทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั 

3.96 1.05 สูง 
 

  5.การสอบถามหวัหนา้งานถา้ไม่เขา้ใจในวิธีการและ 
   ขั้นตอนปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง ก่อนปฏิบติังาน 

3.99 1.34 สูง 
 

  6.การปฏิบติัตามขั้นตอนการทาํงาน เม่ือพบวา่เคร่ืองมือ 
   อุปกรณ์หรือเคร่ืองจกัรเกิดการชาํรุดในระหวา่งปฏิบติังาน 
   โดยการแจง้หวัหนา้งานทุกคร้ัง 

3.69 
 

0.82 
 

       สูง 
 

 
  7.การตอ้งติดป้ายแสดงสถานะวา่กาํลงัซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 
   และหา้มเปิดสวิทซ์เคร่ืองจกัรขณะซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 

3.64 0.89 สูง 
 

  8.การปิดสวทิซ์ไฟฟ้าควบคุมของอุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีไม่ไดใ้ช ้
   งาน 

3.66 1.23 สูง 
 

  9.การใชเ้คร่ืองจกัร เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการปฏิบติังาน 
   ไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามวิธีปฏิบติังาน 

3.85 0.93         สูง 
 

10.การใชเ้คร่ืองมือท่ีเป็นของมีคมดว้ยความระมดัระวงัและ 
     จดัเกบ็ไวเ้ป็นระเบียบไม่ทาํใหเ้กิดอนัตรายต่อตนเองและ 
     ผูอ่ื้น 

3.58 1.00 สูง 
 
 

11.การไม่ยกของหนกัเกินกวา่จะยกคนเดียวได ้โดยจะเรียก 
     ใหค้นช่วยและทาํการยกดว้ยวิธีท่ีถูกตอ้ง 

3.79 0.87 สูง 
 

12.การทาํความสะอาดเคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละจดัเกบ็ใหเ้ป็น 
     ระเบียบเรียบร้อยทุกคร้ังหลงัเลิกงาน 

3.70 0.95 สูง 
 

รวม 3.79 0.49 สูง 
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      ตารางท่ี 4.10 พบว่า พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานดา้นการปฏิบติัตามวิธีการ
ปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงานในภาพรวม อยู่ในระดับสูง( x = 3.79)ในรายขอ้ พบว่า 
พฤติกรรมการปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงานในระดบัสูงทุกขอ้โดยสูงสุด คือ 
การสอบถามหัวหน้างานถา้ไม่เขา้ใจในวิธีการและขั้นตอนปฏิบติังานท่ีถูกตอ้งก่อนปฏิบติังาน  
( x = 3.99)รองลงมาคือการแนะนาํให้ผูอ่ื้นปฏิบติังานอย่างถูกตอ้งเม่ือพบว่ามีการทาํงานท่ีไม่
ปลอดภยั ( x = 3.96) และนอ้ยท่ีสุดคือ การใชเ้คร่ืองมือท่ีเป็นของมีคมดว้ยความระมดัระวงัและ
จดัเกบ็ไวเ้ป็นระเบียบไม่ทาํใหเ้กิดอนัตรายต่อตนเองและผูอ่ื้น( x = 3.58) 

 
ส่วนที ่5 ผลการเปรียบเทยีบพฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงานจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
       การเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลมี
ดงัน้ี 
ตารางท่ี 4.11 ทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงาน โดยจาํแนกตามเพศ 
 
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน เพศ   N x   SD      t Sig. 
1.การปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
   ดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน 

ชาย   92 3.67 0.44 -2.018* 0.046 
หญิง   57 3.85 0.59   

 รวม 149 3.74 0.51   
2.การปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและ 
   ขั้นตอนการทาํงาน 

ชาย   92 3.70 0.50 -2.891* 0.004 
หญิง   57 3.93 0.43   

 รวม 149 3.79 0.49   
รวม 

 
ชาย   92 3.68 0.34 -3.465* 0.001 
หญิง   57 3.89 0.38   

 รวม 149 3.76 0.37   
 
*ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
  
       จากตารางท่ี 4.11 พบว่าพนกังานเพศหญิงมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานสูง
กวา่เพศชายทั้งในภาพรวมและรายดา้นอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี 4.12 ทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงาน โดยจาํแนกตามสถานภาพ 
 

พฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

ผลรวม
ของกาํลงั
สองส่วน
เบ่ียงเบน 

องศา
อิสระ 

ค่าเฉล่ียส่วน
เบ่ียงเบน 
กาํลงัสอง 

F Sig. 

1.การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
   ขอ้บงัคบัดา้นความ 
   ปลอดภยัในการทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.388 2 0.194 0.755 0.472 
ภายในกลุ่ม 37.522 146 0.257   
รวม 37.910 148    

2.การปฏิบติัตามวิธีการ 
   ปฏิบติังานและขั้นตอน 
   การทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.714 2 0.357 1.522 0.222 
ภายในกลุ่ม 34.256 146 0.235   
รวม 34.970 148    

รวม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.234 2 0.117 0.871 0.421 
ภายในกลุ่ม 19.637 146 0.134   

 รวม 19.871 148    
  
                    จากตารางท่ี 4.12 พบว่าพนกังานท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยั
ในการทาํงานไม่แตกต่างกนัทั้งในภาพรวมและรายดา้น 
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ตารางท่ี 4.13 ทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงาน โดยจาํแนกตามอาย ุ
 

พฤติกรรมความปลอดภยัใน 
การทาํงาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

ผลรวม
ของกาํลงั
สองส่วน
เบ่ียงเบน 

องศา
อิสระ 

ค่าเฉล่ีย
ส่วน

เบ่ียงเบน 
กาํลงัสอง 

F Sig. 

1.การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
   ขอ้บงัคบัดา้นความ 
   ปลอดภยัในการทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม 5.947    5 1.189 5.321* 0.000 
ภายในกลุ่ม 31.963 143 0.224   
รวม 37.910 148    

2.การปฏิบติัตามวิธีการ 
   ปฏิบติังานและขั้นตอน 
   การทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม 6.970     5 1.394 7.119* 0.000 
ภายในกลุ่ม 28.000 143 0.196   
รวม 34.970 148    

รวม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 5.539    5 1.108 11.053* 0.000 
ภายในกลุ่ม 14.332 143 0.100   

 รวม 19.871 148    
 
* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 
       จากตารางท่ี 4.13 พบว่าพนกังานท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานแตกต่างกนั จึงนาํมาทดสอบค่าเฉล่ียความแตกต่างรายคู่โดยวิธี Scheffe ดงัตารางท่ี 4.14 
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ตารางท่ี 4.14 ทดสอบความแตกต่างรายคู่ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นอายุ กบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงาน 

 

พฤติกรรมความปลอดภยั
ในการทาํงาน 

 
ตํ่ากวา่ 
24  ปี 

อาย ุ 
25 -29  
ปี 

อาย ุ  
30  -34 
ปี 

อาย ุ
35 -39 
ปี 

อาย ุ
40 -44 
ปี 

มากกวา่ 
44 ปี 

ภาพรวม x  3.48 3.75 3.82 3.74 4.09 3.97 
 ตํ่ากวา่ 24  ปี 3.48   0.27*  0.33*  0.26* 0.61* 0.49* 
 อาย ุ25 -29  ปี 3.75   0.07   0.01 0.34* 0.22* 
 อาย ุ30  -34 ปี 3.82      0.08 0.27*      0.15 
 อาย ุ35 -39 ปี 3.74      0.35* 0.23 
 อาย ุ40 -44 ปี 4.09       0.12 
 มากกวา่ 44 ปี 3.97       

 
*ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 
       จากตารางท่ี 4.14  พบวา่พนกังานท่ีมีอายตุ ํ่ากว่า 24 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานตํ่ากวา่พนกังานท่ีมีอายตุั้งแต่อาย ุ25 ปีข้ึนไป  พนักงานท่ีมีอายุ 25-29 ปี มีพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงานตํ่ากว่าพนกังานท่ีมีอายตุั้งแต่ 40 ปีข้ึนไป และพนกังานท่ีมีอาย ุ30-39 ปี มี
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานตํ่ากว่าพนกังานท่ีมีอาย ุ40-44 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05  
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ตารางท่ี 4.15  ทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงาน โดยจาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

พฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

ผลรวม
ของกาํลงั
สองส่วน
เบ่ียงเบน 

องศา  
อิสระ 

ค่าเฉล่ีย
ส่วน

เบ่ียงเบน 
กาํลงัสอง 

F Sig. 

1.การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
   ขอ้บงัคบัดา้นความ 
   ปลอดภยัในการทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม   6.163    5 1.233 5.552* 0.000 
ภายในกลุ่ม 31.747 143 0.222   
รวม 37.910 148    

2.การปฏิบติัตามวิธีการ 
   ปฏิบติังานและขั้นตอน 
   การทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม   3.628    5 0.726 3.311* 0.007 
ภายในกลุ่ม 31.341 143 0.219   
รวม 34.970 148    

รวม 
 

ระหวา่งกลุ่ม  3.919    5 0.784  7.026* 0.000 
ภายในกลุ่ม 15.952 143 0.112   

 รวม 19.871 148    
 
* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
  
       จากตารางท่ี 4.15 พบว่าพนักงานท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนั จึงนาํมาทดสอบค่าเฉล่ียความแตกต่างรายคู่โดยวิธี Scheffe ดงั
ตารางท่ี 4.16 
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ตารางท่ี 4.16 ทดสอบความแตกต่างรายคู่ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นระดบัการศึกษา กับ
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 

 

พฤติกรรมความปลอดภยั
ในการทาํงาน 

 
ประถม 
ศึกษา 

มธัยม 
ศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยม 
ศึกษา
ตอน
ปลาย 

ปวช. ปวส. 
ปริญญา
ตรีและ
สูงกวา่ 

ภาพรวม x  3.44    3.77 3.85   3.66   3.60      4.19 
 ประถมศึกษา 3.44  0.33* 0.41*   0.23 0.16    0.75* 
 มธัยมศึกษาตอนตน้ 3.77   0.08 0.10 0.17    0.42* 
 มธัยมศึกษาตอนปลาย 3.85    0.19 0.25    0.34* 
 ปวช. 3.66     0.07    0.52* 
 ปวส. 3.60         0.59* 
 ปริญญาตรีและสูงกวา่ 4.19       

 
* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
  
       จากตารางท่ี 4.16  พบว่าพนกังานท่ีมีระดบัการศึกษาประถมศึกษามีพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงานตํ่ากว่าพนักงานท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอน
ปลายและปริญญาตรีและสูงกว่า พนกังานท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมตอนตน้ มธัยมตอนปลาย ปวช.
และปวส. มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานตํ่ากว่าพนกังานท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี
และสูงกวา่ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางท่ี 4.17  ทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงาน โดยจาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน 
 

พฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

ผลรวม
ของกาํลงั
สองส่วน
เบ่ียงเบน 

องศา
อิสระ 

ค่าเฉล่ีย
ส่วน

เบ่ียงเบน 
กาํลงัสอง 

F Sig. 

1.การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
   ขอ้บงัคบัดา้นความ 
   ปลอดภยัในการทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม  4.649    5 0.930 3.998* 0.002 
ภายในกลุ่ม 33.261 143 0.233   
รวม 37.910 148    

2.การปฏิบติัตามวิธีการ 
   ปฏิบติังานและขั้นตอน 
   การทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม  7.249  5 1.450 7.479* 0.000 
ภายในกลุ่ม 27.721 143 0.194   
รวม 34.970 148    

รวม 
 

ระหวา่งกลุ่ม  4.685 5 0.937  8.822* 0.000 
ภายในกลุ่ม 15.187 143 0.106   

 รวม 19.871 148    
 
* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
  

      จากตารางท่ี 4.17 พบวา่พนกังานท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างกนัมีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนั จึงนาํมาทดสอบค่าเฉล่ียความแตกต่างรายคู่โดยวิธี Scheffe 
ดงัตารางท่ี 4.18 
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ตารางท่ี 4.18 ทดสอบความแตกต่างรายคู่ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นประสบการณ์ในการทาํงาน 
กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 

 

พฤติกรรมความปลอดภยั
ในการทาํงาน 

 
ตํ่ากวา่  
1  ปี 

 1 - 5 
ปี 

6 - 10  
ปี 

11-15 
ปี 

16 - 20 
ปี 

มากกวา่ 
20 ปี 

ภาพรวม  x  3.68 3.65 3.66 3.82 3.82   4.28 
 ตํ่ากวา่ 1  ปี 3.68   0.03  0.02 0.13 0.14 0.60* 
   1 - 5 ปี 3.65    0.02 0.17 0.17 0.63* 
   6 - 10 ปี 3.66    0.15 0.16 0.61* 
 11 - 15 ปี 3.82     0.01 0.46* 
 16 - 20 ปี 3.82      0.46* 
 มากกวา่ 20 ปี 4.28       

 
* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05  
 
       จากตารางท่ี 4.18  พบวา่พนกังานท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานตํ่ากว่า1 ปี 1-5ปี 6-10ปี 
11-15 ปี และ16-20 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานตํ่ากว่าพนกังานท่ีมีประสบการณ์ใน
การทาํงานมากกวา่ 20 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.19  ทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงาน โดยจาํแนกตามหน่วยงานท่ีสงักดั 
 

พฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

ผลรวม
ของกาํลงั
สองส่วน
เบ่ียงเบน 

องศา
อิสระ 

ค่าเฉล่ีย
ส่วน

เบ่ียงเบน 
กาํลงัสอง 

F Sig. 

1.การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
   ขอ้บงัคบัดา้นความ 
    ปลอดภยัในการทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม  3.428     7 0.490 2.003 0.059 
ภายในกลุ่ม 34.482 141 0.245   
รวม 37.910 148    

2.การปฏิบติัตามวิธีการ 
   ปฏิบติังานและขั้นตอน 
   การทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม   1.839     7 0.263 1.118 0.355 
ภายในกลุ่ม 33.131 141 0.235   
รวม 34.970 148    

รวม 
 

ระหวา่งกลุ่ม  1.107     7 0.158 1.189 0.313 
ภายในกลุ่ม 18.764 141 0.133   

 รวม 19.871 148    
  
       จากตารางท่ี 4.19 พบว่าพนักงานในหน่วยงานท่ีสังกดัแตกต่างกนัมีพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงานไม่แตกต่างกนัทั้งในภาพรวมและรายดา้น  
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ตารางท่ี 4.20  ทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงาน โดยจาํแนกตามจาํนวนชัว่โมงการปฏิบติังาน 
 

พฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

ผลรวม
ของกาํลงั
สองส่วน
เบ่ียงเบน 

องศา
อิสระ 

ค่าเฉล่ีย
ส่วน

เบ่ียงเบน 
กาํลงัสอง 

F Sig. 

1.การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
   ขอ้บงัคบัดา้นความ 
   ปลอดภยัในการทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม  0.185     2 0.092 0.357 0.700 
ภายในกลุ่ม 37.725 146 0.258   
รวม 37.910 148    

2.การปฏิบติัตามวิธีการ 
   ปฏิบติังานและขั้นตอน 
   การทาํงาน 

ระหวา่งกลุ่ม  0.558     2 0.279 1.184 0.309 
ภายในกลุ่ม 34.412 146 0.236   
รวม 34.970 148    

รวม 
 

ระหวา่งกลุ่ม  0.252     2 0.126 0.938 0.394 
ภายในกลุ่ม 19.619 146 0.134   

 รวม 19.871 148    
  
                    จากตารางท่ี 4.20 พบว่าพนกังานท่ีทาํงานจาํนวนชัว่โมงการปฏิบติังานแตกต่างกนัมี
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานไม่แตกต่างกนัทั้งในภาพรวมและรายดา้น 
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ตารางท่ี 4.21 ทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงาน โดยจาํแนกตามช่วงเวลาท่ีเขา้งาน 
 
พฤติกรรมความปลอดภยัใน

การทาํงาน 
ลกัษณะการ
เขา้งาน 

N x  SD t. Sig. 

1.การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
   ขอ้บงัคบัดา้นความ 

เขา้กะ 46 3.687 0.508 -0.877 0.382 
ไม่เขา้กะ 103 3.766 0.506   

   ปลอดภยัในการทาํงาน รวม 149 3.742 0.506   
2.การปฏิบติัตามวิธีการ 
   ปฏิบติัและขั้นตอน 

เขา้กะ 46 3.718 0.548 -1.164 0.246 
ไม่เขา้กะ 103 3.818 0.455   

   การทาํงาน รวม 149 3.787 0.486   
รวม 

 
เขา้กะ 46 3.702 0.363 -1.382 0.169 

ไม่เขา้กะ 103 3.792 0.366   
 รวม 149 3.764 0.366   

  
       จากตารางท่ี 4.21 พบว่าพนกังานทาํงานตามช่วงเวลาท่ีเขา้งานแตกต่างกนัมีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานไม่แตกต่างกนัทั้งในภาพรวมและรายดา้น 
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ตารางท่ี 4.22 ทดสอบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงาน โดยจาํแนกตามประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุ 
 

พฤติกรรมความปลอดภยั 
ในการทาํงาน 

ดา้น
ประสบการณ์การ
เกิดอุบติัเหตุใน
การปฏิบติังาน 

N x  SD. t. Sig. 

1.การปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
   ขอ้บงัคบัดา้นความ 
   ปลอดภยัในการทาํงาน 

เคย   45 3.617 0.499 -1.995* 0.048 
ไม่เคย 104 3.795 0.502   
รวม 149 3.742 0.506   

2.การปฏิบติัตามวิธีการ 
   ปฏิบติังานและขั้นตอน 
   การทาํงาน 

เคย   45 3.598 0.476 -3.218* 0.002 
ไม่เคย 104 3.869 0.470   
รวม 149 3.787 0.486   

รวม 
 

เคย   45 3.608 0.393 -3.567* 0.000 
ไม่เคย 104 3.832 0.334   

 รวม 149 3.764 0.366   
 
* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
   

      จากตารางท่ี 4.22 พบว่าพนกังานท่ีมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังาน
แตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนัทั้งในภาพรวมและรายดา้น โดย
พนักงานท่ีไม่เคยมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังานมีพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงานสูงกว่า พนกังานท่ีเคยมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังานอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05   
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ส่วนที่ 6 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื่อหาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ทาํงานของกลุ่มตัวอย่าง 
  
ตารางท่ี 4.23  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานและ
ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
 

                    Variables 
 
 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta     
(Constant)    2.154     0.181  11.873 0.000 
ปัจจยัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ความปลอดภยัในการทาํงาน(X1) 

   0.212     0.041 0.370   5.330  0.000* 

ปัจจยัสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน
(X2) 

    0.218 0.040 0.371  5.347  0.000* 

 

หมายเหตุ:R=0.597, R2=0.356; * นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

      จากตารางท่ี 4.23 พบว่าปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการ
ทาํงาน(X1)และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน(X2) ส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยสามารถสร้างสมการการพยากรณ์พฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานดงัน้ี    
                                                      Y=2.154+0.212X1+0.218X2 
   หรือ      Y=0.370X1+0.371X2 
       ปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความปลอดภัยในการทาํงานและปัจจัยด้าน
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานสามารถร่วมกนัทาํนายการส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานไดร้้อยละ 35.6 (R2=0.356) 
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ส่วนที ่7 ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะต่อความปลอดภัยในการทาํงาน 

      การวิเคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อความปลอดภยัในการทาํงานซ่ึงมีผูแ้สดง
ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจาํนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 36.2 

 
ตารางท่ี 4.24  จาํนวนและร้อยละความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อความปลอดภยัในการทาํงาน 
 

ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 
จาํนวน
(n=54) 

ร้อยละ
(100.0) 

1.ควรมีการจดัการฝึกอบรมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการปฏิบติังาน 
   บ่อยๆ 

15 27.8 

2.ควรมีการจดักิจกรรมใหมี้การเสนอความคิดเห็นต่างๆ เก่ียวกบัความ 
   ปลอดภยัในการปฏิบติังาน 

12 22.2 

3.ควรมีการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีการทาํงาน  10 18.5 
4.ควรมีการควบคุมดูแลใหมี้การปฏิบติัตามกฎระเบียบดา้นความ 
   ปลอดภยัอยา่งเคร่งครัดสมํ่าเสมอ 

  7 13.0 

5.ควรมีการสนบัสนุนการจดัหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้ดีและปลอดภยัได ้
   มาตรฐาน 

  6 11.1 

6.ควรมีการตรวจสอบงานดา้นความปลอดภยัในพื้นท่ีปฏิบติังานจาก 
   ผูบ้ริหารระดบัสูงเพื่อกระตุน้พนกังานใหเ้ห็นความสาํคญัในการ 
   ปฏิบติังานอยา่งปลอดภยั 

  4   7.4 

 
      จากตารางท่ี 4.24 พบว่าพนกังานมีความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะมากท่ีสุดคือควรมีการ

จดัการฝึกอบรมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการปฏิบติังานบ่อยๆจาํนวน 15 คนคิดเป็นร้อยละ 27.8 
รองลงมา คือควรมีการจดักิจกรรมให้มีการเสนอความคิดเห็นต่างๆ เก่ียวกบัความปลอดภยัในการ
ปฏิบติังาน จาํนวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 22.2 และนอ้ยท่ีสุดคือควรมีการตรวจสอบงานดา้นความ
ปลอดภยัในพื้นท่ีปฏิบติังานจากผูบ้ริหารระดบัสูงเพ่ือกระตุน้พนักงานให้เห็นความสําคญัในการ
ปฏิบติังานอยา่งปลอดภยั จาํนวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 7.4 

 
 



 
 

    บทที ่5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

                    การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research)เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป กรณีศึกษาบริษทั 
ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาเป็นพนกังานระดบัปฏิบติัการของฝ่ายผลิตในโรงงาน
ฉีดพลาสติกข้ึนรูปจาํนวน 149 คน เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามซ่ึงสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล
และขอ้เสนอแนะ ไดด้งัน้ี  

1.สรุปการศึกษา 
 1.1วตัถุประสงค์การศึกษา 

       1.1.1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนักงานระดับ
ปฏิบติัการในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั   
        1.1.2 เพ่ือศึกษาปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงานท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานระดบัปฏิบติัการในโรงงานฉีด
พลาสติกข้ึนรูป บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั 
       1.1.3 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานระดบั
ปฏิบติัการในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูป บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 1.2 วธีิดําเนินการศึกษา 

                   1.2.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
       การศึกษาในคร้ังน้ีศึกษาจากประชากรท่ีเป็นพนกังานระดบัปฏิบติัการของฝ่ายผลิต 
ในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปของบริษัทตรีอรรถบูรณ์ จํากัด โดยศึกษาข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถามของพนกังานระดบัปฏิบติัการจาํนวน 149 คน จากประชากรทั้งหมด 236 คน 
       1.2.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
       การศึกษาคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถาม(Questionnaire)โดยแบ่งเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

        1) ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
        2) ส่วนท่ี 2 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 

 3) ส่วนท่ี 3 สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
 4) ส่วนท่ี 4 พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
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                             5) ส่วนท่ี 5 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัความปลอดภยัในการ
ทาํงาน 
       การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือผูศึ้กษาไดน้าํเคร่ืองมือไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิจาํนวน 3 
ท่านได้ตรวจสอบความตรงของเน้ือหาและนําเคร่ืองมือไปทดลองใช้กับประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่างในการศึกษาจาํนวน 30 คน ทดสอบความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือโดยการคาํนวณหาค่า
สัมประสิทธ์ิอลัฟ่า(Conbrach’s Alpha Coefficient)ไดผ้ลว่ามีความเช่ือมัน่ในระดบัสูง มีค่าการ
ทดสอบท่ี 0.84 
       1.2.3 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
        ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิศึกษาคร้ังน้ีเป็นขอ้มูลปฐมภูมิท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม
ของกลุ่มตวัอยา่งจาํนวนทั้งส้ิน 149 ชุด 
       1.2.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
       การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติดงัน้ี ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมุติฐานไดแ้ก่ การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียวการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีเชฟเฟ่ และการวิเคราะห์สถิติถดถอยพหุคูณ         
                    1.3 ผลการศึกษา 
                          1.3.1 ลกัษณะขอ้มูลส่วนบุคคล 
              ผลการศึกษาลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 149 คน พบว่า ส่วนใหญ่
เป็นเพศชายร้อยละ 61.7 มีสถานภาพโสดร้อยละ  49.0 มีอายุระหว่าง 25-29 ปีร้อยละ  22.8 มี
การศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ร้อยละ 33.6 มีประสบการณ์การทาํงานในตาํแหน่งงาน ตํ่า
กวา่  1  ปี ร้อยละ 39.6 โดยงานท่ีสงักดัในฝ่ายผลิตมากท่ีสุด คือ หน่วยงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปร้อยละ 
46.3 มีจาํนวนชัว่โมงทาํงานเฉล่ียต่อวนัภายใน 8 ชัว่โมงร้อยละ 51.7  โดยพนกังานส่วนมากทาํงาน
แบบไม่เขา้กะ ร้อยละ 69.1 และส่วนใหญ่ไม่เคยเกิดอุบติัเหตุในการทาํงานร้อยละ 69.8  

            1.3.2 ปัจจยัดา้นความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 
             ผลการศึกษา พบว่า พนักงานมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการ

ทาํงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.89)ในรายขอ้พบว่าทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากโดยมีความรู้
ความเขา้ใจสูงสุด คือ การปฏิบติังานตามระเบียบปฏิบติังานทุกขั้นตอนช่วยใหเ้กิดความปลอดภยัใน
การทาํงาน( x = 4.19)    

            1.3.3 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
              ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก( x = 3.60) ในรายดา้นพบว่าทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากโดยสูงสุดคือดา้นอุปกรณ์คุม้ครองความ
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ปลอดภยั( x = 3.78) รองลงมาคือดา้นเสียง( x = 3.55)ดา้นแสงสว่าง( x = 3.54) และนอ้ยท่ีสุด
ดา้นความร้อน( x = 3.52)สาํหรับแต่ละดา้นมีผลการศึกษาดงัน้ี  
   1) ดา้นอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั พบว่าในรายขอ้อยู่ในระดบัมากและมาก
ท่ีสุดโดยสูงสุด คือ โรงงานจดัให้มีการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัศีรษะเช่น หมวกนิรภยัตามลกัษณะงาน
อยา่งเพียงพอ ( x = 4.32) 
   2) ดา้นเสียง พบว่าในรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลางและมากโดยสูงสุด คือ โรงงาน
จดัใหมี้ป้ายเตือนเสียงดงัเกินมาตรฐานในพื้นท่ีทาํงาน ( x = 4.14) 
   3) ดา้นแสงสว่าง พบว่าในรายขอ้อยู่ในระดบัปานกลางและมากโดยสูงสุด คือ 
โรงงานมีการควบคุมความสว่างของแสงในแต่ละพ้ืนท่ีการทาํงานให้ไดต้ามมาตรฐานท่ีกาํหนด 
( x = 3.79)  
    4) ดา้นความร้อน พบว่าในรายขอ้อยู่ในระดบัมาก โดยสูงสุด คือ โรงงานมีการ
ตรวจวดัและวิเคราะห์ระดบัความร้อนในพื้นท่ีทาํงาน ( x = 3.72) 
                          1.3.4 พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
                          ผลการศึกษา พบวา่ พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง( x = 3.76)  ในรายดา้นพบวา่ทั้ง 2 ดา้นอยูใ่นระดบัสูงโดยสูงสุด คือ  ดา้น
การปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงาน ( x = 3.79) รองลงมาคือดา้นการปฏิบติั
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน ( x = 3.74) สาํหรับแต่ละดา้นมีผล
การศึกษาดงัน้ี 

             1) ดา้นการปฏิบติัตามวิธีปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงาน พบวา่ในรายขอ้อยูใ่น
ระดบัสูงโดยสูงสุด คือ การสอบถามหวัหนา้งานถา้ไม่เขา้ใจในวิธีการและขั้นตอนปฏิบติังานท่ี
ถูกตอ้ง ก่อนปฏิบติังาน ( x = 3.99) 

 2) ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน พบวา่
ในรายขอ้อยูใ่นระดบัสูงโดยสูงสุด คือ การคดัแยกขยะและท้ิงลงในภาชนะรองรับขยะตามประเภท
ของขยะท่ีกาํหนดไว ้( x = 4.15) 

            1.3.5 การเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานจาํแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคล 

            ผลการศึกษาพบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลอนัประกอบดว้ย สถานภาพ หน่วยงานท่ีสงักดั 
จาํนวนชัว่โมงการปฏิบติังานและการเขา้กะทาํงานแตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานไม่แตกต่างกนั ส่วนพนกังานท่ีมี เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์การทาํงานและ
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ประสบการณ์ท่ีเคยเกิดอุบติัเหตุ แตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัน้ี  

            1) เพศ พบวา่เพศหญิงมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานสูงกวา่เพศชาย 
            2) อาย ุพบวา่พนกังานอายตุ ํ่ากวา่ 24 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน ตํ่า

กวา่พนกังานท่ีมีอาย ุ25 ปี ข้ึนไป พนกังานอาย ุ25-29 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัตํ่ากวา่พนกังาน
อาย ุ40 ปีข้ึนไป และพนกังานอาย ุ30-39 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัตํ่ากวา่พนกังานอาย ุ40-44 ปี 

            3) ระดบัการศึกษา พบวา่พนกังานระดบัการศึกษาประถมศึกษามีพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงานตํ่ากวา่พนกังานท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ และมธัยมศึกษาตอน
ปลาย พนกังานท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวา่มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานสูง
กวา่ทุกระดบัการศึกษา 

            4) ประสบการณ์ในการทาํงาน พบวา่พนกังานท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานตั้งแต่ 
20 ปี ลงมามีพฤติกรรมความปลอดภยัตํ่ากวา่พนกังานท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปี 

            5) ประสบการณ์ท่ีเคยเกิดอุบติัเหตุ พบวา่พนกังานท่ีไม่เคยมีประสบการณ์ในการ
เกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังานมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานสูงกวา่ พนกังานท่ีเคยมี
ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังาน  

            1.3.6 ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
             ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยด้านความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับความปลอดภัยในการ

ทาํงานและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานสามารถทาํนายการส่งผลต่อพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงานโดยมีผลร้อยละ 35.6 (R2=0.356) 

2.อภปิรายผลการศึกษา 
      จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัของพนกังานระดบัปฏิบติัการใน

โรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปของบริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั ซ่ึงประกอบไปด้วยปัจจยัส่วนบุคคล 
ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยั และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน
พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานสามารถนาํมาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
       2.1 ผลการศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน พบว่าพนกังานมีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานอยู่ในระดบัสูงอาจเป็นเพราะพนักงานส่วนใหญ่มีระดบัความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานในระดบัมาก โดยมีการปฏิบติังานตามระเบียบปฏิบติังาน
ทุกขั้นตอนช่วยให้เกิดความปลอดภยัในการทาํงานและการสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคลเพ่ือลดความเส่ียงจากการเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังาน ใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัในการทาํงานและการปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและ
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ขั้นตอนการทาํงาน พนักงานระดบัปฏิบติัการฝ่ายผลิตในโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปของบริษทัตรี
อรรถบูรณ์ จาํกดั ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมความปลอดภยัอยู่ในระดบัสูง สอดคลอ้งกบังานศึกษาของ
อารี ทวีศรี(2551)ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบติังานของพนักงานในโรงงานอาหาร
ทะเลแช่แขง็ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมในการทาํงานท่ีปลอดภยัอยู่ใน
ระดับดี โดยพฤติกรรมท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือการไม่หยอกลอ้กับผูอ่ื้นในขณะปฏิบติังาน และไม่
สอดคลอ้งกบังานศึกษาของ พิภพ โลกคาํลือ(2549) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ ทศันคติต่อ
การจดัการความปลอดภยัและพฤติกรรมด้านความปลอดภยัในการทาํงานในกลุ่ม ฟูจิคูระ  ผล
การศึกษาพบว่า พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลาง และไม่สอดคลอ้งกบั
งานศึกษาของ พิณพงษ ์รัตนะ(2551) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงานของคนงานในกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมอาหารทะเลในเขตจงัหวดัชายฝ่ังทะเลอนัดามนั 
ผลการศึกษาพบวา่พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

      2.2 ผลการศึกษาปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานส่งผล
ต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน ในส่วนของการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความ
ปลอดภยัในการทาํงานและการปฏิบติัตามวิธีการปฏิบติังานและขั้นตอนในการทาํงาน ผลการศึกษา 
พบว่า พนกังานมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัมาก  อาจเป็น
เพราะโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปของบริษทั ตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั จดัให้มีการฝึกอบรมให้ความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานให้กบัพนกังานอย่างสมํ่าเสมอ ส่งผลให้พนกังาน
ส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานอยู่ในระดบัมาก เม่ือพนกังานมี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานเพิ่มและไดต้ะหนกัถึงความสาํคญัของการ
ปฏิบติังานตามความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานท่ีไดรั้บการเรียนรู้และฝึกหัด
มาอย่างจริงจงัสมํ่าเสมอ ทาํให้เกิดพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานสูงมากข้ึน เม่ือวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณ พบว่า ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานมีผลต่อ
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการศึกษา
สอดคลอ้งกบังานศึกษาของ  สมถวิล เมืองพระ (2537) ท่ีกล่าวว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ ความ
เขา้ใจเป็นปัจจยัท่ีช่วยโน้มน้าวให้เกิดพฤติกรรมความปลอดภยั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เก้ือกูล 
แป้นสุวรรณ (2548) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานการ
บินไทย  พบว่า ความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติัตามมาตรการความปลอดภยัในการทาํงานของพนักงาน
ฝ่ายบริการลานจอดอากาศยานมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการ
ทาํงาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จกักฤษณ์ ดิฐวิบูลย(์2549) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้
ระบบความปลอดภยัและพฤติกรรมความปลอดภยัของพนกังานฝ่ายผลิตโรงกลัน่นํ้ ามนัปิโตรเลียม
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ในประเทศไทยพบว่าระดบัความรู้อยู่ในระดบัดี และไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมชาย ระมาศ 
(2542) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติัอย่างปลอดภยัของพนักงานในโรงงานแยกก๊าซ
ธรรมชาติระยอง ผลการศึกษาพบว่าความรู้เก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงานไม่มีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยัของพนกังานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
      ผลการศึกษาปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยั
ในการทาํงาน พบว่าปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยูใ่นระดบัมากและส่งผลต่อพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในรายดา้นท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงาน ดา้นความร้อนโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปของบริษทั ตรีอรรถบูรณ์ 
จาํกดั เป็นกระบวนการผลิตท่ีใชเ้คร่ืองฉีดเป็นหลกัโดยการหลอมละลายพลาสติกดว้ยความร้อนสูง
เพ่ือข้ึนรูปพลาสติก ระบบการถ่ายเทระบายความร้อนของโรงงานทาํให้สภาพแวดลอ้มบางบริเวณ
พื้นท่ีในการปฏิบติังานมีความร้อนมากและส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของ
พนักงานระดับปฏิบติัการท่ีตอ้งปฏิบติังานในพื้นท่ีดังกล่าวเป็นระยะเวลานานๆ  ด้านอุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภัยส่วนบุคคล พนักงานส่วนใหญ่ให้ความสําคญักับการสวมใส่อุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภยัในการทาํงาน อาจเป็นเพราะปัจจุบนัพนกังานส่วนใหญ่ตอ้งการให้บริษทัฯ
ดูแลพนักงานให้เกิดความปลอดภัยในการทาํงานในพ้ืนท่ีการทาํงานท่ีมีความเส่ียงต่อการเกิด
อุบติัเหตุ เม่ือมีอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัท่ีไดม้าตรฐานเหมาะสมกบัลกัษณะงานท่ีมีความเส่ียง
ในพ้ืนท่ีปฏิบัติงานและเพียงพอกับพนักงานทุกคน มีการรณรงค์ให้พนักงานสวมใส่อุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภยั ทาํให้พนกังานเกิดความตะหนกัและมีพฤติกรรมในการป้องกนัตนเองจาก
การปฏิบติังานในพ้ืนท่ีการทาํงานท่ีมีความเส่ียง โดยการสวมใส่ใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
มากข้ึน ดา้นแสงสว่าง ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน อาจเป็นเพราะ ความสว่าง
ในพื้นท่ีการปฏิบติังานของพนักงานในบางพื้นท่ีมีแสงสว่างไม่เพียงพอ บริษทัฯกาํหนดให้มีการ
ทาํงานเป็นกะตลอด 24 ชัว่โมงซ่ึงพนกังานบางส่วนจะตอ้งปฏิบติังานในช่วงกลางคืนดว้ย ส่วนดา้น
เสียง ลกัษณะงานในบางพ้ืนท่ี ท่ีมีเสียงดงัจะอยู่ในท่ีโล่งแจง้ มีการกระจายของเสียงในบรรยากาศ 
และมีการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัแหล่งตน้กาํเนิดเสียงเพ่ือลดเสียงโดยเฉพาะในพื้นท่ีหน่วยงานบดทาํลาย
ของเสียท่ีจะมีเสียงดงัมากกว่าหน่วยงานอ่ืนๆของฝ่ายผลิต รวมทั้งพนักงานท่ีมีความจาํเป็นตอ้ง
ปฏิบติังานในบริเวณพื้นท่ีท่ีมีเสียงดงัพนักงานจะตอ้งสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วน
บุคคล ป้องกันหูเพื่อลดเสียงท่ีมีความเหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน ซ่ึงผลการศึกษาปัจจัยด้าน
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานดงักล่าวมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ วตัสัน (John B. Watson) ท่ี
กล่าวว่า  ปัจจยัทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ในชีวิตประจาํวนัมนุษยต์อ้งเรียนรู้และพบสภาพส่ิงแวดลอ้ม
ต่างๆตลอดเวลา ส่ิงแวดลอ้มใดท่ีปรากฏเด่นชดักบับุคคล ส่ิงแวดลอ้มนั้นจะทาํหน้าท่ีกระตุน้ให้
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บุคคลเกิดพฤติกรรมและพฤติกรรมก็จะแตกต่างกนัออกไปตามสภาพส่ิงแวดลอ้ม แสดงให้เห็นว่า 
ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มในการปฏิบติังานเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พรทิพย ์ แกว้จนัทร์(2546)  ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความ
ปลอดภัยจากการฝึกวิชาชีพช่างไม้ของผู ้ต้องขังในเรือนจําคลองเปรม  พบว่า  ตัวแปรท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัจากการฝึกวิชาชีพช่างไม ้ปัจจยัเอ้ือ ไดแ้ก่อุปกรณ์ป้องกนั
อนัตรายส่วนบุคคล การจัดสถานท่ีสูบบุหร่ีและการตรวจสอบสุขภาพประจาํปี ความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัพฤติกรรมความปลอดภยัส่วนอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายจากเคร่ืองจกัร สภาพแวดลอ้มใน
การทาํงาน ไดแ้ก่ ความร้อน แสงสว่าง เสียงและฝุ่ น พบว่ามีความสัมพนัธ์ทางลบกบัพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงาน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนตัถา กรพิทกัษ(์2544 )ศึกษาปัจจยัท่ีมี
ความสัมพันธ์กับการเกิดอุบัติเหตุจากการทาํงานโนโรงงานอุตสาหกรรมป๊ัมโลหะ จังหวัด
สมุทรสาคร พบว่าปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานใน
โรงงานอุตสาหกรรมป๊ัมโลหะอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ อุปกรณ์ป้องกนัและ
เสียง และไม่สอดคลอ้งกบังานศึกษาของพิณพงษ ์รัตนะ(2551) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของคนงานในกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมอาหารทะเลในเขต
จงัหวดัชายฝ่ังทะเลอนัดามนั ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในโรงงานของคนงานใน
กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมอาหารทะเลอยู่ในระดบัปานกลางเปรียบเทียบความสําพนัธ์พบว่าไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05  
      2.3 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์
การทาํงานและประสบการณ์ท่ีเคยเกิดอุบติัเหตุ แตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัน้ี  

           2.3.1 เพศ ต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนัอย่างมี
นัยสําคญัทางสถิติ ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบังานของ ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์(2544) ท่ีกล่าวว่า 
เพศและวยัต่างๆ เป็นความแตกต่างท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของพิณพงษ ์รัตนะ(2551) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ทาํงานของคนงานในกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมอาหารทะเลในเขตจงัหวดัชายฝ่ังทะเลอนัดามนั 
ผลการวิจัยพบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานเน่ืองจาก
อุตสาหกรรมอาหารทะเลนั้นคนงานส่วนใหญ่พบว่าเป็นเพศหญิงลกัษณะการทาํงานมีความเส่ียง
มากกวา่เพศชาย โดยผลการศึกษาในคร้ังน้ี พบวา่ พนกังานท่ีเป็นเพศหญิงจะมีระดบัพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการทาํงานสูงกว่าพนกังานเพศชาย อาจเป็นเพราะ บริษทัฯกาํหนดใหพ้นกังานเพศหญิง
ส่วนใหญ่จะทาํงานท่ีมีลกัษณะงานในหน่วยงานท่ีมีความเส่ียงนอ้ยกวา่พนกังานเพศชาย  



84 
 

           2.3.2 อายุ ต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนัอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติ ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เก้ือกลู แป้นสุวรรณ(2548) ท่ีศึกษาปัจจยั
ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานการบินไทย ท่ีกล่าวว่า พนกังานท่ีมี
อายแุตกต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนัโดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายรุะหวา่ง 
36-40 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานนอ้ยกว่ากลุ่มตวัอยา่งอ่ืนทั้งหมด ไม่สอดคลอ้งกบั
งานงานวิจยัของ พิณพงษ ์รัตนะ(2551) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงานของคนงานในกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมอาหารทะเลในเขตจงัหวดัชายฝ่ังทะเลอนัดามนั 
ผลการวิจยัพบว่า อายตุ่างกนัไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานเน่ืองจาก
ในอุตสาหกรรมอาหารทะเลคนงานท่ีมีหน้าท่ีในสายการผลิตท่ีมีความเส่ียงในการทาํงานโดยมี
ลกัษณะและสภาพแวดลอ้มการทาํงานแบบเดียวกัน โดยผลการศึกษาในคร้ังน้ีจาํแนกตาม อาย ุ
พบวา่ 1)พนกังานอายตุ ํ่ากวา่ 24 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน ตํ่ากว่า พนกังานอาย ุ25 
ปีข้ึนไป 2)พนกังานอาย ุ25 – 29 ปี อายุ 30 - 34 ปี  และอาย ุ35 – 39  ปี มีพฤติกรรมความปลอดภยั
ในการทาํงาน ตํ่ากว่าพนกังาน อาย ุ40 – 44 ปี 3)พนกังานอาย ุ25-29 ปี มีพฤติกรรมตํ่ากว่าพนกังาน
อายุมากกว่า 44 ปี อาจเป็นเพราะว่า พนกังานส่วนใหญ่ท่ีมีอายุมากกว่าจะมีประสบการณ์ในการ
ทาํงานสูงจึงมีทกัษะความรู้ความชาํนาญในการปฏิบติังานมากกวา่พนกังานท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ 

           2.3.3 ระดบัการศึกษา ต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมชาย ระมาศ(2542)ศึกษาปัจจยัท่ี
มีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยัของพนกังานโรงแยกก๊าซระยองพบว่า กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีมีการศึกษาระดบัสูงจะมีพฤติกรรมการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยักว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการศึกษาใน
ระดับปานกลาง  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  นิภาภรณ์  ผดุงชอบ(2546)ศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการปฏิบติังานท่ีไม่ปลอดภยั พบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการปฏิบัติงานท่ีไม่ปลอดภัยมีดังน้ี อายุ ระดับการศึกษา คือปัจจัยสําคัญท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมความปลอดภัย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุติมา พันละม้าย(2550)ศึกษาเร่ือง
พฤติกรรมเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในพนกังานอุตสาหกรรมอาหารทะเลบรรจุ
กระป๋องพบวา่ระดบัการศึกษามีความสมัพนัธ์ทางลบกบัพฤติกรรมเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุในระดบั
ตํ่าอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.01 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูท่ี้การศึกษาสูงจะมีพฤติกรรมเส่ียงต่อการเกิด
อุบติัเหตุในระดบัตํ่า โดยผลการศึกษาในคร้ังน้ีจาํแนกตาม ระดบัการศึกษาพบว่าพนักงานระดบั
การศึกษาประถมศึกษาจะมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานตํ่ากว่า พนกังานระดบัการศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย และปริญญาตรีและสูงกว่า และพนกังานระดบัการศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช. และปวส. มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
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ทาํงานตํ่ากว่า พนกังานระดบัการศึกษาปริญญาตรีและสูงกว่า อาจเป็นเพราะว่าพนกังานท่ีมีระดบั
การศึกษาสูงกว่าจะมีพื้นฐานความรู้ การเรียนรู้ มีทัศนคติและพฤติกรรมการป้องกันในการ
ปฏิบติังานท่ีดีกว่า ซ่ึงพนกังานส่วนใหญ่ท่ีมีการศึกษาท่ีสูงกว่าจะไดรั้บการพิจารณาให้อยูใ่นระดบั
และตาํแหน่งงานท่ีสูงกวา่เพื่อควบคุมพนกังานใหเ้กิดการปฏิบติังานตามแนวทางนโยบายท่ีกาํหนด 

           2.3.4 ประสบการณ์การทาํงาน ต่างกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน
แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบังานของ ปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน์
(2544) ท่ีกล่าวว่า ประสบการณ์การเรียนรู้งานมาก่อนยอ่มมีความชาํนาญในงานนั้นๆ งานบางอยา่ง
จึงระบุจาํนวนปีท่ีเคยทาํงานก่อนรับเขา้ทาํงานเป็นความแตกต่างท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยั
ในการทาํงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิภาภรณ์ ผดุงชอบ(2546)ศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการปฏิบติังานท่ีไม่ปลอดภยั พบว่า ประสบการณ์ทาํงานเป็นปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการปฏิบติังานท่ีไม่ปลอดภยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิณพงษ ์
รัตนะ (2551) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของคนงานใน
กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมอาหารทะเลในเขตจังหวดัชายฝ่ังทะเลอนัดามนั พบว่าอายุงานมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน คนงานท่ีมีอายุงานมากกว่าจะมี
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานดีกว่าคนงานท่ีมีอายงุานนอ้ยกว่า โดยผลการศึกษาในคร้ังน้ี
พบว่า พนกังานประสบการณ์ในการทาํงาน ตํ่ากว่า  1  ปี 1 – 5 ปี  6 – 10 ปี 11 - 15 ปี และ16 – 20 ปี 
มีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานตํ่ากว่า พนกังานท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานมากกว่า 20 
ปี อาจเป็นเพราะว่าพนกังานท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานสูงกว่าส่วนใหญ่จะมีทกัษะความรู้ความ
ชาํนาญในการปฏิบติังาน มีความระมดัวงัและป้องกันตนเองท่ีดีกว่าพนักงานท่ีมีประสบการณ์
ทาํงานน้อยกว่า รวมทั้งมีบทบาทหน้าท่ีการทาํงานในตาํแหน่งงานท่ีสูงข้ึนเพราะมีประสบการณ์
ทาํงานและไม่ตอ้งปฏิบติังานท่ีมีความเส่ียงมากนกั 

           2.3.5 ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังาน ต่างกนัส่งผลต่อพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  พนกังานท่ีไม่เคยมีประสบการณ์
การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังานจะมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน สูงกว่า พนกังานท่ีเคย
มีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นํ้าทิพย ์เจ๊กภู่(2551) 
ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานพบว่า ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุท่ีส่งผลต่อ
การเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานแตกต่างกนัท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
พิณพงษ ์รัตนะ(2551) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของ
คนงานในกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมอาหารทะเลในเขตจังหวัดชายฝ่ังทะเลอันดามัน พบว่า
ประสบการณ์การไดรั้บอนัตรายจากการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัของ
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คนงานในกลุ่มโรงงานอาหารทะเลอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
วนัเฉลิม  พลอินทร์(2549) ศึกษาปัจจยัการสนบัสนุนเร่ืองความปลอดภยัและอนามยัในการทาํงาน
ขององคก์ารพฤติกรรมความปลอดภยัและคุณภาพชีวิตในการทาํงานของพนกังานบริษทัปูนซิเมนต์
ไทยทุ่งสง จาํกดั ประสบการณ์การไดรั้บอุบติัเหตุมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัใน
การทาํงาน และพนกังานท่ีไม่เคยมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังานจะมีพฤติกรรม
ความปลอดภยัในการทาํงานสูงกวา่ พนกังานท่ีเคยมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังาน 
เป็นเพราะว่าพนกังานท่ีไม่เคยเกิดอุบติัเหตุ มีการปฏิบติังานตามกฎระเบียบเพื่อความปลอดภยัอยา่ง
เคร่งครัดเพื่อลดความเส่ียงจากอนัตรายท่ีจะเกิดข้ึนหรืออาจจะเป็นเพราะพนกังานในกลุ่มดงักล่าว 
ปฏิบติังานในลกัษณะงานท่ีมีความเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุนอ้ยกว่าพนกังานท่ีมีประสบการณ์เคย
เกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังาน  

3.ข้อเสนอแนะ 
     3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ 

            3.1.1 จากผลการศึกษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน พบว่าพนักงานมี
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานอยูใ่นระดบัสูง พนกังานส่วนใหญ่มีความตะหนกัและมีการ
ประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยัในการทาํงานและการปฏิบติัตามวิธี
ปฏิบติังานและขั้นตอนการทาํงานท่ีถูกตอ้งเพื่อให้เกิดความปลอดภยัในการทาํงาน ซ่ึงทางบริษทัฯ 
ตอ้งนําขอ้มูลจากการศึกษามาพิจารณาและกาํหนดแนวทางการจัดการให้เหมาะสมเพ่ือให้เกิด
พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานทั้งหมดใหอ้ยูใ่นระดบัสูงมากข้ึน โดยผูศึ้กษามี
ขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

            1) ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและหน่วยงานตน้สังกดัควรกาํหนดแนวทางการควบคุม
พนักงานให้ใส่ชุดทํางานและการแต่งกายรัดกุมตามกฎระเบียบของโรงงานอย่างเคร่งครัด 
โดยเฉพาะพนักงานใหม่ท่ียงัไม่มีชุดฟอร์มของบริษทัฯเพ่ือให้เกิดพฤติกรรมการแต่งกายอย่าง
เหมาะสม 

            2) บริษทัฯควรส่งเสริมให้พนักงานภายในบริษทัฯทุกคนเห็นความสําคญั สร้าง
คุณค่าร่วมกนัเพื่อความปลอดภยัในการทาํงาน โดยให้ความช่วยเหลือและแนะนาํให้เพื่อนร่วมงาน
เห็นความสําคญัของการปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัด้านความปลอดภยัในการทาํงานอย่าง
สมํ่าเสมอ 

            3) บริษทัฯควรควบคุมและส่งเสริมใหพ้นกังานทุกคนของฝ่ายผลิตมีความเขา้ใจเพ่ือ
สร้างพฤติกรรมในการปฏิบัติตามเคร่ืองหมายเพื่อความปลอดภัยในสถานท่ีทาํงาน ให้มีการ
ตรวจสอบเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือและอุปกรณ์ใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีปลอดภยัก่อนนาํไปใชใ้นการปฏิบติังาน
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ทุกคร้ัง และการสวมใส่และใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคลขณะท่ีตอ้งปฏิบติังานใน
พื้นท่ีเส่ียงอนัตราย อยา่งเขม้งวด 

            4) ควบคุมและติดตามวดัผลเพื่อทาํให้พนักงานสามารถทาํงานไดต้ามวิธีการ
ปฏิบติังาน ตามขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีโรงงานกาํหนดอยา่งถูกตอ้งสมํ่าเสมอ 

            5) บริษทัฯพิจารณาการใชเ้ทคโนโลยใีนการทาํงานแทนแรงงานเพ่ือลดพฤติกรรม
ความเส่ียงโดยเฉพาะหน่วยงานฉีดข้ึนรูปพลาสติก พนกังานตอ้งใชเ้คร่ืองมือท่ีเป็นของมีคมในการ
ตดัแต่งช้ินงานซ่ึงทาํใหเ้กิดอนัตรายต่อตนเองและผูอ่ื้นได ้ 

           3.1.2 จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานส่งผลต่อ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการทาํงาน ทางบริษัทต้องให้ความสําคัญและพิจารณาปรับปรุง
สภาพแวดลอ้มในพ้ืนท่ีทาํงานในแต่ละหน่วยงานให้เหมาะสมกบัลกัษณะงานให้ไดม้าตรฐานมาก
ข้ึน  เพื่อสร้างพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการทํางานให้กับพนักงาน  โดยท่ีผู ้ศึกษามี
ขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

           1) บริษทัฯควรมีการปรับปรุงเพื่อควบคุมระดบัความร้อนในบางพ้ืนท่ีให้เหมาะสม
กบัลกัษณะงาน ถา้พื้นท่ีใดท่ีมีความร้อนสูงควรจดัให้มีป้ายเตือนความร้อนสูงให้ครบทุกพื้นท่ี และ
จดัให้มีอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคลเพ่ือใชป้้องกนัความร้อนในพื้นท่ีการทาํงานให้
เพียงพอ 

           2) บริษทัฯควรกาํหนดให้มีการตรวจวดัและวิเคราะห์ระดบัเสียงดงัในพ้ืนท่ีทาํงาน
กบัลกัษณะงานให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียง และจดัให้มีอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคลให้กบัพนักงานทุกคนไดส้วมใส่ทุกคร้ังในพ้ืนท่ีทาํงาน เพื่อป้องกนัปัญหาสุขภาพจาก
เสียงดงัเกินมาตรฐานกาํหนด 

          3) บริษทัฯควรทาํการปรับปรุงเก่ียวกบัการจดัระบบแสงสวา่งในพ้ืนท่ีการทาํงานใหมี้
แสงสว่างเพียงพอและมีความเหมาะสมตามลกัษณะงานท่ีกาํหนดในพ้ืนท่ี และควรกาํหนดใหมี้การ
ซ่อมบาํรุง ดูแลรักษาระบบแสงสวา่งในพ้ืนท่ีการทาํงานอยา่งสมํ่าเสมอ 

          4) บริษทัฯควรให้ความสําคญัในการเลือกใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วน
บุคคลโดยพิจารณาประสิทธิภาพการป้องกนัให้กบัพนกังาน โดยจดัให้มีอุปกรณ์ป้องกนัขาและเทา้ 
อุปกรณ์ป้องกันลาํตัว ตามลักษณะงานให้กับพนักงานอย่างเพียงพอเพื่อส่งเสริมให้พนักงาน
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นการป้องกนัอนัตรายต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนได ้ 

          3.1.3 จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัใน
การทาํงานส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน ดงันั้นทางบริษทัตอ้งใหค้วามสาํคญักบั
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เร่ือง การเพิ่มขีดความสามารถใหก้บัพนกังานใหเ้หมาะสมกบักลุ่มพนกังานเพื่อใหพ้นกังานมีความรู้
ความเขา้ใจในการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัน้ี  

           1)ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ร่วมกับเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในระดับวิชาชีพ จัดทาํ
แผนการฝึกอบรมและพฒันาบุคคลากรประจาํปีดา้นความปลอดภยัให้มากข้ึนให้ครอบคลุมและ
เหมาะสมกบักลุ่มพนกังานเพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานใหสู้งมากข้ึน  

           2)การให้ความรู้ความเขา้ใจสําหรับพนักงานท่ียงัมีความรู้ความเขา้ใจไม่ถูกตอ้งใน
ปฏิบติังาน เก่ียวกบัป้ายแจง้เตือนอนัตรายในการทาํงาน การไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัความ
ปลอดภยัในการทาํงาน และการจดัวางเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีใชใ้นการปฏิบติังานใหเ้ป็นระเบียบ  

           3)กาํหนดให้มีการฝึกอบรมและการปฐมนิเทศพนกังานใหม่ดา้นความปลอดภยัและ
การฝึกอบรมพนกังานในสายงานการผลิต (On the jobs training) เพื่อเสริมสร้างใหมี้ความรู้ความ
เขา้ใจก่อนเขา้ไปปฏิบติังานในหน่วยงานต่างๆ 

           4)จดัทาํเอกสารความรู้เผยแพร่เก่ียวกบังานความปลอดภยัในการทาํงานรวมไปถึง
การจัดทาํคู่มือความปลอดภัยในการทาํงานโดยการประเมินความเส่ียงการทาํงานให้ครบทุก
หน่วยงาน เพื่อใชเ้ป็นคู่มือในการฝึกอบรมพนกังานอยา่งต่อเน่ือง 

           3.1.4 จากผลการศึกษาพบว่า พนกังานท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบั
การศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และ ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังาน แตกต่าง
กนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานแตกต่างกนั ทางบริษทัตอ้งใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วน
บุคคลกบักลุ่มพนกังานท่ีเป็นเพศชาย กลุ่มอายงุานของพนกังานท่ีตํ่ากว่า 25-29 ปี กลุ่มพนกังานท่ีมี
ระดบัการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ลงมา กลุ่มพนกังานท่ีมีประสบการณ์ทาํงานตํ่ากว่า 1 ปี และ
กลุ่มพนกังานท่ีมีประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน จะมีพฤติกรรมความปลอดภยัท่ีตํ่า
กวา่พนกังานในกลุ่มอ่ืนๆ เพื่อเสริมสร้างใหพ้นกังานมีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานสูงข้ึน 
โดยผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

           1)ลกัษณะงานของพนกังานเพศชายมีความเส่ียงสูงกวา่พนกังานเพศหญิง ดงันั้น ควร
ให้ความสําคัญในการประเมินความเส่ียงลักษณะงานของพนักงานเพศชาย  เพื่อปรับปรุง
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานเพ่ือลดความเส่ียงต่างๆตามลกัษณะงานท่ีตอ้งปฏิบติั 

           2)กลุ่มอายงุานของพนกังานท่ีตํ่ากวา่ 25-29 ปี ส่วนใหญ่เป็นพนกังานท่ีเพิ่งเร่ิมตน้เขา้
ทาํงานในบริษทัฯยงัขาดประสบการณ์ในการทาํงาน ดงันั้นจึงควรเนน้เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจ
กับพนักงานในกลุ่มดังกล่าวเพิ่มมากข้ึนก่อนเร่ิมตน้การทาํงานและในระหว่างการทาํงาน โดย
กาํหนดให้มีการติดตามการทาํงานอยา่งใกลชิ้ดจากหวัหนา้งาน และควรจดัให้ทาํงานในลกัษณะท่ีมี
ความเส่ียงตํ่าก่อนในช่วงแรก 
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           3)การให้การจัดอบรมพัฒนาบุคคลากรกลุ่ม ท่ี มีระดับการศึกษาไม่ สูง ท่ี มี
ความสามารถในการเรียนรู้และเขา้ใจในงานไม่มากโดยการประเมินผลจากการปฏิบติังานจริงและ
กาํหนดให้มีการอบรมซํ้ าให้กับพนักงานมากข้ึนท่ีเก่ียวขอ้งกับวิธีการปฏิบัติงานท่ีถูกตอ้งและ
ปลอดภยั เพื่อเสริมสร้างองคค์วามรู้ใหก้บัพนกังานในกลุ่มดงักล่าว 

           4)การฝึกอบรมพนกังานใหม่ท่ีเร่ิมตน้การทาํงานหรือมีประสบการณ์ในการทาํงาน
น้อย เน้นเสริมสร้างให้พนักงานท่ีมีประสบการณ์สูงกว่าในสายงานท่ีตอ้งทาํงานร่วมกันเป็นผู ้
ควบคุมดูแลพนกังานใหม่ดงักล่าวเพื่อใหเ้กิดการปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง    

      3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

             3.2.1ควรมีการขยายขอบเขตการศึกษาโดยศึกษาเปรียบเทียบ ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมความปลอดภยัของพนกังานฝ่ายผลิต ในกลุ่มโรงงานฉีดพลาสติกข้ึนรูปของบริษทัอ่ืนๆ
ในเครือกลุ่มบริษทัฯ เพื่อเปรียบเทียบกบัผลการศึกษาคร้ังน้ีในแง่ของวฒันธรรมและสภาพทอ้งถ่ินท่ี
แตกต่างกนั 
                           3.2.2ควรศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานกบัพนกังานใน
ระดบัหรือตาํแหน่งงานและฝ่ายอ่ืนๆท่ีแตกต่างเปรียบเทียบกนั เพื่อทราบถึงความคิดเห็นและการให้
ความสาํคญัต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานในแต่ละระดบัหรือตาํแหน่ง
งานท่ีมีหนา้ท่ีสภาวการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั ซ่ึงผลการศึกษาสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการ
พฒันาองคก์รและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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บรรณานุกรม  
 

“กฎกระทรวงกาํหนดมาตรฐานในการบริหารและการจดัการดา้นความปลอดภยัอาชีวอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานเก่ียวกบั ความร้อน แสงสวา่ง และเสียง พ.ศ. 2549” 
(2549, 6 มีนาคม) ราชกิจจานุเบกษา ฉบบักฤษฏีกาเล่ม 123 ตอนท่ี 23ก หนา้ 13-20 

กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานกระทรวงแรงงาน (2551) คู่มือการฝึกอบรมหลกัสูตร 
คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน พิมพค์ร้ัง
ท่ี 2 กรุงเทพมหานคร บริษทั เรียงสาม กราฟฟิค ดีไซด ์ จาํกดั 

กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานกระทรวงแรงงาน (2551) คู่มือการฝึกอบรมหลกัสูตร เจา้หนา้ท่ี
ความปลอดภยัในการทาํงาน ระดบัหวัหนา้งาน พิมพค์ร้ังท่ี 5 กรุงเทพมหานคร บริษทั 
เรียงสาม กราฟฟิค ดีไซด ์ จาํกดั 

กองตรวจความปลอดภยั กรมสวสัดิการคุม้ครองแรงงาน (2543) คู่มือดูแลความปลอดภยัในการ
ทาํงาน กรุงเทพมหานคร กรมสวสัดิการคุม้ครองแรงงาน 

เก้ือกลู  แป้นสุวรรณ  (2548)   "ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังาน
การบินไทย "  วิทยานิพนธ์ ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

คนึงนิจ  นิชานนท ์ (2544)  "ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายจากฝุ่ นฝ้ายของคนงาน
โรงงานทอผา้ในเขตจงัหวดัสมุทรปราการ" วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชาสุขศึกษา มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

จกัรกฤษณ์  ดิฐวิบูลย ์ (2549) "ปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับรู้ระบบความปลอดภยัและพฤติกรรมความ
ปลอดภยัของพนกังานฝ่ายผลิต โรงกลัน่นํ้ ามนัปิโตรเลียมในประเทศไทย" 
วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาการจดัการอุตสาหกรรม 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

จนัแสง  ธารีสาร  (2551) "การมีส่วนร่วมเพ่ือส่งเสริมกิจกรรม ความปลอดภยัของพนกังานในการ
ทาํงาน บริษทักะสะลองเซรามิกส์ จาํกดั" วิทยานิพนธ์ปริญญาสาธารณสุขศาสตรมหา
บณัฑิต สาขาวชิาวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

จารุพงษ ์ สุผลากร  (2550)  "ปัจจยัแวดลอ้มในการทาํงานท่ีมีผลต่อความสาํคญัทางดา้นความ
ปลอดภยัของพนกังานบริษทั ไทยโดโนอิเกะ คอร์เปอร์เรชัน่ จาํกดั" วทิยานิพนธ์
ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการทัว่ไป มหาวิทยาลยัราชภฏั
พระนครศรีอยธุยา 
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ชุติมา  พนัละมา้ย  (2550)   "พฤติกรรมเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในพนกังาน

อุตสาหกรรมอาหารทะเลบรรจุกระป๋อง" วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการพยาบาล อาชีวอนามยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

ฐานิศ  หริกจนัทร์  (2551)  "ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมเส่ียงดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน ศึกษา
เฉพาะกรณีของพนกังานโรงงานอุตสาหกรรมประกอบรถยนต"์ วิทยานิพนธ์ปริญญา
สาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ณรงค ์ ณ เชียงใหม่ (2537)  การจดัการความปลอดภยัในอุตสาหกรรม กรุงเทพมหานคร               
โอเคียนสโตร์ 

ธวชัชยั  ชินวิเศษวงศ ์ (2553)  "การบริหารจดัการอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคลและ
อุปกรณ์ฉุกเฉิน"  ในเอกสารการสอนชุดวชิาการบริหารงานอาชีวอนามยัและความ
ปลอดภยัหน่วยท่ี 6 หนา้ 1-69 นนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

ธานินทร์  ศิลป์จารุ (2551) การวิจยัและวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ย SPSS พิมพค์ร้ังท่ี 9
กรุงเทพมหานคร หา้งหุน้ส่วนสามญั บิสซิเนสอาร์แอนดดี์ 

นิภาภรณ์  ผดุงชอบ(2546) "ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการปฏิบติังานท่ีไม่ปลอดภยั 
กรณีศึกษาพนกังานสนามและช่างสายอากาศท่ีปฏิบติังานดา้นสายอากาศของการ
ไฟฟ้านครหลวง"  วิทยานิพนธ์ ปริญญาโท มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

นราศรี  ไววนิชกลุ (2552) ระเบียบวิจยัธุรกิจ พิมพค์ร้ังท่ี 20 กรุงเทพมหานคร โรงพิมพแ์ห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

นํ้าทิพย ์ เจ๊กภู่  (2551)  "ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงาน กรณีศึกษา บริษทัไมโครชิฟ
เทคโนโลย ี(ไทยแลนด)์ จาํกดั"  วิทยานิพนธ์ ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขา
วิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

ปราโมช   เช่ียวชาญ  (2553) "การส่ือสารเพ่ือความปลอดภยั"  ในเอกสารการสอนชุดวชิาการ
บริหารงานอาชีวอนามยัและความปลอดภยัหน่วยท่ี 8 หนา้ 27-59 นนทบุรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2546) จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล กรุงเทพมหานคร ศูนยส่ื์อเสริม
กรุงเทพ 
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ปิติ  พลูไชยศรี  (2553)  "พฤติกรรมมนุษยแ์ละพฤติกรรมความปลอดภยัการทาํงาน"  ในเอกสารการ

สอนชุดวิชาการบริหารงานอาชีวอนามยัและความปลอดภยัหน่วยท่ี 7 หนา้ 1-47 
นนทบุรี มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

พรเกียรติ  เนติขจร (2546) )   "ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยั กรณีศึกษา
พนกังานโรงงานประกอบรถยนตใ์นจงัหวดัสมุทรปราการ" วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยา
ศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการอุตสาหกรรมและองคก์าร  มหาวิทยาลยั
รามคาํแหง 

พรชยั  หวงัใจสุข  (2548)   "ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการทาํงานของพนกังานในโรงงานผลิต
อลูมิเนียม " วิทยานิพนธ์ปริญญาวิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาวิศวกรรม
ความปลอดภยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

พรทิพย ์ แกว้จนัทร์  (2546)  "ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัจากการฝึกวชิาชีพช่างไม้
ของผูต้อ้งขงัในเรือนจาํครองเปรม" วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาสุขศึกษา มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

พิณพงษ ์ รัตนะ  (2551)  "ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของ
คนงานในกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมอาหารทะเลในเขตจงัหวดัชายฝ่ังทะเลอนัดามนั" 
วิทยานิพนธ์ปริญญาสาธารณะสุขศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

“พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545”  (2545, 19 สิงหาคม)   ราชกิจจานุเบกษา 
ฉบับกฤษฎีกา  เล่ม 116  ตอน 74 ก  หนา้ 1-23 

“พระราชบญัญติัความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน พ.ศ. 2554” 
(2554,17 มกราคม) ราชกิจจานุเบกษา ฉบบักฤษฎีกา เล่ม 128 ตอน 4ก หนา้ 5-25 

มลัลิกา  รัตนสุนทร  (2546)    "ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัและอาชีวอนามยัในการ
ทาํงานของพนกังานตน้รับบนเคร่ืองบิน " วิทยานิพนธ์ ปริญญาวิทยาศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคก์าร มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

วรารักษ ์ บุญมาก  (2551)  "อุบติัเหตุจากการทาํงานและพฤติกรรมเส่ียงของผูป้ระกอบการอาชีพ
ผลิตเกมส์ไม"้ วิทยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาพยาบาลอาชี
วอนามยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

วีรพงษ ์ เฉลิมจิระรัตน์  (2534) การบริหารเพื่อควบคุมความสูญเสีย กรุงเทพมหานคร  สมาคม
ส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญ่ีปุ่น) 
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วีระพงษ ์ เฉลิมจิระรัตน์และวิฑูรย ์ สิมะโชคดี  (2550)  วิศวกรรมและการบริหารความปลอดภยัใน

โรงงาน พิมพค์ร้ังท่ี 23 กรุงเทพมหานคร สมาคมส่งเสริมเทคโนโลย(ีไทย-ญ่ีปุ่น) 
วนัเฉลิม  พลอินทร์  (2549)  "การสนบัสนุนเร่ืองความปลอดภยัและอนามยัในการทาํงานของ

องคก์ารพฤติกรรมความปลอดภยัและคุณภาพชีวิตในการทาํงานของพนกังานปูนซิ
เมนตไ์ทยทุ่งสง" วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคก์าร สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

ศิริจนัทร์  ทองประเสริฐ และคณะ  (2530)  คู่มือความปลอดภยัในโรงงาน กรุงเทพมหานคร         
โรงพิมพจุ์ฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลยั 

สุจิตรา  เริงมงคล (2548) "ความปลอดภยัในการทาํงานของพนกังานและคนงานการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคจงัหวดัเพชรบุรี" วิทยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาการจดัการทัว่ไป 
บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 

สมชาย  ระมาศ  (2542)  "ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยัของพนกังานใน
โรงแยกก๊าซธรรมชาติระยอง" วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยกีารบริหารส่ิงแวดลอ้ม มหาวิทยาลยัมหิดล 

สมถวิล  เมืองพระ  (2537)  "การศึกษาพฤติกรรมอนามยัและคนงานในระดบัปฏิบติัการเร่ืองการ
ป้องกนัอุบติัเหตุเน่ืองจาการทาํงาน ศึกษาเฉพาะกรณีอุตสาหกรรมผลิตผลิตภณัฑ์
โลหะเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์เขตอาํเภอบางประกง จงัหวดัฉะเชิงเทรา" วิทยานิพนธ์
ปริญญาสงัคมสงเคราะห์ศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

สมาคมส่งเสริมความปลอดภยัและอาชีวอนามยัในการทาํงาน (ประเทศไทย) (2537) รวมกฎหมาย
ความปลอดภยัในการทาํงานและส่ิงแวดลอ้ม 2537 พิมพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพมหานคร 
สมาคมส่งเสริมความปลอดภยัและอนามยัในการทาํงาน (ประเทศไทย) 

สราวธุ  สุธรรมเสา  (2553)  "การจดัการความเส่ียง"  ในเอกสารการสอนชุดวิชาการบริหารงานอาชี
วอนามยัและความปลอดภยัหน่วยท่ี 5 หนา้ 1-41 นนทบุรี
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

สวินทร์  พงษเ์ก่า  (2553)  "การบริหารเพื่อควบคุมความสูญเสีย"  ในเอกสารการสอนชุดวิชาการ
บริหารงานอาชีวอนามยัและความปลอดภยัหน่วยท่ี 3 หนา้ 1-41 นนทบุรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

สุมน  นานาพลูสิน  (2550) "ผลของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการทาํงาน 
กรณีศึกษาพนกังานระดบัปฏิบติัการบริษทัปูนซิเมนตไ์ทย(ท่าหลวง)จาํกดั " 
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วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและ
องคก์าร มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

สาํนกังานประกนัสงัคม กระทรวงแรงงาน ขอ้มูลสถิติกองทุนประกนัสงัคม (ออนไลน์) เขา้ถึงเม่ือ 
10 มกราคม 2555 จาก www.sso.go.th/wpr/home.jsp  

อภิรดี  ศรีโอภาส  (2553)  "เทคนิคเฉพาะดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั"  ในเอกสารการสอน
ชุดวิชาการบริหารงานอาชีวอนามยัและความปลอดภยัหน่วยท่ี 10 หนา้ 1-51 นนทบุรี 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ   

อารี  เพชรผดุ  (2536)   สภาพการทาํงานและองคป์ระกอบดา้นบุคคล กรุงเทพมหานคร ภาควิชา
จิตวิทยา คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
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ภาคผนวก ก 
ผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบแบบสอบถาม 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบสอบถาม  
1.นางพชัรา พลบัสวาท           ตาํแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายทรัพยากรบุคคล บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั 
                                                และนกัวินิจฉยัและท่ีปรึกษาอิสระ SME Alliance Groups   
2.นายชยัพฤกษ ์สุวรรณวานิช ตาํแหน่งเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัในการทาํงาน ระดบัวิชาชีพ 
                                                บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั 
3.นายโอภาส นวลเตม็             ตาํแหน่งหวัหนา้งานผลิต ฝ่ายผลิต  บริษทัตรีอรรถบูรณ์ จาํกดั 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยั ในการทาํงานของพนกังานโรงงาน 
ฉีดพลาสติกข้ึนรูป 
คาํช้ีแจง  
 1. ขอ้มูลท่ีท่านตอบในแบบสอบถามจะถือเป็นความลบัและใชเ้พื่อการศึกษาเท่านั้น ผล
การศึกษาดงักล่าวจะไม่มีการอา้งอิงถึงตวัท่าน และจะไม่มีผลกระทบใดๆต่อการปฏิบติังานหรือเป็น
หลกัฐานผกูมดัต่อตวัท่านทั้งส้ิน 
 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  5  ส่วนดงัน้ี 
ส่วนท่ี  1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  
ส่วนท่ี  2  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 
ส่วนท่ี  3  สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
ส่วนท่ี  4  พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
ส่วนท่ี  5  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 

3. ผูศึ้กษาขอขอบคุณในความร่วมมือของท่านเป็นอยา่งยิง่ในการตอบคาํถามใหค้รบทุกขอ้ 
 
ส่วนที ่1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ลงใน หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่าน 
1. เพศ           
                 ชาย   หญิง 
2.สถานภาพ 

   โสด   สมรส         หยา่ร้าง / หมา้ย 
3.อาย ุ           
    ตํ่ากวา่ 24  ปี  25 -29  ปี             30  -34 ปี 
     35 -39 ปี                  40 -44 ปี         มากกวา่ 44 ปี 
4.ระดบัการศึกษาสูงสุด         
    ประถมศึกษา   มธัยมศึกษาตอนตน้    มธัยมศึกษาตอนปลาย 

   ปวช.                 ปวส.                           ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 
5.ประสบการณ์การทาํงานในตาํแหน่งงานในปัจจุบนั        
    ตํ่ากวา่  1  ปี   1 – 5 ปี                 6  – 10  ปี  
                 11 – 15 ปี                16 – 20 ปี            มากกวา่ 20 ปี 
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6. งานท่ีสงักดัในฝ่ายผลิต 
   ฉีดข้ึนรูปพลาสติก    ผสมวตัถุดิบ          หลอมตดัเมด็พลาสติก 
                ประกอบตกแต่ง       บดทาํลายของเสีย   อาคารสถานท่ี 
                ซ่อมแม่พิมพ ์           ซ่อมเคร่ืองจกัร 
7. จาํนวนชัว่โมงทาํงานเฉล่ียต่อวนั    
      8 ชัว่โมง   10.5 ชัว่โมง             มากกวา่ 10.5 ชัว่โมง  
8. ท่านตอ้งทาํงานโดยเขา้กะทาํงานหรือไม่  
      เขา้กะ   ไม่เขา้กะ              
9. ท่านเคยเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานหรือไม่    
     เคย   โปรดระบุจาํนวนคร้ังท่ีเคยเกิดอุบติัเหตุ……………คร้ัง              
                 ไม่เคย 
ส่วนที ่ 2  ความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 
คาํช้ีแจง   โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยแบ่งเป็น 5 
ระดบั คือ เห็นดว้ยมากท่ีสุด เห็นดว้ยมาก เห็นดว้ยปานกลาง เห็นดว้ยนอ้ย และเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ขอ้
ท่ี 

รายละเอียด 
เห็นดว้ย
มากท่ีสุด 

เห็นดว้ย
มาก 

เห็นดว้ย
ปานกลาง 

เห็นดว้ย
นอ้ย 

เห็นดว้ย
นอ้ยท่ีสุด 

1. 
การปฏิบติังานตามระเบียบปฏิบติังาน
ทุกขั้นตอนช่วยใหเ้กิดความปลอดภยั
ในการทาํงาน 

  
   

2. 
การไม่ปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัความ
ปลอดภยัในการทาํงานทาํใหเ้กิด
อุบติัเหตุจากการทาํงานได ้ 

  
   

3. 

การเลือกใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล ท่ีเหมาะสมกบั
ลกัษณะงานสามารถป้องกนัการเกิด
อุบติัเหตุได ้  

  

   

4. 
การสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครองความ
ปลอดภยัส่วนบุคคล ช่วยลดความ
เส่ียงจากการเกิดอุบติัเหตุได ้

  
   

5. 

นายจา้งเป็นผูมี้หนา้ท่ีในการจดัหา
อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วน
บุคคลใหแ้ก่ลูกจา้งเพื่อความปลอดภยั
ในการทาํงาน 
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ขอ้
ท่ี 

รายละเอียด 
เห็นดว้ย
มากท่ีสุด 

เห็นดว้ย
มาก 

เห็นดว้ย
ปานกลาง 

เห็นดว้ย
นอ้ย 

เห็นดว้ย
นอ้ยท่ีสุด 

6. 
ป้ายแจง้เตือนอนัตรายในการทาํงาน
ช่วยใหเ้กิดความระมดัระวงัในการ
ทาํงานมากข้ึน 

  
   

7. 
สภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีการทาํงานท่ี
ไม่เหมาะสม มีผลต่อความปลอดภยั
ในการทาํงาน  

  
   

8. 

การป้องกนัอุบติัเหตุจากการทาํงาน
เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัในการ
ทาํงาน ไม่ใชห้นา้ท่ีของพนกังานหรือ
ผูป้ฏิบติังานเท่านั้น 

  

   

9. 

กรณีท่ีพนกังานตอ้งทาํงานในพื้นท่ี
การทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั พนกังานมี
สิทธิเรียกร้องใหมี้การปรับปรุงเพือ่ให้
เกิดความปลอดภยัในการทาํงาน 

  

   

10. 
การจดัวางเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีใชใ้น
การปฏิบติังานใหเ้ป็นระเบียบทาํให้
เกิดความปลอดภยัในการทาํงาน 

  
   

 
ส่วนที ่ 3  สภาพแวดล้อมในการทาํงาน 
คาํช้ีแจง   โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัสภาพแวดลอ้มในการทาํงานของท่านมาก
ท่ีสุด  โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก  ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด   
 

ขอ้ท่ี รายละเอียด 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ความร้อน 
1. โรงงานมีการระบายอากาศในพื้นท่ีทาํงาน      

2. 
โรงงานมีการควบคุมแหล่งกาํเนิดความร้อนใน
พื้นท่ีทาํงาน 

   
  

3. 
โรงงานมีการควบคุมระดบัความร้อนในพื้นท่ีให้
เหมาะกบัลกัษณะงาน 

   
  

4. 
โรงงานมีการตรวจวดัและวเิคราะห์ระดบัความ
ร้อนในพื้นท่ีทาํงาน 

   
  

5. 
โรงงานจดัใหมี้ป้ายเตือน ความร้อนสูง ในพื้นท่ี
ทาํงาน 
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ขอ้ท่ี รายละเอียด 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

6. 
โรงงานจดัใหมี้อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคล เพือ่ป้องกนัความร้อนในพื้นท่ีขณะ
ปฏิบติังาน 

   
  

เสียง    

7. 
โรงงานมีการควบคุมแหล่งกาํเนิดเสียงในพื้นท่ี
ทาํงาน 

   
  

8. 
โรงงานมีการควบคุม ระดบัเสียง ในพื้นท่ีทาํงาน
ใหไ้ดต้ามมาตรฐาน 

   
  

9. 
โรงงานมีการตรวจวดัและวเิคราะห์ระดบัเสียง ใน
พื้นท่ีทาํงาน 

   
  

10. 
โรงงานจดัใหมี้ป้ายเตือน เสียงดงัเกินมาตรฐาน 
ในพื้นท่ีทาํงาน 

   
  

11. 
โรงงานจดัใหมี้อุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคล เพือ่ป้องกนัเสียงดงัเกินมาตรฐาน ใน
พื้นท่ีทาํงาน 

   
  

แสงสว่าง 

12. 
โรงงานมีการจดัระบบแสงสวา่งในพื้นท่ีการ
ทาํงาน 

   
  

13. 
โรงงานมีการควบคุม ความสวา่งของแสง ในแต่
ละพื้นท่ีการทาํงานใหไ้ดต้ามมาตรฐานท่ีกาํหนด 

   
  

14. 
โรงงานมีการซ่อมบาํรุงดูแลรักษา หลอดไฟ ใน
พื้นท่ีการทาํงาน 

   
  

15. 
โรงงานมีการตรวจวดัและวเิคราะห์ความสวา่ง
ของแสง ในพื้นท่ีทาํงาน 

   
  

อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 

16. 
โรงงานเลือกใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยั
ส่วนบุคคลโดยพจิารณาจากประสิทธิภาพการ
ป้องกนัและมาตรฐานการรับรอง 

   
  

17. 
โรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัศีรษะ เช่น 
หมวกนิรภยั ตามลกัษณะงานอยา่งเพียงพอ  

   
  

18. 
โรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัใบหนา้
และดวงตาเช่นกะบงัหนา้,แวน่ตานิรภยัตาม
ลกัษณะงานอยา่งเพียงพอ 
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ขอ้ท่ี รายละเอียด 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

19. 
โรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัมือและ
แขน เช่น ถุงมือ,ปลอกแขน ตามลกัษณะงานอยา่ง
เพียงพอ 

   
  

20. 
โรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัขาและเทา้ 
เช่น รองเทา้นิรภยั ตามลกัษณะงานอยา่งเพียงพอ 

   
  

21. 
โรงงานจดัใหมี้การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัลาํตวั เช่น 
ชุดป้องกนัความร้อน,เขม็ขดัพยงุหลงั ตาม
ลกัษณะงานอยา่งเพียงพอ 

   
  

 
ส่วนที ่ 4  พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 
คาํช้ีแจง  โปรดอ่านขอ้ความและพิจารณาขอ้ความแต่ละหวัขอ้วา่การปฏิบติังานภายใน1สปัดาห์ท่ี
ผา่นมาจนถึงวนัท่ีท่านตอบแบบสอบถาม ท่านไดป้ฏิบติัอยา่งไร 
โดยทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีท่ีตรงกบัการปฏิบติัของท่านมากท่ีสุด 
โดยมีการแบ่งระดบัการปฏิบติัโดยประมาณดงัน้ี 
ปฏิบติัทุกคร้ัง หมายถึง ไดป้ฏิบติัต่อส่ิงนั้นทุกคร้ังสมํ่าเสมอเป็นประจาํ เช่น จาํนวน 10 คร้ัง จะ
ปฏิบติัโดยประมาณอยูท่ี่ 10 คร้ัง   
ปฏิบติับ่อยคร้ัง หมายถึง ไดป้ฏิบติัต่อส่ิงนั้นค่อนขา้งสมํ่าเสมอเป็นประจาํ เช่น จาํนวน 10 คร้ัง จะ
ปฏิบติัโดยประมาณอยูท่ี่ 7-9  คร้ัง  
ปฏิบติับางคร้ัง หมายถึง ไดป้ฏิบติัต่อส่ิงนั้นบา้งไม่สมํ่าเสมอเช่น จาํนวน 10 คร้ัง จะปฏิบติั
โดยประมาณอยูท่ี่ 4-6 คร้ัง  
ปฏิบติันานๆคร้ัง หมายถึง ไดป้ฏิบติัต่อส่ิงนั้นไม่สมํ่าเสมอเช่น จาํนวน 10 คร้ัง จะปฏิบติั
โดยประมาณอยูท่ี่ 1-3 คร้ัง  
ไม่เคยปฏิบติั หมายถึง ไม่มีการปฏิบติัต่อส่ิงนั้นเลย 
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ขอ้
ท่ี 

รายละเอียด 
ปฏิบติั 
ทุกคร้ัง 

ปฏิบติั 
บ่อยคร้ัง 

ปฏิบติั 
บางคร้ัง 

ปฏิบติั 
นานๆ 
คร้ัง 

ไม่เคย 
ปฏิบติัเลย 

การปฏิบัตติามกฎระเบียบข้อบังคบัด้านความปลอดภัยในการทํางาน 

1. 
ท่านปฏิบติังานตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั
ความปลอดภยัในการทาํงานอยา่งเคร่งครัด 

   
  

2. 
ท่านแนะนาํใหผู้อ่ื้นเห็นความสาํคญัของ
การปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยั
ในการทาํงาน 

   
  

3. 
ท่านปฏิบติัตามเคร่ืองหมายเพื่อความ
ปลอดภยัโดยทัว่ไปในสถานท่ีการทาํงาน 

   
  

4. 
ท่านปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั
อนัตรายท่ีจะเกิดข้ึนจากการทาํงาน 

   
  

5. 
ท่านใส่ชุดทาํงานและแต่งกายรัดกมุตาม
กฎระเบียบของโรงงาน 

   
  

6. 
ท่านใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล
ขณะท่ีปฏิบติังานในพ้ืนท่ีเส่ียงอนัตราย 

  
   

7. 
ท่านตรวจสอบเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือและ
อุปกรณ์ใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีปลอดภยัก่อน
นาํไปใชใ้นการปฏิบติังาน 

   
  

8. 
ท่านแจง้ใหห้วัหนา้งานทราบทนัทีเม่ือ
พบวา่เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์อยูใ่นสภาพ
ชาํรุดและไม่ปลอดภยัต่อการใชง้าน 

   
  

9. 
ท่านจดัวางส่ิงของอยา่งเป็นระเบียบ ไม่กีด
ขวางในพื้นท่ีการปฏิบติังาน 

   
  

10. 
ท่านคดัแยกขยะและท้ิงลงในภาชนะ
รองรับขยะตามประเภทของขยะท่ีกาํหนด
ไว ้ 

   
  

11. 
ท่านจะไม่หยอกลอ้หรือเล่นกบัเพือ่นใน
ระหวา่งปฏิบติังาน 

   
  

12. 
ท่านรีบแจง้หวัหนา้งานทนัทีท่ีมีอุบติัเหตุ
เกิดข้ึนกบัท่านหรือผูอ่ื้น   

   
  

การปฏิบัตติามวธีิการปฏิบัติงานและข้ันตอนการทํางาน 

13. 
ท่านทาํงานตามวธีิการปฏิบติังานท่ีโรงงาน
กาํหนด 

  
   

14. 
ท่านทาํงานตามลาํดบัขั้นตอนการ
ปฏิบติังานท่ีโรงงานกาํหนด   
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ขอ้
ท่ี 

รายละเอียด 
ปฏิบติั 
ทุกคร้ัง 

ปฏิบติั 
บ่อยคร้ัง 

ปฏิบติั 
บางคร้ัง 

ปฏิบติั 
นานๆ 
คร้ัง 

ไม่เคย 
ปฏิบติัเลย 

15. 
ท่านไดป้ฏิบติังานตามขอ้แนะนาํของ
หวัหนา้งานอยา่งเคร่งครัด 

  
   

16. 
ท่านแนะนาํใหผู้อ่ื้นปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง
เม่ือพบวา่มีการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยั 

  
   

17. 
ท่านจะสอบถามหวัหนา้งานถา้ไม่เขา้ใจใน
วธีิการและขั้นตอนปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง 
ก่อนปฏิบติังาน 

  
   

18. 

ท่านปฏิบติัตามขั้นตอนการทาํงาน เม่ือ
พบวา่เคร่ืองมืออุปกรณ์หรือเคร่ืองจกัรเกิด
การชาํรุดในระหวา่งปฏิบติังาน โดยการ
แจง้หวัหนา้งานทุกคร้ัง 

  

   

19. 
ท่านตอ้งติดป้ายแสดงสถานะวา่กาํลงั
ซ่อมแซมเคร่ืองจกัรและหา้มเปิดสวทิซ์
เคร่ืองจกัรขณะซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 

  
   

20. 
ท่านจะปิดสวทิซ์ไฟฟ้าควบคุมของอุปกรณ์
ไฟฟ้าท่ีไม่ไดใ้ชง้าน 

  
   

21 
ท่านใชเ้คร่ืองจกัร เคร่ืองมือและอุปกรณ์ใน
การปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามวธีิ
ปฏิบติังาน 

  
   

22. ท่านใชเ้คร่ืองมือท่ีเป็นของมีคมดว้ยความ
ระมดัระวงัและจดัเกบ็ไวเ้ป็นระเบียบไม่ทาํ
ใหเ้กิดอนัตรายต่อตนเองและผูอ่ื้น   

  
   

23. ท่านจะไม่ยกของหนกัเกินกวา่จะยกคน
เดียวได ้โดยจะเรียกใหค้นช่วยและทาํการ
ยกดว้ยวธีิท่ีถูกตอ้ง 

  
   

24. ท่านจะทาํความสะอาดเคร่ืองมือเคร่ืองใช้
และจดัเกบ็ใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อยทุกคร้ัง
หลงัเลิกงาน 
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ส่วนที ่5   ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 
คาํช้ีแจง   โปรดเขียนแสดงความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการทาํงานใหเ้กิดความปลอดภยั  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

 
 

ขอขอบคุณผู้กรอกแบบสอบถามทุกท่าน 
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