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บทคัดย่อ 

 
 การศึกษาค้นควา้อิสระครั* งนี* มีวตัถุประสงค์เพื/อ (1)จัดทําคู่มือในการประยุกต์ใช ้
มาตรฐานระบบ GlobalGAP  (2)ประเมินคู่มือในการประยุกต์ใชม้าตรฐานระบบ GlobalGAP 
สาํหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้
 การศึกษาเพื/อจดัทาํคู่มือครั* งนี*  ดาํเนินการศึกษาโดยการศึกษาขอ้มูลเอกสารมาตรฐาน
ระบบ GlobalGAP การสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเกษตรกรที/มีการประยุกต์ใช้และนักวิชาการ
การศึกษาดูงานทั*งในและต่างประเทศ และจากผลการตรวจประเมินกลุ่มเกษตรกรที/ขอการรับรอง
โดยหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง จดัทาํเป็นคู่มือการประยุกตใ์ชม้าตรฐานระบบ GlobalGAP  สาํหรับ
กลุ่มเกษตรกรที/มีการผลิตผกัและผลไม ้และทาํการประเมินคู่มือโดยผูป้ระเมิน จาํนวน 10 ราย 
ประกอบด้วยเจ้าหน้าที/ เทคนิคของกลุ่มเกษตรกร นักศึกษาระดับมหาบัณฑิตสาขาส่งเสริม
การเกษตร คณะเกษตรกาํแพงแสน นกัวิชาการ กรมส่งเสริมการเกษตร และอาจารยแ์ละนกัวิชาการ
ที/ทาํงานเกี/ยวกบัระบบคุณภาพ  ในส่วนของเนื*อหา รูปแบบการนาํเสนอและความเขา้ใจ 
 ผลการศึกษาที/ได้ (1)คู่มือประยุกต์ใช้มาตรฐานระบบ GlobalGAP สําหรับกลุ่ม
เกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้ซึ/ งสาระสําคญัเป็นแนวทางในการประยุกตใ์ชร้ะบบคุณภาพของกลุ่ม
เกษตรกร ประกอบดว้ยเนื*อหาแบ่งออกเป็น 7 หน่วย ประกอบดว้ย ปัจจยัพื*นฐานและลาํดบัขั*นตอน
สาํหรับการประยุกต์ใชร้ะบบ หลกัสูตรการฝึกอบรมที/จาํเป็นต่อการประยุกต์ใชร้ะบบ การพฒันา
บุคลากร การจดัทาํเอกสารระบบคุณภาพ การบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกรและการพฒันาการมีส่วน
ร่วม การตรวจติดตามการประยุกตใ์ช ้และ หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองและการขอการรับรอง(2) ผล
การประเมินคู่มือพบว่า คู่มือมาตรฐานระบบ GlobalGAP ที/พฒันาขึ*นในส่วนของเนื*อหา รูปแบบ
การนาํเสนอและความเขา้ใจอยูใ่นมีความสมบูรณ์ต่อการนาํไปประยุกตใ์ชใ้นระดบัมาก 
 

คําสําคัญ  คู่มือ, ระบบมาตรฐาน GlobalGAP, กลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้
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กติติกรรมประกาศ 

 

 

การศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบันี* เสร็จสมบูรณ์ได ้ดว้ยความอนุเคราะห์อย่างดีจากท่าน
รอง  ศาตราจารยจี์ราภรณ์  สุธัมมสภา อาจารยที์/ปรึกษาคน้ควา้อิสระ และอาจารยป์ระจาํสาขาวิชา
วิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ที/กรุณาให้คาํปรึกษา ความรู้ ขอ้คิดเห็นและ
คาํแนะนาํอยา่งใกลชิ้ด  เอาใจใส่ตั*งแต่เริ/มศึกษาคน้ควา้ จนกระทั/งเสร็จสมบูรณ์อย่างต่อเนื/องตลอด
ระยะเวลาของการศึกษา คน้ควา้ ผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี*ดว้ย 

ผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยส์าขาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยั ธรร
มาธิราชที/ท่าน ที/ประสิทธิประสาทวิชาความรู้ ทั*งในภาคทฤษฎี และ  ภาคปฏิบติั รวมถึงการนาํไป
ประยกุตใ์ช ้ในชีวิตการทาํงาน  ขอขอบพระคุณอาจารยแ์ละนกัวิชาการจากกลุ่มเครือข่าย GAP ภาค
ตะวนัตก มหาวิทยาลยัเกษตรศาตร์ที/เป็นแหล่งขอ้มลูทางวิชาการที/มีคุณภาพ และก่อประโยชน์อย่าง
มากในการศึกษาคน้ควา้ครั* งนี*   ขอขอบคุณท่านผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปราโมทย ์ สฤษท์นิรันดร์  
อาจารย์ภาควิชาพืชสวน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ที/ เป็นครูคนแรกที/ทําให้ผูศึ้กษารู้จักกับ
มาตรฐานนี*  จนทาํใหมี้ส่วนเกี/ยวขอ้งจนถึงทุกวนันี*   ท้ายที/สุด ขอขอบพระคุณ คุณแม่ และ คุณพ่อ 
และพี/นอ้งทุกคนในครอบครัว ที/คอยใหค้วามช่วยเหลือและ กาํลงัใจที/ดีตลอดมา ขอบคุณเพื/อน ๆ 
ทุกคนที/ให้ความช่วยเหลือ และ กาํลงัใจที/ดี ขอบคุณ บริษทั เอน็ เอส เอฟ เอเชียแฟซิคฟิค จาํกดั ที/
ใหโ้อกาสมาเป็นส่วนหนึ/งขององคก์ร จนทาํใหผู้ศึ้กษามีความรู้เรื/องมาตรฐาน GlobalGAP มากขึ*น   

จากการศึกษาคน้ควา้นี*  ผูศึ้กษาขอมอบให้แก่ผูส้นใจทุกท่าน และ หวงัเป็นอย่างยิ/งที/
สามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้นงานระบบคุณภาพที/เกี/ยวขอ้งเป็นอย่างดี 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

เนื�องจากในปัจจุบนัของประเทศไทยประสบปัญหา ในเรื�องของการส่งออกผกัและ
ผลไม ้จากกรณีที�สหภาพยโุรป ได ้เตรียมออกมาตรการหา้มนาํเขา้ผกัสดจาํนวน 5 กลุ่ม โดยไทยได้
แก้ไขปัญหาเรื� องดงักล่าวดว้ยการระงับการส่งออกตามที�กรมวิชาการเกษตรได้ระงบัการออก
ใบรับรองสุขอนามยัที�จะส่งออกไปอียูทั/ง 5 กลุ่ม ตั/งแต่วนัที� 1 ก.พ. 2554 รวมทั/งเร่งจดัทาํการ
ปรับปรุงมาตรฐานการผลิตในฟาร์ม  ทั/งนี/  ไทยจะไม่ส่งออกสินคา้จนกว่าจะจดัการแกปั้ญหาภายใน
ให้เรียบร้อย ซึ� งจะมีการปรับปรุงมาตรฐานการผลิตทั/งระบบโดยจะผลกัดนัให้เป็นวาระแห่งชาติ 
เพื�อใหห้น่วยงานต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้ง เขา้มาดูแลมาตรฐานสินคา้เกษตร โดยเริ�มตั/งแต่กระบวนการผลิต 
จนถึงขั/นตอนการส่งออก  เพื�อส่งสัญญาณให้สหภาพยุโรปเห็นว่าไทยตอ้งการดูแลมาตรฐานดา้น
ความปลอดภยัอยา่งจริงจงั และสร้างภาพลกัษณ์และความเชื�อมั�นที�ดีต่อสินคา้เกษตรไทยทั/งระบบ  

สาํหรับแนวทางการดูแลตามมาตรการดงักล่าว มาตรฐานการผลิตสินคา้ GlobalGAP 
เป็นอีกทางเลือกหนึ� งสําหรับมาตรฐานที�สามารถจะนํามาประยุกต์ใชไ้ด ้ ในการสร้างมาตรฐาน
สินคา้ผกัผลไมข้องไทย ที�เนน้ความปลอดภยั คาํนึงถึงสวสัดิการผูป้ฏิบติังานและสิ�งแวดลอ้มในการ
ผลิต โดยเป็นมาตรฐานที�นานาประเทศให้การยอมรับ  ในการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐาน 
GlobalGAP นั/น มีการประยุกต์ใช้ใน 2ทางเลือกคือ  ระบบการผลิตสําหรับเกษตรกรรายเดี�ยว 
(Option 1 ) และ ระบบการผลิตสาํหรับกลุ่มเกษตรกร  (Option 2) 

การผลิตในระบบกลุ่มเกษตรกร  เป็นการผลิตของเกษตรกรรายย่อยหลาย ๆ ราย โดย
ใช้ระบบการผลิตในมาตรฐานเดียวกนั มีการรวบรวมสินคา้ และ จาํหน่ายในระบบกลุ่ม สร้าง
ความสามารถในการแข่งขนัของเกษตรกรรายย่อย และ เพิ�มความสามารถในการต่อรองต่อผูซื้/อได ้ 
รวมทั/งเป็นการพฒันาเรื�องขององคค์วามรู้ การปฏิบติัที�ถกูตอ้ง เป็นมาตรฐานสากล  

จากประสบการณ์ของผูศึ้กษาในการให้คาํปรึกษา และ ตรวจรับรองกลุ่มเกษตรกรราย
ย่อย พบว่า มาตรฐานการผลิตระบบ GlobalGAP สามารถสร้างโอกาสทางธุรกิจให้แก่กลุ่ม
เกษตรกร  และ เกษตรกรรายย่อยสามารถที�จะประยุกต์ใชร้ะบบมาตรฐานในการผลิตในฟาร์มได ้
รวมถึงการได้รับการรับรองจากหน่วยงานให้การรับรอง  โดยปัญหาและอุปสรรคของการ
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ประยกุตใ์ชคื้อ เกษตรกรมีความรู้และความเขา้ใจในระบบในระดบัที�ตํ�า และขาดแหล่งขอ้มูลในการ
คน้ควา้ หรือ การให้คาํแนะนําในการตีความหรือทาํความเขา้ใจในมาตรฐาน รวมถึงขั/นของการ
ประยกุตใ์ช ้อยา่งเป็นขั/นตอน  อนัจะนาํไปสู่ความสาํเร็จในการประยกุตใ์ชร้ะบบ 

ดงันั/น หากเกษตรกรสามารถมีแหล่งขอ้มูลที�สามารถใช้เป็นแนวทางในการนําไป
ประยกุตใ์ช ้สาํหรับระบบการผลิตตามมาตรฐาน GlobalGAP ในระบบกลุ่มจะทาํให้ระบบการผลิต
ผกัและผลไมเ้พื�อการส่งออกมีมาตรฐานมากขึ/น กลุ่มเกษตรกรสามารถเรียนรู้และพฒันาระบบการ
ผลิตไดด้ว้ยตนเอง 

 

2. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 

2.1 เพื�อจดัทาํคู่มือในการประยุกต์ใช้ มาตรฐานระบบ GlobalGAP  สําหรับกลุ่ม
เกษตรกรที�มีการผลิตผกัและผลไมส้ดเพื�อการส่งออก  

2.2 เพื�อประเมินคู่มือ ในการประยุกตใ์ช ้มาตรฐานระบบ GlobalGAP  สาํหรับกลุ่ม
เกษตรกรที�มีการผลิตผกัและผลไมส้ดเพื�อการส่งออก  

 

3. ขอบเขตของการศึกษา 
 

การศึกษาเป็นการนําเสนอ ปัจจยัต่าง ๆ ที�เป็นองค์ประกอบในการประยุกต์ใชร้ะบบ
การผลิตทางการเกษตรตามมาตรฐาน GlobalGAP โดยมุ่งไปที�การประยกุตใ์ชส้ําหรับกลุ่มเกษตรกร 
ที�มีการรวมกลุ่มในการผลิตสินคา้เพื�อการส่งออกไปยงัประเทศในสหภาพยโุรปเป็นหลกั  

 

4. คาํนิยามศัพท์เชิงปฏบิตัิการ 
 

4.1 มาตรฐาน GlobalGAP หมายถึง เป็นมาตรฐานอา้งอิงในการผลิตทางการเกษตร
ที�ดีและเหมาะสม สาํหรับตลาดทั�วโลก เป็นอีกมาตรฐานหนึ�งของระบบการผลิตภาคเกษตรของไทย 
ที�เป็นการนาํเสนอวิธีการปฏิบติัสําหรับเกษตรกรเพื�อใหเ้กิดความปลอดภยัของอาหาร ผูป้ฏิบติังาน 
และคาํนึงถึงสิ�งแวดลอ้ม และ การอนุรักษธ์รรมชาติ 
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4.2 กลุ่มเกษตรกร (Farmer Group) หมายถึง กลุ่มผูป้ลูกพืชที�มีการรวมกนัอย่าง
เป็นทางการ มีการจดทะเบียนกลุ่มอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย เพื�อดาํเนินกิจกรรมการเพาะปลูกใน
รูปแบบของกลุ่ม มีการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั 

 

4.3 การประกันฟาร์มแบบผสมผสาน (Integrated Farm Assurance) หมายถึง 
ระบบการสร้างความเชื�อมั�นในการผลิตทางการเกษตรทั/งระบบ ไดแ้ก่ การปลูกพืช การเลี/ยงสัตว ์
และ การทาํการประมง ที�สามารถผสมผสานการปฏิบติังานทุกอย่างร่วมกนัในมาตรฐานการผลิต
เดียว โดย ฟาร์มที�มีการผลิตการเกษตรแบบผสมผสาน หรือ แบบเดียว สามารถที�จะนาํระบบการ
ประกนัฟาร์มแบบผสมผสานมาประยุกต์ใชไ้ดท้ั/งระบบของการทาํฟาร์ม ทาํให้เกิดความสะดวก 
และ ความประหยดัของการประยกุตใ์ชร้ะบบ 

 
4.4 หน่วยบริหารการผลิต (Production Management Unit) หมายถึง หน่วยการ

ผลิต เช่น ฟาร์ม สวน ฝงูสัตว ์โรงเรือนปลูกพืชที�ผูป้ระกอบการแจง้ไวเ้พื�อใหเ้กิดการบริหารจดัการ
การผลิตที�สามารถแยกแยะไดใ้นกรณีที�มีการผลิตแบบคู่ขนาน 

 
4.5 ระบบการบริหารจัดการคุณภาพ (Quality Management System) หมายถึง 

ระบบการบริหารจดัการของกลุ่มเกษตรกรที�มีการจดัทาํขึ/น และมีการนาํไปปฏิบติัในการบริหาร
จดัการกลุ่มเกษตรกร เพื�อสร้างความมั�นใจว่า ระบบการบริหารจัดการของกลุ่มเกษตรกรมีการ
ดาํเนินไปอย่างถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ โดยระบบการบริหารการจดัการกลุ่มเกษตรกร สามารถ
จดัทาํขึ/นเป็นคู่มือ หรือ เอกสาร หรือ ขอ้มลูอิเลค็ทรอนิคส์กไ็ด ้

 
4.6 ตัวแทนฝ่ายบริหารจัดการระบบคุณภาพ GlobalGAP (Quality Management 

System Representative  : QMR) หมายถึง ตวัแทนฝ่ายบริหาร หรือ ตวัแทนกลุ่มเกษตรกรในการ
บริหารจดัการระบบ GlobalGAP เป็นคนที�ผูบ้ริหารสูงสุดเป็นผูเ้ลือกขึ/นมา ทาํหนา้ที�จดัทาํและ ดูแล 
รวมทั/งการบริหารการตดัสินใจเกี�ยวกบัระบบคุณภาพโดยภาพรวมและกิจกรรมต่าง ๆเพื�อใหร้ะบบ
คุณภาพของกลุ่มเกษตรกรบรรลุตามเป้าหมาย โดย ตวัแทนฝ่ายบริหารอาจจะมาจากตวัแทนของ
กลุ่มเกษตรกรที�มีความรู้ความสามารถ หรือมาจากตวัแทนของบริษทัที�เป็นผูส้นบัสนุน หรือ เป็นผู ้
ซื/อของกลุ่มเกษตรกร เช่น เจา้หนา้ที�ส่งเสริมการเกษตรนกัวิชาการของกลุ่มเกษตรกร เป็นตน้ 
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4.7 การตรวจประเมินภายในด้วยตนเอง (Internal Self Inspection ) หมายถึง การที�
เกษตรกรทาํการตรวจประเมินระบบการบริหาร และ จดัการฟาร์มของตนเองว่ามีการปฏิบัติที�
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานหรือไม่ โดยการตรวจประเมินจะทาํการตรวจประเมินจาก รายละเอียดใน
ขอ้กาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP (GlobalGAP Checklist) 

 

4.8 การตรวจประเมินภายในฟาร์ม (Internal Inspection) หมายถึง การตรวจ
ประเมินภายในในระดับฟาร์มของเกษตรกรต้องมีการตรวจประเมินอย่างน้อยปีละ 1 ครั/ ง โดย
ผูต้รวจประเมินภายใน (Internal Inspector) โดยตรวจตามรายละเอียดในขอ้กาํหนดของมาตรฐาน 
GlobalGAP (GlobalGAP Checklist) 

 
4.9 ผู้ตรวจประเมินภายในฟาร์ม (Internal Inspector) หมายถึง ผูท้าํหน้าที�ตรวจ

ประเมิน ภายในฟาร์มของ เกษตรกรแต่ละราย โดยเป็นผูที้�ผ่านการอบรมและมีคุณสมบติัตามที�
มาตรฐานกาํหนด และในการตรวจประเมินตอ้งไม่มีการตรวจประเมินในหน่วยงานที�รับผิดชอบ 

 
4.10 การตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร (Internal Audit) หมายถึง การตรวจ

ประเมินภายในของกลุ่มเกษตรกร เป็นการตรวจระบบการบริหารจดัการคุณภาพของกลุ่ม (Quality 
Management System) ตอ้งมีการตรวจประเมินอย่างนอ้ยปีละ 1 ครั/ ง โดยผูต้รวจประเมินภายใน 
(Internal Auditor) โดยตรวจตามรายละเอียดในขอ้กาํหนดของมาตรฐาน QMS (QMS Checklist) 

 
4.11 ผู้ตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร (Internal Auditor) หมายถึง ผูท้าํหนา้ที�

ตรวจประเมิน ภายในของกลุ่มเกษตรกร  โดยเป็นผูที้�ผ่านการอบรมและมีคุณสมบติัตามที�มาตรฐาน
กาํหนด และในการตรวจประเมินตอ้งไม่มีการตรวจประเมินในหน่วยงานที�รับผิดชอบ นอกจาก
หนา้ที�การตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกรแลว้ ผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร ยงัมีหนา้ที�
ในการทบทวนผลการตรวจประเมินภายในฟาร์มเกษตรกร ของผูต้รวจประเมินฟาร์ม รวมทั/งการ
อนุมติัสมาชิกใหม่ของกลุ่มเกษตร 

 
4.12 การตรวจประเมินจากหน่วยงานผู้ให้การรับรอง (External Audit) หมายถึง การ

ตรวจประเมินโดยหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง ซึ� งเป็นการประเมินโดยบุคคลที�สาม ซึ� งหน่วยงานผูใ้ห้
การรับรองจะส่งเจา้หน้าที�ผูต้รวจประเมินผูมี้คุณสมบติัตามที�มาตรฐานกาํหนด เขา้ทาํการตรวจ
ประเมินฟาร์มและกลุ่มเกษตร โดยมีการตรวจประเมินทั/งในระดบักลุ่มเกษตรกร และ ระดบัฟาร์ม
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เกษตร ในการตรวจระดบัเกษตรกรจะมีการตรวจแบบสุ่มตวัอย่างจาํนวนหนึ�งจากจาํนวนเกษตรกร
ทั/งหมดใหค้รอบคลุมชนิดพืชและพื/นที� ส่วนการประเมินระบบของกลุ่มเกษตรจะมีการตรวจระบบ
ทั/งระบบ ในการตรวจประเมินจากหน่วยงานภายนอกจะมีการตรวจประเมินจาํนวน 2 ครั/ งต่อปี 

 
4.13 หน่วยงานผู้ให้การรับรอง (Certification Body) หมายถึง หน่วยงานที�มีการขี/น

ทะเบียนอย่างเป็นทาง การกับ GlobalGAP และ องค์กรรับรองหน่วยให้การรับรองสากล 
(Accreditation Body) ในการทาํหน้าที� เป็นผูต้รวจประเมินและให้การรับรองระบบมาตรฐาน 
GlobalGAP. 

 
4.14 แบบตรวจประเมินตามข้อกําหนดของมาตรฐาน GlobalGAP (GlobalGAP 

Checklist) หมายถึง แบบตรวจประเมินที�เป็นเอกสารขอ้กาํหนดที�เกษตรกรตอ้งปฏิบติัตามและ
ประยกุตใ์ช ้ ใชส้าํหรับการตรวจสอบความสอดคลอ้งของการปฏิบติัหรือการประยุกตใ์ชต้ามระบบ
มาตรฐาน ซึ� งสามารถดาวน์โหลดไดท้างเวปไซด ์

 
4.15 แบบตรวจประเมินตามข้อกําหนดของมาตรฐาน QMS (QMS Checklist) 

หมายถึง แบบตรวจประเมินที�เป็นเอกสารขอ้กาํหนดที�กลุ่มเกษตรกรตอ้งปฏิบติัตามและประยุกตใ์ช ้
ใชส้าํหรับตรวจสอบความสอดคลอ้งหรือการปฏิบติัในการประยุกตใ์ชร้ะบบของการบริหารจดัการ
คุณภาพ ซึ�งสามารถดาวน์โหลดไดท้างเวปไซด ์

 
4.16 การดําเนินการแก้ไขความไม่สอดคล้อง (Corrective action) หมายถึง สิ� งที�

เกษตรกร หรือ กลุ่มเกษตรกรตอ้งดาํเนินการแกไ้ขอนัเนื�องจากความไม่สอดคลอ้งที�เกิดขึ/นของการ
ปฏิบติัในฟาร์มหรือกลุ่มเกษตรกร ซึ� งมีการกาํหนดระยะเวลาในการแกไ้ขให้เสร็จสิ/น และมีการ
ทวนสอบความถกูตอ้งของการแกไ้ข  

 
4.17 การทําการเกษตรดีที�เหมาะสม (Good Agricultural Practice) หมายถึง การจดั

การเกษตรดีที�เหมาะสม เป็นหลกัการจดัการคุณภาพดา้นการผลิตอาหารที�เกี�ยวขอ้งกบักระบวนการ
ผลิตในฟาร์ม ประกอบดว้ย การจดัการดิน การจดัการนํ/า การผลิตพืช การป้องกนัและดาํจดัศตัรูพืช 
การเกี�ยวเกี�ยวและการแปรรูปภายในฟาร์ม การเก็บรักษา การจดัการพลงังานและของเสีย สวสัดิ
ภาพ สุขภาพและความปลอดภยัของเกษตรกรผูป้ฏิบติังาน การจดัการสิ�งแวดลอ้ม การจดัการสวสัดิ
ภาพสตัว ์และรวมถึงการจดัการระบบสืบยอ้นกลบัของกระบวนการผลิตในฟาร์ม 
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5. ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 

5.1 เกษตรกรสามารถมีแนวทางในการบริหารจัดการ การบริหารจัดการระบบ
คุณภาพของกลุ่มเกษตรกร (Quality Management System : QMS) ที�เหมาะสมต่อขนาดและ
กิจกรรมทางการเกษตรของกลุ่มเกษตรกร  

5.2 เพื�อให้กลุ่มเกษตรกรมีระบบการตรวจติดตามที�เหมาะสม สามารถสืบยอ้นกลบั
ได ้รวมการไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานใหก้ารรับรองที�เป็นสากล 

5.3 กลุ่มเกษตรกรที�นาํระบบไปประยุกต์ใชป้ระสบความสําเร็จในการประยุกต์ใช้
ระบบ ทาํใหภ้าพพจน์ของกลุ่มเกษตรกรหรือบริษทัดีขึ/นเป็นที�ยอมรับว่าเป็นองค์กรที�มีระบบการ
จดัการตามมาตรฐานสากล 

5.4 เป็นการจดัการองคค์วามรู้ของแหล่งทรัพยากรหลาย ๆ แหล่งนาํมารวบรวม และ
สงัเคราะห์เป็นคู่มือทางวิชาการที�ช่วยใหเ้กษตรกรไทยมีระบบการผลิตทางการเกษตรที�มีมาตรฐาน
เพิ�มมากขึ/น 

5.5 กลุ่มเกษตรกรที�มีการประยุกต์ใช ้พบความไม่สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดจากการ
ตรวจประเมินโดยหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองลดลง และ สามารถธาํรงรักษาที�ปฏิบติัตามมาตรฐานไว้
ได ้
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บทที� 2 

วรรณกรรมที�เกี�ยวข้อง 
 

 

ความรู้ทั�วไปเกี�ยวกบัระบบคุณภาพ 

 
ตรีทศ (2547) ไดใ้ห้คาํจาํกดัความว่า ระบบบริหารคุณภาพ หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ 

ขององคก์รที*มีความสัมพนัธ์กนัและมีการจดัโครงสร้างการดาํเนินงานที*เป็นรูปแบบชดัเจน สามารถ
ตรวจติดตามประสิทธิผลไดอ้ยา่งมีรูปธรรม มีการออกแบบการบริหารคุณภาพที*ดี  

สุนันท์ (2550) ไดใ้ห้ความหมายว่า ระบบคุณภาพ หมายถึง ระบบที*ประกอบดว้ย
โครงสร้างขององคก์ร หนา้ที*ความรับผิดชอบวิธีดาํเนินการ กระบวนการดาํเนินการ ทรัพยากร เพื*อ
นาํนโยบายการบริหารงานดา้นคุณภาพไปปฏิบัติการดาํเนินการดังกล่าว จําเป็นต้องจัดทําเป็น
เอกสารเพื*อสามารถดาํเนินการรักษาระบบคุณภาพไดอ้ย่างเหมาะสมและสามารถนาํไปใชไ้ดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ  

หนึ* งฤทัย (2553) ระบบคุณภาพ หมายถึงระบบการบริหารงานที*องค์กรมุ่งให้
กระบวนการดาํเนินการทุกระบบในองค์กรมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้โดยใช้
หลกัการบริหารคุณภาพ ที*มีการควบคุมทั=งทางดา้นปัจจยันาํเขา้ กระบวนการในการทาํงาน เพื*อให้
ไดผ้ลผลิตที*ตรงตามความตอ้งการของลกูคา้และจะตอ้งมีการปรับปรุงการทาํงานอย่างต่อเนื*อง  

ดงันั=น สามารถสรุปไดว้า่ ระบบบริหารคุณภาพ หมายถึง การบริหารจดัการในทุกส่วน
ขององคก์ร โดยการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคหรือกิจกรรม รวมทั=งการใชร้ะเบียบขอ้กาํหนดต่าง ๆ ในการ
ควบคุม ทั= งนี= เพื*อเป็นการสร้างหลักประกันความมั*นใจว่าได้รับผลงานที* ดีมีคุณภาพตรงตาม
คุณลกัษณะที*พึงประสงค ์ภายใตส้ภาพแวดลอ้มและปัจจยัในกระบวนการผลิตที*มีการควบคุมอย่าง
ถกูตอ้งและเป็นระบบ เพื*อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามนโยบาย คุณภาพที*องคก์รไดต้ั=งไว ้ 

ในขอ้กาํหนดของมาตรฐาน ISO 9000 ซึ* งเป็นระบบมาตรฐานคุณภาพ ไดก้ล่าวไวว้่า 
ระบบการบริหารคุณภาพ  มีขอ้กาํหนดโดยทั*วไป ดงันี=  

องคก์ร ต้อง จดัตั=งระบบการบริหารงานคุณภาพ โดยจดัทาํใหเ้ป็นเอกสาร นาํไปปฏิบติั
ใหเ้กิดผล และ คงรักษาไวแ้ละพฒันาให้เกิดประสิทธิภาพอย่างต่อเนื*องตามขอ้กาํหนดต่างๆ ที*ระบุ
ไวใ้นมาตรฐานสากลฉบบันี=  
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ทั=งนี=  องคก์ร ต้อง ชี= บ่งกระบวนการที*จาํเป็นสําหรับระบบการบริหารงานคุณภาพและ
การนาํไปใชท้ั*วทั=งองคก์ร  พิจารณากาํหนดลาํดบัและความสัมพนัธ์ระหว่างกนัของกระบวนการ
เหล่านี= พิจารณากําหนดเกณฑ์และวิธีการที*จํา เป็นเพื*อยืนย ันว่าการปฏิบัติและการควบคุม
กระบวนการเหล่านี= มีประสิทธิภาพ 

องค์กร ต้อง บริหารกระบวนการต่างๆ ดงักล่าวให้สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดใน
มาตรฐานสากลฉบบันี=  

ในกรณีที*องค์กรเลือกใช้กระบวนการจากแหล่งภายนอกซึ* งเป็นกระบวนที*ให้ผล
กระทบต่อความสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของผลิตภณัฑ ์ องค์กร ต้อง ยืนยนัการควบคุมอย่างมี
ประสิทธิภาพเหนือกระบวนการดงักล่าว และ ต้อง ชี= บ่งการควบคุมกระบวนการจากแหล่งภายนอก
ดงักล่าวไวใ้นระบบการบริหารงานคุณภาพ 

 

ความสําคัญของคุณภาพ  
 

คุณภาพมีความสาํคญัในประเดน็ต่อไปนี=  
1. สร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ (Customer Satisfaction) ความพึงพอใจของ

ลูกค้าคือ เหตุผลสําคัญที*ทําให้ลูกค้าซื= อหรือใช้บริการ ดังนั=นความพึงพอใจของลูกค้าจึงเป็น
ตวักาํหนดระดบัของคุณภาพ 

2. ลดต้นทุนในการผลิต ถ้ามีการผลิตสินค้าที*มีคุณภาพเสียแต่แรก จะไม่ต้อง
เสียเวลาในการไปแกไ้ข หรือเสียเวลาในการผลิตสินคา้ใหม่ ทาํใหเ้ป็นการลดตน้ทุนในการผลิต 

3.  ยกระดบัความตอ้งการของลูกคา้ ถา้หน่วยงานต่างๆ ผลิตสินคา้ที*มีคุณภาพก็จะ
เป็นการช่วยกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคมีจิตสาํนึกในการเลือกซื=อสินคา้หรือใชบ้ริการที*มี*มีคุณภาพดว้ย 

4. ส่งมอบไดต้ามกาํหนดเวลา ในการผลิตสินคา้ที*มีคุณภาพจะไม่ตอ้งเสียเวลาใน
การไปผลิตใหม่ หรือเสียเวลาในการแกไ้ขการทาํงาน ทาํให้สามารถส่งมอบสินคา้ไดท้นัตามเวลาที*
กาํหนด 
 

แนวทางการจดัการด้านคุณภาพ 
 

แนวคิดในการจดัการดา้นคุณภาพ มีการเปลี*ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาเนื*องจากองคก์รแต่
ละองค์กรอยู่ในสภาพแวดลอ้มที*แตกต่างกนัและมีเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ที*แตกต่างกนั แต่อย่างไรก็
ตามแนวทางการจดัการดา้นคุณภาพโดยทั*วไปสามารถดาํเนินการได ้2 แนวทาง คือ 
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1. การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) เป็นการใช้เทคนิค วิธีการต่างๆ 
ดาํเนินการกบัผลิตภณัฑห์รือการบริการ มีการจดบนัทึกขอ้มลูที*ไดมี้การผลการบนัทึกไปวิเคราะห์
หาความผิดพลาด แลว้กาํหนดหามาตรการแกไ้ขใหใ้หบ้ริการหรือผลิตภณัฑมี์คุณภาพ 

2. การประกันคุณภาพ (Quality Assurance) เป็นการปฏิบติัตามกฎและแผนที*วาง
ไวอ้ย่างเคร่งครัดโดยจดัทาํเป็นเอกสารเพื*อใหไ้ดม้าซึ* งความเชื*อมั*นว่าผลิตภณัฑห์รือบริการเป็นไป
ตามขอ้กาํหนดของคุณภาพที*ได้จัดทาํไวก้ารประกนัคุณภาพเน้นกลไกป้องกนัเป็นสําคัญดังนั=น
ระบบประกนัจึงตอ้งมีการกาํหนดขั=นตอนและวิธีการอย่างชดัเจน มีการควบคุมกระบวนการอย่าง
ถูกตอ้งและเป็นระบบ การประกนัคุณภาพจึงประกอบไปดว้ย การตรวจสอบ การควบคุมคุณภาพ
และรวมทั=งการประกนัคุณภาพของสินคา้หลงัจากที*ไดมี้การซื=อสินคา้ไปไปแลว้เนน้ในเรื*องของ
คุณภาพโดยที*สมาชิกของทุกคนในองคก์รจะตอ้งมีส่วนร่วมในการทาํงาน มีการทาํงานเป็นทีมและ
มีจุดมุ่งหมายร่วมกนัคือมุ่งที*จะตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้เป็นสาํคญั 

 

ความรู้ทั�วไปเกี�ยวกบั GlobalGAP 
  

ภาคธุรกิจการผลิตอาหารเป็นภาคที*มีความทา้ทายในการขยายตลาดทั*วโลกมากที*สุด
ภาคหนึ*ง โดยในประเทศไทยการผลิตภาคเกษตรถือเป็นหวัใจสําคญัและนาํรายไดม้าสู่ประเทศเป็น
จาํนวนมาก การผลิตสินคา้ที*มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นที*ยอมรับโดยทั*วโลก เป็นการสร้างความ
แข็งแกร่งและเพิ*มความเชื*อมั*นของสินคา้ไทยต่อนานาประเทศ ทาํให้มาตรฐานต่าง ๆ ไดถู้กนาํมา
ประยกุตใ์ช ้เพื*อเป็นการสร้างความมั*นใจใหก้บัผูซื้=อและผูบ้ริโภค  

GLOBALG.A.P (ชื*อเดิมคือ EUREPG.A.P) เป็นมาตรฐานอา้งอิงในการผลิตทาง
การเกษตรที*ดีและเหมาะสม สําหรับตลาดทั*วโลก เป็นอีกมาตรฐานหนึ* งของระบบการผลิตภาค
เกษตรของไทย โดยมาตรฐาน GlobalGAP  มาจากการแปลงความตอ้งการของผูบ้ริโภคไปสู่การ
ผลิตทางการเกษตรในประเทศต่างๆ เป็นมาตรฐานที*กาํลงัเพิ*มจาํนวนของการปรับใชข้องประเทศ
ต่าง ๆ เพิ*มขึ=นอย่างรวดเร็ว  จากสถิติปี 2553 GlobalGAP มีฟาร์มที*ได้รับการรับรองระบบถึง 
100,000 ฟาร์มจากกวา่ 100 ประเทศทั*วโลก (GlobalGAP Secretariats, 2010) 

GLOBALG.A.P เป็นหน่วยงานเอกชนซึ* งกาํหนดมาตรฐานสําหรับปฏิบติัตามความ
สมคัรใจ (voluntary standard) ขึ=นเพื*อการรับรองผลิตผลทางการเกษตรทั*วโลก มีเป้าหมายคือ 

1. การกาํหนดมาตรฐานการผลิตทางการเกษตรที*ดีและเหมาะสม เพียงหนึ*งเดียว ซึ* ง
จะครอบคลุมการใชง้านในรูปแบบต่างๆ ให้เหมาะสมกบัภาคเกษตรทั*วโลก โดยมีการออกแบบมา
เพื*อสร้างความมั*นใจในดา้นคุณภาพและความปลอดภยัของอาหารใหแ้ก่ผูบ้ริโภคเป็นหลกั   
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2. การลดผลกระทบซึ* งก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่สิ*งแวดลอ้มในการทาํฟาร์ม การใช้
ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสู์งสุด 

3. การ สร้างควา มรับผิดชอบต่อสุขอนา มัยและ ความปลอดภัยของคนงาน  
ผูป้ฏิบติังาน เกษตรกร ผูเ้ยี*ยมชม และผูรั้บเหมาช่วง 

4. การคาํนึงถึงความเป็นอยู่ที*ดีของการเลี=ยงสัตว ์การทาํการประมง และ สวสัดิภาพ
ของปศุสตัว ์

GLOBALG.A.P จะเป็นคู่มือแนวทางปฏิบัติสําหรับการผลิตทางการเกษตรที*ดีและ
เหมาะสม (G.A.P.) สาํหรับทุกประเทศทั*วโลก หลกัการของ GLOBALG.A.P คือการเป็นหุน้ส่วนที*
มีความเท่าเทียมกนัระหว่างผูผ้ลิตผลิตผลทางการเกษตรและผูค้า้ปลีกที*ตอ้งการจดัตั=งมาตรฐานการ
รับรองและขั=นตอนวิธีปฏิบติัที*มีประสิทธิภาพ 

GLOBALG.A.P เป็นมาตรฐานก่อนผ่านประตูฟาร์ม ซึ* งหมายความว่าการรับรองจะ
ครอบคลุมกระบวนการการผลิตของผลิตผลทางการเกษตรที*ได้รับการรับรอง นับตั=งแต่การใช้
ทรัพยากรที*มีและปัจจยัการผลิตที*นาํเขา้มาใช ้เช่น อาหารสัตว ์หรือตน้กลา้ รวมทั=งกิจกรรมในการ
ดาํเนินงานภายในฟาร์ม ไปจนถึงขั=นตอนที*ผลิตผลที*ไดถู้กส่งออกจากฟาร์ม GLOBALG.A.P เป็น
เครื*องมือที*ใชร้ะหวา่งธุรกิจกบัธุรกิจ จึงไม่ใช่มาตรฐานที*ผูบ้ริโภคจะรับรู้ไดโ้ดยตรง  

การออกใบรับรองจาก GLOBALG.A.P จะทาํโดยหน่วยงานรับรองอิสระที*ไดรั้บการ
รับรองกวา่ 100 แห่งในกวา่ 80 ประเทศทั*วโลก และใหก้ารรับรองแก่ผูผ้ลิตทุกรายทั*วโลก มาตรฐาน 
GLOBALG.A.P จะประกอบไปดว้ยการตรวจสอบผูผ้ลิตประจาํปี รวมทั=งการเขา้ตรวจสอบโดยไม่มี
การแจง้ลว่งหนา้ 

GLOBALG.A.P ประกอบไปดว้ยชุดของเอกสารทั*วไปชุดหนึ* ง เอกสารเหล่านี= จะ
ครอบคลุมขอ้กาํหนดทั*วไปของ GLOBALG.A.P จุดควบคุมและเกณฑก์ารพิจารณาและรายการ
ตรวจของ GLOBALG.A.P  

เ นื* อ ง จ า ก มี ร ะ บ บ ป ร ะ กัน ฟ า ร์ ม ห ล า ย ร ะ บ บ ม า ก่ อ น ห น้า ที* จ ะ มี ม า ต ร ฐ า น 
GLOBALG.A.P จึงจาํเป็นตอ้งมีการปรับระบบการจดัการให้เขา้กบัแต่ละภูมิภาค และเพื*อป้องกนั
ไม่ให้ เกษตรกรต้องผ่านการตรวจสอบหลายครั= งเ กินไป แบบแผนการประกันฟาร์มใน
ระดบัประเทศและระดบัภูมิภาคที*มีอยู่ในปัจจุบนัซึ* งไดผ้่านกระบวนการเทียบเคียงมาแลว้จะถือว่า
เป็นการประกันฟาร์มที* เทียบเท่ากับมาตรฐาน GLOBALG.A.P มาตรฐาน GLOBALG.A.P 
กาํหนดให้มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื*องทุกๆ สามปีเพื*อให้มีการคาํนึงถึงการเปลี*ยนแปลงทางดา้น
เทคโนโลยีและตลาดของผลิตผลทางการเกษตร 
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จากการพฒันามาตรฐานและขอ้กาํหนดของระบบ GlobalGAP ในการผลิตภาคเกษตร
จะทาํใหเ้กษตรกรและผูบ้ริโภค เกิดประโยชนใ์นดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

1. ลดความเสี*ยงของโอกาสเกิดความไม่ปลอดภยัของอาหาร นาํหลกัการพื=นฐานของ 
HACCP มาใชวิ้เคราะห์ความเสี*ยง มีการสื*อสารทางดา้นวิชาการเพื*อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเนื*อง 

2. ลดค่าใชจ่้ายในการรับรองซํ=าซอ้น ที*อาจเกิดขึ=นจากความตอ้งการของลกูคา้ 
3. เพิ*มความเชื*อมั*นใน IFA Scheme โดยการกาํหนดคุณสมบติัของผูต้รวจประเมิน 

การรายงานผลการตรวจ การทวนสอบ และการตีความใหเ้ขา้ใจตรงกนั 
เวบ็ไซตข์อง GLOBALG.A.P จะเป็นฐานความรู้ที*มีเนื=อหาครอบคลุมสําหรับทุกๆ ฝ่าย

ที*มีความสนใจทางดา้นนี=  ไม่ว่าจะเป็น ผูผ้ลิต ผูส่้งสินคา้ ผูค้า้ปลีก นกัข่าว และผูบ้ริโภค ดว้ยระบบ
นาํทางที*ชดัเจนและใชง้านง่าย เวบ็ไซต์ www.globalgap.org ช่วยให้สามารถคน้หาขอ้มูลเกี*ยวกบั
มาตรฐาน GLOBALG.A.P รวมทั=งโมดูลต่างๆ ในมาตรฐานนี=และการนาํไปใชง้านไดอ้ย่างละเอียด 

 

โดยเนื=อหาความรู้พื=นฐานทั*วไปของการทาํระบบ GlobalGAP สาํหรับการรับรองของ
เกษตรกรแบบหลายพื=นที* หรือการผลิตแบบกลุ่มเกษตรกร ที* เกี*ยวข้องกับเกษตรกร และกลุ่ม
เกษตรกร จะสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ส่วนคือ 

 ส่วนที� 1  ขอ้กาํหนดทั*วไปของมาตรฐาน GlobalGAP 
 ส่วนที� 2  ขอ้กาํหนดในการปฏิบติัในระดบัฟาร์มเกษตร 
 ส่วนที� 3  ขอ้กาํหนดในการปฏิบติัในระดบักลุ่มเกษตรกร 

 

ส่วนที� 1  ข้อกาํหนดทั�วไปของมาตรฐาน GlobalGAP 

 
มาตรฐาน GlobalGAP เป็นมาตรฐานเอกชนที*มีการจดัทาํขึ=นให้เกษตรกรปฏิบติั โดย

สมคัรใจ โดยในส่วนของขอ้กาํหนดของมาตรฐานนั=น จะมีส่วนที*กล่าวถึงสําหรับผูที้*เกี*ยวขอ้งใน
ระบบการผลิตทั=งระบบ ในหลาย ๆ ส่วน อนัไดแ้ก่ เกษตรกร  กลุ่มเกษตรกร หน่วยงานผูใ้ห้การ
รับรอง  ส่วนของหน่วยงาน GlobalGAP และ ทีมงานสนับสนุนทางดา้นเทคนิค ซึ* งในการจัดทาํ
คู่มือฉบบันี=  ในส่วนของขอ้กาํหนดทั*วไปจะขอกล่าวถึงเฉพาะส่วนที*มีส่วนเกี*ยวขอ้งกบัเกษตรกร
เท่านั=น เพื*อไม่ให้เกิดความสับสนของเกษตรกร ผูอ่้าน หรือผูป้ฏิบัติ โดยทั=งนี=  หากผูป้ระยุกต์ใช้
ต้องการที*จะหาข้อมูลเพิ*มเติมในรายละเอียดส่วนอื*น ๆ สามารถศึกษาเพิ*มเติมไดจ้ากข้อมูลใน 
website www.globalgap.org ได ้
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1. การเลอืกประยุกต์ใช้มาตรฐาน GlobalGAP ในระดบัฟาร์ม 

มาตรฐาน GlobalGAP ไดมี้การจดัทาํขึ=นเพื*อการประยุกตใ์ช ้และ การรับรองฟาร์มใน
หลาย ระบบการผลิต ทั=งระบบการปลูกพืช ระบบการผลิตสัตว ์และ ระบบการทาํการประมง โดย
เกษตรกรสามารถที*จะเลือกปฏิบติัแบบผสมผสานกนัได ้ทาํให้ลดความยุ่งยาก และ ความซํ= าซ้อน
ของการปฏิบติัของเกษตรกรที*มีการปฏิบติั รวมถึงการลดค่าใชจ่้ายที*เกิดขึ=นจากการประยุกตใ์ชแ้ละ
การขอการรับรองระบบไดเ้ช่นเดียวกนั  

โดยภาพหากพิจารณาโครงสร้างของระบบการประกนัฟาร์มแบบผสมผสาน (IFA 
Standard) กจ็ะสามารถเห็นความเกี*ยวเนื*องและการผสมผสานของระบบได ้

 
 

ภาพที� 2.1  แสดงโครงสร้างของระบบประกนัฟาร์ม 
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จากโครงสร้างของระบบการประกนัฟาร์มดงัภาพ จะเห็นว่ามาตรฐานแบ่งออกเป็น 3 
ส่วนคือ 

ส่วนที* 1  เป็นส่วนของขอ้กาํหนดมาตรฐานพื=นฐานที*ทุกฟาร์มจาํเป็นจะตอ้งปฏิบัติ  
โดยสามารถเรียกรวมกนัไดว่้า หมวดพื=นฐานฟาร์มทุกประเภท All Farm Base (AF) 

ส่วนที* 2  แบ่งแยกออกเป็นส่วนของขอ้กาํหนดตามชนิดของกิจกรรมการผลิตที*เกิดขึ=น
ในฟาร์มแบ่งยอ่ยออกไดเ้ป็น 3 กลุ่มคือ  

กลุ่มที* 1 ขอ้กาํหนดมาตรฐานสาํหรับการผลิตพืช Crop Base 
กลุ่มที* 2 ขอ้กาํหนดมาตรฐานสาํหรับการผลิตสตัว ์Livestock Base 
กลุ่มที* 3 ขอ้กาํหนดมาตรฐานสาํหรับการผลิตประมง Aquaculture Module 
ส่วนที* 3 เป็นมาตรฐานการผลิตเฉพาะสําหรับการผลิตแต่ละกลุ่มในฟาร์ม โดยมีการ

เขียนขอ้กาํหนดที*เฉพาะเจาะจงในชนิดของการผลิตนั=น ๆ สามารถที*จะแบ่งแยกออกมาเป็นกลุ่มย่อย 
ไดแ้ก่ 

กลุ่มที* 1 Crop Base สามารถแบ่งออกไดเ้ป็นกลุ่มยอ่ยไดแ้ก่ 
 ผกัและผลไม ้
 พืชไร่ หรือ พืชที*มีการเกบ็เกี*ยวดว้ยเครื*องจกัร 
 กาแฟ 
 ชา 
 ไมด้อก 

กลุ่มที* 2 Livestock Base สามารถแบ่งออกไดเ้ป็นกลุ่มยอ่ยไดแ้ก่ 
 กลุ่มของววั และ แกะ ซึ* งแบ่งย่อยไปเป็น ววัและแกะบริโภคเนื=อ, ววันม 

และ ววัและแกะหนุ่มสาว 
  กลุ่มของสุกร 
  กลุ่มของสตัวปี์ก 
  กลุ่มของไก่งวง 

กลุ่มที* 3 Aquaculture Module  สามารถแบ่งออกเป็นกลุ่มย่อย ไดแ้ก่  ปลา กุง้ และ 
หอย 

 
จากโครงสร้างของมาตรฐานดังกล่าว สําหรับเกษตรกรที* มีการผลิตชนิดเดียวหรือ

ประเภทเดียวก็สามารถจะประยุกต์ใชม้าตรฐานไดด้งัตวัอย่างเช่น   เกษตรกร ปลูกผกั และ ผลไม ้
ตอ้งมีการประยุกต์ใชม้าตรฐาน ในส่วนของมาตรฐานฟาร์มทั=งหมด (All Farm Base : AF ), 
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มาตรฐานของพืชปลกู (Crop Base : CB)  และ มาตรฐานการผลิตเฉพาะของผกัและผลไม ้(Fruit and 
Vegetable : FV)  หรือ หากเกษตรกรมีการเลี=ยงสุกรกต็อ้งมีการประยกุตใ์ชม้าตรฐาน ดงันี=  มาตรฐาน
ฟาร์มทั=งหมด (All Farm Base : AF ), มาตรฐานของการเลี=ยงสัตว ์ (Livestock Base : LB)  และ 
มาตรฐานการผลิตเฉพาะของสุกร (Pig : PG) 

หากในกรณีที*เกษตรกรมีการทาํการเกษตรแบบผสมผสาน เช่น มีการปลูกขา้ว ปลูกผกั 
และเลี=ยงไก่ ไปพร้อม ๆ กนั เกษตรกรสามารถประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐานไดด้งันี=    มาตรฐานฟาร์ม
ทั=งหมด (All Farm Base : AF ), มาตรฐานของพืชปลูก (Crop Base : CB) และ มาตรฐานของการ
เลี=ยงสัตว ์(Livestock Base : LB)  และตอ้งประยุกตใ์ชม้าตรฐานเฉพาะของผกัและผลไม ้(Fruit and 
Vegetable : FV) มาตรฐานการผลิตเฉพาะของขา้ว (Combinable Crop : CC)  มาตรฐานการผลิต
เฉพาะของไก่ (Poultry : PY) เป็นตน้ 

โดยทั=งนี= เกษตรกรสามารถนาํระบบไปประยุกตใ์ชไ้ดใ้นทุกส่วนของฟาร์ม การรับรอง
เป็นการรับรองระบบการผลิตของฟาร์ม ไม่ใชก้ารรับรองผลิตภณัฑ ์แต่ในการขอการรับรองระบบ
นั=น เกษตรกรสามารถเลือกชนิดของพืชหรือสัตวที์*จะทาํการขอรับรองได ้โดยการรับรองจะให้การ
รับรองตามชนิดของผลิตภณัฑ ์ไม่ระบุถึงสายพนัธ์ุของพืชและสัตว ์เช่น มะม่วง จะไม่ระบุว่าเป็น
สายพนัธ์นํ= าดอกไม ้หรือ มหาชนก และในการขอการรับรองตอ้งขอการรับรองทั= งพื=นที*การผลิต 
หรือ การเลี=ยงสัตวช์นิดนั=น ๆ ไม่สามารถขอการรับรองเฉพาะบางส่วนได้ เช่น มีการปลูกมะม่วง 
จาํนวน 10 ไร่ ตอ้งขอการรับรองทั=ง 10 ไร่ ไม่สามารถขอการรับรองเพียง 5 ไร่ได ้ แต่หากเกษตรกร
สมาชิกของกลุ่มมีการปลกูมะม่วง 5 ไร่ และ ฝรั*ง 5 ไร่ เกษตรกรสามารถขอการรับรองเฉพาะมะม่วง
ได ้เป็นตน้ 

นอกจากนี=  ระบบมาตรฐาน GlobalGAP ยงัครอบคลุมถึง มาตรฐานการผลิตตน้กลา้
หรือตน้พนัธ์ุ (Propagation Material ) การขนส่งสัตว ์(Transport) การผลิตอาหารสัตว ์(Compound 
Feed Manufacturing) และ มาตรฐานการประเมินทางดา้นสังคมสําหรับคนงาน เกษตรกร และ
ผูรั้บเหมาช่วง (Global Risk Assessment on Social Practice) อีกดว้ย  

สําหรับในคู่มือฉบบันี=  จะเน้นหนักในเรื*องของการประยุกต์ใชม้าตรฐานสําหรับการ
ผลิตผกัและผลไมเ้พื*อการส่งออก ดงันั=นสิ*งที*จะนาํเสนอต่อไปในคู่มือฉบบันี= จะมุ่งนาํเสนอในส่วน
ของผกัและผลไมเ้ป็นส่วนใหญ่ 

 
2. ทางเลอืกในการขอการรับรอง 

เกษตรกรสามารถมีทางเลือกในการขอการรับรอง 2 ทางเลือก คือ  การรับรองแบบราย
เดี*ยว หรือราย เกษตรกรหรือ การรับรองแบบกลุ่มเกษตรกร โดยทางเลือกในการขอการรับรอง
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ระบบกลุ่มจะตอ้งสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดในเรื*องของการขอการรับรองระบบกลุ่ม ซึ* งจะกล่าวใน
หวัขอ้ถดัไป โดยทางเลือกขอการรับรองสามารถอธิบายไดด้งัต่อไปนี=  

2.1 ทางเลือกที� 1  การขอการรับรองแบบเกษตรกรรายเดี�ยว เกษตรกรผูผ้ลิตจะเป็นผู ้
ขอการรับรองเองโดยตรง เกษตรกรผูข้อการรับรองจะเป็นเจา้ของใบรับรองเพียงผูเ้ดียว โดยการขอ
การรับรองแบบเกษตรกรรายเดียว สามารถเลือกได ้2 แนวทางคือ 

2.1.1 การรับรองแบบเกษตรกรรายเดี*ยวที*มีพื=นที*อยู่ในแปลงเดียวกนั หรือ มี
พื=นที*หลายแปลง แต่มีระยะทางไม่ไกลกนัมากนกั การบริหารจดัการสามารถควบคุมโดยเกษตรกร
เจา้ของฟาร์มได ้และเกษตรกรไม่มีการประยกุตใ์ชร้ะบบการบริหารจดัการคุณภาพ 

2.1.2  การรับรองแบบเกษตรกรรายเดี*ยวที* มีพื=นที*อยู่ในหลายแปลง และการ
บริหารจดัการและการดาํเนินงานอาจแยกกนั แต่สามารถควบคุมโดยเกษตรกรเจา้ของฟาร์มได ้และ
เกษตรกรมีการประยกุตใ์ชร้ะบบการบริหารจดัการคุณภาพเพื*อควบคุมการดาํเนินงานให้สร้างความ
มั*นใจวา่ ในทุกพื=นที*มีการบริหารจดัการในแบบเดียวกนั 

2.2 ทางเลอืกที� 2 การขอการรับรองแบบกลุ่มเกษตรกร โดยกลุ่มเกษตรกรเป็นผูข้อการ
รับรอง กลุ่มเกษตรกรมีการรวมกลุ่มกนัและมีการบริหารดาํเนินการสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของ
การขอการรับรองระบบกลุ่ม ดงัจะกล่าวต่อไป 

 
3. กระบวนการในการขอการรับรอง 

3.1 เกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกร ติดต่อกับหน่วยงานผูข้อการรับรอง (หน่วยงาน
รับรองตอ้งเป็นหน่วยงานที*ไดรั้บอนุมติัจาก GlobalGAP) เพื*อทาํการสมคัรขอการรับรอง โดย
หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองจะส่งรายละเอียดที*ตอ้งลงทะเบียนใหแ้ก่เกษตรกร หรือ กลุ่มเกษตรกรเพื*อ
ทาํการกรอกขอ้มลู 

3.2 หน่วยงานผูรั้บการรับรอง (CB) จะดาํเนินการส่งขอ้มลูของเกษตรกรไปยงั สาํนัก
เลขานุการของ GlobalGAP เพื*อลงทะเบียน และ ออกเลขประจาํแปลง  หรือ GGN  โดยหมายเลข
ประจาํแปลงจะเป็นหมายเลขที*เกษตรกรใชอ้า้งอิงตลอดอายขุองการขอการรับรอง 

3.3 ในการขอการรับรองกบัหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง เกษตรกร และ กลุ่มเกษตรกร 
จะมีสัญญาผูกพนัเป็นระยะเวลา 4 ปีติดต่อกนั โดยในระหว่างกระบวนการของการรับรองและการ
เขา้ตรวจประเมินซํ= า เกษตรสามารถที*จะขอเปลี*ยนหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองได ้โดยเกษตรกรตอ้ง
ไม่มี บทลงโทษใด ๆ จากหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองเดิมหรือ ไม่ไดมี้การคา้งชาํระค่าใชจ่้ายใด ๆ จึง
จะสามารถขอเปลี*ยน หน่วยงานผูข้อการรับรองได ้
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3.4 เกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกรผูข้อการรับรองไม่สามารถขอการรับรองในพืชชนิด
เดียวกนักบัหน่วยงานรับรองหลาย ๆ หน่วยรับรองในเวลาเดียวกนั และไม่สามารถขอการรับรองใน
พืชชนิดเดียวกนัใน ต่างทางเลือกของการรับรองได ้เช่น หน่วยรับรองไม่สามารถขอการรับรอง 
มะเขือเทศที*ปลูกพื=นที*เดียวกนั กบัหน่วยรับรอง A หรือ หน่วยรับรอง B ในเวลาเดียวกนัได ้และ 
เกษตรกรไม่สามารถขอการรับรองมะเขือเทศที*ปลูกในแปลงเดียวกนัในการขอรับรองแบบฟาร์ม
เดี*ยว และ การรับรองแบบกลุ่มเกษตรกรไดใ้นเวลาเดียวกนั 

3.5 ในการขอการรับรองเกษตรกรไม่สามารถขอการรับรองไดใ้นกรณีต่อไปนี=  คือ ไม่
มีการผลิตดว้ยตวัเอง, ผกัและผลไมที้*มีการผลิตเพื*อสรรคุณทางยา, ผกัและผลไมป่้า 

3.6 สําหรับกลุ่มเกษตรกรที*มีกิจกรรม คดั ตดั แต่ง และ ทาํความสะอาดผลผลิต ไม่
สามารถนาํผลิตภณัฑที์*ขอการรับรองและไม่ขอการรับรองมาคดั บรรจุ และ ตดัแต่งรวมกนัได ้ตอ้ง
มีการปฏิบติัแยกกนั และ ตอ้งมีระบบการสอบกลบัที*สามารถแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของ
สินคา้ทั=งสองประเภทได ้

 
4. กระบวนการตรวจประเมนิเพื�อขอการรับรอง 

เกษตรกร หรือ กลุ่มเกษตรกร ที*มีการประยกุตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP ที*ขอการ
รับรองระบบตอ้งผ่านการตรวจประเมินดงัตาราง 2.1 จึงจะสามารถไดรั้บการรับรองระบบได ้โดย
การตรวจประเมินทั=งการตรวจประเมินตนเอง การตรวจประเมินภายในทุกประเภท รวมถึงการตรวจ
ประเมินจากหน่วยงานภายนอก เกษตรกรหรือผูท้าํหนา้ที*ตรวจประเมิน จะมีการตรวจประเมินตาม 
แบบการตรวจประเมินตามขอ้กาํหนดในการปฏิบติัของเกษตรกรในฟาร์ม (GlobalGAP Checklist ) 
และ การตรวจประเมินตามขอ้กาํหนดของการบริหารคุณภาพ (QMS) หากมีการประยกุตใ์ช ้  

ในการตรวจประเมินภายในทั=งสองประเภท รวมถึง การตรวจประเมินจากหน่วยงาน
ภายนอก ผูต้รวจประเมินจะตอ้งมีคุณสมบัติตามขอ้กาํหนดของมาตรฐานเท่านั=น จึงจะทาํหน้าที*
ผูต้รวจประเมินได ้
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ตารางที� 2.1 แสดงขอ้กาํหนดของรายการตรวจประเมินเพื*อขอการรับรอง 
 

ทางเลือกของ
การขอการ

รับรอง 
(Option) 

การตรวจ
ประเมินตวัเอง
โดยเกษตรกร
เป็นผูป้ระเมิน 

(Self 
Inspection) 

การตรวจ
ประเมินภายใน
ฟาร์มเกษตรกร 

(Internal 
Inspection) 

การตรวจ
ประเมินภายใน
ระบบบริหาร

คุณภาพ 
(Internal Audit) 

การตรวจ
ประเมินฟาร์ม
เกษตรกรโดย
หน่วยรับรอง 

(External 
Inspection) 

การตรวจ
ประเมินระบบ
บริหารคุณภาพ

โดยหน่วย
รับรอง 

(External 
Audit) 

ทางเลือกที* 1 
การรับรอง
เกษตรกรราย
เดี*ยว ที*ไม่มี
การประยกุตใ์ช้
ระบบ QMS 

 อยา่งนอ้ย 1 
ครั= ง ต่อ ปี 

 ไม่มีการ
ประยกุตใ์ช ้

1 ครั= งต่อปี  

ทางเลือกที* 1 
การรับรอง
เกษตรกรราย
เดี*ยว ที*มีการ
ประยกุตใ์ช้
ระบบ QMS 

อยา่งนอ้ย 1 
ครั= งต่อปี 

 อยา่งนอ้ย 1 
ครั= งต่อปี 

 การตรวจประเมินแบบแจง้ให้
ทราบ 1 ครั= ง / ปี และ อาจมีการ
ตรวจประเมินแบบไม่แจง้ให้
ทราบ 1 ครั= ง / ปี (ขึ=นอยู่กบั
หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง 

ทางเลือกที* 2 
การรับรอง
ระบบกลุ่ม
เกษตรกร 

สามารถทาํรวมกนัได ้โดยตอ้งมี
การประเมินอยา่งนอ้ย ปีละ 1 ครั= ง 
ในสมาชิกทุกคน และฟาร์มทุก
ฟาร์มของเกษตรกร 

อยา่งนอ้ย 1 
ครั= งต่อปี 

มีการตรวจ
ประเมิน 2 
ครั= งต่อปี โดย
ทาํการสุ่ม
ตรวจจากการ
คาํนวณรากที*
สองของ
สมาชิก
ทั=งหมด * 

มีการตรวจ
ประเมิน 2 ครั= ง
ต่อปี
เช่นเดียวกบัการ
ตรวจประเมิน
ฟาร์มเกษตรกร 
แต่การตรวจจะ
ตรวจ 100% 
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หมายเหตุ *  ในการตรวจประเมินฟาร์มของเกษตรกรสมาชิกในกลุ่ม การตรวจจะสามารถแบ่งแยก
ย่อยออกไดเ้ป็น การตรวจประเมินแบบแจง้ใหท้ราบ ทาํการตรวจ 1 ครั= งต่อปี โดยการการสุ่มตรวจ
จากการคาํนวณรากที*สองของสมาชิกทั=งหมด และ การสุ่มแบบไม่แจง้ให้ทราบ ทาํการตรวจ 1 ครั= ง
ต่อปี โดยการการสุ่มตรวจจาก 50 เปอร์เซ็นตก์ารคาํนวณรากที*สองของสมาชิกทั=งหมด รวมเป็นการ
ตรวจประเมินโดยหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง 2 ครั= งต่อปี  และหากการตรวจแบบไม่แจง้ให้ทราบ ไม่
พบขอ้บกพร่องของเกษตรกรสมาชิกในกลุ่ม ในการตรวจประเมินแบบแจง้ให้ทราบครั= งถดัไป จะ
ลดจาํนวนของสมาชิกที*ถกูตรวจลงเหลือ 50 เปอร์เซ็นตก์ารคาํนวณรากที*สองของสมาชิกทั=งหมด 
 

5. กรอบเวลาของการประยุกต์ใช้ และการให้การรับรอง 

5.1 ในการประยุกตใ์ชร้ะบบในปีแรก เกษตรกรตอ้งมีการลงทะเบียน และไดรั้บการ
ยืนยนัขอ้มูลการลงทะเบียนจากหน่วยงานผูใ้ห้การรับรองแลว้เท่านั=นจึงจะสามารถรับการตรวจ
ประเมินได ้

5.2 เกษตรกร หรือ กลุ่มเกษตรกร ตอ้งไดร้ับการตรวจประเมินในทุกขอ้กาํหนดที*มีการ
ประยกุตใ์ชก่้อน และมีการดาํเนินการแกไ้ขความไม่สอดคลอ้งจนเสร็จสิ=นแลว้จึงจะสามารถใหก้าร
รับรองตามระบบได ้

5.3 ผลผลิตที*ยงัไม่มีการเก็บเกี*ยว หรือไม่สามารถแสดงให้เห็นความสอดคลอ้งได ้ไม่
สามารถไดรั้บการรับรองไดใ้นปีนั=น ๆ  

5.4 เกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกร ตอ้งมีเอกสารการบนัทึกต่าง ๆ ยอ้นหลงัไปจนถึง
วนัที*ลงทะเบียนกบัผูต้รวจประเมิน และตอ้งมีเอกสารอย่างนอ้ยสามเดือนสาํหรับการตรวจประเมิน
ในปีแรก 

5.5 ใบรับรอง (Certificate ) จะมีอายุ 1 ปี นบัจากวนัที*ออกโดยเกษตรกรหรือสมาชิก 
ตอ้งมีการลงทะเบียน เพื*อขอทาํการตรวจประเมินต่ออายุในปีถดัไปก่อนวนัหมดอายุของปีดงักล่าว 
และ เกษตรกรสามารถเลือกช่วงเวลาสาํหรับการตรวจประเมินได ้8 เดือนก่อนหมดอายุ และ 4 เดือน
หลงัจากหมดอายใุนใบรับรอง โดยพิจารณาใหส้อดคลอ้งกบัช่วงเวลาเกบ็เกี*ยวผลผลิต 

5.6 เกษตรกร หรือกลุ่มเกษตรกร สามารถร้องขอที*จะเลื*อนกาํหนดการตรวจหรือ การ
รับรองไดด้ว้ยตนเองหากไม่มีความพร้อมในการตรวจ เช่น เกิดปัญหานํ=าท่วม ภยัแลง้ เป็นตน้ 

 
6. กระบวนการให้การรับรอง 

6.1 รายละเอียดความไม่สอดคลอ้งของระบบ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 
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6.1.1 Non Compliance คือ ความสอดคลอ้งอนัเนื*องจากการไม่ปฏิบัติตาม
ขอ้กาํหนดของมาตรฐาน  ของการปฏิบติัในฟาร์ม หรือ กลุ่มเกษตรกร 

6.1.2 Non Conformance คือ ความไม่สอดคลอ้งอนัเนื*องมาจากการไม่ปฏิบติั
ตามกฎระเบียบของ GlobalGAP .ในการใหก้ารรับรอง 

6.1.3 Contractual Non Conformance คือ ความไม่สอดคลอ้งของการปฏิบติัของ
สมาชิกหรือ เกษตรกรในกลุ่มที*มีการเกิดขึ=น ซํ= า ๆ ในการตรวจประเมินเกษตรกร ซึ* งแสดงใหเ้ห็น
ความบกพร่องของระบบ หรือ การที*สมาชิกไม่ปฏิบติัตามสัญญาที*ได ้ระบุไวร้ะหว่าง สมาชิกและ
กลุ่มเกษตรกร หรือ กลุ่มเกษตรกร และ GLOBALGAP. 

6.2 ระดบัของความสอดคลอ้ง และ เกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติั 
6.2.1 ขอ้ปฏิบติัหลกั (Major Must) หมายถึง ขอ้ปฏิบติัที*เกษตรกรตอ้งปฏิบติั 

โดยเป็นขอ้กาํหนด ที*เกี*ยวขอ้งกบัเรื*องของความปลอดภยัของอาหาร ผูป้ฏิบติังาน และ สิ*งแวดลอ้ม 
เกษตรกรและกลุ่มเกษตรกรตอ้งปฏิบติัใหค้รบ 100 เปอร์เซ็นตจึ์งจะไดรั้บการรับรอง 

6.2.2 ขอ้ปฏิบติัรอง (Minor Must) หมายถึง ขอ้กาํหนดที*เกษตรกรตอ้งปฏิบติั
รองลงมา และ เกษตรกรและกลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการปฏิบติัให้ไดจ้าํนวน 95 เปอร์เซ็นต์ของข้อ
ปฏิบติัที*ตอ้งมีการประยกุตใ์ชจึ้งจะไดร้ับการรับรอง 

6.2.3 ขอ้แนะนาํให้ควรปฏิบติั (Recommend) หมายถึง ขอ้กาํหนดที*เกษตรกร
ควรจะปฏิบติัเพื*อให้เกิดการทาํการเกษตรดีที*เหมาะสม (Best Practice) โดยขอ้กาํหนดที*ควรปฏิบติั
นี=ไมมี่การนาํมาใชใ้นการคาํนวณเพื*อการใหก้ารรับรอง 

6.3 การประยุกต์ใช้มาตรฐาน เกษตรกรหรือ กลุ่มเกษตรกร สามารถที*จะเลือก
ประยุกต์ใช้เฉพาะข้อกําหนดที* เกี*ยวข้องกับระบบการผลิตของตนเองได้ และสามารถยกเว้น
ขอ้กาํหนดบางขอ้ได ้แต่ในการยกเวน้การปฏิบติั เกษตรกร หรือ กลุ่มเกษตรกรตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึง
เหตุผลของการยกเวน้ที*ชดัเจน เช่น เกษตรกรที*ไม่มีการจดัการผลผลิตเองในฟาร์ม สามารถยกเวน้
การปฏิบติัตามขอ้กาํหนดในเรื*องของการจดัการผลผลิตได ้

6.4 สาํหรับเกษตรกร หรือ กลุ่มเกษตรกรที*มีการประยุกตใ์ชร้ะบบการจดัการคุณภาพ 
(QMS) ทุกขอ้กาํหนด ของระบบการจดัการคุณภาพ เป็นขอ้ปฏิบติัหลกั (Major Must) และ หากกลุ่ม
เกษตรกรมีจดัรวบรวม คดั ตดัแต่ง ผลผลิต (Product Handling) ทุกขอ้กาํหนดที*เป็นขอ้ปฏิบติัรอง
ของเรื*องการจดัการผลผลิต (Product Handling) จะมีการยกระดบัเป็นขอ้ปฏิบติัหลกั 

6.5 จากผลการตรวจประเมินของผูต้รวจประเมิน เกษตรกรหรือเกษตรกรมีระยะเวลา
ในการแกไ้ขความไม่สอดคลอ้งใหเ้สร็จสิ=นภายใน 3 เดือน สําหรับการตรวจประเมินในปีแรก และ  
28 วนัตามปีปฏิทิน สาํหรับการตรวจประเมินในปีถดัมา 
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7. บทลงโทษ 

เมื*อเกิดความไม่สอดคลอ้ง (Non Conformance) อนัเนื*องมาจากเกษตรกรไม่มีการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ GlobalGAP หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองจะมีการให้บทลงโทษแก่ 
เกษตรกร หรือ กลุ่มเกษตรกรดงักล่าว โดยเกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกรไม่สามารถเปลี*ยนหน่วยงาน
ผูใ้ห้การรับรองได้ หากมีบทลงโทษจากหน่วยงานผูใ้ห้การรับรองอยู่และหน่วยงานที*เป็นผูใ้ห้
บทลงโทษแก่เกษตรกรเท่านั=น ที*จะสามารถถอดถอนบทลงโทษต่าง ๆ เหล่านั=นได ้ซึ* งสามารถแบ่ง
ออกไดเ้ป็น 3 ระดบัคือ 

7.1 การเตือน จะเกิดขึ=นเมื*อพบความไม่สอดคลอ้ง และตอ้งมีการแกไ้ขให้เสร็จสิ=น
ภายใน 3 เดือนหลงัจากการตรวจประเมินในครั= งแรก แต่หากไม่มีการดาํเนินแก้ไขให้เสร็จสิ=น
ภายใน 3 เดือน จะเป็นตอ้งมีการตรวจประเมินซํ=าใหม่อีกครั= งทั=งหมด สําหรับการตรวจประเมินในปี
ถดัมา เกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกรตอ้งดาํเนินการแกไ้ขใหเ้สร็จสิ=นภายใน 28 วนั แต่หากเป็นความ
ไม่สอดคลอ้งกบัเรื*องความปลอดภยัของอาหาร มนุษย ์ผูป้ฏิบติังาน และ สิ*งแวดลอ้ม หน่วยงานให้
การรับรองสามารถที*จะกาํหนดระยะเวลาการแกไ้ขให้ตํ*ากว่าได ้และ หากไม่มีการดาํเนินการแกไ้ข
ให้เสร็จสิ=นภายในระยะเวลาที*กาํหนด ระดบับทลงโทษจะมีการปรับระดบัเป็นการระงบัผลผลิต 
ในทนัที 

7.2 การระงับการรับรองผลผลิต  การระงบัการรับรองผลผลิตสําหรับกลุ่มเกษตรกร 
สามารถจะกระทาํไดก้บัผลิตภณัฑช์นิดเดียวหรือ หลาย ๆ ชนิดที*ใหก้ารรับรอง แต่สาํหรับเกษตรกร
รายเดียวการระงบัผลผลิตไม่สามารถระงบัเพียงบางส่วนได ้และในระหว่างการไดร้ับบทลงโทษ
เรื*องของการระงบัผลผลิต เกษตรกรหรือกลุ่มเกษตร ไม่สามารถใชใ้บรับรอง เครื*องหมายการคา้ 
หรือ เอกสารการอนุญาตใด ๆ กับผลผลิตที* มีการระงบั และหากการดาํเนินการแก้ไขความไม่
สอดคลอ้งจนไดรั้บบทลงโทษระงบัผลผลิตไม่ดาํเนินการให้เสร็จสิ=นภายในระยะเวลาที*กาํหนด 
บทลงโทษจะมีการปรับระดบัเป็นการถอดถอนการรับรองทนัที โดยการระงบัการรับรอง เกษตรกร
หรือกลุ่มเกษตรกรสามารถ ขอระงบัดว้ยตนเอง เพื*อพบความไม่สอดคลอ้งเกิดขึ=น หรือ การระงบั
การรับรองโดยหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองกไ็ด ้

7.3 การถอดถอนการรับรอง การถอดถอนการรับรองจะเกิดขึ=น หน่วยงานผูใ้ห้การ
รับรองพบว่าไม่มีการปฏิบติั หรือการปฏิบติัที*ขดัต่อขอ้กาํหนดของ GlobalGAP หรือ เมื*อเกษตรกร
ไม่สามารถดาํเนินการแกไ้ขความไม่สอดคลอ้งในระยะการระงบัการรับรองผลผลิตได ้และ รวมถึง
การที*เกษตรกรไม่ปฏิบติัตามสัญญาที*ไดเ้ซ็นตไ์ว ้และเกษตรกร หรือ กลุ่มเกษตรกรที*ถูกถอดถอน
การรับรอง ไม่สามารถขอการรับรองใหม่ในระยะเวลา 12 เดือน 
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8. การใช้เครื�องหมาย GlobalGAP และ โลโก้ เกษตรกร หรือ กลุ่มเกษตรกรไม่
สามารถใช ้เครื* องหมาย GlobalGAP และ โลโก ้ต่าง ๆ บนบรรจุภณัฑ ์หรือ สินคา้ได ้เครื*องหมาย
การคา้ และ โลโก ้ต่าง ๆ สามารถใชใ้นการติดต่อธุรกิจระหว่างกิจการเท่านั=น  และ เกษตรกรและ
หน่วยงานผูข้อการรับรองตอ้งมีการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดอย่างเคร่งครัด 
 

ส่วนที� 2 ข้อกาํหนดในการปฏบิตัิในระดบัฟาร์มเกษตรกร 
 

1. ประวติั และการจดัการพืOนที� 

การประเมินความเสี�ยงพืOนที�ใหม่ สาํหรับพื=นที*ใหม่ เกษตรกรตอ้ง มีการประเมินความ
เสี*ยงสําหรับพื=นที*ทาํการเกษตรใหม่  ว่ามีความเหมาะสมสําหรับการผลิต ในเรื*องของอาหาร
ปลอดภัย สุขภาพผูป้ฏิบัติงาน สิ* งแวดล้อมและสุขภาพสัตว์ หรือหากพื=นที* เดิมที* มีอยู่ที* มีการ
เปลี*ยนแปลงเกิดขึ=น จนมีผลให้เกิดความความเสี*ยง เช่น นํ= าท่วม  ก็ตอ้งมีการประเมินความเสี*ยง
เช่นกนั นอเกจากนี=  เกษตรกรตอ้งมีแผนการจดัการ เพื*อลดความเสี*ยงทั=งหมดใหล้ดลง เช่น มลภาวะ 
หรือการปนเปื= อนของระดบัพื=นผิวนํ=าใตดิ้น ผลของการวิเคราะห์ความเสี*ยงนี= มีการบนัทึก และมีการ
ใชเ้พื*ออธิบายถึงการใชพื้=นอยา่งเหมาะสม 

ระบบการอ้างอิงแปลง สําหรับพื=นที* เพาะปลูกในปัจจุบัน เกษตรกรควรมีระบบการ
อา้งอิงแปลง สวน โรงเรือน ฯลฯ โรงปศุสัตว ์หรือบริเวณอื*นๆในแหล่งการผลิต โดยระบุบนแผนที*
ใหช้ดัเจน มีแผนที*ชุดดินของฟาร์ม รวมถึงการจดัเกบ็บนัทึกของแต่ละพื=นที*ผลิตอยา่งเหมาะสม 

การรมดนิ หากเกษตรกรมีการรมดิน เพื*อกาํจดั ศตัรูพืช โรคพืช และ วชัพืช เกษตรกร
ตอ้งมีการเขียนเหตุผลสาํหรับการใชก้ารรมควนัดิน มีการเวน้ระยะเวลาก่อนการปลกูพืชใด ๆ 
 

2. วสัดุปลูก 

วสัดุปลกูที*เกษตรกรใชห้ากมาจากแหล่งธรรมชาติ เกษตรกรตอ้งสามารถแสดงใหเ้ห็น
ว่าไม่ไดน้าํมาจากพื=นที*อนุรักษ ์และ หากเกษตรกรมีการนาํเอาวสัดุปลูกกลบัมาผ่านกระบวนการ
ใหม่สาํหรับวสัดุปลกูโดย การใชส้ารเคมีเพื*อฆ่าเชื=อในวสัดุปลูกเกษตรกรตอ้งมีการบนัทึก สถานที*
ปฏิบติังาน วนัที*ที*ทาํการฆ่าเชื=อ ประเภทของสารเคมี วิธีการฆ่าเชื=อ ชื*อผูป้ฏิบติังาน และการเวน้
ระยะก่อนการปลกูบนัทึกไวใ้หค้รบถว้น 
 

 

 



22 

3. เมล็ดพนัธ์ุต้นกล้า 

การเลอืกของสายพนัธ์ุของส่วนขยายพันธ์ุ 

เกษตรกรใหค้วามสาํคญัของการเพาะปลูกพืชอย่างมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาถึงตน้
พ่อแม่พนัธ์ุ  การเลือกสายพนัธ์ุ อยู่บนพื=นฐานการปฏิบติัทางเกษตรที*เป็นที*ยอมรับของทอ้งถิ*น มี
การพิจารณาถึงลกัษณะความตา้นทาน/ความอดทนต่อโรคและแมลงในระหวา่งที*คดัเลือกพนัธ์ุ 

เกษตรกร พิจารณาถึงคุณภาพเมลด็พนัธ์ุ ควรจะปราศจากโรค แมลง ไวรัส และอื*น ๆ ที*
เป็นอนัตราย  

มีการจดัทาํเอกสารการประกนัคุณภาพ หรือการรับรองการประกนัการผลิต สําหรับ
วสัดุขยายพนัธ์ุที*มีการจดัซื=อ 

เมล็ดพันธ์ุที*ซื= อมามีเอกสารบันทึกชื*อสายพันธ์ุ เลขที* รุ่น ผูส่้งมอบ รายละเอียด
ใบรับรองเมลด็พนัธ์ุ และบนัทึกการบาํบดัเมลด็พนัธ์ุ ส่วน เมลด็พนัธ์ุที*ไดจ้ากผลิตเองมีบนัทึกของ
การบ่งชี=  แหล่งที*มา การผสมหรือ คลุกสารต่างๆ มีบนัทึกการคลุกเมลด็พนัธ์ุ/ส่วนขยายพนัธ์ุ 

หากมีการเพาะตน้กลา้เอง เกษตรกร มีระบบการควบคุมคุณภาพสุขอนามยัของพืชที*
ดาํเนินการในโรงเรือนเพาะชาํ รวมถึง สารอารักขาพืชที*มีการใช้คลุกในโรงเรือนเพาะชาํวสัดุ
ขยายพนัธ์ุในระหวา่งช่วงเวลาขยายพนัธ์ุมีบนัทึกรายละเอียดไว ้

เกษตรกรบนัทึกวิธีการหว่าน/การปลกู, อตัราการใชเ้มลด็/พืช, วนัที*หวา่น/ปลกู 

เมลด็พนัธ์ที�มกีารตดัต่อพนัธุกรรม 

การปลูกพืช หรือทดลองกบัพืชตดัต่อพนัธุกรรม ตอ้งเป็นไปตามกฎหมายในประเทศ
กาํหนด หากมีการใช ้ตอ้งมีการจดัทาํเอกสารหลกัฐาน เมื*อผูผ้ลิตมีการปลูกพืชตดัต่อพนัธุกรรม 
เกษตรกรตอ้งแจง้ใหลู้กคา้ทราบโดยตรงเกี*ยวกบัสถานะของผลิตภณัฑที์*เป็นพืชตดัต่อพนัธุกรรม มี
แผนที*กาํหนดขึ=นในการจดัการกบัวสัดุที*เป็นพืชตดัต่อพนัธุกรรม  เพื*อลดความเสี*ยงในการปนเปื= อน
ให้น้อยที*สุด เช่น เหตุการณ์ที*ไม่คาดฝันในการผสมของพืชที*ไม่ใช่พืชตัดต่อพันธุกรรมที*อยู่
ใกลเ้คียง พืชตดัต่อพนัธุกรรมตอ้งมีการจดัเก็บแยกออกจากพืชอื*น เพื*อหลีกเลี*ยงการผสมกนัที*
เกิดขึ=นเอง  
 

4. การเขตกรรม 

การเตรียมดินสาํหรับเพาะปลูก เกษตรกร มีการใชเ้ทคนิคการปรับปรุง หรือการบาํรุง
โครงสร้างดิน และเพื*อหลีกเลี*ยงการอดัแน่นของดิน  

การกดัเซาะของหนา้ดิน  เกษตรกรมีการใชเ้ทคนิคการเตรียมดินสําหรับเพาะปลูก เพื*อ
ลดความเป็นไปไดข้องการกดัเซาะของหนา้ดิน  
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เกษตรกรควรมีการปลกูพืชหมุนเวียน เพื*อช่วยปรับปรุง คุณภาพของดิน 
 

5. การให้นํOา 

เกษตรกร ควรมีการคาํนวณความตอ้งการการให้นํ= า  โดยมีวิธีการที*เป็นระบบในการ
ทาํนายที*มีการใชใ้นการคาํนวณความตอ้งการนํ=าของพืช 

เกษตรกรมีการวิธีที*ใช้ในการให้นํ= าแก่พืช อย่างประหยดั ในแง่ของการอนุรักษ์นํ= า มี
แผนการจดัการนํ=าเพื*อการใชน้ํ= าอย่างเหมาะสม และลดนํ=าเสีย  มีบนัทึกการบาํรุงรักษาวิธีการใชน้ํ= า
ในการให้นํ=า/การใหน้ํ=าร่วมกบัปุ๋ย 

คุณภาพของนํ=าในการให้นํ= า  มีการประเมินความเสี*ยงประจาํปีสําหรับแหล่งนํ= าที*ใช ้
รวมถึงมลภาวะที*อาจจะเกิดขึ=น โดยตามขอ้กาํหนดของการประเมินความเสี*ยง มีการพิจารณาถึงการ
วิเคราะห์หาการปนเปื= อนของเชื=อจุลินทรียโ์ดยพิจารณาจากผลของการประเมินความเสี*ยง  โดยมีการ
วิเคราะห์โดยหอ้งปฏิบติัการทดสอบที*เหมาะสม หา้มไม่ใหมี้การใชน้ํ= าจากสิ*งปฏิกลูที*ไม่มีการบาํบดั
สาํหรับการให้นํ= า/การให้นํ= าร่วมกบัปุ๋ยเพื*อปกป้องสิ*งแวดลอ้ม นํ= ามาจากแหล่งนํ= าที*อนุญาตให้ใช้
เพื*อทาํการเกษตรในทอ้งถิ*น   
 

6. ปุ๋ย และ การใช้ประโยชน์ 

การใช้ปุ๋ย – ความต้องการธาตุอาหาร มีการจดัเวลาในการใชปุ๋้ยเคมี และปุ๋ยคอกเพื*อให้
เกิดประสิทธิภาพ และ/หรือวตัถุประสงคใ์นการดดูซึมของพืชสูงสุด เกษตรกรอาจไดรั้บมีคาํแนะนาํ
สาํหรับการใชปุ๋้ย(อินทรีย ์ หรืออนินทรีย)์ที*ใหโ้ดยผูที้*ให้คาํแนะนาํที*มีความสามารถ และคุณวุฒิ 
หรือหากเกษตรกร มีการเลือกใชปุ๋้ยเอง เกษตรกรตอ้ง สามารถแสดงให้เห็นถึงความสามารถและ
ความรู้ของเกษตรกรเอง 

บันทึกการใช้ปุ๋ ย  เกษตรกรต้องระบุ ชื*อพืช หรือชนิดพนัธ์ุพืช ชนิดของปุ๋ยทางดินและ
ทางใบทั=งสารอินทรียแ์ละอนินทรีย ์มีการทาํบนัทึกระบุขอ้มูล ของแปลง,สวน หรือโรงเรือน วนัที*
ในการให้ปุ๋ย การบันทึกปริมาณการให้ปุ๋ย การบันทึกวิธีการให้ปุ๋ย การบันทึกข้อมูลเกี*ยวกับ
ผูป้ฏิบติังาน 

เครื�องจกัรที�ใช้ เครื*องจกัรที*ใชใ้นการใหปุ๋้ยมีการเก็บรักษาอยู่ในสภาพดี และมีการทวน
สอบประจาํปี เพื*อใหแ้น่ใจว่าการใหปุ๋้ยเป็นไปอยา่งแม่นยาํ พร้อมกบัมีบนัทึกการบาํรุงรักษา บนัทึก
การสอบเทียบ และการทวนสอบดว้ยสายตา  

การจดัเกบ็ปุ๋ย  มีบนัทึกการเบิกจ่ายของปุ๋ยอนินทรีย ์หรือบนัทึกการใชที้*ทนัสมยั และมี
อยูใ่นฟาร์มมีการจดัเกบ็ปุ๋ยอนินทรียแ์ยกออกจากสารอารักขาพืช หรือ ผลผลิต มีการจดัเก็บในพื=นที*
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ปิด สะอาด แหง้ ลดความเสี*ยงในการปนเปื= อนสู่แหล่งนํ=า มีการจดัเก็บปุ๋ยอินทรียมี์การจดัการดว้ยวิธี
ที*เหมาะสม ซึ*งลดความเสี*ยงในการปนเปื= อนต่อสิ*งแวดลอ้ม หรือไม่? 

ปุ๋ยอินทรีย์ มีการประเมินความเสี* ยงสําหรับปุ๋ยอินทรีย ์ ซึ* งคาํนึงถึงแหล่งที*มา และ
ลกัษณะเฉพาะก่อนนาํไปใช ้และเกษตรกรควรมีรายการธาตุอาหารของปุ๋ยอินทรียที์*มีการใช ้ห้าม
ไม่ใหมี้การใชสิ้*งปฏิกลูจากมนุษยใ์นฟาร์ม 

ปุ๋ยอนินทรีย์ เมื*อเกษตรกรมีการจดัซื=อปุ๋ยอนินทรีย์ ควรพิจารณาหลกัฐานของธาตุ
อาหารที*มีอยู่ รวมถึงพิจารณา เอกสารหลกัฐานของสารเคมีที*ประกอบอยู่ ซึ* งรวมถึงโลหะหนัก 
หรือไม ่
 

7. การจดัการศัตรูพชื 

การจดัการศัตรูพชืแบบผสมผสาน  เกษตรกรมีการนาํวิธีการจดัการศตัรูพืช แบบต่าง ๆ 
ใช ้ในการ การป้องกนั,การสงัเกตการณ์และการเฝ้าระวงั และ การแทรกแซงศตัรูพืช 

การเลือกใช้สารอารักขาพืช เกษตรกรใชเ้ฉพาะผลิตภณัฑอ์ารักขาพืชที*ขึ=นทะเบียนใน
ประเทศไทยสําหรับพืชหรือศตัรูพืชชนิดนั=น ๆ ตามคาํแนะนาํของกรมวิชาการเกษตรกร และมี
กระบวนการที*ป้องกนัสารเคมีที*ห้ามใชใ้นประเทศลูกคา้ เช่น ยุโรป หรือ ญี*ปุ่น เป็นตน้ เกษตรกรมี
รายการของผลิตภณัฑอ์ารักขาพืชที*มีการใช ้และไดร้ับอนุมติัสาํหรับใชใ้นพืชที*ปลกูที*เป็นปัจจุบนั 

เมื*อมีการใชผ้ลิตภณัฑอ์ารักขาพืช เกษตรกรมีการตระหนกัถึง การใชส้ารอารักขาพืช
ในปริมาณที*นอ้ย มีการระมดัระวงัเรื*องการดื=อยาของแมลง  เพื*อให้เกิดประสิทธิภาพของผลิตภณัฑ์
อารักขาพืช มีการใชผ้ลิตภณัฑอ์ารักขาพืชที*ตรงกบัเป้าหมายที*แนะนาํบนฉลาก มีการเก็บใบแจง้หนี=
ของผลิตภณัฑอ์ารักขาพืชที*ขึ=นทะเบียนไวเ้ป็นหลกัฐานเพื*อการตรวจสอบ 

ถ้าการเลือกใช้สารอารักขาพืชทําโดยผู ้ให้ค ําแนะนํา ผู ้แนะนําควรมีความรู้
ความสามารถ และถา้การเลือกใชส้ารอารักขาพืชทาํโดยเกษตรกร เกษตรกรก็ควรมีความรู้ในเรื* อง
ดงักล่าวเช่นกนั 

การบันทึกการใช้ มีบนัทึกการใชส้ารอารักขาพืชทั=งหมด รวมถึงชื*อพืช และ/หรือพนัธ์ุ, 
พื=นที*ที*ใช,้ ชื*อทางการคา้ของผลิตภณัฑ,์ มีการระบุชื*อผูป้ฏิบติังาน,มีการระบุเหตุผลในการใช ้,มีการ
ระบุชื*อผูแ้นะนาํให้ใชส้ารเคมี ,ระบุปริมาณของผลิตภณัฑที์*มีการใช,้เครื*องจกัรที*ใช,้ การเวน้ระยะ
ก่อนการเก็บเกี*ยว,มีขั=นตอนปฏิบติัในการกาํหนดเวลาที*กลบัเขา้ในฟาร์ม,มีการใหค้าํแนะนาํในการ
เฝ้าระวงัการกลบัเขา้มาใหม่  

อุปกรณ์ที�ใช้ เครื*องจกัรที*ใชเ้พื*อการให้สารอารักขาพืชมีการเก็บรักษาอยู่ในสภาพที*ดี 
และมีการทวนสอบประจาํปีเพื*อใหแ้น่ใจวา่สามารถใชไ้ดอ้ยา่งถกูตอ้ง เมื*อมีการผสมสารอารักขาพืช 
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มีการจดัการและขั=นตอนปฏิบติัที*ถูกตอ้ง ตามขอ้ความที*อยู่ในฉลาก  มีขั=นตอนปฏิบติักรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉินใหเ้ห็นอยู่ในระยะ 10 เมตรจากห้องเก็บสารอารักขาพืช/สารเคมี มีสิ*งอาํนวยความสะดวก
เพื*อจดัการกรณีเกิดการปนเปื= อนกบัผูป้ฏิบติังาน มีสิ*งอาํนวยความสะดวกสาํหรับชั*งตวง และผสม
สารอารักขาพืช  

ชุดป้องกัน / อุปกรณ์  เกษตรกรมีชุดป้องกนัอนัตรายจากการใชส้ารเคมี เช่น หนา้กาก 
เสื=อคลุม รองเทา้ ถุงมือ เป็นตน้ มีการทาํความสะอาดชุดป้องกนั หลงัการใชง้าน และมีการจดัเก็บ
เพื*อป้องกนัการปนเปื= อนของเสื=อผา้และอุปกรณ์  

การจัดเก็บสารอารักขาพืช  มีการจัดเก็บสารอารักขาพืชที* เป็นไปตามกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัของทอ้งถิ*น มีการจดัทาํเอกสารรายการเบิกจ่ายและพร้อมใช ้มีการจดัเก็บสารอารักขาพืชที*
ไดรั้บอนุญาตสําหรับใช้กับพืชที* เพาะปลูกในการปลูกพืชหมุนเวียน แยกออกจากห้องเก็บสาร
อารักขาพืช ที*มีการใชส้ารอารักขาพืชเพื*อวตัถุประสงคอื์*น   มีการจดัเกบ็สารอารักขาพืชในสถานที*
ที*มีความแขง็แรง มีความปลอดภยั มีสภาพอุณหภูมิที*เหมาะสม สถานที*ที*ป้องกนัไฟไหมไ้ด ้ มีการ
ถ่ายเทอากาศไดดี้ มีแสงสวา่งเพียงพอ จดัเกบ็สารอารักขาพืชในสถานที*ที*ห่างจากที*ตั=งของวสัดุอื*น ๆ 
ชั=นสาํหรับจดัเกบ็สารอารักขาพืชทั=งหมดทาํจากวสัดุที*ไม่ดูดซึม หอ้งจดัเก็บสารอารักขาพืชสามารถ
กกัเกบ็สารที*หกหล่นได ้มีสิ*งอาํนวยความสะดวกเพื*อจดัการกบัสารเคมีที*หกหล่น กุญแจและทางเขา้
ห้องจดัเก็บสารอารักขาพืชมีการจาํกดัสําหรับพนกังานที*ไดรั้บการอบรมอย่างเป็นทางการในการ
จดัการสารอารักขาพืช มีการจดัเก็บสารอารักขาพืชทั=งหมดไวใ้นภาชนะบรรจุเดิม  ไม่ไดจ้ดัเก็บ
สารเคมีที*เป็นนํ=าไวบ้นชั=นเหนือสารเคมีผง  

การกาํจดัสารเคมีที�ผสมเหลือ การกาํจดัสารเคมีที*ผสมเหลือ หรือนํ= าลา้งถงั เป็นไปตาม
กฎหมายระดบัชาติหรือทอ้งถิ*นที*มีอยู่ หรือถา้ไม่มีอยู่ ใหมี้การจดัการสารเคมีที*ผสมเหลือ หรือนํ= า
ลา้งถงั โดยฉีดกบัพืชในส่วนที*ยงัไม่มีการฉีดพ่น ตราบที*ไม่มีการละเมิดคาํแนะนาํและมีการเก็บ
บนัทึก มีการฉีดสารเคมีที*ผสมเกิน หรือนํ= าล้างถงัไปยงัพื=นที*ที*กาํหนดไว ้ที*เป็นที*ยอมรับตาม
กฎหมาย และมีบนัทึกเกบ็รักษาไว ้ 

ภาชนะเปล่าที�ใช้บรรจุสารเคมีอารักขาพืช หา้มเกษตรกรนาํภาชนะบรรจุสารอารักขา
พืชเปล่ากลบัมาใชใ้หม ่สาํหรับวตัถุประสงคอื์*นมากกวา่การบรรจุ และการขนส่งสารอารักขาพืช ถา้
มีระบบการรวบรวมภาชนะ ตอ้งลา้งทาํความสะอาด และ ทาํลายไม่ใหส้ามารถนาํมาใชไ้ดใ้หม่ ก่อน
การจดัเกบ็ในบริเวณที*จดัเกบ็  มีการติดป้าย และการจดัการตามกฎหมายของระบบการรวบรวม การ
ลา้งภาชนะบรรจุสารเคมีเปล่า ให้ใช้อุปกรณ์ลา้งที*มีแรงดนัจากอุปกรณ์ที*ฉีด หรือการลา้งดว้ย
นํ=าเปล่าอยา่งนอ้ย 3 ครั= ง  
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สารอารักขาพชืที�เก่าล้าสมัย สารอารักขาพืชที*เก่าลา้สมยัมีการดูแลรักษาอย่างปลอดภยั 
และมีการระบุ และจดัการโดยผูที้*ไดร้ับอนุญาตหรือช่องทางที*ไดรั้บอนุมติั 
 

8. การวเิคราะห์สารพิษตกค้าง 

เกษตรกร มีการปฏิบติัตามขั=นตอนปฏิบติัการสุ่มตวัอย่างที*ถกูตอ้ง  
เกษตรกรหรือลกูคา้ มีการทดสอบสารตกคา้งประจาํปี (หรือความถี*มากกว่า) หรือการมี

ส่วนร่วมในระบบการเฝ้าระวงัสารอารักขาพืชตกคา้งโดยบุคคลที*สาม อย่างใดอย่างหนึ* ง ซึ* งสามารถ
สอบยอ้นกลบัไปยงัพื=นที*ผลิต และครอบคลุมการใชส้ารอารักขาพืชกบัพืช /ผลผลิต  

เกษตรกร มีขอ้มูลในเรื*องของตลาดที*ผูผ้ลิตมีจุดมุ่งหมายเพื*อการคา้ และระดบัสารเคมี
ตกคา้งสูงสุด (MRL) ของตลาดนั=น การทาํงานเป็นไปตามความถูกตอ้งเพื*อใหไ้ดผ้ลที*สอดคลอ้งกบั 
MRLs ของประเทศที*ตอ้งการขายสินคา้ มีการดาํเนินการในกรณีที*ระดบัสารเคมีตกคา้งเกินกว่า ทั=ง
ของประเทศผูผ้ลิต หรือประเทศที*ผลผลิตนั=นมีจุดมุ่งหมายเพื*อการคา้ 

เกษตรกร มีการใช้ห้องปฏิบติัการทดสอบสําหรับทดสอบสารตกคา้งที*มีการยอมรับ
โดยไดรั้บอนุญาตในระดบัชาติตาม ISO 17025 หรือมาตรฐานที*เทียบเท่า 

 

9. การเกบ็เกี�ยว 

มีการประเมินความเสี* ยงทางสุขอนามยัสําหรับการเก็บเกี*ยวและกระบวนการขนส่ง
ก่อนถึงฟาร์ม รวมทั= งมีการทําเอกสารขั=นตอนการปฏิบัติด้านสุขอนามัยสําหรับการปรับปรุง
กระบวนการเก็บเกี*ยว  

การบรรจุผลผลิตขั=นสุดท้ายที* จุดเก็บเกี*ยว มีขั=นตอนปฏิบัติสําหรับสุขอนามยัใน
กระบวนการเก็บเกี*ยว โดยพิจารณาการจดัการผลผลิตที*มีการเก็บเกี*ยว และการบรรจุผลผลิต และ
การจดัการโดยตรงในแปลง สวน หรือโรงเรือน มีการจดัทาํเอกสารกระบวนการตรวจสอบในพื=นที*
เพื*อให้แน่ใจว่าสอดคลอ้งกบัเกณฑด์า้นคุณภาพ ผลผลิตที*มีการบรรจุในแปลงทั=งหมดตอ้งมีการ
ป้องกนัการปนเปื= อน ถา้ผลผลิตที*มีการบรรจุมีการจดัเก็บในฟาร์ม พื=นที*ในการจดัเก็บตอ้งมีการทาํ
ความสะอาด วสัดุในการบรรจุ ตอ้งมีการจดัเก็บเพื*อป้องกนัการปนเปื= อน ชิ=นส่วนของวสัดุในการ
บรรจุ และของเสียที*ไม่ใช่ผลผลิตตอ้งมีการนาํออกไปจากแปลง 

เกษตรกรไดมี้การนาํขั=นตอนปฏิบัติและวิธีปฏิบติัดา้นสุขอนามยัสําหรับการจดัการ
ผลผลิตไปใช ้เพื*อหลีกเลี*ยงการปนเปื= อนของผลิตภณัฑ ์ การใชภ้าชนะและเครื*องมือสําหรับการเก็บ
เกี*ยว มีการทาํความสะอาด บาํรุงรักษา และป้องกนัจากการปนเปื= อนขา้ม  การใชย้านพาหนะสําหรับ
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การขนส่งผลผลิตที*มีการเกบ็เกี*ยวมีการทาํความสะอาด และบาํรุงรักษา  มีห้องนํ=าที*สะอาดในบริเวณ
ใกลเ้คียงกบัสถานที*ทาํงานใหก้บัพนกังานที*ทาํการเก็บเกี*ยว 

พนกังานที*ทาํการเก็บเกี*ยวที*เขา้มาสัมผสักบัพืชโดยตรง สามารถที*จะเขา้ถึงอุปกรณ์ใน
การทาํความสะอาดมือ  

ภาชนะสาํหรับผลผลิตมีการจดัแยกไวใ้ชส้าํหรับผลผลิต  
เครื* องแต่งกายที*พนักงานสวมใส่ชั= นนอกทั= งหมด สะอาดและเหมาะสมกับ

วตัถุประสงคก์ารปฏิบติังาน และสามารถป้องกนัการปนเปื= อนของผลิตภณัฑ ์
มีการจดัแบ่งพื=นที*เฉพาะสาํหรับ สูบบุหรี*  รับประทานอาหาร เคี=ยวหมากฝรั*ง และดื*ม

นํ=า แยกออกจากการผลิต  
มีป้ายที*เห็นได้อย่างชัดเจนในสถานที*บรรจุในเรื* องของวิธีปฏิบัติที*ถูกสุขอนามยัที*

สาํคญัสาํหรับพนกังาน และผูม้าเยี*ยมชม 
 

10. การบรรจุผลผลติขัOนสุดท้ายที�จุดเกบ็เกี�ยว    
หากเกษตรกร มีการควบคุมอุณหภูมิและความชื=น  ตอ้งมีการบาํรุงรักษา และจดัทาํเป็น

เอกสาร ตามผลการประเมินความเสี*ยงดา้นสุขอนามยั และขอ้กาํหนดดา้นคุณภาพ เมื*อผลผลิตที*มี
การบรรจุมีการจดัเกบ็ในฟาร์ม 

นํ=าแข็ง หรือนํ=าใด ๆ ที*มีการใช ้ณ จุดเก็บเกี*ยว ควรเป็นนํ=าดื*ม และมีการจดัการภายใต้
สภาวะที*ถกูสุขลกัษณะ เพื*อป้องกนัการปนเปื= อนของผลผลิต 
 

11. สิ�งอํานวยความสะดวกเกี�ยวกบัสุขอนามยั 

พนักงานในพื=นที*บรรจุ สามารถเขา้ถึงห้องนํ= าที*สะอาด และบริเวณลา้งมือ ในพื=นที*
ใกลเ้คียงกบัที*พวกเขาทาํงาน  มีป้ายที*แสดงใหเ้ห็นถึงขั=นตอนปฏิบติัที*ชดัเจนว่าพนกังานตอ้งลา้งมือ
ก่อนที*จะกลบัเขา้ไปทาํงาน มีการทาํความสะอาดและบาํรุงรักษา การจดัการผลผลิตและสิ*งอาํนวย
ความสะดวกในการจดัเก็บและอุปกรณ์ เพื*อป้องกนัการปนเปื= อน มีรถยกและรถขนส่งอื*น ๆ ที*
สะอาดและบาํรุงรักษาอยา่งดี และเหมาะสมกบัประเภทการใช ้เพื*อหลีกเลี*ยงการปนเปื= อน  มีบนัทึก
วา่ไดค้วบคุมอุณหภูมิและความชื=นสาํหรับการจดัเกบ็สินคา้ในฟาร์ม มีการจดัการเรื*องการหมุนเวียน
สินคา้คงคลงั  มีกระบวนการสาํหรับการทวนสอบ เครื*องมือวดัและอุปกรณ์ในการควบคุมอณุหภูมิ 
   

12. การขนส่ง 

ฟาร์มมีการจดัทาํเอกสารขั=นตอนเรื*องสุขอนามยัในการขนส่ง  
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13. การจัดการหลังการเกบ็เกี�ยว 

การจัดการผลผลิต การวิเคราะห์และประเมินความเสี*ยงดา้นสุขอนามยั ไดรั้บการ
ปฏิบติัตามในเรื*องการเกบ็เกี*ยวและการจดัการสินคา้ เพื*อจดัการให้เป็นไปตามหลกัสุขอนามยั มีการ
จดัทาํเอกสารขั=นตอนปฏิบติัดา้นสุขอนามยัสาํหรับกระบวนการจดัการพืชหลงัการเก็บเกี*ยว  

สารเคมี สารเคมีใดๆก็ตาม เช่นสารหล่อลื*น ที*อาจสัมผสักบัผลผลิต  ถูกตอ้งและเป็น
วสัดุอุปกรณ์ที*ใชก้บัอุตสาหกรรมอาหาร  มีการใช้ตามอตัราส่วนผสมอย่างถูกตอ้ง มีการจัดเก็บ
สารเคมีทาํความสะอาด, นํ=ามนัหล่อลื*น ฯลฯ โดยป้องกนัการปนเปื= อนของสารเคมีไปสู่ผลผลิต  

การควบคุมแก้ว มีระเบียบปฏิบติัจดัการกบัเครื* องแกว้และพลาสติกแข็งใส มีการใช้
หลอดไฟที*ป้องกนัการแตก หรือการใชฝ้าครอบโคมไฟ ที*ใชใ้นบริเวณคดัเลือก, บริเวณชั*งนํ=าหนกั 
และพื=นที*จดัเก็บ  

การควบคุมคุณภาพ  มีการจดัทาํเอกสารกระบวนการตรวจสอบในพื=นที*เพื*อให้แน่ใจ
ว่าสอดคลอ้งกบัเกณฑด์า้นคุณภาพ  สําหรับผลผลิตที*มีความไวต่อแสงสูงมาก (เช่น มะเขือเทศ) มี
การควบคุมทางเขา้ของแสงแดดในสถานที*สาํหรับการจดัเก็บเป็นเวลานาน 

การควบคุมหนูและนก มีแผนที*จุดวางเหยื*อ และ/หรือกบัดกั  มีรายละเอียดของบนัทึก
การตรวจสอบการควบคุมสัตวพ์าหะ และการดาํเนินการที*จาํเป็น มีการจาํกดัการเขา้ของสัตวใ์น
พื=นที*  จุดทางเขา้ของอาคาร หรืออุปกรณ์ทั=งหมดที*อาจถูกสัมผสักบัพวกสัตว ์ไดมี้การป้องกนัอย่าง
เหมาะสม สาํหรับเมื*อไหร่ก็ตามที*สัตวฟั์นแทะและนกจะเขา้มา  การวางเหยื*ออยู่ในตาํแหน่งที*ไม่ทาํ
ใหสิ้*งมีชีวิตที*ไม่ใช่เป้าหมายเขา้ถึงเหยื*อล่อ  

การล้างหลงัการเกบ็เกี�ยว  นํ=าลา้งผลผลิตสุดทา้ยตอ้งมีคุณภาพเทียบเท่านํ=าดื*ม และมีการ
วิเคราะห์นํ=าประจาํปีโดย หอ้งปฏิบติัการทดสอบที*มีมาตรฐาน 

การใช้วิธีการเคมีหลังการเก็บเกี�ยว ให้เกษตรกรมีการปฏิบัติตามคาํแนะนําวิธีการ
ปฏิบติับนฉลากทั=ง หากมีการใชส้าร Biocide  สารเคลือบผิว และผลิตภณัฑอ์ารักขาพืชสําหรับการ
ปกป้องหลงัการเก็บเกี*ยวของพืชที*มีการเก็บเกี*ยว โดยตอ้งมีการขึ=นทะเบียนอย่างเป็นทางการใน
ประเทศไทย เกษตรกรมีการจดัทาํรายการปัจจุบนัของสารอารักขาพืชที*ใชก้บัสินคา้หลงัการเก็บ
เกี*ยว เป็นตวัอย่างและอนุญาตใหใ้ชก้บัการปลูก มีบนัทึกรายการใช ้สารอารักขาพืช biocide และ
สารเคลือบผิว ที*ใช้กบัสินคา้หลงัการเก็บเกี*ยว ที* เป็นปัจจุบนั โดยมีการบันทึกชื*อการคา้ของสาร 
ปริมาณของสาร  ผูป้ฏิบติังาน  และ เหตุผลการใช ้ 

วสัดุที*ใชบ้รรจุมีความสะอาดและจดัเก็บอยูใ่นที*สะอาดและอยูใ่นสภาพที*ถกูสุขอนามยั  
 

14. การทวนสอบ ระบบการสอบย้อนกลบั 



29 

การสอบกลับ  ผลิตภณัฑที์*ขึ=นทะเบียน GlobalGAP สามารถสอบยอ้นกลบัไป และ
สามารถสอบกลบัจากฟาร์มที*ขึ=นทะเบียน (และพื=นที*ที*มีการขึ=นทะเบียนอื*นที*เกี*ยวขอ้ง) ที*มีการ
เพาะปลกู . 

เกษตรกร มีการจดัทาํเอกสารขั=นตอนการเรียกคืน เพื*อจดัการการเก็บคืน ของผลิตภณัฑ์
ที*มีการขึ=นทะเบียนจากตลาด 

 

15. เอกสารและการบันทึก 

การจัดเกบ็บันทึก และการประเมนิภายในด้วยตนเอง/การตรวจสอบภายใน 

บนัทึกต่าง ๆ มีการเกบ็รักษาไวอ้ยา่งนอ้ยในช่วงเวลา 2 ปี เวน้แต่มีขอ้กาํหนดที*นานกว่า
ในจุดควบคุมเฉพาะ  

เกษตรกร หรือกลุ่มเกษตรกร มีความรับผิดชอบในการประเมินภายในดว้ยตนเอง หรือ
การตรวจสอบภายในของกลุ่มผูผ้ลิตอย่างนอ้ย 1 ครั= งต่อปี ตามลาํดบั และมีการดาํเนินการแกไ้ข
อย่างมีประสิทธิภาพ ตามผลของความไม่สอดคลอ้งที*มีการพบในระหว่างการประเมินภายในดว้ย
ตนเอง หรือการตรวจสอบภายในโดยกลุ่มผูผ้ลิต 
 

16. สุขภาพ ความปลอดภัย และสวัสดกิารของผู้ปฏิบัตงิาน 

การประเมินความเสี�ยง เกษตรกรมีการทาํการประเมินความเสี*ยงเรื*องความปลอดภยั 
และสุขภาพ ของสภาพการปฏิบติังาน  และมีการเขียนนโยบาย สุขภาพ ความปลอดภยั และ
สุขอนามยั และขั=นตอนปฏิบติัที*รวมถึงประเดน็ของการประเมินความเสี*ยงต่าง ๆ  

พนักงานทั= งหมดที*สัมผสักับผลิตภณัฑ์อารักขาพืชสมคัรใจที*จะตรวจสอบสุขภาพ
ประจาํปี  

 
17. การฝึกอบรม 

เกษตรกรมีการฝึกอบรมเรื* องต่าง ๆ อย่างเพียงพอและเหมาะสม และ มีบันทึกการ
ดาํเนินการฝึกอบรม และการเขา้ร่วมเก็บไว ้เช่น การฝึกอบรมเรื*องเกี*ยวกบัสุขอนามยัส่วนบุคคล 
การฝึกอบรมขั=นตอนการจดัการดา้นสุขอนามยัพื=นฐานก่อนจดัการกบัผลผลิต การฝึกอบรมเรื*อง
สุขภาพ และความปลอดภยั การฝึกอบรมเรื*องการปฐมพยาบาล การจดัการอุบติัเหตุฉุกเฉิน เป็นตน้ 

การอบรมควรการบันทึกและมีการสื*อสารถึงพนักงานดว้ยภาษาที*ใชก้นัมากที*สุดใน
ฟาร์ม และมีเบอร์โทรศพัทฉุ์กเฉิน ที*แสดงไวอ้ย่างชดัเจน 
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18. อนัตรายและการปฐมพยาบาลเบืOองต้น 
พนกังาน (อย่างนอ้ย 1 คน) ไดรั้บการฝึกอบรมการปฐมพยาบาลเบื=องตน้ที*เหมาะสม

อยู่ในฟาร์มตลอดเวลา เมื*อไรก็ตามที*มีการทํากิจกรรมการเกษตร  มีอุปกรณ์ความปลอดภยัที*
สามารถหยิบได/้เขา้ถึงไดส้าํหรับอนัตรายที*สาํคญั กบัสุขภาพของผูป้ฏิบติังาน เมื*อจาํเป็น  

มีบนัทึกการซ่อมบาํรุงและระเบียบปฏิบติัเพื*อความปลอดภยัในการ ปฏิบัติงานของ
อุปกรณ์และเครื*องจกัรทุกตวั 

 
19. สวสัดกิารผู้ปฏิบัติงาน 

มีสมาชิกในทีมบริหารที*ไดรั้บการกาํหนดหน้าที*รับผิดชอบที*ชดัเจนสําหรับ สุขภาพ 
ความปลอดภยั และสวสัดิการของพนกังาน  

มีการประชุมโดยสื*อสารแบบสองทางอย่างสมํ*าเสมอ ระหว่างผูบ้ริหารและพนกังาน 
รวมทั=งมีบนัทึกการประชุม 

เมื*อผูผ้ลิตมีการใชผู้รั้บเหมาช่วง มีขอ้มูลที*เกี*ยวขอ้งทั=งหมดอยู่ในฟาร์มอธิบาย หรือ
ชี=แจงแก่ผูรั้บเหมาช่วง 

ผูรั้บจา้ง และผูม้าเยี*ยมชมทั=งหมดตระหนกัถึงขั=นตอนปฏิบติัดา้นความปลอดภยัและ
สุขอนามยัส่วนบุคคลที*เกี*ยวขอ้ง 

ฟาร์มมีขั=นตอนปฏิบติัเรื*องอุบติัเหตุ และเหตุฉุกเฉินอยู่ ซึ* งสามารถมองเห็นได ้ และมี
การสื*อสารถึงพนกังานทั=งหมดที*เกี*ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานในฟาร์มได ้โดยระบุ แผนที*ฟาร์ม หรือ
ที*อยู่ของฟาร์ม, ผูที้*สามารถติดต่อได,้ วิธีการในการสื*อสารที*ใกลเ้คียงที*สุด (โทรศพัท,์ วิทยุ),  ติดต่อ
กบัสถานบริการสาธารณสุข โรงพยาบาล และบริการฉุกเฉินไดที้*ไหน อย่างไร,  ที*ติดตั=งอุปกรณ์
ดบัเพลิง, ทางออกฉุกเฉิน,  จุดตดัระบบฉุกเฉิน สาํหรับไฟฟ้า แก๊ส และนํ=าสําหรับใชใ้นกรณีฉุกเฉิน
, กรณีเกิดอุบติัเหตุ หรืออนัตรายจะรายงานอยา่งไร 

พนักงาน (รวมทั=ง ผูรั้บจา้งช่วง) มีชุดป้องกนัที*เหมาะสม ที*สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด
กฎหมาย และ/หรือ ขั=นตอนปฏิบติับนฉลาก หรือไดรั้บอนุญาตจากผูที้*มีความสามารถเพียงพอที*จะ
อนุญาต  

มีชุดอุปกรณ์ปฐมพยาบาลที*จดัวางอยู่ในทุกพื=นที*ที*เป็นพื=นที*ทาํงานถาวรและอยู่บริเวณ
ใกลเ้คียงพื=นที*ปฏิบติังานในฟาร์ม และสามารถทวนสอบวนัหมดอายุของชุดอุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

พนักงานมีพื=นที*จดัเก็บอาหารที*สะอาด, พื=นที*สําหรับทานอาหาร, สิ*งอาํนวยความ
สะดวกในการลา้งมือ และนํ=าดื*ม 

พนกังานที*อยู่อาศยัในพื=นที*  มีบริการและสิ*งอาํนวยความสะดวกขั=นพื=นฐาน 
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ฟาร์มมีสิ*งอาํนวยความสะดวกในการเปลี*ยนเสื=อผา้สาํหรับพนกังาน  
ฟาร์มมีสิ*งอาํนวยความสะดวกในการจดัเก็บที*สามารถลอ็คไดส้าํหรับพนกังาน 

 

20. การร้องเรียน 

เกษตรกร มีขั=นตอนการจัดการข้อร้องเรียนที*ใช้ประโยชน์ที*สัมพนัธ์กบัประเด็นที*
ครอบคลุมโดยมาตรฐาน GlobalGAP ขั=นตอนการจดัการขอ้ร้องเรียน เกษตรกรมีการบนัทึกการ
ร้องเรียนที* เพียงพอ ซึ* งมีการวางแผนไวล่้วงหน้า และมีการติดตามผล รวมถึงบันทึกของการ
ดาํเนินการแกไ้ข  

 

21. การจัดการของเสียและมลภาวะ การนํากลับมาผ่านกระบวนการใหม่ และการนํา

กลบัมาใช้ใหม่ 

เกษตรกร มีการระบุของเสียจากผลิตภณัฑ ์และแหล่งมลภาวะทั=งหมด ในทุกพื=นที*ของ
การทาํการเพาะปลกู 

แผนการจดัการของเสียและมลภาวะ  มีเอกสารการวางแผนการจดัการของเสียในฟาร์ม 
เพื*อหลีกเลี*ยง หรือลดของเสีย และมลภาวะ และหลีกเลี*ยงการใชร้ะบบการทิ=งขยะหรือเผา โดยการ
นาํของเสียมาผ่านกระบวนการใหม่  มีการใชข้องเสียอินทรียม์าทาํปุ๋ยหมกัในฟาร์มและใช้สาํหรับ
ปรับสภาพดิน และไม่มีความเสี*ยงของโรค   

มีพื=นที*ในฟาร์มและสถานที*ที*ชดัเจนของขยะและของเสียเพื*อหลีกเลี*ยงการก่อให้เกิด
โรคและแมลงในดิน ซึ* งมีผลต่อความเสี*ยงดา้นความปลอดภยัในอาหาร  มีสถานที*ที*จดัไวส้ําหรับ
กาํจดัของเสียที*เพียงพอ 

มีการกาํจดัผลผลิตที*ไม่ตอ้งการ และของเสียให้อยู่ในสภาพแวดลอ้มที*จาํกดัในบริเวณ
ที*จดัเกบ็เฉพาะ ซึ* งมีการทาํความสะอาด และ/หรือฆ่าเชื=อเป็นประจาํ 
 

22. การอนุรักษ์สิ�งแวดล้อม 

เกษตรกรแต่ละรายมีแผนการบริหารจดัการสัตวป่์า และการอนุรักษ์ สําหรับการ
เพาะปลูกที*ยอมรับผลกระทบของกิจกรรมการเกษตรในสิ*งแวดลอ้ม  การวางแผนรวมถึง พื=นฐาน
การตรวจสอบเพื*อความเขา้ใจในความหลากหลายของพืชและสัตวที์*มีอยู่ในฟาร์ม การดาํเนินการ
เพื*อหลีกเลี*ยงความเสียหาย และความเสื*อมโทรมของสิ*งแวดลอ้มในฟาร์ม กิจกรรมเพื*อการปรับปรุง
สิ*งแวดลอ้ม และเพิ*มความหลากหลายทางชีวภาพในฟาร์ม  
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เกษตรกร มีการพิจารณาว่าจะปรับปรุงสิ*งแวดลอ้มใหเ้กิดประโยชน์กบัชุมชน พืช และ
สตัวท์อ้งถิ*นไดอ้ย่างไร 

 
23. พืOนที�ที�ไม่มกีารใช้ประโยชน์ 
มีการพิจารณาถึงการเปลี*ยนแปลงพื=นที*ที*ไม่มีการใชป้ระโยชน์ (เช่น พื=นที*ต ํ*า เป็นด่าง 

ชี=นแฉะ, ป่าไม,้ แหลมที*ยื*นยาวไปในทะเล หรือเป็นพื=นที*ดินเสื*อมสภาพ) เพื*อเป็นพื=นที*อนุรักษ ์เพื*อ
ช่วยเหลือพืชพนัธ์ุและสตัวใ์นธรรมชาติ  

 
24. การใช้พลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ 

เกษตรกร แสดงให้เห็นถึงการเฝ้าระวงัการใช้พลงังานในฟาร์ม เช่น การลดการใช้
พลงังาน หรือ การเกบ็ขอ้มลูการใชไ้ฟฟ้า หรือนํ=ามนัเชื=อเพลิงภายในฟาร์ม 
 

ส่วนที� 3  ข้อกาํหนดในการปฏบิตัิในระดบักลุ่มเกษตรกร 

 
ขอ้กาํหนดสําหรับการรับรองการผลิตที* มีหลายพื=นที*  ซึ* งมีระบบการบริหารจดัการ

คุณภาพ และ การรับรองแบบกลุ่มเกษตรกร ประกอบดว้ย 
1. สถานะทางกฎหมาย โครงสร้าง การบริหารงาน และโครงสร้าง ประกอบดว้ย 3 

ส่วนไดแ้ก่ 

1.1 สถานะทางกฎหมาย  

- ตอ้งมีเอกสารที*แสดงอย่างชดัเจนว่า กลุ่มเกษตรกรผูข้อการรับรองเป็นผูที้*
มีสถานะภาพเป็นองคก์รที*ไดรั้บการรับรองทางกฎหมาย 

- สถานะทางกฎหมายแสดงให้เ ห็นสิทธิในการที* จะทําการผลิตทาง
การเกษตร หรือทาํการคา้ขายได ้และสามารถที*จะทาํสัญญาและเป็นตวัแทนของกลุ่มและพื=นที*การ
ผลิตได ้

- สถานะทางกฎหมายสามารถทาํสัญญากบั GlobalGAP ไดโ้ดยผ่านการ
เซ็นต์เอกสาร กับผูรั้บเหมาช่วงหรือหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง และการตกลงในการรับรองกับ
ผูต้รวจประเมินที* GlobalGAP ใหก้ารอนุมติั และผูย้ื*นจะเป็นผูที้*ถือใบรับรองจาก GlobalGAP 

- สถานะทางกฎหมายรายเดี*ยวหรือ เกษตรกรรายเดี*ยว สามารถดาํเนินการ
ภายใตร้ะบบการบริหารจดัการคุณภาพไดเ้พียงระบบเดียวต่อพืชต่อประเทศ โดยสถานภาพรายเดี*ยว
ที*ไดรั้บการรับรองภายใตท้างเลือกที* 1  (Option 1 ) สามารถร่วมกบักลุ่มเกษตรกรในทางเลือกที* 2 
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(Option 2 ) ได ้โดยหากมีการรวมกนัแลว้ ระบบบริหารจดัการคุณภาพ ที*มีอยู่ตอ้งรวมใหเ้หลือเพียง
หนึ* งเดียว เพื*อให้การจัดการเป็นรายเดียวที* มีสถานะทางกฎหมาย และเป็นผูถื้อครองเอกสาร
ใบรับรองนั=น 

1.2 กลุ่มเกษตรกรและพืOนที�การผลติ 

1.2.1 ข้อกาํหนดสําหรับกลุ่มผู้ผลติ หรือ กลุ่มเกษตรกร 

1.2.1.1 ตอ้งทาํสัญญาเป็นลายลกัษณ์อกัษร ระหว่างสมาชิกแต่ละรายใน
กลุ่มเกษตรกรโดยสญัญาประกอบดว้ย 

- ชื*อกลุ่มเกษตรกร และ สถานะทางกฎหมาย 
- ชื*อ และ หรือ สถานะของเกษตรกร 
- ที*อยู่สาํหรับการติดต่อของเกษตรกร 
- รายละเอียดของพื=นที*การผลิต และหน่วยจัดการผลผลิต ซึ* ง

ครอบคลุมถึงผลผลิตที*ไดรั้บการรับรองและไม่ไดรั้บการรับรอง 
- รายละเอียดของพื=นที*การเพาะปลูกพืช และปริมาณผลผลิต 
- เกษตรกรตกลงให้คาํมั*นสัญญาว่าจะดาํเนินการให้สอดคลอ้ง

ตามขอ้กาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP 
- เกษตรกรตกลงที*จะปฏิบติัตามเอกสารที*เป็นขอ้กาํหนด นโยบาย

รวมทั=งคาํแนะนาํทางเทคนิคของกลุ่มเกษตรกร 
- การลงโทษสามารถทําได้ หากมีการปฏิบัติที*ไม่เป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดของ GlobalGAP 
1.2.1.2 เกษตรกรสมาชิกที*อยู่ในทะเบียนของกลุ่มเกษตรกรจะต้อง

รับผิดชอบทางกฎหมายสาํหรับพื=นที*การผลิตของตนและหน่วยบริหารจดัการผลผลิตที*ระบุไว ้
1.2.1.3 เกษตรกรไม่สามารถที*จะขายสินคา้ของตนที*ไดรั้บการรับรอง

ภายใตก้ารรับรองของกลุ่มเกษตรกรได ้ตอ้งขายผา่นกลุ่มเกษตรกรเท่านั=น 
1.2.2 ข้อกาํหนดสําหรับการผลิตที�มหีลายพืOนที� 

1.2.2.1 เป็นพื=นที*เพาะปลูกที*ผูป้ระกอบการเป็นเจา้ของเอง หรือ ที*ไดท้าํ
การเช่ามา มีสถานะถกูตอ้งตามกฎหมาย 

1.2.2.2 สาํหรับพื=นที*เพาะปลูกที*ไม่ไดเ้ป็นเจา้ของตามกฎหมาย จะตอ้งมี
สญัญาเป็นลายลกัษณ์อกัษรระหว่างเจา้ของพื=นที*กบัผูที้*สถานะถกูตอ้งตามกฎหมาย โดยสัญญานี= จะ
ประกอบดว้ย 

- ชื*อของผูถื้อใบรับรอง และ การแสดงสถานะทางกฎหมาย 
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- ชื*อ และ/ หรือ การแสดงสถานะทางกฎหมายของผูเ้ป็นเจา้ของ
สถานที* 

- รายละเอียดพื=นที*เพาะปลูก แต่ละหน่วย 
- มีการระบุชดัเจนวา่ เจา้ของสถานที*ที*ใหเ้ช่า ไมมี่ส่วนรับผิดชอบ 
- มีลายเซ็นตวัแทนทั=งของผูใ้หเ้ช่า และ ผูเ้ช่า 

1.3 ทะเบียนเกษตรกรและพืOนที�การผลิต ต้องมีการเก็บรักษาทะเบียนของ
เกษตรกรสมาชิกของกลุ่มในเครือข่าย และของพื=นที*ที*นาํมาใชใ้นการผลิตทั=งหมด ตามขอ้กาํหนด
ของมาตรฐาน GlobalGAP 

1.3.1 ข้อกาํหนดสําหรับกลุ่มเกษตรกร 

1.3.1.1 เกษตรกรทุกรายในกลุ่มที*อยู่ในทะเบียน ตอ้งมีการลงทะเบียน
เป็นราย ๆ ไป 

1.3.1.2 ทะเบียนควรมีขอ้มูลสําหรับเกษตรกรแต่ละอย่าง โดยขอ้มลูอย่าง
นอ้ยตอ้งประกอบดว้ย 

- ชื*อของเกษตรกร 
- ชื*อของผูติ้ดต่อ 
- ที*อยู่ 
- ขอ้มูลที*ใช้ติดต่อ (เบอร์โทรศพัท์ และ อีเมลล์ และ/หรือ เบอร์

โทรสาร) 
- สถ านะ ทางกฎหมาย อื* น  ๆ  เ ช่ น บัตร ป ระ ชา ชน  ( เลข ที*

ภาษีมูลค่าเพิ*ม และ อื*น ๆ  
- ผลผลิตที*ได้ลงทะเบียนไวพื้=นที*ปลูก และผลผลิต และ/หรือ 

ปริมาณผลผลผลิตที*ไดล้งทะเบียนไว ้

- ชื*อผูต้รวจประเมินภายใน อาจมีมากกว่าหนึ* งราย หากกลุ่ม
เกษตรกรใชผู้ต้รวจประเมินมากกว่า 1 ราย 

- สถานภาพตามขอ้กาํหนด GlobalGAP 

1.3.1.3 ผูผ้ลิตที*มีสถานะทางกฎหมายที*ไม่ไดย้ื*นสมคัรเขา้อยู่ในกลุ่มที*ขอ
การรับรอง GlobalGAP ตอ้งแยกรายชื*อออกต่างหาก 
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2. โครงสร้างและการบริหารงาน ระบบการบริหารจัดการคุณภาพต้องมีความ
แขง็แกร่ง และแสดงใหเ้ห็นวา่เกษตรกรที*ไดล้งทะเบียน มีความสอดคลอ้งไปในแนวทางเดียวกนักบั
ขอ้กาํหนดตามมาตรฐาน GlobalGAP 

 

2.1 โครงสร้าง 

- โครงสร้างต้องสามารถที*จะนําระบบการบริหารการจัดการคุณภาพมา
ประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม ทั=งสมาชิกผูผ้ลิต หรือหน่วยงานการผลิตที*ไดล้งทะเบียนไว ้

- ผูส้มคัรต้องมีโครงสรร้างการจัดการ และมีบุคลากรที*ได้รับการอบรมอย่าง
เพียงพอและเหมาะสม เพื*อให้มั*นใจว่า ข้อกําหนดของ GlobalGAP ได้รับการปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพทั=งตวัเกษตรกรเองและพื=นที*การผลิต 

- โครงสร้างขององค์กรตอ้งจดัทาํเป็นเอกสาร และตอ้งรวมความรับผิดชอบใน
แต่ละราย 

 
2.2 ความสามารถและการอบรมบุคลากร 

- ขอ้กาํหนดเกี*ยวกบัเรื*องความสามารถ การฝึกอบรม และคุณสมบติัของบุคลากร
เป็นกญุแจสาํคญัในการพฒันาบุคลากร ตอ้งมีการจดัทาํเป็นบนัทึก 

- ฝ่ายบริหารตอ้งมีความมั*นใจว่า บุคลากรที*รับผิดชอบในการปฏิบติังานมีความ
สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน GlobalGAP 

- มีการบนัทึกดา้นคุณสมบติัและการไดรั้บการฝึกอบรม สําหรับบุคคากรที*สาํคญั
เพื*อเป็นหลกัฐานแสดงใหเ้ห็นคุณสมบติัและความสามารถ  

- มีหลกัฐานการผา่นการฝึกอบรมออนไลน์ และการสอบผ่านตามหลกัสูตรที*ทาง 
GlobalGAP กาํหนดขึ=น สาํหรับผูต้รวจสอบและผูต้รวจประเมินภายใน 

- ในกรณีที*มีผูต้รวจประเมิน หรือผูต้รวจสอบมากกว่า 1 ราย ตอ้งมีการฝึกอบรม
และวดัผล 

- ควรมีระบบเพื*อแสดงใหเ้ห็นวา่บุคลากรที*สาํคญัไดร้ับการแจง้ หรือ ไดร้ับทราบ
ข่าวสารพฒันาต่าง ๆ ในประเดน็และระเบียบที*มีการเปลี*ยนแปลง 

 

3. การควบคุมเอกสาร  

1. เอกสารทุกรายการที*เกี*ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานของระบบการบริหารจดัการ
คุณภาพที*ทาํใหเ้กิดความสอดคลอ้งกบั GlobalGAP ตอ้งมีการควบคุมอยา่งเพียงพอ ดงัต่อไปนี=  
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- คู่มือคุณภาพ 
- ขั=นตอนการปฏิบติังานตามมาตรฐาน GlobalGAP 
- วิธีการทาํงาน 
- แบบฟอร์มบนัทึก 
- เอกสารของมาตรฐานภายนอกที*เกี*ยวขอ้ง 

2. นโยบายและขั=นตอนการปฏิบติังานตอ้งมีรายละเอียดอยา่งเพียงพอ 
3. ขั=นตอนและนโยบายตอ้งมีใหพ้นกังานและเกษตรกรที*ขอการรับรอง 
4. เนื=อหาของคู่มือคุณภาพตอ้งมีการทบทวนเป็นระยะ ๆ 

 
3.1 ข้อกาํหนดในการควบคุมเอกสาร 

3.1.1 ตอ้งมีเอกสารขั=นตอนการปฏิบติั การกาํหนดวิธีการในการควบคุมเอกสาร 

3.1.2 เอกสารทั=งหมดตอ้งไดร้ับการทบทวน และอนุมติัโดยบุคคลที*ไดรั้บมอบ
อาํนาจ ก่อนที*จะมีการออกเอกสารและแจกจ่าย 

3.1.3 ตอ้งมีการระบุหมายเลข วนัที* / วนัที*ทบทวน และจดัเรียงหนา้ 

3.1.4 การเปลี*ยนแปลงในเอกสารต้องไดรั้บการตรวจสอบและอนุมติัโดยผูมี้
อาํนาจก่อนที*จะนาํออกแจกจ่าย ควรมีการพิจารณาเหตุผล และระบุลกัษณะของการเปลี*ยนแปลง 

3.1.5 สาํเนาเอกสารที*เกี*ยวขอ้งตอ้งมีการเก็บไวใ้นสถานที* ที*ระบบการบริหาร
จดัการคุณภาพควบคุม 

3.1.6 ต้องมีระบบที*ทาํให้เชื*อได้ว่าได้มีการทบทวนตามเอกสารใหม่ และมี
เอกสารเก่าแสดงไวใ้หมี้การตรวจสอบได ้

 

3.2  การบันทึก 

3.2.1  มีการบันทึกเพื*อให้เห็นว่า การควบคุมอย่างมีประสิทธิภาพ การนํามา
ประยุกต์ใช้ในระบบการบริหารจัดการคุณภาพ และสอดคล้องกับข้อกําหนดของมาตรฐาน 
GlobalGAP 

3.2.2  บนัทึกตอ้งมีการเก็บรักษาไวอ้ยา่งนอ้ย 2 ปี 
3.2.3 บันทึกต้องเป็นฉบับจริง สามารถอ่านได้ จัดเก็บและรักษาในสภาพที*

เหมาะสม และสามารถนาํออกมาแสดงไดเ้มื*อมีการร้องขอโดยผูต้รวจประเมิน 
3.2.4 บันทึกที*มีการเก็บไวใ้นรูปแบบออนไลน์ หรือ สื* ออิเลคทรอนิกส์ หาก

จาํเป็น ตอ้งมีการกาํหนดลายเซ็น หรือ รหสัผา่น ในการเขา้ถึงขอ้มลู 
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4. การจดัการข้อร้องเรียน 

4.1 กลุ่มเกษตรกร ตอ้งมีระบบการจดัการขอ้ร้องเรียนของลกูคา้ 
4.2 ต้องมีเอกสารขั=นตอนการปฏิบัติที*อธิบายได้ว่า การรับข้อร้องเรียน การ

ลงทะเบียนบนัทึก การระบุ และการสอบสวน การทบทวน และ การติดตามเป็นอย่างไร 
4.3 ขั=นตอนการปฏิบติัตอ้งมีแสดงหรือ มอบใหลู้กคา้ไดเ้มื*อมีการร้องขอ 
4.4 ขอ้ปฏิบติัตอ้งครอบคลุมถึงขอ้ร้องเรียนที*ส่งมาใหก้ลุ่มเกษตรกรและผูผ้ลิตแต่

ละรายหรือ ฟาร์มแต่ละแห่ง 
 

5. การตรวจประเมนิระบบการบริหารจดัการคุณภาพภายในกลุ่มเกษตรกร 

5.1 ตอ้งมีการตรวจประเมินระบบบริหารจดัการคุณภาพของ GlobalGAP อย่าง
นอ้ยปีละครั= ง 

5.2 ผูต้รวจประเมินตอ้งมีคุณสมบติัตามขอ้กาํหนด 
5.3 ผูต้รวจประเมินตอ้งเป็นอิสระต่อพื=นที*ที*ทาํการตรวจ 
5.4 บนัทึกการตรวจประเมิน การตรวจพบ และการติดตามผลของการแกไ้ขที*

เกิดขึ=นจากการตรวจประเมินตอ้งเก็บรักษาไว ้และมีพร้อมอยู่เสมอ 
5.5 รายการตรวจระบบบริหารจดัการคุณภาพที*สมบูรณ์พร้อมขอ้คิดเห็นระหว่าง

การตรวจตามขอ้กาํหนดต่าง ๆ ตอ้งอยู่พร้อม ณ ที*ตั=ง เพื*อที*จะไดท้าํการทบทวนในระหว่างการตรวจ
ประเมินจากผูต้รวจจากภายนอก 

5.6 ในกรณีที*การดาํเนินการตรวจประเมินภายในไม่เสร็จสิ=นภายใน 1 วนั แต่เป็น
ลกัษณะการตรวจประเมินแบบต่อเนื*องภายในช่วงระยะเวลา 12 เดือน ตอ้งมีการจดัทาํตารางการ
ตรวจไว ้

 
6. การตรวจสอบภายใน เกษตรกร และ หน่วยบริหารจดัการผลผลติ 

6.1 การตรวจสอบภายในตอ้งดาํเนินกบัเกษตรกรที*ไดล้งทะเบียนไวทุ้กราย (และ
ทุกพื=นที*การผลิต) หรือ ที*หน่วยบริหารจดัการผลผลิตอย่างนอ้ยปีละ 1 ครั= ง โดยทาํการตรวจ ตาม
รายการตรวจตามจุดควบคุมในขอ้กาํหนด และเกณฑที์*สอดคลอ้งของ GlobalGAP 

6.2 ผูต้รวจประเมินภายในตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
6.3 ผูต้รวจประเมินภายในตอ้งเป็นอิสระกบัพื=นที* ๆ ที*ทาํการตรวจ ผูต้รวจประเมิน

ไม่สามารถตรวจประเมินงานที*ตนเองทาํอยู ่
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6.4 สมาชิกใหม่ของกลุ่ม หรือ หน่วยผลิต ตอ้งไดรั้บการตรวจสอบและอนุมติัก่อน
การลงทะเบียนเป็นสมาชิกผูผ้ลิตภายใต ้GlobalGAP 

6.5 เอกสารการตรวจรายงานฉบับจริง และบนัทึกต้องเก็บรักษาไว ้และพร้อม
สาํหรับผูต้รวจประเมินจากภายนอก 

6.6 รายงานการตรวจ ตอ้งมีขอ้มลูดงันี=  
- ระบุชื*อผูผ้ลิต และ/หรือ สถานที*ผลิตที*อยูใ่นทะเบียน 
- ลายเซ็นของผูผ้ลิต 
- วนัที* 
- ชื*อผูต้รวจสอบ 
- ผลิตภณัฑที์*ไดล้งทะเบียน 
- ผลการประเมินจากการตรวจ 
- รายการตรวจ ตอ้งรวมถึงรายละเอียด ขอ้ปฏิบัติหลกัที*มีความสอดคลอ้ง 

ขอ้ปฏิบติัหลกัและขอ้ปฏิบติัรองที*ยงัไม่สอดคลอ้ง ขอ้ปฏิบติัหลกัและขอ้ปฏิบติัรองที*ไม่ประยุกตใ์ช ้
- รายละเอียดของการระบุข้อไม่สอดคล้อง และช่วงระยะเวลาการ

ดาํเนินการแกไ้ข 
- ผลการคาํนวณขอ้ที*ไม่สอดคลอ้งเนื*องจากการตรวจ 
- ระยะเวลาการตรวจ 
- ชื*อผูต้รวจประเมินภายในที*ไดอ้นุมติัผลการตรวจนี=  

6.7 ผูต้รวจประเมินภายใน ตอ้งทาํการทบทวนและตดัสินว่าเกษตรกร หรือ พื=นที*
ผลิตมีความสอดคลอ้งกับข้อกาํหนดของ GlobalGAP ตามรายการตรวจที*ได้เสนอโดยผูต้รวจ
ประเมินภายใน 

6.8 ในกรณีที* มีผู ้ตรวจประเมินภายในเพียงรายเดียวที* เป็นผูด้ ําเนินการตรวจ
ประเมินภายใน ตอ้งมีบุคคลอื*น เช่น ตวัแทนฝ่ายจดัการที*ระบุไว ้ในระบบการบริหารจดัการคุณภาพ
เป็นผูอ้นุมติัการตรวจประเมินภายใน 

6.9 ในกรณีที*การตรวจสอบภายในมีการทําอย่างต่อเนื*องในช่วงระยะเวลา 12 
เดือน ตอ้งมีตารางกาํหนดการทาํงานไวล่้วงหนา้ 

 
7. ความไม่สอดคล้อง การแก้ไข และ บทลงโทษ 

7.1 ตอ้งมีขั=นตอนการปฏิบติัในเรื*องของการจดัการความไม่สอดคลอ้ง และการ
แกไ้ข 
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7.2 ต้องมีเอกสารระบุเป็นขั=นตอนสําหรับการบ่งชี=  และการวิเคราะห์ความไม่
สอดคลอ้ง  

7.3 การแกไ้ขในขอ้ไม่สอดคลอ้งตอ้งทาํการวิเคราะห์ ในระยะเวลาที*กาํหนด 
7.4 มีการระบุความรับผิดชอบในการดาํเนินการแกไ้ข แลการนาํไปปฏิบติั 
7.5 มีการระบุการลงโทษ และ ความไม่สอดคลอ้ง 
7.6 มีกลไกที*นาํมาใชไ้ดท้นัที สําหรับการแจง้การเพิกถอน หรือการยกเลิกให้กบั

ผูต้รวจประเมินจากภายนอกที*ไดรั้บการอนุมติัโดย GlobalGAP 
7.7 ตอ้งมีการเก็บรักษาบันทึกของการลงโทษ รวมทั= งหลกัฐานของการแกไ้ขที*

เกี*ยวขอ้ง และกระบวนการในการตดัสินใจ 
 

8. การจดัแยกสินค้า และการตรวจสอบย้อนกลบั 

8.1 สินคา้ที*ไดก้ารรับรองมาตรฐาน GlobalGAP และไดน้าํไปจาํหน่ายนั=น ตอ้ง
สามารถทวนสอบได ้และสามารถดาํเนินการเพื*อป้องกนัการรวมผสมกบัสินคา้อื*น ที*ไม่ไดมี้การ
รับรองมาตรฐาน GlobalGAP 

8.2 มีเอกสารขั=นตอนการปฏิบัติสําหรับการบ่งชี= ผลผลิตที*ได้ลงทะเบียน และ
เพื*อที*จะทาํทวนสอบไดส้าํหรับสินคา้ทั=งหมด ทั=งที*ไดรั้บการรับรอง และไม่ไดรั้บการรับรอง จนถึง
แหล่งผลิต การคาํนวณเพื*อหาปริมาณสมดุลตอ้งมีการจดัทาํขึ=นเพื*อแสดงให้เห็นความสอดคลอ้งกบั
ผูที้*เป็นเจา้ของตามกฎหมายของสินคา้ 

8.3 มีระบบที*มีประสิทธิภาพ และขั=นตอนการปฏิบติัเพื*อป้องกนัการเกิดปัญหาการ
ติดฉลากผิด หรือ การผสมของสินคา้ที*ไดรั้บการรับรอง กบัไม่ไดรั้บการรับรอง GlobalGAP 

8.4 หากสมาชิกในกลุ่มมีการลงทะเบียนเพื*อการผลิตแบบคู่ขนาน จุดควบคุมใน
การทวนสอบและการจดัแยกสินคา้ (AF12) ตอ้งมีการนาํมาปฏิบติั สาํหรับสมาชิกรายนั=น 

8.5 สําหรับการรับรองผกัและผลไม้นั=น สถานที*จัดการผลผลิตต้องดาํเนินการ
ปฏิบัติตามขั=นตอนสําหรับสินค้าที*ลงทะเบียน เพื*อการบ่งชี=  และการตามสอบตั= งแต่ การรับ 
กระบวนการจดัการ การจดัเกบ็และการส่งสินคา้ 

 
9. การถอดถอนสินค้าที�ได้รับการรับรอง 

9.1 ตอ้งมีเอกสารขั=นตอนการปฏิบติัที*สามารถถอดถอนสินคา้ได ้
9.2 ขั=นตอนการปฏิบติัตอ้งระบุเหตุการณ์ที*เป็นสาเหตุที*ทาํให้มีการถอดถอน

สินคา้ ผูรั้บผดิชอบ วิธีการแจง้ลูกคา้ และหน่วยรับรอง 
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9.3 ขั=นตอนการปฏิบติัตอ้งสามารถนาํมาปฏิบติัไดต้ลอดเวลา 
9.4 ขั=นตอนการปฏิบติั ตอ้งทาํการทดสอบอย่างเหมาะสมอย่างนอ้ยปีละ 1 ครั= ง 

และตอ้งมีการเกบ็รักษาแบบทดสอบไว ้
 

10. ผู้รับเหมา ผู้รับจ้างช่วง 

10.1 ในกรณีที*มีกิจกรรมใด ๆ ที*จะตอ้งใหบุ้คคลภายนอกมาเป็นผูใ้ห้บริการ ตอ้ง
มีระเบียบปฏิบติัเพื*อใหม้ั*นใจวา่การปฏิบติันั=นมีการกระทาํตามมาตรฐาน GlobalGAP 

10.2 มีบนัทึกเกบ็ไวเ้ป็นหลกัฐานเพื*อแสดงใหเ้ห็นว่าผูรั้บเหมา ผูรั้บจา้งช่วงไดรั้บ
การประเมินความสามารถในการทาํงานตามขอ้กาํหนดของมาตรฐาน 

10.3 ผูร้ับเหมาตอ้งปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามระบบการบริหารจดัการคุณภาพของ
กลุ่มเกษตรกรและตามขั=นตอนการปฏิบติัที*เกี*ยวขอ้ง โดยไดมี้การระบุไวใ้นขอ้ตกลงหรือในสัญญา
การใหบ้ริการ 

 
11. การเพิ�มจาํนวนสมาชิก หรือ หน่วยบริการจดัการผลผลติ เพิ�มเตมิในใบรับรอง 

11.1 เกษตรกรสามารถเพิ*มที*ไดไ้ม่เกิน 10% ใน 1 ปี ตามรายการที*ไดร้ับอนุมติั
กบัผูต้รวจประเมินภายนอกที*ไดรั้บการรับรองจาก GlobalGAP โดยไม่ตอ้งมีการดาํเนินการทวน
สอบจากผูต้รวจประเมิน 

11.2 หากการเพิ*มพื=นที*ของผูผ้ลิตที*ไดล้งทะเบียนมีเกิน 10 % ภายใน  ปี ตอ้งมี
การตรวจสอบเพิ*มเติมจากภายนอกโดยวิธีการสุ่ม 

11.3 ไม่ว่าจาํนวนร้อยละของพื=นที*ที* เพิ*มขึ=นในหนึ*งปี หากมีการเพิ*มของพื=นที* 
หรือ จาํนวนปศุสัตวจ์ากที*ไดรั้บการอนุมติัมากกว่า 10% ใน 1 ปี หรือมีการเปลี*ยนแปลงมากกว่า 10 
% ของสมาชิก ก็ตอ้งมีการสุ่ม 

11.4 การสุ่มตวัอยา่งสามารถคาํนวณไดโ้ดยใชร้ากที*สองของจาํนวนผูผ้ลิตหรือ
พื=นที*ที*เพิ*มเขา้มาใหม ่และ ทาํการตรวจประเมินระบบบริหารจดัการคุณภาพ ในระหว่างปีนั=นก่อนที*
รายที*เพิ*มเติมจะสามารถเพิ*มเขา้ไปในสมาชิกรายใหมที่*ไดรั้บการอนุมติั 
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บทที� 3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 
 

 
การศึกษาครั� งนี� เป็นการศึกษา เพื�อจดัทาํคู่มือและการประยุกต์ใช้ระบบ GlobalGAP 

สาํหรับการผลิตของเกษตรกรแบบหลายพื�นที� ซึ� งมีขั�นตอนและวิธีการศึกษาดงัต่อไปนี�  
 

1. การศึกษาคน้ควา้หาขอ้มลูจากเอกสาร  โดย 
1.1. ศึกษาคน้ควา้ขอ้มลูจากขอ้กาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP จาก website 

www.globalgap.org  โดยการศึกษาและตีความ ความตอ้งการของขอ้กาํหนดที�กลุ่มเกษตรกรตอ้ง
ปฏิบติัเพื�อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด ซึ�งแบ่งออกเป็น ขอ้กาํหนดทั�วไปของมาตรฐาน ขอ้กาํหนดที�
กลุ่มเกษตรกรตอ้งปฏิบัติ และข้อกาํหนดที�เกษตรกรแต่ละรายจะตอ้งปฏิบัติ แลว้นํามาจัดเป็น
หมวดหมู่ ตามลาํดบัขั�นตอนของการประยุกตใ์ชร้ะบบ เพื�อให้ง่ายต่อการนาํไปประยุกตใ์ชใ้นการ
บริหารจดัการของกลุ่มเกษตรกร  

1.2. ศึกษาจากขอ้มูลของการตีความเป็นภาษาไทย ของนักวิชาการในประเทศ 
เพื�อให้ไดก้ารตีความเพื�อการประยุกต์ใชส้าํหรับมาตรฐาน GlobalGAP ที�สอดคลอ้ง กบัสภาพการ
ผลิต ทางการเกษตรของประเทศไทย  

1.3. ศึกษาข้อมูลจากการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐานของ กลุ่มเกษตรกรใน
ต่างประเทศ ที�มีการตีพิมพแ์ละเผยแพร่ โดยการประยุกตใ์ชมี้การปรับใชม้าตรฐานใหเ้หมาะสมกบั
ประเทศนั�น ๆ ในประเทศนั�น ๆ  

1.4. ศึกษาขอ้มลูจากเอกสารทางวิชาอื�น ๆ เช่น ระบบการบริหารจดัการคุณภาพ 
และระบบการทาํการเกษตร อื�น ๆ รวมถึงตาํราวิชาการทางการเกษตรที�เกี�ยวขอ้ง 

 
2. การสมัภาษณ์เชิงลึกกลุ่มเกษตรกร เป็นการลงพื�นที�สัมภาษณ์กลุ่มเกษตรเป้าหมาย 

เพื�อหาขอ้มูลรูปแบบวิธีการดาํเนินงานให้ประสบความสําเร็จ ปัญหาและอุปสรรคที�ส่งผลต่อการ
ดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกรและตวัเกษตรกรเอง ความตอ้งการของกลุ่มเกษตรกร อุปสรรคของ
การประยกุตใ์ชร้ะบบ โดยกลุ่มเกษตรกรที�ดาํเนินการสมัภาษณ์ ไดแ้ก่   

2.1 กลุ่มเกษตรกรที�ดาํเนินการประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP ประสบ
ความสําเร็จ สามารถประยุกต์ใชใ้นกลุ่ม และสามารถธาํรงรักษาระบบไวไ้ด ้และไดร้ับการรับรอง
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มาตรฐานโดยหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง จาํนวน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัปลอกภยัจาก
สารพิษ บ้านห้วยพระ อาํเภอดอนตูม จังหวดันครปฐม และ กลุ่มเกษตรกรเครือข่ายของบริษัท 
อะกริเฟรช จาํกดั อ.ศรีสวสัดิM  จงัหวดักาญจนบุรี 

2.2 กลุ่มเกษตรกรที�มีการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP แต่ยงัไม่
ประสบความสาํเร็จในการประยกุตใ์ช ้เนื�องจากประสบปัญหาการประยุกตใ์ช ้จาํนวน 1 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
กลุ่มเกษตรพฒันาผกัปลอดสารพิษ ต.กรับใหญ่ อ.บา้นโป่ง จ.ราชบุรี 

2.3 กลุ่มเกษตรกรที�มีการรวมกลุ่มดาํเนินงานในลกัษณะกลุ่มเกษตรกรที�มีความ
สนใจในการที�จะประยุกต์ใชร้ะบบ แต่ยงัไม่ไดด้าํเนินการเนื�องจากขาดความพร้อมที�รองรับการ
ประยกุตใ์ชร้ะบบ จาํนวน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มแกว้เกษตร อ.ทุ่งลกูนก จ.นครปฐม และ กลุ่มเกษตรกร
ในเครือข่ายของบริษทั เฟรชพาร์ทเนอร์ส ฟรุตแอนดเ์วเจทเทเบิลส์จาํกดั 

 
3. การรวบรวมขอ้มูล คาํถาม จากการประชุมสัมมนาที�เกี�ยวขอ้งกบัระบบมาตรฐาน 

GlobalGAP และ ThaiGAP ที�ผูจ้ดัทาํเขา้ร่วมสัมมนา และเป็นวิทยากรในการประชุม สัมมนาหรือ 
การฝึกอบรม 

 
4. การรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาดูงานทั�งในและต่างประเทศที�เกี�ยวกบัการจดัทาํ

ระบบการเกษตรดีที�เหมาะสม ไดแ้ก่  
1.1 การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ เรื�อง การปฏิบติัดีที�เหมาะสม ณ.ประเทศมาเลเซีย  
1.2  การฝึกอบรม การปฏิบติัทางการเกษตรดีที�เหมาะสมสาํหรับเจา้หนา้ที�ส่งเสริม

การเกษตร ณ.มหาวิทยาเกษตรศาสตร์กาํแพงแสน 
1.3 การฝึกอบรม เจา้หน้าที�ผูต้รวจประเมินอาวุโส ของกลุ่มบริษทัในเครือ NSF- 

CMi ณ.เมืองออกฟอร์ด ประเทศองักฤษ 
 

5. การรวบรวมขอ้มูล ผลการตรวจประเมินของเจา้หนา้ที�ผูต้รวจประเมินของบริษทั 
ถึงขอ้บกพร่องที�พบจากการตรวจประเมินในการขอการรับรองของเกษตรกร ทั�งที�เป็นเกษตรกรราย
เดี�ยว และ กลุ่มเกษตรกร 

 
6. ดาํเนินการจดัทาํ คู่มือการประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP สําหรับกลุ่ม 

เกษตรกร โดยจดัแบ่งเนื�อหาที�นาํเสนอเป็นดงันี�   
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บทที� 1  ปัจจัยพื�นฐานและลาํดับขั�นตอนสําหรับการประยุกต์ใช้ระบบ การ
วางแผนการทาํระบบ งบประมาณและระยะเวลา 

บทที� 2 หลกัสูตรการฝึกอบรมที�จาํเป็น สําหรับการประยุกตใ์ชร้ะบบ วิทยากร 
และหน่วยงานฝึกอบรม 

บทที� 3 การพฒันาบุคลากรสําหรับการประยุกต์ใชร้ะบบ เจา้หนา้ที�ผูท้าํหน้าที�
ทางเทคนิค ผูต้รวจประเมินภายใน 

บทที� 4 การจดัทาํเอกสารระบบคุณภาพ 
บทที� 5 การบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร และการพฒันาการมีส่วนรวมในการ

บริหารจดัการระบบคุณภาพ (QMS) 
บทที� 6 การตรวจติดตามกระบวนการประยกุตใ์ช ้และการทบทวน 
บทที� 7 หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง และกระบวนการขอการรับรองระบบ 

 
7. การประเมิน  คู่มือในการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP สําหรับกลุ่ม 

เกษตรกรผูผ้ลลิตผกัและผลไม ้ โดยการนาํเสนอ คู่มือให้กบักลุ่มเกษตรกร หรือ บริษทัส่งออกที�มี
การประยุกต์ใช ้หรือ มีแผนที�จะดาํเนินการประยุกต์ใช ้อ่าน และ ใหค้าํแนะนาํในเรื�องของ เนื�อหา 
ภาษา ความเขา้ใจ และการนาํไปใช ้โดยไดมี้การประเมินโดยกลุ่มเกษตรกร นกัวิชาการ จาํนวน 10 
ราย ดงัต่อไปนี�  

7.1  เจ้าหน้าที�เทคนิค หรือวิชาการของกลุ่มเกษตรกรที�มีการดาํเนินการระบบ
มาตรฐาน GlobalGAP ประสบความสาํเร็จในการดาํเนินการ จาํนวน 2 กลุ่ม 

7.2  เจ้าหน้าที� เทคนิค หรือวิชาการของกลุ่มเกษตรกรที�มีการดาํเนินการระบบ
มาตรฐาน GlobalGAP แต่ยงัไม่ประสบความสาํเร็จในการดาํเนินการ จาํนวน 1 กลุ่ม 

7.3  เจา้หนา้ที�เทคนิค หรือวิชาการของกลุ่มเกษตรกรที�มีความสนใจ หรือวางแผน
ที�จะมีการดาํเนินการระบบมาตรฐาน GlobalGAP ประสบความสาํเร็จ จาํนวน 2 กลุ่ม 

7.4  นักศึกษา ระดับมหาบัณทิต สาขาวิชาส่งเสริมการเกษตร คณะเกษตร
กาํแพงแสน ที�มีศึกษาและทาํวิจยัเกี�ยวกบัเรื�อง การปฏิบติัตามระบบการเกษตรดีที�เหมาะสม จาํนวน 
2 ราย 

7.5  นักวิชาการเกษตร กรมส่งเสริมการเกษตร ที�ปฏิบติังานเกี�ยวกบัการส่งเสริม
เกษตรกรใหมี้การปฏิบติัทางการเกษตรดีที�เหมะสม จาํนวน 1 ราย 

7.6  อาจารย์ และ นักวิชาการที�มีศึกษา และ ทาํการวิจยัเกี�ยวกับการปฏิบัติทาง
การเกษตรดีที�เหมาะสม จาํนวน 2 ราย 
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8. ดาํเนินการสรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
 
กรอบความคิดทางทฤษฎี 

ผู ้ศึกษาได้สร้างกรอบแนวคิดในการศึกษา โดยการนําเสนอปัจจัยต่าง ๆ ที� เป็น
องคป์ระกอบในการประยุกตใ์ชร้ะบบการผลิตตามมาตรฐาน GlobalGAP มาจดัทาํเป็นคู่มือสําหรับ
การผลิตและรับรองในระบบกลุ่มเกษตรกร ใหส้ําเร็จ สามารถนาํไปประยุกต ์ใชก้บักลุ่มเกษตรกร 
หรือ องคก์รที�ตอ้งการการผลิตที�เป็นมาตรฐานและไดรั้บการรับรองจากหน่วยงานให้การรับรองที�
เป็นสากล โดยผูศึ้กษาไดเ้ขียนตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานใน หน้าที�ของผูจ้ดัการระบบ
คุณภาพ  การเป็นที�ปรึกษาระบบการผลิตผกัและผลไมเ้พื�อการส่งออก และ การเป็นผูต้รวจรับรอง
มาตรฐาน GlobalGAP.รวมถึงการศึกษาเพิ�มเติมจากการสัมภาษณ์กลุ่มเกษตรกร และแหล่งขอ้มูล
ทางวิชาการต่าง ๆ  เพื�อให้สามารถนาํไปเป็นแนวทางในการประยุกต์ใชข้องกลุ่มเกษตรกรตั�งแต่
การเริ�มตน้การประยกุตใ์ชร้ะบบ จนถึงการขอรับรองระบบจากหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง  

แนวทางการนําเสนอในคู่ มือฉบับนี�  จะเน้นหนักไปทางการจัดการ และการวาง
โครงสร้างของการบริหารจดัการของกลุ่มเกษตร รวมถึงการขอการรับรอง โดยครอบคลุมทั�งการ
ประยุกตใ์ชใ้นกลุ่มเกษตรกรรายเดียวที�มีพื�นที�การผลิตหลาย ๆ พื�นที� (Option 1+  QMS) และกลุ่ม
เกษตรกรที�มีการรวมกลุ่มและมีระบบการบริหารการจดัการกลุ่มเกษตรกร (Option 2) โดยทั�งสอง
ส่วนนี� จะตอ้งมีการนาํเอาขอ้กาํหนดเรื�องการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร (Quality Management 
System) มาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการกลุ่ม ร่วมกบัขอ้กาํหนดของมาตรฐานการทาํการเกษตร
ดีที�เหมาะสม 
 
กรอบระยะเวลาของการศึกษา 

ระยะเวลาของการดาํเนินการศึกษา และ จดัทาํคู่มือ การประยุกต์ใชร้ะบบมาตรฐาน 
GlobalGAP สําหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไมนี้�   ดําเนินการศึกษาและจัดทาํคู่มือใน 
ระยะเวลาจาํกัด ตามปฏิทินการศึกษา ซึ� งในการประยุกต์ใช้ของเกษตรกร จาํเป็นต้องใช้ระยะ
เวลานาน ประมาณ 3 เดือน ถึง 1 ปี จึงจะเห็นผลของการประยุกต์ใช ้ดงันั�นในการประเมิน คู่มือ
ฉบบันี�  จึงทาํการประเมินเฉพาะ ความรู้ ความเขา้ใจของกลุ่มเกษตรกรจากการอ่านคู่มือ  
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บทที� 4 

ผลการศึกษา 
 

  

การศึกษาค้นคว้าอิสระ เรื� องการจัดทําคู่มือในการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐาน 
GlobalGAPสาํหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัผลไมนี้3  ไดมี้การศึกษา รวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ 
นํามาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื�อจัดทําคู่มือขึ3 น โดยมุ่งเน้นการดําเนินการตามกิจกรรมการ
ดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกรให้สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของระบบ ระยะเวลา และขอบข่ายการ
ทาํงานทั3งในส่วนของตวัเกษตรกรเอง และในส่วนของกลุ่มเกษตรกร ซึ� งคู่มือฉบบันี3 ไม่ไดมี้การ
ตีความของขอ้กาํหนดในแต่ละเรื�องว่าตอ้งปฏิบติัอย่างไร แต่เป็นการนาํขอ้กาํหนดในแต่ละเรื�องมา
จดันาํเป็นแนวทางซึ� งจะช่วยให้กลุ่มเกษตรกรที�กาํลงัดาํเนินการหรือมีความประสงค์จะนาํระบบ
มาตรฐานนี3 ไปปฏิบัติสามารถมีกรอบแนวทางที�ชัดเจน ในการจัดทําคู่ มือฉบับนี3  ผู ้ศึกษาได้
ดาํเนินการศึกษาและแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 

1. คู่มือในการประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP สําหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิต
ผกัและผลไม ้ซึ� งแบ่งเนื3อหาออกเป็น 7 หน่วยตามลาํดบัขั3นตอนการดาํเนินงานและขอ้กาํหนดของ
มาตรฐาน 

2. การประเมิน คู่มือในการประยุกต์ใชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP สําหรับกลุ่ม
เกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้เป็นการประเมินความรู้ความเขา้ใจของเกี�ยวขอ้งเกี�ยวกบัเนื3อหา การ
นาํเสนอ และความถกูตอ้งสมบูรณ์ของคู่มือ 
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คู่มอืในการประยุกต์ใช้ ระบบมาตรฐาน GLOBALGAP สําหรับกลุ่มเกษตรกรผู้ผลติ  

ผกัและผลไม้ 

 

Manual for GLOBALGAP  Implementation on Fresh Fruit and Vegetable     

Farmer Group 
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หน่วยที�  1 

ปัจจยัพืGนฐาน และลาํดับขัGนตอนสําหรับการประยุกต์ใช้ระบบ การวางแผนการทาํระบบ  

งบประมาณและระยะเวลา 
 

การประยุกต์ใชร้ะบบการเกษตรดีที�เหมาะสม (GlobalGAP) ให้สําเร็จนั3นเป็นเรื�อง
สําคญัที�ผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งทุกฝ่ายในห่วงโซ่อาหาร จาํเป็นตอ้งไดรั้บขอ้มูลและความรู้ที�เพียงพอ 
และตระหนกัถึงขั3นตอนที�ตอ้งดาํเนินการในการประยุกต์ใชร้ะบบเพื�อใหไ้ดก้ารรับรอง ระยะเวลาที�
ตอ้งเขา้ร่วมในการพฒันาและดาํเนินการของระบบ รวมถึงค่าใชจ่้ายที�อาจเกิดขึ3นอนัเกี�ยวเนื�องกบั
การดาํเนินการ หากเกษตรกรหรือผูซื้3 อไม่ไดต้ระหนักถึงเวลาและงบประมาณทางการเงินที�จะ
เกิดขึ3น จะเป็นการยากอย่างมากที�จะทาํใหก้ระบวนการประยุกตใ์ชร้ะบบและการไดรั้บการรับรอง
ระบบ  ดงันั3นรายละเอียดและขอ้กาํหนดในการประยุกต์ใชร้ะบบ GlobalGAPเป็นสิ�งที�ผูที้�มีส่วน
เกี�ยวขอ้งทุกกระบวนการตอ้งทราบและร่วมกนัตดัสินใจกนัในการดาํเนินการจนถึงกระบวนการ
สุดทา้ยของการประยุกตใ์ชร้ะบบ 

จากปัญหาที�เกิดขึ3นของหลาย ๆ โครงการที�ไม่ประสบผลสําเร็จในการประยุกต์ใช ้
เกิดขึ3นเนื�องจากการเขา้ใจที�ผิดพลาดของกลุ่มเกษตรกรที�เกี�ยวขอ้งกบักระบวนการฝึกอบรม โดยทั3ง
เกษตรกรหรือ ผูซื้3อไม่สามารถที�จะให้เวลา หรือ การสนบัสนุนทางการเงินอย่างเพียงพอจนทาํให้
กลุ่มเกษตรกรไดรั้บการรับรอง GlobalGAP จากความผิดพลาดดงักล่าวปัญหาที�พบในหลาย ๆ กลุ่ม
เกษตรกรในการประยกุตใ์ชร้ะบบ ไดแ้ก่  

- เกษตรกรผูเ้ข้าร่วมโครงการหลายรายได้มีการร้องเรียนในเรื� องของการ
ฝึกอบรมที�มากเกินไป 

- เกษตรกรไม่ได้มีการเตรียมเงินทุนที�จําเป็นต้องจ่ายเป็นต้นทุนของการ
ประยุกต์ใชร้ะบบ เช่น ค่าชุดส่วนป้องกนัในการปฏิบติังาน หรือการจดัสร้างสถานที�เก็บปุ๋ย หรือ 
สารเคมีทางการเกษตร 

- เกษตรกรบางส่วน หยดุหรือไม่เขา้ร่วมการฝึกอบรมที�จาํเป็น 
- เกษตรไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการฝึกอบรมที�จดัขึ3น รวมถึงไม่มีการนาํสิ�งที�

ไดรั้บการฝึกอบรมไปปฏิบติัในฟาร์มของเกษตรกรเอง 
- ผูซื้3อที�ติดต่อกบักลุ่มเกษตรกร และร้องขอใหก้ลุ่มเกษตรกรประยุกตใ์ชร้ะบบ

ไม่ใหก้ารสนบัสนุนในเรื�องการเงิน 
- ผูซื้3อที�ติดต่อกบักลุ่มเกษตรกร และร้องขอใหก้ลุ่มเกษตรกรประยุกตใ์ชร้ะบบ 

ไม่ใหก้ารสนบัสนุนขอ้มลูทางเทคนิคแก่กลุ่มเกษตรกรในการประยกุตใ์ชร้ะบบ 
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ในการประยุกตใ์ชร้ะบบการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสมของกลุ่มเกษตรกรนั3น ทั3งกลุ่ม
เกษตรกรและ ตวัของเกษตรกรเอง ตอ้งมีความพร้อมในการทาํระบบ  การวางแผนที�ดี ในการจดัตั3ง
กลุ่ม การวางนโยบาย โครงสร้างและ การบริหารจัดการกลุ่มเป็นเรื� องที�มีความสําคัญในการ
ดาํเนินการของกลุ่ม  และ ความพร้อมของเกษตรกรเองก็มีผลต่อความสําเร็จของการประยุกต์ใช้
ระบบนี3  เช่นกัน ดังนั3นจึงขอกล่าวถึงปัจจัยพื3นฐานที�จําเป็นต่อการดําเนินงานกลุ่มและการ
ประยกุตใ์ชร้ะบบ ดงันั3นก่อนการประยุกตใ์ชร้ะบบ กลุ่มเกษตรกรควรมีการสํารวจความพร้อมของ
เกษตรกรที�จะเขา้ร่วมโครงการเสียก่อน จะช่วยใหก้ารประยุกตใ์ชมี้โอกาสประสบความสําเร็จมาก
ขึ3น 
 
ปัจจยัพืGนฐานสําหรับกลุ่มเกษตรกร 

1. กลุ่มเกษตรกรมีการรวมกลุ่ม หรือ การจดัตั3งกลุ่ม รวมทั3งการจดทะเบียนจดัตั3งกลุ่ม
อย่างเป็นทางการ โดยมีรายละเอียดสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของกลุ่มเกษตรกรตามที�ไดก้ล่าวไว้
ก่อนหนา้นี3  เนื�องจากหากกลุ่มเกษตรกรไม่มีการจดัตั3งกลุ่มอย่างถูกตอ้ง จะทาํใหไ้ม่สามารถยื�นเรื�อง
เพื�อขอการรับรองระบบมาตรฐาน GlobalGAP แบบ กลุ่มเกษตรกรได ้หรือ หากมีการยื�นเรื�องเพื�อ
ขอการรับรอง แลว้ผูต้รวจประเมินพบว่า ไม่เป็นไปตามขอ้กาํหนด กลุ่มเกษตรกรดงักล่าวจะไม่ได้
รับการตรวจรับรอง ทาํใหเ้สีย เวลา และงบประมาณ โดยการรวมกลุ่มของเกษตรกรอาจรวมกลุ่มใน
ลกัษณะของสหกรณ์  กลุ่มเกษตรกรเครือข่าย  วิสาหกิจชุมชน เป็นตน้ 

2. กลุ่มเกษตรกร  คณะผูบ้ริหาร และ สมาชิก รวมถึงหน่วยงานหรือบริษทั ผูใ้ห้การ
สนับสนุน ทุกภาคส่วนมีความมุ่งมั�นในการที�จะดาํเนินงาน เพื�อมุ่งไปสู่การผลิตตามมาตรฐาน 
GlobalGAP รวมทั3งการให้การสนับสนุน และการให้ความร่วมมือ รวมถึงการเสียสละเวลา และ
งบประมาณในการดาํเนินการ 

3. บุคลากร ที�มีความรู้และความสามารถของกลุ่ม เนื�องจากในการประยุกตใ์ชร้ะบบ
มาตรฐาน GlobalGAP  กลุ่มเกษตรกรตอ้งเกี�ยวขอ้งกบั งานเอกสาร งานระบบ และ งานทางดา้น
เทคนิค ซึ� งในบางเรื� องอาจจะเป็นเรื� องที�ยากสําหรับเกษตรกรทั�วไป จําเป็นต้องมีเจ้าหน้าที� ที� มี
ความรู้ คอยเป็นหน่วยสนบัสนุน โดยบุคลากรดงักล่าว อาจมาจากตวัแทนของกลุ่ม หรือ นกัวิชาการ
ที�ทางกลุ่มเกษตรกร จา้งไวเ้ฉพาะ หรือ อาจเป็นเจา้หน้าที�ส่งเสริมหรือ ตวัแทนบริษทัส่งออก หรือ 
หน่วยงานที�ใหก้ารสนบัสนุน ก็ได ้แต่หาก กลุ่มเกษตรกรไม่มีเจา้หนา้ที�ดงักล่าว กลุ่มเกษตรกรอาจ
เลือกตัวแทนของกลุ่มที�มีความรู้ในระดับหนึ� ง เข้ารับการฝึกอบรมจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น 
หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง นกัวิชาการทอ้งถิ�น เป็นตน้ กส็ามารถกระทาํได ้
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4. งบประมาณ ในการดาํเนินการประยุกต์ใช้ จาํเป็นตอ้งมีค่าใช้จ่ายในเรื� องต่าง ๆ 
เช่น ค่าใช้จ่ายในการจดทะเบียนกลุ่ม ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ซึ� งกลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการ
จดัสรร และ วางแผนใหเ้รียบร้อยเพื�อใหก้ารดาํเนินการสามารถดาํเนินการไปได ้ โดยเกษตรกรกลุ่ม
ที�ประสบความสําเร็จไดมี้การเขียนโครงการเพื�อของบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐ ทาํให้มี
งบประมาณในการดาํเนินการในช่วงแรก 

5. สิ�งปลกูสร้าง หรือ สถานที�เพื�อสนบัสนุน และรองรับการประยุกตใ์ชร้ะบบ โดยสิ�ง
ปลกูสร้าง หรือสถานที�เกษตรกรสามารถที�จะประยุกตใ์ช ้หรือ ปรับปรุงจาก สิ�งปลกูสร้างเดิมที�มีอยู่
แล้ว ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของระบบ หรืออาจมีการปลูกสร้างใหม่ หากมี
งบประมาณ โดยกลุ่มเกษตรกรหลายกลุ่มใชวิ้ธีการเขียนโครงการขอการสนับสนุนจากภาครัฐ ก็
สามารถกระทาํได ้โดยสถานที�หรือสิ�งปลูกสร้างที�จาํเป็นไดแ้ก่ ห้องเก็บสารเคมีอารักขาพืช และ 
บรรจุภณัฑส์ารเคมีที�ใชแ้ลว้ สถานที�ผสมสารเคมี  , สถานที�เกบ็ปุ๋ยอินทรีย ์และ ปุ๋ยเคมีของกลุ่ม, จุด
รวบรวมผลผลิต หรือ อาจเป็นโรงคดับรรจุ, ห้องนํ3า พร้อมอุปกรณ์ลา้งมือ และ สาํนกังานของกลุ่ม 
เป็นตน้ โดยกลุ่มเกษตรกรสามารถจะประยกุตใ์ชจ้ากสิ�งที�มีอยูจ่ะทาํใหป้ระหยดังบประมาณ 
 
ปัจจยัพืGนฐานสําหรับเกษตรกรสมาชิกของกลุ่ม 

1. เกษตรกรสมาชิกทุกราย มีความมุ่งมั�น และมีความตั3งใจใน พร้อมทั3 งให้ความ
ร่วมมือในการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดและระเบียบของกลุ่ม โดยเกษตรกรสมาชิกตอ้งเสียสละเวลา 
และงบประมาณบางส่วนเพื�อใหก้ารปฏิบติัสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP 

2. เกษตรกร ควรจะสามารถอ่านและจดบนัทึกขอ้มูลการปฏิบติัขั3นพื3นฐาน หรือ อาจ
มีสมาชิกในครอบครัว สามารถช่วยในการจดบนัทึกก็ได ้โดยเอกสารการบนัทึกส่วนให้เป็นสิ�งที�
เกษตรกรมีการปฏิบติัประจาํอยู่ในฟาร์มอยู่แลว้ แต่นาํมาทาํการบนัทึกเพื�อให้เกิดความถูกตอ้ง และ 
สามารถตรวจสอบได ้

3. เกษตรกรมีอุปกรณ์ และ เครื�องมือทาํการเกษตรที�จาํเป็น หรือ อาจจะมีการขอยืม
จากเพื�อนสมาชิก หรือ กลุ่มเกษตรกรก็ได ้โดยขอ้กาํหนดไม่ไดก้าํหนด หรือ บงัคบัให้เกษตรกรใช้
อุปกรณ์ทนัสมยั หรือ ใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่ แต่ มุ่งเน้นใหเ้กษตรกรมีการปฏิบติัอย่างถูกตอ้งและ
เหมาะสม พร้อมทั3งเกิดประสิทธิภาพและประหยดั 

 
 
 
 



50 

ลาํดับขัGนตอนการประยุกต์ใช้ระบบ 

ลาํดบัขั3นของตวัอย่างของการดาํเนินการและการมีส่วนเกี�ยวขอ้งของกลุ่มเกษตรกร ที�
จะนําเสนอต่อไปเป็นรายละเอียดและข้อมูลเบื3องต้นที�กลุ่มเกษตรกรควรได้รับทราบก่อนการ
ดาํเนินการเพื�อใหเ้กษตรกรใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการตดัสินในการเขา้ร่วมกลุ่ม 

1. การฝึกอบรม และ การติดตามผลการฝึกอบรม เกษตรกรและกลุ่มเกษตรกร เป็น
สิ�งเริ�มแรกที�จะเกิดขึ3นซึ� งเกษตรกรสมาชิกจาํเป็นตอ้งเขา้ร่วมและไดรั้บการฝึกอบรมในเรื�องต่าง ๆ 
ที�จําเป็นสําหรับการประยุกต์ใช้ระบบ ซึ� งการฝึกอบรมแต่ละประเภทจะใช้ระยะเวลาในการ
ฝึกอบรมแตกต่างกัน ตามประเภทของการฝึกอบรม ได้แก่ การฝึกอบรมเกษตรกรในเรื� องของ
ข้อกาํหนด และการฝึกอบรมเฉพาะเรื� อง เช่น การใช้สารเคมีอารักขาพืช หรือ การปฏิบัติงาน
อนัตราย เป็นตน้  การฝึกอบรมสาํหรับผูบ้ริหารหรือการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร  การฝึกอบรม
ผูต้รวจประเมินภายในฟาร์ม และการฝึกอบรมผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร โดยมีระยะเวลา
ในการดาํเนินการฝึกอบรมและติดตามผลการฝึกอบรม 2 เดือน 

2. การประยุกต์ใช้ระบบการบริหารจัดการกลุ่มเกษตรกร เมื�อมีการตั3งกลุ่มเกษตรกร
แลว้ ระบบการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกรเป็นเรื�องที�ตอ้งนาํมาประยุกตใ์ชเ้พื�อให้กิจการของกลุ่ม
สามารถดาํเนินไปได ้โดยกลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการจดัทาํคู่มือ หรือ ระเบียบการบริหารจดัการกลุ่มที�
มีรายละเอียดสอดคล้องกับข้อกําหนด และมีการนํามาประยุกต์ใช้ โดยมีระยะเวลาในการ
ประยกุตใ์ช ้2 อาทิตย ์

3. การตรวจประเมินภายในฟาร์ม และการตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร และ

การดําเนินการแก้ไข การตรวจประเมินภายใน เป็นกระบวนการทวนสอบความถูกตอ้งของการ
ปฏิบัติงานของเกษตรกรสมาชิก และการดําเนินงานของกลุ่ม โดยข้อกําหนดของมาตรฐาน 
กาํหนดให้ตอ้งมีการตรวจประเมินภายในฟาร์มของเกษตรกรสมาชิกทุกรายอย่างนอ้ยปีละ 1 ครั3 ง 
เพื�อติดตามการปฏิบติังานของเกษตรกรสมาชิกว่ามีความถูกตอ้ง สอดคลอ้งกบัระบบหรือไม่ โดย
ผูต้รวจประเมินภายใน และ หากพบขอ้ไม่สอดคลอ้งตามมาตรฐาน เกษตรกรตอ้งมีการดาํเนินการ
แกไ้ข  สาํหรับการตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกรนั3น ขอ้กาํหนดของมาตรฐานกาํหนดใหต้อ้งมี
การตรวจประเมินปีละ 1 ครั3 งเช่นเดียวกนัโดยผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร  โดยการตรวจ
ประเมินภายในมีการกาํหนดระยะเวลาการดาํเนินงานอยา่งต่อเนื�อง 

4. การตรวจประเมินฟาร์มและ การตรวจประเมินกลุ่มเกษตรกรจากหน่วยงาน

รับรองภายนอกเพื�อการรับรองระบบ และ การดาํเนินการแก้ไข การตรวจประเมินภายในฟาร์ม และ 
การตรวจประเมินกลุ่มเกษตรกรจากหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง จะมีการตรวจประเมิน ปีละ 2 ครั3 ง
ต่อปี โดยเป็นการตรวจประเมินแบบแจง้ให้ทราบ และ การตรวจประเมินแบบไม่แจง้ให้ทราบ
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ล่วงหนา้ โดยการตรวจประเมินแบบแจง้ใหท้ราบ จะตรวจประเมินในช่วงระยะเวลาใกลเ้คียงกนัใน
แต่ละปี ส่วนการตรวจประเมินแบบไม่แจง้ให้ทราบจะขึ3นอยู่กบัหน่วยงานผูใ้ห้การรับรองว่าจะมี
การสุ่มตรวจในช่วงระยะเวลาใด การตรวจจะมีการตรวจในสองส่วน คือ การตรวจระบบการ
บริหารจดัการของกลุ่มเกษตรกร และ การสุ่มตรวจประเมินเกษตรกรสมาชิกของกลุ่มโดยผูต้รวจ
ประเมินจะทาํการสุ่มสมาชิกดว้ยตนเองในวนัที�ทาํการตรวจประเมิน 

 
การตัดสินใจและการวางแผนการทําระบบ 

จากข้อมูลลําดับขั3นตอนของการประยุกต์ใช้ระบบ จะเห็นว่ามีกิจกรรมและการ
ดําเนินงานในหลาย ๆ ส่วนที�ต้องใช้ระยะเวลา งบประมาณ และ บุคลากร รวมถึงการที�ต้อง
ดาํเนินงานอย่างต่อเนื�องกนั ดงันั3นก่อนการดาํเนินการกลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการตดัสินใจ และ วาง
แผนการจดัทาํระบบอย่างดี เพื�อใหก้ารดาํเนินการประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP ดาํเนิน
ไปได ้ดงันั3นก่อนการดาํเนินงานประยุกตใ์ชข้องระบบ กลุ่มเกษตรกรควรมีการประชุมเพื�อประเมิน
ถึงความเป็นไปไดข้องการดาํเนินการ  

ในการตัดสินใจและวางแผนการทําระบบ กลุ่มเกษตรกรควรพิจารณาในเรื� อง
ดงัต่อไปนี3  

1. ประโยชน์ที�จะได้รับจากการดาํเนินการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP 
ของกลุ่มเกษตร โดยควรพิจารณาถึง ประโยชน์ที�จะเกิดขึ3นกบัเกษตรกรสมาชิก รวมถึงโอกาสที�จะ
เกิดขึ3นจากการประยุกต์ใช้ระบบ  เช่นการที�กลุ่มเกษตรกรสามารถขยายฐานลูกคา้จากผูบ้ริโภค
ภายในประเทศ เป็นลูกค้าต่างประเทศ  ประโยชน์ที� เกิดขึ3 นจากการดาํเนินกิจกรรมการเกษตร
แบบเดิมที�มีการปฏิบติัอยู่ และ เมื�อมีการดาํเนินงานภายใตข้อบข่ายของมาตรฐาน GlobalGAP  ใน
แง่ของคุณภาพ และ ความปลอดภยัของอาหารต่อผูบ้ริโภค และสิ�งแวดลอ้ม 

2. ความมุ่งมั�นของเกษตรกรสมาชิก ผู้บริหารกลุ่ม ลูกค้า  ผู ้ซื3 อ หรือ ผู ้ให้การ
สนบัสนุนที�จะช่วยกนัผลกัดนัใหก้ารประยกุตใ์ชร้ะบบเป็นไปไดอ้ยา่งต่อเนื�อง ซึ� งเป็นสิ�งสําคญัที�จะ
ช่วยใหก้ลุ่มเกษตรกรตดัสินใจวา่ควรจะดาํเนินการหรือไม่ 

3. บุคลากรของกลุ่มเกษตรกรที�มีอยู่ บุคลากรที�มีศักยภาพที�สามารถพฒันาได้ ที�
สามารถนาํบุคลากรดงักล่าวมาเป็นกลไกขบัเคลื�อน การดาํเนินการประยุกต์ใชร้ะบบ โดยกลุ่ม
เกษตรกรควรมีการจดัตั3งทีมงานเพื�อดาํเนินการ ที�รับผิดชอบในเรื�องนี3 โดยเฉพาะ 

4. ก่อนการดาํเนินการกลุ่มเกษตรกร ควรมีการสาํรวจพร้อมประเมินความพร้อมของ
ทรัพยากรที�เป็นปัจจยัพื3นฐานของกลุ่มว่ามีอะไรบา้งที�มีความพร้อมอยู่แลว้ พร้อมประเมินสิ�งที�ตอ้ง
มีการจดัหา หรือ ขอการสนบัสนุนเพิ�มเติม  
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5. สรุปผลการประเมินความพร้อมของกลุ่มเกษตรกร พร้อมทั3งวางแผนกิจกรรมหรือ 
สิ� งปลูกสร้าง อุปกรณ์อํานวยความสะดวกที�ต้องมีการดําเนินการเพิ�มเติมเพื�อรองรับกับการ
ประยกุตใ์ชร้ะบบ เช่น การก่อสร้างอาคารสาํนกังาน โรงคดับรรจุผลผลิตเบื3องตน้  เป็นตน้ 

6. วางแผนการดาํเนินงาน ให้สอดคลอ้งกบัระยะเวลาของการประยุกต์ใชร้ะบบและ
จดัลาํดบักิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัการดาํเนินงาน เช่น การฝึกอบรมเรื� องขอ้กาํหนดของมาตรฐาน 
GlobalGAP อาจจะมีการฝึกอบรมเป็นเรื�องแรกและให้เกษตรกรแต่ละรายนาํไปประยุกต์ใชใ้น
ฟาร์มของตวัเอง และในระยะเวลาถดัมา มีการฝึกอบรมเกษตรกรในเรื�อง อื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้งตาม
ช่วงเวลาของกิจกรรมภายในฟาร์ม จะทาํใหป้ระหยดัเวลา และ เกษตรกรมีการนาํไปปฏิบติัไดจ้ริง
ตามช่วงเวลาที�เหมาะสม  ในขณะเดียวกนั ทางกลุ่มเกษตรกร กด็าํเนินการจดัทาํระบบบริหารจดัการ
กลุ่ม และมีการประยุกตใ์ชค้วบคู่กนัไป 

7. ในการวางแผนการดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกร ควรจะมีการวางแผนโดยกาํหนด
ระยะเวลาการดาํเนินงานของกิจกรรมให้ควบคู่ กับแผนกิจกรรมของฟาร์ม เพื�อที�จะทาํให้การ
ประยุกตใ์ชร้ะบบ สอดคลอ้งกนั และสามารถขอการรับรองไดต้รงกบัช่วงระยะเวลาเก็บเกี�ยวพอดี 
แต่หากเป็นพืชระยะสั3น อาจขอการรับรองในรอบการปลกูที� 2 หรือ 3 ก็ได ้

8. การติดตามการดาํเนินงานประยุกตใ์ชร้ะบบ ทั3งในฟาร์มเกษตรกร และ ระบบการ
บริหารจัดการกลุ่มนั3น เครื� องมือที�ดี และมีคุณภาพ คือ การตรวจติดตามดว้ยการตรวจประเมิน
ภายในโดยใช ้แบบตรวจประเมินฟาร์ม GlobalGAP Checklist สําหรับการตรวจประเมินการ
ดาํเนินงานของเกษตรกรแต่ละราย และ แบบตรวจประเมินระบบการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร 
(QMS Checklist) สาํหรับตรวจประเมินกลุ่มเกษตรกร โดยอาจเริ�มดว้ยการใหเ้กษตรกรแต่ละรายมี
การประเมินตวัเองเบื3องตน้ก่อนในกิจกรรมที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อที�จะทาํให้เกษตรกรทราบว่ากิจกรรม
หรือเรื� องใดบ้างที�ดาํเนินการเรียบร้อยแล้ว และ เรื� องใดบ้างที�ยงัไม่มีการดาํเนินการ พร้อมทั3 ง
กาํหนดระยะเวลาของการดาํเนินงานให้เสร็จสิ3น ซึ� งจะช่วยให้การดาํเนินงานมีความถูกต้องและ
ชดัเจน ตามแผนที�วางไวม้ากขึ3น 

 
งบประมาณค่าใช้จ่ายและการลงทุน 

งบประมาณ และ ค่าใชจ่้ายในการลงทุนจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที�เกษตรกร
สมาชิกจาํเป็นตอ้งรับผิดชอบค่าใชจ่้ายดว้ยตนเอง ซึ� งส่วนใหญ่ เป็นเครื�องมือ หรือ อุปกรณ์ และ
สถานที� ที�เกษตรกรแต่ละรายจาํเป็นตอ้งใชเ้พื�อให้การปฏิบติัเกษตรดีที�เหมาะสมมีความถูกตอ้งและ
สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของระบบ และค่าใชจ่้ายของกลุ่มเกษตรกร ซึ�งจะเป็นค่าใชจ่้ายส่วนรวม ซึ� ง
สามารถจาํแนกออกไดด้งัต่อไปนี3  
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ตารางที� 4.1.1  แสดงค่าใชจ่้ายของการของการประยกุตใ์ชร้ะบบสาํหรับเกษตรกรสมาชิก 

 
ค่าใชจ่้าย รายละเอียด ผูร้ับผดิชอบค่าใชจ่้าย จาํนวนครั3 งที�ตอ้งจ่าย/ปี 

ค่าชุด และ อุปกรณ์
ป้องกนัสารเคมี 

ถุงมือ, หนา้กาก, เสื3อ
คลุม, รองเทา้บู๊ท เป็น
ตน้ 

เกษตรทุกราย (กลุ่ม
เกษตรกรสามารถ
สนบัสนุนเกษตรกร
สาํหรับค่าใชจ่้ายใน
ส่วนนี3 ) 

ขึ3นอยูก่บัอายุการใชง้าน
ของอุปกรณ์แต่ชิ3น 

สถานที� และ ตูเ้ก็บ
สารเคมี 

ขนาดขึ3นอยูก่บัปริมาณ
การเกบ็สารเคมี 

เกษตรกรที�ประสงคจ์ะ
มีสถานที�เกบ็สารเคมี
ส่วนตวั 

 

สถานที�เกบ็ปุ๋ยเคมี ขึ3นอยูก่บัปริมาณของ
ปุ๋ยที�จดัเกบ็ 

เกษตรกรที�ประสงคจ์ะ
มีสถานที�เกบ็ปุ๋ยเคมี
ส่วนตวัในฟาร์ม 

 

สถานที�เกบ็อุปกรณ์
การเกษตร 

ขึ3นอยูก่บัจาํนวน
เครื�องมือที�มีการ 

เกษตรกรแต่ละราย  

หอ้งนํ3า และ สถานที�
ลา้งมือ 

ขึ3นอยูก่บัชนิดของพืช
ปลกู และ สภาพพื3นที� 
รวมทั3งพื3นที�ใกลเ้คียง 

เกษตรกรแต่ละราย 
(สามารถสร้างหอ้งนํ3า
รวมสาํหรับสมาชิก
หลายราย หรือ ใช้
หอ้งนํ3าและอุปกรณ์
ของเพื�อนบา้นได ้

 

เอกสาร เอกสารที�มีการบนัทึก
ในฟาร์ม 

เกษตรทุกราย (กลุ่ม
เกษตรกรสามารถ
สนบัสนุนเกษตรกร
สาํหรับค่าใชจ่้ายใน
ส่วนนี3 ) 

ขึ3นอยูก่บัชนิดเอกสาร 
และ ความถี�ของการใช ้
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ตารางที�  4.1.2   แสดงค่าใชจ่้ายของการประยกุตใ์ชร้ะบบสาํหรับกลุ่มเกษตรกร 

ค่าใชจ่้าย รายละเอียด ผูร้ับผดิชอบค่าใชจ่้าย จาํนวนครั3 งที�ตอ้ง
จ่าย/ปี 

เอกสารและบนัทึกต่าง ๆ  นโยบาย, ระเบียบการ
ปฏิบติังาน, ประกาศต่าง ๆ  

กลุ่มเกษตร ตอ้งมีการจดัทาํ
และแจกจ่าย
เอกสารตลอดทั3งปี 

ค่าวิเคราะห์ตวัอย่างดิน การวิเคราะห์หาความอุดม
สมบูรณ์ของดินตามขอ้กาํหนด 

กลุ่มเกษตร ปีละ 1 ครั3 ง 

ค่าวิเคราะห์ นํ3 าใชเ้พื�อ
การเกษตร 

การวิเคราะห์หาการปนเปื3 อน
ทาง ฟิสิกส์ ชีววิทยา และ เคมี 
ตามขอ้กาํหนด 

กลุ่มเกษตร (สามารถ
วิเคราะห์รวมกนัได ้หาก
มีการใชน้ํ3าจากแหล่งนํ3า
เดียวกนั 

ปีละ 1 ครั3 ง 

สถานที�เกบ็สารเคมี เมื�อกลุ่มเกษตรกรมีการจดัเก็บ
สารเคมีรวมกนัไวที้�กลุ่ม 

กลุ่มเกษตร  

สถานที�เกบ็ปุ๋ยเคมี เมื�อเกษตรกรมีการจดัเกบ็
ปุ๋ยเคมีรวมกนัไวที้�กลุ่ม 

กลุ่มเกษตรกร  

สถานที�เกบ็ภาชนะบรรจุ
สารเคมีที�ใชแ้ลว้ 

สาํหรับรวบรวมภาชนะบรรจุ
สารเคมีที�ใชห้มดแลว้ก่อน
นาํไปกาํจดั 

กลุ่มเกษตรกร  

การวิเคราะห์สารพิษ
ตกคา้งของผลผลิต 

ตอ้งมีการวิเคราะห์ในทุกชนิด
พืชของเกษตรกรทุกราย (การ
วิเคราะห์โดยลกูคา้หรือบุคคล
ที� 3 จะเป็นทางเลือกที�ดีที�สุด 
เพื�อประหยดัค่าใชจ่้าย) 

กลุ่มเกษตร หรือ ลกูคา้ 
หรือผูส่้งออก 

ปีละ 1 ครั3 ง / ชนิด
พืช / ฟาร์ม 

ค่าธรรมเนียมการ
ลงทะเบียนการขอการ
รับรองกบั GlobalGAP 

ค่าธรรมเนียมที�ตอ้งจ่ายขึ3นอยู่
กบัขนาดพื3นที�ของเกษตรกรแต่
ละราย (รายละเอียดดงัตาราง
ค่าธรรมเนียมของ GlobalGAP) 
 
 

กลุ่มเกษตร หรือ ลกูคา้ 
หรือผูส่้งออก 

ปีละ 1 ครั3 ง  
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ค่าใชจ่้าย รายละเอียด ผูร้ับผดิชอบค่าใชจ่้าย จาํนวนครั3 งที�ตอ้ง
จ่าย/ปี 

ค่าตรวจประเมินฟาร์ม
และกลุ่มเกษตรกรจาก
หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง 

ขึ3นอยูก่บัหน่อยรับรองแต่ละ
ราย และ ขนาดพื3นที� จาํนวน
สมาชิกของกลุ่มเกษตร 
 

กลุ่มเกษตร หรือ ลกูคา้ 
หรือผูส่้งออก 

ปีละ 1 ครั3 ง  

 
ระยะเวลาการเข้าร่วมของเกษตรกร 

ในการประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP นั3น เกษตรกรตอ้งมีการปฏิบติัอย่าง
ต่อเนื�องตลอดทั3งปี  โดยกิจกรรมที�เกษตรกรตอ้งเขา้ร่วมมีรายละเอียดดงัต่อไปนี3  
 

ตารางที� 4.1.3 แสดงกิจกรรมและระยะเวลาที�เกษตรกรตอ้งเขา้ร่วมในการประยกุตใ์ชร้ะบบ 
 

กิจกรรม รายละเอียด ผูที้�ตอ้งเขา้ร่วม ระยะเวลา ความถี� 
การทาํการเกษตรดีที�
เหมาะสม 

การเขา้ร่วมการ
ฝึกอบรม 

เกษตรกรทุกราย 1 วนั อยา่งนอ้ยปีละ 
1 ครั3 ง 

 การประยกุตใ์ชใ้น
ฟาร์ม 

เกษตรกรทุกราย
และคนงาน 

ตลอดทั3งปี  

การจดัทาํเอกสารและการ
บนัทึกขอ้มลู 

การเขา้ร่วมการ
ฝึกอบรม 

เกษตรกรทุกราย 1 วนั อยา่งนอ้ยปีละ 
1 ครั3 ง 

 การบนัทึกกิจกรรมที�
กิจกรรมที�ปฏิบติัใน
ฟาร์ม (ตามที�ระบุใน
ขอ้กาํหนด) 

เกษตรกรทุกราย ขึ3นอยูก่บัทกัษะ
ของเกษตรกรแต่
ละราย 

 

การจดัการสารเคมี
อารักขาพืช 

การเขา้ร่วมการ
ฝึกอบรม 

เกษตรกร และ 
คนงานที�ทาํงาน
เกี�ยวกบัสาร
อารักขาพืช 

1 วนั  

 การประยกุตใ์ช ้ เกษตรกรและ
คนงาน 

ขึ3นอยูก่บัแต่ละ
ฟาร์ม 
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กิจกรรม รายละเอียด ผูที้�ตอ้งเขา้ร่วม ระยะเวลา ความถี� 
การปฐมพยาบาล การเขา้ร่วมการ

ฝึกอบรม 
ตวัแทนของ
ฟาร์ม 

0.5 ถึง 1 วนั อยา่งนอ้ยทุก ๆ 
5 ปี 

สุขลกัษณะ การเขา้ร่วมการ
ฝึกอบรม 

เกษตรกรและ
คนงาน 

1 – 4 ชั�วโมง  

 การประยกุตใ์ช ้ เกษตรกรและ
คนงาน 

ตลอดทั3งปี ขึ3นอยู่
กบักิจกรรม 

 

การตรวจประเมินภายใน การรับการตรวจ
ประเมินภายใน 

เกษตรกรทุกราย 1 วนั ปีละ 1 ครั3 ง 

 การดาํเนินการแกไ้ข
ความไมส่อดคลอ้ง 

เกษตรแต่ละราย ขึ3นอยูก่บัประเภท
ของความไม่
สอดคลอ้ง 

 

การตรวจประเมินโดย
หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง
จากภายนอก 

การรับการตรวจ
ประเมินจาก
หน่วยงานภายนอก 

เกษตรบางรายที�
ถกูสุ่มตรวจโดย
หน่วยงานผูใ้ห้
การรับรอง (ราก
ที�สองของจาํนวน
เกษตรกร
ทั3งหมด)  

0.5 – 1 วนั ตรวจประเมินปี
ละ 2 ครั3 ง  โดย
ตรวจจาํนวน
ครึ� งหนึ�งของ
ตวัอยา่งที�เลือก 

 การดาํเนินการแกไ้ข
ความไมส่อดคลอ้ง 

เกษตรบางรายที�
พบความไม่
สอดคลอ้ง 

ขึ3นอยูก่บัประเภท
ของความไม่
สอดคลอ้ง 

 

การพฒันาระบบการ
บริหารจดัการกลุ่ม
เกษตรกร 

การเขา้ร่วมการ
อบรมเรื�องระบบการ
บริหารคุณภาพของ
กลุ่มเกษตร 

ตวัแทนฝ่าย
บริหารระบบ
คุณภาพของกลุ่ม
เกษตร 

2 ถึง 3 วนั ขึ3นอยู่
กบัความรู้
ความสามารถ
ของผูเ้ขา้ร่วม 

 

 การจดัเตรียมเอกสาร
ที�สอคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของระบบ 

ตวัแทนฝ่าย
บริหารระบบ
คุณภาพของกลุ่ม
เกษตร 

ขึ3นอยูก่บัความรู้
ความสามารถ
ของผูที้�
ดาํเนินการ 

ตอ้งมีการ
ทบทวนทุกปี 
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กิจกรรม รายละเอียด ผูที้�ตอ้งเขา้ร่วม ระยะเวลา ความถี� 
 การจดัทาํคู่มือการ

บริหารจดัการกลุ่ม
เกษตรกร 

ตวัแทนฝ่าย
บริหารระบบ
คุณภาพของกลุ่ม
เกษตร 

ขึ3นอยูก่บัความรู้
ความสามารถ
ของผูด้าํเนินการ 
และความ
ซบัซอ้นของกลุ่ม
เกษตรกร เช่น 
จาํนวนสมาชิก , 
สถานที�ตั3งของ
ฟาร์ม 

ตอ้งมีการ
ทบทวนทุกปี 

การตรวจประเมินภายใน
ระบบบริหารจดัการกลุ่ม
เกษตรกร 

เขา้ร่วมการตรวจ
ประเมิน 

ตวัแทนฝ่าย
บริหารระบบ
คุณภาพของกลุ่ม
เกษตร 

1 วนั ปีละ 1 ครั3 ง 

 การดาํเนินการแกไ้ข ตวัแทนฝ่าย
บริหารระบบ
คุณภาพของกลุ่ม
เกษตร 

ขึ3นอยูก่บัชนิด
ของความไม่
สอดคลอ้ง 

ปีละ 1 ครั3 ง 

 การดาํเนินการแกไ้ข ตวัแทนฝ่าย
บริหารระบบ
คุณภาพของกลุ่ม
เกษตร 

ขึ3นอยูก่บัชนิด
ของความไม่
สอดคลอ้ง 

ปีละ 1 ครั3 ง 

การเขา้ร่วมการฝึกอบรม
การตรวจประเมินภายใน 

การฝึกอบรม
เบื3องตน้ตาม
ขอ้กาํหนด 

ผูต้รวจประเมิน
ภายในฟาร์ม 

1 ถึง 1.5 วนั ปีละ 1 ครั3 ง 

การตรวจประเมินภายใน
ฟาร์มเกษตรกร 

ดาํเนินการตรวจ
ประเมินภายในและ
จดัทาํรายงานการ
ตรวจประเมิน 
 

ผูต้รวจประเมิน
ภายในฟาร์ม 

0.5 ถึง 1 วนั ต่อ
เกษตร 1 ราย 

ปีละ 1 ครั3 ง 
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กิจกรรม รายละเอียด ผูที้�ตอ้งเขา้ร่วม ระยะเวลา ความถี� 
 การติดตามการ

ดาํเนินการแกไ้ข 
ผูต้รวจประเมิน
ภายในฟาร์ม 

ขึ3นอยูก่บัชนิด
และจาํนวนของ
ความไม่
สอดคลอ้ง 

ปีละ 1 ครั3 ง 

การเขา้ร่วมการฝึกอบรม
การตรวจประเมินภายใน
กลุ่มเกษตรกร 

การฝึกอบรม
เบื3องตน้ตาม
ขอ้กาํหนด 

ผูต้รวจประเมิน
ภายในกลุ่ม
เกษตรกร 

2 ถึง 4 วนั  

การตรวจประเมินภายใน
กลุ่มเกษตรกร 

ดาํเนินการตรวจ
ประเมินภายในและ
จดัทาํรายงานการ
ตรวจประเมิน 

ผูต้รวจประเมิน
ภายในกลุ่ม
เกษตรกร 

1  ถึง 2 วนั  ปีละ 1 ครั3 ง 

 การติดตามการ
ดาํเนินการแกไ้ข 

ผูต้รวจประเมิน
ภายในกลุ่ม
เกษตร 

ขึ3นอยูก่บัชนิด
และจาํนวนของ
ความไม่
สอดคลอ้ง 

ปีละ 1 ครั3 ง 

การรับรองผูต้รวจ
ประเมินภายในฟาร์ม
เกษตร 

พิจารณาผลการตรวจ
ประเมินภายในของ
กลุ่มเกษตร 

ผูต้รวจประเมิน
ภายในกลุ่ม
เกษตร 

ขึ3นอยูก่บัชนิด
และจาํนวนของ
ความไม่
สอดคลอ้ง 

ปีละ 1 ครั3 ง 

 
จากตารางขา้งตน้จะเห็นว่า กลุ่มเกษตรกร และเกษตรกรสมาชิกมีภาระหนา้ที�ที�ตอ้ง

ปฏิบติัและเขา้ร่วมกิจกรรมค่อนขา้งมากสําหรับการประยุกตใ์ชร้ะบบในปีแรก แต่สําหรับปีต่อ ๆ 
ไป ระยะเวลาในการดําเนินงาน หรือ การฝึกอบรมจะสั3นลง เนื�องจากกิจกรรมหลาย ๆ อย่าง
เกษตรกรทราบและปฏิบติัได้อย่างถูกต้องแลว้ และ อาจจะมีบางกิจกรรมที�อาจตอ้งมีการอบรม
ทบทวนเพื�อเตือนความจาํ หรือ เพิ�มรายละเอียดของขอ้มูลข่าวสารที�มีการเปลี�ยนแปลงให้ทนัสมยั
ขึ3น 
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หน่วยที� 2 

หลกัสูตรการฝึกอบรมที�จําเป็นสําหรับการประยุกต์ใช้ระบบ  ผู้ฝึกอบรม และหน่วยงาน

ฝึกอบรม 

 
ในการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP นั3น ความรู้และความเข้าใจของ

เกษตรกรสมาชิกที�ประยุกต์ใช้ระบบเป็นส่วนสําคัญที�ทาํให้ระบบมีความถูกต้องและสามารถ
ดาํเนินการไปได ้จากเหตุผลดงักล่าว ระบบมาตรฐาน GlobalGAP ไดมี้การกาํหนดเรื� องของการ
ฝึกอบรม เกษตรกร เจา้หนา้ที�บุคลากรของกลุ่ม และ บุคคลที�เกี�ยวขอ้งกบัระบบคุณภาพนี3  ตอ้งผ่าน
การฝึกอบรมในเรื� องต่าง ๆ เพื�อใหม้ั�นใจว่า การดาํเนินกิจกรรมของ เกษตรกรและกลุ่มเกษตรกร มี
ความถกูตอ้ง สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด ซึ� งจะส่งผลต่อเรื�องความปลอดภยัของอาหาร สวสัดิภาพของ
ผูป้ฏิบติังาน เกษตรกร ผูเ้ยี�ยมชม ผูร้ับเหมาช่วง และเพื�อความยั�งยืนของการทาํการเกษตร และเพื�อ
การอนุรักษสิ์�งแวดลอ้มต่าง ๆ  
 
การวางแผนการฝึกอบรม 

แผนการฝึกอบรมตอ้งมีการจดัทาํและมีการวางแผนอย่างดี เพื�อเป็นการหลีกเลี�ยงการ
อบรมซํ3 าซ้อน ซึ� งทาํให้เกษตรกรเกิดความเบื�อหน่าย เสียเวลาและงบประมาณ อีกทั3งเป็นการทาํให้
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในช่วงระยะเวลาที�มีอยู่จาํกดัของเกษตรกร โดยการวาง
แผนการฝึกอบรมในแต่ละเรื� อง ควรที�จะมีการวางแผนให้สอดคลอ้งกบัจุดควบคุมในขอ้กาํหนด
ของ GlobalGAP 

เพื�อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด สอดคลอ้งกับข้อกาํหนดของการฝึกอบรม ในการ
ฝึกอบรมแต่ละครั3 ง เกษตรกรสามารถรวมเอาการฝึกอบรมในหลาย ๆ เรื� องของจุดควบคุมใน
ขอ้กาํหนดของ GlobalGAP เขา้ดว้ยกนัในการฝึกอบรมหนึ�งครั3 ง ตวัอย่างเช่น การฝึกอบรมเรื�องการ
จดัการการใช้สารอารักขาพืช สามารถเริ�มดว้ยการฝึกอบรมเรื�องพื3นฐานการจดัการศตัรูพืชแบบ
ผสมผสาน และ ต่อดว้ยการใชส้ารอารักขาพืช สารเคมีทางการเกษตรอย่างถูกต้องและปลอดภยั  
หลงัจากนั3นฝึกอบรมเรื�อง การบนัทึกเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการใชส้ารเคมี การสอบเทียบและการ
ซ่อมบาํรุงอุปกรณ์ชั�ง วดั ตวง และ อุปกรณ์ฉีดพ่น เป็นต้น หรือ หากมีการฝึกอบรมเรื� องของ
สุขลักษณะ สามารถเริ� มด้วยการฝึกอบรมเรื� องสุขลักษณะพื3นฐาน หลังจากนั3นฝึกอบรมเรื� อง 
สุขอนามัยส่วนบุคคล สุขอนามัยในการเก็บเกี�ยวและ สุขอนามัยในการจัดการผลผลิตและ
สุขอนามยัของการจดัการผลผลิตหลงัการเก็บเกี�ยว 
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ประเภทของการฝึกอบรม 

การฝึกอบรมเกษตรกรสมาชิกในกลุ่มนั3น กลุ่มเกษตรกรสามารถจดัการฝึกอบรมได้
หลายรูปแบบ ไดแ้ก่ 

1. การฝึกอบรมโดยหวัหนา้กลุ่ม หรือ ผูรั้บผิดชอบที�เกี�ยวขอ้งในเรื�องนั3น ๆ  เช่น การ
ฝึกอบรมเรื�อง ขอ้กาํหนดของกลุ่ม หวัหนา้กลุ่มสามารถจดัฝึกอบรมสมาชิกได ้

2. การฝึกอบรมโดยตนเอง เป็นการที� เกษตรกร ศึกษาโดยการอ่านคู่มือ ระเบียบ
ปฏิบติัต่าง ๆ ที�กลุ่มจดัทาํขึ3นโดยตนเอง 

3. การฝึกอบรมขณะปฏิบติังาน หรือ ก่อนการปฏิบติังาน เช่น การฝึกอบรมผูรั้บเหมา
ช่วง ต่าง ๆ เป็นตน้ 

4. การฝึกอบรมโดยบุคลากร หรือสมาชิกของกลุ่มเกษตรกรที�มีความรู้ความสามารถ
ผา่นการฝึกอบรมมาจากหน่วยงานภายนอก เช่น การจดัการสารเคมี สุขลกัษณะ เป็นตน้ 

5. การฝึกอบรมสําหรับเจา้หน้าที� หรือ เกษตรกรสมาชิกที�ทําหน้าที�เฉพาะ ได้แก่ 
ผูต้รวจประเมินภายในฟาร์ม และ ผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร 

6. การฝึกอบรมเฉพาะดา้นที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องทางเทคนิค เช่น การปฐมพยาบาล เป็น
ตน้ 

 
หลกัสูตรการฝึกอบรม 

รายละเอียดของเรื�องที�ตอ้งมีการฝึกอบรม ตามรายละเอียดของจุดควบคุมในขอ้กาํหนด
มาตรฐาน GlobalGAP ไดแ้ก่ 

1. การใชส้ารเคมีทางการเกษตรอย่างปลอดภยั 
2. การใชเ้ครื�องมืออนัตรายและอุปกรณ์เฉพาะที�เป็นอนัตราย 
3. สวสัดิภาพ สุขภาพ และ ความปลอดภัยของเกษตรกร คนงาน ผูเ้ยี�ยมชม และ 

ผูรั้บเหมาช่วง 
4. การปฐมพยาบาลเบื3องตน้ 
5. วิธีปฏิบติัเรื�องสุขอนามยัพื3นฐาน 
6. คาํแนะนาํในการใชปุ๋้ยเพื�อการเกษตร 
7. หลกัการจดัการศตัรูพืชพื3นฐาน 
8. คาํแนะนาํในการใชส้ารอารักขาพืช 
9. การซ่อมบาํรุง และการสอบเทียบเครื�องมือ 
10. สุขลกัษณะในการเกี�ยวเกี�ยวผลผลิต และการขนส่ง 
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11. สุขลกัษณะในการจดัการผลผลิต และ การจดัการผลผลิตหลงัการเกบ็เกี�ยว 
 

ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรม 

ในการจดัการฝึกอบรมแต่ละครั3 ง กลุ่มเกษตรกรและสมาชิกตอ้งเสียทรัพยากรจาํนวน
มากเพื�อจัดการฝึกอบรมขึ3น เพื�อให้เกิดประโยชน์สูงสุดของการฝึกอบรม ในการวางแผนการ
ฝึกอบรมกลุ่มเกษตรกรต้องมีการวางแผนและระบุอย่างชัดเจนถึงบุคคลที�ต้องเขา้ร่วมรับการ
ฝึกอบรมในแต่ละหลกัสูตรที�มีการจดัทาํขึ3น บุคคลที�ไม่มีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องดงักล่าว ไม่มีความ
จาํเป็นตอ้งเรียกเขา้มาร่วมรับการฝึกอบรม และเกษตรกรที�จาํเป็นต้องเขา้รับการฝึกอบรมทุกราย
ตอ้งเขา้ร่วมการฝึกอบรม  โดยการฝึกอบรมบางเรื�องจะมีการฝึกอบรมเฉพาะสําหรับ เกษตรกร หรือ 
คนงาน หรือ ผูป้ฏิบติังานเพียงบางส่วนเท่านั3น เช่น การฝึกอบรมเรื�องการจดัการการใชส้ารเคมี ซึ� ง
อบรมเฉพาะเกษตรกรที�ปฏิบติังานที�เกี�ยวขอ้งกบัสารเคมีเท่านั3น แต่สําหรับการฝึกอบรมบางเรื�อง
เกษตรกรทุกรายที�ปฏิบติังานในฟาร์มตอ้งเขา้ร่วมการฝึกอบรม เช่น เรื�องของสุขลกัษณะพื3นฐาน
ต่าง ๆ เป็นตน้  

จากหลกัสูตรที�กล่าวมาขา้งตน้ สามารถระบุเกษตรกร หรือ เจา้หนา้ที�ที�มีส่วนเกี�ยวขอ้ง
ที�ตอ้งเขา้ร่วมรับการฝึกอบรม ดงันี3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



62 

ตารางที� 4.2.1 แสดงหลกัสูตรและผูเ้ขา้ร่วมการฝึกอบรมที�จาํเป็นสาํหรับการประยกุตใ์ชร้ะบบ 
 

หลกัสูตร ผูที้�ตอ้งเขา้ร่วมรับการฝึกอบรม 
1. การใชส้ารเคมีทางการเกษตรอย่าง

ปลอดภยั 
เกษตรกรทุกรายที�มีการปฏิบติังานที�เกี�ยวขอ้งกบั
สารเคมี 

2. การใชเ้ครื�องมืออนัตรายและอุปกรณ์
เฉพาะที�เป็นอนัตราย 

เกษตรกรทุกรายที�มีการปฏิบติังานที�เกี�ยวขอ้งกบั
เครื�องมือและอุปกรณ์เฉพาะอนัตราย 

3. สวสัดิภาพ สุขภาพ และ ความปลอดภยั
ของเกษตรกร คนงาน ผูเ้ยี�ยมชม และ 
ผูร้ับเหมาช่วง 

เกษตรกรทุกราย รวมทั3งกลุ่มผูบ้ริหารจดัการของ
กลุ่มเกษตรกร 

4. การปฐมพยาบาลเบื3องตน้ ตามจาํนวนที�เหมาะสม โดยกลุ่มตอ้งมีบุคลากร
อยา่งนอ้ย 1 คน ที�ผา่นการฝึกอบรมนี3  

5. วิธีปฏิบติัเรื�องสุขอนามยัพื3นฐาน เกษตรกร และเจา้หนา้ที�ทุกราย 
6. คาํแนะนาํในการใชปุ๋้ยเพื�อการเกษตร เจา้หนา้ที�ของกลุ่มที�ทาํหนา้ที�ใหค้าํแนะนาํแก่

เกษตรกรในกลุ่ม ซึ� งสามารถเป็นเจา้หนา้ที�ตวัแทน
ของกลุ่มกไ็ด ้

7. หลกัการจดัการศตัรูพืชแบบผสมผสาน เจา้หนา้ที�ของกลุ่มที�ทาํหนา้ที�ใหค้าํแนะนาํแก่
เกษตรกรในกลุ่ม ซึ� งสามารถเป็นเจา้หนา้ที�ตวัแทน
ของกลุ่มกไ็ด ้

8. คาํแนะนาํในการใชส้ารอารักขาพืช เจา้หนา้ที�ของกลุ่มที�ทาํหนา้ที�ใหค้าํแนะนาํแก่
เกษตรกรในกลุ่ม ซึ� งสามารถเป็นเจา้หนา้ที�ตวัแทน
ของกลุ่มกไ็ด ้

9. การซ่อมบาํรุง และการสอบเทียบ
เครื�องมือ 

เจา้หนา้ที�ของกลุ่มที�ทาํหนา้ที�ใหค้าํแนะนาํแก่
เกษตรกรในกลุ่ม ซึ� งสามารถเป็นเจา้หนา้ที�ตวัแทน
ของกลุ่มกไ็ด ้

10. สุขลกัษณะในการเกี�ยวเกี�ยวผลผลิต และ
การขนส่ง 

เกษตรกรและคนงานทุกคนที�ปฏิบติังานในการ
เกบ็เกี�ยวในฟาร์ม 

11 สุขลกัษณะในการจดัการผลผลิต และ 
การจดัการผลผลิตหลงัการเก็บเกี�ยว 

เกษตรกรและคนงานทุกคนที�ปฏิบติังานในการ
จดัการผลผลิตและการจดัการผลผลิตหลงัการเก็บ
เกี�ยวในฟาร์ม 
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สําหรับการฝึกอบรมบางเรื� องที�กําหนดให้ เจ้าหน้าที�ของกลุ่มที�ทําหน้าที�แนะนํา
เกษตรกรสมาชิกในกลุ่ม ทางกลุ่มอาจจะสามารถกาํหนดให้เกษตรกรบางส่วน เขา้ร่วมไดขึ้3นอยู่กบั
ขนาด และความพร้อมของกลุ่มเกษตรกร 
 

บุคลากรที�หน้าที�ฝึกอบรม หรือหน่วยงานผู้ให้การฝึกอบรม 

ในการฝึกอบรมเกษตรกรสมาชิกในกลุ่มในแต่ละหลกัสูตร กลุ่มเกษตรกรตอ้งจัด
เจ้าหน้าที�หรือบุคลากรที�มีความรู้ความสามารถเหมาะสมเป็นผูใ้ห้การฝึกอบรม แต่ทั3 งนี3 ไม่ได้
หมายความว่ากลุ่มเกษตรกรจาํเป็นตน้จา้งหน่วยงานภายนอกเขา้มาฝึกอบรมในทุกเรื�อง ซึ� งจะทาํให้
เกิดความสิ3นเปลืองงบประมาณและค่าใชจ่้ายที�มากขึ3น โดยผูท้าํหนา้ที�ฝึกอบรม อาจเป็นเกษตรกร
สมาชิกในกลุ่มเกษตรกรที�มีความรู้ หรือ ความสามารถในเรื� องดงักล่าว หรือ ผูที้�ผ่านการฝึกอบรม
จากหน่วยงานภายนอกก็ได ้หรือ อาจเป็นเจา้หนา้ที�ส่งเสริมการเกษตรของบริษทัที�มาส่งเสริมให้
กลุ่มเกษตรกรทาํระบบ หรือ เป็นเจา้หนา้ที�หรือตวัแทนของผูซื้3อ หรือ หวัหนา้กลุ่ม  

การใช้บุคลากรของกลุ่มเป็นผูท้ ําหน้าที� ฝึกอบรม จะทําให้เกิดผลดี และ มีความ
ไดเ้ปรียบในการประยกุตใ์ชม้าตรฐาน ดงัต่อไปนี3  

1. บุคลากรของกลุ่ม สามารถพูด และ สื�อสารไดใ้นภาษาเดียวกับเกษตรกรหรือ
เจา้หนา้ที�ที�เขา้รับการฝึกอบรม โดยการที�กลุ่มไดจ้า้งที�ปรึกษา หรือ วิทยากรจากหน่วยงานภายนอก 
บางครั3 งบุคลากรดงักล่าวไม่สามารถสื�อสารใหเ้กษตรกรเขา้ใจได ้

2. บุคลากรของกลุ่มสามารถอธิบายใหเ้กษตรกรเขา้ใจดว้ยภาษาอย่างง่าย ๆ ที�เกิดขึ3น
จริง หรือเห็นได้ในท้องถิ�น ที�ทําให้เกษตรกรสามารถเข้าใจได ้ไม่ใช้ศัพท์ที� เป็นวิชาการหรือ 
ภาษาองักฤษมากเกินไป 

3. บุคลากรของกลุ่ม มีความเขา้ใจสภาวะปัจจุบนัของกลุ่มว่าเป็นเช่นไร และ เขา้ใจ
ระดบัความสามารถในการเขา้ใจของสมาชิกในกลุ่ม รวมถึงคนงานทีมีการจา้งงาน  และบุคลากร
ดงักล่าว สามารถที�จะเป็นผูแ้นะนาํเกษตรกรใหส้ามารถประยุกตใ์ชสิ้�งที�มีอยู่ใหมี้ความสอดคลอ้ง
กบัมาตรฐาน 

4. บุคลากรของกลุ่มดงักล่าวเป็นบุคคลในทอ้งถิ�นซึ� งมีหน้าที�และความรับผิดชอบ
ของงานที�ต้องปฏิบัติในแต่ละวนัน้อยกว่าที�ปรึกษา ทําให้มีโอกาสได้ทํางานหรือให้เวลากับ
เกษตรกรที�มีปัญหามากกวา่ โดยทั3งนี3 ขึ3นอยูก่บัความสมัพนัธ์ของบุคคลดงักล่าวและสมาชิกในกลุ่ม 

5. หากบุคลากรเป็นบุคคลในท้องถิ�นหรือของกลุ่ม บุคคลดังกล่าวจะเป็นผูที้� ช่วย
ผลกัดันให้โครงการประสบความสําเร็จ และสามารถช่วยติดตามผลการฝึกอบรม รวมทั3 งการ
ฝึกอบรมเพิ�มเติมที�จาํเป็นอื�น ๆ  
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ในการฝึกอบรมในบางเรื�องที�เป็นเรื�องทางเทคนิค จาํเป็นตอ้งใชผู้เ้ชี�ยวชาญเฉพาะเป็น
ผูจ้ดัการฝึกอบรม ไดแ้ก่ 

1. การฝึกอบรมเรื� องการปฐมพยาบาล บุคคลผู้ทําหน้าที� เป็นวิทยากรต้องเป็น
เจา้หนา้ที�สาธารณสุข แพทยห์รือ พยาบาล ซึ� งบุคคลดงักล่าวเป็นผูมี้ความรู้ในดา้นการปฐมพยาบาล 
และการแพทยโ์ดยเฉพาะ รวมทั3งบุคคลดงักล่าวสามารถออกใบรับรอง หรือ ใบประกาศนียบตัร แก่
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมดว้ย โดยในเรื� องการปฐมพยาบาลนี3  ตวัแทนกลุ่มเกษตรกรที�ผ่านการฝึกอบรม
โดยเจา้หนา้ที�สาธารณสุข แพทย ์หรือ พยาบาลมาแลว้นั3น สามารถที�จะอบรมต่อใหส้มาชิกรายอื�น
ไดแ้ต่ไม่ถือวา่เป็นการฝึกอบรมที�เหมาะสมและเพียงพอ เนื�องจากเป็นเรื�องทางเทคนิค จาํเป็นตอ้งมี
การฝึกอบรมเฉพาะ 

2. การฝึกอบรมสําหรับ ผูต้รวจประเมินภายใน ซึ� งตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมอย่างเป็น
ทางการจากบุคลากร หรือ หน่วยงานที�มีความรู้ความสามารถ โดยมีการฝึกอบรมตามหลกัสูตรที�มี
การจดัทาํขึ3น เนื�องจากผูต้รวจประเมินภายในจาํเป็นตอ้งมีความรู้และความชาํนาญในเรื�องที�ทาํการ
ตรวจอย่างเพียงพอ และผูต้รวจประเมินภายในตอ้งเป็นผูใ้หค้าํแนะนาํเกษตรกรในการแกไ้ขความ
ไม่สอดคลอ้งต่าง ๆ ที�เกิดขึ3น 

3. การฝึกอบรมในเรื� องที�เกี�ยวขอ้งกบักฎหมายกาํหนด เช่น การใชห้รือการควบคุม
เครื�องจกัรที�มีอนัตราย หรือ ตอ้งใชค้วามชาํนาญเฉพาะทาง เช่น การควบคุมหมอ้อบไอนํ3า เป็นตน้ 
 
การฝึกอบรมเฉพาะสําหรับบุคคล 

1. การฝึกอบรมผูต้รวจประเมินภายในฟาร์มเกษตรกร 
 

ตารางที� 4.2.2  แสดงรายละเอียดการฝึกอบรม ผูเ้ขา้ฝึกอบรม และ วิทยากร หลกัสูตรสําหรับผูต้รวจ
ประเมินภายในฟาร์มเกษตรกร 

รายละเอียดการฝึกอบรม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม วิทยากร 
หลกัพื3นฐานของการตรวจ
ประเมินฟาร์ม 
หลกัการ HACCP พื3นฐาน 
สุขอนามยัอาหาร 
ขอ้กาํหนดพื3นฐานทั�วไปของ
มาตรฐาน GlobalGAP 
ภาคผนวก 3.1 

สมาชิกอย่างนอ้ย 1 คนของ
กลุ่มเกษตร หรือมากกวา่ ทั3งนี3
ขึ3นอยูก่บัขนาดของกลุ่มเกษตร 
เจา้หนา้ที�ส่งเสริมของบริษทั
ส่งออก (สามารถทาํหนา้ที�เป็น
ผูต้รวจประเมินภายในของ
กลุ่มเกษตรกรได)้ 

บุคคลผูมี้ความรู้ความสามารถ
จากหน่วยงานที�ให้การรับรอง
หรือ สถาบนัที�จดัการฝึกอบรม
เฉพาะ 



65 

2. การฝึกอบรมผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร 
 
ตารางที� 4.2.3  แสดงรายละเอียดการฝึกอบรม ผูเ้ข้าฝึกอบรม และ วิทยาการ หลกัสูตรสําหรับ

ผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร 
 

รายละเอียดการฝึกอบรม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม วิทยากร 
ระบบการจดัการคุณภาพของ
กลุ่มเกษตรกร 
หลกัพื3นฐานของการตรวจ
ประเมินฟาร์ม 
หลกัการ HACCP พื3นฐาน 
สุขอนามยัอาหาร 
ขอ้กาํหนดพื3นฐานทั�วไปของ
มาตรฐาน GlobalGAP 
ภาคผนวก 3.2 

สมาชิกอย่างนอ้ย 1 คนของ
กลุ่มเกษตร หรือมากกว่า ทั3งนี3
ขึ3นอยูก่บัขนาดของกลุ่มเกษตร 
เจา้หนา้ที�ส่งเสริมของบริษทั
ส่งออก (สามารถทาํหนา้ที�เป็น
ผูต้รวจประเมินภายในของ
กลุ่มเกษตรกรได)้ 

บุคคลผูมี้ความรู้ความสามารถ
จากหน่วยงานที�ให้การรับรอง
หรือ สถาบนัที�จดัการฝึกอบรม
เฉพาะ 

 
หลกัฐานการฝึกอบรม 

ในการอบรมเกษตรกรแต่ละครั3 ง กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการบนัทึกรายละเอียดของเรื�องที�
ทาํการฝึกอบรม เนื�องจากเป็นหลกัฐานที�ผูต้รวจประเมินจากหน่วยงานผูใ้ห้การรับรองจะร้องขอ 
เมื�อมีการตรวจประเมินเพื�อขอการรับรอง และเป็นหลกัฐานเพื�อสร้างความมั�นใจว่า เกษตรกร
สมาชิกทุกคนที�มีส่วนเกี�ยวขอ้งไดรั้บการฝึกอบรมอยา่งเพียงพอและเหมาะสม 

เอกสารบนัทึกการฝึกอบรมควรประกอบดว้ยรายละเอียดดงัต่อไปนี3  
1. หวัขอ้เรื�องของการฝึกอบรม 
2. วนัที� และ ช่วงเวลาของการฝึกอบรม 
3. วิทยากรผูท้าํหนา้ที�ฝึกอบรม 
4. เกษตรกรผูเ้ขา้ร่วมฝึกอบรม ซึ� งควรประกอบด้วย ชื�อ นามสกุล และ ตาํแหน่ง

หนา้ที�ในกลุ่มเกษตรกร( ถา้มี) รวมทั3งใหผู้เ้ขา้ร่วมรับการฝึกอบรมลงลายมือชื�อ 
5. หากเป็นการฝึกอบรมจากหน่วยงานภายนอก เอกสารใบรับรอง หรือ ใบประกาศ-

ณียบตัร ที�ไดรั้บจากการฝึกอบรม ควรมีการจดัเก็บไวใ้นแฟ้มใหเ้รียบร้อย  
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การประเมนิผลการฝึกอบรม 

ในการฝึกอบรมเมื�อดําเนินการเสร็จสิ3น จําเป็นต้องมีการประเมิน คุณภาพ และ
ประสิทธิภาพของการฝึกอบรม หลงัจากสิ3นสุดการฝึกอบรม โดยอาจมีการจดัทาํเป็นเอกสารการ
ประเมินความรู้ความเขา้ใจจากเรื�องที�ทาํการฝึกอบรมโดยการประเมินเกษตรกรที�ฝึกอบรม และการ
จัดทาํเอกสารประเมินผูท้ ําหน้าที� เป็นวิทยากรในการฝึกอบรม เพื�อเก็บข้อมูลจากผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรมทุกท่านถึงความรู้และความสามารถของผูท้าํหน้าที�เป็นวิทยากรในการอบรมแต่ละราย  
เมื�อกลุ่มเกษตรกรไดท้าํการเกบ็ขอ้มลูการประเมินผลวิทยากรมาแลว้นั3น กลุ่มเกษตรกรสามารถที�จะ
ใชเ้ป็นขอ้มูลในการตัดสินใจว่าวิทยากรคนดงักล่าวสามารถทาํหนา้ที�เป็นวิทยากรต่อไปได ้หรือ 
จาํเป็นต้องมีการเปลี�ยนวิทยากรคนใหม่ หรือ การจัดหาหลักสูตรการฝึกอบรมเพิ�มเติมให้แก่
วิทยากรคนดงักล่าว เพื�อการพฒันาต่อไป  
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หน่วยที� 3 

การพฒันาบุคลากรสําหรับการประยกุต์ใช้ระบบ เจ้าหน้าที�ผู้ทาํหน้าที�ทางด้านเทคนคิ 

ผู้ตรวจประเมนิภายใน 
 
บุคลากรที�จาํเป็นสําหรับการประยุกต์ใช้ระบบการจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกร 

การประยุกต์ใชม้าตรฐาน GlobalGAP สาํหรับกลุ่มเกษตรกรนั3น บุคลากรที�เป็นแรง
ขบัเคลื�อนของกลุ่มเกษตรกรมีความสาํคญัอย่างมากโดยคณะผูบ้ริหารจดัการกลุ่มเกษตรกรที�จาํเป็น
ในการดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกรควรประกอบดว้ย 

1. ตัวแท นฝ่ายบริ หารจัดการ คุณภาพ  หรื อ  GlobalGAP Management 

Representative (GMR)  หรือ ตัวแทนผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการกลุ่มเกษตรกร (QMR) มี
หนา้ที�รับนโยบายจากผูบ้ริหารของกลุ่มเกษตรกร หรือ ประสานงานกบัตวัแทนของบริษทัส่งออกที�
ให้การสนับสนุน หรือ หน่วยงานสนับสนุน จากนั3นดาํเนินการเป็นตัวแทนในการจัดตั3งระบบ 
GlobalGAP และระบบที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการทางการเกษตร จงัตั3งทีมงาน GlobalGAP  พร้อมทั3ง
เรียกประชุมเกี�ยวกบัระบบและการวางแผนการดาํเนินงานทางดา้นการจดัการระบบในภาพรวม 
และคอยตรวจสอบติดตาม และ ทบทวนระบบการทาํงาน ติดตามตามการดาํเนินงาน พร้อมทั3งให้
ความสะดวกและคาํแนะนาํในการดาํเนินงานของทีม แต่งตั3งทีมผูต้รวจประเมิน และ ประเมินผล 

2. คณะทํางานด้านเทคนิค และ ทีม (GlobalGAP  Team) เป็นทีมที�มีหนา้ที�ทาํงาน
ร่วมกนัในการสร้างระบบการทาํงานของกลุ่มเกษตรกร พร้อมทั3งปฏิบติัหนา้ที�เพื�อวางแผนจดัทาํ
คู่มือ การเขียนและออกแบบระบบและระเบียบปฏิบติัของกลุ่มเกษตรกร และเกษตรกร และวิธีการ
ปฏิบติังาน รวมทั3งแบบฟอร์มต่าง ๆ เพื�อให้เอกสารสามารถนาํไปใชง้านไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สามารถปฏิบติัไดจ้ริง ตลอดจนทีมงานทาํหนา้ที�ปรับปรุงและแกไ้ขวางแผนการ
ป้องกนัปัญหาต่าง ๆ ที�เกิดขึ3น  เจา้หนา้ที�ที�ทาํงานดา้นเทคนิคควรทาํหนา้ที�ในการสนบัสนุน และให้
ความรู้ตลอดจนขอ้มูลทางเทคนิคที�เป็นประโยชน์ต่อเกษตรกร โดยคณะทาํงานดา้นเทคนิค อาจจะ
เป็นเกษตรกรสมาชิกในกลุ่ม หรือ อาจเป็นนกัวิชาการจากบริษทัส่งออกที�ให้การสนบัสนุน หรือ 
เจา้หนา้ที�วิชาการของหน่วยงานที�ใหก้ารสนบัสนุนก็ได ้

3. เกษตรกร (Grower) เกษตรกรมีหนา้ที�ปฏิบติัตามนโยบายที�กลุ่มเกษตรกรไดว้าง
ไว ้และยึดตามหลกัการจดัการเกษตรดีที�เหมาะสม GlobalGAP คอยจดัการดูแลแปลงและพื3นที�
เพาะปลกู การใชส้ารเคมีต่าง ๆ ตามที�กลุ่มเกษตรกรกาํหนด และปฏิบติัตามคู่มือเกษตรกร และการ
บนัทึกการปฏิบติังานจริง โดยยึดหลกัตาม ที�ขอ้กาํหนดของมาตรฐาน และกลุ่มเกษตรกรกาํหนดไว ้
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4. ผู้ตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร (Internal Auditor)  และผู้ตรวจประเมิน

ภายในฟาร์มเกษตรกร ( Internal Inspector) โดยแบ่งหนา้ที�หลกัเป็นดงันี3  
4.1  ผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร (Internal Auditor) ทาํหน้าที� เป็นผู ้

ตรวจสอบการดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกร และจัดทาํรายงานให้ตรงเวลาและมีความถูกต้อง 
รายงานต่อผูบ้ริหารกลุ่มเกษตรกร ทบทวนรายงานผลการตรวจประเมินฟาร์มของผูต้รวจประเมิน
ภายในกลุ่มเกษตรกร พร้อมทั3งพิจารณาการอนุมติัสมาชิกใหม่ของกลุ่ม รวมถึงการลงโทษ หรือ 
ถอดถอนสมาชิกเก่าที�ไม่ปฏิบติัตามตามขอ้กาํหนดของมาตรฐาน และ ขอ้กาํหนดของกลุ่มเกษตรกร  
โดยผูท้าํหนา้ที�ตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร ตอ้งไม่เป็นบุคคลที�ทาํหนา้ที�เกี�ยวกบัการบริหาร
จดัการกลุ่มเกษตรกร  

4.2 ผูต้รวจประเมินภายในฟาร์มเกษตรกร (Internal Inspector) ทาํหนา้ที�หลกัใน
ดาํเนินการตรวจสอบฟาร์มเกษตรกรแต่ละราย และตอ้งไม่ทาํหนา้ที�ในงานหลกัของผูต้รวจประเมิน 
รวมทั3งมีหนา้ที� จดัทาํรายงานใหไ้ดต้ามกาํหนดเวลา และมีความถกูตอ้ง 

 
ข้อกําหนดทางด้านคุณสมบัติของผู้ทําหน้าที�ตรวจประเมินภายในฟาร์มเกษตรกร และผู้ตรวจ

ประเมนิภายในกลุ่มเกษตรกร 

คุณสมบัตทิางการศึกษา (Formal Qualification)  

ผู้ตรวจประเมนิภายในฟาร์มเกษตรกร 

สาํเร็จการศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรชั3นสูง (ปวส) ในสาขาวิชาที�เกี�ยวขอ้งกบัการ
ผลิตพืช หรือ สาํเร็จการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลายทางดา้นเกษตรกร และมีประสบการณ์ทาํงานที�
เกี�ยวขอ้งกบัผกัและผลไมอ้ยา่งนอ้ย 2 ปี 

ผู้ตรวจประเมนิภายในกลุ่มเกษตรกร 

สาํเร็จการศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรชั3นสูง (ปวส) ในสาขาวิชาที�เกี�ยวขอ้งกบัการ
ผลิตพืช หรือ สาํเร็จการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลายทางดา้นเกษตรกร และมีประสบการณ์ทาํงานที�
เกี�ยวขอ้งกบัผกัและผลไมอ้ย่างน้อย 2 ปี หรือ มีประสบการณ์ 2 ปีในระบบการจัดการคุณภาพที�
เกี�ยวขอ้งกบัการผลิตพืชอยา่งนอ้ย 2 ปีหลงัจากสาํเร็จการศึกษา 

 

คุณสมบัตแิละความชํานาญทางด้านเทคนิค 

การอบรมผู้ตรวจประเมนิภายในฟาร์มเกษตรกร 

ไดรั้บการอบรม 1 วนั เรื�องการปฏิบติัในหลกัการพื3นฐานของการตรวจสอบ 
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ผ่านการเป็นผูส้ังเกตการณ์ 2 ครั3 ง จากการตรวจประเมินภายนอกของผูต้รวจประเมิน
จากหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง  หรือ ผ่านการเป็นผูต้รวจประเมินเอง โดยการเฝ้าดูของผูต้รวจ
ประเมินจากหน่วยงานภายนอก จาํนวน 2 ครั3 ง 

การอบรมผู้ตรวจประเมนิภายในกลุ่มเกษตรกร 
ความรู้ทั�วไปในระบบการจดัการคุณภาพ 
ผ่านการฝึกอบรมหลกัสูตรผูต้รวจประเมินภายใน ที�เกี�ยวกบัระบบการบริหารจดัการ

คุณภาพ (อยา่งนอ้ย 16 ชั�วโมง) 
การอบรมด้านอาหารปลอดภัย และการจดัการเกษตรดทีี�เหมาะสม 

ได้รับการอบรมหลักการของการวิเคราะห์อันตราย และ จุดวิกฤตที�ต้องควบคุม 
(HACCP Principle) หรือไดรั้บการอบรมตามมาตรฐาน ISO22000 

ไดรั้บการฝึกอบรมดา้นสุขอนามยัดา้นอาหาร 
การฝึกอบรมดา้นการผลิตพืชพืช โดยไดรั้บการฝึกอบรมในเรื� องการอารักขาพืช ปุ๋ย 

และ การจดัการศตัรูพืชแบบผสมผสาน (IPM) 
ผ่านการฝึกอบรม ในระบบออนไลน์ของ Website GlobalGAP และ ผ่านการทํา

แบบทดสอบออนไลนจ์าก website GlobalGAP 
ทักษะในการสื�อสาร 

มีความสามารถในการใช้ภาษาที�ใชใ้นการปฏิบัติงาน ความสามารถในการใช้ภาษา
ทอ้งถิ�น หรือ ภาษาพื3นเมืองของฟาร์มที�ทาํการตรวจประเมิน 
 

การพฒันาบุคลากรสําหรับการประยุกต์ใช้ระบบ  

การประยุกตใ์ชแ้ละการขอการรับรองมาตรฐาน GlobalGAP ในระบบกลุ่มเกษตรกร
นั3น มีความจาํเป็นที� ตอ้งมีทีมผูท้าํหน้าที�บริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร ซึ� งประกอบไปดว้ยตวัแทน
ฝ่ายบริหารจดัการคุณภาพ ผูท้าํหนา้ที�บริหารจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกร เจ้าหน้าที�ทางดา้น
เทคนิคหรือ GlobalGAP Team  เกษตรกร เจา้หนา้ที�ตรวจประเมินภายในฟาร์มเกษตรกร และ 
เจา้หนา้ที�ตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร  จากทีมงานและผูเ้กี�ยวขอ้งดงักล่าว มีบุคลากรจาํนวน 
2 กลุ่มที�มีความจาํเป็นจะตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจระบบงานเฉพาะ ซึ� งตอ้งไดรั้บการฝึกอบรม
เฉพาะดา้น คือ ผูท้าํหนา้ที�ตรวจประเมินภายใน และ ตวัแทนฝ่ายบริหารจดัการคุณภาพของกลุ่ม
เกษตรกร ซึ� งทั3 งสองกลุ่มจะต้องได้รับการฝึกอบรมเฉพาะด้านตามข้อกําหนดของมาตรฐาน 
GlobalGAP 
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การที�กลุ่มเกษตรกรไดท้าํการคดัเลือกบุคคลให้ทาํหน้าที�ตรวจประเมินภายในฟาร์ม 
ตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร และ ทาํหนา้ที�เป็นตวัแทนฝ่ายบริหารในการจดัการคุณภาพของ
กลุ่มเกษตรกรนั3น สิ�งที�ตอ้งคาํนึงถึงคือการที�กลุ่มไดค้ดัเลือกบุคคลที�มีความรู้และความสามารถ
เหมาะสมในเรื� องขอความรู้พื3นฐานและความสามารถในเชิงเทคนิค ในบางครั3 งผูบ้ริหารหรือ
ประธานกลุ่มไม่มีความรู้พื3นฐานในบางเรื�องที�เกี�ยวขอ้ง ทาํให้บุคคลดงักล่าวไม่สามารถคดัเลือกเขา้
มาเป็นผูท้าํหนา้ที�ตรวจประเมินฟาร์ม หรือ ตรวจสอบกลุ่มเกษตรกร หรือ ผูบ้ริหารจดัการคุณภาพ
ของกลุ่มเกษตรกรได้ จากประเด็นดังกล่าวเป็นเรื� องที�กลุ่มเกษตรกรต้องให้ความสําคญัในการ
คดัเลือกบุคคลเขา้มาทาํหนา้ที�ดว้ย 

ในกรณีของ ผูต้รวจประเมินภายในฟาร์มเกษตรกร และ ผูต้รวจประเมินภายในกลุ่ม
เกษตรกร จาํเป็นตอ้งมีพื3นฐานการศึกษาตามที�มาตรฐานกาํหนด รวมทั3งบุคคลดงักล่าวตอ้งไดรั้บ
การฝึกอบรมเฉพาะดา้นอีกดว้ย โดยคุณวุฒิการศึกษาที�ขั3นตํ�าคือจบการศึกษาระดบัประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั3นสูงทางดา้นเกษตรที�เกี�ยวขอ้งกบัทางดา้นพืชถึงจะเขา้มาทาํหน้าที�เป็นผูต้รวจประเมิน
ภายในฟาร์ม หรือ เป็นผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกรได ้หากทางกลุ่มไม่สามารถที�จะหา
บุคคลที�มีคุณสมบติัตามที�กาํหนดในมาตรฐานภายในกลุ่มได ้กลุ่มเกษตรกรกส็ามารถที�จะหาบุคคล
ที�มีความเหมาะสมภายนอกกลุ่ม โดยผูต้รวจประเมินจากภายนอกอาจเป็นเจา้หนา้ที�ของหน่วยงาน
ผูใ้ห้การรับรองบางแห่ง หรือ เจา้หนา้ที�ส่งเสริมการเกษตรของบริษทัส่งออก หรือ ตวัแทน หรือ 
นกัวิชาการจากหน่วยงานสนบัสนุนทางวิชาการต่าง ๆ เช่น มหาวิทยาลยั เป็นตน้ 

ในกรณีที�กลุ่มเกษตรกร มีบุคลากรที�ทาํมีความรู้ความสามารถคนเดียวที�มีคุณสมบัติ
ตรงและสอดคลอ้งกบัตาํแหน่ง หรืออาจไม่มีบุคลากรที�มีคุณสมบติัเลย การหาจากแหล่งภายนอก
เป็นสิ�งจาํเป็นที�ตอ้งปฏิบติั ตวัอย่างเช่น หากมีบุคลากรเพียงคนเดียวที�สามารถคดัเลือกไดจ้ากกลุ่ม
เกษตรกร ให้จดัการฝึกอบรมในเรื�องที�เกี�ยวขอ้งแก่บุคคลดงักล่าว และใหจ้ดัหาผูต้รวจประเมินจาก
หน่วยงานภายนอกเพิ�มอีกเพื�อเขา้มาช่วยแบ่งเบาภาระการตรวจประเมินของผูต้รวจประเมินจาก
ภายในกลุ่มเอง โดยผูต้รวจประเมินที� เป็นบุคลากรของกลุ่มควรมีส่วนเกี�ยวข้องและได้รับการ
ฝึกอบรมในเรื�องการบริหารจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกรพร้อมกบับุคลากรที�สรรหามาจาก
ภายนอกกลุ่มเกษตรกร ซึ� งอาจจะเป็นเจา้หนา้ที�ส่งเสริมการเกษตรของบริษทัส่งออกซึ� งจะช่วยกลุ่ม
เกษตรกรในการพฒันาคู่มือการบริหารจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกรได ้

จาํนวนของผูต้รวจประเมินภายในฟาร์มควรมีความเหมาะสมในการที�จะดาํเนินการ
ตรวจประเมินฟาร์มและมีเวลามากพอที�จะสามารถตรวจประเมินได้ตลอดทั3 งปี สําหรับกลุ่ม
เกษตรกรที�มีจาํนวนสมาชิกมากกวา่ 100 คน ควรมีจาํนวนผูต้รวจประเมินภายในอยา่งนอ้ย 2 คน 



71 

ผูต้รวจประเมินภายในฟาร์ม และผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร ตอ้งมีคุณสมบติั
ตามที�มาตรฐานกาํหนด โดยตอ้งมีคุณสมบติัพื3นฐานทางดา้นการศึกษาตามที�มาตรฐานกาํหนดไว ้
นอกจากนี3ตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมในเรื�องที�เกี�ยวขอ้ง อย่างไรก็ตามการฝึกอบรมดงักล่าว อาจไม่ได้
มีการจัดฝึกอบรมบ่อยครั3 งนัก หรือ บางครั3 งอาจตอ้งมีค่าใช้จ่ายที�สูงมาก และใช้ระยะเวลาการ
ฝึกอบรมนาน เช่น หลักสูตร HACCP  ซึ� งต้องมีการอบรมโดยสถาบันการศึกษา หรือ การจัด
ฝึกอบรมโดยหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง ดังนั3น การคัดเลือกผูต้รวจประเมินภายในจึงควรให้
ความสาํคญั หาบุคคลที�มีความพร้อมที�จะทาํหนา้ที�นี3จริง ๆ  

ตามขอ้กาํหนดของมาตรฐานที�กาํหนดให้การฝึกอบรมบางเรื� องตอ้งเป็นหลกัสูตรที�
เป็นสากลและเป็นทางการ แต่ไม่ได้หมายความว่า การฝึกอบรมดังกล่าวจําเป็นต้องจัดโดย
หน่วยงานการศึกษา หรือ บริษัทที�รับจัดฝึกอบรม แต่สิ� งที�สําคัญคือ บุคคลที�ทําหน้าที�ในการ
ฝึกอบรมตอ้งเป็นบุคคลที�มีความรู้ความสามารถในเรื�องนั3น ๆ หรือเป็นบุคคลที�ผา่นการฝึกอบรมใน
เรื�องดงักล่าวจากหลกัสูตร หรือ หน่วยงานที�เป็นที�ยอมรับ  ตวัอย่างเช่น ผูท้าํหน้าที�ตรวจประเมิน
มาตรฐานของหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง สามารถทาํหนา้ที�ในการอบรมผูท้าํหนา้ที�ตรวจประเมิน
ภายในของกลุ่มเกษตรกรได้ โดยสิ� งสําคัญของการฝึกอบรมคือ ทุกครั3 งที�มีการฝึกอบรม กลุ่ม
เกษตรกรตอ้งมีการบนัทึกกิจกรรมการฝึกอบรม โดยระบุเรื� องที�ฝึกอบรม ผูใ้ห้การฝึกอบรม วนัที�
ฝึกอบรม และ ผูเ้ขา้ร่วมการฝึกอบรมใหค้รบถว้น 

ในกรณีที� มีกลุ่มเกษตรกรอื�น ๆ ที� มีการประยุกต์ใช้ระบบมาก่อน กลุ่มเกษตรกร
สามารถใชบุ้คลากรจากกลุ่มเกษตรกรดงักล่าวในการเป็นแหล่งของวิทยากรและแหล่งความรู้ใน
การฝึกอบรมเกษตรกร หรือ ผูต้รวจประเมินภายใน ซึ� งจะทาํใหก้ลุ่มเกษตรกรประหยดังบประมาณ
เพิ�มมากขึ3น 
  



72 

หน่วยที� 4 

การจดัทาํเอกสารระบบคุณภาพ 
  

ในการประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP สาํหรับกลุ่มเกษตรกร หรือเกษตรกร
รายเดี�ยวที�มีการประยุกต์ใชร้ะบบการบริหารจดัการคุณภาพ เรื� องของการควบคุมเอกสารและการ
ควบคุมการบนัทึก ไดถ้กูกาํหนดเป็นขอ้ปฏิบติัหลกั หนึ�งในขอ้ปฏิบติัต่าง ๆ ที�กลุ่มเกษตรกรจะตอ้ง
ปฏิบติั ซึ� งจะมีความแตกต่างกบัขอ้กาํหนดสําหรับเกษตรกรรายเดี�ยวที�ขอการรับรองแบบรายเดี�ยว 
เนื�องจากระบบมาตรฐานไม่ไดมี้การกาํหนดเรื� องการจัดทําเอกสารระบบคุณภาพมากนัก โดย
กาํหนดใหเ้กษตรกรมีการจดัทาํเอกสารเท่าที�จาํเป็นต่อการปฏิบติังาน 

เอกสารในระบบเอกสารที�จดัทาํขึ3นเป็นลายลกัษณ์อกัษรที�เกี�ยวขอ้งกบัการบริหารงาน
คุณภาพ และรวมถึงการจดัเก็บบันทึก ต่างๆ ไว ้เป็นหลกัฐาน เพื�อเป็นเอกสารอา้งอิงต่อไป ทั3งนี3
เอกสารอาจอยูใ่นรูปแบบ หรือ สื�อประเภทต่างๆ ได ้ เอกสารมีความสาํคญัดงัต่อไปนี3  

- สามารถใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบติั   
- สามารถสอบกลบั (Traceable) ได ้  
- สามารถใชเ้ป็นหลกัฐานการทาํงาน  
- ดาํเนินงานบรรลุไดต้ามความตอ้งการของลกูคา้  
- เป็นขอ้มลูสาํหรับการบริหารจดัการ 
- เป็นขอ้มลูของการประเมินประสิทธิภาพของระบบคุณภาพ 
- เป็นโครงสร้างสาํหรับการปรับปรุง 
- บรรลุถึงการพฒันาคุณภาพ 
- สร้างความมั�นใจใหก้บัผูที้�มีส่วนไดส่้วนเสีย (Interested Party) 
- ดาํรงไวซึ้�งความรู้ 
- ใชเ้ป็นสื�อสาํหรับการฝึกอบรมที�เหมาะสม 
- ทาํใหเ้กิดการแลกเปลี�ยนเทคโนโลยี 

ผูผ้ลิตควรจดัทาํเอกสารระบบการบริหารงานคุณภาพในการผลิตทางการเกษตรดีที�
เหมาะสม โดยมีการกาํหนดลาํดบัขั3นตอนของ กระบวนการที�จาํเป็น และนาํระบบการบริหารงาน
คุณภาพไป ปฏิบติัอย่างต่อเนื�อง เพื�อให้ สามารถดาํเนินการผลิตทางการเกษตรตามหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการที�ดีในการผลิตทางการเกษตรดีที�เหมาะสม (GAP) เอกสารการบริหารระบบคุณภาพของกลุ่ม
เกษตรกร สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ประเภท คือ 
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1. เอกสารระดบันโยบายองค์กร เช่น คู่มือการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร  นโยบาย
วตัถุประสงคใ์นเรื�องต่าง ๆ  โครงสร้างองคก์ร ฯลฯ  สามารถจดัทาํเป็นคู่มือ หรือ เอกสารที�แสดงให้
สมาชิกหรือบุคคลภายนอกทราบถึงเป้าหมายการดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกร วตัถุประสงค์ และ
กิจกรรมต่าง ๆ ที�จะดาํเนินต่อไปเพื�อใหร้ะบบสาํเร็จและดาํรงต่อไป 

2. ขัGนตอนการดําเนินงานหรือระเบียบการปฏิบัติงาน  (Procedure) เป็นการอธิบาย
ขั3นตอนการปฏิบติังานเป็นเอกสารที�อธิบายถึงกระบวนการควบคุมที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
เพื�อใหก้ารดาํเนินงานดา้นคุณภาพเป็นไปตามนโยบายที�กาํหนดไว ้โดยเป็นการระบุวา่ ใคร ทาํอะไร 
ที�ไหน เมื�อไหร่ อย่างไร ทําทําไม และทําโดยใคร โดยเอกสารขั3นตอนการปฏิบัติงานนั3นจะ
ประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบสาํคญัคือ 

2.1. มีลกัษณะเฉพาะสาํหรับองคก์ารนั3น ๆ  
2.2. มีวิธีปฏิบติังาน 
2.3. มีการเชื�อมโยงความสมัพนัธ์ระหว่างกิจกรรม 
2.4. มีการกาํหนดหนา้ที�ความรับผิดชอบ 
2.5. สามารถเปลี�ยนแปลงไดต้ามความเหมาะสม 

ในการเขียนขั3นตอนการปฏิบติังานนั3น แต่ละองค์การมีการกาํหนดโครงสร้างในการ
เขียนที�แตกต่างกนัขึ3นอยูก่บัความเหมาะสมของแต่ละองคก์ร เพราะขั3นตอนการปฏิบติังานเป็นสิ�งที�
ใชเ้ป็นคู่มือในการปฏิบติังานของทุกส่วนที�เกี�ยวขอ้ง สําหรับกลุ่มเกษตรกรที�มีสมาชิกจาํนวนมาก 
ขั3นตอนการปฏิบติังาน จะเป็นเครื�องมือในการแนะนํา และควบคุมการปฏิบติังานของเกษตรกร 
วิธีการปฏิบติังานบางเรื�องอาจจะไม่ส่วนเกี�ยวขอ้งกบัเกษตรกรโดยตรงแต่จะเป็นเครื�องมือที�ทาํให้
เกษตรกรเขา้ใจระบบการบริหารจดัการของกลุ่มเพิ�มมากขึ3น โดยการเริ�มตน้การเขียนขั3นตอนการ
ปฏิบติังานที�ดีและง่ายต่อการเขียนนั3น ผูเ้ขียนจาํเป็นตอ้งรู้และเขา้ใจรายละเอียดของงานทั3งหมด 
(Process Flow) ที�จะเขียนก่อนจึงจะสามารถเขียนไดค้รอบคลุม และ เกิดความเขา้ใจของผูอ่้าน 

รูปแบบโดยทั�วไปของการเขียนขั3นตอนการปฏิบติังานของปฏิบติังานนั3น แต่ละองคก์ร
มีรูปแบบต่าง ๆ กนัดงัที�กล่าวมา แต่โดยพื3นฐานแลว้ จะมีลกัษณะที�คลา้ยคลึงกนั คือ ประกอบดว้ย 

- ชื�อเรื�องขั3นตอนการปฏิบติังาน 
- วตัถุประสงค ์
- ขอบข่าย 
- เอกสารอา้งอิง 
- คาํนิยาม 
- ผูร้ับผดิชอบ 
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- ขั3นตอนการปฏิบติั 
- เอกสาร หรือ แบบฟอร์มต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง 

 
3 วิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruction)  เป็นเอกสารที�ใชใ้นการอธิบายการ

ดาํเนินงานอย่างใดอย่างหนึ� ง โดยเฉพาะเรื�อง เพื�อให้เกษตรกรแต่ละรายมีการปฏิบติัอย่างถูกตอ้ง
เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบติังานรูปแบบเดียวกนั สามารถสืบคน้ความเป็นมาได ้และสามารถใช้
ปฏิบติังานทดแทนกนัไดข้องเกษตรกรตั3งแต่เริ� มตน้จนสิ3นสุดการปฏิบติังาน โดยวิธีการปฏิบติังาน 
อาจสามารถแบ่งแยกออกไดเ้ป็น  2 แบบ คือ 

3.1 ประเภททั�วไป (General) เป็นเอกสารที�สามารถใชไ้ดใ้นหลาย ๆ หน่วยงาน 
เช่น วิธีการลา้งมือ เป็นตน้ 

3.2 เป็นเอกสารเฉพาะ ( Specific) เป็นเอกสารเฉพาะที�ใชเ้ฉพาะหน่วยงาน หรือ 
ฝ่าย เช่น วิธีการผสมสารเคมีเป็นตน้ 

ทั3งนี3องคป์ระกอบการจดัทาํเอกสารวิธีการปฏิบติังานขึ3นอยู่กบัความเหมาะสมของแต่
ละองคก์ร แต่จาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลและรายละเอียดครบถว้นดงัที�ตอ้งการ และใชใ้นรูปแบบเดียวกนั
ทั3งกลุ่มเกษตรกร โดยวิธีการปฏิบติังานอาจประกอบดว้ยขอ้มลูดงัต่อไปนี3  

- ชื�อเรื�องขั3นตอนการปฏิบติังาน 
- วตัถุประสงค ์
- ขอบข่าย 
- ผูป้ฏิบติังาน 
- อุปกรณ์ และ สารเคมี 
- วิธีการ 
- เอกสารอา้งอิง หรือ เอกสารสนบัสนุน 
 
4 เอกสารภายนอกที�ใช้อ้างอิง, ข้อกําหนดเรื�องมาตรฐานสินค้า , แบบฟอร์ม, และ 

มาตรฐานต่างๆ (Supporting Documents) เอกสารสนบัสนุนเป็นเอกสารปลีกย่อยที�มีส่วนเกี�ยวขอ้ง
กบัการทาํระบบคุณภาพที�เป็นเรื�องของการปฏิบติังานต่าง ๆ โดยสามารถเชื�อมโยงและสอบกลบัไป
ยงัวิธีการที�เกี�ยวขอ้งได ้ตวัอยา่งเช่น แผนงานต่าง ๆ แบบฟอร์ม การบนัทึก และ ผลวิเคราะห์ต่าง ๆ  

 

การจดัทาํเอกสารระบบคุณภาพตามขอ้กาํหนดของมาตรฐานนั3น กลุ่มเกษตรกรแต่ละ
กลุ่มไม่จาํเป็นตอ้งมีเอกสารครบทั3ง 4 ประเภทที�กล่าวมา หรือ กลุ่มเกษตรกรอาจมีเอกสารที�มากกว่า
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นี3  ทั3 งนี3 ขึ3 นอยู่กับลักษณะรูปแบบของกลุ่มเกษตรกร การบริหารจัดการ และลักษณะของการ
ปฏิบติังาน โดยกลุ่มเกษตรกรสามารถดาํเนินการอย่างใดอย่างหนึ� งไดต้ามเหมาะสม และ การจดัทาํ
เอกสารเพื�อสนับสนุนการประยุกต์ใช้ระบบนั3น วิธีการเรียกชื�อ หรือ รูปแบบการจัดทําก็ไม่
จาํเป็นตอ้งเหมือนขอ้กาํหนดทุกอย่าง แต่ตอ้งมีรายละเอียดของขอ้มูลที�สอดคลอ้ง และ ครบตาม
รายละเอียดที�ขอ้กาํหนดตอ้งการ 
 
ข้อกาํหนดเรื�องเอกสารระบบคุณภาพสําหรับเกษตรกรแต่ละราย 

เกษตรกรทุกรายต้องมีการจัดทําเอกสารหรือบนัทึกไวอ้ย่างน้อย 3 เดือน โดยนับ
ยอ้นหลงักลบัไปจาก วนัที�มีการตรวจประเมิน จึงจะสามารถขอการรับรองได ้

เกษตรกรมีหนา้ที�ในการบนัทึก และธาํรงรักษาไวซึ้� งเอกสารระบบคุณภาพ  รวมถึงการ
ทบทวนเอกสารระบบคุณภาพใหมี้ความทนัสมยั เป็นปัจจุบนั  และ สามารถตรวจสอบไดเ้มื�อมีการ
ร้องขอ 

เอกสารระบบคุณภาพ และเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบักิจกรรมการผลิตของเกษตรกร ตอ้งมี
การจดัเกบ็ไวเ้ป็นระยะเวลา 2 ปี หรือ มากกว่าขึ3นอยู่กบัขอ้กาํหนดของแต่ละประเทศ 

เอกสารระบบคุณภาพ สามารถจดัเก็บไวใ้นรูปของเอกสาร หรือ ขอ้มูลอิเลคทรอนิกส์ 
ขึ3นอยูก่บัความสะดวกของตวัเกษตรกรเอง 
 
ข้อกาํหนดเอกสารคุณภาพสําหรับกลุ่มเกษตรกรสําหรับกลุ่มเกษตรกร 

กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีเอกสารขั3นตอนการปฏิบติั และมีการกาํหนดวิธีการในการควบคุม
เอกสาร การแจกจ่าย และการเรียกคืนเอกสาร 

เอกสารทั3งหมดตอ้งได้รับการทบทวน และอนุมติัโดยบุคคลที�ได้รับมอบอาํนาจ 
ก่อนที�จะมีการออกเอกสารและแจกจ่าย 

เอกสารระบบคุณภาพของกลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการระบุหมายเลข วนัที� / วนัที�ทบทวน 
และจัดเรียงหน้าในการการเปลี�ยนแปลงในเอกสารต้องได้รับการตรวจสอบและอนุมติัโดยผูมี้
อาํนาจก่อนที�จะนาํออกแจกจ่าย ควรมีการพิจารณาเหตุผล และระบุลกัษณะของการเปลี�ยนแปลง 

สาํเนาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งตอ้งมีการเกบ็ไวใ้นสถานที� ที�ระบบการบริหารจดัการคุณภาพ
ควบคุม 

ตอ้งมีระบบที�ทาํให้เชื�อไดว้่าไดมี้การทบทวนตามเอกสารใหม่ และมีเอกสารเก่าแสดง
ไวใ้หมี้การตรวจสอบได ้
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มีการบนัทึกเพื�อให้เห็นว่า การควบคุมอย่างมีประสิทธิภาพ การนาํมาประยุกต์ใชใ้น
ระบบการบริหารจัดการคุณภาพ และสอดคลอ้งกับข้อกาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP  โดย
บนัทึกตอ้งมีการเก็บรักษาไวอ้ย่างน้อย 2 ปีบนัทึกตอ้งเป็นฉบบัจริง สามารถอ่านได ้จดัเก็บและ
รักษาในสภาพที�เหมาะสม และสามารถนาํออกมาแสดงไดเ้มื�อมีการร้องขอโดยผูต้รวจประเมิน 

บนัทึกที�มีการเก็บไวใ้นรูปแบบออนไลน์ หรือ สื�ออิเลคทรอนิกส์ หากจาํเป็น ตอ้งมี
การกาํหนดลายเซ็น หรือ รหสัผา่น ในการเขา้ถึงขอ้มลู 
 
การจดัทําเอกสารตามข้อกาํหนดของกลุ่มเกษตรกร 

ในการประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP  ของกลุ่มเกษตรกรนั3น ภาระหนา้ที�
และความรับผิดชอบในการบริหาร จดัการ จดัทาํ และ ควบคุมเอกสารคุณภาพ กลุ่มเกษตรกรควร
เป็นเจา้หน้าที�ที�ดูและและรับผิดชอบเรื� องนี3 โดยเฉพาะ การจดัทาํเอกสารระบบคุณภาพโดยกลุ่ม
เกษตรกรจะเป็นการช่วยลดปัญหาที�ค่อนขา้งเป็นอุปสรรคของเกษตรกรในการประยุกต์ใชร้ะบบ 
เนื�องจากเป็นเรื� องที�ค่อนขา้งยากลาํบาก และทา้ทายของเกษตรกร ในการที�จะทาํการประเมินความ
เสี�ยง และ การเขียนแผน นโยบาย ระเบียบปฏิบติังาน หรือ  วิธีการปฏิบติังานต่าง ๆ ซึ� งบ่อยครั3 งมาก
ที�เกษตรกรที�ไม่มีความรู้ ไม่ทราบวา่ จะเริ�มตน้เขียนอย่างไร ตอ้งเขียนอะไรบา้ง ทาํใหเ้กษตรกรราย
ย่อย หรือ เกษตรกรที�ไม่มีแหล่งของขอ้มูล หรือ ที�ปรึกษาตอ้งหยุดหรือ เลิกที�จะประยุกตใ์ชร้ะบบ
คุณภาพนี3 ต่อไป  

เอกสารหลาย ๆ ฉบบัที�เกษตรกรจาํเป็นตอ้งจดัทาํเพื�อให้มีความสอดคลอ้งกบัระบบ
มาตรฐาน สามารถที�จะมีการจดัทาํขึ3นได้ในระดบักลุ่มเกษตรกร โดยเฉพาะเอกสารบางเรื� องที�
เกษตรกรไม่เคยสัมผสัมาก่อน เช่น การจดัการขอ้ร้องเรียน เป็นตน้  ตวัอย่างของเอกสารที�สามารถ
ทาํไดใ้นระดับกลุ่มเกษตรกร เช่น เอกสารระบบบริหารจัดการคุณภาพของกลุ่ม (QMS) หรือ
เอกสารในเรื�องที�เกี�ยวขอ้งกบัการประเมินความเสี�ยง ซึ� งเกษตรกรแต่ละรายย่อมมีส่วนเกี�ยวขอ้งหรือ
มีความเสี�ยงที�เหมือนๆกนัในการประเมินแต่ละเรื�องไม่มากก็นอ้ย ดงันั3นการประเมินความเสี�ยงต่าง 
ๆ สามารถจัดทาํขึ3นไดใ้นลกัษณะของการประเมินความเสี�ยงรวมของสมาชิกทั3 งกลุ่ม โดยทั3งนี3
เกษตรกรสมาชิกแต่ละรายตอ้งเป็นผูใ้หข้อ้มูลในส่วนที�เกี�ยวขอ้งแก่กลุ่มเกษตรกรเพื�อใหก้ารจดัทาํ
เอกสารต่าง ๆ ครอบคลุมเกษตรกรทุกราย ซึ� งหากมีการใชว้ิธีดงักล่าว เกษตรกรแต่ละรายก็ไม่ตอ้ง
เป็นผูป้ระเมินความเสี�ยงเอง แต่กลุ่มเกษตรกรเป็นผูจ้ดัทาํ และนอกจากนี3  เอกสารอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง
กบัการประเมินความเสี�ยง เช่น นโยบาย แผนการดาํเนินงาน เอกสารวิธีการปฏิบัติงานต่าง ๆ ก็
สามารถที�จะจัดทาํขึ3นมาจากกลุ่มเกษตรกรไดเ้ลย โดยกลุ่มเกษตรกร พยายามจดัทาํเอกสาร แผน 
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นโยบาย วิธีการปฏิบติังาน หรือ ระเบียบปฏิบติังาน ที�เป็นกลาง ครอบคลุมเกษตรกรทุกราย ซึ� งทาํ
ใหเ้อกสารที�จดัทาํขึ3นวสามารถใชไ้ดก้บัเกษตรกรทุกรายของกลุ่ม 

เอกสารระเบียบปฏิบติังานต่าง ๆ  ที�เกี�ยวเนื�องกบัระบบการบริหารจดัการคุณภาพ เช่น 
ระเบียบปฏิบติัเรื�องการจดัการข้อร้องเรียน ระบบการสอบกลบั ระเบียบปฏิบติัเรื� องการเรียกคืน
สินคา้ หรือ เอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการควบคุมคุณภาพ ซึ� งโดยปกติตอ้งเป็นหนา้ที�ของกลุ่มเกษตรกร
ที�เป็นผูจ้ดัทาํ เนื�องจากมีการบริหารจดัการในเรื�องดงักล่าวโดยกลุ่มเกษตรกร ทั3งนี3 สืบเนื�องกลุ่ม
เกษตรกรเป็นผูข้ายสินคา้ของสมาชิกนั�นเอง แต่เอกสารระเบียบปฏิบติัการบางเรื�อง เช่น การจดัการ
ขอ้ร้องเรียน เกษตรกรทุกรายก็ตอ้งทราบถึงรายละเอียด เนื�องจากอาจมีการร้องเรียนภายในกลุ่ม
เกษตรกรเองกไ็ด ้

โดยจากขอ้กาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP ทั3งในส่วนของมาตรฐานพื3นฐานฟาร์ม  
มาตรฐานพื3นฐานพืชปลูก และมาตรฐานในส่วนของผกัและผลไม ้เอกสารต่าง ๆ สามารถจดัทาํ
ขึ3นมาโดยกลุ่มเกษตรกรแทนที�จะเป็นการจดัทาํของเกษตรกรแต่ละราย ทั3งนี3 ไม่รวมถึงเอกสารที�มี
การกาํหนดใหเ้กษตรกรแต่ละรายตอ้งปฏิบติั เช่น การบนัทึก ต่าง ๆ หรือ การที�เกษตรกรตอ้งปฏิบติั
ตามขอ้กาํหนดทั�วไปของระบบมาตรฐาน GlobalGAP ซึ� งเป็นสิ�งที�เกษตรกรแต่ละรายตอ้งปฏิบัติ
หรือจดัทาํเอง นอกเหนือจากการจดัทาํของกลุ่ม 

เอกสารที�กลุ่มเกษตรกรต้องจัดทําขึ3น โดยแยกออกเป็นส่วน ๆ ตามข้อกาํหนดใน
มาตรฐานไดแ้ก่ 

1. มาตรฐานพืGนฐานฟาร์ม 

1.1. เอกสารการประเมินความเสี� ยงพื3นที�ใหม่ หรือ ประเมินความเสี�ยงเมื�อ
ความเสี�ยงของพื3นที�มีการเปลี�ยนแปลง 

1.2. แผนการจดัการเพื�อลด หรือ ขจดัความเสี� ยงที�ไดจ้ากการประเมินในข้อ 
1.1 

1.3. การประเมินความเสี�ยงเรื� องของสวสัดิภาพ สุขภาพ และ ความปลอดภยั
ในการทาํงาน 

1.4. นโยบายและระเบียบปฏิบติั เรื�อง สวสัดิภาพ สุขภาพ ความปลอดภยั และ 
สุขลกัษณะ 

1.5. เอกสารบนัทึกการฝึกอบรม 
1.6. วิธีปฏิบติัในเรื�องของสุขลกัษณะ 
1.7. ระเบียบปฏิบัติ  เ รื� องของสวัสดิภาพ สุขภาพ ความปลอดภัย และ

สุขลกัษณะของผูม้าเยี�ยมชม และผูร้ับเหมาช่วง 
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1.8. ระเบียบปฏิบติัเรื�องการจดัการอุบติัเหตุ และ เหตุฉุกเฉิน 
1.9. ขอ้มลูเรื�องของความปลอดภยัเกี�ยวกบัสารพิษที�มีการใชใ้นฟาร์ม 
1.10. การจาํแนกแหล่งของเสียและมลภาวะ 
1.11. แผนการจดัการของเสีย 
1.12. แผนการอนุรักษสิ์�งแวดลอ้ม 
1.13. ระเบียบปฏิบติัเรื�องการจดัการขอ้ร้องเรียน 

 
2. มาตรฐานพืGนฐานพชืปลูก 

2.1. ระบบการสอบยอ้นกลบั 
2.2. นโยบายและบนัทึกการใชห้รือปลกูพืชที�มีการตดัแต่งพนัธุกรรม 
2.3. แบบบนัทึกการใชปุ๋้ย 
2.4. แบบบนัทึกระบบการหมุนเวียนสต๊อกของปุ๋ยและสารอารักขาพืช 
2.5. การประเมินความเสี�ยงจากการใชปุ๋้ยอินทรีย ์(ถา้มี) 
2.6. แผนการจดัการนํ3า 
2.7. แบบบนัทึกการใหน้ํ3า และ การใหปุ๋้ยร่วมกบันํ3า 
2.8. การประเมินความเสี�ยงเรื�องของแหล่งนํ3าที�ใชใ้นฟาร์ม 
2.9. รายการสารอารักขาพืชที�อนุญาตใหใ้ชใ้นฟาร์ม 
2.10. แบบบนัทึกการใชส้ารอารักขาพืช 
2.11. แบบบนัทึกการซ่อมบาํรุงเครื�องมือ และอุปกรณ์ 
2.12. แบบบนัทึกการจดัการสารอารักขาพืชที�ผสมเหลือ 

 
3. มาตรฐานในส่วนของผกัและผลไม้ 

3.1. แบบบนัทึกการรมดินพร้อมระบุสาเหตุของการใช ้(ถา้มี) 
3.2. แบบบนัทึกการฆ่าเชื3อวสัดุปลกู (ถา้มี) 
3.3. การวิเคราะห์ความเสี�ยงเรื�องสุขลกัษณะของการเก็บเกี�ยว 
3.4. ระเบียบปฏิบติัเรื�องสุขลกัษณะ 
3.5. วิธีปฏิบติัในเรื�องสุขลกัษณะของการเกบ็เกี�ยว 
3.6. ระเบียบปฏิบติัเรื�องกระบวนการตรวจสอบคุณภาพ 
3.7. การประเมินความเสี�ยงเรื�องการจดัการผลผลิต 
3.8. วิธีปฏิบติัในเรื�องสุขลกัษณะของการจดัการผลผลิต 
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3.9. นโยบายและวิธีปฏิบติังานที�เกี�ยวขอ้งกบัสุขลกัษณะ 
3.10. นโยบายและวิธีปฏิบติังานเกี�ยวกบัการตีคืนสินคา้ 
3.11. ระเบียบปฏิบติัเรื�องการควบคุม และการจดัการแกว้ และพลาสติกแขง็ 
3.12. เอกสารเกี�ยวกบัการควบคุมคุณภาพ 
3.13. ระเบียบปฏิบติัและบนัทึกเรื�องการควบคุมสัตวพ์าหะ 

 
4. ระบบการบริหารจดัการคุณภาพ 

4.1. คู่มือการบริหารจัดการกลุ่มเกษตรกร ที�แสดงโครงสร้าง หน้าที�  และ 
ความรับผิดชอบของผูบ้ริหารและสมาชิก ถอ้ยแถลงนโยบาย ต่าง ๆ การคดัเลือกเกษตรกร และ 
บทลงโทษ 

4.2. ระเบียบปฏิบติัเรื�องการบ่งชี3  การแบ่งแยกผลผลิตและการสอบกลบัไดข้อง
ผลผลิต 

4.3. ระเบียบปฏิบติัเรื�องการควบคุมเอกสาร และ การควบคุมการบนัทึก 
4.4. สญัญาของเกษตรกรและกลุ่มเกษตรกร 
4.5. สัญญาของกลุ่มเกษตรกร และ องค์กร GlobalGAP โดยผ่านตวัแทนคือ

หน่วยใหก้ารรับรอง 
4.6. ระเบียบปฏิบติัเรื�องการจดัการขอ้ร้องเรียน 
4.7. ระเบียบปฏิบติัเรื�อง การตรวจประเมินภายใน 
4.8. ระเบียบปฏิบติัเรื�องการเรียกคืนสินคา้ 
4.9. ระเบียบปฏิบัติเรื�องการจดัการความไม่สอดคลอ้ง การดาํเนินการแกไ้ข 

และ บทลงโทษ 
4.10. ทะเบียนรายชื�อเกษตรกร 
4.11. แบบตรวจประเมินภายในเกษตรกร 

โดยทั3 งนี3  เกษตรกรอาจมีการเพิ�มระเบียบการปฏิบัติงาน หรือ นโยบายต่าง ๆ ที�
เฉพาะเจาะจงในกลุ่ม กส็ามารถทาํได ้
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หน่วยที� 5 

การบริหารจัดการกลุ่มเกษตรกร และการพฒันาการมส่ีวนร่วมในการบริหารจัดการ

ระบบ  QMS 
 
การบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร 

การจดัตัGงกลุ่มเกษตรกร 

จากขอ้กาํหนดสาํหรับการรับรองการผลิตที�มีหลายพื3นที� ซึ� งมีระบบการบริหารจดัการ
คุณภาพ และ การรับรองแบบกลุ่มเกษตรกร  กลุ่มเกษตรกรจึงจาํเป็นตอ้งมีการจดัตั3งขึ3นอย่างเป็น
ทางการ โดยหลงัจากที� เกษตรกรมีการรวมกลุ่ม และมีการคัดเลือกคณะกรรมการบริหารกลุ่ม
เกษตรกรแลว้  กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีเอกสารที�แสดงอยา่งชดัเจนว่า กลุ่มเกษตรกรผูข้อการรับรองเป็น
ผูที้�มีสถานะภาพเป็นองคก์รที�ไดรั้บการรับรองทางกฎหมาย และ สถานะทางกฎหมายแสดงใหเ้ห็น
สิทธิในการที�จะทาํการผลิตทางการเกษตร หรือทาํการคา้ขายได ้และสามารถที�จะทาํสัญญาและเป็น
ตวัแทนของกลุ่มและพื3นที�การผลิตได ้สามารถทาํสัญญากบั GlobalGAP ไดโ้ดยผ่านการเซ็นต์
เอกสาร กบัผูรั้บเหมาช่วงหรือหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง และการตกลงในการรับรองกับผูต้รวจ
ประเมินที� GlobalGAP ใหก้ารอนุมติั และผูย้ื�นจะเป็นผูที้�ถือใบรับรองจาก GlobalGAP สาํหรับ กลุ่ม
เกษตรกรในประเทศ สามารถจดทะเบียน กบั กรมส่งเสริมการเกษตร หรือ การจดัตั3งเป็นสหกรณ์ 
หรือ กลุ่มเกษตรกร  
 
โครงสร้างและการบริหารงาน 

โครงสร้างของการบริหารงานของกลุ่มเกษตรกร มาตรฐาน GlobalGAP ไม่ไดมี้การ
กาํหนดไวว้่าตอ้งมีผูท้าํหนา้ที�หรือระบบการบริหารงานในตาํแหน่งใดบา้ง แต่ตาํแหน่งที�จาํเป็นตอ้ง
มีระบุไวอ้ย่างชดัเจน คือ ตวัแทนฝ่ายบริหารจดัการคุณภาพของกลุ่ม และ เจา้หนา้ที�ตรวจประเมิน
ภายในกลุ่มเกษตรกร และ ผูต้รวจประเมินภายในฟาร์มดังนั3น การกาํหนด โครงสร้างและการ
บริหารงานกลุ่มเกษตรกร จึงควรปรับหรือจดัตั3งใหเ้หมาะสมกบักิจกรรมของกลุ่ม รวมถึงบุคลากรที�
มีอยู่  เพื�อให้ระบบการบริหารจัดการคุณภาพต้องมีความแข็งแกร่ง และแสดงให้เห็นว่ากลุ่ม
เกษตรกรที�ได้ลงทะเบียน มีการปฏิบัติที�สอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันกับข้อกําหนดตาม
มาตรฐาน GlobalGAPโครงสร้างของกลุ่ม ตอ้งสามารถที�จะนาํระบบการบริหารการจดัการคุณภาพ
มาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ย่างเหมาะสม ทั3งสมาชิกผูผ้ลิต หรือหน่วยงานการผลิตที�ไดล้งทะเบียนไว ้ 
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โครงสร้างของกลุ่มเกษตรกร ตอ้งจดัทาํเป็นเอกสาร และตอ้งแสดงความรับผิดชอบ
ของบุคลากรในแต่ละตาํแหน่งให้ชดัเจน 

 
การทําสัญญาเป็นลายลกัษณ์อกัษร ระหว่างสมาชิกแต่ละรายในกลุ่มเกษตรกร 

กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการการทาํสัญญาเป็นลายลกัษณ์อกัษร ระหว่างสมาชิกแต่ละราย
ในกลุ่มเกษตรกร  โดยสัญญาประกอบดว้ยชื�อกลุ่มเกษตรกร และ สถานะทางกฎหมาย  ชื�อ และ 
หรือ สถานะของเกษตรกร ที�อยู่สําหรับการติดต่อของเกษตรกร รายละเอียดของพื3นที�การผลิต และ
หน่วยจัดการผลผลิต ซึ� งครอบคลุมถึงผลผลิตที�ได้รับการรับรองและไม่ได้รับการรับรอง 
รายละเอียดของพื3นที�การเพาะปลูกพืช และปริมาณผลผลิต และ เกษตรกรตกลงให้คาํมั�นสัญญาว่า
จะดาํเนินการให้สอดคลอ้งตามขอ้กาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP  เกษตรกรตกลงที�จะปฏิบัติ
ตามเอกสารที�เป็นขอ้กาํหนด นโยบายรวมทั3งคาํแนะนาํทางเทคนิคของกลุ่มเกษตรกร การลงโทษ
สามารถทาํได ้หากมีการปฏิบติัที�ไม่เป็นไปตามขอ้กาํหนดของ GlobalGAP  เกษตรกรสมาชิกที�อยู่
ในทะเบียนของกลุ่มเกษตรกรจะตอ้งรับผิดชอบทางกฎหมายสําหรับพื3นที�การผลิตของตนและ
หน่วยบริหารจดัการผลผลิตที�ระบุไว ้ เกษตรกรไม่สามารถที�จะขายสินคา้ของตนที�ไดร้ับการรับรอง
ภายใตก้ารรับรองของกลุ่มเกษตรกรได ้ตอ้งขายผา่นกลุ่มเกษตรกรเท่านั3น 

ในกรณีที�เกษตรกร สมาชิก การผลิตที�มีหลายพื3นที� เกษตรกรตอ้งแสดงให้เห็นว่า พื3นที�
การผลิตเป็นพื3นที�เพาะปลกูที�ผูป้ระกอบการเป็นเจา้ของเอง หรือ ที�ไดท้าํการเช่ามา มีสถานะถูกตอ้ง
ตามกฎหมาย  สําหรับพื3นที�เพาะปลูกที�ไม่ไดเ้ป็นเจ้าของตามกฎหมาย จะตอ้งมีสัญญาเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรระหว่างเจา้ของพื3นที�กบัผูที้�สถานะถูกตอ้งตามกฎหมาย โดยสัญญานี3 จะประกอบดว้ย 
ชื�อของผูถื้อใบรับรอง และ การแสดงสถานะทางกฎหมาย ชื�อ และ/ หรือ การแสดงสถานะทาง
กฎหมายของผูเ้ป็นเจา้ของสถานที� รายละเอียดพื3นที� เพาะปลูก แต่ละหน่วย มีการระบุชัดเจนว่า 
เจา้ของสถานที�ที�ใหเ้ช่า ไม่มีส่วนรับผิดชอบ มีลายเซ็นตวัแทนทั3งของผูใ้หเ้ช่า และ ผูเ้ช่า 
 

การจดัทําทะเบียนเกษตรกรและพืGนที�การผลิต  

กลุ่มเกษตรกร ตอ้งมีจดัทาํทะเบียนของเกษตรกรสมาชิกของกลุ่มในเครือข่าย และของ
พื3นที�ที�นาํมาใชใ้นการผลิตทั3งหมด ตามขอ้กาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP เกษตรกรทุกรายใน
กลุ่มที�อยูใ่นทะเบียน ตอ้งมีการลงทะเบียนเป็นราย ๆ ไป 

ทะเบียนควรมีขอ้มลูสาํหรับเกษตรกรแต่ละราย โดยขอ้มลูประกอบดว้ย 
- ชื�อของเกษตรกร 
- ชื�อของผูติ้ดต่อ 
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- ที�อยู่ 
- ขอ้มลูที�ใชติ้ดต่อ  เช่น เบอร์โทรศพัท ์ อีเมลล ์เบอร์โทรสาร เป็นตน้ 
- สถานะทางกฎหมายอื�น ๆ เช่น บตัรประชาชน  บตัรประจาํตวัผูเ้สียภาษี เป็น

ตน้ 
- ผลผลิตที�ไดล้งทะเบียนไวพื้3นที�ปลกู และผลผลิต และ/หรือ ปริมาณผลผลผลิต

ที�ไดล้งทะเบียนไว ้
- ชื�อผูต้รวจประเมินภายใน อาจมีมากกว่าหนึ�งราย หากกลุ่มเกษตรกรใชผู้ต้รวจ

ประเมินมากกวา่ 1 ราย 
- สถานภาพตามขอ้กาํหนด GlobalGAP 

 

การพจิารณาอนุมตัสิมาชิกใหม่ 

สมาชิกใหม่ของกลุ่ม หรือ โรงคดับรรจุ  ตอ้งไดรั้บการตรวจสอบและอนุมติัก่อนการ
ลงทะเบียนเป็นสมาชิกผูผ้ลิตภายใต ้GlobalGAP   โดยผูต้รวจประเมินภายในฟาร์ม ทาํหนา้ที�ในการ
เข้าไปตรวจประเมินเกษตรกรรายใหม่ และจัดทํารายงานเสนอต่อผูต้รวจประเมินภายในกลุ่ม
เกษตรกร ผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร  ตอ้งทาํการทบทวนและตดัสินว่าเกษตรกร หรือ 
พื3นที�ผลิตมีความสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของ GlobalGAP ตามรายการตรวจที�ไดเ้สนอโดยผูต้รวจ
ประเมินภายในฟาร์มหรือไม่  ก่อนการพิจารณาอนุมติั  

 

การเพิ�มจาํนวนสมาชิก หรือ โรงคัดบรรจุผลผลติ เพิ�มเติมในใบรับรอง 

กลุ่มเกษตรกรสามารถเพิ�มที�ไดไ้ม่เกิน 10% ใน 1 ปี ตามรายการที�ไดรั้บอนุมติักบั
ผูต้รวจประเมินภายนอกที�ไดรั้บการรับรองจาก GlobalGAP โดยไม่ตอ้งมีการดาํเนินการทวนสอบ
จากผูต้รวจประเมิน หากการเพิ�มพื3นที�ของผูผ้ลิตที�ไดล้งทะเบียนมีเกิน 10 % ภายใน  ปี ตอ้งมีการ
ตรวจสอบเพิ�มเติมจากภายนอกโดยวิธีการสุ่ม ไม่ว่าจาํนวนร้อยละของพื3นที�ที�เพิ�มขึ3นในหนึ� งปี หาก
มีการเพิ�มของพื3นที� หรือ จาํนวนปศุสัตวจ์ากที�ไดรั้บการอนุมติัมากกว่า 10% ใน 1 ปี หรือมีการ
เปลี�ยนแปลงมากกว่า 10 % ของสมาชิก ก็ตอ้งมีการสุ่ม การสุ่มตวัอย่างสามารถคาํนวณไดโ้ดยใช้
รากที�สองของจํานวนผูผ้ลิตหรือพื3นที�ที� เพิ�มเขา้มาใหม่ และ ทาํการตรวจประเมินระบบบริหาร
จดัการคุณภาพ ในระหว่างปีนั3นก่อนที�รายที�เพิ�มเติมจะสามารถเพิ�มเขา้ไปในสมาชิกรายใหม่ที�ไดรั้บ
การอนุมติั 
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บทลงโทษสําหรับเกษตรกร 

เมื�อเกษตรกรสมาชิกของกลุ่มมีการปฏิบติัที�ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลง หรือไม่สอดคลอ้ง
ต่อมาตรฐาน  Globalgap กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการระบุการลงโทษ ในระดบัต่าง ๆ ตั3งแต่การตกัเตือน 
การพกัสถานะภาพของเกษตรกร และ การถอดถอนเกษตรกร  

กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการจดบันทึกของการลงโทษ รวมทั3งหลกัฐานของการแกไ้ขที�
เกี�ยวขอ้ง และกระบวนการในการตดัสินใจ  

 

การจดัการข้อร้องเรียนของกลุ่มเกษตรกร 

กลุ่มเกษตรกร ตอ้งมีระบบการจดัการขอ้ร้องเรียนของลูกคา้  โดยมีเอกสารขั3นตอนการ
ปฏิบติัที�อธิบายไดว้่า การรับขอ้ร้องเรียน การลงทะเบียนบนัทึก การระบุ และการสอบสวน การ
ทบทวน และ การติดตามเป็นอย่างไรขั3นตอนการปฏิบติัตอ้งมีแสดงหรือ มอบใหลู้กคา้ไดเ้มื�อมีการ
ร้องขอ และ การร้องเรียนทุกเรื�องของลกูคา้ตอ้งมีการส่งขอ้มลูใหเ้กษตรกรทราบ 

 
การจดัแยกสินค้า และการตรวจสอบย้อนกลบั สําหรับโรงคัดบรรจุของกลุ่มเกษตรกร 

กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการจัดระบบการแบ่งแยกสินคา้สินคา้ที�ไดก้ารรับรองมาตรฐาน 
GlobalGAP และสินคา้ที�ไม่ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน ก่อนการนาํไปจาํหน่าย โดยตอ้งสามารถ
ทวนสอบได ้และสามารถดาํเนินการเพื�อป้องกนัการรวมผสมกบัสินค้าอื�น ที�ไม่ไดมี้การรับรอง
มาตรฐาน GlobalGAP 

โดยกลุ่มเกษตรกรมีการจดัทาํ เอกสารขั3นตอนการปฏิบติัสําหรับการบ่งชี3ผลผลิตที�ได้
ลงทะเบียน และเพื�อที�จะทาํทวนสอบไดส้าํหรับสินคา้ทั3งหมด ทั3งที�ไดรั้บการรับรอง และไม่ไดรั้บ
การรับรอง จนถึงแหล่งผลิต การคาํนวณเพื�อหาปริมาณสมดุลตอ้งมีการจดัทาํขึ3นเพื�อแสดงใหเ้ห็น
ความสอดคลอ้งกบัผูที้�เป็นเจา้ของตามกฎหมายของสินคา้ 

มีระบบที�มีประสิทธิภาพ และขั3นตอนการปฏิบัติเพื�อป้องกันการเกิดปัญหาการติด
ฉลากผิด หรือ การผสมของสินคา้ที�ไดรั้บการรับรอง กบัไม่ไดรั้บการรับรอง GlobalGAP 
 

การจดัการความไม่สอดคล้อง  และการถอดถอนสินค้าที�ได้รับการรับรองของกลุ่มเกษตรกร 

เมื�อเกิดความไม่สอดคลอ้งของสินคา้ หรือ การปฏิบติังานขึ3น การที�จะทาํให้มั�นใจว่าการ
แกไ้ขไดมี้การปฏิบติัอย่างถูกตอ้งและเป็นระบบ กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการจดัทาํขั3นตอนการปฏิบติั
ในเรื�องของการจดัการความไม่สอดคลอ้ง และการแกไ้ข โดยมีเอกสารระบุเป็นขั3นตอนสําหรับการ



84 

บ่งชี3  และการวิเคราะห์ความไม่สอดคลอ้ง  วิธีการแกไ้ขในขอ้ไม่สอดคลอ้งตอ้งทาํการวิเคราะห์ ใน
ระยะเวลาที�กาํหนด มีการระบุผูรั้บผิดชอบในการดาํเนินการแกไ้ข และมีการนาํไปปฏิบติั 

ในกรณีที�ผลผลิตเกิดความไม่ปลอดภัยต่อผูบ้ริโภค เกษตรกรต้องมีการจัดการต่อ
ผลผลิตดงักล่าว โดยอาจเป็นการระงบัผลผลิตที�เก็บเกี�ยว หรือ การถอดถอนสินคา้จากลูกคา้ในกรณี
ที�ไดมี้การจาํหน่ายสินค้าดงักล่าวไปเรียบร้อยแลว้  กลุ่มเกษตรกรจึงต้องมีเอกสารขั3นตอนการ
ปฏิบติัที�สามารถถอดถอนสินคา้ได ้โดยขั3นตอนการปฏิบติัตอ้งระบุเหตุการณ์ที�เป็นสาเหตุที�ทาํใหมี้
การถอดถอนสินคา้ ผูรั้บผิดชอบ วิธีการแจง้ลกูคา้ และหน่วยรับรอง และเพื�อใหม้ั�นใจว่า ระบบหรือ
ขั3นตอนดงักล่าวสามารถใชไ้ดจ้ริง กลุ่มเกษตรกรตอ้ง ทาํการทดสอบอย่างเหมาะสมอย่างนอ้ยปีละ 
1 ครั3 ง และตอ้งมีการเกบ็รักษาแบบทดสอบไว ้

 
การประยุกต์ใช้ระบบการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร 

หลงัจากที�กลุ่มเกษตรกรมีการจัดทาํตั3 งกลุ่ม มีการจดทะเบียนกลุ่ม และมีการจัดทํา
เอกสาร ตลอดจนระเบียบปฏิบติัที�จาํเป็นต่อการประยุกตใ์ชร้ะบบแลว้  กลุ่มเกษตรกรก็สามารถนาํ
เอกสารและการวางระบบดงักล่าวมาประยุกตใ์ช ้โดยปกติใชร้ะยะเวลา ประมาณ  2อาทิตย ์ ทั3งนี3
ขึ3นอยูก่บัความรวดเร็วของการประยกุตใ์ชร้ะบบในกลุ่ม และแหล่งทรัพยากรสนบัสนุนที�มี  

 

การประยุกต์ใช้ในระดบัเกษตรกร 

- ให้คาํแนะนาํสมาชิกถึงนโยบายของกลุ่มเกษตรกร ที�เกษตรกรตอ้งปฏิบติัใน
การฝึกอบรม ระบบการบริหารคุณภาพของกลุ่มเกษตร 

- เกษตรกรมีการประยกุตใ์ชน้โยบายของการบริหารกลุ่มเกษตรกรในฟาร์ม 
- การเซ็นตส์ัญญาระหวา่งกลุ่มเกษตรกรและเกษตรกร 

 

การประยุกต์ใช้สําหรับกลุ่มเกษตรกร 

- กิจกรรมที�ตอ้งปฏิบติัของกลุ่มเกษตรกร ซึ� งสอดคลอ้งกบัสิ�งที�นาํเสนอในการ
ฝึกอบรมเรื�องการบริหารจดัการกลุ่มของเกษตร 

- ดาํเนินการวิเคราะห์หาสารพิษตกคา้งในผลผลิตจากฟาร์มของสมาชิก 
- ทาํการทดสอบต่าง ๆ ตามระเบียบการปฏิบัติงาน เช่น การสอบกลับของ

ระบบ. การเรียกคืนสินคา้ เป็นตน้ 
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การสนับสนุนการประยุกต์ใช้ระบบของกลุ่มเกษตรกร 

กลุ่มเกษตรกรอาจมีหน่วยบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร ซึ� งเป็นส่วนกลางของการดาํเนิน
กิจการของกลุ่ม ซึ� งจะสามารถเขา้มาช่วยสนบัสนุนการประยุกต์ใชร้ะบบของเกษตรกรสมาชิก ซึ� ง
จะทาํใหล้ดปริมาณงานของเกษตรกรสมาชิก เช่น กลุ่มเกษตรกรอาจมีผูจ้ดัการทางดา้นเทคนิคที�ทาํ
หน้าที�ตัดสินใจในการใช้ปุ๋ยหรือการฉีดพ่นสารเคมีของเกษตรกรสมาชิกแต่ละราย  หรือ กลุ่ม
เกษตรกรอาจมีทีมเจา้หนา้ที�ที�ทาํหนา้ที�เฉพาะ เช่น เจา้หนา้ที�ฉีดพ่นสารเคมี หรือ เจา้หนา้ที�เก็บเกี�ยว
ผลผลิตสําหรับสมาชิกทุกคน กิจกรรมที� มีการดําเนินการเป็นส่วนใหญ่ในเกษตรกรหลายราย 
สามารถที�จะจดัใหมี้การดาํเนินงานโดยกลุ่มเกษตรกร และงานที�มีรายละเอียดปลีกย่อยเกษตรกรแต่
ละรายสามารถที�จะแยกดาํเนินการเองได้ ซึ� งการปฏิบัติในลกัษณะนี3 จะช่วยลดโอกาสของความ
ผิดพลาดที�ไม่สอดคลอ้งกบัการประยกุตใ์ชร้ะบบได ้

อยา่งไรกต็าม หากกลุ่มเกษตรกรมีการแบ่งแยกงานที�ตอ้งมีการปฏิบติัของเกษตรกรแต่
ละรายมาดาํเนินการบริหารจดัการเองโดยกลุ่ม แทนที�จะใหเ้กษตรกรรับผิดชอบงานของตนเองและ
มีการดาํเนินงานในฟาร์มดว้ยตนเองทั3งหมด  สิ�งที�จะเกิดตามมาคือ การที�ตอ้งมีการบริหารจดัการให้
งานหรือกิจกรรมดงักล่าวสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของเกษตรกรไดทุ้กรายพร้อม ๆ กนั 
ซึ� งตอ้งใชท้กัษะในการจดัการของเจา้หนา้ที�ที�ค่อนขา้งสูง และการจดัการในหลายระดบั แต่เมื�อกลุ่ม
มีการดาํเนินงานในระยะยาวและมีประสบการณ์และมีการพัฒนาเพิ�มมากขึ3 น กิจกรรมต่าง ๆ 
สามารถแบ่งแยกออกเป็นหน่วย ๆ ตามความรับผิดชอบ และใหแ้ต่ละหน่วยทาํหนา้ที�บริหารจดัการ
กนัเอง ทั3งนี3  การที�จะทาํให้การดาํเนินการของกลุ่มสามารถรองรับ และ สนบัสนุนเกษตรกรไดน้ั3น 
ทางกลุ่มตอ้งใชบุ้คลากร งบประมาณ ระยะเวลา และ การสนบัสนุนทางเทคนิค และเมื�อกลุ่มมีการ
ดาํเนินงานเป็นระยะเวลานาน และมีความเขม้แข็งมากขึ3น กิจกรรมหลาย ๆ อย่างสามารถถ่ายโอน
จากเกษตรกรมาเป็นการสนบัสนุน หรือ มีเจา้หน้าที�จากส่วนกลางเป็นผูป้ฏิบติั ซึ� งจะช่วยภาระงาน
ของเกษตรกรสมาชิก และ ลดความเสี�ยงในเรื� องของการปฏิบติัที�จะก่อให้เกิดความไม่สอดคลอ้ง
ของระบบขึ3นได ้

ระดบัความสามารถของการสนบัสนุนจากส่วนกลางต่อเกษตรกรสมาชิก ส่วนหนึ� งจะ
ขึ3นอยู่กบังบประมาณและความสามารถในการจดัการทางดา้นเทคนิคของสมาชิก  หากเกษตรกรมี
งบประมาณและมีความสามารถเพียงพอเกษตรกรหลายรายเลือกที�จะดาํเนินการทุกอย่างดว้ยตนเอง 
เพื�อง่ายต่อการจดัการและประหยดังบประมาณ  ในกรณีนี3  กลุ่มเกษตรกรควรที�จะเลือกวิธีการให้
เกษตรกรแต่ละรายมีการบริหารจดัการภายในฟาร์มเป็นรายกิจการไป  แต่สําหรับกรณีที�เกษตรกร
สมาชิกไม่มีงบประมาณทางการเงิน และความสามารถทางดา้นเทคนิคในการดาํเนินกิจการขอ
ตนเองได ้จึงเป็นความจาํเป็นที�กลุ่มเกษตรกรตอ้งเขา้มาบริหารจดัการในส่วนดงักล่าว ตวัอย่างเช่น 



86 

หากเกษตรกรไม่สามารถที�จะจดัสร้างสถานที�เก็บสารเคมี หรือปุ๋ยภายในฟาร์มได ้กลุ่มก็สามารถที�
จะจดัสร้างสถานที�เกบ็ปุ๋ย และ สารเคมีของกลุ่มซึ� งใชส่้วนรวมสาํหรับสมาชิกทุกราย หรือในกรณีที�
เกษตรกรไม่สามารถหรือไม่มีความรู้ในการที�จะทวนสอบหรือสอบเทียบเครื�องมือได ้หรือบางราย
อาจไม่สามารถซ่อมบาํรุงเครื�องจกัรไดเ้อง เจา้หนา้ที�เทคนิค หรือนกัวิชาการของกลุ่มเกษตรกรสมา
รถที�จะเขา้มาสนบัสนุนเกษตรกรในส่วนนี3ได ้

ตวัอยา่งของกิจกรรมต่าง ๆ ภายในฟาร์มที�กลุ่มเกษตรกรสามารถที�จะช่วยสนบัสนุน
เกษตรกรรายย่อยได ้ไดแ้ก่ 

1. การจดัการการบนัทึก การออกแบบฟอร์มเอกสารต่าง ๆ  
2. การฝึกอบรมคนงาน 
3. การผลิตหรือจดัซื3อเมลด็พนัธ์ุ ตน้กลา้ หรือวสัดุเพาะปลูก 
4. การจดัทาํแผนที�ฟาร์ม 
5. การตดัสินใจเรื�องการใชปุ๋้ยเคมี 
6. การใชปุ๋้ยเคมี 
7. การบนัทึกการใชปุ๋้ย 
8. สถานที�จดัเกบ็สารเคมี 
9. การจดัการการใหน้ํ3า 
10. การตดัสินใจและการเลือกใชส้ารอารักขาพืช 
11. การบนัทึกการใชส้ารเคมีอารักขาพืช 
12. การวิเคราะห์สารพิษตกคา้ง 
13. สถานที�จดัเกบ็สารอารักขาพืช 
14. การจดัการภาชนนะบรรจุสารเคมีที�ใชแ้ลว้ 
15. การจดัการสารเคมีที�หมดอายุ 
16. การซ่อมบาํรุง และการสอบเทียบอุปกรณ์และเครื�องมือ 
17. การรมดิน 
18. การจดัการวสัดุปลกู 
19. การเกบ็เกี�ยว 
20. การจดัการผลผลิตหลงัการเก็บเกี�ยว 
21. การขนส่ง 
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การพฒันาการมส่ีวนร่วมในการบริหารจดัการระบบ  QMS 

การพฒันาของระบบการจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกร (QMS)  เป็นประเด็นหลกั
ของขอ้กาํหนดของการใหก้ารรับรองมาตรฐาน GlobalGAP ในระบบกลุ่มเกษตรกร  แต่การพฒันา
นี3กลบัเป็นสิ�งหนึ� งที�ทาํให้เกิดเป็นอุปสรรคและความทา้ทายของกลุ่มเกษตรกรขนาดเลก็ เนื�องจาก
หลาย ๆ กลุ่มไม่มีบุคลากรที�มีความเชี�ยวชาญหรือมีความรู้เฉพาะในเรื�องดงักล่าวในการที�จะเขียน 
คู่มือ หรือ ระเบียบปฏิบติัต่าง ๆ ที�จาํเป็นและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของระบบ 

ความผิดพลาดอย่างหนึ� งที� เกิดขึ3 นในหลาย ๆ กลุ่มเกษตรกร หรือ บริษัทส่งออกที�
พยายามจะประยุกต์ใชร้ะบบมาตรฐานนี3  คือ การที�กลุ่มเกษตรกรไดจ้า้งให้ที�ปรึกษาจากภายนอก
เป็นผูเ้ขียนคู่มือคุณภาพของกลุ่มเกษตรกร โดยบ่อยครั3 งที� ที�ปรึกษาดังกล่าวซึ� งมีประสบการณ์
ยาวนาน และเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถเฉพาะ มีความสามารถที�จะเขียนคู่มือ หรือ นโยบายที�
สมบูรณ์รวมถึงการเขียนระเบียบการปฏิบติังาน วิธีการปฏิบติังานต่าง ๆ การออกแบบฟอร์มเอกสาร
ที�มีความสอดคลอ้งและตรงกบัความตอ้งการของขอ้กาํหนด  ซึ� งพบว่าหลายครั3 งที�เป็นเอกสารหรือ 
แบบฟอร์มที�มีความซับซ้อนและยากที�จะเขา้ใจของกลุ่มเกษตรกร รวมถึงตวัเกษตรกรผูป้ฏิบติัเอง  
หรือบางครั3 งเป็นเอกสารที�ไม่มีความสอดคลอ้งหรือเหมาะสมกบัการทาํงานของกลุ่ม หรือ กิจกรรม
ทางการเกษตรที�แทจ้ริงของเกษตรกร ซึ� งทาํให้จากผลการตรวจประเมินของผูต้รวจประเมินจาก
หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองพบว่า สิ�งที�ตรวจพบจากสถานการณ์ที�ดาํเนินการตรวจจริง และเอกสารที�
มีการจดัทาํหรือเขียนขึ3น ไม่มีความสอดคลอ้งหรือไปในทาํนองเดียวกนั 

ในกลุ่มเกษตรกรบางกลุ่ม เอกสารได้มีการจัดทําเป็นอย่างดีเพื�อให้ผ่านการตรวจ
ประเมินในปีแรก แต่หลงัจากนั3นกลุ่มเกษตรกรไม่มีบุคลากร หรือไม่มีการปรับปรุงให้มีความ
ต่อเนื� องหรือสอดคล้องกับงาน และ การไม่มีการยําไปปฏิบัติในปีต่อๆมา  และหลังจากที�
งบประมาณการลงทุนหมดลง ไม่สามารถที�จะจ้างให้ที�ปรึกษาเข้ามาให้ความช่วยเหลือในการ
ดาํเนินงานหรือ จดัทาํเอกสารให้ต่อไป ผลสุดทา้ยทาํให้กิจกรรมการประยุกต์ใชร้ะบบหรือการขอ
การรับรองไม่สามารถดาํเนินการต่อไปได ้ทาํใหก้ารประยกุตใ์ชไ้ม่ประสบความสาํเร็จในทา้ยที�สุด 

ในการที�จะทําให้การประยุกต์ใชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP ของกลุ่มเกษตรกรมี
ความต่อเนื�องและสามารถดาํเนินการได ้พร้อมทั3งทาํใหไ้ดรั้บการรับรอง และ ธาํรงรักษาใบรับรอง
ไวไ้ด ้ในระยะยาวนั3น ระบบการบริหารจดัการคุณภาพควรมีการจดัทาํแบบง่าย ๆ และสอดคลอ้งกบั
ความเป็นจริงของกลุ่มเกษตรกร กลุ่มเกษตรกรและเกษตรกรสมาชิกสามารถนําไปปฏิบติัไดจ้ริง  
สาํหรับระเบียบปฏิบติังาน วิธีการปฏิบติังาน และแบบฟอร์มต่าง ๆ ควรมีองคป์ระกอบหรือขอ้มูล
เนื3อหาที�สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด ทั3งทั3งนี3  ควรทาํให้มีความยืดหยุ่นและสามารถใชไ้ดจ้ริงสําหรับ
กลุ่มเกษตรกร เช่น เอกสารการบนัทึกของเกษตรกร หากเป็นการยากที�เกษตรกรจะทาํการจดบนัทึก
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หรืออธิบายรายละเอียดต่าง ๆ ได ้ก็อาจใชวิ้ธีการจดัทาํเอกสารที�ใชวิ้ธีการ เลือกตอบ หรือ การตอบ
วา่ใชห้รือไม่ใช ้หรือ การขีดถกู ขีดผิดแทน 

เอกสารหลาย ๆ ประเภทที�มีการจัดทาํขึ3น ควรให้เกษตรกรสมาชิกมีส่วนร่วมในการ
ออกแบบ และกาํหนดวิธีการ โดยอา้งอิงกบัขอ้กาํหนด ของมาตรฐาน หลงัจากมีการจดัทาํขึ3นแลว้ 
ให้เกษตรกรนาํไปทดลองใช้ และนําเอาปัญหาของการใชเ้อกสารดังกล่าวมาปรับปรุงแกไ้ขให้
เหมาะสม หรือ ใหเ้อกสารระเบียบการปฏิบติับางเรื�องอาจใชวิ้ธีการระดมความคิดของเกษตรกรจาก
การปฏิบติังานจริง แลว้มีการปรับใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของระบบ หลงัจากจดัทาํเสร็จสิ3นควร
ใหเ้กษตรกรสมาชิกอ่านเพื�อใหม้ั�นใจวา่สมาชิกทุกรายมีความเขา้ใจตรงกนัในประเดน็ที�เขียน 

ในกรณีของการจาํทาํเอกสาร หรือ มีระเบียบขอ้บงัคบับางอย่างที�เกษตรกรสมาชิกไม่
เขา้ใจ ผูรั้บผิดชอบตอ้งอธิบายใหเ้กษตรกรเขา้ใจ ว่า ทาํไม และ เพราะอะไร เพื�อใหเ้กิดการยอมรับ
และลดการต่อต้านของเกษตรกรในอนาคต รวมถึงการถอนตัวของเกษตรกรในระหว่างการ
ประยกุตใ์ชร้ะบบ 

การจดัทาํเอกสารคู่มือคุณภาพ ระเบียบการปฏิบติังาน วิธีการปฏิบติังาน แบบฟอร์ม 
รวมถึงเอกสารอื�น ๆ ป้ายเตือนต่าง ๆ เป็นตน้ ไม่ควรที�จะมีการจดัทาํหรือเขียนในเชิงวิชาการ หรือ 
มีคาํศัพท์เฉพาะที�ยากต่อการเข้าใจของเกษตรกร ควรใช้ภาษาที� ง่าย เกษตรกรอ่านเข้าใจ และ
สามารถปฏิบติัได ้รวมถึงอาจมีการใชส้ญัลกัษณ์ที�สามารถสื�อสารกนัเขา้ใจได ้

การใชที้�ปรึกษา หรือ บุคคลจากหน่วยงานภายนอกกลุ่มเกษตรกรมาช่วยในการพฒันา
ระบบบริหารจัดการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกรก็สามารถทาํได้ แต่ ตัวแทนฝ่ายบริหารจัดการ
คุณภาพของกลุ่ม ควรเป็นบุคคลที�เขา้มามีส่วนร่วมเตม็ที�ในการประยุกตใ์ชแ้ละพฒันาระบบ รวมถึง
เป็นกลไกขบัเคลื�อน ซึ� งในทา้ยที�สุดตวัแทนฝ่ายบริหารจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกรสามารถที�
จะเป็นบุคคลที�ทาํหนา้ที�ปรับปรุง และธาํรงรักษา เอกสาร คู่มือและ ระบบให้ดาํเนินต่อไปได ้โดย
ตวัแทนฝ่ายบริหารจดัการคุณภาพตอ้งมั�นใจวา่สิ�งที�เขียนขึ3นในระบบการบริหารจดัการคุณภาพเป็น
เรื�องจริง มีความถกูตอ้ง 
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หน่วยที� 6 

การตรวจติดตามกระบวนการประยุกต์ใช้  และการทบทวน 
 

ในการประยุกตใ์ชร้ะบบ งบประมาณในการประยุกตใ์ชร้ะบบเป็นปัจจยัหนึ� งที�จะเป็น
อุปสรรค สําหรับกลุ่มเกษตรกรขนาดเล็กที�มีแหล่งเงินทุนไม่มาก  ซึ� งตน้ทุนของการประยุกต์ใช้
ระบบดังกล่าว สามารถที�จะลดลงได ้โดยการที�นําเอาหลากหลายวิธีการมาสร้างให้เกิดความ
สอดคลอ้งกบัระบบ โดยกลุ่มเกษตรกรค่อย ๆ อ่านและทาํความเขา้ใจกบัระบบอย่างเป็นระบบใน
แต่ละจุดควบคุม และหาแนวทางการปฏิบัติที�เป็นไปได ้สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด โดยการระดม
ความคิดของสมาชิกในกลุ่ม จะช่วยนาํพามาซึ� งแนวทางที�จะก่อใหเ้กิดความสําเร็จ โดยหัวใจสาํคญั
ของการตีความขอ้กาํหนดของระบบคือการอ่านและการทาํความเขา้ใจอย่างลึกซึ3 ง ถึงสิ�งกาํหนด
ตอ้งการ  โดยการประยุกตใ์ชไ้ม่จาํเป็นว่าฟาร์มตอ้งมีขนาดใหญ่แลว้จึงจะสามารถทาํไดถู้กตอ้ง แต่
ฟาร์มขนาดเล็กก็สามารถที�จะทาํให้เกิดความสําเร็จของการประยุกต์ใชไ้ด ้เพียงแต่กลุ่มเกษตรกร
เขา้ใจถึงสิ�งที�มาตรฐานกาํหนดใหป้ฏิบติั  โดยเมื�อมีการประยกุตใ์ชร้ะบบ สิ�งที�จะช่วยในการควบคุม
ระยะเวลาและ ความสาํเร็จ คือการตรวจติดตามอย่างเป็นระบบซึ� งสามารถนาํมาใชเ้ป็นเครื�องมือใน
การควบคุม และ ปรับเปลี�ยนใหก้ารประยกุตใ์ชมี้ความเหมาะสมมากขึ3น 
 
การตรวจติดตามการประยุกต์ใช้ระบบ  

กระบวนการในการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP จําเป็นต้องอาศัย
ระยะเวลา  ซึ� งไม่ควรปล่อยให้ ระยะเวลานานเกินไป เนื�องจากหากระยะเวลานานเกินไป จะทาํให้
ส่งต่อความเบื�อหน่ายของเกษตรกร และเจา้หนา้ที�ทางดา้นเทคนิค เช่น การที�มีการฝึกอบรมบ่อยครั3 ง 
แต่ไม่มีการปรับใชใ้นฟาร์มจริง ๆ หรือไม่มีการติดตามผลการประยุกตใ์ช ้ทาํให้เกษตรกรเกิดความ
เบื�อหน่ายไม่อยากปฏิบติั  จากตวัอย่างของกลุ่มเกษตรกรที�ประสบความสําเร็จ พบว่า กลุ่มเกษตรกร
ไดมี้การเริ�มการสร้างกลุ่มและระบบ การฝึกอบรมในทุกส่วนที�เกี�ยวขอ้ง การติดตามการประยุกตใ์ช้
และ การตรวจติดตามภายใน รวมทั3งการดาํเนินการแกไ้ข ใชร้ะยะเวลาประมาณ 3 เดือน ก็พร้อมที�
จะขอการรับรองจากหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง ซึ� งเป็นความทา้ทายของกลุ่มเกษตรกรอย่างยิ�งใน
การดาํเนินการให้ลุล่วงไป และไม่เสียเวลานานในการประยุกต์ใช ้ซึ� งกลุ่มเกษตรกรบางกลุ่มใช้
ระยะเวลานานเป็นปีแต่ไม่สามารถประยุกต์ใช้และได้รับการรับรองสําเร็จ ซึ� งโดยปรกติแล้ว 
ระยะเวลาดาํเนินการไม่ควรเกินหนึ� งปี ซึ� งหากมีการใช้เวลานานในการประยุกต์ใช้ระบบเป็น
สญัญาณที�บ่งชี3 ใหเ้ห็นวา่ การประยกุตใ์ชแ้ละการนาํไปปฏิบติัของเกษตรกรๆไม่กา้วหนา้อย่างที�ควร
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จะเป็น ซึ� งแสดงว่า กระบวนการใดกระบวนการหนึ�งที�เกี�ยวขอ้งกบัการประยุกต์ใชร้ะบบขาดการ
ปฏิบติัหรือการวางแผนที�ถกูตอ้ง 

ในแต่ละกระบวนการของการประยุกต์ใช้ระบบควรมีการกาํหนดระยะเวลาที�ชดัเจน 
ว่ากลุ่มเกษตรกรจะมีการทํางานใดและใช้ระยะเวลาในการดําเนินนานเท่าไร และต้องมีการ
เรียงลาํดบัการทาํงานให้เป็นลาํดบัสอดคลอ้งกนั ซึ� งการกาํหนดระยะเวลาจะเป็นเครื�องมือควบคุม
ให้แต่ละกระบวนการดาํเนินไป  และกลุ่มเกษตรกรควรมีการนาํเอาขอ้มูลความสําเร็จของกลุ่ม
เกษตรกรกลุ่มอื�น ๆ มาเป็นเครื�องมือในการเปรียบเทียบการดาํเนินงานเพื�อให้เห็นภาพชดัเจนมาก
ขึ3น  อย่างไรกต็ามผลจากการดาํเนินงานไม่ว่าจะมีความเรียบร้อยดว้ยดีหรือมีปัญหาอุปสรรคเกิดขึ3น
เกษตรกรควรจะมีการรวบรวมความสาํเร็จหรือปัญหาของการดาํเนินงานไวเ้ป็นขอ้มลูในการพฒันา
ต่อไป  

ในกระบวนการของการประยุกต์ใชร้ะบบทั3งระบบกลุ่ม เกษตรกรควรมีการแบ่งแยก
ออกเป็นหลาย ๆ ขั3นตอน สําหรับแต่ละขั3นตอนของการประยุกต์ใชค้วามจะมีการกาํหนดเวลาที�มี
ข้อมูลเปรียบเทียบความสําเร็จของขั3นตอนนั3น  ๆ  โดยข้อมูลที�นํามาใช้เปรียบเทียบผลการ
ปฏิบติังานกบัสิ�งที�ประยุกต์ใช้จริง โดยอาจจดัทาํเป็นแบบตรวจประเมิน (Checklist) ซึ� งสมาชิก 
หรือผูรั้บผิดชอบสามารถตรวจสอบและติดตามไดว้่า ในแต่ละขั3นตอนมีการดาํเนินการเรียบร้อย
หรือไม่ 

ตวัอย่างที�จะนาํเสนอต่อไปเป็น ตวัอย่างของการทาํแบบตรวจติดตามในขั3นตอนของ
การเริ�มตน้การสร้างระบบ  และการเตรียมความพร้อมของกลุ่มเกษตรกร โดยเริ�มตั3งแต่การประชุม
ของกลุ่มเกษตรกร  โดยคณะกรรมการบริหารและเกษตรกรสมาชิก เพื�อตดัสินใจว่ากลุ่มเกษตรกร
จะมีการเขา้ร่วมการทาํระบบ มีการประยุกต์ใชแ้ละขอการรับรองหรือไม่ โดยระยะเวลาของการ
ดาํเนินการในขั3นตอนนี3  ไม่ควรเกิน 2 อาทิตย์  โดยถ้าหากผูเ้กี�ยวข้อง อันได้แก่ หัวหน้ากลุ่ม
เกษตรกร คณะกรรมการของกลุ่ม และเกษตรกรสามารถเขา้ร่วมประชุมพร้อมกนัไดท้ั3ง เรื�องที�ตอ้ง
มีการร่วมกนัตดัสินใจกส็ามารถจดัการไดใ้นคราวเดียว 

เมื�อกลุ่มเกษตรกรตดัสินใจที�จะดาํเนินการประยุกตใ์ชร้ะบบ และมุ่งมั�นไปสู่การขอการ
รับรอง กลุ่มเกษตรกรอาจมีการสร้างแบบติดตามการดาํเนินงานของกระบวนการเริ�มตน้การสร้าง
ระบบ วา่มีความสาํเร็จหรือไม่ โดยการ สร้างแบบติดตามดงัต่อไปนี3  
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ตารางที� 4.6.1 แสดงตวัอยา่งแบบติดตามการดาํเนินงานของการประยกุตใ์ชร้ะบบของกลุ่มเกษตรกร 
 
กระบวนการเริ�มตน้ของการสร้างระบบ กาํหนดระยะเวลาสูงสุด 2 อาทิตย ์
กิจกรรม ใช่ ไม่ใช่ ไม่ปฏิบติั หมายเหตุ 

1. กลุ่มเกษตรกรไดมี้การประชุมสมาชิกของกลุ่ม
เพื�อทาํความเขา้ใจในเรื�องของขั3นตอนการประยกุตใ์ช้
ระบบ งบประมาณ ระยะเวลาของการดาํเนินงาน 

    

2. กลุ่มเกษตรกรไดมี้การวางแผนงบประมาณของ
กลุ่มที�ตอ้งใชใ้นการประยกุต์ใชร้ะบบ และงบประมาณ
จากภายนอกที�จะนาํมาสนบัสนุน 

    

3. กลุ่มเกษตรกรไดมี้การพิจารณาร่วมกนัถึง
ประโยชนที์�จะไดรั้บจากการประยกุตใ์ชร้ะบบ และ 
ประโยชนที์�จะเกิดขึ3นในอนาคต 

    

4. กลุ่มเกษตรกรมีบุคลากรที�สามารถทาํหนา้ที�ต่าง 
ๆ ที�จาํเป็นของระบบ และเป็นบุคลากรในการพฒันาและ
ธาํรงรักษาระบบไว ้

    

5. กลุ่มเกษตรกรมีความคิดเห็นพอ้งตอ้งกนัวา่จะ
ดาํเนินการประยกุตใ์ชร้ะบบในระยะยาว 

    

 
เอกสารที�ใชติ้ดตามการประยุกต์ใชร้ะบบไม่จาํเป็นต้องมีรายละเอียดของขอ้มูลหรือ

เรื�องที�ติดตามเหมือนกบัในแบบตรวจติดตามของ GlobalGAP แต่ควรจดัทาํเป็นเอกสารที�ง่ายต่อ
การที�บุคคลหนึ� งบุคคลใดของกลุ่มเกษตรกรสามารถทาํการกรอกขอ้มูลในเอกสารไดอ้ย่างรวดเร็ว 
ซึ� งวตัถุประสงคข์องการทาํแบบติดตามไม่ไดต้อ้งการที�จะตรวจประเมินภายในเหมือนดงัเช่น การ
ตรวจประเมินภายในฟาร์มเกษตรกรหรือ การตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร แต่เป็นเครื�องมือ
ในการติดตามว่าลําดับขั3นตอนของการประยุกต์ใช้ระบบของเกษตรกรในแต่ละเรื� องมีความ
เรียบร้อยและเสร็จสมบูรณ์หรือไม่ สามารถที�จะดาํเนินการในขั3นตอนต่อไปไดห้รือไม่ 

การจดัทาํเอกสารการตรวจติดตามการพฒันาและประยุกตใ์ชร้ะบบการบริหารคุณภาพ
ของกลุ่ม ซึ� งช่วยในการติดตามว่ากระบวนการในการพัฒนาเอกสารระบบบริหารจัดการกลุ่ม
เกษตรกรมีความเรียบร้อยและครบถว้นตามขอ้กาํหนดหรือไม่ โดยทั3 งนี3  การตรวจติดตามว่าคู่มือ
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ของการบริหารจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกรมีความสมบูรณ์หรือไม่จะอยู่ในกระบวนการตรวจ
ประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร 

ตวัอยา่งเอกสารแบบตรวจติดตามการพฒันาคู่มือบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร 
 
ตารางที� 4.6.2  แสดงตวัอย่างแบบตรวจติดตามการพฒันาคู่มือบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร 
 
การพฒันาคู่มือการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร กาํหนดระยะเวลาสูงสุด 2 เดือน 
กิจกรรม ใช่ ไม่ใช่ ไม่ปฏิบติั หมายเหตุ 

1. เอกสารสญัญาของกลุ่มเกษตรกรและเกษตรกร     
2. เกษตรกรสมาชิกเซ็นตส์ญัญากบักลุ่มเกษตรกร     
3. การจดัทาํทะเบียนเกษตรกรสมาชิก     
4. การจดัทาํคู่มือเกษตรกร     
5. การจดัโครงสร้างบริหารกลุ่มเกษตรกร     
6. ความรับผิดชอบและคุณสมบติัของบุคลากรแต่

ละตาํแหน่ง 
    

7. การจดัทาํเอกสารระเบียบปฏิบติัเรื�อง การควบคุม
เอกสารและการบนัทึก 

    

8. การจดัทาํเอกสารระเบียบปฏิบติัเรื�องการตรวจ
ประเมินภายใน 

    

9. การจดัทาํเอกสารระเบียบปฏิบติัเรื�องการจดัการ
ขอ้ร้องเรียน 

    

10. การจดัทาํเอกสารระเบียบปฏิบติัเรื�องระบบการ
สอบกลบั 

    

11. การจดัทาํเอกสารมาตรการลงโทษเกษตรกร     
12. การจดัทาํเอกสารระเบียบปฏิบติัเรื�องการเรียกคืน

และการถอดถอนผลผลิต 
    

13. การจดัทาํเอกสารระเบียบปฏิบติัเรื�อง ผูรั้บเหมา
ช่วง 

    

14. เอกสารเรื�องการจดัการพื3นที�ปลกู 
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กิจกรรม ใช่ ไม่ใช ้ ไม่ปฏิบติั หมายเหตุ 
15. การจดัทาํเอกสารระเบียบปฏิบติัเรื�อง 

สุขลกัษณะ 
    

16. การจดัทาํนโยบาย เรื�องสุขภาพ ความปลอดภยั 
และสวสัดิการของคนงาน 

    

17. การจดัทาํแผนการจดัการของเสียและมลภาวะ     
18. การจดัทาํนโยบายอนุรักษสิ์�งแวดลอ้ม     
19. เอกสารเกี�ยวกบั เมลด็พนัธ์ุ ตน้กลา้     
20. แผนการจดัการพื3นที�เพาะปลูก     
21. คู่มือการใชปุ๋้ย     
22. คู่มือ และแผนการใหน้ํ3า     
23. คู่มือการใชส้ารอารักขาพืช     
24. คู่มือการเกบ็เกี�ยว     
25. คู่มือการจดัการผลผลิต     

 
รายละเอียดเรื�องอื�น ๆ ที�กลุ่มเกษตรกรปฏิบติั สามารถนาํเขา้มาเพิ�มในแบบตรวจ

ติดตาม เพื�อใหม้ั�นใจวา่เอกสารและการปฏิบติัที�ตอ้งทาํตามขอ้กาํหนดไดมี้การปฏิบติัครบถว้น 
 
การตรวจติดตามภายใน 

หลงัจากที�มีการประยกุตใ์ชร้ะบบคุณภาพเรียบร้อยแลว้ กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการตรวจ
ประเมินภายในใหเ้รียบร้อยก่อนที�จะมีการตรวจประเมินจากหน่วยงานภายนอก การตรวจประเมิน
ภายในนี3 เป็นการสร้างความมั�นใจว่ากลุ่มเกษตรกรมีระบบการควบคุมสมาชิก และระบบการบริหาร
จดัการของกลุ่มที�ชดัเจน ถูกตอ้ง สมาชิกทุกคนปฏิบติัไดส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน โดยกระบวนการ
ตรวจภายในแบ่งออกไดด้งันี3  
 

การตรวจประเมนิระบบการบริหารจดัการคุณภาพภายในกลุ่มเกษตรกร 

กลุ่มเกษตรกร ตอ้งมีการตรวจประเมินระบบบริหารจดัการคุณภาพของ GlobalGAP 
อย่างน้อยปีละครั3 งโดยผูต้รวจประเมินตอ้งมีคุณสมบติัตามขอ้กาํหนด และเป็นอิสระต่อพื3นที�ที�ทาํ
การตรวจ มีการจัดทาํบนัทึกการตรวจประเมิน การตรวจพบ และการติดตามผลของการแกไ้ขที�
เกิดขึ3นจากการตรวจประเมิน  ในกรณีที�การดาํเนินการตรวจประเมินภายในไม่เสร็จสิ3นภายใน 1 วนั  
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แต่เป็นลักษณะการตรวจประเมินแบบต่อเนื�องภายในช่วงระยะเวลา 12 เดือน กลุ่มเกษตรกร
สามารถที�จะการจดัทาํตารางการโดยแบ่งเป็นช่วงเวลาต่าง ๆ ได ้

 
ตารางที� 4.6.3 แสดงกิจกรรมการตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร 

 
กิจกรรมการดาํเนินการ การตรวจประเมินภายในการบริหารของกลุ่ม

เกษตร 
เอกสาร GlobalGAP ที�ใช ้ เอกสารการตรวจประเมินระบบการบริหาร

จดัการกลุ่ม GlobalGAP (Download ไดจ้าก 
Website)  

ผูด้าํเนินการ ผูต้รวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร 
สิ�งที�ทาํการตรวจประเมิน คู่มือการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร 

เอกสารการบนัทึกในระดบักลุ่ม เช่น นโยบาย 
ระเบียบปฏิบติั และบนัทึก 
การสมัภาษณ์ สังเกต และสอบถามผูที้�เกี�ยวขอ้ง 

 
การตรวจสอบภายใน เกษตรกร และโรงคัดบรรจุผลผลติ 

การตรวจสอบภายในตอ้งดาํเนินกบัเกษตรกรที�ไดล้งทะเบียนไวทุ้กราย (และทุกพื3นที�
การผลิต) หรือ ที�โรงคดับรรจุ ผลผลิตอย่างนอ้ยปีละ 1 ครั3 ง โดยทาํการตรวจ ตามรายการตรวจตาม
จุดควบคุมในขอ้กาํหนด และเกณฑที์�สอดคลอ้งของ GlobalGAP โดยผูต้รวจประเมินภายในตอ้ง
เป็นอิสระกบัพื3นที� ๆ ที�ทาํการตรวจ ผูต้รวจประเมินไม่สามารถตรวจประเมินงานที�ตนเองทาํอยู่ 

สมาชิกใหม่ของกลุ่ม หรือ โรงคดับรรจุ  ตอ้งไดรั้บการตรวจสอบและอนุมติัก่อนการ
ลงทะเบียนเป็นสมาชิกผูผ้ลิตภายใต ้GlobalGAP  เอกสารการตรวจรายงานฉบบัจริง และบนัทึกตอ้ง
เกบ็รักษาไว ้โดยรายงานการตรวจ ตอ้งมีขอ้มลูดงันี3  

- ระบุชื�อเกษตรกรหรือโรงคดับรรจุที�อยูใ่นทะเบียน 
- ลายเซ็นของเกษตรกร 
- วนัที�ทาํการตรวจประเมิน 
- ชื�อผูต้รวจประเมิน 
- ผลผลิตที�ไดล้งทะเบียนเขา้ร่วมโครงการ 
- ผลการประเมินจากการตรวจ 
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- รายการตรวจ ตอ้งรวมถึงรายละเอียด ขอ้ปฏิบติัหลกัที�มีความสอดคลอ้ง ขอ้
ปฏิบติัหลกัและขอ้ปฏิบติัรองที�ยงัไม่สอดคลอ้ง ขอ้ปฏิบติัหลกัและขอ้ปฏิบติัรองที�ไม่ประยกุตใ์ช ้

- รายละเอียดของการระบุขอ้ไม่สอดคลอ้ง และช่วงระยะเวลาการดาํเนินการ
แกไ้ข 

- ผลการคาํนวณขอ้ที�ไม่สอดคลอ้งเนื�องจากการตรวจ 
- ระยะเวลาการตรวจ 
- ชื�อผูต้รวจประเมินภายในที�ไดอ้นุมติัผลการตรวจนี3  

ผูต้รวจประเมินภายใน ตอ้งทาํการทบทวนและตดัสินว่าเกษตรกร หรือ พื3นที�ผลิตมี
ความสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของ GlobalGAP ตามรายการตรวจที�ไดเ้สนอโดยผูต้รวจประเมิน
ภายใน ในกรณีที�มีผูต้รวจประเมินภายในเพียงรายเดียวที�เป็นผูด้าํเนินการตรวจประเมินภายใน ตอ้ง
มีบุคคลอื�น เช่น ตวัแทนฝ่ายจดัการที�ระบุไว ้ในระบบการบริหารจัดการคุณภาพเป็นผูอ้นุมติัการ
ตรวจประเมินภายใน ในกรณีที�การตรวจสอบภายในมีการทาํอย่างต่อเนื�องในช่วงระยะเวลา 12 
เดือน ตอ้งมีตารางกาํหนดการทาํงานไวล่้วงหนา้ 
 
ตารางที� 4.6.4 แสดงกิจกรรมการตรวจประเมินภายในฟาร์มเกษตรกร 
 
กิจกรรมการดาํเนินการ การตรวจประเมินภายในในทุกฟาร์มของ

เกษตรกรสมาชิก 
เอกสาร GlobalGAP ที�ใช ้ เอกสารการตรวจประเมิน GlobalGAP 

(Download ไดจ้าก Website) มาตรฐานฟาร์ม, 
มาตรฐานพืชปลูก, มาตรฐานสาํหรับผกัและ
ผลไม ้

ผูด้าํเนินการ ผูต้รวจประเมินภายในฟาร์ม 
สิ�งที�ทาํการตรวจประเมิน การตรวจการดาํเนินกิจกรรมของฟาร์มทุกฟาร์ม 

การตรวจเอกสารการบนัทึกในระดบัฟาร์ม
เกษตร 
การสมัภาษณ์ การสังเกต และการสอบถาม
เกษตรกร 
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หน่วยที� 7 

หน่วยงานผู้ให้การรับรองและ กระบวนการของการขอการรับรอง 

 
หน่วยงานผู้ให้การรับรอง 

หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองเป็นองค์กรที�ทาํหนา้ที� ในการตรวจประเมินกลุ่มเกษตรกร, 
ประเมินฟาร์มเกษตรกร, และการให้การรับรอง โดยหน่วยงานดังกล่าวได้รับอนุญาตอย่างเป็น
ทางการจากหน่วยงาน GlobalGAP  ซึ� งกลุ่มเกษตรกร สามารถตรวจสอบขอ้มูลของหน่วยงานผูใ้ห้
การรับรองไดจ้าก www.globalgap.org   
 การอนุญาตและขอ้ตกลงการดาํเนินการให้การรับรองของหน่วยงานผูใ้ห้การตรวจ
ประเมินนั3น หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองจะยื�นหนังสือไปยงัหน่วยงาน GlobalGAP เพื�อขอเป็น
หน่วยงานตรวจประเมินตามระบบมาตรฐานนี3  จากนั3นหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองจะตอ้งดาํเนินการ
ตามหลกัการของการขอเป็นหน่วยงานผูต้รวจประเมิน พร้อมทั3งชาํระค่าธรรมเนียมการเป็นผูต้รวจ
ประเมิน หลงัจากไดร้ับการอนุมติัจากหน่วยงาน GlobalGAP แลว้ หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองตอ้ง
ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด โดยหน่วยงาน GlobalGAP จะมีการเข้ามาติดตามการ
ดาํเนินงานของหน่ายงานผูใ้ห้การรับรองว่ามีการปฏิบติัตามสัญญา และ สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด
เรื�องของหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองหรือไม่ 
 ในปัจจุบัน หน่วยงานผู ้ให้การรับรอง ที�สามารถตรวจประเมินระบบมาตรฐาน 
GlobalGAP ในประเทศไทย ไดแ้ก่ บริษทั เอน็ เอส เอฟ ซี เอม็ ไอ จาํกดั, บริษทั คอนโทรล ยเูนี�ยน 
จาํกดั, บริษทั เอส จี เอส จํากดั, บริษทั บูโรเวอริตสั เซอร์ติฟิเคชั�น จาํกดั โดยแต่ละบริษทัจะมี
ผูต้รวจประเมินที�ใหก้ารรับรองในขอบข่ายที�ต่างกนั ซึ� งกลุ่มเกษตรกรสามารถตรวจสอบขอ้มูลได้
จาก website หรือ ติดต่อบริษทัผูใ้หก้ารรับรองโดยตรง 
 ตน้ทุนของการตรวจประเมินที�ทางกลุ่มเกษตรกรตอ้งจ่ายให้แก่หน่วยงานผูใ้ห้การ
รับรอง ถือเป็นค่าใชจ่้ายที�ค่อนขา้งสูง และเป็นงบประมาณทางการเงินส่วนหนึ�งที�กลุ่มเกษตรกร
ตอ้งมีการจดัสรรงบประมาณไว ้โดยค่าใชจ่้ายในการตรวจเป็นค่าใชจ่้ายที�ตอ้งมีการจ่ายทุกปีตลอด
อายขุองการขอการรับรอง การคดัเลือกหน่วยงานผูใ้ห้การรับรองจึงควรพิจารณาถึงความเหมาะสม
ของงบประมาณที�มีอยู่ โดยเฉพาะการเลือกใช้หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองที�ตอ้งมีการเชิญผูต้รวจ
ประเมินมาจากต่างประเทศ จะส่งผลให้ค่าใชจ่้ายของกลุ่มเกษตรกรสูงขึ3น เนื�องจากตน้ทุนของค่า
เดินทาง และ ค่าที�พกัของผูต้รวจประเมินซึ� งส่วนนี3 หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองจะมาเรียกเก็บจาก
หน่วยงานผู ้ให้การรับรอง แต่หากจําเป็นต้องใช้ผูต้รวจประเมินจากหน่วยงานภายนอกกลุ่ม
เกษตรกรควรเลือกช่วงเวลาของการตรวจประเมินที�ใกลเ้คียงกบักลุ่มเกษตรกร หรือ ผูข้อการรับรอง
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รายอื�น เพื�อที�จะช่วยเฉลี�ยค่าใชจ่้ายที�เกิดขึ3นได ้  ดงันั3นกลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการพิจารณาในส่วนของ
ค่าใชจ่้ายนี3  ในระยะยาว สาํหรับราคาค่าธรรมตรวจประเมินนั3น แต่ละหน่วยงานผูใ้ห้การรับรองจะ
คิดค่าธรรมเนียมต่างกนั แต่มีโครงสร้างของการคิดค่าบริการในทาํนองเดียวกนั คือ  
 ส่วนที� 1 ค่าธรรมเนียมการลงทะเบียน กบัหน่วยงาน GlobalGAP  (GlobalGAP Fee) 
เป็นค่าธรรมเนียมที�มีอตัราเท่ากนัในทุกหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการจ่าย
ค่าธรรมเนียมให้แก่หน่วยงาน GlobalGAP โดยผ่านหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง ค่าธรรมเนียมจะคิด
จากจาํนวนพื3นที� และ ชนิดของพืช  ตามตารางที�ระบุไวใ้นเอกสารรายการค่าธรรมเนียมการตรวจ
ประเมิน 
 ส่วนที�  2 ค่าธรรมเนียมการตรวจประเมิน (Man-day) เป็นค่าตรวจประเมินของ
เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง ซึ� งส่วนใหญ่มีอตัราที�แตกต่างกนัในแต่ละหน่วยงาน โดย
อตัราค่าธรรมเนียมการตรวจประเมินจะคิดค่าใชจ่้ายตามจาํนวนวนัของการตรวจประเมิน และ การ
จดัทาํรายงานผลการตรวจประเมิน  
 หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองแต่ละหน่วยจะมีเจา้หน้าที�ผูใ้ห้การรับรองที�มีลกัษณะหรือ
เทคนิคในการตรวจประเมินที�แตกต่างกนั โดยทั3งนี3 ขึ3นอยู่กบัรูปแบบการดาํเนินงานและนโยบาย
ของหน่วยงานแต่ละแห่ง แต่ทั3งนี3 การตรวจประเมินของหน่วยงานผูต้รวจประเมินทุกรายจะมุ่งเน้น
การตรวจประเมินตามข้อกําหนดที�ระบุไว้ของ GlobalGAP และมีการตรวจประเมินตาม 
GlobalGAP Checklist   
 การตรวจประเมินของหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง มีเป้าหมายเพื�อชี3 ใหก้ลุ่มเกษตรกรเห็น
ว่าบกพร่องในการดาํเนินงานของกลุ่มในดา้นใด และมีการดาํเนินการแกไ้ขและการพฒันาอย่าง
ต่อเนื�อง (Continuous improvement) ดงันั3น ในการตรวจประเมินของผูใ้หก้ารรับรอง  ขอ้บกพร่อง
ของเกษตรกรที�ผูต้รวจประเมินพบเปรียบเสมือนการที�ผูต้รวจประเมินชี3 ใหก้ลุ่มเกษตรกรเห็นสิ�งที�
ควรพฒันา เพื�อให้การดาํเนินการประยุกต์ใชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP มีความถูกตอ้ง และ มี
ประสิทธิภาพ 
 ในการตรวจประเมินของหน่วยงานรับรอง การตรวจประเมินเป็นการตรวจประเมิน
แบบสุ่มตรวจ ซึ� งเจา้หน้าที�ผูต้รวจประเมินไม่สามารถที�จะตรวจประเมินไดทุ้กส่วนงานหรือทุก
ฟาร์ม  หรือตรวจเอกสารไดทุ้กฉบบั ดงันั3น จึงเป็นหนา้ที�ของกลุ่มเกษตรกรที�มีหน้าที�ในการธาํรง
รักษา และ ดาํเนินการใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน ตลอดเวลา 
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กระบวนการของการขอการรับรอง 

 ในการขอการรับรองมาตรฐาน GlobalGAP ของกลุ่มเกษตรกรนั3น กลุ่มเกษตรตอ้งขอ
การรับรองภายใต ้ทางเลือกที� 2 (Option 2) ซึ� งเป็นการขอการรับรองระบบกลุ่ม โดยกลุ่มเกษตรกร
ปฏิบติัตามขั3นตอนต่อไปนี3  

1. เกษตรกรขอการรับรองในระบบกลุ่ม (Group Certification)  โดยกลุ่มเกษตรกรมี
การจดทะเบียน อยา่งถกูตอ้งตามขอ้กาํหนดของมาตรฐาน ซึ�งในการใหก้ารรับรองนั3น ใบรับรอง จะ
ออกในนามของกลุ่มเกษตรกรที�มีเอกสารแนบทา้ยเป็นรายชื�อของเกษตรกรสมาชิก และ ชนิดของ
ผลผลิตที�ขอการรับรอง 

2. กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการประยกุตใ์ชร้ะบบบริหารจดัการคุณภาพ (QMS) และมีการ
ปฏิบติัตามขอ้ กาํหนดของมาตรฐานในเรื�องระบบการบริหารจดัการกลุ่ม 

3. กลุ่มเกษตรกร ทาํการคดัเลือกหน่วยงานผูใ้ห้การรับรองที�ไดรั้บการอนุมติัใหเ้ป็น
ผูต้รวจประเมินและออกใบรับรองอย่างถูกต้องจาก GlobalGAP ซึ� งกลุ่มเกษตรกรสามารถ
ตรวจสอบขอ้มลูไดจ้าก www.globalgap.org 

4. กลุ่มเกษตรกรทาํการลงทะเบียนเพื�อขอการรับรองจากหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง
ดงักล่าว ซึ� งหน่วยงานผูใ้ห้การรับรองจะดาํเนินการส่งเอกสารการลงทะเบียนมายงักลุ่มเกษตรกร 
กลุ่มเกษตรกรดาํเนินการกรอกขอ้มูลให้ครบถว้นตามที�ระบุในเอกสาร โดยเอกสารของหน่วยงาน
ผูใ้ห้การรับรองส่วนใหญ่จะมีขอ้มูลและรายละเอียดที�ครบถว้นและครอบคลุมตามขอ้กาํหนดของ
มาตรฐาน GlobalGAP 

5. ในการลงทะเบียนเพื�อขอการรับรองของกลุ่มเกษตรกร กลุ่มเกษตรกรตอ้งปฏิบติั
ตามขอ้กาํหนดของ GlobalGAP อย่างเคร่งครัด โดยเกษตรกรสมาชิกไม่สามารถขอการรับรอง
ผลผลิตชนิดเดียวกนักบั หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองหลายหน่วยรับรองในเวลาเดียวกันได ้ และ
เกษตรกรไม่สามารถขอการรับรองผลผลิตเดียวกนักบัขอบข่ายขอการรับรอง 2 ขอบข่ายในเวลา
เดียวกนัได ้

6. กลุ่มเกษตรกรจ่ายค่าธรรมเนียมการขอการรับรองในอตัราตามที�  GlobalGAP 
กาํหนด โดยในการจ่ายนั3น กลุ่มเกษตรกรสามารถจ่ายผา่นหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองได ้

7. หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองจะทาํการยื�นเอกสาร และนาํส่งขอ้มลูของกลุ่มเกษตรกร
ไปยงัหน่วยงาน GlobalGAP เพื�อลงทะเบียนประวติัของกลุ่มเกษตรกร จากนั3นทาง GlobalGAP จะ
ออกหมายเลข GGN ให้แก่กลุ่มเกษตรกร โดยหมายเลข GGN จะเป็นหมายเลขประจาํตวัที�ใช้
สําหรับจําแนกกลุ่มเกษตรกร ซึ� งหมายเลขนี3 จะใช้สําหรับการสื� อสารและติดต่อกับหน่วยงาน 
GlobalGAP ตลอดระยะเวลาของการใหก้ารรับรอง 
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8. กลุ่มเกษตรสามารถที� จะมีพันธะสัญญากับหน่วยงานผู ้ให้การรับรองเป็น 
ระยะเวลา 4 ปีต่อเนื�อง แต่ทั3งนี3  กลุ่มเกษตรกรสามารถที�จะเปลี�ยน หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองได ้หาก
ผูใ้ห้การรับรองดงักล่าวไม่สามารถใหก้ารรับรองต่อไปได ้หรือ กลุ่มเกษตรกรมีความประสงค์จะ
เปลี�ยนหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง โดย กลุ่มเกษตรกรที�ประสงคจ์ะเปลี�ยนหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง 
ตอ้งไม่มีภาระติดคา้งเรื�องค่าใชจ่้าย หรือ บทลงโทษ หรือ การร้องขอให้ดาํเนินการแกไ้ขจากผลการ
ตรวจประเมินโดยหน่วยงานผูใ้ห้การรับรองจากการตรวจประเมินในครั3 งที�ผ่านมา หรือ การไดรั้บ
บทลงโทษ จากหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง จึงจะสามารถเปลี�ยนหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองได ้

9. กระบวนการตรวจประเมิน ก่อนการตรวจประเมินของผูต้รวจประเมินจากหน่วย
รับรอง กลุ่มเกษตรกรตอ้งมีการตรวจประเมินภายในฟาร์มเกษตรกรทุกราย และมีการตรวจประเมิน
ภายในกลุ่มเกษตรกร และมีการดาํเนินการแกไ้ขข้อบกพร่องที�พบให้แลว้เสร็จ ก่อนการตรวจ
ประเมินโดยผูต้รวจประเมินของหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง การตรวจประเมินโดยหน่วยงานผูใ้หก้าร
รับรองไม่สามารถกระทําได้ หากเกษตรกรไม่ได้มีการลงทะเบียน และได้รับการยืนยนัการ
ลงทะเบียนจากหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง ซึ� งการตรวจประเมินโดยผูต้รวจประเมินของหน่วยงาน
ผูใ้หก้ารรับรองสามารถแบ่งออกได ้ดงันี3  

9.1 การตรวจประเมินฟาร์มเกษตร  ผูต้รวจประเมินจากหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง
จะสุ่ม เกษตรกรสมาชิกของกลุ่มเกษตร เพื�อเป็นตวัแทนของสมาชิกที�ตรวจประเมิน โดยกิจกรรม
การตรวจประเมินจะดาํเนินการดงัต่อไปนี3  
 

ตารางที� 4.7.1 แสดงกิจกรรมการตรวจประเมินฟาร์มเกษตรกรโดยหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง 
 
ระยะเวลาการดาํเนินการ ขึ3นอยูก่บัจาํนวนสมาชิกของกลุ่ม จาํนวนของฟาร์มและ

ระยะห่างของฟาร์ม  
เอกสาร GlobalGAP ที�ใช ้ เอกสารการตรวจประเมิน GlobalGAP (Download ไดจ้าก 

Website) มาตรฐานฟาร์ม, มาตรฐานพืชปลูก, มาตรฐาน
สาํหรับผกัและผลไม ้

ผูด้าํเนินการ ผูต้รวจประเมินฟาร์มจากหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง 
สิ�งที�ทาํการตรวจประเมิน การตรวจการสุ่มตรวจการดาํเนินกิจกรรมของฟาร์มโดย

การ square root จากจาํนวนเกษตรกรหรือฟาร์มทั3งหมด
ใหค้รอบคลุมชนิดพืชและพื3นที� 
การตรวจเอกสารการบนัทึกในระดบัฟาร์มเกษตร 
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9.2 การตรวจประเมินกลุ่มเกษตรกร ผูต้รวจประเมินจากหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง 
จะทาํการตรวจประเมินระบบการบริหารจดัการของกลุ่มเกษตรกร รวมถึงการตรวจประเมินโรงคดั
บรรจุของกลุ่มเกษตรกร โดยกิจกรรมการตรวจประเมินมีการดาํเนินการดงัต่อไปนี3  
  
ตารางที� 4.7.2 แสดงกิจกรรมการตรวจประเมินกลุ่มเกษตรกรโดยหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง 

 
ระยะเวลาดาํเนินการ ใชร้ะยะเวลาในการตรวจประเมิน 1 วนั 
เอกสาร GlobalGAP ที�ใช ้ เอกสารการตรวจประเมินระบบการบริหารจดัการกลุ่ม 

GlobalGAP (Download ไดจ้าก Website)  
ผูด้าํเนินการ ผูต้รวจประเมินจากหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง 
สิ�งที�ทาํการตรวจประเมิน คู่มือการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร 

เอกสารการบนัทึกในระดบักลุ่ม เช่น นโยบาย ระเบียบ
ปฏิบติั และบนัทึก 

 
10 ความถี�ของการตรวจประเมิน ตามขอ้กาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP  สาํหรับ

กลุ่มเกษตรกรนั3น ตอ้งมีการตรวจประเมินจาํนวน 2 ครั3 ง/ปี แบ่งออกเป็นการตรวจประเมินแบบแจง้
ใหท้ราบ  เป็นการตรวจประเมินที�หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองจะแจง้ใหก้ลุ่มเกษตรกรที�ตอ้งไดรั้บการ
ตรวจทราบล่วงหน้า มีการกาํหนดวนัที�ตรวจนี3 แน่นอนในแต่ละปีจะมีการตรวจ และ การตรวจ
ประเมินแบบไม่แจง้ให้ทราบ ซึ� งจะมีการกาํหนดและสุ่มตรวจโดยหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง โดย
หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองจะแจง้ใหก้ลุ่มเกษตรกรทราบล่วงหนา้ 48 ชั�วโมง ก่อนการเขา้ตรวจ โดย
มีการสุ่มตรวจดงัต่อไปนี3  

10.1 การตรวจประเมิน ระบบการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร(QMS) ผูต้รวจ
ประเมินจะทาํการตรวจ กลุ่มเกษตรกรและโรงคดับรรจุ จาํนวน 2 ครั3 ง/ ปี โดยการตรวจแบบเต็ม
รูปแบบ 

10.2 การตรวจประเมินเกษตรกรแต่ละราย จะมีแบ่งออกเป็น 
10.2.1 การตรวจประเมินแบบแจ้งให้ทราบ จะทาํการสุ่มตรวจเกษตรกร 

จาํนวนรากที� 2 ของจาํนวนเกษตรกรทั3งหมดสําหรับปีแรก และ จาํนวน 50% ของรากที� 2 ของ
จาํนวนเกษตรกรทั3งหมด สําหรับปีถดัไป จนครบ 4 ปี จึงดาํเนินการเริ�มสุ่มตวัอย่างเหมือนการสุ่ม
ในปีแรก แต่หากผลการตรวจประเมินแบบไม่แจง้ให้ทราบของปีใดพบความไม่สอดคลอ้งของกลุ่ม
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เกษตรกร การสุ่มตวัอย่างเกษตรกรสําหรับการตรวจแบบแจง้ใหท้ราบครั3 งถดัไปจะมีการสุ่มตรวจ
จาํนวนเท่ากบั รากที� 2 ของจาํนวนเกษตรกรทั3งหมด   

10.2.2 การตรวจประเมินแบบไม่แจ้งให้ทราบ จะทําการสุ่มจํานวน
เกษตรกร จาํนวน 50% ของรากที�สองของจาํนวนเกษตรกรทั3งหมด 

10.2.3 ในกรณีที�กลุ่มเกษตรกรเพิ�มเกษตรกรสมาชิก จํานวนไม่เกินละ 
10% ของปีที�ผ่านมา กลุ่มเกษตรกรจะถูกสุ่มตรวจตามหลกัการในขอ้ 10.2.1 และ 10.2.2 แต่หาก
กลุ่มเกษตรมีจาํนวนสมาชิกเพิ�มมากกว่า 10 % จาํนวนของเกษตรกรที�จะทาํการสุ่มเท่ากบั จาํนวน
ตามขอ้ 10.2.1 และ  10.2.2  บวกดว้ย รากที�สองของจาํนวนสมาชิกที�เพิ�มขึ3น  

11 การรายงานผลการตรวจประเมิน หลงัจากเสร็จสิ3นกระบวนการตรวจประเมิน 
ผูต้รวจประเมินของหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองจะ รายงานผลการตรวจประเมินกลุ่มเกษตรกร ซึ� งสิ�ง
ที�รายงานจะแบ่งย่อยออกเป็น 2 ส่วน คือ รายงานความไม่สอดคลอ้งของระบบบริหารจัดการ
คุณภาพของกลุ่มเกษตรกร และโรงคดับรรจุ  และ รายงานความไม่สอดคลอ้งที�พบของเกษตรกรแต่
ละรายที�สุ่มตรวจ โดยหากความไม่สอดคลอ้งของเกษตรกรแต่ละรายที�สุ่มตรวจ พบว่ามีการเกิดขึ3น
ซํ3า ๆ กนั ความบกพร่องดงักล่าวจะถือวา่เป็นความบกพร่องของกลุ่มเกษตรกร 

12 กลุ่มเกษตรกรมีระยะเวลาในการแก้ไขความไม่สอดคลอ้งที�พบจากการตรวจ
ประเมินจากหน่วยงานภายนอก จาํนวน 3 เดือนสําหรับปีแรก และ 28 วนั สําหรับปีถดัมา โดยการ
แกไ้ขขอ้บกพร่อง กลุ่มเกษตรกรตอ้งแสดงหลกัฐานที�แสดงใหผู้ต้รวจประเมินเห็นว่ากลุ่มเกษตรกร
มีการปฏิบัติตามข้อกําหนด โดยอาจแสดงหลกัฐานในลักษณะของเอกสาร ผลวิเคราะห์ หรือ 
ภาพถ่าย หรือ ในบางกรณีผูต้รวจประเมินอาจเขา้มาดาํเนินการตรวจประเมินซํ3า หากกลุ่มเกษตรกร
ไม่ดาํเนินการแกไ้ขในระยะเวลากาํหนด กลุ่มเกษตรกรตอ้งดาํเนินการขอรับการตรวจประเมินใหม่ 

13 ในการให้การรับรอง กลุ่มเกษตรกรตอ้งดาํเนินการแกไ้ขใหไ้ดรั้บคะแนน 100 % 
สาํหรับขอ้ปฏิบติัหลกั และ 95% สาํหรับขอ้ปฏิบติัรอง ที�มีการประยกุตใ์ช ้จึงจะไดรั้บการรับรอง 

14 หลกัจากกลุ่มเกษตรกรมีการดาํเนินการแกไ้ขความไม่สอดคลอ้งและส่งหลกัฐาน
การดาํเนินการแกไ้ขให้หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองแลว้ หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองจะมีระยะเวลา 28 
วนัในการออกใบรับรอง 

15 ใบรับรองกลุ่มเกษตรกร มีอายุ 1 ปี นับตั3งแต่วนัที� หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองให้
การรับรอง และในปีถดัไป กลุ่มเกษตรกรสามารถที�จะดาํเนินการขอการตรวจประเมินในช่วง
ระยะเวลา 8 เดือน ก่อนใบรับรองหมดอายุ จนถึง 4 เดือนหลงัใบรับรองหมดอายุ  โดยหากกลุ่ม
เกษตรกรมีการขอการตรวจรับรองหลงัจากใบรับรองหมดอายุ เกษตรกรต้องยื�นเอกสารการ
ลงทะเบียนขอต่ออายตุ่อหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองก่อนวนัที�ใบรับรองหมดอายุ โดยกลุ่มเกษตรจะมี
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สถานะว่า “ไดรั้บการลงทะเบียน” ตั3งแต่วนัที�ใบรับรองหมดอายุจนถึงการตรวจประเมินครั3 งถดัไป 
หากมีการยื�นหลงัจากใบรับรองหมดอายุ กลุ่มเกษตรกรรายดงักล่าวจะมีสถานะ “ไม่มีการต่ออายุ” 
และกลุ่มเกษตรกรตอ้งดาํเนินการขอลงทะเบียนเพื�อขอการตรวจรับรองใหม่ 

16 การนับวนัที�ของการต่ออายุ จะนับตั3 งแต่ วนัที�หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองออก
ใบรับรองให้กลุ่มเกษตรกร และใบรับรองมีอายุ 1 ปี โดยใบรับรองของปีถดัไป จะลงวนัที� วนัที�
เดียวกบัวนัที�ออกใบรับรองของปีที�ถดัมา โดยไม่คาํนึงถึงวนัที�ตรวจประเมินจริง โดยกลุ่มเกษตรกร
มีหนา้ที�ติดต่อกบัหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรองเพื�อดาํเนินการลงทะเบียนขอรับการตรวจประเมิน 
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2  การประเมิน คู่มือในการประยุกต์ใชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP สําหรับกลุ่ม
เกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้

ในการประเมินคู่มือ เป็นการประเมินเฉพาะในส่วนของเนื3อหา รูปแบบการนาํเสนอ
และความเขา้ใจของกลุ่มเกษตรกร หรือ ผูน้าํไปประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐานในคู่มือฉบบันี3 เท่านั3น 
ไม่ได้มีการประเมินถึงการนําไปประยุกต์ใช้จริง เนื�องจากมีข้อจาํกัดในเรื� องของระยะเวลาที�
ทาํการศึกษาจึงไม่สามารถทาํการประเมินในเรื�องของการนาํไปประยกุตใ์ชจ้ริงได ้

จากการประเมินคู่มือโดยกลุ่มเกษตรกรและบริษทัผูผ้ลิตผกัและผลไมส้ดเพื�อส่งออก
ไปยงัต่างประเทศ  และนกัวิชาการ จาํนวน 10 ราย โดยสามารถสรุปขอ้มลูและรายละเอียดของการ
ประเมินไดด้งัต่อไปนี3  
 
ส่วนที� 1.ขอ้มลูทั�วไปของกลุ่มเกษตรกรและผูต้อบแบบประเมิน  
 

ผู ้ประเมิน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ตัวแทนกลุ่มเกษตรกร จํานวน 5 ราย  และ 
นกัวิชาการ จาํนวน 5 ราย 
 

ข้อมูลทั�วไปของกลุ่มเกษตรกร 

1. กลุ่มเกษตรกร มีสมาชิกนอ้ยที�สุดคือ 5 คน และมีสมาชิกมากที�สุดคือ 88 คน  
2. ผลผลิตผกัและผลไมที้�กลุ่มเกษตรกรมีการผลิต ทาํการประยุกต์ใชร้ะบบและขอ

การรับรอง ไดแ้ก่ หน่อไมฝ้รั�ง ขา้วโพดอ่อน  ถั�วฝักยาว มะเขือเปราะ กระเพรา โหระพา ผกัชีไทย 
คะนา้ มะม่วง ผกับุง้จีน   

3. กลุ่มลูกคา้ที�ซื3 อผลผลิตของกลุ่มเกษตรกร คือ ลูกคา้บริษทัผูผ้ลิตผกัส่งออกไปยงั
ต่างประเทศ เช่น สหภาพยุโรป ญี�ปุ่น และตะวนัออกกลาง และกลุ่มลูกคา้หา้งสรรพสินคา้ชั3นนาํใน
ประเทศ เช่น Top , Big C และ Tesco 

4. กลุ่มเกษตรกรมีการประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน ไดแ้ก่ ระบบการทาํการเกษตรดีที�
เหมาะสมของประเทศไทย ระบบ GMP และ HACCP และระบบ GlobalGAP 

5. กลุ่มเกษตรกร มีระยะเวลาในการประยุกตใ์ชร้ะบบหรือไดรั้บการรับรอง 2 – 5 ปี  
6. ผูต้อบแบบประเมิน  เป็นหัวหน้ากลุ่ม เจา้หน้าที�ควบคุมคุณภาพ และเจา้หน้าที�

ส่งเสริมการเกษตร ซึ�งมีระดบัการศึกษา ตํ�ากว่าปริญญาตรี จนถึงระดบัปริญญาตรี  
7. ผูต้อบแบบประเมินมีประสบการทาํงาน 1 ถึง 10 ปี 
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ข้อมูลทั�วไปของนักวชิาการ 

1. ผูต้อบแบบประเมินมีระดบัการศึกษา สูงกว่าปริญญาตรี 
2. ผูต้อบแบบประเมินมีการทํางานหรือความเกี�ยวข้องในการทําระบบการทํา

การเกษตรดีที�เหมาะสม มากกวา่ 2 ปี 
 

ส่วนที� 2 ความคิดเห็นของผูป้ระเมินแบบสอบถามเกี�ยวกบัความคิดเห็นคู่มือในการประยุกต์ใช้
ระบบมาตรฐาน GlobalGAP สาํหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้พบวา่ 
 
ตารางที� 4.8 ผลการประเมินคู่มือในการประยุกต์ใชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP สําหรับกลุ่ม

เกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้
 

รายละเอียดการประเมิน ระดบัความคิดเห็น 
สมบูรณ์มาก สมบูรณ์พอใช ้ ควรปรับปรุง 

1. ความครบถว้นของเนื3อหา ตรงตาม
ขอ้กาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP version 3 

60 % 40 %  

2. รูปแบบการนาํเสนอ การแบ่งหมวดหมู่
ของคู่มือ 

70 % 30 %  

3. ภาษาที�ใชใ้นการจดัทาํคู่มือมีความ
เหมาะสมต่อการทาํความเขา้ใจ 

40 % 50 % 10 % 

4. ความยากง่ายของเนื3อหาที�นาํเสนอในคู่มือ 70 % 30 %  
5. การนาํเสนอแนวทางการประยกุตใ์ชที้�

สามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ด ้
80 % 20 %  

6. ความเหมาะสมของตวัอยา่งที�นาํเสนอใน
คู่มือ 

70 % 20 % 10 % 

7. ความพึงพอใจต่อคู่มือ 70 % 30 %  
 
 จากตารางที�  4 .8  แสดงการประเมินคู่ มือในการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐาน 
GlobalGAP สาํหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้พบวา่  
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1. ผูป้ระเมินร้อยละ 60 มีคิดเห็นวา่ความครบถว้นของเนื3อหา ตรงตามขอ้กาํหนดของ
มาตรฐาน GlobalGAP version 3 มีความสมบูรณ์ในระดบัมาก ในขณะที� ผูป้ระเมินร้อยละ 40 มี
ความคิดเห็นว่ามีความสมบูรณ์ในระดบัปานกลาง 

2. ผูป้ระเมินร้อยละ 70 มีคิดเห็นวา่รูปแบบการนาํเสนอ การแบ่งหมวดหมู่ของคู่มือ มี
ความสมบูรณ์ในระดับมาก ในขณะที� ผูป้ระเมินร้อยละ 30 มีความคิดเห็นว่ามีความสมบูรณ์ใน
ระดบัปานกลาง 

3. ผูป้ระเมินร้อยละ 50 มีคิดเห็นว่าภาษาที�ใชใ้นการจดัทาํคู่มือมีความเหมาะสมต่อ
การทาํความเขา้ใจ มีความสมบูรณ์ในระดบัปานกลาง ในขณะที� ผูป้ระเมินร้อยละ 40 มีความคิดเห็น
วา่มีความสมบูรณ์ในระดบัมาก และอีกร้อยละ 10 มีความเห็นว่าควรมีการปรับปรุง 

4. ผูป้ระเมินร้อยละ 70 มีคิดเห็นว่าความยากง่ายของเนื3อหาที�นาํเสนอในคู่มือมีความ
สมบูรณ์ในระดบัมาก ในขณะที� ผูป้ระเมินร้อยละ 30 มีความคิดเห็นว่ามีความสมบูรณ์ในระดบัปาน
กลาง 

5. ผูป้ระเมินร้อยละ 80 มีคิดเห็นว่าการนําเสนอแนวทางการประยุกต์ใชที้�สามารถ
นาํไปประยุกตใ์ชไ้ด ้มีความสมบูรณ์ในระดบัมาก ในขณะที� ผูป้ระเมินร้อยละ 20 มีความคิดเห็นว่า
มีความสมบูรณ์ในระดบัปานกลาง 

6. ผูป้ระเมินร้อยละ 70 มีคิดเห็นว่าความเหมาะสมของตวัอย่างที�นาํเสนอในคู่มือมี
ความสมบูรณ์ในระดับมาก ในขณะที� ผูป้ระเมินร้อยละ 20 มีความคิดเห็นว่ามีความสมบูรณ์ใน
ระดบัปานกลาง และผูป้ระเมินร้อยละ 10 เห็นว่าควรมีการปรับปรุง 

7. ผูป้ระเมินร้อยละ 70 มีพึงพอใจต่อคู่มือในระดบัมาก ในขณะที� ผูป้ระเมินร้อยละ 
30 มีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 

 
ส่วนที� 3 ขอ้เสนอแนะเพื�อการปรับปรุงคู่มือการประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP สําหรับ
กลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้

ขอ้เสนอแนะเพื�อการปรับปรุงคู่มือการประยุกตใ์ชม้าตรฐาน GlobalGAP สาํหรับกลุ่ม
เกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้ผูป้ระเมินไดแ้สดงความคิดเห็นว่าคู่มือฉบบันี3  ควรมีการปรับปรุงใน
เรื� องของการเพิ�มเนื3อหาเกี�ยวกบัการประยุกต์ใช้สําหรับพืชที�มีปัญหาในการส่งออกในปัจจุบนั , 
ตวัอย่างของระเบียบปฏิบติั และ คู่มือต่าง ๆ , คุณสมบติัของผูที้�เหมาะสมที�จะเป็นวิทยากรหรือผู ้
ฝึกอบรม แหล่งของหน่วยงานสนบัสนุนทางดา้นเทคนิค และสนับสนุนทางการเงิน และราคาค่า
ตรวจประเมิน 



106 

ผูป้ระเมินมีความคิดเห็นต่อการพฒันามาตรฐานการประยุกตใ์ชม้าตรฐาน GlobalGAP 
สาํหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไมว้่า เป็นมาตรฐานที�เหมาะสมกบัปัจจุบนั ที�สามารถเขา้มา
ช่วยแกปั้ญหาระบบการผลิตอาหารที�ปลอดภยัของประเทศ เพราะมีการแข่งขนัทางการคา้มากขึ3น 
ผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญักบัเรื�องความปลอดภยัของอาหาร และการมีกฏระเบียบขอ้บงัคบัที�เกี�ยวกบั
ผลิตภณัฑผ์กัและผลไมที้�มากขึ3น 
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บทที� 5 

สรุปผลการศึกษา  อภปิรายผล และ ข้อเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาค้นควา้อิสระเรื� องการจัดทาํคู่มือ การประยุกต์ใช้มาตรฐาน GlobalGAP 
สาํหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้ผูศึ้กษามุ่งหมายที�จะนาํเอาขอ้กาํหนดของมาตรฐานการ
ผลิตทางการเกษตรดีที� เหมาะสม หรือ GlobalGAP สําหรับการขอการรับรองในระบบกลุ่ม
เกษตรกร (Option 2) มาจัดทาํคู่มือซึ� งเป็นแนวทางในการที�กลุ่มเกษตรกรจะสามารถประสบ
ความสาํเร็จในการประยกุตใ์ชร้ะบบและไดรั้บการรับรองในทา้ยที�สุด 
 

1. สรุปผลการศึกษา 

 การศึกษาค้นควา้อิสระในครัA งนีA มีวตัถุประสงค์เพื�อจัดทําคู่มือในการประยุกต์ใช ้
มาตรฐานระบบ GlobalGAP  สาํหรับกลุ่มเกษตรกรที�มีการผลิตผกัและผลไมส้ดเพื�อการส่งออก 
และ  เพื�อประเมินคู่มือ ในการประยุกตใ์ช ้มาตรฐานระบบ GlobalGAP  สาํหรับกลุ่มเกษตรกรที�มี
การผลิตผกัและผลไมส้ดเพื�อการส่งออก  

การศึกษาครัA งนีA เป็นการศึกษา เพื�อจดัทาํคู่มือและการประยุกต์ใชร้ะบบ GlobalGAP 
สําหรับการผลิตของเกษตรกรแบบหลายพืAนที� ซึ� งมีขัAนตอนและวิธีการศึกษา โดยการการศึกษา
ค้นควา้หาข้อมูลจากเอกสาร ข้อมูลจากข้อกําหนดของมาตรฐาน การศึกษาและตีความ ความ
ตอ้งการของขอ้กาํหนดที�กลุ่มเกษตรกรตอ้งปฏิบติัเพื�อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด  ศึกษาขอ้มลูจาก
การประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐานของ กลุ่มเกษตรกรในและต่างประเทศ และศึกษาขอ้มูลจากจาก
เอกสารทางวิชาอื�น ๆ ร่วมกบัการการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มเกษตรกร เป็นการลงพืAนที�สัมภาษณ์กลุ่ม
เกษตรเป้าหมาย เพื�อหาขอ้มูลรูปแบบวิธีการดาํเนินงานใหป้ระสบความสาํเร็จ ปัญหาและอุปสรรค
ที�ส่งผลต่อการดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกรและตวัเกษตรกรเอง ความตอ้งการของกลุ่มเกษตรกร 
อุปสรรคของการประยุกต์ใชร้ะบบ โดยกลุ่มเกษตรกรที�ดาํเนินการสัมภาษณ์ การรวบรวมขอ้มูล 
คาํถาม จากการประชุมสัมมนาที�เกี�ยวขอ้งกบัระบบมาตรฐาน GlobalGAP และ ThaiGAP ที�ผูจ้ดัทาํ
เขา้ร่วมสัมมนา และเป็นวิทยากรในการประชุม สัมมนาหรือ การฝึกอบรม การรวบรวมขอ้มลูจาก
การศึกษาดูงานทัA งในและต่างประเทศที� เกี�ยวกับการจัดทําระบบการเกษตรดีที� เหมาะสม การ
รวบรวมขอ้มลู ผลการตรวจประเมินของเจา้หนา้ที�ผูต้รวจประเมินของบริษทั ถึงขอ้บกพร่องที�พบ



108 

จากการตรวจประเมินในการขอการรับรองของเกษตรกร ทัAงที� เป็นเกษตรกรรายเดี�ยว และ กลุ่ม
เกษตรกรดาํเนินการจดัทาํ คู่มือการประยกุตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP สาํหรับกลุ่ม เกษตรกร  

หลงัจากมีการจัดทาํคู่มือ ไดมี้การประเมิน คู่มือในการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐาน 
GlobalGAP สาํหรับกลุ่ม เกษตรกรผูผ้ลลิตผกัและผลไม ้ โดยการนาํเสนอ คู่มือใหก้บักลุ่มเกษตรกร 
หรือ บริษทัส่งออกที�มีการประยุกต์ใช้ หรือ มีแผนที�จะดาํเนินการประยุกต์ใช ้รวมถึงนกัวิชาการ
อ่าน และ ใหค้าํแนะนาํในเรื�องของ เนืAอหา ภาษา ความเขา้ใจ และการนาํไปใช ้โดยไดมี้การประเมิน
โดยกลุ่มเกษตรกร นกัวิชาการ จาํนวน 10 ในการประเมิน คู่มือฉบบันีA  ทาํการประเมินเฉพาะ ความรู้ 
ความเขา้ใจของกลุ่มเกษตรกรจากการอ่านคู่มือ 

ผลการศึกษาไดแ้บ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การจดัทาํคู่มือในการประยุกต์ใชร้ะบบ โดย
นาํเสนอแนวทางประยุกตใ์ชใ้นเรื�องต่าง ๆ  และ การประเมินคู่มือการประยุกตใ์ช ้โดยการจดัทาํคู่มือ
มีรายละเอียดดงัต่อไปนีA  

หน่วยที� 1 ปัจจยัพืAนฐาน และลาํดบัขัAนตอนสําหรับการประยุกตใ์ชร้ะบบ การวางแผน
การทาํระบบ งบประมาณ และ ระยะเวลาของการทาํระบบ ในการที�จะประยุกต์ใช้ระบบ ตอ้งมี
ปัจจยัพืAนฐานในการประยุกตใ์ช ้ทัAงกลุ่มเกษตรกร และตวัของเกษตรกรเอง  การวางแผนการระบบ
ที�สอดคลอ้งกบักิจกรรมในฟาร์ม และของเกษตรกรเอง ระยะเวลาที�สมาชิกทุกคนตอ้งเขา้ร่วมใน
กิจกรรมของกลุ่ม ตลอดจนงบประมาณที�จําเป็นต่อการประยุกต์ใช้ที�กลุ่มเกษตรกร และตัว
เกษตรกรเองตอ้งจดัเตรียมไว ้

หน่วยที� 2 หลกัสูตรการฝึกอบรมที�จาํเป็นสําหรับการประยุกต์ใชร้ะบบ เพื�อเป็นการ
สร้างความมั�นใจว่าเกษตรกรมีการปฏิบติัที�ดีและเหมาะสมตามขอ้กาํหนด เกษตรกรเป็นผูมี้ความรู้ 
โดยการคดัเลือกผูใ้หก้ารฝึกอบรมที�เหมาะสมมีความรู้ รวมถึงหน่วยงานผูใ้หก้ารฝึกอบรม 

หน่วยที� 3 การพฒันาบุคลากรสําหรับการประยุกตใ์ชร้ะบบ เจา้หนา้ที�ผูท้าํหน้าที�ทาง
เทคนิค ซึ� งบุคคลดังกล่าวเหล่านีA  จะเป็นผูที้�ขับเคลื�อนกิจกรรมการประยุกต์ใช้ระบบของกลุ่ม 
ตลอดจนธาํรงรักษาไวซึ้� งระบบที�มีมาตรฐาน นอกจากนีA  ผูต้รวจประเมินภายในจะเป็นบุคคลที�ช่วย
ในการตรวจติดตามเกษตรกรและกลุ่มเกษตรกรเพื�อสร้างความมั�นใจว่า กิจกรรมการดาํเนินงานของ
กลุ่มและสมาชิกยงัมีการดาํเนินการที�สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดที� 

หน่วยที� 4 การจดัทาํเอกสารระบบคุณภาพ ซึ� งเป็นสิ�งที�จาํเป็นในการบริหารจดัการกลุ่ม
เกษตรกร เป็นการสร้างความมั�นใจไดว่้า สมาชิกทุกคนมีการปฏิบติั และมีแนวทางการปฏิบติัไปใน
แนวทางเดียวกันสอดคล้องกับข้อกําหนดของมาตรฐาน โดยระบบเอกสารที� จัดทํานัA น จะ
ประกอบดว้ย คู่มือการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร คู่มือเกษตรกร ระเบียบปฏิบติังานต่าง ๆ วิธีการ
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ปฏิบัติงาน แบบฟอร์มการบันทึกกิจกรรมต่างๆ ภายในฟาร์ม และ เอกสารสนับสนุนการ
ประยกุตใ์ชร้ะบบอื�น ๆ  

หน่วยที� 5 แนวทางการบริหารจดัการกลุ่มเกษตรกร โครงสร้างการบริหารงาน และ
อาํนาจหน้าที�ของบุคลากรที�จาํเป็นของกลุ่มในการประยุกต์ใชร้ะบบ การสร้างระบบการบริหาร
จดัการกลุ่มเกษตรกรที�สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP ที�กลุ่มเกษตรกรตอ้งมี
การสร้างระบบการบริหารงานระบบคุณภาพของกลุ่มและมีการนาํไปปฏิบติั ซึ� งในการประยุกตใ์ช้
ที�ดีเกษตรกรสมาชิกทุกคนควรมีส่วนร่วมในการประยกุตใ์ชร้ะบบ  

หน่วยที� 6 การตรวจติดตามการประยุกตใ์ชข้องระบบ ซึ� งตอ้งมีการตรวจติดตามตัAงแต่
การเริ� มดาํเนินการในเรื� องต่าง ๆ ว่ามีการดําเนินการไปตามกรอบของเวลาที�กําหนดไว ้มีการ
จดัลาํดบักิจกรรมที�ตอ้งดาํเนินการก่อนหลงั มีการสร้างแบบฟอร์มการตรวจติดตามซึ� งนาํมาใช้ใน
การตรวจติดตาม ซึ� งจะทําให้การตรวจติดตามง่ายขึA น นอกจากนัAนควรมีการทบทวนผลการ
ดาํเนินงานเป็นระยะว่าเป็นไปตามเป้าหมาย หรือตอ้งมีการปรับเปลี�ยนในเรื�องใดเพื�อให้สอดคลอ้ง
กบัสภาวะปัจจุบัน เครื� องมือที�สามารถนํามาใช้ในการตรวจติดตามไดดี้ คือ การตรวจประเมิน
ภายในทัAงการตรวจประเมินภายในกลุ่มเกษตรกร และการตรวจประเมินภายในของกลุ่มเกษตรกร 
รวมทัAงการดาํเนินการแกไ้ขความไม่สอดคลอ้งที�ตรวจพบจากการตรวจประเมินภายใน โดยควรมี
การทบทวนการดาํเนินการแกไ้ขวา่มีความสอดคลอ้งถูกตอ้งและดาํเนินการตามระยะเวลาที�กาํหนด
หรือไม่ 

หน่วยที� 7 หน่วยงานผูใ้ห้การรับรองที�ไดรั้บรองจากหน่วยงาน GlobalGAP ที�จะ
ดาํเนินการตรวจ ประเมินและให้การรับรองกลุ่มเกษตรกร กลุ่มเกษตรกรตอ้งพิจารณาหน่วยงาน
ผูใ้ห้การรับรองที�สามารถให้การรับรองไดจ้ริง มีความรับผิดชอบ และเป็นสากล มีระยะเวลาของ
การให้การรับรองและพนัธะสัญญาระหว่างกลุ่มเกษตรกร และหน่วยงานการรับรองที�ชดัเจนเกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่กลุ่มเกษตรกร  โดยกระบวนการขอการรับรองเริ� มจากการลงทะเบียนกับ
หน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง การเขา้ตรวจประเมินของผูต้รวจประเมินของหน่วยงานผูใ้หก้ารรับรอง 
การดาํเนินการแกไ้ขขอ้บกพร่องที�พบจากการตรวจประเมิน การใหก้ารรับรอง การธาํรงรักษาไวซึ้� ง
การใหก้ารรับรองและการต่ออายใุบรับรอง 

ในการประเมินคู่มือ เป็นการประเมินเฉพาะในส่วนของเนืAอหา รูปแบบการนาํเสนอ
และความเขา้ใจของกลุ่มเกษตรกร หรือ ผูน้าํไปประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐานในคู่มือฉบบันีA เท่านัAน 
ไม่ได้มีการประเมินถึงการนําไปประยุกต์ใช้จริง เนื�องจากมีข้อจาํกัดในเรื� องของระยะเวลาที�
ทาํการศึกษาจึงไม่สามารถทาํการประเมินในเรื�องของการนาํไปประยุกตใ์ชจ้ริงได ้โดยมีผูป้ระเมิน 
2 กลุ่ม คือ ตวัแทนกลุ่มเกษตรกร จาํนวน 5 ราย  และ นกัวิชาการ จาํนวน 5 ราย  พบว่า ผูป้ระเมิน
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ร้อยละ 60 มีคิดเห็นว่าความครบถว้นของเนืAอหา ตรงตามข้อกาํหนดของมาตรฐาน GlobalGAP 
version 3 มีความสมบูรณ์ในระดบัมาก  ผูป้ระเมินร้อยละ 70 มีคิดเห็นว่ารูปแบบการนาํเสนอ การ
แบ่งหมวดหมู่ของคู่มือ มีความสมบูรณ์ในระดบัมาก  ผูป้ระเมินร้อยละ 50 มีคิดเห็นว่าภาษาที�ใชใ้น
การจดัทาํคู่มือมีความเหมาะสมต่อการทาํความเขา้ใจ มีความสมบูรณ์ในระดบัปานกลาง ผูป้ระเมิน
ร้อยละ 70 มีคิดเห็นว่าความยากง่ายของเนืAอหาที�นาํเสนอในคู่มือมีความสมบูรณ์ในระดบัมาก ผู ้
ประเมินร้อยละ 80 มีคิดเห็นวา่การนาํเสนอแนวทางการประยกุตใ์ชที้�สามารถนาํไปประยุกตใ์ชไ้ด ้มี
ความสมบูรณ์ในระดบัมาก ผูป้ระเมินร้อยละ 70 มีคิดเห็นว่าความเหมาะสมของตวัอย่างที�นาํเสนอ
ในคู่มือมีความสมบูรณ์ในระดบัมาก  ผูป้ระเมินร้อยละ 70 มีพึงพอใจต่อคู่มือในระดบัมาก  

 
1 การอภิปรายผล 

จากผลการศึกษา การจดัทาํคู่มือ การประยุกตใ์ชร้ะบบมาตรฐาน GlobalGAP สาํหรับ
กลุ่มเกษตรกร พบว่าการที�กลุ่มเกษตรกรจะประสบความสําเร็จในการประยุกตใ์ชม้าตรฐานนัAน มี
ปัจจยัต่าง ๆ ที�ส่งผลต่อการดาํเนินงานดงัต่อไปนีA  

1.1 ความมุ่งมั�นของฝ่ายบริหารกลุ่มเกษตรกรและสมาชิก ความมุ่งมั�นของฝ่ายบริหาร
กลุ่มเกษตรกรเป็นสิ�งสําคญัที�จะช่วยผลกัดนั ใหก้ารประยุกตใ์ชม้าตรฐาน GlobalGAP สาํหรับกลุ่ม
เกษตรกรสามารถดาํเนินไปได ้เนื�องจากการประยุกตใ์ชร้ะบบเป็นเรื�องที�ยากสําหรับกลุ่มเกษตรกร
ที�มีขนาดเลก็ หรือ กลุ่มเกษตรกรที�ขาดการสนบัสนุน ขาดบุคลากร และการดาํเนินการประยุกตใ์ช้
ต้องใช้ระยะเวลาและการทํางานอย่างต่อเนื�อง หากกลุ่มเกษตรกรไม่มีความมุ่งมั�น หรือ การ
สนบัสนุนที�ดีแลว้ จะทาํใหก้ารดาํเนินการชะงกั เกิดอุปสรรค และ เป็นเรื�องยากที�การประยุกตใ์ชจ้ะ
ประสบความสาํเร็จ และดาํเนินไปไดใ้นระยะยาว 

1.2 ประโยชน์ของการทําระบบมาตรฐาน GlobalGAP จากปัญหาในเรื�องของความ
ปลอดภยัของอาหารที�เป็นประเด็นสําคญัที�ผูซื้Aอ ในต่างประเทศใหค้วามสําคญัอย่างมากในปัจจุบนั 
รวมถึงปัญหาเรื�องสุขอนามยัพืชที�กาํลงัเป็นปัญหาและอุปสรรคการส่งออก และนโยบายการคา้เสรี 
ทาํให้ โอกาสเป็นของผูที้�นาํมีความพร้อมมากกว่า มาตรฐาน Global ช่วยในการสร้างความมั�นใจ
ใหแ้ก่ผูบ้ริโภคถึงมาตรการความปลอดภยัในการผลิตอาหารของเกษตรกร ทาํใหผู้ซื้Aอหลายรายใน
ต่างประเทศกาํหนดใหคู้่คา้ที�จะส่งสินคา้ไปจาํหน่ายตอ้งไดรั้บการรับรองมาตรฐาน GlobalGAP ทาํ
ให้ผลผลิตจากแหล่งผลิตที�ไดรั้บการรับรองมาตรฐานนีA เป็นที�ตอ้งการของผูส่้งออกผกัผลไม ้เกิด
ช่องทางการตลาดที�มากกวา่ผูผ้ลิตรายอื�น ๆ  

1.3 ระยะเวลา  การดํา เนินการประยุกต์ใช้ระบบต้องใช้ระยะเวลานานในการ
ประยุกตใ์ช ้ซึ� งเกษตรกรสมาชิก และฝ่ายบริหารของกลุ่มตอ้งเสียสละเวลาในการเขา้ร่วมกิจกรรม
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ต่างๆ ที�สืบเนื�องกบัการประยุกต์ใชร้ะบบของกลุ่ม เกษตรกรสมาชิกทุกคนและผูที้�ไดรั้บเลือกเป็น
คณะกรรมการบริหารของกลุ่มตอ้งเขา้ใจและรับรู้ในเรื�องของเวลาที�ตอ้งร่วมในกิจกรรมของระบบ 
จะช่วยลดปัญหาของสมาชิกหรือฝ่ายบริหารของกลุ่มเกษตรกรลาออกในระหว่างการดาํเนินการ
ประยกุตใ์ช ้หรือ มีการดาํเนินการประยกุตใ์ชไ้ปสกัระยะหนึ�ง ซึ� งหากผูล้าออกเป็นผูท้าํหนา้ที�สาํคญั
ของระบบอาจมีผลต่อการล่มสลายของการประยกุตใ์ชร้ะบบได ้

1.4 งบประมาณ การประยุกต์ใชม้าตรฐานคุณภาพการผลิตดีที�เหมาะสม GlobalGAP 
เป็นระบบคุณภาพที�ตอ้งใชค่้าใชจ่้ายในการดาํเนินงานค่อนขา้งสูงในการดาํเนินการในระยะแรก 
และมีค่าใชจ่้ายในการดาํเนินการอย่างต่อเนื�อง กลุ่มเกษตรกรควรมีการวางแผนและการจดัการที�ดี 
โดยพยายามประยกุตใ์ชใ้หป้ระหยดังบประมาณที�สุดจากสิ�งที�เกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกรมีอยู่ การ
ใชห้รือสร้างเครื�องมือ อุปกรณ์ หรือ สถานที� ร่วมกันเพื�อลดค่าใช้จ่าย ควรลดการดาํเนินงานใน
ระดบัฟาร์มใหน้อ้ยและเนน้การดาํเนินการโดยกลุ่มเกษตรกรให้มากขึAนจะเป็นการช่วยลดค่าใชจ่้าย
ที�จะเป็นภาระของเกษตรกร และการดาํเนินงานในการประยุกตใ์ชร้ะบบตอ้งมีค่าใชจ่้าย ดงันัAนกลุ่ม
เกษตรกรควรมีนโยบายที�ชดัเจนในเรื�องการบริหารจดัการทางการเงินของกลุ่มเกษตรกร 

1.5 การฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมเป็นสิ�งที�จาํเป็นอย่างยิ�งในการพฒันาบุคลากร
ของกลุ่มทัAงเกษตรกรสมาชิก และเจา้หนา้ที�ของกลุ่ม การวางแผนการฝึกอบรมควรสอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการดาํเนินงานของกลุ่ม จะช่วยใหเ้กิดประโยชนต่์อกลุ่มเกษตรกรและสมาชิกของกลุ่ม การ
พฒันาบุคลากรของกลุ่มให้เป็นวิทยากร และถ่ายทอดความรู้ให้กบัสมาชิก จะเป็นการประหยดั
งบประมาณในระยะยาว ในการที�ตอ้งจา้งผูฝึ้กอบรมจากภายนอก  และเป็นการพฒันาอย่างมีส่วน
ร่วมของเกษตรกรสมาชิก  การฝึกอบรมตอ้งมีการดาํเนินการอย่างสมํ�าเสมอและมีการอบรมซํA าทุกปี 
เพื�อทบทวนความรู้ใหแ้ก่สมาชิก 

1.6 การยอมรับของลูกค้าในประเทศและลูกค้าต่างประเทศ  ปัจจุบันมาตรฐาน 
GlobalGAP ได้มีการยอมรับอย่างกวา้งขวางทัA งในประเทศและต่างประเทศ สําหรับลูกค้าใน
ประเทศส่วนใหญ่เป็นบริษทัที�มีการทาํธุรกิจส่งออกสินคา้ไปยงัต่างประเทศ และห้างสรรพสินคา้
ขนาดใหญ่ เริ� มมีการกาํหนดให้คู่คา้ หรือแหล่งผลิตดาํเนินการประยุกต์ใช้ระบบ  สําหรับลูกค้า
ต่างประเทศในสหภาพยโุรป ผูด้าํเนินธุรกิจคา้ปลีก เช่น Tesco, Mark and Spencer หรือ Saint Burry 
ต่างกาํหนดให้คู่คา้ของตนมีการประยุกต์ใชร้ะบบมาตรฐาน และผ่านการรับรองสาํหรับมาตรฐาน 
GlobalGAP เช่นกนั จึงจะสามารถส่งสินคา้ไปจาํหน่ายได ้ซึ� งจะเห็นว่ามาตรฐานนีA  ไดมี้การยอมรับ
ของนานาประเทศ  

1.7 มาตรฐานการผลิตทางการเกษตรของประเทศไทย ในประเทศไทยไดมี้การจดัทาํ
มาตรฐานภายในประเทศเช่นเดียวกนั ซึ� งเป็นมาตรฐานที�มีการจดัทาํโดยหน่วยงานราชการหรือ Q 
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Mark ยงัมีระดบัตํ�ากว่ามาตรฐาน GlobalGAP และยงัขาดการยอมรับจากลูกคา้ในหลาย ๆ ประเทศ 
ส่วนมาตรฐาน ThaiGAP ซึ� งเป็นมาตรฐานเทียบเคียงปัจจุบนัเริ�มมีการประยุกตใ์ช ้ซึ� งมาตรฐาน 
ThaiGAP เป็นมาตรฐานที�ทีเทียบเท่ากบัมาตรฐาน GlobalGAP  แต่ประหยดัค่าใชจ่้ายในการขอการ
รับรองมากกว่า จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ� งของกลุ่มเกษตรกรในการที�จะประยกุตใ์ชม้าตรฐานนีA  

1.8 ตัวแบบของกลุ่มที�ประสบความสําเร็จ และแหล่งข้อมูล กลุ่มเกษตรกรควรมีการ
สร้างความร่วมมือกนัระหวา่งกลุ่มเกษตรกร หรือ บริษทัส่งออก สร้างเป็นเครือข่ายความร่วมมือ ซึ� ง
จะทาํให้กลุ่มสามารถพฒันาไดพ้ร้อม ๆ กนั และเป็นการลดตน้ทุนค่าใชจ่้ายบางส่วนที�จาํเป็นเช่น 
การฦกอบรม หรือ ค่าวิเคราะห์ต่าง ๆ  

ดงันั@น กลุ่มเกษตรกรจะเห็นวา่มาตรฐาน GlobalGAP เป็นมาตรฐานที�สามารถเขา้มาใช้
เป็นเครื� องมือในการผลิตสินค้าเกษตรที�ดีมีมาตรฐานและเป็นที�ยอมรับทัA งในและต่างประเทศ 
สามารถประยุกตใ์ชไ้ดก้บักลุ่มเกษตรกรในหลายขนาด และ หลายรูปแบบ แต่ควรมีการประยุกตใ์ช้
ใหเ้หมาะสมกบักิจกรรมการผลิตของกลุ่มเกษตรกร จะช่วยใหส้ามารถประยกุตใ์ชไ้ดดี้ขึAน 

 
2. ข้อเสนอแนะ 

ในการจดัทาํคู่มือฉบบันีA  ผูจ้ดัทาํมีความคาดหวงัว่า กลุ่มเกษตรกรจะไดป้ระโยชน์และ
มีแนวทางในการดาํเนินงานประยกุตใ์ชม้าตรฐานไดส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด เกิดความรวดเร็ว และ
มีประสิทธิภาพ ซึ�งผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะจากการศึกษาดงัต่อไปนีA  

2.1 ข้อเสนอแนะในการใช้คู่มือ ในการจดัทาํคู่มือการประยุกต์ใชม้าตรฐานฉบบันีA  ผู ้
ศึกษาจดัทาํคู่มือ ซึ� งเป็นแนวทางในการประยุกตใ์ชร้ะบบ โดยอา้งอิงตามขอ้กาํหนดของมาตรฐาน 
แต่มิไดมี้การตีความในสิ�งที�ตอ้งปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของมาตรฐานในแต่ละจุดควบคุม รวมถึงการ
รวบรวมขอ้มูลของกลุ่มเกษตรกรที�ประสบความสําเร็จ ทัAงในและต่างประเทศ ซึ� งมีการปรับใช้ที�
แตกต่างกนัไป  ดงันัAนในการใชคู้่มือฉบบันีA  จึงมีความเหมาะสมกบักลุ่มเกษตรกรที�ตอ้งการแนวทาง
ในการบริหารจดัการ หรือ วางแผนในการดาํเนินงานตามระบบมาตรฐาน ว่าควรเริ�มตน้จากสิ�งใด มี
ลาํดบัขัAนตอนอยา่งไร ซึ�งจะทาํใหเ้กษตรกรสามารถวางแผนการทาํงานไดต้ามกรอบระยะเวลา และ
มีการประยุกตใ์ชม้าตรฐานที�มีความชดัเจนมากขึAน 

2.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาต่อไป จากการจดัทาํคู่มือ และการประเมินคู่มือฉบบันีA  
พบว่ากลุ่มเกษตรกรยงัมีความตอ้งการขอ้มูลและแนวทางในการดาํเนินการเพื�อให้เกิดความสําเร็จ
ของการประยกุตใ์ชม้าตรฐานในเรื�องต่าง ๆ ดงัต่อไปนีA  

2.2.1 การจดัทาํเอกสารที�สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของมาตรฐาน 



113 

2.2.2 หลกัเกณฑ์และวิธีการในการตรวจประเมินภายใน ของผูต้รวจประเมิน
ภายในของกลุ่มเกษตรกรที�มีมาตรฐาน และถกูตอ้ง 

2.2.3 การสร้างกลุ่มเครือข่ายเกษตรกร เพื�อใหเ้กิดการประสานพลงัระหว่างกลุ่ม
และทาํใหเ้กิดความเขม้แขง็ของการทาํการเกษตรของไทย 

2.2.4 การนาํคู่มือไปประยกุตใ์ชจ้ริง 
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ภาคผนวก 1 
แบบประเมนิ 

คู่มอืในการประยุกต์ใช้ ระบบมาตรฐาน GlobalGAP สําหรับกลุ่มเกษตรกรผู้ผลติผกัและผลไม้ 
....................................................................................................................................................... 
คาํชี� แจง  แบบประเมินนี�  จัดทําขึ�นเพื�อเป็นเครื� องมือในการประเมินผล การจัดทาํคู่มือในการ
ประยุกต์ใช ้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP สําหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้ซึ� งเป็นส่วน
หนึ� งของการศึกษาค้นคว้าอิสระ ของนักศึกษาระดับปริญญาโท ตามหลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ซึ� งการให้ขอ้มูลของท่าน
ในครั� งนี�  ผูจ้ัดทําจะนาํไปเป็นขอ้แนะนาํ เพื�อเป็นแนวทางสําหรับพัฒนาและปรับปรุงคู่มือการ
ประยกุตใ์ชต่้อไป 
เอกสารที.ส่งมาด้วย คู่มือในการประยกุตใ์ช ้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP สาํหรับกลุ่มเกษตรกร
ผูผ้ลิตผกัและผลไม ้
 
แบบประเมินชุดนี�แบ่งออกเป็น 3 ส่วนดงันี�  
 ส่วนที. 1 ขอ้มลูทั�วไปของกลุ่มเกษตรกรและผูต้อบแบบประเมิน 
 ส่วนที. 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัคู่มือในการประยกุตใ์ช ้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP 
สาํหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้
 ส่วนที. 3 ขอ้เสนอแนะเพื�อการปรับปรุงคู่มือการประยกุตใ์ช ้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP 
สาํหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้
 
ส่วนที. 1  ขอ้มลูทั�วไปของกลุ่มเกษตรกรและ ผูต้อบแบบประเมิน 
1. ชื�อกลุ่มเกษตรกร / บริษทั ..................................................................................................... 

2. จาํนวนสมาชิก......................................................ราย 

3 ประเภทของผกัและผลไมที้�ดาํเนินการผลิต............................................................................ 

................................................................................................................................................ 

4 กลุ่มลูกคา้ที�ซื�อผลผลิตจากกลุ่ม.........................................................................................
มาตรฐานที�กลุ่มไดรั้บ หรือ กาํลงัประยุกตใ์ช.้..................................................................... 

5 ระยะเวลาที�ไดรั้บการรับรอง หรือ ประยกุตใ์ชร้ะบบ......................................ปี 
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6 ชื�อผูต้อบแบบสอบถาม.......................................................................................................... 

7 ตาํแหน่ง หรือ หนา้ที�ความรับผิดชอบในกลุ่มเกษตรกร หรือ บริษทั ................................... 

............................................................................................................................................... 
8 ระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม 

� 1.  ตํ�ากว่าปริญญาตรี   �   2.  ปริญญาตรี    

�  3. ปริญญาโท    �   4.  อื�นๆ(โปรดระบุ)__________ 

10  ประสบการณ์ทาํงานในตาํแหน่งงาน หรือ หนา้ที�ความรับผิดชอบ 

� 1. ตํ�ากว่า 1 ปี    �   2   1 ปี  ถึง 5 ปี 

� 3.  6  ปี ถึง 10 ปี   �   4   มากกวา่  10  ปี 
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ส่วนที. 2  แบบสอบถามเกี�ยวกบัความคิดเห็นต่อ คู่มือในการประยกุตใ์ช ้ระบบมาตรฐาน 
GlobalGAP สาํหรับกลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้

โปรดเขียนเครื�องหมาย � ลงใน �  ลงในช่องวา่งตามความเป็นจริง  

รายละเอยีดการประเมนิ 

ระดบัความคดิเห็น สําหรับ 

(5) (4) (3) (2) (1) เจ้าหน้าที. 
มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยมาก  

1.  ท่านมีความคิดเห็นวา่คู่มือฉบบันี� มีความ

ครบถว้นของเนื�อหา ตรงตามขอ้กาํหนดของ

มาตรฐาน GlobalGAP version 3 มากนอ้ยเพียงใด       

2. ท่านมีความคิดเห็นว่า รูปแบบการนาํเสนอ 

การแบ่งหมวดหมู่ ของคู่มือฉบบันี� มีความ

เหมาะสมมากนอ้ยเพียงใด       

3. ท่านมีความคิดเห็นว่าภาษาที�ใชใ้นการจดัทาํ

คู่มือฉบบันี�  มีความเหมาะสมต่อการทาํความ

เขา้ใจมากนอ้ยเพียงใด       

4. ท่านมีความคิดเห็นว่า เนื�อหาที�นาํเสนอใน

คู่มือฉบบันี�  มีความยากง่าย มากนอ้ยเพียงใด       

5. ท่านมีความคิดเห็นว่า คู่มือฉบบันี� มีการ

นาํเสนอแนวทางการประยกุตใ์ชที้�สามารถนาํไป

ประยกุตใ์ชใ้นกลุ่มของท่านไดม้ากนอ้ยเพียงใด       

6. ท่านมีความคิดเห็นว่าตวัอย่างที�นาํเสนอใน

คู่มือฉบบันี�  มีความเหมาะสมกบัเนื�อหาที�นาํเสนอ

มากนอ้ยเพียงใด       

7. ท่านมีความพึงพอใจต่อ คู่มือฉบบันี�  มาก

นอ้ยเพียงใด       
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ส่วนที. 3  ขอ้เสนอแนะเพื�อการปรับปรุงคู่มือการประยุกตใ์ช ้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP สาํหรับ
กลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตผกัและผลไม ้

1. ท่านมีความคิดเห็นว่า คู่มือฉบบันี�  ควรมีการปรับปรุงในเรื�องใดบา้ง (โปรดระบุ) 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 

2. ท่านมีความคิดเห็นต่อการพฒันาการประยกุตใ์ชม้าตรฐาน GlobalGAP สาํหรับกลุ่ม

เกษตรกรผูผ้ลิตผกั และผลไมอ้ยา่งไร 

.................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................ 

ขอขอบคุณทุกท่านที.ให้ความร่วมมอืในการกรอกแบบประเมินชุดนี; 
นายบุญภพ  จันทโร 

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
แขวงวิชาบริหารธุรกจิ 

สาขาวิชาวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ภาคผนวก 2  
ผลการประเมนิคู่มอืในการประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐาน GlobalGAP สําหรับกลุ่มเกษตรกรผู้ผลติผกั

และผลไม้สด 
 

ทาํการประเมิน กลุ่มเกษตรกร จาํนวน 5 กลุ่ม และ นกัวิชาการจาํนวน 5 ราย 
 

รายละเอยีดการประเมนิ  
ระดับความคดิเห็น  

(5) (4) (3) (2) (1) 
มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยมาก 

1 ความครบถว้นของเนื�อหา ตรงตามขอ้กาํหนดของ
มาตรฐาน GlobalGAP version 3  6 ราย 4 ราย   

2 รูปแบบการนาํเสนอ การแบ่งหมวดหมู่ของคู่มือ  7 ราย 3 ราย   

3 ภาษาที�ใชใ้นการจดัทาํคู่มือมีความเหมาะสมต่อ
การทาํความเขา้ใจ  4 ราย 5 ราย 1 ราย  

4 ความยากง่ายของเนื�อหาที�นาํเสนอในคู่มือ  7 ราย 3 ราย   

5 การนาํเสนอแนวทางการประยกุตใ์ชที้�สามารถ
นาํไปประยุกตใ์ชไ้ด ้  8 ราย 2 ราย   

6 ความเหมาะสมของตวัอยา่งที�นาํเสนอในคู่มือ  8 ราย 2 ราย   

7 ความพึงพอใจต่อคู่มือ  7 ราย 3 ราย   

 
การแปรความหมาย 
ระดบัความคิดเห็น มากที�สุด ถึง มาก หมายความว่า   คู่มือ มีความสมบูรณ์มาก 
ระดบัความคิดเห็นปานกลาง  หมายความว่า  คู่มือ มีความสมบูรณ์ปานกลาง 
ระดบัความคิดเห็นนอ้ย ถึงนอ้ยมาก หมายความว่า  คู่มือ ควรมีการปรับปรุง 
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ภาคผนวก 3 
ตวัอย่างโครงสร้างกลุ่มเกษตรกร 
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ภาคผนวก 4 
ตวัอย่างสัญญาเกษตรกร / ผู้จดัส่ง / ผู้รับจ้างตามสัญญา 

 
สัญญาของเกษตรกร/ผู้จัดส่ง/ผู้รับจ้างตามสัญญา 

 
สัญญานี;ทําขึ;นระหว่าง 

ชื�อและที�อยูข่องกลุ่มเกษตรกร 
 
 

 
และ 

ชื�อและที�อยูข่องเกษตรกร/ผูจ้ดัส่ง/ผูรั้บจา้ง 
 
 

 
ประเภทของผู้จดัส่ง / ผู้รับจ้าง 

 วสัดุปลูก / ปุ๋ยอินทรีย ์/ สารเคมี / ผลผลิต 
 บรรจุภณัฑ ์
 หอ้งปฏิบติัการ 
 อุปกรณ์ 
 การบริการทางดา้นฟาร์ม - เช่น การไถพรวน 
 การจดัการผลผลิต / การบริการ 
 อุปกรณ์ที�จดัการเกี�ยวกบัผลผลิต 
 การจดัส่งหรือจดัเตรียมดา้นอื�นๆ 

 
บรรยายลกัษณะจําเพาะของสินค้า / บริการ 
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เนื�องมาจากมาตรฐาน GlobalGAP เกษตรกรจะตอ้งมีการจาํแนกเกษตรกร/ ผูจ้ดัส่ง/ ผูรั้บ
จา้ง ที�เกี�ยวเนื�องในสญัญาให้ยอมรับในความตอ้งการ และ/หรือสภาพ ในขณะที�เขา้ร่วมกบับริษทั 
 
เกษตรกร 
 อนัเนื�องมาจากการตอบสนองและความรับผิดชอบที�เกี�ยวเนื�องกบัการผลิตและการ
จดัการผกัและผลไมส้ด เกษตรกรควรมีความมั�นใจในการดาํเนินการต่อไปนี�  

1.1 ตอบสนองต่อมาตรฐาน GlobalGAP และความตอ้งการของกลุ่มเกษตรกรโดยมี
เอกสารที�อา้งถึงเกณฑต่์างๆที�เกี�ยวขอ้งกบั GlobalGAP เช่น คู่มือการจดัการระบบ
คุณภาพของกลุ่มเกษตรกร 

1.2 ในฐานะที�เป็นผูมี้ประสบการณ์ของฟาร์ม, ขา้พเจา้มั�นใจวา่เจา้หนา้ที�ที�เกี�ยวขอ้งกบัการ
จดัการในฟาร์มมีความตระหนกั และปฏิบติัตามความตอ้งการที�ไดร้ะบุไวใ้นคู่มือการ
จดัการระบบคุณภาพ 

1.3 มั�นใจวา่สารเคมีที�ใชก้บัผลผลิตก่อนการเกบ็เกี�ยว มีระบุอยู่ในรายการสารเคมีที�กลุ่ม
เกษตรกรอนุญาตให้ใช ้โดยสารเคมีดงักล่าวจะใชก้บัผลผลิตที�รับรองหรืออยูใ่น
ระหวา่งการขอการรับรองมาตรฐาน GlobalGAP 

1.4 หากมีเหตุการณ์ที�ทาํใหส้งสัยไดว้า่ เกษตรกรหรือคนงานมีการใชส้ารเคมีที�ไม่ไดมี้ระบุ
ไวใ้นรายการสารเคมีที�อนุญาตใหใ้ห ้เจา้หนา้ที�ดา้นวิชาการของกลุ่มเกษตรกรจะตอ้ง
ไดรั้บทราบขอ้มูล เพื�อจดัให้มีมาตรการในการรองรับ เช่น การตรวจสอบผลิตผลก่อน
นาํไปสู่กระบวนการอื�นๆหรือก่อนการส่งมอบใหก้บัลกูคา้ 

1.5 ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผิดชอบต่อการแจง้ติดต่อในดา้น คุณภาพของผลิตผลการเก็บเกี�ยว และ
การจดัการผลิตผล ต่อตวัขา้พเจา้และผูร่้วมงานในฟาร์ม/ ผูดู้แลการจดัการผลิตผล / ผู ้
บรรจุที�ฟาร์ม 

1.6 ขา้พเจา้ไดรั้บทราบถึงระบบการลงโทษตามระบบมาตรฐาน GlobalGAPซึ� งมีการ
จดัการโดยกลุ่มเกษตรกรตลอดเวลาที�ขา้พเจา้ไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิกอยู่ตามที�ไดก้าํหนด
ไวใ้นสัญญา/ภาระหนา้ที� 

1.7 ขา้พเจา้มั�นใจวา่ขา้พเจา้จะไม่มีการใชเ้มลด็พนัธ์ุพืชหรือชิ�นส่วนพืชที�ผา่นการตดัแต่ง
พนัธุกรรม, นอกเสียจากกลุ่มเกษตรกรไดรั้บการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ใชพ้ืชตดั
แต่งพนัธุกรรมจากผูซื้�อที�จะรับผลิตผลดงักล่าว 
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1.8 ขา้พเจา้มั�นใจวา่จะยึดมั�นตามมาตรฐาน GlobalGAP ตลอดเวลาเพื�อใหแ้น่ใจวา่ผลิตผล
ที�ไดรั้บการรับรอง มีการจดัการระบบและความตอ้งการของมาตรฐานเป็นไปตามคู่มือ
ระบบบริหารจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกร 

1.9 ขา้พเจา้มั�นใจวา่เมื�อมีการแจง้ใหท้ราบ ขา้พเจา้และเจา้หนา้ที�ฟาร์มทุกคนจะตอ้งมีความ
พร้อมเพื�อเขา้รับการฝึกอบรมตามที�ไดร้ะบุไวใ้นแผนการอบรม และมีการติดต่อแจง้
กนัภายในกลุ่มเกษตรกร 

1.10 ขา้พเจา้รับทราบวา่ ขา้พเจา้จะเป็นผูรั้บผิดชอบต่อขอ้ตาํหนิที�แจง้กลบัและ/หรือขอ้
ร้องเรียนอนัเนื�องมาจากคุณภาพและ/หรือความปลอดภยัของผลิตผลที�มาจากการผลิต
ภายในฟาร์ม และจะยอมรับค่าใชจ่้ายอนัเนื�องมาจากการจดัการผลิตผลที�เป็นปัญหา 
ภายใตก้ลุ่มเกษตรกร 

1.11 ในกรณีที�มีการสร้าง ต่อเติม และ/หรือดดัแปลง ในส่วนของโครงสร้างอาคารที�อยูใ่น
ฟาร์ม, ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผิดชอบใหป้ฏิบติัตามมาตรฐานของ GlobalGAPเพื�อให้เกิดการ
นาํไปวางแผนจดัเตรียมในอาคาร เช่น หอ้งเกบ็สารเคมี ห้องเกบ็ปุ๋ยหอ้งเกบ็อุปกรณ์
และชุดป้องกนั 

1.12 ขา้พเจา้เป็นผูร้ับผิดชอบในการปฏิบติัตามระบบหรือการเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ�นใน
ระบบอนัเนื�องมาจากการปรับปรุงมาตรฐาน GlobalGAPหรือการปรับปรุงคู่มือระบบ
บริหารจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกร 

1.13 ในกรณีที�มีการใชว้สัดุปลูกเพื�อใชใ้นการผลิตผลิตผล วสัดุปลูกที�ใชจ้ะตอ้งมีการ
จดัการตามความตอ้งการของมาตรฐาน GlobalGAPเช่นคู่มือการจดัการ หรือระบบ
เอกสารที�ใชใ้นกลุ่มเกษตรกร 

 
สิ.งอํานวยความสะดวกในการจัดการผลิตผล 
 ในกรณีที�ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผดิชอบในการเตรียมสิ�งอาํนวยความสะดวกในการจดัการ
ผลิตผลของกลุ่มเกษตรกร ขา้พเจา้มีหนา้ที�รับผิดชอบดงัต่อไปนี�  

2.1 ขา้พเจา้จะยึดมั�นต่อมาตรฐาน GlobalGAP  และความตอ้งการของกลุ่มเกษตรกรใน
เรื�องของการจดัการผลิตผลในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัสิ�งอาํนวยความสะดวกในการจดัการ
ผลิตผล 

2.2 ขา้พเจา้เป็นผูร้ับผิดชอบในเรื�องการใชส้ารทาํความสะอาด และสารเคมีที�ใชใ้นระยะ
หลงัการเกบ็เกี�ยว ซึ�งอาจจะมาสมัผสักบัผลิตผล ในระหวา่งที�จดัการอยู่ ณ จุดที�มีสิ�ง
อาํนวยความสะดวกในการจดัการผลิตผล 
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2.3 ขา้พเจา้เป็นผูร้ับผิดชอบในเรื�องเจา้หนา้ที� ที�ทาํงาน ณ จุดที�มีสิ�งอาํนวยความสะดวกใน
การจดัการผลิตผล จะไดรั้บการฝึกอบรมที�เหมาะสมและเพียงพอ และแน่ใจวา่
เจา้หนา้ที�ที�เกี�ยวขอ้งในส่วนดงักล่าวจะไดรั้บการฝึกอบรมเพิ�มเติม หรือการทบทวน
การฝึกอบรม ตามคู่มือระบบบริหารจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกร 

 
ผู้รับจ้าง 
 ในฐานะของผูรั้บจา้งต่อเกษตรกรภายในกลุ่มเกษตรกร, ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผิดชอบ และ
ยอมรับในสิ�งต่างๆดงันี�  

1.1 ในขณะปฏิบติังานภายในฟาร์ม ขา้พเจา้จะยึดมั�นตามความตอ้งการของเกษตรกรที�
สอดคลอ้งกบัการจดัการมาตรฐาน GlobalGAPและคู่มือระบบบริหารจดัการคุณภาพ
ของกลุ่มเกษตรกร 

1.2 ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผิดชอบในการที�จะทาํใหเ้จา้หนา้ที�ที�ปฏิบติังานภายใตก้ารดูแลของ
ขา้พเจา้ ใหมี้ความตื�นตวัและตั�งมั�นอยู่กบัขอ้ตกลงต่างๆ 

1.3 ขา้พเจา้รับทราบวา่ขา้พเจา้จะเป็นผูรั้บผิดชอบต่อสุขภาพ ความปลอดภยัรวมถึง
สวสัดิการของเจา้หนา้ที�และตวัขา้พเจา้ในขณะที�ปฏิบติังานภายใตก้ารว่าจา้งอยูภ่ายใน
ฟาร์ม 

1.4 ขา้พเจา้และเจา้หนา้ที�จะปฏิบติัตามหลกัสุขลกัษณะส่วนบุคคลตามความตอ้งการของ
การปฏิบติังานภายในฟาร์ม และส่วนอื�นๆที�ตอ้งการ 

1.5 หนงัสือสญัญาฉบบันี�จดัทาํขึ�นเพื�อใหเ้กิดความมั�นใจวา่ขา้พเจา้และเจา้หนา้ที�มีความ
ตื�นตวัต่อสุขภาพ สุขลกัษณะ และความปลอดภยั ตามความตอ้งการของฟาร์ม และจะ
รับผิดชอบและยึดมั�นต่อขอ้ปฏิบติัทุกเวลาขณะอยู่ภายในฟาร์ม 

1.6 ขา้พเจา้และเจา้หนา้ที�จะรับผิดชอบในการปฏิบติัเพื�อใหแ้น่ใจวา่จะสวมใส่เสื�อผา้ที�
เหมาะสมในบริเวณที�มีการจดัการเฉพาะ เช่น การปฏิบติัหนา้ที�เกี�ยวกบัสารเคมี, การ
ปฏิบติัเกี�ยวกบัเครื�องมืออนัตราย เป็นตน้ 

1.7 ขา้พเจา้และเจา้หนา้ที�จะรับผิดชอบในการปฏิบติัเพื�อใหแ้น่ใจวา่การปฏิบติังานใน
บริเวณที�มีเครื�องมืออนัตราย เช่นรถแทรคเตอร์ เครื�องเชื�อมต่างๆ ที�มีการใชภ้ายใน
ฟาร์ม, เครื�องมือจะไดร้ับการดูแลเป็นอยา่งดีและมีการป้องกนัอนัตรายที�จะเกิดแก่
ความปลอดภยัต่อเจา้หนา้ที� 

 
 



127 

ผู้จัดส่ง 
 ผูจ้ดัส่งตามที�ระบุไวใ้นสัญญานี�  จะตอ้งยึดมั�นและปฏิบติัตามขอ้ปฏิบติัเมื�อมีการจดัส่ง การ
บริการและ/หรือผลิตผล ใหแ้ก่เกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกร ดงันี�  

1.1 ขา้พเจา้มั�นใจวา่บริการ และ/หรือ ผลิตผลที�ขา้พเจา้ไดน้าํส่งใหเ้กษตรกรและ/หรือกลุ่ม
เกษตรกร จะตรงตามคุณลกัษณะเฉพาะและความตอ้งการของเกษตรกร และ/หรือกลุ่ม
เกษตรกรสอดคลอ้งตามขอ้กาํหนดมาตรฐาน GlobalGAP 

1.2 ขา้พเจา้มั�นใจวา่การบริการการควบคุมศตัรูพืชที�ขา้พเจา้และเจา้หนา้ที�ไดบ้ริการให้ จะ
มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของระบบมาตรฐานที�ไดร้ะบุไวโ้ดยเกษตรกรหรือ
กลุ่มเกษตรกร 

1.3 หากขา้พเจา้หรือเจา้หนา้ที� เป็นผูจ้ดัส่งสารประเภทสารอินทรียใ์หแ้ก่เกษตรกรเพื�อ
นาํไปใชใ้นพื�นที�การผลิต และ/หรือวสัดุปลูก จะตอ้งมีการทดสอบ และบนัทึก
ผลทดสอบแลว้นาํเสนอแก่เกษตรกร โดยการทดสอบนั�นจะตอ้งดาํเนินการตาม
กระบวนการทดสอบของกลุ่มเกษตรกร 

1.4 หากขา้พเจา้หรือบริษทัของขา้พเจา้ ไดจ้ดัส่งวสัดุปลูกเพื�อใชใ้นการปลูกขา้พเจา้จะตอ้ง
แน่ใจวา่ขา้พเจา้ไดส้นบัสนุนความรู้ที�จาํเป็น ตามขอ้กาํหนดที�ระบุไวใ้นคู่มือระบบ
บริหารจดัการคุณภาพ 

 
การตรวจสอบย้อนกลบั 
 ในฐานะที�เป็นสมาชิกในกลุ่มเกษตรกร ขา้พเจา้จะยึดมั�นในระบบการตรวจสอบผลิตผล
ยอ้นกลบัตลอดเวลา ตามความตอ้งการของมาตรฐาน GlobalGAP 
 
บทลงโทษ, ความไม่สอดคล้อง และการเรียกคนื 
 บทลงโทษที�กล่าวถึงต่อไปนี� จะไดน้าํไปใชแ้ละดาํเนินการ ในกรณีที�เกิดความไม่สอดคลอ้ง
ต่อมาตรฐาน GlobalGAP และ/หรือ ระบบบริหารการจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกร ซึ� งสามารถ
จาํแนกไดจ้ากวิธีการต่างๆเช่น การตรวจสอบตนเอง, การตรวจสอบภายใน, ขอ้ร้องเรียน, ผลการ
ทดสอบ เป็นตน้ 
 บทลงโทษ 3 ประเภทที�ปรากฏในมาตรฐานของ GlobalGAP ไดแ้ก่:การเตือน, การระงบั 
และการยกเลิก โดยมีลกัษณะดงันี�  
 
 



128 

บทลงโทษ 
1.1 การเตือน 

1.1.1 ช่วงเวลาที�ยอมรับไดแ้ก่ :ช่วงเวลาที�ตกลงกนัระหว่างเกษตรกรและกลุ่มเกษตรกร หรือ
หน่วยรับรองช่วงเวลาที�กาํหนดไม่เกิน 28 วนัสาํหรับการจดัการแกไ้ขปัญหาที�ทาํให้
เกิดการลงโทษ 

1.1.2 ผลของการแจง้เตือนจะตอ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร และขอ้มลูทั�งการเขียน/ภาพ หรือ
หลกัฐานใดๆ จะตอ้งแจง้ต่อกลุ่มเกษตรกร และส่งต่อให้กบัหน่วยรับรอง หรือส่งให้
ต่อกลุ่มงานทางเทคนิคของกลุ่มเกษตรกรเพื�อการตรวจสอบ 

1.1.3 หากเกิดเหตุการณ์ที�ไม่ไดป้ฏิบติัตามบทลงโทษภายในระยะเวลาที�กาํหนด ใหก้าร
ลงโทษมีผลบงัคบัใชท้นัที 

1.2 การระงับ 
1.2.1 ในกรณีที�มีการดาํเนินการเกี�ยวกบับทลงโทษกบัเกษตรกร/กลุ่มเกษตรกรจะทาํให้

เกษตรกร/กลุ่มเกษตรกรตอ้งงดการใชต้ราสัญญลกัษณ์ GlobalGAPเครื�องหมายการคา้/
ใบอนุญาต/หนงัสือรับรอง หรือเอกสารอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบั GlobalGAP ในช่วงเวลา
หนึ� งๆ 

1.2.2 ช่วงเวลาของการระงบัจะกาํหนดโดยหน่วยรับรอง โดยมีระยะเวลาการระงบัไดน้านถึง 
6 เดือน บทลงโทษที�ไม่สามารถแกไ้ขไดภ้ายในระยะเวลาที�กาํหนด จะมีผลทาํใหเ้กิด
การเพิกถอนใบอนุญาตและสัญญาระหวา่งหน่วยรับรองและกลุ่มเกษตรกร 

1.2.3 หลกัฐานที�เป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือภาพจะตอ้งมีการส่งใหก้บัหน่วยรับรองเพื�อเป็น
การยืนยนัวา่ความไมส่อดคลอ้งที�เกิดขึ�นนั�นไดมี้การดาํเนินการใหค้ลี�คลายไป โดยทาง
หน่วยรับรองจะตดัสินใจวา่จะมีการตรวจประเมินแบบแจง้หรือไม่แจง้เพื�อประเมิน
ค่าใชจ่้ายต่อเกษตรกร/กลุ่มเกษตรกร 

1.3 การยกเลิก 
1.3.1 การยกเลิกสัญญาจะมีผลต่อการหยดุกิจกรรมทั�งหมดที�เกี�ยวขอ้งกบัใบอนุญาต, การ

รับรอง, ตราสญัลกัษณ์/เครื�องหมายการคา้, อุปกรณ์หรือเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบั
มาตรฐาน GlobalGAP 

1.3.2 เกษตรกร/กลุ่มเกษตรกรที�เคยไดร้ับการยกเลิกการรับรอง จะตอ้งไม่ทาํการยื�นขอการ
รับรองมาตรฐาน GlobalGAP ใหม่ภายในระยะ 12 เดือนหลงัจากการถูกเลิกการรับรอง 

1.3.3 แบบของการระงับ  
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1.3.3.1 ผลบงัคบัภายในเวลาบทลงโทษจะไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดจ้นกระทั�ง 28 วนั
หลงัจากที�บทลงโทษไดมี้ผลบงัคบัใช ้ทั�งนี� เพื�อใหมี้ระยะเวลาในการแกไ้ขความไม่
สอดคลอ้ง 

1.3.3.2 ผลทนัทีการระงบัทนัทีจะมีผลใหเ้ลือกบงัคบัไดใ้นบางส่วน ซึ�งหมายถึงผลผลิต
บางชนิดจะถูกระงบั หรือการมีผลบงัคบัใชอ้ยา่งสมบูรณ์ ซึ�งหมายถึงการรับรองถูก
ยกเลิกไปในช่วงเวลาหนึ� ง 

 
ความไม่สอดคล้อง 
 ความไมส่อดคลอ้งไดมี้การระบุไวใ้นระเบียบปฏิบติัเกี�ยวกบัความไมส่อดคลอ้งและการ
เรียกคืน และจะตอ้งมีการปฏิบติัตามความตอ้งการที�ระบุไวใ้นเอกสารระเบียบปฏิบติั และเอกสาร
อื�นที�ใกลเ้คียงเพื�อที�จะสามารถตรวจสอบความไม่สอดคลอ้งว่าไดด้าํเนินการใหแ้ลว้เสร็จมาตรฐาน 
GlobalGAPตามความตอ้งการของขา้พเจา้ขออา้งอิงถึงขั�นตอนดาํเนินการในบทลงโทษที�มีผลมา
จากการดาํเนินการที�ไม่สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน GlobalGAP 
 
ทั.วไป 
 ขา้พเจา้รับทราบวา่สัญญาที�ขา้พเจา้ไดรั้บ อาจจะถูกยกเลิกไดโ้ดยไม่จาํเป็นตอ้งแจง้ให้
ทราบล่วงหนา้ หรือการถกูระงบัชั�วคราวโดยทนัทีทนัใดหรือถูกระงบัเนื�องจากไม่มีการแกไ้ข
ภายในระยะเวลาที�กาํหนด 
 ขา้พเจา้เขา้ใจและยอมรับวา่ สญัญาที�ขา้พเจา้ไดร้ับจะถูกยกเลิกเมื�อขา้พเจา้ไม่สามารถ
ปฏิบติัตามเงื�อนไข และขอ้กาํหนดในเอกสารสญัญา 
 ขา้พเจา้รับทราบวา่ขา้พเจา้จะสามารถยกเลิกสัญญา และยกเลิกการขึ�นทะเบียนฟาร์มจาก
กลุ่มเกษตรกรไดภ้ายหลงัจากแจง้ใหท้ราบ 30 วนันอกจากการแจง้ระงบัการทาํงานชั�วคราวของ
ฟาร์มที�ขึ�นทะเบียนโดยทนัทีทนัใด 
 ขา้พเจา้รับทราบวา่ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผิดชอบในมูลเหตุเกี�ยวกบัความปลอดภยัและความ
ถกูตอ้งตามกฎหมายของผลผลิตที�ผลิตขึ�นภายในฟาร์ม 
 ขา้พเจา้รับทราบวา่กรณีที�ขา้พเจา้มีสัญญากบัผูร้ับจา้ง หรือ ขา้พเจา้เป็นผูรั้บจา้งเองสญัญา
ของขา้พเจา้สามารถถูกยกเลิก หากขา้พเจา้ไม่ไดย้ึดมั�นตามความตอ้งการและปฏิบติัตามสญัญานี� ใน
การจดัส่งวสัดุใดให้กบัเกษตรกร/กลุ่มเกษตรกร ขา้พเจา้จะปฏิบติัตามระบบบริหารจดัการคุณภาพ
ของกลุ่มเกษตรกร และหากมีขอ้สงสัยในเรื�องเกี�ยวกบัคุณภาพความปลอดภยั หรือความถกูตอ้งตาม
กฎหมายของผลิตภณัฑ/์บริการที�จดัส่งใหแ้ก่เกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกร ขา้พเจา้เป็นผูร้ับผิดชอบ
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ในเรื�องการปรับปรุงในดา้นที�ไม่สอดคลอ้ง หรือยกเลิกสญัญาภายในช่วงเวลาของเกษตรกรหรือ
กลุ่มเกษตรกร 
 
ระยะเวลาของสัญญา 
 ระยะเวลาของสัญญาจะมีผลบงัคบัในช่วงเวลา 12 เดือนตั�งแต่การเซ็นสัญญาของคู่สัญญา
ก่อนที�จะเริ�มการต่อสญัญา เกษตรกร/ผูจ้ดัส่ง/ผูรั้บจา้งตามสัญญาควรจะมีการปรับปรุงในดา้น
ระบบบริหารจดัการคุณภาพของกลุ่มเกษตรกร และขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งกลุ่ม 
 
ข้อสังเกตเพิ.มเติม และ/หรือ ความต้องการจําเพาะ 
 
 
  
 สาระในสัญญาหรือขอ้สัญญาฉบบันี�  ผูจ้ดัส่งไดอ่้าน และในสาระสาํคญัต่างๆไดมี้ความ
เขา้ใจและยอมรับในทั�งสองฝ่าย 
 
..........................................................................   ........................ 
ในนามของเกษตรกร/กลุ่มเกษตรกร    วนัที�เซ็นสัญญา 
 
..........................................................................   ........................... 
ในนามของเกษตรกร/ผูร้ับจา้ง     วนัที�เซ็นสัญญา 
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ภาคผนวก 5 
ตวัอย่างระเบียบปฏิบัต ิเรื.อง การเรียกคืนผลิตภณัฑ์ 

 

 กลุ่มเกษตรกร สุโขทัย หน้า  : 131 / 2 

 ระเบียบปฏิบัติเลขที. :  SP.13 วนัที.  : 1/11/53 

 เรื.อง :   การเรียกคืนผลิตภณัฑ ์ ฉบับ : A   

1.0  วตัถุประสงค์ 
 ระเบียบปฏิบติัฉบบันี�  จดัทาํขึ�นเพื�อใหม้ั�นใจวา่เมื�อมีอุบติัการณ์ที�จะก่อใหเ้กิดความเสี�ยงต่อ

คุณภาพผลผลิต ความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค และกฎหมายเกิดขึ�นจะมีแนวทางในการจดัการกบั
เหตุการณ์ที�เกิดขึ�นอยา่งมีประสิทธิภาพ และผลผลิตที�มีความเสี�ยงต่อคุณภาพ ความปลอดภยั และ
กฎหมายจะถูกเรียกกลบัคืนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
2.0  ขอบข่าย 

ระเบียบปฏิบัติฉบับนี� ครอบคลมุถึงความเสี�ยงต่อคณุภาพผลผลิต ความปลอดภัย

ต่อผู้บริโภค และกฎหมาย และการเรียกกลับคนืผลผลติของกลุ่มเกษตรกรที�ถูกส่งออกจาก

กลุ่มเกษตรกรไปแล้ว จนถึงมือลูกค้า 

3.0  คํานิยามศัพท์ 
3.1 อุบัตกิารณ์ (Incident)  หมายถึงเหตุการณ์ที�ไม่พึงประสงคที์�เกิดขึ�นแลว้มีผลใหเ้กิดความ

เสี�ยงต่อคุณภาพผลผลิต ความปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค และกฎหมาย 
3.2  การเรียกคืนผลผลติ  (Product Recall) หมายถึง การดาํเนินการให้มีการนาํผลผลิตที�

ส่งออกไปนอกฟาร์มแลว้กลบัคืนมาเมื�อพบวา่ผลผลิตนั�นมีปัญหาหรืออาจก่อใหเ้กิด
ปัญหาไม่ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 

4.0  เอกสารอ้างองิ 
ไม่มี 

5.0  ความรับผดิชอบ 
5.1 หัวหน้ากลุ่มเกษตรกร  มีอาํนาจหนา้ที�ตดัสินใจในการเรียกคืนกลบัผลิตภณัฑ ์

6.0 วธีิปฏิบัติ 
6.1   แนวทางการดําเนินการ   
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1. ผลผลิตที�ถกูส่งออกไปจากฟาร์ม จะถูกเรียกกลบัคืนทนัทีที�มีขอ้มลูหรือหลกัฐานที�
เชื�อถือไดว้า่ผลผลิตจะก่อใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 

2. หวัหนา้กลุ่มเกษตรกร มีหนา้ที�รับผิดชอบในการตดัสินใจดาํเนินการเรียกคืนกลบั
ผลผลิตโดยพิจารณาจากขอ้ 3 

3. ขอ้มลูที�ใชใ้นการตดัสินใจเรียกคืนกลบัผลผลิต คือขอ้มูลที�แสดงถึงการที�ผลผลิต
อาจจะไม่ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค โดยขอ้มลูนี� มาจาก 
3.1 ผลการตรวจสอบ วิเคราะห์ โดยผูมี้อาํนาจหนา้ที� หรือเกี�ยวขอ้ง และพบว่าผลผลิต

ที�ถกูส่งออกไปจากกลุ่มเกษตรกร จะทาํใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 
3.2 ไดรั้บแจง้จากการแจง้ร้องเรียนจากลูกคา้ (Customer Complaints) จากหน่วยงาน

ที�มีอาํนาจหนา้ที�ทั�งในประเทศ และต่างประเทศ หรือจากบุคคล / องค์กรอื�นๆ 
เช่น สื�อมวลชนเกี�ยวกบัปัญหาความไม่ปลอดภยัผลผลิตของฟาร์ม ผูที้�รับเรื�องนี�
จะตอ้งแจง้เรื�องพร้อมขอ้มูลไปยงัเจา้หนา้ที�เทคนิค เพื�อพิจารณาสอบสวน หาก
ผลการสอบสวนพบวา่ เป็นจริงใหเ้จา้หนา้ที�เทคนิค แจง้เรื�องพร้อมขอ้มลู
ประกอบใหห้วัหนา้กลุ่มเกษตรกรพิจารณา 

4. เมื�อมีการตรวจสอบและยืนยนัวา่เป็นจริงเรียกคืนกลบัผลผลิต ทาํไดโ้ดย เจา้หนา้ที�
เทคนิคตดัสินใจและแจง้เรื�องพร้อม รหสับ่งชี�ของผลผลิตที�จะเรียกคืนกลบัไปยงั 
หวัหนา้กลุ่มเกษตรกรเพื�อทาํการอนุมติั 

5. เมื�อมีการอนุมติัจากหวัหนา้กลุ่มเกษตรกร เป็นที�เรียบร้อยแลว้ เจา้หนา้ที�เทคนิคส่ง
เรื�องไปยงัลกูคา้ โดยการโทรสาร หรือ อีเมลล ์หรือการโทรศพัท ์ เพื�อดาํเนินการเรียก
คืนผลิตภณัฑท์ั�งหมดจากลกูคา้โดยด่วนที�สุด 

6. หวัหนา้กลุ่มเกษตรกร พิจารณาการจดัการกบัผลผลิตที�ทาํการเรียกคืน 
7. ขอ้มลูรายละเอียดเกี�ยวกบัการเรียกคืน การอนุมติั และผลการเรียกคืน จะไดรั้บการ

บนัทึกในแบบฟอร์ม 
      (F - 027 A : 04/11/47)  และจดัเกบ็ตามระเบียบปฏิบติัเรียกการควบคุมบนัทึก (SP.02) 

6.2  การทดสอบการเรียกคืนผลผลติ 
กลุ่มเกษตรกร จะทาํการทดสอบถึงประสิทธิภาพในการเรียกผลผลิตคืนอย่างนอ้ยปีละ 1 

ครั� ง โดยการกาํหนดสถานการณ์ขึ�น และจดัทาํบนัทึก สาํหรับปีใดที�มีการเรียกคืนอยูแ่ลว้จะไม่
มีการดาํเนินการ 

7.0   เอกสารที.เกี.ยวข้อง 
• รายงานการเรียกคืนผลิตภณัฑ ์(F – 027 A : 04/11/47)  
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ภาคผนวก 6 
ตัวอย่างระเบียบปฏิบัต ิเรื.อง การควบคุมเอกสาร 

 

 กลุ่มเกษตรกร สุโขทัย หน้า  : 133 / 4 

 ระเบียบปฏิบัติเลขที. :  SP.03 วันที.  : 1/11/53 
 เรื.อง :  การควบคุมเอกสาร ฉบับ :   A 

1.0  วตัถุประสงค์ 
        ระเบียบปฏิบติัฉบบันี� จดัทาํขึ�นเพื�อ                                                           

1. จดัตั�งและธาํรงรักษาไวซึ้� งระบบการควบคุมเอกสารการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสม
ทั�งหมด ของกลุ่มเกษตรกร ตลอดทั�งขอ้มลูต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัระบบการทาํเกษตรดีที�เหมาะสม 

2. เพื�อให้มีความมั�นใจว่าเอกสารที�เกี�ยวกบัการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสมทุกฉบบัไดรั้บ
การทบทวนแก้ไขให้ทันสมยัตลอดเวลาและเอกสารควบคุมฉบับล่าสุดจะได้รับการจัดส่งให้
ผูเ้กี�ยวขอ้งทุกคนใชอ้า้งอิง 

 
2.0  ขอบข่าย 

ระเบียบปฏิบติัฉบบันี�ครอบคลุมเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสมทุก
ชนิดที�มีการจดัทาํและใชใ้นระบบการบริหารคุณภาพของกลุ่มเกษตรกร 

 
3.0  คํานิยามศัพท์ 

3.1 เอกสารเกี.ยวกบัคุณภาพ และความปลอดภัยผลติภัณฑ์ 
เอกสารเกี�ยวกับการทําการเกษตรดีที� เหมาะสม ได้แก่ เอกสารที�ใช้ในระบบการทํา

การเกษตรดีที�เหมาะสมของกลุ่มเกษตรกรสุโขทัย อนัได้แก่ คู่มือคุณภาพ ระเบียบปฏิบัติ วิธี
ปฏิบติังานหรือคู่มือวิธีปฏิบติังาน ใบแสดงลกัษณะงาน  บนัทึกการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสมและ
มาตรฐานต่าง ๆ  

3.2   เจ้าหน้าที.ควบคุมเอกสาร            
หมายถึง พนกังานซึ� งไดร้ับแต่งตั�งใหท้าํหนา้ที�ควบคุมระบบเอกสาร ทาํหนา้ที�นายทะเบียน

ของระบบเอกสารเกี�ยวกบัระบบการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสมของกลุ่มเกษตรกรสุโขทยั  
 
 



134 

4.0  เอกสารอ้างองิ 
ไม่มี 

 

5.0  ความรับผดิชอบ 
5.1  หัวหน้ากลุ่มเกษตรกร   มีหนา้ที�รับผิดชอบดงันี�   

1. จัดทาํเผยแพร่   และควบคุมซึ� งนโยบาย  และวตัถุประสงค์การทําการเกษตรดีที�
เหมาะสม   คู่มือคุณภาพ  ระเบียบปฏิบติั วิธีปฏิบติังานหรือเอกสารอื�นใดที�บริษทัจดัทาํขึ�นเพื�อ
ประโยชนแ์ก่การทาํการเกษตรดีที�เหมาะสม 

2. ธาํรงรักษา และควบคุมมาตรฐานการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสม 
5.2  เจ้าหน้าที.ควบคุมเอกสาร (Document Controller)  มีหนา้ที�รับผิดชอบ 

1. เป็นนายทะเบียนในการออกหมายเลขเอกสารการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสมทุกฉบบั
ของบริษทั 

2. เกบ็รักษาเอกสารการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสมที�เป็นตน้ฉบบัทุกฉบบั 
3. ทาํสําเนาเอกสารเกี�ยวกบัการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสมที�เป็นสําเนาทางการ   ซึ� งมี

หมายเลขสาํเนาฉบบัที�พร้อมลงลายมือชื�อ   เพื�อแจกจ่ายยงัผูเ้กี�ยวขอ้งในเวลาที�ควรโดยมีการเซ็นชื�อ
รับเอกสารทุกครั� ง 

4. ดูแลให้มีการจดัเกบ็เอกสารเกี�ยวกบัการทาํการเกษตรดีที�เหมาะสมฉบบัที�เลิกใชแ้ลว้  
ออกจากจุดทาํงานต่าง ๆ เพื�อนาํกลบัไปทาํลายและเกบ็รักษาไวเ้พื�ออา้งอิงได ้  โดยมีการคดัแยกการ
จดัเก็บที�ชดัเจน 

5. ดูแลมใิห้มกีารใช้เอกสารเถื.อนหรือทําซํ;า หรือถ่ายสําเนาเอกสารควบคุมโดยพลการ  
 

 6.0  วธิีปฏิบัต ิ 
 6.1  การควบคุมสําเนาเอกสาร  

6.1.1  บททั.วไป 
การทาํสาํเนา การแจกจ่าย และจาํนวนสาํเนาของเอกสารควบคุมระบบ 

GlobalGAP ภายใน กลุ่มเกษตรกรสุโขทยั จะตอ้งมีการควบคุม โดยเจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสารจะทาํ
สาํเนาใหต้ามจาํนวนที�หวัหนา้กลุ่มเกษตรกรอนุมติั  

6.1.2 คู่มือคุณภาพ ระเบียบปฏิบัต ิวธีิปฏิบัตงิาน 

เอกสารทั�ง  3  ประเภทนี�  จะตอ้งไดรั้บการปฏิบติัดงันี�  
1.  ไดรั้บการลงทะเบียนหมายเลขโดยเจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสาร 
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2.   มีการแกไ้ขใหท้นัสมยัโดยผูเ้กี�ยวขอ้ง  แลว้แต่กรณี 
3. การทาํสาํเนา การแจกจ่าย การเกบ็เขา้แฟ้ม ณ จุดใชง้าน ตอ้งมีการควบคุม

โดยเจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสาร  โดยตอ้งระบุเลขที�ของสาํเนา และระบุว่าเป็นเอกสารควบคุมหรือไม่
ควบคุม ตามตวัอยา่งดงันี�  
   สาํเนาฉบบัที�  00 
   เอกสารฉบบัที�   (   )  ควบคุม    (   )  ไม่ควบคุม 

โดยการใส่เครื�องหมาย  X   (กากบาท)  ในวงเลบ็หนา้ขอ้ความที�ตอ้งการ   
1) สาํเนาฉบบัที� 

เอกสารที�เกี�ยวกบัระบบ GlobalPGAP ทุกฉบบัที�ทาํสาํเนาเพื�อ
แจกจ่าย  จะตอ้งไดรั้บการลงหมายเลขที�ประจาํฉบบั  โดยเรียงจากหมายเลข 01,02,03,….ไปจนครบ  
และเจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสาร จะลงทะเบียนรายชื�อผูรั้บเอกสารแต่ละฉบบัเอาไวใ้นทะเบียนแจกจ่าย
เอกสารทุกครั� งที�มีการทาํสาํเนาแจกจ่าย 
   2) เอกสารควบคุม / ไม่ควบคุม  

เมื�อมีการถ่ายเอกสารเกี�ยวกบัระบบ EUREPGAP และมีการลง
หมายเลขสาํเนาฉบบัที�แลว้  เจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสารจะตอ้งระบุเครื�องหมายกากบาท (X) ลงใน
วงเลบ็หนา้ขอ้ความวา่  “ควบคุม” หรือ “ไม่ควบคุม” ทุกครั� ง  

เอกสารเกี�ยวกบัระบบ GlobalGAP ฉบบัที�ส่งใหบุ้คคลภายนอก หาก
ไม่กาํหนดไวเ้ป็นอยา่งอื�นจะจดัเป็นสาํเนาฉบบัไมค่วบคุมเสมอ  

เอกสารฉบบัควบคุม  จะไดร้ับการดูแลแกไ้ขใหท้นัสมยัอยู่
ตลอดเวลาโดยเจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสาร ในความรับผิดชอบของหวัหนา้กลุ่มเกษตรกร 

 
6.1.3 ขั;นตอนการแก้ไขและยกเลกิเอกสารระบบการทําการเกษตรดทีี.เหมาะสม 

1. กรณีมีการแก้ไขจุดบกพร่องหรือเพิ�มเติมปรับปรุงเอกสารระบบ 
GlobalGAP ใหผู้ข้อแกไ้ขเขียนใบคาํขอแกไ้ขเอกสาร  (F - 030)  ระบุขอ้ความที�ตอ้งการแกไ้ข
ส่งไปยงัเจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสารลงทะเบียนใบคาํขอแก้ไข  แลว้จดัส่งให้หัวหน้ากลุ่ม
เกษตรกรพิจารณาร่วมกบัผูเ้กี�ยวข้องในการอนุมัติให้แกไ้ข  และส่งกลบัไปยงัเจา้หน้าที�
ควบคุมเอกสารดาํเนินการแกไ้ขตามที�อนุมติั 

2. กรณีมีการแกไ้ขจุดบกพร่องหรือเพิ�มเติมปรับปรุงเฉพาะบางหน้า
จาํนวนเลก็นอ้ย เมื�อไดรั้บอนุมติัจากหัวหนา้กลุ่มเกษตรกรแลว้ ใหใ้ชป้ากกาสีแดงขีดทบั
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ข้อความที�ต้องการแก้ไขหรือยกเลิกและเขียนข้อความที�ต้องการใต้ข้อความที�ขีด และ
เซ็นชื�อกาํกบัโดยเจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสาร ถา้ขอ้ความค่อนขา้งมากใหมี้การจดัทาํหนา้ซึ� ง
แกไ้ขมาแจกจ่าย    และใส่แทนหนา้ซึ�งยกเลิกนั�นโดยเจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสาร  

3. เมื�อมีการแกไ้ขเอกสารฉบบัใดหลายครั� ง หัวหนา้กลุ่มเกษตรกรจะ
จดัทาํเอกสารฉบบัใหม่ เพื�อออกใชท้ดแทนฉบบัเก่าตามที�เห็นสมควร 

4. ในการยกเลิกเอกสารควบคุม เจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสารจะเรียกคืน
เอกสารฉบบัที�เลิกใชคื้นกลบัมาเพื�อทาํลายโดยการขีดฆ่ายกเลิกการใช ้     และนาํหนา้เปล่า
ส่วนที�ใชง้านไดไ้ปใชท้าํเอกสารใชภ้ายในต่อไป  และเกบ็รักษาตน้ฉบบัไวเ้พื�ออา้งอิง 

6.2  การลงทะเบียนเอกสารควบคุม 
1. ความรับผดิชอบในการควบคุมเอกสาร 

เอกสารเกี�ยวกบัระบบ GlobalPGAP ที�เป็นเอกสารประเภทควบคุมจะตอ้งส่ง
ตน้ฉบบั เพื�อเก็บรักษายงัเจา้หนา้ที�เอกสาร การขอใชจ้ะอยูใ่นรูปของการทาํสาํเนาซึ� งลงทะเบียนใน
ทะเบียนการแจกจ่ายเอกสารควบคุมอยู ่และใหผู้ร้ับลงลายมือชื�อรับในทะเบียนนั�น (F - 033) 

2.  แบบฟอร์มที.ใช้ในการควบคุมเอกสาร 
1. ทะเบียนคุมเอกสาร  (F - 031) 

เจา้หนา้ที�ควบคุมเอกสารจะจดัใหมี้ทะเบียนคุมเอกสาร เพื�อจดบนัทึก
ขอ้มลูของเอกสารที�ขึ�นทะเบียนแลว้ดงันี�  

1) ประเภทของเอกสาร :  ระบุประเภทเอกสารเกี�ยวกบัระบบ 
GlobalGAP อาทิ คู่มือคุณภาพ ระเบียบปฏิบติั วิธีปฏิบติังาน เป็นตน้ 

2) หมายเลขเอกสาร : ระบุอนุกรมลาํดบัที�เอกสารนั�นไดรั้บหมายเลข
ตามลาํดบัในสมุดทะเบียนคุมเอกสาร  โดยใชอ้นุกรมต่างกนั   อาทิ  ระเบียบปฏิบติั - อนุกรม SP  
วิธีปฏิบติังาน-อนุกรม  WI เป็นตน้ 

3) ชื�อเรื�อง  :  ระบุชื�อของเอกสารฉบบันั�น ๆ  
4) ฉบบัที� และวนัเดือนปี : คาํวา่ฉบบัที�  หมายความวา่เป็นการออกใช้

ครั� งที�เท่าใดโดยเรียงจาก  A,B,C..ไปจนถึงฉบบัสุดทา้ย  ส่วนวนัเดือน ปี  หมายถึงวนัที�ที�ลงนาม
อนุมติัมีผลบงัคบัใช ้ 

2. ทะเบียนการแจกจ่ายเอกสาร (F - 033) ประกอบดว้ยการบนัทึกขอ้มลูต่อไปนี�                         
1. หมายเลขเอกสาร   
2. ฉบบัที�ของเอกสาร 
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3. ชื�อเรื�อง  
4. สาํเนาฉบบัที�   
5. ชื�อผูรั้บเอกสาร  และตาํแหน่ง 
6. ลายเซ็นผูรั้บมอบเอกสารฉบบัดงักล่าว และวนัที�รับ  

 6.3 การทบทวน และการอนุมัตใิช้เอกสารเกี.ยวกบัคุณภาพอื.นๆ 
เอกสารระบบ GlobalGAP ของกลุ่มเกษตรกรทุกฉบบันั�นตอ้งมีการลงลายมือชื�อ

ผูอ้นุมติั ซึ� งอาจเป็นหวัหนา้กลุ่มหรือผูที้�มีอาํนาจ  แลว้แต่กรณี   
เมื�อมีการทบทวน และแกไ้ขเอกสารฉบบัใด    จะตอ้งส่งเรื�องให้เจา้ของผูจ้ดัทาํ

เอกสารฉบบันั�นหรือบุคคลอื�นที�ทาํหนา้ที�แทนเป็นผูจ้ดัทาํฉบบัแกไ้ขใหม่  และนําเสนอเพื�ออนุมติั
ใหม่  

เอกสารเกี�ยวกบัระบบ GlobalGAP   ซึ� งจดัทาํโดยบุคคลภายนอกบริษทั   และส่ง
มอบเขา้มาใชใ้นระบบ GlobalGAP ของบริษทั    ก่อนนาํมาใชจ้ะตอ้งไดรั้บการตรวจสอบ    และลง
นามเห็นชอบอนุมติัให้ใช้ได้โดยหัวหน้ากลุ่มเกษตรกรก่อน จากนั�นจึงส่งให้เจ้าหน้าที�ควบคุม
เอกสารลงทะเบียน  ใหห้มายเลข จดัเกบ็  และทาํสาํเนาแจกจ่ายต่อไป 
7.0   เอกสารที.เกี.ยวข้อง 

• ใบคาํขอแกไ้ขเอกสาร (F - 030) 

• ทะเบียนควบคุมเอกสาร (F - 031) 

• ทะเบียนแจกจ่ายเอกสาร (F - 033) 
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ภาคผนวก 7 
ตวัอย่างระเบียบปฏิบัตเิรื.อง การจัดการข้อร้องเรียน 

 

 กลุ่มเกษตรกร สุโขทัย หน้า  : 138 / 1 

 ระเบียบปฏิบัตเิลขที. :  SP.15 วนัที.  : 1/11/53 

 เรื.อง :   การจดัการขอ้ร้องเรียน ฉบับ :   A 

 
1.0  วตัถุประสงค์ 

ระเบียบปฏิบติัฉบบันี�  จดัทาํขึ�นเพื�อใหม้ั�นใจวา่ เมื�อมีขอ้ร้องเรียนจากหน่วยงานทั�งภายใน
องคก์ร อนัไดแ้ก่ เจา้หนา้ที�ของกลุ่ม ผูต้รวจประเมินภายใน หรือ เกษตรกรสมาชิก และภายนอก
องคก์ร ไดแ้ก่ ลูกคา้ ผูต้รวจประเมินจากหน่วยงานผูใ้ห้การรับรอง จะมีแนวทางในการจดัการกบัขอ้
ร้องเรียนที�เกิดขึ�นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
2.0   ขอบข่าย 

ระเบียบปฏิบัติฉบับนี�ครอบคลุมถึง การจัดการข้อร้องเรียนที�เกดิจากการตรวจสอบ

หรือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที�ภายในองค์กร หรือข้อร้องเรียนที�เกดิจากภายนอกองค์กร

ที�เกี�ยวข้องกบัการดําเนินงานภายในฟาร์ม 

3.0   คํานิยามศัพท์ 
3.1 ข้อร้องเรียน (Complaint) หมายถึง การไดรั้บแจง้จากผูป้ฏิบติังาน ผูต้รวจสอบ หรือผูที้�

เกี�ยวขอ้ง เมื�อพบขอ้บกพร่องในการปฏิบติังานหรือผลผลิต ที�มีผลต่อคุณภาพ และความ
ปลอดภยัของผลผลิต โดยการแจง้ดงักล่าวมาจากบุคลากรภายในฟาร์มเอง หรือจาก
ภายนอก ทั�งที�เป็นลายลกัษณ์อกัษร หรือการแจง้ดว้ยวาจา 

4.0   เอกสารอ้างองิ 
ไม่มี 

5.0   ความรับผดิชอบ 
5.1 หัวหน้ากลุ่มเกษตรกรฟาร์ม มีหนา้ที�รับขอ้ร้องเรียนจากแหล่งต่างๆ และแจง้ใหเ้จา้หนา้ที�

เทคนิคของกลุ่มเกษตรทราบเพื�อดาํเนินการแกไ้ขต่อไป 
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5.2 เจ้าหน้าที.เทคนิคของกลุ่มเกษตร มีหนา้ที�รับขอ้ร้องเรียนจากหวัหนา้กลุ่มเกษตรกรและ
ดาํเนินการหาสาเหตุของขอ้บกพร่อง มาตรการในการแกไ้ขปัญหาหรือป้องกนัเพื�อมิให้
เกิดซํ� าอีก 

5.3 เกษตรกรสมาชิก มีหนา้ที�ดาํเนินการแกไ้ขขอ้ร้องเรียน 
6.0 วธีิปฏิบัต ิ

6.1 แนวทางการดําเนินการ 
6.1.1 เมื�อเกิดขอ้ร้องเรียนขึ�นภายในกลุ่มเกษตรกร ทั�งที�เป็นเอกสารหรือดว้ยวาจา (บนัทึก

คาํร้องเรียนของลกูคา้ F-062 A : 19/02/48) ขอ้ร้องเรียนจะส่งไปที�หวัหนา้กลุ่ม
เกษตรกร เพื�อพิจารณา หากเกี�ยวขอ้งกบัฝ่ายบริหารของกลุ่มเกษตรกร หวัหนา้กลุ่ม
เกษตรกร มีหนา้ที�แจง้ใหฝ่้ายบริหารกลุ่มเกษตรกรทราบ เพื�อพิจารณาดาํเนินการ
ต่อไป หากเกี�ยวขอ้งกบัฟาร์มเกษตรเกษตรกร หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานฟาร์มจะออก
ใบขอให้แกไ้ขและป้องกนัปัญหา (F-022 A : 01/11/47) และแจง้ใหเ้จา้หนา้ที�
เทคนิคของกลุ่มเกษตรกรทราบ 

6.1.2 เจา้หนา้ที�เทคนิคของกลุ่มเกษตรกร มีหนา้ที�รับผิดชอบในการหาสาเหตุของ
ขอ้บกพร่องที�พบ พร้อมทั�งหามาตรการแกไ้ขหรือป้องกนัมิใหเ้กิดซํ� า พร้อมทั�ง
กาํหนดวนัเสร็จสิ�นของการดาํเนินการแกไ้ข และแจง้ใหเ้กษตรกรสมาชิกที�มีขอ้
ร้องเรียน หรือ ฝ่ายบริหารของกลุ่มเกษตรกรทราบ จากนั�นจะแจง้หวัหนา้กลุ่ม
เกษตรกรทราบเพื�อทวนสอบ มาตรการในการแกไ้ขหรือป้องกนัมิใหเ้กิดซํ�า 

6.1.3 เกษตรกรสมาชิกที�มีการร้องเรียน ดาํเนินการแกไ้ขปัญหาขอ้ร้องเรียน  
7.0 เอกสารอ้างองิ 

7.1 บนัทึกคาํร้องเรียนของลกูคา้ (F-062 A : 19/02/48) 
7.2 ใบขอให้แกไ้ขและป้องกนั (F-022 A : 01/11/47) 
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ภาคผนวก 8  
ตวัอย่างวิธีปฏิบัติงานเรื.อง การสอบเทียบเครื.องฉีดพ่นสารเคมทีางการเกษตร / เครื.องฉีดพ่น

สารเคมีแบบถังโยกสะพายหลงั 
 

วธีิปฏิบัติงาน 

WORK INSTRUCTION (WI) 

เลขที� :  WI.01                              ฉบบัที� :  A            
วนัที�บงัคบัใช ้:  03/01/53                    

เรื.อง :    การสอบเทียบเครื�องมือฉีดพ่นสารเคมีทางการเกษตร / เครื�องพ่นสารแบบสูบโยกสะพาย
หลงั 

วตัถุประสงค์ : เพื�อใหแ้น่ใจวา่สารป้องกนักาํจดัศตัรูพืชที�ฉีดพ่นออกไปแพร่กระจายไดส้มํ�าเสมอ 
 
1. การตรวจวัดอัตราการไหล (Flow rate) 
 เพื�อตรวจวดัปริมาณสารที�ไหลผา่นหัวฉีดต่อหน่วยเวลา 

วิธีการ 

1. ทาํการคดัเลือกหวัฉีดที�จะทาํการทดสอบและตรวจสอบสภาพของถงัฉีดพ่น 
2. เติมนํ�าจาํนวน 10 ลิตรในถงั ทาํการโยกอดัแรงดนั  
3. เปิดวาลว์ตรงหวัฉีด พร้อมกบัโยกนํ�าในถงั ดว้ยอตัรา 20 ครั� ง / นาที 
4. จบัเวลา 1 นาที ตั�งแต่เริ�มเปิดวาลว์ วดัปริมาตรนํ�าที�พ่นออกมา 
5. ทาํการทดสอบจาํนวน 5 ครั� ง หาค่าเฉลี�ยและค่าความคลาดเคลื�อน 

 
2. การตรวจวัดความกว้างของแนวฉีดพ่นสาร (Swath width) 
 เพื�อวดัความกวา้งของพื�นที�ที�สารป้องกนักาํจดัศตัรูพืชตก 

วิธีการ 

1. ทาํการคดัเลือกหวัฉีดที�จะทาํการทดสอบและตรวจสอบสภาพของถงัฉีดพ่น 
2. เติมนํ�าจาํนวน 4 ลิตร ลงในถงั ทาํการโยกอดัแรงดนั 
3. เลือกพื�นที�ที�ฉีดพ่นบนพื�นที�แหง้หรือพื�นคอนกรีตที�สามารถวดัความกวา้งของแนวพ่น

สารได ้
4. ทาํการเปิดวาลว์ตรงหัวฉีด โดยใหร้ะดบัความสูงของหวัฉีดสูงกว่าพื�นดิน 50 ซม. 

หวัฉีดทาํมุมกบัพื�นดิน 65-70 องศา 
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5. วดัความกวา้งจากขอบถึงขอบตรงกนัขา้ม บนัทึกขอ้มลูลงในตาราง (F - 053) 
6. ทาํการทดสอบจาํนวน 10 ครั� งหาค่าเฉลี�ยและความคลาดเคลื�อน 

 
3. การตรวจวัดความเร็วของการเดนิพ่นสาร (Walking speed) 
 เพื�อเป็นการหาอตัราความเร็วการเดินพ่นที�เหมาะสม เพื�อใหก้ารกระจายละอองดีที�สุด 

วิธีการ 

1. ทาํการคดัเลือกหวัฉีดที�จะทาํการทดสอบ และตรวจสอบสภาพของถงัฉีดพ่น 
2. เลือกพื�นที�ที�สามารถเห็นละอองชดัเจนหรือพื�นแหง้หรือพื�นคอนกรีต 
3. เติมนํ�าจาํนวน 10 ลิตร ในถงั เดินฉีดพ่นพร้อมโยกคนัโยกสะพายหลงั ในอตัรา 20 ครั� ง 

/ นาที พยายามรักษาระดบัการฉีดที�สูงกวา่พื�นดินประมาณ 50 ซม. และโยกทาํมุมกบั
พื�นดิน 65-70 องศา 

4. จบัเวลาการเดินฉีดพ่น 1 นาที โดยเดินเป็นเส้นตรงและหลีกเลี�ยงการเหวี�ยงหวัฉีด 
5. วดัระยะการฉีดพ่นในเวลา 1 นาที และทาํการบนัทึกในตาราง (F - 054) 
6. ทาํการทดสอบซํ�าจาํนวน 5 ครั� ง หาค่าเฉลี�ยและค่าความคลาดเคลื�อน 

 
4. การคํานวณความเร็วของการเดิน 
 โดยใชสู้ตร W = 1600 x F 
       A x S  
 เมื�อ  W = ความเร็วของการเดิน หน่วยเป็น เมตร / นาที 
   F = อตัราการไหล หน่วยเป็น มิลลิลิตร / นาที 
   A = อตัราการพ่น 
   S = ความกวา้งของแนวฉีดพ่น 
 
หมายเหตุ ผลจากการทดสอบทั�งหมดตอ้งมีความคลาดเคลื�อนไม่เกิน 5% 
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ภาคผนวก 9 
ตวัอย่างวธีิปฏิบัตงิานเรื.อง การล้างถังฉีดพ่นสารเคมป้ีองกนักาํจัดศัตรูพืช 

 
วธีิปฏิบัติงาน 

WORK INSTRUCTION (WI) 

เลขที� :  WI.07                              ฉบบัที� :  A           
วนัที�บงัคบัใช ้:  03/01/48                    

เรื�อง :    การลา้งถงัฉีดพ่นสารเคมีป้องกนักาํจดัศตัรูพืช 
 

วธีิการล้างถังฉีดพ่นสารเคมีป้องกนักาํจัดศัตรูพชื 
วธีิการ 

1. ทาํการฉีดพ่นสารเคมีที�เหลือในถงัใหห้มดในบริเวณของพื�นที�สาํหรับการฉีดพ่น
สารเคมีที�เหลือจากการฉีดพ่นปกติ 

2. คนงานเกษตรแต่งกายชุดคลุมฉีดพ่นสารเคมีเรียบร้อย 
3. เติมนํ�าใส่ถงัฉีดพ่นอยา่งนอ้ย 5 ลิตร เขยา่ถงัฉีดพ่นและโยกถงัโยก เพื�อทาํการลา้ง

หวัฉีด นํ�าลา้งที�ออกจากถงัใหถ่้ายเทในบ่อซีเมนตก์น้ปิด 
4. เติมนํ�าใส่ถงัฉีดพ่นอยา่งนอ้ย 5 ลิตร เติมผงซกัฟอก 1 ชอ้นโต๊ะ เขย่าถงัฉีดพ่น และโยก

ถงัโยก เพื�อทาํการลา้งหวัฉีด นํ�าลา้งที�ออกจากถงัใหถ่้ายเทในบ่อซีเมนตก์น้ปิด 
5. เติมนํ�าใส่ถงัฉีดพ่นอยา่งนอ้ย 5 ลิตร เขยา่ถงัฉีดพ่นและโยกถงัโยก เพื�อทาํการลา้ง

หวัฉีด นํ�าลา้งที�ออกจากถงัใหถ่้ายเทในบ่อซีเมนตก์น้ปิด 
6. เติมนํ�าใส่ถงัฉีดพ่นอยา่งนอ้ย 5 ลิตร เขยา่ถงัฉีดพ่นและโยกถงัโยก เพื�อทาํการลา้ง

หวัฉีด นํ�าลา้งที�ออกจากถงัใหถ่้ายเทในบ่อซีเมนตก์น้ปิด 
7. ควํ�าถงัฉีดยาในที�ร่ม ปล่อยใหแ้หง้ก่อนเกบ็บนชั�น 
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ภาคผนวก 10  
ตัวอย่างวธีิการปฏิบัตงิานเรื.อง การปลูกผกับุ้ง 

 
วธีิปฏิบัติงาน 

WORK INSTRUCTION (WI) 

เลขที� :  WI.11                              ฉบบัที� :  A           
วนัที�บงัคบัใช ้:  03/01/48                    

เรื�อง :    วิธีการปลูกผกับุง้จีน 
 

การปลูกผกับุ้งจนี (Morning Glory) 
 
 ผกับุง้จีน เป็นผกัที�ปลกูง่าย โตเร็ว สามารถปลูกไดท้ั�วทุกภาคของประเทศไทย และทุก
ฤดูกาล อายุเกบ็เกี�ยวประมาณ 20 - 25 วนั ชอบดินร่วน – ดินร่วนปนทราย ความชื�นในดิน
พอสมควรแต่ไม่แฉะจนเกินไป มีแสงแดดเต็มที�ตลอดวนั  
 

พันธ์ุผักบุ้งจีน 

  พนัธ์ุผกับุง้จีนส่วนใหญ่เป็นพนัธ์ุการคา้ ทั�งที�ผลิตเมลด็พนัธ์ุในประเทศไทยและนาํเขา้มา
จากต่างประเทศ เช่น ไตห้วนั ซึ� งมีการตั�งชื�อพนัธ์ุตามบริษทัต่างๆ กนัไป เช่น 

- พนัธ์ุคุนหมิง ตราเครื�องบิน ของบริษทั เจีย ไต๋ จาํกดั 
- พนัธ์ุใบไผน่มัเบอร์ 1 ตราลูกโลก ของบริษทั นาํไทยเชียงเกษตรกิจ จาํกดั 

 

การเตรียมดินปลูก 

 ผกับุง้จีนเป็นพืชที�มีระบบรากตื�น อายุการเกบ็เกี�ยวสั�นประมาณ 20 – 25 วนั กส็ามารถเกบ็
เกี�ยวได ้การเตรียมดินปลูกปฏิบติัดงันี�  

1. ไถดะลึกประมาณ 10 - 15 ซม. แลว้ตากแดดทิ�งไวป้ระมาณ 10 - 15 วนั 
2. ไถพรวนและขึ�นแปลงปลกู ขนาดแปลงกวา้ง 1.5 – 2 เมตร ยาวประมาณ 10 – 15 เมตร 

เวน้ทางเดินระหว่างแปลง 40 – 50 ซม. 
3. คราดปรับหลงัแปลงใหเ้รียบเสมอกนั 

 



144 

การปลูก 

 นาํเมลด็พนัธ์ุผกับุง้จีนแช่นํ�าประมาณ 6 – 12 ชั�วโมง ตกัเมลด็พนัธ์ุที�ลอยนํ�าออกทิ�ง 
เนื�องจากเป็นเมลด็พนัธ์ุที�ไม่สมบูรณ์ หลงัจากนั�นปฏิบติัดงันี�  

1. ใชเ้มลด็พนัธ์ุประมาณ 12 – 15 กก./ไร่ หว่านให้กระจายสมํ�าเสมอทั�วแปลง ให้เมลด็มี
ระยะห่างเลก็นอ้ย 

2. นาํดินร่วนหวา่นกลบหนา 0.5 – 1 ซม. 
3. รดนํ�าตามทนัทีพอชุ่ม หลงัจากนั�นรดนํ�าทุกวนัวนัละ 1 - 2 ครั� ง  

 

การปฏิบัติดูแลรักษา 

1. รดนํ�าใหท้ั�วแปลงอย่างสมํ�าเสมอทุกวนั เชา้ – เยน็ ไม่ควรปล่อยใหน้ํ�าขงัแปลงจนแฉะ 
2. ใส่ปุ๋ยยเูรีย (46 – 0 – 0) อตัรา 15 – 20 กก./ไร่ หลงัปลกู 7 – 10 วนั ใส่โดยการละลาย

นํ�ารด ในอตัรา 10 – 20 กรัมต่อนํ�า 20 ลิตร หลงัจากนั�นทุก 5 – 7 วนั ควรละลายปุ๋ยรดอีก 1 – 2 ครั� ง
ในอตัราเดียวกนั 

การจัดการศัตรูพืช 

แมลงศัตรูที%สาํคัญและการป้องกันกาํจัด 

1. ตัoกแตน ระบาดมากในแปลงปลกูที�มีวชัพืชขึ�นรอบๆ แปลงปลกู โดยจะเขา้ทาํลายและ
กดักินใบ ลาํตน้ของผกับุง้จีน 

การป้องกนักาํจัด  
1. ทาํความสะอาดวชัพืชรอบๆ แปลงปลกูใหส้ะอาด 
2. หมั�นตรวจดูแปลงปลูกผกับุง้จีนอยา่งสมํ�าเสมอ  

2. ด้วงเต่าแตง เขา้ทาํลายโดยการกดักินใบผกับุง้จนเสียหาย 
การป้องกนักาํจัด 

1. ทาํความสะอาดแปลง กาํจดัวชัพืชรอบๆ บริเวณแปลงปลูกใหส้ะอาด 
2. หมั�นตรวจดูแปลงอย่างสมํ�าเสมอ  

3. หนอนกระทู้ผกั เขา้ทาํลายโดยกดักินใบผกับุง้จีนทาํให้เป็นรูพรุน 
การป้องกนักาํจัด 

1. ก่อนปลกูควรมีการไถดินตากแดดทิ�งไว ้10 – 15 วนั 
2. ทาํความสะอาดรอบบริเวณแปลงปลกู 
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3. หมั�นตรวจสังเกตแปลงปลูกอยา่งสมํ�าเสมอ  
4. ใชส้ารสกดัจากสะเดาหรือเชื�อ บี.ที. 

โรคที%สาํคัญและการป้องกันกาํจัด 

1. โรคราสนิมขาว (White rust) สาเหตุเกิดจากเชื�อรา ระบาดมากในช่วงฤดูฝน หรือช่วง
ที�แปลงปลูกมีความชื�นสูง 
อาการ เป็นจุดหรือตุ่มนูนๆ สีขาวอยู่ใตใ้บ หลงัใบเป็นจุดสีเหลือง ถา้เป็นมากๆ 
ผกับุง้จีนจะแคระแกร็น 
การป้องกนักาํจัด 

1. หวา่นผกับุง้ในอตัราที�สม ํ�าเสมอไม่แน่นเกินไป 
2. ควรจดัการเรื�องการระบายนํ�าใหดี้ หากปลูกในฤดูฝนควรยกร่องแปลงใหสู้ง 
3. ไม่ควรรดนํ�าจนมีนํ�าขงัแฉะในแปลง 
4. หากมีการระบาดรุนแรง ให้ฉีดพ่นดว้ยแมนโคเซบ อตัรา 30 กรัมต่อนํ�า 20 

ลิตร หรือตามคาํแนะนาํขา้งฉลากผลิตภณัฑ ์ควรพ่นก่อนการเกบ็เกี�ยวอยา่งนอ้ย 7 – 10 วนั หรือเชื�อ 
บี.เอส. 

2. โรคเน่าคอดนิ (Damping off) สาเหตุเกิดจากเชื�อรากลุ่ม Pythium spp. ระบาดมาก
ในช่วงปลูกใหม่ โดยเฉพาะในแปลงที�มีการหวา่นเมลด็พนัธ์ุแน่นเกินไปและดินปลูกมี
ความชื�นสูง 
อาการ ตน้กลา้ผกับุง้จีนจะเป็นแผลเน่าที�โคนตน้ และเหี�ยวตายอยา่งรวดเร็ว 
 
การป้องกนักาํจัด 

1. หวา่นผกับุง้ในอตัราที�สม ํ�าเสมอไม่แน่นเกินไป 
2. ควรจดัการเรื�องการระบายนํ�าใหดี้ การปลูกในฤดูฝนควรยกแปลงใหสู้ง ไม่

ควรรดนํ�าจนมีนํ�าขงัแปลง 
3. หมั�นตรวจดูแปลงสมํ�าเสมอ หากสังเกตพบตน้ผกับุง้ที�แสดงอาการของโรค

ใหถ้อนและนาํไปเผาทาํลายทิ�ง 
4. หากมีการระบาดรุนแรงใหฉี้ดพ่นดว้ยแมนโคเซบ อตัรา 48 กรัมต่อนํ�า 20 

ลิตรหรือเชื�อ บี.เอส. อตัรา โดยฉีดพ่นก่อนกาํหนดเกบ็เกี�ยวอยา่งนอ้ย 7 – 10 วนั 
3. โรคใบจุด (Leaf spot) สาเหตุเกิดจากเชื�อรากลุ่ม Cercospora spp.  
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อาการ ใบผกับุง้จะเป็นจุดวงกลมหรือจุดสี�เหลี�ยมสีนํ�าตาลแดงจากจุดเล็กๆ ขยายเป็น
จุดใหญ่ บริเวณตรงกลางแผลจะสังเกตเห็นมีจุดไข่ปลาสีดาํเลก็ๆ ซึ� งเป็นกลุ่มของเชื�อ
รา ถา้เป็นมากใบผกับุง้จะเหลืองและแห้งตาย 
การป้องกนักาํจัด 
1. ฉีดพ่นดว้ยแมนโคเซบ อตัรา 48 กรัมต่อนํ�า 20 ลิตร โดยฉีดพ่นก่อนกาํหนดเกบ็

เกี�ยวอยา่งนอ้ย 7 – 10 วนั 
4. โรครากปม (Root knot nematode) สาเหตุเกิดจากไส้เดือนฝอยกลุ่ม Meloidogyne spp. 

มีการระบาดเฉพาะแหล่ง 
อาการ ตน้ผกับุง้จีนแคระแกร็น ชะงกัการเจริญเติบโต เมื�อถอนตน้ขึ�นมาดพูบวา่รามมี
ปมขนาดต่างๆ กนั 
การป้องกนักาํจัด 

1. ก่อนการปลูกควรมีการไถดินและตากแดดทิ�งไว ้10 – 15 วนั สัก 2 ครั� ง  
2. พื�นที�ที�มีการปลูกผกับุง้จีนติดต่อกนัเป็นระยะเวลานาน ควรมีการพกัดินบา้งสัก 1 

– 2 ฤดูกาลเพาะปลูก หรืออาจมีการปลูกพืชหมุนเวียนซึ� งไมเ่ป็นพืชอาศยัของไส้เดือนฝอยรากปมก็
ได ้

3. หมั�นตรวจดูแปลงอย่างสมํ�าเสมอ หากสงัเกตพบอาการการเจริญเติบโตผิดปกติ ให้
ถอนตน้ผกับุง้ขึ�นมาด ูหากพบรากมีอาการเป็นปมใหถ้อนและนาํไปเผาทาํลายทิ�ง 
หมายเหตุ; รายการสารเคมีเกษตรที�ใชป้้องกนักาํจดัโรคและแมลงดูในแบบฟอร์ม F – 043 A : 
03/11/47 

การเกบ็เกี%ยว 

 หลงัจากหวา่นเมลด็ประมาณ 20 – 25 วนั จะสามารถทาํการเก็บเกี�ยวได ้โดยมีขั�นตอนการ
เกบ็เกี�ยวดงันี�  

1. รดนํ�าในแปลงปลูกใหชุ่้มก่อนทาํการเก็บเกี�ยว 1 – 2 ชั�วโมง 
2. ใชมื้อถอนตน้ผกับุง้จีนออกจากแปลงโดยการถอนทั�งราก 
3. นาํไปลา้งนํ�าทาํความสะอาดรากใหดี้ 
4. ทาํการคดัคุณภาพผลผลิต ดงันี�  

คุณภาพสินคา้ส่งออก 
1. ตน้และใบสีเขียวสด ใบเรียวแหลม ตน้ไม่แก่ ไม่มีหนาม ใบไม่เหลือง ไม่มีโรค ไม่

มีรอยกดักินของแมลงที�ใบ 
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2. ความยาวหลงัจากรากจนถึงยอดใบ ประมาณ 20 – 24 นิ�ว 
3. ผกับุง้จีนตอ้งสะอาด ไม่มีติดดิน ปราศจากโรคและแมลง และไม่มีสารพิษตกคา้ง

เกินมาตรฐานที�กาํหนดไวเ้ป็นมาตรฐานสากล (CODEX) 

คุณภาพของตกเกรด 
1. ผกับุง้จีนที�ไม่เขา้ข่ายของคุณภาพส่งออก แต่ไม่เน่า ไม่ชํ�า ไม่เหลือง 
2. ผกับุง้จีนตอ้งสะอาด ไม่มีติดดิน ปราศจากโรคและแมลง และไม่มีสารพิษตกคา้ง

เกินมาตรฐานที�กาํหนดไวเ้ป็นมาตรฐานสากล (CODEX) 
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ภาคผนวก 
ตวัอย่างแบบบันทึกการปฏิบัตงิานประจาํแปลงปลกู 

 
                                         การปฏิบัติงานประจําวนั การใช้ปุ๋ ยและสารเคมีกําจัดศัตรูพชืประจําแปลงปลูก                                                                                         แผ่นที.………… 

 

ชื.อเกษตรกร………………………………………….. รหัสเกษตรกร……………………  รหัสประจําแปลงปลูก………………………. แปลงที.…………..  
ชนิดพชื……………………………………………… พนัธุ์………………………………….………… วันที.ปลูก…………………………………… 
พื;นที.ปลูก…………………………………………..ไร่ จํานวนเมลด็พันธุ์ / ต้นกล้า…………………….. ระบบนํ;า…………………………………….. 

วันเดือนปี 
การปฏิบัติงาน

ประจําวัน 

ความจําเป็นที.
ต้องใช้ 

ปุ๋ย / สารเคม ี

ปุ๋ย / สารเคมี ปริมาณปุ๋ย / สารเคมี 
วิธีการใช้ 

ระยะเวลา
ก่อนเกบ็

เกี.ยว 

เจ้าหน้าที.
ผู้ตรวจสอบ 

ผู้ปฏิบัติงาน ชื.อการค้า ชื.อสามัญ ปริมาณที.
ใช้ 

พื;นที. / 
ปริมาณนํ;า 

           
           
           
           
           
           
           
           

รับรองโดย……………………………………………… วันที.……………………………… 
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ภาคผนวก 12 
ตวัอย่างแบบบันทึกประวัติการฝึกอบรม 

กลุ่มเกษตรกร สุโขทัย 
ประวตักิารฝึกอบรม 

Competency Record 

 ชื.อ - สกลุ (Name)…………………………………………………รหัส
เกษตรกร…………………………………….. 
 วนัที.อนุมัตเิป็นสมาชิก………………………………………………………. 

            

       
ลาํดบั วนั เดือน ปี สถาบนัอบรม / ผูอ้บรม 

หลกัสูตรการ
ฝึกอบรม ฯ ค่าใชจ่้าย 

No. Date Trainer Subject Cost 
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ภาคผนวก 13 
ตวัอย่าง แบบบันทึกการฝึกอบรม 

กลุ่มเกษตรกร สุโขทยั 
บันทึกการฝึกอบรม  

(Training Confirmation) 
วนัที� (Date) ............./............../...............   เวลา (Time)......................น . 
หวัขอ้การฝึกอบรม (Subject)…………………………………… ประเภทการฝึกอบรม (Type of training)………… 
เอกสารอา้งอิงการฝึกอบรม ( Reference )………………………………………… 

  ผูด้าํเนินการฝึกอบรม ( Training by )…………………………………………… 
        No. Name-Surname Position Section Signature Remark 

(ลาํดบั) (ชื�อ - สกุล) (ตาํแหน่ง) (แผนก) (ลายมือชื�อ) (หมายเหตุ) 

1           

2           

3           

4           

5           

6           

7           

8           

9           

10           

      บนัทึกโดย (Recorded By)……………………………………… วนัที� (Date)……/……../……. 
 

     อนุมติัโดย (Approved By)……………………………………… วนัที� (Date)……/……../……. 
 

 
                                            Head of Farm 

   จดัเก็บโดย (Acknowledged By)………………………………… วนัที� (Date)……/……../……. 
 

 
                                         Document Control 
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ภาคผนวก 14  
ตวัอย่างทะเบียนควบคุมเอกสาร 

 
กลุ่มเกษตรกร สุโขทัย 

ทะเบียนควบคุมเอกสาร (Document Control Sheet) 

ประเภท
เอกสาร 
Type of 

Document 

เลขที. 
No. 

ฉบับ
ที. 

Issue 
No. 

รหัส
เอกสาร 

Document 
Code 

ชื.อเอกสาร 
Document Name 

วนัที.
ประกาศใช้ 

Date 
Issue 

QM 00 A SP.00 A คู่มือคุณภาพ (Quality Manual) 
Demonstration Farm 

01/11/47 

SP 01 A SP.01 A การชี� บ่งและสอบกลบัผลิตภณัฑ ์ 01/11/47 
SP 02 A SP.02 A การควบคุมบนัทึก 01/11/47 
SP 03 A SP.03 A การควบคุมเอกสาร 01/11/47 
SP 04 A SP.04 A การตรวจติดตามภายใน 01/11/47 
SP 05 A SP.05 A การคดัเลือกเมลด็พนัธ์ุและตน้กลา้ 01/11/47 
SP 06 A SP.06 A การใชส้ารเคมีในการป้องกนัและกาํจดั

ศตัรูพืช 
01/11/47 

SP 07 A SP.07 A การปฏิบติัก่อนการเกบ็เกี�ยว 01/11/47 
SP 08 A SP.08 A การปฏิบติัหลงัการเกบ็เกี�ยว 01/11/47 
SP 09 A SP.09 A สุขลกัษณะภายในฟาร์ม 01/11/47 
SP 10 A SP.10 A การฝึกอบรม 01/11/47 
SP 11 A SP.11 A การควบคุมแกว้ กระจก และพลาสติกแขง็ใส 01/11/47 
SP 12 A SP.12 A การทาํความสะอาดอุปกรณ์และสถานที�การ

ผลิต 
01/11/47 

SP 13 A SP.13 A การเรียกคืนผลิตภณัฑ ์ 01/11/47 
SP 14 A SP.14 A การควบคุม การบาํรุงรักษาเครื�องมือและ

อุปกรณ์เกษตร 
 

01/11/47 
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ประเภท
เอกสาร 
Type of 

Document 

เลขที. 
No. 

ฉบับ
ที. 

Issue 
No. 

รหัส
เอกสาร 

Document 
Code 

ชื.อเอกสาร 
Document Name 

วนัที.
ประกาศใช้ 

Date 
Issue 

WI 01 A WI.01 A 
การสอบเทียบเครื�องมือฉีดพ่นสารเคมีทางการ
เกษตร / เครื�องพ่นสารแบบสูบโยกสะพาย
หลงั 

03/01/48 

WI 02 A WI.02 A วิธีการสอบเทียบระบบการจ่ายนํ�า 03/01/48 
WI 03 A WI.03 A วิธีการสอบเทียบเครื�องมือวดัปริมาตร 03/01/48 
WI 04 A WI.04 A วิธีการสอบเทียบเครื�องชั�ง 03/01/48 

WI 05 A WI.05 A 
วิธีการทดสอบความบริสุทธิ� ของเมลด็พนัธ์ุ 
(Purity Test) 

03/01/48 

WI 06 A WI.06 A วิธีการทดสอบความงอก (Germination Test) 03/01/48 
WI 07 A WI.07 A การลา้งถงัฉีดพ่นสารเคมีป้องกนักาํจดัศตัรูพืช 03/01/48 
WI 08 A WI.08 A วิธีการปลูกพริกขี�หนู 03/01/48 
WI 09 A WI.09 A วิธีการปลูกขา้วโพดฝักอ่อน 03/01/48 
WI 10 A WI.10 A วิธีการปลูกหน่อไมฝ้รั�ง 03/01/48 
WI 11 A WI.11 A วิธีการปลูกผกับุง้จีน 03/01/48 
WI 12 A WI.12 A วิธีการปลูกโหระพา 03/01/48 
WI 13 A WI.13 A วิธีการปลูกมะเขือเปราะ 03/01/48 
WI 14 A WI.14 A วิธีการปลูกผกัชีไทย 03/01/48 

WI 15 A WI.15 A 
แผนการจดัการเมื�อผลผลิตจากฟาร์มมีค่าเกิน
กวา่ค่า MRL 

03/01/48 

WI 16 A WI.16 A 
ระบบการตรวจติดตาม / สุ่มตรวจสารพิษ
ตกคา้งของผลผลิตในฟาร์มเกษตร 

03/01/48 

WI 17 A WI.17 A 
การตรวจสอบความถูกตอ้งของระบบการจ่าย
ปุ๋ยทางระบบนํ�า 

03/01/48 
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ประเภท
เอกสาร 
Type of 

Document 

เลขที. 
No. 

ฉบับ
ที. 

Issue 
No. 

รหัส
เอกสาร 

Document 
Code 

ชื.อเอกสาร 
Document Name 

วนัที.
ประกาศใช้ 
Date Issue 

1. Traceability 
F 026 B F – 026 B ใบบ่งชี�ผลผลิต 19/05/48 

2. Record keeping and internal self-inspection 
F 001 A F – 001 A กาํหนดการตรวจติดตามคุณภาพ 01/11/47 
F 002 A F – 002 A ใบขอให้แกไ้ขและป้องกนัปัญหา 01/11/47 
F 003 A F – 003 A สมุดทะเบียนสถานะใบคาํขอใหแ้กไ้ข 01/11/47 
F 004 A F – 004 A รายงานการตรวจติดตามคุณภาพ 01/11/47 
F 005 B F – 005 B EurepGAP Checklist Version 2.1 Oct - 04 12/07/48 
F 030 A F – 030 A ใบคาํขอแกไ้ขเอกสาร 01/11/47 
F 031 A F – 031 A ทะเบียนควบคุมเอกสาร 01/11/47 
F 032 A F – 032 A ดชันีควบคุมบนัทึก 01/11/47 
F 033 A F – 033 A ทะเบียนการจ่ายเอกสาร 01/11/47 
F 034 A F – 034 A ทะเบียนควบคุมเอกสารอา้งอิง 01/11/47 
F 035 A F – 035 A ทะเบียนควบคุมเอกสารแนบ 01/11/47 
F 037 A F – 037 A AUDIT SCHEDULE 01/11/47 

3. Varieties and rootstocks 
F 006 A F – 006 A บนัทึกการเตรียมเมลด็พนัธ์ุ 01/11/47 
F 007 A F – 007 A แบบบนัทึกการตรวจสอบคุณภาพตน้กลา้ 01/11/47 
F 046 A F – 046 A บนัทึกความตา้นทานโรคและแมลง 01/11/47 
F 051 A F – 051 A บนัทึกการตรวจรับเมลด็พนัธ์ุ 24/12/47 

4. Site history and site management 
F 011 A F – 011 A แบบบนัทึกการจดัการแปลงปลูก 01/11/47 
F 014 A F – 014 A แบบประเมินความเสี�ยงพื�นที�ปลกู 01/11/47 
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ประวตัผู้ิศึกษา 

 

 

ชื�อ    นายบุญภพ  จนัทโร 

วนั เดอืน ปีเกดิ  21  พฤศจิกายน  2518 

ประวติัการศึกษา  ปริญญาวิทยาศาสตรบณัฑิต (โรคพืชวิทยา)  คณะผลิตกรรมการเกษตร 

    มหาวิทยาลยัแม่โจ ้

ตําแหน่งปัจจุบัน  ผูจ้ดัการฝ่ายตรวจประเมินระดบัภูมิภาค 

สถานที�ปฏิบัตงิาน บริษทั เอน็เอสเอฟ เอเซีย-แปซิคฟิค จาํกดั 


