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ช่ือวทิยานิพนธ์  การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 
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ปีการศึกษา 2564 

 

บทคัดย่อ 

 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลเก่ียวกบั 1) สภาพปัญหาการส่ือสาร 2) รูปแบบการส่ือสาร และ 3) แนวทางการพฒันาการส่ือสาร 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก เลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกัแบบเจาะจง  จากผู ้

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารในการเสริมสร้างความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในพ้ืนท่ีตาํบลวงัประจนั 

อาํเภอควนโดน จงัหวดัสตูล รวมจาํนวน 20 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงมีโครงสร้าง และ

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการสร้างขอ้สรุป  

ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพปัญหาการส่ือสาร ประกอบดว้ย (1) ผูส่้งสารไม่มีความถนดัในการใชภ้าษาใต ้

ภาษายาวีกบักลุ่มเป้าหมาย และขาดความรู้ความเขา้ใจงานการประชาสัมพนัธ์ จดัลาํดบัประเด็นและขอ้มูลประกอบการ

อธิบายไม่ชัดเจน (2) เน้ือหาท่ีมีความเป็นทางการ และใช้ศพัท์วิชาการตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ (3) ช่อง

ทางการส่ือสารโดยการเขา้ไปพดูคุยเป็นรายครัวเรือนและรายกลุ่มโดยไม่มีส่ืออ่ืน ๆ ประกอบ  (4) ผูรั้บสารเป็นรับสารเพียง

ฝ่ายเดียวโดยไม่ไดมี้ส่วนร่วมในคิดอยา่งเป็นระบบ  2) รูปแบบการส่ือสาร ประกอบดว้ย (1) การส่ือสารภายในมีการใชก้าร

ส่ือสารระหว่างบุคคลโดยเจา้หนา้ท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ส่ือสารกบัประชาชนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายในแต่ละ

โครงการโดยเน้นขอ้มูลโครงการและผลท่ีประชาชนจะไดรั้บ (2) การส่ือสารภายนอกผ่านส่ือมวลชน เวบ็ไซต ์และส่ือ

สังคมออนไลน์โดยเนน้การทาํหน้าท่ีของหน่วยงานในการช่วยเหลือประชาชนเพ่ือความมัน่คง สําหรับการส่ือสารผา่น

กิจกรรมโครงการโดยมุ่งเนน้กิจกรรมการส่งเสริมอาชีพ พฒันาการเกษตร สร้างโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีจาํเป็น และการสร้าง

สังคมสันติสุข 3) แนวทางการพฒันาการส่ือสาร ประกอบดว้ย (1) พฒันาทีมผูส่้งสารดา้นความรู้ความเขา้ใจและทกัษะใน

การส่ือสารชุมชน การใชภ้าษาถ่ิน การเรียนรู้วฒันธรรมชุมชน จิตวิทยามวลชน การสร้างสัมพนัธ์กบัชุมชน การสร้างการมี

ส่วนร่วม การพฒันากิจกรรมเชิงรุกท่ีมีความย ัง่ยืนกบักลุ่มเป้าหมาย (2) พฒันาวิธีการส่ือสารกบักลุ่มเป้าหมายในพ้ืนท่ี

โครงการและสาธารณชนผา่นส่ือสังคมออนไลน ์โดยใหผู้รั้บสารท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายมีส่วนร่วมในการเป็นผูผ้ลิตเน้ือหาไป

ยงัผูรั้บสารอ่ืนๆ เก่ียวกบัรายละเอียดโครงการและผลประโยชน์ท่ีประชาชนไดรั้บจากโครงการและกิจกรรมของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในการร่วมพฒันาชุมชนเพ่ือความมัน่คงของชาติ 
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Abstract 
 

The objective of this research was to study communication for promoting 
national security by the Royal Thai Army’s 45th Mobile Development Unit, Satun Province, in 
terms of 1) the status of communication problems; 2) communication patterns; and 3) approaches 
to improving communications. 

This was a qualitative research using the method of in-depth interviews. The 
twenty key informants were chosen by criterion based selection  from among people 
directly involved with  communication for promoting national security by the 45th Mobile 
Development Unit in Wang Prachan Subdistrict, Khuan Don District, Satun Province. 
The data collection tool was a semi-structured in-depth interview form. Data were 
anaylzed by drawing conclusions. 

The results showed that  1) the status of communication problems consisted of 
(1) message senders were not good at using either Southern dialect or Yawee language 
and they lacked understanding of public relations work; they were not good at prioritizing 
or arranging topics and did not explain things clearly; (2) the content was very formal and 
official, and used academic and military jargon; (3) the communication channels were to 
go in and speak to households and groups directly without using supplementary media for 
aiding understanding; and (4) the message receivers were on the receiving end of one-
sided communication and were not systematically invited to participate in the thinking 
process. 2) communication patterns consisted of (1) internalized organization communications 
that used personal communication by officials within the 45th Mobile Development Unit 
communicating to local citizens in target groups for each project with an emphasis on 
project data and expected benefits to citizens; (2) externalized organization communications 
through mass media, the website and online social media with an emphasis on agencies’ 
work in performing their duties to help citizens and maintain security. Another medium 
of communication was the project activities, which were mainly occupational promotion 
activities, agricultural development activities, construction of necessary infrastructure and 
activities to build a peaceful society. 3) Approaches to improving communications 
included (1) develop the message senders in terms of knowledge, understanding, 
community communication skills, local languages, local culture, psychology, community 
relationship-building, participation-building, and the development of proactive activities 
that are also sustainable for the target groups; (2) develop methods of communicating 
with the target groups in project areas and the general public via social media, and allow 
message receivers to participate in creating content about the project details and benefits 
to the public, as well as content about the 45th Mobile Development Unit’s community 
development activities to promote national security.  
Keywords: Communication, National security promotion, 45th Mobile Development Unit  
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กติติกรรมประกาศ 

 

 ก่อนท่ีผูว้ิจยัจะกล่าวถึงผูท่ี้มีส่วนในความสําเร็จคร้ังน้ีขอกล่าวถึงผูมี้ส่วนผลกัดนัให้ผูว้ิจยั

สามารถเรียนต่อในระดบัปริญญาโทคือผูมี้พระคุณท่ีเป็นคุณพ่อและคุณแม่ ขอขอบคุณครอบครัวของ

ขา้พเจ้าทุกคน พี่ๆ น้องๆ รวมถึงเพื่อนๆ ท่ีเป็นแรงผลักดันหนุนเสริมและให้กาํลังใจให้ผูว้ิจยัได้มี

กาํลงัใจในการทาํวทิยานิพนธ์ในคร้ังน้ี 

 การทําวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี  สามารถสําเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาเป็นอย่างยิ่งจาก 

รองศาสตราจารย์ ดร.วิทยาธร ท่อแก้ว รองศาสตราจารย์ ดร.ธิติพัฒน์ เอ่ียมนิรันดร์ และอาจารย ์ 

ดร.กานต ์บุญศิริ อาจารยป์ระจาํสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ท่ีไดใ้ห้ความ

กรุณาให้ค ําแนะนําและติดตามการทําวิทยานิพนธ์คร้ังน้ีอย่างใกล้ชิดตลอดมา นับตั้ งแต่เร่ิมต้น

จนกระทัง่สําเร็จเรียบร้อยสมบูรณ์ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาของท่านเป็นอยา่งยิ่งขอขอบพระคุณ

คณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิรองศาสตราจารย ์ดร.สมาน งามสนิท ท่ีสละเวลาอนัมีค่าเป็นประธานสอบ

ปกป้องวิทยานิพนธ์และให้ขอ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน

ผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาของท่านเป็นอยา่งยิง่   

 สุดทา้ยน้ีผูว้ิจยัขอขอบพระคุณคณาจารยแ์ขนงวิชานวตักรรมการส่ือสารทางการเมืองและ

การปกครองทอ้งถ่ินมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชเพื่อนนักศึกษาและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการทาํ

วทิยานิพนธ์คร้ังน้ีทุกท่านท่ีไดก้รุณาใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลือและใหก้าํลงัใจตลอดมา. 
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บทที ่1  

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  

 

การวิจยัเร่ืองการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา1) สภาพปัญหาการส่ือสาร 2) รูปแบบการ

ส่ือสาร และ 3) แนวทางการพฒันาการส่ือสารโดยบทท่ี 1 ซ่ึงเป็นบทนาํ ประกอบดว้ย ความเป็นมา

และความสําคญัของปัญหา คาํถามการวิจยั วตัถุประสงค์การวิจยั กรอบแนวคิดการวิจยั ขอบเขต

การวจิยั นิยามศพัทเ์ฉพาะ และประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ มีรายละเอียดดงัน้ี 

 ปัจจุบันสถานการณ์โลกมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติทั้ งทางสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง และ เทคโนโลยี อนัเป็นผลมาจากการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงมีความ

เช่ือมโยงระหวา่งกนัมากข้ึน โลกท่ีเคยกวา้งใหญ่กลบัเล็กลงดินแดนแต่ละประเทศท่ีอยูห่่างไกลกนั

สามารถติดต่อกนัได้ภายในเวลาเส้ียววินาทีประดุจเป็นหมู่บ้าน (Global Village) ภูเขาและทะเล 

ซ่ึงเป็นพรมแดนธรรมชาติท่ีเคยเป็นอุปสรรคในการติดต่อไปมาหาสู่ดูเสมือนเลือนหายไปจน

กลายเป็นโลกไร้พรมแดน สถานการณ์โลกไดเ้ปล่ียนแปลงไปเขา้สู่โลกยุคโลกาภิวฒัน์ (กนกวรรณ 

พรมสอน และคณะ,2538) การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนนั้นส่งผลให้คนในสังคมต้องปรับตวัและ

ติดตามให้ทันต่อส่ิงต่างๆ ท่ี เปล่ียนแปลงไป ปัจจัยสําคัญท่ีช่วยให้คนในสังคมก้าวทันการ

ปรับเปล่ียนต่างๆ ไดอ้ยู่เสมอ นัน่ก็คือการส่ือสาร ไม่ว่าจะเป็นการส่ือสารในรูปแบบ วิธีการหรือ

พฤติกรรมการส่ือสารใดๆ ลว้นส่งผลต่อการรับรู้ เรียนรู้ การปรับตวัและกา้วตามความเปล่ียนแปลง

นั้นๆ การส่ือสารจึงเป็นหน่ึงช่องทางท่ีช่วยให้คนในสังคมสามารถรับมือกบัความเปล่ียนแปลงท่ี

เกิดข้ึนได้ทันท่วงที การส่ือสารนั่นมีหลายรูปแบบ หลายวิธีการ ไม่ว่าจะเป็นระดับการส่ือสาร  

ทิศทางการส่ือสาร การส่ือสารแบบทางการ การส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ การส่ือสารแบบ 

วจันภาษา หรือแมแ้ต่การส่ือสารแบบอวจันภาษา เน่ืองจากการส่ือสารถือเป็นการถ่ายทอด ส่งผ่าน

ขอ้มลู ข่าวสารจากคนหน่ึงไปยงัอีกคนหน่ึง เพื่อให้เกิดการถ่ายทอดข่าวสาร แลกเปล่ียนขอ้มูล และ

สร้างความเขา้ใจระหวา่งกนัใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั  
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ประเทศไทยได้มีการจดัตั้ งกระทรวงกลาโหม ให้เป็นหน่วยงานทหารท่ีมีบทบาท

หนา้ท่ีหลกัในการปกปักษรั์กษา และป้องกนัประเทศต่อภยัคุกคามต่างๆ ตั้งแต่ในอดีตเร่ือยมาจนถึง

ปัจจุบนั เช่นการสู้รบในสงครามอินโดจีน และกรณีพิพาทยุทธการร่มเกล้าเป็นตน้ จึงเห็นได้ว่า

กระทรวงกลาโหม หรือทหาร เป็นผูมี้บทบาทหน้าท่ีสําคญัในประเทศทั้งส้ิน แต่เม่ือสถานการณ์

ของโลกมีการเปล่ียนแปลง การรบในรูปแบบสงครามจึงไม่ 

เป็นท่ีตอ้งการของนานาประเทศ จึงมีการเปล่ียนรูปแบบเป็นการรบด้วยเทคโนโลย ี

การแข่งขนัดว้ยระบบเศรษฐกิจ กาํลงัทหารจึงตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบเปล่ียนแปลง บทบาทหน้าท่ี

ของตนเอง  

รัฐธรรมนูญของประเทศไทยจึงไดบ้ญัญติับทบาทหนา้ท่ีของทหารเพิ่มเติมไวใ้นหมวด 

5 มาตรา 52 วรรค 2 โดยมีความว่า“กาํลังทหารให้ใช้เพื่อประโยชน์ในการพฒันาประเทศด้วย”

(รัฐธรรมนูญราชอาณาจกัรไทย ,2560) จากบทดงักล่าวจึงเห็นไดว้่าประเทศไทย ไดมี้การเปล่ียนแปลง

โดยเพิ่มบทบาทหน้าท่ีของหน่วยทหารจากหน่วยงานซ่ึงเป็นผูท่ี้มีหน้าท่ีปกป้อง พิทักษ์รักษา

ประเทศจากข้าศึก ได้เพิ่มบทบาทหน้าท่ีเป็นผูช่้วยเหลือประชาชนในยามภัยพิบัติ และพฒันา

ประเทศในดา้นต่าง ซ่ึงเป็นการส่งเสริมความมัน่คงของชาติในอีกรูปแบบ อีกมิติหน่ึงท่ีเปล่ียนแปลง

ไปตามสถานการณ์โลกปัจจุบนั เช่น การจดัตั้งศูนยบ์รรเทาสาธารณภยักองทพัไทย เพื่อมีหนา้ท่ีเป็น

หน่วยงานท่ีสนบัสนุนกบัภาคส่วนต่างๆ ในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัตั้งแต่ทอ้งถ่ินจนถึง

ระดบัชาติ เป็นตน้ (กรมยทุธการทหาร, 2560) 

 หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นหน่วยงานทหารภายใต้สังกัดกระทรวงกลาโหม 

มีหน้าท่ีในการดาํเนินการเก่ียวกบัการพฒันาประเทศเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ รวมทั้งการ

ช่วยเหลือประชาชนในพื้นท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงมีพื้นท่ีรับผิดชอบครอบคลุม 5 จงัหวดัภาคใตฝ่ั้ง

ทะเลอันดามัน ตั้ งแต่  จ.ภู เก็ ต ถึ ง จ.สตูล ถื อได้ว่าเป็ นพื้ น ท่ี ทองคําในเชิ งแหล่ งท่ องเท่ี ยว 

ทรัพยากรธรรมชาติ การคา้ชายแดนท่ีสําคญัพื้นท่ีหน่ึงของภาคใต ้และเป็นหน่วยงานท่ีสําคญัใน

ระดบัปฏิบติัท่ีตอ้งลงพื้นท่ีเพื่อสร้างความเขา้ใจความรับรู้ให้แก่ประชาชน โดยมีบทบาทในการ

พฒันาเพื่อส่งเสริมความมั่นคงของชาติ สนับสนุนความต้องการของชุมชนท้องท่ี และองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งการบูรณาการความร่วมมือจากส่วนราชการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ี 

รวมถึงการประสาน งานด้านการพฒันากบัจงัหวดั อาํเภอ และทอ้งถ่ิน โดยน้อมนาํหลกัปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง เป็นแนวทางในการพฒันา ตามหลกั “เขา้ใจ เขา้ถึง พฒันา” (กองยทุธการ, 2554) 

เม่ือสถานการณ์ ของโลกได้เป ล่ียนแปลงหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี  45 ซ่ึงเป็น

หน่วยงานทหาร เดิมมีหนา้ท่ีในการรบ ในการป้องกนัประเทศจากภยัคุกคามต่างๆ ดว้ยการใชอ้าวุธ

ยทุโธปกรณ์ ไดเ้ปล่ียนแปลงบทบาทหนา้ท่ีเป็นส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ดว้ยการพฒันาประเทศ 
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การต่อสู้ภัยคุกคามด้วยการช่วยเหลือประชาชนต่อสู้จากภัยคุมคามจากความยากจน ภัยพิบัติ  

สร้างความมัน่คงโดยส่งเสริมความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนสังคม  

ดงัท่ีชาวบา้นไดมี้คาํเรียกหน่วยงานน้ีวา่ “นกัรบสีนํ้ าเงิน” แต่เน่ืองจากการดาํเนินการ

ส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ยงัคงดาํเนินการไดอ้ยา่งล่าชา้ ไม่ไดรั้บ

ความร่วมมือจากการบูรณาการในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติร่วมกบัหน่วยงานราชการในทอ้งท่ี 

ชาวบา้นในชุมชน บางคร้ังไม่สามารถท่ีจะเขา้ไปในพื้นท่ีเพื่อดาํเนินการส่งเสริมความมัน่คงได ้ 

ทั้งท่ีการดาํเนินการของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 นั้นเป็นการดาํเนินการโดยการเขา้

ไปช่วยเหลือประชาชนในชุมชน เพื่อให้ประชาชนมีความเป็นอยูแ่ละมีความสามารถในการดาํรง

ชีพท่ีดีข้ึน 

ผูศึ้กษาวิจยัจึงมีความสนใจในการศึกษาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เพื่อศึกษาทาํความเขา้ใจสภาพปัญหาในการส่ือสาร และรูปแบบการ

ส่ือสารท่ีมีความเหมาะสมท่ีจะนาํไปใชใ้นการส่งเสริมความมัน่คงของชาติท่ีตรงความตอ้งการของ

ประชาชนใหม้ากท่ีสุด พร้อมทั้งสามารถเขา้ใจถึงความตอ้งการในดา้นต่างๆ ของประชาชนในการ

ส่งเสริมความมัน่คงของประเทศผา่นการส่ือสารอีกดว้ย แต่ดว้ยขอ้จาํกดัในการศึกษาทั้งในดา้นของ

พื้นท่ี งบประมาณ ระยะเวลา จะเป็นการยากท่ีจะศึกษาทุกพื้นท่ีท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

เขา้ไปดาํเนินการพฒันาได ้ผูศึ้กษาวิจยัจึงศึกษาวิจยัเฉพาะในพื้นท่ีตาํบลวงัประจนั อาํเภอควนโดน 

จังหวดัสตูล เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีเป้าหมายในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ ตามแผนการ

ดาํเนินงานของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

 จึงทาํให้ผูว้ิจยัมีความสนใจในการศึกษาสภาพปัญหา รูปแบบการส่ือสาร และแนวทาง

การพฒันาการส่ือสาร ในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ ของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 

ดงักล่าว 

 

2.  คาํถามการวจิัย  

 

 2.1 สภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลเป็นอยา่งไร 

 2.2 รูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลเป็นอยา่งไร 

2.3 แนวทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 



4 

3.  วตัถุประสงค์การวจิัย  

 

3.1 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 

3.2 เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 

3.3 เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 

 

4.  กรอบแนวคดิการวจิัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

สภาพปัญหาการส่ือสาร 

- ดา้นผูส่้งสาร 

- ดา้นสาร 

- ดา้นช่องทางการส่ือสาร 

- ดา้นผูรั้บสาร 

แนวทางการพฒันา 

- ผูส่้งสาร 

-ผูรั้บสาร 

 

การส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ

ของหน่วยพฒันาการเคลื่อนที ่45 จังหวดัสตูล 
รูปแบบการส่ือสาร 

- การส่ือสารระหวา่งบุคคล 

- การส่ือสารผา่นส่ือ 

- การส่ือสารแบบกิจกรรม 
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5.  ขอบเขตการวจิัย 

 

 การวิจัยเร่ืองการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพปัญหาการส่ือสาร 2) รูปแบบการ

ส่ือสาร และ 3) แนวทางการพฒันาการส่ือสารโดยมีขอบเขตดงัน้ี  

 5.1 ขอบเขตด้านเนื้อหาโดยมุ่งเน้นศึกษาเก่ียวกบั 1) สภาพปัญหาการส่ือสาร 2) รูปแบบ

การส่ือสาร และ 3) แนวทางการพฒันาการส่ือสาร 

 5.2 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลหลัก เป็นผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการส่งเสริมความมัน่คง

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล รวมจาํนวน 20คน จาก4 กลุ่ม คือ กลุ่มหน่วยงาน

ราชการ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลวงัประจนั 1) ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลวงัประจนั 2 คน 

2) ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลวงัประจนั 1 คน 3) ผูอ้าํนวยการกอง/ฝ่าย ท่ีเก่ียวขอ้งจาํนวน 2 คน 

กลุ่มผูป้กครองทอ้งท่ี ตาํบลวงัประจนั 1) ปลดัอาํเภอประจาํตาํบลวงัประจนั 1 คน 2) กาํนนัตาํบลวงั

ประจนั 1 คน 3) ผูใ้หญ่บ้านในตาํบลวงัประจนั จาํนวน 4 คน กลุ่มประชาชนในตาํบลวงัประจนั  

1) ประธานกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในตาํบลวงัประจนั 5 คน และกลุ่มนกัวิชาการหรือผูเ้ช่ียวชาญดา้นการ

วางแผนการส่ือสาร 5 คนโดยเลือกแบบเจาะจง 

 5.3 ขอบเขตด้านพืน้ที ่ตาํบลวงัประจนั อาํเภอควนโดน จงัหวดัสตูล 

 5.4 ขอบเขตด้านเวลา ระหวา่งเดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2563 

 

6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

6.1 การส่ือสาร หมายถึง กระบวนการในการแลกเปล่ียนขอ้มูล ความตอ้งการระหวา่ง

บุคคลกับบุคคล หรือระหว่างหน่วยงานกับบุคคล โดยการแลกเปล่ียนข้อมูลในแต่ละคร้ัง จะมี

วตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนัออกไปตามความตอ้งการของผูส่ื้อสาร  

6.2 การส่งเสริมความมั่นคงของชาติ หมายถึง การพัฒนาประเทศ และช่วยเหลือ

ประชาชน ด้วยการพฒันาเศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา การดาํเนินการด้านประชาสัมพนัธ์ การเสนอ

ข่าวสารขอ้เท็จจริง และความรู้ต่อประชาชน การรักษา ประเพณี และวฒันธรรมอนัดีงามของทอ้งถ่ิน 

สนบัสนุนการประกอบอาชีพแก่ราษฎร สนบัสนุนกิจกรรมเพื่อสนบัสนุนการพฒันาประเทศ 

6.3 หน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 45 หมายถึง หน่วยงานราชการทหาร สังกดั กองบญัชาการ

กองทพัไทย กระทรวงกลาโหม ท่ีมีหนา้ท่ีภารกิจเก่ียวกบัการพฒันาประเทศเพื่อส่งเสริมความมัน่คง
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ของชาติ รวมถึงการช่วยเหลือประชาชน ทั้งในถ่ินท่ีขาดแคลนและในถ่ินทุรกนัดาร ตามพื้นท่ีท่ี

ไดรั้บมอบหมาย มีท่ีตั้งอยูบ่า้นสะพานเคียน ตาํบลควนโดน อาํเภอควนโดน จงัหวดัสตูล 

6.4 สภาพปัญหาการส่ือสาร หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลให้การดาํเนินการส่ือสารในการ

ส่งเสริมความมัน่คง ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไม่สามารถดาํเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมาย

วตัถุประสงค์ท่ีวางไวใ้น 3 ดา้น ได้แก่ ดา้นบุคคลผูส่ื้อสาร ด้านข่าวสารท่ีใช้ส่ือสาร และด้านมวลชน

ผูรั้บสาร  

 6.5 รูปแบบการส่ือสาร หมายถึง การส่ือสารเพื่อให้สามารถส่ือความหมายในการ

ส่ือสารนั้นได้ตามเป้าหมายการส่ือสาร ไม่ว่าจะเป็นการส่ือสารระหว่างบุคคล การส่ือสารผ่าน

ส่ือสารผ่านส่ือ และการส่ือสารแบบกิจกรรม เพื่อให้การส่ือสารนั้นบรรลุตามวตัถุประสงค์ของการ

ส่ือสาร 

 6.5 แนวทางการพัฒนา หมายถึง แนวทางในการ ปรับปรุงแกไ้ขการส่ือสาร ให้สามารถ

ส่ือสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวตัถุประสงค์ของการส่ือสารโดยการนําผลการติดตาม

ประเมินผลของการส่ือสารเดิม มาวิเคราะห์ และแกไ้ขปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คง

ของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

 

7.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

 

 7.1 ไดอ้งคค์วามรู้ทางวชิาการเก่ียวกบัสภาพปัญหาการส่ือสาร รูปแบบ และแนวทาง

การพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงชองชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

 7.2 นาํองคค์วามรู้ทางวชิาการไปแกปั้ญหาและปรับใชใ้นการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

 7.3 องคก์รหรือหน่วยงานท่ีมีลกัษณะเดียวกนัสามารถนาํองคค์วามรู้ทางวชิาการท่ี

ไดรั้บไปประยกุตใ์ชใ้นการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

 การวิจัยเร่ืองการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี45 จงัหวดัสตูลโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพปัญหาการส่ือสาร 2) รูปแบบการ

ส่ือสาร และ 3) แนวทางการพฒันาการส่ือสารโดยบทท่ี 2 ซ่ึงเป็นบทท่ีวา่ดว้ยวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 

ประกอบดว้ย แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบั 1) แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสาร 2) แนวคิดทฤษฏีเก่ียวกบั

การส่ือสารเพื่อการพฒันา 3) แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจ และ 4) การวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิด

และทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสารโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

1.  แนวคดิเกีย่วกบัการส่ือสาร 

 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2535 : 171) อธิบายวา่ การส่ือสาร เป็นการติดต่อระหวา่งบุคคล

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนอ่ืนและการติดต่อส่ือสารนั้น ตอ้งการการแลกเปล่ียนความหมายในเร่ืองต่างๆ  

เพื่อจะให้ผู ้อ่ืนได้รับรู้หรือมีส่วนร่วมในความรู้สึกนั้ น ซ่ึงต้องการความเข้าใจในความหมายท่ี

ติดต่อส่ือสาร การส่ือสารตอ้งการสัญลักษณ์ ซ่ึงอาจจะออกมาเป็นภาษา สัญลกัษณ์ เสียงบนัทึก 

ขอ้ความ จดหมาย ท่ีส่ือความหมายท่ีตอ้งการได ้

สมยศ นาวีการ (2546 : 417) อธิบายวา่ การติดต่อส่ือสาร หมายถึง การถ่ายทอดขอ้มูล

จากบุคคลหน่ึงไปยงัอีกบุคคลหน่ึงผ่านทางการใช้สัญลักษณ์บางอย่าง เพื่อความสําเร็จของการ

ติดต่อส่ือสารของบุคคลทั้งสองจะตอ้งเขา้ใจส่ิงท่ีถูกถ่ายทอด หน้าท่ีทางการบริหารทุกอย่างจะ

เก่ียวพนักบัการติดต่อส่ือสารดงันั้นความเขา้ใจและการใชก้ารติดต่อส่ือสารอยา่งถูกตอ้งจะสําคญัต่อ

การบรรลุความสาํเร็จทางการบริหาร  

กล่าวโดยสรุปได้ว่า 

 การส่ือสารเป็นการติดต่อระหวา่งบุคคล เพื่อถ่ายทอดขอ้มูลจากบุคคลหน่ึงไปยงับุคคลหน่ึง 

หรือแลกเปล่ียนความหมายในเร่ืองต่างๆ ให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บรู้ หรือมีส่วนร่วมในความรู้สึกนั้น 

โดยการส่ือสารอาจจะใชส้ัญลกัษณ์บางอยา่ง ช่องทางในการถ่ายทอด เช่น ภาษา สัญลกัษณ์ เสียงบนัทึก 

ขอ้ความ จดหมาย ท่ี 
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ส่ือความหมายท่ีตอ้งการไดท้ั้งน้ีความสําเร็จของการส่ือสาร คือผูท่ี้มีส่วนร่วมหรือผูท่ี้

เก่ียวขอ้งในการส่ือสาร สามารถทาํความเขา้ใจ และใช้การติดต่อส่ือสารอยา่งถูกตอ้ง บรรลุความสําเร็จ

ตามวตัถุประสงคใ์นการส่ือสาร 

ประเภทของการส่ือสาร  

ปาริชาติ สถาปิตานนท์ (2551 : 75) ไดจ้าํแนกประเภทของการส่ือสารไวแ้ตกต่างกนั

หลายลกัษณะ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัวา่จะใช้อะไรเป็นเกณฑ์ในการจาํแนก ในท่ีน้ีจะแสดงการจาํแนกประเภท

ของการส่ือสาร โดยอาศยัเกณฑใ์นการจาํแนกท่ีสาํคญั 3 ประการ คือ  

1. จาํแนกตามกระบวนการหรือการไหลของข่าวสาร แบ่งเป็น 2 ประเภทคือ   

1.1 การส่ือสารทางเดียว (one-way communication) คือการส่ือสารท่ีข่าวสารจะ  

ถูกส่งจากผูส่้งไปยงัผูรั้บในทิศทางเดียว โดยไม่มีการตอบโตก้ลบัจากฝ่ายผูรั้บ เช่น การส่ือสาร  

ผ่านส่ือ วิทยุ โทรทศัน์ หนังสือพิมพ์ การออกคาํสั่งหรือมอบหมายงานโดย ฝ่ายผูรั้บไม่มีโอกาส 

แสดงความคิดเห็น ซ่ึงผูรั้บอาจไม่เขา้ใจข่าวสาร หรือเขา้ใจไม่ถูกตอ้งตามเจตนาของผูส่้งและทาง 

ฝ่ายผูส่้งเม่ือไม่ทราบปฏิกิริยาของผูรั้บจึงไม่อาจปรับการส่ือสารให้เหมาะสมได ้การส่ือสารแบบน้ี 

สามารถทาํไดร้วดเร็วจึงเหมาะสําหรับการส่ือสารในเร่ืองท่ีเขา้ใจง่ายในสถานการณ์ของการส่ือสาร

บางอยา่ง มีความจาํเป็นตอ้งใชก้ารส่ือสารทางเดียว แมว้า่เร่ืองราวท่ีส่ือสารจะมีความ ซบัซอ้นก็ตาม 

เช่น กรณีผูรั้บและผูส่้งไม่อาจพบปะ หรือติดต่อส่ือสารกนัไดโ้ดยตรง การส่ือสาร แบบกลุ่มใหญ่ 

และการส่ือสารมวลชนซ่ึงไม่อาจทราบผูรั้บท่ีแน่นอน   

1.2 การส่ือสารสองทาง (two-way communication) คือการส่ือสารท่ีมีการส่งข่าวสาร

ตอบกลบัไปมาระหวา่งผูส่ื้อสาร ดงันั้นผูส่ื้อสารแต่ละฝ่ายจึงเป็นทั้งผูส่้งและผูรั้บใน ขณะเดียวกนั 

ผูส่ื้อสารมีโอกาสทราบปฏิกิริยาตอบสนองระหว่างกัน ทาํให้ทราบผลของการส่ือสารว่าบรรลุ

จุดประสงคห์รือไม่ และช่วยใหส้ามารถปรับพฤติกรรมในการส่ือสารให้ เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

ตวัอย่างการส่ือสารแบบสองทาง เช่น การพบปะพูดคุยกนั การพูด โทรศพัท์ การออกคาํสั่งหรือ

มอบหมายงานโดยฝ่ายรับมีโอกาสแสดงความคิดเห็น  

การส่ือสาร แบบน้ีจึงมีโอกาสประสบผลสําเร็จไดม้ากกว่า แต่ถ้าเร่ืองราวท่ีจะส่ือสาร

เป็นเร่ืองง่าย อาจทาํให้ เสียเวลาโดยไม่จาํเป็นในสถานการณ์ของการส่ือสารบางอยา่ง เช่น ในการ

ส่ือสารมวลชน ซ่ึงโดย ปกติมีลกัษณะเป็นการส่ือสารทางเดียว นกัส่ือสาร มวลชนก็มีความพยายาม

ท่ีจะทาํให้มีการส่ือสาร 2 ทางเกิดข้ึน โดยการให้ประชาชนส่งจดหมาย โทรศพัท์ ตอบแบบสอบถาม 

กลบัไป ยงัองคก์รส่ือมวลชน เพื่อนาํผลไปปรับปรุงการส่ือสารใหบ้รรลุผลสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
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2. จาํแนกตามภาษาสัญลกัษณ์ท่ีแสดงออก  

2.1 การส่ือสารเชิงวจันะ (verbal communication) หมายถึงการส่ือสารด้วยการใช ้

ภาษาพดู หรือเขียนเป็นคาํพดู ในการส่ือสาร   

2.2 การส่ือสารเชิงอวจันะ (non-verbal communication) หมายถึงการส่ือสารโดย ใช้รหัส

สัญญาณอยา่งอ่ืน เช่น ภาษาท่าทาง การแสดงออกทางใบหน้า สายตา ตลอดจนถึงนํ้ าเสียง ระดบัเสียง 

ความเร็วในการพดู เป็นตน้  

3. จาํแนกตามจาํนวนผูส่ื้อสารกิจกรรมต่างๆ ของบุคคลและสังคม ถือวา่เป็นผลมาจาก 

การส่ือสารทั้งส้ิน  

ดงันั้นการส่ือสารจึงมีขอบข่ายครอบคลุมลกัษณะการส่ือสารของมนุษย ์3 ลกัษณะคือ   

3.1 การส่ือสารส่วนบุคคล (intrapersonal communication)   

3.2 การส่ือสารระหวา่งบุคคล (interpersonal communication)   

3.3 การส่ือสารมวลชน (mass communication) 

เกรียงศักดิ์  เจดีย์แปง (2551:9) อธิบายว่า เก่ียวกบัประเภทของการส่ือสารข้ึนอยู่กับ

เกณฑ์ท่ีนาํมาใช้ในการพิจารณาเก่ียวกบัสถานการณ์การส่ือสาร โดยทัว่ไปเกณฑ์ในการพิจารณา

แบ่งประเภทของการส่ือสารมี 5 เกณฑ์ คือ 1. เกณฑ์จาํนวนของผูท่ี้ทาํการส่ือสาร 2. เกณฑ์ในเร่ือง

ภาษาท่ีใช้ในการส่ือสาร 3. เกณฑ์การเห็นหน้าค่าตากนัระหว่างผูท่ี้ทาํการส่ือสาร 4. เกณฑ์ความ

แตกต่างระหว่างผูท่ี้ทาํการส่ือสาร และ 5. ลกัษณะของเน้ือหาวิชาท่ีมีการนาํการส่ือสารเขา้ไปใช ้

ซ่ึงทั้ง 5 เกณฑน้ี์ ไดแ้บ่งประเภทการส่ือสารออกไปตามลกัษณะของเกณฑต่์างๆ ดงัน้ี 

1. การส่ือสารระหว่างบุคคล หมายถึง การส่ือสารเฉพาะหน้า ส่ือสารกนัในรูปแบบ

เผชิญหน้า และหรือทาํการส่ือสารระหวา่งคนสองคนในลกัษณะท่ีมีส่ือเป็นตวักลางในการส่ือสาร 

เช่น การพูดคุยระหวา่งคนสองคน การทกัทาย แลกเปล่ียนความคิดเห็น ผูท่ี้ทาํการส่ือสารจะเป็นทั้ง

ผูส่้งสารและผูรั้บสาร เพื่อสร้างและกระชบัความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อกนั 

2. การส่ือสารภายในตัวบุคคล หมายถึง การส่ือสารของบุคคลคนเดียว ซ่ึงทาํหนา้ท่ีเป็น

ทั้งผูส่้งสารและผูรั้บสาร โดยมีระบบประสาทส่วนกลางเป็นศูนยก์ลางในการแบ่งการส่งและการรับ

ข่าวสารภายในตวัของบุคคล ตวัอยา่งไดแ้ก่ การรําพึงกบัตวัเอง การทบทวนงานต่าง  ๆท่ีไดเ้ขียนหรือทาํมา 

หรือการร้องเพลงฟังคนเดียว 

3. การส่ือสารกลุ่มใหญ่ หมายถึง การส่ือสารระหวา่งคนจาํนวนมาก ซ่ึงมารวมอยูใ่นท่ี

เดียวกนั หรือในท่ีท่ีใกลเ้คียงกนั โดยการเขา้มารวมกนัของคนจาํนวนมากน้ี ทาํให้ผูส่้งสารสามารถ

ควบคุมสถานการณ์ไดน้้อย เน่ืองจากผูรั้บสารมีลกัษณะในเร่ืองความแตกต่างของบุคคลค่อนขา้งมาก 

การส่ือสารกลุ่มใหญ่อาจปรากฏออกมาในทางสร้าง สรรค ์เช่น การฟังอภิปรายการสอนของอาจารย์
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ท่ีมีผูเ้รียนจาํนวนมาก  ๆหรือการรวบกลุ่มกนัในทางท่ีอาจก่อใหเ้กิดความสับสนวุน่วายทางสังคม ท่ีเรียกวา่ 

การจลาจล เช่น การเดินขบวนประทว้ง 

4. การส่ือสารมวลชน หมายถึง การส่ือสารไปยงัคนหมู่มากท่ีอยู่ในสถานท่ีต่างกัน  

และผูรั้บสารจะมีคุณลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร์ อนัไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ 

ทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีแตกต่างกนั การส่งข่าวสารให้กบัคนจาํนวนมากท่ีมีความแตกต่างกัน 

และอยู่ในท่ีท่ีต่างกันได้อย่างทั่วถึงในเวลาอันรวดเร็ว ผู ้ส่งสารจาํเป็นต้องอาศัยส่ือมวลชนท่ีมี

ประสิทธิภาพและมีสมรรถนะสูงในการเขา้ถึงคนจาํนวนมากได ้ประเภทของส่ือจึงแบ่งออกตาม

สถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป ดงัน้ี ส่ือส่ิงพิมพ ์(Print Media) ไดแ้ก่ หนงัสือ นิตยสาร ภาพถ่าย 

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Media) ไดแ้ก่ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ ส่ือท่ีรับรู้โดยการฟัง 

(Audio Media) ไดแ้ก่ เทป วิทยุกระจายเสียง ส่ือท่ีรับรู้โดยการมองเห็น (Visual Media) ไดแ้ก่ หนงัสือ 

ภาพถ่าย ส่ือท่ีรับรู้โดยการฟังและการมองเห็น ไดแ้ก่ วทิยโุทรทศัน์ ภาพยนตร์ 

5. การส่ือสารในองค์กร หมายถึง กระบวนการแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างบุคคลใน

องค์กรทุกระดบั ทุกหน่วยงาน โดยบุคคลท่ีมาติดต่อส่ือสารกนัในองค์กรนั้นจะมีความสัมพนัธ์ 

ซ่ึงกนัและกนั ภายใตส้ภาพแวดลอ้มบรรยากาศขององคก์ร ท่ีสามารถปรับเปล่ียนไปตามกาลเทศะ

และตวับุคคล ตลอดจนสาระเร่ืองราวและวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร 

ชาญเวช ศรัทธาพุทธ (2552 : 5) ไดแ้บ่งประเภทของการส่ือสารเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี  

1. การส่ือสารภายในตนเอง หมายถึง บุคคลผูน้ั้นเป็นทั้งผูส่้งและผูรั้บในขณะเดียวกนั  

2. การส่ือสารระหวา่งบุคคล เป็นการส่ือสารระหวา่งคน 2 คน เช่น การสนทนา หรือการโตต้อบ 

จดหมายระหวา่งกนั เป็นตน้  

3. การส่ือสารแบบกลุ่มชน เป็นการส่ือสารระหวา่งบุคคลกบักลุ่มชนซ่ึงประกอบดว้ย

คนจาํนวนมาก เช่น การสอนในห้องเรียนระหวา่งครูเพียงคนเดียวกบันกัเรียนทั้งห้อง หรือระหวา่ง

กลุ่ม ชนกบับุคคล เช่น กลุ่มชนมา ร่วมกนัฟังคาํปราศรัยหาเสียงของผูส้มคัรรับเลือกตั้ง เป็นตน้  

4. การส่ือสารมวลชน เป็นการส่ือสารโดยการอาศยัส่ือมวลชนประเภทวิทยุ โทรทศัน์ 

ภาพยนตร์ และส่ือ ส่ิงพิมพต่์างๆ เช่น นิตยสาร หนงัสือพิมพ ์แผน่พบั แผน่โปสเตอร์ ฯลฯ เพื่อการ

ติดต่อไปยงัผูรั้บสารจาํนวนมาก ซ่ึงเป็นมวลชนให้ได้รับขอ้มูลข่าวสารเดียวกนัในเวลาพร้อมๆ  

หรือไล่เล่ียกนั 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า 

 การแบ่งประเภทของการส่ือสาร สามารถแบ่งออกไดห้ลากหลายประเภท ตามวตัถุประสงค ์

ท่ีผูศึ้กษาจะทาํการศึกษาการส่ือสารในลกัษณะใด เช่น การแบ่งประเภทการส่ือสารตามช่องทางส่ือสาร 

การแบ่งประเภทการส่ือสารตามสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการส่ือสาร และการแบ่งประเภทการส่ือสารตาม
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จาํนวนของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการส่ือสาร เป็นตน้ ซ่ึงประเภทของการส่ือสารท่ีแตกต่างกนันั้น

ยอ่มส่งผลถึงประสิทธิภาพในการส่ือสารในรูปแบบต่างๆ ดงันั้น การท่ีผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการ

ส่ือสารมีความจาํเป็นต้องเลือกประเภทการส่ือสารท่ีเหมาะสม กับวตัถุประสงค์ในการส่ือสาร 

เพื่อใหก้ารส่ือสารมีประสิทธิภาพและบรรลุวตัถุประสงคใ์นการส่ือสารนั้น 

 

2.  ทฤษฎเีกีย่วกบัการส่ือสาร 

 

2.1 แบบจําลองการส่ือสารของอริสโตเติล (The Aristotelian Model) 

 อริสโตเติลเป็นนกัปราชญ์ชาวกรีก ซ่ึงมีอายุอยู่ในช่วง 384-322 ปี ก่อนคริสตกาล 

นบัวา่ เป็นบุคคลในยคุตน้ๆ ของการศึกษาเร่ืองวาทศิลป์ หรือวิชาท่ีวา่ดว้ยศาสตร์และศิลปะในการพูด 

มีความสนใจเก่ียวกบัการส่ือสารและวาทศิลป์ ไดว้ิเคราะห์กระบวนการติดต่อส่ือสารวา่มีองคป์ระกอบ 

สําคญั ไดแ้ก่ ผูพู้ด (Speaker) คาํพูด (Speed) และผูฟั้ง (Audience) โดยแบบจาํลองการส่ือสารในยุคแรก

เป็นแบบจาํลองการส่ือสารท่ีผูส่้งสารนั้นส่งสารไปยงัผูฟั้งเพียงอยา่งเดียว ไม่มีการส่ือสาร ยอ้นกลบั 

(กาญจนา มีศิลปวกิภยั. 2553 : 30) ดงัภาพท่ี 2.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 แบบจาํลองการส่ือสารของอริสโตเติล 

 

 จากภาพท่ี 2.1 การส่ือสารจะประสบความสําเร็จข้ึนอยู่กบัผูพู้ด (Speaker) ซ่ึงจะตอ้ง 

ประกอบดว้ยบุคลิกลกัษณะท่ีดี ไดแ้ก่ ความรู้ ประสบการณ์ ค่านิยม ความรู้สึก และทกัษะในการ

ส่ือสาร ฯลฯ ทั้งน้ีคาํพดู (Speed) จะตอ้งมีเหตุผลน่าเช่ือถือ (Logic)  

 ซ่ึงประกอบด้วย การเรียบเรียง การส่งสาร กรอบความคิด ภาษา และการยกตวัอย่าง 

เป็นตน้ และผูฟั้ง (Audience) ข้ึนอยูก่บั อารมณ์ความรู้สึกท่ีถูกเร้า หรือโนม้น้าวจากคาํพูดของผูพู้ด 
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ซ่ึงประกอบด้วย วิธีการเขา้ถึง ความรู้ ประสบการณ์ ค่านิยม ความรู้สึกและทกัษะในการส่ือสาร 

เป็นตน้ 

 ตวัอยา่งเช่นการรณรงค์การหาเสียงเลือกตั้งของผูส้มคัร ซ่ึงพบว่าปัจจยัท่ีผูส้มคัร 

จะชนะการเลือกตั้งหรือไดรั้บความนิยมมากนอ้ยเพียงใดนั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการนบัตั้งแต่ 

บุคลิกลกัษณะของผูส้มคัรในช่วงการพูดหาเสียง อาทิ รูปร่างหน้าตา ลกัษณะท่าทางและกิริยาอาการ

ต่างๆ ความมีไหวพริบและสติปัญญา ความเช่ือมัน่ใจตนเองและความคล่องแคล่วในการพดู การพูด

ท่ีเขา้ใจง่ายและน่าสนใจ ตลอดจนการนาํเสนอเน้ือหาดว้ยเหตุผล ซ่ึงเหตุผลและความน่าเช่ือถือของ 

คาํพูดอาจมาจากการอา้งอิงจากเอกสารหรือพยานบุคคล ฯลฯ ทั้งน้ีความช่ืนชมในตวัผูพู้ดและการ

เช่ือคาํพูดของผูพู้ด จนทาํให้ผูฟั้งเกิดความรู้สึกอยากร่วมมือกนัผูพู้ดมากน้อยเพียงใด จะข้ึนอยู่กบั 

ความสามารถและความสาํเร็จของผูพ้ดูในการเร้าอารมณ์ความรู้สึกของผูฟั้งเป็นสาํคญั 

 2.2 แบบจําลองการส่ือสารของเบอร์โล 

แบบจาํลองการส่ือสารของเบอร์โล หรือ ทฤษฏี SMCR ของเบอร์โล (Berio)  

โดย เดวดิ เค.เบอร์โล (David K.Berlo) ไดพ้ฒันาทฤษฎีท่ีผูส่้งจะส่งสารอยา่งไร และ ผูรั้บจะรับแปล

ความหมาย และมีการโตต้อบกบัสารนั้นอยา่งไร ทฤษฏี SMCR ประกอบดว้ย ดงัภาพท่ี 2.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 แบบจาํลองการส่ือสารของเบอร์โล 

 

1. ผูส่้ง (source) ตอ้งเป็นผูท่ี้มีทกัษะความชาํนาญในการส่ือสารโดยมีความสามารถใน 

“การเขา้รหัส” (encode) เน้ือหาข่าวสาร มีทศันคติท่ีดีต่อผูรั้บเพื่อผลในการส่ือสารมีความรู้อยา่งดี

เก่ียวกบัขอ้มูล ข่าวสารท่ีจะส่ง และควรจะมีความสามารถในการปรับระดบัของขอ้มูลนั้นใหเ้หมาะสม

และง่ายต่อระดบั ความรู้ของผูรั้บ ตลอดจนพื้นฐานทางสังคมและวฒันธรรมท่ีสอดคลอ้งกบัผูรั้บดว้ย  
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2. ขอ้มูลข่าวสาร (message) เก่ียวขอ้งดา้นเน้ือหา สัญลกัษณ์ และวธีิการส่งข่าวสาร  

3. ช่องทางในการส่ง (channel) หมายถึง การท่ีจะส่งข่าวสารโดยการให้ผูรั้บไดรั้บ

ข่าวสาร ขอ้มูล โดยผา่นประสานทสัมผสัทั้ง 5 หรือเพียงส่วนใดส่วนหน่ึง คือ การไดย้นิ การดู การสัมผสั 

การล้ิมรส หรือการไดก้ล่ิน  

4. ผูรู้้บ (receiver) ตอ้งเป็นผูมี้ทกัษะความชาํนาญในการส่ือสารโดยมีความสามารถ

ใน “การถอดรหัส” (decode) สาร เป็นผูท่ี้มีทศันคติ ระดบัความ และพื้นฐานทางสังคมวฒันธรรม 

เช่นเดียวหรือ คลา้ยคลงักนักบัผูส่้งจึงจะทาํใหก้ารส่ือสารความหมายหรือการส่ือสารนั้นไดผ้ล 

ตามลกัษณะของทฤษฏี SMCR น้ี มีปัจจยัท่ีมีความสําคญัต่อขีดความสามารถของผู ้

ส่งและรับท่ี จะทาํการส่ือสารความหมายนั้นไดผ้ลสาํเร็จหรือไม่เพียงใด ไดแ้ก่  

1. ทกัษะในการส่ือสาร (communication skills) หมายถึง ทกัษะซ่ึงทั้งผูส่้งและผูรั้บ

ควรจะมีความชาํนาญในการส่งและการรับการเพื่อให้เกิดความเขา้ใจกนัไดอ้ย่างถูกตอ้ง เช่น ผูส่้ง

ตอ้งมีความสามารถใน การเขา้รหสัสาร มีการพูดโดยการใชภ้าษาพูดท่ีถูกตอ้ง ใชค้าํพูดท่ีชดัเจนฟังง่าย 

มีการแสดงสีหนา้หรือ ท่าทางท่ีเขา้กบัการพูด ท่วงทาํนองลีลาในการพดูเป็นจงัหวะ น่าฟัง หรือการเขียน

ดว้ยถอ้ยคาํสํานวนท่ี ถูกตอ้งสละสลวยน่าอ่าน เหล่าน้ีเป็นตน้ ส่วนผูรั้บตอ้งมีความสามารถในการ

ถอดรหัสและมีทกัษะท่ีเหมือนกนักบัผูส่้งโดยมีทกัษะการฟังท่ีดี ฟังภาษาท่ีผูส่้งพูดมารู้เร่ืองหรือ

สามารถอ่านขอ้ความท่ีส่งมานั้นได ้เป็นตน้ 

2. ทศันคติ (attitudes) เป็นทศันคติของผูส่้งและผูรั้บซ่ึงมีผลต่อการส่ือสาร ถา้ผูส่้ง

และผูรั้บ มีทศันคติท่ีดีต่อกนัจะทาํใหก้ารส่ือสารไดผ้ลดี ทั้งน้ีเพราะทศันคติยอ่มเก่ียวโยงไปถึงการ

ยอมรับซ่ึงกนัและกนัระหวา่งผูส่้งและผูรั้บดว้ย เช่น ถา้ผูฟั้งมีความนิยมชมชอมในตวัผูพู้ดก็มกัจะมี

ความเห็นคล้อยตามไปได้ง่าย แต่ในทางตรงข้าม ถ้าผูฟั้งมีทัศนคติไม่ดีต่อผูพู้ดก็จะฟังแล้วไม่

เห็นชอบด้วยและมีความเห็นขดัแยง้ใน ส่ิงท่ีพูดมานั้ นหรือถ้าทั้ งสองฝ่ายมีทศันคติไม่ดีต่อกัน

ท่วงทาํนอง หรือนํ้ าเสียงในการพูดก็อาจจะห้วนห้าวไม่น่าฟัง แต่ถา้มีทศันคติท่ีดีต่อกนัแลว้มกัจะ

พดูกนัดว้ยความไพเราะอ่านหวานน่าฟังเหล่าน้ีเป็นตน้  

3. ระดบัความรู้ (knowledge levels) ถา้ผูส่้งและผูรั้บมีระดบัความรู้เท่าเทียมกนัก็

จะทาํให้การส่ือสารนั้นลุล่วงไปดว้ยดี แต่ถา้หากความรู้ของผูส่้งและผูรั้บมีระดบัท่ีแตกต่างกนัยอ่ม

จะตอ้งมีการปรับปรุง ความยากง่ายของขอ้มูลท่ีจะส่งในเร่ืองความยากง่ายของภาษาและถ้อยคาํ

สํานวนท่ีใช้ เช่น ไม่ใช่คาํศพัท์ ทางวิชาการ ภาษาต่างประเทศ หรือถอ้ยคาํยาวๆ สํานวนสลบัซับซ้อน 

ทั้งน้ีเพื่อใหส้ะดวกและง่ายต่อความเขา้ใจ  

ตวัอยา่งเช่น การท่ีหมอรักษาคนไขแ้ลว้พูดแต่คาํศพัทก์ารแพทยเ์ก่ียวกบัโรคต่างๆ 

ย่อมทาํให้คนไข้ไม่เข้าใจว่าตนเองเป็นโรคอะไรแน่หรือพฒันากรจากส่วนกลางออกไปพฒันา
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หมู่บา้นต่างๆ ในชนบทเพื่อใหค้าํแนะนาํทางดา้นการเกษตรและเล้ียงสัตวแ์ก่ชาวบา้น ถา้พดูแต่ศพัท์

ทางวิชาการโดยไม่อธิบายดา้ยถอ้ยคาํภาษาง่ายๆ หรือไม่ใช้ภาษาทอ้งถ่ินก็จะ ทาํให้ชาวบา้นไม่เขา้ใจ

หรือเขา้ใจผดิได ้หรือในกรณีของการใชภ้าษามือของผูพ้ิการทางโสต ถา้ผูรั้บไม่เคยไดเ้รียนภาษามือ 

มาก่อนทาํใหไ้ม่เขา้ใจและไม่สามารถส่ือสารกนัไดเ้หล่าน้ีเป็นตน้  

4. ระบบสังคมและวฒันธรรม (socio - culture systems) ระบบสังคมและวฒันธรรม

ในแต่ละชาติ เป็นส่ิงท่ีมีส่วนกาํหนดพฤติกรรมของประชาชนในประเทศนั้นๆ ซ่ึงเก่ียวขอ้งไปถึง

ขนบธรรมเนียม ประเพณีท่ียดึถือปฏิบติั สังคมและวฒันธรรมในแต่ละชาติยอ่มมีความแตกต่างกนั 

เช่น การให้ความเคารพ ต่อผูอ้าวุโส หรือวฒันธรรมการกินอยู ่ฯลฯ ดงันั้น ในการติดต่อส่ือสารของ

บุคคลต่างชาติต่างภาษา จะตอ้งมีการศึกษาถึงกฎขอ้บงัคบัทางศาสนาของแต่ละศาสนาดว้ย 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า 

 การส่ือสารในแต่ละคร้ังจะตอ้งมีองค์ประกอบของการส่ือสารนั้ นๆ ซ่ึงเรียกว่า

กระบวนการส่ือสารต่างๆ ในอดีตกระบวนการส่ือสารจะเป็นกระบวนการส่ือสารท่ีไม่ซับซ้อน 

องคป์ระกอบของกระบวนการส่ือสารในอดีตจะเป็นไปในรูปแบบท่ีเรียบง่ายไม่มีความสลบัซับซ้อน 

ตามแบบจาํลองของอริสโตเติล ซ่ึงจะประกอบไปด้วย ผูพู้ด หรือผูส่้งสาร, คาํพูด หรือสารท่ีตอ้งการ

ถ่ายทอด และผูฟั้ง หรือผูรั้บสาร ภายหลงักระบวนการส่ือสารมีความสลบัซบัซ้อนมากข้ึนจึงพบวา่

ในกระบวนการส่ือสารนั้ น ยงัมีปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อการส่ือสาร ตามแบบจาํลองการ

ส่ือสารของเบอร์โล จึงพบว่า กระบวนการส่ือสาร นอกจากผูพู้ด สาร และผูฟั้ง ซ่ึงเป็นปัจจัย  

ท่ีส่งผลกระทบต่อการส่ือสารและ ยงัมีปัจจยัอ่ืน เช่น ทกัษะการส่ือสาร ทศันคติ ช่องทางการส่งสาร 

เป็นตน้  ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีเราไม่สามารถกาํหนด หรือคาดการได ้และเป็นปัจจยัสําคญัท่ีส่งผลกระทบ

ต่อกระบวนการส่ือสาร 

2.3 แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัการส่ือสารเพือ่การพฒันา 

 2.3.1 แนวคิดเกีย่วกบัการส่ือสารเพื่อการพฒันา 

 สุรสิทธ์ิ วทิยารัฐ (2549 : 153) อธิบายวา่ การส่ือสารเพื่อการพฒันา หมายถึง 

การนาํเอา การส่ือสารทุกรูปแบบมาช่วยส่งเสริม สนบัสนุนกระบวนการพฒันาประเทศไทยว่าจะ

เป็นดา้น เศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวฒันธรรม  

 พนม คลี่ฉายา (2549 : 1) อธิบายว่า การส่ือสารเพื่อการพฒันา หมายถึง การใช้

การส่ือสาร เพื่อเป้าหมายการพฒันา มุ่งเน้นการใช้การส่ือสารเพื่อให้เกิดการสร้าง ปรับเปล่ียน 

รักษาความรู้ ทศันคติและพฤติกรรมของบุคคล เพื่อเป็นไปในทิศทางท่ีมุ่งหวงั อนันําไปสู่การ

พฒันาบุคคล กลุ่ม ชุมชน สังคมและประเทศ 
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 Servaes (2003 : 275) อธิบายว่า การส่ือสารเพื่อการพฒันาเป็นการแบ่งปัน

ความรู้เพื่อ บรรลุถึงขอ้ยุติเก่ียวกบัการปฏิบติัโดยพิจารณาถึงความสนใจ ความต้องการ และขีด

ความสามารถของ ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันั้นจึงเป็นกระบวนการสังคมอยา่งหน่ึง 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า 

 การส่ือสารเพื่อการพฒันา คือ การนาํเอาการส่ือสารมาช่วยส่งเสริม เพื่อให้เกิดการ

สร้าง ปรับเปล่ียนสนับสนุนกระบวนการพฒันาประเทศไทยว่าจะเป็นด้าน เศรษฐกิจ การเมือง 

สังคมและวฒันธรรม เพื่อเป็นทิศทาง อนันาํไปสู่การพฒันาบุคคล กลุ่ม ชุมชน สังคมและประเทศ 

ดงันั้น การส่ือสารเพื่อการพฒันา จึงเป็นกระบวนการในการท่ีจะใชช่้องทางการส่ือสาร เป็นส่วนใน

การสนับสนุนการพฒันาประเทศ โดยการส่ือสารจะถ่ายทอดความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมของ

บุคคล ซ่ึงถือเป็นกระบวนการทางสังคม ซ่ึงส่งผลให้เกิดการพฒันาและเป็นทิศทางในการพฒันาท่ี

มุ่งหวงั บรรลุตามวตัถุประสงค ์

 2.3.2 ลักษณะของการส่ือสารเพือ่การพฒันา  

 เสถียร เชยประทับ (2540 : 281-282) อธิบายว่าการส่ือสารท่ีเป็นเคร่ืองมือ

สาํหรับการพฒันา อยา่งแทจ้ริง ควรมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี  

 1. ตอ้งให้ประชาชนเขา้มาเก่ียวขอ้งกบักระบวนการส่ือสาร ประชาชนตอ้ง

เขา้มาเกี่ยวขอ้ง ทั้งในฐานะผูร้ับสารและผูม้ีส่วนร่วมในการวางแผนและผลิตเน้ือหาของส่ือ 

การส่ือสารเพื่อการพฒันา ควรมีลกัษณะท่ีผูรั้บสารสามารถควบคุมกระบวนการส่ือสารไดม้ากกวา่

ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั และผูส่้งสารสามารถควบคุมกระบวนการส่ือสารไดน้อ้ยลง ในปัจจุบนัผูท้าํหนา้ท่ี

ส่งสารคือผูก้าํหนดกิจกรรม การส่ือสารวา่จะเกิดข้ึนท่ีไหน อยา่งไร เม่ือไร และความถ่ีเป็นอยา่งไร  

 2. ตอ้งเป็นการผลิตในทอ้งถ่ิน ปัจจยัท่ีสําคญัของการส่ือสารเพื่อการพฒันา

คือ เน้ือหาของ ส่ือควรไดรั้บการจดัทาํข้ึนในทอ้งถ่ิน เน้ือหาท่ีผลิตในทอ้งถ่ินจะเป็นส่ิงท่ีมีประสิทธิภาพ

มากท่ีสุดเพราะเก่ียวขอ้งโดยตรงและเขา้กบัสภาพของผูรั้บสารการผลิตส่ือ ตอ้งเร่ิมจากสภาพความ

เป็นจริงท่ีมีอยู่และตอ้งมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีชุมชนมีเช่น ด้านการผลิตส่ือ ควรใช้วสัดุจาก

ทอ้งถ่ิน เทคโนโลยจีาก ทอ้งถ่ินเพื่อตลาดทอ้งถ่ิน เพราะลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบัความจริงและความ

ตอ้งการของชุมชนจะทาํใหส่ื้อในแต่ละชุมชนมีลกัษณะเป็นตวัของตวัเอง  

 3. ตอ้งสนบัสนุนบทบาทของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการพฒันา คือ ระบบการทาํงาน

ของเจา้หนา้ท่ีในทอ้งถ่ิน เจา้หนา้ท่ีเหล่าน้ีมีความสําคญัอยา่งยิ่งในกระบวนการพฒันาแต่มีขอ้จาํกดั

หลาย ประการท่ีทาํใหไ้ม่สามารถใชท้รัพยากรท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งเตม็ท่ี  

 4. ดา้นมนุษยธรรม การส่ือสารตอ้งมีมนุษยธรรม หมายความวา่ การส่ือสาร

และการใชส่ื้อตอ้งถือเอาคน เป็นเป้าหมาย มิใช่เอาเทคโนโลยหีรือผลกาํไรเป็นเป้าหมาย  
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 5. ดา้นคุณค่า การส่ือสารและการใชส่ื้อ ตอ้งช่วยให้ประชาชนเช่ือมัน่ในระบบ

คุณค่าดั้งเดิม อนัดีงามท่ีตนมีอยู ่หากจะมีการเปล่ียนแปลงอนัใด การเปล่ียนแปลงนั้นตอ้งสอดคลอ้ง

กบัคุณค่าเดิม  

 6. ดา้นการสร้างความเขา้ใจ การใชส่ื้อตอ้งช่วยให้ผูรั้บสารสามารถเขา้ใจปัญหา

และสภาพแวดล้อมของตนเอง เช่น ชาวบ้านจาํเป็นตอ้งรู้ว่าเหตุใดในหมู่บ้านของตนจึงแห้งแล้ง 

ทั้งๆ ท่ีในอดีตเคยสมบูรณ์การรู้สาเหตุท่ีแทจ้ริงนั้นเป็นกา้วสั้ นๆ กา้วหน่ึง แต่เป็นกา้วท่ีสําคญัท่ีจะ

นาํไปสู่การ แกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง  

 7. ด้านความเป็นชุมชน การใช้ส่ือจะต้องเป็นหนทางท่ีทาํให้ประชาชน

เขา้ใจความหมายของ “การเป็นชุมชน” อยา่งแทจ้ริงและในขอบเขตท่ีกวา้งขวางข้ึน 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า 

การส่ือสารเพื่อการพฒันา เป็นลักษณะการส่ือสาร เพื่อเน้นการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนเน่ืองจากในการพฒันาในดา้นต่างๆ นั้น จาํเป็นตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

หลากหลายฝ่าย ดงันั้นการท่ีจะทาํใหผู้ค้นท่ีมีความแตกต่างกนั สามารถท่ีจะร่วมมือกนัในการพฒันา

ใหเ้ป็นไปตามทิศทางเดียวกนั  

และบรรลุวตัถุประสงค์ไดน้ั้น ส่วนท่ีสําคญัท่ีสุดคือ การส่ือสารระหว่างผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

นั้น หากการส่ือสารไม่สามารถท่ีจะถ่ายทอดให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจในแนวทางเดียวกบัได ้ 

การพฒันานั้นก็จะไม่ประสบผลสาํเร็จ ดงันั้น ลกัษณะของการส่ือสารเพื่อการพฒันาจึงเป็นลกัษณะ

ของการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม 

 2.4 ทฤษฎีเกีย่วกบัการส่ือสารเพื่อการพฒันา 

 2.4.1 ทฤษฎีของแดเนียล เลินเนอร์ 

 เลินเนอร์ จาํแนกการส่ือสารเพื่อการพัฒนาได้ 2 ระดับคือ ระดับสังคม 

(Societal Level) เรียกว่าการพฒันาประเทศ และระดบับุคคล (Individual Leval) เรียกว่า การทาํให้

คนทนัสมยั โดยเลินเนอร์ได้เสนอขั้นตอนการพฒันาของสังคมมนุษยว์่าจะเร่ิมจากสังคมโบราณ

ผา่นสงัคมท่ีกาํลงัเปล่ียนรูปไปสู่สังคมสมยัใหม่ (Modern Society) และช้ีใหเ้ห็นวา่ระบบการส่ือสาร

ในสังคมโบราณและสังคมสมยัใหม่มีลกัษณะแตกต่างกนั ซ่ึงในสังคมโบราณนั้นระบบการส่ือสาร

เป็นการติดต่อโดยอาศยัปากเปล่า (Oral Communication)  

 การแลกเปล่ียนข่าวสารจาํกดัอยู่เฉพาะภายในกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเพียง

ส่วนน้อย เน้ือหาข่าวสารส่วนใหญ่เป็นเร่ืองของระเบียบขอ้บงัคบัความประพฤติของสมาชิกภายใน

กลุ่ม และผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีเป็นตวักลางในการติดต่อส่ือสารมกัเป็นผูท่ี้มีตาํแหน่งทางสังคมสูง  
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 ส่วนในสังคมสมยัใหม่นั้น ระบบการติดต่อส่ือสารเป็นในรูปแบบการติดต่อ 

ส่ือสารโดยอาศัยส่ือกลาง (Mediated Systems) การแลกเปล่ียนข่าวสารจึงขยายขอบเขตกว้างขวาง

ครอบคลุมไปถึงกลุ่มชนต่างๆ ท่ีกระจดักระจายกนัอยู ่เน้ือหาข่าวสารมกัเป็นการรายงานเหตุการณ์

ท่ีเกิดข้ึนทั้งภายในและภายนอกกลุ่มชน และผูท่ี้ทาํหน้าท่ีเก่ียวกบัการส่ือสารมกัเป็นผูท่ี้ไดรั้บการ

ฝึกอบรมและมีความชํานาญในด้านน้ีโดยตรง ทั้ งน้ีเลินเนอร์ได้กล่าวถึงขั้นตอนการพฒันาการ

ส่ือสารว่าจะเร่ิมจากปากเปล่า (Oral) ในสังคมโบราณไปสู่ระบบส่ือกลาง (Media) ในสังคมสมยัใหม่ 

ดงันั้น การพฒันาระบบการส่ือสารจึงขนานเคียงคู่ไปกบัการพฒันาสังคมดว้ย ประเด็นสําคญัตาม

ขอ้เสนอของเลินเนอร์ คือ การพฒันาระบบการส่ือสารถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาระบบสังคม

ส่วนรวมทั้ งหมด และมีความสัมพันธ์กับการพัฒนาส่วนอ่ืนๆ ในสังคมด้วยอันได้แก่ การพัฒนา

เศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวฒันธรรม เลินเนอร์กล่าวว่า “ระบบการส่ือสารเป็นทั้ งเคร่ืองช้ี 

(Index) และตวัแทน (Agent) กรเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในระบบสังคมใหญ่ทั้งหมด แต่ทั้งน้ีมิได้

หมายถึงความสัมพนัธ์เชิงเหตุผล (Causality) ระหวา่งปรากฏการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งทนัทีท่ีกระบวนการพฒันา

เร่ิมตน้ ดงัเช่น ไก่กบัไข่ต่างก็เป็นสาเหตุ (Cause) ซ่ึงกนัและกนั” 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า 

กระกวนการส่ือสารเพื่อการพฒันา เป็นการพฒันาระบบท่ีควบคู่กนัไประหว่าง

ระบบการส่ือสารและระบบสังคม โดย เลินเนอร์ มีแนวคิดว่า เม่ือระบบสังคมไดเ้กิดกระบวนการ

เปล่ียนแปลงและพฒันาข้ึน การติดต่อส่ือสารเพื่อแลกเปล่ียนข่าวสารจีงไดข้ยายขอบเขตกวา้งขวาง

ข้ึน ระบบการส่ือสารจึงเกิดกระบวนการ พฒันาไปในรูปแบบสมยัใหม่ข้ึน ดงันั้น การส่ือสารเพื่อ

การพฒันาจึงเป็นการควบคู่ไปกบัการพฒันาระบบสงัคม 

 

3.  แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจ 

 

 3.1 แนวคิดเกีย่วกบัแรงจูงใจ 

 มัลลิกา ต้นสอน (2547 : 194) กล่าววา่แรงจูงใจ หมายถึงความยินดีและเต็มใจท่ีบุคคล

จะทุ่มเท ความพยายามเพื่อให้การทาํงานนั้นบรรลุเป้าหมาย บุคคลท่ีมีแรงจูงใจจะแสดงออกมาใน

การปฏิบติัด้วยความกระตือรือร้น มีทิศทางท่ีเด่นชัดและไม่ย่อท้อเม่ือเผชิญอุปสรรคหรือปัญหา  

ซ่ึงเราสามารถกล่าว ไดว้า่บุคคลท่ีมีแรงจูงใจจะมีลกัษณะคือมีเป้าหมายในการแสดงออก ไดมี้เวลา

ในการแสดงออกและมีความพยายามในการแสดงออก 

 พิภพ วชังเงิน (2547 : 55) กล่าววา่แรงจูงใจเป็นการชกันาํให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคล

เกิดความเตม็ใจท่ีจะใชค้วามพยายามเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
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 กล่าวโดยสรุปได้ว่า 

 แรงจูงใจเป็นปัจจัยสําคัญในการชักนําให้บุคคลเกิดความเต็มใจ ความทุ่มเท  

หรือเกิดความพยายามในการกระทาํ ดําเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงเพื่อให้การทาํงาน หรือการ

ดาํเนินการนั้น บรรลุวตัถุประสงค ์โดยบุคคลท่ีมีแรงจูงใจจะมีการแสดงออกในการดาํเนินการต่างๆ 

อยา่งเด่นชดั และไม่ยอ่ทอ้เม่ือเผชิญอุปสรรค หรือปัญหา  

3.2 ทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจ 

 3.2.1 ทฤษฎแีรงจูงใจของมาสโลว์ 

ทฤษฎีความตอ้งการตามลาํดบัขั้นของมาสโลว ์(Maslow’s Need Hierarchy 

Theory) อบับราฮมั เอช มาสโลว ์นกัจิตวิทยาชาวองักฤษไดศึ้กษาเก่ียวกบัเร่ืองแรงจูงใจและมีความ

เช่ือว่ามนุษย์มีความต้องการและพฤติกรรมของมนุษย์จะเป็นไปเพื่อตอบสนองความต้องการ

เหล่านั้น เขาไดต้ั้งสมมติฐานเก่ียวกบัความตอ้งการของมนุษยไ์วด้งัน้ี 

1) มนุษย์ทุกคนมีความต้องการและความต้องการน้ีจะมีอยู่ตลอดเวลาไม่มี

ส้ินสุด 

2) ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นแรงจูงใจสําหรับพฤติกรรม

นั้นอีกต่อไป 

3) ความตอ้งการท่ีจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมจะตอ้งเป็นความตอ้งการท่ียงั

ไม่ไดรั้บการตอบสนอง 

4) ความตอ้งการของมนุษยจ์ะมีลกัษณะเป็นลาํดบัขั้น จากระดบัตํ่าไปหา

ระดบัสูงตามลาํดบั ของความสําคญั เม่ือความตอ้งการในลาํดบัตํ่าได้รับการตอบสนองแลว้ความ

ตอ้งการลาํดบัท่ีสูงข้ึน ลาํดบัต่อไปก็จะตามมาซ่ึงมาสโลวไ์ดอ้ธิบายไวใ้นลาํดบัขั้นความตอ้งการ

พื้นฐานของมนุษย ์5 ขั้นลาํดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลวป์ระกอบดว้ยดงัภาพท่ี 2.3 
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ภาพท่ี 2.3 ลาํดบัขั้นความตอ้งการตามทฤษฎีมาสโลว ์(Maslow’s hierarchy of human needs) 

 

(1) ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological Needs) คือความตอ้งการ

ทางดา้นร่างกาย เช่น ความตอ้งการอาหาร นํ้ า อุณหภูมิท่ีเหมาะสม เป็นตน้ ในกรณีท่ีมนุษยข์าดส่ิง

ต่างๆ ทุกอย่างอยู่แลว้ การตอบสนองความตอ้งการชนิดน้ีได้รับการตอบสนองแลว้ การแสวงหา

การตอบสนองทางกายภาพน้ีมนุษยท์ัว่ไปจาํเป็นจะตอ้งด้ินรนเพื่อให้สามารถดาํรงชีพอยู่ได้ใน

สังคม 

(2) ความต้องการทางด้านความปลอดภยัหรือความมัน่คง (Safety Security 

Needs) คือ ความตอ้งการทางดา้นความปลอดภยั หรือความมัน่คงต่างๆ เช่น ปรารถนาไดรั้บความ

คุม้ครองให้พน้จากภยนัตรายต่างๆ ท่ีจะมีต่อร่างกาย เช่น อุบติัเหตุอาชญากรรมและยงัหมายรวมถึง

ความมัน่คงในการทาํงานมีบาํเหน็จบาํนาญ 

(3) ความต้องการทางด้านความรักหรือทางสังคม (Love or Social Needs) 

คือความต้องการ ท่ีจะให้ผูอ่ื้นชอบตนเป็นผูท่ี้มีความสําคัญต่อผูอ่ื้น ภายหลังจากท่ีได้รับการ

ตอบสนองในสองขั้นขา้งตน้แลว้  

ความตอ้งการทางดา้นสังคมและความรักซ่ึงเป็นความตอ้งการในระดบัท่ี

สูงข้ึนจะเขา้มามีบทบาท เป็นความตอ้งการการยอมรับจากเพื่อนร่วมองค์กร ตอ้งการการยอมรับ

จากเพื่อนร่วมงานในฐานะสมาชิกของกลุ่ม ตอ้งการความรักความเอ้ืออาทรนํ้ าใจไมตรีจากเพื่อน

ร่วมงานหรือจากสมาชิกขององค์กรคนอ่ืน ตอ้งการทางดา้นสังคมน้ีมกัจะเป็นไปในรูปของความ
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ตอ้งการท่ีก่อให้เกิดความรู้สึกวา่ตนเองเป็นผูมี้ความสําคญัต่อสังคมกลุ่มนั้น รวมทั้งตอ้งการท่ีจะมี

สถานภาพทางสังคมท่ีสูงข้ึน ซ่ึงเป็นความตอ้งการทางดา้นจิตใจ 

(4) ความตอ้งการความเคารพยกย่อง (Esteem Needs) คือความตอ้งการ

ให้เกิดความ เคารพตนเอง (Self – Respect) ความรู้สึกวา่ตนเองเป็นผูป้ระสบความสําเร็จและไดรั้บ

การยอมรับเช่นนั้นจากผูอ่ื้น ความตอ้งการสถานภาพ (Status) ความมีช่ือเสียงเกียรติยศ (Prestige) 

เป็นส่วนสําคญัของความตอ้งการเคารพยกยอ่งในความสามารถและรู้สึกวา่ตนเป็นผูท่ี้มีประโยชน์

และมีความสําคญัในสังคมเช่นไดรั้บความไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชาให้ทาํงานสําคญั การให้มีอิสระ

ในการทาํงานหรือการยกย่องชมเชยให้กําลังใจต่อสาธารณะการขอคาํปรึกษาในเร่ืองสําคัญๆ  

หรือการให้ไดรั้บตาํแหน่งระดบัท่ีสูงข้ึนเป็นตน้ มาสโลวก์ล่าววา่จะมีคนเพียงบางส่วนท่ีไดรั้บการ

ตอบสนองความตอ้งการในขั้นน้ี 

(5) ความต้องการความสําเร็จในชีวิต (Self – Actualization Needs) คือ

ความตอ้งการในระดบัสูงสุด ซ่ึงหมายถึง บุคคลผูน้ั้นใชค้วามสามารถของตนในทุกดา้นไดแ้ละเป็น

ทุกอยา่งท่ีตวัเขาอยากจะเป็นซ่ึงแต่ละคนไม่เหมือนกนัสุดแต่ความสามารถและความตอ้งการของเขา 

มนุษยไ์ม่ไดต้อ้งการเพียงเศรษฐทรัพยห์รือความตอ้งการทางร่างกายอยา่งเดียวเท่านั้น แต่ตอ้งการท่ี

จะทาํอะไรใหส้าํเร็จตามท่ีนึกคิด  

มาสโลวอ์ธิบายวา่ ความตอ้งการจะเป็นส่ิงทาํใหเ้กิดความพอใจ เรามกัจะทาํ

ส่ิงต่างๆ เพื่อให้ไดรั้บความพึงพอใจบ่อยๆ นอกจากนั้นคนเราจะทาํส่ิงต่างๆท่ีเหมาะสมกบัตนเอง 

เช่นนกัดนตรีก็ตอ้งการท่ีจะเล่นดนตรีนกักลอนตอ้งเขียนโคลงฉนัทซ่ึ์งถา้ไดท้าํแลว้ก็จะมีความสุข 

นั่นคือเม่ือคนเรามีความสามารถในด้านใดก็ควรจะทาํในส่ิงนั้น ความต้องการทาํในส่ิงเหล่าน้ี

เรียกวา่มีความสาํเร็จสมหวงัในชีวติ 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า 

แรงจูงใจ หรือความตอ้งการของมนุษย ์ซ่ึงเป็นส่ิงสําคญัท่ีจะชกัจูงให้บุคคลกระทาํ 

หรือ ดาํเนินการใด นั้นมีอยู่ 5 ระดับ โดยความต้องการของบุคคลนั้ น ต่างมีความตอ้งการอย่าง

ต่อเน่ืองและไม่มีส้ินสุด ความต้องการท่ีได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่เป็นแรงจูงใจสําหรับ

พฤติกรรมนั้นอีกต่อไป แต่ความต้องการท่ีจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมสําหรับความตอ้งการท่ียงั

ไม่ไดรั้บการตอบสนองดงันั้น เม่ือการดาํเนินการใดๆ หรือการพฒันาในดา้นใดๆ ก็ตามหากเป็นไป

ตามความตอ้งการของประชาชนแลว้ ประชาชนจะมีแรงจูงใจในการท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมและให้

ความร่วมมือในการดาํเนินการนั้นๆ แมจ้ะมีปัญหาอุปสรรคก็ตาม 
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4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วกบักบัแนวคดิการส่ือสาร 

 

ในการศึกษาคร้ังน้ี พบวา่มีงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง จาํนวน 3 เร่ืองดงัน้ี 

1. งานวิจัยของวรารักษ์ สุรสีห์เรืองชัย (2558) โดยไดท้าํการศึกษาวิจยั เร่ือง การติดต่อส่ือสาร

ในโรงเรียนศึกษานารีวิทยา เพื่อศึกษาการติดต่อส่ือสารในโรงเรียนศึกษานารีวิทยา และแนวทาง

การพฒันาการติดต่อส่ือสารในโรงเรียนศึกษานารีวิทยา โดยใชว้ธีิการเลือกกลุ่มตวัอยา่งผูใ้ห้ขอ้มูล 

คือกลุ่มผู ้บริหารสถานศึกษา กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและครูผู ้สอน จํานวน 97 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการติดต่อส่ือสารตามแนวคิดของเบอร์โล และแบบ

สัมภาษณ์ พบวา่  

1. การติดต่อส่ือสารในโรงเรียนศึกษานารีวิทยาเรียงตามลาํดบัจากมากไปน้อยใน

แต่ละดา้นดงัน้ี ช่องทางการส่ือสาร ผูรั้บสาร ข่าวสาร และผูส่้งสาร 

2. แนวทางการพฒันาการติดต่อส่ือสารในโรงเรียนศึกษานารีวิทยา มีแนวทางดงัน้ี 

1) ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรทาํกิจกรรมร่วมกนัมากข้ึน 2) ผูบ้ริหารควรแบ่งการทาํงานใน

ด้านช่องทางการส่ือสารและส่ือให้เหมาะสมกับบุคลากร 3) ผูบ้ริหารควรปรับปรุงเทคโนโลยี

สารสนเทศและเคร่ืองมือส่ือสารให้ทนัสมยั 4) ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสให้บุคลากรในโรงเรียน

แสดงความคิดเห็นท่ีหลากหลายช่องทาง 

2. งานวิจัยของกรวรรณ เวชานุเคราะห์ (2558) โดยได้ทาํการศึกษาวิจยั เร่ือง การส่ือสาร

เพื่อการพฒันาการมีส่วนร่วมของชุมชน กรณีศึกษาการจดัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์พื้นท่ีชุมชน

คลองโคน จงัหวดัสมุทรสงคราม เพื่อศึกษารูปแบบและวิธีการดาํเนินงานการมีส่วนร่วมของชุมชน

ท้องถ่ิน กระบวนการส่ือสารท่ีจะสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ 

และศึกษาถึงปัญหาอุปสรรค ปัจจยัท่ีสนบัสนุนการส่ือสารเพื่อการพฒันาท่ีทาํใหเ้กิดการมีส่วนร่วม

ในการจดัการการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์องพื้นท่ีชุมชนคลองโคน จงัหวดัสมุทรสงคราม  

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การเก็บข้อมูลจากการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ในกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา นาํเสนอแบบพรรณนาวิเคราะห์ พบวา่  

1. องคป์ระกอบการส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์

ของพื้นท่ีชุมชนคลองโคน จงัหวดัสมุทรสงคราม คือ SMCR ซ่ึง (S) คือ ผูน้าํทางความคิด Opinion 

Leader ทาํการแพร่กระจายนวตักรรม (Diffusion of Innovation) ซ่ึงก็คือ (M) ผา่นส่ือต่างๆ ท่ีใชใ้น 

ท่ีน้ีก็คือ (C) ได้แก่ ส่ือบุคคล (Personal Media), ส่ือการประชุม, เสียงตามสาย และส่ือกิจกรรม  

ไปยงัผูรั้บสาร (R) ในท่ีน้ีคือชาวบา้นในชุมชนคลองโคน ผลท่ีเกิดจากองคป์ระกอบการส่ือสารใน

ชุมชนจะทาํให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือและการมีส่วนร่วม (Participation) เม่ือชาวบา้นส่วนใหญ่
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ยอมรับ นวตักรรมแลว้นาํไปปฏิบติัจนเกิดผลสําเร็จ จึงมีการชกัชวนผูอ่ื้นหรือการบอกกนัปากต่อปาก 

ทาํให้ ชาวบา้นท่ียงัไม่ยอมรับนวตักรรมหรือลงัเลเกิดความมัน่ใจในนวตักรรมมากข้ึน มีความคลอ้ย

ตามผู ้ชกัชวนและเปิดรับนวตักรรมในท่ีสุด 

2. รูปแบบการส่ือสารในการสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน การสนบัสนุน

กิจกรรม ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ภายใตบ้ริบทของการร่วมรับรู้ปัญหา ร่วมคิด และร่วมปฏิบติัของ

ชุมชนในทอ้งถ่ิน และการกระจายรายได ้

3. งานวิจัยของธนพรรณ กุณาละสิริ (2558) โดยไดท้าํการศึกษาวิจยั เร่ือง รูปแบบการ

ส่ือสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงานเป็นทีมในหน่วยงานผา่ตดั โรงพยาบาลเอกชนแห่งหน่ึงใน

จงัหวดันครสวรรค เพื่อศึกษาการทาํงานเป็นทีมในหน่วยงานผา่ตดั ศึกษารูปแบบการส่ือสารในการ

ทาํงานเป็นทีมของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในหน่วยงานผ่าตดั และศึกษาสภาพปัญหา อุปสรรคและ

แนวทางในการแก้ปัญหาการส่ือสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานเป็นทีมของบุคลากรท่ี

ปฏิบติังานในหน่วยงานผ่าตดั โรงพยาบาลเอกชนแห่งหน่ึงในจงัหวดันครสวรรค โดยใช้วิธีการ

สัมภาษณ์เชิงลึกเป็นรายบุคคล จากบุคลากรท่ีปฏิบติังานในหน่วยงานผา่ตดั จาํนวน 11 คน และใช้

วิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมและการวิจัยเอกสาร พบว่า กระบวนการทํางานเป็นทีมใน

หน่วยงานผ่าตัด ประกอบ ด้วยการทํางานของบุคลากรภายในหน่วยงานผ่าตัด และบุคลากร

ภายนอกหน่วยงานผ่าตดัท่ีเป็นหน่วยงานสนับสนุนบุคลากรท่ีเป็นสมาชิกทีมมีความเช่ียวชาญ

เฉพาะสาขาวชิาชีพปฏิบติังานตามหวัหนา้ทีมมอบหมาย รูปแบบการส่ือสารขอ้มูลทัว่ไป ส่วนมากมี

การส่ือสารแบบเป็นทางการ มีการนาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ การส่ือสารขอ้มูลภายใน

ทีมงานตามกระบวนการทาํงานมีรูปแบบการส่ือสารโดยทางวาจา การส่ือสารเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

และการส่ือสารโดยใช้อวจนภาษา ปัญหาสําคญัในการส่ือสารเกิดจากตวับุคคลท่ีขาดความรู้ใน

ประเด็นท่ีตอ้งการส่ือสาร ขาดทกัษะการส่ือสาร ขอ้มูลข่าวสารไม่ครบถว้น การใช้ภาษาไม่ชดัเจน 

ช่องทางการส่ือสารไม่พร้อมใชง้านโดยเฉพาะในชัว่โมงเร่งด่วน บุคลากรไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน

ทาํให้การส่ือสารไม่มีประสิทธิภาพ การเช่ือมต่อระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตยงัไม่ครอบคลุมทุก

หน่วยงาน ปัญหาเสียงรบกวน แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการส่ือสารคือควรมีการจดัอบรม

พฒันาบุคลากรในดา้นกระบวนการทาํงาน ทกัษะการส่ือสารและส่งเสริมทศันคติท่ีดีในการส่ือสาร 

มีการจดัระบบช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายมากข้ึนหน่วยงานควรมีการบริหารจดัการอตัรากาํลงั

ใหเ้หมาะสมมีการจดัระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตใหค้รอบคลุมทุกหน่วยงาน 



บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวิจัยเร่ืองการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพปัญหาการส่ือสาร 2) รูปแบบการ

ส่ือสาร และ 3) แนวทางการพฒันาการส่ือสารโดยบทท่ี 3 ซ่ึงเป็นบทท่ีวา่ดว้ยวิธี การดาํเนินการวจิยั 

ประกอบด้วย แบบการวิจยั ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ารวเิคราะห์ขอ้มูล และการตรวจสอบขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

1.  แบบการวจิัยเชิงคุณภาพ 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ การสัมภาษณ์เชิงลึกและดว้ยการการสังเกต 

 

2.  ผู้ให้ข้อมูลหลกัเชิงคุณภาพ 

 

 เป็นผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการส่ือสารและรับสาร ในการทาํความเขา้ใจกบัประชาชน

ในพื้นท่ี และรับฟังความตอ้งการของประชาชน ในการร่วมส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ตาํบลวงัประจนั อาํเภอควนโดน จงัหวดัสตูลเลือกแบบเจาะจง จาํนวน 20 คน 

โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ไดแ้ก่  

 2.1 กลุ่มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อบต.วงัประจนั) จาํนวน 4 คน  

2.1.1 นายมะหะหมาดซุกรี แหมถ่ิน รองนายก อบต.วงัประจนั 

2.1.2 นายอาแมน เหมสลาหมาด สมาชิก อบต.วงัประจนั 

2.1.3 นายหมาดสลาด ใจดี สมาชิก อบต.วงัประจนั 

2.1.4 นายมานนั อาํมะลี สมาชิก อบต.วงัประจนั 

 2.2 กลุ่มผูป้กครองทอ้งท่ี ตาํบลวงัประจนั จาํนวน 4 คน 

2.2.1 นายเรวตั บูอีตาํ  กาํนนัตาํบลวงัประจนั 

2.2.2 นายซุกรี นาปาเลน สารวตัรกาํนนั 

2.2.3 นายมาแอน ปานกลาย ผูใ้หญ่บา้นหมู่ 1 ตาํบลวงัประจนั 
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2.2.4 นายยาวยัหนี บินดอละ ผูใ้หญ่บา้นหมู่ 3 ตาํบลวงัประจนั 

2.3 กลุ่มเจา้หนา้ท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จาํนวน 4 คน 

2.3.1 พนัโท ฟุรกอน สายวารี นายทหารยุทธการและการข่าว หน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 

2.3.2 ร.อ.หญิง ปุญญวีย ์ขาวดี นายทหารหน่วยพฒันาคุณภาพชีวิต หน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 

2.3.3 ร.ท.ธนวฒัน์ อนุมาตร นายทหารกิจการพลเรือน หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

2.3.4 ร.ท.ธนานพ ไตรสนธิ นายทหารกาํลงัพล หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

2.4 กลุ่มอาชีพตาํบลวงัประจนั จาํนวน 4 คน 

2.4.1 นางสีตีฝาตีมะ๊ โตะ๊เร๊ะ ประธานกลุ่มรวมดาวเบเกอร่ี 

2.4.2 นางสาวนฐัญา รูบามา ประธานกลุ่มตดัเยบ็เส้ือผา้ 

2.4.3 นางมยัมูณะ อะใบโดย ประธานกลุ่มขนมพื้นเมือง 

2.4.4 นางสุวรรณี บูอีตาํ ประธานกลุ่มขนมพื้นเมือง 

2.5 กลุ่มผูส่ื้อข่าวทอ้งถ่ิน 4 คน  

2.5.1 นายสุไหล โพธิดก 

2.5.2 นายสุรศกัด์ิ สลีหมีน 

2.5.3 นางคอดีเยา๊ะ เงินเจริญ 

2.5.4 นางสาวธชัภรณ์ สารพนั 

 

3.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย  

 

 ผูศึ้กษาวจิยัดาํเนินการศึกษาวิจยัโดยใชแ้บบสังเกตและสัมภาษณ์เชิงลึก ท่ีมีโครงสร้าง 

ท่ีสร้างข้ึนตามวตัถุประสงค ์โดยสร้างเคร่ืองมือข้ึนจากทฤษฎีต่างๆ และภารกิจของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 โดยแบ่งประเด็นการสอบถามเป็น 2 ชุดดงัน้ี 

 ชุดที ่1 ศึกษาสภาพปัญหาในการส่ือสารเพือ่ส่งเสริมความมั่นคง ของหน่วยพัฒนาการ

เคลื่อนที่ 45 โดยใชส้ัมภาษณ์กลุ่มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กลุ่มผูป้กครองทอ้งท่ี กลุ่มเจา้หนา้ท่ี

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 และกลุ่มอาชีพตาํบลวงัประจนั โครงสร้างประกอบด้วยประเด็น

คาํถาม ดงัต่อไปน้ี 1) ผูส่้งสาร ในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 คือใคร 2) สารท่ีใชใ้นการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 มีลักษณะเป็นอย่างไร 3) ช่องทางการส่ือสาร ในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ  
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ของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 มีอะไรบ้าง 4) ผูรั้บสาร ในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ  

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 คือใคร 

 ชุดที่ 2 การศึกษารูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พัฒนาการเคลื่อนที่ 45 ใช้สัมภาษณ์กลุ่มเจา้หน้าท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 กลุ่มอาชีพ

ตําบลวงัประจัน กลุ่มผู ้ส่ือข่าวท้องถ่ิน โครงสร้างประกอบด้วยประเด็นคําถาม ดังต่อไปน้ี  

1) รูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีอะไรบ้าง  

2) รูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 มีลักษณะ

อย่างไร 3) รูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45  

มีเป้าหมายอยา่งไร 

 ชุดที่ 3 การศึกษาแนวทางการพัฒนาการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ

ของหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 45 ใชส้ัมภาษณ์กลุ่มเจา้หนา้ท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 กลุ่ม

อาชีพตาํบลวงัประจนั โครงสร้างประกอบดว้ยประเด็นคาํถาม ดงัต่อไปน้ี 1) แนวทางในการพฒันา

ผู ้ส่งสาร การส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ ของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45  

เป็นอย่างไร 2) แนวทางในการพฒันาผูรั้บสาร การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ  

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นอยา่งไร 3) การพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คง

ของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีเป้าหมายอยา่งไร 

 

4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูล แบบตวัต่อตวั ตามวตัถุประสงค์ และแบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึง

โครงสร้าง ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง ตามบญัชีรายช่ือ โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 

 ข้ันตอนที่ 1 ติดต่อประสานงาน ผูว้ิจยัติดต่อนดัวนั เวลาในการขอเขา้สัมภาษณ์เพื่อเก็บ

ขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

 ข้ันตอนที่ 2 การสัมภาษณ์ โดยผูว้จิยัใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงโครงสร้าง แบบไม่เป็น

ทางการ ตามแนวคาํถามเป็นกรอบการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูหลกั ซ่ึงไดก้าํหนดขอ้คาํถามไวล่้วงหนา้ 

และใชค้าํถามปลายเปิด เพื่อใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัสามารถใหข้อ้มูลการสัมภาษณ์แก่ผูว้จิยัไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

ตามประเด็นคาํถามท่ีผูว้จิยัไดว้างกรอบไว ้และยดืหยุน่ไดต้ามสถานการณ์ในการสมัภาษณ์ 

 ข้ันตอนที่ 3 การสังเกต ผูว้จิยัไดท้าํการรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสังเกต ในระหวา่งสัมภาษณ์

ผูใ้หข้อ้มูลหลกั ทั้งในตวัของผูใ้หส้ัมภาษณ์ และ สภาพแวดลอ้มทัว่ไป 
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 ข้ันตอนที่ 4 บันทึกข้อมูล ผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บบนัทึกขอ้มูล จากการสัมภาษณ์ การสังเกต 

และเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยทนัที  

 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล  

 

 โดยการสร้างข้อสรุปนําข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาวิเคราะห์ ตีความ  

แปลความหมาย โดยการวเิคราะห์เน้ือหา และสร้างขอ้สรุป 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 การวิจัยเร่ืองการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพปัญหาการส่ือสาร 2) รูปแบบการ

ส่ือสาร และ 3) แนวทางการพฒันาการส่ือสารโดยบทท่ี 4 ซ่ึงเป็นบทท่ีวา่ดว้ยผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

โดยแบ่งการนาํเสนอผลการวจิยัออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการศึกษาสภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล  

  ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษารูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 

 ส่วนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์แนวทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของ

ชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 

 

ส่วนที ่1 ผลการวเิคราะห์สภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

 

ในการศึกษาสภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จังหวดัสตูล มีการศึกษาข้อมูล 1) ผูส่้งสาร 2) ด้านสาร 3) ด้านช่องทางการ

ส่ือสาร และ 4) ดา้นผูรั้บสาร 
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ดา้นผูส่้งสาร 

ดา้นช่องทางการส่ือสาร 

ดา้นสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.1 สภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

 

 ผลการศึกษา สภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 โดยผูศึ้กษาวิจยัได้ใช้แนวคิดทฤษฎีของเบอร์โลวิเคราะห์ขอ้มูลจากผูใ้ห้

ขอ้มูลหลกั พบขอ้มูลตรงกนัดงัน้ี 1) ด้านผู้ส่งสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พัฒนาการเคลื่อนที่ 45 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัมีความเห็นตรงกนัวา่ ผูส่้งสารของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

โดยส่วนใหญ่จะเป็นเจา้หน้าท่ีท่ีไดรั้บการบรรจุจากส่วนกลางเพื่อมาปฏิบติัหน้าท่ีตามตาํแหน่งท่ี

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 กาํหนด ซ่ึงจะเป็นบุคคลท่ีมีภูมิลาํเนาอยู่ในพื้นท่ีต่างๆ ทัว่ประเทศ  

มีจาํนวนนอ้ยท่ีจะเป็นบุคคลท่ีมีภูมิลาํเนาอยูใ่นพื้นท่ี ซ่ึงทาํใหก้ารส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คง

ของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 นั้น บางคร้ังไม่สามารถส่ือสารให้ชาวบา้นท่ีอาศยัอยูใ่น

ชุมชนมีเขา้เขา้ใจไดโ้ดยง่าย เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีส่วนใหญ่ท่ีเป็นบุคคลท่ีมีภูมิลาํเนาอยูน่อกพื้นท่ีนั้น 

ไม่สามารถท่ีจะส่ือสารด้วยภาษาทอ้งถ่ินได้ และยงัไม่เขา้ใจหรือมีความเขา้ใจในลกัษณะวิถีชีวิต  

อตัลกัษณ์เฉพาะของชุมชนค่อนขา้งน้อย จึงทาํการการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ

คลาดเคล่ือน 2) ด้านสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 45  

ผูใ้ห้ขอมูลหลกัมีความเห็นตรงกนัวา่ หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เลือกใชส้ารในการส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติ ดว้ยลกัษณะท่ีเป็นทางกลาง ตามแบบแผนของทางราชการ จึงทาํให้ชาวบา้นในส่วน

ใหญ่ซ่ึงมีระดับการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา เกิดความสับสนไม่เข้าใจในสารท่ี ผูส่้งสารของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ส่ือสารทาํความเขา้ใจกบัชาวบา้น เน่ืองจากสารแบบท่ีเป็นทางการเป็น

ภาษาราชการนั้น ใช้ระดบัภาษาท่ีค่อนขา้งสูง มีลกัษณะเน้ือหาท่ีเป็นแนววิชาการ ทาํให้คาํบางคาํ

ชาวบา้นไม่เขา้ใจหรือเขา้ใจคลาดเคล่ือน 3) ด้านช่องทางการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของ

สภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริม

ความมั่นคงของชาติของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวัดสตูล 

ดา้นผูรั้บสาร 
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ชาติของหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 45 ผูใ้ห้ข้อมูลหลักมีความเห็นตรงกันว่า หน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 ได้ใช้ช่องทางในการส่ือสารด้วยการแลกเปล่ียนความข้อมูล ความคิดเห็น โดยการ

จดัทาํประชาคม ประชาวิจารณ์ เพื่อสร้างความเขา้ใจให้แก่ชาวบา้นในการเขา้ดาํเนินการส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ และรับฟังความตอ้งการขอ้คิดเห็นต่อการดาํเนินการส่งเสริมความมัน่คงของ

ชาติ แต่ดว้ยส่วนใหญ่ผูส่้งสารของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงเป็นผูท่ี้ไม่ไดมี้ภูมิลาํเนาอาศยัอยู่

ในพื้นท่ีชุมชน จึงทาํให้ผูส่้งสารเลือกใชภ้าษากลาง ในการส่ือสารกบัชาวบา้นในพื้นท่ี ซ่ึงชาวบา้น

นั้นใชภ้าษาทอ้งถ่ินใต ้จึงทาํให้การส่ือสารบางคร้ังเกิดความคลาดเคล่ือนท่ี ไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค ์

4) ด้านผู้รับสารการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 45 

ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัมีความเห็นตรงกนัวา่ ผูรั้บสารท่ีเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการส่งเสริมความมัน่คง

ของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะมีความตั้งใจ มีความสนในการส่ือสารและจะให้ความ

ร่วมมือในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ไดดี้กวา่ผูรั้บสารท่ีไม่มีส่วนไดส่้วนเสียในการส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ ซ่ึงเพียงแค่รับสารเท่านั้นไม่ได้มีส่วนร่วมในการดาํเนินการส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติ จึงใหค้วามสนใจในการส่ือสารไดน้อ้ย 

1.1 การศึกษาด้านผู้ส่งสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการ

เคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

ผลการวิจยัการดา้นบุคคลผูส่ื้อสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วย

พัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 จากการสัมภาษณ์ผู ้ให้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่พบว่าผู ้ส่งสารของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะเป็นผูท่ี้มีไดรั้บการบรรจุตามตาํแหน่งหน้าท่ีจากส่วนกลาง ซ่ึงส่วนใหญ่

จะเป็นผูท่ี้ไม่ไดมี้ภูมิลาํเนาอยูใ่นพื้นท่ี และบางคร้ังอาจเป็นผูท่ี้ขาดทกัษะในการส่ือสารกบัประชาชน

ในพื้นท่ี โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

“เจ้าหน้าท่ีของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีเข้ามาประชาสัมพันธ์กับชาวบ้านใน

พืน้ท่ีชุมชน บางคนเป็นคนท่ีมีภูมิลาํเนาในภาคอ่ืน ซ่ึงไม่สามารถส่ือสารภาษาท้องถ่ินกับชาวบ้าน

ในชุมชนได้ ทาํให้บางคร้ังการส่ือสารกเ็ป็นไปโดยทุลักทุเล” 

(นายเรวตั บูอีตาํ,12 สิงหาคม 2563) 

 

 “เจ้าหน้าท่ีกาํลังพลของหน่วยพัฒนาการเล่ือนท่ี 45 โดยส่วนใหญ่จะเป็น

ท่ีได้รับการบรรจุซ่ึงเป็นบคุคลท่ีมีภูมิลาํเนาอยู่ต่างภูมิภาค ต่างจังหวัด ซ่ึงทาํให้บางคร้ังยงัไม่มีความ

เข้าใจในบริบทพหุวัฒนธรรมของประชาชนจังหวัดสตูล ซ่ึงเป็นอุปสรรคท่ีสําคัญในการเข้า
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ดาํเนินการในพืน้ท่ีกับชาวบ้าน เช่นผมเองก็เป็นคนจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ บ้างคร้ังก็ส่ือสาร

กับชาวบ้านไม่เข้าใจ” 

(ร้อยโท ธนวฒัน์ อนุมาตร, 12 สิงหาคม 2563) 

 

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดมี้การจดัอตัราเฉพาะกิจซ่ึงเปรียบเสมือนโครงสร้าง

ตาํแหน่งหนา้ท่ีของกาํลงัพลภายในหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีใชก้าํหนดหนา้ท่ี

ของกาํลงัพลแต่ละนาย วา่มีขอบเขตหนา้ท่ีความรับผิดชอบอยา่งไร ในส่วนการส่ือสารเพื่อส่งเสริม

ความมัน่คงของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 นั้น ไดก้าํหนดให้ผูมี้หนา้ท่ีในการส่ือสารเพื่อส่งเสริม

ความมัน่คง เป็นสองส่วนหลกัๆ คือ 

1) ผูมี้หน้าท่ีส่งสารโดยการประชาสัมพนัธ์ในภาพรวม คือกาํลังพลท่ีบรรจุใน

ตาํแหน่งหนา้ท่ีของฝ่ายกิจการพล และหน่วยพฒันาคุณภาพชีวิต โดยผูมี้หนา้ท่ีส่งสารในส่วนหลกันั้น 

ได้กาํหนดไวต้ามตาํแหน่งหน้าท่ีของตนเอง และตามคาํสั่งเพิ่มเติมของผูบ้งัคบัหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 และอีกส่วนหน่ึงท่ีสาํคญัในการเป็นผูส่้งสาร ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 คือกาํลงั

พลเจา้หนา้ท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ทั้งหมด 

2) เจา้หน้าท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีมีภูมิลาํเนาอยู่ภายในพื้นท่ีตาํบล

เป้าหมายในการดาํเนินการพฒันาของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงจะสามารถส่ือสารทาํความ

เขา้ใจกบัประชาชนในพื้นท่ีไดอ้ยา่งดีท่ีสุด เน่ืองจากเป็นบุคคลในชุมชน ซ่ึงจะมีความรู้ ความเขา้ใจ 

ความตอ้งการ และเป็นผูไ้ดรั้บความไวว้างใจจากชุมชน จึงทาํให้การส่ือสารนั้นอาจประสบความสําเร็จ

ไดเ้ป็นอยา่งดี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.2 ภาพการสัมภาษณ์ ร้อยโท ธนวฒัน์ อนุมาตร  
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ผูส่้งสารประกอบดว้ย 

1. ฝ่ายกิจการพลเรือน หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 รับผิดชอบในการส่ือสาร

ประชาสัมพนัธ์ในภาพรวมของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในการจดัทาํส่ือตามช่องทางการ

ส่ือสารต่างๆ เช่น การส่ือสารออนไลน์ สปอตโฆษณา และการรายงานข่าวทั้งทางโทรทศัน์และวทิย ุ

2. ชุดพฒันาการเคล่ือนท่ี หน่วยพฒันาคุณภาพชีวิต มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการส่ือสาร

ประชาสัมพนัธ์ในการส่ือสารเฉพาะกลุ่มในเชิงปฏิบติั ซ่ึงจะทาํการส่ือสารในพื้นท่ีตาํบลเป้าหมายท่ี

จะดาํเนินกิจกรรมหรือภารกิจ เพื่อสร้างความรับรู้ความเขา้ใจให้กบัประชาชนในพื้นท่ีตาํบลเป้าหมาย 

เช่น การทาํประชาคม ทาํประชาวจิารณ์ หรือการสอบถามขอ้มูลสัมภาษณ์เชิงลึก 

3. กาํลงัพลเจา้หน้าท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในการส่ือสารของหน่วย

พัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ถือว่ากําลังพลเจ้าหน้าท่ีทุกนายมีหน้าท่ีท่ีจะเผยแพร่กระจายข่าวสาร

ประชาสัมพนัธ์ขอมูลการดาํเนินการของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เพื่อท่ีจะสร้างความรับรู้ใหแ้ก่

ประชาชน สร้างความเขา้ใจกบัดีใหแ้ก่ประชาชนต่อหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ใหม้ากท่ีสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.3 ภาพการลงพื้นท่ีในการส่ือสารของหน่วยพฒันาคุณภาพชีวติ 

 

การกาํหนดหนา้ท่ีผูส่้งสาร การกาํหนดหนา้ท่ีผูส่้งสารของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

แบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะไดแ้ก่ 1. กาํหนดโดยตาํแหน่งอตัราหนา้ท่ีของกาํลงัพล 2. กาํหนดโดยคาํสั่ง
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เฉพาะของผูบ้งัคบัหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 3. กาํหนดโดยความรู้ความสามารถเฉพาะพิเศษของ

กาํลงัพล เช่น เป็นผูมี้ภูมิลาํเนาในพื้นท่ี มีความเช่ียวชาญทางภาษา เป็นตน้ 

พื้นท่ีจงัหวดัสตูล เป็นพื้นท่ีท่ีมีลกัษณะเฉพาะทางศาสนา ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีมีผูน้บัถือ

ศาสนาอิสลามเป็นส่วนใหญ่ของจงัหวดั หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จึงมีการกาํหนดผูมี้หนา้ท่ีส่ง

สารเพิ่มเติมนอกเหนือจากตาํแหน่งโดยเฉพาะการส่ือสารแบบเฉพาะกลุ่มท่ีเขา้ไปทาํการส่ือสารในพื้นท่ี 

โดยคดัเลือกจากผูมี้ภูมิลาํเนาอยูใ่นพื้นท่ีตาํบลเป้าหมายเป็นลาํดบัแรก และผูท่ี้มีทกัษะความสามารถ

ทางศาสนา เป็นตน้ 

1.2 การศึกษาด้านสารที่ใช้ส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

ผลการวิจัยด้านสารท่ีใช้ส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ ของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลหลักส่วนใหญ่พบว่า ข่าวสารท่ีใช้จะต้องมี

เน้ือหาท่ีเป็นมีลกัษณะเป็นทางการ มีลกัษณะเน้ือหาตามแบบแผนของราชการ และมีความเป็น

วิชาการมากเกินไป ทาํให้ชาวบ้านส่วนใหญ่มีความเขา้ใจคลาดเคล่ือน จึงควรใช้สารท่ีมีเน้ือหา

เหมาะกบัระดบัความรู้ การศึกษากบัชาวบา้นในพื้นท่ี จึงจะสามารถส่ือสารให้ประชาชนในพื้นท่ีมี

ความเขา้ใจบรรลุวตัถุประสงคข์องการส่ือสารได ้โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

“ด้วยความท่ีหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นหน่วยงานราชการ ในการส่ือสาร

เพ่ือส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 น้ัน จึงได้เลือกใช้สารท่ีเป็น

ทางการโดยส่วนใหญ่ ซ่ึงเม่ือส่ือสารกับชาวบ้านในพื้นท่ีแล้ว บางคร้ังชาวบ้านยังไม่เข้าใจ เป็น

อุปสรรคในการดาํเนินการของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45” 

(พนัโท ฟุรกอน สายวารี, 5 สิงหาคม 2564) 

 

 “ชาวบ้านส่วนใหญ่ของหมู่ บ้านเราส่วนใหญ่ก็จบการศึกษาในระดับ

มัธยม เวลาเจ้าหน้าท่ีหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 เข้ามาทําประชาคมในหมู่ บ้าน ชอบใช้ภาษา

ทางการ ใช้คาํท่ีชาวบ้านไม่เข้าใจ ต้องให้ผู้นาํชุมชนมาพูดเป็นภาษาบ้านเรา ในสร้างความเข้าใจกับ

ชาวบ้านอีกคร้ังชาวบ้านจึงจะเข้าใจ” 

(นางสีตีฝาตีมะ๊ โตะ๊เร๊ะ, 5 สิงหาคม 2564) 
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ภาพท่ี 4.4 ภาพการสัมภาษณ์ พนัโท ฟุรกอน สายวารี 

 

การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 โดยการดาํเนินการ

เขา้ส่ือสารกบัชาวบา้นในพื้นท่ี จะใชข้่าวสารในการส่ือสารท่ีไดรั้บมาจากส่วนกลางส่วนใหญ่ก็จะ

เป็นเน้ือหาท่ีมีความเป็นวิชาการสูง แต่ เพื่อสร้างความเขา้ใจ ความรับรู้ให้แก่ประชาชนในพื้นท่ี 

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 กาํหนดให้ประชาชนในพื้นท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรม

หรือโครงการให้มากท่ีสุด โดยการเลือกใชส้ารในการส่ือสารนั้นจะพยายามกาํหนดสารตามบริบท

ของชุมชนในพื้นท่ีตามความเหมาะสม แต่บางเน้ือหาท่ีจาํเป็นจะตอ้งใช้ความเป็นวิชาการในการ

สร้างความรู้ความเขา้ใจให้กบัชาวบา้น ก็ยงัมีความจาํเป็นในการท่ีจะใชส้ารดงักล่าวในการส่ือสาร 

จึงทาํให้บางคร้ังเกิดอุปสรรค์ในการส่ือสารทาํให้การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ยงัไม่สามารถบรรลุตามวตัถุประสงคไ์ด ้

 1.3 ด้านช่องทางการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการ

เคลือ่นที ่45 

ผลการวิจัยการด้านช่องทางการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ  

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือน ท่ี 45 จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่พบว่า เจา้หนา้ท่ีผูส่้ง

สารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะใช้ภาษากลางในการ

เป็นช่องทางส่ือสารกบัประชาชนทั้งในการทาํประชาคม ประชาวิจารณ์ หรือแม้กระทั้งในการ

สนทนาทัว่ไป มีเจา้หน้าท่ีจาํนวนน้อยท่ีสามารถใช้ภาษาทอ้งถ่ินใต ้ในการส่ือสารกบัชาวบา้นใน
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พื้นท่ีได้ ทาํให้การส่ือสารระหว่างเจ้าหน้าท่ี กับชาวบ้านในพื้นท่ีเกิดความเข้าใจคลาดเคล่ือน 

จาํเป็นตอ้งมีการอธิบายซํ้ าเพื่อจะใหก้ารส่ือสารบรรลุตามวตัถุประสงค ์โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

“ต้องเข้าใจว่าเจ้าหน้าท่ีของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีมาเป็นผู้ส่งสารในการ

ส่ือสารทาํความเข้าใจกับชาวบ้านในพืน้ท่ีน้ัน เป็นบุคคลท่ีมีภูมิลาํเนาอาศัยอยู่หลากหลายพืน้ท่ีใน

ประเทศไทยจึงทาํให้ในการส่ือสารโดยเลือกท่ีจะใช้ภาษากลางในการส่ือสารกับชาวบ้าน ทาํให้

ชาวบ้านเกิดความเข้าใจในการส่ือสารคลาดเคล่ือนรู้สึกถึงความแตกต่างในการส่ือสารระหว่าง

เจ้าหน้าท่ีและชาวบ้าน” 

(ร้อยโท ธนานพ ไตรสนธิ, 5 สิงหาคม 2564) 

 

“ชาวบ้านในพืน้ท่ีของตาํบลผม ใช้ภาษาใต้ในการใช้ชีวิตประจาํวนัเกือบท้ังหมด 

บางคนก็ใช้ภาษามลายู แต่ในการเข้ามาดาํเนินการของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ส่วนใหญ่กม็า

พูดกลางกับชาวบ้านบางคร้ังชาวบ้านเองก็ยังเกิดความสงสัยเน่ืองขากไม่ชินกับการพูดภาษากลาง

และไม่กล้าท่ีจะส่ือสารกับเจ้าหน้าท่ี” 

(นายเรวฒัน์ บูอีตาํ, 12 สิงหาคม 2564) 

 

การใชช่้องทางการส่ือสาร 

1. การส่ือสารประชาสัมพนัธ์ตามส่ือต่างๆ จะเลือกใช้ข่าวสาร ภาษาท่ีเป็นกลาง

เพื่อใหก้ารส่ือสารสามารถเขา้ถึงประชาชนไดเ้ป็นวงกวา้ง 

2. การส่ือสารเฉพาะกลุ่มในพื้นท่ี จะเลือกข่าวสารตามกลุ่ม ชุมชน ท่ีจะเขา้ทาํการ

ส่ือสารประชาสัมพนัธ์ อาจแยกตามระดบัความรู้ของกลุ่มโดยส่วนใหญ่ การใชภ้าษาท่ีจะทาํให้ผูรั้บ

สารเขา้ใจไดง่้าย หรือการส่ือสารตามกลุ่มของศาสนา เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 4.5 ภาพการส่ือสารผา่นส่ือประชาสัมพนัธ์ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

 

ประเด็นและผูก้าํหนดข่าวสาร ประเด็นข่าวสารท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

ใช้ในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงนั้น จะใช้ข่าวสารท่ีจะสร้างความรับรู้ ความเขา้ใจให้แก่

ประชาชน เพื่อเขา้มามีส่วนร่วมในการสนบัสนุนการดาํเนินการพฒันาเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

โดยมี ฝ่ายยุทธการและการข่าว ร่วมกบั ฝ่ายกิจการพลเรือนเป็นผูก้าํหนดประเด็น

ข่าวสาร ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากผูบ้งัคบัหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

พื้นท่ีจงัหวดัสตูล โดยส่วนใหญ่ในการส่ือสารประชาสัมพนัธ์ผ่านทางส่ือต่างๆ 

จะดาํเนินการตามปกติโดยใช้ข่าวสารท่ีสามารถรับรู้และเขา้ใจไดโ้ดยทัว่ไปในการส่ือสาร แต่เม่ือ

เขา้ทาํการส่ือสารในระดบัพื้นท่ีชุมชนนั้น หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะเลือกใชข่้าวสารท่ีมีความ

เฉพาะ ทั้งในดา้นความเช่ือทางศาสนา  

โดยเข้าทําความเข้าใจกับกลุ่มผูน้ําทางศาสนาเพื่อให้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์  

และการใช้ข่าวสารท่ีเป็นภาษาถ่ินใต้ โดยบางชุมชนอาจจาํเป็นต้องใช้ภาษามลายู เพื่อท่ีจะให้

ประชาชนในพื้นท่ีเขา้ใจข่าวสารไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 1.4 ด้านผู้รับสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 

 ผลการวจิยัการดา้นมวลชนผูรั้บสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเสียงส่วนใหญ่พบวา่ กลุ่มมวลชนท่ีส่วนได้

เสีย หรือมีผลกระทบทั้ งโดยตรงและทางอ้อม จะเป็นกลุ่มมวลชนผูรั้บสารท่ีมีความสนใจการ

ส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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 “ประชาชนในพื้นท่ีตาํบลเป้าหมายซ่ึงเป็นผู้ รับสาร ในการส่ือสารเพ่ือส่งเสริม

ความมั่นคงของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ในพืน้ท่ีจังหวัดสตูล ได้ดาํเนินการแบ่งกลุ่มผู้ รับสาร

ตามกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชนในพืน้ท่ี” 

(ร้อยเอกหญิง ปุญญวยี ์ขาวดี, 5 สิงหาคม 2563) 

 

“การส่ือสารกับกลุ่มมวลชนท่ีมีผลกระทบในการส่งเสริมความมั่นคงของหน่วย

พัฒนาการเคล่ือนท่ี45 จะต้องใช้การส่ือสารเชิงลึก เพ่ือสร้างความรับรู้ให้กับประชาชน ให้การ

ส่ือสารน้ันบรรลุตามวตัถปุระสงค์ได้อย่างถกูต้อง เหมาะสม ” 

(พนัโท ฟุรกอน สายวารี, 5 สิงหาคม 2563) 

 

กลุ่มมวลชนผูรั้บสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในพื้นท่ีจงัหวดัสตูลนั้น ไดก้าํหนดกลุ่มผูรั้บสารไวเ้พื่อจะสามารถเลือกใช้

ข่าวสาร และช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสมในแต่ละกลุ่มของผูรั้บสาร ใหผู้รั้บสารสามารถเขา้ใจได้

อย่างถูกตอ้ง ตามวตัถุประสงค์ในการส่ือสารของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 โดย ได้กาํหนดกลุ่ม

ของผูรั้บสาร ตามช่องทางการส่ือสาร และวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร โดยแบ่งได ้3 กลุ่ม ดงัน้ี 

1. กลุ่มผูรั้บสารทัว่ไป คือ ผูรั้บสารกลุ่มใหญ่ท่ีมีความแตกต่างหลากหลาย ทั้งใน

ดา้นอายุ การศึกษา ศาสนา และภูมิลาํเนา เป็นตน้ การส่ือสารกบักลุ่มผูรั้บสารทัว่ไปจึงตอ้งใชข้่าวสาร

ท่ีเขา้ใจง่าย เขา้ถึงไดห้ลากหลาย ใชภ้าษาท่ีเป็นกลาง มีวตัถุประสงคใ์นการส่ือสารเพื่อประชาสัมพนัธ์

การปฏิบติัภารกิจของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

2. กลุ่มผูรั้บสารตาํบลเป้าหมาย คือ ผูรั้บสารท่ีมีภูมิลาํเนา หรืออาศยัอยู่ในพื้นท่ี

ตาํบลเป้าหมายท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะดาํเนินการพฒันาเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 

กลุ่มผูรั้บสารกลุ่มน้ีจะใชข้่าวสารท่ีมีความเฉพาะ ตามลกัษณะสังคมของชุมชน มีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ประชาสัมพนัธ์ทาํความเขา้ใจการดาํเนินกิจกรรมหรือโครงการของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

โดยการทาํประชาคม ประชาวจิารณ์ เป็นตน้ 

3. กลุ่มผูรั้บสารเป็นการเฉพาะ คือ กลุ่มผูรั้บสารท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียกบัการดาํเนิน

กิจกรรม โครงการของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 โดยตรง เป็นกลุ่มย่อยขนาดเล็ก เช่น กลุ่มแม่บา้น 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มอาชีพอ่ืนๆ เป็นตน้ ข่าวสารท่ีใช้ในการส่ือสารกบัผูรั้บสารกลุ่มน้ีจะเลือกใช้

สารท่ีมีความเป็นลกัษณะเฉพาะค่อนขา้งสูง เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีผูรั้บสารจาํนวนนอ้ย และเป็นกลุ่ม

ผูรั้บสารท่ีมีลกัษณะความรู้ อาย ุภาษา และภูมิลาํเนา ใกลเ้คียงกนั โดยมีวตัถุประสงคใ์นการส่ือสาร
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เพื่อประชาสัมพนัธ์การดาํเนินกิจกรรม หรือโครงการ รับฟังปัญหาขอ้เสนอแนะ และความตอ้งการ

ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.6 ภาพการทาํประชาคมของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 

 

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์รูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

 

ในการศึกษารูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล มีผลการศึกษาประกอบดว้ยขอ้มูล 2.1) รูปแบบในการส่ือสารระหว่างบุคคล

ในการส่งเสริมความมัน่คงของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 2.1.1) การส่ือสารกลุ่มยอ่ย 2.1.2) การส่ือสาร

แบบกลุ่มใหญ่ 2) รูปแบบในการส่ือสารผ่านส่ือในการส่งเสริมความมัน่คงของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 2.2.1) การส่ือสารผ่านส่ือสารมวลชน 2.2.2) การส่ือสารผ่านส่ืออินเทอร์เน็ต โซเชียลมีเดีย 

3) รูปแบบในการส่ือสารแบบกิจกรรมในการส่งเสริมความมัน่คงของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

2.3.1) กิจกรรมส่งเสริมอาชีพ 2.3.2) กิจกรรมฝึกอบรม 
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การส่ือสารระหวา่งบุคคล 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.7 รูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

 

 ผลการศึกษารูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของ หน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลโดยใช้วีการจาํแนกประเภทของการส่ือสารตามทิศทางการไหลของสาร 

และวตัถุประสงคเ์ป้าหมายในการส่ือสาร วิเคราะห์ขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั พบขอ้มูลตรงกนัดงัน้ี 

1) รูปแบบการส่ือสารระหว่างบุคคลในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการ

เคลือ่นที่ 45 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัมีความเห็นตรงกนัวา่ รูปแบบการส่ือสารระหวา่งบุคคลในการส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นการส่ือสารท่ีมีทิศทางไหลของสารแบบ

สองทาง โดยการส่ือสารรูปแบบดงักล่าวเป็นการส่ือสารโดยผูส่้งสารและผูรั้บสารสามารถส่ือสาร

โต้ตอบแลกเปล่ียนข่าวสารซ่ึงกันและกันได้ ซ่ึงการส่ือสารในรูปแบบระหว่างบุคคลนั้ น หน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีวตัถุประสงคใ์นการใชรู้ปแบบการส่ือสารระหวา่งบุคคลในการส่ือสารท่ีมี

วตัถุประสงคเ์พื่อส่ือสารประชาสัมพนัธ์ ช้ีแจงรายละเอียดในการดาํเนินการเพื่อส่งเสริมความมัน่คง

ของชาติ และรับฟังความคิดเห็น ความตอ้งการของผูรั้บสาร รวมถึงการสอบถามความเขา้ใจในสาร

ท่ีผูส่้งสารไดส่ื้อสารประชาสัมพนัธ์แก่ผูรั้บสาร เพื่อให้การส่ือสารนั้นบรรลุไปตามวตัถุประสงคใ์น

การส่ือสาร 2) รูปแบบการส่ือสารผ่านส่ือในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคลื่อนที่ 45 ผูใ้ห้ขอมูลหลกัมีความเห็นตรงกนัวา่ รูปแบบการส่ือสารผา่นส่ือในการส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นการส่ือสารท่ีมีทิศทางการไหลของสารเพียง

ทิศทางเดียว คือผูส่้งสารมีหนา้ท่ีในการส่งสารใหแ้ก่ผูรั้บสารเพียงอยา่งเดียว โดยไม่ตอ้งการโตต้อบ

จากผูรั้บสาร ซ่ึงรูปแบบการส่ือสารแบบผ่าส่ือนั้น หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีวตัถุประสงคใ์น

การใช้รูปแบบการส่ือสารดงักล่าว ในการส่ือสารเพื่อประชาสัมพนัธ์ผลการดาํเนินงาน กิจกรรม 

ต่างๆ ท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดจ้ดัทาํดาํเนินการข้ึน เพื่อสร้างความรับรู้ให้แก่ผูรั้บสาร สร้าง

รูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 

การส่ือสารผา่นส่ือ 

การส่ือสารแบบกิจกรรม 
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ภาพลกัษณ์ทศันคติท่ีดีระหว่างผูรั้บสารกบัหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 อีกด้วย 3) รูปแบบการ

ส่ือสารแบบกิจกรรมในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 45 ผูใ้ห้ขอ

มูลหลกัมีความเห็นตรงกนัวา่ รูปแบบการส่ือสารแบบกิจกรรมในการส่งเสริมความมัน่คง ของชาติ

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นการส่ือสารท่ีมีทิศทางไหลของสารแบบสองทิศทางพร้อมทั้ง

มีกิจกรรมท่ีทาํให้ผูส่้งสารและผูรั้บสารไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัโดยหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

มีวตัถุประสงคใ์นการใชก้ารส่ือสารรูปแบบกิจกรรมในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติเพื่อเป็นการ

สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูส่้งสารท่ีเป็นเจา้หน้าท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 กบัผูรั้บสาร

ซ่ึงเป็นชาวบ้านในพื้นท่ีเป้าหมายในการดําเนินการเพื่อส่งเสริมความมั่นคงของชาติ ของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เพื่อท่ีจะให้การดาํเนินการในการส่งเสริมความมัน่คงต่างๆ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 ได้รับความร่วมมือจากประชาชนชาวบ้านในพื้นท่ี ให้สามารถดําเนินการบรรลุตาม

วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวไ้ด ้

2.1 การศึกษาการส่ือสารระหว่างบุคคลในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

ผลการวิจยัการรูปแบบการส่ือสารระหวา่งบุคคลในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่พบว่า การส่ือสาร

ระหวา่งบุคคลทั้งในรูปแบบส่ือสารกบักลุ่มย่อย หรือการส่ือสารแบบกลุ่มใหญ่จะเป็นการส่ือสาร

แบบสองทางทาํให้ผูส่้งสารสามารถโตต้อบการส่ือสารกบัผูรั้บ และสามารถทราบไดถึ้งความเขา้ใจ

ของผูรั้บต่อข่าวสารท่ีไดส่ื้อสาร ว่ามีความเขา้ใจไดถู้กตอ้งบรรลุตามวตัถุประสงค์ในการส่ือสาร

หรือไม่ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

“ในการส่ือสารโดยใช้บุคคลเป็นผู้ ส่ือสารของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ก่อนท่ีจะ

ดาํเนินการในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ จะมีการสร้างความความรับรู้ความเข้าโดยการจัดทาํการ

ประชาคม และการทาํประชาพิจารณ์ เพ่ือจะได้รับทราบความคิดเห็นของประชาชนในพืน้ท่ีได้” 

(พนัโท ฟุรกอน สายวารี, 5 สิงหาคม 2563) 

 

“การลงพืน้ท่ีในการส่ือสารเพ่ือสร้างความเข้าใจให้กับประชาชนในพืน้ท่ี ท่ีหน่วย

พัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ได้เข้ามาทาํการประชาคมในชุมชนน้ัน ทาํให้ชาวบ้านรู้สึกมีส่วนร่วมในการ

ดาํเนินการของหน่วยงานรัฐชาวบ้านเกิดความเข้าใจ และสามารถแสดงความคิดเห็น ความต้องการ

ของชาวบ้านได้” 

(นายมะหะหมาดซุกรี แหมถ่ิน, 5 สิงหาคม 2563) 
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การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

ในรูปแบบการส่ือสารระหวา่งบุคคล ซ่ึงแบ่งออกเป็นตามวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร ในส่วนใหญ่

การใชรู้ปแบบการส่ือสารระหวา่งบุคคลนั้น จะใชใ้นการส่ือสารท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์ในการสร้าง

ความรับรู้ รับทราบความเขา้ใจ และขอ้เสนอแนะต่อขอ้มูลข่าวสาร ของผูรั้บสาร เพื่อท่ีจะสามารถ

ทราบไดว้า่ผูรั้บสารนั้นเขา้ใจข่าวสารท่ีไดส่ื้อสารอยา่งถูกตอ้ง บรรลุตามวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร

หรือไม่ โดยการส่ือสารรูปแบบระหว่างบุคคลของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในการส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็นสองรูปแบบ คือ 

1) แบบกลุ่มย่อย ซ่ึงเป็นการส่ือสารระหว่างบุคคลท่ีจะมุ่งเน้นในการประชาสัมพนัธ์ 

เพื่อการทาํความเขา้ใจกบัผูรั้บสารเป็นการเฉพาะ โดยมีวตัถุประสงคใ์นการสร้างความรับรู้ และรับฟัง

ความคิดเห็น ความเขา้ใจของผูรั้บสาร ในลกัษณะท่ีเป็นการเฉพาะบุคคล เช่น การสัมภาษณ์ เป็นตน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.8 ภาพการส่ือสารกบัผูรั้บสารแบบกลุ่มยอ่ย 

 

2) แบบกลุ่มใหญ่ ซ่ึงจะเป็นการส่ือสารในการประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้างความรับรู้

ความเขา้ใจใหแ้ก่ผูรั้บสาร เพื่อตอ้งการรับฟังความเห็นท่ีมีลกัษณะเป็นส่วนร่วม หรือความคิดเห็นท่ี

เป็นรูปแบบในภาคสังคม ชุมชน ในลกัษณะท่ีเป็นความคิดเห็นของชุมชน สังคมนั้น  ๆเช่น การทาํประชาคม 

เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 4.9 ภาพการส่ือสารแบบกลุ่มใหญ่ 

 

การดําเนินการ 

การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

รูปแบบการส่ือสารระหวา่งบุคคลนั้น หน่วยพฒันาคุณภาพชีวิต จะเป็นผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในการ

ดาํเนินการส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบดงักล่าว โดยจะมีการดาํเนินการดงัน้ี 

1. ก่อนดาํเนินการ หน่วยพฒันาคุณภาพชีวิต จะดาํเนินการเขา้ส่ือสารในการส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เพื่อประชาสัมพนัธ์ สร้างความรับรู้ ความเขา้ใจ 

ในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ โดยการจดัทาํการประชาสังคม และประชาพิจารณ์ ในพื้นท่ี

ชุมชนท่ีจะดาํเนินการ และพื้นท่ีบริเวณโดยรอบท่ีอาจจะไดรั้บผลกระทบในการดาํเนินการดงักล่าว 

2. ภายหลงัการดาํเนินการ หน่วยพฒันาคุณภาพชีวิต จะดาํเนินการส่ือสารในการ

ส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ในรูปแบบการเขา้สอบถาม สัมภาษณ์ เป็นการเฉพาะราย เฉพาะกลุ่มผู ้

มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือได้รับผลกระทบในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ เพื่อรับทราบความ

คิดเห็น ขอ้เสนอแนะของผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการดดาํเนินการดงักล่าว 

ทั้งน้ีการส่ือสารในรูปแบบระหว่างบุคคลนั้น เป็นการส่ือสารแบบสองทิศทาง 

โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่ือสารข่าวสารขอ้มูลประชาสัมพนัธ์ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 รับรู้

ความเขา้ใจในข่าวสารท่ีไดส่ื้อสาร และรับฟังขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และความตอ้งการของผูรั้บสาร 

เพือ่ใหก้ารส่ือสารบรรลุเป็นไปตามวตัถุประสงค ์



42 

2.2 การศึกษาการส่ือสารผ่านส่ือในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

ผลการวิจยัการรูปแบบการส่ือสารผ่านส่ือ ในการส่งเสริมความมัน่คงของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่พบว่า การส่ือสารผ่านส่ือของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นการส่ือสารเพื่อประชาสัมพนัธ์ผลการดาํเนินการในการส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ให้กบัประชาชนทัว่ไปไดรั้บทราบในการ

ดาํเนินการของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 สร้างความเข้าใจในบทบาทของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 ให้ประชาชนไดเ้กิดความไวว้าง และเช่ือมัน่ในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 

 

“ด้วยโลกปัจจุบันส่ือต่างๆ ถือเป็นเคร่ืองในการส่ือสารท่ีมีความสาํคัญเป็นอย่างย่ิง 

ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล เพ่ือส่ือสารข้อมูลให้แก่ประชาชน เน่ืองจากส่ือต่างๆน้ันในปัจจุบัน

ประชาชนโดยท่ัวไปสามารถเข้าถึงได้ง่าย” 

(ร้อยโท ธนวฒัน์ อนุมาตร, 5 สิงหาคม 2563) 

 

“ส่ือต่างๆ เป็นเคร่ืองมือท่ีมีความสําคัญเป็นอย่างมากในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล 

เพ่ือสร้างความเช่ือมั่น ความเช่ือถือแก่ประชาชนกับหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 เน่ืองจากเป็น

เคร่ืองท่ีจะสามารถประชาสัมพันธ์เข้าถึงประชาชนได้เป็นวงกว้าง ” 

(พนัโท ฟุรกอน สายวารี, 5 สิงหาคม 2563) 

 

“การท่ีหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ให้ความสําคัญในการส่ือสารผ่านส่ือช่องทาง

ต่างๆ ถือเป็นเร่ืองท่ีถูกต้อง เพราะปัจจุบันส่ือต่างๆทุกช่องทางต่างมีความสําคัญท่ีจะสามารถทาํให้

หน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 สามารถเข้าถึงประชาชนได้เป็นวงกว้างอย่างรวดเร็ว” 

(นายสุไหล โพธ์ิดก, 5 สิงหาคม 2563) 

 

การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

ในรูปแบบการส่ือสารผา่นส่ือ จะเป็นการส่ือสารแบบทิศทางเดียวคือหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

จะเป็นผู ้ส่งสารเพื่อประชาสัมพันธ์ให้แก่ประชาชนซ่ึงเป็นผูรั้บสาร โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ

ประชาสัมพนัธ์ผลการดาํเนินงานต่างๆ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีไดด้าํเนินการไปแลว้เพื่อ

สร้างความรับรู้ให้แก่ประชาชน เพื่อประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 
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ให้ประชาชนเกิดความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีภารกิจของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีไดด้าํเนินการ

ส่งเสริมความมัน่คงของชาติ หรือการช่วยเหลือประชาชนในดา้นต่างๆ การส่ือสารรูปแบบผา่นส่ือ

จึงเป็นการส่ือสารในรูปแบบท่ีเหมาะสม 

เพื่อท่ีจะประชาสัมพนัธ์ให้แก่ประชาชนไดรั้บรู้อยา่งเป็นวงกวา้ง การส่ือสารในแต่

ละคร้ังนั้นจะมีผูรั้บสารไดเ้ป็นจาํนวนมาก ทาํให้ข่าวสารท่ีไดท้าํการส่ือสารแพร่กระจายไดอ้ย่าง

รวดเร็ว และประชาชนโดยทัว่ไปสามารถสามารถเขา้ถึงไดง่้าย โดยหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

ได้แบ่งช่องทางการส่ือสารในรูปแบบผ่านส่ือ โดยแบ่งตามวตัถุประสงค์ของการส่ือสาร เป็น 3 

รูปแบบ ประกอบดว้ย 1) การส่ือสารผา่นส่ือมวลชน 2) การส่ือสารผ่านอินเทอร์เน็ต 3) การส่ือสาร

ผา่นโซเชียลมีเดีย โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. การส่ือสารผ่านส่ือมวลชนของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีวตัถุประสงคใ์น

การส่ือสารเพื่อประชาสัมพนัธ์ผลการดาํเนินงาน กิจกรรมต่างๆ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

ท่ีไดด้าํเนินการแลว้ เพื่อสร้างความรับรู้ ความเขา้ใจให้แก่ประชาชนทัว่ไป ทั้งในส่ือวิทยุ โทรทศัน์ 

หนงัสือพิมพ ์และส่ือทอ้ถ่ินต่างๆ  

โดยมุ่งเน้นในการส่ือสารเพื่อสร้างความประทบัใจแก่ประชาชนกบัหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 และมีมุมมองในภาพลกัษณ์และมีทศันคติท่ีดีต่อหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ข่าวสารท่ี

จะเลือกใช้ในช่องทางการส่ือสารมวลชน จะตอ้งเป็นข่าวสารท่ีสร้างภาพลกัษณ์ในแง่ดีกบัหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีความเขา้ใจไดง่้าย ไม่มีเน้ือหาท่ีซบัซอ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.10 ภาพการส่ือสารผา่นส่ือมวลชน 
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2. การส่ือสารผ่านส่ืออินเทอร์เน็ต (เว็บไซต์) ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

มีวตัถุประสงค์ในการส่ือสารเพื่อประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับหน่วยพัฒนาการ

เคล่ือนท่ี 45 เพื่อประชาสัมพนัธ์ให้กบัประชาชนโดยประชาชนท่ีมีความสนใจสามารถท่ีจะเขา้มา

สืบคน้ขอ้มูลของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เช่นประวติั โครงสร้างของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

ผูบ้ ังคบับัญชาของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 แผนงานโครงการต่างๆของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 เป็นตน้ 

โดยมุ่งเน้นในการส่ือสารเพื่อสร้างความรับรู้ให้แก่ประชาชนในขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

ไดโ้ดยง่าย  

ข่าวสารท่ีจะเลือกใช้ในช่องทางการส่ือสารผ่านส่ืออินเทอร์เน็ต จะเป็นข่าวสารท่ี

เป็นขอ้มูลพื้นฐานเบ้ือตน้ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เพื่อให้ประชาชนได้มีความเขา้ใจใน

บริบท บทบาทหนา้ท่ีภารกิจของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.11 ภาพการส่ือสารผา่นเวบ็ไซค ์
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3. การส่ือสารผ่านส่ือโซเชียลมีเดีย ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีวตัถุประสงค์

ในการส่ือสารเพื่อประชาสัมพนัธ์กิจกรรม ผลการดาํเนินการต่างๆ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

คลา้ยกบัขอ้มูลข่าวสารท่ีไดส่ื้อสารผ่านส่ือมวลชน แต่การส่ือสารผ่านส่ือโซเชียลมีเดียนั้น จะเป็น

การส่ือสารสองทิศทางโดยประชาชน ผูรั้บสาร สามารถท่ีจะเสนอแนะความคิดเห็นต่อกิจกรรม 

หรือผลการดาํเนินการต่างๆ  

โดยการส่ือสารผ่านส่ือโซเชียลมีเดีย ทาํให้หน่วยพฒันากาเคล่ือนท่ี 45 สามารถรับรู้

และเขา้ใจวา่ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดส่ื้อสารออกไปนั้น ประชาชนมีความเขา้ใจไปในทิศทางใด เป็นไป

ตามวตัถุประสงค์ของการส่ือสารหรือไม่ อีกทั้งส่ือโซเชียลมีเดียในปัจจุบนัยงัเป็นช่องทางการ

ส่ือสารท่ีไดรั้บความนิยมแพร่หลายเป็นอยา่งมาก ทาํให้การประชาสัมพนัธ์แพร่กระจายข่าวสารได้

อยา่งรวดเร็วกวา่ช่องทางส่ือสารผา่นส่ือรูปแบบอ่ืนๆ  

ข่าวสารท่ีจะเลือกใชใ้นช่องทางการส่ือสารผา่นส่ือโซเชียลมีเดียนั้น จะมีลกัษณะ

คลา้ยข่าวสารท่ีใชผ้า่นส่ือมวลชน โดยจะมีลกัษณะท่ีเขา้ใจง่าย เป็นข่าวสารท่ีจะทาํให้ผูรั้บสารเกิด

ภาพลกัษณ์ ทศันะคติท่ีดี ต่อหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.12 ภาพการส่ือสารผา่นโซเชียลมีเดีย 
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2.3 การศึกษาการส่ือสารแบบกิจกรรมในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

ผลการวิจยัการรูปแบบการส่ือสารแบบกิจกรรม ในการส่งเสริมความมัน่คงของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่พบวา่ การส่ือสารกิจกรรม

ของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นการส่ือสารเพื่อเน้นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่าง

เจา้หน้าท่ีผูส่้งสาร กบัประชาชนผูรั้บสาร เพื่อให้ประชาชนผูรั้บสารเกิดความรู้สึก ทศันคติท่ีดีต่อ

หน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 โดยกิจกรรมท่ีใช้ในการส่ือสารนั้ นจะเป็นกิจกรรมท่ีส่งผลดีต่อ

ประชาชนผูรั้บสาร โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

“ด้วยความท่ีหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นหน่วยงานทหาร จึงทาํให้ประชาชน

มีมุมมองภาพลักษณ์ต่อหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีเป็นด้านความมั่นคง การจัดให้เจ้าหน้าท่ีได้

ทาํกิจกรรมร่วมกับประชาชนจะทาํให้เกิดภาพลักษณ์ทัศนคติท่ีมีต่อหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ี

เปล่ียนแปลงไป ” 

(ร้อยโท ธนวฒัน์ อนุมาตร, 5 สิงหาคม 2563) 

 

“เม่ือได้ร่วมทาํกิจกรรมร่วมกับเจ้าหน้าท่ีทหารของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 

ทาํให้ชาวบ้านและชุมชนเกิดความไว้วางใจ และเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการเข้ามาดาํเนินการต่างๆ ใน

พืน้ท่ีชุมชม มีความกล้าแสดงความคิดเห็นในการดาํเนินการของเจ้าหน้าท่ีทหารมากย่ิงขึน้” 

(นางสิตึฝามะ๊ โตเ๊ร๊ะ, 5 สิงหาคม 2563) 

 

การส่ือสารแบบกิจกรรม ในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 เป็นการจดัการส่ือสารแบบสองทิศทางโดยให้เจา้หนา้ท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

ไดท้าํกิจกรรมร่วมกบัประชาชน ชาวบา้นซ่ึงเป็นผูรั้บสาร เพื่อเป็นการส่ือสารโดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 กบัประชาชน โดยกลุ่มประชาชน

ผูรั้บสารท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายในการส่ือสารแบบกิจกรรม คือกลุ่มผูรั้บสารท่ีหน่วยพัฒนาการ

เคล่ือนท่ี 45 จะเขา้ไปดาํเนินการในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีส่วนไดส่้วนเสีย 

หรือผลกระทบโดยตรงในการดาํเนินการดงักล่าว สามารถแบ่งกิจกรรมท่ีใช้ในการส่ือสาร เป็น 2 

กิจกรรม คือ 1) กิจกรรมในการส่งเสริมอาชีพ 2) กิจกรรมฝึกอบรม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. การส่ือสารแบบกิจกรรมในการส่งเสริมอาชีพการส่ือสารแบบกิจกรรมในการ

ส่งเสริมอาชีพให้แก่ชาวบา้นในชุมชนนั้น หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะเขา้ไปทาํกิจกรรมกบั
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กลุ่มอาชีพท่ีมีอยูเ่ดิมแลว้ในชุมชน แต่จะเขา้ไปทาํการส่งเสริมและสร้างกิจกรรมร่วมกบักบัชาวบา้น

ในพื้นท่ีเช่นการสนับสนุนเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ในการดาํเนินการผลิตของกลุ่มอาชีพ การจดัหา

วทิยากรท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินการของกลุ่มอาชีพ เพื่อเสริมสร้างความรู้ 

และพฒันากลุ่มอาชีพ โดยการส่ือสารแบบกิจกรรมในการส่งเสริมอาชีพ จะเป็นการส่ือสารแบบ

กลุ่มยอ่ย ทาํใหเ้จา้หนา้ท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีไดมี้กิจกรรมร่วมกบัประชาชนในกลุ่ม

อาชีพ เกิดความรู้จกั มีความคุน้เคยกนั และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัในการส่ือสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.13 ภาพกิจกรรมการส่งเสริมกลุ่มอาชีพ 
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ภาพท่ี 4.14 ภาพกิจกรรมการส่งเสริมกลุ่มอาชีพ 

 

2. การส่ือสารแบบกิจกรรมการฝึกอบรมของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในการ

ส่งเสริมความมัน่คงของชาติ จะเป็นการจดัฝึกอบรมให้แก่ผูน้ําชุมชน ผูน้ําท้องท่ี เยาวชนต่างๆ  

ในชุมชน โดยจะจดัเป็นโครงการฝึกอบรมทั้งในรูปแบบการเพิ่มพูนความรู้ และการศึกษาดูงาน 

เป็นตน้ โดยมีวตัถุประสงคใ์หเ้จา้หนา้ท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 กบัประชาชน ชาวบา้นใน

พื้นท่ีไดท้าํความรู้จกั และสร้างความคุน้เคย ผ่านการทาํกิจกรรมร่วมกนั เปล่ียนแปลงภาพลกัษณ์

ทศันคติของประชาชน ท่ีมองว่าหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นหน่วยงานทหาร มีภารกิจดา้น

ความมั่นคง ให้มีทัศนคติท่ีดีต่อหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 และมองภาพลักษณ์ต่อหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นหน่วยงานท่ีเขา้มาช่วยเหลือประชาชน 
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ภาพท่ี 4.15 ภาพการจดัการอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.16 ภาพการจดัการอบรม 
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ผูส่้งสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ 

ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของ

ชาติของหน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

 

ในการศึกษาแนวทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล มีโครงสร้างการศึกษา ดงัน้ี 3.1) ผูส่้งสารในการส่ือสาร

เพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 3.2) ผูรั้บสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

ภาพท่ี 4.17 แนวทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

 

 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45โดยผูศึ้กษาวิจยัได้ใช้แนวคิดทฤษฎีแบบจาํลองการส่ือสารของ

อริสโตเติลวิเคราะห์ขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั พบขอ้มูลตรงกนัว่า หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

มีการพฒันาการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ โดยการพฒันาความรู้ความสามารถและ

ทกัษะในการส่ือสารให้แก่ผูส่้งสาร และผูรั้บสาร ซ่ึงเป็นองค์ประกอบท่ีสําคญัท่ีสุดในการส่ือสาร

ตามแบบจาํลองการส่ือสารของอริสโตเติลดงัน้ี 1) ด้านผู้ส่งสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ

ของหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 45 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัมีความเห็นตรงกนัวา่ แนวทางการพฒันาผูส่้งสาร

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงเป็นเจา้หน้าท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีไดรั้บการ

บรรจุจากข้าราชการทหารโดยส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นผูท่ี้ มีความรู้หรือสําเร็จการศึกษาทางด้าน

สาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารประชาสัมพนัธ์โดยตรง  

 จึงไดก้าํหนดแนวทางในการพฒันาโดยกาํหนดเป็นหลกัสูตรตามแนวทางการรับ

ราชการของเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีในการส่ือสารประชาสัมพนัธ์ และหลกัสูตรการอบรมเจา้หนา้ท่ี

แนวทางการพฒันาการส่ือสารในการ

ส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล ผูรั้บสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ 
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เพื่อเป็นการเพิ่มพนูความรู้ความสามารถและทกัษะทางดา้นการส่ือสารประชาสัมพนัธ์ใหแ้ก่ผูท่ี้ตอ้ง

ปฏิบัติหน้าท่ีเป็นผูส่้งสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 2) ด้านผู้รับสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 45 

ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัมีความเห็นตรงกนัว่า แนวทางการพฒันาผูรั้บสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงผูรั้บสารเป็นประชาชน ชาวบา้นท่ีมีภูมิลาํเนา

อาศยัอยูใ่นพื้นท่ีตาํบลเป้าหมายในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

มีระดบัความรู้ ระดบัการส่ือสาร และมีพื้นท่ีฐานครอบครัวท่ีแตกต่างกนั จึงจาํเป็นตอ้งมีการเพิ่มพูน

ความรู้ความเขา้ใจในการส่ือสารเบ้ืองตน้ให้กบัผูรั้บสาร โดยหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดมี้แนวทาง

ในการพฒันาผูรั้บสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ โดยการจดัทาํโครงการในการเสริมสร้าง

ความรู้และทกัษะในการส่ือสารให้กบัผูรั้บสาร ตามแต่ละพื้นท่ีท่ีเป็นตาํบลเป้าหมายในการส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

3.1 แนวทางการพัฒนาผู้ส่งสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมั่นคงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

ผลการวิจยัแนวทางการพฒันาผูส่้งสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่พบว่า แนวทางการ

พฒันาผูส่้งสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

กาํหนดแนวทางในการพฒันาผูส่้งสารเป็น 2 รูปแบบ คือ 1) แนวทางการพฒันาผูส่้งสารโดยการศึกษา

ตามหลกัสูตรแนวทางการรับราชการ และ 2) แนวทางการพฒันาผูส่้งสาโดยการศึกษาอบรมเพื่อ

เพิ่มพนูทกัษะและความรู้ความสามารถทางดา้นการส่ือสาร โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

“หน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 กาํหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรเจ้าหน้าท่ีผู้ ท่ี

ปฏิบัติหน้าท่ีเป็นผู้ ส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงออกเป็นสองแนวทางท่ีชัดเจนคือการศึกษา

ตามหลักสูตรแนวทางการรับราชการ และการศึกษาอบรมเพ่ิมพนูความรู้ ” 

(ร้อยโท ธนานพ ไตรสนธิ, 5 สิงหาคม 2563) 

 

“การจัดเจ้าหน้าท่ีบุคลากรของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีจะเข้ารับการศึกษาใน

แต่ละหลักสูตรแต่ละการอบรมน้ันจะต้องมีการตรวจสอบคุณวุฒิ ลักษณะหน้าท่ีความรับผิดชอบ ความ

เหมาะสมและคุณสมบัติให้ตรงตามหลักสูตรท่ีจะเข้ารับการอบรม เพ่ือให้ผู้ส่งสารท่ีได้รับการอบรมน้ัน 

สามารถนาํความรู้จากท่ีได้รับการศึกษา อบรมนาํมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ” 

(พนัโท ฟุรกอน สายวารี, 5 สิงหาคม 2563) 
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แนวทางการพัฒนาผู ้ส่งสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมั่นคงของชาติ  

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 สามารถแบ่งแยกแนวทางการพฒันาผูส่้งสารไดเ้ป็น 2 แนวทาง

โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. การศึกษาอบรมตามหลักสูตรแนวทางการรับราชการหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

เป็นหน่วยงานในสังกดัหน่วยบญัชาการทหารพฒันา กองบญัชาการกองทพัไทย ซ่ึงมีการกาํหนดการ

ศึกษาอบรมตามแนวทางการรับราชการ ซ่ึงเป็นการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถให้กบับุคลากรของ

กองบญัชาการกองทพัไทย โดยเป็นหลกัสูตรภาคบงัคบัให้บุคลากรท่ีจะเล่ือนรับตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน 

จะต้องเข้ารับการศึกษาเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรแนวทางรับ

ราชการก่อนจึงจะเป็นผูมี้คุณสมบติัครบถว้นในการรับตาํแหน่งท่ีสูงข้ึนไดซ่ึ้งการศึกษาอบรมตาม

หลกัสูตรแนวทางการรับราชการจะเป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีมีการกาํหนดห้วงระยะการศึกษาไว้

ชดัเจนเป็นประจาํทุกปี และมีระยะเวลาการศึกษา 3 – 6 เดือน ซ่ึงถือวา่เป็นการศึกษาท่ีมีระยะเวลา

ศึกษาระยะกลาง 

 โดยการศึกษาหลกัสูตรตามแนวทางรับราชการเพื่อพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถ 

สาํหรับเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีเป็นผูส่้งสารของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 นั้น สามารถแบ่งออก

ไดเ้ป็น 2 ระดบั ไดแ้ก่  

1) ระดับนายทหารช้ันสัญญาบัตรประกอบดว้ย 2 หลกัสูตร ไดแ้ก่  

- หลกัสูตรชั้นนายร้อยเหล่าส่ือสาร เป็นหลกัสูตรเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ

ของขา้ราชการทหารท่ีไดรั้บการบรรจุและแต่งตั้งให้มียศตั้งแต่ ร้อยตรี/เรือตรี/เรืออากาศตรี ข้ึนไป 

เปรียบเสมือนหลกัสูตรในการปูพื้นฐานความรู้ของผูท่ี้ไดรั้บการบรรจุใหม่ในระดบัชั้นสัญญาบตัร

ของขา้ราชการทหารท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งทางดา้นการส่ือสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.18 ภาพการศึกษาตามแนวทางรับราชการ 
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- หลักสูตรชั้ นนายพันเหล่าส่ือสาร เป็นหลักสูตรชั้ นสูงสุดของเจ้าหน้าท่ี

ผูป้ฏิบติังานทางดา้นส่ือสาร โดยผูท่ี้จะเขา้รับการศึกษาในหลกัสูตรน้ีจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีชั้นยศตั้งแต่ 

ร้อยเอก/เรือเอก/เรืออากาศเอกข้ึนไป และสําเร็จการส่ือสารในหลกัสูตรชั้นนายร้อยเหล่าส่ือสาร

มาแลว้ และผูท่ี้สําเร็จการศึกษาในหลกัสูตรชั้นนายพนัเหล่าส่ือสารจึงจะสามารถเป็นผูมี้คุณสมบติั

ครบถว้นท่ีจะเล่ือนยศสูงข้ึน ในระดบั พนัตรี/นาวาตรี/นาวาอากาศตรี ไดเ้ท่านั้น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.19 ภาพการศึกษาตามแนวทางการรับราชการ 

 

2) ระดับนายทหารช้ันประทวน โดยการศึกษาหลกัสูตรตามแนวทางรับราชการ

เพื่อเพิ่มพูนทกัษะ ความรู้ความสามารถดา้นการส่ือสารของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดก้าํหนด

ไวเ้พียงหลกัสูตรเดียว คือ หลกัสูตรชั้นนายสิบอาวุโสเหล่าส่ือสาร เป็นหลกัสูตรสําหรับนายทหาร

ประทวนท่ีมีชั้นยศ จ่าสิบเอก/พนัจ่าเอก/พนัจ่าอากาศเอก ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีทางดา้นการส่ือสาร โดยผูท่ี้

สําเร็จการศึกษาในหลกัสูตรชั้นนายสิบอาวุโสเหล่าส่ือสาร จึงจะเป็นผูมี้คุณสมบติัครบถว้นในการ

สมคัรสอบเพื่อเล่ือนฐานะเป็นนายทหารสัญญาบตัรได ้
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ภาพท่ี 2.20 ภาพการศึกษาตามแนวทางราชการ 

 

2. การศึกษาอบรมตามหลักสูตรเพิ่มพูนความรู้ความสามารถแนวทางในการ

พฒันาผูส่้งสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

นอกจากจะมีการศึกษาอบรมตามแนวทางรับราชการซ่ึงเป็นหลกัสูตรท่ีจดัข้ึนเป็นหลกั เป็นประจาํ

ทุกปีแลว้ ยงัมีการจดัหลกัสูตรอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในดา้นอ่ืนๆ เป็นการเฉพาะ

สําหรับผูท่ี้ปฏิบติังานด้านการส่ือสาร ทั้งน้ีการศึกษาอบรมในการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ

เพิ่มเติมน้ีจะแตกต่างจากการศึกษาอบรบหลกัสูตรตามแนวทางรับราชการ เน่ืองจากการศึกษาอบรม
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เพิ่มเติมนั้น จะเป็นหลกัสูตรระยะสั้น มีระยะเวลาการศึกษา 1 – 2 สัปดาห์ต่อหลกัสูตร ไม่ไดมี้การ

กาํหนดการจดัศึกษาอบรมเป็นการประจาํ ข้ึนอยูก่บัหน่วยงานในสถานการณ์น้ีตอ้งการท่ีจะเพิ่มพูน

ความรู้ความสามารถให้แก่บุคลากรเพื่อเป็นการเสริมทกัษะในเร่ืองใด และการศึกษาอบรมเพื่อ

เพิ่มพูนความรู้ความสามารถนั้นไม่มีผลต่อความกา้วหนา้ในการรับราชการของบุคลากร โดยส่วนใหญ่

จะไม่แบ่งระดับชั้ นของผูเ้ข้ารับการศึกษาอบรมระหว่างนายทหารสัญญาบัตรและนายทหาร

ประทวน เช่น หลกัสูตรการอบรมเชิงปฏิบติัการผูป้ฏิบติังานดา้นกิจการพลเรือน เป็นตน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.21 ภาพการอบรมเพิ่มพนูความรู้ 

 

3.2 แนวทางการพัฒนาผู้รับสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมั่นคงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

ผลการวิจยัแนวทางการพฒันาผูรั้บสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่พบว่า แนวทางการ

พฒันาผูรั้บสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

กาํหนดแนวทางในการพฒันาผูรั้บสาร โดยการจดัการโครงการเพื่ออบรมเพิ่มพูนความรู้ทกัษะใน

การส่ือสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัพื้นท่ีเป้าหมายท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะเขา้ไปดาํเนินการในการ

ส่งเสริมความมัน่คงของชาติ  
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“ก่อนท่ีหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 จะเข้าไปดาํเนินการในการส่งเสริมความ

มั่นคงของชาติในพื้นท่ีตําบลเป้าหมายท่ีจะดําเนินการน้ัน จะดําเนินการจัดทําการประชาคม

ประชาชนชาวบ้านในพืน้ท่ี นอกจากเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของประชาชนแล้ว ยังเป็นการประเมิน

ทักษะความรู้ความสามารถของชาวบ้านในพื้นท่ี ท้ังนี้เพ่ือนาํข้อมูลมาจัดทําโครงการอบรมเพ่ือ

พัฒนาความรู้แก่ชาวบ้านด้วย” 

(พนัโท ฟุรกอน สายวารี, 5 สิงหาคม 2563) 

 

“การท่ีหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 ได้จัดทาํโครงการอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ

ความรู้ให้แก่ชาวบ้านในพืน้ท่ี โดยกาํหนดให้ชาวบ้านท่ีได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยพัฒนาการ

เคล่ือนท่ี 45 จะต้องเข้ารับการอบรมทุกคนน้ัน ถือเป็นเร่ืองท่ีดี เพราะชาวบ้านจะมีแรงจูงใจในการ

เข้ารับการศึกษาอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ให้แก่ตนเอง” 

(นายสุไหล โพธ์ิดก, 5 สิงหาคม 2563) 

 

แนวทางการพัฒนาผู้รับสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมั่นคงของชาติของ

หน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 45 โดยการพฒันาผูรั้บสารของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดก้าํหนดการ

จดัอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ให้แก่ผูรั้บสารโดยจะดาํเนินการจดัอบรมเป็นในรูปแบบโครงการ

ตามแต่ละพื้นท่ีเป้าหมายท่ีจะหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะเขา้ไปดาํเนินการส่งเสริมความมัน่คง

ของชาติ โดยการกาํหนดเน้ือหาท่ีจะจดัโครงการอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ทกัษะให้แก่ผูส่้งสารนั้น

จะนาํเอาขอ้มูลท่ีได้รับจากการทาํประชาคมก่อนท่ีจะดาํเนินการส่งเสริมความมัน่คงของชาติใน

พื้นท่ีนั้นๆ เพื่อนาํขอ้มูลของชาวบา้นในพื้นท่ีนาํมาวิเคราะห์เน้ือหาท่ีเหมาะสมท่ีจะใชใ้นการจดัทาํ

โครงการอบรมให้แก่ผูรั้บสาร เช่น ขอ้มูลการศึกษา อายุ และลกัษณะสังคมของชาวบา้นในพื้นท่ี 

เป็นตน้ ทั้งน้ีเพื่อให้การอบรมดงักล่าว สามารถท่ีจะเพิ่มพูนความรู้ และทกัษะท่ีเหมาะสมให้แก่

ชาวบ้าน เพื่อให้ชาวบ้านในพื้นท่ีเป้าหมายท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะเข้าไปดาํเนินการ

ส่งเสริมความมัน่คงของชาตินั้น สามารถท่ีจะเขา้ใจในการส่ือสาร ในกระบวนการส่ือสาร ของผูส่้ง

สารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดเ้ป็นอยา่งดี 

โดยหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดก้าํหนดหลกัเกณฑ์ในการท่ีจะจูงใจให้กบัชาวบา้นในพื้นท่ีท่ีจะ

เขา้มารับการอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในโครงการของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

โดยท่ีชาวบา้นท่ีตอ้งการไดรั้บความช่วยเหลือต่างๆ จากหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไม่วา่จะเป็น

การส่งเสริมอาชีพ การรวมกลุ่มอาชีพต่างๆ รวมถึงการสนบัสนุนอุปกรณ์ วตัถุดิบต่างๆ ให้แก่กลุ่ม

ท่ีได้รับผลประโยชน์ จะต้องเป็นผูท่ี้เข้ารับการอบรมตามโครงการเพิ่มพูนความรู้ของหน่วย
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พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ก่อนทั้งส้ิน ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้กบัชาวบา้นในการเขา้รับการ

อบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเอง เช่น โครงการดาํรงความสัมพนัธ์มวลชน และโครงการปลูกฝ่ัง

และสร้างจิตสาํนึกใหก้บัเยาวชน เป็นตน้ 



บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การวิจัยเร่ืองการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพปัญหาการส่ือสาร 2) รูปแบบการ

ส่ือสาร และ 3) แนวทางการพฒันาการส่ือสาร โดยบทท่ี 5 ซ่ึงเป็นบทท่ีว่าด้วยสรุปผลการศึกษา 

อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

1.  สรุปผลการวจิัย 

 

1.1 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 

 จากการศึกษาสภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 สามารถแบ่งสภาพปัญญาการส่ือสารออกเป็น 4 ดา้น คือ 1) ดา้นผูส่้ง

สารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 2) ด้านสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติ 3) ดา้นช่องทางการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 4) ดา้นผูรั้บสารใน

การส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1.1.1 ด้านผู้ ส่งสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลื่อนที ่45  

พบว่า ผูส่้งสารการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วย

พัฒนาการเคล่ือนท่ี  45 แบ่ งกลุ่มผู ้ส่ งสารออกเป็ น 2 กลุ่ม ได้แก่  1) ผู ้มี หน้าท่ี ส่ งสารโดยการ

ประชาสัมพนัธ์ในภาพรวม คือ ฝ่ายกิจการพลเรือน และ ชุดพฒันาการเคล่ือนท่ีซ่ึงมีหน้าท่ีในการ

เป็นผูส่้งสารในภาพร่วมตามส่ือต่างๆ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 2) เจา้หน้าท่ีของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงถือเป็นผูส่้งสารทางออ้มของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 โดยทั้งน้ีจะ

เลือกตามตาํแหน่งหนา้ท่ี ทกัษะความสามารถทางศาสนา และภูมิลาํเนา เป็นตน้ 

ซ่ึงผูส่้งสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

ในส่วนท่ีบรรจุโดยอตัราตาํแหน่งหนา้ท่ีนั้น ซ่ึงส่วนใหญ่ไม่ไดมี้ภูมิลาํเนาในพื้นท่ี หรือบางรายท่ีไม่

มีความถนัดในการประชาสัมพนัธ์จะไม่สามารถส่ือสารทาํความเขา้ใจกบัประชาชนในพื้นท่ีให้
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บรรลุวตัถุประสงค์ในการส่ือสารไดย้าก แตกต่างจากเจา้หน้าท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

ซ่ึงไม่ได้มีหน้าท่ีในการเป็นผูส่้งสารหลกั แต่เป็นประชาชนท่ีมีภูมิลาํเนาอยู่ในพื้นท่ี จะสามารถ

ส่ือสารทาํความเข้าใจแก่ประชาชนในพื้นท่ีได้เป็นอย่างดีอีกทั้งยงัได้รับความเช่ือมัน่และความ

ไวว้างใจจากประชาชนในพื้นท่ีอีกดว้ย 

1.1.2 ด้านสารที่ ใช้ ส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลื่อนที ่45  

 ดา้นสารท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ใชจ้ะเป็นสารท่ีมีลกัษณะเป็นทางการ 

ตามแบบของราชการมีลกัษณะท่ีเป็นวิชาการทาํให้ชาวบา้นในพื้นท่ีเขา้ใจในการส่ือสารคลาดเคล่ือน 

เน่ืองจากมีระดบัภาท่ีแตกต่างจากระดบัการศึกษาของชาวบา้นในพื้นท่ี และใชภ้าษาท่ีไม่ใชภ้าษาท่ี

ชาวบา้นในพื้นท่ีใชใ้นการดาํรงชีวิตประจาํวนั จึงทาํให้สารเป็นอุปสรรคในการส่ือสารกบัชาวบา้น 

ทาํให้การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาตินั้นไม่บรรลุตามวตัถุประสงค์ ต้องให้ผูน้ ํา

ชุมชนมาทาํความเขา้ใจกบัชาวบา้นอีกคร้ังจึงจะทาํใหก้ารส่ือสารบรรลุตามวตัถุประสงค ์

1.1.3 ด้านช่องทางที่ใช้ส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลื่อนที ่45  

ช่องทางท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เลือกใช้ในการส่ือสารเพื่อส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 โดยใช้ภาษาไทยกลางในการส่ือสารทั้งใน

การทาํประชาคม ประชาวิจารณ์ หรือการสนทนากับชาวบ้านในพื้นท่ี ท่ีเขา้ไปดาํเนินการต่างๆ  

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เน่ืองจากตวัเจา้หนา้ท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ส่วนใหญ่

เป็นบุคคลท่ีมีภูมิลาํเนาอาศยัอยูใ่นหลากหลายพื้นท่ีในประเทศไทย และมีจาํนวนนอ้ยท่ีมีภูมิลาํเนา

อยู่ในพื้นท่ี จึงทาํให้เกิดอุปสรรคในการส่ือสารกบัชาวบา้นท่ีใช้ภาษาทอ้งถ่ินใตใ้นการดาํรงชีวิต

ประจาํวนั ทาํให้ชาวบา้นไม่กลา้ท่ีจะสนทนาแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัเจา้หน้าท่ีของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 เน่ืองจากไม่คุน้ชินกบัการใชภ้าษากลางในการส่ือสาร 

1.1.4 ด้านผู้ รับสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการ

เคลื่อนที ่45 

การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ในรูปแบบการส่ือสารระหวา่ง

บุคคลนั้น เป็นการส่ือสารแบบสองทิศทาง กล่าวคือผูส่้งสามารถส่ือสารข่างสารให้แก่ผูรั้บสารได้

โดยตรง และผูรั้บสารก็สามารถแสดงขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ ต่อเน้ือหาความสารท่ีไดรั้บให้แก่ผู ้

ส่งข่าวสารได้ อีกทั้ งยงัทาํให้ผูส่้งสารนั้นได้ทราบถึงความเข้าใจของผูรั้บสาร ต่อข่าวสารท่ีได้

ส่ือสารนั้น วา่ถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการส่ือสารหรือไม่อยา่งไร แต่การส่ือสาร

ในรูปแบบดงักล่าวนั้น มีขอ้จาํกดัในการส่ือสารแต่ละคร้ังนั้นไม่สามารถประชาสัมพนัธ์กระจาย
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ข่าวสารให้แก่ผูรั้บสารเป็นจาํนวนมากในคราวเดียวกันได้จะต้องแบ่งกลุ่มของผูรั้บสารในการ

ส่ือสาร จึงทาํใหก้ารส่ือสารกบัแต่ละกลุ่มมีความคลาดเคล่ือน ไม่ตรงกนั 

 1.2 ผลการศึกษารูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

 จากการศึกษารูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 สามารถแบ่งสภาพปัญญาการส่ือสารออกเป็น 3 ด้าน คือ 1) การส่ือสาร

ระหว่างบุคคลในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 2) ด้านการ

ส่ือสารผา่นส่ือในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 3) การส่ือสาร

แบบกิจกรรมในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 โดยมีรายละเอียด

ดงัน้ี 

1.2.1 ด้านการส่ือสารระหว่างบุคคลในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลื่อนที ่45 จังหวัดสตูล 

พบวา่ การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ในรูปแบบการส่ือสาร

ระหวา่งบุคคลนั้น เป็นการส่ือสารแบบสองทิศทาง กล่าวคือผูส่้งสามารถส่ือสารข่างสารให้แก่ผูรั้บ

สารไดโ้ดยตรง และผูรั้บสารก็สามารถแสดงขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ ต่อเน้ือหาความสารท่ีไดรั้บ

ให้แก่ผูส่้งข่าวสารได ้อีกทั้งยงัทาํให้ผูส่้งสารนั้นไดท้ราบถึงความเขา้ใจของผูรั้บสาร ต่อข่าวสารท่ี

ไดส่ื้อสารนั้น วา่ถูกตอ้ง ครบถว้น 

เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการส่ือสารหรือไม่อยา่งไร แต่การส่ือสารใน

รูปแบบดังกล่าวนั้ น มีข้อจาํกัดในการส่ือสารแต่ละคร้ังนั้ นไม่สามารถประชาสัมพนัธ์กระจาย

ข่าวสารให้แก่ผูรั้บสารเป็นจาํนวนมากในคราวเดียวกันได้จะต้องแบ่งกลุ่มของผูรั้บสารในการ

ส่ือสาร จึงทาํใหก้ารส่ือสารกบัแต่ละกลุ่มมีความคลาดเคล่ือน ไม่ตรงกนั 

1.2.2 ด้านการส่ือสารผ่านส่ือในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลื่อนที ่45 จังหวัดสตูล 

พบวา่ การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ในรูปแบบการส่ือสาร

ผา่นส่ือช่องทางต่างๆ ส่วนใหญ่เป็นการส่ือสารในทิศทางเดียว เวน้ผา่นส่ือโซเชียลมีเดียท่ีผูรั้บอาจ

เสนอแนะข้อคิดเห็นเก่ียวกับข่าวสารท่ีได้ส่ือสารไปนั้ น โดยการส่ือสารผ่านส่ือช่องทางต่างๆ  

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะมีวตัถุประสงค์ส่วนใหญ่เพื่อการประชาสัมพนัธ์ กิจกรรม  

ผลการดาํเนินการ ขอ้มูลพื้นฐานเบ้ืองตน้ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เพื่อสร้างความ

รับรู้ ความเข้าใจให้แก่ประชาชน ได้เข้าใจถึงบทบาทหน้าท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  
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และเพื่อสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบัหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ให้ประชาชนซ่ึงเป็นผูรั้บสารเกิด

ทศันะคติท่ีดีต่อหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เน่ืองจากการส่ือสารผา่นส่ือช่องทางต่างๆ นั้น  

สามารถเขา้ถึงผูรั้บสารไดง่้าย และแพร่กระจายข่าวสารไดอ้ยา่งเป็นวงกวา้ง 

แต่การส่ือสารผา่นส่ือในช่องทางส่วนใหญ่จะเป็นการส่ือสารในทิศทางเดียว จึงอาจทาํให้ประชาชน

ผูรั้บสารเกิดความเขา้ใจผิดพลาด คลาดเคล่ือนกบัข่าวสารท่ีผูส่้งสารไดส่ื้อสารออกไป และทาํให้

การส่ือสารไม่สามารถบรรลุตามวตัถุประสงคไ์ด ้

1.2.3 ด้านการส่ือสารแบบกิจกรรมในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลื่อนที ่45 จังหวัดสตูล 

พบว่า การส่ือสารรูปแบบกิจกรรมในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ  

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นการส่ือสารท่ีมีวตัถุประสงค์หลกัเพื่อให้เจา้หน้าท่ีของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัประชาชน ชาวบ้านในพื้นท่ี เพื่อเปล่ียนแปลง

ทศันคติภาพลกัษณ์ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ของประชาชน ให้มีภาพลกัษณ์ในมุมมองท่ีดี 

มีความไวว้างใจ ในการดาํเนินการต่างๆ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงจะทาํให้การส่ือสาร

ต่างๆ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ของการส่ือสารไดโ้ดยง่าย 

เน่ืองจากประชาชนผูรั้บสารมีทศันคติท่ีดีต่อเจา้หนา้ท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

1.3 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ

ของหน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล 

  จากการศึกษาแนวทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 สามารถแบ่งแนวทางการพฒันาออกเป็น 2 ดา้น คือ 1) แนวทางการ

พฒันาผูส่้งสาร การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

2) แนวทางการพฒันาผูรั้บสาร การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1.3.1 แนวทางการพัฒนาผู้ส่งสาร การส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ 

ของหน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 

พบว่า แนวทางการพฒันาผูส่้งสาร การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คง

ของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดแ้บ่งแนวทางในการพฒันาผูส่้งสารออกเป็น 2 รูปแบบ 

คือ 1) แนวทางการพฒันาผูส่้งสารตามหลกัสูตรแนวทางการรับราชการ เป็นแนวทางการพฒันาผูส่้ง

สารโดยส่วนราชการส่วนกลางเป็นผูก้าํหนดขอบเขตเน้ือหาในการศึกษา โดยจะใชค้วามกา้วหน้า

ในอาชีพรับราชการเป็นส่ิงจูงใจให้ผูส่้งสารมีความสมคัรใจเขา้รับการศึกษาในหลกัสูตรการศึกษา

ตามแนวทางรับราชการ โดยการศึกษาตามแนวทางรับราชการนั้นจะคดัเลือกผูส่้งสารเขา้รับการพฒันา
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ตามตาํแหน่งหนา้ท่ีของผูส่้งสารโดยแบ่งเป็นสองระดบัคือหลกัสูตรตามแนวทางของนายทหารชั้น

สัญญาบตัร และหลกัสูตรตามแนวทางของนายทหารประทวน 

ซ่ึงทั้ งสองหลักสูตรจะเป็นการศึกษาท่ีต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษา

ประมาณ 3 – 5 เดือน 2) แนวทางการพฒันาผูส่้งสารตามหลกัสูตรเพิ่มพูนความรู้ความสามารถเป็น

แนวทางการพฒันาผูส่้งสารโดยการกาํหนดหลักสูตรเพื่อเป็นการพฒันาผูส่้งสาร ให้เกิดความ

เช่ียวชาญในแต่ละด้านเป็นการเฉพาะ ซ่ึงขอบเขตความรู้ท่ีจะดาํเนินการจดัการศึกษาอบรมนั้ น  

จะไม่ไดจ้ดัเป็นประจาํทุกปี แต่จะจดัข้ึนตามความตอ้งการของหน่วยงานในสังกดัวา่ผูส่้งสารจาํเป็น

ท่ีจะตอ้งมีองคค์วามรู้ใดท่ีจะตอ้งใชใ้นการปฏิบติังานเพิ่มเติม การจดัศึกษาอบรมเพิ่มพูนความรู้นั้น

จะใช้เวลาระยะเวลาในการศึกษาอบรมประมาณ 1 – 2 สัปดาห์ ซ่ึงจะเน้นเป็นการศึกษาอบรมใน

เชิงปฏิบติัการ เพื่อท่ีจะเน้นให้ผูส่้งสารท่ีเขา้รับการอบรมสามารถนาํเอาความรู้ท่ีไดไ้ปใช้ในการ

ปฏิบติังานไดจ้ริง 

1.3.2 แนวทางการพัฒนาผู้ รับสาร การส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ 

ของหน่วยพฒันาการเคลื่อนที ่45 

พบว่า แนวทางการพัฒนาผูรั้บสาร ในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ  

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดด้าํเนินการโดยการจดัทาํโครงการอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้  

ตามพื้นท่ีเป้าหมายท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ดาํเนินการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ซ่ึงขอบเขต

เน้ือหาท่ีจะทาํการอบรมนั้นจะเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการลงพื้นสอบถามความตอ้งการของประชาชน 

และรวบรวมขอ้มูลท่ีเหมาะสมท่ีจะพฒันาผูรั้บสารให้สามารถเขา้ใจถึงสารท่ีผูส่้งสารของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ดาํเนินการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ให้สามารถบรรลุตาม

วตัถุประสงค์ของการส่ือสารได้ จึงทําให้โครงการอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ของผูรั้บสารนั้ น  

ในแต่ละพื้นท่ีจะมีความแตกต่างกนัทั้งน้ี ข้ึนอยู่กบัความรู้พื้นฐานของผูรั้บสารในแต่ละพื้นท่ีนั้น  

ซ่ึงโครงการอบรมเพิ่มพูนความรู้เพื่อพฒันาผูรั้บสารนั้น จะเป็นการอบรมท่ีมีระยะสั้ น มีระยะเวลา

ไม่เกิน 1 สัปดาห์ 
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2.  อภิปรายผล 

 

ผลการศึกษาวิจัยเร่ือง การส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล มีประเด็นสามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัโดย

มีรายละเอียดไดด้งัน้ี 

2.1 ด้านสภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคลือ่นที ่45 จังหวดัสตูล จากวตัถุประสงคข์องการศึกษาวจิยั ขอ้ท่ี 1 ท่ีวา่เพื่อศึกษาสภาพ

ปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล

ผลการศึกษาวิจยั พบว่า สภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มี 4 องค์ประกอบได้แก่ 1) ดา้นผูส่้งสาร ซ่ึงหมายถึง เจา้หน้าท่ีของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีทาํหน้าท่ีในการส่งสาร ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงส่วนใหญ่เจา้หน้าท่ีจะเป็นผูมี้ภูมิลําเนาจากต่างจงัหวดั จึงทาํให้การ

ส่ือสารในบางคร้ังไม่สามารถส่ือสารให้ผูรั้บสารเกิดความเข้าใจ หรือส่ือสารคลาดเคล่ือนกับ

ขอ้เทจ็จริงได ้2) ดา้นสาร เน่ืองจากหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เป็นหน่วยงานราชการ จึงทาํใหก้าร

ส่ือสารโดยส่วนใหญ่จะใช้ภาษาท่ีเป็นทางการ เน้ือหามีความเป็นวิชาการทาํให้ชาวบา้นผูรั้บสาร 

เขา้ใจการส่ือสารไดย้าก 3) ช่องทางการส่ือสาร เจา้หนา้ท่ีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงส่วนใหญ่

มีภูมิลาํเนาอาศยัอยูห่ลายพื้นท่ีในประเทศ จึงทาํให้เจา้หน้าท่ีส่วนใหญ่ใชภ้าษากลางในการส่ือสาร

เพื่อส่งความมัน่คงกบัชาวบา้นในพื้นท่ี ทาํให้การส่ือสารกบัชาวบา้นค่อนขา้งมีอุปสรรคเน่ืองจาก

ชาวบา้นในพื้นท่ีใชภ้าษาทอ้งถ่ินใตใ้นการส่ือสาร และ 4) ผูรั้บสาร ซ่ึงหมายถึงกลุ่มมวลชนท่ีเป็น

เป้าหมายในการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ แต่ละกลุ่มซ่ึงมีส่วนไดส่้วนเสีย หรือมี

ผลกระทบท่ีแตกต่างกัน จึงมีความสนใจท่ีจะเป็นผูรั้บการส่ือสารท่ีแตกต่างๆกัน ซ่ึงทาํให้การ

ส่ือสารนั้ นไม่บรรลุตามวตัถุประสงค์ ทั้ งน้ีเน่ืองจากทฤษฏีแบบจาํลองการส่ือสาร (SMCR)  

ของเบอร์โล (Berio) ท่ีได้ศึกษาองค์ประกอบท่ีจะส่งผลให้การส่ือสารในแต่ละคร้ังจะประสบ

ความสําเร็จตามวตัถุประสงค์ของการส่ือสารไว ้4 องค์ประกอบไดแ้ก่ ผูส่้งสาร, สาร, ช่องทางการ

ส่ือสาร, และผูรั้บสาร จึงทาํให้สภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เกิดจาก 4 องค์ประกอบหลกัดงักล่าว ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของกรวรรณ เวชานุเคราะห์ (2558) โดยได้ทาํการศึกษาวิจยั เร่ือง การส่ือสารเพื่อการพฒันา 

การมีส่วนร่วมของชุมชน กรณีศึกษาการจดัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์พื้นท่ีชุมชนคลองโคน จงัหวดั

สมุทรสงคราม เพื่อศึกษารูปแบบและวิธีการดําเนินงานการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ิน 

กระบวนการส่ือสารท่ีจะสร้างการมีส่วนร่วมในการจดัการการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ และศึกษาถึง
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ปัญหาอุปสรรค ปัจจยัท่ีสนบัสนุนการส่ือสารเพื่อการพฒันาท่ีทาํใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการจดัการ

การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์องพื้นท่ีชุมชนคลองโคน จงัหวดัสมุทรสงคราม พบวา่ องคป์ระกอบการ

ส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ของพื้นท่ีชุมชนคลองโคน 

จงัหวดัสมุทรสงคราม คือ SMCR ซ่ึง (S) คือ ผูน้าํทางความคิด Opinion Leader ทาํการแพร่กระจาย

นวตักรรม (Diffusion of Innovation) ซ่ึงก็คือ (M) ผ่านส่ือต่างๆท่ีใช้ใน ท่ีน้ีก็คือ (C) ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล 

(Personal Media), ส่ือการประชุม, เสียงตามสาย และส่ือกิจกรรม ไปยงัผูรั้บสาร (R) ในท่ีน้ีคือ

ชาวบา้นในชุมชนคลองโคน ผลท่ีเกิดจากองค์ประกอบการส่ือสารในชุมชนจะ ทาํให้เกิดเครือข่าย

ความร่วมมือและการมีส่วนร่วม(Participation) เม่ือชาวบา้นส่วนใหญ่ยอมรับ นวตักรรมแลว้นาํไป

ปฏิบติัจนเกิดผลสําเร็จ จึงมีการชักชวนผูอ่ื้นหรือการบอกกนัปากต่อปาก ทาํให้ ชาวบา้นท่ียงัไม่

ยอมรับนวตักรรมหรือลงัเลเกิดความมัน่ใจในนวตักรรมมากข้ึน มีความคลอ้ยตามผู ้ชกัชวนและ

เปิดรับนวตักรรมในท่ีสุด 

2.2 ด้านรูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วยพัฒนาการ

เคลื่อนที่ 45 จังหวัดสตูล จากวตัถุประสงค์ของการศึกษาวิจยัขอ้ท่ี 2 ท่ีว่า เพื่อศึกษารูปแบบการ

ส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลผลการ

ศึกษาวิจัยพบว่ารูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ ซ่ึงแบ่งออกตาม

วตัถุประสงค์ในการส่ือสาร สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบการส่ือสารระหวา่ง

บุคคล โดยการส่ือสารรูปแบบน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างความเข้าใจ ความรับรู้ ซ่ึงกันและกัน

ระหวา่งเจา้หนา้ท่ีผูส่้งสารของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 กบักลุ่มมวลชนผูรั้บสาร โดยผูส่้งสาร

จะมีหน้าท่ีในการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารการดาํเนินการในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 และผูรั้บสารจะสะทอ้นขอ้มูลความเขา้ใจในการส่ือสารของผูรั้บ

สารพร้อมความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะในการส่ือสาร 2) รูปแบบการส่ือสารผ่านส่ือของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในการส่งเสริมความมัน่คงของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จะมีวตัถุประสงค์

ในการประชาสัมพนัธ์ผลการดาํเนินการ กิจกรรมต่างๆ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 เพื่อสร้าง

ความรับรู้ให้แก่ประชาชน เขา้รับทราบถึงกิจกรรมการดาํเนินการต่างๆ โดยการส่ือสารผา่นส่ือจะ

ทาํให้การประชาสัมพนัธ์เป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว เขา้ถึงง่ายและสามารถแพร่กระจายไดเ้ป็นวงกวา้ง 

ซ่ึงผูรั้บสารจะมีหน้าท่ีในการรับสารท่ีผูส่้งสารส่ือสารให้ทราบเท่านั้น 3)รูปแบบการส่ือสารแบบ

กิจกรรม ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ จะมี

วตัถุประสงคเ์พื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเจา้หนา้ท่ีผูส่้งสารของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

กบักลุ่มมวลชนผูรั้บสาร ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสร้างความคุน้เคยระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสาร พร้อมทั้ง

เปล่ียนแปลงภาพลกัษณ์ทศันคติของผูรั้บสาร ให้มีทศันคติท่ีต่อผูส่้งสารซ่ึงเป็นเจา้หนา้ท่ีของหน่วย
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พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ทั้งน้ีเน่ืองจาก แนวคิดของ เกรียงศักดิ์ เจดีย์แปง (2551:9) อธิบาย เก่ียวกบั

ประเภทรูปแบบของการส่ือสารข้ึนอยู่กับเกณฑ์ท่ีนํามาใช้ในการพิจารณาเก่ียวกับสถานการณ์ 

การส่ือสาร โดยทั่วไปเกณฑ์ในการพิจารณาแบ่งประเภทของการส่ือสารมี 5 รูปแบบ ดังน้ี  

1. การส่ือสารระหวา่งบุคคล 2. การส่ือสารภายในตวับุคคล 3. การส่ือสารกลุ่มใหญ่ 4. การส่ือสารมวลชน 

5. การส่ือสารในองคก์ร ซ่ึงนาํมาใชใ้นการศึกษารูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ

ของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 โดยมีรูปแบบลักษณะท่ีเป็นไปในแนวทางเดียวกับแนวคิด

ดงักล่าว  

2.3 ด้านแนวทางการพัฒนาการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พัฒนาการเคลื่อนที่ 45 จังหวัดสตูล จากวตัถุประสงค์ของการศึกษาวิจยัขอ้ท่ี 3 ท่ีวา่เพื่อศึกษาแนว

ทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

จงัหวดัสตูล 

ตามแนวคิดทฤษฎีแบบจาํลองการส่ือสารของอริสโตเติลพบว่า องค์ประกอบท่ี

สําคญัในการส่ือสารและเป็นองค์ประกอบท่ีสามารถจะพฒันาไดดี้ท่ีสุดคือผูส่้งสารและผูรั้บสาร 

แนวทางการพฒันาการส่ือสารของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จึงให้ความสําคญัในการพฒันา 

ผูส่้งสารและผูรั้บสาร แนวทางในการพฒันาจึงเร่ิมตน้จากการพฒันาบุคลากรเจา้หน้าท่ีของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงมีความเจริญเติบโต ความกา้วหนา้ในอาชีพรับราชการ ใชเ้ป็นแรงจูงใจใน

การสมคัรใจเขา้รับการศึกษาอบรมเพื่อเพิ่มพูนความสามารถและทกัษะในการส่ือสารเพื่อส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ และแนวทางในการพฒันาผูรั้บสาร ซ่ึงเป็นบุคคลเป้าหมายท่ีจะได้รับการ

ช่วยเหลือในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ดงันั้นหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จึงใชก้ารให้ความ

ช่วยเหลือในการเขา้ไปส่งเสริมความมัน่คงของชาติท่ีจะส่งผลให้ผูรั้บสารอาจจะมีความเป็นอยูท่ี่ดี

ข้ึนเป็นแรงจูงใจในการสมคัรใจเขา้รับการพฒันาทางดา้นทกัษะความสามารถในการเป็นผูรั้บสาร  

เพื่อให้การส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ ของหน่วยพัฒนาการ

เคล่ือนท่ี 45 เป็นการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ทั้งในส่วนของผูส่้งสาร และผูรั้บสาร ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบ 

ท่ีสําคญัในการส่ือสารตามแนวคิดทฤษฎีแบบจาํลองการส่ือสารของอริสโตเติลให้การส่ือสารใน

การส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 บรรลุตามวตัถุประสงค์ของการ

ส่ือสารสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนพรรณ กุณาละสิริ (2558) โดยได้ทาํการศึกษาวิจยั เร่ือง รูปแบบ

การส่ือสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงานเป็นทีมในหน่วยงานผา่ตดั โรงพยาบาลเอกชนแห่งหน่ึง

ในจงัหวดันครสวรรค ์เพื่อศึกษาการทาํงานเป็นทีมในหน่วยงานผา่ตดั ศึกษารูปแบบการส่ือสารใน

การทาํงานเป็นทีมของบุคลากรท่ีปฏิบติังานในหน่วยงานผ่าตดั และศึกษาสภาพปัญหา อุปสรรค

และแนวทางในการแก้ปัญหาการส่ือสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงานเป็นทีมของบุคลากรท่ี
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ปฏิบติังานในหน่วยงานผ่าตดั โรงพยาบาลเอกชนแห่งหน่ึงในจงัหวดันครสวรรค์ พบว่าปัญหา

สําคญัในการส่ือสารเกิดจากตวับุคคลท่ีขาดความรู้ในประเด็นท่ีต้องการส่ือสาร ขาดทกัษะการ

ส่ือสาร ข้อมูลข่าวสารไม่ครบถ้วน การใช้ภาษาไม่ชัดเจน ช่องทางการส่ือสารไม่พร้อมใช้งาน 

โดยเฉพาะในชัว่โมงเร่งด่วน บุคลากรไม่เพียงพอต่อปริมาณงานทาํให้การส่ือสารไม่มีประสิทธิภาพ 

การเช่ือมต่อระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตย ังไม่ครอบคลุมทุกหน่วยงาน ปัญหาเสียงรบกวน  

แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการส่ือสาร คือควรมีการจดัอบรมพฒันาบุคลากรในดา้นกระบวนการ

ทาํงาน ทกัษะการส่ือสาร และส่งเสริมทศันคติท่ีดีในการส่ือสาร มีการจดัระบบช่องทางการส่ือสาร

ท่ีหลากหลายมากข้ึนหน่วยงานควรมีการบริหารจดัการอตัรากาํลงั ให้เหมาะสมมีการจดัระบบ

เครือข่ายอินเตอร์เน็ตใหค้รอบคลุมทุกหน่วยงาน 

 

3.  ข้อเสนอแนะ 

 

 ผลการศึกษาวิจยัเร่ือง การส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล ทาํให้ทราบถึงสภาพปัญหา และรูปแบบการส่ือสารในการ

ส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 โดยมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 3.1.1 ดา้นสภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลควรเปิดรับเจา้หน้าท่ี บุคลากร จากการคดัเลือกบุคคลในพื้นท่ี

ทดแทนบุคลากรท่ีถูกส่งมาจากส่วนกลางซ่ึงมีภูมิลาํเนาจากต่างจงัหวดัซ่ึงอาจมีความสามารถ 

แต่ยงัคงขาดความเขา้ใจ บริบทในพื้นท่ีของชุมชน 

 3.1.2 ด้านรูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลควรกาํหนดมาตรฐาน หรือตวัชีวดัในการส่ือสารของเจา้หนา้ท่ี

ให้มีการส่ือสารเป็นรูปแบบแนวทางเดียวกัน เน่ืองจากเจ้าหน้าท่ีผูส่้งสารท่ีแตกต่างกันอาจมี

มาตรฐานในการส่ือสารไม่เหมือนกนัสร้างความคลาดเคล่ือนในการส่ือสารกบัผูรั้บสารในแต่ละ

กลุ่มได ้พร้อมทั้งการสร้างแรงจูงใจในการส่ือสารของกลุ่มผูม้วลชนผูรั้บสาร ใหเ้หมาะสมในแต่ละ

กลุ่มเพื่อให้ผูรั้บสารมีความสนใจในการส่ือสาร จดัมีกิจกรรมในการส่ือสารท่ีหลากหลาย ตามความ

ตอ้งการของผูรั้บสาร เพื่อสร้างแรงจูงใจในการส่ือสารให้การส่ือสารสามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ บรรลุตามวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร 
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 3.1.3 ดา้นแนวทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 

 1) แนวทางการพฒันาผูส่้งสารตามหลกัสูตรการศึกษาตามแนวทางรับราชการ

ซ่ึงเป็นแนวทางการพฒันาผูส่้งสาร ท่ีเป็นหลกัสูตรการศึกษาหลกัขององคก์ร จึงเป็นหลกัสูตรท่ีเป็น

ทางการมากจนเกินไป ควรจะมีการเพิ่มเติมให้หลกัสูตรมีความอ่อนตวั สามารถท่ีจะปรับเปล่ียนได้

ตามสถานการณ์ในการส่ือสารปัจจุบนั  

 2) แนวทางการพฒันาผูส่้งสารตามหลกัสูตรเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ 

ควรจะมีการกระจายให้มีการจดัการศึกษาอบรมตามภูมิภาค นอกจากการจดัการศึกษาอบรมใน

ส่วนกลาง เน่ืองจากบริบทในการส่ือสารของแต่ละภูมิภาคมีความแตกต่างกนั 

 3) แนวทางการพฒันาผูรั้บสาร ควรจะจดัให้มีโครงการในการอบรมเพิ่มพูน

ความรู้ให้แก่ผูส่้งสารอยา่งต่อเน่ือง ทั้งภายหลงัจากการดาํเนินการในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติแลว้เสร็จ เพื่อท่ีจะสามารถใชก้ลุ่มดงักล่าวมาเป็นแกนนาํการส่ือสารในการส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติต่อไป 

 3.2 ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติ 

 3.2.1 ดา้นสภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลการใช้สารในการส่ือสารควรมีลกัษณะเน้ือหาท่ีเหมาะสมกบั

ระดบัความรู้ การศึกษาของประชาชนในพื้นท่ี ท่ีเขา้ไปดาํเนินการส่ือสาร และช่องทางการส่ือสาร

อาจใช้ภาษาท่ีไม่เป็นทางการ หรือใช้ภาษาท้องถ่ิน ท่ีเหมาะสมกบัชาวบ้านในพื้นท่ี ท่ีจะเข้าไป

ดาํเนินการส่งเสริมความมัน่คง เพื่อใหช้าวบา้นสามารถเขา้ใจไดง่้าย 

 3.2.2 ด้านรูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล ควรจดัให้มีการติดตามสอบถามความเห็น ความเขา้ใจของผูรั้บสาร 

ต่อข่าวสารท่ีไดส่ื้อสารประชาสัมพนัธ์ผ่านช่องทางการส่ือสารมวลชนเพื่อรับทราบความคิดเห็น

ของผูรั้บสารวา่เป็นไปคามวตัถุประสงคเ์ป้าหมายในการส่ือสารหรือไม่ 

 3.2.3 ดา้นแนวทางการพฒันาการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของ

หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูลควรจดัหลักสูตรการพฒันาผูส่้งสารและผูรั้บสารให้

สามารถบรรลุวตัถุประสงค์การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45  
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 3.3 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

 3.3.1 ควรศึกษาปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลต่อสภาพปัญหาการส่ือสารในการส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 

 3.3.2 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อรูปแบบการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คง

ของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 
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ข้อมูลทัว่ไปจังหวดัสตูล 

1. สภาพทั่วไป จงัหวดัสตูล เป็นจงัหวดัใตสุ้ดของประเทศไทยดา้นฝ่ังอนัดามนั โดยมี

เน้ือท่ีประมาณ 2,807.552 ตารางกิโลเมตร หรือ 1,745,701 ไร่ มีอาณาเขตติดต่อกับจังหวดัตรัง 

สงขลา รัฐเปอร์ลิส และรัฐเคดาห์ ประเทศมาเลเซีย 

มีประชากรทั้งส้ิน 305,879 คน แยกเป็นชาย 152,420 คน หญิง 153,459 คน ส่วนใหญ่

นับถือศาสนาอิสลามร้อยละ 71.1 ศาสนาพุทธร้อยละ25.81 ศาสนาคริสต์และอ่ืนๆ ร้อยละ 0.09 

มสัยิด 224 แห่ง วดั 37 แห่ง โบสถ์คริสต์ 3 แห่ง ศาลเจา้ 3 แห่ง และศูนยอ์บรมศาสนาอิสลามและ

จริยธรรมประจาํมสัยดิ 195 ศูนย ์

 2. การเมืองการปกครอง แบ่งการปกครองออกเป็น 7 อาํเภอ 36 ตาํบล 279 หมู่บ้าน  

มีหน่วยงานส่วนภูมิภาค 32 หน่วยงาน ส่วนกลาง 50 หน่วยงาน และรัฐวิสาหกิจ 11 หน่วยงาน 

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีองค์การบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง เทศบาล 7 แห่ง และองค์การ

บริหารส่วนตาํบล 34 แห่ง 

 3. เศรษฐกิจ ประชากรมีอาชีพหลกัการเกษตร อาชีพรอง สาขาการผลิตอุตสาหกรรม 

และสาขาการขายส่ง ขายปลีก เป็นตน้ สาํหรับภาพรวมเศรษฐกิจของจงัหวดัสตูล ประกอบดว้ย 

การเกษตรกรรม พื้นท่ีถือครองเพื่อการเกษตร 602,780 ไร่ หรือร้อยละ 35 ของพื้นท่ี

ทั้งหมด ส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีสวนยางพารา 422,285 ไร่ รองลงมาเป็นพื้นท่ีปลูกปาล์มนํ้ ามนั 80,072 ไร่ 

พื้นท่ีปลูกขา้ว นาปี 32,908 ไร่ และไมผ้ล 15,666 ไร่ ผลไมท่ี้มีช่ือเสียงและทาํรายไดใ้ห้แก่จงัหวดั

มากไดแ้ก่ทุเรียน,ลองกอง, เงาะโรงเรียน,จาํปะดะ เป็นตน้ 

การอุตสาหกรรม มีโรงงานทั้งส้ิน 301 โรง มีเงินลงทุน 2,365 ลา้นบาท มีการจา้งงาน 

4,385 คน ส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรมขนาดเล็กเพื่อรองรับผลผลิตทางการเกษตรในทอ้งถ่ิน 

การพาณิชย ์ส่วนใหญ่เป็นการคา้ส่งและคา้ปลีกในสาขาเกษตรกรรมท่ีเก่ียวกบัผลผลิต

ทางการเกษตร และเน่ืองจากจงัหวดัสตูล มีอาณาเขตติดต่อกบัประเทศมาเลเซีย จึงมีการคา้ชายแดน

ระหว่างไทย – มาเลเซีย โดยมีช่องทางผ่านเขา้ – ออก 2 ช่องทาง คือ ด่านศุลกากรสตูล และด่าน

ศุลกากรวงัประจนั 

สินคา้ส่งออกท่ีสําคญั ไดแ้ก่ วสัดุก่อสร้าง (อิฐดินเผา, กระเบ้ืองมุงหลงัคา, กระเบ้ือง

เซรามิคกั้นฝา, กระเบ้ืองปูพื้นและทางเดิน) เคร่ืองยนต์ฮอนด้า หอมแดง เป็นต้น สินค้านําเข้าท่ี

สาํคญั ไดแ้ก่ เรือบาสกเ์ก่าใชแ้ลว้ ส่วนประกอบเคร่ืองบีบนํ้ ามนัปาลม์ กะปิ กุง้ฝอยหมกัเกลือ เป็นตน้ 

การท่องเท่ียว จงัหวดัสตูล มีนักท่องเท่ียวทั้ งชาวไทยและชาวต่างประเทศท่ีเข้ามา

ท่องเท่ียว มีโรงแรมและท่ีพกั 67 แห่ง มีบริษทันําเท่ียวกว่า 58 บริษทั มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีสําคญั 

ไดแ้ก่ พิพิธภณัฑ์สถานแห่งชาติจงัหวดัสตูล (คฤหาสน์กูเด็น) มสัยิดกลางประจาํจงัหวดั อุทยาน
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แห่งชาติตะรุเตา อุทยานแห่งชาติทะเลบนั เกาะอาดงั เกาะหลีเป๊ะ นํ้ าตกวงัสายทอง นํ้ าตกธารา

สวรรค ์ถํ้าเจด็คต ถํ้าภูผาเพชร เป็นตน้ 

4. การคมนาคมติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้านสามารถเดินผ่านทางเขา้ – ออก ได้ทาง

ด่านตรวจคนเขา้เมืองสตูล (ตาํมะลงั) และด่านตรวจคนเขา้เมืองควนโดน (วงัประจนั) ไปยงัประเทศ

มาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย เป็นตน้  

จงัหวดัสตูลมีรายได้ประชากรโดยทัว่ไปของจงัหวดัสตูลข้ึนอยู่กับผลผลิตทางการ

เกษตรและการคา้ อาชีพหลกั คือ การทาํสวนยางพารา ปาลม์นํ้ามนั การทาํนา และการทาํสวนไมผ้ล ฯลฯ 

มีตวัเลขผลิตภณัฑ์มวลรวมจงัหวดั ประชากรมีรายได้เฉล่ียต่อคน/ปี เท่ากับ 112,051 บาท และ

จงัหวดัสตูลมีรายไดเ้ฉล่ียต่อคน/ปี เป็นลาํดบัท่ี 7 ของภาคใต ้และลาํดบัท่ี 28 ของประเทศ 

โครงสร้างเศรษฐกิจของจงัหวดัสตูล ข้ึนอยูก่บัสาขาเกษตรกรรม การล่าสัตว ์และการ

ป่าไมเ้ป็นหลกั โดยมีสัดส่วนร้อยละ 26.5 สาขาการผลิตท่ีมีความสาํคญัรองลงมาไดแ้ก่ สาขาประมง

มีสัดส่วนร้อยละ 16 สาขาการขายส่ง ขายปลีกมีสัดส่วน ร้อยละ 11.5 สาขาขนส่งมีสัดส่วน ร้อยละ 

12.5 และสาขาอ่ืน ๆ ร้อยละ 33.5 ตามลาํดบั ผลิตภณัฑ์มวลรวมจงัหวดัสตูล (GPP AT CURRENT 

MARGET PRICES) ปี 2558 มีมูลค่าเท่ากบั 31,355 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 0.2 ของผลิตภณัฑ์มวล

รวมทั้งประเทศ(GDP) คิดเป็นร้อยละ 2.6 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมภาคใต ้(GRP) เป็นลาํดบัท่ี 12 ของ

ภาคใต ้และมีขนาดเศรษฐกิจเล็กท่ีสุดในกลุ่มจงัหวดัชายแดนใต ้(https://th.wikipedia.org/wiki/ จงัหวดั

สตูล, 2562) 
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ขอ้มูลทัว่ไปหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 
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ข้อมูลทัว่ไปหน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 

 หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 หน่วยบญัชาการทหารพฒันา กองบญัชาการกองทพัไทย 

สังกดักระทรวงกลาโหม มีท่ีตั้งหน่วยท่ี อ.ควนโดน จ.สตูล มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในพื้นท่ี 5 จงัหวดัใน

ส่วนภาคใตฝ่ั้งอนัดามนั ไดแ้ก่ จ.สตูล, จ.ตรัง, จ.กระบ่ี, จ.พงังา และ จ.ภูเก็ต ซ่ึงมีการจดัโครงสร้าง

ภายในของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนผงัการจดัโครงสร้างของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

 

 หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดแ้บ่งหน่วยข้ึนตรงออกเป็น 4 ส่วน คือ  

 1. กองบงัคบัการมีหน้าท่ีเป็นฝ่ายเสนาธิการของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ในการ

อาํนวยการดาํเนินงานด้านต่างๆ ประกอบไปด้วย 1.1) ฝ่ายกาํลงัพล มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบังาน

ธุรการ และงานท่ีเก่ียวกบัสิทธิ สวสัดิการ ของกาํลงัพลหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 1.2) ฝ่ายยุทธการ

และการข่าว มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจดัทาํโครงการแผนงาน การดาํเนินการต่างๆ ของหน่วย

พฒันาการเคล่ือนท่ี 45 1.3) ฝ่ายส่งกาํลงับาํรุง มีหนา้ท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการจดัส่งกาํลงัสนบัสนุน

หน่วยงานต่างๆ ของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี 45 1.4) ฝ่ายกิจการพลเรือน มีหน้าท่ีในการ

ประชาสัมพนัธ์ และดาํเนินงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัฝ่ายพลเรือน 1.5) ฝ่ายการเงิน มีหนา้ท่ีดูแลจดัทาํ

บญัชีงบประมาณ และการเงินต่างๆ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 1.6) ฝ่ายงบประมาณ มีหนา้ท่ี

ในการจดัทาํงบประมาณประจาํปีของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 
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 2. หน่วยช่างพฒันา มีหนา้ท่ีเป็นหน่วยปฏิบติั ในการดาํเนินงานตามแผนงานโครงการ

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ซ่ึงประกอบไปดว้ย 2.1) ชุดปฏิบติังานก่อสร้าง 2.2) ชุดพฒันา

แหล่งนํ้า และ 2.3) ชุดสนบัสนุนงานช่าง  

 3. หน่วยพฒันาคุณภาพชีวิต มีหน้าท่ีเป็นหน่วยปฏิบติั ในการดาํเนินงานตามแผนงาน

โครงการของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ส่วนท่ีเป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนใน

พื้นท่ี และการประชาสัมพนัธ์เชิงปฏิบติัการจิตวทิยาซ่ึงประกอบไปดว้ย 3.1) ชุดพฒันาการเคล่ือนท่ี 

3.2) ชุดส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ 3.3) ชุดผสมเทียม และ 3.4) ชุดปฏิบติัการจิตวิทยาและ

ประชาสัมพนัธ์ 

 4. หน่วยบริการสนับสนุน มีหน้าท่ีเป็นหน่วยสนับสนุนส่วนอ่ืนๆ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 ให้สามารถปฏิบติัภารกิจบรรลุตามวตัถุประสงคไ์ด ้ซ่ึงประกอบไปดว้ย 4.1) ตอนส่งกาํลงั 

4.2) ตอนยานยนตแ์ละซ่อมบาํรุง 4.3) ตอนการส่ือสารและสารสนเทศ 4.4) ตอนเสนารักษ ์

 บทบาทภารกจิของหน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่45 

 หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีภารกิจเก่ียวกบัการพฒันาประเทศเพื่อส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติ รวมทั้งการช่วยเหลือประชาชนในพื้นท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ดว้ยการพฒันาเศรษฐกิจ

และสังคมจิตวิทยา ดาํเนินงานประชาสัมพนัธ์การเสนอข่าวสารและความรู้ความบนัเทิงต่อประชาชน 

การรักษาไวซ่ึ้งขนบธรรมเนียม ประเพณี และวฒันธรรมอนัดีงามของทอ้งถ่ินส่งเสริมและสนบัสนุน

การประกอบอาชีพแก่ราษฎรและหน่วยทหาร โดยสนับสนุนการประประกอบอาชีพแก่ราษฎรและ

หน่วยทหารสนบัสนุนกิจกรรมของหน่วยทหาร เพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติตาม 8 แผนงาน

ภารกิจหลกั (กองยทุธการ, 2554) ไดแ้ก่  

 1. แผนงานสร้างเส้นทางคมนาคม ถนนหนทางนับเป็นปัจจยัสําคญัในการนาํความ

เจริญเขา้ไปสู่ทอ้งถ่ิน พร้อมๆ กบัการนาํผลผลิต ของผูค้นออกมาสู่ตลาด อีกทั้งยงัเป็นปัจจยัในการ

ดาํรงความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนอยา่งย ัง่ยนือีกดว้ย  

 2. แผนงานส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ เป็นปัจจยัในการดาํรงชีพของพี่น้องประชาชน

ในชนบทว่า นอกจากปัจจยั 4 แล้ว อีกประการหน่ึงก็คือ การมีอาชีพเล้ียงตวัและครอบครัวนั้ น 

อาชีพของประชากรส่วนใหญ่ ของไทยก็คือ อาชีพทางการเกษตร ท่ีสืบทอดกนัมาจากบรรพบุรุษ 

ดงันั้น อีกแผนงานหน่ึงของ หน่วยบญัชาการทหารพฒันา ก็คือ การเก้ือกูลแก่การประกอบอาชีพ

ทางการเกษตร ให้ได้ผลมากข้ึน มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน รวมทั้ งการผลิตเมล็ดพนัธ์ุหญ้าเพื่อเป็น

อาหารสัตว์ การเพาะพันธ์ุกล้าไม้ยืนต้น และการถ่ายทอดความรู้ ทางวิชาการเกษตรสู่พี่น้อง

เกษตรกร เพื่อความมัน่คงทางอาชีพและรายไดท่ี้พอเพียงแก่การดาํรงชีพ  



79 

 3. แผนงานพัฒนาแหล่งนํ้า ดว้ยลกัษณะการประกอบอาชีพของคนไทยท่ีอาศยัธรรมชาติ

เป็นสําคญั เป็นเหตุให้ นํ้ า ถือเป็นปัจจยัหลกัท่ีจะขาดเสียมิได ้ทั้งเพื่อการประกอบอาชีพ และเพื่อ

การอุปโภคบริโภคในชีวิตประจาํวนั ซ่ึงแมใ้นปัจจุบนั ก็ยงัคงมีอีกหลายพื้นท่ีบนผืนแผ่นดินไทย  

ท่ีเรียกไดว้า่ ขาดนํ้า แผนงานน้ีจึงถูกกาํหนด ข้ึนมารองรับปัญหาดงักล่าว ดว้ยการแกไ้ขภาวะขาดนํ้ า

ดงักล่าว ทั้งโดยการขุดสระเก็บนํ้ า ขุดคลองส่งนํ้ า หรือสร้างฝายกั้นนํ้ า สุดแต่ความเหมาะสมของ

พื้นท่ี เพื่อเป็นแหล่งนํ้ ากินนํ้ าใชข้องชุมชน เอ้ือต่อการประกอบอาชีพ และยงัเป็นท่ีรองรับพนัธ์ุปลา

ต่างๆ ท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี นาํไปปล่อยไวเ้พื่อขยายพนัธ์ุเป็นอาหาร สาํหรับชุมชนต่อไปดว้ย 

 4. แผนงานพัฒนาชุมชนและสาธารณูปการ แผนงานน้ีเป็นไปเพื่อความเป็นระเบียบ 

เพียบพร้อมดว้ยส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีจาํเป็นของชุมชน ท่ี หน่วยบญัชาการทหารพฒันา คาํนึงถึง

เป็นประการสําคญั ไดแ้ก่ การสร้างถนนภายในหมู่บา้น การขุดเจาะบ่อนํ้ าบาดาล การสร้างระบบ

ประปาหมู่บา้น ระบบประปาภูเขา การสร้างถงัเก็บนํ้ าฝน สร้างศาลาประชาคม ศาลาท่ีพกัริมทาง 

และ สนามเด็กเล่น ซ่ึงลว้นเป็นไปเพื่อการใชชี้วติอยา่งร่มเยน็ เป็นสุขของราษฎร 

 5. แผนงานการสาธารณสุข เป็นอีกแผนงานหน่ึงท่ีมุ่งกระทาํเพื่อความอยู่เยน็เป็นสุข

ของราษฎร ซ่ึงไดแ้ก่ การมีสุขภาพแขง็แรง ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ เร่ิมตั้งแต่ การให้ความรู้เก่ียวกบั

การดาํเนินชีวิตท่ีถูกหลกัสุขอนามยั การป้องกนัโรค การวางแผนครอบครัว การสร้างสถานีอนามยั

ให้แก่หมู่บ้านและประสานขอรับการสนับสนุนเจ้าหน้าท่ี ประจาํสถานีอนามัย นอกจากนั้ น  

ทุกหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี ยงัไดใ้ห้บริการตรวจรักษาโรคแก่ประชาชน ณ ท่ีตั้งหน่วยโดยไม่คิด

มูลค่า และจดัชุดแพทยเ์คล่ือนท่ีออกไปให้บริการถึงหมู่บา้น เพื่อบรรเทาปัญหา การขาดแคลน

แพทยใ์นชนบท รวมทั้งเป็นการพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชนในดา้นสุขภาพอนามยัอีกดว้ย 

 6. แผนงานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  เป็นแผนงานเพื่อเพิ่มคุณภาพทาง

การศึกษาให้แก่เยาวชน อนัเป็นทรัพยากรลํ้าค่าของชาติ โดยการส่งเสริมการศึกษาในโรงเรียน เช่น 

สร้างอาคารเรียน จดัหาอุปกรณ์การเรียน การกีฬา ทุนการศึกษา และส่งเสริมการศึกษานอกโรงเรียน

เช่น การจดัตั้งศูนยเ์ยาวชน การฝึกอาชีพให้แก่เยาวชน รวมทั้งการขยายโอกาส ทางการศึกษาและฝึก

อาชีพแก่ทหารกองประจาํการ เพื่อใช้ประกอบอาชีพ และก้าวไปสู่การเป็นผูน้ําในการ พฒันา

ทอ้งถ่ินในอนาคต โดยไม่ละเลยท่ีจะเน้นให้เยาวชนและประชาชนรําลึกถึงวฒันธรรมประเพณี

ทอ้งถ่ิน ตลอดจนศาสนาอนัเป็นเคร่ืองนาํทางไปสู่ความดีงามไปพร้อมๆ กนัดว้ย 

 7. แผนงานการประชาสัมพันธ์และจิตวิทยา ในโลกแห่งความเสมอภาคในการรับรู้

ข่าวสารน้ี การประชาสัมพนัธ์นับเป็นส่ิงจาํเป็นท่ีจะช่วยให้ ประชาชนได้มีโอกาสรับรู้ข่าวสารท่ี

ถูกต้อง เป็นจริง ไม่บิดเบือน แผนงานน้ีจึงถูกกาํหนดข้ึนเพื่อตอบสนอง ความต้องการบริโภค

ข่าวสารของประชาชนในพื้นท่ีห่างไกล รวมทั้งเพื่อเป็นการขจดัข่าวลือ และการ โฆษณาชวนเช่ือ
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ต่างๆ ตลอดจนปลูกฝังอุดมการณ์รักและเทิดทูนในสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย ์ 

แก่ประชาชน ดว้ยส่ือทุกชนิดท่ีหน่วยมีอยู ่ไม่วา่จะเป็น หอกระจายข่าว สถานี 

 วิทยุกระจายเสียงของหน่วย ตลอดจนการใช้ส่ือบุคคล ด้วยการจัดชุดพัฒนาการ

เคล่ือนท่ีออกไปเยี่ยมเยียน เพื่อช่วยเหลือประชาชน และรับรู้ปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในแต่ละชุมชน

อยา่งสมํ่าเสมอ 

 8. แผนงานสังคมสงเคราะห์และอื่นๆ ความเดือดร้อนสาํหรับผูย้ากไร้นั้น เกิดข้ึนไดทุ้ก

เวลา และจะหนกัหนาสาหสัยิ่งข้ึน ในยามท่ีตอ้ง ประสบภยัพิบติั ดงันั้น แผนงานน้ีจึงเป็นไปเพื่อให้

ความช่วยเหลือแก่ประชาชนท่ีเดือดร้อน ไดรั้บความสูญเสีย ในยามท่ีเกิดภยัดงักล่าวข้ึน ไม่ว่าจะ

เป็น อุทกภยั วาตภยั อคัคีภยั ภยัแลง้ ภยัหนาว ภยัจากการสู้รบบริเวณชายแดน หรือภยัอนัเกิดจาก

อุบติัเหตุท่ีส่งผลถึงผูค้นจาํนวนมาก ซ่ึงการช่วยเหลือ ตามแผนงานน้ี จะกระทาํในนาม ศูนยบ์รรเทา

สาธารณภยั หน่วยบญัชาการทหารพฒันา (ศบภ.นทพ.) ซ่ึงเป็นหน่วยปฏิบติัหลกั ในงานบรรเทา 

สาธารณภยั ของกองบญัชาการทหารสูงสุด และแมก้ระทัง่ในยามปกติ พี่น้องประชาชนท่ียากจน 

หรือเด็กนกัเรียนท่ีขาดแคลน ก็ถือเป็นหน้าท่ีท่ีหน่วยบญัชาการทหารพฒันา จะตอ้งดูแล ให้ความ

ช่วยเหลือ เพื่อใหพ้น้จากความทุกขน์ั้นเช่นกนั 
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ภาคผนวก ค 

ภาพประกอบการลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูลการวจิยั 
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ภาพประกอบการลงพืน้ทีเ่ก็บข้อมูลการวจัิย 
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ภาคผนวก จ 

แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั 
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แบบสัมภาษณ์เพือ่การวจิัย 

เร่ือง การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล 

ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์........................................ประเภทกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั............................................ 

วนัท่ีใหส้ัมภาษณ์........./............../........เร่ิมสัมภาษณ์เวลา.................สัมภาษณ์เสร็จเวลา................... 

 

1. สภาพปัญหาการส่ือสาร 

 1.1 ด้านผู้ส่งสาร 

  1.1.1 การกาํหนดผูมี้หนา้ท่ีส่งสาร ในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล มีความเหมาะสมหรือไม่ ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร 

 1.1.2 เก่ียวกบัการปฏิบติัหน้าท่ีส่ือสาร ของผูส่้งสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 จงัหวดัสตูล สามารถส่ือสารไดบ้รรลุวตัถุประสงค์

ของการส่ือสารหรือไม่ ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร  

 1.1.3 เก่ียวกบัการมีส่วนรวม กบัประชาชนในพื้นท่ี ของผูส่้งสารในการส่ือสารเพื่อ

ส่งเสริมความมั่นคงของชาติ ของหน่วยพัฒนาการเคล่ือนท่ี  45 จังหวดัสตูล สามารถเข้าถึง

ประชาชนไดห้รือไม่ ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร 

1.2 ด้านข่าวสาร  

  1.2.1 ข่าวสารท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ใช้ในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติ มีลกัษณะ เน้ือหาท่ีเหมาะสมหรือไม่ ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร  

  1.2.2 ท่านมีความเขา้ใจในเน้ือหาข่าวสาร วตัถุประสงค ์ในการส่ือสารเพื่อส่งเสริม

ความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีความคิดเห็นอยา่งไร 

  1.2.3 ข่าวสารในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 ในความคิดเห็นของท่าน ควรมีลกัษณะ เน้ือหา อยา่งไร 

 1.3 ด้านช่องทางการส่ือสาร  

1.3.1 การส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 

ใช้ช่องทางการส่ือสารใด เพื่อส่ือสารกบัประชาชนในพื้นท่ี ให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ของการ

ส่ือสาร 

1.3.2 ท่านมีความเห็นอย่างไรกบัช่องทางการส่ือสาร ในการส่งเสริมความมัน่คง

ของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ท่ีใชใ้นเป็นช่องทางการส่ือสารในปัจจุบนั 
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 1.4 ด้านผู้รับสาร 

1.4.1 ท่านทราบขอ้มูลในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการ         

เคล่ือนท่ี 45 หรือไม่ ท่านไดรั้บทราบขอ้มูลอยา่งไร 

1.4.2 ท่านมีความสนใจในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 หรือไม่ ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไร 

 1.4.3 ท่านมีส่วนร่วมในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 หรือไม่ หากมีท่านมีส่วนร่วมอยา่งไร 

2. รูปแบบการส่ือสาร 

 2.1 การส่ือสารระหว่างบุคคล 

  2.1.1 รูปแบบการส่ือสารระหวา่งบุคคล ในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของ

ชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีองคป์ระกอบ หรือลกัษณะเป็นอยา่งไร  

2.1.2 ท่านคิดวา่รูปแบบการส่ือสารระหวา่งบุคคลในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีวตัถุประสงคใ์นการส่ือสารอยา่งไร  

  2.1.3 การส่ือสารรูปแบบการส่ือสารระหว่างบุคคล สร้างการรับรู้ รับทราบ และ

ความเขา้ใจ ในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดห้รือไม่ ท่านมี

ความคิดเห็นอยา่งไร 

 2.2 การส่ือสารผ่านส่ือ 

  2.2.1 รูปแบบการส่ือสารผ่านส่ือ ในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของชาติ 

ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีองคป์ระกอบ หรือลกัษณะเป็นอยา่งไร  

2.2.2 ท่านคิดวา่รูปแบบการส่ือสารผ่านส่ือในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คง

ของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีวตัถุประสงคใ์นการส่ือสารอยา่งไร  

  2.2.3 การส่ือสารรูปแบบการส่ือสารผ่านส่ือ สร้างการรับรู้ รับทราบ และความ

เข้าใจ ในการส่งเสริมความมั่นคงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ได้หรือไม่ ท่านมี

ความคิดเห็นอยา่งไร 

 2.3 การส่ือสารแบบกจิกรรม 

  2.3.1 รูปแบบการส่ือสารแบบกิจกรรมในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความมัน่คงของ

ชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีองคป์ระกอบ หรือลกัษณะเป็นอยา่งไร  

  2.3.2 ท่านคิดว่ารูปแบบการส่ือสารแบบกิจกรรมในการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความ

มัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 มีวตัถุประสงคใ์นการส่ือสารอยา่งไร  
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  2.3.3 การส่ือสารรูปแบบการส่ือสารแบบกิจกรรมสร้างการรับรู้ รับทราบ และความเขา้ใจ 

ในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 ไดห้รือไม่ ท่านมีความคิดเห็น

อยา่งไร 

3. แนวทางการพฒันาการส่ือสาร 

3.1 แนวทางการพฒันาผู้ส่งสาร 

 ผูส่้งสารในการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 ควรมีการพฒันาผูส่้งสารอยา่งไร 

3.2 แนวทางการพฒันาผู้รับสาร 

 ผูรั้บสารในการส่ือสารในการส่งเสริมความมัน่คงของชาติ ของหน่วยพฒันาการ

เคล่ือนท่ี 45 ควรมีการพฒันาผูรั้บสารอยา่งไร 
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ประวตัิผู้วจิัย 

 

ช่ือ - สกุล ร้อยโทสอและ  นางา  

วนั เดือน ปีเกดิ 15 กุมภาพนัธ์ 2519 

สถานทีเ่กดิ ตาํบลบา้นควน อาํเภอเมือง จงัหวดัสตูล 

ประวตัิการศึกษาปริญญาตรี ศิลปศาสตรบณัฑิตมหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา ปี 2553 

 (การพฒันาชุมชน) 

ประวตัิการทาํงาน จบจากโรงเรียนนายทหารชั้นประทวน โรงเรียนจ่าอากาศ  

 บรรจุรับราชการคร้ังแรก 

 ปี 2543 ท่ีหน่วยบญัชาการทหารพฒันา  

 กองบญัชาการกองทพัไทย กรุงเทพฯ ปี 2547 ยา้ยไปช่วยราชการ  

 อาํเภอแวง้ จงัหวดันราธิวาส  

 ปี 2549 ยา้ยไปรับราชการท่ี หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

 อาํเภอควนโดน จงัหวดัสตูล ปี 2560 ยา้ยไปรับราชการท่ีอาํเภอเมือง   

 จงัหวดันราธิวาส  

 ปี 2562 ยา้ยกลบัมารับราชการท่ีหน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

 อาํเภอควนโดน จงัหวดัสตูล จนถึงปัจจุบนั  

สถานทีท่าํงาน หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45 169 หมู่ท่ี 2 บา้นสะพานเคียน  

 ตาํบลควนโดน อาํเภอควนโดน จงัหวดัสตูล  

ตําแหน่ง นายทหารส่ือสารและสารสนเทศ หน่วยพฒันาการเคล่ือนท่ี 45  

 สาํนกังานพฒันาภาค 4 หน่วยบญัชาการทหารพฒันา   

 กองบญัชาการกองทพัไทย 


