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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชา
คอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2  ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด (2) ศึกษาความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (3) 
ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง 
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ก าลังศึกษาภาคเรียนที่ 
2 ปีการศึกษา 2559 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย์ จังหวัดนครปฐม จ านวน 39 คน ได้มา
โดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  (2) แบบทดสอบก่อนเรียนและ
แบบทดสอบหลังเรียนแบบคู่ขนาน และ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ คา่ประสิทธิภาพ E1/E2 ร้อย
ละ คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา่ที 

 ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง 
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 82.08/78.00 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 
(2) นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีความก้าวหน้าทางการเรียนเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (3) 
นักเรียนมีความคิดเห็นต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับเหมาะสมมาก 
 
ค าส าคัญ   บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มัธยมศึกษา 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were (1) to develop a computer assisted 

instruction program in the Computer Course on the topic of Information Technology 

Process for Mathayom Suksa II students based on the set efficiency criterion; (2) to 

study the learning progress of students who learned from the computer assisted 

instruction program in the Computer Course on the topic of Information Technology 

Process; and (3) to study the opinions of students who learned from the computer 

assisted instruction program in the Computer Course on the topic of Information 

Technology Process.  

 The research sample consisted of 39 Mathayom Suksa II students of 

Samakkee Mukmart Consortium Schools in Nakhon Pathom province during the 

second semester of the 2016 academic year, obtained by cluster random sampling. 

The employed research instruments comprised (1) a computer assisted instruction 

program in the Computer Course on the topic of Information Technology Process;  

(2) two parallel forms of an achievement test for pre-testing and post-testing; and (3) a 

questionnaire on student’s opinions toward the computer assisted instruction program.  

Statistics for data analysis were the E1/E2 efficiency index, mean, standard deviation, 

and t-test.  

Research findings showed that (1) the developed computer assisted 

instruction program in the Computer Course on the topic of Information Technology 

Process was efficient at 82.08/78.00, thus meeting the set efficiency criterion of 

80/80; (2) the students who learned from the computer assisted instruction program in 

the Computer Course on the topic of Information Technology Process achieved 

learning progress significantly at the .05 level; and (3) the students had opinions that 

the computer assisted instruction program in the Computer Course on the topic of 

Information Technology Process was appropriate at the high level. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 การศึกษาค้นคว้าอิสระเล่มนี้สามารถส าเร็จได้ด้วยความกรุณาจาก รองศาสตราจารย์ ดร.
วรางคณา โตโพธิ์ไทย อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยค้นคว้าอิสระ ที่กรุณาให้ค าแนะน า รวมถึงติดตามการ
ท าวิจัยเล่มนี้อย่างใกล้ชิดตลอดเสมอมา นับตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งส าเร็จเรียบร้อยอย่างสมบูรณ์ 
ผู้วิจัยซาบซึ้งในความกรุณาของท่านเป็นอย่างยิ่ง และขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ศันสนีย์ 
สังสรรค์อนันต์ ที่ เสียสละเวลาอันมีค่ามาเป็นกรรมการสอบการศึกษาค้นคว้าอิสระในครั้งนี้ จึง
ขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ ที่นี้ 
 ขอขอบพระคุณท่านผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ได้แก่ ดร.นฤมล ศิระวงษ์ ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
ด้านเทคโนโลยีการศึกษา ดร.นัทธีรัตน์ พีระพันธุ์ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และดร.รัฐพล ประดับเวทย์ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผล ที่ให้ความกรุณาตรวจประเมินเครื่องมือวิจัย ให้ค าชี้แนะ 
ปรับปรุง แก้ไขจนท าให้งานวิจัยส าเร็จลงด้วยดี 
 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยเฉพาะ    
รองศาสตราจารย์ ดร.วรางคณา โตโพธิ์ไทย และ รองศาสตราจารย์ ดร.ศันสนีย์ สังสรรค์อนันต์         
ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ต่างๆ นับแต่เริ่มเข้ารับการศึกษาจนท าให้ ผู้วิจัยได้มีความรู้ความ
เข้าใจในกระบวนการท างานวิจัยเล่มนี้ 
 ขอขอบพระคุณผู้อ านวยการ คณะครู และนักเรียนโรงเรียนบัวปากท่าวิทยา ที่ให้ความ
ร่วมมือในการวิจัยเป็นอย่างดีท าให้ได้ข้อมูลที่มีประโยชน์ สามารถน ามาประกอบงานวิจัยจนส าเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี 
 ขอขอบพระคุณกัลยาณมิตรทุกท่านในแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่ได้ให้
ความช่วยเหลือและเป็นก าลังใจในการท างานวิจัยตลอดมา 
 คุณค่าและประโยชน์อันพ่ึงเกิดจากงานวิจัยเล่มนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณ
ของบิดา–มารดา ครู-อาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านด้วยความเคารพ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 นโยบายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ได

ยึดหลักผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนทุกคนมีความสามารถ และพัฒนาตนเองได การจัดกระบวนการ

เรียนรู ตองจัดเนื้อหาสาระ และกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ และความถนัดของผูเรียน โดย

คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมี

ประสิทธิภาพ รวมท้ังสงเสริมใหสามารถวิจัยเพ่ือการพัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียนในแตละ

ระดับการศึกษา (วิชัย ตันศิริ, 2542, น. 67-84) และในการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพนั้น 

จะตองใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสม เพราะสื่อการสอนจะชวยใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุ

เปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ชวยกระตุนความสนใจของผูเรียนใหมีสวนรวมในการเรียน ทําให

ผูเรียนเขาใจไดชัดเจนสามารถเรียนรูไดมากข้ึนในเวลาท่ีมีจํากัด เชื่อมโยงนามธรรมใหเปนรูปธรรม ทํา

สิ่งท่ีซับซอนใหงายข้ึน (กิดานันท มลิทอง, 2543, น. 89-93)  

 ปจจุบันความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ไดเขามามีบทบาทอยางมากใน

วงการศึกษา โดยนํามาประยุกตใชในรูปของสื่อการศึกษาประเภทตางๆ เพ่ือเปนตัวกลางในการนํา

ความรูความเขาใจสูผูเรียน ซ่ึงแนวโนมของการศึกษาในอนาคตมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีตองนํา

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดการศึกษา ดังท่ีนักการศึกษาสวนใหญเห็น

พองกันวาแนวโนมของการดําเนินการศึกษาในอนาคต ตองมีการนํานวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการ

ศึกษาใหมๆ  เขามาใชมากข้ึน (เสรี เพ่ิมชาติ, 2530, น. 173) โดยท่ีผานมานักการศึกษาไดนํา

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชเพ่ือพัฒนา และสนับสนุนการศึกษามาโดยตลอด และมีนวัตกรรมทาง

การศึกษาท่ีเปนผลจากการพัฒนาของเทคโนโลยีดังกลาวเกิดข้ึนอยูเสมอๆ  

 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีเปนกลุมสาระท่ีชวยพัฒนาใหผูเรียนมี

ความรู ความเขาใจ มีทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต และรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถ

นําความรูเก่ียวกับการดํารงชีวิต การอาชีพและเทคโนโลยี มาใชประโยชนในการทํางาน อยางมี

ความคิดสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการ

ทํางาน และมีเจตคติท่ีดีตอการทํางาน สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางพอเพียงและมีความสุข 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) การจัดการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
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เทคโนโลยี จึงจัดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และจัดใหสอดคลองตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ียึดหลักผูเรียนเปนสําคัญ โดยคํานึงถึง

ความแตกตางระหวางบุคคล และมุงสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง จึงไดมีการนําเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรมาใชพัฒนาสื่อการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรูใหกับผูเรียนตอไป 

 1.1 สภาพท่ีพึงประสงค 

  สภาพท่ีพึงประสงคในการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ของโรงเรียนในสหวิทยา

เขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ครอบคลุม (1) การจัดการเรียนการสอน และ (2) สื่อการสอน 

ดังนี้ 

  1.1.1  ดานการจัดการเรียนการสอน กลาวคือ การดําเนินการจัดการเรียนการ

สอนของโรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย ไดดําเนินการตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีมุงสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง เกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง

ตลอดชีวิต และใชเวลาอยางสรางสรรคสนองความตองการของผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกเวลา ทุกสถานท่ี โดยนําวิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนใหผูเรียนเปน

สําคัญ และการสอนวิธีอ่ืนๆ มาประยุกตใชดวยกัน เพ่ือจะชวยใหการจัดการเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

  1.1.2  ดานส่ือการสอน กลาวคือ การเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูการ

งานอาชีพและเทคโนโลยี สามารถเรียนรูไดจากสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูทุกประเภท โดยเฉพาะ

ปจจุบัน เทคโนโลยีมัลติมีเดีย หรือคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เขามามีบทบาทสําคัญในการใช

คอมพิวเตอรชวยการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ เพราะเปนความหวังท่ีจะพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ดวยความสามารถในการเขาถึงขอมูลท้ังภาพ และเสียงในเวลาเดียวกัน (มธุรส จงชัยกิจ, 

2539, น. 45) คอมพิวเตอรท่ีมีลักษณะเปนสื่อประสม หรือมัลติมีเดีย เปนการประสมประสานอักษร 

เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และภาพกราฟก เพ่ือสื่อความหมายขอมูลผานคอมพิวเตอรไปสูผูใช

โปรแกรม (บุปผ-ชาติ ทัฬหิกรณ, 2538, น. 25) การนําคอมพิวเตอรในระบบมัลติมีเดียมาใชผลิต

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ทําใหรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรมีความหมายมากข้ึน ลักษณะ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการนําเอาหลักการของบทเรียนโปรแกรม และเครื่องชวย

สอนมาผสมผสานกัน ซ่ึงทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพในการเรียนการสอน และ

เม่ือนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชในการเรียนการสอน จะทําใหผูเรียนเกิดความสนใจใน

บทเรียนท่ีสามารถมองเห็นภาพ ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจไดอยางชัดเจนยิ่งข้ึน สงผลให

ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีข้ึนไปดวย  
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 1.2 สภาพปจจุบัน  

  สภาพปจจุบันในการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ของโรงเรียนในสหวิทยาเขต

สามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ครอบคลุม (1) การจัดการเรียนการสอน และ (2) สื่อการสอน ดังนี้ 

  1.2.1  ดานการจัดการเรียนการสอน กลาวคือ การจัดการเรียนการสอนของครู

โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย สวนมากดําเนินการเรียนการสอนในชั้นเรียน โดยเนื้อหา

ภาคปฏิบัติ ครูผูสอนใชวิธีการบรรยายประกอบการสาธิต ใหนักเรียนปฏิบัติตามไปพรอมกัน สวนการ

สอนเนื้อหาภาคทฤษฎีครูผูสอนใชการสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว โดยสวนมากจะยึดหนังสือ

แบบเรียนเปนหลัก จัดการเรียนการสอนตามแบบเรียนและแบบฝกกิจกรรมของสํานักพิมพตางๆ ท่ี

โรงเรียนจัดซ้ือมา ซ่ึงในบางเนื้อหาบางกิจกรรมอาจจะไมตรงกับความสามารถพ้ืนฐานและความ

ตองการของนักเรียน สงผลใหการจัดการเรียนการสอนไมมีประสิทธิภาพ ผูเรียนไมเกิดการเรียนรู 

หรือไมสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ (กลุมบริหารวิชาการ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุข

มาตย, 2558) 

  1.2.2   ดานส่ือการสอน กลาวคือ การจัดการเรียนการสอนของครูโรงเรียนในสห

วิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย มีการใชสื่อสิ่งพิมพ ไดแก หนังสือเรียน หนังสือแบบฝกหัด ใบความรู ใบ

งาน และมีการใชสไลดคอมพิวเตอร เพ่ือใหนักเรียนมีความสนใจในการเรียนมากข้ึน (กลุมบริหาร

วิชาการ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย, 2558)    

 1.3 สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน 

  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนในการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ของโรงเรียนในสหวิทยา

เขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ครอบคลุม (1) การจัดการเรียนการสอน และ (2) สื่อการสอน 

ดังนี้ 

  1.3.1 ดานการจัดการเรียนการสอน กลาวคือ ในปจจุบันครูโรงเรียนในสหวิทยา

เขตสามัคคีมุขมาตย มีวิธีการสอนแบบบรรยาย ซ่ึงการสอนดวยวิธีนี้ครูจะสามารถอธิบายใหนักเรียน

เขาใจในบทเรียนไดระดับหนึ่ง แตถาใชเวลาในการบรรยายนานเกินไปก็จะทําใหนักเรียนเกิดความเบื่อ

หนาย สําหรับเนื้อหาภาคปฏิบัติครูจะใชวิธีการบรรยายประกอบการสาธิต ใหนักเรียนปฏิบัติตามไป

พรอมกัน แตในเนื้อหาท่ีมีการปฏิบัติซับซอนหลายข้ันตอน อาจทําใหนักเรียนบางคนปฏิบัติตามไมทัน 

จึงทําใหนักเรียนเกิดความเบื่อหนายในการเรียน ไมอยากเรียนในเรื่องนั้นๆ สงผลใหผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนต่ําลงไปดวย (กลุมบริหารวิชาการ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย, 

2558) 

  1.3.2 ดานส่ือการสอน กลาวคือ สื่อการเรียนการสอนท่ีโรงเรียนในสหวิทยาเขต

สามัคคีมุขมาตย นิยมใชในปจจุบัน คือ สื่อสิ่งพิมพ เชน หนังสือเรียน หนังสือแบบฝกหัด ใบความรู ใบ

งาน ซ่ึงสื่อสิ่งพิมพท่ีกลาวมานี้ จะมีอายุในการใชงานท่ีสั้น เนื่องจากผลิตดวยกระดาษ หากเปนหนังสือ
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แบบเรียนใชไดแคหนึ่งถึงสองป หนังสือแบบฝกหัดจะใชไดเพียงหนึ่งป เนื่องจากนักเรียนตองบันทึก

การเรียนและทําแบบฝกหัดลงในหนังสือ หนังสือท่ีใชเรียนแลวไมสามารถเก็บไวใชกับนักเรียนรุนตอไป

ได โรงเรียนตองสิ้นเปลืองงบประมาณในการจัดซ้ือหนังสือและแบบฝกหัดใหกับนักเรียนทุกป 

นอกจากนี้ยังมีการนําสไลดคอมพิวเตอรมาใช แตไมสามารถดึงดูดใหนักเรียนมีความสนใจ และความ

กระตือรือรนในการเรียนการสอนไดมากเทาท่ีควร เนื่องจากนักเรียนแตละคนมีสมรรถนะในการ

เรียนรูท่ีแตกตางกัน เม่ือเรียนรูแลวนักเรียนไมสามารถทบทวนบทเรียนไดดวยตนเองอยางอิสระ (กลุม

บริหารวิชาการ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย, 2558)  

 1.4 ความพยายามในการแกปญหา  

  ความพยายามในการแกปญหาของโรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัด

นครปฐม ครอบคลุม (1) การจัดการเรียนการสอน และ (2) สื่อการสอน ดงันี้ 

  1.4.1 ดานการจัดการเรียนการสอน กลาวคือ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุข

มาตย ไดมีการผสมผสานวิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย มีความพยายามในการแกปญหา

โดยดําเนินการพัฒนาศักยภาพของครูผูสอนในการจัดการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถดานการ

จัดการเรียนการสอน (กลุมบริหารวิชาการ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย, 2558)   

  1.4.2 ดานส่ือการสอน กลาวคือ สําหรับสื่อประเภทหนังสือเรียน เพ่ือเปนการ

ประหยัดงบประมาณในการจัดซ้ือหนังสือ โรงเรียนไดบริหารจัดการโดยการจัดซ้ือหนังสือแบบเรียนให

นักเรียนยืมเรียน หลังจากเรียนจบแลวใหนักเรียนสงหนังสือแบบเรียนคืนเพ่ือใหรุนนองไดใชเรียน

ตอไป และจัดซ้ือเพ่ิมเติมในสวนท่ีไมเพียงพอหรือชํารุด และไดสงเสริมใหครูมีการใชสื่อการเรียนรูท่ี

หลากหลาย โดยการสงครูในสังกัดไปฝกอบรมตามหลักสูตรการผลิตและการใชสื่อการเรียนรูกับ

หนวยงานตางๆ ท่ีจัดข้ึน รวมท้ังเปนผูดําเนินการจัดการฝกอบรมดวยตนเอง (กลุมบริหารวิชาการ 

โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย, 2558) 

ในสวนของความพยายามในการแกปญหาท่ีเปนงานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวา มี

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรจํานวนมาก แตในเรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยตรงนั้นไมมี จึงยกมา 2 เรื่องท่ี

เก่ียวของ ดังนี้ 

ธวัชชัย สหพงษ (2550) วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง ฮารดแวรและซอฟตแวรคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กลุมตัวอยางเปน

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนอุบลรัตนพิทยาคม จังหวัดขอนแกน จํานวน 45 คน เครื่องมือท่ี

ใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องฮารดแวรและซอฟตแวรคอมพิวเตอร 

แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ผลการวิจัย พบวา นักเรียนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบ
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กอนเรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพสูงกวา

เกณฑท่ีกําหนด 

นิตยา ม่ังมี (2552) วิจัยเรื่อง บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร

สรางสรรค เรื่อง แนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียน

ศรีสําโรงชนูปถัมภ จังหวัดสุโขทัย กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนศรี

สําโรงชนูปถัมภ จํานวน 39 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร แบบทดสอบกอนเรียนและ

แบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนาน และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ผลการวิจัย พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค 

เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพ 80.83/78.33 เปนไปตามเกณฑ 80/80 

นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่อง แนวคิดเก่ียวกับ

โครงงานคอมพิวเตอร มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ

นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวามีคุณภาพในระดับมาก 

โดยสรุป การจัดการเรียนรูดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลทําให

นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน และนักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนวามีคุณภาพในระดับมาก 

 1.5 แนวทางในการดําเนินการแกปญหา  

  จากสภาพและแนวคิดดังกลาว ทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาและพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยตองการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียน

ในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียน

การสอนในวิชาคอมพิวเตอร  

 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

 2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 

  เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย 

จังหวัดนครปฐม     
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 2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 

  2.2.1 เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด  

  2.2.2 เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ    

  2.2.3 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

3. สมมติฐานของการวิจัย 

 

 3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 

 3.3 นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับเห็นดวยมาก 

 

4. ขอบเขตการวิจัย 

 

 4.1 รูปแบบการวิจัย  

  การวิจัยและพัฒนา 

 4.2 ประชากร 

  ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 

2559 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 1,144 คน 

 4.3 ขอบขายดานเนื้อหาสาระ 

  เนื้อหาท่ีใชในการวิจัย คือ เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงแบงออกเปน 

4 ตอน ไดแก 1) ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 2) การรวบรวมและการตรวจสอบขอมูล 3) การดูแลรักษาและการประมวลผลขอมูล และ 
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4) การนําสารสนเทศไปใชงานและการเผยแพรสารสนเทศ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน พ.ศ.2551  

 4.4 ระยะเวลา/ชวงเวลาในการดําเนินการวิจัย 

  ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2559 

 4.5 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  4.5.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัด

นครปฐม 

  4.5.2 แบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนานเพ่ือวัด

ความกาวหนาทางการเรียนกอนและหลังจากเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  4.5.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

5. นิยามศัพทเฉพาะ  

 

 5.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง สื่อการเรียนดวยตนเองท่ีใชคอมพิวเตอร 

เพ่ือนําเสนอเนื้อหาของบทเรียน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงประกอบดวยตัวอักษร 

ภาพนิ่ง และเสียงดนตรีประกอบ โดยนักเรียนและคอมพิวเตอรมีปฏิสัมพันธโตตอบกันในขณะท่ีเรียน 

และนักเรียนสามารถเลือกบทเรียนไดตามความสนใจ และความสามารถของตนเอง  

 5.2 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เนื้อหาสาระตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 ซ่ึงแบงออกเปน 4 ตอน ไดแก 1) ความหมายของเทคโนโลยี

สารสนเทศและแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) การรวบรวมและการตรวจสอบ

ขอมูล 3) การดูแลรักษาและการประมวลผลขอมูล และ 4) การนําสารสนเทศไปใชงานและการ

เผยแพรสารสนเทศ  

 5.3 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามเกณฑ 80/80 หมายถึง 

คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีไดจาก

กระบวนการและผลลัพธ กลาวคือ คา 80 ตัวเลขแรก หมายถึง คะแนนรอยละประสิทธิภาพของ

กระบวนการ (E1) ไดจากคะแนนแบบฝกหัดระหวางเรียน และ คา 80 ตัวเลขหลัง หมายถึง คะแนน
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รอยละประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) ท่ีไดจากคะแนนการทําแบบทดสอบหลังเรียน การยอมรับ

ประสิทธิภาพ ยอมรับเม่ือเทากับเกณฑ สูงกวาและต่ํากวาเกณฑไมเกิน + 2.5 

 5.4 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของ

คะแนนกอนเรียนกับคาเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียนจากการวัดพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย หลังจากการ

เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 5.5 ความคิดเห็นของนักเรียน หมายถึง น้ําหนักการแสดงความเห็นของนักเรียนท่ีใหตอ

ขอคําถาม 5 ระดับ คือ ระดับเห็นดวยมากท่ีสุด ระดับเห็นดวยมาก ระดับเห็นดวยปานกลาง ระดับ

เห็นดวยนอย และระดับเห็นดวยนอยมาก โดยครอบคลุม ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน และดานการนําเสนอเนื้อหาสาระ และประโยชนท่ีไดรับจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

 5.6 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม หมายถึง กลุมของ

สถานศึกษาในจังหวัดนครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จํานวน 7 

โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบัวปากทาวิทยา โรงเรียนบางหลวงวิทยา โรงเรียนบางเลนวิทยา โรงเรียน

สถาพรวิทยา โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบวรนิเวศศาลายา ในพระสังฆราชูปถัมภ โรงเรียนกาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระตําหนักสวนกุหลาบมัธยม) และโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระ

บรมราชูปถัมภ จังหวัดนครปฐม 

 5.7 นักเรียน หมายถึง ผูท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยา

เขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ซ่ึงกําลังศึกษาในภาค 2/2559 ท่ีไมเคยเรียนเรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

6. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 

 6.1 ไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีมีประสิทธิภาพ 

 6.2 ไดตนแบบชิ้นงานในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ในหนวยอ่ืนๆตอไป 

 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjB37ycneLJAhUOHo4KHRaFCu4QFggpMAI&url=http%3A%2F%2F182.93.220.130%2Fioffice58%2F&usg=AFQjCNEM5e2yOeAPHCEqjjJCrra-Lww9NQ
http://dir.sanook.com/webdetail/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%A8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B2-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%86%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B9%8C/115184/
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขต

สามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของครอบคลุม (1) 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (3) การ

เรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร (4) โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม และ (5) 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อท่ีสรางข้ึนโดยไดรับอิทธิพลจากแนวคิดของ

นักจิตวิทยาในกลุมพฤติกรรมนิยม (Behaviorist) ซ่ึงเชื่อวาการสอนท่ีกําหนดวัตถุประสงคลวงหนา

เปนอยางดี มีความเหมาะสมกับผูเรียนแตละคน และจัดการนําเสนออยางเปนลําดับนั้นจะชวยให

ผูเรียนไดรับประสบการณและบรรลุผลในการเรียนท่ีตอเนื่อง เกิดการเรียนรูแบบเอกัตภาพ หรือ 

Individual Learning โดยในวงการการศึกษานั้นมีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชและยังไดพัฒนาและ

ปรับปรุงเรื่อยมาซ่ึงในปจจุบันนี้ตามสถาบันการศึกษาตางๆ ไดแก โรงเรียนท้ังระดับประถม มัธยม 

และมหาวิทยาลัย ก็ไดมีการใชคอมพิวเตอรกันอยางแพรหลาย โดยเฉพาะการใชคอมพิวเตอรมาชวย

ในการสอนเพ่ือพัฒนาการศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (วุฒิชัย ประสารสอย, 2543, น. 1) ผูวิจัย

ไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ครอบคลุม (1) ความหมาย

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (3) ลักษณะของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (4) การออกแบบและสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (5) การ

ทดลองใชและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (6) ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน ดังนี้ 

 1.1 ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  คอม พิ ว เ ตอร ช ว ย สอนหรื อ  Computer Assisted Instruction (CAI) มี ผู ใ ห

ความหมายไวหลายทัศนะ เชน  
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  ทักษิณา สวนานนท (2530, น. 206-207) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวย

สอน โดยสรุปไดความวาเปนการนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอน การทบทวน การทํา

แบบฝกหัดและการวัดผล โดยนักเรียนแตละคนจะไดนั่งอยูหนาเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่องและ

เรียกโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีไดจัดเตรียมไวเปนพิเศษสําหรับวิชานั้นๆ 

  กิดานันท มลิทอง (2536, น. 187) กลาวไววาคอมพิวเตอรเปนสื่อการสอนท่ีเปน

เทคโนโลยีระดับสูง ดังนั้นเม่ือมีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชชวยในการสอนจึงทําใหมีปฏิสัมพันธ

ระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร เชนเดียวกันระหวางครูกับนักเรียนท่ีอยูในหองเรียนตามปกติ  

  ยืน ภูวรวรรณ (2546, น. 121) กลาวไววา คอมพิวเตอรชวยสอนเปนการนํา

คอมพิวเตอรซ่ึงจัดเปนอุปกรณชนิดหนึ่งมาชวยในการจัดการเรียนการสอนของครู การทบทวน การ

ทําแบบฝกหัดและการวัดผล โดยครูเปนผูผลิตสื่อข้ึนมาแลวนําไปใชกับนักเรียน ซ่ึงเครื่องคอมพิวเตอร

จะเปนตัวกลางในการถายถอดความรูจากครูไปสูนักเรียน โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรจะนําเนื้อหาวิชา

และลาํดับวิธีการสอนท่ีบันทึกเก็บไวมาเสนอในรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับผูเรียนแตละคน 

  โดยสรุป คอมพิวเตอรชวยสอนหมายถึง การนําเอาเครื่องคอมพิวเตอรมาชวยเปน

สื่อกลางในการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ โดยบรรจุเนื้อหาในเรื่องท่ีผูสอนตองการสอนไวเปน

โปรแกรมซ่ึงจะเปนการเรียนในลักษณะการเรียนการสอนแบบรายบุคคล นอกจากนี้ นักเรียนยังมี

ปฏิสัมพันธกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดอยางรวดเร็วในการถามตอบ หรือการแสดงผลการ

เรียนรูในรูปแบบของการใหขอมูลยอนกลบั 

 1.2 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  นักวิชาการหลายทานแบงประเภทบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไวดังนี้ 

  ยืน ภูวรวรรณ (2536, น. 121–126) ไดกลาวถึง การแบงประเภทคอมพิวเตอรชวย

สอนซ่ึงสามารถสรุปไดวาการแบงประเภทคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถแบงไดหลายแบบ เชน แบง

ตามลักษณะการใชงาน หรือการแบงตามลักษณะความฉลาด เปนตน โดยการแบงตามลักษณะการใช

งานนั้นจะแบงเปน 3 แบบ ไดแก  

  1. เครื่องเปดหนังสืออิเล็กทรอนิกส (Electronic Page Tuners) ซ่ึงเปนโปรแกรม

สอนในการทํางานสิ่งใดสิง่หนึ่งท่ีมีลักษณะคลายกับการใหคําแนะนําการใชงานตางๆ  

  2. แบบฝกหัด (Drill and Practices Monitors) เปนแบบท่ีใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติ 

โดยในบางครั้งอาจเปนการทดสอบ โดยเครื่องจะพิมพคําถามและรอคําตอบ เพ่ือตรวจสอบและ

พิจารณาความถูกตอง  

  3. ครูอิเล็กทรอนิกส (ICAI: Intelligent Tutoring System) เปนคอมพิวเตอรชวย

สอนท่ีสามารถเลือกบทเรียนท่ีเหมาะสมกับระดับความสามารถของนักเรียนแตละคนและสามารถ

โตตอบกับนักเรียนไดอยางถูกตองเปนรายบุคคล 



11 

  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 11–12) กลาวไววา คอมพิวเตอรชวยสอนแบง

ออก เปน 5 ประเภท คือ  

  1. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบทบทวน (Tutorial) คือ บทเรียนคอมพิวเตอร

ซ่ึงนําเสนอเนื้อหาแกผูเรียน ไมวาจะเปนเนื้อหาใหมหรือการทบทวนเนื้อหาเดิม โดยสวนใหญแลว 

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้จะมีแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดเพ่ือทดสอบความรู ความเขาใจของ

ผูเรียน อยางไรก็ตามผูเรียนยังมีอิสระพอท่ีจะเลือกตัดสินใจวาจะทําแบบทดสอบหรือแบบฝกหัด

หรือไม/อยางไร หรือวาจะเลือกเรียนเนื้อหาสวนไหนเรียงลําดับเชนไร ท้ังนี้ เพราะการเรียนโดย

คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนไดตามความตองการของตนเอง  

  2. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบฝกหัด (Drill and Practice) คือ บทเรียนทาง

คอมพิวเตอรท่ีมุงเนนใหผูเรียนไดฝกทําแบบฝกหัด จนสามารถเขาใจเนื้อหาในบทเรียนนั้นๆ ได 

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบฝกหัดจึงเปนประเภทท่ีไดรับความนิยมมาก โดยเฉพาะใน

ระดับอุดมศึกษา ท้ังนี้ เนื่องจากเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนท่ีเรียนออนหรือผูเรียนท่ีเรียนไมทันคน

อ่ืนๆ ไดมีโอกาสทบทวนความรูความเขาใจในบทเรียนนั้นไดอีกโดยที ครูผูสอนนั้นไมตองเสียเวลา ใน

ชั้นเรียนเพ่ืออธิบายเนื้อหาเดิมซํ้าๆ  

  3. คอมพิว เตอรช วยสอนประเภทการจํ าลอง (Simulation) คือ บทเรี ยน

คอมพิวเตอรท่ีนําเสนอในรูปของการจําลองแบบ โดยการจําลองสถานการณท่ีเหมือนจริงข้ึนเปนการ

บังคับใหผู เรียนตองตัดสินใจในการแกปญหา (Problem Solving) โดยในตัวบทเรียนนั้นจะมี

คําแนะนําเพ่ือชวยในการตัดสินใจของผูเรียนและแสดงผลลัพธในการตัดสินใจ ซ่ึงขอดีของการใช

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้เปนการลดคาใชจายและลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุของการ

เรียนรูท่ีเกิดข้ึนในสถานการณจรงิ  

  4. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกม ( Instruction Game) คือ บทเรียนทาง

คอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีชวยใหผูเรียนเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน เสมือนวาไมไดกําลังเรียนอยู 

เกมคอมพิวเตอรทางการศึกษาเปนคอมพิวเตอรชวยสอนประการหนึ่งเนื่องจากเปนคอมพิวเตอรชวย

สอนท่ีกระตุนใหเกิดความกระตือรือรนในการเรียนรู โดยคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้จะนิยมใชกับ

เด็กตั้งแตระดับอุดมศึกษา เพ่ือเปนการปูทางใหผูเรียนมีเจตคติท่ีดีในการเรียนทางคอมพิวเตอร  

  5. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบทดสอบ (Testing) คือ การใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรชวยในการทําแบบทดสอบโดยท่ีผูเรียนนั้นจะไดรับผลปอนกลับโดยทันที ซ่ึงเปนขอจํากัด

ของการทดสอบท่ีใชอยูท่ัวไป นอกจากนี้ในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการคํานวณผลสอบนั้นยังมี

ความรวดเร็วและแมนยําอีกดวย   

  กิดานันท มลิทอง (2548, น. 220) ไดกลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนเปนการนํา

คอมพิวเตอรมาใชเปนสื่อในการสอนเพ่ือใหมีการตอบโตกันไดในระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร 
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รวมถึงการตอบสนองตอขอมูลท่ีผูเรียนปอนเขาไปไดในทันทีซ่ึงเปนการชวยเสริมแรงใหแกผูเรียน การ

สรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นไดแนวความคิดมาจากทฤษฎีการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับ

การตอบสนอง การออกแบบบทเรยีนนัน้จะเริ่มจากการใหสิ่งเราแกผูเรียน ประเมินการตอบสนองของ

ผูเรียน การใหขอมูลปอนกลับกับผูเรียนในทันทีเพ่ือเสริมแรง และการใหผูเรียนเลือกสิ่งเราลําดับตอไป 

ซ่ึงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนี้ สามารถจําแนกไดหลายรูปแบบ ดังนี้  

  1. การสอนหรือการทบทวน (Tutorial Instruction) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ในแบบการสอนหรอืการทบทวนนั้น จะเปนโปรแกรมท่ีเสนอเนื้อหาความรูเปนเนื้อหายอยๆ แกผูเรียน

ในรูปแบบของขอความ ภาพ เสียง หรือทุกรูปแบบรวมกัน แลวใหผูเรียนตอบคําถาม ซ่ึงจะไดรับ

ขอมูลปอนกลับทันทีท่ีผูเรียนใหคําตอบ และถาผูเรียนใหคําตอบท่ีไมถูกตองก็จะมีการใหเนื้อหาเพ่ือ

ทบทวนใหมจนกวาผู เรียนจะใหคําตอบท่ีถูกตอง การสอนแบบนี้เปนพ้ืนฐานรูปแบบบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบสาขา ซ่ึงสามารถใชสอนไดในทุกวิชา และเปนบทเรียนท่ีเหมาะสมในการ

เสนอเนื้อหาท่ีเก่ียวกับขอเท็จจริงและวิธีการแกปญหาตางๆ  

  2. การฝกหัด (Drills and Practice) เปนบทเรียนในการฝกหัดซ่ึงจะไมมีการเสนอ

เนื้อหาความรูใหแกผูเรียนกอน แตจะมีการใหคําถามหรือปญหาท่ีไดคัดเลือกมาจากการสุมหรือ

ออกแบบมาโดยเฉพาะ โดยจะเปนการถามคําถามซํ้าๆ เพ่ือใหผูเรียนตอบคําถาม หรือแกปญหาจนอยู

ในระดับเปนท่ีนาพอใจ ดังนั้นในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้ผูเรียนจึงตองมีความรู

ความเขาใจในเนื้อหาเปนอยางดีมากอนจึงจะสามารถตอบคําถามหรือแกปญหานั้นๆ ได  

  3. การจําลอง (Simulation) เปนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีเปนการ

จําลองเพ่ือใชในการเรียนการสอนตามความเปนจริงโดยการนํากิจกรรมท่ีใกลเคียงกับความเปนจริง

นั้นมาใหผูเรียนไดศึกษา เพ่ือเปนการฝกทักษะและการเรียนรูใหแกผูเรียนโดยท่ีไมมีความเสี่ยงภัยและ

ไมตองเสียความใชจายมากนัก รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้อาจประกอบไป

ดวยการเสนอความรูขอมูล แนะนําผูเรียนเก่ียวกับทักษะการฝกปฏิบัติเพ่ือเพ่ิมพูนความชํานาญและ

ความคลองแคลว ในบทเรียน การจําลองนี้จะมีการสาธิตเปนบทเรียนยอยๆ แทรกอยูซ่ึงจะเปนการ

แสดงใหผูเรียนไดชมเทานั้น  

  4. เกมเพ่ือการสอน (Instructional Games) เปนท่ีนิยมกันมากเนื่องจากสามารถ

กระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรูไดงาย ผูสอนสามารถใชเกมในการสอนเพ่ือเปนสื่อให

ความรูแกผูเรียน นอกจากนี้ยังชวยเพ่ิมบรรยากาศในการเรียนรูใหดีข้ึน และชวยใหผูเรียนไมเหมอ

ลอยในขณะเรียน  

  5. การคนพบ (Discovery) เปนการเปดโอกาสใหผู เรียนสามารถเรียนรูจาก

ประสบการณของตนเองใหมากท่ีสุด โดยการใหผูเรียนแกไขปญหาดวยการลองถูกลองผิด โปรแกรม

คอมพิวเตอรจะใหขอมูลแกผูเรียนเพ่ือชวยในการคนพบนั้นจนกวาจะไดคําตอบท่ีดีท่ีสุด  
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  6. การแกปญหา (Problem Solving) เปนการใหผูเรียนฝกการคิด การตัดสินใจ 

โดยจะมีเกณฑใหแลวใหผูเรียนพิจารณาไปตามเกณฑนั้น โปรแกรมบทเรียนเพ่ือการแกปญหานั้นแบง

ออกเปน 2 ชนิด ไดแก โปรแกรมท่ีใหผูเรียนเขียนข้ึนเอง และโปรแกรมท่ีมีผูเขียนไวแลวเพ่ือชวย

ผูเรียนในการแกปญหา ในกรณีท่ีผูเรียนเปนผูเขียนปญหาเองนั้นคอมพิวเตอรจะชวยในการคิดคํานวณ

และหาคําตอบท่ีถูกตองให  

  7. การทดสอบ (Test) ในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือการทดสอบนั้นไมไดใช

เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพของแบบทดสอบเพ่ือวัดความรูของผูเรียนแตเพียงอยางเดียวเทานั้น 

เนื่องจากโปรแกรมคอมพิวเตอรนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงการทดสอบจากแผนเกาๆของคําถามจาก

บทเรียนมาเปนการทดสอบแบบมีปฏิสัมพันธระหวางคอมพิวเตอรกับผูเรียนหรือผูทดสอบได จึงเปนท่ี

นาสนใจมากกวา นอกจากนั้นยังสามารถสะทอนถึงความสามารถของผูเรียนท่ีจะนําความรูตางๆ มาใช

ในการตอบไดอีกดวย  

  โดยสรุป คอมพิวเตอรชวยสอนไดแบงเปนประเภทตางๆ อยางหลากหลายแต

โดยรวมแลว คอมพิวเตอรชวยสอนในแตละประเภทนั้นจะเปนสื่อท่ีชวยใหผูเรียนสามารถศึกษา

ทบทวนความรูไดดวยตนเอง รวมท้ังในการทําแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบตางๆ ก็สามารถรูผล

ยอนกลับไดในทันที ดังนั้น คอมพิวเตอรชวยสอนจึงเปนสื่อการสอนท่ีชวยใหผูเรียนไดทบทวน

ตลอดเวลาและใหผลยอนกลับใหผูเรียนทราบไดอยางรวดเร็วซ่ึงเปนการเสริมแรงท่ีกระตุนใหผูเรียน

เกิดความสนใจในการเรียนรู 

 1.3 ลักษณะของบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  นักวิชาการหลายทานแบงลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไวดังนี้ 

  เพ็ญภารัตน เคลือขอน (2550, น. 37-38) ไดกลาววาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

แบงออกเปน 2 ลักษณะใหญๆ คือ  

  1. บทเรียนโปรแกรมเชิงเสน (Linear Programming) เปนรูปแบบท่ีบทเรียนแตละ

หนวยจะตอเนื่องกันโดยเริ่มจากงายไปหายาก ผูเรียนจะเรียนไปทีละหนวยโดยไมสามารถขามหนวย

ใดหนวยหนึ่งได เพราะสิ่งท่ีเรียนในหนวยแรกนั้นจะเปนพ้ืนฐานของหนวยถัดไป ลักษณะบทเรียน

ประเภทนี้มักเปนแบบใหตอบคําถามแบบถูกผิด หรือแบบเติมคําตอบในชองวาง และผูเรียนสามารถ

ตรวจคําตอบในหนวยถัดไปได  

  2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบแตกก่ิง (Branching Programmer) เปน

บทเรียนสําเร็จรูปท่ีสรางข้ึนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลเปนหลัก ซ่ึงจะมีรปูแบบเปนการ

แบงบทเรียนเปนหนวยยอยๆ และจะมีหนวยเปนกรอบหลัก (Home Page) ซ่ึงทุกคนจะตองเรียน แต

จะมีหนวยยอยแตกแขนงออกไปเพ่ือเสริมความเขาใจสําหรับความตองการของบางบุคคล เม่ือผาน
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หนวยแขนงไปแลวก็จะกลับไปยังหนวยหลักอีก และจะเรียนตอไปตามผลของการตอบสนอง ซ่ึง

บทเรียนรูปแบบนีจ้ะมีโครงสรางซับซอนกวาแบบเรียงลําดับเปนเสนตรง  

  อลิสา เสนามนตรี (2551, น. 29-30) ไดกลาววาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบง

ตามโครงสรางได 2 รูปแบบคือ  

  1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเสนทางเดียว (Linear Program) เปนการ

สรางกรอบเนื้อหาหรือคําถามท่ีมีลําดับการตอบสนองอยางตอเนื่องไปในทิศทางเดียวกัน  

  2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบแตกก่ิง (Branching Program) เปนรูปแบบท่ี

เหมาะตอการเรียนรูของผูเรียนเพราะสามารถเลือกตามระดับความรูความเขาใจ และความสามารถ

ของผูเรียน โดยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบแตกก่ิงยังสามารถแบงออกเปนรูปแบบยอยๆ ได

ดังนี้  

2.1 แบบยอนกรอบ มีรูปแบบคลายกับแบบเสนทางเดียวแตมีคําถามแทรก

ระหวางกรอบเนื้อหา หากผูเรียนตอบคําถามไมถูกตองจะไมสามารถเขาสูเนื้อหากรอบถัดไปได  

2.2 แบบสอบกอนขาม รูปแบบนี้ผูเรียนตองทําแบบทดสอบกอนการเรียนเนื้อหา 

หากทดสอบผานก็สามารถขามไปเนื้อหาถัดไปไดเลย ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีตอบสนองตอความแตกตาง

ระหวางบุคคล  

2.3 แบบขามและยอนกรอบ รูปแบบนี้กรอบเนื้อหาจะมีลําดับลักษณะเดียวกับ

แบบเสนทางเดียว แตใหผูเรียนไปยังกรอบตางๆ ไดตามความสามารถและความรูความเขาใจ ซ่ึง

ผูเรียนสามารถเรียนขามกรอบหรือกลับมาทบทวนเนื้อหาท่ีผานไปแลวได  

2.4 แบบทางเดินหลายเสน รูปแบบนี้ จะประกอบดวยเสนทางเดินหลายระดับซ่ึง

ในแตละระดับนั้นจะมีการเชื่อมตอกัน เสนทางเดินระดับหนึ่งจะประกอบดวยเนื้อหาหลักท่ีมี

คําอธิบายรายละเอียดไมมากนัก สวนเสนทางเดินระดับอ่ืนๆ จะประกอบดวยเนื้อหาท่ีเปนเรื่อง

เดียวกัน แตจะมีการขยายความและรายละเอียดใหชัดเจนยิ่งข้ึนตามระดับของเสนทางเดิน  

2.5 แบบกรอบซอมเสริมเดี่ยว รูปแบบนี้คลายคลึงกับแบบยอนกรอบ โดยผูเรียน

ตองตองตอบคําถามใหถูกตองจึงจะเขาสูกรอบเนื้อหาถัดไปไดแตหากตอบผิดก็จะเขาสูกรอบเสริม

กอนแลวจึงไปยังเนื้อหาถัดไปได  

2.6 แบบมีหวงกรอบซอมเสริม รูปแบบนีมี้ลักษณะคลายแบบกรอบซอมเสริมเดี่ยว

แตตางกันท่ี กรอบซอมเสริมจะมีลักษณะเปนกรอบหลายกรอบประกอบกันเปนชุดบทเรียนยอย  

2.7 แบบกรอบซอมเสริมหลายก่ิง รูปแบบนี้จะประกอบดวย กรอบเนื้อหา แลวจึง

ตามดวยกรอบคําถาม หากตอบคําถามถูกตองจึงเขาสูเนื้อหาตอไปได แตถาตอบผิดจะมีก่ิงแยกออกมา

หลายก่ิงตามจํานวนตัวเลือกในคําถาม ผูเรียนตองศึกษาเนื้อหาในกรอบซอมเสริมกอนแลวกลับมา

ตอบคําถามในกรอบเดิมอีกครั้ง เม่ือตอบถูกจึงสามารถเขาสูกรอบเนื้อหาใหมได  
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2.8 แบบแตกก่ิงคู รูปแบบนี้จะประกอบดวยเนื้อหาโดยท่ีแตละกรอบนั้นมีการ

แตกออกเปนกรอบซอมเสริม 2 กรอบ ผูเรียนจะตองศึกษากรอบเนื้อหา และตอบปญหา หากตอบถูก

จึงเขาสูกรอบเนื้อหาใหม แตถาตอบผิดจะตองเขาสูกรอบซอมเสริมเพ่ือศึกษาและกลับมายังกรอบ

เนื้อหาเดิม เพ่ือตอบปญหาอีกครั้ง  

2.9 แบบก่ิงประกอบ รูปแบบนี้จะประกอบดวยกรอบเนื้อหา แลวตามดวยกรอบ

คําถามซ่ึงเปนคําตอบแบบ ใชหรือไมใช โดยคําตอบแตละรูปแบบจะแยกไปสูกรอบเนื้อหาตามระดับ

ความรูของผูเรียน  

โดยสรุป บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีหลายหลายรูปแบบ ซ่ึงจะมีความ

เหมาะสมในการนําไปใชแตกตางกันไป ผูสอนจึงควรพิจารณาตามความสามารถในการเรียนรูของ

ผูเรียนวาจะมีความเหมาะสมกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในรูปแบบใด จึงจะทําใหผูเรียนไดรับ

ประโยชนและเกิดการเรียนรูไดสูงสุด  

 1.4 การออกแบบและสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  นักวิชาการหลายทานแบงการออกแบบและสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไว

ดังนี้ 

  อเลสซ่ี และโทรลิป (Alessi and Trollip, 1985, pp. 274-278) กลาวถึง ข้ันตอน

การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 7 ข้ันตอน ดังนี้  

  ข้ันท่ี 1 ข้ันตอนการเตรียม (Preparation) ประกอบดวยข้ันตอนยอย ดังนี้ 

  1) กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค หมายถึง การตั้งเปาหมายวานักเรียนจะ

สามารถใชบทเรียนนี้ เพ่ือศึกษาในเรื่องใดและลักษณะใด เชน ใชเปนบทเรียนหลัก หรือบทเรียนเสริม 

ใชเปนแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบ รวมท้ังกําหนดวัตถุประสงคในการเรียน คือ เม่ือนักเรียนเรียนจบ

บทเรียนแลวจะสามารถทําอะไรไดบาง เชน นักเรียนสามารถยกตัวอยาง หรืออธิบายไดเปนตน 

  2) เก็บรวบรวมขอมูล หมายถึง การเตรียมพรอมในเรื่องเนื้อหาท้ังหมดท้ังท่ีเก่ียวกับ

เนื้อหาท่ีจะนํามาสรางบทเรียน และเนื้อหาท่ีเก่ียวกับการพัฒนา และออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

  3) เรียนรูเนื้อหา หมายถึง ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หากเปน

ผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาก็จะตองหาความรูทางดานการออกแบบบทเรียนเพ่ิมเติม หรือหากเปน

ผูเชี่ยวชาญทางดานการออกแบบบทเรียนแลวก็จะตองหาความรูทางดานเนื้อหาเพ่ิมเติม 

  4) สรางความคิด หมายถึง การระดมสมอง การกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค

เพ่ือใหไดขอคิดเห็นตางๆ เปนจํานวนมากจากทีมงาน ในข้ันการสรางความคิดนี้จะยึดถือปริมาณ

มากกวาการประเมินคาความถูกตองเหมาะสม 
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  ข้ันท่ี 2 ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน (Design Instruction) ประกอบดวยข้ันตอน

ยอย ดังนี้ 

  1) ทอนความคิด หลังจากการระดมสมองแลว ผูออกแบบจะนําความคิดท้ังหมดมา

ประเมินวาขอคิดใดท่ีนาสนใจ การทอนความคิดจะเริ่มจากการคิดเอาสิ่งท่ีไมนาปฏิบัติไดหรือเปน

ขอคิดท่ีซับซอนออกไป และรวบรวมความคิดท่ีนาสนใจมาพิจารณาอีกครั้ง 

  2) วิเคราะหงานและแนวความคิด หมายถึง การวิเคราะหข้ันตอนเนื้อหาท่ีนักเรียน

จะตองศึกษาจนทําใหเกิดการเรียนรูท่ีตองการ และเพ่ือคิดวิเคราะหหาหลักการเรียนรูท่ีเหมาะสมของ

เนื้อหานั้น ๆ และเพ่ือใหไดแผนงานสําหรับการออกแบบบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 

  3) ออกแบบบทเรียนข้ันแรก ผูออกแบบจะนํางานและแนวคิดท่ีกําหนดไว          มา

ออกแบบใหเปนบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบดวยการกําหนดประเภทของการเรียนรูประเภท

ของคอมพิวเตอรชวยสอน การกําหนดข้ันตอนและทักษะท่ีจําเปน การกําหนดปจจัยหลัก     ท่ีตอง

คํานึงในการออกแบบ โดยยึดทฤษฎีการเรียนรูเปนองคประกอบพ้ืนฐาน 

  4) ประเมินและแกไขการออกแบบ การประเมินจะตองทําเปนระยะๆ ในระหวาง

การออกแบบ ควรมีการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญการออกแบบและประเมินจาก

นักเรียน เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขจุดบกพรอง กอนนําไปใชตอไป 

  ข้ันท่ี 3 ข้ันตอนการเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) ผังงานหรือชุดของสัญลักษณ

ตางๆ ซ่ึงอธิบายข้ันตอนการทํางานของโปรแกรม การเขียนผังงานเปนสิ่งสําคัญ การเขียนผังงานจะไม

นําเสนอรายระเอียดหนาจอเหมือนการเขียนสตอรีบอรด แตการเขียนผังงานจะนําเสนอลําดับข้ันตอน 

โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เสนอขอมูลเก่ียวกับโปรแกรม เชน อะไรจะเกิดข้ึนเม่ือ

นักเรียนตอบคําถามผิดหรือเม่ือไรท่ีจะมีการจบบทเรียน เปนตน 

  ข้ันท่ี 4 ข้ันตอนการเขียนแผนภูมิโครงรางเนื้อหา (Create Storyboard) เปน

ข้ันตอนการเตรียมการนําเสนอขอความ ภาพ รวมท้ังสื่อในรูปแบบมัลติมีเดียตางๆ ลงบนกระดาษ 

เพ่ือใหการนําเสนอขอความและสื่อในรูปแบบตางๆ เหลานี้ เปนไปอยางเหมาะสมบนหนาจอ

คอมพิวเตอร ในชั้นนี้ควรมีการประเมินและทบทวนแกไขบทเรียนจากสอตรีบอรดจนพอใจ เพ่ือชวย

ในการตรวจสอบเนื้อหาท่ีอาจจะสับสน ไมชัดเจน ตกหลนและเนื้อหาท่ีอาจจะยากหรืองายจนเกินไป

สําหรับนักเรียน 

  ข้ันท่ี 5 ข้ันตอนการสราง/เขียนโปรแกรม (Program Lesson) ข้ันนี้เปนกระบวนการ

เปลี่ยนสตอรีบอรดใหกลายเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การเขียนโปรแกรม หมายถึง การใช

โปรแกรมชวยสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในการสรางบทเรียน ผูออกแบบตองรูจักเลือกใช

โปรแกรมท่ีเหมาะสมเพ่ือใหตรงกับความตองการและลดเวลาในการสรางไดในสวนหนึ่ง 
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  ข้ัน ท่ี  6 ข้ันตอนการผลิต เอกสารประกอบบทเรียน  (Produce Supporting 

Materials) เอกสารประกอบบทเรียนอาจแบงไดเปน 4 ประเภท คือ คูมือการใชของนักเรียน คูมือ

การใชของผูสอน คูมือสําหรับแกปญหาเทคนิคตางๆ และเอกสารประกอบเพ่ิมเติมท่ัวๆ ไป เชน ใบ

งาน 

  ข้ันท่ี 7 ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนและเอกสารท้ังหมด ควรท่ีจะไดรับการประเมิน โดยเฉพาะในสวนของการ

นําเสนอและการทํางานของบทเรียน ในสวนของการนําเสนอนั้น ผู ท่ีทําการประเมินคือผู ท่ีมี

ประสบการณในการออกแบบมากอน ในการประเมินการทํางานของบทเรียนนั้น ผูออกแบบควรท่ีจะ

ทําการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในขณะท่ีใชบทเรียนหรือสัมภาษณนักเรียนหลังการใชบทเรียน 

อาจทําการทดสอบความรูนักเรียน หลังจากท่ีไดทําการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นๆ 

แลว โดยนักเรียนจะตองมาจากนักเรียนในกลุมเปาหมาย ข้ันตอนนี้อาจครอบคลุมการทดสอบนํารอง

และการประเมินจากผูเชี่ยวชาญได 

  ฤทธิชัย ออนม่ิง (2547, น. 17-19) ไดกลาววาการออกแบบและการสรางบทเรียน

คอมพิวเตอรมัลติมีเดียแบงได 6 ข้ันตอน ดังนี้  

  1. การวิเคราะหเนื้อหา ข้ันตอนนี้ทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียท่ีสรางข้ึนมี

ประสิทธิภาพท่ีจะนําไปใชงานตามวัตถุประสงค โดยตองใชความรอบคอบ ใชขอมูลจากแหลงตางๆ 

รวมท้ังอาศัยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสมบูรณของเนื้อหาท่ีไดจากการวิเคราะห ตั้งแตการพิจารณา

หลักสูตร การกําหนดวัตถุประสงคและการกําหนดขอบขายของเนื้อหา  

  2. การออกแบบการดําเนินเรือ่ง ข้ันตอนนี้เปนการออกแบบเพ่ือกําหนดข้ันตอนการ

เขาสูสวนตางๆ ของบทเรียน เชน ชื่อเรื่อง สวนแนะนําการใชบทเรียน สวนวัตถุประสงคในการเรียน 

สวนของเนื้อหา สวนของแบบทดสอบ ตลอดจนสวนของการออกจากบทเรียน ผูออกแบบตอง

กําหนดการเดินเรื่องในบทตางๆ และเนื้อหายอยๆ ในแตละบทเรียนใหมีความสะดวกในการเรียน  

  3. การเขียนบทดําเนินเรื่อง ข้ันตอนนี้เปนการเขียนเรื่องราวของบทเรียน โดยการ

รางเปนเฟรมยอยๆ เรียงตามลําดับ ซ่ึงจะประกอบดวยภาพ ขอความ ลักษณะของภาพ และเง่ือนไข

ตางๆ ยึดขอมูลตามท่ีไดวิเคราะหเนื้อหาเปนหลัก และจะใชเปนแนวทางในการสรางบทเรียนข้ันตอไป  

  4. การเลือกโปรแกรมหลักและโปรแกรมตกแตงในการสรางบทเรียน ข้ันตอนนี้

ข้ึนอยูกับความถนัดของผูสรางบทเรียนคอมพิวเตอร ซ่ึงมักใชโปรแกรมหลักเพียงโปรแกรมเดียวแต

การตกแตงใหสวยงามและเทคนิคตางๆ นั้นจําเปนตองใชหลายโปรแกรมรวมกัน  

  5. การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ข้ันตอนนี้จะใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สรางตามข้ันตอนท่ีดําเนินการมาแลวท้ังหมดคือ การดําเนินเรื่อง และบทดําเนินเรื่อง  
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  6. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ข้ันตอนนี้เปนการ

ตรวจสอบบทเรียนท่ีสรางข้ึนวามีประสิทธิภาพตอการเรียนการสอนเพียงใด ซ่ึงมีวิธีการประเมินโดยใช

ผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาและทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษาเปนผูประเมินคุณภาพบทเรียนท่ี

สรางข้ึน จากนั้นจึงนําบทเรียนท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับผูเรียน ซ่ึงผลการทดสอบระหวาง

เรียนและการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะเปนขอมูลสําคัญในการใชพิจารณาหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียท่ีสรางข้ึน 

  วรวิทย  นิ เทศศิลป  (2551, น.  228-230) ไดกล าวว า ข้ันตอนการออกแบบ

คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเปนข้ันตอนสําคัญท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอน

จึงควรศึกษาข้ันตอนในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียดเพ่ือนํามาเปนแนวทางในการ

ประยุกตใชกอนลงมือสรางเครื่องมือ โดยข้ันตอนในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนมีดังนี้ 

  1. ข้ันตอนการเตรียม เปนการกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของบทเรียนวา

ผูเรียนจะศึกษาเรื่องใดในลักษณะใด รวมท้ังเปนการกําหนดวัตถุประสงคในการเรียนดวยวาเม่ือเรียบ

จบแลวผูเรียนสามารถทําอะไรไดบาง  

  2. ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน เปนข้ันตอนท่ีครอบคลุมถึงการทอนความคิด การ

วิเคราะหงาน และแนวคิดในการออกแบบบทเรียนข้ันแรก การประเมิน และการแกไขการออกแบบ  

  3. ข้ันตอนการเขียนแผนงาน เปนข้ันตอนท่ีเขียนอธิบายข้ันตอนการทํางานของ

โปรแกรม เปนสิ่งสําคัญเนื่องจากคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีดีตองมีปฏิสัมพันธอยางสมํ่าเสมอและ

ถายทอดออกมาไดอยางชัดเจน  

  4. ข้ันตอนการสรางสตอรี่บอรด เปนข้ันตอนของการเตรียมการนําเสนอขอความ 

ภาพ รวมท้ังสื่อในรูปแบบตางๆ ลงบนกระดาษ เพ่ือเปนการรางรูปแบบท่ีจะนําเสนอลงบนหนาจอ

คอมพิวเตอรตอไป  

  5. ข้ันตอนการสราง เขียนโปรแกรม เปนข้ันตอนในการเปลี่ยนสตอรี่บอรดใหเปน

คอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงผูสอนควรเลือกโปรแกรมเหมาะสมกับเนื้อหาท่ีสรางดวย  

  6. ข้ันตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน เปนข้ันตอนในการสรางเอกสาร

ประกอบบทเรียนซ่ึงอาจแบงออกเปน คูมือการใชของผูเรียน คูมือการใชของผูสอน คูมือสําหรับ

แกปญหาเทคนิคตางๆ และเอกสารประกอบเพ่ิมเติมท่ัวไป เนื่องจากผูเรียนและผูสอนจะมีความ

ตองการแตกตางกัน ดังนัน้คูมือของผูเรียนและผูสอนจึงแตกตางกัน  

  7. ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียน เปนข้ันตอนการประเมินบทเรียนและ

เอกสารท้ังหมด โดยเฉพาะการนําเสนอและการทํางานของบทเรียน ในการประเมินการทํางานของ

บทเรียนนั้นควรสังเกตจากพฤติกรรมของผูเรียนในขณะท่ีใชบทเรียนดวย   
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  โดยสรุป การออกแบบและสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นตองทําการ

วิเคราะหเนื้อหา และลักษณะในการสรางรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด

รอบคอบ ตลอดจนตองมีการนําไปใหผูเชี่ยวชาญในแตละดานตรวจสอบเพ่ือปรับปรุงแกไข ดังนั้น 

ผูสอนจึงควรวางแผนตามข้ันตอนตางๆ อยางถ่ีถวน เพ่ือจะใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึน

นั้นมีประสิทธิภาพตามท่ีตั้งไว 

 1.5 การทดลองใชและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  นักวิชาการหลายทานแบงการทดลองใชและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ไวดังนี้ 

  แนวคิดของเอสบิช และวิลเลียมส (บุญชวย วิรัตน, 2550, น. 36-37; อางอิงจาก 

Espich & Williams, 1976, pp. 75-79) ไดอธิบายถึงการทดลองใชและการปรับปรุงแกไขสื่อการ

สอนและบทเรียนสาํเร็จรูปไว 3 ข้ันตอนดังตอไปนี้  

  1. การทดสอบทีละคน (One to One Testing) ซ่ึงจะทดสอบจากตัวอยางท่ีมีผล

การเรียนระดับท่ีต่ํากวาปานกลางเล็กนอย จํานวน 2-3 คน เพ่ือใหศึกษาสื่อท่ีพัฒนาข้ึน และหลังจาก

ศึกษาผูท่ีพัฒนาสื่อจะทําการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับขอบกพรองของสื่อจากกลุมตัวอยาง  

  2. การทดลองกับกลุมเล็ก (Small Group Testing) ในข้ันตอนนี้จะใชผูทดลองเปน

กลุมประมาณ 5-8 คน และดําเนินการคลายกับข้ันตอนท่ี 1 แตจะใหกลุมตัวอยางไดรับการทดสอบ

กอนและหลังเรียนดวย เพ่ือนําผลไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพของสื่อ โดยอาศัยเกณฑมาตรฐาน 

80/80 โดยท่ี  

  80 ตัวแรก หมายถึง คารอยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนท้ังหมดท่ี ทํา

แบบทดสอบหลังการเรียนรู เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน ซ่ึงจะตองไดคารอยละเฉลี่ยของท้ังกลุมไมนอยกวารอยละ 80 จึงจะถึงเกณฑ  

  80 ตัวหลัง หมายถึง คารอยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนท้ังหมดท่ี ทํา

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงจะตองไดคารอยละเฉลี่ยของท้ังกลุมไมนอยกวารอยละ 80 จึงจะถึงเกณฑ  

  ถาหากผลการวิเคราะหเปนไปตามเกณฑดังกลาว ก็ดําเนินการปรับปรุงแกไขเฉพาะ

ขอท่ีบกพรอง เพ่ือนําไปทดลองใชในข้ันตอนท่ี 3 ตอไป และถาหากผลการวิเคราะหไมเปนไปตาม

เกณฑดังกลาว ก็จะดําเนินการตามวิธีการเดิมกับกลุมตัวอยางใหมจนกวาจะไดตามเกณฑท่ีกําาหนด  

  3. การทดสอบภาคสนาม (Field Testing) ข้ันตอนนี้จะเปนการทดสอบกับกลุม

ตัวอยางท่ีเปนประชากรเปาหมายจริง โดยท่ีผูพัฒนาสื่อจะไมเขาไปเก่ียวของกับการทดลองดวย แตจะ

อาศัยครูผูสอนดําเนินการแทนโดยใชวิธีการเชนเดียวกับข้ันตอนท่ี 2 
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  แนวคิดของเมเยอร (บุญชวย วิรัตน, 2550, น. 37; อางอิงจาก Mayer, 1984, pp. 

305-344) ไดอธิบายข้ันตอนสําคัญในการทดลองใชและการปรับปรุงแกไขชุดฝกดวยตนเองไว 3 

ข้ันตอน ดังนี้  

  1. การพิจารณาจากกลุมเพ่ือน (Judgement by Peers) โดยใหศึกษาชุดฝกทักษะ

ทีละชุด และหลังจากการศึกษาผูพัฒนาชุดฝกจะสอบถามความคิดเห็นท่ัวๆ ไปเก่ียวกับชุดฝก แลวจึง

รวมกันพิจารณาหาขอบกพรองเปนรายหนา และหลังจากนั้นผูศึกษาชุดฝกตอบแบบสอบถาม แบบ

ประมาณคา และแบบปลายเปด เพ่ือนําไปพิจารณาหาขอบกพรองตอไป  

  2. การทดลองกับกลุมเล็ก (Trial with Small Group) ทดลองกับอาสาสมัคร

ประมาณ 3-5 คน โดยมีการทดลอบกอนและหลังเรียน มีการสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนในระหวาง

เรียน หลังจากศึกษาเสร็จผูศึกษาชุดฝกจะรวมกันอภิปราย เพ่ือชี้แจงถึงขอบกพรองของชุดฝก เพ่ือ

นําไปพัฒนาและปรับปรุงแกไขตอไป  

  3. การทดลองกับชั้นเรียนท่ีเปนตัวแทน (Trial with Representative Class or 

Classes) ในข้ันตอนนี้จะดําเนินการคลายกับข้ันตอนท่ี 2 คือ มีการทดสอบกอนและหลังเรียน 

เนื่องจากการทดลองใชสื่อในข้ันตอนนี้จะตองใชกลุมตัวอยางเปนจํานวนมาก จึงไมสะดวกตอการ

สัมภาษณหรือการอภิปรายแบบเดิม ขอมูลท่ีไดจากการทดสอบกอนและหลังเรียน และจาก

แบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะห เพ่ือหาขอบกพรองของสือ่ เพ่ือทําการปรับปรุงแกไขตอไป   

 1.6 ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  นักวิชาการหลายทานกลาวถึงประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไวดังนี้ 

  ครรชิต มาลัยวงศ (2532, น. 69-70) ไดกลาวถึงประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน 

โดยสรุปไดเปน 2 ดาน ไดแก ประโยชนสําหรับผูเรียน และประโยชนสําหรับผูสอน ดังนี้ ประโยชน

สําหรับผูเรียน คือ ผูเรียนสามารถใชเวลาวางใหเปนประโยชนไดดีท่ีสุด โดยนักเรียนในกลุมท่ีเรียนรูได

ชา ก็สามารถทบทวนความรูใหตามผูอ่ืนไดทันและนักเรียนท่ีเรียนรูไดเร็วก็สามารถเรียนรูไดดวย

ตนเองโดยท่ีไมตองรอเรียนในหองเรียนเทานั้น นอกจากนี้เนื้อหาความรูในบทเรียนก็มีความคงท่ีซ่ึง

ตางจากการสอนโดยครูผูสอนท่ีบางครั้งข้ึนอยูกับอารมณและการเตรียมการสอนของครูผูสอน 

นอกจากนี้ยังสามารถเรียนรูไดท้ังในเวลากลางวันและเวลากลางคืน สวนประโยชนสําหรับผูสอน คือ 

สามารถลดภาระการเตรียมการสอนในระยะยาวและปรับปรุงแกไขบทเรียนไดเร็ว และสามารถรับรู

ผลสัมฤทธิ์ไดอยางรวดเร็วและแมนยํา  

  มีชัย คุณาวุฒิ (2540, น. 187) ไดกลาวถึงประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนวาแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้  
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  ประโยชนสําหรับผูเรียน  

  1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตอบสนองตอการเรียนเปนรายบุคคล เพราะเปน

การเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูตามความสามารถของตนเอง  

  2. ผูเรียนสามารถเลือกเนื้อหาและวิธีการเรียนไดหลายรูปแบบ ทําใหไมเบื่อหนาย  

  3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูซํ้าไดอีก โดยไมจํากัด

วาตองอยูในหองเรียนเทานั้น  

  4. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถใหขอมูลยอนกลับ และใหการเสริมแรงแก

ผูเรียนอยางรวดเร็ว เม่ือผูเรียนทําผิดก็สามารถแกไขไดทันที จึงเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพ่ือให

เกิดการเรียนรูในทันที  

  5. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะยึดผูเรียนเปนสําคัญ ไมคํานึงถึงความแตกตาง

กันของผูเรียน  

  6. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหผูเรียนไดเรียนเปนข้ันตอน จากงายไปหา

ยาก จึงทําใหเกิดความเขาใจมากยิ่งข้ึน  

  7. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถยืดหยุนตารางเรียนและสถานท่ีไดโดยไม

จํากัดวาจะตองศึกษาเฉพาะในหองเรียนเทานั้น  

  8. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน  

  ประโยชนสําหรับผูสอน  

  1. ชวยลดชั่วโมงการสอนทําใหผูสอนมีเวลาในการปรับปรุงการสอนและพัฒนา

ประสิทธิภาพในการสอนมากข้ึน  

  2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหมีโอกาสสรางสรรคและพัฒนานวกรรม

สําหรับหลักสูตร และวัสดุเพ่ือการศึกษา  

  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 12) กลาวถึงประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน

ไว 3 ขอดังนี้  

  1. คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเกิดจากความพยายามในการท่ีจะชวยเหลือผูเรียนท่ี

เรียนรูไดชาใหสามารถใชเวลาฝกฝนทักษะเพ่ิมเติมนอกเวลาเรียนได เพ่ือใหสามารถปรับปรุงการเรียน

ของตนใหทันผูอ่ืนได ดังนั้น ผูสอนจึงสามารถนําคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นไปชวยในการสอนเสริมหรือ

การทบทวนการสอนปกติในชัน้เรียนโดยเปนการประหยัดเวลา เนื่องจากผูสอนไมจําเปนตองเสียเวลา

ในการสอนซํ้า  

  2. ผูเรียนสามารถนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นไปเรียนรูดวยตนเองตาม

โอกาสท่ีผูเรียนสะดวก เชน ท่ีบาน นอกจากนี้ยังสามารถเรียนเวลาใดก็ได  
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  3. คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีออกแบบอยางถูกตองตามหลักการของการออกแบบ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นสามารถสรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรยีนรู 

และมีความสุขไปกับการเรียนอีกดวย  

  วรวิทย นิเทศศิลป (2551, น. 277) กลาววาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี

ประโยชนตอผูเรียนหลายประการดังนี้ 

  1. สงเสริมผูเรียนใหเรียนตามเอกัตภาพ  

  2. มีการปอนกลับของขอมูลทันที มีภาพ เสียง และสีสันตางๆ ทําใหผูเรียนไมเกิด

ความเบื่อหนาย  

  3. ผูเรียนไมสามารถพลิกดูคําตอบไดกอนจึงเปนการบังคับใหผูเรียนไดเรียนรูกอนทํา

แบบทดสอบจริง และไมสามารถดูเฉลยและนํามาตอบได  

  4. ผูเรียนสามารทบทวนเนื้อหาหรือบทเรียนท่ีเคยเรียนในหองเรียนได  

  5. ผูเรียนสามารถเรียนรูไดเร็วกวาการสอนแบบปกติ  

  6. ผูเรียนไดเรียนแบบกระทําดวยตนเอง  

  7. ฝกใหผูเรียนคิดอยางมีเหตุผล  

  8. ผูเรียนสามารถเรียนดวยตนเองได  

  9. เปนการสรางนิสัยความรับผิดชอบใหแกผูเรียน  

  10. ทําใหผูเรียนมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาท่ีเรียน  

 

  โดยสรุป คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเปนสื่อการสอนท่ีเปนประโยชนท้ังตอผูเรียนและ

ตัวผูสอนเอง เนื่องจากมีความสะดวก และเอ้ืออํานวยตอการเรียนรูไดในทุกสถานท่ีนอกจากนี้การ

เรียนรูยังข้ึนอยูกับผูเรียนเปนผูเลือกบทเรียนหรือเนื้อหาท่ีตองศึกษาและทบทวน และชวยใหครูผูสอน

ประหยัดเวลาในการสอนเนื้อหาซํ้าๆ ใหแกผูเรียน นอกจากนี้คอมพิวเตอรชวยสอนยังสามารถใหผล

ขอมูลยอนกลับไดในทันที ซ่ึงจัดเปนการเสริมแรงใหแกผูเรียน และทําใหผูเรียนไดปรับปรุงแกไขและ

พัฒนาตนเองใหเขาใจในเนื้อหาเทาทันผูอ่ืนอีกดวย 

 

2. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

 

 ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 134-135) กลาววา  การหาประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเปนข้ันตอนท่ีมีความสําคัญในการใหไดมาซ่ึงเครื่องมือท่ีมีคุณภาพ

และมีความนาเชื่อถือ เพราะถาไมมีการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือเสียกอนและถาผลิตออกมาแลว
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ใชประโยชนไมไดก็จะทําใหเสียเวลาและคาใชจายไปโดยเปลาประโยชน การหาประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ครอบคลุม (1) ความจําเปนของการหาประสิทธิภาพ (2) การกําหนด

เกณฑประสิทธิภาพ (3) วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (4) 

ข้ันตอนการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (5) เกณฑประสิทธิภาพ

ของบทเรยีน ดังนี้ 

 2 .1 ความจําเปนของการหาประสิทธิภาพ การหาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน มีความจําเปนอยูหลายประการ คือ 

  2.1.1 เปนการประกันคุณภาพวาอยูในข้ันสูง เหมาะสมท่ีจะลงทุนผลิตออกมาเปน

จํานวนมาก หากไมมีการหาประสิทธิภาพกอน เม่ือผลิตออกมาแลวใชประโยชนไมไดดีจะตองทําใหม

เปนการสิ้นเปลืองท้ังเวลา แรงงาน และเงินทอง 

  2.1.2 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทําหนาท่ีสอน โดยสรางสภาพการเรียนรูให

นักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมตามท่ีมุงหวัง บางครั้งตองสอนแทนครู กอนนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนไปใชครูตองม่ันใจไดวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีประสิทธิภาพในการชวยใหนักเรียน

เกิดการเรียนรูจริง การหาประสิทธิภาพตามลําดับข้ัน จะชวยใหเราไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ี

มีคุณคาทางการสอนตามเกณฑท่ีกําหนด 

  2.1.3 การทดสอบประสิทธิภาพ ทําใหผูผลิตม่ันใจวาเนื้อหาสาระ ท่ีบรรจุลงใน

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเหมาะสม งายตอการเขาใจ อันชวยใหผูผลิตมีความชํานาญสูงข้ึนและ

เปนการประหยัดแรงงาน สมอง เวลา และเงินทองในการเตรียมตนฉบับ 

  โดยสรุป การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีความจําเปนเพ่ือ

เปนการประกันคุณภาพวาอยูข้ันสูง สามารถใชในการสอนได และผูสอนเกิดความม่ันใจในเนื้อหา

สาระของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 2.2 การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู เปนระดับท่ีผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนจะพึงพอใจวาหากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพถึงระดับนั้นแลว แสดงวา

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีคุณคาท่ีจะนําไปสอนนักเรียน และคุมกับการลงทุนผลิตออกมา

เปนจํานวนมาก การท่ีจะกําหนดเกณฑประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น กระทํา

โดยการประเมินพฤติกรรมของนักเรียน 2 ประเภท คือ พฤติกรรมตอเนื่อง (กระบวนการ) และ

พฤติกรรมข้ันสุดทาย (ผลลัพธ) โดยกําหนดคาประสิทธิภาพเปน E1 (ประสิทธิภาพของกระบวนการ) 

E2 (ประสิทธิภาพของผลลัพธ) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะกําหนดเปนเกณฑท่ี

ผูสอนคาดหมายวานักเรียนจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเปนท่ีพอใจ โดยกําหนด ใหเปนเปอรเซ็นตของ
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ผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานท้ังหมด นั่นคือ E1/E2 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/

ประสิทธิภาพของผลลัพธ การท่ีจะกําหนดเกณฑ E1/E2 ใหมีคาเทาใดนั้นผูสอนเปนผูพิจารณา โดย

ปกติเนื้อหาท่ีเก่ียวกับความรูความจํามักตั้งไวท่ี 80/80 85/85 หรือ 90/90 สวนเนื้อหาท่ีเปนทักษะ

หรือเจตคติอาจตั้งไว 70/70 หรือ 75/75 (ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ, 2520, น. 135-136) การ

กําหนดประสิทธิภาพของบทเรียนนิยมกําหนดเปน 80/80 สําหรับเนื้อหาเก่ียวกับความรูความจํา โดย

มีความคลาดเคลื่อน ± 2.5 (ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ, 2520, น. 142) 

  โดยสรุป การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ เปนการกําหนดระดับประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู เปนระดับท่ีผูผลิตบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนพึงพอใจ โดยกําหนดเกณฑประสิทธิภาพของกระบวนการและประสิทธิภาพของ

ผลลัพธ 

 2.3 วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                

  ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 136) กลาววา การหาประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยใชสูตร E1/E2 ซ่ึงประยุกตมาจากแนวคิดในการหาประสิทธิภาพชุด

การสอนของ ชัยยงค พรหมวงศ ท่ีกําหนดวา E1 เปนประสิทธิภาพของกระบวนการ และ E2 เปน

ประสิทธิภาพของผลลัพธ โดยมีวิธีการคํานวณตามสูตรดังนี้  

 

E1 = 100
A
N

X

×
∑

 

 E1   คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

 ΣX  คือ คะแนนรวมของแบบทดสอบระหวางเรยีน 

 A   คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบทุกชิ้นรวมกัน 

 N   คือ จํานวนนกัเรียน 

E2 = 100
B
N

F

×
∑

 

 E2   คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ 

 ΣF  คือ คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน 

 B   คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 

 N   คือ จํานวนนกัเรียน 

 โดยสรุป วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ทําโดยใช

สูตร E1/E2 



25 

 

 

 2.4 ข้ันตอนการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน          

เม่ือสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลวจะตองไปทดลองหาประสิทธิภาพตามข้ันตอนดังนี้        

(ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ, 2520, น. 137-138) 

  1. ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One to one Testing) โดยนําบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนท่ีสรางข้ึนไปทดลองกับนักเรียน 3 คน โดยเลือกระดับผลการเรียนสูง ปานกลาง และต่ํา 

ระดับละ 1 คน เพ่ือเปนการศึกษาถึงขอบกพรองท่ีควรแกไขในดานสํานวนภาษา กราฟก ความ

เหมาะสมของระยะเวลาท่ีกําหนดในบทเรียนและขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือนําไปปรับปรุงแกไข 

  2. การทดลองในข้ันทดลองกับกลุมเล็ก (Small Group Testing) เปนการศึกษาถึง

ความเหมาะสมของบทเรียนในดานตางๆ เชน การใชภาษาในบทเรียน นักเรียนในกลุมเล็ก ความ

เขาใจตรงกันหรือไม ภาษาท่ีใชคลุมเครือหรือไม ระยะเวลาท่ีกําหนดไวมีความเหมาะสมหรือไมผลเปน

อยางไร เม่ือนําผลการทําแบบทดสอบระหวางเรียนและผลการทดสอบหลังเรียนดวยบทเรียนไป

วิเคราะหหาประสิทธิภาพแลวไดตามเกณฑท่ีกําหนดไวหรือไมนําขอมูลท่ีไดในข้ันตอนนี้ไปปรับปรุง

แกไขบทเรียนตอไป 

  3.  การทดลองในข้ันทดลองกับกลุมใหญ (Field Testing) เ พ่ือนําผลการทํา

แบบทดสอบระหวางเรียน และผลการทดสอบหลังการเรียนดวยบทเรียนไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียน 

  โดยสรุป ข้ันตอนการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ประกอบดวย การทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง การทดลองในข้ันทดลองกับกลุมเล็ก และการทดลองใน

ข้ันทดลองกับกลุมใหญ 

 2.5 เกณฑประสิทธิภาพของบทเรียน ประสิทธิภาพของบทเรียนจะกําหนดใหเปนเกณฑ

ท่ีผูสอนคาดหมายวานักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมเปนท่ีนาพึงพอใจ โดยกําหนดใหเปนเปอรเซ็นตผลเฉลี่ย

ของคะแนนการทํางานและการประกอบกิจกรรมของนักเรียนท้ังหมดตอเปอรเซ็นตของผลการสอน

หลังการเรียนของนักเรียนท้ังหมดนั่นคือ E1/ E2 หรือประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพ

ของผลลัพธ (ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ, 2520, น. 135) 

 ประสิทธิภาพของกระบวนการ คือ การประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง (Transitional 

Behavior) ของนักเรียน ไดแก การประเมินกิจกรรม งานท่ีมอบหมายและกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีผูสอน

กําหนดไวประสิทธิภาพของผลลัพธ คือ การประเมินพฤติกรรมข้ันสุดทาย (Terminal Behavior) โดย

พิจารณาจากการสอบหลังเรียนและการสอบไล 
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 โดยสรุป เกณฑประสิทธิภาพของบทเรียน เปนการกําหนดเปอรเซ็นตผลเฉลี่ยของ

คะแนนในการประกอบกิจกรรมของนักเรียนท้ังหมดตอเปอรเซ็นตของผลการสอนหลังการเรียนของ

นักเรียนท้ังหมด 

 

3. การเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร 

 

 วิชาคอมพิวเตอร เปนวิชาพ้ืนฐานสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กลุมสาระการ

เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 มี

รายละเอียดดังนี้ 

 3.1 มาตรฐานการเรียนรูชวงช้ัน 

  มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

และมีคุณธรรม 

 3.2 คําอธิบายรายวิชา 

  ศึกษาและอธิบายหลักการทํางานเบื้องตนของการสื่อสารขอมูลและเครือขาย

คอมพิวเตอร สามารถนํากระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศมาเปนแนวทางในการแกปญหาอยางเปน

ข้ันตอน มีทักษะในการคนหาขอมูล และติดตอสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรไดอยางมีคุณธรรม

และมีจรยิธรรม เลือกใชซอฟตแวรในการทํางานใหมีความเหมาะสมกับลักษณะงานและประสิทธิภาพ

ของงานท่ีจะไดรับ 

  โดยใชกระบวนการการทํางาน กระบวนการสืบคน กระบวนการปฏิบัติ กระบวนการ

คิดวิเคราะห  เพ่ือใหเกิดความรู ความเขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศใน

การสืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา และการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล และมีคุณธรรม 

 3.3 ตัวช้ีวัด 

  1) ง 3.1 ม.2/1   อธิบายหลักการเบื้องตนของการสื่อสารขอมูล และเครือขาย

คอมพิวเตอร 

  2) ง 3.1 ม.2/2   อธิบายหลักการ และวิธีการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  3) ง 3.1 ม.2/3   คนหาขอมูล และติดตอสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรอยางมี

คุณธรรมและจริยธรรม 
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  4) ง 3.1 ม.2/4   ใชซอฟตแวรในการทํางาน   

  โดยสรุป  วิชาคอมพิวเตอร เปนวิชาพ้ืนฐานสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี จัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนมีความรูความ

เขาใจ และทักษะเบื้องตนในการใชคอมพิวเตอร 

 

4. โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม 

 

 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม เปนกลุมโรงเรียนในจังหวัด

นครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ซ่ึงประกอบไปดวยโรงเรียนจํานวน 7 

โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบัวปากทาวิทยา โรงเรียนบางหลวงวิทยา โรงเรียนบางเลนวิทยา โรงเรียน

สถาพรวิทยา โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบวรนิเวศศาลายา ในพระสังฆราชูปถัมภ โรงเรียนกาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระตําหนักสวนกุหลาบมัธยม) และโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระ

บรมราชูปถัมภ จังหวัดนครปฐม 

 โดยสรุป  โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ประกอบไปดวย

โรงเรียนในจังหวัดนครปฐมจํานวน 7 โรงเรียน 

  

5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร ไดพบ

งานวิจัยจํานวนมาก แตอยางไรก็ตาม ยังไมพบงานวิจัยเรื่องบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงไดยก 

งานวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนตน ท่ีเก่ียวของ จํานวน 3 เรื่อง ในชวงป พ.ศ. 2550-2552 ดังนี้ 

 อุเทน พุมจันทร (2550) วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 กลุมตัวอยางเปน

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ปการศึกษา 2550 โรงเรียนเยาวเรศศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

อุบลราชธานี เขต 1 จํานวน 32 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัย พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี

ประสิทธิภาพ 81.46/84.69 และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjB37ycneLJAhUOHo4KHRaFCu4QFggpMAI&url=http%3A%2F%2F182.93.220.130%2Fioffice58%2F&usg=AFQjCNEM5e2yOeAPHCEqjjJCrra-Lww9NQ
http://dir.sanook.com/webdetail/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%A8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B2-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%86%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B9%8C/115184/
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 ธวัชชัย สหพงษ (2550) วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

ฮารดแวรและซอฟตแวรคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กลุมตัวอยางเปนนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนอุบลรัตนพิทยาคม จังหวัดขอนแกน จํานวน 45 คน เครื่องมือท่ีใชใน

การวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องฮารดแวรและซอฟตแวรคอมพิวเตอร แบบทดสอบ

กอนเรียนและหลังเรียน และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน ผลการวิจัย พบวา นักเรียนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 

 นิตยา  ม่ังมี (2552) วิจัยเรื่อง บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร

สรางสรรค เรื่อง แนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียน

ศรีสําโรงชนูปถัมภ จังหวัดสุโขทัย กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนศรี

สําโรงชนูปถัมภ จํานวน 39 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร แบบทดสอบกอนเรียนและ

แบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนาน และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ผลการวิจัย พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค 

เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพ 80.83/78.33 เปนไปตามเกณฑ 80/80 

นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่อง แนวคิดเก่ียวกับ

โครงงานคอมพิวเตอร มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ

นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวามีคุณภาพในระดับมาก 

 โดยสรุป  จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวา การจัดการเรียนรูดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนมีประสิทธิภาพ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียน ทําใหนักเรียนมีความกาวหนา

ทางการเรียนเพ่ิมข้ึน และนักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยูในระดับมาก 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ข้ึน โดยใชกระบวนการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เพ่ือใชในการพัฒนานักเรียนใหมีความกาวหนาทางการเรียนในวิชาคอมพิวเตอร 
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บทท่ี 3 

การดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยและพัฒนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค

เพ่ือ (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2) ศึกษา

ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (3) ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการดําเนินการ

วิจัยครั้งนี้ครอบคลุม (1) การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง (2) การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

(3) เก็บรวบรวมขอมูล และ (4) วิเคราะหขอมูล 

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 

2559 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 1,144 คน 

 1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 

2559 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 39 คน ไดมาโดยวิธีการสุม

แบบกลุม มีข้ันตอนดังนี้ 

  1.2.1 สุมโรงเรียน ไดแก โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม 

จากจํานวน 7 โรงเรียน คือ โรงเรียนบัวปากทาวิทยา โรงเรียนบางหลวงวิทยา โรงเรียนบางเลนวิทยา  

โรงเรียนสถาพรวิทยา โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบวรนิเวศศาลายา ในพระสังฆราชูปถัมภ โรงเรียน

กาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระตําหนักสวนกุหลาบมัธยม) และโรงเรียน15 ภ15.ป.ร15. ราชวิทยาลัย 

ในพระบรมราชูปถัมภ จังหวัด 15นครปฐม15 โดยสุมอยางงายดวยวิธีการจับฉลาก จํานวน 1 โรงเรียน ได

โรงเรียนบัวปากทาวิทยา จํานวน 39 คน 

  1.2.2 จําแนกนักเรียนตามผลการเรียน ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 จํานวน 

39 คน เพ่ือใชทดสอบประสิทธิภาพ โดยจําแนกตามผลการเรียนของนักเรียนในวิชาคอมพิวเตอร ป

การศึกษา 2558 มีเกณฑในการจําแนกผลการเรียนดังนี้ คือ ผลการเรียนระดับ 3 และ 4 จัดเปนกลุม

http://dir.sanook.com/webdetail/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%A8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B2-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%86%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B9%8C/115184/
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ผลการเรียนดี ระดับ 2 จัดเปนกลุมผลการเรียนปานกลาง และระดับ 1 และ 0 จัดเปนกลุมผลการ

เรียนออน ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดีจํานวน 8 คน ปานกลางจํานวน 22 คน และออนจํานวน 9 คน 

  1.2.3 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ไดแก การสุมอยางงายจับสลาก

นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 1 คน ปานกลาง 1 คน และออน 1 คน รวมนักเรียนท่ีใชทดสอบแบบเดี่ยว

จํานวน 3 คน 

  1.2.4 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม โดยใชการสุมอยางงายจับสลาก

นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 2 คน ปานกลาง 2 คน และออน 2 คน รวมนักเรียนท่ีใชทดสอบแบบกลุม

จํานวน 6 คน 

  1.2.5 ทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ไดนักเรียนจํานวน 30 คน ท่ีมีผลการ

เรียนคละความสามารถ คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี จํานวน 5 คน ปานกลาง จํานวน 19 คน และ

ออน จํานวน 6 คน 

 

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 เครื่องมือท่ีใช ในการวิจัยประกอบดวย (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ (2) แบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบ

หลังเรียนแบบคูขนาน และ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

 2.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้ันตอนดังนี้ 

  2.1.1 ศึกษาเอกสารตํารา เกี่ยวกับการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การ

ทดสอบประสิทธิภาพและเนื้อหาสาระเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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ตารางท่ี 3.1 หัวเรื่องท่ีศึกษาและแหลงศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

หัวเรื่องท่ีศึกษา แหลงท่ีศึกษา 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  1.1 ความหมายของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

กิดานันท มลิทอง (2536, น. 187) 

ยืน ภูวรวรรณ (วรวิทย นิเทศศิลป, 2551, น. 223; 

อางอิงจาก ยืน ภูวรวรรณ, 2546, น. 121; และ วีรพนธ 

คําดี, 2543, น. 1) 

ทักษิณา สวนานนท (2530, น. 206-207) 

  1.2 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 11–12) 

ยืน ภูวรวรรณ (2536, น. 121–126) 

กิดานันท มลิทอง (2548, น. 220) 

  1.3 ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

เพ็ญภารัตน เคลือขอน (2550, น. 37-38) 

อลิสา เสนามนตรี (2551, น. 29-30) 

  1.4 การออกแบบและสรางบทเรยีน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

อเลสซ่ี และโทรลิป (Alessi and Trollip 1985: 274-

278) 

วรวิทย นิเทศศิลป (2551, น. 228-230)  

ฤทธิชัย ออนม่ิง (2547, น. 17-19) 

  1.5 การทดลองใชและพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

บุญชวย วิรัตน (2550, น 37; อางอิงจาก Mayer, 1984, 

p. 305-344) 

บุญชวย วิรัตน (2550, น. 36-37; อางอิงจาก Espich & 

Williams, 1976, p. 75-79) 

  1.6 ประโยชนของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

ครรชิต มาลัยวงศ (2532, น. 69-70) 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 12) 

วรวิทย นิเทศศิลป (2551, น. 277) 

มีชัย คุณาวุฒิ (2540, น. 187) 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 

 

หัวเรื่องท่ีศึกษา แหลงท่ีศึกษา 

2. การหาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

 

  2.1 ความจําเปนของการหา

ประสิทธิภาพ  

ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 134-135) 

  2.2 การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 135-136) 

ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 142) 

  2.3 วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน         

ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 136) 

  2.4 ข้ันตอนการทดลองหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน      

ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 137-138) 

  2.5 เกณฑประสิทธิภาพของบทเรียน ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 135) 

3. กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  3.1 ความหมายของเทคโนโลยี

สารสนเทศและกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

อารียา ศรีประเสริฐ และคณะ (2551, น. 72) 

  3.2 การรวบรวมและการตรวจสอบ

ขอมูล 

อารียา ศรีประเสริฐ และคณะ (2551, น. 72-73) 

  3.3 การดูแลรักษาและการประมวลผล

ขอมูล 

อารียา ศรีประเสริฐ และคณะ (2551, น. 74-75) 

  3.4 การนําสารสนเทศไปใชงานและ

เผยแพรสารสนเทศ 

อารียา ศรีประเสริฐ และคณะ (2551, น. 75-77) 

  2.1.2 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยดําเนินการพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน โดยยึดหลักการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของ อเลสซ่ี และโทรลิป 

(Alessi and Trollip, 1985, p. 274-278) ตามข้ันตอนดังนี้ 

1) ข้ันตอนการเตรียม (Preparation) ประกอบดวยข้ันตอนยอย ดังนี้ 
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(1) กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

ก. หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแลว นักเรียน

สามารถอธิบายความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศไดถูกตอง 

ข. หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแลว นักเรียน

สามารถอธิบายการรวบรวมและการตรวจสอบขอมูลไดถูกตอง 

ค. หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแลว นักเรียน

สามารถอธิบายการดูแลรักษาและการประมวลผลขอมูลไดถูกตอง 

ง. หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแลว นักเรียน

สามารถอธิบายการนําสารสนเทศไปใชงานและการเผยแพรสารสนเทศไดถูกตอง 

(2) เก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการประมวลเนื้อหาท่ีจะนํามาจัดทํา

เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการแบงเนื้อหาวิชาคอมพิวเตอร ออกเปน 15 หนวย แตละ

หนวยใชเวลาสอน 2 ชั่วโมง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.2 รายชื่อหนวยเนื้อหาและประเภทของเนื้อหา วิชาคอมพิวเตอร 

กลุมเนื้อหา หนวยท่ี ชื่อหนวย ประเภท 

ซอฟตแวรและการ

เลือกใช 

1 ความหมายและความสําคัญของ

ซอฟตแวร 
พุทธิพิสัย 

2 ประเภทของซอฟตแวร พุทธิพิสัย 

3 ซอฟตแวรชวยในการทํางาน พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

การสื่อสารขอมูลและ

เครือขาย

คอมพิวเตอร 

4 ความหมายและพัฒนาการของการ

สื่อสารขอมูล 
พุทธิพิสัย 

5 เครือขายคอมพิวเตอร พุทธิพิสัย 

6 โพรโทคอลและอุปกรณสื่อสารใน

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

7 เทคโนโลยีการรับสงขอมูลในเครือขาย

คอมพิวเตอร 
พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

8 ประโยชนของการสื่อสารขอมูลผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 
พุทธิพิสัย 

  



34 

ตารางท่ี 3.2  (ตอ) 

 

กลุมเนื้อหา หนวยท่ี ชื่อหนวย ประเภท 

อินเทอรเน็ตและการ

ใชงาน 

9 ความหมายและพัฒนาการของ

อินเทอรเน็ต 
พุทธิพิสัย 

10 การทํางานและการเชื่อมตอกับ

อินเทอรเน็ต 
พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

11 การใชบริการตางๆบนอินเทอรเน็ต พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

12 คุณธรรม จริยธรรม มารยาท ระเบียบ 

และขอบังคับในการใชอินเทอรเน็ต 
พุทธิพิสัย 

หลักการและวิธีการ

แกปญหาดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ พุทธิพิสัย 

14 การใชคอมพิวเตอรแกปญหา พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

15 ข้ันตอนการแกปญหาดวย

คอมพิวเตอร 
พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

ผูวิจัยนําเนื้อหาหนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มา

จัดทําเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (ไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย) 

(3) เรียนรูเนื้อหา ผูวิจัยศึกษาคนควาเพ่ือเรียนรูเนื้อหา เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ แลวทําการสรุปเนื้อหาจัดแบงเปนหัวเรื่องไดดังนี้ 

หนวยท่ี 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตอนท่ี 1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเก่ียวกับ

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องท่ี 1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องท่ี 1.2 แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ตอนท่ี 2 การรวบรวมและการตรวจสอบขอมูล 

เรื่องท่ี 2.1 การรวบรวมขอมูล 

เรื่องท่ี 2.2 การตรวจสอบขอมูล 

ตอนท่ี 3 การดูแลรักษาและการประมวลผลขอมูล 

เรื่องท่ี 3.1 การดูแลรักษาขอมูล 

เรื่องท่ี 3.2 การประมวลผลขอมูล 
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ตอนท่ี 4 การนําสารสนเทศไปใชงานและการเผยแพรสารสนเทศ 

เรื่องท่ี 4.1 การนําสารสนเทศไปใชงาน 

เรื่องท่ี 4.2 การเผยแพรสารสนเทศ 

(4) สรางความคิด ทําการระดมสมองในการสรางแนวคิดสําหรับการ

ดําเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรูปแบบตางๆ คิดเทคนิคและวิธีการนําเสนอและการ

ออกแบบจอภาพเพ่ือใหเกิดความนาสนใจ โดยทําการคิดวางรูปแบบไวอยางหลากหลาย 

2) ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน (Design Instruction) ประกอบดวย

ข้ันตอนยอย ดังนี้ 

(1) ทอนความคิด หลังจากการระดมสมองแลว ผูวิจัยนําความคิดเก่ียวกับ

รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรสรางสรรค มาคัดเลือกโดยการตัดเอาสิ่งท่ีปฏิบัติไมไดหรือเปน

ความคิดท่ีซับซอนเกินระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ออก และนําแนวคิดท่ีจําเปนตอการเรียนรูของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มาพิจารณาเพ่ือคัดเลือกใหเหลือเพียงรูปแบบเดียวท่ีจะนําไปพัฒนา

บทเรียนคอมพิวเตอรสรางสรรค  

(2) วิเคราะหงานและแนวความคิด โดยการวิเคราะหเนื้อหาท่ีนักเรียนตอง

ศึกษา และหาหลักการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาแลวนํามาเขียนเปนแผนการสอน ท่ีครอบคลุม หัว

เรื่อง แนวคิด วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน และการประเมินผล  

(3) ออกแบบบทเรียนข้ันแรก ประกอบดวย 

ก. กําหนดประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนประเภท

การสอนเนื้อหา (Tutorial Instructive)  

ข. กําหนดองคประกอบหลักของบทเรียน ไดแก ชื่อบทเรียน แนะนํา

วิธีการเรียน แบบทดสอบกอนเรียน เนื้อหาการเรียนรู กิจกรรมระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 

และขอมูลเก่ียวกับผูสอน 

ค. ออกแบบหนาจอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการนํา

องคประกอบหลักมาจัดวางบนหนาจอ โดยแบงหนาจอออกเปน 3 สวน ไดแก (1) สวนหัวของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนสวนท่ีแสดงชื่อของมหาวิทยาลัย และชื่อบทเรียน (2) สวนเมนูหลัก 

เปนสวนท่ีแสดงเมนูของบทเรียนเพ่ือทําการเชื่อมโยงไปหนาตางๆ เม่ือทําการคลิกเลือกเมนู มีท้ังหมด 

6 เมนู คือ แนะนําวิธีการเรียน แบบทดสอบกอนเรียน เนื้อหาการเรียนรู กิจกรรมระหวางเรียน 

แบบทดสอบหลังเรียน และขอมูลเก่ียวกับผูสอน และ (3) สวนเสนอเนื้อหาและกิจกรรม เปนสวนท่ีใช

ในการนําเสนอเนื้อหาของบทเรียน และกิจกรรมระหวางเรียน การออกแบบหนาจอของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน แสดงดังภาพ 
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ภาพท่ี 3.1 การออกแบบหนาจอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

(4) ประเมินและแกไขการออกแบบ โดยการนําเสนอการออกแบบหนาจอ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหผูทรงคุณวุฒิประเมิน แลวนําขอมูลจากการประเมินมาปรับปรุง

แกไขขอบกพรอง 

3) ข้ันตอนการเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) 

การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ มีข้ันตอนตามผังงานตอไปนี้ 
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ภาพท่ี 3.2  ผังงานของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เริ่มตน 

ลงช่ือเขาใช

การรวบรวมและการ

ตรวจสอบขอมูล 

การดูแลรักษาและ

การประมวลผล

ขอมูล 

แบบฝกปฏิบัติท่ี 2 แบบฝกปฏิบัติท่ี 3 

ทดสอบหลังเรียน 

จบการทํางาน 

แนะนําวิธีเรียน 

เรียนครบทุกตอน 

ใช 

ไมใช 

ทดสอบกอนเรียน 

ความหมายของเทคโนโลยี

สารสนเทศและแนวคิดเก่ียวกับ

กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

การนําสารสนเทศไปใชงาน

และการเผยแพร

สารสนเทศ 

แบบฝกปฏิบัติท่ี 1 แบบฝกปฏิบัติท่ี 4 



38 

4) ข้ันตอนการเขียนแผนภูมิโครงรางเนื้อหา (Create Storyboard) ในการ

เขียนแผนภูมิโครงสรางเนื้อหา ผูวิจัยดําเนินการโดยเขียนกรอบของเนื้อหาท่ีตองการนําเสนอในแตละ

หนาจอ โดยในแตละกรอบประกอบดวยรายละเอียดของขอความ และภาพ 

5) ข้ันตอนการสราง/เขียนโปรแกรม (Program Lesson) ดําเนินการดังนี้ 

(1) เลือกโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีเหมาะสม โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี

นํามาใชสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนโปรแกรมท่ีสามารถสรางภาพกราฟกไดสวยงาม 

รองรับการใชสื่อผสม ไดแก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวีดิทัศน ผูพัฒนาบทเรียนสามารถเขียน

คําสั่งเพ่ือควบคุมการทํางานไดตามความตองการ ทําใหการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี

ความยืดหยุนตามความตองการของผูใช ไมจํากัดรูปแบบการนําเสนอ  

(2) จัดเตรียมรูปภาพ เสียง ไวใหพรอมท่ีจะใชงาน โดยสรางรูปภาพ เสียง

ไวเปนแฟมขอมูลคอมพิวเตอร 

(3) ปอนบทเรียนเขาเครื่องคอมพิวเตอร เขียนคําสั่งควบคุมการทํางานของ

โปรแกรม 

6) ข้ันตอนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ (Produce Supporting Material) การผลิต

เอกสารประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแก  

(1) คูมือการใช เปนเอกสารสําหรับครูผูสอน ประกอบดวย รายละเอียด

วิชาคอมพิวเตอร บทบาทของครูและนักเรียน การเตรียมตัวของครูและนักเรียน การจดับรรยากาศใน

หองเรียน สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และรายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

(2) คูมือการเรียน เปนเอกสารเพ่ือใชสําหรับนักเรียน ประกอบดวย 

บทบาทของนักเรียน ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การใชซีดีรอมบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน การประเมินการเรียน 

(3) แบบฝกปฏิบัติ ประกอบดวยแบบทดสอบกอนเรียน กิจกรรมระหวาง

เรียน แบบทดสอบหลังเรียน เฉลยแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

7) ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) ในการ

ประเมินและแกไขบทเรียน มีข้ันตอนดังนี้ 

(1) การประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

กอนทดสอบประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนให ผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 3 ทาน ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา จํานวน 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยี

การศึกษา จํานวน 1 ทาน และผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล จํานวน 1 ทาน (รายชื่อ

ผูทรงคุณวุฒิ แสดงในภาคผนวก ก หนา 127) ตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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จากแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน พบวา ผลการประเมิน

คุณภาพของท้ัง 3 ดาน อยูในระดับดี (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน แสดงในภาคผนวก ข หนา 129) ผูทรงคุณวุฒิใหขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนดังนี้ 

ก. ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา เสนอแนะใหเพ่ิมตัวอยางกิจกรรม มาชวย

ใหนักเรียนไดเขาใจและเกิดการเรียนรูไดจริง  

ข. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา เสนอแนะใหแกไขปรับปรุง 

(1) การควบคุมเสนทางของบทเรียน ใหสามารถกลับมาท่ีเมนูหลักไดงายกวานี้ (2) ควรวางปุมเพ่ือ

เชื่อมโยงเนื้อหาและแบบฝกปฏิบัติ โดยหลังจากศึกษาเนื้อหาในแตละตอนแลว นักเรียนสามารถเลือก

ทําแบบฝกปฏิบัติไดเลย นักเรียนไมจําเปนตองมาคลิกเลือกท่ีเมนูหลักอยางเดียว และ (3) ควรเพ่ิม

ภาพประกอบในเนื้อหาท่ีมีปริมาณมาก 

ค. ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล เสนอแนะใหปรับปรุง 

แบบทดสอบบางขอท่ีมีคําตอบไมชัดเจน 

(2) การแกไขบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยไดทําการปรับปรุง

แกไขบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ตามขอเสนอแนะดังนี้ (1) เพ่ิมตัวอยางกิจกรรมลงในบทเรียน (2) 

จัดวางปุมเชื่อมโยงไปยังหนาเมนูหลักเพ่ิมข้ึน (3) จัดวางปุมเชื่อมโยงเนื้อหาและแบบฝกปฏิบัติ เพ่ือให

นักเรียนสามารถเชื่อมโยงไปยังกิจกรรมในลําดับตอไป ทําใหนักเรียนมีความสะดวกมากข้ึน (4) เพ่ิม

ภาพประกอบในเนื้อหาท่ีมีปริมาณมาก และ (5) ปรับเปลี่ยนตัวเลือกบางตัวในแบบทดสอบ เพ่ือให

ตัวเลือกมีความชัดเจน 

  2.1.3 ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หลังจากทําการ

ปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลวจึงนําไปทดสอบหาประสิทธิภาพแบบเด่ียว แบบกลุม และ

แบบภาคสนาม (ผลการทดสอบแสดงในภาคผนวก จ หนา 146)  

 2.2 แบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน  

  ในการสรางแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน สําหรับใชในบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูวิจัยไดสรางเปนแบบทดสอบแบบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก แบบคูขนาน ใชในการทดสอบกอนเรียนมีจํานวน 10 ขอ และทดสอบหลังเรียน

มีจํานวน 10 ขอ มีข้ันตอนในการสรางดังนี้ 

  2.2.1 สรางตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพ่ือเปนแนวทางในการ

ออกขอสอบใหตรงกับเนื้อหาและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยยึดรูปแบบของเบนจามิน บลูม มี 6 

ระดับ คือ ความรูความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา 

แบบทดสอบท่ีผูวิจัยสรางข้ึน มี 3 ระดับ คือ ความรูความจํา ความเขาใจ และการนําไปใช ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3.3 การวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

 

ชื่อเรื่อง 

พุทธิพิสัย 
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ห 

กา
รป

ระ
เมิ

นค
า 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 6 2 2 - - - 10 

 

  2.2.2 ศึกษาตําราและเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบ และเนื้อหาท่ีใชสราง

แบบทดสอบ เพ่ือนํามากําหนดรูปแบบของแบบทดสอบ และวิธีการสรางแบบทดสอบแบบคูขนานท่ี

สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

  2.2.3 กําหนดรูปแบบของแบบทดสอบกอนและหลังเรียน เปนขอสอบแบบปรนัย 

ชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก และเปนแบบคูขนาน แบบทดสอบกอนเรียนจํานวน 10 ขอ และ

แบบทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ   

  2.2.4 สรางแบบทดสอบ ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบกอนและหลังเรียนวัดระดับ

พฤติกรรมดานพุทธิพิสัยแบบคูขนานปรนัยชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก แบงเปนแบบทดสอบ

กอนเรยีนจํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ 

  2.25 ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ  ผู วิจัยไดนํา

แบบทดสอบท่ีสรางเสร็จแลวใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบดานความตรงเชิงเนื้อหา ภาษาท่ีใชและความ

ถูกตองของแบบทดสอบสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ผูทรงคุณวุฒิไดประเมินคุณภาพของ

แบบทดสอบจากแบบประเมินคุณภาพในระดับดี  

  2.2.6 ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบ ผูวิจัยไดนําแบบทดสอบไปปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ คือ เปลี่ยนตัวเลือกของแบบทดสอบบางขอเพ่ือใหมีคําตอบคําถามท่ี

ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

  2.2.7 ทดสอบประสิทธิภาพของแบบทดสอบ ผูวิจัยนําแบบทดสอบไปทดลองใช

กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนบางหลวงวิทยา ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ท่ีเคย

เรียนในวิชาคอมพิวเตอรมาแลว เพ่ือนําผลการทดลองมาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) คาอํานาจ

จําแนก (r) เพ่ือแบงเปนกลุมสูง และกลุมต่ํา โดยใชเทคนิคของ จุง เตหฟาน (Chung Teh Fan) โดย

ใหขอท่ีตอบถูกเปน 1 ขอท่ีตอบผิดเปน 0 เพ่ือหาคาความยากงายและคาอํานาจจําแนก และเลือก

ขอสอบท่ีมีคาความยากงาย (p) ระหวาง .20-.80 คาอํานาจจําแนก (r) ตั้งแต .20-1.00 จากการ
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วิเคราะหเปนรายขอ สรุปวาแบบทดสอบท้ัง 10 ขอ เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด ตามคาความยากงาย

และอํานาจจําแนก 

 

ตารางท่ี 3.4 คาความยากงายและอํานาจจําแนกของแบบทดสอบกอนเรียนและหลงัเรียน 

 

หนวยท่ี 13 

แบบทดสอบ ความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) 

กอนเรียน 0.33 - 0.77 0.20 – 0.87 

หลังเรียน 0.47 – 0.80 0.20 – 0.67 

 

 จากนั้นวิเคราะหความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ โดยหาคาความเชื่อม่ันของ แบบทดสอบ

ท้ังฉบับดวยวิธีของคูเดอร ริชารดสัน (Kuder-Richardson) ผลการวิเคราะหหาคาความเท่ียงของ

แบบทดสอบ มีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.5 คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

 

หนวยท่ี 13 

คาความเชื่อม่ัน 

แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 

0.68 0.55 

   

  2.2.8 จัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณ ผูวิจัยไดจัดพิมพแบบทดสอบฉบับสมบูรณ 

เปนแบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ เพ่ือนําไปใช

ทดสอบจริงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

 2.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน ในการทดลองครั้งนี้ผูวิจัยไดสราง

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 17 

ขอ มีข้ันตอนการสรางดังนี้ 

  2.3.1 กําหนดส่ิงท่ีจะสอบถาม สิ่งท่ีจะสอบถามมี 2 ดาน คือ (1) ดานการออกแบบ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (2) ดานความรูท่ีไดรับ 

1) ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแก การจัดวาง

สวนประกอบตางๆ ไดแก ตัวอักษร เสียงดนตรี ภาพประกอบเนื้อหา และปุมเชื่อมโยง  
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2) ดานความรูท่ีไดรับ ไดแก แบบทดสอบกอนเรียน แผนการสอน กิจกรรม

ระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน ความรูท่ีไดรับ ความม่ันใจในการเรียน ความรับผิดชอบในการ

เรียนรูดวยตนเอง ความชอบในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และความตองการในการ

ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในวิชาอ่ืนๆ 

  2.3.2 ศึกษาเอกสารและตําราท่ีเกี่ยวกับการสรางแบบสอบถาม ครอบคลุม 

ประเภท วิธีการและเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 

  2.3.3 กําหนดรูปแบบท่ีจะใช เปนแบบสอบถาม  มี  2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 

แบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับตามแนวคิดของริคเคอร (Likert Rating Scale) และ

ตอนท่ี 2 เสนอความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  2.3.4 สรางแบบสอบถาม ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 

จํานวน 17 ขอคําถาม และแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 1 ขอ ซ่ึงตอนท่ี 1 แบบสอบถามแบบ

มาตรประมาณคา 5 ระดับของริคเคอร (Likert Rating Scale) ในแตละคําถามมีน้ําหนักคะแนนของ

ความคิดเห็น ดังนี้ 

   ระดับความคิดเห็น 5  หมายถึง เห็นดวยมากท่ีสุด 

   ระดับความคิดเห็น 4  หมายถึง เห็นดวยมาก 

   ระดับความคิดเห็น 3  หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 

   ระดับความคิดเห็น 2  หมายถึง เห็นดวยนอย 

   ระดับความคิดเห็น 1  หมายถึง เห็นดวยนอยท่ีสุด 

  2.3.5 ตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ  โดยนําแบบสอบถามความคิดเห็น ให

ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบขอคําถาม ผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะขอควรปรับปรุง คือ แบบทดสอบยังไม

ครอบคลุมวัตถุประสงค และตัวเลือกบางขอมีความหมายไมชัดเจน หลังจากนั้นผูวิจัยไดทําการแกไข

ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

  2.3.6 ทดลองการใชแบบสอบถามและปรับปรุง ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ี

ปรับปรุงเรียบรอยแลวไปใชกับนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม จํานวน 6 คน เพ่ือ

ทดสอบความเขาใจในคําถามของแบบสอบถาม 

  2.3.7 จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ ดําเนินการจัดพิมพแบบสอบถามความ

คิดเห็นฉบับสมบูรณ เพ่ือนํามาใชกับกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้  
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3. การเก็บรวบรวมขอมูล  

 

 การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ผูวิจัยไดทําการทดสอบประสิทธิภาพดวยตนเอง โดยใชนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 

โรงเรียนบัวปากทาวิทยา ปการศึกษา 2559 ท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 39 คน การเก็บรวบรวม

ขอมูล ครอบคลุม (1) การเตรียมสถานท่ีใชในการวิจัย (2) วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ 

และ (3) ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 3.1 การเตรียมสถานท่ีในการวิจัย 

  การทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท้ัง 3 ครั้ง ใช

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ของโรงเรียนบัวปากทาวิทยา ประกอบดวยคอมพิวเตอรท้ังหมด 35 

เครื่อง สามารถรองรับการทํางานระบบมัลติมีเดีย ปรับตั้งคาความละเอียดของหนาจอไวท่ี 1024x768 

Pixels เพ่ือใหมีความเหมาะสมกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึน ติดตั้งหูฟงไวสําหรับทุก

เครื่อง แผนผังการจัดหองเรียนแสดงดังภาพ  

 

 

 

                                                                             
 

                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
 

ภาพท่ี 3.3 แผนผังหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรโรงเรียนบัวปากทาวิทยา 

 

 3.2 วันและเวลาในการทดลอบประสิทธิภาพ ในการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบภาคสนาม ผูวิจัยทําการทดสอบตามวันและเวลา

ดังนี้ 

 

  

ครู 

จอภาพ 
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ตารางท่ี 3.6 กําหนดวันและเวลาการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบภาคสนาม 

 

การทดสอบประสิทธิภาพ วัน/เดือน/ป เวลา 

การทดสอบแบบเดี่ยว 

การทดสอบแบบกลุม 

การทดสอบแบบภาคสนาม 

27 มกราคม 2559 

3 กุมภาพันธ 2559 

10 กุมภาพันธ 2559 

08.30 – 10.10 น. 

08.30 – 10.10 น. 

08.30 – 10.10 น. 

  

 3.3 การเตรียมความพรอมใหกับนักเรียน ผูวิจัยไดจัดเตรียมความพรอมใหกับนักเรียน

ท่ีจะทําการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยการอธิบายข้ันตอนวิธีการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน การฝกและทบทวนทักษะการใชปุมเชื่อมโยงตางๆ ในบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน เปนตน 

 3.4 ข้ันตอนกอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ผูวิจัยไดดําเนินการในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบ

ภาคสนาม ดังนี้ 

  3.4.1 กําหนดเครื่องคอมพิวเตอร โดยกําหนดใหนักเรียน 1 คน ตอคอมพิวเตอร 1 

เครื่อง 

  3.4.2 ปฐมนิเทศนักเรียน โดยชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัยและการทดลองเพ่ือ

หาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ พรอมท้ัง

แนะนําการใชบทเรียน แจกคูมือการเรียน และแบบฝกปฏิบตัิแกนักเรียน 

 3.5 ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ แสดงดังตารางท่ี 3.7 
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ตารางท่ี 3.7 ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  การรวบรวมขอมูล 

ข้ันท่ี 1 ประเมินกอนเรียนดวยบทเรยีนคอมพิวเตอรชวย

สอน โดยการทําแบบทดสอบกอนเรียน 

 คะแนนการทดสอบกอนเรียน 

เพ่ือนํามาทดสอบคาที 

ข้ันท่ี 2 ศึกษาเนื้อหาสาระจากบทเรียนคอมพิวเตอร           

ชวยสอนและบันทึกสาระสําคัญ 

 - 

ข้ันท่ี 3 ดําเนินกิจกรรมโดยใหนักเรียนทํากิจกรรมระหวาง

เรียน 

 คะแนนกิจกรรมในแบบฝก

ปฏิบัติ เพ่ือนํามาหา

ประสิทธิภาพคา 1E  

ข้ันท่ี 4 ประเมินหลังเรียนเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน โดยการทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 คะแนนทดสอบหลังเรียน  

เพ่ือนํามาหาประสิทธิภาพ 

คา 2E และการทดสอบคาที 

 

  การเก็บขอมูลจากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้      

(1) เก็บขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และกิจกรรมระหวางเรียน (2) การสัมภาษณ

แบบเดี่ยวและแบบกลุม และ (3) การเก็บขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็น 

  3.5.1 การเก็บขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และกิจกรรม

ระหวางเรียน จากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบ

ภาคสนาม 

  3.5.2 การสัมภาษณแบบเดี่ยวและแบบกลุม เม่ือนักเรียนไดทดสอบประสิทธิภาพ

แบบเดี่ยวและแบบกลุมของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลว ผูวิจัยไดสัมภาษณนักเรียน จํานวน 3 

คน ในการทดลองแบบเดี่ยว แลวนํามาปรับปรุง และในการทดลองแบบกลุม จํานวน 6 คน เพ่ือหา

ขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงและแกไข  

  3.5.3 การเก็บแบบสอบถามความคิดเห็น หลังจากทดสอบประสิทธิภาพแบบ

ภาคสนาม ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามความคิดเห็นนักเรียน จํานวน 30 คน โดยผูวิจัยไดแจกและเก็บ

แบบสอบถามดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณกลับคืนมา จํานวน 30 ฉบับ คิดเปนรอยละ 

100 นํามาวิเคราะหขอมูลตอไป 
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4. วิเคราะหขอมูล 

 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ดังนี้ (1) การวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน (2) การวิเคราะหความกาวหนาของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน และ (3) การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

 4.1 วิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  การวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามเกณฑ 80/80 ใชสูตรดังนี้ (ชัยยงค พรหมวงศ, 

สมเชาว เนตรประเสริฐ, และสุดา สินสกุล, 2520, น. 136-137) 

 

 
 เม่ือกําหนดให  

E1  คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ คิดเปนรอยละของคะแนนท่ีนักเรียนไดรับ 

โดยเฉลี่ยจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน 

∑X  คือ ผลรวมของคะแนนในการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนของนักเรียนกลุมตัวอยาง 

N  คือ จํานวนนักเรียน 

A  คือ คะแนนเต็มของแบบฝกหัด 

 และ 

 
 เม่ือกําหนดให  

 E2  คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ คิดเปนรอยละของคะแนนท่ีนักเรียนไดรับโดยเฉลี่ย 

จากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 ∑F   คือ  ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรียนของนักเรียนกลุมตัวอยาง 

 N     คือ จํานวนนักเรียน 

 B     คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 

100
A

N

X

1E ×

∑

=

100
B

N

F

2E ×

∑

=
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 4.2 การวิเคราะหความกาวหนาของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   

  เปนการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนท่ีไดจากการทดสอบกอน

เรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (William Sealy Gosset 

and David Wechsler, อ า ง ใ น  Glass, V. and Hopkins, Kenneth D, 1987, pp. 217-220 and 

240-242) 

 

              t   =  
( )
1n

DDn

D

22

−
∑ ∑
∑

 -
        ,เม่ือ df = n-1 

 

 เม่ือกําหนดให    t  คือ คานัยสําคัญ 

    N  คือ จํานวนนกัเรียน 

    D  คือ ความแตกตางของคะแนนแตละคน 

 

 4.3 การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    

การวิเคราะหใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (Best, John W. and Kahn, james 

V, 1986, pp. 181-182) 

  4.3.1 การหาคาเฉล่ีย ใชสูตร ดังนี้ 

 

X  = 
N

fx∑
 

 

 เม่ือกําหนดให   

    X  คือ คะแนนเฉลี่ย 

    ∑X    คือ ผลรวมท้ังหมดของคะแนน 

    F        คือ จํานวนนักเรียนท่ีตอบคําถามในแตละขอคําถาม 

    N        คือ จํานวนกลุมตัวอยาง 

 

 การวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน กําหนดชวงของคาเฉลี่ย ตามแนวคิดของริเคอร (Likert Rating Scale) ดังนี้ 
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 คาเฉลี่ย  4.50 - 5.00  หมายถึง  เห็นดวยมากท่ีสุด 

  คาเฉลี่ย  3.50 - 4.49  หมายถึง  เห็นดวยมาก 

  คาเฉลี่ย  2.50 – 3.49  หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 

  คาเฉลี่ย  1.50 – 2.49  หมายถึง เห็นดวยนอย 

  คาเฉลี่ย  1.00 – 1.49  หมายถึง  เห็นดวยนอยท่ีสุด 

 

  4.3.2 การหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D 

Standard Deviation) โดยใชสูตร ดังนี้ (Lefferty, Peter and Rowe, Julain, 1995) 

 

S.D. = 
( )

( )1nn

XXn
22

-
- ∑∑

 

 

 เม่ือกําหนดให 

      2S  คือ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

   ∑ 2
X  คือ ผลรวมยกกําลังสองของคะแนนท้ัง n จํานวน                   

   ∑X  คือ คะแนนดิบ 

     n คือ จํานวนกลุมตัวอยาง 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

 ผลการวิเคราะหขอมูลของการวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขต

สามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม แบงการวิเคราะหขอมูลเปน 3 ข้ันตอน คือ ตอนท่ี 1 การวิเคราะห

ประสิทธิภาพ ตอนท่ี 2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน และตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของ

นักเรียน 

  

ตอนที่ 1 การทดสอบประสิทธิภาพ  

 

 การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 3 ข้ันตอน คือ การทดลองแบบเดี่ยว แบบกลุม และภาคสนาม                                                                                                                                                 

ดังรายละเอียดตอไปนี ้ 

 1.1 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

แบบเดี่ยว ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนบัวปากทาวิทยา จํานวน 3 

คน ซ่ึงมีผลการเรียนคละกัน คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 1 คน ปานกลาง 1 คน และออน 1 คน 

รวมจํานวนนักเรียนท้ังหมด 3 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.1 

 

ตารางท่ี 4.1 การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบเดี่ยว (n = 3)  

                                                                                                                                                

การทดสอบประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน

กิจกรรมระหวางเรียน 

รอยละของคะแนน

ทดสอบหลังเรียน E1/E2 

(E1) (E2) 

แบบเดี่ยว 76.67 70.00 76.67/70.00 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 76.67/70.00  

ซ่ึงไมเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 
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 หลังจากทดลองใหนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลว ผูวิจัยได

สัมภาษณนักเรียนเก่ียวกับปญหาท่ีเกิดจากการใชบทเรียน (รายละเอียดของแบบสัมภาษณแสดงใน

ภาคผนวก) หลังจากสัมภาษณแลวผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาปรับปรุง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.2 ผลการสัมภาษณและปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

ประสิทธิภาพแบบเดี่ยว 

 

ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน การปรับปรุง 

1. ตัวอักษรมีขนาดเล็กเกินไป  1. ปรับขนาดตัวอักษรใหชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

2. ภาพประกอบเนื้อหานอยเกินไป 2. เพ่ิมภาพประกอบ เพ่ือสรางความเขาใจใน

เนื้อหาใหมากยิ่งข้ึน 

  

 นอกจากนี้ไดปรับแบบฝกหัดใหมีความยากมากยิ่งข้ึน เนื่องจากคะแนนระหวางเรียน 

(E1) มีคาสูงกวาคะแนนทดสอบหลังเรียน (E2) เกินกวารอยละ 2.5 หลังจากปรับปรุงแลว ไดนํามา

ทดสอบแบบกลุม 

 

 1.2 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

แบบกลุม ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนบัวปากทาวิทยา จํานวน 6 

คน ซ่ึงมีผลการเรียนคละกัน คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 2 คน ปานกลาง 2 คน และออน 2 คน 

รวมจํานวนนักเรียนท้ังหมด 6 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.3 

 

ตารางท่ี 4.3  ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบกลุม (n = 6) 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน

กิจกรรมระหวางเรียน 

รอยละของคะแนน

ทดสอบหลังเรียน E1/E2 

(E1) (E2) 

แบบกลุม 79.58 71.67 79.58/71.67 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุมของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 79.58/71.67  

ซ่ึงไมเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 
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 หลังจากการทดลองใหนักเรียนเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลว ผูวิจัยได

สัมภาษณนักเรียนเก่ียวกับปญหาท่ีเกิดจากการใชบทเรียน (รายละเอียดของแบบสัมภาษณแสดงใน

ภาคผนวก) หลังจากสัมภาษณแลวผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาปรับปรุง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.4 ผลการสัมภาษณและปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ 

ประสิทธิภาพแบบกลุม 

 

ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน การปรับปรุง 

1. ภาพประกอบเนื้อหานอยเกินไป 1. เพ่ิมภาพประกอบ เพ่ือสรางความเขาใจใน

เนื้อหาใหมากยิ่งข้ึน 

  

 นอกจากนี้ไดปรับแบบฝกหัดใหมีความยากมากยิ่งข้ึน เนื่องจากคะแนนระหวางเรียน 

(E1) มีคาสูงกวาคะแนนทดสอบหลังเรียน (E2) เกินกวารอยละ 2.5 หลังจากปรับปรุงแลว ไดนํามา

ทดสอบแบบภาคสนาม 

 

 1.3 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

แบบภาคสนาม ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนบัวปากทา จํานวน 30 

คน ซ่ึงมีผลการเรียนคละกัน คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี จํานวน 5 คน ปานกลางจํานวน 19 คน 

และออนจํานวน 6 คน รวมจํานวนนักเรียนท้ังหมด 30 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) 

ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.5 

 

ตารางท่ี 4.5 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบภาคสนาม (n = 30) 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน

กิจกรรมระหวางเรียน 

รอยละของคะแนน

ทดสอบหลังเรียน E1/E2 

(E1) (E2) 

แบบภาคสนาม 82.08 78.00 82.08/78.00 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา ในการทดสอบแบบกลุม บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน               

วิชาคอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิ์ภาพ E1/E2 = 82.08/78.00 ซ่ึง

เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 
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ตอนที่ 2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน  

 

 ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน ท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ จากการสัมภาษณใน

ภาคสนาม ปรากฏดังตารางท่ี 4.6 

 

ตารางท่ี 4.6 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                                                                                            

วิชาคอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 30) 

 

การทดสอบ 
คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน 

t-test 
X  S.D. X  S.D. 

แบบภาคสนาม 3.83 1.76 7.80 1.64 16.720 

      

*p<.05 , df = 29 , t = 1.6991 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ จากการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม

จํานวน 30 คน มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน แสดงวาคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเพ่ิมข้ึนกวา

คะแนนเฉลี่ยกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นของนักเรียน 

    

 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบภาคสนาม ปรากฏดังตาราง

ท่ี 4.7  
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ตารางท่ี 4.7  ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  (n = 30) 

 

ความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

แปลความหมาย 
X  S.D. 

1. ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    

    1.1 การจัดวางสวนประกอบตางๆ บนหนาจอของ

บทเรียนมีความสมดุล เหมาะสม 

4.40 0.71 เห็นดวยมาก 

    1.2 รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย 4.00 0.86 เห็นดวยมาก 

    1.3 เสียงดนตรีประกอบเหมาะสม 4.10 0.83 เห็นดวยมาก 

    1.4 ภาพประกอบเนื้อหามีความคมชัด 3.93 0.89 เห็นดวยมาก 

    1.5 ปุมตางๆ ใชงานไดงาย วางไวในตําแหนงท่ีเหมาะสม 

นักเรียนมีความสะดวกในการใชงาน 

4.30 0.69 เห็นดวยมาก 

    1.6 จํานวนขอความท่ีแสดงในแตละหนาจอมีปริมาณท่ี

เหมาะสม 

4.27 0.93 เห็นดวยมาก 

    1.7 บทเรียนมีความนาสนใจ มีสื่อประกอบท่ีหลากหลาย 4.20 0.87 เห็นดวยมาก 

2. ดานความรูท่ีไดรับ    

    2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบ

ความรูเดิม 

4.27 0.68 เห็นดวยมาก 

    2.2 แผนการสอนชวยใหนักเรียนไดเตรียมความพรอม

กอนเรียน 

4.40 0.80 เห็นดวยมาก 

    2.3 กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวน

ความรูเดิม 

4.43 0.72 เห็นดวยมาก 

    2.4 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบ

ความรูท่ีไดเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

4.43 0.84 เห็นดวยมาก 

    2.5 เนื้อหา มีการอธิบายและยกตัวอยางไดชัดเจนเขาใจ

งาย 

4.10 0.70 เห็นดวยมาก 

    2.6 นักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ิมมากข้ึน 

4.20 0.83 เห็นดวยมาก 

    2.7 นักเรียนมีความม่ันใจในการเรียนเพ่ิมมากข้ึน  4.20 0.70 เห็นดวยมาก 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ) 

 

ความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

แปลความหมาย 
X  S.D. 

    2.8 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเอง

มากข้ึน 

4.27 0.73 เห็นดวยมาก 

 

    2.9 นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  4.30 0.82 เห็นดวยมาก 

    2.10 นักเรียนตองการใหมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนในเรื่องหรือวิชาอ่ืนๆ อีก 

4.37 0.71 เห็นดวยมาก 

เฉลี่ย 4.25 0.78 เห็นดวยมาก 

  

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 4.25)  

ในรายขอคําถามดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมีความ

คิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก จํานวน 7 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานนี้ คือ การจัดวาง

สวนประกอบตางๆ บนหนาจอของบทเรียนมีความสมดุล เหมาะสม ( X  = 4.40)  

สําหรับในรายขอคําถามดานความรูท่ีไดรับ พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับเห็น

ดวยมาก จํานวน 10 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานนี้ คือ กิจกรรมระหวางเรียนชวยให

นักเรียนไดทบทวนความรูเดิม และแบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูท่ีไดเรียน

จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X  = 4.43)  



บทท่ี 5 

รายละเอียดต้นแบบชิ้นงาน 
 
 
 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง 
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขต
สามัคคีมุขมาตย์ จังหวัดนครปฐม มีต้นแบบชิ้นงานได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชา
คอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีรายละเอียดดังนี้ 
 ภาคที่ 1  คู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

1. รายละเอียดของวิชาคอมพิวเตอร์ 
2. การเตรียมตัวของครูผู้สอน 
3. แผนผังการจัดชั้นเรียน 
4. บทบาทของครูและนักเรียน 
5. ส่วนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
6. แผนการสอน 

 ภาคที่ 2  คู่มือการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1. การเตรียมตัวของนักเรียน 
2. บทบาทของนักเรียน 
3. ขั้นตอนการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
4. การใช้ซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 ภาคที่ 3  แบบฝึกหัด 
1. แบบทดสอบก่อนเรียน 
2. กิจกรรมระหว่างเรียน 
3. แบบทดสอบหลังเรียน 
4. เฉลยกิจกรรม/แบบทดสอบหลังเรียน 

 ภาคที่ 4  รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1. หน้าหลักของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2. แนะน าการเรียน 
3. แบบทดสอบก่อนเรียน 
4. บทเรียน 
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5. กิจกรรมระหว่างเรียน 
6. แบบทดสอบหลังเรียน 
7. เกี่ยวกับผู้สอน  
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ภาคที่ 1 
คู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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แขนงวิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 
 
 
 

คู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  
 
 
 
 

 
 

ผลิตโดย นางสาวปวีณา ลือพืช 
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ค าน า 
 

คู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 ผลิตขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทางส าหรับครูผู้สอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นสื่อประกอบการ
สอน  
 ผู้ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หวังเป็นอย่างยิ่งว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ที่พัฒนาขึ้นนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้สอนและนักเรียนเป็นอย่างมาก  
 

             ปวีณา ลือพืช    
                                                                                                             ผู้ผลิต 
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 1. รายละเอียดวิชาคอมพิวเตอร์ 
 
1.1 ค าอธิบายรายวิชา 

ศึกษาและอธิบายหลักการท างานเบื้องต้นของการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ สามารถน ากระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างเป็น
ขั้นตอน มีทักษะในการค้นหาข้อมูล และติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้อย่างมีคุณธรรม
และมีจริยธรรม เลือกใช้ซอฟต์แวร์ในการท างานให้มีความเหมาะสมกับลักษณะงานและประสิทธิภาพ
ของงานที่จะได้รับ 

โดยใช้กระบวนการการท างาน กระบวนการสืบค้น กระบวนการปฏิบัติ กระบวนการ
คิดวิเคราะห์  เพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เห็นคุณค่า และใช้กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การสืบค้นข้อมูล การเรียนรู้ การสื่อสาร การแก้ปัญหา และการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม 
 1.2 ตัวช้ีวัด 
  1) ง 3.1 ม.2/1   อธิบายหลักการเบื้องต้นของการสื่อสารข้อมูล และเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 
 2) ง 3.1 ม.2/2   อธิบายหลักการ และวิธีการแก้ปัญหาด้วยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 3) ง 3.1 ม.2/3   ค้นหาข้อมูล และติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์อย่างมี

คุณธรรมและจริยธรรม 
 4) ง 3.1 ม.2/4   ใช้ซอฟต์แวร์ในการท างาน   
1.3 หน่วยการเรียนรู้ 

  หน่วยที่ 1 ความหมายและความส าคัญของซอฟต์แวร์ 
  หน่วยที่ 2 ประเภทของซอฟต์แวร์ 
  หน่วยที่ 3 ซอฟต์แวร์ช่วยในการท างาน 
  หน่วยที่ 4 ความหมายและพัฒนาการของการสื่อสารข้อมูล 
  หน่วยที่ 5 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
  หน่วยที่ 6 โพรโทคอลและอุปกรณ์สื่อสารในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
  หน่วยที่ 7 เทคโนโลยีการรับส่งข้อมูลในเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
  หน่วยที่ 8 ประโยชน์ของการสื่อสารข้อมูลผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
  หน่วยที่ 9 ความหมายและพัฒนาการของอินเทอร์เน็ต 
  หน่วยที่ 10 การท างานและการเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต 
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  หน่วยที่ 11 การใช้บริการต่างๆบนอินเทอร์เน็ต 
  หน่วยที่  12 คุณธรรม จริยธรรม มารยาท ระเบียบ และข้อบังคับในการใช้
อินเทอร์เน็ต 
  หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หน่วยที่ 14 การใช้คอมพิวเตอร์แก้ปัญหา 
  หน่วยที่ 15 ขั้นตอนการแก้ปัญหาด้วยคอมพิวเตอร์ 
  
 2. การเตรียมตัวของครูผู้สอน 
 
 2.1 ก่อนการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  1) ครูผู้สอนต้องศึกษาคู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่างละเอียด 
  2) ตรวจสอบความพร้อมของวัสดุและอุปกรณ์  
      (1) ตรวจสภาพการใช้งานของโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
      (2) จัดเตรียมคอมพิวเตอร์ที่สามารถรองรับระบบมัลติมีเดียส าหรับนักเรียนคนละ 
1 ชุด 
  3) จัดเตรียมคู่มือการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและแบบฝึกปฏิบัติ
ส าหรับนักเรียนคนละ 1 ชุด 
  4) ติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่ด้านเทคนิคคอมพิวเตอร์ เพ่ือแก้ไขปัญหาหาก
เครื่องเกิดข้อผิดพลาดขณะท าการเรียนการสอน 
 2.2 ขณะใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  1) ปฐมนิเทศ โดยชี้แจงวัตถุประสงค์การเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ พร้อมทั้งแนะน าขั้นตอนการเรียน และแจกคู่มือการเรียน
และแบบฝึกปฏิบัติแก่นักเรียน 
  2)  ด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ตามล าดับดังนี้ 
      (1) ทดสอบก่อนเรียน โดยให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน แบบปรนัยชนิด
เลือกตอบจ านวน 10 ข้อ ลงในกระดาษค าตอบในแบบฝึกปฏิบัติโดยอ่านค าถามได้ที่หน้าจอ
คอมพิวเตอร์หรือในเอกสารแบบฝึกปฏิบัติ เวลา 10 นาท ี
      (2) ศึกษาบทเรียน นักเรียนศึกษาเนื้อหาของบทเรียนในแต่ละตอน หลังจากนั้น
ท ากิจกรรมและแบบฝึกปฏิบัติจนครบทุกหัวเรื่อง  
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      (3) ทดสอบหลังเรียน โดยให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน แบบปรนัยชนิด
เลือกตอบจ านวน 10 ข้อ ลงในกระดาษค าตอบในแบบฝึกปฏิบัติโดยอ่านค าถามได้ที่หน้าจอ
คอมพิวเตอร์หรือในเอกสารแบบฝึกปฏิบัติ เวลา 10 นาท ี
 2.3 หลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  1) เก็บแบบฝึกปฏิบัติของนักเรียนไปตรวจสอบ เพ่ือดูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
และความก้าวหน้าของนักเรียน 
  2)  ตรวจสอบสภาพวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียน จัดเก็บเข้าท่ีให้เรียบร้อย 
 
 3. แผนผังการจัดชั้นเรียน 
 

 
 

                                                                             
 

                                                                              
 
                                                                              
 
                                                                              
 
                                                                              
 
                                                                              
 

 
 4. บทบาทของครูและนักเรียน 
 
 4.1 บทบาทของครู การสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผู้สอนมีบทบาท ดังนี้ 
     1) ก ากับดูแลการเรียนให้นักเรียนศึกษาบทเรียนด้วยตนเอง   

    2) ให้ค าแนะน าแก่นักเรียนเมื่อพบปัญหาขณะเรียน 
    3) ตรวจสอบการท ากิจกรรมระหว่างเรียนของนักเรียน 
    4) ประเมินการเรียนของนักเรียนแต่ละคน 

ครู 

จอภาพ 
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4.2 บทบาทของนักเรียน 
    1) ศึกษาเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและบันทึกสาระส าคัญ 
    2) ท าแบบฝึกปฏิบัติ 
    3) ท าแบบทดสอบหลังเรียน 
 

 5.  ส่วนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 
 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ประกอบด้วยรายการหลัก 6 รายการ ได้แก่ (1) 
แนะน าวิธีเรียน (2) แบบทดสอบก่อนเรียน (3) เนื้อหาการเรียนรู้ (4) กิจกรรมระหว่างเรียน (5) 
แบบทดสอบหลังเรียน และ (6) ข้อมูลเกี่ยวกับผู้สอน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 5.1 แนะน าวิธีเรียน เป็นรายการที่แนะน าให้นักเรียนทราบวิธีการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ประกอบด้วยหัวข้อต่อไปนี้ 
  1) ค าอธิบายรายวิชา 
  2) หน่วยการเรียน 
  3) แผนการสอน 
  4) ขั้นตอนการเรียน 
 5.2 แบบทดสอบก่อนเรียน เป็นรายการส าหรับให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน ซึ่ง
ประกอบด้วยแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบจ านวน 4 ตัวเลือก จ านวน 10 ข้อ เมื่อนักเรียน
ท าแบบทดสอบแล้วจะทราบผลคะแนนทันที 
 5.3 เนื้อหาการเรียนรู้ เป็นรายการส าหรับให้นักเรียนศึกษาบทเรียน โดยแบ่งเป็น 4 
ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ตอนที่ 2 การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูล 
  ตอนที่ 3 การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูล 
  ตอนที่ 4 การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศ 
เมื่อนักเรียนศึกษาเนื้อหาในแต่ละตอนเรียบร้อยแล้ว ให้นักเรียนท ากิจกรรมการเรียนของแต่ละตอน 
 5.4 กิจกรรมระหว่างเรียน ในรายการนี้แบ่งแบบฝึกปฏิบัติออกเป็น 4 ตอนเช่นเดียวกับ
เนื้อหา โดยนักเรียนศึกษาเนื้อหาแต่ละตอนแล้วบันทึกสาระส าคัญ หลังจากนั้นจึงท าแบบฝึกปฏิบัติ 
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6.  แผนการสอน 

 5.5 แบบทดสอบหลังเรียน เป็นรายการส าหรับให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน ซึ่ง
ประกอบด้วยแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบจ านวน 4 ตัวเลือก จ านวน 10 ข้อ เมื่อนักเรียน
ท าแบบทดสอบแล้วจะทราบผลคะแนนทันที โดยนักเรียนต้องท าแบบฝึกปฏิบัติให้ครบทุกตอนก่อนจึง
จะสามารถท าแบบทดสอบหลังเรียนได้ 
 5.6 เกี่ยวกับผู้สอน แสดงข้อมูลเกี่ยวกับผู้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

 

 

 

แผนการสอน 
 

วิชาคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ         เวลา 2 ชั่วโมง 
 
หัวเรื่อง 
        ตอนที่ 1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
เรื่องท่ี 1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่องท่ี 1.2 แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
        ตอนที่ 2 การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูล 
เรื่องท่ี 2.1 การรวบรวมข้อมูล 
เรื่องท่ี 2.2 การตรวจสอบข้อมูล 
        ตอนที่ 3 การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูล 
เรื่องท่ี 3.1 การดูแลรักษาข้อมูล 
เรื่องท่ี 3.2 การประมวลผลข้อมูล 
        ตอนที่ 4 การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศ 
เรื่องท่ี 4.1 การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
เรื่องท่ี 4.2 การเผยแพร่สารสนเทศ 
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แนวคิด 
          1) เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศ
ที่ต้องการ ส่วนกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การจัดการข้อมูลและสารสนเทศโดยใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม  
          2) การรวบรวมข้อมูล คือ การเสาะหาข้อมูลหรือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นมารวมกัน ซึ่งการ
รวบรวมข้อมูลสามารถท าได้โดยการเก็บรวบรวมด้วยตนเอง หรือจากแหล่งที่มีผู้รวบรวมไว้แล้ว 
และน าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ ส่วนการตรวจสอบข้อมูล เป็นการตรวจสอบ บันทึกข้อมูลในระบบ 
ว่ามีความถูกต้อง ไม่มีข้อผิดพลาด ซึ่งหากพบความผิดพลาดของข้อมูล จะต้องท าการแก้ไข 
          3) การดูแลรักษาข้อมูลท าได้โดยการจัดเก็บข้อมูล และการท าส าเนาข้อมูล ส่วนการ
ประมวลผลข้อมูล เป็นการกระท าของเครื่องคอมพิวเตอร์กับข้อมูล ที่ส าคัญได้แก่ การรวบรวมเป็น
แฟ้มข้อมูล การค านวณ การเปรียบเทียบ การเรียงล าดับ การจัดกลุ่มข้อมูล การจัดท าสารสนเทศ 
และ รายงาน เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่น าไปใช้ในการตัดสินใจได้ 
          4) การน าสารสนเทศไปใช้งาน เป็นการน าสารสนเทศซึ่งอยู่ในรูปแบบที่มีความหมายและ
สามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสารสนเทศที่น าไปใช้ประโยชน์ อาจ
น าเสนอได้หลายรูปแบบที่ส าคัญ ได้แก่ ตาราง แผนภูมิแท่ง กราฟเส้น และ แผนภูมิวงกลม ส่วน
การเผยแพร่สารสนเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่น าสารสนเทศไปใช้ประโยชน์กับผู้ใช้ ปัจจุบันนิยม
ส่งผ่านทางอินเทอร์เน็ต  
 
วัตถุประสงค์ 

1) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศได้ถูกต้อง 

2) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูลได้ถูกต้อง 

3) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูลได้ถูกต้อง 

4) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศได้ถูกต้อง 
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กิจกรรมการเรียนการสอน 
           1) ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
           2) ศึกษาแผนการเรียน เนื้อหาสาระในแต่ละหัวเรื่อง และบันทึกสาระส าคัญ 
           3) ท าแบบฝึกปฏิบัติแต่ละหัวเรื่องลงในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
           4) ท าแบบทดสอบหลังเรียน 
 
สื่อการเรียนรู้ 
          1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
          2) แบบฝึกปฏิบัติ 
 
การประเมินผลการเรียนรู้ 
          1) จากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
          2) จากการท าแบบฝึกปฏิบัติ 
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ภาคที่ 2 
คู่มือการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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แขนงวิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 
 
 
 

คู่มือการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลิตโดย นางสาวปวีณา ลือพืช 
 



70 

ค าน า 
 
 คู่มือการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 ผลิตขึ้นเพ่ือเป็นคู่มือในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนส าหรับนักเรียน  รายละเอียด
ประกอบด้วยการเตรียมตัวและบทบาทของนักเรียน ขั้นตอนการเรียนและวิธีการใช้ซีดีรอมบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน   
 ผู้ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่
พัฒนาขึ้นนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้สอนและนักเรียนเป็นอย่างมาก  
 

                                                                                         
ปวีณา ลือพืช 

                                                                                    ผูผ้ลิต 
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1. การเตรียมตัวของนักเรียน 
 
 ในการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง  กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ นักเรียนต้องเตรียมตัวในการเรียนดังนี้ 
 1) ศึกษารายละเอียดการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในคู่มือการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่างละเอียด 
 2) ตรวจสอบความพร้อมในการใช้งานของเครื่องคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หากพบปัญญาให้แจ้งครูผู้สอนทันที 
 3) เตรียมอุปกรณ์เครื่องเขียน ส าหรับท าแบบฝึกปฏิบัติ 

 
2. บทบาทของนักเรียน 
 
 ในขณะเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์  เรื่อง กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ นักเรียนมีบทบาทดังนี ้
 1) ศึกษาเนื้อหาของบทเรียนเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและบันทึกสาระส าคัญอย่างตั้งใจ 
 2) ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนตามล าดับขั้นตอนอย่างเต็มความสามารถ 
 3) หากพบปัญหาในการใช้บทเรียนขณะก าลังเรียนอยู่ ให้นักเรียนรีบแจ้งครูผู้สอนโดย
ทันท ี
 4) ไม่รบกวนผู้อ่ืนขณะเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 
3. ขั้นตอนการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 
 ในการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์  เรื่อง กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีล าดับขั้นตอนในการเรียนดังนี้ 
 1) ทดสอบก่อนเรียน โดยให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ
จ านวน 10 ข้อ ลงในกระดาษค าตอบในแบบฝึกปฏิบัติ โดยอ่านค าถามได้ที่หน้าจอคอมพิวเตอร์หรือ
เอกสารแบบฝึกปฏิบัติ เวลา 10 นาท ี
  2) ศึกษาบทเรียน นักเรียนศึกษาเนื้อหาของบทเรียนในแต่ละหัวเรื่องและบันทึก
สาระส าคัญ 
 3) หลังจากศึกษาบทเรียนแต่ละหัวเรื่องเสร็จแล้วให้ท ากิจกรรมในแบบฝึกปฏิบัติ 
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4) ทดสอบหลังเรียน โดยให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ
จ านวน 10 ข้อ ลงในกระดาษค าตอบในแบบฝึกปฏิบัติ โดยอ่านค าถามได้ที่หน้าจอคอมพิวเตอร์หรือ
ในเอกสารแบบฝึกปฏิบัติ เวลา 10 นาท ี

 

4. การใช้ซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 
 การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์  เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีข้ันตอนในการใช้ ดังนี้ 
 1) ใส่แผ่นซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในช่องอ่านซีดีรอม 
 2) รอสักครู่ โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะเริ่มท างานเองโดยอัตโนมัติ 
 3) เมื่อโปรแกรมท างานแล้ว ให้นักเรียนเริ่มเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ตามล าดับต่อไปนี้ 
 
 (1) เมื่อพบหน้าจอแรกของบทเรียนที่แสดง ชื่อและรายละเอียดเกี่ยวกับบทเรียน ให้
นักเรียนคลิกปุ่ม เข้าสู่บทเรียน เพ่ือเข้าสู่บทเรียน 
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 (2) ให้นักเรียนพิมพ์ชื่อ และนามสกุลของนักเรียน แล้วคลิกปุ่ม ตกลง 

 
 (3) คลิกเลือกรายการ แนะน าวิธีเรียน เพื่อศึกษารายละเอียดของหน่วยการเรียนรู้และ
ขั้นตอนการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
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 (4) เมื่อเข้าใจวิธีการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์เรียบร้อยแล้ว ให้นักเรียนคลิกที่
รายการ แบบทดสอบก่อนเรียน และคลิกปุ่ม เริ่มแบบทดสอบ เพ่ือเริ่มท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

 
 (5) คลิกเลือกรายการ เนื้อหาการเรียนรู้ เพื่อศึกษาเนื้อหา  
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 (6) เมื่อจบเนื้อหาในแต่ละตอน ให้นักเรียนคลิกปุ่ม กิจกรรมระหว่างเรียน เพ่ือท าแบบ
ฝึกปฏิบัติ 

 
 (7) เมื่อศึกษาเนื้อหาและท าแบบฝึกปฏิบัติเรียบร้อยทุกตอนแล้ว ให้นักเรียนคลิกที่
รายการ แบบทดสอบหลังเรียน และคลิกปุ่ม เริ่มแบบทดสอบ เพื่อเริ่มท าแบบทดสอบหลังเรียน 
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 (8) คลิกรายการ เกี่ยวกับผู้สอน เพ่ือดูรายละเอียดเกี่ยวกับครูผู้สอน 
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ภาคที่ 3 
แบบฝึกหัด 
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แขนงวิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 
 
 

แบบฝึกปฏิบัติ 
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลิตโดย นางสาวปวีณา ลือพืช 
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ค าน า 
 
 แบบฝึกปฏิบัติประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลิตขึ้นเพ่ือให้นักเรียนท าแบบฝึกปฏิบัติขณะที่เรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนวิชาคอมพิวเตอร์ เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ผู้ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หวังเป็นอย่างยิ่งว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ที่พัฒนาขึ้นนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้สอนและนักเรียนเป็นอย่างมาก  
 

ปวีณา ลือพืช  
                                                                        ผู้ผลิต 
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ค าชี้แจงการใช้แบบฝึกปฏิบัต ิ
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 แบบฝึกปฏิบัติประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์  เรื่อง 
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย แบบทดสอบก่อนเรียน แผนการสอน กิจกรรม
ระหว่างเรียน แบบทดสอบหลังเรียน และเฉลยแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน 
 ในการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ให้นักเรียนปฏิบัติตามข้ันตอนดังนี้ 
 1. ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
 2. ศึกษาแผนการสอน 
 3. ท ากิจกรรมระหว่างเรียน 
 4. ท าแบบทดสอบหลังเรียน 
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แบบทดสอบก่อนเรียน 
วิชาคอมพิวเตอร์ หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   

 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนพิจารณาค าถามแล้วเลือกค าตอบที่ถูกต้องเพียงข้อเดียวกาลงในกระดาษค าตอบ 
 
1. ข้อใดหมายถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ก. การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศท่ีต้องการ  
ข. การจัดการข้อมูลและสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม  
 ค. การน าสารสนเทศซึ่งอยู่ในรูปแบบที่มีความหมายและสามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ง. การเสาะหาข้อมูลหรือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นมารวมกัน 
2. ข้อใดคือเครื่องมือทางเทคโนโลยี 
 ก. เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
 ข. เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 
 ค. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ง. ถูกทั้งข้อ ก และ ข 
3. ข้อใดหมายถึงกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ก. การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศท่ีต้องการ  

ข. การจัดการข้อมูลและสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการ
สื่อสารโทรคมนาคม  
 ค. การน าสารสนเทศซึ่งอยู่ในรูปแบบที่มีความหมายและสามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ง. การเสาะหาข้อมูลหรือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นมารวมกัน 
4. ข้อใดไม่ใช่ขั้นตอนของกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ก. การรวบรวมข้อมูล 
 ข. การตรวจสอบข้อมูล 
 ค. การจัดการสารสนเทศ 
 ง. การเผยแพร่สารสนเทศ 
5. ข้อใดคือวิธีการรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
 ก. การสังเกต 
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 ข. การสอบถาม 
 ค. การฟัง 
 ง. ถูกทั้งข้อ ก และ ข 
 
6. การให้ผู้ใช้ 2 คน ป้อนข้อมูลชุดเดียวกัน และน าเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อท าการเปรียบเทียบ
ข้อมูล ว่ามีข้อมูลตรงกันหรือไม่ อยู่ในขั้นตอนใดของกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ก. การรวบรวมข้อมูล 
 ข. การตรวจสอบข้อมูล 
 ค. การดูแลรักษาข้อมูล 
 ง. การประมวลผลข้อมูล 
7. หน่วยเก็บข้อมูลส ารองในข้อใดที่เหมาะสมกับงานส าเนาข้อมูล (Backup) 
 ก. ซีดีรอม 
 ข. ฮาร์ดดิสก์ 
 ค. แฟลชไดรฟ์ 
 ง. เทปแม่เหล็ก 
8. ข้อใดไม่ใช่การประมวลผลข้อมูล 
 ก. การป้อนข้อมูล 
 ข. การค านวณ 
 ค. การเปรียบเทียบ 
 ง. การเรียงล าดับ 
9. การน าเสนอข้อมูลด้วยกราฟเส้น (line graph) มีจุดเด่นอย่างไร 
  ก. ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือ 
 ข. เปรียบเทียบข้อมูลได้ชัดเจน 
 ค. ท าให้เห็นสัดส่วนของข้อมูลได้ชัดเจน 
 ง. เห็นแนวโน้มของข้อมูลได้ชัดเจนและสามารถพยากรณ์ข้อมูลในอนาคตได้ 
10. ข้อใดคือขั้นตอนสุดท้ายในการน าสารสนเทศไปใช้ประโยชน์กับผู้ใช้ 
 ก. การจัดการสารสนเทศ 
 ข. การแลกเปลี่ยนสารสนเทศ 
 ค. การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
 ง. การเผยแพร่สารสนเทศ 
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กระดาษค าตอบแบบทดสอบก่อนเรียน 
วิชาคอมพิวเตอร์ หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 
 
 
 
 

ข้อ ก ข ค ง 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

 
  

คะแนนที่ได้ 
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แผนการสอน 
 

วิชาคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ       เวลา 2 ชั่วโมง 
 
หัวเรื่อง 
        ตอนที่ 1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
เรื่องท่ี 1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่องท่ี 1.2 แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
        ตอนที่ 2 การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูล 
เรื่องท่ี 2.1 การรวบรวมข้อมูล 
เรื่องท่ี 2.2 การตรวจสอบข้อมูล 
        ตอนที่ 3 การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูล 
เรื่องท่ี 3.1 การดูแลรักษาข้อมูล 
เรื่องท่ี 3.2 การประมวลผลข้อมูล 
        ตอนที่ 4 การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศ 
เรื่องท่ี 4.1 การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
เรื่องท่ี 4.2 การเผยแพร่สารสนเทศ 
 
แนวคิด 
          1) เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศ
ที่ต้องการ ส่วนกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การจัดการข้อมูลและสารสนเทศโดยใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม  
          2) การรวบรวมข้อมูล คือ การเสาะหาข้อมูลหรือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นมารวมกัน ซึ่งการ
รวบรวมข้อมูลสามารถท าได้โดยการเก็บรวบรวมด้วยตนเอง หรือจากแหล่งที่มีผู้รวบรวมไว้แล้ว 
และน าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ ส่วนการตรวจสอบข้อมูล เป็นการตรวจสอบ บันทึกข้อมูลในระบบ 
ว่ามีความถูกต้อง ไม่มีข้อผิดพลาด ซึ่งหากพบความผิดพลาดของข้อมูล จะต้องท าการแก้ไข 
          3) การดูแลรักษาข้อมูลท าได้โดยการจัดเก็บข้อมูล และการท าส าเนาข้อมูล  ส่วนการ
ประมวลผลข้อมูล เป็นการกระท าของเครื่องคอมพิวเตอร์กับข้อมูล ที่ส าคัญได้แก่ การรวบรวมเป็น
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แฟ้มข้อมูล การค านวณ การเปรียบเทียบ การเรียงล าดับ การจัดกลุ่มข้อมูล การจัดท าสารสนเทศ 
และ รายงาน เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่น าไปใช้ในการตัดสินใจได้ 
          4) การน าสารสนเทศไปใช้งาน เป็นการน าสารสนเทศซึ่งอยู่ในรูปแบบที่มีความหมายและ
สามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ งสารสนเทศที่น าไปใช้ประโยชน์ อาจ
น าเสนอได้หลายรูปแบบที่ส าคัญได้แก่ ตาราง แผนภูมิแท่ง กราฟเส้น และ แผนภูมิวงกลม ส่วนการ
เผยแพร่สารสนเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่น าสารสนเทศไปใช้ประโยชน์กับผู้ใช้ ปัจจุบันนิยมส่งผ่าน
ทางอินเทอร์เน็ต  
 
วัตถุประสงค์ 

1) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศได้ถูกต้อง 

2) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูลได้ถูกต้อง 

3) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูลได้ถูกต้อง 

4) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศได้ถูกต้อง 
 
กิจกรรมการเรียนการสอน 
           1) ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
           2) ศึกษาแผนการเรียน เนื้อหาสาระในแต่ละหัวเรื่อง และบันทึกสาระส าคัญ 
           3) ท าแบบฝึกปฏิบัติแต่ละหัวเรื่องลงในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
           4) ท าแบบทดสอบหลังเรียน 
 
สื่อการเรียนรู้ 
          1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
          2) แบบฝึกปฏิบัติ 
 
การประเมินผลการเรียนรู้ 
          1) จากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
          2) จากการท าแบบฝึกปฏิบัติ 
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กิจกรรมระหว่างเรียน ตอนที่ 1 
ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนที่ 1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ แล้วบันทึกสาระส าคัญในประเด็นต่อไปนี้ 

1) ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
............................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................ .................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................................. ................ 
.................................................................................................................. ........................................... 
 
2) แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 (2.1) ความหมาย
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
........................................................................................... .................................................................. 
............................................................................................................................. ................................ 
 
 (2.2) ขั้นตอนโดยสังเขป
.................................................................................................................................... ......................... 
......................................................................................................... .................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
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กิจกรรมระหว่างเรียน ตอนที่ 2 
การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูล 

 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนที่ 2 การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูล แล้วบันทึก
สาระส าคัญในประเด็นต่อไปนี้ 

1) การรวบรวมข้อมูล 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
................................................................................ .............................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
................................................................................................................................................. ............ 
...................................................................................................................... ....................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
 
2) การตรวจสอบข้อมูล 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
........................................................................... ..................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
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กิจกรรมระหว่างเรียน ตอนที่ 3 

การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูล 
 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนที่ 3 การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูล แล้วบันทึก
สาระส าคัญในประเด็นต่อไปนี้ 

1) การดูแลรักษาข้อมูล 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
........................................................................ .....................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
 
2) การประมวลผลข้อมูล 
............................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................ .................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................................. ................ 
.................................................................................................................. ........................................... 
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กิจกรรมระหว่างเรียน ตอนที่ 4 
การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศ 

 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนที่ 4 การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศ 
แล้วบันทึกสาระส าคัญในประเด็นต่อไปนี้ 

1) การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................ .................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................................. ................ 
.................................................................................................................. ........................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................ ................................................................. 
 
2) การเผยแพร่สารสนเทศ 
............................................................................................................................. ................................ 
...................................................................................................................................... ....................... 
........................................................................................................... .................................................. 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
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แบบทดสอบหลังเรียน 
วิชาคอมพิวเตอร์ หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนพิจารณาค าถามแล้วเลือกค าตอบที่ถูกต้องเพียงข้อเดียวกาลงในกระดาษค าตอบ 
 
1. การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศท่ีต้องการ คือความหมายของข้อใด  

ก. กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข. เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ค. การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
 ง. การรวบรวมข้อมูล 
2. ข้อใดกล่าวได้ถูกต้อง 
 ก. เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ส าหรับจัดการข้อมูล 
 ข. เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม ส าหรับจัดการสารสนเทศ 
 ค. เทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับจัดการข้อมูลและสารสนเทศ  

ง. ถูกทั้งข้อ ก และ ข 
3. การจัดการข้อมูลและสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสาร
โทรคมนาคม คือความหมายของข้อใด  
 ก. กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ข. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ค. การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
 ง. การรวบรวมข้อมูล 
4. กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศมีทั้งหมดก่ีขั้นตอน 
 ก. 4 ขั้นตอน 
 ข. 5 ขั้นตอน 
 ค. 6 ขั้นตอน 
 ง. 7 ขั้นตอน 
5. การสังเกตเป็นการรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีใด 
 ก. การเก็บรวบรวมโดยใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 
 ข. การเก็บรวบรวมด้วยตนเอง 
 ค. การเก็บรวบรวมจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ 

ง. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่มีผู้รวบรวมไว้แล้ว 
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6. ข้อใดกล่าวถึงการตรวจสอบข้อมูลได้ถูกต้องที่สุด 
  ก. การให้ผู้ใช้ 2 คน ป้อนข้อมูลชุดเดียวกัน และน าเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือท าการ
เปรียบเทียบข้อมูล ว่ามีข้อมูลตรงกันหรือไม่  
 ข. การให้ผู้ใช้ 2 คน ป้อนข้อมูลชุดเดียวกัน และน าเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อท าการ
เปรียบเทียบข้อมูล ว่ามีข้อมูลแตกต่างกันอย่างไร 
 ค. การให้ผู้ใช้ 2 คน ป้อนข้อมูลคนละชุด และน าเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือท าการ
เปรียบเทียบข้อมูล ว่ามีข้อมูลตรงกันหรือไม่ 

ง. การให้ผู้ใช้ 2 คน ป้อนข้อมูลคนละชุด และน าเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือท าการ
เปรียบเทียบข้อมูล ว่ามีข้อมูลแตกต่างกันอย่างไร 
7. เทปแม่เหล็กมีข้อดีอย่างไร 
 ก. ความเร็วในการเข้าถึงข้อมูลสูง 
 ข. มีความทนทาน 
 ค. อายุใช้งานนาน 

ง. เหมาะกับงานส าเนาข้อมูล (Backup) 
8. การกระท าของเครื่องคอมพิวเตอร์กับข้อมูล เช่น การค านวณ การเปรียบเทียบ คือขั้นตอนใดของ
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ก. การตรวจสอบข้อมูล 
 ข. การประมวลผลข้อมูล 
 ค. การน าสารสนเทศไปใช้งาน 

ง.การเผยแพร่สารสนเทศ 
9. การเห็นแนวโน้มของข้อมูลได้ชัดเจนและสามารถพยากรณ์ข้อมูลในอนาคตได้ เป็นจุดเด่นของการ
น าเสนอในรูปแบบใด 
           ก. น าเสนอด้วยตาราง (tabular presentation) 
           ข. น าเสนอด้วยแผนภูมิแท่ง (bar chart) 
           ค. น าเสนอด้วยกราฟเส้น (line graph) 

ง. น าเสนอด้วยแผนภูมิวงกลม (pie chart) 
10. การเผยแพร่สารสนเทศ เป็นล าดับขั้นตอนใดในกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ก. ขั้นตอนที่ 1 
 ข. ขั้นตอนที่ 2 
 ค. ขั้นตอนที่ 5 

 ง. ขั้นตอนที่ 6 
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กระดาษค าตอบแบบทดสอบหลังเรียน 
วิชาคอมพิวเตอร์ หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 
 
 
 
 

ข้อ ก ข ค ง 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

 

คะแนนที่ได้ 
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เฉลยแบบทดสอบ 

 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน 
1. ก 
2. ง 
3. ข 
4. ค 
5. ง 
6. ข 
7. ง 
8. ก 
9. ง 
10.  ง 
 

แบบทดสอบหลังเรียน 
1. ข 
2. ง 
3. ก 
4. ค 
5. ข 
6. ก 
7. ง 
8. ข 
9. ค 
10.  ง 
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ภาคที่ 4 
รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ส่วนน า แนะน าการเรียน แบบทดสอบก่อนเรียน 
เนื้อหา แบบฝึกปฏิบัติ แบบทดสอบหลังเรียน และเกี่ยวกับผู้สอน ซึ่งผลการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน แสดงดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

1. ส่วนน าของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 ส่วนน าของบทเรียนคอมพิวเตอร์สร้างสรรค์ประกอบด้วย 3 หน้าดังนี้ 
 

 
ภาพที่ 5.1 หน้าจอแรก แนะน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ภาพที่ 5.2 หน้าจอลงชื่อเพ่ือเข้าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 

 
ภาพที่ 5.3 หน้าจอรายการหลักของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 
 

 



98 

2. แนะน าวิธีการเรียน 
 ส่วนแนะน าวิธีการเรียน ประกอบด้วย 5 หน้าหลักดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.4 หน้าจอแนะน าวิธีการเรียน 

 

 
ภาพที่ 5.5 หน้าจอค าอธิบายรายวิชาของวิชาคอมพิวเตอร์ 
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ภาพที่ 5.6 หน้าจอหน่วยการเรียนของวิชาคอมพิวเตอร์ 

 

 
ภาพที่ 5.7 หน้าจอแผนการสอนของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ภาพที่ 5.8 หน้าจอขั้นตอนการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 

3. แบบทดสอบก่อนเรียน 
 ส่วนแบบทดสอบก่อนเรียน ประกอบด้วยหน้าหลัก ดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.9 หน้าจอแสดงค าชี้แจงการท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
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ภาพที่ 5.10 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 1 

 

 
ภาพที่ 5.11 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 2 
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ภาพที่ 5.12 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 3 

 

 
ภาพที่ 5.13 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 4 
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ภาพที่ 5.14 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 5 

 

 
ภาพที่ 5.15 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 6 
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ภาพที่ 5.16 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 7 

 

 
ภาพที่ 5.17 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 8 
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ภาพที่ 5.18 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 9 

 

 
ภาพที่ 5.19 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 10 
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4. เนื้อหา 
 ส่วนเนื้อหาของบทเรียน ประกอบด้วยหน้าหลัก ดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.20 หน้าจอการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียน 

 

 
ภาพที่ 5.21 หน้าจอการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนที่ 1 
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ภาพที่ 5.22 หน้าจอการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนที่ 2 

 

 
ภาพที่ 5.23 หน้าจอการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนที่ 3 
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ภาพที่ 5.24 หน้าจอการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนที่ 4 

 

5. แบบฝึกหัด 
 ส่วนแบบฝึกหัดของบทเรียน ประกอบด้วยหน้าหลัก ดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.25 หน้าจอรายการส าหรับเลือกท าแบบฝึกหัด 
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ภาพที่ 5.26 หน้าจอแสดงค าชี้แจงการท าแบบฝึกปฏิบัติ 

 

 
ภาพที่ 5.27 หน้าจอแบบฝึกปฏิบัติของบทเรียน 
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6. แบบทดสอบหลังเรียน 
 ส่วนแบบทดสอบหลังเรียน ประกอบด้วยหน้าหลัก ดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.28 หน้าจอแสดงค าชี้แจงการท าแบบทดสอบหลังเรียน 

 

 
ภาพที่ 5.29 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 1 
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ภาพที่ 5.30 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 2 

 

 
ภาพที่ 5.31 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 3 
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ภาพที่ 5.32 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 4 

 

 
ภาพที่ 5.33 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 5 
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ภาพที่ 5.34 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 6 

 

 
ภาพที่ 5.35 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 7 
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ภาพที่ 5.36 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 8 

 

 
ภาพที่ 5.37 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 9 

 



115 

 
ภาพที่ 5.38 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 10 

 
7. ข้อมูลเกี่ยวกับผู้สอน 
 รายการเกี่ยวกับผู้สอน มีหน้าจอดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.39 หน้าจอแสดงข้อมูลเกี่ยวกับผู้สอน 

 



บทท่ี 6 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัด

นครปฐม ครอบคลุม สรุปการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

1. สรุปการวิจัย 

 

 1.1 รูปแบบการวิจัย การวิจัยและพัฒนา 

 1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

  1.2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 

เ พ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรช วยสอน วิชาคอมพิว เตอร  เรื่ อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขต

สามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม 

  1.2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ  

1) เ พ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ

ท่ีกําหนด  

2) เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   

3) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 1.3 สมมติฐานของการวิจัย 

  1.3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
  1.3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 
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  1.3.3 นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับเห็นดวยมาก 

 1.4 วิธีดําเนินการวิจัย 

  1.4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

1) ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 2559 โรงเรียน

ในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 1,144 คน 

2) กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 2559 โรงเรียน

ในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 39 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบกลุม 

  1.4.2 เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 3 ประเภท ไดแก  

1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย 

จังหวัดนครปฐม 

2) แบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนานเพ่ือวัด

ความกาวหนาทางการเรียนกอนและหลังจากเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  1.4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 

คือ (1) สถานท่ีในการวิจัย คือ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของโรงเรียนบัวปากทาวิทยา ประกอบดวย

เครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 35 เครื่อง (2) วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ เปนเวลา 3 วัน ใช

เวลา 2 ชั่วโมง ต้ังแตเวลา 08.30 – 10.10 น. ของทุกวัน (3) ข้ันตอนการเรียนประกอบดวย ทดสอบ

กอนเรียน นําเขาสูบทเรียน ศึกษาเนื้อหา ทําแบบฝกปฏิบัติ และทดสอบหลังเรียน (4) ผูวิจัยไดเก็บ

คะแนนแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และแบบฝกปฏิบัติ มาวิเคราะหขอมูล และ (5) ผูวิจัยได

สัมภาษณนักเรียนในการทดสอบแบบเดี่ยวและแบบกลุม และสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนโดย

ใชแบบสอบถามความคิดเห็นในการทดสอบแบบภาคสนาม 

  1.4.4  การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ดังนี้ (1) การ

วิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคา E1/E2 (2) การวิเคราะห

ความกาวหนาของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการทดสอบคาที และ (3) 

การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคาเฉลี่ย และ

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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 1.5 ผลการวิจัย ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  

  1.5.1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา มี

ประสิทธิภาพ 82.08/78.00 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด คือ 80/80 

  1.5.2 ผลการหาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 

  1.5.3 ผลการหาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับ เห็นดวยมาก 

 

2. อภิปรายผล 

 

 2.1 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน บทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนผูวิจัยพัฒนาตาม

ข้ันตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ของอเลสซ่ี และโทรลิป (Alessi and Trollip, 

1985, pp. 274-278) ไดแก (1) ข้ันตอนการเตรียม ประกอบดวย กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค  

เก็บรวบรวมขอมูล เรียนรูเนื้อหา และสรางความคิด (2) ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน ประกอบดวย 

ทอนความคิด วิเคราะหงานและแนวความคิด ออกแบบบทเรียนข้ันแรก และประเมินแกไขการ

ออกแบบ (3) ข้ันตอนการเขียนผังงาน (4) ข้ันตอนการเขียนแผนภูมิโครงรางเนื้อหา (5) ข้ันการสราง/

เขียนโปรแกรม (6) ข้ันตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน และ (7) ข้ันตอนการประเมินและแกไข

บทเรียน  

  ดวยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามข้ันตอนการออกแบบบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ของอเลสซ่ี และโทรลิป (Alessi and Trollip, 1985, pp. 274-278) ดังกลาว

ขางตน จึงทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด จากการ

สังเกตจะเห็นไดวา การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน เปนการกระตุนใหนักเรียนเกิดความ

สนใจและความกระตือรือรนในการเรียนรู จึงทําใหนักเรียนมีความตั้งใจในการเรียน และสามารถ

พัฒนาศักยภาพในการเรียนรูไดเต็มความสามารถของตนเอง จากการสอบถามความคิดเห็นของ

นักเรียนพบวา นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย

มาก ( X  = 4.30) ซ่ึงในประเด็นนี้สอดคลองกับ วรวิทย นิเทศศิลป (2551, น. 228-230) ท่ีกลาววา 
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ข้ันตอนการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเปนข้ันตอนสําคัญท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของ

คอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนจึงควรศึกษาข้ันตอนในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด

เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการประยุกตใชกอนลงมือสรางเครื่องมือ และถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, 

น. 12) ท่ีกลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีออกแบบอยางถูกตองตามหลักการของการออกแบบ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นสามารถสรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรยีนรู 

และมีความสุขไปกับการเรียนอีกดวย 

 2.2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน การวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว คือ นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงการนําเสนอบทเรียนดังกลาวทําใหนักเรียนเกิดความสนใจและเกิดแรงกระตุนใน

การเรียน จึงทําใหคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน จากการสอบถามความ

คิดเห็นของนักเรียน พบวานักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ิม

มากข้ึน โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 4.20) ประเด็นนี้สอดคลองกับ มีชัย คุณาวุฒิ 

(2540, น. 187) ท่ีกลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน 

และผลการวิจัยของ ธวัชชัย สหพงษ (2550) ท่ีพบวา นักเรียนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวา

คะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 2.3 ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการศึกษาความ

คิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โดยภาพรวมนักเรียนมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 4.25) สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

 มีขอสังเกตเก่ียวกับความคิดเห็นของนักเรียน คือ คาเฉลี่ยของความคิดเห็นของนักเรียน

ท่ีมากท่ีสุด คือ กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิม และแบบทดสอบหลังเรียน

ชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรู ท่ีไดเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X  = 4.43) ซ่ึง

สอดคลองกับ ยืน ภูวรวรรณ (2546, น. 121) ท่ีกลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนเปนการนําคอมพิวเตอร

ซ่ึงจัดเปนอุปกรณชนิดหนึ่งมาชวยในการจัดการเรียนการสอนของครู การทบทวน การทําแบบฝกหัด 

และการวัดผล โดยครูเปนผูผลิตสื่อข้ึนมาแลวนําไปใชกับนักเรียน ซ่ึงเครื่องคอมพิวเตอรจะเปน

ตัวกลางในการถายถอดความรูจากครูไปสูนักเรียน โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรจะนําเนื้อหาวิชาและ

ลําดับวิธีการสอนท่ีบันทึกเก็บไวมาเสนอในรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับผูเรียนแตละคน 
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3. ขอเสนอแนะ 

 

 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  3.1.1 การเตรียมความพรอมของครูผูสอน ครูผูสอนตองศึกษาคูมือการใชบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด ตรวจสอบความพรอมของวัสดุและอุปกรณ จัดเตรียมคูมือการ

เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและแบบฝกปฏิบัติสําหรับนักเรียน รวมถึงติดตอประสานงาน

กับเจาหนาท่ีดานเทคนิคคอมพิวเตอร เพ่ือแกไขปญหาหากเครื่องเกิดขอผิดพลาดขณะทําการเรียน

การสอน  

  3.1.2 การเตรียมความพรอมของนักเรียน นักเรียนตองศึกษารายละเอียดการใช

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในคูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด 

ตรวจสอบความพรอมในการใชงานของเครื่องคอมพิวเตอร และโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน หากพบปญญาใหแจงครูผูสอนทันที และเตรียมอุปกรณเครื่องเขียน สําหรับทําแบบฝกปฏิบัติ  

  3.1.3 การประกอบกิจกรรม ในการประกอบกิจกรรมการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ครูผูสอนทําหนาท่ีกํากับดูแลใหนักเรียนดําเนินการศึกษาบทเรียนใหเปนไปตาม

ข้ันตอน ไดแก (1) ศึกษาวิธีการเรียน (2) ทําแบบทดสอบกอนเรียน (3) ศึกษาเนื้อหาการเรียนรู  

(4) ทํากิจกรรมระหวางเรียน และ (5) ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
  3.2.1 ในการวิจัยครั้งตอไปควรผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในรูปแบบ

มัลติมีเดียมากข้ึน คือ ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว และเสียงบรรยาย เพ่ือใหนักเรียนเกิดความสนใจ

และความกระตือรือรนในการเรยีน  

  3.2.2 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอน

เนื้อหาและทบทวน ซ่ึงในการวิจัยครั้งตอไปควรทดลองผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภท

เกมเพ่ือการสอน เนื่องจากสามารถกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรูไดงาย นอกจากนี้ยัง

ชวยเพ่ิมบรรยากาศในการเรียนรูใหดีข้ึน  
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ภาคผนวก ก 

รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

1.  ดร.นฤมล  ศิระวงษ   ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา 

อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

2.  ดร.นัทธีรัตน  พีระพันธุ  ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 

อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

3.  ดร.รัฐพล  ประดับเวทย  ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล 

อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชา คอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา) 

คําช้ีแจง   

โปรดพิจารณาวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีความเหมาะสมในดานตาง ๆ ท่ี

กําหนดใหหรือไม  โดยเขียนเครื่องหมาย   ลงในชอง   “ระดับการประเมิน”  ตามความคิดเห็น

ของทาน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 

ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 

ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 

ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอย 

ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอยท่ีสุด 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1.  องคประกอบดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

 1.1  การจัดวางสวนประกอบตางๆ  บนหนาจอมีความเหมาะสม 

งายตอการใชงาน  สัดสวนของพ้ืนท่ีมีความเหมาะสม  

     

 1.2  การใชสีมีความเหมาะสม      

 1.3  ลักษณะ ขนาด ส ีของตัวอักษรชัดเจน อานงาย เหมาะสม    

กับระดับนักเรียน 

     

 1.4  ปริมาณขอมูลในแตละหนาจอมีความเหมาะสม      

2.  องคประกอบดานมัลติมีเดีย      

 2.1  ภาพนิ่งประกอบเนื้อหามีความคมชัด  สวยงาม  สอดคลอง

กับเนื้อหา 

     

 2.2  คุณภาพการใชเสียงดนตรีประกอบบทเรียน  มีความ

เหมาะสม นาสนใจ 

     

 2.3  ปริมาณของภาพนิ่ง  ประกอบเนื้อหามีความเหมาะสม      
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

3.  องคประกอบดานปฏิสัมพันธ      

 3.1  การโตตอบระหวางนักเรียนกับบทเรียนทําไดงาย  ไม

ซับซอน     

     

 3.2  การใหผลยอนกลับแกนักเรียนมีความถูกตอง  เหมาะสม        

 3.3  นักเรียนมีสวนรวมในขณะท่ีเรียนอยูตลอดเวลา      

 3.4  คําสั่งหรือคําแนะนําในการทํากิจกรรมขณะเรียนมีความ

ชัดเจน 

     

4.  องคประกอบดานโครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน 

     

 4.1  การเขาใชโปรแกรม ใชงานงาย ไมยุงยาก ซับซอน      

 4.2  การควบคุมเสนการเดินบทเรียน (Navigation) ชัดเจน 

ถูกตองและสามารถยอนกลับไปยังจุดตางๆ ไดงาย  ไมซับซอน 

     

 4.3  โปรแกรมบทเรียนสามารถควบคุมใหนักเรียนทํากิจกรรมท่ี

สําคัญไดตามลําดับกอนหลัง  ไมขามข้ันตอน 

     

5.  องคประกอบดานเทคนิคการนําเสนอบทเรียน      

 5.1  ใชสื่อผสมท่ีหลากหลายในการนําเสนอเนื้อหา  ทําให

บทเรียนนาสนใจ  

     

 5.2  การนําเสนอเนื้อหาแตละตอนมีอิสระตอกัน  สงเสริมการ

เรียนรูเปนรายบุคคล 

     

 

โดยภาพรวมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีคุณภาพอยูในระดับ 

 

    ดีมาก   ดี  ปานกลาง  ปรับปรุง 

 

ลงชื่อ ................................................ ผูประเมิน 

                         (ดร.นฤมล  ศิระวงษ) 

                  ผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยี 
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แบบประเมินคุณภาพของเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชา คอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา) 

 

คําช้ีแจง   

โปรดพิจารณาวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีความเหมาะสมในดานตาง ๆ ท่ี

กําหนดใหหรือไม  โดยเขียนเครื่องหมาย   ลงในชอง   “ระดับการประเมิน”  ตามความคิดเห็น

ของทาน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 

ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 

ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 

ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอย 

ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1.  ดานความถูกตอง  เหมาะสมของเนื้อหา      

 1.1  มีความถูกตองตามหลักวิชา  การอางอิง  แหลงท่ีมาของ

เนื้อหามีความนาเชื่อถือ 

     

 1.2  เนื้อหาครบถวน  ครอบคลุมตามโครงสรางรายวิชา  และ

หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

     

 1.3  มีความสอดคลองและครอบคลุมวัตถุประสงคท่ีตองการ

นําเสนอ  

     

 1.4  เนื้อหามีความทันสมัย        

 1.5  ความยากงายของเนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับนักเรียน      

 1.6  ปริมาณของเนื้อหาแตละตอนท่ีนําเสนอมีความเหมาะสม      

 1.7  การจัดเรียงเนื้อหาจากงายไปยากมีความเหมาะสม      

 1.8  ไมขัดตอความม่ันคงของชาติและคุณธรรมจริยธรรม      

 



131 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

2.  ภาพประกอบเนื้อหา      

 2.1  ภาพประกอบเนื้อหามีความชัดเจน      

 2.2  ภาพประกอบเนื้อหามีความสอดคลองกับเนื้อหา      

3.  ดานการใชภาษา      

 3.1  ภาษาท่ีเขียนในเนื้อหาสื่อความหมายชัดเจน  เขาใจงาย      

 3.2  ภาษาท่ีใชในเนื้อหาถูกตองตามหลักภาษา       

 3.3  ภาษาท่ีใชในเนื้อหาถูกตองตามหลักวิชาการ      

 

โดยภาพรวมเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีคุณภาพอยูในระดับ 

 

    ดีมาก   ดี  ปานกลาง  ปรับปรุง 

 

 

ลงชื่อ ................................................ ผูประเมิน 

                       (ดร.นัทธีรตัน  พีระพันธุ) 

                     ผูทรงคุณวุฒิทางดานเนื้อหา 
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แบบประเมินคุณภาพของแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน 

วิชา คอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล) 

 

คําช้ีแจง   

โปรดพิจารณาวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีความเหมาะสมในดานตาง ๆ ท่ี

กําหนดใหหรือไม  โดยเขียนเครื่องหมาย   ลงในชอง   “ระดับการประเมิน”  ตามความคิดเห็น

ของทาน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 

ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 

ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 

ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอย 

ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1.  แบบทดสอบกอนเรียน      

 1.1  รูปแบบของแบบทดสอบกอนเรียน มีความเหมาะสม      

 1.2  แบบทดสอบกอนเรียนครอบคลมุเนื้อหาในบทเรยีน      

 1.3  แบบทดสอบกอนเรียนครอบคลุมและสอดคลองกับ

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

     

 1.4  จํานวนคําถามมีความสอดคลองกับน้ําหนักความสําคัญของ

เนื้อหาแตละเรื่อง 

     

 1.5  คําถามในแบบทดสอบกอนเรียนชัดเจน  สื่อความหมาย  

เขาใจงาย 

     

 1.6  ตัวลวงในแบบทดสอบกอนเรียนสามารถลวงผูทํา

แบบทดสอบได 

     

 1.7  การตั้งคําถามไมชี้แนะแนวคําตอบ      
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

2.  แบบทดสอบหลังเรียน      

 2.1  รูปแบบของแบบทดสอบหลังเรียน มีความเหมาะสม      

 2.2  แบบทดสอบหลังเรียนครอบคลุมเนื้อหาในบทเรียน      

 2.3  แบบทดสอบหลังเรียนครอบคลุมและสอดคลองกับ

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

     

 2.4  จํานวนคําถามมีความสอดคลองกับน้ําหนักความสําคัญของ

เนื้อหาแตละเรื่อง 

     

 2.5  คําถามในแบบทดสอบหลังเรียนชัดเจน  สื่อความหมาย  

เขาใจงาย 

     

 2.6  ตัวลวงในแบบทดสอบหลังเรียนสามารถลวงผูทํา

แบบทดสอบได 

     

 2.7  การตั้งคําถามไมชี้แนะแนวคําตอบ      

 

โดยภาพรวมการวัดและประเมินผลของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีคุณภาพอยูในระดับ 

 

    ดีมาก   ดี  ปานกลาง  ปรับปรุง 

 

 

ลงชื่อ ................................................ ผูประเมิน 

                      (ดร.รฐัพล  ประดับเวทย) 

        ผูทรงคุณวุฒิทางดานวัดและ

ประเมินผล 
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ภาคผนวก ค 

ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในการสรางแบบทดสอบ 
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ตารางท่ี 1  ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม วิชาคอมพิวเตอร หนวยท่ี 13 กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

เนื้อหา วัตถุประสงค 

พฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 

คว
าม

รูค
วา

มจ
ํา 

คว
าม

เข
าใ

จ 

กา
รน

ําไ
ปใ

ช 

กา
รวิ

เค
รา

ะห
 

กา
รสั

งเ
คร

าะ
ห 

กา
รป

ระ
เมิ

นค
า 

ตอนท่ี 1 ความหมาย

ของเทคโนโลยี

สารสนเทศและ

กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

นักเรียนสามารถอธิบาย

ความหมายของเทคโนโลยี

สารสนเทศและ

กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศไดถูกตอง 

 
 

 
 

 
 

 

     

ตอนท่ี 2 การรวบรวม

และการตรวจสอบ

ขอมูล 

นักเรียนสามารถอธิบายการ

รวบรวมและการตรวจสอบ

ขอมูลไดถูกตอง 

      

ตอนท่ี 3 การดูแลรักษา

และการประมวลผล

ขอมูล 

นักเรียนสามารถอธิบายการ

ดูแลรักษาและการ

ประมวลผลขอมูลไดถูกตอง 

      

ตอนท่ี 4 การนํา

สารสนเทศไปใชงาน

และการเผยแพร

สารสนเทศ 

นักเรียนสามารถอธิบายการ

นําสารสนเทศไปใชงานและ

การเผยแพรสารสนเทศได

ถูกตอง 

      

รวม 6 2 2    
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ภาคผนวก ง 

คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก(r)  และคาความเชื่อม่ัน 

ของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
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การวิเคราะหคุณภาพของแบบทดสอบ  การวิเคราะหคุณภาพของแบบทดสอบกอน

เรียนและหลังเรียน ผูวิจัยไดหาคาความยากงายของแบบทดสอบ (p) คาอํานาจจําแนก (r) และหาคา

ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

  1) คาอํานาจจําแนก (Discrimination) วิเคราะหโดยใชสูตร Brennan Index             

(ลวน สายยศ และอังคนา สายยศ, 2537, น. 211)  

      D  =  

2
N

RR LU −
 

  เม่ือกําหนดให 

     D = คาอํานาจจําแนก       

     RU = จํานวนนักเรียนท่ีตอบถูกในกลุมเกง 

     RL = จํานวนนักเรียนท่ีตอบถูกในกลุมออน 

     N =  จํานวนนักเรียนในกลุมเกงและกลุมออน 

  2) คาความยากงาย (Difficulty) วิเคราะหโดยใชสูตร P (บุญชม ศรีสะอาด, 

2535, น. 90)  

      P   =  
N

R
 

เม่ือกําหนดให 

     P = คาความยาก 

     R = จํานวนคนท่ีตอบแบบทดสอบถูกในกลุมสูงและกลุมต่ํา 

     N = จํานวนคนในกลุมสูงและกลุมต่ํา 
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ตารางท่ี  2  คาอํานาจจําแนก (r) และคาความยาก (p)  ของแบบทดสอบกอนเรียน และหลังเรียน         

หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   

 

แบบทดสอบกอนเรียน 

วัด
พ

ฤติ
กร

รม
ดา

น 

 แบบทดสอบหลังเรียน 

วัด
พ

ฤติ
กร

รม
ดา

น 

ขอ
ที่ 

คา
คว

าม
ยา

กง
าย

 (
P)

 

คา
อํา

นา
จจ

ําแ
นก

 (r
) 

ขอ
ที่ 

คา
คว

าม
ยา

กง
าย

 (
P)

 

คา
อํา

นา
จจ

ําแ
นก

 (r
) 

1 0.63 0.47 ความรู 1 0.67 0.40 ความรู 

2 0.73 0.40 ความรู 2 0.77 0.20 ความรู 

3 0.33 0.27 ความรู 3 0.47 0.40 ความรู 

4 0.37 0.33 ความรู 4 0.77 0.20 ความรู 

5 0.77 0.20 ความรู 5 0.77 0.33 ความรู 

6 0.77 0.20 การนําไปใช 6 0.80 0.40 การนําไปใช 

7 0.50 0.87 การนําไปใช 7 0.80 0.27 การนําไปใช 

8 0.70 0.33 ความเขาใจ 8 0.60 0.67 ความเขาใจ 

9 0.33 0.40 ความเขาใจ 9 0.77 0.33 ความเขาใจ 

10 0.47 0.53 ความรู 10 0.70 0.20 ความรู 

แบบทดสอบกอนเรียน 

คา P อยูระหวาง 0.33 – 0.77 

คา r อยูระหวาง  0.20 - 0.87 

 แบบทดสอบหลังเรียน 

คา P อยูระหวาง 0.47 – 0.80 

คา r อยูระหวาง 0.20 – 0.67 

 

 

 

   



139 

3) คาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบ วิเคราะหโดยใชสูตร  KR–20 (ลวน 

สายยศ และ อังคนา สายยศ 2538 : 198) 

       rtt =  





 ∑

−
− 2S

pq
1

1n
n

t
  

 เม่ือกําหนดให 

     rtt = แทนความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 

     n =  จํานวนขอสอบ 

     St
2 =  คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือฉบับนั้น 

     P = สัดสวนของผูตอบถูกกับคนท้ังหมด 

     q = สัดสวนของผูตอบผิดในขอหนึ่งคือ (1 – p) 
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ตารางท่ี  3   คาความเชื่อม่ัน (rtt) ของแบบทดสอบกอนเรียน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 81 

3 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 81 

4 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 8 64 

5 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 8 64 

6 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 8 64 

7 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 64 

8 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 7 49 

9 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 7 49 

10 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 7 49 

11 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 7 49 

12 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 7 49 

13 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 7 49 

14 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 6 36 

15 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 6 36 

16 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 6 36 

17 0 1 1 1 0 0 0 1 1 0 5 25 

18 0 0 0 1 1 1 0 1 0 1 5 25 

19 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 5 25 

20 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 4 16 

21 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 4 16 

22 0 0 1 0 1 1 0 1 0 0 4 16 

23 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 4 16 

24 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 4 16 

25 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 3 9 
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ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

26 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 9 

27 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 9 

28 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2 4 

29 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 

30 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 

∑  19 22 10 11 23 23 15 21 10 14 168 1108 

p 0.63 0.73 0.33 0.37 0.77 0.77 0.50 0.70 0.33 0.47 5.60  

q 0.37 0.27 0.67 0.63 0.23 0.23 0.50 0.30 0.67 0.53 4.40  

pq 0.23 0.20 0.22 0.23 0.18 0.18 0.25 0.21 0.22 0.25 2.17  

 

    ∑ pq     = 2.17   

    2
tS     = 5.59 

     คาความเชื่อม่ันของขอสอบ  = 0.68 
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ตารางท่ี  4  คาความเชื่อม่ัน (rtt) ของแบบทดสอบหลังเรยีน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

5 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 81 

6 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 

7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 81 

8 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 

9 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 8 64 

10 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 64 

11 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 8 64 

12 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 64 

13 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 8 64 

14 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 8 64 

15 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 8 64 

16 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 7 49 

17 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 7 49 

18 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 7 49 

19 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 6 36 

20 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 6 36 

21 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 6 36 

22 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 6 36 

23 0 0 0 1 1 1 0 1 0 1 5 25 

24 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 5 25 

25 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 5 25 
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ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

26 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 5 25 

27 0 0 0 1 1 0 1 0 1 1 5 25 

28 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 4 16 

29 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 4 16 

30 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 3 9 

∑  20 23 14 23 23 24 24 18 23 21 213 1629 

p 0.67 0.77 0.47 0.77 0.77 0.80 0.80 0.60 0.77 0.70 7.10  

q 0.33 0.23 0.53 0.23 0.23 0.20 0.20 0.40 0.23 0.30 2.88  

pq 0.22 0.18 0.25 0.18 0.18 0.16 0.16 0.24 0.18 0.21 1.96  

 

    ∑ pq     = 1.96   

    2
tS     = 3.88 

     คาความเชื่อม่ันของขอสอบ  = 0.55 
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ภาคผนวก จ 

ตารางคะแนนทดสอบประสิทธิภาพ  แบบเด่ียว  แบบกลุม และแบบภาคสนาม 
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ตารางท่ี  5   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ของนักเรียนจํานวน 3 คน ท่ีเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 

(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

1 5 39 9 

2 4 28 7 

3 2 25 5 

∑ X  11 92 21 

คาเฉลี่ย 3.67 30.67 7.00 

 คาประสิทธิภาพ 1E = 76.67 2E = 70.00 

 

 

 

แทนคา 

สูตร  1001 ×=

∑

A
N

X

E  

 

100
40
3

92

1 ×=E  

= 76.67 

แทนคา 

สูตร 1002 ×=

∑

B
N

F

E  

 

100
10
3
21

2 ×=E  

= 70.00 

1E / 2E        = 76.67/70.00 
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ตารางท่ี  6  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม ของนักเรียนจํานวน 6 คน ท่ีเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี คะแนนกอนเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 
(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(10 คะแนน) 

1 7 39 9 

2 4 39 9 

3 2 27 7 

4 4 30 7 

5 1 28 6 

6 1 28 5 

∑ X  19 191 43 

คาเฉลี่ย 3.17 31.83 7.17 

 คาประสิทธิภาพ 1E = 79.58 2E = 71.67 

 

 

แทนคา 

สูตร  1001 ×=

∑

A
N

X

E  

 

100
40
6

191

1 ×=E  

= 79.58 

แทนคา 

สูตร 1002 ×=

∑

B
N

F

E  

 

100
10
6
43

2 ×=E  

= 71.67 

1E / 2E        = 79.58/71.67 



147 

ตารางท่ี  7  คะแนนทดสอบประสิทธภิาพแบบภาคสนาม ของนักเรียนจํานวน 30 คน ท่ีเรียนจาก

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 

(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

1 7 38 9 

2 1 25 8 

3 2 28 7 

4 6 40 10 

5 6 32 9 

6 6 38 9 

7 5 38 8 

8 4 37 8 

9 5 37 8 

10 5 35 9 

11 4 38 10 

12 6 38 9 

13 5 39 10 

14 6 38 9 

15 3 31 9 

16 4 37 9 

17 6 37 9 

18 2 18 5 

19 3 23 10 

20 3 31 6 

21 3 33 6 

22 2 22 7 

23 1 30 6 

24 4 25 7 

25 2 31 5 
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ลําดับท่ี คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 

(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

26 2 37 6 

27 3 37 6 

28 1 35 5 

29 5 28 9 

30 3 29 6 

∑ X  115 985 234 

คาเฉลี่ย 3.83 32.83 7.80 

 คาประสิทธิภาพ 1E = 82.08 2E = 78.00 

 

 

 

แทนคา 

สูตร  1001 ×=

∑

A
N

X

E  

 

100
40
30
985

1 ×=E  

= 82.08 

แทนคา 

สูตร 1002 ×=

∑

B
N

F

E  

 

100
10
30
234

2 ×=E  

= 78.00 

1E / 2E        = 82.08/78.00 
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ตารางท่ี  8  คะแนนความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร                  

ชวยสอน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

ความกาวหนา 

D  2D  
1 7 9 2 4 

2 1 8 7 49 

3 2 7 5 25 

4 6 10 4 16 

5 6 9 3 9 

6 6 9 3 9 

7 5 8 3 9 

8 4 8 4 16 

9 5 8 3 9 

10 5 9 4 16 

11 4 10 6 36 

12 6 9 3 9 

13 5 10 5 25 

14 6 9 3 9 

15 3 9 6 36 

16 4 9 5 25 

17 6 9 3 9 

18 2 5 3 9 

19 3 10 7 49 

20 3 6 3 9 

21 3 6 3 9 

22 2 7 5 25 

23 1 6 5 25 

24 4 7 3 9 

25 2 5 3 9 
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ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

ความกาวหนา 

D  2D  
26 2 6 4 16 

27 3 6 3 9 

28 1 5 4 16 

29 5 9 4 16 

30 3 6 3 9 

รวม 115 234 119 521 

คาเฉลี่ย 3.83 7.80   

คา S.D. 1.76 1.64   

 

 

( )
1

22

−
−

≡
∑ ∑
∑

n
DDn

D
t  

∑D  = 119 

∑ 2DN  = 15,630 

( )2∑D  = 14,161 

n-1 = 29 

t  = 

29

14,16115,630

119

−
 

    t   =    16.720 
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ภาคผนวก ฉ 

ตารางแสดงคาความถ่ีคะแนนความคิดเห็นของนักเรียน 

ท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



152 

ตารางท่ี  9  คาความถ่ีของคะแนนความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

                     

ความคิดเห็น 

ระดับความเห็นดวย 

5 4 3 2 1 

1. ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

    1.1 การจัดวางสวนประกอบตางๆ บนหนาจอของบทเรียนมีความ

สมดุล เหมาะสม 

21 

 

9 0 0 0 

    1.2 รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย 14 16 0 0 0 

    1.3 เสียงดนตรีประกอบเหมาะสม 18 12 0 0 0 

    1.4 ภาพประกอบเนื้อหามีความคมชัด  12 18 0 0 0 

    1.5 ปุมตางๆ ใชงานไดงาย วางไวในตําแหนงท่ีเหมาะสม นักเรียนมี

ความสะดวกในการใชงาน 

18 12 0 0 0 

    1.6 จํานวนขอความท่ีแสดงในแตละหนาจอมีปริมาณท่ีเหมาะสม 18 7 5 0 0 

    1.7 บทเรียนมีความนาสนใจ มีสื่อประกอบท่ีหลากหลาย 18 10 2 0 0 

2. ดานความรูท่ีไดรับ 13 17 0 0 0 

    2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบความรูเดิม      

    2.2 แผนการสอนชวยใหนักเรียนไดเตรียมความพรอมกอนเรียน 21 9 0 0 0 

    2.3 กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิม 16 13 1 0 0 

    2.4 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูท่ีไดเรียน

จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

19 10 1 0 0 

    2.5 เนื้อหา มีการอธิบายและยกตัวอยางไดชัดเจนเขาใจงาย  11 18 1 0 0 

    2.6 นักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนเพ่ิมมากข้ึน 

20 10 0 0 0 

    2.7 นักเรียนมีความม่ันใจในการเรียนเพ่ิมมากข้ึน  18 12 0 0 0 

    2.8 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเองมากข้ึน 20 10 0 0 0 

    2.9 นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  20 10 0 0 0 

    2.10 นักเรียนตองการใหมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใน

เรื่องหรือวิชาอ่ืนๆ อีก 

18 12 0 0 0 
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ภาคผนวก ช 

แบบสัมภาษณแบบเดี่ยว และแบบกลุม และแบบสอบถามความคิดเห็น 
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แบบสัมภาษณนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุม 

วิชา คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

1. เนื้อหาของบทเรียน 

1.1 ปริมาณเนื้อหา................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

1.2 ความเขาใจในเนื้อหา ........................................................................................................ 

............................................................................................................................................................... 

 1.3 ภาษาและการสะกดคํา ………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

2.1 ตัวอักษร ............................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 2.2 ภาพประกอบ .................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.3 เมนู ................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.4 การเชื่อมโยงหนาจอคอมพิวเตอร ..................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.5 สีพ้ืนของจอภาพ ............................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.6 คําชี้แจง …………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3. คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

3.1 การอธิบายข้ันตอนการเรียน ............................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 
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3.2 ภาพประกอบ .................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 

4 . แบบฝกปฏิบัติ 

4.1 คําชี้แจง ............................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

4.2 คําถาม ............................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

4.3 เฉลย ................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

 4.4 ปริมาณของแบบฝกปฏิบัต ิ……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 4.5 เวลา ………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชา คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

คําช้ีแจง  

ใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2  โดยเขียนเครื่องหมาย   

ลงในชอง “ระดับความคิดเห็น” ตามความคิดเห็นของนักเรียน ดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นดวยมากท่ีสุด 

ระดับความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นดวยมาก 

ระดับความคิดเห็น 3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 

ระดับความคิดเห็น 2 หมายถึง เห็นดวยนอย 

ระดับความคิดเห็น 1 หมายถึง เห็นดวยนอยท่ีสุด 

ความคิดเห็น 

ระดับความเห็นดวย 

5 4 3 2 1 

1. ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

    1.1 การจัดวางสวนประกอบตางๆ บนหนาจอของบทเรียนมีความ

สมดุล เหมาะสม 

     

    1.2 รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย      

    1.3 เสียงดนตรีประกอบเหมาะสม      

    1.4 ภาพประกอบเนื้อหามีความคมชัด       

    1.5 ปุมตางๆ ใชงานไดงาย วางไวในตําแหนงท่ีเหมาะสม นักเรียนมี

ความสะดวกในการใชงาน 

     

    1.6 จํานวนขอความท่ีแสดงในแตละหนาจอมีปริมาณท่ีเหมาะสม      

    1.7 บทเรียนมีความนาสนใจ มีสื่อประกอบท่ีหลากหลาย      

2. ดานความรูท่ีไดรับ      

    2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบความรูเดิม      

    2.2 แผนการสอนชวยใหนักเรียนไดเตรียมความพรอมกอนเรียน      

    2.3 กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิม      
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ความคิดเห็น 

ระดับความเห็นดวย 

5 4 3 2 1 

    2.4 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูท่ีไดเรียน

จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

     

    2.5 เนื้อหา มีการอธิบายและยกตัวอยางไดชัดเจนเขาใจงาย       

    2.6 นักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนเพ่ิมมากข้ึน 

     

    2.7 นักเรียนมีความม่ันใจในการเรียนเพ่ิมมากข้ึน       

    2.8 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเองมากข้ึน      

    2.9 นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน       

    2.10 นักเรียนตองการใหมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใน

เรื่องหรือวิชาอ่ืนๆ อีก 

     

 

ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

……………………………………………......……………………………………………………………………………………………

…………………………………………...…………………………………………………………………………………………………

…………………...……………………………………………………………………………………………………………………...… 
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ประวัติผูศึกษา 

 

 

ช่ือ นางสาวปวีณา  ลือพืช 

วัน เดือน ปเกิด 17  เมษายน  2533 

สถานท่ีเกิด อําเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ประวัติการศึกษา การศึกษาบัณฑิต (เทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

  ปการศึกษา  2556 

สถานท่ีทํางาน โรงเรียนบัวปากทาวิทยา 

   อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม 

ตําแหนง คร ู
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