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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชา
คอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2  ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด (2) ศึกษาความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ (3) 
ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง 
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ก าลังศึกษาภาคเรียนที่ 
2 ปีการศึกษา 2559 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย์ จังหวัดนครปฐม จ านวน 39 คน ได้มา
โดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  (2) แบบทดสอบก่อนเรียนและ
แบบทดสอบหลังเรียนแบบคู่ขนาน และ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ คา่ประสิทธิภาพ E1/E2 ร้อย
ละ คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา่ที 

 ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง 
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 82.08/78.00 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 
(2) นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีความก้าวหน้าทางการเรียนเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (3) 
นักเรียนมีความคิดเห็นต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับเหมาะสมมาก 
 
ค าส าคัญ   บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มัธยมศึกษา 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were (1) to develop a computer assisted 

instruction program in the Computer Course on the topic of Information Technology 

Process for Mathayom Suksa II students based on the set efficiency criterion; (2) to 

study the learning progress of students who learned from the computer assisted 

instruction program in the Computer Course on the topic of Information Technology 

Process; and (3) to study the opinions of students who learned from the computer 

assisted instruction program in the Computer Course on the topic of Information 

Technology Process.  

 The research sample consisted of 39 Mathayom Suksa II students of 

Samakkee Mukmart Consortium Schools in Nakhon Pathom province during the 

second semester of the 2016 academic year, obtained by cluster random sampling. 

The employed research instruments comprised (1) a computer assisted instruction 

program in the Computer Course on the topic of Information Technology Process;  

(2) two parallel forms of an achievement test for pre-testing and post-testing; and (3) a 

questionnaire on student’s opinions toward the computer assisted instruction program.  

Statistics for data analysis were the E1/E2 efficiency index, mean, standard deviation, 

and t-test.  

Research findings showed that (1) the developed computer assisted 

instruction program in the Computer Course on the topic of Information Technology 

Process was efficient at 82.08/78.00, thus meeting the set efficiency criterion of 

80/80; (2) the students who learned from the computer assisted instruction program in 

the Computer Course on the topic of Information Technology Process achieved 

learning progress significantly at the .05 level; and (3) the students had opinions that 

the computer assisted instruction program in the Computer Course on the topic of 

Information Technology Process was appropriate at the high level. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 การศึกษาค้นคว้าอิสระเล่มนี้สามารถส าเร็จได้ด้วยความกรุณาจาก รองศาสตราจารย์ ดร.
วรางคณา โตโพธิ์ไทย อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยค้นคว้าอิสระ ที่กรุณาให้ค าแนะน า รวมถึงติดตามการ
ท าวิจัยเล่มนี้อย่างใกล้ชิดตลอดเสมอมา นับตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งส าเร็จเรียบร้อยอย่างสมบูรณ์ 
ผู้วิจัยซาบซึ้งในความกรุณาของท่านเป็นอย่างยิ่ง และขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ศันสนีย์ 
สังสรรค์อนันต์ ที่ เสียสละเวลาอันมีค่ามาเป็นกรรมการสอบการศึกษาค้นคว้าอิสระในครั้งนี้ จึง
ขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ ที่นี้ 
 ขอขอบพระคุณท่านผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ได้แก่ ดร.นฤมล ศิระวงษ์ ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
ด้านเทคโนโลยีการศึกษา ดร.นัทธีรัตน์ พีระพันธุ์ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา และดร.รัฐพล ประดับเวทย์ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผล ที่ให้ความกรุณาตรวจประเมินเครื่องมือวิจัย ให้ค าชี้แนะ 
ปรับปรุง แก้ไขจนท าให้งานวิจัยส าเร็จลงด้วยดี 
 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยเฉพาะ    
รองศาสตราจารย์ ดร.วรางคณา โตโพธิ์ไทย และ รองศาสตราจารย์ ดร.ศันสนีย์ สังสรรค์อนันต์         
ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ต่างๆ นับแต่เริ่มเข้ารับการศึกษาจนท าให้ ผู้วิจัยได้มีความรู้ความ
เข้าใจในกระบวนการท างานวิจัยเล่มนี้ 
 ขอขอบพระคุณผู้อ านวยการ คณะครู และนักเรียนโรงเรียนบัวปากท่าวิทยา ที่ให้ความ
ร่วมมือในการวิจัยเป็นอย่างดีท าให้ได้ข้อมูลที่มีประโยชน์ สามารถน ามาประกอบงานวิจัยจนส าเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี 
 ขอขอบพระคุณกัลยาณมิตรทุกท่านในแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่ได้ให้
ความช่วยเหลือและเป็นก าลังใจในการท างานวิจัยตลอดมา 
 คุณค่าและประโยชน์อันพ่ึงเกิดจากงานวิจัยเล่มนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณ
ของบิดา–มารดา ครู-อาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านด้วยความเคารพ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 นโยบายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ได

ยึดหลักผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนทุกคนมีความสามารถ และพัฒนาตนเองได การจัดกระบวนการ

เรียนรู ตองจัดเนื้อหาสาระ และกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ และความถนัดของผูเรียน โดย

คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมี

ประสิทธิภาพ รวมท้ังสงเสริมใหสามารถวิจัยเพ่ือการพัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียนในแตละ

ระดับการศึกษา (วิชัย ตันศิริ, 2542, น. 67-84) และในการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพนั้น 

จะตองใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสม เพราะสื่อการสอนจะชวยใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุ

เปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ชวยกระตุนความสนใจของผูเรียนใหมีสวนรวมในการเรียน ทําให

ผูเรียนเขาใจไดชัดเจนสามารถเรียนรูไดมากข้ึนในเวลาท่ีมีจํากัด เชื่อมโยงนามธรรมใหเปนรูปธรรม ทํา

สิ่งท่ีซับซอนใหงายข้ึน (กิดานันท มลิทอง, 2543, น. 89-93)  

 ปจจุบันความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ไดเขามามีบทบาทอยางมากใน

วงการศึกษา โดยนํามาประยุกตใชในรูปของสื่อการศึกษาประเภทตางๆ เพ่ือเปนตัวกลางในการนํา

ความรูความเขาใจสูผูเรียน ซ่ึงแนวโนมของการศึกษาในอนาคตมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีตองนํา

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดการศึกษา ดังท่ีนักการศึกษาสวนใหญเห็น

พองกันวาแนวโนมของการดําเนินการศึกษาในอนาคต ตองมีการนํานวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการ

ศึกษาใหมๆ  เขามาใชมากข้ึน (เสรี เพ่ิมชาติ, 2530, น. 173) โดยท่ีผานมานักการศึกษาไดนํา

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชเพ่ือพัฒนา และสนับสนุนการศึกษามาโดยตลอด และมีนวัตกรรมทาง

การศึกษาท่ีเปนผลจากการพัฒนาของเทคโนโลยีดังกลาวเกิดข้ึนอยูเสมอๆ  

 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีเปนกลุมสาระท่ีชวยพัฒนาใหผูเรียนมี

ความรู ความเขาใจ มีทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต และรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถ

นําความรูเก่ียวกับการดํารงชีวิต การอาชีพและเทคโนโลยี มาใชประโยชนในการทํางาน อยางมี

ความคิดสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการ

ทํางาน และมีเจตคติท่ีดีตอการทํางาน สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางพอเพียงและมีความสุข 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) การจัดการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
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เทคโนโลยี จึงจัดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และจัดใหสอดคลองตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ียึดหลักผูเรียนเปนสําคัญ โดยคํานึงถึง

ความแตกตางระหวางบุคคล และมุงสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง จึงไดมีการนําเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรมาใชพัฒนาสื่อการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรูใหกับผูเรียนตอไป 

 1.1 สภาพท่ีพึงประสงค 

  สภาพท่ีพึงประสงคในการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ของโรงเรียนในสหวิทยา

เขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ครอบคลุม (1) การจัดการเรียนการสอน และ (2) สื่อการสอน 

ดังนี้ 

  1.1.1  ดานการจัดการเรียนการสอน กลาวคือ การดําเนินการจัดการเรียนการ

สอนของโรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย ไดดําเนินการตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีมุงสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง เกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง

ตลอดชีวิต และใชเวลาอยางสรางสรรคสนองความตองการของผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกเวลา ทุกสถานท่ี โดยนําวิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนใหผูเรียนเปน

สําคัญ และการสอนวิธีอ่ืนๆ มาประยุกตใชดวยกัน เพ่ือจะชวยใหการจัดการเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

  1.1.2  ดานส่ือการสอน กลาวคือ การเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูการ

งานอาชีพและเทคโนโลยี สามารถเรียนรูไดจากสื่อการเรียนรูและแหลงเรียนรูทุกประเภท โดยเฉพาะ

ปจจุบัน เทคโนโลยีมัลติมีเดีย หรือคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เขามามีบทบาทสําคัญในการใช

คอมพิวเตอรชวยการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ เพราะเปนความหวังท่ีจะพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ดวยความสามารถในการเขาถึงขอมูลท้ังภาพ และเสียงในเวลาเดียวกัน (มธุรส จงชัยกิจ, 

2539, น. 45) คอมพิวเตอรท่ีมีลักษณะเปนสื่อประสม หรือมัลติมีเดีย เปนการประสมประสานอักษร 

เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และภาพกราฟก เพ่ือสื่อความหมายขอมูลผานคอมพิวเตอรไปสูผูใช

โปรแกรม (บุปผ-ชาติ ทัฬหิกรณ, 2538, น. 25) การนําคอมพิวเตอรในระบบมัลติมีเดียมาใชผลิต

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ทําใหรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรมีความหมายมากข้ึน ลักษณะ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการนําเอาหลักการของบทเรียนโปรแกรม และเครื่องชวย

สอนมาผสมผสานกัน ซ่ึงทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพในการเรียนการสอน และ

เม่ือนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชในการเรียนการสอน จะทําใหผูเรียนเกิดความสนใจใน

บทเรียนท่ีสามารถมองเห็นภาพ ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจไดอยางชัดเจนยิ่งข้ึน สงผลให

ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีข้ึนไปดวย  
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 1.2 สภาพปจจุบัน  

  สภาพปจจุบันในการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ของโรงเรียนในสหวิทยาเขต

สามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ครอบคลุม (1) การจัดการเรียนการสอน และ (2) สื่อการสอน ดังนี้ 

  1.2.1  ดานการจัดการเรียนการสอน กลาวคือ การจัดการเรียนการสอนของครู

โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย สวนมากดําเนินการเรียนการสอนในชั้นเรียน โดยเนื้อหา

ภาคปฏิบัติ ครูผูสอนใชวิธีการบรรยายประกอบการสาธิต ใหนักเรียนปฏิบัติตามไปพรอมกัน สวนการ

สอนเนื้อหาภาคทฤษฎีครูผูสอนใชการสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว โดยสวนมากจะยึดหนังสือ

แบบเรียนเปนหลัก จัดการเรียนการสอนตามแบบเรียนและแบบฝกกิจกรรมของสํานักพิมพตางๆ ท่ี

โรงเรียนจัดซ้ือมา ซ่ึงในบางเนื้อหาบางกิจกรรมอาจจะไมตรงกับความสามารถพ้ืนฐานและความ

ตองการของนักเรียน สงผลใหการจัดการเรียนการสอนไมมีประสิทธิภาพ ผูเรียนไมเกิดการเรียนรู 

หรือไมสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ (กลุมบริหารวิชาการ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุข

มาตย, 2558) 

  1.2.2   ดานส่ือการสอน กลาวคือ การจัดการเรียนการสอนของครูโรงเรียนในสห

วิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย มีการใชสื่อสิ่งพิมพ ไดแก หนังสือเรียน หนังสือแบบฝกหัด ใบความรู ใบ

งาน และมีการใชสไลดคอมพิวเตอร เพ่ือใหนักเรียนมีความสนใจในการเรียนมากข้ึน (กลุมบริหาร

วิชาการ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย, 2558)    

 1.3 สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน 

  สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนในการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ของโรงเรียนในสหวิทยา

เขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ครอบคลุม (1) การจัดการเรียนการสอน และ (2) สื่อการสอน 

ดังนี้ 

  1.3.1 ดานการจัดการเรียนการสอน กลาวคือ ในปจจุบันครูโรงเรียนในสหวิทยา

เขตสามัคคีมุขมาตย มีวิธีการสอนแบบบรรยาย ซ่ึงการสอนดวยวิธีนี้ครูจะสามารถอธิบายใหนักเรียน

เขาใจในบทเรียนไดระดับหนึ่ง แตถาใชเวลาในการบรรยายนานเกินไปก็จะทําใหนักเรียนเกิดความเบื่อ

หนาย สําหรับเนื้อหาภาคปฏิบัติครูจะใชวิธีการบรรยายประกอบการสาธิต ใหนักเรียนปฏิบัติตามไป

พรอมกัน แตในเนื้อหาท่ีมีการปฏิบัติซับซอนหลายข้ันตอน อาจทําใหนักเรียนบางคนปฏิบัติตามไมทัน 

จึงทําใหนักเรียนเกิดความเบื่อหนายในการเรียน ไมอยากเรียนในเรื่องนั้นๆ สงผลใหผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนต่ําลงไปดวย (กลุมบริหารวิชาการ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย, 

2558) 

  1.3.2 ดานส่ือการสอน กลาวคือ สื่อการเรียนการสอนท่ีโรงเรียนในสหวิทยาเขต

สามัคคีมุขมาตย นิยมใชในปจจุบัน คือ สื่อสิ่งพิมพ เชน หนังสือเรียน หนังสือแบบฝกหัด ใบความรู ใบ

งาน ซ่ึงสื่อสิ่งพิมพท่ีกลาวมานี้ จะมีอายุในการใชงานท่ีสั้น เนื่องจากผลิตดวยกระดาษ หากเปนหนังสือ
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แบบเรียนใชไดแคหนึ่งถึงสองป หนังสือแบบฝกหัดจะใชไดเพียงหนึ่งป เนื่องจากนักเรียนตองบันทึก

การเรียนและทําแบบฝกหัดลงในหนังสือ หนังสือท่ีใชเรียนแลวไมสามารถเก็บไวใชกับนักเรียนรุนตอไป

ได โรงเรียนตองสิ้นเปลืองงบประมาณในการจัดซ้ือหนังสือและแบบฝกหัดใหกับนักเรียนทุกป 

นอกจากนี้ยังมีการนําสไลดคอมพิวเตอรมาใช แตไมสามารถดึงดูดใหนักเรียนมีความสนใจ และความ

กระตือรือรนในการเรียนการสอนไดมากเทาท่ีควร เนื่องจากนักเรียนแตละคนมีสมรรถนะในการ

เรียนรูท่ีแตกตางกัน เม่ือเรียนรูแลวนักเรียนไมสามารถทบทวนบทเรียนไดดวยตนเองอยางอิสระ (กลุม

บริหารวิชาการ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย, 2558)  

 1.4 ความพยายามในการแกปญหา  

  ความพยายามในการแกปญหาของโรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัด

นครปฐม ครอบคลุม (1) การจัดการเรียนการสอน และ (2) สื่อการสอน ดงันี้ 

  1.4.1 ดานการจัดการเรียนการสอน กลาวคือ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุข

มาตย ไดมีการผสมผสานวิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย มีความพยายามในการแกปญหา

โดยดําเนินการพัฒนาศักยภาพของครูผูสอนในการจัดการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถดานการ

จัดการเรียนการสอน (กลุมบริหารวิชาการ โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย, 2558)   

  1.4.2 ดานส่ือการสอน กลาวคือ สําหรับสื่อประเภทหนังสือเรียน เพ่ือเปนการ

ประหยัดงบประมาณในการจัดซ้ือหนังสือ โรงเรียนไดบริหารจัดการโดยการจัดซ้ือหนังสือแบบเรียนให

นักเรียนยืมเรียน หลังจากเรียนจบแลวใหนักเรียนสงหนังสือแบบเรียนคืนเพ่ือใหรุนนองไดใชเรียน

ตอไป และจัดซ้ือเพ่ิมเติมในสวนท่ีไมเพียงพอหรือชํารุด และไดสงเสริมใหครูมีการใชสื่อการเรียนรูท่ี

หลากหลาย โดยการสงครูในสังกัดไปฝกอบรมตามหลักสูตรการผลิตและการใชสื่อการเรียนรูกับ

หนวยงานตางๆ ท่ีจัดข้ึน รวมท้ังเปนผูดําเนินการจัดการฝกอบรมดวยตนเอง (กลุมบริหารวิชาการ 

โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย, 2558) 

ในสวนของความพยายามในการแกปญหาท่ีเปนงานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวา มี

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรจํานวนมาก แตในเรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยตรงนั้นไมมี จึงยกมา 2 เรื่องท่ี

เก่ียวของ ดังนี้ 

ธวัชชัย สหพงษ (2550) วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง ฮารดแวรและซอฟตแวรคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กลุมตัวอยางเปน

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนอุบลรัตนพิทยาคม จังหวัดขอนแกน จํานวน 45 คน เครื่องมือท่ี

ใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องฮารดแวรและซอฟตแวรคอมพิวเตอร 

แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ผลการวิจัย พบวา นักเรียนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบ
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กอนเรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพสูงกวา

เกณฑท่ีกําหนด 

นิตยา ม่ังมี (2552) วิจัยเรื่อง บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร

สรางสรรค เรื่อง แนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียน

ศรีสําโรงชนูปถัมภ จังหวัดสุโขทัย กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนศรี

สําโรงชนูปถัมภ จํานวน 39 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร แบบทดสอบกอนเรียนและ

แบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนาน และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ผลการวิจัย พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค 

เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพ 80.83/78.33 เปนไปตามเกณฑ 80/80 

นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่อง แนวคิดเก่ียวกับ

โครงงานคอมพิวเตอร มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ

นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวามีคุณภาพในระดับมาก 

โดยสรุป การจัดการเรียนรูดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลทําให

นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน และนักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนวามีคุณภาพในระดับมาก 

 1.5 แนวทางในการดําเนินการแกปญหา  

  จากสภาพและแนวคิดดังกลาว ทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาและพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยตองการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียน

ในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียน

การสอนในวิชาคอมพิวเตอร  

 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

 2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 

  เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย 

จังหวัดนครปฐม     
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 2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 

  2.2.1 เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด  

  2.2.2 เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ    

  2.2.3 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

3. สมมติฐานของการวิจัย 

 

 3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 

 3.3 นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับเห็นดวยมาก 

 

4. ขอบเขตการวิจัย 

 

 4.1 รูปแบบการวิจัย  

  การวิจัยและพัฒนา 

 4.2 ประชากร 

  ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 

2559 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 1,144 คน 

 4.3 ขอบขายดานเนื้อหาสาระ 

  เนื้อหาท่ีใชในการวิจัย คือ เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงแบงออกเปน 

4 ตอน ไดแก 1) ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 2) การรวบรวมและการตรวจสอบขอมูล 3) การดูแลรักษาและการประมวลผลขอมูล และ 
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4) การนําสารสนเทศไปใชงานและการเผยแพรสารสนเทศ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน พ.ศ.2551  

 4.4 ระยะเวลา/ชวงเวลาในการดําเนินการวิจัย 

  ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2559 

 4.5 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  4.5.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัด

นครปฐม 

  4.5.2 แบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนานเพ่ือวัด

ความกาวหนาทางการเรียนกอนและหลังจากเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  4.5.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

5. นิยามศัพทเฉพาะ  

 

 5.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง สื่อการเรียนดวยตนเองท่ีใชคอมพิวเตอร 

เพ่ือนําเสนอเนื้อหาของบทเรียน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงประกอบดวยตัวอักษร 

ภาพนิ่ง และเสียงดนตรีประกอบ โดยนักเรียนและคอมพิวเตอรมีปฏิสัมพันธโตตอบกันในขณะท่ีเรียน 

และนักเรียนสามารถเลือกบทเรียนไดตามความสนใจ และความสามารถของตนเอง  

 5.2 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เนื้อหาสาระตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 ซ่ึงแบงออกเปน 4 ตอน ไดแก 1) ความหมายของเทคโนโลยี

สารสนเทศและแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) การรวบรวมและการตรวจสอบ

ขอมูล 3) การดูแลรักษาและการประมวลผลขอมูล และ 4) การนําสารสนเทศไปใชงานและการ

เผยแพรสารสนเทศ  

 5.3 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามเกณฑ 80/80 หมายถึง 

คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีไดจาก

กระบวนการและผลลัพธ กลาวคือ คา 80 ตัวเลขแรก หมายถึง คะแนนรอยละประสิทธิภาพของ

กระบวนการ (E1) ไดจากคะแนนแบบฝกหัดระหวางเรียน และ คา 80 ตัวเลขหลัง หมายถึง คะแนน
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รอยละประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) ท่ีไดจากคะแนนการทําแบบทดสอบหลังเรียน การยอมรับ

ประสิทธิภาพ ยอมรับเม่ือเทากับเกณฑ สูงกวาและต่ํากวาเกณฑไมเกิน + 2.5 

 5.4 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของ

คะแนนกอนเรียนกับคาเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียนจากการวัดพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย หลังจากการ

เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 5.5 ความคิดเห็นของนักเรียน หมายถึง น้ําหนักการแสดงความเห็นของนักเรียนท่ีใหตอ

ขอคําถาม 5 ระดับ คือ ระดับเห็นดวยมากท่ีสุด ระดับเห็นดวยมาก ระดับเห็นดวยปานกลาง ระดับ

เห็นดวยนอย และระดับเห็นดวยนอยมาก โดยครอบคลุม ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน และดานการนําเสนอเนื้อหาสาระ และประโยชนท่ีไดรับจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

 5.6 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม หมายถึง กลุมของ

สถานศึกษาในจังหวัดนครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จํานวน 7 

โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบัวปากทาวิทยา โรงเรียนบางหลวงวิทยา โรงเรียนบางเลนวิทยา โรงเรียน

สถาพรวิทยา โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบวรนิเวศศาลายา ในพระสังฆราชูปถัมภ โรงเรียนกาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระตําหนักสวนกุหลาบมัธยม) และโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระ

บรมราชูปถัมภ จังหวัดนครปฐม 

 5.7 นักเรียน หมายถึง ผูท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยา

เขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ซ่ึงกําลังศึกษาในภาค 2/2559 ท่ีไมเคยเรียนเรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

6. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 

 6.1 ไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีมีประสิทธิภาพ 

 6.2 ไดตนแบบชิ้นงานในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ในหนวยอ่ืนๆตอไป 

 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjB37ycneLJAhUOHo4KHRaFCu4QFggpMAI&url=http%3A%2F%2F182.93.220.130%2Fioffice58%2F&usg=AFQjCNEM5e2yOeAPHCEqjjJCrra-Lww9NQ
http://dir.sanook.com/webdetail/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%A8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B2-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%86%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B9%8C/115184/
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขต

สามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของครอบคลุม (1) 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (3) การ

เรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร (4) โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม และ (5) 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อท่ีสรางข้ึนโดยไดรับอิทธิพลจากแนวคิดของ

นักจิตวิทยาในกลุมพฤติกรรมนิยม (Behaviorist) ซ่ึงเชื่อวาการสอนท่ีกําหนดวัตถุประสงคลวงหนา

เปนอยางดี มีความเหมาะสมกับผูเรียนแตละคน และจัดการนําเสนออยางเปนลําดับนั้นจะชวยให

ผูเรียนไดรับประสบการณและบรรลุผลในการเรียนท่ีตอเนื่อง เกิดการเรียนรูแบบเอกัตภาพ หรือ 

Individual Learning โดยในวงการการศึกษานั้นมีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชและยังไดพัฒนาและ

ปรับปรุงเรื่อยมาซ่ึงในปจจุบันนี้ตามสถาบันการศึกษาตางๆ ไดแก โรงเรียนท้ังระดับประถม มัธยม 

และมหาวิทยาลัย ก็ไดมีการใชคอมพิวเตอรกันอยางแพรหลาย โดยเฉพาะการใชคอมพิวเตอรมาชวย

ในการสอนเพ่ือพัฒนาการศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (วุฒิชัย ประสารสอย, 2543, น. 1) ผูวิจัย

ไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ครอบคลุม (1) ความหมาย

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (3) ลักษณะของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (4) การออกแบบและสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (5) การ

ทดลองใชและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (6) ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน ดังนี้ 

 1.1 ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  คอม พิ ว เ ตอร ช ว ย สอนหรื อ  Computer Assisted Instruction (CAI) มี ผู ใ ห

ความหมายไวหลายทัศนะ เชน  
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  ทักษิณา สวนานนท (2530, น. 206-207) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวย

สอน โดยสรุปไดความวาเปนการนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอน การทบทวน การทํา

แบบฝกหัดและการวัดผล โดยนักเรียนแตละคนจะไดนั่งอยูหนาเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่องและ

เรียกโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีไดจัดเตรียมไวเปนพิเศษสําหรับวิชานั้นๆ 

  กิดานันท มลิทอง (2536, น. 187) กลาวไววาคอมพิวเตอรเปนสื่อการสอนท่ีเปน

เทคโนโลยีระดับสูง ดังนั้นเม่ือมีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชชวยในการสอนจึงทําใหมีปฏิสัมพันธ

ระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร เชนเดียวกันระหวางครูกับนักเรียนท่ีอยูในหองเรียนตามปกติ  

  ยืน ภูวรวรรณ (2546, น. 121) กลาวไววา คอมพิวเตอรชวยสอนเปนการนํา

คอมพิวเตอรซ่ึงจัดเปนอุปกรณชนิดหนึ่งมาชวยในการจัดการเรียนการสอนของครู การทบทวน การ

ทําแบบฝกหัดและการวัดผล โดยครูเปนผูผลิตสื่อข้ึนมาแลวนําไปใชกับนักเรียน ซ่ึงเครื่องคอมพิวเตอร

จะเปนตัวกลางในการถายถอดความรูจากครูไปสูนักเรียน โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรจะนําเนื้อหาวิชา

และลาํดับวิธีการสอนท่ีบันทึกเก็บไวมาเสนอในรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับผูเรียนแตละคน 

  โดยสรุป คอมพิวเตอรชวยสอนหมายถึง การนําเอาเครื่องคอมพิวเตอรมาชวยเปน

สื่อกลางในการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ โดยบรรจุเนื้อหาในเรื่องท่ีผูสอนตองการสอนไวเปน

โปรแกรมซ่ึงจะเปนการเรียนในลักษณะการเรียนการสอนแบบรายบุคคล นอกจากนี้ นักเรียนยังมี

ปฏิสัมพันธกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดอยางรวดเร็วในการถามตอบ หรือการแสดงผลการ

เรียนรูในรูปแบบของการใหขอมูลยอนกลบั 

 1.2 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  นักวิชาการหลายทานแบงประเภทบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไวดังนี้ 

  ยืน ภูวรวรรณ (2536, น. 121–126) ไดกลาวถึง การแบงประเภทคอมพิวเตอรชวย

สอนซ่ึงสามารถสรุปไดวาการแบงประเภทคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถแบงไดหลายแบบ เชน แบง

ตามลักษณะการใชงาน หรือการแบงตามลักษณะความฉลาด เปนตน โดยการแบงตามลักษณะการใช

งานนั้นจะแบงเปน 3 แบบ ไดแก  

  1. เครื่องเปดหนังสืออิเล็กทรอนิกส (Electronic Page Tuners) ซ่ึงเปนโปรแกรม

สอนในการทํางานสิ่งใดสิง่หนึ่งท่ีมีลักษณะคลายกับการใหคําแนะนําการใชงานตางๆ  

  2. แบบฝกหัด (Drill and Practices Monitors) เปนแบบท่ีใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติ 

โดยในบางครั้งอาจเปนการทดสอบ โดยเครื่องจะพิมพคําถามและรอคําตอบ เพ่ือตรวจสอบและ

พิจารณาความถูกตอง  

  3. ครูอิเล็กทรอนิกส (ICAI: Intelligent Tutoring System) เปนคอมพิวเตอรชวย

สอนท่ีสามารถเลือกบทเรียนท่ีเหมาะสมกับระดับความสามารถของนักเรียนแตละคนและสามารถ

โตตอบกับนักเรียนไดอยางถูกตองเปนรายบุคคล 
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  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 11–12) กลาวไววา คอมพิวเตอรชวยสอนแบง

ออก เปน 5 ประเภท คือ  

  1. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบทบทวน (Tutorial) คือ บทเรียนคอมพิวเตอร

ซ่ึงนําเสนอเนื้อหาแกผูเรียน ไมวาจะเปนเนื้อหาใหมหรือการทบทวนเนื้อหาเดิม โดยสวนใหญแลว 

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้จะมีแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดเพ่ือทดสอบความรู ความเขาใจของ

ผูเรียน อยางไรก็ตามผูเรียนยังมีอิสระพอท่ีจะเลือกตัดสินใจวาจะทําแบบทดสอบหรือแบบฝกหัด

หรือไม/อยางไร หรือวาจะเลือกเรียนเนื้อหาสวนไหนเรียงลําดับเชนไร ท้ังนี้ เพราะการเรียนโดย

คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนไดตามความตองการของตนเอง  

  2. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบฝกหัด (Drill and Practice) คือ บทเรียนทาง

คอมพิวเตอรท่ีมุงเนนใหผูเรียนไดฝกทําแบบฝกหัด จนสามารถเขาใจเนื้อหาในบทเรียนนั้นๆ ได 

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบฝกหัดจึงเปนประเภทท่ีไดรับความนิยมมาก โดยเฉพาะใน

ระดับอุดมศึกษา ท้ังนี้ เนื่องจากเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนท่ีเรียนออนหรือผูเรียนท่ีเรียนไมทันคน

อ่ืนๆ ไดมีโอกาสทบทวนความรูความเขาใจในบทเรียนนั้นไดอีกโดยที ครูผูสอนนั้นไมตองเสียเวลา ใน

ชั้นเรียนเพ่ืออธิบายเนื้อหาเดิมซํ้าๆ  

  3. คอมพิว เตอรช วยสอนประเภทการจํ าลอง (Simulation) คือ บทเรี ยน

คอมพิวเตอรท่ีนําเสนอในรูปของการจําลองแบบ โดยการจําลองสถานการณท่ีเหมือนจริงข้ึนเปนการ

บังคับใหผู เรียนตองตัดสินใจในการแกปญหา (Problem Solving) โดยในตัวบทเรียนนั้นจะมี

คําแนะนําเพ่ือชวยในการตัดสินใจของผูเรียนและแสดงผลลัพธในการตัดสินใจ ซ่ึงขอดีของการใช

คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้เปนการลดคาใชจายและลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุของการ

เรียนรูท่ีเกิดข้ึนในสถานการณจรงิ  

  4. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกม ( Instruction Game) คือ บทเรียนทาง

คอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีชวยใหผูเรียนเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน เสมือนวาไมไดกําลังเรียนอยู 

เกมคอมพิวเตอรทางการศึกษาเปนคอมพิวเตอรชวยสอนประการหนึ่งเนื่องจากเปนคอมพิวเตอรชวย

สอนท่ีกระตุนใหเกิดความกระตือรือรนในการเรียนรู โดยคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้จะนิยมใชกับ

เด็กตั้งแตระดับอุดมศึกษา เพ่ือเปนการปูทางใหผูเรียนมีเจตคติท่ีดีในการเรียนทางคอมพิวเตอร  

  5. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบทดสอบ (Testing) คือ การใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรชวยในการทําแบบทดสอบโดยท่ีผูเรียนนั้นจะไดรับผลปอนกลับโดยทันที ซ่ึงเปนขอจํากัด

ของการทดสอบท่ีใชอยูท่ัวไป นอกจากนี้ในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการคํานวณผลสอบนั้นยังมี

ความรวดเร็วและแมนยําอีกดวย   

  กิดานันท มลิทอง (2548, น. 220) ไดกลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนเปนการนํา

คอมพิวเตอรมาใชเปนสื่อในการสอนเพ่ือใหมีการตอบโตกันไดในระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร 
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รวมถึงการตอบสนองตอขอมูลท่ีผูเรียนปอนเขาไปไดในทันทีซ่ึงเปนการชวยเสริมแรงใหแกผูเรียน การ

สรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นไดแนวความคิดมาจากทฤษฎีการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับ

การตอบสนอง การออกแบบบทเรยีนนัน้จะเริ่มจากการใหสิ่งเราแกผูเรียน ประเมินการตอบสนองของ

ผูเรียน การใหขอมูลปอนกลับกับผูเรียนในทันทีเพ่ือเสริมแรง และการใหผูเรียนเลือกสิ่งเราลําดับตอไป 

ซ่ึงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนี้ สามารถจําแนกไดหลายรูปแบบ ดังนี้  

  1. การสอนหรือการทบทวน (Tutorial Instruction) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ในแบบการสอนหรอืการทบทวนนั้น จะเปนโปรแกรมท่ีเสนอเนื้อหาความรูเปนเนื้อหายอยๆ แกผูเรียน

ในรูปแบบของขอความ ภาพ เสียง หรือทุกรูปแบบรวมกัน แลวใหผูเรียนตอบคําถาม ซ่ึงจะไดรับ

ขอมูลปอนกลับทันทีท่ีผูเรียนใหคําตอบ และถาผูเรียนใหคําตอบท่ีไมถูกตองก็จะมีการใหเนื้อหาเพ่ือ

ทบทวนใหมจนกวาผู เรียนจะใหคําตอบท่ีถูกตอง การสอนแบบนี้เปนพ้ืนฐานรูปแบบบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบสาขา ซ่ึงสามารถใชสอนไดในทุกวิชา และเปนบทเรียนท่ีเหมาะสมในการ

เสนอเนื้อหาท่ีเก่ียวกับขอเท็จจริงและวิธีการแกปญหาตางๆ  

  2. การฝกหัด (Drills and Practice) เปนบทเรียนในการฝกหัดซ่ึงจะไมมีการเสนอ

เนื้อหาความรูใหแกผูเรียนกอน แตจะมีการใหคําถามหรือปญหาท่ีไดคัดเลือกมาจากการสุมหรือ

ออกแบบมาโดยเฉพาะ โดยจะเปนการถามคําถามซํ้าๆ เพ่ือใหผูเรียนตอบคําถาม หรือแกปญหาจนอยู

ในระดับเปนท่ีนาพอใจ ดังนั้นในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้ผูเรียนจึงตองมีความรู

ความเขาใจในเนื้อหาเปนอยางดีมากอนจึงจะสามารถตอบคําถามหรือแกปญหานั้นๆ ได  

  3. การจําลอง (Simulation) เปนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีเปนการ

จําลองเพ่ือใชในการเรียนการสอนตามความเปนจริงโดยการนํากิจกรรมท่ีใกลเคียงกับความเปนจริง

นั้นมาใหผูเรียนไดศึกษา เพ่ือเปนการฝกทักษะและการเรียนรูใหแกผูเรียนโดยท่ีไมมีความเสี่ยงภัยและ

ไมตองเสียความใชจายมากนัก รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้อาจประกอบไป

ดวยการเสนอความรูขอมูล แนะนําผูเรียนเก่ียวกับทักษะการฝกปฏิบัติเพ่ือเพ่ิมพูนความชํานาญและ

ความคลองแคลว ในบทเรียน การจําลองนี้จะมีการสาธิตเปนบทเรียนยอยๆ แทรกอยูซ่ึงจะเปนการ

แสดงใหผูเรียนไดชมเทานั้น  

  4. เกมเพ่ือการสอน (Instructional Games) เปนท่ีนิยมกันมากเนื่องจากสามารถ

กระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรูไดงาย ผูสอนสามารถใชเกมในการสอนเพ่ือเปนสื่อให

ความรูแกผูเรียน นอกจากนี้ยังชวยเพ่ิมบรรยากาศในการเรียนรูใหดีข้ึน และชวยใหผูเรียนไมเหมอ

ลอยในขณะเรียน  

  5. การคนพบ (Discovery) เปนการเปดโอกาสใหผู เรียนสามารถเรียนรูจาก

ประสบการณของตนเองใหมากท่ีสุด โดยการใหผูเรียนแกไขปญหาดวยการลองถูกลองผิด โปรแกรม

คอมพิวเตอรจะใหขอมูลแกผูเรียนเพ่ือชวยในการคนพบนั้นจนกวาจะไดคําตอบท่ีดีท่ีสุด  
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  6. การแกปญหา (Problem Solving) เปนการใหผูเรียนฝกการคิด การตัดสินใจ 

โดยจะมีเกณฑใหแลวใหผูเรียนพิจารณาไปตามเกณฑนั้น โปรแกรมบทเรียนเพ่ือการแกปญหานั้นแบง

ออกเปน 2 ชนิด ไดแก โปรแกรมท่ีใหผูเรียนเขียนข้ึนเอง และโปรแกรมท่ีมีผูเขียนไวแลวเพ่ือชวย

ผูเรียนในการแกปญหา ในกรณีท่ีผูเรียนเปนผูเขียนปญหาเองนั้นคอมพิวเตอรจะชวยในการคิดคํานวณ

และหาคําตอบท่ีถูกตองให  

  7. การทดสอบ (Test) ในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือการทดสอบนั้นไมไดใช

เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพของแบบทดสอบเพ่ือวัดความรูของผูเรียนแตเพียงอยางเดียวเทานั้น 

เนื่องจากโปรแกรมคอมพิวเตอรนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงการทดสอบจากแผนเกาๆของคําถามจาก

บทเรียนมาเปนการทดสอบแบบมีปฏิสัมพันธระหวางคอมพิวเตอรกับผูเรียนหรือผูทดสอบได จึงเปนท่ี

นาสนใจมากกวา นอกจากนั้นยังสามารถสะทอนถึงความสามารถของผูเรียนท่ีจะนําความรูตางๆ มาใช

ในการตอบไดอีกดวย  

  โดยสรุป คอมพิวเตอรชวยสอนไดแบงเปนประเภทตางๆ อยางหลากหลายแต

โดยรวมแลว คอมพิวเตอรชวยสอนในแตละประเภทนั้นจะเปนสื่อท่ีชวยใหผูเรียนสามารถศึกษา

ทบทวนความรูไดดวยตนเอง รวมท้ังในการทําแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบตางๆ ก็สามารถรูผล

ยอนกลับไดในทันที ดังนั้น คอมพิวเตอรชวยสอนจึงเปนสื่อการสอนท่ีชวยใหผูเรียนไดทบทวน

ตลอดเวลาและใหผลยอนกลับใหผูเรียนทราบไดอยางรวดเร็วซ่ึงเปนการเสริมแรงท่ีกระตุนใหผูเรียน

เกิดความสนใจในการเรียนรู 

 1.3 ลักษณะของบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  นักวิชาการหลายทานแบงลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไวดังนี้ 

  เพ็ญภารัตน เคลือขอน (2550, น. 37-38) ไดกลาววาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

แบงออกเปน 2 ลักษณะใหญๆ คือ  

  1. บทเรียนโปรแกรมเชิงเสน (Linear Programming) เปนรูปแบบท่ีบทเรียนแตละ

หนวยจะตอเนื่องกันโดยเริ่มจากงายไปหายาก ผูเรียนจะเรียนไปทีละหนวยโดยไมสามารถขามหนวย

ใดหนวยหนึ่งได เพราะสิ่งท่ีเรียนในหนวยแรกนั้นจะเปนพ้ืนฐานของหนวยถัดไป ลักษณะบทเรียน

ประเภทนี้มักเปนแบบใหตอบคําถามแบบถูกผิด หรือแบบเติมคําตอบในชองวาง และผูเรียนสามารถ

ตรวจคําตอบในหนวยถัดไปได  

  2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบแตกก่ิง (Branching Programmer) เปน

บทเรียนสําเร็จรูปท่ีสรางข้ึนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลเปนหลัก ซ่ึงจะมีรปูแบบเปนการ

แบงบทเรียนเปนหนวยยอยๆ และจะมีหนวยเปนกรอบหลัก (Home Page) ซ่ึงทุกคนจะตองเรียน แต

จะมีหนวยยอยแตกแขนงออกไปเพ่ือเสริมความเขาใจสําหรับความตองการของบางบุคคล เม่ือผาน
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หนวยแขนงไปแลวก็จะกลับไปยังหนวยหลักอีก และจะเรียนตอไปตามผลของการตอบสนอง ซ่ึง

บทเรียนรูปแบบนีจ้ะมีโครงสรางซับซอนกวาแบบเรียงลําดับเปนเสนตรง  

  อลิสา เสนามนตรี (2551, น. 29-30) ไดกลาววาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบง

ตามโครงสรางได 2 รูปแบบคือ  

  1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเสนทางเดียว (Linear Program) เปนการ

สรางกรอบเนื้อหาหรือคําถามท่ีมีลําดับการตอบสนองอยางตอเนื่องไปในทิศทางเดียวกัน  

  2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบแตกก่ิง (Branching Program) เปนรูปแบบท่ี

เหมาะตอการเรียนรูของผูเรียนเพราะสามารถเลือกตามระดับความรูความเขาใจ และความสามารถ

ของผูเรียน โดยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบแตกก่ิงยังสามารถแบงออกเปนรูปแบบยอยๆ ได

ดังนี้  

2.1 แบบยอนกรอบ มีรูปแบบคลายกับแบบเสนทางเดียวแตมีคําถามแทรก

ระหวางกรอบเนื้อหา หากผูเรียนตอบคําถามไมถูกตองจะไมสามารถเขาสูเนื้อหากรอบถัดไปได  

2.2 แบบสอบกอนขาม รูปแบบนี้ผูเรียนตองทําแบบทดสอบกอนการเรียนเนื้อหา 

หากทดสอบผานก็สามารถขามไปเนื้อหาถัดไปไดเลย ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีตอบสนองตอความแตกตาง

ระหวางบุคคล  

2.3 แบบขามและยอนกรอบ รูปแบบนี้กรอบเนื้อหาจะมีลําดับลักษณะเดียวกับ

แบบเสนทางเดียว แตใหผูเรียนไปยังกรอบตางๆ ไดตามความสามารถและความรูความเขาใจ ซ่ึง

ผูเรียนสามารถเรียนขามกรอบหรือกลับมาทบทวนเนื้อหาท่ีผานไปแลวได  

2.4 แบบทางเดินหลายเสน รูปแบบนี้ จะประกอบดวยเสนทางเดินหลายระดับซ่ึง

ในแตละระดับนั้นจะมีการเชื่อมตอกัน เสนทางเดินระดับหนึ่งจะประกอบดวยเนื้อหาหลักท่ีมี

คําอธิบายรายละเอียดไมมากนัก สวนเสนทางเดินระดับอ่ืนๆ จะประกอบดวยเนื้อหาท่ีเปนเรื่อง

เดียวกัน แตจะมีการขยายความและรายละเอียดใหชัดเจนยิ่งข้ึนตามระดับของเสนทางเดิน  

2.5 แบบกรอบซอมเสริมเดี่ยว รูปแบบนี้คลายคลึงกับแบบยอนกรอบ โดยผูเรียน

ตองตองตอบคําถามใหถูกตองจึงจะเขาสูกรอบเนื้อหาถัดไปไดแตหากตอบผิดก็จะเขาสูกรอบเสริม

กอนแลวจึงไปยังเนื้อหาถัดไปได  

2.6 แบบมีหวงกรอบซอมเสริม รูปแบบนีมี้ลักษณะคลายแบบกรอบซอมเสริมเดี่ยว

แตตางกันท่ี กรอบซอมเสริมจะมีลักษณะเปนกรอบหลายกรอบประกอบกันเปนชุดบทเรียนยอย  

2.7 แบบกรอบซอมเสริมหลายก่ิง รูปแบบนี้จะประกอบดวย กรอบเนื้อหา แลวจึง

ตามดวยกรอบคําถาม หากตอบคําถามถูกตองจึงเขาสูเนื้อหาตอไปได แตถาตอบผิดจะมีก่ิงแยกออกมา

หลายก่ิงตามจํานวนตัวเลือกในคําถาม ผูเรียนตองศึกษาเนื้อหาในกรอบซอมเสริมกอนแลวกลับมา

ตอบคําถามในกรอบเดิมอีกครั้ง เม่ือตอบถูกจึงสามารถเขาสูกรอบเนื้อหาใหมได  
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2.8 แบบแตกก่ิงคู รูปแบบนี้จะประกอบดวยเนื้อหาโดยท่ีแตละกรอบนั้นมีการ

แตกออกเปนกรอบซอมเสริม 2 กรอบ ผูเรียนจะตองศึกษากรอบเนื้อหา และตอบปญหา หากตอบถูก

จึงเขาสูกรอบเนื้อหาใหม แตถาตอบผิดจะตองเขาสูกรอบซอมเสริมเพ่ือศึกษาและกลับมายังกรอบ

เนื้อหาเดิม เพ่ือตอบปญหาอีกครั้ง  

2.9 แบบก่ิงประกอบ รูปแบบนี้จะประกอบดวยกรอบเนื้อหา แลวตามดวยกรอบ

คําถามซ่ึงเปนคําตอบแบบ ใชหรือไมใช โดยคําตอบแตละรูปแบบจะแยกไปสูกรอบเนื้อหาตามระดับ

ความรูของผูเรียน  

โดยสรุป บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีหลายหลายรูปแบบ ซ่ึงจะมีความ

เหมาะสมในการนําไปใชแตกตางกันไป ผูสอนจึงควรพิจารณาตามความสามารถในการเรียนรูของ

ผูเรียนวาจะมีความเหมาะสมกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในรูปแบบใด จึงจะทําใหผูเรียนไดรับ

ประโยชนและเกิดการเรียนรูไดสูงสุด  

 1.4 การออกแบบและสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  นักวิชาการหลายทานแบงการออกแบบและสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไว

ดังนี้ 

  อเลสซ่ี และโทรลิป (Alessi and Trollip, 1985, pp. 274-278) กลาวถึง ข้ันตอน

การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 7 ข้ันตอน ดังนี้  

  ข้ันท่ี 1 ข้ันตอนการเตรียม (Preparation) ประกอบดวยข้ันตอนยอย ดังนี้ 

  1) กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค หมายถึง การตั้งเปาหมายวานักเรียนจะ

สามารถใชบทเรียนนี้ เพ่ือศึกษาในเรื่องใดและลักษณะใด เชน ใชเปนบทเรียนหลัก หรือบทเรียนเสริม 

ใชเปนแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบ รวมท้ังกําหนดวัตถุประสงคในการเรียน คือ เม่ือนักเรียนเรียนจบ

บทเรียนแลวจะสามารถทําอะไรไดบาง เชน นักเรียนสามารถยกตัวอยาง หรืออธิบายไดเปนตน 

  2) เก็บรวบรวมขอมูล หมายถึง การเตรียมพรอมในเรื่องเนื้อหาท้ังหมดท้ังท่ีเก่ียวกับ

เนื้อหาท่ีจะนํามาสรางบทเรียน และเนื้อหาท่ีเก่ียวกับการพัฒนา และออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

  3) เรียนรูเนื้อหา หมายถึง ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หากเปน

ผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาก็จะตองหาความรูทางดานการออกแบบบทเรียนเพ่ิมเติม หรือหากเปน

ผูเชี่ยวชาญทางดานการออกแบบบทเรียนแลวก็จะตองหาความรูทางดานเนื้อหาเพ่ิมเติม 

  4) สรางความคิด หมายถึง การระดมสมอง การกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค

เพ่ือใหไดขอคิดเห็นตางๆ เปนจํานวนมากจากทีมงาน ในข้ันการสรางความคิดนี้จะยึดถือปริมาณ

มากกวาการประเมินคาความถูกตองเหมาะสม 
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  ข้ันท่ี 2 ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน (Design Instruction) ประกอบดวยข้ันตอน

ยอย ดังนี้ 

  1) ทอนความคิด หลังจากการระดมสมองแลว ผูออกแบบจะนําความคิดท้ังหมดมา

ประเมินวาขอคิดใดท่ีนาสนใจ การทอนความคิดจะเริ่มจากการคิดเอาสิ่งท่ีไมนาปฏิบัติไดหรือเปน

ขอคิดท่ีซับซอนออกไป และรวบรวมความคิดท่ีนาสนใจมาพิจารณาอีกครั้ง 

  2) วิเคราะหงานและแนวความคิด หมายถึง การวิเคราะหข้ันตอนเนื้อหาท่ีนักเรียน

จะตองศึกษาจนทําใหเกิดการเรียนรูท่ีตองการ และเพ่ือคิดวิเคราะหหาหลักการเรียนรูท่ีเหมาะสมของ

เนื้อหานั้น ๆ และเพ่ือใหไดแผนงานสําหรับการออกแบบบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 

  3) ออกแบบบทเรียนข้ันแรก ผูออกแบบจะนํางานและแนวคิดท่ีกําหนดไว          มา

ออกแบบใหเปนบทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบดวยการกําหนดประเภทของการเรียนรูประเภท

ของคอมพิวเตอรชวยสอน การกําหนดข้ันตอนและทักษะท่ีจําเปน การกําหนดปจจัยหลัก     ท่ีตอง

คํานึงในการออกแบบ โดยยึดทฤษฎีการเรียนรูเปนองคประกอบพ้ืนฐาน 

  4) ประเมินและแกไขการออกแบบ การประเมินจะตองทําเปนระยะๆ ในระหวาง

การออกแบบ ควรมีการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญการออกแบบและประเมินจาก

นักเรียน เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขจุดบกพรอง กอนนําไปใชตอไป 

  ข้ันท่ี 3 ข้ันตอนการเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) ผังงานหรือชุดของสัญลักษณ

ตางๆ ซ่ึงอธิบายข้ันตอนการทํางานของโปรแกรม การเขียนผังงานเปนสิ่งสําคัญ การเขียนผังงานจะไม

นําเสนอรายระเอียดหนาจอเหมือนการเขียนสตอรีบอรด แตการเขียนผังงานจะนําเสนอลําดับข้ันตอน 

โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เสนอขอมูลเก่ียวกับโปรแกรม เชน อะไรจะเกิดข้ึนเม่ือ

นักเรียนตอบคําถามผิดหรือเม่ือไรท่ีจะมีการจบบทเรียน เปนตน 

  ข้ันท่ี 4 ข้ันตอนการเขียนแผนภูมิโครงรางเนื้อหา (Create Storyboard) เปน

ข้ันตอนการเตรียมการนําเสนอขอความ ภาพ รวมท้ังสื่อในรูปแบบมัลติมีเดียตางๆ ลงบนกระดาษ 

เพ่ือใหการนําเสนอขอความและสื่อในรูปแบบตางๆ เหลานี้ เปนไปอยางเหมาะสมบนหนาจอ

คอมพิวเตอร ในชั้นนี้ควรมีการประเมินและทบทวนแกไขบทเรียนจากสอตรีบอรดจนพอใจ เพ่ือชวย

ในการตรวจสอบเนื้อหาท่ีอาจจะสับสน ไมชัดเจน ตกหลนและเนื้อหาท่ีอาจจะยากหรืองายจนเกินไป

สําหรับนักเรียน 

  ข้ันท่ี 5 ข้ันตอนการสราง/เขียนโปรแกรม (Program Lesson) ข้ันนี้เปนกระบวนการ

เปลี่ยนสตอรีบอรดใหกลายเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การเขียนโปรแกรม หมายถึง การใช

โปรแกรมชวยสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในการสรางบทเรียน ผูออกแบบตองรูจักเลือกใช

โปรแกรมท่ีเหมาะสมเพ่ือใหตรงกับความตองการและลดเวลาในการสรางไดในสวนหนึ่ง 



17 

  ข้ัน ท่ี  6 ข้ันตอนการผลิต เอกสารประกอบบทเรียน  (Produce Supporting 

Materials) เอกสารประกอบบทเรียนอาจแบงไดเปน 4 ประเภท คือ คูมือการใชของนักเรียน คูมือ

การใชของผูสอน คูมือสําหรับแกปญหาเทคนิคตางๆ และเอกสารประกอบเพ่ิมเติมท่ัวๆ ไป เชน ใบ

งาน 

  ข้ันท่ี 7 ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนและเอกสารท้ังหมด ควรท่ีจะไดรับการประเมิน โดยเฉพาะในสวนของการ

นําเสนอและการทํางานของบทเรียน ในสวนของการนําเสนอนั้น ผู ท่ีทําการประเมินคือผู ท่ีมี

ประสบการณในการออกแบบมากอน ในการประเมินการทํางานของบทเรียนนั้น ผูออกแบบควรท่ีจะ

ทําการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในขณะท่ีใชบทเรียนหรือสัมภาษณนักเรียนหลังการใชบทเรียน 

อาจทําการทดสอบความรูนักเรียน หลังจากท่ีไดทําการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นๆ 

แลว โดยนักเรียนจะตองมาจากนักเรียนในกลุมเปาหมาย ข้ันตอนนี้อาจครอบคลุมการทดสอบนํารอง

และการประเมินจากผูเชี่ยวชาญได 

  ฤทธิชัย ออนม่ิง (2547, น. 17-19) ไดกลาววาการออกแบบและการสรางบทเรียน

คอมพิวเตอรมัลติมีเดียแบงได 6 ข้ันตอน ดังนี้  

  1. การวิเคราะหเนื้อหา ข้ันตอนนี้ทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียท่ีสรางข้ึนมี

ประสิทธิภาพท่ีจะนําไปใชงานตามวัตถุประสงค โดยตองใชความรอบคอบ ใชขอมูลจากแหลงตางๆ 

รวมท้ังอาศัยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสมบูรณของเนื้อหาท่ีไดจากการวิเคราะห ตั้งแตการพิจารณา

หลักสูตร การกําหนดวัตถุประสงคและการกําหนดขอบขายของเนื้อหา  

  2. การออกแบบการดําเนินเรือ่ง ข้ันตอนนี้เปนการออกแบบเพ่ือกําหนดข้ันตอนการ

เขาสูสวนตางๆ ของบทเรียน เชน ชื่อเรื่อง สวนแนะนําการใชบทเรียน สวนวัตถุประสงคในการเรียน 

สวนของเนื้อหา สวนของแบบทดสอบ ตลอดจนสวนของการออกจากบทเรียน ผูออกแบบตอง

กําหนดการเดินเรื่องในบทตางๆ และเนื้อหายอยๆ ในแตละบทเรียนใหมีความสะดวกในการเรียน  

  3. การเขียนบทดําเนินเรื่อง ข้ันตอนนี้เปนการเขียนเรื่องราวของบทเรียน โดยการ

รางเปนเฟรมยอยๆ เรียงตามลําดับ ซ่ึงจะประกอบดวยภาพ ขอความ ลักษณะของภาพ และเง่ือนไข

ตางๆ ยึดขอมูลตามท่ีไดวิเคราะหเนื้อหาเปนหลัก และจะใชเปนแนวทางในการสรางบทเรียนข้ันตอไป  

  4. การเลือกโปรแกรมหลักและโปรแกรมตกแตงในการสรางบทเรียน ข้ันตอนนี้

ข้ึนอยูกับความถนัดของผูสรางบทเรียนคอมพิวเตอร ซ่ึงมักใชโปรแกรมหลักเพียงโปรแกรมเดียวแต

การตกแตงใหสวยงามและเทคนิคตางๆ นั้นจําเปนตองใชหลายโปรแกรมรวมกัน  

  5. การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ข้ันตอนนี้จะใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สรางตามข้ันตอนท่ีดําเนินการมาแลวท้ังหมดคือ การดําเนินเรื่อง และบทดําเนินเรื่อง  
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  6. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ข้ันตอนนี้เปนการ

ตรวจสอบบทเรียนท่ีสรางข้ึนวามีประสิทธิภาพตอการเรียนการสอนเพียงใด ซ่ึงมีวิธีการประเมินโดยใช

ผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาและทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษาเปนผูประเมินคุณภาพบทเรียนท่ี

สรางข้ึน จากนั้นจึงนําบทเรียนท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับผูเรียน ซ่ึงผลการทดสอบระหวาง

เรียนและการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะเปนขอมูลสําคัญในการใชพิจารณาหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียท่ีสรางข้ึน 

  วรวิทย  นิ เทศศิลป  (2551, น.  228-230) ไดกล าวว า ข้ันตอนการออกแบบ

คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเปนข้ันตอนสําคัญท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอน

จึงควรศึกษาข้ันตอนในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียดเพ่ือนํามาเปนแนวทางในการ

ประยุกตใชกอนลงมือสรางเครื่องมือ โดยข้ันตอนในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนมีดังนี้ 

  1. ข้ันตอนการเตรียม เปนการกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของบทเรียนวา

ผูเรียนจะศึกษาเรื่องใดในลักษณะใด รวมท้ังเปนการกําหนดวัตถุประสงคในการเรียนดวยวาเม่ือเรียบ

จบแลวผูเรียนสามารถทําอะไรไดบาง  

  2. ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน เปนข้ันตอนท่ีครอบคลุมถึงการทอนความคิด การ

วิเคราะหงาน และแนวคิดในการออกแบบบทเรียนข้ันแรก การประเมิน และการแกไขการออกแบบ  

  3. ข้ันตอนการเขียนแผนงาน เปนข้ันตอนท่ีเขียนอธิบายข้ันตอนการทํางานของ

โปรแกรม เปนสิ่งสําคัญเนื่องจากคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีดีตองมีปฏิสัมพันธอยางสมํ่าเสมอและ

ถายทอดออกมาไดอยางชัดเจน  

  4. ข้ันตอนการสรางสตอรี่บอรด เปนข้ันตอนของการเตรียมการนําเสนอขอความ 

ภาพ รวมท้ังสื่อในรูปแบบตางๆ ลงบนกระดาษ เพ่ือเปนการรางรูปแบบท่ีจะนําเสนอลงบนหนาจอ

คอมพิวเตอรตอไป  

  5. ข้ันตอนการสราง เขียนโปรแกรม เปนข้ันตอนในการเปลี่ยนสตอรี่บอรดใหเปน

คอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงผูสอนควรเลือกโปรแกรมเหมาะสมกับเนื้อหาท่ีสรางดวย  

  6. ข้ันตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน เปนข้ันตอนในการสรางเอกสาร

ประกอบบทเรียนซ่ึงอาจแบงออกเปน คูมือการใชของผูเรียน คูมือการใชของผูสอน คูมือสําหรับ

แกปญหาเทคนิคตางๆ และเอกสารประกอบเพ่ิมเติมท่ัวไป เนื่องจากผูเรียนและผูสอนจะมีความ

ตองการแตกตางกัน ดังนัน้คูมือของผูเรียนและผูสอนจึงแตกตางกัน  

  7. ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียน เปนข้ันตอนการประเมินบทเรียนและ

เอกสารท้ังหมด โดยเฉพาะการนําเสนอและการทํางานของบทเรียน ในการประเมินการทํางานของ

บทเรียนนั้นควรสังเกตจากพฤติกรรมของผูเรียนในขณะท่ีใชบทเรียนดวย   
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  โดยสรุป การออกแบบและสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นตองทําการ

วิเคราะหเนื้อหา และลักษณะในการสรางรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด

รอบคอบ ตลอดจนตองมีการนําไปใหผูเชี่ยวชาญในแตละดานตรวจสอบเพ่ือปรับปรุงแกไข ดังนั้น 

ผูสอนจึงควรวางแผนตามข้ันตอนตางๆ อยางถ่ีถวน เพ่ือจะใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึน

นั้นมีประสิทธิภาพตามท่ีตั้งไว 

 1.5 การทดลองใชและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  นักวิชาการหลายทานแบงการทดลองใชและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ไวดังนี้ 

  แนวคิดของเอสบิช และวิลเลียมส (บุญชวย วิรัตน, 2550, น. 36-37; อางอิงจาก 

Espich & Williams, 1976, pp. 75-79) ไดอธิบายถึงการทดลองใชและการปรับปรุงแกไขสื่อการ

สอนและบทเรียนสาํเร็จรูปไว 3 ข้ันตอนดังตอไปนี้  

  1. การทดสอบทีละคน (One to One Testing) ซ่ึงจะทดสอบจากตัวอยางท่ีมีผล

การเรียนระดับท่ีต่ํากวาปานกลางเล็กนอย จํานวน 2-3 คน เพ่ือใหศึกษาสื่อท่ีพัฒนาข้ึน และหลังจาก

ศึกษาผูท่ีพัฒนาสื่อจะทําการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับขอบกพรองของสื่อจากกลุมตัวอยาง  

  2. การทดลองกับกลุมเล็ก (Small Group Testing) ในข้ันตอนนี้จะใชผูทดลองเปน

กลุมประมาณ 5-8 คน และดําเนินการคลายกับข้ันตอนท่ี 1 แตจะใหกลุมตัวอยางไดรับการทดสอบ

กอนและหลังเรียนดวย เพ่ือนําผลไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพของสื่อ โดยอาศัยเกณฑมาตรฐาน 

80/80 โดยท่ี  

  80 ตัวแรก หมายถึง คารอยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนท้ังหมดท่ี ทํา

แบบทดสอบหลังการเรียนรู เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน ซ่ึงจะตองไดคารอยละเฉลี่ยของท้ังกลุมไมนอยกวารอยละ 80 จึงจะถึงเกณฑ  

  80 ตัวหลัง หมายถึง คารอยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนท้ังหมดท่ี ทํา

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงจะตองไดคารอยละเฉลี่ยของท้ังกลุมไมนอยกวารอยละ 80 จึงจะถึงเกณฑ  

  ถาหากผลการวิเคราะหเปนไปตามเกณฑดังกลาว ก็ดําเนินการปรับปรุงแกไขเฉพาะ

ขอท่ีบกพรอง เพ่ือนําไปทดลองใชในข้ันตอนท่ี 3 ตอไป และถาหากผลการวิเคราะหไมเปนไปตาม

เกณฑดังกลาว ก็จะดําเนินการตามวิธีการเดิมกับกลุมตัวอยางใหมจนกวาจะไดตามเกณฑท่ีกําาหนด  

  3. การทดสอบภาคสนาม (Field Testing) ข้ันตอนนี้จะเปนการทดสอบกับกลุม

ตัวอยางท่ีเปนประชากรเปาหมายจริง โดยท่ีผูพัฒนาสื่อจะไมเขาไปเก่ียวของกับการทดลองดวย แตจะ

อาศัยครูผูสอนดําเนินการแทนโดยใชวิธีการเชนเดียวกับข้ันตอนท่ี 2 
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  แนวคิดของเมเยอร (บุญชวย วิรัตน, 2550, น. 37; อางอิงจาก Mayer, 1984, pp. 

305-344) ไดอธิบายข้ันตอนสําคัญในการทดลองใชและการปรับปรุงแกไขชุดฝกดวยตนเองไว 3 

ข้ันตอน ดังนี้  

  1. การพิจารณาจากกลุมเพ่ือน (Judgement by Peers) โดยใหศึกษาชุดฝกทักษะ

ทีละชุด และหลังจากการศึกษาผูพัฒนาชุดฝกจะสอบถามความคิดเห็นท่ัวๆ ไปเก่ียวกับชุดฝก แลวจึง

รวมกันพิจารณาหาขอบกพรองเปนรายหนา และหลังจากนั้นผูศึกษาชุดฝกตอบแบบสอบถาม แบบ

ประมาณคา และแบบปลายเปด เพ่ือนําไปพิจารณาหาขอบกพรองตอไป  

  2. การทดลองกับกลุมเล็ก (Trial with Small Group) ทดลองกับอาสาสมัคร

ประมาณ 3-5 คน โดยมีการทดลอบกอนและหลังเรียน มีการสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนในระหวาง

เรียน หลังจากศึกษาเสร็จผูศึกษาชุดฝกจะรวมกันอภิปราย เพ่ือชี้แจงถึงขอบกพรองของชุดฝก เพ่ือ

นําไปพัฒนาและปรับปรุงแกไขตอไป  

  3. การทดลองกับชั้นเรียนท่ีเปนตัวแทน (Trial with Representative Class or 

Classes) ในข้ันตอนนี้จะดําเนินการคลายกับข้ันตอนท่ี 2 คือ มีการทดสอบกอนและหลังเรียน 

เนื่องจากการทดลองใชสื่อในข้ันตอนนี้จะตองใชกลุมตัวอยางเปนจํานวนมาก จึงไมสะดวกตอการ

สัมภาษณหรือการอภิปรายแบบเดิม ขอมูลท่ีไดจากการทดสอบกอนและหลังเรียน และจาก

แบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะห เพ่ือหาขอบกพรองของสือ่ เพ่ือทําการปรับปรุงแกไขตอไป   

 1.6 ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  นักวิชาการหลายทานกลาวถึงประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไวดังนี้ 

  ครรชิต มาลัยวงศ (2532, น. 69-70) ไดกลาวถึงประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน 

โดยสรุปไดเปน 2 ดาน ไดแก ประโยชนสําหรับผูเรียน และประโยชนสําหรับผูสอน ดังนี้ ประโยชน

สําหรับผูเรียน คือ ผูเรียนสามารถใชเวลาวางใหเปนประโยชนไดดีท่ีสุด โดยนักเรียนในกลุมท่ีเรียนรูได

ชา ก็สามารถทบทวนความรูใหตามผูอ่ืนไดทันและนักเรียนท่ีเรียนรูไดเร็วก็สามารถเรียนรูไดดวย

ตนเองโดยท่ีไมตองรอเรียนในหองเรียนเทานั้น นอกจากนี้เนื้อหาความรูในบทเรียนก็มีความคงท่ีซ่ึง

ตางจากการสอนโดยครูผูสอนท่ีบางครั้งข้ึนอยูกับอารมณและการเตรียมการสอนของครูผูสอน 

นอกจากนี้ยังสามารถเรียนรูไดท้ังในเวลากลางวันและเวลากลางคืน สวนประโยชนสําหรับผูสอน คือ 

สามารถลดภาระการเตรียมการสอนในระยะยาวและปรับปรุงแกไขบทเรียนไดเร็ว และสามารถรับรู

ผลสัมฤทธิ์ไดอยางรวดเร็วและแมนยํา  

  มีชัย คุณาวุฒิ (2540, น. 187) ไดกลาวถึงประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนวาแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้  
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  ประโยชนสําหรับผูเรียน  

  1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตอบสนองตอการเรียนเปนรายบุคคล เพราะเปน

การเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูตามความสามารถของตนเอง  

  2. ผูเรียนสามารถเลือกเนื้อหาและวิธีการเรียนไดหลายรูปแบบ ทําใหไมเบื่อหนาย  

  3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูซํ้าไดอีก โดยไมจํากัด

วาตองอยูในหองเรียนเทานั้น  

  4. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถใหขอมูลยอนกลับ และใหการเสริมแรงแก

ผูเรียนอยางรวดเร็ว เม่ือผูเรียนทําผิดก็สามารถแกไขไดทันที จึงเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพ่ือให

เกิดการเรียนรูในทันที  

  5. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะยึดผูเรียนเปนสําคัญ ไมคํานึงถึงความแตกตาง

กันของผูเรียน  

  6. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหผูเรียนไดเรียนเปนข้ันตอน จากงายไปหา

ยาก จึงทําใหเกิดความเขาใจมากยิ่งข้ึน  

  7. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถยืดหยุนตารางเรียนและสถานท่ีไดโดยไม

จํากัดวาจะตองศึกษาเฉพาะในหองเรียนเทานั้น  

  8. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน  

  ประโยชนสําหรับผูสอน  

  1. ชวยลดชั่วโมงการสอนทําใหผูสอนมีเวลาในการปรับปรุงการสอนและพัฒนา

ประสิทธิภาพในการสอนมากข้ึน  

  2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหมีโอกาสสรางสรรคและพัฒนานวกรรม

สําหรับหลักสูตร และวัสดุเพ่ือการศึกษา  

  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 12) กลาวถึงประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน

ไว 3 ขอดังนี้  

  1. คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเกิดจากความพยายามในการท่ีจะชวยเหลือผูเรียนท่ี

เรียนรูไดชาใหสามารถใชเวลาฝกฝนทักษะเพ่ิมเติมนอกเวลาเรียนได เพ่ือใหสามารถปรับปรุงการเรียน

ของตนใหทันผูอ่ืนได ดังนั้น ผูสอนจึงสามารถนําคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นไปชวยในการสอนเสริมหรือ

การทบทวนการสอนปกติในชัน้เรียนโดยเปนการประหยัดเวลา เนื่องจากผูสอนไมจําเปนตองเสียเวลา

ในการสอนซํ้า  

  2. ผูเรียนสามารถนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นไปเรียนรูดวยตนเองตาม

โอกาสท่ีผูเรียนสะดวก เชน ท่ีบาน นอกจากนี้ยังสามารถเรียนเวลาใดก็ได  
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  3. คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีออกแบบอยางถูกตองตามหลักการของการออกแบบ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นสามารถสรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรยีนรู 

และมีความสุขไปกับการเรียนอีกดวย  

  วรวิทย นิเทศศิลป (2551, น. 277) กลาววาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี

ประโยชนตอผูเรียนหลายประการดังนี้ 

  1. สงเสริมผูเรียนใหเรียนตามเอกัตภาพ  

  2. มีการปอนกลับของขอมูลทันที มีภาพ เสียง และสีสันตางๆ ทําใหผูเรียนไมเกิด

ความเบื่อหนาย  

  3. ผูเรียนไมสามารถพลิกดูคําตอบไดกอนจึงเปนการบังคับใหผูเรียนไดเรียนรูกอนทํา

แบบทดสอบจริง และไมสามารถดูเฉลยและนํามาตอบได  

  4. ผูเรียนสามารทบทวนเนื้อหาหรือบทเรียนท่ีเคยเรียนในหองเรียนได  

  5. ผูเรียนสามารถเรียนรูไดเร็วกวาการสอนแบบปกติ  

  6. ผูเรียนไดเรียนแบบกระทําดวยตนเอง  

  7. ฝกใหผูเรียนคิดอยางมีเหตุผล  

  8. ผูเรียนสามารถเรียนดวยตนเองได  

  9. เปนการสรางนิสัยความรับผิดชอบใหแกผูเรียน  

  10. ทําใหผูเรียนมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาท่ีเรียน  

 

  โดยสรุป คอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเปนสื่อการสอนท่ีเปนประโยชนท้ังตอผูเรียนและ

ตัวผูสอนเอง เนื่องจากมีความสะดวก และเอ้ืออํานวยตอการเรียนรูไดในทุกสถานท่ีนอกจากนี้การ

เรียนรูยังข้ึนอยูกับผูเรียนเปนผูเลือกบทเรียนหรือเนื้อหาท่ีตองศึกษาและทบทวน และชวยใหครูผูสอน

ประหยัดเวลาในการสอนเนื้อหาซํ้าๆ ใหแกผูเรียน นอกจากนี้คอมพิวเตอรชวยสอนยังสามารถใหผล

ขอมูลยอนกลับไดในทันที ซ่ึงจัดเปนการเสริมแรงใหแกผูเรียน และทําใหผูเรียนไดปรับปรุงแกไขและ

พัฒนาตนเองใหเขาใจในเนื้อหาเทาทันผูอ่ืนอีกดวย 

 

2. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

 

 ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 134-135) กลาววา  การหาประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเปนข้ันตอนท่ีมีความสําคัญในการใหไดมาซ่ึงเครื่องมือท่ีมีคุณภาพ

และมีความนาเชื่อถือ เพราะถาไมมีการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือเสียกอนและถาผลิตออกมาแลว



23 

ใชประโยชนไมไดก็จะทําใหเสียเวลาและคาใชจายไปโดยเปลาประโยชน การหาประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ครอบคลุม (1) ความจําเปนของการหาประสิทธิภาพ (2) การกําหนด

เกณฑประสิทธิภาพ (3) วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (4) 

ข้ันตอนการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (5) เกณฑประสิทธิภาพ

ของบทเรยีน ดังนี้ 

 2 .1 ความจําเปนของการหาประสิทธิภาพ การหาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน มีความจําเปนอยูหลายประการ คือ 

  2.1.1 เปนการประกันคุณภาพวาอยูในข้ันสูง เหมาะสมท่ีจะลงทุนผลิตออกมาเปน

จํานวนมาก หากไมมีการหาประสิทธิภาพกอน เม่ือผลิตออกมาแลวใชประโยชนไมไดดีจะตองทําใหม

เปนการสิ้นเปลืองท้ังเวลา แรงงาน และเงินทอง 

  2.1.2 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทําหนาท่ีสอน โดยสรางสภาพการเรียนรูให

นักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมตามท่ีมุงหวัง บางครั้งตองสอนแทนครู กอนนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนไปใชครูตองม่ันใจไดวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีประสิทธิภาพในการชวยใหนักเรียน

เกิดการเรียนรูจริง การหาประสิทธิภาพตามลําดับข้ัน จะชวยใหเราไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ี

มีคุณคาทางการสอนตามเกณฑท่ีกําหนด 

  2.1.3 การทดสอบประสิทธิภาพ ทําใหผูผลิตม่ันใจวาเนื้อหาสาระ ท่ีบรรจุลงใน

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเหมาะสม งายตอการเขาใจ อันชวยใหผูผลิตมีความชํานาญสูงข้ึนและ

เปนการประหยัดแรงงาน สมอง เวลา และเงินทองในการเตรียมตนฉบับ 

  โดยสรุป การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีความจําเปนเพ่ือ

เปนการประกันคุณภาพวาอยูข้ันสูง สามารถใชในการสอนได และผูสอนเกิดความม่ันใจในเนื้อหา

สาระของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 2.2 การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู เปนระดับท่ีผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนจะพึงพอใจวาหากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพถึงระดับนั้นแลว แสดงวา

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีคุณคาท่ีจะนําไปสอนนักเรียน และคุมกับการลงทุนผลิตออกมา

เปนจํานวนมาก การท่ีจะกําหนดเกณฑประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น กระทํา

โดยการประเมินพฤติกรรมของนักเรียน 2 ประเภท คือ พฤติกรรมตอเนื่อง (กระบวนการ) และ

พฤติกรรมข้ันสุดทาย (ผลลัพธ) โดยกําหนดคาประสิทธิภาพเปน E1 (ประสิทธิภาพของกระบวนการ) 

E2 (ประสิทธิภาพของผลลัพธ) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะกําหนดเปนเกณฑท่ี

ผูสอนคาดหมายวานักเรียนจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเปนท่ีพอใจ โดยกําหนด ใหเปนเปอรเซ็นตของ
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ผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานท้ังหมด นั่นคือ E1/E2 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/

ประสิทธิภาพของผลลัพธ การท่ีจะกําหนดเกณฑ E1/E2 ใหมีคาเทาใดนั้นผูสอนเปนผูพิจารณา โดย

ปกติเนื้อหาท่ีเก่ียวกับความรูความจํามักตั้งไวท่ี 80/80 85/85 หรือ 90/90 สวนเนื้อหาท่ีเปนทักษะ

หรือเจตคติอาจตั้งไว 70/70 หรือ 75/75 (ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ, 2520, น. 135-136) การ

กําหนดประสิทธิภาพของบทเรียนนิยมกําหนดเปน 80/80 สําหรับเนื้อหาเก่ียวกับความรูความจํา โดย

มีความคลาดเคลื่อน ± 2.5 (ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ, 2520, น. 142) 

  โดยสรุป การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ เปนการกําหนดระดับประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู เปนระดับท่ีผูผลิตบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนพึงพอใจ โดยกําหนดเกณฑประสิทธิภาพของกระบวนการและประสิทธิภาพของ

ผลลัพธ 

 2.3 วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                

  ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 136) กลาววา การหาประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยใชสูตร E1/E2 ซ่ึงประยุกตมาจากแนวคิดในการหาประสิทธิภาพชุด

การสอนของ ชัยยงค พรหมวงศ ท่ีกําหนดวา E1 เปนประสิทธิภาพของกระบวนการ และ E2 เปน

ประสิทธิภาพของผลลัพธ โดยมีวิธีการคํานวณตามสูตรดังนี้  

 

E1 = 100
A
N

X

×
∑

 

 E1   คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

 ΣX  คือ คะแนนรวมของแบบทดสอบระหวางเรยีน 

 A   คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบทุกชิ้นรวมกัน 

 N   คือ จํานวนนกัเรียน 

E2 = 100
B
N

F

×
∑

 

 E2   คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ 

 ΣF  คือ คะแนนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน 

 B   คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 

 N   คือ จํานวนนกัเรียน 

 โดยสรุป วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ทําโดยใช

สูตร E1/E2 
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 2.4 ข้ันตอนการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน          

เม่ือสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลวจะตองไปทดลองหาประสิทธิภาพตามข้ันตอนดังนี้        

(ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ, 2520, น. 137-138) 

  1. ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One to one Testing) โดยนําบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนท่ีสรางข้ึนไปทดลองกับนักเรียน 3 คน โดยเลือกระดับผลการเรียนสูง ปานกลาง และต่ํา 

ระดับละ 1 คน เพ่ือเปนการศึกษาถึงขอบกพรองท่ีควรแกไขในดานสํานวนภาษา กราฟก ความ

เหมาะสมของระยะเวลาท่ีกําหนดในบทเรียนและขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือนําไปปรับปรุงแกไข 

  2. การทดลองในข้ันทดลองกับกลุมเล็ก (Small Group Testing) เปนการศึกษาถึง

ความเหมาะสมของบทเรียนในดานตางๆ เชน การใชภาษาในบทเรียน นักเรียนในกลุมเล็ก ความ

เขาใจตรงกันหรือไม ภาษาท่ีใชคลุมเครือหรือไม ระยะเวลาท่ีกําหนดไวมีความเหมาะสมหรือไมผลเปน

อยางไร เม่ือนําผลการทําแบบทดสอบระหวางเรียนและผลการทดสอบหลังเรียนดวยบทเรียนไป

วิเคราะหหาประสิทธิภาพแลวไดตามเกณฑท่ีกําหนดไวหรือไมนําขอมูลท่ีไดในข้ันตอนนี้ไปปรับปรุง

แกไขบทเรียนตอไป 

  3.  การทดลองในข้ันทดลองกับกลุมใหญ (Field Testing) เ พ่ือนําผลการทํา

แบบทดสอบระหวางเรียน และผลการทดสอบหลังการเรียนดวยบทเรียนไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียน 

  โดยสรุป ข้ันตอนการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ประกอบดวย การทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง การทดลองในข้ันทดลองกับกลุมเล็ก และการทดลองใน

ข้ันทดลองกับกลุมใหญ 

 2.5 เกณฑประสิทธิภาพของบทเรียน ประสิทธิภาพของบทเรียนจะกําหนดใหเปนเกณฑ

ท่ีผูสอนคาดหมายวานักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมเปนท่ีนาพึงพอใจ โดยกําหนดใหเปนเปอรเซ็นตผลเฉลี่ย

ของคะแนนการทํางานและการประกอบกิจกรรมของนักเรียนท้ังหมดตอเปอรเซ็นตของผลการสอน

หลังการเรียนของนักเรียนท้ังหมดนั่นคือ E1/ E2 หรือประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพ

ของผลลัพธ (ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ, 2520, น. 135) 

 ประสิทธิภาพของกระบวนการ คือ การประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง (Transitional 

Behavior) ของนักเรียน ไดแก การประเมินกิจกรรม งานท่ีมอบหมายและกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีผูสอน

กําหนดไวประสิทธิภาพของผลลัพธ คือ การประเมินพฤติกรรมข้ันสุดทาย (Terminal Behavior) โดย

พิจารณาจากการสอบหลังเรียนและการสอบไล 
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 โดยสรุป เกณฑประสิทธิภาพของบทเรียน เปนการกําหนดเปอรเซ็นตผลเฉลี่ยของ

คะแนนในการประกอบกิจกรรมของนักเรียนท้ังหมดตอเปอรเซ็นตของผลการสอนหลังการเรียนของ

นักเรียนท้ังหมด 

 

3. การเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร 

 

 วิชาคอมพิวเตอร เปนวิชาพ้ืนฐานสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กลุมสาระการ

เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 มี

รายละเอียดดังนี้ 

 3.1 มาตรฐานการเรียนรูชวงช้ัน 

  มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

และมีคุณธรรม 

 3.2 คําอธิบายรายวิชา 

  ศึกษาและอธิบายหลักการทํางานเบื้องตนของการสื่อสารขอมูลและเครือขาย

คอมพิวเตอร สามารถนํากระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศมาเปนแนวทางในการแกปญหาอยางเปน

ข้ันตอน มีทักษะในการคนหาขอมูล และติดตอสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรไดอยางมีคุณธรรม

และมีจรยิธรรม เลือกใชซอฟตแวรในการทํางานใหมีความเหมาะสมกับลักษณะงานและประสิทธิภาพ

ของงานท่ีจะไดรับ 

  โดยใชกระบวนการการทํางาน กระบวนการสืบคน กระบวนการปฏิบัติ กระบวนการ

คิดวิเคราะห  เพ่ือใหเกิดความรู ความเขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศใน

การสืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา และการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล และมีคุณธรรม 

 3.3 ตัวช้ีวัด 

  1) ง 3.1 ม.2/1   อธิบายหลักการเบื้องตนของการสื่อสารขอมูล และเครือขาย

คอมพิวเตอร 

  2) ง 3.1 ม.2/2   อธิบายหลักการ และวิธีการแกปญหาดวยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  3) ง 3.1 ม.2/3   คนหาขอมูล และติดตอสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรอยางมี

คุณธรรมและจริยธรรม 
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  4) ง 3.1 ม.2/4   ใชซอฟตแวรในการทํางาน   

  โดยสรุป  วิชาคอมพิวเตอร เปนวิชาพ้ืนฐานสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี จัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนมีความรูความ

เขาใจ และทักษะเบื้องตนในการใชคอมพิวเตอร 

 

4. โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม 

 

 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม เปนกลุมโรงเรียนในจังหวัด

นครปฐม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ซ่ึงประกอบไปดวยโรงเรียนจํานวน 7 

โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบัวปากทาวิทยา โรงเรียนบางหลวงวิทยา โรงเรียนบางเลนวิทยา โรงเรียน

สถาพรวิทยา โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบวรนิเวศศาลายา ในพระสังฆราชูปถัมภ โรงเรียนกาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระตําหนักสวนกุหลาบมัธยม) และโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวิทยาลัย ในพระ

บรมราชูปถัมภ จังหวัดนครปฐม 

 โดยสรุป  โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม ประกอบไปดวย

โรงเรียนในจังหวัดนครปฐมจํานวน 7 โรงเรียน 

  

5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร ไดพบ

งานวิจัยจํานวนมาก แตอยางไรก็ตาม ยังไมพบงานวิจัยเรื่องบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงไดยก 

งานวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนตน ท่ีเก่ียวของ จํานวน 3 เรื่อง ในชวงป พ.ศ. 2550-2552 ดังนี้ 

 อุเทน พุมจันทร (2550) วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 กลุมตัวอยางเปน

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ปการศึกษา 2550 โรงเรียนเยาวเรศศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

อุบลราชธานี เขต 1 จํานวน 32 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิจัย พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี

ประสิทธิภาพ 81.46/84.69 และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjB37ycneLJAhUOHo4KHRaFCu4QFggpMAI&url=http%3A%2F%2F182.93.220.130%2Fioffice58%2F&usg=AFQjCNEM5e2yOeAPHCEqjjJCrra-Lww9NQ
http://dir.sanook.com/webdetail/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%A8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B2-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%86%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B9%8C/115184/
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 ธวัชชัย สหพงษ (2550) วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

ฮารดแวรและซอฟตแวรคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กลุมตัวอยางเปนนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนอุบลรัตนพิทยาคม จังหวัดขอนแกน จํานวน 45 คน เครื่องมือท่ีใชใน

การวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องฮารดแวรและซอฟตแวรคอมพิวเตอร แบบทดสอบ

กอนเรียนและหลังเรียน และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน ผลการวิจัย พบวา นักเรียนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 

 นิตยา  ม่ังมี (2552) วิจัยเรื่อง บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร

สรางสรรค เรื่อง แนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียน

ศรีสําโรงชนูปถัมภ จังหวัดสุโขทัย กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนศรี

สําโรงชนูปถัมภ จํานวน 39 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร แบบทดสอบกอนเรียนและ

แบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนาน และแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ผลการวิจัย พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค 

เรื่องแนวคิดเก่ียวกับโครงงานคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพ 80.83/78.33 เปนไปตามเกณฑ 80/80 

นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอรสรางสรรค เรื่อง แนวคิดเก่ียวกับ

โครงงานคอมพิวเตอร มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ

นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวามีคุณภาพในระดับมาก 

 โดยสรุป  จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวา การจัดการเรียนรูดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนมีประสิทธิภาพ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียน ทําใหนักเรียนมีความกาวหนา

ทางการเรียนเพ่ิมข้ึน และนักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยูในระดับมาก 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ข้ึน โดยใชกระบวนการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เพ่ือใชในการพัฒนานักเรียนใหมีความกาวหนาทางการเรียนในวิชาคอมพิวเตอร 
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บทท่ี 3 

การดําเนินการวิจัย 
 

 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยและพัฒนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค

เพ่ือ (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2) ศึกษา

ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (3) ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการดําเนินการ

วิจัยครั้งนี้ครอบคลุม (1) การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง (2) การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

(3) เก็บรวบรวมขอมูล และ (4) วิเคราะหขอมูล 

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 

2559 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 1,144 คน 

 1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 

2559 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 39 คน ไดมาโดยวิธีการสุม

แบบกลุม มีข้ันตอนดังนี้ 

  1.2.1 สุมโรงเรียน ไดแก โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม 

จากจํานวน 7 โรงเรียน คือ โรงเรียนบัวปากทาวิทยา โรงเรียนบางหลวงวิทยา โรงเรียนบางเลนวิทยา  

โรงเรียนสถาพรวิทยา โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบวรนิเวศศาลายา ในพระสังฆราชูปถัมภ โรงเรียน

กาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระตําหนักสวนกุหลาบมัธยม) และโรงเรียน15 ภ15.ป.ร15. ราชวิทยาลัย 

ในพระบรมราชูปถัมภ จังหวัด 15นครปฐม15 โดยสุมอยางงายดวยวิธีการจับฉลาก จํานวน 1 โรงเรียน ได

โรงเรียนบัวปากทาวิทยา จํานวน 39 คน 

  1.2.2 จําแนกนักเรียนตามผลการเรียน ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 จํานวน 

39 คน เพ่ือใชทดสอบประสิทธิภาพ โดยจําแนกตามผลการเรียนของนักเรียนในวิชาคอมพิวเตอร ป

การศึกษา 2558 มีเกณฑในการจําแนกผลการเรียนดังนี้ คือ ผลการเรียนระดับ 3 และ 4 จัดเปนกลุม

http://dir.sanook.com/webdetail/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%A8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B2-%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%86%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B9%8C/115184/
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ผลการเรียนดี ระดับ 2 จัดเปนกลุมผลการเรียนปานกลาง และระดับ 1 และ 0 จัดเปนกลุมผลการ

เรียนออน ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดีจํานวน 8 คน ปานกลางจํานวน 22 คน และออนจํานวน 9 คน 

  1.2.3 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ไดแก การสุมอยางงายจับสลาก

นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 1 คน ปานกลาง 1 คน และออน 1 คน รวมนักเรียนท่ีใชทดสอบแบบเดี่ยว

จํานวน 3 คน 

  1.2.4 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม โดยใชการสุมอยางงายจับสลาก

นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 2 คน ปานกลาง 2 คน และออน 2 คน รวมนักเรียนท่ีใชทดสอบแบบกลุม

จํานวน 6 คน 

  1.2.5 ทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ไดนักเรียนจํานวน 30 คน ท่ีมีผลการ

เรียนคละความสามารถ คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี จํานวน 5 คน ปานกลาง จํานวน 19 คน และ

ออน จํานวน 6 คน 

 

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

 เครื่องมือท่ีใช ในการวิจัยประกอบดวย (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ (2) แบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบ

หลังเรียนแบบคูขนาน และ (3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

 2.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้ันตอนดังนี้ 

  2.1.1 ศึกษาเอกสารตํารา เกี่ยวกับการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การ

ทดสอบประสิทธิภาพและเนื้อหาสาระเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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ตารางท่ี 3.1 หัวเรื่องท่ีศึกษาและแหลงศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

หัวเรื่องท่ีศึกษา แหลงท่ีศึกษา 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  1.1 ความหมายของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

กิดานันท มลิทอง (2536, น. 187) 

ยืน ภูวรวรรณ (วรวิทย นิเทศศิลป, 2551, น. 223; 

อางอิงจาก ยืน ภูวรวรรณ, 2546, น. 121; และ วีรพนธ 

คําดี, 2543, น. 1) 

ทักษิณา สวนานนท (2530, น. 206-207) 

  1.2 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 11–12) 

ยืน ภูวรวรรณ (2536, น. 121–126) 

กิดานันท มลิทอง (2548, น. 220) 

  1.3 ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

เพ็ญภารัตน เคลือขอน (2550, น. 37-38) 

อลิสา เสนามนตรี (2551, น. 29-30) 

  1.4 การออกแบบและสรางบทเรยีน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

อเลสซ่ี และโทรลิป (Alessi and Trollip 1985: 274-

278) 

วรวิทย นิเทศศิลป (2551, น. 228-230)  

ฤทธิชัย ออนม่ิง (2547, น. 17-19) 

  1.5 การทดลองใชและพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

บุญชวย วิรัตน (2550, น 37; อางอิงจาก Mayer, 1984, 

p. 305-344) 

บุญชวย วิรัตน (2550, น. 36-37; อางอิงจาก Espich & 

Williams, 1976, p. 75-79) 

  1.6 ประโยชนของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

ครรชิต มาลัยวงศ (2532, น. 69-70) 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, น. 12) 

วรวิทย นิเทศศิลป (2551, น. 277) 

มีชัย คุณาวุฒิ (2540, น. 187) 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 

 

หัวเรื่องท่ีศึกษา แหลงท่ีศึกษา 

2. การหาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 

 

  2.1 ความจําเปนของการหา

ประสิทธิภาพ  

ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 134-135) 

  2.2 การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 135-136) 

ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 142) 

  2.3 วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน         

ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 136) 

  2.4 ข้ันตอนการทดลองหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน      

ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 137-138) 

  2.5 เกณฑประสิทธิภาพของบทเรียน ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ (2520, น. 135) 

3. กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  3.1 ความหมายของเทคโนโลยี

สารสนเทศและกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

อารียา ศรีประเสริฐ และคณะ (2551, น. 72) 

  3.2 การรวบรวมและการตรวจสอบ

ขอมูล 

อารียา ศรีประเสริฐ และคณะ (2551, น. 72-73) 

  3.3 การดูแลรักษาและการประมวลผล

ขอมูล 

อารียา ศรีประเสริฐ และคณะ (2551, น. 74-75) 

  3.4 การนําสารสนเทศไปใชงานและ

เผยแพรสารสนเทศ 

อารียา ศรีประเสริฐ และคณะ (2551, น. 75-77) 

  2.1.2 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยดําเนินการพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน โดยยึดหลักการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของ อเลสซ่ี และโทรลิป 

(Alessi and Trollip, 1985, p. 274-278) ตามข้ันตอนดังนี้ 

1) ข้ันตอนการเตรียม (Preparation) ประกอบดวยข้ันตอนยอย ดังนี้ 
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(1) กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

ก. หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแลว นักเรียน

สามารถอธิบายความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศไดถูกตอง 

ข. หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแลว นักเรียน

สามารถอธิบายการรวบรวมและการตรวจสอบขอมูลไดถูกตอง 

ค. หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแลว นักเรียน

สามารถอธิบายการดูแลรักษาและการประมวลผลขอมูลไดถูกตอง 

ง. หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแลว นักเรียน

สามารถอธิบายการนําสารสนเทศไปใชงานและการเผยแพรสารสนเทศไดถูกตอง 

(2) เก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการประมวลเนื้อหาท่ีจะนํามาจัดทํา

เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการแบงเนื้อหาวิชาคอมพิวเตอร ออกเปน 15 หนวย แตละ

หนวยใชเวลาสอน 2 ชั่วโมง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.2 รายชื่อหนวยเนื้อหาและประเภทของเนื้อหา วิชาคอมพิวเตอร 

กลุมเนื้อหา หนวยท่ี ชื่อหนวย ประเภท 

ซอฟตแวรและการ

เลือกใช 

1 ความหมายและความสําคัญของ

ซอฟตแวร 
พุทธิพิสัย 

2 ประเภทของซอฟตแวร พุทธิพิสัย 

3 ซอฟตแวรชวยในการทํางาน พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

การสื่อสารขอมูลและ

เครือขาย

คอมพิวเตอร 

4 ความหมายและพัฒนาการของการ

สื่อสารขอมูล 
พุทธิพิสัย 

5 เครือขายคอมพิวเตอร พุทธิพิสัย 

6 โพรโทคอลและอุปกรณสื่อสารใน

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

7 เทคโนโลยีการรับสงขอมูลในเครือขาย

คอมพิวเตอร 
พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

8 ประโยชนของการสื่อสารขอมูลผาน

เครือขายคอมพิวเตอร 
พุทธิพิสัย 
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ตารางท่ี 3.2  (ตอ) 

 

กลุมเนื้อหา หนวยท่ี ชื่อหนวย ประเภท 

อินเทอรเน็ตและการ

ใชงาน 

9 ความหมายและพัฒนาการของ

อินเทอรเน็ต 
พุทธิพิสัย 

10 การทํางานและการเชื่อมตอกับ

อินเทอรเน็ต 
พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

11 การใชบริการตางๆบนอินเทอรเน็ต พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

12 คุณธรรม จริยธรรม มารยาท ระเบียบ 

และขอบังคับในการใชอินเทอรเน็ต 
พุทธิพิสัย 

หลักการและวิธีการ

แกปญหาดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ พุทธิพิสัย 

14 การใชคอมพิวเตอรแกปญหา พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

15 ข้ันตอนการแกปญหาดวย

คอมพิวเตอร 
พุทธิพิสัยและทักษะพิสัย 

ผูวิจัยนําเนื้อหาหนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มา

จัดทําเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (ไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย) 

(3) เรียนรูเนื้อหา ผูวิจัยศึกษาคนควาเพ่ือเรียนรูเนื้อหา เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ แลวทําการสรุปเนื้อหาจัดแบงเปนหัวเรื่องไดดังนี้ 

หนวยท่ี 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตอนท่ี 1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเก่ียวกับ

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องท่ี 1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่องท่ี 1.2 แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ตอนท่ี 2 การรวบรวมและการตรวจสอบขอมูล 

เรื่องท่ี 2.1 การรวบรวมขอมูล 

เรื่องท่ี 2.2 การตรวจสอบขอมูล 

ตอนท่ี 3 การดูแลรักษาและการประมวลผลขอมูล 

เรื่องท่ี 3.1 การดูแลรักษาขอมูล 

เรื่องท่ี 3.2 การประมวลผลขอมูล 
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ตอนท่ี 4 การนําสารสนเทศไปใชงานและการเผยแพรสารสนเทศ 

เรื่องท่ี 4.1 การนําสารสนเทศไปใชงาน 

เรื่องท่ี 4.2 การเผยแพรสารสนเทศ 

(4) สรางความคิด ทําการระดมสมองในการสรางแนวคิดสําหรับการ

ดําเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรูปแบบตางๆ คิดเทคนิคและวิธีการนําเสนอและการ

ออกแบบจอภาพเพ่ือใหเกิดความนาสนใจ โดยทําการคิดวางรูปแบบไวอยางหลากหลาย 

2) ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน  (Design Instruction) ประกอบดวย

ข้ันตอนยอย ดังนี้ 

(1) ทอนความคิด หลังจากการระดมสมองแลว ผูวิจัยนําความคิดเก่ียวกับ

รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรสรางสรรค มาคัดเลือกโดยการตัดเอาสิ่งท่ีปฏิบัติไมไดหรือเปน

ความคิดท่ีซับซอนเกินระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ออก และนําแนวคิดท่ีจําเปนตอการเรียนรูของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มาพิจารณาเพ่ือคัดเลือกใหเหลือเพียงรูปแบบเดียวท่ีจะนําไปพัฒนา

บทเรียนคอมพิวเตอรสรางสรรค  

(2) วิเคราะหงานและแนวความคิด โดยการวิเคราะหเนื้อหาท่ีนักเรียนตอง

ศึกษา และหาหลักการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาแลวนํามาเขียนเปนแผนการสอน ท่ีครอบคลุม หัว

เรื่อง แนวคิด วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน และการประเมินผล  

(3) ออกแบบบทเรียนข้ันแรก ประกอบดวย 

ก. กําหนดประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนประเภท

การสอนเนื้อหา (Tutorial Instructive)  

ข. กําหนดองคประกอบหลักของบทเรียน ไดแก ชื่อบทเรียน แนะนํา

วิธีการเรียน แบบทดสอบกอนเรียน เนื้อหาการเรียนรู กิจกรรมระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 

และขอมูลเก่ียวกับผูสอน 

ค. ออกแบบหนาจอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการนํา

องคประกอบหลักมาจัดวางบนหนาจอ โดยแบงหนาจอออกเปน 3 สวน ไดแก (1) สวนหัวของ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนสวนท่ีแสดงชื่อของมหาวิทยาลัย และชื่อบทเรียน (2) สวนเมนูหลัก 

เปนสวนท่ีแสดงเมนูของบทเรียนเพ่ือทําการเชื่อมโยงไปหนาตางๆ เม่ือทําการคลิกเลือกเมนู มีท้ังหมด 

6 เมนู คือ แนะนําวิธีการเรียน แบบทดสอบกอนเรียน เนื้อหาการเรียนรู กิจกรรมระหวางเรียน 

แบบทดสอบหลังเรียน และขอมูลเก่ียวกับผูสอน และ (3) สวนเสนอเนื้อหาและกิจกรรม เปนสวนท่ีใช

ในการนําเสนอเนื้อหาของบทเรียน และกิจกรรมระหวางเรียน การออกแบบหนาจอของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน แสดงดังภาพ 



36 

 
ภาพท่ี 3.1 การออกแบบหนาจอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

(4) ประเมินและแกไขการออกแบบ โดยการนําเสนอการออกแบบหนาจอ

ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหผูทรงคุณวุฒิประเมิน แลวนําขอมูลจากการประเมินมาปรับปรุง

แกไขขอบกพรอง 

3) ข้ันตอนการเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) 

การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ มีข้ันตอนตามผังงานตอไปนี้ 
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ภาพท่ี 3.2  ผังงานของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เริ่มตน 

ลงช่ือเขาใช

การรวบรวมและการ

ตรวจสอบขอมูล 

การดูแลรักษาและ

การประมวลผล

ขอมูล 

แบบฝกปฏิบัติท่ี 2 แบบฝกปฏิบัติท่ี 3 

ทดสอบหลังเรียน 

จบการทํางาน 

แนะนําวิธีเรียน 

เรียนครบทุกตอน 

ใช 

ไมใช 

ทดสอบกอนเรียน 

ความหมายของเทคโนโลยี

สารสนเทศและแนวคิดเก่ียวกับ

กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

การนําสารสนเทศไปใชงาน

และการเผยแพร

สารสนเทศ 

แบบฝกปฏิบัติท่ี 1 แบบฝกปฏิบัติท่ี 4 
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4) ข้ันตอนการเขียนแผนภูมิโครงรางเนื้อหา (Create Storyboard) ในการ

เขียนแผนภูมิโครงสรางเนื้อหา ผูวิจัยดําเนินการโดยเขียนกรอบของเนื้อหาท่ีตองการนําเสนอในแตละ

หนาจอ โดยในแตละกรอบประกอบดวยรายละเอียดของขอความ และภาพ 

5) ข้ันตอนการสราง/เขียนโปรแกรม (Program Lesson) ดําเนินการดังนี้ 

(1) เลือกโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีเหมาะสม โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี

นํามาใชสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนโปรแกรมท่ีสามารถสรางภาพกราฟกไดสวยงาม 

รองรับการใชสื่อผสม ไดแก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวีดิทัศน ผูพัฒนาบทเรียนสามารถเขียน

คําสั่งเพ่ือควบคุมการทํางานไดตามความตองการ ทําใหการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี

ความยืดหยุนตามความตองการของผูใช ไมจํากัดรูปแบบการนําเสนอ  

(2) จัดเตรียมรูปภาพ เสียง ไวใหพรอมท่ีจะใชงาน โดยสรางรูปภาพ เสียง

ไวเปนแฟมขอมูลคอมพิวเตอร 

(3) ปอนบทเรียนเขาเครื่องคอมพิวเตอร เขียนคําสั่งควบคุมการทํางานของ

โปรแกรม 

6) ข้ันตอนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ (Produce Supporting Material) การผลิต

เอกสารประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแก  

(1) คูมือการใช เปนเอกสารสําหรับครูผูสอน ประกอบดวย รายละเอียด

วิชาคอมพิวเตอร บทบาทของครูและนักเรียน การเตรียมตัวของครูและนักเรียน การจดับรรยากาศใน

หองเรียน สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และรายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน 

(2) คูมือการเรียน เปนเอกสารเพ่ือใชสําหรับนักเรียน ประกอบดวย 

บทบาทของนักเรียน ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การใชซีดีรอมบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน การประเมินการเรียน 

(3) แบบฝกปฏิบัติ ประกอบดวยแบบทดสอบกอนเรียน กิจกรรมระหวาง

เรียน แบบทดสอบหลังเรียน เฉลยแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

7) ข้ันตอนการประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) ในการ

ประเมินและแกไขบทเรียน มีข้ันตอนดังนี้ 

(1) การประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

กอนทดสอบประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนให ผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 3 ทาน ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา จํานวน 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยี

การศึกษา จํานวน 1 ทาน และผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล จํานวน 1 ทาน (รายชื่อ

ผูทรงคุณวุฒิ แสดงในภาคผนวก ก หนา 127) ตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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จากแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน พบวา ผลการประเมิน

คุณภาพของท้ัง 3 ดาน อยูในระดับดี (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน แสดงในภาคผนวก ข หนา 129) ผูทรงคุณวุฒิใหขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนดังนี้ 

ก. ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา เสนอแนะใหเพ่ิมตัวอยางกิจกรรม มาชวย

ใหนักเรียนไดเขาใจและเกิดการเรียนรูไดจริง  

ข. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา เสนอแนะใหแกไขปรับปรุง 

(1) การควบคุมเสนทางของบทเรียน ใหสามารถกลับมาท่ีเมนูหลักไดงายกวานี้ (2) ควรวางปุมเพ่ือ

เชื่อมโยงเนื้อหาและแบบฝกปฏิบัติ โดยหลังจากศึกษาเนื้อหาในแตละตอนแลว นักเรียนสามารถเลือก

ทําแบบฝกปฏิบัติไดเลย นักเรียนไมจําเปนตองมาคลิกเลือกท่ีเมนูหลักอยางเดียว และ (3) ควรเพ่ิม

ภาพประกอบในเนื้อหาท่ีมีปริมาณมาก 

ค. ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล เสนอแนะใหปรับปรุง 

แบบทดสอบบางขอท่ีมีคําตอบไมชัดเจน 

(2) การแกไขบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยไดทําการปรับปรุง

แกไขบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ตามขอเสนอแนะดังนี้ (1) เพ่ิมตัวอยางกิจกรรมลงในบทเรียน (2) 

จัดวางปุมเชื่อมโยงไปยังหนาเมนูหลักเพ่ิมข้ึน (3) จัดวางปุมเชื่อมโยงเนื้อหาและแบบฝกปฏิบัติ เพ่ือให

นักเรียนสามารถเชื่อมโยงไปยังกิจกรรมในลําดับตอไป ทําใหนักเรียนมีความสะดวกมากข้ึน (4) เพ่ิม

ภาพประกอบในเนื้อหาท่ีมีปริมาณมาก และ (5) ปรับเปลี่ยนตัวเลือกบางตัวในแบบทดสอบ เพ่ือให

ตัวเลือกมีความชัดเจน 

  2.1.3 ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หลังจากทําการ

ปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลวจึงนําไปทดสอบหาประสิทธิภาพแบบเด่ียว แบบกลุม และ

แบบภาคสนาม (ผลการทดสอบแสดงในภาคผนวก จ หนา 146)  

 2.2 แบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน  

  ในการสรางแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน สําหรับใชในบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูวิจัยไดสรางเปนแบบทดสอบแบบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก แบบคูขนาน ใชในการทดสอบกอนเรียนมีจํานวน 10 ขอ และทดสอบหลังเรียน

มีจํานวน 10 ขอ มีข้ันตอนในการสรางดังนี้ 

  2.2.1 สรางตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพ่ือเปนแนวทางในการ

ออกขอสอบใหตรงกับเนื้อหาและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยยึดรูปแบบของเบนจามิน บลูม มี 6 

ระดับ คือ ความรูความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา 

แบบทดสอบท่ีผูวิจัยสรางข้ึน มี 3 ระดับ คือ ความรูความจํา ความเขาใจ และการนําไปใช ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3.3 การวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

 

ชื่อเรื่อง 

พุทธิพิสัย 

รวม 

คว
าม

รูค
วา

มจ
ํา 

คว
าม

เข
าใ

จ 

กา
รน

ําไ
ปใ

ช 

กา
รว

ิเค
รา

ะห
 

กา
รส

ังเ
คร

าะ
ห 

กา
รป

ระ
เมิ

นค
า 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 6 2 2 - - - 10 

 

  2.2.2 ศึกษาตําราและเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบ และเนื้อหาท่ีใชสราง

แบบทดสอบ เพ่ือนํามากําหนดรูปแบบของแบบทดสอบ และวิธีการสรางแบบทดสอบแบบคูขนานท่ี

สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

  2.2.3 กําหนดรูปแบบของแบบทดสอบกอนและหลังเรียน เปนขอสอบแบบปรนัย 

ชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก และเปนแบบคูขนาน แบบทดสอบกอนเรียนจํานวน 10 ขอ และ

แบบทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ   

  2.2.4 สรางแบบทดสอบ ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบกอนและหลังเรียนวัดระดับ

พฤติกรรมดานพุทธิพิสัยแบบคูขนานปรนัยชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก แบงเปนแบบทดสอบ

กอนเรยีนจํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ 

  2.25 ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ  ผู วิจัยไดนํา

แบบทดสอบท่ีสรางเสร็จแลวใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบดานความตรงเชิงเนื้อหา ภาษาท่ีใชและความ

ถูกตองของแบบทดสอบสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ผูทรงคุณวุฒิไดประเมินคุณภาพของ

แบบทดสอบจากแบบประเมินคุณภาพในระดับดี  

  2.2.6 ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบ ผูวิจัยไดนําแบบทดสอบไปปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ คือ เปลี่ยนตัวเลือกของแบบทดสอบบางขอเพ่ือใหมีคําตอบคําถามท่ี

ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

  2.2.7 ทดสอบประสิทธิภาพของแบบทดสอบ ผูวิจัยนําแบบทดสอบไปทดลองใช

กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนบางหลวงวิทยา ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ท่ีเคย

เรียนในวิชาคอมพิวเตอรมาแลว เพ่ือนําผลการทดลองมาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) คาอํานาจ

จําแนก (r) เพ่ือแบงเปนกลุมสูง และกลุมต่ํา โดยใชเทคนิคของ จุง เตหฟาน (Chung Teh Fan) โดย

ใหขอท่ีตอบถูกเปน 1 ขอท่ีตอบผิดเปน 0 เพ่ือหาคาความยากงายและคาอํานาจจําแนก และเลือก

ขอสอบท่ีมีคาความยากงาย (p) ระหวาง .20-.80 คาอํานาจจําแนก (r) ตั้งแต .20-1.00 จากการ
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วิเคราะหเปนรายขอ สรุปวาแบบทดสอบท้ัง 10 ขอ เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด ตามคาความยากงาย

และอํานาจจําแนก 

 

ตารางท่ี 3.4 คาความยากงายและอํานาจจําแนกของแบบทดสอบกอนเรียนและหลงัเรียน 

 

หนวยท่ี 13 

แบบทดสอบ ความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) 

กอนเรียน 0.33 - 0.77 0.20 – 0.87 

หลังเรียน 0.47 – 0.80 0.20 – 0.67 

 

 จากนั้นวิเคราะหความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ โดยหาคาความเชื่อม่ันของ แบบทดสอบ

ท้ังฉบับดวยวิธีของคูเดอร ริชารดสัน (Kuder-Richardson) ผลการวิเคราะหหาคาความเท่ียงของ

แบบทดสอบ มีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3.5 คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

 

หนวยท่ี 13 

คาความเชื่อม่ัน 

แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 

0.68 0.55 

   

  2.2.8 จัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณ ผูวิจัยไดจัดพิมพแบบทดสอบฉบับสมบูรณ 

เปนแบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ เพ่ือนําไปใช

ทดสอบจริงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

 2.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน ในการทดลองครั้งนี้ผูวิจัยไดสราง

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 17 

ขอ มีข้ันตอนการสรางดังนี้ 

  2.3.1 กําหนดส่ิงท่ีจะสอบถาม สิ่งท่ีจะสอบถามมี 2 ดาน คือ (1) ดานการออกแบบ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (2) ดานความรูท่ีไดรับ 

1) ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแก การจัดวาง

สวนประกอบตางๆ ไดแก ตัวอักษร เสียงดนตรี ภาพประกอบเนื้อหา และปุมเชื่อมโยง  
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2) ดานความรูท่ีไดรับ ไดแก แบบทดสอบกอนเรียน แผนการสอน กิจกรรม

ระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน ความรูท่ีไดรับ ความม่ันใจในการเรียน ความรับผิดชอบในการ

เรียนรูดวยตนเอง ความชอบในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และความตองการในการ

ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในวิชาอ่ืนๆ 

  2.3.2 ศึกษาเอกสารและตําราท่ีเกี่ยวกับการสรางแบบสอบถาม ครอบคลุม 

ประเภท วิธีการและเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 

  2.3.3 กําหนดรูปแบบท่ีจะใช เปนแบบสอบถาม  มี  2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 

แบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับตามแนวคิดของริคเคอร (Likert Rating Scale) และ

ตอนท่ี 2 เสนอความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  2.3.4 สรางแบบสอบถาม ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 

จํานวน 17 ขอคําถาม และแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 1 ขอ ซ่ึงตอนท่ี 1 แบบสอบถามแบบ

มาตรประมาณคา 5 ระดับของริคเคอร (Likert Rating Scale) ในแตละคําถามมีน้ําหนักคะแนนของ

ความคิดเห็น ดังนี้ 

   ระดับความคิดเห็น 5  หมายถึง เห็นดวยมากท่ีสุด 

   ระดับความคิดเห็น 4  หมายถึง เห็นดวยมาก 

   ระดับความคิดเห็น 3  หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 

   ระดับความคิดเห็น 2  หมายถึง เห็นดวยนอย 

   ระดับความคิดเห็น 1  หมายถึง เห็นดวยนอยท่ีสุด 

  2.3.5 ตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ  โดยนําแบบสอบถามความคิดเห็น ให

ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบขอคําถาม ผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะขอควรปรับปรุง คือ แบบทดสอบยังไม

ครอบคลุมวัตถุประสงค และตัวเลือกบางขอมีความหมายไมชัดเจน หลังจากนั้นผูวิจัยไดทําการแกไข

ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

  2.3.6 ทดลองการใชแบบสอบถามและปรับปรุง ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ี

ปรับปรุงเรียบรอยแลวไปใชกับนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม จํานวน 6 คน เพ่ือ

ทดสอบความเขาใจในคําถามของแบบสอบถาม 

  2.3.7 จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ ดําเนินการจัดพิมพแบบสอบถามความ

คิดเห็นฉบับสมบูรณ เพ่ือนํามาใชกับกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้  
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3. การเก็บรวบรวมขอมูล  

 

 การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ผูวิจัยไดทําการทดสอบประสิทธิภาพดวยตนเอง โดยใชนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 

โรงเรียนบัวปากทาวิทยา ปการศึกษา 2559 ท่ีเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 39 คน การเก็บรวบรวม

ขอมูล ครอบคลุม (1) การเตรียมสถานท่ีใชในการวิจัย (2) วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ 

และ (3) ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 3.1 การเตรียมสถานท่ีในการวิจัย 

  การทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท้ัง 3 ครั้ง ใช

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ของโรงเรียนบัวปากทาวิทยา ประกอบดวยคอมพิวเตอรท้ังหมด 35 

เครื่อง สามารถรองรับการทํางานระบบมัลติมีเดีย ปรับตั้งคาความละเอียดของหนาจอไวท่ี 1024x768 

Pixels เพ่ือใหมีความเหมาะสมกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึน ติดตั้งหูฟงไวสําหรับทุก

เครื่อง แผนผังการจัดหองเรียนแสดงดังภาพ  

 

 

 

                                                                             
 

                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
 

ภาพท่ี 3.3 แผนผังหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรโรงเรียนบัวปากทาวิทยา 

 

 3.2 วันและเวลาในการทดลอบประสิทธิภาพ ในการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบภาคสนาม ผูวิจัยทําการทดสอบตามวันและเวลา

ดังนี้ 

 

  

ครู 

จอภาพ 



44 

ตารางท่ี 3.6 กําหนดวันและเวลาการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบภาคสนาม 

 

การทดสอบประสิทธิภาพ วัน/เดือน/ป เวลา 

การทดสอบแบบเดี่ยว 

การทดสอบแบบกลุม 

การทดสอบแบบภาคสนาม 

27 มกราคม 2559 

3 กุมภาพันธ 2559 

10 กุมภาพันธ 2559 

08.30 – 10.10 น. 

08.30 – 10.10 น. 

08.30 – 10.10 น. 

  

 3.3 การเตรียมความพรอมใหกับนักเรียน ผูวิจัยไดจัดเตรียมความพรอมใหกับนักเรียน

ท่ีจะทําการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยการอธิบายข้ันตอนวิธีการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน การฝกและทบทวนทักษะการใชปุมเชื่อมโยงตางๆ ในบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน เปนตน 

 3.4 ข้ันตอนกอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ผูวิจัยไดดําเนินการในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบ

ภาคสนาม ดังนี้ 

  3.4.1 กําหนดเครื่องคอมพิวเตอร โดยกําหนดใหนักเรียน 1 คน ตอคอมพิวเตอร 1 

เครื่อง 

  3.4.2 ปฐมนิเทศนักเรียน โดยชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัยและการทดลองเพ่ือ

หาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ พรอมท้ัง

แนะนําการใชบทเรียน แจกคูมือการเรียน และแบบฝกปฏิบตัิแกนักเรียน 

 3.5 ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ แสดงดังตารางท่ี 3.7 
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ตารางท่ี 3.7 ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  การรวบรวมขอมูล 

ข้ันท่ี 1 ประเมินกอนเรียนดวยบทเรยีนคอมพิวเตอรชวย

สอน โดยการทําแบบทดสอบกอนเรียน 

 คะแนนการทดสอบกอนเรียน 

เพ่ือนํามาทดสอบคาที 

ข้ันท่ี 2 ศึกษาเนื้อหาสาระจากบทเรียนคอมพิวเตอร           

ชวยสอนและบันทึกสาระสําคัญ 

 - 

ข้ันท่ี 3 ดําเนินกิจกรรมโดยใหนักเรียนทํากิจกรรมระหวาง

เรียน 

 คะแนนกิจกรรมในแบบฝก

ปฏิบัติ เพ่ือนํามาหา

ประสิทธิภาพคา 1E  

ข้ันท่ี 4 ประเมินหลังเรียนเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน โดยการทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 คะแนนทดสอบหลังเรียน  

เพ่ือนํามาหาประสิทธิภาพ 

คา 2E และการทดสอบคาที 

 

  การเก็บขอมูลจากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้      

(1) เก็บขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และกิจกรรมระหวางเรียน (2) การสัมภาษณ

แบบเดี่ยวและแบบกลุม และ (3) การเก็บขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็น 

  3.5.1 การเก็บขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และกิจกรรม

ระหวางเรียน จากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบ

ภาคสนาม 

  3.5.2 การสัมภาษณแบบเดี่ยวและแบบกลุม เม่ือนักเรียนไดทดสอบประสิทธิภาพ

แบบเดี่ยวและแบบกลุมของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลว ผูวิจัยไดสัมภาษณนักเรียน จํานวน 3 

คน ในการทดลองแบบเดี่ยว แลวนํามาปรับปรุง และในการทดลองแบบกลุม จํานวน 6 คน เพ่ือหา

ขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงและแกไข  

  3.5.3 การเก็บแบบสอบถามความคิดเห็น หลังจากทดสอบประสิทธิภาพแบบ

ภาคสนาม ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามความคิดเห็นนักเรียน จํานวน 30 คน โดยผูวิจัยไดแจกและเก็บ

แบบสอบถามดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณกลับคืนมา จํานวน 30 ฉบับ คิดเปนรอยละ 

100 นํามาวิเคราะหขอมูลตอไป 
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4. วิเคราะหขอมูล 

 

 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ดังนี้ (1) การวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน (2) การวิเคราะหความกาวหนาของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน และ (3) การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

 4.1 วิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

  การวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามเกณฑ 80/80 ใชสูตรดังนี้ (ชัยยงค พรหมวงศ, 

สมเชาว เนตรประเสริฐ, และสุดา สินสกุล, 2520, น. 136-137) 

 

 
 เม่ือกําหนดให  

E1  คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ คิดเปนรอยละของคะแนนท่ีนักเรียนไดรับ 

โดยเฉลี่ยจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน 

∑X  คือ ผลรวมของคะแนนในการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนของนักเรียนกลุมตัวอยาง 

N  คือ จํานวนนักเรียน 

A  คือ คะแนนเต็มของแบบฝกหัด 

 และ 

 
 เม่ือกําหนดให  

 E2  คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ คิดเปนรอยละของคะแนนท่ีนักเรียนไดรับโดยเฉลี่ย 

จากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 ∑F   คือ  ผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรียนของนักเรียนกลุมตัวอยาง 

 N     คือ จํานวนนักเรียน 

 B     คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 

100
A

N

X

1E ×

∑

=

100
B

N

F

2E ×

∑

=
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 4.2 การวิเคราะหความกาวหนาของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   

  เปนการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนท่ีไดจากการทดสอบกอน

เรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (William Sealy Gosset 

and David Wechsler, อ า ง ใ น  Glass, V. and Hopkins, Kenneth D, 1987, pp. 217-220 and 

240-242) 

 

              t   =  
( )
1n

DDn

D

22

−
∑ ∑
∑

 -
        ,เม่ือ df = n-1 

 

 เม่ือกําหนดให    t  คือ คานัยสําคัญ 

    N  คือ จํานวนนกัเรียน 

    D  คือ ความแตกตางของคะแนนแตละคน 

 

 4.3 การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    

การวิเคราะหใชคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (Best, John W. and Kahn, james 

V, 1986, pp. 181-182) 

  4.3.1 การหาคาเฉล่ีย ใชสูตร ดังนี้ 

 

X  = 
N

fx∑
 

 

 เม่ือกําหนดให   

    X  คือ คะแนนเฉลี่ย 

    ∑X    คือ ผลรวมท้ังหมดของคะแนน 

    F        คือ จํานวนนักเรียนท่ีตอบคําถามในแตละขอคําถาม 

    N        คือ จํานวนกลุมตัวอยาง 

 

 การวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน กําหนดชวงของคาเฉลี่ย ตามแนวคิดของริเคอร (Likert Rating Scale) ดังนี้ 



48 

 คาเฉลี่ย  4.50 - 5.00  หมายถึง  เห็นดวยมากท่ีสุด 

  คาเฉลี่ย  3.50 - 4.49  หมายถึง  เห็นดวยมาก 

  คาเฉลี่ย  2.50 – 3.49  หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 

  คาเฉลี่ย  1.50 – 2.49  หมายถึง เห็นดวยนอย 

  คาเฉลี่ย  1.00 – 1.49  หมายถึง  เห็นดวยนอยท่ีสุด 

 

  4.3.2 การหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D 

Standard Deviation) โดยใชสูตร ดังนี้ (Lefferty, Peter and Rowe, Julain, 1995) 

 

S.D. = 
( )

( )1nn

XXn
22

-
- ∑∑

 

 

 เม่ือกําหนดให 

      2S  คือ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

   ∑ 2
X  คือ ผลรวมยกกําลังสองของคะแนนท้ัง n จํานวน                   

   ∑X  คือ คะแนนดิบ 

     n คือ จํานวนกลุมตัวอยาง 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

 ผลการวิเคราะหขอมูลของการวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขต

สามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม แบงการวิเคราะหขอมูลเปน 3 ข้ันตอน คือ ตอนท่ี 1 การวิเคราะห

ประสิทธิภาพ ตอนท่ี 2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน และตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของ

นักเรียน 

  

ตอนที่ 1 การทดสอบประสิทธิภาพ  

 

 การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 3 ข้ันตอน คือ การทดลองแบบเดี่ยว แบบกลุม และภาคสนาม                                                                                                                                                 

ดังรายละเอียดตอไปนี ้ 

 1.1 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

แบบเดี่ยว ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนบัวปากทาวิทยา จํานวน 3 

คน ซ่ึงมีผลการเรียนคละกัน คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 1 คน ปานกลาง 1 คน และออน 1 คน 

รวมจํานวนนักเรียนท้ังหมด 3 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.1 

 

ตารางท่ี 4.1 การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบเดี่ยว (n = 3)  

                                                                                                                                                

การทดสอบประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน

กิจกรรมระหวางเรียน 

รอยละของคะแนน

ทดสอบหลังเรียน E1/E2 

(E1) (E2) 

แบบเดี่ยว 76.67 70.00 76.67/70.00 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 76.67/70.00  

ซ่ึงไมเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 
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 หลังจากทดลองใหนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลว ผูวิจัยได

สัมภาษณนักเรียนเก่ียวกับปญหาท่ีเกิดจากการใชบทเรียน (รายละเอียดของแบบสัมภาษณแสดงใน

ภาคผนวก) หลังจากสัมภาษณแลวผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาปรับปรุง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.2 ผลการสัมภาษณและปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

ประสิทธิภาพแบบเดี่ยว 

 

ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน การปรับปรุง 

1. ตัวอักษรมีขนาดเล็กเกินไป  1. ปรับขนาดตัวอักษรใหชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

2. ภาพประกอบเนื้อหานอยเกินไป 2. เพ่ิมภาพประกอบ เพ่ือสรางความเขาใจใน

เนื้อหาใหมากยิ่งข้ึน 

  

 นอกจากนี้ไดปรับแบบฝกหัดใหมีความยากมากยิ่งข้ึน เนื่องจากคะแนนระหวางเรียน 

(E1) มีคาสูงกวาคะแนนทดสอบหลังเรียน (E2) เกินกวารอยละ 2.5 หลังจากปรับปรุงแลว ไดนํามา

ทดสอบแบบกลุม 

 

 1.2 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

แบบกลุม ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนบัวปากทาวิทยา จํานวน 6 

คน ซ่ึงมีผลการเรียนคละกัน คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 2 คน ปานกลาง 2 คน และออน 2 คน 

รวมจํานวนนักเรียนท้ังหมด 6 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.3 

 

ตารางท่ี 4.3  ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบกลุม (n = 6) 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน

กิจกรรมระหวางเรียน 

รอยละของคะแนน

ทดสอบหลังเรียน E1/E2 

(E1) (E2) 

แบบกลุม 79.58 71.67 79.58/71.67 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุมของบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 79.58/71.67  

ซ่ึงไมเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 
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 หลังจากการทดลองใหนักเรียนเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลว ผูวิจัยได

สัมภาษณนักเรียนเก่ียวกับปญหาท่ีเกิดจากการใชบทเรียน (รายละเอียดของแบบสัมภาษณแสดงใน

ภาคผนวก) หลังจากสัมภาษณแลวผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาปรับปรุง ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.4 ผลการสัมภาษณและปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ 

ประสิทธิภาพแบบกลุม 

 

ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน การปรับปรุง 

1. ภาพประกอบเนื้อหานอยเกินไป 1. เพ่ิมภาพประกอบ เพ่ือสรางความเขาใจใน

เนื้อหาใหมากยิ่งข้ึน 

  

 นอกจากนี้ไดปรับแบบฝกหัดใหมีความยากมากยิ่งข้ึน เนื่องจากคะแนนระหวางเรียน 

(E1) มีคาสูงกวาคะแนนทดสอบหลังเรียน (E2) เกินกวารอยละ 2.5 หลังจากปรับปรุงแลว ไดนํามา

ทดสอบแบบภาคสนาม 

 

 1.3 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ

แบบภาคสนาม ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนบัวปากทา จํานวน 30 

คน ซ่ึงมีผลการเรียนคละกัน คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี จํานวน 5 คน ปานกลางจํานวน 19 คน 

และออนจํานวน 6 คน รวมจํานวนนักเรียนท้ังหมด 30 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) 

ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.5 

 

ตารางท่ี 4.5 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบภาคสนาม (n = 30) 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน

กิจกรรมระหวางเรียน 

รอยละของคะแนน

ทดสอบหลังเรียน E1/E2 

(E1) (E2) 

แบบภาคสนาม 82.08 78.00 82.08/78.00 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา ในการทดสอบแบบกลุม บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน               

วิชาคอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิ์ภาพ E1/E2 = 82.08/78.00 ซ่ึง

เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 
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ตอนที่ 2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน  

 

 ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน ท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ จากการสัมภาษณใน

ภาคสนาม ปรากฏดังตารางท่ี 4.6 

 

ตารางท่ี 4.6 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน                                                                                            

วิชาคอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 30) 

 

การทดสอบ 
คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน 

t-test 
X  S.D. X  S.D. 

แบบภาคสนาม 3.83 1.76 7.80 1.64 16.720 

      

*p<.05 , df = 29 , t = 1.6991 

 

 จากตารางท่ี 4.6 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ จากการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม

จํานวน 30 คน มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน แสดงวาคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเพ่ิมข้ึนกวา

คะแนนเฉลี่ยกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นของนักเรียน 

    

 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชา

คอมพิวเตอร เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบแบบภาคสนาม ปรากฏดังตาราง

ท่ี 4.7  
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ตารางท่ี 4.7  ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  (n = 30) 

 

ความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

แปลความหมาย 
X  S.D. 

1. ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    

    1.1 การจัดวางสวนประกอบตางๆ บนหนาจอของ

บทเรียนมีความสมดุล เหมาะสม 

4.40 0.71 เห็นดวยมาก 

    1.2 รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย 4.00 0.86 เห็นดวยมาก 

    1.3 เสียงดนตรีประกอบเหมาะสม 4.10 0.83 เห็นดวยมาก 

    1.4 ภาพประกอบเนื้อหามีความคมชัด 3.93 0.89 เห็นดวยมาก 

    1.5 ปุมตางๆ ใชงานไดงาย วางไวในตําแหนงท่ีเหมาะสม 

นักเรียนมีความสะดวกในการใชงาน 

4.30 0.69 เห็นดวยมาก 

    1.6 จํานวนขอความท่ีแสดงในแตละหนาจอมีปริมาณท่ี

เหมาะสม 

4.27 0.93 เห็นดวยมาก 

    1.7 บทเรียนมีความนาสนใจ มีสื่อประกอบท่ีหลากหลาย 4.20 0.87 เห็นดวยมาก 

2. ดานความรูท่ีไดรับ    

    2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบ

ความรูเดิม 

4.27 0.68 เห็นดวยมาก 

    2.2 แผนการสอนชวยใหนักเรียนไดเตรียมความพรอม

กอนเรียน 

4.40 0.80 เห็นดวยมาก 

    2.3 กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวน

ความรูเดิม 

4.43 0.72 เห็นดวยมาก 

    2.4 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบ

ความรูท่ีไดเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

4.43 0.84 เห็นดวยมาก 

    2.5 เนื้อหา มีการอธิบายและยกตัวอยางไดชัดเจนเขาใจ

งาย 

4.10 0.70 เห็นดวยมาก 

    2.6 นักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ิมมากข้ึน 

4.20 0.83 เห็นดวยมาก 

    2.7 นักเรียนมีความม่ันใจในการเรียนเพ่ิมมากข้ึน  4.20 0.70 เห็นดวยมาก 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ) 

 

ความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

แปลความหมาย 
X  S.D. 

    2.8 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเอง

มากข้ึน 

4.27 0.73 เห็นดวยมาก 

 

    2.9 นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  4.30 0.82 เห็นดวยมาก 

    2.10 นักเรียนตองการใหมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนในเรื่องหรือวิชาอ่ืนๆ อีก 

4.37 0.71 เห็นดวยมาก 

เฉลี่ย 4.25 0.78 เห็นดวยมาก 

  

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 4.25)  

ในรายขอคําถามดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมีความ

คิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก จํานวน 7 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานนี้ คือ การจัดวาง

สวนประกอบตางๆ บนหนาจอของบทเรียนมีความสมดุล เหมาะสม ( X  = 4.40)  

สําหรับในรายขอคําถามดานความรูท่ีไดรับ พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับเห็น

ดวยมาก จํานวน 10 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานนี้ คือ กิจกรรมระหวางเรียนชวยให

นักเรียนไดทบทวนความรูเดิม และแบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูท่ีไดเรียน

จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X  = 4.43)  



บทท่ี 5 

รายละเอียดต้นแบบชิ้นงาน 
 
 
 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง 
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขต
สามัคคีมุขมาตย์ จังหวัดนครปฐม มีต้นแบบชิ้นงานได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชา
คอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีรายละเอียดดังนี้ 
 ภาคที่ 1  คู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

1. รายละเอียดของวิชาคอมพิวเตอร์ 
2. การเตรียมตัวของครูผู้สอน 
3. แผนผังการจัดชั้นเรียน 
4. บทบาทของครูและนักเรียน 
5. ส่วนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
6. แผนการสอน 

 ภาคที่ 2  คู่มือการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1. การเตรียมตัวของนักเรียน 
2. บทบาทของนักเรียน 
3. ขั้นตอนการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
4. การใช้ซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 ภาคที่ 3  แบบฝึกหัด 
1. แบบทดสอบก่อนเรียน 
2. กิจกรรมระหว่างเรียน 
3. แบบทดสอบหลังเรียน 
4. เฉลยกิจกรรม/แบบทดสอบหลังเรียน 

 ภาคที่ 4  รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1. หน้าหลักของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2. แนะน าการเรียน 
3. แบบทดสอบก่อนเรียน 
4. บทเรียน 
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5. กิจกรรมระหว่างเรียน 
6. แบบทดสอบหลังเรียน 
7. เกี่ยวกับผู้สอน  
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ภาคที่ 1 
คู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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แขนงวิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 
 
 
 

คู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  
 
 
 
 

 
 

ผลิตโดย นางสาวปวีณา ลือพืช 
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ค าน า 
 

คู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 ผลิตขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทางส าหรับครูผู้สอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นสื่อประกอบการ
สอน  
 ผู้ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หวังเป็นอย่างยิ่งว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ที่พัฒนาขึ้นนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้สอนและนักเรียนเป็นอย่างมาก  
 

             ปวีณา ลือพืช    
                                                                                                             ผู้ผลิต 
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 1. รายละเอียดวิชาคอมพิวเตอร์ 
 
1.1 ค าอธิบายรายวิชา 

ศึกษาและอธิบายหลักการท างานเบื้องต้นของการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ สามารถน ากระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างเป็น
ขั้นตอน มีทักษะในการค้นหาข้อมูล และติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้อย่างมีคุณธรรม
และมีจริยธรรม เลือกใช้ซอฟต์แวร์ในการท างานให้มีความเหมาะสมกับลักษณะงานและประสิทธิภาพ
ของงานที่จะได้รับ 

โดยใช้กระบวนการการท างาน กระบวนการสืบค้น กระบวนการปฏิบัติ กระบวนการ
คิดวิเคราะห์  เพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เห็นคุณค่า และใช้กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การสืบค้นข้อมูล การเรียนรู้ การสื่อสาร การแก้ปัญหา และการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม 
 1.2 ตัวช้ีวัด 
  1) ง 3.1 ม.2/1   อธิบายหลักการเบื้องต้นของการสื่อสารข้อมูล และเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 
 2) ง 3.1 ม.2/2   อธิบายหลักการ และวิธีการแก้ปัญหาด้วยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 3) ง 3.1 ม.2/3   ค้นหาข้อมูล และติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์อย่างมี

คุณธรรมและจริยธรรม 
 4) ง 3.1 ม.2/4   ใช้ซอฟต์แวร์ในการท างาน   
1.3 หน่วยการเรียนรู้ 

  หน่วยที่ 1 ความหมายและความส าคัญของซอฟต์แวร์ 
  หน่วยที่ 2 ประเภทของซอฟต์แวร์ 
  หน่วยที่ 3 ซอฟต์แวร์ช่วยในการท างาน 
  หน่วยที่ 4 ความหมายและพัฒนาการของการสื่อสารข้อมูล 
  หน่วยที่ 5 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
  หน่วยที่ 6 โพรโทคอลและอุปกรณ์สื่อสารในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
  หน่วยที่ 7 เทคโนโลยีการรับส่งข้อมูลในเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
  หน่วยที่ 8 ประโยชน์ของการสื่อสารข้อมูลผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
  หน่วยที่ 9 ความหมายและพัฒนาการของอินเทอร์เน็ต 
  หน่วยที่ 10 การท างานและการเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต 
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  หน่วยที่ 11 การใช้บริการต่างๆบนอินเทอร์เน็ต 
  หน่วยที่  12 คุณธรรม จริยธรรม มารยาท ระเบียบ และข้อบังคับในการใช้
อินเทอร์เน็ต 
  หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หน่วยที่ 14 การใช้คอมพิวเตอร์แก้ปัญหา 
  หน่วยที่ 15 ขั้นตอนการแก้ปัญหาด้วยคอมพิวเตอร์ 
  
 2. การเตรียมตัวของครูผู้สอน 
 
 2.1 ก่อนการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  1) ครูผู้สอนต้องศึกษาคู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่างละเอียด 
  2) ตรวจสอบความพร้อมของวัสดุและอุปกรณ์  
      (1) ตรวจสภาพการใช้งานของโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
      (2) จัดเตรียมคอมพิวเตอร์ที่สามารถรองรับระบบมัลติมีเดียส าหรับนักเรียนคนละ 
1 ชุด 
  3) จัดเตรียมคู่มือการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและแบบฝึกปฏิบัติ
ส าหรับนักเรียนคนละ 1 ชุด 
  4) ติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่ด้านเทคนิคคอมพิวเตอร์ เพ่ือแก้ไขปัญหาหาก
เครื่องเกิดข้อผิดพลาดขณะท าการเรียนการสอน 
 2.2 ขณะใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  1) ปฐมนิเทศ โดยชี้แจงวัตถุประสงค์การเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ พร้อมทั้งแนะน าขั้นตอนการเรียน และแจกคู่มือการเรียน
และแบบฝึกปฏิบัติแก่นักเรียน 
  2)  ด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ตามล าดับดังนี้ 
      (1) ทดสอบก่อนเรียน โดยให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน แบบปรนัยชนิด
เลือกตอบจ านวน 10 ข้อ ลงในกระดาษค าตอบในแบบฝึกปฏิบัติโดยอ่านค าถามได้ที่หน้าจอ
คอมพิวเตอร์หรือในเอกสารแบบฝึกปฏิบัติ เวลา 10 นาท ี
      (2) ศึกษาบทเรียน นักเรียนศึกษาเนื้อหาของบทเรียนในแต่ละตอน หลังจากนั้น
ท ากิจกรรมและแบบฝึกปฏิบัติจนครบทุกหัวเรื่อง  
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      (3) ทดสอบหลังเรียน โดยให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน แบบปรนัยชนิด
เลือกตอบจ านวน 10 ข้อ ลงในกระดาษค าตอบในแบบฝึกปฏิบัติโดยอ่านค าถามได้ที่หน้าจอ
คอมพิวเตอร์หรือในเอกสารแบบฝึกปฏิบัติ เวลา 10 นาท ี
 2.3 หลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
  1) เก็บแบบฝึกปฏิบัติของนักเรียนไปตรวจสอบ เพ่ือดูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
และความก้าวหน้าของนักเรียน 
  2)  ตรวจสอบสภาพวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียน จัดเก็บเข้าท่ีให้เรียบร้อย 
 
 3. แผนผังการจัดชั้นเรียน 
 

 
 

                                                                             
 

                                                                              
 
                                                                              
 
                                                                              
 
                                                                              
 
                                                                              
 

 
 4. บทบาทของครูและนักเรียน 
 
 4.1 บทบาทของครู การสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผู้สอนมีบทบาท ดังนี้ 
     1) ก ากับดูแลการเรียนให้นักเรียนศึกษาบทเรียนด้วยตนเอง   

    2) ให้ค าแนะน าแก่นักเรียนเมื่อพบปัญหาขณะเรียน 
    3) ตรวจสอบการท ากิจกรรมระหว่างเรียนของนักเรียน 
    4) ประเมินการเรียนของนักเรียนแต่ละคน 

ครู 

จอภาพ 
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4.2 บทบาทของนักเรียน 
    1) ศึกษาเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและบันทึกสาระส าคัญ 
    2) ท าแบบฝึกปฏิบัติ 
    3) ท าแบบทดสอบหลังเรียน 
 

 5.  ส่วนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 
 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ประกอบด้วยรายการหลัก 6 รายการ ได้แก่ (1) 
แนะน าวิธีเรียน (2) แบบทดสอบก่อนเรียน (3) เนื้อหาการเรียนรู้ (4) กิจกรรมระหว่างเรียน (5) 
แบบทดสอบหลังเรียน และ (6) ข้อมูลเกี่ยวกับผู้สอน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 5.1 แนะน าวิธีเรียน เป็นรายการที่แนะน าให้นักเรียนทราบวิธีการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ประกอบด้วยหัวข้อต่อไปนี้ 
  1) ค าอธิบายรายวิชา 
  2) หน่วยการเรียน 
  3) แผนการสอน 
  4) ขั้นตอนการเรียน 
 5.2 แบบทดสอบก่อนเรียน เป็นรายการส าหรับให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน ซึ่ง
ประกอบด้วยแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบจ านวน 4 ตัวเลือก จ านวน 10 ข้อ เมื่อนักเรียน
ท าแบบทดสอบแล้วจะทราบผลคะแนนทันที 
 5.3 เนื้อหาการเรียนรู้ เป็นรายการส าหรับให้นักเรียนศึกษาบทเรียน โดยแบ่งเป็น 4 
ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ตอนที่ 2 การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูล 
  ตอนที่ 3 การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูล 
  ตอนที่ 4 การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศ 
เมื่อนักเรียนศึกษาเนื้อหาในแต่ละตอนเรียบร้อยแล้ว ให้นักเรียนท ากิจกรรมการเรียนของแต่ละตอน 
 5.4 กิจกรรมระหว่างเรียน ในรายการนี้แบ่งแบบฝึกปฏิบัติออกเป็น 4 ตอนเช่นเดียวกับ
เนื้อหา โดยนักเรียนศึกษาเนื้อหาแต่ละตอนแล้วบันทึกสาระส าคัญ หลังจากนั้นจึงท าแบบฝึกปฏิบัติ 
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6.  แผนการสอน 

 5.5 แบบทดสอบหลังเรียน เป็นรายการส าหรับให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน ซึ่ง
ประกอบด้วยแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบจ านวน 4 ตัวเลือก จ านวน 10 ข้อ เมื่อนักเรียน
ท าแบบทดสอบแล้วจะทราบผลคะแนนทันที โดยนักเรียนต้องท าแบบฝึกปฏิบัติให้ครบทุกตอนก่อนจึง
จะสามารถท าแบบทดสอบหลังเรียนได้ 
 5.6 เกี่ยวกับผู้สอน แสดงข้อมูลเกี่ยวกับผู้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

 

 

 

แผนการสอน 
 

วิชาคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ         เวลา 2 ชั่วโมง 
 
หัวเรื่อง 
        ตอนที่ 1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
เรื่องท่ี 1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่องท่ี 1.2 แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
        ตอนที่ 2 การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูล 
เรื่องท่ี 2.1 การรวบรวมข้อมูล 
เรื่องท่ี 2.2 การตรวจสอบข้อมูล 
        ตอนที่ 3 การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูล 
เรื่องท่ี 3.1 การดูแลรักษาข้อมูล 
เรื่องท่ี 3.2 การประมวลผลข้อมูล 
        ตอนที่ 4 การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศ 
เรื่องท่ี 4.1 การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
เรื่องท่ี 4.2 การเผยแพร่สารสนเทศ 
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แนวคิด 
          1) เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศ
ที่ต้องการ ส่วนกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การจัดการข้อมูลและสารสนเทศโดยใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม  
          2) การรวบรวมข้อมูล คือ การเสาะหาข้อมูลหรือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นมารวมกัน ซึ่งการ
รวบรวมข้อมูลสามารถท าได้โดยการเก็บรวบรวมด้วยตนเอง หรือจากแหล่งที่มีผู้รวบรวมไว้แล้ว 
และน าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ ส่วนการตรวจสอบข้อมูล เป็นการตรวจสอบ บันทึกข้อมูลในระบบ 
ว่ามีความถูกต้อง ไม่มีข้อผิดพลาด ซึ่งหากพบความผิดพลาดของข้อมูล จะต้องท าการแก้ไข 
          3) การดูแลรักษาข้อมูลท าได้โดยการจัดเก็บข้อมูล และการท าส าเนาข้อมูล ส่วนการ
ประมวลผลข้อมูล เป็นการกระท าของเครื่องคอมพิวเตอร์กับข้อมูล ที่ส าคัญได้แก่ การรวบรวมเป็น
แฟ้มข้อมูล การค านวณ การเปรียบเทียบ การเรียงล าดับ การจัดกลุ่มข้อมูล การจัดท าสารสนเทศ 
และ รายงาน เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่น าไปใช้ในการตัดสินใจได้ 
          4) การน าสารสนเทศไปใช้งาน เป็นการน าสารสนเทศซึ่งอยู่ในรูปแบบที่มีความหมายและ
สามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสารสนเทศที่น าไปใช้ประโยชน์ อาจ
น าเสนอได้หลายรูปแบบที่ส าคัญ ได้แก่ ตาราง แผนภูมิแท่ง กราฟเส้น และ แผนภูมิวงกลม ส่วน
การเผยแพร่สารสนเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่น าสารสนเทศไปใช้ประโยชน์กับผู้ใช้ ปัจจุบันนิยม
ส่งผ่านทางอินเทอร์เน็ต  
 
วัตถุประสงค์ 

1) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศได้ถูกต้อง 

2) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูลได้ถูกต้อง 

3) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูลได้ถูกต้อง 

4) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศได้ถูกต้อง 
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กิจกรรมการเรียนการสอน 
           1) ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
           2) ศึกษาแผนการเรียน เนื้อหาสาระในแต่ละหัวเรื่อง และบันทึกสาระส าคัญ 
           3) ท าแบบฝึกปฏิบัติแต่ละหัวเรื่องลงในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
           4) ท าแบบทดสอบหลังเรียน 
 
สื่อการเรียนรู้ 
          1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
          2) แบบฝึกปฏิบัติ 
 
การประเมินผลการเรียนรู้ 
          1) จากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
          2) จากการท าแบบฝึกปฏิบัติ 
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ภาคที่ 2 
คู่มือการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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แขนงวิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 
 
 
 

คู่มือการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลิตโดย นางสาวปวีณา ลือพืช 
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ค าน า 
 
 คู่มือการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 ผลิตขึ้นเพ่ือเป็นคู่มือในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนส าหรับนักเรียน  รายละเอียด
ประกอบด้วยการเตรียมตัวและบทบาทของนักเรียน ขั้นตอนการเรียนและวิธีการใช้ซีดีรอมบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน   
 ผู้ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่
พัฒนาขึ้นนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้สอนและนักเรียนเป็นอย่างมาก  
 

                                                                                         
ปวีณา ลือพืช 

                                                                                    ผูผ้ลิต 
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1. การเตรียมตัวของนักเรียน 
 
 ในการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง  กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ นักเรียนต้องเตรียมตัวในการเรียนดังนี้ 
 1) ศึกษารายละเอียดการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในคู่มือการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่างละเอียด 
 2) ตรวจสอบความพร้อมในการใช้งานของเครื่องคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หากพบปัญญาให้แจ้งครูผู้สอนทันที 
 3) เตรียมอุปกรณ์เครื่องเขียน ส าหรับท าแบบฝึกปฏิบัติ 

 
2. บทบาทของนักเรียน 
 
 ในขณะเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์  เรื่อง กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ นักเรียนมีบทบาทดังนี ้
 1) ศึกษาเนื้อหาของบทเรียนเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและบันทึกสาระส าคัญอย่างตั้งใจ 
 2) ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนตามล าดับขั้นตอนอย่างเต็มความสามารถ 
 3) หากพบปัญหาในการใช้บทเรียนขณะก าลังเรียนอยู่ ให้นักเรียนรีบแจ้งครูผู้สอนโดย
ทันท ี
 4) ไม่รบกวนผู้อ่ืนขณะเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 
3. ขั้นตอนการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 
 ในการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์  เรื่อง กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีล าดับขั้นตอนในการเรียนดังนี้ 
 1) ทดสอบก่อนเรียน โดยให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ
จ านวน 10 ข้อ ลงในกระดาษค าตอบในแบบฝึกปฏิบัติ โดยอ่านค าถามได้ที่หน้าจอคอมพิวเตอร์หรือ
เอกสารแบบฝึกปฏิบัติ เวลา 10 นาท ี
  2) ศึกษาบทเรียน นักเรียนศึกษาเนื้อหาของบทเรียนในแต่ละหัวเรื่องและบันทึก
สาระส าคัญ 
 3) หลังจากศึกษาบทเรียนแต่ละหัวเรื่องเสร็จแล้วให้ท ากิจกรรมในแบบฝึกปฏิบัติ 
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4) ทดสอบหลังเรียน โดยให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ
จ านวน 10 ข้อ ลงในกระดาษค าตอบในแบบฝึกปฏิบัติ โดยอ่านค าถามได้ที่หน้าจอคอมพิวเตอร์หรือ
ในเอกสารแบบฝึกปฏิบัติ เวลา 10 นาท ี

 

4. การใช้ซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 
 การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์  เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีข้ันตอนในการใช้ ดังนี้ 
 1) ใส่แผ่นซีดีรอมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในช่องอ่านซีดีรอม 
 2) รอสักครู่ โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะเริ่มท างานเองโดยอัตโนมัติ 
 3) เมื่อโปรแกรมท างานแล้ว ให้นักเรียนเริ่มเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ตามล าดับต่อไปนี้ 
 
 (1) เมื่อพบหน้าจอแรกของบทเรียนที่แสดง ชื่อและรายละเอียดเกี่ยวกับบทเรียน ให้
นักเรียนคลิกปุ่ม เข้าสู่บทเรียน เพ่ือเข้าสู่บทเรียน 
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 (2) ให้นักเรียนพิมพ์ชื่อ และนามสกุลของนักเรียน แล้วคลิกปุ่ม ตกลง 

 
 (3) คลิกเลือกรายการ แนะน าวิธีเรียน เพื่อศึกษารายละเอียดของหน่วยการเรียนรู้และ
ขั้นตอนการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
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 (4) เมื่อเข้าใจวิธีการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์เรียบร้อยแล้ว ให้นักเรียนคลิกที่
รายการ แบบทดสอบก่อนเรียน และคลิกปุ่ม เริ่มแบบทดสอบ เพ่ือเริ่มท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

 
 (5) คลิกเลือกรายการ เนื้อหาการเรียนรู้ เพื่อศึกษาเนื้อหา  
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 (6) เมื่อจบเนื้อหาในแต่ละตอน ให้นักเรียนคลิกปุ่ม กิจกรรมระหว่างเรียน เพ่ือท าแบบ
ฝึกปฏิบัติ 

 
 (7) เมื่อศึกษาเนื้อหาและท าแบบฝึกปฏิบัติเรียบร้อยทุกตอนแล้ว ให้นักเรียนคลิกที่
รายการ แบบทดสอบหลังเรียน และคลิกปุ่ม เริ่มแบบทดสอบ เพื่อเริ่มท าแบบทดสอบหลังเรียน 
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 (8) คลิกรายการ เกี่ยวกับผู้สอน เพ่ือดูรายละเอียดเกี่ยวกับครูผู้สอน 
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ภาคที่ 3 
แบบฝึกหัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



79 

 
 

 
แขนงวิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 
 
 

แบบฝึกปฏิบัติ 
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลิตโดย นางสาวปวีณา ลือพืช 
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ค าน า 
 
 แบบฝึกปฏิบัติประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลิตขึ้นเพ่ือให้นักเรียนท าแบบฝึกปฏิบัติขณะที่เรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนวิชาคอมพิวเตอร์ เรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ผู้ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หวังเป็นอย่างยิ่งว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ที่พัฒนาขึ้นนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้สอนและนักเรียนเป็นอย่างมาก  
 

ปวีณา ลือพืช  
                                                                        ผู้ผลิต 
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ค าชี้แจงการใช้แบบฝึกปฏิบัต ิ
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 แบบฝึกปฏิบัติประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์  เรื่อง 
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย แบบทดสอบก่อนเรียน แผนการสอน กิจกรรม
ระหว่างเรียน แบบทดสอบหลังเรียน และเฉลยแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน 
 ในการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ให้นักเรียนปฏิบัติตามข้ันตอนดังนี้ 
 1. ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
 2. ศึกษาแผนการสอน 
 3. ท ากิจกรรมระหว่างเรียน 
 4. ท าแบบทดสอบหลังเรียน 
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แบบทดสอบก่อนเรียน 
วิชาคอมพิวเตอร์ หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   

 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนพิจารณาค าถามแล้วเลือกค าตอบที่ถูกต้องเพียงข้อเดียวกาลงในกระดาษค าตอบ 
 
1. ข้อใดหมายถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ก. การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศท่ีต้องการ  
ข. การจัดการข้อมูลและสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม  
 ค. การน าสารสนเทศซึ่งอยู่ในรูปแบบที่มีความหมายและสามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ง. การเสาะหาข้อมูลหรือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นมารวมกัน 
2. ข้อใดคือเครื่องมือทางเทคโนโลยี 
 ก. เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
 ข. เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 
 ค. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ง. ถูกทั้งข้อ ก และ ข 
3. ข้อใดหมายถึงกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ก. การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศท่ีต้องการ  

ข. การจัดการข้อมูลและสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการ
สื่อสารโทรคมนาคม  
 ค. การน าสารสนเทศซึ่งอยู่ในรูปแบบที่มีความหมายและสามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ง. การเสาะหาข้อมูลหรือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นมารวมกัน 
4. ข้อใดไม่ใช่ขั้นตอนของกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ก. การรวบรวมข้อมูล 
 ข. การตรวจสอบข้อมูล 
 ค. การจัดการสารสนเทศ 
 ง. การเผยแพร่สารสนเทศ 
5. ข้อใดคือวิธีการรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
 ก. การสังเกต 



83 

 ข. การสอบถาม 
 ค. การฟัง 
 ง. ถูกทั้งข้อ ก และ ข 
 
6. การให้ผู้ใช้ 2 คน ป้อนข้อมูลชุดเดียวกัน และน าเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อท าการเปรียบเทียบ
ข้อมูล ว่ามีข้อมูลตรงกันหรือไม่ อยู่ในขั้นตอนใดของกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ก. การรวบรวมข้อมูล 
 ข. การตรวจสอบข้อมูล 
 ค. การดูแลรักษาข้อมูล 
 ง. การประมวลผลข้อมูล 
7. หน่วยเก็บข้อมูลส ารองในข้อใดที่เหมาะสมกับงานส าเนาข้อมูล (Backup) 
 ก. ซีดีรอม 
 ข. ฮาร์ดดิสก์ 
 ค. แฟลชไดรฟ์ 
 ง. เทปแม่เหล็ก 
8. ข้อใดไม่ใช่การประมวลผลข้อมูล 
 ก. การป้อนข้อมูล 
 ข. การค านวณ 
 ค. การเปรียบเทียบ 
 ง. การเรียงล าดับ 
9. การน าเสนอข้อมูลด้วยกราฟเส้น (line graph) มีจุดเด่นอย่างไร 
  ก. ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือ 
 ข. เปรียบเทียบข้อมูลได้ชัดเจน 
 ค. ท าให้เห็นสัดส่วนของข้อมูลได้ชัดเจน 
 ง. เห็นแนวโน้มของข้อมูลได้ชัดเจนและสามารถพยากรณ์ข้อมูลในอนาคตได้ 
10. ข้อใดคือขั้นตอนสุดท้ายในการน าสารสนเทศไปใช้ประโยชน์กับผู้ใช้ 
 ก. การจัดการสารสนเทศ 
 ข. การแลกเปลี่ยนสารสนเทศ 
 ค. การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
 ง. การเผยแพร่สารสนเทศ 
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กระดาษค าตอบแบบทดสอบก่อนเรียน 
วิชาคอมพิวเตอร์ หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 
 
 
 
 

ข้อ ก ข ค ง 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

 
  

คะแนนที่ได้ 
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แผนการสอน 
 

วิชาคอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ       เวลา 2 ชั่วโมง 
 
หัวเรื่อง 
        ตอนที่ 1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
เรื่องท่ี 1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เรื่องท่ี 1.2 แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
        ตอนที่ 2 การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูล 
เรื่องท่ี 2.1 การรวบรวมข้อมูล 
เรื่องท่ี 2.2 การตรวจสอบข้อมูล 
        ตอนที่ 3 การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูล 
เรื่องท่ี 3.1 การดูแลรักษาข้อมูล 
เรื่องท่ี 3.2 การประมวลผลข้อมูล 
        ตอนที่ 4 การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศ 
เรื่องท่ี 4.1 การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
เรื่องท่ี 4.2 การเผยแพร่สารสนเทศ 
 
แนวคิด 
          1) เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศ
ที่ต้องการ ส่วนกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การจัดการข้อมูลและสารสนเทศโดยใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม  
          2) การรวบรวมข้อมูล คือ การเสาะหาข้อมูลหรือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นมารวมกัน ซึ่งการ
รวบรวมข้อมูลสามารถท าได้โดยการเก็บรวบรวมด้วยตนเอง หรือจากแหล่งที่มีผู้รวบรวมไว้แล้ว 
และน าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ ส่วนการตรวจสอบข้อมูล เป็นการตรวจสอบ บันทึกข้อมูลในระบบ 
ว่ามีความถูกต้อง ไม่มีข้อผิดพลาด ซึ่งหากพบความผิดพลาดของข้อมูล จะต้องท าการแก้ไข 
          3) การดูแลรักษาข้อมูลท าได้โดยการจัดเก็บข้อมูล และการท าส าเนาข้อมูล  ส่วนการ
ประมวลผลข้อมูล เป็นการกระท าของเครื่องคอมพิวเตอร์กับข้อมูล ที่ส าคัญได้แก่ การรวบรวมเป็น
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แฟ้มข้อมูล การค านวณ การเปรียบเทียบ การเรียงล าดับ การจัดกลุ่มข้อมูล การจัดท าสารสนเทศ 
และ รายงาน เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่น าไปใช้ในการตัดสินใจได้ 
          4) การน าสารสนเทศไปใช้งาน เป็นการน าสารสนเทศซึ่งอยู่ในรูปแบบที่มีความหมายและ
สามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ งสารสนเทศที่น าไปใช้ประโยชน์ อาจ
น าเสนอได้หลายรูปแบบที่ส าคัญได้แก่ ตาราง แผนภูมิแท่ง กราฟเส้น และ แผนภูมิวงกลม ส่วนการ
เผยแพร่สารสนเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่น าสารสนเทศไปใช้ประโยชน์กับผู้ใช้ ปัจจุบันนิยมส่งผ่าน
ทางอินเทอร์เน็ต  
 
วัตถุประสงค์ 

1) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศได้ถูกต้อง 

2) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูลได้ถูกต้อง 

3) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูลได้ถูกต้อง 

4) หลังจากศึกษาเรื่องกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศแล้ว นักเรียนสามารถอธิบาย
การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศได้ถูกต้อง 
 
กิจกรรมการเรียนการสอน 
           1) ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
           2) ศึกษาแผนการเรียน เนื้อหาสาระในแต่ละหัวเรื่อง และบันทึกสาระส าคัญ 
           3) ท าแบบฝึกปฏิบัติแต่ละหัวเรื่องลงในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
           4) ท าแบบทดสอบหลังเรียน 
 
สื่อการเรียนรู้ 
          1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
          2) แบบฝึกปฏิบัติ 
 
การประเมินผลการเรียนรู้ 
          1) จากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
          2) จากการท าแบบฝึกปฏิบัติ 
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กิจกรรมระหว่างเรียน ตอนที่ 1 
ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนที่ 1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ แล้วบันทึกสาระส าคัญในประเด็นต่อไปนี้ 

1) ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
............................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................ .................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................................. ................ 
.................................................................................................................. ........................................... 
 
2) แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 (2.1) ความหมาย
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
........................................................................................... .................................................................. 
............................................................................................................................. ................................ 
 
 (2.2) ขั้นตอนโดยสังเขป
.................................................................................................................................... ......................... 
......................................................................................................... .................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
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กิจกรรมระหว่างเรียน ตอนที่ 2 
การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูล 

 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนที่ 2 การรวบรวมและการตรวจสอบข้อมูล แล้วบันทึก
สาระส าคัญในประเด็นต่อไปนี้ 

1) การรวบรวมข้อมูล 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
................................................................................ .............................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
................................................................................................................................................. ............ 
...................................................................................................................... ....................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
 
2) การตรวจสอบข้อมูล 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
........................................................................... ..................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
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กิจกรรมระหว่างเรียน ตอนที่ 3 

การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูล 
 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนที่ 3 การดูแลรักษาและการประมวลผลข้อมูล แล้วบันทึก
สาระส าคัญในประเด็นต่อไปนี้ 

1) การดูแลรักษาข้อมูล 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
........................................................................ .....................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
 
2) การประมวลผลข้อมูล 
............................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................ .................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................................. ................ 
.................................................................................................................. ........................................... 
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กิจกรรมระหว่างเรียน ตอนที่ 4 
การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศ 

 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนศึกษาเนื้อหาตอนที่ 4 การน าสารสนเทศไปใช้งานและการเผยแพร่สารสนเทศ 
แล้วบันทึกสาระส าคัญในประเด็นต่อไปนี้ 

1) การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................ .................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................................. ................ 
.................................................................................................................. ........................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................ ................................................................. 
 
2) การเผยแพร่สารสนเทศ 
............................................................................................................................. ................................ 
...................................................................................................................................... ....................... 
........................................................................................................... .................................................. 
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................ 
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แบบทดสอบหลังเรียน 
วิชาคอมพิวเตอร์ หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนพิจารณาค าถามแล้วเลือกค าตอบที่ถูกต้องเพียงข้อเดียวกาลงในกระดาษค าตอบ 
 
1. การประยุกต์เอาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศท่ีต้องการ คือความหมายของข้อใด  

ก. กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข. เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ค. การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
 ง. การรวบรวมข้อมูล 
2. ข้อใดกล่าวได้ถูกต้อง 
 ก. เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ส าหรับจัดการข้อมูล 
 ข. เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม ส าหรับจัดการสารสนเทศ 
 ค. เทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับจัดการข้อมูลและสารสนเทศ  

ง. ถูกทั้งข้อ ก และ ข 
3. การจัดการข้อมูลและสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสาร
โทรคมนาคม คือความหมายของข้อใด  
 ก. กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ข. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ค. การน าสารสนเทศไปใช้งาน 
 ง. การรวบรวมข้อมูล 
4. กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศมีทั้งหมดก่ีขั้นตอน 
 ก. 4 ขั้นตอน 
 ข. 5 ขั้นตอน 
 ค. 6 ขั้นตอน 
 ง. 7 ขั้นตอน 
5. การสังเกตเป็นการรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีใด 
 ก. การเก็บรวบรวมโดยใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 
 ข. การเก็บรวบรวมด้วยตนเอง 
 ค. การเก็บรวบรวมจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ 

ง. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่มีผู้รวบรวมไว้แล้ว 
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6. ข้อใดกล่าวถึงการตรวจสอบข้อมูลได้ถูกต้องที่สุด 
  ก. การให้ผู้ใช้ 2 คน ป้อนข้อมูลชุดเดียวกัน และน าเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือท าการ
เปรียบเทียบข้อมูล ว่ามีข้อมูลตรงกันหรือไม่  
 ข. การให้ผู้ใช้ 2 คน ป้อนข้อมูลชุดเดียวกัน และน าเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อท าการ
เปรียบเทียบข้อมูล ว่ามีข้อมูลแตกต่างกันอย่างไร 
 ค. การให้ผู้ใช้ 2 คน ป้อนข้อมูลคนละชุด และน าเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือท าการ
เปรียบเทียบข้อมูล ว่ามีข้อมูลตรงกันหรือไม่ 

ง. การให้ผู้ใช้ 2 คน ป้อนข้อมูลคนละชุด และน าเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือท าการ
เปรียบเทียบข้อมูล ว่ามีข้อมูลแตกต่างกันอย่างไร 
7. เทปแม่เหล็กมีข้อดีอย่างไร 
 ก. ความเร็วในการเข้าถึงข้อมูลสูง 
 ข. มีความทนทาน 
 ค. อายุใช้งานนาน 

ง. เหมาะกับงานส าเนาข้อมูล (Backup) 
8. การกระท าของเครื่องคอมพิวเตอร์กับข้อมูล เช่น การค านวณ การเปรียบเทียบ คือขั้นตอนใดของ
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ก. การตรวจสอบข้อมูล 
 ข. การประมวลผลข้อมูล 
 ค. การน าสารสนเทศไปใช้งาน 

ง.การเผยแพร่สารสนเทศ 
9. การเห็นแนวโน้มของข้อมูลได้ชัดเจนและสามารถพยากรณ์ข้อมูลในอนาคตได้ เป็นจุดเด่นของการ
น าเสนอในรูปแบบใด 
           ก. น าเสนอด้วยตาราง (tabular presentation) 
           ข. น าเสนอด้วยแผนภูมิแท่ง (bar chart) 
           ค. น าเสนอด้วยกราฟเส้น (line graph) 

ง. น าเสนอด้วยแผนภูมิวงกลม (pie chart) 
10. การเผยแพร่สารสนเทศ เป็นล าดับขั้นตอนใดในกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ก. ขั้นตอนที่ 1 
 ข. ขั้นตอนที่ 2 
 ค. ขั้นตอนที่ 5 

 ง. ขั้นตอนที่ 6 
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กระดาษค าตอบแบบทดสอบหลังเรียน 
วิชาคอมพิวเตอร์ หน่วยที่ 13 กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 
 
 
 
 

ข้อ ก ข ค ง 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

 

คะแนนที่ได้ 
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เฉลยแบบทดสอบ 

 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน 
1. ก 
2. ง 
3. ข 
4. ค 
5. ง 
6. ข 
7. ง 
8. ก 
9. ง 
10.  ง 
 

แบบทดสอบหลังเรียน 
1. ข 
2. ง 
3. ก 
4. ค 
5. ข 
6. ก 
7. ง 
8. ข 
9. ค 
10.  ง 
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ภาคที่ 4 
รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ส่วนน า แนะน าการเรียน แบบทดสอบก่อนเรียน 
เนื้อหา แบบฝึกปฏิบัติ แบบทดสอบหลังเรียน และเกี่ยวกับผู้สอน ซึ่งผลการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน แสดงดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

1. ส่วนน าของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 ส่วนน าของบทเรียนคอมพิวเตอร์สร้างสรรค์ประกอบด้วย 3 หน้าดังนี้ 
 

 
ภาพที่ 5.1 หน้าจอแรก แนะน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ภาพที่ 5.2 หน้าจอลงชื่อเพ่ือเข้าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 

 
ภาพที่ 5.3 หน้าจอรายการหลักของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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2. แนะน าวิธีการเรียน 
 ส่วนแนะน าวิธีการเรียน ประกอบด้วย 5 หน้าหลักดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.4 หน้าจอแนะน าวิธีการเรียน 

 

 
ภาพที่ 5.5 หน้าจอค าอธิบายรายวิชาของวิชาคอมพิวเตอร์ 
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ภาพที่ 5.6 หน้าจอหน่วยการเรียนของวิชาคอมพิวเตอร์ 

 

 
ภาพที่ 5.7 หน้าจอแผนการสอนของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ภาพที่ 5.8 หน้าจอขั้นตอนการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 

3. แบบทดสอบก่อนเรียน 
 ส่วนแบบทดสอบก่อนเรียน ประกอบด้วยหน้าหลัก ดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.9 หน้าจอแสดงค าชี้แจงการท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
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ภาพที่ 5.10 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 1 

 

 
ภาพที่ 5.11 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 2 
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ภาพที่ 5.12 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 3 

 

 
ภาพที่ 5.13 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 4 
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ภาพที่ 5.14 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 5 

 

 
ภาพที่ 5.15 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 6 
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ภาพที่ 5.16 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 7 

 

 
ภาพที่ 5.17 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 8 
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ภาพที่ 5.18 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 9 

 

 
ภาพที่ 5.19 หน้าจอของการท าแบบทดสอบก่อนเรียน ข้อ 10 
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4. เนื้อหา 
 ส่วนเนื้อหาของบทเรียน ประกอบด้วยหน้าหลัก ดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.20 หน้าจอการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียน 

 

 
ภาพที่ 5.21 หน้าจอการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนที่ 1 
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ภาพที่ 5.22 หน้าจอการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนที่ 2 

 

 
ภาพที่ 5.23 หน้าจอการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนที่ 3 
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ภาพที่ 5.24 หน้าจอการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียนตอนที่ 4 

 

5. แบบฝึกหัด 
 ส่วนแบบฝึกหัดของบทเรียน ประกอบด้วยหน้าหลัก ดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.25 หน้าจอรายการส าหรับเลือกท าแบบฝึกหัด 
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ภาพที่ 5.26 หน้าจอแสดงค าชี้แจงการท าแบบฝึกปฏิบัติ 

 

 
ภาพที่ 5.27 หน้าจอแบบฝึกปฏิบัติของบทเรียน 
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6. แบบทดสอบหลังเรียน 
 ส่วนแบบทดสอบหลังเรียน ประกอบด้วยหน้าหลัก ดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.28 หน้าจอแสดงค าชี้แจงการท าแบบทดสอบหลังเรียน 

 

 
ภาพที่ 5.29 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 1 
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ภาพที่ 5.30 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 2 

 

 
ภาพที่ 5.31 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 3 
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ภาพที่ 5.32 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 4 

 

 
ภาพที่ 5.33 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 5 
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ภาพที่ 5.34 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 6 

 

 
ภาพที่ 5.35 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 7 
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ภาพที่ 5.36 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 8 

 

 
ภาพที่ 5.37 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 9 
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ภาพที่ 5.38 หน้าจอของการท าแบบทดสอบหลังเรียน ข้อ 10 

 
7. ข้อมูลเกี่ยวกับผู้สอน 
 รายการเกี่ยวกับผู้สอน มีหน้าจอดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.39 หน้าจอแสดงข้อมูลเกี่ยวกับผู้สอน 

 



บทท่ี 6 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัด

นครปฐม ครอบคลุม สรุปการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

1. สรุปการวิจัย 

 

 1.1 รูปแบบการวิจัย การวิจัยและพัฒนา 

 1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

  1.2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 

เ พ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรช วยสอน วิชาคอมพิว เตอร  เรื่ อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขต

สามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม 

  1.2.2 วัตถุประสงคเฉพาะ  

1) เ พ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ

ท่ีกําหนด  

2) เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   

3) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 1.3 สมมติฐานของการวิจัย 

  1.3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
  1.3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 



117 

  1.3.3 นักเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับเห็นดวยมาก 

 1.4 วิธีดําเนินการวิจัย 

  1.4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

1) ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 2559 โรงเรียน

ในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 1,144 คน 

2) กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปการศึกษา 2559 โรงเรียน

ในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย จังหวัดนครปฐม จํานวน 39 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบกลุม 

  1.4.2 เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 3 ประเภท ไดแก  

1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนในสหวิทยาเขตสามัคคีมุขมาตย 

จังหวัดนครปฐม 

2) แบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนแบบคูขนานเพ่ือวัด

ความกาวหนาทางการเรียนกอนและหลังจากเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  1.4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 

คือ (1) สถานท่ีในการวิจัย คือ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของโรงเรียนบัวปากทาวิทยา ประกอบดวย

เครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 35 เครื่อง (2) วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ เปนเวลา 3 วัน ใช

เวลา 2 ชั่วโมง ต้ังแตเวลา 08.30 – 10.10 น. ของทุกวัน (3) ข้ันตอนการเรียนประกอบดวย ทดสอบ

กอนเรียน นําเขาสูบทเรียน ศึกษาเนื้อหา ทําแบบฝกปฏิบัติ และทดสอบหลังเรียน (4) ผูวิจัยไดเก็บ

คะแนนแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และแบบฝกปฏิบัติ มาวิเคราะหขอมูล และ (5) ผูวิจัยได

สัมภาษณนักเรียนในการทดสอบแบบเดี่ยวและแบบกลุม และสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนโดย

ใชแบบสอบถามความคิดเห็นในการทดสอบแบบภาคสนาม 

  1.4.4  การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ดังนี้ (1) การ

วิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคา E1/E2 (2) การวิเคราะห

ความกาวหนาของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการทดสอบคาที และ (3) 

การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคาเฉลี่ย และ

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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 1.5 ผลการวิจัย ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  

  1.5.1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา มี

ประสิทธิภาพ 82.08/78.00 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด คือ 80/80 

  1.5.2 ผลการหาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 

  1.5.3 ผลการหาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับ เห็นดวยมาก 

 

2. อภิปรายผล 

 

 2.1 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน บทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนผูวิจัยพัฒนาตาม

ข้ันตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ของอเลสซ่ี และโทรลิป (Alessi and Trollip, 

1985, pp. 274-278) ไดแก (1) ข้ันตอนการเตรียม ประกอบดวย กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค  

เก็บรวบรวมขอมูล เรียนรูเนื้อหา และสรางความคิด (2) ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน ประกอบดวย 

ทอนความคิด วิเคราะหงานและแนวความคิด ออกแบบบทเรียนข้ันแรก และประเมินแกไขการ

ออกแบบ (3) ข้ันตอนการเขียนผังงาน (4) ข้ันตอนการเขียนแผนภูมิโครงรางเนื้อหา (5) ข้ันการสราง/

เขียนโปรแกรม (6) ข้ันตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน และ (7) ข้ันตอนการประเมินและแกไข

บทเรียน  

  ดวยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามข้ันตอนการออกแบบบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ของอเลสซ่ี และโทรลิป (Alessi and Trollip, 1985, pp. 274-278) ดังกลาว

ขางตน จึงทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด จากการ

สังเกตจะเห็นไดวา การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน เปนการกระตุนใหนักเรียนเกิดความ

สนใจและความกระตือรือรนในการเรียนรู จึงทําใหนักเรียนมีความตั้งใจในการเรียน และสามารถ

พัฒนาศักยภาพในการเรียนรูไดเต็มความสามารถของตนเอง จากการสอบถามความคิดเห็นของ

นักเรียนพบวา นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย

มาก ( X  = 4.30) ซ่ึงในประเด็นนี้สอดคลองกับ วรวิทย นิเทศศิลป (2551, น. 228-230) ท่ีกลาววา 
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ข้ันตอนการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นเปนข้ันตอนสําคัญท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของ

คอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนจึงควรศึกษาข้ันตอนในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด

เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการประยุกตใชกอนลงมือสรางเครื่องมือ และถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541, 

น. 12) ท่ีกลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีออกแบบอยางถูกตองตามหลักการของการออกแบบ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นสามารถสรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรยีนรู 

และมีความสุขไปกับการเรียนอีกดวย 

 2.2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน การวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว คือ นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงการนําเสนอบทเรียนดังกลาวทําใหนักเรียนเกิดความสนใจและเกิดแรงกระตุนใน

การเรียน จึงทําใหคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน จากการสอบถามความ

คิดเห็นของนักเรียน พบวานักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ิม

มากข้ึน โดยมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 4.20) ประเด็นนี้สอดคลองกับ มีชัย คุณาวุฒิ 

(2540, น. 187) ท่ีกลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน 

และผลการวิจัยของ ธวัชชัย สหพงษ (2550) ท่ีพบวา นักเรียนมีคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวา

คะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 2.3 ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการศึกษาความ

คิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โดยภาพรวมนักเรียนมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ( X  = 4.25) สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

 มีขอสังเกตเก่ียวกับความคิดเห็นของนักเรียน คือ คาเฉลี่ยของความคิดเห็นของนักเรียน

ท่ีมากท่ีสุด คือ กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิม และแบบทดสอบหลังเรียน

ชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรู ท่ีไดเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X  = 4.43) ซ่ึง

สอดคลองกับ ยืน ภูวรวรรณ (2546, น. 121) ท่ีกลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนเปนการนําคอมพิวเตอร

ซ่ึงจัดเปนอุปกรณชนิดหนึ่งมาชวยในการจัดการเรียนการสอนของครู การทบทวน การทําแบบฝกหัด 

และการวัดผล โดยครูเปนผูผลิตสื่อข้ึนมาแลวนําไปใชกับนักเรียน ซ่ึงเครื่องคอมพิวเตอรจะเปน

ตัวกลางในการถายถอดความรูจากครูไปสูนักเรียน โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรจะนําเนื้อหาวิชาและ

ลําดับวิธีการสอนท่ีบันทึกเก็บไวมาเสนอในรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับผูเรียนแตละคน 
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3. ขอเสนอแนะ 

 

 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  3.1.1 การเตรียมความพรอมของครูผูสอน ครูผูสอนตองศึกษาคูมือการใชบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด ตรวจสอบความพรอมของวัสดุและอุปกรณ จัดเตรียมคูมือการ

เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและแบบฝกปฏิบัติสําหรับนักเรียน รวมถึงติดตอประสานงาน

กับเจาหนาท่ีดานเทคนิคคอมพิวเตอร เพ่ือแกไขปญหาหากเครื่องเกิดขอผิดพลาดขณะทําการเรียน

การสอน  

  3.1.2 การเตรียมความพรอมของนักเรียน นักเรียนตองศึกษารายละเอียดการใช

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในคูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด 

ตรวจสอบความพรอมในการใชงานของเครื่องคอมพิวเตอร และโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน หากพบปญญาใหแจงครูผูสอนทันที และเตรียมอุปกรณเครื่องเขียน สําหรับทําแบบฝกปฏิบัติ  

  3.1.3 การประกอบกิจกรรม ในการประกอบกิจกรรมการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ครูผูสอนทําหนาท่ีกํากับดูแลใหนักเรียนดําเนินการศึกษาบทเรียนใหเปนไปตาม

ข้ันตอน ไดแก (1) ศึกษาวิธีการเรียน (2) ทําแบบทดสอบกอนเรียน (3) ศึกษาเนื้อหาการเรียนรู  

(4) ทํากิจกรรมระหวางเรียน และ (5) ทําแบบทดสอบหลังเรียน 

 3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
  3.2.1 ในการวิจัยครั้งตอไปควรผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในรูปแบบ

มัลติมีเดียมากข้ึน คือ ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว และเสียงบรรยาย เพ่ือใหนักเรียนเกิดความสนใจ

และความกระตือรือรนในการเรยีน  

  3.2.2 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอน

เนื้อหาและทบทวน ซ่ึงในการวิจัยครั้งตอไปควรทดลองผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภท

เกมเพ่ือการสอน เนื่องจากสามารถกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรูไดงาย นอกจากนี้ยัง

ชวยเพ่ิมบรรยากาศในการเรียนรูใหดีข้ึน  
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ภาคผนวก ก 

รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

1.  ดร.นฤมล  ศิระวงษ   ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา 

อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

2.  ดร.นัทธีรัตน  พีระพันธุ  ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 

อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

3.  ดร.รัฐพล  ประดับเวทย  ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล 

อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชา คอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา) 

คําช้ีแจง   

โปรดพิจารณาวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีความเหมาะสมในดานตาง ๆ ท่ี

กําหนดใหหรือไม  โดยเขียนเครื่องหมาย   ลงในชอง   “ระดับการประเมิน”  ตามความคิดเห็น

ของทาน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 

ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 

ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 

ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอย 

ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอยท่ีสุด 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1.  องคประกอบดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

 1.1  การจัดวางสวนประกอบตางๆ  บนหนาจอมีความเหมาะสม 

งายตอการใชงาน  สัดสวนของพ้ืนท่ีมีความเหมาะสม  

     

 1.2  การใชสีมีความเหมาะสม      

 1.3  ลักษณะ ขนาด ส ีของตัวอักษรชัดเจน อานงาย เหมาะสม    

กับระดับนักเรียน 

     

 1.4  ปริมาณขอมูลในแตละหนาจอมีความเหมาะสม      

2.  องคประกอบดานมัลติมีเดีย      

 2.1  ภาพนิ่งประกอบเนื้อหามีความคมชัด  สวยงาม  สอดคลอง

กับเนื้อหา 

     

 2.2  คุณภาพการใชเสียงดนตรีประกอบบทเรียน  มีความ

เหมาะสม นาสนใจ 

     

 2.3  ปริมาณของภาพนิ่ง  ประกอบเนื้อหามีความเหมาะสม      
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

3.  องคประกอบดานปฏิสัมพันธ      

 3.1  การโตตอบระหวางนักเรียนกับบทเรียนทําไดงาย  ไม

ซับซอน     

     

 3.2  การใหผลยอนกลับแกนักเรียนมีความถูกตอง  เหมาะสม        

 3.3  นักเรียนมีสวนรวมในขณะท่ีเรียนอยูตลอดเวลา      

 3.4  คําสั่งหรือคําแนะนําในการทํากิจกรรมขณะเรียนมีความ

ชัดเจน 

     

4.  องคประกอบดานโครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน 

     

 4.1  การเขาใชโปรแกรม ใชงานงาย ไมยุงยาก ซับซอน      

 4.2  การควบคุมเสนการเดินบทเรียน (Navigation) ชัดเจน 

ถูกตองและสามารถยอนกลับไปยังจุดตางๆ ไดงาย  ไมซับซอน 

     

 4.3  โปรแกรมบทเรียนสามารถควบคุมใหนักเรียนทํากิจกรรมท่ี

สําคัญไดตามลําดับกอนหลัง  ไมขามข้ันตอน 

     

5.  องคประกอบดานเทคนิคการนําเสนอบทเรียน      

 5.1  ใชสื่อผสมท่ีหลากหลายในการนําเสนอเนื้อหา  ทําให

บทเรียนนาสนใจ  

     

 5.2  การนําเสนอเนื้อหาแตละตอนมีอิสระตอกัน  สงเสริมการ

เรียนรูเปนรายบุคคล 

     

 

โดยภาพรวมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีคุณภาพอยูในระดับ 

 

    ดีมาก   ดี  ปานกลาง  ปรับปรุง 

 

ลงชื่อ ................................................ ผูประเมิน 

                         (ดร.นฤมล  ศิระวงษ) 

                  ผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยี 
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แบบประเมินคุณภาพของเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชา คอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา) 

 

คําช้ีแจง   

โปรดพิจารณาวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีความเหมาะสมในดานตาง ๆ ท่ี

กําหนดใหหรือไม  โดยเขียนเครื่องหมาย   ลงในชอง   “ระดับการประเมิน”  ตามความคิดเห็น

ของทาน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 

ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 

ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 

ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอย 

ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1.  ดานความถูกตอง  เหมาะสมของเนื้อหา      

 1.1  มีความถูกตองตามหลักวิชา  การอางอิง  แหลงท่ีมาของ

เนื้อหามีความนาเชื่อถือ 

     

 1.2  เนื้อหาครบถวน  ครอบคลุมตามโครงสรางรายวิชา  และ

หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

     

 1.3  มีความสอดคลองและครอบคลุมวัตถุประสงคท่ีตองการ

นําเสนอ  

     

 1.4  เนื้อหามีความทันสมัย        

 1.5  ความยากงายของเนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับนักเรียน      

 1.6  ปริมาณของเนื้อหาแตละตอนท่ีนําเสนอมีความเหมาะสม      

 1.7  การจัดเรียงเนื้อหาจากงายไปยากมีความเหมาะสม      

 1.8  ไมขัดตอความม่ันคงของชาติและคุณธรรมจริยธรรม      
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

2.  ภาพประกอบเนื้อหา      

 2.1  ภาพประกอบเนื้อหามีความชัดเจน      

 2.2  ภาพประกอบเนื้อหามีความสอดคลองกับเนื้อหา      

3.  ดานการใชภาษา      

 3.1  ภาษาท่ีเขียนในเนื้อหาสื่อความหมายชัดเจน  เขาใจงาย      

 3.2  ภาษาท่ีใชในเนื้อหาถูกตองตามหลักภาษา       

 3.3  ภาษาท่ีใชในเนื้อหาถูกตองตามหลักวิชาการ      

 

โดยภาพรวมเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีคุณภาพอยูในระดับ 

 

    ดีมาก   ดี  ปานกลาง  ปรับปรุง 

 

 

ลงชื่อ ................................................ ผูประเมิน 

                       (ดร.นัทธีรตัน  พีระพันธุ) 

                     ผูทรงคุณวุฒิทางดานเนื้อหา 
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แบบประเมินคุณภาพของแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน 

วิชา คอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล) 

 

คําช้ีแจง   

โปรดพิจารณาวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีความเหมาะสมในดานตาง ๆ ท่ี

กําหนดใหหรือไม  โดยเขียนเครื่องหมาย   ลงในชอง   “ระดับการประเมิน”  ตามความคิดเห็น

ของทาน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 

ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 

ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 

ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอย 

ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  นอยท่ีสุด 

 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

1.  แบบทดสอบกอนเรียน      

 1.1  รูปแบบของแบบทดสอบกอนเรียน มีความเหมาะสม      

 1.2  แบบทดสอบกอนเรียนครอบคลมุเนื้อหาในบทเรยีน      

 1.3  แบบทดสอบกอนเรียนครอบคลุมและสอดคลองกับ

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

     

 1.4  จํานวนคําถามมีความสอดคลองกับน้ําหนักความสําคัญของ

เนื้อหาแตละเรื่อง 

     

 1.5  คําถามในแบบทดสอบกอนเรียนชัดเจน  สื่อความหมาย  

เขาใจงาย 

     

 1.6  ตัวลวงในแบบทดสอบกอนเรียนสามารถลวงผูทํา

แบบทดสอบได 

     

 1.7  การตั้งคําถามไมชี้แนะแนวคําตอบ      
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 

2.  แบบทดสอบหลังเรียน      

 2.1  รูปแบบของแบบทดสอบหลังเรียน มีความเหมาะสม      

 2.2  แบบทดสอบหลังเรียนครอบคลุมเนื้อหาในบทเรียน      

 2.3  แบบทดสอบหลังเรียนครอบคลุมและสอดคลองกับ

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

     

 2.4  จํานวนคําถามมีความสอดคลองกับน้ําหนักความสําคัญของ

เนื้อหาแตละเรื่อง 

     

 2.5  คําถามในแบบทดสอบหลังเรียนชัดเจน  สื่อความหมาย  

เขาใจงาย 

     

 2.6  ตัวลวงในแบบทดสอบหลังเรียนสามารถลวงผูทํา

แบบทดสอบได 

     

 2.7  การตั้งคําถามไมชี้แนะแนวคําตอบ      

 

โดยภาพรวมการวัดและประเมินผลของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  วิชาคอมพิวเตอร  เรื่อง  

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  มีคุณภาพอยูในระดับ 

 

    ดีมาก   ดี  ปานกลาง  ปรับปรุง 

 

 

ลงชื่อ ................................................ ผูประเมิน 

                      (ดร.รฐัพล  ประดับเวทย) 

        ผูทรงคุณวุฒิทางดานวัดและ

ประเมินผล 
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ภาคผนวก ค 

ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในการสรางแบบทดสอบ 
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ตารางท่ี 1  ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม วิชาคอมพิวเตอร หนวยท่ี 13 กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

เนื้อหา วัตถุประสงค 

พฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 

คว
าม

รูค
วา

มจ
ํา 

คว
าม

เข
าใ

จ 

กา
รน

ําไ
ปใ

ช 

กา
รวิ

เค
รา

ะห
 

กา
รสั

งเ
คร

าะ
ห 

กา
รป

ระ
เมิ

นค
า 

ตอนท่ี 1 ความหมาย

ของเทคโนโลยี

สารสนเทศและ

กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

นักเรียนสามารถอธิบาย

ความหมายของเทคโนโลยี

สารสนเทศและ

กระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศไดถูกตอง 

 
 

 
 

 
 

 

     

ตอนท่ี 2 การรวบรวม

และการตรวจสอบ

ขอมูล 

นักเรียนสามารถอธิบายการ

รวบรวมและการตรวจสอบ

ขอมูลไดถูกตอง 

      

ตอนท่ี 3 การดูแลรักษา

และการประมวลผล

ขอมูล 

นักเรียนสามารถอธิบายการ

ดูแลรักษาและการ

ประมวลผลขอมูลไดถูกตอง 

      

ตอนท่ี 4 การนํา

สารสนเทศไปใชงาน

และการเผยแพร

สารสนเทศ 

นักเรียนสามารถอธิบายการ

นําสารสนเทศไปใชงานและ

การเผยแพรสารสนเทศได

ถูกตอง 

      

รวม 6 2 2    
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ภาคผนวก ง 

คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก(r)  และคาความเชื่อม่ัน 

ของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
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การวิเคราะหคุณภาพของแบบทดสอบ  การวิเคราะหคุณภาพของแบบทดสอบกอน

เรียนและหลังเรียน ผูวิจัยไดหาคาความยากงายของแบบทดสอบ (p) คาอํานาจจําแนก (r) และหาคา

ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

  1) คาอํานาจจําแนก (Discrimination) วิเคราะหโดยใชสูตร Brennan Index             

(ลวน สายยศ และอังคนา สายยศ, 2537, น. 211)  

      D  =  

2
N

RR LU −
 

  เม่ือกําหนดให 

     D = คาอํานาจจําแนก       

     RU = จํานวนนักเรียนท่ีตอบถูกในกลุมเกง 

     RL = จํานวนนักเรียนท่ีตอบถูกในกลุมออน 

     N =  จํานวนนักเรียนในกลุมเกงและกลุมออน 

  2) คาความยากงาย (Difficulty) วิเคราะหโดยใชสูตร P (บุญชม ศรีสะอาด, 

2535, น. 90)  

      P   =  
N

R
 

เม่ือกําหนดให 

     P = คาความยาก 

     R = จํานวนคนท่ีตอบแบบทดสอบถูกในกลุมสูงและกลุมต่ํา 

     N = จํานวนคนในกลุมสูงและกลุมต่ํา 
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ตารางท่ี  2  คาอํานาจจําแนก (r) และคาความยาก (p)  ของแบบทดสอบกอนเรียน และหลังเรียน         

หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   

 

แบบทดสอบกอนเรียน 

วัด
พ

ฤติ
กร

รม
ดา

น 

 แบบทดสอบหลังเรียน 

วัด
พ

ฤติ
กร

รม
ดา

น 

ขอ
ที่ 

คา
คว

าม
ยา

กง
าย

 (
P)

 

คา
อํา

นา
จจ

ําแ
นก

 (r
) 

ขอ
ที่ 

คา
คว

าม
ยา

กง
าย

 (
P)

 

คา
อํา

นา
จจ

ําแ
นก

 (r
) 

1 0.63 0.47 ความรู 1 0.67 0.40 ความรู 

2 0.73 0.40 ความรู 2 0.77 0.20 ความรู 

3 0.33 0.27 ความรู 3 0.47 0.40 ความรู 

4 0.37 0.33 ความรู 4 0.77 0.20 ความรู 

5 0.77 0.20 ความรู 5 0.77 0.33 ความรู 

6 0.77 0.20 การนําไปใช 6 0.80 0.40 การนําไปใช 

7 0.50 0.87 การนําไปใช 7 0.80 0.27 การนําไปใช 

8 0.70 0.33 ความเขาใจ 8 0.60 0.67 ความเขาใจ 

9 0.33 0.40 ความเขาใจ 9 0.77 0.33 ความเขาใจ 

10 0.47 0.53 ความรู 10 0.70 0.20 ความรู 

แบบทดสอบกอนเรียน 

คา P อยูระหวาง 0.33 – 0.77 

คา r อยูระหวาง  0.20 - 0.87 

 แบบทดสอบหลังเรียน 

คา P อยูระหวาง 0.47 – 0.80 

คา r อยูระหวาง 0.20 – 0.67 
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3) คาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบ วิเคราะหโดยใชสูตร  KR–20 (ลวน 

สายยศ และ อังคนา สายยศ 2538 : 198) 

       rtt =  





 ∑

−
− 2S

pq
1

1n
n

t
  

 เม่ือกําหนดให 

     rtt = แทนความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 

     n =  จํานวนขอสอบ 

     St
2 =  คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือฉบับนั้น 

     P = สัดสวนของผูตอบถูกกับคนท้ังหมด 

     q = สัดสวนของผูตอบผิดในขอหนึ่งคือ (1 – p) 
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ตารางท่ี  3   คาความเชื่อม่ัน (rtt) ของแบบทดสอบกอนเรียน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 81 

3 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 81 

4 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 8 64 

5 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 8 64 

6 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 8 64 

7 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 64 

8 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 7 49 

9 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 7 49 

10 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 7 49 

11 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 7 49 

12 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 7 49 

13 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 7 49 

14 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 6 36 

15 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 6 36 

16 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 6 36 

17 0 1 1 1 0 0 0 1 1 0 5 25 

18 0 0 0 1 1 1 0 1 0 1 5 25 

19 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 5 25 

20 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 4 16 

21 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 4 16 

22 0 0 1 0 1 1 0 1 0 0 4 16 

23 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 4 16 

24 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 4 16 

25 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 3 9 
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ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

26 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 9 

27 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 9 

28 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2 4 

29 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 

30 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 

∑  19 22 10 11 23 23 15 21 10 14 168 1108 

p 0.63 0.73 0.33 0.37 0.77 0.77 0.50 0.70 0.33 0.47 5.60  

q 0.37 0.27 0.67 0.63 0.23 0.23 0.50 0.30 0.67 0.53 4.40  

pq 0.23 0.20 0.22 0.23 0.18 0.18 0.25 0.21 0.22 0.25 2.17  

 

    ∑ pq     = 2.17   

    2
tS     = 5.59 

     คาความเชื่อม่ันของขอสอบ  = 0.68 
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ตารางท่ี  4  คาความเชื่อม่ัน (rtt) ของแบบทดสอบหลังเรยีน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

5 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 81 

6 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 

7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 81 

8 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 

9 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 8 64 

10 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 64 

11 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 8 64 

12 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 8 64 

13 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 8 64 

14 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 8 64 

15 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 8 64 

16 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 7 49 

17 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 7 49 

18 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 7 49 

19 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 6 36 

20 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 6 36 

21 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 6 36 

22 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 6 36 

23 0 0 0 1 1 1 0 1 0 1 5 25 

24 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 5 25 

25 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 5 25 
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ขอท่ี 

คนท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X X2 

26 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 5 25 

27 0 0 0 1 1 0 1 0 1 1 5 25 

28 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 4 16 

29 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 4 16 

30 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 3 9 

∑  20 23 14 23 23 24 24 18 23 21 213 1629 

p 0.67 0.77 0.47 0.77 0.77 0.80 0.80 0.60 0.77 0.70 7.10  

q 0.33 0.23 0.53 0.23 0.23 0.20 0.20 0.40 0.23 0.30 2.88  

pq 0.22 0.18 0.25 0.18 0.18 0.16 0.16 0.24 0.18 0.21 1.96  

 

    ∑ pq     = 1.96   

    2
tS     = 3.88 

     คาความเชื่อม่ันของขอสอบ  = 0.55 
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ภาคผนวก จ 

ตารางคะแนนทดสอบประสิทธิภาพ  แบบเด่ียว  แบบกลุม และแบบภาคสนาม 
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ตารางท่ี  5   คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ของนักเรียนจํานวน 3 คน ท่ีเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 

(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

1 5 39 9 

2 4 28 7 

3 2 25 5 

∑ X  11 92 21 

คาเฉลี่ย 3.67 30.67 7.00 

 คาประสิทธิภาพ 1E = 76.67 2E = 70.00 

 

 

 

แทนคา 

สูตร  1001 ×=

∑

A
N

X

E  

 

100
40
3

92

1 ×=E  

= 76.67 

แทนคา 

สูตร 1002 ×=

∑

B
N

F

E  

 

100
10
3
21

2 ×=E  

= 70.00 

1E / 2E        = 76.67/70.00 
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ตารางท่ี  6  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม ของนักเรียนจํานวน 6 คน ท่ีเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี คะแนนกอนเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 
(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(10 คะแนน) 

1 7 39 9 

2 4 39 9 

3 2 27 7 

4 4 30 7 

5 1 28 6 

6 1 28 5 

∑ X  19 191 43 

คาเฉลี่ย 3.17 31.83 7.17 

 คาประสิทธิภาพ 1E = 79.58 2E = 71.67 

 

 

แทนคา 

สูตร  1001 ×=

∑

A
N

X

E  

 

100
40
6

191

1 ×=E  

= 79.58 

แทนคา 

สูตร 1002 ×=

∑

B
N

F

E  

 

100
10
6
43

2 ×=E  

= 71.67 

1E / 2E        = 79.58/71.67 
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ตารางท่ี  7  คะแนนทดสอบประสิทธภิาพแบบภาคสนาม ของนักเรียนจํานวน 30 คน ท่ีเรียนจาก

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 

(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

1 7 38 9 

2 1 25 8 

3 2 28 7 

4 6 40 10 

5 6 32 9 

6 6 38 9 

7 5 38 8 

8 4 37 8 

9 5 37 8 

10 5 35 9 

11 4 38 10 

12 6 38 9 

13 5 39 10 

14 6 38 9 

15 3 31 9 

16 4 37 9 

17 6 37 9 

18 2 18 5 

19 3 23 10 

20 3 31 6 

21 3 33 6 

22 2 22 7 

23 1 30 6 

24 4 25 7 

25 2 31 5 
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ลําดับท่ี คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนระหวางเรียน 

(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

26 2 37 6 

27 3 37 6 

28 1 35 5 

29 5 28 9 

30 3 29 6 

∑ X  115 985 234 

คาเฉลี่ย 3.83 32.83 7.80 

 คาประสิทธิภาพ 1E = 82.08 2E = 78.00 

 

 

 

แทนคา 

สูตร  1001 ×=

∑

A
N

X

E  

 

100
40
30
985

1 ×=E  

= 82.08 

แทนคา 

สูตร 1002 ×=

∑

B
N

F

E  

 

100
10
30
234

2 ×=E  

= 78.00 

1E / 2E        = 82.08/78.00 
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ตารางท่ี  8  คะแนนความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร                  

ชวยสอน หนวยท่ี 13 เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

ความกาวหนา 

D  2D  
1 7 9 2 4 

2 1 8 7 49 

3 2 7 5 25 

4 6 10 4 16 

5 6 9 3 9 

6 6 9 3 9 

7 5 8 3 9 

8 4 8 4 16 

9 5 8 3 9 

10 5 9 4 16 

11 4 10 6 36 

12 6 9 3 9 

13 5 10 5 25 

14 6 9 3 9 

15 3 9 6 36 

16 4 9 5 25 

17 6 9 3 9 

18 2 5 3 9 

19 3 10 7 49 

20 3 6 3 9 

21 3 6 3 9 

22 2 7 5 25 

23 1 6 5 25 

24 4 7 3 9 

25 2 5 3 9 
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ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

ความกาวหนา 

D  2D  
26 2 6 4 16 

27 3 6 3 9 

28 1 5 4 16 

29 5 9 4 16 

30 3 6 3 9 

รวม 115 234 119 521 

คาเฉลี่ย 3.83 7.80   

คา S.D. 1.76 1.64   

 

 

( )
1

22

−
−

≡
∑ ∑
∑

n
DDn

D
t  

∑D  = 119 

∑ 2DN  = 15,630 

( )2∑D  = 14,161 

n-1 = 29 

t  = 

29

14,16115,630

119

−
 

    t   =    16.720 
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ภาคผนวก ฉ 

ตารางแสดงคาความถ่ีคะแนนความคิดเห็นของนักเรียน 

ท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ตารางท่ี  9  คาความถ่ีของคะแนนความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

                     

ความคิดเห็น 

ระดับความเห็นดวย 

5 4 3 2 1 

1. ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

    1.1 การจัดวางสวนประกอบตางๆ บนหนาจอของบทเรียนมีความ

สมดุล เหมาะสม 

21 

 

9 0 0 0 

    1.2 รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย 14 16 0 0 0 

    1.3 เสียงดนตรีประกอบเหมาะสม 18 12 0 0 0 

    1.4 ภาพประกอบเนื้อหามีความคมชัด  12 18 0 0 0 

    1.5 ปุมตางๆ ใชงานไดงาย วางไวในตําแหนงท่ีเหมาะสม นักเรียนมี

ความสะดวกในการใชงาน 

18 12 0 0 0 

    1.6 จํานวนขอความท่ีแสดงในแตละหนาจอมีปริมาณท่ีเหมาะสม 18 7 5 0 0 

    1.7 บทเรียนมีความนาสนใจ มีสื่อประกอบท่ีหลากหลาย 18 10 2 0 0 

2. ดานความรูท่ีไดรับ 13 17 0 0 0 

    2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบความรูเดิม      

    2.2 แผนการสอนชวยใหนักเรียนไดเตรียมความพรอมกอนเรียน 21 9 0 0 0 

    2.3 กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิม 16 13 1 0 0 

    2.4 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูท่ีไดเรียน

จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

19 10 1 0 0 

    2.5 เนื้อหา มีการอธิบายและยกตัวอยางไดชัดเจนเขาใจงาย  11 18 1 0 0 

    2.6 นักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนเพ่ิมมากข้ึน 

20 10 0 0 0 

    2.7 นักเรียนมีความม่ันใจในการเรียนเพ่ิมมากข้ึน  18 12 0 0 0 

    2.8 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเองมากข้ึน 20 10 0 0 0 

    2.9 นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  20 10 0 0 0 

    2.10 นักเรียนตองการใหมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใน

เรื่องหรือวิชาอ่ืนๆ อีก 

18 12 0 0 0 
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แบบสัมภาษณแบบเดี่ยว และแบบกลุม และแบบสอบถามความคิดเห็น 
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แบบสัมภาษณนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุม 

วิชา คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

1. เนื้อหาของบทเรียน 

1.1 ปริมาณเนื้อหา................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

1.2 ความเขาใจในเนื้อหา ........................................................................................................ 

............................................................................................................................................................... 

 1.3 ภาษาและการสะกดคํา ………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

2.1 ตัวอักษร ............................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 2.2 ภาพประกอบ .................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.3 เมนู ................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.4 การเชื่อมโยงหนาจอคอมพิวเตอร ..................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.5 สีพ้ืนของจอภาพ ............................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 2.6 คําชี้แจง …………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3. คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

3.1 การอธิบายข้ันตอนการเรียน ............................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 
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3.2 ภาพประกอบ .................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

 

4 . แบบฝกปฏิบัติ 

4.1 คําชี้แจง ............................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

4.2 คําถาม ............................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................ 

4.3 เฉลย ................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

 4.4 ปริมาณของแบบฝกปฏิบัต ิ……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 4.5 เวลา ………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

วิชา คอมพิวเตอร เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

คําช้ีแจง  

ใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคอมพิวเตอร เรื่อง 

กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2  โดยเขียนเครื่องหมาย   

ลงในชอง “ระดับความคิดเห็น” ตามความคิดเห็นของนักเรียน ดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นดวยมากท่ีสุด 

ระดับความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นดวยมาก 

ระดับความคิดเห็น 3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 

ระดับความคิดเห็น 2 หมายถึง เห็นดวยนอย 

ระดับความคิดเห็น 1 หมายถึง เห็นดวยนอยท่ีสุด 

ความคิดเห็น 

ระดับความเห็นดวย 

5 4 3 2 1 

1. ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      

    1.1 การจัดวางสวนประกอบตางๆ บนหนาจอของบทเรียนมีความ

สมดุล เหมาะสม 

     

    1.2 รูปแบบอักษรมีความเหมาะสม อานงาย      

    1.3 เสียงดนตรีประกอบเหมาะสม      

    1.4 ภาพประกอบเนื้อหามีความคมชัด       

    1.5 ปุมตางๆ ใชงานไดงาย วางไวในตําแหนงท่ีเหมาะสม นักเรียนมี

ความสะดวกในการใชงาน 

     

    1.6 จํานวนขอความท่ีแสดงในแตละหนาจอมีปริมาณท่ีเหมาะสม      

    1.7 บทเรียนมีความนาสนใจ มีสื่อประกอบท่ีหลากหลาย      

2. ดานความรูท่ีไดรับ      

    2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบความรูเดิม      

    2.2 แผนการสอนชวยใหนักเรียนไดเตรียมความพรอมกอนเรียน      

    2.3 กิจกรรมระหวางเรียนชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูเดิม      
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ความคิดเห็น 

ระดับความเห็นดวย 

5 4 3 2 1 

    2.4 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนตรวจสอบความรูท่ีไดเรียน

จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

     

    2.5 เนื้อหา มีการอธิบายและยกตัวอยางไดชัดเจนเขาใจงาย       

    2.6 นักเรียนไดรับความรูจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนเพ่ิมมากข้ึน 

     

    2.7 นักเรียนมีความม่ันใจในการเรียนเพ่ิมมากข้ึน       

    2.8 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเองมากข้ึน      

    2.9 นักเรียนชอบเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน       

    2.10 นักเรียนตองการใหมีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใน

เรื่องหรือวิชาอ่ืนๆ อีก 

     

 

ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

……………………………………………......……………………………………………………………………………………………

…………………………………………...…………………………………………………………………………………………………

…………………...……………………………………………………………………………………………………………………...… 
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ประวัติผูศึกษา 

 

 

ช่ือ นางสาวปวีณา  ลือพืช 

วัน เดือน ปเกิด 17  เมษายน  2533 

สถานท่ีเกิด อําเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ประวัติการศึกษา การศึกษาบัณฑิต (เทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

  ปการศึกษา  2556 

สถานท่ีทํางาน โรงเรียนบัวปากทาวิทยา 

   อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม 

ตําแหนง คร ู
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