
ศักยภาพด้านการค้าชายแดนของผู้ประกอบการในจงัหวดัเชียงราย 
 
 
 
 
 
 
 

นางดวงเดือน  ศรีขอดแก้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
แขนงวชิาบริหารธุรกิจ สาขาวชิาวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

พ.ศ. 2556 
 



The Cross-border Trade Potential of Entrepreneurs in 
Chiang Rai Province 

 
 
 
 
 
 
 

Mrs. Duangduen  Shikodkaew 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

An Independent Study Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 
the Degree of Master of Business Administration 

School of Management Science  
Sukhothai Thammathirat Open University 

2013 



 



 ง 

ช่ือการศึกษาค้นคว้าอสิระ ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย 
ผู้ศึกษา  นางดวงเดือน  ศรีขอดแกว้  รหัสนักศึกษา 2553001005 ปริญญา  บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  
อาจารย์ทีป่รึกษารองศาสตราจารยศ์รีธนา  บุญญเศรษฐ์  
ปีการศึกษา 2556 

 
 

บทคัดย่อ 
 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาระดบัศกัยภาพดา้นการคา้
ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย และ (2) เปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดน
ของผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลและขอ้มูลกิจการ 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ี เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ ประชากรคือ ผูป้ระกอบการท่ีเป็น
สมาชิกของหอการคา้จงัหวดัเชียงราย จ านวน 409 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งดว้ยการค านวณได้
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 203 คนและใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็น
แบบสอบถามและวเิคราะห์ขอ้มูลโดยร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การ
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและการทดสอบผลต่างนยัส าคญันอ้ยท่ีสุด 
 ผลการศึกษาพบวา่ (1) ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการโดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ศกัยภาพดา้นการบริหารอยูใ่นระดบัสูง 
รองลงมาศกัยภาพดา้นการคา้ระหวา่งประเทศอยูใ่นระดบัปานกลาง และศกัยภาพดา้นเงินทุนอยูใ่น
ระดบัปานกลาง (2)  ผลการเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล
และขอ้มูลกิจการพบวา่ ผูป้ระกอบการเพศหญิงมีศกัยภาพสูงกวา่เพศชายและผูป้ระกอบการท่ีมีอายุ
มากกวา่ 54 ปี มีศกัยภาพสูงกวา่อาย ุ45-54 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วน
ผูป้ระกอบการท่ีมีระดบัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน ต าแหน่ง และขอ้มูลกิจการแตกต่างกนั 
มีศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนไม่แตกต่างกนั 
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Abstract 

 

  

 This study aimed (1) to study level of the cross-border trade potential of 

entrepreneurs in Chiang Rai Province; and (2) to compare the cross-border trade 

potential of entrepreneurs in Chiang Rai Province by personal factors and enterprise 

data. 

 This study was a survey research. The population was 409 entrepreneurs 

who were members of the Chiang Rai Chamber of Commerce and 203 of them were 

randomized by simple random sampling. A questionnaire was used for data collection 

and the statistics used for data analysis including percentage, mean, standard 

deviation, t-test, one- way ANOVA and least significant different. 

 The findings of this study indicated that (1) the overall level of cross-

border trade potential of entrepreneurs was at medium level. Considering by aspect, it 

was found that management potential aspect was at high level followed by 

international trade potential and capital potential aspects were at medium level; and 

(2) moreover, the result revealed that female entrepreneurs had more potentials than 

male entrepreneurs and entrepreneurs aged over 54 years had more potentials than 

entrepreneurs aged between 45-54 years with statistic significant level of 0.05. 

However, entrepreneurs in different level of education, work experience, work 

position and enterprise data had the same level of cross-border trade potential. 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

ในศตวรรษท่ี 20 มีการเปล่ียนแปลงในทุกส่วนของโลก ทั้งทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ
และสังคม เป็นยุคท่ีส้ินสุดสงครามเยน็ ทุกประเทศเร่งปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชากร โดยมุ่ง
พฒันาทางดา้นเศรษฐกิจ เนน้การส่งออกให้มากท่ีสุด ส่งผลให้มีการคา้ระหวา่งประเทศมากข้ึน ท า
ให้เกิดแนวคิดเปล่ียนสนามรบให้เป็นสนามการค้าบริเวณชายแดนรอบประเทศ ประเทศไทย
นอกจากจะเป็นจุดศูนยก์ลางของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตซ่ึ้งสามารถท าการค้าระหว่าง
ประเทศในรูปแบบปกติท่ีมีการน าเขา้และส่งออกทางเรือและทางอากาศยานแลว้ ยงัสามารถท า
การค้าชายแดนกับประเทศเพื่อนบ้านท่ีมีพรมแดนติดต่อกัน 4 ประเทศ คือ สหภาพเมียนม่าร์ 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว กมัพูชา และมาเลเซีย ซ่ึงมีแนวเขตแดนทางบกและทางน ้ า
โดยรอบยาวรวมกนัประมาณ 5,640 กิโลเมตร และติดกบัจงัหวดัชายแดนของประเทศไทยรวม 30 
จงัหวดั  จากการท่ีประเทศไทยมีแนวอาณาเขตติดต่อกบัประเทศเพื่อนบา้นโดยรอบดงักล่าว จึงท า
ให้เกิดการคา้ในรูปแบบต่างๆ ของประชาชนท่ีอาศยัอยูบ่ริเวณตามแนวชายแดนของทั้ง 4 ประเทศ 
ซ่ึงเรียกกนัว่า “การคา้ชายแดน” ผ่านทั้งช่องทางการคา้ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย ไดแ้ก่ จุดผ่านแดน
ถาวร จุดผา่นแดนชัว่คราว จุดผอ่นปรน และช่องทางการคา้ท่ีไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย ไดแ้ก่ จุดผา่น
แดนล าคลองสภาพภูมิประเทศ หรือช่องทางธรรมชาติอ่ืนๆ ท่ีประชาชนทั้งสองประเทศสามารถ
เดินเขา้ – ออก และไปมาหาสู่กนัได ้ การคา้ชายแดนในปัจจุบนัเม่ือสภาพเศรษฐกิจและสังคมของ
แต่ละประเทศเจริญเติบโตข้ึน มีการก่อสร้างถนน และสะพานเพื่อเช่ือมโยงเส้นทางการคมนาคม
ระหว่างกนั ท าให้การคา้ชายแดนมีการขยายตวัเพิ่มมากข้ึน และพฒันาไปสู่การคา้ในรูปแบบของ
ธุรกิจ และการลงทุน รวมถึงการคา้ขา้มแดน หรือการคา้ผ่านแดน ท่ีผูป้ระกอบการจากประเทศท่ี
หน่ึงส่งสินคา้ผา่นประเทศท่ีสองไปยงัประเทศท่ีสาม หรือจากประเทศท่ีสามผา่นแดนประเทศท่ีสอง
มายงัประเทศท่ีหน่ึง ส่งผลให้การคา้ชายแดนมีมูลค่าเพิ่มสูงข้ึนทุกปี ปัจจยัส าคญัท่ีท าให้การคา้
ชายแดนขยายตวัเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง คือ นโยบายของรัฐบาลในการเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัประเทศเพื่อนบา้น และส่งเสริมใหมี้ความร่วมมือทางเศรษฐกิจระหวา่งกนัทั้ง
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ในดา้นการคา้ การลงทุน การคมนาคม การขนส่ง และการท่องเท่ียว ก่อให้เกิดกรอบความร่วมมือ
ทางเศรษฐกิจกบัประเทศเพื่อนบา้นทั้งในระดบัทวภิาคีและพหุภาคี (ชลิดา  พนัธ์กระว,ี 2552) 

บริเวณเหนือสุดของประเทศไทยก็ก่อเกิด “โครงการส่ีเหล่ียมเศรษฐกิจ” โดยมุ่งเน้น
ดา้นเศรษฐกิจ การคมนาคม การท่องเท่ียวระหวา่งเมืองท่าของแต่ละประเทศ ไดแ้ก่ เชียงราย เชียงตุง 
เชียงรุ้ง เชียงของและเชียงใหม่ ท่ีเรียกวา่ “ยทุธศาสตร์ 5 เชียง” ซ่ึงต่อมาไดพ้ฒันาความร่วมมือน้ีเป็น
โครงการพฒันาอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง (The Greater Maekong Sub- region) หรือ โครงการ GMS 
ประกอบด้วยสาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต้ สหภาพเมียนมาร์ สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ไทย กมัพูชา และเวียดนาม  จงัหวดัเชียงรายเป็นจงัหวดัชายแดนท่ีอยู่เหนือสุดของ
ประเทศโดยมีอาณาเขตติดต่อกบัประเทศเพื่อนบา้น 3 ประเทศ คือ สหภาพเมียนมาร์ ผา่นทางอ าเภอ
แม่สายและเชียงแสน (ซ่ึงมีแม่น ้ ารวกและแม่น ้ าสาย เป็นพรมแดนยาวประมาณ 19 กิโลเมตร) 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผ่านทางอ าเภอเชียงแสนและเชียงของ (มีแม่น ้ าโขงเป็น
พรมแดนยาวประมาณ 90 กิโลเมตร) และสาธารณรัฐประชาชนจีน (ตอนใต ้- มณฑลยนูนาน) ผา่น
ทางแม่น ้ าโขงโดยตรง หรือทางอ าเภอแม่สายผ่านสหภาพเมียนมาร์ หรือทางอ าเภอเชียงของผ่าน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  จากลกัษณะดงักล่าวท าใหจ้งัหวดัเชียงรายมีบทบาทส าคญั
ในการพฒันาภาคเหนือตอนบน สู่การเป็นศูนยก์ลางเช่ือมโยงอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง 6 ประเทศ 
(ธรษิณ  เหล่ารุ่งโรจน์, 2546) ในระยะท่ีผ่านมาจะเห็นไดว้่า การคา้ชายแดนระหว่างไทย บริเวณ
จงัหวดัเชียงราย กบัประเทศเพื่อนบา้น (สหภาพเมียนมาร์ – สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว – สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต)้ มีอตัราเพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง ปริมาณมูลค่ารวมของ
การคา้น าเขา้ – ส่งออกของการคา้ชายแดนจงัหวดัเชียงรายกบั 3 ประเทศ สหภาพเมียนมาร์มีมูลค่า
ทางการค้ารวมมากเป็นอันดับแรก ซ่ึงมีมูลค่ารวม 15,455.02 ล้านบาทคิดเป็นร้อยละ 39.48 
รองลงมาเป็นสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีมูลค่ารวม 15,059.09 ลา้นบาท คิดเป็นร้อย
ละ 39.23  และอนัดบั 3 สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้ มีมูลค่า 7,822.88 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 
21.29 ตามล าดับ โดยมีการส่งออกไปยงัสหภาพเมียนมาร์มากท่ีสุด และน าเข้าจากสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนมากท่ีสุด (ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย, 2556) 

จากความส าคญัของจงัหวดัเชียงรายขา้งตน้ เพื่อสนบัสนุนนโยบายของรัฐบาลในการ
พฒันาภูมิภาคและกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคใหเ้กิดผลอยา่งเป็นรูปธรรม คณะรัฐมนตรีจึงมีมติ
เม่ือวนัท่ี 19 มีนาคม 2545 เห็นชอบให้มีการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ (Special Economic Zone) 
ชายแดนในพื้นท่ีน าร่องท่ีอ าเภอแม่สายและอ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย โดยมีวตัถุประสงคใ์น
การพฒันาพื้นท่ีเพื่อการลงทุนร่วมระหวา่งประเทศ ให้เป็นฐานเศรษฐกิจและประตูการคา้ท่ีส าคญั
เพื่อสนบัสนุนการคา้ การลงทุน อุตสาหกรรม และการท่องเท่ียว กบัประเทศในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่ม



 3 

แม่น ้ าโขงตามแนวเขตเศรษฐกิจเหนือใต ้(North–South Corridor) หรือ กล่าวไดว้า่จงัหวดัเชียงราย 
เป็นพื้นท่ีชายแดนท่ีมีศกัยภาพในการเป็นประตูสู่อนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง และมีความเหมาะสม ใน
การพฒันาเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษดว้ยปัจจยัหลกั 3 ประการ คือ 1) ลกัษณะทางกายภาพของพื้นท่ี 
จากความได้เปรียบทางท่ีตั้ งทางภูมิศาสตร์ของเชียงราย ท่ีมีพื้นท่ีติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน
โดยรอบ  รวมทั้งมีการพฒันาเส้นทางขนส่งเช่ือมโยงระหวา่งจงัหวดัเชียงรายกบัประเทศเพื่อนบา้น
ในเขตอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง ประกอบดว้ย 3 เส้นทางหลกั เส้นทางถนน ไทย–สหภาพเมียนมาร์–
สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้ เส้นทางถนน ไทย–สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว–
สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้ เส้นทางน ้ า การเดินเรือพาณิชยใ์นแม่น ้ าโขงตอนบน เส้นทาง
รถไฟ เส้นทางคุนหมิง–เชียงรุ้ง-เมืองลา–หลวงน ้าทา–หว้ยทราย–เชียงราย–เด่นชยั  ดงันั้น จากความ
เหมาะสมของลกัษณะทางกายภาพ จึงท าใหเ้มืองชายแดนจงัหวดัเชียงราย เป็นฐานเศรษฐกิจท่ีส าคญั
ตามแนวเขตเศรษฐกิจเหนือใต้ เช่ือมโยงไทย–สหภาพเมียนมาร์–สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว–สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้ 2) ความพร้อมของปัจจยัการผลิต ได้แก่ ทุน 
วตัถุดิบ แรงงาน โครงสร้างพื้นฐาน และการบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเม่ือพิจารณา
ศกัยภาพของเมืองชายแดนทั้ง 3 อ าเภอของจงัหวดัเชียงราย ไดแ้ก่ อ าเภอแม่สาย เชียงแสน และเชียง
ของ พบวา่ มีความพร้อมของปัจจยัการผลิตท่ีแตกต่างกนั แม่สาย เป็นศูนยก์ลางการคา้ การบริการ 
การท่องเท่ียว ศูนยร์วบรวมและกระจายสินคา้ มีศกัยภาพเป็นประตูเช่ือมโยงกบัประเทศเพื่อนบา้น 
สนบัสนุนการเช่ือมโยงกบัเชียงของและเชียงแสน เชียงแสนเป็นเมืองท่าในการขนถ่ายสินคา้ทางน ้ า 
โดยมีท่าเรือพาณิชย ์2 แห่งสามารถรองรับเรือขนาดความยาว 50 เมตรได้พร้อมกนั 3 ล าของท่า
เทียบเรือแนวด่ิง และ 4 ล าของท่าเทียบเรือแนวนอน โดยมีพื้นท่ีแนวจอดเรือขนาด 200x800 เมตร 
และโรงพกัสินคา้ขนาด 30x30 เมตร 2 หลงัพร้อมส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน ซ่ึงเหมาะส าหรับ
สินคา้ท่ีมีการขนส่งจ านวนมากตวัอยา่งเช่น สินคา้ทางการเกษตรน าเขา้จากสาธารณรัฐประชาชนจีน
ตอนใต้ เชียงของเป็นศูนยก์ลางพฒันาด้านอุตสาหกรรม โดยเป็นฐานการผลิตและการลงทุนท่ี
สามารถพฒันาเช่ือมโยงกบัประเทศเพื่อนบา้นไดแ้ละความพร้อมของปัจจยัการผลิตเมืองชายแดน
เชียงของศกัยภาพในการพฒันาเป็นเขตประกอบอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรมเพื่อการเกษตร
ครบวงจร และเขตอุตสาหกรรมทัว่ไป โดยโรงงานอุตสาหกรรมท่ีอยูใ่นกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
คือ อุตสาหกรรมอาหารและอาหารสัตว ์และอุตสาหกรรมเซรามิคและแกว้ อยา่งไรก็ตาม โรงงาน
อุตสาหกรรมท่ีด าเนินการอยู่ในกลุ่มน้ี มีศกัยภาพยงัไม่ชัดเจนในการสนับสนุนพฒันา ส าหรับ
อุตสาหกรรมท่ีควรสนบัสนุนให้มีการลงทุนหรือพฒันาให้ดีข้ึนในอ าเภอเชียงของ คือ โรงงาน อบ
พืชและเมล็ดพืชและโรงงานผลิตกระดาษและส่ิงพิมพ ์ 3) ความพร้อมของปัจจยัสนบัสนุนต่าง ๆ 
เพื่อให้การพฒันาจงัหวดัเชียงรายเป็นไปอย่างเป็นรูปธรรม ไดแ้ก่ การปรับปรุงกฎหมายและการ
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สนบัสนุนจากภาครัฐ ระดบั 1 การปรับปรุงกฎระเบียบในประเทศ ด าเนินการปรับปรุงกฎระเบียบ
ในประเทศทั้งหมดท่ีเก่ียวกบัการลงทุนและการผลิตในเขตเศรษฐกิจพิเศษ ระดบั 2 นโยบายส่งเสริม
การลงทุนระหวา่งประเทศ เร่งจดัท ากลยทุธ์ในการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ความพร้อมโครงการ
ระหว่างประเทศ ปรับปรุงความตกลงระหว่างประเทศไทยกบัประเทศเพื่อนบา้น ดา้นการคา้ การ
ผา่นแดน ดา้นการใชแ้รงงานต่างดา้ว อยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย กฎระเบียบดา้นความมัน่คงและใน
ระยะยาวตอ้งผลกัดนัให้มีการปรับปรุงกฎหมายของประเทศเพื่อนบา้น โดยการขอให้สาธารณรัฐ
ประชาชนจีนปฏิบติัตามพนัธสัญญาท่ีไดล้งนามกนัไวร้ะหวา่งไทย – สาธารณรัฐประชาชนจีนโดย
เท่าเทียมกนั (เรวดี  แกว้มณี, 2556) 

จากแนวทางของภาครัฐท่ีจะพัฒนาจังหวัดเชียงรายได้พัฒนาโครงสร้างของ
สาธารณูปโภคพื้นฐานอนัไดแ้ก่สนามบินนานาชาติ ถนน 4 เลน ตลอดถึงการพฒันายุทธศาสตร์ของ
จงัหวดัเพื่อเพิ่มศกัยภาพของจงัหวดัในการรองรับโครงการพฒันาอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง (GMS) 
และมีการสร้างท่าเรือท่ีอ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย มาโดยล าดบั ประกอบกบัรัฐบาล
สาธารณรัฐประชาชนจีนไดใ้ห้ความส าคญัอยา่งสูงในการพฒันาเส้นทางคมนาคมทางน ้ า เพื่อเป็น
ช่องทางขนถ่ายสินคา้ ระหว่างสาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้ ผ่านล าน ้ าโขงส้ินสุดปลายทางท่ี
อ าเภอเชียงแสนจงัหวดัเชียงราย ยงัมีปัจจยัภายนอกประเทศท่ีสนับสนุนให้การพฒันาเกิด
ความส าเร็จอยา่งย ัง่ยนื ดงัท่ีไดก้ล่าวตอนตน้ท าให้จงัหวดัเชียงรายเพิ่มความส าคญัมากข้ึนต่อการคา้
ชายแดนระหวา่งประเทศไทยกบั สหภาพเมียนมาร์ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และ
สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้ มากกว่าช่องทางอ่ืนไม่ว่าจะเป็นช่องทางการคา้ชายแดน ผ่าน
อ าเภอแม่สาย หรืออ าเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย  จากขอ้มูลขา้งตน้แสดงให้เห็นวา่การคา้ตาม
แนวชายแดนนั้นมีความส าคญัและมีการขยายตวัทางเศรษฐกิจเป็นอย่างมากและโครงสร้างด้าน
ต่างๆได้รับการพฒันาไวแ้ลว้ซ่ึงการคา้ชายแดนอาจไม่ประสบความส าเร็จถา้ผูป้ระกอบการไม่มี
ศกัยภาพเพียงพอ ดงันั้นผูป้ระกอบการจึงจ าเป็นตอ้งมีศกัยภาพท่ีจะขยายตวัตามการพฒันาต่างๆท่ี
เกิดข้ึนดว้ย ผูศึ้กษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาถึงศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดั
เชียงราย เพื่อเป็นแนวทางส าหรับผูป้ระกอบการและหน่วยงานราชการท่ีจะพฒันาศกัยภาพของ
ผูป้ระกอบการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหก้ารคา้ตามแนวชายแดนเกิดประโยชน์สูงสุด 
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2. วตัถุประสงค์การศึกษา 
 

2.1 เพื่อศึกษาระดบัศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย 
2.2 เพื่อเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย 

จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลและขอ้มูลกิจการ 
 

3. กรอบแนวคดิการศึกษา 
 

การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้น าแนวคิดเก่ียวกับศักยภาพของผูป้ระกอบการและ
คุณสมบติัของผูป้ระกอบการดา้นการคา้ต่างประเทศของอดุลย ์ เมณฑ์กูล (2549: 68-69) มาบูรณา
การและก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการศึกษาศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการดงัภาพ
ท่ี 1.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. ประสบการณ์การท างาน 
5. ต าแหน่ง 
6. สัญชาติ 

 
ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของ
ผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย   

1. ศกัยภาพดา้นการบริหาร 
2. ศกัยภาพดา้นการคา้ระหวา่งประเทศ 
3. ศกัยภาพดา้นเงินทุน 
 
 

 

 

ข้อมูลกจิการ 
1. ประเภทธุรกิจหลกัของกิจการ 
2. ระยะเวลาประกอบการ 
3. จ  านวนพนกังาน 
4. มูลค่าการคา้ต่อปี 
5. ท่ีตั้งส านกังาน 
6. คู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ 
7. สัญชาติของคู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ 
     ของกิจการ 

 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการศึกษา 
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4. สมมติฐานการศึกษา 
 

ผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงรายท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลและขอ้มูลกิจการแตกต่างกนัมี
ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนแตกต่างกนั 
 

5. ขอบเขตของการศึกษา 
 

5.1 ขอบเขตด้านประชากร  ประชากรคือ ผูป้ระกอบการท่ีเป็นสมาชิกของหอการคา้
จงัหวดัเชียงราย จ านวน 409 ราย ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 203 ราย 

5.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา  ศึกษาศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการ ใน 3 
ดา้น ไดแ้ก่  ศกัยภาพดา้นการบริหาร ศกัยภาพดา้นการคา้ระหวา่งประเทศและศกัยภาพดา้นเงินทุน 

5.3 ขอบเขตด้านเวลา  ระยะเวลาท่ีใช้ในการศึกษาตั้งแต่เดือน พฤศจิกายน 2556 – 
มิถุนายน 2557 
 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

6.1 การค้าชายแดน หมายถึง การซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้ระหวา่งประชาชนและ/หรือ
ผูป้ระกอบการตามแนวชายแดนจงัหวดัเชียงราย รวมถึงการซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้ผ่านแดน
จงัหวดัเชียงรายดว้ย 

6.2 ศักยภาพด้านการค้าชายแดน หมายถึง ระดบัความสามารถหรือสมรรถนะของ
ผูป้ระกอบการในการด าเนินธุรกิจดา้นการคา้บริเวณชายแดน และการคา้ผ่านแดนจงัหวดัเชียงราย
ใหป้ระสบความส าเร็จไดต้ามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ ศกัยภาพดา้นการ
บริหาร ศกัยภาพดา้นการคา้ระหวา่งประเทศและศกัยภาพดา้นเงินทุน 

6.2.1 ศักยภาพด้านการบริหาร หมายถึง ความสามารถดา้นการบริหารหรือการ
จดัการ การใชท้รัพยากรขององคก์าร ในการด าเนินธุรกิจการคา้ชายแดน 

6.2.2 ศักยภาพด้านการค้าระหว่างประเทศ หมายถึง ความสามารถดา้นการคา้
บริเวณชายแดนและการคา้ผา่นแดน จงัหวดัเชียงราย 
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6.2.3 ศักยภาพด้านเงินทุน หมายถึง ความสามารถดา้นการส ารองเงินทุนและการ
จดัหาเงินทุนเพื่อใชห้มุนเวยีนในกิจการ 

6.3 ผู้ประกอบการ หมายถึง บุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลท่ีเป็นสมาชิกของหอการคา้
จงัหวดัเชียงราย ท่ีด าเนินธุรกิจหรือกิจการในจงัหวดัเชียงราย 
 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

7.1 ผูป้ระกอบการจงัหวดัเชียงรายไดข้อ้มูลเพื่อก าหนดทิศทางความตอ้งการเพื่อเขา้รับ
การพฒันาศกัยภาพ และเพิ่มพนูความรู้ดา้นการคา้ชายแดน 

7.2 ผูบ้ริหารหอการคา้จงัหวดัเชียงรายและส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงรายไดข้อ้มูล
เพื่อก าหนดทิศทางในการพฒันาศกัยภาพ และเพิ่มพนูความรู้ใหผู้ป้ระกอบการ 

7.3 หน่วยงานภาครัฐ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดข้อ้มูล
เพื่อก าหนดทิศทางการพฒันาศกัยภาพของเศรษฐกิจการคา้  การวางแผนและบริหารจดัการเพื่อ
ส่งเสริมการคา้ชายแดน 
 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองศกัยภาพด้านการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการใน

จงัหวดัเชียงรายในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษาคน้ควา้แนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมและผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการคา้ชายแดน  
2. แนวคิดเก่ียวกบัศกัยภาพของผูป้ระกอบการ  
3. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1. แนวคดิเกีย่วกบัการค้าชายแดน 
 

1.1 ความหมายของการค้าชายแดน 
 นพรัตน์  วงศ์วิทยาพาณิชย ์และคณะ (2554: 22) ไดใ้ห้ความหมายของการคา้

ชายแดนไวว้่า การคา้ชายแดนเป็นการคา้ท่ีเกิดข้ึนจากการไหลของสินคา้และบริการ ขา้มระหว่าง
พรมแดนของประเทศ ซ่ึงการค้าจะเกิดจากความแตกต่างของราคาสินค้าของสองประเทศท่ีมี
พรมแดนติดต่อกนั อนัเน่ืองจากความแตกต่างของอตัราภาษี ยกตวัอยา่งท่ีเห็นไดช้ดัเจน เช่น การคา้
สุรา และบุหร่ี 

สถาบนัศึกษานโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่และคณะ (2554: 5) กล่าว
วา่“การคา้ชายแดน” หมายถึง การคา้ท่ีเกิดข้ึนในรูปแบบต่างๆ ของประชาชนหรือผูป้ระกอบการท่ีมี
ภูมิลําเนาอยู่ในจังหวดั อาํเภอ หมู่บ้านท่ีมีพรมแดนติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน การซ้ือขาย
แลกเปล่ียนสินคา้ระหว่างประชาชนท่ีอยูอ่าศยัตามบริเวณชายแดนของทั้งสองฝ่ายโดยมีมูลค่าคร้ัง
ละไม่มากนัก ส่วนใหญ่เป็นสินค้าท่ีมีความจาํเป็นต่อชีวิตประจาํวนั เช่น สินคา้อุปโภคบริโภค 
สินคา้เกษตรบางชนิด และสินคา้ท่ีหาไดจ้ากธรรมชาติ ไดแ้ก่ ของป่า ซากสัตว ์เป็นตน้ เป็นการคา้ท่ี
มีกรรมวิธีไม่ยุ่งยาก และมีความสะดวกรวดเร็ว การคา้ชายแดนมีทั้งท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายผ่าน
ศุลกากร และลักลอบค้าหรือการค้าสินค้า ท่ีผิดกฎหมาย การค้าชายแดนจะช่วยส่งเสริม
ความสามารถในการแข่งขนัและยงัสามารถทาํการคา้ผา่นแดนไปยงัประเทศใกลเ้คียง อาทิ เวียดนาม 
อินเดีย จีนตอนใต ้บงัคลาเทศ และสิงคโปร์ 
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ชลิดา  พนัธ์กระวี (2552: 7) กล่าวว่า “การคา้ชายแดน” ในอดีตเป็นการซ้ือขาย
แลกเปล่ียนสินคา้เล็กๆ น้อยๆ ระหว่างประชาชนของทั้งสองประเทศท่ีอาศยัอยู่บริเวณตามแนว
ชายแดน ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นสินคา้ท่ีมีความจาํเป็นต่อชีวิตประจาํวนั เช่น สินคา้อุปโภคบริโภค 
สินคา้เกษตรบางชนิดและสินค้าท่ีหาได้จากธรรมชาติ ได้แก่ ของป่า และซากสัตว ์ทั้ งน้ีเพื่อนํา
กลบัไปใชห้รือคา้ขายในทอ้งถ่ินของตน โดยในแต่ละเท่ียวจะมีปริมาณไม่มากนกั ต่อมาเม่ือสภาพ
เศรษฐกิจและสังคมของแต่ละประเทศเจริญเติบโตข้ึน มีการก่อสร้างถนนและสะพานเพื่อเช่ือมโยง
เส้นทางการคมนาคมระหว่างกนั ทาํให้การคา้ชายแดนมีการขยายตวัเพิ่มมากข้ึนและพฒันาไปสู่
การคา้ในรูปแบบของธุรกิจ และการลงทุนรวมถึงการคา้ขา้มแดนท่ีผูป้ระกอบการจากประเทศท่ี
หน่ึงส่งสินคา้ผา่นประเทศท่ีสองไปยงัประเทศท่ีสาม หรือจากประเทศท่ีสามผา่นแดนประเทศท่ีสอง
มายงัประเทศท่ีหน่ึง ส่งผลใหก้ารคา้ชายแดนมีมูลค่าเพิ่มสูงข้ึนทุกปี 

จิตติมา  คุปตานนท ์และคณะ (2548: 1) กล่าววา่ การคา้ชายแดนเป็นรูปแบบหน่ึง
ของการคา้ระหวา่งประเทศ ท่ีเร่ิมมาจากการซ้ือขาย แลกเปล่ียนสินคา้ท่ีจาํเป็นในการดาํรงชีวิตของ
ประชาชนท่ีอาศยัตามแนวพรมแดนของประเทศ ส่วนใหญ่เป็นการซ้ือขายสินคา้ท่ีมีมูลค่าไม่สูง 
และไม่มีการส่งมอบเอกสารหรือหลกัฐานทางการคา้ 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ “การคา้ชายแดน” หมายถึง การคา้ระหวา่งประเทศ
รูปแบบหน่ึงซ่ึงเป็นการซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้ระหว่างประชาชนและ/หรือผูป้ระกอบการตาม
แนวชายแดนท่ีติดกนั รวมถึงการซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้ขา้มแดนหรือผา่นแดนดว้ย 

1.2 ความส าคัญของการค้าชายแดนของไทย 
เรวดี  แกว้มณี (2556: 1-5) กล่าววา่ การคา้ชายแดนมีบทบาทสําคญัในการส่งเสริม

ความสามารถในการแข่งขันของสินค้าไทยในตลาดเพื่อนบ้าน เน่ืองจากประเทศไทยมีความ
ไดเ้ปรียบดา้นภูมิศาสตร์ท่ีเช่ือมต่อกบัประเทศเพื่อนบา้นทาํให้มีตน้ทุนค่าขนส่งตํ่าและยงัเป็นแหล่ง
ระบายสินคา้ท่ีลน้ตลาดของไทย ตลอดจนยงัเป็นช่องทางในการหาวตัถุดิบท่ีมีราคาถูกเพื่อป้อนเขา้
สู่โรงงานผลิตสินคา้ภายในประเทศ ซ่ึงเป็นการลดตน้ทุนการผลิตทาํให้สินคา้ดงักล่าวมีราคาตํ่าลง
อนัเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคภายในประเทศของไทยและสามารถส่งออกสินคา้ท่ีมีราคาตน้ทุน
ตํ่าลงเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัทางดา้นราคาในตลาดโลกเพิ่มข้ึน โดยประเทศ
ไทยมีช่องทางคา้ขายตามแนวชายแดนกบัประเทศเพื่อนบา้นประมาณ 89 จุด (รวมจุดผา่นแดนถาวร 
จุดผ่านแดนชั่วคราวและจุดผ่อนปรน) และยงัมีแนวโน้มท่ีจะเปิดจุดการคา้ผ่านแดนเพิ่มข้ึน โดย
ช่องทางการคา้ชายแดนท่ีกระจายอยูต่ามจงัหวดัชายแดนต่างๆ มีกิจกรรมการคา้การลงทุนแตกต่าง
กนัไป ซ่ึงปัจจุบนัการคา้ชายแดนมีความสาํคญัเพิ่มมากข้ึนเม่ือมีการพฒันาระบบการคมนาคมขนส่ง
เช่ือมโยงระหว่างภูมิภาค โดยไทยตั้งอยู่ในจุดยุทธศาสตร์ท่ีจะช่วยสนบัสนุนให้ไทยมีบทบาทใน
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การคา้และการลงทุนกบัประเทศเพื่อนบา้นผา่นเส้นทางสําคญัท่ีเช่ือมโยงระหวา่งภูมิภาคหรือท่ีรู้จกั
กนัในนามของระเบียงเศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ้ าโขง (The Greater Mekong Sub Regional 
Economic Cooperation (GMS) Economic Corridors) สําหรับเส้นทางคมนาคมท่ีเช่ือมโยงระหวา่ง
ภูมิภาคน้ีเช่ือมต่อระหวา่งเมืองสําคญัในกลุ่มประเทศลุ่มแม่นํ้ าโขง ซ่ึงประกอบดว้ย 6 ประเทศ คือ 
ไทย สาธารณรัฐประชาชนจีน (ตอนใต้-มณฑลยูนนาน) เวียดนาม กัมพูชา สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว และสหภาพเมียนมาร์ สําหรับเส้นทางคมนาคมท่ีพฒันาตามแผน 
(GMS Economic  Corridors) แบ่งออกเป็น 3 ส่วนใหญ่ๆ ตามภูมิภาค ไดแ้ก่ แนวพื้นท่ีเศรษฐกิจ
เหนือ–ใต ้ แนวพื้นท่ีเศรษฐกิจตะวนัออก–ตะวนัตก และแนวพื้นท่ีเศรษฐกิจตอนใต ้ภายหลงัจากท่ี
เส้นทางเช่ือมโยงระหวา่งภูมิภาคเหล่าน้ีมีการพฒันาแลว้เสร็จอยา่งเป็นรูปธรรมมากข้ึนจะส่งผลให้
เกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจตามแนวการคา้ชายแดนท่ีมีเส้นทางเหล่าน้ีพาดผา่น ทาํให้มีปริมาณการ
ขนส่งและกิจกรรมเศรษฐกิจท่ีเก่ียวเน่ืองด้านอ่ืนเพิ่มมากข้ึนดว้ย ประกอบกบัจะมีการรวมตวักนั
เป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน AEC (ASEAN Economic Community) อยา่งเต็มรูปแบบภายในปี 
2558 ยิง่ทาํใหก้ารคา้ชายแดนมีความคึกคกัเป็นพิเศษ 

1.3 การค้าชายแดน จังหวดัเชียงราย 
จงัหวดัเชียงรายมีแนวชายแดนยาว 310 กิโลเมตร ทางบก 190 กิโลเมตร ทางนํ้ า 

120 กิโลเมตร ติดกบัสหภาพเมียนมาร์ ระยะทาง 130 กิโลเมตร โดยเป็นแนวภูเขา 100 กิโลเมตร 
และเป็นแนวแม่นํ้ า 30 กิโลเมตร คือ ส่วนท่ีเป็นแม่นํ้ ากก และแม่นํ้ ารวก นอกจากน้ียงัติดกับ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ระยะทาง 180 กิโลเมตร ประกอบดว้ยแนวภูเขายาว 90 
กิโลเมตร และแนวแม่นํ้าโขงยาว 90 กิโลเมตร ซ่ึงเป็นตาํแหน่งทางยทุธศาสตร์ท่ีเหมาะสมแก่การคา้
ชายแดน โดยมีหลายช่องทางของการคา้ท่ีเช่ือมโยงกนัของระบบคมนาคมระหวา่งประเทศ การคา้
ชายแดนจงัหวดัเชียงรายประกอบดว้ยการคา้บริเวณชายแดน และการคา้ผ่านแดน จึงทาํให้การคา้
ชายแดนมีมูลค่าท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
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ภาพท่ี 2.1   เขตเศรษฐกิจชายแดน จงัหวดัเชียงราย 
ท่ีมา : สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย 

 
1.3.1 การค้าบริเวณชายแดน 

จงัหวดัเชียงรายมีแนวการคา้ท่ีมีชายแดนติดต่อกนั ทั้งทางบก และทางนํ้ า 
และมีการค้าชายแดนของไทยกบัเพื่อนบ้าน เช่น สหภาพเมียนมาร์ สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว และสาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้จึงทาํให้เกิดการคา้นาํเขา้ – ส่งออกของ
ผูป้ระกอบการทัว่ไป และทาํให้เกิดตลาดการซ้ือขายสินคา้ข้ึนตามบริเวณชายแดนโดยเฉพาะสินคา้
อุปโภคและบริโภคของผูค้นท่ีอาศยัตามแนวชายแดนนั้นๆ 

เฉลิมพล  พงศฉ์บบันภา (2557: 1-7) กล่าวถึง ปริมาณการคา้รวมของมูลค่า
การคา้ชายแดนจงัหวดัเชียงรายกบั 3 ประเทศ ในปี 2556 วา่ สหภาพเมียนมาร์มีมูลค่าทางการคา้รวม
มากเป็นอันดับแรก ซ่ึงมีมูลค่ารวม 15,455.02 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 39.48 รองลงมาเป็น
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีมูลค่ารวม 15,059.09 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 39.23 และ
อันดับ 3 สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต้ มีมูลค่า 7,872.88 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 21.29 
ตามลาํดบั โดยมีการส่งออกไปยงัสหภาพเมียนมาร์มากท่ีสุด และนาํเขา้จากสาธารณรัฐประชาชน
จีนมากท่ีสุด ทั้งน้ีมูลค่าการคา้ชายแดนจงัหวดัเชียงรายกบั 3 ประเทศดงักล่าว  รวมทั้งส้ิน 38,386.99 
ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีท่ีผา่นมาซ่ึงมีมูลค่า 35,977.62 ลา้นบาท หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 6.7 โดยภาพรวม
ยงัคงเกินดุลการคา้ 30,239.75 ลา้นบาท ดงัตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี 2.1  สถิติการคา้ชายแดนไทยดา้นจงัหวดัเชียงรายปี 2556 
 

                       หน่วย: ลา้นบาท 
ประเทศ ประเภท ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 %54/53 % 55/54 %56/55 

สหภาพ
เมียนมาร์ 

มลูค่ารวม 10,189.35 12,360.76 13,450.54 15,455.02 21.31 8.82 14.90 
ส่งออก 9,969.56 12,231.60 13,287.16 15,241.04 22.69 8.63 14.75 
นาํเขา้ 219.79 129.16 163.38 213.98 -41.23 26.49 30.97 

ดุลการค้า 9,749.77 12,102.44 13,123.78 15,027.06 24.13 8.44 14.50 

สปป.ลาว มลูค่ารวม 5,207.27 10,717.54 13,959.00 15,059.09 105.82 30.24 7.88 
ส่งออก 4,611.15 10,172.63 13,264.27 14,283.61 120.61 30.39 7.68 
นาํเขา้ 596.12 544.91 694.73 775.48 -8.59 27.49 11.62 

ดุลการค้า 4,015.03 9,627.72 12,569.54 13,508.13 139.79 30.56 7.47 

สป.จีน   
ตอนใต้ 

มลูค่ารวม 5,680.53 6,693.51 8,568.08 7,872.88 17.83 28.01 -8.11 
ส่งออก 3,425.02 3,836.38 5,407.44 4,788.72 12.01 40.95 -11.44 
นาํเขา้ 2,255.51 2,857.13 3,160.64 3,084.16 26.67 10.62 -2.42 

ดุลการค้า 1,169.51 979.25 2,246.80 1,704.56 -16.27 129.44 -24.13 

 

ท่ีมา: ด่านศุลกากรเชียงแสน เชียงของ แม่สาย (สรุปโดย: สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย) 
 
1) ภาวะการค้าชายแดนจังหวัดเชียงราย – สหภาพเมียนมาร์ (Thai – 

Myanmar) ในปี 2556 (มกราคม-ธนัวาคม) มีมูลค่าทางการคา้รวม 15,455.02 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปี
ท่ีผา่นมา 2555 (มูลค่า 13,450.54 ลา้นบาท) หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 14.90 แบ่งเป็นการส่งออก มีมูลค่า 
15,241.04 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 14.75  และการนาํเขา้มีมูลค่า 213.98 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 
30.97  เกินดุลการคา้ 15,027.06 ลา้นบาท 

2) ภาวะการค้าชายแดนจังหวัดเชียงราย – สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว (Thai – PRD.Laos) ในปี 2556 (มกราคม-ธนัวาคม) มีมูลค่าการคา้รวม 15,059.09 
ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีผา่นมา 2555 (มูลค่า 13,959.00 ลา้นบาท) หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 7.88 แบ่งเป็น
การส่งออก มีมูลค่า 14,283.16 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนร้อยละ 7.68 และการนาํเขา้มีมูลค่า 775.48 ลา้นบาท 
เพิ่มข้ึนร้อยละ 11.62 เกินดุลการคา้ 13,508.13 ลา้นบาท 

3) ภาวะการค้าชายแดนจังหวัดเชียงราย – สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต้ 
(Thai – South of China) ในปี 2556 (มกราคม-ธนัวาคม) มีมูลค่าการคา้รวม 7,872.88 ลา้นบาท 
ลดลงจากปีท่ีผา่นมา 2555 (มูลค่า 8,568.08 ลา้นบาท) หรือลดลงร้อยละ 8.11 แบ่งเป็นการส่งออก มี
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มูลค่า 4,788.72 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 11.44  และการนาํเขา้มีมูลค่า 3,084.16 ลา้นบาท ลดลงร้อย
ละ 2.42 เกินดุลการคา้ 1,704.56 ลา้นบาท 

สําหรับช่องทางการคา้ในจงัหวดัเชียงรายมีด่านถาวร 5 ด่าน ใน 3 อาํเภอ 
(อาํเภอแม่สาย อาํเภอเชียงแสน อาํเภอเชียงของ) และจุดผ่อนปรน 11 แห่ง ใน 5 อาํเภอ (อาํเภอแม่
สาย อาํเภอเชียงแสน อาํเภอเชียงของ อาํเภอเวยีงแก่น อาํเภอเทิง) ซ่ึงติดกบัสหภาพเมียนมาร์ และติด
กบั สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดงัน้ี (สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย, 2556) 

1) ด่านถาวร 5 ด่าน ใน 3 อ าเภอ ไดแ้ก่ 
(1) จุดสะพานขา้มแม่นํ้ าแม่สาย (ด่านแม่สาย) เขตสุขาภิบาลอาํเภอแม่

สาย ตรงขา้มจงัหวดัท่าข้ีเหล็ก สหภาพเมียนมาร์ 
(2) จุดสะพานขา้มแม่นํ้ าแม่สาย (ด่านแม่สาย แห่งท่ี 2) บา้นสันผกัฮ้ี 

ตาํบลแม่สาย อาํเภอแม่สาย ตรงขา้มจงัหวดัท่าข้ีเหล็ก สหภาพเมียนมาร์ 
(3) จุดบา้นเชียงแสน (ด่านเชียงแสน 1) ตาํบลเวียง อาํเภอเชียงแสน ตรง

ขา้มเมืองตน้ผึ้ง แขวงบ่อแกว้ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
(4) จุดสามเหล่ียมทองคาํ (ด่านเชียงแสน แห่งใหม่) ตาํบลเวียง อาํเภอ

เชียงแสน ตรงขา้มเมืองตน้ผึ้ง แขวงบ่อแกว้ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
(5) จุดบา้นเชียงของ (ด่านเชียงของ) ตาํบลเวียง อาํเภอเชียงของ ตรงขา้ม

เมืองหว้ยทราย แขวงบ่อแกว้ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
2) จุดผ่อนปรน 11 แห่ง ใน 5 อ าเภอ ไดแ้ก่ 

(1) จุดผ่อนปรนท่ีติดกับสหภาพเมียนมาร์ ประกอบดว้ย 
ก. จุดบา้นปางหา้ ตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอแม่สาย 
ข. จุดบา้นสายลมจอย ตาํบลเวยีงพางคาํ อาํเภอแม่สาย 
ค. จุดบา้นเกาะทราย ตาํบลแม่สาย อาํเภอแม่สาย 
ง. จุดท่าดินดาํ บา้นป่าแดง ตาํบลเกาะชา้ง อาํเภอแม่สาย 
จ. จุดบา้นสบรวก ตาํบลเวยีง อาํเภอเชียงแสน 

(2) จุดผ่อนปรนท่ีติดกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
ประกอบดว้ย 

ก. จุดบา้นแจมป๋อง หมู่ท่ี 5 ตาํบลหล่ายหงาว อาํเภอเวยีงแก่น 
ข. จุดบา้นหว้ยลึก ตาํบลหล่ายหงาว อาํเภอเวยีงแก่น 
ค. จุดบา้นหาดบา้ย ตาํบลริมโขง อาํเภอเชียงของ 
ง. จุดบา้นร่มโพธ์ิทอง หมู่ท่ี 9 ตาํบลตบัเต่า อาํเภอเทิง 
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จ. จุดบา้นสบรวก หมู่ท่ี 1 ตาํบลเวยีง อาํเภอเชียงแสน 
ฉ. จุดบา้นสวนดอก หมู่ท่ี 8 ตาํบลบา้นแซว อาํเภอเชียงแสน 

ส่วนการเปรียบเทียบภาวะการคา้ของมูลค่าสินค้าเข้า–ออกในแต่ละด่าน
ศุลกากร จงัหวดัเชียงราย ปี 2556  แสดงในตารางท่ี 2.2 

 
ตารางท่ี 2.2  เปรียบเทียบสินคา้เขา้-ออกในแต่ละด่านชายแดนปี 2556 

 
หน่วย: ลา้นบาท 

ด่านชายแดน การคา้รวม ส่งออก นาํเขา้ 
ลา้นบาท ร้อยละ ลา้นบาท ร้อยละ ลา้นบาท ร้อยละ 

ด่านแม่สาย (เมียนมาร์) 11,494.10 29.94 11,263.87 32.82 230.23 5.65 
ด่านเชียงแสน  

(จีน ลาว เมียนมาร์) 
12,828.95 33.42 12,173.75 35.48 655.20 16.10 

ด่านเชียงของ  
(จีน ลาว เมียนมาร์) 

14,063.95 36.64 10,877.72 31.70 3,186.23 78.25 

รวม 38,387.00 100.00 34,315.34 100.00 4,071.66 100.00 

 
ท่ีมา: ด่านศุลกากรเชียงแสน  เชียงของ  แม่สาย   (สรุปโดย: สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย) 

 
1) ด่านศุลกากร แม่สาย  ประเทศคู่คา้ท่ีมีสินคา้เขา้-ออก ระหว่างไทยกบั

สหภาพเมียนมาร์ (Thai – Myanmar) ในปี 2556 มีมูลค่ารวม 11,494.10 ลา้นบาท เม่ือเปรียบเทียบ
ระหว่างด่านศุลกากรแม่สาย  เชียงแสน  เชียงของ คิดเป็นร้อยละ 29.94 สินค้าส่งออกมีมูลค่า 
11,263.87 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 32.82 สินคา้นาํเขา้มีมูลค่า 230.23 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 5.65 

2) ด่านศุลกากร เชียงแสน ประเทศคู่คา้ท่ีมีสินคา้เขา้-ออก ระหวา่งไทยกบั
สหภาพเมียนมาร์ สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (Thai 
– Myanmar, South of China, PRD.Laos) ในปี 2556 มีมูลค่ารวม 12,828.95 ลา้นบาท เม่ือ
เปรียบเทียบระหว่าง 3 ด่าน คิดเป็นร้อยละ 33.42 สินคา้ส่งออกมากกว่าทุกด่านมีมูลค่า 12,173.75 
ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 35.48 สินคา้นาํเขา้มีมูลค่า 655.20 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 16.10 

3) ด่านศุลกากร เชียงของ ประเทศคู่คา้ท่ีมีสินคา้เขา้-ออก ระหวา่งไทยกบั
สหภาพเมียนมาร์ สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (Thai 
– Myanmar, South of China, PRD.Laos) ในปี 2556 มีมูลค่ารวมมากกวา่ทุกด่าน 14,063.95 ลา้น
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บาท เม่ือเปรียบเทียบระหวา่ง 3 ด่าน คิดเป็นร้อยละ 36.64 สินคา้ส่งออกมีมูลค่า 10,877.72 ลา้นบาท 
คิดเป็นร้อยละ 31.70 มีสัดส่วนของสินคา้นาํเขา้มากกว่าทุกด่านมีมูลค่า 3,186.23 ลา้นบาท คิดเป็น
ร้อยละ 78.25 

1.3.2 การค้าผ่านแดน 
การคา้ผา่นแดน หรือ การปฏิบติัพิธีการผา่นแดน หมายถึง การท่ีประเทศท่ีมี

พรมแดนติดต่อกนัยินยอมให้มีการขนส่งสินคา้ผ่านอาณาเขตของตนเพื่อส่งออกต่อไปประเทศท่ี
สาม โดยไม่มีการเรียกเก็บอากรสําหรับสินคา้ท่ีนาํผ่านแดนเข้าในอาณาเขตของตนแต่อย่างใด 
เพราะวา่โดยปกติแลว้ประเทศทั้งสองจะมีขอ้ตกลงเก่ียวกบัการดาํเนินการดงักล่าวเพื่อประโยชน์ซ่ึง
กนัและกันตามความสัมพนัธ์ของแต่ละประเทศ ซ่ึงการได้รับสิทธิผ่านดินแดนดงักล่าว จะตอ้ง
ปฏิบติัตามระเบียบและเง่ือนไขขอ้กาํหนดของประเทศท่ียินยอมให้มีการนาํสินคา้ผ่านแดนเพื่อ
ส่งออกต่อไป ภายใตก้รอบขอบเขตอธิปไตยของประเทศนั้นๆ 

สุรพงษ์  ปิยะโชติ  (2554: 28)  กล่าวว่า “การคา้ผ่านแดน” เป็นการคา้ท่ี
เกิดข้ึนในรูปแบบต่างๆ ท่ีประชาชนหรือผูป้ระกอบการคา้จากประเทศหน่ึงส่งผ่านประเทศท่ีสอง
ไปยงัประเทศท่ีสาม หรือจากประเทศท่ีสามผา่นแดนประเทศท่ีสองมายงัประเทศท่ีหน่ึง ทั้งน้ีแต่ละ
ประเทศจะตอ้งยนิยอมใหมี้การขนส่งสินคา้ผา่นแดนกนัได ้

สําหรับการค้าผ่านแดนจังหวดัเชียงราย ได้แก่ การค้าผ่านแดนระหว่าง
เชียงราย – สาธารณรัฐประชาชนจีน (ตอนใต)้ โดยผ่านเส้นทางดงัน้ี (สํานกังานพาณิชยจ์งัหวดั
เชียงราย, 2556) 

1) ทางน า้ (ทางเรือ) เส้นทางขนส่งทางเรือในแม่นํ้ าโขงระหว่างท่าเรือเชียง
แสน จงัหวดัเชียงราย – สิบสองปันนา (จึงหง สป.จีน) ระยะทางประมาณ 344 กม. 

2) ทางบก (ทางรถยนต์)  สาย R3A (หรือ R3E) จากอาํเภอเชียงของ จงัหวดั
เชียงราย – เมืองห้วยทราย แขวงบ่อแกว้ – แขวงหลวงนํ้ าทา – ด่านบ่อเต็น (สปป.ลาว)  – บ่อหาน 
(สป.จีน) ระยะทาง 254  กม. ผา่นเขา้เชียงรุ่ง ถึงปลายทางคุนหมิง (สป.จีน)  

3) สาย R3B (หรือ R3W) จากอาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย – จงัหวดัท่า
ข้ีเหล็ก – เมืองเชียงตุง (สหภาพเมียนมาร์) – ตา้หลัว่ ระยะทาง 244 กม. ผา่นเขา้เชียงรุ่ง ถึงปลายทาง
คุนหมิง (สป.จีน) 

ทั้ งน้ีมูลค่าการขนส่งสินค้าเข้า–ออกทางลํานํ้ าโขงและเส้นทาง  R3A 
เส้นทางการคา้จงัหวดัเชียงรายไปยงัสาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้แสดงในตารางท่ี 2.3 
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ตารางท่ี. 2.3  เปรียบเทียบการขนส่งสินคา้ทางลาํนํ้าโขงและเส้นทาง R3A ไปยงัสาธารณรัฐ    
                      ประชาชนจีนตอนใต ้ ปี 2556 

 
เสน้ทางการคา้กบั

จีน (ตอนใต)้ 
การคา้รวม ส่งออก นาํเขา้ 

ลา้นบาท ร้อยละ ลา้นบาท ร้อยละ ลา้นบาท ร้อยละ 

ด่านเชียงแสน 
(ทางนํ้า) 

3,972.27 50.46 3,343.70 69.82 628.57 20.38 

ด่านเชียงของ 
(เสน้ทาง R3A) 

3,900.61 49.54 1,445.02 30.18 2,455.59 79.62 

รวม 7,872.88 100.00 4,788.72 100.00 3,084.16 100.00 
 
ท่ีมา: ด่านศุลกากรเชียงแสน  เชียงของ  แม่สาย   (สรุปโดย: สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย) 

 
1) ด่านศุลกากร เชียงแสน (ทางน า้) ประเทศคู่คา้ท่ีมีสินคา้เขา้-ออก ระหวา่ง

ไทยกบัสาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้(Thai – South of China) ในปี 2556 มีมูลค่ารวมมากกวา่
ทุกด่าน 3,972.27 ลา้นบาท เม่ือเปรียบเทียบระหว่าง 2 ด่าน (เชียงแสน, เชียงของ) คิดเป็นร้อยละ 
50.46 มีสัดส่วนของสินคา้ส่งออกมากกวา่ทุกด่านมีมูลค่า 3,343.70 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 69.82 
สินคา้นาํเขา้มีมูลค่า 628.57 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 20.38 

2) ด่านศุลกากร เชียงของ (เส้นทาง R3A) ประเทศคู่คา้ท่ีมีสินคา้เขา้-ออก 
ระหวา่งไทยกบัสาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ้(Thai – South of China) ในปี 2556 มีมูลค่ารวม 
3,900.61 ล้านบาท เม่ือเปรียบเทียบระหว่าง 2 ด่าน (เชียงแสน, เชียงของ) คิดเป็นร้อยละ 49.54 
สินคา้ส่งออกมีมูลค่า 1,445.02 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 30.18 มีสัดส่วนของสินคา้นาํเขา้มากกวา่ทุก
ด่านมีมูลค่า 2,455.59 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 79.62 

สําหรับเส้นทางการขนส่งเช่ือมโยงระหวา่งประเทศ (Logistic Connecting) 
ท่ีเอ้ือต่อการคา้ชายแดนจงัหวดัเชียงรายนั้น สํานกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย (2556) ไดก้ล่าวว่า
สภาพภูมิศาสตร์ของจังหวดัเชียงรายท่ีสามารถติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน 3 ประเทศ และ
สาธารณรัฐประชาชนจีน ฝ่ังตะวนัตกมียุทธศาสตร์ในการมุ่งสู่ใตเ้พื่อหาทางออกทะเล จึงไดมี้การ
พฒันาเส้นทางคมนาคมเช่ือมจากมณฑลยนูนานมายงัจงัหวดัเชียงราย ทั้งทางบก และทางนํ้ า และ
เป็นเมืองหน้าด่านประตูเศรษฐกิจ (Gateway) ของประเทศไทยกบักลุ่ม GMS, AEC, BIMSTEC 
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เป็นประตูของแนวระเบียง NSEC (เส้นทางคุนมัง่ – กงลู่) และเขตการคา้เสรีไทย – จีน ACFTA 
(ASEAN – China FTA) โดยระบบการคมนาคมเช่ือมโยงระหวา่งประเทศมีดงัน้ี 

1) แม่สาย (ไทย) – ท่าขีเ้หลก็ – เชียงตุง – เชียงรุ่ง (สหภาพเมียนมาร์) รวม
ระยะทาง 393 กม. ปัจจุบนัใชใ้นการคมนาคมทางบกไดแ้ละสะพานขา้มแม่นํ้ าแม่สายแห่งท่ี 2 เปิด
ใช ้มกราคม 2549  

2) เชียงแสน (ไทย) – การเดินเรือทางล าน า้โขง (สาธารณรัฐประชาชนจีน
ตอนใต้ สหภาพเมียนมาร์ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว) ระยะทางรวม 344 กม. ปัจจุบนั
ดาํเนินการปรับปรุงระยะท่ี 1 ระยะทาง 331 กม. สามารถเดินเรือ 150 ตนัได ้ส่วนระยะท่ี 2 และ 3 
ในน่านนํ้ าไทย – สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว – สหภาพเมียนมาร์ ชะลอไวเ้น่ืองจาก
ปัญหาเขตแดน และผลกระทบส่ิงแวดลอ้มและวถีิชีวติ  

3) เชียงของ (ไทย) – ห้วยทราย – หลวงน ้าทา – บ่อเต้น (สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว) – คุนหมิง (สาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต้) ระยะทางรวม 493 กม. 
(หว้ยทราย – บ่อเตน้ 250 กม.) ไทย – ADB – สาธารณรัฐประชาชนจีน (ธนาคารเพื่อการพฒันาแห่ง
เอเชีย ADB : ASEAN Development Bank) ให้ความช่วยเหลือเป็นเงินกูเ้ง่ือนไขผอ่นปรนฝ่ายละ 1 
ใน 3 แก่สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยไทยให้ 1,385 ลา้นบาท ก่อสร้าง 2547–2550 
ห้วยโก๋น (ไทย) – ปากแบ่ง – หลวงนํ้ าทา – เชียงรุ่ง รวมระยะทาง 322 กม. ไทยให้ความช่วยเหลือ
เป็นเงินใหเ้ปล่าและเงินกูด้อกเบ้ียตํ่าวงเงิน 840 ลา้นบาท เร่ิมก่อสร้างกลางปี 2547 แลว้เสร็จปี 2549 

สํานักงานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย (2556: 6) กล่าวว่า ตาํแหน่งเมืองทาง
ยทุธศาสตร์ของจงัหวดัเชียงราย  มีภูมิศาสตร์ท่ีตั้งอยูใ่นตาํแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Positioning City) 
เป็นเมืองศูนยก์ลางการพาณิชย ์การศึกษา แหล่งท่ีอยู่อาศยัและธุรกิจบริการ ประเภทการคา้หลกั 
การคา้และการลงทุน ประเภทการคา้รอง เป็นเมืองท่องเท่ียว จงัหวดัเชียงรายเป็นเมืองส่งเสริม
การคา้ชายแดนเพื่อการคา้และการลงทุนบนเส้น Gateway/Border Trade/NSEC/Special Economic 
Zone เพื่อเช่ือมโยงเส้นทางของระเบียงเศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ้ าโขง GMSEC และประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน AEC (GMS Economic Corridors/ASEAN Economic Community) ภายใตก้รอบ
การพฒันาความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่นํ้ าโขง 6 ประเทศ GMS (The Greater 
Mekong Sub Regional Economic Cooperation)  (1) แนวพื้นท่ีเศรษฐกิจเหนือ–ใต ้ North–South 
Economic Corridor : NSEC  (2) แนวพื้นท่ีเศรษฐกิจตะวนัออก–ตะวนัตก East – West Economic 
Corridor : EWEC (3) แนวพื้นท่ีเศรษฐกิจตอนใต ้Southern Economic Corridor : SEC 

แม่สาย เป็นเมืองการคา้ GMS (GMS Trading City) ประเภทการคา้หลกั 
เป็นเมืองการคา้ชายแดน ประเภทการคา้รอง เป็นเมืองแห่งท่องเท่ียว  
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เชียงแสน เป็นเมืองมรดกชาติ (GMS Port City) ประเภทการคา้หลกั เป็น
เมืองท่องเท่ียวประวติัศาสตร์ ประเภทการคา้รอง โลจิสติกส์ ท่องเท่ียวเส้นทางแม่นํ้าโขง  

เชียงของ เป็นเมือง Logistic Hub / Logistic City ประเภทการคา้หลกั เป็น
เมืองโลจิสติกส์และบริการการขนส่ง ประเภทการคา้รอง เป็นเมืองแวะ / ผา่นสาํหรับนกัท่องเท่ียว  

 

 
 

ภาพท่ี 2.2  การพฒันาระบบคมนาคมเช่ือมโยงระหวา่งประเทศ 
ท่ีมา : สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย 

 
1.4 กฎระเบียบทีเ่กีย่วข้องกบัการค้าชายแดน 

ด่านศุลกากรเป็นหน่วยงานราชการท่ีตั้งอยูใ่นส่วนกลางและภูมิภาคมีหนา้ท่ีสําคญั 
ในการจดัระเบียบการคา้ชายแดนในการนาํเขา้-ส่งออกสินคา้เป็นไปตามกฎหมายศุลกากร และเพื่อ
การจดัเก็บภาษีโดยกาํหนดสินคา้ผา่นเขา้-ออก ตามช่องทางกฎหมายศุลกากร หรือทางอนุมติัและ
ทางอนุมติัเฉพาะคราว ตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายศุลกากรและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การนาํเขา้-ส่งออก และปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการตรวจคนเขา้เมืองและนโยบายของ
สภาความมัน่คงแห่งชาติ กฎหมายบางส่วนท่ีสาํคญัของ พ.ร.บ.ศุลกากรดา้นการคา้ชายแดน ไดแ้ก่ 

พระราชบัญญัติศุลกากร (ฉบับท่ี 7)(2480)  ตามมาตรา 3 ให้คาํนิยามส่วนย่อไว้
ดงัน้ี กรมศุลกากร (2556) 
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“ทางอนุมัติ” ให้หมายความวา่ ทางท่ีกาํหนดโดยกฎกระทรวง ให้เป็นทางท่ีจะใช้
ขนส่งของเขา้ในหรือออกนอกราชอาณาจกัรได ้หรือจากเขตแดนทางบกมายงัด่านศุลกากร หรือจาก
ด่านศุลกากรไปยงัเขตแดนทางบกได ้

“ด่านพรมแดน” ให้หมายความวา่ ด่านท่ีตั้งข้ึนไวโ้ดยกฎกระทรวง ณ ทางอนุมติั 
เพื่อตรวจของท่ีขนส่งโดยทางนั้น 

“ด่านศุลกากร” ให้หมายความว่า ด่านท่ีตั้งข้ึนไวโ้ดยกฎกระทรวง ณ ทางอนุมติั 
เพื่อเก็บศุลกากรแก่ของท่ีขนส่งโดยทางนั้น และเพื่อตรวจของดว้ย 

“การน าของเข้าหรือส่งของออกทางบก” ให้หมายความรวมตลอดถึงการนาํของ
เขา้หรือส่งของออกทางลาํนํ้ า ซ่ึงเป็นเขตแดนทางบกหรือตอนหน่ึงแห่งเขตแดนนั้น แต่ไม่รวมถึง
การนาํของเขา้หรือส่งของออกทางไปรษณีย ์หรือทางอากาศ 

“เขตแดนทางบก” ให้หมายความว่า เขตแดนทางบกระหว่างราชอาณาจกัรกับ
ดินแดนต่างประเทศ และรวมตลอดถึงลาํนํ้ าใดๆ ซ่ึงเป็นเขตแดนแห่งราชอาณาจกัร หรือตอนหน่ึง
แห่งเขตแดนนั้น 

“ผู้ ควบคุมยวดยาน” หรือ “ผู้ ขนส่ง” เม่ือใช้เก่ียวแก่รถไฟให้หมายความว่า 
พนกังานรักษารถ 

“พนักงานหรือพนักงานศุลกากร” นอกจากพนกังานต่างๆ ท่ีระบุไวใ้นมาตรา 3 
แห่งพระราชบัญญัติศุลกากร (ฉบับท่ี 6) พุทธศักราช 2479 แล้ว ให้หมายความรวมตลอดถึง
พนกังานใดๆ ซ่ึงรัฐมนตรีแต่งตั้งใหก้ระทาํการเป็นพนกังานศุลกากรดว้ย 

หาญศกัด์ิ  วลัลศิริ (2551: 5) ไดก้ล่าวถึงกฎระเบียบของกฎหมายศุลกากรวา่ดว้ยการคา้
ชายแดน  ดงัน้ี 

1. การค้าชายแดนตามนโยบายของส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ (ตามหนังสือ 
สมช. ลับ ด่วนมากท่ี นร 0506/525 ลงวนัท่ี 23 เมษายน 2545) 

 จุดผ่านแดนถาวร เพื่อการคา้และการสัญจรของบุคคล ยานพานะรวมทั้งการเดิน
ทางเขา้ออกของบุคคลจากประเทศท่ีสาม ทั้งน้ีเป็นไปตามระบบสากลว่าด้วยความตกลงในการ
สัญจรขา้มแดนระหว่างไทยกบัประเทศเพื่อนบา้น การเปิดจุดผ่านแดนถาวร จะต้องได้รับความ
เห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยใช้อ านาจตามพระราชบัญญัติ
คนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 

 จุดผ่านแดนช่ัวคราว เป็นการเปิดเฉพาะกิจเพื่อเหตุฉุกเฉินจาํเป็นเฉพาะคราว
เท่านั้น ไม่เก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจการคา้และในบริเวณนั้น หรือบริเวณใกล้เคียงไม่มีจุดผ่านแดน
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ประเภทอ่ืน หรือมีแต่ไม่สามารถใชห้รือไม่เหมาะสมกบัการใชด้ว้ยเหตุผลต่างๆ การเปิดเป็นอ านาจ
ของกระทรวงมหาดไทยโดยประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

 จุดผ่อนปรนการค้าและการท่องเท่ียว เพื่อการคา้แลกเปล่ียนสินคา้อุปโภคบริโภค
เล็กๆ นอ้ยๆ ท่ีจาํเป็นในชีวิตประจาํวนัของประชาชนในพื้นท่ีชายแดนของทั้งสองประเทศ และใน
จุดใดมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพก็ให้มีการเขา้ – ออก เพื่อการท่องเท่ียว ณ จุดผอ่นปรนนั้นดว้ย 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยมีอ านาจประกาศเปิดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา และให้
อยู่ในความควบคุมของผู้ ว่าราชการจังหวัดในการพิจารณาหลักเกณฑ์วิธีการ วัน เวลา ประเภทและ
สินค้าของการผ่อนปรนทางการค้า 

2. การค้าชายแดนตามช่องทางกฎหมายศุลกากร พ.ร.บ.ศุลกากร (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2480 
 ทางอนุมติัตาม มาตรา 3 ท่ีกาํหนดโดยกฎกระทรวงให้เป็นทางท่ีจะใชข้นส่งของ

เข้าในหรือออกนอกราชอาณาจกัรได้ หรือจากเขตแดนทางบกมายงัด่านศุลกากรหรือจากด่าน
ศุลกากรไปยงัเขตแดนทางบก 

 ทางอนุมัติเฉพาะคราวตาม มาตรา 5 ทวิ  (เพื่อเติมข้ึนโดยประกาศคณะปฏิวติั 
ฉบบัท่ี 329 ลงวนัท่ี 13 ธนัวาคม พ.ศ. 2515 ขอ้ 16.) “ใน กรณีท่ีผู้น าเข้าหรือผู้ส่งออกหรือผู้ขนส่งมี
ความจ าเป็นและแสดงความจ านงล่วงหน้าต่ออธิบดีหรือผู้ ท่ีอธิบดีมอบหมายว่าจะส่งของผ่านเขต
แดนใดๆ ทางบกหรือตอนใดแห่งเขตแดนนั้นตามทางอ่ืนนอกทางอนุมัติ อธิบดีหรือผู้ ท่ีอธิบดี
มอบหมายอาจอนุญาตเป็นหนังสือให้ขนส่งตามทางท่ีขอ โดยจะก าหนดเง่ือนไขในการปฏิบัติ
ประการใดกไ็ด้ให้ถือว่าทางท่ีได้อนุญาตเช่นว่านี้เป็นทางอนุมติัเฉพาะคราว” 

 โรงพักสินค้า ท่ีมัน่คงหรือคลงัอนุมติัศุลกากรตาม มาตรา 6 (2) “อธิบดี อาจด าริ
ว่าการตรวจสินค้าเข้าและออกนั้นพึงกระท า ณ ท่ีใดและโดยวิธีใดและจะบังคับให้สร้างโรงพัก
สินค้าหรือท่ีมัน่คงเหล่านั้น ต้องจัดให้มีท่ีอันสมควรไว้เป็นท่ีท าการท้ังต้องมีร้ัวและประตูให้สมควร
เป็นท่ีพอใจ...” 

คลังหรือโรงพักสินค้า หรือท่ีมั่นคง มาตรา 7 (3) “การให้อนุมัติช่ัวคราวส าหรับท่ี
ต่างๆ ซ่ึงคิดจะตั้งขึน้เม่ือผู้ร้องได้ท าแผนผงัส่งแล้วกใ็ห้อนุมติัช่ัวคราวได้” 

 การถ่ายล า (Transhipment) มาตรา 58 การลาํเลียงถ่ายของจากเรือลาํหน่ึงลงเรือ
อีกลาํหน่ึงจะพึงอนุญาตให้ทาํไดต่้อเม่ือบุคคลผูไ้ด้รับอาํนาจทาํการถ่ายของเช่นว่าน้ีไดย้ื่นใบขน
สินค้าทาํเป็นสองฉบบัมีข้อความตรงกันตามแบบท่ีกาํหนดไว ้(ใบแนบ 9) แต่ห้ามมิให้ทาํการ
ลาํเลียงของเช่นน้ี เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตและมีพนกังานเจา้หนา้ท่ีศุลกากรกาํกบัอยูด่ว้ย 

 การผ่านแดน (Customs Transit) มีใช้ในประเทศไทยตามขอ้ตกลงระหวา่งประ
ไทย – สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวเท่านั้น 
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 3. การค้าชายแดนตามกฎหมายศุลกากร กับความมัน่คงแห่งชาติ 
 การนาํเขา้หรือส่งออกตามทางอนุมติัศุลกากรหรือจุดผา่นแดนถาวรตามกฎหมาย

ตรวจคนเขา้เมืองในช่องทางดงักล่าวไม่มีปัญหาใดๆ ถือวา่เป็นช่องทางตามกฎหมายซ่ึงมีการตกลง
กนัระหว่างสองประเทศในด้านชายแดนไทย – สหภาพเมียนมาร์ ตามขอ้ตกลงระหว่างรัฐบาล
ราชอาณาจกัรไทยกบัรัฐบาลแห่งสหภาพเมียนมาร์ กาํหนดไว ้3 จุด ตามขอ้ตกลงฯ คือ 

(ก) ท่าข้ีเหล็กในสหภาพเมียนมาร์ และแม่สาย จงัหวดัเชียงรายในประเทศไทย 
(ข) เมียวดีในสหภาพเมียนมาร์ และแม่สอด จงัหวดัตากในประเทศไทย 
(ค) เกาะสองในสหภาพเมียนมาร์ และระนอง จงัหวดัระนองในประเทศ 

 การน าเข้าส่งออกตามช่องทางอนุมัติช่ัวคราวของศุลกากรตาม มาตรา 5 ทวิ  การ
นาํเขา้ใช้ช่องทางอนุมติัชั่วคราวศุลกากรน้ีอาจมีผลกระทบทางด้านความมัน่คงโดยเฉพาะเร่ือง
ความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศของประเทศท่ีมีชายแดนติดกัน ดงันั้นจึงต้องมีการประสานงาน
ศุลกากรกบัหน่วยงานความมัน่คง ตามมติท่ีประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาการเปิดจุดผา่นแดน
คร้ังท่ี 1/2545 และตามหนงัสือ สมช. ลบั ด่วนมากท่ี นร 0506/525 ลงวนัท่ี 23 เมษายน 2545 ขอ้ 2 
เร่ือง การใชอ้าํนาจตาม มาตรา 5 ทว ิแห่ง พ.ร.บ.ศุลกากร (ฉบบัท่ี 7) พ.ศ. 2480 ท่ีประชุมมีมติ “ให้
การก าหนดช่องทางอนุมัติเฉพาะคราวตาม มาตรา 5 ทวิ (ฉบับท่ี 7) พ.ร.บ.ศุลกากร พ.ศ. 2480 
เป็นไปตามความจ าเป็น และอยู่ในขอบเขตท่ีเจ้าหน้าท่ีศุลกากรสามารถควบคุมดูแลให้การน าเข้า – 
ส่งออก เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ ท้ังนีใ้ห้ศุลกากรในพืน้ท่ีประสานหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้องอย่างใกล้ชิด เพ่ือมิให้เกิดจุดอ่อนในการดูแลรักษาความมัน่คงแห่งชาติในพืน้ท่ีชายแดน” 

 แนวนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2550–2554 ซ่ึงมีผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงหลายดา้นโดยเฉพาะเร่ืองภาวะโลกไร้พรมแดน และสําหรับพื้นท่ีชายแดนซ่ึงเคยเป็น
พื้นท่ีปิดนั้นไดเ้ปล่ียนไปสู้พื้นท่ีเปิดกวา้ง เพื่อการคมนาคม การคา้ และการท่องเท่ียวเกิดนโยบาย
ความมัน่คงแห่งชาติระยะ 5 ปี ในขอ้ 9.5 “รักษาความสมดุลระหว่างผลประโยชน์ด้านเศรษฐกิจ
การค้าชายแดน กับผลประโยชน์ความมัน่คง” และขอ้ 9.8 “ส่งเสริมให้ประเทศเพ่ือนบ้านมีศักยภาพ
ในการพัฒนาประเทศ โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตฯ แก่ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ตาม
บริเวณชายแดนท้ัง 2 ฝ่าย..... ท้ังนีต้้องเป็นการด าเนินการภายใต้การยอมรับของประเทศเพ่ือนบ้าน
เป็นส าคัญ” 

 ประเดน็นโยบายต่อประเทศเพ่ือนบ้านแต่ละประเทศด้านสหภาพเมียนมาร์ ขอ้ 5. 
“ส่งเสริมความร่วมมือไทย–สหภาพเมียนมาร์ ตามรอบยุทธศาสตร์ความร่วมมือทางเศรษฐกิจอิร
วดี–เจ้าพระยา–แม่โขง ACMECS (Ayeyawady–Chao Phraya–Mekong Economic Cooperation 
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Strategy) เพ่ือพัฒนาความเป็นอยู่ของประชาชนสหภาพเมียนมาร์ร่วมถึงการส่งเสริมการลงทุนและ
การค้าเชิงสร้างสรรค์และเป็นธรรม” 

 
กรมศุลกากร (2556) กล่าวถึง การคา้ชายแดน ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัระบบงานของศุลกากร 

สามารถแบ่งแยกไดเ้ป็น 3 รูปแบบ คือ 
1. น าเข้า (Import) หมายถึง นาํเขา้มาใชห้รือบริโภคในราชอาณาจกัร ส่วนนาํกลบัเขา้

มา (Re – Import) หมายถึง ส่งออกไปก่อนแลว้จึงนาํกลบัเขา้มาภายหลงั  
2. ส่งออก (Export) หมายถึง ส่งออกไปนอกราชอาณาจกัร ส่วนนาํกลบัออกไป (Re – 

Export) หมายถึง นาํเขา้มาก่อนแลว้จึงส่งกลบัไปภายหลงั 
3. น าผ่าน หรือ ส่งผ่านประเทศ (Transit or Transshipment) หมายถึง ขนส่งสินคา้

ผา่นราชอาณาจกัรโดยมิใชป้ระโยชน์หรือนาํไปสร้างรายไดใ้ห้เกิดข้ึนในประเทศ สินคา้ประเภทน้ี
จะไม่มีภาระในอนัท่ีจะตอ้งเสียภาษี และไม่มีภาระในอนัท่ีจะตอ้งขออนุญาตนาํเขา้และส่งออก 

ทั้งน้ี สินคา้ผ่านแดน (Transit Cargo) ใชส้ําหรับประเทศ Land Locked Country 
ตามอนุสัญญาบาเซโลนา ค.ศ. 1921 สินคา้ถ่ายลาํ (Transshipment Cargo) เป็นตาม มาตรา 58 แห่ง 
พ.ร.บ.ศุลกากร พ.ศ. 2469  โดยปัจจุบนักรมศุลกากรไดมี้ประกาศท่ี 91/2547 กาํหนดระเบียบปฏิบติั
ไวเ้ป็นการเฉพาะเร่ืองแลว้ โดยใชช่ื้อเรียกวา่อีกอยา่งหน่ึงวา่ Multimodal Transportation (ดูประกาศ
กรมศุลกากรแนบทา้ย) นอกจากน้ียงัมี พ.ร.บ. การขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ พ.ศ. 2548 ออกมา
บงัคบัใชเ้พื่อสนบัสนุนการคา้ระหวา่งประเทศตามความผกูพนัท่ีประเทศไทยมีต่อนานาประเทศอีก
ดว้ย โดยมาตรา 4 ในพระราชบญัญติัน้ี บญัญติัวา่ “การขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ” หมายความวา่ 
การรับขนของโดยมีรูปแบบการขนส่งท่ีแตกต่างกนัตั้งแต่สองรูปแบบข้ึนไปภายใตส้ัญญาขนส่ง
ต่อเน่ืองหลายรูปแบบฉบบัเดียว โดยขนส่งจากสถานท่ีซ่ึงผูป้ระกอบการขนส่งต่อเน่ืองไดรั้บมอบ
ของในประเทศหน่ึงไปยงัสถานท่ีซ่ึงกาํหนดใหเ้ป็นสถานท่ีส่งมอบของในอีกประเทศหน่ึง 

สาํหรับกฎหมายท่ีควบคุมการส่งผา่น นาํผา่นราชอาณาจกัร ไดแ้ก่ 
1. พ.ร.บ. กกัพืช พ.ศ. 2507 
2. พ.ร.บ. อาวุธปืน เคร่ืองกระสุนปืน วตัถุระเบิด ดอกไมเ้พลิง และส่ิงเทียมอาวุธ 

พ.ศ. 2490 
3. พ.ร.บ. โรคระบาดสัตว ์พ.ศ. 2499 
4. พ.ร.บ. เช้ือโรคและพิษจากสัตว ์พ.ศ. 2525 
5. พ.ร.บ. วตัถุท่ีออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท พ.ศ. 2518 
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6. พ.ร.บ. ควบคุมการส่งออกไปนอกราชอาณาจกัรซ่ึงอาวุธยุทธภณัฑ์และส่ิงท่ีใช้
ในการสงคราม พ.ศ. 2495 

7. พ.ร.บ. ปุ๋ย พ.ศ. 2518 
8. พ.ร.บ. วตัถุอนัตราย พ.ศ. 2522 
9. พ.ร.บ. ยาเสพติดใหโ้ทษ พ.ศ. 2522 
10. พ.ร.บ. สงวนและคุม้ครองสัตวป่์า พ.ศ. 2535 
11. พ.ร.บ. พนัธ์ุพืช พ.ศ. 2518 
12. พ.ร.บ. ควบคุมยทุธภณัฑ ์พ.ศ. 2530 
 

2. แนวคดิเกีย่วกบัศักยภาพของผู้ประกอบการ 
 

2.1  ความหมายของผู้ประกอบการ 
บุญฑวรรณ  วิงวอน และคณะ (2555: 24) กล่าววา่ “ผูป้ระกอบการ” เป็นบุคคลท่ี

ทาํหนา้ท่ีในการใชโ้อกาสท่ีมีอยูใ่นตลาดและมีส่วนเก่ียวพนักบัการจดัหาและนาํเอาทรัพยากรมาใช้
ประโยชน์ ผูป้ระกอบการ คือ ผูท่ี้แบกรับความเส่ียงในระหวา่งการแสวงหาโอกาสและเกิดความคิด
สร้างสรรคแ์ละการสร้างนวตักรรม นอกจากนั้นผูป้ระกอบการยงัทาํหน้าท่ีในการบริหารกิจกรรม
ของตนเองรวมถึงการบริหารงานประจาํ 

ชยัยุทธ  เลิศพาชิน และคณะ (2555: 25) ให้ความหมายว่า “ผูป้ระกอบการ” คือ 
บุคคลท่ีมีบทบาทในการใช้โอกาสท่ีมีอยู่ในตลาดโดยการจดัหาและนําทรัพยากรมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในธุรกิจพร้อมทั้งเป็นผูแ้บกรับความเส่ียงจากการประกอบธุรกิจอีกทั้งต้องเป็นผูท่ี้มี
ความสามารถรอบด้านจากการสั่งสมจากประสบการณ์และการเรียนรู้จากพนัธมิตร ไม่ว่าจะเป็น
ดา้นการบริหารจดัการ การแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ การสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัและมี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละนวตักรรมใหม่สู่ตลาดตลอดเวลา   

ขจรศกัด์ิ  วงศว์ริาช และคณะ (2555: 9) ให้ความหมายวา่ “ผูป้ระกอบการ” คือ ผูท่ี้
มีบทบาทสําคญัในวฏัจกัรของธุรกิจสมยัใหม่ เป็นผูส้ร้างสรรค์งานประดิษฐ์คิดคน้ผลิตภณัฑ์ใหม่
เพื่อบุกเบิกตลาดทั้งในและต่างประเทศและเป็นผูย้ิง่ใหญ่ของตลาดโลก 

พนิดา  สัตโยภาส และคณะ (2555: 3) กล่าววา่ “ผูป้ระกอบการ” คือ ผูท่ี้มีบทบาท
สําคญัในการพฒันานวตักรรม โดยใชค้วามคิดสร้างสรรคร์วมทั้งผลิตภณัฑ์สินคา้และบริการใหม่ 
กระบวนการผลิตใหม่ เทคโนโลยใีหม่ วสัดุใหม่และรูปแบบการจดัการธุรกิจแบบใหม่ๆ เกิดข้ึน 



 24 

สมคิด  บางโม (2553: 1) กล่าววา่ “ผูป้ระกอบการ คือ ผูล้งทุนจดัตั้งธุรกิจข้ึนเพื่อ
หวงักําไร โดยยอมรับความเส่ียงท่ีจะขาดทุน ดาํเนินการและควบคุมการทาํธุรกิจด้วยตนเอง 
ผูป้ระกอบการก็คือ “เถา้แก่” ในความหมายดั้งเดิมนัน่เอง  

พิชญาภรณ์  พุ่มไพศาลชยั (2549: 5) อธิบายความหมายของ “ผูป้ระกอบการ” ว่า
เป็นผูป้ระดิษฐ์หรือผูพ้ฒันาท่ีมองเห็นและรู้จกันาํโอกาสมาแปลงเป็นความคิดท่ีสามารถทาํไดจ้ริง
ในด้านการผลิตหรือการตลาดเชิงปฏิบติั โดยเพิ่มคุณค่าของความคิดน้ีจากเวลา ความพยายาม 
เงินทุน หรือทกัษะ ซ่ึงผูป้ระดิษฐ์หรือผูพ้ฒันานั้นไดย้อมรับความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนของการแข่งขนัใน
ตลาดจริง และตระหนกัถึงรางวลัท่ีไดจ้ากการลงทุนนั้นๆ  

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปได้ว่า “ผูป้ระกอบการ”  หมายถึง ผูท่ี้มีบทบาทสําคญั
ในวฏัจกัรของธุรกิจสมยัใหม่ เป็นผูส้ร้างสรรคง์านประดิษฐ์คิดคน้ผลิตภณัฑ์ใหม่เพื่อบุกเบิกตลาด
ทั้งในและต่างประเทศและเป็นผูย้ิง่ใหญ่ของตลาดโลก มีอิทธิพลต่อระบบเศรษฐกิจในการทาํให้เกิด
การขบัเคล่ือนของแรงงานและเงินทุนหมุนเวยีนในระบบเศรษฐกิจ 

2.2 คุณสมบัติของผู้ประกอบการด้านการค้าชายแดน 
การคา้ชายแดนเป็นรูปแบบหน่ึงของการคา้ระหวา่งประเทศ ซ่ึง อดุลย ์ เมณฑ์กูล 

(2549: 68-69) ไดก้ล่าวถึง คุณสมบติัของผูป้ระกอบการดา้นการคา้ระหวา่งประเทศไวด้งัน้ี 
1. ต้องเป็นผู้ มีสายตายาวไกล การคา้ระหวา่งประเทศ เป็นการคา้ท่ีใหญ่และมูลค่า

สูง ผูป้ระกอบการตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงในการจดัตั้งองคก์รของตนให้สอดสอดคลอ้งกบั
สภาพเศรษฐกิจของแต่ละประเทศท่ีเปล่ียนแปลงไป พยายามสังเกตสายงานหรือตลาดสินคา้ท่ี
ตนเองทาํอยูเ่สมอ สังเกตการเปล่ียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจโดยรอบของประเทศคู่คา้อยู่เสมอเพื่อ
ฉวยโอกาสในการเป็นผูก้ระทาํก่อน  

2. ต้องมีความรู้เก่ียวกับการท าการค้าระหว่างประเทศ  
2.1 ความรู้ด้านการขนส่ง โดยเฉพาะการขนส่งดา้นเรือเดินทะเล เพราะสินคา้

ส่วนใหญ่ขนส่งทางทะเล และดา้นทางรถยนต ์ทางเรือยนต ์สาํหรับการคา้ชายแดน  
2.2 ความรู้ด้านการประกันภัย การขนส่งสินคา้จากประเทศหน่ึงไปยงัประเทศ

หน่ึง ระยะทางยาวไกลและอาจเกิดภยัข้ึนกบัสินคา้ไดม้ากมาย ผูป้ระกอบการจาํตอ้งทาํประกนัภยั
สินคา้ตามความเหมาะสมและความตอ้งการของคู่คา้ เพื่อป้องกนัความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้
และถา้เกิดความเสียหายแลว้จะตอ้งเรียกร้องความเสียหายได ้ 

2.3 ความรู้เก่ียวกับกฎหมายศุลกากร เน่ืองจากระบบศุลกากรและกฎหมายน้ีมี
ผลกระทบต่อการส่งออก – นาํเขา้เป็นอย่างมาก ผูป้ระกอบการจึงตอ้งเรียนรู้และสนใจกบัระบบ
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ศุลกากรและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเทศท่ีเป็นคู่คา้กบัเรา เช่น มีขอ้กาํหนดพิเศษดา้นศุลกากร
หรือไม่ การผา่นศุลกากรตอ้งใชเ้อกสารพิเศษอะไรบา้ง เป็นตน้ 

2.4 ความรู้เก่ียวกับอัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ  เน่ืองจากการค้า
ระหวา่งประเทศเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้งินตราต่างประเทศในการชาํระค่าสินคา้ผูป้ระกอบการจึงตอ้ง
เรียนรู้เก่ียวกบัอตัราแลกเปล่ียนเงินตรา เรียนรู้การคาํนวณราคา และฐานะบทบาทของธนาคารท่ี
ใหบ้ริการโอนเงินระหวา่งประเทศ 

2.5 ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศ เพราะจะตอ้งส่ือสารกบัผูค้า้ให้เขา้ใจขอ้ตกลง
ต่างๆ ในการคา้ ภาษาท่ีจาํเป็นท่ีสุดในดา้นการคา้ระหวา่งประเทศก็คือ ภาษาองักฤษ ส่วนภาษาอ่ืนๆ 
เป็นภาษาท่ีจาํเป็นตามสภาพคู่คา้ 

2.6 ความรู้เก่ียวกับสินค้า ผูป้ระกอบการจะตอ้งรู้จกัรายละเอียดของสินคา้เป็น
อยา่งดี เช่น คุณภาพ คุณสมบติั วธีิการผลิตและตน้ทุนการผลิต เป็นตน้ 

2.7 ความรู้เก่ียวกับกฎเกณฑ์ต่างๆ ระบบการขนส่ง ระบบการตรวจสอบสินคา้
ภายในประเทศ ผูป้ระกอบการจะตอ้งทาํธุรกิจของตนภายในกฎเกณฑ์และภายใตก้ฎหมาย ทั้งตอ้ง
ติดตามการเปล่ียนแปลงขอ้กาํหนดเก่ียวกบัดา้นน้ีอยา่งใกลชิ้ด  

2.8 มีความรู้ด้านการตลาดต่างประเทศเป็นอย่างดี 
3. ต้องรับรู้ข่าวสารอย่างทันเหตุการณ์  ภาวะตลาดโลก บางคร้ังเปล่ียนแปลง

รวดเร็วมาก ผูป้ระกอบการจะตอ้งสนใจข่าวสารต่างๆ ท่ีอาจจะมีผลกระทบทางดา้นการตลาดเป็น
พิเศษ ทั้งยงัตอ้งคอยวเิคราะห์สถานการณ์อยูต่ลอดเวลา เม่ือเหตุการณ์เปล่ียนแปลงตอ้งรีบตดัสินใจ
หาวธีิแกปั้ญหาทนัที มิฉะนั้นอาจเกิดความเสียหายร้ายแรงได ้

4. จะต้องมีเงินหมุนเวียนพอสมควร โดยเฉพาะผูผ้ลิตท่ีทาํการนาํเขา้ – ส่งออก
โดยตรง จะตอ้งมีเงินลงทุนพอสมควรท่ีจะซ้ือวตัถุดิบคร้ังละมากๆ ไดเ้พื่อป้องกนัการข้ึนราคาของ
วตัถุดิบ หรือเพื่อกกัตุนสินคา้รอจงัหวะข้ึนราคาบางสถานการณ์ 

5. จะต้องมีโครงสร้างการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ  มีบุคลากรและระบบงานท่ีเอ้ือ
ประโยชน์กนัอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.3 ศักยภาพด้านการค้าชายแดนของผู้ประกอบการ   
พนิดา  สัตโยภาส และคณะ (2555: 6) กล่าววา่ “ศกัยภาพของผูป้ระกอบการ” เป็น

สมรรถนะของบุคคลท่ีมีความสามารถท่ีแตกต่างจากผูอ่ื้น ผา่นประสบการณ์ธุรกิจ ความรู้ท่ีสั่งสม
มา ทุนเดิมทางสังคม แนวคิดในการทาํงาน เครือข่ายธุรกิจและปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ผูป้ระกอบการ
ตอ้งมีการแบกรับความเส่ียงและมีความสามารถดา้นการจดัการธุรกิจ 
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กนกพร  ชยัวรพร (2546: 10) ไดก้ล่าวสรุปวา่ “ศกัยภาพ” หมายถึง ความสามารถ
ของบุคคลหรือองคก์ารในการกระทาํการดาํเนินการเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตั้งไว้
ภายใตส้ภาวะแวดลอ้มและขอบเขตท่ีกาํหนด 

ชมนาด  ตนัติเสรี (2546: 8) กล่าวว่า ศกัยภาพบุคคลและองค์กร หมายถึง พลัง
ความสามารถของบุคคลหรือองค์กรทั้งท่ีมองเห็นได้และซ่อนเร้นอยู่ภายใน ซ่ึงสามารถจะนํา
ออกมาใชเ้พื่อดาํเนินการหรือประกอบกิจการในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษไ์ดเ้ป็นผลสําเร็จ 
ศกัยภาพมีลกัษณะไม่ตายตวั แต่อาจจะทาํให้มีมากข้ึนหรือแข็งแรงข้ึนจากการพฒันา จึงถือไดว้่า
ศักยภาพเป็นปัจจัย ท่ี เ ก้ือหนุนให้การพัฒนาการท่องเ ท่ียวเชิงอนุรักษ์สํา เ ร็จลุล่วงอย่างมี
ประสิทธิภาพ และยงัจาํเป็นต่อความเจริญกา้วหนา้และการพฒันาในอนาคตอีกดว้ย 

ดงันั้น ศกัยภาพของผูป้ระกอบการ จึงหมายถึง ความสามารถหรือสมรรถนะของ
ผูป้ระกอบการท่ีจะสามารถดาํเนินธุรกิจไดต้ามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ภายใตส้ภาวะแวดลอ้มท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  และเม่ือนาํมาประกอบกบัคุณสมบติัของผูป้ระกอบการด้านการคา้
ชายแดนจึงสามารถสรุปไดว้า่  ศักยภาพด้านการค้าชายแดนของผู้ประกอบการ เป็นความสามารถ
หรือสมรรถนะของผูป้ระกอบการท่ีจะสามารถดาํเนินธุรกิจดา้นการคา้บริเวณชายแดนและการคา้
ผ่านแดนไดต้ามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้โดยความสามารถหรือสมรรถนะท่ีสําคญั ได้แก่ ดา้นการ
บริหาร ดา้นการคา้ระหวา่งประเทศ และดา้นเงินทุน 

2.3.1  ศักยภาพด้านการบริหาร 
 ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ (2552: 16) กล่าวว่า การบริหารหรือการ

จดัการ หมายถึง การใชท้รัพยากรขององคก์าร ไดแ้ก่ คน เงิน เคร่ืองจกัร วตัถุดิบ การตลาด วิธีการ 
เวลาและขวญักาํลังใจให้บรรลุเป้าหมายและบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งใจไว ้โดยใช้กระบวนการ
บริหาร คือ การวางแผน การจดัองคก์าร การสั่งการ และการควบคุม ซ่ึงจะมีความสัมพนัธ์โดยตรง
กบัทรัพยากรขององคก์ร 

 สมคิด  บางโม (2553: 41-55) กล่าววา่ ในดา้นธุรกิจเอกชนหรือการจดัการ
ธุรกิจได้กล่าวถึงปัจจยัของการจดัการว่ามี 4M โดยเพิ่มเร่ือง (1) ตลาดสําหรับจาํหน่ายสินคา้ (2) 
เคร่ืองจกัรสําหรับผลิตสินคา้ (3) วิธีการ และ (4) เวลา ดงัน้ี คน (Man) เงิน (Money) วสัดุส่ิงของ 
(Material) การจดัการ (Management) ตลาด (Market) เคร่ืองจกัรกล (Machine) วิธีการ (Method) 
เวลา (Minute) สาํหรับกระบวนการการบริหาร ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารทุกระดบั มีดงัน้ี  

 1) การวางแผน (Planning: P) คือ การกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละแนวปฏิบติั
ไวล่้วงหน้า การวางแผนท่ีต้องทาํคือ แผนงานและโครงการ (Project) นั่นคือแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบติัการ ดงัน้ี 
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(1) แผนกลยทุธ์ มีลกัษณะเป็นแผนแม่บท เป็นแผนท่ีกาํหนดทิศทางและ
เป้าหมาย แนวทางปฏิบติัของผูป้ระกอบการในระยะปานกลางหรือระยะยาว โดยกาํหนดไวอ้ย่าง
กวา้งๆ เปิดโอกาสให้สามารถปรับแผนไดห้ากสภาพแวดลอ้มเปล่ียนไป การวางแผนกลยุทธ์ตอ้ง
อาศยัวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งเขา้ใจสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกองคก์าร 

(2) แผนปฏิบติัการ หรือแผนทัว่ไป เป็นแผนสําหรับปฏิบติัให้เกิดผล
ตามแผนกลยทุธ์ แผนปฏิบติัการจะเป็นแผนปฏิบติังานเฉพาะเป็นเร่ืองๆ มีรายละเอียดในการปฏิบติั
ใช้ระยะสั้ นๆ ส่วนใหญ่จะกาํหนดไม่เกิน 1 ปี แผนปฏิบติัการประกอบดว้ยโครงการต่างๆ ซ่ึงจะ
กาํหนดวา่จะทาํอะไร เม่ือไร ท่ีไหน อยา่งไร ลงทุนเท่าไร ใครทาํ เป็นตน้ 

กระบวนการวางแผน มีขั้นตอนท่ีสาํคญั 4 ขั้นตอนดงัน้ี 
ขั้นท่ี 1 รวบรวมขอ้มูลทั้งภายในและภายนอกสถานประกอบการ แล้ว

นาํมาวเิคราะห์ 
ขั้นท่ี 2 กาํหนดแผน คือเขียนแผนงานและโครงการ 
ขั้นท่ี 3 การนาํแผนไปปฏิบติั 
ขั้นท่ี 4 การประเมินผลแผน 

 2) การจัดองค์การ (Organizing: O) องคก์าร หมายถึง กลุ่มคนท่ีมาร่วมกนั
ทาํกิจกรรมเพื่อบรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง การมาร่วมกนันั้นตอ้งเป็นการถาวร มีการแบ่ง
งานกันทําและมีกฎระเบียบของกลุ่มท่ีทุกคนต้องปฏิบัติตาม สถานประกอบการถือว่าเป็น 
“องคก์าร” ทางธุรกิจ ส่วน “การจดัองคก์าร” หมายถึง การแบ่งสถานประกอบการออกเป็นฝ่ายต่างๆ 
และมอบหมายหนา้ท่ีใหป้ฏิบติั การจดัองคก์ารตอ้งคาํนึงถึงหลกัการจดัองคก์าร ดงัน้ี 

(1) องคก์ารตอ้งมีเป้าหมายนโยบาย และแผนงานในการดาํเนินงานอยา่ง
ชดัเจน เพื่อให้ผูร่้วมงานหรือสมาชิกขององค์การทราบ ซ่ึงจะทาํให้การบริหารองค์การดาํเนินไป
อยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 

(2) องค์การตอ้งจดัให้มีศูนยก์ลางในการอาํนวยการท่ีมีสมรรถภาพ มี
ความรับผดิชอบ และอาํนวยการโดยตรง 

(3) องคก์ารตอ้งระบุหนา้ท่ีการงานความรับผดิชอบของสมาชิกแต่ละคน
ใหช้ดัเจน มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีการงานตามความเหมาะสมตรงกบัความรู้ความสามารถ 

(4) องคก์ารตอ้งจดัระบบการทาํงานท่ีเหมาะสมมีเทคนิคการควบคุมงาน
และการประสานงานภายในองคก์าร 

(5) องค์การต้องมีระบบติดต่อส่ือสารท่ีดี มีหลักการอาํนวยการ การ
วนิิจฉยัสั่งการท่ีดี 
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(6) องค์การต้องสามารถปรับตัวได้เหมาะสมกับสภาวการณ์และ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป การปรับตวัหรือการพฒันาองคก์ารจะตอ้งมีสมํ่าเสมอตลอดไป 

สําหรับโครงสร้างขององคก์ารธุรกิจทัว่ไป การประกอบธุรกิจท่ีมีขนาด
เล็กมีเจา้ของคนเดียวเป็นผูล้งทุนและดาํเนินการ กิจการไม่ยุง่ยากสลบัซบัซ้อนมากนกั ขอบข่ายของ
การประกอบธุรกิจไม่กวา้งขวางจึงไม่จาํเป็นตอ้งจดัโครงสร้าง ถา้เป็นกิจการขนาดกลางและขนาด
ใหญ่ มีความจาํเป็นจะตอ้งมีโครงสร้าง นั่นคือมีการจดัองค์การท่ีดี เพื่อให้การดาํเนินงานเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย มีกาํไรสูงสุด และอยูไ่ดต้ลอดไป 

หน่วยงานยอ่ยท่ีสาํคญัขององคก์ารธุรกิจทัว่ไปไม่วา่จะอยูใ่นรูปของห้าง
หุ้นส่วนหรือบริษทัจาํกดั ได้แก่ ฝ่ายบริหาร ฝ่ายผลิต ฝ่ายการเงิน ฝ่ายการตลาด และฝ่ายบุคคล 
สําหรับธุรกิจการคา้ซ่ึงดาํเนินการซ้ือมาและขายไปไม่จาํเป็นตอ้งมีฝ่ายผลิต แต่มีฝ่ายจดัซ้ือแทน 
ดงันั้นการจดัโครงสร้างองคก์ารธุรกิจทัว่ไปจะมีลกัษณะดงัภาพท่ี 2.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 2.3 โครงสร้างขององคก์ารธุรกิจขนาดใหญ่ 

 
 ผู้จัดการ เป็นผูบ้ริหารสูงสุดขององคก์ารธุรกิจ มีหนา้ท่ีกาํหนดนโยบาย 

เป้าหมาย และวางแผนการดาํเนินงาน รับผดิชอบงานทุกฝ่าย 
 ฝ่ายบริหารหรือฝ่ายส านักงาน เป็นศูนยส์ั่งการ ประสานงาน ควบคุม

งานขององค์การ ซ่ึงมกัเน้นหนักไปทางด้านเอกสารต่างๆ ส่วนใหญ่ประกอบดว้ยงานสารบรรณ 
งานธุรการ และงานประชาสัมพนัธ์ 

 ฝ่ายผลิต เป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการผลิตสินคา้หรือบริการให้แก่
องคก์ารท่ีประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมและธุรกิจบริการ ฝ่ายผลิตอาจจะเปล่ียนเป็นฝ่ายจดัซ้ือสําหรับ

ผูจ้ดัการ 

ฝ่ายบริหาร ฝ่ายผลิต ฝ่ายการเงิน ฝ่ายการตลาด ฝ่ายบุคคล 

พนกังาน พนกังาน พนกังาน พนกังาน พนกังาน 



 29 

ธุรกิจแบบซ้ือมาขายไป ฝ่ายผลิตจะตอ้งผลิตสินคา้ท่ีมีคุณภาพตรงกบัความตอ้งการของตลาด และ
ผลิตใหท้นัต่อการจาํหน่าย 

 ฝ่ายการเงิน ธุรกิจจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัเงินตลอดเวลาและมีปริมาณมากๆ 
ต่อวนั ฝ่ายการเงินจะมีหนา้ท่ีรับจ่ายเงิน เก็บรักษาเงิน ทาํบญัชีและหลกัฐานการเงินต่างๆ 

 ฝ่ายการตลาดหรือฝ่ายขาย มีความสําคญัมากสําหรับธุรกิจทุกประเภท 
กิจการจะมีกาํไรหรือตั้งตวัอยู่ไดน้ั้น ฝ่ายการตลาดจะเป็นตวัช้ีท่ีสําคญั ฝ่ายการตลาดมีหน้าท่ีขาย
สินคา้และบริการใหแ้ก่ผูบ้ริโภคใหไ้ดม้ากท่ีสุด 

 ฝ่ายบุคคล องคก์ารจะตอ้งมีคนเป็นผูป้ฏิบติังาน การรับบุคคลเขา้ทาํงาน 
การบรรจุแต่งตั้ง ควบคุมการทาํงาน ตลอดจนการพฒันาพนกังานและหลกัฐานเก่ียวกบัพนกังาน 
เป็นหน้าท่ีของฝ่ายบุคคล ในบริษทัขนาดใหญ่ ฝ่ายบุคคลมีความสําคญัมาก บริษทัขนาดเล็ก ฝ่าย
บุคคลมกัรวมอยูก่บัฝ่ายบริหาร 

 3) การอ านวยการ  (Leading/Directing: L) หมายถึง กระบวนการต่างๆ ท่ี
ทาํให้การดาํเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ การมอบหมายงาน การแนะนาํ ตรวจตรา 
สั่งการและควบคุมการทาํงาน เพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมาย 

(1) การตัดสินใจ (Decision) คือการเลือกทางปฏิบติัซ่ึงมีหลายทาง เป็น
การเลือกทางท่ีดีท่ีสุด ผูป้ระกอบการหรือผูบ้ริหารจะตอ้งเผชิญกบัการตดัสินใจอยูต่ลอดเวลา การ
ตดัสินใจเป็นปัจจยัสําคญัในการเสริมสร้างภาวะผูน้ําของหัวหน้าองค์การ นักบริหารทุกวงการ
จะตอ้งเผชิญกบัปัญหาการตดัสินใจทั้งส้ิน ควรตดัสินใจให้ตรงจุดของปัญหาและใชข้่าวสารขอ้มูล
ท่ีถูกตอ้งท่ีสุด การตดัสินใจท่ีดีควรยดึหลกัดงัต่อไปน้ี 

ก. การตดัสินใจตอ้งใหเ้กิดประโยชน์แก่ส่วนรวมมากท่ีสุด 
ข. การตดัสินใจใหมี้ลกัษณะเป็นไปในทางการกระจายอาํนาจบริหาร

ใหแ้ก่หน่วยงานยอ่ยต่างๆ 
ค. การตดัสินใจตอ้งให้สามารถปฏิบติัได้ และเป็นไปตามนโยบาย 

จุดมุ่งหมาย และระเบียบแบบแผนขององคก์าร 
ง. ควรวางแผนการดาํเนินการไวล่้วงหน้า เพราะการตดัสินใจมกั

เก่ียวข้องกับบุคคลหลายฝ่าย หากมีแผนงานท่ีรัดกุมแล้วจะช่วยให้การปฏิบติังานภายหลังการ
ตดัสินใจสั่งการดาํเนินไปดว้ยความเรียบร้อย 

(2) การส่ังการ (Commanding) เป็นส่วนหน่ึงของการอาํนวยการ การสั่ง
การ หมายถึง การท่ีผูบ้งัคบับญัชาหรือหวัหน้างานมอบหมายให้พนกังานปฏิบติังานอย่างใดอย่าง
หน่ึง อาจจะมอบหมายโดยการสั่งดว้ยวาจาหรือเป็นลายลกัษณ์อกัษร การสั่งการท่ีดีตอ้งเป็นคาํสั่งท่ี
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ผูรั้บคาํสั่งสามารถปฏิบติัได ้ผูรั้บคาํสั่งจะตอ้งมีอาํนาจ เวลาและอุปกรณ์ในการดาํเนินงานเพียง
พอท่ีจะปฏิบติังานตามคาํสั่งนั้นๆ การสั่งการท่ีดีควรมีลกัษณะดงัน้ี 

ก. เป็นเร่ืองท่ีรับคาํสั่งสนใจ เช่น งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน้าท่ีของเขา
โดยตรง หรือเป็นงานท่ีผูรั้บคาํสั่งอาจไดรั้บประโยชน์ตอบแทน 

ข. คาํสั่งตอ้งเก่ียวกบัหน่วยงาน ไม่ใช่เป็นเร่ืองส่วนตวั 
ค. คาํสั่งนั้นเหมาะสม ชดัเจน เขา้ใจง่าย ไม่เยิน่เยอ้ สามารถปฏิบติัได ้
ง. คาํสั่งต้องแน่นอน ควรเป็นลายลักษณ์อกัษรเพื่อป้องกันความ

ผดิพลาด 
(3) การประสานงาน (Coordinating) สถานประกอบการขนาดใหญ่ท่ีมี

การจดัการยุ่งยากซับซ้อน มีหน่วยงานย่อยปฏิบติัหน้าท่ีตามลักษณะเฉพาะของงาน เช่น การ
ประสานงานนับเป็นส่ิงจาํเป็นและสําคญัอย่างยิ่ง ผูบ้ริหารต้องพยายามหาวิธีสร้างให้เกิดการ
ประสานงานข้ึนเพื่อใหก้ารปฏิบติังานดาํเนินไปโดยราบร่ืน รวดเร็ว ประหยดั และมีประสิทธิภาพ 

การประสานงาน หมายถึง การจัดระ เบียบการทํางานาและ
ความสัมพนัธ์ต่างๆ เพื่อให้เจา้หน้าท่ีฝ่ายต่างๆ ร่วมมือปฏิบติัการเป็นนํ้ าหน่ึงใจเดียว ไม่ทาํให้งาน
ซ้อนกัน ขัดแยง้กัน หรือเหล่ือมลํ้ ากัน ทั้ งน้ี เพื่อให้งานดําเนินไปอย่างราบร่ืนสอดคล้องกับ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารนั้นอยา่งสมานฉนัทแ์ละมีประสิทธิภาพ หลกัสําคญัของการประสานงาน
มีดงัต่อไปน้ี 

ก. ประสานนโยบายหรือวัตถุประสงค์ ในองค์การมีวตัถุประสงค์ 3 
ระดับ คือ ว ัตถุประสงค์หลัก ว ัตถุประสงค์ในการบริหาร และวัตถุประสงค์เฉพาะกรณี 
วตัถุประสงค์เหล่าน้ีแต่ละวตัถุประสงค์ยงัมีส่วนย่อยลงไปอีก จึงจาํเป็นตอ้งประสานงานระหว่าง
วตัถุประสงคใ์หต้รงกนั 

ข. ประสานเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ องค์การโดยทัว่ไปมีบุคลากรจาํนวน
มากซ่ึงแต่ละคนมีความรู้ ความสามารถ ทศันคติ และนิสัยต่างกนั จาํเป็นตอ้งมีการประสานงานให้
เกิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนัมิฉะนั้นอาจจะเกิดการขดัแยง้ การริษยา และชิงดีชิงเด่นข้ึนไดโ้ดยง่าย 

ค. ประสานการใช้เงินและวัสดุ คือ การจดังบประมาณวสัดุอุปกรณ์
และสถานท่ีใหไ้ดส้ัดส่วนกนัและจดัเตรียมไวใ้หท้นัฤดูกาลทาํงาน 

ง. ประสานการปฏิบัติงาน การปฏิบติังานต่างๆ เช่น การจดัรูปงาน
การแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ กาํหนดระยะเวลาปฏิบติังาน ตอ้งเหมาะสมและสอดคล้องกัน
วตัถุประสงคแ์ละนโยบายขององคก์ารไม่ใหซ้ํ้ าซอ้นกนั 
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(4) การติดตามตรวจสอบและประเมินผล การประเมินผล คือ การนาํผล
การปฏิบัติงานของพนักงานหรือโครงการท่ีได้ปฏิบัติการไปแล้วมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับ
เป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดไวว้่าสําเร็จไปมากน้อยเพียงใด มีอุปสรรคขอ้บกพร่อง ขอ้ดี 
ขอ้เสีย ประการใดบา้ง วธีิการติดตามประเมินผลกระทาํไดห้ลายวธีิดงัน้ี 

ก. สังเกตการณ์ทาํงาน ดูการปฏิบติังานว่าทาํอย่างไร ทาํตามแผน
หรือไม่ มีคุณภาพหรือไม่ 

ข. ใหเ้ขียนรายงานตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 
ค. นาํรายงานมาวเิคราะห์วา่งานกา้วหนา้หรือล่าชา้ มีคุณภาพหรือไม่ 
ง. การตรวจงานลงไปตรวจงานว่าเป็นไปตามรายงานหรือไม่ รับฟัง

ความคิดเห็นและนิเทศงาน ลงไปตรวจ ณ จุดปฏิบติังาน 
จ. ใชแ้บบประเมิน ซ่ึงสร้างข้ึนใหเ้หมาะกบังานแต่ละประเภท 

 4) การควบคุม (Controlling: C) คือ การใชศิ้ลปะการบริหารเพื่อตรวจดูวา่
การดําเนินงานเป็นไปอย่างถูกต้องตามแผนและวิธีการท่ีกําหนดไวห้รือไม่ และผลของการ
ปฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐานเพียงใดหรือไม่ การควบคุมงานมีจุดมุ่งหมายดงัน้ี 

(1) งานท่ีมอบหมายได้ปฏิบัติจัดทาํดําเนินไปตามแผนท่ีกําหนดไว้
หรือไม่ 

(2) วธีิปฏิบติังาน ดาํเนินไปตามหลกัการท่ีดีท่ีกาํหนดไวห้รือไม่เพียงใด 
(3) เพื่อตรวจสอบ ความกา้วหนา้ของงาน 
(4) มีอุปสรรค ในการปฏิบติังานประการใด เม่ือใด เพียงใด 
(5) ผลงานถูกตอ้ง และมีมาตรฐานท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ 
(6) เพื่อติดตามผลงาน และให้คาํแนะนาํเม่ือมีอุปสรรคและป้องกนัการ

สูญเสียแรงงานโดยเปล่าประโยชน์ 
(7) เพื่อบาํรุงขวญักาํลงัใจ ของผูป้ฏิบติังานและแสดงวา่ไม่ถูกทอดทิ้ง 
การควบคุมงานท่ีดียอ่มก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหาร ส่ิงสําคญั

ท่ีจะตอ้งควบคุมมีดงัน้ี 
(1) ปริมาณงาน Quantity เป็นปัจจยัสําคญัท่ีจะใช้ในการควบคุมงานใน

การผลิตหรือในการบริการ โดยเทียบกบัเวลาวา่ไดป้ริมาณงานตามเกณฑท่ี์ตั้งไวห้รือไม่ 
(2) คุณภาพของงาน Quality ผลผลิตหรือผลงานมีคุณภาพเพียงใด 

เป็นไปตามท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ โดยนาํไปเทียบกบัเกณฑม์าตรฐาน 
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(3) เวลา Time การคาํนวณหาเวลาท่ีต้องใช้ไปในการดาํเนินงาน งาน
เสร็จทนัตามกาํหนดเวลาวิธีการควบคุมเวลาปัจจุบนันิยมใช้การควบคุมงานแบบเพิร์ต (PERT 
Technique) กนัแพร่หลาย 

(4) ค่าใช้จ่าย Cost ควบคุมค่าใชจ่้ายให้เป็นไปตามระเบียบและโครงการ 
ใช้ระบบงบประมาณเป็นเคร่ืองควบคุม ควรจะเป็นวิธีการท่ีช่วยแสดงให้เห็นความสัมพนัธ์ของ
แผนงานและค่าใช้จ่ายได้ดี ปัจจุบนันิยมใช้ระบบงบประมาณแบบแผนงานโครงการ Planning 
Programming Budgeting System (PPBS) และการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 
Performance Base Budgeting (PBB) ควบคุมงานการคลงัและงบประมาณ 

กระบวนการควบคุม ควรมีขั้นตอนดงัน้ี 
(1) กาํหนดเป้าหมายของงานให้ชัดเจน แน่นอนว่ามีวตัถุประสงค์

อะไร เม่ือใด เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการควบคุมงาน 
(2) กาํหนดมาตรฐาน และเกณฑ์ควบคุมงานข้ึนไว ้เช่น มาตรฐาน

ของงาน สถิติ ขอ้เทจ็จริงต่างๆ 
(3) การวดัผลการปฏิบติังาน โดยทัว่ไปพิจารณาจากปริมาณงานท่ี

ผลิตได ้คุณภาพของงาน เวลาท่ีใชไ้ปสาํหรับการทาํงานและค่าใชจ่้าย 
(4) การเปรียบเทียบและวิเคราะห์  แผนงานท่ีวางไว้กับผลการ

ปฏิบติังานจริงๆ การวเิคราะห์ตอ้งคาํนึงถึงตวัแปรอ่ืนๆ ดว้ย 
(5) ปรับปรุงแกไ้ข การทาํงานท่ีบกพร่อง เช่น ปรับปรุงแผนงานใหม่ 

จดัองคก์ารใหม่ เป็นตน้ 
ในส่วนของเทคนิคการควบคุมงาน ไดแ้ก่ 
(1) ใชก้ารตรวจสอบ สถานท่ีปฏิบติังานดว้ยตนเองหรือผูแ้ทน 
(2) การรายงาน ทั้งการรายงานดว้ยวาจาและรายงานเป็นลายลกัษณ์

อกัษร 
(3) ใชแ้ผนปฏิบติังาน ปฏิทินปฏิบติังาน การควบคุมงานแบบเพิร์ต 
(4) ใช้ห้องปฏิบติัการโดยนาํขอ้มูลต่างๆ ท่ีได้จากรายงานประมวล

เป็นแผนภูมิ และใชว้ธีิการทางสถิติเขา้ช่วยวเิคราะห์ 
(5) ใช้หลกัการมนุษยส์ัมพนัธ์ จะไดร้ายละเอียดของการปฏิบติังาน

มากกวา่รายงานตามปกติ 
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สําหรับอุปสรรคในการควบคุมมีหลายประการ เช่น ผูบ้ริหารสั่งงานไม่
ชดัเจน เจา้หนา้ท่ีขาดความรับผิดชอบ ไม่มีความชาํนาญ ขาดการประสานงานท่ีดี ไม่ไดก้าํหนดวิธี
รายงานท่ีแน่นอน ระเบียบขอ้บงัคบับางประการเป็นอุปสรรคขดัขวางเป็นตน้ 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ศกัยภาพดา้นการบริหาร คือ ความสามารถดา้นการ
บริหารหรือการจดัการ การใช้ทรัพยากรขององค์การเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และให้บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ารท่ีกาํหนดไว ้โดยประกอบดว้ยหนา้ท่ีในการวางแผน การจดั
องคก์ร การอาํนวยการ และการควบคุม 

2.3.2 ศักยภาพด้านการค้าระหว่างประเทศ 
การค้าระหว่างประเทศในส่วนของการค้าชายแดนท่ีจังหวดัเชียงราย

ประกอบด้วยการคา้บริเวณชายแดน และการคา้ผ่านแดน โดยการคา้บริเวณชายแดนเป็นการคา้
นาํเขา้–ส่งออกของผูป้ระกอบการทัว่ไปและการซ้ือขายสินคา้ตามบริเวณชายแดน ส่วนการคา้ผา่น
แดนเป็นการคา้ผา่นแดนระหวา่งเชียงราย-สาธารณรัฐประชาชนจีน (ตอนใต)้ ในเส้นทางต่างๆ ดงัท่ี
กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ดงันั้นการคา้ระหวา่งประเทศในส่วนของการคา้ชายแดนจึงเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ี
สําคญั ไดแ้ก่ การนาํเขา้-ส่งออก  การนาํเขา้สินคา้ทางบก พิธีการนาํเขา้ทางอิเล็กทรอนิกส์  การส่ง
สินคา้ออกทางบก  พิธีการส่งออกทางอิเล็กทรอนิกส์   การชาํระเงินและการประกนัภยัการขนส่ง
สินคา้ ดงัต่อไปน้ี (กรมศุลกากร, 2557) 

1) การน าเข้า – ส่งออก  การนาํเขา้เป็นการนาํสินคา้/บริการจากประเทศอ่ืน
เขา้มาขายในประเทศไทย และในทางตรงขา้มการส่งออกเป็นการส่งสินคา้/บริการออกไปขายใน
ต่างประเทศ ซ่ึงตอ้งดาํเนินการตามพิธีการศุลกากรนาํเขา้และส่งออก 

พิธีการนาํเขา้ ในการนาํเขา้สินคา้ ผูน้าํเขา้จะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย 
ระเบียบ และประกาศท่ีกรมศุลกากรและหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการนาํเขา้ อาทิ กระทรวง
พาณิชยส์ํานกังานคณะกรรมการอาหารและยา กรมปศุสัตว ์ฯลฯ ท่ีกาํหนดไวใ้ห้ครบถว้น โดยมี
คาํแนะนาํในกาจดัเตรียมเอกสาร และปฏิบติัตามขั้นตอนพิธีการศุลกากรในการนาํเขา้สินคา้ ดงัน้ี 

(1) ประเภทใบขนสินค้าขาเข้า เป็นแบบพิมพท่ี์กรมศุลกากรกาํหนดให้ผู ้
นาํเขา้ตอ้งยืน่ต่อกรมศุลกากรในการนาํเขา้สินคา้ 

ก. แบบ กศก. 99/1 ใบขนสินคา้ขาเข้าพร้อมแบบแสดงรายการภาษี
สรรพสามิตและภาษีมูลค่าเพิ่ม สําหรับการนําเข้าสินค้าทัว่ไปทุกประเภท ยกเวน้สินค้าท่ีกรม
ศุลกากรกาํหนดใหใ้ชใ้บขนสินคา้ประเภทอ่ืน 
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ข. แบบ กศก. 102 ใบขนสินคา้ขาเขา้พิเศษพร้อมแบบแสดงรายการ
ภาษีสรรพสามิตและภาษีมูลค่าเพิ่ม ใชส้ําหรับการนาํเขา้สินคา้ทางอากาศยานหรือพิธีการอ่ืนท่ีกรม
ศุลกากรกาํหนดสาํหรับของท่ีนาํเขา้ในลกัษณะเฉพาะ 

ค. แบบ กศก. 103 คาํร้องขอผอ่นผนัรับของ/ส่งของออกไปก่อน ใช้
สาํหรับการนาํเขา้หรือส่งออกสินคา้ก่อนปฏิบติัพิธีการครบถว้นตามท่ีกรมศุลกากรกาํหนด 

ง. แบบ  A.T.A. Carnet ใบขนสินคา้สําหรับนาํของเขา้หรือส่งของ
ออกชัว่คราว ใชส้าํหรับการนาํเขา้หรือส่งออกสินคา้ชัว่คราวประเภทต่างๆ ตามท่ีระบุในอนุสัญญา 

จ. แบบ JDA (Joint Development Area) ใบขนสินคา้สําหรับพื้นท่ี
พฒันาร่วมไทย – มาเลเซีย ใชส้าํหรับการนาํเขา้สินคา้ในเขตพื้นท่ีพฒันาร่วมไทย – มาเลเซีย 

ฉ. แบบในแนบ 9 ใบขนสินคา้ถ่ายลาํ ใชส้าํหรับพิธีการสินคา้ถ่ายลาํ 
ช. แบบท่ี 448 ใบขนสินค้าผ่านแดน ใช้สําหรับพิธีการสินค้าผ่าน

แดน 
ซ. ใบขนสินค้าพิเศษสําหรับรถยนต์และจกัรยานยนต์ นาํเข้าหรือ

ส่งออกชัว่คราว ใชส้าํหรับการนาํรถยนตแ์ละจกัรยานยนตเ์ขา้มาในประเทศหรือส่งออกชัว่คราว 
ฌ. ใบขนสินคา้พิเศษสาํหรับเรือสาํราญและกีฬา ท่ีนาํเขา้หรือส่งออก

ชัว่คราว ใชส้าํหรับการนาํเรือสาํราญและกีฬาเขา้มาในประเทศหรือส่งออกชัว่คราว 
(2) เอกสารท่ีควรจัดเตรียมในการน าเข้าสินค้า สําหรับพิธีการชาํระอากร 

ตอ้งมีเอกสารประกอบไดแ้ก่ 
ก. ตน้ฉบบัใบขนสินคา้ขาเขา้ (กศก. 99/1) พร้อมสําเนา 1 ฉบบั เวน้

แต่กรณีท่ีกรมศุลกากรกาํหนดให้มีการจดัทาํคู่ฉบบัเพิ่ม เช่น สําหรับการนาํเข้าอาวุธปืน เคร่ือง
กระสุนปืน วตัถุระเบิด การนาํเขา้นํ้ ามนัเช้ือเพลิง ท่ีตอ้งส่งเงินเขา้กองทุนนํ้ ามนั กรณีดงักล่าวตอ้งมี
สาํเนาใบขนสินคา้ขาเขา้ 2 ฉบบั 

ข. ใบตราส่งสินคา้  (Bill of Lading or Air Waybill) 
ค. บญัชีราคาสินคา้ (Invoice) 
ง. แบบธุรกิจต่างประเทศ (ธ.ต. 2) (Foreign Transaction Form) กรณี

มูลค่าสินคา้เกิน 500,000บาท 
จ. แบบแสดงรายละเอียดราคาศุลกากร (กศก. 170) 
ฉ. ใบสั่งปล่อยสินคา้ (กศก. 100/1) 
ช. บญัชีรายละเอียดบรรจุหีบห่อ (Packing List) 
ซ. ใบแจง้ยอดเบ้ียประกนั (Insurance Premium Invoice) 
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ฌ. ใบอนุญาตหรือหนงัสืออนุญาตสาํหรับสินคา้ควบคุมการนาํเขา้ 
ญ. ใบรับรองแหล่งกาํเนิดสินคา้ (Certificate of Origin) กรณีขอลด

อตัราอากร 
ฎ. เอกสารอ่ืนๆ เช่น เอกสารแสดงส่วนผสม คุณลกัษณะและการใช้

งานของสินคา้ 
พิธีการขอคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ เพิ่มสําเนาใบขนสินคา้ขาเข้า 

(กศก. 99/1) อีก 1 ฉบบั 
พิธีการส่งเสริมการลงทุน ตอ้งเพิ่มหนงัสืออนุมติัใหย้กเวน้หรือลดหยอ่น

อากรจากคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
(3) ขัน้ตอนการปฏิบัติพิธีการน าเข้าสินค้า 

ก. ผูน้าํเขา้หรือตวัแทนบนัทึกข้อมูลบญัชีราคาสินคา้ (Invoice) ทุก
รายการเขา้สู่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตนเองหรือผา่น Service Counter โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์จะ
แปลงขอ้มูลบญัชีราคาสินคา้ให้เป็นขอ้มูลใบขนสินคา้โดยอตัโนมติั และให้ผูน้าํเขา้หรือตวัแทนส่ง
เฉพาะขอ้มูลใบขนสินคา้มายงัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากร 

ข. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากรจะตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้
ในใบขนสินคา้ท่ีส่งเขา้มา เช่น ช่ือ และท่ีอยูผู่น้าํของเขา้ เลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี พิกดัอตัราศุลกากร 
ราคา เป็นตน้ ถ้าพบว่าข้อมูลใบขนสินค้าขาเข้าท่ีส่งมาไม่ถูกต้อง เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของกรม
ศุลกากรจะแจง้กลบัไปยงัผูน้าํเขา้หรือตวัแทนเพื่อใหแ้กไ้ขใหถู้กตอ้ง 

ค. เม่ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากรตรวจสอบขอ้มูลในใบขน
สินค้า ท่ีส่งมาถูกตอ้งครบถ้วนแล้วจะออกเลขท่ีใบขนสินคา้ขาเขา้ พร้อมกบัตรวจสอบเง่ือนไข
ต่างๆ ท่ีกรมศุลกากรกาํหนดไว ้เพื่อจดักลุ่มใบขนสินคา้ขาเขา้ในขั้นตอนการตรวจสอบพิธีการเป็น 
2 ประเภท ดงัต่อไปน้ี แลว้แจง้กลบัไปยงัผูน้าํเขา้หรือตวัแทนเพื่อจดัพิมพใ์บขนสินคา้ 

ใบขนสินคา้ขาเขา้ประเภทท่ีไม่ตอ้งตรวจสอบพิธีการ (Green Line) 
สาํหรับใบขนสินคา้ประเภทน้ี เคร่ืองคอมพิวเตอร์จะสั่งการตรวจ หลงัจากนั้น ผูน้าํเขา้หรือตวัแทน
สามารถนาํใบขนสินคา้ขาเขา้ไปชาํระค่าภาษีอากรและรับการตรวจปล่อยสินคา้ได ้

ใบขนสินคา้ขาเขา้ประเภทท่ีตอ้งตรวจสอบพิธีการ (Red Line) 
สําหรับใบขนสินค้าประเภทน้ี ผูน้ ําเข้าหรือตวัแทนต้องนําใบขนสินค้าไปติดต่อกับหน่วยงาน
ประเมินอากรของท่าท่ีนาํของเขา้ 
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ง. ผูน้าํเขา้หรือตวัแทนตอ้งจดัเก็บขอ้มูลบญัชีราคาสินคา้ ตามวรรค
แรกในรูปของส่ือคอมพิวเตอร์เป็นเวลา ไม่น้อยกว่า 6 เดือน เพื่อใช้สําหรับการตรวจสอบใบขน
สินคา้หลงัการตรวจปล่อย โดยใหส้ามารถจดัพิมพเ์ป็นรายงานเม่ือกรมศุลกากรร้องขอ ดงัน้ี 

- Import/Export Invoice List by Declaration Item 
- Import/Export Invoice List by Invoice Item 
- Import/Export Invoice List 

2) การน าเข้าสินค้าทางบกหลักฐานท่ีต้องน ามาแสดง คือ ผูน้าํเขา้/ตวัแทน
ออกของ ยืน่ Car Manifest (ศบ.1) โดยมีขั้นตอนการปฏิบติัพิธีการศุลกากร ดงัน้ี 

(1) ผู้น าเข้า/ตัวแทนออกของย่ืน ศบ.1 ให้เจา้หนา้ท่ีศุลกากร ประจาํด่าน
พรมแดน เพื่อดาํเนินการตรวจสอบสินคา้ และทะเบียนรถยนต ์และดาํเนินการควบคุมสินคา้นาํเขา้
มายงัด่านศุลกากร 

(2) เจ้าหน้าท่ีศุลกากรลงรายละเอียด แบบ ศบ.1 ลงในระบบคอมพิวเตอร์ 
(Car Manifest)  

(3) ผู้น าเข้าหรือตัวแทน จัดท าและส่งข้อมูลใบขนสินค้าขาเข้า เขา้ระบบ
คอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากร ระบบจะตรวจสอบขอ้มูลสินคา้และตดับญัชีกบั Car Manifest 

(4) ผู้น าเข้าหรือตัวแทนฯ ช าระค่าภาษีอากร (กรณีสินคา้ตอ้งชาํระภาษี
อากร) ท่ีเจา้หนา้ท่ีการเงินด่านศุลกากร 

(5) ช าระค่าภาษีแล้วระบบคอมพิวเตอร์จะก าหนดช่ือเจ้าหน้าท่ี ผูมี้หนา้ท่ี
ตรวจปล่อย 

กรณียกเวน้การตรวจ ผูน้าํเขา้หรือตวัแทนออกของรับของนาํเขา้ออกจาก
อารักขาศุลกากร 

กรณีสั่งการเปิดตรวจ เจา้หนา้ท่ีผูมี้รายช่ือจะดาํเนินการตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของสินคา้กบัขอ้มูลใบขนสินคา้ในระบบคอมพิวเตอร์ ถา้ถูกตอ้งตามสําแดงส่งมอบสินคา้ 
ผูน้าํเขา้หรือตวัแทนรับของนาํเขา้ออกจากอารักขาศุลกากร 

3) พิธีการน าของเข้าทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Import) การนาํเขา้ทางด่าน
ศุลกากรในระบบ E – Customs ผูป้ระกอบการนาํเขา้ – ส่งออกสินคา้ตอ้งเป็นผูจ้ดทะเบียนเป็นผู ้
ผา่นพิธีการศุลกากร E – Customs เม่ือมีการส่งขอ้มูลการนาํเขา้ ระบบคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากร
จะตรวจสอบกบัฐานขอ้มูล สาํหรับเอกสารในการปฏิบติัพิธีการศุลกากรสินคา้ขาเขา้ ประกอบดว้ย 

(1) ใบขนสินค้าขาเข้า ในระบบ e-Import 
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(2) ใบอนุญาตน าเข้าสินค้า ของหน่วยงานท่ีควบคุมสินคา้ชนิดนั้นๆ (ถา้
มี) เช่น สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา, กรมวชิาการเกษตรและกรมปศุสัตว ์เป็นตน้ 

(3) บัญชีสินค้าน าเข้า (ศบ.1) กรณีนาํเขา้ตามทางอนุมติั 
(4) กรณีจะน าสินค้าเข้ามานอกทางอนุมัติตาม  ขอ้ 3. ตอ้งยื่นคาํร้องขอ

นาํเขา้นอกทางอนุมติัเพื่อใหด่้านศุลกากร พิจารณาอนุมติั 
(5) ใบรับรองถ่ินก าเนิดสินค้า  ในกรณีขอใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษี

อากร 
จากนั้นผูน้าํเขา้หรือตวัแทน (Shipping) นําเอกสารมายื่นท่ีฝ่ายบริการ

ทางศุลกากรด่านศุลกากรเพื่อชาํระค่าภาษีอากร (กรณีตอ้งชาํระค่าภาษีอากร)  ตรวจปล่อยสินคา้ 
Green Line สินคา้ไดรั้บการยกเวน้การตรวจ, Red Line เจา้หน้าท่ีด่านศุลกากรจะตรวจสอบการ
สําแดงพิกดั อตัรากร ราคา ชนิดสินคา้ จาํนวน ปริมาณ นํ้ าหนกั ฯลฯ ท่ีสําแดงในใบขนสินคา้ ว่า
ถูกตอ้งตรงตามสินคา้ท่ีนาํเขา้มาจริงหรือไม่ ซ่ึงมีผลกระทบต่อค่าภาษีอากรท่ีชาํระไว ้ตรวจสอบ
แล้วถูกตอ้ง บนัทึกขอ้มูลตรวจสอบลงในระบบคอมพิวเตอร์ จึงจะสามารถนําของออกไปจาก
อารักขาของศุลกากรไดต้รวจสอบแลว้พบวา่ไม่ถูกตอ้ง จะถูกกกัของไวแ้ละดาํเนินคดีตามกฎหมาย
ศุลกากร ฐานสําแดงเท็จ เป็นเหตุให้ภาษีอากรขาด แลว้แต่กรณีตามขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงอาจมี
โทษปรับหรือผอ่นผนัการปรับ ตามหลกัเกณฑ์การสั่งคดีกฎหมายศุลกากรก่อน ถึงจะนาํสินคา้ออก
ไปจากอารักขาศุลกากรได ้

การผ่านพิธีการศุลกากรนาํเขา้ทางอิเล็กทรอนิกส์ ผูป้ระกอบการตอ้งมี 
Software สาํหรับส่งขอ้มูลอิเลคทรอนิกส์กบักรมศุลกากร (e-Customs) เพื่อส่งขอ้มูลใบขนสินคา้ไป
ยงักรมศุลกากรเป็นลกัษณะเดียวกนักบัการส่งออกของใบขนสินคา้ขาออกเพียงแต่เปล่ียน Programs 
เป็นใบขนสินคา้ขาเขา้ เม่ือผูป้ระกอบการ/ตวัแทนออกของ ส่งขอ้มูลใบขนสินคา้ทาง Internet ไปยงั
ระบบคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากร เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ถ้าถูกต้องก็จะไป
ตรวจสอบกบัขอ้มูลบญัชีสินคา้ ถา้ไม่ถูกตอ้งก็จะตอบกลบัขอ้ความไม่ถูกตอ้งกลบัไป สําหรับกรณี
ผูป้ระกอบการใหม่ สามารถติดต่อใชบ้ริการเคาน์เตอร์เซอร์วสิของด่านศุลกากรได ้

ขอ้มูลบญัชีสินคา้ ในกรณีการนาํสินคา้เขา้มาในประเทศนั้น ไม่ว่าทาง
บก ทางเรือ ทางอากาศ ต้องสําแดงรายละเอียดของสินค้าท่ีบรรทุกเข้ามาแก่ด่านศุลกากร ซ่ึง
ประกอบดว้ย ช่ือยานพาหนะ, ท่าท่ีบรรทุก, วนัท่ีมาตอ้งสําแดงรายละเอียดของสินคา้ท่ีบรรทุกเขา้
มาแก่ด่านศุลกากร ซ่ึงประกอบด้วย ช่ือยานพาหนะ, ท่าท่ีบรรทุก, วนัท่ีมาถึง, รายละเอียดการ
บรรทุกสินคา้รวม หรือแยกผูรั้บแต่ละราย, ยอมรวมจาํนวนหีบห่อท่ีบรรจุสินคา้, นํ้ าหนกัสินคา้สุทธิ
, นํ้าหนกัรวมหีบห่อทั้งหมด 
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- การนาํเขา้ทางเรือ เรียกวา่บญัชีสินคา้สาํหรับเรือ (Sea Manifest) 
- การนาํเขา้ทางบก เรียกวา่บญัชีสินคา้สาํหรับทางบก (Car Manifest) 
- การนําเข้าทางอากาศ เรียกว่าบญัชีสินค้าสําหรับทางอากาศ (Air 

Manifest) 
ซ่ึงกรมศุลกากรจะมี Program รองรับขอ้มูล บญัชีสินคา้ (Manifest, ศบ. 

1) 
การช าระอากร 
(1) ช าระโดยผ่านทางธนาคาร ระบบคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากร ออก

เลขท่ีชาํระอากรให ้สถานะใบขนสินคา้อยูใ่นขั้นตอนพร้อมตรวจปล่อย 0301 หรือส่งมอบ 0309 
(2) ช าระท่ีกรมศุลกากร หรือด่านศุลกากร พร้อมเอกสาร 

ก. ใบขนสินคา้ขาเขา้ ในระบบ E-Import 
ข. ใบอนุญาตนาํเขา้สินคา้ จากหน่วยงานท่ีการควบคุมสินคา้ชนิด

นั้นๆ (ถา้มี) เช่น สาํนกัคณะกรรมการอาหารและยา, กรมวชิาการเกษตรและกรมปศุสัตว ์เป็นตน้ 
ค. บญัชีสินคา้นาํเขา้ (ศบ.1) กรณีนาํเขา้ตามทางอนุมติั 
ง. ใบรับรองถ่ินกาํเนิดสินคา้ ในกรณีขอใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษี

อากรเท่านั้น 
เจา้หน้าท่ีการเงินก็จะออกใบเสร็จรับเงิน พร้อมกบัเลขท่ีชาํระอากรให ้

จากนั้นนําเอกสารท่ีชําระอากรแล้ว ไม่ว่าจะชําระทางธนาคาร หรือชําระท่ีด่านศุลกากร/กรม
ศุลกากร หรือยกเวน้ค่าภาษีอากรไปยงัจุดตรวจปล่อยสินคา้ 

พิธีการส่งออก ในการส่งออกสินค้า ผู ้ส่งออกก็จะต้องปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ และประกาศท่ีกรมศุลกากรและหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการส่งออกกาํหนด
ไวใ้ห้ครบถ้วนเช่นเดียวกับการนําเขา้ โดยมีคาํแนะนําในการจดัเตรียมเอกสาร และปฏิบติัตาม
ขั้นตอนพิธีการศุลกากรในการส่งออกสินคา้ ดงัน้ี 

(1) ประเภทใบขนสินค้าขาออก เป็นแบบพิมพท่ี์กรมศุลกากรกาํหนดให้
ผูส่้งออกตอ้งยื่นต่อกรมศุลกากรในการส่งออกสินคา้ ซ่ึงจาํแนกออกเป็น 4 ประเภท ตามลกัษณะ
การส่งออก ดงัน้ี 

ก. แบบ กศก.101/1 ใบขนสินค้าขอออก ใช้สําหรับการส่งออกใน
กรณี การส่งออกสินคา้ทัว่ไป  การส่งออกของส่วนบุคคลและเอกสิทธ์ิ  การส่งออกสินคา้ประเภท
ส่งเสริมการลงทุน (BOI)  การส่งออกสินคา้จากคลงัสินคา้ทณัฑ์บน  การส่งออกสินคา้ท่ีขอชดเชย
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อากรตามาตรา 19 ทวิ  การส่งออกสินคา้ท่ีตอ้งการใบสุทธินาํกลบัและการส่งสินคา้กลบัออกไป 
(Re-Export) 

ข. แบบ กศก.103 คาํร้องขอผ่อนผนัรับของ/ส่งของออกไปก่อน 
สําหรับการขอส่งสินคา้ออกไปก่อนปฏิบติัพิธีการใบขนสินคา้ขาออกในลกัษณะท่ีกรมศุลกากร
กาํหนดไว ้ในประมวลระเบียบปฏิบติัศุลกากร พ.ศ. 2544 

ค. แบบ A.T.A Carnet ใบขนสินคา้สําหรับนาํของเขา้หรือส่งของ
ออกชัว่คราว ใชส้าํหรับพิธีการส่งของออกชัว่คราวในลกัษณะท่ีกาํหนดในอนุสัญญา 

(2) เอกสารท่ีผู้ส่งออกควรจัดเตรียมในการส่งออกสินค้า 
ก. ใบขนสินคา้ขาออก ประกอบดว้ยตน้ฉบบัและสาํเนา 1 ฉบบั 
ข. บญัชีราคาสินคา้ (Invoice) 2 ฉบบั 
ค. แบบธุรกิจต่างประเทศ (Foreign Transaction Form): ธต. 1 

จาํนวน 2 ฉบบั กรณีสินคา้ส่งออกมีราคา FOB เกิน 500,000บาท 
ง. ใบอนุญาตส่งออกหรือเอกสารอ่ืนใดสําหรับสินคา้ควบคุมการ

ส่งออก 
จ. เอกสารอ่ืนๆ (ถา้มี) 

(3) ขัน้ตอนการปฏิบัติพิธีการส่งออกสินค้า 
ก. ผูส่้งออกหรือตวัแทน ส่งขอ้มูลใบขนสินคา้ขาออกและบญัชีราคา

สินค้า (Invoice) ทุกรายการจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู ้ส่งออกหรือตัวแทนมาย ังเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากร โดยผา่นบริษทัผูใ้หบ้ริการระบบและเปล่ียนขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ 

ข. เม่ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากรตรวจสอบขอ้มูล ในใบ
ขนสินคา้ขาออกส่งมาถูกตอ้งครบถว้นแลว้ จะออกเลขท่ีใบขนขาออกและตรวจสอบเง่ือนไขต่างๆ 
ท่ีกรมศุลกากรกาํหนดไว ้เพื่อจดักลุ่มใบขนสินคา้ขาออกเป็น 2 ประเภท ดงัต่อไปน้ีและแจง้กลบัไป
ยงัผูส่้งออกหรือตวัแทน เพื่อจดัพิมพใ์บขนสินคา้ 

ใบขนสินคา้ขาออกท่ีตอ้งตรวจสอบพิธีการ (Red Line) สําหรับใบขน
สินคา้ขาออกประเภทน้ี ผูส่้งออกหรือตวัแทนตอ้งนาํใบขนสินคา้ไปติดต่อกบัหน่วยงานประเมิน
อากรของท่าท่ีผา่นพิธีการ 

ใบขนสินคา้ขาออกท่ีไม่ตอ้งตรวจสอบพิธีการ (Green Line) สําหรับใบ
ขนสินคา้ขาออกประเภทน้ี ผูส่้งออกสามารถชาํระค่าอากร (ถา้มี) และดาํเนินการนาํสินคา้ไปตรวจ
ปล่อยเพื่อส่งออกไดเ้ลยโดยไม่ตอ้งไปพบเจา้หนา้ท่ีประเมินอากร 

(4) ข้อควรทราบเพ่ิมเติมในการส่งออกสินค้า 
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ก. ถา้สินคา้ท่ีส่งออกเป็นสินคา้ท่ีผูส่้งออกประสงค์จะนาํกลบั เขา้มา
ในประเทศไทยอีกภายในหน่ึงปีโดยขอยกเวน้อากรขาเขา้ ใหเ้พิ่มคู่ฉบบัใบขน สินคา้ขาออกอีกหน่ึง
ฉบบัเพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานท่ีเรียกวา่ “ใบสุทธินาํกลบั” เพื่อเป็นหลกัฐานในการนาํสินคา้กลบัเขา้มา 

ข. การส่งนํ้ ามันหรือผลิตภัณฑ์นํ้ ามันท่ีผลิตในราชอาณาจักรไป
จาํหน่ายยงัต่างประเทศและผูส่้งออกตอ้งการขอคืนภาษีนํ้ามนัของกรมสรรพสามิต ให้เพิ่มคู่ฉบบัใบ
ขนสินคา้ขาออกอีกหน่ึงฉบบัและเขียนหรือประทบัตรายางมีขอ้ความว่า “ขอคืนภาษีนํ้ ามนัหรือ
ผลิตภณัฑน์ํ้ามนั” ไว ้ตอนบนใบขนสินคา้ขาออกและคู่ฉบบั 

ค. สําหรับท่ากรุงเทพ การส่งสินคา้ Re-Export ไปยงัประเทศสปป.
ลาวและประสงคจ์ะขอคืนอากรขาเขา้ ใหเ้พิ่มคู่ฉบบัใบขนสินคา้ขาออกอีกหน่ึงฉบบัใบขนสินคา้ขา
ออกดว้ย 

ง. การส่งออกท่ีผูส่้งออกประสงค์จะได้เอกสารส่งออก จากกรม
ศุลกากรเพื่อขอรับเงินชดเชยอากร จะตอ้งยื่นคู่ฉบบัใบขนสินคา้ขาออกอีกหน่ึงฉบบั ซ่ึงมีลกัษณะ
พิเศษมีสีนํ้าเงินท่ีมุมทั้ง 4 มุม 

จ. สินคา้ส่งออกท่ีขอคืนอากรตามมาตรา 19 ทว ิจะตอ้งยื่นใบแนบใบ
ขนสินคา้ขาออกเพื่อขอคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ 

4) การส่งออกสินค้าทางบก หลกัฐานท่ีตอ้งนาํมาแสดงผูส่้งออก/ตวัแทน
ออกของ ยืน่ใบกาํกบัการขนยา้ยสินคา้ 

(1) ผู้ ส่งออก/ตัวแทนย่ืนใบขนสินค้าขาออก พร้อมแนบรายละเอียด
ขอ้มูลใบขนสินคา้ ตามมาตรฐานท่ีศุลกากรกาํหนด เขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากร 

(2) ผู้ ส่งออกหรือตัวแทนช าระค่าภาษีอากร (กรณีมีค่าภาษีอากร) และ
ค่าธรรมเนียม กบัเจา้หนา้ท่ีการเงิน 

(3) ผู้ ส่งออกหรือตัวแทนส่งข้อมูลใบก ากับการขนย้ายสินค้า เขา้ระบบ
คอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากร ซ่ึงระบบจะตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลเบ้ืองตน้ ถ้าไม่พบ
ขอ้ผดิพลาดระบบฯ จะตอบกลบัเลขท่ีใบกาํกบัการขนยา้ยสินคา้ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(4) เจ้าหน้าท่ีตัดบัญชีใบก ากับการขนย้ายสินค้า เพื่อกาํหนดสถานะของ
ใบขนสินคา้ ใบขนสินคา้ท่ีเปิดตรวจ ระบบจะกาํหนดช่ือเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติัการตรวจโดยอตัโนมติั 

(5) เจ้าหน้าท่ีด่านศุลกากร บนัทึกผลการตรวจปล่อยสินคา้ 
(6) เจ้าหน้าท่ีประจ าสถานีรับบรรทุก  (ด่านพรมแดน) ควบคุมส่งออก 

และเจา้หนา้ท่ีด่านศุลกากรบนัทึกการรับบรรทุกสินคา้ในระบบคอมพิวเตอร์ 
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5) พิธีการส่งออกทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Export) ตอ้งทราบสิทธิประโยชน์
ทางภาษีอากร สินคา้ตอ้งมีใบอนุญาตส่งออก จะตอ้งแนบเอกสารใบอนุญาตส่งออก นั้นดว้ย 

การส่งออกทางด่านศุลกากร ในระบบ e-Customs สาํหรับผูป้ระกอบการ
เอง ตอ้งลงทะเบียนเป็นผูส่้งออกในระบบ e-Customs ไวก้บักรมศุลกากร เพื่อส่งขอ้มูลสินคา้เขา้
ระบบคอมพิวเตอร์ของกรมศุลกากรทาง Internet ผูป้ระกอบการ/ตวัแทน การเตรียมเอกสารในการ
ปฏิบติัพิธีการศุลกากรสินคา้ขาออกประกอบดว้ย 

(1) ใบขนสินค้าขาออกในระบบ e-Customs 
(2) ใบอนุญาตส่งออกสินค้าของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง (ถา้มี) 
(3) บัญชีสินค้าส่งออก (ศบ.3) เป็นแบบฟอร์มของกรมศุลกากร ใช้ใน

กรณีส่งออกตามทางอนุมติั 
(4) สินค้ามีการส่งออกตามทางอนุมัติเฉพาะคราว  ต้องยื่นคาํร้องขอ

ส่งออกสินคา้ตามทางอนุมติัเฉพาะคราว เพื่อใหด่้านศุลกากรพิจารณาอนุมติั 
(5) ใบก ากับการขนย้ายสินค้า (แบบฟอร์มในระบบ e-Customs ของผู ้

ส่งออก) เป็นเอกสารท่ีมีรายละเอียดเก่ียวกบัสินคา้ท่ีบรรทุกรถยนตม์าในแต่ละคนั 
มาตรการควบคุมเก่ียวกบัความมัน่คงในพื้นท่ี การส่งสินคา้ออก และเป็น

สินคา้ทัว่ไปท่ีไม่ใช่ยุทธภณัฑ์ผ่านทางอนุมติัเฉพาะคราวในพื้นท่ีไม่ใช่คลงัสินคา้ท่ีได้รับอนุมติั 
ด่านศุลกากรจะพิจารณาดาํเนินการเม่ือมีความจาํเป็นเท่านั้น ทั้งน้ีหากสินคา้ดังกล่าวเป็นสินค้า
ประเภทเคร่ืองจกัรกล ด่านศุลกากรสอบถามความเห็นจากฝ่ายความมัน่คงในพื้นท่ี ก่อนการ
พิจารณาอนุมติัใหส่้งออกตามทางอนุมติัเฉพาะคราว 

หลงัจากนั้นนาํเอกสารมายื่นท่ีฝ่ายบริการทางศุลกากร ด่านศุลกากรเพื่อ
ทาํการตรวจปล่อยสินคา้ ส่วนเง่ือนไขการตรวจปล่อย จะมี 2 แบบ คือ Green Line สินคา้ไดรั้บการ
ยกเวน้การตรวจ และ Red Line เจา้หนา้ท่ีจะตรวจสอบสินคา้วา่ตรงตามท่ีสําแดงในเอกสารท่ียื่นต่อ
ด่านศุลกากรหรือไม่ หากตรวจสอบแล้วถูกต้องก็จะบันทึกข้อมูลการตรวจสอบลงในระบบ
คอมพิวเตอร์ จากนั้นผูส่้งออก/ตวัแทน จะนาํสินคา้ออกไปนอกราชอาณาจกัรตามทางอนุมติัหรือ
ตามทางอนุมติัเฉพาะคราวและแต่กรณี 

หากไม่ถูกตอ้ง จะตอ้งถูกดาํเนินคดีฐานสําแดงเท็จตามกฎหมายศุลกากร 
มาตรา 99 พระราชบญัญติัศุลกากร พ.ศ. 2469 ซ่ึงอาจมีโทษปรับ หรือผอ่นผนัการปรับก็ได ้จึงจะทาํ
การตรวจปล่อยแลว้นาํสินคา้ออกไปนอกราชอาณาจกัรได ้

การสําแดงรหัสสกุลเงินตราและอตัราแลกเปล่ียน ในใบขนสินคา้ ตาม
ประกาศกรมศุลกากรท่ี 23/2556 กาํหนดคู่มือการผา่นพิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์วา่ดว้ยกระบวนการ
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ทางศุลกากรสําหรับการนาํเขา้ (e-Import) เก่ียวกบัการสําแดงรหัสสกุลเงินตรา (Currency Code) 
และอตัราแลกเปล่ียนในใบขนสินคา้ ดงัน้ี 

- รหัสสกุลเงินตรา (Currency Code) ในส่วน Import Declaration 
Control ให้บนัทึกค่ารหสัสกุลเงินตราตามมาตรฐานหากสินคา้มีหลายสกุลเงินตราในใบขนสินคา้
ใหใ้ชร้หสัสกุลเงินตราท่ีมีอตัราแลกเปล่ียนสูงสุด 

- รหัสสกุลเงินตรา (Currency Code) ในส่วน Import Declaration 
Control (Invoice) ให้บนัทึกค่ารหสัสกุลเงินตราตามมาตรฐานหากสินคา้มีหลายสกุลเงินตราในใบ
ขนสินคา้ใหใ้ชร้หสัสกุลเงินตราท่ีมีอตัราแลกเปล่ียนสูงสุด 

- รหัสสกุลเงินตรา (Currency) ในส่วน Import Declaration Detail 
ใหบ้นัทึกค่ารหสัสกุลเงินตราจริงตามมาตรฐาน 

อตัราแลกเปล่ียนเงินตรา (Exchange Rate) ใหบ้นัทึกค่าดงัน้ี 
- ให้บนัทึกค่าโดยตรวจสอบกบัแฟ้มขอ้มูลอตัราแลกเปล่ียนเงินตรา

ขาเขา้ 
- ใหใ้ชอ้ตัราแลกเปล่ียนของสกุลเงินตราท่ีมีอตัราแลกเปล่ียนสูงสุด 

หลกัการคาํนวณราคาของจากเงินตราต่างประเทศเป็นเงินตราไทย 
(1) การค านวณราคาของให้เป็นเงินตราไทย ใหป้ฏิบติัดงัน้ี 

- คาํนวณตามอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศท่ีกรมศุลกากร
ประกาศกาํหนดสาํหรับการนาํเขา้และการส่งออก 

- ของท่ีนาํเขา้ใหใ้ชอ้ตัราแลกเปล่ียนท่ีใชอ้ยูใ่นวนันาํเขา้ 
- ของส่งออกให้ใชอ้ตัราแลกเปล่ียนท่ีใชอ้ยูใ่นวนัท่ีออกใบขนสินคา้

ให ้
(2) การประกาศก าหนดอัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ  ของสํานกั

มาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากรใหด้าํเนินการดงัน้ี 
- พิจารณากาํหนดอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศเป็นเงินตรา

ไทยจากขอ้มูลของธนาคารแห่งประเทศไทยในรอบ 7 วนั ก่อนวนัประกาศ โดยใชอ้ตัราซ้ือ สําหรับ
การส่งออก และอตัราขายสาํหรับการนาํเขา้ 

- ดาํเนินการใหมี้การประกาศใชอ้ตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ
ก่อนส้ินเดือนไม่นอ้ยกว่า 7 วนัและมีผลใช้ในเดือนถดัไป หากวนัประกาศตรงกบัวนัหยุดราชการ
ใหป้ระกาศในวนัทาํการถดัไป 
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กรณีมีการเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัสถานการณ์ทางการเงินหรือในระหวา่ง
เดือนปรากฏวา่อตัราแลกเปล่ียนของเงินตราต่างประเทศเป็นเงินตราไทยสูงข้ึนหรือลดลงเกินกว่า
ร้อยละ 10 ของอัตราท่ีใช้อยู่อาจประกาศเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสม โดยจะประกาศ
ล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 5 วนั ก่อนวนับงัคบัใช ้
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ขั้นตอนปฏิบติัพิธีการศุลกากรนาํของเขา้ทางบก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผูน้ าเขา้หรือตวัแทนผูน้ าเขา้ยืน่ 
(ศบ. 1) 

รถบรรทุกสินคา้น าไปท่ีท าการด่านศุลกากร 

ช าระค่าภาษีอากร (กรณีสินคา้ตอ้งช าระค่า
ภาษีอากร) 

เจา้หนา้ท่ีบนัทึกขอ้มูล ศบ. 1 ลง
ในระบบคอมพิวเตอร์ 

ผูน้ าเขา้จดัท าใบขนสินคา้และส่ง
ขอ้มูลเขา้ระบบคอมพิวเตอร์กรม
ศุลกากร ระบบคอมพิวเตอร์กรม

ศุลกากร ระบบคอมฯ 

ด าเนินการตามค าสั่ง 

กรณียกเวน้การตรวจ 

กรณีสั่งการเปิดตรวจ 

เจา้หนา้ท่ีเปิดตรวจสินคา้ 

บนัทึกผลการตรวจปล่อยใน
คอมพิวเตอร์ 

ผูป้ระกอบการน าของออกจาก
อารักขาศุลกากร 

ขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง 

Red Line Green Line 

ท่ีมา: กรมศุลกากร (2557) 

เจา้หนา้ท่ีประจ าด่านพรมแดน ตรวจสอบ
ขอ้มูลสินคา้น าเขา้ 

ภาพท่ี 2.5 ขั้นตอนปฏิบติัพิธีการศุลกากรนาํของเขา้ทางบก 
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ขั้นตอนปฏิบติัพิธีการศุลกากรส่งของออกทางบก 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผูส่้งออกจดัท าใบขนสินคา้พร้อมรายละเอียดขอ้มูล
ใบขนสินคา้เขา้ระบบคอมพิวเตอร์กรมศุลกากร 

ผูส่้งออกจดัท าขอ้มูลใบก ากบั
สินคา้เขา้ระบบคอมพิวเตอร์กรม
ศุลกากร ระบบคอมพิวเตอร์
ตรวจสอบขอ้มูลใบขนสินคา้ ไม่
พบขอ้ผดิพลาดระบบจะตอบกลบั
เลขท่ีใบก ากบัการขนยา้ย ยานพาหนะบรรทุกสินคา้ 

ลานควบคุมและตรวจปล่อยสินคา้ 

ตดับญัชีใบก ากบั
การขนยา้ยสินคา้ 

กรณียกเวน้การตรวจ 

กรณีสั่งการเปิดตรวจ 

Red Line Green Line 

คอมพิวเตอร์
ตรวจสอบขอ้มูล

ถูกตอ้ง 

ช าระอากรสินคา้ขาออก (ถา้มี) 

เจา้หนา้ท่ีเปิดตรวจสินคา้ 

เจา้หนา้ท่ีควบคุมส่งออกด่านพรมแดน
และรับบนัทึกในคอมพิวเตอร์ 

ท่ีมา: กรมศุลกากร (2557) 
ภาพท่ี 2.6  ขั้นตอนปฏิบติัพิธีการศุลกากรส่งของออกทางบก 
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6) การช าระเงิน การชาํระเงินสําหรับการค้าชายแดนมีหลายวิธี การเลือก
รูปแบบการชาํระเงินข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่างๆ เช่น ความคุน้เคย ความสะดวก หรือความตอ้งการของคู่
คา้ อยา่งไรก็ดี ในทางปฏิบติัสามารถแบ่งวิธีการชาํระเป็น 2 วิธีสําคญั คือ (จิตติมา  คุปตานนท ์และ
คณะ 2548: 5-11) 

(1) การช าระเงินผ่านระบบธนาคารพาณิชย์ เป็นวิธีการชาํระเงินท่ียงั
ไม่ได้รับความนิยมในธุรกรรมการค้าชายแดน เน่ืองจากความไม่สะดวกในการใช้บริการจาก
ธนาคารพาณิชยร์วมทั้งตน้ทุนค่าใชจ่้ายท่ีสูงกวา่การชาํระเงินท่ีไม่ผา่นระบบธนาคาร การชาํระเงิน
โดยผ่านระบบธนาคารพาณิชยส่์วนใหญ่ เป็นการชาํระเงินค่าสินคา้ของคู่คา้ท่ีเป็นหน่วยงานของ
รัฐบาล เช่น ปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย (ปตท.) ชาํระค่านาํเขา้ก๊าซธรรมชาติแก่หน่วยงานของ
รัฐบาลพม่า รวมทั้งการชาํระเงินค่าสินคา้ท่ีมีมูลค่าสูงระหว่างคู่คา้ภาคเอกชน การชาํระเงินผ่าน
ระบบธนาคารพาณิชยมี์ 3 วธีิสาํคญั คือ 

ก. Letter of Credit (L/C) เป็นธุรกรรมการคา้ท่ีมีหลกัประกนัวา่ ผูข้าย
สินคา้จะไดรั้บเงินค่าสินคา้จากธนาคารพาณิชยใ์นประเทศ ภายหลงัมีการส่งออกสินคา้ตามคาํสั่งซ้ือ
ของคู่คา้ในต่างประเทศ ในทางปฏิบติั ผูน้าํเขา้สินคา้จะติดต่อธนาคารพาณิชยใ์นประเทศตนเองเพื่อ
ขอเปิด L/C มายงัธนาคารพาณิชย์ในประเทศผูส่้งออก เพื่อเป็นหลักประกันการชําระเงินตาม
เอกสารหลกัฐานการส่งออก 

ข. บญัชีเงินบาทของผูมี้ถ่ินท่ีอยู่นอกประเทศ Nonresident Baht 
Account (NRBA) ในปัจจุบนัผูท่ี้มีภูมิลาํเนาในต่างประเทศสามารถเปิดบญัชีบาทกับธนาคาร
พาณิชยไ์ทย เรียกวา่ บญัชีบาทของผูมี้ถ่ินท่ีอยูน่อกประเทศ เพื่อใชส้าํหรับชาํระหรือรับชาํระเงินจาก
ธุรกรรมเงินบาทต่างๆ กบัคนไทย เช่น การชาํระหรือรับชาํระค่าสินคา้ กล่าวคือ ในกรณีท่ีประเทศ
ไทยนาํเขา้สินคา้จากต่างประเทศ พ่อคา้ไทยจะชาํระค่าสินคา้นาํเขา้ โดยการฝากเงินบาทเขา้บญัชี 
Nonresident Baht Account (NRBA) ของคู่คา้ท่ีเปิดไวก้บัธนาคารพาณิชยไ์ทย แต่ในกรณีตรงขา้ม 
คือ กรณีพอ่คา้ไทยส่งออกสินคา้ พอ่คา้ไทยจะไดรั้บชาํระค่าสินคา้ โดยคู่คา้ต่างประเทศอาจจ่ายเป็น
เช็คให้ผูส่้งออกไทย หรือสั่งธนาคารพาณิชยไ์ทยโอนเงินจากบญัชี Nonresident Baht Account 
(NRBA) เขา้บญัชีของผูส่้งออกได ้เป็นตน้ 

ค. บัญชีเงินบาท (ทัว่ไป) ในทางปฏิบติั ผูมี้ถ่ินท่ีอยู่นอกประเทศ
สามารถเปิดบญัชีเงินบาทกบัธนาคารพาณิชยไ์ทย และใชบ้ญัชีดงักล่าวสาํหรับการชาํระธุรกรรมเงิน
บาทต่างๆ กบัคนไทย เช่นเดียวกบับญัชีเงินบาทของผูมี้ถ่ินท่ีอยู่นอกประเทศ Nonresident Baht 
Account (NRBA) 
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ลกัษณะแตกต่างท่ีสําคญัของบญัชีเงินบาทของผูมี้ถ่ินท่ีอยู่นอกประเทศ
กบับญัชีเงินบาททัว่ไป คือ เง่ือนไขการฝาก/ถอน โดยการนาํเงินเขา้ฝากบญัชี Nonresident Baht 
Account (NRBA) ผูน้ําเข้าต้องพิสูจน์เอกสาร หลักฐาน แสดงแหล่งท่ีมาของเงิน แต่การถอน
สามารถทาํไดเ้สรี สําหรับบญัชีเงินบาททัว่ไป ไม่มีเง่ือนไขในการฝากเงิน ส่วนการถอนเงินบาท 
หากเป็นการถอนเพื่อใช้ภายในประเทศไม่มีขอ้จาํกดั แต่ถ้าถอนเพื่อและเป็นเงินตราต่างประเทศ 
ตอ้งแสดงหลกัฐานตามท่ีเจา้พนกังานกาํหนด  

(2) การช าระเงินท่ีไม่ผ่านระบบธนาคารพาณิชย์  เป็นวิธีท่ีนิยมมาก
สาํหรับการคา้ชายแดน ซ่ึงในทางปฏิบติัมี 2 วธีิท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ 

ก. การชาํระดว้ยเงินสด ประกอบดว้ยเงินสดสกุลบาท สกุลคู่คา้ หรือ
ดอลลาร์สหรัฐอเมริกา (USD) จากการสํารวจของสํานกังานภาค ธนาคารแห่งประเทศไทย พบว่า 
พอ่คา้ชายแดนจะชาํระหรือรับชาํระเงินสดสกุลใดข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยั ท่ีสําคญั คือ เสถียรภาพของ
ค่าเงินและ อาํนาจต่อรองทางการคา้ 

ข. การชาํระเงินผ่านตลาดแลกเปล่ียนเงินนอกระบบ หรือโพยก๊วน 
เป็นวิธีท่ีนิยมกนัมากสําหรับการคา้ชายแดน เน่ืองจากการชาํระเงินผ่านระบบธนาคารยงัมีปัญหา
เร่ืองความไม่เพียงพอของดา้นการให้บริการ รวมทั้งปัญหาดา้นกฎระเบียบขอ้ปฏิบติัท่ีไม่คล่องตวั
ในการใชบ้ริการผา่นระบบธนาคารพาณิชยข์องประเทศคู่คา้ 

ปัญหาขา้งตน้ทาํให้มีกลุ่มบุคคลกลุ่มหน่ึง ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นบุคคลท่ีอยู่
ในธุรกิจการคา้ชายแดนมานาน และเป็นผูท่ี้ไดรั้บความไวว้างใจหรือการยอมรับภายในกลุ่มพ่อคา้
ทาํหนา้ท่ีเสมือนเป็นนายธนาคาร คือ รับแลกเปล่ียนเงิน รับฝาก รับถอน และรับโอนเงินตามคาํสั่ง
ของลูกค้า รวมทั้ งเป็นตัวกลางในการจบัคู่การชําระเงินจากค้าระหว่างผูน้ําเข้าและส่งออก มี
รายละเอียดดงัน้ี 

(1) หน้าท่ีรับแลกเปล่ียนเงิน โอนเงิน ในรูปสกุลบาท สกุลคู่ค้า หรือสกุล
ดอลลาร์สหรัฐอเมริกา พ่อคา้ทางการเงินจะอยู่บริเวณจุดการคา้ชายแดนทั้งฝ่ังไทยและประเทศ
เพื่อนบา้น เพื่อใหบ้ริการพอ่คา้ชายแดน ในการับแลกเปล่ียนเงิน หรือโอนเงิน พ่อคา้ทางการเงินเป็น
ผูก้าํหนดอตัราแลกเปล่ียนสกุลคู่คา้เทียบกบัสกุลบาท ซ่ึงเป็นอตัราค่อนขา้งดี เม่ือเปรียบเทียบกบั
อตัราแลกเปล่ียนท่ีกาํหนดโดยธนาคาร 

ในทางปฏิบติัเน่ืองจากประเทศเพื่อนบา้นบางแห่งยงัมีขอ้จาํกดัเร่ืองการ
ถือครองเงินตราต่างประเทศของประชาชน ดงันั้นหลงัจากพ่อคา้ประเทศคู่คา้เขา้มาขายสินคา้ให้
พอ่คา้ไทย และไดรั้บชาํระค่าสินคา้เป็นสกุลบาท แต่ไม่ตอ้งการนาํเงินบาทกลบัประเทศเน่ืองจากมี
ขอ้จาํกดัเร่ืองการถือครองเงินตราต่างประเทศ จึงนาํเงินสกุลบาทมาแลกเปล่ียนเป็นสกุลทอ้งถ่ินของ
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ตน โดยการปรับเปล่ียนเป็นเงินสดทนัทีหรือไปรับเงินสกุลทอ้งถ่ินจากพอ่คา้ทางการเงินในประเทศ
ตน หากเป็นกรณีหลงัพ่อคา้ทางการเงินไทยจะให้หลกัฐานหรือเอกสาร เพื่อให้ไปข้ึนเงินกบัพ่อคา้
ทางการเงินในประเทศตน เป็นตน้ 

(2) หน้าท่ีตัวกลางในการช าระเงินหรือรับช าระเงินค่าสินค้า ในบางกรณี
พอ่คา้ชายแดนไม่ไดเ้ดินทางมาซ้ือหรือขายสินคา้โดยตรงดว้ยตนเอง แต่ใชว้ิธีรับหรือส่งสินคา้ผา่น
ระบบบริการต่างๆ เช่น โทรศพัท์ โทรสาร และใช้บริการรับหรือชาํระค่าสินค้าผ่านพ่อคา้ทาง
การเงินในประเทศของตน กรณีน้ีจึงไม่มีการโอนเงินระหวา่งประเทศของคู่คา้ 

ในทางปฏิบติัพ่อค้านําเข้าไทยจะชําระค่าสินค้าเป็นเงินสกุลบาทให้
พอ่คา้ทางการเงินฝ่ังไทย แลว้พอ่คา้ทางเงินฝ่ังไทยจะติดต่อกบัเครือข่ายในประเทศคู่คา้ เพื่อโอนเงิน
ให้กบัผูส่้งออกในประเทศคู่คา้ ส่วนพ่อคา้ทางการเงินในไทยและประเทศคู่คา้จะหักกลบลบหน้ี
โอนเงินชาํระส่วนต่างระหวา่งกนั 

(3) การหักบัญชีระหว่างกลุ่มพ่อค้าหรือบริษัทในเครือ การชาํระเงินโดย
วิธีน้ีจะคลา้ยกบัวิธีการชาํระเงินผา่นตลาดแลกเปล่ียนเงินนอกระบบ คือ เป็นการชาํระเงินโดยการ
หักบญัชีในกลุ่มพ่อคา้ชายแดนระหว่างประเทศกนัเอง (ไม่ตอ้งผ่านพ่อคา้ทางการเงิน) ส่วนใหญ่
เป็นการชําระเงินในกลุ่มบริษัทท่ีมีความสัมพันธ์กัน การชําระเงินโดยวิธีน้ีเพื่อเล่ียงปัญหา
ค่าธรรมเนียมหรือปัญหาความไม่สะดวกในการโอนเงินผา่นระบบธนาคารพาณิชย ์

ในทางปฏิบติั ผูน้าํเขา้หรือผูส่้งออก จะไดรั้บชาํระหรือชาํระเงินค่าสินคา้
เป็นสกุลเงินทอ้งถ่ินจากพอ่คา้ภายในกลุ่ม เช่น เม่ือผูน้าํเขา้ไทยนาํเขา้สินคา้จากประเทศคู่คา้แลว้จะ
โอนเงินสกุลบาทให้ผูส่้งออกไทย แทนท่ีจะโอนเงินชาํระให้ประเทศคู่คา้ในต่างประเทศ ขณะท่ีผู ้
ส่งออกไทย ภายหลงัส่งออกสินคา้ให้กบัลูกคา้แลว้ จะไดรั้บชาํระค่าสินคา้จากพ่อคา้นาํเขา้ไทยการ
โอนเงินระหว่างประเทศจะเกิดข้ึนเฉพาะส่วนต่างสุทธิระหว่างมูลค่าสินคา้นาํเขา้และส่งออกซ่ึงมี
จาํนวนไม่สูงนัก อย่างไรก็ดี จากผลสํารวจของสํานักงานภาค ธนาคารแห่งประเทศไทย พบว่า
วิธีการชาํระเงินการคา้ชายแดนไทยกบัประเทศเพื่อนบา้นแต่ละประเทศจะไม่เหมือนกนั ข้ึนกบั
ปัจจยัแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนั 

7) การประกันภัยการขนส่งสินค้า การประกนัความเสียหายแก่เรือและ
ทรัพยสิ์นหรือสินคา้ท่ีอยู่ในระหว่างการขนส่งทางทะเล และยงัขยายของเขตความคุม้ครองไปถึง
การขนส่งสินค้าทางอากาศและทางบก ซ่ึงต่อเน่ืองกับการขนส่งทางทะเลด้วย (สํานักงาน
คณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั, 2557) 
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(1) การประกันภัยตัวเรือ (Hull Insurance) คุม้ครองความเสียหายต่อตวั
เรือจากอุบติัเหตุต่างๆ เช่น ภยัจากลมพายุ เรือเกยต้ืน เรือชนกนั เรือชนหินโสโครก เป็นตน้ และยงั
หมายความรวมไปถึงการประกนัค่าระวางดว้ย 

(2) การประกันภัยสินค้า (Cargo Insurance) คุ ้มครองสินค้าท่ีเอา
ประกนัภยัซ่ึงอยู่ในระหว่างการขนส่งทางทะเล ภยัท่ีได้รับการคุม้ครองข้ึนอยู่กบัเง่ือนไขท่ีผูเ้อา
ประกนัภยัเลือกซ้ือความคุม้ครองไว ้

บุคคลผูมี้สิทธิหรือมีส่วนไดส่้วนเสียท่ีอาจจะเอาประกนัภยัทางทะเลได ้
ผูท่ี้จะเอาประกนัภยัไดต้อ้งมีส่วนไดส่้วนเสียในเหตุท่ีเอาประกนัภยั เช่น เจา้ของเรือ, เจา้ของสินคา้
หรือผูรั้บขนส่ง เป็นตน้ ใครเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิในสินคา้ขณะเกิดความเสียหาย ผูน้ั้นยอ่มมีสิทธิ
เรียกร้องใหบ้ริษทัชดใชค้่าสินไหมทดแทนใหก้บัตนเองได ้

ภยัท่ีคุม้ครองและเง่ือนไขความคุม้ครองในกรมธรรม ์
(1) ภัยทางทะเล (Peril of the sea) เช่น ภยัจากพายุ มรสุม เรือจม เรือชน

กนั และเรือเกยต้ืน 
(2) อัคคีภัย (Fire) ได้แก่ ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากไฟไหมแ้ต่ตอ้งไม่

เกิดจากความประพฤติผิดของผูเ้อาประกนัภยัเองหรือเกิดจากการลุกไหมข้ึ้นมาเองของสินคา้อนั
เน่ืองมาจากธรรมชาติ 

(3) การทิ้งทะเล (Jettisons) หมายถึง การเอาของทิ้งทะเลเพื่อให้เรือเบา
ลง 

(4) โจรกรรม (Thieves) หมายถึง การโจรกรรมอย่างรุนแรงโดยการใช้
กาํลงัเพื่อช่วงชิงทรัพย ์

(5) การกระท าโดยทุจริตของคนเรือ (Barratry) หมายถึง การกระทาํโดย
มิชอบของคนเรือโดยเจตนากลัน่แกลง้ทุจริตตั้งแต่นายเรือจนกระทัง่ถึงลูกเรือในอนัท่ีจะทาํให้เกิด
ความเสียหายแกทรัพยสิ์นและการกระทาํนั้นตอ้งปราศจากการรู้เห็นเป็นใจของเจา้ของทรัพย ์

2.3.3 ศักยภาพด้านเงินทุน 
สมคิด  บางโม (2553: 66-73) กล่าวว่า การประกอบธุรกิจมีจุดประสงค์

ขั้นตน้คือ กาํไรสูงสุดโดยการผลิต การจาํหน่ายสินคา้และบริการ การดาํเนินธุรกิจจาํเป็นตอ้งใช้
เงินทุน เร่ิมตั้งแต่การหาซ้ือท่ีดิน การก่อสร้างโรงงานหรือร้านคา้ ซ้ือเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ในการผลิต 
ซ้ือวตัถุดิบ จ่ายค่าแรงงานและค่าใชจ่้ายในการจาํหน่าย เงินทุนท่ีตอ้งการจะมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บั
ขนาดของธุรกิจ เม่ือธุรกิจนั้นมีกาํไรมากควรจะมีการนาํเงินไปลงทุนต่อ ผูป้ระกอบการธุรกิจจึง
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จาํเป็นตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองการเงินและการลงทุน  ไดแ้ก่ ทุนและประเภทของทุน  การกาํหนด
เงินทุน  แหล่งเงินทุนและการจดัหาแหล่งเงินทุน ดงัต่อไปน้ี 

1) ทุนและประเภทของทุน การลงทุนในการประกอบธุรกิจ แบ่งเงินทุน
ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ดงัน้ี 

(1) เงินทุนคงท่ี Fixed Capital ไดแ้ก่ ทุนท่ีจาํเป็นในการลงทุนสําหรับ
สินทรัพยถ์าวรท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจในระยะยาว เช่น ทุนสําหรับซ้ือท่ีดิน ซ้ืออาคาร ก่อสร้าง
โรงงาน เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ต่างๆ รวมทั้งค่าตดัแปลงซ่อมแซมตกแต่งอาคารต่างๆ เป็นตน้ 

(2) เงินทุนหมุนเวียน Working Capital ไดแ้ก่ ทุนท่ีใช้ในการดาํเนิน
ธุรกิจ รวมถึงสินทรัพยห์มุนเวียนท่ีสามารถเปล่ียนเป็นเงินสดไดใ้นรอบการดาํเนินงานธุรกิจนั้นๆ 
เงินทุนหมุนเวียน ได้แก่ ค่าเช่า ค่าซ้ือสินค้า ค่าวตัถุดิบ ค่าจ้างแรงงาน ค่าภาษี ค่าขนส่ง ค่า
ประกนัภยั ค่าส่งเสริมการขาย ฯลฯ 

2) การก าหนดเงินทุน การประกอบธุรกิจ เงินทุนเป็นเร่ืองสําคญัเร่ืองหน่ึงท่ี
ผูป้ระกอบธุรกิจจาํเป็นจะตอ้งมีใหเ้พียงพอ การประมาณการวา่เงินทุนจะตอ้งใชม้ากนอ้ยเพียงใดจึง
จะเพียงพอจึงเป็นเร่ืองสําคญัไม่น้อย ผูป้ระกอบธุรกิจควรจะรู้หลกัในการคาํนวณทั้งเงินทุนคงท่ี
และเงินทุนหมุนเวยีน 

การก าหนดเงินทุนคงท่ีหรือเงินทุนถาวร  เ งินทุนท่ีผู ้ประกอบการ
ตอ้งการยอ่มแตกต่างกนัไปตามลกัษณะและขนาดของธุรกิจ รวมทั้งรูปแบบของการประกอบการ
ดว้ย หลกัการต่างๆ สาํหรับผูป้ระกอบการท่ีอาจใชพ้ิจารณากาํหนดเงินทุนถาวรมีดงัน้ี 

(1) ประเภทของธุรกิจ ธุรกิจอุตสาหกรรมตอ้งใชเ้งินทุนถาวรมาก เพราะ
ตอ้งจดัซ้ือท่ีดินตั้งโรงงาน ซ้ือเคร่ืองจกัร ซ่ึงต่างกบัธุรกิจการคา้ท่ีใชเ้งินทุนถาวรนอ้ยกวา่ 

(2) ขนาดของธุรกิจ มีขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่ ขอบข่ายของการดาํเนิน
ธุรกิจกวา้งขวางครอบคลุมเน้ือท่ีเพียงไร ถา้เป็นธุรกิจขนาดใหญ่คงจะตอ้งใชเ้งินทุนถาวรมากเป็น
ธรรมดา 

(3) เทคนิควิธีการผลิต ใช้คนผลิตหรือเคร่ืองจกัร ถ้าใช้คนผลิตอาจจะ
ตอ้งลงทุนถาวรน้อยในระยะแรกอาจตอ้งมีค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึนในระยะยาว เพราะค่าแรงงานและค่า
สวสัดิการต่างๆ สูงข้ึน ต่อไปอาจมีปัญหาแรงานตามมา หากผลิตโดยใช้เคร่ืองจกัร ระยะแรกตอ้ง
ลงทุนถาวรสูงเพราะเคร่ืองจกัรราคาแพงแต่ค่าใช้จ่ายระยะยาวน้อยกว่า ผูล้งทุนตอ้งพิจารณาให้
รอบคอบ 

(4) ลักษณะของสินค้าท่ีผลิต มีลกัษณะแตกต่างกนัไป การผลิตรถยนต์
ทั้งคนัโดยผลิตช้ินส่วนทุกอยา่งเอง ยอ่มตอ้งใชเ้งินลงทุนถาวรมากกวา่การประกอปรถาวรมากกวา่
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การประกอบรถยนตซ่ึ์งส่วนใหญ่สั่งซ้ือช้ินส่วนจากท่ีอ่ืน การผลิตอาหารแช่แข็ง เช่น ไก่สดแช่แข็ง 
กบัการผลิตนํ้ าตาลทราย จะเห็นไดว้า่แตกต่างกนัมาก เงินทุนถาวรในการผลิตนํ้ าตาลทรายมากกวา่
การผลิตไก่สดแช่แขง็เพราะตอ้งใชเ้คร่ืองจกัรมากกวา่ เป็นตน้ 

การก าหนดเงินทุนหมนุเวียน เงินทุนหมุนเวยีนเป็นส่ิงจาํเป็นสําหรับการ
ดาํเนินธุรกิจ ลกัษณะเฉพาะของเงินทุนหมุนเวียน คือ มีเงินเขา้ออกอยู่ตลอดเวลา ผูป้ระกอบการ
จาํเป็นตอ้งมีเงินทุนหมุนเวียนอย่างตํ่าท่ีสุดจาํนวนหน่ึงเสมอ หากขาดเงินทุนหมุนเวียนธุรกิจจะ
ชะงกัหรือถึงขั้นปิดกิจการได ้ส่ิงท่ีควรพิจารณาในการกาํหนดเงินทุนหมุนเวยีนมีดงัน้ี 

(1) ประเภทของธุรกิจ ธุรกิจอุตสาหกรรมใช้เงินทุนหมุนเวียนนอ้ยกว่า
ธุรกิจการคา้ 

(2) เทคนิควิธีการผลิต การใชเ้คร่ืองจกัรผลิตจะใชเ้งินทุนหมุนเวียนนอ้ย
กวา่ใชค้นผลิต  

(3) การหมุนเวียนของสินค้าท่ีผลิตหรือจ าหน่าย  สินค้าท่ีขายง่ายและ
รวดเร็วตอ้งใชเ้งินทุนหมุนเวยีนสูง 

(4) เง่ือนไขในการซ้ือขาย เช่น ใช้ระบบเครดิตหรือไม่ ระยะเวลาของ
เครดิตยาวนานเพียงใด เป็นตน้ 

(5) ความผันแปรในความต้องการสินค้าของผู้บริโภค ถา้มีความผนัผวน
สูงตอ้งใชเ้งินทุนหมุนเวยีนสูง 

(6)ระดับของสินค้าคงคลังในแต่ละช่วง  ถ้ามีมากต้องใช้เ งินทุน
หมุนเวยีนมาก 

การกาํหนดเงินทุนหมุนเวียนจาํนวนเท่าใดจึงจะเพียงพอและเหมาะสม
เป็นเร่ืองท่ีไม่ง่ายนกั การเก็บเงินทุนหมุนเวยีนไวไ้ดเ้พียงพอต่อการดาํเนินธุรกิจการเส่ียงภยัก็มีนอ้ย 
หากเก็บเงินทุนหมุนเวียนไวม้ากเกินไปแทนท่ีจะนาํไปลงทุนขยายกิจการให้กวา้งขวางทาํให้ได้
ผลตอบแทนมากข้ึนและกาํไรมากข้ึน ก็ตอ้งนาํมาเก็บสํารองไวเ้ป็นเงินทุนหมุนเวียน ซ่ึงไม่ให้
ผลตอบแทนเท่าท่ีควร ดงันั้นจึงตอ้งประมาณความตอ้งการเงินทุนหมุนเวียนให้เหมาะสม ไม่มาก
หรือนอ้ยเกินไป 

3) แหล่งเงินทุน เม่ือทราบความต้องการเก่ียวกบัทุนท่ีจะตอ้งใช้ในการ
ลงทุนในระยะเร่ิมแรกและทุนท่ีจาํเป็นสาํหรับใชห้มุนเวยีนในการดาํเนินธุรกิจแลว้ ผูป้ระกอบการก็
ยอ่มตอ้งจดัหาทุนท่ีตอ้งการมา ปกติแลว้จะแบ่งเป็น เงินทุนระยะสั้น ไดแ้ก่ เงินทุนท่ีใช้หมุนเวียน 
เงินทุนระยะสั้ นอาจใช้เวลา 3 เดือน 6 เดือน หรือไม่เกิน 1ปี แล้วแต่ลักษณะของธุรกิจ และอีก
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ประเภทหน่ึงคือ เงินทุนระยะยาว ใช้ในการซ้ือหรือจดัหาสินทรัพยถ์าวร เงินทุนระยะยาวตอ้งใช้
จาํนวนมากและไม่สามารถถอนคืนไดใ้นระยะเวลาสั้น 

แหล่งเงินทุนระยะส้ัน  การประกอบธุรกิจในปัจจุบันมีขอบข่าย
กวา้งขวาง จาํเป็นต้องใช้ทุนจาํนวนมาก ลําพงัเงินทุนของผูป้ระกอบการเองย่อมไม่เพียงพอ 
ผูป้ระกอบการจึงมกัจะตอ้งหาเงินทุนจากแหล่งต่างๆ ดงัน้ี 

(1) เ งินก าไรสะสม  เป็นเงินท่ีเก็บสะสมไว้หากมีมากพอโดยไม่
จาํเป็นตอ้งหาจากแหล่งอ่ืนก็นบัวา่เป็นความสะดวกอยา่งยิง่ เพราะไม่ตอ้งเสียดอกเบ้ีย 

(2) ธนาคารพาณิชย์ เงินกูท่ี้ผูป้ระกอบการอาจกูจ้ากธนาคารพาณิชยแ์บ่ง
ไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ เงินกูท่ี้ไม่ตอ้งมีหลกัทรัพยค์ ํ้าประกนั มกัให้แก่ลูกคา้ของธนาคารท่ีมีฐานะ
ทางการเงินมัน่คง มีความเช่ือถือไดสู้งและมีประวติัทางการเงินดี เงินกูอี้กประเภทหน่ึงคือ เงินกูท่ี้
ต้องมีหลักทรัพย์ค ํ้ าประกัน โดยทั่วไปแล้วนิยมใช้โฉนดท่ีดิน อาคาร หรือเคร่ืองจักรมาเป็น
หลกัทรัพยค์ ํ้าประกนัเงินกู ้การเบิกเงินเกินบญัชีจากธนาคารหรือท่ีเรียกวา่โอดี (O/D) นั้นเป็นอีกวิธี
หน่ึงท่ีทางธนาคารช่วยอาํนวยความสะดวกให้แก่นกัธุรกิจโดยกาํหนดวงเงินท่ีจะเบิกเกินบญัชีไว ้
ธนาคารอาจขอให้มีหลกัทรัพยห์รือบุคคลคํ้าประกนัได ้หรืออาจนาํใบรับของคลงัสินคา้จาํนาํกบั
ธนาคารโดยการสลกัหลงัใบรับสินคา้ใหธ้นาคารก็ไดโ้ดยมิตอ้งส่งมอบสินคา้ท่ีจาํนาํแต่อยา่งใด การ
กูจ้ากสถาบนัการเงินอ่ืน เช่น บริษทัเงินทุน บริษทัหลกัทรัพย ์มกัจะตอ้งใช้หลกัทรัพยค์ ํ้าประกนั
เงินกู ้

(3) เครดิตการค้า Trade Credit เป็นการให้เครดิตหรือสินเช่ือระหว่าง
ผูผ้ลิตและผูจ้าํหน่าย ผูส้ั่งสินคา้มาจาํหน่ายท่ีมีฐานะมัน่คง เช่ือถือได ้ผูผ้ลิตอาจให้เครดิตโดยส่ง
สินคา้ให้ก่อนแลว้กาํหนดให้ชาํระภายหลงั เครดิตท่ีให้อาจให้ 30 วนั 60 วนั หรือมากกว่า เรียกว่า 
การเปิดบญัชี นบัเป็นแหล่งสาํคญัยิง่ของเงินทุนระยะสั้น 

(4) การใช้เอกสารเครดิต เอกสารเครดิตท่ีใช้กนัมากในการหาเงินทุน
ระยะสั้ น ได้แก่ การจ่ายตัว๋สัญญาใช้เงินให้ไวแ้ก่เจ้าหน้ีหรือการจ่ายเช็คลงวนัท่ีล่วงหน้า ทาํให้
ลูกหน้ีชะลอการชาํระหน้ีไปไดร้ะยะหน่ึง หรือนาํเช็คไปแลกเงินจากนายทุนเอกชนโดยเขียนวนัท่ี
ไวล่้วงหนา้ก็จะไดเ้งินมาเป็นทุนหมุนเวยีนชัว่ระยะเวลาหน่ึง 

(5) การกู้ ยืมเงินโดยใช้สินค้าเป็นประกัน ผูป้ระกอบการคา้ท่ีมีสินคา้อยู่
ในคลงัสินคา้อาจขอกูเ้งินจากธนาคารโดยใช้สินคา้คํ้าประกนั ธนาคารอาจขอให้นาํสินคา้ไปไวใ้น
คลงัสินคา้ของธนาคารหรือคลงัสินคา้สาธารณะ โดยแยกสินคา้ท่ีใชค้ ํ้าประกนัไวต่้างหากจากสินคา้
อ่ืนๆ ในกรณีท่ีผูป้ระกอบการฝากสินคา้ไวก้บัคลงัสินคา้และมีใบรับของคลงัสินคา้เป็นหลกัฐานก็
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อาจนาํใบรับฝากสินคา้นั้นไปจาํนาํกบัสถานบนัการเงินได ้โดยการสลกัหลงัใบรับฝากสินคา้และไม่
ตอ้งส่งมอบสินคา้ท่ีจาํนาํแต่อยา่งใด 

(6) การตั้งวงแชร์ พ่อคา้รายยอ่ยหรือผูป้ระกอบการบางคนไม่มีโอกาสกู้
เงินจากสถาบนัการเงินเพราะไม่มีหลกัทรัพยค์ ํ้าประกนั หรือกูเ้ต็มอตัราแลว้ นิยมตั้งวงแชร์ข้ึนโดย
ตั้งตนเองเป็นนายวง (หรือเรียกว่าเทา้แชร์) แลว้ชกัชวนญาติพี่นอ้งเพื่อนฝูงและคนรู้จกัมาร่วมเล่น
ดว้ย อาจกาํหนดมือละ 5,000บาท หรือ 10,000บาท หรือมากกวา่นั้น รวม 20 – 30คน มีการประมูล
ใหด้อกเบ้ียทุกเดือน ใครประมูลใหด้อกเบ้ียสูงสุดผูน้ั้นเป็นผูไ้ดรั้บเงินไปแลว้ส่งดอกเบ้ียรวมทั้งตน้
ต่อไปทุกๆ เดือน หรือหกัดอกเบ้ียออกจากเงินท่ีจะส่งจนครบผูเ้ล่นทั้งวงแลว้แต่จะตกลงกนั ทั้งน้ีผู ้
ตั้งวงแชร์ไม่ตอ้งเสียดอกเบ้ียและไดรั้บเงินไปก่อนผูเ้ล่นคนอ่ืนๆ แต่ตอ้งรับผิดชอบการเล่นทั้งหมด 
หากมีผูเ้ล่นคนใดไม่จ่ายเงินประจาํงวดนายวงแชร์จะตอ้งเป็นผูใ้ช้ให้ แต่การตั้งวงแชร์ถือว่าผิด
กฎหมาย 

แหล่งเงินทุนระยะยาว  เงินระยะยาวมักใช้ไปในการลงทุนซ้ือท่ีดิน 
อาคาร เคร่ืองจกัร หรือขยายกิจการ เงินทุนประเภทน้ีตอ้งใชจ้าํนวนมาก เป็นทุนคงท่ีหรือถาวรท่ีใช้
ประโยชน์ยาวนาน แหล่งเงินทุนระยะยาวมีดงัน้ี 

(1) เงินทุนส่วนของผู้เป็นเจ้าของเอง ซ่ึงอาจเป็นเจา้ของคนเดียวหรือผูถื้อ
หุน้ 

(2) ก าไรสะสม ซ่ึงเป็นการกนักาํไรไวใ้นแต่ละปีรวมกนั 
(3) การขายหลักทรัพย์ต่างๆ เช่น หุน้ทุน Stock และพนัธบตัร Bond 
(4) เงินกู้จากสถาบันการเงินต่างๆ เช่น บริษทัเงินทุนหลกัทรัพย ์ธนาคาร

พาณิชย ์บริษทัเงินทุน สถาบนัการเงินของรัฐ 
(5) การเช่าทรัพย์สินระยะยาว  แทนท่ีจะลงทุนซ้ือท่ีดิน โรงงาน 

เคร่ืองจกัร ก็อาจใชว้ธีิเช่า ทาํใหป้ระหยดัเงินลงทุนระยะยาวได ้
4) การจัดหาแหล่งเงินทุน แหล่งเงินทุนสาํหรับนกัธุรกิจมีมากมายหลายแห่ง

ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ มีทั้งแหล่งเงินทุนระยะสั้น และแหล่งเงินทุนระยะยาว ท่ีนิยมใชก้นัมาก คือ 
(1) การกู้ เงินจากธนาคาร แหล่งเงินทุนท่ีสําคญัสําหรับผูป้ระกอบธุรกิจ

คือธนาคาร การกูเ้งินธนาคารนบัแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัมีความไม่เสอมภาคกนั บางคนไดม้าก บาง
คนไดน้อ้ยทั้งๆ ท่ีมีหลกัทรัพยค์ ํ้าประกนัเพียงพอ เม่ือมีโครงการท่ีจะกูเ้งินธนาคาร ไม่วา่จะเงินเพื่อ
วตัถุประสงค์อะไรก็ตาม ตั้งแต่การลงทุนตั้งกิจการ การขอกูเ้พื่อขยายกิจการ การขอกูเ้พื่อซ้ือบา้น
และท่ีดิน หรือลงทุนในโครงการใดโครงหน่ึง การกูทุ้กประเภทผูกู้จ้ะตอ้งเตรียมตวั เตรียมขอ้มูล
ต่างๆ และส่ิงสาํคญัคือตอ้งทราบวา่ธนาคารวเิคราะห์การใหสิ้นเช่ือในเร่ืองใดบา้ง 
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หลักเกณฑ์การพิจารณาของธนาคาร  โดยทั่วไปธนาคารทุกแห่งจะ
พิจารณาว่าผูกู้ค้นใดหรือโครงการขอเงินกูใ้ดสมควรไดรั้บการอนุมติัหรือไม่ ใช้หลกั 6C สําหรับ
การวเิคราะห์ดงัน้ี 

ก. Character บุคลิกของผูกู้ ้
ข. Capacity ความสามารถในการชาํระหน้ี 
ค. Capital ส่วนลงทุนของผูข้อกู ้
ง. Collateral หลกัทรัพยค์ ํ้าประกนั 
จ. Condition เง่ือนไขการชาํระหน้ี 
ฉ. Country สภาพเศรษฐกิจและนโยบายของรัฐบาล 

หลักเกณฑ์สําคัญท่ีเป็นหัวใจของการตอบรับหรือปฏิเสธเงินกู้ของ
ธนาคารคือ ธนาคารตอ้งการจะไดผ้ลประโยชน์ในรูปของดอกเบ้ียจากผูกู้ ้ ไม่ตอ้งการยึดทรัพยท่ี์
นาํมาคํ้าประกนั แมห้ลกัทรัพยน์ั้นจะมีมูลค่าสูงมากก็ตามเพราะธนาคารก็ตอ้งคืนส่วนเกินนั้นแก่ผู ้
ขอกูเ้งินอยู่ดี ดงันั้นธนาคารจะคิดเพียงแต่ว่าผูกู้มี้ความสามารถท่ีจะชาํระดอกเบ้ียและคืนเงินกูไ้ด้
หรือไม่ นัน่คือ มีโรงการธุรกิจท่ีดีและเป็นไปได ้ไม่ใช่พิจารณาวา่หลกัทรัพยท่ี์คํ้าประกนัมีมูลค่าสูง
หรือไม่ 

การวเิคราะห์ 6C เป็นการวเิคราะห์พื้นฐาน ถา้ผูกู้เ้ป็นบริษทัหรือมีกิจการ
อยู่แล้วธนาคารจะวิเคราะห์ลงการเงิน งบกระแสเงินสด และการเคล่ือนไหวของเงินในบญัชี
ประกอบดว้ย 

(2) การขายหุ้นกู้  เม่ือบริษทัตอ้งการขยายกิจการหรือเงินทุนจาํนวนมาก 
มกัใช้วิธีการจาํหน่ายหุ้นทุนมากกวา่วิธีอ่ืน แต่บางบริษทัอาจใช้วิธีจาํหน่ายพนัธบตัรหรือหุ้นกู ้ขอ้
แตกต่างท่ีสาํคญัระหวา่งหุน้ทุนกบัพนัธบตัรหรือหุ้นกูมี้ดงัน้ี 

 
หุ้นทุน พนัธบัตรหรือหุ้นกู้  

1. หุน้ทุนแสดงหลกัฐานการเป็นเจา้ของ 
2. หุน้ทุนไม่มีวนัครบกาํหนด 
3. หุน้ทุนไม่ไดก้าํหนดไวว้า่จะไดรั้บเงินปันผล 
4. หุน้ทุนมีสิทธิออกเสียงในการดาํเนินกิจการ 

1. หุน้กูแ้สดงหลกัฐานการเป็นเจา้หน้ี 
2. หุน้กูร้ะบุวนัครบกาํหนดไถ่ถอน 
3. หุน้กูจ้ะไดรั้บดอกเบ้ียแน่นอนเสมอไป 
4. หุน้กูโ้ดยทัว่ไปไม่มีสิทธิออกเสียง 
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(3) การขายหุ้นสามัญ วิธีหน่ึงท่ีบริษทัใช้ในการจดัหาทุนระยะยาวคือ
การขายหุน้ หุน้ท่ีออกจาํหน่ายอาจกาํหนดมูลค่าหรือไม่ไดก้าํหนดราคาตามมูลค่าก็ได ้มูลค่าท่ีพิมพ์
ไวใ้นใบหุ้นเรียกว่า ราคาตามมูลค่า (par value) หรือ ราคาพาร์ หรือ ราคาท่ีตราไว ้โดยปกติแล้ว
บริษทัจะไม่ขายหุน้ในราคาท่ีตํ่ากวา่มูลค่าท่ีตราไวใ้นใบหุ้น แต่อาจขายในราคาเท่าท่ีตราไวห้รือสูง
กวา่ราคาท่ีตราไวใ้นใบหุน้ได ้ในกรณีท่ีไม่มีราคาระบุไวใ้นใบหุน้ เราเรียกหุ้นประเภทน้ีวา่ หุ้นท่ีไม่
มีราคาตามมูลค่า 

(4) การขายพันธบัตร การขายพนัธบตัรหรือขายหุ้นกู ้คือ การกูย้ืมเงิน
จากประชาชนนัน่เอง โดยบริษทัออกพนัธบตัรซ่ึงสัญญาวา่จะจ่ายดอกเบ้ียให้ตามอตัราท่ีกาํหนดใน
แต่ละปี และจ่ายเงินต้นคืนเม่ือครบกําหนดเวลา ปกติการจําหน่ายพันธบัตรจะมีบุคคลหรือ
หน่วยงานท่ี 3 มาทาํหนา้ท่ีรักษาผลประโยชน์ของผูซ้ื้อพนัธบตัร ฝ่ายท่ี 3 น้ี เรียกวา่ ทรัสตี (Trustee) 
อาจเป็นบริษทัเงินทุนหรือธนาคารก็ได ้การจาํหน่ายพนัธบตัรมีขอ้ดีและขอ้เสียหลายประการดงัน้ี 

 
ข้อดี ข้อเสีย 

ไ ม่ มี ผ ล ก ร ะ ท บ ก ร ะ เ ทื อ น ใ น ก า ร
บริหารงาน เพราะผูถื้อพนัธบัตรไม่มีสิทธิใน
การลงคะแนนออกเสียง ดอกเบ้ียท่ีจะตอ้งจ่ายถือ
เป็นค่าใช้จ่ายในการคาํนวณภาษีเงินได้ การ
จาํหน่ายพันธบัตรไม่ทําให้ส่วนของผู ้ถือหุ้น
สามญันอ้ยลงเพราะไม่มีการออกหุน้ใหม่เพิ่มข้ึน 

ผลเสียท่ีอาจจะตามมาคือ จะต้องมีการ
จ่ายชําระคืนเงินต้นและดอกเบ้ีย ซ่ึงอาจเป็น
ภาระทางการเงินในช่วงท่ีบริษัทมีกําไรน้อย
หรือไม่มีกาํไร 

 

3. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

ธรษิณ  เหล่ารุ่งโรจน์ (2546) ไดศึ้กษาศกัยภาพของอาํเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงรายกบั
การคา้ชายแดนอนุภูมิภาคกลุ่มแม่นํ้าโขง ผลการวจิยัพบวา่ ความตอ้งการเร่งด่วนของผูป้ระกอบการ
คา้ชายแดนอาํเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย ในขณะน้ีความตอ้งการในการแลกเปล่ียนเงินตรา
ระหว่างประเทศ การโอนเงินระหว่างประเทศ ขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ชายแดน การ
พฒันาบุคลากรดา้นภาษาต่างประเทศ และทางเช่ือมรถไฟระหว่างอาํเภอเชียงแสน ยงัอยูใ่นระดบั
ปานกลาง หากตอ้งการท่ีจะพฒันาไปสู่ระดบัแนวหนา้ รัฐบาลตอ้งจดัสรรงบประมาณและบุคลากร
เป็นจาํนวนมาก เพื่อใหอ้าํเภอเชียงแสนเป็นเลิศดา้นการคา้ชายแดนในอนาคต 
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สุรเกียรติ  เจนวฒันศิริชยั (2547) ไดศึ้กษาความตอ้งการของนกัธุรกิจทอ้งถ่ินต่อการ
ลงทุนในเขตเศรษฐกิจชายแดน จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาสรุปได้ดงัน้ี นักธุรกิจมีการรับรู้
เก่ียวกับเร่ือง การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและการสนับสนุนในเร่ืองเก่ียวกับระบบคมนาคม
เช่ือมโยงประเทศเพื่อนบา้น การจดัวางผงัเมือง นโยบายและแผนงานการพฒันากลุ่มประเทศความ
ร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคแม่นํ้ าโขง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุน คือ (1) ปัจจยั
ภายนอก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นอตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ คู่แข่งขนั การกระจายของฐานลูกคา้ 
รายไดข้องประชากร พฤติกรรมผูบ้ริโภค สถานการณ์การแข่งขนัในภาคอุตสาหกรรม (2) ปัจจยั
ภายใน ท่ีแสดงถึงจุดแข็งของนกัธุรกิจ คือ ปัจจยัดา้นเงิน เทคโนโลยี การกระจายธุรกิจ และผูป้้อน
วตัถุดิบ (3) ปัจจยัโครงสร้างพื้นฐาน คือ ปัจจยัด้านการคมนาคมขนส่ง ด้านสาธารณูปโภค การ
จดัตั้งศูนยบ์ริการแบบเบด็เสร็จในเขตเศรษฐกิจชายแดน สิทธิประโยชน์ใน การอาํนวยความสะดวก
ดา้นธุรกรรมเงินตราต่างประเทศ การส่งเสริมการลงทุนของรัฐบาล SMEs สําหรับประเภทธุรกิจท่ี
นกัธุรกิจให้ความสนใจลงทุน คือ ธุรกิจในเขตนิคมอุตสาหกรรม ได้แก่ การแปรรูปผลิตผลทาง
การเกษตร การประกอบเคร่ืองใช้ไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ และเคร่ืองจักรกล อัญมณี และ
เคร่ืองประดับ อุปกรณ์การเกษตร และผลไม้กระป๋อง และธุรกิจนอกนิคมอุตสาหกรรม ได้แก่ 
การคา้ส่ง การท่องเท่ียว การคา้ปลีก การบริการและการขนส่ง การเกษตร  

ศุภธิดา  อดิศรศุภพงษ์ (2549) ได้ศึกษาเก่ียวกบัการคา้ชายแดน อาํเภอแม่สาย และ
อาํเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย ผลวจิยัพบวา่ การคา้ชายแดนในอาํเภอแม่สาย และอาํเภอเชียงแสน 
จงัหวดัเชียงราย เป็นการคา้ระหวา่งคู่คา้ เช่น การคา้ไทย – จีน โดยทาํการศึกษาว่า ใครคือผูเ้ร่ิมตน้
การประกอบธุรกิจ การขายของหน้าร้านในพื้นท่ี เม่ือมีความตอ้งการสูงจากคู่คา้ ทาํให้ปริมาณการ
นาํเขา้และส่งออกมีแนวโน้มสูงข้ึน ไดมี้การพฒันารูปแบบการคา้ในลกัษณะนายหนา้หรือตวัแทน
จากบริษทัใหญ่ในกรุงเทพมหานคร รูปแบบการทาํธุรกรรมทางการเงินของการคา้ชายแดนจะชาํระ
สินคา้ผ่านผูแ้ทนจากคู่คา้รายใหญ่ ต่อมากลายเป็นผูท่ี้เป็นส่ือกลางแลกเปล่ียนเงินตราทั้งสองสกุล 
เป็นผูช้าํระค่าสินคา้ระหวา่งกนั ซ่ึงตวัแทนน้ีส่วนใหญ่เป็นผูป้ระกอบการคา้รายใหญ่ท่ีมีการติดต่อ
มานานพฒันาการชาํระสินคา้โดยใช ้Letter of Credit (L/C) มีธุรกรรมนอ้ยมาก เน่ืองจากสถาบนั
การเงินในจีนยงัไม่มีความพร้อมประกอบกบัจีนยงัมีความเขม้งวดกบัการปริวรรษเงินตรา ดา้นเงิน
สกุลบาทจาํกัดอยู่เพียงการค้าตามบริเวณชายแดนไทย ท่ีมีผูป้ระกอบการติดต่อระหว่างกัน 
นอกเหนือพื้นท่ีแลว้เงินบาทมีบทบาทนอ้ยมาก การชาํระค่าเงินเป็นเงินสด ต่างจากอาํเภอเชียงแสน
ท่ีจะใชเ้ครดิตและเงิน 2 สกุล คือ เงินบาท และเงินหยวนเป็นส่วนใหญ่ ดา้นรูปแบบการชาํระสินคา้
ไม่นิยมผ่านระบบธนาคารพาณิชย ์โดยเป็นการกาํหนดการแลกเปล่ียนระหว่างคู่คา้เองเป็นการ
ติดต่อโดยใช้ความสัมพนัธ์ส่วนตวัระหว่างคู่คา้ ซ่ึงเป็นอุปสรรคสําคญัต่อการเขา้มาในตลาดของ
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ผูป้ระกอบการรายใหม่ มีการส่งออกสินคา้ใหม่ท่ีเกิดข้ึนในอาํเภอแม่สายและอาํเภอเชียงแสน คือ 
วสัดุก่อสร้าง และผลไมไ้ทย กลยทุธ์ดา้นราคาไม่มีผลต่อการทาํธุรกิจรวมทั้งเส้นทางการขนส่งและ
ระบบการขนส่งเช่นเดียวกนั อุปสรรคท่ีสําคญั คือ ไม่สามารถเขา้ถึงตลาดไดง่้าย ควรมีการสร้าง
ช่องทางการคา้ให้มากข้ึน และควรส่งเสริมให้คนในพื้นท่ีได้รับประโยชน์ในช่องทางการคา้ดว้ย 
สาํหรับอุปสรรคการคา้ชายแดนในสองพื้นท่ีน้ี เน่ืองจากเป็นการขยายธุรกิจร้านคา้เล็กๆ และการคา้
จะเป็นการตกลงระหว่างคู่คา้ ประกอบกบัมีหน่วยงานภาครัฐหลายหน่วยงานเขา้มาในพื้นท่ีเช่น 
ด่านศุลกากร ด่านตรวจคนเขา้เมือง เป็นตน้ ทาํให้มีระเบียบขั้นตอนราชการหลายหน่วยงาน ภาครัฐ
ควรประสานงานและจดัรูปแบบการตรวจสอบให้เหมาะสม นอกจากน้ีการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐาน ระบบและเส้นทางการขนส่ง และส่ิงท่ีสําคญัสุดทา้ย คือ การออกกฎระเบียบ และนโยบาย
ต่างๆ ควรคาํนึงถึงประโยชน์ของประชาชนในพื้นท่ีอาํเภอแม่สายและเชียงแสน 

พินพนา  ต๊ิบพรม  (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการคา้ชายแดนบริเวณตลาด
ดอยเวา อาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย” ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการคา้ชายแดน ใน
ภาพรวมของปัจจยัทั้ง 4 ดา้น ส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัปานกลางและเม่ือพิจารณาเป็นราย
ปัจจยั พบว่าปัจจยัดา้นเศรษฐกิจเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัมาก ส่วนปัจจยัดา้น
สังคมและวฒันธรรม ปัจจยัด้านกายภาพและปัจจยัด้านการเมืองและกฎหมายส่งผลต่อการค้า
ชายแดนในระดบัมาก  (1) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ในภาพรวมส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัมาก 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า จาํนวนของนักท่องเท่ียว ระดบัรายได้ของประชาชน สภาพ
เศรษฐกิจของประเทศ ราคาของสินคา้ และราคาตน้ทุนสินคา้ ส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัมาก 
ส่วนความหลากหลายของสินคา้เลียนแบบ และอตัราการแลกเปล่ียนเงิน ส่งผลต่อการคา้ชายแดน
ในระดบัปานกลาง  (2) ปัจจยัดา้นการเมืองและกฎหมาย ในภาพรวมส่งผลต่อการคา้ชายแดนใน
ระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าการปิดด่านพรมแดน เง่ือนไขทางด้านการคา้
ของไทยในการส่งออกและนาํเขา้สินคา้บางชนิด และการเกิดขอ้พิพาทบริเวณชายแดนไทย – พม่า 
อาํเภอแม่สาย ส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัมาก ส่วนความสัมพนัธ์ทางการเมืองระหวา่งไทยกบั
พม่านโยบายของรัฐบาลไทยและพม่า ระบอบการปกครองของพม่าท่ีมีต่อนโยบายการคา้ชายแดน
ส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัปานกลาง  (3) ปัจจยัดา้นสังคมและวฒันธรรม ในภาพรวมส่งผล
ต่อการคา้ชายแดนในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ความต่อเน่ืองหรือจาํนวน
วนัหยุดนกัขตัฤกษ ์เทศกาล วนัสําคญัตามประเพณีของทอ้งถ่ิน และประเพณีท่ีเก่ียวขอ้กบัศาสนา 
ส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัมาก ส่วนค่านิยมการซ้ือสินคา้อุปโภคบริโภค ค่านิยมการใชสิ้นคา้
แบรนดเ์นม ความสามารถดา้นภาษาท่ีใชใ้นการส่ือสารของผูป้ระกอบธุรกิจ และระดบัการศึกของผู ้
ประกอบธุรกิจ ส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัปานกลาง  (4) ปัจจยัดา้นกายภาพ ในภาพรวม
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ส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การเป็นจงัหวดัเหนือ
สุดของประเทศไทย ทาํเลท่ีตั้ งท่ีใกล้ชายแดนพม่า ซ่ึงสามารถเดินทางเข้า – ออกได้ง่าย ความ
แตกต่างของสภาพภูมิอากาศ และความสะดวกในการคมนาคมของอาํเภอแม่สายและฝ่ังท่าข้ีเหล็ก 
ส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัมาก ส่วนการมีทรัพยากรธรรมชาติของพม่า ท่ีแตกต่างจากไทย 
ความเจริญทางดา้นสาธารณูปโภค และสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติในอาํเภอแม่สาย ส่งผลต่อ
การคา้ชายแดนในระดบัปานกลาง 

พิมสิริ  พิชวงศ์ (2553) ได้ศึกษาคน้ควา้แบบอิสระเร่ืองการศึกษาโครงสร้างและ
รูปแบบการคา้ชายแดนระหว่างประเทศไทยและลาวในจงัหวดัน่าน โดยมีวตัถุประสงค ์2 ประการ 
ดงัน้ี (1) เพื่อศึกษาโครงสร้างและรูปแบบการคา้ชายแดนของจงัหวดัน่าน (2) เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุนของผูป้ระกอบการ และอุปสรรคของการคา้ชายแดนไทย – ลาว ของ
จงัหวดัน่าน ผลการศึกษาพบว่า ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 – 2552 มีการเกินดุลการคา้ระหว่างประเทศ 
ส่งผลให้โครงสร้างการคา้ชายแดนของจงัหวดัน่านเกิดการเปล่ียนแปลงโดยกลายเป็นผูส่้งออก
สินคา้และบริการไปยงัต่างประเทศมากกว่าการพึ่งพิงการนาํเข้าสินคา้และบริการ มูลค่าการค้า
ระหวา่งประเทศท่ีเพิ่มสูงข้ึนสร้างมูลค่าใหก้บัภาคธุรกิจในจงัหวดัน่านอยา่งมาก ส่งเสริมให้เกิดการ
พฒันาการคา้ การลงทุน การท่องเท่ียว การบริโภค ทาํใหร้ะบบเศรษฐกิจและสังคมของจงัหวดัมีการ
เจริญเติบโต สําหรับรูปแบบทางการคา้ การนาํเขา้และส่งออกสินคา้ จากเดิมท่ีเป็นสินคา้ท่ีมีความ
จาํเป็นต่อการดาํรงชีวิตประจาํวนั หรือเป็นสินคา้ท่ีหาไดจ้ากธรรมชาติ ผลิตภณัฑ์จากป่า ปัจจุบนั
การนาํเขา้และส่งออกไดเ้ปล่ียนเป็นสินคา้ท่ีมีความหลากหลายและมีมูลค่าเพิ่มมากข้ึนโดยเฉพาะ
การเขา้มาดาํเนินกิจการของผูป้ระกอบการขนาดใหญ่จะมีการนาํเขา้และส่งออกสินคา้ทุน ประเภท
เช้ือเพลิง รถขุดดิน ยางรถยนต์ วสัดุก่อสร้าง ยานยนต์ เสาไฟฟ้าและอุปกรณ์ และสินคา้ท่ีตอ้งใช้
เทคโนโลยีท่ีมีตน้ทุนตํ่า ซ่ึงผลประโยชน์ส่วนใหญ่ของการคา้ชายแดนจะตกอยูก่บักลุ่มธุรกิจท่ีเป็น
ระบบหรือบริษทัขนาดใหญ่ ในขณะท่ีกลุ่มตวัอย่างส่วนมากท่ีเป็นผูป้ระกอบการขนาดกลางถึง
ขนาดยอ่ม (SMEs) ยงัคงมีลกัษณะการนาํเขา้และส่งออกสินคา้ท่ีมีความหลากหลายมีมลูค่าไม่สูงนกั 
ประเภทผลิตภณัฑจ์ากป่า ไมแ้ปรรูป ไมซุ้ง เฟอร์นิเจอร์ทาํจากไม ้(แป้นเกร็ด) ถ่านไม ้สินคา้เกษตร
ประเภทลูกต๋าว ขิง ผา้ทอ ผา้ปัก ผา้ทอจีนแดง และขา้วสาร (เหนียว) จากการจดัเก็บขอ้มูลจาก
แบบสอบถามมุมมองและทศันคติของกลุ่มตวัอย่างในจงัหวดัน่านถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจในการลงทุนมากท่ีสุดของผูป้ระกอบการคา้ชายแดนและตวัแทนทางการคา้ในจงัหวดัน่าน 
ผลการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งพบวา่ ธุรกิจมีโอกาส และช่องทางการแสวงหาผลกาํไรให้กบักิจการ
เพิ่มข้ึนมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจในการลงทุนมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ธุรกิจมีโอกาสในการขยาย
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การคา้การลงทุนไปสู่ สาธารณรัฐประชาชนจีน และเวียดนาม ซ่ึงมีมุมมองว่าบา้นห้วยโก๋น อาํเภอ
เฉลิมพระเกียรติ อาํเภอทุ่งชา้ง มีศกัยภาพและโอกาสท่ีจะพฒันาเป็นแหล่งการคา้ชายแดนท่ีสาํคญั 

พนิดา  วิไลวงศ์ (2553) ได้สรุปผลงานวิจยัแนวทางในการพฒันาผูป้ระกอบการด้าน
การคา้ชายแดนในอาํเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาพบวา่ กรอบนโยบายและกลยุทธ์
การคา้ชายแดนท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูป้ระกอบการคา้ชายแดน อาํเภอเชียงแสน สามารถแบ่งเป็น 3 ระดบั 
ไดแ้ก่ ระดบัภูมิภาค ระดบัจงัหวดัเชียงราย และระดบัหน่วยงานปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ชายแดน 
ซ่ึงสามารถแบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ การปรับบทบาทของหน่วยงานภาครัฐ การเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขนัดา้นการคา้ การพฒันาบุคลากรเพื่อส่งเสริมการคา้และการลงทุน การพฒันาการขนส่ง
และโลจิสติกส์ ทั้ งน้ีผู ้ประกอบการมีจุดแข็งและจุดอ่อนในด้านสินค้าและบริการ ด้านการ
ปฏิบติัการและการดาํเนินพิธีการศุลกากร ด้านโครงสร้างพื้นฐานและเทคโนโลยี และด้านการ
ดาํเนินธุรกิจ นอกจากน้ีแล้ว ผูป้ระกอบการยงัมีอุปสรรคและโอกาสในด้านเศรษฐกิจและการ
ดาํเนินธุรกิจ ด้านสังคมและวฒันธรรม ด้านเทคโนโลยี ด้านโลจิสติกส์ ด้านกฎหมายและความ
มัน่คง ด้านมาตรการของภาครัฐและด้านการมีส่วนร่วมจากประชาชน ส่วนความต้องการของ
ผูป้ระกอบการท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การก่อสร้างส่ิงอาํนวยสะดวกให้ผูป้ระกอบการนาํเขา้-
ส่งออก เร่งก่อสร้างสะพานขา้มแม่นํ้ าโขงแห่งท่ี 4 การปรับปรุงขยายพื้นท่ีท่าเรือบัค๊ การขยายถนน
เพิ่มช่องทางการจราจรในบริเวณท่าเรือ รวมถึงในอาํเภอเชียงของ การปรับปรุงหรือขยายพื้นท่ี
บริเวณด่านศุลกากร การปรับปรุงพิธีการศุลกากร การตรวจปล่อยสินคา้ การกาํหนดระเบียบให้มี
ความชดัเจน การพิจารณาปรับปรุง กฎ ระเบียบท่ีขดัแยง้กบัการปฏิบติัหรืออาจก่อให้เกิดอุปสรรค
ในการดาํเนินการของผูป้ระกอบการนาํเขา้-ส่งออก การจดัอบรมดา้นนาํเขา้-ส่งออกทั้งดา้นการคา้ 
การดาํเนินธุรกิจขนส่ง การจดัการโลจิสติกส์ การตลาด กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งกฎหมายไทยและ
กฎหมายประเทศคู่คา้เพื่อสร้างเสริมความสามารถในการแข่งขนั 

วรุิณสิริ  ใจมา และคณะ (2553) “ศกัยภาพ บทบาท และความตอ้งการของภาคธุรกิจใน
จงัหวดัเชียงราย ในการวางแผนและจดัการการท่องเท่ียว” ผลการวิจยั (1) ภาคธุรกิจในจงัหวดั
เชียงรายมีศกัยภาพดา้นการรับขอ้มูลข่าวสารดา้นการวางแผนและจดัการการท่องเท่ียวของจงัหวดั
ในระดบัตํ่าสุด (2) ภาคธุรกิจในจงัหวดัเชียงรายมีศกัยภาพดา้นความรู้ความเขา้ใจดา้นการวางแผน
และการจดัการท่องเท่ียวของจงัหวดัระดบัปานกลาง ซ่ึงประกอบดว้ย (2.1) ภาคธุรกิจมีศกัยภาพ
ดา้นความรู้ความเขา้ใจดา้นการวางแผนและการจดัการในระดบัสูง (2.2) ภาคธุรกิจมีศกัยภาพดา้น
ความรู้ความเขา้ใจด้านการท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงรายในระดับปานกลาง (2.3) ภาคธุรกิจมี
ศกัยภาพดา้นความรู้ความเขา้ใจดา้นการวางแผนและจดัการการท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงรายใน
ระดบัปานกลาง (3) ภาคธุรกิจในจงัหวดัเชียงรายมีศกัยภาพดา้นความตระหนกถึงความสําคญัของ
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การท่องเท่ียวและของการมีส่วนร่วมในการวางแผนและจดัการการท่องเท่ียวของจงัหวดัอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ซ่ึงประกอบดว้ย (3.1) ภาคธุรกิจมีศกัยภาพดา้นความตระหนกัถึงความสําคญัดา้น
การท่องเท่ียวในระดบัสูง (3.2) ภาคธุรกิจมีศกัยภาพดา้นความตระหนกัถึงความสําคญัในการมีส่วน
ร่วมในการวางแผนและจดัการการท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงรายในระดบัปานกลาง (4) ภาคธุรกิจมี
บทบาทในการวางแผนและจดัการการท่องเท่ียวของจงัหวดันอ้ยท่ีสุด (5) ภาคธุรกิจมีความตอ้งการ
ในการวางแผนและจดัการการท่องเท่ียวของจงัหวดัปานกลาง 

ภาสกร  แช่มประเสริฐ (2545) ได้ศึกษาเปรียบเทียบภูมิหลงัและลกัษณะความเป็น
ผู ้ประกอบการระหว่างผู ้ประกอบการท่ีประสบความสําเร็จสูงและตํ่ าในการดําเนินกิจการ
อุตสาหกรรมขนาดย่อมและขนาดกลางในจังหวดัเชียงใหม่ พบว่า ผูป้ระกอบการท่ีประสบ
ความสําเร็จแตกต่างกนั มีความแตกต่างกนัในดา้นเพศ ระดบัช่วงอายุ และการเป็นสมาชิกสมาคม
หรือชมรม แต่ไม่แตกต่างกนัในดา้นเช้ือชาติ ระดบัการศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส อาชีพบิดาและ
อาชีพมารดา ตําแหน่งในกิจการ การบริหารงาน ช่วงระยะเวลาในการประกอบกิจการ 
ประสบการณ์การทาํงานก่อนเปิดกิจการ ตาํแหน่งก่อนเปิดกิจการ และช่วงระยะเวลาในการทาํงาน
อ่ืนมาก่อนนั้น  ผูป้ระกอบการท่ีประสบความสําเร็จในการดาํเนินกิจการสูงมีลกัษณะความเป็น
ผู ้ประกอบการแตกต่างจากผู ้ประกอบการท่ีประสบความสําเ ร็จตํ่ าอย่างมีนัยสําคัญ โดย
ผู ้ประกอบการท่ีประสบความสําเร็จสูง มีค่าเฉล่ียลักษณะความเป็นผู ้ประกอบการสูงกว่า
ผูป้ระกอบการท่ีประสบความสําเร็จตํ่า จาํนวน 9 ดา้น คือ ใฝ่ความสําเร็จ กลา้ริเร่ิม ความมัน่ใจใน
ตนเอง การจดัการการผิดพลาดล้มเหลว การแสวงหาโอกาส แรงจูงใจและพลัง มุ่งมัน่อดทน 
วสิัยทศัน์และเป้าหมายการแสวงหาขอ้มูลและความเช่ียวชาญจากผูอ่ื้น 

Sidika (2012: 373) ได้กล่าวในงานวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการพฒันา
ผูป้ระกอบการ SMEs โดยมีกรอบแนวคิดการวิจยัอธิบายถึงความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
การเติบโตของผูป้ระกอบการ SMEs  อธิบายความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและผลกระทบท่ีเป็น
อุปสรรคทางการแข่งขัน ผลการวิจัยพบว่าความได้เปรียบทางการแข่งขันย่อมสัมพันธ์กับ
คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการและสมรรถนะของผูป้ระกอบการ ในมุมมองของพนัธมิตรทางธุรกิจ
นั้นจะมีโครงสร้างทางการพฒันาศกัยภาพของผูป้ระกอบการซ่ึงประกอบดว้ย  (1) การอบรม
สัมมนาของผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial Orientation)  (2) การวางแผนกาํหนดทิศทางตลาด 
(Market Orientation)  (3) การคิดคน้และพฒันาขององคก์ร (Organizational Search)  (4) การพฒันา
นวตักรรมเพื่อลดตน้ทุนการผลิต (Innovative Capacity)  (5) การสร้างนวตักรรมเพื่อประสิทธิผล
ของผลการดาํเนินงาน (Innovative Performance) 



บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการศึกษา 
 

การศึกษาเร่ืองศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย 
ในคร้ังน้ีมีวธีิด าเนินการศึกษาดงัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1  ประชากร (Population) ท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ผูป้ระกอบการท่ีเป็นสมาชิกของ
หอการคา้จงัหวดัเชียงราย  จ  านวน 409 คน (ขอ้มูลจาก: หอการคา้จงัหวดัเชียงราย, 2557) 

1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของทา
โร ยามาเน่ (Taro Yamane) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และยอมใหมี้ความคลาดเคล่ือนในการ
ประมาณค่าไม่เกิน 5% (0.05)  ซ่ึงสามารถค านวณไดด้งัน้ี 
 

   n    =        N               
                                                      1 +  Ne2                                                          

  เม่ือ     n       =      ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
      N       =      ขนาดของประชากร 

e        =     ระดบัค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดก้ าหนดไวไ้ม่เกิน 5% 
แทนค่าในสูตรไดด้งัน้ี 

   N    =        409               
                                                    1 +  409(0.05)2                                                          

          =   202.225 
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ดงันั้นขนาดกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีคือ  203 คน ซ่ึงจะใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่ง
แบบง่าย (Simple Random Sampling) ดว้ยวธีิจบัฉลาก 
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษา 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงมีขั้นตอนการ
สร้างแบบสอบถามดงัน้ี 

2.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดน
ของผูป้ระกอบการ ตลอดจนลกัษณะของแบบสอบถาม เพื่อน ามาประมวลเน้ือหาส าหรับสร้าง
แบบสอบถาม 

2.2 ก าหนดโครงสร้างแบบสอบถาม โดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารในขอ้ 2.1 
มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ตอน ไดแ้ก่ 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  ลกัษณะค าถามเป็นแบบ
เลือกตอบ (Multiple Choice Questions) ไดแ้ก่ (1) เพศ (2) อาย ุ(3) ระดบัการศึกษา (4) 
ประสบการณ์การท างาน (5) ต าแหน่ง (6) สัญชาติ จ  านวนรวม 6 ขอ้ 

ตอนท่ี 2 ขอ้มูลของกิจการของผูต้อบแบบสอบถาม  ลกัษณะค าถามเป็นแบบ
เลือกตอบ (Multiple Choice Questions) ไดแ้ก่ (1) ประเภทธุรกิจ (2) ระยะเวลาประกอบการ (3) 
จ  านวนพนกังาน (4) มูลค่าการคา้ต่อปี (5) ท่ีตั้งส านกังาน (6) คู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ (7) 
สัญชาติของคู่คา้/ลูกคา้ของกิจการ รวมจ านวนรวม 7 ขอ้ 

ตอนท่ี 3 ขอ้มูลระดบัศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดั
เชียงราย ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดบัของลิเคอร์ท สเกล 
(Likert’s Five Rating Scale, 1976; 34) ประกอบดว้ย ศกัยภาพดา้นการบริหาร จ านวน 14 ขอ้ 
ศกัยภาพดา้นการคา้ระหวา่งประเทศ จ านวน 11 ขอ้และศกัยภาพดา้นเงินทุน จ านวน 5 ขอ้ 

ขอ้ค าถามในตอนท่ี 3 จะมีมาตร (scale) ใหเ้ลือกตอบ 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง นอ้ยและนอ้ยท่ีสุด ตามล าดบั ซ่ึงมีการใหค้ะแนน ดงัน้ี  
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  ระดบัความสามารถ                      ขอ้ความเชิงบวก           ขอ้ความเชิงลบ 
  มากท่ีสุด  5 1 
  มาก  4 2 
  ปานกลาง  3 3 
  นอ้ย  2 4 
  นอ้ยท่ีสุด  1 5 

 
ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัศกัยภาพของผูป้ระกอบการดา้น

การคา้ชายแดน ลกัษณะค าถามเป็นแบบเปิด  (Open Ended Question) 
2.3 สร้างค าถามตามโครงสร้างของเน้ือหาท่ีก าหนดไวใ้นขอ้ 2.2 
2.4 น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนอผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 3 ท่าน ดงัรายช่ือใน

ภาคผนวก ก เพื่อตรวจสอบความตรง (Validity) ตามโครงสร้างเน้ือหา โดยน ามาค านวณหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (Index of Item-objective Congruence: IOC) ไดค้่า IOC เท่ากบั. 0.87 

2.5 ปรับปรุงแบบสอบถามใหส้มบูรณ์ ตามความเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 
2.6 น าแบบสอบถามไปท าการทดลองใชก้บัผูป้ระกอบการท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน  

30 รายและค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ       
ครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เท่ากบั 0.95 

2.7 ปรับปรุงขอ้ค าถาม และน าไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
 

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

ผูศึ้กษาด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามโดยด าเนินการดงัน้ี 
3.1 ท าหนงัสือขออนุญาตทางหอการคา้จงัหวดัเชียงราย เพื่อเก็บขอ้มูลจากสมาชิก

ผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย 
3.2 เก็บขอ้มูล โดยแจกแบบสอบถามและรับคืนดว้ยตนเอง (Self – Survey Research) 

ระหวา่งวนัท่ี 1 มิถุนายน 2557 ถึงวนัท่ี 15 มิถุนายน 2557 และไดแ้บบสอบถามครบถว้นสมบูรณ์ 
คิดเป็นร้อยละ 100 
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผูศึ้กษาเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล บนัทึก
ขอ้มูลก่อนน าไปประมวลผลขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูล จดัท าตารางวิเคราะห์สถิติ เพื่อน าเสนอการ
วเิคราะห์ขอ้มูล และสรุปผลการศึกษา โดยใชส้ถิติดงัน้ี 

4.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ใชส้ถิติแจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อย
ละ (Percentage) 

4.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลกิจการใชส้ถิติแจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ 
(Percentage) 

4.3 การวเิคราะห์ระดบัศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดน ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ดว้ยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแปล
ความหมายค่าเฉล่ีย ดว้ยการแบ่งช่วงชั้น 5 ระดบั  ค  านวณความกวา้งระหวา่งชั้นดงัน้ี  (จิรารัตน์  ศรี
เจริญ  2546: 42-45) 

 
ความกวา้งของชั้น                =        คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด               
                                                     จ  านวนระดบัการวดัท่ีตอ้งการ                                                          
             =          5 – 1                 
                                                      5       

          =            0.8 
 

จากนั้นสามารถแปลความหมายของระดบัคะแนน ดงัน้ี 
 

ค่าเฉล่ีย ระดบัศกัยภาพ 
4.21 – 5.00 สูงท่ีสุด 
3.41 – 4.20 สูง 
2.61 – 3.40 ปานกลาง 
1.81 - 2.60 ต ่า 
1.00 – 1. 80 ต ่าท่ีสุด 
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4.4 การเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลและ
ขอ้มูลกิจการ  ใชส้ถิติเชิงอนุมาน (inferential statistic) โดยทดสอบดว้ยค่าสถิติที (t-test) เพื่อ
วเิคราะห์ความแตกต่างส าหรับตวัแปรท่ีมีค าตอบ 2 ค าตอบ และใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One way ANOVA: F-test) ส าหรับตวัแปรท่ีมีค าตอบมากกวา่ 2 ค าตอบ หากพบความ
แตกต่างในเชิงสถิติจะท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการทดสอบผลต่างนยัส าคญั
นอ้ยท่ีสุด (Least Significant Difference: LSD) 

4.5 การวเิคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหาโดยการ
ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของเน้ือหาดว้ยการแบ่งกลุ่มขอ้มูล การจดักลุ่มขอ้มูล การแยกแยะ
ประเด็น และการเช่ือมโยงขอ้มูล ตามวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิด 

 
 
 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การศึกษาเร่ือง “ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย”  

ไดส่้งแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวนทั้งส้ิน 203 ฉบบั และไดรั้บกลบัคืนมาจ านวน 203 ฉบบั  
คิดเป็นร้อยละ 100 ส าหรับการวเิคราะห์และการน าเสนอผลการศึกษา แบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม   
ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลกิจการของผูต้อบแบบสอบถาม   
ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการ 
ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล

และขอ้มูลของกิจการ 
ตอนท่ี 5  ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

โดยมีสัญลกัษณ์ทางสถิติของแต่ละตวัแปรท่ีนิยมใชใ้นการวจิยั เพื่อความเขา้ใจท่ีตรงกนัซ่ึงผูศึ้กษา
ก าหนด ดงัน้ี 

n หมายถึง จ านวนตวัอยา่ง 
  หมายถึง ค่าเฉล่ีย 
S.D. หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t หมายถึง ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแจกแจงแบบที 
F หมายถึง ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแจกแจงแบบเอฟ 
df หมายถึง ชั้นแห่งความอิสระ (Degree of Freedom) 
SS หมายถึง ผลบวกก าลงัสอง (Sum of Squares) 
M.S. หมายถึง ค่าเฉล่ียของผลบวกก าลงัสอง (Mean of Squares) 
Sig หมายถึง ระดบันยัส าคญัของการทดสอบ 
* หมายถึง นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.1 
 

ตารางท่ี 4.1  จ  านวนและร้อยละของขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
จ านวน ร้อยละ 
(n=203) (100.00) 

1. เพศ    
 ชาย 121 59.61 
 หญิง 82 40.39 
2. อาย ุ    
 35 - 44 ปี 109 53.70 
 45 - 54 ปี 55 27.09 
 มากกวา่ 54 ปี 39 19.21 
3. ระดบัการศึกษา    
 ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 114 56.16 
 ปริญญาตรี 89 43.84 
4. ประสบการณ์การท างาน    
 6-10 ปี 117 57.63 
 11-15 ปี 7 3.45 
 มากกวา่ 20 ปี 79 38.92 
5. ต าแหน่ง    
 เจา้ของกิจการ 15 7.39 
 กรรมการผูจ้ดัการ 18 8.87 
 ผูบ้ริหาร 170 83.74 
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จากตารางท่ี 4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงมี
สัญชาติไทยร้อยละ 100  พบวา่  

1.  เพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 59.61 และเป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 
40.39  

2.  อาย ุส่วนใหญ่มีอาย ุ35 - 44 ปี  คิดเป็นร้อยละ 53.70  รองลงมามีอาย ุ45 – 54 ปี          
คิดเป็นร้อยละ 27.09  และนอ้ยท่ีสุดมีอายมุากกวา่ 54 ปี คิดเป็นร้อยละ 19.21 

3.  ระดบัการศึกษา ส่วนใหญ่มีวฒิุการศึกษาในระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี   คิดเป็นร้อยละ 
56.16  และมีวฒิุการศึกษาในระดบัปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 43.84 

4.  ประสบการณ์การท างาน ส่วนใหญ่ท างาน 6-10 ปี  คิดเป็นร้อยละ 57.63  รองลงมา
มากกวา่ 20 ปี  คิดเป็นร้อยละ 38.92และนอ้ยท่ีสุด 11-15 ปี   คิดเป็นร้อยละ 3.45 

5.  ต าแหน่ง ส่วนใหญ่ต าแหน่งผูบ้ริหาร คิดเป็นร้อยละ 83.74  รองลงมาต าแหน่ง
กรรมการผูจ้ดัการ คิดเป็นร้อยละ 8.87 และนอ้ยท่ีสุดต าแหน่งเจา้ของกิจการ  คิดเป็นร้อยละ 7.39 
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ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลกจิการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลกิจการของผูต้อบแบบสอบถาม  ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.2 

 
ตารางท่ี 4.2  จ  านวนและร้อยละของขอ้มูลกิจการของผูต้อบแบบสอบถาม   
 

ขอ้มูลกิจการ 
จ านวน ร้อยละ 
(n=203) (100.00) 

1. ประเภทธุรกิจหลกัของกิจการ    
 ผูค้า้ส่ง 83 40.89 
 ผูผ้ลิตเพ่ือส่งออกและน าเขา้ 18 8.87 
 ผูค้า้ปลีก 63 31.03 
 โรงงานผูผ้ลิต 38 18.72 
 ท่องเท่ียว 1 0.49 
2. ระยะเวลาประกอบกิจการ    
 5-10 ปี 55 27.10 
 11-15 ปี 105 51.72 
 มากกวา่ 15 ปี 43 21.18 
3. จ านวนพนกังาน    
 1-15 คน 99 48.77 
 16-30 คน 64 31.53 
 51-100 คน 40 19.70 
4. มลูค่าการคา้ต่อปี    
 นอ้ยกวา่ 1 ลา้นบาท 37 18.23 
 1-5 ลา้นบาท 166 81.77 
5. ท่ีตั้งของกิจการ    
 อ  าเภอแม่สาย 43 21.18 
 อ  าเภอเชียงแสน 60 29.56 
 อ  าเภอเชียงของ 83 40.89 
 อ  าเภออ่ืนๆ เช่น เทิง  แม่จนั 17 8.37 
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 ตารางท่ี 4.2  (ต่อ) 
 

ขอ้มูลกิจการ 
จ านวน ร้อยละ 
(n=203) (100.00) 

6. คู่คา้/ลกูคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ    
 ประชาชนทัว่ไป 70 34.48 
 บริษทั/หา้ง/ร้าน 133 65.52 

7. สญัชาติคู่คา้/ลกูคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ    
 สญัชาติไทย 112 55.17 
 สญัชาติพม่า 19 9.36 
 สญัชาติจีน 72 35.47 

 
จากตารางท่ี 4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลกิจการของผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่  
1.  ประเภทธุรกิจหลกัของกิจการ  มากท่ีสุดเป็นผูค้า้ส่ง  คิดเป็นร้อยละ 40.89 รองลงมา

เป็นผูค้า้ปลีก คิดเป็นร้อยละ 31.03  และนอ้ยท่ีสุดเป็นการท่องเท่ียว คิดเป็นร้อยละ 0.49 
2.  ระยะเวลาประกอบกิจการ ส่วนใหญ่ 11 - 15 ปี  คิดเป็นร้อยละ 51.72  รองลงมา 5 – 

10 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.10  และนอ้ยท่ีสุด มากกวา่ 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.18 
3.  จ  านวนพนกังาน มากท่ีสุดมีพนกังาน 1-15 คน  คิดเป็นร้อยละ 48.77 รองลงมี 16 - 

30 คน คิดเป็นร้อยละ 31.53 และนอ้ยท่ีสุดมี 51-100 คน คิดเป็นร้อยละ 19.70 
4.  มูลคา้การคา้ต่อปี ส่วนใหญ่ 1 - 5 ลา้นบาท  คิดเป็นร้อยละ 81.77  และนอ้ยกวา่ 1 

ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 18.23 
5.  ท่ีตั้งของกิจการ มากท่ีสุดตั้งอยูท่ี่อ  าเภอเชียงของ คิดเป็นร้อยละ 40.89  รองลงมา

อ าเภอเชียงแสน คิดเป็นร้อยละ 29.56 และนอ้ยท่ีสุดอ าเภออ่ืนๆ  คิดเป็นร้อยละ 8.37 
6.  คู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ ส่วนใหญ่ คือ บริษทั/หา้ง/ร้าน คิดเป็นร้อยละ 65.52  

และประชาชนทัว่ไป  คิดเป็นร้อยละ 34.48 
7.  สัญชาติคู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ ส่วนใหญ่สัญชาติไทย คิดเป็นร้อยละ 55.17  

รองลงมาสัญชาติจีน คิดเป็นร้อยละ 35.47 และนอ้ยท่ีสุดสัญชาติพม่า  คิดเป็นร้อยละ 9.36 
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ตอนที ่3  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลระดับศักยภาพด้านการค้าชายแดนของผู้ประกอบการ 
 

ผลการวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและความหมายของศกัยภาพดา้น
การคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการ ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.3 – 4.6 
 
ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและความหมายของศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของ

ผูป้ระกอบการโดยรวม 
 

ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดน   S.D. ความหมาย ล าดบัท่ี 
1.  ดา้นการบริหาร 3.69 0.67 สูง 1 
2.  ดา้นการคา้ระหวา่งประเทศ 3.37 0.77 ปานกลาง 2 
3.  ดา้นเงินทุน 3.16 0.78 ปานกลาง 3 

รวม 3.40 0.74  ปานกลาง  
 

จากตางรางท่ี 4.3  พบวา่  ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง   ( = 3.40)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่  ล าดบัแรกอยูใ่นระดบัสูง คือ 
ศกัยภาพดา้นการบริหาร  ( =3.69)  รองลงมาอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ศกัยภาพดา้นการคา้
ระหวา่งประเทศ ( = 3.37) และล าดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ศกัยภาพดา้นเงินทุน ( = 
3.16) 
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ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและความหมายของศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของ 
                     ผูป้ระกอบการดา้นการบริหาร 
 

ดา้นการบริหาร 
  S.D. ความหมาย ล าดบัท่ี 

1.  การก าหนดเป้าหมายของกิจการไวอ้ยา่งชดัเจน 3.76 0.58 สูง 4 
2.  การวางแผนการด าเนินงานไวล่้วงหนา้ 3.73 0.57 สูง 7 
3.  การน าขอ้มลูข่าวสารต่างๆ มาประกอบการวางแผนการ  

ด าเนินงาน 
3.75 0.56 สูง 5 

4.  การติดตามขอ้มลูข่าวสารของสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ี
เก่ียวขอ้งกบักิจการเป็นระยะๆ เช่น สภาพแวดลอ้มทาง
เศรษฐกิจ การเมือง 

4.26 0.76 สูงท่ีสุด 1 

5.  การปรับการด าเนินงานไดเ้ม่ือมีการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 

4.19 0.68 สูง 2 

6.  การแบ่งงานภายในกิจการออกเป็นหนา้ท่ีต่างๆ อยา่งชดัเจน 3.73 0.62 สูง 7 
7.  การจดัระบบการท างานของกิจการไดอ้ยา่งเหมาะสม 3.70 0.72 สูง 9 
8.  การจดัระบบการติดต่อส่ือสารท่ีดีภายในกิจการ 3.77 0.68 สูง 3 
9.  การตดัสินใจแกไ้ขปัญหาต่างๆ ของกิจการไดอ้ยา่งรวดเร็ว 3.27 0.72 ปานกลาง 14 
10. การมอบหมายงานโดยค านึงถึงความสามารถของพนกังาน 3.47 0.78 สูง 11 
11. การท าใหพ้นกังานร่วมมือกนัท างานเพ่ือความส าเร็จของ

กิจการ 
3.53 0.64 สูง 10 

12. การก ากบัดูแลการท างานของพนกังานใหเ้ป็นไปตามแผนการ
ด าเนินงาน 

3.44 0.55 สูง 12 

13. การประเมินผลการด าเนินงานของกิจการเป็นระยะๆ 3.74 0.72 สูง 6 
14. การพฒันากิจการใหป้ระสบความส าเร็จไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 3.37 0.82 ปานกลาง 13 

รวม 3.69 0.67 สูง  
 

จากตารางท่ี 4.4  พบวา่ ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการดา้นการบริหาร 
โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง ( =3.69) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ล าดบัแรกอยูใ่นระดบัสูงท่ีสุด คือ 
การติดตามขอ้มูลข่าวสารของสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการเป็นระยะๆ เช่น 
สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ การเมือง ( =4.26) รองลงมาอยูใ่นระดบัสูง คือ การปรับการ
ด าเนินงานไดเ้ม่ือมีการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ( =4.19) และล าดบั
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สุดทา้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ การตดัสินใจแกไ้ขปัญหาต่างๆ ของกิจการไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
( =3.27) 

 
ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและความหมายของศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของ 
                     ผูป้ระกอบการดา้นการคา้ระหวา่งประเทศ 
 

ดา้นการคา้ระหวา่งประเทศ 
  S.D. ความหมาย ล าดบัท่ี 

1.  การขายสินคา้ใหแ้ก่ลกูคา้ท่ีเป็นชาวต่างชาติ 3.66 0.76 สูง 2 
2.  การผลิต/ส่งออกสินคา้ท่ีตรงกบัความตอ้งการของลกูคา้ต่างชาติ 3.24 0.89 ปานกลาง 8 
3.  การติดต่อธุรกิจกบัคู่คา้ในต่างประเทศ 3.30 0.70 ปานกลาง 6 
4.  การแข่งขนักบัคู่แข่งขนัทั้งในประเทศและต่างประเทศ 3.27 0.74 ปานกลาง 7 
5.  การน าเขา้-ส่งออกสินคา้ตามพิธีการศุลกากร/กฎระเบียบของ

ไทย 
2.97 0.80 ปานกลาง 11 

6.  การน าเขา้-ส่งออกสินคา้ตามพิธีการศุลกากร/กฎระเบียบของ
ประเทศอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 

3.47 0.75 สูง 4 

7.  การก าหนดราคาสินคา้โดยค านึงถึงเง่ือนไขการคา้ เช่น ราคา 
FOB 

3.19 0.82 ปานกลาง 9 

8.  การรับ-จ่ายเงินค่าสินคา้ดว้ยการเปิด L/C (Letter of Credit) กบั
ธนาคาร 

3.54 0.75 สูง 3 

9.  การป้องกนัความเส่ียงในความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียน
เงินตราระหวา่งประเทศ 

3.09 0.83 ปานกลาง 10 

10. การเลือกวิธีการขนส่งท่ีเหมาะสมกบัสินคา้ เช่น การขนส่งทาง
บก ทางน ้า 

3.46 0.73 สูง 5 

11. การท าประกนัภยัสินคา้เพ่ือป้องกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน 3.91 0.69 สูง 1 
รวม 3.37 0.77  ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 4.5  พบวา่ ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการ ดา้นการคา้

ระหวา่งประเทศ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ( =3.37) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ล าดบั
แรกอยูใ่นระดบัสูงคือ การท าประกนัภยัสินคา้เพื่อป้องกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ( =3.91) 
รองลงมาอยูใ่นระดบัสูง คือ การขายสินคา้ใหแ้ก่ลูกคา้ท่ีเป็นชาวต่างชาติ( =3.66) และล าดบั
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สุดทา้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ การน าเขา้-ส่งออกสินคา้ตามพิธีการศุลกากร/กฎระเบียบของไทย 
( =2.97) 

 
ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและความหมายของศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของ 
                     ผูป้ระกอบการดา้นเงินทุน 
 

ดา้นเงินทุน 
  S.D. ความหมาย ล าดบัท่ี 

1. การมีเงินทุนหมุนเวียนเพียงพอต่อการด าเนินงาน 3.16 0.81 ปานกลาง 3 
2. การมีเงินทุนส ารองเพ่ือรองรับความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน 3.14 0.80 ปานกลาง 4 
3. การมีหลกัทรัพยท่ี์น ามาค ้าประกนัไดเ้ม่ือตอ้งการ 3.41 0.73 สูง 1 
4. การมีความน่าเช่ือถือท่ีเอ้ือต่อการระดมเงินทุน 3.33 0.78 ปานกลาง 2 
5. การระดมเงินทุนไดเ้ม่ือตอ้งการเงินทุนเพ่ิมเติม 2.78 0.78 ปานกลาง 5 

รวม 3.16 0.78  ปานกลาง  
 
จากตารางท่ี 4.6  พบวา่ ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการดา้นเงินทุน 

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ( =3.16) และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ล าดบัแรกอยูใ่นระดบัสูง
คือ การมีหลกัทรัพยท่ี์น ามาค ้าประกนัไดเ้ม่ือตอ้งการ( =3.41) รองลงมาอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ 
การมีความน่าเช่ือถือท่ีเอ้ือต่อการระดมเงินทุน( =3.33) และล าดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คือ การระดมเงินทุนไดเ้ม่ือตอ้งการเงินทุนเพิ่มเติม( =2.78) 
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ตอนที ่4  ผลการเปรียบเทียบศักยภาพด้านการค้าชายแดนจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล      
               และข้อมูลกจิการ 

 
ผลการเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่  

เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์การท างาน  ต าแหน่ง  สัญชาติ  ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.7-
4.9 
 
ตารางท่ี 4.7  การเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตามเพศ   
 

ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดน n   S.D. df t Sig. 
เพศ                  ชาย 121 3.97 0.91 112.11 3.86* 0.04 
                        หญิง 82 4.13 0.65    

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
จากตารางท่ี 4.7  ผลการเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตามเพศ  เม่ือ

วเิคราะห์ความแตกต่างดว้ยค่าสถิติที (t-test) ท่ีมีค  าตอบ 2 ค าตอบ พบวา่ ค่า Sig. ท่ีไดมี้ค่านอ้ยกวา่
ระดบันยัส าคญั ( ) ท่ีก าหนดไวคื้อ .05 (Sig.< .05)  แสดงวา่ผูป้ระกอบการท่ีมีเพศแตกต่างกนัมี
ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนแตกต่างกนัโดยผูป้ระกอบการเพศหญิงมีศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดน
สูงกวา่เพศชาย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.8  การเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตามอาย ุ ระดบัการศึกษา   
                     ต  าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน   
 

ตวัแปร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

อาย ุ ระหวา่งกลุ่ม 2.39 3 1.19 2.30* 0.01 
 ภายในกลุ่ม 76.31 199 0.52   
 รวม 78.69 202    

ระดบัการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 0.47 3 0.23 0.61 0.54 
 ภายในกลุ่ม 56.07 199 0.38   
 รวม 56.54 202    

ต าแหน่ง ระหวา่งกลุ่ม 1.52 3 0.76 2.14 0.12 
 ภายในกลุ่ม 52.27 199 0.36   
 รวม 53.79 202    

ประสบการณ์การท างาน ระหวา่งกลุ่ม 4.48 3 1.12 3.30 0.10 
 ภายในกลุ่ม 49.31 199 0.34   
 รวม 53.79 202    

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.8  ผลการเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตามอาย ุ 
ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน เม่ือวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อหา
ความแตกต่างดว้ยค่าสถิติเอฟ (F-test) ท่ีมีค  าตอบมากกวา่ 2 ค าตอบ พบวา่ ค่า Sig. ท่ีไดมี้ค่ามากกวา่
ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวคื้อ .05 (Sig>.05) ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา    ต าแหน่ง  ประสบการณ์การ
ท างาน แสดงวา่ผูป้ระกอบการท่ีมีระดบัการศึกษา    ต าแหน่ง  ประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั
มีศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนไม่แตกต่างกนั ส่วนอายพุบวา่ค่า Sig. ท่ีไดมี้ค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบั
ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวคื้อ .05 (Sig<.05) แสดงวา่ผูป้ระกอบการท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีศกัยภาพ
ดา้นการคา้ชายแดนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงไดท้ดสอบความแตกต่าง
เป็นรายคู่ดว้ยวธีิการทดสอบผลต่างนยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least Significant Difference: LSD) 
ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี 4.9  การทดสอบค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดน จ าแนกตาม 
                     อายเุป็นรายคู่  
 

อาย ุ   
35 – 44 ปี 45 – 54 ปี มากกวา่ 54 ปี 

3.43 3.33 3.51 
35 – 44 ปี 3.43 - 0.10        0.08 

45 – 54 ปี 3.33 - - 0.18* 
มากกวา่ 54 ปี 3.51 - - - 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   
 

จากตารางท่ี 4.9 ผลการทดสอบค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างศกัยภาพดา้นการคา้
ชายแดน จ าแนกตามอายุเป็นรายคู่ พบวา่ ผูป้ระกอบการท่ีมีอาย ุ45 – 54 ปี มีศกัยภาพดา้นการคา้
ชายแดนต ่ากวา่ผูป้ระกอบการท่ีมีอายมุากกวา่ 54 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ผลการเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตามขอ้มูลกิจการไดแ้ก่ 
ประเภทธุรกิจหลกั  ระยะเวลาประกอบกิจการ  จ  านวนพนกังาน  มูลค่าการคา้ต่อปี  ท่ีตั้งของกิจการ  
คู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ และสัญชาติของคู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ  ปรากฏผลดงั
ตารางท่ี 4.10 

 
ตารางท่ี 4.10  การเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตาม ประเภทธุรกิจหลกั   
                        ระยะเวลาประกอบกิจการ  จ  านวนพนกังาน  มูลค่าการคา้ต่อปี  ท่ีตั้งของกิจการ   
                        คู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ และสัญชาติของคู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ 
 

ตวัแปร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ประเภทธุรกิจหลกั   ระหวา่งกลุ่ม 3.63 2 1.21 2.35 0.07 
 ภายในกลุ่ม 75.07 200 0.51   
 รวม 78.69 202    
2. ระยะเวลาประกอบกิจการ   ระหวา่งกลุ่ม 0.69 2 0.23 0.60 0.61 
 ภายในกลุ่ม 55.85 200 0.38   
 รวม 56.54 202    
3. จ านวนพนกังาน   ระหวา่งกลุ่ม 0.54 2 0.18 0.50 0.69 
 ภายในกลุ่ม 53.25 200 0.36   
 รวม 53.79 202    
4. มูลค่าการคา้ต่อปี   ระหวา่งกลุ่ม 0.05 2 0.02 0.03 0.99 
 ภายในกลุ่ม 78.64 200 0.54   
 รวม 78.69 202    
5. ท่ีตั้งของกิจการ ระหวา่งกลุ่ม 1.13 2 0.38 0.99 0.40 
 ภายในกลุ่ม 55.41 200 0.38   
 รวม 56.54 202    
6. คู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ ระหวา่งกลุ่ม 0.47 2 0.23 0.61 0.54 
 ภายในกลุ่ม 56.07 200 0.38   
 รวม 56.54 202    
7. สญัชาติของคู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของ
กิจการ 

ระหวา่งกลุ่ม 1.20 2 0.40 1.11 0.35 

 ภายในกลุ่ม 52.59 200 0.36   
 รวม 53.79 202    
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จากตารางท่ี 4.10  ผลการเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนจ าแนกตามประเภท

ธุรกิจหลกั  ระยะเวลาประกอบกิจการ  จ  านวนพนกังาน มูลค่าการคา้ต่อปี  ท่ีตั้งของกิจการ  คู่คา้/
ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการและสัญชาติของคู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ เม่ือวเิคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียวเพื่อหาความแตกต่างดว้ยค่าสถิติเอฟ (F-test) ท่ีมีค  าตอบมากกวา่ 2 ค าตอบ 
พบวา่ ค่า Sig. ท่ีไดมี้ค่ามากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดไวคื้อ .05 (Sig>.05) ไดแ้ก่ ประเภทธุรกิจ
หลกั  ระยะเวลาประกอบกิจการ  จ  านวนพนกังาน  ยอดขายต่อปี  ท่ีตั้งของกิจการ  คู่คา้/ลูกคา้ส่วน
ใหญ่ของกิจการและสัญชาติของคู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการแสดงวา่ผูป้ระกอบการท่ีมีขอ้มูล
กิจการท่ีแตกต่างกนัมีศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนไม่แตกต่างกนั 
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ตอนที ่5  ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
 
ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดน ซ่ึง

มีผูแ้สดงความคิดเห็นและให้ขอ้เสนอแนะ จ านวน 101 คน จาก 203 คน  คิดเป็นร้อยละ 49.75 
ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.11 

 
ตารางท่ี 4.11  จ  านวนและร้อยละของความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาดา้นการคา้ชายแดน 

 

ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 
จ านวนคน ร้อยละ 
(n=101) (100.00) 

1.  ควรปรับปรุงขั้นตอนดา้นศุลกากรใหมี้ความสะดวกรวดเร็วลดความ
ยุง่ยากเพ่ือประหยดัเวลาในการน าเขา้-ส่งออกสินคา้ 

2.  หน่วยงานราชการควรเขา้มาดูแลและจดัระเบียบการคา้ชายแดนใหเ้ป็น
ระเบียบและง่ายต่อการก ากบัดูแล 

3.  ควรใหภ้าคเอกชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมดูแลและสามารถเสนอความ
ตอ้งการได ้

91 
 

84 
 

62 

90.09 
 

83.16 
 

61.38 
 

 
จากตารางท่ี 4.11  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดน

พบวา่ล าดบัแรกคือ ควรปรับปรุงขั้นตอนดา้นศุลกากรให้มีความสะดวกรวดเร็วลดความยุง่ยากเพื่อ
ประหยดัเวลาในการน าเขา้-ส่งออกสินคา้  คิดเป็นร้อยละ  90.09  รองลงมาหน่วยงานราชการควร
เขา้มาดูแลและจดัระเบียบการคา้ชายแดนให้เป็นระเบียบและง่ายต่อการก ากบัดูแล คิดเป็นร้อยละ  
83.16 และล าดบัสุดทา้ยคือ ควรใหภ้าคเอกชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมดูแลและสามารถเสนอความ
ตอ้งการได ้ คิดเป็นร้อยละ  61.38 
 



บทที ่ 5 

สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาเร่ือง “ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย”     
ผูศึ้กษาจะน าเสนอสรุปการศึกษา อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 

1. สรุปการศึกษา 
 

1.1 วตัถุประสงค์การศึกษา 
1.1.1 เพื่อศึกษาระดบัศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดั

เชียงราย 
1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดั

เชียงราย จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลและขอ้มูลกิจการ 
1.2 วธีิด าเนินการศึกษา 

1.2.1 ประชากร  คือ  ผูป้ระกอบการท่ีเป็นสมาชิกของหอการคา้จงัหวดัเชียงราย 
จ านวน 409 ราย ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้วิธีสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random 
Sampling) ดว้ยวธีิจบัฉลาก ซ่ึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 203 ราย 

1.2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา ใช้แบบสอบถาม มีประเด็นค าถามตามกรอบ
แนวคิดของการศึกษา โดยสร้างค าถามตามโครงสร้างของเน้ือหาเสนอผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความเท่ียงตรง น ามาค านวณหาค่าดชันีความสอดคล้อง ไดค่้า IOC เท่ากบั 0.87 และ
น าไปทดลองใช้ (Try out) กบัผูป้ระกอบการท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 30 คน วิเคราะห์หา
สัมประสิทธ์ิแอลฟาตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) ไดค้่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั 0.95 

1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  เก็บขอ้มูลดว้ยตวัเองระหว่างวนัท่ี 1 มิถุนายน ถึง
วนัท่ี 15 มิถุนายน 2557 โดยเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากผูป้ระกอบการ ซ่ึงไดรั้บแบบสอบถาม
กลบัคืนมา จ านวน 203 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ใชก้ารวเิคราะห์ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
การทดสอบค่าเฉล่ียโดยใชส้ถิติที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA: F-
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test) การทดสอบผลต่างนยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (Least Significant Difference: LSD) โดยใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ และการวเิคราะห์เน้ือหา 

1.3 ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาเร่ือง “ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดั

เชียงราย”  สรุปไดด้งัน้ี 

1.3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  พบว่า ผูป้ระกอบการมีสัญชาติไทย 
ร้อยละ 100 โดยส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 59.61  อาย ุ35 - 44 ปี  คิดเป็นร้อยละ 53.70  มี
วุฒิการศึกษาในระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี   คิดเป็นร้อยละ 56.16  ประสบการณ์การท างาน 6-10 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 57.63  ต าแหน่งผูบ้ริหาร คิดเป็นร้อยละ 83.74 

1.3.2 ข้อมูลกจิการของผู้ตอบแบบสอบถาม  พบวา่ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่อยูใ่น
ธุรกิจผูค้า้ส่ง คิดเป็นร้อยละ 40.89 ระยะเวลาประกอบกิจการ11 - 15 ปี  คิดเป็นร้อยละ 51.72  
จ  านวนพนกังาน 1-15 คน  คิดเป็นร้อยละ 48.77 มูลค่าการคา้ต่อปี 1 - 5 ลา้นบาท  คิดเป็นร้อยละ 
81.77  ท่ีตั้งของกิจการอยูใ่นอ าเภอเชียงของ คิดเป็นร้อยละ 40.89  คู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ 
เป็นบริษทั/หา้ง/ร้าน คิดเป็นร้อยละ 65.52  สัญชาติของคู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ คือ สัญชาติ
ไทย คิดเป็นร้อยละ 55.17 

1.3.3 ศักยภาพด้านการค้าชายแดนของผู้ประกอบการ พบวา่ศกัยภาพดา้นการคา้
ชายแดนของผูป้ระกอบการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง   ( = 3.40)  และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น  พบว่า  ล าดบัแรกอยู่ในระดบัสูง คือ ศกัยภาพด้านการบริหาร  ( =3.69)  รองลงมาอยู่ใน
ระดบัปานกลาง คือ ศกัยภาพดา้นการคา้ระหวา่งประเทศ ( = 3.37) และล าดบัสุดทา้ยอยูใ่นระดบั
ปานกลาง คือ ศกัยภาพดา้นเงินทุน( = 3.16) 

1) ด้านการบริหาร โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง  ( =3.69) และเม่ือพิจารณาราย
ขอ้ พบวา่ล าดบัแรกอยูใ่นระดบัสูงท่ีสุด คือ การติดตามขอ้มูลข่าวสารของสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ี
เก่ียวขอ้งกบักิจการเป็นระยะๆ เช่น สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ การเมือง ( =4.26) และล าดบั
สุดท้ายอยู่ในระดับปานกลาง คือ การตดัสินใจแก้ไขปัญหาต่างๆ ของกิจการได้อย่างรวดเร็ว 
( =3.27) 

2) ด้านการค้าระหว่างประเทศ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  ( =3.37) 
และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่าล าดบัแรกอยู่ในระดบัสูง คือ การท าประกนัภยัสินคา้เพื่อป้องกนั
ความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ( =3.91) และล าดับสุดท้ายอยู่ในระดับปานกลาง คือ การน าเข้า-
ส่งออกสินคา้ตามพิธีการศุลกากร/กฎระเบียบของไทย ( =2.97) 
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3) ด้านเงินทุน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ( =3.16) และเม่ือพิจารณา
รายข้อ พบว่าล าดับแรกอยู่ในระดับสูง คือ การมีหลักทรัพย์ท่ีน ามาค ้ าประกันได้เม่ือต้องการ
( =3.41) และล าดบัสุดทา้ยอยู่ในระดับปานกลาง คือ การระดมเงินทุนได้เม่ือต้องการเงินทุน
เพิ่มเติม( =2.78) 

1.3.4 ผลการเปรียบเทียบศักยภาพด้านการค้าชายแดนจ าแนกตามปัจจัยส่วน

บุคคล พบว่า  ผูป้ระกอบการท่ีมีเพศและอายุแตกต่างกนัมีศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนแตกต่างกนั 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไวโ้ดยผูป้ระกอบการเพศผูห้ญิงมี
ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนสูงกว่าเพศชาย และผูป้ระกอบท่ีมีอายุมากกว่า 54 ปี มีศกัยภาพดา้น
การค้าชายแดนสูงกว่าอายุ  45 – 54 ปี  ส่วนผู ้ประกอบการท่ีมีระดับการศึกษา  ต าแหน่ง 
ประสบการณ์การท างาน แตกต่างกันมีศักยภาพด้านการค้าชายแดนไม่แตกต่างกันจึงปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

1.3.5 ผลการเปรียบเทียบศักยภาพด้านการค้าชายแดนจ าแนกตามข้อมูลกิจการ 
พบว่า ผูป้ระกอบการท่ีอยู่ในประเภทธุรกิจหลัก  ระยะเวลาประกอบกิจการ  จ  านวนพนักงาน  
ยอดขายต่อปี  ท่ีตั้งของกิจการ  คู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ และสัญชาติของคู่คา้/ลูกคา้ส่วน
ใหญ่ของกิจการแตกต่างกนัมีศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนไม่แตกต่างกนัจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว ้

1.3.6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาด้าน
การค้าชายแดน พบว่าล าดบัแรกควรปรับปรุงขั้นตอนด้านศุลกากรให้มีความสะดวกรวดเร็วลด
ความยุง่ยากเพื่อประหยดัเวลาในการน าเขา้-ส่งออกสินคา้  คิดเป็นร้อยละ  90.09  และล าดบัสุดทา้ย
ควรให้ภาคเอกชนได้เข้ามามีส่วนร่วมดูแลและสามารถเสนอความตอ้งการได้  คิดเป็นร้อยละ  
61.38 
 

2. อภิปรายผล 
 

ผลการศึกษา  “ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย”
สามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัน้ี 

2.1 ระดับศักยภาพด้านการค้าชายแดนของผู้ประกอบการ จากการศึกษาศกัยภาพดา้น
การคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการ พบวา่ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะปัจจุบนัผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ยงัด าเนินธุรกิจในแบบเดิมๆ
ไม่มีการพฒันาหรือได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานราชการอย่างเป็นรูปธรรมเท่าท่ีควร ซ่ึง



 84 

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาบางส่วนของ พินพนา   ต๊ิบพรม (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การคา้ชายแดนบริเวณตลาดดอยเวา อ าเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย” ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการคา้ชายแดน 
ในภาพรวมของปัจจยัทั้ง 4 ดา้น ส่งผลต่อการคา้ชายแดนในระดบัปานกลาง ส าหรับศกัยภาพในแต่
ละดา้นอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

2.1.1 ศักยภาพด้านบริหาร พบวา่ผูป้ระกอบการดา้นการคา้ชายแดนมีศกัยภาพดา้น
การบริหารโดยรวมอยูใ่นระดบัสูงโดยเฉพาะการติดตามขอ้มูลข่าวสารของสภาพแวดลอ้มภายนอก
ท่ีเ ก่ียวข้องกับกิจการเป็นระยะๆ เช่น สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ การเมือง เ น่ืองจาก
ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่จะอยูใ่นช่วงอาย ุ35-44 ปี เป็นส่วนมาก และรองลงมาเป็นช่วงอายุ 45-54 ปี 
การติดตามข่าวสารขอ้มูลเพื่อปรับตวัในการบริหารจึงเป็นไปไดค้่อนขา้งสูง แต่การตดัสินใจแกไ้ข
ปัญหาต่างๆ ของกิจการอาจไม่รวดเร็วเท่าท่ีควร ท าให้การพฒันากิจการให้ประสบความส าเร็จ
ยิ่งข้ึนจะตอ้งใช้เวลาพอสมควร เน่ืองจากผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ยงัมีความเคยชินกบัการคา้แบบ
ดั้งเดิมและมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ผูป้ระกอบการท่ีมีอายมุากกวา่ 54 ปี  

2.1.2 ศักยภาพด้านการค้าระหว่างประเทศ ผูป้ระกอบการด้านการคา้ชายแดน
พบวา่มีศกัยภาพดา้นการคา้ระหว่างประเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงผูป้ระกอบการส่วน
ใหญ่จะใหค้วามส าคญัต่อความปลอดภยัของสินคา้ในขณะน าส่งมอบให้ถึงมือคู่คา้จึงไดเ้นน้การท า
ประกนัภยัสินคา้เพื่อป้องกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงภยัดงักล่าวอาจจะเกิดข้ึนจากภยัธรรมชาติ
หรือภยัท่ีเกิดข้ึนระหว่างการขนส่ง ส่วนดา้นการคา้กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภคของไทยไดรั้บความ
นิยมในตลาดของการคา้ชายแดนค่อนขา้งสูง แต่การแข่งขนักบัสินคา้จากจีน เวยีดนามและเมียนมาร์ 
ท่ีมกัจะมีการลอกเลียนแบบตราแบรนด์สินคา้ของไทยท าให้การแข่งขนักบัคู่แข่งขนัทั้งในประเทศ
และต่างประเทศเป็นไปไดอ้ยา่งยากล าบาก โดยเฉพาะดา้นตน้ทุนการผลิตท่ีสูงกวา่ประเทศคู่แข่งขนั 
ประกอบกบัการขาดทกัษะในดา้นภาษาและวฒันธรรมของประเทศคู่คา้ ภาษาองักฤษ วฒันธรรม
การรวมกลุ่ม อ านาจการต่อรองทางธุรกิจกบัประเทศคู่คา้ และขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
น าเขา้-ส่งออกสินคา้ตามพิธีการศุลกากร/กฎระเบียบของไทยและของประเทศคู่คา้ ท าให้ตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึนในการด าเนินพิธีการศุลกากรแบบนอกระบบมากเกินจริง  

2.1.3 ศักยภาพด้านเงินทุน พบวา่ผูป้ระกอบการดา้นการคา้ชายแดนมีศกัยภาพดา้น
เงินทุนโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงส่วนใหญ่ผูป้ระกอบการจะมีสินทรัพยถ์าวร เช่น ท่ีดิน 
อาคาร ท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้าง เป็นหลกัทรัพยท่ี์ไดม้าจากผลก าไรในการท าธุรกิจ เพื่อไวเ้ป็น
หลกัทรัพยท่ี์น ามาค ้ าประกนัได้เม่ือต้องการ อาทิ  เม่ือตอ้งการขยายธุรกิจ เงินทุนในการน าเข้า
วตัถุดิบ เงินทุนในการผลิตสินคา้เพื่อส่งออก แต่ในความเป็นจริงเม่ือผูป้ระกอบการตอ้งการระดม
เงินทุนเม่ือตอ้งการเงินทุนเพิ่มเติม ผลปรากฏอยูใ่นระดบัต ่า – ปานกลาง  ซ่ึงอาจเป็นเพราะแหล่ง
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เงินทุนเพื่อใหกู้ย้งัมองถึงความเส่ียงท่ีมีค่อนขา้งสูงในการท าธุรกรรมดา้นการคา้ชายแดน เพราะการ
ซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้ระหว่างกนักบัคู่คา้ยงัคงใช้ระบบเดิม คือ โดยเงินสดและความเช่ือถือ
เครดิตกนัเป็นการส่วนตวัมากกวา่การใชร้ะบบผา่นธนาคารเป็นคนกลาง เช่น การโอนเงินระหวา่ง
ประเทศผา่นธนาคาร T/T (Transfer Remittance) หรือใชร้ะบบสัญญาการซ้ือขายเป็น L/C (Letter of 
Credit) ท าให้แหล่งเงินทุนหรือสถาบันการเงินไม่ปล่อยเงินให้กู้ แม้ว่าผู ้ประกอบการจะมี
หลกัทรัพยท่ี์มากพอก็ตาม 

2.2 เปรียบเทียบศักยภาพด้านการค้าชายแดนจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า
ผู ้ประกอบการท่ีมีเพศและอายุแตกต่างกันมีศักยภาพด้านการค้าชายแดนแตกต่างกัน ส่วน
ผูป้ระกอบการท่ีมีระดับการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน แตกต่างกนัมีศกัยภาพดา้น
การคา้ชายแดนไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะเพศและอายุ ส่งผลในเร่ืองความน่าเช่ือถือ โดยคู่
คา้กบัผูป้ระกอบการดา้นการคา้ชายแดน อาจให้ความส าคญัในการติดต่อซ้ือขายโดยพิจารณาผล
การศึกษาโดยผูป้ระกอบการเพศหญิงท่ีมากกวา่ชายและผูป้ระกอบการท่ีมีอายุ 45 – 54 ปี มีศกัยภาพ
ดา้นการคา้ชายแดนต ่ากว่าผูป้ระกอบการท่ีมีอายุมากกวา่ 54 ปี แสดงให้เห็นถึงความน่าเช่ือถือ ซ่ึง
เป็นภาพลกัษณ์แรกท่ีคู่คา้สามารถสัมผสัไดแ้ละใช้วิจารณญาณในการตดัสินใจเป็นอนัดบัแรกใน
การตดัสินใจท าธุรกิจร่วมกัน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยับางส่วนของภาสกร  แช่มประเสริฐ 
(2545) ไดศึ้กษาเปรียบเทียบภูมิหลงัและลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการระหว่างผูป้ระกอบการท่ี
ประสบความส าเร็จสูงและต ่าในการด าเนินกิจการอุตสาหกรรมขนาดยอ่มและขนาดกลางในจงัหวดั
เชียงใหม่ พบว่า ผูป้ระกอบการท่ีประสบความส าเร็จแตกต่างกนั มีความแตกต่างกนัในด้านเพศ 
ระดบัช่วงอาย ุ

2.3 เปรียบเทียบศักยภาพด้านการค้าชายแดนจ าแนกตามข้อมูลกิจการ  พบว่า
ผูป้ระกอบการท่ีอยูใ่นประเภทธุรกิจหลกั  ระยะเวลาประกอบกิจการ  จ  านวนพนกังาน  ยอดขายต่อ
ปี  ท่ีตั้งของกิจการ  คู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ และสัญชาติของคู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ
แตกต่างกนัมีศกัยภาพด้านการคา้ชายแดนไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะกิจการส่วนใหญ่มี
ขนาดใกลเ้คียงกนั คือ มีพนกังาน 1-30 คน และมีมูลค่าการคา้ต่อปี 1-5 ลา้นบาท นอกจากน้ียงัอยูใ่น
อ าเภอติดชายแดน มีคู่คา้ส่วนใหญ่เป็นบริษทั/ห้าง/ร้าน และอยูใ่นธุรกิจผูค้า้ส่ง – ผูค้า้ปลีก จึงท าให้
ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนไม่แตกต่างกนั 
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3. ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ 
3.1.1 ศุลกากรควรปรับปรุงขั้นตอนดา้นพิธีการศุลกากรให้มีความสะดวกรวดเร็ว

ลดความยุ่งยากเพื่อประหยดัเวลาในการน าเข้า-ส่งออกสินค้า และให้มีการจัดฝึกอบรมแก่
ผูป้ระกอบการดา้นน าเขา้-ส่งออกเก่ียวกบักฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัต่างๆ ในการด าเนินการพิธีการ
ศุลกากรและสิทธิทางภาษีต่างๆ ทั้งของไทยและประเทศคู่คา้ ให้แก่ผูป้ระกอบการเพื่อเพิ่มทกัษะ
และศกัยภาพในดา้นการคา้ระหวา่งประเทศของผูป้ระกอบการ 

3.1.2 หอการคา้จงัหวดัเชียงราย ควรจดัการประชุมผูป้ระกอบการและเจา้หน้าท่ี
ผูป้ฏิบติังานร่วมกนั เพื่อหาแนวทางท่ีเหมาะสม ในการเพิ่มทกัษะและศกัยภาพในการบริหารให้ตรง
เป้าประสงคข์องการคา้ชายแดน เช่น การฝึกอบรมการเรียนรู้ภาษาและวฒันธรรมของประเทศคู่คา้ 
ภาษาองักฤษ และวฒันธรรมการรวมกลุ่ม อ านาจการต่อรองทางธุรกิจ เพื่อจะสามารถแข่งขนัใน
ประเทศคู่แข่งท่ีมีตน้ทุนการผลิตท่ีต ่ากวา่ได ้

3.1.3 พาณิชย์จังหวดัเชียงราย ควรพฒันาศักยภาพด้านการค้าชายแดนให้แก่
ผูป้ระกอบการในดา้นเงินทุน ดา้นการคา้ระหวา่งประเทศ ซ่ึงอยูใ่นเกณฑ์ระดบัปานกลาง โดยการ
เขา้มาก ากบัดูแลให้ความรู้เพิ่มเติมในดา้นเงินทุน สนบัสนุนและส่งเสริมในการจดัหาแหล่งเงินทุน 
การเพิ่มช่องทางการระดมเงินทุนเม่ือตอ้งการ เช่น สินเช่ือเพื่อการน าเขา้-ส่งออก ของผูป้ระกอบการ
ในพื้นท่ีการคา้ชายแดน ส่วนด้านการคา้ระหว่างประเทศจดัให้มีการฝึกอบรมผูป้ระกอบการให้
ทราบถึงความส าคญัของหน้าท่ีการส่งออก อตัราแลกเปล่ียนเงินตรา และการปรับปรุงขั้นตอนการ
ส่งออก การสร้างอ านาจการต่อรองกบัประเทศคู่คา้ และการท าสัญญาซ้ือขายโดยผา่นธนาคารเป็น
คนกลาง เช่น ความส าคญัของการโอนเงินระหวา่งประเทศผา่นธนาคาร T/T (Transfer Remittance) 
และการใชร้ะบบสัญญาการซ้ือขายเป็น L/C (Letter of Credit) 

3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
3.2.1 ควรมีการศึกษาศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการในจงัหวดั

อ่ืนๆ ท่ีมีด่านการคา้ชายแดน เพื่อน ามาเปรียบเทียบระหวา่งจงัหวดัท่ีใกลเ้คียงกนั 
3.2.2 ควรศึกษาเชิงคุณภาพในแต่ละด้านของศกัยภาพด้านการคา้ชายแดนของ

ผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงรายโดยการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการและผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น หอการคา้
จงัหวดัเชียงราย ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย ผูป้ระกอบการในจงัหวดัเชียงราย เป็นตน้ 
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บรรณานุกรม 
 
กนกพร  ชยัวรพร (2546) “ศกัยภาพเชิงการบริหารของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในการ

พฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์: กรณีศึกษาอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จงัหวดั
สมุทรสงคราม” วทิยานิพนธ์ ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (พฒันาสังคม) คณะ
พฒันาสังคม สถาบนับณัฑิตพฒันาบริหารศาสตร์ 

กรมการคา้ต่างประเทศ (2557) ศูนยบ์ริการขอ้มูลการคา้การลงทุนกบัประเทศเพื่อนบา้น กรมการคา้
ต่างประเทศ กระทรวงพาณิชย ์คน้คืนวนัท่ี 26 เมษายน 2557 จาก 
http://www.dft.go.th/Default.aspx?tabid=160  

กรมศุลกากร (2556) กฎหมายหลกั พระราชบญัญติัศุลกากร (ฉบบัท่ี 7) พุทธศกัราช 2580 คน้คืน
วนัท่ี 8 ธนัวาคม 2556 จาก
http://www.customs.go.th/wps/wcm/connect/Library+cus501th/InternetTH/9/9_1/M
ainLaw/191328E01257514C580312241A842345 

                  . (2557) พิธีการศุลกากรน าเขา้และส่งออกทางบก ผูป้ระกอบการ กรมศุลกากร คน้คืน
วนัท่ี 25 เมษายน 2557 จาก
http://www.customs.go.th/wps/wcm/connect/Library+cus501th/InternetTH/2/780E8
DB641AB917FE9B640A0B3CE492E 

ขจรศกัด์ิ  วงศว์ริาช และคณะ (2555) รายงานการประชุมวิชาการวิจัยร าไพพรรณี เร่ือง ศักยภาพของ
ชุมชนและการมีส่วนร่วมในการจัดการห่วงโซ่อุปทานเพ่ือพัฒนาขีดความสามารถ
ของผู้ประกอบการแปรรูปผลิตภัณฑ์จากไม้ อ าเภอห้างฉัตร จังหวัดล าปาง  คร้ังท่ี 6 
จดัโดย คณะวทิยาการจดัการ วนัท่ี 19-20 ธนัวาคม 2555  คณะวทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัล าปาง1,  คณะวศิวกรรมศาสตร์และเทคโนโลย ีวทิยาลยัอินเตอร์
เทคล าปาง2 จงัหวดัล าปาง 

จิตติมา  คุปตานนท ์และคณะ (2548) “การคา้ชายแดนไทยกบัเพื่อนบา้น 5 ประเทศ มาเลเซีย พม่า 
จีนตอนใต ้ลาว และกมัพชูา” วารสารส านักงานภาค และสายนโยบายการเงิน ธนาคาร
แห่งประเทศไทย (สิงหาคม) : 1-11 

จิรารัตน์  ศรีเจริญ (2546) “ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์าร : ศึกษากรณีส านกังาน
เขตสายไหม” วทิยานิพนธ์ ปริญญามหาบณัฑิต สาขารัฐศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

http://www.dft.go.th/Default.aspx?tabid=160
http://www.customs.go.th/wps/wcm/connect/Library+cus501th/InternetTH/9/9_1/MainLaw/191328E01257514C580312241A842345
http://www.customs.go.th/wps/wcm/connect/Library+cus501th/InternetTH/9/9_1/MainLaw/191328E01257514C580312241A842345
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เฉลิมพล  พงศฉ์บบันภา (2557) “การคา้ชายแดนดา้นจงัหวดัราย ปี 2556 เพิ่มข้ึนร้อยละ 6.7”  
วารสารข่าวส านักงานพาณิชย์จังหวดัเชียงราย 26 (มกราคม) : 1-7   

ชมนาด  ตนัติเสรี (2546) “ศกัยภาพของชุมชนทอ้งถ่ินในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์: 
กรณีศึกษาชุมชนเกาะเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี” วทิยานิพนธ์ ปริญญา
ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (พฒันาสังคม) คณะพฒันาสังคม สถาบนับณัฑิตพฒันา
บริหารศาสตร์  

ชลิดา  พนัธ์กระว ี(2552) “การเตรียมการของกรมศุลกากรเพื่อรองรับการคา้ชายแดน ในปี 2560”  
วารสารศุลกากร 18 (ตุลาคม) : 7-10 

ชยัยทุธ  เลิศพาชิน และคณะ (2555) รายงานการประชุมวิชาการวิจัยร าไพพรรณี เร่ือง ศักยภาพของ
ชุมชนและการมีส่วนร่วมในการจัดการห่วงโซ่อุปทานเพ่ือพัฒนาขีดความสามารถ
ของผู้ประกอบการแปรรูปผลิตภัณฑ์จากไม้ อ าเภอห้างฉัตร จังหวัดล าปาง  คร้ังท่ี 6 
จดัโดย คณะวทิยาการจดัการ วนัท่ี 19-20 ธนัวาคม 2555  คณะวทิยาการจดัการ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัล าปาง1,  คณะวศิวกรรมศาสตร์และเทคโนโลย ีวทิยาลยัอินเตอร์
เทคล าปาง2 จงัหวดัล าปาง 

ด่านศุลกากรเชียงของ สถิติการคา้ชายแดนไทยดา้นจงัหวดัเชียงราย ปี 2556 คน้คืนวนัท่ี 15 
กุมภาพนัธ์ 2557 จาก http://www.chiangkhongcustoms.com/index.php  

ด่านศุลกากรเชียงแสน สถิติการคา้ชายแดนไทยดา้นจงัหวดัเชียงราย ปี 2556 คน้คืนวนัท่ี 15 
กุมภาพนัธ์ 2557  จาก http://www.chiangsaencustoms.com/index.php  

                  . (2557) “การน าของเขา้และส่งของออก” วารสารด่านศุลกากรเชียงแสน 1 (เมษายน) : 
1-2 

ด่านศุลกากรแม่สาย  สถิติการคา้ชายแดนไทยดา้นจงัหวดัเชียงราย ปี 2556 คน้คืนวนัท่ี 15 
กุมภาพนัธ์ 2557 จาก http://www.maesaicustoms.com/index.php  

ธนาคารแห่งประเทศไทย (2557) อตัราแลกเปล่ียนประจ าวนั: อตัราในตลาดต่างประเทศ (ทอมสัน
รอยเตอร์) ค  านวณผา่นอตัราซ้ือขายเงินดอลลาร์ สรอ. ในตลาดกรุงเทพฯ  ธนาคาร
แห่งประเทศไทย คน้คืนวนัท่ี 22 เมษายน 2557 จาก 
http://www.bot.or.th/Thai/statistics/financialmarkets/exchangerate/_layouts/Applicat
ion/ExchangeRate/ExchangeRate.aspx 

ธรษิณ  เหล่ารุ่งโรจน์ (2546) “ศกัยภาพของอ าเภอเชียงแสนกบัการคา้ชายแดนอนุภูมิภาคกลุ่มน ้า
โขง” การศึกษาคน้ควา้แบบอิสระ ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาบริหารธุรกิจ 
มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 

http://www.chiangkhongcustoms.com/index.php
http://www.chiangsaencustoms.com/index.php
http://www.maesaicustoms.com/index.php
http://www.bot.or.th/Thai/statistics/financialmarkets/exchangerate/_layouts/Application/ExchangeRate/ExchangeRate.aspx
http://www.bot.or.th/Thai/statistics/financialmarkets/exchangerate/_layouts/Application/ExchangeRate/ExchangeRate.aspx
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นพรัตน์  วงศว์ทิยาพาณิชย ์และคณะ (2554) “โครงการ: การพฒันาตลาดการคา้ชายแดนไทย 

กรณีศึกษาตลาดโรงเกลือ จงัหวดัสระแกว้” งานวจิยั แผนงานสร้างเสริมการเรียนรู้กบั
สถาบนัอุดมศึกษาไทย เพื่อการพฒันานโยบายสาธารณะท่ีดี (นสธ.) จดัโดยการ
สนบัสนุนของส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)  

บุญฑวรรณ  วงิวอน และคณะ (2555) “การเป็นผูป้ระกอบการเชิงกลยทุธ์”  รายงานงานวจิยัคณะ
วทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฎัล าปาง  

พนิดา  วไิลวงศ ์(2553) “แนวทางในการพฒันาผูป้ระกอบการดา้นการคา้ชายแดนในอ าเภอเชียงของ 
จงัหวดัเชียงราย”  วทิยานิพนธ์ ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิา
บริหารธุรกิจ  มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง  

พนิดา  สัตโยภาส และคณะ (2555) การประชุมวิชาการวิจัยร าไพพรรณี เร่ือง ศักยภาพ
ผู้ประกอบการและนวตักรรมองค์การท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถในการแข่งขนัของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตภาคเหนือตอนบน คร้ังท่ี 6  วนัท่ี  19-20 
ธนัวาคม 2555  จดัโดยคณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฎัเชียงใหม่,  
โรงพยาบาลแม่เมาะ จงัหวดัล าปาง,  คณะวทิยาการจดัการมหาวทิยาลยัราชภฎัล าปาง  

พินพนา  ต๊ิบพรม (2551) “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการคา้ชายแดนบริเวณตลาดดอยเวา อ าเภอแม่สาย                     
จงัหวดัเชียงราย”  การศึกษาคน้ควา้แบบอิสระ ปริญญาบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิา
การจดัการทัว่ไป มหาวทิยาลยัราชภฎัเชียงราย  

พิมสิริ  พิชวงศ ์(2553) “การศึกษาโครงสร้างและรูปแบบการคา้ชายแดนระหวา่งประเทศไทยและ
ลาวในจงัหวดัน่าน” การศึกษาคน้ควา้แบบอิสระ ปริญญาเศรษฐศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวชิาเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

ภาสกร  แช่มประเสริฐ (2545) “การเปรียบเทียบภูมิหลงัและลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการ
ระหวา่งผูป้ระกอบการท่ีประสบความส าเร็จสูงและต ่าในการด าเนินกิจการ
อุตสาหกรรมขนาดยอ่มและขนาดกลางในจงัหวดัเชียงใหม่”  การศึกษาคน้ควา้แบบ
อิสระ ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

เรวดี  แกว้มณี (2556) “แนวโนม้การคา้ชายแดนสดใส.... โอกาสของภาคอุตสาหกรรมภายใตย้คุ
ค่าเงินบาทผนัผวน” วารสารส านักนโยบายอุตสาหกรรมมหาภาค (สม.) (มิถุนายน) : 
1-5  
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วรุิณสิริ  ใจมา และคณะ (2550) “ศกัยภาพ บทบาท และความตอ้งการของภาคธุรกิจในจงัหวดั
เชียงราย ในการวางแผนและจดัการการท่องเท่ียว” งานวจิยั ชุดโครงการการพฒันา
และการจดัการการท่องเท่ียวเชิงพื้นท่ีอยา่งย ัง่ยนืกลุ่มจงัหวดัลา้นนา จดัโดยการ
สนบัสนุนโดยส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั (สกว.)  

ศุภธิดา  อดิศรศุภพงษ ์(2549) “การคา้ชายแดน กรณีศึกษา อ าเภอแม่สาย และอ าเภอเชียงแสน 
จงัหวดัเชียงราย” การศึกษาคน้ควา้แบบอิสระ ปริญญาเศรษฐศาสตรมหาบณัฑิต สาขา
เศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ (2552) องค์การและการจัดการ กรุงเทพมหานคร ธรรมสาร  
ศูนยบ์ริการขอ้มูลการคา้และการลงทุนกบัประเทศเพื่อนบา้น (2556)  สถิติการคา้ชายแดน 2556 

ส านกัความร่วมมือการคา้และการลงทุน กรมการคา้ต่างประเทศ กระทรวงพาณิชย ์ 
คน้คืนวนัท่ี 15 กุมภาพนัธ์ 2557 จาก http://www.dft.moc.go.th 

ศูนยส่์งเสริมการคา้ชายแดนกบัประเทศเพื่อนบา้นจงัหวดัเชียงราย (2556) ศูนยข์อ้มูลการคา้ชายแดน  
ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย คน้คืนวนัท่ี 15 กุมภาพนัธ์ 2557 จาก 
http://www.moc.go.th/opscenter/cr/border-t.htm    

สถาบนัศึกษานโยบายสาธารณะ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่และคณะ (2554) รายงานการค้าชายแดน 
บทบาทและความส าคัญต่อเศรษฐกิจไทย ฉบบัท่ี 7 จดัโดย แผนงานสร้างเสริม
นโยบายสาธารณะท่ีดี สนบัสนุนโดยส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ สถาบนัศึกษานโยบายสาธารณะ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

สมคิด  บางโม (2553) การเป็นผู้ประกอบการ พิมพค์ร้ังท่ี 4 กรุงเทพมหานคร เอส เค บุ๊คส์  
สมทรง  ซ่อนกล่ิน (2556) “ภาพรวมการคา้ชายแดนไทยกบัประเทศเพื่อนบา้น มาเลเซีย – เมียนมาร์ 

– สปป.ลาว – กมัพชูา ปี 2556 (มกราคม-พฤษภาคม)” วารสารกลุ่มศูนย์ข้อมลู 
ส านักงานความร่วมมือการค้าและการลงทุน กรมการค้าต่างประเทศ (กรกฎาคม) : 1-7 

ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (2557)  การประกนัภยัการ
ขนส่งสินคา้ทางทะเลและทางบก ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) สืบคน้เม่ือ 15 มิถุนายน 2557 จาก 
http://www.oic.or.th/th/elearning/index2.php 

ส านกังานพาณิชยจ์งัหวดัเชียงราย (2556) เขตเศรษฐกิจจงัหวดัเชียงราย คน้คืนวนัท่ี 10 ธนัวาคม 
2556 จาก http://www.moc.go.th/Chiangrai  

                  . (2555) “การพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนจงัหวดัเชียงราย” วารสารส านักงาน
พาณิชย์จังหวดัเชียงราย (กนัยายน) : 1-26 

http://www.dft.moc.go.th/
http://www.moc.go.th/opscenter/cr/border-t.htm
http://www.moc.go.th/Chiangrai
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สุรเกียรติ   เจนวฒันศิริชยั (2547) “ความตอ้งการของนกัธุรกิจทอ้งถ่ินต่อการลงทุนในเขตเศรษฐกิจ
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มหาบณัฑิต สาขาบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง  

หอการคา้จงัหวดัเชียงราย (2556) “พม่า – ลาว จบัมือสร้างสะพานขา้มโขงแห่งแรก : จุดจบัตามอง
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ธนัวาคม) : 5  

หอการคา้ไทย (2552) “ยทุธศาสตร์การคา้ชายแดน ปี 2553-2557” วารสาร THAI COMMERCE 
(พฤศจิกายน) : 46-49 
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Bulut, Y., and E. Sayin, (2010). “An Evaluation of Entrepreneurship Characteristics of University 
Students: An Empirical Investigation from the Faculty of Economic and 
Administrative Sciences in Adnan Menders University.” Winternational Journal of 
Economic Perspectives 4 (3): 559-568, 571-572. 

Cakula, Sarma., and Jakobsone, Andra., Motejlek, Jiri. (2013). “Virtual Business Support 
Infrastructure for Entrepreneurs.” Procedia Economics and Finance 25 (2013) 281 – 
288  http://www.sciencedirect.com. 

Hisrich, Robert D. (2010). International Entrepreneurship: Starting, Developing, and Managing 
a Global Venture. Thunderbird School of Global Management United State of 
America. 

Roper, Stephen. (2013). Entrepreneurship A Global Perspective. New York: TJ International. 
Sheldon, M.E. (2011). Investment and involvement as mechanism producing commitment to the 

organization. Administrative Science Quarterly. 16 (June 1971). 

http://www.danmaesot.com/25510529_%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%99.html
http://www.danmaesot.com/25510529_%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%99.html
http://www.danmaesot.com/25510529_%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%99.html
http://www.sciencedirect.com/


 93 

Sidika, Ignas G. (2012). “Conceptual framework of factors affecting SME development: 
Mediating factors on the relationship of entrepreneur traits and SME performance.” 
Procedia Economics and Finance 4 (2012) 373-383 http://www.sciencedirect.com.  

Uyar, Arzu Safak., and Deniz, Nevin. (2012). “The Perceptions of Entrepreneurs on the Strategic 
Role of Human Resource Management.” Procedia Economics and Finance 58 
(2012) 914 – 923  http://www.sciencedirect.com. 

 

http://www.sciencedirect.com/
http://www.sciencedirect.com/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 

ภาคผนวก ก 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิตรวจแบบสอบถาม 
 
 
1.  ดร.ฐิติพงศ ์ ไชยองคก์าร รองประธานฝ่ายเกษตร หอการคา้จงัหวดัเชียงราย 
2.  ดร.อนุรัตน์  อินทร รองประธานฝ่ายท่องเท่ียว หอการคา้จงัหวดัเชียงราย 
3.  ดร.ภูมิพฒัณ์  ม่ิงมาลยั ประธานหลกัสูตร ปรด. สาขาวชิาบริหารธุรกิจ ส านกัวชิาการการ

จดัการ มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง ศักยภาพด้านการค้าชายแดนของผู้ประกอบการในจังหวดัเชียงราย 

 
ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการใน
จงัหวดัเชียงราย ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาคน้ควา้อิสระในหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชา
วทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยประกอบดว้ยค าถาม 4 ส่วน คือ 
                    ส่วนท่ี 1  ปัจจยัส่วนบุคคล  
                                    ส่วนท่ี 2  ขอ้มูลของกิจการ 
                     ส่วนท่ี 3  ศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของผูป้ระกอบการ 

                       ส่วนท่ี 4  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 
ผูศึ้กษาใคร่ขอความร่วมมือในการตอบค าถามทุกขอ้ตามความเป็นจริง ค าตอบของท่านเป็น

ประโยชน์อยา่งยิง่ในการน ามาเพื่อการศึกษาซ่ึงจะน ามาวิเคราะห์และน าเสนอขอ้มูลในภาพรวม โดยผูศึ้กษา
ขอรับรองวา่ค าตอบทุกค าตอบของท่านจะถูกเก็บเป็นความลบั 

      
                                                                                        ผูศึ้กษา: นางดวงเดือน  ศรีขอดแกว้ 
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ตอนที ่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง :  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
 

1.  เพศ 
   ชาย    หญิง   
2.  อาย ุ
   นอ้ยกวา่ 25 ปี   25-34 ปี 
   35-44 ปี    45-54 ปี 
   มากกวา่  54 ปี  
3.  ระดบัการศึกษา 
   ต  ่ากวา่ปริญญาตรี   ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท    ปริญญาเอก 
4.  ประสบการณ์การท างาน 
   นอ้ยกวา่ 1 ปี   1-5 ปี 
   6-10 ปี    11-15 ปี 
   16-20 ปี    มากกวา่ 20 ปี 
5.  ต าแหน่ง 
   เจา้ของกิจการ   กรรมการผูจ้ดัการ 
   ผูบ้ริหาร  โปรดระบุฝ่าย/แผนก ...................................... 
6.  สัญชาติ 
   ไทย    พม่า 
   ลาว    จีน 

  เวยีดนาม    อ่ืนๆ โปรดระบุ..................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 100 
ตอนที ่ 2  ข้อมูลของกจิการ 
ค าช้ีแจง :  โปรดท าเคร่ืองหมายลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของกิจการท่านมาก 
                  ท่ีสุด 
 

1.  ประเภทธุรกิจหลกัของกิจการ   
   ท่องเท่ียว                        ท่ีพกัโรงแรม                    บริการ 
   นกัลงทุน                      ผูค้า้ปลีก                           ผูค้า้ส่ง 
   โรงงานผูผ้ลิต                   ผูส่้งออก-น าเขา้                ผูผ้ลิตเพื่อส่งออกและน าเขา้ 
   แลกเปล่ียนเงินตรา           คลงัสินคา้                         ชิปป้ิง ตวัแทนออกของ 
   บริการขนส่งทางน ้า (เรือยนต/์เรือลากจูง)  
   บริการขนส่งทางบก (รถบรรทุก)               อ่ืนๆ............................. 
2.  ระยะเวลาประกอบกิจการ  
   นอ้ยกวา่ 5 ปี   5-10 ปี 
   11-15 ปี    มากกวา่ 15 ปี 
3.  จ  านวนพนกังาน    
   1-15 คน    16-30 คน                31-50 คน 
   51-100 คน    101-150 คน    151-200 คน 
   มากกวา่ 200 คน 
4.  มูลค่าการคา้ต่อปี   
   นอ้ยกวา่ 1 ลา้นบาท   1-5 ลา้นบาท 
   6-10 ลา้นบาท   11-30 ลา้นบาท 
   31-100 ลา้นบาท   มากกวา่ 100 ลา้นบาท 
5.  ท่ีตั้งของกิจการ   
     จงัหวดัเชียงราย        
                      อ  าเภอแม่สาย            อ าเภอเชียงแสน    อ าเภอเชียงของ  
                      อ าเภออ่ืนๆ โปรดระบุ......................     
          จงัหวดัอ่ืนๆ โปรดระบุ.................................    
6.  คู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ    
     ประชาชนทัว่ไป   บริษทั/หา้ง/ร้าน        หน่วยงานราชการ 
7.  สัญชาติของคู่คา้/ลูกคา้ส่วนใหญ่ของกิจการ  
     สัญชาติไทย                                สัญชาติพม่า             สัญชาติลาว                
     สัญชาติจีน                                สัญชาติอ่ืนๆ โปรดระบุ...................................                
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ตอนที ่ 3  ศักยภาพด้านการค้าชายแดนของผู้ประกอบการ 
ค  าช้ีแจง :  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องทา้ยขอ้ความท่ีตรงกบัระดบัความสามารถของท่านมากท่ีสุด 

   โดยท่านสามารถด าเนินงานตามขอ้ความต่อไปน้ีไดม้ากนอ้ยเพียงใด เม่ือแบ่งเป็น 5 ระดบั คือ  
5    หมายถึง มากท่ีสุด  
4    หมายถึง มาก 
3    หมายถึง ปานกลาง 
2    หมายถึง นอ้ย 
1    หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อความ 
ระดบัความสามารถ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ความสามารถด้านการบริหาร 
1. การก าหนดเป้าหมายของกิจการไวอ้ยา่งชดัเจน  

     

2. การวางแผนการด าเนินงานไวล่้วงหนา้      
3. การน าขอ้มูลข่าวสารต่างๆ มาประกอบการวางแผนการด าเนินงาน      
4. การติดตามขอ้มูลข่าวสารของสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
    กิจการเป็นระยะๆ เช่น สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ การเมือง 

     

5. การปรับการด าเนินงานไดเ้ม่ือมีการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม 
    ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 

     

6. การแบ่งงานภายในกิจการออกเป็นหนา้ท่ีต่างๆ อยา่งชดัเจน       
7. การจดัระบบการท างานของกิจการไดอ้ยา่งเหมาะสม      
8. การจดัระบบการติดต่อส่ือสารท่ีดีภายในกิจการ      
9. การตดัสินใจแกไ้ขปัญหาต่างๆ ของกิจการไดอ้ยา่งรวดเร็ว      
10. การมอบหมายงานโดยค านึงถึงความสามารถของพนกังาน      
11. การท าใหพ้นกังานร่วมมือกนัท างานเพ่ือความส าเร็จของกิจการ      
12. การก ากบัดูแลการท างานของพนกังานใหเ้ป็นไปตามแผนการ 
      ด าเนินงาน 

     

13. การประเมินผลการด าเนินงานของกิจการเป็นระยะๆ      
14. การพฒันากิจการใหป้ระสบความส าเร็จไดอ้ยา่งต่อเน่ือง      
ความสามารถด้านการค้าระหว่างประเทศ 
15. การขายสินคา้ใหแ้ก่ลูกคา้ท่ีเป็นชาวต่างชาติ 

     

16. การผลิต/ส่งออกสินคา้ท่ีตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ต่างชาติ      
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ข้อความ 
ระดบัความสามารถ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

17. การติดต่อธุรกิจกบัคูค่า้ในต่างประเทศ      
18. การแข่งขนักบัคูแ่ข่งขนัทั้งในประเทศและต่างประเทศ      
19. การน าเขา้-ส่งออกสินคา้ตามพิธีการศุลกากร/กฎระเบียบของไทย      
20. การน าเขา้-ส่งออกสินคา้ตามพิธีการศุลกากร/กฎระเบียบของประเทศ 
      อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 

     

21. การก าหนดราคาสินคา้โดยค านึงถึงเง่ือนไขการคา้ เช่น ราคา FOB, 
C&F, CIF 

     

22. การรับ-จ่ายเงินค่าสินคา้ดว้ยการเปิด L/C (Letter of Credit) กบั 
      ธนาคาร 

     

23. การป้องกนัความเส่ียงในความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียนเงินตรา 
      ระหวา่งประเทศ 

     

24. การเลือกวธีิการขนส่งท่ีเหมาะสมกบัสินคา้ เช่น การขนส่งทางบก 
      ทางน ้ า 

     

25. การท าประกนัภยัสินคา้เพ่ือป้องกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน      
ความสามารถด้านเงนิทุน 
26. การมีเงินทุนหมุนเวยีนเพียงพอต่อการด าเนินงาน 

     

27. การมีเงินทุนส ารองเพ่ือรองรับความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน      
28. การมีหลกัทรัพยท่ี์น ามาค ้าประกนัไดเ้ม่ือตอ้งการ      
29. การมีความน่าเช่ือถือท่ีเอ้ือต่อการระดมเงินทุน      
30. การระดมเงินทุนไดเ้ม่ือตอ้งการเงินทุนเพ่ิมเติม      

 

ตอนที ่ 4  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ค  าช้ีแจง : โปรดแสดงความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัศกัยภาพดา้นการคา้ชายแดนของ 
                 ผูป้ระกอบการ 

      
      
       
       

ขอบคุณส าหรับความร่วมมอืตอบแบบสอบถาม 
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 

ช่ือ นางดวงเดือน  ศรีขอดแกว้ 
วนั เดือน ปีเกดิ 13 มีนาคม 2513 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอกุมภวาปี  จงัหวดัอุดรธานี 
ประวตัิการศึกษา บธ.บ. มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช พ.ศ.2553 
สถานทีท่ างาน บริษทัเอเช่ียน เน็ทเวิร์ค ซิสเตม็ส์ จ  ากดั                                                                                      

เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
ต าแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ  
 


