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Abstract 
 

 The purposes of this study were (1) to develop an individualized instruction 
package on the Information Technology 1 Course topic of Main Characteristics and Impacts 
of Information Technology for Mathayom Suksa I students at Wittayanukulnaree School 
based on the set efficiency criterion; (2) to study the learning progress of students who 
learned from the individualized instruction package on the topic of Main Characteristics 
and Impacts of Information Technology; and (3) to study the satisfaction of students who 
learned from the individualized instruction package on the topic of Main Characteristics 
and Impacts of Information Technology. 
  The research sample consisted of 40 Mathayom Suksa I students studying in 
the first semester of the 2016 academic year at Wittayanukulnaree School under the 
Secondary Education Service Area Office 40, obtained by cluster sampling.  The research 
instruments comprised (1) an individualized instruction package on the Information 
Technology 1 Course topic of Main Characteristics and Impacts of Information Technology; 
(2) a learning achievement test for pre-testing and post-testing; and (3) a questionnaire on 
the student’s satisfaction with the individualized instruction package.  Statistics employed 
for data analysis were the E1/E2 efficiency index, mean, standard deviation, and t-test. 
  The research findings indicated that (1) the developed individualized 
instruction package on the topic of Main Characteristics and Impacts of Information 
Technology was efficient at 80.80/81.73, thus meeting the set 80/80 efficiency criterion; (2) 
the students who learned from the individualized instruction package achieved learning 
progress significantly at the .05 level; and (3) the students were satisfied with individualized 
instruction package at the high level. 
 
Keywords: Individualized instruction package, Information Technology 1 Course, 
 Mathayom Suksa 
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ตารางท่ี 4.3 การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม กับนักเรียนจํานวน 31 คน  
 ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1   
 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 31)   55 
ตารางท่ี 4.4 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพ 
 แบบภาคสนาม กับนักเรียนจํานวน 31 คน ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
 วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรือ่ง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 31)   55 
ตารางท่ี 4.5 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล  
 วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรือ่ง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบประสิทธภิาพแบบภาคสนาม (n = 31)   56 
ตารางท่ี 4.6 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวย 
 ชุดการสอนรายบุคคลวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญ 
 และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบประสิทธิภาพ 
 แบบภาคสนาม (n = 31)   57 
 
 



บทท่ี 1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21  ครูจะตองมีความกระตือรือรนและมีความพรอมในการ
จัดการเรียนรูเพ่ือเตรียมความพรอมใหนักเรียนมีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิตในโลก โดยทักษะ
แหงศตวรรษท่ี 21 ท่ีสําคัญท่ีสุด คือ ทักษะการเรียนรู  (Learning Skill) นักเรียนจะเรียนรูดวยตนเอง 
โดยครูเปนผูแนะนํา ชวยเหลือ ออกแบบกิจกรรมท่ีจะชวยใหนักเรียนแตละคนสามารถประเมิน
ความกาวหนาในการเรียนรูของตนเองได 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)   
พ.ศ. 2545 หมวด 4  แนวการจัดการศึกษา  มาตรา 22  กําหนดแนวทางในการจัดการศึกษาไววา 
“การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  และถือวา
ผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด  กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ” (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2546, น. 12) 
 การจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เปนกลุมสาระท่ี 
ชวยพัฒนาใหผูเรียน มีความรู ความเขาใจ  มีทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต  และรูเทาทัน 
การเปลี่ยนแปลง  สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการทํางานไดอยางมีความคิดสรางสรรค   
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคม มุงพัฒนาผูเรียนแบบองครวมเพ่ือใหมีความรูความสามารถ มีทักษะ 
ในการทํางาน การประกอบอาชีพและการศึกษาตอไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 สาระการเรียนรูแกนกลาง กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี                           
มี 4 สาระ ไดแก (1) การดํารงชีวิตและครอบครัว (2) การออกแบบและเทคโนโลยี (3) เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และ (4) การอาชีพ   

 วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 อยูในสาระท่ี 3 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาตรฐาน ง 3.1  เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพ
อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม มีตัวชี้วัด 3 ตัวชี้วัด  ไดแก  ตัวชี้วัดท่ี 1 อธิบาย
หลักการทํางาน บทบาทและประโยชนของคอมพิวเตอร ตัวชี้วัดท่ี 2 อภิปรายลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ และตัวชี้วัดท่ี 3 ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น. 204-217)    
 1.1 สภาพท่ีพึงประสงค  
  สภาพท่ีพึงประสงคในการเรียนการสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 มีสภาพท่ีพึงประสงค 2 ประการ ครอบคลุม (1) วิธีการเรียนการสอน                
ท่ีพึงประสงค และ (2) สื่อการเรียนการสอนท่ีพึงประสงค 
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 1.1.1 วิธีการเรียนการสอนท่ีพึงประสงค วิธีการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ใชวิธกีารเรียนการสอนหลากหลายวิธี ไดแก                    
(1) การสอนท่ีเนนครูเปนศูนยกลาง  โดยครูเปนผูบรรยายหรือสอนตามเนื้อหา เปดโอกาสใหผูเรียนมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นโดยกระบวนการตั้งคําถาม คิด และวิเคราะห ทําใหผูเรียนเขาใจ
เนื้อหาโดยใชวิธีการสอนโดยใชการบรรยาย ครูเปนผูเตรียมเนื้อหาสาระ แลวบรรยายคือ พูด บอก 
เลา อธิบาย เนื้อหาสาระหรือสิ่งท่ีตองการสอนแกผูเรียน และประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธี
ใดวิธีหนึ่ง  (ทิศนา แขมมณี, 2551, น. 327)  และใชวิธีสอนโดยใชการสาธิต ท่ีผูสอนใชในการชวยให
ผูเรียนเกิดการเรียนรู โดยการแสดงหรือทําสิ่งท่ีตองการใหผูเรียนไดเรียนรู  ใหผูเรียนสังเกตดู แลวให
ผูเรียนซักถาม  อภิปราย  และสรุปการเรียนรูท่ีไดจากการสังเกต  การสาธิต (ทิศนา แขมมณี, 2551,  
น. 330)  และ (2) การเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง เปนวิธีการสอนท่ีผูเรียนมีบทบาทใน
การประกอบกิจกรรมการเรียนท้ังท่ีเปนรายบุคคล และเปนกลุม (ชัยยงค พรหมวงศ, 2539, น. 29) 
  1.1.2 ส่ือการเรียนการสอนท่ีพึงประสงค จากวิธีการเรียนการสอนท่ีพึงประสงค 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท้ัง 2 แบบ ครูตองจัดเตรียมสื่อ 
การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเกิดประสิทธิผลกับนักเรียนไดสูงสุดและ
สามารถแกปญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีต่ําของนักเรียนไดอยางแทจริง สื่อการเรียนการสอน 
ท่ีนิยมใชในการจัดการเรียนรู ไดแก  สื่อประสมหรือชุดการสอน เปนการนําเอาสื่อการสอนหลายๆ 
อยางมาสัมพันธกันและมีคุณคาท่ีสงเสริมซ่ึงกันและกัน การใชสื่อประสมจะชวยใหผูเรียนมี
ประสบการณจากประสาทสัมผัสท่ีผสมผสานกัน ไดคนพบวิธีการท่ีจะเรียนในสิ่งท่ีตองการไดดวย
ตนเองมากยิ่งข้ึน อาจจะเรียนดวยตนเองหรือเรียนเปนกลุม ประกอบดวย สื่อหลัก คือ สื่อท่ีมุงเนน
ถายทอดเนื้อหาสาระ ท่ีนิยมใชกันมากในชุดการสอน ไดแก สื่อสิ่งพิมพ และมีสื่อเสริม คือ สื่อท่ีไม
สามารถเสนอไดอยางชัดเจนในสื่อหลัก เชน สื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปของซีดีรอมหรือดีวีดีเปนสื่อท่ี
สะดวกงายตอการนําไปใช และประหยัด (วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2555, น. 13-6) 
 1.2 สภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน 
   การเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา                
ปท่ี 1 ในโรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40 ผูวิจัยได
สัมภาษณครูท่ีสอนในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนวิทยานุกูลนารี 
จํานวน 5 คน เม่ือวันท่ี 18 พฤษภาคม 2558 สรุปผลการสัมภาษณดานสภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน 
ครอบคลุม (1) วิธีการเรียนการสอนสภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน และ (2) สื่อการเรียนการสอนสภาพ 
ท่ีเปนอยูปจจุบัน ดังนี้ 
  1.2.1 วิธีการเรียนการสอนสภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน จากการท่ีผูวิจัยได
ดําเนินการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  
พบวา ใชวิธีการสอน 2 วิธี ไดแก (1) ครูเปนศูนยกลาง โดยครูเปนผูบรรยายเนื้อหาสาระเปนหลัก  
มีการสาธิต และการซักถามนักเรียนเปนบางครั้ง และ (2) นักเรียนเปนศูนยกลาง โดยการใหนักเรียน
ทํากิจกรรมท้ังแบบรายบุคคลและรายกลุมตามใบงานท่ีครูมอบหมาย ยังไมพบวามีวิธีการเรียน 
การสอนท่ีมุงเนนใหนักเรียนไดเรียนดวยตนเอง 
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  1.2.2 ส่ือการเรียนการสอนสภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน การเรียนการสอนวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 พบวา ครูใชสื่อการเรียนการสอน 
ท่ีเปนสื่อสิ่งพิมพท่ีเปนตําราเรียนเปนสื่อหลัก และใชสไลดคอมพิวเตอรเพ่ือประกอบการบรรยาย
เนื้อหา ยังไมพบสื่อการเรียนการสอนท่ีเปนสื่อประสม เชน ชุดการสอนท่ีมุงเนนใหนักเรียนเรียน 
ดวยตนเอง เพ่ือพัฒนาทักษะดานคิดวิเคราะห สังเคราะห และการประเมินผลการเรียนดวยตนเอง 
 1.3 สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน 
  จากสภาพท่ีพึงประสงค และสภาพท่ีเปนอยูปจจุบันในการเรียนการสอนวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ท่ีกลาวมาขางตน ทําใหเกิดปญหาในการเรียน
การสอน ครอบคลุม (1) ปญหาดานวิธีการเรียนการสอน และ (2) ปญหาดานสื่อการเรียนการสอน   
  1.3.1 ปญหาดานวิธีการเรียนการสอน  สวนใหญครูใชวิธกีารสอนแบบบรรยาย 
โดยเนนครูเปนศูนยกลาง นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมตามใบงานท่ีครูกําหนดให สงผลใหนักเรียนไมเกิด
กระบวนการเรียนรูดวยตนเอง ขาดทักษะการคิดวิเคราะห สังเคราะห และการวัดและประเมินผล 
การเรียนรูดวยตนเอง จากรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  จังหวัดเพชรบูรณ ปการศึกษา 2557-2558 พบวา 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเฉลี่ยอยูในเกณฑปานกลาง  แตผลการทดสอบระดับชาติข้ัน
พ้ืนฐาน (O-Net) ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ของนักเรียนในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ปการศึกษา 2557 เทากับรอยละ 53.25 ซ่ึงผลการทดสอบคอนขางต่ํากวาเกณฑท่ีกําหนด 
(รายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา, 2558, น. 123) 
  1.3.2 ปญหาดานส่ือการเรียนการสอน  ครูใชสื่อสิ่งพิมพท่ีเปนตําราเรียนเปน 
สื่อหลัก และใชสื่อสไลดคอมพิวเตอรเพ่ือการนําเสนอเนื้อหาประกอบการบรรยาย นักเรียนเรียนรู 
ปฏิบัติกิจกรรม และทํางานตามใบงานท่ีครูกําหนดไมมีสื่อการเรียนสอนท่ีหลากหลาย และขาดสื่อ 
การเรียนสอนท่ีใหนักเรียนเปนศูนยกลาง  และนักเรียนไดมีบทบาทในการประกอบกิจกรรมการเรียน 
ดวยตนเอง  สงผลใหนักเรียนขาดทักษะดานกระบวนการคิดวิเคราะห  สังเคราะห และการสรางสรรค 
 1.4 ความพยายามในการแกปญหา  
  โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  
และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  จึงไดดําเนินการจัดการอบรมสัมมนาเพ่ือพัฒนา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ (1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการออกแบบหนวยการเรียนรูสู
การพัฒนาสื่อการสอนแบบครูมืออาชีพ (2) การอบรมการนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชในการจัดการ
เรียนการสอน (3) การอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ (4) การอบรมเชิง
ปฏิบัติการการจัดการเรียนรูสําหรับครูยุคศตวรรษท่ี 21  และ (5) การจัดการเรียนรูแบบสงเสริม
ความคิดสรางสรรค   
  ในสวนของงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 ภายในชวงป พ.ศ. 2547-2553 มีจํานวน  2  เรื่อง ดังนี้ 
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  เรื่องท่ี 1 งานวิจัยของนวอร แจมขํา (2547) วิจัยเรื่อง การพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1
ผลการวิจัย พบวา  (1)  ผลการทดสอบประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม   
เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีประสิทธิภาพ 81.38/80.63  สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด และ (2) นักเรียน 
ท่ีเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน   
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
  เรื่องท่ี 2 งานวิจัยของเบญจวรรณ  หงษสวาสดิวัฒน (2553) วิจัยเรื่อง การพัฒนา 
ชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เรื่อง ผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียนถาวรานุกูล  จังหวัด
สมุทรสงคราม  ผลการวิจัย พบวา (1) ผลการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการเรียนทาง 
อิเล็กทรอนิกส วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เรื่อง ผลกระทบของเทคโนโลยี 
สารสนเทศ มีประสิทธิภาพ คือ 80.57/81.43 เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด (2) ผลความกาวหนา 
ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส เพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทาง 
สถิติท่ีระดับ .05 และ (3) ผลความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส วามี 
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก 
  จากผลการวิจัยในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 พบวา 
ไดมีการวิจัยในเรื่องสื่อการเรียนการสอน ดังนี้ (1) การเรียนการสอนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบ
โปรแกรม ทําใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน และ (2) สื่อการเรียน 
การสอนประเภทชุดการเรียน พบวา ชุดการเรียนทําใหนักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียน 
 1.5 แนวทางในการดําเนินการวิจัย 
  จากสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน และจากการศึกษางานวิจัยดังกลาว จะพบวา การสอน 
โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม และการสอนในรูปของการใชสื่อการเรียนการสอน  
ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนสูงข้ึน ผูวิจัยจึงไดดําเนินการพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 เพื่อใชแกปญหาในการเรียนการสอนในดาน (1) วิธีการเรียนการ
สอนโดยใชการเรียนดวยตนเอง เพ่ือใหเกิดกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง เพราะปญหา คือ  
ขาดวิธีการเรียนท่ีสงเสริมใหผูเรียนเรียนดวยตนเอง (2) สื่อการเรียนการสอนโดยใช 
สื่อประสมท่ีเปนชุดการสอนรายบุคคล ซึ่งประกอบดวย ประมวลสาระ สไลดคอมพิวเตอร  
และแบบฝกปฏิบัติ เพราะปญหา คือ ครูมีสื่อการเรียนสอนท่ีไมหลากหลาย ใชสื่อเดียวไมใช 
สื่อประสม และขาดสื่อการเรียนสอนท่ียึดนักเรียนเปนศูนยกลาง   
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2.  วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 2.1 เพ่ือพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะ 
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียน 
วิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 
ท่ีกําหนด 
 2.2 เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 2.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชา
เทคโนโลยสีารสนเทศ 1  เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 

3.  สมมติฐานการวิจัย 
 
 3.1 ชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง  ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ท่ีพัฒนาข้ึนมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 3.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1 เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความกาวหนา 
ทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 3.3 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความพึงพอใจอยู 
ในระดับมาก 
 

4.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 4.1 รูปแบบของการวิจัย  เปนการวิจัยและพัฒนา 
 4.2 ขอบเขตของประชากร ประชากร คือ  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน 
วิทยานุกูลนารี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 จํานวน 12 หองเรียน  
จํานวน 442 คน   
 4.3 ขอบเขตดานเนื้อหาสาระ 
  เนื้อหาสาระท่ีใชในการพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1   
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับผูเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1  ครอบคลุมตามหลักสูตรของโรงเรียนวิทยานุกูลนารี  ในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี  สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 จํานวน 1 
หนวย ไดแก หนวยท่ี 1  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ครอบคลุมเนื้อหา
เก่ียวกับ (1) ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (2) ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 4.4 เครื่องมือการวิจัย 
  เครื่องมือการวิจัย  ไดแก  (1)  ชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  
(2)  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และ  (3)  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอ
ชุดการสอนรายบุคคล 
 4.5 ตัวแปรการวิจัย ตัวแปรตน ไดแก ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  และตัวแปรตาม  ไดแก  ประสิทธิภาพ
ของชุดการสอนรายบุคคล  ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน  และความพึงพอใจของนักเรียน 
ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
 4.6 ระยะเวลาดําเนินการวิจัย  เดือนพฤษภาคม - เดือนสิงหาคม 2559   
 

5.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 6.1 ชุดการสอนรายบุคคล หมายถึง  ชุดสื่อประสมวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ใน
หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวยสื่อ 3 ชนิด 
ไดแก (1) ประมวลสาระ (2) แบบฝกปฏิบัติ และ (3) สไลดคอมพิวเตอร สําหรับใหนักเรียนเรียน 
ดวยตนเอง มีการจัดระบบเนื้อหา วัตถุประสงค และกิจกรรมใหมีความสัมพันธกัน 
 6.2 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  เนื้อหาในวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ตามหลักสูตรของโรงเรียนวิทยานุกูลนารี กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ครอบคลุม
เนื้อหา (1) ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (2) ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 6.3 ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล  หมายถึง  ระดับคุณภาพของชุดการสอน
รายบุคคลท่ีใหนักเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูและผลลัพธ  โดยกําหนดตัวเลขเปนรอยละของ 

1. หลักการและทฤษฎี
เก่ียวกับชุดการสอน
รายบุคคลและการสอน
รายบุคคล 

2. แนวคิดเก่ียวกับ 
การสอนวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ 1 

1. ประสิทธิภาพของ 
ชุดการสอนรายบุคคล 
2. ความกาวหนาทาง 

การเรียนของนักเรียน 
3. ความพึงพอใจของ

นักเรียนที่เรียนดวย 
ชุดการสอนรายบุคคล 

ชุดการสอนรายบุคคล 
วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 

เร่ือง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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คะแนนเฉลี่ย มีคาเปน E1/E2  กําหนดไวในระดับ 80/80 โดย 80 จํานวนแรก  (E1) เปนคา
ประสิทธิภาพของกระบวนการจากชุดการสอนรายบุคคล  คิดเปนรอยละของคะแนนเฉลี่ยจากงานท่ี
กําหนดใหทําระหวางเรียน  สวน  80 จํานวนหลัง  (E2)  เปนคาประสิทธิภาพของผลลัพธท่ีเปลี่ยนใน
ตัวนักเรียน คิดเปนรอยละของคะแนนเฉลี่ยท่ีนักเรียนทําไดจากการทดสอบหลังเรียน 

 6.4 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน  หมายถึง  ผลของคะแนนจากการทํา
แบบทดสอบกอนเรียนเปรียบเทียบกับผลของคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน โดยเปนผล 
จากการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 6.5 ความพึงพอใจของนักเรียน  หมายถึง  ความรูสึกของผูเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1 ท่ีมีตอชุดการเรียนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง  ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยแสดงออกทางแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
ครอบคลุม  ดานคุณภาพของชุดการสอนรายบุคคล  และดานผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล 
 6.6 นักเรียน  หมายถึง  ผูท่ีกําลังศึกษาอยูชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  ปการศึกษา 2559  และไมเคยเรียนเรื่อง  
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ท่ีใชเปนกลุมตัวอยาง 
 6.7 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  หมายถึง  สถานศึกษาซ่ึงเปดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย  มีท่ีตั้งอยูในอําเภอเมืองเพชรบูรณ  จังหวัดเพชรบูรณ  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
 

7.  ประโยชนที่ไดรับ 
 
 7.1 ไดชุดการสอนรายบุคคลวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง  ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีมีประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑท่ีกําหนด  80/80  
 7.2 ไดตนแบบการผลิตชุดการสอนรายบุคคลวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 เพ่ือนําไปผลิตในหนวยอ่ืน   
 7.3 เพ่ือแกปญหาทางการเรียนการสอน  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง  ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ใหนักเรียนสามารถเรียนดวยตนเองจากสื่อประสมใน
รูปของชุดการสอนรายบุคคลท่ีมีคุณภาพ 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง 
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน
วิทยานุกูลนารี  ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ ครอบคลุม (1) ชุดการสอน (2) ชุดการสอน
รายบุคคล   (3) สื่อในชุดการสอนรายบุคคล (4) การสอนรายบุคคล (5) การเรียนการสอนกลุมสาระ
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  (6) การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล และ (7) 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

1.  ชุดการสอน 
 
 ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับชุดการสอน ครอบคลุม (1) ความหมายของ 
ชุดการสอน (2) ประเภทของชุดการสอน (3) แนวคิดในการพัฒนาชุดการสอน (4) องคประกอบของ
ชุดการสอน (5) คุณคาของชุดการสอน และ (6)  ข้ันตอนการผลิตชุดการสอน 
 1.1 ความหมายของชุดการสอน 
  ชุดการสอน  มีชื่อเรียกแตกตางกันออกไป เชน ชุดการเรียนการสอน  ชุดการเรียน  
ชุดการเรียนสําเร็จรูป  ชุดการเรียนดวยตนเอง  ชุดการจัดการเรียน 
  ผูรูไดใหความหมายของชุดการสอนไวหลายทาน ผูวิจัยไดรวบรวมในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 
  ชัยยงค พรหมวงศ (2540, น. 113-114) กลาววา ชุดการสอนหรือชุดการเรียน 
ตรงกับภาษาอังกฤษวา “Instructional Package” เปนสื่อประสมประเภทหนึ่งซ่ึงมีจุดมุงหมาย
เฉพาะเรื่องท่ีจะสอน ท่ีไดจากระบบการผลิตและการนําสื่อการสอนท่ีสอดคลองกับวิชา หนวย หัวเรื่อง 
และวัตถุประสงคเพ่ือชวยใหการเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  
  บุญชม  ศรีสะอาด (2541, น. 95)  กลาววา  ชุดการสอน  (Instructional 
Package)  คือสื่อการเรียนหลายอยางประกอบกัน  จัดเขาไวดวยกันเปนชุด  (Package)  เรียกวาสื่อ
ประสม  (Multi Media)  เพ่ือมุงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
  กูด (1973, p. 306)  กลาววา  ชุดการสอน คือโปรแกรมทางการสอนทุกอยางท่ี 
จัดไวโดยเฉพาะ มีวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสอน อุปกรณท่ีใชในการเรียน คูมือครู เนื้อหา  แบบทดสอบ 
ขอมูลท่ีเชื่อถือได มีการกําหนดจุดมุงหมายเชิงการเรียนไวอยางชัดเจน ชุดการสอนนี้ครูเปนผูจัดให
นักเรียนแตละคนไดศึกษาและฝกฝนดวยตนเองโดยครูเปนผูคอยแนะนําเทานั้น 
  โดยสรุป ชุดการสอน เปนนวัตกรรมการสอนในลักษณะของสื่อประสมท่ีครูสรางข้ึน
เพ่ือใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองอยางมี
ประสิทธิภาพโดยมีครูเปนผูใหคําแนะนํา ชวยเหลือ 
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 1.2 ประเภทของชุดการสอน 
  ชัยยงค พรหมวงศ (2540, น. 114) ไดแบงประเภทของชุดการสอนออกเปน  
4 ประเภท ไดแก (1)  ชุดการสอนประกอบการบรรยาย  มุงชวยขยายเนื้อหาสาระการสอนใหชัดเจน
ข้ึน ชวยใหครูผูสอนพูดนอยลงและใหสื่อการสอนทําหนาท่ีแทน  นิยมใชกับการฝกอบรมและการสอน
ในระดับอุดมศึกษา (2)  ชุดการสอนสําหรับกิจกรรมแบบกลุม  มุงใหผูเรียนไดประกอบกิจกรรมกลุม 
เชน การสอนแบบศูนยการเรียน การสอนแบบกลุมสัมพันธ เปนตน (3)  ชุดการสอนตามเอกัตภาพ
หรือชุดการสอนรายบุคคล มุงใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเองตามความแตกตางระหวาง
บุคคล อาจเปนการเรียนในโรงเรียนหรือท่ีบานก็ได เพ่ือใหผูเรียนกาวไปขางหนาตามความสามารถ 
ความสนใจและความพรอมของผูเรียน ชุดการสอนรายบุคคลอาจออกมาในรูปของหนวยการสอนยอย 
หรือ “โมดูล (4)  ชุดการสอนทางไกล  เปนชุดการสอนท่ีผูสอนกับผูเรียนอยูตางถ่ินตางเวลากัน มุงให
ผูเรียนศึกษาไดดวยตนเอง ผูเรียนไมตองมาเขาชั้นเรียน ประกอบดวย รายการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน ภาพยนตร สื่อประเภทสิ่งพิมพ และการสอนเสริมตามศูนยบริการการศึกษา เชน ชุดการ
เรียนการสอนทางไกลมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
  โดยสรุป  ชุดการสอนแบงเปน 4 ประเภท ไดแก  (1) ชุดการสอนประกอบการ
บรรยาย (2) ชุดการสอนแบบกลุมกิจกรรม (3) ชุดการสอนตามเอกัตภาพหรือชุดการสอนรายบุคคล 
และ (4) ชุดการสอนทางไกล ซ่ึงในงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกพัฒนาชุดการสอนประเภท 
ชุดการสอนรายบุคคล 
 1.3 แนวคิดในการพัฒนาชุดการสอน 
  ชัยยงค พรหมวงศ  (2540, น. 115-116) ไดกลาวถึงแนวคิดท่ีนํามาสูการพัฒนา 
ชุดการสอนมี 5 ประการ ดังนี้ 
  1. การประยุกตทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล นักการศึกษาไดนําหลักจิตวิทยา
มาประยุกตใชในการเรียนการสอน โดยคํานึงถึงความตองการ ความถนัด และความสนใจของผูเรียน
เปนสําคัญ และคํานึงถึงความสามารถท่ีแตกตางกันระหวางบุคคลท้ังดานความสามารถ สติปญญา 
ความตองการ ความสนใจ รางกาย อารมณ สังคม และความแตกตางปลีกยอยอ่ืนๆ ดังนั้น ในการ
นําเอาหลักความแตกตางเหลานี้มาใชในกระบวนการเรียนรูตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
วิธีท่ีเหมาะสมท่ีสุด คือ การจัดการสอนหรือการศึกษาตามเอกัตภาพ และการศึกษาดวยตนเอง ซ่ึง
ลวนแตเปนวิธีสอนท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนตามสติปญญา ความสามารถ และความ
สนใจ โดยมีครูคอยแนะนําชวยเหลือตามความเหมาะสม   
  2. ความพยายามท่ีจะเปลี่ยนการเรียนการสอนไปจากเดิมท่ีเคยยึด “ครู” เปนแหลง
ความรูหลัก มาเปนการจัดประสบการณใหผูเรียนโดยใชแหลงความรูจากสื่อการเรียนแบบตางๆ ซ่ึง
ประกอบดวย วัสดุ อุปกรณ และวิธีการสอน การนําสื่อการสอนมาใชจะตองจัดใหตรงเนื้อหาและ
ประสบการณตามหนวยการสอนของวิชาตางๆ โดยนิยมจัดในรูปของชุดการสอน การเรียน ดวยวิธีนี้
ครูจะสอนเนื้อหาใหแกผูเรียนเพียงหนึ่งในสามของเนื้อหาท้ังหมด  อีกสองในสามผูเรียนจะศึกษาดวย
ตนเองจากท่ีผูสอนเตรียมไวให และท่ีผูสอนชี้แหลงและชี้ทางให   
  3. การใชโสตทัศนูปกรณ เปนสื่อการสอนซ่ึงครอบคลุม การใชวัสดุ อุปกรณ และ
กระบวนการ อันไดแก การสาธิต ทดลอง และกิจกรรมตางๆ เดิมนั้น การผลิต และการใชสื่อ 
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การสอนมักออกมาในรูปตางคนตางผลิต ตางคนตางใชเปนสื่อเดียว มิไดมีการจัดระบบการใชสื่อหลาย
อยางบูรณาการใหเหมาะสมและใชเปนแหลงความรูสําหรับนักเรียนแทนการใหครูเปนผูใหความรูอยู
ตลอดเวลา แนวโนมใหมจึงเปนการผลิตสื่อการสอนแบบประสมใหเปนชุดการสอน เปลี่ยนจากการใช
สื่อ “เพ่ือชวยครูสอน” คือ ครู เปนผูนําอุปกรณตางๆ มาเปนการใชสื่อการสอน “เพ่ือชวยใหนักเรียน
เรียน” คือ ใหนักเรียนไดหยิบฉวยและใชสื่อการสอนตางๆ ดวยตัวของนักเรียนเองโดยอยูในรูปของชุด
การสอน 
  4. ปฏิกิริยาสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน นักเรียนกับนักเรียน และนักเรียนกับ
สภาพแวดลอม  แตกอนความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนในหองเรียนมีลักษณะเปนทางเดียว คือ 
ครูเปนผูนําและนักเรียนเปนผูตาม ครูมิไดเปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นอยางเสรี นักเรียน
จะไดพูดก็เม่ือครูอนุญาต การตัดสินใจของนักเรียนสวนใหญมักจะตามครู เอาใจครู หากนักเรียนตอบ
คําถามถูกตองครูจะนิ่งเฉยเสียเพราะหากชมก็กลัวนักเรียนเหลิงตัว ดังนั้น นักเรียนไทยสวนใหญจึงมี
เอาประสบการณท่ีไมนาพึงใจเม่ือเติบโตข้ึน สวนความสัมพันธระหวางนักเรียนตอนักเรียนในหองเรียน
นี้แทบจะไมมีเลยเพราะครูสวนใหญไมชอบนักเรียนคุยกัน นักเรียนจึงไมคอยมีโอกาส ทํางานรวมกัน
เปนหมูเปนคณะ และเชื่อฟงและเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน เม่ือเติบโตจึงทํางานรวมกับผูอ่ืนไมได 
นอกจากนี้ปฏิกิริยาสัมพันธระหวางนักเรียนกับสภาพแวดลอมก็มักอยูกับเพียงชอลคและกระดาน 
และแบบเรียนในหองสี่เหลี่ยมแคบๆ หรือในสนามหญาท่ีสวนใหญถูกปลอยใหรกรางเฉอะแฉะตาม
ฤดูกาล ครูไมเคยพานักเรียนออกไปสูสภาพนอกโรงเรียน การเรียนการสอนจึงจัดอยูเพียงในหองเรียน
เปนสวนใหญ  
  5. การจัดสภาพสิ่งแวดลอมการเรียนรูนั้น ไดยึดหลักจิตวิทยาการเรียนมาใช 
โดยจัดสภาพการณออกมาเปนการสอนแบบโปรแกรม ซ่ึงหมายถึง ระบบการเรียนการสอนท่ี 
เปดโอกาสใหผูเรียน (1) ไดเขารวมในกิจกรรมการเรียนดวยตนเอง (2) มีทางทราบวาการตัดสินใจ
หรือการทํางานของตนถูกหรือผิดอยางไร (3)  มีการเสริมแรงบวกท่ีทําใหนักเรียนภาคภูมิใจท่ีได 
ทําถูกหรือคิดถูก อันจะทําใหกระทําพฤติกรรมนั้นซํ้าอีกในอนาคต  และ (4) ไดคอยเรียนรูไป 
ทีละข้ันตามความสามารถและความสนใจของนักเรียนเอง โดยไมตองมีใครบังคับ การจัดสภาพการณ
ท่ีจะเอ้ืออํานวยตอการเรียนรูตามนัยดังกลาวขางตนนี้ จะมีเครื่องมือชวยใหบรรลุจุดหมายปลายทาง
โดยการจัดการสอนแบบโปรแกรมในรูปของกระบวนการ และใชชุดการสอน 
เปนเครื่องมือสําคัญ   
  โดยสรุป แนวคิดท่ีนํามาสูการพัฒนาชุดการสอน มี 5 แนวคิด ไดแก (1)  การ
ประยุกตทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล  (2)  การเปลี่ยนการเรียนการสอนไปจากเดิมท่ีเคย 
ยึด “ครู” เปนแหลงความรูหลัก มาเปนการจัดประสบการณใหผูเรียนดวยการใชแหลงความรูจาก 
สื่อการสอนแบบตางๆ  (3)  การใชโสตทัศนูปกรณ ไดเปลี่ยนและขยายตัวออกไปเปนสื่อการสอน 
ซ่ึงคลุมถึงการใชสิ่งสิ้นเปลือง (วัสดุ) เครื่องมือตางๆ (อุปกรณ) และกระบวนการ อันไดแก การสาธิต 
ทดลอง และกิจกรรมตางๆ (4) ปฏิกิริยาสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน นักเรียนกับนักเรียน และ
นักเรียนกับสภาพแวดลอม และ (5) การจัดสภาพสิ่งแวดลอมการเรียนรู ไดยึดหลักจิตวิทยา 
การเรียนมาใชโดยจัดสภาพการณออกมาเปนการสอนแบบโปรแกรม  
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 1.4  องคประกอบของชุดการสอน 
  ชัยยงค พรหมวงศ  (2540, น. 116) ไดจําแนกชุดการสอนไว 4 สวน คือ 
  1. คูมือ สําหรับครูผูใชชุดการสอน หรือและผูเรียนท่ีตองเรียนจาก 
ชุดการสอน 
  2. คําสั่ง หรือการมอบงาน เพ่ือกําหนดแนวทางการเรียนใหนักเรียน  
  3. เนื้อหาสาระและสื่อ โดยจัดใหอยูในรูปของสื่อการสอนแบบประสม และกิจกรรม
การเรียนการสอนแบบกลุมและรายบุคคลตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
  4 การประเมินผล เปนการประเมินผลของกระบวนการ ไดแก แบบฝกหัด รายงาน
การคนควา และผลของการเรียนรูในรูปของแบบสอบตางๆ  
  โดยสรุป ชุดการสอนจําแนกไดเปน 4 สวน คือ (1) คูมือ (2) คําสั่ง หรือการมอบงาน 
(3) เนื้อหาสาระและสื่อ และ (4) การประเมินผล 
   นอกจากนี้ วาสนา ทวีกุลทรัพย (2554, น. 14-11-12) กลาววาองคประกอบของ 
ชุดการสอนไมวาจะเปนชุดการสอนประเภทใด ตองมีองคประกอบท่ีสําคัญ ดังนี้ 
  1. คูมือการใชชุดการสอน เปนรายละเอียดท่ีครูหรือผูใชชุดการสอนไดถูกตอง 
และเกิดประโยชนตอการเรียนของนักเรียน 
  2. แผนการสอนหรือสิ่งจัดแนวคิด เพ่ือใหนักเรียนไดเตรียมตัวกอนท่ีจะเรียนเนื้อหา
สาระนั้น 
  3. เนื้อหาสาระ เปนองคประกอบสําคัญของชุดการสอนท่ีไดกําหนดไววาจะเรียน
ดวยชุดการสอน การวิเคราะหและกําหนดเนื้อหาสาระจะตองจําแนกเปนหัวเรื่อง หัวขอยอย  เรียง 
ลําดับจากงายไปหายาก  
  4. สื่อท่ีอยูในชุดการสอน เปนสื่อประสม มีท้ังสื่อประเภทวัสดุ เชน ภาพ แผนภูมิ 
บัตรตางๆ หนังสือเรียน ซีดีเสียง สไลดคอมพิวเตอร ฯลฯ สื่อประเภทอุปกรณ เชน เครื่องคอมพิวเตอร 
เครื่อง LCD เครื่อง DVD ฯลฯ และสื่อประเภทวิธีการ เชน เกม สถานการณจําลอง รายกรณี  
การทดลอง การฝกปฏิบัติ ฯลฯ  
  5. การประเมินการเรียน เปนองคประกอบสําคัญไมวาจะเปนชุดการสอนประเภทใดก็
ตาม มีการประเมิน 2 ประเภท คือ การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลลัพธ 
  6. แบบฝกปฏิบัติ เปนเอกสารสําหรับนักเรียนใชประกอบการเรียนในชุดการสอน 
ชุดการสอนทุกชุดตองมีแบบฝกปฏิบัติ แตอาจจะมีสวนประกอบบางอยางแตกตางกันไป  
   โดยสรุป องคประกอบของชุดการสอนไมวาจะเปนประเภทใดตองมีองคประกอบท่ี
สําคัญ  ครอบคลุม (1) คูมือการใชชุดการสอน (2) แผนการสอนหรือสิ่งจัดแนวคิด (3) เนื้อหาสาระ 
(4) สื่อท่ีอยูในชุดการสอน (5) การประเมินการเรียน และ (6) แบบฝกปฏิบัติ 
 1.5 คุณคาของชุดการสอน 
  ชัยยงค พรหมวงศ (2540, น. 117) ไดกลาวถึง คุณคาของชุดการสอนไว ดังนี้ 
  1. ชวยใหผูสอนในการถายทอดเนื้อหาและประสบการณท่ีมีความสลับซับซอน และ
มีลักษณะเปนนามธรรมสูง ซ่ึงผูสอนไมสามารถถายทอดใหไดดีดวยการบรรยาย 



12 

  2. ชวยเราความเขาใจของผูเรียนตอสิ่งท่ีกําลังศึกษา เพราะชุดการสอนจะ                 
เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนของตนเองและสังคม 
  3. เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น สามารถตัดสินใจ แสวงหาความรูได
ดวยตนเอง และมีการรับผิดชอบท้ังตอตนเองและสังคม 
  4. ชวยสรางความพรอมและม่ันใจใหแกผูสอน เพราะชุดการสอนผลิตไวเปน 
หมวดหมู สามารถหยิบไปใชไดทันทีโดยเฉพาะผูท่ีไมคอยมีเวลาในการเตรียมการสอนลวงหนา 
  5. ทําใหการเรียนของผูเรียนเปนอิสระจากอารมณของผูสอน ชุดการสอนสามารถ
ทําใหผูเรียนเรียนไดตลอดเวลาไมวาอาจารยผูสอนจะมีสภาพหรือมีความขัดของทางอารมณมากนอย
เพียงใด เชน เวลาครูอกหักก็ยังมาสอนไดเพราะขณะท่ีผูเรียนกําลังศึกษาจากชุดการสอนครูก็อาจหลบ
ไปถอนหายใจท่ีหนาตางได 
  6. ชวยใหผูเรียนเปนอิสระจากบุคลิกภาพของผูสอน เนื่องจากชุดการสอน 
ทําหนาท่ีถายทอดความรูแทนครู แมครูจะสอนหรือพูดไมเกง ผูเรียนก็ยังสามารถเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพจากชุดการสอนท่ีไดผานการทดสอบประสิทธิภาพมาแลว 
  7. ในกรณีครูขาด  ครูคนอ่ืนก็สามารถสอนแทนโดยใชชุดการเรียนการสอน 
ท่ีมิใชเขาไปนั่ง “คุมชั้น” ปลอยนักเรียนใหอยูเฉยๆ เหมือนท่ีครูสวนใหญทํากันอยูอยางในปจจุบัน
เพราะมีเนื้อหาวิชาอยูในชุดการเรียนการสอนเรียบรอยแลว ครูผูสอนแทบไมตองเตรียมตัวอะไร 
มากนัก 
  8. สําหรับชุดการเรียนการสอนรายบุคคลและชุดการสอนทางไกล เชน ท่ี
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ชวยใหการศึกษามวลชนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ เพราะผูเรียน
สามารถเรียนไดเองท่ีบานไมตองเสียเวลาและเงินทองนั่งรถเมลไปเรียนท่ีมหาวิทยาลัย นักศึกษา
ตางจังหวัดก็ไมตองเสียคาหอพัก ไมตองเสียคาอาหาร และคา “สังสรรค” กับเพ่ือนๆ  
เม่ือเรียนจากชุดการเรียนการสอนทางไกล 
  โดยสรุป ชุดการสอนเปนสื่อประสมท่ีมีคุณคาตอการเรียนการสอน โดยชวยใหผูสอน
สามารถถายทอดเนื้อหาและประสบการณท่ีสลับซับซอน ชวยเราความสนใจและเปดโอกาสใหผูเรียน
ไดแสดงความคิดเห็น  ฝกการตัดสินใจ แสวงหาความรูไดดวยตนเอง ชวยสรางความพรอมและความ
ม่ันใจแกผูสอน ทําใหการเรียนของผูเรียนเปนอิสระจากอารมณและบุคลิกภาพของผูสอน นอกจากนั้น
ในกรณีครูขาด ครูคนอ่ืนก็สามารถสอนแทนได 
 1.6 ข้ันตอนการผลิตชุดการสอน  
  ผูวิจัย ไดยึดหลักการผลิตชุดการสอนแผนจุฬาซ่ึง ศาสตราจารย ดร. ชัยยงค  
พรหมวงศ เปนผูพัฒนา โดยแบงเปนข้ันตอนสําคัญ 10 ข้ันตอน คือ (ชัยยงค พรหมวงศ, 2540,  
น. 118-119) 
  1. กําหนดหมวดหมูเนื้อหาและประสบการณ อาจกําหนดเปนหมวดวิชาหรือบูรณา
การเปนแบบสหวิทยาการตามท่ีเห็นเหมาะสม 
  2. กําหนดหนวยการสอน แบงเนื้อหาวิชาการออกเปนหนวยการสอน โดยประมาณ
เนื้อหาวิชาท่ีจะใหครูสามารถถายทอดความรูแกนักเรียนไดในหนึ่งสัปดาหหรือหนึ่งครั้ง 
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  3. กําหนดหัวเรื่อง ผูสอนจะตองถามตนเองวา ในการสอนแตละหนวยควรให
ประสบการณแกผูเรียนอะไรบาง แลวกําหนดออกมาเปน 4-6 หัวเรื่อง 
  4. กําหนดมโนทัศนและหลักการ มโนทัศนและหลักการท่ีกําหนดข้ึนจะตอง
สอดคลองกับหนวยและหัวเรื่อง โดยสรุปรวมแนวคิด สาระ และหลักเกณฑสําคัญไวเพ่ือเปนแนว
ทางการจัดเนื้อหามาสอนใหสอดคลองกัน 
  5. กําหนดวัตถุประสงค ใหสอดคลองกับหัวเรื่อง เปนจุดประสงคท่ัวไปกอน แลว
เปลี่ยนเปนเชิงพฤติกรรมท่ีตองมีเง่ือนไขและเกณฑการเปลี่ยนพฤติกรรมไวทุกครั้ง 
  6. กําหนดกิจกรรมการเรียน ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมซ่ึงจะเปน
แนวทางการเลือกและการผลิตสื่อการสอน “กิจกรรมการเรียน” หมายถึงกิจกรรมทุกอยางท่ีผูเรียน
ปฏิบัติ เชน การอานบัตรคําสั่ง ตอบคําถาม เขียนภาพ ทําการทดลองทางวิทยาศาสตร เลนเกมส ฯลฯ 
  7. กําหนดแบบประเมินผล ตองประเมินผลใหตรงกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมโดย
ใชแบบสอบอิงเกณฑ เพ่ือใหผูสอนทราบวาหลังจากผานกิจกรรมมาเรียบรอยแลวนักเรียนไดเปลี่ยน
พฤติกรรมการเรียนรูตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวหรือไม 
  8. เลือกและผลิตสื่อการสอน วัสดุ อุปกรณ และวิธีการท่ีครูใชถือเปนสื่อการสอน
ท้ังสิ้น เม่ือผลิตสื่อการสอนของแตละหัวเรื่องแลวก็จัดสื่อการสอนเหลานั้นไวเปนหมวดหมูในกลองท่ี
เตรียมไวกอนนําไปทดลองหาประสิทธิภาพ เรียกวา “ชุดการสอน” 
  9. หาประสิทธิภาพชุดการสอน เพ่ือเปนการประกันวาชุดการสอนท่ีสรางข้ึนมี
ประสิทธิภาพในการสอน ผูสรางจําตองกําหนดเกณฑข้ึนลวงหนา โดยคํานึงถึงหลักการท่ีวาการเรียนรู
เปนกระบวนการเพ่ือชวยใหการเปลี่ยนพฤติกรรมของผูเรียนบรรลุผล 
  10. การใชชุดการสอน ชุดการสอนท่ีไดปรับปรุงและมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีตั้ง
ไวแลวสามารถนําไปสอนผูเรียนไดตามประเภทของชุดการสอน (แบบบรรยาย แบบกลุม และ
รายบุคคล) และตามระดับการศึกษา (ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา) โดยกําหนดข้ันตอน
การใว ดังนี้ 
   10.1 ใหผูเรียนทําแบบสอบกอนเรียน เพ่ือพิจารณาพ้ืนความรูเดิมของผูเรียน 
(ใชเวลาประมาณ 10-15 นาที) 
   10.2 ข้ันนําเขาสูบทเรียน 
   10.3 ข้ันประกอบกิจกรรมการเรียน (ข้ันสอน) ผูสอนบรรยายหรือใหมีการ
แบงกลุมประกอบกิจกรรมการเรียน 
   10.4 ข้ันสรุปผลการสอน เพ่ือสรุปมโนทัศนและหลักการท่ีสําคัญ 
   10.5 ทําแบบสอบหลังเรียน เพ่ือดูพฤติกรรมการเรียนรูท่ีเปลี่ยนไปแลว 
  โดยสรุป ข้ันตอนการผลิตชุดการสอนแผนจุฬา แบงเปน 10 ข้ันตอน คือ  
(1) กําหนดหมวดหมูเนื้อหาและประสบการณ (2) กําหนดหนวยการสอน (3) กําหนดหัวเรื่อง                 
(4) กําหนดมโนทัศนและหลักการ (5) กําหนดวัตถุประสงค (6) กําหนดกิจกรรมการเรียน  
(7) กําหนดแบบประเมินผล (8) เลือกและผลิตสื่อการสอน (9) หาประสิทธิภาพชุดการสอน และ  
(10) การใชชุดการสอน 
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2.  ชุดการสอนรายบุคคล 
 
 ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับชุดการสอนรายบุคคล ตามแนวทางของ 
ศาสตราจารย ดร. ชัยยงค พรหมวงศ ครอบคลุม (1) ความหมายของชุดการสอนรายบุคคล   
(2) หลักการของชุดการสอนรายบุคคล (3) ความสําคัญของชุดการสอนรายบุคคล (4) องคประกอบ
ของชุดการสอนรายบุคคล และ (5) ประเภทและรูปแบบชุดการสอนรายบุคคล   
 2.1 ความหมายของชุดการสอนรายบุคคล  
  ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 113) กลาววา ชุดการสอน
รายบุคคล เปนชุดสื่อประสมท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือใหผูเรียนศึกษาดวยตนเองจากแหลงความรูในรูปของสื่อ
ตางๆ ในสถานการณและสภาพแวดลอมท่ีจัดไวใหผูเรียนไดเรียนรูและใครครวญตามทีละนอย
ตามลําดับข้ัน ไดรวมกิจกรรมอยางกระฉับกระเฉง ไดรับคําติชมทันทวงที และไดรับประสบการณ 
ท่ีเปนความสําเร็จและเกิดความภาคภูมิใจ 
  โดยสรุป  ชุดการสอนรายบุคคล เปนชุดสื่อประสมท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือใหผูเรียนศึกษา
ดวยตนเองจากแหลงความรูในรูปของสื่อตางๆ ในสถานการณและสภาพแวดลอมท่ีจัดไวให   
 2.2 หลักการของชุดการสอนรายบุคคล 
  ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย  (2540, น. 113-115) กลาววา  
ชุดการสอนรายบุคคลผลิตข้ึนโดยยึดหลักการตามปรัชญาการศึกษากลุมสวภาพนิยม และ  
หลักจิตวิทยากลุมเชื่อมโยงนิยม และกลุมเกสตัลท  
  1. ปรัชญาการศึกษากลุมสวภาพนิยม หรืออัตภาววาท เนนการศึกษาท่ีผูเรียน
กําหนดวัตถุประสงคการเรียน เลือกเนื้อหาสาระ วิธีการเรียน และประเมินผลการเรียนดวยตนเอง 
เพ่ือใหสามารถนําความรูไปใชประโยชนไดมากท่ีสุด 
  2. หลักจิตวิทยาท่ีนํามาใชในการสอนรายบุคคล ประกอบดวย กลุมเชื่อมโยง-นิยม 
และกลุมเกสตัลท/สนาม  
   2.1 กลุมเชื่อมโยงนิยม ถือวา การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูจะเกิดข้ึน
เม่ือผูเรียนไดรับสิ่งเราหรือตัวแหย ทําการตอบสนองตอตัวแหย และไดรับการเสริมแรง 
   2.2 กลุมเกสตัลท/สนาม ถือวา การเรียนรูจะเกิดข้ึนไดไมใชเพียงแคการพิจารณา
องคประกอบยอย แตตองมองในภาพรวม ภายใตเง่ือนไข 3 อยาง คือ (1) ผูเรียนมีหรือเห็นความ
จําเปนของเรื่องท่ีจะเรียน (2) ไดลงมือประกอบกิจกรรมการเรียนดวยตนเอง และ (3) ไดอยูใน
สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมท้ังทางกายภาพ จิตภาพ และสังคม 
  จากการประยุกตหลักจิตวิทยาดังกลาวขางตน การผลิตชุดการสอนรายบุคคลจึง 
ยึดหลักการสําคัญ 7 ประการ คือ 
  1. มีระบบการผลิตชุดการสอนรายบุคคลท่ีไดผานการพิสูจนดวยการวิจัยมาแลว 
  2. มีเนื้อหาสาระท่ีไดรับการปรุงแตง จําแนกไวอยางเหมาะกับธรรมชาติเนื้อหา  
วัยและระดับผูเรียน และทาทาย มิใชเพียงแคจากงายไปหายาก 
  3. มีชองทางและสื่อท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนดวยตนเอง 
  4. มีระบบการเรียนท่ีจัดใหผูเรียนไดอยูในสภาพการณท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 
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  5. มีแหลงวิทยบริการท่ีจะสนับสนุนการศึกษาดวยตนเองท้ังโดยทางตรง หรือผาน
ระบบตามสาย 
  6. มีการจัดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมสําหรับการศึกษาดวยตนเองท่ีบานหรือ 
ท่ีทํางาน 
  7. มีระบบการประเมินตนเองกอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียนท่ีผูเรียน
สามารถตรวจสอบไดดวยตนเอง 
  โดยสรุป ชุดการสอนรายบุคคลผลิตข้ึนโดยยึดหลักการตามปรัชญาการศึกษากลุมสว
ภาพนิยม และหลักจิตวิทยากลุมเชื่อมโยงนิยม และกลุมเกสตัลท 
 2.3 ความสําคัญของชุดการสอนรายบุคคล 
  ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 115-116) กลาววา 
ความสําคัญของชุดการสอนรายบุคคลอยูท่ีการชวยใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูและกาวหนาได
เองตามความ สามารถ ความสนใจ และความสะดวกของแตละคน ดังนี้ 
  1. การใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูและกาวหนาไดเอง เปนการสนองธรรมชาติ
ของคนท่ีไมอยากรอใคร หรือไมชอบบังคับใหหยุดนิ่ง เม่ือเขาคิดวาเขาสามารถจะ            
“เดินหนา” ไดเอง นั่นคือ ในการเรียนวิชาตางๆ หากเปนการเรียนในหองเรียนนักเรียนทุกคนตอง
เรียนไปพรอมกัน ในขณะท่ีมีนักเรียนบางคนอานหนังสือหรือแบบเรียนลวงหนาไปแลว เม่ือมา 
เขาเรียนก็ตองถูกบังคับใหฟงครูสอนเรื่องท่ีตนไดอานมากอนทําใหเกิดความเบื่อหนาย พฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก คือ นักเรียนจะไมฟงครูแตจะอานเรื่องอ่ืนไปลวงหนา แตในระบบการสอนรายบุคคล  
นักเรียนชั้นเดียวกันบางคนอาจจะไดเรียนรูวิชาใดวิชาหนึ่งลวงหนาไปแลว 1 หรือ 2 ชั้น 
  2. การใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถ เปนการตอบสนองความ
แตกตางระหวางบุคคล นักเรียนท่ีมีความสามารถสูงจะเรียนไดเร็ว สวนนักเรียนท่ีมีความ 
สามารถต่ํายอมเรียนไดชา ชุดการสอนรายบุคคลจะตอบสนองความแตกตางในดานนี้ 
  3. การใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสนใจ บางครั้งผูเรียนมี
ความสามารถแตเราก็พบวานักเรียนบางคนเรียนไดชา ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสําคัญเกิดจากการ 
ขาดความสนใจ เพราะเด็กไมมีแรงจูงใจ ชุดการสอนรายบุคคลท่ีผลิตอยางดี ยอมคํานึงถึง
องคประกอบดานแรงจูงใจท่ีจะเปนตัวขับใหผูเรียนเกิดความสนใจท่ีจะเรียน เม่ือมีความสนใจ ผูเรียนก็
ยังมีโอกาสกาวหนาไดอยางรวดเร็ว แมความสามารถทางสติปญญาจะไมสูงนัก ความสนใจทําใหขยัน 
ความขยันอยางสมํ่าเสมอทดแทนความสามารถไดในระดับหนึ่ง 
  4. การใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสะดวกของแตละคน บางครั้ง
ผูเรียนมีความสามารถและมีความสนใจ แตไมสะดวกท่ีจะมาเขาเรียนพรอมกับคนอ่ืนหรือในเวลาท่ี
ผูสอนกําหนด ชุดการสอนรายบุคคลจึงตอบสนองความสะดวกของผูเรียน นั่นคือ เขาสามารถเลือก
เวลาเรียนท่ีเหมาะสมกับตนเองได 
  โดยสรุป ความสําคัญของชุดการสอนรายบุคคล ชวยใหผูเรียนสามารถศึกษาหา
ความรู ความกาวหนา ไดเองตามความสามารถ ความสนใจ และความสะดวกของแตละบุคคล  
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 2.4 องคประกอบของชุดการสอนรายบุคคล 
  ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 116-119) กลาววา ชุดการ
สอนรายบุคคลเปนอะไรท่ีมากกวาบทเรียนสําเร็จรูป เพราะเปนการประมวลองคประกอบท่ีท้ังเปน
รูปธรรมและนามธรรมท่ีจะจัดสภาพการณท่ีเหมาะสมใหผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเอง  
  1. องคประกอบเชิงรูปธรรมของชุดการสอนรายบุคคล ประกอบดวย  
แผนการสอน เนื้อหาสาระ สื่อท่ีใชถายทอดเนื้อหาสาระ เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก 
เครื่องมือประเมิน แบบฝกปฏิบัติ และคูมือการใชชุดการสอน  
   1.1 แผนการสอน เปนการประยุกตหลักการใชสิ่งจัดแนวคิดลวงหนา เพ่ือให
ผูเรียนทราบความจําเปนท่ีจะตองเรียน หัวเรื่อง แนวคิดหรือความคิดรวบยอด วัตถุประสงค กิจกรรม
การเรียน สื่อการสอน และการประเมิน 
   1.2 เนื้อหาสาระในชุดการสอนรายบุคคล เปนความรูและประสบการณท่ีไดผาน
การวิเคราะหแลว มาปรุงแตงใหเหมาะสมแกการศึกษาดวยตนเอง ดวยการใชสิ่งจัดแนวคิดระหวาง
เรียน เนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคลจําแนกเปนหัวขอยอยและหัวขอตามลําดับความ       ยากงาย 
และความเหมาะสมในดานอ่ืนๆ 
   1.3 สื่อท่ีใชถายทอดเนื้อหาสาระในชุดการสอนรายบุคคล เปนเครื่องมือ 
บรรจุเนื้อหาสาระท่ีเหมาะจะถายทอดไปใหผูเรียนไดเรียนรูเอง ไดแก (1) สื่อสิ่งพิมพในรูป 
ตําราเรียนเอง เชน เอกสารการสอน ประมวลสาระของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ  
(2) วัสดุบันทึก เชน เทปบันทึกเสียง เทปบันทึกภาพ แผนบันทึกขอมูลคอมพิวเตอร  
   1.4 สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับใชชุดการสอนรายบุคคล หมายถึง วัสดุ 
อุปกรณ และโครงสรางพ้ืนฐานสําหรับการใชชุดการสอน ไดแก โตะ เกาอ้ี หิ้งหนังสือ เครื่องเลนเทป
บันทึกเสียง เครื่องเลนเทปบันทึกภาพ หรือเครื่องเลนวัสดุบันทึกอ่ืนๆ เครื่องคอมพิวเตอร 
เครื่องโทรสาร โทรศัพท และโมเด็ม เปนตน   
   1.5 สภาพแวดลอมทางกายภาพ หมายถึง สถานท่ีเรียน อุณหภูมิ แสงสวาง ฯลฯ 
   1.6 เครื่องมือประเมินในชุดการสอนรายบุคคล หมายถึง แบบทดสอบ              
แบบสังเกต และแบบสอบถาม เพ่ือใหผูเรียนทราบสถานภาพการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจาก
การเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคลของตนเอง  
   แบบทดสอบ ประกอบดวย แบบประเมินตนเองกอนเรียน แบบประเมิน
กิจกรรมระหวางเรียนดวยตนเอง และแบบประเมินตนเองหลังเรียน 
   แบบสังเกต ใหแนวทางในการสังเกตการแสดงออกของผูเรียนท่ีมีตอประเด็น
ตางๆ ของบทเรียน 
   สวนแบบสอบถาม เปนเครื่องมือท่ีใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นตอประเด็นท่ี
ถาม หลังจากเรียนจากชุดการสอนรายบุคคลเรื่องใดเรื่องหนึ่งไปแลวเพ่ือนําไปสูการปรับปรุง 
การเรียนของตนในเรื่องนั้นๆ  
   1.7 คูมือการใชชุดการสอนรายบุคคล เปนเอกสารท่ีแนะนําวิธีการเรียนจากชุด
การสอนรายบุคคล เพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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   1.8 แบบฝกปฏิบัติในชุดการสอนรายบุคคล เปนเอกสารท่ีใชบันทึกสรุปประเด็น
สําคัญของเนื้อหาสาระท่ีเรียน และบันทึกผลของการประกอบกิจกรรมตามท่ีกําหนดไว 
ในชุดการสอนรายบุคคล 
  2. องคประกอบเชิงนามธรรมของชุดการสอนรายบุคคล ไดแก ความตองการ 
จุดมุงหมาย แรงจูงใจ กิจกรรมการเรียน สิ่งจัดแนวคิด การจัดการดานการเรียนรู สภาพแวดลอมทาง
จิตภาพและสังคม และการเสริมแรง องคประกอบเหลานี้ไมสามารถมองเห็นได แตสามารถสัมผัสหรือ
รับรู หรือสังเกตผลท่ีเกิดข้ึนได  
   2.1 ความตองการในการเรียนจากชุดการสอนรายบุคคล เปนองคประกอบท่ี
เกิดข้ึนจากภายในผูเรียนท่ีพัฒนาข้ึนในตนเอง หรืออาจกระตุนใหเกิดข้ึนจากปจจัยภายนอก เม่ือ
ตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ผูออกแบบชุดการสอนรายบุคคลจําเปนจะตองวางแผนกระตุนความ
ตองการท่ีจะใหผูเรียนอยากเรียนใหเกิดข้ึนกอน 
   2.2 จุดมุงหมายของชุดการสอนรายบุคคล เปนความมุงหมายท่ีกําหนดไว 
ในชุดการสอนรายบุคคล ท่ีกําหนดไวอยางกวางๆ และเปนพ้ืนฐานสําหรับการเรียน วัตถุประสงค 
เชิงพฤติกรรมท่ีจะปรากฏในแผนการสอน 
   2.3 แรงจูงใจระหวางเรียนจากชุดการสอนรายบุคคล เปนการสรางความสนใจใฝ
รูใหเกิดข้ึนกับผูเรียน องคประกอบสวนนี้มีความสําคัญมาก เพราะจะเปนสายโยงใยใหผูเรียนอยาก
เรียนอยากศึกษาตอไปจนจบบทเรียน 
   2.4 กิจกรรมการเรียนจากชุดการสอนรายบุคคล เปนการกระทําท่ีคาดหมายให
ผูเรียนตองทําในระหวางเรียนประเด็นตางๆ ของบทเรียน เชน ตอบคําถาม เขียนขอความแสดงความ
คิดเห็น ทําการทดลอง ฯลฯ เม่ือทํากิจกรรมแลว ก็ตรวจสอบคําตอบจากเฉลยหรือแนวตอบ 
องคประกอบสวนนี้ จะฝงอยูในตัวบทเรียน 
   2.5 จัดแนวคิดในชุดการสอนรายบุคคล เปนองคประกอบท่ีทําหนาท่ีเชื่อมโยง 
ปรุงแตงใหเกิดการเรียนรูเปนไปตามสูตร หรือข้ันตอนท่ีควรจะเปน หากขาดสิ่งจัดแนวคิดหรือ 
“Organizer” นี้แลว ผูเรียนจะไมสามารถนําสิ่งท่ีไดเรียนมาเชื่อมโยง รอยเรียงเปนความรูท่ีชัดเจน สิ่ง
จัดแนวคิดมี 3 ระดับ คือ สิ่งจัดแนวคิดลวงหนา (Advance Organizer)  
สิ่งจัดแนวคิดระหวางเรียน (Concurrent Organizer) และสิ่งจัดแนวคิดหลังเรียน (Post Organizer) 
   2.6 การจัดการดานการเรียนรูจากชุดการสอนรายบุคคล เปนองคประกอบท่ี
เก่ียวกับการวางแผน ดําเนินการ กํากับ ควบคุม สนับสนุน ประสานงาน และการประเมิน เพ่ือให 
การเรียนจากชุดการสอนรายบุคคลเปนไปตามวัตถุประสงค 
   2.7 สภาพแวดลอมทางจิตภาพ และทางสังคมสําหรับการเรียนจาก 
ชุดการสอนรายบุคคล เปนการจัดบรรยากาศท่ีเหมาะสมกับการเรียนดวยตนเอง สรางความอุนใจ 
ม่ันใจ และเห็นคุณคาของสิ่งท่ีเรียน มีความสัมพันธอันดีระหวางผูเรียนและผูท่ีอยูรอบขาง แนนอน
หากมีแตทะเลาะเบาะแวงกันระหวางผูเรียนกับผูท่ีอยูรอบขาง การเรียนจากชุดการสอนจะเกิดไมได  
   2.8 การเสริมแรงในการเรียนจากชุดการสอนรายบุคคล เปนการใหรางวัล 
แกผูเรียนเม่ือไดประกอบกิจกรรมการเรียนไปแลว และยังผลใหผูเรียนอยากจะเรียนตอไปจนจบ
บทเรียนท่ีกําหนดไวในชุดการสอนรายบุคคล 
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  โดยสรุป องคประกอบของชุดการสอนรายบุคคล จําแนกเปน (1) องคประกอบท่ี
เปนรูปธรรม ประกอบดวย แผนการสอน เนื้อหาสาระ สื่อท่ีใชถายทอดเนื้อหาสาระ เครื่องมือและ 
สิ่งอํานวยความสะดวก เครื่องมือประเมิน แบบฝกปฏิบัติ และคูมือการใชชุดการสอน  และ (2) 
องคประกอบเชิงนามธรรม ไดแก  ความตองการ จุดมุงหมาย แรงจูงใจ กิจกรรมการเรียน สิ่งจัด
แนวคิด การจัดการดานการเรียนรู สภาพแวดลอมทางจิตภาพและสังคม และการเสริมแรง 
ในการเรียน 
 2.5 ประเภทและรูปแบบชุดการสอนรายบุคคล 
   ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 120-121) ไดจําแนก
ประเภทและรูปแบบของชุดการสอนรายบุคคลโดยยึดเทคโนโลยีการสื่อสารการศึกษาเปนหลัก ไดแก 
ประเภทชุดการสอนรายบุคคล และรูปแบบชุดการสอนรายบุคคล 
  1. ประเภทชุดการสอนรายบุคคล จําแนกประเภทเปน ชุดการสอนท่ียึดสื่อพิมพ  ชุด
การสอนท่ียึดสื่อโสตทัศน และ ชุดการสอนท่ียึดคอมพิวเตอรเปนสื่อหลัก  
  2. รูปแบบชุดการสอนรายบุคคล จําแนกเปน 3 รูปแบบ คือ (1) ชุดการสอนแบบ
หนวยยอยหรือโมดูล (2) บทเรียนแบบโปรแกรม และ (3) ชุดการสอนสื่อประสมในรูป                      
ชุดการสอนแบบโปรแกรม 
  โดยสรุป  ชุดการสอนรายบุคคลจําแนกประเภทเปนชุดการสอนท่ียึดสื่อพิมพ  
ชุดการสอนท่ียึดสื่อโสตทัศน และชุดการสอนท่ียึดคอมพิวเตอรเปนสื่อหลัก สวนรูปแบบ 
ชุดการสอนรายบุคคล จําแนกเปน 3 รูปแบบ คือ (1) ชุดการสอนแบบหนวยยอยหรือโมดูล  
(2) บทเรียนแบบโปรแกรม และ (3) ชุดการสอนสื่อประสมในรูปชุดการสอนแบบโปรแกรม  
 

3.  สื่อในชุดการสอนรายบุคคล 
 
 ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับสื่อในชุดการสอนรายบุคคล โดยยึดตาม 
แนวทางการผลิตชุดการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครอบคลุม (1) สื่อหลัก 
และ (2) สื่อเสริม ดังนี้ (ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย, 2540, น. 149-206)  
 3.1 ส่ือหลัก 
  สื่อหลัก เปนสื่อท่ีเสนอเนื้อหาครบและเขาถึงผูเรียนได หรือผูเรียนสามารถหาไดทุก
คน ชุดการสอนทางไกลจําแนกเปน 3 ประเภทคือ ยึดสื่อสิ่งพิมพเปนสื่อหลัก ยึดสื่อแพรภาพ 
และเสียงเปนสื่อหลัก และยึดคอมพิวเตอรเปนสื่อหลัก ในท่ีนี้ จะขอกลาวถึงเฉพาะสื่อท่ีเก่ียวของ 
กับงานวิจัยครั้งนี้ คือ ยึดสื่อสิ่งพิมพเปนสื่อหลัก ครอบคลุม (1) ประมวลสาระ และ (2) แบบฝกปฏิบัติ   
  1. ประมวลสาระ เปนสื่อสิ่งพิมพในรูปตําราเรียน ท่ีครูผลิตข้ึนมาอยางเหมาะสม
เพ่ือใหผูเรียนเรียนเองตามลําพังโดยพึงพาคนอ่ืนนอยท่ีสุด ลงมือประกอบกิจกรรม 
อยางกระฉับกระเฉง ไดทราบผลการกระทําหรือคําตอบทันที ไดรับแรงเสริมใหเกิดความภูมิใจ 
ในความสําเร็จ ไดเรียนรูใครครวญตามไปทีละนอยตามลําดับข้ัน  
   การผลิตประมวลสาระ ผูวิจัยไดยึดรูปแบบการผลิตตําราทางไกลของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช มีสวนประกอบดังนี้ 
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   1. ปกหนวย ประกอบดวย ชื่อหนวย ภาพปกหนวยท่ีสอดคลองกับเนื้อหาของ
หนวย และชื่อผูเขียน 
   2. แผนการสอนระดับหนวย มีหัวขอยอยท่ีตองกําหนดไวใหชัดเจน ไดแก ชื่อวิชา
และชื่อหนวย ชื่อตอน แนวคิด วัตถุประสงค กิจกรรม สื่อการสอน และการประเมิน  
   แนวการเขียนแผนการสอนระดับหนวย มีแนวดังนี้ 
   2.1 ตองมีการวิเคราะหเนื้อหาเปนตอน หัวเรื่องและหัวเรื่องยอยเสียกอน จึง
ลงมือเขียนแผนการสอนประจําหนวย 
   2.2 ตองเขียนแผนการสอนประจําหนวยกอนท่ีจะลงมือเขียนเนื้อหาสาระของ
ประมวลสาระ 
   2.3 เม่ือไดเขียนแผนการสอนประจําหนวยแลว ตองกลับมาทบทวนปรับปรุง
ใหเหมาะสมกับเนื้อหา แนวคิด วัตถุประสงค และกิจกรรมท่ีไดเสนอไปแลว  
   2.4 ผูเขียนประมวลสาระตองถือวาแผนการสอนประจําหนวย เปน 
“พิมพเขียว” ท่ีจะควบคุมทิศทางการเขียนเนื้อหาสาระไหตรงตามเปาหมายท่ีกําหนดไวโดย 
ไมหลงทาง 
   3. แผนการสอนระดับตอน เปนสวนนําของแตละตอน โดยบรรจุหัวเรื่อง แนวคิด 
และวัตถุประสงคของตอน เพ่ือใหผูเรียนทราบขอบเขตของเรื่องท่ีจะเรียนไดลวงหนา  
   องคประกอบของแผนการสอนระดับตอน “แผนการสอนระดับตอน” เปน
แผนการสอนประจําตอนมีลักษณะเชนเดียวกับแผนการสอนประจําหนวย เพียงแตไมมีกิจกรรม 
การเรียน สื่อการสอน และการประเมิน เพราะกิจกรรม สื่อการสอน และการประเมิน ไดบูรณาการ
เปนสวนหนึ่งของเนื้อหาอยูแลว  
   แผนการสอนระดับตอนจะมีเพียง 1-2 หนา มีสวนประกอบ ดังนี้  
   1. ชื่อชุดวิชาและหนวยอยูมุมบนขวา 
   2. ตอนท่ีและเลขหมายอยูตรงกลางหนากระดาษ 
   3. ชื่อตอนอยูบรรทัดถัดไปกลางหนากระดาษ 
   4. มีขอความวา “โปรดอานหัวเรื่อง แนวคิด และวัตถุประสงคกอน แลวจึง
ศึกษาเรื่องท่ี...” ปรากฏกอนมีกรอบ 
   5. ภายในกรอบประกอบดวยหัวเรื่อง แนวคิด และวัตถุประสงค 
   แนวการเขียนแผนการสอนระดับตอน มีสิ่งควรคํานึงดังนี้ 
   1. การเขียนหัวเรื่อง หัวเรื่องเปนหัวขอยอยของตอน แตละตอนอาจแบงเปน 
2-6 หัวเรื่อง โดยอาจกําหนดหัวเรื่องเปนแบบงาย แบบตายตัว แบบบูรณาการ หรือแบบยึดระดับ
สติปญญาก็ได  
   2. การเขียนแนวคิด แนวคิดในแผนตอนเปนแนวคิดระดับนําไปใชได  
มีลักษณะจําเพาะลงไปมากกวาแนวคิดในแผนการสอนประจําหนวย โดยยึดหลักเชนเดียวกับ 
การเขียนแนวคิดในแผนหนวย คือให 1 หัวเรื่องมีแนวคิดอยางนอย 1 แนวคิด  
   3. การเขียนวัตถุประสงค วัตถุประสงคในระดับตอนเปนวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรมเชนเดียวกับวัตถุประสงคในระดับหนวย แตมีความจําเพาะเจาะจงมากกวาวัตถุประสงคท่ี
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สังเกตหรือวัดได พฤติกรรมใดท่ีสังเกตหรือวัดไมได หรือมีความหมายคลุมเครือ เราจะไมนํามาเขียน
เปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมมีองคประกอบ 3 ประการ คือ พฤติกรรม 
เง่ือนไข และเกณฑ โดยพฤติกรรมจําแนกได 3 ประเภท คือ พฤติกรรมดานพุทธิพิสัย พฤติกรรมดาน
จิตพิสัย และพฤติกรรมดานทักษะพิสัย  
   ปญหาในการเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม มีปญหาพอสรุปไดดังนี้ คือ 
   ก. กําหนดเง่ือนไขเวลาไวกวางเกินไป เชน “เม่ือศึกษาหนวยท่ี 4 แลว”  
เปนตน 
   ข. กําหนดเง่ือนไขเปนเชิงคําถาม เชน “ผูเรียนบอกไดวากบมีก่ีประเภท” 
   ค. ในเง่ือนไขเวลามีคําวา “ผูเรียน” อยูดวย แตกลับไปละคําวา “ผูเรียน”  
ไวในขอความท่ีมีพฤติกรรม เชน “เม่ือผูเรียนอานเรื่องท่ี 1 แลว สามารถเขียนสรุปเรื่องไดถูกตอง” ซ่ึง
ควรจะเขียนวา “เม่ืออานเรื่องท่ี 1 แลว ผูเรียนสามารถเขียนสรุปเรื่องไดถูกตอง” 
   ง. ใชคําวา “ถึง” ตามหลังคําแสดงพฤติกรรมโดยไมจําเปน เชน บอกถึง 
อธิบายถึง ฯลฯ  
   จ. ในวัตถุประสงคเดียวกันมีพฤติกรรมมากกวา 1 พฤติกรรม เชน “ผูเรียน
สามารถอธิบายรูปรางของกบและเขียนภาพกบได 1 ภาพ” 
   ฉ. ในวัตถุประสงคเดียวกันมุงใหครอบคลุมเนื้อหาหลายเรื่องเกินไป เชน 
“หลังจากศึกษาเรื่องท่ี 1.1.1 – 1.1.3 แลว...” 
   ช. ใชคําท่ีสังเกตหรือวัดไมได เชน “เขาใจ” “ตระหนัก” “ทราบ” ฯลฯ  
   ซ. ใชคําแสดงพฤติกรรมท่ีไกลตัวเกินไป ตามไปวัดหรือสังเกตไมได เชน 
ผูเรียนสามารถนําความรูไปใชในชีวิตประจําวันได 
   4. เนื้อหาสาระ การเสนอเนื้อหาสาระอาจทําได 3 แนวทาง คือ การเรียบเรียงข้ึน
ใหม การปรับงานเขียนท่ีมีผูเขียนไวแลว และการยกงานเขียนของผูอ่ืนมาใช การเสนอเนื้อหาสาระท่ี
จะใหนาอาน นาสนใจ และเขาใจงายนั้นมีสิ่งท่ีตองคํานึงถึง คือ การใชภาษา การใหตัวอยาง การใช
อุปมาอุปมัย การใชขอความกะทัดรัด และการใชภาพประกอบ  มีรายละเอียดดังนี้ 
   4.1 การใชภาษา ภาษาท่ีใชถายทอดเนื้อหาสาระควรเปนภาษาเรียบๆ  
ไมแหงแลง แข็งท่ือ หรูหรา หรือฟุมเฟอยอยางท่ีใชในตําราบางเลม การเขียนใหอานเขาใจงาย และ
เปนธรรมชาตินั้นอาจใชวิธีวาดภาพวากําลังสอนอยูในชั้นเรียน แลวก็เขียนดวยภาษาพูดอยางท่ีใชใน
การสอนปกติ หลังจากท่ีเขียนเสร็จแลวก็อาจใชวิธีอานออกเสียงดังๆ เพ่ือดูวามีขอความใดท่ีฟงแลวไม
เปนธรรมชาติ เยิ่นเยอหรือสับสน หากมีลักษณะดังกลาวก็ควรเขียนข้ึนใหม  
   4.2 การใหตัวอยาง การเขียนใหมีประสิทธิภาพทางการสอนนั้น มีหลักการ
สําคัญท่ีควรถือปฏิบัติอยูเสมอหลักการหนึ่ง ไดแก การสอดแทรกตัวอยางประกอบเรื่องท่ีกลาวถึง 
เพ่ือใหเกิดความกระจาง และความเขาใจลึกซ้ึงยิ่งข้ึน หากสามารถหาตัวอยางท่ีแสดงความแตกตาง
เปนการเปรียบเทียบกันไดดวยก็ยิ่งดี เม่ือมีการอธิบายคําใหมหรือเรื่องใหม การใหตัวอยางถือไดวา
เปนสิ่งจําเปนยิ่ง เพราะการท่ีจะใหคํานิยามคําท่ีเพ่ิงใชเปนครั้งแรกเพียงประการเดียวเทานั้นยังไม
เพียงพอท่ีจะใหเขาใจคํานั้นๆ ไดอยางถองแท แตท้ังนี้ ตัวอยางท่ีใหควรเปนตัวอยางท่ีเปนรูปธรรม  
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จึงจะชวยใหเขาใจและจําคําใหมนั้นๆ ไดดียิ่งข้ึน นอกจากนี้ หากผูเขียนสามารถหลีกเลี่ยงการใชศัพท
เฉพาะวิชา หรือเฉพาะอาชีพใชภาษาธรรมดาแทนก็ยิ่งดี 
   4.3 การใชอุปมาอุปมัย นับวาเปนวิธีการเสนอเนื้อหาสาระท่ีใชไดผลมากวิธี
หนึ่ง เพราะชวยใหสามารถเขาใจสถานการณใหมๆ โดยอาศัยการเปรียบเทียบเรื่องท่ีพูดถึงกับสิ่งท่ี
ผูเรียนคุนเคยอยูแลว เชน ในการอธิบายเก่ียวกับความสําคัญของอาหารตอรางกายมนุษย ก็อาจชวย
ผูเรียนใหเห็นภาพไดดียิ่งข้ึนดวยการเปรียบเทียบรางกายมนุษยกับรถยนต เปนตน แตท้ังนี้ควร
หลีกเลี่ยงการใชอุปมาอุปมัยประเภทท่ีเปนการเปรียบเทียบท่ีมีเหตุผลไมหนักแนน มีความรูสึก หรือ
ขัดกับหลักเหตุผลและความเปนไปได 
   4.4 การใชขอความกะทัดรัด การท่ีจะเขียนใหอานเขาใจงายนั้น ควรใช
ประโยคสั้นๆ และลดจํานวนยาวๆ และศัพทเฉพาะลงใหนอยท่ีสุด ขอเสนอแนะนี้เปนเรื่องท่ีทราบกัน
ดีอยูแลวแตมักจะปฏิบัติไดยาก ในระหวางท่ีเขียนควรอานออกเสียงขอความท่ีเขียน พิจารณาดูวามี
ทางท่ีจะแยกอเนกรรถประโยค และสังกรประโยคออกเปนประโยคสั้นๆ กะทัดรัดและเขาใจงาย 
โดยไมทําใหความขาดตอน หรือขาดความตอเนื่องไดหรือไม แตท้ังนี้ก็ไมควรทําการแยกประโยคอยาง
พร่ําเพรื่อเกินไป เพราะหากเขียนดวยประโยคสั้นๆ เต็มไปดวย โดยไมมีประโยคยาวสลับบางเปนครั้ง
คราวก็อาจทําใหขอความท่ีเขียนมีลักษณะตะกุกตะกัก ขาดเปนหวงๆ และอานแลวนา 
เบื่อหนาย ขอความปฏิบัติเก่ียวกับเรื่องความยาวของประโยค คือ ควรเขียนโดยยึดหลักการเดิน 
สายกลาง 
   4.5 การใชภาพประกอบ การใชภาพประกอบสอดแทรกไวในประมวลสาระ
เปนครั้งคราว เชน ในกรณีท่ีมีเรื่องบางเรื่องยากท่ีจะอธิบายดวยคําพูด หรือตองอธิบาย 
หัวขอเขียนท่ียืดยาววกวน หากบรรยายดวยคําพูดอยางเดียว ถือไดวาเปนวิธีชวยเสริมการสอนใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนวิธีหนึ่ง  
   ภาพประกอบ หมายถึง ภาพถาย ภาพเขียน หรืองานลายเสนในรูปแบบ
ตางๆ ท่ีใสเขาไปในประมวลสาระ โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะชวยผูเรียนไดเขาใจแนวคิดและเนื้อหาสาระ
ชัดเจนยิ่งข้ึน ภาพประกอบท่ีนิยมใชมีภาพถาย ภาพเหมือนจริง การตูน ภาพสเก็ต แผนภูมิ กราฟ 
และตาราง  
   วัตถุประสงคของการใชภาพประกอบ (1) เพ่ือใหเห็นลักษณะรูปรางของ
สิ่งท่ีเรากลาวถึงเพ่ือชวยใหการบรรยายลักษณะเดนชัดข้ึน โดยเฉพาะรูปรางลักษณะท่ีผูเรียนอาจ 
ไมเคยเห็นมากอน (2) เพ่ือเราใจใหเกิดอารมณ ความสนใจ หรือรสชาติท่ีสุดบรรยายไดดวยคําพูด  
เชน ภาพสงคราม ภาพหญิงสาวสวย ภาพทิวทัศนแสนงาม เปนตน (3) เพ่ือวิเคราะหใหเห็นข้ันตอน 
กระบวนการ หรือโครงสรางภายใน เชน ภาพชุดแสดงการทํางานของเครื่องจักร แผนภูมิแสดง
ขอบขายการทํางาน เปนตน และ (4) เพ่ือแสดงจํานวน เชน กราฟในทางสถิติแทนตัวเลขในรูปของ
กราฟแทง กราฟวงกลม ฯลฯ 
   การกําหนดภาพประกอบ ผูเขียนควรมีจุดมุงหมายของการใช
ภาพประกอบแตละภาพอยางเดนชัด การมีภาพแตละภาพ หมายถึง เวลาท่ีชางภาพตองออกไป
ตระเวณถายมาให หรือชางศิลปออกแบบและเขียนออกมา ดังนั้นผูเขียนหนวยและนักเทคโนโลยี
การศึกษาจึงตองพิจารณาอยางถ่ีถวน  



22 

1
3
1
4
 ขนาดและการใหรายละเอียดของภาพประกอบ โดยท่ัวไปมักกําหนด

ขนาดมาตรฐานของภาพประกอบไว 4 ขนาด คือ ภาพเต็มหนา ภาพครึ่งหนาแนวนอน ภาพ    ของ

หนาแนวนอน และ      ของหนาแนวตั้ง  

   สวนแนวทางในการกําหนดภาพประกอบ อาจทําได 2 แนวทาง คือ  
(1) กําหนดภาพพรอมกับการเขียนเรื่องนั้น หมายความวา ในขณะท่ีผูเขียนเขียนหนวยก็นึกถึง
ภาพประกอบพรอมไปดวย แลวเวนท่ีไวตามขนาดท่ีตองการ พรอมกับเขียนคําอธิบายภาพโดย 
ใหมีคําวา “ภาพท่ี” หรือ “รูปท่ี” ตามดวยหมายเลขลําดับภาพ และคําอธิบายภาพ และ (2) เขียน 
หนวยใหเสร็จเรียบรอยกอนแลวจึงกําหนดภาพ โดยอาจขอความชวยเหลือนักเทคโนโลยีการศึกษาใน
ดานขนาด รายละเอียด และความเหมาะสมของภาพตางๆ   
   5. กิจกรรมและแนวตอบ ครอบคลุม (1) การกําหนดกิจกรรม (2) การกําหนด
แนวตอบ (3) ขอควรพิจารณาในการกําหนดกิจกรรม และ (4) ขอควรพิจารณาในการกําหนด 
แนวตอบ 
   5.1 การกําหนดกิจกรรม เปนการกําหนดงานหรือภารกิจทุกอยางท่ีกําหนด  
ใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ หลังจากท่ีไดศึกษาเนื้อหาสาระตางๆ ในแตละเรื่อง แตละตอน แตละหนวย
จบสิ้นแลว วัตถุประสงคของการกําหนดกิจกรรม มี 4 ประการ คือ (1) เปนการประยุกตหลักจิตวิทยา
ท่ีมุงใหผูเรียนมีโอกาสลงมือปฏิบัติ และมีสวนรวมในการเรียนดวยตนเอง (2) เพ่ือใหผูสอนม่ันใจไดวา 
ผูเรียนจะเกิดการเรียนรู หรือมีความเขาจตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว (3) เพ่ือใหผูเรียนไดฝกฝนและ
ทดสอบความรูความเขาใจของตนภายหลังจากท่ีไดศึกษาเอกสารดวยตนเองแลว และ (4) เปนการ
ชวยใหผูเรียนตองศึกษาเอกสารการสอนอยูอยางสมํ่าเสมอ และไมเกิดความเบื่อหนาย 
   ประเภทของกิจกรรมมี 2 ประเภท คือ (1) กิจกรรมระหวางเรียน ไดแก
กิจกรรมตางๆ ท่ีผูเรียนตองทําในระหวางท่ีศึกษาประมวลสาระ โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะชวยใหผูเรียนมี
ความรูความเขาใจในสิ่งท่ีกําลังศึกษาไดดียิ่งข้ึน กิจกรรมระหวางเรียนอาจมีรูปแบบดังนี้ คือ การให
ตอบคําถาม การใหเปรียบเทียบ การใหสรุปหรืออธิบาย การใหแสดงความคิดเห็นของตนเอง การให
อธิบายปรากฏการณทางออม การใหยกตัวอยาง การใหทําการทดลอง การใหสังเกตปราฏการณ และ
การใหประยุกตหลักการ และ (2) กิจกรรมภาคปฏิบัติเสริมประสบการณ เปนกิจกรรมท่ีกําหนดให
ผูเรียนกระทําภายหลังจากท่ีไดศึกษาประมวลสาระ มีรูปแบบ 6 ประการ คือ การใหทําการทดลอง
โดยใชชุดทดลองดวยตนเอง การใหทําการทดลองโดยเขาหองปฏิบัติการ การใหเขาฝกงานในสถาบัน
หรือหนวยงาน การใหเขาสังเกตการณและดูงานในสถาบันหรือหนวยงานตางๆ ท่ีกําหนด การใหเขา
รวมประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ หรือกิจกรรมอ่ืนใดในทํานองคลายคลึง และการใหเขารวมในการ
จําลองสถานการณ กิจกรรมภาคปฏิบัติเสริมประสบการณท้ัง 6 รูปแบบขางตน มักกําหนดใหผูเรียน
เขียนเปนรายงาน ซ่ึงอาจจะสงใหผูสอนตรวจหรืออาจเขียนไวในแบบฝกปฏิบัติก็ได 
   5.2 ขอควรพิจารณาในการกําหนดกิจกรรมเพ่ือท่ีจะใหกิจกรรมท่ีกําหนดข้ึน
นั้นสามารถบรรลุถึงวัตถุประสงค ผูสอนควรพิจารณาถึงปจจัยตางๆ ตอไปนี้ คือ กิจกรรมท่ีกําหนด
ตองสอดคลองสัมพันธกับการวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม สามารถปฏิบัติไดจริง กอใหเกิด
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคมากนอยแคไหน ไดรับประโยชน มีการกําหนดระยะเวลา บงบอกการเขียน
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คําตอบ มีความหลากหลายของกิจกรรม การปองกันไมใหผูเรียนดูแนวตอบทันทีและใหคําตอบท่ีถูกได
หลายคําตอบ 
   5.3 การกําหนดแนวตอบ เปนการกําหนดขอความท่ีชวยใหผูเรียนตรวจสอบ
คําตอบของตนตามท่ีเขียนไวในแบบฝกปฏิบัติ เพ่ือใหทราบวาตนตอบผิดหรือถูก ดีหรือไมดีอยางไร 
แลวจะไดแกไขถูกตองดีข้ึน วิธีการใหแนวตอบ การใหแนวตอบตองทําทันทีหลังจากกําหนดกิจกรรม
แลว โดยใสไวใตกรอบกิจกรรมมีเสนตรงยาวขนาบบนและลาง การใหแนวตอบมี 6 วิธี คือ การแนะ
วิธีตอบ การตอบใหดูเปนตัวอยาง การสรุปประเด็นท่ีจําเปน การใหเฉลย การชี้แจงแหลงตรวจสอบ 
และการใหผูเรียนตรวจสอบดวยตนเองกับเพ่ือน 
   5.4 ขอควรพิจารณาในการใหแนวตอบ เพ่ือท่ีจะใหแนวตอบเปนประโยชนตอ
ผูเรียนอยางแทจริง ในการใหแนวตอบแกกิจกรรมใดก็ตาม จะตองพิจารณาและคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ คือ 
ใหแนวตอบกิจกรรมท่ีชัดเจน ใหแนวตอบเชนเดียวกับท่ีสอน การใหผูเรียนตอบ ไมควรใหแนวตอบ
ยาวเกินไป มีสาระเพียงพอท่ีผูเรียนจะตรวจสอบ อธิบายพ้ืนฐานความเขาใจ 
ของผูเรียนกอนใหแนวตอบ และปองกันมิใหผูเรียนดูแนวตอบ 
      6. บรรณานุกรม ตอนทายสุดของหนวยอาจมีบรรณานุกรมหรือเอกสาร อางอิง
ประกอบ โดยเรียงบรรณานุกรมภาษาไทยกอน แลวจึงเปนบรรณานุกรมภาษาตางประเทศ 
  2. แบบฝกปฏิบัติ โดยหลักทางจิตวิทยาผูเรียนจําเปนจะตองมีสวนรวมใน 
การเรียนอยางกระฉับกระเฉง แบบฝกปฏิบัติมีความจําเปนในการจัดบริบทใหผูเรียนไดมีสวนรวม 
ในกิจกรรมตางๆ กอน ระหวาง และหลังศึกษาประมวลสาระ  
   แบบฝกปฏิบัติในงานวิจัยครั้งนี้ ครอบคลุม (1) ความหมายของแบบฝกปฏิบัติ 
(2) องคประกอบของแบบฝกปฏิบัติ  (3) การกําหนดกิจกรรมและแนวตอบ และ (4) การกําหนดเนื้อ
ท่ีใหบันทึกสาระสําคัญและเนื้อท่ีตองการใหตอบกิจกรรม  
   1. ความหมายของแบบฝกปฏิบัติ แบบฝกปฏิบัติ หมายถึง เอกสารท่ีจัดเตรียมไว
ใหผูเรียนไดศึกษาควบคูกับประมวลสาระในการเรียนแตละหนวย เพ่ือประเมินตนเองกอนเรียน 
บันทึกสาระสําคัญของแตละหัวเรื่อง ทํากิจกรรมท่ีกําหนดให เขียนรายงานผลกิจกรรมภาคปฏิบัติ 
และทําแบบประเมินตนเองหลังเรียน  
   2. องคประกอบของแบบฝกปฏิบัติ แบบฝกปฏิบัติมีองคประกอบท่ีสําคัญ ดังนี้ 
   2.1 คําชี้แจงการใชแบบปฏิบัติ  
   2.2 แบบประเมินตนเองกอนเรียน 
   2.3 กระดาษคําตอบ และเฉลยแบบประเมินตนเองกอนเรียน  
   2.4 แผนประจําตอน 
   2.5 สาระสังเขป 
   2.6การบันทึกสาระสําคัญและกิจกรรมตางๆ โดยเวนท่ีไวใหผูเรียนบันทึก 
   2.7 แบบประเมินตนเองหลังเรียน 
   2.8 กระดาษคําตอบ และเฉลยแบบประเมินตนเองหลังเรียน 
   3. การกําหนดกิจกรรมและแนวตอบ การกําหนดกิจกรรมและแนวตอบใน
งานวิจัยนี้จะกลาวถึง ความหมาย วัตถุประสงค ประเภท วิธีการและขอพิจารณาในการกําหนด
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กิจกรรมการเรียน สวนการกําหนดแนวตอบจะกลาวถึง ความหมาย วิธีการใหแนวตอบ และ
ขอพิจารณาในการกําหนดแนวตอบ 
   3.1 การกําหนดกิจกรรม เปนการกําหนดงานหรือภารกิจทุกอยาง 
ท่ีกําหนดใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ หลังจากท่ีไดศึกษาเนื้อหาสาระตางๆ ในประมวลสาระ 
ในแตละเรื่อง แตละตอน จบสิ้นแลว วัตถุประสงคของการกําหนดกิจกรรมมี 4 ประการ คือ  
   ก. เปนการประยุกตหลักจิตวิทยาท่ีมุงใหผูเรียนมีโอกาสลงมือปฏิบัติ และ
มีสวนรวมในการเรียนดวยตนเอง ซ่ึงจะชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในแง
ท่ีวาสามารถบรรลุถึงเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวได 
   ข. เพ่ือใหผูสอนม่ันใจไดวา ผูเรียนจะเกิดการเรียนรู หรือมีความเขาใจ
ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว เนื่องจากไดลงมือทํากิจกรรมท่ีสัมพันธกับวัตถุประสงค 
   ค. เพ่ือใหผูเรียนไดฝกฝนและทดสอบความรูความเขาใจของตนภายหลัง
จากท่ีไดศึกษาเอกสารดวยตนเองแลว 
   ง. เปนการชวยใหผูเรียนตองศึกษาประมวลสาระอยูอยางสมํ่าเสมอ และ
ไมเกิดความเบื่อหนาย ซ่ึงจะเปนหลักประกันไดวาสามารถเขาใจในเรื่องท่ีตนศึกษาไดอยางแทจริง 
   สวนประเภทของกิจกรรมท่ีควรกําหนด มี 2 ประเภท คือ  
กิจกรรมระหวางเรียน ไดแก กิจกรรมตางๆ ท่ีผูเรียนตองทําในระหวางท่ีศึกษาประมวลสาระ  
โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะชวยใหผูเรียนมีความรูความเขาใจในสิ่งท่ีกําลังศึกษาไดดียิ่งข้ึน และกิจกรรม
ภาคปฏิบัติเสริมประสบการณ หมายถึง กิจกรรมท่ีผูเรียนตองไปฝกปฏิบัติเพ่ิมเติมหลังจากเรียนจบ
เนื้อหาสาระท้ังหมดแลว แตในงานวิจัยครั้งนี้ใชประเภทกิจกรรมระหวางเรียนเพียงประเภทเดียว 
ดังนั้นวิธีการกําหนดกิจกรรมจึงเปนการกําหนดใหในแตละหัวเรื่องจะตองมีกิจกรรมอยางนอย                     
1 กิจกรรม การกําหนดหมายเลขกิจกรรมอาจกําหนดใหเปนหมายเลขเรียงตามลําดับ หรืออาจใช 
เลขประจําหัวเรื่องแทนก็ได ในกรณีท่ีแตละหัวเรื่องมีกิจกรรมมากกวา 1 กิจกรรม ก็ใหใส (ก), (ข) 
ฯลฯ หรืออาจใส (1), (2) ฯลฯ ไวทายหมายเลขก็ได  
   การกําหนดกิจกรรม มีวิธีการดังนี้ คือ ศึกษาเนื้อหาสาระท่ียาก 
มากําหนดเปนกิจกรรม คิดทบทวนวานักเรียนตองมีความรูเรื่องใด และพิจารณาดูวิธีการเสนอเนื้อหา
วามีสวนไหนจะหยิบมาใชเปนแบบฝกหัดสําหรับกิจกรรมไดบาง จากวิธีการดังกลาวมีขอควรพิจารณา
ในการกําหนดกิจกรรม เพ่ือท่ีจะใหกิจกรรมท่ีกําหนดข้ึนนั้นสามารถบรรลุวัตถุประสงคไดอยางเต็มท่ี 
เม่ือผูสอนจะกําหนดกิจกรรมควรจะพิจารณาถึงปจจัยตางๆ ตอไปนี้ กิจกรรมท่ีกําหนดข้ึนนั้นตอง
สอดคลองสัมพันธกับการวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม สามารถปฏิบัติไดจริง กอใหเกิด
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคมากนอยแคไหน ไดรับประโยชน มีการกําหนดระยะเวลา บงบอกการเขียน
คําตอบ มีความหลากหลายของกิจกรรม การปองกันไมใหผูเรียนดูแนวตอบทันที และใหคําตอบท่ีถูก
ไดหลายคําตอบ 
   3.2 การกําหนดแนวตอบ เปนการกําหนดขอความท่ีชวยใหผูเรียนตรวจสอบ
คําตอบของตนตามท่ีเขียนไวในแบบฝกปฏิบัติ เพ่ือใหทราบวาตนตอบถูกหรือผิด ดีหรือไมดีอยางไร 
แลวจะไดแกไขไดอยางถูกตองดีข้ึน วิธีการใหแนวตอบตองทําทันทีหลังจากกําหนดกิจกรรมแลว โดย
ใสไวในกรอบกิจกรรมมีเสนตรงยาวขนาบบนและลาง อาจลงพ้ืนสีเทาออนๆ การใหแนวตอบมี 6 วิธี 
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คือ การแนะวิธีตอบ การตอบใหดูเปนตัวอยาง การสรุปประเด็นท่ีจําเปน การใหเฉลย การชี้แจงแหลง
ตรวจสอบ และการใหผูเรียนตรวจสอบดวยตนเองกับเพ่ือน สวนขอควรพิจารณาในการใหแนวตอบ 
เพ่ือท่ีจะใหแนวตอบเปนประโยชนตอผูเรียนอยางแทจริง ในการใหแนวตอบแกกิจกรรมใดก็ตาม
จะตองพิจารณาและคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ คือ ใหแนวตอบกิจกรรมท่ีชัดเจน ใหแนวตอบเชนเดียวกับท่ี
ตองการใหผูเรียนตอบ ไมควรใหแนวตอบยาวเกินไป มีสาระเพียงพอท่ีผูเรียนจะตรวจสอบ อธิบาย
พ้ืนฐานความเขาใจของผูเรียนกอนใหแนวตอบ และปองกันมิใหผูเรียนดูแนวตอบ 
   4. การกําหนดเนื้อท่ีใหบันทึกสาระสําคัญและเนื้อท่ีการใหตอบกิจกรรม   การ
กําหนดท่ีใหผูเรียนไดบันทึกสาระสําคัญ เปนการจัดสภาพการณท่ีจะใหผูเรียนไดสรุปประเด็นสําคัญ
จากท่ีไดศึกษาจากประมวลสาระในแตละหัวเรื่อง สวนการตอบกิจกรรม เปนการชวยใหผูเรียนไดมี
โอกาสใครครวญพินิจพิเคราะหใหเขาใจในเรื่องท่ีเรียนดีข้ึน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
   4.1 แนวทางในการกําหนดเนื้อท่ีใหบันทึกสาระสําคัญ มีแนวปฏิบัติ คือ ให
เขียนเรื่องท่ีและชื่อเรื่องกํากับไวทุกครั้ง ใหมีขอความ “บันทึกสาระสําคัญ” หลังจากชื่อหัวเรื่อง 
เนื่องจากแตละหัวเรื่องอาจมีหัวขอยอยลงไปอีกจึงควรเวนระยะท่ีบันทึกสาระสําคัญใหพอเหมาะ แลว
เขียนหัวขอยอยกํากับไวดวย ไมควรเวนเนื้อท่ีไวมากเกินไป ควรเวนไวเพียง 1-2 คอลัมน หรือไมเกิน
ครึ่งหนา หากเปนการใหบันทึกเรียงตอกันมา เพราะเม่ือเวนท่ีไวไมมากจะทําใหผูเรียนพยายามสรุป
ประเด็นสําคัญใหพอ  
   4.2 แนวทางในการกําหนดท่ีใหผูเรียนตอบกิจกรรม โดยปกติ เรามัก 
เวนท่ีใหผูเรียนตอบกิจกรรมในคอลัมนทางขวามือ โดยกําหนดคําวา “กิจกรรม” และตามดวย
หมายเลขกิจกรรมนั้น เสร็จแลวควรมีขอความชี้แนะลักษณะกิจกรรมท่ีทํา โดยลอกคําสั่งของกิจกรรม
ท่ีเขียนไวในประมวลสาระ แลวเวนท่ีตีเสนใหผูเรียนตอบ ในกรณีท่ีหัวเรื่องเดียวมีมากกวา  
1 กิจกรรม ก็อาจแบงสวนใหเทากันหรือเพ่ิมคอลัมนในหนาถัดไปและเขียนขอกํากับไวดวย   
  โดยสรุป สื่อหลักในงานวิจัยครั้งนี้ คือสื่อสิ่งพิมพ ไดแก (1) ประมวลสาระ เปนสื่อ
สิ่งพิมพในรูปตําราเรียนเพ่ือใหผูเรียนเรียนตามลําพังโดยพึงพาคนอ่ืนนอยท่ีสุด  และ (2) แบบฝก
ปฏิบัติ ชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ กอน ระหวาง และหลังศึกษาประมวลสาระ 
 3.2 ส่ือเสริม  
  สื่อเสริม เปนสื่อท่ีเสนอสวนของเนื้อหาท่ีไมสามารถเสนอไดอยางชัดเจนในสื่อหลัก 
ในงานวิจัยนี้ ใชสื่อโสตทัศนท่ีเปนสื่อสไลดคอมพิวเตอรท่ีอยูในรูปของซีดีรอมเปนสื่อเสริม สื่อสไลด
คอมพิวเตอร เปนสื่อท่ีแสดงขอความหรือตัวอักษรและเสียงบรรยาย เพ่ืออธิบายรายละเอียดของเนื้อหา 
และแสดงเสียงประกอบหรือเสียงบรรยายของผูสอนในขณะท่ีฉายสไลดคอมพิวเตอร ครอบคลุม (1) 
องคประกอบสื่อสไลดคอมพิวเตอร (2) ข้ันตอนการผลิตสื่อสไลดคอมพิวเตอร และ (3) การประเมิน
สื่อสไลดคอมพิวเตอร (วาสนา ทวีกุลทรัพย, 2554, น. 15-45)   
  1. องคประกอบสื่อสไลดคอมพิวเตอร สื่อสไลดคอมพิวเตอรมีองคประกอบ   ดังนี้ 
    1.1 พ้ืนสี ควรมีลักษณะเปนพ้ืนสีออนตัวอักษรสีเขม หรือพ้ืนสีเขมตัวอักษร  สี
ออน  ท้ังนี้ตองเปนสีท่ีตัดกันเพ่ือจะไดมองเห็นไดชัดเจน 
    1.2 ตัวอักษร ควรมีขนาดท่ีพอเหมาะสามารถมองเห็นไดชัด มีรูปแบบของ
ตัวอักษรท่ีอานงายสบายตาไมควรเปลี่ยนรูปแบบบอยๆ และควรมีรูปแบบท่ีเหมือนกันทุกแผน  
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เพ่ือผูเรียนจะไดไมสับสนและรําคาญมากกวาความสวยงาม ตัวอักษรข้ึนตนท่ีเปนหัวเรื่องควรมีขนาด
ใหญกวาขอความท่ีเปนเนื้อหาสาระ เพ่ือใหเห็นความแตกตางของหัวเรื่องและเนื้อเรื่อง  
ใชสีท่ีเหมือนกันในแตละแผนสไลด และควรมีหัวเรื่องในทุกแผนสไลด ไมควรเขียนขอความ 
ท่ีเปนเนื้อหาสาระลงในแผนสไลดมากจนเกินไป 
    1.3 ภาพ ควรมีขนาดใหญสอดคลองกับเนื้อเรื่องท่ีนําเสนอ ควรวางตําแหนงภาพ
ใหเหมาะสม เชน ถาวางภาพไวบนขอความท่ีเปนเนื้อหาสาระก็ควรเหมือนกันทุกแผนสไลด 
    1.4 เทคนิค ควรใชเทคนิคในการนําเสนอหลายรูปแบบแตไมควรใชเทคนิคมาก
หรือบอยครั้งจนผูเรียนสนใจเทคนิคการนําเสนอมากกวาเนื้อหาสาระท่ีตองเรียน 
    1.5 การนําเสนอ ควรนําเสนอหลากหลายรูปแบบอาจจะมีท้ัง กราฟ แผนภูมิ 
รูปภาพ หรือตารางเพ่ือดึงดูดความสนใจของผูเรียนทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาสาระไดดียิ่งข้ึน การ
นําเสนอท่ีมีแตขอความท่ีเปนเนื้อหาสาระมากจะทําใหผูเรียนจะรูสึกเบื่อไดงาย 
  2. ข้ันตอนการผลิตสื่อสไลดคอมพิวเตอร ข้ันตอนการผลิตสื่อโสตทัศนท่ีเปนสไลด
คอมพิวเตอร มีข้ันตอน ดังนี้ 
  2.1 กําหนดวัตถุประสงคท่ีผูเรียนจะไดจากการชมสไลดคอมพิวเตอร 
  2.2 วิเคราะหและกําหนดเนื้อหา ลําดับหัวขอและประเด็นยอยๆ เพ่ือนํามา 
ใชทําภาพและเสียงบรรยายประกอบ 
  2.3 เขียนบทและตรวจสอบปรับปรุงบท 
  2.4 จัดทําภาพประกอบ และขอความบรรยายภาพ 
  2.5 บันทึกเสียงบรรยายแลวนํามาแทรกลงในสไลด 
  2.6 ลําดับการนําเสนอดวยเทคนิคในรูปแบบตางๆ  
  2.7 ตรวจสอบการนําเสนอ/แกไขขอบกพรอง 
  2.8 นําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
  3. การประเมินสื่อสไลดคอมพิวเตอร เปนการตรวจสอบคุณภาพของสไลด
คอมพิวเตอร ประกอบดวย ขอความ ภาพนิ่ง และเสียง ครอบคลุมการประเมินสวนประกอบสไลด
คอมพิวเตอร ดังนี้ 
  3.1 การประเมินดานขอความหรือคําอธิบาย อาจประเมินความถูกตองของ
ขอความ ชื่อของหัวเรื่อง หรือหัวขอใหญท่ีนําเสนอ การจัดลําดับขอความในการนําเสนอจากงาย 
ไปหายาก ปริมาณของขอความไมควรมากเกินไป และไดรับความรูและเหมาะสมกับวัยของผูเรียน 
  3.2 การประเมินดานภาพนิ่ง อาจประเมินความเหมาะสมของภาพนิ่งกับ
ขอความ ความถูกตองของภาพนิ่ง ความชัดเจนของภาพนิ่ง ความเหมาะสมของขนาดของภาพนิ่ง 
ความเหมาะสมของตําแหนงท่ีวางภาพ ความเสมือนจริงของภาพนิ่ง ภาพนิ่งชวยอธิบายขอความ 
ใหเขาใจดียิ่งข้ึน คําอธิบายใตภาพ ความเหมาะสมของเครื่องหมายชี้นําอาจมีลักษณะเปนลูกศร 
กะพริบ วงกลม ฯลฯ 
  3.3 การประเมินดานเสียง ควรประเมินความชัดเจนของเสียง ความถูกตอง 
ในการออกเสียงภาษาไทย ลีลาการบรรยายหรือการพูดนาสนใจ การบรรยายตรงกับขอความและภาพ 
และการบรรยายมีความตอเนื่องกันนาฟง 
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  3.4 การประเมินดานเทคนิค ครอบคลุม ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 
รูปแบบตัวอักษร และความเหมาะสมของขนาดของหัวเรื่องกับขอความ สีของตัวอักษรกับสีพ้ืน
หนาจอสบายตา ความเหมาะสมของการใชเทคนิคในการนําเสนอกับขอความ หรือภาพเทคนิคท่ีใชใน
การนําเสนอมีความเปนเอกภาพไมหลากหลายจนเกิดความสับสน และเทคนิคท่ีใชชวยพักสายตาทํา
ใหมีโอกาสทบทวนเนื้อหา 
  3.5 การประเมินดานประโยชนท่ีไดรับ ครอบคลุม ไดรับความรู นําความรู 
ไปใชในชีวิตประจําวัน เปนการเรียนท่ีไมนาเบื่อ   
  โดยสรุป สื่อเสริมในงานวิจัยครั้งนี้ ใชสื่อโสตทัศนท่ีเปนสไลดคอมพิวเตอรท่ีอยู 
ในรูปของซีดีรอม ครอบคลุม  องคประกอบสื่อสไลดคอมพิวเตอร ข้ันตอนการผลิตสื่อสไลด
คอมพิวเตอร และการประเมินสื่อสไลดคอมพิวเตอร 
 

4.  การสอนรายบุคคล 
 
 การสอนรายบุคคล  เปนการเรียนท่ีผูเรียนตองเรียนดวยตนเอง เปนลักษณะของ
การศึกษาแบบรายบุคคลท่ีเนนความกาวหนาโดยอิสระ เปดโอกาสใหผูท่ีเรียนเร็วไดกาวไปเร็ 
ตามความสามารถของตน คนท่ีเรียนชาก็มีเวลาท่ีจะทําความเขาใจดวยตนเองมากกวาธรรมดา  
ไมตองวิ่งไลตามคนอ่ืนแตวิ่งแขงขันกับตนเอง ซ่ึงผูรูหลายทานไดกลาวถึงการสอนรายบุคคล 
ไว  ผูวิจัยไดรวบรวบสวนท่ีเก่ียวของกับงานวิจัยครั้งนี้ ครอบคลุม (1) ความหมายของการสอน 
รายบุคคล (2) จุดมุงหมายของการสอนรายบุคคล (3) หลักการสอนรายบุคคล (4) สื่อท่ีใชใน 
การสอนรายบุคคล และ (5) องคประกอบการสอนรายบุคคล   
 4.1 ความหมายของการสอนรายบุคคล 
  ผูวิจัยไดรวบรวมความหมายของการสอนรายบุคคล ท่ีผูรูหลายทานไดใหความหมาย
ไว ดังนี้ 
   วัฒนาพร ระงับทุกข (2542, น. 25) ไดกลาววา การเรียนการสอนรายบุคคล 
เปนแนวทางหนึ่งของการเรียนรูท่ีผูเรียนแตละคนปฏิบัติเพ่ือพัฒนาตนเอง และฝกทักษะการเรียนรู 
ตลอดชีวิต เทคนิคนี้เริ่มตนโดยครูหรือผูเรียนเปนผูกําหนดหัวขอปญหา โดยผูเรียนตองศึกษา 
วิเคราะห สรุปอางอิง และสรุปขอความรูบนพ้ืนฐานของการวิเคราะห และประเมินผลกระบวนการ  
  สุวิทย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2546, น. 15) ไดกลาววา  การเรียนการสอน
รายบุคคล เปนการจัดประสบการณเรียนรูใหแกผูเรียนท่ีคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล โดย 
จะจัดใหสอดคลองกับสติปญญา ความสามารถ ความสนใจ ความตองการ และความสะดวกของ
ผูเรียนแตละบุคคล ซ่ึงผูเรียนจะไดรับความรูและประสบการณการเรียนรูจากการศึกษาคนควา สืบคน
ดวยตนเอง ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความสามารถและความสะดวกของผูเรียนเองเปนสําคัญ 
  กูด (Good, 1973, p. 306) ไดกลาววา การสอนรายบุคคลเปนการเรียนการสอน
ประเภทหนึ่งซ่ึงครูใหความสําคัญกับผูเรียนแตละคน เชน การศึกษาท่ีเปนอิสระซ่ึงอนุญาตใหผูเรียน
ทุกระดับชั้นและทุกระดับสาขาวิชาทํางานดวยตนเอง ตามความกาวหนาของตนเองภายใตคําแนะนํา
ของครู 
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  โดยสรุป การสอนรายบุคคล หมายถึง  การสอนท่ีจัดประสบการณเรียนรูใหแก
ผูเรียนท่ีคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ผูเรียนแตละคนปฏิบัติ และฝกทักษะการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาตนเอง โดยผูเรียนจะตองศึกษา วิเคราะห สรุปอางอิง และสรุปขอความรูบนพ้ืนฐานของการ
วิเคราะห และประเมินผลกระบวนการ เปนการศึกษาท่ีเปนอิสระ ผูเรีนทํางานดวยตนเอง ตาม
ความกาวหนาของตนเองภายใตคําแนะนําของครู 
 4.2 จุดมุงหมายของการสอนรายบุคคล 
  กาเย และบริกส (Gagne and Briggs, 1979, p. 262) กลาววา การสอนรายบุคคล
มีจุดมุงหมายสําคัญ 5 ประการ คือ  
  1. เพ่ือเปนแนวทางในการประเมินทักษะเบื้องตนของผูเรียน 
  2. เพ่ือชวยในการคนหาจุดเริ่มตนของผูเรียนแตละคนในการจัดลําดับการเรียนตาม
จุดมุงหมายท่ีตั้งไว 
  3. เพ่ือชวยในการจัดวัสดุอุปกรณใหเหมาะสมกับการเรียนรูปแบบตางๆ 
  4. เพ่ือชวยใหผูเรียนไดอัตราความสามารถของตนเองโดยไมตองรอซ่ึงกัน              
และกัน 
  5. เพ่ือสะดวกตอการประเมินผลไดบอยครั้ง เปนการสงเสริมความกาวหนาทางการ
เรียนของผูเรียนแตละคน 
  โดยสรุป  จุดมุงหมายของการสอนรายบุคคล เพ่ือเปนแนวทางในการประเมินทักษะ
เบื้องตน  ชวยในการคนหาจุดเริ่มตนของผูเรียนแตละคน ชวยในการจัดวัสดุอุปกรณใหเหมาะสมกับ
การเรียนรูปแบบตางๆ ชวยใหผูเรียนไดอัตราความสามารถของตนเองโดยไมตองรอ 
ซ่ึงกันและกัน และสะดวกตอการประเมินผลไดบอยครั้ง เปนการสงเสริมความกาวหนาทางการเรียน
ของแตละคน 
 4.3 หลักการสอนรายบุคคล 
  วชิราพร อัจฉริยโกศล (2555, น. 5-11-15) กลาววา การชวยใหผูเรียนมีลักษณะ
แตกตางกันเกิดผลการเรียนรูเทากัน หรือเกือบเทากันไดนั้นผูสอนจะตองมีการปรับการเรียน 
การสอน และการใหผูเรียนควบคุมการเรียน ดังนี้ 
  1. การปรับการเรียนการสอน ในกรณีท่ีผูเรียนตองเรียนตามหลักสูตรและเนื้อหา
เดียวกัน การสอนรายบุคคลกระทําไดโดยการปรับการเรียนการสอนใหแตกตางกันในลักษณะตางๆ 
เพ่ือใหสอดคลองกับลักษณะท่ีแตกตางกันของผูเรียน ตามท่ีฟลานาแกน ไดสรุปแนวคิดในเรื่องการ
ปรับการสอนใหเปนการสอนรายบุคคล ดังนี้ 
   1.1 การปรับเวลาการเรียนตามอัตราการเรียนรูของผูเรียนดวยการใชวัสดุ                      
การเรียนเดียวกัน 
   1.2 การปรับวัตถุประสงคการเรียนใหตรงกับวัตถุประสงคของผูเรียน 
   1.3 การลบความแตกตางระหวางบุคคล ณ จุดเริ่มเรียนบทใดๆ 
   1.4 การใชวิธีการเรียนการสอนท่ีแตกตางกันสําหรับผูเรียนท่ีแตกตางกัน 
   1.5 การมอบหมายงานการเรียนใหทําแตกตางกันตามท่ีผูเรียนแตละคนจะทํา                
ไดสําเร็จ 



29 

   1.6 การเปดโอกาสใหเลือกเรียนวิชาตางๆ ตามความถนัดและความสนใจ 
  2. การใหผูเรียนควบคุมการเรียน เปนแนวคิดท่ีพัฒนามาจากหลักการพ้ืนฐานการ
สอนรายบุคคลท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนมีอิสระในการเลือกวิธีการเรียน โดยควบคุมกํากับกระบวนการ
เรียนของตนเอง ดังนี้ 
   2.1 โปรแกรมควบคุมการเรียน   
   2.2 ผูเรียนควบคุมการเรียน   
   2.3 ผูเรียนควบคุมการเรียนพรอมดวยมีคําแนะนําให   
   โดยสรุป  หลักการสอนรายบุคคลมี 2 ประการ คือ การปรับการเรียน 
การสอนใหแตกตางกันในลักษณะตางๆ เพ่ือใหสอดคลองกับลักษณะท่ีแตกตางกันของผูเรียน  
และการใหผูเรียนควบคุมการเรียน ผูเรียนมีอิสระในการเลือกวิธีการเรียน ควบคุมกํากับกระบวนการ
เรียนของตนเอง 
 4.4 ส่ือท่ีใชในการสอนรายบุคคล   
  วชิราพร อัจฉริยโกศล (2555, น. 5-19) กลาววา สื่อท่ีใชในการสอนรายบุคคลตองมี
ลักษณะและคุณสมบัติเฉพาะ ตอไปนี้ 
  1. สามารถสนองความตองการของผูเรียนในกระบวนการเรียนการสอนรายบุคคลได 
เชน สามารถยอนกลับ หรือผานขามไปเรียนเนื้อหาท่ีตองการไดทันที สามารถเลือกเรียนไดตาม
ตองการ อาจเลือกเรียนกิจกรรมหรือเนื้อหาท่ีแตกตางกันได เนื่องจากผูเรียนแตละคนมีความ สามารถ
ในการเรียนแตกตางกัน สื่อการสอนรายบุคคลจะตองสามารถใหความสะดวกท่ีจะไปเรียนตามจุด
ตางๆ ในบทเรียนไดอยางรวดเร็วและทันที สมรรถนะของสื่อประเภทตางๆ ในการสนองความตองการ
ของผูเรียนนี้มากนอยตางกัน เชน หนังสือเอ้ือตอความตองการในประเด็นนี้สูงกวาเทปเสียง หรือซีดี 
ถึงแมวาเทปเสียงจะยอนหลังเดินหนาไดสะดวกก็ตาม แตการท่ีจะยอนหลังเดินหนาไดตรงเฉพาะจุดท่ี
ตองการทีเดียวนั้นกระทําไดไมดีเทาการเปดหนาหนังสือแน  
  2. มีความสะดวกในการใชสําหรับการเรียนคนเดียว สื่อท่ีจะอํานวยความสะดวกใน
ประเด็นนี้ไดตองประกอบดวยลักษณะตอไปนี้ 
   2.1 วิธีการใชงาย ไมยุงยากซับซอน เกินความสามารถของผูเรียน 
   2.2 ขนาดเหมาะสมสําหรับการเรียนคนเดียว กะทัดรัด และสะดวกแกการนําไป
เรียนคนเดียว 
   2.3 มีความยืดหยุนในเรื่องเวลาการเรียน  
  3. กอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียนรายบุคคลสูง สามารถตอบสนอง 
โตตอบ บอกผลการตอบสนองแกผูเรียนทันที 
  4. มีความสมบูรณเบ็ดเสร็จในตัวเอง ตั้งแตตนจนจบในการสอนเนื้อหาหนึ่งๆ 
  5. มีความปลอดภัยสูง เม่ือผูเรียนตองเรียนคนเดียว 
  โดยสรุป สื่อท่ีใชในการสอนรายบุคคลตองมีลักษณะและคุณสมบัติเฉพาะ  
5 ประการ คือ (1) สามารถสนองความตองการของผูเรียนในกระบวนการเรียนการสอนรายบุคคลได 
(2) มีความสะดวกในการใชสําหรับการเรียนคนเดียว (3) กอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับ
บทเรียนรายบุคคลสูง (4) มีความสมบูรณเบ็ดเสร็จในตัวเอง และ (5) มีความปลอดภัยสูง 
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 4.5 องคประกอบการสอนรายบุคคล 
  วชิราพร อัจฉริยโกศล (2555, น. 5-24 -32) กลาววา โดยลกัษณะของการเรียน 
การสอนรายบุคคล การสอนรายบุคคลประกอบดวยองคประกอบ 3 สวน คือ 
  1. บทบาทของผูเรียน อีริคสันและเคอรล ไดกลาวถึงบทบาทของผูเรียนและผูสอน
ในโปรแกรมการสอนรายบุคคลดังตอไปนี้ 
  1.1 บทบาทของผูเรียน ผูเรียนตอง 
   1.1.1 มีวัตถุประสงคในการเรียนท่ีแนนอนโดยเขียนไวเปนลายลักษณอักษร 
   1.1.2 ศึกษาหรือทํางานตามระดับความสามารถของตนเองในอันท่ีจะบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีวางไว 
   1.1.3 เลือกใชวัสดุอุปกรณหรือวิธีการตางๆ 
   1.1.4 มีความอิสระในการศึกษา และทํางานไมหยุดอยูกับท่ี 
   1.1.5 อภิปราย พูดคุย หรือถกเถียงกับงานท่ีศึกษากับผูอ่ืนอยางอิสระ 
   1.1.6 มุงม่ันท่ีจะทํางานใหสําเร็จดวยตนเอง 
  1.2 บทบาทของผูสอน  ผูสอนตอง 
   1.2.1 กระตุนผูเรียนใหมีวัตถุประสงคในการเรียน 
   1.2.2 อนุญาตใหผูเรียนทําการศึกษาอยางอิสระในทางท่ีนํามาสูวัตถุประสงค
ท่ีวางไว 
   1.2.3 ใชเวลาเพ่ือการชวยเหลือและตอบคําถามเปนรายบุคคลมากกวาท่ีจะ
บรรยายใหท้ังชั้น 
   1.2.4 กระตุนใหผูเรียนรวมพิจารณาผลงานและวิธีการปฏิบัติของเขา 
  2. บทเรียนหรือโปรแกรมการสอนรายบุคคล โปรแกรมการเรียนการสอนรายบุคคล
นั้นตองประกอบดวยองคประกอบ 6 องคประกอบ ดังนี้ 
   2.1 การยืดหยุนในเรื่องเวลา 
   2.2 การวินิจฉัย 
   2.3 การมีอิสระในการเลือกเนื้อหา 
   2.4 การมีอิสระในการประเมินผลการเรียน 
   2.5ารมีอิสระในการเลือกสถานท่ีเรียน 
   2.6 การมีอิสระในการเลือกรูปแบบการเรียน 
  3. กระบวนการสอนรายบุคคล จะเปนกระบวนการสอนท่ีประกอบดวย                      
5 องคประกอบ ไดแก 
   3.1 การเสนอเนื้อหา เสนอเนื้อหาครั้งละ 1 ความคิด อาจเปนตัวอักษร ภาพ 
และเสียง ตามความเหมาะสมกับธรรมชาติของเนื้อหานั้น ควรหลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหามากๆ โดยไม
เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนโดยการตอบสนองหรือตอบคําถาม 
   3.2 การกําหนดใหผูเรียนมีการตอบสนอง เปนการตอบสนองตอเนื้อหาท่ีเรียนใน
ชั้นเดียวกันนี้โดยเฉพาะ เชน ใหตอบคําถาม ใหปฏิบัติ 
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   3.3 การบอกผลการตอบสนอง เปนการประเมินผลการตอบสนองของผูเรียน 
และบอกใหผูเรียนรูเทคนิค วิธีการบอกผลการตอบสนองมีหลายวิธี ไดแก การบอกผลการตอบสนอง
โดยการใหคําเฉลยหรือคําตอบท่ีถูกตอง และการบอกผลการตอบสนองท่ีมีรายละเอียด 
   3.4 การใหการเสริมแรง เนื่องจากโปรแกรมการสอนรายบุคคลนั้นผูเรียนเรียน
กับบทเรียนคนเดียวตั้งแตตนจนจบบทเรียน การใหการเสริมแรงในแตละข้ันการเรียนจึงเปน 
สิ่งสําคัญ การใหการเสริมแรงมีสองลักษณะ คือ การเสริมแรงบวก และการเสริมแรงลบ 
   3.5 การชี้ (ทิศหรือแนว) ทางการเรียน การชี้หรือการกําหนดทิศทางหรือ              
แนวทางการเรียนสําหรับผูเรียนแตละคนในกระบวนการสอนรายบุคคลเปนสิ่งสําคัญ เพ่ือใหผูเรียน
ดําเนินไปไดตั้งแตตนจนจบบทเรียน 
  โดยสรุป องคประกอบการสอนรายบุคคล ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก  
(1) บทบาทของผูเรียน (2) บทเรียนหรือโปรแกรมการสอนรายบุคคล และ (3) กระบวนการสอน
รายบุคคล 
 

5.  การเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตร
สถานศึกษากลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สงักัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ได
ดําเนินการจัดการเรียนการสอน ครอบคลุม (1) คําอธิบายรายวิชา และ (2) สาระ มาตรฐาน และ
ตัวชี้วัด 
 5.1 คําอธิบายรายวิชา  
  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1   
  5.1.1 ความรู 

  ศึกษาหลักการทํางาน บทบาท ประโยชนของระบบคอมพิวเตอร ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ การประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ การใช
เทคโนโลยี นําเสนองานในรูปแบบตางๆ   
  5.1.2 ทักษะ/กระบวนการ   

  ปฏิบัติการบนพ้ืนฐานของความรูความเขาใจในเรื่อง ความหมาย หลักการ 
วิธีการ ข้ันตอนการทํางาน  การใชคอมพิวเตอรในการศึกษาเทคโนโลยีจัดการสารสนเทศประมวลผล
เบื้องตน  ใชเทคโนโลยีนําเสนองานในรูปแบบตางๆ ประยุกตใชงานดานตางๆ จนเห็นความสําคัญและ
ประโยชนของการทํางาน มีทักษะและกระบวนการทํางานการจัดการเก่ียวกับการคนควารวบรวม
ขอมูลจากแหลงเรียนรูดวยวิธีการท่ีหลากหลายในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช 
ในการทํางาน  
  5.1.3 คุณลักษณะอันพึงประสงค 

  มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย ขยัน อดทน รักการทํางาน ตรงตอเวลา เอ้ือเฟอ  
เสียสละ และมีวินัยในการทํางาน ตระหนัก เห็นคุณคาความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 5.2 สาระ มาตรฐาน และตัวช้ีวัด 
  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
       สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  มาตรฐาน ง 3.1  เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการสืบคนขอมูลการเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม  
  ตัวช้ีวัด   
  ม.1/1  อธิบายหลักการทํางาน บทบาทและประโยชนของคอมพิวเตอร 
  ม.1/2  อภิปรายลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ม.1/3  ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
  โดยสรุป การจัดการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ครอบคลุม (1) คําอธิบายรายวิชา และ  
(2) สาระ มาตรฐาน และตัวชี้วัด   
 

6.  การทดสอบประสิทธภิาพชุดการสอนรายบุคคล  
 
 การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล ผูวิจัยยึดแนวทางของศาสตราจารย                  
ดร.ชัยยงค พรหมวงศ ครอบคลุม (1) ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอน
รายบุคคล (2) ความจําเปนตองหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล (3) กําหนดเกณฑ
ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล (4) การคํานวณหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
(5) ข้ันตอนการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล และ (6) การยอมรับหรือไมยอมรับ
ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล (ชัยยงค พรหมวงศ, สมเชาว เนตรประเสริฐ และสุดา  
สินสกุล, 2520, น. 134-135)   
 6.1 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
  การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอน หมายถึง การนําชุดการสอนไปทดลองใชเพ่ือ
ปรับปรุงแลวนําไปทดลองสอนจริงนําผลท่ีไดมาปรับปรุงแกไข เสร็จแลวจึงผลิตออกมาเปน 
จํานวนมาก 
  6.2 ความจําเปนตองหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล  
  การผลิตการดําเนินงานทุกประเภทจําเปนตองมีการตรวจสอบระบบ เพ่ือเปนการ
ประกันวามีประสิทธิภาพจริงตามท่ีมุงหวังหรือไม การทดสอบประสิทธิภาพก็มีความจําเปนดวย
เหตุผล ดังนี้ 
  1. สําหรับหนวยงานท่ีผลิต เปนการประกันคุณภาพชั้นสูง เหมาะในการลงทุนผลิต
เปนจํานวนมาก หากไมมีการหาประสิทธิภาพเสียกอนแลว หากผลิตออกมาใชประโยชนไมไดดีตองทํา
ใหมเปนการสิ้นเปลืองท้ังเวลา แรงงาน และเงินทอง 
  2. สําหรับผูใช ทําหนาท่ีสรางสภาพการเรียนรูใหนักเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ตามท่ีมุงหวัง บางครั้งตองสอนแทนครู ดังนั้น กอนนําชุดการเรียนไปใช ครูควรม่ันใจวาชุดการสอนนั้น



33 

มีประสิทธิภาพในการชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูจริง การหาประสิทธิภาพตามลําดับชวยใหเราได
ชุดการสอนท่ีมีคุณคาทางการสอนจริงตามเกณฑท่ีกําหนดไว 
  3. สําหรับผูผลิต การทดสอบประสิทธิภาพจะทําใหผูผลิตม่ันใจไดวา เนื้อหาสาระ ท่ี
บรรจุลงในชุดการสอนท่ีเหมาะสมงายตอการเขาใจ ชวยใหผูผลิตมีความชํานาญสูง เปนการประหยัด
แรงสมองแรงงาน เวลา และเงินทองในการเตรียมตนแบบ 
  โดยสรุป ความจําเปนตองหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล มีเหตุผล3 
ประการ ไดแก  (1) สําหรับหนวยงานท่ีผลิต (2) สําหรับผูใช และ (3) สําหรับผูผลิต 
 6.3 กําหนดเกณฑประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล  
  ชัยยงค พรหมวงศ, สมเชาว เนตรประเสริฐ และสุดา สินสกุล (2520, น. 135)  
ไดกลาววา เกณฑประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของชุดการสอนท่ีชวยใหนักเรียนเกิดการ
เรียนรูเปนระดับท่ีผูผลิตชุดการเรียนพึงพอใจวา หากชุดการเรียนมีประสิทธิภาพถึงระดับข้ันแลว                               
ชุดการสอนก็มีคุณคานําไปสอน และคุมคาแกการลงทุนผลิตออกมาเปนจํานวนมาก การกําหนด
เกณฑประสิทธิภาพกระทําไดโดยการประเมินผลพฤติกรรมของนักเรียน 2 ประเภท คือ  
  1. ประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง คือ การประเมินผลตอเนื่องซ่ึงประกอบดวย
พฤติกรรมยอยหลายๆ พฤติกรรม เรียกวา “กระบวนการ” ท่ีสังเกตจากการประกอบกิจกรรมกลุม 
และรายบุคคลไดแก งานท่ีมอบหมาย และกิจกรรมอ่ืนใดท่ีผูสอนกําหนดไว โดยกําหนดคา
ประสิทธิภาพเปน E1 
  2. ประเมินพฤติกรรมข้ันสุดทาย คือ ประเมินผลลัพธ โดยพิจารณาจากการสอบหลัง
เรียน และการสอบไล โดยกําหนดคาประสิทธิภาพเปน E2  
  ประสิทธิภาพของชุดการสอนจะกําหนดเปนเกณฑท่ีผูสอนคาดหมายวา นักเรียน 
จะเปลี่ยนเปนท่ีพึงพอใจ โดยกําหนดใหเปนเปอรเซ็นตของผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางาน และ 
การประกอบกิจกรรมของนักเรียนท้ังหมดตอเปอรเซ็นตของผลสอบหลังเรียนของนักเรียนท้ังหมด             
นั่นคือ E1 / E2  คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ การกําหนดเกณฑให            
มีคาเทาใดนั้น ใหผูสอนเปนผูพิจารณาตามความพอใจโดยปรกติเนื้อหาท่ีเปนความรูความจํามักจะ 
ตั้งเกณฑไว 80/80, 85/85 หรือ 90/90 สวนเนื้อหาท่ีเปนทักษะตั้งเกณฑไว 75/75 เปนตน อยางไร 
ก็ตามไมควรตั้งเกณฑไวต่ําเพราะตั้งเกณฑไวเทาใดก็มักจะไดผลเทานั้น 
  โดยสรุป เกณฑประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล หมายถึง ระดับ
ประสิทธิภาพของชุดการสอนท่ีชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ 
กระทําไดโดยการประเมินผลพฤติกรรมของนักเรียน 2 ประเภท คือ (1) ประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง 
และ (2) ประเมินพฤติกรรมข้ันสุดทาย 
 6.4 การคํานวณหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
  การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล ท่ีศาสตราจารย ดร.ชัยยงค  
พรหมวงศ เปนผูพัฒนาข้ึน มีเกณฑท่ีตองกําหนดไวลวงหนา 2 เกณฑ คือ (1) เกณฑพัฒนาการของ
ผูเรียน และ (2) เกณฑความสัมพันธระหวางกระบวนการกับผลลัพธ 
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  1. เกณฑพัฒนาการของผูเรียน คือ ระดับความเชื่อม่ันของความแตกตางระหวางผล
การทดสอบกอนเรียน และผลการทดสอบหลังเรียน ซ่ึงกําหนดระดับความเชื่อม่ันไว 0.01 หรือ 0.05 
เปนอยางต่ํา  
  2. เกณฑความสัมพันธระหวางกระบวนการกับผลลัพธ เปนการประเมินพฤติกรรม
ของผูเรียนในแงของ (1) พฤติกรรมตอเนื่องหรือกระบวนการ (E1) โดยพิจารณาจากกิจกรรม
ภาคปฏิบัติทุกอยางท่ีผูเรียนไดรับมอบหมายใหทําหลังจากศึกษาเนื้อหาสาระของแตละหัวเรื่อง 
ไปแลว และ (2) พฤติกรรมข้ันสุดทายหรือผลลัพธ (E2)  โดยพิจารณาผลการทดสอบหลังเรียน 
(ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย, 2540, น. 211)  
  เกณฑระหวางกระบวนการ/ผลลัพธ ใชแทนดวย E1 / E2  เม่ือ E1  เปนคารอยละ
ของประสิทธิภาพกระบวนการ และ E2  เปนคารอยละของประสิทธิภาพของผลลัพธ  

1. การหาคา E1 
  

  ใชสูตร E1     =     100
A
N

X

×

∑
            

                      

  เม่ือ  E1 คือ   คาประสิทธิภาพของกระบวนการเปนรอยละ 

                         ∑X  คือ   คะแนนรวมของกิจกรรมหรืองานทุกชิ้นท่ีผูเรียนทําไดถูกตอง 

                         A  คือ   คะแนนเต็มของกิจกรรมหรืองานทุกชิ้นท่ีนํามาประเมิน 
   N คือ   จํานวนผูเรียน 
 

2. การหาคา E2 
 

                              ใชสูตร E2     =     100
B
N

F

×

∑
        

             

                        เม่ือ  E2 คือ   ประสิทธิภาพของผลลัพธเปนรอยละ 
                   ∑F  คือ   คะแนนรวมของการทดสอบหลังเรียน                                  

                        B   คือ   คะแนนเต็มของการทดสอบหลังเรียน 
   N คือ   จํานวนผูเรียน 
 

 6.5 ข้ันตอนการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
  ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 132) ไดกําหนดข้ันตอนหลัก
ของการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคลไว 2 ข้ันตอน คือ ข้ันทดลองใชเบื้องตน และ
ข้ันทดลองใชจริง 
  1. ใชเบื้องตน เปนข้ันนําชุดการสอนรายบุคคลไปทดลองใชกับผูเรียนท่ีเปนตัวแทน
กลุมเปาหมายใน 3 ข้ัน คือ แบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบสนาม 
   ข้ันท่ี 1  แบบเดี่ยว (1 : 1) ผูสอน 1 คน กับผูเรียน 1 คน โดยทดลอง 3 ครั้ง 
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กับเด็กปานกลาง เด็กออน และเด็กเกง นําผลท่ีไดมาเทียบกับเกณฑท่ีกําหนด และทําการปรับปรุง 
เพ่ือใหพรอมท่ีจะนําไปทดสอบแบบกลุม  
   ข้ันท่ี 2  แบบกลุม (1 : 10)  ผูสอน 1 คน กับผูเรียน 6 - 12 คน ทดลองเพียง
ครั้งเดียว โดยเลือกเด็กท่ีมีระดับสติปญญาคละกัน นําผลท่ีไดมาเทียบกับเกณฑท่ีกําหนดและทําการ
ปรับปรุงเพ่ือใหพรอมท่ีจะนําไปทดสอบแบบสนาม 
   ข้ันท่ี 3  แบบสนาม (1 : 100)  ผูสอน 1 คน กับผูเรียน 100 คน หรือ  
1 ชั้นเรียนท่ีมีนักเรียนคละกัน นําผลท่ีไดมาเทียบกับเกณฑท่ีกําหนดและทําการปรับปรุงเพ่ือ 
ใหพรอมท่ีจะนําไปทดสอบประสิทธิภาพในข้ันสนามตอไป  
  2. ข้ันทดลองใชจริง เปนข้ันนําชุดการสอนท่ีไดปรับปรุงถึงเกณฑแลวไปทดลองใชใน
สถานการณจริง คือ ศูนยการเรียนชุมชน หรือในหองเรียนชั่วระยะเวลาหนึ่ง เชน  
1 ภาคการศึกษา หรือ 1 ปการศึกษา กับโรงเรียนจํานวนหนึ่ง ทําการเปรียบกับเกณฑท่ีตั้งไว  
แลวปรับปรุงเพ่ือใหพรอมท่ีจะนําไปจัดพิมพเผยแพรตอไป 
  โดยสรุป ข้ันตอนการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคลมี 2 ข้ันตอน 
คือ (1) ข้ันทดลองใชเบื้องตน กับกลุมเปาหมายใน 3 ข้ัน คือ แบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบสนาม 
และ (2) ข้ันทดลองใชจริง เปนข้ันนําชุดการสอนท่ีไดปรับปรุงถึงเกณฑแลวไปทดลองใชในสถานการณ
จริง คือ ศูนยการเรียนชุมชน หรือในหองเรียนชั่วระยะเวลาหนึ่ง 
 6.6 การยอมรับหรือไมยอมรับประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
  ชัยยงค พรหมวงศ, สมเชาว เนตรประเสริฐ และสุดา สินสกุล (2520, น. 142)  
กลาววา การยอมรับประสิทธิภาพใหยึดคาความคลาดเคลื่อนท่ีระดับ 2.5 นั้นคือ ประสิทธิภาพ 

ของชุดการสอนไมควรต่ํากวา หรือสูงกวา ± 2.5 % ซ่ึงกําหนดไว 3 ระดับ คือ 
  1. สูงกวาเกณฑ เม่ือประสิทธิภาพของชุดการสอนสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไว มีคาเกิน 
2.5% ข้ึนไป ตองปรับกิจกรรมและแบบทดสอบ และทดลองใหม หากยังสูงเกิน 2.5 %  ตอง                
ปรับเกณฑใหสูงข้ึน 
  2. เทาเกณฑ เม่ือประสิทธิภาพของชุดการสอนเทากับ หรือสูงต่ํากวาเกณฑ 

ท่ีตั้งไว แตไมเกิน ± 2.5 % 
  3. ต่ํากวาเกณฑ เม่ือประสิทธิภาพของชุดการสอนต่ํากวาเกณฑท่ีตั้งไว มีคา                
ต่ํากวา - 2.5 % ผูสอนตองกําหนดเกณฑประสิทธิภาพใหมโดยยึดสภาพความจริงเปนเกณฑ 
  โดยสรุป การยอมรับหรือไมยอมรับประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล  
ใหยึดคาความคลาดเคลื่อนท่ีระดับ 2.5 ซ่ึงกําหนดไว 3 ระดับ คือ (1) สูงกวาเกณฑ (2) เทาเกณฑ  
และ (3) ต่ํากวาเกณฑ 
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7.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในการวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของ ครอบคลุม (1) งานวิจัย 
ท่ีเก่ียวกับชุดการสอนรายบุคคล และ (2) งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
    7.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับชุดการสอนรายบุคคล 
  จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับชุดการสอนรายบุคคล ในป พ.ศ. 2555 - 2557  
มีจํานวน 2 เรื่อง ดังนี้ 
  บุญรักษ จันทรพิมาย (2555) วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระ
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง ผลิตภัณฑจากใบตาล (งานประดิษฐ) สําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา (1) ชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง ผลิตภัณฑจากใบตาล (งานประดิษฐ) สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 
 ท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพเทากับ 86.96/85.00 สูงกวาเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนดไว 80/80 
 (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง ผลิตภัณฑ 
จากใบตาล (งานประดิษฐ) หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 
(3) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระการเรียนรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง ผลิตภัณฑจากใบตาล (งานประดิษฐ) มีความพึงพอใจในการเรียนอยูใน
ระดับมากท่ีสุด 
  ปทุมมาศ สุริยฉาย (2557)  วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ระบบ
สหกรณ  กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  
ปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา (1) ชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ระบบสหกรณ  กลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 มีประสิทธิภาพ 82.88/81.15                                                              
สูงกวาเกณฑ 80/80 ท่ีตั้งไว (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 หลังเรียน
ดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ระบบสหกรณ  กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และ
วัฒนธรรม หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ (3) ผลการประเมิน 
ความพึงพอใจของผูเรียนมีมีตอการเรียนการสอนโดยใชชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ระบบสหกรณ       
กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม มีความพึงพอใจระดับมาก 
  โดยสรุป จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับชุดการสอนรายบุคคล จํานวน 2 เรื่อง 
พบวา (1) ชุดการสอนรายบุคคลมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  และ (3) นักเรียนมีความ 
พึงพอใจตอการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคลอยูในระดับมาก-มากท่ีสุด 
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 7.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ในป พ.ศ. 2547 - 2553 จํานวน  2  เรื่อง ครอบคลุม (1) งานวิจัยเก่ียวกับวิธีการสอนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ (2) งานวิจัยเก่ียวกับสื่อการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   1. งานวิจัยเก่ียวกับวิธีการสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีจํานวน 1 เรื่อง คือ 
งานวิจัยของนวอร แจมขํา (2547) วิจัยเรื่อง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม เรื่อง
เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ผลการวิจัย พบวา  (1)  ผลการทดสอบ
ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม  เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 
81.38/80.63  สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด  และ (2)  นักเรียนท่ีเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบ
โปรแกรม  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง 
สถิติท่ีระดับ .01   
  2. งานวิจัยเก่ียวกับสื่อการเรียนการสอน  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร  มีจํานวน 1 เรื่อง ไดแก งานวิจัยของเบญจวรรณ  หงษสวาสดิวัฒน (2553) วิจัยเรื่อง  
การพัฒนาชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เรื่อง ผลกระทบ
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน 
ถาวรานุกูล  จังหวัดสมุทรสงคราม  ผลการวิจัย พบวา (1) ผลการทดสอบประสิทธิภาพของ 
ชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เรื่อง ผลกระทบ 
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ คือ 80.57/81.43  เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด  
(2) ผลความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส 
 เพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ (3) ผลความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอ 
ชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส วามีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก 
  โดยสรุป  จากการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ จํานวน 2 เรื่อง พบวา (1) หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม และชุดการเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2)  การเรียนการสอนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส
แบบโปรแกรม ชวยใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน และ (3) นักเรียนมีความ
คิดเห็นตอชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกสในระดับเห็นดวยมาก 
 
 
 



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1                                       
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 มีวัตถุประสงคเพ่ือ      
(1) พัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่องลักษณะสําคัญและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด     
(2) ศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่องลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ  (3) ศึกษาความพึง
พอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 การดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ ครอบคลุม  (1) ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย   
(2) เครื่องมือการวิจัย  (3) การเก็บรวบรวมขอมูล  และ  (4) การวิเคราะหขอมูล 
 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
  1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี 
จังหวัดเพชรบูรณ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  จํานวน 12 หองเรียน จํานวน
นักเรียน 442 คน  
 1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน 
วิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 1 
 ปการศึกษา 2559  จํานวน 1 หองเรียน มีนักเรียนจํานวน 40 คน ไดมาโดยการสุมแบบกลุม ดังนี้ 
  1.2.1 สุมหองเรียน ไดหองเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1/10  มีนักเรียนจํานวน 40 คน  
จาก 12 หองเรียน คือ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1/1 - 1/12 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
  1.2.2 จําแนกระดับผลการเรียนของนักเรียน โดยใชระดับผลการเรียนในวิชา 
การงานอาชีพและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ปการศึกษา 2558  โดยมีเกณฑ 
การจําแนกระดับผลการเรียนของนักเรียน ดังนี้ นักเรียนท่ีเรียนเกงมีระดับผลการเรียน 3.00 - 4.00   
ผลการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนปานกลาง มีระดับผลการเรียน 2.00 - 2.99  และผลการเรียนของ
นักเรียนท่ีเรียนออน มีระดับผลการเรียน 0 - 1.99  (ตามระเบียบโรงเรียนวิทยานุกูลนารี วาดวยการวัด
และประเมินผลการเรียน พุทธศักราช 2552  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช  
2551 ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2558)   
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  1.2.3 เกณฑการจัดกลุมระดับผลการเรียนของนักเรียน ในวิชาเทคโนโลยี 
สารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีเกณฑดังนี้ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1/10 จํานวน 40 คน นักเรียนท่ีมีผลการเรียนเกง จํานวน 10 คน นักเรียน 
ท่ีมีผลการเรียนปานกลาง จํานวน 19 คน และ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน จํานวน 11 คน 
   1.2.4 สุมนักเรียนเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียน 
ในแตละกลุม จํานวน 3 คน จําแนกตามระดับผลการเรียนของนักเรียน ดังนี้ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1/10  จํานวน 40 คน จําแนกเปนนักเรียนท่ีมีผลการเรียนเกง จํานวน 1 คน นักเรียนท่ีมีผลการ
เรียนปานกลาง จํานวน 1 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน จํานวน 1 คน (ใชในการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบเดี่ยว) 
         1.2.5 สุมนักเรียนเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียน 
ในแตละกลุม จํานวน 6 คน จําแนกตามระดับผลการเรียนของนักเรียน ดังนี้ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี1/10  ท่ีเหลือจํานวน 37 คน จําแนกเปนนักเรียนท่ีมีผลการเรียนเกง จํานวน 2 คน นักเรียนท่ีมีผล 
การเรียนปานกลาง จํานวน 2 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน จํานวน 2 คน (ใชในการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบกลุม) 
  1.2.6 จากการสุมนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว และแบบกลุมแลว 
เหลือนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม  เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1/10  
จํานวน 31 คน จําแนกเปนนักเรียนท่ีมีผลการเรียนเกง จํานวน 7 คน นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลาง 
จํานวน 16 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน จํานวน 8 คน (ใชในการทดสอบประสิทธิภาพแบบ
ภาคสนาม) 
 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือการวิจัย ครอบคลุม (1) ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง 
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  (2) 
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และ (3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุด
การสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศ   
 2.1 ชุดการสอนรายบุคคล รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่องลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
  การผลิตชุดการสอนรายบุคคล ยึดข้ันตอนการผลิตของศาสตราจารย ดร.ชัยยงค 
พรหมวงศ ดังนี้ 
  ข้ันท่ี 1 วิเคราะหสถานการณและสภาพแวดลอมการเรียน การวิเคราะห
องคประกอบท่ีเก่ียวกับสถานการณและสภาพแวดลอมการเรียนดวยตนเองท่ีหองเรียนท่ีจะใชสอน  ดวย
ชุดการสอนรายบุคคล  เรื่องลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  ข้ันท่ี 2 วิเคราะหผูเรียน เปนการศึกษาผูเรียนในดานอายุ ความรูเดิม ความตองการ  
ความสนใจ ความถนัด และลักษณะนิสัย ดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี 3.1  การวิเคราะหผูเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
 

หัวขอการวิเคราะห วิธีวิเคราะห ผลการวิเคราะห 
1.  อายุ จากทะเบียนประวัติ มีอายุระหวาง  12 – 13  ป 

2.  ความรูเดิม จากผลการเรียน มีความรูเบื้องตน เรื่อง
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.  ความตองการ จากการสอบถาม มีความตองการท่ีจะเรียนรู          
เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.  ความสนใจ จากการสอบถาม มีความสนใจในวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5.  ทักษะ/ความสามารถ ทดสอบปฏิบัติ นักเรียนท้ังหญิงและชาย      
มีทักษะในการใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรเบื้องตน 

6.  ลักษณะนิสัย จากการสังเกต นักเรียนสวนใหญมีนิสัย               
ใฝรูใฝเรียน 

 
  ข้ันท่ี 3 กําหนดวัตถุประสงค เปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย มีจํานวน
วัตถุประสงค 10 ขอ 
   ข้ันท่ี 4 วิเคราะหเนื้อหา ครอบคลุม (1) กําหนดหมวดหมูเนื้อหา และประสบการณ 
(2) กําหนดหนวยการสอน และ (3) กําหนดตอนและหัวเรื่อง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   4.1 กําหนดหมวดหมูเนื้อหาและประสบการณ เปนการนําเนื้อหาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 คําอธิบายรายวิชา มาตรฐานและตัวชี้วัด และแบงเนื้อหาออกเปน 9 หนวย  
จํานวน 36 ชั่วโมงตอภาคเรียน ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.2  กําหนดหมวดหมูเนื้อหา และประสบการณ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
 

กลุมเนื้อหา หนวยท่ี ประเภทเนื้อหา จํานวนคาบ 
1. เทคโนโลยี 
    สารสนเทศ 

1. ลักษณะสําคัญและผลกระทบ 
    ของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พุทธิพิสัย 
 

4 
 

2. ประมวลผลขอมูล
ใหเปนสารสนเทศ 

2. ขอมูลและสารสนเทศ 
3. การประมวลผลขอมูล 
    และสารสนเทศ 

พุทธิพิสัย 
พุทธิพิสัย/ 
ทักษะพิสัย 

4 
4 

 4. การจัดการสารสนเทศ 
5. ระดับของสารสนเทศ 

พุทธิพิสัย 
พุทธิพิสัย 

4 
4 
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ตารางท่ี 3.2  (ตอ) 
 

กลุมเนื้อหา หนวยท่ี ประเภทเนื้อหา จํานวนคาบ 
3. คอมพิวเตอร 6. องคประกอบหลักของ

คอมพิวเตอร 
7. หลักการทํางานของคอมพิวเตอร 
8. การแทนขอมูล 
9. รหัสแทนขอมูล 
 

พุทธิพิสัย  
 
พุทธิพิสัย/ 
จิตพิสัย 
พุทธิพิสัย 
พุทธิพิสัย 

4 
 
4 
 
4 
4 

รวม 36 

 
   4.2 กําหนดหนวยการสอน ผูวิจัยไดเลือกเนื้อหา 1 หนวยการเรียน คือ  
หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   ไดมาโดยการสุมเลือกแบบ
เจาะจงพิจารณาเลือกเนื้อหาท่ีมีลักษณะเปนความจํา ความเขาใจ และตองมีการวิเคราะห สังเคราะห  
ซ่ึงตรงกับวิธีการเรียนโดยใชชุดการสอนรายบุคคล ท่ีนักเรียนตองศึกษาและทบทวนเนื้อหาดวยการ
บันทึกสาระสําคัญ และทํากิจกรรมดวยตนเองตามข้ันตอนในชุดการสอนรายบุคคล 
   4.3 กําหนดตอนและหัวเรื่อง ผูวิจัยไดนําเนื้อหาหนวยท่ี 1 เรื่องลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มาผลิตเปนนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคล โดยนํา  
หนวยการเรียนมาจําแนกเปนตอนมีจํานวน 2 ตอน แตละตอนแบงยอยออกเปนหัวเรื่อง ดังนี้ 
    หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
           เรื่องท่ี 1.1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี

สารสนเทศในดานการทํางาน 
    เรื่องท่ี 1.1.2 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี

สารสนเทศในดานการอํานวยความ
สะดวก 

    ตอนท่ี 1.2 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
    เรื่องท่ี 1.2.1 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ

โดยรวม 
    เรื่องท่ี 1.2.2 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตอสังคมดานบวกและดานลบ 
  ข้ันท่ี 5 กําหนดส่ือหลักและส่ือเสริม ชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ยึดสื่อหลักเปนสื่อสิ่งพิมพ 
ไดแก  ประมวลสาระ และแบบฝกปฏิบัติ สื่อเสริมไดแก สไลดคอมพิวเตอร 
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  ข้ันท่ี 6 วางแผนและเตรียมการการผลิตชุดการสอนรายบุคคล  เปนการกําหนด
รายละเอียด สิ่งท่ีจะตองทําในการใหไดมาซ่ึงชุดการสอนรายบุคคล โดยกําหนดปจจัยนําเขา 
ประกอบดวย คําอธิบายรายวิชา เนื้อหาสาระ กระบวนการ และผลลัพธ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   6.1 ปจจัยนําเขาในการผลิตชุดการสอนรายบุคคล โดยพิจารณาองคประกอบ
ดาน (1) ปรัชญาการศึกษา สวนใหญใชปรัชญาการศึกษากลุมสวภาพนิยมหรืออัตภาววาท ท่ีเนน
การศึกษาท่ีผูเรียนกําหนดวัตถุประสงคการเรียน เลือกเนื้อหาสาระ วิธีการเรียน และประเมินผล 
การเรียนดวยตนเอง และหลักจิตวิทยากลุมเชื่อมโยงนิยม และกลุมเกสตัลท (2) เนื้อหาสาระ ตาม
หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 (3) ผูเรียน เปนนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1  ปการศึกษา 2559 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  และ (4) วัตถุประสงค ตามมาตรฐานและตัวชี้วัดท่ีกําหนดในหลักสูตร
รายวิชา 
   6.2 กระบวนการในการผลิตชุดการสอนรายบุคคล โดยพิจารณาองคประกอบ
ดาน (1) วิธีการสอน โดยใชนักเรียนเปนศูนยกลาง ครูเปนผูชี้แนะใหนักเรียนเรียนดวยตนเอง (2) สื่อการ
สอนใชสื่อหลัก ไดแก ประมวลสาระ และแบบฝกปฏิบัติ และใชสื่อเสริม ไดแก สไลดคอมพิวเตอร  
   6.3 ผลลัพธในการผลิตชุดการสอนรายบุคคล โดยการพิจารณาองคประกอบ
ดานการประเมินผลการเรียน กําหนดใหมีการประเมินตนเองกอนเรียนดวยแบบทดสอบกอนเรียน  
ประเมินตนเองระหวางเรียนดวยการทําแบบฝกปฏิบัติ และประเมินตนเองหลังเรียนดวยแบบทดสอบ
หลังเรียน 
  ข้ันท่ี 7 ผลิตชุดการสอนรายบุคคล ชุดการสอนรายบุคคลท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึน 
ครอบคลุม (1) ประมวลสาระ (2) แบบฝกปฏิบัติ และ (3) สไลดคอมพิวเตอร มีข้ันตอนการผลิต ดังนี้ 
   7.1 การผลิตประมวลสาระ ผูวิจัยไดผลิตประมวลสาระเปนสื่อหลักใน                   
ชุดการสอนรายบุคคล มีจํานวน 1 เลม คือ หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ไดดําเนินการผลิตตามข้ันตอนตอไปนี้ 
   7.1.1 เขียนแผนผังความคิดในรูปแผนภูมิ ประกอบดวย ชื่อหนวย  
ชื่อตอน หัวเรื่อง และหัวเรื่องยอย  
   7.1.2 เขียนแผนประจําหนวย ประกอบดวย หัวเรื่อง หัวเรื่องยอย 
แนวคิด วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน และการประเมินการเรียน 
   7.1.3 เขียนแผนประจําตอน ประกอบดวย หัวเรื่อง แนวคิด และ
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  
   7.1.4 เขียนเนื้อหาสาระ เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเรียบเรียงข้ึนใหมจากประสบการณของผูวิจัย และแบบเรียนหรือตําราเรียน 
เนื้อหาสาระประกอบดวย  เกริ่นนํา รายละเอียดเนื้อหาสาระ และสรุปเนื้อหาสาระ 
   7.1.5 กําหนดภาพประกอบ และคําอธิบายรายละเอียดของภาพประกอบ 
   7.1.6 ตรวจสอบความถูกตองและความทันสมัยของเนื้อหาสาระ ภาษา 
ท่ีใชเขาใจงาย สั้นกะทัดรัด มีการจัดลําดับเนื้อหาเรียงจากงายไปยาก  
   7.1.7 นําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
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   7.2 การผลิตแบบฝกปฏิบัติ ผูวิจัยไดผลิตแบบฝกปฏิบัติเพ่ือใหนักเรียนใช 
ในการทํากิจกรรมหลังจากศึกษาประมวลสาระในแตละหัวเรื่องแลว ไดดําเนินการผลิตตามข้ันตอน
ตอไปนี้ 
   7.2.1 ศึกษาวัตถุประสงค เนื้อหาสาระในประมวลสาระ และแบบฝก
ปฏิบัติ 
   7.2.2 จัดทําสวนของแบบฝกปฏิบัติ ไดแก แผนประจําตอน แบบประเมิน
ตนเองกอนเรียน เฉลยแบบประเมินตนเองกอนเรียน สาระสังเขป บันทึกสาระสําคัญ บันทึกคําตอบ
กิจกรรม เฉลยแนวคําตอบกิจกรรม แบบประเมินตนเองหลังเรียน และเฉลยแบบประเมินตนเอง 
หลังเรียน 
   7.2.3 ดําเนินการเขียนแบบฝกปฏิบัติ  
   7.2.4 ตรวจสอบความถูกตอง 
    7.2.5 นําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
   7.3 การผลิตสไลดคอมพิวเตอร ผูวิจัยไดดําเนินการผลิตตามข้ันตอนตอไปนี้ 
    7.3.1 ทบทวนเนื้อหาสาระจากประมวลสาระเพ่ือนํามาผลิตสไลด
คอมพิวเตอร 
    7.3.2 ลําดับหัวขอ และประเด็นยอยๆ เพ่ือนํามาเขียนคําบรรยาย 
    7.3.3 บันทึกเสียงบรรยายและนํามาแทรกลงในสไลดคอมพิวเตอร 
    7.3.4 กําหนดเทคนิคการนําเสนอสไลดคอมพิวเตอร 
    7.3.5 ตรวจสอบความถูกตองของสไลดคอมพิวเตอร 
    7.3.6 นําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
   ผูวิจัย ไดนําสื่อในชุดการสอนรายบุคคลท้ัง 3 ประเภท ท่ีไดผลิตแลวไปให
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 คน ตรวจสอบและปรับปรุงกอนทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตน ประกอบดวย 
ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา จํานวน 1 คน ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 1 คน และ
ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล จํานวน 1 คน (รายชื่อผูทรงคุณวุฒิแสดงในภาคผนวก) ผูวิจัยไดให
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบประเมินคุณภาพชุดการสอนรายบุคคล (รายละเอียดของแบบประเมิน
คุณภาพชุดการสอนรายบุคคลแสดงในภาคผนวก) ในการตรวจสอบคุณภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
พบวา ผลการประเมินคุณภาพชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศ อยูในระดับดี ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงและผูวิจัย 
ไดปรับปรุง ดังนี้  
   1. ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา มีขอเสนอแนะ เก่ียวกับประมวลสาระ ไดแก เนื้อหา
ควรลดลงบางเพ่ือใหเหมาะสมกับเวลา  และภาพประกอบเนื้อหาตองสามารถสื่อใหผูเรียน 
ไดเขาใจ  ผูวิจัยจึงปรับเนื้อหาใหกระชับและสั้น ตัดรายละเอียดใหนอยลง และเพ่ิมตัวอยางมาแทน
ภาพประกอบท่ียังไมเหมาะกับเนื้อหา  ผูวิจัยไดดําเนินการเปลี่ยนภาพประกอบใหมใหเหมาะกับเนื้อหา
เพ่ือใหสามารถสื่อใหผูเรียนเขาใจได 
   2. ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล มีขอเสนอแนะ เก่ียวกับแบบทดสอบ
กอนเรียนและหลังเรียน ในสวนของขอสอบแบบปรนัยจะตองเปนแบบคูขนานกัน และภาษาท่ีใชในขอ
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คําถามตองไมกํากวม ผูวิจัยจึงปรับคําถามและตัวเลือกในแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนใหเปน
แบบคูขนานกัน สวนภาษาท่ีใชในขอคําถามไดปรับภาษาใหมใหเขาใจงายและชัดเจน  
   3. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา มีขอเสนอแนะ เก่ียวกับ สไลด
คอมพิวเตอรท่ีใชเปนสื่อเสริม เรื่องของตัวอักษรในสไลดควรมีขนาดใหญ  และเสียงบรรยายขาดคําควบ
กล้ํา ผูวิจัยจึงไดนํามาปรับปรุงใหม 
  ข้ันท่ี 8 ทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล ผูวิจัยไดนําชุดการสอน
รายบุคคลท่ีไดสรางและปรับปรุงแกไขแลวตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  ไปหาคาประสิทธิภาพของ 
ชุดการสอนรายบุคคล เพ่ือเปนการประกันวาชุดการสอนรายบุคคลท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพโดยการ
ทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตน มี 3 ข้ันตอน ครอบคลุม (1) การทดลองแบบเดี่ยว (2) การทดลอง 
แบบกลุม และ (3) การทดลองแบบภาคสนาม  (ผลการทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตนแสดงในบทท่ี 4) 
   ข้ันท่ี 9 ปรับปรุงชุดการสอนรายบุคคล โดยการนําผลท่ีไดจากการทดสอบ
ประสิทธิภาพแตละครั้งในข้ันท่ี 8 มาปรับปรุงชุดการสอนรายบุคคล ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 
ท่ีกําหนด 
 2.2 แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  
  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนภาคทฤษฎี  
เปนแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก เปนขอสอบคูขนานมีจํานวน 10 ขอ 
คะแนนเต็ม 10 คะแนน เวลาในการทําแบบทดสอบ 10 นาที ไดดําเนินการพัฒนาแบบทดสอบกอนเรียน
และหลังเรียน ดังนี้ 
  ข้ันท่ี 1 สรางตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย โดยยึด
รูปแบบของบลูม มี 6 ระดับ ครอบคลุม (1) ความรู (2) ความเขาใจ (3) การนําไปใช (4) การวิเคราะห  
(5) การสังเคราะห และ (6) การประเมินคา แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนในระดับพุทธิพิสัยท่ี
ผูวิจัยสรางข้ึนมี 4 ระดับ คือ ความรู ความเขาใจ การนําไปใช และการวิเคราะห  
 
ตารางท่ี 3.3  การวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 
 

พุทธิพิสัย  
รวม หนวย

ท่ี 
ความรู 

ความ 
เขาใจ 

การ 
นําไปใช 

การ 
วิเคราะห 

การ 
สังเคราะห 

การ 
ประเมินคา 

1 3 3 3 1  - 10 

 
  ข้ันท่ี 2 ศึกษาตํารา และเอกสาร เกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบ และเนื้อหาท่ีใช
สรางแบบทดสอบ คือ เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ข้ันท่ี 3 กําหนดรูปแบบของแบบทดสอบ เปนขอสอบแบบปรนัยแบบชนิดเลือกตอบ 
จํานวน 4 ตัวเลือก จํานวน 10 ขอ เปนขอสอบแบบคูขนาน 
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  ข้ันท่ี 4 สรางแบบทดสอบ การสรางแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน
แบบปรนัย ชนิดแบบเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบเปนรายขอเปนแบบปรนัย
ชนิดเลือกตอบ จํานวน 4 ตัวเลือก วัดพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยแบบคูขนาน โดยแบงแบบทดสอบ
ออกเปน 2 ชุด คือ แบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียน จํานวน 10 ขอ 
  ข้ันท่ี 5 ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ  ผูวิจัยไดนํา
แบบทดสอบท่ีสรางเสร็จแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพโดยใชแบบประเมินคุณภาพของ
แบบทดสอบ (ดังแสดงรายละเอียดในภาคผนวก) ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล 
จํานวน 1 คน ตรวจสอบความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ไดปรับคําถามและตัวเลือกใน
แบบทดสอบกอนและหลังเรียนใหเปนแบบคูขนานกัน สวนภาษาท่ีใชในขอคําถามไดปรับภาษาใหมใหให
เขาใจงาย และชัดเจน มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม และผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 
จํานวน 1 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และภาษาท่ีใช มีความชัดเจน เขาใจงาย ตรงประเด็น 
คุณภาพของแบบทดสอบอยูในระดับดี 
  ข้ันท่ี 6 ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบ นําแบบทดสอบไปปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ โดยไดปรับคําถามและตัวเลือกในแบบทดสอบกอนและหลังเรียนใหเปน
แบบคูขนานกัน สวนภาษาท่ีใชในขอคําถามไดปรับภาษาใหมใหใหเขาใจงาย และชัดเจน ตรงประเด็น มี
ความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ซ่ึงผูทรงคุณวุฒิไดลงความเห็นวาแบบทดสอบมีคุณภาพ
ในระดับดี สามารถนําไปใชได 
  ข้ันท่ี 7 วิเคราะหคุณภาพแบบทดสอบ การวิเคราะหคุณภาพแบบทดสอบเปน 
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ จํานวน 4 ตัวเลือก ผูวิจัยนําแบบทดสอบท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพ 
ของแบบทดสอบโดยผูทรงคุณวุฒิแลวนําไปทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 2                
ปการศึกษา 2558  โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  
จํานวนนักเรียน 36 คน ท่ีเคยศึกษาในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบ
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ และนําผลการทดสอบมาวิเคราะหรายขอ เพ่ือหาความยากงาย (p) คาอํานาจ
จําแนก (r) เพ่ือแบงกลุมสูง และกลุมต่ํา โดยใชเทคนิคของ จุงเตฟาน (Chung Teh Fan) คือ ใหขอท่ี
ตอบถูกได 1 คะแนน และขอท่ีตอบผิดได 0 คะแนน เพ่ือหาคาความยากงาย และคาอํานาจจําแนก แลว
เลือกขอท่ีมีความยากงาย (p) ระหวาง 0.20 - 0.80 คาอํานาจจําแนก (r) ระหวาง 0.20 - 1.00 จากผล
การวิเคราะหเปนรายขอดังตารางท่ี 3.4  
 
ตารางท่ี 3.4  คาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ท่ีนํามาใชในแบบทดสอบ 
 

หนวยท่ี แบบทดสอบ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) 
1 
 

กอนเรียน 
หลังเรียน 

0.50 - 0.69 
0.56 - 0.66 

0.38 - 0.69 
0.44 - 0.63 
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   หากขอใดมีคาต่ํากวาท่ีกําหนดไมควรนําไปใช  ท้ังนี้ไดคาความยากงายของ
แบบทดสอบอยูระหวาง 0.50 - 0.69 และคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.38 - 0.69  หลังจากวิเคราะห
ขอสอบเปนรายขอ ผูวิจัยไดคัดเลือกขอสอบท่ีเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดทุกขอ จากนั้นวิเคราะห 
ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ โดยหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ โดยวิธีของ คูเดอร  
ริชารดสัน (Kuder Richardson) ผลการหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ัง 2 ฉบับ มีคาความเชื่อม่ัน
เทากับ 0.77 และ 0.80 
  ข้ันท่ี 8 จัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณ เปนแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ
จํานวน 4 ตัวเลือก เพ่ือวัดพฤติกรรมพุทธิพิสัย จํานวน 20 ขอ คือ แบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 10 ขอ 
และแบบทดสอบหลังเรียน จํานวน 10 ขอ แลวนําไปใชกับกลุมตัวอยางท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล              
มีจํานวน 2 ตอน ตอนท่ี 1 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล และ 
ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
แบบสอบถามมีจํานวน 20 ขอ ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา และขอเสนอแนะ 
มีจํานวน 1 ขอ เปนแบบสอบถามแบบเขียนตอบ มีข้ันตอนการสราง 7 ข้ันตอน  ดังนี้ 
  ข้ันท่ี 1 กําหนดส่ิงท่ีจะสอบถาม  สิ่งท่ีจะสอบถามมี 2 ดาน  ครอบคลุม (1) ความ 
พึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล และ (2) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ี
ไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
   1.1 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล ไดแก  
ความพึงพอใจในสื่อประมวลสาระ สื่อแบบฝกปฏิบัติ และสื่อสไลดคอมพิวเตอร   
   1.2 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล ไดแก  สามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนาไดดวยตนเอง ตามความสามารถและความ
สนใจของตนเอง มีความรับผิดชอบและมีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวยชุดการสอนรายบุคคล  และ
ตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคลในหนวยการเรียนอ่ืน 
  ข้ันท่ี 2 ศึกษาเอกสารและตําราในเรื่องการสรางแบบสอบถาม ครอบคลุม ประเภท 
วิธีการสราง และการเก็บรวบรวมขอมูลของแบบสอบถาม 
  ข้ันท่ี 3 กําหนดรูปแบบท่ีจะใชเปนแบบสอบถาม มี 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับของ ลิเคอรท (Likert Rating Scale) และตอนท่ี 2 
ขอเสนอแนะ  
  ข้ันท่ี 4 สรางแบบสอบถาม ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 
จํานวน  20 ขอ ตามแบบของ ลิเคอรท (Likert Rating Scale) ในแตละคําถามมีน้ําหนักคะแนนของ
ความพึงพอใจ ดังนี้ 
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  ระดับความพึงพอใจ                   แปลความหมาย 
 5    ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 4    ระดับความพึงพอใจมาก 
 3    ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
 2    ระดับความพึงพอใจนอย 
 1    ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

  ข้ันท่ี 5 ตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ นําแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีผูวิจัยสรางข้ึน
ไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพโดยใชแบบประเมินคุณภาพในการตรวจขอคําถาม 
ครอบคลุม วัตถุประสงค สิ่งท่ีจะประเมิน และภาษาท่ีใช (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพแสดงอยู
ในภาคผนวกหนา 176-182)  ผูทรงคุณวุฒิประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล จํานวน   
1 คน ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา จํานวน 1 คน และผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 1 คน 
(รายชื่อผูทรงคุณวุฒิอยูในภาคผนวก หนา 174)  ผลการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิเห็นวา แบบสอบถาม
ความพึงพอใจอยูในระดับดี สามารถนําไปใชได 
  ข้ันท่ี 6 ทดลองใชแบบสอบถาม นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงเรียบรอยแลวไปใชกับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1/10 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี ซ่ึงไมใช
นักเรียนกลุมตัวอยางแตมีลักษณะเหมือนกับกลุมตัวอยาง จํานวน 9 คน ท่ีอยูในการทดสอบประสิทธิภาพ
เบื้องตนแบบเดี่ยวและแบบกลุมโดยใหนักเรียนอานแบบสอบถาม ในขอคําถามและภาษาท่ีใชเขาใจงาย 
ตรงประเด็น ชัดเจนดี แลวทําเครื่องหมาย  ในแตละขอคําถาม ซ่ึงนักเรียน 100 เปอรเซ็นต เห็นวาขอ
คําถามและภาษาท่ีใชเขาใจงาย ตรงประเด็น และชัดเจนดี 
  ข้ันท่ี 7 จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ และนําไปใช  โดยพิมพแบบสอบถาม
ฉบับสมบูรณ เพ่ือนําแบบสอบถามไปใชกับกลุมตัวอยาง 

 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
การนําชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ  ไปทดลองใชกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  สังกัดสํานักงาน              
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559  ซ่ึงเก็บรวบรวมขอมูล 
ครอบคลุม (1) การเตรียมสถานท่ีในการทดสอบประสิทธิภาพ (2) วันและเวลาในการทดสอบ
ประสิทธิภาพ (3) การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง และ (4) ข้ันตอนการใชชุดการสอนรายบุคคล  

3.1 การเตรียมสถานท่ีในการทดสอบประสิทธิภาพ  
 การจัดสภาพแวดลอมในการทดสอบประสิทธิภาพ ไดจัดหองเรียนโตะเรียนแยกเปน

รายบุคคลเพ่ือใหเหมาะกับการเรียนรายบุคคล ซ่ึงทุกโตะเรียนจะมีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน   
1 คน ตอ 1 เครื่อง หองเรียนมีแสงสวางเพียงพอ มีเครื่องปรับอากาศ  อากาศเย็นสบาย มีมุมหนังสือ 
ปายนิเทศ และมีอุปกรณการเรียนการสอนท่ีจําเปนตางๆ  
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3.2 วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ  
 ผูวิจัยไดนําชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ ไปทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตนในการทดลอง 3 ข้ันตอนตามวันและเวลา ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.5  กําหนดวัน-เวลาในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบภาคสนาม 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ วัน/เดือน/ป เวลา 
     แบบเดี่ยว 25 พฤษภาคม 2559 08.30 - 11.30 น. 
     แบบกลุม 1 มิถุนายน 2559 08.30 - 11.30 น. 
     แบบภาคสนาม 8 มิถุนายน 2559 08.30 - 11.30 น. 

 
3.3 การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง  
 แนะนํานักเรียนเก่ียวกับวิธีเรียนดวยตนเองดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะ

สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  อยางละเอียดเก่ียวกับการจัดหองเรียนใหพรอมสําหรับ                     
การเรียนดวยตนเอง โดยจัดโตะเรียนแบบเดี่ยวแยกเรียนเปนรายบุคคล ทุกโตะเรียนจะมีเครื่อง
คอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน จํานวน 1 คน ตอเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 1 เครื่อง การเตรียมกาย 
เตรียมใจใหพรอม การปฏิบัติตนในการเรียนดวยตนเอง การใชชุดการสอนรายบุคคล และการประเมิน
ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน   

3.4 ข้ันตอนการใชชุดการสอนรายบุคคลในการทดสอบประสิทธิภาพ  
 ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
 3.4.1 แจกชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ  คนละ 1 ชุด  
  3.4.2 ปฐมนิเทศ ผูวิจัยไดชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัย และแนะนําการใช                       
ชุดการสอนรายบุคคล 
  3.4.3 ดําเนินการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล และการรวบรวมขอมูล                 
ดังตารางท่ี 3.6 
 
ตารางท่ี 3.6  ข้ันตอนการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล และการรวบรวมขอมูล 
 

ข้ันตอนการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล การรวบรวมขอมูล 
ข้ันท่ี 1  ประเมินตนเองกอนเรียน ใหนักเรียนทําแบบทดสอบ 
           กอนเรียน 

แบบทดสอบกอนเรียน 
เพ่ือนํามาทดสอบคาที 

ข้ันท่ี 2  ศึกษาประมวลสาระ และสไลดคอมพิวเตอร                   - 
ข้ันท่ี 3  บันทึกสาระสําคัญในแบบฝกปฏิบัติ บันทึกสาระสําคัญ  
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ตารางท่ี 3.6  (ตอ) 
 

ข้ันตอนการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล การรวบรวมขอมูล 
ข้ันท่ี 4  ทํากิจกรรม และตรวจสอบแนวคําตอบในแบบฝกปฏิบัติ บันทึกคําตอบกิจกรรม 

เพ่ือนํามาหาคาประสิทธิภาพ E1 

ข้ันท่ี 5  ประเมินตนเองหลังเรียน ใหนักเรียนทําแบบทดสอบ 
           หลังเรียน 

แบบทดสอบหลังเรียน 
เพ่ือนํามาหาคาประสิทธิภาพ E2 
และการทดสอบคาที 

 
  3.4.4 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการใชชุดการสอนรายบุคคล 
   การเก็บรวบรวมขอมูลจากการใชชุดการสอนรายบุคคล ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้ 
(1) เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรยีน และแบบทดสอบหลังเรียน และกิจกรรมระหวางเรียน 
(2) เก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว และแบบกลุม และ        
(3) เก็บรวบรวมขอมูลจากการสอบถามความพึงพอใจในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม            
มีรายละเอียดดังนี้ 
   1) การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบ               
หลังเรียน และกิจกรรมระหวางเรียนจากการใชชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   2) การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแบบเดี่ยว และแบบกลุม เม่ือ
นักเรียนไดทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุมของชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศแลว ผูวิจัยไดสัมภาษณนักเรียน จํานวน 3 คน ในการทดสอบ
แบบเดี่ยวแลวนํามาปรับปรุง และในการทดสอบแบบกลุมกับนักเรียน จํานวน 6 คน เพ่ือหาขอบกพรอง
ของชุดการสอนรายบุคคล และนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข  
   3) การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสอบถามความพึงพอใจ หลังจากทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามความพึงพอใจใหกับนักเรียน จํานวน 31 ฉบับ  
แลวนํามาวิเคราะหขอมูล 
 

4.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ครอบคลุม (1) วิเคราะหประสิทธิภาพชุดการสอน
รายบุคคลไดแก  คะแนนการทํากิจกรรมระหวางเรียน และคะแนนทดสอบหลังเรียน โดยการหาคา
ประสิทธิภาพ E1/E2  (2) วิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล ไดแก แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน การทดสอบคาที และ (3) วิเคราะหระดับ 
ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล โดยการหาคารอยละ คาเฉลี่ย และ 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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 4.1 วิเคราะหประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล 
  การหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคลตามเกณฑ 80/80 โดยใชสูตร (E1/E2) 
(ชัยยงค  พรหมวงศ, 2540, น. 211) มีดังนี้ 
 

E1     =     100
A
N

X

×

∑
 

                      

 E1      คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/คะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนน 

   รวมของกิจกรรมระหวางเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
 ∑X  คือ คะแนนรวมของการทํากิจกรรมระหวางเรียนของนักเรียน 

 A คือ คะแนนเต็มของการทํากิจกรรมของนักเรียน 
 N คือ จํานวนนักเรียน 
 

E2    =     100
B
N

F

×

∑
 

             

 E2 คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ/คะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนนรวม 
            ของการทดสอบหลังเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
 ∑F  คือ คะแนนรวมของการทดสอบหลังเรียนของนักเรียน                                  

 B   คือ คะแนนเต็มของคะแนนทดสอบหลังเรียนของนักเรียน 
 N คือ จํานวนนักเรียน 
 

  การยอมรับประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ท่ีสรางข้ึนในกรณีท่ีไมเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไวอาจอนุโลมใหมี

ระดับผิดพลาดไดสูงหรือต่ํากวาเกณฑท่ีกําหนดให  ± 2.5 % 
  4.2 วิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
  วิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
โดยการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนท่ีไดจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยชุดการ
สอนรายบุคคล  แลวนํามาวิเคราะหการทดสอบคาทีโดยใช t-test  แบบ Dependent-Sample (บุญชม   
ศรีสะอาด, 2553, น. 133) 
                      

t     =     
( ) 2

2

1n
DDn

D

−

−∑ ∑
∑   df   =   n - 1 
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                   t คือ คาอัตราสวนนัยสําคัญ 

                    ΣD คือ ผลรวมของผลตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน 

 ΣD2      คือ ผลรวมของผลตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนยกกําลังสอง 
 D คือ ผลตางของคะแนนระหวางกอนเรียนและหลังเรียนแตละคู 
                    N คือ จํานวนกลุมตัวอยาง   
  

 4.3 วิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
  วิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
โดยเรียงลําดับการใหคะแนน ดังนี้ 
  ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด ใหน้ําหนัก 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับมาก  ใหน้ําหนัก 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับปานกลาง ใหน้ําหนัก 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับนอย  ใหน้ําหนัก 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับนอยท่ีสุด ใหน้ําหนัก 1 คะแนน  

 วิเคราะหขอมูลหาคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ 
  4.3.1 คาเฉล่ีย (ลวน สายยศ,  และอังคณา สายยศ, 2538, น. 73) มีสูตร ดังนี้ 
 

X   =  
N

x∑
 

 

                   เม่ือกําหนดให   X  คือ   คะแนนเฉลี่ย 
    ∑x  คือ   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน 

     N คือ   จํานวนผูตอบแตละขอคําถาม 
 

   การวิเคราะหแบบสอบถาม กําหนดชวงของคาเฉลี่ยตามแนวของ จอหน 
ดับบลิว เบสท และเจมส วี คาหน (Best John W. and Kahn James V., 1986, pp. 181-182) ดังนี้ 

     คาเฉล่ีย                       ความหมาย 
4.50 – 5.00   ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 
3.50 - 4.49    ความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
2.50 – 3.49   ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49   ความพึงพอใจอยูในระดับนอย 
1.00 – 1.49   ความพึงพอใจอยูในระดับนอยท่ีสุด 
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 4.3.2 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation - S.D.) ใชสูตร (ลวน สายยศ,  
และอังคณา สายยศ, 2538, น. 79) ดังนี้ 

 

S.D.     =     
( )

( )1

22

−

−∑ ∑
NN

XXN
 

 

 เม่ือกําหนดให S.D. คือ   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ∑ 2X   คือ   ผลรวมยกกําลังสองของคะแนนทุกจํานวน 

  ( )2∑ X   คือ   ผลรวมของคะแนนทุกจํานวนยกกําลังสอง 

  N คือ   จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 
 
 
 
 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยและพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียน           
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษเขต 40      
แบงออกเปน 3 ตอน คือ  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหการทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล  
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
และ ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  ผูวิจัยได
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 
 
ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหการทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล 
 

ผลการวิเคราะหการทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดดําเนินการทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตน
จํานวน 3 ครั้ง  ครอบคลุม (1) การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว (2) การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม 
และ (3) การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ผลการวิเคราะหดังตารางท่ี 4.1 - 4.3  

 
ตารางท่ี 4.1  การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว กับนักเรียนจํานวน 3 คน ท่ีเรียนดวยชุดการสอน                    

รายบุคคล วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี                        
สารสนเทศ (n = 3)  

 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ E1/E2  =  
65.00/66.70 
 หลังจากทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคลแลว ไดสัมภาษณนักเรียน จํานวน  
3 คน และนําผลการสัมภาษณไปปรับปรุงแกไขประมวลสาระ แบบฝกปฏิบัติ และสไลดคอมพิวเตอร 
ดังนี้ 
 1. ประมวลสาระ จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา (1) เนื้อหามากเกินไปทําให 

หนวยท่ี 
รอยละของคะแนน 

กิจกรรมระหวางเรียน 
(E1) 

รอยละของคะแนน 
ทดสอบหลังเรียน 

(E2) 
E1/ E2 

1 65.00 66.70 65.00/66.70 
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เกิดความเบื่อหนายในการเรียน ไดแกไขโดยตัดเนื้อหาท่ีไมจําเปนออกไปบางสวน และ  
(2) ภาพประกอบในประมวลสาระมีขนาดเล็ก  ไดแกไขโดยขยายภาพใหมีขนาดใหญข้ึน 
 2. แบบฝกปฏิบัติ จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา กิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ 
มีหลายขอทําใหปฏิบัติกิจกรรมเสร็จไมทันกับเวลาท่ีกําหนดให  ไดแกไขโดยลดจํานวน 
แบบฝกปฏิบัติลงแตยังสามารถวัดผลไดครบถวนตามวัตถุประสงค 
 3. สไลดคอมพิวเตอร จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา สไลดคอมพิวเตอรเปน 
สื่อท่ีนาสนใจ แตอยากใหเพ่ิมสไลดคอมพิวเตอรเพ่ืออธิบายเนื้อหาเพ่ิมข้ึน ไดแกไขโดยเพ่ิมสไลด
คอมพิวเตอรเพ่ืออธิบายเนื้อหาเพ่ิมข้ึน  
 
ตารางท่ี 4.2  การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม กับนักเรียนจํานวน 6 คน ท่ีเรียนดวยชุดการสอน

รายบุคคล วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี                    
สารสนเทศ (n = 6)  

 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ E1/ E2  =  
74.15/76.70 
 หลังจากทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคลแลว ไดสัมภาษณนักเรียน 
จํานวน 6 และนําผลการสัมภาษณไปปรับปรุงแกไขประมวลสาระ แบบฝกปฏิบัติ และสไลด
คอมพิวเตอร ดังนี้ 
 1. ประมวลสาระ จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา ทายเนื้อหาทุกตอนมีการ 
กลาวสรุป ชวยใหนักเรียนสามารถทบทวนเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว 
 2. กิจกรรมท่ีอยูในแบบฝกปฏิบัติ จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา ขอคําถามใน
กิจกรรมบางขอนักเรียนยังไมเขาใจ จึงปรับขอคําถามและภาษาท่ีใชในขอคําถามใหมใหเขาใจงายและ
ชัดเจนยิ่งข้ึน 
 3. แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา ขอคําถาม
บางขอยังไมชัดเจน ไดปรับเปลี่ยนขอคําถามใหม 
 
 
 
 

หนวยท่ี 
รอยละของคะแนน 

กิจกรรมระหวางเรียน 
(E1) 

รอยละของคะแนน 
ทดสอบหลังเรียน 

(E2) 
E1/ E2 

1 74.15 76.70 74.15/76.70 
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ตารางท่ี 4.3  การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม กับนักเรียนจํานวน 31 คน ท่ีเรียนดวย               
ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 31)  

 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ E1/ E2  =  
80.80/81.90  เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 80/80 
 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล 

 
 ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
กับนักเรียนจํานวน 31 คน ดังตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4  ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม กับ

นักเรียนจํานวน 31 คน ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 31)  

 

หนวยท่ี 
คะแนนเฉล่ียกอนเรียน คะแนนเฉล่ียหลังเรียน 

t-test 
X  S.D X  S.D 

1 2.55 1.03 8.19 0.75 21.34* 
 

P < .05    df  =  30    t  =  1.697 
 
  จากตารางท่ี 4.4 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดคะแนนทดสอบหลังเรียน
สูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     
 
 
 

หนวยท่ี 
รอยละของคะแนน 

กิจกรรมระหวางเรียน 
(E1) 

รอยละของคะแนน 
ทดสอบหลังเรียน 

(E2) 
E1/ E2 

1 80.80 81.90 80.80/81.90 
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ตอนที ่3  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนกัเรียนที่เรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
 
 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ  ในการทดสอบ
ประสิทธภิาพแบบภาคสนาม ครอบคลุม (1) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอน
รายบุคคล และ (2) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
ดังตารางท่ี 4.5 - 4.6  
 
ตารางท่ี 4.5  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  

เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบประสิทธภิาพ
แบบภาคสนาม (n = 31) 

 
รายการ X  S.D ระดับความพึงพอใจ 

ดานที่ 1 คุณภาพของประมวลสาระ 
1.1 แผนการสอนประจําหนวยชวยใหนักเรียน

ทราบแนวทางในการเรียน เร่ือง ลักษณะสาํคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
3.90 

 
0.87 

 
มาก 

1.2 แผนการสอนประจาํตอนชวยใหนักเรียน
ทราบแนวทางในการเรียนในแตละตอน 

3.90 0.87 มาก 

1.3 ประมวลสาระ นําเสนอเนื้อหาเรียงลําดับ
จากงายไปยาก เขาใจงาย ชวยใหนักเรียนสามารถศึกษาได
ดวยตนเอง 

4.39 0.62 มาก 

1.4 ประมวลสาระชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตาม
วัตถุประสงค 

4.52 0.51 มากที่สุด 

ดานที่ 2 คุณภาพของแบบฝกปฏิบัต ิ
2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดทราบ

ความรูพืน้ฐานของตนเอง 

 
4.35 

 
0.49 

 
มาก 

2.2 สาระสังเขป ชวยใหนักเรียนไดสรุปและ
ทบทวนความรูของตนอง 

4.13 0.72 มาก 

2.3 บันทึกสาระสําคัญ ชวยใหนกัเรียนบันทึก
เนื้อหาสาระทีไ่ดศึกษามา 

4.35 0.61 มาก 

2.4 กิจกรรม ขอคําถามเขาใจงาย สามารถ
ปฏิบัติได 

4.10 0.83 มาก 

2.5 เฉลยแนวตอบกิจกรรม เขาใจงายชวยให
นักเรียนไดตรวจสอบความถูกตองจากการทํากิจกรรม 

2.6 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนทราบ
ความกาวหนาทางการเรียนของตนเอง 

4.29 
 

4.32 

0.64 
 

0.60 

มาก 
 

มาก 
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ตารางท่ี 4.5  (ตอ) 
 

รายการ X  S.D ระดับความพึงพอใจ 
ดานที่ 3 คุณภาพของสไลดคอมพิวเตอร 

3.1 ตัวอักษรที่นําเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มี
ความชัดเจนเหมาะสม 

 
4.29 

 
0.64 

 
มาก 

3.2 ภาพที่นาํเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มีความ
ชัดเจนเหมาะสม 

4.13 0.67 มาก 

3.3 เสียงที่นาํเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มี
ความชัดเจน เหมาะสม 

4.10 0.75 มาก 

3.4 สไลดคอมพิวเตอร ทําใหเขาใจเนื้อหาไดดี
ยิ่งข้ึน 

4.26 0.63 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.22 0.67 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล โดยภาพรวมอยู
ในระดับมาก ( X = 4.22) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา นักเรียนมีระดับความพึงพอใจดานคุณภาพของ
ประมวลสาระ ระดับมากท่ีสุด คือ ประมวลสาระชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตามวัตถุประสงค   ( X
= 4.52)  สวนดานคุณภาพของแบบฝกปฏิบัติ และดานคุณภาพของสไลดคอมพิวเตอร มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก  ( X = 4.26)  และ ( X = 4.20)  ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.6  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคลวิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ            
ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม (n = 31) 

 
รายการ X  S.D ระดับความพึงพอใจ 

1. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนาไดดวยตนเอง 4.48 0.51 มาก 
2. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถของตนเอง 4.23 0.62 มาก 
3. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสนใจของ 
    ตนเอง 

4.32 0.54 มาก 

4. นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเองมากข้ึน 4.19 0.60 มาก 
5. นักเรียนมีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวย 
    ชุดการสอนรายบุคคล 

4.42 0.62 มาก 

6. นักเรียนตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคลในการเรียน 
    รายวิชาอ่ืน 

4.13 0.72 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.30 0.60 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.6 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล ในภาพรวมมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( X = 4.30)  โดยเม่ือพิจารณา 
รายขอพบวา นักเรียนมีระดับความพึงพอใจระดับมากมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.48) คือ นักเรียน
สามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนาไดดวยตนเอง และมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 4.13)  
คือ นักเรียนตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคลในการเรียนรายวิชาอ่ืน    
 
 
 



บทท่ี 5 
รายละเอียดของตนแบบช้ินงานชุดการสอนรายบุคคล 

 
 

 การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  ประกอบดวย 
 ภาคท่ี 1  คูมือการใชชุดการสอนรายบุคคล 

1. คํานํา 
2. คําอธิบายรายวิชา 

  3. สาระ/มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 
4. หนวยการเรียนรู 

  5. สวนประกอบของชุดการสอนรายบุคคล 
  6. การจัดชั้นเรียน 

7. วิธีศึกษาชุดการสอนรายบุคคล 
 ภาคท่ี 2  รายละเอียดชุดการสอนรายบุคคล   

1. รายละเอียดของชุดการสอนรายบุคคล 
2. ประมวลสาระ หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. แผนการสอนประจําหนวย  
4. แผนผังแนวคิด 
5. แผนการสอนประจําตอน 

 ภาคท่ี 3  รายละเอียดของแบบฝกปฏิบัติ   
1. ปกแบบฝกปฏิบัติ 
2. แบบทดสอบกอนเรียนและกระดาษคําตอบ 
3. เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน 
4. สาระสังเขปและบันทึกสาระสําคัญ 
5. กิจกรรมและแนวตอบกิจกรรม 
6. แบบทดสอบหลังเรียนและกระดาษคําตอบ 
7. เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 

 ภาคท่ี 4  รายละเอียดของสไลดคอมพิวเตอร   
1. สไลดคอมพิวเตอร เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
2. ขอความ/ภาพ 
3. บทบรรยาย 

 ภาคท่ี 5  แหลงอางอิง   
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ภาคที่ 1 
คูมือการใชชุดการสอนรายบุคคล 
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คูมือการใช 
ชุดการสอนรายบุคคล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
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คํานํา 
 

 คูมือการใชชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  จัดทําข้ึนเพ่ือประกอบ            
การเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 รหัสวิชา ง21101 สําหรับชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนเนื้อหาในหนวยท่ี 1 แบงเปน 2 เรื่อง ไดแก  
(1) ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (2) ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายของชุดการสอนรายบุคคล และเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด คูมือฉบับนี้ชวยใหครู ไดเตรียมวางแผนและจัดเตรียมสื่อตางๆ ในการจัดการเรียนรู  
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวา คูมือการใชชุดการสอนรายบุคคลนี้จะเกิดประโยชนในการ
จัดการเรียนรูในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีตอไป 
 
 
 
 

วสุนธรา  สิทธิเกษร 
ผูจัดทํา 
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คําอธิบายรายวิชา 
 
รหัสวิชา ง21101   ช่ือวิชา  เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
รายวิชาพ้ืนฐาน                                กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1       จํานวน  1  หนวยกิต 
 

ความรู 
ศึกษาหลักการทํางาน บทบาท ประโยชนของระบบคอมพิวเตอร ลักษณะสําคัญและ

ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ การประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ การใชเทคโนโลยี 
นําเสนองานในรูปแบบตางๆ   

ทักษะ/กระบวนการ   
ปฏิบัติการบนพ้ืนฐานของความรูความเขาใจในเรื่อง ความหมาย หลักการ วิธีการ 

ข้ันตอนการทํางาน  การใชคอมพิวเตอรในการศึกษาเทคโนโลยีจัดการสารสนเทศประมวลผลเบื้องตน 
ใชเทคโนโลยีนําเสนองานในรูปแบบตางๆ ประยุกตใชงานดานตางๆ จนเห็นความสําคัญและประโยชน
ของการทํางาน มีทักษะและกระบวนการทํางานการจัดการเก่ียวกับการคนควารวบรวมขอมูลจาก
แหลงเรียนรูดวยวิธีการท่ีหลากหลายในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการทํางาน  

คุณลักษณะอันพึงประสงค 
มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย ขยัน อดทน รักการทํางาน ตรงตอเวลา เอ้ือเฟอ เสียสละ 

และมีวินัยในการทํางาน ตระหนัก เห็นคุณคาความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาตรฐาน 
มาตรฐาน ง 3.1    เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สืบคนขอมูลการเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม  

ตัวช้ีวัด 
ม.1/1  อธิบายหลักการทํางาน บทบาทและประโยชนของคอมพิวเตอร 
ม.1/2  อภิปรายลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ม.1/3  ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
รวม 3 ตัวชี้วัด 
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หนวยการเรียน 
 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 รหัส ง21101 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
ประกอบดวย 9 หนวยการเรียนรู ไดแก 

หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หนวยท่ี 2 ขอมูลและสารสนเทศ 
หนวยท่ี 3 การประมวลผลขอมูลและสารสนเทศ 
หนวยท่ี 4 การจัดการสารสนเทศ 
หนวยท่ี 5 ระดับของสารสนเทศ 
หนวยท่ี 6 องคประกอบหลักของคอมพิวเตอร 
หนวยท่ี 7 การแทนขอมูล 
หนวยท่ี 8 รหัสแทนขอมูล 
หนวยท่ี 9 หลักการทํางานของคอมพิวเตอร 
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สวนประกอบของชุดการสอนรายบุคคล 
 
 ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่องลักษณะสําคัญและผลกระทบ
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ประกอบดวยสื่อ 3 ชนิด  ไดแก (1) 
ประมวลสาระ (2) แบบฝกปฏิบัติ และ (3) สไลดคอมพิวเตอร 
 1. ประมวลสาระ มีท้ังสิ้น 2 ตอน  ประกอบดวย 
 ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
 เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวย 
ความสะดวก 
 ตอนท่ี 1.2  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เรื่องท่ี 1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
 เรื่องท่ี 1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 2. แบบฝกปฏิบัติ  ประกอบดวย 
 2.1 แบบทดสอบกอนเรียน/เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน 
 2.2 แผนการสอนประหนวยแผนการสอน/ประจําตอน 
 2.3 กิจกรรม/เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
 2.4 แบบทดสอบหลังเรียน/เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 
 3. สไลดคอมพิวเตอร  จํานวน 2 ตอน  ไดแก  ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศ  และตอนท่ี 1.2  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

การจัดช้ันเรียน 
 
 การจัดชั้นเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 รหัสวิชา ง21101  ใชหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 4  ติดตั้งเครื่องปรับอากาศเรียบรอย  มีเครื่องคอมพิวเตอรท้ังสิ้น 49 เครื่อง ซ่ึงตอเชื่อม
ระบบเครือขายแลนและระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  เปนเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับครู จํานวน                    
1 เครื่อง เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน จํานวน 48 เครื่อง สัดสวนเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับ
นักเรียน จํานวน 1 คน ตอเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 1 เครื่อง และมีอุปกรณท่ีจําเปนตองใชใน 
การเรียนการสอน ไดแก เครื่องพิมพ เครื่องสแกนเนอร เครื่องฉายภาพ (โปรเจ็คเตอร) พรอมจอภาพ  
หูฟง และมุมวิชาการ  
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แผนผังการจัดช้ันเรียน 
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วิธีศึกษาชุดการสอนรายบุคคล 
 
 การศึกษาชุดการสอนรายบุคคลใหไดผลดีนักเรียนควรปฏิบัติตามข้ันตอน ตอไปนี้  
(1) เตรียมตัวเพ่ือศึกษาชุดการสอนรายบุคคลดวยตนเอง (2) ประเมินตนเองกอนและหลังเรียน และ 
(3) ทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ  
 
1.  การเตรียมตัวเพ่ือศึกษาชุดการสอนรายบุคคลดวยตนเอง  
 การเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคลเปนการเรียนรูดวยตนเองในโรงเรียนจาก 
ชุดการสอนรายบุคคลท่ีจัดให  การศึกษาดวยชุดการสอนรายบุคคลนี้ความสําเร็จของการศึกษา 
จึงข้ึนอยูกับตัวนักเรียนเองเปนสวนใหญ  ผูจัดทําเปนเพียงผูจัดประสบการณในรูปของชุดการสอน
รายบุคคล  และใหคําแนะนําในการศึกษาเทานั้น  นักเรียนท่ีหวังความสําเร็จในการศึกษาโดยการใช
ชุดการสอนรายบุคคลนี้ตองมีวินัยและควบคุมตนเองได  อีกท้ังตองยึดม่ันในแนวปฏิบัติตามคําแนะนํา  
ดังนี้ 
 การกําหนดตารางการศึกษาจากชุดการสอนรายบุคคล  นักเรียนควรกําหนดตารางเวลา
ในการศึกษาชุดการสอนรายบุคคล  อันไดแก  (1) ศึกษาประมวลสาระและสไลดคอมพิวเตอร  
(2) ทําแบบทดสอบกอนเรียน (3) ทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ  และ (4) ทําแบบทดสอบหลังเรียน  
ซ่ึงประมวลสาระในชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 แบงออกเปน 2 ตอน  
นักเรียนจึงควรจัดตารางเวลาในการศึกษาในแตละตอน และการทําแบบฝกปฏิบัติ ใหเหมาะสม 
 
2.  การประเมินตนเองกอนและหลังเรียน  
 กอนท่ีนักเรียนจะศึกษาชุดการสอนรายบุคคลในแตละหัวเรื่อง  นักเรียนควรตรวจสอบ
ความรูดวยการประเมินตนเองกอนเรียนจากแบบทดสอบกอนเรียนท่ีเตรียมไวใหในแบบฝกปฏิบัติของ
แตละชุดการสอนรายบุคคล  เม่ือทําแบบประเมินตนเองกอนเรียนแลวใหตรวจคําตอบจากเฉลยทาย
เลมแบบฝกปฏิบัติ  และรวมคะแนนการประเมินตนเองไวดานบนของกระดาษคําตอบ 
 เม่ือศึกษาชุดการสอนรายบุคคลครบทุกหัวเรื่องแลว ใหนักเรียนประเมินตนเองหลังเรียน  
โดยทําแบบทดสอบหลังเรียนท่ีใหไวตอนทายของแบบฝกปฏิบัติ  เม่ือทําเสร็จแลวตรวจคําตอบจาก
เฉลยทายเลมแบบฝกปฏิบัติและรวมคะแนนไวดานบนของกระดาษ  หากนักเรียนทําคะแนนไดต่ํากวา
รอยละ 80 ขอไดโปรดศึกษาชุดการสอนรายบุคคลนี้ซํ้าอีกจนกวาจะสามารถทําคะแนนเพ่ิมข้ึนจนถึง
เกณฑท่ีกําหนดไว 
 การท่ีนักเรียนทําคะแนนประเมินผลตนเองหลังเรียนไดสูงยอมจะเปนการประกันวา
นักเรียนจะทําคะแนนสอบปลายภาคไดสูงเชนเดียวกัน 
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3.  การทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ  
      แบบฝกปฏิบัติเปนเอกสารท่ีนักเรียนใชบันทึกสาระสําคัญในแตละหัวเรื่องท่ีไดศึกษาผานมา  
และใชทํากิจกรรมทุกอยางท่ีไดรับมอบหมาย  จึงนับเปนเอกสารท่ีจะชวยใหนักเรียนฝกคิด  ฝกทํา  
และชวยในการศึกษาดวยตนเองของนักเรียนใหไดรับความสําเร็จมากยิ่งข้ึน  นักเรียนท่ีหวัง
ความสําเร็จในการศึกษาจึงไมควรละเลยในขอนี้ 
 เม่ือนักเรียนไดทํากิจกรรมเสร็จสิ้นแลวนักเรียนสามารถตรวจคําตอบไดท่ีแนวตอบ
กิจกรรมทายหัวเรื่องท่ีนักเรียนทํา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอใหนักเรียนตั้งใจศึกษาชุดการสอนรายบุคคล  และปฏิบัติตามข้ันตอนการศึกษา 
ชุดการสอนรายบุคคล  นักเรียนก็จะประสบความสําเร็จในการเรียน  ขอใหทุกคนโชคดี 
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ภาคที่ 2 
รายละเอียดของชุดการสอนรายบุคคล 
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หนวยท่ี 1   
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 ชุดการสอนรายบุคคล  ประกอบดวย (1) ประมวลสาระ (2) แบบฝกปฏิบัติ และ  
(3) สไลดคอมพิวเตอร   
 1. ประมวลสาระ มีท้ังสิ้น 2 ตอน  ประกอบดวย 
 ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
 เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวย 
ความสะดวก 
 ตอนท่ี 1.2  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เรื่องท่ี 1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
 เรื่องท่ี 1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 2. แบบฝกปฏิบัติ  ประกอบดวย 
  2.1 แบบทดสอบกอนเรียน/เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน 
  2.2 แผนการสอนประจําหนวย/แผนการสอนประจําตอน 
  2.3 กิจกรรม/เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
  2.4 แบบทดสอบหลังเรียน/เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 
 3. สไลดคอมพิวเตอร  จํานวน 2 ตอน  ไดแก  ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศ  และตอนท่ี 1.2 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ประมวลสาระ 
 

หนวยท่ี 1 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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วสุนธรา  สิทธิเกษร 

ประมวลสาระ 
หนวยที่ 1 

ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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หนวยท่ี  1   
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
เคาโครงเนื้อหา 

ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
1.1.2 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก 

ตอนท่ี 1.2 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.2.1 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
1.2.2 ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 

 
แนวคิด 

 1. ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ  เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสําคัญใน 
ดานการทํางาน  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา  ชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
และเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน   
ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  และการบริการสะดวกข้ึน 

 2. ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางแพรหลาย 
กอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ โดยรวม  และผลกระทบของเทคโนโลยีตอสังคมในดานบวก  และ 
ดานลบ   

 
วัตถุประสงค 

 1. หลังจากศึกษา  “ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ”  แลว  นักเรียนสามารถ
อธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน  และในดานการอํานวยความ
สะดวกไดถูกตอง 

 2. หลังจากศึกษา  “ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ”  แลว  นักเรียนสามารถ 
อธิบายผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  และผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
ไดถูกตอง 
 
กิจกรรมการเรียน 
  1. ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
  2. ศึกษาประมวลสาระประจําหนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ   
  3. ศึกษาสไลดคอมพิวเตอร หนวยท่ี 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ   
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  4. ศึกษาสาระสังเขปในแบบฝกปฏิบัติประจําหนวยท่ี 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและ 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
  5. ทํากิจกรรมและตรวจสอบคําตอบในแบบฝกปฏิบัติ 
  6. ทําแบบทดสอบหลังเรียน 
 
ส่ือการเรียน 
  1. ประมวลสาระหนวยท่ี 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี 
สารสนเทศ   
  2. แบบฝกปฏิบัติ 
  3. สไลดคอมพิวเตอร 
 
การประเมินผลการเรียน 
  1. ประเมินตนเองกอนเรียนและหลังเรียนดวยแบบทดสอบ 
  2. ประเมินจากการทํากิจกรรมระหวางเรียน 
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1. ลักษณะสําคัญ 
และผลกระทบของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.1 ลักษณะสําคัญของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.2 ผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.1.1 ลักษณะ
สําคัญของ
เทคโนโลยี
สารสนเทศในดาน
การทํางาน 

1.1.2 ลักษณะ
สําคัญของ
เทคโนโลยี
สารสนเทศในดาน
การอํานวยความ
สะดวก 

1.2.1 ผลกระทบ 
ของเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยรวม 

1.2.2 ผลกระทบ
ของเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ดานบวกและ          
ดานลบ 

แผนผังแนวคิด 
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ตอนท่ี 1.1 
ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
โปรดอานหัวเรื่อง  แนวคิด และวัตถุประสงค แลวจึงศึกษาเนื้อหารายละเอียดในเรื่องท่ี 1.1.1-1.1.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

หัวเรื่อง 
 

เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก 
 

แนวคิด 
1. ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน  แบงไดเปน เทคโนโลยี 

สารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา และเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการ 
ในหนวยงานตางๆ  

2. ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  แบงไดเปน   
เทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในดานชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  และการบริการสะดวกข้ึน   

 

วัตถุประสงค 
1. หลังจากศึกษา เรื่อง “ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน”   

แลว นักเรียนสามารถอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางานไดถูกตอง 
2. หลังจากศึกษา เรื่อง “ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวย

ความสะดวก” แลวนักเรียนสามารถอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการ
อํานวยความสะดวกไดถูกตอง   
 

แผนการสอนประจําตอน 
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บทนํา   
 
 ความกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ทําใหมีการพัฒนาคิดคนสิ่งอํานวย
ความสะดวกตอการดํารงชีวิตของมนุษย  เทคโนโลยีไดเขามาเสริมปจจัยพ้ืนฐานทําใหมนุษยมีชีวิต
ความเปนอยูท่ีดีข้ึน เชน การสรางท่ีพักอาศัยท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน การผลิตสินคาและการใหบริการ
ตางๆ ท่ีตอบสนองความตองการของมนุษยไดมากข้ึน เทคโนโลยีทําใหสามารถผลิตสินคาไดเปน
จํานวนมากและมีราคาถูกลง และชวยใหการติดตอสื่อสารเปนไปอยางสะดวกและรวดเร็ว ประชากร
ในโลกสามารถติดตอสื่อสารและรับฟงขาวสารและรับฟงขาวสารจากท่ัวทุกมุมโลกไดตลอดเวลา 
 เทคโนโลยี  (technology)  หมายถึง  การนําความรูทางดานวิทยาศาสตรมาประยุกต 
ในการพัฒนาเครื่องมือ  เครื่องใช  อุปกรณ  วิธีการ  หรือกระบวนการ  เพ่ือชวยในการทํางานหรือ
แกปญหาตางๆ  
 สารสนเทศ  (information)  หมายถึง  ขอมูลท่ีผานการประมวลผลและสามารถนําไปใช
ประโยชนได 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information Technology : IT)  หมายถึง  เทคโนโลยีท่ีใช
จัดการสารสนเทศ  เปนเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของตั้งแตการนําเขาขอมูล  การประมวลผลขอมูล  การเก็บ
รักษาขอมูล  และการแสดงผล  เทคโนโลยีสารสนเทศยังรวมถึงเทคโนโลยีท่ีทําใหเกิดระบบการ
ใหบริการ  การใช  และการดูแลรักษาขอมูลดวย  (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี, 2553, น. 6, 7, 11 ) 
 เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสําคัญตอการทํางาน  การดําเนินงานในหนวยงานตางๆ 
สนับสนุนและสงเสริมใหการบริการกวางขวางข้ึนและชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน                                   
ซ่ึงเทคโนโลยีสารสนเทศนี้มีผลกระทบในดานคุณภาพชีวิต  สังคม  และการเรียนการสอน   
 ลักษณะท่ีสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศอาจแบงออกเปนดานการทํางาน  และ                      
ดานการอํานวยความสะดวก 
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เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน    
 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน   ไดแก  เทคโนโลยี
สารสนเทศ  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา  และเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 1. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา  ในระบบ                  
ท่ีตองการนําขอมูลมาประมวลผลและดําเนินการตัดสินใจ เม่ือมีการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอร                       
มาใชจะทําใหการดําเนินการตางๆ ทําไดเร็วข้ึน  เชน โรงงานผลิตรถยนตสามารถผลิตรถยนต 
ออกมาเหมือนกันทุกคัน ถาใชคนทําอาจมีความเหนื่อยลาและอาจมีการผิดพลาดไดงายสําหรับ 
ขอมูลท่ีมีจํานวนมากการนําคอมพิวเตอรมาประมวลผลสามารถทําไดถูกตองและรวดเร็วนอกจากนี้ 
ยังสามารถประมวลผลขอมูลท่ีตองมีการทํางานซํ้าๆไดอยางถูกตองและแมนยําอีกดวย  ดังรูปท่ี 1.1 
(สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2553, น. 14) 
 

 

 
 

ภาพท่ี 1.1  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา 
 

(ท่ีมา : http://web.ku.ac.th/schoolnet/snet1/network/it/banner.jpg) 
 
 
 

http://web.ku.ac.th/schoolnet/snet1/network/it/banner.jpg
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 อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสามารถในการจัดการขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ  
จึงชวยใหการตัดสินใจและการดําเนินงานตางๆ เปนไปโดยราบรื่น  ดังตัวอยาง 
 
  
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.2  การใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอกซเซลทํารายงานและกราฟ 
 

(ท่ีมา : http://2.bp.blogspot.com/- jKposqD6QXU/UVK2pyu6iOI/ 
AAAAAAAAAUU/0UXQzQGQbbc/s1600/2.png) 

 
 จากตัวอยางท่ี 1  จะเห็นไดวาเปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใหการทํางาน
รวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา   

 
 
 
 

ตัวอยางที่ 1 

 

วรเวชใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์และโปรแกรมไมโครซอฟต์เอกซ์เซล  ทํารายงาน

และกราฟ แสดงยอดขายหนงัสือประจําปี 2553  สําหรับนําเสนอตอ่ผู้บริหารบริษัท  

เพ่ือนําข้อมลูไปประกอบการตดัสินใจวา่จะผลิตหนงัสือเล่มใดเพิ่มเตมิและงดการผลิต

หนงัสือเลม่ใดบ้าง 
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ภาพท่ี 1.3  การใชเครื่องโทรสารสงขอมูลโปรแกรมการทองเท่ียวใหแกลูกคาไดทันที 

 
(ท่ีมา : http://img.tarad.com/shop/p/pabxcity/img-lib/spd_20061230224725_b.jpg) 

 
จากตัวอยางท่ี 2  จะเห็นไดวาเปนการเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใหการทํางานรวดเร็ว   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอยางที่ 2 

กนกอร ใช้เคร่ืองโทรสารสง่ข้อมลูโปรแกรมการทอ่งเท่ียวให้แก่ลกูค้าได้ทนัทีท่ี

ลกูค้าโทรศพัท์ติดตอ่มาเพ่ือขอรับโปรแกรมการทอ่งเท่ียว  ทําให้ลกูค้าเกิดความ

ประทบัใจ  ใช้บริการบริษัททวัร์แหง่นีอี้กหลายครัง้  และชว่ยประชาสมัพนัธ์ให้ผู้ อ่ืนมา

ใช้บริการเพิ่มขึน้อีกด้วย 
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ภาพท่ี 1.4  การใชโปรแกรมไมโครซอฟตแอกเซส  จัดการฐานขอมูลลูกคา 

 
(ท่ีมา : http://www.s-t-project.com/imgproduct/Helpdesk1.png) 

 
จากตัวอยางท่ี 3  จะเห็นไดวาเปนการเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใหการทํางานรวดเร็ว  

ถูกตอง  และแมนยํา 
 
 2. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ  ปจจุบันเทคโนโลยี

สารสนเทศ  มีความจําเปนในดานการดําเนินงานทุกดาน  ไมวาจะเปนดานการศึกษา  ธุรกิจ  หรือ
บันเทิง  ทุกหนวยงานมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช  เชน  การเก็บขอมูลบุคคล  
ระบบภาษี  ระบบเวชระเบียนในโรงพยาบาล  ระบบจองตั๋วภาพยนตร  ระบบชมรายการโทรทัศน
และฟงเพลงออนไลน  ดังรูปท่ี 1.5 
 
 
 
 

ตัวอยางที่ 3 

พิมพ์ชนา ใช้โปรแกรมไมโครซอฟต์แอกเซสจดัการฐานข้อมลูลกูค้าซึง่มี

รายละเอียดเก่ียวกบัรหสัลกูค้า ช่ือ นามสกลุ ท่ีอยู ่หมายเลขโทรศพัท์ จงึชว่ยให้ค้นหา

ลกูค้าเพ่ือติดตอ่ แนะนําสินค้าใหมข่องบริษัทแก่ลกูค้าได้ง่ายและรวดเร็วย่ิงขึน้ 
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ภาพท่ี 1.5  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช 
(ท่ีมา :    http://images.slideplayer.in.th/8/2039026/slides/slide_5.jpg 

   http://mr-sunshine.exteen.com/images/newhis01.png 
   http://m.img.brothersoft.com/android/4e/4e07fa983ce8b030bbb1 

b2f3c1922be0_screeshots_1.jpeg 
   http://www.kiatchai.com/ wp-content/uploads/2008/10/update-

personal-tax-2551.png) 

 

 

 

 

การเก็บขอมูลบุคคล 

ระบบเวชระเบียนในโรงพยาบาล 

ระบบภาษี 

ระบบชมรายการโทรทัศน 

http://m.img.brothersoft.com/android/4e/4e07fa983ce8b030bbb1
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 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว อุปกรณและเครื่องมือ
ตางๆ ท่ีใชในเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เชน เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณสื่อสาร โปรแกรม
คอมพิวเตอร ซ่ึงสิ่งตางๆ เหลานี้มีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว  มีการพัฒนาใหทํางานไดเร็วข้ึน  เพ่ือ
ความสะดวกในการทํางาน เชน ความเร็วของคอมพิวเตอรโดยรวมจะเพ่ิมข้ึนทุก 18 เดือน ทําให
คอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ิมข้ึน  มีการพัฒนาจํานวนทรานซิสเตอรในซีพียูรองรับ
งานท่ีมีความซับซอนมากข้ึน  ในอดีตเรามีการสื่อสารโดยสงขอความผานการสงจดหมาย  โทรเลข  
โทรศัพท  ปจจุบันมีการสงขอความ  วีดิทัศน เสียง  ผานเครือขายคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต   
 เทคโนโลยีสารสนเทศชวยประหยัดคาใชจาย  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชจะ 
ชวยใหคาใชจายลดลง เชน การเรียนสามารถเรียนผานอินเทอรเน็ตไดโดยไมตองเสียคาใชจายในการ
เดินทางไปเรียน ดังภาพท่ี 1.6 
 

 
 

ภาพท่ี 1.6  การเรียนผานอินเทอรเน็ตโดยไมตองเสียคาใชจายในการเดินทางไปเรียน 
 

(ท่ีมา : http://www.utqplus.com/?module=classroom&action=users) 
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 การถายรูปดวยกลองดิจิทัล  ซ่ึงจะทําใหประหยัดคาฟลม ถาตองการพิมพรูปสามารถ
เลือกพิมพรูปท่ีตองการไดโดยไมตองเสียคาใชจายในการลางและอัดรูปท้ังหมดออกมาดู  หรือการสง
อีเมลเปนการติดตอสื่อสารท่ีสะดวก รวดเร็ว และประหยัด ดังภาพท่ี 1.7  
 

 
 

ภาพท่ี 1.7  การสงอีเมลเปนการติดตอสื่อสารท่ีสะดวก รวดเร็ว 
 

(ท่ีมา : https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox/14f906dfac1782b7) 
 

 
 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องท่ี 1.1.1 แลว  ใหนักเรียนทํากิจกรรมท่ี 1.1.1   
ลงในแบบฝกปฏิบัติหนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.1  เรื่องท่ี 1.1.1 

  

โดยสรุป  ลักษณะสาํคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในด้านการทาํงาน  ช่วยให้

การทาํงานรวดเร็ว  ถูกต้อง  และแม่นยาํ  และช่วยดาํเนินการในหน่วยงานต่างๆ ทุก

ด้าน  ไม่ว่าจะเป็นด้านการศึกษา  ธุรกิจ  หรือบันเทิง 
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เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  
 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  ไดแก 
เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  และเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการ
บริการกวางขวางข้ึน 

 1. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  มนุษยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนินชีวิตประจําวัน  เชน  ใชคอมพิวเตอรพิมพเอกสารตางๆ  ใช 
กลองดิจิทัลถายรูป  ใชกลองวิดีโอถายภาพเหตุการณตางๆ  เก็บบันทึกภาพไว  ใชโทรศัพทเคลื่อนท่ี
ในการติดตอสื่อสาร  ใชโปรแกรมคนหาแผนท่ีและเสนทางการเดินทางในอินเทอรเน็ตดวยเครื่อง 
จีพีเอส (GPS)  ท่ีติดตั้งในรถยนต  และโปรแกรมนําทางท่ีติดตั้งในโทรศัพทเคลื่อนท่ีเพ่ือแนะนํา
เสนทางไปยังสถานท่ีท่ีตองการ  เปนตน 
 

 
 

ภาพท่ี 1.8  การใชคอมพิวเตอรพิมพเอกสาร   
 

(ท่ีมา : http://2.bp.blogspot.com/-SXHA1XHjXJI/VIf2UjUb3iI/AAAAAAAAAEo 
/9tDwbsOv77I/s1600/Dailynew_255255340655.jpg) 

 
 
 
 
 

http://2.bp.blogspot.com/-SXHA1XHjXJI/VIf2UjUb3iI/AAAAAAAAAEo
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ภาพท่ี 1.9  การใชกลองดิจิทัลถายรูป และใชกลองวิดีโอถายภาพเหตุการณตางๆ 

 
(ท่ีมา :    http://www.thaigoodview.com/library/contest1/tech04/32/hardware/ 

images/iVIS_HV100_1.jpg 
   http://www.samsung.com/th/consumer-images/article/2014/nx30/2.jpg) 

 
 2. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  การบริการสะดวกข้ึน  

เม่ือมีการพัฒนาระบบจัดเก็บและประมวลผลขอมูลทําใหการบริการตางๆ มีหลากหลาย  และสะดวก
ข้ึน ตัวอยางเชน  ผูซ้ือสินคาสามารถสั่งซ้ือสินคาจากท่ีบาน  สามารถสอบถามขอมูลตางๆ ทาง
โทรศัพท นักเรียนสามารถใชคอมพิวเตอรดูคะแนนสอบจากท่ีบาน  สามารถถอนเงินไดจากท้ัง
ธนาคารหรือตูเอทีเอ็ม  จองตั๋วชมภาพยนตรจากพนักงานตูบริการจองตั๋ว หรืออินเทอรเน็ต  ดังภาพท่ี 
1.10 
 

 

 

http://www.thaigoodview.com/library/contest1/tech04/32/hardware/
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ภาพท่ี 1.10  ผูซ้ือสินคาสามารถสั่งซ้ือสินคาจากท่ีบาน 
 

(ท่ีมา : http://i0.wp.com/www.howtohub.info/wp-content/uploads/2015/03/Cdiscount-
Coupon-Code-1.png?resize=700%2C329) 

 
 ในปจจุบันองคกร  บริษัท  หรือหนวยงานตางๆ ซ่ึงทําธุรกิจเก่ียวกับการขายสินคาและ
ใหบริการ  มีระบบการเก็บและใชขอมูลท่ีทันสมัยดวยคอมพิวเตอรและเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ต
ตลอด 24 ชั่วโมง  หรือมีบริการสอบถามขอมูลผานทางโทรศัพทตลอด 24 ชั่วโมง ท่ีเรียกวา   
คอลเซ็นเตอร  จึงอํานวยความสะดวกแกผูตองการซ้ือสินคาหรือตองการใชบริการใหสามารถสั่งซ้ือ
สินคาและใชบริการไดโดยไมจํากัดเวลาและสถานท่ี  เชน  การสั่งซ้ือเสื้อผา  หรืออุปกรณคอมพิวเตอร
ผานเว็บไซตในเครือขายอินเทอรเน็ตโดยไมตองเดินทางไปท่ีรานคาดวยตนเอง  การสอบถามขอมูล
เก่ียวกับการใชบริการเสริมของโทรศัพทเคลื่อนท่ีผานทางโทรศัพท  การใชโทรศัพทสั่งซ้ืออาหาร   
เปนตน 

 เทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนรูปแบบการบริการเปนแบบกระจายเม่ือมีการพัฒนาระบบ
ขอมูล  และการใชขอมูลไดดี  การบริการตาง ๆ  จึงเนนรูปแบบการบริการแบบกระจาย  ผูใช
สามารถสั่งซ้ือสินคาจากท่ีบาน  สามารถสอบถามขอมูลผานทางโทรศัพท  นิสิต นักศึกษาบาง
มหาวิทยาลัยสามารถใชคอมพิวเตอรสอบถามผลสอบจากท่ีบานได 
 ระบบเครือขายคอมพิวเตอร  และเครือขายอินเทอรเน็ตทําใหเกิดการกระจายขอมูล
อยางรวดเร็วและกวางขวาง  
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ภาพท่ี 1.11  เครือขายอินเทอรเน็ตทําใหเกิดการกระจายขอมูลอยางรวดเร็วและกวางขวาง 
 

(ท่ีมา : https://krutarinee.files.wordpress.com/2013/01/clip7_image001.gif?w=642) 
 

เครือขายอินเทอรเน็ตสามารถเชื่อมโยงขอมูลสารสนเทศไดท่ัวโลก  โดยผานระบบ 
สื่อสารและโทรคมนาคม  ปจจุบันเราสามารถเชื่อมตอเครือขายคอมพิวเตอรเขาดวยกันไดเกือบ 
ทุกแหงบนโลกโดยผานทางสาย  และระบบสื่อสารดาวเทียม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องท่ี 1.1.2 แลว  ใหนักเรียนทํากิจกรรมท่ี 1.1.2   
ลงในแบบฝกปฏิบัติหนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.1  เรื่องท่ี 1.1.2 

โดยสรุป  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  
เราใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  การบริการสะดวกข้ึน 
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ตอนท่ี 1.2 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
โปรดอานหัวเรื่อง  แนวคิด  และวัตถุประสงค  แลวจึงศึกษาเนื้อหารายละเอียดในเรื่องท่ี 1.2.1-1.2.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการสอนประจําตอน 

 

หัวเรื่อง 
 

1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 

แนวคิด 
 

1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง
แพรหลายของมนุษยกอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ โดยรวม  ไดแก  ดานคุณภาพชีวิต  ดาน
สังคม  ดานการเรียนการสอน  ดานสิ่งแวดลอม  ดานความปลอดภัย  ดานอุตสาหกรรม  และ
ดานความคิดสรางสรรค 

2.  ผลกระทบตอสังคมดานบวก  ไดแก  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสรางความ
เสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย       
การรักษาสิ่งแวดลอม  การรักษาความปลอดภัย  การผลิตในอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม  
การสรางสรรคผลงานและการพัฒนาความคิด  และสงเสริมประชาธิปไตย  และยังสงผลกระทบ
ตอสังคมดานลบดวย  ไดแก  ทําใหเกิดอาชญากรรม  ทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเสื่อมถอย  
ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิดความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  ทําใหเกิดการพัฒนาอาวุธไป
ใชในทางท่ีผิด  ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ  
และทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 

 

วัตถุประสงค 
1.  หลังจากศึกษา  “ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม”  แลว  นักเรียน

สามารถบอกผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมไดถูกตอง 
2.  หลังจากศึกษา  “ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ”  แลว  นักเรียนสามารถ

บอกผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบไดถูกตอง 
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บทนํา 
 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางแพรหลายของมนุษยกอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ 
โดยรวม  พัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชวยใหการทํางานและชีวิตความเปนอยู
ของมนุษยดีข้ึน  แตพัฒนาการดังกลาวยอมทําใหเกิดผลกระทบตอสังคมมากมายท้ังดานบวกและ 
ดานลบ 

ผลกระทบ  คือ  ผลลัพธท่ีทําใหกระเทือนไปถึงผูอ่ืนหรือเหตุการณท่ีจะตามมา   
 
เรื่องท่ี 1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
 ในเรื่องท่ี 1.1.1  นักเรียนไดเรียนลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดาน 
การทํางาน ชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง และแมนยํา และชวยในการดําเนินการในหนวยงาน
ตางๆ ทุกดาน  ไมวาจะเปนดานการศึกษา  ธุรกิจ  หรือบันเทิง 
 ในเรื่องท่ี 1.2.1  เปนเรื่องผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  ครอบคลุม  
ดานคุณภาพชีวิต  ดานสังคม  ดานการเรียนการสอน  ดานสิ่งแวดลอม  ดานความปลอดภัย   
ดานอุตสาหกรรม  และดานความคิดสรางสรรค 
 
1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานคุณภาพชีวิต   
 เทคโนโลยีสารสนเทศมีสวนพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษยใหดีข้ึนเพราะมนุษยมีการ
พัฒนาระบบสื่อสารโทรคมนาคมใหสามารถติดตอสื่อสารกันอยางรวดเร็ว  จึงสามารถรับรูขาวสาร
ตางๆ ของโลกในปจจุบันดวยการโทรศัพทพูดคุยกัน  สนทนาผานเครือขายอินเทอรเน็ต  และ
ประยุกตใชงานใหเหมาะสมกับสภาพสังคมท่ีตนเองอยูอาศัย  โดยเนนประโยชนใชสอยและ
สะดวกสบายเปนสําคัญ  เชน  การสรางรถไฟฟาความเร็วสูงเพ่ือใชเดินทางในเขตเมืองท่ีมีปญหา
การจราจรติดขัด  การสรางเตียงนอนแบบพับเก็บไดเพ่ือใชในหองท่ีคับแคบ  การปลูกผักแบบไมใชดิน
ไวรับประทานเองโดยไมตองซ้ือจากตลาดสด  เปนตน 
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ภาพท่ี 1.12 บริการรถไฟฟาชวยใหเดินทางไดสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน 

 
(ท่ีมา :http://www.flashfly.net/wp/wp-content/uploads/2015/05/thumbnail-mrt.jpg) 

 
2.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานสังคม   
 เทคโนโลยีสารสนเทศชวยกระจายขาวสารขอมูลไปไดท่ัวโลก  แมในถ่ินทุรกันดาร 
หรือในอวกาศ  มนุษยจึงไดรับรูขอมูลขาวสารตางๆ อยางเทาเทียมกัน  และไดรับประโยชนจาก
ขาวสารขอมูลนั้น  เชน  นักวิทยาศาสตรในซีกโลกตะวันตกไดคิดคนวิธีปลูกพืชในทะเลทรายและ
เผยแพรขอมูลผานเว็บไซตทางอินเทอรเน็ต  เม่ือมีประชากรในประเทศแถบทะเลทรายไดรับรูขอมูล 
นี้  จึงนําไปทดลองใชและปรับปรุงพัฒนาจนสามารถติดตอสื่อสารกับมนุษยบนโลกเพ่ือรวมกันฉลอง
วันชาติของตนเอง  หรือสงภาพถายบนดวงจันทรมาใหมนุษยบนโลกไดดู  ระบบนําทางหรือจีพีเอส  
(GPS)  ชวยติดตามและแจงขาวผูประสบอุบัติเหตุเครื่องบินตกใหแกโรงพยาบาลท่ัวโลกไดรับทราบ  
โรงพยาบาลท่ีอยูใกลท่ีสุดจึงไปชวยเหลือผูปวยไดทันทวงที  เปนตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.13 ภาพถายบนดวงจันทรท่ีมนุษยอวกาศสงมาใหมนุษยบนโลกไดดูรวมกัน 
 

(ท่ีมา : http://thaiastro.nectec.or.th/news/2002/special/img/nostars.jpg) 
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3.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานการเรียนการสอน   
 เทคโนโลยีสารสนเทศชวยพัฒนาและสงเสริมการเรียนการสอนในปจจุบันมากข้ึน  

เพราะในสถานศึกษาตางๆ ไดใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศหลากชนิดเพ่ืออํานวยความสะดวก 
ในการเรียนการสอน   ซ่ึงชวยกระตุนความสนใจของผูเรียนใหเกิดการเรียนรู   เชน   วีดิทัศน เครื่อง 
ฉายภาพ  โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  และมีระบบการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม  ซ่ึง 
ทําใหนักเรียนท่ีอยูในถ่ินทุรกันดารไดมีโอกาสเรียนรูไดเทาเทียมกับนักเรียนในเมืองใหญ         
 นอกจากนี้ ครูผูสอนยังไดใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  เชน  คอมพิวเตอรจัดทําตารางสอน  
คํานวณระดับคะแนนและผลการสอบของนักเรียน  ทํารายงานสรุปปญหาและการแกปญหาในโรงเรียน 
ใหผูบริหารสถานศึกษาไดรับทราบ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
4.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานส่ิงแวดลอม   

  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เชน  ดาวเทียม  คอมพิวเตอร  มีสวนสําคัญในการชวยจัดการ
สิ่งแวดลอม  โดยอาศัยขอมูลคุณภาพดิน  คุณภาพน้ํา  สภาพอากาศ  สภาพมลพิษ  ไฟปา  หรือพายุ 
ท่ีเก็บรวบรวมมาไดจากภาพถายดาวเทียม  นํามาจําลองรูปแบบสภาวะสิ่งแวดลอมดวยคอมพิวเตอร   
เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงแกไขสภาพแวดลอมใหดีข้ึน 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.14  การเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม ชวยใหนักเรียนในชนบทหรือถ่ินทุรกันดาร 
ไดมีโอกาสเรียนหนังสือเทาเทียมกับนักเรียนในเมือง 

 
(ท่ีมา : http://202.143.158.35/yala1/activity/activitypic/14959/1409542041.jpg) 
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ภาพท่ี 1.15  ภาพถายดาวเทียมแสดงลักษณะภูมิประเทศและการเกิดไฟปา 

 
(ท่ีมา :   http://2.bp.blogspot.com/_qnI1PZe91rA/TDrQzpYn4qI/AAAAAAAAAjo/ 

l9oY79gnjS8/s320/1.jpg 
  http://www.dnp.go.th/forestfire//s320/1.jpgFIRESCIENCE/lesson%205/ 

lesson14.jpg 
  http://www.dnp.go.th/forestfire//s320/1.jpgFIRESCIENCE/lesson%205/ 

lesson14.jpg) 
 
 การใชดาวเทียมคนหาพ้ืนท่ีท่ีมีการทําลายปาไมจํานวนมาก  และมีการดําเนินการปลูก
ปาในบริเวณดังกลาวทดแทน  เปนการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศในการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมวิธีหนึ่ง 

 

  

http://2.bp.blogspot.com/_qnI1PZe91rA/TDrQzpYn4qI/AAAAAAAAAjo/
http://www.dnp.go.th/forestfire/s320/1.jpgFIRESCIENCE/lesson%205/
http://www.dnp.go.th/forestfire/s320/1.jpgFIRESCIENCE/lesson%205/
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ภาพท่ี 1.16 การใชดาวเทียมคนหาพ้ืนท่ีท่ีมีการทําลายปาไมจํานวนมาก   

 
(ท่ีมา : http://www.scitu.net/gcom/wp-content/uploads/2008/08/rslanduse1.jpg) 

 
5.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานความปลอดภัย   
  เทคโนโลยีสารสนเทศมีสวนสําคัญในการรักษาความปลอดภัย  และปองกันประเทศ  
เชน  กิจการทหารมีการใชดาวเทียม  ระบบนําทางหรือจีพีเอส  (GPS)  และสัญญาณเตือนภัยในการ 
ควบคุม  เฝาระวัง  และปองกันประเทศจากภัยพิบัติและการกอการราย  ในบานเรือนและรานคามี
การใชกลองวงจรปดเพ่ือบันทึกภาพคนรายหรือเหตุการณตางๆ ไวเพ่ือนํามาเปนเบาะแสในการ
ติดตามหาตัวคนรายมาลงโทษตามกฎหมาย   
 
 
 

 
 
 
 

  
 
 

 
 

 
 

ภาพท่ี 1.17 การใชกลองวงจรปดเพ่ือตรวจจับคนรายในรานสะดวกซ้ือ 
 

(ท่ีมา : http://www.springnews.co.th/wp-content/uploads/2014/12/29.jpg) 
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6.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานอุตสาหกรรม   
 เทคโนโลยีสารสนเทศมีสวนสําคัญในการควบคุมการทํางานของเครื่องจักรใหผลิตสินคา
ไดจํานวนมากในเวลาอันรวดเร็ว จึงประหยัดแรงงานคน ประหยัดคาใชจาย และประหยัดเวลาในการ
ผลิต  นอกจากนี้ยังมีการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาชวยบริหารจัดการดานขอมูลเก่ียวกับสินคา  
การจัดสงสินคาและลูกคาในบริษัทตางๆ ทําใหการดําเนินงานตางๆ เกิดความคลองตัว 

 

 
 

ภาพท่ี 1.18  การทํางานของเครื่องจักรท่ีควบคุมดวยคอมพิวเตอร  
 

(ท่ีมา : http://www.rtafshooting.com/arm/images/stories/c10.png) 
 

7.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานความคิดสรางสรรค  
 อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไดแก  คอมพิวเตอรและโปรแกรมคอมพิวเตอรเก่ียวกับ
การออกแบบ  มีสวนชวยพัฒนาความคิดสรางสรรคของมนุษยได  เชน  การใชโปรแกรมออโตแคด 
(AutoCAD)  ออกแบบสิ่งของเครื่องใชตางๆ  การใชโปรแกรมเพนต  (Paint)  วาดภาพ  การใช
โปรแกรมกลูเก้ิล สเก็ตอัพ  (Google sketchup)  ฝกสรางบานและหองตาง ๆ  ภายในบาน  เปนตน 
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ภาพท่ี 1.19 การใชโปรแกรมออโตแคด  ออกแบบสิ่งของตางๆ 
 

(ท่ีมา : http://flash-mini.com/software/back/picture/1308813888.jpg) 
 

 
 

ภาพท่ี 1.20 การใชโปรแกรมกลูเก้ิล สเก็ตอัพ  ฝกสรางบานและหองตางๆ ภายในบาน 
(ท่ีมา : http://i581.photobucket.com/albums/ss254/nonthipppc/sketchUP3.jpg) 
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 พัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ชวยใหการทํางาน  และชีวิตความ
เปนอยูของมนุษยดีข้ึนแตพัฒนาการดังกลาวยอมทําใหเกิดผลกระทบตอสังคมมากมาย  ท้ังดานบวก
และลบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องท่ี 1.2.1 แลว  ใหนักเรียนทํากิจกรรมท่ี 1.2.1   
ลงในแบบฝกปฏิบัติหนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.2  เรื่องท่ี 1.2.1 

 

 โดยสรุป  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  ครอบคลุม  ดานคุณภาพ
ชีวิต  ดานสังคม  ดานการเรียนการสอน  ดานส่ิงแวดลอม  ดานความปลอดภัย  ดาน
อุตสาหกรรม  และดานความคิดสรางสรรค 
 



98 

 
เรื่องท่ี 1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 
 หลังจากท่ีนักเรียนไดศึกษาถึงผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมแลว   
ในเรื่องท่ี 1.2.2  จะเปนเรื่องผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 
1.  ผลกระทบตอสังคมดานบวก 
 ผลกระทบตอสังคมดานบวก  ไดแก  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสรางความ 
เสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย  การรักษา
สิ่งแวดลอม  การรักษาความปลอดภัย  การผลิตในอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม  การ
สรางสรรคผลงานและการพัฒนาความคิด  และสงเสริมประชาธิปไตย 
 1.1 การสรางเสริมคุณภาพชีวิต 

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชวยทําใหมนุษยมีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน  
ชวยสงเสริมใหมีประสิทธิภาพในการทํางาน ทําใหมนุษยรับรูขอมูลขาวสารไดมากข้ึน ไมตอง 
เสี่ยงภัยกับงานท่ีมีอันตราย  มีอุปกรณอํานวยความสะดวกท่ีควบคุมดวยคอมพิวเตอร  มีเครื่องมือ
สื่อสารโทรคมนาคมสมัยใหม  ทําใหติดตอถึงกันไดสะดวก  มีระบบคมนาคมขนสงท่ีรวดเร็ว 
สามารถติดตอสื่อสารไดโดยใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีในขณะเดินทาง 

 

 
 

ภาพท่ี 1.21 เทคโนโลยีสารสนเทศทําใหการทํางานและการติดตอสื่อสารทําไดทุกท่ีทุกเวลา 
 

(ท่ีมา :http://ak2.picdn.net/shutterstock/videos/1109287/ 
preview/stock-footage-businessman-receiving-phone-call-during-work.jpg) 
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 1.2 การสรางความเสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  
  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชวยใหการกระจายขาวสารไปไดท่ัวทุกแหง

แมแตในถ่ินทุรกันดาร  มีการใชระบบการเรียนการสอนทางไกลทําใหเปนการกระจายโอกาส 
การเรียนรูไปยังถ่ินหางไกลดังภาพท่ี 1.22  นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาระบบการรักษาพยาบาลผาน 
เครือขายสื่อสารทําใหผูปวยมีโอกาสไดรับการรักษาอยางเทาเทียมกัน 
 

 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1.3 การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย 
  ในการศึกษามีการนําคอมพิวเตอรและอุปกรณคอมพิวเตอร มาสรางสื่อ

อิเล็กทรอนิกสประกอบการเรียนการสอน  เชน  วีดิทัศน  อีเลิรนนิ่ง  นอกจากนี้ยังมีการพัฒนา
โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยจัดการศึกษา เชน จัดตารางสอน คํานวณระดับคะแนน จัดชั้นเรียน  
ทํารายงานเพ่ือใหผูบริหารไดทราบถึงปญหาและการแกไขปญหาในโรงเรียน 

 ในอินเทอรเน็ตมีแหลงขอมูลใหเขาถึงไดอยางเสรี เชน เว็บไซต  http://oho.ipst.ac.th, 
http://www.vcharkarn.com และ http://gotoknow.org ดัง1ภาพท่ี 1.23   

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.22 การเรียนรูในถ่ินหางไกล 
(ท่ีมา : http://2.bp.blogspot.com/-Hu_9YBQsLQQ/UPYkIAjrNlI/AAAAAAAAAKE/ 

p-di_zoAqDE/s1600/l25-260.jpg)  
 

http://oho.ipst.ac.th/
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ภาพท่ี 1.23 ตัวอยางเว็บไซตท่ีใหความรู 
 

(ท่ีมา :    http://www.vcharkarn.com/ 
  http://oho.ipst.ac.th/ 
  https://www.gotoknow.org/home) 

 
 
 
 

 

 

 
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 ในดานการคนควาวิจัย นักวิทยาศาสตรใชประโยชนจากคอมพิวเตอรไดหลายรูปแบบ 
เชน ใชในการคนหาขอมูลท่ีมีจํานวนมากและแพรกระจายอยูท่ัวโลก ใชในการจําลองโครงสราง
อะตอม 

 

 
 

ภาพท่ี 1.24 การจําลองโครงสรางอะตอม 
 

(ท่ีมา : http://www.manager.co.th/asp-bin/Image.aspx?ID=2636845) 
 
 1.4 การรักษาส่ิงแวดลอม 
  ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติไดมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

เชน การอนุรักษปาไม  มีการใชภาพถายจากดาวเทียมการติดตามขอมูลสภาพอากาศ  การพยากรณ
อากาศ การจําลองรูปแบบสภาวะสิ่งแวดลอมเพ่ือปรับปรุงแกไข  การเก็บรวบรวมขอมูลคุณภาพน้ํา  
ในแหลงน้ํา  การตรวจวัดมลภาวะ  ตลอดจนการใชระบบการตรวจวัดระยะไกลมาชวยท่ีเรียกวา  
โทรมาตร (Telemeter) 
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ภาพท่ี 1.25  ตัวอยางระบบโทรมาตร 
 

(ท่ีมา : https://drvich.files.wordpress.com/2013/08/t1.png) 
 

 1.5 การรักษาความปลอดภัย 
ปจจุบันมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการรักษาความม่ันคง 

และความปลอดภัยในการดําเนินชีวิตประจําวัน เชน การตรวจสอบสัมภาระในการเดินทาง          
การตรวจสอบอาวุธและวัตถุระเบิด 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1.26  การตรวจสอบหาอาวุธหรือวัตถุระเบิด 
 

(ท่ีมา :    http://www.cybermart1.com/uploads/173/shop/201208/201208-29- 
135558_AV-0.jpg 

  http://www.innnews.co.th/images/news/2014/6/565010-01.jpg) 

  

http://www.cybermart1.com/uploads/173/shop/201208/201208-29-
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 1.6 การผลิตในการอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม   
  การแขงขันทางดานการผลิตสินคาอุตสาหกรรมจําเปนตองหาวิธีการในการผลิต
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขามามีบทบาทในการใชขอมูลขาวสารเพ่ือการบริหารและการจัดการ  
การดําเนินการเพ่ือใหสามารถผลิตสินคาไดจํานวนมากและมีตนทุนต่ํา  และยังรวมไปถึงการใหบริการ
กับลูกคาเพ่ือใหซ้ือสินคาและใชบริการไดสะดวกและรวดเร็วข้ึน  ปจจุบันเราสามารถ 
ใชบริการทางอินเทอรเน็ตในรูปแบบของพาณิชยอิเล็กทรอนิกส  เชน  การซ้ือสินคา  การทําธุรกรรม
ทางการเงิน การดูขอมูลท่ีมีผลกับธุรกิจ 

 1.7 การสรางสรรคผลงานและพัฒนาความคิด  
  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีแนวโนมท่ีจะมีบทบาทมากยิ่งข้ึน 

ตอชีวิตประจําวัน ดวยเหตุนี้เยาวชนจึงตองเรียนรูและเขาใจเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร  เพ่ือใหสามารถนําความรูไปพัฒนาสิ่งตางๆ ท่ีเปนประโยชนตอประเทศชาติ  โดย 
ลดการพ่ึงพาเทคโนโลยีหรือซอฟตแวรจากตางประเทศ  ในการนี้มีหลายสถาบัน  เชน สถาบันสงเสริม
การสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.)  และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ 
คอมพิวเตอรแหงชาติไดมีการจัดการแขงขันการพัฒนาโครงงานหรือซอฟตแวรเพ่ือพัฒนาความรู
ความสามารถ  และเปดโอกาสใหเยาวชนไทยไดแสดงความคิดสรางสรรคและพัฒนาสิ่งท่ีเปน
ประโยชนตอทองถ่ิน 

 1.8 การสงเสริมประชาธิปไตย   
  ในการเลือกตั้งระดับตางๆ มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

กระจายขาวสาร  และใหประชาชนไดเห็นความสําคัญของระบอบประชาธิปไตย  ในการเลือกตั้งก็มี
การใชคอมพิวเตอรรวมผลคะแนน  ใชสื่อโทรทัศน  วิทยุ  และอินเทอรเน็ตรายงานผลการนับคะแนน
ท่ีทําใหทราบผลไดอยางรวดเร็ว   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 โดยสรุป  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศตอสังคมดานบวก  ไดแก   
การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสรางความเสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส   
การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย  การรักษาส่ิงแวดลอม  การรักษาความ 
ปลอดภัย  การผลิตในอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม  การสรางสรรคผลงานและ 
การพัฒนาความคิด  และสงเสริมประชาธิปไตย 
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2.  ผลกระทบตอสังคมดานลบ 
 ผลกระทบตอสังคมดานลบ ไดแก ทําใหเกิดอาชญากรรม ทําใหความสัมพันธระหวาง
บุคคลเสื่อมถอย  ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิดความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  ทําใหเกิดการ
พัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม  ทําใหเกิดปญหาดาน
สุขภาพ  และทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 
              2.1 ทําใหเกิดอาชญากรรม  
  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนหนทางในการกออาชญากรรมได  อาชญา
กรอาจใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการวางแผนปลน  วางแผนโจรกรรม  มีการลักลอบ
ใชขอมูลขาวสาร  หรือเขาไปแกไขขอมูล เชน การแกไขคะแนนของนักศึกษา  แกไขจํานวนเงินในบัตร
เติมเงินโทรศัพทเคลื่อนท่ี การแกไขขอมูลในโรงพยาบาลเพ่ือใหการรักษาพยาบาลคนไขผิด  ซ่ึงเปน
การทํารายหรือฆาตกรรมดังท่ีเห็นในภาพยนตร  รวมไปถึงการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเพ่ือ
ลอลวงผูอ่ืนไปในทางท่ีไมดี 

 2.2 ทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเส่ือมถอย  
  การใชคอมพิวเตอรและอุปกรณสื่อสารทําใหสามารถติดตอสื่อสารกันไดโดย 

ไมตองพบหนากัน  การใชคอมพิวเตอรหรือแมแตการเลนเกมมีลักษณะการใชงานเพียงคนเดียว   
ทําใหความสัมพันธกับผูอ่ืนลดลง  ผลกระทบนี้ทําใหมีความเชื่อวามนุษยสัมพันธของบุคคลจะ 
นอยลง สังคมใหมจะเปนสังคมท่ีไมตองพ่ึงพากันมาก  อยางไรก็ตามไดมีงานวิจัยคัดคานและ 
แสดงความคิดเห็นท่ีวาเทคโนโลยีไดชวยใหมนุษยมีการติดตอสื่อสารถึงกันมากข้ึนและมีความสัมพันธ
ท่ีดีข้ึน 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1.27 การใชคอมพิวเตอรเลนเกมส 
 

(ท่ีมา : https://blog.eduzones.com/images/blog/anisada/20110124114726.jpg) 
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 2.3 ทําใหเกิดความวิตกกังวล   
  ผลกระทบนี้เปนผลกระทบทางดานจิตใจของกลุมบุคคลบางกลุมท่ีมีความวิตกกังวล

วาคอมพิวเตอรอาจทําใหเกิดการจางงานนอยลง  มีการนําเอาหุนยนตมาใชในงานมากข้ึน      
ดังภาพท่ี 1.33  มีระบบการผลิตท่ีอัตโนมัติมากข้ึนทําใหผูใชแรงงานอาจตกงาน  หรือหนวยงานอาจ
เลิกวาจางได  โดยความจริงแลวความคิดนี้จะเกิดข้ึนกับบุคคลบางกลุมเทานั้น  แตถาบุคคลนั้นมีการ
ปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยี หรือมีการพัฒนาใหความรูความสามารถสูงข้ึนแลวปญหานี้จะไมเกิดข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.28 การนําหุนยนตมาทํางานแทนมนุษย 
 

(ท่ีมา : http://www.thaigoodview.com/files/u93564/d1b0d676.jpg) 
 

 2.4 ทําใหเกิดความเส่ียงภัยในการดําเนินงาน  
  การดําเนินงานในปจจุบันจําเปนตองพ่ึงพาอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมากข้ึนขอมูลขาวสารท้ังหมดของศูนยธุรกิจฝากไวในศูนยขอมูลหากเกิดการสูญหายของขอมูล
อันเนื่องมาจากอุบัติภัย  เชน  ไฟไหม น้ําทวม  หรือถูกทําลายจากไวรัสคอมพิวเตอร  ก็จะทําใหไม
สามารถนําขอมูลนั้นใชได นอกจากนี้อาจมีผูประสงครายเขาไปขโมยขอมูลมาใชในทางท่ีไมดีไดงายข้ึน 

 2.5 ทําใหเกิดการพัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด  
ประเทศท่ีมีการนําเทคโนโลยีและการสื่อสารมาชวยในการพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพ 

การทําลายสูงทําใหเสี่ยงตอการเกิดสงครามและมีการสูญเสียมากข้ึน 
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2.6 ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม   
 คอมพิวเตอรเปนอุปกรณท่ีทํางานตามคําสั่ง  การนํามาใชในทางใดจึงข้ึนอยูกับผูใช 

จริยธรรมการใชคอมพิวเตอรเปนเรื่องสําคัญ  ดังเชน  ในการใชอินเทอรเน็ตอาจมีผูสรางโฮมเพจหรือ
สรางขอมูลขาวสารท่ีมีเนื้อหาหรือภาพไมเหมาะสมเชนภาพลามกอนาจาร  หรือภาพท่ีทําใหผูอ่ืน
เสียหาย  การดําเนินการเชนนี้ยอมข้ึนอยูกับจริยธรรมของผูดําเนินการ  กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  หรือไอซีทีรับแจงเว็บไซตท่ีไมเหมาะสมผานเว็บไซต   

 นอกจากนี้ยังมีการปลอมแปลงอีเมลเพ่ือสงอีเมลถึงผูอ่ืนโดยมีเจตนากระจายขาวท่ี
เปนเท็จ  จริยธรรมการใชงานเครือขายคอมพิวเตอรเปนเรื่องสําคัญท่ีทุกคนตองใสใจและคํานึงถึงการ
ใชงานท่ีมีผลกระทบถึงผูอ่ืน 

2.7 ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ  
 การใชคอมพิวเตอรติดตอกันเปนเวลานานอาจทําใหเกิดปญหาตอสุขภาพ  เชน              

การเพงท่ีจอคอมพิวเตอรเปนเวลานานอาจทําใหปวดตา  การนั่งในทาเดิมนานๆ  ทําใหเกิดอาการ           
ปวดหลัง ปวดคอ  การเกร็งขอมือขณะพิมพงานหรือใชเมาสจะทําใหเกิดอาการปวดขอมือและนิ้วได  
 

ภาพท่ี 1.29 การพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพการทําลายลางสูง 
 

(ท่ีมา : http://f.ptcdn.info/982/015/000/1393140893-2212511-o.jpg) 
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 2.8 ทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  
 การติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตมีหลายลักษณะ  เชน  ติดการเลนเกม  ติดการ

คนหาเว็บ  ติดการแชท  และติดการพนันหรือประมูลสินคา  ผูท่ีมีอาการติดสิ่งเหลานี้  จะตองการ
เวลาในการทํากิจกรรมนั้นมากข้ึนเรื่อยๆ  จนไมสามารถเลิกได  ซ่ึงทําใหมีปญหาท้ังทางรางกายและ
จิตใจ  เชน  ซึมเศรา  ไมอยากนอน เชื่องชา  กาวราว  ขาดวินัย  ไมมีความรับผิดชอบ  เพราะฉะนั้น
ครอบครัวมีสวนสําคัญในการดูแลเอาใจใส  ควรฝกใหบุตรหลานตระหนักถึงสิ่งท่ีใหประโยชนหรือโทษ 
และควรปลูกฝงจิตสํานึกและความรับผิดชอบท่ีมีตอครอบครัวและสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.30 การใชคอมพิวเตอรเปนเวลานานอาจทําใหเกิดการปวดขอมือและนิ้วได 
 

(ท่ีมา : http://www.spu.ac.th/business/facilities/computer-labs) 

ภาพท่ี 1.31 การประมูลสินคาทางอินเทอรเน็ต 
 

(ท่ีมา : http://www.mxphone.net/picture/attach/following/12232.jpg) 
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หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องท่ี 1.2.2 แลว  ใหนักเรียนทํากิจกรรมท่ี 1.2.2   
ลงในแบบฝกปฏิบัติหนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.2  เรื่องท่ี 1.2.2 

 โดยสรุป  ผลกระทบตอสังคมดานลบ  ไดแก  ทําใหเกิดอาชญากรรม  ทําให
ความสัมพันธระหวางบุคคลเส่ือมถอย  ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิดความเส่ียงภัยใน
การดําเนินงาน  ทําใหเกิดการพัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด  ทําใหเกิดการแพรกระจาย
ขาวสารท่ีไมเหมาะสม  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ  และทําใหติดคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ต 
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ภาคที่ 3 
แบบฝกปฏิบัติ 

เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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หนวยที่ 1 
แบบฝกปฏิบัต ิ

เร่ือง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

วสุนธรา  สิทธิเกษร 
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แบบทดสอบกอนเรียน 
 
วัตถุประสงค  เพ่ือประเมินความรูเดิมของนักเรียนเก่ียวกับเรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
คําช้ีแจง        แบบทดสอบนี้เปนแบบทดสอบแบบปรนัย  จํานวน 10 ขอ  ใหนักเรียนตอบคําถาม

โดยเขียนเครื่องหมาย X (กากบาท)  ลงในกระดาษคําตอบท่ีเห็นถูกท่ีสุดเพียง   
คําตอบเดียว  เวลาในการทําแบบทดสอบ 10 นาที 

 

 
1.  ขอใดคือ ลักษณะสําคัญท่ีสุดของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ก.  ชวยแบงเบาภาระในการทํางานของมนุษย 
 ข.  ชวยในการเรียนการสอนประหยัดเวลาและคาใชจาย 
 ค.  ชวยใหการดําเนินงานในหนวยงานสะดวก รวดเร็ว 
 ง.  เสริมปจจัยพ้ืนฐานชวยใหมนุษยมีชีวิตความเปนอยูดีข้ึน 
 
2.  การท่ีครูใชคอมพิวเตอรชวยคิดคํานวณผลการเรียนของนักเรียน เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ขอใด 
 ก.  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 ข.  ชวยอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
 ค.  ชวยแบงเบาภาระของครู 
 ง.  ชวยประหยัดเวลาและคาใชจาย 
 
3.  สํานักงานสถิติแหงชาติ  ใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลสํามะโนประชากร  เปนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ืออะไร 
 ก.  ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  
 ข.  ชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 ค.  ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน 
 ง.  ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน และสะดวกข้ึน 
 
4.  ขอใดกลาวถูกตอง “ปราณีใชคอมพิวเตอร กลองดิจิทัล กลองวิดีโอ และโทรศัพทเคลื่อนท่ี” 
เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางไร 
 ก.  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 ข.  ชวยเปนเครื่องมือในการดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 ค.  ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน 
 ง.  ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  
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5.  โรงภาพยนตรใหบริการจองตั๋วชมภาพยนตรทางอินเทอรเน็ต ขอใดกลาวถูกตอง   
 ก.  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 ข.  ชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 ค.  ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน 
 ง.  ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน และสะดวกข้ึน 
 
6.  การสนทนาผานโปรแกรมไลน (Line)  เปนผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศดานใด 
 ก.  ดานคุณภาพชีวิต 
 ข.  ดานการทํางาน 
 ค.  ดานความปลอดภัย 
 ง.  ดานความคิดสรางสรรค 
 
7.  การท่ีบานเรือนติดตั้งกลองวงจรปดเพ่ือบันทึกเหตุการณตางๆ แสดงถึงการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางไร 
 ก.  เพ่ิมกิจกรรมในแตละวัน 
 ข.  เปนการสรางเสริมคุณภาพชีวิต 
 ค.  เปนการรักษาความปลอดภัย 
 ง.  ทําใหเกิดความไรกังวล 
 
8.  การนําหุนยนตมาใชงานกอใหเกิดผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศขอใด 
 ก.  ผูใชแรงงานอาจตกงาน 
 ข.  กอใหเกิดอาชญากรรม 
 ค.  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ 
 ง.  ทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเสื่อมถอย 
 
9.  การเรียนทางไกลผานดาวเทียม เปนผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศขอใด 
 ก.  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย 
 ข.  การสรางความเสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส 
 ค.  การสงเสริมประชาธิปไตย 
 ง.  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต 
 
10.  การใชคอมพิวเตอรติดตอกันเปนเวลานานกอใหเกิดผลกระทบตามขอใด 
 ก.  ผูใชแรงงานอาจตกงาน 
 ข.  กอใหเกิดอาชญากรรม 
 ค.  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ 
 ง.  ทําใหเสียเวลาและขาดความรับผิดชอบ 
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กระดาษคําตอบแบบทดสอบกอนเรียน 
 

ชุดการสอนรายบุคคล 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ชื่อ-ชื่อสกุล...............................................................................  ชั้น.........................  เลขท่ี................... 
 
โรงเรียน..........................................................  อําเภอ....................................  จังหวัด......................... 
 
 
 

แบบทดสอบกอนเรียน 
ขอท่ี ก ข ค ง 
1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
8     
9     
10     
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เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน 
 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
ขอสอบขอท่ี คําตอบ ขอสอบขอท่ี คําตอบ 

1 ง 6 ก 
2 ก 7 ค 
3 ข 8 ก 
4 ค 9 ข 
5 ง 10 ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



115 

 
 
 
ตอนท่ี 1.1 
ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
โปรดอานแผนการสอนประจําตอนท่ี 1.1 แลวจึงศึกษาสาระสังเขป พรอมปฏิบัติกิจกรรมในแตละเรื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

หัวเรื่อง 
 

เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก 
 

แนวคิด 
1.  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน  แบงไดเปน เทคโนโลยี 

สารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา และเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงานตางๆ  

2.  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  แบงไดเปน   
เทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในดานชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  และการบริการสะดวกข้ึน   

 

วัตถุประสงค 
1.  หลังจากศึกษา เรื่อง “ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน”   

แลว นักเรียนสามารถอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางานไดถูกตอง 
2.  หลังจากศึกษา “ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความ

สะดวก” แลวนักเรียนสามารถอธิบายเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวกได
ถูกตอง   
 

แผนการสอนประจําตอน 
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เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
 
สาระสังเขป 
  
 เทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information Technology : IT)  หมายถึง  เทคโนโลยีท่ีใช
จัดการสารสนเทศ  เปนเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของตั้งแตการนําเขาขอมูล  การประมวลผลขอมูล  การเก็บ
รักษาขอมูล  และการแสดงผล  เทคโนโลยีสารสนเทศยังรวมถึงเทคโนโลยีท่ีทําใหเกิดระบบการ
ใหบริการ  การใช  และการดูแลรักษาขอมูลดวย   
 ลักษณะท่ีสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจแบงออกเปนดานการทํางาน  และ                      
ดานการอํานวยความสะดวก 
 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน   ไดแก  (1) เทคโนโลยี
สารสนเทศ  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และ แมนยํา  และ (2) เทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 
 

(โปรดอานเนื้อหาโดยละเอียดในประมวลสาระ หนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.1  เรื่องท่ี 1.1.1) 
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เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
 
บันทึกสาระสําคัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน   
 
     1.1  เทคโนโลยสีารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา 

.......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 
     1.2  เทคโนโลยสีารสนเทศชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ     
            ......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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บันทึกคําตอบกิจกรรม 1.1.1 

1. ครูพรทิพา  ใหนักเรียนจัดทําบัญชีคาใชจายภายในบานของนักเรียนเปนเวลา 1 เดือน   
โดยบันทึกลงในคอมพิวเตอร ใหใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลชวยคํานวณรายจายเปนรายวัน  
รายอาทิตย  และรายเดือนดวย  ใหนักเรียนอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีสวน
ชวยในการทํางานของนักเรียน คือ ........................................................................................................ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

2. โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  ใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลประวัติ และผลการเรียนของนักเรียน 
ทุกคน ใหนักเรียนอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีสวนชวยในการดําเนินงานของ
โรงเรียน คือ .......................................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
 
 
 หลังจากทํากิจกรรมท่ี 1.1.1  แลวใหนักเรียนตรวจสอบแนวตอบในหนาตอไป 

กิจกรรมที่ 1.1.1 
 

จงตอบคําถามตอไปนี้ลงในแบบฝกปฏิบัติตอนท่ี 1.1 
1. ครูพรทิพา  ใหนักเรียนจัดทําบัญชีคาใชจายภายในบานของนักเรียนเปนเวลา 1 เดือน  

โดยบันทึกลงในคอมพิวเตอรใหใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลชวยคํานวณรายจายเปน
รายวัน รายอาทิตย  และรายเดือนดวย  ใหนักเรียนอธิบายลักษณะสําคัญของ เทคโนโลยี
สารสนเทศมีสวนชวยในการทํางานของนักเรียนอยางไร 

2. โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  ใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลประวัติ และผลการเรียนของนักเรียน
ทุกคน  ใหนักเรียนอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีสวนชวยในการ
ดําเนินงานของโรงเรียนอยางไร  
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เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แนวตอบกิจกรรมที่ 1.1.1 
 

1.  ครูพรทิพา  ใหนักเรียนจัดทําบัญชีคาใชจายภายในบานของนักเรียนเปนเวลา 1 เดือน 
โดยบันทึกลงในคอมพิวเตอร ใหใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลชวยคํานวณรายจายเปนรายวัน 
รายอาทิตย  และรายเดือนดวย  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีมีสวนชวยในการ
ทํางานของนักเรียน คือ ใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา  
โดยใชคอมพิวเตอร และโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลชวยคํานวณรายจาย 

 

2.  โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  ใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลประวัติ และผลการเรียนของ       
นักเรียนทุกคน ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีสวนชวยในการดําเนินงานของ       
โรงเรียน  คือ ใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยดําเนินการในหนวยงาน โดยใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูล
ประวัติ และผลการเรียนของนักเรียนทุกคน   

 



120 

 
เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก 
 
สาระสังเขป 
 
 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  ไดแก 
(1) เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  และ (2) เทคโนโลยีสารสนเทศ
ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน 

 1. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  มนุษยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการดําเนินชีวิตประจําวัน   

 2. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  และการบริการสะดวกข้ึน  
เม่ือมีการพัฒนาระบบจัดเก็บและประมวลผลขอมูลทําใหการบริการตางๆ มีหลากหลาย และสะดวกข้ึน  

 
 
 

(โปรดอานเนื้อหาโดยละเอียดในประมวลสาระ หนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.1  เรื่องท่ี 1.1.2) 
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เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก 
 
บันทึกสาระสําคัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     1.  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน                
............................................................................................................................................ 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
 
     2.  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  และการบริการสะดวกข้ึน   

............................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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บันทึกคําตอบกิจกรรม 1.1.2 

1.  นองซารา  ใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาคุณแม  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ.............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 2.  บริษัทซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร  มีบริการใหลูกคาสั่งซ้ือหนังสือในเครือของบริษัทผานเว็บไซต
ของบริษัทโดยไมตองเดินทางไปท่ีรานคา  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ........................................ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

กิจกรรมที่ 1.1.2 
 

จงตอบคําถามตอไปนี้ลงในแบบฝกปฏิบัติตอนท่ี 1.1 
1. นองซารา  ใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาคุณแม  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      ในดานใด  

2. บริษัทซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร  มีบริการใหลูกคาสั่งซ้ือหนังสือในเครือของบริษัทผานเว็บไซต
ของบริษัทโดยไมตองเดินทางไปท่ีรานคา  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานใด 

หลังจากทํากิจกรรมท่ี 1.1.2  แลวใหนักเรียนตรวจสอบแนวตอบในหนาตอไป 
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เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แนวตอบกิจกรรมที่ 1.1.2 
 

1. นองซารา  ใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาคุณแม  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  โดยใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีในการติดตอสื่อสาร 

2. บริษัทซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร  มีบริการใหลูกคาสั่งซ้ือหนังสือในเครือของบริษัทผานเว็บไซต

ของบริษัทโดยไมตองเดินทางไปท่ีรานคา  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการ

บริการกวางขวางข้ึน และการบริการสะดวกข้ึน  
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ตอนท่ี 1.2 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
โปรดอานหัวเรื่อง  แนวคิด  และวัตถุประสงค  แลวจึงศึกษาเนื้อหารายละเอียดในเรื่องท่ี 1.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการสอนประจําตอน 

หัวเรื่อง 
 

1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 

แนวคิด 
 

1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง 
แพรหลายของมนุษยกอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ โดยรวม  ไดแก  ดานคุณภาพชีวิต  ดาน
สังคม  ดานการเรียนการสอน  ดานสิ่งแวดลอม  ดานความปลอดภัย  ดานอุตสาหกรรม  และ
ดานความคิดสรางสรรค 
 2.  ผลกระทบตอสังคมดานบวก  ไดแก  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสรางความ
เสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย  การ
รักษาสิ่งแวดลอม  การรักษาความปลอดภัย  การผลิตในอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม   
การสรางสรรคผลงานและการพัฒนาความคิด  และสงเสริมประชาธิปไตย  และยังสงผลกระทบ
ตอสังคมดานลบดวย  ไดแก  ทําใหเกิดอาชญากรรม  ทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเสื่อมถอย  
ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิดความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  ทําใหเกิดการพัฒนาอาวุธไป
ใชในทางท่ีผิด  ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ  
และทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 

 

วัตถุประสงค 
1.  หลังจากศึกษา  “ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม”  แลว  นักเรียน

สามารถบอกผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมไดถูกตอง 
2.  หลังจากศึกษา  “ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ”  แลว  นักเรียนสามารถ

บอกผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบไดถูกตอง 
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เรื่องท่ี 1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
 
สาระสังเขป 
 
 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ครอบคลุม (1) ดานคุณภาพชีวิต (2) ดาน
สังคม (3) ดานการเรียนการสอน (4) ดานสิ่งแวดลอม (5) ดานความปลอดภัย (6) ดานอุตสาหกรรม  
และ (7) ดานความคิดสรางสรรค 
 1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานคุณภาพชีวิต เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีสวนพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษยใหดีข้ึนเพราะมนุษยมีการพัฒนาระบบสื่อสาร
โทรคมนาคมใหสามารถติดตอสื่อสารกันอยาง  
 2.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานสังคม เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชวยกระจายขาวสารขอมูลไปไดท่ัวโลก แมในถ่ินทุรกันดารหรือในอวกาศ  มนุษยจึงไดรับรูขอมูล
ขาวสารตางๆ อยางเทาเทียมกัน   
 3.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานการเรียนการสอน เทคโนโลยี
สารสนเทศ ชวยพัฒนาและสงเสริมการเรียนการสอนในปจจุบันมากข้ึน   
 4.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานสิ่งแวดลอม เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เชน ดาวเทียม คอมพิวเตอร มีสวนสําคัญในการชวยจัดการสิ่งแวดลอม โดยอาศัยขอมูลคุณภาพดิน 
คุณภาพน้ํา สภาพอากาศ สภาพมลพิษ ไฟปา หรือพายุ 
 5.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานความปลอดภัย เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีสวนสําคัญในการรักษาความปลอดภัย และปองกันประเทศ   
 6.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานอุตสาหกรรม เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีสวนสําคัญในการควบคุมการทํางานของเครื่องจักรใหผลิตสินคาไดจํานวนมากในเวลา
อันรวดเร็ว จึงประหยัดแรงงานคน ประหยัดคาใชจาย และประหยัดเวลาในการผลิต   
 7.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานความคิดสรางสรรค อุปกรณ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก คอมพิวเตอรและโปรแกรมคอมพิวเตอรเก่ียวกับการออกแบบ มีสวนชวย
พัฒนาความคิดสรางสรรคของมนุษยได   
 
 

(โปรดอานเนื้อหาโดยละเอียดในประมวลสาระ  หนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.2  เรื่องท่ี 1.2.1) 
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เรื่องท่ี 1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
 
บันทึกสาระสําคัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  ครอบคลุม  .......................................................              
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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......................................................................................................................................................... 
 



127 

 
 
 

ใหนักเรียนนําตัวอักษร ก-ช เติมลงในชองวางหนาขอท่ี 1-8 ใหสัมพันธกัน (บางขอ
สามารถใชคําตอบซํ้ากันได) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 หลังจากทํากิจกรรมท่ี 1.2.1  แลวใหนักเรียนตรวจสอบแนวตอบในหนาตอไป 

กิจกรรมที่ 1.2.1 

ก. ดานคุณภาพชีวิต 
ข. ดานสังคม 
ค. ดานการเรียนการสอน 
ง. ดานสิ่งแวดลอม 
จ. ดานความปลอดภัย 
ฉ. ดานอุตสาหกรรม 
ช. ดานความคิดสรางสรรค 

1.  ใชกลองวงจรปดบันทึกภาพเหตุการณตางๆ 

2.  เดินทางดวยรถไฟฟาความเร็วสูง 

3.  ใชโปรแกรมเพนต (Paint) วาดภาพ 

4. สไลดคอมพิวเตอรชวยกระตุนความสนใจของผูเรียน 

5.  ผลิตสินคาไดจํานวนมากและรวดเร็ว 

6.  ใชภาพถายดาวเทียมเก็บรวบรวมขอมูล 

7.  ใชคอมพิวเตอรคํานวณผลการสอบ 

8.  เทคโนโลยีชวยกระจายขอมูลขาวสาร 
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เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
 

แนวตอบกิจกรรมท่ี 1.2.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก. ดานคุณภาพชีวิต 
ข. ดานสังคม 
ค. ดานการเรียนการสอน 
ง. ดานสิ่งแวดลอม 
จ. ดานความปลอดภัย 
ฉ. ดานอุตสาหกรรม 
ช. ดานความคิดสรางสรรค 

1.  ใชกลองวงจรปดบันทึกภาพเหตุการณตางๆ 

2.  เดินทางดวยรถไฟฟาความเร็วสูง 

3.  ใชโปรแกรมเพนต (Paint) วาดภาพ 

4. สไลดคอมพิวเตอรชวยกระตุนความสนใจของผูเรียน 

5.  ผลิตสินคาไดจํานวนมากและรวดเร็ว 

6.  ใชภาพถายดาวเทียมเก็บรวบรวมขอมูล 

7.  ใชคอมพิวเตอรคํานวณผลการสอบ 

8.  เทคโนโลยีชวยกระจายขอมูลขาวสาร 

จ

 
ก
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เรื่องท่ี 1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 
สาระสังเขป 
 
 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศตอสังคมมีท้ังดานบวกและดานลบ ดังนี้ 
 
1.  ผลกระทบตอสังคมดานบวก 
 ผลกระทบตอสังคมดานบวก  ไดแก  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสรางความ 
เสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย  การรักษา
สิ่งแวดลอม  การรักษาความปลอดภัย  การผลิตในอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม  การ
สรางสรรคผลงานและการพัฒนาความคิด  และการสงเสริมประชาธิปไตย 
 1.1  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชวยทําใหมนุษย
มีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน  

 1.2  การสรางความเสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารชวยใหการกระจายขาวสารไปไดท่ัวทุกแหงแมแตในถ่ินทุรกันดาร   

 1.3  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย  ในการศึกษามีการนําคอมพิวเตอร
และอุปกรณคอมพิวเตอร มาสรางสื่ออิเล็กทรอนิกสประกอบการเรียนการสอน   

 1.4  การรักษาสิ่งแวดลอม  ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติไดมีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  เชน การอนุรักษปาไม  มีการใชภาพถายจากดาวเทียมการติดตามขอมูล
สภาพอากาศ  การพยากรณอากาศ เปนตน 

 1.5  การรักษาความปลอดภัย  ปจจุบันมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการรักษาความม่ันคงและความปลอดภัยในการดําเนินชีวิตประจําวัน  
 1.6  การผลิตในการอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม  การแขงขันทางดานการผลิต
สินคาอุตสาหกรรมจําเปนตองหาวิธีการในการผลิตเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขามามีบทบาทในการใช
ขอมูลขาวสารเพ่ือการบริหารและการจัดการการดําเนินการเพ่ือใหสามารถผลิตสินคาไดจํานวนมาก
และมีตนทุนต่ํา   

 1.7  การสรางสรรคผลงานและพัฒนาความคิด  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มีแนวโนมท่ีจะมีบทบาทมากยิ่งข้ึนตอชีวิตประจําวัน ดวยเหตุนี้เยาวชนจึงตองเรียนรูและเขาใจ
เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เพ่ือใหสามารถนําความรูไปพัฒนาสิ่งตางๆ ท่ีเปน
ประโยชนตอประเทศชาติ   

 1.8   การสงเสริมประชาธิปไตย  ในการเลือกตั้งระดับตางๆ มีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือกระจายขาวสาร  และใหประชาชนไดเห็นความสําคัญของระบอบ
ประชาธิปไตย  ในการเลือกตั้งก็มีการใชคอมพิวเตอรรวมผลคะแนน  ใชสื่อโทรทัศน  วิทยุ   และ
อินเทอรเน็ตรายงานผลการนับคะแนนท่ีทําใหทราบผลไดอยางรวดเร็ว   
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2.  ผลกระทบตอสังคมดานลบ 
 ผลกระทบตอสังคมดานลบ ไดแก ทําใหเกิดอาชญากรรม ทําใหความสัมพันธระหวาง
บุคคลเสื่อมถอย  ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิดความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  ทําใหเกิดการ
พัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม  ทําใหเกิดปญหาดาน
สุขภาพ  และทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 
              2.1  ทําใหเกิดอาชญากรรม  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนหนทางในการ 
กออาชญากรรมได  อาชญากรอาจใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการวางแผนปลน  
วางแผนโจรกรรม   

 2.2  ทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเสื่อมถอย  การใชคอมพิวเตอรและอุปกรณ
สื่อสารทําใหสามารถติดตอสื่อสารกันไดโดยไมตองพบหนากัน  การใชคอมพิวเตอรหรือแมแตการเลน
เกมมีลักษณะการใชงานเพียงคนเดียวทําใหความสัมพันธกับผูอ่ืนลดลง   

 2.3  ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ผลกระทบนี้เปนผลกระทบทางดานจิตใจของกลุมบุคคล
บางกลุมท่ีมีความวิตกกังวลวาคอมพิวเตอรอาจทําใหเกิดการจางงานนอยลง  มีการนําเอาหุนยนตมา
ใชในงานมากข้ึน   

 2.4  ทําใหเกิดความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  การดําเนินงานในปจจุบันจําเปนตอง
พ่ึงพาอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากข้ึน  ขอมูลขาวสารท้ังหมดของศูนยธุรกิจฝากไว
ในศูนยขอมูลหากเกิดการสูญหายของขอมูลอันเนื่องมาจากอุบัติภัย   

 2.5  ทําใหเกิดการพัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด  ประเทศท่ีมีการนําเทคโนโลยีและการ
สื่อสารมาชวยในการพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพการทําลายสูงทําใหเสี่ยงตอการเกิดสงครามและมีการ
สูญเสียมากข้ึน 

 2.6  ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม  คอมพิวเตอรเปนอุปกรณท่ี
ทํางานตามคําสั่ง  การนํามาใชในทางใดจึงข้ึนอยูกับผูใช จริยธรรมการใชคอมพิวเตอรเปนเรื่องสําคัญ   

 2.7  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ  การใชคอมพิวเตอรติดตอกันเปนเวลานานอาจทําให
เกิดปญหาตอสุขภาพ   

 2.8  ทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  การติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตมี
หลายลักษณะ  เชน  ติดการเลนเกม  ติดการคนหาเว็บ  ติดการแชท  และติดการพนันหรือประมูล
สินคา  ผูท่ีมีอาการติดสิ่งเหลานี้  จะตองการเวลาในการทํากิจกรรมนั้นมากข้ึนเรื่อยๆ  จนไมสามารถ
เลิกได   
 
 

(โปรดอานเนื้อหาโดยละเอียดในประมวลสาระ  หนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.2  เรื่องท่ี 1.2.2) 
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เรื่องท่ี 1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 
บันทึกสาระสําคัญ 
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132 

 
 
 

ใหนักเรียนพิจารณาผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศตอไปนี้วาเปนผลกระทบ
ดานบวกหรือดานลบ แลวกาเครื่องหมาย    ลงในชองท่ีนักเรียนเห็นวาถูกตอง 
 

ขอท่ี ผลกระทบ 
ผลกระทบ
ดานบวก 

ผลกระทบ
ดานลบ 

1. หาขอมูลหรือความรูตางๆ ไดรวดเร็ว   
2. เกิดปญหาอาชญากรรม   
3. ถูกหลอกลวงไดงาย   
4. ชีวิตความเปนอยูดีข้ึน   
5. เกิดการเรียนรูท่ีหลากหลาย   
6. ขอมูลสวนตัวถูกเผยแพรไดงาย   
7. เขาถึงแหลงขอมูลไดอยางเสรี   
8. มีการพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพการทําลายลางสูง   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

หลังจากทํากิจกรรมท่ี 1.2.2  แลวใหนักเรียนตรวจสอบแนวตอบในหนาตอไป 

กิจกรรมที่ 1.2.2 
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เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
  แนวตอบกิจกรรมท่ี 1.2.2 
 

ขอท่ี ผลกระทบ 
ผลกระทบ
ดานบวก 

ผลกระทบ
ดานลบ 

1. หาขอมูลหรือความรูตางๆ ไดรวดเร็ว   
2. เกิดปญหาอาชญากรรม   
3. ถูกหลอกลวงไดงาย   
4. ชีวิตความเปนอยูดีข้ึน   
5. เกิดการเรียนรูท่ีหลากหลาย   
6. ขอมูลสวนตัวถูกเผยแพรไดงาย   
7. เขาถึงแหลงขอมูลไดอยางเสรี   
8. มีการพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพการทําลายลางสูง   
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แบบทดสอบหลังเรียน 
 
คําช้ีแจง  แบบทดสอบนี้เปนแบบทดสอบแบบปรนัย  จํานวน 10 ขอ  ใหนักเรียนตอบคําถามโดย

เขียนเครื่องหมาย  X (กากบาท)  ลงในกระดาษคําตอบท่ีเห็นถูกท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว   
เวลาในการทําแบบทดสอบ 10 นาที 

 

 
1.  ลักษณะสําคัญท่ีสุดขอใดท่ีชวยใหการทํางาน การติดตอสื่อสาร การผลิตสินคา สะดวก รวดเร็ว  
 ก.  การผลิตสินคา 

ข.  การทํางาน 
 ค.  การติดตอสื่อสาร 
 ง.  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
2.  ขอใดคือเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง และแมนยํา  
 ก.  วิทยา ทําตารางและแผนภูมิเสร็จอยางรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 ข.  อัครเดช ทํารายงานรวมกับเพ่ือนในกลุมเสร็จอยางรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 ค.  กันยารัตน ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยจัดการฐานขอมูลลูกคาไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง  
               แมนยํา 
 ง.  วันทนาใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาเพ่ือนไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 
3.  ขอใดคือการใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 ก.  ฝายวิชาการใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลผลการเรียนของนักเรียน 
 ข.  โรงงานผลิตรถยนตออกมาเหมือนกันทุกคัน 
 ค.  วัลยาใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาเพ่ือน 
 ง.  ลูกคาสามารถถอนเงินจากตูเอทีเอ็มได 
 
4.  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน ไดแกขอใด 
 ก.  วัลยาใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาเพ่ือน  
 ข.  ฝายวิชาการใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลผลการเรียนของนักเรียน 

ค.  โรงงานผลิตรถยนตออกมาเหมือนกันทุกคัน 
ง.  ลูกคาสามารถถอนเงินจากตูเอทีเอ็มได 
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5.  ขอใดคือเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน และสะดวกข้ึน  
 ก.  โรงงานผลิตรถยนตออกมาเหมือนกันทุกคัน 

ข.  ลูกคาสามารถถอนเงินจากตูเอทีเอ็มได 
 ค.  ฝายวิชาการใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลผลการเรียนของนักเรียน 
 ง.  วัลยาใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาเพ่ือน  

 
6.  ขอใดเปนผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมท้ังหมด 

ก.  การเรียนการสอน  การกระจายโอกาส  การคนควาวิจัย  การรักษาสิ่งแวดลอม 
 ข.  การเรียนการสอน  การคนควาวิจัย  อุตสาหกรรม  ความคิดสรางสรรค 
 ค.  การเรียนการสอน  คุณภาพชีวิต  สังคม  สิ่งแวดลอม  
 ง.  การเรียนการสอน  การคนควาวิจัย  สิ่งแวดลอม  ความปลอดภัย 

 
7.  ขอใดท่ีแสดงถึงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตอสังคมดานบวก 
 ก.  การตรวจวัดมลภาวะ 
 ข.  เกิดปญหาดานสุขภาพ 
 ค.  ติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  

ง.  เกิดความวิตกกังวล 
 
8.  ขอใดเปนผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศตอสังคมดานลบ 
 ก.  ผูใชแรงงานอาจตกงาน 
 ข.  การรักษาความปลอดภัย 
 ค.  สรางเสริมคุณภาพชีวิต  

ง.  สรางความเสมอภาคในสังคม 
 
9.  ขอใดเปนผลกระทบในการสรางเสริมคุณภาพชีวิต 
 ก.  มีระบบคมนาคมขนสงท่ีรวดเร็ว 
 ข.  การกระจายขาวสารไปไดท่ัวทุกแหง 
 ค.  สามารถผลิตสินคาไดเปนจํานวนมากและมีตนทุนต่ํา  

ง.  ติดการคนหาเว็บ  การแชท  การประมูลสินคา  การเลนเกม 
 
10.  ขอใดเปนผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสงผลใหเกิดปญหาดานสุขภาพ 
 ก.  ซึมเศรา  ไมอยากนอน 
 ข.  นั่งเลนในสวนเปนเวลานานๆ 
 ค.  ใชคอมพิวเตอรติดตอกันเปนเวลานาน 
 ง.  เกิดปญหาทางรางกายและจิตใจ 
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กระดาษคําตอบแบบทดสอบหลังเรียน 
 

ชุดการสอนรายบุคคล 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ชื่อ-ชื่อสกุล...............................................................................  ชั้น.........................  เลขท่ี................... 
 
โรงเรียน..........................................................  อําเภอ....................................  จังหวัด......................... 
 
 
 

แบบทดสอบหลังเรียน 
ขอท่ี ก ข ค ง 
1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
8     
9     
10     
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. 

เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 
 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
ขอสอบขอท่ี คําตอบ ขอสอบขอท่ี คําตอบ 

1 ง 6 ง 
2 ค 7 ก 
3 ก 8 ก 
4 ก 9 ก 
5 ข 10 ค 
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ภาคที่ 4 
สไลดคอมพิวเตอร 

เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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บทสไลดคอมพิวเตอร : วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ลําดับท่ี ขอความ/ภาพ เสียงบรรยาย 

1 

 
 

 
สไลดคอมพิวเตอร 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

บรรยายโดย วสุนธรา สิทธิเกษร 
2 

 
 

 
บรรยาย 
     สวัสดีคะนักเรียน วันนี้เราจะมา
ศึกษา 
สไลดคอมพิวเตอร เรื่อง ลักษณะสําคัญ   
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

3 

 
 

 
     ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศ มี 2 ลักษณะ คือ  
(1) เทคโนโลยีสารสนเทศ ในดานการ
ทํางาน และ (2) เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในดานการอํานวยความสะดวก 

4 

 
 

 
     ลักษณะของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในดานการทํางาน แบงไดดังนี้ คือ  
(1) เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการ
ทํางานรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา และ  
(2) เทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงานตางๆ 

 
 
 
 

1 
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ลําดับท่ี ขอความ/ภาพ เสียงบรรยาย 
5 

 
 

 
     สําหรับ เทคโนโลยสีารสนเทศชวย
ใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
นั้น 
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใน
การทํางานทําใหสามารถทํางานได
อยางรวดเร็ว ถูกตอง และแมนยํา 

6 

 
 

 
     สวนเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงานตางๆ ไมวาจะ
เปนดานการศึกษา  ธุรกิจ  หรือบันเทิง 

7 

 
 

     ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศในดานการอํานวยความ
สะดวก แบงไดดังนี้ คือ (1) เทคโนโลยี
สารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกใน
ชีวิตประจําวัน และ (2) เทคโนโลยี
สารสนเทศชวยใหการบริการ
กวางขวางข้ึน สะดวกข้ึน 

8 

 

     สําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
อํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  
เชน  ใชคอมพิวเตอรพิมพเอกสาร   
ใชกลองดิจิทัลถายรูป ใชกลองวิดีโอ
ถายภาพเหตุการณตางๆ ใช
โทรศัพทเคลื่อนท่ีในการติดตอสื่อสาร  
ใชโปรแกรมนําทางแนะนําเสนทาง 

9 

 

     สวนเทคโนโลยีสารสนเทศชวยให
การบริการกวางขวางข้ึน และการ
บริการสะดวกข้ึน เชน สามารถสั่งซ้ือ
สินคาจากท่ีบาน สอบถามขอมูลทาง
โทรศัพท ใชคอมพิวเตอรดูคะแนนสอบ 
ถอนเงินจากตูเอทีเอ็ม จองตั๋วชม
ภาพยนตรผานอินเทอรเน็ต 
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ลําดับท่ี ขอความ/ภาพ เสียงบรรยาย 
10 

 
 

     สําหรับ ในตอนท่ี 1.2 เราจะมา
ศึกษาสไลดคอมพิวเตอร เรื่อง 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

11 

 
 

     ผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศ อาจแบงไดเปน (1) 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ
โดยรวม และ (2) ผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศตอสังคมดานบวก
และดานลบ 

12 

 
 

     ผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยรวม ครอบคลุม  ดาน
คุณภาพชีวิต  ดานสังคม ดานการเรียน
การสอน  ดานสิ่งแวดลอม ดานความ
ปลอดภัย  ดานอุตสาหกรรม และดาน
ความคิดสรางสรรค 

13 

 

     สวนผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศตอสังคมดานบวก  ไดแก   
การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสราง
ความเสมอภาคในสังคมและการ
กระจายโอกาส  การเรียนการสอนและ
สงเสริมการคนควาวิจัย การรักษา
สิ่งแวดลอม การรักษาความปลอดภัย  
การผลิตในอุตสาหกรรมและ                 
การพาณิชยกรรม การสรางสรรค
ผลงานและการพัฒนาความคิด และ
การสงเสริมประชาธิปไตย 
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ลําดับท่ี ขอความ/ภาพ เสียงบรรยาย 
14 

 

     และผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศตอสังคมดานลบ ไดแก           
ทําใหเกิดอาชญากรรม  ทําให
ความสัมพันธระหวางบุคคลเสื่อมถอย 
ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิด
ความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  ทําให
เกิดปญหาดานสุขภาพ  ทําใหติด
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  ทําให
เกิดการพัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด  
และทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสาร
ท่ีไมเหมาะสม 

15 

 

     เม่ือนักเรียน ศึกษาสไลด
คอมพิวเตอร เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ครบถวนแลว นักเรียนควรทํากิจกรรม
ในแบบฝกปฏิบัติตามลําดับตอไป  
      

สวัสดีคะ 
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ภาคที่ 5 
แหลงอางอิง 
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แหลงอางอิง 
 

 
การจําลองโครงสรางอะตอม. สืบคนจาก http://www.manager.co.th/asp-

bin/Image.aspx?ID=2636845. 
การใชกลองดิจิทัลถายรูป และใชกลองวิดีโอถายภาพเหตุการณตางๆ. สืบคน

จาก http://www.thaigoodview.com/library/contest1/tech04/32/hardware/i
mages/iVIS_HV100_1.jpg., http://www.samsung.com/th/consumer-
images/article/2014/nx30/2.jpg. 

การใชกลองวงจรปดเพ่ือตรวจจับคนรายในรานสะดวกซ้ือ. สืบคนจาก 
http://www.springnews.co.th/wp-content/uploads/2014/12/29.jpg. 

การใชคอมพิวเตอรเปนเวลานานอาจทําใหเกิดการปวดขอมือและนิ้วได. สืบคนจาก 
http://www.spu.ac.th/business/facilities/computer-labs. 

การใชคอมพิวเตอรพิมพเอกสาร. สืบคนจาก http://2.bp.blogspot.com/-
SXHA1XHjXJI/VIf2UjUb3iI/AAAAAAAAAEo/9tDwbsOv77I/s1600/Dailynew_255
255340655.jpg. 

การใชคอมพิวเตอรเลนเกมส. สืบคนจาก 
https://blog.eduzones.com/images/blog/anisada/20110124114726.jpg. 

การใชเครื่องโทรสารสงขอมูลโปรแกรมการทองเท่ียวใหแกลูกคาไดทันที. สืบคน
จาก http://img.tarad.com/shop/p/pabxcity/img-
lib/spd_20061230224725_b.jpg. 

การใชดาวเทียมคนหาพ้ืนท่ีท่ีมีการทําลายปาไมจํานวนมาก. สืบคนจาก 
http://www.scitu.net/gcom/wp-content/uploads/2008/08/rslanduse1.jpg. 

การใชโปรแกรมกลูเก้ิล สเก็ตอัพ  ฝกสรางบานและหองตางๆ ภายในบาน. สืบคนจาก 
http://i581.photobucket.com/albums/ss254/nonthipppc/sketchUP3.jpg. 

การใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอกซเซลทํารายงานและกราฟ. สืบคน
จาก http://2.bp.blogspot.com/-
jKposqD6QXU/UVK2pyu6iOI/AAAAAAAAAUU/0UXQzQGQbbc/s1600/2.png. 

การใชโปรแกรมไมโครซอฟตแอกเซส  จัดการฐานขอมูลลูกคา. สืบคนจาก http://www.s-t-
project.com/imgproduct/Helpdesk1.png. 

การใชโปรแกรมออโตแคด  ออกแบบสิ่งของตางๆ. สืบคนจาก http://flash-
mini.com/software/back/picture/1308813888.jpg. 

การตรวจสอบหาอาวุธหรือวัตถุระเบิด. สืบคน
จาก http://www.cybermart1.com/uploads/173/shop/201208/201208-29-
135558_AV-0.jpg., http://www.innnews.co.th/images/news/2014/6/565010-
01.jpg. 

http://www.thaigoodview.com/library/contest1/tech04/32/hardware/images/iVIS_HV100_1.jpg
http://www.thaigoodview.com/library/contest1/tech04/32/hardware/images/iVIS_HV100_1.jpg
http://2.bp.blogspot.com/-SXHA1XHjXJI/VIf2UjUb3iI/AAAAAAAAAEo/9tDwbsOv77I/
http://2.bp.blogspot.com/-SXHA1XHjXJI/VIf2UjUb3iI/AAAAAAAAAEo/9tDwbsOv77I/
http://img.tarad.com/shop/p/pabxcity/img-lib/spd_20061230224725_b.jpg
http://img.tarad.com/shop/p/pabxcity/img-lib/spd_20061230224725_b.jpg
http://2.bp.blogspot.com/-jKposqD6QXU/UVK2pyu6iOI/AAAAAAAAAUU/0UXQzQGQbbc/
http://2.bp.blogspot.com/-jKposqD6QXU/UVK2pyu6iOI/AAAAAAAAAUU/0UXQzQGQbbc/
http://www.cybermart1.com/uploads/173/shop/201208/201208-29-135558_AV-0.jpg
http://www.cybermart1.com/uploads/173/shop/201208/201208-29-135558_AV-0.jpg


145 

การทํางานของเครื่องจักรท่ีควบคุมดวยคอมพิวเตอร. สืบคนจาก 
http://www.rtafshooting.com/arm/images/stories/c10.png. 

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช. สืบคน
จาก http://images.slideplayer.in.th/8/2039026/slides/slide_5.jpg., http://mr-
sunshine.exteen.com/images/newhis01.png., http://m.img.brothersoft.com
/android/4e/4e07fa983ce8b030bbb1b2f3c1922be0_screeshots_1.jpeg., 
http://www.kiatchai.com/ wp-content/uploads/2008/10/update-personal-
tax-2551.png. 

การนําหุนยนตมาทํางานแทนมนุษย. สืบคนจาก 
http://www.thaigoodview.com/files/u93564/d1b0d676.jpg. 

การประมูลสินคาทางอินเทอรเน็ต. สืบคนจาก 
http://www.mxphone.net/picture/attach/following/12232.jpg. 

การพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพการทําลายลางสูง. สืบคนจาก 
http://f.ptcdn.info/982/015/000/1393140893-2212511-o.jpg. 

การเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม ชวยใหนักเรียนในชนบทหรือถ่ินทุรกันดารไดมีโอกาสเรียน
หนังสือเทาเทียมกับนักเรียนในเมือง. สืบคนจาก 
http://202.143.158.35/yala1/activity/activitypic/14959/1409542041.jpg.. 

การเรียนผานอินเทอรเน็ตโดยไมตองเสียคาใชจายในการเดินทางไปเรียน. สืบคนจาก 
http://www.utqplus.com/?module=classroom&action=users. 

การเรียนรูในถ่ินหางไกล. สืบคนจาก http://2.bp.blogspot.com/-
Hu_9YBQsLQQ/UPYkIAjrNlI/AAAAAAAAAKE/p-di_zoAqDE/s1600/l25-260.jpg. 

การสงอีเมลเปนการติดตอสื่อสารท่ีสะดวก รวดเร็ว. สืบคนจาก 
https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox/14f906dfac1782b7. 

เครือขายอินเทอรเน็ตทําใหเกิดการกระจายขอมูลอยางรวดเร็วและกวางขวาง. สืบคนจาก 
https://krutarinee.files.wordpress.com/2013/01/clip7_image001.gif?w=642. 

ตัวอยางระบบโทรมาตร. สืบคนจาก https://drvich.files.wordpress.com/2013/08/t1.png. 
ตัวอยางเว็บไซตท่ีใหความรู. สืบคน

จาก http://www.vcharkarn.com/., http://oho.ipst.ac.th/., https://www.gotok
now.org/home.,  

เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา. สืบคน
จาก http://web.ku.ac.th/schoolnet/snet1/network/it/banner.jpg. 

เทคโนโลยีสารสนเทศทําใหการทํางานและการติดตอสื่อสารทําไดทุกท่ีทุกเวลา. สืบคนจาก 
http://ak2.picdn.net/shutterstock/videos/1109287/preview/stock-footage-
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บทท่ี  6 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1                       
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ผูวิจัยไดทดสอบ
ประสิทธิภาพแลวสรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 

1.  สรุปการวิจัย 
 
              1.1 รูปแบบการวิจัย การวิจัยและพัฒนา 
              1.2 วัตถุประสงคในการวิจัย 
  1.2.1 เพ่ือพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุ
กูลนารี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40 ใหมีประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑท่ีกําหนด 
  1.2.2 เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  1.2.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล                   
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
         1.3 สมมติฐานการวิจัย 
  1.3.1 ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ท่ีกําหนด 
  1.3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1     
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  1.3.3 นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1      
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 1.4 การดําเนินการวิจัย 
  1.4.1 ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
           1) ประชากรในการวิจัย  คือ  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน                        
วิทยานุกูลนารี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  จํานวน  442  คน   
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   2) กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1                           
โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  ท่ีเรียนในภาคเรียน 
ท่ี 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 1 หองเรียน  นักเรียน 40 คน ไดมาโดยวิธีการสุมตัวอยางแบบกลุม 
  1.4.2 เครื่องมือในการวิจัย 
    เครื่องมือการวิจัยมี 3 ประเภท ไดแก  (1)  ชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง 
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1   
ผูวิจัยนํามาทดสอบประสิทธิภาพ จํานวน 1 หนวย คือ หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบ
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  (2)  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  เปนแบบทดสอบแบบปรนัย  
จํานวน 4 ตัวเลือก วัดพฤติกรรมระดับพุทธิพิสัย  จํานวน 20 ขอ เปนแบบทดสอบกอนเรียน 10 ขอ  
และแบบทดสอบหลังเรียน 10 ขอ แบบทดสอบมีคาความยากงายของแบบทดสอบอยูระหวาง  
0.50 - 0.69 คาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.38 - 0.69  และคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังสอง
ฉบับเทากับ 0.77 และ 0.80  และ (3)  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนแบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา จํานวน 20 ขอ และแบบเขียนตอบ จํานวน 1 ขอ และเครื่องมือการวิจัย 
ท้ัง 3 ประเภท ไดผานการตรวจสอบคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิแลว 
  1.4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดนําชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มาทดสอบหาประสิทธิภาพเบื้องตนกับนักเรียน                  
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรยีนวทิยานุกูลนาร ีสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  
ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 ซ่ึงเก็บรวบรวมขอมูลในการทดสอบแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบ
ภาคสนาม มีข้ันตอน ดังนี้ (1) การเตรียมสถานท่ีในการวิจัย ไดแก หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 4  
การจัดโตะเรียนทุกโตะจะมีและเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน จํานวน 1 คนตอ 1 เครื่อง 
หองเรียนมีแสงสวางเพียงพอ  มีเครื่องปรับอากาศจึงมีอากาศเย็นสบาย  มีเครื่องคอมพิวเตอร  
เครื่องฉายภาพ เครื่องเสียง มุมหนังสือ ปายนิเทศ และอุปกรณการเรียนการสอน (2) วันและเวลา 
ในการทดสอบประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดนําชุดการสอนรายบุคคล ไปทดสอบ 3 ข้ันตอนระหวางเวลา 
08.30 - 11.30 น. เปนเวลา 3 ชั่วโมง (3) การเตรียมพรอมของกลุมตัวอยาง แนะนํานักเรียนถึงวิธี
เรียนดวยตนเองโดยใชชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศ อยางละเอียดเก่ียวกับ การเตรียมกายและเตรียมใจของนักเรียนในการปฏิบัติตนในการเรียน
ดวยตนเอง (4) ข้ันตอนการดําเนินการวิจัยดวยชุดการสอนรายบุคคล ดําเนินการ 4 ข้ันตอน ดังนี้  
ข้ันท่ี 1 ทําแบบทดสอบกอนเรียน ข้ันท่ี 2 ศึกษาประมวลสาระ ชมสไลดคอมพิวเตอร และบันทึก
สาระสําคัญ ข้ันท่ี 3 ทํากิจกรรมและตรวจสอบแนวตอบ และข้ันท่ี 4 ทําแบบทดสอบหลังเรียน และ 
(5) การเก็บขอมูลจากการใชชุดการสอนรายบุคคล ผูวิจัยดําเนินการ 4 ข้ัน ดังนี้ ข้ันท่ี 1 การเก็บ
ขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน และกิจกรรมระหวางเรียน  จากการใช
ชุดการสอนรายบุคคล ข้ันท่ี 2 การสัมภาษณนักเรียนแบบเดี่ยว และแบบกลุมท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล  เพ่ือหาขอบกพรองของชุดการสอนรายบุคคล  และนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข และ
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ข้ันท่ี 3 การสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล ผูวิจัยไดแจกและ
เก็บแบบสอบถามความพึงพอใจใหกับนักเรียนดวยตนเอง จํานวน 40 ฉบับ คิดเปน  
100 เปอรเซ็นต แลวนํามาวิเคราะหขอมูล 
   1.4.4 การวิเคราะหขอมูล 
   ผูวิจัยไดวิเคราะหหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยการหาประสิทธิภาพ E1/E2  การทดสอบคาที 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
 1.5 ผลการวิจัย 
  จากการวิจัยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 สรุปผล 
การวิจัย ดังนี้ 
  1.5.1 ผลการหาประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ E1/E2 = 80.80/81.90 เปนไปตามเกณฑ            
ท่ีกําหนด 80/80 
  1.5.2 ผลความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล   
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียน
หลังเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  1.5.3 ผลความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง 
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
 

2.  อภิปรายผล 
 
 การอภิปรายผลตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ครอบคลุม (1) ประสิทธิภาพของชุดการสอน
รายบุคคล (2) ความกาวหนาทางการเรียน และ (3) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอชุดการสอน
รายบุคคล 
 2.1 ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
   ชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน                       
มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด  80/80  คือ  80.80/81.90 สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว   
ท้ังนี้เปนเพราะชุดการสอนรายบุคคลเปนสื่อประสมท่ีประกอบดวยสื่อหลัก ไดแก ประมวลสาระ  
แบบฝกปฏิบัติ และสื่อเสริม ไดแก  สไลดคอมพิวเตอรในรูปซีดีรอม มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 
ซ่ึงผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง ดังนี้ 
  2.1.1 ประมวลสาระ เปนสื่อหลักประเภทสื่อสิ่งพิมพท่ีใหนักเรียนเรียนดวยตนเอง 
ออกแบบโดยยึดรูปแบบการผลิตตําราทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีสวนประกอบ 3 
สวน ไดแก (1) แผนการสอนในประมวลสาระประกอบดวย เคาโครงเนื้อหา แนวคิด วัตถุประสงค 
กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน และการประเมินการเรียน เพ่ือใหนักเรียนไดเตรียมความพรอม               
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กอนเรียน (2) แผนการสอนประจําตอนในประมวลสาระ ประกอบดวย หัวเรื่อง แนวคิด และ
วัตถุประสงค เพ่ือใหนักเรียนเตรียมความพรอมและทราบแนวทางในการเรียนในแตละตอน และ  
(3) เนื้อหาสาระในประมวลสาระ ประกอบดวย หัวเรื่อง คําอธิบาย เนื้อหาสาระ ภาพประกอบ และ
สรุปเนื้อหาสาระ เนื้อหามีการเรียงลําดับจากงายไปยาก ใชภาษาท่ีเขาใจงาย เพ่ือชวยใหนักเรียน
สามารถเรียนไดดวยตนเอง   
   จากผลการสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในดานคุณภาพของประมวลสาระในระดับมากสูงสุดกวาทุก 
ขอคําถาม คือ ประมวลสาระชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตามวัตถุประสงค นอกจากนี้ 
ประมวลสาระท่ีผูวิจัยผลิตข้ึนยังมีภาพประกอบอธิบายเนื้อหาใหนักเรียนเขาใจไดดียิ่งข้ึน  
ตรงกับหลักการท่ี ชัยยงค พรหมวงศ และ วาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 195) ไดกลาววา  
การใชภาพประกอบสอดแทรกไวในเนื้อหาสาระเพ่ือชวยในกรณีท่ีเนื้อหาบางเรื่องยากท่ีจะ 
อธิบายดวยคําพูดหรือตองอธิบายหัวขอเขียนท่ียืดยาววกวนหากอธิบายดวยคําพูดอยางเดียว    
   นอกจากนี้ ประมวลสาระในตอนทายของหัวเรื่องแตละหัวเรื่อง มีการสรุป
เนื้อหาท่ีนักเรียนไดเรียนมาอยูในกรอบสี่เหลี่ยม เพ่ือใหนักเรียนไดทบทวน สรุปแนวคิดรวบยอด และ
ประเด็นสาระสําคัญ กอนท่ีจะไปทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ  
  2.1.2 แบบฝกปฏิบัติ เปนสื่อหลักประเภทสื่อสิ่งพิมพท่ีใหนักเรียนเรียนได 
ดวยตนเองควบคูกับประมวลสาระในการเรียนแตละหนวย ผลิตโดยยึดรูปแบบตามองคประกอบ 
ของชุดการสอนรายบุคคล แตละสวนมีสวนชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ซ่ึงมีสวนประกอบ 6 สวน 
ท่ีเปนจุดเดนของชุดการสอนรายบุคคล คือ (1) แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน เปนแบบทดสอบ
คูขนาน ท่ีใชวัดพฤติกรรมนักเรียนในระดับพุทธิพิสัย เพ่ือใหนักเรียนสามารถประเมินตนเองวัดความรู
เดิมดวยแบบทดสอบกอนเรียน  และวัดความกาวหนาทางการเรียนดวยแบบทดสอบหลังเรียน (2) 
แผนการสอนประจําตอน ประกอบดวย หัวเรื่อง แนวคิด และวัตถุประสงค ชวยสรุปแนวคิดท่ีนักเรียน
ไดศึกษามา (3) สาระสังเขป จะสรุปสาระสําคัญของหัวเรื่องนั้น เพ่ือชวยสรุปเนื้อหาสาระสําคัญท่ี
นักเรียนไดศึกษามาในแตละหัวเรื่อง (4) บันทึกสาระสําคัญ มีเนื้อท่ีวางท่ีเวนไวเพ่ือใหนักเรียนจด
บันทึกเนื้อหาสาระสําคัญหรือประเด็นสําคัญท่ีนักเรียนไดศึกษามาในหัวเรื่องนั้นดวยตนเองกอนท่ีจะ
ลงมือทํากิจกรรม (5) กิจกรรม ประกอบดวยคําถามท่ีมีลักษณะสั้นครอบคลุมตรงตามวัตถุประสงค 
สามารถนําไปปฏิบัติได และสามารถวัดผลเปนคาคะแนนตัวเลขได และบันทึกคําตอบกิจกรรมท่ีมีเนื้อ
ท่ีสําหรับตอบคําถามไดเพียงพอและตอนทายมีขอความบอกใหนักเรียนตรวจสอบคําตอบจากแนว
ตอบ และ (6) เฉลยแนวตอบกิจกรรม ใหแนวทางหรือประเด็นคําตอบท่ีนักเรียนสามารถใชตรวจ
คําตอบของกิจกรรมไดดวยตนเอง แตละสวนสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 
   แบบฝกปฏิบัติจึงเปนสื่อหลักประเภทสื่อสิ่งพิมพท่ีใหนักเรียนเรียนไดดวย
ตนเองควบคูกับประมวลสาระ ซ่ึงตรงกับหลักการท่ี ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย 
(2540, น. 162) ท่ีกลาววา โดยหลักทางจิตวิทยาผูเรียนจําเปนตองมีสวนรวมในการเรียนอยางกระฉับ  
กระเฉง แบบฝกปฏิบัติมีความจําเปนในการจัดบริบทใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ  
กอน ระหวาง และหลังศึกษาประมวลสาระ   
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  2.1.3 สไลดคอมพิวเตอร ใชเปนสื่อเสริมท่ีนําเสนอเนื้อหาสาระโดยสรุป 
ท่ีไมสามารถเสนอไดอยางชัดเจนในสื่อหลัก  สไลดคอมพิวเตอรท่ีใชในชุดการสอนรายบุคคลนี้  
มีสวนประกอบ 3 สวน ดังนี้ (1) ตัวอักษร ลักษณะเปนขอความท่ีสรุปจากประมวลสาระ ใชอธิบาย
เนื้อหาแตละหัวขอในประมวลสาระท่ีเปนสื่อหลักเพ่ือเสริมใหนักเรียนเขาใจเนื้อหาโดยสรุปมากข้ึน  
(2) ภาพท่ีใชประกอบสไลดนําเสนอเปนภาพท่ีมีสีสรรสวยงาม  ชวยกระตุนความสนใจ และเหมาะกับ
วัยของผูเรียน ทําใหผูเรียนอยากเขามาศึกษา และ (3) เสียง เสนอในรูปเสียงบรรยายเนื้อหาแบบสั้นๆ 
ใชอธิบายเนื้อหาโดยสรุปทําใหนักเรียนเรียนรูไดรวดเร็วยิ่งข้ึน สไลดคอมพิวเตอร จึงเปน 
สื่อเสริมท่ีนําเสนอเนื้อหาสาระโดยสรุป ชวยใหนักเรียนเรียนรูและเขาใจเนื้อหาไดเร็วข้ึน เปนสื่อ 
ท่ีมีความสะดวก และงายตอการใช สนองความตองการของผูเรียนโดยท่ีผูเรียนสามารถศึกษาจาก 
สื่อสไลดคอมพิวเตอรซํ้าๆ ไดหลายครั้ง ตรงกับหลักการท่ี ชัยยงค พรหมวงศ (2555, น. 10-13,14)  
ไดกลาววา สื่อการสอนมีบทบาทชวยเสริมประสบการณแกผูเรียน สรุปได ดังนี้ (1) ชวยใหผูเรียน
สามารถเรียนรูเนื้อหาตางๆ ไดดีเกือบทุกเรื่องจากแหลงหลายแหลง โดยถือวาสื่อแตละอยางมีเนื้อหา
ตางกัน (2) ชวยประหยัดเวลาท้ังผูสอนและผูเรียน และ (3) ชวยใหนักเรียนท้ังเกงและออนไดรับ
ความรูตามความสามารถและความพรอมของแตละบุคคล 
  นอกจากนี้ ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีผูวจิัยพัฒนาข้ึน 
มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 80/80 คือ 80.80/81.90 ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ  
(1) บุญรักษ  จันทรพิมาย (2555) วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระการเรียนรู 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง ผลิตภัณฑจากใบตาล (งานประดิษฐ) สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา ชุดการสอนรายบุคคล  มีประสิทธิภาพ 86.96/85.00 เปนไปตาม
เกณฑท่ีกําหนดไว 80/80 และ (2) ปทุมมาศ สุริยฉาย (2557) วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอน
รายบุคคล เรื่อง ระบบสหกรณ กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา ชุดการสอนรายบุคคลมีประสิทธิภาพ 82.88/81.15 
เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไว 80/80 
 2.2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล                           
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล ไดทํา
กิจกรรมดวยตนเองจาก (1) ประมวลสาระ เปนสื่อหลักท่ีมีเนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก เนื้อหามี
ความชัดเจน และใชภาษาท่ีเขาใจงาย เพ่ือชวยใหนักเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง มีการใช
ภาพประกอบอธิบายเนื้อหาใหนักเรียนเขาใจมากข้ึน มีการสรุปเนื้อหาท่ีนักเรียนไดเรียนมาอยูใน
กรอบสี่เหลี่ยม เพ่ือใหนักเรียนไดทบทวน สรุปแนวคิดรวบยอด และประเด็นสาระสําคัญ กอนท่ีจะไป
ทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ (2) แบบฝกปฏิบัติ ใชสําหรับเรียนควบคูกับประมวลสาระในการเรียนแต
ละหนวย  ผูเรียนไดปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเองตามลําดับข้ันตอน คือ ประเมินตนเองกอนเรียน ศึกษา
สาระสังเขป บันทึกสาระสําคัญของแตละเรื่อง ทํากิจกรรมท่ีกําหนดให และทําแบบประเมินตนเอง
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หลังเรียน และ (3) สไลดคอมพิวเตอร ใชเปนสื่อเสริมท่ีนําเสนอเนื้อหาสาระเปนขอความท่ีสรุปจาก
ประมวลสาระ ประกอบดวย ตัวอักษร ภาพ และเสียง ภาพประกอบเปนภาพท่ีมีสีสรรสวยงาม  ชวย
กระตุนความสนใจ และเหมาะกับวัยของผูเรียน และเสียงบรรยายเนื้อหาแบบสั้นๆ ใชอธิบายเนื้อหา
ทําใหนักเรียนเกิดความสนใจในการเรียน ชวยใหนักเรียนเรียนรูไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 
  นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ (1) บุญรักษ  จันทรพิมาย (2555) ไดทํา 
วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
เรื่อง ผลิตภัณฑจากใบตาล (งานประดิษฐ) สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคลสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ (2) ปทุมมาศ สุริยฉาย (2557) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนา 
ชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ระบบสหกรณ กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียน
ดวยชุดการสอนรายบุคคลสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 2.3 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
  นักเรียนมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกดาน เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
เนื่องจากนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล (1) สามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนา
ทางการเรียนไดดวยตนเอง (2) สามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถของตนเอง (3) สามารถ
ศึกษาหาความรูไดตามความสนใจของตนเอง (4) มีความรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเองดวยชุดการ
สอนรายบุคคล และ (5) มีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวยชุดการสอนรายบุคคล ซ่ึงตรงกับหลักการ
ของ ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 115-116) ไดกลาววา ความสําคัญของ 
ชุดการสอนรายบุคคลอยูท่ีการชวยใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูและกาวหนาทางการเรียนไดดวย
ตนเองตามความสามารถ ความสนใจ และความสะดวกของแตละคน  
 

3.  ขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบ 
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีขอเสนอแนะ  คือ (1) ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  
และ (2) ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  3.1.1 การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ 80/80  และนักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ควรจะไดนําชุดการสอนรายบุคคลดังกลาวไปใชในการสอนในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40 ตอไป 
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  3.1.2 การเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง 
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ใหเกิด
ประสิทธิผลสูงสุดสิ่งท่ีตองปฏิบัติ มีดังนี้  
   1) นักเรียนตองเรียนดวยตนเองตามข้ันตอนท่ีกําหนดไวในแผนการสอน
ประจําหนวย และแผนการสอนประจําตอน โดยตองเตรียมตัวเตรียมใจ และเตรียมสถานท่ีใหพรอม
สําหรับการเรียน ตองวางแผนกําหนดเวลาในการศึกษาแตละตอนอยางเครงครัด และมีความซ่ือสัตย
ตอตนเองในการเรียน 
   2) นักเรียนตองศึกษาจากสื่อที่ใชในการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
ใหครบทุกสื่อ ไดแก ประมวลสาระ แบบฝกปฏิบัติ และสไลดคอมพิวเตอร ท่ีมีความสอดคลองกัน 
สามารถเรียนดวยตนเองได และมีความสมบูรณในตัว 
   3) การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  ตองจัด
สภาพแวดลอมทางกายภาพ โดยจัดสถานท่ีเรียนมีอากาศถายเทไดสะดวก มีแสงสวางเพียงพอ  
ตองจัดสภาพแวดลอมทางจิตภาพ โดยนักเรียนตองเตรียมกายเตรียมใจใหพรอม และวางแผน 
การเรียนกําหนดเวลาในการเรียนดวยตนเอง และตองจัดสภาพแวดลอมทางสังคม โดยนักเรียน 
ตองประสานผูเรียนคนอ่ืนๆ ในการใชสถานท่ีเรียน เวลาเรียนโดยอิสระไมมีผูอ่ืนมารบกวน และ
ประสานเรื่องวัสดุอุปกรณท่ีใชประกอบในการเรียนดวยตนเอง เชน เครื่องคอมพิวเตอรพรอม 
หูฟง เปนตน 
 3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
    ควรมีการทําวิจัยชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ในหนวยอ่ืนท่ีมีเนื้อหาท่ีเปน
ทักษะพิสัย  
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย 
 

1.  รองศาสตราจารย นวลเสนห  วงศเชิดธรรม 
 

ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมิน 
ตําแหนงรองศาสตราจารย ระดับ 9  
ขาราชการบํานาญ 

  
2.  รองศาสตราจารย สาธิต  วิมลคุณารักษ 
 

ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 
รองศาสตราจารย ระดับ 9  

 
3.  อาจารย ดร. วชิระ  พรหมวงศ 
 

ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา 
อาจารยประจํามหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินคุณภาพชุดการสอนรายบุคคล 

1.  แบบประเมินคุณภาพของเนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคล 
2.  แบบประเมินคุณภาพของสื่อในชุดการสอนรายบุคคล 
3.  แบบประเมินคุณภาพของแบบทดสอบในชุดการสอนรายบุคคล 
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แบบประเมินคุณภาพของเนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคล 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  หนวยท่ี 1  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ     

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
  

คําช้ีแจง  โปรดประเมินระดับคุณภาพของเนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยทําเครื่องหมาย    ในระดับท่ีทานเห็นสมควร 
มีเกณฑพิจารณาตอไปนี้ 

 5 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. แผนการสอน 

1.1 แผนการสอนประจําหนวย ชวยใหผูเรียนทราบ
แนวทางในการเรียน เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

1.2 แผนการสอนประจําตอน ชวยใหผูเรียนทราบแนวทาง 
      ในการเรียนในแตละตอน 

     

2. ประมวลสาระ 
2.1 ประมวลสาระ มีเนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก  
      เขาใจงาย ชวยใหผูเรียนศึกษาไดดวยตนเอง 

     

2.2 ประมวลสาระ ชวยใหผูเรียนไดรับความรูตรงตาม 
      วัตถุประสงค 

     

3. แบบฝกปฏิบัติ 
3.1 แบบทดสอบกอนเรียน ชวยใหผูเรียนไดทราบความรู 
      พ้ืนฐานของตนเอง 

     

 3.2 สาระสังเขป ชวยใหผูเรียนไดสรุปเนื้อหาและทบทวน 
      ความรูท่ีตนเองไดศึกษามาในแตละหัวเรื่อง 

     

3.3 บันทึกสาระสําคัญ ชวยใหผูเรียนบันทึกเนื้อหาสาระ 
      ท่ีไดศึกษามา 

     

สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
3.4 กิจกรรม เปนคําถามท่ีเขาใจงาย และสามารถปฏิบัติได      

3.5 เฉลยแนวตอบกิจกรรม เขาใจงายชวยใหผูเรียน 
     สามารถตรวจสอบความถูกตองจากการทํากิจกรรม   

     

3.6 แบบทดสอบหลังเรียน ชวยใหผูเรียนทราบ
ความกาวหนาทางการเรียนของตนเอง 

     

4. สไลดคอมพิวเตอร 
4.1 ตัวอักษรท่ีเปนขอความในสไลดคอมพิวเตอรมีความ     
      ชัดเจน เหมาะสม 

     

4.2 ภาพท่ีนําเสนอในสไลดคอมพิวเตอรมีความชัดเจน  
     เหมาะสม 

     

4.3 เสียงท่ีนําเสนอในสไลดคอมพิวเตอรมีความชัดเจน  
     เหมาะสม 

     

4.4 สไลดคอมพิวเตอร ชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดดี
ยิ่งข้ึน 

     

 
 โดยภาพรวม คุณภาพของเนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคล  อยูในระดับ 
   มากท่ีสุด         มาก          ปานกลาง          นอย          นอยท่ีสุด  
 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 .............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
 
      ลงชื่อ..................................................................ผูประเมิน 
               (...............................................................) 
                  ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 
           
 
 
 
 
 
 

วันท่ี.......เดือน..............................พ.ศ................... 
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แบบประเมินคุณภาพของสื่อในชุดการสอนรายบุคคล 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  หนวยท่ี 1  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ     

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
 

คําช้ีแจง  โปรดประเมินระดับคุณภาพของสื่อในชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยทําเครื่องหมาย     ในระดับท่ีทานเห็นสมควร 
มีเกณฑพิจารณาตอไปนี้ 

       5    หมายถึง    คุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอยท่ีสุด 
  
ตอนท่ี 1 คุณภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. แผนการสอนในชุดการสอนรายบุคคล      
2. ส่ือในชุดการสอนรายบุคคล 

2.1 ประมวลสาระ 
     

2.2 แบบฝกปฏิบัติ      
2.3 สไลดคอมพิวเตอร      

 
ตอนท่ี 2 ประมวลสาระของชุดการสอนรายบุคคล 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. เนื้อหา 

1.1 ความถูกตองของเนื้อหา 
     

1.2 ความทันสมัยของเนื้อหา      
1.3 เนื้อหามีการจัดเรียงลําดับจากงายไปยาก      

2. ภาพประกอบ    
2.1 ความชัดเจนของภาพประกอบ 

     

สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
 2.2 ความสอดคลองของภาพประกอบกับขอความ      

2.3 ความถูกตองของภาพประกอบกับขอความ      
2.4 ความตอเนื่องของภาพประกอบ      

3. รูปแบบการนําเสนอ 
3.1 รูปแบบการนําเสนอเหมาะสมกับเนื้อหา 

     

3.2 รูปแบบการนําเสนอเหมาะสมกับวัยของนักเรียน      
3.3 รูปแบบการนําเสนอเราความสนใจของนักเรียน      

 
ตอนท่ี 3 แบบฝกปฏิบัติของชุดการสอนรายบุคคล 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. มีความสอดคลองกับกิจกรรม      
2. ท่ีวางสําหรับบันทึกกิจกรรมมีความเหมาะสม      

 
ตอนท่ี 4 สไลดคอมพิวเตอรของชุดการสอนรายบุคคล 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. ขอความ 

1.1 ความถูกตองของขอความ 
     

1.2 ความทันสมัยของขอความ      
1.3 ความเหมาะสมของปริมาณขอความ      

 1.4 การเรียงลําดับขอความจากงายไปยาก      
2. ภาพ 

2.1 ความชัดเจนของภาพ 
     

2.2 ความถูกตองของภาพ      
2.3 ความตอเนื่องของภาพ      
2.4 ความสอดคลองของภาพกับขอความ      

3. เสียง 
3.1 ความชัดเจนของเสียง 

     

3.2 ความถูกตองในการออกเสียง      

3.3 ลีลาน้ําเสียงของผูบรรยาย      
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
3.4 การบรรยายมีความตอเนื่องนาฟง      

4. เทคนิคท่ีใช 
4.1 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 

     

4.2 ความเหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร      
4.3 ความเหมาะสมของสีของตัวอักษรกับสีพ้ืน      
4.4 ความเหมาะสมของการใชเทคนิคการนําเสนอ      

 
 โดยภาพรวม คุณภาพของสื่อในชุดการสอนรายบุคคล อยูในระดับ 
   มากท่ีสุด         มาก          ปานกลาง          นอย          นอยท่ีสุด  
 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 .............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
 
      ลงชื่อ..................................................................ผูประเมิน 
               (...............................................................) 
                   ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา 
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วันท่ี.......เดือน..............................พ.ศ................... 
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แบบประเมินคุณภาพของแบบทดสอบในชุดการสอนรายบุคคล 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  หนวยท่ี 1  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ     

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
 

คําช้ีแจง  โปรดประเมินระดับคุณภาพของแบบทดสอบในชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยทําเครื่องหมาย     ในระดับท่ีทาน
เห็นสมควรมีเกณฑพิจารณาตอไปนี้ 

 5 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอยท่ีสุด 
  

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1 แบบทดสอบกอนเรียน 

1.1 แบบทดสอบมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 
      เชิงพฤติกรรม 

     

1.2 แบบทดสอบเปนขอแบบคูขนาน      

1.3 คําถามในแบบทดสอบมีความชัดเจน      

1.4 คําถามในแบบทดสอบมีความสอดคลองกับเนื้อหา      

1.5 คําถามไมชี้แนะคําตอบ      

1.6 ตัวเลือกตอบมีความสอดคลองกับคําถาม      

1.7 คําถามไมสั้นจนขาดความสมบูรณ      

1.8 คําถามไมยาวเกินไป      

1.9 ภาษาท่ีใชในคําถามมีความชัดเจน      

2 
  

แบบทดสอบหลังเรียน 
2.1 แบบทดสอบมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค            
      เชิงพฤติกรรม 

     

2.2  แบบทดสอบเปนขอแบบคูขนาน      

2.3  คําถามในแบบทดสอบมีความชัดเจน      

สําหรับผูทรงคุณวุฒิทางดานวัดและประเมินผล 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
2.4  คําถามในแบบทดสอบมีความสอดคลองกับเนื้อหา      
2.5  คําถามไมชี้แนะคําตอบ      

 2.6  ตัวเลือกตอบมีความสอดคลองกับคําถาม      
2.7  คําถามไมสั้นจนขาดความสมบูรณ      
2.8  คําถามไมยาวเกินไป      
2.9  ภาษาท่ีใชในคําถามมีความชัดเจน      

 
  
 โดยภาพรวม คุณภาพของแบบทดสอบในชุดการสอนรายบุคคล  อยูในระดับ 
   มากท่ีสุด         มาก          ปานกลาง          นอย          นอยท่ีสุด 
 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 .............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 
 
      ลงชื่อ..................................................................ผูประเมิน 
               (...............................................................) 
                       ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล 
           วันท่ี.......เดือน..............................พ.ศ................... 
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ภาคผนวก ค 
ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
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ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
 

วัตถุประสงค                           
เชิงพฤติกรรม 

พุทธิพิสัย 

รวม 
ทักษะ
พิสัย 

ความ
รู 

ความ
เขาใจ 

การ 
นําไปใช 

การ 
วิเคราะห 

การ 
สังเคราะห 

การ 
ประเมิน

คา 

ตอนท่ี 1.1 
1. นักเรียนสามารถ 
บอกลักษณะสําคญัของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ไดถูกตอง 

  
 

(ขอ 1) 

  
 
 
 

   
 

1 

 

2. นักเรียนสามารถ
ประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีชวยใหการ 
ทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  
และแมนยาํไดถูกตอง 

 
 

 

 
 

 
 

(ขอ 2) 

    
1 

 

3. นักเรียนสามารถบอก
เทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงาน
ตางๆ ไดถูกตอง 

 
 

 

 
 

(ขอ 3) 

     
1 

 

4. นักเรียนสามารถบอก
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ในดานการอํานวยความ
สะดวกในชีวิตประจําวันได
ถูกตอง 

 
 
(ขอ 
4) 

 
 

     
1 

 

5. นักเรียนสามารถบอก
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในดานชวยใหการบริการ
กวางขวางข้ึน และการ
บริการสะดวกข้ึน ได
ถูกตอง 

 
 

 
 

 
 

(ขอ 5) 

    
1 

 

ตอนท่ี 1.2 
6. นักเรียนสามารถบอก
ผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยรวม  
ไดถูกตอง 

 
 

 
 

 
 

(ขอ 6) 

    
1 

 

7. นักเรียนสามารถระบุ
ผลกระทบตอสังคม 
ดานบวกไดถูกตอง 

 
 

 

   
 

(ขอ7) 

   
1 
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วัตถุประสงค                           
เชิงพฤติกรรม 

พุทธิพิสัย 

รวม 
ทักษะ
พิสัย 

ความ
รู 

ความ
เขาใจ 

การ 
นําไปใช 

การ 
วิเคราะห 

การ 
สังเคราะห 

การ 
ประเมิน

คา 

8. นักเรียนสามารถอธิบาย
ผลกระทบตอสังคม 
ดานลบไดถูกตอง 

 
 

 

 
 

(ขอ8) 

     
1 

 

9. นักเรียนสามารถระบุ
ผลกระทบตอสังคม 
ดานบวกไดถูกตอง 

 
 
(ขอ
9) 

 
 

     
1 

 

10. นักเรียนสามารถบอก
ผลกระทบตอสังคม 
ดานลบไดถูกตอง 

 
 
(ขอ
10) 

 
 

     
1 

 

รวม 3 3 3 1   10  
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ภาคผนวก ง 
คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ัน 

ของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
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ตารางภาคผนวกท่ี 1 คาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบกอนเรียนและ 
                           หลังเรียน  หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลย ี
                           สารสนเทศ 
 

แบบทดสอบกอนเรียน 
วัดพฤติกรรม

ดาน 

แบบทดสอบหลังเรียน 
วัดพฤติกรรม

ดาน 
ขอ
ท่ี 

คาความ
ยากงาย 

(p) 

คาอํานาจ
จําแนก 

(r) 
ขอท่ี 

คาความ 
ยากงาย 

(p) 

คาอํานาจ 
จําแนก 

(r) 
1 0.59 0.44 ความเขาใจ 1 0.59 0.56 ความเขาใจ 
2 0.69 0.50 การนําไปใช 2 0.59 0.56 การนําไปใช 
3 0.56 0.63 ความเขาใจ 3 0.66 0.56 ความเขาใจ 
4 0.59 0.56 ความรู 4 0.66 0.56 ความรู 
5 0.66 0.56 การนําไปใช 5 0.59 0.56 การนําไปใช 
6 0.69 0.50 การนําไปใช 6 0.63 0.50 การนําไปใช 
7 0.63 0.38 การวิเคราะห 7 0.56 0.63 การวิเคราะห 
8 0.50 0.50 ความเขาใจ 8 0.63 0.63 ความเขาใจ 
9 0.63 0.50 ความรู 9 0.59 0.44 ความรู 
10 0.59 0.69 ความรู 10 0.63 0.63 ความรู 

แบบทดสอบกอนเรยีน 
คา p อยูระหวาง 0.50-0.69 
คา r อยูระหวาง 0.38-0.69 

แบบทดสอบกอนเรยีน 
คา p อยูระหวาง 0.56-0.66 
คา r อยูระหวาง 0.44-0.63 
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 การหาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบโดยใชวิธีการของคูเดอร ริชารดสัน หรือแบบ KR-20 
(Kuder-Richardson Method) การหาความเชื่อม่ันวิธีนี้จะใชแบบทดสอบฉบับเดียวไปทดสอบกับ                          
ผูทดสอบครั้งเดียว โดยมีการใหคะแนนเปนระบบ 0-1 คือ ตอบถูกได 1 คะแนน ตอบผิดได 
0 คะแนน โดยใชสูตรดังนี้ (Kbel and Frisbie, 1986, pp. 77-78)  
 

 สูตร 𝑟𝐾𝑅−20 
 

 𝑟𝐾𝑅−20  =   � 𝐾
𝐾−1

� �1 − ∑𝑝𝑞
𝑠2
� 

 
  

 เม่ือ  𝑟𝐾𝑅−20   แทน  คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 
     K แทน จํานวนขอสอบ 
     P แทน สัดสวนของผูทําถูกหารดวยจํานวนคนสอบท้ังหมด 
     q แทน สัดสวนของผูทําผิดในขอหนึ่งๆ หรือ 1-p 
     S2  แทน คะแนนความแปรปรวนของแบบทดสอบ 
 

 โดย   S2    =  𝑵∑ 𝟐− (∑𝒙)𝟐𝒙
𝑵𝟐
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ตารางภาคผนวกท่ี 3  คาความเชื่อม่ัน (𝑟𝐾𝑅−20)  ของแบบทดสอบกอนเรียน หนวยท่ี 1  
                 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   
ผูเรียน 
คนท่ี 

ขอสอบ 
X X2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 81 
7 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 
8 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 81 
9 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 
10 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 8 64 
11 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 8 64 
12 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 8 64 
13 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 8 64 
14 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 7 49 
15 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 7 49 
16 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 8 64 
17 1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 6 36 
18 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 6 36 
19 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 5 25 
20 0 1 1 0 0 1 0 1 1 0 5 25 
21 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0 5 25 
22 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 4 16 
23 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 4 16 
24 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 3 9 
25 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 3 9 
26 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 3 9 
27 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3 9 
28 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 3 9 
29 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 3 9 
30 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 3 9 
31 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 3 9 
32 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 3 9 
33 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 3 9 
34 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 3 9 
35 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 3 9 
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ผูเรียน 
คนท่ี 

ขอสอบ 
X X2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
36 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2 4 
รวม 20 25 19 22 21 23 21 18 23 21 213 1533 
p 0.59 0.69 0.56 0.59 0.66 0.69 0.63 0.5 0.63 0.59 

�𝑝𝑞
=  2.32       

q 0.41 0.31 0.44 0.41 0.34 0.31 0.37 0.5 0.37 0.41 

pq 
0.24 0.21 0.25 0.24 0.22 0.21 0.23 0.2

5 
0.23 0.24 

 

  ∑𝑝𝑞 =  2.32       ∑𝑥 =  213     ∑𝑥2 =  1533           
 

     S2    =  𝑁∑ 2− (∑𝑥)2𝑥
𝑁2

 

 
      

     S2    =  (36 ×1533)−(213)2

362
   = 7.58 

 
   

  คาความเชื่อม่ัน  𝐾𝑅 − 20 
 
   

      𝑟𝐾𝑅−20  =   � 𝐾
𝐾−1

� �1 − ∑𝑝𝑞
𝑠2
� 

 

       𝑟𝐾𝑅−20  =   � 36
36−1

� �1 − 2.32
7.58

� 

 

                                          =   0.77 
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ตารางภาคผนวกท่ี 2  คาความเชื่อม่ัน (𝑟𝐾𝑅−20)  ของแบบทดสอบหลังเรียน หนวยท่ี 1  
                 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ผูเรียน 
คนท่ี 

ขอสอบ 
X X2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
7 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 
8 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 81 
9 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 
10 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 
11 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 64 
12 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 8 64 
13 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 8 64 
14 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 8 64 
15 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 8 64 
16 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 7 49 
17 1 0 0 1 1 0 1 0 1 1 6 36 
18 0 1 1 1 0 1 1 0 0 0 5 25 
19 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 5 25 
20 0 1 0 1 1 1 0 1 0 0 5 25 
21 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 4 16 
22 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 3 9 
23 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 3 9 
24 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3 9 
25 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 3 9 
26 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 3 9 
27 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 3 9 
28 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 3 9 
29 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 3 9 
30 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 3 9 
31 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 3 9 
32 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 3 9 
33 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 3 9 
34 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 3 9 
35 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 3 9 
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ผูเรียน 
คนท่ี 

ขอสอบ 
X X2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
36 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 2 4 
รวม 20 21 22 23 22 21 21 20 21 21 212 1550 
p 0.59 0.59 0.66 0.66 0.59 0.63 0.56 0.63 0.59 0.63 �𝑝𝑞

= 2.34        
q 0.41 0.41 0.34 0.34 0.41 0.37 0.44 0.37 0.41 0.37 
pq 0.24 0.24 0.22 0.22 0.24 0.23 0.25 0.23 0.24 0.23 

 

  ∑𝑝𝑞 =  2.34       ∑𝑥 =  212     ∑𝑥2 =  1550           
 

     S2    =  𝑁∑ 2− (∑𝑥)2𝑥
𝑁2

 

 
      

     S2    =  (36 ×1550)−(212)2

362
   = 8.38 

 
   

  คาความเชื่อม่ัน  𝐾𝑅 − 20 
 
   

      𝑟𝐾𝑅−20  =   � 𝐾
𝐾−1

� �1 − ∑𝑝𝑞
𝑠2
� 

 

       𝑟𝐾𝑅−20  =   � 36
36−1

� �1 − 1.34
8.38

� 

 

                                          =   0.80 
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ภาคผนวก จ 
1. คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวของนักเรียน จํานวน 3 คน ท่ีเรียนดวยชุดการ

สอนรายบุคคล 
2. คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุมของนักเรียน จํานวน 6 คน ท่ีเรียนดวยชุดการสอน

รายบุคคล 
3. คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามของนักเรียน จํานวน 31 คน                        

ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



179 

 การหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคลตามเกณฑ 80/80 โดยใชสูตร (E1/E2)                    
(ชัยยงค  พรหมวงศ, 2523, น.  491) มีดังนี้ 
 

                                        E1     =     100
A
N

X

×

∑
            

                      
                          E1      คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/คะแนนเฉลี่ยรอยละของ 
       คะแนนรวมของกิจกรรมระหวางเรียนดวยชุดการสอน

รายบุคคล 
                         ∑X  คือ คะแนนรวมของการทํากิจกรรมระหวางเรียนของนักเรียน 

                          A         คือ คะแนนเต็มของการทํากิจกรรมของนักเรียน 
       N คือ จํานวนนักเรียน 
 

                                    E2     =       100
B
N

F

×

∑
        

             
                        E2           คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ/คะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนน

รวมของการทดสอบหลังเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
                  ∑F    คือ คะแนนรวมของการทดสอบหลังเรียนของนักเรียน                                  

                  B     คือ คะแนนเต็มของคะแนนทดสอบหลังเรียนของนักเรียน 
 N คือ จํานวนนักเรียน 
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ตารางภาคผนวกท่ี 4  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวของนักเรียน จํานวน 3 คน ท่ีเรียนดวย 
              ชุดการสอนรายบุคคล หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี 
                            สารสนเทศ 
 

นักเรียน 
ลําดับท่ี 

คะแนนทดสอบ 
กอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนน 
ระหวางเรียน 
(20 คะแนน) 

คะแนนทดสอบ 
หลังเรียน 

(10 คะแนน) 
1 5 13 7 
2 5 15 7 
3 4 11 6 

�𝑥 
14 39 20 

𝑥̅ 4.67 13 6.67 

คาประสิทธิภาพ E1 =  65.00 E2  = 66.70 
                     
แทนคา  
 

                                   E1      =     100
A
N

X

×

∑
            

 

      =             
13
20

  × 100 

 
      =           65.00 
 

                                 E2      =           100
B
N

F

×

∑
        

 

     =            
6.67
10

  × 100 

 
     =            66.70 
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ตารางภาคผนวกท่ี 5  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุมของนักเรียน จํานวน 6 คน ท่ีเรียนดวย 
              ชุดการสอนรายบุคคล หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี 
                            สารสนเทศ 
 

ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนระหวางเรียน 

(20 คะแนน) 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 
1 4 14 7 
2 5 15 7 
3 6 15 8 
4 6 13 9 
5 5 16 7 
6 4 16 8 

�𝑥 30 89 46 

𝑥̅ 5.00 14.83 7.67 
คาประสิทธิภาพ E1 =  74.15 E2  = 76.70 

     
แทนคา  

                                   E1      =     100
A
N

X

×

∑
            

 

     =        
14.83
20

  

 
     =   74.15 
 

                                 E2    =       100
B
N

F

×

∑
        

 

     =     
7.67
10

  ×  100 

 
     =   76.70 
 
 
 

× 100 
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ตารางภาคผนวกท่ี 6  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามของนักเรียน จํานวน 31 คน  
            ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
                           เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนระหวางเรียน 

(20 คะแนน) 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 
1 2 16 8 
2 3 15 7 
3 3 15 8 
4 2 16 7 
5 5 18 8 
6 3 18 8 
7 2 16 8 
8 3 16 9 
9 2 15 9 
10 1 14 10 
11 2 16 9 
12 2 16 8 
13 3 15 9 
14 4 18 8 
15 1 16 8 
16 2 16 8 
17 3 15 8 
18 3 17 8 
19 3 18 7 
20 2 16 9 
21 1 16 8 
22 3 17 7 
23 2 15 9 
24 2 16 8 
25 5 17 8 
26 1 16 9 
27 2 15 9 
28 4 16 7 
29 3 18 8 
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ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนระหวางเรียน 

(20 คะแนน) 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 
30 2 16 8 
31 3 17 9 

�𝑥 79 501 254 

𝑥̅ 2.55 16.16 8.19 
คาประสิทธิภาพ E1 =  80.80 E2 = 81.90 

     
แทนคา  
  

                                   E1      =         100
A
N

X

×

∑
            

 

     =               
16.16
20

 × 100 

 
     =               80.80 
 

                                 E2     =       100
B
N

F

×

∑
        

 

     =              
8.19
10

  × 100 

 
     =              81.90 
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ภาคผนวก ฉ 
คะแนนความกาวหนาทางการเรียน 

ของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
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 การวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล ดวยการ
วิเคราะหการทดสอบคาทีโดยใช t – test แบบ Dependent – Sample (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 
133) 
 
                      

  t        =  
( ) 2

2

1n
DDn

D

−

−∑ ∑
∑             df   =  n –1 

 
 t      คือ คาอัตราสวนนัยสําคัญ 

 ΣD  คือ ผลรวมของผลตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน 

 ΣD2   คือ ผลรวมของผลตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนยกกําลังสอง 
 D คือ ผลตางของคะแนนระหวางกอนเรียนและหลังเรียนแตละคู 
 n    คือ จํานวนกลุมตัวอยาง   
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ตารางภาคผนวกท่ี 7  คะแนนความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล  หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   

                           แบบภาคสนาม (n = 31) 
 

ลําดับ
ท่ี 

คะแนนกอนเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนความกาวหนา 
D 

D2 

1 2 8 6 36 
2 3 7 4 16 
3 3 8 5 25 
4 2 7 5 25 
5 5 8 3 9 
6 3 8 5 25 
7 2 8 6 36 
8 3 9 6 36 
9 2 9 7 49 
10 1 10 9 81 
11 2 9 7 49 
12 2 8 6 36 
13 3 9 6 36 
14 4 8 4 16 
15 1 8 7 49 
16 2 8 6 36 
17 3 8 5 25 
18 3 8 5 25 
19 3 7 4 16 
20 2 9 7 49 
21 1 8 7 49 
22 3 7 4 16 
23 2 9 7 49 
24 2 8 6 36 
25 5 8 3 9 
26 1 9 8 64 
27 2 9 7 49 
28 4 7 3 9 
29 3 8 5 25 
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ลําดับ
ท่ี 

คะแนนกอนเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนความกาวหนา 
D 

D2 

30 2 8 6 36 
31 3 9 6 36 
รวม 79 254 175 1053 

𝑥̅ 2.55 8.19  

S.D 1.03 0.75 
 

แทนคา 
                      

  t        =  
( ) 2

2

1n
DDn

D

−

−∑ ∑
∑             df   =  n –1 

 

     =       
175

�(31×1053)− (175)2
31−1

 

 

                         =       
175

�32643−3062530

 

                              

                        =      
175
8.20

 

 
                        =      21.34 
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ภาคผนวก ช 
คะแนนความถ่ีของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน 

ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
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ตารางภาคผนวกท่ี 8  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี 
                            สารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
                            แบบภาคสนาม (n = 31) 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
5 4 3 2 1 

1. ความพึงพอใจส่ือประมวลสาระ 
1.1 แผนการสอนประจําหนวยชวยใหนักเรียนทราบแนวทาง 
     ในการเรียน เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
      เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
8 

 
13 

 
8 

 
2 

  
31 

1.2 แผนการสอนประจําตอนชวยใหนักเรียนทราบแนวทาง 
      ในการเรียนในแตละตอน 

8 13 8 2  31 

1.3 ประมวลสาระ เนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก เขาใจงาย  
      ชวยใหนักเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเอง 

14 15 2   31 

1.4 ประมวลสาระ ชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตาม 
       วัตถุประสงค      

16 15    31 

2. ความพึงพอใจส่ือแบบฝกปฏิบัติ 
2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดทราบความรู 
      พ้ืนฐานของตนเอง   

 
11 

 
20 

 
 

   
31 

2.2 สาระสังเขป ชวยใหนักเรียนสรุปและทบทวนความรูของตนเอง 10 15 6   31 
2.3 บันทึกสาระสําคัญ ชวยใหนักเรียนบันทึกเนื้อหาสาระท่ีได 
      ศึกษามา 

13 16 2   31 

2.4 กิจกรรม ขอคําถามเขาใจงาย และสามารถปฏิบัติได 10 16 3 2  31 
2.5 เฉลยแนวตอบกิจกรรม เขาใจงายชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบ 
      ความถูกตองจากการทํากิจกรรม 

12 16 3   31 

2.6 แบบทดสอบหลังเรียน ชวยใหนักเรียนรูทราบความกาวหนา 
        ทางการเรียนของตนเอง 

12 17 2   31 

3. ความพึงพอใจส่ือสไลดคอมพิวเตอร 
3.1 สไลดคอมพิวเตอร ตัวอักษรท่ีนําเสนอมีความชัดเจน  
      เหมาะสม 

 
12 

 
16 

 
3 

   
31 

3.2 สไลดคอมพิวเตอร ภาพท่ีนําเสนอมีความชัดเจน เหมาะสม 9 17 5   31 
3.3 สไลดคอมพิวเตอร เสียงท่ีนําเสนอมีความชัดเจน เหมาะสม 10 14 7    31 
3.4 สไลดคอมพิวเตอร ทําใหเขาใจเนื้อหาไดดียิ่งข้ึน 11 17 3   31 
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ตารางภาคผนวกท่ี 9  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอน 
                            รายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบ 
                            ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  แบบภาคสนาม (n = 31) 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
5 4 3 2 1 

1. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนา 
    ไดดวยตนเอง 

15 16    31 

2. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถ 
    ของตนเอง 

10 18 3   31 

3. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสนใจของ 
    ตนเอง 

11 19 1   31 

4. นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเอง 
    มากข้ึน     

9 19 3   31 

5. นักเรียนมีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวย 
    ชุดการสอนรายบุคคล 

16 14 1   31 

6. นักเรียนตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคล 
    ในการเรียนวิชาอ่ืน 

15 14 2   31 
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ภาคผนวก ซ 
1. แบบสัมภาษณความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 

2. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
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แบบสัมภาษณความคิดเห็นนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
 
1. ประมวลสาระ 
  1.1 แผนการสอนประจําหนวยชวยใหทราบแนวทางในการเรียน            
               ทราบแนวทาง             ไมทราบแนวทาง 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  1.2 แผนการสอนประจําตอนชวยใหทราบแนวทางในการเรียน            
               ทราบแนวทาง             ไมทราบแนวทาง 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  1.3 ประมวลสาระ เนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก           
               ใช                                ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  1.4 ประมวลสาระ มีเนื้อหาเขาใจงาย           
               ใช                                ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  1.5 ประมวลสาระ ชวยใหนักเรียนศึกษาไดดวยตนเอง 
               ใช                                ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 1.6 ประมวลสาระ ชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตามวัตถุประสงค    
                  ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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2.  แบบฝกปฏิบัติ 
 2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดทราบความรูพ้ืนฐานของตนเอง 
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  2.2 สาระสังเขป ชวยใหนักเรียนสรุปและทบทวนความรูของตนเอง            
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 2.3 บันทึกสาระสําคัญ มีเนื้อท่ีเพียงพอตอการบันทึก            
               เพียงพอ                      ไมเพียงพอ 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 2.4 บันทึกสาระสําคัญ ชวยใหนักเรียนบันทึกเนื้อหาสาระท่ีไดศึกษามา            
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  2.5 กิจกรรม มีคําถามเขาใจงาย              
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  2.6 กิจกรรม สามารถปฏิบัติตามได            
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  2.7 เฉลยแนวตอบกิจกรรม เขาใจงาย            
               เขาใจงาย                     เขาใจยาก 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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 2.8 เฉลยแนวตอบกิจกรรม ชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบความถูกตองจากการทํากิจกรรม           
               ตรวจสอบได                ตรวจสอบไมได 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 2.9 แบบทดสอบหลังเรียน ชวยใหนักเรียนรูความกาวหนาทางการเรียน            
               รูความกาวหนา           ไมรูความกาวหนา 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
3.  สไลดคอมพิวเตอร 
  3.1 ตัวอักษรท่ีนําเสนอมีความชัดเจน            
               ชัดเจน                         ไมชัดเจน 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  3.2 ภาพท่ีนําเสนอมีความชัดเจน            
               ชัดเจน                         ไมชัดเจน 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  3.3 เสียงท่ีนําเสนอมีความชัดเจน            
               ชัดเจน                         ไมชัดเจน 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  3.4 ชวยใหเขาใจเนื้อหาไดดียิ่งข้ึน            
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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4.  ประโยชนท่ีไดรับ 
 4.1 นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนาไดดวยตนเอง            
               ได                               ไมได 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 4.2 นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถของตนเอง            
               ได                               ไมได 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 4.3 นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสนใจของตนเอง            
               ได                               ไมได 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  4.4 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเองมากข้ึน 
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 4.5 นักเรียนมีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวยชุดการสอนรายบุคคล           
               มีความสุข                   ไมมีความสุข 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 4.6 นักเรียนตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคลในการเรียนรายวิชาอ่ืน            
               ตองการ                      ไมตองการ 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน 
ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ในชองระดับความคิดเห็นตามสภาพจริง  โดยพิจารณาตาม

เกณฑดังนี้ 
 
 5 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมาก 
 3 หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
 2 หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอย 
 1 หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
 
 

 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
5 4 3 2 1 

1. ความพึงพอใจของประมวลสาระ 
1.1 แผนการสอนประจําหนวยชวยใหนักเรียนทราบแนวทาง 
     ในการเรียน เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
      เทคโนโลยสีารสนเทศ 

       

1.2 แผนการสอนประจําตอนชวยใหนักเรียนทราบแนวทาง 
      ในการเรียนในแตละตอน 

      

1.3 ประมวลสาระ เนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก เขาใจงาย 
      ชวยใหนักเรียนศึกษาไดดวยตนเอง 

      

1.4 ประมวลสาระ ชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตาม 
       วัตถุประสงค      

      

2. ความพึงพอใจของแบบฝกปฏิบัต ิ
2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดทราบความรู 
      พ้ืนฐานของตนเอง   

      

2.2 สาระสังเขป ชวยใหนักเรียนสรุปและทบทวนความรูของตนเอง       
2.3 บันทึกสาระสําคัญ ชวยใหนักเรียนบันทึกเนื้อหาสาระท่ีได 
      ศึกษามา 

      

ตอนท่ี 1 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอส่ือในชุดการสอนรายบุคคล 

สําหรับนักเรียน 
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รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
5 4 3 2 1 

2.4 กิจกรรม คําถามเขาใจงาย และสามารถปฏิบัติได       
2.5 เฉลยแนวตอบกิจกรรม เขาใจงายชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบ 
      ความถูกตองจากการทํากิจกรรม 

      

2.6 แบบทดสอบหลังเรียน ชวยใหนักเรียนรูความกาวหนาทาง 
       การเรียนของตนเอง 

      

3. ความพึงพอใจของสไลดคอมพิวเตอร 
3.1 ตัวอักษรท่ีนําเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มีความชัดเจน  
      เหมาะสม 

      

3.2 ภาพท่ีนําเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มีความชัดเจน  
      เหมาะสม 

      

3.3 เสียงท่ีนําเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มีความชัดเจน  
      เหมาะสม 

      

3.4 สไลดคอมพิวเตอร ทําใหเขาใจเนื้อหาไดดียิ่งข้ึน       
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รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
5 4 3 2 1 

1. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนา 
    ไดดวยตนเอง 

      

2. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถ 
    ของตนเอง 

      

3. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสนใจของ 
     ตนเอง 

      

4. นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเอง 
     มากข้ึน     

      

5. นักเรียนมีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวย 
    ชุดการสอนรายบุคคล 

      

6. นักเรียนตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคล 
    ในหนวยการเรียนอ่ืน 

      

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

 
 
 
 
 
 

ตอนท่ี  2  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
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