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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) พัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี     
สารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2) ศึกษาความ  
กาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวย 
ชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ของโรงเรียนวิทยานุกูลนารี สํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559  จํานวน 40 คน 
ไดมาโดยการสุมแบบกลุม เครื่องมือในการวิจัย ไดแก (1) ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ (2) แบบทดสอบกอนเรียน
และหลังเรียนแบบคูขนาน และ (3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอชุดการสอน
รายบุคคล สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาประสิทธิภาพ E1/E2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบคาที   
       ผลการวิจัยปรากฏวา (1) ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง   
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 80.80/81.73  เปนไปตาม
เกณฑ 80/80 (2) นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ (3) นักเรียนมีความพึงพอใจตอชุดการสอนรายบุคคล 
อยูในระดับมาก 
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Abstract 
 

 The purposes of this study were (1) to develop an individualized instruction 
package on the Information Technology 1 Course topic of Main Characteristics and Impacts 
of Information Technology for Mathayom Suksa I students at Wittayanukulnaree School 
based on the set efficiency criterion; (2) to study the learning progress of students who 
learned from the individualized instruction package on the topic of Main Characteristics 
and Impacts of Information Technology; and (3) to study the satisfaction of students who 
learned from the individualized instruction package on the topic of Main Characteristics 
and Impacts of Information Technology. 
  The research sample consisted of 40 Mathayom Suksa I students studying in 
the first semester of the 2016 academic year at Wittayanukulnaree School under the 
Secondary Education Service Area Office 40, obtained by cluster sampling.  The research 
instruments comprised (1) an individualized instruction package on the Information 
Technology 1 Course topic of Main Characteristics and Impacts of Information Technology; 
(2) a learning achievement test for pre-testing and post-testing; and (3) a questionnaire on 
the student’s satisfaction with the individualized instruction package.  Statistics employed 
for data analysis were the E1/E2 efficiency index, mean, standard deviation, and t-test. 
  The research findings indicated that (1) the developed individualized 
instruction package on the topic of Main Characteristics and Impacts of Information 
Technology was efficient at 80.80/81.73, thus meeting the set 80/80 efficiency criterion; (2) 
the students who learned from the individualized instruction package achieved learning 
progress significantly at the .05 level; and (3) the students were satisfied with individualized 
instruction package at the high level. 
 
Keywords: Individualized instruction package, Information Technology 1 Course, 
 Mathayom Suksa 
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 เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบประสิทธภิาพแบบภาคสนาม (n = 31)   56 
ตารางท่ี 4.6 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวย 
 ชุดการสอนรายบุคคลวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญ 
 และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบประสิทธิภาพ 
 แบบภาคสนาม (n = 31)   57 
 
 



บทท่ี 1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21  ครูจะตองมีความกระตือรือรนและมีความพรอมในการ
จัดการเรียนรูเพ่ือเตรียมความพรอมใหนักเรียนมีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิตในโลก โดยทักษะ
แหงศตวรรษท่ี 21 ท่ีสําคัญท่ีสุด คือ ทักษะการเรียนรู  (Learning Skill) นักเรียนจะเรียนรูดวยตนเอง 
โดยครูเปนผูแนะนํา ชวยเหลือ ออกแบบกิจกรรมท่ีจะชวยใหนักเรียนแตละคนสามารถประเมิน
ความกาวหนาในการเรียนรูของตนเองได 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)   
พ.ศ. 2545 หมวด 4  แนวการจัดการศึกษา  มาตรา 22  กําหนดแนวทางในการจัดการศึกษาไววา 
“การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  และถือวา
ผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด  กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ” (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2546, น. 12) 
 การจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เปนกลุมสาระท่ี 
ชวยพัฒนาใหผูเรียน มีความรู ความเขาใจ  มีทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต  และรูเทาทัน 
การเปลี่ยนแปลง  สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการทํางานไดอยางมีความคิดสรางสรรค   
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคม มุงพัฒนาผูเรียนแบบองครวมเพ่ือใหมีความรูความสามารถ มีทักษะ 
ในการทํางาน การประกอบอาชีพและการศึกษาตอไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 สาระการเรียนรูแกนกลาง กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี                           
มี 4 สาระ ไดแก (1) การดํารงชีวิตและครอบครัว (2) การออกแบบและเทคโนโลยี (3) เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และ (4) การอาชีพ   

 วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 อยูในสาระท่ี 3 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาตรฐาน ง 3.1  เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพ
อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม มีตัวชี้วัด 3 ตัวชี้วัด  ไดแก  ตัวชี้วัดท่ี 1 อธิบาย
หลักการทํางาน บทบาทและประโยชนของคอมพิวเตอร ตัวชี้วัดท่ี 2 อภิปรายลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ และตัวชี้วัดท่ี 3 ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น. 204-217)    
 1.1 สภาพท่ีพึงประสงค  
  สภาพท่ีพึงประสงคในการเรียนการสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 มีสภาพท่ีพึงประสงค 2 ประการ ครอบคลุม (1) วิธีการเรียนการสอน                
ท่ีพึงประสงค และ (2) สื่อการเรียนการสอนท่ีพึงประสงค 



2 

 1.1.1 วิธีการเรียนการสอนท่ีพึงประสงค วิธีการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ใชวิธกีารเรียนการสอนหลากหลายวิธี ไดแก                    
(1) การสอนท่ีเนนครูเปนศูนยกลาง  โดยครูเปนผูบรรยายหรือสอนตามเนื้อหา เปดโอกาสใหผูเรียนมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นโดยกระบวนการตั้งคําถาม คิด และวิเคราะห ทําใหผูเรียนเขาใจ
เนื้อหาโดยใชวิธีการสอนโดยใชการบรรยาย ครูเปนผูเตรียมเนื้อหาสาระ แลวบรรยายคือ พูด บอก 
เลา อธิบาย เนื้อหาสาระหรือสิ่งท่ีตองการสอนแกผูเรียน และประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธี
ใดวิธีหนึ่ง  (ทิศนา แขมมณี, 2551, น. 327)  และใชวิธีสอนโดยใชการสาธิต ท่ีผูสอนใชในการชวยให
ผูเรียนเกิดการเรียนรู โดยการแสดงหรือทําสิ่งท่ีตองการใหผูเรียนไดเรียนรู  ใหผูเรียนสังเกตดู แลวให
ผูเรียนซักถาม  อภิปราย  และสรุปการเรียนรูท่ีไดจากการสังเกต  การสาธิต (ทิศนา แขมมณี, 2551,  
น. 330)  และ (2) การเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง เปนวิธีการสอนท่ีผูเรียนมีบทบาทใน
การประกอบกิจกรรมการเรียนท้ังท่ีเปนรายบุคคล และเปนกลุม (ชัยยงค พรหมวงศ, 2539, น. 29) 
  1.1.2 ส่ือการเรียนการสอนท่ีพึงประสงค จากวิธีการเรียนการสอนท่ีพึงประสงค 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท้ัง 2 แบบ ครูตองจัดเตรียมสื่อ 
การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเกิดประสิทธิผลกับนักเรียนไดสูงสุดและ
สามารถแกปญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีต่ําของนักเรียนไดอยางแทจริง สื่อการเรียนการสอน 
ท่ีนิยมใชในการจัดการเรียนรู ไดแก  สื่อประสมหรือชุดการสอน เปนการนําเอาสื่อการสอนหลายๆ 
อยางมาสัมพันธกันและมีคุณคาท่ีสงเสริมซ่ึงกันและกัน การใชสื่อประสมจะชวยใหผูเรียนมี
ประสบการณจากประสาทสัมผัสท่ีผสมผสานกัน ไดคนพบวิธีการท่ีจะเรียนในสิ่งท่ีตองการไดดวย
ตนเองมากยิ่งข้ึน อาจจะเรียนดวยตนเองหรือเรียนเปนกลุม ประกอบดวย สื่อหลัก คือ สื่อท่ีมุงเนน
ถายทอดเนื้อหาสาระ ท่ีนิยมใชกันมากในชุดการสอน ไดแก สื่อสิ่งพิมพ และมีสื่อเสริม คือ สื่อท่ีไม
สามารถเสนอไดอยางชัดเจนในสื่อหลัก เชน สื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปของซีดีรอมหรือดีวีดีเปนสื่อท่ี
สะดวกงายตอการนําไปใช และประหยัด (วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2555, น. 13-6) 
 1.2 สภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน 
   การเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา                
ปท่ี 1 ในโรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40 ผูวิจัยได
สัมภาษณครูท่ีสอนในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนวิทยานุกูลนารี 
จํานวน 5 คน เม่ือวันท่ี 18 พฤษภาคม 2558 สรุปผลการสัมภาษณดานสภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน 
ครอบคลุม (1) วิธีการเรียนการสอนสภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน และ (2) สื่อการเรียนการสอนสภาพ 
ท่ีเปนอยูปจจุบัน ดังนี้ 
  1.2.1 วิธีการเรียนการสอนสภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน จากการท่ีผูวิจัยได
ดําเนินการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  
พบวา ใชวิธีการสอน 2 วิธี ไดแก (1) ครูเปนศูนยกลาง โดยครูเปนผูบรรยายเนื้อหาสาระเปนหลัก  
มีการสาธิต และการซักถามนักเรียนเปนบางครั้ง และ (2) นักเรียนเปนศูนยกลาง โดยการใหนักเรียน
ทํากิจกรรมท้ังแบบรายบุคคลและรายกลุมตามใบงานท่ีครูมอบหมาย ยังไมพบวามีวิธีการเรียน 
การสอนท่ีมุงเนนใหนักเรียนไดเรียนดวยตนเอง 
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  1.2.2 ส่ือการเรียนการสอนสภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน การเรียนการสอนวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 พบวา ครูใชสื่อการเรียนการสอน 
ท่ีเปนสื่อสิ่งพิมพท่ีเปนตําราเรียนเปนสื่อหลัก และใชสไลดคอมพิวเตอรเพ่ือประกอบการบรรยาย
เนื้อหา ยังไมพบสื่อการเรียนการสอนท่ีเปนสื่อประสม เชน ชุดการสอนท่ีมุงเนนใหนักเรียนเรียน 
ดวยตนเอง เพ่ือพัฒนาทักษะดานคิดวิเคราะห สังเคราะห และการประเมินผลการเรียนดวยตนเอง 
 1.3 สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน 
  จากสภาพท่ีพึงประสงค และสภาพท่ีเปนอยูปจจุบันในการเรียนการสอนวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ท่ีกลาวมาขางตน ทําใหเกิดปญหาในการเรียน
การสอน ครอบคลุม (1) ปญหาดานวิธีการเรียนการสอน และ (2) ปญหาดานสื่อการเรียนการสอน   
  1.3.1 ปญหาดานวิธีการเรียนการสอน  สวนใหญครูใชวิธกีารสอนแบบบรรยาย 
โดยเนนครูเปนศูนยกลาง นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมตามใบงานท่ีครูกําหนดให สงผลใหนักเรียนไมเกิด
กระบวนการเรียนรูดวยตนเอง ขาดทักษะการคิดวิเคราะห สังเคราะห และการวัดและประเมินผล 
การเรียนรูดวยตนเอง จากรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  จังหวัดเพชรบูรณ ปการศึกษา 2557-2558 พบวา 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเฉลี่ยอยูในเกณฑปานกลาง  แตผลการทดสอบระดับชาติข้ัน
พ้ืนฐาน (O-Net) ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ของนักเรียนในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ปการศึกษา 2557 เทากับรอยละ 53.25 ซ่ึงผลการทดสอบคอนขางต่ํากวาเกณฑท่ีกําหนด 
(รายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา, 2558, น. 123) 
  1.3.2 ปญหาดานส่ือการเรียนการสอน  ครูใชสื่อสิ่งพิมพท่ีเปนตําราเรียนเปน 
สื่อหลัก และใชสื่อสไลดคอมพิวเตอรเพ่ือการนําเสนอเนื้อหาประกอบการบรรยาย นักเรียนเรียนรู 
ปฏิบัติกิจกรรม และทํางานตามใบงานท่ีครูกําหนดไมมีสื่อการเรียนสอนท่ีหลากหลาย และขาดสื่อ 
การเรียนสอนท่ีใหนักเรียนเปนศูนยกลาง  และนักเรียนไดมีบทบาทในการประกอบกิจกรรมการเรียน 
ดวยตนเอง  สงผลใหนักเรียนขาดทักษะดานกระบวนการคิดวิเคราะห  สังเคราะห และการสรางสรรค 
 1.4 ความพยายามในการแกปญหา  
  โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  
และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  จึงไดดําเนินการจัดการอบรมสัมมนาเพ่ือพัฒนา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ (1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่องการออกแบบหนวยการเรียนรูสู
การพัฒนาสื่อการสอนแบบครูมืออาชีพ (2) การอบรมการนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชในการจัดการ
เรียนการสอน (3) การอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ (4) การอบรมเชิง
ปฏิบัติการการจัดการเรียนรูสําหรับครูยุคศตวรรษท่ี 21  และ (5) การจัดการเรียนรูแบบสงเสริม
ความคิดสรางสรรค   
  ในสวนของงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 ภายในชวงป พ.ศ. 2547-2553 มีจํานวน  2  เรื่อง ดังนี้ 
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  เรื่องท่ี 1 งานวิจัยของนวอร แจมขํา (2547) วิจัยเรื่อง การพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1
ผลการวิจัย พบวา  (1)  ผลการทดสอบประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม   
เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีประสิทธิภาพ 81.38/80.63  สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด และ (2) นักเรียน 
ท่ีเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน   
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
  เรื่องท่ี 2 งานวิจัยของเบญจวรรณ  หงษสวาสดิวัฒน (2553) วิจัยเรื่อง การพัฒนา 
ชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เรื่อง ผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียนถาวรานุกูล  จังหวัด
สมุทรสงคราม  ผลการวิจัย พบวา (1) ผลการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการเรียนทาง 
อิเล็กทรอนิกส วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เรื่อง ผลกระทบของเทคโนโลยี 
สารสนเทศ มีประสิทธิภาพ คือ 80.57/81.43 เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด (2) ผลความกาวหนา 
ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส เพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทาง 
สถิติท่ีระดับ .05 และ (3) ผลความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส วามี 
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก 
  จากผลการวิจัยในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 พบวา 
ไดมีการวิจัยในเรื่องสื่อการเรียนการสอน ดังนี้ (1) การเรียนการสอนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบ
โปรแกรม ทําใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน และ (2) สื่อการเรียน 
การสอนประเภทชุดการเรียน พบวา ชุดการเรียนทําใหนักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียน 
 1.5 แนวทางในการดําเนินการวิจัย 
  จากสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน และจากการศึกษางานวิจัยดังกลาว จะพบวา การสอน 
โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม และการสอนในรูปของการใชสื่อการเรียนการสอน  
ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนสูงข้ึน ผูวิจัยจึงไดดําเนินการพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 เพื่อใชแกปญหาในการเรียนการสอนในดาน (1) วิธีการเรียนการ
สอนโดยใชการเรียนดวยตนเอง เพ่ือใหเกิดกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง เพราะปญหา คือ  
ขาดวิธีการเรียนท่ีสงเสริมใหผูเรียนเรียนดวยตนเอง (2) สื่อการเรียนการสอนโดยใช 
สื่อประสมท่ีเปนชุดการสอนรายบุคคล ซึ่งประกอบดวย ประมวลสาระ สไลดคอมพิวเตอร  
และแบบฝกปฏิบัติ เพราะปญหา คือ ครูมีสื่อการเรียนสอนท่ีไมหลากหลาย ใชสื่อเดียวไมใช 
สื่อประสม และขาดสื่อการเรียนสอนท่ียึดนักเรียนเปนศูนยกลาง   
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2.  วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 2.1 เพ่ือพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะ 
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียน 
วิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 
ท่ีกําหนด 
 2.2 เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 2.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชา
เทคโนโลยสีารสนเทศ 1  เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 

3.  สมมติฐานการวิจัย 
 
 3.1 ชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง  ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ท่ีพัฒนาข้ึนมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 3.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1 เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความกาวหนา 
ทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 3.3 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความพึงพอใจอยู 
ในระดับมาก 
 

4.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 4.1 รูปแบบของการวิจัย  เปนการวิจัยและพัฒนา 
 4.2 ขอบเขตของประชากร ประชากร คือ  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน 
วิทยานุกูลนารี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 จํานวน 12 หองเรียน  
จํานวน 442 คน   
 4.3 ขอบเขตดานเนื้อหาสาระ 
  เนื้อหาสาระท่ีใชในการพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1   
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับผูเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1  ครอบคลุมตามหลักสูตรของโรงเรียนวิทยานุกูลนารี  ในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี  สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 จํานวน 1 
หนวย ไดแก หนวยท่ี 1  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ครอบคลุมเนื้อหา
เก่ียวกับ (1) ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (2) ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 4.4 เครื่องมือการวิจัย 
  เครื่องมือการวิจัย  ไดแก  (1)  ชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  
(2)  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และ  (3)  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอ
ชุดการสอนรายบุคคล 
 4.5 ตัวแปรการวิจัย ตัวแปรตน ไดแก ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  และตัวแปรตาม  ไดแก  ประสิทธิภาพ
ของชุดการสอนรายบุคคล  ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน  และความพึงพอใจของนักเรียน 
ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
 4.6 ระยะเวลาดําเนินการวิจัย  เดือนพฤษภาคม - เดือนสิงหาคม 2559   
 

5.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 6.1 ชุดการสอนรายบุคคล หมายถึง  ชุดสื่อประสมวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ใน
หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวยสื่อ 3 ชนิด 
ไดแก (1) ประมวลสาระ (2) แบบฝกปฏิบัติ และ (3) สไลดคอมพิวเตอร สําหรับใหนักเรียนเรียน 
ดวยตนเอง มีการจัดระบบเนื้อหา วัตถุประสงค และกิจกรรมใหมีความสัมพันธกัน 
 6.2 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  เนื้อหาในวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ตามหลักสูตรของโรงเรียนวิทยานุกูลนารี กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ครอบคลุม
เนื้อหา (1) ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (2) ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 6.3 ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล  หมายถึง  ระดับคุณภาพของชุดการสอน
รายบุคคลท่ีใหนักเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูและผลลัพธ  โดยกําหนดตัวเลขเปนรอยละของ 

1. หลักการและทฤษฎี
เก่ียวกับชุดการสอน
รายบุคคลและการสอน
รายบุคคล 

2. แนวคิดเก่ียวกับ 
การสอนวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ 1 

1. ประสิทธิภาพของ 
ชุดการสอนรายบุคคล 
2. ความกาวหนาทาง 

การเรียนของนักเรียน 
3. ความพึงพอใจของ

นักเรียนที่เรียนดวย 
ชุดการสอนรายบุคคล 

ชุดการสอนรายบุคคล 
วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 

เร่ือง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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คะแนนเฉลี่ย มีคาเปน E1/E2  กําหนดไวในระดับ 80/80 โดย 80 จํานวนแรก  (E1) เปนคา
ประสิทธิภาพของกระบวนการจากชุดการสอนรายบุคคล  คิดเปนรอยละของคะแนนเฉลี่ยจากงานท่ี
กําหนดใหทําระหวางเรียน  สวน  80 จํานวนหลัง  (E2)  เปนคาประสิทธิภาพของผลลัพธท่ีเปลี่ยนใน
ตัวนักเรียน คิดเปนรอยละของคะแนนเฉลี่ยท่ีนักเรียนทําไดจากการทดสอบหลังเรียน 

 6.4 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน  หมายถึง  ผลของคะแนนจากการทํา
แบบทดสอบกอนเรียนเปรียบเทียบกับผลของคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน โดยเปนผล 
จากการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
 6.5 ความพึงพอใจของนักเรียน  หมายถึง  ความรูสึกของผูเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1 ท่ีมีตอชุดการเรียนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง  ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยแสดงออกทางแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
ครอบคลุม  ดานคุณภาพของชุดการสอนรายบุคคล  และดานผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล 
 6.6 นักเรียน  หมายถึง  ผูท่ีกําลังศึกษาอยูชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  ปการศึกษา 2559  และไมเคยเรียนเรื่อง  
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ท่ีใชเปนกลุมตัวอยาง 
 6.7 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  หมายถึง  สถานศึกษาซ่ึงเปดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย  มีท่ีตั้งอยูในอําเภอเมืองเพชรบูรณ  จังหวัดเพชรบูรณ  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
 

7.  ประโยชนที่ไดรับ 
 
 7.1 ไดชุดการสอนรายบุคคลวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง  ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีมีประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑท่ีกําหนด  80/80  
 7.2 ไดตนแบบการผลิตชุดการสอนรายบุคคลวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 เพ่ือนําไปผลิตในหนวยอ่ืน   
 7.3 เพ่ือแกปญหาทางการเรียนการสอน  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง  ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ใหนักเรียนสามารถเรียนดวยตนเองจากสื่อประสมใน
รูปของชุดการสอนรายบุคคลท่ีมีคุณภาพ 
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บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง 
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน
วิทยานุกูลนารี  ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ ครอบคลุม (1) ชุดการสอน (2) ชุดการสอน
รายบุคคล   (3) สื่อในชุดการสอนรายบุคคล (4) การสอนรายบุคคล (5) การเรียนการสอนกลุมสาระ
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  (6) การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล และ (7) 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

1.  ชุดการสอน 
 
 ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับชุดการสอน ครอบคลุม (1) ความหมายของ 
ชุดการสอน (2) ประเภทของชุดการสอน (3) แนวคิดในการพัฒนาชุดการสอน (4) องคประกอบของ
ชุดการสอน (5) คุณคาของชุดการสอน และ (6)  ข้ันตอนการผลิตชุดการสอน 
 1.1 ความหมายของชุดการสอน 
  ชุดการสอน  มีชื่อเรียกแตกตางกันออกไป เชน ชุดการเรียนการสอน  ชุดการเรียน  
ชุดการเรียนสําเร็จรูป  ชุดการเรียนดวยตนเอง  ชุดการจัดการเรียน 
  ผูรูไดใหความหมายของชุดการสอนไวหลายทาน ผูวิจัยไดรวบรวมในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 
  ชัยยงค พรหมวงศ (2540, น. 113-114) กลาววา ชุดการสอนหรือชุดการเรียน 
ตรงกับภาษาอังกฤษวา “Instructional Package” เปนสื่อประสมประเภทหนึ่งซ่ึงมีจุดมุงหมาย
เฉพาะเรื่องท่ีจะสอน ท่ีไดจากระบบการผลิตและการนําสื่อการสอนท่ีสอดคลองกับวิชา หนวย หัวเรื่อง 
และวัตถุประสงคเพ่ือชวยใหการเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  
  บุญชม  ศรีสะอาด (2541, น. 95)  กลาววา  ชุดการสอน  (Instructional 
Package)  คือสื่อการเรียนหลายอยางประกอบกัน  จัดเขาไวดวยกันเปนชุด  (Package)  เรียกวาสื่อ
ประสม  (Multi Media)  เพ่ือมุงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
  กูด (1973, p. 306)  กลาววา  ชุดการสอน คือโปรแกรมทางการสอนทุกอยางท่ี 
จัดไวโดยเฉพาะ มีวัสดุอุปกรณท่ีใชในการสอน อุปกรณท่ีใชในการเรียน คูมือครู เนื้อหา  แบบทดสอบ 
ขอมูลท่ีเชื่อถือได มีการกําหนดจุดมุงหมายเชิงการเรียนไวอยางชัดเจน ชุดการสอนนี้ครูเปนผูจัดให
นักเรียนแตละคนไดศึกษาและฝกฝนดวยตนเองโดยครูเปนผูคอยแนะนําเทานั้น 
  โดยสรุป ชุดการสอน เปนนวัตกรรมการสอนในลักษณะของสื่อประสมท่ีครูสรางข้ึน
เพ่ือใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองอยางมี
ประสิทธิภาพโดยมีครูเปนผูใหคําแนะนํา ชวยเหลือ 
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 1.2 ประเภทของชุดการสอน 
  ชัยยงค พรหมวงศ (2540, น. 114) ไดแบงประเภทของชุดการสอนออกเปน  
4 ประเภท ไดแก (1)  ชุดการสอนประกอบการบรรยาย  มุงชวยขยายเนื้อหาสาระการสอนใหชัดเจน
ข้ึน ชวยใหครูผูสอนพูดนอยลงและใหสื่อการสอนทําหนาท่ีแทน  นิยมใชกับการฝกอบรมและการสอน
ในระดับอุดมศึกษา (2)  ชุดการสอนสําหรับกิจกรรมแบบกลุม  มุงใหผูเรียนไดประกอบกิจกรรมกลุม 
เชน การสอนแบบศูนยการเรียน การสอนแบบกลุมสัมพันธ เปนตน (3)  ชุดการสอนตามเอกัตภาพ
หรือชุดการสอนรายบุคคล มุงใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเองตามความแตกตางระหวาง
บุคคล อาจเปนการเรียนในโรงเรียนหรือท่ีบานก็ได เพ่ือใหผูเรียนกาวไปขางหนาตามความสามารถ 
ความสนใจและความพรอมของผูเรียน ชุดการสอนรายบุคคลอาจออกมาในรูปของหนวยการสอนยอย 
หรือ “โมดูล (4)  ชุดการสอนทางไกล  เปนชุดการสอนท่ีผูสอนกับผูเรียนอยูตางถ่ินตางเวลากัน มุงให
ผูเรียนศึกษาไดดวยตนเอง ผูเรียนไมตองมาเขาชั้นเรียน ประกอบดวย รายการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน ภาพยนตร สื่อประเภทสิ่งพิมพ และการสอนเสริมตามศูนยบริการการศึกษา เชน ชุดการ
เรียนการสอนทางไกลมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
  โดยสรุป  ชุดการสอนแบงเปน 4 ประเภท ไดแก  (1) ชุดการสอนประกอบการ
บรรยาย (2) ชุดการสอนแบบกลุมกิจกรรม (3) ชุดการสอนตามเอกัตภาพหรือชุดการสอนรายบุคคล 
และ (4) ชุดการสอนทางไกล ซ่ึงในงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกพัฒนาชุดการสอนประเภท 
ชุดการสอนรายบุคคล 
 1.3 แนวคิดในการพัฒนาชุดการสอน 
  ชัยยงค พรหมวงศ  (2540, น. 115-116) ไดกลาวถึงแนวคิดท่ีนํามาสูการพัฒนา 
ชุดการสอนมี 5 ประการ ดังนี้ 
  1. การประยุกตทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล นักการศึกษาไดนําหลักจิตวิทยา
มาประยุกตใชในการเรียนการสอน โดยคํานึงถึงความตองการ ความถนัด และความสนใจของผูเรียน
เปนสําคัญ และคํานึงถึงความสามารถท่ีแตกตางกันระหวางบุคคลท้ังดานความสามารถ สติปญญา 
ความตองการ ความสนใจ รางกาย อารมณ สังคม และความแตกตางปลีกยอยอ่ืนๆ ดังนั้น ในการ
นําเอาหลักความแตกตางเหลานี้มาใชในกระบวนการเรียนรูตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
วิธีท่ีเหมาะสมท่ีสุด คือ การจัดการสอนหรือการศึกษาตามเอกัตภาพ และการศึกษาดวยตนเอง ซ่ึง
ลวนแตเปนวิธีสอนท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนตามสติปญญา ความสามารถ และความ
สนใจ โดยมีครูคอยแนะนําชวยเหลือตามความเหมาะสม   
  2. ความพยายามท่ีจะเปลี่ยนการเรียนการสอนไปจากเดิมท่ีเคยยึด “ครู” เปนแหลง
ความรูหลัก มาเปนการจัดประสบการณใหผูเรียนโดยใชแหลงความรูจากสื่อการเรียนแบบตางๆ ซ่ึง
ประกอบดวย วัสดุ อุปกรณ และวิธีการสอน การนําสื่อการสอนมาใชจะตองจัดใหตรงเนื้อหาและ
ประสบการณตามหนวยการสอนของวิชาตางๆ โดยนิยมจัดในรูปของชุดการสอน การเรียน ดวยวิธีนี้
ครูจะสอนเนื้อหาใหแกผูเรียนเพียงหนึ่งในสามของเนื้อหาท้ังหมด  อีกสองในสามผูเรียนจะศึกษาดวย
ตนเองจากท่ีผูสอนเตรียมไวให และท่ีผูสอนชี้แหลงและชี้ทางให   
  3. การใชโสตทัศนูปกรณ เปนสื่อการสอนซ่ึงครอบคลุม การใชวัสดุ อุปกรณ และ
กระบวนการ อันไดแก การสาธิต ทดลอง และกิจกรรมตางๆ เดิมนั้น การผลิต และการใชสื่อ 
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การสอนมักออกมาในรูปตางคนตางผลิต ตางคนตางใชเปนสื่อเดียว มิไดมีการจัดระบบการใชสื่อหลาย
อยางบูรณาการใหเหมาะสมและใชเปนแหลงความรูสําหรับนักเรียนแทนการใหครูเปนผูใหความรูอยู
ตลอดเวลา แนวโนมใหมจึงเปนการผลิตสื่อการสอนแบบประสมใหเปนชุดการสอน เปลี่ยนจากการใช
สื่อ “เพ่ือชวยครูสอน” คือ ครู เปนผูนําอุปกรณตางๆ มาเปนการใชสื่อการสอน “เพ่ือชวยใหนักเรียน
เรียน” คือ ใหนักเรียนไดหยิบฉวยและใชสื่อการสอนตางๆ ดวยตัวของนักเรียนเองโดยอยูในรูปของชุด
การสอน 
  4. ปฏิกิริยาสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน นักเรียนกับนักเรียน และนักเรียนกับ
สภาพแวดลอม  แตกอนความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนในหองเรียนมีลักษณะเปนทางเดียว คือ 
ครูเปนผูนําและนักเรียนเปนผูตาม ครูมิไดเปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นอยางเสรี นักเรียน
จะไดพูดก็เม่ือครูอนุญาต การตัดสินใจของนักเรียนสวนใหญมักจะตามครู เอาใจครู หากนักเรียนตอบ
คําถามถูกตองครูจะนิ่งเฉยเสียเพราะหากชมก็กลัวนักเรียนเหลิงตัว ดังนั้น นักเรียนไทยสวนใหญจึงมี
เอาประสบการณท่ีไมนาพึงใจเม่ือเติบโตข้ึน สวนความสัมพันธระหวางนักเรียนตอนักเรียนในหองเรียน
นี้แทบจะไมมีเลยเพราะครูสวนใหญไมชอบนักเรียนคุยกัน นักเรียนจึงไมคอยมีโอกาส ทํางานรวมกัน
เปนหมูเปนคณะ และเชื่อฟงและเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน เม่ือเติบโตจึงทํางานรวมกับผูอ่ืนไมได 
นอกจากนี้ปฏิกิริยาสัมพันธระหวางนักเรียนกับสภาพแวดลอมก็มักอยูกับเพียงชอลคและกระดาน 
และแบบเรียนในหองสี่เหลี่ยมแคบๆ หรือในสนามหญาท่ีสวนใหญถูกปลอยใหรกรางเฉอะแฉะตาม
ฤดูกาล ครูไมเคยพานักเรียนออกไปสูสภาพนอกโรงเรียน การเรียนการสอนจึงจัดอยูเพียงในหองเรียน
เปนสวนใหญ  
  5. การจัดสภาพสิ่งแวดลอมการเรียนรูนั้น ไดยึดหลักจิตวิทยาการเรียนมาใช 
โดยจัดสภาพการณออกมาเปนการสอนแบบโปรแกรม ซ่ึงหมายถึง ระบบการเรียนการสอนท่ี 
เปดโอกาสใหผูเรียน (1) ไดเขารวมในกิจกรรมการเรียนดวยตนเอง (2) มีทางทราบวาการตัดสินใจ
หรือการทํางานของตนถูกหรือผิดอยางไร (3)  มีการเสริมแรงบวกท่ีทําใหนักเรียนภาคภูมิใจท่ีได 
ทําถูกหรือคิดถูก อันจะทําใหกระทําพฤติกรรมนั้นซํ้าอีกในอนาคต  และ (4) ไดคอยเรียนรูไป 
ทีละข้ันตามความสามารถและความสนใจของนักเรียนเอง โดยไมตองมีใครบังคับ การจัดสภาพการณ
ท่ีจะเอ้ืออํานวยตอการเรียนรูตามนัยดังกลาวขางตนนี้ จะมีเครื่องมือชวยใหบรรลุจุดหมายปลายทาง
โดยการจัดการสอนแบบโปรแกรมในรูปของกระบวนการ และใชชุดการสอน 
เปนเครื่องมือสําคัญ   
  โดยสรุป แนวคิดท่ีนํามาสูการพัฒนาชุดการสอน มี 5 แนวคิด ไดแก (1)  การ
ประยุกตทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล  (2)  การเปลี่ยนการเรียนการสอนไปจากเดิมท่ีเคย 
ยึด “ครู” เปนแหลงความรูหลัก มาเปนการจัดประสบการณใหผูเรียนดวยการใชแหลงความรูจาก 
สื่อการสอนแบบตางๆ  (3)  การใชโสตทัศนูปกรณ ไดเปลี่ยนและขยายตัวออกไปเปนสื่อการสอน 
ซ่ึงคลุมถึงการใชสิ่งสิ้นเปลือง (วัสดุ) เครื่องมือตางๆ (อุปกรณ) และกระบวนการ อันไดแก การสาธิต 
ทดลอง และกิจกรรมตางๆ (4) ปฏิกิริยาสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน นักเรียนกับนักเรียน และ
นักเรียนกับสภาพแวดลอม และ (5) การจัดสภาพสิ่งแวดลอมการเรียนรู ไดยึดหลักจิตวิทยา 
การเรียนมาใชโดยจัดสภาพการณออกมาเปนการสอนแบบโปรแกรม  
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 1.4  องคประกอบของชุดการสอน 
  ชัยยงค พรหมวงศ  (2540, น. 116) ไดจําแนกชุดการสอนไว 4 สวน คือ 
  1. คูมือ สําหรับครูผูใชชุดการสอน หรือและผูเรียนท่ีตองเรียนจาก 
ชุดการสอน 
  2. คําสั่ง หรือการมอบงาน เพ่ือกําหนดแนวทางการเรียนใหนักเรียน  
  3. เนื้อหาสาระและสื่อ โดยจัดใหอยูในรูปของสื่อการสอนแบบประสม และกิจกรรม
การเรียนการสอนแบบกลุมและรายบุคคลตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
  4 การประเมินผล เปนการประเมินผลของกระบวนการ ไดแก แบบฝกหัด รายงาน
การคนควา และผลของการเรียนรูในรูปของแบบสอบตางๆ  
  โดยสรุป ชุดการสอนจําแนกไดเปน 4 สวน คือ (1) คูมือ (2) คําสั่ง หรือการมอบงาน 
(3) เนื้อหาสาระและสื่อ และ (4) การประเมินผล 
   นอกจากนี้ วาสนา ทวีกุลทรัพย (2554, น. 14-11-12) กลาววาองคประกอบของ 
ชุดการสอนไมวาจะเปนชุดการสอนประเภทใด ตองมีองคประกอบท่ีสําคัญ ดังนี้ 
  1. คูมือการใชชุดการสอน เปนรายละเอียดท่ีครูหรือผูใชชุดการสอนไดถูกตอง 
และเกิดประโยชนตอการเรียนของนักเรียน 
  2. แผนการสอนหรือสิ่งจัดแนวคิด เพ่ือใหนักเรียนไดเตรียมตัวกอนท่ีจะเรียนเนื้อหา
สาระนั้น 
  3. เนื้อหาสาระ เปนองคประกอบสําคัญของชุดการสอนท่ีไดกําหนดไววาจะเรียน
ดวยชุดการสอน การวิเคราะหและกําหนดเนื้อหาสาระจะตองจําแนกเปนหัวเรื่อง หัวขอยอย  เรียง 
ลําดับจากงายไปหายาก  
  4. สื่อท่ีอยูในชุดการสอน เปนสื่อประสม มีท้ังสื่อประเภทวัสดุ เชน ภาพ แผนภูมิ 
บัตรตางๆ หนังสือเรียน ซีดีเสียง สไลดคอมพิวเตอร ฯลฯ สื่อประเภทอุปกรณ เชน เครื่องคอมพิวเตอร 
เครื่อง LCD เครื่อง DVD ฯลฯ และสื่อประเภทวิธีการ เชน เกม สถานการณจําลอง รายกรณี  
การทดลอง การฝกปฏิบัติ ฯลฯ  
  5. การประเมินการเรียน เปนองคประกอบสําคัญไมวาจะเปนชุดการสอนประเภทใดก็
ตาม มีการประเมิน 2 ประเภท คือ การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลลัพธ 
  6. แบบฝกปฏิบัติ เปนเอกสารสําหรับนักเรียนใชประกอบการเรียนในชุดการสอน 
ชุดการสอนทุกชุดตองมีแบบฝกปฏิบัติ แตอาจจะมีสวนประกอบบางอยางแตกตางกันไป  
   โดยสรุป องคประกอบของชุดการสอนไมวาจะเปนประเภทใดตองมีองคประกอบท่ี
สําคัญ  ครอบคลุม (1) คูมือการใชชุดการสอน (2) แผนการสอนหรือสิ่งจัดแนวคิด (3) เนื้อหาสาระ 
(4) สื่อท่ีอยูในชุดการสอน (5) การประเมินการเรียน และ (6) แบบฝกปฏิบัติ 
 1.5 คุณคาของชุดการสอน 
  ชัยยงค พรหมวงศ (2540, น. 117) ไดกลาวถึง คุณคาของชุดการสอนไว ดังนี้ 
  1. ชวยใหผูสอนในการถายทอดเนื้อหาและประสบการณท่ีมีความสลับซับซอน และ
มีลักษณะเปนนามธรรมสูง ซ่ึงผูสอนไมสามารถถายทอดใหไดดีดวยการบรรยาย 
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  2. ชวยเราความเขาใจของผูเรียนตอสิ่งท่ีกําลังศึกษา เพราะชุดการสอนจะ                 
เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนของตนเองและสังคม 
  3. เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็น สามารถตัดสินใจ แสวงหาความรูได
ดวยตนเอง และมีการรับผิดชอบท้ังตอตนเองและสังคม 
  4. ชวยสรางความพรอมและม่ันใจใหแกผูสอน เพราะชุดการสอนผลิตไวเปน 
หมวดหมู สามารถหยิบไปใชไดทันทีโดยเฉพาะผูท่ีไมคอยมีเวลาในการเตรียมการสอนลวงหนา 
  5. ทําใหการเรียนของผูเรียนเปนอิสระจากอารมณของผูสอน ชุดการสอนสามารถ
ทําใหผูเรียนเรียนไดตลอดเวลาไมวาอาจารยผูสอนจะมีสภาพหรือมีความขัดของทางอารมณมากนอย
เพียงใด เชน เวลาครูอกหักก็ยังมาสอนไดเพราะขณะท่ีผูเรียนกําลังศึกษาจากชุดการสอนครูก็อาจหลบ
ไปถอนหายใจท่ีหนาตางได 
  6. ชวยใหผูเรียนเปนอิสระจากบุคลิกภาพของผูสอน เนื่องจากชุดการสอน 
ทําหนาท่ีถายทอดความรูแทนครู แมครูจะสอนหรือพูดไมเกง ผูเรียนก็ยังสามารถเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพจากชุดการสอนท่ีไดผานการทดสอบประสิทธิภาพมาแลว 
  7. ในกรณีครูขาด  ครูคนอ่ืนก็สามารถสอนแทนโดยใชชุดการเรียนการสอน 
ท่ีมิใชเขาไปนั่ง “คุมชั้น” ปลอยนักเรียนใหอยูเฉยๆ เหมือนท่ีครูสวนใหญทํากันอยูอยางในปจจุบัน
เพราะมีเนื้อหาวิชาอยูในชุดการเรียนการสอนเรียบรอยแลว ครูผูสอนแทบไมตองเตรียมตัวอะไร 
มากนัก 
  8. สําหรับชุดการเรียนการสอนรายบุคคลและชุดการสอนทางไกล เชน ท่ี
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ชวยใหการศึกษามวลชนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ เพราะผูเรียน
สามารถเรียนไดเองท่ีบานไมตองเสียเวลาและเงินทองนั่งรถเมลไปเรียนท่ีมหาวิทยาลัย นักศึกษา
ตางจังหวัดก็ไมตองเสียคาหอพัก ไมตองเสียคาอาหาร และคา “สังสรรค” กับเพ่ือนๆ  
เม่ือเรียนจากชุดการเรียนการสอนทางไกล 
  โดยสรุป ชุดการสอนเปนสื่อประสมท่ีมีคุณคาตอการเรียนการสอน โดยชวยใหผูสอน
สามารถถายทอดเนื้อหาและประสบการณท่ีสลับซับซอน ชวยเราความสนใจและเปดโอกาสใหผูเรียน
ไดแสดงความคิดเห็น  ฝกการตัดสินใจ แสวงหาความรูไดดวยตนเอง ชวยสรางความพรอมและความ
ม่ันใจแกผูสอน ทําใหการเรียนของผูเรียนเปนอิสระจากอารมณและบุคลิกภาพของผูสอน นอกจากนั้น
ในกรณีครูขาด ครูคนอ่ืนก็สามารถสอนแทนได 
 1.6 ข้ันตอนการผลิตชุดการสอน  
  ผูวิจัย ไดยึดหลักการผลิตชุดการสอนแผนจุฬาซ่ึง ศาสตราจารย ดร. ชัยยงค  
พรหมวงศ เปนผูพัฒนา โดยแบงเปนข้ันตอนสําคัญ 10 ข้ันตอน คือ (ชัยยงค พรหมวงศ, 2540,  
น. 118-119) 
  1. กําหนดหมวดหมูเนื้อหาและประสบการณ อาจกําหนดเปนหมวดวิชาหรือบูรณา
การเปนแบบสหวิทยาการตามท่ีเห็นเหมาะสม 
  2. กําหนดหนวยการสอน แบงเนื้อหาวิชาการออกเปนหนวยการสอน โดยประมาณ
เนื้อหาวิชาท่ีจะใหครูสามารถถายทอดความรูแกนักเรียนไดในหนึ่งสัปดาหหรือหนึ่งครั้ง 
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  3. กําหนดหัวเรื่อง ผูสอนจะตองถามตนเองวา ในการสอนแตละหนวยควรให
ประสบการณแกผูเรียนอะไรบาง แลวกําหนดออกมาเปน 4-6 หัวเรื่อง 
  4. กําหนดมโนทัศนและหลักการ มโนทัศนและหลักการท่ีกําหนดข้ึนจะตอง
สอดคลองกับหนวยและหัวเรื่อง โดยสรุปรวมแนวคิด สาระ และหลักเกณฑสําคัญไวเพ่ือเปนแนว
ทางการจัดเนื้อหามาสอนใหสอดคลองกัน 
  5. กําหนดวัตถุประสงค ใหสอดคลองกับหัวเรื่อง เปนจุดประสงคท่ัวไปกอน แลว
เปลี่ยนเปนเชิงพฤติกรรมท่ีตองมีเง่ือนไขและเกณฑการเปลี่ยนพฤติกรรมไวทุกครั้ง 
  6. กําหนดกิจกรรมการเรียน ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมซ่ึงจะเปน
แนวทางการเลือกและการผลิตสื่อการสอน “กิจกรรมการเรียน” หมายถึงกิจกรรมทุกอยางท่ีผูเรียน
ปฏิบัติ เชน การอานบัตรคําสั่ง ตอบคําถาม เขียนภาพ ทําการทดลองทางวิทยาศาสตร เลนเกมส ฯลฯ 
  7. กําหนดแบบประเมินผล ตองประเมินผลใหตรงกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมโดย
ใชแบบสอบอิงเกณฑ เพ่ือใหผูสอนทราบวาหลังจากผานกิจกรรมมาเรียบรอยแลวนักเรียนไดเปลี่ยน
พฤติกรรมการเรียนรูตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวหรือไม 
  8. เลือกและผลิตสื่อการสอน วัสดุ อุปกรณ และวิธีการท่ีครูใชถือเปนสื่อการสอน
ท้ังสิ้น เม่ือผลิตสื่อการสอนของแตละหัวเรื่องแลวก็จัดสื่อการสอนเหลานั้นไวเปนหมวดหมูในกลองท่ี
เตรียมไวกอนนําไปทดลองหาประสิทธิภาพ เรียกวา “ชุดการสอน” 
  9. หาประสิทธิภาพชุดการสอน เพ่ือเปนการประกันวาชุดการสอนท่ีสรางข้ึนมี
ประสิทธิภาพในการสอน ผูสรางจําตองกําหนดเกณฑข้ึนลวงหนา โดยคํานึงถึงหลักการท่ีวาการเรียนรู
เปนกระบวนการเพ่ือชวยใหการเปลี่ยนพฤติกรรมของผูเรียนบรรลุผล 
  10. การใชชุดการสอน ชุดการสอนท่ีไดปรับปรุงและมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีตั้ง
ไวแลวสามารถนําไปสอนผูเรียนไดตามประเภทของชุดการสอน (แบบบรรยาย แบบกลุม และ
รายบุคคล) และตามระดับการศึกษา (ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา) โดยกําหนดข้ันตอน
การใว ดังนี้ 
   10.1 ใหผูเรียนทําแบบสอบกอนเรียน เพ่ือพิจารณาพ้ืนความรูเดิมของผูเรียน 
(ใชเวลาประมาณ 10-15 นาที) 
   10.2 ข้ันนําเขาสูบทเรียน 
   10.3 ข้ันประกอบกิจกรรมการเรียน (ข้ันสอน) ผูสอนบรรยายหรือใหมีการ
แบงกลุมประกอบกิจกรรมการเรียน 
   10.4 ข้ันสรุปผลการสอน เพ่ือสรุปมโนทัศนและหลักการท่ีสําคัญ 
   10.5 ทําแบบสอบหลังเรียน เพ่ือดูพฤติกรรมการเรียนรูท่ีเปลี่ยนไปแลว 
  โดยสรุป ข้ันตอนการผลิตชุดการสอนแผนจุฬา แบงเปน 10 ข้ันตอน คือ  
(1) กําหนดหมวดหมูเนื้อหาและประสบการณ (2) กําหนดหนวยการสอน (3) กําหนดหัวเรื่อง                 
(4) กําหนดมโนทัศนและหลักการ (5) กําหนดวัตถุประสงค (6) กําหนดกิจกรรมการเรียน  
(7) กําหนดแบบประเมินผล (8) เลือกและผลิตสื่อการสอน (9) หาประสิทธิภาพชุดการสอน และ  
(10) การใชชุดการสอน 
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2.  ชุดการสอนรายบุคคล 
 
 ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับชุดการสอนรายบุคคล ตามแนวทางของ 
ศาสตราจารย ดร. ชัยยงค พรหมวงศ ครอบคลุม (1) ความหมายของชุดการสอนรายบุคคล   
(2) หลักการของชุดการสอนรายบุคคล (3) ความสําคัญของชุดการสอนรายบุคคล (4) องคประกอบ
ของชุดการสอนรายบุคคล และ (5) ประเภทและรูปแบบชุดการสอนรายบุคคล   
 2.1 ความหมายของชุดการสอนรายบุคคล  
  ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 113) กลาววา ชุดการสอน
รายบุคคล เปนชุดสื่อประสมท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือใหผูเรียนศึกษาดวยตนเองจากแหลงความรูในรูปของสื่อ
ตางๆ ในสถานการณและสภาพแวดลอมท่ีจัดไวใหผูเรียนไดเรียนรูและใครครวญตามทีละนอย
ตามลําดับข้ัน ไดรวมกิจกรรมอยางกระฉับกระเฉง ไดรับคําติชมทันทวงที และไดรับประสบการณ 
ท่ีเปนความสําเร็จและเกิดความภาคภูมิใจ 
  โดยสรุป  ชุดการสอนรายบุคคล เปนชุดสื่อประสมท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือใหผูเรียนศึกษา
ดวยตนเองจากแหลงความรูในรูปของสื่อตางๆ ในสถานการณและสภาพแวดลอมท่ีจัดไวให   
 2.2 หลักการของชุดการสอนรายบุคคล 
  ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย  (2540, น. 113-115) กลาววา  
ชุดการสอนรายบุคคลผลิตข้ึนโดยยึดหลักการตามปรัชญาการศึกษากลุมสวภาพนิยม และ  
หลักจิตวิทยากลุมเชื่อมโยงนิยม และกลุมเกสตัลท  
  1. ปรัชญาการศึกษากลุมสวภาพนิยม หรืออัตภาววาท เนนการศึกษาท่ีผูเรียน
กําหนดวัตถุประสงคการเรียน เลือกเนื้อหาสาระ วิธีการเรียน และประเมินผลการเรียนดวยตนเอง 
เพ่ือใหสามารถนําความรูไปใชประโยชนไดมากท่ีสุด 
  2. หลักจิตวิทยาท่ีนํามาใชในการสอนรายบุคคล ประกอบดวย กลุมเชื่อมโยง-นิยม 
และกลุมเกสตัลท/สนาม  
   2.1 กลุมเชื่อมโยงนิยม ถือวา การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูจะเกิดข้ึน
เม่ือผูเรียนไดรับสิ่งเราหรือตัวแหย ทําการตอบสนองตอตัวแหย และไดรับการเสริมแรง 
   2.2 กลุมเกสตัลท/สนาม ถือวา การเรียนรูจะเกิดข้ึนไดไมใชเพียงแคการพิจารณา
องคประกอบยอย แตตองมองในภาพรวม ภายใตเง่ือนไข 3 อยาง คือ (1) ผูเรียนมีหรือเห็นความ
จําเปนของเรื่องท่ีจะเรียน (2) ไดลงมือประกอบกิจกรรมการเรียนดวยตนเอง และ (3) ไดอยูใน
สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมท้ังทางกายภาพ จิตภาพ และสังคม 
  จากการประยุกตหลักจิตวิทยาดังกลาวขางตน การผลิตชุดการสอนรายบุคคลจึง 
ยึดหลักการสําคัญ 7 ประการ คือ 
  1. มีระบบการผลิตชุดการสอนรายบุคคลท่ีไดผานการพิสูจนดวยการวิจัยมาแลว 
  2. มีเนื้อหาสาระท่ีไดรับการปรุงแตง จําแนกไวอยางเหมาะกับธรรมชาติเนื้อหา  
วัยและระดับผูเรียน และทาทาย มิใชเพียงแคจากงายไปหายาก 
  3. มีชองทางและสื่อท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนดวยตนเอง 
  4. มีระบบการเรียนท่ีจัดใหผูเรียนไดอยูในสภาพการณท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 
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  5. มีแหลงวิทยบริการท่ีจะสนับสนุนการศึกษาดวยตนเองท้ังโดยทางตรง หรือผาน
ระบบตามสาย 
  6. มีการจัดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมสําหรับการศึกษาดวยตนเองท่ีบานหรือ 
ท่ีทํางาน 
  7. มีระบบการประเมินตนเองกอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียนท่ีผูเรียน
สามารถตรวจสอบไดดวยตนเอง 
  โดยสรุป ชุดการสอนรายบุคคลผลิตข้ึนโดยยึดหลักการตามปรัชญาการศึกษากลุมสว
ภาพนิยม และหลักจิตวิทยากลุมเชื่อมโยงนิยม และกลุมเกสตัลท 
 2.3 ความสําคัญของชุดการสอนรายบุคคล 
  ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 115-116) กลาววา 
ความสําคัญของชุดการสอนรายบุคคลอยูท่ีการชวยใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูและกาวหนาได
เองตามความ สามารถ ความสนใจ และความสะดวกของแตละคน ดังนี้ 
  1. การใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูและกาวหนาไดเอง เปนการสนองธรรมชาติ
ของคนท่ีไมอยากรอใคร หรือไมชอบบังคับใหหยุดนิ่ง เม่ือเขาคิดวาเขาสามารถจะ            
“เดินหนา” ไดเอง นั่นคือ ในการเรียนวิชาตางๆ หากเปนการเรียนในหองเรียนนักเรียนทุกคนตอง
เรียนไปพรอมกัน ในขณะท่ีมีนักเรียนบางคนอานหนังสือหรือแบบเรียนลวงหนาไปแลว เม่ือมา 
เขาเรียนก็ตองถูกบังคับใหฟงครูสอนเรื่องท่ีตนไดอานมากอนทําใหเกิดความเบื่อหนาย พฤติกรรม 
ท่ีแสดงออก คือ นักเรียนจะไมฟงครูแตจะอานเรื่องอ่ืนไปลวงหนา แตในระบบการสอนรายบุคคล  
นักเรียนชั้นเดียวกันบางคนอาจจะไดเรียนรูวิชาใดวิชาหนึ่งลวงหนาไปแลว 1 หรือ 2 ชั้น 
  2. การใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถ เปนการตอบสนองความ
แตกตางระหวางบุคคล นักเรียนท่ีมีความสามารถสูงจะเรียนไดเร็ว สวนนักเรียนท่ีมีความ 
สามารถต่ํายอมเรียนไดชา ชุดการสอนรายบุคคลจะตอบสนองความแตกตางในดานนี้ 
  3. การใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสนใจ บางครั้งผูเรียนมี
ความสามารถแตเราก็พบวานักเรียนบางคนเรียนไดชา ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสําคัญเกิดจากการ 
ขาดความสนใจ เพราะเด็กไมมีแรงจูงใจ ชุดการสอนรายบุคคลท่ีผลิตอยางดี ยอมคํานึงถึง
องคประกอบดานแรงจูงใจท่ีจะเปนตัวขับใหผูเรียนเกิดความสนใจท่ีจะเรียน เม่ือมีความสนใจ ผูเรียนก็
ยังมีโอกาสกาวหนาไดอยางรวดเร็ว แมความสามารถทางสติปญญาจะไมสูงนัก ความสนใจทําใหขยัน 
ความขยันอยางสมํ่าเสมอทดแทนความสามารถไดในระดับหนึ่ง 
  4. การใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสะดวกของแตละคน บางครั้ง
ผูเรียนมีความสามารถและมีความสนใจ แตไมสะดวกท่ีจะมาเขาเรียนพรอมกับคนอ่ืนหรือในเวลาท่ี
ผูสอนกําหนด ชุดการสอนรายบุคคลจึงตอบสนองความสะดวกของผูเรียน นั่นคือ เขาสามารถเลือก
เวลาเรียนท่ีเหมาะสมกับตนเองได 
  โดยสรุป ความสําคัญของชุดการสอนรายบุคคล ชวยใหผูเรียนสามารถศึกษาหา
ความรู ความกาวหนา ไดเองตามความสามารถ ความสนใจ และความสะดวกของแตละบุคคล  
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 2.4 องคประกอบของชุดการสอนรายบุคคล 
  ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 116-119) กลาววา ชุดการ
สอนรายบุคคลเปนอะไรท่ีมากกวาบทเรียนสําเร็จรูป เพราะเปนการประมวลองคประกอบท่ีท้ังเปน
รูปธรรมและนามธรรมท่ีจะจัดสภาพการณท่ีเหมาะสมใหผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเอง  
  1. องคประกอบเชิงรูปธรรมของชุดการสอนรายบุคคล ประกอบดวย  
แผนการสอน เนื้อหาสาระ สื่อท่ีใชถายทอดเนื้อหาสาระ เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก 
เครื่องมือประเมิน แบบฝกปฏิบัติ และคูมือการใชชุดการสอน  
   1.1 แผนการสอน เปนการประยุกตหลักการใชสิ่งจัดแนวคิดลวงหนา เพ่ือให
ผูเรียนทราบความจําเปนท่ีจะตองเรียน หัวเรื่อง แนวคิดหรือความคิดรวบยอด วัตถุประสงค กิจกรรม
การเรียน สื่อการสอน และการประเมิน 
   1.2 เนื้อหาสาระในชุดการสอนรายบุคคล เปนความรูและประสบการณท่ีไดผาน
การวิเคราะหแลว มาปรุงแตงใหเหมาะสมแกการศึกษาดวยตนเอง ดวยการใชสิ่งจัดแนวคิดระหวาง
เรียน เนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคลจําแนกเปนหัวขอยอยและหัวขอตามลําดับความ       ยากงาย 
และความเหมาะสมในดานอ่ืนๆ 
   1.3 สื่อท่ีใชถายทอดเนื้อหาสาระในชุดการสอนรายบุคคล เปนเครื่องมือ 
บรรจุเนื้อหาสาระท่ีเหมาะจะถายทอดไปใหผูเรียนไดเรียนรูเอง ไดแก (1) สื่อสิ่งพิมพในรูป 
ตําราเรียนเอง เชน เอกสารการสอน ประมวลสาระของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ  
(2) วัสดุบันทึก เชน เทปบันทึกเสียง เทปบันทึกภาพ แผนบันทึกขอมูลคอมพิวเตอร  
   1.4 สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับใชชุดการสอนรายบุคคล หมายถึง วัสดุ 
อุปกรณ และโครงสรางพ้ืนฐานสําหรับการใชชุดการสอน ไดแก โตะ เกาอ้ี หิ้งหนังสือ เครื่องเลนเทป
บันทึกเสียง เครื่องเลนเทปบันทึกภาพ หรือเครื่องเลนวัสดุบันทึกอ่ืนๆ เครื่องคอมพิวเตอร 
เครื่องโทรสาร โทรศัพท และโมเด็ม เปนตน   
   1.5 สภาพแวดลอมทางกายภาพ หมายถึง สถานท่ีเรียน อุณหภูมิ แสงสวาง ฯลฯ 
   1.6 เครื่องมือประเมินในชุดการสอนรายบุคคล หมายถึง แบบทดสอบ              
แบบสังเกต และแบบสอบถาม เพ่ือใหผูเรียนทราบสถานภาพการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจาก
การเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคลของตนเอง  
   แบบทดสอบ ประกอบดวย แบบประเมินตนเองกอนเรียน แบบประเมิน
กิจกรรมระหวางเรียนดวยตนเอง และแบบประเมินตนเองหลังเรียน 
   แบบสังเกต ใหแนวทางในการสังเกตการแสดงออกของผูเรียนท่ีมีตอประเด็น
ตางๆ ของบทเรียน 
   สวนแบบสอบถาม เปนเครื่องมือท่ีใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นตอประเด็นท่ี
ถาม หลังจากเรียนจากชุดการสอนรายบุคคลเรื่องใดเรื่องหนึ่งไปแลวเพ่ือนําไปสูการปรับปรุง 
การเรียนของตนในเรื่องนั้นๆ  
   1.7 คูมือการใชชุดการสอนรายบุคคล เปนเอกสารท่ีแนะนําวิธีการเรียนจากชุด
การสอนรายบุคคล เพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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   1.8 แบบฝกปฏิบัติในชุดการสอนรายบุคคล เปนเอกสารท่ีใชบันทึกสรุปประเด็น
สําคัญของเนื้อหาสาระท่ีเรียน และบันทึกผลของการประกอบกิจกรรมตามท่ีกําหนดไว 
ในชุดการสอนรายบุคคล 
  2. องคประกอบเชิงนามธรรมของชุดการสอนรายบุคคล ไดแก ความตองการ 
จุดมุงหมาย แรงจูงใจ กิจกรรมการเรียน สิ่งจัดแนวคิด การจัดการดานการเรียนรู สภาพแวดลอมทาง
จิตภาพและสังคม และการเสริมแรง องคประกอบเหลานี้ไมสามารถมองเห็นได แตสามารถสัมผัสหรือ
รับรู หรือสังเกตผลท่ีเกิดข้ึนได  
   2.1 ความตองการในการเรียนจากชุดการสอนรายบุคคล เปนองคประกอบท่ี
เกิดข้ึนจากภายในผูเรียนท่ีพัฒนาข้ึนในตนเอง หรืออาจกระตุนใหเกิดข้ึนจากปจจัยภายนอก เม่ือ
ตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ผูออกแบบชุดการสอนรายบุคคลจําเปนจะตองวางแผนกระตุนความ
ตองการท่ีจะใหผูเรียนอยากเรียนใหเกิดข้ึนกอน 
   2.2 จุดมุงหมายของชุดการสอนรายบุคคล เปนความมุงหมายท่ีกําหนดไว 
ในชุดการสอนรายบุคคล ท่ีกําหนดไวอยางกวางๆ และเปนพ้ืนฐานสําหรับการเรียน วัตถุประสงค 
เชิงพฤติกรรมท่ีจะปรากฏในแผนการสอน 
   2.3 แรงจูงใจระหวางเรียนจากชุดการสอนรายบุคคล เปนการสรางความสนใจใฝ
รูใหเกิดข้ึนกับผูเรียน องคประกอบสวนนี้มีความสําคัญมาก เพราะจะเปนสายโยงใยใหผูเรียนอยาก
เรียนอยากศึกษาตอไปจนจบบทเรียน 
   2.4 กิจกรรมการเรียนจากชุดการสอนรายบุคคล เปนการกระทําท่ีคาดหมายให
ผูเรียนตองทําในระหวางเรียนประเด็นตางๆ ของบทเรียน เชน ตอบคําถาม เขียนขอความแสดงความ
คิดเห็น ทําการทดลอง ฯลฯ เม่ือทํากิจกรรมแลว ก็ตรวจสอบคําตอบจากเฉลยหรือแนวตอบ 
องคประกอบสวนนี้ จะฝงอยูในตัวบทเรียน 
   2.5 จัดแนวคิดในชุดการสอนรายบุคคล เปนองคประกอบท่ีทําหนาท่ีเชื่อมโยง 
ปรุงแตงใหเกิดการเรียนรูเปนไปตามสูตร หรือข้ันตอนท่ีควรจะเปน หากขาดสิ่งจัดแนวคิดหรือ 
“Organizer” นี้แลว ผูเรียนจะไมสามารถนําสิ่งท่ีไดเรียนมาเชื่อมโยง รอยเรียงเปนความรูท่ีชัดเจน สิ่ง
จัดแนวคิดมี 3 ระดับ คือ สิ่งจัดแนวคิดลวงหนา (Advance Organizer)  
สิ่งจัดแนวคิดระหวางเรียน (Concurrent Organizer) และสิ่งจัดแนวคิดหลังเรียน (Post Organizer) 
   2.6 การจัดการดานการเรียนรูจากชุดการสอนรายบุคคล เปนองคประกอบท่ี
เก่ียวกับการวางแผน ดําเนินการ กํากับ ควบคุม สนับสนุน ประสานงาน และการประเมิน เพ่ือให 
การเรียนจากชุดการสอนรายบุคคลเปนไปตามวัตถุประสงค 
   2.7 สภาพแวดลอมทางจิตภาพ และทางสังคมสําหรับการเรียนจาก 
ชุดการสอนรายบุคคล เปนการจัดบรรยากาศท่ีเหมาะสมกับการเรียนดวยตนเอง สรางความอุนใจ 
ม่ันใจ และเห็นคุณคาของสิ่งท่ีเรียน มีความสัมพันธอันดีระหวางผูเรียนและผูท่ีอยูรอบขาง แนนอน
หากมีแตทะเลาะเบาะแวงกันระหวางผูเรียนกับผูท่ีอยูรอบขาง การเรียนจากชุดการสอนจะเกิดไมได  
   2.8 การเสริมแรงในการเรียนจากชุดการสอนรายบุคคล เปนการใหรางวัล 
แกผูเรียนเม่ือไดประกอบกิจกรรมการเรียนไปแลว และยังผลใหผูเรียนอยากจะเรียนตอไปจนจบ
บทเรียนท่ีกําหนดไวในชุดการสอนรายบุคคล 
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  โดยสรุป องคประกอบของชุดการสอนรายบุคคล จําแนกเปน (1) องคประกอบท่ี
เปนรูปธรรม ประกอบดวย แผนการสอน เนื้อหาสาระ สื่อท่ีใชถายทอดเนื้อหาสาระ เครื่องมือและ 
สิ่งอํานวยความสะดวก เครื่องมือประเมิน แบบฝกปฏิบัติ และคูมือการใชชุดการสอน  และ (2) 
องคประกอบเชิงนามธรรม ไดแก  ความตองการ จุดมุงหมาย แรงจูงใจ กิจกรรมการเรียน สิ่งจัด
แนวคิด การจัดการดานการเรียนรู สภาพแวดลอมทางจิตภาพและสังคม และการเสริมแรง 
ในการเรียน 
 2.5 ประเภทและรูปแบบชุดการสอนรายบุคคล 
   ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 120-121) ไดจําแนก
ประเภทและรูปแบบของชุดการสอนรายบุคคลโดยยึดเทคโนโลยีการสื่อสารการศึกษาเปนหลัก ไดแก 
ประเภทชุดการสอนรายบุคคล และรูปแบบชุดการสอนรายบุคคล 
  1. ประเภทชุดการสอนรายบุคคล จําแนกประเภทเปน ชุดการสอนท่ียึดสื่อพิมพ  ชุด
การสอนท่ียึดสื่อโสตทัศน และ ชุดการสอนท่ียึดคอมพิวเตอรเปนสื่อหลัก  
  2. รูปแบบชุดการสอนรายบุคคล จําแนกเปน 3 รูปแบบ คือ (1) ชุดการสอนแบบ
หนวยยอยหรือโมดูล (2) บทเรียนแบบโปรแกรม และ (3) ชุดการสอนสื่อประสมในรูป                      
ชุดการสอนแบบโปรแกรม 
  โดยสรุป  ชุดการสอนรายบุคคลจําแนกประเภทเปนชุดการสอนท่ียึดสื่อพิมพ  
ชุดการสอนท่ียึดสื่อโสตทัศน และชุดการสอนท่ียึดคอมพิวเตอรเปนสื่อหลัก สวนรูปแบบ 
ชุดการสอนรายบุคคล จําแนกเปน 3 รูปแบบ คือ (1) ชุดการสอนแบบหนวยยอยหรือโมดูล  
(2) บทเรียนแบบโปรแกรม และ (3) ชุดการสอนสื่อประสมในรูปชุดการสอนแบบโปรแกรม  
 

3.  สื่อในชุดการสอนรายบุคคล 
 
 ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับสื่อในชุดการสอนรายบุคคล โดยยึดตาม 
แนวทางการผลิตชุดการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครอบคลุม (1) สื่อหลัก 
และ (2) สื่อเสริม ดังนี้ (ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย, 2540, น. 149-206)  
 3.1 ส่ือหลัก 
  สื่อหลัก เปนสื่อท่ีเสนอเนื้อหาครบและเขาถึงผูเรียนได หรือผูเรียนสามารถหาไดทุก
คน ชุดการสอนทางไกลจําแนกเปน 3 ประเภทคือ ยึดสื่อสิ่งพิมพเปนสื่อหลัก ยึดสื่อแพรภาพ 
และเสียงเปนสื่อหลัก และยึดคอมพิวเตอรเปนสื่อหลัก ในท่ีนี้ จะขอกลาวถึงเฉพาะสื่อท่ีเก่ียวของ 
กับงานวิจัยครั้งนี้ คือ ยึดสื่อสิ่งพิมพเปนสื่อหลัก ครอบคลุม (1) ประมวลสาระ และ (2) แบบฝกปฏิบัติ   
  1. ประมวลสาระ เปนสื่อสิ่งพิมพในรูปตําราเรียน ท่ีครูผลิตข้ึนมาอยางเหมาะสม
เพ่ือใหผูเรียนเรียนเองตามลําพังโดยพึงพาคนอ่ืนนอยท่ีสุด ลงมือประกอบกิจกรรม 
อยางกระฉับกระเฉง ไดทราบผลการกระทําหรือคําตอบทันที ไดรับแรงเสริมใหเกิดความภูมิใจ 
ในความสําเร็จ ไดเรียนรูใครครวญตามไปทีละนอยตามลําดับข้ัน  
   การผลิตประมวลสาระ ผูวิจัยไดยึดรูปแบบการผลิตตําราทางไกลของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช มีสวนประกอบดังนี้ 
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   1. ปกหนวย ประกอบดวย ชื่อหนวย ภาพปกหนวยท่ีสอดคลองกับเนื้อหาของ
หนวย และชื่อผูเขียน 
   2. แผนการสอนระดับหนวย มีหัวขอยอยท่ีตองกําหนดไวใหชัดเจน ไดแก ชื่อวิชา
และชื่อหนวย ชื่อตอน แนวคิด วัตถุประสงค กิจกรรม สื่อการสอน และการประเมิน  
   แนวการเขียนแผนการสอนระดับหนวย มีแนวดังนี้ 
   2.1 ตองมีการวิเคราะหเนื้อหาเปนตอน หัวเรื่องและหัวเรื่องยอยเสียกอน จึง
ลงมือเขียนแผนการสอนประจําหนวย 
   2.2 ตองเขียนแผนการสอนประจําหนวยกอนท่ีจะลงมือเขียนเนื้อหาสาระของ
ประมวลสาระ 
   2.3 เม่ือไดเขียนแผนการสอนประจําหนวยแลว ตองกลับมาทบทวนปรับปรุง
ใหเหมาะสมกับเนื้อหา แนวคิด วัตถุประสงค และกิจกรรมท่ีไดเสนอไปแลว  
   2.4 ผูเขียนประมวลสาระตองถือวาแผนการสอนประจําหนวย เปน 
“พิมพเขียว” ท่ีจะควบคุมทิศทางการเขียนเนื้อหาสาระไหตรงตามเปาหมายท่ีกําหนดไวโดย 
ไมหลงทาง 
   3. แผนการสอนระดับตอน เปนสวนนําของแตละตอน โดยบรรจุหัวเรื่อง แนวคิด 
และวัตถุประสงคของตอน เพ่ือใหผูเรียนทราบขอบเขตของเรื่องท่ีจะเรียนไดลวงหนา  
   องคประกอบของแผนการสอนระดับตอน “แผนการสอนระดับตอน” เปน
แผนการสอนประจําตอนมีลักษณะเชนเดียวกับแผนการสอนประจําหนวย เพียงแตไมมีกิจกรรม 
การเรียน สื่อการสอน และการประเมิน เพราะกิจกรรม สื่อการสอน และการประเมิน ไดบูรณาการ
เปนสวนหนึ่งของเนื้อหาอยูแลว  
   แผนการสอนระดับตอนจะมีเพียง 1-2 หนา มีสวนประกอบ ดังนี้  
   1. ชื่อชุดวิชาและหนวยอยูมุมบนขวา 
   2. ตอนท่ีและเลขหมายอยูตรงกลางหนากระดาษ 
   3. ชื่อตอนอยูบรรทัดถัดไปกลางหนากระดาษ 
   4. มีขอความวา “โปรดอานหัวเรื่อง แนวคิด และวัตถุประสงคกอน แลวจึง
ศึกษาเรื่องท่ี...” ปรากฏกอนมีกรอบ 
   5. ภายในกรอบประกอบดวยหัวเรื่อง แนวคิด และวัตถุประสงค 
   แนวการเขียนแผนการสอนระดับตอน มีสิ่งควรคํานึงดังนี้ 
   1. การเขียนหัวเรื่อง หัวเรื่องเปนหัวขอยอยของตอน แตละตอนอาจแบงเปน 
2-6 หัวเรื่อง โดยอาจกําหนดหัวเรื่องเปนแบบงาย แบบตายตัว แบบบูรณาการ หรือแบบยึดระดับ
สติปญญาก็ได  
   2. การเขียนแนวคิด แนวคิดในแผนตอนเปนแนวคิดระดับนําไปใชได  
มีลักษณะจําเพาะลงไปมากกวาแนวคิดในแผนการสอนประจําหนวย โดยยึดหลักเชนเดียวกับ 
การเขียนแนวคิดในแผนหนวย คือให 1 หัวเรื่องมีแนวคิดอยางนอย 1 แนวคิด  
   3. การเขียนวัตถุประสงค วัตถุประสงคในระดับตอนเปนวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรมเชนเดียวกับวัตถุประสงคในระดับหนวย แตมีความจําเพาะเจาะจงมากกวาวัตถุประสงคท่ี
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สังเกตหรือวัดได พฤติกรรมใดท่ีสังเกตหรือวัดไมได หรือมีความหมายคลุมเครือ เราจะไมนํามาเขียน
เปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมมีองคประกอบ 3 ประการ คือ พฤติกรรม 
เง่ือนไข และเกณฑ โดยพฤติกรรมจําแนกได 3 ประเภท คือ พฤติกรรมดานพุทธิพิสัย พฤติกรรมดาน
จิตพิสัย และพฤติกรรมดานทักษะพิสัย  
   ปญหาในการเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม มีปญหาพอสรุปไดดังนี้ คือ 
   ก. กําหนดเง่ือนไขเวลาไวกวางเกินไป เชน “เม่ือศึกษาหนวยท่ี 4 แลว”  
เปนตน 
   ข. กําหนดเง่ือนไขเปนเชิงคําถาม เชน “ผูเรียนบอกไดวากบมีก่ีประเภท” 
   ค. ในเง่ือนไขเวลามีคําวา “ผูเรียน” อยูดวย แตกลับไปละคําวา “ผูเรียน”  
ไวในขอความท่ีมีพฤติกรรม เชน “เม่ือผูเรียนอานเรื่องท่ี 1 แลว สามารถเขียนสรุปเรื่องไดถูกตอง” ซ่ึง
ควรจะเขียนวา “เม่ืออานเรื่องท่ี 1 แลว ผูเรียนสามารถเขียนสรุปเรื่องไดถูกตอง” 
   ง. ใชคําวา “ถึง” ตามหลังคําแสดงพฤติกรรมโดยไมจําเปน เชน บอกถึง 
อธิบายถึง ฯลฯ  
   จ. ในวัตถุประสงคเดียวกันมีพฤติกรรมมากกวา 1 พฤติกรรม เชน “ผูเรียน
สามารถอธิบายรูปรางของกบและเขียนภาพกบได 1 ภาพ” 
   ฉ. ในวัตถุประสงคเดียวกันมุงใหครอบคลุมเนื้อหาหลายเรื่องเกินไป เชน 
“หลังจากศึกษาเรื่องท่ี 1.1.1 – 1.1.3 แลว...” 
   ช. ใชคําท่ีสังเกตหรือวัดไมได เชน “เขาใจ” “ตระหนัก” “ทราบ” ฯลฯ  
   ซ. ใชคําแสดงพฤติกรรมท่ีไกลตัวเกินไป ตามไปวัดหรือสังเกตไมได เชน 
ผูเรียนสามารถนําความรูไปใชในชีวิตประจําวันได 
   4. เนื้อหาสาระ การเสนอเนื้อหาสาระอาจทําได 3 แนวทาง คือ การเรียบเรียงข้ึน
ใหม การปรับงานเขียนท่ีมีผูเขียนไวแลว และการยกงานเขียนของผูอ่ืนมาใช การเสนอเนื้อหาสาระท่ี
จะใหนาอาน นาสนใจ และเขาใจงายนั้นมีสิ่งท่ีตองคํานึงถึง คือ การใชภาษา การใหตัวอยาง การใช
อุปมาอุปมัย การใชขอความกะทัดรัด และการใชภาพประกอบ  มีรายละเอียดดังนี้ 
   4.1 การใชภาษา ภาษาท่ีใชถายทอดเนื้อหาสาระควรเปนภาษาเรียบๆ  
ไมแหงแลง แข็งท่ือ หรูหรา หรือฟุมเฟอยอยางท่ีใชในตําราบางเลม การเขียนใหอานเขาใจงาย และ
เปนธรรมชาตินั้นอาจใชวิธีวาดภาพวากําลังสอนอยูในชั้นเรียน แลวก็เขียนดวยภาษาพูดอยางท่ีใชใน
การสอนปกติ หลังจากท่ีเขียนเสร็จแลวก็อาจใชวิธีอานออกเสียงดังๆ เพ่ือดูวามีขอความใดท่ีฟงแลวไม
เปนธรรมชาติ เยิ่นเยอหรือสับสน หากมีลักษณะดังกลาวก็ควรเขียนข้ึนใหม  
   4.2 การใหตัวอยาง การเขียนใหมีประสิทธิภาพทางการสอนนั้น มีหลักการ
สําคัญท่ีควรถือปฏิบัติอยูเสมอหลักการหนึ่ง ไดแก การสอดแทรกตัวอยางประกอบเรื่องท่ีกลาวถึง 
เพ่ือใหเกิดความกระจาง และความเขาใจลึกซ้ึงยิ่งข้ึน หากสามารถหาตัวอยางท่ีแสดงความแตกตาง
เปนการเปรียบเทียบกันไดดวยก็ยิ่งดี เม่ือมีการอธิบายคําใหมหรือเรื่องใหม การใหตัวอยางถือไดวา
เปนสิ่งจําเปนยิ่ง เพราะการท่ีจะใหคํานิยามคําท่ีเพ่ิงใชเปนครั้งแรกเพียงประการเดียวเทานั้นยังไม
เพียงพอท่ีจะใหเขาใจคํานั้นๆ ไดอยางถองแท แตท้ังนี้ ตัวอยางท่ีใหควรเปนตัวอยางท่ีเปนรูปธรรม  
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จึงจะชวยใหเขาใจและจําคําใหมนั้นๆ ไดดียิ่งข้ึน นอกจากนี้ หากผูเขียนสามารถหลีกเลี่ยงการใชศัพท
เฉพาะวิชา หรือเฉพาะอาชีพใชภาษาธรรมดาแทนก็ยิ่งดี 
   4.3 การใชอุปมาอุปมัย นับวาเปนวิธีการเสนอเนื้อหาสาระท่ีใชไดผลมากวิธี
หนึ่ง เพราะชวยใหสามารถเขาใจสถานการณใหมๆ โดยอาศัยการเปรียบเทียบเรื่องท่ีพูดถึงกับสิ่งท่ี
ผูเรียนคุนเคยอยูแลว เชน ในการอธิบายเก่ียวกับความสําคัญของอาหารตอรางกายมนุษย ก็อาจชวย
ผูเรียนใหเห็นภาพไดดียิ่งข้ึนดวยการเปรียบเทียบรางกายมนุษยกับรถยนต เปนตน แตท้ังนี้ควร
หลีกเลี่ยงการใชอุปมาอุปมัยประเภทท่ีเปนการเปรียบเทียบท่ีมีเหตุผลไมหนักแนน มีความรูสึก หรือ
ขัดกับหลักเหตุผลและความเปนไปได 
   4.4 การใชขอความกะทัดรัด การท่ีจะเขียนใหอานเขาใจงายนั้น ควรใช
ประโยคสั้นๆ และลดจํานวนยาวๆ และศัพทเฉพาะลงใหนอยท่ีสุด ขอเสนอแนะนี้เปนเรื่องท่ีทราบกัน
ดีอยูแลวแตมักจะปฏิบัติไดยาก ในระหวางท่ีเขียนควรอานออกเสียงขอความท่ีเขียน พิจารณาดูวามี
ทางท่ีจะแยกอเนกรรถประโยค และสังกรประโยคออกเปนประโยคสั้นๆ กะทัดรัดและเขาใจงาย 
โดยไมทําใหความขาดตอน หรือขาดความตอเนื่องไดหรือไม แตท้ังนี้ก็ไมควรทําการแยกประโยคอยาง
พร่ําเพรื่อเกินไป เพราะหากเขียนดวยประโยคสั้นๆ เต็มไปดวย โดยไมมีประโยคยาวสลับบางเปนครั้ง
คราวก็อาจทําใหขอความท่ีเขียนมีลักษณะตะกุกตะกัก ขาดเปนหวงๆ และอานแลวนา 
เบื่อหนาย ขอความปฏิบัติเก่ียวกับเรื่องความยาวของประโยค คือ ควรเขียนโดยยึดหลักการเดิน 
สายกลาง 
   4.5 การใชภาพประกอบ การใชภาพประกอบสอดแทรกไวในประมวลสาระ
เปนครั้งคราว เชน ในกรณีท่ีมีเรื่องบางเรื่องยากท่ีจะอธิบายดวยคําพูด หรือตองอธิบาย 
หัวขอเขียนท่ียืดยาววกวน หากบรรยายดวยคําพูดอยางเดียว ถือไดวาเปนวิธีชวยเสริมการสอนใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนวิธีหนึ่ง  
   ภาพประกอบ หมายถึง ภาพถาย ภาพเขียน หรืองานลายเสนในรูปแบบ
ตางๆ ท่ีใสเขาไปในประมวลสาระ โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะชวยผูเรียนไดเขาใจแนวคิดและเนื้อหาสาระ
ชัดเจนยิ่งข้ึน ภาพประกอบท่ีนิยมใชมีภาพถาย ภาพเหมือนจริง การตูน ภาพสเก็ต แผนภูมิ กราฟ 
และตาราง  
   วัตถุประสงคของการใชภาพประกอบ (1) เพ่ือใหเห็นลักษณะรูปรางของ
สิ่งท่ีเรากลาวถึงเพ่ือชวยใหการบรรยายลักษณะเดนชัดข้ึน โดยเฉพาะรูปรางลักษณะท่ีผูเรียนอาจ 
ไมเคยเห็นมากอน (2) เพ่ือเราใจใหเกิดอารมณ ความสนใจ หรือรสชาติท่ีสุดบรรยายไดดวยคําพูด  
เชน ภาพสงคราม ภาพหญิงสาวสวย ภาพทิวทัศนแสนงาม เปนตน (3) เพ่ือวิเคราะหใหเห็นข้ันตอน 
กระบวนการ หรือโครงสรางภายใน เชน ภาพชุดแสดงการทํางานของเครื่องจักร แผนภูมิแสดง
ขอบขายการทํางาน เปนตน และ (4) เพ่ือแสดงจํานวน เชน กราฟในทางสถิติแทนตัวเลขในรูปของ
กราฟแทง กราฟวงกลม ฯลฯ 
   การกําหนดภาพประกอบ ผูเขียนควรมีจุดมุงหมายของการใช
ภาพประกอบแตละภาพอยางเดนชัด การมีภาพแตละภาพ หมายถึง เวลาท่ีชางภาพตองออกไป
ตระเวณถายมาให หรือชางศิลปออกแบบและเขียนออกมา ดังนั้นผูเขียนหนวยและนักเทคโนโลยี
การศึกษาจึงตองพิจารณาอยางถ่ีถวน  
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1
3
1
4
 ขนาดและการใหรายละเอียดของภาพประกอบ โดยท่ัวไปมักกําหนด

ขนาดมาตรฐานของภาพประกอบไว 4 ขนาด คือ ภาพเต็มหนา ภาพครึ่งหนาแนวนอน ภาพ    ของ

หนาแนวนอน และ      ของหนาแนวตั้ง  

   สวนแนวทางในการกําหนดภาพประกอบ อาจทําได 2 แนวทาง คือ  
(1) กําหนดภาพพรอมกับการเขียนเรื่องนั้น หมายความวา ในขณะท่ีผูเขียนเขียนหนวยก็นึกถึง
ภาพประกอบพรอมไปดวย แลวเวนท่ีไวตามขนาดท่ีตองการ พรอมกับเขียนคําอธิบายภาพโดย 
ใหมีคําวา “ภาพท่ี” หรือ “รูปท่ี” ตามดวยหมายเลขลําดับภาพ และคําอธิบายภาพ และ (2) เขียน 
หนวยใหเสร็จเรียบรอยกอนแลวจึงกําหนดภาพ โดยอาจขอความชวยเหลือนักเทคโนโลยีการศึกษาใน
ดานขนาด รายละเอียด และความเหมาะสมของภาพตางๆ   
   5. กิจกรรมและแนวตอบ ครอบคลุม (1) การกําหนดกิจกรรม (2) การกําหนด
แนวตอบ (3) ขอควรพิจารณาในการกําหนดกิจกรรม และ (4) ขอควรพิจารณาในการกําหนด 
แนวตอบ 
   5.1 การกําหนดกิจกรรม เปนการกําหนดงานหรือภารกิจทุกอยางท่ีกําหนด  
ใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ หลังจากท่ีไดศึกษาเนื้อหาสาระตางๆ ในแตละเรื่อง แตละตอน แตละหนวย
จบสิ้นแลว วัตถุประสงคของการกําหนดกิจกรรม มี 4 ประการ คือ (1) เปนการประยุกตหลักจิตวิทยา
ท่ีมุงใหผูเรียนมีโอกาสลงมือปฏิบัติ และมีสวนรวมในการเรียนดวยตนเอง (2) เพ่ือใหผูสอนม่ันใจไดวา 
ผูเรียนจะเกิดการเรียนรู หรือมีความเขาจตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว (3) เพ่ือใหผูเรียนไดฝกฝนและ
ทดสอบความรูความเขาใจของตนภายหลังจากท่ีไดศึกษาเอกสารดวยตนเองแลว และ (4) เปนการ
ชวยใหผูเรียนตองศึกษาเอกสารการสอนอยูอยางสมํ่าเสมอ และไมเกิดความเบื่อหนาย 
   ประเภทของกิจกรรมมี 2 ประเภท คือ (1) กิจกรรมระหวางเรียน ไดแก
กิจกรรมตางๆ ท่ีผูเรียนตองทําในระหวางท่ีศึกษาประมวลสาระ โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะชวยใหผูเรียนมี
ความรูความเขาใจในสิ่งท่ีกําลังศึกษาไดดียิ่งข้ึน กิจกรรมระหวางเรียนอาจมีรูปแบบดังนี้ คือ การให
ตอบคําถาม การใหเปรียบเทียบ การใหสรุปหรืออธิบาย การใหแสดงความคิดเห็นของตนเอง การให
อธิบายปรากฏการณทางออม การใหยกตัวอยาง การใหทําการทดลอง การใหสังเกตปราฏการณ และ
การใหประยุกตหลักการ และ (2) กิจกรรมภาคปฏิบัติเสริมประสบการณ เปนกิจกรรมท่ีกําหนดให
ผูเรียนกระทําภายหลังจากท่ีไดศึกษาประมวลสาระ มีรูปแบบ 6 ประการ คือ การใหทําการทดลอง
โดยใชชุดทดลองดวยตนเอง การใหทําการทดลองโดยเขาหองปฏิบัติการ การใหเขาฝกงานในสถาบัน
หรือหนวยงาน การใหเขาสังเกตการณและดูงานในสถาบันหรือหนวยงานตางๆ ท่ีกําหนด การใหเขา
รวมประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ หรือกิจกรรมอ่ืนใดในทํานองคลายคลึง และการใหเขารวมในการ
จําลองสถานการณ กิจกรรมภาคปฏิบัติเสริมประสบการณท้ัง 6 รูปแบบขางตน มักกําหนดใหผูเรียน
เขียนเปนรายงาน ซ่ึงอาจจะสงใหผูสอนตรวจหรืออาจเขียนไวในแบบฝกปฏิบัติก็ได 
   5.2 ขอควรพิจารณาในการกําหนดกิจกรรมเพ่ือท่ีจะใหกิจกรรมท่ีกําหนดข้ึน
นั้นสามารถบรรลุถึงวัตถุประสงค ผูสอนควรพิจารณาถึงปจจัยตางๆ ตอไปนี้ คือ กิจกรรมท่ีกําหนด
ตองสอดคลองสัมพันธกับการวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม สามารถปฏิบัติไดจริง กอใหเกิด
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคมากนอยแคไหน ไดรับประโยชน มีการกําหนดระยะเวลา บงบอกการเขียน
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คําตอบ มีความหลากหลายของกิจกรรม การปองกันไมใหผูเรียนดูแนวตอบทันทีและใหคําตอบท่ีถูกได
หลายคําตอบ 
   5.3 การกําหนดแนวตอบ เปนการกําหนดขอความท่ีชวยใหผูเรียนตรวจสอบ
คําตอบของตนตามท่ีเขียนไวในแบบฝกปฏิบัติ เพ่ือใหทราบวาตนตอบผิดหรือถูก ดีหรือไมดีอยางไร 
แลวจะไดแกไขถูกตองดีข้ึน วิธีการใหแนวตอบ การใหแนวตอบตองทําทันทีหลังจากกําหนดกิจกรรม
แลว โดยใสไวใตกรอบกิจกรรมมีเสนตรงยาวขนาบบนและลาง การใหแนวตอบมี 6 วิธี คือ การแนะ
วิธีตอบ การตอบใหดูเปนตัวอยาง การสรุปประเด็นท่ีจําเปน การใหเฉลย การชี้แจงแหลงตรวจสอบ 
และการใหผูเรียนตรวจสอบดวยตนเองกับเพ่ือน 
   5.4 ขอควรพิจารณาในการใหแนวตอบ เพ่ือท่ีจะใหแนวตอบเปนประโยชนตอ
ผูเรียนอยางแทจริง ในการใหแนวตอบแกกิจกรรมใดก็ตาม จะตองพิจารณาและคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ คือ 
ใหแนวตอบกิจกรรมท่ีชัดเจน ใหแนวตอบเชนเดียวกับท่ีสอน การใหผูเรียนตอบ ไมควรใหแนวตอบ
ยาวเกินไป มีสาระเพียงพอท่ีผูเรียนจะตรวจสอบ อธิบายพ้ืนฐานความเขาใจ 
ของผูเรียนกอนใหแนวตอบ และปองกันมิใหผูเรียนดูแนวตอบ 
      6. บรรณานุกรม ตอนทายสุดของหนวยอาจมีบรรณานุกรมหรือเอกสาร อางอิง
ประกอบ โดยเรียงบรรณานุกรมภาษาไทยกอน แลวจึงเปนบรรณานุกรมภาษาตางประเทศ 
  2. แบบฝกปฏิบัติ โดยหลักทางจิตวิทยาผูเรียนจําเปนจะตองมีสวนรวมใน 
การเรียนอยางกระฉับกระเฉง แบบฝกปฏิบัติมีความจําเปนในการจัดบริบทใหผูเรียนไดมีสวนรวม 
ในกิจกรรมตางๆ กอน ระหวาง และหลังศึกษาประมวลสาระ  
   แบบฝกปฏิบัติในงานวิจัยครั้งนี้ ครอบคลุม (1) ความหมายของแบบฝกปฏิบัติ 
(2) องคประกอบของแบบฝกปฏิบัติ  (3) การกําหนดกิจกรรมและแนวตอบ และ (4) การกําหนดเนื้อ
ท่ีใหบันทึกสาระสําคัญและเนื้อท่ีตองการใหตอบกิจกรรม  
   1. ความหมายของแบบฝกปฏิบัติ แบบฝกปฏิบัติ หมายถึง เอกสารท่ีจัดเตรียมไว
ใหผูเรียนไดศึกษาควบคูกับประมวลสาระในการเรียนแตละหนวย เพ่ือประเมินตนเองกอนเรียน 
บันทึกสาระสําคัญของแตละหัวเรื่อง ทํากิจกรรมท่ีกําหนดให เขียนรายงานผลกิจกรรมภาคปฏิบัติ 
และทําแบบประเมินตนเองหลังเรียน  
   2. องคประกอบของแบบฝกปฏิบัติ แบบฝกปฏิบัติมีองคประกอบท่ีสําคัญ ดังนี้ 
   2.1 คําชี้แจงการใชแบบปฏิบัติ  
   2.2 แบบประเมินตนเองกอนเรียน 
   2.3 กระดาษคําตอบ และเฉลยแบบประเมินตนเองกอนเรียน  
   2.4 แผนประจําตอน 
   2.5 สาระสังเขป 
   2.6การบันทึกสาระสําคัญและกิจกรรมตางๆ โดยเวนท่ีไวใหผูเรียนบันทึก 
   2.7 แบบประเมินตนเองหลังเรียน 
   2.8 กระดาษคําตอบ และเฉลยแบบประเมินตนเองหลังเรียน 
   3. การกําหนดกิจกรรมและแนวตอบ การกําหนดกิจกรรมและแนวตอบใน
งานวิจัยนี้จะกลาวถึง ความหมาย วัตถุประสงค ประเภท วิธีการและขอพิจารณาในการกําหนด
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กิจกรรมการเรียน สวนการกําหนดแนวตอบจะกลาวถึง ความหมาย วิธีการใหแนวตอบ และ
ขอพิจารณาในการกําหนดแนวตอบ 
   3.1 การกําหนดกิจกรรม เปนการกําหนดงานหรือภารกิจทุกอยาง 
ท่ีกําหนดใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ หลังจากท่ีไดศึกษาเนื้อหาสาระตางๆ ในประมวลสาระ 
ในแตละเรื่อง แตละตอน จบสิ้นแลว วัตถุประสงคของการกําหนดกิจกรรมมี 4 ประการ คือ  
   ก. เปนการประยุกตหลักจิตวิทยาท่ีมุงใหผูเรียนมีโอกาสลงมือปฏิบัติ และ
มีสวนรวมในการเรียนดวยตนเอง ซ่ึงจะชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในแง
ท่ีวาสามารถบรรลุถึงเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวได 
   ข. เพ่ือใหผูสอนม่ันใจไดวา ผูเรียนจะเกิดการเรียนรู หรือมีความเขาใจ
ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว เนื่องจากไดลงมือทํากิจกรรมท่ีสัมพันธกับวัตถุประสงค 
   ค. เพ่ือใหผูเรียนไดฝกฝนและทดสอบความรูความเขาใจของตนภายหลัง
จากท่ีไดศึกษาเอกสารดวยตนเองแลว 
   ง. เปนการชวยใหผูเรียนตองศึกษาประมวลสาระอยูอยางสมํ่าเสมอ และ
ไมเกิดความเบื่อหนาย ซ่ึงจะเปนหลักประกันไดวาสามารถเขาใจในเรื่องท่ีตนศึกษาไดอยางแทจริง 
   สวนประเภทของกิจกรรมท่ีควรกําหนด มี 2 ประเภท คือ  
กิจกรรมระหวางเรียน ไดแก กิจกรรมตางๆ ท่ีผูเรียนตองทําในระหวางท่ีศึกษาประมวลสาระ  
โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะชวยใหผูเรียนมีความรูความเขาใจในสิ่งท่ีกําลังศึกษาไดดียิ่งข้ึน และกิจกรรม
ภาคปฏิบัติเสริมประสบการณ หมายถึง กิจกรรมท่ีผูเรียนตองไปฝกปฏิบัติเพ่ิมเติมหลังจากเรียนจบ
เนื้อหาสาระท้ังหมดแลว แตในงานวิจัยครั้งนี้ใชประเภทกิจกรรมระหวางเรียนเพียงประเภทเดียว 
ดังนั้นวิธีการกําหนดกิจกรรมจึงเปนการกําหนดใหในแตละหัวเรื่องจะตองมีกิจกรรมอยางนอย                     
1 กิจกรรม การกําหนดหมายเลขกิจกรรมอาจกําหนดใหเปนหมายเลขเรียงตามลําดับ หรืออาจใช 
เลขประจําหัวเรื่องแทนก็ได ในกรณีท่ีแตละหัวเรื่องมีกิจกรรมมากกวา 1 กิจกรรม ก็ใหใส (ก), (ข) 
ฯลฯ หรืออาจใส (1), (2) ฯลฯ ไวทายหมายเลขก็ได  
   การกําหนดกิจกรรม มีวิธีการดังนี้ คือ ศึกษาเนื้อหาสาระท่ียาก 
มากําหนดเปนกิจกรรม คิดทบทวนวานักเรียนตองมีความรูเรื่องใด และพิจารณาดูวิธีการเสนอเนื้อหา
วามีสวนไหนจะหยิบมาใชเปนแบบฝกหัดสําหรับกิจกรรมไดบาง จากวิธีการดังกลาวมีขอควรพิจารณา
ในการกําหนดกิจกรรม เพ่ือท่ีจะใหกิจกรรมท่ีกําหนดข้ึนนั้นสามารถบรรลุวัตถุประสงคไดอยางเต็มท่ี 
เม่ือผูสอนจะกําหนดกิจกรรมควรจะพิจารณาถึงปจจัยตางๆ ตอไปนี้ กิจกรรมท่ีกําหนดข้ึนนั้นตอง
สอดคลองสัมพันธกับการวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม สามารถปฏิบัติไดจริง กอใหเกิด
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคมากนอยแคไหน ไดรับประโยชน มีการกําหนดระยะเวลา บงบอกการเขียน
คําตอบ มีความหลากหลายของกิจกรรม การปองกันไมใหผูเรียนดูแนวตอบทันที และใหคําตอบท่ีถูก
ไดหลายคําตอบ 
   3.2 การกําหนดแนวตอบ เปนการกําหนดขอความท่ีชวยใหผูเรียนตรวจสอบ
คําตอบของตนตามท่ีเขียนไวในแบบฝกปฏิบัติ เพ่ือใหทราบวาตนตอบถูกหรือผิด ดีหรือไมดีอยางไร 
แลวจะไดแกไขไดอยางถูกตองดีข้ึน วิธีการใหแนวตอบตองทําทันทีหลังจากกําหนดกิจกรรมแลว โดย
ใสไวในกรอบกิจกรรมมีเสนตรงยาวขนาบบนและลาง อาจลงพ้ืนสีเทาออนๆ การใหแนวตอบมี 6 วิธี 
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คือ การแนะวิธีตอบ การตอบใหดูเปนตัวอยาง การสรุปประเด็นท่ีจําเปน การใหเฉลย การชี้แจงแหลง
ตรวจสอบ และการใหผูเรียนตรวจสอบดวยตนเองกับเพ่ือน สวนขอควรพิจารณาในการใหแนวตอบ 
เพ่ือท่ีจะใหแนวตอบเปนประโยชนตอผูเรียนอยางแทจริง ในการใหแนวตอบแกกิจกรรมใดก็ตาม
จะตองพิจารณาและคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ คือ ใหแนวตอบกิจกรรมท่ีชัดเจน ใหแนวตอบเชนเดียวกับท่ี
ตองการใหผูเรียนตอบ ไมควรใหแนวตอบยาวเกินไป มีสาระเพียงพอท่ีผูเรียนจะตรวจสอบ อธิบาย
พ้ืนฐานความเขาใจของผูเรียนกอนใหแนวตอบ และปองกันมิใหผูเรียนดูแนวตอบ 
   4. การกําหนดเนื้อท่ีใหบันทึกสาระสําคัญและเนื้อท่ีการใหตอบกิจกรรม   การ
กําหนดท่ีใหผูเรียนไดบันทึกสาระสําคัญ เปนการจัดสภาพการณท่ีจะใหผูเรียนไดสรุปประเด็นสําคัญ
จากท่ีไดศึกษาจากประมวลสาระในแตละหัวเรื่อง สวนการตอบกิจกรรม เปนการชวยใหผูเรียนไดมี
โอกาสใครครวญพินิจพิเคราะหใหเขาใจในเรื่องท่ีเรียนดีข้ึน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
   4.1 แนวทางในการกําหนดเนื้อท่ีใหบันทึกสาระสําคัญ มีแนวปฏิบัติ คือ ให
เขียนเรื่องท่ีและชื่อเรื่องกํากับไวทุกครั้ง ใหมีขอความ “บันทึกสาระสําคัญ” หลังจากชื่อหัวเรื่อง 
เนื่องจากแตละหัวเรื่องอาจมีหัวขอยอยลงไปอีกจึงควรเวนระยะท่ีบันทึกสาระสําคัญใหพอเหมาะ แลว
เขียนหัวขอยอยกํากับไวดวย ไมควรเวนเนื้อท่ีไวมากเกินไป ควรเวนไวเพียง 1-2 คอลัมน หรือไมเกิน
ครึ่งหนา หากเปนการใหบันทึกเรียงตอกันมา เพราะเม่ือเวนท่ีไวไมมากจะทําใหผูเรียนพยายามสรุป
ประเด็นสําคัญใหพอ  
   4.2 แนวทางในการกําหนดท่ีใหผูเรียนตอบกิจกรรม โดยปกติ เรามัก 
เวนท่ีใหผูเรียนตอบกิจกรรมในคอลัมนทางขวามือ โดยกําหนดคําวา “กิจกรรม” และตามดวย
หมายเลขกิจกรรมนั้น เสร็จแลวควรมีขอความชี้แนะลักษณะกิจกรรมท่ีทํา โดยลอกคําสั่งของกิจกรรม
ท่ีเขียนไวในประมวลสาระ แลวเวนท่ีตีเสนใหผูเรียนตอบ ในกรณีท่ีหัวเรื่องเดียวมีมากกวา  
1 กิจกรรม ก็อาจแบงสวนใหเทากันหรือเพ่ิมคอลัมนในหนาถัดไปและเขียนขอกํากับไวดวย   
  โดยสรุป สื่อหลักในงานวิจัยครั้งนี้ คือสื่อสิ่งพิมพ ไดแก (1) ประมวลสาระ เปนสื่อ
สิ่งพิมพในรูปตําราเรียนเพ่ือใหผูเรียนเรียนตามลําพังโดยพึงพาคนอ่ืนนอยท่ีสุด  และ (2) แบบฝก
ปฏิบัติ ชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ กอน ระหวาง และหลังศึกษาประมวลสาระ 
 3.2 ส่ือเสริม  
  สื่อเสริม เปนสื่อท่ีเสนอสวนของเนื้อหาท่ีไมสามารถเสนอไดอยางชัดเจนในสื่อหลัก 
ในงานวิจัยนี้ ใชสื่อโสตทัศนท่ีเปนสื่อสไลดคอมพิวเตอรท่ีอยูในรูปของซีดีรอมเปนสื่อเสริม สื่อสไลด
คอมพิวเตอร เปนสื่อท่ีแสดงขอความหรือตัวอักษรและเสียงบรรยาย เพ่ืออธิบายรายละเอียดของเนื้อหา 
และแสดงเสียงประกอบหรือเสียงบรรยายของผูสอนในขณะท่ีฉายสไลดคอมพิวเตอร ครอบคลุม (1) 
องคประกอบสื่อสไลดคอมพิวเตอร (2) ข้ันตอนการผลิตสื่อสไลดคอมพิวเตอร และ (3) การประเมิน
สื่อสไลดคอมพิวเตอร (วาสนา ทวีกุลทรัพย, 2554, น. 15-45)   
  1. องคประกอบสื่อสไลดคอมพิวเตอร สื่อสไลดคอมพิวเตอรมีองคประกอบ   ดังนี้ 
    1.1 พ้ืนสี ควรมีลักษณะเปนพ้ืนสีออนตัวอักษรสีเขม หรือพ้ืนสีเขมตัวอักษร  สี
ออน  ท้ังนี้ตองเปนสีท่ีตัดกันเพ่ือจะไดมองเห็นไดชัดเจน 
    1.2 ตัวอักษร ควรมีขนาดท่ีพอเหมาะสามารถมองเห็นไดชัด มีรูปแบบของ
ตัวอักษรท่ีอานงายสบายตาไมควรเปลี่ยนรูปแบบบอยๆ และควรมีรูปแบบท่ีเหมือนกันทุกแผน  
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เพ่ือผูเรียนจะไดไมสับสนและรําคาญมากกวาความสวยงาม ตัวอักษรข้ึนตนท่ีเปนหัวเรื่องควรมีขนาด
ใหญกวาขอความท่ีเปนเนื้อหาสาระ เพ่ือใหเห็นความแตกตางของหัวเรื่องและเนื้อเรื่อง  
ใชสีท่ีเหมือนกันในแตละแผนสไลด และควรมีหัวเรื่องในทุกแผนสไลด ไมควรเขียนขอความ 
ท่ีเปนเนื้อหาสาระลงในแผนสไลดมากจนเกินไป 
    1.3 ภาพ ควรมีขนาดใหญสอดคลองกับเนื้อเรื่องท่ีนําเสนอ ควรวางตําแหนงภาพ
ใหเหมาะสม เชน ถาวางภาพไวบนขอความท่ีเปนเนื้อหาสาระก็ควรเหมือนกันทุกแผนสไลด 
    1.4 เทคนิค ควรใชเทคนิคในการนําเสนอหลายรูปแบบแตไมควรใชเทคนิคมาก
หรือบอยครั้งจนผูเรียนสนใจเทคนิคการนําเสนอมากกวาเนื้อหาสาระท่ีตองเรียน 
    1.5 การนําเสนอ ควรนําเสนอหลากหลายรูปแบบอาจจะมีท้ัง กราฟ แผนภูมิ 
รูปภาพ หรือตารางเพ่ือดึงดูดความสนใจของผูเรียนทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาสาระไดดียิ่งข้ึน การ
นําเสนอท่ีมีแตขอความท่ีเปนเนื้อหาสาระมากจะทําใหผูเรียนจะรูสึกเบื่อไดงาย 
  2. ข้ันตอนการผลิตสื่อสไลดคอมพิวเตอร ข้ันตอนการผลิตสื่อโสตทัศนท่ีเปนสไลด
คอมพิวเตอร มีข้ันตอน ดังนี้ 
  2.1 กําหนดวัตถุประสงคท่ีผูเรียนจะไดจากการชมสไลดคอมพิวเตอร 
  2.2 วิเคราะหและกําหนดเนื้อหา ลําดับหัวขอและประเด็นยอยๆ เพ่ือนํามา 
ใชทําภาพและเสียงบรรยายประกอบ 
  2.3 เขียนบทและตรวจสอบปรับปรุงบท 
  2.4 จัดทําภาพประกอบ และขอความบรรยายภาพ 
  2.5 บันทึกเสียงบรรยายแลวนํามาแทรกลงในสไลด 
  2.6 ลําดับการนําเสนอดวยเทคนิคในรูปแบบตางๆ  
  2.7 ตรวจสอบการนําเสนอ/แกไขขอบกพรอง 
  2.8 นําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
  3. การประเมินสื่อสไลดคอมพิวเตอร เปนการตรวจสอบคุณภาพของสไลด
คอมพิวเตอร ประกอบดวย ขอความ ภาพนิ่ง และเสียง ครอบคลุมการประเมินสวนประกอบสไลด
คอมพิวเตอร ดังนี้ 
  3.1 การประเมินดานขอความหรือคําอธิบาย อาจประเมินความถูกตองของ
ขอความ ชื่อของหัวเรื่อง หรือหัวขอใหญท่ีนําเสนอ การจัดลําดับขอความในการนําเสนอจากงาย 
ไปหายาก ปริมาณของขอความไมควรมากเกินไป และไดรับความรูและเหมาะสมกับวัยของผูเรียน 
  3.2 การประเมินดานภาพนิ่ง อาจประเมินความเหมาะสมของภาพนิ่งกับ
ขอความ ความถูกตองของภาพนิ่ง ความชัดเจนของภาพนิ่ง ความเหมาะสมของขนาดของภาพนิ่ง 
ความเหมาะสมของตําแหนงท่ีวางภาพ ความเสมือนจริงของภาพนิ่ง ภาพนิ่งชวยอธิบายขอความ 
ใหเขาใจดียิ่งข้ึน คําอธิบายใตภาพ ความเหมาะสมของเครื่องหมายชี้นําอาจมีลักษณะเปนลูกศร 
กะพริบ วงกลม ฯลฯ 
  3.3 การประเมินดานเสียง ควรประเมินความชัดเจนของเสียง ความถูกตอง 
ในการออกเสียงภาษาไทย ลีลาการบรรยายหรือการพูดนาสนใจ การบรรยายตรงกับขอความและภาพ 
และการบรรยายมีความตอเนื่องกันนาฟง 
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  3.4 การประเมินดานเทคนิค ครอบคลุม ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 
รูปแบบตัวอักษร และความเหมาะสมของขนาดของหัวเรื่องกับขอความ สีของตัวอักษรกับสีพ้ืน
หนาจอสบายตา ความเหมาะสมของการใชเทคนิคในการนําเสนอกับขอความ หรือภาพเทคนิคท่ีใชใน
การนําเสนอมีความเปนเอกภาพไมหลากหลายจนเกิดความสับสน และเทคนิคท่ีใชชวยพักสายตาทํา
ใหมีโอกาสทบทวนเนื้อหา 
  3.5 การประเมินดานประโยชนท่ีไดรับ ครอบคลุม ไดรับความรู นําความรู 
ไปใชในชีวิตประจําวัน เปนการเรียนท่ีไมนาเบื่อ   
  โดยสรุป สื่อเสริมในงานวิจัยครั้งนี้ ใชสื่อโสตทัศนท่ีเปนสไลดคอมพิวเตอรท่ีอยู 
ในรูปของซีดีรอม ครอบคลุม  องคประกอบสื่อสไลดคอมพิวเตอร ข้ันตอนการผลิตสื่อสไลด
คอมพิวเตอร และการประเมินสื่อสไลดคอมพิวเตอร 
 

4.  การสอนรายบุคคล 
 
 การสอนรายบุคคล  เปนการเรียนท่ีผูเรียนตองเรียนดวยตนเอง เปนลักษณะของ
การศึกษาแบบรายบุคคลท่ีเนนความกาวหนาโดยอิสระ เปดโอกาสใหผูท่ีเรียนเร็วไดกาวไปเร็ 
ตามความสามารถของตน คนท่ีเรียนชาก็มีเวลาท่ีจะทําความเขาใจดวยตนเองมากกวาธรรมดา  
ไมตองวิ่งไลตามคนอ่ืนแตวิ่งแขงขันกับตนเอง ซ่ึงผูรูหลายทานไดกลาวถึงการสอนรายบุคคล 
ไว  ผูวิจัยไดรวบรวบสวนท่ีเก่ียวของกับงานวิจัยครั้งนี้ ครอบคลุม (1) ความหมายของการสอน 
รายบุคคล (2) จุดมุงหมายของการสอนรายบุคคล (3) หลักการสอนรายบุคคล (4) สื่อท่ีใชใน 
การสอนรายบุคคล และ (5) องคประกอบการสอนรายบุคคล   
 4.1 ความหมายของการสอนรายบุคคล 
  ผูวิจัยไดรวบรวมความหมายของการสอนรายบุคคล ท่ีผูรูหลายทานไดใหความหมาย
ไว ดังนี้ 
   วัฒนาพร ระงับทุกข (2542, น. 25) ไดกลาววา การเรียนการสอนรายบุคคล 
เปนแนวทางหนึ่งของการเรียนรูท่ีผูเรียนแตละคนปฏิบัติเพ่ือพัฒนาตนเอง และฝกทักษะการเรียนรู 
ตลอดชีวิต เทคนิคนี้เริ่มตนโดยครูหรือผูเรียนเปนผูกําหนดหัวขอปญหา โดยผูเรียนตองศึกษา 
วิเคราะห สรุปอางอิง และสรุปขอความรูบนพ้ืนฐานของการวิเคราะห และประเมินผลกระบวนการ  
  สุวิทย มูลคํา และอรทัย มูลคํา (2546, น. 15) ไดกลาววา  การเรียนการสอน
รายบุคคล เปนการจัดประสบการณเรียนรูใหแกผูเรียนท่ีคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล โดย 
จะจัดใหสอดคลองกับสติปญญา ความสามารถ ความสนใจ ความตองการ และความสะดวกของ
ผูเรียนแตละบุคคล ซ่ึงผูเรียนจะไดรับความรูและประสบการณการเรียนรูจากการศึกษาคนควา สืบคน
ดวยตนเอง ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความสามารถและความสะดวกของผูเรียนเองเปนสําคัญ 
  กูด (Good, 1973, p. 306) ไดกลาววา การสอนรายบุคคลเปนการเรียนการสอน
ประเภทหนึ่งซ่ึงครูใหความสําคัญกับผูเรียนแตละคน เชน การศึกษาท่ีเปนอิสระซ่ึงอนุญาตใหผูเรียน
ทุกระดับชั้นและทุกระดับสาขาวิชาทํางานดวยตนเอง ตามความกาวหนาของตนเองภายใตคําแนะนํา
ของครู 



28 

  โดยสรุป การสอนรายบุคคล หมายถึง  การสอนท่ีจัดประสบการณเรียนรูใหแก
ผูเรียนท่ีคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ผูเรียนแตละคนปฏิบัติ และฝกทักษะการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาตนเอง โดยผูเรียนจะตองศึกษา วิเคราะห สรุปอางอิง และสรุปขอความรูบนพ้ืนฐานของการ
วิเคราะห และประเมินผลกระบวนการ เปนการศึกษาท่ีเปนอิสระ ผูเรีนทํางานดวยตนเอง ตาม
ความกาวหนาของตนเองภายใตคําแนะนําของครู 
 4.2 จุดมุงหมายของการสอนรายบุคคล 
  กาเย และบริกส (Gagne and Briggs, 1979, p. 262) กลาววา การสอนรายบุคคล
มีจุดมุงหมายสําคัญ 5 ประการ คือ  
  1. เพ่ือเปนแนวทางในการประเมินทักษะเบื้องตนของผูเรียน 
  2. เพ่ือชวยในการคนหาจุดเริ่มตนของผูเรียนแตละคนในการจัดลําดับการเรียนตาม
จุดมุงหมายท่ีตั้งไว 
  3. เพ่ือชวยในการจัดวัสดุอุปกรณใหเหมาะสมกับการเรียนรูปแบบตางๆ 
  4. เพ่ือชวยใหผูเรียนไดอัตราความสามารถของตนเองโดยไมตองรอซ่ึงกัน              
และกัน 
  5. เพ่ือสะดวกตอการประเมินผลไดบอยครั้ง เปนการสงเสริมความกาวหนาทางการ
เรียนของผูเรียนแตละคน 
  โดยสรุป  จุดมุงหมายของการสอนรายบุคคล เพ่ือเปนแนวทางในการประเมินทักษะ
เบื้องตน  ชวยในการคนหาจุดเริ่มตนของผูเรียนแตละคน ชวยในการจัดวัสดุอุปกรณใหเหมาะสมกับ
การเรียนรูปแบบตางๆ ชวยใหผูเรียนไดอัตราความสามารถของตนเองโดยไมตองรอ 
ซ่ึงกันและกัน และสะดวกตอการประเมินผลไดบอยครั้ง เปนการสงเสริมความกาวหนาทางการเรียน
ของแตละคน 
 4.3 หลักการสอนรายบุคคล 
  วชิราพร อัจฉริยโกศล (2555, น. 5-11-15) กลาววา การชวยใหผูเรียนมีลักษณะ
แตกตางกันเกิดผลการเรียนรูเทากัน หรือเกือบเทากันไดนั้นผูสอนจะตองมีการปรับการเรียน 
การสอน และการใหผูเรียนควบคุมการเรียน ดังนี้ 
  1. การปรับการเรียนการสอน ในกรณีท่ีผูเรียนตองเรียนตามหลักสูตรและเนื้อหา
เดียวกัน การสอนรายบุคคลกระทําไดโดยการปรับการเรียนการสอนใหแตกตางกันในลักษณะตางๆ 
เพ่ือใหสอดคลองกับลักษณะท่ีแตกตางกันของผูเรียน ตามท่ีฟลานาแกน ไดสรุปแนวคิดในเรื่องการ
ปรับการสอนใหเปนการสอนรายบุคคล ดังนี้ 
   1.1 การปรับเวลาการเรียนตามอัตราการเรียนรูของผูเรียนดวยการใชวัสดุ                      
การเรียนเดียวกัน 
   1.2 การปรับวัตถุประสงคการเรียนใหตรงกับวัตถุประสงคของผูเรียน 
   1.3 การลบความแตกตางระหวางบุคคล ณ จุดเริ่มเรียนบทใดๆ 
   1.4 การใชวิธีการเรียนการสอนท่ีแตกตางกันสําหรับผูเรียนท่ีแตกตางกัน 
   1.5 การมอบหมายงานการเรียนใหทําแตกตางกันตามท่ีผูเรียนแตละคนจะทํา                
ไดสําเร็จ 
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   1.6 การเปดโอกาสใหเลือกเรียนวิชาตางๆ ตามความถนัดและความสนใจ 
  2. การใหผูเรียนควบคุมการเรียน เปนแนวคิดท่ีพัฒนามาจากหลักการพ้ืนฐานการ
สอนรายบุคคลท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนมีอิสระในการเลือกวิธีการเรียน โดยควบคุมกํากับกระบวนการ
เรียนของตนเอง ดังนี้ 
   2.1 โปรแกรมควบคุมการเรียน   
   2.2 ผูเรียนควบคุมการเรียน   
   2.3 ผูเรียนควบคุมการเรียนพรอมดวยมีคําแนะนําให   
   โดยสรุป  หลักการสอนรายบุคคลมี 2 ประการ คือ การปรับการเรียน 
การสอนใหแตกตางกันในลักษณะตางๆ เพ่ือใหสอดคลองกับลักษณะท่ีแตกตางกันของผูเรียน  
และการใหผูเรียนควบคุมการเรียน ผูเรียนมีอิสระในการเลือกวิธีการเรียน ควบคุมกํากับกระบวนการ
เรียนของตนเอง 
 4.4 ส่ือท่ีใชในการสอนรายบุคคล   
  วชิราพร อัจฉริยโกศล (2555, น. 5-19) กลาววา สื่อท่ีใชในการสอนรายบุคคลตองมี
ลักษณะและคุณสมบัติเฉพาะ ตอไปนี้ 
  1. สามารถสนองความตองการของผูเรียนในกระบวนการเรียนการสอนรายบุคคลได 
เชน สามารถยอนกลับ หรือผานขามไปเรียนเนื้อหาท่ีตองการไดทันที สามารถเลือกเรียนไดตาม
ตองการ อาจเลือกเรียนกิจกรรมหรือเนื้อหาท่ีแตกตางกันได เนื่องจากผูเรียนแตละคนมีความ สามารถ
ในการเรียนแตกตางกัน สื่อการสอนรายบุคคลจะตองสามารถใหความสะดวกท่ีจะไปเรียนตามจุด
ตางๆ ในบทเรียนไดอยางรวดเร็วและทันที สมรรถนะของสื่อประเภทตางๆ ในการสนองความตองการ
ของผูเรียนนี้มากนอยตางกัน เชน หนังสือเอ้ือตอความตองการในประเด็นนี้สูงกวาเทปเสียง หรือซีดี 
ถึงแมวาเทปเสียงจะยอนหลังเดินหนาไดสะดวกก็ตาม แตการท่ีจะยอนหลังเดินหนาไดตรงเฉพาะจุดท่ี
ตองการทีเดียวนั้นกระทําไดไมดีเทาการเปดหนาหนังสือแน  
  2. มีความสะดวกในการใชสําหรับการเรียนคนเดียว สื่อท่ีจะอํานวยความสะดวกใน
ประเด็นนี้ไดตองประกอบดวยลักษณะตอไปนี้ 
   2.1 วิธีการใชงาย ไมยุงยากซับซอน เกินความสามารถของผูเรียน 
   2.2 ขนาดเหมาะสมสําหรับการเรียนคนเดียว กะทัดรัด และสะดวกแกการนําไป
เรียนคนเดียว 
   2.3 มีความยืดหยุนในเรื่องเวลาการเรียน  
  3. กอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียนรายบุคคลสูง สามารถตอบสนอง 
โตตอบ บอกผลการตอบสนองแกผูเรียนทันที 
  4. มีความสมบูรณเบ็ดเสร็จในตัวเอง ตั้งแตตนจนจบในการสอนเนื้อหาหนึ่งๆ 
  5. มีความปลอดภัยสูง เม่ือผูเรียนตองเรียนคนเดียว 
  โดยสรุป สื่อท่ีใชในการสอนรายบุคคลตองมีลักษณะและคุณสมบัติเฉพาะ  
5 ประการ คือ (1) สามารถสนองความตองการของผูเรียนในกระบวนการเรียนการสอนรายบุคคลได 
(2) มีความสะดวกในการใชสําหรับการเรียนคนเดียว (3) กอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับ
บทเรียนรายบุคคลสูง (4) มีความสมบูรณเบ็ดเสร็จในตัวเอง และ (5) มีความปลอดภัยสูง 
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 4.5 องคประกอบการสอนรายบุคคล 
  วชิราพร อัจฉริยโกศล (2555, น. 5-24 -32) กลาววา โดยลกัษณะของการเรียน 
การสอนรายบุคคล การสอนรายบุคคลประกอบดวยองคประกอบ 3 สวน คือ 
  1. บทบาทของผูเรียน อีริคสันและเคอรล ไดกลาวถึงบทบาทของผูเรียนและผูสอน
ในโปรแกรมการสอนรายบุคคลดังตอไปนี้ 
  1.1 บทบาทของผูเรียน ผูเรียนตอง 
   1.1.1 มีวัตถุประสงคในการเรียนท่ีแนนอนโดยเขียนไวเปนลายลักษณอักษร 
   1.1.2 ศึกษาหรือทํางานตามระดับความสามารถของตนเองในอันท่ีจะบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีวางไว 
   1.1.3 เลือกใชวัสดุอุปกรณหรือวิธีการตางๆ 
   1.1.4 มีความอิสระในการศึกษา และทํางานไมหยุดอยูกับท่ี 
   1.1.5 อภิปราย พูดคุย หรือถกเถียงกับงานท่ีศึกษากับผูอ่ืนอยางอิสระ 
   1.1.6 มุงม่ันท่ีจะทํางานใหสําเร็จดวยตนเอง 
  1.2 บทบาทของผูสอน  ผูสอนตอง 
   1.2.1 กระตุนผูเรียนใหมีวัตถุประสงคในการเรียน 
   1.2.2 อนุญาตใหผูเรียนทําการศึกษาอยางอิสระในทางท่ีนํามาสูวัตถุประสงค
ท่ีวางไว 
   1.2.3 ใชเวลาเพ่ือการชวยเหลือและตอบคําถามเปนรายบุคคลมากกวาท่ีจะ
บรรยายใหท้ังชั้น 
   1.2.4 กระตุนใหผูเรียนรวมพิจารณาผลงานและวิธีการปฏิบัติของเขา 
  2. บทเรียนหรือโปรแกรมการสอนรายบุคคล โปรแกรมการเรียนการสอนรายบุคคล
นั้นตองประกอบดวยองคประกอบ 6 องคประกอบ ดังนี้ 
   2.1 การยืดหยุนในเรื่องเวลา 
   2.2 การวินิจฉัย 
   2.3 การมีอิสระในการเลือกเนื้อหา 
   2.4 การมีอิสระในการประเมินผลการเรียน 
   2.5ารมีอิสระในการเลือกสถานท่ีเรียน 
   2.6 การมีอิสระในการเลือกรูปแบบการเรียน 
  3. กระบวนการสอนรายบุคคล จะเปนกระบวนการสอนท่ีประกอบดวย                      
5 องคประกอบ ไดแก 
   3.1 การเสนอเนื้อหา เสนอเนื้อหาครั้งละ 1 ความคิด อาจเปนตัวอักษร ภาพ 
และเสียง ตามความเหมาะสมกับธรรมชาติของเนื้อหานั้น ควรหลีกเลี่ยงการเสนอเนื้อหามากๆ โดยไม
เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนโดยการตอบสนองหรือตอบคําถาม 
   3.2 การกําหนดใหผูเรียนมีการตอบสนอง เปนการตอบสนองตอเนื้อหาท่ีเรียนใน
ชั้นเดียวกันนี้โดยเฉพาะ เชน ใหตอบคําถาม ใหปฏิบัติ 
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   3.3 การบอกผลการตอบสนอง เปนการประเมินผลการตอบสนองของผูเรียน 
และบอกใหผูเรียนรูเทคนิค วิธีการบอกผลการตอบสนองมีหลายวิธี ไดแก การบอกผลการตอบสนอง
โดยการใหคําเฉลยหรือคําตอบท่ีถูกตอง และการบอกผลการตอบสนองท่ีมีรายละเอียด 
   3.4 การใหการเสริมแรง เนื่องจากโปรแกรมการสอนรายบุคคลนั้นผูเรียนเรียน
กับบทเรียนคนเดียวตั้งแตตนจนจบบทเรียน การใหการเสริมแรงในแตละข้ันการเรียนจึงเปน 
สิ่งสําคัญ การใหการเสริมแรงมีสองลักษณะ คือ การเสริมแรงบวก และการเสริมแรงลบ 
   3.5 การชี้ (ทิศหรือแนว) ทางการเรียน การชี้หรือการกําหนดทิศทางหรือ              
แนวทางการเรียนสําหรับผูเรียนแตละคนในกระบวนการสอนรายบุคคลเปนสิ่งสําคัญ เพ่ือใหผูเรียน
ดําเนินไปไดตั้งแตตนจนจบบทเรียน 
  โดยสรุป องคประกอบการสอนรายบุคคล ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก  
(1) บทบาทของผูเรียน (2) บทเรียนหรือโปรแกรมการสอนรายบุคคล และ (3) กระบวนการสอน
รายบุคคล 
 

5.  การเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตร
สถานศึกษากลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สงักัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ได
ดําเนินการจัดการเรียนการสอน ครอบคลุม (1) คําอธิบายรายวิชา และ (2) สาระ มาตรฐาน และ
ตัวชี้วัด 
 5.1 คําอธิบายรายวิชา  
  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1   
  5.1.1 ความรู 

  ศึกษาหลักการทํางาน บทบาท ประโยชนของระบบคอมพิวเตอร ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ การประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ การใช
เทคโนโลยี นําเสนองานในรูปแบบตางๆ   
  5.1.2 ทักษะ/กระบวนการ   

  ปฏิบัติการบนพ้ืนฐานของความรูความเขาใจในเรื่อง ความหมาย หลักการ 
วิธีการ ข้ันตอนการทํางาน  การใชคอมพิวเตอรในการศึกษาเทคโนโลยีจัดการสารสนเทศประมวลผล
เบื้องตน  ใชเทคโนโลยีนําเสนองานในรูปแบบตางๆ ประยุกตใชงานดานตางๆ จนเห็นความสําคัญและ
ประโยชนของการทํางาน มีทักษะและกระบวนการทํางานการจัดการเก่ียวกับการคนควารวบรวม
ขอมูลจากแหลงเรียนรูดวยวิธีการท่ีหลากหลายในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช 
ในการทํางาน  
  5.1.3 คุณลักษณะอันพึงประสงค 

  มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย ขยัน อดทน รักการทํางาน ตรงตอเวลา เอ้ือเฟอ  
เสียสละ และมีวินัยในการทํางาน ตระหนัก เห็นคุณคาความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 5.2 สาระ มาตรฐาน และตัวช้ีวัด 
  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
       สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  มาตรฐาน ง 3.1  เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการสืบคนขอมูลการเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม  
  ตัวช้ีวัด   
  ม.1/1  อธิบายหลักการทํางาน บทบาทและประโยชนของคอมพิวเตอร 
  ม.1/2  อภิปรายลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ม.1/3  ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
  โดยสรุป การจัดการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ครอบคลุม (1) คําอธิบายรายวิชา และ  
(2) สาระ มาตรฐาน และตัวชี้วัด   
 

6.  การทดสอบประสิทธภิาพชุดการสอนรายบุคคล  
 
 การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล ผูวิจัยยึดแนวทางของศาสตราจารย                  
ดร.ชัยยงค พรหมวงศ ครอบคลุม (1) ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอน
รายบุคคล (2) ความจําเปนตองหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล (3) กําหนดเกณฑ
ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล (4) การคํานวณหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
(5) ข้ันตอนการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล และ (6) การยอมรับหรือไมยอมรับ
ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล (ชัยยงค พรหมวงศ, สมเชาว เนตรประเสริฐ และสุดา  
สินสกุล, 2520, น. 134-135)   
 6.1 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
  การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอน หมายถึง การนําชุดการสอนไปทดลองใชเพ่ือ
ปรับปรุงแลวนําไปทดลองสอนจริงนําผลท่ีไดมาปรับปรุงแกไข เสร็จแลวจึงผลิตออกมาเปน 
จํานวนมาก 
  6.2 ความจําเปนตองหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล  
  การผลิตการดําเนินงานทุกประเภทจําเปนตองมีการตรวจสอบระบบ เพ่ือเปนการ
ประกันวามีประสิทธิภาพจริงตามท่ีมุงหวังหรือไม การทดสอบประสิทธิภาพก็มีความจําเปนดวย
เหตุผล ดังนี้ 
  1. สําหรับหนวยงานท่ีผลิต เปนการประกันคุณภาพชั้นสูง เหมาะในการลงทุนผลิต
เปนจํานวนมาก หากไมมีการหาประสิทธิภาพเสียกอนแลว หากผลิตออกมาใชประโยชนไมไดดีตองทํา
ใหมเปนการสิ้นเปลืองท้ังเวลา แรงงาน และเงินทอง 
  2. สําหรับผูใช ทําหนาท่ีสรางสภาพการเรียนรูใหนักเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ตามท่ีมุงหวัง บางครั้งตองสอนแทนครู ดังนั้น กอนนําชุดการเรียนไปใช ครูควรม่ันใจวาชุดการสอนนั้น
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มีประสิทธิภาพในการชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูจริง การหาประสิทธิภาพตามลําดับชวยใหเราได
ชุดการสอนท่ีมีคุณคาทางการสอนจริงตามเกณฑท่ีกําหนดไว 
  3. สําหรับผูผลิต การทดสอบประสิทธิภาพจะทําใหผูผลิตม่ันใจไดวา เนื้อหาสาระ ท่ี
บรรจุลงในชุดการสอนท่ีเหมาะสมงายตอการเขาใจ ชวยใหผูผลิตมีความชํานาญสูง เปนการประหยัด
แรงสมองแรงงาน เวลา และเงินทองในการเตรียมตนแบบ 
  โดยสรุป ความจําเปนตองหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล มีเหตุผล3 
ประการ ไดแก  (1) สําหรับหนวยงานท่ีผลิต (2) สําหรับผูใช และ (3) สําหรับผูผลิต 
 6.3 กําหนดเกณฑประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล  
  ชัยยงค พรหมวงศ, สมเชาว เนตรประเสริฐ และสุดา สินสกุล (2520, น. 135)  
ไดกลาววา เกณฑประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของชุดการสอนท่ีชวยใหนักเรียนเกิดการ
เรียนรูเปนระดับท่ีผูผลิตชุดการเรียนพึงพอใจวา หากชุดการเรียนมีประสิทธิภาพถึงระดับข้ันแลว                               
ชุดการสอนก็มีคุณคานําไปสอน และคุมคาแกการลงทุนผลิตออกมาเปนจํานวนมาก การกําหนด
เกณฑประสิทธิภาพกระทําไดโดยการประเมินผลพฤติกรรมของนักเรียน 2 ประเภท คือ  
  1. ประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง คือ การประเมินผลตอเนื่องซ่ึงประกอบดวย
พฤติกรรมยอยหลายๆ พฤติกรรม เรียกวา “กระบวนการ” ท่ีสังเกตจากการประกอบกิจกรรมกลุม 
และรายบุคคลไดแก งานท่ีมอบหมาย และกิจกรรมอ่ืนใดท่ีผูสอนกําหนดไว โดยกําหนดคา
ประสิทธิภาพเปน E1 
  2. ประเมินพฤติกรรมข้ันสุดทาย คือ ประเมินผลลัพธ โดยพิจารณาจากการสอบหลัง
เรียน และการสอบไล โดยกําหนดคาประสิทธิภาพเปน E2  
  ประสิทธิภาพของชุดการสอนจะกําหนดเปนเกณฑท่ีผูสอนคาดหมายวา นักเรียน 
จะเปลี่ยนเปนท่ีพึงพอใจ โดยกําหนดใหเปนเปอรเซ็นตของผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางาน และ 
การประกอบกิจกรรมของนักเรียนท้ังหมดตอเปอรเซ็นตของผลสอบหลังเรียนของนักเรียนท้ังหมด             
นั่นคือ E1 / E2  คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ การกําหนดเกณฑให            
มีคาเทาใดนั้น ใหผูสอนเปนผูพิจารณาตามความพอใจโดยปรกติเนื้อหาท่ีเปนความรูความจํามักจะ 
ตั้งเกณฑไว 80/80, 85/85 หรือ 90/90 สวนเนื้อหาท่ีเปนทักษะตั้งเกณฑไว 75/75 เปนตน อยางไร 
ก็ตามไมควรตั้งเกณฑไวต่ําเพราะตั้งเกณฑไวเทาใดก็มักจะไดผลเทานั้น 
  โดยสรุป เกณฑประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล หมายถึง ระดับ
ประสิทธิภาพของชุดการสอนท่ีชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ 
กระทําไดโดยการประเมินผลพฤติกรรมของนักเรียน 2 ประเภท คือ (1) ประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง 
และ (2) ประเมินพฤติกรรมข้ันสุดทาย 
 6.4 การคํานวณหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
  การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล ท่ีศาสตราจารย ดร.ชัยยงค  
พรหมวงศ เปนผูพัฒนาข้ึน มีเกณฑท่ีตองกําหนดไวลวงหนา 2 เกณฑ คือ (1) เกณฑพัฒนาการของ
ผูเรียน และ (2) เกณฑความสัมพันธระหวางกระบวนการกับผลลัพธ 
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  1. เกณฑพัฒนาการของผูเรียน คือ ระดับความเชื่อม่ันของความแตกตางระหวางผล
การทดสอบกอนเรียน และผลการทดสอบหลังเรียน ซ่ึงกําหนดระดับความเชื่อม่ันไว 0.01 หรือ 0.05 
เปนอยางต่ํา  
  2. เกณฑความสัมพันธระหวางกระบวนการกับผลลัพธ เปนการประเมินพฤติกรรม
ของผูเรียนในแงของ (1) พฤติกรรมตอเนื่องหรือกระบวนการ (E1) โดยพิจารณาจากกิจกรรม
ภาคปฏิบัติทุกอยางท่ีผูเรียนไดรับมอบหมายใหทําหลังจากศึกษาเนื้อหาสาระของแตละหัวเรื่อง 
ไปแลว และ (2) พฤติกรรมข้ันสุดทายหรือผลลัพธ (E2)  โดยพิจารณาผลการทดสอบหลังเรียน 
(ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย, 2540, น. 211)  
  เกณฑระหวางกระบวนการ/ผลลัพธ ใชแทนดวย E1 / E2  เม่ือ E1  เปนคารอยละ
ของประสิทธิภาพกระบวนการ และ E2  เปนคารอยละของประสิทธิภาพของผลลัพธ  

1. การหาคา E1 
  

  ใชสูตร E1     =     100
A
N

X

×

∑
            

                      

  เม่ือ  E1 คือ   คาประสิทธิภาพของกระบวนการเปนรอยละ 

                         ∑X  คือ   คะแนนรวมของกิจกรรมหรืองานทุกชิ้นท่ีผูเรียนทําไดถูกตอง 

                         A  คือ   คะแนนเต็มของกิจกรรมหรืองานทุกชิ้นท่ีนํามาประเมิน 
   N คือ   จํานวนผูเรียน 
 

2. การหาคา E2 
 

                              ใชสูตร E2     =     100
B
N

F

×

∑
        

             

                        เม่ือ  E2 คือ   ประสิทธิภาพของผลลัพธเปนรอยละ 
                   ∑F  คือ   คะแนนรวมของการทดสอบหลังเรียน                                  

                        B   คือ   คะแนนเต็มของการทดสอบหลังเรียน 
   N คือ   จํานวนผูเรียน 
 

 6.5 ข้ันตอนการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
  ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 132) ไดกําหนดข้ันตอนหลัก
ของการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคลไว 2 ข้ันตอน คือ ข้ันทดลองใชเบื้องตน และ
ข้ันทดลองใชจริง 
  1. ใชเบื้องตน เปนข้ันนําชุดการสอนรายบุคคลไปทดลองใชกับผูเรียนท่ีเปนตัวแทน
กลุมเปาหมายใน 3 ข้ัน คือ แบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบสนาม 
   ข้ันท่ี 1  แบบเดี่ยว (1 : 1) ผูสอน 1 คน กับผูเรียน 1 คน โดยทดลอง 3 ครั้ง 
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กับเด็กปานกลาง เด็กออน และเด็กเกง นําผลท่ีไดมาเทียบกับเกณฑท่ีกําหนด และทําการปรับปรุง 
เพ่ือใหพรอมท่ีจะนําไปทดสอบแบบกลุม  
   ข้ันท่ี 2  แบบกลุม (1 : 10)  ผูสอน 1 คน กับผูเรียน 6 - 12 คน ทดลองเพียง
ครั้งเดียว โดยเลือกเด็กท่ีมีระดับสติปญญาคละกัน นําผลท่ีไดมาเทียบกับเกณฑท่ีกําหนดและทําการ
ปรับปรุงเพ่ือใหพรอมท่ีจะนําไปทดสอบแบบสนาม 
   ข้ันท่ี 3  แบบสนาม (1 : 100)  ผูสอน 1 คน กับผูเรียน 100 คน หรือ  
1 ชั้นเรียนท่ีมีนักเรียนคละกัน นําผลท่ีไดมาเทียบกับเกณฑท่ีกําหนดและทําการปรับปรุงเพ่ือ 
ใหพรอมท่ีจะนําไปทดสอบประสิทธิภาพในข้ันสนามตอไป  
  2. ข้ันทดลองใชจริง เปนข้ันนําชุดการสอนท่ีไดปรับปรุงถึงเกณฑแลวไปทดลองใชใน
สถานการณจริง คือ ศูนยการเรียนชุมชน หรือในหองเรียนชั่วระยะเวลาหนึ่ง เชน  
1 ภาคการศึกษา หรือ 1 ปการศึกษา กับโรงเรียนจํานวนหนึ่ง ทําการเปรียบกับเกณฑท่ีตั้งไว  
แลวปรับปรุงเพ่ือใหพรอมท่ีจะนําไปจัดพิมพเผยแพรตอไป 
  โดยสรุป ข้ันตอนการทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคลมี 2 ข้ันตอน 
คือ (1) ข้ันทดลองใชเบื้องตน กับกลุมเปาหมายใน 3 ข้ัน คือ แบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบสนาม 
และ (2) ข้ันทดลองใชจริง เปนข้ันนําชุดการสอนท่ีไดปรับปรุงถึงเกณฑแลวไปทดลองใชในสถานการณ
จริง คือ ศูนยการเรียนชุมชน หรือในหองเรียนชั่วระยะเวลาหนึ่ง 
 6.6 การยอมรับหรือไมยอมรับประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
  ชัยยงค พรหมวงศ, สมเชาว เนตรประเสริฐ และสุดา สินสกุล (2520, น. 142)  
กลาววา การยอมรับประสิทธิภาพใหยึดคาความคลาดเคลื่อนท่ีระดับ 2.5 นั้นคือ ประสิทธิภาพ 

ของชุดการสอนไมควรต่ํากวา หรือสูงกวา ± 2.5 % ซ่ึงกําหนดไว 3 ระดับ คือ 
  1. สูงกวาเกณฑ เม่ือประสิทธิภาพของชุดการสอนสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไว มีคาเกิน 
2.5% ข้ึนไป ตองปรับกิจกรรมและแบบทดสอบ และทดลองใหม หากยังสูงเกิน 2.5 %  ตอง                
ปรับเกณฑใหสูงข้ึน 
  2. เทาเกณฑ เม่ือประสิทธิภาพของชุดการสอนเทากับ หรือสูงต่ํากวาเกณฑ 

ท่ีตั้งไว แตไมเกิน ± 2.5 % 
  3. ต่ํากวาเกณฑ เม่ือประสิทธิภาพของชุดการสอนต่ํากวาเกณฑท่ีตั้งไว มีคา                
ต่ํากวา - 2.5 % ผูสอนตองกําหนดเกณฑประสิทธิภาพใหมโดยยึดสภาพความจริงเปนเกณฑ 
  โดยสรุป การยอมรับหรือไมยอมรับประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล  
ใหยึดคาความคลาดเคลื่อนท่ีระดับ 2.5 ซ่ึงกําหนดไว 3 ระดับ คือ (1) สูงกวาเกณฑ (2) เทาเกณฑ  
และ (3) ต่ํากวาเกณฑ 
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7.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในการวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของ ครอบคลุม (1) งานวิจัย 
ท่ีเก่ียวกับชุดการสอนรายบุคคล และ (2) งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
    7.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับชุดการสอนรายบุคคล 
  จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับชุดการสอนรายบุคคล ในป พ.ศ. 2555 - 2557  
มีจํานวน 2 เรื่อง ดังนี้ 
  บุญรักษ จันทรพิมาย (2555) วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระ
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง ผลิตภัณฑจากใบตาล (งานประดิษฐ) สําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา (1) ชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง ผลิตภัณฑจากใบตาล (งานประดิษฐ) สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 
 ท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพเทากับ 86.96/85.00 สูงกวาเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนดไว 80/80 
 (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง ผลิตภัณฑ 
จากใบตาล (งานประดิษฐ) หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 
(3) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระการเรียนรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง ผลิตภัณฑจากใบตาล (งานประดิษฐ) มีความพึงพอใจในการเรียนอยูใน
ระดับมากท่ีสุด 
  ปทุมมาศ สุริยฉาย (2557)  วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ระบบ
สหกรณ  กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  
ปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา (1) ชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ระบบสหกรณ  กลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 มีประสิทธิภาพ 82.88/81.15                                                              
สูงกวาเกณฑ 80/80 ท่ีตั้งไว (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 หลังเรียน
ดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ระบบสหกรณ  กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และ
วัฒนธรรม หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ (3) ผลการประเมิน 
ความพึงพอใจของผูเรียนมีมีตอการเรียนการสอนโดยใชชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ระบบสหกรณ       
กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม มีความพึงพอใจระดับมาก 
  โดยสรุป จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับชุดการสอนรายบุคคล จํานวน 2 เรื่อง 
พบวา (1) ชุดการสอนรายบุคคลมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  และ (3) นักเรียนมีความ 
พึงพอใจตอการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคลอยูในระดับมาก-มากท่ีสุด 
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 7.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ในป พ.ศ. 2547 - 2553 จํานวน  2  เรื่อง ครอบคลุม (1) งานวิจัยเก่ียวกับวิธีการสอนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ (2) งานวิจัยเก่ียวกับสื่อการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   1. งานวิจัยเก่ียวกับวิธีการสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีจํานวน 1 เรื่อง คือ 
งานวิจัยของนวอร แจมขํา (2547) วิจัยเรื่อง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม เรื่อง
เทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ผลการวิจัย พบวา  (1)  ผลการทดสอบ
ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม  เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ 
81.38/80.63  สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด  และ (2)  นักเรียนท่ีเรียนจากหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบ
โปรแกรม  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง 
สถิติท่ีระดับ .01   
  2. งานวิจัยเก่ียวกับสื่อการเรียนการสอน  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร  มีจํานวน 1 เรื่อง ไดแก งานวิจัยของเบญจวรรณ  หงษสวาสดิวัฒน (2553) วิจัยเรื่อง  
การพัฒนาชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เรื่อง ผลกระทบ
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน 
ถาวรานุกูล  จังหวัดสมุทรสงคราม  ผลการวิจัย พบวา (1) ผลการทดสอบประสิทธิภาพของ 
ชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เรื่อง ผลกระทบ 
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ คือ 80.57/81.43  เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด  
(2) ผลความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส 
 เพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ (3) ผลความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอ 
ชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส วามีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก 
  โดยสรุป  จากการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ จํานวน 2 เรื่อง พบวา (1) หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรม และชุดการเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด (2)  การเรียนการสอนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส
แบบโปรแกรม ชวยใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน และ (3) นักเรียนมีความ
คิดเห็นตอชุดการเรียนทางอิเล็กทรอนิกสในระดับเห็นดวยมาก 
 
 
 



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1                                       
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 มีวัตถุประสงคเพ่ือ      
(1) พัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่องลักษณะสําคัญและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด     
(2) ศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่องลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ  (3) ศึกษาความพึง
พอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 การดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ ครอบคลุม  (1) ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย   
(2) เครื่องมือการวิจัย  (3) การเก็บรวบรวมขอมูล  และ  (4) การวิเคราะหขอมูล 
 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
  1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี 
จังหวัดเพชรบูรณ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  จํานวน 12 หองเรียน จํานวน
นักเรียน 442 คน  
 1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน 
วิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 1 
 ปการศึกษา 2559  จํานวน 1 หองเรียน มีนักเรียนจํานวน 40 คน ไดมาโดยการสุมแบบกลุม ดังนี้ 
  1.2.1 สุมหองเรียน ไดหองเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1/10  มีนักเรียนจํานวน 40 คน  
จาก 12 หองเรียน คือ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1/1 - 1/12 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 
  1.2.2 จําแนกระดับผลการเรียนของนักเรียน โดยใชระดับผลการเรียนในวิชา 
การงานอาชีพและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ปการศึกษา 2558  โดยมีเกณฑ 
การจําแนกระดับผลการเรียนของนักเรียน ดังนี้ นักเรียนท่ีเรียนเกงมีระดับผลการเรียน 3.00 - 4.00   
ผลการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนปานกลาง มีระดับผลการเรียน 2.00 - 2.99  และผลการเรียนของ
นักเรียนท่ีเรียนออน มีระดับผลการเรียน 0 - 1.99  (ตามระเบียบโรงเรียนวิทยานุกูลนารี วาดวยการวัด
และประเมินผลการเรียน พุทธศักราช 2552  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช  
2551 ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2558)   
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  1.2.3 เกณฑการจัดกลุมระดับผลการเรียนของนักเรียน ในวิชาเทคโนโลยี 
สารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีเกณฑดังนี้ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1/10 จํานวน 40 คน นักเรียนท่ีมีผลการเรียนเกง จํานวน 10 คน นักเรียน 
ท่ีมีผลการเรียนปานกลาง จํานวน 19 คน และ นักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน จํานวน 11 คน 
   1.2.4 สุมนักเรียนเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียน 
ในแตละกลุม จํานวน 3 คน จําแนกตามระดับผลการเรียนของนักเรียน ดังนี้ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1/10  จํานวน 40 คน จําแนกเปนนักเรียนท่ีมีผลการเรียนเกง จํานวน 1 คน นักเรียนท่ีมีผลการ
เรียนปานกลาง จํานวน 1 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน จํานวน 1 คน (ใชในการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบเดี่ยว) 
         1.2.5 สุมนักเรียนเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียน 
ในแตละกลุม จํานวน 6 คน จําแนกตามระดับผลการเรียนของนักเรียน ดังนี้ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปท่ี1/10  ท่ีเหลือจํานวน 37 คน จําแนกเปนนักเรียนท่ีมีผลการเรียนเกง จํานวน 2 คน นักเรียนท่ีมีผล 
การเรียนปานกลาง จํานวน 2 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน จํานวน 2 คน (ใชในการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบกลุม) 
  1.2.6 จากการสุมนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว และแบบกลุมแลว 
เหลือนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม  เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1/10  
จํานวน 31 คน จําแนกเปนนักเรียนท่ีมีผลการเรียนเกง จํานวน 7 คน นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลาง 
จํานวน 16 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน จํานวน 8 คน (ใชในการทดสอบประสิทธิภาพแบบ
ภาคสนาม) 
 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือการวิจัย ครอบคลุม (1) ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง 
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  (2) 
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และ (3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุด
การสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศ   
 2.1 ชุดการสอนรายบุคคล รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่องลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
  การผลิตชุดการสอนรายบุคคล ยึดข้ันตอนการผลิตของศาสตราจารย ดร.ชัยยงค 
พรหมวงศ ดังนี้ 
  ข้ันท่ี 1 วิเคราะหสถานการณและสภาพแวดลอมการเรียน การวิเคราะห
องคประกอบท่ีเก่ียวกับสถานการณและสภาพแวดลอมการเรียนดวยตนเองท่ีหองเรียนท่ีจะใชสอน  ดวย
ชุดการสอนรายบุคคล  เรื่องลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  ข้ันท่ี 2 วิเคราะหผูเรียน เปนการศึกษาผูเรียนในดานอายุ ความรูเดิม ความตองการ  
ความสนใจ ความถนัด และลักษณะนิสัย ดังตอไปนี้ 
ตารางท่ี 3.1  การวิเคราะหผูเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
 

หัวขอการวิเคราะห วิธีวิเคราะห ผลการวิเคราะห 
1.  อายุ จากทะเบียนประวัติ มีอายุระหวาง  12 – 13  ป 

2.  ความรูเดิม จากผลการเรียน มีความรูเบื้องตน เรื่อง
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.  ความตองการ จากการสอบถาม มีความตองการท่ีจะเรียนรู          
เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.  ความสนใจ จากการสอบถาม มีความสนใจในวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5.  ทักษะ/ความสามารถ ทดสอบปฏิบัติ นักเรียนท้ังหญิงและชาย      
มีทักษะในการใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรเบื้องตน 

6.  ลักษณะนิสัย จากการสังเกต นักเรียนสวนใหญมีนิสัย               
ใฝรูใฝเรียน 

 
  ข้ันท่ี 3 กําหนดวัตถุประสงค เปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย มีจํานวน
วัตถุประสงค 10 ขอ 
   ข้ันท่ี 4 วิเคราะหเนื้อหา ครอบคลุม (1) กําหนดหมวดหมูเนื้อหา และประสบการณ 
(2) กําหนดหนวยการสอน และ (3) กําหนดตอนและหัวเรื่อง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   4.1 กําหนดหมวดหมูเนื้อหาและประสบการณ เปนการนําเนื้อหาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 คําอธิบายรายวิชา มาตรฐานและตัวชี้วัด และแบงเนื้อหาออกเปน 9 หนวย  
จํานวน 36 ชั่วโมงตอภาคเรียน ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.2  กําหนดหมวดหมูเนื้อหา และประสบการณ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
 

กลุมเนื้อหา หนวยท่ี ประเภทเนื้อหา จํานวนคาบ 
1. เทคโนโลยี 
    สารสนเทศ 

1. ลักษณะสําคัญและผลกระทบ 
    ของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พุทธิพิสัย 
 

4 
 

2. ประมวลผลขอมูล
ใหเปนสารสนเทศ 

2. ขอมูลและสารสนเทศ 
3. การประมวลผลขอมูล 
    และสารสนเทศ 

พุทธิพิสัย 
พุทธิพิสัย/ 
ทักษะพิสัย 

4 
4 

 4. การจัดการสารสนเทศ 
5. ระดับของสารสนเทศ 

พุทธิพิสัย 
พุทธิพิสัย 

4 
4 
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ตารางท่ี 3.2  (ตอ) 
 

กลุมเนื้อหา หนวยท่ี ประเภทเนื้อหา จํานวนคาบ 
3. คอมพิวเตอร 6. องคประกอบหลักของ

คอมพิวเตอร 
7. หลักการทํางานของคอมพิวเตอร 
8. การแทนขอมูล 
9. รหัสแทนขอมูล 
 

พุทธิพิสัย  
 
พุทธิพิสัย/ 
จิตพิสัย 
พุทธิพิสัย 
พุทธิพิสัย 

4 
 
4 
 
4 
4 

รวม 36 

 
   4.2 กําหนดหนวยการสอน ผูวิจัยไดเลือกเนื้อหา 1 หนวยการเรียน คือ  
หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   ไดมาโดยการสุมเลือกแบบ
เจาะจงพิจารณาเลือกเนื้อหาท่ีมีลักษณะเปนความจํา ความเขาใจ และตองมีการวิเคราะห สังเคราะห  
ซ่ึงตรงกับวิธีการเรียนโดยใชชุดการสอนรายบุคคล ท่ีนักเรียนตองศึกษาและทบทวนเนื้อหาดวยการ
บันทึกสาระสําคัญ และทํากิจกรรมดวยตนเองตามข้ันตอนในชุดการสอนรายบุคคล 
   4.3 กําหนดตอนและหัวเรื่อง ผูวิจัยไดนําเนื้อหาหนวยท่ี 1 เรื่องลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มาผลิตเปนนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคล โดยนํา  
หนวยการเรียนมาจําแนกเปนตอนมีจํานวน 2 ตอน แตละตอนแบงยอยออกเปนหัวเรื่อง ดังนี้ 
    หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
           เรื่องท่ี 1.1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี

สารสนเทศในดานการทํางาน 
    เรื่องท่ี 1.1.2 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี

สารสนเทศในดานการอํานวยความ
สะดวก 

    ตอนท่ี 1.2 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
    เรื่องท่ี 1.2.1 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ

โดยรวม 
    เรื่องท่ี 1.2.2 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตอสังคมดานบวกและดานลบ 
  ข้ันท่ี 5 กําหนดส่ือหลักและส่ือเสริม ชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ยึดสื่อหลักเปนสื่อสิ่งพิมพ 
ไดแก  ประมวลสาระ และแบบฝกปฏิบัติ สื่อเสริมไดแก สไลดคอมพิวเตอร 
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  ข้ันท่ี 6 วางแผนและเตรียมการการผลิตชุดการสอนรายบุคคล  เปนการกําหนด
รายละเอียด สิ่งท่ีจะตองทําในการใหไดมาซ่ึงชุดการสอนรายบุคคล โดยกําหนดปจจัยนําเขา 
ประกอบดวย คําอธิบายรายวิชา เนื้อหาสาระ กระบวนการ และผลลัพธ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   6.1 ปจจัยนําเขาในการผลิตชุดการสอนรายบุคคล โดยพิจารณาองคประกอบ
ดาน (1) ปรัชญาการศึกษา สวนใหญใชปรัชญาการศึกษากลุมสวภาพนิยมหรืออัตภาววาท ท่ีเนน
การศึกษาท่ีผูเรียนกําหนดวัตถุประสงคการเรียน เลือกเนื้อหาสาระ วิธีการเรียน และประเมินผล 
การเรียนดวยตนเอง และหลักจิตวิทยากลุมเชื่อมโยงนิยม และกลุมเกสตัลท (2) เนื้อหาสาระ ตาม
หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 (3) ผูเรียน เปนนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1  ปการศึกษา 2559 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  และ (4) วัตถุประสงค ตามมาตรฐานและตัวชี้วัดท่ีกําหนดในหลักสูตร
รายวิชา 
   6.2 กระบวนการในการผลิตชุดการสอนรายบุคคล โดยพิจารณาองคประกอบ
ดาน (1) วิธีการสอน โดยใชนักเรียนเปนศูนยกลาง ครูเปนผูชี้แนะใหนักเรียนเรียนดวยตนเอง (2) สื่อการ
สอนใชสื่อหลัก ไดแก ประมวลสาระ และแบบฝกปฏิบัติ และใชสื่อเสริม ไดแก สไลดคอมพิวเตอร  
   6.3 ผลลัพธในการผลิตชุดการสอนรายบุคคล โดยการพิจารณาองคประกอบ
ดานการประเมินผลการเรียน กําหนดใหมีการประเมินตนเองกอนเรียนดวยแบบทดสอบกอนเรียน  
ประเมินตนเองระหวางเรียนดวยการทําแบบฝกปฏิบัติ และประเมินตนเองหลังเรียนดวยแบบทดสอบ
หลังเรียน 
  ข้ันท่ี 7 ผลิตชุดการสอนรายบุคคล ชุดการสอนรายบุคคลท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึน 
ครอบคลุม (1) ประมวลสาระ (2) แบบฝกปฏิบัติ และ (3) สไลดคอมพิวเตอร มีข้ันตอนการผลิต ดังนี้ 
   7.1 การผลิตประมวลสาระ ผูวิจัยไดผลิตประมวลสาระเปนสื่อหลักใน                   
ชุดการสอนรายบุคคล มีจํานวน 1 เลม คือ หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ไดดําเนินการผลิตตามข้ันตอนตอไปนี้ 
   7.1.1 เขียนแผนผังความคิดในรูปแผนภูมิ ประกอบดวย ชื่อหนวย  
ชื่อตอน หัวเรื่อง และหัวเรื่องยอย  
   7.1.2 เขียนแผนประจําหนวย ประกอบดวย หัวเรื่อง หัวเรื่องยอย 
แนวคิด วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน และการประเมินการเรียน 
   7.1.3 เขียนแผนประจําตอน ประกอบดวย หัวเรื่อง แนวคิด และ
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  
   7.1.4 เขียนเนื้อหาสาระ เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเรียบเรียงข้ึนใหมจากประสบการณของผูวิจัย และแบบเรียนหรือตําราเรียน 
เนื้อหาสาระประกอบดวย  เกริ่นนํา รายละเอียดเนื้อหาสาระ และสรุปเนื้อหาสาระ 
   7.1.5 กําหนดภาพประกอบ และคําอธิบายรายละเอียดของภาพประกอบ 
   7.1.6 ตรวจสอบความถูกตองและความทันสมัยของเนื้อหาสาระ ภาษา 
ท่ีใชเขาใจงาย สั้นกะทัดรัด มีการจัดลําดับเนื้อหาเรียงจากงายไปยาก  
   7.1.7 นําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
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   7.2 การผลิตแบบฝกปฏิบัติ ผูวิจัยไดผลิตแบบฝกปฏิบัติเพ่ือใหนักเรียนใช 
ในการทํากิจกรรมหลังจากศึกษาประมวลสาระในแตละหัวเรื่องแลว ไดดําเนินการผลิตตามข้ันตอน
ตอไปนี้ 
   7.2.1 ศึกษาวัตถุประสงค เนื้อหาสาระในประมวลสาระ และแบบฝก
ปฏิบัติ 
   7.2.2 จัดทําสวนของแบบฝกปฏิบัติ ไดแก แผนประจําตอน แบบประเมิน
ตนเองกอนเรียน เฉลยแบบประเมินตนเองกอนเรียน สาระสังเขป บันทึกสาระสําคัญ บันทึกคําตอบ
กิจกรรม เฉลยแนวคําตอบกิจกรรม แบบประเมินตนเองหลังเรียน และเฉลยแบบประเมินตนเอง 
หลังเรียน 
   7.2.3 ดําเนินการเขียนแบบฝกปฏิบัติ  
   7.2.4 ตรวจสอบความถูกตอง 
    7.2.5 นําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
   7.3 การผลิตสไลดคอมพิวเตอร ผูวิจัยไดดําเนินการผลิตตามข้ันตอนตอไปนี้ 
    7.3.1 ทบทวนเนื้อหาสาระจากประมวลสาระเพ่ือนํามาผลิตสไลด
คอมพิวเตอร 
    7.3.2 ลําดับหัวขอ และประเด็นยอยๆ เพ่ือนํามาเขียนคําบรรยาย 
    7.3.3 บันทึกเสียงบรรยายและนํามาแทรกลงในสไลดคอมพิวเตอร 
    7.3.4 กําหนดเทคนิคการนําเสนอสไลดคอมพิวเตอร 
    7.3.5 ตรวจสอบความถูกตองของสไลดคอมพิวเตอร 
    7.3.6 นําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
   ผูวิจัย ไดนําสื่อในชุดการสอนรายบุคคลท้ัง 3 ประเภท ท่ีไดผลิตแลวไปให
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 คน ตรวจสอบและปรับปรุงกอนทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตน ประกอบดวย 
ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา จํานวน 1 คน ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 1 คน และ
ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล จํานวน 1 คน (รายชื่อผูทรงคุณวุฒิแสดงในภาคผนวก) ผูวิจัยไดให
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบประเมินคุณภาพชุดการสอนรายบุคคล (รายละเอียดของแบบประเมิน
คุณภาพชุดการสอนรายบุคคลแสดงในภาคผนวก) ในการตรวจสอบคุณภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
พบวา ผลการประเมินคุณภาพชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศ อยูในระดับดี ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงและผูวิจัย 
ไดปรับปรุง ดังนี้  
   1. ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา มีขอเสนอแนะ เก่ียวกับประมวลสาระ ไดแก เนื้อหา
ควรลดลงบางเพ่ือใหเหมาะสมกับเวลา  และภาพประกอบเนื้อหาตองสามารถสื่อใหผูเรียน 
ไดเขาใจ  ผูวิจัยจึงปรับเนื้อหาใหกระชับและสั้น ตัดรายละเอียดใหนอยลง และเพ่ิมตัวอยางมาแทน
ภาพประกอบท่ียังไมเหมาะกับเนื้อหา  ผูวิจัยไดดําเนินการเปลี่ยนภาพประกอบใหมใหเหมาะกับเนื้อหา
เพ่ือใหสามารถสื่อใหผูเรียนเขาใจได 
   2. ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล มีขอเสนอแนะ เก่ียวกับแบบทดสอบ
กอนเรียนและหลังเรียน ในสวนของขอสอบแบบปรนัยจะตองเปนแบบคูขนานกัน และภาษาท่ีใชในขอ
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คําถามตองไมกํากวม ผูวิจัยจึงปรับคําถามและตัวเลือกในแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนใหเปน
แบบคูขนานกัน สวนภาษาท่ีใชในขอคําถามไดปรับภาษาใหมใหเขาใจงายและชัดเจน  
   3. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา มีขอเสนอแนะ เก่ียวกับ สไลด
คอมพิวเตอรท่ีใชเปนสื่อเสริม เรื่องของตัวอักษรในสไลดควรมีขนาดใหญ  และเสียงบรรยายขาดคําควบ
กล้ํา ผูวิจัยจึงไดนํามาปรับปรุงใหม 
  ข้ันท่ี 8 ทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล ผูวิจัยไดนําชุดการสอน
รายบุคคลท่ีไดสรางและปรับปรุงแกไขแลวตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  ไปหาคาประสิทธิภาพของ 
ชุดการสอนรายบุคคล เพ่ือเปนการประกันวาชุดการสอนรายบุคคลท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพโดยการ
ทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตน มี 3 ข้ันตอน ครอบคลุม (1) การทดลองแบบเดี่ยว (2) การทดลอง 
แบบกลุม และ (3) การทดลองแบบภาคสนาม  (ผลการทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตนแสดงในบทท่ี 4) 
   ข้ันท่ี 9 ปรับปรุงชุดการสอนรายบุคคล โดยการนําผลท่ีไดจากการทดสอบ
ประสิทธิภาพแตละครั้งในข้ันท่ี 8 มาปรับปรุงชุดการสอนรายบุคคล ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 
ท่ีกําหนด 
 2.2 แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  
  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนภาคทฤษฎี  
เปนแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก เปนขอสอบคูขนานมีจํานวน 10 ขอ 
คะแนนเต็ม 10 คะแนน เวลาในการทําแบบทดสอบ 10 นาที ไดดําเนินการพัฒนาแบบทดสอบกอนเรียน
และหลังเรียน ดังนี้ 
  ข้ันท่ี 1 สรางตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย โดยยึด
รูปแบบของบลูม มี 6 ระดับ ครอบคลุม (1) ความรู (2) ความเขาใจ (3) การนําไปใช (4) การวิเคราะห  
(5) การสังเคราะห และ (6) การประเมินคา แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนในระดับพุทธิพิสัยท่ี
ผูวิจัยสรางข้ึนมี 4 ระดับ คือ ความรู ความเขาใจ การนําไปใช และการวิเคราะห  
 
ตารางท่ี 3.3  การวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 
 

พุทธิพิสัย  
รวม หนวย

ท่ี 
ความรู 

ความ 
เขาใจ 

การ 
นําไปใช 

การ 
วิเคราะห 

การ 
สังเคราะห 

การ 
ประเมินคา 

1 3 3 3 1  - 10 

 
  ข้ันท่ี 2 ศึกษาตํารา และเอกสาร เกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบ และเนื้อหาท่ีใช
สรางแบบทดสอบ คือ เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ข้ันท่ี 3 กําหนดรูปแบบของแบบทดสอบ เปนขอสอบแบบปรนัยแบบชนิดเลือกตอบ 
จํานวน 4 ตัวเลือก จํานวน 10 ขอ เปนขอสอบแบบคูขนาน 
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  ข้ันท่ี 4 สรางแบบทดสอบ การสรางแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน
แบบปรนัย ชนิดแบบเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบเปนรายขอเปนแบบปรนัย
ชนิดเลือกตอบ จํานวน 4 ตัวเลือก วัดพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยแบบคูขนาน โดยแบงแบบทดสอบ
ออกเปน 2 ชุด คือ แบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียน จํานวน 10 ขอ 
  ข้ันท่ี 5 ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ  ผูวิจัยไดนํา
แบบทดสอบท่ีสรางเสร็จแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพโดยใชแบบประเมินคุณภาพของ
แบบทดสอบ (ดังแสดงรายละเอียดในภาคผนวก) ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล 
จํานวน 1 คน ตรวจสอบความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ไดปรับคําถามและตัวเลือกใน
แบบทดสอบกอนและหลังเรียนใหเปนแบบคูขนานกัน สวนภาษาท่ีใชในขอคําถามไดปรับภาษาใหมใหให
เขาใจงาย และชัดเจน มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม และผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 
จํานวน 1 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และภาษาท่ีใช มีความชัดเจน เขาใจงาย ตรงประเด็น 
คุณภาพของแบบทดสอบอยูในระดับดี 
  ข้ันท่ี 6 ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบ นําแบบทดสอบไปปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ โดยไดปรับคําถามและตัวเลือกในแบบทดสอบกอนและหลังเรียนใหเปน
แบบคูขนานกัน สวนภาษาท่ีใชในขอคําถามไดปรับภาษาใหมใหใหเขาใจงาย และชัดเจน ตรงประเด็น มี
ความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ซ่ึงผูทรงคุณวุฒิไดลงความเห็นวาแบบทดสอบมีคุณภาพ
ในระดับดี สามารถนําไปใชได 
  ข้ันท่ี 7 วิเคราะหคุณภาพแบบทดสอบ การวิเคราะหคุณภาพแบบทดสอบเปน 
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ จํานวน 4 ตัวเลือก ผูวิจัยนําแบบทดสอบท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพ 
ของแบบทดสอบโดยผูทรงคุณวุฒิแลวนําไปทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 2                
ปการศึกษา 2558  โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40  
จํานวนนักเรียน 36 คน ท่ีเคยศึกษาในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบ
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ และนําผลการทดสอบมาวิเคราะหรายขอ เพ่ือหาความยากงาย (p) คาอํานาจ
จําแนก (r) เพ่ือแบงกลุมสูง และกลุมต่ํา โดยใชเทคนิคของ จุงเตฟาน (Chung Teh Fan) คือ ใหขอท่ี
ตอบถูกได 1 คะแนน และขอท่ีตอบผิดได 0 คะแนน เพ่ือหาคาความยากงาย และคาอํานาจจําแนก แลว
เลือกขอท่ีมีความยากงาย (p) ระหวาง 0.20 - 0.80 คาอํานาจจําแนก (r) ระหวาง 0.20 - 1.00 จากผล
การวิเคราะหเปนรายขอดังตารางท่ี 3.4  
 
ตารางท่ี 3.4  คาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ท่ีนํามาใชในแบบทดสอบ 
 

หนวยท่ี แบบทดสอบ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) 
1 
 

กอนเรียน 
หลังเรียน 

0.50 - 0.69 
0.56 - 0.66 

0.38 - 0.69 
0.44 - 0.63 
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   หากขอใดมีคาต่ํากวาท่ีกําหนดไมควรนําไปใช  ท้ังนี้ไดคาความยากงายของ
แบบทดสอบอยูระหวาง 0.50 - 0.69 และคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.38 - 0.69  หลังจากวิเคราะห
ขอสอบเปนรายขอ ผูวิจัยไดคัดเลือกขอสอบท่ีเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดทุกขอ จากนั้นวิเคราะห 
ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ โดยหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ โดยวิธีของ คูเดอร  
ริชารดสัน (Kuder Richardson) ผลการหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ัง 2 ฉบับ มีคาความเชื่อม่ัน
เทากับ 0.77 และ 0.80 
  ข้ันท่ี 8 จัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณ เปนแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ
จํานวน 4 ตัวเลือก เพ่ือวัดพฤติกรรมพุทธิพิสัย จํานวน 20 ขอ คือ แบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 10 ขอ 
และแบบทดสอบหลังเรียน จํานวน 10 ขอ แลวนําไปใชกับกลุมตัวอยางท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล              
มีจํานวน 2 ตอน ตอนท่ี 1 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล และ 
ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
แบบสอบถามมีจํานวน 20 ขอ ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา และขอเสนอแนะ 
มีจํานวน 1 ขอ เปนแบบสอบถามแบบเขียนตอบ มีข้ันตอนการสราง 7 ข้ันตอน  ดังนี้ 
  ข้ันท่ี 1 กําหนดส่ิงท่ีจะสอบถาม  สิ่งท่ีจะสอบถามมี 2 ดาน  ครอบคลุม (1) ความ 
พึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล และ (2) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ี
ไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
   1.1 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล ไดแก  
ความพึงพอใจในสื่อประมวลสาระ สื่อแบบฝกปฏิบัติ และสื่อสไลดคอมพิวเตอร   
   1.2 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล ไดแก  สามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนาไดดวยตนเอง ตามความสามารถและความ
สนใจของตนเอง มีความรับผิดชอบและมีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวยชุดการสอนรายบุคคล  และ
ตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคลในหนวยการเรียนอ่ืน 
  ข้ันท่ี 2 ศึกษาเอกสารและตําราในเรื่องการสรางแบบสอบถาม ครอบคลุม ประเภท 
วิธีการสราง และการเก็บรวบรวมขอมูลของแบบสอบถาม 
  ข้ันท่ี 3 กําหนดรูปแบบท่ีจะใชเปนแบบสอบถาม มี 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับของ ลิเคอรท (Likert Rating Scale) และตอนท่ี 2 
ขอเสนอแนะ  
  ข้ันท่ี 4 สรางแบบสอบถาม ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 
จํานวน  20 ขอ ตามแบบของ ลิเคอรท (Likert Rating Scale) ในแตละคําถามมีน้ําหนักคะแนนของ
ความพึงพอใจ ดังนี้ 
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  ระดับความพึงพอใจ                   แปลความหมาย 
 5    ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 4    ระดับความพึงพอใจมาก 
 3    ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
 2    ระดับความพึงพอใจนอย 
 1    ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

  ข้ันท่ี 5 ตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ นําแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีผูวิจัยสรางข้ึน
ไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพโดยใชแบบประเมินคุณภาพในการตรวจขอคําถาม 
ครอบคลุม วัตถุประสงค สิ่งท่ีจะประเมิน และภาษาท่ีใช (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพแสดงอยู
ในภาคผนวกหนา 176-182)  ผูทรงคุณวุฒิประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล จํานวน   
1 คน ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา จํานวน 1 คน และผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 1 คน 
(รายชื่อผูทรงคุณวุฒิอยูในภาคผนวก หนา 174)  ผลการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิเห็นวา แบบสอบถาม
ความพึงพอใจอยูในระดับดี สามารถนําไปใชได 
  ข้ันท่ี 6 ทดลองใชแบบสอบถาม นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงเรียบรอยแลวไปใชกับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1/10 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี ซ่ึงไมใช
นักเรียนกลุมตัวอยางแตมีลักษณะเหมือนกับกลุมตัวอยาง จํานวน 9 คน ท่ีอยูในการทดสอบประสิทธิภาพ
เบื้องตนแบบเดี่ยวและแบบกลุมโดยใหนักเรียนอานแบบสอบถาม ในขอคําถามและภาษาท่ีใชเขาใจงาย 
ตรงประเด็น ชัดเจนดี แลวทําเครื่องหมาย  ในแตละขอคําถาม ซ่ึงนักเรียน 100 เปอรเซ็นต เห็นวาขอ
คําถามและภาษาท่ีใชเขาใจงาย ตรงประเด็น และชัดเจนดี 
  ข้ันท่ี 7 จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ และนําไปใช  โดยพิมพแบบสอบถาม
ฉบับสมบูรณ เพ่ือนําแบบสอบถามไปใชกับกลุมตัวอยาง 

 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
การนําชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ  ไปทดลองใชกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  สังกัดสํานักงาน              
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559  ซ่ึงเก็บรวบรวมขอมูล 
ครอบคลุม (1) การเตรียมสถานท่ีในการทดสอบประสิทธิภาพ (2) วันและเวลาในการทดสอบ
ประสิทธิภาพ (3) การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง และ (4) ข้ันตอนการใชชุดการสอนรายบุคคล  

3.1 การเตรียมสถานท่ีในการทดสอบประสิทธิภาพ  
 การจัดสภาพแวดลอมในการทดสอบประสิทธิภาพ ไดจัดหองเรียนโตะเรียนแยกเปน

รายบุคคลเพ่ือใหเหมาะกับการเรียนรายบุคคล ซ่ึงทุกโตะเรียนจะมีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน   
1 คน ตอ 1 เครื่อง หองเรียนมีแสงสวางเพียงพอ มีเครื่องปรับอากาศ  อากาศเย็นสบาย มีมุมหนังสือ 
ปายนิเทศ และมีอุปกรณการเรียนการสอนท่ีจําเปนตางๆ  
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3.2 วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ  
 ผูวิจัยไดนําชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ ไปทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตนในการทดลอง 3 ข้ันตอนตามวันและเวลา ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.5  กําหนดวัน-เวลาในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบภาคสนาม 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ วัน/เดือน/ป เวลา 
     แบบเดี่ยว 25 พฤษภาคม 2559 08.30 - 11.30 น. 
     แบบกลุม 1 มิถุนายน 2559 08.30 - 11.30 น. 
     แบบภาคสนาม 8 มิถุนายน 2559 08.30 - 11.30 น. 

 
3.3 การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง  
 แนะนํานักเรียนเก่ียวกับวิธีเรียนดวยตนเองดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะ

สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  อยางละเอียดเก่ียวกับการจัดหองเรียนใหพรอมสําหรับ                     
การเรียนดวยตนเอง โดยจัดโตะเรียนแบบเดี่ยวแยกเรียนเปนรายบุคคล ทุกโตะเรียนจะมีเครื่อง
คอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน จํานวน 1 คน ตอเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 1 เครื่อง การเตรียมกาย 
เตรียมใจใหพรอม การปฏิบัติตนในการเรียนดวยตนเอง การใชชุดการสอนรายบุคคล และการประเมิน
ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน   

3.4 ข้ันตอนการใชชุดการสอนรายบุคคลในการทดสอบประสิทธิภาพ  
 ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
 3.4.1 แจกชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ  คนละ 1 ชุด  
  3.4.2 ปฐมนิเทศ ผูวิจัยไดชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัย และแนะนําการใช                       
ชุดการสอนรายบุคคล 
  3.4.3 ดําเนินการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล และการรวบรวมขอมูล                 
ดังตารางท่ี 3.6 
 
ตารางท่ี 3.6  ข้ันตอนการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล และการรวบรวมขอมูล 
 

ข้ันตอนการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล การรวบรวมขอมูล 
ข้ันท่ี 1  ประเมินตนเองกอนเรียน ใหนักเรียนทําแบบทดสอบ 
           กอนเรียน 

แบบทดสอบกอนเรียน 
เพ่ือนํามาทดสอบคาที 

ข้ันท่ี 2  ศึกษาประมวลสาระ และสไลดคอมพิวเตอร                   - 
ข้ันท่ี 3  บันทึกสาระสําคัญในแบบฝกปฏิบัติ บันทึกสาระสําคัญ  
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ตารางท่ี 3.6  (ตอ) 
 

ข้ันตอนการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล การรวบรวมขอมูล 
ข้ันท่ี 4  ทํากิจกรรม และตรวจสอบแนวคําตอบในแบบฝกปฏิบัติ บันทึกคําตอบกิจกรรม 

เพ่ือนํามาหาคาประสิทธิภาพ E1 

ข้ันท่ี 5  ประเมินตนเองหลังเรียน ใหนักเรียนทําแบบทดสอบ 
           หลังเรียน 

แบบทดสอบหลังเรียน 
เพ่ือนํามาหาคาประสิทธิภาพ E2 
และการทดสอบคาที 

 
  3.4.4 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการใชชุดการสอนรายบุคคล 
   การเก็บรวบรวมขอมูลจากการใชชุดการสอนรายบุคคล ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้ 
(1) เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรยีน และแบบทดสอบหลังเรียน และกิจกรรมระหวางเรียน 
(2) เก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว และแบบกลุม และ        
(3) เก็บรวบรวมขอมูลจากการสอบถามความพึงพอใจในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม            
มีรายละเอียดดังนี้ 
   1) การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบ               
หลังเรียน และกิจกรรมระหวางเรียนจากการใชชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   2) การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแบบเดี่ยว และแบบกลุม เม่ือ
นักเรียนไดทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุมของชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศแลว ผูวิจัยไดสัมภาษณนักเรียน จํานวน 3 คน ในการทดสอบ
แบบเดี่ยวแลวนํามาปรับปรุง และในการทดสอบแบบกลุมกับนักเรียน จํานวน 6 คน เพ่ือหาขอบกพรอง
ของชุดการสอนรายบุคคล และนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข  
   3) การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสอบถามความพึงพอใจ หลังจากทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามความพึงพอใจใหกับนักเรียน จํานวน 31 ฉบับ  
แลวนํามาวิเคราะหขอมูล 
 

4.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ครอบคลุม (1) วิเคราะหประสิทธิภาพชุดการสอน
รายบุคคลไดแก  คะแนนการทํากิจกรรมระหวางเรียน และคะแนนทดสอบหลังเรียน โดยการหาคา
ประสิทธิภาพ E1/E2  (2) วิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล ไดแก แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน การทดสอบคาที และ (3) วิเคราะหระดับ 
ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล โดยการหาคารอยละ คาเฉลี่ย และ 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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 4.1 วิเคราะหประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล 
  การหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคลตามเกณฑ 80/80 โดยใชสูตร (E1/E2) 
(ชัยยงค  พรหมวงศ, 2540, น. 211) มีดังนี้ 
 

E1     =     100
A
N

X

×

∑
 

                      

 E1      คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/คะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนน 

   รวมของกิจกรรมระหวางเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
 ∑X  คือ คะแนนรวมของการทํากิจกรรมระหวางเรียนของนักเรียน 

 A คือ คะแนนเต็มของการทํากิจกรรมของนักเรียน 
 N คือ จํานวนนักเรียน 
 

E2    =     100
B
N

F

×

∑
 

             

 E2 คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ/คะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนนรวม 
            ของการทดสอบหลังเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
 ∑F  คือ คะแนนรวมของการทดสอบหลังเรียนของนักเรียน                                  

 B   คือ คะแนนเต็มของคะแนนทดสอบหลังเรียนของนักเรียน 
 N คือ จํานวนนักเรียน 
 

  การยอมรับประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ท่ีสรางข้ึนในกรณีท่ีไมเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไวอาจอนุโลมใหมี

ระดับผิดพลาดไดสูงหรือต่ํากวาเกณฑท่ีกําหนดให  ± 2.5 % 
  4.2 วิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
  วิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
โดยการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนท่ีไดจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยชุดการ
สอนรายบุคคล  แลวนํามาวิเคราะหการทดสอบคาทีโดยใช t-test  แบบ Dependent-Sample (บุญชม   
ศรีสะอาด, 2553, น. 133) 
                      

t     =     
( ) 2

2

1n
DDn

D

−

−∑ ∑
∑   df   =   n - 1 
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                   t คือ คาอัตราสวนนัยสําคัญ 

                    ΣD คือ ผลรวมของผลตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน 

 ΣD2      คือ ผลรวมของผลตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนยกกําลังสอง 
 D คือ ผลตางของคะแนนระหวางกอนเรียนและหลังเรียนแตละคู 
                    N คือ จํานวนกลุมตัวอยาง   
  

 4.3 วิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
  วิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
โดยเรียงลําดับการใหคะแนน ดังนี้ 
  ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด ใหน้ําหนัก 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับมาก  ใหน้ําหนัก 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับปานกลาง ใหน้ําหนัก 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับนอย  ใหน้ําหนัก 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจระดับนอยท่ีสุด ใหน้ําหนัก 1 คะแนน  

 วิเคราะหขอมูลหาคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้ 
  4.3.1 คาเฉล่ีย (ลวน สายยศ,  และอังคณา สายยศ, 2538, น. 73) มีสูตร ดังนี้ 
 

X   =  
N

x∑
 

 

                   เม่ือกําหนดให   X  คือ   คะแนนเฉลี่ย 
    ∑x  คือ   ผลรวมท้ังหมดของคะแนน 

     N คือ   จํานวนผูตอบแตละขอคําถาม 
 

   การวิเคราะหแบบสอบถาม กําหนดชวงของคาเฉลี่ยตามแนวของ จอหน 
ดับบลิว เบสท และเจมส วี คาหน (Best John W. and Kahn James V., 1986, pp. 181-182) ดังนี้ 

     คาเฉล่ีย                       ความหมาย 
4.50 – 5.00   ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 
3.50 - 4.49    ความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
2.50 – 3.49   ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49   ความพึงพอใจอยูในระดับนอย 
1.00 – 1.49   ความพึงพอใจอยูในระดับนอยท่ีสุด 
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 4.3.2 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation - S.D.) ใชสูตร (ลวน สายยศ,  
และอังคณา สายยศ, 2538, น. 79) ดังนี้ 

 

S.D.     =     
( )

( )1

22

−

−∑ ∑
NN

XXN
 

 

 เม่ือกําหนดให S.D. คือ   คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ∑ 2X   คือ   ผลรวมยกกําลังสองของคะแนนทุกจํานวน 

  ( )2∑ X   คือ   ผลรวมของคะแนนทุกจํานวนยกกําลังสอง 

  N คือ   จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 
 
 
 
 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยและพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียน           
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษเขต 40      
แบงออกเปน 3 ตอน คือ  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหการทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล  
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
และ ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  ผูวิจัยได
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 
 
ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหการทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล 
 

ผลการวิเคราะหการทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดดําเนินการทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตน
จํานวน 3 ครั้ง  ครอบคลุม (1) การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว (2) การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม 
และ (3) การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ผลการวิเคราะหดังตารางท่ี 4.1 - 4.3  

 
ตารางท่ี 4.1  การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว กับนักเรียนจํานวน 3 คน ท่ีเรียนดวยชุดการสอน                    

รายบุคคล วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี                        
สารสนเทศ (n = 3)  

 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ E1/E2  =  
65.00/66.70 
 หลังจากทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคลแลว ไดสัมภาษณนักเรียน จํานวน  
3 คน และนําผลการสัมภาษณไปปรับปรุงแกไขประมวลสาระ แบบฝกปฏิบัติ และสไลดคอมพิวเตอร 
ดังนี้ 
 1. ประมวลสาระ จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา (1) เนื้อหามากเกินไปทําให 

หนวยท่ี 
รอยละของคะแนน 

กิจกรรมระหวางเรียน 
(E1) 

รอยละของคะแนน 
ทดสอบหลังเรียน 

(E2) 
E1/ E2 

1 65.00 66.70 65.00/66.70 
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เกิดความเบื่อหนายในการเรียน ไดแกไขโดยตัดเนื้อหาท่ีไมจําเปนออกไปบางสวน และ  
(2) ภาพประกอบในประมวลสาระมีขนาดเล็ก  ไดแกไขโดยขยายภาพใหมีขนาดใหญข้ึน 
 2. แบบฝกปฏิบัติ จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา กิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ 
มีหลายขอทําใหปฏิบัติกิจกรรมเสร็จไมทันกับเวลาท่ีกําหนดให  ไดแกไขโดยลดจํานวน 
แบบฝกปฏิบัติลงแตยังสามารถวัดผลไดครบถวนตามวัตถุประสงค 
 3. สไลดคอมพิวเตอร จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา สไลดคอมพิวเตอรเปน 
สื่อท่ีนาสนใจ แตอยากใหเพ่ิมสไลดคอมพิวเตอรเพ่ืออธิบายเนื้อหาเพ่ิมข้ึน ไดแกไขโดยเพ่ิมสไลด
คอมพิวเตอรเพ่ืออธิบายเนื้อหาเพ่ิมข้ึน  
 
ตารางท่ี 4.2  การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม กับนักเรียนจํานวน 6 คน ท่ีเรียนดวยชุดการสอน

รายบุคคล วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี                    
สารสนเทศ (n = 6)  

 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ E1/ E2  =  
74.15/76.70 
 หลังจากทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคลแลว ไดสัมภาษณนักเรียน 
จํานวน 6 และนําผลการสัมภาษณไปปรับปรุงแกไขประมวลสาระ แบบฝกปฏิบัติ และสไลด
คอมพิวเตอร ดังนี้ 
 1. ประมวลสาระ จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา ทายเนื้อหาทุกตอนมีการ 
กลาวสรุป ชวยใหนักเรียนสามารถทบทวนเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว 
 2. กิจกรรมท่ีอยูในแบบฝกปฏิบัติ จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา ขอคําถามใน
กิจกรรมบางขอนักเรียนยังไมเขาใจ จึงปรับขอคําถามและภาษาท่ีใชในขอคําถามใหมใหเขาใจงายและ
ชัดเจนยิ่งข้ึน 
 3. แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน จากการสัมภาษณนักเรียน สรุปไดวา ขอคําถาม
บางขอยังไมชัดเจน ไดปรับเปลี่ยนขอคําถามใหม 
 
 
 
 

หนวยท่ี 
รอยละของคะแนน 

กิจกรรมระหวางเรียน 
(E1) 

รอยละของคะแนน 
ทดสอบหลังเรียน 

(E2) 
E1/ E2 

1 74.15 76.70 74.15/76.70 
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ตารางท่ี 4.3  การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม กับนักเรียนจํานวน 31 คน ท่ีเรียนดวย               
ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 31)  

 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ E1/ E2  =  
80.80/81.90  เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 80/80 
 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล 

 
 ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
กับนักเรียนจํานวน 31 คน ดังตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4  ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม กับ

นักเรียนจํานวน 31 คน ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 31)  

 

หนวยท่ี 
คะแนนเฉล่ียกอนเรียน คะแนนเฉล่ียหลังเรียน 

t-test 
X  S.D X  S.D 

1 2.55 1.03 8.19 0.75 21.34* 
 

P < .05    df  =  30    t  =  1.697 
 
  จากตารางท่ี 4.4 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดคะแนนทดสอบหลังเรียน
สูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     
 
 
 

หนวยท่ี 
รอยละของคะแนน 

กิจกรรมระหวางเรียน 
(E1) 

รอยละของคะแนน 
ทดสอบหลังเรียน 

(E2) 
E1/ E2 

1 80.80 81.90 80.80/81.90 
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ตอนที ่3  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนกัเรียนที่เรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
 
 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ  ในการทดสอบ
ประสิทธภิาพแบบภาคสนาม ครอบคลุม (1) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอน
รายบุคคล และ (2) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
ดังตารางท่ี 4.5 - 4.6  
 
ตารางท่ี 4.5  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  

เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการทดสอบประสิทธภิาพ
แบบภาคสนาม (n = 31) 

 
รายการ X  S.D ระดับความพึงพอใจ 

ดานที่ 1 คุณภาพของประมวลสาระ 
1.1 แผนการสอนประจําหนวยชวยใหนักเรียน

ทราบแนวทางในการเรียน เร่ือง ลักษณะสาํคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
3.90 

 
0.87 

 
มาก 

1.2 แผนการสอนประจาํตอนชวยใหนักเรียน
ทราบแนวทางในการเรียนในแตละตอน 

3.90 0.87 มาก 

1.3 ประมวลสาระ นําเสนอเนื้อหาเรียงลําดับ
จากงายไปยาก เขาใจงาย ชวยใหนักเรียนสามารถศึกษาได
ดวยตนเอง 

4.39 0.62 มาก 

1.4 ประมวลสาระชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตาม
วัตถุประสงค 

4.52 0.51 มากที่สุด 

ดานที่ 2 คุณภาพของแบบฝกปฏิบัต ิ
2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดทราบ

ความรูพืน้ฐานของตนเอง 

 
4.35 

 
0.49 

 
มาก 

2.2 สาระสังเขป ชวยใหนักเรียนไดสรุปและ
ทบทวนความรูของตนอง 

4.13 0.72 มาก 

2.3 บันทึกสาระสําคัญ ชวยใหนกัเรียนบันทึก
เนื้อหาสาระทีไ่ดศึกษามา 

4.35 0.61 มาก 

2.4 กิจกรรม ขอคําถามเขาใจงาย สามารถ
ปฏิบัติได 

4.10 0.83 มาก 

2.5 เฉลยแนวตอบกิจกรรม เขาใจงายชวยให
นักเรียนไดตรวจสอบความถูกตองจากการทํากิจกรรม 

2.6 แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนทราบ
ความกาวหนาทางการเรียนของตนเอง 

4.29 
 

4.32 

0.64 
 

0.60 

มาก 
 

มาก 
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ตารางท่ี 4.5  (ตอ) 
 

รายการ X  S.D ระดับความพึงพอใจ 
ดานที่ 3 คุณภาพของสไลดคอมพิวเตอร 

3.1 ตัวอักษรที่นําเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มี
ความชัดเจนเหมาะสม 

 
4.29 

 
0.64 

 
มาก 

3.2 ภาพที่นาํเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มีความ
ชัดเจนเหมาะสม 

4.13 0.67 มาก 

3.3 เสียงที่นาํเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มี
ความชัดเจน เหมาะสม 

4.10 0.75 มาก 

3.4 สไลดคอมพิวเตอร ทําใหเขาใจเนื้อหาไดดี
ยิ่งข้ึน 

4.26 0.63 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.22 0.67 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล โดยภาพรวมอยู
ในระดับมาก ( X = 4.22) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา นักเรียนมีระดับความพึงพอใจดานคุณภาพของ
ประมวลสาระ ระดับมากท่ีสุด คือ ประมวลสาระชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตามวัตถุประสงค   ( X
= 4.52)  สวนดานคุณภาพของแบบฝกปฏิบัติ และดานคุณภาพของสไลดคอมพิวเตอร มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก  ( X = 4.26)  และ ( X = 4.20)  ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.6  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคลวิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ            
ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม (n = 31) 

 
รายการ X  S.D ระดับความพึงพอใจ 

1. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนาไดดวยตนเอง 4.48 0.51 มาก 
2. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถของตนเอง 4.23 0.62 มาก 
3. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสนใจของ 
    ตนเอง 

4.32 0.54 มาก 

4. นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเองมากข้ึน 4.19 0.60 มาก 
5. นักเรียนมีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวย 
    ชุดการสอนรายบุคคล 

4.42 0.62 มาก 

6. นักเรียนตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคลในการเรียน 
    รายวิชาอ่ืน 

4.13 0.72 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.30 0.60 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.6 พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล ในภาพรวมมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( X = 4.30)  โดยเม่ือพิจารณา 
รายขอพบวา นักเรียนมีระดับความพึงพอใจระดับมากมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.48) คือ นักเรียน
สามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนาไดดวยตนเอง และมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 4.13)  
คือ นักเรียนตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคลในการเรียนรายวิชาอ่ืน    
 
 
 



บทท่ี 5 
รายละเอียดของตนแบบช้ินงานชุดการสอนรายบุคคล 

 
 

 การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  ประกอบดวย 
 ภาคท่ี 1  คูมือการใชชุดการสอนรายบุคคล 

1. คํานํา 
2. คําอธิบายรายวิชา 

  3. สาระ/มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 
4. หนวยการเรียนรู 

  5. สวนประกอบของชุดการสอนรายบุคคล 
  6. การจัดชั้นเรียน 

7. วิธีศึกษาชุดการสอนรายบุคคล 
 ภาคท่ี 2  รายละเอียดชุดการสอนรายบุคคล   

1. รายละเอียดของชุดการสอนรายบุคคล 
2. ประมวลสาระ หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. แผนการสอนประจําหนวย  
4. แผนผังแนวคิด 
5. แผนการสอนประจําตอน 

 ภาคท่ี 3  รายละเอียดของแบบฝกปฏิบัติ   
1. ปกแบบฝกปฏิบัติ 
2. แบบทดสอบกอนเรียนและกระดาษคําตอบ 
3. เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน 
4. สาระสังเขปและบันทึกสาระสําคัญ 
5. กิจกรรมและแนวตอบกิจกรรม 
6. แบบทดสอบหลังเรียนและกระดาษคําตอบ 
7. เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 

 ภาคท่ี 4  รายละเอียดของสไลดคอมพิวเตอร   
1. สไลดคอมพิวเตอร เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
2. ขอความ/ภาพ 
3. บทบรรยาย 

 ภาคท่ี 5  แหลงอางอิง   
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ภาคที่ 1 
คูมือการใชชุดการสอนรายบุคคล 
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คูมือการใช 
ชุดการสอนรายบุคคล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
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คํานํา 
 

 คูมือการใชชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  จัดทําข้ึนเพ่ือประกอบ            
การเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 รหัสวิชา ง21101 สําหรับชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนเนื้อหาในหนวยท่ี 1 แบงเปน 2 เรื่อง ไดแก  
(1) ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (2) ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายของชุดการสอนรายบุคคล และเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด คูมือฉบับนี้ชวยใหครู ไดเตรียมวางแผนและจัดเตรียมสื่อตางๆ ในการจัดการเรียนรู  
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวา คูมือการใชชุดการสอนรายบุคคลนี้จะเกิดประโยชนในการ
จัดการเรียนรูในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีตอไป 
 
 
 
 

วสุนธรา  สิทธิเกษร 
ผูจัดทํา 
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คําอธิบายรายวิชา 
 
รหัสวิชา ง21101   ช่ือวิชา  เทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
รายวิชาพ้ืนฐาน                                กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1       จํานวน  1  หนวยกิต 
 

ความรู 
ศึกษาหลักการทํางาน บทบาท ประโยชนของระบบคอมพิวเตอร ลักษณะสําคัญและ

ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ การประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ การใชเทคโนโลยี 
นําเสนองานในรูปแบบตางๆ   

ทักษะ/กระบวนการ   
ปฏิบัติการบนพ้ืนฐานของความรูความเขาใจในเรื่อง ความหมาย หลักการ วิธีการ 

ข้ันตอนการทํางาน  การใชคอมพิวเตอรในการศึกษาเทคโนโลยีจัดการสารสนเทศประมวลผลเบื้องตน 
ใชเทคโนโลยีนําเสนองานในรูปแบบตางๆ ประยุกตใชงานดานตางๆ จนเห็นความสําคัญและประโยชน
ของการทํางาน มีทักษะและกระบวนการทํางานการจัดการเก่ียวกับการคนควารวบรวมขอมูลจาก
แหลงเรียนรูดวยวิธีการท่ีหลากหลายในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการทํางาน  

คุณลักษณะอันพึงประสงค 
มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย ขยัน อดทน รักการทํางาน ตรงตอเวลา เอ้ือเฟอ เสียสละ 

และมีวินัยในการทํางาน ตระหนัก เห็นคุณคาความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาตรฐาน 
มาตรฐาน ง 3.1    เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สืบคนขอมูลการเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม  

ตัวช้ีวัด 
ม.1/1  อธิบายหลักการทํางาน บทบาทและประโยชนของคอมพิวเตอร 
ม.1/2  อภิปรายลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ม.1/3  ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ 
รวม 3 ตัวชี้วัด 
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หนวยการเรียน 
 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 รหัส ง21101 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
ประกอบดวย 9 หนวยการเรียนรู ไดแก 

หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หนวยท่ี 2 ขอมูลและสารสนเทศ 
หนวยท่ี 3 การประมวลผลขอมูลและสารสนเทศ 
หนวยท่ี 4 การจัดการสารสนเทศ 
หนวยท่ี 5 ระดับของสารสนเทศ 
หนวยท่ี 6 องคประกอบหลักของคอมพิวเตอร 
หนวยท่ี 7 การแทนขอมูล 
หนวยท่ี 8 รหัสแทนขอมูล 
หนวยท่ี 9 หลักการทํางานของคอมพิวเตอร 
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สวนประกอบของชุดการสอนรายบุคคล 
 
 ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่องลักษณะสําคัญและผลกระทบ
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ประกอบดวยสื่อ 3 ชนิด  ไดแก (1) 
ประมวลสาระ (2) แบบฝกปฏิบัติ และ (3) สไลดคอมพิวเตอร 
 1. ประมวลสาระ มีท้ังสิ้น 2 ตอน  ประกอบดวย 
 ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
 เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวย 
ความสะดวก 
 ตอนท่ี 1.2  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เรื่องท่ี 1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
 เรื่องท่ี 1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 2. แบบฝกปฏิบัติ  ประกอบดวย 
 2.1 แบบทดสอบกอนเรียน/เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน 
 2.2 แผนการสอนประหนวยแผนการสอน/ประจําตอน 
 2.3 กิจกรรม/เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
 2.4 แบบทดสอบหลังเรียน/เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 
 3. สไลดคอมพิวเตอร  จํานวน 2 ตอน  ไดแก  ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศ  และตอนท่ี 1.2  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

การจัดช้ันเรียน 
 
 การจัดชั้นเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 รหัสวิชา ง21101  ใชหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 4  ติดตั้งเครื่องปรับอากาศเรียบรอย  มีเครื่องคอมพิวเตอรท้ังสิ้น 49 เครื่อง ซ่ึงตอเชื่อม
ระบบเครือขายแลนและระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  เปนเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับครู จํานวน                    
1 เครื่อง เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน จํานวน 48 เครื่อง สัดสวนเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับ
นักเรียน จํานวน 1 คน ตอเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 1 เครื่อง และมีอุปกรณท่ีจําเปนตองใชใน 
การเรียนการสอน ไดแก เครื่องพิมพ เครื่องสแกนเนอร เครื่องฉายภาพ (โปรเจ็คเตอร) พรอมจอภาพ  
หูฟง และมุมวิชาการ  
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แผนผังการจัดช้ันเรียน 
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วิธีศึกษาชุดการสอนรายบุคคล 
 
 การศึกษาชุดการสอนรายบุคคลใหไดผลดีนักเรียนควรปฏิบัติตามข้ันตอน ตอไปนี้  
(1) เตรียมตัวเพ่ือศึกษาชุดการสอนรายบุคคลดวยตนเอง (2) ประเมินตนเองกอนและหลังเรียน และ 
(3) ทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ  
 
1.  การเตรียมตัวเพ่ือศึกษาชุดการสอนรายบุคคลดวยตนเอง  
 การเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคลเปนการเรียนรูดวยตนเองในโรงเรียนจาก 
ชุดการสอนรายบุคคลท่ีจัดให  การศึกษาดวยชุดการสอนรายบุคคลนี้ความสําเร็จของการศึกษา 
จึงข้ึนอยูกับตัวนักเรียนเองเปนสวนใหญ  ผูจัดทําเปนเพียงผูจัดประสบการณในรูปของชุดการสอน
รายบุคคล  และใหคําแนะนําในการศึกษาเทานั้น  นักเรียนท่ีหวังความสําเร็จในการศึกษาโดยการใช
ชุดการสอนรายบุคคลนี้ตองมีวินัยและควบคุมตนเองได  อีกท้ังตองยึดม่ันในแนวปฏิบัติตามคําแนะนํา  
ดังนี้ 
 การกําหนดตารางการศึกษาจากชุดการสอนรายบุคคล  นักเรียนควรกําหนดตารางเวลา
ในการศึกษาชุดการสอนรายบุคคล  อันไดแก  (1) ศึกษาประมวลสาระและสไลดคอมพิวเตอร  
(2) ทําแบบทดสอบกอนเรียน (3) ทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ  และ (4) ทําแบบทดสอบหลังเรียน  
ซ่ึงประมวลสาระในชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 แบงออกเปน 2 ตอน  
นักเรียนจึงควรจัดตารางเวลาในการศึกษาในแตละตอน และการทําแบบฝกปฏิบัติ ใหเหมาะสม 
 
2.  การประเมินตนเองกอนและหลังเรียน  
 กอนท่ีนักเรียนจะศึกษาชุดการสอนรายบุคคลในแตละหัวเรื่อง  นักเรียนควรตรวจสอบ
ความรูดวยการประเมินตนเองกอนเรียนจากแบบทดสอบกอนเรียนท่ีเตรียมไวใหในแบบฝกปฏิบัติของ
แตละชุดการสอนรายบุคคล  เม่ือทําแบบประเมินตนเองกอนเรียนแลวใหตรวจคําตอบจากเฉลยทาย
เลมแบบฝกปฏิบัติ  และรวมคะแนนการประเมินตนเองไวดานบนของกระดาษคําตอบ 
 เม่ือศึกษาชุดการสอนรายบุคคลครบทุกหัวเรื่องแลว ใหนักเรียนประเมินตนเองหลังเรียน  
โดยทําแบบทดสอบหลังเรียนท่ีใหไวตอนทายของแบบฝกปฏิบัติ  เม่ือทําเสร็จแลวตรวจคําตอบจาก
เฉลยทายเลมแบบฝกปฏิบัติและรวมคะแนนไวดานบนของกระดาษ  หากนักเรียนทําคะแนนไดต่ํากวา
รอยละ 80 ขอไดโปรดศึกษาชุดการสอนรายบุคคลนี้ซํ้าอีกจนกวาจะสามารถทําคะแนนเพ่ิมข้ึนจนถึง
เกณฑท่ีกําหนดไว 
 การท่ีนักเรียนทําคะแนนประเมินผลตนเองหลังเรียนไดสูงยอมจะเปนการประกันวา
นักเรียนจะทําคะแนนสอบปลายภาคไดสูงเชนเดียวกัน 
 
 
 
 



68 

3.  การทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ  
      แบบฝกปฏิบัติเปนเอกสารท่ีนักเรียนใชบันทึกสาระสําคัญในแตละหัวเรื่องท่ีไดศึกษาผานมา  
และใชทํากิจกรรมทุกอยางท่ีไดรับมอบหมาย  จึงนับเปนเอกสารท่ีจะชวยใหนักเรียนฝกคิด  ฝกทํา  
และชวยในการศึกษาดวยตนเองของนักเรียนใหไดรับความสําเร็จมากยิ่งข้ึน  นักเรียนท่ีหวัง
ความสําเร็จในการศึกษาจึงไมควรละเลยในขอนี้ 
 เม่ือนักเรียนไดทํากิจกรรมเสร็จสิ้นแลวนักเรียนสามารถตรวจคําตอบไดท่ีแนวตอบ
กิจกรรมทายหัวเรื่องท่ีนักเรียนทํา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอใหนักเรียนตั้งใจศึกษาชุดการสอนรายบุคคล  และปฏิบัติตามข้ันตอนการศึกษา 
ชุดการสอนรายบุคคล  นักเรียนก็จะประสบความสําเร็จในการเรียน  ขอใหทุกคนโชคดี 
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ภาคที่ 2 
รายละเอียดของชุดการสอนรายบุคคล 
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หนวยท่ี 1   
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 ชุดการสอนรายบุคคล  ประกอบดวย (1) ประมวลสาระ (2) แบบฝกปฏิบัติ และ  
(3) สไลดคอมพิวเตอร   
 1. ประมวลสาระ มีท้ังสิ้น 2 ตอน  ประกอบดวย 
 ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
 เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวย 
ความสะดวก 
 ตอนท่ี 1.2  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เรื่องท่ี 1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
 เรื่องท่ี 1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 2. แบบฝกปฏิบัติ  ประกอบดวย 
  2.1 แบบทดสอบกอนเรียน/เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน 
  2.2 แผนการสอนประจําหนวย/แผนการสอนประจําตอน 
  2.3 กิจกรรม/เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
  2.4 แบบทดสอบหลังเรียน/เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 
 3. สไลดคอมพิวเตอร  จํานวน 2 ตอน  ไดแก  ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศ  และตอนท่ี 1.2 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ประมวลสาระ 
 

หนวยท่ี 1 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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วสุนธรา  สิทธิเกษร 

ประมวลสาระ 
หนวยที่ 1 

ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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หนวยท่ี  1   
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
เคาโครงเนื้อหา 

ตอนท่ี 1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.1.1 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
1.1.2 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก 

ตอนท่ี 1.2 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.2.1 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
1.2.2 ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 

 
แนวคิด 

 1. ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ  เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสําคัญใน 
ดานการทํางาน  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา  ชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
และเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน   
ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  และการบริการสะดวกข้ึน 

 2. ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางแพรหลาย 
กอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ โดยรวม  และผลกระทบของเทคโนโลยีตอสังคมในดานบวก  และ 
ดานลบ   

 
วัตถุประสงค 

 1. หลังจากศึกษา  “ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ”  แลว  นักเรียนสามารถ
อธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน  และในดานการอํานวยความ
สะดวกไดถูกตอง 

 2. หลังจากศึกษา  “ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ”  แลว  นักเรียนสามารถ 
อธิบายผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  และผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
ไดถูกตอง 
 
กิจกรรมการเรียน 
  1. ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
  2. ศึกษาประมวลสาระประจําหนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ   
  3. ศึกษาสไลดคอมพิวเตอร หนวยท่ี 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ   
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  4. ศึกษาสาระสังเขปในแบบฝกปฏิบัติประจําหนวยท่ี 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและ 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
  5. ทํากิจกรรมและตรวจสอบคําตอบในแบบฝกปฏิบัติ 
  6. ทําแบบทดสอบหลังเรียน 
 
ส่ือการเรียน 
  1. ประมวลสาระหนวยท่ี 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี 
สารสนเทศ   
  2. แบบฝกปฏิบัติ 
  3. สไลดคอมพิวเตอร 
 
การประเมินผลการเรียน 
  1. ประเมินตนเองกอนเรียนและหลังเรียนดวยแบบทดสอบ 
  2. ประเมินจากการทํากิจกรรมระหวางเรียน 
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1. ลักษณะสําคัญ 
และผลกระทบของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.1 ลักษณะสําคัญของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.2 ผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.1.1 ลักษณะ
สําคัญของ
เทคโนโลยี
สารสนเทศในดาน
การทํางาน 

1.1.2 ลักษณะ
สําคัญของ
เทคโนโลยี
สารสนเทศในดาน
การอํานวยความ
สะดวก 

1.2.1 ผลกระทบ 
ของเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยรวม 

1.2.2 ผลกระทบ
ของเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ดานบวกและ          
ดานลบ 

แผนผังแนวคิด 
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ตอนท่ี 1.1 
ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
โปรดอานหัวเรื่อง  แนวคิด และวัตถุประสงค แลวจึงศึกษาเนื้อหารายละเอียดในเรื่องท่ี 1.1.1-1.1.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

หัวเรื่อง 
 

เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก 
 

แนวคิด 
1. ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน  แบงไดเปน เทคโนโลยี 

สารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา และเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการ 
ในหนวยงานตางๆ  

2. ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  แบงไดเปน   
เทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในดานชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  และการบริการสะดวกข้ึน   

 

วัตถุประสงค 
1. หลังจากศึกษา เรื่อง “ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน”   

แลว นักเรียนสามารถอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางานไดถูกตอง 
2. หลังจากศึกษา เรื่อง “ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวย

ความสะดวก” แลวนักเรียนสามารถอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการ
อํานวยความสะดวกไดถูกตอง   
 

แผนการสอนประจําตอน 
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บทนํา   
 
 ความกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ทําใหมีการพัฒนาคิดคนสิ่งอํานวย
ความสะดวกตอการดํารงชีวิตของมนุษย  เทคโนโลยีไดเขามาเสริมปจจัยพ้ืนฐานทําใหมนุษยมีชีวิต
ความเปนอยูท่ีดีข้ึน เชน การสรางท่ีพักอาศัยท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน การผลิตสินคาและการใหบริการ
ตางๆ ท่ีตอบสนองความตองการของมนุษยไดมากข้ึน เทคโนโลยีทําใหสามารถผลิตสินคาไดเปน
จํานวนมากและมีราคาถูกลง และชวยใหการติดตอสื่อสารเปนไปอยางสะดวกและรวดเร็ว ประชากร
ในโลกสามารถติดตอสื่อสารและรับฟงขาวสารและรับฟงขาวสารจากท่ัวทุกมุมโลกไดตลอดเวลา 
 เทคโนโลยี  (technology)  หมายถึง  การนําความรูทางดานวิทยาศาสตรมาประยุกต 
ในการพัฒนาเครื่องมือ  เครื่องใช  อุปกรณ  วิธีการ  หรือกระบวนการ  เพ่ือชวยในการทํางานหรือ
แกปญหาตางๆ  
 สารสนเทศ  (information)  หมายถึง  ขอมูลท่ีผานการประมวลผลและสามารถนําไปใช
ประโยชนได 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information Technology : IT)  หมายถึง  เทคโนโลยีท่ีใช
จัดการสารสนเทศ  เปนเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของตั้งแตการนําเขาขอมูล  การประมวลผลขอมูล  การเก็บ
รักษาขอมูล  และการแสดงผล  เทคโนโลยีสารสนเทศยังรวมถึงเทคโนโลยีท่ีทําใหเกิดระบบการ
ใหบริการ  การใช  และการดูแลรักษาขอมูลดวย  (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี, 2553, น. 6, 7, 11 ) 
 เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสําคัญตอการทํางาน  การดําเนินงานในหนวยงานตางๆ 
สนับสนุนและสงเสริมใหการบริการกวางขวางข้ึนและชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน                                   
ซ่ึงเทคโนโลยีสารสนเทศนี้มีผลกระทบในดานคุณภาพชีวิต  สังคม  และการเรียนการสอน   
 ลักษณะท่ีสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศอาจแบงออกเปนดานการทํางาน  และ                      
ดานการอํานวยความสะดวก 
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เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน    
 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน   ไดแก  เทคโนโลยี
สารสนเทศ  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา  และเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 1. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา  ในระบบ                  
ท่ีตองการนําขอมูลมาประมวลผลและดําเนินการตัดสินใจ เม่ือมีการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอร                       
มาใชจะทําใหการดําเนินการตางๆ ทําไดเร็วข้ึน  เชน โรงงานผลิตรถยนตสามารถผลิตรถยนต 
ออกมาเหมือนกันทุกคัน ถาใชคนทําอาจมีความเหนื่อยลาและอาจมีการผิดพลาดไดงายสําหรับ 
ขอมูลท่ีมีจํานวนมากการนําคอมพิวเตอรมาประมวลผลสามารถทําไดถูกตองและรวดเร็วนอกจากนี้ 
ยังสามารถประมวลผลขอมูลท่ีตองมีการทํางานซํ้าๆไดอยางถูกตองและแมนยําอีกดวย  ดังรูปท่ี 1.1 
(สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2553, น. 14) 
 

 

 
 

ภาพท่ี 1.1  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา 
 

(ท่ีมา : http://web.ku.ac.th/schoolnet/snet1/network/it/banner.jpg) 
 
 
 

http://web.ku.ac.th/schoolnet/snet1/network/it/banner.jpg
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 อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสามารถในการจัดการขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ  
จึงชวยใหการตัดสินใจและการดําเนินงานตางๆ เปนไปโดยราบรื่น  ดังตัวอยาง 
 
  
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.2  การใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอกซเซลทํารายงานและกราฟ 
 

(ท่ีมา : http://2.bp.blogspot.com/- jKposqD6QXU/UVK2pyu6iOI/ 
AAAAAAAAAUU/0UXQzQGQbbc/s1600/2.png) 

 
 จากตัวอยางท่ี 1  จะเห็นไดวาเปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใหการทํางาน
รวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา   

 
 
 
 

ตัวอยางที่ 1 

 

วรเวชใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์และโปรแกรมไมโครซอฟต์เอกซ์เซล  ทํารายงาน

และกราฟ แสดงยอดขายหนงัสือประจําปี 2553  สําหรับนําเสนอตอ่ผู้บริหารบริษัท  

เพ่ือนําข้อมลูไปประกอบการตดัสินใจวา่จะผลิตหนงัสือเล่มใดเพิ่มเตมิและงดการผลิต

หนงัสือเลม่ใดบ้าง 
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ภาพท่ี 1.3  การใชเครื่องโทรสารสงขอมูลโปรแกรมการทองเท่ียวใหแกลูกคาไดทันที 

 
(ท่ีมา : http://img.tarad.com/shop/p/pabxcity/img-lib/spd_20061230224725_b.jpg) 

 
จากตัวอยางท่ี 2  จะเห็นไดวาเปนการเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใหการทํางานรวดเร็ว   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอยางที่ 2 

กนกอร ใช้เคร่ืองโทรสารสง่ข้อมลูโปรแกรมการทอ่งเท่ียวให้แก่ลกูค้าได้ทนัทีท่ี

ลกูค้าโทรศพัท์ติดตอ่มาเพ่ือขอรับโปรแกรมการทอ่งเท่ียว  ทําให้ลกูค้าเกิดความ

ประทบัใจ  ใช้บริการบริษัททวัร์แหง่นีอี้กหลายครัง้  และชว่ยประชาสมัพนัธ์ให้ผู้ อ่ืนมา

ใช้บริการเพิ่มขึน้อีกด้วย 
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ภาพท่ี 1.4  การใชโปรแกรมไมโครซอฟตแอกเซส  จัดการฐานขอมูลลูกคา 

 
(ท่ีมา : http://www.s-t-project.com/imgproduct/Helpdesk1.png) 

 
จากตัวอยางท่ี 3  จะเห็นไดวาเปนการเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใหการทํางานรวดเร็ว  

ถูกตอง  และแมนยํา 
 
 2. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ  ปจจุบันเทคโนโลยี

สารสนเทศ  มีความจําเปนในดานการดําเนินงานทุกดาน  ไมวาจะเปนดานการศึกษา  ธุรกิจ  หรือ
บันเทิง  ทุกหนวยงานมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช  เชน  การเก็บขอมูลบุคคล  
ระบบภาษี  ระบบเวชระเบียนในโรงพยาบาล  ระบบจองตั๋วภาพยนตร  ระบบชมรายการโทรทัศน
และฟงเพลงออนไลน  ดังรูปท่ี 1.5 
 
 
 
 

ตัวอยางที่ 3 

พิมพ์ชนา ใช้โปรแกรมไมโครซอฟต์แอกเซสจดัการฐานข้อมลูลกูค้าซึง่มี

รายละเอียดเก่ียวกบัรหสัลกูค้า ช่ือ นามสกลุ ท่ีอยู ่หมายเลขโทรศพัท์ จงึชว่ยให้ค้นหา

ลกูค้าเพ่ือติดตอ่ แนะนําสินค้าใหมข่องบริษัทแก่ลกูค้าได้ง่ายและรวดเร็วย่ิงขึน้ 
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ภาพท่ี 1.5  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช 
(ท่ีมา :    http://images.slideplayer.in.th/8/2039026/slides/slide_5.jpg 

   http://mr-sunshine.exteen.com/images/newhis01.png 
   http://m.img.brothersoft.com/android/4e/4e07fa983ce8b030bbb1 

b2f3c1922be0_screeshots_1.jpeg 
   http://www.kiatchai.com/ wp-content/uploads/2008/10/update-

personal-tax-2551.png) 

 

 

 

 

การเก็บขอมูลบุคคล 

ระบบเวชระเบียนในโรงพยาบาล 

ระบบภาษี 

ระบบชมรายการโทรทัศน 

http://m.img.brothersoft.com/android/4e/4e07fa983ce8b030bbb1
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 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว อุปกรณและเครื่องมือ
ตางๆ ท่ีใชในเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เชน เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณสื่อสาร โปรแกรม
คอมพิวเตอร ซ่ึงสิ่งตางๆ เหลานี้มีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว  มีการพัฒนาใหทํางานไดเร็วข้ึน  เพ่ือ
ความสะดวกในการทํางาน เชน ความเร็วของคอมพิวเตอรโดยรวมจะเพ่ิมข้ึนทุก 18 เดือน ทําให
คอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ิมข้ึน  มีการพัฒนาจํานวนทรานซิสเตอรในซีพียูรองรับ
งานท่ีมีความซับซอนมากข้ึน  ในอดีตเรามีการสื่อสารโดยสงขอความผานการสงจดหมาย  โทรเลข  
โทรศัพท  ปจจุบันมีการสงขอความ  วีดิทัศน เสียง  ผานเครือขายคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต   
 เทคโนโลยีสารสนเทศชวยประหยัดคาใชจาย  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชจะ 
ชวยใหคาใชจายลดลง เชน การเรียนสามารถเรียนผานอินเทอรเน็ตไดโดยไมตองเสียคาใชจายในการ
เดินทางไปเรียน ดังภาพท่ี 1.6 
 

 
 

ภาพท่ี 1.6  การเรียนผานอินเทอรเน็ตโดยไมตองเสียคาใชจายในการเดินทางไปเรียน 
 

(ท่ีมา : http://www.utqplus.com/?module=classroom&action=users) 
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 การถายรูปดวยกลองดิจิทัล  ซ่ึงจะทําใหประหยัดคาฟลม ถาตองการพิมพรูปสามารถ
เลือกพิมพรูปท่ีตองการไดโดยไมตองเสียคาใชจายในการลางและอัดรูปท้ังหมดออกมาดู  หรือการสง
อีเมลเปนการติดตอสื่อสารท่ีสะดวก รวดเร็ว และประหยัด ดังภาพท่ี 1.7  
 

 
 

ภาพท่ี 1.7  การสงอีเมลเปนการติดตอสื่อสารท่ีสะดวก รวดเร็ว 
 

(ท่ีมา : https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox/14f906dfac1782b7) 
 

 
 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องท่ี 1.1.1 แลว  ใหนักเรียนทํากิจกรรมท่ี 1.1.1   
ลงในแบบฝกปฏิบัติหนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.1  เรื่องท่ี 1.1.1 

  

โดยสรุป  ลักษณะสาํคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในด้านการทาํงาน  ช่วยให้

การทาํงานรวดเร็ว  ถูกต้อง  และแม่นยาํ  และช่วยดาํเนินการในหน่วยงานต่างๆ ทุก

ด้าน  ไม่ว่าจะเป็นด้านการศึกษา  ธุรกิจ  หรือบันเทิง 
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เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  
 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  ไดแก 
เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  และเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการ
บริการกวางขวางข้ึน 

 1. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  มนุษยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนินชีวิตประจําวัน  เชน  ใชคอมพิวเตอรพิมพเอกสารตางๆ  ใช 
กลองดิจิทัลถายรูป  ใชกลองวิดีโอถายภาพเหตุการณตางๆ  เก็บบันทึกภาพไว  ใชโทรศัพทเคลื่อนท่ี
ในการติดตอสื่อสาร  ใชโปรแกรมคนหาแผนท่ีและเสนทางการเดินทางในอินเทอรเน็ตดวยเครื่อง 
จีพีเอส (GPS)  ท่ีติดตั้งในรถยนต  และโปรแกรมนําทางท่ีติดตั้งในโทรศัพทเคลื่อนท่ีเพ่ือแนะนํา
เสนทางไปยังสถานท่ีท่ีตองการ  เปนตน 
 

 
 

ภาพท่ี 1.8  การใชคอมพิวเตอรพิมพเอกสาร   
 

(ท่ีมา : http://2.bp.blogspot.com/-SXHA1XHjXJI/VIf2UjUb3iI/AAAAAAAAAEo 
/9tDwbsOv77I/s1600/Dailynew_255255340655.jpg) 

 
 
 
 
 

http://2.bp.blogspot.com/-SXHA1XHjXJI/VIf2UjUb3iI/AAAAAAAAAEo
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ภาพท่ี 1.9  การใชกลองดิจิทัลถายรูป และใชกลองวิดีโอถายภาพเหตุการณตางๆ 

 
(ท่ีมา :    http://www.thaigoodview.com/library/contest1/tech04/32/hardware/ 

images/iVIS_HV100_1.jpg 
   http://www.samsung.com/th/consumer-images/article/2014/nx30/2.jpg) 

 
 2. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  การบริการสะดวกข้ึน  

เม่ือมีการพัฒนาระบบจัดเก็บและประมวลผลขอมูลทําใหการบริการตางๆ มีหลากหลาย  และสะดวก
ข้ึน ตัวอยางเชน  ผูซ้ือสินคาสามารถสั่งซ้ือสินคาจากท่ีบาน  สามารถสอบถามขอมูลตางๆ ทาง
โทรศัพท นักเรียนสามารถใชคอมพิวเตอรดูคะแนนสอบจากท่ีบาน  สามารถถอนเงินไดจากท้ัง
ธนาคารหรือตูเอทีเอ็ม  จองตั๋วชมภาพยนตรจากพนักงานตูบริการจองตั๋ว หรืออินเทอรเน็ต  ดังภาพท่ี 
1.10 
 

 

 

http://www.thaigoodview.com/library/contest1/tech04/32/hardware/
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ภาพท่ี 1.10  ผูซ้ือสินคาสามารถสั่งซ้ือสินคาจากท่ีบาน 
 

(ท่ีมา : http://i0.wp.com/www.howtohub.info/wp-content/uploads/2015/03/Cdiscount-
Coupon-Code-1.png?resize=700%2C329) 

 
 ในปจจุบันองคกร  บริษัท  หรือหนวยงานตางๆ ซ่ึงทําธุรกิจเก่ียวกับการขายสินคาและ
ใหบริการ  มีระบบการเก็บและใชขอมูลท่ีทันสมัยดวยคอมพิวเตอรและเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ต
ตลอด 24 ชั่วโมง  หรือมีบริการสอบถามขอมูลผานทางโทรศัพทตลอด 24 ชั่วโมง ท่ีเรียกวา   
คอลเซ็นเตอร  จึงอํานวยความสะดวกแกผูตองการซ้ือสินคาหรือตองการใชบริการใหสามารถสั่งซ้ือ
สินคาและใชบริการไดโดยไมจํากัดเวลาและสถานท่ี  เชน  การสั่งซ้ือเสื้อผา  หรืออุปกรณคอมพิวเตอร
ผานเว็บไซตในเครือขายอินเทอรเน็ตโดยไมตองเดินทางไปท่ีรานคาดวยตนเอง  การสอบถามขอมูล
เก่ียวกับการใชบริการเสริมของโทรศัพทเคลื่อนท่ีผานทางโทรศัพท  การใชโทรศัพทสั่งซ้ืออาหาร   
เปนตน 

 เทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนรูปแบบการบริการเปนแบบกระจายเม่ือมีการพัฒนาระบบ
ขอมูล  และการใชขอมูลไดดี  การบริการตาง ๆ  จึงเนนรูปแบบการบริการแบบกระจาย  ผูใช
สามารถสั่งซ้ือสินคาจากท่ีบาน  สามารถสอบถามขอมูลผานทางโทรศัพท  นิสิต นักศึกษาบาง
มหาวิทยาลัยสามารถใชคอมพิวเตอรสอบถามผลสอบจากท่ีบานได 
 ระบบเครือขายคอมพิวเตอร  และเครือขายอินเทอรเน็ตทําใหเกิดการกระจายขอมูล
อยางรวดเร็วและกวางขวาง  
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ภาพท่ี 1.11  เครือขายอินเทอรเน็ตทําใหเกิดการกระจายขอมูลอยางรวดเร็วและกวางขวาง 
 

(ท่ีมา : https://krutarinee.files.wordpress.com/2013/01/clip7_image001.gif?w=642) 
 

เครือขายอินเทอรเน็ตสามารถเชื่อมโยงขอมูลสารสนเทศไดท่ัวโลก  โดยผานระบบ 
สื่อสารและโทรคมนาคม  ปจจุบันเราสามารถเชื่อมตอเครือขายคอมพิวเตอรเขาดวยกันไดเกือบ 
ทุกแหงบนโลกโดยผานทางสาย  และระบบสื่อสารดาวเทียม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องท่ี 1.1.2 แลว  ใหนักเรียนทํากิจกรรมท่ี 1.1.2   
ลงในแบบฝกปฏิบัติหนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.1  เรื่องท่ี 1.1.2 

โดยสรุป  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  
เราใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  และเทคโนโลยีสารสนเทศ
ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  การบริการสะดวกข้ึน 
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ตอนท่ี 1.2 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
โปรดอานหัวเรื่อง  แนวคิด  และวัตถุประสงค  แลวจึงศึกษาเนื้อหารายละเอียดในเรื่องท่ี 1.2.1-1.2.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการสอนประจําตอน 

 

หัวเรื่อง 
 

1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 

แนวคิด 
 

1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง
แพรหลายของมนุษยกอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ โดยรวม  ไดแก  ดานคุณภาพชีวิต  ดาน
สังคม  ดานการเรียนการสอน  ดานสิ่งแวดลอม  ดานความปลอดภัย  ดานอุตสาหกรรม  และ
ดานความคิดสรางสรรค 

2.  ผลกระทบตอสังคมดานบวก  ไดแก  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสรางความ
เสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย       
การรักษาสิ่งแวดลอม  การรักษาความปลอดภัย  การผลิตในอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม  
การสรางสรรคผลงานและการพัฒนาความคิด  และสงเสริมประชาธิปไตย  และยังสงผลกระทบ
ตอสังคมดานลบดวย  ไดแก  ทําใหเกิดอาชญากรรม  ทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเสื่อมถอย  
ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิดความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  ทําใหเกิดการพัฒนาอาวุธไป
ใชในทางท่ีผิด  ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ  
และทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 

 

วัตถุประสงค 
1.  หลังจากศึกษา  “ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม”  แลว  นักเรียน

สามารถบอกผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมไดถูกตอง 
2.  หลังจากศึกษา  “ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ”  แลว  นักเรียนสามารถ

บอกผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบไดถูกตอง 
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บทนํา 
 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางแพรหลายของมนุษยกอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ 
โดยรวม  พัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชวยใหการทํางานและชีวิตความเปนอยู
ของมนุษยดีข้ึน  แตพัฒนาการดังกลาวยอมทําใหเกิดผลกระทบตอสังคมมากมายท้ังดานบวกและ 
ดานลบ 

ผลกระทบ  คือ  ผลลัพธท่ีทําใหกระเทือนไปถึงผูอ่ืนหรือเหตุการณท่ีจะตามมา   
 
เรื่องท่ี 1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
 ในเรื่องท่ี 1.1.1  นักเรียนไดเรียนลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดาน 
การทํางาน ชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง และแมนยํา และชวยในการดําเนินการในหนวยงาน
ตางๆ ทุกดาน  ไมวาจะเปนดานการศึกษา  ธุรกิจ  หรือบันเทิง 
 ในเรื่องท่ี 1.2.1  เปนเรื่องผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  ครอบคลุม  
ดานคุณภาพชีวิต  ดานสังคม  ดานการเรียนการสอน  ดานสิ่งแวดลอม  ดานความปลอดภัย   
ดานอุตสาหกรรม  และดานความคิดสรางสรรค 
 
1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานคุณภาพชีวิต   
 เทคโนโลยีสารสนเทศมีสวนพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษยใหดีข้ึนเพราะมนุษยมีการ
พัฒนาระบบสื่อสารโทรคมนาคมใหสามารถติดตอสื่อสารกันอยางรวดเร็ว  จึงสามารถรับรูขาวสาร
ตางๆ ของโลกในปจจุบันดวยการโทรศัพทพูดคุยกัน  สนทนาผานเครือขายอินเทอรเน็ต  และ
ประยุกตใชงานใหเหมาะสมกับสภาพสังคมท่ีตนเองอยูอาศัย  โดยเนนประโยชนใชสอยและ
สะดวกสบายเปนสําคัญ  เชน  การสรางรถไฟฟาความเร็วสูงเพ่ือใชเดินทางในเขตเมืองท่ีมีปญหา
การจราจรติดขัด  การสรางเตียงนอนแบบพับเก็บไดเพ่ือใชในหองท่ีคับแคบ  การปลูกผักแบบไมใชดิน
ไวรับประทานเองโดยไมตองซ้ือจากตลาดสด  เปนตน 
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ภาพท่ี 1.12 บริการรถไฟฟาชวยใหเดินทางไดสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน 

 
(ท่ีมา :http://www.flashfly.net/wp/wp-content/uploads/2015/05/thumbnail-mrt.jpg) 

 
2.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานสังคม   
 เทคโนโลยีสารสนเทศชวยกระจายขาวสารขอมูลไปไดท่ัวโลก  แมในถ่ินทุรกันดาร 
หรือในอวกาศ  มนุษยจึงไดรับรูขอมูลขาวสารตางๆ อยางเทาเทียมกัน  และไดรับประโยชนจาก
ขาวสารขอมูลนั้น  เชน  นักวิทยาศาสตรในซีกโลกตะวันตกไดคิดคนวิธีปลูกพืชในทะเลทรายและ
เผยแพรขอมูลผานเว็บไซตทางอินเทอรเน็ต  เม่ือมีประชากรในประเทศแถบทะเลทรายไดรับรูขอมูล 
นี้  จึงนําไปทดลองใชและปรับปรุงพัฒนาจนสามารถติดตอสื่อสารกับมนุษยบนโลกเพ่ือรวมกันฉลอง
วันชาติของตนเอง  หรือสงภาพถายบนดวงจันทรมาใหมนุษยบนโลกไดดู  ระบบนําทางหรือจีพีเอส  
(GPS)  ชวยติดตามและแจงขาวผูประสบอุบัติเหตุเครื่องบินตกใหแกโรงพยาบาลท่ัวโลกไดรับทราบ  
โรงพยาบาลท่ีอยูใกลท่ีสุดจึงไปชวยเหลือผูปวยไดทันทวงที  เปนตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.13 ภาพถายบนดวงจันทรท่ีมนุษยอวกาศสงมาใหมนุษยบนโลกไดดูรวมกัน 
 

(ท่ีมา : http://thaiastro.nectec.or.th/news/2002/special/img/nostars.jpg) 
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3.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานการเรียนการสอน   
 เทคโนโลยีสารสนเทศชวยพัฒนาและสงเสริมการเรียนการสอนในปจจุบันมากข้ึน  

เพราะในสถานศึกษาตางๆ ไดใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศหลากชนิดเพ่ืออํานวยความสะดวก 
ในการเรียนการสอน   ซ่ึงชวยกระตุนความสนใจของผูเรียนใหเกิดการเรียนรู   เชน   วีดิทัศน เครื่อง 
ฉายภาพ  โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  และมีระบบการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม  ซ่ึง 
ทําใหนักเรียนท่ีอยูในถ่ินทุรกันดารไดมีโอกาสเรียนรูไดเทาเทียมกับนักเรียนในเมืองใหญ         
 นอกจากนี้ ครูผูสอนยังไดใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  เชน  คอมพิวเตอรจัดทําตารางสอน  
คํานวณระดับคะแนนและผลการสอบของนักเรียน  ทํารายงานสรุปปญหาและการแกปญหาในโรงเรียน 
ใหผูบริหารสถานศึกษาไดรับทราบ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
4.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานส่ิงแวดลอม   

  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เชน  ดาวเทียม  คอมพิวเตอร  มีสวนสําคัญในการชวยจัดการ
สิ่งแวดลอม  โดยอาศัยขอมูลคุณภาพดิน  คุณภาพน้ํา  สภาพอากาศ  สภาพมลพิษ  ไฟปา  หรือพายุ 
ท่ีเก็บรวบรวมมาไดจากภาพถายดาวเทียม  นํามาจําลองรูปแบบสภาวะสิ่งแวดลอมดวยคอมพิวเตอร   
เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงแกไขสภาพแวดลอมใหดีข้ึน 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.14  การเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม ชวยใหนักเรียนในชนบทหรือถ่ินทุรกันดาร 
ไดมีโอกาสเรียนหนังสือเทาเทียมกับนักเรียนในเมือง 

 
(ท่ีมา : http://202.143.158.35/yala1/activity/activitypic/14959/1409542041.jpg) 
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ภาพท่ี 1.15  ภาพถายดาวเทียมแสดงลักษณะภูมิประเทศและการเกิดไฟปา 

 
(ท่ีมา :   http://2.bp.blogspot.com/_qnI1PZe91rA/TDrQzpYn4qI/AAAAAAAAAjo/ 

l9oY79gnjS8/s320/1.jpg 
  http://www.dnp.go.th/forestfire//s320/1.jpgFIRESCIENCE/lesson%205/ 

lesson14.jpg 
  http://www.dnp.go.th/forestfire//s320/1.jpgFIRESCIENCE/lesson%205/ 

lesson14.jpg) 
 
 การใชดาวเทียมคนหาพ้ืนท่ีท่ีมีการทําลายปาไมจํานวนมาก  และมีการดําเนินการปลูก
ปาในบริเวณดังกลาวทดแทน  เปนการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศในการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมวิธีหนึ่ง 

 

  

http://2.bp.blogspot.com/_qnI1PZe91rA/TDrQzpYn4qI/AAAAAAAAAjo/
http://www.dnp.go.th/forestfire/s320/1.jpgFIRESCIENCE/lesson%205/
http://www.dnp.go.th/forestfire/s320/1.jpgFIRESCIENCE/lesson%205/
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ภาพท่ี 1.16 การใชดาวเทียมคนหาพ้ืนท่ีท่ีมีการทําลายปาไมจํานวนมาก   

 
(ท่ีมา : http://www.scitu.net/gcom/wp-content/uploads/2008/08/rslanduse1.jpg) 

 
5.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานความปลอดภัย   
  เทคโนโลยีสารสนเทศมีสวนสําคัญในการรักษาความปลอดภัย  และปองกันประเทศ  
เชน  กิจการทหารมีการใชดาวเทียม  ระบบนําทางหรือจีพีเอส  (GPS)  และสัญญาณเตือนภัยในการ 
ควบคุม  เฝาระวัง  และปองกันประเทศจากภัยพิบัติและการกอการราย  ในบานเรือนและรานคามี
การใชกลองวงจรปดเพ่ือบันทึกภาพคนรายหรือเหตุการณตางๆ ไวเพ่ือนํามาเปนเบาะแสในการ
ติดตามหาตัวคนรายมาลงโทษตามกฎหมาย   
 
 
 

 
 
 
 

  
 
 

 
 

 
 

ภาพท่ี 1.17 การใชกลองวงจรปดเพ่ือตรวจจับคนรายในรานสะดวกซ้ือ 
 

(ท่ีมา : http://www.springnews.co.th/wp-content/uploads/2014/12/29.jpg) 
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6.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานอุตสาหกรรม   
 เทคโนโลยีสารสนเทศมีสวนสําคัญในการควบคุมการทํางานของเครื่องจักรใหผลิตสินคา
ไดจํานวนมากในเวลาอันรวดเร็ว จึงประหยัดแรงงานคน ประหยัดคาใชจาย และประหยัดเวลาในการ
ผลิต  นอกจากนี้ยังมีการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาชวยบริหารจัดการดานขอมูลเก่ียวกับสินคา  
การจัดสงสินคาและลูกคาในบริษัทตางๆ ทําใหการดําเนินงานตางๆ เกิดความคลองตัว 

 

 
 

ภาพท่ี 1.18  การทํางานของเครื่องจักรท่ีควบคุมดวยคอมพิวเตอร  
 

(ท่ีมา : http://www.rtafshooting.com/arm/images/stories/c10.png) 
 

7.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมดานความคิดสรางสรรค  
 อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไดแก  คอมพิวเตอรและโปรแกรมคอมพิวเตอรเก่ียวกับ
การออกแบบ  มีสวนชวยพัฒนาความคิดสรางสรรคของมนุษยได  เชน  การใชโปรแกรมออโตแคด 
(AutoCAD)  ออกแบบสิ่งของเครื่องใชตางๆ  การใชโปรแกรมเพนต  (Paint)  วาดภาพ  การใช
โปรแกรมกลูเก้ิล สเก็ตอัพ  (Google sketchup)  ฝกสรางบานและหองตาง ๆ  ภายในบาน  เปนตน 
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ภาพท่ี 1.19 การใชโปรแกรมออโตแคด  ออกแบบสิ่งของตางๆ 
 

(ท่ีมา : http://flash-mini.com/software/back/picture/1308813888.jpg) 
 

 
 

ภาพท่ี 1.20 การใชโปรแกรมกลูเก้ิล สเก็ตอัพ  ฝกสรางบานและหองตางๆ ภายในบาน 
(ท่ีมา : http://i581.photobucket.com/albums/ss254/nonthipppc/sketchUP3.jpg) 
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 พัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ชวยใหการทํางาน  และชีวิตความ
เปนอยูของมนุษยดีข้ึนแตพัฒนาการดังกลาวยอมทําใหเกิดผลกระทบตอสังคมมากมาย  ท้ังดานบวก
และลบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องท่ี 1.2.1 แลว  ใหนักเรียนทํากิจกรรมท่ี 1.2.1   
ลงในแบบฝกปฏิบัติหนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.2  เรื่องท่ี 1.2.1 

 

 โดยสรุป  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  ครอบคลุม  ดานคุณภาพ
ชีวิต  ดานสังคม  ดานการเรียนการสอน  ดานส่ิงแวดลอม  ดานความปลอดภัย  ดาน
อุตสาหกรรม  และดานความคิดสรางสรรค 
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เรื่องท่ี 1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 
 หลังจากท่ีนักเรียนไดศึกษาถึงผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมแลว   
ในเรื่องท่ี 1.2.2  จะเปนเรื่องผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 
1.  ผลกระทบตอสังคมดานบวก 
 ผลกระทบตอสังคมดานบวก  ไดแก  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสรางความ 
เสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย  การรักษา
สิ่งแวดลอม  การรักษาความปลอดภัย  การผลิตในอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม  การ
สรางสรรคผลงานและการพัฒนาความคิด  และสงเสริมประชาธิปไตย 
 1.1 การสรางเสริมคุณภาพชีวิต 

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชวยทําใหมนุษยมีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน  
ชวยสงเสริมใหมีประสิทธิภาพในการทํางาน ทําใหมนุษยรับรูขอมูลขาวสารไดมากข้ึน ไมตอง 
เสี่ยงภัยกับงานท่ีมีอันตราย  มีอุปกรณอํานวยความสะดวกท่ีควบคุมดวยคอมพิวเตอร  มีเครื่องมือ
สื่อสารโทรคมนาคมสมัยใหม  ทําใหติดตอถึงกันไดสะดวก  มีระบบคมนาคมขนสงท่ีรวดเร็ว 
สามารถติดตอสื่อสารไดโดยใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีในขณะเดินทาง 

 

 
 

ภาพท่ี 1.21 เทคโนโลยีสารสนเทศทําใหการทํางานและการติดตอสื่อสารทําไดทุกท่ีทุกเวลา 
 

(ท่ีมา :http://ak2.picdn.net/shutterstock/videos/1109287/ 
preview/stock-footage-businessman-receiving-phone-call-during-work.jpg) 
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 1.2 การสรางความเสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  
  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชวยใหการกระจายขาวสารไปไดท่ัวทุกแหง

แมแตในถ่ินทุรกันดาร  มีการใชระบบการเรียนการสอนทางไกลทําใหเปนการกระจายโอกาส 
การเรียนรูไปยังถ่ินหางไกลดังภาพท่ี 1.22  นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาระบบการรักษาพยาบาลผาน 
เครือขายสื่อสารทําใหผูปวยมีโอกาสไดรับการรักษาอยางเทาเทียมกัน 
 

 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1.3 การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย 
  ในการศึกษามีการนําคอมพิวเตอรและอุปกรณคอมพิวเตอร มาสรางสื่อ

อิเล็กทรอนิกสประกอบการเรียนการสอน  เชน  วีดิทัศน  อีเลิรนนิ่ง  นอกจากนี้ยังมีการพัฒนา
โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยจัดการศึกษา เชน จัดตารางสอน คํานวณระดับคะแนน จัดชั้นเรียน  
ทํารายงานเพ่ือใหผูบริหารไดทราบถึงปญหาและการแกไขปญหาในโรงเรียน 

 ในอินเทอรเน็ตมีแหลงขอมูลใหเขาถึงไดอยางเสรี เชน เว็บไซต  http://oho.ipst.ac.th, 
http://www.vcharkarn.com และ http://gotoknow.org ดัง1ภาพท่ี 1.23   

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.22 การเรียนรูในถ่ินหางไกล 
(ท่ีมา : http://2.bp.blogspot.com/-Hu_9YBQsLQQ/UPYkIAjrNlI/AAAAAAAAAKE/ 

p-di_zoAqDE/s1600/l25-260.jpg)  
 

http://oho.ipst.ac.th/
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ภาพท่ี 1.23 ตัวอยางเว็บไซตท่ีใหความรู 
 

(ท่ีมา :    http://www.vcharkarn.com/ 
  http://oho.ipst.ac.th/ 
  https://www.gotoknow.org/home) 
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 ในดานการคนควาวิจัย นักวิทยาศาสตรใชประโยชนจากคอมพิวเตอรไดหลายรูปแบบ 
เชน ใชในการคนหาขอมูลท่ีมีจํานวนมากและแพรกระจายอยูท่ัวโลก ใชในการจําลองโครงสราง
อะตอม 

 

 
 

ภาพท่ี 1.24 การจําลองโครงสรางอะตอม 
 

(ท่ีมา : http://www.manager.co.th/asp-bin/Image.aspx?ID=2636845) 
 
 1.4 การรักษาส่ิงแวดลอม 
  ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติไดมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

เชน การอนุรักษปาไม  มีการใชภาพถายจากดาวเทียมการติดตามขอมูลสภาพอากาศ  การพยากรณ
อากาศ การจําลองรูปแบบสภาวะสิ่งแวดลอมเพ่ือปรับปรุงแกไข  การเก็บรวบรวมขอมูลคุณภาพน้ํา  
ในแหลงน้ํา  การตรวจวัดมลภาวะ  ตลอดจนการใชระบบการตรวจวัดระยะไกลมาชวยท่ีเรียกวา  
โทรมาตร (Telemeter) 
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ภาพท่ี 1.25  ตัวอยางระบบโทรมาตร 
 

(ท่ีมา : https://drvich.files.wordpress.com/2013/08/t1.png) 
 

 1.5 การรักษาความปลอดภัย 
ปจจุบันมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการรักษาความม่ันคง 

และความปลอดภัยในการดําเนินชีวิตประจําวัน เชน การตรวจสอบสัมภาระในการเดินทาง          
การตรวจสอบอาวุธและวัตถุระเบิด 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1.26  การตรวจสอบหาอาวุธหรือวัตถุระเบิด 
 

(ท่ีมา :    http://www.cybermart1.com/uploads/173/shop/201208/201208-29- 
135558_AV-0.jpg 

  http://www.innnews.co.th/images/news/2014/6/565010-01.jpg) 

  

http://www.cybermart1.com/uploads/173/shop/201208/201208-29-
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 1.6 การผลิตในการอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม   
  การแขงขันทางดานการผลิตสินคาอุตสาหกรรมจําเปนตองหาวิธีการในการผลิต
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขามามีบทบาทในการใชขอมูลขาวสารเพ่ือการบริหารและการจัดการ  
การดําเนินการเพ่ือใหสามารถผลิตสินคาไดจํานวนมากและมีตนทุนต่ํา  และยังรวมไปถึงการใหบริการ
กับลูกคาเพ่ือใหซ้ือสินคาและใชบริการไดสะดวกและรวดเร็วข้ึน  ปจจุบันเราสามารถ 
ใชบริการทางอินเทอรเน็ตในรูปแบบของพาณิชยอิเล็กทรอนิกส  เชน  การซ้ือสินคา  การทําธุรกรรม
ทางการเงิน การดูขอมูลท่ีมีผลกับธุรกิจ 

 1.7 การสรางสรรคผลงานและพัฒนาความคิด  
  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีแนวโนมท่ีจะมีบทบาทมากยิ่งข้ึน 

ตอชีวิตประจําวัน ดวยเหตุนี้เยาวชนจึงตองเรียนรูและเขาใจเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร  เพ่ือใหสามารถนําความรูไปพัฒนาสิ่งตางๆ ท่ีเปนประโยชนตอประเทศชาติ  โดย 
ลดการพ่ึงพาเทคโนโลยีหรือซอฟตแวรจากตางประเทศ  ในการนี้มีหลายสถาบัน  เชน สถาบันสงเสริม
การสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.)  และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ 
คอมพิวเตอรแหงชาติไดมีการจัดการแขงขันการพัฒนาโครงงานหรือซอฟตแวรเพ่ือพัฒนาความรู
ความสามารถ  และเปดโอกาสใหเยาวชนไทยไดแสดงความคิดสรางสรรคและพัฒนาสิ่งท่ีเปน
ประโยชนตอทองถ่ิน 

 1.8 การสงเสริมประชาธิปไตย   
  ในการเลือกตั้งระดับตางๆ มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

กระจายขาวสาร  และใหประชาชนไดเห็นความสําคัญของระบอบประชาธิปไตย  ในการเลือกตั้งก็มี
การใชคอมพิวเตอรรวมผลคะแนน  ใชสื่อโทรทัศน  วิทยุ  และอินเทอรเน็ตรายงานผลการนับคะแนน
ท่ีทําใหทราบผลไดอยางรวดเร็ว   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 โดยสรุป  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศตอสังคมดานบวก  ไดแก   
การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสรางความเสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส   
การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย  การรักษาส่ิงแวดลอม  การรักษาความ 
ปลอดภัย  การผลิตในอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม  การสรางสรรคผลงานและ 
การพัฒนาความคิด  และสงเสริมประชาธิปไตย 
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2.  ผลกระทบตอสังคมดานลบ 
 ผลกระทบตอสังคมดานลบ ไดแก ทําใหเกิดอาชญากรรม ทําใหความสัมพันธระหวาง
บุคคลเสื่อมถอย  ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิดความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  ทําใหเกิดการ
พัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม  ทําใหเกิดปญหาดาน
สุขภาพ  และทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 
              2.1 ทําใหเกิดอาชญากรรม  
  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนหนทางในการกออาชญากรรมได  อาชญา
กรอาจใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการวางแผนปลน  วางแผนโจรกรรม  มีการลักลอบ
ใชขอมูลขาวสาร  หรือเขาไปแกไขขอมูล เชน การแกไขคะแนนของนักศึกษา  แกไขจํานวนเงินในบัตร
เติมเงินโทรศัพทเคลื่อนท่ี การแกไขขอมูลในโรงพยาบาลเพ่ือใหการรักษาพยาบาลคนไขผิด  ซ่ึงเปน
การทํารายหรือฆาตกรรมดังท่ีเห็นในภาพยนตร  รวมไปถึงการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเพ่ือ
ลอลวงผูอ่ืนไปในทางท่ีไมดี 

 2.2 ทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเส่ือมถอย  
  การใชคอมพิวเตอรและอุปกรณสื่อสารทําใหสามารถติดตอสื่อสารกันไดโดย 

ไมตองพบหนากัน  การใชคอมพิวเตอรหรือแมแตการเลนเกมมีลักษณะการใชงานเพียงคนเดียว   
ทําใหความสัมพันธกับผูอ่ืนลดลง  ผลกระทบนี้ทําใหมีความเชื่อวามนุษยสัมพันธของบุคคลจะ 
นอยลง สังคมใหมจะเปนสังคมท่ีไมตองพ่ึงพากันมาก  อยางไรก็ตามไดมีงานวิจัยคัดคานและ 
แสดงความคิดเห็นท่ีวาเทคโนโลยีไดชวยใหมนุษยมีการติดตอสื่อสารถึงกันมากข้ึนและมีความสัมพันธ
ท่ีดีข้ึน 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1.27 การใชคอมพิวเตอรเลนเกมส 
 

(ท่ีมา : https://blog.eduzones.com/images/blog/anisada/20110124114726.jpg) 
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 2.3 ทําใหเกิดความวิตกกังวล   
  ผลกระทบนี้เปนผลกระทบทางดานจิตใจของกลุมบุคคลบางกลุมท่ีมีความวิตกกังวล

วาคอมพิวเตอรอาจทําใหเกิดการจางงานนอยลง  มีการนําเอาหุนยนตมาใชในงานมากข้ึน      
ดังภาพท่ี 1.33  มีระบบการผลิตท่ีอัตโนมัติมากข้ึนทําใหผูใชแรงงานอาจตกงาน  หรือหนวยงานอาจ
เลิกวาจางได  โดยความจริงแลวความคิดนี้จะเกิดข้ึนกับบุคคลบางกลุมเทานั้น  แตถาบุคคลนั้นมีการ
ปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยี หรือมีการพัฒนาใหความรูความสามารถสูงข้ึนแลวปญหานี้จะไมเกิดข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.28 การนําหุนยนตมาทํางานแทนมนุษย 
 

(ท่ีมา : http://www.thaigoodview.com/files/u93564/d1b0d676.jpg) 
 

 2.4 ทําใหเกิดความเส่ียงภัยในการดําเนินงาน  
  การดําเนินงานในปจจุบันจําเปนตองพ่ึงพาอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมากข้ึนขอมูลขาวสารท้ังหมดของศูนยธุรกิจฝากไวในศูนยขอมูลหากเกิดการสูญหายของขอมูล
อันเนื่องมาจากอุบัติภัย  เชน  ไฟไหม น้ําทวม  หรือถูกทําลายจากไวรัสคอมพิวเตอร  ก็จะทําใหไม
สามารถนําขอมูลนั้นใชได นอกจากนี้อาจมีผูประสงครายเขาไปขโมยขอมูลมาใชในทางท่ีไมดีไดงายข้ึน 

 2.5 ทําใหเกิดการพัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด  
ประเทศท่ีมีการนําเทคโนโลยีและการสื่อสารมาชวยในการพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพ 

การทําลายสูงทําใหเสี่ยงตอการเกิดสงครามและมีการสูญเสียมากข้ึน 
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2.6 ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม   
 คอมพิวเตอรเปนอุปกรณท่ีทํางานตามคําสั่ง  การนํามาใชในทางใดจึงข้ึนอยูกับผูใช 

จริยธรรมการใชคอมพิวเตอรเปนเรื่องสําคัญ  ดังเชน  ในการใชอินเทอรเน็ตอาจมีผูสรางโฮมเพจหรือ
สรางขอมูลขาวสารท่ีมีเนื้อหาหรือภาพไมเหมาะสมเชนภาพลามกอนาจาร  หรือภาพท่ีทําใหผูอ่ืน
เสียหาย  การดําเนินการเชนนี้ยอมข้ึนอยูกับจริยธรรมของผูดําเนินการ  กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  หรือไอซีทีรับแจงเว็บไซตท่ีไมเหมาะสมผานเว็บไซต   

 นอกจากนี้ยังมีการปลอมแปลงอีเมลเพ่ือสงอีเมลถึงผูอ่ืนโดยมีเจตนากระจายขาวท่ี
เปนเท็จ  จริยธรรมการใชงานเครือขายคอมพิวเตอรเปนเรื่องสําคัญท่ีทุกคนตองใสใจและคํานึงถึงการ
ใชงานท่ีมีผลกระทบถึงผูอ่ืน 

2.7 ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ  
 การใชคอมพิวเตอรติดตอกันเปนเวลานานอาจทําใหเกิดปญหาตอสุขภาพ  เชน              

การเพงท่ีจอคอมพิวเตอรเปนเวลานานอาจทําใหปวดตา  การนั่งในทาเดิมนานๆ  ทําใหเกิดอาการ           
ปวดหลัง ปวดคอ  การเกร็งขอมือขณะพิมพงานหรือใชเมาสจะทําใหเกิดอาการปวดขอมือและนิ้วได  
 

ภาพท่ี 1.29 การพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพการทําลายลางสูง 
 

(ท่ีมา : http://f.ptcdn.info/982/015/000/1393140893-2212511-o.jpg) 
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 2.8 ทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  
 การติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตมีหลายลักษณะ  เชน  ติดการเลนเกม  ติดการ

คนหาเว็บ  ติดการแชท  และติดการพนันหรือประมูลสินคา  ผูท่ีมีอาการติดสิ่งเหลานี้  จะตองการ
เวลาในการทํากิจกรรมนั้นมากข้ึนเรื่อยๆ  จนไมสามารถเลิกได  ซ่ึงทําใหมีปญหาท้ังทางรางกายและ
จิตใจ  เชน  ซึมเศรา  ไมอยากนอน เชื่องชา  กาวราว  ขาดวินัย  ไมมีความรับผิดชอบ  เพราะฉะนั้น
ครอบครัวมีสวนสําคัญในการดูแลเอาใจใส  ควรฝกใหบุตรหลานตระหนักถึงสิ่งท่ีใหประโยชนหรือโทษ 
และควรปลูกฝงจิตสํานึกและความรับผิดชอบท่ีมีตอครอบครัวและสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.30 การใชคอมพิวเตอรเปนเวลานานอาจทําใหเกิดการปวดขอมือและนิ้วได 
 

(ท่ีมา : http://www.spu.ac.th/business/facilities/computer-labs) 

ภาพท่ี 1.31 การประมูลสินคาทางอินเทอรเน็ต 
 

(ท่ีมา : http://www.mxphone.net/picture/attach/following/12232.jpg) 
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หลังจากศึกษาเนื้อหาสาระเรื่องท่ี 1.2.2 แลว  ใหนักเรียนทํากิจกรรมท่ี 1.2.2   
ลงในแบบฝกปฏิบัติหนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.2  เรื่องท่ี 1.2.2 

 โดยสรุป  ผลกระทบตอสังคมดานลบ  ไดแก  ทําใหเกิดอาชญากรรม  ทําให
ความสัมพันธระหวางบุคคลเส่ือมถอย  ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิดความเส่ียงภัยใน
การดําเนินงาน  ทําใหเกิดการพัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด  ทําใหเกิดการแพรกระจาย
ขาวสารท่ีไมเหมาะสม  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ  และทําใหติดคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ต 
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ภาคที่ 3 
แบบฝกปฏิบัติ 

เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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หนวยที่ 1 
แบบฝกปฏิบัต ิ

เร่ือง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

วสุนธรา  สิทธิเกษร 
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แบบทดสอบกอนเรียน 
 
วัตถุประสงค  เพ่ือประเมินความรูเดิมของนักเรียนเก่ียวกับเรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
คําช้ีแจง        แบบทดสอบนี้เปนแบบทดสอบแบบปรนัย  จํานวน 10 ขอ  ใหนักเรียนตอบคําถาม

โดยเขียนเครื่องหมาย X (กากบาท)  ลงในกระดาษคําตอบท่ีเห็นถูกท่ีสุดเพียง   
คําตอบเดียว  เวลาในการทําแบบทดสอบ 10 นาที 

 

 
1.  ขอใดคือ ลักษณะสําคัญท่ีสุดของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ก.  ชวยแบงเบาภาระในการทํางานของมนุษย 
 ข.  ชวยในการเรียนการสอนประหยัดเวลาและคาใชจาย 
 ค.  ชวยใหการดําเนินงานในหนวยงานสะดวก รวดเร็ว 
 ง.  เสริมปจจัยพ้ืนฐานชวยใหมนุษยมีชีวิตความเปนอยูดีข้ึน 
 
2.  การท่ีครูใชคอมพิวเตอรชวยคิดคํานวณผลการเรียนของนักเรียน เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ขอใด 
 ก.  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 ข.  ชวยอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
 ค.  ชวยแบงเบาภาระของครู 
 ง.  ชวยประหยัดเวลาและคาใชจาย 
 
3.  สํานักงานสถิติแหงชาติ  ใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลสํามะโนประชากร  เปนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ืออะไร 
 ก.  ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  
 ข.  ชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 ค.  ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน 
 ง.  ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน และสะดวกข้ึน 
 
4.  ขอใดกลาวถูกตอง “ปราณีใชคอมพิวเตอร กลองดิจิทัล กลองวิดีโอ และโทรศัพทเคลื่อนท่ี” 
เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางไร 
 ก.  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 ข.  ชวยเปนเครื่องมือในการดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 ค.  ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน 
 ง.  ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  
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5.  โรงภาพยนตรใหบริการจองตั๋วชมภาพยนตรทางอินเทอรเน็ต ขอใดกลาวถูกตอง   
 ก.  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 ข.  ชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 ค.  ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน 
 ง.  ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน และสะดวกข้ึน 
 
6.  การสนทนาผานโปรแกรมไลน (Line)  เปนผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศดานใด 
 ก.  ดานคุณภาพชีวิต 
 ข.  ดานการทํางาน 
 ค.  ดานความปลอดภัย 
 ง.  ดานความคิดสรางสรรค 
 
7.  การท่ีบานเรือนติดตั้งกลองวงจรปดเพ่ือบันทึกเหตุการณตางๆ แสดงถึงการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางไร 
 ก.  เพ่ิมกิจกรรมในแตละวัน 
 ข.  เปนการสรางเสริมคุณภาพชีวิต 
 ค.  เปนการรักษาความปลอดภัย 
 ง.  ทําใหเกิดความไรกังวล 
 
8.  การนําหุนยนตมาใชงานกอใหเกิดผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศขอใด 
 ก.  ผูใชแรงงานอาจตกงาน 
 ข.  กอใหเกิดอาชญากรรม 
 ค.  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ 
 ง.  ทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเสื่อมถอย 
 
9.  การเรียนทางไกลผานดาวเทียม เปนผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศขอใด 
 ก.  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย 
 ข.  การสรางความเสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส 
 ค.  การสงเสริมประชาธิปไตย 
 ง.  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต 
 
10.  การใชคอมพิวเตอรติดตอกันเปนเวลานานกอใหเกิดผลกระทบตามขอใด 
 ก.  ผูใชแรงงานอาจตกงาน 
 ข.  กอใหเกิดอาชญากรรม 
 ค.  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ 
 ง.  ทําใหเสียเวลาและขาดความรับผิดชอบ 



113 

กระดาษคําตอบแบบทดสอบกอนเรียน 
 

ชุดการสอนรายบุคคล 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ชื่อ-ชื่อสกุล...............................................................................  ชั้น.........................  เลขท่ี................... 
 
โรงเรียน..........................................................  อําเภอ....................................  จังหวัด......................... 
 
 
 

แบบทดสอบกอนเรียน 
ขอท่ี ก ข ค ง 
1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
8     
9     
10     
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เฉลยแบบทดสอบกอนเรียน 
 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
ขอสอบขอท่ี คําตอบ ขอสอบขอท่ี คําตอบ 

1 ง 6 ก 
2 ก 7 ค 
3 ข 8 ก 
4 ค 9 ข 
5 ง 10 ง 
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ตอนท่ี 1.1 
ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
โปรดอานแผนการสอนประจําตอนท่ี 1.1 แลวจึงศึกษาสาระสังเขป พรอมปฏิบัติกิจกรรมในแตละเรื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

หัวเรื่อง 
 

เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก 
 

แนวคิด 
1.  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน  แบงไดเปน เทคโนโลยี 

สารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา และเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงานตางๆ  

2.  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  แบงไดเปน   
เทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในดานชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  และการบริการสะดวกข้ึน   

 

วัตถุประสงค 
1.  หลังจากศึกษา เรื่อง “ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน”   

แลว นักเรียนสามารถอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางานไดถูกตอง 
2.  หลังจากศึกษา “ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความ

สะดวก” แลวนักเรียนสามารถอธิบายเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวกได
ถูกตอง   
 

แผนการสอนประจําตอน 
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เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
 
สาระสังเขป 
  
 เทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information Technology : IT)  หมายถึง  เทคโนโลยีท่ีใช
จัดการสารสนเทศ  เปนเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของตั้งแตการนําเขาขอมูล  การประมวลผลขอมูล  การเก็บ
รักษาขอมูล  และการแสดงผล  เทคโนโลยีสารสนเทศยังรวมถึงเทคโนโลยีท่ีทําใหเกิดระบบการ
ใหบริการ  การใช  และการดูแลรักษาขอมูลดวย   
 ลักษณะท่ีสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจแบงออกเปนดานการทํางาน  และ                      
ดานการอํานวยความสะดวก 
 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน   ไดแก  (1) เทคโนโลยี
สารสนเทศ  ชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และ แมนยํา  และ (2) เทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 
 

(โปรดอานเนื้อหาโดยละเอียดในประมวลสาระ หนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.1  เรื่องท่ี 1.1.1) 
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เรื่องท่ี 1.1.1  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน 
 
บันทึกสาระสําคัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการทํางาน   
 
     1.1  เทคโนโลยสีารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา 

.......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 
     1.2  เทคโนโลยสีารสนเทศชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ     
            ......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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บันทึกคําตอบกิจกรรม 1.1.1 

1. ครูพรทิพา  ใหนักเรียนจัดทําบัญชีคาใชจายภายในบานของนักเรียนเปนเวลา 1 เดือน   
โดยบันทึกลงในคอมพิวเตอร ใหใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลชวยคํานวณรายจายเปนรายวัน  
รายอาทิตย  และรายเดือนดวย  ใหนักเรียนอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีสวน
ชวยในการทํางานของนักเรียน คือ ........................................................................................................ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

2. โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  ใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลประวัติ และผลการเรียนของนักเรียน 
ทุกคน ใหนักเรียนอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีสวนชวยในการดําเนินงานของ
โรงเรียน คือ .......................................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
 
 
 หลังจากทํากิจกรรมท่ี 1.1.1  แลวใหนักเรียนตรวจสอบแนวตอบในหนาตอไป 

กิจกรรมที่ 1.1.1 
 

จงตอบคําถามตอไปนี้ลงในแบบฝกปฏิบัติตอนท่ี 1.1 
1. ครูพรทิพา  ใหนักเรียนจัดทําบัญชีคาใชจายภายในบานของนักเรียนเปนเวลา 1 เดือน  

โดยบันทึกลงในคอมพิวเตอรใหใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลชวยคํานวณรายจายเปน
รายวัน รายอาทิตย  และรายเดือนดวย  ใหนักเรียนอธิบายลักษณะสําคัญของ เทคโนโลยี
สารสนเทศมีสวนชวยในการทํางานของนักเรียนอยางไร 

2. โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  ใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลประวัติ และผลการเรียนของนักเรียน
ทุกคน  ใหนักเรียนอธิบายลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีสวนชวยในการ
ดําเนินงานของโรงเรียนอยางไร  
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เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แนวตอบกิจกรรมที่ 1.1.1 
 

1.  ครูพรทิพา  ใหนักเรียนจัดทําบัญชีคาใชจายภายในบานของนักเรียนเปนเวลา 1 เดือน 
โดยบันทึกลงในคอมพิวเตอร ใหใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลชวยคํานวณรายจายเปนรายวัน 
รายอาทิตย  และรายเดือนดวย  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีมีสวนชวยในการ
ทํางานของนักเรียน คือ ใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา  
โดยใชคอมพิวเตอร และโปรแกรมไมโครซอฟตเอ็กเซลชวยคํานวณรายจาย 

 

2.  โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  ใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลประวัติ และผลการเรียนของ       
นักเรียนทุกคน ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีสวนชวยในการดําเนินงานของ       
โรงเรียน  คือ ใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยดําเนินการในหนวยงาน โดยใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูล
ประวัติ และผลการเรียนของนักเรียนทุกคน   
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เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก 
 
สาระสังเขป 
 
 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก  ไดแก 
(1) เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  และ (2) เทคโนโลยีสารสนเทศ
ชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน 

 1. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  มนุษยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการดําเนินชีวิตประจําวัน   

 2. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  และการบริการสะดวกข้ึน  
เม่ือมีการพัฒนาระบบจัดเก็บและประมวลผลขอมูลทําใหการบริการตางๆ มีหลากหลาย และสะดวกข้ึน  

 
 
 

(โปรดอานเนื้อหาโดยละเอียดในประมวลสาระ หนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.1  เรื่องท่ี 1.1.2) 
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เรื่องท่ี 1.1.2  ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในดานการอํานวยความสะดวก 
 
บันทึกสาระสําคัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     1.  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน                
............................................................................................................................................ 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
 
     2.  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน  และการบริการสะดวกข้ึน   

............................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 
 



122 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
บันทึกคําตอบกิจกรรม 1.1.2 

1.  นองซารา  ใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาคุณแม  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ.............. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 2.  บริษัทซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร  มีบริการใหลูกคาสั่งซ้ือหนังสือในเครือของบริษัทผานเว็บไซต
ของบริษัทโดยไมตองเดินทางไปท่ีรานคา  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ........................................ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

กิจกรรมที่ 1.1.2 
 

จงตอบคําถามตอไปนี้ลงในแบบฝกปฏิบัติตอนท่ี 1.1 
1. นองซารา  ใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาคุณแม  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      ในดานใด  

2. บริษัทซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร  มีบริการใหลูกคาสั่งซ้ือหนังสือในเครือของบริษัทผานเว็บไซต
ของบริษัทโดยไมตองเดินทางไปท่ีรานคา  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศดานใด 

หลังจากทํากิจกรรมท่ี 1.1.2  แลวใหนักเรียนตรวจสอบแนวตอบในหนาตอไป 
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เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แนวตอบกิจกรรมที่ 1.1.2 
 

1. นองซารา  ใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาคุณแม  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  โดยใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีในการติดตอสื่อสาร 

2. บริษัทซีเอ็ด บุคเซ็นเตอร  มีบริการใหลูกคาสั่งซ้ือหนังสือในเครือของบริษัทผานเว็บไซต

ของบริษัทโดยไมตองเดินทางไปท่ีรานคา  เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการ

บริการกวางขวางข้ึน และการบริการสะดวกข้ึน  
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ตอนท่ี 1.2 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
โปรดอานหัวเรื่อง  แนวคิด  และวัตถุประสงค  แลวจึงศึกษาเนื้อหารายละเอียดในเรื่องท่ี 1.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการสอนประจําตอน 

หัวเรื่อง 
 

1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 

แนวคิด 
 

1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง 
แพรหลายของมนุษยกอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ โดยรวม  ไดแก  ดานคุณภาพชีวิต  ดาน
สังคม  ดานการเรียนการสอน  ดานสิ่งแวดลอม  ดานความปลอดภัย  ดานอุตสาหกรรม  และ
ดานความคิดสรางสรรค 
 2.  ผลกระทบตอสังคมดานบวก  ไดแก  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสรางความ
เสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย  การ
รักษาสิ่งแวดลอม  การรักษาความปลอดภัย  การผลิตในอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม   
การสรางสรรคผลงานและการพัฒนาความคิด  และสงเสริมประชาธิปไตย  และยังสงผลกระทบ
ตอสังคมดานลบดวย  ไดแก  ทําใหเกิดอาชญากรรม  ทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเสื่อมถอย  
ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิดความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  ทําใหเกิดการพัฒนาอาวุธไป
ใชในทางท่ีผิด  ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ  
และทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 

 

วัตถุประสงค 
1.  หลังจากศึกษา  “ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม”  แลว  นักเรียน

สามารถบอกผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมไดถูกตอง 
2.  หลังจากศึกษา  “ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ”  แลว  นักเรียนสามารถ

บอกผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบไดถูกตอง 
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เรื่องท่ี 1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
 
สาระสังเขป 
 
 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ครอบคลุม (1) ดานคุณภาพชีวิต (2) ดาน
สังคม (3) ดานการเรียนการสอน (4) ดานสิ่งแวดลอม (5) ดานความปลอดภัย (6) ดานอุตสาหกรรม  
และ (7) ดานความคิดสรางสรรค 
 1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานคุณภาพชีวิต เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีสวนพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษยใหดีข้ึนเพราะมนุษยมีการพัฒนาระบบสื่อสาร
โทรคมนาคมใหสามารถติดตอสื่อสารกันอยาง  
 2.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานสังคม เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชวยกระจายขาวสารขอมูลไปไดท่ัวโลก แมในถ่ินทุรกันดารหรือในอวกาศ  มนุษยจึงไดรับรูขอมูล
ขาวสารตางๆ อยางเทาเทียมกัน   
 3.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานการเรียนการสอน เทคโนโลยี
สารสนเทศ ชวยพัฒนาและสงเสริมการเรียนการสอนในปจจุบันมากข้ึน   
 4.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานสิ่งแวดลอม เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เชน ดาวเทียม คอมพิวเตอร มีสวนสําคัญในการชวยจัดการสิ่งแวดลอม โดยอาศัยขอมูลคุณภาพดิน 
คุณภาพน้ํา สภาพอากาศ สภาพมลพิษ ไฟปา หรือพายุ 
 5.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานความปลอดภัย เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีสวนสําคัญในการรักษาความปลอดภัย และปองกันประเทศ   
 6.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานอุตสาหกรรม เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีสวนสําคัญในการควบคุมการทํางานของเครื่องจักรใหผลิตสินคาไดจํานวนมากในเวลา
อันรวดเร็ว จึงประหยัดแรงงานคน ประหยัดคาใชจาย และประหยัดเวลาในการผลิต   
 7.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ดานความคิดสรางสรรค อุปกรณ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก คอมพิวเตอรและโปรแกรมคอมพิวเตอรเก่ียวกับการออกแบบ มีสวนชวย
พัฒนาความคิดสรางสรรคของมนุษยได   
 
 

(โปรดอานเนื้อหาโดยละเอียดในประมวลสาระ  หนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.2  เรื่องท่ี 1.2.1) 
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เรื่องท่ี 1.2.1  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม 
 
บันทึกสาระสําคัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  ครอบคลุม  .......................................................              
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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......................................................................................................................................................... 
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ใหนักเรียนนําตัวอักษร ก-ช เติมลงในชองวางหนาขอท่ี 1-8 ใหสัมพันธกัน (บางขอ
สามารถใชคําตอบซํ้ากันได) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 หลังจากทํากิจกรรมท่ี 1.2.1  แลวใหนักเรียนตรวจสอบแนวตอบในหนาตอไป 

กิจกรรมที่ 1.2.1 

ก. ดานคุณภาพชีวิต 
ข. ดานสังคม 
ค. ดานการเรียนการสอน 
ง. ดานสิ่งแวดลอม 
จ. ดานความปลอดภัย 
ฉ. ดานอุตสาหกรรม 
ช. ดานความคิดสรางสรรค 

1.  ใชกลองวงจรปดบันทึกภาพเหตุการณตางๆ 

2.  เดินทางดวยรถไฟฟาความเร็วสูง 

3.  ใชโปรแกรมเพนต (Paint) วาดภาพ 

4. สไลดคอมพิวเตอรชวยกระตุนความสนใจของผูเรียน 

5.  ผลิตสินคาไดจํานวนมากและรวดเร็ว 

6.  ใชภาพถายดาวเทียมเก็บรวบรวมขอมูล 

7.  ใชคอมพิวเตอรคํานวณผลการสอบ 

8.  เทคโนโลยีชวยกระจายขอมูลขาวสาร 
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เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
 

แนวตอบกิจกรรมท่ี 1.2.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก. ดานคุณภาพชีวิต 
ข. ดานสังคม 
ค. ดานการเรียนการสอน 
ง. ดานสิ่งแวดลอม 
จ. ดานความปลอดภัย 
ฉ. ดานอุตสาหกรรม 
ช. ดานความคิดสรางสรรค 

1.  ใชกลองวงจรปดบันทึกภาพเหตุการณตางๆ 

2.  เดินทางดวยรถไฟฟาความเร็วสูง 

3.  ใชโปรแกรมเพนต (Paint) วาดภาพ 

4. สไลดคอมพิวเตอรชวยกระตุนความสนใจของผูเรียน 

5.  ผลิตสินคาไดจํานวนมากและรวดเร็ว 

6.  ใชภาพถายดาวเทียมเก็บรวบรวมขอมูล 

7.  ใชคอมพิวเตอรคํานวณผลการสอบ 

8.  เทคโนโลยีชวยกระจายขอมูลขาวสาร 

จ

 
ก

 
ช

 
ค
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ง

 
ค

 
ข
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เรื่องท่ี 1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 
สาระสังเขป 
 
 ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศตอสังคมมีท้ังดานบวกและดานลบ ดังนี้ 
 
1.  ผลกระทบตอสังคมดานบวก 
 ผลกระทบตอสังคมดานบวก  ไดแก  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสรางความ 
เสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย  การรักษา
สิ่งแวดลอม  การรักษาความปลอดภัย  การผลิตในอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม  การ
สรางสรรคผลงานและการพัฒนาความคิด  และการสงเสริมประชาธิปไตย 
 1.1  การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชวยทําใหมนุษย
มีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน  

 1.2  การสรางความเสมอภาคในสังคมและการกระจายโอกาส  เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารชวยใหการกระจายขาวสารไปไดท่ัวทุกแหงแมแตในถ่ินทุรกันดาร   

 1.3  การเรียนการสอนและสงเสริมการคนควาวิจัย  ในการศึกษามีการนําคอมพิวเตอร
และอุปกรณคอมพิวเตอร มาสรางสื่ออิเล็กทรอนิกสประกอบการเรียนการสอน   

 1.4  การรักษาสิ่งแวดลอม  ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติไดมีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  เชน การอนุรักษปาไม  มีการใชภาพถายจากดาวเทียมการติดตามขอมูล
สภาพอากาศ  การพยากรณอากาศ เปนตน 

 1.5  การรักษาความปลอดภัย  ปจจุบันมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการรักษาความม่ันคงและความปลอดภัยในการดําเนินชีวิตประจําวัน  
 1.6  การผลิตในการอุตสาหกรรมและการพาณิชยกรรม  การแขงขันทางดานการผลิต
สินคาอุตสาหกรรมจําเปนตองหาวิธีการในการผลิตเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขามามีบทบาทในการใช
ขอมูลขาวสารเพ่ือการบริหารและการจัดการการดําเนินการเพ่ือใหสามารถผลิตสินคาไดจํานวนมาก
และมีตนทุนต่ํา   

 1.7  การสรางสรรคผลงานและพัฒนาความคิด  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มีแนวโนมท่ีจะมีบทบาทมากยิ่งข้ึนตอชีวิตประจําวัน ดวยเหตุนี้เยาวชนจึงตองเรียนรูและเขาใจ
เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เพ่ือใหสามารถนําความรูไปพัฒนาสิ่งตางๆ ท่ีเปน
ประโยชนตอประเทศชาติ   

 1.8   การสงเสริมประชาธิปไตย  ในการเลือกตั้งระดับตางๆ มีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือกระจายขาวสาร  และใหประชาชนไดเห็นความสําคัญของระบอบ
ประชาธิปไตย  ในการเลือกตั้งก็มีการใชคอมพิวเตอรรวมผลคะแนน  ใชสื่อโทรทัศน  วิทยุ   และ
อินเทอรเน็ตรายงานผลการนับคะแนนท่ีทําใหทราบผลไดอยางรวดเร็ว   
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2.  ผลกระทบตอสังคมดานลบ 
 ผลกระทบตอสังคมดานลบ ไดแก ทําใหเกิดอาชญากรรม ทําใหความสัมพันธระหวาง
บุคคลเสื่อมถอย  ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิดความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  ทําใหเกิดการ
พัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม  ทําใหเกิดปญหาดาน
สุขภาพ  และทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 
              2.1  ทําใหเกิดอาชญากรรม  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนหนทางในการ 
กออาชญากรรมได  อาชญากรอาจใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการวางแผนปลน  
วางแผนโจรกรรม   

 2.2  ทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเสื่อมถอย  การใชคอมพิวเตอรและอุปกรณ
สื่อสารทําใหสามารถติดตอสื่อสารกันไดโดยไมตองพบหนากัน  การใชคอมพิวเตอรหรือแมแตการเลน
เกมมีลักษณะการใชงานเพียงคนเดียวทําใหความสัมพันธกับผูอ่ืนลดลง   

 2.3  ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ผลกระทบนี้เปนผลกระทบทางดานจิตใจของกลุมบุคคล
บางกลุมท่ีมีความวิตกกังวลวาคอมพิวเตอรอาจทําใหเกิดการจางงานนอยลง  มีการนําเอาหุนยนตมา
ใชในงานมากข้ึน   

 2.4  ทําใหเกิดความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  การดําเนินงานในปจจุบันจําเปนตอง
พ่ึงพาอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากข้ึน  ขอมูลขาวสารท้ังหมดของศูนยธุรกิจฝากไว
ในศูนยขอมูลหากเกิดการสูญหายของขอมูลอันเนื่องมาจากอุบัติภัย   

 2.5  ทําใหเกิดการพัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด  ประเทศท่ีมีการนําเทคโนโลยีและการ
สื่อสารมาชวยในการพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพการทําลายสูงทําใหเสี่ยงตอการเกิดสงครามและมีการ
สูญเสียมากข้ึน 

 2.6  ทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสารท่ีไมเหมาะสม  คอมพิวเตอรเปนอุปกรณท่ี
ทํางานตามคําสั่ง  การนํามาใชในทางใดจึงข้ึนอยูกับผูใช จริยธรรมการใชคอมพิวเตอรเปนเรื่องสําคัญ   

 2.7  ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพ  การใชคอมพิวเตอรติดตอกันเปนเวลานานอาจทําให
เกิดปญหาตอสุขภาพ   

 2.8  ทําใหติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  การติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตมี
หลายลักษณะ  เชน  ติดการเลนเกม  ติดการคนหาเว็บ  ติดการแชท  และติดการพนันหรือประมูล
สินคา  ผูท่ีมีอาการติดสิ่งเหลานี้  จะตองการเวลาในการทํากิจกรรมนั้นมากข้ึนเรื่อยๆ  จนไมสามารถ
เลิกได   
 
 

(โปรดอานเนื้อหาโดยละเอียดในประมวลสาระ  หนวยท่ี 1  ตอนท่ี 1.2  เรื่องท่ี 1.2.2) 
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เรื่องท่ี 1.2.2  ผลกระทบตอสังคมดานบวกและดานลบ 
 
บันทึกสาระสําคัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศดานบวก  ไดแก  .............................................................              
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 
2.  ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศดานลบ  ไดแก  .............................................................              
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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ใหนักเรียนพิจารณาผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศตอไปนี้วาเปนผลกระทบ
ดานบวกหรือดานลบ แลวกาเครื่องหมาย    ลงในชองท่ีนักเรียนเห็นวาถูกตอง 
 

ขอท่ี ผลกระทบ 
ผลกระทบ
ดานบวก 

ผลกระทบ
ดานลบ 

1. หาขอมูลหรือความรูตางๆ ไดรวดเร็ว   
2. เกิดปญหาอาชญากรรม   
3. ถูกหลอกลวงไดงาย   
4. ชีวิตความเปนอยูดีข้ึน   
5. เกิดการเรียนรูท่ีหลากหลาย   
6. ขอมูลสวนตัวถูกเผยแพรไดงาย   
7. เขาถึงแหลงขอมูลไดอยางเสรี   
8. มีการพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพการทําลายลางสูง   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

หลังจากทํากิจกรรมท่ี 1.2.2  แลวใหนักเรียนตรวจสอบแนวตอบในหนาตอไป 

กิจกรรมที่ 1.2.2 
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เฉลยแนวตอบกิจกรรม 
  แนวตอบกิจกรรมท่ี 1.2.2 
 

ขอท่ี ผลกระทบ 
ผลกระทบ
ดานบวก 

ผลกระทบ
ดานลบ 

1. หาขอมูลหรือความรูตางๆ ไดรวดเร็ว   
2. เกิดปญหาอาชญากรรม   
3. ถูกหลอกลวงไดงาย   
4. ชีวิตความเปนอยูดีข้ึน   
5. เกิดการเรียนรูท่ีหลากหลาย   
6. ขอมูลสวนตัวถูกเผยแพรไดงาย   
7. เขาถึงแหลงขอมูลไดอยางเสรี   
8. มีการพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพการทําลายลางสูง   
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แบบทดสอบหลังเรียน 
 
คําช้ีแจง  แบบทดสอบนี้เปนแบบทดสอบแบบปรนัย  จํานวน 10 ขอ  ใหนักเรียนตอบคําถามโดย

เขียนเครื่องหมาย  X (กากบาท)  ลงในกระดาษคําตอบท่ีเห็นถูกท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว   
เวลาในการทําแบบทดสอบ 10 นาที 

 

 
1.  ลักษณะสําคัญท่ีสุดขอใดท่ีชวยใหการทํางาน การติดตอสื่อสาร การผลิตสินคา สะดวก รวดเร็ว  
 ก.  การผลิตสินคา 

ข.  การทํางาน 
 ค.  การติดตอสื่อสาร 
 ง.  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
2.  ขอใดคือเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง และแมนยํา  
 ก.  วิทยา ทําตารางและแผนภูมิเสร็จอยางรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 ข.  อัครเดช ทํารายงานรวมกับเพ่ือนในกลุมเสร็จอยางรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 ค.  กันยารัตน ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยจัดการฐานขอมูลลูกคาไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง  
               แมนยํา 
 ง.  วันทนาใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาเพ่ือนไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
 
3.  ขอใดคือการใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยดําเนินการในหนวยงานตางๆ  
 ก.  ฝายวิชาการใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลผลการเรียนของนักเรียน 
 ข.  โรงงานผลิตรถยนตออกมาเหมือนกันทุกคัน 
 ค.  วัลยาใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาเพ่ือน 
 ง.  ลูกคาสามารถถอนเงินจากตูเอทีเอ็มได 
 
4.  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน ไดแกขอใด 
 ก.  วัลยาใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาเพ่ือน  
 ข.  ฝายวิชาการใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลผลการเรียนของนักเรียน 

ค.  โรงงานผลิตรถยนตออกมาเหมือนกันทุกคัน 
ง.  ลูกคาสามารถถอนเงินจากตูเอทีเอ็มได 
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5.  ขอใดคือเทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการบริการกวางขวางข้ึน และสะดวกข้ึน  
 ก.  โรงงานผลิตรถยนตออกมาเหมือนกันทุกคัน 

ข.  ลูกคาสามารถถอนเงินจากตูเอทีเอ็มได 
 ค.  ฝายวิชาการใชคอมพิวเตอรเก็บขอมูลผลการเรียนของนักเรียน 
 ง.  วัลยาใชโทรศัพทเคลื่อนท่ีโทรหาเพ่ือน  

 
6.  ขอใดเปนผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมท้ังหมด 

ก.  การเรียนการสอน  การกระจายโอกาส  การคนควาวิจัย  การรักษาสิ่งแวดลอม 
 ข.  การเรียนการสอน  การคนควาวิจัย  อุตสาหกรรม  ความคิดสรางสรรค 
 ค.  การเรียนการสอน  คุณภาพชีวิต  สังคม  สิ่งแวดลอม  
 ง.  การเรียนการสอน  การคนควาวิจัย  สิ่งแวดลอม  ความปลอดภัย 

 
7.  ขอใดท่ีแสดงถึงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตอสังคมดานบวก 
 ก.  การตรวจวัดมลภาวะ 
 ข.  เกิดปญหาดานสุขภาพ 
 ค.  ติดคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  

ง.  เกิดความวิตกกังวล 
 
8.  ขอใดเปนผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศตอสังคมดานลบ 
 ก.  ผูใชแรงงานอาจตกงาน 
 ข.  การรักษาความปลอดภัย 
 ค.  สรางเสริมคุณภาพชีวิต  

ง.  สรางความเสมอภาคในสังคม 
 
9.  ขอใดเปนผลกระทบในการสรางเสริมคุณภาพชีวิต 
 ก.  มีระบบคมนาคมขนสงท่ีรวดเร็ว 
 ข.  การกระจายขาวสารไปไดท่ัวทุกแหง 
 ค.  สามารถผลิตสินคาไดเปนจํานวนมากและมีตนทุนต่ํา  

ง.  ติดการคนหาเว็บ  การแชท  การประมูลสินคา  การเลนเกม 
 
10.  ขอใดเปนผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสงผลใหเกิดปญหาดานสุขภาพ 
 ก.  ซึมเศรา  ไมอยากนอน 
 ข.  นั่งเลนในสวนเปนเวลานานๆ 
 ค.  ใชคอมพิวเตอรติดตอกันเปนเวลานาน 
 ง.  เกิดปญหาทางรางกายและจิตใจ 
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กระดาษคําตอบแบบทดสอบหลังเรียน 
 

ชุดการสอนรายบุคคล 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ชื่อ-ชื่อสกุล...............................................................................  ชั้น.........................  เลขท่ี................... 
 
โรงเรียน..........................................................  อําเภอ....................................  จังหวัด......................... 
 
 
 

แบบทดสอบหลังเรียน 
ขอท่ี ก ข ค ง 
1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
8     
9     
10     
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. 

เฉลยแบบทดสอบหลังเรียน 
 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
ขอสอบขอท่ี คําตอบ ขอสอบขอท่ี คําตอบ 

1 ง 6 ง 
2 ค 7 ก 
3 ก 8 ก 
4 ก 9 ก 
5 ข 10 ค 
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ภาคที่ 4 
สไลดคอมพิวเตอร 

เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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บทสไลดคอมพิวเตอร : วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
เรื่อง  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ลําดับท่ี ขอความ/ภาพ เสียงบรรยาย 

1 

 
 

 
สไลดคอมพิวเตอร 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

บรรยายโดย วสุนธรา สิทธิเกษร 
2 

 
 

 
บรรยาย 
     สวัสดีคะนักเรียน วันนี้เราจะมา
ศึกษา 
สไลดคอมพิวเตอร เรื่อง ลักษณะสําคัญ   
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

3 

 
 

 
     ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศ มี 2 ลักษณะ คือ  
(1) เทคโนโลยีสารสนเทศ ในดานการ
ทํางาน และ (2) เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในดานการอํานวยความสะดวก 

4 

 
 

 
     ลักษณะของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในดานการทํางาน แบงไดดังนี้ คือ  
(1) เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการ
ทํางานรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา และ  
(2) เทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงานตางๆ 

 
 
 
 

1 
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ลําดับท่ี ขอความ/ภาพ เสียงบรรยาย 
5 

 
 

 
     สําหรับ เทคโนโลยสีารสนเทศชวย
ใหการทํางานรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
นั้น 
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยใน
การทํางานทําใหสามารถทํางานได
อยางรวดเร็ว ถูกตอง และแมนยํา 

6 

 
 

 
     สวนเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงานตางๆ ไมวาจะ
เปนดานการศึกษา  ธุรกิจ  หรือบันเทิง 

7 

 
 

     ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศในดานการอํานวยความ
สะดวก แบงไดดังนี้ คือ (1) เทคโนโลยี
สารสนเทศชวยอํานวยความสะดวกใน
ชีวิตประจําวัน และ (2) เทคโนโลยี
สารสนเทศชวยใหการบริการ
กวางขวางข้ึน สะดวกข้ึน 

8 

 

     สําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศชวย
อํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน  
เชน  ใชคอมพิวเตอรพิมพเอกสาร   
ใชกลองดิจิทัลถายรูป ใชกลองวิดีโอ
ถายภาพเหตุการณตางๆ ใช
โทรศัพทเคลื่อนท่ีในการติดตอสื่อสาร  
ใชโปรแกรมนําทางแนะนําเสนทาง 

9 

 

     สวนเทคโนโลยีสารสนเทศชวยให
การบริการกวางขวางข้ึน และการ
บริการสะดวกข้ึน เชน สามารถสั่งซ้ือ
สินคาจากท่ีบาน สอบถามขอมูลทาง
โทรศัพท ใชคอมพิวเตอรดูคะแนนสอบ 
ถอนเงินจากตูเอทีเอ็ม จองตั๋วชม
ภาพยนตรผานอินเทอรเน็ต 
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ลําดับท่ี ขอความ/ภาพ เสียงบรรยาย 
10 

 
 

     สําหรับ ในตอนท่ี 1.2 เราจะมา
ศึกษาสไลดคอมพิวเตอร เรื่อง 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

11 

 
 

     ผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศ อาจแบงไดเปน (1) 
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ
โดยรวม และ (2) ผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศตอสังคมดานบวก
และดานลบ 

12 

 
 

     ผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยรวม ครอบคลุม  ดาน
คุณภาพชีวิต  ดานสังคม ดานการเรียน
การสอน  ดานสิ่งแวดลอม ดานความ
ปลอดภัย  ดานอุตสาหกรรม และดาน
ความคิดสรางสรรค 

13 

 

     สวนผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศตอสังคมดานบวก  ไดแก   
การสรางเสริมคุณภาพชีวิต  การสราง
ความเสมอภาคในสังคมและการ
กระจายโอกาส  การเรียนการสอนและ
สงเสริมการคนควาวิจัย การรักษา
สิ่งแวดลอม การรักษาความปลอดภัย  
การผลิตในอุตสาหกรรมและ                 
การพาณิชยกรรม การสรางสรรค
ผลงานและการพัฒนาความคิด และ
การสงเสริมประชาธิปไตย 
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ลําดับท่ี ขอความ/ภาพ เสียงบรรยาย 
14 

 

     และผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศตอสังคมดานลบ ไดแก           
ทําใหเกิดอาชญากรรม  ทําให
ความสัมพันธระหวางบุคคลเสื่อมถอย 
ทําใหเกิดความวิตกกังวล  ทําใหเกิด
ความเสี่ยงภัยในการดําเนินงาน  ทําให
เกิดปญหาดานสุขภาพ  ทําใหติด
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  ทําให
เกิดการพัฒนาอาวุธไปใชในทางท่ีผิด  
และทําใหเกิดการแพรกระจายขาวสาร
ท่ีไมเหมาะสม 

15 

 

     เม่ือนักเรียน ศึกษาสไลด
คอมพิวเตอร เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ครบถวนแลว นักเรียนควรทํากิจกรรม
ในแบบฝกปฏิบัติตามลําดับตอไป  
      

สวัสดีคะ 
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ภาคที่ 5 
แหลงอางอิง 
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แหลงอางอิง 
 

 
การจําลองโครงสรางอะตอม. สืบคนจาก http://www.manager.co.th/asp-

bin/Image.aspx?ID=2636845. 
การใชกลองดิจิทัลถายรูป และใชกลองวิดีโอถายภาพเหตุการณตางๆ. สืบคน

จาก http://www.thaigoodview.com/library/contest1/tech04/32/hardware/i
mages/iVIS_HV100_1.jpg., http://www.samsung.com/th/consumer-
images/article/2014/nx30/2.jpg. 

การใชกลองวงจรปดเพ่ือตรวจจับคนรายในรานสะดวกซ้ือ. สืบคนจาก 
http://www.springnews.co.th/wp-content/uploads/2014/12/29.jpg. 

การใชคอมพิวเตอรเปนเวลานานอาจทําใหเกิดการปวดขอมือและนิ้วได. สืบคนจาก 
http://www.spu.ac.th/business/facilities/computer-labs. 

การใชคอมพิวเตอรพิมพเอกสาร. สืบคนจาก http://2.bp.blogspot.com/-
SXHA1XHjXJI/VIf2UjUb3iI/AAAAAAAAAEo/9tDwbsOv77I/s1600/Dailynew_255
255340655.jpg. 

การใชคอมพิวเตอรเลนเกมส. สืบคนจาก 
https://blog.eduzones.com/images/blog/anisada/20110124114726.jpg. 

การใชเครื่องโทรสารสงขอมูลโปรแกรมการทองเท่ียวใหแกลูกคาไดทันที. สืบคน
จาก http://img.tarad.com/shop/p/pabxcity/img-
lib/spd_20061230224725_b.jpg. 

การใชดาวเทียมคนหาพ้ืนท่ีท่ีมีการทําลายปาไมจํานวนมาก. สืบคนจาก 
http://www.scitu.net/gcom/wp-content/uploads/2008/08/rslanduse1.jpg. 

การใชโปรแกรมกลูเก้ิล สเก็ตอัพ  ฝกสรางบานและหองตางๆ ภายในบาน. สืบคนจาก 
http://i581.photobucket.com/albums/ss254/nonthipppc/sketchUP3.jpg. 

การใชโปรแกรมไมโครซอฟตเอกซเซลทํารายงานและกราฟ. สืบคน
จาก http://2.bp.blogspot.com/-
jKposqD6QXU/UVK2pyu6iOI/AAAAAAAAAUU/0UXQzQGQbbc/s1600/2.png. 

การใชโปรแกรมไมโครซอฟตแอกเซส  จัดการฐานขอมูลลูกคา. สืบคนจาก http://www.s-t-
project.com/imgproduct/Helpdesk1.png. 

การใชโปรแกรมออโตแคด  ออกแบบสิ่งของตางๆ. สืบคนจาก http://flash-
mini.com/software/back/picture/1308813888.jpg. 

การตรวจสอบหาอาวุธหรือวัตถุระเบิด. สืบคน
จาก http://www.cybermart1.com/uploads/173/shop/201208/201208-29-
135558_AV-0.jpg., http://www.innnews.co.th/images/news/2014/6/565010-
01.jpg. 

http://www.thaigoodview.com/library/contest1/tech04/32/hardware/images/iVIS_HV100_1.jpg
http://www.thaigoodview.com/library/contest1/tech04/32/hardware/images/iVIS_HV100_1.jpg
http://2.bp.blogspot.com/-SXHA1XHjXJI/VIf2UjUb3iI/AAAAAAAAAEo/9tDwbsOv77I/
http://2.bp.blogspot.com/-SXHA1XHjXJI/VIf2UjUb3iI/AAAAAAAAAEo/9tDwbsOv77I/
http://img.tarad.com/shop/p/pabxcity/img-lib/spd_20061230224725_b.jpg
http://img.tarad.com/shop/p/pabxcity/img-lib/spd_20061230224725_b.jpg
http://2.bp.blogspot.com/-jKposqD6QXU/UVK2pyu6iOI/AAAAAAAAAUU/0UXQzQGQbbc/
http://2.bp.blogspot.com/-jKposqD6QXU/UVK2pyu6iOI/AAAAAAAAAUU/0UXQzQGQbbc/
http://www.cybermart1.com/uploads/173/shop/201208/201208-29-135558_AV-0.jpg
http://www.cybermart1.com/uploads/173/shop/201208/201208-29-135558_AV-0.jpg


145 

การทํางานของเครื่องจักรท่ีควบคุมดวยคอมพิวเตอร. สืบคนจาก 
http://www.rtafshooting.com/arm/images/stories/c10.png. 

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช. สืบคน
จาก http://images.slideplayer.in.th/8/2039026/slides/slide_5.jpg., http://mr-
sunshine.exteen.com/images/newhis01.png., http://m.img.brothersoft.com
/android/4e/4e07fa983ce8b030bbb1b2f3c1922be0_screeshots_1.jpeg., 
http://www.kiatchai.com/ wp-content/uploads/2008/10/update-personal-
tax-2551.png. 

การนําหุนยนตมาทํางานแทนมนุษย. สืบคนจาก 
http://www.thaigoodview.com/files/u93564/d1b0d676.jpg. 

การประมูลสินคาทางอินเทอรเน็ต. สืบคนจาก 
http://www.mxphone.net/picture/attach/following/12232.jpg. 

การพัฒนาอาวุธท่ีมีอานุภาพการทําลายลางสูง. สืบคนจาก 
http://f.ptcdn.info/982/015/000/1393140893-2212511-o.jpg. 

การเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม ชวยใหนักเรียนในชนบทหรือถ่ินทุรกันดารไดมีโอกาสเรียน
หนังสือเทาเทียมกับนักเรียนในเมือง. สืบคนจาก 
http://202.143.158.35/yala1/activity/activitypic/14959/1409542041.jpg.. 

การเรียนผานอินเทอรเน็ตโดยไมตองเสียคาใชจายในการเดินทางไปเรียน. สืบคนจาก 
http://www.utqplus.com/?module=classroom&action=users. 

การเรียนรูในถ่ินหางไกล. สืบคนจาก http://2.bp.blogspot.com/-
Hu_9YBQsLQQ/UPYkIAjrNlI/AAAAAAAAAKE/p-di_zoAqDE/s1600/l25-260.jpg. 

การสงอีเมลเปนการติดตอสื่อสารท่ีสะดวก รวดเร็ว. สืบคนจาก 
https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox/14f906dfac1782b7. 

เครือขายอินเทอรเน็ตทําใหเกิดการกระจายขอมูลอยางรวดเร็วและกวางขวาง. สืบคนจาก 
https://krutarinee.files.wordpress.com/2013/01/clip7_image001.gif?w=642. 

ตัวอยางระบบโทรมาตร. สืบคนจาก https://drvich.files.wordpress.com/2013/08/t1.png. 
ตัวอยางเว็บไซตท่ีใหความรู. สืบคน

จาก http://www.vcharkarn.com/., http://oho.ipst.ac.th/., https://www.gotok
now.org/home.,  

เทคโนโลยีสารสนเทศชวยใหการทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  และแมนยํา. สืบคน
จาก http://web.ku.ac.th/schoolnet/snet1/network/it/banner.jpg. 

เทคโนโลยีสารสนเทศทําใหการทํางานและการติดตอสื่อสารทําไดทุกท่ีทุกเวลา. สืบคนจาก 
http://ak2.picdn.net/shutterstock/videos/1109287/preview/stock-footage-
businessman-receiving-phone-call-during-work.jpg. 

http://images.slideplayer.in.th/8/2039026/slides/slide_5.jpg
http://mr-sunshine.exteen.com/images/newhis01.png
http://mr-sunshine.exteen.com/images/newhis01.png
http://m.img.brothersoft.com/android/4e/4e07fa983ce8b030bbb1b2f3c1922be0_screeshots_1.jpeg
http://m.img.brothersoft.com/android/4e/4e07fa983ce8b030bbb1b2f3c1922be0_screeshots_1.jpeg
http://www.vcharkarn.com/
http://oho.ipst.ac.th/
https://www.gotoknow.org/home
https://www.gotoknow.org/home
http://web.ku.ac.th/schoolnet/snet1/network/it/banner.jpg
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บริการรถไฟฟาชวยใหเดินทางไดสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน. สืบคนจาก 
http://www.flashfly.net/wp/wp-content/uploads/2015/05/thumbnail-
mrt.jpg. 

ปรัชญานันท นิลสุข และคณะ. (2555) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1.
กรุงเทพฯ: พัฒนาคุณภาพวิชาการ (พว.). 

ผูซ้ือสินคาสามารถสั่งซ้ือสินคาจากท่ีบาน. สืบคนจาก 
http://i0.wp.com/www.howtohub.info/wp-
content/uploads/2015/03/Cdiscount-Coupon-Code-
1.png?resize=700%2C329. 

ภาพถายดาวเทียมแสดงลักษณะภูมิประเทศและการเกิดไฟปา. สืบคน
จากhttp://2.bp.blogspot.com/_qnI1PZe91rA/TDrQzpYn4qI/AAAAAAAAAjo/l9
oY79gnjS8/s320/1.jpg., http://www.dnp.go.th/forestfire//s320/1.jpgFIRESCIE
NCE/lesson%205/lesson14.jpg., http://www.dnp.go.th/forestfire//s320/1.jpg
FIRESCIENCE/lesson%205/lesson14.jpg. 

ภาพถายบนดวงจันทรท่ีมนุษยอวกาศสงมาใหมนุษยบนโลกไดดูรวมกัน. สืบคนจาก 
http://thaiastro.nectec.or.th/news/2002/special/img/nostars.jpg. 

สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกระทรวงศึกษาธิการ. (2556). หนังสือเรียน
รายวิชาพ้ืนฐาน  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1. กรุงเทพฯ: 
โรงพิมพสกสค. ลาดพราว.  

โอภาส เอ่ียมสิริวงศ. (2557). วิทยาการคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ฉบับปรับปรุง
เพ่ิมเติม). กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

 

http://2.bp.blogspot.com/_qnI1PZe91rA/TDrQzpYn4qI/AAAAAAAAAjo/
http://www.dnp.go.th/forestfire/s320/1.jpgFIRESCIENCE/lesson%205/lesson14.jpg
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บทท่ี  6 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1                       
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 
โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ผูวิจัยไดทดสอบ
ประสิทธิภาพแลวสรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 

1.  สรุปการวิจัย 
 
              1.1 รูปแบบการวิจัย การวิจัยและพัฒนา 
              1.2 วัตถุประสงคในการวิจัย 
  1.2.1 เพ่ือพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุ
กูลนารี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40 ใหมีประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑท่ีกําหนด 
  1.2.2 เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  1.2.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล                   
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
         1.3 สมมติฐานการวิจัย 
  1.3.1 ชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ท่ีกําหนด 
  1.3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1     
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  1.3.3 นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1      
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 1.4 การดําเนินการวิจัย 
  1.4.1 ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 
           1) ประชากรในการวิจัย  คือ  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียน                        
วิทยานุกูลนารี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  จํานวน  442  คน   
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   2) กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1                           
โรงเรียนวิทยานุกูลนารี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  ท่ีเรียนในภาคเรียน 
ท่ี 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 1 หองเรียน  นักเรียน 40 คน ไดมาโดยวิธีการสุมตัวอยางแบบกลุม 
  1.4.2 เครื่องมือในการวิจัย 
    เครื่องมือการวิจัยมี 3 ประเภท ไดแก  (1)  ชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง 
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1   
ผูวิจัยนํามาทดสอบประสิทธิภาพ จํานวน 1 หนวย คือ หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบ
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  (2)  แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  เปนแบบทดสอบแบบปรนัย  
จํานวน 4 ตัวเลือก วัดพฤติกรรมระดับพุทธิพิสัย  จํานวน 20 ขอ เปนแบบทดสอบกอนเรียน 10 ขอ  
และแบบทดสอบหลังเรียน 10 ขอ แบบทดสอบมีคาความยากงายของแบบทดสอบอยูระหวาง  
0.50 - 0.69 คาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.38 - 0.69  และคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบท้ังสอง
ฉบับเทากับ 0.77 และ 0.80  และ (3)  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนแบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา จํานวน 20 ขอ และแบบเขียนตอบ จํานวน 1 ขอ และเครื่องมือการวิจัย 
ท้ัง 3 ประเภท ไดผานการตรวจสอบคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิแลว 
  1.4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดนําชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มาทดสอบหาประสิทธิภาพเบื้องตนกับนักเรียน                  
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรยีนวทิยานุกูลนาร ีสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  
ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2559 ซ่ึงเก็บรวบรวมขอมูลในการทดสอบแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบ
ภาคสนาม มีข้ันตอน ดังนี้ (1) การเตรียมสถานท่ีในการวิจัย ไดแก หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 4  
การจัดโตะเรียนทุกโตะจะมีและเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน จํานวน 1 คนตอ 1 เครื่อง 
หองเรียนมีแสงสวางเพียงพอ  มีเครื่องปรับอากาศจึงมีอากาศเย็นสบาย  มีเครื่องคอมพิวเตอร  
เครื่องฉายภาพ เครื่องเสียง มุมหนังสือ ปายนิเทศ และอุปกรณการเรียนการสอน (2) วันและเวลา 
ในการทดสอบประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดนําชุดการสอนรายบุคคล ไปทดสอบ 3 ข้ันตอนระหวางเวลา 
08.30 - 11.30 น. เปนเวลา 3 ชั่วโมง (3) การเตรียมพรอมของกลุมตัวอยาง แนะนํานักเรียนถึงวิธี
เรียนดวยตนเองโดยใชชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศ อยางละเอียดเก่ียวกับ การเตรียมกายและเตรียมใจของนักเรียนในการปฏิบัติตนในการเรียน
ดวยตนเอง (4) ข้ันตอนการดําเนินการวิจัยดวยชุดการสอนรายบุคคล ดําเนินการ 4 ข้ันตอน ดังนี้  
ข้ันท่ี 1 ทําแบบทดสอบกอนเรียน ข้ันท่ี 2 ศึกษาประมวลสาระ ชมสไลดคอมพิวเตอร และบันทึก
สาระสําคัญ ข้ันท่ี 3 ทํากิจกรรมและตรวจสอบแนวตอบ และข้ันท่ี 4 ทําแบบทดสอบหลังเรียน และ 
(5) การเก็บขอมูลจากการใชชุดการสอนรายบุคคล ผูวิจัยดําเนินการ 4 ข้ัน ดังนี้ ข้ันท่ี 1 การเก็บ
ขอมูลจากแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน และกิจกรรมระหวางเรียน  จากการใช
ชุดการสอนรายบุคคล ข้ันท่ี 2 การสัมภาษณนักเรียนแบบเดี่ยว และแบบกลุมท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล  เพ่ือหาขอบกพรองของชุดการสอนรายบุคคล  และนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข และ
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ข้ันท่ี 3 การสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล ผูวิจัยไดแจกและ
เก็บแบบสอบถามความพึงพอใจใหกับนักเรียนดวยตนเอง จํานวน 40 ฉบับ คิดเปน  
100 เปอรเซ็นต แลวนํามาวิเคราะหขอมูล 
   1.4.4 การวิเคราะหขอมูล 
   ผูวิจัยไดวิเคราะหหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยการหาประสิทธิภาพ E1/E2  การทดสอบคาที 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
 1.5 ผลการวิจัย 
  จากการวิจัยชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 สรุปผล 
การวิจัย ดังนี้ 
  1.5.1 ผลการหาประสิทธิภาพชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีประสิทธิภาพ E1/E2 = 80.80/81.90 เปนไปตามเกณฑ            
ท่ีกําหนด 80/80 
  1.5.2 ผลความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล   
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียน
หลังเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  1.5.3 ผลความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง 
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
 

2.  อภิปรายผล 
 
 การอภิปรายผลตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ครอบคลุม (1) ประสิทธิภาพของชุดการสอน
รายบุคคล (2) ความกาวหนาทางการเรียน และ (3) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอชุดการสอน
รายบุคคล 
 2.1 ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
   ชุดการสอนรายบุคคล  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน                       
มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด  80/80  คือ  80.80/81.90 สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว   
ท้ังนี้เปนเพราะชุดการสอนรายบุคคลเปนสื่อประสมท่ีประกอบดวยสื่อหลัก ไดแก ประมวลสาระ  
แบบฝกปฏิบัติ และสื่อเสริม ไดแก  สไลดคอมพิวเตอรในรูปซีดีรอม มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 
ซ่ึงผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง ดังนี้ 
  2.1.1 ประมวลสาระ เปนสื่อหลักประเภทสื่อสิ่งพิมพท่ีใหนักเรียนเรียนดวยตนเอง 
ออกแบบโดยยึดรูปแบบการผลิตตําราทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีสวนประกอบ 3 
สวน ไดแก (1) แผนการสอนในประมวลสาระประกอบดวย เคาโครงเนื้อหา แนวคิด วัตถุประสงค 
กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน และการประเมินการเรียน เพ่ือใหนักเรียนไดเตรียมความพรอม               
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กอนเรียน (2) แผนการสอนประจําตอนในประมวลสาระ ประกอบดวย หัวเรื่อง แนวคิด และ
วัตถุประสงค เพ่ือใหนักเรียนเตรียมความพรอมและทราบแนวทางในการเรียนในแตละตอน และ  
(3) เนื้อหาสาระในประมวลสาระ ประกอบดวย หัวเรื่อง คําอธิบาย เนื้อหาสาระ ภาพประกอบ และ
สรุปเนื้อหาสาระ เนื้อหามีการเรียงลําดับจากงายไปยาก ใชภาษาท่ีเขาใจงาย เพ่ือชวยใหนักเรียน
สามารถเรียนไดดวยตนเอง   
   จากผลการสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในดานคุณภาพของประมวลสาระในระดับมากสูงสุดกวาทุก 
ขอคําถาม คือ ประมวลสาระชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตามวัตถุประสงค นอกจากนี้ 
ประมวลสาระท่ีผูวิจัยผลิตข้ึนยังมีภาพประกอบอธิบายเนื้อหาใหนักเรียนเขาใจไดดียิ่งข้ึน  
ตรงกับหลักการท่ี ชัยยงค พรหมวงศ และ วาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 195) ไดกลาววา  
การใชภาพประกอบสอดแทรกไวในเนื้อหาสาระเพ่ือชวยในกรณีท่ีเนื้อหาบางเรื่องยากท่ีจะ 
อธิบายดวยคําพูดหรือตองอธิบายหัวขอเขียนท่ียืดยาววกวนหากอธิบายดวยคําพูดอยางเดียว    
   นอกจากนี้ ประมวลสาระในตอนทายของหัวเรื่องแตละหัวเรื่อง มีการสรุป
เนื้อหาท่ีนักเรียนไดเรียนมาอยูในกรอบสี่เหลี่ยม เพ่ือใหนักเรียนไดทบทวน สรุปแนวคิดรวบยอด และ
ประเด็นสาระสําคัญ กอนท่ีจะไปทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ  
  2.1.2 แบบฝกปฏิบัติ เปนสื่อหลักประเภทสื่อสิ่งพิมพท่ีใหนักเรียนเรียนได 
ดวยตนเองควบคูกับประมวลสาระในการเรียนแตละหนวย ผลิตโดยยึดรูปแบบตามองคประกอบ 
ของชุดการสอนรายบุคคล แตละสวนมีสวนชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ซ่ึงมีสวนประกอบ 6 สวน 
ท่ีเปนจุดเดนของชุดการสอนรายบุคคล คือ (1) แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน เปนแบบทดสอบ
คูขนาน ท่ีใชวัดพฤติกรรมนักเรียนในระดับพุทธิพิสัย เพ่ือใหนักเรียนสามารถประเมินตนเองวัดความรู
เดิมดวยแบบทดสอบกอนเรียน  และวัดความกาวหนาทางการเรียนดวยแบบทดสอบหลังเรียน (2) 
แผนการสอนประจําตอน ประกอบดวย หัวเรื่อง แนวคิด และวัตถุประสงค ชวยสรุปแนวคิดท่ีนักเรียน
ไดศึกษามา (3) สาระสังเขป จะสรุปสาระสําคัญของหัวเรื่องนั้น เพ่ือชวยสรุปเนื้อหาสาระสําคัญท่ี
นักเรียนไดศึกษามาในแตละหัวเรื่อง (4) บันทึกสาระสําคัญ มีเนื้อท่ีวางท่ีเวนไวเพ่ือใหนักเรียนจด
บันทึกเนื้อหาสาระสําคัญหรือประเด็นสําคัญท่ีนักเรียนไดศึกษามาในหัวเรื่องนั้นดวยตนเองกอนท่ีจะ
ลงมือทํากิจกรรม (5) กิจกรรม ประกอบดวยคําถามท่ีมีลักษณะสั้นครอบคลุมตรงตามวัตถุประสงค 
สามารถนําไปปฏิบัติได และสามารถวัดผลเปนคาคะแนนตัวเลขได และบันทึกคําตอบกิจกรรมท่ีมีเนื้อ
ท่ีสําหรับตอบคําถามไดเพียงพอและตอนทายมีขอความบอกใหนักเรียนตรวจสอบคําตอบจากแนว
ตอบ และ (6) เฉลยแนวตอบกิจกรรม ใหแนวทางหรือประเด็นคําตอบท่ีนักเรียนสามารถใชตรวจ
คําตอบของกิจกรรมไดดวยตนเอง แตละสวนสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 
   แบบฝกปฏิบัติจึงเปนสื่อหลักประเภทสื่อสิ่งพิมพท่ีใหนักเรียนเรียนไดดวย
ตนเองควบคูกับประมวลสาระ ซ่ึงตรงกับหลักการท่ี ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย 
(2540, น. 162) ท่ีกลาววา โดยหลักทางจิตวิทยาผูเรียนจําเปนตองมีสวนรวมในการเรียนอยางกระฉับ  
กระเฉง แบบฝกปฏิบัติมีความจําเปนในการจัดบริบทใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ  
กอน ระหวาง และหลังศึกษาประมวลสาระ   
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  2.1.3 สไลดคอมพิวเตอร ใชเปนสื่อเสริมท่ีนําเสนอเนื้อหาสาระโดยสรุป 
ท่ีไมสามารถเสนอไดอยางชัดเจนในสื่อหลัก  สไลดคอมพิวเตอรท่ีใชในชุดการสอนรายบุคคลนี้  
มีสวนประกอบ 3 สวน ดังนี้ (1) ตัวอักษร ลักษณะเปนขอความท่ีสรุปจากประมวลสาระ ใชอธิบาย
เนื้อหาแตละหัวขอในประมวลสาระท่ีเปนสื่อหลักเพ่ือเสริมใหนักเรียนเขาใจเนื้อหาโดยสรุปมากข้ึน  
(2) ภาพท่ีใชประกอบสไลดนําเสนอเปนภาพท่ีมีสีสรรสวยงาม  ชวยกระตุนความสนใจ และเหมาะกับ
วัยของผูเรียน ทําใหผูเรียนอยากเขามาศึกษา และ (3) เสียง เสนอในรูปเสียงบรรยายเนื้อหาแบบสั้นๆ 
ใชอธิบายเนื้อหาโดยสรุปทําใหนักเรียนเรียนรูไดรวดเร็วยิ่งข้ึน สไลดคอมพิวเตอร จึงเปน 
สื่อเสริมท่ีนําเสนอเนื้อหาสาระโดยสรุป ชวยใหนักเรียนเรียนรูและเขาใจเนื้อหาไดเร็วข้ึน เปนสื่อ 
ท่ีมีความสะดวก และงายตอการใช สนองความตองการของผูเรียนโดยท่ีผูเรียนสามารถศึกษาจาก 
สื่อสไลดคอมพิวเตอรซํ้าๆ ไดหลายครั้ง ตรงกับหลักการท่ี ชัยยงค พรหมวงศ (2555, น. 10-13,14)  
ไดกลาววา สื่อการสอนมีบทบาทชวยเสริมประสบการณแกผูเรียน สรุปได ดังนี้ (1) ชวยใหผูเรียน
สามารถเรียนรูเนื้อหาตางๆ ไดดีเกือบทุกเรื่องจากแหลงหลายแหลง โดยถือวาสื่อแตละอยางมีเนื้อหา
ตางกัน (2) ชวยประหยัดเวลาท้ังผูสอนและผูเรียน และ (3) ชวยใหนักเรียนท้ังเกงและออนไดรับ
ความรูตามความสามารถและความพรอมของแตละบุคคล 
  นอกจากนี้ ประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีผูวจิัยพัฒนาข้ึน 
มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 80/80 คือ 80.80/81.90 ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ  
(1) บุญรักษ  จันทรพิมาย (2555) วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระการเรียนรู 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง ผลิตภัณฑจากใบตาล (งานประดิษฐ) สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา ชุดการสอนรายบุคคล  มีประสิทธิภาพ 86.96/85.00 เปนไปตาม
เกณฑท่ีกําหนดไว 80/80 และ (2) ปทุมมาศ สุริยฉาย (2557) วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอน
รายบุคคล เรื่อง ระบบสหกรณ กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา ชุดการสอนรายบุคคลมีประสิทธิภาพ 82.88/81.15 
เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไว 80/80 
 2.2 ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล                           
เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล ไดทํา
กิจกรรมดวยตนเองจาก (1) ประมวลสาระ เปนสื่อหลักท่ีมีเนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก เนื้อหามี
ความชัดเจน และใชภาษาท่ีเขาใจงาย เพ่ือชวยใหนักเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง มีการใช
ภาพประกอบอธิบายเนื้อหาใหนักเรียนเขาใจมากข้ึน มีการสรุปเนื้อหาท่ีนักเรียนไดเรียนมาอยูใน
กรอบสี่เหลี่ยม เพ่ือใหนักเรียนไดทบทวน สรุปแนวคิดรวบยอด และประเด็นสาระสําคัญ กอนท่ีจะไป
ทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติ (2) แบบฝกปฏิบัติ ใชสําหรับเรียนควบคูกับประมวลสาระในการเรียนแต
ละหนวย  ผูเรียนไดปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเองตามลําดับข้ันตอน คือ ประเมินตนเองกอนเรียน ศึกษา
สาระสังเขป บันทึกสาระสําคัญของแตละเรื่อง ทํากิจกรรมท่ีกําหนดให และทําแบบประเมินตนเอง
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หลังเรียน และ (3) สไลดคอมพิวเตอร ใชเปนสื่อเสริมท่ีนําเสนอเนื้อหาสาระเปนขอความท่ีสรุปจาก
ประมวลสาระ ประกอบดวย ตัวอักษร ภาพ และเสียง ภาพประกอบเปนภาพท่ีมีสีสรรสวยงาม  ชวย
กระตุนความสนใจ และเหมาะกับวัยของผูเรียน และเสียงบรรยายเนื้อหาแบบสั้นๆ ใชอธิบายเนื้อหา
ทําใหนักเรียนเกิดความสนใจในการเรียน ชวยใหนักเรียนเรียนรูไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 
  นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ (1) บุญรักษ  จันทรพิมาย (2555) ไดทํา 
วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
เรื่อง ผลิตภัณฑจากใบตาล (งานประดิษฐ) สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคลสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ (2) ปทุมมาศ สุริยฉาย (2557) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนา 
ชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ระบบสหกรณ กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียน
ดวยชุดการสอนรายบุคคลสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 2.3 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   
  นักเรียนมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกดาน เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
เนื่องจากนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล (1) สามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนา
ทางการเรียนไดดวยตนเอง (2) สามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถของตนเอง (3) สามารถ
ศึกษาหาความรูไดตามความสนใจของตนเอง (4) มีความรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเองดวยชุดการ
สอนรายบุคคล และ (5) มีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวยชุดการสอนรายบุคคล ซ่ึงตรงกับหลักการ
ของ ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540, น. 115-116) ไดกลาววา ความสําคัญของ 
ชุดการสอนรายบุคคลอยูท่ีการชวยใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูและกาวหนาทางการเรียนไดดวย
ตนเองตามความสามารถ ความสนใจ และความสะดวกของแตละคน  
 

3.  ขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบ 
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีขอเสนอแนะ  คือ (1) ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  
และ (2) ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  3.1.1 การพัฒนาชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะ
สําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ 80/80  และนักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ควรจะไดนําชุดการสอนรายบุคคลดังกลาวไปใชในการสอนในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 40 ตอไป 
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  3.1.2 การเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง 
ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ใหเกิด
ประสิทธิผลสูงสุดสิ่งท่ีตองปฏิบัติ มีดังนี้  
   1) นักเรียนตองเรียนดวยตนเองตามข้ันตอนท่ีกําหนดไวในแผนการสอน
ประจําหนวย และแผนการสอนประจําตอน โดยตองเตรียมตัวเตรียมใจ และเตรียมสถานท่ีใหพรอม
สําหรับการเรียน ตองวางแผนกําหนดเวลาในการศึกษาแตละตอนอยางเครงครัด และมีความซ่ือสัตย
ตอตนเองในการเรียน 
   2) นักเรียนตองศึกษาจากสื่อที่ใชในการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  
ใหครบทุกสื่อ ไดแก ประมวลสาระ แบบฝกปฏิบัติ และสไลดคอมพิวเตอร ท่ีมีความสอดคลองกัน 
สามารถเรียนดวยตนเองได และมีความสมบูรณในตัว 
   3) การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  ตองจัด
สภาพแวดลอมทางกายภาพ โดยจัดสถานท่ีเรียนมีอากาศถายเทไดสะดวก มีแสงสวางเพียงพอ  
ตองจัดสภาพแวดลอมทางจิตภาพ โดยนักเรียนตองเตรียมกายเตรียมใจใหพรอม และวางแผน 
การเรียนกําหนดเวลาในการเรียนดวยตนเอง และตองจัดสภาพแวดลอมทางสังคม โดยนักเรียน 
ตองประสานผูเรียนคนอ่ืนๆ ในการใชสถานท่ีเรียน เวลาเรียนโดยอิสระไมมีผูอ่ืนมารบกวน และ
ประสานเรื่องวัสดุอุปกรณท่ีใชประกอบในการเรียนดวยตนเอง เชน เครื่องคอมพิวเตอรพรอม 
หูฟง เปนตน 
 3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
    ควรมีการทําวิจัยชุดการสอนรายบุคคล กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  ในหนวยอ่ืนท่ีมีเนื้อหาท่ีเปน
ทักษะพิสัย  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย 
 

1.  รองศาสตราจารย นวลเสนห  วงศเชิดธรรม 
 

ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมิน 
ตําแหนงรองศาสตราจารย ระดับ 9  
ขาราชการบํานาญ 

  
2.  รองศาสตราจารย สาธิต  วิมลคุณารักษ 
 

ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 
รองศาสตราจารย ระดับ 9  

 
3.  อาจารย ดร. วชิระ  พรหมวงศ 
 

ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา 
อาจารยประจํามหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินคุณภาพชุดการสอนรายบุคคล 

1.  แบบประเมินคุณภาพของเนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคล 
2.  แบบประเมินคุณภาพของสื่อในชุดการสอนรายบุคคล 
3.  แบบประเมินคุณภาพของแบบทดสอบในชุดการสอนรายบุคคล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



161 

 
 

แบบประเมินคุณภาพของเนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคล 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  หนวยท่ี 1  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ     

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
  

คําช้ีแจง  โปรดประเมินระดับคุณภาพของเนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยทําเครื่องหมาย    ในระดับท่ีทานเห็นสมควร 
มีเกณฑพิจารณาตอไปนี้ 

 5 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. แผนการสอน 

1.1 แผนการสอนประจําหนวย ชวยใหผูเรียนทราบ
แนวทางในการเรียน เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

1.2 แผนการสอนประจําตอน ชวยใหผูเรียนทราบแนวทาง 
      ในการเรียนในแตละตอน 

     

2. ประมวลสาระ 
2.1 ประมวลสาระ มีเนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก  
      เขาใจงาย ชวยใหผูเรียนศึกษาไดดวยตนเอง 

     

2.2 ประมวลสาระ ชวยใหผูเรียนไดรับความรูตรงตาม 
      วัตถุประสงค 

     

3. แบบฝกปฏิบัติ 
3.1 แบบทดสอบกอนเรียน ชวยใหผูเรียนไดทราบความรู 
      พ้ืนฐานของตนเอง 

     

 3.2 สาระสังเขป ชวยใหผูเรียนไดสรุปเนื้อหาและทบทวน 
      ความรูท่ีตนเองไดศึกษามาในแตละหัวเรื่อง 

     

3.3 บันทึกสาระสําคัญ ชวยใหผูเรียนบันทึกเนื้อหาสาระ 
      ท่ีไดศึกษามา 

     

สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
3.4 กิจกรรม เปนคําถามท่ีเขาใจงาย และสามารถปฏิบัติได      

3.5 เฉลยแนวตอบกิจกรรม เขาใจงายชวยใหผูเรียน 
     สามารถตรวจสอบความถูกตองจากการทํากิจกรรม   

     

3.6 แบบทดสอบหลังเรียน ชวยใหผูเรียนทราบ
ความกาวหนาทางการเรียนของตนเอง 

     

4. สไลดคอมพิวเตอร 
4.1 ตัวอักษรท่ีเปนขอความในสไลดคอมพิวเตอรมีความ     
      ชัดเจน เหมาะสม 

     

4.2 ภาพท่ีนําเสนอในสไลดคอมพิวเตอรมีความชัดเจน  
     เหมาะสม 

     

4.3 เสียงท่ีนําเสนอในสไลดคอมพิวเตอรมีความชัดเจน  
     เหมาะสม 

     

4.4 สไลดคอมพิวเตอร ชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดดี
ยิ่งข้ึน 

     

 
 โดยภาพรวม คุณภาพของเนื้อหาในชุดการสอนรายบุคคล  อยูในระดับ 
   มากท่ีสุด         มาก          ปานกลาง          นอย          นอยท่ีสุด  
 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 .............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
 
      ลงชื่อ..................................................................ผูประเมิน 
               (...............................................................) 
                  ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา 
           
 
 
 
 
 
 

วันท่ี.......เดือน..............................พ.ศ................... 
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แบบประเมินคุณภาพของสื่อในชุดการสอนรายบุคคล 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  หนวยท่ี 1  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ     

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
 

คําช้ีแจง  โปรดประเมินระดับคุณภาพของสื่อในชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญและ
ผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยทําเครื่องหมาย     ในระดับท่ีทานเห็นสมควร 
มีเกณฑพิจารณาตอไปนี้ 

       5    หมายถึง    คุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอยท่ีสุด 
  
ตอนท่ี 1 คุณภาพของชุดการสอนรายบุคคล 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. แผนการสอนในชุดการสอนรายบุคคล      
2. ส่ือในชุดการสอนรายบุคคล 

2.1 ประมวลสาระ 
     

2.2 แบบฝกปฏิบัติ      
2.3 สไลดคอมพิวเตอร      

 
ตอนท่ี 2 ประมวลสาระของชุดการสอนรายบุคคล 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. เนื้อหา 

1.1 ความถูกตองของเนื้อหา 
     

1.2 ความทันสมัยของเนื้อหา      
1.3 เนื้อหามีการจัดเรียงลําดับจากงายไปยาก      

2. ภาพประกอบ    
2.1 ความชัดเจนของภาพประกอบ 

     

สําหรับผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
 2.2 ความสอดคลองของภาพประกอบกับขอความ      

2.3 ความถูกตองของภาพประกอบกับขอความ      
2.4 ความตอเนื่องของภาพประกอบ      

3. รูปแบบการนําเสนอ 
3.1 รูปแบบการนําเสนอเหมาะสมกับเนื้อหา 

     

3.2 รูปแบบการนําเสนอเหมาะสมกับวัยของนักเรียน      
3.3 รูปแบบการนําเสนอเราความสนใจของนักเรียน      

 
ตอนท่ี 3 แบบฝกปฏิบัติของชุดการสอนรายบุคคล 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. มีความสอดคลองกับกิจกรรม      
2. ท่ีวางสําหรับบันทึกกิจกรรมมีความเหมาะสม      

 
ตอนท่ี 4 สไลดคอมพิวเตอรของชุดการสอนรายบุคคล 
 

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1. ขอความ 

1.1 ความถูกตองของขอความ 
     

1.2 ความทันสมัยของขอความ      
1.3 ความเหมาะสมของปริมาณขอความ      

 1.4 การเรียงลําดับขอความจากงายไปยาก      
2. ภาพ 

2.1 ความชัดเจนของภาพ 
     

2.2 ความถูกตองของภาพ      
2.3 ความตอเนื่องของภาพ      
2.4 ความสอดคลองของภาพกับขอความ      

3. เสียง 
3.1 ความชัดเจนของเสียง 

     

3.2 ความถูกตองในการออกเสียง      

3.3 ลีลาน้ําเสียงของผูบรรยาย      
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
3.4 การบรรยายมีความตอเนื่องนาฟง      

4. เทคนิคท่ีใช 
4.1 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 

     

4.2 ความเหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร      
4.3 ความเหมาะสมของสีของตัวอักษรกับสีพ้ืน      
4.4 ความเหมาะสมของการใชเทคนิคการนําเสนอ      

 
 โดยภาพรวม คุณภาพของสื่อในชุดการสอนรายบุคคล อยูในระดับ 
   มากท่ีสุด         มาก          ปานกลาง          นอย          นอยท่ีสุด  
 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 .............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
 
      ลงชื่อ..................................................................ผูประเมิน 
               (...............................................................) 
                   ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา 
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วันท่ี.......เดือน..............................พ.ศ................... 
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แบบประเมินคุณภาพของแบบทดสอบในชุดการสอนรายบุคคล 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  หนวยท่ี 1  ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ     

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
 

คําช้ีแจง  โปรดประเมินระดับคุณภาพของแบบทดสอบในชุดการสอนรายบุคคล เรื่อง ลักษณะสําคัญ
และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยทําเครื่องหมาย     ในระดับท่ีทาน
เห็นสมควรมีเกณฑพิจารณาตอไปนี้ 

 5 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับมาก 
 3 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอย 
 1 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับนอยท่ีสุด 
  

ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
1 แบบทดสอบกอนเรียน 

1.1 แบบทดสอบมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 
      เชิงพฤติกรรม 

     

1.2 แบบทดสอบเปนขอแบบคูขนาน      

1.3 คําถามในแบบทดสอบมีความชัดเจน      

1.4 คําถามในแบบทดสอบมีความสอดคลองกับเนื้อหา      

1.5 คําถามไมชี้แนะคําตอบ      

1.6 ตัวเลือกตอบมีความสอดคลองกับคําถาม      

1.7 คําถามไมสั้นจนขาดความสมบูรณ      

1.8 คําถามไมยาวเกินไป      

1.9 ภาษาท่ีใชในคําถามมีความชัดเจน      

2 
  

แบบทดสอบหลังเรียน 
2.1 แบบทดสอบมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค            
      เชิงพฤติกรรม 

     

2.2  แบบทดสอบเปนขอแบบคูขนาน      

2.3  คําถามในแบบทดสอบมีความชัดเจน      

สําหรับผูทรงคุณวุฒิทางดานวัดและประเมินผล 
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ท่ี รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 
2.4  คําถามในแบบทดสอบมีความสอดคลองกับเนื้อหา      
2.5  คําถามไมชี้แนะคําตอบ      

 2.6  ตัวเลือกตอบมีความสอดคลองกับคําถาม      
2.7  คําถามไมสั้นจนขาดความสมบูรณ      
2.8  คําถามไมยาวเกินไป      
2.9  ภาษาท่ีใชในคําถามมีความชัดเจน      

 
  
 โดยภาพรวม คุณภาพของแบบทดสอบในชุดการสอนรายบุคคล  อยูในระดับ 
   มากท่ีสุด         มาก          ปานกลาง          นอย          นอยท่ีสุด 
 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 .............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 
 
      ลงชื่อ..................................................................ผูประเมิน 
               (...............................................................) 
                       ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล 
           วันท่ี.......เดือน..............................พ.ศ................... 
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ภาคผนวก ค 
ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
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ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1  ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
 

วัตถุประสงค                           
เชิงพฤติกรรม 

พุทธิพิสัย 

รวม 
ทักษะ
พิสัย 

ความ
รู 

ความ
เขาใจ 

การ 
นําไปใช 

การ 
วิเคราะห 

การ 
สังเคราะห 

การ 
ประเมิน

คา 

ตอนท่ี 1.1 
1. นักเรียนสามารถ 
บอกลักษณะสําคญัของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ไดถูกตอง 

  
 

(ขอ 1) 

  
 
 
 

   
 

1 

 

2. นักเรียนสามารถ
ประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีชวยใหการ 
ทํางานรวดเร็ว  ถูกตอง  
และแมนยาํไดถูกตอง 

 
 

 

 
 

 
 

(ขอ 2) 

    
1 

 

3. นักเรียนสามารถบอก
เทคโนโลยีสารสนเทศชวย
ดําเนินการในหนวยงาน
ตางๆ ไดถูกตอง 

 
 

 

 
 

(ขอ 3) 

     
1 

 

4. นักเรียนสามารถบอก
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ในดานการอํานวยความ
สะดวกในชีวิตประจําวันได
ถูกตอง 

 
 
(ขอ 
4) 

 
 

     
1 

 

5. นักเรียนสามารถบอก
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในดานชวยใหการบริการ
กวางขวางข้ึน และการ
บริการสะดวกข้ึน ได
ถูกตอง 

 
 

 
 

 
 

(ขอ 5) 

    
1 

 

ตอนท่ี 1.2 
6. นักเรียนสามารถบอก
ผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยรวม  
ไดถูกตอง 

 
 

 
 

 
 

(ขอ 6) 

    
1 

 

7. นักเรียนสามารถระบุ
ผลกระทบตอสังคม 
ดานบวกไดถูกตอง 

 
 

 

   
 

(ขอ7) 

   
1 
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วัตถุประสงค                           
เชิงพฤติกรรม 

พุทธิพิสัย 

รวม 
ทักษะ
พิสัย 

ความ
รู 

ความ
เขาใจ 

การ 
นําไปใช 

การ 
วิเคราะห 

การ 
สังเคราะห 

การ 
ประเมิน

คา 

8. นักเรียนสามารถอธิบาย
ผลกระทบตอสังคม 
ดานลบไดถูกตอง 

 
 

 

 
 

(ขอ8) 

     
1 

 

9. นักเรียนสามารถระบุ
ผลกระทบตอสังคม 
ดานบวกไดถูกตอง 

 
 
(ขอ
9) 

 
 

     
1 

 

10. นักเรียนสามารถบอก
ผลกระทบตอสังคม 
ดานลบไดถูกตอง 

 
 
(ขอ
10) 

 
 

     
1 

 

รวม 3 3 3 1   10  
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ภาคผนวก ง 
คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อม่ัน 

ของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



172 

ตารางภาคผนวกท่ี 1 คาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบกอนเรียนและ 
                           หลังเรียน  หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลย ี
                           สารสนเทศ 
 

แบบทดสอบกอนเรียน 
วัดพฤติกรรม

ดาน 

แบบทดสอบหลังเรียน 
วัดพฤติกรรม

ดาน 
ขอ
ท่ี 

คาความ
ยากงาย 

(p) 

คาอํานาจ
จําแนก 

(r) 
ขอท่ี 

คาความ 
ยากงาย 

(p) 

คาอํานาจ 
จําแนก 

(r) 
1 0.59 0.44 ความเขาใจ 1 0.59 0.56 ความเขาใจ 
2 0.69 0.50 การนําไปใช 2 0.59 0.56 การนําไปใช 
3 0.56 0.63 ความเขาใจ 3 0.66 0.56 ความเขาใจ 
4 0.59 0.56 ความรู 4 0.66 0.56 ความรู 
5 0.66 0.56 การนําไปใช 5 0.59 0.56 การนําไปใช 
6 0.69 0.50 การนําไปใช 6 0.63 0.50 การนําไปใช 
7 0.63 0.38 การวิเคราะห 7 0.56 0.63 การวิเคราะห 
8 0.50 0.50 ความเขาใจ 8 0.63 0.63 ความเขาใจ 
9 0.63 0.50 ความรู 9 0.59 0.44 ความรู 
10 0.59 0.69 ความรู 10 0.63 0.63 ความรู 

แบบทดสอบกอนเรยีน 
คา p อยูระหวาง 0.50-0.69 
คา r อยูระหวาง 0.38-0.69 

แบบทดสอบกอนเรยีน 
คา p อยูระหวาง 0.56-0.66 
คา r อยูระหวาง 0.44-0.63 
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 การหาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบโดยใชวิธีการของคูเดอร ริชารดสัน หรือแบบ KR-20 
(Kuder-Richardson Method) การหาความเชื่อม่ันวิธีนี้จะใชแบบทดสอบฉบับเดียวไปทดสอบกับ                          
ผูทดสอบครั้งเดียว โดยมีการใหคะแนนเปนระบบ 0-1 คือ ตอบถูกได 1 คะแนน ตอบผิดได 
0 คะแนน โดยใชสูตรดังนี้ (Kbel and Frisbie, 1986, pp. 77-78)  
 

 สูตร 𝑟𝐾𝑅−20 
 

 𝑟𝐾𝑅−20  =   � 𝐾
𝐾−1

� �1 − ∑𝑝𝑞
𝑠2
� 

 
  

 เม่ือ  𝑟𝐾𝑅−20   แทน  คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 
     K แทน จํานวนขอสอบ 
     P แทน สัดสวนของผูทําถูกหารดวยจํานวนคนสอบท้ังหมด 
     q แทน สัดสวนของผูทําผิดในขอหนึ่งๆ หรือ 1-p 
     S2  แทน คะแนนความแปรปรวนของแบบทดสอบ 
 

 โดย   S2    =  𝑵∑ 𝟐− (∑𝒙)𝟐𝒙
𝑵𝟐
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ตารางภาคผนวกท่ี 3  คาความเชื่อม่ัน (𝑟𝐾𝑅−20)  ของแบบทดสอบกอนเรียน หนวยท่ี 1  
                 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   
ผูเรียน 
คนท่ี 

ขอสอบ 
X X2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 81 
7 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 
8 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 81 
9 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 
10 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 8 64 
11 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 8 64 
12 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 8 64 
13 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 8 64 
14 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 7 49 
15 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 7 49 
16 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 8 64 
17 1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 6 36 
18 0 1 0 1 0 1 0 1 1 1 6 36 
19 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 5 25 
20 0 1 1 0 0 1 0 1 1 0 5 25 
21 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0 5 25 
22 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 4 16 
23 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 4 16 
24 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 3 9 
25 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 3 9 
26 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 3 9 
27 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3 9 
28 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 3 9 
29 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 3 9 
30 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 3 9 
31 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 3 9 
32 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 3 9 
33 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 3 9 
34 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 3 9 
35 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 3 9 
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ผูเรียน 
คนท่ี 

ขอสอบ 
X X2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
36 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2 4 
รวม 20 25 19 22 21 23 21 18 23 21 213 1533 
p 0.59 0.69 0.56 0.59 0.66 0.69 0.63 0.5 0.63 0.59 

�𝑝𝑞
=  2.32       

q 0.41 0.31 0.44 0.41 0.34 0.31 0.37 0.5 0.37 0.41 

pq 
0.24 0.21 0.25 0.24 0.22 0.21 0.23 0.2

5 
0.23 0.24 

 

  ∑𝑝𝑞 =  2.32       ∑𝑥 =  213     ∑𝑥2 =  1533           
 

     S2    =  𝑁∑ 2− (∑𝑥)2𝑥
𝑁2

 

 
      

     S2    =  (36 ×1533)−(213)2

362
   = 7.58 

 
   

  คาความเชื่อม่ัน  𝐾𝑅 − 20 
 
   

      𝑟𝐾𝑅−20  =   � 𝐾
𝐾−1

� �1 − ∑𝑝𝑞
𝑠2
� 

 

       𝑟𝐾𝑅−20  =   � 36
36−1

� �1 − 2.32
7.58

� 

 

                                          =   0.77 
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ตารางภาคผนวกท่ี 2  คาความเชื่อม่ัน (𝑟𝐾𝑅−20)  ของแบบทดสอบหลังเรียน หนวยท่ี 1  
                 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ผูเรียน 
คนท่ี 

ขอสอบ 
X X2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 
7 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 
8 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 81 
9 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 
10 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 
11 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 8 64 
12 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 8 64 
13 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 8 64 
14 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 8 64 
15 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 8 64 
16 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 7 49 
17 1 0 0 1 1 0 1 0 1 1 6 36 
18 0 1 1 1 0 1 1 0 0 0 5 25 
19 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 5 25 
20 0 1 0 1 1 1 0 1 0 0 5 25 
21 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 4 16 
22 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 3 9 
23 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 3 9 
24 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3 9 
25 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 3 9 
26 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 3 9 
27 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 3 9 
28 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 3 9 
29 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 3 9 
30 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 3 9 
31 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 3 9 
32 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 3 9 
33 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 3 9 
34 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 3 9 
35 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 3 9 
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ผูเรียน 
คนท่ี 

ขอสอบ 
X X2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
36 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 2 4 
รวม 20 21 22 23 22 21 21 20 21 21 212 1550 
p 0.59 0.59 0.66 0.66 0.59 0.63 0.56 0.63 0.59 0.63 �𝑝𝑞

= 2.34        
q 0.41 0.41 0.34 0.34 0.41 0.37 0.44 0.37 0.41 0.37 
pq 0.24 0.24 0.22 0.22 0.24 0.23 0.25 0.23 0.24 0.23 

 

  ∑𝑝𝑞 =  2.34       ∑𝑥 =  212     ∑𝑥2 =  1550           
 

     S2    =  𝑁∑ 2− (∑𝑥)2𝑥
𝑁2

 

 
      

     S2    =  (36 ×1550)−(212)2

362
   = 8.38 

 
   

  คาความเชื่อม่ัน  𝐾𝑅 − 20 
 
   

      𝑟𝐾𝑅−20  =   � 𝐾
𝐾−1

� �1 − ∑𝑝𝑞
𝑠2
� 

 

       𝑟𝐾𝑅−20  =   � 36
36−1

� �1 − 1.34
8.38

� 

 

                                          =   0.80 
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ภาคผนวก จ 
1. คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวของนักเรียน จํานวน 3 คน ท่ีเรียนดวยชุดการ

สอนรายบุคคล 
2. คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุมของนักเรียน จํานวน 6 คน ท่ีเรียนดวยชุดการสอน

รายบุคคล 
3. คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามของนักเรียน จํานวน 31 คน                        

ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
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 การหาประสิทธิภาพของชุดการสอนรายบุคคลตามเกณฑ 80/80 โดยใชสูตร (E1/E2)                    
(ชัยยงค  พรหมวงศ, 2523, น.  491) มีดังนี้ 
 

                                        E1     =     100
A
N

X

×

∑
            

                      
                          E1      คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/คะแนนเฉลี่ยรอยละของ 
       คะแนนรวมของกิจกรรมระหวางเรียนดวยชุดการสอน

รายบุคคล 
                         ∑X  คือ คะแนนรวมของการทํากิจกรรมระหวางเรียนของนักเรียน 

                          A         คือ คะแนนเต็มของการทํากิจกรรมของนักเรียน 
       N คือ จํานวนนักเรียน 
 

                                    E2     =       100
B
N

F

×

∑
        

             
                        E2           คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ/คะแนนเฉลี่ยรอยละของคะแนน

รวมของการทดสอบหลังเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
                  ∑F    คือ คะแนนรวมของการทดสอบหลังเรียนของนักเรียน                                  

                  B     คือ คะแนนเต็มของคะแนนทดสอบหลังเรียนของนักเรียน 
 N คือ จํานวนนักเรียน 
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ตารางภาคผนวกท่ี 4  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวของนักเรียน จํานวน 3 คน ท่ีเรียนดวย 
              ชุดการสอนรายบุคคล หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี 
                            สารสนเทศ 
 

นักเรียน 
ลําดับท่ี 

คะแนนทดสอบ 
กอนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนน 
ระหวางเรียน 
(20 คะแนน) 

คะแนนทดสอบ 
หลังเรียน 

(10 คะแนน) 
1 5 13 7 
2 5 15 7 
3 4 11 6 

�𝑥 
14 39 20 

�̅� 4.67 13 6.67 

คาประสิทธิภาพ E1 =  65.00 E2  = 66.70 
                     
แทนคา  
 

                                   E1      =     100
A
N

X

×

∑
            

 

      =             
13
20

  × 100 

 
      =           65.00 
 

                                 E2      =           100
B
N

F

×

∑
        

 

     =            
6.67
10

  × 100 

 
     =            66.70 
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ตารางภาคผนวกท่ี 5  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุมของนักเรียน จํานวน 6 คน ท่ีเรียนดวย 
              ชุดการสอนรายบุคคล หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยี 
                            สารสนเทศ 
 

ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนระหวางเรียน 

(20 คะแนน) 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 
1 4 14 7 
2 5 15 7 
3 6 15 8 
4 6 13 9 
5 5 16 7 
6 4 16 8 

�𝑥 30 89 46 

�̅� 5.00 14.83 7.67 
คาประสิทธิภาพ E1 =  74.15 E2  = 76.70 

     
แทนคา  

                                   E1      =     100
A
N

X

×

∑
            

 

     =        
14.83
20

  

 
     =   74.15 
 

                                 E2    =       100
B
N

F

×

∑
        

 

     =     
7.67
10

  ×  100 

 
     =   76.70 
 
 
 

× 100 
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ตารางภาคผนวกท่ี 6  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามของนักเรียน จํานวน 31 คน  
            ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
                           เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนระหวางเรียน 

(20 คะแนน) 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 
1 2 16 8 
2 3 15 7 
3 3 15 8 
4 2 16 7 
5 5 18 8 
6 3 18 8 
7 2 16 8 
8 3 16 9 
9 2 15 9 
10 1 14 10 
11 2 16 9 
12 2 16 8 
13 3 15 9 
14 4 18 8 
15 1 16 8 
16 2 16 8 
17 3 15 8 
18 3 17 8 
19 3 18 7 
20 2 16 9 
21 1 16 8 
22 3 17 7 
23 2 15 9 
24 2 16 8 
25 5 17 8 
26 1 16 9 
27 2 15 9 
28 4 16 7 
29 3 18 8 
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ลําดับท่ี 
คะแนนกอนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนระหวางเรียน 

(20 คะแนน) 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 
30 2 16 8 
31 3 17 9 

�𝑥 79 501 254 

�̅� 2.55 16.16 8.19 
คาประสิทธิภาพ E1 =  80.80 E2 = 81.90 

     
แทนคา  
  

                                   E1      =         100
A
N

X

×

∑
            

 

     =               
16.16
20

 × 100 

 
     =               80.80 
 

                                 E2     =       100
B
N

F

×

∑
        

 

     =              
8.19
10

  × 100 

 
     =              81.90 
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ภาคผนวก ฉ 
คะแนนความกาวหนาทางการเรียน 

ของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
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 การวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล ดวยการ
วิเคราะหการทดสอบคาทีโดยใช t – test แบบ Dependent – Sample (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 
133) 
 
                      

  t        =  
( ) 2

2

1n
DDn

D

−

−∑ ∑
∑             df   =  n –1 

 
 t      คือ คาอัตราสวนนัยสําคัญ 

 ΣD  คือ ผลรวมของผลตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน 

 ΣD2   คือ ผลรวมของผลตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนยกกําลังสอง 
 D คือ ผลตางของคะแนนระหวางกอนเรียนและหลังเรียนแตละคู 
 n    คือ จํานวนกลุมตัวอยาง   
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ตารางภาคผนวกท่ี 7  คะแนนความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอน
รายบุคคล  หนวยท่ี 1 ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ   

                           แบบภาคสนาม (n = 31) 
 

ลําดับ
ท่ี 

คะแนนกอนเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนความกาวหนา 
D 

D2 

1 2 8 6 36 
2 3 7 4 16 
3 3 8 5 25 
4 2 7 5 25 
5 5 8 3 9 
6 3 8 5 25 
7 2 8 6 36 
8 3 9 6 36 
9 2 9 7 49 
10 1 10 9 81 
11 2 9 7 49 
12 2 8 6 36 
13 3 9 6 36 
14 4 8 4 16 
15 1 8 7 49 
16 2 8 6 36 
17 3 8 5 25 
18 3 8 5 25 
19 3 7 4 16 
20 2 9 7 49 
21 1 8 7 49 
22 3 7 4 16 
23 2 9 7 49 
24 2 8 6 36 
25 5 8 3 9 
26 1 9 8 64 
27 2 9 7 49 
28 4 7 3 9 
29 3 8 5 25 
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ลําดับ
ท่ี 

คะแนนกอนเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนความกาวหนา 
D 

D2 

30 2 8 6 36 
31 3 9 6 36 
รวม 79 254 175 1053 

�̅� 2.55 8.19  

S.D 1.03 0.75 
 

แทนคา 
                      

  t        =  
( ) 2

2

1n
DDn

D

−

−∑ ∑
∑             df   =  n –1 

 

     =       
175

�(31×1053)− (175)2
31−1

 

 

                         =       
175

�32643−3062530

 

                              

                        =      
175
8.20

 

 
                        =      21.34 
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ภาคผนวก ช 
คะแนนความถ่ีของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน 

ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
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ตารางภาคผนวกท่ี 8  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อในชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยี 
                            สารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
                            แบบภาคสนาม (n = 31) 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
5 4 3 2 1 

1. ความพึงพอใจส่ือประมวลสาระ 
1.1 แผนการสอนประจําหนวยชวยใหนักเรียนทราบแนวทาง 
     ในการเรียน เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
      เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
8 

 
13 

 
8 

 
2 

  
31 

1.2 แผนการสอนประจําตอนชวยใหนักเรียนทราบแนวทาง 
      ในการเรียนในแตละตอน 

8 13 8 2  31 

1.3 ประมวลสาระ เนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก เขาใจงาย  
      ชวยใหนักเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเอง 

14 15 2   31 

1.4 ประมวลสาระ ชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตาม 
       วัตถุประสงค      

16 15    31 

2. ความพึงพอใจส่ือแบบฝกปฏิบัติ 
2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดทราบความรู 
      พ้ืนฐานของตนเอง   

 
11 

 
20 

 
 

   
31 

2.2 สาระสังเขป ชวยใหนักเรียนสรุปและทบทวนความรูของตนเอง 10 15 6   31 
2.3 บันทึกสาระสําคัญ ชวยใหนักเรียนบันทึกเนื้อหาสาระท่ีได 
      ศึกษามา 

13 16 2   31 

2.4 กิจกรรม ขอคําถามเขาใจงาย และสามารถปฏิบัติได 10 16 3 2  31 
2.5 เฉลยแนวตอบกิจกรรม เขาใจงายชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบ 
      ความถูกตองจากการทํากิจกรรม 

12 16 3   31 

2.6 แบบทดสอบหลังเรียน ชวยใหนักเรียนรูทราบความกาวหนา 
        ทางการเรียนของตนเอง 

12 17 2   31 

3. ความพึงพอใจส่ือสไลดคอมพิวเตอร 
3.1 สไลดคอมพิวเตอร ตัวอักษรท่ีนําเสนอมีความชัดเจน  
      เหมาะสม 

 
12 

 
16 

 
3 

   
31 

3.2 สไลดคอมพิวเตอร ภาพท่ีนําเสนอมีความชัดเจน เหมาะสม 9 17 5   31 
3.3 สไลดคอมพิวเตอร เสียงท่ีนําเสนอมีความชัดเจน เหมาะสม 10 14 7    31 
3.4 สไลดคอมพิวเตอร ทําใหเขาใจเนื้อหาไดดียิ่งข้ึน 11 17 3   31 

 
 



190 

ตารางภาคผนวกท่ี 9  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอน 
                            รายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบ 
                            ของเทคโนโลยีสารสนเทศ  แบบภาคสนาม (n = 31) 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
5 4 3 2 1 

1. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนา 
    ไดดวยตนเอง 

15 16    31 

2. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถ 
    ของตนเอง 

10 18 3   31 

3. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสนใจของ 
    ตนเอง 

11 19 1   31 

4. นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเอง 
    มากข้ึน     

9 19 3   31 

5. นักเรียนมีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวย 
    ชุดการสอนรายบุคคล 

16 14 1   31 

6. นักเรียนตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคล 
    ในการเรียนวิชาอ่ืน 

15 14 2   31 
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ภาคผนวก ซ 
1. แบบสัมภาษณความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 

2. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
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แบบสัมภาษณความคิดเห็นนักเรียนท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 
หนวยท่ี 1 เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
 
1. ประมวลสาระ 
  1.1 แผนการสอนประจําหนวยชวยใหทราบแนวทางในการเรียน            
               ทราบแนวทาง             ไมทราบแนวทาง 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  1.2 แผนการสอนประจําตอนชวยใหทราบแนวทางในการเรียน            
               ทราบแนวทาง             ไมทราบแนวทาง 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  1.3 ประมวลสาระ เนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก           
               ใช                                ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  1.4 ประมวลสาระ มีเนื้อหาเขาใจงาย           
               ใช                                ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  1.5 ประมวลสาระ ชวยใหนักเรียนศึกษาไดดวยตนเอง 
               ใช                                ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 1.6 ประมวลสาระ ชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตามวัตถุประสงค    
                  ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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2.  แบบฝกปฏิบัติ 
 2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดทราบความรูพ้ืนฐานของตนเอง 
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  2.2 สาระสังเขป ชวยใหนักเรียนสรุปและทบทวนความรูของตนเอง            
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 2.3 บันทึกสาระสําคัญ มีเนื้อท่ีเพียงพอตอการบันทึก            
               เพียงพอ                      ไมเพียงพอ 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 2.4 บันทึกสาระสําคัญ ชวยใหนักเรียนบันทึกเนื้อหาสาระท่ีไดศึกษามา            
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  2.5 กิจกรรม มีคําถามเขาใจงาย              
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  2.6 กิจกรรม สามารถปฏิบัติตามได            
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  2.7 เฉลยแนวตอบกิจกรรม เขาใจงาย            
               เขาใจงาย                     เขาใจยาก 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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 2.8 เฉลยแนวตอบกิจกรรม ชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบความถูกตองจากการทํากิจกรรม           
               ตรวจสอบได                ตรวจสอบไมได 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 2.9 แบบทดสอบหลังเรียน ชวยใหนักเรียนรูความกาวหนาทางการเรียน            
               รูความกาวหนา           ไมรูความกาวหนา 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
3.  สไลดคอมพิวเตอร 
  3.1 ตัวอักษรท่ีนําเสนอมีความชัดเจน            
               ชัดเจน                         ไมชัดเจน 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  3.2 ภาพท่ีนําเสนอมีความชัดเจน            
               ชัดเจน                         ไมชัดเจน 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  3.3 เสียงท่ีนําเสนอมีความชัดเจน            
               ชัดเจน                         ไมชัดเจน 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  3.4 ชวยใหเขาใจเนื้อหาไดดียิ่งข้ึน            
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
 
 



195 

4.  ประโยชนท่ีไดรับ 
 4.1 นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนาไดดวยตนเอง            
               ได                               ไมได 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 4.2 นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถของตนเอง            
               ได                               ไมได 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 4.3 นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสนใจของตนเอง            
               ได                               ไมได 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
  4.4 นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเองมากข้ึน 
               ใช                               ไมใช 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 4.5 นักเรียนมีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวยชุดการสอนรายบุคคล           
               มีความสุข                   ไมมีความสุข 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 4.6 นักเรียนตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคลในการเรียนรายวิชาอ่ืน            
               ตองการ                      ไมตองการ 
   เพราะอะไร…………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน 
ท่ีเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล  เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ในชองระดับความคิดเห็นตามสภาพจริง  โดยพิจารณาตาม

เกณฑดังนี้ 
 
 5 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมาก 
 3 หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
 2 หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอย 
 1 หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
 
 

 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
5 4 3 2 1 

1. ความพึงพอใจของประมวลสาระ 
1.1 แผนการสอนประจําหนวยชวยใหนักเรียนทราบแนวทาง 
     ในการเรียน เรื่อง ลักษณะสําคัญและผลกระทบของ 
      เทคโนโลยสีารสนเทศ 

       

1.2 แผนการสอนประจําตอนชวยใหนักเรียนทราบแนวทาง 
      ในการเรียนในแตละตอน 

      

1.3 ประมวลสาระ เนื้อหาเรียงลําดับจากงายไปยาก เขาใจงาย 
      ชวยใหนักเรียนศึกษาไดดวยตนเอง 

      

1.4 ประมวลสาระ ชวยใหนักเรียนไดรับความรูตรงตาม 
       วัตถุประสงค      

      

2. ความพึงพอใจของแบบฝกปฏิบัต ิ
2.1 แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนไดทราบความรู 
      พ้ืนฐานของตนเอง   

      

2.2 สาระสังเขป ชวยใหนักเรียนสรุปและทบทวนความรูของตนเอง       
2.3 บันทึกสาระสําคัญ ชวยใหนักเรียนบันทึกเนื้อหาสาระท่ีได 
      ศึกษามา 

      

ตอนท่ี 1 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอส่ือในชุดการสอนรายบุคคล 

สําหรับนักเรียน 
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รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
5 4 3 2 1 

2.4 กิจกรรม คําถามเขาใจงาย และสามารถปฏิบัติได       
2.5 เฉลยแนวตอบกิจกรรม เขาใจงายชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบ 
      ความถูกตองจากการทํากิจกรรม 

      

2.6 แบบทดสอบหลังเรียน ชวยใหนักเรียนรูความกาวหนาทาง 
       การเรียนของตนเอง 

      

3. ความพึงพอใจของสไลดคอมพิวเตอร 
3.1 ตัวอักษรท่ีนําเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มีความชัดเจน  
      เหมาะสม 

      

3.2 ภาพท่ีนําเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มีความชัดเจน  
      เหมาะสม 

      

3.3 เสียงท่ีนําเสนอในสไลดคอมพิวเตอร มีความชัดเจน  
      เหมาะสม 

      

3.4 สไลดคอมพิวเตอร ทําใหเขาใจเนื้อหาไดดียิ่งข้ึน       
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รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

รวม 
5 4 3 2 1 

1. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูและความกาวหนา 
    ไดดวยตนเอง 

      

2. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสามารถ 
    ของตนเอง 

      

3. นักเรียนสามารถศึกษาหาความรูตามความสนใจของ 
     ตนเอง 

      

4. นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเอง 
     มากข้ึน     

      

5. นักเรียนมีความสุขในการเรียนดวยตนเองดวย 
    ชุดการสอนรายบุคคล 

      

6. นักเรียนตองการใหมีชุดการสอนรายบุคคล 
    ในหนวยการเรียนอ่ืน 

      

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

 
 
 
 
 
 

ตอนท่ี  2  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเปนผลท่ีไดรับจากการเรียนดวยชุดการสอนรายบุคคล 
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