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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพือ่ (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง การสรา้งงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ ให้มปีระสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด (2) ศึกษาความก้าวหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร ์และ (3) ศึกษาความ
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การสรา้งงานเอกสารดว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์   

กลุ่มตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านสองแคว และ
โรงเรียนบ้านน้ าโค้ง จงัหวัดนา่น จ านวน 49 คน ที่ก าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 โดยวิธีการ
สุ่มแบบกลุ่ม  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การสรา้งงาน
เอกสารดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ (2) แบบทดสอบ ก่อนเรียน และแบบทดสอบหลงัเรียน เร่ืองการสรา้งงาน
เอกสารดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ แบบคู่ขนาน (3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนทีม่ีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การสรา้งงานเอกสารดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก ่ค่าประสิทธิภาพ E1/E2 ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 

ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลย ีเร่ือง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีประสิทธิภาพ 79.55/80.25 ซึ่ง
เป็นไปตามเกณฑ์ คือ 80/80  (2) นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การสร้างงาน
เอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีความก้าวหน้าทางการเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 
.05 และ (3) นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 
 
ค าส าคัญ  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  การสรา้งงานเอกสาร  คอมพิวเตอร์  ประถมศึกษา 
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Abstract 

 

The purposes of this study were (1) to develop a computer assisted 

instruction program in the Career and Technology Learning Area on the topic of 

Creating Documentary Work with Computer Programs based on the set efficiency 

criterion; (2) to study the learning progress of the students learning from the computer 

assisted instruction program on the topic of Creating Documentary Work with 

Computer Programs; and (3) to study the satisfaction of the students with the 

computer assisted instruction program on the topic of Creating Documentary Work 

with Computer Programs.  

The research sample consisted of 49 Prathom Suksa IV students of Ban 

Song Kwae School and Ban Namkong School in Nan province during the second 

semester of the 2016 academic year, obtained by cluster sampling.  The employed 

research instruments comprised (1) a computer assisted instruction program on the 

topic of Creating Documentary Work with Computer Programs; (2) two parallel 

forms of an achievement test for pre-testing and post-testing; and (3) a questionnaire 

on student’s satisfaction with the computer assisted instruction program on the topic 

of Creating Documentary Work with Computer Programs. Statistics used for data 

analysis were the E1/E2 efficiency index, t-test, mean, and standard deviation. 

Research findings showed that (1) the developed computer assisted 

instruction program in the Career and Technology Learning Area on the topic of 

Creating Documentary Work with Computer Programs was efficient at 79.55/80.25, 

thus meeting the set 80/80 efficiency criterion; (2) students learning from the 

computer assisted instruction program on the topic of Creating Documentary Work 

with Computer Programs achieved significant learning progress at the .05 level; and (3) 

the students were satisfied with the computer assisted instruction program on the topic 

of Creating Documentary Work with Computer Programs at the high level. 
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การศึกษาค้นคว้าอิสระครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความเมตตากรุณาจาก รองศาสตราจารย์ 
ดร.ศันสนีย์ สังสรรค์อนันต์  อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยค้นคว้าอิสระ ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน า รวมถึง
ติดตามการท าวิจัยเล่มนี้อย่างใกล้ชิดตลอดเสมอมา นับตั้งแต่แรกเริ่มจนกระทั่งส าเร็จลุล่วงอย่าง
สมบูรณ์ ผู้วิจัยซาบซึ้งในความเมตตากรุณาของท่านเป็นอย่างมาก และขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่าง
สูงมา ณ โอกาสนี้  
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ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวัดและประเมินผล  ที่ให้ความกรุณาตรวจประเมินเครื่องมือวิจัย ตลอดจนให้
ค าแนะน า และค าชี้แนะแนวทาง ในการปรับปรุงแก้ไขงานวิจัยจนส าเร็จได้เป็นอย่างดียิ่ง 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ได้ประสิทธิ์
ประสาทวิชาความรู้ต่างๆ นับแต่เริ่มเข้ารับการศึกษาจนท าให้ผู้วิจัยได้มีความรู้ ความเข้าใจ ใน
กระบวนการท างานวิจัยเล่มนี้ 

ขอขอบคุณผู้อ านวยการ คณะครู และนักเรียน โรงเรียนบ้านสองแคว และโรงเรียนบ้าน
น้ าโค้ง ที่ให้ความร่วมมือในการวิจัยเป็นอย่างดียิ่ง ท าให้ได้ข้อมูลที่มีประโยชน์สามารถน ามา
ประกอบการท างานวิจัยให้ส าเร็จลุได้ด้วยดี 

ขอขอบคุณกัลยาณมิตรทุกท่านในแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ที่ได้ให้
ความช่วยเหลือและเป็นก าลังใจในการท างานวิจัยด้วยดีตลอดมา 

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์แก่ ครู นักเรียน บุคลากรทางการ
ศึกษาและผู้สนใจทั่วไป ตลอดจนจะเป็นประโยชน์ในการสร้างองค์ความรู้ทางด้านสื่อการเรียนการ
สอนต่อไป 

คุณค่าและประโยชน์อันพึงเกิดจากการท างานวิจัยเล่มนี้  ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชา
พระคุณของบิดา มารดา ครู อาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านด้วยความเคารพอย่างสูง 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 
 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนา
ผูเรียนทุกคน ซ่ึงเปนกําลังของชาติใหเปนมนุษยท่ีมีความสมดุลท้ังดานรางกาย ความรู คุณธรรม        
มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและเปนพลโลก ยึดม่ันในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีความรูและทักษะพ้ืนฐาน รวมท้ัง เจตคติ ท่ีจําเปนตอการศึกษา
ตอ การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อวา 
ทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ โดยมีจุดมุงหมายพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี 
มีปญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาตอ และประกอบอาชีพ จึงกําหนดเปนจุดหมายเม่ือจบ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คือ การมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค เห็นคุณคาของตนเอง     
มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง การมีความรู ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา การใชเทคโนโลยี 
และมีทักษะชีวิต การมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย การมีความ
รักชาติ มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและพลโลก ยึดม่ันในวิถีชีวิตและการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีจิตสํานึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญา
ไทย การอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม มีจิตสาธารณะท่ีมุงทําประโยชนและสรางสิ่งท่ีดีงามในสังคม 
และอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข 
 การจัดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรู
การงานอาชีพและเทคโนโลยี  มุงพัฒนาผูเรียนแบบองครวม เพ่ือใหมีความรูความสามารถ มีทักษะใน
การทํางาน  เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและการศึกษาตอไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมี
สาระสําคัญ ดังนี้ การดํารงชีวิตและครอบครัว เปนสาระเก่ียวกับการทํางานในชีวิตประจําวัน  
ชวยเหลือตนเอง  ครอบครัว  และสังคมไดในสภาพเศรษฐกิจท่ีพอเพียง  ไมทําลายสิ่งแวดลอม  เนน
การปฏิบัติจริงจนเกิดความม่ันใจและภูมิใจในผลสําเร็จของงาน เพ่ือใหคนพบความสามารถ  ความถนัด 
และความสนใจของตนเอง  การออกแบบและเทคโนโลยี  เปนสาระการเรียนรูท่ีเก่ียวกับการพัฒนา
ความสามารถของมนุษยอยางสรางสรรค  โดยนําความรูมาใชกับกระบวนการเทคโนโลยี  สรางสิ่งของ  
เครื่องใช  วิธีการ  หรือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดํารงชีวิต  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เปน
สาระเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  การติดตอสื่อสาร  การคนหาขอมูล  การใชขอมูล
และสารสนเทศ  การแกปญหาหรือการสรางงาน  คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร  การอาชีพ เปนสาระท่ีเก่ียวของกับทักษะท่ีจําเปนตออาชีพ  เห็นความสําคัญของคุณธรรม  
จริยธรรม  และเจตคติท่ีดีตออาชีพ  ใชเทคโนโลยีไดเหมาะสม  เห็นคุณคาของอาชีพสุจริต  และเห็น
แนวทางในการประกอบอาชีพ (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
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1.1 สภาพท่ีพึงประสงค  
  สภาพท่ีพึงประสงคของการจัดการเรียนการสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานาน เขต 1 มีรายละเอียดในแตละดาน  ดังตอไปนี้ 
  1.1.1 ดานหลักสูตร 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนดให
สถานศึกษาดําเนินการจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีโดยมุงใหผูเรียน 
มีความรู  ความเขาใจ มีทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต และรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง  
สามารถนําความรูเก่ียวกับการดํารงชีวิต การอาชีพและเทคโนโลยี มาใชประโยชนในการทํางาน อยางมี
ความคิดสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการ
ทํางาน และมีเจตคติท่ีดีตอการทํางาน สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางพอเพียงและมีความสุข 
(กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
  1.1.2 ดานการจัดการเรียนการสอน 
   การจัดการเรียนการสอนวิชาในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ระบุไววาเม่ือนักเรียนเรียนจบชั้นประถมศึกษาปท่ี  4  สามารถศึกษาหนาท่ีของอุปกรณ
คอมพิวเตอร  หลักการทํางานเบื้องตนของคอมพิวเตอร  ประโยชนและโทษจากการใชงานคอมพิวเตอร  
ฝกทักษะการใชระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร  การใชซอฟตแวรประยุกตและการสรางชิ้นงานดวย
ซอฟตแวรประยุกต ดวยความรับผิดชอบได (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 1.2 สภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน 
  สภาพท่ีเปนอยูปจจุบันของการจัดการเรียนการสอน กลุมสาระการเรียนรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 มีรายละเอียดในแตละดาน  ดังตอไปนี้ 

1.2.1 ดานการจัดการเรียนการสอน 
   การจัดการเรียนการสอน ใชวิธีการสอนแบบการบรรยายประกอบการสาธิต
การใชโปรแกรม  โดยกําหนดใหผูเรียนศึกษาคุณสมบัติของโปรแกรมคอมพิวเตอรในการสรางชิ้นงาน
ตางๆ และไดฝกทักษะการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีหลากหลาย เพ่ือนําความรูและทักษะท่ีไดรับ
ไปพัฒนาผลิตผลงานตามจินตนาการ  

1.2.2 ดานครูผูสอน  
  ครูผูสอนสวนใหญจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี โดยมีวุฒิการศึกษาดาน

วิชาชีพครู ครูจะตองทําการสอนไดในหลายวิชาและหลายระดับชั้น เพราะเปนโรงเรียนขนาดเล็ก
นอกจากนี้ครูยังตองมีภาระงานดานอ่ืนท่ีจะตองทํา เชน งานทะเบียนและวัดผล  งานวิชาการ  งาน
บุคลากร  เปนตน 
  1.2.3 ดานส่ือท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน 
   สื่อท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน โดยสวนมากในการจัดการเรียนการสอน
กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยีใชสื่อสิ่งพิมพเปนหลัก ไดแก หนังสือเรียน เอกสารคูมือการใช
งาน และมีสื่อเสริม เชน สไลดคอมพิวเตอรประกอบการบรรยาย   
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 1.3 สภาพท่ีปญหาท่ีเกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอน 
  จากสภาพท่ีเปนอยูปจจุบันของการเรียนการจัดการเรียนการสอนกลุมสาระการ
เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 
เขต 1 แตละดาน  เม่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงคในการจัดการเรียนการสอนวิชา
คอมพิวเตอร พบวา มีปญหาในการจัดการเรียนการสอน 3 ดาน ไดแก 
  1.3.1 ดานส่ือท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน 

 สื่อท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนโดยสวนมากใชสื่อสิ่งพิมพเปนหลัก และมี
สื่อเสริม เชน สไลดคอมพิวเตอรประกอบการบรรยาย ซ่ึงสื่อดังกลาวไมสามารถตอบสนองการเรียนเปน
รายบุคคลได เนื่องจากนักเรียนแตละคนมีความสามารถในการเรียนรูท่ีแตกตางกัน นักเรียนบางคน
เขาใจเนื้อหาและปฏิบัติไดอยางรวดเร็ว ในขณะท่ีนักเรียนบางคนอาจตองการดูการบรรยายและสาธิต
ซํ้าแลวซํ้าอีกจึงจะเกิดความเขาใจและสามารถปฏิบัติได จึงตองมีการสื่อท่ีสามารถทบทวนเนื้อหาได
ตลอดเวลาและเปนอิสระในการเรียน 
  1.3.2 ดานวิธีการสอนครูผูสอน  
   วิธีการสอนของครูผูสอนใชการจัดการเรียนการสอน โดยการใชเทคนิคการ
บรรยายประกอบการสาธิตการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร และใชเทคนิคการสอนแบบบรรยายประกอบ
สไลดงานนําเสนอซ่ึงเปนวิธีการสอนท่ีขาดความนาสนใจ และผูเรียนไมสามารถทบทวนบทเรียนไดเอง
ในกรณีท่ีไมเขาใจในบทเรียน 
  1.3.3 ดานส่ือท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน   
   สื่อท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน พบวาใชสื่อไมทันสมัย ขาดความนาสนใจ 
ทําใหผูเรียนไมกระตือรือรน ขาดความเอาใจใส และไมคอยสนุกกับการเรียน 
 1.4 ความพยายามในการแกปญหา  
  จากปญหาท่ีเกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอน กลุมสาระการเรียนการรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร และกลุมสาระอ่ืนๆ ท่ีมี
ปญหาในลักษณะเดียวกัน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  ไดดําเนินการพัฒนา
ศักยภาพของครูผูสอนในดานตางๆ ดังนี้ 

     1.4.1 จัดการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถดานการเรียนการสอน และฝกอบรม
การพัฒนาสื่อการเรียนรู โดยเนนการฝกอบรมแบบปฏิบัติการและการฝกทักษะ ใหกับครูผูสอนใน
โรงเรียน และทางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ไดสงเสริมใหครูมีการใชสื่อการ
เรียนท่ีหลากหลาย โดยการสงครูไปอบรมตามหลักสูตรการพัฒนาสื่อกับหนวยงานตางๆ ท่ีจัดข้ึน 
รวมท้ังสํานักงานเขตพ้ืนการศึกษาเปนผูจัดดําเนินการเอง  

  1.4.2 จัดหาสื่อท่ีเหมาะสมเพ่ือใชประกอบการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมสําหรับการ
สอนกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี ในรูปแบบตางๆ 

  1.4.3 สนับสนุนงบประมาณเพ่ือปรับปรุงสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการเรียนกลุมสาระ
การงานอาชีพและเทคโนโลยี ท้ังสภาพแวดลอมทางกายภาพ สภาพแวดลอมทางจิตภาพ และ
สภาพแวดลอมทางสังคม 
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       นอกจากนี้ผูวิจัยไดไปศึกษางานวิจัยท่ีมีผูศึกษาเพ่ือการแกไขปญหาท่ีเปนงานวิจัย
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร   มีงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ในชวงป พ.ศ.2551-2552 จํานวน 4  เรื่อง ดังตอไปนี้ 
       น้ําผึ้ง  กรอบทอง (2551)  ทําวิจัยเรื่อง  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง หลักการทํางานและระบบองคประกอบของคอมพิวเตอร  
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ผลการวิจัยพบวา  (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องหลักการ
ทํางานและระบบองคประกอบของคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพเทากับ 87.86/80.22   (2) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดานความรู เรื่องหลักการทํางานและระบบองคประกอบของคอมพิวเตอร หลังเรียนดวย
คอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 (3) นักเรียนท่ีเรียนดวย
คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องหลักการทํางานและระบบองคประกอบของคอมพิวเตอร มีเจตคติท่ีดีตอ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน อยูในระดับมาก 
        วาริน  แซตู (2551) ทําวิจัยเรื่อง  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง
ระบบคอมพิวเตอร วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบางบอวิทยาคม 
ผลการวิจัยพบวา (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพ 80.25/80.40 สูงกวาเกณฑท่ี
กําหนด 75/75  (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี
คะแนนสูงกวานักเรียนท่ีเรียนดวยวิธีปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  (3) ความพึงพอใจของ
นักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 อยูในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 
  นงเยาว ปกกลาง (2551)  ทําวิจัยเรื่อง ผลการเรียนดวยโปรแกรมบทเรียน เรื่องการ
สรางงานดวยโปรแกรม Microsoft Word ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  โรงเรียนเมืองรอยเอ็ด  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด ภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2550  ผลการวิจัยพบวา  1) โปรแกรมบทเรียนเรื่องการสร
างงานดวยโปรแกรม Microsoft Word กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4  มีประสิทธิภาพเทากับ 86.69/83.12 และมีคาดัชนีประสิทธิผล เทากับ 0.7029  
2) นักเรียนท่ีเรียนดวยโปรแกรมบทเรียนมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  3) นักเรียนท่ี
เรียนดวยโปรแกรมบทเรียนมีความคงทนการเรียนรูหลังเรียนไดรอยละ  99.48 ของคะแนนหลังเรียน 
  ศุภสินี ศรีโพนดวน (2552) ทําวิจัยเรื่อง  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระ
การงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  โรงเรียนบานเค็ง 
อําเภอขุขันธ  จังหวัดศรีสะเกษ  ผลการวิจัยพบวา 1) บทเรียนคอมพิวเตอร กลุมสาระการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 มีประสิทธิภาพ 83.97/83.33 สูง
กวาเกณฑท่ีตั้งไว  2) ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  มีคาเทากับ 0.7173  3) นักเรียนมีความ
พึงพอใจตอการจัดการเรียนรูดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

  โดยสรุป บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ท่ีสรางข้ึนเปนบทเรียนท่ีสามารถเพ่ิมความรูความเขาใจใหแกนักเรียนระดับประถมศึกษาได
เปนอยางดี เพราะมีการจัดเรียงเนื้อหาจากงายไปหายาก เนื้อหาไมซับซอน มีการใชสื่อมัลติมีเดีย 
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ภาพเคลื่อนไหว ในการอธิบายเนื้อหา และบทเรียนคอมพิวเตอรจะชวยกระตุนการเรียนของผูเรียนใหมี
ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนได 

1.5 แนวทางในการแกปญหา 
  จากปญหาดังกลาว ผูวิจัยมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุม

สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร    
ในรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยเนนแนวทางในการผลิต ดังนี้ คือ (1) เนนนักเรียน
เปนศูนยกลาง บทเรียนคอมพิวเตอรดังกลาวเนนการเรียนการสอน โดยมีนักเรียนเปนศูนยกลาง และ
สามารถศึกษาหาความรูดวยตนเอง และ (2) เนนสื่อการเรียนการสอน คือ บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนเปนสื่อการเรียนการสอนท่ีใชในรูปสื่อมัลติมีเดีย เปนสื่อท่ีชวยในการถายทอดเนื้อหาความรูแทน
ผูสอน ประกอบดวย ภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียง และวีดิทัศน  สรางแรงจูงใจใหมีความตองการเรียน  
ทําหนาท่ีถายทอดความรูใหแกนักเรียนทีละนอย อยางเปนลําดับข้ันตอนแทนครูผูสอน  ซ่ึงชวยให
นักเรียนมีความรูความเขาใจเนื้อหาสาระ  สามารถเรียนรูดวยตนเองได 

 

2.  วัตถุประสงคการวิจัย  
 
 2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป  

  เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 
 2.2 วัตถุประสงคประสงคเฉพาะ 

  2.2.1 เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี
กําหนด 

  2.2.2 เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4            
ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การ
สรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
  2.2.3 เพ่ือศึกษาความความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีมีตอ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   
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3.  สมมติฐานการวิจัย 
 
 3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ

และเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   มีความกาวหนาทางการเรียน
เพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3.3 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 

4.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 4.1 รูปแบบการวิจัย การวิจัยและพัฒนา 
 4.2 ประชากรท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 2,262 คน 
 4.3 ขอบขายเนื้อหาสาระ 
  เนื้อหาสาระท่ีใชในการวิจัย ไดแก  การสรางบัตรอวยพร และ การพิมพรายงาน ตาม
หลักสูตรแกนกลาง พุทธศักราช 2551 
 4.4 ระยะเวลาท่ีจะดําเนินการวิจัย 
  ภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2559 
 4.5 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  4.5.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร   
  4.5.2 แบบทดสอบ กอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน เรื่องการสรางงานเอกสาร
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร แบบคูขนาน 
  4.5.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   
 4.6 สถิติท่ีใชในการวิจัย  ไดแก คาประสิทธิภาพ E1 / E2   คารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และ การทดสอบคาที 
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5.  นิยามศัพทเฉพาะ  
 
5.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง บทเรียนท่ีใชคอมพิวเตอรเปนสื่อในการ

นําเสนอเนื้อหา โดยในบทเรียนท่ีนําเสนอมีลักษณะเปน มัลติมีเดีย คือ มีภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียง 
คําบรรยาย และวีดิทัศน เพ่ือทําใหผูเรียนเกิดความสนใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน  

 5.2 กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี หมายถึง สาระท่ีเก่ียวกับกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ การติดตอสื่อสาร การคนหาขอมูล การใชขอมูลและสารสนเทศ การแกปญหา
หรือการสรางงาน คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

5.3 การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร หมายถึง เนื้อหาในบทเรียน เรื่อง 
การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ประกอบดวย
เนื้อหา 2 เรื่อง  ไดแก  (1)  การสรางบัตรอวยพร  และ  (2) การพิมพรายงาน  

5.4 ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีไดจากกระบวนการและผลลัพธ โดยกําหนดตัวเลขเปนรอยละของคะแนนเฉลี่ย
มีคาเปน E1/E2   ซ่ึงมีความหมาย ดังนี้  
  80 ตัวแรก (E1) คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ คิดเปนรอยละของคะแนนท่ี
ผูเรียนไดรับโดยเฉลี่ย จากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน 
  80 ตัวหลัง (E2) คือ ประสิทธิของกระบวนการ คิดเปนรอยละของคะแนนท่ีผูเรียน
ไดรับโดยเฉลี่ย จากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
 5.5 ความกาวหนาทางการเรียน หมายถึง ความรูท่ีเพ่ิมข้ึนของผูเรียนท่ีเรียนดวย
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เม่ือเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 
โดยใชแบบทดสอบในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.6 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือความคิดเห็นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 
4 ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ท่ีมี
ตอคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรในดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
 5.7 นักเรียน หมายถึง ผูท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานสอง
แคว และโรงเรียนบานน้ําโคง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ปการศึกษา 2559 
 5.8 โรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 หมายถึง สถานศึกษาท่ี
เปดสอนระดับอนุบาล ถึง มัธยมศึกษาตอนตน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 
เขต 1 อําเภอเมือง จังหวัดนาน  
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6.  ประโยชนที่ไดรับ 
 
 6.1 ไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 80/80 
 6.2 ไดตนแบบชิ้นงานในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4 ในหนวยงานอ่ืน ๆ ตอไป 
 



บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
 
 การวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  ใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  ครอบคลุม  ดังนี้  (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) การเรียนการสอน
รายบุคคล (3) การทดสอบประสิทธิภาพ (4) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
(5) การเรียนการสอนกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี (6) งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ผูวิจัยไดศึกษาครอบคลุม  
(1) ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      
(3) องคประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (4) ทฤษฎีและหลักการทางจิตวิทยาการเรียนรูกับ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (5) ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (6) การประยุกตใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (7) ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (8) การผลิต
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีผูวิจัยและนักการศึกษาให 
ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไวดังนี้ 

ทักษิณา  สวนานนท (2530, น. 9) ไดใหความหมาย บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ไววา คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอน การทบทวน การ
ทําแบบฝกหัด หรือการวัดผล นักเรียนแตละคนไดนั่งอยูหนาไมโครคอมพิวเตอรแตละเครื่องหรือ
เทอรมินัลท่ีตอกับเครื่องเมนเฟรม เรียกโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีจัดเตรียมไวเปนพิเศษสําหรับการสอนวิชา
นั้นๆ ข้ึนมาบนจอภาพ  โดยปกติจอภาพจะแสดงเรื่องราวเปนคําอธิบายเปนบทเรียน หรือเปนการ
แสดงรูปภาพ ซ่ึงผูเรียนตองอานดูแตละคนใชเวลาทําความเขาใจไมเทากัน รอจนคิดวาพรอมแลวก็จะ
สั่งคอมพิวเตอรวาตองการทําตอคอมพิวเตอรอาจใหทําตอ  เม่ือทําแลวคอมพิวเตอรจะตรวจให ชมเชย 
และใหกําลังใจดวยถาทําถูก ตําหนิ หรือตอวาบาง ถาทําผิดหรืออาจสั่งใหกลับไปอานใหม 
  ชัยยงค  พรหมวงศและคณะ (2535, น. 386) ไดใหความหมายไววา บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง บทเรียนท่ีใชคอมพิวเตอรเปนสื่อหรือชองทางในการนําเสนอเนื้อหาซ่ึง
อาจจะเปนกิจกรรมในรูปแบบตางๆ โดยเปนการรวมศักยภาพการทํางานของคอมพิวเตอร และ
โครงสรางท่ีพึงประสงคของบทเรียนแบบโปรแกรมเขาไวดวยกัน ท้ังนี้สวนใหญจะไดรับการออกแบบ
เพ่ือมุงใหผูเรียนไดศึกษาเนื้อหาดวยตนเอง และยึดความพรอมและความสนใจของผูเรียนเปนหลัก 
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  ไพโรจน  คชชา (2540, น. 2) ใหความหมายไววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
หมายถึง การนําเสนอเนื้อหา กิจกรรม การเรียนการสอนอยางเปนระบบ  ซ่ึงนักเรียนสามารถเรียนรู
เนื้อหาและฝกทักษะจากคอมพิวเตอร 

สมรัก ปริยะวาที (2544, น. 10)  กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง 
โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนครู ทําหนาท่ีเปนสื่อการเรียนบทเรียนสามารถโตตอบกับผูเรียน
ได ประกอบดวย ตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง (Multimedia) ทําใหผูเรียนสนุกไปกับการ
เรียนไมรูสึกเบื่อหนาย การสรางบทเรียนแบบนี้ อาศัยแนวคิดจากทฤษฎีการเชื่อมโยงสิ่งเรากับการ
ตอบสนอง โดยการออกแบบโปรแกรม จะเริ่มตน จากการใหสิ่งเราแกผูเรียน ประเมินการตอบสนอง
ของผูเรียน ใหขอมูลยอนกลับเพ่ือเสริมแรงและใหผูเรียนเลือกสิ่งเราอันดับตอไป   

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545, น. 76) กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรทางการศึกษาชนิดหนึ่ง  ซ่ึงเปนสวนสําคัญในกระบวนการสอน  มี
ลักษณะเดน 3 ประการ คือ ประหยัด  ไดผล และฉลาด  จึงมีผูใหความสนใจนํามาประยุกตใชในการ
พัฒนาการเรียนการสอน  และนักวิชาการจํานวนมากไดใหความสนใจศึกษาคนควานําคอมพิวเตอรชวย
สอนมาใชในการเรียนการสอนมากข้ึน  การนําเสนอการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร จะใช
คอมพิวเตอร ในการนําเสนอบทเรียนแทนผูสอนโดยท่ีผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง  กลาววา 
คอมพิวเตอรชวยสอนจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูเปนรายบุคคล โดยใชหลักการเรียนรูจากทฤษฎี
การเรียนรูของมนุษย ไดแก ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีปญญานิยม ทฤษฎีโครงสรางความรูและ
ทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา  นอกจากนี้ยังพบวาปจจุบันมีการนําสื่อหรือมัลติมีเดียเขามาชวยในการ
นําเสนอเนื้อหาของคอมพิวเตอรชวยสอนไดมากทําใหไดรับความนิยมมากข้ึน 
  ไพโรจน ตีรณธนากุล, ไพบูลย เกียรติโกมล, และเสกสรรค แยมพินิจ (2546, น. 112)  
กลาววาคอมพิวเตอรชวยการสอน CAI (Computer Assisted Instruction) คือ การนําคอมพิวเตอร
เขามาเสริม เพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอนใหดียิ่งข้ึน การใชคอมพิวเตอรเสริมการสอนนี้
สามารถใชประกอบขณะท่ีผูสอนทําการสอนเอง หรือการใชสอนแทนผูสอนท้ังหมดก็ได  การใช
คอมพิวเตอรชวยสอนขณะท่ีผูสอนทําการสอนเอง เปนการใชคอมพิวเตอรชวยสอนขณะท่ีผูสอนทําการ
สอนซ่ึงแบงเปน การใชแทรกในกระบวนการสอน คือ ใชประกอบขณะดําเนินการสอนและใชชวยเสริม
กอนหรือภายหลังการสอน เชน เปนการซอมเสริมหรือทบทวน  สวนการใชคอมพิวเตอรแทนผูสอน 
เปนการใชคอมพิวเตอรนําเสนอบทเรียน หรือเนื้อหาสาระตางๆ แทนครูผูสอน จะตองพัฒนาในรูปของ
บทเรียนสําเร็จรูป ซ่ึงสามารถจะใชเรียนเม่ือใด ท่ีใดก็ได การใชคอมพิวเตอรในลักษณะนี้ นาจะเปน
ทางเลือกในการจัดการศึกษาในอนาคต ซ่ึงมุงการศึกษาในฐานะของการเรียนรูเปนหลัก ดังนั้นการให
ความสนใจในการพัฒนาการใช คอมพิวเตอรสอนแทนผูสอนของการเรียนรูเปนหลัก ดังนั้น การให
ความสนใจในการพัฒนาการใชคอมพิวเตอรสอนแทนผูสอนซ่ึงเปนแนวทางท่ีสมควรใหความสนใจ และ
รับการสนับสนุนในการศึกษา  
  โดยสรุป  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน CAI (Computer Assisted Instruction) 
หมายถึง การจัดโปรแกรมการสอนโดยใชคอมพิวเตอรเพ่ือนําเสนอความรูในรูปแบบสื่อประสม 
(Multimedia) คือ โปรแกรมบทเรียนท่ีไดออกแบบเอาไวอยางเปนระบบเพ่ือการสอนใหกับผูเรียนใน
ลักษณะท่ีแตกตางกันออกไป ท้ังนี้ข้ึนอยูกับธรรมชาติและโครงสรางของเนื้อหา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
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เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนพรอมท้ังการไดรับผลปอนกลับ (Feedback) อยาง
สมํ่าเสมอในกิจกรรมการเรียนกับคอมพิวเตอรโดยตรง 

1.2 ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีผูวิจัยและนักการศึกษาให
ความหมายของลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไวดังนี้ 

ถนอมพร  ตันพิพัฒน (2541, น. 8-11)  กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปน
สื่อการศึกษาประเภทมัลติมีเดีย คุณลักษณะท่ีเปนองคประกอบสําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนซ่ึงมี  4 ประการ (4I’s) ไดแก (1) สารสนเทศ (2) ความแตกตางระหวางบุคคล  (3) การโตตอบ 
และ (4) การใหผลตอบกลับโดยทันที   

1. สารสนเทศ (Information) คอมพิวเตอรชวยสอนตองมีเนื้อหาสาระท่ีไดรับการ
เรียบเรียงแลวเปนอยางดี ซ่ึงทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู หรือไดรับทักษะอยางตอเนื่องอยางหนึ่งอยาง
ใดก็ตาม ท่ีผูสรางไดกําหนดวัตถุประสงคไว สารสนเทศ เปนคุณลักษณะสําคัญประการหนึ่งของ
คอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีจะชวยแยกความแตกตางระหวางคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกม ออกจาก
ซอฟตแวรเกมซ่ึงมุงเนนแตความบันเทิงและความเพลิดเพลินของผูใช โดยไมคํานึงถึงการใหความรูหรือ
ทักษะแกผูเรียนแตอยางใด 
     2. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individualization)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เปนสื่อการเรียนการสอนรายบุคคลประเภทหนึ่ง จึงตองไดรับการออกแบบใหมีลักษณะท่ีตอบสนองตอ
ความแตกตางสวนบุคคลใหมากท่ีสุด คือ ตองมีความยืดหยุนมากพอท่ีผูเรียนจะมีอิสระในการควบคุม
การเรียนของตน รวมท้ังการเลือกรูปแบบการเรียนท่ีเหมาะสมกับตนได 

  3. การโตตอบ (Interaction) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีดี จะตองเปดโอกาสให
ผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนอยางตอเนื่องและตลอดท้ังบทเรียน 

  4. การใหผลปอนกลับโดยทันที (Immediate Feedback) บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนท่ีสมบูรณจะตองมีการทดสอบและประเมินความเขาใจของผูเรียนในเนื้อหาหรือทักษะตาง ๆ 
ตามท่ีวัตถุประสงคกําหนดไว การใหผลปอนกลับแกผูเรียนจะชวยใหผูเรียน สามารถตรวจสอบการ
เรียนของตนได ซ่ึงเปนการชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนไดเปนอยางดี  การจะพิจารณาวา
สื่อการศึกษาทางคอมพิวเตอรท่ีมีการผลิตออกมา ซ่ึงสวนใหญจะอยูในรูปของ มัลติมีเดีย ซีดี-รอม นั้น 
เปนสื่อคอมพิวเตอรชวยสอนหรือไม จะตองพิจารณาถึงคุณลักษณะท่ีเปนองคประกอบสําคัญของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  อํานวย  เดชชัยศรี (2540, น. 112-117)  ไดอธิบายถึงลักษณะบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ไววา มีข้ันตอนในการนําเสนอเนื้อหาเชนเดียวกันกับการสอนโปรแกรม แตสามารถทําในสิ่งท่ี
บทเรียนโปรแกรมทําไมไดหลายประการ  กลาวคือ  1) สามารถนําเสนอเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว  แทนท่ี
ผูเรียนจะตองเปดหนังสือบทเรียนโปรแกรมครั้งละหนาหรือหลายหนา  ถาเปนคอมพิวเตอรก็เพียงกด
แปนพิมพเพียงครั้งเดียวเทานั้น 2) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถเสนอเนื้อหา รูปภาพเคลื่อนไหว
ได ซ่ึงจะมีประโยชนตอการเรียนเนื้อหาท่ีสลับซับซอนหรือการสอนสาระสําคัญไดเปนอยางดี  3) สามารถ
เพ่ิมเสียงประกอบท่ีทําใหบทเรียนมีความนาสนใจและเพ่ิมศักยภาพทางการเรียนภาษาไดมากข้ึน                   
4) สามารถเก็บขอมูลเนื้อหาตางๆ ไดมากกวาหนังสือหลายเทา 5) ผูเรียนไดปฏิสัมพันธกับโปรแกรม
คอมพิวเตอร กลาวคือ มีการโตตอบระหวางบทเรียนกับผูเรียนไดมาก ในขณะท่ีบทเรียนโปรแกรม
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ผูเรียนสามารถโกงตัวเองโดยเปดผานเนื้อหาตางๆ ไปได แตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนักเรียนทํา
อยางนั้นไมได  6) คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถบันทึกผลการเรียน ประเมินผลการเรียนและประเมิน
ผูเรียนได ในขณะท่ีบทเรียนโปรแกรมทําไมได เนื่องจากผูเรียนตองเปนผูประเมินตนเอง 

ณัฐสิทธิ์ สาตรศรี (2550, น. 67)  กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ควรมี
ลักษณะการนําเสนอเปนตอน ตอนสั้นๆ ท่ีเรียกวา เฟรมหรือ กรอบ เรียงลําดับไปเรื่อยๆ เพ่ือใหผูเรียน
สามารถศึกษาไดดวยตนเอง (Self-Learning) และควรจัดทําปุมควบคุม หรือรายการควบคุมการทํางาน 
เพ่ือใหผูเรียนสามารถโตตอบกับคอมพิวเตอรได เชน มีสวนท่ีเปนบททบทวน หรือแบบฝกปฏิบัติ 
แบบทดสอบ  หลังจากท่ีมีการนําเสนอไปแตละตอน หรือแตละชวง ควรตั้งคําถาม เพ่ือเปนการทบทวน
หรือเพ่ือตรวจสอบความเขาใจ ในเนื้อหาใหมท่ีนําเสนอแกผูเรียน สําหรับการตอบสนองตอการตอบ
คําถาม ควรใชเสียง หรือคําบรรยาย หรือภาพกราฟก เพ่ือสรางแรงจูงใจ ความม่ันใจในการเรียนรู 
โดยเฉพาะเนื้อหาสําหรับเด็กเล็ก นอกจากนี้ควรมีสวนท่ีเสริมความเขาใจ ในกรณีท่ีผูเรียนตอบคําถาม
ผิด ไมควรขามเนื้อหา โดยไมชี้แนะแนวทางท่ีถูกตอง  เก่ียวกับเรื่องเวลาในการเรียน ควรใหอิสระตอ
ผูเรียน ไมควรจํากัดเวลา เพ่ือเปดโอกาสใหเรียนตามความตองการของผูเรียนเอง เนื้อหาบทเรียนควรมี
ทางเลือกหลากหลาย เชน ถาผูเรียนรับรูไดเร็วก็สามารถขามเนื้อหาบางชวงได 

  โดยสรุป คุณลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนควรมีลักษณะการนําเสนอ
เปนตอน ตอนสั้นๆ ท่ีเรียกวา เฟรม หรือกรอบ เรียงลําดับไปเรื่อยๆ ครูสามารถนํามาใชในการ
ออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรท่ีทําใหผูเรียนมีแรงจูงใจในการเรียน มีความเหมาะสมกับ
ผูเรียนและจุดประสงคการเรียนอีกท้ังยังสามารถศึกษาไดดวยตนเอง ซ่ึงมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ 
(4I’s) ไดแก (1) สารสนเทศ (2) ความแตกตางระหวางบุคคล (3) การโตตอบ และ (4) การใหผลตอบ
กลับโดยทันที   

 1.3 องคประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยท่ัวไปบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนจะมีองคประกอบหลักท่ีคลายคลึงกัน คือ ประกอบไปดวย ขอความภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
เสียง และ การเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ ซ่ึง ญาติกานต พิมพิไสย, เนตรทราย ภูตระกูล และ ไมตรี 
เนียมทอง (2545) กลาวไวดังนี้ 

1. ขอความ อาจเปนตัวอักษร ตัวเลข หรือเครื่องหมายเวนวรรค ท่ีมีแบบ (Style) 
หลากหลาย มีความแตกตางกันท้ัง  ตัวพิมพ (Font) ขนาด (size) และสี (Color) รูปแบบของตัวอักษร
แตละแบบยังสามารถสงเสริม หรือเปนขอจํากัดในการแสดงขอความได ดังนั้นการนําเสนอเนื้อหายังไม
สามารถยึดติดกับรูปแบบของตัวอีกษรใดๆเพราะตัวอักษรแบบหนึ่งอาจเหมาะสมในการใชเปนหัวเรื่อง 
ในขณะท่ีอีกแบบหนึ่งสามารถใชอธิบายเนื้อหาไดอยางดี เพราะมีความชัดเจน อานงาย ไมตองใช
สายตามาก สวนขนาดของตัวอักษรจะสามารถเลือกใชเพ่ือเขียนหัวเรื่อง และเนื้อหาใหมองเห็นไดอยาง
ชัดเจน 

2. เสียง  เสียงท่ีเราใชกับเครื่องคอมพิวเตอรมี 3 ชนิด คือ เสียงพูด (voice) 
เสียงดนตรี (Music) และเสียงประกอบ (Sound Effect) เสียงพูดอาจเปนเสียงการบรรยาย หรือเสียง
จากการสนทนาท่ีใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับเสียงดนตรีจะเปนทวงทํานองของเสียง
เครื่องดนตรีตางๆ และเสียงประกอบ ก็คือ เสียงพิเศษท่ีเพ่ิมเติมเขามา เชน เสียงรถยนต เสียงรองของ
แมว เปนตน  ในการเรียนรูจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดอาศัยเสียงชวยสรางความเขาใจแก
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ผูเรียนไดมากยิ่งข้ึน อยางเชน  เม่ือจะสอนเก่ียวกับลักษณะของการวิ่งเสือ ถาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนมีภาพเคลื่อนไหวของสื่อพรอมกับคําบรรยายบนจอภาพ ผูเรียนจะไมสามารถใชสายตามอง
ภาพเคลื่อนไหวและคําบรรยายไดในเวลาเดียวกันแตถาปรับใหมีภาพเคลื่อนไหวของเสือ และใชเสียง
บรรยายพรอมกับเสียงประกอบแทน ก็จะชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาท่ีนําเสนอไดอยางรวดเร็วยิ่งข้ึน 

3. ภาพนิ่ง  หมายถึง ภาพถาย ภาพลายเสน ซ่ึงภาพนิ่ง อาจเปนภาพขาวดํา หรือสี
อ่ืนๆ ก็ได อาจมี 2 มิติ หรือ 3 มิติ โดยข้ึนอยูกับความสามารถของเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชอยู สวน
ขนาดของภาพนิ่งก็อาจมีขนาดใหญเต็มจอ หรือมีขนาดเล็กกวานั้น ในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะ
มีภาพนิ่งเปนองคประกอบสําคัญ เพราะมนุษยไดรับอิทธิพลมากจากการรับรูดวยภาพเปนอยางดี เม่ือ
ครูตองออกแบบบทเรียนดวยตนเอง ครูอาจใชเครื่องมือชวยวาดในซอฟแวรคอมพิวเตอร ซ่ึงชวย
ประหยัดเวลาและไมจําเปนตองฝกตนเองใหมีความชํานาญเทากับชางศิลปก็สามารถวาดภาพได 
นอกจากนี้ในบางโปรแกรมยังมีภาพกราฟกใหเรียกใชไดอยางรวดเร็ว เนื่องจากแกไขรูปพ้ืนฐาน  แกไข
รูปภาพ  เคลื่อนยายภาพ และสําเนาภาพได แตขอจํากัดประการหนึ่งคือภาพนิ่งจะใชหนวยความจํา
มากกวาขอมูลท่ีเปนตัวอักษรหลายเทา 

4. ภาพเคลื่อนไหว ชวยสงเสริมการเรียนรูในเรื่องการเคลื่อนท่ีและเคลื่อนไหว ท่ีไม
สามารถอธิบายไดดวยตัวอักษร หรือภาพเพียงไมก่ีภาพ ภาพเครื่องไหวท่ีมีคุณลักษณะเดนท่ีชวยเรา
ความสนใจของผูเรียนได ท้ังการเคลื่อนไหว (Animation) ท่ีเปลี่ยนตําแหนงและรูปทรงของภาพ และ
การเคลื่อนท่ี (Moving) ท่ีเปลี่ยนเฉพาะตําแหนงจอ แตไมไดเปลี่ยนรูปทรงของภาพ 

5. การเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ คือ การรับรูขอมูลเพ่ิมเติมเปนตัวอักษร โดยใช
โปรแกรมเชื่อมโยงท่ีเรียกวา Hypermedia สวนโปรแกรมเชื่องโยงท่ีเรียกวา Hyper Graphic จะให
ขอมูลอธิบายเพ่ิมเติมดวยภาพ 

วิธีการเชนนี้ผูเรียนจะใชเมาสชี้แลวคลิกท่ีสวนใดสวนหนึ่งของหนาจอภาพ  เชน ท่ี
ภาพปุม  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว หรือบนตัวอักษร ขอมูลเพ่ิมเติมจะปรากฏใหเห็น นอกจากนี้
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนยังมีลักษณะเดนท่ีสามารถใหขอมูลยอนกลับ (Feedback)  เพ่ือ
ตอบสนองหรือมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนไดทันที แตผูออกแบบและพัฒนาโปรแกรมควรพิจารณาใหโอกาส
ผูเรียนในการตอบผิดซํ้าๆอยางเหมาะสม การใหโอกาสผูเรียนตอบผิดซํ้าๆ มากเกินไปจะทําใหผูเรียน
ขาดแรงจูงใจ สวนการใหขอมูลยอนกลับเพ่ือเริ่มแรงแกผูเรียน อาจทําใหไดโดยใชคํากลาวชมเม่ือผูเรียน
เลือกคําตอบไดถูกตอง  แตควรอยูในระดับท่ีเหมาะสมเชนกัน 

6. สวนประกอบในการจัดทําสื่อ CAI การจัดทําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะตอง
มีการวางแผน โดยคํานึงถึงสวนประกอบในการจัดทํา ดังนี้ 

6.1 บทนําเรื่อง (Title) เปนสวนแรกของบทเรียน ชวยกระตุน เราความสนใจให
ผูเรียนอยากติดตอเนื้อหาตอไป 

6.2 คําชี้แจงบทเรียน (Instruction) สวนนี้จะอธิบายเก่ียวกับการใชบทเรียน การ
ทํางานของบทเรียน เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเรียน 

6.3 วัตถุประสงคบทเรียน (Objective)   แนะนําอธิบายความคาดหวังของ
บทเรียน 
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6.4 รายการเมนูหลัก (Main Menu) แสดงหัวเรื่องยอยของบทเรียน ท่ีจะให
ผูเรียนศึกษา 

6.5 แบบทดสอบกอนเรียน (Pre Test) สวนประเมินความรูข้ันตอนของผูเรียน 
เพ่ือดูวาผูเรียนมีความรูพ้ืนฐานในระดับใด 

6.6 เนื้อหาบทเรียน (Information) สวนสําคัญท่ีสุดของบทเรียน โดยนําเสนอ
เนื้อหาท่ีจะนําเสนอ 

6.7 แบบทดสอบทายบทเรียน (Post Test) สวนนี้จะนําเสนอเพ่ือตรวจผมวัด
สัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียน 

6.8 บทสรุปและการนําไปใชงาน (Summary - Application) คือ สวนท่ีจะตอง
สรุปประเด็นตางๆ ท่ีจําเปน และยกตัวอยางการนําไปใชงาน 
  โดยสรุป องคประกอบของคอมพิวเตอรชวยสอน ประกอบไปดวย ขอความภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง และ การเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ 
 1.4 การประยุกตใชคอมพิวเตอรชวยสอน การนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชงาน
สามารถกระทําไดหลายลักษณะ ซ่ึง ไพโรจน ตีรณธนากุล และไพบูลย เกียรติโกมล (2541, น. 110) 
กลาวไวดังตอไปนี้ 
   1. ใชสอนแทนผูสอนท้ังในและนอกหองเรียนท้ังระบบสอนแทน บททบทวนและ  
สอนเสริม 
   2. ใชเปนสื่อการเรียนการสอนทางไกลผานสื่อโทรคมนาคม เชน ผานดาวเทียม          
เปนตน 
   3. ใชสอนเนื้อหาท่ีซับซอนไมสามารถแสดงของจริงได เชน โครงสรางของโมเลกุล 
ของสาร 
   4. เปนสื่อชวยสอนวิชาท่ีอันตรายโดยการสรางสถานการณจําลอง เชน การสอนขับ
เครื่องบิน การควบคุมเครื่องจักรกลขนาดใหญ 
   5. เปนสื่อแสดงลําดับข้ันของเหตุการณท่ีตองการใหเห็นผลอยางชัดเจนและชา เชน 
การทํางานของมอเตอรรถยนต หรือหัวเทียน 
   6. เปนสื่อฝกอบรมพนักงานใหม โดยไมตองเสียเวลาสอนซํ้าหลายๆ หน 
   7. สรางมาตรฐานการสอน 
   โดยสรุป  การประยุกตใชคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการนําเอาคอมพิวเตอรชวยสอน
มาใชงาน ในลักษณะของการใชสอนแทนผูสอน เปนสื่อการเรียนการสอนทางไกล ใชสอนเนื้อหาท่ี
ซับซอน เปนสื่อท่ีใชสรางสถานการณจําลอง และใชเปนสื่อฝกอบรม สรางมาตรฐานในการสอนได 
 1.5 ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
จัดเปนสื่อการเรียนการสอนประเภทสื่อสองทางซ่ึง กิดานันท  มลิทอง (2536, น. 198) ไดกลาวถึง
ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน ดังนี้   
  1. สรางแรงจูงใจในการเรียนรู 
        2. ดึงดูดความสนใจโดยใชเทคนิคการนําเสนอดวยกราฟก ภาพเคลื่อนไหว แสง สี 
เสียง สวยงามและเหมือนจริง 
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        3. ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและสามารถเขาใจเนื้อหาไดเร็ว ดวยวิธีท่ีงายๆ 
       4. ผูเรียนมีการโตตอบ ปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอร และบทเรียน มีโอกาสเลือก
ตัดสินใจ และไดรับการเสริมแรงจากการไดรับขอมูลยอนกลับทันที 

5. ชวยใหผูเรียนมีความคงทนในการเรียนรูสูง เพราะมีโอกาสปฏิบัติกิจกรรมดวย
ตนเอง ซ่ึงจะเรียนรูไดจากข้ันตอนท่ีงายไปหายากตามลําดับ 
     6. ผูเรียนสามารถเรียนรูไดตามความสนใจ และความสามารถของตนเอง บทเรียนมี
ความยืดหยุน สามารถเรียนซํ้าไดตามท่ีตองการ 
     7. สงเสริมใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอคนเอง ตองควบคุมการเรียนดวยตนเอง มี
การแกปญหา และฝกคิดอยางมีเหตุผล 
      8. สรางความพึงพอใจแกผูเรียน เกิดทัศนคติท่ีดีตอการเรียน 
      9. สามารถรับรูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดอยางรวดเร็ว เปนการทาทายผูเรียน และ
เสริมแรงใหอยากเรียนตอ 

  10. ใหครูมีเวลามากข้ึนท่ีจะชวยเหลือผูเรียนในการเสริมความรู หรือชวยผูเรียนคน
อ่ืนท่ีเรียนกอน 
      11. ประหยัดเวลาและงบประมาณในการจัดการเรียนการสอน โดยลดความจําเปนท่ี
จะตองใชครูท่ีมีประสบการณสูง หรือเครื่องมือราคาแพง เครื่องมืออันตราย 
      12. ลดชองวางการเรียนรูระหวางโรงเรียนในเมืองและชนบท เพราะสามารถสง
บทเรียนไปยังโรงเรียนชนบทใหเรียนรูไดดวย 
     1.6 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีลักษณะเปนบทเรียนสําเร็จรูป ซ่ึงมีรูปแบบของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยูหลายรูปแบบ ท้ังนี้แตละรูปแบบของคอมพิวเตอรชวยสอนข้ึนอยูกับ
แนวคิดและความเชื่อของนักการศึกษาแตละทาน ซ่ึงจากการศึกษาสรุปไดวา ลักษณะของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนของนักการศึกษาแตละทานแบงประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอนไวดังนี้ 

กิดานันท  มลิทอง (2536, น. 187-191) กลาวถึงลักษณะและประเภทของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนไวดังนี้ 1) แบบนําเสนอเนื้อหา (Tutorial instruction) โดยอาศัยธรรมชาติของ
การตอบสนอง และการแสดงปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร บทเรียนนี้มีการตั้งคําถามแบบ
ถาม-ตอบจํานวนมาก มีการเสริมแรงตลอดเวลา สามารถใชสอนสิ่งใหมในลักษณะบทเรียนโปรแกรม
เปนบทเรียนท่ีนิยมใชกันมาก มีการแสดงกรอบเนื้อหา การถาม-ตอบ มีการตรวจคําตอบ และมีการให
ขอมูลยอนกลับ 2) แบบฝกปฏิบัติ (Drill and Practice) เปนบทเรียนท่ีใชใหผูเรียนไดทําแบบฝกหัด
หลังจากท่ีไดเรียนเนื้อหานั้นๆ แลวมีการฝกซํ้าเพ่ือใหเกิดทักษะ อาจเปนทักษะดานคณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ เชน การอาน การสะกดตัวอักษร เปนตน  3) แบบจําลองสถานการณ 
(Simulation) เปนการนําเสนอปรากฏการณท่ีจําลองมาจากของจริง เพราะบางครั้งประสบการณจริง
เสี่ยงเกินไปหรือแพงเกินไป เชน การเรียนการขับเครื่องบินผานเครื่องบินจําลอง เปนตน การสอนดวย
วิธีนี้จะทําใหผูเรียนเกิดความรูความชํานาญอยางแทจริง แตก็ข้ึนอยูกับวา การจําลองสถานการณนั้นๆ 
สามารถจําลองสภาพไดเหมือนจริงมากนอยเพียงใด บทเรียนสถานการณจําลองมักจะมีโปรแกรมสาธิต 
แทรกอยูดวย ซ่ึงโปรแกรมสาธิตจะสาธิตวิธีการใหผูเรียนไดดูเพียงอยางเดียว 4) แบบเกมการเรียนการ
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สอน (Instructional games) เปนบทเรียนชวยสอนท่ีฝกใหผูเรียนไดเรียนรูผานการเลนเกม เพ่ือ
พัฒนาการเรียน พัฒนาดานความคิด การอาน การเรียนรูของผูเรียน ผูเรียนจะไดรับความสนุกสนาน
เพลิดเพลินไปพรอมๆ กัน เชน เกมการคิดคํานวณ เกมการตอภาพ เปนตน  5) แบบทดสอบ (Test) 
คอมพิวเตอรชวยสอนแบบนี้ ใชเพ่ือทดสอบผูเรียนโดยตรงหลังจากท่ีไดเรียนเนื้อหานั้นๆ หรือฝกปฏิบัติ
แลว ผูเรียนจะทําแบบทดสอบผานคอมพิวเตอรซ่ึงคอมพิวเตอรก็จะประมวลผล และเสนอผลใหผูเรียน
ไดรับทราบทันทีหลังจากท่ีทําบทเรียนเสร็จเรียบรอยแลว  6) แบบการแกปญหา (Problem solving) 
คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้ จะเนนการฝกคิด การตัดสินใจ โดยการมีการกําหนดเกณฑให แลวให
ผูเรียนพิจารณาไปตามเกณฑ มีการใหคะแนนหรือน้ําหนักกับเกณฑแตละขอ เชน วิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร ผูเรียนจําเปนท่ีจะตองเขาใจและมีความสามารถในการแกปญหา ซ่ึงกอนท่ีผูเรียนจะตอบ
ได จะตองใชคอมพิวเตอรนั้นชวยแกปญหาดวย เพราะเปนการคํานวณท่ีสลับซับซอน ก็เทากับเปนการ
วัดดวยวาผูเรียนมีความรูทางคอมพิวเตอรมากนอยเพียงใด  7) แบบการคนพบ (Investigation) 
ประสบการณเปนครูท่ีดีการใหโอกาสผูเรียนมีประสบการณในดานตางๆ มากผูเรียนจะเรียนรูจาก
ประสบการณของตนเอง เชน การคิดภาษาสัญลักษณ (Logo) ทําใหผูเรียนท่ีมีอายุนอยสามารถเขาใจ
ไดงาย เพราะโลโกเปนภาษาอิงภาพขณะท่ีผูเรียนเรียนการใชภาษาตางๆ ของสัญลักษณแลว ลองใช
คําสั่งตางๆ จะทําใหมีภาพเกิดข้ึน ผูเรียนก็จะเรียนรูไปดวยตั้งแตคําศัพท หลักการพ้ืนฐานของวิชา
คณิตศาสตร เปนตน 
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545, น. 220-221)  กลาวถึงบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนถูกแบงออกตามลักษณะของการนําเสนอเนื้อหา  ไดเปน 7 ประเภท  ดังตอไปนี้    
  1. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอร คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอร ซ่ึงนําเสนอ
เนื้อหาแกผูเรียนไมวา จะเปนเนื้อหาใหมหรือการทบทวนเนื้อหาเดิม  สวนใหญคอมพิวเตอรชวยสอน
ประเภทติวเตอร จะมีแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดเพ่ือทดสอบความเขาใจของผูเรียน แตผูเรียนก็มี
อิสระท่ีจะเลือกตัดสินใจวาจะทําแบบทดสอบหรือแบบฝกหัด โดยท่ีผูเรียนจะสามารถควบคุมการเรียน
ของตนเองไดตามความตองการ    
  2. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบฝกทักษะ คือ บทเรียนท่ีมุงเนนใหผูเรียนทํา
แบบฝกหัด จนสามารถเขาใจเนื้อหาในบทเรียนนั้นๆ บทเรียนคอมพิวเตอร ชวยสอนประเภทนี้ จะไดรับ
ความนิยมมากในระดับอุดมศึกษา เนื่องจากบทเรียนจะเปดโอกาสใหผูเรียนท่ีเรียนออนหรือเรียนไมทัน
คนอ่ืนๆ ไดมีโอกาสทบทวนเนื้อหา ทําความเขาใจในบทเรียน โดยท่ีผูสอนไมตองเสียเวลาในการอธิบาย
ในชั้นเรียนอีก   
  3. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการจําลอง คือ บทเรียนท่ีใชการนําเสนอแบบ
สถานการณจําลองท่ีเหมือนจริง และบังคับ ใหผูเรียนตองตัดสินใจในการแกปญหา (Problem 
Solving) ในสถานการณนั้นๆ และจะมีคําแนะนําชวยในการตัดสินใจใหแกผูเรียน และแสดงผลลัพธใน
การตัดสินใจนั้นๆ ดวยบทเรียนประเภทนี้ จะชวยลดคาใชจายและอันตรายท่ี อาจจะเกิดข้ึน ใน
สถานการณจริง ๆ 
  4. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกมส คือ บทเรียนท่ีทําใหผูเรียนเกิดความสนุกสนาน
เพลิดเพลิน โดยลืมไปวากําลังเรียนอยู ซ่ึงเปนวิธีการกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน 
บทเรียนประเภทนี้นิยมใชกับผูเรียนตั้งแตระดับประถมศึกษา ถึง ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย    
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  5. คอมพิวเตอรชวยสอนแบบทดสอบ คือ การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการสราง
แบบทดสอบ การจัดการการสอบ การตรวจใหคะแนน การคํานวณผลสอบ ซ่ึงจะสงผลใหผูเรียนไดรับ
ผลปอนกลับในทันที และผลท่ีไดจะมีความแมนยําและรวดเร็ว    
  6. คอมพิวเตอรชวยสอนแบบการแกปญหา คือ บทเรียนท่ีชวยใหผูเรียนไดฝกการคิด
การตัดสินใจ โดยมีการกําหนดเกณฑใหแลวใหผูเรียนพิจารณาไปตามเกณฑนั้น โปรแกรมเพ่ือการ
แกปญหาแบงไดเปน 2 ชนิด คือ โปรแกรมท่ีใหผูเรียนเขียนเอง และโปรแกรมท่ีมีผูเขียนไวแลวเพ่ือชวย
ผูเรียนในการแกปญหาเปนโปรแกรมท่ีผูเรียนเขียนเอง ผูเรียนจะเปนผูกําหนดปญหาและเขียน
โปรแกรมสําหรับแกปญหา และ   
  7. คอมพิวเตอรชวยสอนแบบการสาธิต คือ บทเรียนท่ีใชในการสาธิตแนวคิดหรือแนว
ปฏิบัติใหผูเรียนไดดูเปนตัวอยางเพ่ือจะไดนําไปปฏิบัติตอไปโดยท่ีบทเรียนจะเปนโปรแกรมท่ีทําหนาท่ี
เหมือนกับการสอนแบบสาธิตของครู จากนั้นผูเรียนก็สามารถดูหรือปฏิบัติตามการสาธิตนั้นไดซํ้า ๆ 
อยางไมจํากัด 

1.7 การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
   ข้ันตอนในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนข้ันตอนสําคัญท่ีสงผลตอ

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูท่ีสนใจจะสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
จําเปนตองศึกษาข้ันตอนในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน และนํามาประยุกตใชเปนแนวทางใน
การปฏิบัติกอนท่ีจะลงมือสราง  เพราะการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยไมมีข้ันตอนในการ
ออกแบบท่ีแนชัดนั้น นอกจากจะทําให เกิดการเสียเวลาแลวยังอาจสงผลใหไดงานไมตรงกับ
วัตถุประสงคหรือไมมีประสิทธิภาพได ซ่ึง ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545, น. 230-239) ไดสรุปข้ันตอน
การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
7 ข้ันตอน ของ Alessi & Trollip  ไวดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1  การเตรียม (Preparation) 
1.1 กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค (Determine Goals and Objectives) 
1.2 เก็บขอมูล (Collect Resources) 
1.3 เรียนรูเนื้อหา (Learn Content) 
1.4 สรางความคิด (Generate Ideas) 
ข้ันตอนท่ี 2  การออกแบบบทเรียน (Design Instruction) 
2.1 ทอนความคิด (Elimination of Ideas) 
2.2- วิเคราะหงานและคอนเซปต (Task and Concept Analysis) 
2.3 ออกแบบบทเรียนข้ันแรก (Preliminary lesson Description) 
2.4 ประเมินและแกไขการออกแบบ (Evaluation and revision of the design) 
ข้ันตอนท่ี 3  การเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) เพ่ือแสดงรายละเอียดของงาน

ท่ีจะทําอยางเปนระบบ เปนข้ันเปนตอน สามารถตรวจสอบไดวาเนื้อหาหรือกิจกรรมในสวนใดท่ีเปน
อุปสรรค เพ่ือจะไดปรับปรุงแกไข ตัดทอนหรือเพ่ิมเติมได เพ่ือใหครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค 

ข้ันตอนท่ี 4  การสรางสตอรี่บอรด (Create Storyboard) เปนการสรางแบบจําลอง 
ของหนาจอแตละหนาจอกอนจะนําไปใชในการออกแบบ  โดยรายละเอียดจะมีความใกลเคียงกับ
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บทเรียนคอมพิวเตอรท่ีจะออกแบบจริง 
   ข้ันตอนท่ี 5  การสรางเขียนโปรแกรม (Program Lesson) 
   ข้ันตอนท่ี 6  การผลิตเอกสารประกอบบทเรียน (Produce Supporting Materials) 

ข้ันตอนท่ี 7  การประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) 
  โดยสรุป ข้ันตอนในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนข้ันตอนสําคัญท่ีสงผล
ตอประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยข้ันตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน มี 7 ข้ันตอน ไดแก 1) การเตรียม 2) การออกแบบบทเรียน 3) การเขียนผังงาน 4) การสรางสตอ
รี่บอรด 5) การสรางเขียนโปรแกรม 6) การผลิตเอกสารประกอบบทเรียน และ 7) การประเมินและ
แกไขบทเรียน 
 1.8 ทฤษฎีและหลักการทางจิตวิทยาการเรียนรูกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  ถนอมพร  เลาหจรัส (2541, น. 52)  ไดกลาวถึง ทฤษฎีหลักท่ีเก่ียวกับการเรียนรูของ
มนุษยและสงผลกระทบตอแนวคิดในการออกแบบโครงสรางของคอมพิวเตอรชวยสอน1  ไดแก ทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม (Behaviorism)  ทฤษฎีปญญานิยม (Cognitivism) ทฤษฎีโครงสรางความรู 
(Schema Theory)  และ ทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา (Cognitive  Flexibility) โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

  1. ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behaviorism)  เปนแนวคิดของ สกินเนอร (Skinner) เชื่อ
วาจิตวิทยาเปนเสมือนการศึกษาทางวิทยาศาสตรของพฤติกรรมมนุษย และการเรียนรูของมนุษยเปนท่ี
สามารถสังเกตไดจากพฤติกรรมภายนอก  มีแนวความคิดเก่ียวกับความสัมพันธระหวางสิ่งเราและการ
ตอบสนอง (Stimuli  and  Response)  เชื่อวาการตอบสนองกับสิ่งเราของมนุษยจะเกิดควบคูกันใน
ชวงเวลาท่ีเหมาะสม การเรียนรูของมนุษยเปนพฤติกรรมแบบอาการกระทํา (Operant Conditioning) 
ซ่ึงมีการเสริมแรง (Reinforcement) เปนตัวการ  ทฤษฎีนี้สงผลตอการเรียนการสอนท่ีสําคัญ  ใน
ลักษณะท่ีการเรียนเปนชุดของพฤติกรรมซ่ึงจะตองเกิดข้ึนตามลําดับท่ีแนชัด  ผูเรียนจะบรรลุ
วัตถุประสงคไดตองมีการเรียนตามข้ันตอนเปนวัตถุประสงค ๆ ไปผลท่ีไดจากการเรียนข้ันแรกนี้จะเปน
พ้ืนฐานในการเรียนของข้ันตอๆ ไปในสุด  คอมพิวเตอรชวยสอน1ท่ีออกแบบตามแนวความคิดของทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม  มีโครงสรางของบทเรียนในลักษณะเชิงเสนตรง (Linear) โดยจะไดรับการเสนอเนื้อหา
ในลําดับท่ีเหมือนกันและตายตัว ซ่ึง ไดพิจารณาแลววาเปนลําดับการสอนท่ีดี  และผูเรียนสามารถ
เรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  มีการตั้งคําถามผูเรียนอยางสมํ่าเสมอ  หากตอบถูกก็จะไดรับการ
ตอบสนองในรูปผลปอนกลับทางบวกหรือรางวัล (Reward) หากผูเรียนตอบผิดจะไดรับการตอบสนอง
ในรูปของผลปอนกลับในทางลบและคําอธิบายหรือการลงโทษ (Punishment) ซ่ึงผลปอนกลับนี้ถือเปน
การเสริมแรงเพ่ือใหเกิดพฤติกรรมท่ีตองการ   

             2. ทฤษฎีปญญานิยม (Cognitivism) เกิดจากแนวคิดของชอมสก้ี (Chomsky)  เชื่อ
วาพฤติกรรมมนุษยเปนเรื่องของภายในจิตใจ  มนุษยมีความนึกคิด  มีอารมณจิตใจและความรูสึก
ภายในแตกตางกันออกไป  การออกแบบการเรียนการสอนก็ควรท่ีจะคํานึงถึงความแตกตางภายในของ
มนุษยดวย  แนวความคิดเก่ียวกับเรื่องความทรงจํา  ไดแก  ความแตกตางระหวางความทรงจําระยะ
สั้น  ระยะยาว  และความคงทนของการจํา (Short term memory, Long term memory, and 
Retention) แนวคิดเก่ียวกับการแบงประเภทความรูออกเปน  3 ลักษณะ  คือ 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
https://www.gotoknow.org/posts/tags/คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
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         2.1 ความรูในลักษณะเปนข้ันตอน (Procedural  Knowledge)    ซ่ึง
ไดแก  ความรูท่ีอธิบายวาทําอยางไร  และเปนองคความรูท่ีตองการลําดับการเรียนรูท่ีชัดเจน 

         2.2 ความรูในลักษณะเปนการอธิบาย (Declarative  Knowledge) ซ่ึง
ไดแก  ความรูท่ีอธิบายวาคืออะไร 

            2.3 ความรูในลักษณะเปนเง่ือนไข (Condition  Knowledge) ซ่ึงไดแก ความรูท่ี
อธิบายเก่ียวกับวาเม่ือไรและทําไม  ซ่ึงความรู 2 ประเภทหลังนี้   ไมตองการลําดับการเรียนรูท่ีตายตัว 
ทฤษฎีปญญานิยมทําใหเกิดแนวคิดเก่ียวกับการออกแบบในลักษณะสาขา (Branching) ของคราวเดอร 
(Crowder)  ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับบทเรียนท่ีออกตามแนวความคิดของพฤติกรรมนิยมแลว  จะทําให
ผูเรียนมีอิสระมากข้ึนในการควบคุมการเรียนของตัวเอง  การเลือกลําดับของการนําเสนอเนื้อหา
บทเรียนท่ีเหมาะสมกับตน  มีโครงสรางของบทเรียนในลักษณะสาขา โดยผูเรียนทุกคนจะไดรับการ
เสนอเนื้อหาในลําดับท่ีไมเหมือนกัน  ข้ึนอยูกับความสามารถ  ความถนัด  และความสนใจของผูเรียน
เปนสําคัญ 

  3. ทฤษฎีโครงสรางความรู (Schema  Theory) เชื่อวาโครงสรางภายในความรูท่ี
มนุษยมีอยู  มีลักษณะเปนโหนดหรือกลุมท่ีมีการเชื่อมโยงกันอยู  การท่ีมนุษยเรียนรูอะไรใหม ๆ นั้น 
มนุษยจะนําความรูใหมท่ีเพ่ิงไดรับนั้นไปเชื่อมโยงกับกลุมความรูท่ีมีอยูเดิม (Pre-existing Knowledge) 
หนาท่ีโครงสรางของความรูนี้คือ การนําไปสูการรับรูขอมูล (Perception) การรับรูขอมูลนั้นจะไม
สามารถเกิดข้ึนไดหากขาดโครงสรางความรู (Schema Theory) เพราะการรับรูขอมูลนั้นเปนการสราง
ความหมายโดยการถายโอนความรูใหมเขากับความรูเดิม ในกรอบความรูเดิมท่ีมีอยูและจากการกระตุน
โดยเหตุการณหนึ่ง ๆ เกิดการเชื่อมโยงความรูนั้น ๆ เขาดวยกัน การรับรูท่ีทําใหเกิดการเรียนรูเนื่องจาก
ไมมีการเรียนรูใดเกิดข้ึนได  โดยปราศจากการรับรูโครงสรางความรูยังชวยในการระลึก (recall) ถึงสิ่ง
ตาง ๆ ท่ีเราเคยเรียนรูมา (Anderson, 1984)   

  4. ทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา (Cognitive Flexibility) เชื่อวาความรูแตละองค
ความรูมีโครงสรางท่ีแนชัดและสลับซับซอนมากนอยแตกตางกันไป องคความรูบางประเภทสาขาวิชา 
เชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตรกายภาพ  ถือวาเปนองคความรูประเภทท่ีมีโครงสรางตายตัวไม
สลับซับซอน (Well-Structured  Knowledge  Domains) เพราะตรรกะและความเปนเหตุเปนผลท่ี
แนนอนของธรรมชาติขององคความรู  องคความรูบางประเภทสาขาวิชา  เชน  จิตวิทยาถือวาเปนองค
ความรูท่ีไมมีโครงสรางตายตัวสลับซับซอน (ill-structured  Knowledge  Domains) เพราะไมเปน
เหตุเปนผลของธรรมชาติขององคความรู(West  and  Others, 1991.  การแบงลักษณะโครงสรางของ
องคความรูตามประเภทสาขาวิชา ไมสามารถหมายรวมไปท้ังองคความรูในวิชาหนึ่ง ๆ ท้ังหมด บางสวน
ขององคความรูบางประเภทสาขาวิชาท่ีมีโครงสรางตายตัว  ก็สามารถท่ีจะเปนองคความรูประเภทท่ีไม
มีโครงสรางตายตัวไดเชนกัน  แนวคิดในเรื่องยืดหยุนทางปญญานี้  สงผลใหเกิดความคิดในการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน1เพ่ือตอบสนองตอโครงสรางองคความรูท่ีแตกตางกัน  ซ่ึงไดแก
แนวความคิดในเรื่องการออกแบบบทเรียนแบบสื่อหลายมิตินั่นเอง 
  ทฤษฎีโครงสรางความรูและความยืดหยุนทางปญญา  สงผลตอการออกแบบ
คอมพิวเตอรชวยสอน1ในปจจุบันในลักษณะใกลเคียงกัน  กลาวคือ  ทฤษฎีท้ังสองตางสนับสนุนแนวคิด
เก่ียวกับการจัดระเบียบโครงสรางการนําเสนอเนื้อหาคอมพิวเตอรชวยสอน1  ในลักษณะสื่อหลายมิติ 
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การจัดระเบียบโครงสรางการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติ  จะตอบสนองตอวิธีการ
เรียนรูของมนุษยในความพยายามท่ีจะเชื่อมโยงความรูใหมเขากับความรูท่ีมีอยูเดิมไดเปนอยางดี  ตรง
กับแนวคิดของทฤษฎีโครงสรางความรู การนําเสนอเนื้อหาบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติยังสามารถท่ี
จะตอบสนองความแตกตางของโครงสรางขององคความรูท่ีไมชัดเจน  หรือมีความสลับซับซอนซ่ึงเปน
แนวคิดทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญาไดอีกดวย  การจัดระเบียบโครงสรางการนําเสนอเนื้อหาบทเรียน
ลักษณะสื่อหลายมิติ  จะใหผูเรียนทุกคนมีอิสระในการควบคุมการเรียนของตน (Learner  control) 
ตามความสามารถ  ความสนใจ  ความถนัด  และพ้ืนฐานความรูของตน  คอมพิวเตอรชวยสอน1ท่ี
ออกแบบตามแนวคิดทฤษฎีท้ังสองนี้  ก็มีโครงสรางของบทเรียนแบบสื่อหลายมิติในลักษณะโยงใย  โดย
ผูเรียนทุกคนไดรับการเสนอเนื้อหาในลําดับท่ีไมเหมือนกันและไมตายตัว  โดยเนื้อหาท่ีจะไดรับการ
นําเสนอจะข้ึนอยูกับ  ความสามารถ  ความถนัด  และความสนใจของผูเรียน  ความแตกตางท่ีสําคัญ
ระหวางการออกแบบตามแนวคิดของทฤษฎีปญญานิยมก็คือ  คอมพิวเตอรชวยสอน1ท่ีออกแบบตาม
แนวคิดของทฤษฎีท้ังสองนี้จะใหอิสระแกผูเรียน  ในการควบคุมการเรียนของตนมากวา  เนื่องจากการ
ออกแบบท่ีสนับสนุนโครงสรางความสัมพันธของเนื้อหาท่ีลึกซ้ึง  และสลับซับซอน  
  โดยสรุป  ทฤษฎีหลักท่ีเก่ียวกับการเรียนรูของมนุษยและสงผลกระทบตอแนวคิดใน
การออกแบบโครงสรางของคอมพิวเตอรชวยสอน1  ไดแก ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  ทฤษฎีปญญานิยม 
ทฤษฎีโครงสรางความรู และ ทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา  
 

2.  การเรียนการสอนรายบุคคล 
 
 การเรียนการสอนรายบุคคลครอบคลุม (1) ความหมายของการเรียนการสอนรายบุคคล  
และ (2) วิธีการเรียนการสอนรายบุคคล  ดังตอไปนี้ 
 2.1 ความหมายของการเรียนการสอนรายบุคคล 
  การศึกษาเก่ียวกับความหมายของการเรียนการสอนรายบุคคล มีนักวิชาการไดกลาว
ไวแตกตางกัน ดังนี้ 
  เสาวณีย  สิกขาบัณฑิต (2528, น. 48)  ไดใหความหมายของการเรียนการสอน
รายบุคคลหรือการเรียนดวยตนเอง เปนการจัดการศึกษาท่ีผูเรียนสามารถศึกษาเลาเรียนไดดวยตนเอง 
และกาวไปตามความสามารถ ความสนใจและความพรอม โดยจัดสิ่งแวดลอมสําหรับการเรียนใหผูเรียน
ไดเรียนอยางอิสระ 

พัชร ี พลาวงศ (2526, น. 180) ไดใหความหมายของการเรียนดวยตนเอง ไววา การ
เรียนดวยตนเองหมายถึง วิชาท่ีเรียนชนิดหนึ่งท่ีมีโครงสราง  มีระบบท่ีสามารถตอบสนองความตองการ
ของผูเรียนได การเรียนแบบนี้ผูเรียนมีอิสระในการเลือกเรียนตามเวลา สถานท่ีระยะเวลาในการเรียน
แตละบท แตจะตองอยูจํากัดภายใตโครงสรางของบทเรียนนั้นๆ เพราะ ในแตละบทเรียนจะมีวิธีดาร
ชี้แนะไวในคูมือ (Study Guide) 
  ชัยยงค  พรหมวงศ  (2540, น. 356) ไดใหความหมายของการเรียนการสอน
รายบุคคล ยึดหลักความแตกตางระหวางบุคคล โดยการจัดสภาพแวดลอมการเรียนท่ีจะใหนักเรียนได
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ศึกษาหาความรูดวยตนเอง มากนอยตามความสามารถ ความสนใจ และความสะดวกของนักเรียนเอง 
การเรียนการสอนรายบุคคลแยกเปนการเรียนรายบุคคล และการสอนรายบุคคล 

กิดานันท มลิทอง (2543, น. 243) กลาววา คอมพิวเตอรสามารถนํามาใชในลักษณะ
ของการศึกษารายบุคคลไดดี ลักษณะของโปรแกรมท่ีใหผูเรียนแตละคนทราบผล ความกาวหนาของ
ตนเองใหเห็นและใหความเปนสวนตัว  เอ้ือตอใหผูเรียนท่ีเรียนรูไดชาสามารถเรียนไดโดยสะดวก 

สรุปไดวา การเรียนการสอนรายบุคคลหรือการเรียนดวยตนเอง หรือการเรียน
รายบุคคลเปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนการสอน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเลือกเรียนหรือเรียน
ตามความสามารถ ความสนใจของตนเอง โดยคํานึงถึงหลักของความแตกตางระหวางบุคคล ซ่ึงไดแก
ความแตกตางในดานความสามารถ สติปญญา ความตองการ ความสนใจ ดานรางกาย อารมณและ
สังคม โดยการเรียนดวยตนเองเปนการประยุกตรวมกันระหวางเทคนิคและสื่อการสอนใหสอดคลองกับ
ความแตกตางระหวางบุคคล ไดแก การเรียนการสอนแบบโปรแกรม ชุดการเรียนการสอน การจัด
ตารางเรียนแบบยืดหยุน การสอนแบบโมดูล การสอนแบบ PSI ซ่ึงวิธีการเรียนเหลานี้จะชวยเสริม
ประสิทธิภาพของการดําเนินการจัดการเรียนการสอนไดอยางเต็มท่ี 
   2.2 วิธีการเรียนการสอนรายบุคคล 
  การจัดการเรียนการสอนรายบุคคล  มุงสอนผูเรียนตามความแตกตางโดยคํานึงถึง 
ความสามารถ  ความสนใจ  ความพรอมและความถนัด  ทฤษฎีท่ีนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน
รายบุคคล  มีดังตอไปนี้    
  เสาวณีย  สิกขาบัณฑิต  (2528, น. 221-223) กลาวไววา ความแตกตางของการ
จัดการเรียนการสอนรายบุคคล แบงออกเปน  1) ความแตกตางในดานความสามารถ (Ability 
Difference)  2) ความแตกตางในดานสติปญญา (Intelligent Difference)  3) ความแตกตางในดาน
ความตองการ (Need Difference)  4) ความแตกตางในดานความสนใจ (Interest Difference)                 
5) ความแตกตางในดานรางกาย (Physical Difference)  6) ความแตกตางในดานอารมณ 
(Emotional Difference)  7) ความแตกตางในดานสังคม (Social Difference)  จะเห็นไดวาการ
จัดการเรียนการสอนแบบนี้ เปนการจัดท่ีรวมแนวทางใหมในการปฏิรูประบบการเรียนการสอนและ 
การจัดหองเรียน จากแบบเดิมท่ีมีครูเปนผูนําแตเพียงผูเดียว มาเปนระบบท่ีครูและผูเรียนมีสวนรวมกัน
รับผิดชอบ การจัดการศึกษาจะเปนแบบเปด (Open Education) ผูเรียนรูดวยตนเองและปฏิบัติดวย
ตนเอง จนสามารถบรรลุเปาหมายไดเม่ือจบบทเรียนแตละหนวยหรือแตละบทเรียน โดยจะมีการ
ทดสอบ หากผูเรียนสามารถสอบผาน จึงจะสามารถเรียนบทเรียนหรือหนวยเรียนบทตอไปได บทเรียน
นั้นอาจทําในรูปของชุดการเรียนการสอน (Instructional Package) บทเรียนสําเร็จรูป (Programmed 
Instruction) หรือโมดูล (Instructional Module) สาเหตุท่ีตองจัดใหมีการเรียนการสอนรายบุคคลข้ึน 
เนื่องจาก 1) ความไมพอใจของคนท่ัวไปในคุณภาพการศึกษาท่ีมีอยู 2) การเนนถึงความตองการท่ีจะ
ปรับปรุงใหไดมาซ่ึงสัมฤทธิ์ผลของนักเรียนท่ียังไมพรอม หรือนักเรียนท่ีมีปญหา 3) ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีใหมๆ ซ่ึงจะพัฒนาโปรแกรมการเรียน 4) ความสามารถท่ีเปนไปไดของคอมพิวเตอรท่ีจะจัด
โปรแกรมการเรียนรายบุคคล 5) การขยายตัวอยางรวดเร็วของโสตทัศนวัสดุ 6) การขยายตัวของทุน
ตางๆ เพ่ือใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 
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  ชัยยงค  พรหมวงศ (2523, น. 362-366)  ไดกลาวถึง  วิธีการจัดการเรียนการสอน
รายบุคคลไว 2 แบบ ประกอบดวย (1) การเรียนการสอนรายบุคคลในสภาพการณท่ีเตรียมไวเฉพาะ 
และ (2) การเรียนการสอนรายบุคคลท่ีเกิดข้ึนตางถ่ินกัน 
  โดยสรุป  การจัดการเรียนการสอนรายบุคคล ควรจัดการเรียนการสอนตามความ
แตกตางระหวางบุคคล ไดแก ความแตกตางในดานความสามารถ ความแตกตางในดานสติปญญา  
ความแตกตางในดานความตองการ  ความแตกตางในดานความสนใจ  ความแตกตางในดานรางกาย  
ความแตกตางในดานอารมณ  และ ความแตกตางในดานสังคม 
 

3.  การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีเนื้อหาครอบคลุม  

1) ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ 2) ความจําเปนท่ีจะตองหาประสิทธิภาพ 3) การกําหนด
เกณฑประสิทธิภาพ และ 4) วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 3.1 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ 

   3.1.1 ความหมายของประสิทธิภาพ ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง สภาวะ
หรือคุณภาพของสมรรถนะในการดําเนินงานเพ่ือใหงานมีความสําเร็จโดยใชเวลา ความพยายามและ
คาใชจายคุมคาท่ีสุดตามจุดมุงหมายท่ีกําหนดไวเพ่ือใหไดผลลัพธ โดยกําหนดเปนอัตราสวนหรือรอยละ
ระหวางปจจัยนําเขา กระบวนการและผลลัพธ (Ratio between input, process and output) 
ประสิทธิภาพเนนการดําเนินการท่ีถูกตองหรือกระทําสิ่งใดๆ อยางถูกวิธี (Doing the thing right) คํา
วาประสิทธิภาพ มักสับสนกับ คําวา ประสิทธิผล (Effectiveness) ซ่ึงเปนคําท่ีคลุมเครือ ไมเนนปริมาณ 
และมุงใหบรรลุวัตถุประสงคและเนน การทําสิ่งท่ีถูกท่ีควร (Doing the right thing) ดังนั้นสองคํานี้จึง
มักใชคูกัน คือ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   3.1.2 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ  การทดสอบประสิทธิภาพของสื่อ
หรือชุดการสอน เปนการหาคุณภาพของสื่อหรือชุดการสอน โดยพิจารณาตามข้ันตอนของการพัฒนา
สื่อหรือชุดการสอนแตละข้ัน ตรงกับ ภาษาอังกฤษวา “Developmental Testing” Developmental 
Testing คือ การทดสอบคุณภาพตามพัฒนาการของการผลิตสื่อหรือชุดการสอนตามลําดับข้ันเพ่ือ
ตรวจสอบคุณภาพของแตละองคประกอบของตนแบบชิ้นงาน ใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพสําหรับ
การผลิตสื่อและชุดการสอนการทดสอบประสิทธิภาพ หมายถึง การนําสื่อหรือชุดการสอนไปทดสอบ
ดวยกระบวนการสองข้ันตอน คือ การทดสอบประสิทธิภาพใชเบื้องตน (Try Out) และทดสอบ
ประสิทธิภาพสอนจริง (Trial Run) เพ่ือหาคุณภาพของสื่อตามข้ันตอนท่ีกําหนดใน 3 ประเด็น คือ การ
ทําใหผูเรียนมีความรูเพ่ิมข้ึน การชวยใหผูเรียนผานกระบวนการเรียนและทําแบบประเมินสุดทายไดดี 
และการทําใหผูเรียนมีความพึงพอใจ นําผลท่ีไดมาปรับปรุงแกไข กอนท่ีจะผลิตออกมาเผยแพรเปน
จํานวนมาก  

   1. การทดสอบประสิทธิภาพใชเบื้องตน  เปนการนําสื่อหรือชุดการสอนท่ีผลิต
ข้ึนเปนตนแบบ (Prototype) แลวไปทดลอบประสิทธิภาพใชตามข้ันตอนท่ีกําหนดไวในแตละระบบ 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอนใหเทาเกณฑท่ีกําหนดไว และปรับปรุงจนถึงเกณฑ 
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     2. การทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง หมายถึง การนําสื่อหรือชุดการสอนท่ีได
ทดสอบประสิทธิภาพใชและปรับปรุงจนไดคุณภาพถึงเกณฑแลวของแตละหนวย ทุกหนวยในแตละวิชา
ไปสอนจริงในชั้นเรียนหรือในสถานการณการเรียนท่ีแทจริงในชวงเวลาหนึ่ง อาทิ 1 ภาคการศึกษาเปน
อยางนอย เพ่ือตรวจสอบคุณภาพเปนครั้งสุดทายกอนนําไปเผยแพรและผลิตออกมาเปนจํานวนมาก
การทดสอบประสิทธิภาพท้ังสองข้ันตอนจะตองผานการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development-R&D) โดยตองดําเนินการวิจัยในข้ันทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตน และอาจทดสอบ
ประสิทธิภาพซํ้าในข้ันทดสอบประสิทธิภาพใชจริงดวยก็ไดเพ่ือประกันคุณภาพของสถาบันการศึกษา
ทางไกลนานาชาติ 

   3.2 ความจําเปนท่ีจะตองหาประสิทธิภาพ  ชัยยงค  พรหมวงศ (2556) กลาววา การ
ผลิตสื่อหรือชุดการสอนนั้น กอนนําไปใชจริงจะตองนําสื่อหรือชุดการสอนท่ีผลิตข้ึนไปทดสอบ
ประสิทธิภาพ เพ่ือดูวาสื่อหรือชุดการสอนทําใหผูเรียนมีความรูเพ่ิมข้ึนหรือไม มีประสิทธิภาพในการ
ชวยใหกระบวนการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพเพียงใด มีความสัมพันธกับผลลัพธ
หรือไมและผูเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนจากสื่อหรือชุดการสอน ในระดับใด ดังนั้นผูผลิตสื่อการ
สอนจําเปนจะตองนําสื่อหรือชุดการสอนไปหาคุณภาพ เรียกวา การทดสอบประสิทธิภาพ การทดสอบ
ประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอน มีความจําเปนดวยเหตุผล 3 ประการ คือ 1) สําหรับหนวยงาน
ผลิตสื่อหรือชุดการสอนการทดสอบประสิทธิภาพชวยประกันคุณภาพของสื่อหรือชุดการสอนวาอยูใน
ข้ันสูง เหมาะสมท่ีจะลงทุนผลิตออกมาเปนจํานวนมาก หากไมมีการทดสอบประสิทธิภาพเสียกอนแลว 
เม่ือผลิตออกมาใชประโยชนไมไดดี ก็จะตองผลิตหรือทําข้ึนใหมเปนการสิ้นเปลืองท้ังเวลา แรงงานและ
เงินทอง  2) สําหรับผูใชสื่อหรือชุดการสอน สภาพการเรียนใหผูเรียนไดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามท่ี
มุงหวัง บางครั้งชุดการสอนตองชวยครูสอนบางครั้งตองสอนแทนครู (อาทิในโรงเรียนครูคนเดียว) 
ดังนั้น กอนนําสื่อหรือชุดการสอนไปใช ครูจึงควรม่ันใจวา ชุดการสอนนั้นมีประสิทธิภาพในการชวยให
นักเรียนเกิดการเรียนจริง การทดสอบประสิทธิภาพตามลําดับข้ันจะชวยใหเราไดสื่อหรือชุดการสอนท่ีมี
คุณคาทางการสอนจริงตามเกณฑท่ีกําหนดไว  3) สําหรับผูผลิตสื่อหรือชุดการสอน  การทดสอบ
ประสิทธิภาพจะทําใหผูผลิตม่ันใจไดวาเนื้อหาสาระท่ีบรรจุลงในสื่อหรือชุดการสอนมีความเหมาะสม 
งายตอการเขาใจ  อันจะชวยใหผูผลิตมีความชํานาญสูงข้ึน  เปนการประหยัดแรงสมองแรงงาน เวลา
และเงินทองในการเตรียมตนแบบ 
 3.3 การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ  

  3.3.1 ความหมายของเกณฑ (Criterion) เกณฑเปนขีดกําหนดท่ีจะยอมรับวา สิ่ง
ใดหรือพฤติกรรมใดมีคุณภาพและหรือปริมาณท่ีจะรับไดการตั้งเกณฑ ตองตั้งไวครั้งแรกครั้งเดียวเพ่ือ
จะปรับปรุงคุณภาพใหถึงเกณฑข้ันต่ําท่ีตั้งไว จะตั้งเกณฑการทดสอบประสิทธิภาพไวตางกันไมได เชน 
เม่ือมีการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ตั้งเกณฑไว 60/60 แบบกลุม ตั้งไว 70/70 สวนแบบสนาม 
ตั้งไว 80/80 ถือวา เปนการตั้งเกณฑท่ีไมถูกตอง อนึ่งเนื่องจากเกณฑท่ีตั้งไวเปนเกณฑต่ําสุด ดังนั้นหาก
การทดสอบคุณภาพของสิ่งใดหรือพฤติกรรมใดไดผลสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไวอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 
หรืออนุโลมใหมีความคลาดเคลื่อนต่ํากวาหรือสูงกวาคาประสิทธิภาพท่ีตั้งไวเกิน 2.5  ก็ใหปรับเกณฑ
ข้ึนไปอีกหนึ่งข้ัน แตหากไดคาต่ํากวาคาประสิทธิภาพท่ีตั้งไว  ตองปรับปรุงและนําไปทดสอบ
ประสิทธิภาพใชหลายครั้งในภาคสนามจนไดคาถึงเกณฑท่ีกําหนด 
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  3.3.2 ความหมายของเกณฑประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของสื่อหรือ
ชุดการสอนท่ีจะชวยใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เปนระดับท่ีผลิตสื่อหรือชุดการสอนจะพึง
พอใจวา หากสื่อหรือชุดการสอนมีประสิทธิภาพถึงระดับนั้นแลว  สื่อหรือชุดการสอนนั้นก็มีคุณคาท่ีจะ
นําไปสอนนักเรียนและคุมแกการลงทุนผลิตออกมาเปนจํานวนมากการกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ
กระทําไดโดยการประเมินผลพฤติกรรมของผูเรียน 2 ประเภทคือ พฤติกรรมตอเนื่อง (กระบวนการ)  
กําหนดคาประสิทธิภาพเปน  E1= Efficiency of Process (ประสิทธิภาพของกระบวนการ) และ
พฤติกรรมสุดทาย (ผลลัพธ) กําหนดคาประสิทธิภาพเปน E2= Efficiency of Product (ประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ) 
   3.3.3 ประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง (Transitional Behavior) คือประเมินผล
ตอเนื่องซ่ึงประกอบดวยพฤติกรรมยอยของผูเรียน เรียกวา“กระบวนการ” (Process) ท่ีเกิดจากการ
ประกอบกิจกรรมกลุม ไดแก การทําโครงการ หรือทํารายงานเปนกลุม และรายงานบุคคล ไดแก งานท่ี
มอบหมายและกิจกรรม 
อ่ืนท่ีผูสอนกําหนดไว 
   3.3.4 ประเมินพฤติกรรมสุดทาย (Terminal Behavior) คือประเมินผลลัพธ 
(Product) ของผูเรียน โดยพิจารณาจากการสอบหลังเรียนและการสอบไลประสิทธิภาพของสื่อหรือชุด
การสอนจะกําหนดเปนเกณฑท่ีผูสอนคาดหมายวาผูเรียนจะเปลี่ยนพฤติกรรมเปนท่ีพึงพอใจ โดย
กําหนดใหของผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานและการประกอบกิจกรรมของผูเรียนท้ังหมดตอรอยละ
ของผลการประเมินหลังเรียนท้ังหมด นั่นคือ E1/E2 = ประสิทธิภาพของกระบวนการ / ประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ 
 3.4 วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพ  
   วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพ กระทําได 2 วิธี คือ  โดยใชสูตรและโดยการคํานวณ
ธรรมดา โดยใชสูตรตอไปนี้ 
   สูตรท่ี 1   E1 = 100 หรือ เม่ือ 
     E1  คือ   ประสิทธิภาพของกระบวนการ คือ คะแนนรวมของแบบฝกปฏิบัติ
กิจกรรมหรืองานท่ีทําระหวางเรียนท้ังท่ีเปนกิจกรรมในหองเรียน นอกหองเรียนหรือออนไลน 
    A   คือ   คะแนนเต็มของแบบฝกปฏิบัติทุกชิ้นรวมกัน   

     N   คือ   จํานวนผูเรียน 
   สูตรท่ี 2   E2= 100 หรือเม่ือ  

E2   คือ   ประสิทธิภาพของผลลัพธ คือ คะแนนรวมของผลลัพธของการ
ประเมินหลังเรียน  

    B   คือ   คะแนนเต็มของการประเมินสุดทายของแตละหนวย ประกอบดวยผล
การสอบหลังเรียนและคะแนนจากการประเมินงานสุดทาย 

    N   คือ   จํานวนผูเรียน 
  การคํานวณหาประสิทธิภาพโดยใชสูตรดังกลาวขางตน กระทําไดโดยการนําคะแนน

รวมแบบฝกปฏิบัติ หรือผลงานในขณะประกอบกิจกรรมกลุม/เดี่ยว และคะแนนสอบหลังเรียน มาเขา
ตารางแลวจึงคํานวณหาคา E1/E2 
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โดยสรุป การทดสอบประสิทธิภาพ เปนการหาคุณภาพของสื่อหรือชุดการสอน โดย
พิจารณาตามข้ันตอนของการพัฒนาสื่อหรือชุดการสอนแตละข้ัน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของแตละ
องคประกอบของตนแบบชิ้นงาน ใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีความจําเปนสําหรับหนวยงานท่ี
ผลิตสื่อหรือชุดการสอน สําหรับผูใช และสําหรับผูผลิต 

 

4. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2551, น.122-123)  ไดกลาวถึงการจัดการเรียน

การสอน  ไวดังนี้ 
4.1 วิสัยทัศน 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุงพัฒนาผูเรียนทุกคน ซ่ึงเปนกําลังของชาติ

ใหเปนมนุษยท่ีมีความสมดุลท้ังดานรางกาย ความรู  คุณธรรม  มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและ
เปนพลโลก ยึดม่ันในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข       
มีความรูและทักษะพ้ืนฐาน รวมท้ัง เจตคติ ท่ีจําเปนตอการศึกษาตอ  การประกอบอาชีพและการศึกษา
ตลอดชีวิต  โดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อวา ทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ไดเต็มตามศักยภาพ 

4.2 จุดมุงหมาย 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี  มีปญญา             
มีความสุข  มีศักยภาพในการศึกษาตอ  และประกอบอาชีพ  จึงกําหนดเปนจุดหมายเพ่ือใหเกิดกับ
ผูเรียน  เม่ือจบการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ดังนี้ 

  1.  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมท่ีพึงประสงค เห็นคุณคาของตนเอง   มีวินัย
และปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนับถือ  ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง   

  2. มีความรู ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา  การใชเทคโนโลยี  
และมีทักษะชีวิต  

  3. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย 
  4. มีความรักชาติ มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและพลเมืองโลก ยึดม่ันในวิถี

ชีวิตและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
  5. มีจิตสํานึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย การอนุรักษและพัฒนา

สิ่งแวดลอม มีจิตสาธารณะท่ีมุงทําประโยชนและสรางสิ่งท่ีดีงามในสังคม และอยูรวมกันในสังคมอยางมี
ความสุข   

 4.3 สมรรถนะสําคัญของผูเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค 
  ในการพัฒนาผูเรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุงเนนพัฒนาผูเรียน
ใหมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด  ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนเกิดสมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะอันพึง
ประสงค  ดังนี้ 
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  4.3.1 สมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุงใหผูเรียนเกิดสมรรถนะสําคัญ ๕ 

ประการ ดังนี้ 
   1. ความสามารถในการสื่อสาร  
   2. ความสามารถในการคิด  

   3. ความสามารถในการแกปญหา  
   4. ความสามารถในการใชทักษะชีวิต    

   5. ความสามารถในการใชเทคโนโลยี  
  4.3.2 คุณลักษณะอันพึงประสงค 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุงพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะอัน

พึงประสงค เพ่ือใหสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข  ในฐานะเปนพลเมืองไทยและ 
พลโลก ดังนี้ 

 1. รักชาติ ศาสน กษัตริย 
 2. ซ่ือสัตยสุจริต 
 3. มีวินัย 
 4. ใฝเรียนรู 
 5. อยูอยางพอเพียง 
 6. มุงม่ันในการทํางาน 
 7. รักความเปนไทย 
 8. มีจิตสาธารณะ 

   นอกจากนี้ สถานศึกษาสามารถกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคเพ่ิมเติมให
สอดคลองตามบริบทและจุดเนนของตนเอง     

 4.4 มาตรฐานการเรียนรู 
  การพัฒนาผูเรียนใหเกิดความสมดุล ตองคํานึงถึงหลักพัฒนาการทางสมองและพหุ
ปญญา หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงกําหนดใหผูเรียนเรียนรู 8 กลุมสาระการเรียนรู ดังนี้  

1. ภาษาไทย 
2. คณิตศาสตร 
3. วิทยาศาสตร  
4. สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
5. สุขศึกษาและพลศึกษา 
6. ศิลปะ 
7. การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
8. ภาษาตางประเทศ 

4.5 กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
  กิจกรรมพัฒนาผูเรียน มุงใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอยางรอบ
ดานเพ่ือความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม เสริมสรางใหเปนผูมี
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ศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย  ปลูกฝงและสรางจิตสํานึกของการทําประโยชนเพ่ือสังคม สามารถ
จัดการตนเองได และอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข  แบงเปน 3 ลักษณะ ดังนี้ 
  1. กิจกรรมแนะแนว  
  2. กิจกรรมนักเรียน  ประกอบดวย 

        2.1 กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผูบําเพ็ญประโยชน และนักศึกษาวิชา
ทหาร   

      2.2 กิจกรรมชุมนุม ชมรม  
3. กิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน  

 4.6 ระดับการศึกษา 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จัดระดับการศึกษาเปน 3 ระดับ ดังนี้ 

  1. ระดับประถมศึกษา (ชั้นประถมศึกษาปท่ี 1–6)  
2. ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1–3)  

  3. ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4–6)  
 4.7 การจัดเวลาเรียน 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดกําหนดกรอบโครงสรางเวลาเรียนข้ันต่ํา

สําหรับกลุมสาระการเรียนรู 8 กลุม และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงสถานศึกษาสามารถเพ่ิมเติมไดตาม
ความพรอมและจุดเนน  โดยสามารถปรับใหเหมาะสมตามบริบทของสถานศึกษาและสภาพของผูเรียน 
ดังนี้  
  1. ระดับชั้นประถมศึกษา (ชั้นประถมศึกษาปท่ี 1–6) ใหจัดเวลาเรียนเปนรายป โดยมี
เวลาเรียนวันละ ไมเกิน 5 ชั่วโมง  
  2. ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน (ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1–3) ใหจัดเวลาเรียนเปนราย
ภาค มีเวลาเรียนวันละไมเกิน 6 ชั่วโมง คิดน้ําหนักของรายวิชาท่ีเรียนเปนหนวยกิต ใชเกณฑ 40 
ชั่วโมงตอภาคเรียนมีคาน้ําหนักวิชา เทากับ 1 หนวยกิต (นก.) 

  3. ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4-6)   ใหจัดเวลาเรียนเปนราย
ภาค   มีเวลาเรียน วันละไมนอยกวา 6 ชั่วโมง คิดน้ําหนักของรายวิชาท่ีเรียนเปนหนวยกิต ใชเกณฑ 
40 ชั่วโมงตอภาคเรียน มีคาน้ําหนักวิชา เทากับ 1 หนวยกิต (นก.) 
 4.8 สาระและมาตรฐานการเรียนรู 

  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนดมาตรฐานการเรียนรูใน 8 กลุมสาระ
การเรียนรู  จํานวน 67 มาตรฐาน ดังตอไปนี้   
   กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
  สาระท่ี 1  การดํารงชีวิตและครอบครัว  
  มาตรฐาน ง 1.1 เขาใจการทํางาน  มีความคิดสรางสรรค  มีทักษะกระบวนการ
ทํางาน ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแกปญหา  ทักษะการทํางานรวมกัน  และทักษะการ
แสวงหาความรู  มีคุณธรรม และลักษณะนิสัยในการทํางาน  มีจิตสํานึกในการใชพลังงาน  ทรัพยากร  
และสิ่งแวดลอมเพ่ือการดํารงชีวิตและครอบครัว 
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  สาระท่ี 2  การออกแบบและเทคโนโลยี  
  มาตรฐาน ง 2.1  เขาใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี  ออกแบบและสราง
สิ่งของเครื่องใช หรือวิธีการ ตามกระบวนการเทคโนโลยีอยางมีความคิดสรางสรรค  เลือกใชเทคโนโลยี
ในทางสรางสรรคตอชีวิต  สังคม  สิ่งแวดลอม  และมีสวนรวม ในการจัดการเทคโนโลยีท่ียั่งยืน  
  สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
  มาตรฐาน ง 3.1  เขาใจ  เห็นคุณคา  และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การสืบคนขอมูล การเรียนรู  การสื่อสาร  การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล  และมีคุณธรรม   
  สาระท่ี 4  การอาชีพ  
  มาตรฐาน ง 4.1 เขาใจ มีทักษะท่ีจําเปน  มีประสบการณ  เห็นแนวทางในงานอาชีพ  
ใชเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาอาชีพ   มีคุณธรรม  และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพ 
 

5. การเรียนการสอนกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงาน

เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  มีรายละเอียด ดังนี้ 
 5.1 มาตรฐานการเรียนรูชวงช้ัน 
  มาตรฐาน ง 3.1  เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
สืบคนขอมูล  การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม  
 5.2 คําอธิบายรายวิชา 

  การใชโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดในการพิมพขอความ สามารถเปลี่ยนแบบอักษร 
ขนาด สี ลักษณะ เพ่ือใหเกิดความสวยงามในเอกสารท่ีสรางข้ึน และการพิมพ การจัดรูปแบบเอกสาร
จะตองมีการใสสัญลักษณพิเศษ การแทรกรูปภาพ และรูปแบบ เพ่ือความสวยงามของผลงาน 
 5.3 ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
  1. นักเรียนสามารถพิมพขอความในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 
  2. เปลี่ยนแบบอักษร ขนาด สี และลักษณะ ในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 
  3. ใสสัญลักษณพิเศษในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 
  4. แทรกรูปภาพในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 
 โดยสรุป กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร  จัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนมีความรู ความเขาใจ มีทักษะเบื้องตนในการใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือสรางงานเอกสาร และสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 
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6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 งานวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 
4 มีงานวิจัยท่ีเก่ียวของครอบคลุม (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (2) การเรียนการสอน กลุมสาระ
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 6.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปท่ี 4  มีจํานวน 2 เรื่อง  ในชวงป พ.ศ.2552-2555  มีดังนี้ 
  วาริน แซตู (2552)  วิจัยเรื่อง0  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่องระบบ
คอมพิวเตอร  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียนบางบอวิทยาคม ผลการวิจัย
พบวา  (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพ  80.25/80.40  สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 
75/75   (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีคะแนนสูง
กวานักเรียนท่ีเรียนดวยวิธีปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  (3) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ี
มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีคาเฉลี่ยเทากับ  4.53  อยูในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 
  ศิริรัตน กระจาดทอง (2554)  วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
แบบมีเกมส วิชาคอมพิวเตอรเบื้องตน เรื่อง สวนประกอบของคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 2  โรงเรียนศรีประจันต “เมธีประมุข”  ผลการวิจัยพบวา (1) บทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนแบบมีเกมส เรื่อง สวนประกอบของคอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพ 80.61/82.68  สูงวาเกณฑ 
80/80 ท่ีกําหนดไว (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของผูเรียนทีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
แบบมีเกมส   วิชาคอมพิวเตอรเบื้องตนเรื่องสวนประกอบของคอมพิวเตอรหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (3) นักเรียนชันมัธยมศึกษาปท่ี 2  มีความคิดเห็นตอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนแบบมีเกมส  เรื่อง  สวนประกอบของคอมพิวเตอร  อยูในระดับ ดี ( X = 4.35 , 
S.D= 0.56) 
  โดยสรุป  งานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีประสิทธิภาพ 
สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อยูในระดับดี   

 6.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เรื่อง 

การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  มีจํานวน            
1 เรื่อง ในป พ.ศ.2549  มีดังนี้ 

  วัชระ  เยียระยงค (2554)  วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน          
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียน  
ชวงชั้นท่ี 2  ผลการวิจัยพบวา  (1) ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน พบวา ผูเชี่ยวชาญตองการใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนบทเรียนท่ีผูเรียนสามารถ
เลือกศึกษาบทเรียนไดดวยตนเอง ภาพและขอความมีความสัมพันธกัน บทเรียนสามารถโตตอบกับ
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ผูเรียนไดตลอดเวลา ผูเรียนมีอิสระในการเลือกบทเรียนไดตามตองการ ภาพกราฟกท่ีนํามาประกอบ
ควรเปนภาพเสมือนจริง  (2) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่องสวนประกอบคอมพิวเตอร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 เทากับ 
80.83/81.58 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไว  (3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน พบวาคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  (4) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง สวนประกอบคอมพิวเตอร พบวา  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
 โดยสรุป จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวา มีการวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต และมีการวิจัยเก่ียวกับรายวิชาอ่ืนท่ีเก่ียวของกับคอมพิวเตอร  แตอยางไรก็
ตาม ยังไมพบงานวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีจัดการ
เรียนรู โดยไมผานเครือขายอินเทอรเน็ต  ดังนั้น  ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ข้ึน  โดยใชกระบวนการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  เพ่ือใชในการพัฒนานักเรียนใหมีความกาวหนาทางการเรียน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  



บทท่ี 3 

การดําเนินการวิจัย 
 
 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา เรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 
เขต 1 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ  (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด  (2) ศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร (3) ศึกษาความความพึงพอใจของนักเรียน ท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  ในการดําเนินงานวิจัยครั้งนี้ครอบคลุม  (1) การ
กําหนดกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง (2) การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย (3) การเก็บรวบรวมขอมูล 
และ (4) วิเคราะหขอมูล 
 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
1.1 ประชากร ท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 2,262 คน 
 1.2 กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานสองแคว 
และโรงเรียนบานน้ําโคง จํานวน  49  คน  ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2559  ไดมาโดย
การสุมแบบกลุม โดยมีข้ันตอนการสุมกลุมตัวอยาง ดังตอไปนี้ 

  1.2.1 ทําการสุมโรงเรียน ในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 
จํานวน 2,262  โรงเรียน  โดยทําการสุม 2 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบานสองแคว และโรงเรียนบานน้ําโคง    

  1.2.2 ทําการเลือกหองเรียน ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ของโรงเรียนบานสองแคว 
จํานวน 2 หองเรียน และโรงเรียนบานน้ําโคง จํานวน 1 หองเรียน ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2               
ปการศึกษา 2559 
  1.2.3 จําแนกนักเรียน การจําแนกใชผลการเรียน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2558 โดยมีเกณฑการจําแนกดังนี้  นักเรียนท่ีมี    
ผลการเรียนตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไปเปนนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี  คะแนนตั้งแตรอยละ 60-79 เปน
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลาง และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนรอยละ 60 เปนนักเรียนท่ีมีผลการเรียน
ออน  จากนั้นจัดเรียงลําดับคะแนนของนักเรียน จํานวน 49 คน ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี จํานวน   
15 คน นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลางจํานวน 29 คน  และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน จํานวน 5 คน 
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  1.2.4 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 1 คน 
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลาง 1 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน 1 คน รวมเปนนักเรียนท่ีใชใน
การทดสอบประสิทธิภาพ แบบเดี่ยวจํานวน 3 คน 
  1.2.5 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 2 คน 
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลาง 2 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน 2 คน รวมเปนนักเรียนท่ีใชใน
การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม จํานวน 6 คน 
  1.2.6 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี    
15 คน นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลาง 20 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน 5 คน รวมเปน
นักเรียนท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม จํานวน 40 คน 
 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร (2) แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน แบบคูขนาน และ                    
(3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 2.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การ
สรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  จําแนกเนื้อหา
ออกเปน 6 หนวย ผูวิจัยเลือกหนวยท่ี 6 เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยผูวิจัย
ไดพัฒนาตามข้ันตอนการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของ   ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545, น. 
230-239) ดังตอไปนี้ 
  ข้ันท่ี 1 การเตรียม (Preparation) ประกอบดวยข้ันตอนยอยดังนี้ 

1.1 กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การ
สรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 

 ก. หลังจากศึกษา เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแลว 
สามารถพิมพขอความในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 

 ข. หลังจากศึกษา เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแลว 
สามารถเปลี่ยนแบบอักษร ขนาด สี และลักษณะในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 

 ค. หลังจากศึกษา เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแลว 
สามารถใสสัญลักษณพิเศษในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 

 ง. หลังจากศึกษา เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแลว 
สามารถแทรกรูปภาพในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 

1.2 เก็บขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการประมวลเนื้อหาท่ีจะนํามาจัดทําเปนบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน โดยการแบงเนื้อหาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชั้นประถมศึกษา     
ปท่ี 4  ออกเปน 6 หนวย ดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 3.1  รายชื่อหนวยเนื้อหา และประเภทของเนื้อหา 
 

กลุมเนื้อหา หนวยเนื้อหา ประเภทของเนื้อหา 
หนวยการเรียนรูท่ี 1 ขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 
หนวยการเรียนรูท่ี 2 อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศกับการจัดการ

ขอมูล 
พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 

หนวยการเรียนรูท่ี 3 เรียนรูคอมพิวเตอร พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 
หนวยการเรียนรูท่ี 4 เรียนรูซอฟตแวร พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 
หนวยการเรียนรูท่ี 5 วาดภาพสวยดวยโปรแกรมเพนต พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 
หนวยการเรียนรูท่ี 6 การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอร 
พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 

  
   1.3 เรียนรูเนื้อหา ผูวิจัยศึกษาคนควาเพ่ือเรียนรูเนื้อหาในหนวยท่ี 6 เรื่อง การสราง
งานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร แลวทําการสรุปเนื้อหาจัดแบงเปนหัวเรื่องได ดังตอไปนี้ 
    ตอนท่ี 1  การสรางบัตรอวยพร ประกอบดวย 
     เรื่องท่ี 1.1  การตั้งคาหนากระดาษ แบบแนวนอน และแนวตั้ง 
     เรื่องท่ี 1.2  การแทรก รูปภาพและอักษรศิลป 
    ตอนท่ี 2  การพิมพรายงาน ประกอบดวย  
     เรื่องท่ี 2.1  การตั้งคาหนากระดาษ 
     เรื่องท่ี 2.2  การแทรกหมายเลขหนา  
     เรื่องท่ี 2.3  สวนประกอบของรายงาน 

1.4 สรางความคิด ทําการระดมสมองในการสรางแนวคิดสําหรับการดําเนินการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรูปแบบตางๆ  คิดเทคนิคและวิธีการนําเสนอและการออกแบบจอภาพ
เพ่ือใหเกิดความนาสนใจ  โดยทําการคิดวางรูปแบบไวอยางหลากหลาย 
  ข้ันท่ี 2  การออกแบบบทเรียน  (Design Instruction)  ประกอบดวยข้ันตอนยอย 
ดังนี้ 

2.1 ทอนความคิด หลังจากการระดมสมองแลว ผูวิจัยนําความคิดเก่ียวกับรูปแบบของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มาคัดเลือกโดยการตัดเอาสิ่งท่ีปฏิบัติไมไดหรือเปนความคิดท่ีซับซอนเกิน
ระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ออก และนําแนวคิดท่ีจําเปนตอการเรียนรูของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 
4 มาพิจารณาเพ่ือคัดเลือกเหลือเพียงรูปแบบเดียวท่ีจะนําไปพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

2.2 วิเคราะหงานและคอนเซปต โดยการวิเคราะหเนื้อหาท่ีนักเรียนตองศึกษา และหา
หลักการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาแลวนํามาเขียนเปนแผนการสอน ท่ีครอบคลุมหัวเรื่อง แนวคิด 
วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน และการประเมินผล  

2.3 ออกแบบบทเรียนข้ันแรก ประกอบดวย  
ก. กําหนดประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนประเภทเนื้อหา  
ข. กําหนดองคประกอบหลักของบทเรียน ไดแก ชื่อบทเรียน แนะนําวิธีการเรียน 
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แบบทดสอบกอนเรียน เนื้อหา กิจกรรมระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน และขอมูลเก่ียวกับครูผูสอน 
ค. ออกแบบหนาจอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รายละเอียดดังภาพ 

ตอไปนี้ 
 

 
 
ภาพท่ี 3.1 การออกแบบหนาจอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 
 

ภาพท่ี 3.2 การออกแบบหนาจอเมนูหลักของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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2.4 ประเมินและแกไขการออกแบบ โดยการนําเสนอการออกแบบหนาจอของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนใหผูทรงคุณวุฒิประเมิน แลวนําขอมูลการประเมินมาแกไขปรับปรุง 
 ข้ันตอนท่ี 3  การเขียนผังงาน (Flowchart Lesson)  
  การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร มีข้ันตอนตามผังงานดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.3 ผังงานของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 

เร่ิมตน 

ลงชื่อเขาใช 

แนะนําวธิีเรียน 

ทดสอบกอนเรียน 

  ตอนท่ี 1 การสรางบัตรอวยพร 
  เรื่องท่ี 1.1 ความหมายบัตรอวยพร 
  เรื่องท่ี 1.2 ตัวอยางบัตรอวยพร 
  เรื่องท่ี 1.3 การตั้งคาหนากระดาษ 
 

 

 

  ตอนท่ี 2 การพิมพรายงาน 
  เรื่องท่ี 2.1 ความหมายของรายงาน 
  เรื่องท่ี 2.2 ตัวอยางหนาปกรายงาน 
  เรื่องท่ี 2.3 การตั้งคาหนากระดาษ 
  เรื่องท่ี 2.4 สวนประกอบของรายงาน             

 

แบบฝกปฏิบัติ ตอนท่ี 1 

 
แบบฝกปฏิบัติ ตอนท่ี 2 

 

เรียนครบทุกข้ันตอน 

ทดสอบหลังเรียน 

จบการทํางาน 

ใช 

ไมใช 
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  ข้ันตอนท่ี 4 การสรางสตอรี่บอรด (Create Storyboard) ผูวิจัยไดดําเนินการ
ดังตอไปนี้ 
  ในการเขียนแผนภูมิโครงสรางเนื้อหา  ผูวิจัยดําเนินการโดยเขียนกรอบของเนื้อหาท่ี
ตองการนําเสนอในแตละหนาจอ โดยในแตละกรอบประกอบดวย  รายละเอียดของขอความ เสียง
บรรยาย และภาพ 
  ข้ันตอนท่ี 5 การเขียนโปรแกรม (Program Lesson)  ผูวจิัยไดดําเนินการดังตอไปนี้ 

5.1 เลือกโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีเหมาะสม   โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีนํามาใชสราง
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนโปรแกรมท่ีสามารถสรางภาพกราฟกไดสวยงาม  รองรับการใชสื่อผสม 
ไดแก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวีดิทัศน  ทําใหการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี
ความยืดหยุนตามความตองการของผูใช  ไมจํากัดรูปแบบการนําเสนอ 

5.2 จัดเตรียมรูปภาพ เสียง ใหพรอมกอนจะใชงาน  โดยสรางรูปภาพ เสียง ไวเปน
แฟมขอมูลเก็บไวในคอมพิวเตอร  

5.3 จัดเตรียมและปอนเนื้อหาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
  ข้ันตอนท่ี 6  การผลิตเอกสารประกอบการเรียน (Produce Supporting 
Materials)  การผลิตเอกสารประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีดังตอไปนี้ 
  6.1 คูมือการใช เปนเอกสารสําหรับครูผูสอน ประกอบดวย รายละเอียดกลุมสาระการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี บทบาทของครูและนักเรียน การเตรียมตัวของครูและนักเรียน การจัด
บรรยากาศในหองเรียนคอมพิวเตอร  
  6.2 คูมือการเรียน เปนเอกสารเพ่ือใชสําหรับนักเรียน ประกอบดวย บทบาทนักเรียน 
ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การประเมินการเรียน 
  ข้ันตอนท่ี 7 การประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) มีข้ันตอน
ดังนี้  

7.1 การประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยผูทรงคุณวุฒิ  ผูวิจัยไดนําบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบกอนทดสอบประสิทธิภาพ  จํานวน 3 ทาน 
ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิเนื้อหา จํานวน 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 1 ทาน 
และผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล จํานวน 1 ทาน  (รายชื่อผูทรงคุณวุฒิแสดงในภาคผนวก ก)  
ผูทรงคุณวุฒิใหขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรบนโทรศัพทเคลื่อนท่ี ดังนี้ 

ก. ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา เสนอแนะใหปรับปรุงดังนี้ (1) ดานแผนการจัดการ
เรียน ควรมีคําสั่งใหนักเรียนไดมองเห็นภาพรวมในข้ันนํากอนการเรียน (2) ปรับในสวนของวัตถุประสงค
ของแผนการสอน (3) ปรับใบงานกิจกรรมใหรัดกุมเพ่ือจะทําใหนักเรียนเขาใจงายข้ึน 

ข. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา  เสนอแนะใหปรับปรุงภาพและเสียงให
มีความชัดเจนยิ่งข้ึน 

ค. ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล เสนอแนะใหปรับปรุง คือ แบบทดสอบ
บางขอมีคําตอบไมชัดเจน 
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ง. การแกไขบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ผูวิจัยไดปรับปรุงบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  ตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ (1) ปรับแผนการจัดการเรียน โดยเพ่ิม
คําอธิบายใหนักเรียนเขาใจเนื้อหามากข้ึน (2) ปรับปรุงในสวนของวัตถุประสงคของแผนการสอนใหรัดกุม
กวาเดิม (3) ปรับปรุงคําสั่งใบงานกิจกรรมใหกระชับ เพ่ือจะทําใหนักเรียนเขาใจงายข้ึน (4) ปรับเปลี่ยน
ภาพและเสียง โดยเพ่ิมระดับความดังของเสียง และภาพ ใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน (5) ปรับเปลี่ยนโดย
นํารูปภาพไอคอนจากโปรแกรมมาเปนตัวเลือกคําตอบ 

7.2 ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หลังจากทําการปรับปรุง
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลวจึงนําไปทดสอบหาประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม แบบภาคสนาม 
(ผลการทดสอบแสดงในภาคผนวก จ) 

2.2 แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  ในการสรางแบบทดสอบ กอนเรียนและหลัง
เรียน สําหรับใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
ผูวิจัยไดสรางเปนแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก แบบคูขนาน ใชในการทดสอบกอนเรียน 
จํานวน 10 ขอ และทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ มีข้ันตอนการสราง ดังตอไปนี้  
  2.2.1 สรางตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพ่ือเปนแนวทางในการออก
ขอสอบใหตรงกับเนื้อหาและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยยึดรูปแบบของ เบนจามิน บลูม มี 6 ระดับ คือ 
ความรู ความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา แบบทดสอบ
ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน มี 3 ระดับ คือ ความรูความจํา ความเขาใจ และการวิเคราะห ดังนี้ 
    
ตารางท่ี 3.2  ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
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หนวยท่ี 6 การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร 

2 2 5 1 - - 10 

 
  2.2.2 ศึกษาตําราและเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบและเนื้อหา ท่ีใชสราง
แบบทดสอบเพ่ือนํามากําหนดรูปแบบของแบบทดสอบ และวิธีการสรางแบบทดสอบแบบคูขนานท่ี
สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
  2.2.3 กําหนดรูปแบบของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน เปนแบบทดสอบ
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก และเปนแบบคูขนาน 
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 2.2.4 สรางแบบทดสอบ ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน วัดระดับ
พฤติกรรมดานพุทธิพิสัยแบบคูขนานชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก แบงเปนแบบทดสอบกอนเรียน
จํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียน จํานวน 10 ขอ 

 2.2.5 ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ  ผูวิจัยไดนํา
แบบทดสอบท่ีสรางเสร็จแลวใหผูทรงคุณวุฒิดานวัดผลประเมินผลจํานวน 1 ทาน และดานเนื้อหาจํานวน 
1 ทาน ตรวจสอบดานความตรงเชิงเนื้อหาภาษาท่ีใชและความถูกตองของแบบทดสอบสอดคลองกับ
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ผูทรงคุณวุฒิไดประเมินคุณภาพของแบบทดสอบจากแบบประเมินคุณภาพใน
ระดับ ดี (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพอยูในภาคผนวก ก) 

 2.2.6 ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบ ผูวิจัยไดนําแบบทดสอบไปปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ คือ เปลี่ยนตัวเลือกของแบบทดสอบบางขอใหมีรูปภาพไอคอนจาก
โปรแกรมมาเปนตัวเลือกคําตอบ เพ่ือใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
  2.2.7 ทดสอบประสิทธิภาพของแบบทดสอบ ผูวิจัยนําแบบทดสอบไปทดลองกับ
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2559 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ท่ีเคยเรียน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรมาแลว เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพของแบบทดสอบ  จํานวน 40 คน เพ่ือนําผลการทดสอบ
มาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r)  เพ่ือแบงเปนกลุมสูง และกลุมต่ํา โดยใช
เทคนิคของ Brennan Index โดยใหขอท่ีตอบถูกเปน 1 ขอท่ีตอบผิดเปน 0 เพ่ือหาคาความยากงายและ
คาอํานาจจําแนก และตองเลือกขอสอบท่ีมีความยากงาย (p) ระหวาง .20-.80 คาอํานาจจําแนก (r) 
ตั้งแต .20-1.00 จากผลการวิเคราะหเปนรายขอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ขอสอบท้ัง 10 ขอ 
เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด ตามคาความยากงายและอํานาจจําแนก 

 
ตารางท่ี 3.3  คาความยากงายและอํานาจจําแนกของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
 

หนวยท่ี 6 
แบบทดสอบ ความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) 

กอนเรียน 0.33 - 0.85 0.20 - 0.75 
หลังเรียน 0.58 - 0.88 0.20 - 0.75 

 
จากนั้นวิเคราะหความเท่ียงของแบบทดสอบ โดยหาคาความเท่ียงของ

แบบทดสอบท้ังฉบับดวยวิธีของคูเดอร ริชารดสัน (Kuder-Richardson) ผลการวิเคราะหหาคาความ
เชื่อม่ันของแบบทดสอบ มีดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.4  คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
 

หนวยท่ี 6 
คาความเช่ือม่ัน 

แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 
0.62 0.75 
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2.2.8 จัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณ ผูวิจัยไดจัดพิมพแบบทดสอบฉบับสมบูรณ
ดวยโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด เปนแบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียน 
จํานวน 10 ขอ เพ่ือนําไปใชทดสอบจริงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
 2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจ  ในการทดลองครั้งนี้ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามความพึง
พอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง 
การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ 
จํานวน 10 ขอ มีข้ันตอนการสรางดังตอไปนี้  
  2.3.1 กําหนดสิ่งท่ีจะถาม สิ่งท่ีจะถาม ไดแก (1) ดานการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน และ (2) ดานการนําเสนอเนื้อหา และความรูท่ีไดรับ 
   1) ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ไดแก การจัดวาง
สวนประกอบตางๆ ไดแก  ตัวอักษร เสียงบรรยาย ภาพประกอบเนื้อหา วีดิทัศนประกอบบทเรียน  
   2) ดานการนําเสนอเนื้อหา และความรูท่ีไดรับ ไดแก แบบทดสอบกอนเรียน 
แบบฝกกิจกรรม แบบทดสอบหลังเรียน  
  2.3.2 ศึกษาเอกสารและตําราท่ีเก่ียวกับการสรางแบบสอบถาม ครอบคลุมประเภท 
วิธีการ และเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 
  2.3.3 กําหนดรูปแบบท่ีจะใชเปนแบบสอบถาม ไดแก แบบสอบถามแบบมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ ของริคเคอรท (Likert Rating Scale)  
  2.3.4 สรางแบบสอบถาม ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 
ระดับ ของ ริคเคอรท (Likert Rating Scale) จํานวน 10 ขอ ในแตละคําถามมีน้ําหนักคะแนนของความ
พึงพอใจ ดังนี้ 

    ระดับความพึงพอใจ   5 หมายถึง     พึงพอใจมากท่ีสุด 
   ระดับความพึงพอใจ   4 หมายถึง     พึงพอใจมาก 
   ระดับความพึงพอใจ  3 หมายถึง     พึงพอใจปานกลาง 
   ระดับความพึงพอใจ  2 หมายถึง     พึงพอใจนอย 
   ระดับความพึงพอใจ   1 หมายถึง     พึงพอใจนอยท่ีสุด 
  2.3.5 ตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามความพึงพอใจให 
ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผลตรวจสอบความถูกตอง ผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะขอควรปรับปรุง คือ 
แบบทดสอบยังไมครอบคลุมวัตถุประสงค และตัวเลือกบางขอมีความหมายไมชัดเจน หลังจากนั้นผูวิจัย
ไดทําการแกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 
  2.3.6 ทดลองการใชแบบสอบถามและปรับปรุง ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีปรับปรุง
เรียบรอยแลวไปใชกับนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพ แบบกลุมจํานวน 6 คน เพ่ือทดสอบความ
เขาใจในคําถามของแบบสอบถาม 
  2.3.7 จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ ดําเนินการจัดพิมพแบบสอบถามความ     
พึงพอใจฉบับสมบูรณ เพ่ือนํามาใชกับกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ 
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3. เก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการทดสอบประสิทธิภาพการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน  ในการทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตนมี 3 ข้ันตอน ไดแก การทดลองแบบเดี่ยว การทดลองแบบ
กลุม และ การทดลองแบบภาคสนาม ซ่ึงมีการเตรียมการ คือ (1) การเตรียมการกอนทดลองใช (2) วัน
เวลาในการทดลองใช (3) ข้ันตอนการทดลองใช และ (4) การเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.1 การเตรียมการกอนทดลองใช ผูวิจัยมีการดําเนินการ คือ (1) เตรียมหองปฏิบัติการ 
คอมพิวเตอรและ (2) ตรวจสอบความพรอมอุปกรณท่ีจะใชในการสอน ไดแก จอโทรทัศน (LED TV) 
  3.1.1 เตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร เพ่ือใชเปนสถานท่ีในการทดลองโดยจัดให
นักเรียน 1 คน ตอเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ดังภาพ  
 

 
 

ภาพท่ี 3.4  แผนผังการจัดหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของโรงเรียน 
  
  3.1.2 ตรวจสอบความพรอมอุปกรณท่ีจะใชในการสอน ไดแก จอโทรทัศน (LED 
TV) เครื่องคอมพิวเตอร หูฟง ลําโพง ไมโครโฟน ใหมีสภาพพรอมใชงานสําหรับการเรียนการสอน 

3.2 วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ 
ผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง การสรางงานเอกสาร

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ไปทดสอบหาประสิทธิภาพ 3 ข้ันตอน ตามวันและเวลา ดังนี้ 



41 

ตารางท่ี 3.5  กําหนดวันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบ ภาคสนาม 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ วัน/เดือน/ป เวลา 
แบบเดี่ยว 24 พฤศจิกายน 2559 09.30 – 11.30 น. 
แบบกลุม 2 ธันวาคม 2559 09.30 – 11.30 น. 
แบบภาคสนาม 23 มกราคม 2560 09.30 – 11.30 น. 

 
3.3 การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

3.3.1 การเตรียมความพรอมของนักเรียน  ผูวิจัยไดจัดเตรียมความพรอมของ นักเรียน 
โดยการแนะนํา การฝกทักษะการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร และการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เชน การใชเมนูหลัก เมนูรอง เปนตน 

3.3.2 ข้ันตอนกอนการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  ผูวิจัยไดดําเนินการในการทดสอบหาประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และ
แบบภาคสนาม  ดังนี้ 

1) กอนดําเนินการทดลองใช ผูวิจัยไดใหนักเรียนทุกคนเปดเครื่องคอมพิวเตอร
เพ่ือเตรียมความพรอมกอนเริ่มเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

2) ปฐมนิเทศนักเรียน  โดยชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัยและมีการทดลอง 
เพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร  พรอมท้ังแนะนําการใชบทเรียน  

3.3.3 ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
ตารางท่ี 3.6  ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การรวบรวมขอมูล 
การรวบรวมขอมูล 
ข้ันท่ี 1  ประเมินกอนเรียนของนักเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  

 
แบบทดสอบกอนเรียน  เพ่ือนํามา
ทดสอบหาคาที 

ข้ันท่ี 2  ศึกษาบทเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน - 
ข้ันท่ี 3  ดําเนินกิจกรรมโดยใหนักเรียนทํากิจกรรมในแบบ
ฝกปฏิบัติระหวางเรียน ประกอบดวย แบบฝกหัดและ
ตรวจสอบคําตอบ 

ดําเนินกิจกรรม โดยทําแบบฝกหัด
เพ่ือนํามาหาประสิทธิภาพ คา E1 

ข้ันท่ี 4  ประเมินหลังเรียนของนักเรียนหลังจากทํากิจกรรม
ครบ โดยการทําแบบทดสอบหลังเรียน   

กระดาษคําตอบของแบบทดสอบ  
หลังเรียน เพ่ือนํามาหาคา
ประสิทธิภาพ E2 และการทดสอบคา
ที 
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3.3.4 การเก็บขอมูลจากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ผูวิจัยไดดําเนินการ 

ดังนี้ (1) เก็บขอมูลจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และการทํากิจกรรมระหวางเรียน (2) การ
เก็บขอมูลจากการสัมภาษณนักเรียนแบบเดี่ยวและแบบกลุม และ (3) การเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของนักเรียนในการทดสอบ แบบภาคสนาม 

1) การเก็บขอมูลจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และการทํากิจกรรม
ระหวางเรียน จากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

2) การเก็บขอมูลจากการสัมภาษณแบบเดี่ยวและแบบกลุม   เม่ือนักเรียนได
ทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุมจากบทเรียนคอมพิวเตอรคอมพิวเตอรชวยสอน แลวผูวิจัย
ไดสัมภาษณนักเรียน จํานวน 3 คน ในการทดลองแบบเดี่ยว แลวนํามาปรับปรุง และในการทดลองแบบ
กลุม จํานวน 6 คน เพ่ือหาขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรคอมพิวเตอรชวยสอน และนํา
ขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข 

3) การเก็บขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน  หลังจากทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน จํานวน 40 คน โดย
ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามดวยตนเอง และไดรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณจากนักเรียน กลับมา จํานวน 
40 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 เพ่ือนํามาวิเคราะหขอมูลตอไป 
 

4. การวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยนําขอมูลท่ีรวบรวมไดมาวิเคราะห 3 ประเด็น คือ (1) การวิเคราะห
ประสิทธิภาพการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) การวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียน
ของนักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (3) การวิเคราะหความพึงพอใจ
ของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
      4.1 การวิเคราะหประสิทธิภาพการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  การวิเคราะหประสิทธิภาพการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการ
เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1  ดวยการนําคะแนนจากการทําใบงานกิจกรรมระหวางเรียนและ
คะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน มาวิเคราะหหาประสิทธิภาพของกระบวนการ ( E1) และหา
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2 ) ของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายตามเกณฑ 80/80 โดย
ยอมรับความคลาดเคลื่อน ± 2.5 %  การหาประสิทธิภาพของกระบวนการ ใชสูตร ดังนี้  
(ชัยยงค  พรหมวงศ,  สมเชาว  เนตรประเสริฐ, และสุดา  สินสกุล, 2520, น. 136) 
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E1     =     100×

∑

A
N

x

 
 

  เม่ือกําหนดให 
  E1    คือ   ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

       ∑ x   คือ   คะแนนรวมของแบบทดสอบระหวางเรียน 

     A    คือ   คะแนนเต็มของแบบทดสอบระหวางเรียน 
  N  คือ   จํานวนนักเรียน 
 การหาประสิทธิภาพของผลลัพธ ใชสูตร ดังนี้ (ชัยยงค พรหมวงศ,  สมเชาว                 
เนตรประเสริฐ, และสุดา สินสกุล, 2520, น. 136) 
 

E2     =     100×

∑

B
N

F

 
 

  เม่ือกําหนดให 
  E2 คือ   ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
  ∑F  คือ   คะแนนรวมของการทดสอบหลังเรียน 

  B คือ   คะแนนเต็มของการทดสอบหลังเรียน 
  N คือ   จํานวนนักเรียน 
 

 4.2 การวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 
  การวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน  ผูวิจัยวิเคราะหโดยการนําคะแนนจากการทําแบบทดสอบกอนเรียน  และคะแนนจากการทํา
แบบทดสอบหลังเรียนมาทดสอบ คาที โดยคํานวณจากสูตร ดังนี้ (ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 
2538, น. 73) 

t     =     ( )
1

D 22

−
− ∑∑

∑

N
DN

D
 

  เม่ือกําหนดให 
t แทน   คาสถิติท่ีจะใชเปรียบเทียบกับคาวิกฤติเพ่ือทราบ ความมีนัยสําคัญ 
D แทน   ความแตกตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนแต     
                 ละคน 
ΣD    แทน   ผลรวมของความแตกตางของคะแนนกอนเรียนและ หลังเรียนของ     
                 นักเรียนทุกคน 
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ΣD2  แทน   ผลรวมของความแตกตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนของ          
                 นักเรียนทุกคนยกกําลังสอง 
N-1 แทน   ระดับชั้นของความเปนอิสระ 

 

 4.3 การวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
             ผูวิจัยไดวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียน ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนเก่ียวกับคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  โดยนําคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามความ
คิดเห็นของนักเรียนมาคํานวณหาคาเฉลี่ย ( X )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากสูตร  ดังนี้ 
(ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538, น. 73) 
  4.3.1 การหาคาเฉล่ีย  คํานวณจากสูตร 
 

X      =     N
X∑

 

  

   เม่ือกําหนดให 

   X    แทนคา   คาเฉลี่ย 
   ∑ X    แทนคา   ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

   N   แทนคา   จํานวนขอมูลท้ังหมด 
    

   การวิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนกําหนดชวงของคาเฉลี่ยตามแนวของ  (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538, น. 73) 
   คาเฉลี่ย   4.50 – 5.00  หมายถึง     มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 
   คาเฉลี่ย   3.50 – 4.49  หมายถึง     มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
   คาเฉลี่ย   2.50 – 3.49  หมายถึง     มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
   คาเฉลี่ย   1.50 – 2.49  หมายถึง     มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย 
   คาเฉลี่ย   1.00 – 1.49  หมายถึง     มีความพึงพอใจอยูในระดับนอยท่ีสุด 
  4.3.2 การหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) คํานวณจากสูตร  
   

    S.D. =     nΣX2 - (ΣX) 2 

                               n (n – 1)  

    

   เม่ือกําหนดให 
    S.D.    แทน   ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 
    N    แทน   จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
    ∑x    แทน   ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 
    ∑ x2    แทน   ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 

 
 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4  ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลจาก แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
แบบทดสอบระหวางเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยแบงการวิเคราะหขอมูลเปน 3 
ข้ันตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การ
สรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   

ตอนท่ี 2  ผลการเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน โดยการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนเรียนกับหลังเรียน โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวย
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระ
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4 

 
การวิเคราะหหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีข้ันตอนการหาประสิทธภิาพของกระบวนการและผลลัพธ (E1 / E2)  3  
ข้ันตอน ดังนี ้(1) การทดสอบแบบเดี่ยว  (2) การทดสอบแบบกลุม  และ (3) การทดสอบภาคสนาม 
ซ่ึงผลการวเิคราะห เปนดังนี ้

1.1 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ
แบบเดี่ยว ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 4  ภาคเรยีนท่ี 2 ปการศึกษา 2559 
จํานวน 3 คน ซ่ึงมีผลการเรยีนคละกัน คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรยีนดี 1 คน ปานกลาง 1 คน และออน 
1 คน  รวมจํานวน 3 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธภิาพ (E1 / E2)  ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.1  
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ตารางท่ี 4.1  การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ในการทดสอบแบบเดี่ยว (n=3) 

 

การทดสอบ
ประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน 
กิจกรรมระหวางเรียน 

( E1 )  

รอยละของคะแนน
ทดสอบหลังเรียน 

( E2 ) 

 
E1 / E2 

แบบเดี่ยว 67.33 66.67 67.33/66.67 

 
จากตารางท่ี 4.1 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  มีประสิทธภิาพ 
67.33/66.67  

ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแกไขขอบกพรองเพ่ิมเติมจากการสอบถาม ไดแก 
1. ปรับเพ่ิมเสียงบรรยายเนื้อหา ใหเสียงดังชัดเจนข้ึน สําหรับนักเรียนท่ีตองการฟง

เสียงบรรยายประกอบเนื้อหา 
2. ปรับเพ่ิมขนาดตัวอักษรใหมีขนาดใหญและเหมาะสมกับขนาดหนากระดาษเพ่ือ

งายตอการเขาไปศึกษา 
1.2 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน

เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  ซ่ึงทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม  โดยคละกันระหวางนักเรียนท่ี
มีผลการเรียนในระดับเกง จํานวน 2 คน ระดับปานกลาง จํานวน 2 คน และระดับออน จํานวน 2 คน 
รวมท้ังหมด จํานวน 6 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2)  ดังตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2  การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบแบบกลุม 

(n=6) 
 

การทดสอบ
ประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน 
กิจกรรมระหวางเรียน 

( E1 )  

รอยละของคะแนน
ทดสอบหลังเรียน 

( E2 ) 

 
E1 / E2 

แบบกลุม 61.33 70.00 61.33/77.00 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุมของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพ คือ 
61.33/77.00  

ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแกไขขอบกพรองเพ่ิมเติมจากการสอบถาม ไดแก 
1. ปรับเพ่ิมสีของอักษรใหเหมาะสมกับพ้ืนหลังของหนากระดาษ 
2. เพ่ิมวีดีทัศนเพ่ือเราความสนใจของนักเรียนในการเขาไปศึกษา 
3. เพ่ิมการเชื่อมโยงเพ่ือใหเขาออก และยอนกลับไปศึกษาเนื้อหาไดสะดวก 
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1.3 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  โดยคละกันระหวางนักเรียนท่ีมีผลการเรียน ระดับเกง จํานวน   
15 คน ระดับปานกลาง จํานวน 20 คน และระดับออน จํานวน 5 คน รวมท้ังหมด จํานวน 40 คน 
โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ดังตารางท่ี 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3  การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบแบบกลุม 

(n=40) 
 

การทดสอบ
ประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน 
กิจกรรมระหวางเรียน 

( E1 )  

รอยละของคะแนน
ทดสอบหลังเรียน 

( E2 ) 

 
E1 / E2 

ภาคสนาม 79.55 80.25 79.55/80.25 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  มีประสิทธิภาพ คือ  
79.55/80.25 เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 
 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน 
 

ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน ท่ีเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร จากการสมัภาษณใน
ภาคสนาม ปรากฏดังตารางท่ี 4.4 

 
ตารางท่ี 4.4  ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร (n = 40) 
 

การทดสอบ คะแนนเฉล่ียกอนเรียน คะแนนเฉล่ียหลังเรียน t - test 

X  S.D. X  S.D. 
ภาคสนาม 5.95 0.85 8.03 1.05 9.735* 

   P < .05, df = 39, t = 1.684*      
 
จากตารางท่ี 4.4  พบวา  คะแนนเฉลี่ยกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวย 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร จากการ
ทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม  จํานวน 40 คน มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน   

 
ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

เรื่อง การสราง งานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ในการทดสอบภาคสนาม ดังตารางท่ี 4.5 
 

ตารางท่ี 4.5  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน
เอกสาร ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร (n=40) 

 

ความพึงพอใจ ระดับความพอใจ แปลความหมาย 

x 
 

 S.D. 

1. แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนได ตรวจสอบ
ความรูเดิม 

3.85 0.80 พึงพอใจมาก 

2. บทเรียนชวยใหนักเรียนไดเขาใจเนื้อหาสาระ เรื่อง 
การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

3.90 0.87 พึงพอใจมาก 

3. กิจกรรมทําใหนักเรียนไดทบทวนความรูท่ีไดเรียน
มาใชในการทําใบงานกิจกรรม 

4.23 0.80 พึงพอใจมาก 

4. แบบฝกปฏิบัติชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูท่ีได
เรียนมา 
 

3.85 0.86 พึงพอใจมาก 

5. แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนไดรู
ความกาวหนาทางการเรียน 

3.85 0.77 พึงพอใจมาก 

6. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ชวยใหนักเรียนมี
ความรู ความเขาใจเพ่ิมมากข้ึน 

4.00 0.85 พึงพอใจมาก 

7. มีคําอธิบายเนื้อหาชัดเจน 3.88 0.79 พึงพอใจมาก 

8. ตัวอักษรอานงาย ชัดเจน และสีสันสวยงาม 4.03 0.77 พึงพอใจมาก 

9. วีดิทัศนสอนการใชโปรแกรม มีความเหมาะสมกับ
เนื้อหา 

3.88 0.79 พึงพอใจมาก 

10. วีดิทัศนสอนการใชโปรแกรม ทําใหนักเรียนเขาใจ
บทเรียนไดงายยิ่งข้ึน 

4.05 0.81 พึงพอใจมาก 

เฉล่ีย 3.95 0.41 พึงพอใจมาก 
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จากตารางท่ี 4.5 พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 
การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยภาพรวมใน ระดับพึงพอใจมาก ( X = 3.95)  

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นักเรียน  
มีความพึงพอใจในระดับมาก จํานวน 10 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก กิจกรรมทําให
นักเรียนไดทบทวนความรูท่ีไดเรียนมาใชในการทําใบงานกิจกรรม ( X = 4.23)  อันดับสอง ไดแก     
วีดิทัศนสอนการใชโปรแกรมทําใหนักเรียนเขาใจบทเรียนไดงายยิ่งข้ึน ( X = 4.05)  และอันดับสาม  
ไดแก ตัวอักษรอานงาย ชัดเจน และสีสันสวยงาม ( X = 4.03) 
 
 



บทท่ี 5 

รายละเอียดตนแบบชิ้นงาน 
 
 

 ในการวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลย ีเรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  มีตนแบบชิ้นงาน ไดแก 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  มีรายละเอียด
ดังนี้ 

ภาคท่ี 1  คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
รายละเอียด เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 
การเตรียมตัวของครูผูสอน 
แผนผังการจัดชั้นเรียน 
บทบาทของครูและนักเรียน 
สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ภาคท่ี 2  คูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
การเตรียมตัวของนักเรียน 
บทบาทของนักเรียน 
ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
วิธีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ภาคท่ี 3  แบบฝกปฏิบัติ 
แบบทดสอบกอนเรียน 
กิจกรรมระหวางเรียน 
แบบทดสอบหลังเรียน 
เฉลยกิจกรรม/แบบทดสอบหลังเรียน 

ภาคท่ี 4  รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
หนาหลักของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
แนะนําการเรียน 
แบบทดสอบกอนเรียน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
กิจกรรมระหวางเรียน 
แบบทดสอบหลังเรียน 
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ภาคที่ 1 
****************************************************************************************** 

คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



52 

คํานํา 
 
การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลย ีเรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรบันักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 
4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 เปนการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือใหนักเรียนไดศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ซ่ึงจะทําใหนักเรียนมี
ความเขาใจเนื้อหามากยิ่งข้ึน 

ผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หวังวาคูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะ
เปนประโยชนตอผูสอนอยางมาก หากมีขอบกพรองประการใด ผูจัดทําขอนอมรับเพ่ือนํามาปรับปรุง
พัฒนาตอไป 
 
 

นางศกุลตลา  ชมชื่น 
ผูผลิต 
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สารบัญ 
 

เนื้อหา  หนา 
รายละเอียด เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   54 
การเตรียมตัวของครูผูสอน   55 
แผนผังการจัดชั้นเรียน   56 
บทบาทของครูและนักเรียน   56 
สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   57 
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1.  รายละเอียดคําอธิบายวิชากลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสราง
งานเอกสารดวย โปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปท่ี 4  

 
1.1 คําอธิบายรายวิชา 

   ศึกษา วิเคราะห ชื่อและหนาท่ีของอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ หลักการทํางาน
เบื้องตนของคอมพิวเตอร ใชกระบวนการคิดวิเคราะหเพ่ือสรุปประโยชนและโทษจากการใชงาน
คอมพิวเตอร ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอรเพ่ือการทํางาน นําความรูและทักษะมาสรางชิ้นงานจาก
จินตนาการโดยใชโปรแกรมกราฟกดวยความรับผิดชอบ  โดยใชกระบวนการทํางาน กระบวนการ
ปฏิบัติ กระบวนการคิดวิเคราะห และกระบวนการทํางานกลุม  เพ่ือใหเกิดความรู ความคิด ความ
เขาใจ สามารถสื่อสารสิ่งท่ีเรียนรูและเห็นคุณคาของการทํางาน และนําความรูท่ีเรียนไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวัน มีความสามารถในการตัดสินใจ มีจริยธรรม คุณธรรม และคานิยม  ท่ีเหมาะสม และมี
จิตสํานึกในการอนุรักษสิ่งแวดลอม 

1.2 ตัวช้ีวัด 
ง 3.1 ป.4/1  บอกชื่อและหนาท่ีของอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ง 3.1 ป.4/2  บอกหลักการทํางานเบื้องตนของคอมพิวเตอร 
ง 3.1 ป.4/3  บอกประโยชนและโทษจากการใชงานคอมพิวเตอร 
ง 3.1 ป.4/4  ใชระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอรเพ่ือการทํางาน 
ง 3.1 ป.4/5  สรางภาพหรือชิ้นงานจากจินตนาการโดยใชโปรแกรมกราฟกดวย

ความรับผิดชอบ 
1.3 หนวยการเรียนรู 

หนวยการเรียนรูท่ี 1  ขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หนวยการเรียนรูท่ี 2  อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศกับการจัดการขอมูล 
หนวยการเรียนรูท่ี 3  เรียนรูคอมพิวเตอร 
หนวยการเรียนรูท่ี 4  เรียนรูซอฟตแวร 
หนวยการเรียนรูท่ี 5  วาดภาพสวยดวยโปรแกรมเพนต 
หนวยการเรียนรูท่ี 6  สรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
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2.  การเตรียมตัวของครูผูสอน 
 

2.1 กอนการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
2.1.1 การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนตองศึกษาคูมือการใชบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน โดยละเอียด 
2.1.2 ตรวจสอบสื่อบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอรทุก

เครื่องในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร และทดลองใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีไดบรรจุเนื้อหา
สาระตาง ๆ เสนอในรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส 

2.1.3 จัดชั้นเรียนในลักษณะ 1 คน ตอ 1 เครื่อง และผูสอนจะตองจัดเตรียมเครื่อง 
คอมพิวเตอรใหอยูในสภาพพรอมใชงาน 

2.1.4 ผูสอนตองมีทักษะการใชงานคอมพิวเตอรเบื้องตน เพ่ือจะไดใชงานในบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

2.1.5 จัดเตรียมคูมือการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และแบบฝกปฏิบัติให
พรอม 

2.2 ขณะใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
2.2.1 ปฐมนิเทศนักเรียน  โดยชี้แจงวัตถุประสงคการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน เรื่องการสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร พรอมท้ังแนะนําการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน และแจกคูมือการเรียนชุดการเรียนแกนักเรียน 

2.2.2 ดําเนินการสอนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนชองทาง มี 4 
ข้ันตอน ท่ีนักเรียนตองประกอบกิจกรรมใหครบท้ัง 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันท่ี 1  ทดสอบกอนเรียน  โดยนักเรียนตองทําแบบทดสอบกอนเรียน แบบ
ปรนัย ชนิดเลือกตอบ จํานวน 10 ขอ โดยใหนักเรียนทําใหครบท้ัง 10 ขอ จากนั้นโปรแกรมจะทําการ
รวมคะแนนใหอัตโนมัติ 

ข้ันท่ี 2  ศึกษาบทเรียน  โดยใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาสาระในบทเรียนจากชุด
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยใหเริ่มศึกษาเนื้อหาจากหัวขอตามลําดับ ดังนี้ 

2.1 ศึกษาเรื่อง การสรางบัตรอวยพร 
2.2 ศึกษาเรื่อง การพิมพรายงาน 

ข้ันท่ี 3  ประกอบกิจกรรม โดยใหนักเรียนทํากิจกรรมระหวางในแบบฝก
ปฏิบัติ  เสร็จแลวใหนักเรียนสงแบบฝกปฏิบัติแกผูสอน และนําเสนอผลงานหนาชั้นเรียน โดยท่ีผูสอน
จะเรียกชื่อ นักเรียนทีละคนตามลําดับ 

ข้ันท่ี 4  ทดสอบหลังเรียน  โดยใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนแบบ
ปรนัย ชนิดเลือกตอบจํานวน 10 ขอ จากหนาจอคอมพิวเตอร ใหครบท้ัง 10 ขอ จากนั้นโปรแกรมจะ
ทําการรวมคะแนนใหอัตโนมัติ 
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3.  แผนผังการจัดหองเรียน 
 

การจัดหองเรียนใหจัดตามแผนผังการจัดหองเรียน ดังภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 3.1 แผนผังการจัดหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของโรงเรียนบานสองแคว 
 

4.  บทบาทของผูสอนและนักเรียน 
 

4.1 บทบาทของผูสอน การสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนมีบทบาท 
ดังนี้ 

4.1.1 กํากับการเรียนโดยใหนักเรียนเปนผูปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง 
4.1.2 ใหคําแนะนําปรึกษาแกนักเรียน ในกรณีท่ีนักเรียนเกิดปญหาในหรือขอสงสัย

ใน ขณะเรียนและการใชคอมพิวเตอร 
4.1.3 ตรวจสอบการทํากิจกรรมระหวางเรียนของนักเรียน 
4.1.4 ประเมินผลคะแนนการเรียนของนักเรียนแตละคน 

4.2 บทบาทของนักเรียน ผูสอนตองชี้แจงใหนักเรียนทราบเก่ียวกับบทบาทของนักเรียน    
ในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ดังนี้ 

4.2.1 ศึกษาเนื้อหาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดวยความตั้งใจ 
4.2.2 ปฏิบัติกิจกรรม แบบฝกหัดขณะเรียนดวยความตั้งใจและอยางเต็ม

ความสามารถ 
4.2.3 ทําแบบทดสอบหลังเรียน 
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5.  สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลย ีเรื่อง การสราง
งานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรบันักเรียนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ประกอบดวย (1) แนะนําการเรียน (2) 
แบบทดสอบ  กอนเรียน (3) เนื้อหา (4) กิจกรรมระหวางเรียน (5) ทดสอบหลังเรียน (6) ขอมูล
เก่ียวกับผูสอน 

5.1 แนะนําการเรียน เปนการแนะนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ประกอบดวย 

5.1.1 คําอธิบายรายวิชา 
5.1.2 หนวยการเรียน 
5.1.3 วัตถุประสงค 
5.1.4 แผนการสอน 
5.1.5 ข้ันตอนการเรียน 

5.2 แบบทดสอบกอนเรียน  เปนข้ันตอนการทดสอบกอนเรียน โดยใหนักเรียนทํา
แบบทดสอบกอนเรียนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 10 ขอ จากโปรแกรม เม่ือเสร็จ
แลวจะทราบผลคะแนนทันที 

5.3 เนื้อหา เปนการเสนอเนื้อหาสาระสําหรับใหนักเรียนศึกษาในรูปแบบบทเรียน  โดย
แบงเปน 2 หัวเรื่อง  ไดแก   

หัวเรื่องท่ี 1 การสรางบัตรอวยพร 
หัวเรื่องท่ี 2 การพิมพรายงาน   

5.4 กิจกรรมระหวางเรียน  เปนกิจกรรมระหวางเรียน เม่ือนักเรียนศึกษาเนื้อหาสาระ
จากหัวเรื่องแตละเรื่องแลว นักเรียนจะตองทําแบบฝกปฏิบัติทุกครั้ง  

5.5 แบบทดสอบหลังเรียน  เปนข้ันตอนการทดสอบหลังเรียน โดยใหนักเรียนทํา
แบบทดสอบหลังเรียนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 10 ขอ เม่ือเสร็จแลวจะทราบผล
คะแนนทันที 

5.6 ขอมูลเกี่ยวกับครูผูสอน  แสดงขอมูลเก่ียวกับผูพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ภาคที่ 2 
******************************************************************************************* 

คูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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คํานํา 
 

 คูมือการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนเอกสารท่ีใชประกอบการเรียนดวย 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

ผลิตข้ึนเพ่ือเปนคูมือในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  สําหรับนักเรียน  
รายละเอียดประกอบดวยการเตรียมตัว  บทบาทของนักเรียน  ข้ันตอนการเรียน   และวิธีการใช
บทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน 

 ผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  หวังเปนอยางยิ่งวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ท่ีพัฒนาข้ึนจะเปนประโยชนตอผูสอนและนักเรียนเปนอยางมาก 
 
 

นางศกุลตลา  ชมชื่น 
ผูผลิต 
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1.  การเตรียมตัวของนักเรียน 
 
 ในการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลย ีเรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรบันักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 
4 ในโรงเรยีนสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 นักเรียนจะตองเตรียมตัวใน
การศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ดังนี้ 

1.1 นักเรียนควรศึกษาคูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  อยางละเอียด
ทุก ข้ันตอน  กอนท่ีจะเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือใหการเรียนเปนไปดวยความ
สะดวก เขาใจเนื้อหาสาระ และเกิดประสิทธิภาพในการเรียนมากท่ีสุด 

1.2 ตรวจสอบความพรอมในการใชงานสื่อบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และโปรแกรม
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  หากพบปญหาแจงครูผูสอนทันที 

1.3 การเตรียมอุปกรณเสริม  และเครื่องมือในการศึกษาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
ประกอบดวย 1) เครื่องคอมพิวเตอร 2) ลําโพง หรือ ชุดหูฟง 
 
2.  บทบาทของนักเรียน 

 
 ในขณะท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลย ีเรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา           
ปท่ี 4  นักเรียนมีบทบาทดังนี้  

2.1 ศึกษาเนื้อหาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางตั้งใจ 
2.2 ปฏิบัติกิจกรรมระหวางเรียนตามลําดับอยางเต็มความสามารถ 
2.3 หากพบปญหาในการใชงานบทเรียนขณะกําลังเรียนอยู ใหนักเรียนรีบแจงครูผูสอน

โดยทันที 
2.4 ไมควรรบกวนผูอ่ืนขณะเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

3.  ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
ในการเรียนดวยการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มี 4 ข้ันตอน โดยท่ีนักเรียน 

จะตองประกอบกิจกรรมใหครบท้ัง 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 ใหนักเรียนพิมพชื่อ เพ่ือลงทะเบียนเขาสูบทเรียน 
ข้ันตอนท่ี 2  ทําแบบทดสอบกอนเรียน  โดยใหนักเรียนตองทําแบบทดสอบกอนเรียน

แบบปรนัย ชนิดเลือกตอบจํานวน 10 ขอ  โดยทําลงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
ข้ันตอนท่ี 3  ศึกษาบทเรียน  โดยใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาสาระในบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน จาก 3 เรื่อง  ดังนี้ 
1. ศึกษาเรื่อง การสรางบัตรอวยพร 
2. ศึกษาเรื่อง การพิมพรายงาน 
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3. ศึกษาวีดิทัศนสอนการสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
ข้ันตอนท่ี 4  ประกอบกิจกรรม โดยใหนักเรียนทําแบบฝกปฏิบัติ หลังจากท่ี ไดเรียนใน

เนื้อหาในแตละเรื่อง ดังนี้ 
1. ศึกษาเรื่อง การสรางบัตรอวยพร 
2. ศึกษาเรื่อง การพิมพรายงาน 
ข้ันตอนท่ี 5  แบบทดสอบหลังเรียน  โดยใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน แบบ

ปรนัย ชนิดเลือกตอบจํานวน 10 ขอ โดยทําลงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
4.  การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   

 
การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานาน เขต 1 ใหนักเรียนปฏิบัติตามข้ันตอนแนะนําการใช ดังนี้  

 
ข้ันตอนท่ี 1  คลิกปุม   เพ่ือเขาสูบทเรียน 

 

 
 

ภาพท่ี 3.2 หนาจอแรก เขาสูบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ข้ันตอนท่ี 2  ใหนักเรียนพิมพชื่อ แลวคลิกปุม ลูกศร  เพ่ือเขาสูบทเรียน  
  
 

 
 

ภาพท่ี 3.3 หนาจอ ลงชื่อเขาเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

ข้ันตอนท่ี 3  เขาสูเมนูหลัก ไดแก จุดประสงคการเรียนรู แบบทดสอบกอนเรียน ศึกษา
เนื้อหา แบบทดสอบหลังเรียน ผูจัดทํา 

 

 
 

ภาพท่ี 3.4 หนาจอ เมนูหลักบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ข้ันตอนท่ี 4  ใหนักเรียนศึกษาจุดประสงคการเรียนรู ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

 
 

ภาพท่ี 3.5 หนาจอ จุดประสงคการเรียนรู  
 

ข้ันตอนท่ี 5  ใหนักเรียน ทําแบบทดสอบกอนเรียน เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน
10 ขอ โดยใหคลิก ปุมเริ่มทําแบบทดสอบ 

 

 
 

ภาพท่ี 3.6 หนาจอ คําชี้แจงการทําแบบทดสอบกอนเรียน 
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ข้ันตอนท่ี 6  เริ่มทําแบบทดสอบ โดยคลิกเลือกคําตอบ แลวกดปุมสงคําตอบ จากนั้น
คลิกปุม ถัดไป  

 

 
 

ภาพท่ี 3.7 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 1 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.8 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 2 
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ภาพท่ี 3.9 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 3 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.10 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 4 
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ภาพท่ี 3.11 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 5 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.12 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 6 
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ภาพท่ี 3.13 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 7 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.14 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 8 
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ภาพท่ี 3.15 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 9 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.16 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 10 
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ข้ันตอนท่ี 7  เม่ือทําแบบทดสอบครบ 10 ขอ โปรแกรมจะทําการประเมินผลการ
ทดสอบใหทันที   
 

 
 

ภาพท่ี 3.17 หนาจอ ประเมินผลการทดสอบ  
 

 ข้ันตอนท่ี 8  คลิกเลือกเมนูเนื้อหา เพ่ือศึกษาในแตละตอน โดยไมจําเปนตองเรียงลําดับ
เนื้อหา 
 

 
 

ภาพท่ี 3.18 หนาจอเมนูเนื้อหา มีใหเลือก 2 ตอน   
ไดแก 1)การสรางบัตรอวยพร 2) การพิมพรายงาน  
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ภาพท่ี 3.19  หนาจอเมนูการสรางบัตรอวยพร 
มีใหเลือก 5 เรื่อง ไดแก ความหมายบัตรอวยพร ตัวอยาง 
บัตรอวยพร การตั้งคาหนากระดาษ แบบฝกกิจกรรม และ
วิดีโอสอนการสรางบัตรอวยพร  

 
 

 
 

ภาพท่ี 3.19 หนาจอความหมายบัตรอวยพร 
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ภาพท่ี 3.20 หนาจอตัวอยางบัตรอวยพร 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.21 หนาจอการตั้งคาหนากระดาษจากโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
โดยในสวนนี้ใหนําเมาสไปชี้ท่ีรูปภาพ จากนั้นภาพจะขยายใหญข้ึน         
(pop up) เพ่ือใหสามารถมองเห็นรูปภาพไดชัดเจนยิ่งข้ึน 
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ภาพท่ี 3.21 หนาจอรูปภาพขยายใหญข้ึน (pop up) หลังจากท่ีนําเมาสไปชี้ท่ีรูปภาพ 
ทําใหสามารถมองเห็นรูปภาพไดชัดเจนยิ่งข้ึน 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.22 หนาจอแสดงการตั้งคาหนากระดาษ จากโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
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ภาพท่ี 3.23 หนาจอวิดีโอสอน การสรางบัตรอวยพร 
 
 ข้ันตอนท่ี 9  เม่ือศึกษาเนื้อหาตอนเสร็จแลว จากนั้นใหทําแบบฝกกิจกรรมการเรียนรู 
 

 
 

ภาพท่ี 3.24 หนาจอกิจกรรมการเรียนรู การสรางบัตรอวยพร 
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ภาพท่ี 3.25 หนาจอเนื้อหาการพิมพรายงาน ในสวนนี้แสดงความหมายของรายงาน 
 

 

 
 

ภาพท่ี 3.26 หนาจอตัวอยางปกรายงาน โดยในสวนนี้ใหนําเมาสไปชี้ท่ีรูปภาพ 
จากนั้นภาพจะขยายใหญข้ึน (pop up) เพ่ือใหสามารถมองเห็นรูปภาพ    
ไดชัดเจนยิ่งข้ึน 
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ภาพท่ี 3.27 หนาจอตัวอยางปกรายงาน ภาพจะขยายใหญข้ึน (pop up) 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.28 หนาจอการตั้งคาหนากระดาษ กอนจะเริ่มพิมพรายงาน 
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ภาพท่ี 3.29 หนาจอภาพการตั้งคาหนากระดาษ จากโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.30 หนาจอภาพสวนประกอบท่ีสําคัญของรายงาน 
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ภาพท่ี 3.31  หนาจอกิจกรรมการเรียนรู การพิมพรายงาน 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.32  หนาจอวิดีโอสอน การพิมพรายงาน 
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ข้ันตอนท่ี 10  เม่ือศึกษาเนื้อหา และทําแบบฝกกิจกรรมเรียบรอยทุกตอนแลว ให
นักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 10 ขอ  โดยใหคลิกปุม เริ่มทํา
แบบทดสอบ 
 

 
 

ภาพท่ี 3.33 หนาจอคําชี้แจงแบบทดสอบหลังเรียน  
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.34 หนาจอคําชี้แจงแบบทดสอบหลังเรียน  
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ภาพท่ี 3.35 หนาจอรายละเอียดเก่ียวกับผูศึกษา  
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ภาคที่ 3 
******************************************************************************************* 

แบบฝกปฏิบัติ 
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คํานํา 
 

แบบฝกปฏิบัติประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรยีนรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลย ีเรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรบันักเรยีนชัน้
ประถมศึกษาปท่ี 4 ผลิตข้ึนเพ่ือใหนักเรียนทําแบบฝกหัด ขณะท่ีเรียนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอร  
ชวยสอน  เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

ผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  หวังเปนอยางยิ่งวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ท่ีพัฒนาข้ึนนี้จะเปนประโยชนตอผูสอนและนักเรียนเปนอยางมาก 

 
 
        ศกุลตลา  ชมชื่น 
                ผูผลิต 
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คําช้ีแจงการใชแบบฝกปฏิบัติ 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
 แบบฝกประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ประกอบดวย แบบทดสอบกอนเรียน แผนการสอน 
กิจกรรมการเรียน  เฉลยกิจกรรมการเรียน  แบบทดสอบหลังเรียน และเฉลยแบบทดสอบกอนและ
หลังเรียน  ในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใหนักเรียนปฏิบัติตามข้ันตอนดังนี้ 

1. ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
2. ศึกษาแผนการสอน 
3. ทํากิจกรรมระหวางเรียน 
4. ตรวจสอบคําตอบกิจกรรม 
5. ทําแบบทดสอบหลังการเรียน 
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แบบทดสอบกอนเรียน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  

 
คําช้ีแจง  ใหนักเรียนพิจารณาคําถามแลวเลือกคําตอบท่ีถูกตองเพียงขอเดียว กาลงใน

กระดาษคําตอบ 
 

1.  การนํารูปภาพมาแทรกในเอกสาร ควรคํานึงถึงสิ่งใดมากท่ีสุด 
  ก.  ท่ีมาของรูปภาพ  
       ข.  ขนาดของรูปภาพ 
  ค.  ความสวยงามของรูปภาพ  
       ง.  ความสอดคลองกับเนื้อหาในเอกสาร 
2.  การกดแปน Ctrl+N พรอมกัน เทากับคําสั่งในขอใด 

 ก.  การเปดไฟลงาน   ข.  การสรางไฟลงาน 
 ค.  การบันทึกไฟลงาน   ง.  การคัดลอกไฟลงาน 

3.  สัญลักษณ U   บนแถบเมนูแทนคําสั่งใด 
  ก.  กําหนดตัวอักษรใหขีดเสนใต  ข.  กําหนดตัวอักษรใหเปนภาษาอังกฤษ 

 ค.  กําหนดตัวอักษรใหมีขนาดใหญท่ีสุด ง.  กําหนดตัวอักษรใหอยูดานลางของบรรทัด 
4.             รูปนี้สามารถสรางไดจากคําสั่งใดของไมโครซอฟตเวิรด 

 
 ก.  แทรกรูปราง    ข.  แทรกรูปภาพ 
 ค.  ตัวอักษรศิลป    ง.  รูปอัตโนมัติ 

5.  ขอใด ไมสามารถ   สั่งไดจากหนาตางจัดรูปแบบกลองขอความ 
 ก.  เพ่ิมขนาดของเสนขอบของกลองขอความ 
 ข.  กําหนดสีของพ้ืนท่ีในกลองขอความเปนสีเหลือง 
 ค.  เปลี่ยนรูปแบบกลองขอความจากสี่เหลี่ยมเปนวงกลม 

  ง.  ปรับใหพ้ืนท่ีในกลองขอความสีฟาจางลงจนเห็นตัวอักษรดานหลังกลองขอความ 
6.  การแทรกหมายเลขหนา จําเปนสําหรับการสรางผลงานใดมากท่ีสุด 

 ก.  รายงาน   ข.  นามบัตร 
 ค.  ใบประกาศ   ง.  บัตรอวยพร 

7.  รูปภาพใด คือคําสั่งในการสรางเอกสารใหม 
ก.   

 ข. 
 ค. 
 ง. 
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8.  รูปภาพใด คือ คําสั่งบันทึกขอมูลลงดิสก 
ก.   

 ข.   
 ค.   
 ง.  
9.  คําสั่งใด คือคําสั่งในการคัดลอกขอความท่ีเลือก 

ก.   
ข. 
ค. 
ง. 

10.  ขอใดเรียงลําดับวิธีการแทรกรูปภาพไดถูกตอง 
  ก. แทรก             รูปภาพ                ภาพตัดปะ 
  ข. รูปภาพ           ภาพตัดปะ              แทรก 
  ค. เครื่องมือ         รูปภาพ                  แทรก 
  ง. รูปภาพ            จากแฟม                ภาพตัดปะ 
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กระดาษคําตอบแบบทดสอบกอนเรียน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
          คะแนนท่ีได 

 
 
 

 
ขอ ก ข ค ง 
1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
8     
9     
10     
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แผนการสอน 
 

กลุมสาระการเรียนรู การงานอาชีพและเทคโนโลย ี    ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 
หนวยที่ 6  การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร                   เวลา  4  ชั่วโมง 

 
หัวเร่ือง 

 ตอนที่ 1  การสรางบัตรอวยพร 
  เร่ืองที่ 1.1  การตั้งคาหนากระดาษ แบบแนวนอน และแนวตั้ง 
  เร่ืองที่ 1.2  การแทรก รูปภาพและอักษรศิลป 
 ตอนที่ 2  การพิมพรายงาน 
  เร่ืองที่ 2.1  การตั้งคาหนากระดาษ 
  เร่ืองที่ 2.2  การแทรกหมายเลขหนา  
  เร่ืองที่ 2.3  สวนประกอบของรายงาน 
 

แนวคิด 
1. การสรางบัตรอวยพรทั้งแนวตั้งและแนวนอนจะตองใชถอยคําสภุาพ และไมกอใหเกิดความ

เสียหายตอผูอ่ืน 
2. การพิมพรายงานจะตองอางอิงแหลงขอมูล ใชคําสุภาพ และไมกอใหเกิดความเสียหายตอผูอ่ืน 
3.  มีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
4.  มีทักษะการประเมิน 
5.  มีทักษะกระบวนการคิดตัดสนิใจ  
6.  มีทักษะการคิดอยางมีเหตุผล 
7.  มีทักษะการนาํความรูทางเทคโนโลยไีปใชใหเกิดประโยชนและมีเกิดคุณคามากที่สุด  

 
วัตถุประสงค 

1. หลังจากศึกษาเร่ือง การสรางบตัรอวยพรแลว สามารถอธิบายความหมายของบัตรอวยพร และ
สามารถสรางบัตรอวยพรไดอยางถูกตอง   

2.  หลังจากศึกษาเร่ือง การพิมพรายงานแลว สามารถพิมพรายงานไดอยางถูกตอง 
 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

1. แบบทดสอบกอนเรียน 
2. ศึกษาแผนการเรียน เนื้อหาสาระในแตละหัวเร่ือง และบนัทึกสาระสําคัญลงในแบบบนัทึก 
3. ทําแบบฝกกิจกรรมแตละหัวเร่ือง  
4. ทําแบบทดสอบหลงัเรียน 

 
สื่อการเรียนรู 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
2. จากการทําแบบฝกกิจกรรม 
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การสรางบัตรอวยพร 

 การสรางบัตรอวยพรมีวิธีการ ดังนี้ 
 1. เปดโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
 2. คลิกคําสั่ง แฟม แลวคลิก ตั้งคาหนากระดาษ จะปรากฏหนาตาง ตั้งคาหนากระดาษ จากนั้น
เลือกการวางแนว 

  เปนแนวนอนหรือแนวตั้งตามท่ีตองการ แลวคลิก ตกลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การสรางบัตรอวยพรในแนวนอน 
 1. แบงหนากระดาษเปนสองสวนเทาๆ กัน โดยคลิกเครื่องมือ คอลัมน แลวคลิก 2 คอลัมน 
  

เอกสารประกอบการสอน 
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 2. คลิกคําสั่ง แทรก เลือก รูปภาพ อาจเลือกจาก ภาพตัดปะ หรือ จากแฟม หรืออีกวิธีคือ 

คลิกท่ีเครื่องมือ  
  แทรกภาพตัดปะ หรือ แทรกรูปภาพ ท่ีแถบเครื่องมือรูปวาดก็ได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 3. ใสรูปภาพท่ีตองการท่ีดานขวาของหนากระดาษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 4. คลิกเครื่องมือ แทรก WordArt จะปรากฏหนาตาง ท่ีเก็บ WordArt คลิกลักษณะของ 
WordArt ท่ีตองการ แลวคลิก  

  ตกลง จะปรากฏหนาตาง การแกไขขอความ WordArt 
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 5. พิมพขอความท่ีตองการ โดยเลือกรูปแบบอักษรและขนาดตัวอักษรตามตองการ แลวคลิก 

ตกลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 6. คลิกท่ีขอความ WordArt จะปรากฏหนาตาง แถบเครื่องมือ WordArt แลวคลิก จัดรูปแบบ 
จากนั้นคลิกสัญลักษณรูป   

  แลวคลิก ขางหนาขอความ ก็สามารถคลิกแลวลากขอความมาวางตรงพ้ืนท่ีท่ีตองการได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 7. คลิกคําสั่ง แฟม คลิก พิมพ จะปรากฏหนาตาง การพิมพ แลวคลิก ตกลง 
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 8. เม่ือพิมพงานออกทางเครื่องพิมพแลว ใหพับครึ่งกระดาษเปนสองสวนเทาๆ กัน จะไดบัตร

อวยพรไวมอบใหบุคคลในโอกาสตางๆ ได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การสรางบัตรอวยพรในแนวตั้ง 
 1. แบงหนากระดาษเปนสองสวนเทาๆ กัน โดยใชแถบไมบรรทัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2. คลิกคําสั่ง แทรก เลือก รูปภาพ อาจเลือกจาก ภาพตัดปะ หรือ จากแฟม หรืออีกวิธีคือ 
คลิกท่ีเครื่องมือ  

  แทรกภาพตัดปะ หรือ แทรกรูปภาพ ท่ีแถบเครื่องมือรูปวาดก็ได 
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 3. ใสรูปภาพท่ีตองการท่ีดานลางของหนากระดาษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 4. คลิกเครื่องมือ แทรก WordArt จะปรากฏหนาตาง ท่ีเก็บ WordArt คลิกลักษณะของ 
WordArt ท่ีตองการ แลวคลิก ตกลง จะปรากฏหนาตาง การแกไขขอความ WordArt 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 5. พิมพขอความท่ีตองการ แลวเลือกรูปแบบอักษรและขนาดตัวอักษรตามความตองการ แลว
คลิก ตกลง 
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 6. คลิกท่ีขอความ WordArt จะปรากฏหนาตาง แถบเครื่องมือ WordArt แลวคลิก จัดรูปแบบ 

จากนั้นคลิกสัญลักษณรูป   
  แลวคลิก ขางหนาขอความ ก็สามารถคลิกแลวลากขอความมาวางตรงพ้ืนท่ีท่ีตองการได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 7. คลิกคําสั่ง แฟม คลิก พิมพ จะปรากฏหนาตาง การพิมพ แลวคลิก ตกลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 8. เม่ือพิมพงานออกทางเครื่องพิมพแลว ใหพับครึ่งกระดาษเปนสองสวน จะไดบัตรอวยพรไว
มอบใหบุคคลในโอกาสตางๆ ได 
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แบบสังเกตพฤติกรรม       การทํางานรายบุคคล 
 

คําช้ีแจง : ให ผูสอน สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหวางเรียนและนอกเวลาเรียน แลวขีด  
ลงในชองท่ีตรงกับระดับคะแนน 

 

ลําดับท่ี 
ชื่อ-สกุล 

ของผูรับการประเมิน 

ความตั้งใจ 
ในการทํางาน 

ความ
รับผิดชอบ 

การตรงตอ
เวลา 

ความสะอาด
เรียบรอย 

ผลสําเร็จ
ของงาน 

รวม 
15 

คะแนน 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

      
      ลงชื่อ ...............................................  
  ผูประเมิน 
 ................ /................ /................ 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมอยางสมํ่าเสมอ ให 3 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบอยครั้ง ให 2 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบางครั้ง ให 1 คะแนน 
 
 
 

 

เกณฑการตดัสินคุณภาพ 

ชวงคะแนน ระดับคุณภาพ 

12 - 15 ดี 

18 - 11 พอใช 

ตํ่ากวา 8 ปรับปรุง 

 



95 

แบบประเมิน    คุณลักษณะอันพึงประสงค 
 

 
คําช้ีแจง : ให ผูสอน สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหวางเรียนและนอกเวลาเรียน แลวขีด  

ลงในชองท่ีตรงกับระดับคะแนน 
 

คุณลักษณะ 
อันพึงประสงคดาน 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. รักชาติ ศาสน 
 กษัตริย 

1.1  ยืนตรงเมื่อไดยินเพลงชาติ รองเพลงชาติ และบอก
ความหมายของ  

   

1.2 ปฏิบัติตนตามสิทธิหนาท่ีของนักเรยีน ใหความรวมมือ
รวมใจในการทํางานกับสมาชิกในหองเรียน 

   

1.3 เขารวมกิจกรรมท่ีสรางความสามคัคี ปรองดอง และเปน
ประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน 

   

1.4 เขารวมกิจกรรมทางศาสนาท่ีตนนับถือ ปฏิบัติตนตาม
หลักของศาสนา 

   

1.5   เขารวมกิจกรรมและมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมท่ี
เก่ียวกับสถาบันพระมหากษัตริยตามท่ีโรงเรียนและ
ชุมชนจัดข้ึน 

   

2. ซ่ือสัตย สุจริต 2.1 ใหขอมูลท่ีถูกตอง และเปนจริง    

2.2 ปฏิบัติในสิ่งท่ีถูกตอง ละอาย และเกรงกลัวท่ีจะทํา
ความผิด ทําตาม    

   

2.3   ปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยความซื่อตรง    

3. มีวินัย รับผิดชอบ 3.1 ปฏิบัติตามขอตกลง กฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับของ
ครอบครัวและโรงเรียน มคีวามตรงตอเวลาในการปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆ ในชีวิตประจําวัน 

   

4. ใฝเรียนรู 4.1   ตั้งใจเรียนรู    

4.2 เอาใจใสในการเรียน และมีความเพียรพยายามในการ
เรียน 

   

4.3 สนใจเขารวมกิจกรรมการเรียนรูตางๆ    

4.4 ศึกษาคนควา หาความรูจากหนังสอื เอกสาร สิ่งพิมพ สื่อ
เทคโนโลยีตางๆ แหลงเรยีนรูท้ังภายในและภายนอก
โรงเรียน และเลือกใชสื่อไดอยางเหมาะสม 

   

4.5   บันทึกความรู วิเคราะห ตรวจสอบบางสิ่งท่ีเรยีนรู สรุป
เปนองคความรู 

   

4.6   แลกเปลี่ยนความรูดวยวิธีการตางๆ และนําไปใชใน
ชีวิตประจําวัน 
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คุณลักษณะ 
อันพึงประสงคดาน 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

3 2 1 

5. อยูอยางพอเพียง 5.1 ใชทรัพยสินและสิ่งของของโรงเรียนอยางประหยดั    

5.2 ใชอุปกรณการเรียนอยางประหยัดและรูคณุคา    

5.3 ใชจายอยางประหยดัและมีการเก็บออมเงิน    

6. มุงมั่นในการ 
 ทํางาน 

6.1 มีความตั้งใจและพยายามในการทํางานท่ีไดรับมอบหมาย    

6.2 มีความอดทนและไมทอแทตออุปสรรคเพ่ือใหงานสําเร็จ    

7. รักความเปนไทย 7.1  มีจิตสาํนึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย    

7.2 เห็นคุณคาและปฏิบัตตินตามวัฒนธรรมไทย    

8. มีจิตสาธารณะ 8.1 รูจักชวยพอแม ผูปกครอง และครทํูางาน    

8.2 อาสาทํางานใหผูอ่ืน และแบงปนสิง่ของใหผูอ่ืน    

8.3 รูจักการดแูล รักษาทรัพยสมบัติ และสิ่งแวดลอมของ
หองเรียน โรงเรียน ชุมชน 

   

8.4   เขารวมกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชนของ
โรงเรียน 

   

 
      ลงชื่อ .................................................... 
        ผูประเมิน  
          ................ /................ /................ 
 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมอยางสมํ่าเสมอ ให 3 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบอยครั้ง ให 2 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบางครั้ง ให 1 คะแนน 
 
  

เกณฑการตดัสินคุณภาพ 
ชวงคะแนน ระดับคุณภาพ 

59 - 78 ดี 
39 - 58 พอใช 

ตํ่ากวา 39 ปรับปรุง 
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แบบบนัทึกหลงั  
 
  ดานความรู 

   
  ดานสมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
     
     
  ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค  

     
 
  

  ดานอ่ืนๆ  (พฤติกรรมเดน หรือพฤติกรรมท่ีมีปญหาของนักเรียนเปนรายบุคคล (ถามี))  
    
     

  ปญหา/อุปสรรค 
     
     

  แนวทางการแกไข 
     
     
 

ความเห็นของผูบริหารสถานศึกษาหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย 
 ขอเสนอแนะ   

     
     
     

 
ลงชื่อ (                                  ) 

ตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษา 
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การพิมพรายงาน 
 การพิมพรายงานโดยใชโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดมีวิธีการ ดังนี้ 
 1. เปดโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดตามข้ันตอนท่ีเรียนไปแลว 
 2. คลิกคําสั่ง แฟม แลวคลิก ตั้งคาหนากระดาษ จะปรากฏหนาตาง ตั้งคาหนากระดาษ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  จากนั้นตั้งคาหนากระดาษตามความเหมาะสม หรือตั้งคาตามตัวอยาง 
  บน : 3.75 เซนติเมตร ลาง : 2.50 เซนติเมตร 
  ซาย : 3.75 เซนติเมตร ขวา : 2.50 เซนติเมตร 
  เย็บกระดาษ : 0.50 เซนติเมตร ตําแหนงเย็บกระดาษ : ซาย 
  เลือกการวางแนวเปน แนวตั้ง เลือกหนาเปน ปกติ และแสดงตัวอยาง นําไปใชกับ : เลือก ท้ัง

เอกสาร แลวคลิก  ตกลง 
  

เอกสารประกอบการสอน 
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 3. พิมพรายงานตามตองการ โดยมีขอปฏิบัติ ดังนี้ 

  3.1 คลิกเครื่องมือ         จัดชิดซาย และเม่ือพิมพขอความแลว ขอความหรือประโยคท่ีไม
สามารถอยูในบรรทัดเดียวกันได โดยปกติโปรแกรมจะตัดคําข้ึนบรรทัดใหมโดยอัตโนมัติ 
โดยท่ีเราไมตองกด Enter แตถาตัดคําอัตโนมัติ แลวเกิดการฉีกคํา เราสามารถแกไขโดย
การกดแปน Enter เพ่ือข้ึนบรรทัดใหมในการพิมพขอความ   คําท่ีเปนคําเดียวกันควร
จัดใหอยูในบรรทัดเดียวกัน ไมควรฉีกคํา หรือใชเครื่องหมายยัติภังค (-) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  3.2 พิมพหัวขอใหญ แลวจัดไวตรงกลาง โดยใชขนาดตัวอักษรขนาดใหญกวาตัวอักษรท่ีเปน

เนื้อหาประมาณ 2 พอยต หรือตามความเหมาะสม และพิมพเปนตัวหนาเพ่ือใหเห็น
ชัดเจน หรืออาจใช WordArt ก็ได 

  

 

 
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  3.3 การยอหนา ใหพิมพยอหนาเขามา 8 ชวงตัวอักษร (กดปุม Spacebar 8 ครั้ง) แลวจึง

พิมพขอความ โดยเวน  วรรคตอนของขอความใหเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  3.4 พิมพเลขหนาของรายงาน โดยคลิกคําสั่ง แทรก คลิก หมายเลขหนา จะปรากฏหนาตาง 

หมายเลขหนา จากนั้นเลือกตําแหนงท่ีจะใสเลขหนา และการจัดตําแหนงของเลขหนา 
แลวคลิก รูปแบบ เพ่ือเลือกรูปแบบลําดับเลขหนา จากนั้นคลิก ตกลง เพ่ือปดหนาตาง
รูปแบบหมายเลขหนา และคลิก ตกลง อีกครั้ง เพ่ือปดหนาตางหมายเลขหนา จะ
ปรากฏหมายเลขหนาในเอกสารตามรูปแบบและตําแหนงท่ีตั้งคาไว 
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  3.5 การแทรกภาพหรือตารางเพ่ือประกอบเนื้อหาของรายงานใหปฏิบัติตามข้ันตอนการ
แทรกรูปภาพท่ีไดเรียนมาแลว 
  3.6 พิมพรายงานใหสมบูรณ ซ่ึงมีสวนประกอบ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 1. ปกหนา 2. คํานํา 3. สารบัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 4. เนื้อหา 5. บรรณานุกรม 6. ปกหลัง 
 
4. พิมพรายงานออกทางเครื่องพิมพ แลวเย็บเลมใหเรียบรอย 
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แบบสังเกตพฤติกรรม    การทํางานรายบุคคล 
 

ชื่อ                                                                                        ชั้น                       
 
คําช้ีแจง : ให ผูสอน สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหวางเรียนและนอกเวลาเรียน แลวขีด  

ลงในชองท่ีตรงกับระดับคะแนน 
 

ลําดับท่ี รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

3 2 1 

1 การแสดงความคิดเห็น    
2 การยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน    
3 การทํางานตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย    
4 ความมีน้ําใจ    
5 การตรงตอเวลา    

                                                                        
รวม 

 

 
      

      ลงชื่อ .................................................... 
            ผูประเมิน  
       ................ /................ /................ 
 
 

 
เกณฑการใหคะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมอยางสมํ่าเสมอ ให 3 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบอยครั้ง ให 2 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบางครั้ง ให 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑการตดัสินคุณภาพ 
ชวงคะแนน ระดับคุณภาพ 

12 - 15 ดี 
18 - 11 พอใช 
ตํ่ากวา 8 ปรับปรุง 
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แบบประเมิน   คุณลักษณะอันพึงประสงค 
 

คําช้ีแจง : ให ผูสอน สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหวางเรียนและนอกเวลาเรียน แลวขีด  
ลงในชอง ท่ีตรงกับระดับคะแนน 

 
คุณลักษณะ 

อันพึงประสงคดาน 
รายการประเมิน 

ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. รักชาติ ศาสน 
 กษัตริย 

1.1  ยืนตรงเมื่อไดยินเพลงชาติ รองเพลงชาติ และบอก
ความหมายของ  

   

1.2 ปฏิบัติตนตามสิทธิหนาท่ีของนักเรยีน ใหความรวมมือ
รวมใจในการทํางานกับสมาชิกในหองเรียน 

   

1.3 เขารวมกิจกรรมท่ีสรางความสามคัคี ปรองดอง และเปน
ประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน 

   

1.4 เขารวมกิจกรรมทางศาสนาท่ีตนนับถือ ปฏิบัติตนตาม
หลักของศาสนา 

   

1.5   เขารวมกิจกรรมและมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมท่ี
เก่ียวกับสถาบันพระมหากษัตริยตามท่ีโรงเรียนและ
ชุมชนจัดข้ึน 

   

2. ซ่ือสัตย สุจริต 2.1 ใหขอมูลท่ีถูกตอง และเปนจริง    

2.2 ปฏิบัติในสิ่งท่ีถูกตอง ละอาย และเกรงกลัวท่ีจะทํา
ความผิด ทําตาม    

   

2.3   ปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยความซื่อตรง    

3. มีวินัย รับผิดชอบ 3.1 ปฏิบัติตามขอตกลง กฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับของ
ครอบครัว            

 ในชีวิตประจําวัน 

   

4. ใฝเรียนรู 4.1   ตั้งใจเรียนรู    

4.2 เอาใจใสในการเรียน และมีความเพียรพยายามในการ
เรียน 

   

4.3 สนใจเขารวมกิจกรรมการเรียนรูตางๆ    

4.4 ศึกษาคนควา หาความรูจากหนังสอื เอกสาร สิ่งพิมพ สื่อ
เทคโนโลยีตางๆ แหลงเรยีนรูท้ังภายในและภายนอก
โรงเรียน และเลือกใชสื่อไดอยางเหมาะสม 

   

4.5   บันทึกความรู วิเคราะห ตรวจสอบบางสิ่งท่ีเรยีนรู สรุป
เปนองคความรู 

   

4.6   แลกเปลี่ยนความรูดวยวิธีการตางๆ และนําไปใชใน
ชีวิตประจําวัน 
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คุณลักษณะ 
อันพึงประสงคดาน 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

3 2 1 

5. อยูอยางพอเพียง 5.1 ใชทรัพยสินและสิ่งของของโรงเรียนอยางประหยดั    

5.2 ใชอุปกรณการเรียนอยางประหยัดและรูคณุคา    

5.3 ใชจายอยางประหยดัและมีการเก็บออมเงิน    

6. มุงมั่นในการ 
 ทํางาน 

6.1 มีความตั้งใจและพยายามในการทํางานท่ีไดรับมอบหมาย    

6.2 มีความอดทนและไมทอแทตออุปสรรคเพ่ือใหงานสําเร็จ    

7. รักความเปนไทย 7.1  มีจิตสาํนึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย    

7.2 เห็นคุณคาและปฏิบัตตินตามวัฒนธรรมไทย    

8. มีจิตสาธารณะ 8.1 รูจักชวยพอแม ผูปกครอง และครทํูางาน    

8.2 อาสาทํางานใหผูอ่ืน และแบงปนสิง่ของใหผูอ่ืน    

8.3 รูจักการดแูล รักษาทรัพยสมบัติ และสิ่งแวดลอมของ
หองเรียน โรงเรียน ชุมชน 

   

8.4   เขารวมกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชนของ
โรงเรียน 

   

 
 
 ลงชื่อ ....................................................  

ผูประเมิน 
................ /................ /................ 

 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมอยางสมํ่าเสมอ ให 3 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบอยครั้ง ให 2 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบางครั้ง ให 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑการตดัสินคุณภาพ 
ชวงคะแนน ระดับคุณภาพ 

59 - 78 ดี 
39 - 58 พอใช 

ตํ่ากวา 39 ปรับปรุง 
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แบบบนัทึกหลงั
 
 
 
  ดานความรู 

  
   

  ดานสมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
    
    

  ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค  
    
    

  ดานอ่ืนๆ  (พฤติกรรมเดน หรือพฤติกรรมท่ีมีปญหาของนักเรียนเปนรายบุคคล (ถามี))  
    
    

  ปญหา/อุปสรรค 
    
    

  แนวทางการแกไข 
    
    

 
ความเห็นของผูบริหารสถานศึกษาหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 
 ขอเสนอแนะ  

   
   
    

     
 

ลงชื่อ                                     
 (                     ) 

ตําแหนง 
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แบบทดสอบหลังเรียน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
 
คําช้ีแจง  ใหนักเรียนพิจารณาคําถามแลวเลือกคําตอบท่ีถูกตองเพียงขอเดียว กาลงใน

กระดาษคําตอบ 
 

1.  การกดแปน Ctrl+N พรอมกัน เทากับคําสั่งในขอใด 
 ก.  การเปดไฟลงาน   ข.  การสรางไฟลงาน 
 ค.  การบันทึกไฟลงาน   ง.  การคัดลอกไฟลงาน 

2.  สัญลักษณ U   บนแถบเมนูแทนคําสั่งใด 
  ก.  กําหนดตัวอักษรใหขีดเสนใต  ข.  กําหนดตัวอักษรใหเปนภาษาอังกฤษ 

 ค.  กําหนดตัวอักษรใหมีขนาดใหญท่ีสุด ง.  กําหนดตัวอักษรใหอยูดานลางของบรรทัด 
3.             รูปนี้สามารถสรางไดจากคําสั่งใดของไมโครซอฟตเวิรด 
 

 ก.  แทรกรูปราง    ข.  แทรกรูปภาพ 
 ค.  ตัวอักษรศิลป    ง.  รูปอัตโนมัติ 

4.  ขอใด ไมสามารถ   สั่งไดจากหนาตางจัดรูปแบบกลองขอความ 
 ก.  เพ่ิมขนาดของเสนขอบของกลองขอความ 
 ข.  กําหนดสีของพ้ืนท่ีในกลองขอความเปนสีเหลือง 
 ค.  เปลี่ยนรูปแบบกลองขอความจากสี่เหลี่ยมเปนวงกลม 

  ง.  ปรับใหพ้ืนท่ีในกลองขอความสีฟาจางลงจนเห็นตัวอักษรดานหลังกลองขอความ 
5.  การแทรกหมายเลขหนา จําเปนสําหรับการสรางผลงานใดมากท่ีสุด 

 ก.  รายงาน   ข.  นามบัตร 
 ค.  ใบประกาศ   ง.  บัตรอวยพร 

6.  รูปภาพใด คือคําสั่งในการสรางเอกสารใหม 
ก. 
ข. 

 ค. 
 ง. 
7.  รูปภาพใด คือ คําสั่งบันทึกขอมูลลงดิสก 

ก.   
 ข.   
 ค.   
 ง.  
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8.  คําสั่งใด คือคําสั่งในการคัดลอกขอความท่ีเลือก 
ก.   
ข. 
ค. 
ง. 

9.  ขอใดเรียงลําดับวิธีการแทรกรูปภาพไดถูกตอง 
  ก. แทรก             รูปภาพ                ภาพตัดปะ 
  ข. รูปภาพ           ภาพตัดปะ              แทรก 
  ค. เครื่องมือ         รูปภาพ                  แทรก 
  ง. รูปภาพ            จากแฟม                ภาพตัดปะ 
10.  การนํารูปภาพมาแทรกในเอกสาร ควรคํานึงถึงสิ่งใดมากท่ีสุด 
  ก. ท่ีมาของรูปภาพ  
       ข. ขนาดของรูปภาพ 
  ค. ความสวยงามของรูปภาพ  
       ง.  ความสอดคลองกับเนื้อหาในเอกสาร 
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กระดาษคําตอบแบบทดสอบหลังเรียน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
          คะแนนท่ีได 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอ ก ข ค ง 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     
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เฉลยแบบทดสอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แบบทดสอบกอนเรียน 

 1. ก 

2. ข 

3. ก 

4. ก 

5. ค 

6. ก 

7. ก 

8. ค 

9. ก 

10. ก 

แบบทดสอบหลังเรียน 

 1. ข 

2. ก 

3. ก 

4. ค 

5. ก 

6. ก 

7. ค 

8. ก 

9. ก 

10. ง 
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ภาคที่ 4 
******************************************************************************************* 

รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง 
การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ประกอบดวย 
6 องคประกอบหลัก ไดแก สวนนํา แนะนําวิธีการเรียน เนื้อหา แบบฝกกิจกรรม แบบทดสอบหลังเรียน 
และเก่ียวกับผูสอน ซ่ึงผลการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แสดงดังรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

1. สวนนําของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

สวนนําของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ประกอบดวย 3 หนา ดังนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.1 หนาจอแรก แนะนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

 
 

ภาพท่ี 5.2  หนาจอลงชื่อเขาสูบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ภาพท่ี 5.3 หนาจอยินดีตอนรับเขาสูบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
2. แนะนําวิธีการเรียน 
 
 สวนแนะนําวิธีการเรียน ประกอบดวย 2 หนาหลัก ดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.4  หนาจอเมนูหลักของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ภาพท่ี 5.5  หนาจอเมนูวัตถุประสงคของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

3. แนะนําการทําแบบทดสอบ 
 

สวนแนะนําวิธีการทําแบบทดสอบกอนเรียน  มีดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.6  หนาจอคําชี้แจงการทําแบบทดสอบกอนเรียน 
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ภาพท่ี 5.7  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 1 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.8  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 2 
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ภาพท่ี 5.9  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 3 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.10  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 4 
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ภาพท่ี 5.11  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 5 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.12  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 6 
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ภาพท่ี 5.13  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 7 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.14  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 8 
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ภาพท่ี 5.15  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 9 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.16  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 10 
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ภาพท่ี 5.17  หนาจอสรุปผลการทําแบบทดสอบของนักเรียน 
 
4. เนื้อหา 
 
 สวนเนื้อหาของบทเรียน ประกอบดวยหนาหลัก  ดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.18  หนาจอเมนูเนื้อหาของบทเรียน 
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ภาพท่ี 5.19  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1  
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.20  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1  
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ภาพท่ี 5.21  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1  
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.22  หนาจอสรุปเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1  
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ภาพท่ี 5.23  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2  
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.24  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2  
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ภาพท่ี 5.25  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2  
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.26  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2  
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ภาพท่ี 5.27  หนาจอสรุปเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2  
 
5. แบบฝกกิจกรรมการเรียนรู 
 
 สวนของแบบฝกกิจกรรมการเรียนรู มีดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.28  หนาจอแบบฝกกิจกรรมการเรียนรู ตอนท่ี 1  
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ภาพท่ี 5.29  หนาจอแบบฝกกิจกรรมการเรียนรู ตอนท่ี 2  
 

6. แบบทดสอบหลังเรียน 
 
 สวนแบบทดสอบหลังเรียน มีดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.30  หนาจอแบบทดสอบหลังเรียน  
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ภาพท่ี 5.31  หนาจอสรุปแบบทดสอบหลังเรียนของนักเรียน  
 

7. ขอมูลเกี่ยวกับผูสอน 
 
 รายการเก่ียวกับผูสอน มีดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.32  หนาจอแสดงขอมูลเก่ียวกับผูสอน  
 
 



บทท่ี 6 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ครอบคลุม สรุปผลการวิจัย 
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

1. สรุปผลการวิจัย 
 

1.1 รูปแบบการวิจัย   เปนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา 
 1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
     1.2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป  

   เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1     
  1.2.2 วัตถุประสงคประสงคเฉพาะ 

   1) เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 

   2) เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4    
ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
          3) เพ่ือศึกษาความความพึงพอใจของนักเรียน ท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   

 1.3 สมมติฐานของการวิจัย 
  1.3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
  1.3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  1.3.3 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 1.4 วิธีดําเนินการวิจัย 

     1.4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1) ประชากร นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 2,262 คน 
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   2) กลุมตัวอยาง นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานสองแคว และ
โรงเรียนบานน้ําโคง  จํานวน 49 คน  ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2559  ไดมาโดยการ
สุมแบบกลุม 

1.4.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 3 ประเภท ไดแก 
   1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  
   2) แบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร แบบคูขนาน 
   3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   

  1.4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้      
(1) เตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  โรงเรียนบานสองแคว ประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 
24 เครื่อง  (2) วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามเปนเวลา 1 วัน ใชเวลา 2 ชั่วโมง  
ตั้งแตเวลา 09.30-11.30 น. โดยจัดเก็บขอมูลในวันท่ี 23 ม.ค. 2560  (3) ข้ันตอนการเรียนประกอบดวย 
ประเมินกอนเรียน  ศึกษาเนื้อหา  ทําแบบฝกปฏิบัติและประเมินหลังเรียน  (4) ผูวิจัยไดเก็บคะแนน
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และแบบฝกปฏิบัติมาวิเคราะหขอมูล (5) ผูวิจัยไดสัมภาษณ
นักเรียนในการทดสอบ แบบเดี่ยว  แบบกลุม และสอบถามนักเรียนโดยใช แบบสอบถามพึงพอใจในการ
ทดสอบแบบภาคสนาม 
  1.4.4 การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ดังนี้ (1) วิเคราะหหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคา E1/E2 (2) การวิเคราะหความกาวหนา
ของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการทดสอบคาที และ (3) การวิเคราะหความ
พึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 1.5 ผลการวิจัย   
  ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  
ผลการวิจัยสรุปไดดังตอไปนี้  
  1.5.1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวามี
ประสิทธิภาพ 79.55 / 80.25   ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ   คือ 80/80 
  1.5.2 ผลการหาความกาวหนาทางการเรียน ของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ .05 
  1.5.3 ผลการหาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก 
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2. อภิปรายผล 
 
 2.1 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    
  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  

ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้เพราะบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนไดดําเนินการพัฒนาตามข้ันตอน และแตละข้ันตอนผูวิจัยไดตรวจสอบ 
แกไข ปรับปรุงทุกข้ันตอนอยางเปนระบบ โดยไดผานการตรวจสอบความถูกตองและปรับปรุงแกไขตาม
คําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ ผลปรากฏวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ  
80/80  ตรงตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว  ลักษณะเดนท่ีสงผลใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4  มีประสิทธิภาพคือ (1) มีการนําเสนอในรูปแบบ เนื้อหา รูปภาพ และวีดิทัศนท่ี
นาสนใจ ทําใหผูเรียนไมรูสึกเบื่อหนายตอการเรียน (2) เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน ทําให
ผูเรียนเกิดความอยากรู ใฝศึกษา เอาใจใสในบทเรียน และมีการทําใบงานกิจกรรมหลังเรียนจบแตละ
เรื่อง อีกท้ังผูเรียนสามารถประเมินผลการเรียนไดดวยตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับ ถนอมพร เลาหจรัสแสง 
(2545, น.76) กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนสวนสําคัญในกระบวนการสอน  มีลักษณะ
เดน 3 ประการ คือ ประหยัด  ไดผล และฉลาด  จึงมีผูใหความสนใจนํามาประยุกตใชในการพัฒนาการ
เรียนการสอน  และนักวิชาการจํานวนมากไดใหความสนใจศึกษาคนควานําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใช
ในการเรียนการสอนมากข้ึน  การนําเสนอการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอรจะใชคอมพิวเตอร ในการ
นําเสนอบทเรียนแทนผูสอนโดยท่ีผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง  อีกท้ัง ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ 
(2535, น. 386) ไดกลาวไววา คอมพิวเตอรชวยสอน เปนสื่อหรือชองทางในการนําเสนอเนื้อหาซ่ึงอาจจะ
เปนกิจกรรมในรูปแบบตางๆ โดยเปนการรวมศักยภาพการทํางานของคอมพิวเตอร  และโครงสรางท่ีพึง
ประสงคของบทเรียนแบบโปรแกรมเขาไวดวยกัน ท้ังนี้สวนใหญจะไดรับการออกแบบเพ่ือมุงใหผูเรียนได
ศึกษาเนื้อหาดวยตนเอง  และยึดความพรอมและความสนใจของผูเรียนเปนหลัก 
 2.2 ความกาวหนาทางเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
  การวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว คือ นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน
อยางนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ท้ังนี้เนื่องมาจากในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
ผูวิจัยไดดําเนินการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามแนวคิดของ  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545, 
น. 230-239) 7 ข้ันตอน  ดังนี้ (1) ข้ันตอนการเตรียม (Preparation)  (2) ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน 
(Design Instruction)  (3) ข้ันตอนการเขียนผังงาน (Flowchart Lesson)  (4) การสรางสตอรี่บอรด 
(Create Storyboard)  (5) ข้ันตอนการสรางเขียนโปรแกรม (Program Lesson)  (6) ข้ันตอนการผลิต
เอกสารประกอบบทเรียน (Produce Supporting Materials)  (7) ข้ันตอนการประเมินและแกไข
บทเรียน (Evaluate and Revise)  
  สงผลใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนมีคุณภาพ และสงผลใหผูเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 
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 2.3 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ในการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง 

การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 พบวา ผูเรียนมี
ความพึงพอใจโดยเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกดาน ไมวาจะเปนดานวิธีการใชเนื้อหา การออกแบบ  ดานการ
เชื่อมโยง อีกท้ังนักเรียนยังใหความสําคัญ และกระตือรือรนเอาใจใสในการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน โดยการวิเคราะหไดจากผลคะแนน แบบทดสอบหลังเรียนสูงวาคะแนนกอนเรียน 
โดยเฉพาะนักเรียนกลุมออนซ่ึงมีผลการเรียนเพ่ิมข้ึน จากการท่ีตนเองสามารถทบทวนบทเรียนหลายๆ 
ครั้งไดตามความตองการ ท้ังนี้เปนเพราะผูวิจัยไดใชหลักการของ  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541, น.   
8-11)  กลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อการศึกษาประเภทมัลติมีเดียคุณลักษณะท่ีเปน
องคประกอบสําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนซ่ึงมี  4 ประการ (4I’s) ไดแก (1) สารสนเทศ            
(2) ความแตกตางระหวางบุคคล  (3) การโตตอบ และ (4) การใหผลตอบกลับโดยทันที   
 

3. ขอเสนอแนะ  
 
 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

3.1.1 การจัดเตรียมสถานท่ี ผูวิจัยไดจัดสถานท่ีในการทดสอบประสิทธิภาพ คือ 
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ท่ีมีความพรอม มีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรท่ีเพียงพอสามารถรองรับ
จํานวนนักเรียนตอเครื่องไดหนึ่งตอหนึ่ง มีอุณภูมิหองท่ีเหมาะสมและเอ้ือตอการเรียนการสอน 

3.1.2 การเตรียมความพรอมของนักเรียน ควรจัดเตรียมความพรอมของนักเรียนโดย
การฝกและทบทวนทักษะการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เชน การคลิกเขาสูโปรแกรม การทบทวน
และทําความเขาใจเก่ียวกับปุมการใชงานในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

3.1.3 การเตรียมความพรอมของผูสอน  ผูสอนตองตรวจสอบความพรอมของเครื่อง
คอมพิวเตอร ตรวจสอบและติดตั้งบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนลงบนเครื่องคอมพิวเตอรทุกเครื่อง     
ใหใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับ
การเรียนการสอนกับสื่อมัลติมีเดียแบบอ่ืนๆ เชน บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเปนแนวทางในการสรางทางเลือกใหแกครูผูสอนท่ีจะนํานวัตกรรมใหมๆ 
ท่ีมีการทดลองใชและพัฒนาแลว ไปใชพัฒนานักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหดีข้ึนกวาเดิม 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

1.  นายสุวิทย์  ผูกจิต  ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 
2.  นายนิคม  กาศวิบูลย์  ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านเนื้อหา       
    ครู วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านห้วยส้ม  ต าบลสนัทะ อ าเภอนาน้อย จังหวัดน่าน 
สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 
3.  นางศรีรัตน์  บุญศรี  ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านวัดและประเมินผล 

ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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แบบประเมินของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี   
เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 
(ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิดา้นเน้ือหา) 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
ค าชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย ลงในช่อง “ระดับการประเมิน” ตามความพึงพอใจของท่าน ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5    หมายถึง     มีความเหมาะสม     มากที่สุด 
ระดับการประเมิน  4    หมายถึง     มีความเหมาะสม     มาก 
ระดับการประเมิน  3    หมายถึง     มีความเหมาะสม     ปานกลาง 
ระดับการประเมิน  2    หมายถึง     มีความเหมาะสม     น้อย 
ระดับการประเมิน  1    หมายถึง     มีความเหมาะสม     น้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถปุระสงค ์      

2. การจัดล าดับเนื้อหาเปน็ขั้นตอน มีความต่อเนื่อง เข้าใจง่าย      

3. เนื้อหามีสาระและประโยชน์ สามารถน าไป ประยุกต์ใช้งานได้      

4.  ความชัดเจนในการอธิบายเนือ้หา      

5. เนื้อหากับภาพมีความสอดคล้องกัน      

6.  เนื้อหาเหมาะสมกับผู้เรียน      

7.  โครงสร้างของเนื้อหาชัดเจน      

8.  ใช้ภาษาเหมาะสมกับผู้เรียน      

9.  ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร สีตัวอักษรและสีพื้นหลงั      

10. ภาพและวิดีโอในบทเรียนสอดคล้องกบัเนือ้หา      
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ข้อเสนอแนะอื่นๆ………………………………...………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………..………………………………………………………………..………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………..………….………………………………………………………………….. 
 โดยภาพรวมที่ท่านเห็นว่าแบบสอบถาม บทเรียนคอมพิวเตอรช์่วยสอน เรื่อง การสร้างงาน
เอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีคุณภาพอยู่ในระดับใด 
 
 มากที่สุด           มาก     ปานกลาง           น้อย   น้อยที่สุด 
 
 
        
               ลงชื่อ…………………………………ผู้ประเมิน 
          (……………………………………) 
            ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา 
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แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

(ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิด้านวัดและประเมินผล) 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
ค าชี้แจง   

โปรดพิจารณาว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยีเรื่อง 
การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีความ
เหมาะสมในด้านต่าง ๆ ที่ก าหนดให้หรือไม่ โดยเขียนเครื่องหมาย ลงในช่อง “ระดับการประเมิน” 
ตามความคิดเห็นของท่าน ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5    หมายถึง     มีความเหมาะสม     มากท่ีสุด 
ระดับการประเมิน  4    หมายถึง     มีความเหมาะสม     มาก 
ระดับการประเมิน  3    หมายถึง     มีความเหมาะสม     ปานกลาง 
ระดับการประเมิน  2    หมายถึง     มีความเหมาะสม     น้อย 
ระดับการประเมิน  1    หมายถึง     มีความเหมาะสม     น้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 
1. แบบทดสอบก่อนเรียน      
 1.1 ลักษณะแบบทดสอบก่อนเรียนมีรูปแบบถูกต้องเหมาะสม      
 1.2 แบบทดสอบก่อนเรียนครอบคลุมเนื้อหาในบทเรียน      
 1.3 แบบทดสอบก่อนเรียนมีลักษณะเกี่ยวข้องและสอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
     

 1.4 ปริมาณข้อค าถามมีความสอดคล้องกับน้ าหนักของเนื้อหา
แต่ละเรื่อง 

     

 1.5 ค าถามในแบบทดสอบก่อนเรียนเข้าใจง่าย  สื่อความหมาย
อย่างเห็นได้ชัด 

     

 1.6 แบบทดสอบก่อนเรียนมีตัวลวงที่สามารถลวงผู้ท า
แบบทดสอบได้ 
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 
2. แบบทดสอบหลังเรียน      
 2.1 ลักษณะแบบทดสอบหลังเรียนมีรูปแบบถูกต้องเหมาะสม      
 2.2 แบบทดสอบหลังเรียนครอบคลุมเนื้อหาในบทเรียน      
 2.3 แบบทดสอบหลังเรียนมีลักษณะเกี่ยวข้องและสอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
     

 2.4 ปริมาณข้อค าถามมีความสอดคล้องกับน้ าหนักของเนื้อหา
แต่ละเรื่อง 

     

 2.5 ค าถามในแบบทดสอบหลังเรียนเข้าใจง่าย  สื่อความหมาย
อย่างเห็นได้ชัด 

     

 2.6 แบบทดสอบหลังเรียนมีตัวลวงที่สามารถลวงผู้ท า
แบบทดสอบได้ 

     

 
 โดยภาพรวมการวัดและประเมินผลของ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  เรื่อง  การสร้าง
งานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์   ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4   มีคุณภาพอยู่ใน
ระดับ 
 
    ดีมาก   ดี            ปานกลาง                ปรับปรุง 
 
 
 

ลงชื่อ ........................................................ ผู้ประเมิน 
(..............................................) 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านวัดและประเมินผล 
 
 
 
 
 
 



142 

แบบประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
ค าชี้แจง   

โปรดพิจารณาว่าเนื้อหา เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  มีความเหมาะสมในด้านต่าง ๆ ที่ก าหนดให้หรือไม่ โดยเขียน
เครื่องหมาย ลงในช่อง “ระดับการประเมิน” ตามความคิดเห็นของท่าน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 
ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 
ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 
ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  น้อย 
ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  น้อยที่สุด 

 
รายการประเมิน ระดับการประเมิน เสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

1. การออกแบบหน้าจอ       

1.1 ออกแบบหน้าจอแบบมีความเหมาะสมกับ

เนื้อหาวิชา 

      

1.2 ออกแบบหน้าจอแบบดูแล้วสบายตา       

1.3 สีของหน้าจอที่ออกแบบกับตัวอักษรที่ใช้ท า

ให้อ่านได้ง่าย 

      

1.4 การน าเสนอข้อมูลของแต่ละหน้าจอมีความ

ต่อเนื่อง 

      

2. โครงสร้างหน้าหลัก       
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รายการประเมิน ระดับการประเมิน เสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

2.1 เมนูจัดวางในต าแหน่งที่ง่ายต่อการใช้งาน       

2.2 จ านวนของเมนูสอดคล้องกับเนื้อหา       

2.3 เมนูย่อยสามารถใช้งานได้อย่างสะดวก       

3. ข้อความ       

3.1 ขนาดตัวอักษรของหัวเรื่องมีความเหมาะสม       

3.2 ขนาดตัวอักษรของเนื้อหามีความเหมาะสม       

3.3 ใช้ขนาดตัวอักษรที่ท าให้อ่านง่าย       

3.4 ใช้สีตัวอักษรที่ท าให้อ่านง่าย       

4. ภาพนิ่ง       

4.1 ภาพนิ่งที่ใช้มีความชัดเจน       

4.2 ต าแหน่งของภาพนิ่งที่วางภาพ มีความ

เหมาะสมกับหน้าจอ 

      

4.3 ภาพนิ่งที่ใช้มีความสอดคล้องกับเนื้อหา       

4.4 ภาพนิ่งที่ใช้มีขนาดที่มองเห็นได้ชัด        

5. มัลติมีเดีย (ภาพเคลื่อนไหวและเสียง)       

5.1 ภาพมีความชัดเจน       

5.2 เสียงประกอบที่ใช้ชัดเจน และสัมพันธ์กับ

เนื้อหา 

      

5.3 ภาพเคลื่อนไหวมีความต่อเนื่อง       
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รายการประเมิน ระดับการประเมิน เสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

5.4 ภาพและเสียงบรรยายมีความสอดคล้อง       

6. การมีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนมัลติมีเดีย       

6.1 การเชื่อมโยงในแต่ละหน้ามีความถูกต้อง       

6.2 บทเรียนช่วยให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมการเรียน  

      

7. ปุ่ม       

7.1 มีการจัดวางต าแหน่งของปุ่มที่ชัดเจน       

7.2 ปุ่มสื่อความหมายชัดเจน ตรงตัว       

7.3 ปุ่มมีการเชื่อมโยงเนื้อหาได้ถูกต้อง       

 
โดยภาพรวมท่านเห็นว่าเนื้อหาวิชา เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  

ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  มีคุณภาพอยู่ในระดับ 
 
    ดีมาก   ดี            ปานกลาง   พอใช้            ปรับปรุง  
 
 
 

ลงชื่อ ..................................................... ผู้ประเมิน 
(…………………………………………) 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
 
 
 
 



145 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ตารางวิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
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ตารางที่ 1  ตารางวิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ข้อที่ 

 

 

วัตถุประสงค์ 

พฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย 

คว
าม

รู้ค
วา

มจ
 า 

คว
าม

เข
้าใ

จ 

กา
รน

 าไ
ปใ

ช ้

กา
รวิ

เค
รา

ะห์
 

กา
รส

ังเค
รา

ะห
์ 

กา
รป

ระ
เม

ินค
่า 

1 นักเรียนสามารถอธิบายความหมาย และพิมพ์

ข้อความ ในโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ดได้ 

√ 

 

√ √    

2 นักเรียนสามารถ เปลี่ยนแบบอักษร ขนาด สี 

และลักษณะในโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ดได้ 

 

 

√ 

 

√    

3 

 

นักเรียนสามารถใส่สัญลักษณ์พิเศษใน

โปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ดได้ 

 √ √    

4 นักเรียนสามารถแทรกรูปภาพ และหมายเลข

หน้าในโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ดได้ 

 

 

√ √ √   

รวม 1 4 4 1   
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ภาคผนวก ง 
ค่าอ านาจจ าแนก (r) ค่าความยากง่าย (P) และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

ก่อนเรียนและหลังเรียน 
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  การวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบ  การวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบก่อน
เรียนและหลังเรียน ผู้วิจัยได้หาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบ (p)  ค่าอ านาจจ าแนก (r)  และหา
ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  ดังรายละเอียดต่อไปนี้  

1) ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) ของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้
สูตร Brennan Index (ล้วน สายยศ และอังคนา สายยศ. 2537, น. 211) ดังนี้ 

 

2

N

RR
D LU 


 

     

เมื่อก าหนดให้ 
  D  แทน   ค่าอ านาจจ าแนก 
  UR  แทน   จ านวนนักเรียนที่ตอบถูกในกลุ่มเก่ง 
  LR  แทน   จ านวนนักเรียนที่ตอบถูกในกลุ่มอ่อน 
   N แทน   จ านวนนักเรียนในกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อน 
 

2) ค่าความยากง่าย (P) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  โดยใช้สูตร  
(บุญชม ศรีสะอาด. 2545, น. 84) ดังนี้ 

N

R
P   

    

เมื่อก าหนดให้  
P   แทน   ระดับความยากง่าย 
R   แทน   จ านวนคนที่ตอบแบบทดสอบถูกในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า 
N แทน   จ านวนคนในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า 
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ตารางที่ 2  ค่าอ านาจจ าแนก (r)  และค่าความยากง่าย (p) ของแบบทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียน 
กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

 
 

แบบทดสอบหลังเรียน 

  

วัด
พฤ

ติก
รร

มด
้าน

 

ข้อ
ที ่

ค่า
คว

าม
ยา

กง
่าย

 

(p
) 

ค่า
อ า

นา
จจ

 าแ
นก

   

(r)
 

1 0.88 0.25 ความรู้ความจ า 

2 0.63 0.45 ความรู้ความจ า 

3 0.70 0.50 การน าไปใช้ 

4 0.58 0.75 ความรู้ความจ า 

5 0.88 0.25 ความเข้าใจ 

6 0.83 0.35 การน าไปใช้ 

7 0.65 0.40 การน าไปใช้ 

8 0.80 0.20 การน าไปใช้ 

9 0.65 0.50 ความรู้ความจ า 

10 0.88 0.25 ความเข้าใจ 

 

แบบทดสอบหลังเรียน 

         ค่า P อยู่ระหว่าง   0.58 - 0.88 

         ค่า r อยู่ระหว่าง    0.20 - 0.75 

 

แบบทดสอบก่อนเรยีน 

  

วัด
พฤ

ติก
รร

มด
้าน

 

ข้อ
ที ่

ค่า
คว

าม
ยา

กง
่าย

 

(p
) 

ค่า
อ า

นา
จจ

 าแ
นก

   

(r)
 

1 0.73 0.45 ความรู้ความจ า 

2 0.50 0.30 ความรู้ความจ า 

3 0.70 0.50 การน าไปใช้ 

4 0.35 0.40 การน าไปใช้ 

5 0.85 0.30 การเข้าใจ 

6 0.75 0.20 การเข้าใจ 

7 0.45 0.20 การน าไปใช้ 

8 0.65 0.20 การน าไปใช้ 

9 0.33 0.45 การน าไปใช้ 

10 0.73 0.45 ความวิเคราะห์ 

 

แบบทดสอบก่อนเรยีน 

         ค่า P อยู่ระหว่าง   0.33 - 0.85 

         ค่า r อยู่ระหว่าง    0.20 - 0.50 
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3) หาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดย
ใช้สูตร KR-20 (ล้วน สายยศ และอังคนา สายยศ 2538, น. 198) ดังนี้  

 

     













2

1
1 t

tt
s

pq

n

n
r  

 

เมื่อก าหนดให้   
  rtt แทน   ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
  2

tS  แทน   คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือฉบับนั้น 
  n  แทน   จ านวนข้อสอบ 

   p  แทน   สัดส่วนของคนตอบถูกกับคนทั้งหมด 
  q   แทน   สัดส่วนของคนตอบผิดในแต่ละข้อ ( p1 ) 
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ตารางที่ 3  ค่าเชื่อม่ัน (rtt) ของแบบทดสอบก่อนเรียน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

 
ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

12 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 81 

13 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 81 

14 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 

15 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 

16 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 

17 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 81 

18 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 8 64 

19 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 8 64 

20 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 8 64 
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ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

21 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 7 49 

22 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 7 49 

23 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 6 36 

24 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 6 36 

25 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 6 36 

26 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 6 36 

27 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 6 36 

28 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 6 36 

29 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 6 36 

30 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 5 25 

31 0 1 0 0 1 1 1 0 0 1 5 25 

32 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 5 25 

33 0 1 0 1 1 1 0 1 0 0 5 25 

34 1 0 0 0 1 0 1 1 1 0 5 25 

35 1 0 1 1 0 0 1 0 0 1 5 25 

36 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 5 25 

37 1 1 0 0 1 0 1 0 1 0 5 25 

38 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 5 25 

39 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 5 25 

40 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 4 16 

sum 35 25 28 23 35 33 26 32 26 35 298.00 2,394.00 

p 0.88 0.63 0.70 0.58 0.88 0.83 0.65 0.80 0.65 0.88    



153 

ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

 

q 

 

0.13 

 

0.38 

 

0.30 

 

0.43 

 

0.13 

 

0.18 

 

0.35 

 

0.20 

 

0.35 

 

0.13 

pq 0.11 0.23 0.21 0.24 0.11 0.14 0.23 0.16 0.23 0.11 1.78 

  

 
∑ 𝑝𝑞   =    1.78 

  2

tS    =    4.46 
 ค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบ =    0.62 
 
ตารางที่ 4  ค่าเชื่อม่ัน (rtt) ของแบบทดสอบหลังเรียน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ 
 
ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 7 49 

2 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 5 25 

3 0 1 1 0 1 0 0 1 1 0 5 25 

4 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 7 49 

5 0 1 1 0 1 0 1 0 0 1 5 25 

6 1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 7 49 

7 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 8 64 

8 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 6 36 

9 0 1 1 0 1 1 1 0 0 1 6 36 

∑ 𝑝𝑞 
= 
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ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

10 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 6 36 

11 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 7 49 

12 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 8 64 

13 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

14 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 4 16 

15 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 8 64 

16 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 6 36 

17 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 7 49 

18 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 3 9 

19 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 3 9 

20 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 4 16 

21 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 5 25 

22 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 7 49 

23 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 8 64 

24 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 7 49 

25 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 49 

26 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 3 9 

27 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 7 49 

28 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3 9 

29 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 4 16 

30 1 0 0 1 1 0 1 0 1 1 6 36 

31 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 5 25 

32 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 5 25 
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ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

33 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 16 

34 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 3 9 

35 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 4 16 

36 0 0 0 1 1 0 1 0 1 1 5 25 

37 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 16 

38 0 0 0 1 1 0 1 0 1 1 5 25 

39 1 0 0 1 1 0 1 0 1 0 5 25 

40 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 2 4 

sum 20 24 16 12 19 18 15 20 14 18 176 1,110 

p 0.67 0.80 0.53 0.40 0.63 0.60 0.50 0.67 0.47 0.60   

q 0.33 0.20 0.47 0.60 0.37 0.40 0.50 0.33 0.53 0.40 

pq 0.22 0.16 0.25 0.24 0.23 0.24 0.25 0.22 0.25 0.24 2.30 

 

∑ 𝑝𝑞  =    2.30 
   2

tS    =    8.61 
  ค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบ =    0.75 
 
 
 
 
 
 
 
 

∑ 𝑝𝑞 
= 
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ภาคผนวก จ 
ตารางคะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุ่ม และแบบสนาม 
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ตารางที ่5  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ของนักเรียนจ านวน 3 คน ที่เรียนจากบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์   

 
ล าดับที่ คะแนนก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนระหว่างเรียน 

(40 คะแนน) 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

1 4 31 6 

2 6 27 7 

3 3 30 7 

∑x 13 88 20 

ค่าเฉลี่ย 4.33 29.33 6.67 

 ค่าประสิทธิภาพ E1 =67.83 E2 =66.67 

 

 แทนค่า    ∑ 𝑥     

  สูตร   
𝑁

𝐴
 

    

     91    

     
3

40
 

      
                                         67.33 
 

                 ∑ 𝐹     

       
𝑁

𝐵
 

    

             20    

       
3

10
 

      
                                       66.67 
 

 X 100 
E1 = 

E1 = 
 X 100 

 X 100 

E2 = 
 X 100 

E2 = 

E1 = 

E2 = 
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ตารางที่ 6  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม ของนักเรียนจ านวน 6 คน ที่เรียนจากบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์   
 

ล าดับที่ คะแนนก่อนเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหว่างเรียน 
(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(10 คะแนน) 

1 5 17 5 
2 4 18 6 
3 6 22 7 
4 7 24 7 
5 8 31 8 
6 9 33 9 
∑x 39 145 42 

ค่าเฉลี่ย 6.50 24.17 7.00 
 ค่าประสิทธิภาพ E1 =61.33 E2 =70.00 

 

 แทนค่า    ∑ 𝑥     

  สูตร   
𝑁

𝐴
 

    

     145    

     
6

40
 

     
                                         61.33 

                ∑ 𝐹     

       
𝑁

𝐵
 

             42    

       
6

10
 

     
                                       70.00 
 
 

E1/E2   =     67.33/66.67 

E2 = 

E1/E2   =     61.33/70.00 

 X 100 
E1 = 

E1 = 
 X 100 

 X 100 

E2 = 
 X 100 

E2 = 

E1 = 
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ตารางที่ 7  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ของนักเรียนจ านวน 40 คน ที่เรียนจาก
บทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์   

 
ล าดับที่ คะแนนก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนระหว่างเรียน 

(40 คะแนน) 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 
1 6 35 7 
2 6 37 7 
3 5 30 8 
4 6 35 7 
5 5 35 7 
6 5 37 6 
7 6 35 6 
8 7 36 8 
9 6 33 7 
10 5 32 9 
11 6 34 8 
12 6 30 8 
13 5 36 7 
14 7 33 9 
15 5 35 8 
16 6 36 9 
17 7 34 10 
18 6 35 9 
19 6 37 9 
20 7 35 7 
21 5 32 8 
22 6 34 8 
23 6 30 8 
24 4 34 7 
25 5 32 7 
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ล าดับที่ คะแนนก่อนเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหว่างเรียน 
(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(10 คะแนน) 

26 5 34 8 
27 7 32 10 
28 7 32 8 
29 6 30 9 
30 6 33 7 
31 7 32 9 
32 7 34 9 
33 6 35 9 
34 8 35 10 
35 6 36 7 
36 6 34 7 
37 5 32 8 
38 7 33 9 
39 5 36 9 
40 6 33 8 
∑x 238 1,353 321 

ค่าเฉลี่ย 5.93 33.83 8.03 
ค่าประสิทธิภาพ E1 = 79.55 E2 =80.25 

 

 แทนค่า    ∑ 𝑥     

  สูตร   
𝑁

𝐴
 

    

     238    

     
40

49
 

     
                                        79.55 

                ∑ 𝐹     

 X 100 
E1 = 

E1 = 
 X 100 

 X 100 
E2 = 

E1 = 
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𝑁

𝐵
 

   

             1353    

       
40

49
 

     
                                       80.25 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

E2 = 
 X 100 

E2 = 

E1/E2   =    79.55/80.25 
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ภาคผนวก ฉ 
ตารางคะแนนความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วย 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ตารางที ่8  คะแนนความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน ที่เรียนจากบทเรียน คอมพิวเตอร์       
ช่วยสอน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์   

 
 

ล าดับที่ 
 

คะแนนก่อนเรียน 
(10 คะแนน) 

 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

ความก้าวหน้า 
 

D 
 

D2 
1 6 7 1 1 
2 6 7 1 1 
3 5 8 3 9 
4 6 7 1 1 
5 5 7 2 4 
6 5 6 1 1 
7 6 6 0 0 
8 7 8 1 1 
9 6 7 1 1 
10 5 9 4 16 
11 6 8 2 4 
12 6 8 2 4 
13 5 7 2 4 
14 7 9 2 4 
15 5 8 3 9 
16 6 9 3 9 
17 7 10 3 9 
18 6 9 3 9 
19 6 9 3 9 
20 7 7 0 0 
21 5 8 3 9 
22 6 8 2 4 
23 6 8 2 4 
24 4 7 3 9 
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ล าดับที่ 

 
คะแนนก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 

 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

ความก้าวหน้า 
 

D 
 

D2 
25 5 7 2 4 
26 5 8 3 9 
27 7 10 3 9 
28 7 8 1 1 
29 6 9 3 9 
30 6 7 1 1 
31 7 9 2 4 
32 7 9 2 4 
33 6 9 3 9 
34 8 10 2 4 
35 6 7 1 1 
36 6 7 1 1 
37 5 8 3 9 
38 7 9 2 4 
39 5 9 4 16 
40 6 8 2 4 
รวม 232 321 64 168 

ค่าเฉลี่ย 
( X ) 

5.95 8.03  

ค่า S.D. 0.85 1.05 

           สูตร   t =  
1

D
22






N

DN

D
                                                                                       

           แทนค่าสูตร 
        
 
 
           t = 9.735 

t   =
64

√
(6724)−(4096)

(39)
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ภาคผนวก ช 
ตารางวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วย 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (รายข้อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



166 

ตารางที่ 9  การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน            
(รายข้อ) 

 
ผลการวิเคราะห์ ข้อที ่

1 

ข้อที่ 

2 

ข้อที่ 

3 

ข้อที่ 

4 

ข้อที่ 

5 

ข้อที่ 

6 

ข้อที่ 

7 

ข้อที่ 

8 

ข้อที่ 

9 

ข้อที่ 

10 

จ านวนคน 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

คะแนนรวม 154 156 169 154 154 160 155 161 155 162 

คะแนนต่ าสุด 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 

คะแนนสูงสดุ 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

ค่าเฉลี่ย 3.85 3.90 4.23 3.85 3.85 4.00 3.88 4.03 3.88 4.05 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.80 0.87 0.80 0.86 0.77 0.85 0.79 0.77 0.79 0.81 

แปลผล มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก 
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ภาคผนวก ซ 
ตารางวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วย 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (รายคน) 
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ตารางที่ 10  การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน    
(รายคน) 

 
 

กลุ่มตัวอย่าง

คนที่ 

ผลการวิเคราะห์ 

จ านวนข้อที่ตอบ คะแนนรวม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  (Sum.) (Mean : ) 
 

(S.D.) 

1 10 35 3.50 0.85 

2 10 35 3.50 0.85 

3 10 33 3.30 0.48 

4 10 36 3.60 0.84 

5 10 48 4.80 0.42 

6 10 48 4.80 0.42 

7 10 38 3.80 0.92 

8 10 49 4.90 0.32 

9 10 37 3.70 0.67 

10 10 49 4.90 0.32 

11 10 33 3.30 0.48 

12 10 45 4.50 0.71 

13 10 34 3.40 0.52 

14 10 38 3.80 0.63 

15 10 39 3.90 0.74 

16 10 41 4.10 0.74 
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กลุ่มตัวอย่าง

คนที่ 

ผลการวิเคราะห์ 

จ านวนข้อที่ตอบ คะแนนรวม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  (Sum.) (Mean : ) 
 

(S.D.) 

17 10 41 4.10 0.74 

18 10 41 4.10 0.74 

19 10 39 3.90 0.74 

20 10 40 4.00 0.67 

21 10 39 3.90 0.74 

22 10 40 4.00 0.67 

23 10 41 4.10 0.74 

24 10 38 3.80 0.92 

25 10 39 3.90 0.88 

26 10 35 3.50 0.71 

27 10 37 3.70 0.67 

28 10 37 3.70 0.48 

29 10 37 3.70 0.48 

30 10 38 3.80 0.79 

31 10 36 3.60 0.84 

32 10 39 3.90 0.74 

33 10 37 3.70 1.06 

34 10 38 3.80 1.03 
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กลุ่มตัวอย่าง

คนที่ 

ผลการวิเคราะห์ 

จ านวนข้อที่ตอบ คะแนนรวม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  (Sum.) (Mean : ) 
 

(S.D.) 

35 10 42 4.20 0.92 

36 10 42 4.20 0.92 

37 10 42 4.20 0.79 

38 10 42 4.20 0.79 

39 10 42 4.20 0.92 

40 10 40 4.00 0.94 

 
 

สรุปผล การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

ผลการวิเคราะห์ ภาพรวม 

คะแนนรวม 1,580 

ค่าเฉลี่ย 3.95 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.41 

แปลผล มาก 
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ภาคผนวก ฌ 
ตารางค่าความถ่ีของคะแนนความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วย 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ตารางที่ 11  ค่าความถ่ีของคะแนนความพึงพอใจของนักเรียนทีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

ความพึงพอใจ ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1. แบบทดสอบก่อนเรียนช่วยให้นักเรยีนได้ ตรวจสอบความรู้เดิม 10 14 16   

2. บทเรียนช่วยให้นักเรียนได้เข้าใจเนื้อหาสาระ เรื่อง การสร้าง

งานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

11 16 11 2  

3. กิจกรรมท าให้นักเรียนได้ทบทวนความรู้ที่ได้เรียนมาใช้ในการ

ท าใบงานกิจกรรม 

18 13 9   

4. แบบฝึกปฏิบัติช่วยให้นักเรียนได้ทบทวนความรู้ที่ได้เรียนมา 10 16 12 2  

5. แบบทดสอบหลังเรียนช่วยให้นักเรียนได้รู้ความก้าวหน้า

ทางการเรียน 

9 16 15   

6. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ช่วยให้นักเรียนมีความรู้ ความ

เข้าใจเพิ่มมากข้ึน 

14 12 14   

7. มีค าอธิบายเนื้อหาชัดเจน 10 15 15   

8. ตัวอักษรอ่านง่าย ชัดเจน และสีสันสวยงาม 13 17 10   

9. วิดีทัศน์สอนการใช้โปรแกรม มีความเหมาะสมกับเนื้อหา 10 15 15   

10. วิดีทัศน์สอนการใชโ้ปรแกรม ท าให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนได้

ง่ายยิ่งขึ้น 

14 14 12   
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ภาคผนวก ญ 
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  

ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 

 
ค าชี้แจง  ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย    ลงในตารางทางช่องขวามือที่ตรงกับระดับความพึงพอใจ

ของนักเรียน        
   5 หมายถึง      พึงพอใจมากที่สุด 

   4 หมายถึง      พึงพอใจมาก 
   3 หมายถึง      พึงพอใจปานกลาง 
   2 หมายถึง      พึงพอใจน้อย 
   1 หมายถึง      พึงพอใจน้อยที่สุด 
 
 

ความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1. แบบทดสอบก่อนเรียนช่วยให้นักเรยีนได้ ตรวจสอบความรู้เดิม      

2. บทเรียนช่วยให้นักเรียนได้เข้าใจเนื้อหาสาระ เรื่อง การสร้าง
งานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

     

3. กิจกรรมท าให้นักเรียนได้ทบทวนความรู้ที่ได้เรียนมาใช้ในการ
ท าใบงานกิจกรรม 

     

4. แบบฝึกปฏิบัติช่วยให้นักเรียนได้ทบทวนความรู้ที่ได้เรียนมา      

5. แบบทดสอบหลังเรียนช่วยให้นักเรียนได้รู้ความก้าวหน้าทาง 
การเรียน 

     

6. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ช่วยให้นักเรียนมีความรู้ ความ
เข้าใจเพิ่มมากข้ึน 

     

7. มีค าอธิบายเนื้อหาชัดเจน      

8. ตัวอักษรอ่านง่าย ชัดเจน และสีสันสวยงาม      

9. วิดีทัศน์สอนการใช้โปรแกรม มีความเหมาะสมกับเนื้อหา      

10. วิดีทัศน์สอนการใชโ้ปรแกรม ท าให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนได้
ง่ายยิ่งขึ้น 
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