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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพือ่ (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง การสรา้งงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ ให้มปีระสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด (2) ศึกษาความก้าวหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร ์และ (3) ศึกษาความ
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอ่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การสรา้งงานเอกสารดว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์   

กลุ่มตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านสองแคว และ
โรงเรียนบ้านน้ าโค้ง จงัหวัดนา่น จ านวน 49 คน ที่ก าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 โดยวิธีการ
สุ่มแบบกลุ่ม  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การสรา้งงาน
เอกสารดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ (2) แบบทดสอบ ก่อนเรียน และแบบทดสอบหลงัเรียน เร่ืองการสรา้งงาน
เอกสารดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ แบบคู่ขนาน (3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนทีม่ีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การสรา้งงานเอกสารดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก ่ค่าประสิทธิภาพ E1/E2 ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 

ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลย ีเร่ือง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีประสิทธิภาพ 79.55/80.25 ซึ่ง
เป็นไปตามเกณฑ์ คือ 80/80  (2) นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การสร้างงาน
เอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีความก้าวหน้าทางการเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 
.05 และ (3) นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ มีความพึงพอใจในระดับมาก 
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Abstract 

 

The purposes of this study were (1) to develop a computer assisted 

instruction program in the Career and Technology Learning Area on the topic of 

Creating Documentary Work with Computer Programs based on the set efficiency 

criterion; (2) to study the learning progress of the students learning from the computer 

assisted instruction program on the topic of Creating Documentary Work with 

Computer Programs; and (3) to study the satisfaction of the students with the 

computer assisted instruction program on the topic of Creating Documentary Work 

with Computer Programs.  

The research sample consisted of 49 Prathom Suksa IV students of Ban 

Song Kwae School and Ban Namkong School in Nan province during the second 

semester of the 2016 academic year, obtained by cluster sampling.  The employed 

research instruments comprised (1) a computer assisted instruction program on the 

topic of Creating Documentary Work with Computer Programs; (2) two parallel 

forms of an achievement test for pre-testing and post-testing; and (3) a questionnaire 

on student’s satisfaction with the computer assisted instruction program on the topic 

of Creating Documentary Work with Computer Programs. Statistics used for data 

analysis were the E1/E2 efficiency index, t-test, mean, and standard deviation. 

Research findings showed that (1) the developed computer assisted 

instruction program in the Career and Technology Learning Area on the topic of 

Creating Documentary Work with Computer Programs was efficient at 79.55/80.25, 

thus meeting the set 80/80 efficiency criterion; (2) students learning from the 

computer assisted instruction program on the topic of Creating Documentary Work 

with Computer Programs achieved significant learning progress at the .05 level; and (3) 

the students were satisfied with the computer assisted instruction program on the topic 

of Creating Documentary Work with Computer Programs at the high level. 
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การศึกษาค้นคว้าอิสระครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความเมตตากรุณาจาก รองศาสตราจารย์ 
ดร.ศันสนีย์ สังสรรค์อนันต์  อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยค้นคว้าอิสระ ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน า รวมถึง
ติดตามการท าวิจัยเล่มนี้อย่างใกล้ชิดตลอดเสมอมา นับตั้งแต่แรกเริ่มจนกระทั่งส าเร็จลุล่วงอย่าง
สมบูรณ์ ผู้วิจัยซาบซึ้งในความเมตตากรุณาของท่านเป็นอย่างมาก และขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่าง
สูงมา ณ โอกาสนี้  
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ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวัดและประเมินผล  ที่ให้ความกรุณาตรวจประเมินเครื่องมือวิจัย ตลอดจนให้
ค าแนะน า และค าชี้แนะแนวทาง ในการปรับปรุงแก้ไขงานวิจัยจนส าเร็จได้เป็นอย่างดียิ่ง 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ได้ประสิทธิ์
ประสาทวิชาความรู้ต่างๆ นับแต่เริ่มเข้ารับการศึกษาจนท าให้ผู้วิจัยได้มีความรู้ ความเข้าใจ ใน
กระบวนการท างานวิจัยเล่มนี้ 

ขอขอบคุณผู้อ านวยการ คณะครู และนักเรียน โรงเรียนบ้านสองแคว และโรงเรียนบ้าน
น้ าโค้ง ที่ให้ความร่วมมือในการวิจัยเป็นอย่างดียิ่ง ท าให้ได้ข้อมูลที่มีประโยชน์สามารถน ามา
ประกอบการท างานวิจัยให้ส าเร็จลุได้ด้วยดี 

ขอขอบคุณกัลยาณมิตรทุกท่านในแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ที่ได้ให้
ความช่วยเหลือและเป็นก าลังใจในการท างานวิจัยด้วยดีตลอดมา 

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์แก่ ครู นักเรียน บุคลากรทางการ
ศึกษาและผู้สนใจทั่วไป ตลอดจนจะเป็นประโยชน์ในการสร้างองค์ความรู้ทางด้านสื่อการเรียนการ
สอนต่อไป 

คุณค่าและประโยชน์อันพึงเกิดจากการท างานวิจัยเล่มนี้  ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชา
พระคุณของบิดา มารดา ครู อาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านด้วยความเคารพอย่างสูง 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 
 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนา
ผูเรียนทุกคน ซ่ึงเปนกําลังของชาติใหเปนมนุษยท่ีมีความสมดุลท้ังดานรางกาย ความรู คุณธรรม        
มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและเปนพลโลก ยึดม่ันในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีความรูและทักษะพ้ืนฐาน รวมท้ัง เจตคติ ท่ีจําเปนตอการศึกษา
ตอ การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อวา 
ทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ โดยมีจุดมุงหมายพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี 
มีปญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาตอ และประกอบอาชีพ จึงกําหนดเปนจุดหมายเม่ือจบ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คือ การมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค เห็นคุณคาของตนเอง     
มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง การมีความรู ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา การใชเทคโนโลยี 
และมีทักษะชีวิต การมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย การมีความ
รักชาติ มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและพลโลก ยึดม่ันในวิถีชีวิตและการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีจิตสํานึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญา
ไทย การอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม มีจิตสาธารณะท่ีมุงทําประโยชนและสรางสิ่งท่ีดีงามในสังคม 
และอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข 
 การจัดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรู
การงานอาชีพและเทคโนโลยี  มุงพัฒนาผูเรียนแบบองครวม เพ่ือใหมีความรูความสามารถ มีทักษะใน
การทํางาน  เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและการศึกษาตอไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมี
สาระสําคัญ ดังนี้ การดํารงชีวิตและครอบครัว เปนสาระเก่ียวกับการทํางานในชีวิตประจําวัน  
ชวยเหลือตนเอง  ครอบครัว  และสังคมไดในสภาพเศรษฐกิจท่ีพอเพียง  ไมทําลายสิ่งแวดลอม  เนน
การปฏิบัติจริงจนเกิดความม่ันใจและภูมิใจในผลสําเร็จของงาน เพ่ือใหคนพบความสามารถ  ความถนัด 
และความสนใจของตนเอง  การออกแบบและเทคโนโลยี  เปนสาระการเรียนรูท่ีเก่ียวกับการพัฒนา
ความสามารถของมนุษยอยางสรางสรรค  โดยนําความรูมาใชกับกระบวนการเทคโนโลยี  สรางสิ่งของ  
เครื่องใช  วิธีการ  หรือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดํารงชีวิต  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เปน
สาระเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  การติดตอสื่อสาร  การคนหาขอมูล  การใชขอมูล
และสารสนเทศ  การแกปญหาหรือการสรางงาน  คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร  การอาชีพ เปนสาระท่ีเก่ียวของกับทักษะท่ีจําเปนตออาชีพ  เห็นความสําคัญของคุณธรรม  
จริยธรรม  และเจตคติท่ีดีตออาชีพ  ใชเทคโนโลยีไดเหมาะสม  เห็นคุณคาของอาชีพสุจริต  และเห็น
แนวทางในการประกอบอาชีพ (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
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1.1 สภาพท่ีพึงประสงค  
  สภาพท่ีพึงประสงคของการจัดการเรียนการสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานาน เขต 1 มีรายละเอียดในแตละดาน  ดังตอไปนี้ 
  1.1.1 ดานหลักสูตร 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนดให
สถานศึกษาดําเนินการจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีโดยมุงใหผูเรียน 
มีความรู  ความเขาใจ มีทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิต และรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง  
สามารถนําความรูเก่ียวกับการดํารงชีวิต การอาชีพและเทคโนโลยี มาใชประโยชนในการทํางาน อยางมี
ความคิดสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการ
ทํางาน และมีเจตคติท่ีดีตอการทํางาน สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางพอเพียงและมีความสุข 
(กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
  1.1.2 ดานการจัดการเรียนการสอน 
   การจัดการเรียนการสอนวิชาในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ระบุไววาเม่ือนักเรียนเรียนจบชั้นประถมศึกษาปท่ี  4  สามารถศึกษาหนาท่ีของอุปกรณ
คอมพิวเตอร  หลักการทํางานเบื้องตนของคอมพิวเตอร  ประโยชนและโทษจากการใชงานคอมพิวเตอร  
ฝกทักษะการใชระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร  การใชซอฟตแวรประยุกตและการสรางชิ้นงานดวย
ซอฟตแวรประยุกต ดวยความรับผิดชอบได (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 1.2 สภาพท่ีเปนอยูปจจุบัน 
  สภาพท่ีเปนอยูปจจุบันของการจัดการเรียนการสอน กลุมสาระการเรียนรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 มีรายละเอียดในแตละดาน  ดังตอไปนี้ 

1.2.1 ดานการจัดการเรียนการสอน 
   การจัดการเรียนการสอน ใชวิธีการสอนแบบการบรรยายประกอบการสาธิต
การใชโปรแกรม  โดยกําหนดใหผูเรียนศึกษาคุณสมบัติของโปรแกรมคอมพิวเตอรในการสรางชิ้นงาน
ตางๆ และไดฝกทักษะการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีหลากหลาย เพ่ือนําความรูและทักษะท่ีไดรับ
ไปพัฒนาผลิตผลงานตามจินตนาการ  

1.2.2 ดานครูผูสอน  
  ครูผูสอนสวนใหญจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี โดยมีวุฒิการศึกษาดาน

วิชาชีพครู ครูจะตองทําการสอนไดในหลายวิชาและหลายระดับชั้น เพราะเปนโรงเรียนขนาดเล็ก
นอกจากนี้ครูยังตองมีภาระงานดานอ่ืนท่ีจะตองทํา เชน งานทะเบียนและวัดผล  งานวิชาการ  งาน
บุคลากร  เปนตน 
  1.2.3 ดานส่ือท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน 
   สื่อท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน โดยสวนมากในการจัดการเรียนการสอน
กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยีใชสื่อสิ่งพิมพเปนหลัก ไดแก หนังสือเรียน เอกสารคูมือการใช
งาน และมีสื่อเสริม เชน สไลดคอมพิวเตอรประกอบการบรรยาย   



3 

 1.3 สภาพท่ีปญหาท่ีเกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอน 
  จากสภาพท่ีเปนอยูปจจุบันของการเรียนการจัดการเรียนการสอนกลุมสาระการ
เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 
เขต 1 แตละดาน  เม่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงคในการจัดการเรียนการสอนวิชา
คอมพิวเตอร พบวา มีปญหาในการจัดการเรียนการสอน 3 ดาน ไดแก 
  1.3.1 ดานส่ือท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน 

 สื่อท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนโดยสวนมากใชสื่อสิ่งพิมพเปนหลัก และมี
สื่อเสริม เชน สไลดคอมพิวเตอรประกอบการบรรยาย ซ่ึงสื่อดังกลาวไมสามารถตอบสนองการเรียนเปน
รายบุคคลได เนื่องจากนักเรียนแตละคนมีความสามารถในการเรียนรูท่ีแตกตางกัน นักเรียนบางคน
เขาใจเนื้อหาและปฏิบัติไดอยางรวดเร็ว ในขณะท่ีนักเรียนบางคนอาจตองการดูการบรรยายและสาธิต
ซํ้าแลวซํ้าอีกจึงจะเกิดความเขาใจและสามารถปฏิบัติได จึงตองมีการสื่อท่ีสามารถทบทวนเนื้อหาได
ตลอดเวลาและเปนอิสระในการเรียน 
  1.3.2 ดานวิธีการสอนครูผูสอน  
   วิธีการสอนของครูผูสอนใชการจัดการเรียนการสอน โดยการใชเทคนิคการ
บรรยายประกอบการสาธิตการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร และใชเทคนิคการสอนแบบบรรยายประกอบ
สไลดงานนําเสนอซ่ึงเปนวิธีการสอนท่ีขาดความนาสนใจ และผูเรียนไมสามารถทบทวนบทเรียนไดเอง
ในกรณีท่ีไมเขาใจในบทเรียน 
  1.3.3 ดานส่ือท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน   
   สื่อท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน พบวาใชสื่อไมทันสมัย ขาดความนาสนใจ 
ทําใหผูเรียนไมกระตือรือรน ขาดความเอาใจใส และไมคอยสนุกกับการเรียน 
 1.4 ความพยายามในการแกปญหา  
  จากปญหาท่ีเกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอน กลุมสาระการเรียนการรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร และกลุมสาระอ่ืนๆ ท่ีมี
ปญหาในลักษณะเดียวกัน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  ไดดําเนินการพัฒนา
ศักยภาพของครูผูสอนในดานตางๆ ดังนี้ 

     1.4.1 จัดการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถดานการเรียนการสอน และฝกอบรม
การพัฒนาสื่อการเรียนรู โดยเนนการฝกอบรมแบบปฏิบัติการและการฝกทักษะ ใหกับครูผูสอนใน
โรงเรียน และทางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ไดสงเสริมใหครูมีการใชสื่อการ
เรียนท่ีหลากหลาย โดยการสงครูไปอบรมตามหลักสูตรการพัฒนาสื่อกับหนวยงานตางๆ ท่ีจัดข้ึน 
รวมท้ังสํานักงานเขตพ้ืนการศึกษาเปนผูจัดดําเนินการเอง  

  1.4.2 จัดหาสื่อท่ีเหมาะสมเพ่ือใชประกอบการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมสําหรับการ
สอนกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี ในรูปแบบตางๆ 

  1.4.3 สนับสนุนงบประมาณเพ่ือปรับปรุงสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการเรียนกลุมสาระ
การงานอาชีพและเทคโนโลยี ท้ังสภาพแวดลอมทางกายภาพ สภาพแวดลอมทางจิตภาพ และ
สภาพแวดลอมทางสังคม 



4 

       นอกจากนี้ผูวิจัยไดไปศึกษางานวิจัยท่ีมีผูศึกษาเพ่ือการแกไขปญหาท่ีเปนงานวิจัย
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร   มีงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ในชวงป พ.ศ.2551-2552 จํานวน 4  เรื่อง ดังตอไปนี้ 
       น้ําผึ้ง  กรอบทอง (2551)  ทําวิจัยเรื่อง  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง หลักการทํางานและระบบองคประกอบของคอมพิวเตอร  
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ผลการวิจัยพบวา  (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องหลักการ
ทํางานและระบบองคประกอบของคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพเทากับ 87.86/80.22   (2) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดานความรู เรื่องหลักการทํางานและระบบองคประกอบของคอมพิวเตอร หลังเรียนดวย
คอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 (3) นักเรียนท่ีเรียนดวย
คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องหลักการทํางานและระบบองคประกอบของคอมพิวเตอร มีเจตคติท่ีดีตอ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน อยูในระดับมาก 
        วาริน  แซตู (2551) ทําวิจัยเรื่อง  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง
ระบบคอมพิวเตอร วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบางบอวิทยาคม 
ผลการวิจัยพบวา (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพ 80.25/80.40 สูงกวาเกณฑท่ี
กําหนด 75/75  (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี
คะแนนสูงกวานักเรียนท่ีเรียนดวยวิธีปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  (3) ความพึงพอใจของ
นักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 อยูในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 
  นงเยาว ปกกลาง (2551)  ทําวิจัยเรื่อง ผลการเรียนดวยโปรแกรมบทเรียน เรื่องการ
สรางงานดวยโปรแกรม Microsoft Word ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  โรงเรียนเมืองรอยเอ็ด  อําเภอเมือง  
จังหวัดรอยเอ็ด ภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2550  ผลการวิจัยพบวา  1) โปรแกรมบทเรียนเรื่องการสร
างงานดวยโปรแกรม Microsoft Word กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4  มีประสิทธิภาพเทากับ 86.69/83.12 และมีคาดัชนีประสิทธิผล เทากับ 0.7029  
2) นักเรียนท่ีเรียนดวยโปรแกรมบทเรียนมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  3) นักเรียนท่ี
เรียนดวยโปรแกรมบทเรียนมีความคงทนการเรียนรูหลังเรียนไดรอยละ  99.48 ของคะแนนหลังเรียน 
  ศุภสินี ศรีโพนดวน (2552) ทําวิจัยเรื่อง  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระ
การงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  โรงเรียนบานเค็ง 
อําเภอขุขันธ  จังหวัดศรีสะเกษ  ผลการวิจัยพบวา 1) บทเรียนคอมพิวเตอร กลุมสาระการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 มีประสิทธิภาพ 83.97/83.33 สูง
กวาเกณฑท่ีตั้งไว  2) ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  มีคาเทากับ 0.7173  3) นักเรียนมีความ
พึงพอใจตอการจัดการเรียนรูดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

  โดยสรุป บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ท่ีสรางข้ึนเปนบทเรียนท่ีสามารถเพ่ิมความรูความเขาใจใหแกนักเรียนระดับประถมศึกษาได
เปนอยางดี เพราะมีการจัดเรียงเนื้อหาจากงายไปหายาก เนื้อหาไมซับซอน มีการใชสื่อมัลติมีเดีย 
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ภาพเคลื่อนไหว ในการอธิบายเนื้อหา และบทเรียนคอมพิวเตอรจะชวยกระตุนการเรียนของผูเรียนใหมี
ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนได 

1.5 แนวทางในการแกปญหา 
  จากปญหาดังกลาว ผูวิจัยมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุม

สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร    
ในรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยเนนแนวทางในการผลิต ดังนี้ คือ (1) เนนนักเรียน
เปนศูนยกลาง บทเรียนคอมพิวเตอรดังกลาวเนนการเรียนการสอน โดยมีนักเรียนเปนศูนยกลาง และ
สามารถศึกษาหาความรูดวยตนเอง และ (2) เนนสื่อการเรียนการสอน คือ บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนเปนสื่อการเรียนการสอนท่ีใชในรูปสื่อมัลติมีเดีย เปนสื่อท่ีชวยในการถายทอดเนื้อหาความรูแทน
ผูสอน ประกอบดวย ภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียง และวีดิทัศน  สรางแรงจูงใจใหมีความตองการเรียน  
ทําหนาท่ีถายทอดความรูใหแกนักเรียนทีละนอย อยางเปนลําดับข้ันตอนแทนครูผูสอน  ซ่ึงชวยให
นักเรียนมีความรูความเขาใจเนื้อหาสาระ  สามารถเรียนรูดวยตนเองได 

 

2.  วัตถุประสงคการวิจัย  
 
 2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป  

  เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 
 2.2 วัตถุประสงคประสงคเฉพาะ 

  2.2.1 เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี
กําหนด 

  2.2.2 เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4            
ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การ
สรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
  2.2.3 เพ่ือศึกษาความความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีมีตอ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   
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3.  สมมติฐานการวิจัย 
 
 3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ

และเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   มีความกาวหนาทางการเรียน
เพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3.3 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 

4.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 4.1 รูปแบบการวิจัย การวิจัยและพัฒนา 
 4.2 ประชากรท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 2,262 คน 
 4.3 ขอบขายเนื้อหาสาระ 
  เนื้อหาสาระท่ีใชในการวิจัย ไดแก  การสรางบัตรอวยพร และ การพิมพรายงาน ตาม
หลักสูตรแกนกลาง พุทธศักราช 2551 
 4.4 ระยะเวลาท่ีจะดําเนินการวิจัย 
  ภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2559 
 4.5 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  4.5.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร   
  4.5.2 แบบทดสอบ กอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน เรื่องการสรางงานเอกสาร
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร แบบคูขนาน 
  4.5.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   
 4.6 สถิติท่ีใชในการวิจัย  ไดแก คาประสิทธิภาพ E1 / E2   คารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และ การทดสอบคาที 
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5.  นิยามศัพทเฉพาะ  
 
5.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง บทเรียนท่ีใชคอมพิวเตอรเปนสื่อในการ

นําเสนอเนื้อหา โดยในบทเรียนท่ีนําเสนอมีลักษณะเปน มัลติมีเดีย คือ มีภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียง 
คําบรรยาย และวีดิทัศน เพ่ือทําใหผูเรียนเกิดความสนใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน  

 5.2 กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี หมายถึง สาระท่ีเก่ียวกับกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ การติดตอสื่อสาร การคนหาขอมูล การใชขอมูลและสารสนเทศ การแกปญหา
หรือการสรางงาน คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

5.3 การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร หมายถึง เนื้อหาในบทเรียน เรื่อง 
การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ประกอบดวย
เนื้อหา 2 เรื่อง  ไดแก  (1)  การสรางบัตรอวยพร  และ  (2) การพิมพรายงาน  

5.4 ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีไดจากกระบวนการและผลลัพธ โดยกําหนดตัวเลขเปนรอยละของคะแนนเฉลี่ย
มีคาเปน E1/E2   ซ่ึงมีความหมาย ดังนี้  
  80 ตัวแรก (E1) คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ คิดเปนรอยละของคะแนนท่ี
ผูเรียนไดรับโดยเฉลี่ย จากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน 
  80 ตัวหลัง (E2) คือ ประสิทธิของกระบวนการ คิดเปนรอยละของคะแนนท่ีผูเรียน
ไดรับโดยเฉลี่ย จากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
 5.5 ความกาวหนาทางการเรียน หมายถึง ความรูท่ีเพ่ิมข้ึนของผูเรียนท่ีเรียนดวย
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เม่ือเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 
โดยใชแบบทดสอบในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.6 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกหรือความคิดเห็นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 
4 ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ท่ีมี
ตอคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรในดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
 5.7 นักเรียน หมายถึง ผูท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานสอง
แคว และโรงเรียนบานน้ําโคง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ปการศึกษา 2559 
 5.8 โรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 หมายถึง สถานศึกษาท่ี
เปดสอนระดับอนุบาล ถึง มัธยมศึกษาตอนตน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 
เขต 1 อําเภอเมือง จังหวัดนาน  
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6.  ประโยชนที่ไดรับ 
 
 6.1 ไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 80/80 
 6.2 ไดตนแบบชิ้นงานในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4 ในหนวยงานอ่ืน ๆ ตอไป 
 



บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 
 
 การวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  ใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  ครอบคลุม  ดังนี้  (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) การเรียนการสอน
รายบุคคล (3) การทดสอบประสิทธิภาพ (4) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
(5) การเรียนการสอนกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี (6) งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ผูวิจัยไดศึกษาครอบคลุม  
(1) ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน      
(3) องคประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (4) ทฤษฎีและหลักการทางจิตวิทยาการเรียนรูกับ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (5) ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (6) การประยุกตใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (7) ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (8) การผลิต
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีผูวิจัยและนักการศึกษาให 
ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไวดังนี้ 

ทักษิณา  สวนานนท (2530, น. 9) ไดใหความหมาย บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ไววา คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอน การทบทวน การ
ทําแบบฝกหัด หรือการวัดผล นักเรียนแตละคนไดนั่งอยูหนาไมโครคอมพิวเตอรแตละเครื่องหรือ
เทอรมินัลท่ีตอกับเครื่องเมนเฟรม เรียกโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีจัดเตรียมไวเปนพิเศษสําหรับการสอนวิชา
นั้นๆ ข้ึนมาบนจอภาพ  โดยปกติจอภาพจะแสดงเรื่องราวเปนคําอธิบายเปนบทเรียน หรือเปนการ
แสดงรูปภาพ ซ่ึงผูเรียนตองอานดูแตละคนใชเวลาทําความเขาใจไมเทากัน รอจนคิดวาพรอมแลวก็จะ
สั่งคอมพิวเตอรวาตองการทําตอคอมพิวเตอรอาจใหทําตอ  เม่ือทําแลวคอมพิวเตอรจะตรวจให ชมเชย 
และใหกําลังใจดวยถาทําถูก ตําหนิ หรือตอวาบาง ถาทําผิดหรืออาจสั่งใหกลับไปอานใหม 
  ชัยยงค  พรหมวงศและคณะ (2535, น. 386) ไดใหความหมายไววา บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง บทเรียนท่ีใชคอมพิวเตอรเปนสื่อหรือชองทางในการนําเสนอเนื้อหาซ่ึง
อาจจะเปนกิจกรรมในรูปแบบตางๆ โดยเปนการรวมศักยภาพการทํางานของคอมพิวเตอร และ
โครงสรางท่ีพึงประสงคของบทเรียนแบบโปรแกรมเขาไวดวยกัน ท้ังนี้สวนใหญจะไดรับการออกแบบ
เพ่ือมุงใหผูเรียนไดศึกษาเนื้อหาดวยตนเอง และยึดความพรอมและความสนใจของผูเรียนเปนหลัก 
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  ไพโรจน  คชชา (2540, น. 2) ใหความหมายไววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
หมายถึง การนําเสนอเนื้อหา กิจกรรม การเรียนการสอนอยางเปนระบบ  ซ่ึงนักเรียนสามารถเรียนรู
เนื้อหาและฝกทักษะจากคอมพิวเตอร 

สมรัก ปริยะวาที (2544, น. 10)  กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง 
โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนครู ทําหนาท่ีเปนสื่อการเรียนบทเรียนสามารถโตตอบกับผูเรียน
ได ประกอบดวย ตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง (Multimedia) ทําใหผูเรียนสนุกไปกับการ
เรียนไมรูสึกเบื่อหนาย การสรางบทเรียนแบบนี้ อาศัยแนวคิดจากทฤษฎีการเชื่อมโยงสิ่งเรากับการ
ตอบสนอง โดยการออกแบบโปรแกรม จะเริ่มตน จากการใหสิ่งเราแกผูเรียน ประเมินการตอบสนอง
ของผูเรียน ใหขอมูลยอนกลับเพ่ือเสริมแรงและใหผูเรียนเลือกสิ่งเราอันดับตอไป   

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545, น. 76) กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรทางการศึกษาชนิดหนึ่ง  ซ่ึงเปนสวนสําคัญในกระบวนการสอน  มี
ลักษณะเดน 3 ประการ คือ ประหยัด  ไดผล และฉลาด  จึงมีผูใหความสนใจนํามาประยุกตใชในการ
พัฒนาการเรียนการสอน  และนักวิชาการจํานวนมากไดใหความสนใจศึกษาคนควานําคอมพิวเตอรชวย
สอนมาใชในการเรียนการสอนมากข้ึน  การนําเสนอการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร จะใช
คอมพิวเตอร ในการนําเสนอบทเรียนแทนผูสอนโดยท่ีผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง  กลาววา 
คอมพิวเตอรชวยสอนจะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูเปนรายบุคคล โดยใชหลักการเรียนรูจากทฤษฎี
การเรียนรูของมนุษย ไดแก ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีปญญานิยม ทฤษฎีโครงสรางความรูและ
ทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา  นอกจากนี้ยังพบวาปจจุบันมีการนําสื่อหรือมัลติมีเดียเขามาชวยในการ
นําเสนอเนื้อหาของคอมพิวเตอรชวยสอนไดมากทําใหไดรับความนิยมมากข้ึน 
  ไพโรจน ตีรณธนากุล, ไพบูลย เกียรติโกมล, และเสกสรรค แยมพินิจ (2546, น. 112)  
กลาววาคอมพิวเตอรชวยการสอน CAI (Computer Assisted Instruction) คือ การนําคอมพิวเตอร
เขามาเสริม เพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอนใหดียิ่งข้ึน การใชคอมพิวเตอรเสริมการสอนนี้
สามารถใชประกอบขณะท่ีผูสอนทําการสอนเอง หรือการใชสอนแทนผูสอนท้ังหมดก็ได  การใช
คอมพิวเตอรชวยสอนขณะท่ีผูสอนทําการสอนเอง เปนการใชคอมพิวเตอรชวยสอนขณะท่ีผูสอนทําการ
สอนซ่ึงแบงเปน การใชแทรกในกระบวนการสอน คือ ใชประกอบขณะดําเนินการสอนและใชชวยเสริม
กอนหรือภายหลังการสอน เชน เปนการซอมเสริมหรือทบทวน  สวนการใชคอมพิวเตอรแทนผูสอน 
เปนการใชคอมพิวเตอรนําเสนอบทเรียน หรือเนื้อหาสาระตางๆ แทนครูผูสอน จะตองพัฒนาในรูปของ
บทเรียนสําเร็จรูป ซ่ึงสามารถจะใชเรียนเม่ือใด ท่ีใดก็ได การใชคอมพิวเตอรในลักษณะนี้ นาจะเปน
ทางเลือกในการจัดการศึกษาในอนาคต ซ่ึงมุงการศึกษาในฐานะของการเรียนรูเปนหลัก ดังนั้นการให
ความสนใจในการพัฒนาการใช คอมพิวเตอรสอนแทนผูสอนของการเรียนรูเปนหลัก ดังนั้น การให
ความสนใจในการพัฒนาการใชคอมพิวเตอรสอนแทนผูสอนซ่ึงเปนแนวทางท่ีสมควรใหความสนใจ และ
รับการสนับสนุนในการศึกษา  
  โดยสรุป  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน CAI (Computer Assisted Instruction) 
หมายถึง การจัดโปรแกรมการสอนโดยใชคอมพิวเตอรเพ่ือนําเสนอความรูในรูปแบบสื่อประสม 
(Multimedia) คือ โปรแกรมบทเรียนท่ีไดออกแบบเอาไวอยางเปนระบบเพ่ือการสอนใหกับผูเรียนใน
ลักษณะท่ีแตกตางกันออกไป ท้ังนี้ข้ึนอยูกับธรรมชาติและโครงสรางของเนื้อหา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
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เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนพรอมท้ังการไดรับผลปอนกลับ (Feedback) อยาง
สมํ่าเสมอในกิจกรรมการเรียนกับคอมพิวเตอรโดยตรง 

1.2 ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีผูวิจัยและนักการศึกษาให
ความหมายของลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไวดังนี้ 

ถนอมพร  ตันพิพัฒน (2541, น. 8-11)  กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปน
สื่อการศึกษาประเภทมัลติมีเดีย คุณลักษณะท่ีเปนองคประกอบสําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนซ่ึงมี  4 ประการ (4I’s) ไดแก (1) สารสนเทศ (2) ความแตกตางระหวางบุคคล  (3) การโตตอบ 
และ (4) การใหผลตอบกลับโดยทันที   

1. สารสนเทศ (Information) คอมพิวเตอรชวยสอนตองมีเนื้อหาสาระท่ีไดรับการ
เรียบเรียงแลวเปนอยางดี ซ่ึงทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู หรือไดรับทักษะอยางตอเนื่องอยางหนึ่งอยาง
ใดก็ตาม ท่ีผูสรางไดกําหนดวัตถุประสงคไว สารสนเทศ เปนคุณลักษณะสําคัญประการหนึ่งของ
คอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีจะชวยแยกความแตกตางระหวางคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกม ออกจาก
ซอฟตแวรเกมซ่ึงมุงเนนแตความบันเทิงและความเพลิดเพลินของผูใช โดยไมคํานึงถึงการใหความรูหรือ
ทักษะแกผูเรียนแตอยางใด 
     2. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individualization)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เปนสื่อการเรียนการสอนรายบุคคลประเภทหนึ่ง จึงตองไดรับการออกแบบใหมีลักษณะท่ีตอบสนองตอ
ความแตกตางสวนบุคคลใหมากท่ีสุด คือ ตองมีความยืดหยุนมากพอท่ีผูเรียนจะมีอิสระในการควบคุม
การเรียนของตน รวมท้ังการเลือกรูปแบบการเรียนท่ีเหมาะสมกับตนได 

  3. การโตตอบ (Interaction) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีดี จะตองเปดโอกาสให
ผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนอยางตอเนื่องและตลอดท้ังบทเรียน 

  4. การใหผลปอนกลับโดยทันที (Immediate Feedback) บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนท่ีสมบูรณจะตองมีการทดสอบและประเมินความเขาใจของผูเรียนในเนื้อหาหรือทักษะตาง ๆ 
ตามท่ีวัตถุประสงคกําหนดไว การใหผลปอนกลับแกผูเรียนจะชวยใหผูเรียน สามารถตรวจสอบการ
เรียนของตนได ซ่ึงเปนการชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนไดเปนอยางดี  การจะพิจารณาวา
สื่อการศึกษาทางคอมพิวเตอรท่ีมีการผลิตออกมา ซ่ึงสวนใหญจะอยูในรูปของ มัลติมีเดีย ซีดี-รอม นั้น 
เปนสื่อคอมพิวเตอรชวยสอนหรือไม จะตองพิจารณาถึงคุณลักษณะท่ีเปนองคประกอบสําคัญของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

  อํานวย  เดชชัยศรี (2540, น. 112-117)  ไดอธิบายถึงลักษณะบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ไววา มีข้ันตอนในการนําเสนอเนื้อหาเชนเดียวกันกับการสอนโปรแกรม แตสามารถทําในสิ่งท่ี
บทเรียนโปรแกรมทําไมไดหลายประการ  กลาวคือ  1) สามารถนําเสนอเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว  แทนท่ี
ผูเรียนจะตองเปดหนังสือบทเรียนโปรแกรมครั้งละหนาหรือหลายหนา  ถาเปนคอมพิวเตอรก็เพียงกด
แปนพิมพเพียงครั้งเดียวเทานั้น 2) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถเสนอเนื้อหา รูปภาพเคลื่อนไหว
ได ซ่ึงจะมีประโยชนตอการเรียนเนื้อหาท่ีสลับซับซอนหรือการสอนสาระสําคัญไดเปนอยางดี  3) สามารถ
เพ่ิมเสียงประกอบท่ีทําใหบทเรียนมีความนาสนใจและเพ่ิมศักยภาพทางการเรียนภาษาไดมากข้ึน                   
4) สามารถเก็บขอมูลเนื้อหาตางๆ ไดมากกวาหนังสือหลายเทา 5) ผูเรียนไดปฏิสัมพันธกับโปรแกรม
คอมพิวเตอร กลาวคือ มีการโตตอบระหวางบทเรียนกับผูเรียนไดมาก ในขณะท่ีบทเรียนโปรแกรม
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ผูเรียนสามารถโกงตัวเองโดยเปดผานเนื้อหาตางๆ ไปได แตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนักเรียนทํา
อยางนั้นไมได  6) คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถบันทึกผลการเรียน ประเมินผลการเรียนและประเมิน
ผูเรียนได ในขณะท่ีบทเรียนโปรแกรมทําไมได เนื่องจากผูเรียนตองเปนผูประเมินตนเอง 

ณัฐสิทธิ์ สาตรศรี (2550, น. 67)  กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ควรมี
ลักษณะการนําเสนอเปนตอน ตอนสั้นๆ ท่ีเรียกวา เฟรมหรือ กรอบ เรียงลําดับไปเรื่อยๆ เพ่ือใหผูเรียน
สามารถศึกษาไดดวยตนเอง (Self-Learning) และควรจัดทําปุมควบคุม หรือรายการควบคุมการทํางาน 
เพ่ือใหผูเรียนสามารถโตตอบกับคอมพิวเตอรได เชน มีสวนท่ีเปนบททบทวน หรือแบบฝกปฏิบัติ 
แบบทดสอบ  หลังจากท่ีมีการนําเสนอไปแตละตอน หรือแตละชวง ควรตั้งคําถาม เพ่ือเปนการทบทวน
หรือเพ่ือตรวจสอบความเขาใจ ในเนื้อหาใหมท่ีนําเสนอแกผูเรียน สําหรับการตอบสนองตอการตอบ
คําถาม ควรใชเสียง หรือคําบรรยาย หรือภาพกราฟก เพ่ือสรางแรงจูงใจ ความม่ันใจในการเรียนรู 
โดยเฉพาะเนื้อหาสําหรับเด็กเล็ก นอกจากนี้ควรมีสวนท่ีเสริมความเขาใจ ในกรณีท่ีผูเรียนตอบคําถาม
ผิด ไมควรขามเนื้อหา โดยไมชี้แนะแนวทางท่ีถูกตอง  เก่ียวกับเรื่องเวลาในการเรียน ควรใหอิสระตอ
ผูเรียน ไมควรจํากัดเวลา เพ่ือเปดโอกาสใหเรียนตามความตองการของผูเรียนเอง เนื้อหาบทเรียนควรมี
ทางเลือกหลากหลาย เชน ถาผูเรียนรับรูไดเร็วก็สามารถขามเนื้อหาบางชวงได 

  โดยสรุป คุณลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนควรมีลักษณะการนําเสนอ
เปนตอน ตอนสั้นๆ ท่ีเรียกวา เฟรม หรือกรอบ เรียงลําดับไปเรื่อยๆ ครูสามารถนํามาใชในการ
ออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรท่ีทําใหผูเรียนมีแรงจูงใจในการเรียน มีความเหมาะสมกับ
ผูเรียนและจุดประสงคการเรียนอีกท้ังยังสามารถศึกษาไดดวยตนเอง ซ่ึงมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ 
(4I’s) ไดแก (1) สารสนเทศ (2) ความแตกตางระหวางบุคคล (3) การโตตอบ และ (4) การใหผลตอบ
กลับโดยทันที   

 1.3 องคประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยท่ัวไปบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนจะมีองคประกอบหลักท่ีคลายคลึงกัน คือ ประกอบไปดวย ขอความภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
เสียง และ การเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ ซ่ึง ญาติกานต พิมพิไสย, เนตรทราย ภูตระกูล และ ไมตรี 
เนียมทอง (2545) กลาวไวดังนี้ 

1. ขอความ อาจเปนตัวอักษร ตัวเลข หรือเครื่องหมายเวนวรรค ท่ีมีแบบ (Style) 
หลากหลาย มีความแตกตางกันท้ัง  ตัวพิมพ (Font) ขนาด (size) และสี (Color) รูปแบบของตัวอักษร
แตละแบบยังสามารถสงเสริม หรือเปนขอจํากัดในการแสดงขอความได ดังนั้นการนําเสนอเนื้อหายังไม
สามารถยึดติดกับรูปแบบของตัวอีกษรใดๆเพราะตัวอักษรแบบหนึ่งอาจเหมาะสมในการใชเปนหัวเรื่อง 
ในขณะท่ีอีกแบบหนึ่งสามารถใชอธิบายเนื้อหาไดอยางดี เพราะมีความชัดเจน อานงาย ไมตองใช
สายตามาก สวนขนาดของตัวอักษรจะสามารถเลือกใชเพ่ือเขียนหัวเรื่อง และเนื้อหาใหมองเห็นไดอยาง
ชัดเจน 

2. เสียง  เสียงท่ีเราใชกับเครื่องคอมพิวเตอรมี 3 ชนิด คือ เสียงพูด (voice) 
เสียงดนตรี (Music) และเสียงประกอบ (Sound Effect) เสียงพูดอาจเปนเสียงการบรรยาย หรือเสียง
จากการสนทนาท่ีใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับเสียงดนตรีจะเปนทวงทํานองของเสียง
เครื่องดนตรีตางๆ และเสียงประกอบ ก็คือ เสียงพิเศษท่ีเพ่ิมเติมเขามา เชน เสียงรถยนต เสียงรองของ
แมว เปนตน  ในการเรียนรูจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดอาศัยเสียงชวยสรางความเขาใจแก
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ผูเรียนไดมากยิ่งข้ึน อยางเชน  เม่ือจะสอนเก่ียวกับลักษณะของการวิ่งเสือ ถาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนมีภาพเคลื่อนไหวของสื่อพรอมกับคําบรรยายบนจอภาพ ผูเรียนจะไมสามารถใชสายตามอง
ภาพเคลื่อนไหวและคําบรรยายไดในเวลาเดียวกันแตถาปรับใหมีภาพเคลื่อนไหวของเสือ และใชเสียง
บรรยายพรอมกับเสียงประกอบแทน ก็จะชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาท่ีนําเสนอไดอยางรวดเร็วยิ่งข้ึน 

3. ภาพนิ่ง  หมายถึง ภาพถาย ภาพลายเสน ซ่ึงภาพนิ่ง อาจเปนภาพขาวดํา หรือสี
อ่ืนๆ ก็ได อาจมี 2 มิติ หรือ 3 มิติ โดยข้ึนอยูกับความสามารถของเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชอยู สวน
ขนาดของภาพนิ่งก็อาจมีขนาดใหญเต็มจอ หรือมีขนาดเล็กกวานั้น ในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะ
มีภาพนิ่งเปนองคประกอบสําคัญ เพราะมนุษยไดรับอิทธิพลมากจากการรับรูดวยภาพเปนอยางดี เม่ือ
ครูตองออกแบบบทเรียนดวยตนเอง ครูอาจใชเครื่องมือชวยวาดในซอฟแวรคอมพิวเตอร ซ่ึงชวย
ประหยัดเวลาและไมจําเปนตองฝกตนเองใหมีความชํานาญเทากับชางศิลปก็สามารถวาดภาพได 
นอกจากนี้ในบางโปรแกรมยังมีภาพกราฟกใหเรียกใชไดอยางรวดเร็ว เนื่องจากแกไขรูปพ้ืนฐาน  แกไข
รูปภาพ  เคลื่อนยายภาพ และสําเนาภาพได แตขอจํากัดประการหนึ่งคือภาพนิ่งจะใชหนวยความจํา
มากกวาขอมูลท่ีเปนตัวอักษรหลายเทา 

4. ภาพเคลื่อนไหว ชวยสงเสริมการเรียนรูในเรื่องการเคลื่อนท่ีและเคลื่อนไหว ท่ีไม
สามารถอธิบายไดดวยตัวอักษร หรือภาพเพียงไมก่ีภาพ ภาพเครื่องไหวท่ีมีคุณลักษณะเดนท่ีชวยเรา
ความสนใจของผูเรียนได ท้ังการเคลื่อนไหว (Animation) ท่ีเปลี่ยนตําแหนงและรูปทรงของภาพ และ
การเคลื่อนท่ี (Moving) ท่ีเปลี่ยนเฉพาะตําแหนงจอ แตไมไดเปลี่ยนรูปทรงของภาพ 

5. การเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ คือ การรับรูขอมูลเพ่ิมเติมเปนตัวอักษร โดยใช
โปรแกรมเชื่อมโยงท่ีเรียกวา Hypermedia สวนโปรแกรมเชื่องโยงท่ีเรียกวา Hyper Graphic จะให
ขอมูลอธิบายเพ่ิมเติมดวยภาพ 

วิธีการเชนนี้ผูเรียนจะใชเมาสชี้แลวคลิกท่ีสวนใดสวนหนึ่งของหนาจอภาพ  เชน ท่ี
ภาพปุม  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว หรือบนตัวอักษร ขอมูลเพ่ิมเติมจะปรากฏใหเห็น นอกจากนี้
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนยังมีลักษณะเดนท่ีสามารถใหขอมูลยอนกลับ (Feedback)  เพ่ือ
ตอบสนองหรือมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนไดทันที แตผูออกแบบและพัฒนาโปรแกรมควรพิจารณาใหโอกาส
ผูเรียนในการตอบผิดซํ้าๆอยางเหมาะสม การใหโอกาสผูเรียนตอบผิดซํ้าๆ มากเกินไปจะทําใหผูเรียน
ขาดแรงจูงใจ สวนการใหขอมูลยอนกลับเพ่ือเริ่มแรงแกผูเรียน อาจทําใหไดโดยใชคํากลาวชมเม่ือผูเรียน
เลือกคําตอบไดถูกตอง  แตควรอยูในระดับท่ีเหมาะสมเชนกัน 

6. สวนประกอบในการจัดทําสื่อ CAI การจัดทําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะตอง
มีการวางแผน โดยคํานึงถึงสวนประกอบในการจัดทํา ดังนี้ 

6.1 บทนําเรื่อง (Title) เปนสวนแรกของบทเรียน ชวยกระตุน เราความสนใจให
ผูเรียนอยากติดตอเนื้อหาตอไป 

6.2 คําชี้แจงบทเรียน (Instruction) สวนนี้จะอธิบายเก่ียวกับการใชบทเรียน การ
ทํางานของบทเรียน เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเรียน 

6.3 วัตถุประสงคบทเรียน (Objective)   แนะนําอธิบายความคาดหวังของ
บทเรียน 
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6.4 รายการเมนูหลัก (Main Menu) แสดงหัวเรื่องยอยของบทเรียน ท่ีจะให
ผูเรียนศึกษา 

6.5 แบบทดสอบกอนเรียน (Pre Test) สวนประเมินความรูข้ันตอนของผูเรียน 
เพ่ือดูวาผูเรียนมีความรูพ้ืนฐานในระดับใด 

6.6 เนื้อหาบทเรียน (Information) สวนสําคัญท่ีสุดของบทเรียน โดยนําเสนอ
เนื้อหาท่ีจะนําเสนอ 

6.7 แบบทดสอบทายบทเรียน (Post Test) สวนนี้จะนําเสนอเพ่ือตรวจผมวัด
สัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียน 

6.8 บทสรุปและการนําไปใชงาน (Summary - Application) คือ สวนท่ีจะตอง
สรุปประเด็นตางๆ ท่ีจําเปน และยกตัวอยางการนําไปใชงาน 
  โดยสรุป องคประกอบของคอมพิวเตอรชวยสอน ประกอบไปดวย ขอความภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง และ การเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ 
 1.4 การประยุกตใชคอมพิวเตอรชวยสอน การนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชงาน
สามารถกระทําไดหลายลักษณะ ซ่ึง ไพโรจน ตีรณธนากุล และไพบูลย เกียรติโกมล (2541, น. 110) 
กลาวไวดังตอไปนี้ 
   1. ใชสอนแทนผูสอนท้ังในและนอกหองเรียนท้ังระบบสอนแทน บททบทวนและ  
สอนเสริม 
   2. ใชเปนสื่อการเรียนการสอนทางไกลผานสื่อโทรคมนาคม เชน ผานดาวเทียม          
เปนตน 
   3. ใชสอนเนื้อหาท่ีซับซอนไมสามารถแสดงของจริงได เชน โครงสรางของโมเลกุล 
ของสาร 
   4. เปนสื่อชวยสอนวิชาท่ีอันตรายโดยการสรางสถานการณจําลอง เชน การสอนขับ
เครื่องบิน การควบคุมเครื่องจักรกลขนาดใหญ 
   5. เปนสื่อแสดงลําดับข้ันของเหตุการณท่ีตองการใหเห็นผลอยางชัดเจนและชา เชน 
การทํางานของมอเตอรรถยนต หรือหัวเทียน 
   6. เปนสื่อฝกอบรมพนักงานใหม โดยไมตองเสียเวลาสอนซํ้าหลายๆ หน 
   7. สรางมาตรฐานการสอน 
   โดยสรุป  การประยุกตใชคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการนําเอาคอมพิวเตอรชวยสอน
มาใชงาน ในลักษณะของการใชสอนแทนผูสอน เปนสื่อการเรียนการสอนทางไกล ใชสอนเนื้อหาท่ี
ซับซอน เปนสื่อท่ีใชสรางสถานการณจําลอง และใชเปนสื่อฝกอบรม สรางมาตรฐานในการสอนได 
 1.5 ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
จัดเปนสื่อการเรียนการสอนประเภทสื่อสองทางซ่ึง กิดานันท  มลิทอง (2536, น. 198) ไดกลาวถึง
ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน ดังนี้   
  1. สรางแรงจูงใจในการเรียนรู 
        2. ดึงดูดความสนใจโดยใชเทคนิคการนําเสนอดวยกราฟก ภาพเคลื่อนไหว แสง สี 
เสียง สวยงามและเหมือนจริง 
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        3. ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและสามารถเขาใจเนื้อหาไดเร็ว ดวยวิธีท่ีงายๆ 
       4. ผูเรียนมีการโตตอบ ปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอร และบทเรียน มีโอกาสเลือก
ตัดสินใจ และไดรับการเสริมแรงจากการไดรับขอมูลยอนกลับทันที 

5. ชวยใหผูเรียนมีความคงทนในการเรียนรูสูง เพราะมีโอกาสปฏิบัติกิจกรรมดวย
ตนเอง ซ่ึงจะเรียนรูไดจากข้ันตอนท่ีงายไปหายากตามลําดับ 
     6. ผูเรียนสามารถเรียนรูไดตามความสนใจ และความสามารถของตนเอง บทเรียนมี
ความยืดหยุน สามารถเรียนซํ้าไดตามท่ีตองการ 
     7. สงเสริมใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอคนเอง ตองควบคุมการเรียนดวยตนเอง มี
การแกปญหา และฝกคิดอยางมีเหตุผล 
      8. สรางความพึงพอใจแกผูเรียน เกิดทัศนคติท่ีดีตอการเรียน 
      9. สามารถรับรูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดอยางรวดเร็ว เปนการทาทายผูเรียน และ
เสริมแรงใหอยากเรียนตอ 

  10. ใหครูมีเวลามากข้ึนท่ีจะชวยเหลือผูเรียนในการเสริมความรู หรือชวยผูเรียนคน
อ่ืนท่ีเรียนกอน 
      11. ประหยัดเวลาและงบประมาณในการจัดการเรียนการสอน โดยลดความจําเปนท่ี
จะตองใชครูท่ีมีประสบการณสูง หรือเครื่องมือราคาแพง เครื่องมืออันตราย 
      12. ลดชองวางการเรียนรูระหวางโรงเรียนในเมืองและชนบท เพราะสามารถสง
บทเรียนไปยังโรงเรียนชนบทใหเรียนรูไดดวย 
     1.6 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีลักษณะเปนบทเรียนสําเร็จรูป ซ่ึงมีรูปแบบของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยูหลายรูปแบบ ท้ังนี้แตละรูปแบบของคอมพิวเตอรชวยสอนข้ึนอยูกับ
แนวคิดและความเชื่อของนักการศึกษาแตละทาน ซ่ึงจากการศึกษาสรุปไดวา ลักษณะของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนของนักการศึกษาแตละทานแบงประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอนไวดังนี้ 

กิดานันท  มลิทอง (2536, น. 187-191) กลาวถึงลักษณะและประเภทของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนไวดังนี้ 1) แบบนําเสนอเนื้อหา (Tutorial instruction) โดยอาศัยธรรมชาติของ
การตอบสนอง และการแสดงปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร บทเรียนนี้มีการตั้งคําถามแบบ
ถาม-ตอบจํานวนมาก มีการเสริมแรงตลอดเวลา สามารถใชสอนสิ่งใหมในลักษณะบทเรียนโปรแกรม
เปนบทเรียนท่ีนิยมใชกันมาก มีการแสดงกรอบเนื้อหา การถาม-ตอบ มีการตรวจคําตอบ และมีการให
ขอมูลยอนกลับ 2) แบบฝกปฏิบัติ (Drill and Practice) เปนบทเรียนท่ีใชใหผูเรียนไดทําแบบฝกหัด
หลังจากท่ีไดเรียนเนื้อหานั้นๆ แลวมีการฝกซํ้าเพ่ือใหเกิดทักษะ อาจเปนทักษะดานคณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ เชน การอาน การสะกดตัวอักษร เปนตน  3) แบบจําลองสถานการณ 
(Simulation) เปนการนําเสนอปรากฏการณท่ีจําลองมาจากของจริง เพราะบางครั้งประสบการณจริง
เสี่ยงเกินไปหรือแพงเกินไป เชน การเรียนการขับเครื่องบินผานเครื่องบินจําลอง เปนตน การสอนดวย
วิธีนี้จะทําใหผูเรียนเกิดความรูความชํานาญอยางแทจริง แตก็ข้ึนอยูกับวา การจําลองสถานการณนั้นๆ 
สามารถจําลองสภาพไดเหมือนจริงมากนอยเพียงใด บทเรียนสถานการณจําลองมักจะมีโปรแกรมสาธิต 
แทรกอยูดวย ซ่ึงโปรแกรมสาธิตจะสาธิตวิธีการใหผูเรียนไดดูเพียงอยางเดียว 4) แบบเกมการเรียนการ
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สอน (Instructional games) เปนบทเรียนชวยสอนท่ีฝกใหผูเรียนไดเรียนรูผานการเลนเกม เพ่ือ
พัฒนาการเรียน พัฒนาดานความคิด การอาน การเรียนรูของผูเรียน ผูเรียนจะไดรับความสนุกสนาน
เพลิดเพลินไปพรอมๆ กัน เชน เกมการคิดคํานวณ เกมการตอภาพ เปนตน  5) แบบทดสอบ (Test) 
คอมพิวเตอรชวยสอนแบบนี้ ใชเพ่ือทดสอบผูเรียนโดยตรงหลังจากท่ีไดเรียนเนื้อหานั้นๆ หรือฝกปฏิบัติ
แลว ผูเรียนจะทําแบบทดสอบผานคอมพิวเตอรซ่ึงคอมพิวเตอรก็จะประมวลผล และเสนอผลใหผูเรียน
ไดรับทราบทันทีหลังจากท่ีทําบทเรียนเสร็จเรียบรอยแลว  6) แบบการแกปญหา (Problem solving) 
คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้ จะเนนการฝกคิด การตัดสินใจ โดยการมีการกําหนดเกณฑให แลวให
ผูเรียนพิจารณาไปตามเกณฑ มีการใหคะแนนหรือน้ําหนักกับเกณฑแตละขอ เชน วิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร ผูเรียนจําเปนท่ีจะตองเขาใจและมีความสามารถในการแกปญหา ซ่ึงกอนท่ีผูเรียนจะตอบ
ได จะตองใชคอมพิวเตอรนั้นชวยแกปญหาดวย เพราะเปนการคํานวณท่ีสลับซับซอน ก็เทากับเปนการ
วัดดวยวาผูเรียนมีความรูทางคอมพิวเตอรมากนอยเพียงใด  7) แบบการคนพบ (Investigation) 
ประสบการณเปนครูท่ีดีการใหโอกาสผูเรียนมีประสบการณในดานตางๆ มากผูเรียนจะเรียนรูจาก
ประสบการณของตนเอง เชน การคิดภาษาสัญลักษณ (Logo) ทําใหผูเรียนท่ีมีอายุนอยสามารถเขาใจ
ไดงาย เพราะโลโกเปนภาษาอิงภาพขณะท่ีผูเรียนเรียนการใชภาษาตางๆ ของสัญลักษณแลว ลองใช
คําสั่งตางๆ จะทําใหมีภาพเกิดข้ึน ผูเรียนก็จะเรียนรูไปดวยตั้งแตคําศัพท หลักการพ้ืนฐานของวิชา
คณิตศาสตร เปนตน 
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545, น. 220-221)  กลาวถึงบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนถูกแบงออกตามลักษณะของการนําเสนอเนื้อหา  ไดเปน 7 ประเภท  ดังตอไปนี้    
  1. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอร คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอร ซ่ึงนําเสนอ
เนื้อหาแกผูเรียนไมวา จะเปนเนื้อหาใหมหรือการทบทวนเนื้อหาเดิม  สวนใหญคอมพิวเตอรชวยสอน
ประเภทติวเตอร จะมีแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดเพ่ือทดสอบความเขาใจของผูเรียน แตผูเรียนก็มี
อิสระท่ีจะเลือกตัดสินใจวาจะทําแบบทดสอบหรือแบบฝกหัด โดยท่ีผูเรียนจะสามารถควบคุมการเรียน
ของตนเองไดตามความตองการ    
  2. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบฝกทักษะ คือ บทเรียนท่ีมุงเนนใหผูเรียนทํา
แบบฝกหัด จนสามารถเขาใจเนื้อหาในบทเรียนนั้นๆ บทเรียนคอมพิวเตอร ชวยสอนประเภทนี้ จะไดรับ
ความนิยมมากในระดับอุดมศึกษา เนื่องจากบทเรียนจะเปดโอกาสใหผูเรียนท่ีเรียนออนหรือเรียนไมทัน
คนอ่ืนๆ ไดมีโอกาสทบทวนเนื้อหา ทําความเขาใจในบทเรียน โดยท่ีผูสอนไมตองเสียเวลาในการอธิบาย
ในชั้นเรียนอีก   
  3. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการจําลอง คือ บทเรียนท่ีใชการนําเสนอแบบ
สถานการณจําลองท่ีเหมือนจริง และบังคับ ใหผูเรียนตองตัดสินใจในการแกปญหา (Problem 
Solving) ในสถานการณนั้นๆ และจะมีคําแนะนําชวยในการตัดสินใจใหแกผูเรียน และแสดงผลลัพธใน
การตัดสินใจนั้นๆ ดวยบทเรียนประเภทนี้ จะชวยลดคาใชจายและอันตรายท่ี อาจจะเกิดข้ึน ใน
สถานการณจริง ๆ 
  4. คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกมส คือ บทเรียนท่ีทําใหผูเรียนเกิดความสนุกสนาน
เพลิดเพลิน โดยลืมไปวากําลังเรียนอยู ซ่ึงเปนวิธีการกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน 
บทเรียนประเภทนี้นิยมใชกับผูเรียนตั้งแตระดับประถมศึกษา ถึง ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย    
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  5. คอมพิวเตอรชวยสอนแบบทดสอบ คือ การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการสราง
แบบทดสอบ การจัดการการสอบ การตรวจใหคะแนน การคํานวณผลสอบ ซ่ึงจะสงผลใหผูเรียนไดรับ
ผลปอนกลับในทันที และผลท่ีไดจะมีความแมนยําและรวดเร็ว    
  6. คอมพิวเตอรชวยสอนแบบการแกปญหา คือ บทเรียนท่ีชวยใหผูเรียนไดฝกการคิด
การตัดสินใจ โดยมีการกําหนดเกณฑใหแลวใหผูเรียนพิจารณาไปตามเกณฑนั้น โปรแกรมเพ่ือการ
แกปญหาแบงไดเปน 2 ชนิด คือ โปรแกรมท่ีใหผูเรียนเขียนเอง และโปรแกรมท่ีมีผูเขียนไวแลวเพ่ือชวย
ผูเรียนในการแกปญหาเปนโปรแกรมท่ีผูเรียนเขียนเอง ผูเรียนจะเปนผูกําหนดปญหาและเขียน
โปรแกรมสําหรับแกปญหา และ   
  7. คอมพิวเตอรชวยสอนแบบการสาธิต คือ บทเรียนท่ีใชในการสาธิตแนวคิดหรือแนว
ปฏิบัติใหผูเรียนไดดูเปนตัวอยางเพ่ือจะไดนําไปปฏิบัติตอไปโดยท่ีบทเรียนจะเปนโปรแกรมท่ีทําหนาท่ี
เหมือนกับการสอนแบบสาธิตของครู จากนั้นผูเรียนก็สามารถดูหรือปฏิบัติตามการสาธิตนั้นไดซํ้า ๆ 
อยางไมจํากัด 

1.7 การผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
   ข้ันตอนในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนข้ันตอนสําคัญท่ีสงผลตอ

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูท่ีสนใจจะสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
จําเปนตองศึกษาข้ันตอนในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน และนํามาประยุกตใชเปนแนวทางใน
การปฏิบัติกอนท่ีจะลงมือสราง  เพราะการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยไมมีข้ันตอนในการ
ออกแบบท่ีแนชัดนั้น นอกจากจะทําให เกิดการเสียเวลาแลวยังอาจสงผลใหไดงานไมตรงกับ
วัตถุประสงคหรือไมมีประสิทธิภาพได ซ่ึง ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545, น. 230-239) ไดสรุปข้ันตอน
การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
7 ข้ันตอน ของ Alessi & Trollip  ไวดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1  การเตรียม (Preparation) 
1.1 กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค (Determine Goals and Objectives) 
1.2 เก็บขอมูล (Collect Resources) 
1.3 เรียนรูเนื้อหา (Learn Content) 
1.4 สรางความคิด (Generate Ideas) 
ข้ันตอนท่ี 2  การออกแบบบทเรียน (Design Instruction) 
2.1 ทอนความคิด (Elimination of Ideas) 
2.2- วิเคราะหงานและคอนเซปต (Task and Concept Analysis) 
2.3 ออกแบบบทเรียนข้ันแรก (Preliminary lesson Description) 
2.4 ประเมินและแกไขการออกแบบ (Evaluation and revision of the design) 
ข้ันตอนท่ี 3  การเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) เพ่ือแสดงรายละเอียดของงาน

ท่ีจะทําอยางเปนระบบ เปนข้ันเปนตอน สามารถตรวจสอบไดวาเนื้อหาหรือกิจกรรมในสวนใดท่ีเปน
อุปสรรค เพ่ือจะไดปรับปรุงแกไข ตัดทอนหรือเพ่ิมเติมได เพ่ือใหครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค 

ข้ันตอนท่ี 4  การสรางสตอรี่บอรด (Create Storyboard) เปนการสรางแบบจําลอง 
ของหนาจอแตละหนาจอกอนจะนําไปใชในการออกแบบ  โดยรายละเอียดจะมีความใกลเคียงกับ
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บทเรียนคอมพิวเตอรท่ีจะออกแบบจริง 
   ข้ันตอนท่ี 5  การสรางเขียนโปรแกรม (Program Lesson) 
   ข้ันตอนท่ี 6  การผลิตเอกสารประกอบบทเรียน (Produce Supporting Materials) 

ข้ันตอนท่ี 7  การประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) 
  โดยสรุป ข้ันตอนในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนข้ันตอนสําคัญท่ีสงผล
ตอประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยข้ันตอนการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน มี 7 ข้ันตอน ไดแก 1) การเตรียม 2) การออกแบบบทเรียน 3) การเขียนผังงาน 4) การสรางสตอ
รี่บอรด 5) การสรางเขียนโปรแกรม 6) การผลิตเอกสารประกอบบทเรียน และ 7) การประเมินและ
แกไขบทเรียน 
 1.8 ทฤษฎีและหลักการทางจิตวิทยาการเรียนรูกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  ถนอมพร  เลาหจรัส (2541, น. 52)  ไดกลาวถึง ทฤษฎีหลักท่ีเก่ียวกับการเรียนรูของ
มนุษยและสงผลกระทบตอแนวคิดในการออกแบบโครงสรางของคอมพิวเตอรชวยสอน1  ไดแก ทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม (Behaviorism)  ทฤษฎีปญญานิยม (Cognitivism) ทฤษฎีโครงสรางความรู 
(Schema Theory)  และ ทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา (Cognitive  Flexibility) โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

  1. ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behaviorism)  เปนแนวคิดของ สกินเนอร (Skinner) เชื่อ
วาจิตวิทยาเปนเสมือนการศึกษาทางวิทยาศาสตรของพฤติกรรมมนุษย และการเรียนรูของมนุษยเปนท่ี
สามารถสังเกตไดจากพฤติกรรมภายนอก  มีแนวความคิดเก่ียวกับความสัมพันธระหวางสิ่งเราและการ
ตอบสนอง (Stimuli  and  Response)  เชื่อวาการตอบสนองกับสิ่งเราของมนุษยจะเกิดควบคูกันใน
ชวงเวลาท่ีเหมาะสม การเรียนรูของมนุษยเปนพฤติกรรมแบบอาการกระทํา (Operant Conditioning) 
ซ่ึงมีการเสริมแรง (Reinforcement) เปนตัวการ  ทฤษฎีนี้สงผลตอการเรียนการสอนท่ีสําคัญ  ใน
ลักษณะท่ีการเรียนเปนชุดของพฤติกรรมซ่ึงจะตองเกิดข้ึนตามลําดับท่ีแนชัด  ผูเรียนจะบรรลุ
วัตถุประสงคไดตองมีการเรียนตามข้ันตอนเปนวัตถุประสงค ๆ ไปผลท่ีไดจากการเรียนข้ันแรกนี้จะเปน
พ้ืนฐานในการเรียนของข้ันตอๆ ไปในสุด  คอมพิวเตอรชวยสอน1ท่ีออกแบบตามแนวความคิดของทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม  มีโครงสรางของบทเรียนในลักษณะเชิงเสนตรง (Linear) โดยจะไดรับการเสนอเนื้อหา
ในลําดับท่ีเหมือนกันและตายตัว ซ่ึง ไดพิจารณาแลววาเปนลําดับการสอนท่ีดี  และผูเรียนสามารถ
เรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  มีการตั้งคําถามผูเรียนอยางสมํ่าเสมอ  หากตอบถูกก็จะไดรับการ
ตอบสนองในรูปผลปอนกลับทางบวกหรือรางวัล (Reward) หากผูเรียนตอบผิดจะไดรับการตอบสนอง
ในรูปของผลปอนกลับในทางลบและคําอธิบายหรือการลงโทษ (Punishment) ซ่ึงผลปอนกลับนี้ถือเปน
การเสริมแรงเพ่ือใหเกิดพฤติกรรมท่ีตองการ   

             2. ทฤษฎีปญญานิยม (Cognitivism) เกิดจากแนวคิดของชอมสก้ี (Chomsky)  เชื่อ
วาพฤติกรรมมนุษยเปนเรื่องของภายในจิตใจ  มนุษยมีความนึกคิด  มีอารมณจิตใจและความรูสึก
ภายในแตกตางกันออกไป  การออกแบบการเรียนการสอนก็ควรท่ีจะคํานึงถึงความแตกตางภายในของ
มนุษยดวย  แนวความคิดเก่ียวกับเรื่องความทรงจํา  ไดแก  ความแตกตางระหวางความทรงจําระยะ
สั้น  ระยะยาว  และความคงทนของการจํา (Short term memory, Long term memory, and 
Retention) แนวคิดเก่ียวกับการแบงประเภทความรูออกเปน  3 ลักษณะ  คือ 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
https://www.gotoknow.org/posts/tags/คอมพิวเตอร์ช่วยสอน


19 

         2.1 ความรูในลักษณะเปนข้ันตอน (Procedural  Knowledge)    ซ่ึง
ไดแก  ความรูท่ีอธิบายวาทําอยางไร  และเปนองคความรูท่ีตองการลําดับการเรียนรูท่ีชัดเจน 

         2.2 ความรูในลักษณะเปนการอธิบาย (Declarative  Knowledge) ซ่ึง
ไดแก  ความรูท่ีอธิบายวาคืออะไร 

            2.3 ความรูในลักษณะเปนเง่ือนไข (Condition  Knowledge) ซ่ึงไดแก ความรูท่ี
อธิบายเก่ียวกับวาเม่ือไรและทําไม  ซ่ึงความรู 2 ประเภทหลังนี้   ไมตองการลําดับการเรียนรูท่ีตายตัว 
ทฤษฎีปญญานิยมทําใหเกิดแนวคิดเก่ียวกับการออกแบบในลักษณะสาขา (Branching) ของคราวเดอร 
(Crowder)  ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับบทเรียนท่ีออกตามแนวความคิดของพฤติกรรมนิยมแลว  จะทําให
ผูเรียนมีอิสระมากข้ึนในการควบคุมการเรียนของตัวเอง  การเลือกลําดับของการนําเสนอเนื้อหา
บทเรียนท่ีเหมาะสมกับตน  มีโครงสรางของบทเรียนในลักษณะสาขา โดยผูเรียนทุกคนจะไดรับการ
เสนอเนื้อหาในลําดับท่ีไมเหมือนกัน  ข้ึนอยูกับความสามารถ  ความถนัด  และความสนใจของผูเรียน
เปนสําคัญ 

  3. ทฤษฎีโครงสรางความรู (Schema  Theory) เชื่อวาโครงสรางภายในความรูท่ี
มนุษยมีอยู  มีลักษณะเปนโหนดหรือกลุมท่ีมีการเชื่อมโยงกันอยู  การท่ีมนุษยเรียนรูอะไรใหม ๆ นั้น 
มนุษยจะนําความรูใหมท่ีเพ่ิงไดรับนั้นไปเชื่อมโยงกับกลุมความรูท่ีมีอยูเดิม (Pre-existing Knowledge) 
หนาท่ีโครงสรางของความรูนี้คือ การนําไปสูการรับรูขอมูล (Perception) การรับรูขอมูลนั้นจะไม
สามารถเกิดข้ึนไดหากขาดโครงสรางความรู (Schema Theory) เพราะการรับรูขอมูลนั้นเปนการสราง
ความหมายโดยการถายโอนความรูใหมเขากับความรูเดิม ในกรอบความรูเดิมท่ีมีอยูและจากการกระตุน
โดยเหตุการณหนึ่ง ๆ เกิดการเชื่อมโยงความรูนั้น ๆ เขาดวยกัน การรับรูท่ีทําใหเกิดการเรียนรูเนื่องจาก
ไมมีการเรียนรูใดเกิดข้ึนได  โดยปราศจากการรับรูโครงสรางความรูยังชวยในการระลึก (recall) ถึงสิ่ง
ตาง ๆ ท่ีเราเคยเรียนรูมา (Anderson, 1984)   

  4. ทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา (Cognitive Flexibility) เชื่อวาความรูแตละองค
ความรูมีโครงสรางท่ีแนชัดและสลับซับซอนมากนอยแตกตางกันไป องคความรูบางประเภทสาขาวิชา 
เชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตรกายภาพ  ถือวาเปนองคความรูประเภทท่ีมีโครงสรางตายตัวไม
สลับซับซอน (Well-Structured  Knowledge  Domains) เพราะตรรกะและความเปนเหตุเปนผลท่ี
แนนอนของธรรมชาติขององคความรู  องคความรูบางประเภทสาขาวิชา  เชน  จิตวิทยาถือวาเปนองค
ความรูท่ีไมมีโครงสรางตายตัวสลับซับซอน (ill-structured  Knowledge  Domains) เพราะไมเปน
เหตุเปนผลของธรรมชาติขององคความรู(West  and  Others, 1991.  การแบงลักษณะโครงสรางของ
องคความรูตามประเภทสาขาวิชา ไมสามารถหมายรวมไปท้ังองคความรูในวิชาหนึ่ง ๆ ท้ังหมด บางสวน
ขององคความรูบางประเภทสาขาวิชาท่ีมีโครงสรางตายตัว  ก็สามารถท่ีจะเปนองคความรูประเภทท่ีไม
มีโครงสรางตายตัวไดเชนกัน  แนวคิดในเรื่องยืดหยุนทางปญญานี้  สงผลใหเกิดความคิดในการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน1เพ่ือตอบสนองตอโครงสรางองคความรูท่ีแตกตางกัน  ซ่ึงไดแก
แนวความคิดในเรื่องการออกแบบบทเรียนแบบสื่อหลายมิตินั่นเอง 
  ทฤษฎีโครงสรางความรูและความยืดหยุนทางปญญา  สงผลตอการออกแบบ
คอมพิวเตอรชวยสอน1ในปจจุบันในลักษณะใกลเคียงกัน  กลาวคือ  ทฤษฎีท้ังสองตางสนับสนุนแนวคิด
เก่ียวกับการจัดระเบียบโครงสรางการนําเสนอเนื้อหาคอมพิวเตอรชวยสอน1  ในลักษณะสื่อหลายมิติ 
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การจัดระเบียบโครงสรางการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติ  จะตอบสนองตอวิธีการ
เรียนรูของมนุษยในความพยายามท่ีจะเชื่อมโยงความรูใหมเขากับความรูท่ีมีอยูเดิมไดเปนอยางดี  ตรง
กับแนวคิดของทฤษฎีโครงสรางความรู การนําเสนอเนื้อหาบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติยังสามารถท่ี
จะตอบสนองความแตกตางของโครงสรางขององคความรูท่ีไมชัดเจน  หรือมีความสลับซับซอนซ่ึงเปน
แนวคิดทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญาไดอีกดวย  การจัดระเบียบโครงสรางการนําเสนอเนื้อหาบทเรียน
ลักษณะสื่อหลายมิติ  จะใหผูเรียนทุกคนมีอิสระในการควบคุมการเรียนของตน (Learner  control) 
ตามความสามารถ  ความสนใจ  ความถนัด  และพ้ืนฐานความรูของตน  คอมพิวเตอรชวยสอน1ท่ี
ออกแบบตามแนวคิดทฤษฎีท้ังสองนี้  ก็มีโครงสรางของบทเรียนแบบสื่อหลายมิติในลักษณะโยงใย  โดย
ผูเรียนทุกคนไดรับการเสนอเนื้อหาในลําดับท่ีไมเหมือนกันและไมตายตัว  โดยเนื้อหาท่ีจะไดรับการ
นําเสนอจะข้ึนอยูกับ  ความสามารถ  ความถนัด  และความสนใจของผูเรียน  ความแตกตางท่ีสําคัญ
ระหวางการออกแบบตามแนวคิดของทฤษฎีปญญานิยมก็คือ  คอมพิวเตอรชวยสอน1ท่ีออกแบบตาม
แนวคิดของทฤษฎีท้ังสองนี้จะใหอิสระแกผูเรียน  ในการควบคุมการเรียนของตนมากวา  เนื่องจากการ
ออกแบบท่ีสนับสนุนโครงสรางความสัมพันธของเนื้อหาท่ีลึกซ้ึง  และสลับซับซอน  
  โดยสรุป  ทฤษฎีหลักท่ีเก่ียวกับการเรียนรูของมนุษยและสงผลกระทบตอแนวคิดใน
การออกแบบโครงสรางของคอมพิวเตอรชวยสอน1  ไดแก ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  ทฤษฎีปญญานิยม 
ทฤษฎีโครงสรางความรู และ ทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา  
 

2.  การเรียนการสอนรายบุคคล 
 
 การเรียนการสอนรายบุคคลครอบคลุม (1) ความหมายของการเรียนการสอนรายบุคคล  
และ (2) วิธีการเรียนการสอนรายบุคคล  ดังตอไปนี้ 
 2.1 ความหมายของการเรียนการสอนรายบุคคล 
  การศึกษาเก่ียวกับความหมายของการเรียนการสอนรายบุคคล มีนักวิชาการไดกลาว
ไวแตกตางกัน ดังนี้ 
  เสาวณีย  สิกขาบัณฑิต (2528, น. 48)  ไดใหความหมายของการเรียนการสอน
รายบุคคลหรือการเรียนดวยตนเอง เปนการจัดการศึกษาท่ีผูเรียนสามารถศึกษาเลาเรียนไดดวยตนเอง 
และกาวไปตามความสามารถ ความสนใจและความพรอม โดยจัดสิ่งแวดลอมสําหรับการเรียนใหผูเรียน
ไดเรียนอยางอิสระ 

พัชร ี พลาวงศ (2526, น. 180) ไดใหความหมายของการเรียนดวยตนเอง ไววา การ
เรียนดวยตนเองหมายถึง วิชาท่ีเรียนชนิดหนึ่งท่ีมีโครงสราง  มีระบบท่ีสามารถตอบสนองความตองการ
ของผูเรียนได การเรียนแบบนี้ผูเรียนมีอิสระในการเลือกเรียนตามเวลา สถานท่ีระยะเวลาในการเรียน
แตละบท แตจะตองอยูจํากัดภายใตโครงสรางของบทเรียนนั้นๆ เพราะ ในแตละบทเรียนจะมีวิธีดาร
ชี้แนะไวในคูมือ (Study Guide) 
  ชัยยงค  พรหมวงศ  (2540, น. 356) ไดใหความหมายของการเรียนการสอน
รายบุคคล ยึดหลักความแตกตางระหวางบุคคล โดยการจัดสภาพแวดลอมการเรียนท่ีจะใหนักเรียนได
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ศึกษาหาความรูดวยตนเอง มากนอยตามความสามารถ ความสนใจ และความสะดวกของนักเรียนเอง 
การเรียนการสอนรายบุคคลแยกเปนการเรียนรายบุคคล และการสอนรายบุคคล 

กิดานันท มลิทอง (2543, น. 243) กลาววา คอมพิวเตอรสามารถนํามาใชในลักษณะ
ของการศึกษารายบุคคลไดดี ลักษณะของโปรแกรมท่ีใหผูเรียนแตละคนทราบผล ความกาวหนาของ
ตนเองใหเห็นและใหความเปนสวนตัว  เอ้ือตอใหผูเรียนท่ีเรียนรูไดชาสามารถเรียนไดโดยสะดวก 

สรุปไดวา การเรียนการสอนรายบุคคลหรือการเรียนดวยตนเอง หรือการเรียน
รายบุคคลเปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนการสอน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเลือกเรียนหรือเรียน
ตามความสามารถ ความสนใจของตนเอง โดยคํานึงถึงหลักของความแตกตางระหวางบุคคล ซ่ึงไดแก
ความแตกตางในดานความสามารถ สติปญญา ความตองการ ความสนใจ ดานรางกาย อารมณและ
สังคม โดยการเรียนดวยตนเองเปนการประยุกตรวมกันระหวางเทคนิคและสื่อการสอนใหสอดคลองกับ
ความแตกตางระหวางบุคคล ไดแก การเรียนการสอนแบบโปรแกรม ชุดการเรียนการสอน การจัด
ตารางเรียนแบบยืดหยุน การสอนแบบโมดูล การสอนแบบ PSI ซ่ึงวิธีการเรียนเหลานี้จะชวยเสริม
ประสิทธิภาพของการดําเนินการจัดการเรียนการสอนไดอยางเต็มท่ี 
   2.2 วิธีการเรียนการสอนรายบุคคล 
  การจัดการเรียนการสอนรายบุคคล  มุงสอนผูเรียนตามความแตกตางโดยคํานึงถึง 
ความสามารถ  ความสนใจ  ความพรอมและความถนัด  ทฤษฎีท่ีนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน
รายบุคคล  มีดังตอไปนี้    
  เสาวณีย  สิกขาบัณฑิต  (2528, น. 221-223) กลาวไววา ความแตกตางของการ
จัดการเรียนการสอนรายบุคคล แบงออกเปน  1) ความแตกตางในดานความสามารถ (Ability 
Difference)  2) ความแตกตางในดานสติปญญา (Intelligent Difference)  3) ความแตกตางในดาน
ความตองการ (Need Difference)  4) ความแตกตางในดานความสนใจ (Interest Difference)                 
5) ความแตกตางในดานรางกาย (Physical Difference)  6) ความแตกตางในดานอารมณ 
(Emotional Difference)  7) ความแตกตางในดานสังคม (Social Difference)  จะเห็นไดวาการ
จัดการเรียนการสอนแบบนี้ เปนการจัดท่ีรวมแนวทางใหมในการปฏิรูประบบการเรียนการสอนและ 
การจัดหองเรียน จากแบบเดิมท่ีมีครูเปนผูนําแตเพียงผูเดียว มาเปนระบบท่ีครูและผูเรียนมีสวนรวมกัน
รับผิดชอบ การจัดการศึกษาจะเปนแบบเปด (Open Education) ผูเรียนรูดวยตนเองและปฏิบัติดวย
ตนเอง จนสามารถบรรลุเปาหมายไดเม่ือจบบทเรียนแตละหนวยหรือแตละบทเรียน โดยจะมีการ
ทดสอบ หากผูเรียนสามารถสอบผาน จึงจะสามารถเรียนบทเรียนหรือหนวยเรียนบทตอไปได บทเรียน
นั้นอาจทําในรูปของชุดการเรียนการสอน (Instructional Package) บทเรียนสําเร็จรูป (Programmed 
Instruction) หรือโมดูล (Instructional Module) สาเหตุท่ีตองจัดใหมีการเรียนการสอนรายบุคคลข้ึน 
เนื่องจาก 1) ความไมพอใจของคนท่ัวไปในคุณภาพการศึกษาท่ีมีอยู 2) การเนนถึงความตองการท่ีจะ
ปรับปรุงใหไดมาซ่ึงสัมฤทธิ์ผลของนักเรียนท่ียังไมพรอม หรือนักเรียนท่ีมีปญหา 3) ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีใหมๆ ซ่ึงจะพัฒนาโปรแกรมการเรียน 4) ความสามารถท่ีเปนไปไดของคอมพิวเตอรท่ีจะจัด
โปรแกรมการเรียนรายบุคคล 5) การขยายตัวอยางรวดเร็วของโสตทัศนวัสดุ 6) การขยายตัวของทุน
ตางๆ เพ่ือใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 
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  ชัยยงค  พรหมวงศ (2523, น. 362-366)  ไดกลาวถึง  วิธีการจัดการเรียนการสอน
รายบุคคลไว 2 แบบ ประกอบดวย (1) การเรียนการสอนรายบุคคลในสภาพการณท่ีเตรียมไวเฉพาะ 
และ (2) การเรียนการสอนรายบุคคลท่ีเกิดข้ึนตางถ่ินกัน 
  โดยสรุป  การจัดการเรียนการสอนรายบุคคล ควรจัดการเรียนการสอนตามความ
แตกตางระหวางบุคคล ไดแก ความแตกตางในดานความสามารถ ความแตกตางในดานสติปญญา  
ความแตกตางในดานความตองการ  ความแตกตางในดานความสนใจ  ความแตกตางในดานรางกาย  
ความแตกตางในดานอารมณ  และ ความแตกตางในดานสังคม 
 

3.  การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีเนื้อหาครอบคลุม  

1) ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ 2) ความจําเปนท่ีจะตองหาประสิทธิภาพ 3) การกําหนด
เกณฑประสิทธิภาพ และ 4) วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 3.1 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ 

   3.1.1 ความหมายของประสิทธิภาพ ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง สภาวะ
หรือคุณภาพของสมรรถนะในการดําเนินงานเพ่ือใหงานมีความสําเร็จโดยใชเวลา ความพยายามและ
คาใชจายคุมคาท่ีสุดตามจุดมุงหมายท่ีกําหนดไวเพ่ือใหไดผลลัพธ โดยกําหนดเปนอัตราสวนหรือรอยละ
ระหวางปจจัยนําเขา กระบวนการและผลลัพธ (Ratio between input, process and output) 
ประสิทธิภาพเนนการดําเนินการท่ีถูกตองหรือกระทําสิ่งใดๆ อยางถูกวิธี (Doing the thing right) คํา
วาประสิทธิภาพ มักสับสนกับ คําวา ประสิทธิผล (Effectiveness) ซ่ึงเปนคําท่ีคลุมเครือ ไมเนนปริมาณ 
และมุงใหบรรลุวัตถุประสงคและเนน การทําสิ่งท่ีถูกท่ีควร (Doing the right thing) ดังนั้นสองคํานี้จึง
มักใชคูกัน คือ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   3.1.2 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพ  การทดสอบประสิทธิภาพของสื่อ
หรือชุดการสอน เปนการหาคุณภาพของสื่อหรือชุดการสอน โดยพิจารณาตามข้ันตอนของการพัฒนา
สื่อหรือชุดการสอนแตละข้ัน ตรงกับ ภาษาอังกฤษวา “Developmental Testing” Developmental 
Testing คือ การทดสอบคุณภาพตามพัฒนาการของการผลิตสื่อหรือชุดการสอนตามลําดับข้ันเพ่ือ
ตรวจสอบคุณภาพของแตละองคประกอบของตนแบบชิ้นงาน ใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพสําหรับ
การผลิตสื่อและชุดการสอนการทดสอบประสิทธิภาพ หมายถึง การนําสื่อหรือชุดการสอนไปทดสอบ
ดวยกระบวนการสองข้ันตอน คือ การทดสอบประสิทธิภาพใชเบื้องตน (Try Out) และทดสอบ
ประสิทธิภาพสอนจริง (Trial Run) เพ่ือหาคุณภาพของสื่อตามข้ันตอนท่ีกําหนดใน 3 ประเด็น คือ การ
ทําใหผูเรียนมีความรูเพ่ิมข้ึน การชวยใหผูเรียนผานกระบวนการเรียนและทําแบบประเมินสุดทายไดดี 
และการทําใหผูเรียนมีความพึงพอใจ นําผลท่ีไดมาปรับปรุงแกไข กอนท่ีจะผลิตออกมาเผยแพรเปน
จํานวนมาก  

   1. การทดสอบประสิทธิภาพใชเบื้องตน  เปนการนําสื่อหรือชุดการสอนท่ีผลิต
ข้ึนเปนตนแบบ (Prototype) แลวไปทดลอบประสิทธิภาพใชตามข้ันตอนท่ีกําหนดไวในแตละระบบ 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอนใหเทาเกณฑท่ีกําหนดไว และปรับปรุงจนถึงเกณฑ 
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     2. การทดสอบประสิทธิภาพสอนจริง หมายถึง การนําสื่อหรือชุดการสอนท่ีได
ทดสอบประสิทธิภาพใชและปรับปรุงจนไดคุณภาพถึงเกณฑแลวของแตละหนวย ทุกหนวยในแตละวิชา
ไปสอนจริงในชั้นเรียนหรือในสถานการณการเรียนท่ีแทจริงในชวงเวลาหนึ่ง อาทิ 1 ภาคการศึกษาเปน
อยางนอย เพ่ือตรวจสอบคุณภาพเปนครั้งสุดทายกอนนําไปเผยแพรและผลิตออกมาเปนจํานวนมาก
การทดสอบประสิทธิภาพท้ังสองข้ันตอนจะตองผานการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development-R&D) โดยตองดําเนินการวิจัยในข้ันทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตน และอาจทดสอบ
ประสิทธิภาพซํ้าในข้ันทดสอบประสิทธิภาพใชจริงดวยก็ไดเพ่ือประกันคุณภาพของสถาบันการศึกษา
ทางไกลนานาชาติ 

   3.2 ความจําเปนท่ีจะตองหาประสิทธิภาพ  ชัยยงค  พรหมวงศ (2556) กลาววา การ
ผลิตสื่อหรือชุดการสอนนั้น กอนนําไปใชจริงจะตองนําสื่อหรือชุดการสอนท่ีผลิตข้ึนไปทดสอบ
ประสิทธิภาพ เพ่ือดูวาสื่อหรือชุดการสอนทําใหผูเรียนมีความรูเพ่ิมข้ึนหรือไม มีประสิทธิภาพในการ
ชวยใหกระบวนการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพเพียงใด มีความสัมพันธกับผลลัพธ
หรือไมและผูเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนจากสื่อหรือชุดการสอน ในระดับใด ดังนั้นผูผลิตสื่อการ
สอนจําเปนจะตองนําสื่อหรือชุดการสอนไปหาคุณภาพ เรียกวา การทดสอบประสิทธิภาพ การทดสอบ
ประสิทธิภาพของสื่อหรือชุดการสอน มีความจําเปนดวยเหตุผล 3 ประการ คือ 1) สําหรับหนวยงาน
ผลิตสื่อหรือชุดการสอนการทดสอบประสิทธิภาพชวยประกันคุณภาพของสื่อหรือชุดการสอนวาอยูใน
ข้ันสูง เหมาะสมท่ีจะลงทุนผลิตออกมาเปนจํานวนมาก หากไมมีการทดสอบประสิทธิภาพเสียกอนแลว 
เม่ือผลิตออกมาใชประโยชนไมไดดี ก็จะตองผลิตหรือทําข้ึนใหมเปนการสิ้นเปลืองท้ังเวลา แรงงานและ
เงินทอง  2) สําหรับผูใชสื่อหรือชุดการสอน สภาพการเรียนใหผูเรียนไดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามท่ี
มุงหวัง บางครั้งชุดการสอนตองชวยครูสอนบางครั้งตองสอนแทนครู (อาทิในโรงเรียนครูคนเดียว) 
ดังนั้น กอนนําสื่อหรือชุดการสอนไปใช ครูจึงควรม่ันใจวา ชุดการสอนนั้นมีประสิทธิภาพในการชวยให
นักเรียนเกิดการเรียนจริง การทดสอบประสิทธิภาพตามลําดับข้ันจะชวยใหเราไดสื่อหรือชุดการสอนท่ีมี
คุณคาทางการสอนจริงตามเกณฑท่ีกําหนดไว  3) สําหรับผูผลิตสื่อหรือชุดการสอน  การทดสอบ
ประสิทธิภาพจะทําใหผูผลิตม่ันใจไดวาเนื้อหาสาระท่ีบรรจุลงในสื่อหรือชุดการสอนมีความเหมาะสม 
งายตอการเขาใจ  อันจะชวยใหผูผลิตมีความชํานาญสูงข้ึน  เปนการประหยัดแรงสมองแรงงาน เวลา
และเงินทองในการเตรียมตนแบบ 
 3.3 การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ  

  3.3.1 ความหมายของเกณฑ (Criterion) เกณฑเปนขีดกําหนดท่ีจะยอมรับวา สิ่ง
ใดหรือพฤติกรรมใดมีคุณภาพและหรือปริมาณท่ีจะรับไดการตั้งเกณฑ ตองตั้งไวครั้งแรกครั้งเดียวเพ่ือ
จะปรับปรุงคุณภาพใหถึงเกณฑข้ันต่ําท่ีตั้งไว จะตั้งเกณฑการทดสอบประสิทธิภาพไวตางกันไมได เชน 
เม่ือมีการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ตั้งเกณฑไว 60/60 แบบกลุม ตั้งไว 70/70 สวนแบบสนาม 
ตั้งไว 80/80 ถือวา เปนการตั้งเกณฑท่ีไมถูกตอง อนึ่งเนื่องจากเกณฑท่ีตั้งไวเปนเกณฑต่ําสุด ดังนั้นหาก
การทดสอบคุณภาพของสิ่งใดหรือพฤติกรรมใดไดผลสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไวอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 
หรืออนุโลมใหมีความคลาดเคลื่อนต่ํากวาหรือสูงกวาคาประสิทธิภาพท่ีตั้งไวเกิน 2.5  ก็ใหปรับเกณฑ
ข้ึนไปอีกหนึ่งข้ัน แตหากไดคาต่ํากวาคาประสิทธิภาพท่ีตั้งไว  ตองปรับปรุงและนําไปทดสอบ
ประสิทธิภาพใชหลายครั้งในภาคสนามจนไดคาถึงเกณฑท่ีกําหนด 
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  3.3.2 ความหมายของเกณฑประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของสื่อหรือ
ชุดการสอนท่ีจะชวยใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เปนระดับท่ีผลิตสื่อหรือชุดการสอนจะพึง
พอใจวา หากสื่อหรือชุดการสอนมีประสิทธิภาพถึงระดับนั้นแลว  สื่อหรือชุดการสอนนั้นก็มีคุณคาท่ีจะ
นําไปสอนนักเรียนและคุมแกการลงทุนผลิตออกมาเปนจํานวนมากการกําหนดเกณฑประสิทธิภาพ
กระทําไดโดยการประเมินผลพฤติกรรมของผูเรียน 2 ประเภทคือ พฤติกรรมตอเนื่อง (กระบวนการ)  
กําหนดคาประสิทธิภาพเปน  E1= Efficiency of Process (ประสิทธิภาพของกระบวนการ) และ
พฤติกรรมสุดทาย (ผลลัพธ) กําหนดคาประสิทธิภาพเปน E2= Efficiency of Product (ประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ) 
   3.3.3 ประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง (Transitional Behavior) คือประเมินผล
ตอเนื่องซ่ึงประกอบดวยพฤติกรรมยอยของผูเรียน เรียกวา“กระบวนการ” (Process) ท่ีเกิดจากการ
ประกอบกิจกรรมกลุม ไดแก การทําโครงการ หรือทํารายงานเปนกลุม และรายงานบุคคล ไดแก งานท่ี
มอบหมายและกิจกรรม 
อ่ืนท่ีผูสอนกําหนดไว 
   3.3.4 ประเมินพฤติกรรมสุดทาย (Terminal Behavior) คือประเมินผลลัพธ 
(Product) ของผูเรียน โดยพิจารณาจากการสอบหลังเรียนและการสอบไลประสิทธิภาพของสื่อหรือชุด
การสอนจะกําหนดเปนเกณฑท่ีผูสอนคาดหมายวาผูเรียนจะเปลี่ยนพฤติกรรมเปนท่ีพึงพอใจ โดย
กําหนดใหของผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานและการประกอบกิจกรรมของผูเรียนท้ังหมดตอรอยละ
ของผลการประเมินหลังเรียนท้ังหมด นั่นคือ E1/E2 = ประสิทธิภาพของกระบวนการ / ประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ 
 3.4 วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพ  
   วิธีการคํานวณหาประสิทธิภาพ กระทําได 2 วิธี คือ  โดยใชสูตรและโดยการคํานวณ
ธรรมดา โดยใชสูตรตอไปนี้ 
   สูตรท่ี 1   E1 = 100 หรือ เม่ือ 
     E1  คือ   ประสิทธิภาพของกระบวนการ คือ คะแนนรวมของแบบฝกปฏิบัติ
กิจกรรมหรืองานท่ีทําระหวางเรียนท้ังท่ีเปนกิจกรรมในหองเรียน นอกหองเรียนหรือออนไลน 
    A   คือ   คะแนนเต็มของแบบฝกปฏิบัติทุกชิ้นรวมกัน   

     N   คือ   จํานวนผูเรียน 
   สูตรท่ี 2   E2= 100 หรือเม่ือ  

E2   คือ   ประสิทธิภาพของผลลัพธ คือ คะแนนรวมของผลลัพธของการ
ประเมินหลังเรียน  

    B   คือ   คะแนนเต็มของการประเมินสุดทายของแตละหนวย ประกอบดวยผล
การสอบหลังเรียนและคะแนนจากการประเมินงานสุดทาย 

    N   คือ   จํานวนผูเรียน 
  การคํานวณหาประสิทธิภาพโดยใชสูตรดังกลาวขางตน กระทําไดโดยการนําคะแนน

รวมแบบฝกปฏิบัติ หรือผลงานในขณะประกอบกิจกรรมกลุม/เดี่ยว และคะแนนสอบหลังเรียน มาเขา
ตารางแลวจึงคํานวณหาคา E1/E2 
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โดยสรุป การทดสอบประสิทธิภาพ เปนการหาคุณภาพของสื่อหรือชุดการสอน โดย
พิจารณาตามข้ันตอนของการพัฒนาสื่อหรือชุดการสอนแตละข้ัน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของแตละ
องคประกอบของตนแบบชิ้นงาน ใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีความจําเปนสําหรับหนวยงานท่ี
ผลิตสื่อหรือชุดการสอน สําหรับผูใช และสําหรับผูผลิต 

 

4. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2551, น.122-123)  ไดกลาวถึงการจัดการเรียน

การสอน  ไวดังนี้ 
4.1 วิสัยทัศน 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุงพัฒนาผูเรียนทุกคน ซ่ึงเปนกําลังของชาติ

ใหเปนมนุษยท่ีมีความสมดุลท้ังดานรางกาย ความรู  คุณธรรม  มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและ
เปนพลโลก ยึดม่ันในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข       
มีความรูและทักษะพ้ืนฐาน รวมท้ัง เจตคติ ท่ีจําเปนตอการศึกษาตอ  การประกอบอาชีพและการศึกษา
ตลอดชีวิต  โดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อวา ทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ไดเต็มตามศักยภาพ 

4.2 จุดมุงหมาย 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี  มีปญญา             
มีความสุข  มีศักยภาพในการศึกษาตอ  และประกอบอาชีพ  จึงกําหนดเปนจุดหมายเพ่ือใหเกิดกับ
ผูเรียน  เม่ือจบการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ดังนี้ 

  1.  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมท่ีพึงประสงค เห็นคุณคาของตนเอง   มีวินัย
และปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนนับถือ  ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง   

  2. มีความรู ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปญหา  การใชเทคโนโลยี  
และมีทักษะชีวิต  

  3. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกกําลังกาย 
  4. มีความรักชาติ มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและพลเมืองโลก ยึดม่ันในวิถี

ชีวิตและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
  5. มีจิตสํานึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย การอนุรักษและพัฒนา

สิ่งแวดลอม มีจิตสาธารณะท่ีมุงทําประโยชนและสรางสิ่งท่ีดีงามในสังคม และอยูรวมกันในสังคมอยางมี
ความสุข   

 4.3 สมรรถนะสําคัญของผูเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค 
  ในการพัฒนาผูเรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุงเนนพัฒนาผูเรียน
ใหมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด  ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนเกิดสมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะอันพึง
ประสงค  ดังนี้ 
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  4.3.1 สมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุงใหผูเรียนเกิดสมรรถนะสําคัญ ๕ 

ประการ ดังนี้ 
   1. ความสามารถในการสื่อสาร  
   2. ความสามารถในการคิด  

   3. ความสามารถในการแกปญหา  
   4. ความสามารถในการใชทักษะชีวิต    

   5. ความสามารถในการใชเทคโนโลยี  
  4.3.2 คุณลักษณะอันพึงประสงค 
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุงพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะอัน

พึงประสงค เพ่ือใหสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข  ในฐานะเปนพลเมืองไทยและ 
พลโลก ดังนี้ 

 1. รักชาติ ศาสน กษัตริย 
 2. ซ่ือสัตยสุจริต 
 3. มีวินัย 
 4. ใฝเรียนรู 
 5. อยูอยางพอเพียง 
 6. มุงม่ันในการทํางาน 
 7. รักความเปนไทย 
 8. มีจิตสาธารณะ 

   นอกจากนี้ สถานศึกษาสามารถกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคเพ่ิมเติมให
สอดคลองตามบริบทและจุดเนนของตนเอง     

 4.4 มาตรฐานการเรียนรู 
  การพัฒนาผูเรียนใหเกิดความสมดุล ตองคํานึงถึงหลักพัฒนาการทางสมองและพหุ
ปญญา หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงกําหนดใหผูเรียนเรียนรู 8 กลุมสาระการเรียนรู ดังนี้  

1. ภาษาไทย 
2. คณิตศาสตร 
3. วิทยาศาสตร  
4. สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
5. สุขศึกษาและพลศึกษา 
6. ศิลปะ 
7. การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
8. ภาษาตางประเทศ 

4.5 กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
  กิจกรรมพัฒนาผูเรียน มุงใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอยางรอบ
ดานเพ่ือความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม เสริมสรางใหเปนผูมี
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ศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย  ปลูกฝงและสรางจิตสํานึกของการทําประโยชนเพ่ือสังคม สามารถ
จัดการตนเองได และอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข  แบงเปน 3 ลักษณะ ดังนี้ 
  1. กิจกรรมแนะแนว  
  2. กิจกรรมนักเรียน  ประกอบดวย 

        2.1 กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผูบําเพ็ญประโยชน และนักศึกษาวิชา
ทหาร   

      2.2 กิจกรรมชุมนุม ชมรม  
3. กิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน  

 4.6 ระดับการศึกษา 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จัดระดับการศึกษาเปน 3 ระดับ ดังนี้ 

  1. ระดับประถมศึกษา (ชั้นประถมศึกษาปท่ี 1–6)  
2. ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1–3)  

  3. ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4–6)  
 4.7 การจัดเวลาเรียน 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดกําหนดกรอบโครงสรางเวลาเรียนข้ันต่ํา

สําหรับกลุมสาระการเรียนรู 8 กลุม และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซ่ึงสถานศึกษาสามารถเพ่ิมเติมไดตาม
ความพรอมและจุดเนน  โดยสามารถปรับใหเหมาะสมตามบริบทของสถานศึกษาและสภาพของผูเรียน 
ดังนี้  
  1. ระดับชั้นประถมศึกษา (ชั้นประถมศึกษาปท่ี 1–6) ใหจัดเวลาเรียนเปนรายป โดยมี
เวลาเรียนวันละ ไมเกิน 5 ชั่วโมง  
  2. ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน (ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1–3) ใหจัดเวลาเรียนเปนราย
ภาค มีเวลาเรียนวันละไมเกิน 6 ชั่วโมง คิดน้ําหนักของรายวิชาท่ีเรียนเปนหนวยกิต ใชเกณฑ 40 
ชั่วโมงตอภาคเรียนมีคาน้ําหนักวิชา เทากับ 1 หนวยกิต (นก.) 

  3. ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4-6)   ใหจัดเวลาเรียนเปนราย
ภาค   มีเวลาเรียน วันละไมนอยกวา 6 ชั่วโมง คิดน้ําหนักของรายวิชาท่ีเรียนเปนหนวยกิต ใชเกณฑ 
40 ชั่วโมงตอภาคเรียน มีคาน้ําหนักวิชา เทากับ 1 หนวยกิต (นก.) 
 4.8 สาระและมาตรฐานการเรียนรู 

  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนดมาตรฐานการเรียนรูใน 8 กลุมสาระ
การเรียนรู  จํานวน 67 มาตรฐาน ดังตอไปนี้   
   กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
  สาระท่ี 1  การดํารงชีวิตและครอบครัว  
  มาตรฐาน ง 1.1 เขาใจการทํางาน  มีความคิดสรางสรรค  มีทักษะกระบวนการ
ทํางาน ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแกปญหา  ทักษะการทํางานรวมกัน  และทักษะการ
แสวงหาความรู  มีคุณธรรม และลักษณะนิสัยในการทํางาน  มีจิตสํานึกในการใชพลังงาน  ทรัพยากร  
และสิ่งแวดลอมเพ่ือการดํารงชีวิตและครอบครัว 
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  สาระท่ี 2  การออกแบบและเทคโนโลยี  
  มาตรฐาน ง 2.1  เขาใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี  ออกแบบและสราง
สิ่งของเครื่องใช หรือวิธีการ ตามกระบวนการเทคโนโลยีอยางมีความคิดสรางสรรค  เลือกใชเทคโนโลยี
ในทางสรางสรรคตอชีวิต  สังคม  สิ่งแวดลอม  และมีสวนรวม ในการจัดการเทคโนโลยีท่ียั่งยืน  
  สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
  มาตรฐาน ง 3.1  เขาใจ  เห็นคุณคา  และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การสืบคนขอมูล การเรียนรู  การสื่อสาร  การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล  และมีคุณธรรม   
  สาระท่ี 4  การอาชีพ  
  มาตรฐาน ง 4.1 เขาใจ มีทักษะท่ีจําเปน  มีประสบการณ  เห็นแนวทางในงานอาชีพ  
ใชเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาอาชีพ   มีคุณธรรม  และมีเจตคติท่ีดีตออาชีพ 
 

5. การเรียนการสอนกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงาน

เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  มีรายละเอียด ดังนี้ 
 5.1 มาตรฐานการเรียนรูชวงช้ัน 
  มาตรฐาน ง 3.1  เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
สืบคนขอมูล  การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม  
 5.2 คําอธิบายรายวิชา 

  การใชโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดในการพิมพขอความ สามารถเปลี่ยนแบบอักษร 
ขนาด สี ลักษณะ เพ่ือใหเกิดความสวยงามในเอกสารท่ีสรางข้ึน และการพิมพ การจัดรูปแบบเอกสาร
จะตองมีการใสสัญลักษณพิเศษ การแทรกรูปภาพ และรูปแบบ เพ่ือความสวยงามของผลงาน 
 5.3 ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
  1. นักเรียนสามารถพิมพขอความในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 
  2. เปลี่ยนแบบอักษร ขนาด สี และลักษณะ ในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 
  3. ใสสัญลักษณพิเศษในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 
  4. แทรกรูปภาพในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 
 โดยสรุป กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร  จัดการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนมีความรู ความเขาใจ มีทักษะเบื้องตนในการใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือสรางงานเอกสาร และสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 
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6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 งานวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 
4 มีงานวิจัยท่ีเก่ียวของครอบคลุม (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (2) การเรียนการสอน กลุมสาระ
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 6.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปท่ี 4  มีจํานวน 2 เรื่อง  ในชวงป พ.ศ.2552-2555  มีดังนี้ 
  วาริน แซตู (2552)  วิจัยเรื่อง0  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่องระบบ
คอมพิวเตอร  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียนบางบอวิทยาคม ผลการวิจัย
พบวา  (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพ  80.25/80.40  สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 
75/75   (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีคะแนนสูง
กวานักเรียนท่ีเรียนดวยวิธีปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  (3) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ี
มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  มีคาเฉลี่ยเทากับ  4.53  อยูในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 
  ศิริรัตน กระจาดทอง (2554)  วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
แบบมีเกมส วิชาคอมพิวเตอรเบื้องตน เรื่อง สวนประกอบของคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 2  โรงเรียนศรีประจันต “เมธีประมุข”  ผลการวิจัยพบวา (1) บทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนแบบมีเกมส เรื่อง สวนประกอบของคอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพ 80.61/82.68  สูงวาเกณฑ 
80/80 ท่ีกําหนดไว (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของผูเรียนทีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
แบบมีเกมส   วิชาคอมพิวเตอรเบื้องตนเรื่องสวนประกอบของคอมพิวเตอรหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (3) นักเรียนชันมัธยมศึกษาปท่ี 2  มีความคิดเห็นตอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนแบบมีเกมส  เรื่อง  สวนประกอบของคอมพิวเตอร  อยูในระดับ ดี ( X = 4.35 , 
S.D= 0.56) 
  โดยสรุป  งานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีประสิทธิภาพ 
สูงกวาเกณฑท่ีกําหนด และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อยูในระดับดี   

 6.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เรื่อง 

การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  มีจํานวน            
1 เรื่อง ในป พ.ศ.2549  มีดังนี้ 

  วัชระ  เยียระยงค (2554)  วิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน          
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียน  
ชวงชั้นท่ี 2  ผลการวิจัยพบวา  (1) ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน พบวา ผูเชี่ยวชาญตองการใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนบทเรียนท่ีผูเรียนสามารถ
เลือกศึกษาบทเรียนไดดวยตนเอง ภาพและขอความมีความสัมพันธกัน บทเรียนสามารถโตตอบกับ
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ผูเรียนไดตลอดเวลา ผูเรียนมีอิสระในการเลือกบทเรียนไดตามตองการ ภาพกราฟกท่ีนํามาประกอบ
ควรเปนภาพเสมือนจริง  (2) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่องสวนประกอบคอมพิวเตอร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 เทากับ 
80.83/81.58 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไว  (3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน พบวาคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  (4) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง สวนประกอบคอมพิวเตอร พบวา  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
 โดยสรุป จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวา มีการวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต และมีการวิจัยเก่ียวกับรายวิชาอ่ืนท่ีเก่ียวของกับคอมพิวเตอร  แตอยางไรก็
ตาม ยังไมพบงานวิจัยเก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีจัดการ
เรียนรู โดยไมผานเครือขายอินเทอรเน็ต  ดังนั้น  ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ข้ึน  โดยใชกระบวนการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  เพ่ือใชในการพัฒนานักเรียนใหมีความกาวหนาทางการเรียน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  



บทท่ี 3 

การดําเนินการวิจัย 
 
 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา เรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน 
เขต 1 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ  (1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด  (2) ศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร (3) ศึกษาความความพึงพอใจของนักเรียน ท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  ในการดําเนินงานวิจัยครั้งนี้ครอบคลุม  (1) การ
กําหนดกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง (2) การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย (3) การเก็บรวบรวมขอมูล 
และ (4) วิเคราะหขอมูล 
 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
1.1 ประชากร ท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 2,262 คน 
 1.2 กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานสองแคว 
และโรงเรียนบานน้ําโคง จํานวน  49  คน  ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2559  ไดมาโดย
การสุมแบบกลุม โดยมีข้ันตอนการสุมกลุมตัวอยาง ดังตอไปนี้ 

  1.2.1 ทําการสุมโรงเรียน ในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 
จํานวน 2,262  โรงเรียน  โดยทําการสุม 2 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบานสองแคว และโรงเรียนบานน้ําโคง    

  1.2.2 ทําการเลือกหองเรียน ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ของโรงเรียนบานสองแคว 
จํานวน 2 หองเรียน และโรงเรียนบานน้ําโคง จํานวน 1 หองเรียน ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2               
ปการศึกษา 2559 
  1.2.3 จําแนกนักเรียน การจําแนกใชผลการเรียน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี ท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2558 โดยมีเกณฑการจําแนกดังนี้  นักเรียนท่ีมี    
ผลการเรียนตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไปเปนนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี  คะแนนตั้งแตรอยละ 60-79 เปน
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลาง และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนรอยละ 60 เปนนักเรียนท่ีมีผลการเรียน
ออน  จากนั้นจัดเรียงลําดับคะแนนของนักเรียน จํานวน 49 คน ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี จํานวน   
15 คน นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลางจํานวน 29 คน  และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน จํานวน 5 คน 
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  1.2.4 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 1 คน 
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลาง 1 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน 1 คน รวมเปนนักเรียนท่ีใชใน
การทดสอบประสิทธิภาพ แบบเดี่ยวจํานวน 3 คน 
  1.2.5 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี 2 คน 
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลาง 2 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน 2 คน รวมเปนนักเรียนท่ีใชใน
การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม จํานวน 6 คน 
  1.2.6 สุมเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ไดนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดี    
15 คน นักเรียนท่ีมีผลการเรียนปานกลาง 20 คน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนออน 5 คน รวมเปน
นักเรียนท่ีใชในการทดสอบประสิทธิภาพภาคสนาม จํานวน 40 คน 
 

2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก (1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร (2) แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน แบบคูขนาน และ                    
(3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 2.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การ
สรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  จําแนกเนื้อหา
ออกเปน 6 หนวย ผูวิจัยเลือกหนวยท่ี 6 เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยผูวิจัย
ไดพัฒนาตามข้ันตอนการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของ   ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545, น. 
230-239) ดังตอไปนี้ 
  ข้ันท่ี 1 การเตรียม (Preparation) ประกอบดวยข้ันตอนยอยดังนี้ 

1.1 กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การ
สรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 

 ก. หลังจากศึกษา เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแลว 
สามารถพิมพขอความในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 

 ข. หลังจากศึกษา เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแลว 
สามารถเปลี่ยนแบบอักษร ขนาด สี และลักษณะในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 

 ค. หลังจากศึกษา เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแลว 
สามารถใสสัญลักษณพิเศษในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 

 ง. หลังจากศึกษา เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรแลว 
สามารถแทรกรูปภาพในโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดได 

1.2 เก็บขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการประมวลเนื้อหาท่ีจะนํามาจัดทําเปนบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน โดยการแบงเนื้อหาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชั้นประถมศึกษา     
ปท่ี 4  ออกเปน 6 หนวย ดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 3.1  รายชื่อหนวยเนื้อหา และประเภทของเนื้อหา 
 

กลุมเนื้อหา หนวยเนื้อหา ประเภทของเนื้อหา 
หนวยการเรียนรูท่ี 1 ขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 
หนวยการเรียนรูท่ี 2 อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศกับการจัดการ

ขอมูล 
พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 

หนวยการเรียนรูท่ี 3 เรียนรูคอมพิวเตอร พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 
หนวยการเรียนรูท่ี 4 เรียนรูซอฟตแวร พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 
หนวยการเรียนรูท่ี 5 วาดภาพสวยดวยโปรแกรมเพนต พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 
หนวยการเรียนรูท่ี 6 การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอร 
พุทธิพิสัย/ทักษะพิสัย 

  
   1.3 เรียนรูเนื้อหา ผูวิจัยศึกษาคนควาเพ่ือเรียนรูเนื้อหาในหนวยท่ี 6 เรื่อง การสราง
งานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร แลวทําการสรุปเนื้อหาจัดแบงเปนหัวเรื่องได ดังตอไปนี้ 
    ตอนท่ี 1  การสรางบัตรอวยพร ประกอบดวย 
     เรื่องท่ี 1.1  การตั้งคาหนากระดาษ แบบแนวนอน และแนวตั้ง 
     เรื่องท่ี 1.2  การแทรก รูปภาพและอักษรศิลป 
    ตอนท่ี 2  การพิมพรายงาน ประกอบดวย  
     เรื่องท่ี 2.1  การตั้งคาหนากระดาษ 
     เรื่องท่ี 2.2  การแทรกหมายเลขหนา  
     เรื่องท่ี 2.3  สวนประกอบของรายงาน 

1.4 สรางความคิด ทําการระดมสมองในการสรางแนวคิดสําหรับการดําเนินการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรูปแบบตางๆ  คิดเทคนิคและวิธีการนําเสนอและการออกแบบจอภาพ
เพ่ือใหเกิดความนาสนใจ  โดยทําการคิดวางรูปแบบไวอยางหลากหลาย 
  ข้ันท่ี 2  การออกแบบบทเรียน  (Design Instruction)  ประกอบดวยข้ันตอนยอย 
ดังนี้ 

2.1 ทอนความคิด หลังจากการระดมสมองแลว ผูวิจัยนําความคิดเก่ียวกับรูปแบบของ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มาคัดเลือกโดยการตัดเอาสิ่งท่ีปฏิบัติไมไดหรือเปนความคิดท่ีซับซอนเกิน
ระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ออก และนําแนวคิดท่ีจําเปนตอการเรียนรูของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 
4 มาพิจารณาเพ่ือคัดเลือกเหลือเพียงรูปแบบเดียวท่ีจะนําไปพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

2.2 วิเคราะหงานและคอนเซปต โดยการวิเคราะหเนื้อหาท่ีนักเรียนตองศึกษา และหา
หลักการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาแลวนํามาเขียนเปนแผนการสอน ท่ีครอบคลุมหัวเรื่อง แนวคิด 
วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียน สื่อการเรียน และการประเมินผล  

2.3 ออกแบบบทเรียนข้ันแรก ประกอบดวย  
ก. กําหนดประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนประเภทเนื้อหา  
ข. กําหนดองคประกอบหลักของบทเรียน ไดแก ชื่อบทเรียน แนะนําวิธีการเรียน 
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แบบทดสอบกอนเรียน เนื้อหา กิจกรรมระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน และขอมูลเก่ียวกับครูผูสอน 
ค. ออกแบบหนาจอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รายละเอียดดังภาพ 

ตอไปนี้ 
 

 
 
ภาพท่ี 3.1 การออกแบบหนาจอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 

 
 

ภาพท่ี 3.2 การออกแบบหนาจอเมนูหลักของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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2.4 ประเมินและแกไขการออกแบบ โดยการนําเสนอการออกแบบหนาจอของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนใหผูทรงคุณวุฒิประเมิน แลวนําขอมูลการประเมินมาแกไขปรับปรุง 
 ข้ันตอนท่ี 3  การเขียนผังงาน (Flowchart Lesson)  
  การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร มีข้ันตอนตามผังงานดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.3 ผังงานของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 

เร่ิมตน 

ลงชื่อเขาใช 

แนะนําวธิีเรียน 

ทดสอบกอนเรียน 

  ตอนท่ี 1 การสรางบัตรอวยพร 
  เรื่องท่ี 1.1 ความหมายบัตรอวยพร 
  เรื่องท่ี 1.2 ตัวอยางบัตรอวยพร 
  เรื่องท่ี 1.3 การตั้งคาหนากระดาษ 
 

 

 

  ตอนท่ี 2 การพิมพรายงาน 
  เรื่องท่ี 2.1 ความหมายของรายงาน 
  เรื่องท่ี 2.2 ตัวอยางหนาปกรายงาน 
  เรื่องท่ี 2.3 การตั้งคาหนากระดาษ 
  เรื่องท่ี 2.4 สวนประกอบของรายงาน             

 

แบบฝกปฏิบัติ ตอนท่ี 1 

 
แบบฝกปฏิบัติ ตอนท่ี 2 

 

เรียนครบทุกข้ันตอน 

ทดสอบหลังเรียน 

จบการทํางาน 

ใช 

ไมใช 
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  ข้ันตอนท่ี 4 การสรางสตอรี่บอรด (Create Storyboard) ผูวิจัยไดดําเนินการ
ดังตอไปนี้ 
  ในการเขียนแผนภูมิโครงสรางเนื้อหา  ผูวิจัยดําเนินการโดยเขียนกรอบของเนื้อหาท่ี
ตองการนําเสนอในแตละหนาจอ โดยในแตละกรอบประกอบดวย  รายละเอียดของขอความ เสียง
บรรยาย และภาพ 
  ข้ันตอนท่ี 5 การเขียนโปรแกรม (Program Lesson)  ผูวจิัยไดดําเนินการดังตอไปนี้ 

5.1 เลือกโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีเหมาะสม   โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีนํามาใชสราง
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนโปรแกรมท่ีสามารถสรางภาพกราฟกไดสวยงาม  รองรับการใชสื่อผสม 
ไดแก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวีดิทัศน  ทําใหการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมี
ความยืดหยุนตามความตองการของผูใช  ไมจํากัดรูปแบบการนําเสนอ 

5.2 จัดเตรียมรูปภาพ เสียง ใหพรอมกอนจะใชงาน  โดยสรางรูปภาพ เสียง ไวเปน
แฟมขอมูลเก็บไวในคอมพิวเตอร  

5.3 จัดเตรียมและปอนเนื้อหาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
  ข้ันตอนท่ี 6  การผลิตเอกสารประกอบการเรียน (Produce Supporting 
Materials)  การผลิตเอกสารประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีดังตอไปนี้ 
  6.1 คูมือการใช เปนเอกสารสําหรับครูผูสอน ประกอบดวย รายละเอียดกลุมสาระการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี บทบาทของครูและนักเรียน การเตรียมตัวของครูและนักเรียน การจัด
บรรยากาศในหองเรียนคอมพิวเตอร  
  6.2 คูมือการเรียน เปนเอกสารเพ่ือใชสําหรับนักเรียน ประกอบดวย บทบาทนักเรียน 
ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การประเมินการเรียน 
  ข้ันตอนท่ี 7 การประเมินและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) มีข้ันตอน
ดังนี้  

7.1 การประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยผูทรงคุณวุฒิ  ผูวิจัยไดนําบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีสรางข้ึนใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบกอนทดสอบประสิทธิภาพ  จํานวน 3 ทาน 
ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิเนื้อหา จํานวน 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 1 ทาน 
และผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล จํานวน 1 ทาน  (รายชื่อผูทรงคุณวุฒิแสดงในภาคผนวก ก)  
ผูทรงคุณวุฒิใหขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอรบนโทรศัพทเคลื่อนท่ี ดังนี้ 

ก. ผูทรงคุณวุฒิดานเนื้อหา เสนอแนะใหปรับปรุงดังนี้ (1) ดานแผนการจัดการ
เรียน ควรมีคําสั่งใหนักเรียนไดมองเห็นภาพรวมในข้ันนํากอนการเรียน (2) ปรับในสวนของวัตถุประสงค
ของแผนการสอน (3) ปรับใบงานกิจกรรมใหรัดกุมเพ่ือจะทําใหนักเรียนเขาใจงายข้ึน 

ข. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา  เสนอแนะใหปรับปรุงภาพและเสียงให
มีความชัดเจนยิ่งข้ึน 

ค. ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผล เสนอแนะใหปรับปรุง คือ แบบทดสอบ
บางขอมีคําตอบไมชัดเจน 
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ง. การแกไขบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ผูวิจัยไดปรับปรุงบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  ตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ (1) ปรับแผนการจัดการเรียน โดยเพ่ิม
คําอธิบายใหนักเรียนเขาใจเนื้อหามากข้ึน (2) ปรับปรุงในสวนของวัตถุประสงคของแผนการสอนใหรัดกุม
กวาเดิม (3) ปรับปรุงคําสั่งใบงานกิจกรรมใหกระชับ เพ่ือจะทําใหนักเรียนเขาใจงายข้ึน (4) ปรับเปลี่ยน
ภาพและเสียง โดยเพ่ิมระดับความดังของเสียง และภาพ ใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน (5) ปรับเปลี่ยนโดย
นํารูปภาพไอคอนจากโปรแกรมมาเปนตัวเลือกคําตอบ 

7.2 ทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หลังจากทําการปรับปรุง
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแลวจึงนําไปทดสอบหาประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม แบบภาคสนาม 
(ผลการทดสอบแสดงในภาคผนวก จ) 

2.2 แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  ในการสรางแบบทดสอบ กอนเรียนและหลัง
เรียน สําหรับใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
ผูวิจัยไดสรางเปนแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก แบบคูขนาน ใชในการทดสอบกอนเรียน 
จํานวน 10 ขอ และทดสอบหลังเรียนจํานวน 10 ขอ มีข้ันตอนการสราง ดังตอไปนี้  
  2.2.1 สรางตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพ่ือเปนแนวทางในการออก
ขอสอบใหตรงกับเนื้อหาและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยยึดรูปแบบของ เบนจามิน บลูม มี 6 ระดับ คือ 
ความรู ความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา แบบทดสอบ
ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน มี 3 ระดับ คือ ความรูความจํา ความเขาใจ และการวิเคราะห ดังนี้ 
    
ตารางท่ี 3.2  ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
 

 
 
 

ช่ือหนวย 

พุท

 

 
 
 
รวม 

คว
าม

รูค
วา

มจ
ํา 

คว
าม

เข
าใ

จ 

กา
รน

ําไ
ปใ

ช 

กา
รว

ิเค
รา

ะห
 

กา
รส

ังเค
รา

ะห
 

กา
รป

ระ
เมิ

นค
า 

หนวยท่ี 6 การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร 

2 2 5 1 - - 10 

 
  2.2.2 ศึกษาตําราและเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบและเนื้อหา ท่ีใชสราง
แบบทดสอบเพ่ือนํามากําหนดรูปแบบของแบบทดสอบ และวิธีการสรางแบบทดสอบแบบคูขนานท่ี
สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
  2.2.3 กําหนดรูปแบบของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน เปนแบบทดสอบ
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก และเปนแบบคูขนาน 
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 2.2.4 สรางแบบทดสอบ ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน วัดระดับ
พฤติกรรมดานพุทธิพิสัยแบบคูขนานชนิดเลือกตอบจํานวน 4 ตัวเลือก แบงเปนแบบทดสอบกอนเรียน
จํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียน จํานวน 10 ขอ 

 2.2.5 ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ  ผูวิจัยไดนํา
แบบทดสอบท่ีสรางเสร็จแลวใหผูทรงคุณวุฒิดานวัดผลประเมินผลจํานวน 1 ทาน และดานเนื้อหาจํานวน 
1 ทาน ตรวจสอบดานความตรงเชิงเนื้อหาภาษาท่ีใชและความถูกตองของแบบทดสอบสอดคลองกับ
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ผูทรงคุณวุฒิไดประเมินคุณภาพของแบบทดสอบจากแบบประเมินคุณภาพใน
ระดับ ดี (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพอยูในภาคผนวก ก) 

 2.2.6 ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบ ผูวิจัยไดนําแบบทดสอบไปปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ คือ เปลี่ยนตัวเลือกของแบบทดสอบบางขอใหมีรูปภาพไอคอนจาก
โปรแกรมมาเปนตัวเลือกคําตอบ เพ่ือใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
  2.2.7 ทดสอบประสิทธิภาพของแบบทดสอบ ผูวิจัยนําแบบทดสอบไปทดลองกับ
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2559 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ท่ีเคยเรียน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรมาแลว เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพของแบบทดสอบ  จํานวน 40 คน เพ่ือนําผลการทดสอบ
มาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r)  เพ่ือแบงเปนกลุมสูง และกลุมต่ํา โดยใช
เทคนิคของ Brennan Index โดยใหขอท่ีตอบถูกเปน 1 ขอท่ีตอบผิดเปน 0 เพ่ือหาคาความยากงายและ
คาอํานาจจําแนก และตองเลือกขอสอบท่ีมีความยากงาย (p) ระหวาง .20-.80 คาอํานาจจําแนก (r) 
ตั้งแต .20-1.00 จากผลการวิเคราะหเปนรายขอของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ขอสอบท้ัง 10 ขอ 
เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด ตามคาความยากงายและอํานาจจําแนก 

 
ตารางท่ี 3.3  คาความยากงายและอํานาจจําแนกของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
 

หนวยท่ี 6 
แบบทดสอบ ความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) 

กอนเรียน 0.33 - 0.85 0.20 - 0.75 
หลังเรียน 0.58 - 0.88 0.20 - 0.75 

 
จากนั้นวิเคราะหความเท่ียงของแบบทดสอบ โดยหาคาความเท่ียงของ

แบบทดสอบท้ังฉบับดวยวิธีของคูเดอร ริชารดสัน (Kuder-Richardson) ผลการวิเคราะหหาคาความ
เชื่อม่ันของแบบทดสอบ มีดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.4  คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
 

หนวยท่ี 6 
คาความเช่ือม่ัน 

แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 
0.62 0.75 
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2.2.8 จัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณ ผูวิจัยไดจัดพิมพแบบทดสอบฉบับสมบูรณ
ดวยโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด เปนแบบทดสอบกอนเรียน จํานวน 10 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียน 
จํานวน 10 ขอ เพ่ือนําไปใชทดสอบจริงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
 2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจ  ในการทดลองครั้งนี้ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามความพึง
พอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง 
การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร เปนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ 
จํานวน 10 ขอ มีข้ันตอนการสรางดังตอไปนี้  
  2.3.1 กําหนดสิ่งท่ีจะถาม สิ่งท่ีจะถาม ไดแก (1) ดานการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน และ (2) ดานการนําเสนอเนื้อหา และความรูท่ีไดรับ 
   1) ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ไดแก การจัดวาง
สวนประกอบตางๆ ไดแก  ตัวอักษร เสียงบรรยาย ภาพประกอบเนื้อหา วีดิทัศนประกอบบทเรียน  
   2) ดานการนําเสนอเนื้อหา และความรูท่ีไดรับ ไดแก แบบทดสอบกอนเรียน 
แบบฝกกิจกรรม แบบทดสอบหลังเรียน  
  2.3.2 ศึกษาเอกสารและตําราท่ีเก่ียวกับการสรางแบบสอบถาม ครอบคลุมประเภท 
วิธีการ และเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 
  2.3.3 กําหนดรูปแบบท่ีจะใชเปนแบบสอบถาม ไดแก แบบสอบถามแบบมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ ของริคเคอรท (Likert Rating Scale)  
  2.3.4 สรางแบบสอบถาม ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณคา 5 
ระดับ ของ ริคเคอรท (Likert Rating Scale) จํานวน 10 ขอ ในแตละคําถามมีน้ําหนักคะแนนของความ
พึงพอใจ ดังนี้ 

    ระดับความพึงพอใจ   5 หมายถึง     พึงพอใจมากท่ีสุด 
   ระดับความพึงพอใจ   4 หมายถึง     พึงพอใจมาก 
   ระดับความพึงพอใจ  3 หมายถึง     พึงพอใจปานกลาง 
   ระดับความพึงพอใจ  2 หมายถึง     พึงพอใจนอย 
   ระดับความพึงพอใจ   1 หมายถึง     พึงพอใจนอยท่ีสุด 
  2.3.5 ตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามความพึงพอใจให 
ผูทรงคุณวุฒิดานวัดและประเมินผลตรวจสอบความถูกตอง ผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะขอควรปรับปรุง คือ 
แบบทดสอบยังไมครอบคลุมวัตถุประสงค และตัวเลือกบางขอมีความหมายไมชัดเจน หลังจากนั้นผูวิจัย
ไดทําการแกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 
  2.3.6 ทดลองการใชแบบสอบถามและปรับปรุง ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีปรับปรุง
เรียบรอยแลวไปใชกับนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพ แบบกลุมจํานวน 6 คน เพ่ือทดสอบความ
เขาใจในคําถามของแบบสอบถาม 
  2.3.7 จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ ดําเนินการจัดพิมพแบบสอบถามความ     
พึงพอใจฉบับสมบูรณ เพ่ือนํามาใชกับกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ 
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3. เก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการทดสอบประสิทธิภาพการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน  ในการทดสอบประสิทธิภาพเบื้องตนมี 3 ข้ันตอน ไดแก การทดลองแบบเดี่ยว การทดลองแบบ
กลุม และ การทดลองแบบภาคสนาม ซ่ึงมีการเตรียมการ คือ (1) การเตรียมการกอนทดลองใช (2) วัน
เวลาในการทดลองใช (3) ข้ันตอนการทดลองใช และ (4) การเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.1 การเตรียมการกอนทดลองใช ผูวิจัยมีการดําเนินการ คือ (1) เตรียมหองปฏิบัติการ 
คอมพิวเตอรและ (2) ตรวจสอบความพรอมอุปกรณท่ีจะใชในการสอน ไดแก จอโทรทัศน (LED TV) 
  3.1.1 เตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร เพ่ือใชเปนสถานท่ีในการทดลองโดยจัดให
นักเรียน 1 คน ตอเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ดังภาพ  
 

 
 

ภาพท่ี 3.4  แผนผังการจัดหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของโรงเรียน 
  
  3.1.2 ตรวจสอบความพรอมอุปกรณท่ีจะใชในการสอน ไดแก จอโทรทัศน (LED 
TV) เครื่องคอมพิวเตอร หูฟง ลําโพง ไมโครโฟน ใหมีสภาพพรอมใชงานสําหรับการเรียนการสอน 

3.2 วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ 
ผูวิจัยไดนําบทเรียนคอมพิวเตอรคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง การสรางงานเอกสาร

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ไปทดสอบหาประสิทธิภาพ 3 ข้ันตอน ตามวันและเวลา ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3.5  กําหนดวันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบ ภาคสนาม 
 

การทดสอบประสิทธิภาพ วัน/เดือน/ป เวลา 
แบบเดี่ยว 24 พฤศจิกายน 2559 09.30 – 11.30 น. 
แบบกลุม 2 ธันวาคม 2559 09.30 – 11.30 น. 
แบบภาคสนาม 23 มกราคม 2560 09.30 – 11.30 น. 

 
3.3 การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

3.3.1 การเตรียมความพรอมของนักเรียน  ผูวิจัยไดจัดเตรียมความพรอมของ นักเรียน 
โดยการแนะนํา การฝกทักษะการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร และการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เชน การใชเมนูหลัก เมนูรอง เปนตน 

3.3.2 ข้ันตอนกอนการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  ผูวิจัยไดดําเนินการในการทดสอบหาประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุม และ
แบบภาคสนาม  ดังนี้ 

1) กอนดําเนินการทดลองใช ผูวิจัยไดใหนักเรียนทุกคนเปดเครื่องคอมพิวเตอร
เพ่ือเตรียมความพรอมกอนเริ่มเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

2) ปฐมนิเทศนักเรียน  โดยชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัยและมีการทดลอง 
เพ่ือหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร  พรอมท้ังแนะนําการใชบทเรียน  

3.3.3 ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
ตารางท่ี 3.6  ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การรวบรวมขอมูล 
การรวบรวมขอมูล 
ข้ันท่ี 1  ประเมินกอนเรียนของนักเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  

 
แบบทดสอบกอนเรียน  เพ่ือนํามา
ทดสอบหาคาที 

ข้ันท่ี 2  ศึกษาบทเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน - 
ข้ันท่ี 3  ดําเนินกิจกรรมโดยใหนักเรียนทํากิจกรรมในแบบ
ฝกปฏิบัติระหวางเรียน ประกอบดวย แบบฝกหัดและ
ตรวจสอบคําตอบ 

ดําเนินกิจกรรม โดยทําแบบฝกหัด
เพ่ือนํามาหาประสิทธิภาพ คา E1 

ข้ันท่ี 4  ประเมินหลังเรียนของนักเรียนหลังจากทํากิจกรรม
ครบ โดยการทําแบบทดสอบหลังเรียน   

กระดาษคําตอบของแบบทดสอบ  
หลังเรียน เพ่ือนํามาหาคา
ประสิทธิภาพ E2 และการทดสอบคา
ที 
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3.3.4 การเก็บขอมูลจากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ผูวิจัยไดดําเนินการ 

ดังนี้ (1) เก็บขอมูลจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และการทํากิจกรรมระหวางเรียน (2) การ
เก็บขอมูลจากการสัมภาษณนักเรียนแบบเดี่ยวและแบบกลุม และ (3) การเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของนักเรียนในการทดสอบ แบบภาคสนาม 

1) การเก็บขอมูลจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และการทํากิจกรรม
ระหวางเรียน จากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

2) การเก็บขอมูลจากการสัมภาษณแบบเดี่ยวและแบบกลุม   เม่ือนักเรียนได
ทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุมจากบทเรียนคอมพิวเตอรคอมพิวเตอรชวยสอน แลวผูวิจัย
ไดสัมภาษณนักเรียน จํานวน 3 คน ในการทดลองแบบเดี่ยว แลวนํามาปรับปรุง และในการทดลองแบบ
กลุม จํานวน 6 คน เพ่ือหาขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรคอมพิวเตอรชวยสอน และนํา
ขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข 

3) การเก็บขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน  หลังจากทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน จํานวน 40 คน โดย
ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามดวยตนเอง และไดรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณจากนักเรียน กลับมา จํานวน 
40 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 เพ่ือนํามาวิเคราะหขอมูลตอไป 
 

4. การวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยนําขอมูลท่ีรวบรวมไดมาวิเคราะห 3 ประเด็น คือ (1) การวิเคราะห
ประสิทธิภาพการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (2) การวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียน
ของนักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ (3) การวิเคราะหความพึงพอใจ
ของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
      4.1 การวิเคราะหประสิทธิภาพการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  การวิเคราะหประสิทธิภาพการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการ
เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 1  ดวยการนําคะแนนจากการทําใบงานกิจกรรมระหวางเรียนและ
คะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน มาวิเคราะหหาประสิทธิภาพของกระบวนการ ( E1) และหา
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2 ) ของชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขายตามเกณฑ 80/80 โดย
ยอมรับความคลาดเคลื่อน ± 2.5 %  การหาประสิทธิภาพของกระบวนการ ใชสูตร ดังนี้  
(ชัยยงค  พรหมวงศ,  สมเชาว  เนตรประเสริฐ, และสุดา  สินสกุล, 2520, น. 136) 
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E1     =     100×

∑

A
N

x

 
 

  เม่ือกําหนดให 
  E1    คือ   ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

       ∑ x   คือ   คะแนนรวมของแบบทดสอบระหวางเรียน 

     A    คือ   คะแนนเต็มของแบบทดสอบระหวางเรียน 
  N  คือ   จํานวนนักเรียน 
 การหาประสิทธิภาพของผลลัพธ ใชสูตร ดังนี้ (ชัยยงค พรหมวงศ,  สมเชาว                 
เนตรประเสริฐ, และสุดา สินสกุล, 2520, น. 136) 
 

E2     =     100×

∑

B
N

F

 
 

  เม่ือกําหนดให 
  E2 คือ   ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
  ∑F  คือ   คะแนนรวมของการทดสอบหลังเรียน 

  B คือ   คะแนนเต็มของการทดสอบหลังเรียน 
  N คือ   จํานวนนักเรียน 
 

 4.2 การวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 
  การวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน  ผูวิจัยวิเคราะหโดยการนําคะแนนจากการทําแบบทดสอบกอนเรียน  และคะแนนจากการทํา
แบบทดสอบหลังเรียนมาทดสอบ คาที โดยคํานวณจากสูตร ดังนี้ (ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 
2538, น. 73) 

t     =     ( )
1

D 22

−
− ∑∑

∑

N
DN

D
 

  เม่ือกําหนดให 
t แทน   คาสถิติท่ีจะใชเปรียบเทียบกับคาวิกฤติเพ่ือทราบ ความมีนัยสําคัญ 
D แทน   ความแตกตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนแต     
                 ละคน 
ΣD    แทน   ผลรวมของความแตกตางของคะแนนกอนเรียนและ หลังเรียนของ     
                 นักเรียนทุกคน 
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ΣD2  แทน   ผลรวมของความแตกตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนของ          
                 นักเรียนทุกคนยกกําลังสอง 
N-1 แทน   ระดับชั้นของความเปนอิสระ 

 

 4.3 การวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
             ผูวิจัยไดวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียน ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนเก่ียวกับคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  โดยนําคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามความ
คิดเห็นของนักเรียนมาคํานวณหาคาเฉลี่ย ( X )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากสูตร  ดังนี้ 
(ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538, น. 73) 
  4.3.1 การหาคาเฉล่ีย  คํานวณจากสูตร 
 

X      =     N
X∑

 

  

   เม่ือกําหนดให 

   X    แทนคา   คาเฉลี่ย 
   ∑ X    แทนคา   ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

   N   แทนคา   จํานวนขอมูลท้ังหมด 
    

   การวิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนกําหนดชวงของคาเฉลี่ยตามแนวของ  (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538, น. 73) 
   คาเฉลี่ย   4.50 – 5.00  หมายถึง     มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 
   คาเฉลี่ย   3.50 – 4.49  หมายถึง     มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
   คาเฉลี่ย   2.50 – 3.49  หมายถึง     มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 
   คาเฉลี่ย   1.50 – 2.49  หมายถึง     มีความพึงพอใจอยูในระดับนอย 
   คาเฉลี่ย   1.00 – 1.49  หมายถึง     มีความพึงพอใจอยูในระดับนอยท่ีสุด 
  4.3.2 การหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) คํานวณจากสูตร  
   

    S.D. =     nΣX2 - (ΣX) 2 

                               n (n – 1)  

    

   เม่ือกําหนดให 
    S.D.    แทน   ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 
    N    แทน   จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
    ∑x    แทน   ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 
    ∑ x2    แทน   ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 

 
 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4  ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลจาก แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
แบบทดสอบระหวางเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยแบงการวิเคราะหขอมูลเปน 3 
ข้ันตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การ
สรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   

ตอนท่ี 2  ผลการเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน โดยการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนเรียนกับหลังเรียน โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวย
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระ
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4 

 
การวิเคราะหหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีข้ันตอนการหาประสิทธภิาพของกระบวนการและผลลัพธ (E1 / E2)  3  
ข้ันตอน ดังนี ้(1) การทดสอบแบบเดี่ยว  (2) การทดสอบแบบกลุม  และ (3) การทดสอบภาคสนาม 
ซ่ึงผลการวเิคราะห เปนดังนี ้

1.1 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบ
แบบเดี่ยว ไดแก ผลการทดลองกับนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 4  ภาคเรยีนท่ี 2 ปการศึกษา 2559 
จํานวน 3 คน ซ่ึงมีผลการเรยีนคละกัน คือ นักเรียนท่ีมีผลการเรยีนดี 1 คน ปานกลาง 1 คน และออน 
1 คน  รวมจํานวน 3 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธภิาพ (E1 / E2)  ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.1  
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ตารางท่ี 4.1  การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ในการทดสอบแบบเดี่ยว (n=3) 

 

การทดสอบ
ประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน 
กิจกรรมระหวางเรียน 

( E1 )  

รอยละของคะแนน
ทดสอบหลังเรียน 

( E2 ) 

 
E1 / E2 

แบบเดี่ยว 67.33 66.67 67.33/66.67 

 
จากตารางท่ี 4.1 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  มีประสิทธภิาพ 
67.33/66.67  

ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแกไขขอบกพรองเพ่ิมเติมจากการสอบถาม ไดแก 
1. ปรับเพ่ิมเสียงบรรยายเนื้อหา ใหเสียงดังชัดเจนข้ึน สําหรับนักเรียนท่ีตองการฟง

เสียงบรรยายประกอบเนื้อหา 
2. ปรับเพ่ิมขนาดตัวอักษรใหมีขนาดใหญและเหมาะสมกับขนาดหนากระดาษเพ่ือ

งายตอการเขาไปศึกษา 
1.2 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน

เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  ซ่ึงทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุม  โดยคละกันระหวางนักเรียนท่ี
มีผลการเรียนในระดับเกง จํานวน 2 คน ระดับปานกลาง จํานวน 2 คน และระดับออน จํานวน 2 คน 
รวมท้ังหมด จํานวน 6 คน โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2)  ดังตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2  การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบแบบกลุม 

(n=6) 
 

การทดสอบ
ประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน 
กิจกรรมระหวางเรียน 

( E1 )  

รอยละของคะแนน
ทดสอบหลังเรียน 

( E2 ) 

 
E1 / E2 

แบบกลุม 61.33 70.00 61.33/77.00 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุมของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพ คือ 
61.33/77.00  

ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแกไขขอบกพรองเพ่ิมเติมจากการสอบถาม ไดแก 
1. ปรับเพ่ิมสีของอักษรใหเหมาะสมกับพ้ืนหลังของหนากระดาษ 
2. เพ่ิมวีดีทัศนเพ่ือเราความสนใจของนักเรียนในการเขาไปศึกษา 
3. เพ่ิมการเชื่อมโยงเพ่ือใหเขาออก และยอนกลับไปศึกษาเนื้อหาไดสะดวก 
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1.3 ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  โดยคละกันระหวางนักเรียนท่ีมีผลการเรียน ระดับเกง จํานวน   
15 คน ระดับปานกลาง จํานวน 20 คน และระดับออน จํานวน 5 คน รวมท้ังหมด จํานวน 40 คน 
โดยใชสูตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ดังตารางท่ี 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3  การทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในการทดสอบแบบกลุม 

(n=40) 
 

การทดสอบ
ประสิทธิภาพ 

รอยละของคะแนน 
กิจกรรมระหวางเรียน 

( E1 )  

รอยละของคะแนน
ทดสอบหลังเรียน 

( E2 ) 

 
E1 / E2 

ภาคสนาม 79.55 80.25 79.55/80.25 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  มีประสิทธิภาพ คือ  
79.55/80.25 เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 
 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน 
 

ผลการวิเคราะหความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน ท่ีเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร จากการสมัภาษณใน
ภาคสนาม ปรากฏดังตารางท่ี 4.4 

 
ตารางท่ี 4.4  ความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร (n = 40) 
 

การทดสอบ คะแนนเฉล่ียกอนเรียน คะแนนเฉล่ียหลังเรียน t - test 

X  S.D. X  S.D. 
ภาคสนาม 5.95 0.85 8.03 1.05 9.735* 

   P < .05, df = 39, t = 1.684*      
 
จากตารางท่ี 4.4  พบวา  คะแนนเฉลี่ยกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวย 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร จากการ
ทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม  จํานวน 40 คน มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 



48 

ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน   

 
ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

เรื่อง การสราง งานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ในการทดสอบภาคสนาม ดังตารางท่ี 4.5 
 

ตารางท่ี 4.5  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน
เอกสาร ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร (n=40) 

 

ความพึงพอใจ ระดับความพอใจ แปลความหมาย 

x 
 

 S.D. 

1. แบบทดสอบกอนเรียนชวยใหนักเรียนได ตรวจสอบ
ความรูเดิม 

3.85 0.80 พึงพอใจมาก 

2. บทเรียนชวยใหนักเรียนไดเขาใจเนื้อหาสาระ เรื่อง 
การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

3.90 0.87 พึงพอใจมาก 

3. กิจกรรมทําใหนักเรียนไดทบทวนความรูท่ีไดเรียน
มาใชในการทําใบงานกิจกรรม 

4.23 0.80 พึงพอใจมาก 

4. แบบฝกปฏิบัติชวยใหนักเรียนไดทบทวนความรูท่ีได
เรียนมา 
 

3.85 0.86 พึงพอใจมาก 

5. แบบทดสอบหลังเรียนชวยใหนักเรียนไดรู
ความกาวหนาทางการเรียน 

3.85 0.77 พึงพอใจมาก 

6. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ชวยใหนักเรียนมี
ความรู ความเขาใจเพ่ิมมากข้ึน 

4.00 0.85 พึงพอใจมาก 

7. มีคําอธิบายเนื้อหาชัดเจน 3.88 0.79 พึงพอใจมาก 

8. ตัวอักษรอานงาย ชัดเจน และสีสันสวยงาม 4.03 0.77 พึงพอใจมาก 

9. วีดิทัศนสอนการใชโปรแกรม มีความเหมาะสมกับ
เนื้อหา 

3.88 0.79 พึงพอใจมาก 

10. วีดิทัศนสอนการใชโปรแกรม ทําใหนักเรียนเขาใจ
บทเรียนไดงายยิ่งข้ึน 

4.05 0.81 พึงพอใจมาก 

เฉล่ีย 3.95 0.41 พึงพอใจมาก 
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จากตารางท่ี 4.5 พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 
การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยภาพรวมใน ระดับพึงพอใจมาก ( X = 3.95)  

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นักเรียน  
มีความพึงพอใจในระดับมาก จํานวน 10 ขอ โดยขอคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก กิจกรรมทําให
นักเรียนไดทบทวนความรูท่ีไดเรียนมาใชในการทําใบงานกิจกรรม ( X = 4.23)  อันดับสอง ไดแก     
วีดิทัศนสอนการใชโปรแกรมทําใหนักเรียนเขาใจบทเรียนไดงายยิ่งข้ึน ( X = 4.05)  และอันดับสาม  
ไดแก ตัวอักษรอานงาย ชัดเจน และสีสันสวยงาม ( X = 4.03) 
 
 



บทท่ี 5 

รายละเอียดตนแบบชิ้นงาน 
 
 

 ในการวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลย ีเรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  มีตนแบบชิ้นงาน ไดแก 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  มีรายละเอียด
ดังนี้ 

ภาคท่ี 1  คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
รายละเอียด เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 
การเตรียมตัวของครูผูสอน 
แผนผังการจัดชั้นเรียน 
บทบาทของครูและนักเรียน 
สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ภาคท่ี 2  คูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
การเตรียมตัวของนักเรียน 
บทบาทของนักเรียน 
ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
วิธีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

ภาคท่ี 3  แบบฝกปฏิบัติ 
แบบทดสอบกอนเรียน 
กิจกรรมระหวางเรียน 
แบบทดสอบหลังเรียน 
เฉลยกิจกรรม/แบบทดสอบหลังเรียน 

ภาคท่ี 4  รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
หนาหลักของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
แนะนําการเรียน 
แบบทดสอบกอนเรียน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
กิจกรรมระหวางเรียน 
แบบทดสอบหลังเรียน 
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ภาคที่ 1 
****************************************************************************************** 

คูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
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คํานํา 
 
การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและ

เทคโนโลย ีเรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรบันักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 
4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 เปนการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือใหนักเรียนไดศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ซ่ึงจะทําใหนักเรียนมี
ความเขาใจเนื้อหามากยิ่งข้ึน 

ผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หวังวาคูมือการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะ
เปนประโยชนตอผูสอนอยางมาก หากมีขอบกพรองประการใด ผูจัดทําขอนอมรับเพ่ือนํามาปรับปรุง
พัฒนาตอไป 
 
 

นางศกุลตลา  ชมชื่น 
ผูผลิต 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
   
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



53 

สารบัญ 
 

เนื้อหา  หนา 
รายละเอียด เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   54 
การเตรียมตัวของครูผูสอน   55 
แผนผังการจัดชั้นเรียน   56 
บทบาทของครูและนักเรียน   56 
สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   57 
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1.  รายละเอียดคําอธิบายวิชากลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสราง
งานเอกสารดวย โปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปท่ี 4  

 
1.1 คําอธิบายรายวิชา 

   ศึกษา วิเคราะห ชื่อและหนาท่ีของอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ หลักการทํางาน
เบื้องตนของคอมพิวเตอร ใชกระบวนการคิดวิเคราะหเพ่ือสรุปประโยชนและโทษจากการใชงาน
คอมพิวเตอร ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอรเพ่ือการทํางาน นําความรูและทักษะมาสรางชิ้นงานจาก
จินตนาการโดยใชโปรแกรมกราฟกดวยความรับผิดชอบ  โดยใชกระบวนการทํางาน กระบวนการ
ปฏิบัติ กระบวนการคิดวิเคราะห และกระบวนการทํางานกลุม  เพ่ือใหเกิดความรู ความคิด ความ
เขาใจ สามารถสื่อสารสิ่งท่ีเรียนรูและเห็นคุณคาของการทํางาน และนําความรูท่ีเรียนไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวัน มีความสามารถในการตัดสินใจ มีจริยธรรม คุณธรรม และคานิยม  ท่ีเหมาะสม และมี
จิตสํานึกในการอนุรักษสิ่งแวดลอม 

1.2 ตัวช้ีวัด 
ง 3.1 ป.4/1  บอกชื่อและหนาท่ีของอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ง 3.1 ป.4/2  บอกหลักการทํางานเบื้องตนของคอมพิวเตอร 
ง 3.1 ป.4/3  บอกประโยชนและโทษจากการใชงานคอมพิวเตอร 
ง 3.1 ป.4/4  ใชระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอรเพ่ือการทํางาน 
ง 3.1 ป.4/5  สรางภาพหรือชิ้นงานจากจินตนาการโดยใชโปรแกรมกราฟกดวย

ความรับผิดชอบ 
1.3 หนวยการเรียนรู 

หนวยการเรียนรูท่ี 1  ขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หนวยการเรียนรูท่ี 2  อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศกับการจัดการขอมูล 
หนวยการเรียนรูท่ี 3  เรียนรูคอมพิวเตอร 
หนวยการเรียนรูท่ี 4  เรียนรูซอฟตแวร 
หนวยการเรียนรูท่ี 5  วาดภาพสวยดวยโปรแกรมเพนต 
หนวยการเรียนรูท่ี 6  สรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
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2.  การเตรียมตัวของครูผูสอน 
 

2.1 กอนการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
2.1.1 การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนตองศึกษาคูมือการใชบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน โดยละเอียด 
2.1.2 ตรวจสอบสื่อบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอรทุก

เครื่องในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร และทดลองใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีไดบรรจุเนื้อหา
สาระตาง ๆ เสนอในรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส 

2.1.3 จัดชั้นเรียนในลักษณะ 1 คน ตอ 1 เครื่อง และผูสอนจะตองจัดเตรียมเครื่อง 
คอมพิวเตอรใหอยูในสภาพพรอมใชงาน 

2.1.4 ผูสอนตองมีทักษะการใชงานคอมพิวเตอรเบื้องตน เพ่ือจะไดใชงานในบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

2.1.5 จัดเตรียมคูมือการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และแบบฝกปฏิบัติให
พรอม 

2.2 ขณะใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
2.2.1 ปฐมนิเทศนักเรียน  โดยชี้แจงวัตถุประสงคการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน เรื่องการสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร พรอมท้ังแนะนําการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน และแจกคูมือการเรียนชุดการเรียนแกนักเรียน 

2.2.2 ดําเนินการสอนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนชองทาง มี 4 
ข้ันตอน ท่ีนักเรียนตองประกอบกิจกรรมใหครบท้ัง 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันท่ี 1  ทดสอบกอนเรียน  โดยนักเรียนตองทําแบบทดสอบกอนเรียน แบบ
ปรนัย ชนิดเลือกตอบ จํานวน 10 ขอ โดยใหนักเรียนทําใหครบท้ัง 10 ขอ จากนั้นโปรแกรมจะทําการ
รวมคะแนนใหอัตโนมัติ 

ข้ันท่ี 2  ศึกษาบทเรียน  โดยใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาสาระในบทเรียนจากชุด
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยใหเริ่มศึกษาเนื้อหาจากหัวขอตามลําดับ ดังนี้ 

2.1 ศึกษาเรื่อง การสรางบัตรอวยพร 
2.2 ศึกษาเรื่อง การพิมพรายงาน 

ข้ันท่ี 3  ประกอบกิจกรรม โดยใหนักเรียนทํากิจกรรมระหวางในแบบฝก
ปฏิบัติ  เสร็จแลวใหนักเรียนสงแบบฝกปฏิบัติแกผูสอน และนําเสนอผลงานหนาชั้นเรียน โดยท่ีผูสอน
จะเรียกชื่อ นักเรียนทีละคนตามลําดับ 

ข้ันท่ี 4  ทดสอบหลังเรียน  โดยใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนแบบ
ปรนัย ชนิดเลือกตอบจํานวน 10 ขอ จากหนาจอคอมพิวเตอร ใหครบท้ัง 10 ขอ จากนั้นโปรแกรมจะ
ทําการรวมคะแนนใหอัตโนมัติ 
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3.  แผนผังการจัดหองเรียน 
 

การจัดหองเรียนใหจัดตามแผนผังการจัดหองเรียน ดังภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 3.1 แผนผังการจัดหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของโรงเรียนบานสองแคว 
 

4.  บทบาทของผูสอนและนักเรียน 
 

4.1 บทบาทของผูสอน การสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนมีบทบาท 
ดังนี้ 

4.1.1 กํากับการเรียนโดยใหนักเรียนเปนผูปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง 
4.1.2 ใหคําแนะนําปรึกษาแกนักเรียน ในกรณีท่ีนักเรียนเกิดปญหาในหรือขอสงสัย

ใน ขณะเรียนและการใชคอมพิวเตอร 
4.1.3 ตรวจสอบการทํากิจกรรมระหวางเรียนของนักเรียน 
4.1.4 ประเมินผลคะแนนการเรียนของนักเรียนแตละคน 

4.2 บทบาทของนักเรียน ผูสอนตองชี้แจงใหนักเรียนทราบเก่ียวกับบทบาทของนักเรียน    
ในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ดังนี้ 

4.2.1 ศึกษาเนื้อหาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดวยความตั้งใจ 
4.2.2 ปฏิบัติกิจกรรม แบบฝกหัดขณะเรียนดวยความตั้งใจและอยางเต็ม

ความสามารถ 
4.2.3 ทําแบบทดสอบหลังเรียน 
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5.  สวนประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลย ีเรื่อง การสราง
งานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรบันักเรียนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ประกอบดวย (1) แนะนําการเรียน (2) 
แบบทดสอบ  กอนเรียน (3) เนื้อหา (4) กิจกรรมระหวางเรียน (5) ทดสอบหลังเรียน (6) ขอมูล
เก่ียวกับผูสอน 

5.1 แนะนําการเรียน เปนการแนะนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ประกอบดวย 

5.1.1 คําอธิบายรายวิชา 
5.1.2 หนวยการเรียน 
5.1.3 วัตถุประสงค 
5.1.4 แผนการสอน 
5.1.5 ข้ันตอนการเรียน 

5.2 แบบทดสอบกอนเรียน  เปนข้ันตอนการทดสอบกอนเรียน โดยใหนักเรียนทํา
แบบทดสอบกอนเรียนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 10 ขอ จากโปรแกรม เม่ือเสร็จ
แลวจะทราบผลคะแนนทันที 

5.3 เนื้อหา เปนการเสนอเนื้อหาสาระสําหรับใหนักเรียนศึกษาในรูปแบบบทเรียน  โดย
แบงเปน 2 หัวเรื่อง  ไดแก   

หัวเรื่องท่ี 1 การสรางบัตรอวยพร 
หัวเรื่องท่ี 2 การพิมพรายงาน   

5.4 กิจกรรมระหวางเรียน  เปนกิจกรรมระหวางเรียน เม่ือนักเรียนศึกษาเนื้อหาสาระ
จากหัวเรื่องแตละเรื่องแลว นักเรียนจะตองทําแบบฝกปฏิบัติทุกครั้ง  

5.5 แบบทดสอบหลังเรียน  เปนข้ันตอนการทดสอบหลังเรียน โดยใหนักเรียนทํา
แบบทดสอบหลังเรียนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 10 ขอ เม่ือเสร็จแลวจะทราบผล
คะแนนทันที 

5.6 ขอมูลเกี่ยวกับครูผูสอน  แสดงขอมูลเก่ียวกับผูพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ภาคที่ 2 
******************************************************************************************* 

คูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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คํานํา 
 

 คูมือการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนเอกสารท่ีใชประกอบการเรียนดวย 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

ผลิตข้ึนเพ่ือเปนคูมือในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  สําหรับนักเรียน  
รายละเอียดประกอบดวยการเตรียมตัว  บทบาทของนักเรียน  ข้ันตอนการเรียน   และวิธีการใช
บทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน 

 ผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  หวังเปนอยางยิ่งวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ท่ีพัฒนาข้ึนจะเปนประโยชนตอผูสอนและนักเรียนเปนอยางมาก 
 
 

นางศกุลตลา  ชมชื่น 
ผูผลิต 
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1.  การเตรียมตัวของนักเรียน 
 
 ในการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรยีนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลย ีเรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรบันักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปท่ี 
4 ในโรงเรยีนสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 นักเรียนจะตองเตรียมตัวใน
การศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ดังนี้ 

1.1 นักเรียนควรศึกษาคูมือการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  อยางละเอียด
ทุก ข้ันตอน  กอนท่ีจะเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือใหการเรียนเปนไปดวยความ
สะดวก เขาใจเนื้อหาสาระ และเกิดประสิทธิภาพในการเรียนมากท่ีสุด 

1.2 ตรวจสอบความพรอมในการใชงานสื่อบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และโปรแกรม
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  หากพบปญหาแจงครูผูสอนทันที 

1.3 การเตรียมอุปกรณเสริม  และเครื่องมือในการศึกษาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
ประกอบดวย 1) เครื่องคอมพิวเตอร 2) ลําโพง หรือ ชุดหูฟง 
 
2.  บทบาทของนักเรียน 

 
 ในขณะท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลย ีเรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา           
ปท่ี 4  นักเรียนมีบทบาทดังนี้  

2.1 ศึกษาเนื้อหาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางตั้งใจ 
2.2 ปฏิบัติกิจกรรมระหวางเรียนตามลําดับอยางเต็มความสามารถ 
2.3 หากพบปญหาในการใชงานบทเรียนขณะกําลังเรียนอยู ใหนักเรียนรีบแจงครูผูสอน

โดยทันที 
2.4 ไมควรรบกวนผูอ่ืนขณะเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

3.  ข้ันตอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
ในการเรียนดวยการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มี 4 ข้ันตอน โดยท่ีนักเรียน 

จะตองประกอบกิจกรรมใหครบท้ัง 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี 1 ใหนักเรียนพิมพชื่อ เพ่ือลงทะเบียนเขาสูบทเรียน 
ข้ันตอนท่ี 2  ทําแบบทดสอบกอนเรียน  โดยใหนักเรียนตองทําแบบทดสอบกอนเรียน

แบบปรนัย ชนิดเลือกตอบจํานวน 10 ขอ  โดยทําลงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
ข้ันตอนท่ี 3  ศึกษาบทเรียน  โดยใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาสาระในบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน จาก 3 เรื่อง  ดังนี้ 
1. ศึกษาเรื่อง การสรางบัตรอวยพร 
2. ศึกษาเรื่อง การพิมพรายงาน 
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3. ศึกษาวีดิทัศนสอนการสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
ข้ันตอนท่ี 4  ประกอบกิจกรรม โดยใหนักเรียนทําแบบฝกปฏิบัติ หลังจากท่ี ไดเรียนใน

เนื้อหาในแตละเรื่อง ดังนี้ 
1. ศึกษาเรื่อง การสรางบัตรอวยพร 
2. ศึกษาเรื่อง การพิมพรายงาน 
ข้ันตอนท่ี 5  แบบทดสอบหลังเรียน  โดยใหนักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน แบบ

ปรนัย ชนิดเลือกตอบจํานวน 10 ขอ โดยทําลงในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
4.  การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   

 
การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานาน เขต 1 ใหนักเรียนปฏิบัติตามข้ันตอนแนะนําการใช ดังนี้  

 
ข้ันตอนท่ี 1  คลิกปุม   เพ่ือเขาสูบทเรียน 

 

 
 

ภาพท่ี 3.2 หนาจอแรก เขาสูบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ข้ันตอนท่ี 2  ใหนักเรียนพิมพชื่อ แลวคลิกปุม ลูกศร  เพ่ือเขาสูบทเรียน  
  
 

 
 

ภาพท่ี 3.3 หนาจอ ลงชื่อเขาเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

ข้ันตอนท่ี 3  เขาสูเมนูหลัก ไดแก จุดประสงคการเรียนรู แบบทดสอบกอนเรียน ศึกษา
เนื้อหา แบบทดสอบหลังเรียน ผูจัดทํา 

 

 
 

ภาพท่ี 3.4 หนาจอ เมนูหลักบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ข้ันตอนท่ี 4  ใหนักเรียนศึกษาจุดประสงคการเรียนรู ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

 
 

ภาพท่ี 3.5 หนาจอ จุดประสงคการเรียนรู  
 

ข้ันตอนท่ี 5  ใหนักเรียน ทําแบบทดสอบกอนเรียน เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน
10 ขอ โดยใหคลิก ปุมเริ่มทําแบบทดสอบ 

 

 
 

ภาพท่ี 3.6 หนาจอ คําชี้แจงการทําแบบทดสอบกอนเรียน 
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ข้ันตอนท่ี 6  เริ่มทําแบบทดสอบ โดยคลิกเลือกคําตอบ แลวกดปุมสงคําตอบ จากนั้น
คลิกปุม ถัดไป  

 

 
 

ภาพท่ี 3.7 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 1 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.8 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 2 
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ภาพท่ี 3.9 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 3 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.10 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 4 
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ภาพท่ี 3.11 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 5 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.12 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 6 
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ภาพท่ี 3.13 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 7 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.14 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 8 
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ภาพท่ี 3.15 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 9 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.16 หนาจอ แบบทดสอบ ขอท่ี 10 
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ข้ันตอนท่ี 7  เม่ือทําแบบทดสอบครบ 10 ขอ โปรแกรมจะทําการประเมินผลการ
ทดสอบใหทันที   
 

 
 

ภาพท่ี 3.17 หนาจอ ประเมินผลการทดสอบ  
 

 ข้ันตอนท่ี 8  คลิกเลือกเมนูเนื้อหา เพ่ือศึกษาในแตละตอน โดยไมจําเปนตองเรียงลําดับ
เนื้อหา 
 

 
 

ภาพท่ี 3.18 หนาจอเมนูเนื้อหา มีใหเลือก 2 ตอน   
ไดแก 1)การสรางบัตรอวยพร 2) การพิมพรายงาน  
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ภาพท่ี 3.19  หนาจอเมนูการสรางบัตรอวยพร 
มีใหเลือก 5 เรื่อง ไดแก ความหมายบัตรอวยพร ตัวอยาง 
บัตรอวยพร การตั้งคาหนากระดาษ แบบฝกกิจกรรม และ
วิดีโอสอนการสรางบัตรอวยพร  

 
 

 
 

ภาพท่ี 3.19 หนาจอความหมายบัตรอวยพร 
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ภาพท่ี 3.20 หนาจอตัวอยางบัตรอวยพร 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.21 หนาจอการตั้งคาหนากระดาษจากโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
โดยในสวนนี้ใหนําเมาสไปชี้ท่ีรูปภาพ จากนั้นภาพจะขยายใหญข้ึน         
(pop up) เพ่ือใหสามารถมองเห็นรูปภาพไดชัดเจนยิ่งข้ึน 
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ภาพท่ี 3.21 หนาจอรูปภาพขยายใหญข้ึน (pop up) หลังจากท่ีนําเมาสไปชี้ท่ีรูปภาพ 
ทําใหสามารถมองเห็นรูปภาพไดชัดเจนยิ่งข้ึน 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.22 หนาจอแสดงการตั้งคาหนากระดาษ จากโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
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ภาพท่ี 3.23 หนาจอวิดีโอสอน การสรางบัตรอวยพร 
 
 ข้ันตอนท่ี 9  เม่ือศึกษาเนื้อหาตอนเสร็จแลว จากนั้นใหทําแบบฝกกิจกรรมการเรียนรู 
 

 
 

ภาพท่ี 3.24 หนาจอกิจกรรมการเรียนรู การสรางบัตรอวยพร 
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ภาพท่ี 3.25 หนาจอเนื้อหาการพิมพรายงาน ในสวนนี้แสดงความหมายของรายงาน 
 

 

 
 

ภาพท่ี 3.26 หนาจอตัวอยางปกรายงาน โดยในสวนนี้ใหนําเมาสไปชี้ท่ีรูปภาพ 
จากนั้นภาพจะขยายใหญข้ึน (pop up) เพ่ือใหสามารถมองเห็นรูปภาพ    
ไดชัดเจนยิ่งข้ึน 
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ภาพท่ี 3.27 หนาจอตัวอยางปกรายงาน ภาพจะขยายใหญข้ึน (pop up) 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.28 หนาจอการตั้งคาหนากระดาษ กอนจะเริ่มพิมพรายงาน 
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ภาพท่ี 3.29 หนาจอภาพการตั้งคาหนากระดาษ จากโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.30 หนาจอภาพสวนประกอบท่ีสําคัญของรายงาน 
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ภาพท่ี 3.31  หนาจอกิจกรรมการเรียนรู การพิมพรายงาน 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.32  หนาจอวิดีโอสอน การพิมพรายงาน 
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ข้ันตอนท่ี 10  เม่ือศึกษาเนื้อหา และทําแบบฝกกิจกรรมเรียบรอยทุกตอนแลว ให
นักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 10 ขอ  โดยใหคลิกปุม เริ่มทํา
แบบทดสอบ 
 

 
 

ภาพท่ี 3.33 หนาจอคําชี้แจงแบบทดสอบหลังเรียน  
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.34 หนาจอคําชี้แจงแบบทดสอบหลังเรียน  
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ภาพท่ี 3.35 หนาจอรายละเอียดเก่ียวกับผูศึกษา  
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ภาคที่ 3 
******************************************************************************************* 

แบบฝกปฏิบัติ 
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คํานํา 
 

แบบฝกปฏิบัติประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรยีนรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลย ีเรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรบันักเรยีนชัน้
ประถมศึกษาปท่ี 4 ผลิตข้ึนเพ่ือใหนักเรียนทําแบบฝกหัด ขณะท่ีเรียนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอร  
ชวยสอน  เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

ผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  หวังเปนอยางยิ่งวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ท่ีพัฒนาข้ึนนี้จะเปนประโยชนตอผูสอนและนักเรียนเปนอยางมาก 

 
 
        ศกุลตลา  ชมชื่น 
                ผูผลิต 
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คําช้ีแจงการใชแบบฝกปฏิบัติ 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
 แบบฝกประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ประกอบดวย แบบทดสอบกอนเรียน แผนการสอน 
กิจกรรมการเรียน  เฉลยกิจกรรมการเรียน  แบบทดสอบหลังเรียน และเฉลยแบบทดสอบกอนและ
หลังเรียน  ในการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใหนักเรียนปฏิบัติตามข้ันตอนดังนี้ 

1. ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
2. ศึกษาแผนการสอน 
3. ทํากิจกรรมระหวางเรียน 
4. ตรวจสอบคําตอบกิจกรรม 
5. ทําแบบทดสอบหลังการเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



84 

แบบทดสอบกอนเรียน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  

 
คําช้ีแจง  ใหนักเรียนพิจารณาคําถามแลวเลือกคําตอบท่ีถูกตองเพียงขอเดียว กาลงใน

กระดาษคําตอบ 
 

1.  การนํารูปภาพมาแทรกในเอกสาร ควรคํานึงถึงสิ่งใดมากท่ีสุด 
  ก.  ท่ีมาของรูปภาพ  
       ข.  ขนาดของรูปภาพ 
  ค.  ความสวยงามของรูปภาพ  
       ง.  ความสอดคลองกับเนื้อหาในเอกสาร 
2.  การกดแปน Ctrl+N พรอมกัน เทากับคําสั่งในขอใด 

 ก.  การเปดไฟลงาน   ข.  การสรางไฟลงาน 
 ค.  การบันทึกไฟลงาน   ง.  การคัดลอกไฟลงาน 

3.  สัญลักษณ U   บนแถบเมนูแทนคําสั่งใด 
  ก.  กําหนดตัวอักษรใหขีดเสนใต  ข.  กําหนดตัวอักษรใหเปนภาษาอังกฤษ 

 ค.  กําหนดตัวอักษรใหมีขนาดใหญท่ีสุด ง.  กําหนดตัวอักษรใหอยูดานลางของบรรทัด 
4.             รูปนี้สามารถสรางไดจากคําสั่งใดของไมโครซอฟตเวิรด 

 
 ก.  แทรกรูปราง    ข.  แทรกรูปภาพ 
 ค.  ตัวอักษรศิลป    ง.  รูปอัตโนมัติ 

5.  ขอใด ไมสามารถ   สั่งไดจากหนาตางจัดรูปแบบกลองขอความ 
 ก.  เพ่ิมขนาดของเสนขอบของกลองขอความ 
 ข.  กําหนดสีของพ้ืนท่ีในกลองขอความเปนสีเหลือง 
 ค.  เปลี่ยนรูปแบบกลองขอความจากสี่เหลี่ยมเปนวงกลม 

  ง.  ปรับใหพ้ืนท่ีในกลองขอความสีฟาจางลงจนเห็นตัวอักษรดานหลังกลองขอความ 
6.  การแทรกหมายเลขหนา จําเปนสําหรับการสรางผลงานใดมากท่ีสุด 

 ก.  รายงาน   ข.  นามบัตร 
 ค.  ใบประกาศ   ง.  บัตรอวยพร 

7.  รูปภาพใด คือคําสั่งในการสรางเอกสารใหม 
ก.   

 ข. 
 ค. 
 ง. 
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8.  รูปภาพใด คือ คําสั่งบันทึกขอมูลลงดิสก 
ก.   

 ข.   
 ค.   
 ง.  
9.  คําสั่งใด คือคําสั่งในการคัดลอกขอความท่ีเลือก 

ก.   
ข. 
ค. 
ง. 

10.  ขอใดเรียงลําดับวิธีการแทรกรูปภาพไดถูกตอง 
  ก. แทรก             รูปภาพ                ภาพตัดปะ 
  ข. รูปภาพ           ภาพตัดปะ              แทรก 
  ค. เครื่องมือ         รูปภาพ                  แทรก 
  ง. รูปภาพ            จากแฟม                ภาพตัดปะ 
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กระดาษคําตอบแบบทดสอบกอนเรียน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
          คะแนนท่ีได 

 
 
 

 
ขอ ก ข ค ง 
1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
8     
9     
10     
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แผนการสอน 
 

กลุมสาระการเรียนรู การงานอาชีพและเทคโนโลย ี    ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 
หนวยที่ 6  การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร                   เวลา  4  ชั่วโมง 

 
หัวเร่ือง 

 ตอนที่ 1  การสรางบัตรอวยพร 
  เร่ืองที่ 1.1  การตั้งคาหนากระดาษ แบบแนวนอน และแนวตั้ง 
  เร่ืองที่ 1.2  การแทรก รูปภาพและอักษรศิลป 
 ตอนที่ 2  การพิมพรายงาน 
  เร่ืองที่ 2.1  การตั้งคาหนากระดาษ 
  เร่ืองที่ 2.2  การแทรกหมายเลขหนา  
  เร่ืองที่ 2.3  สวนประกอบของรายงาน 
 

แนวคิด 
1. การสรางบัตรอวยพรทั้งแนวตั้งและแนวนอนจะตองใชถอยคําสภุาพ และไมกอใหเกิดความ

เสียหายตอผูอ่ืน 
2. การพิมพรายงานจะตองอางอิงแหลงขอมูล ใชคําสุภาพ และไมกอใหเกิดความเสียหายตอผูอ่ืน 
3.  มีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
4.  มีทักษะการประเมิน 
5.  มีทักษะกระบวนการคิดตัดสนิใจ  
6.  มีทักษะการคิดอยางมีเหตุผล 
7.  มีทักษะการนาํความรูทางเทคโนโลยไีปใชใหเกิดประโยชนและมีเกิดคุณคามากที่สุด  

 
วัตถุประสงค 

1. หลังจากศึกษาเร่ือง การสรางบตัรอวยพรแลว สามารถอธิบายความหมายของบัตรอวยพร และ
สามารถสรางบัตรอวยพรไดอยางถูกตอง   

2.  หลังจากศึกษาเร่ือง การพิมพรายงานแลว สามารถพิมพรายงานไดอยางถูกตอง 
 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

1. แบบทดสอบกอนเรียน 
2. ศึกษาแผนการเรียน เนื้อหาสาระในแตละหัวเร่ือง และบนัทึกสาระสําคัญลงในแบบบนัทึก 
3. ทําแบบฝกกิจกรรมแตละหัวเร่ือง  
4. ทําแบบทดสอบหลงัเรียน 

 
สื่อการเรียนรู 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
2. จากการทําแบบฝกกิจกรรม 
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การสรางบัตรอวยพร 

 การสรางบัตรอวยพรมีวิธีการ ดังนี้ 
 1. เปดโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
 2. คลิกคําสั่ง แฟม แลวคลิก ตั้งคาหนากระดาษ จะปรากฏหนาตาง ตั้งคาหนากระดาษ จากนั้น
เลือกการวางแนว 

  เปนแนวนอนหรือแนวตั้งตามท่ีตองการ แลวคลิก ตกลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การสรางบัตรอวยพรในแนวนอน 
 1. แบงหนากระดาษเปนสองสวนเทาๆ กัน โดยคลิกเครื่องมือ คอลัมน แลวคลิก 2 คอลัมน 
  

เอกสารประกอบการสอน 
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 2. คลิกคําสั่ง แทรก เลือก รูปภาพ อาจเลือกจาก ภาพตัดปะ หรือ จากแฟม หรืออีกวิธีคือ 

คลิกท่ีเครื่องมือ  
  แทรกภาพตัดปะ หรือ แทรกรูปภาพ ท่ีแถบเครื่องมือรูปวาดก็ได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 3. ใสรูปภาพท่ีตองการท่ีดานขวาของหนากระดาษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 4. คลิกเครื่องมือ แทรก WordArt จะปรากฏหนาตาง ท่ีเก็บ WordArt คลิกลักษณะของ 
WordArt ท่ีตองการ แลวคลิก  

  ตกลง จะปรากฏหนาตาง การแกไขขอความ WordArt 
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 5. พิมพขอความท่ีตองการ โดยเลือกรูปแบบอักษรและขนาดตัวอักษรตามตองการ แลวคลิก 

ตกลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 6. คลิกท่ีขอความ WordArt จะปรากฏหนาตาง แถบเครื่องมือ WordArt แลวคลิก จัดรูปแบบ 
จากนั้นคลิกสัญลักษณรูป   

  แลวคลิก ขางหนาขอความ ก็สามารถคลิกแลวลากขอความมาวางตรงพ้ืนท่ีท่ีตองการได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 7. คลิกคําสั่ง แฟม คลิก พิมพ จะปรากฏหนาตาง การพิมพ แลวคลิก ตกลง 
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 8. เม่ือพิมพงานออกทางเครื่องพิมพแลว ใหพับครึ่งกระดาษเปนสองสวนเทาๆ กัน จะไดบัตร

อวยพรไวมอบใหบุคคลในโอกาสตางๆ ได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การสรางบัตรอวยพรในแนวตั้ง 
 1. แบงหนากระดาษเปนสองสวนเทาๆ กัน โดยใชแถบไมบรรทัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2. คลิกคําสั่ง แทรก เลือก รูปภาพ อาจเลือกจาก ภาพตัดปะ หรือ จากแฟม หรืออีกวิธีคือ 
คลิกท่ีเครื่องมือ  

  แทรกภาพตัดปะ หรือ แทรกรูปภาพ ท่ีแถบเครื่องมือรูปวาดก็ได 
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 3. ใสรูปภาพท่ีตองการท่ีดานลางของหนากระดาษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 4. คลิกเครื่องมือ แทรก WordArt จะปรากฏหนาตาง ท่ีเก็บ WordArt คลิกลักษณะของ 
WordArt ท่ีตองการ แลวคลิก ตกลง จะปรากฏหนาตาง การแกไขขอความ WordArt 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 5. พิมพขอความท่ีตองการ แลวเลือกรูปแบบอักษรและขนาดตัวอักษรตามความตองการ แลว
คลิก ตกลง 
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 6. คลิกท่ีขอความ WordArt จะปรากฏหนาตาง แถบเครื่องมือ WordArt แลวคลิก จัดรูปแบบ 

จากนั้นคลิกสัญลักษณรูป   
  แลวคลิก ขางหนาขอความ ก็สามารถคลิกแลวลากขอความมาวางตรงพ้ืนท่ีท่ีตองการได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 7. คลิกคําสั่ง แฟม คลิก พิมพ จะปรากฏหนาตาง การพิมพ แลวคลิก ตกลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 8. เม่ือพิมพงานออกทางเครื่องพิมพแลว ใหพับครึ่งกระดาษเปนสองสวน จะไดบัตรอวยพรไว
มอบใหบุคคลในโอกาสตางๆ ได 
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แบบสังเกตพฤติกรรม       การทํางานรายบุคคล 
 

คําช้ีแจง : ให ผูสอน สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหวางเรียนและนอกเวลาเรียน แลวขีด  
ลงในชองท่ีตรงกับระดับคะแนน 

 

ลําดับท่ี 
ชื่อ-สกุล 

ของผูรับการประเมิน 

ความตั้งใจ 
ในการทํางาน 

ความ
รับผิดชอบ 

การตรงตอ
เวลา 

ความสะอาด
เรียบรอย 

ผลสําเร็จ
ของงาน 

รวม 
15 

คะแนน 

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

      
      ลงชื่อ ...............................................  
  ผูประเมิน 
 ................ /................ /................ 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมอยางสมํ่าเสมอ ให 3 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบอยครั้ง ให 2 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบางครั้ง ให 1 คะแนน 
 
 
 

 

เกณฑการตดัสินคุณภาพ 

ชวงคะแนน ระดับคุณภาพ 

12 - 15 ดี 

18 - 11 พอใช 

ตํ่ากวา 8 ปรับปรุง 
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แบบประเมิน    คุณลักษณะอันพึงประสงค 
 

 
คําช้ีแจง : ให ผูสอน สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหวางเรียนและนอกเวลาเรียน แลวขีด  

ลงในชองท่ีตรงกับระดับคะแนน 
 

คุณลักษณะ 
อันพึงประสงคดาน 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. รักชาติ ศาสน 
 กษัตริย 

1.1  ยืนตรงเมื่อไดยินเพลงชาติ รองเพลงชาติ และบอก
ความหมายของ  

   

1.2 ปฏิบัติตนตามสิทธิหนาท่ีของนักเรยีน ใหความรวมมือ
รวมใจในการทํางานกับสมาชิกในหองเรียน 

   

1.3 เขารวมกิจกรรมท่ีสรางความสามคัคี ปรองดอง และเปน
ประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน 

   

1.4 เขารวมกิจกรรมทางศาสนาท่ีตนนับถือ ปฏิบัติตนตาม
หลักของศาสนา 

   

1.5   เขารวมกิจกรรมและมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมท่ี
เก่ียวกับสถาบันพระมหากษัตริยตามท่ีโรงเรียนและ
ชุมชนจัดข้ึน 

   

2. ซ่ือสัตย สุจริต 2.1 ใหขอมูลท่ีถูกตอง และเปนจริง    

2.2 ปฏิบัติในสิ่งท่ีถูกตอง ละอาย และเกรงกลัวท่ีจะทํา
ความผิด ทําตาม    

   

2.3   ปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยความซื่อตรง    

3. มีวินัย รับผิดชอบ 3.1 ปฏิบัติตามขอตกลง กฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับของ
ครอบครัวและโรงเรียน มคีวามตรงตอเวลาในการปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆ ในชีวิตประจําวัน 

   

4. ใฝเรียนรู 4.1   ตั้งใจเรียนรู    

4.2 เอาใจใสในการเรียน และมีความเพียรพยายามในการ
เรียน 

   

4.3 สนใจเขารวมกิจกรรมการเรียนรูตางๆ    

4.4 ศึกษาคนควา หาความรูจากหนังสอื เอกสาร สิ่งพิมพ สื่อ
เทคโนโลยีตางๆ แหลงเรยีนรูท้ังภายในและภายนอก
โรงเรียน และเลือกใชสื่อไดอยางเหมาะสม 

   

4.5   บันทึกความรู วิเคราะห ตรวจสอบบางสิ่งท่ีเรยีนรู สรุป
เปนองคความรู 

   

4.6   แลกเปลี่ยนความรูดวยวิธีการตางๆ และนําไปใชใน
ชีวิตประจําวัน 
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คุณลักษณะ 
อันพึงประสงคดาน 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

3 2 1 

5. อยูอยางพอเพียง 5.1 ใชทรัพยสินและสิ่งของของโรงเรียนอยางประหยดั    

5.2 ใชอุปกรณการเรียนอยางประหยัดและรูคณุคา    

5.3 ใชจายอยางประหยดัและมีการเก็บออมเงิน    

6. มุงมั่นในการ 
 ทํางาน 

6.1 มีความตั้งใจและพยายามในการทํางานท่ีไดรับมอบหมาย    

6.2 มีความอดทนและไมทอแทตออุปสรรคเพ่ือใหงานสําเร็จ    

7. รักความเปนไทย 7.1  มีจิตสาํนึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย    

7.2 เห็นคุณคาและปฏิบัตตินตามวัฒนธรรมไทย    

8. มีจิตสาธารณะ 8.1 รูจักชวยพอแม ผูปกครอง และครทํูางาน    

8.2 อาสาทํางานใหผูอ่ืน และแบงปนสิง่ของใหผูอ่ืน    

8.3 รูจักการดแูล รักษาทรัพยสมบัติ และสิ่งแวดลอมของ
หองเรียน โรงเรียน ชุมชน 

   

8.4   เขารวมกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชนของ
โรงเรียน 

   

 
      ลงชื่อ .................................................... 
        ผูประเมิน  
          ................ /................ /................ 
 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมอยางสมํ่าเสมอ ให 3 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบอยครั้ง ให 2 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบางครั้ง ให 1 คะแนน 
 
  

เกณฑการตดัสินคุณภาพ 
ชวงคะแนน ระดับคุณภาพ 

59 - 78 ดี 
39 - 58 พอใช 

ตํ่ากวา 39 ปรับปรุง 
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แบบบนัทึกหลงั  
 
  ดานความรู 

   
  ดานสมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
     
     
  ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค  

     
 
  

  ดานอ่ืนๆ  (พฤติกรรมเดน หรือพฤติกรรมท่ีมีปญหาของนักเรียนเปนรายบุคคล (ถามี))  
    
     

  ปญหา/อุปสรรค 
     
     

  แนวทางการแกไข 
     
     
 

ความเห็นของผูบริหารสถานศึกษาหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย 
 ขอเสนอแนะ   

     
     
     

 
ลงชื่อ (                                  ) 

ตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษา 
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การพิมพรายงาน 
 การพิมพรายงานโดยใชโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดมีวิธีการ ดังนี้ 
 1. เปดโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรดตามข้ันตอนท่ีเรียนไปแลว 
 2. คลิกคําสั่ง แฟม แลวคลิก ตั้งคาหนากระดาษ จะปรากฏหนาตาง ตั้งคาหนากระดาษ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  จากนั้นตั้งคาหนากระดาษตามความเหมาะสม หรือตั้งคาตามตัวอยาง 
  บน : 3.75 เซนติเมตร ลาง : 2.50 เซนติเมตร 
  ซาย : 3.75 เซนติเมตร ขวา : 2.50 เซนติเมตร 
  เย็บกระดาษ : 0.50 เซนติเมตร ตําแหนงเย็บกระดาษ : ซาย 
  เลือกการวางแนวเปน แนวตั้ง เลือกหนาเปน ปกติ และแสดงตัวอยาง นําไปใชกับ : เลือก ท้ัง

เอกสาร แลวคลิก  ตกลง 
  

เอกสารประกอบการสอน 
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 3. พิมพรายงานตามตองการ โดยมีขอปฏิบัติ ดังนี้ 

  3.1 คลิกเครื่องมือ         จัดชิดซาย และเม่ือพิมพขอความแลว ขอความหรือประโยคท่ีไม
สามารถอยูในบรรทัดเดียวกันได โดยปกติโปรแกรมจะตัดคําข้ึนบรรทัดใหมโดยอัตโนมัติ 
โดยท่ีเราไมตองกด Enter แตถาตัดคําอัตโนมัติ แลวเกิดการฉีกคํา เราสามารถแกไขโดย
การกดแปน Enter เพ่ือข้ึนบรรทัดใหมในการพิมพขอความ   คําท่ีเปนคําเดียวกันควร
จัดใหอยูในบรรทัดเดียวกัน ไมควรฉีกคํา หรือใชเครื่องหมายยัติภังค (-) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  3.2 พิมพหัวขอใหญ แลวจัดไวตรงกลาง โดยใชขนาดตัวอักษรขนาดใหญกวาตัวอักษรท่ีเปน

เนื้อหาประมาณ 2 พอยต หรือตามความเหมาะสม และพิมพเปนตัวหนาเพ่ือใหเห็น
ชัดเจน หรืออาจใช WordArt ก็ได 
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  3.3 การยอหนา ใหพิมพยอหนาเขามา 8 ชวงตัวอักษร (กดปุม Spacebar 8 ครั้ง) แลวจึง

พิมพขอความ โดยเวน  วรรคตอนของขอความใหเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  3.4 พิมพเลขหนาของรายงาน โดยคลิกคําสั่ง แทรก คลิก หมายเลขหนา จะปรากฏหนาตาง 

หมายเลขหนา จากนั้นเลือกตําแหนงท่ีจะใสเลขหนา และการจัดตําแหนงของเลขหนา 
แลวคลิก รูปแบบ เพ่ือเลือกรูปแบบลําดับเลขหนา จากนั้นคลิก ตกลง เพ่ือปดหนาตาง
รูปแบบหมายเลขหนา และคลิก ตกลง อีกครั้ง เพ่ือปดหนาตางหมายเลขหนา จะ
ปรากฏหมายเลขหนาในเอกสารตามรูปแบบและตําแหนงท่ีตั้งคาไว 
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  3.5 การแทรกภาพหรือตารางเพ่ือประกอบเนื้อหาของรายงานใหปฏิบัติตามข้ันตอนการ
แทรกรูปภาพท่ีไดเรียนมาแลว 
  3.6 พิมพรายงานใหสมบูรณ ซ่ึงมีสวนประกอบ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 1. ปกหนา 2. คํานํา 3. สารบัญ 
 
 
 
 
 
 
 
 4. เนื้อหา 5. บรรณานุกรม 6. ปกหลัง 
 
4. พิมพรายงานออกทางเครื่องพิมพ แลวเย็บเลมใหเรียบรอย 
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แบบสังเกตพฤติกรรม    การทํางานรายบุคคล 
 

ชื่อ                                                                                        ชั้น                       
 
คําช้ีแจง : ให ผูสอน สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหวางเรียนและนอกเวลาเรียน แลวขีด  

ลงในชองท่ีตรงกับระดับคะแนน 
 

ลําดับท่ี รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

3 2 1 

1 การแสดงความคิดเห็น    
2 การยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน    
3 การทํางานตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย    
4 ความมีน้ําใจ    
5 การตรงตอเวลา    

                                                                        
รวม 

 

 
      

      ลงชื่อ .................................................... 
            ผูประเมิน  
       ................ /................ /................ 
 
 

 
เกณฑการใหคะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมอยางสมํ่าเสมอ ให 3 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบอยครั้ง ให 2 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบางครั้ง ให 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑการตดัสินคุณภาพ 
ชวงคะแนน ระดับคุณภาพ 

12 - 15 ดี 
18 - 11 พอใช 
ตํ่ากวา 8 ปรับปรุง 
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แบบประเมิน   คุณลักษณะอันพึงประสงค 
 

คําช้ีแจง : ให ผูสอน สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหวางเรียนและนอกเวลาเรียน แลวขีด  
ลงในชอง ท่ีตรงกับระดับคะแนน 

 
คุณลักษณะ 

อันพึงประสงคดาน 
รายการประเมิน 

ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. รักชาติ ศาสน 
 กษัตริย 

1.1  ยืนตรงเมื่อไดยินเพลงชาติ รองเพลงชาติ และบอก
ความหมายของ  

   

1.2 ปฏิบัติตนตามสิทธิหนาท่ีของนักเรยีน ใหความรวมมือ
รวมใจในการทํางานกับสมาชิกในหองเรียน 

   

1.3 เขารวมกิจกรรมท่ีสรางความสามคัคี ปรองดอง และเปน
ประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน 

   

1.4 เขารวมกิจกรรมทางศาสนาท่ีตนนับถือ ปฏิบัติตนตาม
หลักของศาสนา 

   

1.5   เขารวมกิจกรรมและมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมท่ี
เก่ียวกับสถาบันพระมหากษัตริยตามท่ีโรงเรียนและ
ชุมชนจัดข้ึน 

   

2. ซ่ือสัตย สุจริต 2.1 ใหขอมูลท่ีถูกตอง และเปนจริง    

2.2 ปฏิบัติในสิ่งท่ีถูกตอง ละอาย และเกรงกลัวท่ีจะทํา
ความผิด ทําตาม    

   

2.3   ปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยความซื่อตรง    

3. มีวินัย รับผิดชอบ 3.1 ปฏิบัติตามขอตกลง กฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับของ
ครอบครัว            

 ในชีวิตประจําวัน 

   

4. ใฝเรียนรู 4.1   ตั้งใจเรียนรู    

4.2 เอาใจใสในการเรียน และมีความเพียรพยายามในการ
เรียน 

   

4.3 สนใจเขารวมกิจกรรมการเรียนรูตางๆ    

4.4 ศึกษาคนควา หาความรูจากหนังสอื เอกสาร สิ่งพิมพ สื่อ
เทคโนโลยีตางๆ แหลงเรยีนรูท้ังภายในและภายนอก
โรงเรียน และเลือกใชสื่อไดอยางเหมาะสม 

   

4.5   บันทึกความรู วิเคราะห ตรวจสอบบางสิ่งท่ีเรยีนรู สรุป
เปนองคความรู 

   

4.6   แลกเปลี่ยนความรูดวยวิธีการตางๆ และนําไปใชใน
ชีวิตประจําวัน 
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คุณลักษณะ 
อันพึงประสงคดาน 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

3 2 1 

5. อยูอยางพอเพียง 5.1 ใชทรัพยสินและสิ่งของของโรงเรียนอยางประหยดั    

5.2 ใชอุปกรณการเรียนอยางประหยัดและรูคณุคา    

5.3 ใชจายอยางประหยดัและมีการเก็บออมเงิน    

6. มุงมั่นในการ 
 ทํางาน 

6.1 มีความตั้งใจและพยายามในการทํางานท่ีไดรับมอบหมาย    

6.2 มีความอดทนและไมทอแทตออุปสรรคเพ่ือใหงานสําเร็จ    

7. รักความเปนไทย 7.1  มีจิตสาํนึกในการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย    

7.2 เห็นคุณคาและปฏิบัตตินตามวัฒนธรรมไทย    

8. มีจิตสาธารณะ 8.1 รูจักชวยพอแม ผูปกครอง และครทํูางาน    

8.2 อาสาทํางานใหผูอ่ืน และแบงปนสิง่ของใหผูอ่ืน    

8.3 รูจักการดแูล รักษาทรัพยสมบัติ และสิ่งแวดลอมของ
หองเรียน โรงเรียน ชุมชน 

   

8.4   เขารวมกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชนของ
โรงเรียน 

   

 
 
 ลงชื่อ ....................................................  

ผูประเมิน 
................ /................ /................ 

 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมอยางสมํ่าเสมอ ให 3 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบอยครั้ง ให 2 คะแนน 
 ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมบางครั้ง ให 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑการตดัสินคุณภาพ 
ชวงคะแนน ระดับคุณภาพ 

59 - 78 ดี 
39 - 58 พอใช 

ตํ่ากวา 39 ปรับปรุง 
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แบบบนัทึกหลงั
 
 
 
  ดานความรู 

  
   

  ดานสมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
    
    

  ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค  
    
    

  ดานอ่ืนๆ  (พฤติกรรมเดน หรือพฤติกรรมท่ีมีปญหาของนักเรียนเปนรายบุคคล (ถามี))  
    
    

  ปญหา/อุปสรรค 
    
    

  แนวทางการแกไข 
    
    

 
ความเห็นของผูบริหารสถานศึกษาหรือผูท่ีไดรับมอบหมาย 

 
 ขอเสนอแนะ  

   
   
    

     
 

ลงชื่อ                                     
 (                     ) 

ตําแหนง 
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แบบทดสอบหลังเรียน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
 
คําช้ีแจง  ใหนักเรียนพิจารณาคําถามแลวเลือกคําตอบท่ีถูกตองเพียงขอเดียว กาลงใน

กระดาษคําตอบ 
 

1.  การกดแปน Ctrl+N พรอมกัน เทากับคําสั่งในขอใด 
 ก.  การเปดไฟลงาน   ข.  การสรางไฟลงาน 
 ค.  การบันทึกไฟลงาน   ง.  การคัดลอกไฟลงาน 

2.  สัญลักษณ U   บนแถบเมนูแทนคําสั่งใด 
  ก.  กําหนดตัวอักษรใหขีดเสนใต  ข.  กําหนดตัวอักษรใหเปนภาษาอังกฤษ 

 ค.  กําหนดตัวอักษรใหมีขนาดใหญท่ีสุด ง.  กําหนดตัวอักษรใหอยูดานลางของบรรทัด 
3.             รูปนี้สามารถสรางไดจากคําสั่งใดของไมโครซอฟตเวิรด 
 

 ก.  แทรกรูปราง    ข.  แทรกรูปภาพ 
 ค.  ตัวอักษรศิลป    ง.  รูปอัตโนมัติ 

4.  ขอใด ไมสามารถ   สั่งไดจากหนาตางจัดรูปแบบกลองขอความ 
 ก.  เพ่ิมขนาดของเสนขอบของกลองขอความ 
 ข.  กําหนดสีของพ้ืนท่ีในกลองขอความเปนสีเหลือง 
 ค.  เปลี่ยนรูปแบบกลองขอความจากสี่เหลี่ยมเปนวงกลม 

  ง.  ปรับใหพ้ืนท่ีในกลองขอความสีฟาจางลงจนเห็นตัวอักษรดานหลังกลองขอความ 
5.  การแทรกหมายเลขหนา จําเปนสําหรับการสรางผลงานใดมากท่ีสุด 

 ก.  รายงาน   ข.  นามบัตร 
 ค.  ใบประกาศ   ง.  บัตรอวยพร 

6.  รูปภาพใด คือคําสั่งในการสรางเอกสารใหม 
ก. 
ข. 

 ค. 
 ง. 
7.  รูปภาพใด คือ คําสั่งบันทึกขอมูลลงดิสก 

ก.   
 ข.   
 ค.   
 ง.  
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8.  คําสั่งใด คือคําสั่งในการคัดลอกขอความท่ีเลือก 
ก.   
ข. 
ค. 
ง. 

9.  ขอใดเรียงลําดับวิธีการแทรกรูปภาพไดถูกตอง 
  ก. แทรก             รูปภาพ                ภาพตัดปะ 
  ข. รูปภาพ           ภาพตัดปะ              แทรก 
  ค. เครื่องมือ         รูปภาพ                  แทรก 
  ง. รูปภาพ            จากแฟม                ภาพตัดปะ 
10.  การนํารูปภาพมาแทรกในเอกสาร ควรคํานึงถึงสิ่งใดมากท่ีสุด 
  ก. ท่ีมาของรูปภาพ  
       ข. ขนาดของรูปภาพ 
  ค. ความสวยงามของรูปภาพ  
       ง.  ความสอดคลองกับเนื้อหาในเอกสาร 
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กระดาษคําตอบแบบทดสอบหลังเรียน 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
          คะแนนท่ีได 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอ ก ข ค ง 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     
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เฉลยแบบทดสอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แบบทดสอบกอนเรียน 

 1. ก 

2. ข 

3. ก 

4. ก 

5. ค 

6. ก 

7. ก 

8. ค 

9. ก 

10. ก 

แบบทดสอบหลังเรียน 

 1. ข 

2. ก 

3. ก 

4. ค 

5. ก 

6. ก 

7. ค 

8. ก 

9. ก 

10. ง 
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ภาคที่ 4 
******************************************************************************************* 

รายละเอียดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง 
การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ประกอบดวย 
6 องคประกอบหลัก ไดแก สวนนํา แนะนําวิธีการเรียน เนื้อหา แบบฝกกิจกรรม แบบทดสอบหลังเรียน 
และเก่ียวกับผูสอน ซ่ึงผลการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แสดงดังรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

1. สวนนําของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

สวนนําของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ประกอบดวย 3 หนา ดังนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.1 หนาจอแรก แนะนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

 
 

ภาพท่ี 5.2  หนาจอลงชื่อเขาสูบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ภาพท่ี 5.3 หนาจอยินดีตอนรับเขาสูบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
2. แนะนําวิธีการเรียน 
 
 สวนแนะนําวิธีการเรียน ประกอบดวย 2 หนาหลัก ดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.4  หนาจอเมนูหลักของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ภาพท่ี 5.5  หนาจอเมนูวัตถุประสงคของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

3. แนะนําการทําแบบทดสอบ 
 

สวนแนะนําวิธีการทําแบบทดสอบกอนเรียน  มีดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.6  หนาจอคําชี้แจงการทําแบบทดสอบกอนเรียน 
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ภาพท่ี 5.7  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 1 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.8  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 2 
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ภาพท่ี 5.9  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 3 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.10  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 4 
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ภาพท่ี 5.11  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 5 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.12  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 6 
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ภาพท่ี 5.13  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 7 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.14  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 8 
 
 



118 

 
 

ภาพท่ี 5.15  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 9 
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.16  หนาจอคําแบบทดสอบกอนเรียน ขอท่ี 10 
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ภาพท่ี 5.17  หนาจอสรุปผลการทําแบบทดสอบของนักเรียน 
 
4. เนื้อหา 
 
 สวนเนื้อหาของบทเรียน ประกอบดวยหนาหลัก  ดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.18  หนาจอเมนูเนื้อหาของบทเรียน 
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ภาพท่ี 5.19  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1  
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.20  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1  
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ภาพท่ี 5.21  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1  
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.22  หนาจอสรุปเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 1  
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ภาพท่ี 5.23  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2  
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.24  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2  
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ภาพท่ี 5.25  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2  
 
 

 
 

ภาพท่ี 5.26  หนาจอเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2  
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ภาพท่ี 5.27  หนาจอสรุปเนื้อหาของบทเรียนตอนท่ี 2  
 
5. แบบฝกกิจกรรมการเรียนรู 
 
 สวนของแบบฝกกิจกรรมการเรียนรู มีดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.28  หนาจอแบบฝกกิจกรรมการเรียนรู ตอนท่ี 1  
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ภาพท่ี 5.29  หนาจอแบบฝกกิจกรรมการเรียนรู ตอนท่ี 2  
 

6. แบบทดสอบหลังเรียน 
 
 สวนแบบทดสอบหลังเรียน มีดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.30  หนาจอแบบทดสอบหลังเรียน  
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ภาพท่ี 5.31  หนาจอสรุปแบบทดสอบหลังเรียนของนักเรียน  
 

7. ขอมูลเกี่ยวกับผูสอน 
 
 รายการเก่ียวกับผูสอน มีดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี 5.32  หนาจอแสดงขอมูลเก่ียวกับผูสอน  
 
 



บทท่ี 6 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1 ครอบคลุม สรุปผลการวิจัย 
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ดังรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

1. สรุปผลการวิจัย 
 

1.1 รูปแบบการวิจัย   เปนการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา 
 1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
     1.2.1 วัตถุประสงคท่ัวไป  

   เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1     
  1.2.2 วัตถุประสงคประสงคเฉพาะ 

   1) เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด 

   2) เพ่ือศึกษาความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4    
ท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
          3) เพ่ือศึกษาความความพึงพอใจของนักเรียน ท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   

 1.3 สมมติฐานของการวิจัย 
  1.3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอร มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
  1.3.2 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  1.3.3 นักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสาร

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 1.4 วิธีดําเนินการวิจัย 

     1.4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1) ประชากร นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานาน เขต 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 2,262 คน 
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   2) กลุมตัวอยาง นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานสองแคว และ
โรงเรียนบานน้ําโคง  จํานวน 49 คน  ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2559  ไดมาโดยการ
สุมแบบกลุม 

1.4.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 3 ประเภท ไดแก 
   1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานาน เขต 1  
   2) แบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน เรื่อง การสรางงาน
เอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร แบบคูขนาน 
   3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร   

  1.4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้      
(1) เตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  โรงเรียนบานสองแคว ประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 
24 เครื่อง  (2) วันและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามเปนเวลา 1 วัน ใชเวลา 2 ชั่วโมง  
ตั้งแตเวลา 09.30-11.30 น. โดยจัดเก็บขอมูลในวันท่ี 23 ม.ค. 2560  (3) ข้ันตอนการเรียนประกอบดวย 
ประเมินกอนเรียน  ศึกษาเนื้อหา  ทําแบบฝกปฏิบัติและประเมินหลังเรียน  (4) ผูวิจัยไดเก็บคะแนน
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และแบบฝกปฏิบัติมาวิเคราะหขอมูล (5) ผูวิจัยไดสัมภาษณ
นักเรียนในการทดสอบ แบบเดี่ยว  แบบกลุม และสอบถามนักเรียนโดยใช แบบสอบถามพึงพอใจในการ
ทดสอบแบบภาคสนาม 
  1.4.4 การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ดังนี้ (1) วิเคราะหหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคา E1/E2 (2) การวิเคราะหความกาวหนา
ของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการทดสอบคาที และ (3) การวิเคราะหความ
พึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยการหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 1.5 ผลการวิจัย   
  ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4  
ผลการวิจัยสรุปไดดังตอไปนี้  
  1.5.1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวามี
ประสิทธิภาพ 79.55 / 80.25   ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ   คือ 80/80 
  1.5.2 ผลการหาความกาวหนาทางการเรียน ของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน พบวา นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ .05 
  1.5.3 ผลการหาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก 
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2. อภิปรายผล 
 
 2.1 การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    
  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  

ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 สอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท้ังนี้เพราะบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนไดดําเนินการพัฒนาตามข้ันตอน และแตละข้ันตอนผูวิจัยไดตรวจสอบ 
แกไข ปรับปรุงทุกข้ันตอนอยางเปนระบบ โดยไดผานการตรวจสอบความถูกตองและปรับปรุงแกไขตาม
คําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ ผลปรากฏวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ  
80/80  ตรงตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว  ลักษณะเดนท่ีสงผลใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมสาระการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4  มีประสิทธิภาพคือ (1) มีการนําเสนอในรูปแบบ เนื้อหา รูปภาพ และวีดิทัศนท่ี
นาสนใจ ทําใหผูเรียนไมรูสึกเบื่อหนายตอการเรียน (2) เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียน ทําให
ผูเรียนเกิดความอยากรู ใฝศึกษา เอาใจใสในบทเรียน และมีการทําใบงานกิจกรรมหลังเรียนจบแตละ
เรื่อง อีกท้ังผูเรียนสามารถประเมินผลการเรียนไดดวยตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับ ถนอมพร เลาหจรัสแสง 
(2545, น.76) กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนสวนสําคัญในกระบวนการสอน  มีลักษณะ
เดน 3 ประการ คือ ประหยัด  ไดผล และฉลาด  จึงมีผูใหความสนใจนํามาประยุกตใชในการพัฒนาการ
เรียนการสอน  และนักวิชาการจํานวนมากไดใหความสนใจศึกษาคนควานําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใช
ในการเรียนการสอนมากข้ึน  การนําเสนอการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอรจะใชคอมพิวเตอร ในการ
นําเสนอบทเรียนแทนผูสอนโดยท่ีผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง  อีกท้ัง ชัยยงค พรหมวงศ และคณะ 
(2535, น. 386) ไดกลาวไววา คอมพิวเตอรชวยสอน เปนสื่อหรือชองทางในการนําเสนอเนื้อหาซ่ึงอาจจะ
เปนกิจกรรมในรูปแบบตางๆ โดยเปนการรวมศักยภาพการทํางานของคอมพิวเตอร  และโครงสรางท่ีพึง
ประสงคของบทเรียนแบบโปรแกรมเขาไวดวยกัน ท้ังนี้สวนใหญจะไดรับการออกแบบเพ่ือมุงใหผูเรียนได
ศึกษาเนื้อหาดวยตนเอง  และยึดความพรอมและความสนใจของผูเรียนเปนหลัก 
 2.2 ความกาวหนาทางเรียนของนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
  การวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การสรางงานเอกสารดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว คือ นักเรียนมีความกาวหนาทางการเรียนเพ่ิมข้ึน
อยางนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ท้ังนี้เนื่องมาจากในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
ผูวิจัยไดดําเนินการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามแนวคิดของ  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545, 
น. 230-239) 7 ข้ันตอน  ดังนี้ (1) ข้ันตอนการเตรียม (Preparation)  (2) ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน 
(Design Instruction)  (3) ข้ันตอนการเขียนผังงาน (Flowchart Lesson)  (4) การสรางสตอรี่บอรด 
(Create Storyboard)  (5) ข้ันตอนการสรางเขียนโปรแกรม (Program Lesson)  (6) ข้ันตอนการผลิต
เอกสารประกอบบทเรียน (Produce Supporting Materials)  (7) ข้ันตอนการประเมินและแกไข
บทเรียน (Evaluate and Revise)  
  สงผลใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีพัฒนาข้ึนมีคุณภาพ และสงผลใหผูเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 
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 2.3 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ในการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง 

การสรางงานเอกสารดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 พบวา ผูเรียนมี
ความพึงพอใจโดยเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกดาน ไมวาจะเปนดานวิธีการใชเนื้อหา การออกแบบ  ดานการ
เชื่อมโยง อีกท้ังนักเรียนยังใหความสําคัญ และกระตือรือรนเอาใจใสในการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน โดยการวิเคราะหไดจากผลคะแนน แบบทดสอบหลังเรียนสูงวาคะแนนกอนเรียน 
โดยเฉพาะนักเรียนกลุมออนซ่ึงมีผลการเรียนเพ่ิมข้ึน จากการท่ีตนเองสามารถทบทวนบทเรียนหลายๆ 
ครั้งไดตามความตองการ ท้ังนี้เปนเพราะผูวิจัยไดใชหลักการของ  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541, น.   
8-11)  กลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อการศึกษาประเภทมัลติมีเดียคุณลักษณะท่ีเปน
องคประกอบสําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนซ่ึงมี  4 ประการ (4I’s) ไดแก (1) สารสนเทศ            
(2) ความแตกตางระหวางบุคคล  (3) การโตตอบ และ (4) การใหผลตอบกลับโดยทันที   
 

3. ขอเสนอแนะ  
 
 3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

3.1.1 การจัดเตรียมสถานท่ี ผูวิจัยไดจัดสถานท่ีในการทดสอบประสิทธิภาพ คือ 
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ท่ีมีความพรอม มีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรท่ีเพียงพอสามารถรองรับ
จํานวนนักเรียนตอเครื่องไดหนึ่งตอหนึ่ง มีอุณภูมิหองท่ีเหมาะสมและเอ้ือตอการเรียนการสอน 

3.1.2 การเตรียมความพรอมของนักเรียน ควรจัดเตรียมความพรอมของนักเรียนโดย
การฝกและทบทวนทักษะการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เชน การคลิกเขาสูโปรแกรม การทบทวน
และทําความเขาใจเก่ียวกับปุมการใชงานในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

3.1.3 การเตรียมความพรอมของผูสอน  ผูสอนตองตรวจสอบความพรอมของเครื่อง
คอมพิวเตอร ตรวจสอบและติดตั้งบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนลงบนเครื่องคอมพิวเตอรทุกเครื่อง     
ใหใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับ
การเรียนการสอนกับสื่อมัลติมีเดียแบบอ่ืนๆ เชน บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเปนแนวทางในการสรางทางเลือกใหแกครูผูสอนท่ีจะนํานวัตกรรมใหมๆ 
ท่ีมีการทดลองใชและพัฒนาแลว ไปใชพัฒนานักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหดีข้ึนกวาเดิม 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

1.  นายสุวิทย์  ผูกจิต  ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 
2.  นายนิคม  กาศวิบูลย์  ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านเนื้อหา       
    ครู วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านห้วยส้ม  ต าบลสนัทะ อ าเภอนาน้อย จังหวัดน่าน 
สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 
3.  นางศรีรัตน์  บุญศรี  ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านวัดและประเมินผล 

ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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แบบประเมินของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี   
เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 
(ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิดา้นเน้ือหา) 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
ค าชี้แจง  กรุณาเขียนเครื่องหมาย ลงในช่อง “ระดับการประเมิน” ตามความพึงพอใจของท่าน ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5    หมายถึง     มีความเหมาะสม     มากที่สุด 
ระดับการประเมิน  4    หมายถึง     มีความเหมาะสม     มาก 
ระดับการประเมิน  3    หมายถึง     มีความเหมาะสม     ปานกลาง 
ระดับการประเมิน  2    หมายถึง     มีความเหมาะสม     น้อย 
ระดับการประเมิน  1    หมายถึง     มีความเหมาะสม     น้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถปุระสงค ์      

2. การจัดล าดับเนื้อหาเปน็ขั้นตอน มีความต่อเนื่อง เข้าใจง่าย      

3. เนื้อหามีสาระและประโยชน์ สามารถน าไป ประยุกต์ใช้งานได้      

4.  ความชัดเจนในการอธิบายเนือ้หา      

5. เนื้อหากับภาพมีความสอดคล้องกัน      

6.  เนื้อหาเหมาะสมกับผู้เรียน      

7.  โครงสร้างของเนื้อหาชัดเจน      

8.  ใช้ภาษาเหมาะสมกับผู้เรียน      

9.  ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร สีตัวอักษรและสีพื้นหลงั      

10. ภาพและวิดีโอในบทเรียนสอดคล้องกบัเนือ้หา      
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ข้อเสนอแนะอื่นๆ………………………………...………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………..………………………………………………………………..………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………..………….………………………………………………………………….. 
 โดยภาพรวมที่ท่านเห็นว่าแบบสอบถาม บทเรียนคอมพิวเตอรช์่วยสอน เรื่อง การสร้างงาน
เอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีคุณภาพอยู่ในระดับใด 
 
 มากที่สุด           มาก     ปานกลาง           น้อย   น้อยที่สุด 
 
 
        
               ลงชื่อ…………………………………ผู้ประเมิน 
          (……………………………………) 
            ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา 
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แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

(ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิด้านวัดและประเมินผล) 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
ค าชี้แจง   

โปรดพิจารณาว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยีเรื่อง 
การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีความ
เหมาะสมในด้านต่าง ๆ ที่ก าหนดให้หรือไม่ โดยเขียนเครื่องหมาย ลงในช่อง “ระดับการประเมิน” 
ตามความคิดเห็นของท่าน ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5    หมายถึง     มีความเหมาะสม     มากท่ีสุด 
ระดับการประเมิน  4    หมายถึง     มีความเหมาะสม     มาก 
ระดับการประเมิน  3    หมายถึง     มีความเหมาะสม     ปานกลาง 
ระดับการประเมิน  2    หมายถึง     มีความเหมาะสม     น้อย 
ระดับการประเมิน  1    หมายถึง     มีความเหมาะสม     น้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 
1. แบบทดสอบก่อนเรียน      
 1.1 ลักษณะแบบทดสอบก่อนเรียนมีรูปแบบถูกต้องเหมาะสม      
 1.2 แบบทดสอบก่อนเรียนครอบคลุมเนื้อหาในบทเรียน      
 1.3 แบบทดสอบก่อนเรียนมีลักษณะเกี่ยวข้องและสอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
     

 1.4 ปริมาณข้อค าถามมีความสอดคล้องกับน้ าหนักของเนื้อหา
แต่ละเรื่อง 

     

 1.5 ค าถามในแบบทดสอบก่อนเรียนเข้าใจง่าย  สื่อความหมาย
อย่างเห็นได้ชัด 

     

 1.6 แบบทดสอบก่อนเรียนมีตัวลวงที่สามารถลวงผู้ท า
แบบทดสอบได้ 
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

5 4 3 2 1 
2. แบบทดสอบหลังเรียน      
 2.1 ลักษณะแบบทดสอบหลังเรียนมีรูปแบบถูกต้องเหมาะสม      
 2.2 แบบทดสอบหลังเรียนครอบคลุมเนื้อหาในบทเรียน      
 2.3 แบบทดสอบหลังเรียนมีลักษณะเกี่ยวข้องและสอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
     

 2.4 ปริมาณข้อค าถามมีความสอดคล้องกับน้ าหนักของเนื้อหา
แต่ละเรื่อง 

     

 2.5 ค าถามในแบบทดสอบหลังเรียนเข้าใจง่าย  สื่อความหมาย
อย่างเห็นได้ชัด 

     

 2.6 แบบทดสอบหลังเรียนมีตัวลวงที่สามารถลวงผู้ท า
แบบทดสอบได้ 

     

 
 โดยภาพรวมการวัดและประเมินผลของ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  เรื่อง  การสร้าง
งานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์   ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4   มีคุณภาพอยู่ใน
ระดับ 
 
    ดีมาก   ดี            ปานกลาง                ปรับปรุง 
 
 
 

ลงชื่อ ........................................................ ผู้ประเมิน 
(..............................................) 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านวัดและประเมินผล 
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แบบประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
ค าชี้แจง   

โปรดพิจารณาว่าเนื้อหา เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  มีความเหมาะสมในด้านต่าง ๆ ที่ก าหนดให้หรือไม่ โดยเขียน
เครื่องหมาย ลงในช่อง “ระดับการประเมิน” ตามความคิดเห็นของท่าน  ดังนี้ 

ระดับการประเมิน  5  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มากท่ีสุด 
ระดับการประเมิน  4  หมายถึง  มีความเหมาะสม  มาก 
ระดับการประเมิน  3  หมายถึง  มีความเหมาะสม  ปานกลาง 
ระดับการประเมิน  2  หมายถึง  มีความเหมาะสม  น้อย 
ระดับการประเมิน  1  หมายถึง  มีความเหมาะสม  น้อยที่สุด 

 
รายการประเมิน ระดับการประเมิน เสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

1. การออกแบบหน้าจอ       

1.1 ออกแบบหน้าจอแบบมีความเหมาะสมกับ

เนื้อหาวิชา 

      

1.2 ออกแบบหน้าจอแบบดูแล้วสบายตา       

1.3 สีของหน้าจอที่ออกแบบกับตัวอักษรที่ใช้ท า

ให้อ่านได้ง่าย 

      

1.4 การน าเสนอข้อมูลของแต่ละหน้าจอมีความ

ต่อเนื่อง 

      

2. โครงสร้างหน้าหลัก       
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รายการประเมิน ระดับการประเมิน เสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

2.1 เมนูจัดวางในต าแหน่งที่ง่ายต่อการใช้งาน       

2.2 จ านวนของเมนูสอดคล้องกับเนื้อหา       

2.3 เมนูย่อยสามารถใช้งานได้อย่างสะดวก       

3. ข้อความ       

3.1 ขนาดตัวอักษรของหัวเรื่องมีความเหมาะสม       

3.2 ขนาดตัวอักษรของเนื้อหามีความเหมาะสม       

3.3 ใช้ขนาดตัวอักษรที่ท าให้อ่านง่าย       

3.4 ใช้สีตัวอักษรที่ท าให้อ่านง่าย       

4. ภาพนิ่ง       

4.1 ภาพนิ่งที่ใช้มีความชัดเจน       

4.2 ต าแหน่งของภาพนิ่งที่วางภาพ มีความ

เหมาะสมกับหน้าจอ 

      

4.3 ภาพนิ่งที่ใช้มีความสอดคล้องกับเนื้อหา       

4.4 ภาพนิ่งที่ใช้มีขนาดที่มองเห็นได้ชัด        

5. มัลติมีเดีย (ภาพเคลื่อนไหวและเสียง)       

5.1 ภาพมีความชัดเจน       

5.2 เสียงประกอบที่ใช้ชัดเจน และสัมพันธ์กับ

เนื้อหา 

      

5.3 ภาพเคลื่อนไหวมีความต่อเนื่อง       



144 

รายการประเมิน ระดับการประเมิน เสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

5.4 ภาพและเสียงบรรยายมีความสอดคล้อง       

6. การมีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนมัลติมีเดีย       

6.1 การเชื่อมโยงในแต่ละหน้ามีความถูกต้อง       

6.2 บทเรียนช่วยให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมการเรียน  

      

7. ปุ่ม       

7.1 มีการจัดวางต าแหน่งของปุ่มที่ชัดเจน       

7.2 ปุ่มสื่อความหมายชัดเจน ตรงตัว       

7.3 ปุ่มมีการเชื่อมโยงเนื้อหาได้ถูกต้อง       

 
โดยภาพรวมท่านเห็นว่าเนื้อหาวิชา เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  

ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  มีคุณภาพอยู่ในระดับ 
 
    ดีมาก   ดี            ปานกลาง   พอใช้            ปรับปรุง  
 
 
 

ลงชื่อ ..................................................... ผู้ประเมิน 
(…………………………………………) 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
 
 
 
 



145 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ตารางวิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
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ตารางที่ 1  ตารางวิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ข้อที่ 

 

 

วัตถุประสงค์ 

พฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย 

คว
าม

รู้ค
วา

มจ
 า 

คว
าม

เข
้าใ

จ 

กา
รน

 าไ
ปใ

ช ้

กา
รวิ

เค
รา

ะห์
 

กา
รส

ังเค
รา

ะห
์ 

กา
รป

ระ
เม

ินค
่า 

1 นักเรียนสามารถอธิบายความหมาย และพิมพ์

ข้อความ ในโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ดได้ 

√ 

 

√ √    

2 นักเรียนสามารถ เปลี่ยนแบบอักษร ขนาด สี 

และลักษณะในโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ดได้ 

 

 

√ 

 

√    

3 

 

นักเรียนสามารถใส่สัญลักษณ์พิเศษใน

โปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ดได้ 

 √ √    

4 นักเรียนสามารถแทรกรูปภาพ และหมายเลข

หน้าในโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ดได้ 

 

 

√ √ √   

รวม 1 4 4 1   
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ภาคผนวก ง 
ค่าอ านาจจ าแนก (r) ค่าความยากง่าย (P) และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

ก่อนเรียนและหลังเรียน 
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  การวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบ  การวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบก่อน
เรียนและหลังเรียน ผู้วิจัยได้หาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบ (p)  ค่าอ านาจจ าแนก (r)  และหา
ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  ดังรายละเอียดต่อไปนี้  

1) ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) ของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้
สูตร Brennan Index (ล้วน สายยศ และอังคนา สายยศ. 2537, น. 211) ดังนี้ 

 

2

N

RR
D LU 


 

     

เมื่อก าหนดให้ 
  D  แทน   ค่าอ านาจจ าแนก 
  UR  แทน   จ านวนนักเรียนที่ตอบถูกในกลุ่มเก่ง 
  LR  แทน   จ านวนนักเรียนที่ตอบถูกในกลุ่มอ่อน 
   N แทน   จ านวนนักเรียนในกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อน 
 

2) ค่าความยากง่าย (P) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  โดยใช้สูตร  
(บุญชม ศรีสะอาด. 2545, น. 84) ดังนี้ 

N

R
P   

    

เมื่อก าหนดให้  
P   แทน   ระดับความยากง่าย 
R   แทน   จ านวนคนที่ตอบแบบทดสอบถูกในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า 
N แทน   จ านวนคนในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า 
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ตารางที่ 2  ค่าอ านาจจ าแนก (r)  และค่าความยากง่าย (p) ของแบบทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียน 
กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

 
 

แบบทดสอบหลังเรียน 

  

วัด
พฤ

ติก
รร

มด
้าน

 

ข้อ
ที ่

ค่า
คว

าม
ยา

กง
่าย

 

(p
) 

ค่า
อ า

นา
จจ

 าแ
นก

   

(r)
 

1 0.88 0.25 ความรู้ความจ า 

2 0.63 0.45 ความรู้ความจ า 

3 0.70 0.50 การน าไปใช้ 

4 0.58 0.75 ความรู้ความจ า 

5 0.88 0.25 ความเข้าใจ 

6 0.83 0.35 การน าไปใช้ 

7 0.65 0.40 การน าไปใช้ 

8 0.80 0.20 การน าไปใช้ 

9 0.65 0.50 ความรู้ความจ า 

10 0.88 0.25 ความเข้าใจ 

 

แบบทดสอบหลังเรียน 

         ค่า P อยู่ระหว่าง   0.58 - 0.88 

         ค่า r อยู่ระหว่าง    0.20 - 0.75 

 

แบบทดสอบก่อนเรยีน 

  

วัด
พฤ

ติก
รร

มด
้าน

 

ข้อ
ที ่

ค่า
คว

าม
ยา

กง
่าย

 

(p
) 

ค่า
อ า

นา
จจ

 าแ
นก

   

(r)
 

1 0.73 0.45 ความรู้ความจ า 

2 0.50 0.30 ความรู้ความจ า 

3 0.70 0.50 การน าไปใช้ 

4 0.35 0.40 การน าไปใช้ 

5 0.85 0.30 การเข้าใจ 

6 0.75 0.20 การเข้าใจ 

7 0.45 0.20 การน าไปใช้ 

8 0.65 0.20 การน าไปใช้ 

9 0.33 0.45 การน าไปใช้ 

10 0.73 0.45 ความวิเคราะห์ 

 

แบบทดสอบก่อนเรยีน 

         ค่า P อยู่ระหว่าง   0.33 - 0.85 

         ค่า r อยู่ระหว่าง    0.20 - 0.50 
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3) หาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดย
ใช้สูตร KR-20 (ล้วน สายยศ และอังคนา สายยศ 2538, น. 198) ดังนี้  

 

     













2

1
1 t

tt
s

pq

n

n
r  

 

เมื่อก าหนดให้   
  rtt แทน   ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
  2

tS  แทน   คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือฉบับนั้น 
  n  แทน   จ านวนข้อสอบ 

   p  แทน   สัดส่วนของคนตอบถูกกับคนทั้งหมด 
  q   แทน   สัดส่วนของคนตอบผิดในแต่ละข้อ ( p1 ) 
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ตารางที่ 3  ค่าเชื่อม่ัน (rtt) ของแบบทดสอบก่อนเรียน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

 
ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

12 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 81 

13 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 9 81 

14 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 

15 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 81 

16 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 81 

17 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 9 81 

18 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 8 64 

19 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 8 64 

20 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 8 64 
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ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

21 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 7 49 

22 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 7 49 

23 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 6 36 

24 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 6 36 

25 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 6 36 

26 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 6 36 

27 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 6 36 

28 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 6 36 

29 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 6 36 

30 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 5 25 

31 0 1 0 0 1 1 1 0 0 1 5 25 

32 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 5 25 

33 0 1 0 1 1 1 0 1 0 0 5 25 

34 1 0 0 0 1 0 1 1 1 0 5 25 

35 1 0 1 1 0 0 1 0 0 1 5 25 

36 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 5 25 

37 1 1 0 0 1 0 1 0 1 0 5 25 

38 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 5 25 

39 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 5 25 

40 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 4 16 

sum 35 25 28 23 35 33 26 32 26 35 298.00 2,394.00 

p 0.88 0.63 0.70 0.58 0.88 0.83 0.65 0.80 0.65 0.88    
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ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

 

q 

 

0.13 

 

0.38 

 

0.30 

 

0.43 

 

0.13 

 

0.18 

 

0.35 

 

0.20 

 

0.35 

 

0.13 

pq 0.11 0.23 0.21 0.24 0.11 0.14 0.23 0.16 0.23 0.11 1.78 

  

 
∑ 𝑝𝑞   =    1.78 

  2

tS    =    4.46 
 ค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบ =    0.62 
 
ตารางที่ 4  ค่าเชื่อม่ัน (rtt) ของแบบทดสอบหลังเรียน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ 
 
ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 7 49 

2 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 5 25 

3 0 1 1 0 1 0 0 1 1 0 5 25 

4 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 7 49 

5 0 1 1 0 1 0 1 0 0 1 5 25 

6 1 1 0 0 1 1 1 1 1 0 7 49 

7 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 8 64 

8 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 6 36 

9 0 1 1 0 1 1 1 0 0 1 6 36 

∑ 𝑝𝑞 
= 
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ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

10 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 6 36 

11 1 1 0 1 0 1 1 1 0 1 7 49 

12 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 8 64 

13 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 7 49 

14 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 4 16 

15 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 8 64 

16 0 1 0 0 0 1 1 1 1 1 6 36 

17 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 7 49 

18 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 3 9 

19 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 3 9 

20 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 4 16 

21 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 5 25 

22 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 7 49 

23 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 8 64 

24 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 7 49 

25 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 7 49 

26 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 3 9 

27 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0 7 49 

28 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3 9 

29 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 4 16 

30 1 0 0 1 1 0 1 0 1 1 6 36 

31 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 5 25 

32 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 5 25 



155 

ข้อที่ 

 

คนที่ 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

9 

 

10 

 

X 

 

X2 

33 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 16 

34 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 3 9 

35 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 4 16 

36 0 0 0 1 1 0 1 0 1 1 5 25 

37 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 4 16 

38 0 0 0 1 1 0 1 0 1 1 5 25 

39 1 0 0 1 1 0 1 0 1 0 5 25 

40 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 2 4 

sum 20 24 16 12 19 18 15 20 14 18 176 1,110 

p 0.67 0.80 0.53 0.40 0.63 0.60 0.50 0.67 0.47 0.60   

q 0.33 0.20 0.47 0.60 0.37 0.40 0.50 0.33 0.53 0.40 

pq 0.22 0.16 0.25 0.24 0.23 0.24 0.25 0.22 0.25 0.24 2.30 

 

∑ 𝑝𝑞  =    2.30 
   2

tS    =    8.61 
  ค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบ =    0.75 
 
 
 
 
 
 
 
 

∑ 𝑝𝑞 
= 
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ภาคผนวก จ 
ตารางคะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว แบบกลุ่ม และแบบสนาม 
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ตารางที ่5  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว ของนักเรียนจ านวน 3 คน ที่เรียนจากบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์   

 
ล าดับที่ คะแนนก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนระหว่างเรียน 

(40 คะแนน) 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

1 4 31 6 

2 6 27 7 

3 3 30 7 

∑x 13 88 20 

ค่าเฉลี่ย 4.33 29.33 6.67 

 ค่าประสิทธิภาพ E1 =67.83 E2 =66.67 

 

 แทนค่า    ∑ 𝑥     

  สูตร   
𝑁

𝐴
 

    

     91    

     
3

40
 

      
                                         67.33 
 

                 ∑ 𝐹     

       
𝑁

𝐵
 

    

             20    

       
3

10
 

      
                                       66.67 
 

 X 100 
E1 = 

E1 = 
 X 100 

 X 100 

E2 = 
 X 100 

E2 = 

E1 = 

E2 = 
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ตารางที่ 6  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม ของนักเรียนจ านวน 6 คน ที่เรียนจากบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์   
 

ล าดับที่ คะแนนก่อนเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหว่างเรียน 
(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(10 คะแนน) 

1 5 17 5 
2 4 18 6 
3 6 22 7 
4 7 24 7 
5 8 31 8 
6 9 33 9 
∑x 39 145 42 

ค่าเฉลี่ย 6.50 24.17 7.00 
 ค่าประสิทธิภาพ E1 =61.33 E2 =70.00 

 

 แทนค่า    ∑ 𝑥     

  สูตร   
𝑁

𝐴
 

    

     145    

     
6

40
 

     
                                         61.33 

                ∑ 𝐹     

       
𝑁

𝐵
 

             42    

       
6

10
 

     
                                       70.00 
 
 

E1/E2   =     67.33/66.67 

E2 = 

E1/E2   =     61.33/70.00 

 X 100 
E1 = 

E1 = 
 X 100 

 X 100 

E2 = 
 X 100 

E2 = 

E1 = 
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ตารางที่ 7  คะแนนทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ของนักเรียนจ านวน 40 คน ที่เรียนจาก
บทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์   

 
ล าดับที่ คะแนนก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนระหว่างเรียน 

(40 คะแนน) 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 
1 6 35 7 
2 6 37 7 
3 5 30 8 
4 6 35 7 
5 5 35 7 
6 5 37 6 
7 6 35 6 
8 7 36 8 
9 6 33 7 
10 5 32 9 
11 6 34 8 
12 6 30 8 
13 5 36 7 
14 7 33 9 
15 5 35 8 
16 6 36 9 
17 7 34 10 
18 6 35 9 
19 6 37 9 
20 7 35 7 
21 5 32 8 
22 6 34 8 
23 6 30 8 
24 4 34 7 
25 5 32 7 
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ล าดับที่ คะแนนก่อนเรียน 
(10 คะแนน) 

คะแนนระหว่างเรียน 
(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(10 คะแนน) 

26 5 34 8 
27 7 32 10 
28 7 32 8 
29 6 30 9 
30 6 33 7 
31 7 32 9 
32 7 34 9 
33 6 35 9 
34 8 35 10 
35 6 36 7 
36 6 34 7 
37 5 32 8 
38 7 33 9 
39 5 36 9 
40 6 33 8 
∑x 238 1,353 321 

ค่าเฉลี่ย 5.93 33.83 8.03 
ค่าประสิทธิภาพ E1 = 79.55 E2 =80.25 

 

 แทนค่า    ∑ 𝑥     

  สูตร   
𝑁

𝐴
 

    

     238    

     
40

49
 

     
                                        79.55 

                ∑ 𝐹     

 X 100 
E1 = 

E1 = 
 X 100 

 X 100 
E2 = 

E1 = 
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𝑁

𝐵
 

   

             1353    

       
40

49
 

     
                                       80.25 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

E2 = 
 X 100 

E2 = 

E1/E2   =    79.55/80.25 
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ภาคผนวก ฉ 
ตารางคะแนนความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วย 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ตารางที ่8  คะแนนความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน ที่เรียนจากบทเรียน คอมพิวเตอร์       
ช่วยสอน เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์   

 
 

ล าดับที่ 
 

คะแนนก่อนเรียน 
(10 คะแนน) 

 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

ความก้าวหน้า 
 

D 
 

D2 
1 6 7 1 1 
2 6 7 1 1 
3 5 8 3 9 
4 6 7 1 1 
5 5 7 2 4 
6 5 6 1 1 
7 6 6 0 0 
8 7 8 1 1 
9 6 7 1 1 
10 5 9 4 16 
11 6 8 2 4 
12 6 8 2 4 
13 5 7 2 4 
14 7 9 2 4 
15 5 8 3 9 
16 6 9 3 9 
17 7 10 3 9 
18 6 9 3 9 
19 6 9 3 9 
20 7 7 0 0 
21 5 8 3 9 
22 6 8 2 4 
23 6 8 2 4 
24 4 7 3 9 
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ล าดับที่ 

 
คะแนนก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 

 
คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

ความก้าวหน้า 
 

D 
 

D2 
25 5 7 2 4 
26 5 8 3 9 
27 7 10 3 9 
28 7 8 1 1 
29 6 9 3 9 
30 6 7 1 1 
31 7 9 2 4 
32 7 9 2 4 
33 6 9 3 9 
34 8 10 2 4 
35 6 7 1 1 
36 6 7 1 1 
37 5 8 3 9 
38 7 9 2 4 
39 5 9 4 16 
40 6 8 2 4 
รวม 232 321 64 168 

ค่าเฉลี่ย 
( X ) 

5.95 8.03  

ค่า S.D. 0.85 1.05 

           สูตร   t =  
1

D
22






N

DN

D
                                                                                       

           แทนค่าสูตร 
        
 
 
           t = 9.735 

t   =
64

√
(6724)−(4096)

(39)
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ภาคผนวก ช 
ตารางวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วย 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (รายข้อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



166 

ตารางที่ 9  การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน            
(รายข้อ) 

 
ผลการวิเคราะห์ ข้อที ่

1 

ข้อที่ 

2 

ข้อที่ 

3 

ข้อที่ 

4 

ข้อที่ 

5 

ข้อที่ 

6 

ข้อที่ 

7 

ข้อที่ 

8 

ข้อที่ 

9 

ข้อที่ 

10 

จ านวนคน 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

คะแนนรวม 154 156 169 154 154 160 155 161 155 162 

คะแนนต่ าสุด 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 

คะแนนสูงสดุ 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

ค่าเฉลี่ย 3.85 3.90 4.23 3.85 3.85 4.00 3.88 4.03 3.88 4.05 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.80 0.87 0.80 0.86 0.77 0.85 0.79 0.77 0.79 0.81 

แปลผล มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก 
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ภาคผนวก ซ 
ตารางวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วย 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (รายคน) 
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ตารางที่ 10  การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน    
(รายคน) 

 
 

กลุ่มตัวอย่าง

คนที่ 

ผลการวิเคราะห์ 

จ านวนข้อที่ตอบ คะแนนรวม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  (Sum.) (Mean : ) 
 

(S.D.) 

1 10 35 3.50 0.85 

2 10 35 3.50 0.85 

3 10 33 3.30 0.48 

4 10 36 3.60 0.84 

5 10 48 4.80 0.42 

6 10 48 4.80 0.42 

7 10 38 3.80 0.92 

8 10 49 4.90 0.32 

9 10 37 3.70 0.67 

10 10 49 4.90 0.32 

11 10 33 3.30 0.48 

12 10 45 4.50 0.71 

13 10 34 3.40 0.52 

14 10 38 3.80 0.63 

15 10 39 3.90 0.74 

16 10 41 4.10 0.74 
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กลุ่มตัวอย่าง

คนที่ 

ผลการวิเคราะห์ 

จ านวนข้อที่ตอบ คะแนนรวม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  (Sum.) (Mean : ) 
 

(S.D.) 

17 10 41 4.10 0.74 

18 10 41 4.10 0.74 

19 10 39 3.90 0.74 

20 10 40 4.00 0.67 

21 10 39 3.90 0.74 

22 10 40 4.00 0.67 

23 10 41 4.10 0.74 

24 10 38 3.80 0.92 

25 10 39 3.90 0.88 

26 10 35 3.50 0.71 

27 10 37 3.70 0.67 

28 10 37 3.70 0.48 

29 10 37 3.70 0.48 

30 10 38 3.80 0.79 

31 10 36 3.60 0.84 

32 10 39 3.90 0.74 

33 10 37 3.70 1.06 

34 10 38 3.80 1.03 
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กลุ่มตัวอย่าง

คนที่ 

ผลการวิเคราะห์ 

จ านวนข้อที่ตอบ คะแนนรวม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  (Sum.) (Mean : ) 
 

(S.D.) 

35 10 42 4.20 0.92 

36 10 42 4.20 0.92 

37 10 42 4.20 0.79 

38 10 42 4.20 0.79 

39 10 42 4.20 0.92 

40 10 40 4.00 0.94 

 
 

สรุปผล การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

ผลการวิเคราะห์ ภาพรวม 

คะแนนรวม 1,580 

ค่าเฉลี่ย 3.95 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.41 

แปลผล มาก 
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ภาคผนวก ฌ 
ตารางค่าความถ่ีของคะแนนความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วย 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



172 

ตารางที่ 11  ค่าความถ่ีของคะแนนความพึงพอใจของนักเรียนทีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

ความพึงพอใจ ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1. แบบทดสอบก่อนเรียนช่วยให้นักเรยีนได้ ตรวจสอบความรู้เดิม 10 14 16   

2. บทเรียนช่วยให้นักเรียนได้เข้าใจเนื้อหาสาระ เรื่อง การสร้าง

งานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

11 16 11 2  

3. กิจกรรมท าให้นักเรียนได้ทบทวนความรู้ที่ได้เรียนมาใช้ในการ

ท าใบงานกิจกรรม 

18 13 9   

4. แบบฝึกปฏิบัติช่วยให้นักเรียนได้ทบทวนความรู้ที่ได้เรียนมา 10 16 12 2  

5. แบบทดสอบหลังเรียนช่วยให้นักเรียนได้รู้ความก้าวหน้า

ทางการเรียน 

9 16 15   

6. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ช่วยให้นักเรียนมีความรู้ ความ

เข้าใจเพิ่มมากข้ึน 

14 12 14   

7. มีค าอธิบายเนื้อหาชัดเจน 10 15 15   

8. ตัวอักษรอ่านง่าย ชัดเจน และสีสันสวยงาม 13 17 10   

9. วิดีทัศน์สอนการใช้โปรแกรม มีความเหมาะสมกับเนื้อหา 10 15 15   

10. วิดีทัศน์สอนการใชโ้ปรแกรม ท าให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนได้

ง่ายยิ่งขึ้น 

14 14 12   
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ภาคผนวก ญ 
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสร้างงานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  

ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ในโรงเรียนสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 

 

 
ค าชี้แจง  ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย    ลงในตารางทางช่องขวามือที่ตรงกับระดับความพึงพอใจ

ของนักเรียน        
   5 หมายถึง      พึงพอใจมากที่สุด 

   4 หมายถึง      พึงพอใจมาก 
   3 หมายถึง      พึงพอใจปานกลาง 
   2 หมายถึง      พึงพอใจน้อย 
   1 หมายถึง      พึงพอใจน้อยที่สุด 
 
 

ความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1. แบบทดสอบก่อนเรียนช่วยให้นักเรยีนได้ ตรวจสอบความรู้เดิม      

2. บทเรียนช่วยให้นักเรียนได้เข้าใจเนื้อหาสาระ เรื่อง การสร้าง
งานเอกสารด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

     

3. กิจกรรมท าให้นักเรียนได้ทบทวนความรู้ที่ได้เรียนมาใช้ในการ
ท าใบงานกิจกรรม 

     

4. แบบฝึกปฏิบัติช่วยให้นักเรียนได้ทบทวนความรู้ที่ได้เรียนมา      

5. แบบทดสอบหลังเรียนช่วยให้นักเรียนได้รู้ความก้าวหน้าทาง 
การเรียน 

     

6. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ช่วยให้นักเรียนมีความรู้ ความ
เข้าใจเพิ่มมากข้ึน 

     

7. มีค าอธิบายเนื้อหาชัดเจน      

8. ตัวอักษรอ่านง่าย ชัดเจน และสีสันสวยงาม      

9. วิดีทัศน์สอนการใช้โปรแกรม มีความเหมาะสมกับเนื้อหา      

10. วิดีทัศน์สอนการใชโ้ปรแกรม ท าให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนได้
ง่ายยิ่งขึ้น 
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ประวัติผูศึกษา 

ช่ือ นางศกุลตลา  ชมชื่น 
วัน เดือน ปเกิด 16  พฤษภาคม  2522 
สถานท่ีเกิด อําเภอเมือง  จังหวัดนาน 
ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจบัณฑิต (คอมพิวเตอรธุรกิจ) 

มหาวทิยาลัยราชภัฎอุตรดิตถ พ.ศ. 2551 
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