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Abstract 

 

 The purposes of this study were (1) to study the problem of One Tambon 

One Product (OTOP) ’s operation in Kanchanaburi Province, (2) to compare the 

problems of One Tambon One Product ( OTOP) ’s operation divided into individual 

group and (3) to study the guideline for promotion the OTOP’s product in 

Kanchanaburi Province.  

 The population in this study were 105 of 3 star operators  and 13 

government officers, totally 118 respondents. The tool were questionnaire and 

interview. Statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard 

deviations, One-way ANOVA and LSD.  

 Result of the study were the following : (1) The problem of OTOP’s 

operation in Kanchanaburi Province was at a moderate level; ranking from the highest 

to the lowest mean : politic and government’s policy,  finance,  production  and 

marketing respectively. (2) The problem comparison of OTOP’s operation in 

Kanchanaburi Province was found that the entrepreneur who has the different 

experience has differed in the problem of product development, as a whole and as a 

individual at statistically significant 0.05. Overall, the difference of age, education, 

and monthly performance of the entrepreneur, was not found. (3) The  government 

should support the entrepreneur to focus on the business plan, supporting some 

budgets as the strategy plan from the Community Development Department to expand 

the business, providing the budget to support the product development and providing 

knowledge regarding to the investment and management. 
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บทที ่1 

บทน ำ 
 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 ประเทศไทยประสบปัญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจในปี พ.ศ. 2540  ส่งผลกระทบต่อคน
ไทยทั้งประเทศ ท าให้เกิดปัญหาภาวการณ์ว่างงาน ปัญหาค่าครองชีพ ปัญหาสังคมอ่ืนๆ ตามมา 
วกิฤติการณ์ดงักล่าว แมรั้ฐบาลไดพ้ยายามหาหนทางแกไ้ขปัญหา โดยทั้งระดมทรัพยากร การกูเ้งิน
จากกองทุนการเงินระหวา่งประเทศ (International Monetary Fund : I.M.F) และกูเ้งินจากต่างชาติ
อีกหลายแห่งมากระตุน้การลงทุน โดยคาดหวงัว่าจะเป็นการกระตุน้เศรษฐกิจและกระจายรายได ้
แต่เม่ือระยะเวลาผ่านไปก็แสดงให้เห็นถึงผลของการแก้ไขปัญหาดังกล่าวว่า  เป็นวิธีการท่ีไม่
ถูกตอ้ง เพราะสภาพเศรษฐกิจและสังคมยิ่งอ่อนแอลง ชุมชนทุกระดบัในสังคมไทยไม่สามารถ
พึ่งพาตนเองได ้ความอ่อนแอของสังคมไทยเน่ืองมาจากหน้ีสินท่ีประชาชนมีภาระในการช าระคืน
ให้กบัเจา้หน้ีต่างชาติในรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นภาษีทุกประเภทท่ีตอ้งจ่ายมากข้ึน สินคา้ท่ีราคา
แพงข้ึน คนวา่งงานมากข้ึน สินคา้ภาคเกษตรตกต ่า ในขณะท่ีสินคา้และเทคโนโลยีท่ีน าเขา้มีราคาแพง 
ประชาชนไดรั้บความเดือดร้อน ในช่วงเวลาท่ีประเทศชาติก าลงัเผชิญปัญหาวิกฤติทางเศรษฐกิจ และ
ประชาชนทุกระดบัประสบปัญหาต่างๆ ปัญหาหน่ึงท่ีประชาชนระดบัรากหญา้ ซ่ึงเป็นคนกลุ่มใหญ่
ของประเทศก็คือปัญหาความยากจน รัฐบาลจึงไดป้ระกาศสงครามกบัความยากจน โดยไดแ้ถลง
นโยบายต่อรัฐสภาว่า จะจดัให้มีโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ เพื่อให้แต่ละชุมชนไดใ้ช้ภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินมาใชใ้นการพฒันาสินคา้โดยรัฐบาลพร้อมท่ีจะเขา้ช่วยเหลือในดา้นความรู้สมยัใหม่ 
และการบริหารจดัการเพื่อเช่ือมโยงสินคา้จากชุมชนสู่ตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศด้วย
ระบบร้านคา้เครือข่ายและอินเทอร์เน็ตเพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนกระบวนการพฒันาทอ้งถ่ิน สร้าง
ชุมชนใหเ้ขม้แขง็ พึ่งตนเองได ้ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างรายไดด้ว้ยการน าทรัพยากร ภูมิ
ปัญญาในทอ้งถ่ินมาพฒันาเป็นผลิตภณัฑ์และบริการท่ีมีคุณภาพ  มีจุดเด่นและมีมูลค่าเพิ่มเป็นท่ี
ตอ้งการของตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศและไดก้ าหนดระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยคณะกรรมการอ านวยการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์แห่งชาติ  พ.ศ. 2544  ประกาศ  ณ วนัท่ี 7 
กนัยายน 2544 ข้ึน  โดยก าหนดให้มีคณะกรรมการอ านวยการ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์แห่งชาติ 
หรือเรียกโดยยอ่วา่ กอ.นตผ. (คณะอนุกรรมการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์  ระดบัภูมิภาค, 2548 : 6) 
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และใหค้ณะกรรมการ กอ.นตผ. มีอ านาจหนา้ท่ีในการก าหนดนโยบาย  ยุทธศาสตร์และแผนแม่บท  
การด าเนินงานเป็นไปตามนโยบายยทุธศาสตร์และแผนแม่บทอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์เป็นแนวทางประการหน่ึง ท่ีจะสร้างความเจริญแก่
ชุมชนให้สามารถยกระดบัฐานะความเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีข้ึน โดยการผลิตหรือจดัการ
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ินให้กลายเป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ  มีจุดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ของตนเองท่ี
สอดคล้องกับวฒันธรรมให้แต่ละท้องถ่ินสามารถจ าหน่ายในตลาดทั้ งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยมีหลกัการพื้นฐาน 3 ประการ คือ 
 1.  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินสู่สากล (Local Yet Global) 
 2.  พึ่งตนเองและคิดอยา่งสร้างสรรค ์(Self – Reliance – Creativity) 
 3.  การสร้างทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Development) 
 ผลิตภณัฑ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ไม่ได้หมายถึงตวัสินคา้เพียงอย่างเดียวแต่เป็น
กระบวนการทางความคิดรวมถึงการบริการ การดูแลการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
การรักษาภูมิปัญญาไทย  การท่องเท่ียว  ศิลปวฒันธรรม  ประเพณี  การต่อยอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อให้กลายเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ  มีจุดเด่น  จุดขายท่ีรู้จกักนัแพร่หลาย
ไปทัว่ประเทศและทัว่โลก 
 จากนโยบายของรัฐบาลท่ีแถลงต่อรัฐสภาและตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ย
คณะกรรมการอ านวยการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ มีวตัถุประสงค์เพื่อ สร้างงาน สร้างรายได ้
ไดแ้ก่ ชุมชน สร้างความเขม้เข็งแก่ชุมชน  ให้สามารถคิดเอง ท าเอง ในการพฒันาทอ้งถ่ิน  ส่งเสริม
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  ส่งเสริมการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์  และส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรคข์อง
ชุมชนในการพฒันาผลิตภณัฑ์  โดยสอดคล้องกบัวิถีชีวิตและวฒันธรรมในทอ้งถ่ิน ปรากฏว่า
จงัหวดักาญจนบุรี ไดด้ าเนินการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์  โดยปัจจุบนัมีกลุ่มผูผ้ลิต/ผูป้ระกอบการ 
ท่ีลงทะเบียนสู่การด าเนินงานตามโครงการฯ จ านวน 313 ราย โดยแบ่งเป็นรายเดิม 176 ราย  รายใหม่  
137 ราย  (ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดักาญจนบุรี, 2555)  และมีระดบัคะแนนจากการคดัสรรท่ี
แตกต่างกนัไป ข้ึนอยูก่บัการพฒันาผลิตภณัฑ ์ คุณภาพและมาตรฐานผลิตภณัฑ ์
 ถึงแมว้า่การด าเนินงานหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ไดด้ าเนินการมาเป็นระยะเวลา 16 ปีแลว้ 
แต่ปัญหาการด าเนินงานด้านต่างๆ ก็มีให้เห็นอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงปัญหาท่ีพบไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการ
พฒันารูปแบบผลิตภณัฑ์  ราคา  ช่องทางการจดัจ าหน่าย  รวมถึงแผนงานส่งเสริมการขาย  ลว้น
แลว้แต่เป็นปัญหาท่ีฉุดร้ังความกา้วหน้าในการด าเนินงาน  (ส านกังานคณะกรรมการการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2556),  อรวรรณ  สิทธิบุศย ์(2544)  และพรชยั  ศุภวิทิตพฒันา  และ
คณะ (2546))   นอกจากน้ียงัพบวา่ชุมชนขาดความรู้ตามหลกัวิชาการในทุกๆ ดา้นไม่วา่จะเป็นดา้น
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วตัถุดิบ  ดา้นการตลาด  ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์และบรรจุหีบห่อ  ดา้นบริหารจดัการ  ดา้นการเงิน  
และด้านการท าบญัชี  การด าเนินนโยบายท่ีผ่านมาจึงพบว่าเป็นไปได้ช้าเน่ืองจากมีปัจจยัท่ีเป็น
อุปสรรค (บุษบา สุรชัยโชติพนัธ์  และคณะ (2544)) ซ่ึงจงัหวดักาญจนบุรีก็พบปัญหาดังกล่าว
เช่นกนั 
 จากขอ้มูลดงักล่าวผูศึ้กษาไดใ้ห้ความสนใจในการศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์  ของจงัหวดักาญจนบุรี  เพื่อให้ได ้ขอ้มูลเพื่อน ามาช่วยพฒันา
ความกา้วหนา้ในการด าเนินการ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์  ของจงัหวดักาญจนบุรี  และสามารถ
ช่วยผูป้ระกอบการพฒันาผลิตภณัฑ ์ ใหเ้ป็นท่ียอมรับและไดม้าตรฐานระดบัสากลมากยิง่ข้ึน 
 

2.  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 
 2.1  เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ 
ของจงัหวดักาญจนบุรี    
 2.2  เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ 
ของจงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการ 
 2.3  เพื่อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมผลิตภณัฑ ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ 
ของจงัหวดักาญจนบุรี   

 

3.  กรอบแนวคดิกำรศึกษำ 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีไดแ้บ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนที ่ 1  กระบวนการศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
แบ่งเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นการเงิน ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด และดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 
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ภาพท่ี 1.1  กระบวนการศึกษาการส่งเสริมผลิตภณัฑ์ 
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี 

 
 ส่วนที่  2  การเปรียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์
แบ่งเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นการเงิน ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด และดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 
จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการ ไดแ้ก่  อายุ  ระดบัการศึกษา  สถานประกอบการ  
ประสบการณ์ในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ และผลประกอบการ เป็นดงัน้ี 

ศึกษำงำนวจิยัที่เกีย่วข้อง 

แบบสอบถำม 
ผู้ประกอบกำร 

   สภาพปัญหาการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล  
หน่ึงผลิตภณัฑ์ 

ของผูป้ระกอบการ 

แบบสัมภำษณ์ 
เจ้ำหน้ำทีข่องรัฐ 

แนวทางการส่งเสริมการ
ด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล 

หน่ึงผลิตภณัฑ์ 

ขอ้เสนอแนะแนวทางการ
ส่งเสริมการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล    
หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
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ภาพท่ี 1.2  กรอบแนวคิดการศึกษาการเปรียบเทียบปัญหาจ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล 
 

4.  สมมตฐำนกำรศึกษำ 
 
 4.1  ผูป้ระกอบการตามโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีปัญหา
ในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์แตกต่างกนั 
 4.2  ผูป้ระกอบการตามโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั
มีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑแ์ตกต่างกนั 
 4.3  ผูป้ระกอบการตามโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ท่ีมีสถานประกอบการ
แตกต่างกนั มีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑแ์ตกต่างกนั 
 4.4  ผูป้ระกอบการตามโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ท่ีมีประสบการณ์ในการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล  หน่ึงผลิตภณัฑ์  แตกต่างกนั มีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑแ์ตกต่างกนั 
 4.5  ผูป้ระกอบการตามโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ท่ีมีผลประกอบการแตกต่างกนั 
มีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์แตกต่างกนั 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. อาย ุ  
2. ระดบัการศึกษา 
3. สถานประกอบการ 
4. ประสบการณ์ในการด าเนินการ   
5. ผลประกอบการ 

ปัญหำกำรด ำเนินกำรโครงกำร
หน่ึงต ำบล หน่ึงผลติภัณฑ์  แบ่งเป็น   
4 ด้ำน ดงัน้ี 

1.  ดา้นการเงิน 
2.  ดา้นการผลิต 
3.  ดา้นการตลาด 
4.  ดา้นการเมืองและนโยบาย 
      ของรัฐ 
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5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 5.1  กำรส่งเสริมผลิตภัณฑ์ หน่ึงต ำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ หมายถึง การช่วยเหลือสนบัสนุน
การด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรีให้ดีข้ึนใน 4 ดา้น คือ ดา้น
การเงิน ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด และดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 
 5.2  สภำพปัญหำกำรด ำเนินกำรโครงกำร หน่ึงต ำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ หมายถึง ปัญหาท่ี
เป็นอุปสรรคในการพฒันาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ใน 4 ดา้น คือ ดา้น
การเงิน ดา้นการตลาด ดา้นการผลิต และดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 
 5.3  ผู้ประกอบกำร หมายถึง ผูจ้ดัท าผลิตภณัฑ ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์และไดล้งทะเบียน
กบัส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดักาญจนบุรี ท่ีไดรั้บการคดัสรร ระดบั 3 ดาวข้ึนไป ในปี 2555 จาก
กรมการพฒันาชุมชน ซ่ึงประกาศ ณ วนัท่ี 1 มีนาคม 2556 
 5.4  ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลส่วนตวัของผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย 
  5.4.1  อำยุ หมายถึง อายขุองผูป้ระกอบการ โดยนบัอายุเต็มปีปฏิทินจนถึงปีท่ีตอบ
แบบสอบถาม  
  5.4.2  ระดับกำรศึกษำ หมายถึง ระดบัการศึกษาของผูป้ระกอบการ แบ่งออกเป็น 4 
ระดบั คือประถมศึกษา  มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า อนุปริญญา ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี 
  5.4.3  สถำนประกอบกำร หมายถึง อ าเภอท่ีผูป้ระกอบการ อาศยัอยูใ่นปัจจุบนั  
ประกอบดว้ย 13 อ าเภอคือ  อ าเภอเมือง อ าเภอท่าม่วง อ าเภอท่ามะกา อ าเภอพนมทวน อ าเภอด่าน
มะขามเต้ีย อ าเภอบ่อพลอย อ าเภอห้วยกระเจา อ าเภอเลาขวญั อ าเภอหนองปรือ อ าเภอไทรโยค  
อ าเภอศรีสวสัด์ิ อ าเภอทองผาภูมิ และอ าเภอสังขละบุรี 
  5.4.4  ประสบกำรณ์ในกำรด ำเนินกำร หมายถึง จ านวนปีท่ีไดป้ระกอบกิจการตาม
โครงการหน่ึงต าบล  หน่ึงผลิตภณัฑ์   
  5.4.5  ผลประกอบกำร หมายถึง รายได้ของผูป้ระกอบการเฉล่ียต่อเดือน 
 5.5  ผลิตภัณฑ์ หมายถึง ผลิตภณัฑ์ตามโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ หรือ OTOP 
(One Tambon One Product) ของจงัหวดักาญจนบุรี  
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6.  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 ท าใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์  
ของจงัหวดักาญจนบุรี ใน 4 ดา้น คือดา้นการเงิน  ดา้นการผลิต  ดา้นการตลาด  และดา้นการเมืองและ
นโยบายของรัฐ  อนัน ามาใช้เพื่อการส่งเสริมผลิตภณัฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดั
กาญจนบุรีต่อไป 



บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

 ในการศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ืองแนวทางการส่งเสริมผลิตภณัฑ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
ของจงัหวดักาญจนบุรีคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยั ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 2.  แนวคิดและหลกัการของหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) 
 3.  แนวคิดดา้นการบริหารธุรกิจ 
 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  แนวคดิและปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
 
 1.1  เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่ัว ทรงมีพระราชด ารัส
ช้ีแนะแนวทางการด าเนินชีวิตแก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกว่า 25 ปี ตั้ งแต่ก่อนเกิด
วิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจ และเม่ือภายหลงัได้ทรงเน้นย  ้าแนวทางการแก้ไขเพื่อให้รอดพน้ และ
สามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คง และย ัง่ยืนภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์ เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาช้ี
ถึงแนวทางการด ารงอยู่และปฏิบติัตนของประชาชนทุกระดบัตั้งแต่ระดบัครอบครัว ระดบัชุมชน
จนถึงระดบัรัฐ ทั้งในการพฒันาและบริหารประเทศให้ด าเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการ
พฒันาเศรษฐกิจเพื่อใหก้า้วทนัต่อโลกยคุโลกาภิวตัน์ ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความ
มีเหตุผล รวมถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีระบบภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใดๆ 
อนัเกิดจากการเปล่ียนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งน้ีจะตอ้งอาศยัความรู้ความรอบคอบ และความ
ระมดัระวงัอยา่งยิ่ง ในการน าวิชาการต่างๆ มาใชใ้นการวางแผน และการด าเนินการทุกขั้นตอน และ
ขณะเดียวกนัจะตอ้งเสริมสร้างพื้นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจา้หน้าท่ีของรัฐ นกัทฤษฎี
และนกัธุรกิจในทุกระดบัใหมี้ส านึกในคุณธรรม ความซ่ือสัตยสุ์จริต และให้มีความรอบรู้ท่ีเหมาะสม 
ด าเนินชีวิตดว้ยความอดทน ความเพียร มีสติปัญญา และความรอบคอบเพื่อให้สมดุลและพร้อมต่อ
การรองรับการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและกว้างขวางทั้ งด้านวตัถุ สังคม ส่ิงแวดล้อม และ
วฒันธรรมจากโลกภายนอกไดเ้ป็นอย่างดี (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ. http://www.nesdb.go.th 2556) 

http://www.nesdb.go.th/
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 1.2  ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง มีหลกัพิจารณา 5 ส่วน ดงัน้ี 
  1.2.1  กรอบแนวคิด เป็นปรัชญาท่ีช้ีแนะแนวทางการด ารงอยูแ่ละปฏิบติัตนในทาง
ท่ีควรจะเป็น โดยมีพื้นฐานมาจากวิถีชีวิตดั้ งเดิมของสังคมไทย สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้
ตลอดเวลา และเป็นการมองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา มุ่งเนน้การรอดพน้จากภยั 
และวกิฤต เพื่อความมัน่คง และความย ัง่ยนื ของการพฒันา 
  1.2.2  คุณลักษณะ เศรษฐกิจพอเพียงสามารถน ามาประยุกต์ใช้กบัการปฏิบติัตน
ไดใ้นทุกระดบัโดยเนน้ การปฏิบติับนทางสายกลาง และการพฒันาอยา่งเป็นขั้นตอน 
  1.2.3  ค านิยาม ความพอเพียงจะตอ้งประกอบดว้ย 3 คุณลกัษณะ พร้อมๆ กนั ดงัน้ี 
   1)  ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีท่ีไม่น้อยเกินไปและไม่มากเกินไป
โดยไม่เบียดเบียนตนเองและผูอ่ื้น เช่น การผลิตและการบริโภคท่ีอยูใ่นระดบัพอประมาณ เป็นตน้ 
   2)  ความมีเหตุผล หมายถึง การตดัสินใจเก่ียวกบัระดบัของความพอเพียง
นั้น จะตอ้งเป็นไปอยา่งมีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งตลอดจนค านึงถึงผลท่ีคาดวา่
จะเกิดข้ึนจากการกระท านั้นๆ อยา่งรอบคอบ 
   3)  การมีภูมิคุม้กนัท่ีดีในตวั หมายถึง การเตรียมตวัให้พร้อมรับผลกระทบ
และการเปล่ียนแปลงดา้นต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยค านึงถึงความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ต่างๆ ท่ีคาด
วา่จะเกิดข้ึนในอนาคตทั้งใกลแ้ละไกล  
  1.2.4  เงื่อนไข การตดัสินใจและการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ให้อยูใ่นระดบัพอเพียงนั้น 
ตอ้งอาศยัทั้งความรู้ และคุณธรรมเป็นพื้นฐาน กล่าวคือ 
   1)  เง่ือนไขความรู้ ประกอบดว้ย ความรอบรู้เก่ียวกบัวิชาการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
อยา่งรอบดา้น ความรอบคอบท่ีจะน าความรู้เหล่านั้นมาพิจารณาให้เช่ือมโยงกนั เพื่อประกอบการ
วางแผน และความระมดัระวงัในขั้นปฏิบติั 
   2)  เง่ือนไขคุณธรรม ท่ีจะตอ้งเสริมสร้างประกอบดว้ย มีความตระหนกัใน
คุณธรรม มีความซ่ือสัตยสุ์จริตและมีความอดทน มีความเพียร ใชส้ติปัญญาในการด าเนินชีวติ 
  1.2.5  แนวทางปฏิบัติ/ผลที่คาดว่าจะได้รับ จากการน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
มาประยุกต์ใช้คือ การพฒันาท่ีสมดุลและย ัง่ยืน พร้อมรับต่อการเปล่ียนแปลงในทุกด้าน ทั้งด้าน
เศรษฐกิจ  สังคม  ส่ิงแวดลอ้ม  ความรู้  และเทคโนโลยี 
  ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน้ี ไดร้ับการเชิดชูสูงสุด จากองค์การสหประชาชาติ 
(United Nations : UN) โดยนายโคฟี อนันนั ในฐานะเลขาธิการองคก์ารสหประชาชาติ ได้ทูลเกลา้ฯ
ถวายรางวลั The Human Development Lifetime Achievement Award แก่พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั 
เม่ือวนัท่ี 26 พฤษภาคม 2549 และไดมี้ปาฐกถาถึงปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงวา่เป็นปรัชญาท่ีสามารถ

http://sufficiencyeconomy.panyathai.or.th/wiki/index.php/%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
http://sufficiencyeconomy.panyathai.or.th/wiki/index.php/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A5_The_Human_Development_Lifetime_Achievement_Award
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เร่ิมไดจ้าก การสร้างภูมิคุม้กนัในตนเอง สู่หมู่บา้น และสู่เศรษฐกิจในวงกวา้งข้ึนในท่ีสุด เป็น
ปรัชญาท่ีมีประโยชน์ต่อประเทศไทยและนานาประเทศ โดยท่ีองคก์ารสหประชาชาติไดส้นบัสนุน
ใหป้ระเทศต่างๆ ท่ีเป็นสมาชิก 166 ประเทศ ยดึเป็นแนวทางสู่การพฒันาประเทศแบบยัง่ยนื 
 1.3  แนวคิดเศรษฐกจิชุมชนพึง่ตนเอง   
  มงคล (2541) ไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความของค าวา่ เศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง คือ การท างาน
เพื่อการด ารงชีพในแนวสัมมาชีพ เพื่อการอยูร่่วมกนักบัเพื่อนมนุษยอ่ื์นๆ ในหมู่บา้น มีการรวมกลุ่ม
กนัอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซ่ึงอาจเรียกวา่พหุภาคีในการแปรรูปผลผลิตหรือท าการตลาด 
ดงันั้น การรวมกลุ่มกนัจึงอาจเป็นความตั้งใจให้เกิดการพออยู่พอกิน ให้คุม้กบัการลงทุน โดยท่ีการ
รวมกลุ่มเพื่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจน้ีถือวา่เป็นการรวมตวัในระดบัล่างสุดของสังคม ดงันั้นการร่วมกนั
ท างานก็เพื่อใหเ้กิดผลให้คนมีความสุข เม่ือต่างพึงพอใจแลว้ก็จะท าใหชุ้มชนเขม้แข็ง 
  ประเวศ (2540) ไดใ้ห้ความหมายของเศรษฐกิจชุมชนหรือเศรษฐกิจพอเพียง 
หมายถึง ความพอเพียงอยา่งนอ้ย 7 ประการ คือ 
  1)  พอเพียงส าหรับทุกคน ทุกครอบครัว ไม่ใช่เศรษฐกิจแบบทอดทิ้งกนั 
  2)  จิตใจพอเพียงท าใหรั้กและเอ้ืออาทรคนอ่ืนได ้คนท่ีไม่พอจะรักคนอ่ืนไม่เป็น 
  3)  ส่ิงแวดลอ้มพอเพียง การอนุรักษแ์ละเพิ่มพูนส่ิงแวดลอ้ม ท่ีจะเป็นพื้นฐานในการ
ประกอบอาชีพและท ามาหากินได ้เช่น การเกษตรผสมผสาน ซ่ึงไดท้ั้งอาหาร ส่ิงแวดลอ้มและเงิน 
  4)  ชุมชนเขม้แขง็พอเพียง การรวมตวักนัเป็นชุมชนท่ีเขม้แขง็จะท าใหส้ามารถ 
แกปั้ญหาต่างๆ ได ้เช่น ปัญหาสังคม ปัญหาความยากจน หรือปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 
  5)  ปัญญาพอเพียง มีการเรียนรู้ร่วมกนัในการปฏิบติัและปรับตวัไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
เรียนรู้ร่วมกนั  เท่าทนักบัการเปล่ียนแปลงของโลก 
  6)  ตั้งอยูบ่นพื้นฐานวฒันธรรมพอเพียง วฒันธรรม หมายถึง วิถีชีวิตของกลุ่มชนท่ี
สัมพนัธ์อยูก่บัส่ิงแวดลอ้มท่ีหลากหลาย ดงันั้น เศรษฐกิจจึงควรสัมพนัธ์และเติบโตข้ึนจากฐานทาง
วฒันธรรมจึงจะมัน่คง 
  7)  มีความมัน่คงพอเพียง ไม่ใช่วบูวาบ เด๋ียวจนเด๋ียวรวยแบบกะทนัหนั เด๋ียวตกงาน 
ไม่มีกินไม่มีใช้ ถา้เป็นแบบนั้นประสาทของมนุษยค์งทนไม่ไหวต่อความผนัผวนท่ีเร็วเกิน จึง
สุขภาพจิตเสีย เครียด เพี้ยน รุนแรง ฆ่าตวัตาย ติดยา เศรษฐกิจพอเพียงท่ีมัน่คงจึงท าให้สุขภาพจิตดี
เม่ือทุกอยา่งพอเพียงก็เกิดความสมดุล เพราะเช่ือมทุกอยา่งเขา้ดว้ยกนัทั้งทางเศรษฐกิจ จิตใจ สังคม 
วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม  
  ดงันั้น จากความหมายขา้งตน้ จึงพอสรุปไดว้า่ เศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง คือ กิจกรรม
ท่ีบุคคลหรือองค์กรชุมชนหรือเอกชนร่วมกนัท ากิจกรรม และ/หรือช่วยกนัด าเนินงานดว้ยตนเอง



11 

ทั้งหมดหรือบางส่วนหรือการรับช่วงงานไปท าจากเอกชนหรือกลุ่มองค์กรอ่ืน โดยการประสานงาน
กบัพหุภาคี หน่วยงานเอกชนและผูค้นในท้องถ่ิน มีการใช้ภูมิปัญญาท้องถ่ินและเทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมช่วยเหลือการผลิต การตลาด ทุน การจดัการร่วมกนั ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการแปรรูปผลผลิตทาง
การเกษตร การคา้ขาย การบริการ การท่องเท่ียว การพฒันาส่งเสริมวฒันธรรมทอ้งถ่ินเพื่อมุ่งให้เกิด
รายได ้ส่งผลต่อครอบครัวและชุมชน (กรมการพฒันาชุมชน, 2541) 
 1.4  ปัจจัยผลกัดันเศรษฐกจิชุมชน มีปัจจัยทีส่ าคัญ 4 ประการ ดังนี ้
  1.4.1  การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการพฒันา ผูน้ าเศรษฐกิจชุมชน
ในพื้นท่ีให้มีความรู้และความสามารถในการวิเคราะห์ ความจ าเป็นท่ีตอ้งท าการผลิต การแปรรูป
การคา้ และการติดต่อสัมพนัธ์กบัโลกภายนอก ความสามารถในการระดมคนเงินทุน การบริหารและ
การจดัการกระบวนการผลิต การแปรรูปและการใช้ทุน การพฒันาชาวบา้นท่ีสนใจในกิจกรรม
เศรษฐกิจชุมชนนั้นให้มีความรู้และความสามารถดา้นเทคนิค การผลิตและการแปรรูป และการ
พฒันาเจา้หน้าท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งให้รู้อย่างลึกซ้ึงในอุดมการณ์และเทคนิคการกระตุน้เช่ือมประสานเพื่อ
เศรษฐกิจชุมชน 
  1.4.2  การพฒันากลุ่ม/องค์กรชุมชน โดยจะตอ้งเขา้ใจว่าการสร้างกลุ่มและการ
ด าเนินกิจกรรมในรูปกลุ่มท่ีมีผูน้  าชาวบา้นและผูท่ี้เก่ียวขอ้งร่วมกนัท างานเป็นหัวใจของเศรษฐกิจ
ชุมชน ซ่ึงการท างานโดยวธีิการน้ีสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมไทยท่ีคนชนบทยงัเก้ือหนุนจุนเจือซ่ึงกนั
และกนั และสอดคลอ้งกบัขอ้จ ากดัทางเศรษฐกิจของคนชนบท เพราะต่างฝ่ายต่างก็มีทุนทรัพยแ์ละ
เคร่ืองมือท ากินท่ีไม่มากนกั 
  1.4.3  การพฒันาพื้นฐานเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการไดม้าซ่ึงเงินทุน จากผล
การศึกษาคน้ควา้ วิจยัและการสัมมนา วา่เงินทุนท่ีไดจ้ากการระดมทุนภายในหมู่บา้น จากชาวบา้น
ผูส้นใจจริงจงัในการผลิตและการแปรรูปจะถูกน าไปใชอ้ยา่งสมเหตุสมผล มีความต่อเน่ืองและไม่
ค่อยเสียหายจากการคดโกงดว้ยวิธีการต่างๆ ซ่ึงผิดกบัเงินทุนท่ีรัฐบาลสนับสนุนผ่านหน่วยงาน
ราชการและเงินของภาคเอกชนท่ีถูกน าไปใชอ้ย่างไม่ระมดัระวงั เพราะชาวบา้นมกัถือวา่ไม่ใช่เงิน
ของตนเอง การไดม้าซ่ึงเงินทุนอาจไดจ้ากกิจกรรมออมทรัพย ์การระดมทุน การตั้งธนาคารหมู่บา้น 
หรือจากการับทุนช่วยเหลือจากภายนอกสมทบกบัทุนภายในชุมชนนั้น 
  1.4.4  การพฒันาพื้นฐานกายภาพ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งแหล่งน ้ าเพื่อการบริโภคและ
การผลิต มีผูก้ล่าวไวว้า่ในช่วงฤดูแลง้หรือกระทัง่ฤดูฝนขาดช่วงชาวบา้นส่วนใหญ่จะใชเ้วลากบัการ
หาน ้ าเพื่อกินเพื่อใชด้ว้ยความล าเค็ญ เม่ือขาดน ้ าคนหนุ่มสาวและคนท่ีมีร่างการแข็งแรงจะอพยพหา
งานท านอกพื้นท่ี ดงันั้นจะหวงัให้ชาวบา้นท ากิจกรรมเศรษฐกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ืองยอ่มเป็นไปได้
ยากยิ่งเม่ือไดเ้หตุปัจจยัทั้ง 4 ขา้งตน้แลว้ กระบวนการเศรษฐกิจชุมชนก็พร้อมจะด าเนินการได ้ในการน้ี
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จะเห็นกิจกรรมการผลิต การบริโภค การแปรรูปและการขาย ด าเนินไปอยา่งเป็นรูปธรรมอน่ึงหาก
พื้นท่ีใดมีปัจจยัท่ีจ  าเป็นพร้อมแลว้ ก็อาจด าเนินกระบวนการเศรษฐกิจชุมชนไดเ้ลย แต่ในความเป็น
จริงนั้นคงหาพื้นท่ีท่ีมีความพร้อมเช่นน้ียาก อาจมีปัจจยับางอย่างไม่ดีพอก็ตอ้งพฒันาปัจจยันั้นๆ 
ก่อนแลว้ค่อยด าเนินการผลิตต่อไป 
 

2.  แนวคดิและหลกัการของหน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์ (OTOP) 
 

 กรมการพฒันาชุมชน (2544) ไดอ้ธิบายแนวคิด “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” เป็นแนวคิด
ท่ีเป็นขบวนการสร้างรายไดจ้ากผลิตภณัฑใ์นแต่ละหมู่บา้น หน่ึงต าบลแนวคิดท่ีสนบัสนุน และส่งเสริม
ให้ทอ้งถ่ินสามารถสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์ (Product) โดยมีกิจกรรมการคิดคน้และพฒันาผลิตภณัฑ์ทาง
การตลาด การผลิต การบริหารการจดัการ และการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีทางดา้นการตลาดให้มีคุณภาพ
เป็นท่ียอมรับ และสนองความต้องการของตลาดทั้งในประเทศ และของตลาดสากล โดยท่ีท้องถ่ิน
จ าเป็นตอ้งพึ่งตนเอง  
 ผลิตภณัฑ ์ไม่ไดห้มายถึง ตวัสินคา้เพียงอยา่งเดียว แต่เป็นกระบวนการทางความคิดรวมถึง
การบริการดูแลอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม การรักษาภูมิปัญญาไทย การท่องเท่ียว 
ศิลปวฒันธรรมประเพณี การต่อยอดภูมิปัญญาท้องถ่ิน การแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อให้กลายเป็น
ผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ มีจุดเด่น จุดขาย ท่ีรู้จกักนัแพร่หลายไปทัว่ประเทศและทัว่โลก 
 2.1  หลกัการพืน้ฐาน 3 ข้อ ของโครงการหน่ึงต าบล  หน่ึงผลติภัณฑ์ (OTOP) มีดังนี้ 
  1)  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินสู่สากล (Local Yet Global) ผลิตสินคา้และบริการท่ีใชภู้มิปัญญา
และวฒันธรรมทอ้งถ่ินใหเ้ป็นท่ียอมรับในระดบัสากล 
  2)  พึ่งตนเอง และคิดอย่างสร้างสรรค ์(Self-Reliance-Category) ท าความฝันให้เป็น
จริง ดว้ยกระบวนการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์โดยสร้างกิจกรรมท่ีอาศยัศกัยภาพของทอ้งถ่ิน 
  3)  การสร้างทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Development) ฟูมฟักประชาชน
ใหสู้้ดว้ยความทา้ทายและจิตวญิญาณแห่งการสร้างสรรค ์
 2.2  วตัถุประสงค์ของโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์ 
  1)  สร้างงานสร้างรายไดแ้ก่ชุมชน 
  2)  สร้างความเขม็แขง็แก่ชุมชนใหส้ามารถคิดเอง ท าเอง ในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
  3)  สร้างเสริมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
  4)  ส่งเสริมการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
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 2.3  หลกัการของโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์ มีดังนี ้คือ 
  1)  การให้ความสนบัสนุน (Support) มากกวา่ให้เงินช่วยเหลือ (Subsidy) แก่ทอ้งถ่ิน
เพราะมกัจะไปท าลายความสามารถในการพึ่งตนเอง รัฐบาลเพียงให้การสนบัสนุนแก่ชุมชนต่างๆ ใน
ด้านเทคนิคเพื่อท่ีจะพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์  ตลอดจนช่วยเหลือในด้านการโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธ์ในการตลาด ทอ้งถ่ินจะรับความช่วยเหลือเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มของผลิตภณัฑ์อยา่งเต็ม
ใจ ทางด้านการตลาดเพื่อท่ีจะเพิ่มยอดขาย อาจจดัตั้งบริษทัหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ เพื่อให้เป็น
ช่องทางในการกระจายสินคา้สู่ตลาดต่างๆ 
  2)  นโยบายหลกัของโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์มี 3 ประการ คือ 
   (1)  มาตรฐานผลิตภัณฑ์คุณภาพระดับโลก ผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตข้ึนนั้นต้องมี
คุณภาพไดม้าตรฐาน มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบัวฒันธรรม และมีจุดเด่นเฉพาะเป็นท่ี
ยอมรับของตลาดภายในประเทศและตลาดโลก 
   (2)  มีเอกลกัษณ์เป็นท่ีลือช่ือเพียงหน่ึงเดียว ตอ้งมีการระดมความคิดในการ
คิดค้นและพฒันาผลิตภณัฑ์ เพื่อให้ได้ส่ิงท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีจะช่วยกันท าได้ โดยค านึงถึงการร้ือฟ้ืน
วฒันธรรมและประเพณีในแต่ละท้องถ่ินให้สอดคล้องอย่างเหมาะสม ไม่ซ ้ าแบบกัน และเป็น
เอกลกัษณ์เฉพาะของหมู่บา้นหรือต าบลใหเ้ป็นท่ียอมรับทัว่ไป 
   (3)  พฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละการปรับปรุงเทคโนโลยี การสร้างบุคลากรท่ีมี
ความคิดกวา้งไกล มีความรู้ความสามารถให้เกิดข้ึนในสังคมมีการวางแผนการตลาด มุ่งเน้นการ
ผลิตและบริการโดยค านึงถึงผูบ้ริโภคเป็นหลกั 
  3)  กิจกรรมหลกัของโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ คือ การขยายสินคา้ทอ้งถ่ิน
ไปยงัตลาด ผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตตอ้งสอดคล้องกบัวฒันธรรมประเพณีทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นการอนุรักษ์และ
เป็นจุดเด่นของทอ้งถ่ิน รวมทั้งการพฒันาคุณภาพ เพื่อขยายฐานตลาดจากเครือข่ายทอ้งถ่ินออกสู่ตลาด
ในเมืองและตลาดโลก ผลิตและคิดค้นข้ึนเองในทอ้งถ่ิน ผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตและคิดคน้ข้ึนโดยอาศยั
ความรู้ความสามารถของคนในชุมชนให้ความร่วมมือกนั และรับผิดชอบร่วมกนั โดยมีหน่วยงานของ
จงัหวดั กระทรวง กรม กอง เป็นผูใ้ห้ค  าแนะน าและการสนบัสนุนในดา้นเทคโนโลยีและการคิดคน้
อุปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ 
   การสร้างบุคลากรท่ีมีคุณภาพของทอ้งถ่ินนั้นๆ ตอ้งมีการเลือกเฟ้นบุคลากรท่ี
มีความรู้ความสามารถ มองการณ์ไกล สามารถวางแผนงานในระยะยาว รวมถึงตอ้งเป็นท่ียอมรับ
ของคนในทอ้งถ่ิน เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น ร่วมมือกนัแกปั้ญหาและพฒันาผลิตภณัฑ ์
   ขั้นตอนของแนวคิดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์สู่การปฏิบติังาน แมว้่าการคิดคน้
ผลิตภณัฑ์ประสบความส าเร็จว่าควรจะมีผลิตภณัฑ์อะไรจึงจะเหมาะสม แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าจะ
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ประสบผล ส าเร็จ ถา้ปราศจากการกระจายสินคา้เหล่าน้ีออกสู่ตลาด ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี (กิตติ  ล่ิมสกุล, 
2545) 
   ขั้นท่ี 1  ขั้นตอนของการพฒันาตอ้งมีใจท่ีท าให้ได้ การน้ีอาจจ าเป็นตอ้งอาศยั
ส่ือมวลชนช่วยสร้างกระแสเท่าท่ีจะเป็นไปได ้โดยสร้างกระแสวา่ “ท าไมหมู่บา้นขา้งๆ เขาถึงไดพ้ฒันา
ได ้หมู่บา้นเราจะแพไ้ม่ได ้ตอ้งท าใหไ้ด”้ ซ่ึงจะน าไปสู่การฝึกอบรมและการสะสมประสบการณ์ 
   ขั้นท่ี 2  การพฒันาผลิตภณัฑเ์ร่ิมจากการพิจารณาวา่ ผลิตภณัฑ์ดั้งเดิมของทอ้งถ่ิน
มีอะไรบา้ง หลงัจากนั้นจึงพิจารณาว่า ตลาดมีความตอ้งการผลิตภณัฑ์นั้นหรือไม่ โดยส ารวจตลาด
หรือวิจยั เพื่อหาเทคโนโลยีการผลิตท่ีเหมาะสม การพิจารณาผลิตภณัฑ์ว่ามีอะไรบา้งอาจดูได้จาก
ทอ้งถ่ินท่ีก้าวหน้ากว่าทั้งภายในประเทศตลอดจนนอกประเทศ โดยเลียนแบบดูบา้ง ในขั้นน้ีควร
จดัตั้งศูนยแ์นะน าการเกษตรและประมง เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมผลการวิจยัดา้นเทคนิคการผลิต การ
ฝึกอบรม การแนะแนว ตลอดจนขอ้มูลข่าวสารต่างๆ 
   ขั้นท่ี 3  การกระจายสินคา้ ในการน้ีหน่วยงานในระดบัต่างๆ ไดช่้วยโฆษณาสินคา้ 
ช่วยสืบเสาะหาตลาดและท าวจิยัตลาด รวมทั้งการขายดว้ย 
   พอจะสรุปไดว้่า แนวคิดของโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ เป็นการสร้าง
รายได้โดยการพึ่งตนเองจากผลิตภณัฑ์ในแต่ละหมู่บา้นหรือต าบล เป็นการคิดคน้และสร้างสรรค์บน
รากฐานของภูมิปัญญาท้องถ่ิน รวมทั้งมีการจดัการทางด้านทรัพยากรมนุษย์และทางด้านการตลาด 
เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์

 2.4  นโยบายทีเ่กี่ยวกบัการส่งเสริม OTOP 

  รัฐบาล มีนโยบายแบ่งกลุ่มสินคา้ OTOP เป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
  กลุ่มที ่1  กลุ่มดาวเด่นสู่สู่สากล 
  ผลิตภณัฑ์มีคุณภาพสูง และผลิตได้จ  านวนมากอย่างต่อเน่ือง มีตลาดจ าหน่ายทั้ง
ภายในประเทศและต่างประเทศ มีก าลงัการผลิตท่ีรองรับการสั่งซ้ือไดใ้นปริมาณมากและมีศกัยภาพ
ในการส่งออกตลาดต่างประเทศในระยะยาว เป็นกลุ่มท่ีมีความแข็งแรงพอท่ีจะส่งออก เน้นการ
ส่งออก เพิ่มช่องทางการตลาดอยา่งเตม็ท่ี 
  กลุ่มที ่2  กลุ่มพฒันาสู่การแข่งขัน 
  ผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพระดบัพื้นฐานตามท่ีกฎหมายก าหนด หรือมาตรฐานอ่ืนท่ี
รองรับกระบวนการผลิตไม่มีความซับซ้อน ผลิตไดจ้  านวนมาก สามารถรองรับการสั่งซ้ือจ านวน
มากได ้และมีก าลงัการผลิตเพียงพอ หรือมีก าลงัการผลิตในลกัษณะเป็นเครือข่าย มีตลาดจ าหน่าย
ทั้งภายในและภายนอกชุมชน และสามารถเขา้สู่การแข่งขนัในตลาดได ้เนน้เร่ืองการพฒันาคุณภาพ
ของสินคา้ และต านานของผลิตภณัฑเ์พื่อสร้างคุณค่าของผลิตภณัฑ ์
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  กลุ่มที ่3  กลุ่มอนุรักษ์ สร้างคุณค่า 
  ผลิตภณัฑ์มีคุณภาพสูง  ผลิตได้จ  านวนน้อย  เพราะมีขั้นตอนและกระบวนการ
ผลิตยากและซับซ้อน เป็นงานหัตถกรรมประณีตศิลป์ มีเอกลักษณ์ของสินค้าแต่ละช้ินต้องใช้
ระยะเวลาในการผลิต โดยไม่สามารถผลิตสินค้าท่ีเหมือนกันในปริมาณมากได้  และผลิตเพื่อ
จ าหน่ายใหลู้กคา้เฉพาะกลุ่ม เนน้ส่งเสริมใหท้ างานฝีมือท่ีดี ตอ้งเสริมดว้ยการขายราคาแพงหรือขาย
เป็นช้ินๆ เป็นเอกลกัษณ์สร้างเร่ืองราวเพื่อความภาคภูมิใจของประเทศ 
  กลุ่มที ่4  กลุ่มปรับตัวสู่การพฒันา 
  ผลิตภณัฑมี์การผลิตง่าย ไม่ซบัซอ้น ผลิตไดจ้  านวนนอ้ย ยงัไม่ไดมี้การรับรองมาตรฐาน 
และมีความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพในตวัผลิตภณัฑ์ กระบวนการผลิต และการบริหารจดัการ
เพื่อเขา้สู่การรับรองมาตรฐาน ตอ้งลงไปท าการบา้นกบักลุ่ม OTOP เพื่อคน้หาปัญหาและความ
ตอ้งการ 
  ส่ิงท่ีเน้นย  ้าและตอ้งท า คือ ตอ้งหาเอกลกัษณ์ แยกผลิตภณัฑ์ ขายตามจุดขายให้
เหมาะสมหา Positioning รวมทั้งจดัท า Branding OTOP ใหช้ดัเจน 
 2.5  ยุทธศาสตร์การพฒันา OTOP ของกรมการพฒันาชุมชน 
  การด าเนินงานเชิงยุทธศาสตร์ในการเช่ือมโยงจากทอ้งถ่ินสู่สากลในการพฒันา
คุณภาพมาตรฐานผลิตภณัฑ์ OTOP ไปสู่ตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ กระทรวงมหาดไทย 
จึงไดก้ าหนดให ้“การส่งเสริมอาชีพผลิตสินคา้ OTOP” เป็นนโยบายเร่งด่วนท่ีส าคญัเพื่อสร้างอาชีพ
และรายไดใ้ห้กบัประชาชนในชุมชนทอ้งถ่ิน โดยมอบหมายให้กรมการพฒันาชุมชนส่งเสริมและ
พฒันาเศรษฐกิจชุมชนให้เข็มแข็งอย่างย ัง่ยืนเป็นรากฐานเศรษฐกิจของประเทศ ซ่ึงเร่ิมจากการ
รวมกลุ่มของประชาชนระดบัฐานรากในการจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ินให้เป็นผลิตภณัฑ์
และบริการท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐาน มีเอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นแนวทางหน่ึงในการสร้างพลงั
การพึ่งตนเองและการช่วยเหลือกนัของชุมชน เพื่อแก้ไขปัญหาการประกอบอาชีพทั้งในระดับ
บุคคล ระดบัครัวเรือน ระดบักลุ่ม ชุมชน หมู่บา้น ต าบล ตลอดจนเครือข่ายกลุ่มอาชีพต่างๆ ให้มี
ความสามารถในการบริหารจดัการตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สามารถพฒันาต่อยอดไป
ถึงระดบัวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ต่อไป 
 2.6  พฒันาการในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
  ปี พ.ศ. 2544 เนน้การจดักลไกบริหารและบูรณาการการท างาน ร่วมกบัส่วนราชการ
ก าหนดยุทธศาสตร์ แผนงาน/การส่งเสริมเครือข่ายผูผ้ลิต OTOP ส่งเสริมกระบวนการผลิต การ
พฒันาคุณภาพผลิตภณัฑ ์การส่งเสริมการตลาดทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
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  ปี พ.ศ. 2545 เน้นการคน้หาผลิตภณัฑ์หลกั  คดัเลือกผลิตภณัฑ์ข้ึนทะเบียนเป็น 
OTOP ดว้ยกระบวนการจดัประชาคมต าบลทัว่ประเทศ 
  ปี พ.ศ. 2546 เน้นการคดัสรรสุดยอดผลิตภณัฑ์ เพื่อส่งเสริมให้ผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ 
OTOP ได้พฒันาคุณภาพและรูปแบบผลิตภณัฑ์ให้มีมาตรฐานสูงข้ึนตามเกณฑ์การคดัสรรต่างๆ 
เป็นการสร้างระบบการรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ OTOP ให้เป็นท่ียอมรับของสังคมและผูบ้ริโภค
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
  ปี พ.ศ. 2547 เน้นการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานผลิตภณัฑ์ ส่งเสริมและสนบัสนุน
ใหสิ้นคา้ OTOP ไดรั้บมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน (มผช.) มอก. อย. ฮาลาล  ด าเนินโครงการ Smart 
OTOP เพิ่มศกัยภาพขีดความสามารถของผูป้ระกอบการ 
  ปี พ.ศ. 2548 เนน้การส่งเสริมดา้นการตลาด การพฒันาสินคา้จากทอ้งถ่ินสู่สากล 
เนน้การพฒันาผลิตภณัฑค์วบคู่กบัช่องทางการกระจายสินคา้ 
  ปี พ.ศ. 2549 เน้นการคัดสรร OTOP โดดเด่น เพื่อเป็นเอกลักษณ์ของจงัหวดั               
สร้างจุดขาย จุดแตกต่างท่ีชดัเจนเพื่อเป้าหมายในการพฒันาและสนบัสนุนดา้นต่างๆ 
  ปี พ.ศ. 2550 เน้นคน้หาผลิตภณัฑ์ท่ีมีศกัยภาพทางการตลาด รวมถึงการพฒันา
เครือข่ายองคค์วามรู้ในชุมชน ในการพฒันาคุณภาพมาตรฐานผลิตภณัฑ์ให้สามารถจ าหน่ายไดท้ั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 
  ปี พ.ศ. 2551 เน้นการส่งเสริมการตลาด เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจและสร้างความ
เข้มแข็งของเครือข่าย และกลุ่มผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ OTOP เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการและการจดัท าแผนธุรกิจสู่การเป็นผูป้ระกอบการมืออาชีพ 
  ปี พ.ศ. 2552 เน้นการพฒันาท่ีย ัง่ยืน มีการบูรณาการส่งเสริม OTOP เดิมเน้น
ผลิตภณัฑ์ เปล่ียนเป็นด าเนินการในเชิงบูรณาการและท าให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้าง
ความเขม็แขง็แก่ชุมชนมากข้ึน ส่งเสริมเยาวชนในทอ้งถ่ินสืบสานและอนุรักษภ์ูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
  ปี พ.ศ. 2553 ถึงปัจจุบนั เนน้การพฒันาคุณภาพ มาตรฐานผลิตภณัฑ์ และส่งเสริม
การตลาด 
 2.7  สรุปยอดจ าหน่ายทีผ่่านมา (ภาพรวมของจังหวดักาญจนบุรี) 
  ปี  2553 จ านวน 880,784,420  บาท  
  ปี  2554 จ านวน 907,240,776  บาท 
  ปี  2555 จ านวน 1,028,350,414  บาท 
  เป้าหมายยอดจ าหน่ายปี 2556 (ภาพรวมจงัหวดั) 
  จ านวน  1,126,550,244  บาท   เพิ่มร้อยละ 9.55 
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 2.8  ปัญหาท้าท้าย : วกิฤตหรือโอกาส 
  โครงการ OTOP ถึงแมใ้นภาพรวมจะประสบความส าเร็จในระดบัท่ีน่าพอใจ แต่
เส้นทางการเติบโตของ OTOP ท่ีผา่นมาก็มีปัญหา/อุปสรรคท่ีทา้ทายของ OTOP ซ่ึงหากสามารถฟัน
ฝ่าไปได้ ก็จะเปล่ียนให้วิกฤติท่ีมีอยู่เป็นโอกาสของการก้าวไกลต่อไปในอนาคต ปัญหาทา้ทาย
เหล่าน้ี ไดแ้ก่ 
  1)  การรักษาคุณภาพและมาตรฐานดา้นของผลิตภณัฑ์ (Standardization & Quality) 
เพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ลูกคา้ (Satisfaction) เพราะสินคา้ OTOP ไดเ้ขา้มาอยู่ท่ามกลางกระแส
ของการแข่งขนักบัสินคา้อ่ืนๆ ในกลุ่มประเภทเดียวกนั ส่ิงท่ีจะท าให้สินคา้ OTOP ด ารงอยู่ไดใ้น
ตลาด คือการสร้างความพึงพอใจแก่ลูกคา้ดว้ยการรักษาคุณภาพและมาตรฐานท่ีสม ่าเสมอ สินคา้ 
OTOP จะตอ้งปรับเปล่ียนแนวทางการผลิตแบบตามใจผูผ้ลิต (Supply Side) มาสู่การผลิตแบบ
ตามใจตลาด (Demand Side) มากข้ึน   
  2)  การผลิตอยา่งต่อเน่ืองและคุณภาพคงเดิม (Continuous & Consistent) เป็นปัญหาท่ี
ส าคญัประการหน่ึงของสินคา้ OTOP เน่ืองจากผูผ้ลิตสินคา้ OTOP ชุมชน ส่วนใหญ่เป็นผูท่ี้มีอาชีพ
หลกัอยูแ่ลว้จากการท าเกษตรกรรมและเล้ียงสัตว ์เม่ือวา่งเวน้จากการท าอาชีพหลกัตามฤดูกาล ก็หนั
มาใช้เวลาวา่งหารายไดเ้สริมจากการท าผลิตภณัฑ์ OTOP ดงันั้น เม่ือมีค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ (Order) 
ในปริมาณมาก จะมีปัญหาเร่ืองก าลงัการผลิตท่ีไม่สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ได ้
หรือหากสามารถท าไดก้็อาจมีปัญหาในเร่ืองความสม ่าเสมอของคุณภาพ เพราะสินคา้ OTOP ส่วน
ใหญ่เป็นผลิตภณัฑท่ี์ท าดว้ยมือ (Hand made) นอกจากนั้นปัญหาการผลิตสินคา้ OTOP เช่ือมโยงไป
ถึงเร่ืองของการเพิ่มทุน (สินเช่ือ) และความสามารถในการบริหารการจดัการซ่ึงกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ 
OTOP ชุมชนยงัขาดในเร่ืองเหล่าน้ีอยูม่าก 
  3)  ความสามารถในการส่งออก (Exportable) โดยมีความแข็งแกร่งของสินคา้ (Brand 
Equity) แมจ้ะประสบความส าเร็จอย่างมากจากการจ าหน่ายภายในประเทศ แต่ในอนาคตสินคา้ 
OTOP จ  าเป็นตอ้งแสวงหาลู่ทางการเจาะเขา้ไปแข่งขนัและหาส่วนแบ่งทางการตลาดไดใ้นหลาย
ประเทศ อย่างไรก็ตามสินค้า OTOP จ  าเป็นต้องพัฒนาให้มีขีดความสามารถในการส่งออก
โดยเฉพาะในดา้นสุขภาพ ก าลงัการผลิตและความสม ่าเสมอของการผลิต เพื่อสร้างความแข็งแกร่ง
ของ Brand Name ใหเ้ป็นท่ีไวว้างใจของตลาด 
  4)  การสร้างผูป้ระกอบการ OTOP SMEs ให้เกิดข้ึนโดยพฒันามาจากพื้นฐานของ
ความเป็น OTOP ชุมชนแยกแยะผูผ้ลิต OTOP ท่ีตอ้งการท าอาชีพน้ีเป็นธุรกิจอยา่งจริงจงัออกมาจาก
ผูผ้ลิตท่ียงัตอ้งการท าเป็นอาชีพเสริม เพื่อใหผู้ป้ระกอบการท่ีตอ้งการท าธุรกิจอยา่งจริงจงั ไดรั้บการ
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ส่งเสริมและสนบัสนุนดา้นสินเช่ือ การพฒันาผลิตภณัฑ ์บรรจุภณัฑ์ การวางแผนธุรกิจ เพื่อเขา้ไปสู่
การแข่งขนัในตลาดสากลได ้
  5)  การน าองคค์วามรู้มาช่วยในการพฒันา OTOP โดยจะตอ้งน าผลจากการศึกษาวิจยั 
(Research & Development) มาช่วยเหลือในการพฒันาสินคา้ OTOP อยา่งจริงจงัมากข้ึนให้สอดคลอ้ง
และเหมาะสมกับแต่ละประเภทของผลิตภัณฑ์เพื่อผสมผสานเร่ืองของภูมิปัญญาท้องถ่ินและ
เทคโนโลยสีมยัใหม่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด อาทิเช่น การถนอมคุณภาพ และอายุของสินคา้ประเภท
อาหาร การยอ้มผา้ดว้ยสีธรรมชาติท่ีไม่ซีดตก การก าจดัเช้ือราในผลิตภณัฑ์ท่ีท าจากผกัตบชวา การ
พฒันาบรรจุภณัฑ์ในสินคา้ท่ีจ าเป็นตอ้งมีบรรจุภณัฑ์ การใช้อุปกรณ์หรือเทคโนโลยีบางอย่างมา
เสริมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต โดยยงัคงเอกลกัษณ์ของภูมิปัญญาทอ้งถ่ินไว ้เป็นตน้ ปัจจุบนั
ในแทบทุกจงัหวดัจะมีมหาวิทยาลยั หรือสถาบนัการศึกษาต่างๆ อยูม่ากมายท าอยา่งไรจึงจะอาศยั
สถานบนัการศึกษาท่ีมีอยูแ่ลว้ในพื้นท่ีท าหนา้ท่ีเป็นศูนยว์ิจยัและพฒันาสินคา้ OTOP และเป็นศูนย์
ถ่ายทอดเทคโนโลย ีรวมทั้งแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งชุมชน 
  กลยุทธ์การพฒันาของโครงการ OTOP ในช่วงต่อไปน้ีจะเนน้การสร้าง Marketplace 
ในทุกระดบัตั้งแต่ระดบั Local Trade, Modern Trade และ Inter Trade โดยพิจารณาจากศกัยภาพ
และความเหมาะสมของสินคา้แต่ละประเภทโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเช่ือมโยงสินคา้ OTOP เขา้กบั
แหล่งท่องเท่ียว ศิลปะ วฒันธรรม ภายใตโ้ครงการหมู่บา้น OTOP ท่ีด าเนินการน าร่องมาแลว้ในบาง
พื้นท่ี กลยทุธ์ส าคญัท่ีจะน ามาใชเ้พื่อก่อใหเ้กิดการแข่งขนักนัพฒันาหมู่บา้นของตนเอง คือโครงการ 
OTOP Village Champion ซ่ึงจะพิจารณาความพร้อมของหมู่บา้นใน 3 องคป์ระกอบ คือ 
  1)  Product พิจารณาวา่หมู่บา้นนั้นๆ มีสินคา้ OTOP ท่ีโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์เพียงใด 
มีประวติัความเป็นมาของผลิตภณัฑ ์(Story of product) ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือไม่ 
  2)  Place พิจารณาวา่หมู่บา้นนั้นๆ มีความพร้อมในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเพียงใด 
มีจุดดึงดูดนกัท่องเท่ียวในทางศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี วถีิชีวติมากนอ้ยเพียงใด 
  3)  People พิจารณาวา่หมู่บา้นนั้นๆ ชุมชนมีความเขม้แข็งและมีความร่วมมือในการ
พฒันาทอ้งถ่ินเพียงใด รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีบทบาทสนบัสนุนการพฒันาชุมชน
มากนอ้ยเพียงแค่ไหน 
  OTOP Village Champion จึงเป็นการบูรณาการ OTOP ท่ีสมบูรณ์แบบทั้ง 3 มิติเขา้
ดว้ยกนัของผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ ศิลปะ วฒันธรรมและแหล่งท่องเท่ียว รวมไปถึงการมีส่วน
ร่วมและความเขม้แขง็ของชุมชน 
  มองไปขา้งหน้าเส้นทาง OTOP ยงัจะตอ้งเดินไปอีกยาวไกลสู่ส่ิงท่ีวาดฝันไวต้าม
แนวคิด Local Link Global Reaches ซ่ึงคงตอ้งทา้ทายกบัปัญหาและอุปสรรคอีกนานปัการ แต่เช่ือ
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วา่ภายใตเ้ส้นทางเดินท่ีถูกตอ้งและความมุ่งมัน่ร่วมกนัระหว่างภาครัฐ เอกชน และประชาชน การ
ขบัเคล่ือนโครงการ OTOP จะบรรลุเป้าหมายท่ีสมบูรณ์ในอนาคต 
 2.9  ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
  1)  ความมุ่งมัน่ของรัฐบาล ท่ีจะด าเนินการเร่ืองน้ีอยา่งจริงจงั และตอ้งการเห็นผล
เป็นรูปธรรมโดยรัฐบาลไดก้ าหนดเร่ือง OTOP ไวใ้นนโยบายต่อเน่ืองในการเขา้มาบริหารราชการ
แผน่ดินเป็นวาระท่ีสอง ซ่ึงแตกต่างจากประเทศญ่ีปุ่นท่ีโครงการ One Village One Product (OVOP) 
ไม่ไดก้  าหนดเป็นนโยบายของรัฐบาล แต่ด าเนินการในบางพื้นท่ีของประเทศ โดยเฉพาะท่ีจงัหวดั
โออิตะ ถือไดว้่า OTOP ของไทยเป็นวาระแห่งชาติ (National Agenda) ในขณะท่ีของญ่ีปุ่นเป็น
นโยบายระดบัทอ้งถ่ิน 
  2)  การสลายก าแพงของส่วนราชการ (Borderless) การด าเนินการตามโครงการ
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ อยู่ภายใต้กลไกและองค์กรเดียวกนัตั้งแต่ระดับชาติ ลงไปถึงระดับ
จงัหวดัและอ าเภอ กล่าวคือคณะกรรมการอ านวยการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ แห่งชาติ (กอ. นตผ.) 
ซ่ึงมีรองนายกรัฐมนตรีท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นประธานท าหนา้ท่ีท่ีก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์
การท างานท่ีจะลงไปสู่การปฏิบติั โดยมีคณะอนุกรรมการดา้นต่างๆ ช่วยเหลือการท างาน กระทรวง 
ทบวง กรม ท่ีเก่ียวขอ้งก็จะบูรณาการ การท างาน โดยอาศยัคณะอนุกรรมการดงักล่าว ซ่ึงแต่ละ
กระทรวงจะท าหนา้ท่ีหลกัตามความถนดัและความเช่ียวชาญของตนเอง เช่น กระทรวงมหาดไทย 
โดยกรมการพฒันาชุมชน เน้นการสร้างเครือข่ายผูป้ระกอบการ OTOP ระดับต่างๆ กระทรวง
อุตสาหกรรม เน้นการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ร่วมกับกระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงวิทยาศาสตร์ ในขณะท่ีกระทรวงพาณิชย์ เนน้งานดา้นการตลาด เป็นตน้ ในระดบัจงัหวดั
ท่ีมีคณะอนุกรรมการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ระดบัจงัหวดั ท่ีมีผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นประธาน 
และระดับอ าเภอ มีคณะอนุกรรมการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ระดบัอ าเภอท่ีมีนายอ าเภอเป็น
ประธาน โดยเน้นการบูรณาการการท างาน ร่วมกันระหว่างราชการท่ีเก่ียวข้องในภูมิภาค 
เช่นเดียวกบัส่วนกลาง 
  จึงอาจกล่าวไดว้า่ จุดเร่ิมตน้ท่ีของการขบัเคล่ือน OTOP คือการท างานเชิงบูรณการ
ร่วมกนัของทุกฝ่ายโดยไม่มีก าแพงของส่วนราชการเป็นอุปสรรคขวางกั้น โดยทุกระทรวงต่างมี
บทบาทในการท างานตามภารกิจหลกัของตนเอง (กิตติ  ล่ิมสกุล, 2545: 23) 
  1)  การท างานในเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Approach) โครงการ OTOP ใชแ้นวทาง
การเช่ือมโยงจากทอ้งถ่ินสู่สากล (Local ling Global Reaches) โดยอาศยัการพฒันาคุณภาพ/
มาตรฐานของผลิตภณัฑไ์ปสู่ตลาดระดบัต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศ โครงการคดัสรรสุดยอดหน่ึง
ต าบล หน่ึงผลิตภณัฑไ์ทย (OTOP Product Champion) ถือไดว้า่เป็นกลยทุธ์หรือยุทธศาสตร์ท่ีส าคญั
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ซ่ึงกระตุน้ให้ผูผ้ลิตสินคา้ OTOP พยายามยกระดบัคุณภาพ/มาตรฐาน ขายสินคา้เพื่อให้ไดร้ะดบั
สินคา้ (Product  Level) 3 – 5 ดาว ซ่ึงจะท าให้มีโอกาสเขา้ไปจดัแสดงและจ าหน่ายในงานใหญ่ๆ ท่ี
รัฐบาลจดัข้ึนโดยเฉพาะงานแสดงและจ าหน่ายสินค้า OTOP ท่ีถือเป็นงานใหญ่แห่งปี คืองาน 
OTOP City นอกจากโครงการ OTOP จากชุมชนต่างๆ และเจา้หน้าท่ีภาครัฐผูเ้ก่ียวขอ้งด้วยตาม
โครงการเพิ่มทุนทางปัญญาพฒันาชุมชน หรือ SMART OTOP โดยมีเน้ือหาหลกัเก่ียวกบัการพฒันา
ผลิตภณัฑ์/บรรจุภณัฑ์ การวางแผนธุรกิจและการตลาด ส่ิงเหล่าน้ีหากไม่ใช้ยุทธศาสตร์ในการ
ท างาน ก็คงไม่สามารถกระตุน้ผูผ้ลิตสินคา้ OTOP เกิดความต่ืนตวัคร้ังใหญ่ในการยกระดบัคุณภาพ
ผลิตภณัฑไ์ด ้
  2)  การมีส่วนร่วมของชุมชน ในการขบัเคล่ือนโครงการ OTOP นบัตั้งแต่การร่วมกนั
คน้หาผลิตภณัฑ์ท่ีมีความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน (In search of Excellent) การเขา้ร่วม
โครงการ OTOP Product Champion โครงการ SMART OTOP การน าสินคา้ OTOP ของชุมชน เขา้
ร่วมแสดงและจ าหน่ายในงานต่างๆ อาจกล่าวไดว้่าโครงการ OTOP ท าให้เกิดกระบวนการมีส่วน
ร่วมของชุมชนและความเคล่ือนไปทางสังคม (Social Movement) อยา่งท่ีไม่เคยปรากฏมาก่อน 
  3)  เป็นโครงการท่ีกระตุน้เศรษฐกิจรากหญา้ อย่างแทจ้ริง เน่ืองจากผูผ้ลิตสินคา้ 
OTOP ชุมชน เป็นกลุ่มท่ีอยูใ่นระดบัต าบล หมู่บา้น ซ่ึงมาจากครัวเรือนต่างๆ ดงันั้น รายไดท่ี้เกิดจาก
การจ าหน่ายสินคา้ OTOP จึงคืนกลบัไปท่ีชุมชนกลุ่มผูผ้ลิตสมาชิกในกลุ่ม และลงสู่ครัวเรือนของ
สมาชิกรายไดจ้ากการจ าหน่ายสินคา้ OTOP ทัว่ประเทศนบัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 – 2554 กวา่ 130,000 
ลา้นบาท จึงเป็นรายไดท่ี้กระจายลงไปสู่ประชาชนระดบัรากหญา้ ในต าบล/หมู่บา้น และครัวเรือน
ส่วนใหญ่ของประเทศ 
  4)  ประเทศไทยทุนทางสังคม (Social Capital) ท่ีซ่อนเร้นอยูใ่นแทบทุกต าบล/หมู่บา้น 
เพียงแต่ในอดีต ทุนทางสังคมเหล่าน้ี ไม่ไดถู้กน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มท่ี หรือไม่ไดรั้บ
โอกาสในการแสดงศกัยภาพของตนเอง ทุนทางสังคมเหล่าน้ี ได้แก่ ภูมิปัญญาท้องถ่ินในการ
สร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์ วตัถุดิบท่ีมีอยู่มากมายตามธรรมชาติปราชญ์ชาวบา้น ผูน้ าชุมชน เครือข่าย
ชุมชนวิถีชีวิตท่ีดีงามในแต่ละชุมชนฯลฯ โครงการ OTOP เป็นโครงการท่ีเปิดโอกาสให้ทุนทาง
สังคมได้ร่วมกันสร้างสรรค์ส่ิงดีๆ ให้เกิดข้ึน ได้ท าให้ทรัพย์ในดิน สินในน ้ าของแต่ละชุมชน
กลายเป็นผลิตภณัฑท่ี์มีมูลค่าเพิ่ม (Value Added) น าไปสู่การสร้างงาน อาชีพ และรายได ้
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3.  แนวคดิด้านการบริหารธุรกจิ 
 
 การบริหารธุรกิจ แบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นการจดัการการเงิน ด้านการจดัการการ
ผลิต ดา้นการจดัการการตลาด และดา้นการจดัการทรัพยากรมนุษย ์มีสาระส าคญั ดงัน้ี 
 3.1  ด้านการจัดการการเงิน 
  3.1.1  ความส าคัญของการจัดการการเงิน 
   อจัฉรา  ชีวตระกูล และคณะ (2553) เน่ืองดว้ยการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจ
ทุกประเภทยอ่มตอ้งเก่ียวพนักบัเงินเสมอโดยเงินจะเป็นตวัหล่อล่ืนและหล่อเล้ียงกิจการตราบเท่าท่ี
กิจการยงัคงด ารงอยู่ การหมุนเวียนของเงินในกิจการจึงเปรียบเสมือนการหมุนเวียนของเลือดใน
ร่างกายมนุษย ์ซ่ึงถา้เม่ือไหร่ท่ีเลือดหยุดหมุนเวียนมนุษยก์็จะส้ินชีวิต ธุรกิจก็เช่นกนั ถา้เม่ือไหร่ท่ี
การหมุนเวียนของเงินหยุดชะงกั การด าเนินงานของธุรกิจก็ยอ่มส้ินสุดลงไปดว้ย ดงันั้นจึงไม่เกิน
ความจริงเลยถา้จะกล่าววา่การจดัการการเงินมีบทบาทท่ีส าคญัต่อกิจการเป็นอยา่งมาก  
   อีกทั้ งในปัจจุบันธุรกิจทั้ งหลายจ าต้องเผชิญกับการเปล่ียนแปลงต่างๆ 
มากมาย ในยุคโลกาภิวตัน์ไม่ว่าจะเป็นภาวะเศรษฐกิจและการเงินท่ีผนัผวน การแข่งขนัระหว่าง
ธุรกิจท่ีรุนแรงมากข้ึน หรือการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม สังคมและเทคโนโลยีต่างๆ ฯลฯ ซ่ึง
ปัจจยัต่างๆ เหล่าน้ีลว้นแลว้แต่มีผลต่อการด าเนินงานของธุรกิจทั้งส้ิน และผลของการเปล่ียนแปลง
ในปัจจยัดงักล่าวน้ีเองยิ่งส่งผลให้การจดัการการเงินทวีความส าคญัมากยิ่งข้ึน เพราะผูบ้ริหารท่ี
รับผดิชอบทางการจดัการการเงินจะตอ้งคอยติดตามข่าวสารเก่ียวกบัสภาวการณ์ต่าง เพื่อน ามาใชใ้น
การปรับตวัของกิจการให้สอดคลอ้งกบัภาวะดงักล่าว ถา้เม่ือไหร่ท่ีการตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัการ
การเงินผิดพลาดหรือไม่สอดคล้องกบัภาวะท่ีเกิดข้ึน ก็อาจส่งผลให้ธุรกิจตอ้งลม้ละลายหรือเลิก
กิจการได ้แต่ถา้การตดัสินใจเป็นไปโดยถูกตอ้งเหมาะสมกบัสภาวะการณ์ท่ีเกิดข้ึนแลว้ก็ย่อมตอ้ง
ส่งผลให้กิจการนั้นเจริญเติบโต ซ่ึงเป็นผลดีกบับุคคลทุกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้ง และยงัเป็นผลดีต่อ
เศรษฐกิจของประเทศชาติโดยส่วนรวมอีกดว้ย  
  3.1.2  หน้าที่ทางการเงิน 
   ในอดีตหนา้ท่ีทางการเงินมกัจะเป็นเร่ืองของการติดต่อกบัแหล่งเงินทุนและ
จดัหาเงินทุนเป็นส่วนใหญ่ แต่ในปัจจุบนัขอบเขตของหนา้ท่ีและความรับผิดชอบทางการเงินขยาย
กวา้งข้ึน โดยแบ่งเป็น 4 หนา้ท่ีใหญ่ๆ ดงัน้ี 
   1)  การพยากรณ์และการวางแผน (Forecasing and Planning) งานท่ีส าคญั
อยา่งหน่ึงของผูบ้ริหารการเงินก็คือการวางแผนทางการเงิน ซ่ึงก่อนท่ีจะมีการวางแผนทางการเงิน 
ธุรกิจตอ้งมีการวิเคราะห์ขอ้มูลและท าการพยากรณ์ล่วงหนา้เก่ียวกบัการเงินก่อน ทั้งน้ีการวางแผน
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ทางการเงินอาจท าได ้ทั้งระยะสั้นและระยะยาว แต่จะตอ้งมีความสัมพนัธ์สอดคล้องกนั รวมทั้ง
เป็นไปในทิศทางเดียวกับวตัถุประสงค์ของธุรกิจด้วย การวางแผนทางการเงินจะช่วยให้ธุรกิจ
สามารถคาดการณ์ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได ้เพื่อท่ีจะไดห้าแนวทางในการแกไ้ขไวเ้ป็นการ
ล่วงหนา้ 
   2)  การตดัสินใจลงทุนและการจดัหาเงินทุน (Investment and Financing  
Decisions)  
    (1)  การตดัสินใจลงทุน (Investment Decisions) ผูบ้ริหารจะตอ้งรู้จกั
จดัสรรเงินทุนเพื่อการลงทุนในสินทรัพยอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อกิจการ
ใหม้ากท่ีสุด การจดัสรรเงินทุนของธุรกิจจะตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการจดัการการเงินท่ี
ก าหนดไวคื้อความมัง่คัง่สูงสุดของผูถื้อหุ้น การจดัสรรเงินทุนหรือการใช้เงินทุนน้ีสามารถแบ่งได้
เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ  
     ก.  การลงทุนในสินทรัพยห์มุนเวียน ได้แก่ การลงทุนในเงินสด 
หลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาด  ลูกหน้ี  สินคา้คงคลงั โดยผูบ้ริหารจะตอ้งจดัการสินทรัพย์
หมุนเวียนเหล่าน้ีให้มีประสิทธิภาพ กล่าวคือตดัสินใจลงทุนในสินทรัพยห์มุนเวียนแต่ละประเภท 
ในระดบัท่ีก่อให้เกิดความสามารถในการท าก าไรให้แก่ธุรกิจสูงสุดเท่าท่ีเป็นไปได้ โดยมีสภาพ
คล่องท่ีเหมาะสม 
     ข.  การลงทุนในสินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน ส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองของ
การลงทุนในสินทรัพยถ์าวรโดยใชเ้ทคนิคการจดัท างบลงทุน (capital budgeting) ซ่ึงเป็นการจดัสรร
เงินทุนเพื่อลงทุนในโครงการต่างๆ โดยคาดหวงัถึงผลตอบแทนท่ีจะไดใ้นอนาคต เช่น การลงทุน
ในอุปกรณ์  อาคาร  หรือท่ีดิน  เป็นตน้ ในการตดัสินใจของผูบ้ริหารท่ีจะลงทุนในโครงการหรือ
สินทรัพยถ์าวรนั้น จะพิจารณาท่ีองค์ประกอบและคุณภาพของสินทรัพย ์ ตน้ทุนของเงินทุน และ
ความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนจากการลงทุนนั้นๆ โดยผูบ้ริหารจะตดัสินใจลงทุนในสินทรัพยใ์ดหรือไม่นั้น 
จะข้ึนอยูก่บัผลประโยชน์ท่ีกิจการจะไดรั้บกบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนเป็นส าคญั 
    (2)  การตดัสินใจจดัหาเงินทุน (Financing Decision) การจดัหาเงินทุน
มาใชใ้นธุรกิจเกิดข้ึนเม่ือผูบ้ริหารพยากรณ์ความตอ้งการเงินทุนของธุรกิจ ทั้งในแง่จ านวนเงินและ
เวลาท่ีตอ้งการใชเ้งินทุนนั้นๆ ทั้งระยะสั้นและระยะยาวแลว้ จากนั้นผูบ้ริหารก็จะเร่ิมจดัหาเงินทุน
จากแหล่งเงินทุนต่างๆ ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ  คือ  
     ก.  แหล่งเงินทุนจากเจา้หน้ี อาจจดัหาจากหน้ีสินระยะสั้นหรือหน้ีสิน
หมุนเวียน เช่น เจา้หน้ีการคา้  ตัว๋เงินจ่าย ฯลฯ  และหน้ีสินระยะยาว  เช่น การกูเ้งินระยะยาวหรือ
การออกหุน้กู ้ เป็นตน้ 
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     ข.  แหล่งเงินทุนจากส่วนของเจา้ของ ไดแ้ก่ การออกหุ้นบุริมสิทธิ
หรือหุน้สามญัจ าหน่าย 
     ส าหรับขอ้ควรพิจารณาในการจดัหาเงินทุนมาใช้นั้น ผูบ้ริหารควร
พิจารณาท่ีตน้ทุนของเงินทุน ความเส่ียงทางการเงิน ระยะเวลาครบก าหนด ภาวะผกูพนั ความยาก
ง่ายในการจดัหา ตลอดจนเง่ือนไขท่ีเจา้ของเงินทุนก าหนด ดงันั้น ในการจดัหาเงินทุนมาใชใ้นธุรกิจ 
ผูบ้ริหารจะตอ้งท าหน้าท่ีตดัสินใจว่าควรจะจดัหาเงินทุนจากแหล่งใด ระหว่างเงินทุนจากแหล่ง
เจา้หน้ีและส่วนของเจา้ของ  และควรจดัหาเป็นเงินทุนระยะสั้นหรือระยะยาว เป็นสัดส่วนเท่าใด  
จึงจะท าใหต้น้ทุนของเงินทุนต ่าสุด โดยไม่เกิดความเส่ียงทางการเงินมากเกินไป 
   3)  การประสานงานและการควบคุม (Coordination and Control) โดยท่ีหนา้ท่ี
ทางการเงินมกัเขา้ไปเก่ียวพนักบัหน้าท่ีอ่ืนๆ ในองค์กรอยูม่าก ดงันั้น หน้าท่ีของผูบ้ริหารการเงิน
ประการหน่ึงก็คือ การประสานงานกบัส่วนงานอ่ืนๆ ในองค์กร โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดการ
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั อย่างไรก็ตามยงัมีอีกหน้าท่ีหน่ึง
ของผูบ้ริหารการเงินท่ีมีความส าคญัก็คือ การควบคุม ซ่ึงจะช่วยให้ธุรกิจด าเนินไปตามแผนงานท่ี
ก าหนดไว ้โดยตอ้งท าการตรวจสอบผลการปฏิบติังานจริงท่ีเกิดข้ึนเปรียบเทียบกับแผนงานท่ี
ก าหนดไว ้จากนั้นจึงวิเคราะห์หาสาเหตุของความแตกต่าง เพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีจะ
เกิดข้ึนต่อไป 
   4)  การติดต่อกบัตลาดการเงิน (Dealing with the Financial Markets) หนา้ท่ี
อีกประการหน่ึงของผูบ้ริหารการเงินก็คือ การติดต่อกบัตลาดการเงิน ทั้งในส่วนของการจดัหาเงินทุน
มาใช้ในยามท่ีกิจการมีความต้องการใช้เงิน และในทางตรงกันข้ามเม่ือกิจการมีเงินเหลือเก็บ
ผูบ้ริหารการเงินก็จะตอ้งติดต่อกบัตลาดการเงินในการท่ีจะน าเงินไปลงทุนในรูปแบบต่างๆ ทั้งในตลาด
เงินและตลาดทุน เช่น การซ้ือหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยห์รือการซ้ือพนัธบตัรรัฐบาล เป็นตน้ 
   กล่าวโดยสรุป ผูบ้ริหารการเงินก็คือผูซ่ึ้งตอ้งตดัสินใจวา่กิจการควรจดัสรร
เงินทุนในสินทรัพย์ประเภทใดบ้าง และควรจัดหาเ งินทุนเพื่อการลงทุนนั้นอย่างไร ทั้ งน้ีโดย
ค านึงถึงการบริหารทรัพยากรดงักล่าวให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซ่ึงถา้ผูบ้ริหารการเงินสามารถจดัการ
การเงินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพแลว้ก็จะช่วยท าให้มูลค่าของกิจการเพิ่มสูงข้ึน ซ่ึงในระยะยาวแลว้ก็
จะส่งผลดีให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บประโยชน์ไปดว้ย ไม่ว่าจะเป็นผูถื้อหุ้นหรือพนกังานของกิจการก็
ตาม 
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  3.1.3  หลกัการของการจัดการการเงิน 
   เพื่อใหก้ารจดัการการเงินของกิจการ (Corporate Finance) บรรลุวตัถุประสงค์
คือ การท าใหมู้ลค่าของกิจการสูงสุดนั้น Aswath Damodaran ไดก้ล่าวไวใ้นหนงัสือช่ือ  Applied  
Corporate Finance A User’s Manual วา่ผูบ้ริหารการเงินจะตอ้งเขา้ใจหลกัการส าคญัใน 3 เร่ือง ดงัน้ี 
   1)  หลกัการลงทุน (Investment Principle) หมายถึง การตดัสินใจลงทุนใน
สินทรัพยห์รือโครงการท่ีตอ้งให้ผลตอบแทนสูงกว่าอตัราผลตอบแทนขั้นต ่า กล่าวคือ ส าหรับ
โครงการท่ีมีความเส่ียงสูงก็ควรก าหนดให้อตัราผลตอบแทนขั้นต ่าท่ีตอ้งการสูงตามความเส่ียงดว้ย 
ในทางตรงกนัขา้มถา้ลงทุนในโครงการท่ีมีความเส่ียงต ่าก็จะก าหนดให้อตัราผลตอบแทนขั้นต ่าท่ี
ตอ้งการนอ้ยตามความเส่ียงท่ีต ่าลงดว้ย อยา่งไรก็ตามอตัราผลตอบแทนขั้นต ่าท่ีผูล้งทุนตอ้งการควร
สะทอ้นมาจากสัดส่วนของเงินทุนท่ีจดัหามาทั้งจากส่วนของเจา้ของและเงินกูย้ืม ขณะท่ีผลตอบแทน
ของโครงการควรวดัจากกระแสเงินสดสุทธิท่ีไดจ้ากการลงทุนในช่วงเวลาหน่ึงๆ 
   2)  หลกัการจดัหาเงินทุน (Financing Principle) หมายถึง การตดัสินใจจดัหา
เงินทุนทั้งจากส่วนของเจา้ของและเงินกูย้ืมวา่ควรอยูใ่นสัดส่วนใดจึงจะเหมาะสม รวมถึงการจบัคู่ 
(match) แหล่งเงินทุนกบัอายุของสินทรัพยท่ี์จะลงทุนตามระยะเวลา ทั้งน้ีเพื่อให้ตน้ทุนของเงินทุน
ท่ีจดัหามามีตน้ทุนต ่าท่ีสุด ซ่ึงเม่ือน าไปลงทุนในสินทรัพยแ์ลว้จะไดท้  าให้กิจการมีก าไร ซ่ึงเป็นการ
เพิ่มมูลค่าใหก้บักิจการ และในท่ีสุดก็จะท าใหกิ้จการมีความมัง่คัง่แก่ผูถื้อหุน้สูงสุด 
   3)  หลกัการจ่ายเงินปันผล (Dividend Principle) การก าหนดนโยบายการจ่ายเงิน
ปันผลมีส่วนส าคญัอย่างยิ่งต่อการตดัสินใจขยายกิจการหรือลงทุนเพิ่ม กล่าวคือ ถา้กิจการจ่ายเงิน
ปันผลในสัดส่วนท่ีน้อย โดยเลือกท่ีจะเก็บเงินไวล้งทุนในโครงการใหม่ๆ ในกรณีน้ีจะส่งผลกระทบ
ต่อผูถื้อหุ้นในระยะยาว ท าให้กิจการมีกระแสเงินสดรับในอนาคตมากข้ึน ถ้าโครงการท่ีลงทุน
ประสบผลส าเร็จใหผ้ลตอบแทนสูงกวา่อตัราผลตอบแทนขั้นต ่าท่ีผูล้งทุนตอ้งการ ในทางตรงกนัขา้ม
ถ้ากิจการไม่มีโครงการใดน่าลงทุน กิจการก็ควรตดัสินใจจ่ายเงินปันผลในสัดส่วนท่ีสูง ทั้ งน้ี
ผูบ้ริหารควรตอ้งพิจารณาความพึงพอใจและความชอบของผูถื้อหุน้ประกอบดว้ย 
 3.2  ด้านการจัดการการผลติ 
  ณัฎฐพนัธ์  เขจรนนัท,์ 2548: 52 กล่าวถึง การผลิต (Production) หมายถึง กระบวนการ
ในการแปรรูป (Transformation Process)ปัจจยัการผลิต (Production Inputs) เช่น วตัถุดิบ แรงงาน 
และเงินทุน ให้กลายเป็นผลลพัธ์หรือ ผลิตภณัฑ์ (Products) ซ่ึงไดแ้ก่สินคา้ (Goods) บริการ 
(Services) หรือความคิด (Ideas) 
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  สุรศกัด์ิ  นานานุกูล, 2547: 1 กล่าววา่ การผลิต เป็นงานเก่ียวกบัการจดัหาปัจจยัใน
การผลิต อนัไดแ้ก่ ก าลงัคน วตัถุดิบ ท่ีดิน อาคาร สถานท่ี เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ เคร่ืองใช ้เงินตรา และ
ความรู้ทางเทคโนโลย ีกบัการน าปัจจยัเหล่าน้ีไปใชส้ร้างสินคา้และบริการข้ึนมา 
  ณัฎฐพนัธ์  เขจรนนัท์, 2548: 3 กล่าววา่คุณสมบติัของการผลิตสินคา้ การผลิต
สินคา้จะมีคุณสมบติัท่ีส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
  1)  จบัตอ้งไดแ้ละทนทาน สินคา้จะมีลกัษณะเป็นรูปธรรมท่ีจบัตอ้งได ้และสามารถ
ใชง้านติดต่อกนัไดใ้นช่วงระยะเวลาหน่ึง 
  2)  ใชพ้ื้นท่ีในการจดัเก็บ การผลิตจะเก่ียวขอ้งกบัสินคา้ท่ีเป็นรูปธรรม เช่น ปากกา 
หรือไมบ้รรทดั จึงตอ้งมีการจดัเก็บวตัถุดิบและสินคา้คงคลงัอยา่งเป็นระบบ 
  3)  ติดต่อกบัลูกคา้นอ้ย ปกติหน่วยงานดา้นการผลิตโดยเฉพาะโรงงานจะมีความสัมพนัธ์
เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัลูกคา้นอ้ยมาก เน่ืองจากผูบ้ริหารองคก์ารจะมอบอ านาจและหนา้ท่ีดา้นการจดั
จ าหน่ายและการกระจายสินคา้ใหก้บัฝ่ายการตลาด จดัส่ง หรือตวัแทนของธุรกิจ 
  4)  ตอ้งใช้ระยะเวลาในการตอบสนอง การผลิตสินคา้จะมีตน้ทุนในการปรับเปล่ียน
จากการผลิตสินคา้อยา่งหน่ึงไปสู่สินคา้อ่ืน หรือจากแบบสินคา้หน่ึงไปสู่แบบใหม่ๆ ตลอดจนมี
ระยะห่างระหวา่งลูกคา้กบัผูผ้ลิตจึงตอ้งใชเ้วลาในการตอบสนองและปรับตวัท่ียาว 
  5)  ครอบคลุมตลาดกวา้ง ปกติอุตสาหกรรมการผลิตจะผลิตสินคา้ในปริมาณมาก 
(Mass Production) เพื่อให้ไดก้ารประหยดัโดยขนาด (Economy of Scale) โดยจดัเก็บสินคา้ไวใ้น
โกดงั (Warehouse) และกระจายสินคา้ไปยงัพื้นท่ีต่างๆ ตามความตอ้งการ 
  6)  ใชพ้ื้นท่ีมาก การตั้งโรงงานตอ้งใชพ้ื้นท่ีส าหรับเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ในการผลิต
ตลอดจนตอ้งมีโกดงัเก็บวตัถุดิบและสินคา้คงคลงั 
  7)  ใชเ้งินลงทุนสูง การตั้งโรงงานอุตสาหกรรมตอ้งใชเ้งินลงทุนทั้งโดยทางตรงและ
ทางออ้มสูง เช่น ท่ีดิน เคร่ืองจกัร วตัถุดิบ แรงงาน และลิขสิทธ์ิ เป็นตน้ 
  8)  สามารถตรวจสอบคุณภาพอยา่งชดัเจน ปกติการผลิตสินคา้จะตอ้งมีการตรวจสอบ
และประเมินคุณภาพของผลิตภณัฑ์ ซ่ึงผูผ้ลิตจะก าหนดมาตรฐานและวิธีการตรวจสอบอยา่งชดัเจน
และเป็นรูปธรรม 
  การควบคุมการผลิต (Production Control) มีวตัถุประสงคเ์พื่อน าเอาประโยชน์จาก
ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากดัมาใช้ในการผลิตสินคา้ให้เกิดอย่างเต็มท่ี ซ่ึงจะสร้างความพอใจและ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ความหมายของทรัพยากรในท่ีน้ีรวมหมายถึง ส่ิงอ านวยความสะดวก
ในการผลิต เช่น เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ แรงงาน และวตัถุดิบ ค าวา่ จ ากดั ในท่ีน้ีจะหมายถึงจ านวน
ทรัพยากรท่ีมีอยูเ่วลาก าหนดส่งสินคา้และนโยบายในการบริหาร ค าวา่ เป็นท่ีพอใจมีความหมายวา่ 
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ครบตามจ านวนท่ีตอ้งการส่งทนัตามเวลาท่ีก าหนดและมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด (ณัฎฐพนัธ์  
เขจรนนัท,์ 2548: 282) 
  ในการวิเคราะห์กิจกรรมการควบคุมการผลิต มกัจะมีการตั้งค  าถามต่างๆ ข้ึนมา
ประกอบการวิเคราะห์ ซ่ึงโครงสร้างของการควบคุมการผลิตท่ีดีข้ึนจะตอ้งให้ค  าตอบท่ีพอใจต่อ
ค าถามต่อไปน้ี (ณฎัฐพนัธ์  เขจรนนัท,์ 2548: 284) 
  1)  กิจกรรมทั้งหมดของการวางแผน การก าหนดตารางการท างาน และการบริหาร
ของคงคลงั ครอบคลุมเพียงจุดใดจุดหน่ึงหรือไม่ 
  2)  บุคคลท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการตดัสินใจไดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง และเหมาะสม
กบัเวลาหรือไม่ 
  3)  เจา้หน้าท่ีท่ีรับผิดชอบในการตดัสินใจไดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมกบั
เวลาหรือไม่ 
  4)  มีระบบใดบา้งท่ีแสดงให้เห็นวา่เม่ือมีเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝันเกิดข้ึน และเกิดข้ึน
อยา่งรวดเร็วแลว้จะมีการตดัสินใจอยา่งเฉียบพลนั 
  5)  ปฏิกิริยาท่ีเกิดข้ึนในส่วนต่างๆ ขององคก์ารท่ีเป็นท่ีพอใจของเจา้หนา้ท่ีควบคุม
การผลิตหรือไม่และพวกเขาสนใจต่อการตดัสินใจใดๆ หรือไม่ ถา้ค าถามทุกค าถามไดรั้บค าตอบ
เป็นท่ีพอใจก็แสดงวา่หนา้ท่ีการควบคุมการผลิตเป็นไปตามรูปแบบการจดัการท่ีดี นอกจากนั้นการ
ท่ีจะท าให้การควบคุมการผลิตด าเนินไปตามเป้าหมายอย่างราบร่ืน เจา้หน้าท่ีเหล่านั้นจะตอ้งมี
เทคนิคในการตดัสินใจท่ีดีอีกดว้ย 
 3.3  ด้านการจัดการการตลาด 
  ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix หรือ 4Ps) หมายถึง กลุ่มเคร่ืองมือดา้น
การตลาดท่ีบริษทัน ามาใชเ้พื่อการบรรลุวตัถุประสงคด์า้นการตลาดของบริษทัในตลาดเป้ าหมายซ่ึง
เป็นส่วนประกอบท่ีมีอิทธิพลและมีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่งต่อธุรกิจการตลาดเป็นปัจจยัท่ีควบคุม
ได้ นักการตลาดจะก าหนดปรับเปล่ียน ปรับปรุงแก้ไขได้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม และ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารเพื่อตอบสนองความพอใจและความตอ้งการของตลาดเป้าหมาย ส่วนผสม
ทางการตลาดประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ์ (Product) ราคา (Price) การส่งเสริมการตลาด (Promotion)และ
การจดัจ าหน่าย (Place หรือ Distribution) (Kotler, 2000) 
  3.3.1  ผลติภัณฑ์ (Product) 
   ผลิตภณัฑ ์หมายถึง ส่ิงท่ีมีการน าเสนอขายเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภค โดยท่ีผลิตภณัฑ์นั้นจะมีตวัตนหรือไม่ก็ได ้องคป์ระกอบของผลิตภณัฑ์ จะตอ้งประกอบ
ไปดว้ยผลิตภณัฑ์หลกั (Core Product) คือ จะเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีให้ประโยชน์ต่อผูท่ี้ซ้ือโดยตรง
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รูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ์ คือ ลกัษณะทางกายภาพท่ีผูบ้ริโภคสามารถจบัตอ้งสัมผสัรับรู้ได้ ในลกัษณะ 
ของรูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ์ ตราสินคา รูปแบบของสินคา้ตราสินคา้ (Brand) คือ ช่ือ ค าสัญลกัษณ์ การ
ออกแบบ เพื่อระบุถึงสินคา้และบริการของผูข้ายท่ีแตกต่างกนัออกไป โดยท่ีตราสินคา้นั้นจะท า
หนา้ท่ีติดต่อส่ือสารเก่ียวกบัคุณสมบติั จุดเด่นลกัษณะของผลิตภณัฑ์ และบอกแนวความคิดเก่ียวกบั
ผลิตภณัฑ ์และยงัเป็นตวัก าหนด ต าแหน่งผลิตภณัฑใ์นความคิดของผูบ้ริโภค โดยกลยุทธ์ตราสินคา้
ท่ีใชม้าก มีดงัน้ี   
   ช่ือตราเฉพาะ เป็นการตั้งช่ือตราสินคา้ให้มีความแตกต่างกนั ของผลิตภณัฑ์
ในแต่ละชนิดและ ภาพลกัษณ์ท่ีเด่นชดัส าหรับแต่ละผลิตภณัฑ์ โดยไม่ไดรั้บอิทธิพลจากสินคา้ตวั
อ่ืนกลยุทธ์หลายตรา เป็นกลยุทธ์ท่ีพฒันาตั้งแต่ 2 ตราสินคา้ข้ึนไป ส าหรับผลิตภณัฑ์ชนิดเดียวกนั 
เหตุผลท่ีสินคา้หน่ึงใช้ช่ือและตราสินคา้แตกต่างกนัก็เพื่อจะช่วยในการสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้ท่ี แตกต่างกนัไดดี้ยิ่งข้ึน กลยุทธ์ขยายตรา เป็นการใชช่ื้อตราท่ีประสบความส าเร็จในตลาด 
เพื่อน าเสนอผลิตภณัฑ์ใหม่หรือผลิตภณัฑ์ท่ีมีการปรับปรุง โดยท่ีจะเลือกใชต้ราสินคา้ท่ีมีช่ือเสียงดี
อยูแ่ลว้หรือเป็นท่ียอมรับของตลาด  
   เคร่ืองหมายการคา้ (Trade Mark) คือ ตราสินคา้ท่ีไดรั้บการคุม้ครองอยา่ง
ถูกตอ้งตามกฎหมาย ตราสินคา้อาจจะเป็นช่ือตรา เป็นเคร่ืองหมายตราธุรกิจท่ีน าไปจดทะเบียน
การคา้ เพื่อระบุช่ือสินคา้ และป้องกนัการเลียนแบบจากบุคคลอ่ืน 
   การบรรจุภณัฑ์ (Packaging) คือ กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบ การ
ผลิตส่ิงบรรจุหรือส่ิงห่อหุม้ผลิตภณัฑ ์การบรรจุภณัฑท์ าหนา้ท่ี 
   1)  ท าใหเ้กิดประโยชน์ใชส้อยและประหยดั ค่าใชจ่้ายส าหรับผูซ้ื้อ 
   2)  เพื่อการรักษาหรือคุม้ครองผลิตภณัฑ์ 
   3)  ท าหนา้ท่ีเป็นจุดขายตวัสินคา้นั้น 
   4)  ข่าวสารเพื่อส่งเสริมการขาย เพื่อสามารถน ามาใชไ้ด ้
   5)  ใชเ้พื่อการแจง้ข่าวสาร และติดต่อส่ือสารกบัผูบ้ริโภค 
   6)  ช่วยสร้างลกัษณะเฉพาะ ความประทบัใจสร้างภาพลกัษณ์เป็น เอกลกัษณ์
ใหก้บัสินคา้ 
   7)  ใชเ้พื่อการพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ หรือเปล่ียนต าแหน่งผลิตภณัฑใ์หม่ 
   8)  ใชเ้พื่อการแกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้ม  
   ผลิตภณัฑ์ควบ (Augmented Product) หมายถึง ประโยชน์เพิ่มเติม หรือ
บริการท่ีผูซ้ื้อจะไดรั้บควบคู่ไปกบัตวัสินคา้ ประกอบดว้ย การติดตั้ง การขนส่ง การให้สินเช่ือ การ
ใหบ้ริการก่อนหลงัการขายอ่ืนๆ 



28 

   ผลิตภณัฑ์ท่ีคาดหวงั (Expected Product) หมายถึง กลุ่มของคุณสมบติัและ
เง่ือนไขท่ีผูซ้ื้อคาดหวงัวา่จะไดรั้บการใชเ้ป็นขอ้ตกลงเม่ือมีการซ้ือสินคา้ศกัยภาพเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์
(Potential Product) หมายถึง ส่วนของผลิตภณัฑ์ควบทั้งหมดท่ีมี การเปล่ียนแปลงหรือพฒันา เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในอนาคต 
  3.3.2  ราคา (Price) 
   ราคา หมายถึง คุณค่าของผลิตภณัฑ์ในรูปของตวัเงิน ราคาเป็น P ตวัท่ีสอท่ี
เกิดข้ึนมาถดัจาก ผลิตภณัฑ์ (Product) ราคาเป็นตน้ทุนของผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคจะเปรียบเทียบ
ระหวา่งคุณค่าผลิตภณัฑก์บัราคาของผลิตภณัฑน์ั้น กลยทุธ์ดา้นราคาท่ีจะตอ้งค านึงถึง คือ 
   1)  คุณค่าท่ีรับรู้ (Perceived Value) 
   2)  ตน้ทุนสินคา้หรือค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
   3)  การแข่งขนั 
   4)  ปัจจยัอ่ืนๆ 
  3.3.3  การจัดจ าหน่าย (Place หรือ Distribution) 
   การจดัจ าหน่าย หมายถึง โครงสร้างของช่องทางซ่ึงประกอบดว้ยสถาบนั
และกิจกรรม ใช้เพื่อการเคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑ์ และบริการจากองคก์ารไปสู่ตลาด สถาบนัท่ีน า
ผลิตภณัฑไ์ปสู่ตลาดกลุ่มเป้าหมาย ก็คือสถาบนัตลาด ส่วนกิจกรรมท่ีช่วยในการกระจายสินคา้ออก
สู่ตลาด ประกอบดว้ย การขนส่ง การคลงัสินคา้ การเก็บรักษาสินคา้คงคลงัซ่ึงการจดัจ าหน่ายส้ินคา้
ออกสู่ตลาดประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ 
   ส่วนท่ี 1  ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Channel of Distribution) หมายถึง เส้นทาง
ผลิตภณัฑ์และ หรือ กรรมสิทธิ ที่ผลิตภณัฑ์ไดถู้กเปล่ียนมือออกสู่ตลาดในระบบช่องทางการจดั
จ าหน่ายซ่ึงประกอบดว้ย 2 ส่วนนัน่ก็คือ ผูผ้ลิตคนกลาง ผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม 
   ส่วนท่ี 2  การสนบัสนุนการกระจายตวัสินคา้สู่ตลาด (Market Logistics) หมายถึง 
กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับ การเคล่ือนยา้ยตวัผลิตภณัฑ์จากผูผ้ลิตไปสู่ผูบ้ริโภค หรือผูใ้ช้ทาง
อุตสาหกรรม การกระจายตวัสินคา้จึงประกอบดว้ยงานที่ส าคญั ดงัน้ี การขนส่ง (Transportation) 
การเก็บรักษา คลงัสินคา้ (Storage) การคลงัสินคา้ (Warehousing) และการบริการสินคา้คงเหลือ 
(Inventory Management) 
  3.3.4  การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  
   การส่งเสริมการตลาด คือ กิจกรรมต่างๆ ท่ีจะใหข้อ้มูล ชกัชวน เร่งเร้าจูงใจ 
ใหลู้กคา้เป้าหมายตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑท่ี์เสนอขาย กิจกรรมใดๆ ท่ีจะท าใหก้ารส่งเสริมการตลาด
ประสบความส าเร็จได ้จะตอ้งมีลกัษณะส าคญั 3 ประการคือ (สุดาดวง  เรืองรุจิระ, 2550: 226) 
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   1)  ตอ้งเรียกร้องความสนใจของกลุ่มเป้าหมายได ้
   2)  ตอ้งมีความเขา้ใจตรงกนัท่ีผูซ้ื้อและผูข้าย 
   3)  จะตอ้งเร่งเร้าความตอ้งการของผูซ้ื้อได ้
    ลกัษณะส าคญั 3 ประการดงักล่าว ไดมี้ผูมี้ช่ือเสียงในวงการโฆษณาเสนอ
แนวคิดไว ้ เรียกวา่ AIDA Concept ประกอบดว้ยกิจกรรม 4 ขั้นตอน ท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนั 
ดงัน้ี 
    (1)  ท าใหเ้กิดการเรียกร้องความสนใจ (TO GET ATTENTION) 
    (2)  สามารถรักษาความสนใจใหค้งท่ี (TO HOLD INTEREST) 
    (3)  เร่งเร้าจูงใจใหลู้กคา้เกิดความตอ้งการ (TO AROUSE DESIRE) 
    (4)  เกิดพฤติกรรมซ้ือ (ตอบสนอง) (TO OBTAIN ACTION) 
   สุดาดวง  เรืองรุจิระ, 2550: 271-283 กล่าวว่า วิธีการส่งเสริมการตลาด 
(Promotion Mix) นั้นมีเพื่อท าให้ข่าวสารต่างๆ ถึงลูกคา้เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหาร
การตลาดจะต้องให้ความส าคญัในการเลือกใช้ส่วนผสมของการส่งเสริมการตลาดท่ีเหมาะสม 
วิธีการส่งเสริมการตลาดมีทั้งตวับุคคล ส่ือมวลชนชนิดต่างๆ การจดักิจกรรมเสริมเทคโนโลยีการ
ส่ือสารท่ีเจริญข้ึนเหล่าน้ีไดเ้ขา้ไปในการด ารงชีวติประจ าวนัของผูบ้ริโภคมากข้ึน ดงันั้นการเลือกใช้
การส่งเสริมการตลาดจึงตอ้งให้ทนักบัความกา้วหนา้ของเคร่ืองมือส่ือสาร และเหมาะสมกบัสภาพ
การด ารงชีวติประจ าวนัของผูบ้ริโภคท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายดว้ย 
   1)  การขายโดยบุคคล (Personal Selling) เป็นวิธีการส่งเสริมการตลาดโดย
ใช้พนกังานขาย การเสนอขายโดยวิธีน้ีถือว่าดีท่ีสุดเพราะเป็นการส่ือสารสองทาง (Two–Way 
Communication) มีการพบหน้ากนัระหว่างผูข้ายสินคา้กบัผูซ้ื้อท าให้สามารถเรียนรู้และเขา้ใจ
ความรู้สึกของอีกฝ่ายหน่ึงได้ สามารถทราบปฏิกิริยาตอบสนองจากผูซ้ื้อโดยทนัทีทนัใดวา่สนใจท่ี
จะซ้ือสินคา้หรือไม่ ผูข้ายสามารถสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูซ้ื้อได ้สามารถสร้างความคุน้เคยและ
เกิดความสัมพนัธ์ส่วนตวัข้ึนมา ท าให้พนกังานขายสามารถขายสินคา้ไดม้ากข้ึน แต่การขายโดย
บุคคลมีขอ้เสียคือค่าใชจ่้ายสูง การขายโดยบุคคลส าหรับสินคา้อุปโภคบริโภคท่ีราคาต่อหน่วยต ่าเขา้
สู่กลุ่มลูกคา้คนสุดทา้ย (Final Consumer) จึงไม่คุม้ค่าใชจ่้าย และไม่สามารถกระจายตลาดไดอ้ยา่ง
ทัว่ถึง ดงันั้น การขายโดยบุคคลจึงมกัจะใชก้บัผูซ้ื้อในตลาดธุรกิจเป็นส่วนใหญ่ 
   2)  การโฆษณา (Advertising) เป็นการส่ือสารถึงกลุ่มผูบ้ริโภคจ านวนมากท่ี
อยูก่ระจดักระจายไดใ้นระยะเวลาท่ีรวดเร็ว โดยผา่นส่ือต่างๆ เป็นการจูงใจกลุ่มลูกคา้ให้เกิดความ
ตอ้งการในสินคา้หรือบริการ โฆษณาช่วยขยายการใชป้ระโยชน์ของผลิตภณัฑใ์หม้ากข้ึน 
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   3)  การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) ถือเป็นกิจกรรมการส่งเสริมการตลาด
อย่างหน่ึงท่ีท าให้ผูบ้ริโภคเกิดความสนใจในตวัสินคา้มากข้ึน เป็นรูปแบบท่ีเสนอผลประโยชน์
พิเศษให้กบักลุ่มลูกคา้เป็นคร้ังคราวเพื่อกระตุน้ให้ลูกคา้ซ้ือสินคา้ในช่วงเวลานั้นจึงเป็นกิจกรรมท่ี
เขา้มาท าหนา้ท่ีช่วยเหลือส่งเสริมกลไกการส่งเสริมการตลาดโดยใชร่้วมกบัการโฆษณาและการขาย
โดยบุคคล 
   4)  การประชาสัมพนัธ์ (Public Relations) เป็นเคร่ืองมือการส่งเสริมการตลาด
ท่ีไดรั้บความนิยมใชม้ากข้ึน การประชาสัมพนัธ์เป็นการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัความเป็นจริงและความ
เป็นมาของธุรกิจ ส่วนการโฆษณาเป็นการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ การประชาสัมพนัธ์เป็นการ
บอกความเจริญเติบโตขององคก์ารธุรกิจมากกวา่การเสนอขายท าให้ผูบ้ริโภคไม่ตอ้งระมดัระวงัต่อ
ข่าวสารท่ีไดรั้บมากนกั 
 3.4  ด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
  3.4.1  ความหมายของการจัดการทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ 
   1)  การจดัการทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Management : HRM) หมายถึง 
นโยบายแนวปฏิบติั และระบบต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ทศันคติ และผลการปฏิบติังานของ
พนกังาน (Noeand others, 2006: 5) 
   2)  การจดัการทรัพยากรมนุษย ์หมายถึงกระบวนการให้ไดม้า การเพิ่มศกัยภาพ 
และการธ ารงรักษาทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพและปริมาณอยา่งเพียงพอ เพื่อก่อให้เกิดผลกระทบ
ดา้นบวกต่อประสิทธิผลขององคก์าร (Heneman and Judge, 2004: 4) 
   3)  การจดัการทรัพยากรมนุษยเ์ชิงกลยุทธ์ (Staregic Human Resource Management : 
SHRM) หมายถึงรูปแบบของแผนการพฒันาด้านทรัพยากรมนุษย์และกิจกรรมท่ีมีจุดมุ่งหมายให้
สามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร (Noe and others, 2006: 59) 
   4)  การจดัการทรัพยากรมนุษยเ์ชิงกลยุทธ์ หมายถึงการก าหนดรูปแบบและ
การบริหารระบบทรัพยากรมนุษย ์หรือนโยบายและกิจกรรมด้านทรัพยากรมนุษย ์ซ่ึงก่อให้เกิด
ความสามารถและพฤติกรรมของพนกังานตามความตอ้งการขององคก์ารเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
องคก์าร (Dessler, 2005: 6) 
   ดงันั้น การจดัการทรัพยากรมนุษยเ์ชิงกลยุทธ์ จึงหมายถึงรูปแบบของการ
ปฏิบติังานดา้นทรัพยากรมนุษย ์ท่ีประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆ ท่ีสามารถท าให้องค์การบรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
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  3.4.2  ความเป็นมาของการจัดการทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ 
   ก่ิงพร  ทองใบ และคณะ (2553) ความเป็นมาของการจดัการทรัพยากร
มนุษยมี์หลกัฐานท่ีปรากฏชดัเจนในประเทศองักฤษ เม่ือช่างก่ออิฐ ช่างไม ้ช่างท าหนงั และช่างฝีมือ
อ่ืน ๆ รวมตวักนัเป็นชมรม แลว้ใช้การรวมตวักนัน้ีเพื่อปรับปรุงสภาพการท างานของพวกเขา จน
มาถึงช่วงการปฏิวติัอุตสาหกรรมในปลายศตวรรษท่ี 18 ซ่ึงไดมี้การวางพื้นฐานสังคมอุตสาหกรรม
ใหม่โดยการน าเคร่ืองจกัรไอน ้ ามาใช้แทนแรงงานคน และไดเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
สภาพแวดล้อมในการท างาน รูปแบบของสังคม และการแบ่งงานกนัท า (Division of Labor) 
พนักงานไดถู้กเรียกว่า “เจา้นาย” (Boss) โดยมีบทบาทดูแลพนกังานดว้ยกนัแทนเจา้ของ (ซ่ึงไม่
จ  าเป็นตอ้งเป็นเจา้ของเหมือนกบัในอดีตท่ีผ่านมา และกลายมาเป็นตวัแทนท่ีมีพลงังานในระบบ
โรงงานสมยัใหม่ ดว้ยการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีท าใหช่้องวา่งระหวา่งคนงานกบัเจา้ของลดลง 
   การจดัการแบบวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) และสวสัดิการในการ
ท างานเป็น 2 แนวทางท่ีเกิดข้ึนพร้อมกนัในตน้ศตวรรษท่ี 19 และตามมาดว้ยจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
ทั้งหมดถูกผสมรวมกนัในยุคสงครามโลก การจดัการแบบวิทยาศาสตร์สะทอ้นให้เห็นความพยายาม
ในการปรับปรุงความไม่มีประสิทธิภาพ (Inefficiencies) ของคนงาน และน าเสนอแนวทางของ
หลกัการจดัการดว้ยการใชว้ิธีการท างาน (Work Methods) การศึกษาเวลาและการเคล่ือนไหว (Time 
and Motion Study) และหลกัความช านาญเฉพาะดา้น (Specialization) ส่วนจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
(Industrial Psychology) เป็นการประยกุตใ์ชห้ลกัจิตวทิยาน ามาเพิ่มความสามารถของพนกังานเพื่อให้
ผลงานออกมาอยา่งมีประสิทธิผล 
   ผูคิ้ดค้นและเป็นบิดาของการจดัการแบบวิทยาศาสตร์คือ Frederick W. 
Taylor เขาเป็นวิศวกรท่ีโรงงานผลิตเหล็กช่ือ Midyale Steel Works ในเมือง Philadelphia ประเทศ
สหรัฐอเมริกา จาก ค.ศ. 1878-1890 Taylor ไดศึ้กษาประสิทธิภาพของการท างาน และพยายามคน้หา
แนวทางการท างานท่ีดีท่ีสุด (The one best way) และวิธีการท างานท่ีรวดเร็วท่ีสุด (The one fastest 
way) โดยสรุปเป็นหลกัการจดัการแบบวทิยาศาสตร์ ดงัน้ี 
   1)  หลกัวทิยาศาสตร์ไม่ใช่กฎท่ีไม่แน่นอน 
   2)  หลกัความกลมกลืนกนัไม่ใช่การไม่ลงรอยกนั 
   3)  หลกัความร่วมมือกนัไม่ใช่ต่างคนต่างท า 
   4)  หลกัผลผลิตสูงสุดไม่ใช่การจ ากดัผลผลิต 
   ดงันั้น การจดัการแบบวิทยาศาสตร์จึงมุ่งไปท่ีงานและความมีประสิทธิภาพ
ในการท างาน ส่วนจิตวิทยาอุตสาหกรรมจะเนน้ไปท่ีคนงานและความแตกต่างของแต่ละบุคคล ซ่ึง
การเป็นอยูท่ี่ดีเป็นจุดท่ีส าคญัของจิตวิทยาอุตสาหกรรม Hugo Munsterberg ไดเ้ขียนหนงัสือท่ีช่ือวา่ 
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“จิตวิทยาและประสิทธิภาพของอุตสาหกรรม” (Psychology and Industrial Efficiency) ข้ึนมาใน 
ค.ศ. 1913 หนงัสือเล่มน้ีเป็นส่ิงกระตุน้และเป็นตวัก าหนดรูปแบบส าหรับการพฒันาการท างานของ
ประเทศสหรัฐอเมริกาและยุโรป การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วในดา้นเทคโนโลยี การเติบโตของ
องคก์าร การเพิ่มข้ึนของจ านวนสหภาพแรงงาน การแทรกแซงและความเอาใจใส่ของรัฐมีผลกระทบ
ต่อการพฒันาของแผนกทรัพยากรมนุษย ์ในช่วง ค.ศ. 1920 องค์การส่วนใหญ่มีการจดบนัทึกการ
กระท าบางอยา่งเก่ียวกบัความขดัแยง้ระหวา่งพนกังานกบัฝ่ายบริหาร และผูบ้ริหารงานดา้นทรัพยากร
มนุษยใ์นระยะแรกจึงมีบทบาทเพียงแค่เป็นเลขานุการดา้นสวสัดิการ (Welfare Secretaries) งานน้ีจะ
เป็นสะพานเช่ือมช่องวา่งระหวา่งฝ่ายบริหารกบัพนกังาน 
   ในช่วง ค.ศ. 1924 และ ค.ศ. 1933 ส่ิงท่ีก่อให้เกิดประโยชน์กับการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยเ์รียกวา่ “การเคล่ือนไหวดา้นทรัพยากรมนุษย”์ (Human Relations Movement) โดยมี
นกัวิจยั 2 คน ของมหาวิทยาลยั Harvard คือ Elton Mayo และ Fritz Raelthisberger ซ่ึงไดท้  างานร่วมกนั
ศึกษาปัจจยัดา้นมนุษยใ์นการท างาน (Human Factors into Work) การเคล่ือนไหวน้ีเป็นผลลพัธ์จาก
การศึกษาการปฏิบติังานท่ีโรงงาน Hawthorne ของบริษทั Western Electric ในเมือง Chicago  ประเทศ
สหรัฐอเมริกา จุดมุ่งหมายของการศึกษาคร้ังน้ีเพื่อพิสูจน์ผลกระทบของแสงสว่างท่ีมีต่อคนงานและ
ผลผลิตของคนงาน แต่กลบัคน้พบว่าปัจจยัทางสังคมและการรวมกลุ่มของพนกังานมีความส าคญัต่อ
ผลผลิตความพึงพอใจในการท างาน ซ่ึงการเคล่ือนไหวด้านมนุษยสัมพนัธ์ ในกลาง ค.ศ. 1960 ได้
กลายเป็นสาขาหน่ึงท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสาขาวชิาพฤติกรรมขององคก์ารนัน่เอง 
   ประวติัเร่ิมตน้ของงานทรัพยากรมนุษยย์งัคงให้ความส าคญัต่อหนา้ท่ีจดัการ
ทรัพยากรมนุษยส์ าหรับฝ่ายบริหารไดไ้ม่ชดัเจนนกั จนกระทัง่ ค.ศ. 1960 หนา้ท่ีงานทรัพยากรมนุษย์
ไดเ้ขา้มาเก่ียวขอ้งกบัพนกังานระดบัปฏิบติัการ โดยการแสดงให้เห็นเป็นหน่วยงานเก็บรักษาขอ้มูล
พนกังาน (Record Keeping Unit) ขอ้มูลต าแหน่งงานเหล่าน้ีใชเ้ป็นคู่มือและใชใ้นการประสานงาน
ของบริษทัท่ีจ าหน่ายอาหารเป็นเวลา 25 ปี Peter Drucker ซ่ึงเป็นนกัวิชาการและท่ีปรึกษา ไดเ้ขียน
บทความเก่ียวกบัการจดัการทรัพยากรมนุษยท่ี์ไดรั้บผลกระทบมาจากการมุ่งเน้นท่ีคนงานของงาน
ทรัพยากรมนุษย์ว่าเป็นงานของเสมียนบางส่วน และเป็นงานตดัปัญหาความยุ่งยากของสหภาพ
แรงงาน (Ivancevich, 2004: 6-7) ต่อมาใน ค.ศ. 1963-1990 จึงได้มีกฎหมายของสหรัฐอเมริกาท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นหลายเร่ือง ไดแ้ก่ 
   1)  กฏหมายการจ่ายเงินอยา่งเสมอภาค เพื่อใหค้วามเท่าเทียมระหวา่งหญิง
และชายซ่ึงท างานในประเภทเดียวกนั 
   2)  กฎหมายความเสมอภาคในการจา้งงาน เพื่อใหค้วามเท่าเทียมกนัในเร่ือง
เช้ือชาติ สีผวิ ศาสนา เพศ และชาติก าเนิด 
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   3)  กฎหมายหา้มกีดกนัเร่ืองอายใุนการจา้งงาน 
   4)  กฎหมายวา่ดว้ยสุขภาพและความปลอดภยัในการท างาน 
   5)  กฎหมายช่วยเหลือคนงานท่ีร่างกายพิการเน่ืองจากการปฏิบติังาน และกฎหมาย
คุม้ครองคนพิการ โดยใหน้ายจา้งจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกและอุปกรณ์ต่างๆ ใหแ้ก่พนกังานท่ีพิการ 
   6)  กฎหมายรายไดข้องผูเ้กษียณอายจุากการท างาน 
   7)  กฎหมายการปฏิบติัต่อคนงานท่ีตั้งครรภ ์
   8)  กฎหมายการพฒันาการศึกษาและฝึกอบรม และกฎหมายการร่วมมือในการ
จดัฝึกอบรมในการท างาน 
   9)  กฎหมายการจา้งคนต่างดา้วท างาน 
   10)  กฎหมายการล่วงละเมิดทางเพศ (Sexual Harassment)  
   ส าหรับแนวคิดของการจดัการทรัพยากรมนุษย์ท่ีได้มีการพฒันามาหลาย
แนวคิด โดยเร่ิมจากการมองคนเป็นหุ่นยนต์ ปราศจากชีวิตจิตใจ ทุกคนเป็นมนุษยท่ี์เห็นแก่เงินหรื
อมนุษยเ์ศรษฐกิจ (Economic Man) ท่ีมุ่งเฉพาะดา้นผลประโยชน์และจะท างานเพื่อเงินเท่านั้น ซ่ึง
เกิดข้ึนในยคุการจดัการแบบวทิยาศาสตร์ ต่อมาเม่ือมีการทดลอง Hawthorne และเขา้ใจตวัมนุษยม์าก
ข้ึน แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการทรัพยากรมนุษยก์็เปล่ียนไป โดยมองว่าคนเป็นมนุษยส์ังคม (Social 
Man) เพราะคนทุกคนมีความตอ้งการอยู่รวมกนั มีความเป็นมิตรต่อกนั และพึ่งอาศยัซ่ึงกนัและกนั 
การเพิ่มผลผลิตจึงหนัมามุ่งการท าความเขา้ใจในตวัมนุษยม์ากข้ึน เนน้หลกัมนุษยสัมพนัธ์ การจูงใจ
มนุษยด์ว้ยปัจจยัหลายอยา่งไม่ใช่การใชเ้งินเพียงอยา่งเดียว การจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นช่วงนั้นจึง
เรียกว่า “การจัดการบุคคล” (Personnel Management) หรือการบริหารงานบุคคล (Personnel 
Administration) ซ่ึงเป็นการมองคนในมุมมองท่ีแคบไม่ไดน้ าคนมาใชอ้ยา่งเต็มท่ี เม่ือเปรียบเทียบกบั
ทรัพยากรอ่ืนๆ ขององค์การ เช่น เงิน เคร่ืองจักร ท่ีดิน วตัถุดิบ เป็นต้น ต่อมานักวิชาการได้
ปรับเปล่ียนแนวคิดใหม่ หนัมาพฒันาคนอยา่งทุ่มเท จนเกิดแนวคิดวา่คนสามารถพฒันาได ้สามารถ
สร้างให้เกิดคุณค่าแก่องค์การไดไ้ม่แตกต่างจากทรัพยากรอ่ืนๆ จึงไดใ้ช้ค  าศพัท์ใหม่เรียกว่า “การ
จดัการทรัพยากรมนุษย”์ (Human Resource Management) ภายใตแ้นวคิดท่ีวา่มนุษยเ์ป็นสินทรัพย์
ขององคก์าร ไม่ใช่ตน้ทุน ศกัยภาพของมนุษยเ์ป็นส่ิงท่ีพฒันาไดไ้ม่มีส้ินสุด และทรัพยากรมนุษยเ์ป็น
แหล่งสร้างเสริม เพิ่มคุณค่าของผลผลิตและบริการขององคก์าร 
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ความแตกต่างระหว่างการบริหารงานบุคคลกบัการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 

การบริหารงานบุคคล กจิกรรม การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
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การมีส่วนร่วมในกลยทุธ์ 
เป็นแหล่งขอ้มูล/ขอ้เสนอแนะ 
ท่ีปรึกษาการพฒันาคนและ 
ระเบียบบริหารงาน 
งานดา้นธุรการ/การบริหาร 

20% 
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ภาพท่ี 2.1  ความตากต่างระหวา่งการบริหารงานบุคคลกบัการจดัการทรัพยากรมนุษย ์
 

 จากภาพท่ี 2.1 จะเห็นวา่แนวทางการบริหารงานบุคคลจะเนน้การมีส่วนร่วม และเป็น
แหล่งขอ้มูล/ขอ้เสนอแนะ ที่ปรึกษา การพฒันาคนและระบบบริหารงานน้อยกว่าเพียงแค่        
5 เปอร์เซ็นต ์และ 20 เปอร์เซ็นต ์ตามล าดบั ในขณะท่ีการจดัการทรัพยากรมนุษยเ์นน้การมีส่วนร่วม
มากถึง 20 เปอร์เซ็นต์  และเป็นแหล่งข้อมูล/ข้อเสนอแนะ ท่ีปรึกษา การพฒันาคนและระบบ
บริหารงานมากกว่า 60 เปอร์เซ็นต์ แต่ลดงานท่ีเป็นด้านธุรการลงมาเหลือเพียง 20 เปอร์เซ็นต ์   
ดงันั้นในต้นศควรรษท่ี 21 จึงได้เกิดแนวคิดเร่ืองทุนมนุษย์ (Human Capital) หรือทุนทางปัญญา 
(Intellectual Capital) ซ่ึงหมายถึง ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์(Creativity) การเพิ่มผลผลิต (Productivity) 
และการบริหารท่ีด าเนินการโดยพนกังาน (Noe and other, 2006: 16) จากขอ้มูลของงานวิจยัพบว่า
มูลค่าทุนทางปัญญาโดยอยูใ่นรูปสิทธิบตัร ลิขสิทธ์ิ ซ่ึงอยูใ่นรูปของทกัษะ เทคโนโลยี กระบวนการ 
ประสบการณ์ เป็นความรู้ของทรัพยากรมนุษยข์ององค์การ (Knowledge) หรือเรียกว่า พลั้งสมอง 
(Brainpower) ซ่ึงเป็นทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีไม่มีตวัตน มีมูลค่าสูงกวา่ 75 เปอร์เซ็นต ์ ของสินทรัพย์
ทั้งหมด ส่ิงเหล่าน้ีสามารถสร้างจุดแข็งให้แก่องคก์าร เป็นความสามารถหลกั (Core Competencies) 
ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะ และความรู้ท่ีสามารถสังเกตเห็นไดง่้าย แต่ส่วนท่ีเห็นไดย้ากคือ บทบาท
ทางสังคม อุปนิสัย แรงกระตุน้ และภาพลกัษณ์ท่ีรับรู้ตนเอง เป็นตน้ 
 การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของสภาพแวดลอ้มท าให้องคก์ารตอ้งปรับตวัอยา่งรวดเร็ว
ให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ซ่ึงหมายถึงการกระตุน้ให้พนกังานมีความ
พยายามในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ อยา่งต่อเน่ือง เพื่อสนบัสนุนความสามารถหลกัดา้นทรัพยากรมนุษย ์
(Noe and others, 2006: 17) และหนัมาสนใจการจดัการความรู้ (Knowledge Management) อีกดว้ย 
เคร่ืองมือสมยัใหม่ท่ีน ามาใช้อีกอย่างคือ HR Scorecard ท่ีหมายถึงการน ามาตรฐานเชิงปริมาณ 
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(Ouantitative Standards) หรือ Metrics ซ่ึงเป็นเกณฑ์วดัผลการปฏิบัติงานเชิงปริมาณท่ีผูบ้ริหาร
ทรัพยากรมนุษยน์ ามาใช้ในการประเมินการปฏิบติังานหนา้ท่ีดา้นทรัพยากรมนุษยว์่ามีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลหรือไม่ (Dessler, 2005 : 16) ตวัอย่างของเกณฑ์ท่ีใช้วดั ได้แก่ อตัราการขาดงาน 
ต้นทุนของการจ้างงาน ต้นทุนการรักษาพยาบาลต่อคน ต้นทุนค่าตอบแทนของพนักงานต่อคน 
ค่าใชจ่้ายในการฝึกอบรมต่อคน เป็นตน้ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีสามารถน ามาประเมินผลการปฏิบติังานของฝ่าย
ทรัพยากรมนุษยไ์ด ้ นอกจากนั้นยงัมีการประยุกต์คอมพิวเตอร์เขา้มาใช้ในงานดา้นทรัพยากรมนุษย ์
เรียกวา่ “การจดัการทรัพยากรมนุษยด์ว้ยอิเล็กทรอนิกส์” (Electronic Human Resource Managemant: 
e–HRM) ซ่ึงเป็นการสร้างฐานข้อมูลทางด้านทรัพยากรมนุษย์ (Database) ให้เป็นระบบข้อมูล
สารสนเทศทางดา้นทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Information System: HRIS)  
 ตารางเปรียบเทียบการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบดั้งเดิมกบัการจดัการทรัพยากรมนุษย์
เชิงกลยทุธ์ ซ่ึงมีความแตกต่างทั้งดา้นความรับผิดชอบต่อทรัพยากรมนุษย ์การจดัการ วตัถุประสงค์
ขอบเขตบทบาทของการจดัการทรัพยากรมนุษย ์เวลา การควบคุม วฒันธรรม การมุ่งเน้นหลกัส าคญั
และภาระหนา้ท่ี 
 

ตารางท่ี 2.1  การเปรียบเทียบลกัษณะของการจดัการทรัพยากรมนุษยแ์บบดั้งเดิมกบัการจดัการ 
 ทรัพยากรมนุษยเ์ชิงกลยทุธ์ 
 

ดา้น 
การจดัการทรัพยากรมนุษย ์

แบบดั้งเดิม 
การจดัการทรัพยากรมนุษย ์

เชิงกลยทุธ์ 
1.  ความรับผิดชอบต่อ

ทรัพยากรมนุษยแ์ละ      
การจดัการ 

ในฐานะเป็นผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น ในฐานะเป็นผูบ้ริหารสายงานหลกั 

2.  วตัถุประสงค ์ ผลการปฏิบติังานท่ีดีข้ึน ปรับความเขา้ใจและการใชก้ลยทุธ์
สินทรัพยด์า้นมนุษย ์

3.  ขอบเขตบทบาทของการ
จดัการทรัพยากรมนุษย ์

ตอบสนองเม่ือตอ้งการ เขา้ใจ กระตุน้ การน า 

4.  เวลา ผลลพัธ์ระยะสั้น ระยะสั้น กลาง ยาว 
5.  การควบคุม กฎระเบียบ นโยบาย อ านาจใน

ต าแหน่ง 
ความยดืหยุน่ อาศยัพ้ืนฐานของ
ทรัพยากรมนุษย ์

6.  วฒันธรรม ระบบราชการ การรวมอ านาจจาก
ระดบัสูงลงสู่ระดบัล่าง 

การเปิดโอกาส การมีส่วนร่วม   
การมอบอ านาจ 

7.  การมุ่งเนน้หลกัส าคญั ใชก้ฎ ระเบียบ การพฒันาคน 
8.  ลกัษณะของงาน ศูนยต์น้ทุน การลงทุนในสินทรัพยด์า้นมนุษย ์
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 ในท่ีน้ีผูศึ้กษาไดศึ้กษาแนวคิดการบริหารธุรกิจใน 3 ดา้น  คือ  ดา้นการเงิน  ดา้นการผลิต  
และการตลาด เน่ืองจากโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ยงัเป็นธุรกิจขนาดเล็ก  มีบุคลากรน้อย  
จึงมิไดศึ้กษาแนวคิดดา้นการจดัการทรัพยากรมนุษย ์
 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 บุษบา  สุรชัยโชติพนัธ์ และคณะ (2544) ได้วิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการน านโยบาย
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ไปปฏิบติั กรณีศึกษาเขตพื้นท่ีอ าเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการ
ศึกษาวจิยัพบวา่ การน านโยบายหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ไปปฏิบติัระยะเวลา 5 เดือน ยงัพบวา่มีผู ้
ปฏิบติัจ านวนไม่มากนกัท่ีเขา้ใจในนโยบายน้ีอย่างถูกตอ้งแทจ้ริง การน านโยบายไปปฏิบติัท่ีผ่าน
มายงัพบปัญหาความล่าช้าของระบบราชการ การประสานงานของหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
นโยบายน้ีขาดประสิทธิภาพ ต่างหน่วยงานต่างท าหน้าท่ีของตนไม่ไดมี้การวางแผนร่วมกนัและ
มอบหมายหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเพื่อก ากับดูแลโดยตรง ขาดการประเมินผลระบบเปิดและ
ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง และท่ีส าคญัอย่างมากพบว่าชุมชนขาดความรู้ตามหลกัวิชาการในทุกๆ 
ด้านไม่ว่าจะเป็นด้านวตัถุดิบ ด้านการตลาด ด้านการพฒันาผลิตภณัฑ์และบรรจุหีบห่อ ด้านการ
บริหารจดัการ  ดา้นการเงิน  ดา้นการท าบญัชี  เป็นตน้ การด าเนินนโยบายท่ีผา่นมาพบวา่เป็นไปไดช้้า
เน่ืองจากมีปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรค 
 สุภาพร  ศิริโภคากิจ (2544) ศึกษาปัญหาของผลิตภณัฑ์เคร่ืองเขินไทย ผลการศึกษา
พบวา่ ผลิตภณัฑเ์คร่ืองเขินไทยหตัถกรรมท่ีได ้ มีการท าทอดกนัมานานแลว้ในจงัหวดัเชียงใหม่ และ
ได้รับการส่งเสริมฟ้ืนฟูจากหน่วยงานของรัฐบาลมาเป็นเวลานานแล้ว แต่ก็ยงัไม่เจริญรุดหน้า
เท่าท่ีควร การผลิตเคร่ืองเขินมีลักษณะเป็นหัตถกรรมภายในครอบครัวท่ีอาศัยแรงงานภายใน
ครอบครัวเป็นส่วนใหญ่ ในการผลิตตอ้งใชเ้วลานาน และความช านาญจากแรงงานท่ีมีฝีมือจึงจะได้
เคร่ืองเขินท่ีสวยงาม ประณีต เรียบร้อย ผูป้ระกอบเคร่ืองเขินส่วนใหญ่เป็นผูผ้ลิตรายเล็ก ขาดความรู้
ความเขา้ใจถึงการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ ไม่มีหลกัการทั้งดา้นการจดัการและการตลาด ไม่มีการ
วางแผนและน ากลยทุธ์ทางการตลาดมาใชใ้นการด าเนินงานเท่าท่ีควร ควรมุ่งสนใจแต่เร่ืองการผลิต
และการปรับปรุงด้านการผลิตเป็นส าคัญ ผูผ้ลิตให้ความสนใจในการปรับปรุงคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์และการเพิ่มปริมาณการผลิต แต่การพฒันาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์เพื่อสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคยงัมีไม่มากนกั โดยเฉพาะเร่ืองการบรรจุหีบห่อ และตราสินคา้ ส าหรับการ
ก าหนดราคามีการบวกส่วนเพิ่มจากตน้ทุนท่ีประเมินไว ้ส่วนช่องทางการจ าหน่ายนั้นผูผ้ลิตรายเล็ก
ขายส่งใหค้นกลางทั้งในกรุงเทพฯ และเชียงใหม่ เพื่อน าไปจ าหน่ายต่อไป ผูผ้ลิตรายใหญ่เพียงไม่ก่ี
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รายท่ีมีร้านคา้ปลีกของตน และดา้นการส่งเสริมการจ าหน่าย ผูผ้ลิตและผูจ้  าหน่ายส่วนใหญ่ยงัไม่มี
การน าเอกสารส่งเสริมการจดัจ าหน่ายมาเป็นเคร่ืองมือทางการตลาดเท่าท่ีควร ดา้นผูบ้ริโภคซ่ึงมีทั้ง
ชาวไทยและนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศนั้นนิยมซ้ือเคร่ืองเขินลายทองรดน ้ ามากกว่าเคร่ืองเขิน
ประเภทอ่ืน เพื่อน าเป็นของฝากและของท่ีละลึกเป็นส่วนใหญ่ ทั้งน้ีปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
ของผูบ้ริโภคก็คือ ความละเอียด ประณีต สายงามของเคร่ืองเขิน ปัญหาของผลิตภณัฑ์เคร่ืองเขิน
ด้านการผลิต ได้แก่ปัญหาเร่ืองปริมาณและราคาวตัถุดิบไม่แน่นอน ขาดแคลนแรงงานท่ีมีฝีมือ 
คุณภาพและปริมาณการผลิตไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ขาดการปรับปรุงเทคนิคการผลิตและ
รูปแบบผลิตภณัฑ์ดา้นการจดัการ ไดแ้ก่ ปัญหาขาดความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินธุรกิจ  ปัญหา
เงินทุนไม่เพียงพอด้านการตลาด ได้แก่ ปัญหาการแข่งขนัตดัราคา ทั้งผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายไม่
สามารถหาตลาดท่ีแน่นอนได ้พ่อคา้คนกลางกดราคารับซ้ือ การส่งเสริมการจดัจ าหน่ายมีนอ้ยมาก 
และปัญหาเร่ืองการส่งออก 
 อรวรรณ  สิทธิบุศย ์(2544) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของโครงการ
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ศึกษากรณีจงัหวดัอ่างทอง” ผลการศึกษาวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อ
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ จากกรณีศึกษาโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ จงัหวดั
อ่างทอง พบวา่การน านโยบายไปปฏิบติัตามโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ยงัไม่ชดัเจน เม่ือ
น านโยบายไปปฏิบติัจึงเกิดปัญหาในการท างาน เพราะความสับสนในบทบาทหนา้ท่ีระหวา่งการเป็น
คณะกรรมการอ านวยการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์จงัหวดั กับภารกิจหลักของหน่วยงาน อัน
เน่ืองมาจากความซับซ้อนของงานตามนโยบายและงานตามภารกิจหลกั และการท่ีมีองค์กรเขา้มา
เก่ียวขอ้งมากมาย จึงเกิดปัญหาในการจดัสรรทรัพยากร สภาพแวดลอ้มของการน านโยบายไปปฏิบติั 
ซ่ึงเป็นปัจจยัภายนอก พบวา่ การด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ยงัยึดติดกบัการท างานแบบเก่า ท่ีให้
ความส าคญักบัภารกิจหลกัของหน่วยงานเป็นล าดบัแรก และใหค้วามส าคญักบังานหรือโครงการเป็น
งานอนัดบัรอง ส่วนเร่ืองความร่วมมือของผูน้ าชุมชนและสมาชิกพบวา่มีมาก เน่ืองจากวตัถุประสงค์
และจุดมุ่งหมายของโครงการต้องการให้เกิดการรวมกลุ่ม เพื่อให้เกิดการคิดเองท าเอง และการ
ร่วมกนัผลิตสินคา้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน เพื่อให้เกิดการสร้างงานและสร้างรายไดใ้ห้ชุมชน ซ่ึง
จะเป็นการเพิ่มความสามารถและโอกาสในการพึ่งตนเอง 
 จิราภรณ์  ตั้งกิตติภาภรณ์ (2545) ไดศึ้กษาเร่ืองสมรรถนะและความส าเร็จในการด าเนิน
ธุรกิจของวสิาหกิจจ าหน่ายสินคา้หตัถกรรมพื้นบา้น พบวา่ในการจดัอนัดบัความส าคญัของปัจจยัท่ี
มีผลต่อการด าเนินธุรกิจ  ผูป้ระกอบการจดัอนัดบัของปัจจยัเงินทุน และลูกคา้ไวเ้ป็นอนัดบัตน้ๆ 
ในขณะท่ีปัจจยัแรงงานและการตลาดถูกจดัไวอ้นัดบัทา้ยๆ ผูป้ระกอบการร้อยละ 49.8 รายงานว่า 
การอบรมเพื่อพฒันาทกัษะฝีมือเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดต่อการส่งเสริมอาชีพ การรับงานมาท าที่บา้น 



38 

ร้อยละ 67.2  รายงานว่า วิสาหกิจควรจดัระบบสวสัดิการแก่คนงานที่รับงานไปท าที่บา้น ร้อยละ 
82.1 รายงานวา่วสิาหกิจของตนไม่มีงบประมาณส าหรับการฝึกอบรมเพื่อการพฒันาทกัษะฝีมือของ
ผูรั้บงานมาท าท่ีบา้น ร้อยละ 34.8  เสนอวา่รายจ่ายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคนงานทุกประเภท
ควรสามารถน าไปหกัภาษีได ้ผูป้ระกอบการ ร้อยละ 45.5 มีการจดัท าแผนงานธุรกิจประจ าปีต่างๆ  
โดยผูป้ระกอบการมีสมรรถนะการจดัการแผนการผลิตมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่สมรรถนะการ
จดัการแผนการเงินสมรรถนะการจดัการแผนแรงงาน และสมรรถนะการจดัการแผนการตลาด
ตามล าดับ ปัญหาท่ีผูป้ระกอบการประสบมากท่ีสุดคือปัญหาการเงิน รองลงมาได้แก่ปัญหา
การตลาดปัญหาแรงงาน และปัญหากระบวนการผลิตตามล าดบัผูป้ระกอบการท่ีมีสมรรถนะการ
จดัการปัญหาธุรกิจแตกต่างกนั ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั 
เม่ือประเมินความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการพบวา่ผูป้ระกอบการ  ร้อยละ 56.9  
ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจสูง  ร้อยละ 36.1 ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจปาน
กลางและ ร้อยละ 6.9  ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจต ่า ปัจจยัท่ีมีอ านาจในการพยากรณ์
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการ อยา่งมีนยัส าคญั เรียงตามล าดบัดงัน้ี รูปแบบการ
จ าหน่ายสินคา้สมรรถนะ การจดัการ ปัญหาการเงิน อายุการประกอบอาชีพ และขนาดวิสาหกิจโดย
ปัจจยัเหล่าน้ีมีอ านาจร่วมกนัในการพยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจได้ร้อยละ 59.1 มี
ความคลาดเคล่ือนในการพยากรณ์ 0.939 
 ประวติั  ละครราช (2545) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานของกลุ่มผลิต ผลิตภณัฑ์
สุขภาพในชุมชนตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ในเขตจงัหวดัยโสธร พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลการด าเนินของ
กลุ่ม ไดแ้ก่ สถานภาพสมรส การศึกษา ความชดัเจนในวตัถุประสงค์ การจดัโครงสร้างขององค์กร 
เทคนิคในการบริหารงาน การพึ่งตนเองของกลุ่มและการสนบัสนุนขององคก์รหนุนต่างๆ ส่วนปัจจยั
ท่ีไม่มีผลต่อการด าเนินของกลุ่ม ไดแ้ก่ อาย ุ และรายไดข้องครอบครัวต่อปี 
 จิตตใ์ส  แกว้บุญเรือง (2546) ไดศึ้กษาเร่ืองการด าเนินงานโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์
ท่ีประสบความส าเร็จในจงัหวดัล าปาง พบวา่ชุมชนในโครงการส่วนใหญ่ด าเนินกิจการเป็นกลุ่ม โดย
ไม่มีการจดทะเบียน และไดด้ าเนินมาเป็นระยะเวลามากกว่า 5 ปีข้ึนไป มีสมาชิกน้อยกว่า 20 คน 
เงินทุนเร่ิมแรกไม่เกิน 10,000 บาท การด าเนินงานแบ่งออกเป็นด้านต่างๆ ดงัน้ี ดา้นการตลาดให้
ความส าคญักบัส่วนประสมทางการตลาด คือดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นการจดัจ าหน่าย และการ
ส่งเสริมการตลาด ตามล าดบั ดา้นการผลิตมีการใชก้ลยุทธ์การวางแผนก าหนดจ านวนการผลิตเท่ากบั
จ านวนความตอ้งการวตัถุดิบ จดัซ้ือประจ าจากผูค้า้ส่งรายเดิมภายในทอ้งถ่ิน มีการตรวจสอบคุณภาพ
สินคา้ ท าการจดัการสินคา้ส าเร็จรูปดว้ยการเปรียบเทียบปริมาณและคุณภาพสินคา้กบัเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้มีการจ าหน่ายสินคา้ท่ีเสียหายไม่ไดม้าตรฐานในราคาถูกหรือทิ้งไป ดา้นการจดัการ และ
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บุคลากร มีการวางแผนการด าเนินงานเป็นรายเดือนตามผลการท างาน มีการก าหนดการด าเนินงาน
เพื่อช่วยเหลือสังคมและส่งเสริมอาชีพ พิจารณาค่าตอบแทนเป็นอัตราเดียว มีการก าหนด
ความสามารถและประสบการณ์เป็นคุณสมบติัของสมาชิกใหม่ และมีการจูงใจสมาชิกด้วยการ
จดัการอบรมการท างานให้แก่สมาชิกมากท่ีสุด ด้านการเงินและบญัชีเงินทุนมาจากหน่วยงาน
รัฐบาล และจากการเขา้ร่วมลงทุนของสมาชิก สัดส่วนของหน้ีมีสองประเภท เป็นหน้ีระยะสั้น และ
หน้ีระยะยาว จดัสรรก าไรให้แก่สมาชิกมากกวา่จดัสรรเป็นก าไรสะสม ปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินงาน พบว่าส่วนใหญ่มีปัญหาการขาดค่าใช้จ่ายทางการตลาด ไม่สามารถจดัท ากิจกรรม
ส่งเสริมการตลาดได้วตัถุดิบราคาแพงท าให้ตน้ทุนการผลิตสูง ขาดการวางแผนด าเนินงานของ
สมาชิกในชุมชน ปัญหาการขาดความรู้ความสามารถในการประสานงานในชุมชน และปัญหาการ
ขาดเงินทุนในการด าเนินงานและการขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัท ารายงานทางการเงินให้ครบ
ทุกประเภท 
 พรชัย  ศุภวิทิตพฒันา และคณะ (2546) ศึกษาศกัยภาพกระบวนการผลิต การตลาด 
ปัญหาและอุปสรรค แนวทางในการพฒันาปรับปรุงของกลุ่มผลิตภณัฑ์แปรรูปอาหารในโครงการ
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ผลการวิจยัพบว่า ผลิตภณัฑ์แปรรูปอาหารส่วนใหญ่มีปัญหาเก่ียวกับ
คุณภาพผลิตภณัฑ์ท่ียงัไม่ไดม้าตรฐาน ขาดวสัดุอุปกรณ์การผลิตท่ีเหมาะสม อาคารโรงเรือนไม่ได้
มาตรฐาน ท าให้ส่วนใหญ่ยงัไม่ไดรั้บการรับรองคุณภาพ เช่น มาตรฐานอาหารและยา (อย.), Good 
Manufacturing Practice (GMP), Hazard Analysi Critical Control Point (HACCP) หรือฮาลาล เป็น
ตน้ ซ่ึงในเร่ืองน้ี ภาครัฐควรจะมีบทบาทเขา้ไปช่วยสนับสนุนในเร่ืองการให้ความรู้ในการพฒันา
ผลิตภณัฑ ์และประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้ผลิตภณัฑ์เหล่าน้ีสามารถวางจ าหน่ายได้
แพร่หลายมากยิง่ข้ึน 
 ส านักงานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2546) ได้ศึกษาวิจยั
เร่ือง รายงานการประเมินผล โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ผลการศึกษาวิจยัพบว่าการ
ด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ในระหว่างปี 2544 – 2545 ได้ด าเนินงานไปตาม
วตัถุประสงค์ของโครงการท่ีได้ก าหนดไวท่ี้ส าคัญๆ คือ การคัดเลือกผลิตภณัฑ์หน่ึงต าบล หน่ึง
ผลิตภณัฑ ์เม่ือน านโยบายโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ไปปฏิบติัจริง พบวา่การด าเนินการตาม
โครงการยงัไม่สามารถพฒันาศกัยภาพของกลุ่มต่างๆ ให้เป็นวิสาหกิจท่ีสมาชิกในชุมชนยึดเป็น
อาชีพหลกั และด าเนินงานได้อย่างต่อเน่ืองย ัง่ยืนตามปรัชญาหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ เน่ืองจาก
กลุ่มผลิตภณัฑ์ส่วนใหญ่ยงัมีขนาดเล็ก มีทกัษะเก่ียวกบัการด าเนินการผลิต การตลาด ความรู้ และมี
เงินทุนหมุนเวียนจ ากัด ส่วนกลุ่มท่ีเร่ิมมีความเข้มแข็งสามารถผลิตผลิตภณัฑ์ให้ได้มาตรฐาน
ระดับประเทศก็ยงัมีสัดส่วนน้อย มีปัญหาด้านการผลิต ความรู้ และการตลาด เช่นเดียวกับกลุ่ม
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ผลิตภณัฑ์ส่วนใหญ่  รวมทั้งยงัขาดการยอมรับการด าเนินธุรกิจชุมชนและการสร้างเครือข่ายท่ี
ถูกต้องตามกฎหมาย นอกจากน้ีการด าเนินงานของภาครัฐท่ีผ่านมายงัมีอุปสรรค ในเร่ืองการ
ส่งเสริมสนับสนุนท่ียงัไม่ทัว่ถึง การบูรณาการแผนการด าเนินงานยงัไม่มีประสิทธิภาพ และการ
คดัเลือกผลิตภณัฑท่ี์ยงัไม่มีความชดัเจนเท่าท่ีควร 
 อรรถพล  อุสายพนัธ์ และคณะ (2547) ศึกษาปัญหาดา้นการผลิตของสินคา้หน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภัณฑ์ จังหวดัราชบุรี พบว่า วุฒิการศึกษา และจ านวนบุตรของผูบ้ริหารสินค้า OTOP 
ความสัมพนัธ์กบัปัญหาการเงินและเงินทุนหมุนเวียน รายไดผู้ผ้ลิตสินคา้ OTOP มีความสัมพนัธ์กบั
ปัญหาการเงิน และเงินทุนหมุนเวียน ปัญหาบรรจุภณัฑ์ และปัญหาการตลาด ตอ้งการได้รับความ
ช่วยเหลือในดา้นการให้มีศูนยก์ลางแสดงสินคา้ ส่งเสริมการจดังานแสดงสินคา้การฝึกอบรมความรู้
เก่ียวกบับรรจุภณัฑ์ การจดัหาแหล่งเงินกู้ระยะยาวในอตัราดอกเบ้ียต ่า การจดัหาโรงเรือนและ
เคร่ืองจกัร แบบให้เปล่า และฝึกอบรมในด้านการจดัการ และการบญัชี ฝึกอบรมแรงงานให้และ
ตอ้งการวตัถุดิบจากแหล่งโดยตรง 
 ชุลีภรณ์  ส่องเนตร (2548) ศึกษาเร่ืองปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของสินคา้ OTOP 
ต่อชุมชน : กรณีศึกษากลุ่มหตัถกรรมผา้ทอมือ บา้นซาวหลวง อ าเภอเมืองน่าน จงัหวดัน่าน พบว่า
กลุ่มหัตถกรรมผา้ทอมือ บา้นซาวหลวง เกิดจากการรวมตวัและร่วมทุน เพื่อแกปั้ญหาเร่ืองรายได้
และอาชีพภายในชุมชน โดยการผลิตผา้ทอมือท่ีประยุกต์ข้ึนจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและอาศยัการ
สร้างส่วนประสมทางการตลาดในเร่ืองของผลิตภณัฑ์ ราคา สถานท่ีจดัจ าหน่าย และการโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์ เพื่อเป้าหมายยอดขายและการประสบความส าเร็จในการเป็นสินคา้ OTOP ของ
จงัหวดัน่าน ในระดบัภาคและประเทศ ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการเป็นสินคา้ OTOP สู่
ชุมชน พบว่าผูบ้ริโภคให้คะแนนปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ
ปัจจยัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และสุดทา้ยคือปัจจยักระบวนการประชาคม 
 สุพงษ ์ ขนัติวณิชย ์(2548) ไดศึ้กษาสภาพการด าเนินงานปัญหาและความตอ้งการของ
กลุ่มผูผ้ลิตสินคา้หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ประเภทอาหารตามระดบัการคดัสรร 1-2 ดาว พบว่า
ความตอ้งการความช่วยเหลือจากภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ตอ้งการแหล่งเงินกูด้อกเบ้ีย
ต ่าหรือปลอดดอกเบ้ีย ตอ้งการไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐเร่ืองการฝึกอบรมและพฒันา
ผลิตภณัฑ์ ตอ้งการแรงงานคนเพื่อผลิตอยา่งสม ่าเสมอ ตอ้งการการสนบัสนุนให้ผลิตวตัถุดิบภายใน
ทอ้งถ่ิน ตอ้งการค าแนะน าดา้นบรรจุภณัฑ์ตอ้งการเคร่ืองจกัรท่ีทนัสมยัใช้ในการผลิต และตอ้งการ
ใหภ้าครัฐใส่ใจกลุ่มผูผ้ลิตกระจายข่าวสารใหท้ัว่ถึง และลดเง่ือนไขการใหง้บประมาณสนบัสนุน 
 อริยาภรณ์  มูลพงษ์ (2548) ไดศึ้กษาเร่ืองการด าเนินงานของผูป้ระกอบการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ ์ระดบัหา้ดาว กรณีศึกษาหตัถกรรมตีลายแผน่โลหะประดบัเคร่ืองไม ้ต าบลสันก าแพง 
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จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มหัตถกรรมตีลายแผ่นโลหะประดับเคร่ืองไม้ ต าบลสัน
ก าแพง อ าเภอสันก าแพง จงัหวดัเชียงใหม่ ไดรั้บการคดัเลือกเป็นสุดยอดผลิตภณัฑ์ระดบัห้าดาว ใน
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในปี พ.ศ. 2546 โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสืบสานศิลปะภูมิปัญญา 
และส่งเสริมอาชีพของคนในชุมชน ซ่ึงการด าเนินงานแต่ละดา้นของกลุ่มสามารถสรุปไดด้งัน้ี การ
ด าเนินงานดา้นการจดัการมีการวางแผน โดยการก าหนดวิสัยทศัน์ ภารกิจ วตัถุประสงค์ พร้อมทั้ง
วิเคราะห์สถานการณ์ของกลุ่ม และก าหนดกลยุทธ์ของกลุ่ม ด้านบุคคล อ านาจการด าเนินงานยงั
ข้ึนอยูก่บัผูป้ระกอบการเป็นส่วนใหญ่ บุคลากรเป็นช่างฝีมือท่ีมีความช านาญ ผูป้ระกอบการไดมี้การ
จูงใจบุคลากรโดยใช้ค่าตอบแทนในรูปของตัวเงินเป็นหลัก ด้านการตลาดผู ้ประกอบการให้
ความส าคญักบัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นผลิตภณัฑ์เป็น เน้นความหลากหลายเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการและความพึงพอใจของลูกคา้ ตั้งราคาตามความยากง่ายของผลิตภณัฑ์การจดัจ าหน่ายมี
กลุ่มลูกคา้ 2 กลุ่ม คือกลุ่มลูกคา้ท่ีเขา้มาติดต่อกบักลุ่มโดยตรงมีทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ และ
กลุ่มพ่อคา้คนกลางไม่มีการวางผลิตภณัฑ์จ  าหน่ายตามสถานท่ีต่างๆ ในการส่งเสริมการตลาดมีการ
ประชาสัมพนัธ์ในงานแสดงสินคา้ ตามโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ และส่งเสริมการขาย
ใหแ้ก่ลูกคา้ดว้ยการใหส่้วนลด การด าเนินงานดา้นการผลิต ผูป้ระกอบการใชก้ลยุทธ์การวางแผนการ
ผลิตเท่ากับความต้องการ หรือการสั่งซ้ือสั่งและการด าเนินงานด้านการเงินและการบัญชี
ผูป้ระกอบการไม่มีการวางแผนการใช้จ่ายเงินล่วงหน้า อีกทั้งยงัไม่มีการจดัท ารายงานทางการเงิน
อย่างเป็นระบบ มีการจ่ายช าระค่าวตัถุดิบเป็นเงินสดและไม่มีหน้ีคา้งช าระ ปัญหาและอุปสรรคใน
การด าเนินงาน พบว่า ปัญหาส่วนใหญ่คือการขาดการวางแผนในการด าเนินงานแทบทุกดา้น ดา้น
การจดัการยงัขาดผูม้าสืบทอดงานฝีมืออ านาจความรับผิดชอบข้ึนอยู่กบัผูป้ระกอบการเพียงผูเ้ดียว 
การตลาดไม่มีการวางแผนระยะยาว การผลิตช่างฝีมือไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ ผลิตภณัฑ์ไม่มีการ
บริหารสินคา้คงคลงัท่ีมีคุณภาพ การบญัชีการเงินไม่มีการจดัท าระบบบญัชีและรายงานทางการเงิน 
 เวสารัช  สรรพอาษา (2549) ไดศึ้กษาแนวทางการเตรียมความพร้อม และการติดตามผล
การด าเนินงานผูท่ี้ไดรั้บมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน (ประเภทสุราแช่) พบวา่ผลท่ีเกิดจากการไดรั้บ
การรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน ได้แก่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภณัฑ์ เงินทุนหมุนเวียนมี
สภาพคล่อง สมาชิกแต่ละคนมีขวญัและก าลงัใจการจดัการมีระบบมากข้ึน ไดรั้บการส่งเสริมจากรัฐ 
ในการให้ความรู้พฒันาบุคลากร ความตอ้งการให้ภาครัฐช่วยส่งเสริมดา้นการตลาดประชาสัมพนัธ์
ให้ผูบ้ริโภค รู้จกัมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนด้านเทคโนโลยีการผลิตใหม่ๆ และเคร่ืองจักรท่ีได้
มาตรฐานดา้นเงินทุนคือตอ้งการให้มีเงินกู้ระยะยาวดอกเบ้ียต ่า ด้านบุคลากรตอ้งการบุคลากรท่ีมี
ความรู้ความสามารถมาช่วยแนะน าดา้นต่างๆ และตอ้งการให้เจา้หนา้ท่ีของรัฐมีความจริงใจในการ
ใหค้วามช่วยเหลือ 



บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ (Servey Research) ผูศึ้กษามุ่งศึกษาแนว
ทางการส่งเสริมการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์โดยมีวธีิด าเนินการศึกษา ดงัน้ี 
 

1.  ประชำกร 
 

 ประชากรท่ีศึกษาแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
 1.1  กลุ่มผู้ประกอบกำร หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี ท่ีไดรั้บการคดั
สรรใหเ้ป็นผูป้ระกอบการ ระดบั 3 ดาวข้ึนไป จ านวน 105 ราย (ผลการคดัสรรในปี 2555 จากกรมการ
พฒันาชุมชน ขอ้มูล ณ วนัท่ี 1 มีนาคม 2556) ศึกษาทั้งหมดโดยไม่สุ่มตวัยา่ง จ าแนกตามเขตอ าเภอ 
ไดด้งัน้ี 
 

ตารางท่ี 3.1  กลุ่มผูป้ระกอบการ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ของจงัหวดักาญจนบุรี ท่ีไดรั้บการคดัสรร 
 ใหเ้ป็นผูป้ระกอบการ ระดบั 3 ดาวข้ึนไป 
 

อ ำเภอในเขตจังหวัดกำญจนบุรี จ ำนวนผู้ประกอบกำร (รำย) 

อ าเภอเมือง 25 
อ าเภอท่าม่วง 15 
อ าเภอท่ามะกา 11 
อ าเภอพนมทวน 13 
อ าเภอไทรโยค 2 
อ าเภอบ่อพลอย 18 
อ าเภอทองผาภูมิ 4 
อ าเภอสังขละบรีุ 3 
อ าเภอหนองปรือ 2 
อ าเภอหว้ยกระเจา 2 
อ าเภอศรีสวสัด์ิ 4 
อ าเภอด่านมะขามเต้ีย 3 
อ าเภอเลาขวญั 3 

รวม 105 
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 1.2  กลุ่มเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ จ านวน 13 ราย   
  รวมทั้งส้ิน 118 ราย 
 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 
 2.1  ลกัษณะเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำคร้ังนี ้เป็นแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ 
  แบบสอบถำม ส าหรับผูป้ระกอบการ แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา สถานท่ี
ประกอบการ ผลการประกอบการ ประสบการณ์ในการจดัท าผลิตภณัฑ์ต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ รายไดจ้าก
การจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ มีลกัษณะใหเ้ลือกตอบ 
  ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามระดบัปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึง
ผลิตภณัฑ์ ของผูป้ระกอบการในจงัหวดักาญจนบุรี แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเงิน ดา้นการผลิต 
ดา้นการตลาด และดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Likert 
Scale) 
  5 หมายถึง ระดบัปัญหามากท่ีสุด 
  4 หมายถึง ระดบัปัญหามาก 
  3 หมายถึง ระดบัปัญหาปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดบัปัญหานอ้ย 
  1 หมายถึง ระดบัปัญหานอ้ยท่ีสุด 
  ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 
  แบบสัมภำษณ์ ส าหรับเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ใชแ้บบสัมภาษณ์ปลายเปิด โดยแยกเป็น 4 ดา้น 
ดา้นการเงิน  ดา้นการผลิต  ดา้นการตลาด  ดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ  
 2.2  กำรพฒันำเคร่ืองมือ 
  2.2.1  ผู้ศึกษำได้ด ำเนินกำรสร้ำงแบบสอบถำม ดงัน้ี 
   1)  ศึกษาเอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อรวบรวมขอ้มูล และรายละเอียด
ต่างๆ ถึงวธีิท าการวจิยั แนวคิด และทฤษฎี ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรท่ีศึกษา เพื่อนิยามศพัท์
ใหค้รอบคลุมกรอบความมุ่งหมายของการศึกษา เพื่อน ามาท าการสร้างแบบสอบถาม 
   2)  จดัท าแบบสอบถามตามกรอบท่ีก าหนด และน าแบบสอบถามท่ีจดัท าข้ึน
ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา 
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  2.2.2  ทดสอบหำควำมเช่ือมั่น (Reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบกบักลุ่ม
ผูป้ระกอบการ จ านวน 30 ราย น าผลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามไปตรวจให้คะแนน หาความ
เช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ซ่ึงวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ได้ค่าความเช่ือมัน่ท่ี 0.949 จากนั้น น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ข
ปรับปรุงเรียบร้อยแลว้ ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในกลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 
 

3.  วธีิกำรรวบรวมข้อมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล แนวทางการส่งเสริมผลิตภณัฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
ของจงัหวดักาญจนบุรี ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมา 
เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
 3.1  กลุ่มผู้ประกอบกำร เก็บรวบรวมขอ้มูลในช่วงเดือนมีนาคม – เมษายน 2556 โดยใช้
วิธีส่งแบบสอบถามทางไปรษณียพ์ร้อมแนบซองจดหมายส่งกลบั จ านวน 105 ราย แต่ได้ไม่ครบ ผู ้
ศึกษาจึงไดติ้ดตามคร้ังท่ี 1 โดยการโทรศพัทท์วงถามในรายท่ียงัมิไดส่้งกลบัมาให้ภายในเดือนมีนาคม 
และติดตามคร้ังท่ี 2 โดยการไปเก็บแบบสอบถามดว้ยตนเอง ณ งานแสดงสินคา้ OTOP ภูมิภาค และ
สถานประกอบการ โดยไดรั้บแบบสอบถามท่ีสามารถน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลได ้จ านวน 91 ชุด คิดเป็น
ร้อยละ 86.66 
 3.2  กลุ่มเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ จ านวน 13 ราย  เก็บรวบรวมขอ้มูลในช่วงเดือนเมษายน 2556 
ใชแ้บบสัมภาษณ์ปลายเปิด โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง จ านวน 8 อ าเภอ และในพื้นท่ีห่างไกล
อีก 5 อ าเภอ  คืออ าเภอสังขละบุรี อ าเภอทองผาภูมิ อ าเภอบ่อพลอย อ าเภอหนองปรือ และอ าเภอศรี
สวสัด์ิ ใชว้ธีิการสัมภาษณ์ทางโทรศพัท ์เน่ืองจากจงัหวดักาญจนบุรีมีพื้นท่ีกวา้งขวาง ไม่สะดวกใน
การเดินทาง   
 

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 น าแบบสอบถามท่ีไดม้าพิจารณาตรวจสอบ บนัทึกและวิเคราะห์ประมวลผลดว้ยโปรแกรม 
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใชส้ถิติ ดงัน้ี 
 4.1  กำรวเิครำะห์ข้อมูลส่วนบุคลของผู้ประกอบกำร ผูต้อบแบบสอบถามโดยใช ้
ค่าความถ่ีและร้อยละ   
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 4.2  กำรวเิครำะห์สภำพปัญหำ การด าเนินการตามโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
ดว้ยการหาค่าเฉล่ีย (X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชเ้กณฑก์ารแปรผล ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย  4.51 - 5.00 หมายถึง มีระดบัปัญหามากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย  3.51 - 4.50 หมายถึง มีระดบัปัญหามาก 
ค่าเฉล่ีย  2.51 - 3.50  หมายถึง มีระดบัปัญหาปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  1.51 - 2.50 หมายถึง มีระดบัปัญหานอ้ย 
ค่าเฉล่ีย  1.00 - 1.50 หมายถึง มีระดบัปัญหานอ้ยท่ีสุด 

 4.3  กำรวเิครำะห์เปรียบเทยีบสภำพปัญหำ ในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึง
ผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี ของผูป้ระกอบการ ใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) ถา้พบวา่มีอยา่งนอ้ย 1 กลุ่ม มีความต่างจากลุ่มอ่ืนจะทดสอบเป็นรายคู่ โดยใช้
วธีิ LSD   
 4.4  กำรวเิครำะห์แนวทำงกำรส่งเสริมกำรผลิตสินค้ำ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ใชว้ิธีการ
วเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การศึกษาเร่ือง การส่งเสริมผลิตภณัฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี 
ผูศึ้กษาจะไดน้ าเสนอ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนที่ 1  สภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ แบ่งออกเป็น   
4 ตอน ดงัน้ี  
  ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการ 
  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาของผูป้ระกอบการโครงการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ ์ของจงัหวดักาญจนบุรี  
  ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึง
ผลิตภณัฑ ์ของจงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการ 
  ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผูป้ระกอบการ  
 ส่วนที่ 2  แนวทางการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ของจังหวดั
กาญจนบุรี การน าเสนอน้ีผูศึ้กษาไดใ้ชส้ัญลกัษณ์เพื่อให้เขา้ใจตรงกนัในผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น
ดงัน้ี 
 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอขอ้มูล 
 n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 X  แทน ค่าเฉล่ีย 
 S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 df แทน ระดบัชั้นของความอิสระ 
 MS แทน ค่าคะแนนเฉล่ียของผลรวมก าลงัสองของคะแนน 
 SS แทน ค่าผลรวมก าลงัสองของความแปรปรวน 
 t แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม 
 F แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียมากกวา่ 2 กลุ่ม 
 Sig. แทน ค่าความน่าจะเป็นท่ีจะปฏิเสธสมมติฐานหลกั 
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ส่วนที ่1  สภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์   
 
 ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประกอบการ  
  จากการศึกษาการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ของจังหวดั
กาญจนบุรี ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปรากฏดงัตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการ 

n = 91 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน)  ร้อยละ  

อาย ุ   
นอ้ยกวา่ 30 ปี 26 28.60 
31-40 ปี 23 25.30 
41-50 ปี 24 26.40 
มากกวา่ 50 ปี 18 19.80 
รวม 91 100.00 

ระดบัการศึกษา    
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 51 56.00 
ปริญญาตรีข้ึนไป 40 44.00 
รวม 91 100.00 

สถานประกอบการ   
อ าเภอเมืองและปริมณฑล 65 71.40 
นอกเขตอ าเภอเมืองและปริมณฑล 26 28.60 
รวม 91 100.00 

ประสบการณ์ในการด าเนินการโครงการหน่ึง
ต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 

  

1 – 3 ปี 30 33.00 
มากกวา่ 3 ปี 61 67.00 
รวม 91 100.00 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
n = 91 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน)  ร้อยละ  

ผลประกอบการ (ต่อเดือน)   
นอ้ยกวา่ 20,000  บาท 30 33.00 
20,001 – 40,000  บาท 25 27.50 
มากกวา่  40,000  บาท 36 39.60 
รวม 91 100.00 

 
  จากตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละ ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการ 
สรุปไดด้งัน้ี 
  อาย ุพบวา่ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่อายรุะหวา่ง 31-40 ปี (ร้อยละ 28.60) รองลงมา
มีอายมุากกวา่ 50 ปี (ร้อยละ 26.40) และมีอายนุอ้ยกวา่ 30 ปี (ร้อยละ 19.80)  
  ระดับการศึกษา พบว่า ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี  
(ร้อยละ 56.00) และสูงกวา่ปริญญาตรี (ร้อยละ 44.00) 
  สถานประกอบการ พบว่า ผู ้ประกอบการส่วนใหญ่อยู่เขตอ าเภอเมืองและ
ปริมณฑล (ร้อยละ 71.40) และอยูน่อกเขตอ าเภอเมืองและปริมณฑล (ร้อยละ 28.60) 
  ประสบการณ์ในการด าเนินการผลิตภัณฑ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์  พบว่า
ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ในการด าเนินการ มากกวา่ 3 ปี (ร้อยละ 67.00) และ นอ้ยกว่า 
3 ปี (ร้อยละ 33.00) 
  ผลประกอบการ พบว่า ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีผลประกอบการต่อเดือนส่วน
ใหญ่ มากกวา่ 40,000 บาท (ร้อยละ 39.60) รองลงมาคือ นอ้ยกวา่ 20,000 บาท (ร้อยละ 33.00) และ 
20,001 – 40,000 บาท (ร้อยละ 27.50) 
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 ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์สภาพปัญหาของผู้ประกอบการโครงการหน่ึงต าบล  
หน่ึงผลติภัณฑ์ ของจังหวดักาญจนบุรี  
  การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาได้ศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี ของผูป้ระกอบการ ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปรากฏดงั
ตารางท่ี 4.2– 4.6 
 
ตารางท่ี 4.2  สภาพปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดั 
  กาญจนบุรี โดยภาพรวม 
 

ปัญหาในการด าเนินการโครงการ 
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ X  S.D การแปลผล 

1. ดา้นการเงิน 3.04 0.92 ปานกลาง 
2. ดา้นการผลิต   2.84 0.94 ปานกลาง 
3. ดา้นการตลาด   2.73 0.96 ปานกลาง 
4. ดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 3.25 1.01 ปานกลาง 

รวม 2.97 0.97 ปานกลาง 

 
  จากตารางที่ 4.2 พบวา่ ในภาพรวมผูป้ระกอบการมีปัญหาด าเนินการโครงการ
หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี อยูใ่นระดบัปานกลาง (X =2.97,S.D =0.97) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านการเมืองและนโยบายของรัฐ 
(X =3.25,S.D =1.01) รองลงมาคือดา้นการเงิน (X =3.04,S.D =0.92) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
คือ ดา้นการตลาด (X = 2.73,S.D =0.96) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.3  สภาพปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดั 
  กาญจนบุรี ดา้นการเงิน 
 

ดา้นการเงิน X  S.D การแปลผล 
1. ดา้นเงินลงทุนส่วนตวั ไม่เพียงพอต่อการประกอบ

กิจการ 
3.11 1.19 ปานกลาง 

2. ความยุง่ยากในการจดัหาแหล่งเงินทุน 3.03 1.24 ปานกลาง 
3. ใชเ้งินในการลงทุนสูง 3.27 1.03 ปานกลาง 
4. ใชร้ะยะเวลาในการคืนเงินทุนแก่เจา้ของกิจการนาน

เกินไป 
2.95 1.12 ปานกลาง 

5. ไม่มีเงินทุนหมุนเวยีนท่ีใชใ้นกิจการ 2.75 1.24 ปานกลาง 
6. รายไดจ้ากการประกอบกิจการ หน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภณัฑไ์ม่เพียงพอต่อการด ารงชีพ 
2.76 1.26 ปานกลาง 

7. รายไดจ้ากการประกอบกิจการ  ไม่เพียงพอต่อ
ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากการประกอบกิจการ 

2.81 1.21 ปานกลาง 

8. ราคาน ้ามนัท่ีสูงข้ึน 3.58 1.35 มาก 
9. ผลกระทบจากอตัราดอกเบ้ีย 3.09 1.36 ปานกลาง 

รวม 3.04 0.92 ปานกลาง 

 
  จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ในภาพรวมดา้นการเงินผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง (X  = 3.04, S.D = 0.92) เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ราคาน ้ ามนัท่ีสูงข้ึน (X = 3.58, S.D = 1.35) รองลงมา คือ 
ใช้เงินในการลงทุนสูง (X  = 3.27 ,S.D = 1.03) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ รายไดจ้ากการ
ประกอบกิจการ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑไ์ม่เพียงพอต่อการด ารงชีพ (X  = 2.76 ,S.D = 1.26) 
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ตารางท่ี 4.4  สภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี  
  ดา้นการผลิต 
 

ดา้นการผลิต X  S.D การแปลผล 
1. ปริมาณวตัถุดิบไม่เพียงพอต่อความตอ้งการผลิตของกิจการ  2.80 1.32 ปานกลาง 
2. ราคาของวตัถุดิบท่ีสูงข้ึน 3.47 1.06 ปานกลาง 
3. วตัถุดิบมีนอ้ยและหายาก 2.82 1.31 ปานกลาง 
4. การขาดแคลนเทคโนโลยแีละเคร่ืองจกัร 3.14 1.30 ปานกลาง 
5. ขาดความรู้ความเขา้ใจในการใชเ้ทคโนโลยแีละเคร่ืองจกัร 2.88 1.32 ปานกลาง 
6. ขาดทกัษะในการใชเ้คร่ืองจกัรในการผลิต 2.76 1.28 ปานกลาง 
7. ขาดการบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัร อยา่งถูกวธีิ 2.73 1.28 ปานกลาง 
8. ราคาของเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต มีราคาสูง 3.15 1.27 ปานกลาง 
9. คุณภาพของเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิตต ่า ท างานชา้ 2.71 1.31 ปานกลาง 
10. ขาดการตรวจสอบคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 2.57 1.28 ปานกลาง 
11. ตน้ทุนของอุปกรณ์ในการบรรจุผลิตภณัฑ ์   2.84 1.21 ปานกลาง 
12. ขาดการพฒันาคุณภาพของผลิตภณัฑใ์หไ้ดม้าตรฐาน 2.74 1.37 ปานกลาง 
13. การขาดแคลนแรงงาน 2.95 1.31 ปานกลาง 
14. ไม่มีการอบรมและพฒันาฝีมือของแรงงาน 2.64 1.26 ปานกลาง 
15. ทกัษะความเช่ียวชาญของแรงงานมีนอ้ย 2.85 1.29 ปานกลาง 
16. ปริมาณของเสียท่ีเกิดจากการผลิต 2.49 1.35 นอ้ย 
17. ผลิตสินคา้ไม่ไดเ้พียงพอต่อความตอ้งการของตลาด 2.67 1.21 ปานกลาง 

รวม 2.84 0.94 ปานกลาง 

 
  จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ในภาพรวมดา้นการผลิตผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ อยูใ่นระดบัปานกลาง (X  = 2.84, S.D = 0.94) เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ราคาของวตัถุดิบท่ีสูงข้ึน (X = 3.47, S.D = 1.06) 
รองลงมาคือ มีราคาของเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต มีราคาสูง (X  = 3.15, S.D = 1.27) และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ปริมาณของเสียท่ีเกิดจากการผลิต (X  = 2.49, S.D = 1.35) 
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ตารางท่ี 4.5  สภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี  
  ดา้นการตลาด 
 

ดา้นการตลาด X  S.D การแปลผล 
1. ขาดความหลากหลายในรูปแบบของผลิตภณัฑท์ าใหไ้ม่

เป็นท่ีดึงดูดใจแก่ลูกคา้ 
2.66 1.35 ปานกลาง 

2. ขาดการสร้างเอกลกัษณ์ในตวัผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นท่ีโดด
เด่น 

2.51 1.34 ปานกลาง 

3. ขาดการสร้างการยอมรับในรูปแบบของผลิตภณัฑ ์และ
จงรักภกัดีในตราสินคา้ 

2.49 1.38 นอ้ย 

4. ไม่มีหนา้ร้านส าหรับเลือกซ้ือสินคา้ 2.75 1.39 ปานกลาง 
5. ยอดขายลดลง 2.68 1.32 ปานกลาง 
6. ราคาผลิตภณัฑไ์ม่เหมาะสมกบัคุณภาพสินคา้ 2.52 1.33 ปานกลาง 
7. การตดัราคาของคู่แข่ง 2.75 1.40 ปานกลาง 
8. สินคา้ราคาถูกจากต่างประเทศเขา้มาจ าหน่าย 2.67 1.50 ปานกลาง 
9. ไม่มีการจ าหน่ายสินคา้ผา่นทาง Internet  หรือทาง  

Social  Network  
2.86 1.39 ปานกลาง 

10. การจ าหน่ายสินคา้ผา่นทางโทรศพัท ์ มีความเส่ียงต่อการ
ถูกปฏิเสธ 

2.81 1.30 ปานกลาง 

11. ลูกคา้ซ้ือสินคา้คราวละไม่มาก(ขายปลีก)  มากกวา่ซ้ือใน
ราคาส่ง  เน่ืองจากราคาท่ีไม่แตกต่างกนั 

2.66 1.28 ปานกลาง 

12. ไม่มีการส่งเสริมการขาย เช่นสินคา้ทดลอง หรือลด แลก 
แจกแถม 

2.60 1.07 ปานกลาง 

13. การประชาสัมพนัธ์ผา่นทางส่ือต่าง ๆ มีนอ้ย 2.95 1.35 ปานกลาง 
14. การขยายตลาดสู่ตลาดต่างประเทศท าไดย้าก เพราะไม่

เป็นท่ียอมรับ 
3.11 1.26 ปานกลาง 

15. การแข่งขนัของสินคา้ประเภทเดียวกนั 3.01 1.35 ปานกลาง 
รวม 2.73 0.96 ปานกลาง 
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  จากตารางท่ี 4.5 พบว่าในภาพรวมด้านการตลาดผู ้ประกอบการมีปัญหาในการ
ด าเนินการโครงการหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง (X  = 2.73, S.D = 0.96) เม่ือ
พิจารณาเป็น รายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การขยายตลาดสู่ตลาดต่างประเทศท าไดย้าก 
เพราะไม่เป็นท่ียอมรับ (X  = 3.11, S.D = 1.26) รองลงมาคือ การแข่งขนัของสินคา้ประเภทเดียวกนั 
(X  = 3.01, S.D = 1.35) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ขาดการสร้างการยอมรับในรูปแบบของ
ผลิตภณัฑ ์และจงรักภกัดีในตราสินคา้ (X  = 2.49, S.D = 1.38) 
 
ตารางท่ี 4.6  สภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ของจงัหวดักาญจนบุรี  
  ดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 
 

ดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ X  S.D การแปลผล 
1. ความไม่ต่อเน่ืองของนโยบายรัฐบาลต่อโครงการ    

หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
3.32 1.20 ปานกลาง 

2. การส่งเสริมการตลาดภายในประเทศจากภาครัฐมีนอ้ย 3.20 1.28 ปานกลาง 
3. ขาดการสนบัสนุนดา้นการส่งออกต่างประเทศ 3.34 1.29 ปานกลาง 
4. ความยุง่ยากของกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ขั้นตอนการขอนุ

ญาติ และขอ้จ ากดัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตสินคา้ 
3.18 1.24 ปานกลาง 

5. ขาดความเอาใจใส่ดูแลจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 3.18 1.22 ปานกลาง 
6. รัฐบาลไม่มีการส่งเสริมจดังานแสดงสินคา้ หน่ึงต าบล 

หน่ึงผลิตภณัฑ ์เพื่อใหเ้ป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลาย 
3.04 1.21 ปานกลาง 

7. รัฐบาลแกไ้ขปัญหาไม่ตรงจุดและล่าชา้ 3.35 1.22 ปานกลาง 
8. นโยบายการปรับข้ึนค่าแรงของรัฐบาล 3.41 1.24 ปานกลาง 
9. ขาดการประชาสัมพนัธ์จากภาครัฐให้เขา้ร่วมงานแสดง

สินคา้ท่ีหน่วยงานต่างๆ จดัข้ึน ท าใหเ้สียโอกาสในการ
จ าหน่ายผลิตภณัฑ์ 

3.20 1.12 ปานกลาง 

รวม 3.25 1.01 ปานกลาง 

 
  จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ในภาพรวมดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐผูป้ระกอบการมี
ปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.25, S.D 
= 1.01) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ นโยบายการปรับข้ึนค่าแรงของ
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รัฐบาล (X = 3.41, S.D = 1.24) รองลงมาคือ รัฐบาลแกไ้ขปัญหาไม่ตรงจุดและล่าชา้ (X = 3.35, 
S.D = 1.22) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ รัฐบาลไม่มีการส่งเสริมจดังานแสดงสินคา้ หน่ึงต าบล  
หน่ึงผลิตภณัฑ ์เพื่อใหเ้ป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลาย (X = 3.04, S.D = 1.21) 
 ตอนที ่3  ผลการเปรียบเทยีบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล  
หน่ึงผลิตภัณฑ์ ของจังหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล ของผู้ประกอบการ 
  ผลการเปรียบเทียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบลหน่ึง
ผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี ดา้นการเงิน ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด ดา้นการเมืองและนโยบาย
ของรัฐ โดยจ าแนกตาม อายุ ระดบัการศึกษา สถานประกอบการ ประสบการณ์ในการด าเนินการ 
และผลประกอบการ ซ่ึงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปรากฏดงัตารางท่ี 4.7 – 4.11 
 
ตารางท่ี 4.7  ผลการเปรียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์  
  ของจงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามอายุ 
 
สภาพปัญหาการ

ด าเนินการ 
โครงการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ ์

ค่าเฉล่ีย 
สาเหตุของ
ความ

แปรปรวน 
df SS MS F Sig. 

นอ้ยกวา่  
30 ปี 

31- 
40 ปี 

41- 
50 ปี 

มากกวา่  
50  ปี 

1. ดา้นการเงิน 2.77 3.36 3.12 2.82 ระหวา่ง
กลุ่ม 

3 5.374 1.791 2.180 .096 

    ภายในกลุ่ม 87 71.500 .822   
    รวม 90 76.873    

4. ดา้นการผลิต 2.85 3.07 2.58 2.82 ระหวา่ง
กลุ่ม 

3 3.054 1.018 1.163 .329 

    ภายในกลุ่ม 87 76.166 .875   
    รวม 90 79.220    

3. ดา้นการตลาด 2.70 2.93 2.83 2.45 ระหวา่ง
กลุ่ม 

3 3.223 1.074 1.174 .324 

    ภายในกลุ่ม 87 79.639 .915   
    รวม 90 82.862    

4. ดา้นการเมือง 
และนโยบาย 
ของรัฐ 

2.82 3.50 3.43 3.12 ระหวา่ง
กลุ่ม 

3 6.058 2.019 2.031 .115 

    ภายในกลุ่ม 87 86.498 .994   
    รวม 90 92.556    
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  จากตารางท่ี 4.7 พบว่าผูป้ระกอบการท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีสภาพปัญหาในการ
ด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.8  ผลการเปรียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์   
  ของจงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

สภาพปัญหาของการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล  
หน่ึงผลิตภณัฑ์ 

ระดบัการศึกษา 

t Sig. 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 

n = 51 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

n = 40 

X   S.D. X   S.D. 
1. ดา้นการเงิน 3.05 0.99 3.03 0.83 .079 .937 
2. ดา้นการผลิต 2.88 1.04 2.78 0.80 .557 .579 
3. ดา้นการตลาด 2.78 1.02 2.68 0.89 .518 .606 
4. ดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 3.25 1.06 3.23 0.97 .101 .920 

รวม 2.99 0.91 2.93 0.75 .357 .722 

 
  จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ ผูป้ระกอบการท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีปัญหาใน
การด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.9  ผลการเปรียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์  
  ของจงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามสถานประกอบการ 
 

สภาพปัญหาของการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ ์

สถานประกอบการ 

t Sig. 
เขตอ าเภอเมืองและ

ปริมณฑล 
n = 65 

นอกเขตอ าเภอเมืองและ
ปริมณฑล 

n = 26 

X   S.D. X   S.D. 
1. ดา้นการเงิน 3.06 0.97 2.99 0.86 .282 .779 
2. ดา้นการผลิต 2.93 0.95 2.58 0.80 .602 .109 
3. ดา้นการตลาด 2.73 1.00 2.74 0.84 .135 .969 
4. ดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 3.24 1.10 3.23 0.78 .062 .971 

รวม 2.99 1.00 2.89 0.82 .098 .601 

 
  จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ผูป้ระกอบการท่ีสถานประกอบการแตกต่างกนั มีปัญหาใน
การด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.10  ผลการเปรียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ 
 ของจงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามประสบการณ์ในการด าเนินการ 
 

สภาพปัญหาของการด าเนินการ 
โครงการหน่ึงต าบล 

หน่ึงผลิตภณัฑ ์

ประสบการณ์ในการด าเนินการ 

t Sig. 
1 - 3  ปี 
n = 30 

มากกวา่ 3 ปี 
n = 61 

X   S.D. X   S.D. 
1. ดา้นการเงิน 3.39 0.69 2.86 0.97 2.673* 0.021 
2. ดา้นการผลิต 3.17 0.88 2.67 0.92 2.473* 0.010 
3. ดา้นการตลาด 3.23 0.75 2.48 0.95 3.734* 0.030 
4. ดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 3.69 0.85 3.02 1.01 3.115* 0.010 

รวม 3.37 0.67 2.76 0.83 3.487 0.022 

* p < .05  
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  จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์ในการด าเนินการแตกต่างกนั 
มีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูท่ี้มีประสบการณ์มากกวา่ 3 ปี  จะประสบปัญหานอ้ยกวา่
ผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์ในการด าเนินการ 1 – 3 ปี 
 
ตารางท่ี 4.11  ผลการเปรียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ 
 ของจงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามผลประกอบการ  
 
สภาพปัญหาการ

ด าเนินการโครงการ
หน่ึงต าบล 

หน่ึงผลิตภณัฑ ์

 ค่าเฉล่ีย  
สาเหตุของ
ความ

แปรปรวน 
df SS MS F Sig. 

นอ้ยกวา่ 
20,000 
บาท 

20,001 – 
40,000 
บาท 

มากกวา่ 
40,000 
บาท 

1. ดา้นการเงิน 2.98 2.77 2.90 ระหวา่งกลุ่ม 3 1.243 .621 .723 .488 
   ภายในกลุ่ม 87 75.631 .859   
   รวม 90 76.873    

4. ดา้นการผลิต  2.77 2.72 2.97 ระหวา่งกลุ่ม 3 1.101 .551 .620 .540 
   ภายในกลุ่ม 87 78.118 .888   
   รวม 90 79.220    

3. ดา้นการตลาด  2.90 2.52 2.75 ระหวา่งกลุ่ม 3 1.937 .969 1.053 .353 
   ภายในกลุ่ม 87 80.925 .920   
   รวม 90 82.862    

4. ดา้นการเมือง 
และนโยบาย 
ของรัฐ 

3.26 3.19 3.27 ระหวา่งกลุ่ม 3 .102 .051 .049 .953 
   ภายในกลุ่ม 87 92.454 1.051   
   รวม 90 92.556    

 
  จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ผูป้ระกอบการท่ีมีผลประกอบการต่อเดือนแตกต่างกนั มีปัญหา
ในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล  หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 
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 ตอนที ่4  ความคิดเห็นเพิม่เติมของผู้ประกอบการ  
  จากแบบสอบถามพบว่ามีผูป้ระกอบการไดใ้ห้ความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัการ
ส่งเสริมผลิตภณัฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี รายละเอียดปรากฏดงัตารางท่ี 
4.12 
 
ตารางท่ี 4.12  ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

n=91 

ความคิดเห็นเพิ่มเติม จ านวน ร้อยละ 
1.  ผูป้ระกอบการใช้เงินทุนของตนเอง ท าให้บางคร้ังขาด

สภาพคล่องในกิจการ 
15 16.48 

2. กิจกรรมการจดัจ าหน่ายสินค้าหรือบริการหน่ึงต าบล
หน่ึงผลิตภณัฑ์มีการประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึง และจุดท่ี
จัดกิจกรรมบางแห่งไม่ เป็นท่ี รู้จักของลูกค้า จึงไม่
สามารถจ าหน่ายใหท้ัว่ถึง และแพร่หลาย 

3. ขาดแหล่งเงินทุนระยะสั้น และระยะยาว ท าให้ธุรกิจขยายตวั
ไดช้า้ 

4. ธุรกิจหรือสถานประกอบการใหม่ก็จะถูกกีดขวางทาง
การตลาดมาก ตอ้งการใหรั้ฐเขา้มาแบ่งสรรอตัราส่วนให้
เกิดความชดัเจน 

5. โควตา้การส่งออกของสินคา้มีน้อยผูป้ระกอบการตอ้ง
เขา้ไปแข่งขนัเองโดยไม่มีฝ่ายรัฐเขา้สนบัสนุน  

13 
 
 
 

12 
 
3 
 
 
2 

14.28 
 
 
 

13.19 
 

3.29 
 
 

2.19 

 
  จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ผูป้ระกอบการมีเงินลงทุนไม่เพียงพอ ขาดสภาพคล่อง 
(ร้อยละ 16.48) กิจกรรมการจัดจ าหน่ายสินค้าหรือบริการหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภัณฑ์มีการ
ประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึง และจุดท่ีจดักิจกรรมบางแห่งไม่เป็นท่ีรู้จกัของลูกคา้จึงไม่สามารถจ าหน่าย
ใหท้ัว่ถึงขาดการประชาสัมพนัธ์ และการส่งเสริมการขาย ขาดการส่งเสริมการจดัจ าหน่าย (ร้อยละ 14.28) 
ขาดแหล่งเงินทุนระยะสั้น และระยะยาว  ท าใหธุ้รกิจขยายตวัไดช้า้ (ร้อยละ 13.19) ธุรกิจหรือสถาน
ประกอบการใหม่ก็จะถูกกีดขวางทางการตลาดมาก ตอ้งการให้รัฐเขา้มาแบ่งสรรอตัราส่วนให้เกิด
การชดัเจน (ร้อยละ 3.29) และโควตา้การส่งออกของสินคา้มีนอ้ยผูป้ระกอบการตอ้งเขา้ไปแข่งขนั
เองโดยไม่มีฝ่ายรัฐเขา้สนบัสนุน (ร้อยละ 2.19) 
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ส่วนที ่2  แนวทางการส่งเสริมผลติภัณฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์ ของจังหวดั 
  กาญจนบุรี    
 
 จากการสัมภาษณ์พบว่ามีเจา้หน้าท่ีของรัฐ ได้ให้แนวทางในการส่งเสริมผลิตภณัฑ ์
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ของในจงัหวดักาญจนบุรี รายละเอียดปรากฏดงัตารางท่ี 4.13 – 4.16 
 
ตารางท่ี 4.13  แนวทางการส่งเสริมดา้นการเงิน 

n=13 

แนวทางการส่งเสริม จ านวน ร้อยละ 
1. ส่งเสริมการด าเนินงานด้านการเงิน ไม่ว่าจะเป็นการ

เขา้ถึงแหล่งทุน การบริหารจดัการเงินทุน การจดัสรร
เ งิ น ให้ มี ส ภ าพค ล่ อ ง แล ะ ใ ช้ ป ร ะ โ ย ชน์ สู ง สุ ด              
การวางแผนการลงทุน ให้ผูป้ระกอบการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑก์ูเ้งินดอกเบ้ียต ่า ในการขยายกิจการ 

7 53.85 

2. ส่งเสริมผูป้ระกอบการให้มีความรู้ ความเขา้ใจ และเห็น
ถึงความส าคญัในการท าแผนธุรกิจ  

3. จัดให้มีงบประมาณสนับสนุนด้านการพัฒนาบรรจุ
ภณัฑข์องกลุ่มผูผ้ลิต/ผูป้ระกอบการ OTOP 

4. จดัอบรมให้ความรู้ดา้นการบริหารจดัการเงินทุนให้กบั
กลุ่มผูผ้ลิต/ผูป้ระกอบการ OTOP 

3 
 
 
2 
 
1 

23.08 
 
 

15.38 
 

7.69 

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ เจา้หนา้ท่ีของรัฐส่วนใหญ่ ไดใ้ห้แนวทางการส่งเสริมดา้นการเงิน 
คือส่งเสริมการด าเนินงานดา้นการเงิน ไม่ว่าจะเป็นการเขา้ถึงแหล่งทุน การบริหารจดัการเงินทุน 
การจดัสรรเงินให้มีสภาพคล่องและใชป้ระโยชน์สูงสุด การวางแผนการลงทุน ให้ผูป้ระกอบการ
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์กู้เงินดอกเบ้ียต ่า ในการขยายกิจการ (ร้อยละ 53.85) รองลงมาคือการ
ส่งเสริมผูป้ระกอบการใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ และเห็นถึงความส าคญัในการท าแผนธุรกิจ (ร้อยละ 
23.08) และจดัให้มีงบประมาณสนบัสนุนดา้นการพฒันาบรรจุภณัฑ์ของกลุ่มผูผ้ลิต/ผูป้ระกอบการ 
OTOP (ร้อยละ 15.38)   
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ตารางท่ี 4.14  แนวทางการส่งเสริมดา้นการผลิต 
n=13 

แนวทางการส่งเสริม จ านวน ร้อยละ 
1.  ส่งเสริม สนบัสนุนการรวมกลุ่มและเช่ือมโยงเครือข่าย 

การสร้างความเข้มแข็งพัฒนาผูน้ าเครือข่ายและการ
จดัตั้งเครือข่ายประเภทผลิตภณัฑท์ั้ง 5 ผลิตภณัฑ์ เพื่อให้
กลุ่มผูป้ระกอบการท่ีมีผลิตภณัฑ์ประเภทเดียวกนั หรือ
ใกลเ้คียงกนัรวมตวักนัเพื่อใหไ้ดป้ระโยชน์ 

7 53.85 

2. การส่งเสริมการผลิต มีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีกลุ่มผูผ้ลิต
ต้องมีการจัดการกระบวนการผลิตของก ลุ่มให้ มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการ
แข่งขันให้กับกลุ่ม โดยให้สามารถจัดการระบบการ
แปลงสภาพวตัถุดิบและทรัพยากรในการผลิตให้เป็น
ผลผลิต ตลอดจนการเพิ่มผลผลิตโดยไม่กระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและอตัลกัษณ์ของชุมชน 

6 46.15 

 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ เจา้หนา้ท่ีส่วนใหญ่ ไดใ้หแ้นวทางการส่งเสริมดา้นการผลิตคือ 
ส่งเสริม สนบัสนุนการรวมกลุ่มและเช่ือมโยงเครือข่าย การสร้างความเขม้แข็งพฒันาผูน้ าเครือข่าย
และการจดัตั้งเครือข่ายประเภทผลิตภณัฑ์ทั้ง 5 ผลิตภณัฑ์ เพื่อให้กลุ่มผูป้ระกอบการท่ีมีผลิตภณัฑ์
ประเภทเดียวกนั หรือใกลเ้คียงกนัรวมตวักนัเพื่อให้ไดป้ระโยชน์ (ร้อยละ 53.85) รองลงมาคือการ
ส่งเสริมการผลิต มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีกลุ่มผูผ้ลิตตอ้งมีการจดัการกระบวนการผลิตของกลุ่มให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัให้กบักลุ่ม โดยให้สามารถจดัการ
ระบบการแปลงสภาพวตัถุดิบและทรัพยากรในการผลิตให้เป็นผลผลิต ตลอดจนการเพิ่มผลผลิต
โดยไม่กระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและอตัลกัษณ์ของชุมชน (ร้อยละ 46.15) 
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ตารางท่ี 4.15  แนวทางการส่งเสริมดา้นการตลาด 
n=13 

แนวทางการส่งเสริม จ านวน ร้อยละ 
1.  สร้างการรับรู้ให้ผูป้ระกอบรายย่อยรู้จกัและเกิดความตระหนกัต่ืนตวัมี

ความรู้ ความเข้าใจการขอรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนของ
ส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) เพื่อให้ผลิตภณัฑ์
เป็นท่ียอมรับและสามารถประกนัคุณภาพให้กบัผูบ้ริโภคเพิ่มความ
เช่ือถือของผูซ้ื้อทั้งในและต่างประเทศ 

2. เน้นใช้ส่ือในทอ้งถ่ินในรูปแบบต่างๆ เช่น สปอตโฆษณา ทางวิทยุ
โทรทศัน์ ฯลฯ ตอกย  ้าความส าเร็จของผูไ้ดรั้บการรับรอง และยกยอ่ง
เชิดชูเพื่อเป็นแบบอยา่งความส าเร็จของผลิตภณัฑช์าวบา้นภูมิปัญญาไทย  

3. ส่งเสริมและจดัหาตลาดให้กลุ่มผูป้ระกอบการให้มากข้ึน เช่น การจดั
งานแสดงสินคา้  เพิ่มช่องทางการตลาดเพิ่มเติมทั้งภายในและภายนอก
ประเทศ 

4. จดัตั้งศูนยแ์สดงและจ าหน่ายสินคา้ OTOP ให้กบักลุ่มผูป้ระกอบการ
ในจังหวดักาญจนบุรี ตามจุดต่างๆ ท่ีเป็นท่ีน่าสนใจ และแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีส าคญัๆ 

7 
 
 
 
 
3 
 
 
2 
 
 
1 

53.85 
 
 
 
 

23.07 
 
 

15.38 
 
 

7.69 

 
 จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ เจา้หนา้ท่ีของรัฐส่วนใหญ่ ไดใ้ห้แนวทางการส่งเสริมดา้นการตลาด
คือ สร้างการรับรู้ให้ผูป้ระกอบรายย่อยรู้จกัและเกิดความตระหนกัต่ืนตวัมีความรู้ ความเขา้ใจการขอ
รับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนของส านักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) เพื่อให้
ผลิตภณัฑเ์ป็นท่ียอมรับและสามารถประกนัคุณภาพให้กบัผูบ้ริโภคเพิ่มความเช่ือถือของผูซ้ื้อทั้งใน
และต่างประเทศ (ร้อยละ 53.85) รองลงมาคือ เน้นใช้ส่ือในทอ้งถ่ินในรูปแบบต่างๆ เช่น สปอต
โฆษณา ทางวทิยโุทรทศัน์ ฯลฯ ตอกย  ้าความส าเร็จของ ผูไ้ดรั้บการรับรอง และยกยอ่งเชิดชูเพื่อเป็น
แบบอยา่งความส าเร็จของผลิตภณัฑ์ชาวบา้นภูมิปัญญาไทย (ร้อยละ 23.07) และส่งเสริมและจดัหา
ตลาดให้กลุ่มผูป้ระกอบการให้มากข้ึน เช่น การจดังานแสดงสินคา้ เพิ่มช่องทางการตลาดเพิ่มเติม
ทั้งภายในและภายนอกประเทศ (ร้อยละ 15.38)  
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ตารางท่ี 4.16  แนวทางการส่งเสริมดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 
n=13 

แนวทางการส่งเสริม จ านวน ร้อยละ 
1.  รัฐบาลควรมีนโยบายส่งเสริม สนับสนุน และช่วยเหลือให้ชุมชน

สามารถพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนใหเ้กิดการสร้างรายไดจ้าการเพิ่มมูลค่าให้
ทรัพยากรและผลผลิตต่างๆ ในทอ้งถ่ิน 

5 38.46 

2. รัฐบาลควรให้ความช่วยเหลือในดา้นการเงินของผูป้ระกอบการดว้ยการ
จดัหาแหล่งเงินทุนดอกเบ้ียถูก หรือปลอดดอกเบ้ีย และอตัราภาษีท่ีต ่า
ส าหรับผูป้ระกอบการ SMEs เพื่อใหผู้ผ้ลิต ผูป้ระกอบการ OTOP มีแหล่ง
เงินทุนไปพฒันาผลิตภณัฑ ์และคิดคน้ผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีเป็นนวตักรรม ซ่ึง
สามารถยกระดบัผลิตภณัฑ์ให้มีการปรับปรุงการผลิตให้ดียิ่งข้ึน และเพิ่ม
ศกัยภาพในการแข่งขนัของธุรกิจ 

3. รัฐบาลควรก าหนดนโยบายในการส่งเสริมและพัฒนาหน่ึงต าบล           
หน่ึงผลิตภณัฑ์ ถือเป็นโอกาสให้ผูป้ระกอบการไดมี้โอกาสเพิ่มศกัยภาพ
การผลิต ยกระดบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินไปสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค ์ซ่ึงจะเป็นการ
สร้างงานและเพิ่มรายไดใ้ห้แก่ชุมชน เป็นการพฒันาทรัพยากรและการใช้
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อสร้างความเขม็แขง็ใหชุ้มชนอยา่งย ัง่ยืน 

4 
 
 
 
 
 
 
 
4 

30.77 
 
 
 
 
 
 
 

30.77 

 

 จากตารางท่ี 4.16 พบวา่  เจา้หนา้ท่ีของรัฐส่วนใหญ่  ไดใ้หแ้นวทางการส่งเสริมดา้นการเมือง
และนโยบายของรัฐบาลคือ  รัฐบาลควรมีนโยบายส่งเสริม สนบัสนุน และช่วยเหลือให้ชุมชนสามารถ
พฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนใหเ้กิดการสร้างรายไดจ้าการเพิ่มมูลค่าใหท้รัพยากรและผลผลิตต่างๆ ในทอ้งถ่ิน 
(ร้อยละ 38.46) รองลงมาคือรัฐบาลควรใหค้วามช่วยเหลือในดา้นการเงินของผูป้ระกอบการดว้ยการ
จดัหาแหล่งเงินทุนดอกเบ้ียถูก หรือปลอดดอกเบ้ีย และอตัราภาษีท่ีต ่าส าหรับผูป้ระอบการ SMEs 
เพื่อใหผู้ผ้ลิต ผูป้ระกอบการ OTOP มีแหล่งเงินทุนไปพฒันาผลิตภณัฑ์ และคิดคน้ผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ี
เป็นนวตักรรม ซ่ึงสามารถยกระดบัผลิตภณัฑใ์หมี้การปรับปรุงการผลิตใหดี้ยิง่ข้ึน และเพิ่มศกัยภาพ
ในการแข่งขนัของธุรกิจ (ร้อยละ 30.77) และรัฐบาลมีนโยบายในการส่งเสริมและพฒันาหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ ์ถือเป็นโอกาสใหผู้ป้ระกอบการไดมี้โอกาสเพิ่มศกัยภาพการผลิต ยกระดบัภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินไปสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ซ่ึงจะเป็นการสร้างงานและเพิ่มรายไดใ้ห้แก่ชุมชน เป็นการพฒันา
ทรัพยากรและการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อสร้างความเขม็แขง็ใหชุ้มชนอยา่งย ัง่ยนื (ร้อยละ 30.77) 
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สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 

 การศึกษาเร่ืองการส่งเสริมผลิตภณัฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดั
กาญจนบุรี ผูศึ้กษาสามารถสรุปผลการศึกษา การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะตามล าดบั ดงัน้ี 
 

1.  สรุปผลการศึกษา 
 
 การศึกษาเร่ือง ทางการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ของจงัหวดั
กาญจนบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์
ของจงัหวดักาญจนบุรี เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
ของจงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล และเพื่อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริม
ผลิตภณัฑ ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ของจงัหวดักาญจนบุรี สามารถสรุปผลการศึกษา ไดด้งัน้ี 
 1.1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ผลการศึกษาพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายรุะหวา่ง 31-40ปี (ร้อยละ 28.60) 
รองลงมามีอายมุากกวา่ 50 ปี (ร้อยละ 26.40) และมีอายุนอ้ยกวา่ 30 ปี (ร้อยละ 19.80) การศึกษาต ่ากวา่
ปริญญาตรี (ร้อยละ 56.00) และสูงกว่าปริญญาตรี (ร้อยละ 44.00) ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่อยูเ่ขต
อ าเภอเมืองและปริมณฑล (ร้อยละ 71.40) และอยูน่อกเขตอ าเภอเมืองและปริมณฑล (ร้อยละ 28.60) 
มีประสบการณ์ในการด าเนินการ มากกว่า 3 ปี (ร้อยละ 67.00) และนอ้ยกวา่ 3 ปี (ร้อยละ 33.00) 
และส่วนใหญ่มีผลประกอบการต่อเดือน มากกวา่ 40,000 บาท (ร้อยละ 39.60) รองลงมาคือ นอ้ยกว่า 
20,000 บาท (ร้อยละ 33.00) และ 20,001 – 40,000บาท (ร้อยละ 27.50) 
 1.2.  สภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ของผู้ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ของจังหวดักาญจนบุรี 
  ปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของผูป้ระกอบการ
ผลิตภณัฑ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ จงัหวดักาญจนบุรี ในภาพรวมผูป้ระกอบการมีปัญหาในการ
ด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบวา่ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ รองลงมา คือ  ดา้นการเงิน และ
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ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการตลาด ตามล าดบัซ่ึงสามารถสรุปผลการศึกษาในแต่ละดา้นได้
ดงัน้ี 
  1.2.1  ด้านการเงิน ผูป้ระกอบการผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการโครงการ
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
คือ ราคาน ้ามนัท่ีสูงข้ึน รองลงมา คือ ใชเ้งินในการลงทุนสูง และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด คือ รายได้
จากการประกอบกิจการ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑไ์ม่เพียงพอต่อการด ารงชีพ 
  1.2.2  ด้านการผลิต ผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑอ์ยูใ่นระดบัปานกลางเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ราคา
ของวตัถุดิบท่ีสูงข้ึน รองลงมาคือมีราคาของเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิตมีราคาสูงและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุดคือ ปริมาณของเสียท่ีเกิดจากการผลิต 
  1.2.3  ด้านการตลาด ผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ์อยู่ในระดบัปานกลางเม่ือพิจารณาเป็น  รายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ  
การขยายตลาดสู่ตลาดต่างประเทศท าไดย้าก เพราะไม่เป็นท่ียอมรับ รองลงมาคือ การแข่งขนัของ
สินคา้ประเภทเดียวกนัและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ขาดการสร้างการยอมรับในรูปแบบของ
ผลิตภณัฑ ์และจงรักภกัดีในตราสินคา้ 
  1.2.4  ด้านการเมืองและนโยบายของรัฐ ผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์อยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ นโยบายการปรับข้ึนค่าแรงของรัฐบาลรองลงมาคือ รัฐบาลแกไ้ขปัญหาไม่ตรง
จุดและล่าชา้และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ รัฐบาลไม่มีการส่งเสริมจดังานแสดงสินคา้ หน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ ์เพื่อใหเ้ป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลาย 

 1.3  ผลการเปรียบเทียบสภาพปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ 
ของผู้ประกอบการ ของจังหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
  1.3.1  ปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ จ าแนกตามอายุ 
พบวา่ ผูป้ระกอบการท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
ในภาพรวม และรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  1.3.2  ปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ จ าแนกตามระดับ
การศึกษา พบว่า ผูป้ระกอบการท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีปัญหาในการด าเนินการโครงการ
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
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  1.3.3  ปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ จ าแนกตาม
สถานประกอบการพบวา่ ผูป้ระกอบการท่ีสถานประกอบการแตกต่างกนั มีปัญหาในการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
  1.3.4  ปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการด าเนินการ พบวา่ผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์ในการด าเนินการแตกต่างกนั 
มีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูท่ี้มีประสบการณ์มากกวา่ 3 ปี  จะประสบปัญหานอ้ยกวา่
ผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์ในการด าเนินการ 1 – 3 ปี 
  1.3.5  ปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ จ าแนกตามผล
ประกอบการ พบว่าผู ้ประกอบการท่ีมีผลประกอบการต่อเดือนแตกต่างกัน มีปัญหาในการ
ด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 1.4  แนวทางการส่งเสริมผลติภัณฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ของจังหวัดกาญจนบุรี 
สรุปผลการศึกษาในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 
  1.4.1  ด้านการเงิน 
   เจา้หน้าท่ีของรัฐส่วนใหญ่ ไดใ้ห้แนวทางการส่งเสริมด้านการเงิน คือส่งเสริม
การด าเนินงานดา้นการเงิน ไม่ว่าจะเป็นการเขา้ถึงแหล่งทุน การบริหารจดัการเงินทุน การจดัสรร
เงินให้มีสภาพคล่องและใช้ประโยชน์สูงสุด การวางแผนการลงทุน ให้ผูป้ระกอบการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑก์ูเ้งินดอกเบ้ียต ่าในการขยายกิจการ 
  1.4.2  ด้านการผลติ  
   เจ้าหน้าท่ีส่วนใหญ่ ได้ให้แนวทางการส่งเสริมด้านการผลิตคือ ส่งเสริม 
สนับสนุนการรวมกลุ่มและเช่ือมโยงเครือข่าย การสร้างความเข้มแข็งพฒันาผูน้ าเครือข่ายและ      
การจดัตั้ งเครือข่ายประเภทผลิตภณัฑ์ทั้ง 5 ผลิตภณัฑ์ เพื่อให้กลุ่มผูป้ระกอบการท่ีมีผลิตภณัฑ์
ประเภทเดียวกนั หรือใกลเ้คียงกนัรวมตวักนัเพื่อใหไ้ดป้ระโยชน์ 
  1.4.3  ด้านการตลาด 
   เจ้าหน้าท่ีของรัฐส่วนใหญ่ ได้ให้แนวทางการส่งเสริมด้านการตลาดคือ                  
สร้างการรับรู้ให้ผูป้ระกอบรายย่อยรู้จกัและเกิดความตระหนักต่ืนตวัมีความรู้ ความเขา้ใจการขอ
รับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชนของส านักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) เพื่อให้
ผลิตภณัฑเ์ป็นท่ียอมรับและสามารถประกนัคุณภาพให้กบัผูบ้ริโภคเพิ่มความเช่ือถือของผูซ้ื้อทั้งใน
และต่างประเทศ 
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  1.4.4  ด้านการเมืองและนโยบายของรัฐ 
   เจ้าหน้าท่ีของรัฐส่วนใหญ่ ได้ให้แนวทางการส่งเสริมด้านการเมืองและ
นโยบายของรัฐบาลคือ  รัฐบาลควรมีนโยบายส่งเสริม สนับสนุน และช่วยเหลือให้ชุมชนสามารถ
พฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนใหเ้กิดการสร้างรายไดจ้าการเพิ่มมูลค่าใหท้รัพยากรและผลผลิตต่างๆ ในทอ้งถ่ิน 
 

2.  อภิปรายผลการศึกษา 
 
 จากผลการศึกษาเร่ืองการส่งเสริมผลิตภณัฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดั
กาญจนบุรี มีประเด็นท่ีน่าสนใจน ามาอภิปรายผลตามวตัถุประสงคก์ารศึกษา ไดด้งัน้ี 
 2.1  สภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ จากการศึกษาใน
ภาพรวมพบวา่ผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ รายดา้น
อยูใ่นระดบัปานกลางซ่ึงสามารถอภิปรายผลในแต่ละด้านดงัน้ี  
  2.1.1  ด้านการเงิน ผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ์อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ราคา
น ้ามนัท่ีสูงข้ึน รองลงมา คือ ใชเ้งินในการลงทุนสูง และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด คือ รายไดจ้ากการ
ประกอบกิจการ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑไ์ม่เพียงพอต่อการด ารงชีพ ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผูป้ระกอบการ
ส่วนใหญ่มีการวางแผนทางการเงินโดยมีการจดัหาแหล่งเงินทุนท่ีใช้หมุนเวียนในกิจการ ให้
เพียงพอต่อการประกอบกิจการ แต่เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันท่ีส่งผลกระทบกับ
ผูป้ระกอบการในการผลิตท่ีไม่สามารถควบคุมได ้คือ ราคาน ้ ามนัท่ีมีราคาผนัผวน ส่งผลต่อการเงิน
ของกิจการซ่ึงผูป้ระกอบการตอ้งการให้ภาครัฐเขา้มาสนบัสนุนแหล่งเงินทุนดอกเบ้ียต ่าหรือ ปลอด
ดอกเบ้ีย  ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุพงษ ์ ขนัติวณิชย ์ (2548) ไดศึ้กษาสภาพการ
ด าเนินงานปัญหาและความตอ้งการของกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ประเภทอาหาร
ตามระดบัการคดัสรร 1-2 ดาว พบว่าความตอ้งการความช่วยเหลือจากภาครัฐและหน่วยงานท่ี
เกี่ยวขอ้ง  ไดแ้ก่ตอ้งการแหล่งเงินกูด้อกเบ้ียต ่าหรือปลอดดอกเบ้ีย และสอดคลอ้งกบัจิตต์ใส 
แกว้บุญเรือง (2546) ท่ีศึกษาเร่ืองการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ท่ีประสบ
ความส าเร็จในจงัหวดัล าปาง พบวา่ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานส่วนใหญ่มีปัญหาการขาด
เงินทุนในการส่งเสริมการตลาด  ไม่สามารถจดัท ากิจกรรมส่งเสริมการตลาดได ้วตัถุดิบราคาแพง
ท าให้ต้นทุนการผลิตสูง ขาดการวางแผนด าเนินงานของสมาชิกในชุมชน และปัญหาการขาด
ความรู้ความสามารถในการประสานงานในชุมชน  และปัญหาการขาดเงินทุนในการด าเนินงาน 
และการขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัท ารายงานทางการเงินใหค้รบทุกประเภท 
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  2.1.2  ด้านการผลติ ผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ์  อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ 
ราคาของวตัถุดิบท่ีสูงข้ึน รองลงมาคือมีราคาของเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิตมีราคาสูง ทั้งน้ีเน่ืองจาก
ผูป้ระกอบการควรเพิ่มทกัษะและความช านาญในการผลิตให้กบัสมาชิกหรือลูกจา้งให้มากข้ึน 
ส่งเสริมให้มีการปลูกหรือผลิตวตัถุดิบท่ีใช้ในการผลิตในชุมชนให้มากข้ึน เพื่อช่วยลดค่าใช้จ่าย 
และท าให้ราคาของวตัถุดิบมีราคาต ่าลง ช่วยให้ต้นทุนของการผลิตลดน้อยลง ก าหนดและวาง
แผนการผลิตก่อนล่วงหนา้  เพื่อจะไดท้ราบปริมาณความตอ้งการวตัถุดิบ และท าการผลิตให้ทนัตาม
ความตอ้งการของลูกคา้เพื่อเป็นการสร้างความประทบัใจในตวัของผลิตภณัฑ์และผูผ้ลิตสินคา้
ดว้ย  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พรชยั  ศุภวิทิตพฒันา และคณะ (2546) ไดศึ้กษาผลการศึกษา
ศกัยภาพกระบวนการผลิตการตลาดปัญหาและอุปสรรค แนวทางในการพฒันาปรับปรุงของกลุ่ม
ผลิตภณัฑ์แปรรูปอาหารในโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ พบว่าศกัยภาพกระบวนการผลิต 
การตลาด  ปัญหาและอุปสรรคแนวทางในการพฒันาปรับปรุงของกลุ่มผลิตภณัฑ์แปรรูปอาหารใน
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ มีดงัต่อไปน้ี ผลิตภณัฑ์แปรรูปอาหารส่วนใหญ่จะมีปัญหา
เก่ียวกบัคุณภาพผลิตภณัฑ์ท่ียงัไม่ไดม้าตรฐาน ขาดวสัดุอุปกรณ์การผลิตท่ีเหมาะสมอาคารโรงเรือน
ไม่ไดม้าตรฐาน ท าให้ส่วนใหญ่ ยงัไม่ไดรั้บการรับรองคุณภาพ เช่น มาตรฐานองคก์ารอาหารและยา  
(อย.), Good Manufacturing Practice (GMP), Hazard Analysis Critical Control Point (HACCP) 
หรือฮาลาล เป็นตน้ ซ่ึงในเร่ืองน้ีภาครัฐควรจะมีบทบาทเขา้ไปช่วยสนบัสนุนในเร่ืองการให้ความรู้
ในการพฒันาผลิตภณัฑ์  และประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ผลิตภณัฑ์เหล่าน้ีสามารถ
วางจ าหน่ายไดแ้พร่หลายมากยิง่ข้ึน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ของอรรถพล  อุสายพนัธ์ และคณะ 
(2547)  ศึกษาปัญหาดา้นการผลิตของสินคา้หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ จงัหวดัราชบุรี พบวา่ ผูผ้ลิต
มีความตอ้งการไดรั้บความช่วยเหลือการฝึกอบรมความรู้เก่ียวกบับรรจุภณัฑ์ โรงเรือนและเคร่ืองจกัร 
แบบใหเ้ปล่า   
  2.1.3  ด้านการตลาด  ผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ์อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ                  
การขยายตลาดสู่ตลาดต่างประเทศท าไดย้าก เพราะไม่เป็นท่ียอมรับ รองลงมาคือ การแข่งขนัของ
สินคา้ประเภทเดียวกนัและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ราคาผลิตภณัฑ์ไม่เหมาะสมกบัคุณภาพสินคา้ 
ผูผ้ลิตสินคา้ควรวางแผนการด าเนินงานดา้นการตลาดท่ีดี ผูผ้ลิตสินคา้ควรหาตลาดใหม่ๆ เพื่อให้
สามารถจ าหน่ายสินคา้ไดอ้ย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอเป็นการเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ 
และควรท าการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์สินคา้ให้มากข้ึน  เพื่อท าให้ลูกคา้รู้จกัสินคา้มากข้ึนเป็น
การขยายฐานลูกคา้ใหก้วา้งข้ึน ผูผ้ลิตสินคา้ควรท าการส่งเสริมการขายเพื่อดึงดูดใจลูกคา้และเพื่อให้
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สามารถกระจายสินคา้ไปสู่ลูกคา้ไดค้รอบคลุมมากข้ึน อีกทั้งยงัเป็นการขยายตลาดให้กวา้งมากข้ึน  
ในส่วนของตลาดต่างประเทศนั้น  ผูผ้ลิตสินคา้ตอ้งท าการศึกษาและเรียนรู้ท่ีจะหาตลาดต่างประเทศ
ใหม้ากข้ึน  เพื่อใหส้ามารถขยายตลาดส่งออกสินคา้ไดก้วา้งข้ึนเขา้ร่วมและเห็นความส าคญัของการ
อบรมและพฒันาท่ีหน่วยงานรัฐบาลและเอกชนจดัข้ึน ท าการสอบถามถึงความตอ้งการรูปแบบของ
สินคา้จากลูกคา้ขอค าแนะน าและติชม เพื่อน ามาปรับปรุงและพฒันาสินคา้ให้ดี ข้ึน อีกทั้งยงัเป็น
การยกระดบัมาตรฐานสินคา้และสร้างความแตกต่างจากผูค้า้รายอ่ืน ส าหรับผูผ้ลิตสินคา้ท่ีไม่มีตรา
สินคา้ควรระบุรายละเอียดเก่ียวกบัท่ีอยูเ่บอร์โทรศพัทเ์อาไวก้บัตวัสินคา้ให้ชดัเจน เพื่อการติดต่อท่ี
สะดวกเน่ืองจากลูกคา้อาจตอ้งการท่ีจะซ้ือสินคา้หรือแนะน ากบัคนอ่ืนๆ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
สุภาพร  ศิริโภคากิจ (2544) ศึกษาปัญหาของผลิตภณัฑ์เคร่ืองเขินไทย พบว่าผลิตภณัฑ์เคร่ืองเขิน
ไทยหัตถกรรม ท่ีไดมี้การท าทอดกนัมานานแลว้ในจงัหวดัเชียงใหม่ และไดรั้บการส่งเสริมฟ้ืนฟู
จากหน่วยงานของรัฐบาลมาเป็นเวลานานแลว้ แต่ก็ยงัไม่เจริญรุดหนา้เท่าท่ีควร การผลิตเคร่ืองเขิน
มีลกัษณะเป็นหัตถกรรมภายในครอบครัวท่ีอาศยั แรงงานภายในครอบครัวเป็นส่วนใหญ่ ในการ
ผลิตตอ้งใชเ้วลานาน และความช านาญจากแรงงานที่มีฝีมือ จึงจะไดเ้คร่ืองเขินท่ีสวยงาม ประณีต 
เรียบร้อย ผูป้ระกอบเคร่ืองเขินส่วนใหญ่เป็นผูผ้ลิตรายเล็ก ขาดความรู้ความเขา้ใจถึงการด าเนินงาน
อยา่งเป็นระบบ ไม่มีหลกัการทั้งดา้นการจดัการและการตลาด ไม่มีการวางแผนและน ากลยุทธ์ทาง
การตลาดมาใชใ้นการด าเนินงานเท่าท่ีควร ควรมุ่งสนใจแต่เร่ืองการผลิตและการปรับปรุงดา้นการ
ผลิตเป็นส าคญั ผูผ้ลิตใหค้วามสนใจในการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ์และการเพิ่มปริมาณการ
ผลิต แต่การพฒันาและปรับปรุงผลิตภณัฑ์เพื่อสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคยงัมีไม่มากนัก 
โดยเฉพาะเร่ืองการบรรจุหีบห่อและตราสินคา้ ส าหรับการก าหนดราคามีการบวกส่วนเพิ่มจาก
ตน้ทุนท่ีประเมินไว ้ส่วนช่องทางการจ าหน่ายนั้นผูผ้ลิตรายเล็กขายส่งให้คนกลางทั้งในกรุงเทพฯ 
และเชียงใหม่ เพื่อน าไปจ าหน่ายต่อไป มีผูผ้ลิตรายใหญ่เพียงไม่ก่ีรายท่ีมีร้านคา้ปลีกของตน และดา้น
การส่งเสริมการจ าหน่าย ผูผ้ลิต และผูจ้  าหน่ายส่วนใหญ่ยงัไม่มีการน าเอกสารส่งเสริมการจัด
จ าหน่ายมาเป็นเคร่ืองมือทางการตลาดเท่าท่ีควร 
  2.1.4  ด้านการเมืองและนโยบายของรัฐ ผูป้ระกอบการมีปัญหาในการด าเนินการ
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ รัฐบาลแกไ้ขปัญหาไม่ตรงจุดและล่าชา้ รองลงมาคือ นโยบายการปรับข้ึนค่าแรง
ของรัฐบาล และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ รัฐบาลไม่มีการส่งเสริมจดังานแสดงสินคา้ หน่ึงต าบล 
หน่ึงผลิตภณัฑ์ เพื่อให้เป็นท่ีรู้จกัอย่างแพร่หลาย  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของบุษบา สุรชยั  โชติพนัธ์ 
และคณะ (2544) ได้วิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการน านโยบายหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ไปปฏิบติั 
กรณีศึกษาเขตพื้นท่ีอ าเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่การน านโยบายหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ไป
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ปฏิบติัระยะเวลา 5 เดือน ยงัพบว่ามีผูป้ฏิบติัจ านวนไม่มากนักท่ีเขา้ใจในนโยบายน้ีอย่างถูกตอ้ง
แทจ้ริง การน านโยบายไปปฏิบติัท่ีผา่นมายงัพบปัญหาความล่าชา้ของระบบราชการ การประสานงาน
ของหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายน้ีขาดประสิทธิภาพ หน่วยงานต่างท าหนา้ท่ีของตนไม่ได้
มีการวางแผนร่วมกันและมอบหมายหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเพื่อก ากับ ดูแลโดยตรง ขาดการ
ประเมินผลระบบเปิดและด าเนินการอย่างต่อเน่ือง และสอดคล้องกับงานวิจัยของส านักงาน
คณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2546) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง รายงานการประเมินผล 
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ พบว่าการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ใน
ระหวา่งปี 2544 – 2545 ไดด้ าเนินงานไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการท่ีไดก้  าหนดไวท่ี้ส าคญัๆ คือ 
การคดัเลือกผลิตภณัฑห์น่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ เม่ือน านโยบายโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์
ไปปฏิบติัจริง พบวา่การด าเนินการตามโครงการยงัไม่สามารถพฒันาศกัยภาพของกลุ่มต่างๆ ให้เป็น
วสิาหกิจท่ีสมาชิกในชุมชนยึดเป็นอาชีพหลกั และด าเนินงานไดอ้ยา่งต่อเน่ืองย ัง่ยืนตามปรัชญาหน่ึง
ต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ เน่ืองจากกลุ่มผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ยงัมีขนาดเล็ก มีทักษะเก่ียวกับการ
ด าเนินการผลิต การตลาด ความรู้ และมีเงินทุนหมุนเวียนจ ากัด ส่วนกลุ่มท่ีเร่ิมมีความเข้มแข็ง
สามารถผลิตผลิตภณัฑใ์หไ้ดม้าตรฐานระดบัประเทศก็ยงัมีสัดส่วนนอ้ย มีปัญหาดา้นการผลิต ความรู้ 
และการตลาด เช่นเดียวกบักลุ่มผลิตภณัฑ์ส่วนใหญ่ รวมทั้งยงัขาดการยอมรับการด าเนินธุรกิจชุมชน 
และการสร้างเครือข่ายท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย นอกจากน้ีการด าเนินงานของภาครัฐท่ีผ่านมายงัมี
อุปสรรค ในเร่ืองการส่งเสริมสนับสนุนท่ียงัไม่ทัว่ถึง การบูรณาการแผนการด าเนินงานยงัไม่มี
ประสิทธิภาพ และการคดัเลือกผลิตภณัฑท่ี์ยงัไม่มีความชดัเจนเท่าท่ีควร 
 2.2  ผลการเปรียบเทียบสภาพปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ 
ของผู้ประกอบการในจังหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
  2.2.1  ปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการด าเนินการ พบวา่ผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์ในการด าเนินการแตกต่างกนั 
มีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมแตกต่างกนัเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการเงิน ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด และดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 
ผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์ในการด าเนินการแตกต่างกนั มีปัญหาในการด าเนินการโครงการ
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตั้ งไว ้ทั้ งน้ีเน่ืองจากผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ท่ีมีประสบการณ์ในการด าเนินการ
มากกวา่ 3 ปี ซ่ึงเป็นประสบการณ์ท่ีประสบผลส าเร็จในการผลิต และพบปัญหาต่างๆ มากมายมา
ก่อนผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์ในการด าเนินการ น้อยกว่า 3 ปี ท าให้มีประสบการณ์น้อย  
และแกปั้ญหายงัไม่ตรงจุด  และยงัมีปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล  หน่ึงผลิตภณัฑ ์
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ด้านการเงินซ่ึงต้องใช้การลงทุนท่ีสูงใช้ระยะเวลาในการคืนทุนนาน ท าให้รายได้จากการ
ประกอบการ ไม่เพียงพอต่อค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนในการประกอบการ 
  2.2.2  ปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ จ าแนกตามอายุ 
ระดับการศึกษา สถานประกอบการ และผลประกอบการ พบว่า ผูป้ระกอบการท่ีมีอายุ ระดับ
การศึกษา สถานประกอบการ และผลประกอบการแตกต่างกนั มีปัญหาในการด าเนินการโครงการ
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้แต่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของประวติั  ละครราช (2545) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินงาน
ของกลุ่มผลิต ผลิตภณัฑ์สุขภาพในชุมชนตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ในเขตจงัหวดัยโสธร พบว่า
ปัจจยัท่ีไม่มีผลต่อการด าเนินของกลุ่มไดแ้ก่ อาย ุและรายไดข้องครอบครัวต่อปี 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์  
  3.1.1  ด้านการเงิน ผูป้ระกอบการควรให้ความส าคญัและสนใจเม่ือมีหน่วยงานของ
รัฐบาลและเอกชนเขา้มาแนะน าหรือจดัอบรมการท าบญัชี เพื่อท่ีจะไดส้ามารถท าบญัชีไดด้ว้ยตนเอง
และน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์วางแผนการใชจ่้ายในอนาคตได ้และยงัสามารถน าไปประกอบการ
ตดัสินใจในการจดัหาเงินทุนไดอี้กดว้ย 
  3.1.2  ด้านการผลิต ผูป้ระกอบการควรเพิ่มทกัษะและความช านาญในการผลิตให้กบั
สมาชิกหรือลูกจา้งให้มากข้ึน ส่งเสริมให้มีการปลูกหรือผลิตวตัถุดิบท่ีใช้ในการผลิตในชุมชนให้
มากข้ึนเพื่อช่วยลดค่าใช้จ่ายและท าให้ราคาของวตัถุดิบมีราคาต ่าลงช่วยให้ตน้ทุนของการผลิตลด
นอ้ยลง  ก าหนดและวางแผนการผลิตก่อนล่วงหนา้ท่ีจะท าการผลิตเพื่อก าหนดปริมาณของวตัถุดิบ 
ด าเนินการผลิตให้ทนัตามความตอ้งการของลูกคา้ เพื่อเป็นการสร้างความประทบัใจในตวัของ
ผลิตภณัฑแ์ละผูผ้ลิตสินคา้ดว้ย 
  3.1.3  ด้านการตลาด ผูป้ระกอบการควรออกแบบพฒันารูปแบบลวดลายและสีสัน
ของผลิตภณัฑใ์หมี้ความทนัสมยัผสมผสานกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีมีอยูเ่พื่อใหเ้กิด 
ความแตกต่างและมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของผลิตภณัฑ ์
  3.1.4  ด้านการเมืองและนโยบายของรัฐ ควรส่งเสริมและพฒันาเศรษฐกิจชุมชนให้
เข็มแข็งอย่างย ัง่ยืนเป็นรากฐานเศรษฐกิจของประเทศ ซ่ึงเร่ิมจากการรวมกลุ่มของประชาชนระดบั
ฐานรากในการจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถ่ินให้เป็นผลิตภัณฑ์และบริการท่ีมีคุณภาพได้
มาตรฐาน มีเอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นแนวทางหน่ึงในการสร้างพลงัการพึ่งตนเองและการ
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ช่วยเหลือกันของชุมชน เพื่อแก้ไขปัญหาการประกอบอาชีพทั้งในระดับบุคคล ระดบัครัวเรือน 
ระดบักลุ่ม ชุมชน หมู่บ้าน ต าบล ตลอดจนเครือข่ายกลุ่มอาชีพต่างๆ ให้มีความสามารถในการ
บริหารจดัการตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สามารถพฒันาต่อยอดไปถึงระดบัวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ต่อไป 
  3.1.5  ส าหรับผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์ในการด าเนินการ 1 – 3 ปี จากผลการศึกษา 
พบวา่ผูป้ระกอบการที่มีประสบการณ์ในการด าเนินการ 1-3 ปี มีปัญหาในการด าเนินการโครงการ
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ มากกว่าผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์มากกว่า 3 ปี ดังนั้น จึงควรจดั
กิจกรรมท่ีเน้นให้ความรู้ ส าหรับผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณ์ 1-3 ปี ในการคิดค้นและพฒันา
ผลิตภณัฑ์ การบริหารจดัการ และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีทางด้านการผลิตให้มีคุณภาพ เป็นท่ี
ยอมรับตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ 
 3.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
  3.2.1  ควรศึกษาในเร่ืองการพฒันาบรรจุภัณฑ์ ของผลิตภณัฑห์น่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์
ของจงัหวดักาญจนบุรี เพื่อใหผ้ลิตภณัฑมี์ความน่าสนใจในตลาดมากยิง่ข้ึน 
  3.2.2  การส่งเสริมผลิตภัณฑ์ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี จะมี
ประสิทธิผลหรือประสิทธิภาพเพียงใดข้ึนอยู่กบัภาวะความเป็นผูน้ าของคณะกรรมการเครือข่าย 
ดงันั้นควรศึกษาการพฒันาภาวะผูน้ าในการบริหารจดัการเครือข่ายผูผ้ลิต และผูจ้  าหน่ายสินคา้หน่ึง
ต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ของจงัหวดักาญจนบุรี 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม



บรรณานุกรม 
 

กรมการพฒันาชุมชน (2544) แนวทางการด าเนินงานหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ กรุงเทพมหานคร 
 ยไูนเตด็โปรดกัชัน่  
กรมพฒันาชุมชนกระทรวงมหาดไทยรายงาน (2550) การประชุมการประสานความร่วมมือ 
 สินค้าชุมชนหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 1/2550  กรมพฒันาชุมชน 
กิตติ  ล่ิมสกุล (2545) เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการ การด าเนินงาน หน่ึงต าบล  
 หน่ึงผลิตภัณฑ์ แนวทางการพัฒนาท้องถ่ิน โดยประชาชนมีส่วนร่วมหน่ึงต าบล  
 หน่ึงผลิตภัณฑ์ (กอ.นตผ.)  กรุงเทพมหานคร  กรมการพฒันาชมชน 
ขนิษฐา  แจง้ใจ (2543) “ชุมชนเขม็แขง็ : กรณีศึกษาชุมชนบางปลากด อ าเภอองครั์กษ ์ 
 จงัหวดันครนายก” วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะรัฐประศาสนศาสตร์  
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
คณะอนุกรรมการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจพอเพียง (2550)  คร้ังท่ี 5 ประมวลค าในพระบรมราโชวาท 
 พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ตั้งแต่พุทธศักราช 2493 – 2549 
 ท่ีเก่ียวข้องกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กรุงเทพมหานคร  ส านกังานคณะกรรมการ 
 พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
จิตตใ์ส  แกว้บุญเรือง (2546) “การด าเนินงานโครงการหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑท่ี์ประสบ 
 ความส าเร็จในจงัหวดัล าปาง” การศึกษาคน้ควา้อิสระ บริหารธุรกิจบณัฑิต  
 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
จิราภรณ์  ตั้งกิตติภาภรณ์  (2545)  “สมรรถนะและความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจของวิสาหกิจ 
 จ าหน่ายสินคา้หตัถกรรมพื้นบา้น” การศึกษาคน้ควา้อิสระ บริหารธุรกิจบณัฑิต  
 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ชุลีภรณ์  ส่องเนตร  (2548)  “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของสินคา้ OTOP ต่อชุมชน :  กรณีศึกษา 
 กลุ่มหตัถกรรมผา้ทอมือ บา้นซาวหลวง อ าเภอเมืองน่าน จงัหวดัน่าน” รายงานการ
 คน้ควา้อิสระ ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ธีรเดช  ร้ิวมงคล และเตือนใจ  เกตุษา (2549) เอกสารประกอบการบรรยาย การวิจัยทางธุรกิจตาม  
 แนวแนะ  กรุงเทพมหานคร  มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
ณฎัฐพนัธ์  เขจรนนัท ์(2548) การจัดการการผลิตและการด าเนินงาน กรุงเทพมหานคร   
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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บวรรัตน์  ศุกระกาญจน์ (2544) “การประเมินผลการด าเนินงานขององคก์รธุรกิจชุมชนตาม  
 โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์: กรณีศึกษา ต าบลโคกสะอาด อ าเภอศรีเทพ  
 จงัหวดัเพชรบูรณ์”  วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะพฒันาสังคม สถาบนับณัฑิตพฒันา 
 บริหารศาสตร์ 
บุญชม  ศรีสะอาด (2532) การวิจัยเบือ้งต้น มหาสารคาม มหาวยิาลยัศรีนครินทรวโิรฒ มหาสารคาม 
บุญธรรม  กิตปรีดาบริสุทธ์ิ (2531) ระเบียบการวิจัยทางสังคมศาสตร์ กรุงเทพมหานคร  
 สามเจริญพาณิชย ์
บุษบา  สุรชยัโชติพนัธ์ และคณะ (2544) “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการน านโยบายหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์  
 ไปปฏิบติั : กรณีศึกษาเขตพื้นท่ีอ าเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่” รายงานการวจิยั  
 รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  กรุงเทพมหานคร สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
ประวติุ  ละครราช (2545) “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานของกลุ่มผลิต ผลิตภณัฑสุ์ขภาพในชุมชน 
 ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ในเขตจงัหวดัยโสธร” ภาคนิพนธ์เศรษฐศาสตร์มหาบณัฑิต  
 สาขาพฒันาการเศรษฐกิจ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
ประเวศ  วะสี (2540) เศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเอง กรุงเทพมหานคร ไทยวฒันาพานิช 
พรชยั  ศุภวทิิตพฒันา และคณะ (2546) ผลการศึกษาศักยภาพกระบวนการผลิตการตลาดปัญหาและ 
 อุปสรรคแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงของกลุ่มผลิตภัณฑ์แปรรูปอาหารในโครงการ 
 หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ (ม.ป.พ.) 
พรรณพิมล  กา้นกนก และขวญัชยั  เกิดอุบล (2549) เอกสารประกอบการบรรยายประเดน็ส าคัญใน 
 ปัจจุบันทางการตลาด  กรุงเทพมหานคร มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
เวสารัช  สรรพอาษา (2549) “แนวทางการเตรียมความพร้อมและการติดตามผลการด าเนินงานผูท่ี้ 
 ไดรั้บมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน (ประเภทสุราแช่)” วทิยานิพนธ์ครุศาสตร 
 อุตสาหกรรมมหาบณัฑิต สาขาวชิาธุรกิจอุตสาหกรรม ภาควชิาบริหารเทคนิคศึกษา 
 บณัฑิตวทิยาลยั  สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
มงคล  ด่านธานินทร์ (2541) เศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเองเชิงระบบ : หลักการและแนวปฏิบัติ  
 กรุงเทพมหานคร  ซีเอด็ยเูคชัน่ 
เยาวภา  วงคส์วสัด์ิ และคณะผูว้จิยั (2544) “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการน านโยบายหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
 ไปปฏิบติั : กรณีศึกษาเขตพื้นท่ีอ าเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่”  วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต  
 คณะรัฐประศาสนศาสตร์ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
ศิริพร  วงษส์วสัด์ิ (2547) “การบริหารจดัการสินคา้หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ของหน่วยงานภาครัฐ”  
 สารนิพนธ์คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

http://libsearch.nida.ac.th/ipac20/ipac.jsp?session=13A42J5422Q11.206748&profile=main&uri=search=AL@!%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A9%E0%B8%9A%E0%B8%B2%20%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%82%E0%B8%8A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B9%8C&menu=search&submenu=basic&source=202.28.16.20@!nidadb
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ศิริวรรณ  ลญัชานนท ์(2550) การจัดการตลาด  กรุงเทพมหานคร  โอเดียนสโตร์ 
ศิริวรรณ  เสรีรัตน์และคณะ (2548) กลยทุธ์การตลาด  กรุงเทพมหานคร  พฒันาศึกษา 
ศุภร  เสรีรัตน์ (2543) การจัดการการตลาด ฉบับ Portable MBA  พิมพค์ร้ังท่ี 2  กรุงเทพมหานคร 
 เอ. อาร์. บิสสิเนสเพรส 
สุดาดวง  เรืองรุจิระ (2550) หลักการตลาด พิมพค์ร้ังท่ี 7  กรุงเทพมหานคร  ยงพลเทรดด้ิง 
สุพงษ ์ ขนัติวณิชย ์(2548) “สภาพการด าเนินงานปัญหาและความตอ้งการของกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ 
 หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ประเภทอาหารตามระดบัการคดัสรร 1-2 ดาว”  
 สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
สุภาพร  ศิริโภคากิจ (2544) “ปัญหาของผลิตภณัฑเ์คร่ืองเขินไทย”  วทิยานิพนธ์  
 บริหารธุรกิจบณัฑิต  มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่
สุรศกัด์ิ  นานานุกลู (2547) การบริหารงานการผลิต  กรุงเทพมหานคร  ไทยวฒันาพานิช 
สุโขทยัธรรมาธิราช, มหาวทิยาลยั สาขาวชิาวทิยาการจดัการ (2550) ประมวลสาระชุดวิชา 
 การจัดการองค์การและทรัพยากรมนุษย์ หน่วยท่ี  9 - 15,  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
สุโขทยัธรรมาธิราช, มหาวทิยาลยั สาขาวชิาวทิยาการจดัการ (2550) ประมวลสาระชุดวิชา 
 เศรษฐศาสตร์เพ่ือการจัดการและการจัดการการเงิน ปรับปรุงคร้ังท่ี 1  หน่วยท่ี  8 - 15,  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ส านกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2546) รายงานการประเมินผล  
 โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ผลการศึกษาวิจัยพบว่าการด าเนินการโครงการ 
 หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ในระหว่างปี 2544 – 2545  
ส านกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาติ  (2550)  พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัวกับเศรษฐกิจ 
 พอเพียง  กรุงเทพมหานคร  อมัรินทร์พร้ินต้ิงแอนดพ์บัลิชช่ิง 
อรรถพล  อุสายพนัธ์ และคณะ (2547) “ปัญหาดา้นการผลิตของสินคา้หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ 
 จงัหวดัราชบุรี” ปริญญานิพนธ์ บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (การจดัการ)  
 กรุงเทพมหานคร  บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยับูรพา 
อริยาภรณ์  มูลพงษ ์(2548) “การด าเนินงานของผูป้ระกอบการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑร์ะดบั 
 หา้ดาว”  ปริญญานิพนธ์ บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (การจดัการ) กรุงเทพมหานคร 
 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัแม่โจ ้
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อรวรรณ  สิทธิบุศย ์(2544) “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
 ศึกษากรณีจงัหวดัอ่างทอง” วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์ 
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
อุไรวรรณ  แยม้นิยม และยงยทุธ  ฟูพงษศิ์ริพนัธ์ (2548)  การจัดการตลาด  พิมพค์ร้ังท่ี 2   
 กรุงเทพมหานคร  สยามศิลป์พร้ินทแ์อนด์แพค 
กรมพฒันาชุมชน (2556) “ผลการคดัสรรสุดยอด หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑไ์ทย ปี 2556”  
 คน้ขอ้มูล วนัท่ี 5 เมษายน 2556  จาก : http://www.cdd.go.th/index2.php 
ระบบฐานขอ้มูลดา้นสังคมและคุณภาพชีวิต “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  คน้ขอ้มูล  
 วนัท่ี 5 กุมภาพนัธ์ 2556  จาก  http://social.nesdb.go.th/social/Default.aspx?tabid=74 

http://www.cdd.go.th/index2.php
http://social.nesdb.go.th/social/Default.aspx?tabid=74
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แบบสอบถาม 
การส่งเสริมผลติภัณฑ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์ ของจังหวดักาญจนบุรี 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
 

ค าช้ีแจง 
1. แบบสอบถามชุดน้ี  เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาคน้ควา้แบบอิสระ ระดบัปริญญาโท 

สาขาวิชาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อศึกษาแนวทางใน
การส่งเสริมผลิตภณัฑห์น่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ของจงัหวดักาญจนบุรี  

2. แบบสอบถามชุดน้ีใชก้บักลุ่มผูป้ระกอบการท่ีผลิต ผลิตภณัฑ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์
ของจงัหวดักาญจนบุรี ท่ีไดรั้บการคดัสรรให้เป็นผูป้ระกอบการ ระดบั 3 ดาวข้ึนไป 
จ านวน 105 ราย  

3. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน  คือ 
ตอนท่ี  1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี  2  สภาพปัญหาในการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
ตอนท่ี  3  ขอ้เสนอแนะหรือขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม 

  ทั้งน้ีข้อมูลและความคิดเห็นต่างๆ ของท่านจะถูกน าไปวิเคราะห์ทางวิชาการ
เท่านั้น มิไดแ้สดงรายละเอียดรายบุคคลให้มีผลกระทบใดๆ ต่อท่าน จึงขอความร่วมมือจากท่านให้
ขอ้มูลและความคิดเห็นท่ีเป็นจริง 
  ผูศึ้กษาขอขอบคุณท่านท่ีไดใ้หข้อ้มูลมาในท่ีน้ีดว้ยเป็นอยา่งยิง่ 
 
 
 
 

นางสาวทิพวลัย ์ คุม้เนตร 
นกัศึกษาปริญญาโท 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ตอนที ่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ค าตอบท่ีตรงกบัสถานภาพความเป็นจริงของท่าน 
1. อายุ 

  นอ้ยกวา่  20 ปี     21 – 30 ปี 
  31 - 40 ปี      41 – 50 ปี 
  51 – 60 ปี      มากกวา่ 60 ปี 
 

2. ระดับการศึกษา 
 ประถมศึกษา 
 มธัยมศึกษาตอนตน้ – ตอนปลาย หรือเทียบเท่า 
 อนุปริญญา – ปริญญาตรี 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 
 

3. สถานประกอบการ 
  อ าเภอเมือง      อ าเภอท่าม่วง 
  อ าเภอท่ามะกา     อ าเภอพนมทวน 
  อ าเภอบ่อพลอย     อ าเภอศรีสวสัด์ิ 
  อ าเภอทองผาภูมิ     อ าเภอไทรโยค 
  อ าเภอสังขละบุรี     อ าเภอด่านมะขามเต้ีย 
  อ าเภอหว้ยกระเจา     อ าเภอหนองปรือ 
  อ าเภอเลาขวญั 

 
4.  ประสบการณ์ในการผลติผลิตภัณฑ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์ 

  นอ้ยกวา่ 1 ปี     1 – 2 ปี 
  3 ปี       มากกวา่  3 ปี 
 

5. ผลประกอบการ (ต่อเดือน) 
  นอ้ยกวา่  10,000 บาท    10,001 – 20,000 บาท 
  20,001 – 30,000 บาท    30,001 – 40,000 บาท 
  มากกวา่  40,000 บาท 
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ตอนที ่ 2  สภาพปัญหาการด าเนินการโครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์ 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง ท่ีตรงกบัความเห็นของท่าน 
 ความหมาย 5  หมายถึง  มีปัญหามากท่ีสุด 
  4  หมายถึง  มีปัญหามาก 
  3  หมายถึง  มีปัญหาปานกลาง 
  2  หมายถึง  มีปัญหานอ้ย 
  1  หมายถึง  มีปัญหานอ้ยท่ีสุด 
 

สภาพปัญหาการด าเนินการ 

โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ 
5 4 3 2 1 

ด้านการเงนิ      
1. ดา้นเงินลงทุนส่วนตวั ไม่เพียงพอต่อการประกอบกิจการ      
2. ความยุง่ยากในการจดัหาแหล่งเงินทุน      
3. ใชเ้งินในการลงทุนสูง      
4. ใชร้ะยะเวลาในการคืนเงินทุนแก่เจา้ของกิจการนานเกินไป      
5. ไม่มีเงินทุนหมุนเวยีนท่ีใชใ้นกิจการ      
6. รายไดจ้ากการประกอบกิจการ หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑไ์ม่

เพียงพอต่อการด ารงชีพ 
     

7. รายไดจ้ากการประกอบกิจการ  ไม่เพียงพอต่อค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึน
จากการประกอบกิจการ 

     

8. ราคาน ้ ามนัท่ีสูงข้ึน      
9. ผลกระทบจากอตัราดอกเบ้ีย      

ด้านการผลติ      
10. ปริมาณวตัถุดิบไม่เพียงพอต่อความตอ้งการผลิตของกิจการ      
11. ราคาของวตัถุดิบท่ีสูงข้ึน      
12. วตัถุดิบมีนอ้ยและหายาก      
13. การขาดแคลนเทคโนโลยแีละเคร่ืองจกัร      
14. ขาดความรู้ความเขา้ใจในการใชเ้ทคโนโลยแีละเคร่ืองจกัร      
15. ขาดทกัษะในการใชเ้คร่ืองจกัรในการผลิต      
16. ขาดการบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัร อยา่งถูกวธีิ      
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สภาพปัญหาการด าเนินการ 

โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ 
5 4 3 2 1 

17. ราคาของเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต  มีราคาสูง      
18. คุณภาพของเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิตต ่า  ท างานชา้      
19. ขาดการตรวจสอบคุณภาพของผลิตภณัฑ ์      
20. ตน้ทุนของอปุกรณ์ในการบรรจุผลิตภณัฑ ์        
21. ขาดการพฒันาคุณภาพของผลิตภณัฑใ์หไ้ดม้าตรฐาน      
22. การขาดแคลนแรงงาน      
23. ไม่มีการอบรมและพฒันาฝีมือของแรงงาน      
24. ทกัษะความเช่ียวชาญของแรงงานมีนอ้ย      
25. ปริมาณของเสียท่ีเกิดจากการผลิต      
26. ผลิตสินคา้ไม่ได้เพียงพอต่อความตอ้งการของตลาด      

ด้านการตลาด      
27. ขาดความหลากหลายในรูปแบบของผลิตภณัฑ ์ท าใหไ้ม่เป็นท่ี

ดึงดูดใจแก่ลูกคา้ 
     

28. ขาดการสร้างเอกลกัษณ์ในตวัผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นท่ีโดดเด่น      
29. ขาดการสร้างการยอมรับในรูปแบบของผลิตภณัฑ ์และจงรักภกัดี

ในตราสินคา้ 
     

30. ไม่มีหนา้ร้านส าหรับเลือกซ้ือสินคา้      
31. ยอดขายลดลง      
32. ราคาผลิตภณัฑไ์ม่เหมาะสมกบัคุณภาพสินคา้      
33. การตดัราคาของคู่แขง่      
34. สินคา้ราคาถูกจากต่างประเทศเขา้มาจ าหน่าย      
35. ไม่มีการจ าหน่ายสินคา้ผา่นทาง Internet หรือทาง Social Network       
36. การจ าหน่ายสินคา้ผา่นทางโทรศพัท ์มีความเส่ียงต่อการถูก

ปฏิเสธ 
     

37. ลูกคา้ซ้ือสินคา้คราวละไม่มาก (ขายปลีก) มากกวา่ซ้ือในราคาส่ง  
เน่ืองจากราคาท่ีไม่แตกต่างกนั 

     

38. ไม่มีการส่งเสริมการขาย เช่นสินคา้ทดลองหรือลด แลก แจกแถม      
39. การประชาสมัพนัธ์ผา่นทางส่ือต่างๆ มีนอ้ย      
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สภาพปัญหาการด าเนินการ 
โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์ 

5 4 3 2 1 

ด้านการตลาด (ต่อ) 
40. การขยายตลาดสู่ตลาดต่างประเทศท าไดย้าก เพราะไม่เป็นท่ี

ยอมรับ 
     

41. การแข่งขนัของสินคา้ประเภทเดียวกนั      
ด้านการเมอืงและนโยบายของรัฐ      

42. ความไม่ต่อเน่ืองของนโยบายรัฐบาลต่อโครงการหน่ึงต าบล หน่ึง
ผลิตภณัฑ ์

     

43. การส่งเสริมการตลาดภายในประเทศจากภาครัฐมีนอ้ย      
44. ขาดการสนบัสนุนดา้นการส่งออกต่างประเทศ      
45. ความยุง่ยากของกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ขั้นตอนการขอนุญาติ และ

ขอ้จ ากดัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตสินคา้ 
     

46. ขาดความเอาใจใส่ดูแลจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ      
47. รัฐบาลไม่มีการส่งเสริมจดังานแสดงสินคา้ หน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภณัฑ ์เพ่ือใหเ้ป็นท่ีรู้จกัอยา่งแพร่หลาย 
     

48. รัฐบาลแกไ้ขปัญหาไม่ตรงจุดและล่าชา้      
49. นโยบายการปรับข้ึนค่าแรงของรัฐบาล      
50. ขาดการประชาสมัพนัธ์จากภาครัฐใหเ้ขา้ร่วมงานแสดงสินคา้ท่ี

หน่วยงานต่างๆ จดัข้ึน  ท าใหเ้สียโอกาสในการจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์
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ตอนที ่ 3  ข้อเสนอแนะ/ขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม 
ค าช้ีแจง  โปรดกรอกขอ้เสนอแนะหรือขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัการด าเนินการโครงการหน่ึง
ต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ตามความคิดเห็นของท่าน 

1. ดา้นการเงิน 
 ………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………...… 
……………………………………………………………………………………………... 
2.  ดา้นการผลิต 
 ………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………...… 
……………………………………………………………………………………………... 
3.  ดา้นการตลาด 
 ………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………...… 
……………………………………………………………………………………………... 
4.  ดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ 
 ………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………...… 
……………………………………………………………………………………………... 
 

ขอขอบคุณผู้กรอกแบบสอบถามมา ณ ทีนี่้ 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ 
 เร่ือง การส่งเสริมผลติภัณฑ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์ ของจังหวดักาญจนบุรี 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 

ค าช้ีแจง 
แบบสัมภาษณ์ชุดน้ี เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาค้นคว้าแบบอิสระ ระดับปริญญาโท 

สาขาวิชาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อศึกษาแนวทางในการส่งเสริม
ผลิตภณัฑ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ของจงัหวดักาญจนบุรี โดยการสัมภาษณ์เจา้หน้าที่ของรัฐ  
ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีพฒันาการอ าเภอ ในจงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 13 อ าเภอ 
ช่ือ – นามสกุล ผูถู้กสัมภาษณ์.............................................................................................................. 
ช่ือ – นามสกุล ผูส้ัมภาษณ์................................................................................................................... 
วนัท่ีสัมภาษณ์...................................................................... เวลาสัมภาษณ์ ....................................... 
สถานท่ีสัมภาษณ์................................................................................................................................. 
จุดมุ่งหมายในการสัมภาษณ์ : ขอ้เสนอแนะแนวทางการส่งเสริมผลิตภณัฑ ์หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ 
ขอ้มูลท่ีไดจ้าการสัมภาษณ์ 

1.  ดา้นการเงิน……………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………..………………………. 
……………………………………………………………………..………………………. 
2. ดา้นการผลิต…………………………………………………………………………… 
.…………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………... 
3.  ดา้นการตลาด…………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
4.  ดา้นการเมืองและนโยบายของรัฐ…………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
การหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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Reliability 

Item Statistics 

  Mean Std. Deviation N 
การเงิน1 2.93 0.678 30 
การเงิน2 3.13 0.523 30 
การเงิน3 3.17 0.95 30 
การเงิน4 3.07 0.907 30 
การเงิน5 2.5 0.645 30 
การเงิน6 2.33 0.844 30 
การเงิน7 2.67 0.688 30 
การเงิน8 4.07 0.812 30 
การเงิน9 3.23 0.758 30 
การผลิต10 2.8 0.648 30 
การผลิต11 3.5 0.745 30 
การผลิต12 2.7 0.719 30 
การผลิต13 3.03 0.54 30 
การผลิต14 2.53 0.61 30 
การผลิต15 2.63 ..359 30 
การผลิต16 2.6 0.671 30 
การผลิต17 2.97 0.581 30 
การผลิต18 2.4 0.661 30 
การผลิต19 2.4 0.348 30 
การผลิต20 2.9 0.362 30 
การผลิต21 2.83 0.641 30 
การผลิต22 2.9 0.365 30 
การผลิต23 2.17 1.02 30 
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Reliability 
Item Statistics 

  Mean Std. Deviation N 
การผลิต24 2.7 0.564 30 
การผลิต25 2.3 0.84 30 
การผลิต26 2.63 0.94 30 
การตลาด27 2.33 0.658 30 
การตลาด28 2.13 0.488 30 
การตลาด29 2.43 0.688 30 
การตลาด30 2.67 0.854 30 
การตลาด31 2.43 0.694 30 
การตลาด32 2.4 0.941 30 
การตลาด33 2.63 0.654 30 
การตลาด34 2.97 0.521 30 
การตลาด35 2.7 0.715 30 
การตลาด36 2.53 0.647 30 
การตลาด37 2.33 0.641 30 
การตลาด38 2.5 0.611 30 
การตลาด39 2.83 0.91 30 
การตลาด40 2.8 0.65 30 
การตลาด41 2.9 0.468 30 
การเมือง42 3.43 0.615 30 
การเมือง43 3.17 0.916 30 
การเมือง44 3.3 0.81 30 
การเมือง45 3.37 0.516 30 
การเมือง46 3.33 0.476 30 
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Reliability 
Item Statistics 

  Mean Std. Deviation N 
การเมือง47 3.2 0.641 30 
การเมือง48 3.43 0.812 30 
การเมือง49 3.23 0.531 30 
การเมือง50 3.37 0.964 30 
    

Reliability Statistics  

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha 
Based on 

Standardized Items N of Items  
0.948 0.949 30  

 
 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม เท่ากบั 0.949 ค่าความเช่ือมนัของแบบสอบถาม      
ท่ีเป็นงานวจิยัเชิงส ารวจ ส่วนใหญ่ จะอยูร่ะหวา่ง 0.6-0.9 ถือไดว้า่แบบสอบถามมีความเช่ือมัน่สูง  
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ประวตัิผู้ศึกษา 
 
 

ช่ือ นางสาวทิพวลัย ์ คุม้เนตร 
วนั เดือน ปีเกดิ 10  พฤศจิกายน  2523 
สถานทีเ่กดิ อ าเภอท่ามะกา  จงัหวดักาญจนบุรี 
ประวตัิการศึกษา ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบณัฑิต (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
 มหาวยิาลยัราชภฏักาญจนบุรี พ.ศ. 2547 
สถานทีท่ างาน องคก์ารบริหารส่วนต าบลแสนตอ  
 อ าเภอท่ามะกา  จงัหวดักาญจนบุรี 
ต าแหน่ง นกัวชิาการพสัดุ ระดบั 5 


