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Abstract

This research aims to: (1) examine work motivation of noncommissioned
officers of Mine Squadron, Royal Thai Navy; (2) compare work motivation
of noncommissioned officers of Mine Squadron classified by personal factors and
working units; and (3) recommend appropriate approaches to enhance work motivation
of noncommissioned officers of Mine Squadron, Royal Thai navy.

Population included 294 noncommissioned officers of Mine Squadron, Royal
Thai Navy, from which 170 samples were obtained via Taro Yamane calculation.
Accidental random sampling was applied. Instrument used was questionnaire. Statistical
tools employed were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test , F- test and
LSD.

The results showed that: (1) work motivation of noncommissioned officers of
Mine Squadron, Royal Thai Navy, in the overall view, was at high level, with
relationships with peers the highest mean, while advancement opportunities the lowest;
(2) when compared the motivation by personal factors, differences were found among
motivation of noncommissioned officers with different ranks and different education
levels at 0.05 level of statistical significance, while no differences were found among
motivation of those working in different units; and (3) major recommendations were: the
organization should consider increasing the compensation of noncommissioned officers,
revise rules and regulations to facilitate everyday operation, reward system should be
improved, moreover, working in team should as well be encouraged.

Keywords: Work Motivation, Noncommissioned Officers, Mine Squadron,
Royal Thai Navy
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AMMNATNTNN 4. 3 navnmInagey lagly t-test WU maﬂszmuﬂqumammu

[ v

szaumsanyanaeny Tusegalalumsdiaanludumstimnign Tuuanaren

td' = a A A 1 a
#1379 4.38 ﬂﬁlﬂd‘iﬂ‘ﬂmEJ‘ULL'N?l\‘lﬁlfﬂﬁl,uﬂﬁﬂ;]ﬂ@]\‘ﬂuellﬂx‘luWﬂWﬁﬁﬂi%‘V]’J‘H NOIITDNUITIUA

Y]

o o = Y o J o A U = = @ dy
WUNAINITIEAUNITANY Glumummauwuﬁﬂmwaummm UINYTIDYAAIU

STAUMSIANE N X S.D. t Sig.

fn S e 113 2.97 0.54 0.225 0.697
Wyaes 57 3.00 0.57
Yy In 00 0.00 0.00
ganImfsyanin 00 0.00 0.00
LRI 170 2.98 0.55
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1INA13199 4. 38 HannMInadey Iao 1y ttest WU WwdsgnIunguAIe1 Nl
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sgauMsAnIana Ny Jusegelalumsiginaulumuanuduiusnuieusiuau

Tunanaranu

d' = a A A 1 a
#1319 4.39 ﬂﬁ!‘]ﬁﬂ‘]_lmEJ‘]JLL?Q@JQGL%GLHTW"IT]JQ‘IJG]ﬂ‘LHJ’EN‘L!"IEJTIW"IT]JiSVI’Ju NOAUIDNUISIVA

3 v =2 Y o = = o A
VUUNATHIZAUNITANE ”lumuaﬂymmmqm UINYaTIDYIAAIU

STAUMIANN N X S.D. t Sig.

s aaas 113 2.52 0.36 0.209 0.991
WSaanas 57 2.52 0.41
Yy In 00 0.00 0.00
ganfaganin 00 0.00 0.00
59U 170 2.52 0.37

1INM15 1N 4. 39 waanmMInadoy Tagld st WU WIwsznIuNquUAIBEIN

= [ = 1 [ =\ a oA 9 [ 1 1 1Y
UITAUMITANHUANANWNNU mmgﬂﬂumsﬂQummlumuaﬂymmawm "lmmmnNﬂu

tﬂ' = a oA A ! a
#1319 4.40 ﬂﬁ!‘iﬁ'ﬂ‘umEJULLiQ@,QGl%GlHﬂTiﬂ;]‘]JGNWH"U’ENHWEMﬁTiﬂ‘i%ﬂ’JH NRNIDNUISIUA

o [ = Y Y Y = o A
WUNAINIEAUNITANY GlumuTamammmmm UINYaTIDYAAIU

STAUMIANE N X S.D. t Sig.

fn S e 113 2.35 0.43 0.659 0.130
Wyaes 57 2.45 0.42
Yy In 00 0.00 0.00
ganImfsyanin 00 0.00 0.00
LRI 170 2.38 0.42
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VWUNATHIZAUNITANY 11!@11!?1’31%1/]11/]181511’8)\1\111! UINYasvynAIUY

SETAUMIANN N X S.D. t Sig.

s aaas 113 2.69 0.37 0.109 0.478
WSaanas 57 2.65 0.45
Yy In 00 0.00 0.00
ganImfsyanin 00 0.00 0.00
59U 170 2.68 0.40

1INM15 17 4. 41 waanmsnadeu Taeld st WU WwsznIunqualegien
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UILAUMITANHUNNANNNU mmgﬂﬂumiﬂQum1u1umummmaw1u "lmmmwﬂu

d' i) a A A J a
13190 4.42 ﬂﬁ!‘]ﬁﬂ‘]_lmEJ‘]JLL’N‘}]\‘IGliﬂuﬂﬁ‘]_IQU@]Q1HT’E)Q‘L!"IEJTIW"I§‘].I§$VI’JH NBILITONUIZIUA

Y

o v == Y Yo v A = v A
WUNAINIEAUNITANY Glumumi"lmumiaamu UINYTIDYAAIU

STAUMSIANE N X S.D. t Sig.

fn S e 113 2.37 0.34 0.043 0.488
WSyaes 57 2.41 0.42
Yy n 00 0.00 0.00
ganImfsyanin 00 0.00 0.00
390 170 2.38 0.37
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1INA15199 4. 42 waninmsnaaou 1aely ttest w1 wrwsgnunguAIPE 1IN

[ = 1 (% = a oA 9 Yo [y ] [ Iy
TEAUMIANHULENANNU 1!Lli\‘lﬂﬂﬁlaluﬂﬁ‘ﬂg]‘UGI\‘H‘HGI,L!@]TL!ﬂﬁllﬂi‘UﬂTiElfJﬂJiUllﬂJuﬁﬂﬁNﬂu

Y v A 9 a ¢
3.4 ﬂ%ﬂﬂﬁguuﬂﬂﬁﬂ‘]uﬂ‘]qx‘]‘]u Luﬂﬂﬂﬁ@UIﬂﬂ‘lcﬁ F-test 1NNANITUATIEN

v dg’
ﬂi”lﬂg@]"m@”li"lﬂ ANU

d‘ = a oA A ' a
13190 4.43 ﬂﬁ!ﬁlﬁiﬁmL‘V]EJ‘ULLN@'\‘]Gl“llﬁluﬂ15ﬂ§]ﬂ@lﬂ1u%ﬂﬂu18ﬂﬁ15ﬂi$‘Vnu NOIITDNUITIUA

4
fuunamelgau lumumaeuunu Jiivazdeandil

CILERYY N X S.D. F Sig.
Hesn1 51 24 2.56 0.32 0.840 0474
5-101 49 2.43 0.35
11-20% 72 2.45 0.36
11 20 Tl 25 2.48 0.35
59U 170 2.46 0.35

“WedAyN1NanANTAL0.05

INA15199 4. 43 M Inaaey Tagld F-test w1 wenmslsznaunqu

% 1 d‘d 1 = a oA 9 1 1 1 [
AIDYNNNDIYITULUANAN mmfgq%iuﬂwiﬂgummiumummammu llmmmmu

d‘ = a oA A ' a
fM1319N 4.44 ﬂﬁll'diﬁmmEJ‘ULLi\1ﬁ\‘lﬁl“ﬂﬁluﬂ15ﬂ§]ﬂ@lﬂ1umﬂﬂu18ﬂﬁ15ﬂi$‘Vnu NOIITDNUITIUA

o Y J A = o A
VULUNATUDIYI Glumuuhmamﬂmi UINYaSIDyIAANIU

CILERYY N X S.D. F Sig.
Heenn 51 24 2.57 0.40 1.547 0.204
5-101 49 2.42 0.38
11-20% 72 2.56 0.39
111 20 Tl 25 2.48 0.42
59U 170 2.51 0.39

*{gd1AUNNTDANTEAV0.05
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1NA1519N 4.44 wavnnsnadou Iaeld F-test w1 wrenmslseniungu

@ ] ,:'d 1 =1 Aa oA 9 4 ] 1 [
AIDYNNUDIYANIULANAN mmyﬂ%ﬁlumiﬂ;]‘ummiumuuiam&amma hlill!ﬁﬂgn\iﬂu
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M1319N 4.45 ﬂ'liLlldiEJ°1J!,‘I/]EJ°]JL!i\1?lx‘lGl%Gluﬂ'li“]J;]UGN'IH%?NU'IEWIW'IﬂJi%’VI'Ju NOIITDNUIZIUA
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Y
Tuunawegau ludumsiiduliys lseazidoadall

g

GRUERT N X S.D. F Sig.
Heen 51 24 2.68 0.42 0.219 0.640
5-109 49 2.48 0.39
11-201 72 2.64 0.46
11 20 Tl 25 251 0.42
59 170 2.58 0.44

INAI51A 4. 45 HA9INMINATOD TAg 19H F-test W11 WreNMI5U5ZNIUNGY
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o I Aa ' = a ua Y o ' ' o
AIDYNNNDIYITULUANAN mmfgQ%Gl,um'iﬂgummiumumsmﬂuuaﬂw llmmﬂﬁ”lﬂﬂu

d‘ = a A A 1 a
M1319N 4.46 ﬂ”lil‘]EEJ‘UL“VIEJ‘]JLLNfg\1blﬁ]11!ﬂ"liﬂ{]ﬂ@]\ﬂuﬁllﬂﬂu"lﬂﬂﬂ"liﬂiz‘1/]’31! NOAUTDNUISIUA
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o Y o S v A J = = [ dy
VULUNATUDIYIY 1uﬂ1uﬂ31nﬁnwuﬁﬂmwaummm UINYATIDYARIU

21891 N X S.D. F Sig.
Hean11 51 24 3.10 0.54 0.152 0.697
5-101 49 2.88 0.60
11-207 72 3.05 0.54
AR 20 T 25 2.84 0.47
3 170 2.98 0.55
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INA15199 4. 46 AN INAdeU Tag 1y F-test w1 wenmslszniunqu
% v A v =\ a oA 9 [ v o A 1
Aeg19nNgNULanaN Uusagala lumsgiaanuludanuduiusiuieusiuau

Tunanaranu

d' = a e A 1 a
ANTNN 4.47 ﬂWSLlﬁEJ‘]JmEJ‘]JLLSQi]\‘1bli]bl‘Llﬂ"li‘]J{]‘]Jﬁﬂuslli’)\‘lu"lﬂﬂﬁ"liﬂigﬂ’lu NOAUTDNUISIUA

Y
Tuunaweganu lududnyazvesnu lseazidoanail

21991 N X S.D. F Sig.
veon11 51 24 2.63 0.29 0.000 0.991
5-101 49 2.44 0.38
11-201 72 2.53 0.39
a1 20 T 25 2.52 0.36
59 170 2.52 0.37

11NA15197 4. 47 waninmsnaaenTagld F-test o wienmsszniungs

o I Aa ' = a ua Y o ' ' o
AIDYNNNUDIYITULUANAN mmgqiaiuﬂwiﬂgumwuiumuaﬂymmmqm llmmmmﬂu

td' = a oA = 1 a
AT NN 4.48 ﬂﬁllﬁﬂﬂl‘ﬂﬂﬂlﬁ\i?l\‘lGl%Glufﬂiﬂ;]ﬂﬂﬂuéllﬂﬂl.lﬁmﬁ1iﬂi$7nu NIUIDNUISIUA
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(3 Y Y Y = 2
VULUNATUDIYNU 1uﬂ1u1@ﬂ1ﬁﬂ’31Nﬂ1’Jﬂu1 UIYATIDYAAIU

21891 N X S.D. F Sig.
Hesn11 51 24 2.64 0.34 2.320 0.130
5-101 49 2.36 0.42
11-201% 72 2.33 0.44
1A 20 T 25 2.35 0.40
3 170 2.38 0.42
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INA1T199 4. 48 #AINNIsNATOD TAelY F-test W11 WIBNHITUsENIUNGY

o ] A J =\ a oa Y Y Y v 1 o
AIDYNNUDYITULANA T 1Ju‘Nfgﬂﬁ]alumi1J§]wmm“lumuiemaﬂ’smmmu1 "lmmﬂ@mﬂu

d' = a A A 1 a
#1319N 4.49 ﬂ'l'i!lldifl‘ﬂl,‘ﬂEJ‘ULL'B'Q?'QGI,%GI,HﬂTiﬂQ‘]JC‘I\TIHQJ'E)\‘]HWEWIWW??J?%W'JH NIIDNUIZIUA

o Y 9 = = o &2
VULUNATHDIYITY (11!@11!?131%1/111/]18““@&@11! UINYaSIvyIAAIU

21891 N X S.D. F Sig.
veon11 51 24 2.87 0.33 0.514 0.475
5-101 49 2.56 0.33
11-20% 72 2.70 0.43
11 20 Tl 25 2.65 0.44
59U 170 2.68 0.40

INAI1TNAN 4. 49 #a9INMINAdoU 1o 1F F-test W11 WIeNMITUsENIUNGY

Y ] A 1 ~ a oa ) 9 ' ! [
AIDYNNNDIYIIULANAN mgiqgﬂﬂumsﬂg1Jmmiumummmmﬂmawm "lmmm”mﬂu

d‘ = a A A 1 a
MITNN 4.50 ﬂ”lil‘]_ﬁfl‘]JmEJ‘ULLSQj]l\‘]blﬁ]GLL!ﬂ"liﬂ;]ﬂ@ﬂlﬂlﬂﬁlﬂﬂﬂﬁ"ﬁﬂig‘1/]31! NOAUTDNUISIUA

[

o Y Yo v A = dy
VULUNATUDIYIY °lumumi”lmumiﬂamu UINYASIDYAAIU

9191 N X S.D. F Sig.
Hean11 51 24 2.54 0.37 0.484 0.488
5-101 49 2.25 0.31
11-20% 72 2.39 0.37
111 20 Tl 25 2.48 0.40
5 170 2.38 0.37
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1NA1T19 4. 50 #A9INNIsNATOD TAeld F-test WU WIBNHITUsENIUNGY

(3 v A v = a oA 9 Yo [ v 1 [
AIDYNNUDYITULANA T 1!Lli\‘lﬂﬂﬁlcluﬂTﬁ“lJ;]°]J@NTLﬂNﬂWUﬂﬁulﬂiUﬂﬁﬂ’ﬂllﬁU "lmmﬂ@mﬂu

(% d a 4
3.5 Tadaaruyanatiusigld Wonaaonlayld F-test mInHANITIRTIZ1H 5109

Y
AUATI A9

d' i) a oA A J a
13719 4.51 ﬂ”l'i!‘]ﬁﬂ‘]_lL‘VIEJ‘]JLliﬂﬁx‘liﬁ]iuﬂ"ﬁ‘ﬂ;]U@N”I‘L!sllﬂﬁu"lﬂﬂﬂﬁ‘ﬂig‘iflﬁu NOAUIDNUISIVA

o v Y 1 a a o X
’i]”ll!,uﬂﬂTiJi”IEJ”lﬂ “lumum@mmmu UINYATIDYAANU

s1ela N X S.D. F Sig.

31 10,000 V1M 1 2.33 0.00 0.243 0.914
10,001 — 15,000 VN 59 2.49 0.33
15,001 — 20,000 VN 71 2.44 0.38
20,001 — 30,000 VN 37 2.46 0.34
30,001 — 40,000 LN 2 2.55 0.25
PREY 170 2.46 0.35

*{gd@1AUNITDANTEAV0.05
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d‘ = a oA A ' a
137190 4.52 ﬂﬁﬂﬁ'ﬂ‘ﬂmEJ‘ULL'ﬁ\1ﬂ\‘lﬁlfﬂﬁluﬂﬁﬂ;]‘iJ@lﬂUﬂJfNNWElWﬂﬁﬂi%‘Vnu NOIITDNUITIUA

I3 Y J =~ = o A
muuﬂmmwllﬂ GlquﬂUWEl@\iﬂﬂWi UINYaSIoyIAANIU

s1elé N X S.D. F Sig.

3isAv 10,000 UM 1 2.40 0 0.191 0.943
10,001 — 15,000 VN 59 2.49 0.40
15,001 — 20,000 VN 71 2.52 0.39
20,001 — 30,000 VN 37 2.51 0.43
30,001 — 40,000 LN 2 2.66 0.30
3 170 2.51 0.39

INA151A 4. 52 #A9INMINATDD TAg 19 F-test W11 WreNMI5U5zNIUNGY

o [l A FY 1 = Aa oA FY 4 ] ' @
@]'J@EJNVI%J?TEJllﬂLW]ﬂ@N mmgﬂﬂumsﬂgummiumuuiﬂuwmﬂms "lmmmwﬂu

ti' = a oA A 1 a
13190 4.53 ﬂﬁ!ﬂd‘iﬂ‘ﬂmEJ‘ULliﬂgx‘lﬁlfﬂﬁluﬂﬁﬂaﬂﬂx‘]1uﬂlﬂﬂu1&m‘ﬁﬁﬂi$‘ﬂ’3u NOIITDNUITIUA

[

o 2 Y v v W =) = dy
%'llluﬂﬁWiJ'i'lEJllﬂ Gluﬂ’luﬂ'ﬁﬂﬂﬂﬂﬂﬂ]u“]ﬂ UINYacIoyAAIU

s1elé N % S.D. F Sig.

131 10,000 VM 1 3.0 0.00 0.479 0.751
10,001 — 15,000 11N 59 2.54 0.39
15,001 — 20,000 11N 71 2.60 0.46
20,001 — 30,000 V1N 37 2.60 0.46
30,001 — 40,000 UM 2 2.46 0.41
PREY 170 2.58 0.44
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d‘ = a oA A ' a
M13719N 4.54 ﬂﬁﬂﬁ'ﬂ‘ﬂmEJ‘UL!3\1ﬂ\‘lﬁlfﬂﬁluﬂﬁﬂ;]‘iJ@lﬂUﬂJfNNWElWﬂﬁﬂi%‘V]’Ju NOIITDNUITIUA

o Y Y % o o A U = = [ dy
muuﬂmmw'lﬂ TuAmUANUFUNUTAVINOUTINGIU US18aZIDIAATH

s1elé N X S.D. F Sig.

3isAv 10,000 UM 1 3.40 0.00 1.425 0.228
10,001 — 15,000 VN 59 2.98 0.50
15,001 — 20,000 VN 71 3.06 0.56
20,001 — 30,000 VN 37 2.87 0.52
30,001 — 40,000 LN 2 2.13 0.98
EREY 170 2.98 0.55

1IN0 4. 54 wasnmsnadeu Iaeld F-test wu1 wienimnslseniungu

@ [] A 9 1 =1 Aa oA 9 [ J o d'l 1
@]’J@EJNVIZJEWEJllﬂLMﬂWN mgiqgﬂﬂumsﬂgummiumummauwuﬁﬂmwauiamm
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M1319N 4.55 ﬂ']illﬁﬂﬂ!ﬁﬂﬂﬂl!i\??'\‘]Gl%Gluﬂ'liﬂQUWQWUWfJQUWﬂﬂWWiﬂiKﬂ'}u NIUIDNUISIUA

o Y Y o = = [ /:9’
mLLUﬂGHlIﬂEJUl@ GI,UQWL!aﬂ‘ngGUfJNWU UINYATIDYARIU

s1elé N X S.D. F Sig.

3isAu 10,000 11N 1 2.40 0.00 0.626 0.648
10,001 — 15,000 VN 59 2.51 0.35
15,001 — 20,000 VN 71 2.50 0.40
20,001 — 30,000 VN 37 2.58 0.38
30,001 — 40,000 LN 2 2.26 0.23
PREY 170 2.52 0.37
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1INA13199 4. 55 HaanmInadoy Iaoly F-test w1 Wienmslsenaungu

(% 1 ,:'d 9 1 = a oA 9 [ 1 1 (%
@l’)@ﬂN“lfliJiWEJulﬂl,mﬂﬂN Nlli\‘lﬂ\ﬂﬁﬂuﬂTﬁ‘iJJ;]UﬁﬂWUiu@WHﬁﬂHm%ﬂl@iﬂu "lmmﬂ@mﬂu

A ~ a oa =) ' a
#1319 4.56 msnﬁaumsmn,m@,ﬂﬂumiﬂgummmmmﬂmmiﬂizmu NOAUTDNUISIUA

(3 Y Y Y Y = o &2
muuﬂmmwllﬂ “lumuiamﬁmmmmm UINYavynNAIU

s1elé N % S.D. F Sig.

3isAv 10,000 UM 1 2.80 0 1216 0.306
10,001 — 15,000 VN 59 2.46 0.41
15,001 — 20,000 VN 71 2.33 0.40
20,001 — 30,000 VN 37 2.37 0.40
30,001 — 40,000 LN 2 2.13 0.50
3 170 2.38 0.42
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INA15190 4. 56 HAIINMINATOU TAg 19 F-test W11 WIeNMI5U5ZNIUNGY
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d‘ = a oA A ' a
13190 4.57 mmﬁaumauggﬁqgﬂﬂumiﬂgummmmmaﬂmiﬂixmu NOIITDNUITIUA

o v v v a o o A
%1LLUﬂ€5]1Ni1EJUlﬂ Glumummmmﬂmmﬂm PR G R IIN

s1ela N X S.D. F Sig.

131 10,000 VM 1 2.66 0.00 0.576 0.681
10,001 — 15,000 VN 59 2.66 0.37
15,001 — 20,000 VN 71 2.70 0.40
20,001 — 30,000 VN 37 2.65 0.45
30,001 — 40,000 LM 2 3.0 0.00
PREY 170 2.68 0.40
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1NA15199 4. 57 #aa1nn1snade Iaold F-test wu1 wrenuisdszniungu
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td' = a oA = 1 a
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iﬂLL‘LJﬂG]"IZJiWEJllﬂ Gluﬂiuﬂﬁ]lﬂiﬂﬂﬁﬂ@lli‘u UINYaIvyIAAIU

s1ela N X S.D. F Sig.

3isAv 10,000 UM 1 2.50 0.00 0.490 0.743
10,001 — 15,000 VN 59 2.33 0.36
15,001 — 20,000 VN 71 2.40 0.37
20,001 — 30,000 VN 37 2.43 0.38
30,001 — 40,000 LN 2 2.44 0.96
5 170 2.38 0.37
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mLLHﬂGI”INWH’JEJTI‘IJQ‘UGN”Iu °1umummmmu UINYaTIDYIAAIU

mihefifiRa N X S.D. F Sig.
NOTYHINS NOuFONUTZITA 22 263 037 1451 0209
NOIFN NOYGTOYUTITA 12 238 027
nuAei 2 65 243 035
HuRS el 3 45 245 035
nosdooneaiymnminedseiusziia 18 261 039
NOTONUILITANDITOYNTNT 8 246 021

gNMIsITONIZYaTeNING

3 170 2.46 0.35

*1{gd1AQNIFDANTEAV0.05

1NA1T1N 4. 59 #a9INN1sNadeD Taely F-est wua1 w1eNKIsUsEnIungu

U ] d‘d a oA 1 =} a oA 9 1 ] 1 w
@]’J’E]EJNTI?JWH’JEJ']JQU@N”I‘L!LL@]ﬂG]N mm@,ﬂﬂumiﬂ;]ummclumummmmu bllILMﬂﬁNﬂLl



&3

d‘ = a oA A ' a
#1319 4.60 mmﬁanmauu,Liqgﬂﬂumiﬂgummmmmwmiﬂizmu NOIITDNUITIUA

H Y
=

o 1 A oA 9 4 =\ =\ v A
muuﬂﬂmwuaﬁmﬂgumm Mmuuiﬂmﬂmﬂmi UINYaSIByIAAIU
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1 manuulsdsivesnzuuns (S%)

NNGAT

= ()

(30(41%095}—{3,512}2)
30(30-1)

(11422,350—11334,144)
870

B (33,?05)
870

= 10196

D saweanunsidsiuveannde (42 4o) halenu
SZ=0.56+039+0.24+0.11 +0.37 +036+039+0.30 + 035 +0.22 +0.27 + 0.40
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UD 22 [ 23| 24 25 | 26 27 | 28 29 |30 31 32 | 33 | 34 35 36 | 37 38 39 40 | 41 | 42| X | X°
AUN

1 2 3 1 2 1 1 1 2 3 2 1 2 2 1 3 2 2 2 2 3 1 93 8649
2 2 3 3 2 3 2 1 2 3 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 4 2 | 112 12544
3 2 3 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 3 2 4 3 3 4 2 90 8100
4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 | 132 17424
5 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 3 3 2 4 4 4 4 4 3 | 114 12996
6 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 2 3 3 2 3 2 4 4 4 4 3 | 123 15129
7 2 3 2 2 2 2 1 2 3 3 2 3 S, 2 3 2 3 3 3 4 3 | 110 12100
8 2 2 2 2 2 1 1 2 3 1 2 3 2 2 3 2 2 2 3 4 2 95 9025
9 3 3 2 2 2 2 1 2 3 2 2 3 4 3 4 3 3 2 3 4 3 | 115 13225
10 3 3 3 2 1 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 4 3 4 4 2 | 114 12996
11 3 3 3 3 2 1 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 | 119 14161
12 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 4 4 2 4 3 4 3 4 4 3 | 131 17161
13 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 4 4 3 | 132 17424
14 3 3 3 3 2 2 1 1 3 2 3 3 2 2 2 2 4 2 3 3 2 | 110 12100
15 3 3 2 3 3 2 1 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 | 115 13225
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U0 22 23 24 25 26 27 28 29 |30 31 32 33 34 35 36 37 | 38 39 | 40 41 42 X X
AUN
16 2 2 2 1 1 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 2 3 1 79 6241
17 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 4 4 3 133 17689
18 3 3 2 2 2 2 1 2 3 2 2 4 4 2 3 3 3 3 4 4 3 119 | 14161
19 3 4 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 118 | 13924
20 3 3 3 3 3 2 1 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 134 | 17956
21 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 1 3 2 4 2 4 4 2 123 15129
22 3 4 2 2 2 2 1 1 2 2 3 3 4 2 3 2 2 2 4 4 2 109 11881
23 3 4 3 2 1 2 2 2 3 3 3 3 3 1 3 2 4 2 4 4 2 115 13225
24 3 4 4 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 4 2 4 4 2 119 | 14161
25 3 3 3 3 1 2 2 3 3 3 3 4 4 2 3 2 3 3 4 4 3 130 | 16900
26 3 4 3 3 3 2 1 2 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 126 | 15876
27 3 4 2 2 1 2 1 2 3 2 2 4 4 1 4 4 3 3 3 3 2 112 | 12544
28 3 4 3 3 2 2 2 2 4 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 113 12769
29 3 4 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 134 17956
30 3 4 3 3 4 2 2 2 3 2 3 4 4 3 4 4 2 2 3 4 4 132 | 17424
E X; &3 97 78 74 67 63 45 63 85 75 76 93 92 68 95 78 | 100 | 82 | 104 | 114 | 76 | 3512 | 414095
Z xf 235 | 318 | 208 | 192 | 165 | 141 | 79 | 141 | 247 | 197 | 202 | 301 | 286 | 170 | 311 | 214 | 338 | 231 | 374 | 439 | 208
52 0.18 | 0.15 | 0.17 | 0.32 | 0.52 | 0.30 | 0.39 | 0.30 | 0.21 | 0.32 | 0.32 | 0.43 | 0.13 | 0.54 | 0.35 | 0.38 | 0.16 | 0.23 | 0.46 | 0.20 | 0.53
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	2. ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับกองเรือทุ่นระเบิด กองเรือยุทธการ
	3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1. แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ
	ราณี อิสิชัยกุล (2550: 9-6) ได้แบ่งประเภทของการจูงใจออกเป็น 2 ประเภทหลักๆ ได้แก่
	1. การจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) หมายถึง รางวัลตอบแทนที่องค์การจัดให้ เช่น เงินเดือน ค่าจ้าง ประโยชน์และบริการ เงินรางวัล โบนัส สภาพแวดล้อมที่ดีในการทำงาน ความมั่นคงในงาน การเลื่อนตำแหน่ง เป็นต้น รางวัลตอบแทนเหล่านี้มักได้รับตามระดับในองค์การ
	2. การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) หมายถึง รางวัลตอบแทนทางจิตวิทยาที่เป็นความรู้สึกภายในจิตใจเมื่อสามารถทำงานได้ผลดี เช่น การได้รับการยกย่องชมเชย โอกาสแสดงความสามารถในการทำงาน ความท้าทายของงานหากสำเร็จ ความสำเร็จในหน้าที่การงาน
	การได้รับการดูแลเป็นอย่างดีในที่ทำงาน เป็นต้น การจูงใจภายในนี้จะแตกต่างกันในแต่ละบุคคล
	วุฒิชัย จำนงค์ (2525: 37) ได้ให้ความหมายของสิ่งจูงใจ (Incentive) หมายถึง สิ่งที่กระตุ้นให้พนักงานตั้งใจปฏิบัติงานและมีผลงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่องค์การตั้งไว้ได้ตามเวลาที่กำหนด สิ่งจูงใจอาจแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ สิ่งจูงใจ ที่เป็นเงิน และสิ่งจูงใ...
	สิ่งจูงใจที่เป็นเงิน (Financial Incentive)
	สิ่งจูงใจประเภทนี้มีอิทธิพลโดยตรงต่อการปฏิบัติงานของพนักงานอาจจำแนกได้เป็นลักษณะต่างๆ ดังนี้
	1. การจ่ายเงินค่าตอบแทน หรือค่าจ้างตามเกณฑ์ เป็นวิธีที่ใช้กันอย่างกว้างขวางในลักษณะเป็นสิ่งจูงใจให้บุคคลปฏิบัติงาน และยังเป็นตัวกำหนดตำแหน่งงานด้วย
	2. การพิจารณาจ่ายเงินค่าตอบแทนหรือเงินชดเชย ซึ่งอาจเกิดจากระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานตามลำพังเช่น ค่าคอมมิชชั่น ค่าตอบแทนที่ทำงานเป็นชิ้น หรือเป็นงวด ซึ่งต้องพิจารณาตามความรับผิดชอบ ความรู้ความชำนาญ หรือความเสี่ยง
	3. การเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง เลื่อนเงินเดือน เป็นวิธีที่มีประสิทธิผลมากอีกวิธีหนึ่งเพราะคนจะได้รับการยกย่องจากบุคคลอื่นๆ
	4. การจ่ายโบนัส
	5. การให้ผลประโยชน์พิเศษที่อาจไม่เป็นรูปตัวเงิน แต่สามารถทำให้ฐานะทางเศรษฐกิจของผู้รับดีขึ้น
	สิ่งจูงใจที่ไม่ใช่เงิน (Non - financial Incentive) ในการจูงใจให้คนทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากเงินแล้วคนยังต้องการ การยอมรับนับถือ สถานภาพ เกียรติยศ ความภูมิใจ ในความสำเร็จ แต่แรงจูงใจที่ไม่ใช่เงินต้องคำนึงถึงระดับความรับผิดชอบของพนักงานด้วย เช่น ...
	1. การให้รางวัลตอบแทนที่เป็นสัญลักษณ์แสดงสถานภาพ เช่น ห้องทำงาน
	ส่วนตัว
	2. การให้โอกาสพัฒนาความรู้ ความสามารถ เช่น การเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง
	การจัดให้มีการพัฒนาบุคลากรและฝึกอบรม ซึ่งจะทำให้พนักงานเห็นโอกาสเจริญก้าวหน้า และ
	พยายามเพิ่มขีดความสามารถให้กับงาน
	3. การแสดงออกซึ่งการรับรู้ในผลงาน เช่น การกล่าวชมเชยต่อหน้าและกับบุคลอื่น ๆ เมื่อพนักงานทำงานได้ประสบความสำเร็จ การมอบรางวัลเพื่อประกาศเกียรติคุณ
	4. การจัดของรางวัลมอบให้เป็นพิเศษ หรือสวัสดิการต่างๆ
	ปัจจุบันการจัดประเภทสิ่งจูงใจยังหาข้อสรุปที่แน่นอนไม่ได้ ซึ่งทัศนะคติของนักวิชาการได้แยกออกเป็น 2 แนวคิด ดังนี้
	แนวคิดที่ 1 มองว่าเงินเดือนและสวัสดิการไม่ใช่สิ่งจูงใจโดยให้นิยามว่าหมายถึงสิ่งตอบแทนพิเศษนอกเหนือจากที่ได้รับตามปกติ
	แนวคิดที่ 2 ได้จัดเงินเดือนและสวัสดิการเป็นสิ่งจูงใจตัวหนึ่งโดยอ้างอิง
	ความหมายของสิ่งจูงใจที่หมายถึงสิ่งจูงใจให้พนักงาน การจัดสิ่งจูงใจที่เหมาะสม สร้างความ พึงพอใจให้แก่พนักงานและก่อให้เกิดผลดีต่อองค์การและสร้างบรรยากาศในการทำงานที่ดีดังนี้
	1. พนักงานเกิดความภาคภูมิใจในหน้าที่และมีความสุขในการทำงาน ดังนั้น
	ผลงานที่ออกมาจะมีคุณภาพและปริมาณที่ได้จะเพิ่มสูงขึ้น
	2. เกิดความสามัคคีในหมู่พนักงานด้วยกัน ทำให้การประสานงานในหน่วยงาน
	ต่าง ๆ เป็นไปด้วยความราบรื่น
	3. พนักงานมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในงานและสนใจในปัญหาต่างๆ ทั้งในส่วนที่ตนเองรับผิดชอบ รวมถึงกลุ่มอื่นที่ต้องประสานงานด้วย พร้อมทั้งยังเสนอแนะวิธีการปรับปรุงงานหรือวิธีการทำงานได้
	4. เกิดสัมพันธภาพที่ดีระหว่างพนักงานกับผู้บริหาร ช่วยลดปัญหาการขัดคำสั่ง การโต้แย้ง การลาออก การเลี่ยงงาน
	5. การควบคุมงานระเบียบข้อบังคับต่างๆ สามารถดำเนินไปได้อย่างราบรื่น
	การฝ่าฝืนกฎระเบียบลดน้อยลง
	6. พนักงานมีประสิทธิภาพในการทำงานมากขึ้น ทำให้สามารถประหยัดค่าจ้างแรงงาน
	7. สร้างขวัญและกำลังใจแก่พนักงาน
	โดยทั่วไป รูปแบบการจัดสิ่งจูงใจของแต่ละองค์การ ยังคงมีลักษณะคล้ายกัน  ซึ่งแต่ละองค์การจะตั้งเงื่อนไขการให้สิ่งจูงใจ แตกต่างกันออกไปตามความเหมาะสม สิ่งสำคัญที่ต้องนำมาพิจารณาในการเลือกใช้สิ่งจูงใจเพื่อผลักดันให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ได้กำห...
	1.2.1 สิ่งจูงใจที่เป็นเงิน
	1) เงินเดือนนิยมใช้เป็นรายได้หลักของพนักงานทั่วไป การจูงใจพนักงานในระยะสั้นด้วยวิธีนี้จะใช้ไม่ค่อยได้ผล แต่พนักงานก็จะให้ความสำคัญมากเป็นพิเศษเพราะมีผลโดยตรงต่อความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน หากองค์การมีกลไกในการประเมินผลงานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นธ...
	2) ค่าคอมมิชชั่น โดยทั่วไปจะคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของยอดขายนิยมนำมาใช้กับพนักงานขาย เป็นรายได้ที่ขึ้นอยู่กับความสามารถและความขยันของพนักงานเอง เช่น หากองค์การกำหนดค่าคอมมิชชั่นไว้สูงพนักงานก็จะเกิดความกระตือรือร้นในการทำงาน แต่ก็มีข้อควรระวังคือคุณภาพ...
	3) โบนัส ปัจจุบันการให้โบนัสมีรูปแบบที่หลากหลาย เช่น
	- โบนัสประจำปี ผู้บริหารจะเป็นผู้กำหนดตามแต่จะเห็นสมควรอาจจะมีหรือไม่มีก็ได้ มากหรือน้อยก็ได้ ซึ่งจะไม่ค่อยได้ผลหากผู้บริหารต้องการสร้างแรงจูงใจในระยะสั้น
	- โบนัสที่ให้ตามปริมาณของผลงาน หากพนักงานผลิตงานออกมามาก
	ก็จะได้โบนัสในส่วนนี้มากวิธีการนี้ อาจจะช่วยกระตุ้นให้พนักงานเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาการทำงาน แต่ข้อเสียคือการก่อให้เกิดการชิงดีชิงเด่น และความขัดแย้งในหมู่พนักงานได้
	- โบนัสที่ได้จากผลกำไรที่เกิดจากการดำเนินงานของบริษัท แล้วนำมาแบ่งสรรกันในหมู่พนักงาน ซึ่งวิธีการนี้จะช่วยสร้างบรรยากาศการทำงานที่ดีได้มากกว่าการให้โบนัสตามปริมาณของผลงาน แต่มีข้อเสีย คือไม่สามารถกระตุ้นพนักงานเป็นรายบุคคลได้
	- บำเหน็จบำนาญที่พนักงานจะได้หลังเกษียณ วิธีนี้จะสร้างแรงจูงใจ
	ให้กับพนักงานได้น้อยเมื่อเทียบกับวิธีอื่น เพราะมีเงื่อนไขระยะเวลาที่ยาวนานมากแต่ก็มีข้อดีคือ
	พนักงานจะเกิดความมั่นใจในตัวองค์การ
	1.2.2 สิ่งจูงใจที่ไม่ใช่เงิน
	1) การอบรม การส่งไปดูงาน องค์การจัดให้กับพนักงานอย่างต่อเนื่องเพราะเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานขององค์การมากกว่าสิ่งจูงใจอื่นๆ แม้ว่าจะได้รับความสนใจจากพนักงานไม่มากนัก แต่ผู้บริหารควรให้ความสำคัญเป็นพิเศษ
	2) การจัดสวัสดิการต่างๆ แม้จะไม่ช่วยให้พนักงานเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากนัก แต่การจัดสรรสวัสดิการที่ดีจะช่วยสร้างความมั่นใจให้กับพนักงานว่าองค์การไม่เอาเปรียบพนักงาน
	3) ของรางวัลต่างๆ เช่น เงินรางวัลเชิดชูเกียรติ ใบประกาศเกียรติคุณ
	การประกาศเกียรติคุณในข่าวสารขององค์การ เป็นต้น และหากองค์การต้องการให้เกิดผลดียิ่งขึ้น การมอบรางวัล ควรกระทำต่อหน้าพนักงานอื่นๆ ข้อดีคือ พนักงานที่ได้รับรางวัลจะเกิดความภูมิใจและรักองค์การ และยังเป็นการกระตุ้นพนักงานทั่วไปอีกด้วย
	4) การให้ทุนการศึกษาต่อ โดยองค์การออกค่าใช้จ่ายทั้งหมดจะได้รับความสนใจจากพนักงานมากขึ้น
	กล่าวโดยสรุปคือ การจัดสิ่งจูงใจสำหรับพนักงานไม่ใช่เรื่องยาก แต่ก็ไม่ใช่เรื่องง่ายหากองค์การต้องการที่จะจูงใจและรักษาพนักงานที่ดีไว้ การจัดสิ่งจูงใจควรจะเป็นลักษณะที่ง่าย ๆ ไม่ซับซ้อนพนักงานไม่สับสนและเป็นธรรม ซึ่งการจัดสิ่งจูงใจที่ดีควรจะมีทั้งผลตอ...
	1.3 ความสำคัญของการจูงใจในการทำงาน
	สมใจ ลักษณะ (2542: 192-200) กล่าวถึง ความสำคัญของการจูงใจบุคลากร ดังนี้
	1.3.1 ความสำคัญต่อองค์การ การจูงใจเป็นเรื่องของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งมีประโยชน์ต่อองค์กร โดยส่วนรวม เพราะสามารถช่วยสนองความต้องการขององค์กรด้านพฤติกรรมมนุษย์ได้ในประเด็นต่อไปนี้
	1) ช่วยให้องค์กรได้คนดี มีความสามารถร่วมทำงานด้วย และรักษาคนดีๆเหล่านั้นไว้ในองค์กรต่อไปนานๆ ปัญหาสำคัญที่องค์กรจำนวนมากประสบอยู่ก็คือ ไม่สามารถจะดำเนินงานให้ประสบผลสำเร็จได้ตามที่ต้องการ ซึ่งส่วนใหญ่มีสาเหตุสำคัญมาจากองค์กรเหล่านั้นไม่สามารถสรรหา...
	2) ทำให้องค์กรมั่นใจว่าบุคลากรขององค์กรจะทำงานตามที่ถูกจ้างไว้อย่างเต็มกำลังความสามารถ การจูงใจเป็นวิธีการที่จะช่วยองค์กรทำให้บุคลากรทุ่มเทกำลังความสามารถที่มีอยู่ให้กับองค์กรอย่างเต็มที่ และด้วยความเต็มใจได้
	3) ช่วยส่งเสริมพฤติกรรมการทำงานในทางริเริ่มสร้างสรรค์ เพื่อประโยชน์ขององค์กร ความเปลี่ยนแปลงก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของสิ่งแวดล้อมองค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านเทคโนโลยี ทำให้องค์กรต้องประสบปัญหาที่แปลกและใหม่อยู่เสมอ การทำงานแบบเดิมไม่อาจช่วยให้องค์กรแ...
	ที่ใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์แปลกๆ ใหม่ๆ ได้ทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
	1.3.2 ความสำคัญต่อผู้บริหาร การจูงใจมีความสำคัญต่อผู้บริหารในแง่ของ
	ประโยชน์ที่ผู้บริหารได้รับที่สำคัญๆ ได้แก่
	1) ช่วยให้การมอบอำนาจหน้าที่ของผู้บริหารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
	ในการมอบอำนาจหน้าที่จะพบว่า มีอุปสรรคหลายประการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งอุปสรรคอันเกิดจากทรรศนะของผู้ใต้บังคับบัญชาที่ไม่ยินยอมรับมอบอำนาจหน้าที่ โดยคิดว่าตนเองไม่มีความสามารถหรือไม่มอบอำนาจหน้าที่อีกด้วย วิธีการจูงใจจะช่วยให้ผู้บังคับบัญชามีความยินดีต่อการม...
	2) ช่วยลดหรือขจัดปัญหาข้อขัดแย้งในการบริหารงาน เพราะการจูงใจจะช่วยให้การใช้อำนาจหน้าที่ของผู้บริหารเป็นที่ยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารสามารถมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของผู้ใต้บังคับบัญชาได้ ปัญหาข้อขัดแย้งระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบั...
	3) ช่วยให้ผู้บริหารประสบความสำเร็จด้านการสั่งการ การจูงใจช่วยให้ผู้บริหารมีภาวะผู้นำ ซึ่งจะเอื้ออำนวยให้การสั่งการเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล การสั่งสอนหรืออำนวยการเป็นหน้าที่ทางการบริหารที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับพฤติกรรมมนุษย์ การจูงใจซึ่งสามารถแก้ปัญหาต...
	1.3.3 ความสำคัญต่อบุคลากร การจูงใจมีประโยชน์ต่อบุคลากรขององค์กร ดังนี้
	1) ช่วยให้บุคลากรทำงานโดยสามารถตอบสนองวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือความต้องการของตนเองได้พร้อมๆ กัน จึงทำให้บุคลากรปรับตัวเองให้เข้ากับองค์กรได้ สะดวกขึ้น
	2) ได้รับความยุติธรรมจากองค์กรและฝ่ายบริหาร เมื่อฝ่ายบริหารเห็น ความสำคัญของการจูงใจที่มีต่อองค์กรโดยส่วนรวมและต่อตนเองแล้ว ย่อมมีนโยบายด้านการจูงใจเพื่อควบคุมพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของบุคลากร โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องการทุ่มเทความพยายามและความสามาร...
	3) มีขวัญกำลังใจในการทำงาน บุคลากรที่ได้รับการจูงใจหรือมีแรงจูงใจโดยทั่วไป มักจะเห็นว่า งานที่ทำเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่ตนต้องการได้ และช่วยให้ตระหนักในคุณค่าของตนเองได้ เนื่องจากได้รับความสนใจ และการปฏิบัติจากฝ่ายบริหาร...
	จุมพล หนิมพานิช (2545: 42) กล่าวว่า การจูงใจมีความสำคัญต่อองค์การ
	ต่อผู้บริหารหรือแม้แต่ตัวบุคลากรเอง ดังนี้
	1. ความสำคัญของการจูงใจต่อองค์การช่วยให้องค์การได้คนดีมีความสามารถเข้ามาร่วมทำงาน ทำให้องค์การมั่นใจว่าบุคลากรขององค์การจะทำงานอย่างเต็มความสามารถให้กับองค์การอย่างเต็มที่ และช่วยส่งเสริมพฤติกรรมในทางริเริ่มสร้างสรรค์เพื่อประโยชน์ขององค์การ
	2. ความสำคัญของการจูงใจต่อผู้บริหารงานเบื้องต้นของผู้บริหารก็คือ
	การดำเนินการให้องค์การทำหน้าที่อย่างได้ผลซึ่งผู้บริหารจะต้องทำให้ผู้ร่วมงานอย่างประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีหรือเป็นประโยชน์ต่อองค์การ การจูงใจเป็นหน้าที่โดยตรงของผู้บริหารทุกระดับในอันที่จะชักจูงให้ผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาของตนทำงานด้...
	ไตรรัตน์ โภคพลากรณ์ และสุพิณ เกชาคุปต์ (2551: 40) กล่าวว่า การจูงใจเป็น
	หน้าที่ของผู้ที่เป็นผู้บริหารหรือผู้เป็นหัวหน้าทุกคน เพราะเป็นผู้บังคับบัญชา และเป็นผู้รับผิดชอบต่อความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน ความรู้เรื่องการจูงใจสามารถช่วยนักบริหารได้ ดังนี้
	1. ช่วยในการกำหนดนโยบายค่าตอบแทนประเภทต่างๆ เพื่อสามารถดึงดูดใจคนที่มีความรู้ความสามารถตามที่องค์การต้องการให้มาสมัครทำงาน และอยู่กับองค์การตลอดไป
	2. ช่วยให้พนักงานเกิดความรู้สึกที่ดีต่อองค์การ และต่อฝ่ายบริหารทำให้เขาทั้งหลายตั้งใจทำงานเพื่อให้เกิดผลผลิตตามที่องค์การกำหนดไว้ หรืออาจทำให้ได้ผลสัมฤทธิ์มากกว่าที่องค์การคาดหวังไว้
	3. ช่วยให้บุคลากรมีขวัญกำลังใจในการทำงานและมีความจงรักภักดีต่อองค์การและมีทัศนคติที่ดีต่อฝ่ายบริหาร
	4. ช่วยในการเพิ่มประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness)
	จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยพอสรุปได้ว่า แรงจูงใจเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งสำหรับองค์การ ซึ่งส่งผลต่อตัวบุคลากรผู้ปฏิบัติงานเองและต่อองค์การ โดยองค์การใดที่มีบุคลากรซึ่งมีแรงจูงใจในการทำงานสูงย่อมส่งผลให้องค์การนั้นๆ มีความเจริญก้าวหน้าและบรรลุเป้าหมายตามที่ต...
	1.4 การสร้างแรงจูงใจในการทำงาน
	แรงจูงใจในการทำงาน ทำให้เกิดความรู้สึกยินดี มีความสุข และเต็มใจในการทำงาน หรือมีเจตคติทางบวกต่องานที่กำลังปฏิบัติอยู่ หรือทำให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานนั้น เป็นปัจจัยที่ทำให้บุคลากรเกิดความพยายามกระตุ้นให้อยากทำงาน จนประสบความสำเร็จตามวัตถุประ...
	การสร้างแรงจูงใจ มีองค์ประกอบที่ส่งผลกระทบต่อบุคคลหลายๆ ด้าน
	ซึ่งบางครั้งก็ทำให้มีกำลังใจต่อการทำงานอย่างมากถ้าหากเกิดความรู้สึกที่ดี แต่ถ้ามีเหตุการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งกระทบกระเทือนจิตใจก็จะทำให้เกิดความท้อแท้ เบื่อหน่ายและหมดกำลังใจ ก็จะส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อการทำงานอย่างมาก ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการสร้างแ...
	1. ลักษณะของคน จะมีลักษณะเป็นอย่างไรก็ขึ้นอยู่กับความรับผิดชอบ ความสนใจความต้องการ การศึกษา ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ตลอดจนความเลื่อมใสศรัทธาหัวหน้างาน
	2. ชนิดของงาน เป็นที่น่าพึงพอใจให้มีความกระตือรือร้น อยากที่จะทำให้เห็นความก้าวหน้าในอนาคต มีความสุขจากความสำเร็จ และมีผลตอบแทนที่คุ้มค่า จะทำให้พนักงานทุ่มเทกับการทำงานอย่างเต็มที่
	3. ลักษณะสภาพของงาน สร้างความสะดวกในการปฏิบัติงาน ไม่มีปัญหา และ
	อุปสรรคสภาพแวดล้อมการทำงานอยู่ในเกณฑ์ที่ดี เพื่อนร่วมงานไม่มีความขัดแย้ง เครื่องมือ และ
	อุปกรณ์ทำงานครบ บรรยากาศการทำงานเป็นไปอย่างราบรื่น พนักงานก็จะมีขวัญและกำลังใจที่ดี
	4. คุณลักษณะหัวหน้างาน เป็นผู้มีอุปนิสัยใจคอร่าเริงแจ่มใส มีความรู้
	ความสามารถมีความรับผิดชอบ ทำงานโดยไม่ใช้อารมณ์ ปฏิบัติงานโดยยึดถือหลักความเป็นธรรม
	และเป็นผู้มีมนุษย์สัมพันธ์ดี สิ่งต่างๆ เหล่านี้จะส่งผลกระทบต่อการจูงใจผู้ร่วมงานทั้งสิ้น
	1.5 องค์ประกอบของแรงจูงใจ
	Gary Johns ((1996: 159) อ้างถึงใน ปภาวดี ประจักษ์ศุภนิติ (2546: 7)) อธิบายว่า การที่จะทราบว่าบุคคลมีแรงจูงใจในการทำงานหรือไม่ สามารถดูได้จากลักษณะการปฏิบัติงานของบุคคลนั้น หากเป็นการปฏิบัติงานที่ประกอบด้วยลักษณะสำคัญของแรงจูงใจครบถ้วน ย่อมกล่าวได้ว่...
	1. ความพยายาม หมายถึง ความอุตสาหะในงานของบุคคล ซึ่งย่อมแตกต่างกันไปในลักษณะงานแต่ละประเภท
	2. ความมุ่งมั่น หมายถึง ความมุ่งมั่นไม่ย่อท้อในการทำงาน หรือความไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในการทำงาน
	3. การมีทิศทาง การมีความพยายามและความมุ่งมั่นเป็นลักษณะเชิงปริมาณในการทำงานของบุคคลเพราะอาจประเมินได้ด้วยตัวเลข เช่นจำนวนชั่วโมงหรือจำนวนชิ้น อย่างไรก็ตามที่สำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าได้แก่คุณภาพของงานนั้นๆ และงานจะมีคุณภาพได้ย่อมต้องมีทิศทางแน่นอน ไม่...
	4. การมีเป้าหมาย พฤติกรรมที่เกิดจากแรงจูงใจคือพฤติกรรมในทิศทางที่มุ่งสู่
	เป้าหมาย โดยเฉพาะเมื่อกล่าวถึงการจูงใจบุคลากรในองค์การ
	เสนาะ ติเยาว์ (2544: 209) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของแรงจูงใจว่า ประกอบด้วยหลายส่วน ดังนี้
	1. ความต้องการ (need) เกิดขึ้นจากความไม่สมดุลระหว่างกายและจิตใจซึ่งมีความหมายว่าเป็นสภาวะในร่างกายที่ก่อให้เกิดความประทับใจในผลของการกระทำอย่างหนึ่งหากต้องการที่เกิดขึ้นได้รับการตอบสนองความรู้สึกจะผ่อนคลาย หากความต้องการที่เกิดขึ้นไม่ได้รับการตอบสนอ...
	2. พลัง (Force) ที่เกิดขึ้นเพื่อบรรเทาความต้องการให้ลดลงพลังที่เกิดจากร่างกายอธิบายได้ว่า เกิดจากความขาดแคลน แต่พลังที่เกิดจากจิตอาจอธิบายยาก แต่พลังที่เกิดจากทั้งสองอย่างมีความสัมพันธ์กันว่ามุ่งไปสู่เป้าหมายหรือสิ่งที่จูงใจนั้น เช่น ความต้องการอาหา...
	3. ความพยายาม (Effort) เป็นสิ่งที่ใช้วัดความเข้มหรือความหนักเบาของแรงจูงใจ พลังที่มุ่งไปสู่เป้าหมายของคนบางคนสูง คือมีความพยายามมุ่งมั่นสูง แต่บางคนมีความพยายามต่ำ
	4. เป้าหมาย (Goals) เป็นสิ่งสุดท้ายของแรงจูงใจ หรือสิ่งที่จูงใจซึ่งมีความหมายว่าสิ่งใด ๆ ก็ตามที่บรรเทาความต้องการให้น้องลงและลดพลังลง ดังนั้น เป้าหมาย คือ การบำรุงหรือทำให้ความสมดุลระหว่างร่างกายและจิตใจกลับไปสู่ที่เดิมและลดพลังในแรงจูงใจลง เช่น
	การรับประทานอาหาร ดื่มน้ำ หรือการมีเพื่อจะทำให้ความสมดุลกลับไปสู่ที่เดิมและลดพลังลงสามารถสรุปได้ว่า แรงจูงใจมีองค์ประกอบสำคัญ 4 ประการ ได้แก่ ความพยายามความมุ่งมั่น การมีทิศทาง และการมีเป้าหมาย หากขาดองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งย่อมไม่ถือว่ามีแรงจูงใจใ...
	1.6 กระบวนการของแรงจูงใจ
	ปภาวดี ประจักษ์ศุภนิติ (2546: 11-12) อธิบายว่ากระบวนการจูงใจ หมายถึง
	กระบวนการหรือขั้นตอนที่บุคคลจะเกิดแรงจูงใจ ซึ่งประกอบด้วย 6 ขั้นตอนสำคัญ
	1. บุคคลมีความต้องการ บุคคลจะกำหนดความต้องการของตนเองในช่วงเวลา
	หนึ่ง ๆ ว่ายังมีความต้องการใดที่ยังได้ไม่รับการตอบสนอง หรือได้รับการตอบสนองอย่าง
	ไม่เพียงพอ อาจเป็นความต้องการทางกาย หรือจะเป็นความต้องการทางสังคม
	2. บุคคลหาวิธีสนองความต้องการ ความต้องการในขั้นที่ 1 จะเป็นตัวกระตุ้นให้
	บุคคลแสวงหาวิธีสนองความต้องการโดยจะพิจารณาว่าความต้องการที่ยังได้รับการตอบสนองหรือ
	ได้รับการตอบสนองอย่างไม่เพียงพอนั้นจะสามารถมีวิธีการหรือจะทำอย่างไรให้ได้รับ
	การตอบสนอง
	3. การแสดงออกซึ่งพฤติกรรม คือการที่บุคคลเลือกแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่มุ่งสู่การตอบสนองความต้องการหรือคือพฤติกรรมที่มีเป้าหมาย บุคคลจะพิจารณาว่าเป้าหมายในการสนองความต้องการได้มากกว่า ก็จะจัดทิศทางของตนสู่เป้าหมายนั้น เกิดแรงผลักดันที่จะดำเนินการให้เป้า...
	4. การประเมินการบรรลุเป้าหมาย บุคคลจะประเมินว่าพฤติกรรมที่แสดงออกตามทิศทางที่กำหนดนั้นทำให้เขาสามารถบรรลุเป้าหมายที่ต้องการได้หรือไม่ หรือประสบความสำเร็จเพียงใด
	5. การได้รับรางวัลหรือลงโทษ คือการที่บุคคลได้รับรางวัลหรือการลงโทษจากการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมสิ่งที่เขาได้รับในขั้นตอนนี้เป็นข้อมูลย้อนกลับที่บ่งบอกว่า พฤติกรรมที่แสดงอกของเขามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด
	6. การประเมินความต้องการ บุคคลจะประเมินความต้องการของตนใหม่
	โดยพิจารณาจากสิ่งที่ได้รับซึ่งอาจเป็นรางวัลหรือการลงโทษ เพื่อกำหนดความต้องการของตน
	ในขั้นที่ 1 ใหม่อีก
	1.7 ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจ
	Barnard (อ้างถึงใน พิมใจ ตรีสัตยพันธ์ 2530:22) กล่าวว่าปัจจัยจูงใจหรือสิ่งจูงใจที่
	ส่งผลต่อแรงจูงใจให้คนอยากทำงานมีอยู่ 7 ประการ คือ
	1. สิ่งจูงใจเกี่ยวกับวัตถุ ประกอบด้วยเงิน วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ เป็นต้น
	2. สิ่งจูงใจเกี่ยวกับโอกาส เช่น โอกาสเกี่ยวกับความมีชื่อเสียง ความเด่น ความมี
	อำนาจอิทธิพล การได้รับตำแหน่งที่ดี
	3. สิ่งจูงใจที่เกี่ยวกับสภาพวัสดุอุปกรณ์ ความร่วมมือ การได้รับการบริการ
	ซึ่งอาจจะได้โดยรู้ตัว หรือไม่รู้ตัว
	4. ความสามารถขององค์การที่จะทำให้เกิดความพึงพอใจกับบุคคลโดยเปิดโอกาสให้เขาแสดงอุดมคติโดยเสรี เพื่อก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในฝีมือ ตลอดจนโอกาสที่องค์การจะให้เขาได้มีสวัสดิการต่างๆ แก่ตัวเขาเอง ครอบครัว หรือบุคคลอื่น
	5. สิ่งจูงใจเกี่ยวกับเพื่อนร่วมงาน การมีสัมพันธ์ฉันท์มิตรกับบุคคลภาย
	ในหน่วยงาน ความผูกพันกับสถาบัน และการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมสถาบัน
	6. สิ่งจูงใจเกี่ยวกับสภาพการทำงานที่เป็นไปตามปกติและทัศนคติ ทั้งในแง่ของ
	สถาบัน ผู้บังคับบัญชา และผู้ปฏิบัติ
	7. สิ่งจูงใจที่เกี่ยวกับความปลอดภัยทางสังคม ความมั่นคงในการงาน และมี
	หลักประกันความมั่นคง การอยู่ดีกินดี
	มนูญ ตนะวัฒนา (2539: 66) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในงานหรือความสุขในการทำงาน มีดังนี้
	1. ความมั่นคง (Security) ประกอบด้วยความมั่นคงในการจ้างและความรู้สึก
	เป็นที่ต้องการขององค์การ ความรู้สึกที่มีความมั่นคงเป็นเหตุผลที่สำคัญในการชอบงาน ซึ่งเกิดจาก
	องค์ประกอบต่างๆ ดังนี้
	1) โอกาสในความก้าวหน้า
	2) ปราศจากความตึงเครียด (Tension) และความกดดัน (Pressure)
	ทางอารมณ์
	3) ได้รับการยอมรับ
	4) ได้ทำงานตามสายงานที่ตนมีความสามารถจากการฝึกอบรม หรือได้ศึกษาเล่าเรียนมางานตามเนื้อแท้ของมันเองก็มีความสำคัญต่อความพอใจ คนส่วนใหญ่มีอาชีพ และทักษะระดับสูงมักจะชอบงานของตน เพราะงานนั้นท้าทายและกระตุ้นเขาอย่างแท้จริง
	2. สังคม ความพึงพอใจในงานไม่เพียงแต่เกิดจากความต้องการมีส่วนเป็นเจ้าของ (Needs of belonging) และสังคมยอมรับ (Social approval) เท่านั้นแต่ยังก่อให้เกิดความสุข จากการที่ได้มีความสัมพันธ์ทางสังคมและได้รับการปฏิบัติอย่างดีจากหัวหน้าหรือผู้จัดการอีกด้วย
	3. การติดต่อสื่อสาร หมายถึง การรับส่งข่าวสารการให้และการรับคำสั่ง
	การทำรายงานรวมถึงการฟังการรับข้อเสนอและการอธิบายอีกด้วย การติดต่อสื่อสารที่ดีหมาย
	ถึงการกระทำที่อยู่ตรงข้ามกับการหันหลังให้หรือการเพิกเฉยละเลย
	4. บุคลิกภาพ หมายถึง มีการศึกษาดี ยืดหยุ่น และมาจากครอบครัวที่มีพื้นฐานทางสุขภาพจิต (Mentally healthy family) ผู้ที่พบความสำเร็จจะมีสภาพที่แท้จริงและ เป้าหมายของตนเองตรงกันข้ามกับคนไม่พอใจในงานที่ตนทำอยู่ มักจะเป็นคนแข็งกระด้างมีอุปาทาน คือ ยึดมั่นถ...
	1.8 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับแรงจูงใจ
	Vroom อธิบายว่า พฤติกรรมของบุคคลจะเป็นผลมาจากการตัดสินใจเลือกที่จะกระทำในสิ่งที่เขาเชื่อว่าได้ผลตอบแทน สูงที่สุด ซึ่งจะสามารถแสดงได้จากสมการต่อไปนี้
	การจูงใจ   =        ความคาดหวัง × เครื่องมือ × ผลบวกของปัจจัยเชิงปฏิบัติการ
	(M)      =             (E)                  (I)                       (V)
	การจูงใจ (M) จะเกิดจากความคาดหวัง (E) หรือโอกาสที่การกระทำจะบรรลุความ สำเร็จ กับวิธีการหรือเครื่องมือ (I) ที่จะทำให้บรรลุความต้องการกับคุณค่า (V) ของรางวัลหรือผลลัพธ์ที่บุคคลได้รับจากการกระทำนั้น โดยบุคคลจะมีการจูงใจเมื่อปัจจัยทั้งสามมีแนวโน้มจะส่...
	1) ความน่าสนใจหรือคุณค่าของผลงาน (Attractiveness) เป็นคุณค่าและความพอใจในผลลัพธ์ที่บุคคลจะได้รับเมื่อเขาทำงานเสร็จ ซึ่งจะมีความแตกต่างกันในแต่ละคน
	2) ความคาดหวังจากผลลัพธ์ของการทำงาน (Performance – outcome
	Expectancy) เป็นความเชื่อมั่นในความสำเร็จของผลงานว่า มีโอกาสหรือความเป็นไปได้มากหรือ
	น้อยอย่างไร
	1.8.3 ทฤษฏีลำดับขั้นความต้องการของ แม็คเคิลแลนด์ (McClelland’s acquired Needs Theory) ทฤษฏีนี้แม็คเคิลแลนด์ได้กล่าวถึงความต้องการ 3 ประการของมนุษย์ไว้ (อ้างอิงใน วิเชียร วิทยอุดม (2554: (13-7) – (13-8)) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
	ทฤษฏีความต้องการที่ได้รับของแม็คเคิลแลนด์ มุ่งไปที่ความต้องการที่บุคคลจะได้รับอยู่ในตลอดประสบการณ์ของชีวิต ในทฤษฏีนี้ถูกกำหนดขึ้นโดย เดวิด ซี แม็คเคิลแลนด์ (David C. McClelland) ในช่วงทศวรรษที่ 1960 ซึ่งเน้นไปที่ความต้องการ 3 ประการ จากความ
	ต้องการจานวนมากของมนุษย์ที่ได้รับการพัฒนา
	1) ความต้องการความสำเร็จ (Need for achievement) เป็นความปรารถนาที่จะทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้ดีขึ้น หรือมีประสิทธิภาพมากขึ้นกว่าที่เคยทำมาก่อน หรือให้สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่พึงปรารถนา พยายามที่จะเอาชนะปัญหาอุปสรรคต่างๆ หรือแก้ปัญหาจัดการกับงานที่ซ้ำซ...
	2) ความต้องการมีมิตรสัมพันธ์ (Need for Affiliation) เป็นความปรารถนาที่จะให้ตนเป็นที่รักและยอมรับของผู้อื่น ความต้องการมีสัมพันธ์ภาพที่ดีและเกี่ยวข้องกับบุคคลอื่นๆ สังคมมีปฏิสัมพันธ์ทำงานร่วมกับกลุ่ม และมีความกลมเกลียวกันมากกว่าการแข่งขัน ก็จะได้รับ...
	3) ความต้องการอำนาจ (Need for Power) เป็นความปรารถนามีอำนาจเพื่อมีอิทธิพลเหนือผู้อื่น ต้องการเป็นผู้นำในการตัดสินใจ บุคคลที่ต้องการมีอำนาจสูง จะมีความพยายามเพื่อที่จะมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น มีความพอในที่จะอยู่ในสถานการณ์ การแข่งขันหรือสถานการณ์ที่ม...
	(1) ความต้องการความสำเร็จ แม็คเคิลแลนด์อ้างว่า จิตใจของนักธุรกิจบางคนนั้น ความต้องการความสำเร็จจะเป็นสิ่งที่จูงใจยิ่งกว่าความต้องการในผลประโยชน์ การเพิ่มปริมาณความพึงพอใจของคนที่มีความต้องการความสำเร็จสูงนั้น จะเริ่มจากการตั้งเป้าหมาย ให้แก่ตัวเอง...
	(2) ความต้องการอำนาจ คนที่มีความต้องการอำนาจสูงสุด จะถูกจูงใจเพื่อให้มีอิทธิพลต่อผู้อื่น และสันนิษฐานได้ว่าเป็นคนที่จะสามารถรับผิดชอบต่อพฤติกรรมของผู้ใต้บังคับบัญชาได้ คนพวกนี้ทีท่าว่าจะแสวงหาความก้าวหน้า และมีความรับผิดชอบอย่างสูงในการทำงานเพื่อใ...
	(3) ความต้องการมีมิตรสัมพันธ์ ผู้จัดการที่มีความต้องการให้มาซึ่งความมีมิตรสัมพันธ์สูง จะมีรูปแบบการจัดการโดยเน้นศูนย์กลางความร่วมมือ คนเหล่านี้ชอบที่จะให้ลูกน้องได้ทำงานให้สำเร็จในรูปของการทำงานเป็นทีมงาน ข้อเสียก็คือ ผู้จัดการที่มีความต้องการมีมิ...
	1.8.4 ทฤษฏีการจูงใจแบบสองปัจจัยของเฟรเดอริก เฮอร์เบริ์ก (Frederick Herzberg Two-factor Theory of Motivation) ทฤษฏีนี้เฟรเดอริก เฮอร์เบริ์กได้กล่าวถึงปัจจัยแรงจูงใจไว้สอง
	ปัจจัย คือปัจจัยจูงใจ และปัจจัยค้าจุน (อ้างอิงใน สุพานี สฤษฎ์วานิช (2552: 163-165))
	ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
	เฟรเดอริก เฮอร์เบริ์ก ได้ศึกษาแรงจูงใจในการทำงานและได้กำหนดทฤษฏีการจูงใจแบบสองปัจจัย (Two-factor Theory of Motivation) หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า ทฤษฏีปัจจัยจูงใจ (ภายใน) และปัจจัยค้าจุน (ภายนอก) ซึ่งเป็นทฤษฎีที่ได้รับการยอมรับและเป็นที่นิยมอย่างแพร...
	เฟรเดอริกเฮอร์เบริ์ก สรุปว่า บุคคลจะมีความต้องการในงานที่แยกจากกัน
	เป็นอิสระ ซึ่งจะขึ้นอยู่กับ 2 ปัจจัย ได้แก่
	1) ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors) ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors)
	หมายถึง ปัจจัยที่ทำให้พนักงานเกิดความพึงพอใจในการทำงาน เกิดความชอบงานและรักงาน
	ซึ่งปัจจัยเหล่านี้เกี่ยวข้องกับงานโดยตรง และเป็นตัวสร้างความพึงพอใจให้พนักงานในองค์กร
	ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ประกอบด้วย 5 ปัจจัย คือ
	(1) ความสำเร็จในการทำงาน (Achievement) หมายถึง การที่บุคคล
	สามารถทำงานได้เสร็จสิ้นและประสบความสำเร็จอย่างดี ซึ่งเป็นความสามารถของบุคคลในการ
	แก้ปัญหาต่างๆ การรู้จักป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้น เมื่อผลงานสำเร็จจึงเกิดความรู้สึกพอใจและ
	ปลาบปลื้มในผลสำเร็จของงานนั้นๆ
	(2) การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การได้รับการ
	ยอมรับนับถือไม่ว่าจากผู้บังคับบัญชา จากเพื่อน จากผู้มาขอรับคำปรึกษาหรือจากบุคคลใน
	หน่วยงาน การยอมรับนี้อาจจะอยู่ในรูปของการยกย่องชมเชยแสดงความยินดี การให้กำลังใจ หรือ
	การแสดงออกอื่นใดที่ก่อให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เมื่อได้ทำงานอย่างหนึ่งอย่างใด
	บรรลุผลสำเร็จ การยอมรับนับถือจะแฝงอยู่กับความสำเร็จในงานด้วย
	(3) ลักษณะงานที่ปฏิบัติ (The Work Itself) หมายถึง งานที่น่าสนใจ งานที่ต้องอาศัยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ท้าทายให้ลงมือทำ หรือเป็นงานที่มีลักษณะสามารถกระทำได้ตั้งแต่ต้นจนจบโดยลำพังแต่ผู้เดียว
	(4) ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง ความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจากการได้รับมอบหมาย ให้รับผิดชอบงานใหม่ๆ และมีอำนาจในการรับผิดชอบได้อย่างเต็มที่ไม่มีการตรวจ หรือควบคุมอย่างใกล้ชิด
	(5) ความก้าวหน้า (Advancement) หมายถึง ได้รับเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่งให้สูงขึ้นของบุคคลในองค์กร การมีโอกาสได้ศึกษาเพื่อหาความรู้เพิ่ม หรือได้รับการฝึกอบรม
	2) ปัจจัยค้ำจุน (Hygiene Factors) หมายถึง ปัจจัยค้ำจุนให้แรงจูงใจในการ
	ทำงานของบุคคลมีอยู่ตลอดเวลา ถ้าไม่มีหรือมีในลักษณะที่ไม่สอดคล้องกับพนักงานในองค์กร
	จะนำไปสู่ความไม่ชอบงาน ซึ่งประกอบไปด้วยปัจจัยค้ำจุนต่างๆ 5 ปัจจัย คือ
	(1) ค่าจ้างเงินเดือน (Salary) หมายถึง เงินเดือนและการเลื่อนขั้นเงินเดือน
	ในหน่วยงานนั้นๆ เป็นที่พอใจของบุคลากรที่ทำงาน
	(2) นโยบาย และการบริหารขององค์กร (Company Policy and
	Administration) หมายถึง การจัดการและการบริหารขององค์กร การติดต่อสื่อสารภายในองค์กร
	(3) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์กร (Interpersonal Relation
	Superior, Subordinate and Peers) หมายถึง การติดต่อไม่ว่าจะเป็นกิริยา หรือวาจา ที่แสดงถึง
	ความสัมพันธ์อันดีต่อกัน สามารถทำงานร่วมกัน มีความเข้าใจซึ่งกันและกันอย่างดี
	(4) สภาพการทำงาน (Working Conditions) หมายถึง สภาพทางกายภาพ
	ของงาน เช่น แสง เสียง อากาศ ชั่วโมงการทำงาน รวมทั้งลักษณะของสิ่งแวดล้อมอื่นๆ เช่น อุปกรณ์
	เครื่องมือ เครื่องใช้
	(5) การบังคับบัญชา (Supervision-technical) หมายถึง ความสามารถของบังคับบัญชาในการทำงาน หรือความยุติธรรมในการบริหาร
	(6) สถานภาพในการทำงาน (Status) หมายถึง อาชีพนั้นเป็นที่ยอมรับนับถือของสังคมที่มีเกียรติและศักดิ์ศรี รวมถึงความรู้สึกที่ดีหรือไม่ดี อันเป็นผลที่ได้รับจากงานในหน้าที่ เช่น การที่บุคคลถูกย้ายไปทำงานในที่แห่งใหม่ ซึ่งห่างไกลจากครอบครัว ทำให้ไม่มีความส...
	(7) ความมั่นคงในการทำงาน (Security) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อความมั่นคงในการทำงาน ความยั่งยืนของอาชีพ หรือความมั่นคงขององค์กร
	จากทฤษฏีการจูงใจแบบสองปัจจัยนี้สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยทั้ง 2 ด้านนี้ เป็นสิ่งที่คนต้องการเพราะเป็นแรงจูงใจในการทำงาน องค์ประกอบที่เป็นปัจจัยจูงใจเป็นองค์ประกอบที่สำคัญทำให้คนเกิดความสุขในการทำงาน โดยมีความสัมพันธ์กับกรอบแนวคิดที่ว่า เมื่อคนได้รับกา...
	1.8.5 ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y ของ Douglas McGregor  แมคเกรเกอร์
	(1960: อ้างถึงใน สมคิด บางโม (2538: 173)) ได้ชี้ให้เห็นถึงแบบของการบริหาร 2 แบบ คือ ทฤษฎี X ซึ่งมีลักษณะเป็นเผด็จการ และทฤษฎี Y หรือการมีส่วนร่วมแต่ละแบบเกี่ยวข้องกับสมมุติฐานที่มีต่อลักษณะของมนุษย์ดังนี้
	ผู้บริหารแบบทฤษฎี X เชื่อว่า
	1) มนุษย์โดยทั่วไปไม่ชอบการทำงาน และพยายามหลีกเลี่ยงงานถ้ำสามารถทำได้
	2) เนื่องจากการไม่ชอบทำงานของมนุษย์ มนุษย์จึงถูกควบคุม บังคับหรือข่มขู่ให้ทำงาน ชอบให้สั่งการและใช้วิธีการลงโทษเพื่อให้ใช้ความพยายามได้เพียงพอ และบรรลุวัตถุ ประสงค์ขององค์การ
	3) มนุษย์โดยทั่วไปพอใจกับการชี้แนะสั่งการหรือการถูกบังคับต้องการ หลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ มีความทะเยอทะยานน้อยและต้องการความมั่นคงมากที่สุด ผู้บริหารตามทฤษฎี X จึงต้องสร้างแรงจูงใจโดยการข่มขู่ และลงโทษเพื่อทำให้ลูกน้องใช้ความพยายามให้บรรลุความสำเร็จ...
	ผู้บริหารแบบทฤษฎี Y มีความเชื่อว่า
	1) การทำงานเป็นการตอบสนองความพอใจ
	2) การข่มขู่ด้วยวิธีการลงโทษไม่ได้เป็นวิธีการที่ดีที่สุดในการจูงใจให้คนทำงาน บุคคลที่ผูกพันกับการบรรลุถึงความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์การจะมีแรงจูงใจด้วยตนเองและควบคุมตนเอง
	3) ความผูกพันของบุคคลที่มีต่อเป้าหมายขึ้นอยู่กับรางวัลและผลตอบแทนที่พวกเขาคาดหวังว่าจะได้รับเมื่อเป้าหมายบรรลุถึงความสำเร็จ
	4) ภายใต้สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมในการทำงานเป็นการจูงใจให้บุคคลยอมรับและแสวงหาความรับผิดชอบ มีความคิดสร้างสรรค์ในการทำงาน
	ทฤษฎี Y เน้นถึงการพัฒนาตนเองของมนุษย์ชี้ให้เห็นว่ามนุษย์นั้นรู้จักตัวเองได้ถูกต้อง รู้จักความสามารถของตนเองผู้บริหารควรสร้างแรงจูงใจโดยการสร้างสรรค์สถานการณ์ที่จะทำให้สมาชิกมีความรู้สึกรับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการทำงาน ในการบริหารนั้น มีการนำทฤษฎีเช...
	1.8.6 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ (MBO) โดย Peter F. Drucker ((1954) อ้างถึงในพิบูล ทีปะปาล(2550: 13))แนวความคิดของ การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ (MBO) มีคุณลักษณะพิเศษหลายอย่าง เช่น เน้นสิ่งที่ต้องกระทำแทนที่จะเป็นกระทำอย่างไร บุคคลมีค...
	การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์หรือเรียกย่อๆ ว่า MBO เป็น กระบวนการร่วมกันกำหนดวัตถุประสงค์และการควบคุมระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งเป็นการเชื่อมหน้าที่ทางการบริหารระหว่างการวางแผน และการควบคุมเข้าด้วยกันซึ่งมีแนวคิดสำคัญ 4 อย่าง คือ
	1) ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาตกลงร่วมกันกำหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย ในการทำงานของผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนว่าจะทำงานให้ได้ผลตามเป้าหมายเท่าไร
	ภายในระยะเวลาที่กำหนด
	2) ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาตกลงร่วมกันวางแผนงาน
	โดยผู้ใต้บังคับบัญชาจะทำงานให้สำเร็จได้ด้วยวิธีการของแต่ละคน
	3) ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาตกลงร่วมกันในการกำหนดมาตรฐานที่ใช้วัดผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา
	4) ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาตกลงร่วมกันในการวัดผลงานที่เกิดขึ้นจริง ทบทวนแก้ไขผลการปฏิบัติงานและกระบวนการ การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ (MBO) ใหม่
	ในแง่ขอกระบวนการบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ (MBO) ผู้บังคับบัญชาร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาในการวางแผนและการควบคุม ส่วนในการดำเนินงานผู้ใต้บังคับบัญชามีอิสระที่จะเลือกวิธีทำงานของตัวเอง ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่สนับสนุนและช่วยแก้ปัญหาการทำงานที่อาจเกิดขึ้น
	2. ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับกองเรือทุ่นระเบิด กองเรือยุทธการ
	2.1 ประวัติความเป็นมากองเรือทุ่นระเบิด
	จากหลักฐานอันเก่าแก่เกี่ยวกับทุ่นระเบิดแห่งราชนาวีไทยนั้นนับย้อนกลับหลัง ไปในช่วง ร.ศ.122 ปี พ.ศ.2446 (ร.ศ.122) กำหนดให้มีกองทุ่นระเบิดขึ้นตรงกับกองบัญชาการเรือและป้อมมีหน้าที่ในการจัด หาทุ่นระเบิดและวางสายทุ่นระเบิด มีการทำงานคล้ายกับกรมสรรพาวุธ มา...
	ปี พ.ศ.2481 ได้มีการปรับปรุงกองเรือรบใหม่โดยมีหมวดเรือทุ่นระเบิด ซึ่งขึ้นตรงกับกองเรือ มีเรือในสังกัด 2 ลำ คือเรือหลวงบางระจัน และเรือหลวงหนองสาหร่ายต่อจากประเทศอิตาลี ขึ้นระวางประจำการเมื่อ 5 ต.ค.2481 และปลดระวางประจำการเมื่อ 7 ก.ค.2523 รวมเวลาในกา...
	ปี พ.ศ.2485 ระหว่างสงครามโลกครั้งที่ 2 ประเทศสหรัฐอเมริกาได้ส่งเรือดำน้ำเข้ามาวางทุ่นระเบิด บริเวณเกาะริ้นเป็นเหตุให้เรือซิดนีย์มารูของญี่ปุ่น ซึ่งเป็นฝ่ายเดียวกับไทยในเวลานั้นถูกแรงระเบิดของทุ่นระเบิดเสียหายอย่าง หนัก จึงต้องนำเรือไปเกยตื้น ทัพเรือ...
	25 ม.ค.2487 จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ในสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2 พันธมิตรได้นำเครื่องบินมาวางทุ่นระเบิดในแม่น้ำเจ้าพระยา ทัพเรือ (ในสมัยนั้น) จึงตั้งกองกวาดทุ่นระเบิดในแม่น้ำขึ้นเมื่อ 25 ม.ค.2487 โดยมีภารกิจในการกวาดทุ่นระเบิดในแม่น้ำ
	15 ก.พ.2488 ทัพเรือ (ในสมัยนั้น) ได้จัดตั้งกองกวาดทุ่นระเบิดแม่เหล็กขึ้นมาใหม่และยกเลิกกองกวาดทุ่นระเบิด แม่น้ำ โดยเพิ่มงานวางเครื่องหมายทางเรือและจัดยามคอยเหตุขึ้นมารวมทั้งทำการกวาด ทุ่นระเบิดนำหน้าเรือหลวงเวลาแล่นออกทะเล
	พ.ศ.2490 ถึง พ.ศ.2492 กองทัพเรือได้จัดหาเรือกวาดทุ่นระเบิดใช้แล้วจากประเทศสหรัฐอเมริกาและอังกฤษรวม 4 ลำ เพื่อทำการกวาดทุ่นระเบิดของพันธมิตรในน่านน้ำไทย ประกอบด้วยเรือกวาดทุ่นระเบิด ชั้น YMS ของสหรัฐนาวี จำนวน 3 ลำ ได้แก่ เรือหลวงท่าดินแดง, เรือหลวงล...
	29 มิ.ย.2494 ชื่อของกองเรือทุ่นระเบิดได้ปรากฏขึ้นเป็นครั้งแรกเมื่อมี การปรับปรุงกองทัพ เรือ หลังจากกรณีกบฏแมนฮัทตั้น โดยกองเรือรบถูกยุบไปพร้อมกับการย้ายจากกรุงเทพฯ ไปอยู่สัตหีบในชื่อใหม่ว่า “กองเรือยุทธการ” ประกอบด้วย 5 หน่วย คือ กองเรือตรวจอ่าว, กอ...
	1 ม.ค.2496 กองบังคับการกองเรือทุ่นระเบิด มีที่ตั้งหน่วยเป็นครั้งแรกอยู่บน  เรือหลวงรางเกวียน โดยมี พลเรือตรี วิเชียร  พันธุ์โภคา เป็นผู้บังคับการกองเรือทุ่นระเบิด ตั้งแต่  1 ม.ค. 2496 ถึง 20 พ.ค. 2531 และ พล.ร.ต.พอน  พันธ์ทรัพย์ เป็นผู้บังคับการ กอง...
	21 พ.ค.2531 กองบังคับการกองเรือทุ่นระเบิดย้ายไปอยู่ที่ ราชนาวิกสภา (จากเดิมกองบังคับการ กองเรือทุ่นระเบิด อยู่บน เรือหลวงรางเกวียน) โดยมี พลเรือตรี สว่าง ขันธ์นะภา  เป็นผู้บังคับการกองเรือทุ่นระเบิด ตั้งแต่ 21 พ.ค.2513 – 18 พ.ค.2516
	19 พ.ค.2516 กองบังคับการกองเรือทุ่นระเบิด ได้ย้ายไปอยู่ที่บางนา (บก.สี่กองเรือเดิม) ตั้งแต่ 19 พ.ค.2516 จนถึงปัจจุบัน
	30 ก.ย.2529 โดยมี พลเรือตรี ทวิช  บุณยรัตพันธุ์ เป็นผู้บังคับการกองเรือทุ่นระเบิด คนแรก และ พลเรือตรี พิชิต  ชวนะเสน เป็นผู้บังคับการกองเรือทุ่นระเบิด คนสุดท้าย
	1 ต.ค.2529 กองบังคับการกองเรือทุ่นระเบิด ได้ย้ายไปอยู่ที่ 57 ม.5 ถนนสุขสวัสดิ์      ต.แหลมฟ้าผ่า อ.พระสมุทรเจดีย์ จังหวัดสมุทรปราการ โดยมี พลเรือ ตรีศิริ ทองวิบูลย์ เป็นผู้บังคับการกองเรือทุ่นระเบิดคนแรก
	ต่อมาเมื่อ 29 มิถุนายน 2533 ได้มีการเปลี่ยนชื่อจาก “กองบังคับการกองเรือทุ่น
	ระเบิด” เป็น กองบัญชาการกองเรือทุ่นระเบิด” ในสมัย พลเรือตรี สุวิทย์ วัฒนกุล เป็นผู้บัญชาการ
	จนถึงปัจจุบันที่อยู่ กองเรือทุ่นระเบิด เลขที่ 57 หมู่ 5 ต.แหลมฟ้าผ่า อ.พระสมุทรเจดีย์
	จ.สมุทรปราการ 10290
	2.2 อำนาจหน้าที่
	โดยกองเรือทุ่นระเบิดมีหน้าที่ จัดและเตรียมกำลังสำหรับการรักษากฎหมายในทะเลตามอำนาจหน้าที่ทหารเรือที่กฎหมาย และ พระราชบัญญัติ ต่างๆ มอบอำนาจ โดยกองเรือทุ่นระเบิด เป็นหน่วยขึ้นตรงต่อกองเรือยุทธการ มีภารกิจในการจัดเตรียมกำลังสำหรับการปฏิบัติการล่าและทำล...
	2.3 โครงสร้างกองเรือทุ่นระเบิด
	โดยมีโครงสร้างประกอบด้วย
	1. กองบัญชาการกองเรือทุ่นระเบิด มีหน้าที่กำหนดนโยบาย วางแผนอำนวยการ ประสานงานกำหนดการปฏิบัติการของหน่วยทหารตามที่ได้รับมอบหมาย
	2. กองร้อยกองบัญชาการกองเรือทุ่นระเบิด มีหน้าที่สนับสนุนทางธุรการการรักษาความปลอดภัย และการบริการทั่วไปให้แก่กองบัญชาการ
	3. กองช่างกองเรือทุ่นระเบิด มีหน้าที่วางแผน อำนวยการประสานงาน กำกับการ และดำเนินการเกี่ยวกับการช่างกลด้านตัวเรือ และกลจักร ไฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์ การไฟฟ้าอาวุธ
	4. กองเรือทุ่นระเบิดกองเรือยุทธการ อู่ทหารเรือพระจุลจอมเกล้า
	5. หมวดเรือที่ 1 (ปัจจุบันไม่มีเรือประจำการ)
	6. หมวดเรือที่ 2 ประกอบด้วยเรือทำลายทุ่นระเบิดใกล้ฝั่ง ชุด เรือหลวงบางระจัน จำนวน 2 ลำ และเรือทำลายทุ่นระเบิดใกล้ฝั่งชุด เรือหลวงลาดหญ้าจำนวน 2 ลำ
	7. หมวดเรือที่ 3 ประกอบด้วย เรือสนับสนุนการต่อต้านทุ่นระเบิด ชุด เรือหลวงถลาง และ เรือกวาดทุ่นระเบิดน้ำตื้น
	* หมายเหตุ ปัจจุบัน หมวดเรือที่ 1 ไม่มีอัตรากำลังพล เนื่องจากไม่มีเรือประจำการ
	ภาพที่ 2.2  โครงสร้างกองเรือทุ่นระเบิด

	บทที่  3
	วิธีดำเนินการศึกษา
	2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
	4. การวิเคราะห์ข้อมูล

	บทที่ 4
	ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ผู้ศึกษาวิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ ด้วยตารางและคำอธิบาย แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้
	ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะของนายทหารประทวนในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวน กองเรือทุ่นระเบิด กองทัพเรือ
	ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
	ตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่าง
	จำแนกตามชั้นยศ
	จากตารางที่ 4.1 ผลพบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นชั้นยศจ่าเอกมีจำนวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 รองลงมาพันจ่าเอก มีจำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 24.7         พันจ่าตรี จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 5.9 จ่าตรี จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 และลำดั...
	ตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอายุ
	ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตาม
	ระดับการศึกษา
	จากตารางที่ 4.3 ผลพบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีการศึกษาอยู่ในระดับต่ำกว่าปริญญาตรี มากที่สุด จำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 66.5  และรองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี จำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5
	ตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่าง
	จำแนกตามอายุงาน
	ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่าง
	จำแนกตามรายได้
	จากตารางที่ 4.7 พบว่า โดยรวมระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหาร
	ประทวนกองเรือทุ่นระเบิดอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 2.62 เมื่อจำแนกตามรายด้าน พบว่า
	ด้านแรงจูงใจภายนอกมีค่าเฉลี่ย 2.63 และด้านแรงจูงใจภายในมีค่าเฉลี่ย 2.61
	จากตารางที่ 4.10 ผลในภาพโดยรวม พบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวนกองเรือทุ่นระเบิด จำแนกตามนโยบายองค์การอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 2.51เมื่อจำแนกตามรายข้อ พบว่า หน่วยงานของท่านกำหนดนโยบายและวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานไว...
	ตารางที่ 4.11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวน
	กองเรือทุ่นระเบิด ในด้านการบังคับบัญชา
	จากตารางที่ 4.11 ผลในภาพโดยรวม พบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวนกองเรือทุ่นระเบิด จำแนกด้านการบังคับบัญชาอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 2.58 เมื่อจำแนกตามรายข้อ พบว่า ผู้บังคับบัญชาของท่านปกครองท่านด้วยความเป็นธรรมในการบังคับบัญชาอย่างม...
	ตารางที่ 4.12 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวน
	กองเรือทุ่นระเบิด ในด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน
	จากตารางที่ 4.12 ผลในภาพโดยรวม พบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวนกองเรือทุ่นระเบิด จำแนกด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 2.98 เมื่อจำแนกตามรายข้อ พบว่า ท่านมีความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลที่ทำงานร่วมกันในหน่วยงา...
	ตารางที่ 4.15 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวน
	กองเรือทุ่นระเบิด ในด้านโอกาสความก้าวหน้า
	จากตารางที่ 4.15 ผลในภาพโดยรวม พบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวนกองเรือทุ่นระเบิด จำแนกด้านโอกาสความก้าวหน้าอยู่ในระดับน้อย มีค่าเฉลี่ย 2.39 เมื่อจำแนกตามรายข้อ พบว่า ท่านได้รับความเป็นธรรมในเรื่องการทำงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีค่าเ...
	ตารางที่ 4.16 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวน
	กองเรือทุ่นระเบิด ในด้านความท้าทายของงาน
	ตารางที่ 4.17 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวน
	กองเรือทุ่นระเบิด ในด้านการได้รับการยอมรับ
	3.1 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านชั้นยศ เมื่อทดสอบโดยใช้ F-test จากผลการวิเคราะห์ปรากฏตามตาราง ดังนี้
	จากตารางที่  4.18ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีชั้นยศแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านค่าตอบแทน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.19 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีชั้นยศแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านนโยบายองค์การ ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.20 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีชั้นยศแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการบังคับบัญชา ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.21 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีชั้นยศแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน
	ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.22 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีชั้นยศแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านลักษณะของงาน ไม่แตกต่างกัน
	ตารางที่ 4.24 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวน กองเรือทุ่นระเบิด
	จำแนกตามชั้นยศ ในด้านโอกาสความก้าวหน้า มีรายละเอียดดังนี้
	จากตารางที่ 4.25 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีชั้นยศแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความท้าทายของงาน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.26 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีชั้นยศแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการได้รับการยอมรับ ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.27 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีอายุแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านค่าตอบแทน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.28 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านนโยบายองค์การ ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.31 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านลักษณะของงาน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.32 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีอายุแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านโอกาสความก้าวหน้า ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.33 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีอายุแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความท้าทายของงาน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.34 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีอายุแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการได้รับการยอมรับ ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 35 ผลจากการทดสอบโดยใช้ t-test พบว่า นายประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษา มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านค่าตอบแทนไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 36 ผลจากการทดสอบโดยใช้ t-test พบว่า นายทหารกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านนโยบายองค์การ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05
	จากตารางที่ 4. 3 ผลจากการทดสอบโดยใช้ t-test พบว่า นายประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มี
	ระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการบังคับบัญชา ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 38 ผลจากการทดสอบโดยใช้ t-test พบว่า นายประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มี
	ระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน
	ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 39 ผลจากการทดสอบโดยใช้ t-test พบว่า นายประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านลักษณะของงาน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 40 ผลจากการทดสอบโดยใช้ t-test พบว่า นายประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านโอกาสความก้าวหน้า ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 41 ผลจากการทดสอบโดยใช้ t-test พบว่า นายประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านท้าทายของงาน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 42 ผลจากการทดสอบโดยใช้ t-test พบว่า นายประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการได้รับการยอมรับไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 43 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีอายุงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านค่าตอบแทน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4.44 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านนโยบายองค์การ ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 45 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการบังคับบัญชา ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 46 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีอายุงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน
	ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 47 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีอายุงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านลักษณะของงาน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 48 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านโอกาสความก้าวหน้า ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 49 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความท้าทายของงาน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 50 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการได้รับการยอมรับ ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 51 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้แตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านค่าตอบแทน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 52 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้แตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านนโยบายองค์การ ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 54 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีรายได้แตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน
	ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 55 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีรายได้แตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านลักษณะของงาน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 56 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้แตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านโอกาสความก้าวหน้า ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 57 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้แตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความท้าทายของงาน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 58 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้แตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการได้รับการยอมรับ ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 59 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีหน่วยปฏิบัติงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านค่าตอบแทน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 60 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีหน่วยปฏิบัติงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านนโยบายองค์การ
	ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 61 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีหน่วยปฏิบัติงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการบังคับบัญชา
	ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 62 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่มตัวอย่างที่มีหน่วยปฏิบัติงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 64 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีหน่วยปฏิบัติงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านโอกาสความก้าวหน้า
	ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 65 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีหน่วยปฏิบัติงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความท้าทายของงาน
	ไม่แตกต่างกัน
	จากตารางที่ 4. 66 ผลจากการทดสอบโดยใช้ F-test พบว่า นายทหารประทวนกลุ่ม
	ตัวอย่างที่มีหน่วยปฏิบัติงานแตกต่าง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการได้รับการยอมรับ
	ไม่แตกต่างกัน
	ตอนที่ 4  ข้อเสนอแนะของนายทหารประทวนในการปฏิบัติงานกองเรือทุ่นระเบิด
	ตารางที่ 4.67  แสดงค่าร้อยละ จำนวนผู้ตอบและไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด
	ตารางที่ 4.68 แสดงภาพรวมความถี่ของผู้เสนอแนะเกี่ยวกับแรงจูงใจภายนอกในการปฏิบัติงาน
	ของนายทหารประทวน กองเรือทุ่นระเบิด ซึ่งจำแนกตามการดำเนินงาน ดังนี้
	ตารางที่ 4.69 แสดงความถี่ของผู้เสนอแนะของนายทหารประทวนในการปฏิบัติงานกองเรือทุ่น
	ระเบิด ในด้านค่าตอบแทน
	ตารางที่ 4.71 แสดงความถี่ของผู้เสนอแนะของนายทหารประทวนในการปฏิบัติงานกองเรือทุ่น
	ระเบิด ในด้านการบังคับบัญชา
	ตารางที่ 4.72 แสดงภาพรวมความถี่ของผู้เสนอแนะเกี่ยวกับแรงจูงใจภายใน ในการปฏิบัติงาน
	ของนายทหารประทวน กองเรือทุ่นระเบิด ซึ่งจำแนกตามการดำเนินงาน ดังนี้
	ตารางที่ 4.74 แสดงความถี่ของผู้เสนอแนะของนายทหารประทวนในการปฏิบัติงานกองเรือทุ่น
	ระเบิด ในด้านความท้าทายของงาน
	ตารางที่ 4.75 แสดงความถี่ของผู้เสนอแนะของนายทหารประทวนในการปฏิบัติงานกองเรือทุ่น
	ระเบิด ในด้านการได้รับการยอมรับ


	บทที่  5
	สรุปการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	1. สรุปการศึกษา
	1.1.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางสร้างเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหาร
	ประทวน กองเรือทุ่นระเบิด
	2.1 ด้านลักษณะของงาน พบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวนกองเรือทุ่นระเบิด จำแนกด้านลักษณะงานอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 2.52 เมื่อจำแนกตามรายข้อ พบว่า ลักษณะงานมีความเหมาะสมตรงตามความรู้ความสามารถ และความถนัดของท่าน มีค่าเฉลี่ยสูงส...
	2.2 ด้านโอกาสความก้าวหน้า พบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวนกองเรือทุ่นระเบิด จำแนกด้านโอกาสความก้าวหน้าอยู่ในระดับน้อย มีค่าเฉลี่ย 2.39 เมื่อจำแนกตามรายข้อ พบว่า ท่านได้รับความเป็นธรรมในเรื่องการทำงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีค่าเฉ...
	2.3 ด้านความท้าทายของงาน พบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวนกองเรือทุ่นระเบิด จำแนกด้านความท้าทายของงานอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 2.68 เมื่อจำแนกตามรายข้อ พบว่า ท่านเต็มใจทำงานใหม่ๆตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมายให้มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โ...
	2.4 ด้านการได้รับการยอมรับ พบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารประทวนกองเรือทุ่นระเบิด จำแนกด้านการได้รับการยอมรับอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 2.86 เมื่อจำแนกตามรายข้อ พบว่า ท่านรู้สึกภาคภูมิใจที่ผู้อื่นพูดถึงกองเรือทุ่นระเบิดในทางที่ดี ม...
	วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิติงานของนายทหารชั้นประทวน กองเรือทุ่นระเบิด กองทัพเรือ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ผลจากการศึกษาพบว่า
	2. อภิปรายผล

	- ด้านความท้าทายของงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวนกองเรือทุ่นระเบิด ด้านความท้าทายของงาน อยู่ในระดับมาก ซึ่งน่าจะเป็นเพราะงานในหน้าที่ในกองเรือทุ่นระเบิดเป็นงานที่ไม่ซ้ำซากจำเจ และหมุนเวียนหน้าที่ในการท...
	เมื่อเทียบเคียงกับงานวิจัยที่ได้ศึกษาพบว่า สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปุญญิศา  แก้วทรัพย์เศรษฐ (2551) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการด้านการเงินและบัญชีสำนักการแพทย์ กรุงเทพมหานคร ด้านความท้าทายของงาน อยู่ในระดับมาก
	เมื่อเทียบเคียงกับวรรณกรรมที่ศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของ ทฤษฏีการจูงใจแบบสองปัจจัยของเฟรเดอริก เฮอร์เบริ์ก (Frederick Herzberg Two-factor Theory of Motivation)  (อ้างอิงใน สุพานี สฤษฎ์วานิช (2552: 163-165))   แรงจูงใจในการทำงาน องค์ประกอบด้านสิ่งจูงใจ...
	ได้ผลงานต่ำกว่าเป้าหมาย การจัดองค์ประกอบนี้เน้นที่ลักษณะเนื้องานโดยตรง (Content) เช่น
	งานท้าทาย เป็นต้น
	- ด้านการได้รับการยอมรับ พบว่า กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวนกองเรือทุ่นระเบิด ด้านการได้รับการยอมรับ อยู่ในระดับมากซึ่งน่าจะเป็นเพราะผู้บังคับบัญชาในกองเรือทุ่นระเบิดเห็นว่านายทหารชั้นประทวนมีความสำคัญ เป็นกลไก...
	เมื่อเทียบเคียงกับงานวิจัยที่ได้ศึกษาพบว่า สอดคล้องกับงานวิจัยของ สรัญพัทธ์  เอี๊ยวเจริญ (2555) ได้ศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล ในจังหวัดนครปฐม ผลการศึกษาพบว่า ด้านการยอมรับนับถือ อยู่ในระดับมาก
	เมื่อเทียบเคียงกับวรรณกรรมที่ศึกษา พบว่า สอดคล้องกับแนวคิดของ ทฤษฏีการจูงใจแบบสองปัจจัยของเฟรเดอริก เฮอร์เบริ์ก (Frederick Herzberg Two-factor Theory of Motivation)
	(อ้างอิงใน สุพานี สฤษฎ์วานิช (2552: 163-165)) แรงจูงใจในการทำงานเกิดจากปัจจัยจูงใจ
	ประกอบด้วย ความสำเร็จในการทำงาน การได้รับการยอมรับนับถือ  ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ ความก้าวหน้า โดย การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การได้รับการยอมรับนับถือไม่ว่าจากผู้บังคับบัญชา จากเพื่อน จากผู้มาขอรับคำปรึกษาหรือจากบุคคลในหน...
	การแสดงออกอื่นใดที่ก่อให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เมื่อได้ทำงานอย่างหนึ่งอย่างใด
	บรรลุผลสำเร็จ การยอมรับนับถือจะแฝงอยู่กับความสำเร็จในงานด้วย
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