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บทคัดย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) พฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วชิา
สารสนเทศ  1  เ ร่ืองระบบส่ือสารข้อมูลส าหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนด  (2)  ศึกษาความกา้วหนา้ทางการเรียนของ
นกัเรียนท่ีเรียนดว้ย หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลส าหรับเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ และ (3)  ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั
กราฟิก เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลส าหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์   
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พื้นท่ีการศึกษามัธยมเขต  2  กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  เคร่ืองมือวิจัย
ประกอบดว้ย (1)  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลส าหรับเครือข่าย
คอมพิวเตอร์  (2)  แบบทดสอบก่อนและหลงัเรียน และ (3)  แบบสอบถามความพึงพอใจ การวเิคราะห์
ขอ้มูล  ไดแ้ก่ ค่าประสิทธิภาพ E1/E2 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบค่าที 

ผลการวิจยัพบว่า  (1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูล
ส าหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  มีประสิทธิภาพ 80.10/80.32 เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 80/80 
(2) นกัเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์เพิ่มข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 และ (3) นกัเรียนมีความพึงพอใจท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์อยูใ่นระดบัมาก 
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Abstract 

 

 The objectives of this research were (1) to develop an electronic book with 

graphic organizers in the Information Technology 1 Course on the topic of Data 

Communication Systems for Computer Network for Mathayom Suksa IV students 

based on the pre-determined efficiency criterion; (2) to study the learning progress of 

students who learned from the electronic book with graphic organizers in the 

Information Technology 1 Course on the topic of Data Communication Systems for 

Computer Network; and (3) to study the satisfaction of students who learned from the 

electronic book with graphic organizers in the Information Technology 1 Course on the 

topic of Data Communication Systems for Computer Network. 

 The research sample consisted of 40 Mathayom Suksa IV students of 

Rattanakosin Somphot Lat Krabang School under the Secondary Education Service 

Area Office 2 during the second semester of the 2017 academic year, obtained by multi-

stage sampling.  The employed research instruments were (1) an electronic book with 

graphic organizers in the Information Technology 1 Course on the topic of Data 

Communication Systems for Computer Network; (2) two parallel forms of a learning 

achievement test for pre-testing and post-testing; and (3) a questionnaire on satisfaction 

of the students with the electronic book.  Statistics employed for data analysis were the 

E1/E2 efficiency index, mean, standard deviation, and t-test. 

 Research findings showed that (1) the developed electronic book with 

graphic organizers in the Information Technology 1 Course on the topic of Data 

Communication Systems for Computer Network was efficient at 80.10/80.32, thus 

meeting the pre-determined 80/80 efficiency criterion; (2) the students who learned 

from the electronic book achieved learning progress significantly at the .05 level; and 

(3) the students were satisfied with the electronic book at the high level. 
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บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1.  ความเป็นมาและความสําคญั 

 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 ไดใ้ห้ความสําคญักบัส่ือเพื่อการศึกษา

โดยกาํหนดไวใ้นหมวด 4 แนวทางการจดัการศึกษา  มาตรา 24  การจดักระบวนการเรียนรู้ ให้

สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดาํเนินการ  (1) จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบั

ความสนใจและความถนัดของผูเ้รียน  โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  (2) ฝึกทกัษะ 

กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกนัและ

แกไ้ขปัญหา   (3) จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ทาํได ้คิด

เป็นทาํเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง  (4) จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระ

ความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วนสมดุลกนัรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะ

อนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวชิา  (5) ส่งเสริม สนบัสนุน ใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม 

ส่ือการเรียนและอาํนวยความสะดวกเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้  รวมทั้งสามารถ

ใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจาก

ส่ือการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ  และ (6) จดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนไดทุ้กเวลา

ทุกสถานท่ี  มีการประสานความร่วมมือกบับิดามารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อ

ร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ (สํานกังานเลขาธิการสภาการศึกษา สํานกันายกรัฐมนตรี, 2542,

น.8) รูปแบบการจัดการศึกษาในปัจจุบนัได้เจริญก้าวหน้าไปด้วยเทคนิคใหม่ๆ ทุกสาขาวิชา  

ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีโดยเฉพาะคอมพิวเตอร์จึงมีบทบาทสําคญัในการส่ือสารและการจดั

การศึกษา  โดยเขา้มามีบทบาททั้งงานการบริหาร  การบริการ  และการเรียนการสอน  แมแ้ต่การนาํ

คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียมาใชก้็เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนไดใ้นการพฒันากระบวนการจดัการเรียนการสอนใน

อนาคตอยา่งหลีกเล่ียงไม่พน้ ประโยชน์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศควบคู่ไปกบัการเรียนรู้ใน

ห้องเรียนแบบเดิม  ก็คือการปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการเรียนรู้ของผูเ้รียน  โดยการสนบัสนุนให้

ผูเ้รียน ได้รับการเรียนรู้แบบมีการโต้ตอบ  และเป็นแบบเห็นจริง  อันจะเอ้ืออาํนวยให้เข้าใจ

แนวความคิดท่ีซับซ้อน และไดรั้บขอ้มูลความรู้อย่างถูกตอ้งมากกว่าการนัง่ฟังบรรยายเพียงอย่าง

เดียว   
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 ดงันั้น ในการจดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัการศึกษาในปัจจุบนั จะตอ้งจดัการ

เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั  ผูเ้รียนจะตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย  เป็นเคร่ืองมือท่ี

จะนาํพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลกัสูตรทางการศึกษา  โดยมีกระบวนการเรียนรู้ท่ีจาํเป็นสําหรับ

ผูเ้รียน เช่น  กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ  กระบวนการสร้างความรู้  กระวนการสร้างความคิด  

กระบวนการทางสังคม  กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแก้ปัญหา  กระบวนการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์จริง  กระบวนการปฏิบติั  และกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ี

เป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้  ท่ีผูเ้รียนไดรั้บการฝึกฝนพฒันา  เพราะจะสามารถช่วยให้ผูเ้รียน

เกิดการเรียนรู้ได้ดีบรรลุตามเป้าหมายของหลกัสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ(กระทรวงศึกษาธิการ, 

2551)  

 1.1  สภาพทีพ่งึประสงค์การเรียนการสอน 

  วิชาสารสนเทศ 1  เป็นวิชาพื้นฐานในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ

เท ค โนโล ยี ท่ี ส อนใ ห้นัก เ รีย นชั้ นมัธย มศึ กษ า ปี ท่ี  4  ส า ม า รถ ศึ ก ษ า  วิ เค รา ะ ห์บ ท บาท 

ความสาํคญั  องคป์ระกอบของระบบสารสนเทศ องคป์ระกอบและหลกัการทาํงานของคอมพิวเตอร์ 

คุณลกัษณะของคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง ฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์คอมพิวเตอร์ ระบบส่ือสาร

ขอ้มูล เครือข่ายคอมพิวเตอร์ การติดต่อส่ือสารผ่านอินเตอร์เน็ต  การแกปั้ญหาด้วยกระบวนการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรมภาษา   การพฒันาโครงงานคอมพิวเตอร์  การประมวลผลขอ้มูล

ให้เป็นสารสนเทศ  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการนาํเสนองานโครงงานคอมพิวเตอร์ และ

สรุปองคค์วามรู้โดยเขียนและเรียบเรียงขอ้ปฏิบติัสําหรับผูใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและนาํเสนอได ้ 

ปฏิบติังานโดยใชก้ระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ   ภาษาคอมพิวเตอร์    โครงงานคอมพิวเตอร์

ในการจดัการพื้นฐานและประยุกต์ใช้งาน ตลอดจนดูแลรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อ

พ่วงได้ถูกต้อง แสวงหาความรู้เร่ืองระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย จากแหล่งความรู้ท่ี

หลากหลาย   เพื่อให้มีค่านิยมพื้นฐาน  คุณธรรมและจริยธรรม  มีนิสัยรักการทาํงาน เห็นคุณค่า 

สามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ในการใชค้อมพิวเตอร์ในทางท่ีสร้างสรรค ์  เขา้ใจระบบ

คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย  และนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่ง

มีจิตสํานึกและเป็นระบบโดยยึดหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

ดงันั้น สภาพท่ีพึงประสงคใ์นการจดัการเรียนการสอน มีดงัน้ี 

  1.1.1  สภาพทีพ่งึประสงค์ด้านวิธีการสอน การดาํเนินการจดัการเรียนการสอนวิชา

สารสนเทศ 1 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ไดด้าํเนินตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศกัราช 2551 เนน้การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  โดยการจดัการการเรียนการ

สอนท่ีเน้นผู ้เ รียนเป็นสําคัญ สามารถทําได้โดย  (1) วิธีการสอนแบบเรียนด้วยตนเอง ด้วย
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กระบวนการเรียนรู้ท่ีแต่ละคนสามารถวิเคราะห์ความตอ้งการในการเรียนรู้ด้วยตนเอง  กาํหนด

เป้าหมายในการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้ และการวดัและการประเมินผลการเรียนรู้นั้นดว้ยตนเอง 

(ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2551,น.22)  (2) วิธีการสอนแบบทํางานเป็นกลุ่ม ด้วยกระบวนการท่ีช่วยให้

นกัเรียนไดพ้ฒันาในดา้นทศันคติ ค่านิยม และพฤติกรรมท่ีบกพร่องเป็นปัญหาท่ีสมควรแกไ้ข เป็น

วิธีการเปิดโอกาส ให้นักเรียนเข้าใจความต้องการของตนเองและของผู ้อ่ืน (กรมวิชาการ 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2541,น.4) (3) วิธีการสอนแบบฝึกปฏิบัติ เน้นการสอนแบบให้ผูเ้รียนลงมือ

ปฏิบติั มุ่งใหผู้เ้รียนเกิดความสามารถทางดา้นทกัษะปฏิบติัต่างๆ กล่าวคือผูเ้รียนสามารถปฏิบติัหรือ

กระทาํอยา่งถูกตอ้งสมบูรณ์และชาํนาญ  (Harrow, 1972, PP 96-99) และ (4) วิธีการสอนแบบใช้ผัง

กราฟิก เป็นการสอนท่ีนาํผงักราฟิกเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนจดั

ขอ้มูลความรู้ใหเ้ป็นระบบระเบียบอยูใ่นรูปแบบท่ีอธิบายใหเ้ขา้ใจและจดจาํไดง่้าย (ทิศนา  แขมมณี, 

2553, น.386) 

  1.1.2  สภาพทีพ่งึประสงค์ด้านส่ือการสอน วชิาสารสนเทศ 1 ระดบัชั้นมธัยมศึกษา

ปีท่ี 4 ส่ือการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือส่งเสริมสนบัสนุนการ จดัการกระบวนการเรียนรู้ ให้ผูเ้รียนเขา้ถึง

ความรู้ ทกัษะกระบวนการ และคุณลกัษณะตามมาตรฐาน ส่ือการสอนน้ีจะตอ้งสามารถดึงดูดความ

สนใจของผูเ้รียน  กระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองได ้ โดยนาํเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เขา้

มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นส่ือท่ีสามารถมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียนได้ เช่น  บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  การเรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  เป็นตน้ (ยืน 

ภู่วรวรรณ, 2546, น.47-48)  ส่ือการสอนประเภทอิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่ือการสอนในลกัษณะของส่ือ

ประสม หรือมลัติมีเดีย แสดงผลออกมาหลายรูปแบบ เช่น ส่ือภาพ  ส่ือเสียง และเป็นภาพเคล่ือนไหว  

ส่ือประเภทน้ีมีหลายลกัษณะ ไดแ้ก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์บทเวบ็  สไลด์อิเล็กทรอนิกส์ หนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้ (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2546, น.32) 

  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นส่ือการสอนท่ีสามารถช่วยสอนในส่ิงท่ีเขา้ใจยากให้

ง่าย มีลกัษณะส่ือมลัติมีเดียท่ีมีทั้งตวัอกัษร ภาพกราฟิก และภาพเคล่ือนไหว ซ่ึงเป็นการสร้างความ

สนใจใหก้บัผูเ้รียนเป็นอยา่งดี  ทั้งยงัทาํใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไปตามความสามารถโดยไม่ตอ้งเร่ง

หรือรอผูอ่ื้น  หากไม่เขา้ใจก็สามารถกลบัไปเรียนใหม่ได ้และสามารถเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลาตามท่ี

ผูเ้รียนตอ้งการ และผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง (ถาวร นุ่นละออง, 2550, น.3-4) 

 1.2  สภาพทีเ่ป็นอยู่ในปัจจุบันด้านการเรียนการสอน 

  การจดัการเรียนการสอน  วิชาสารสนเทศ 1 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน

ในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2   มีการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนการสอน
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ท่ีเป็นปัจจุบนั คือ โดยส่วนใหญ่จะเน้นการจดัการเรียนการสอนแบบผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง ใช้การ

บรรยาย ในฐานะผูส้อน  พบวา่  มีสภาพท่ีเป็นอยูปั่จจุบนัการเรียนการสอน ดงัน้ี 

  1.2.1  สภาพปัจจุบันด้านวิธีการสอน การจดัการเรียนการสอนวิชาสารสนเทศ 1 

ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เนน้การสอนแบบบรรยายมากกวา่ให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง กระบวนการ

เรียนรู้ท่ีผูส้อนเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ให้แก่ผูเ้รียนโดยการพดูบอกเล่า  อธิบายเน้ือหาเร่ืองราวท่ีผูส้อน

ไดเ้ตรียมการศึกษาคน้ควา้มาเป็นอยา่งดี ผูเ้รียนเป็นฝ่ายรับฟัง อาจจะมีการจดบนัทึกสาระสําคญัใน

ขณะท่ีฟังการบรรยาย  หรืออาจมีโอกาสซกัถามแสดงความคิดเห็นไดบ้า้ง  ถา้ผูส้อนเปิดโอกาส เป็น

วิธีท่ีเหมาะกบัผูฟั้งจาํนวนมาก และผูบ้รรยายมีความชาํนาญในเร่ืองนั้นๆ ตอ้งการนาํเสนอเน้ือหา

สาระจาํนวนมากในลกัษณะปริมาณมาก โดยใช้เวลาไม่มากนกั และผูส้อนใช้วิธีการสอนแบบฝึก

ปฏิบติัควบคู่กบัการสอนแบบบรรยาย 

  1.2.2  สภาพปัจจุบันด้านส่ือการสอน  ในการจดัการเรียนการสอนวชิาสารสนเทศ 

1 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ส่ือท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอนเป็นส่ือคอมพิวเตอร์ เน่ืองจากส่วน

ใหญ่การจดัการเรียนการสอนจะเป็นการปฏิบติั และใชห้นงัสือเรียนหรือเอกสารประกอบการเรียน

ท่ีผูส้อนผลิตข้ึน และใชส้ไลดค์อมพิวเตอร์ประกอบการบรรยาย  

 1.3  สภาพปัญหาที่เกดิขึน้จากการเรียนการสอน 

  สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการเรียนการสอนวิชาสารสนเทศ 1 ชั้ น

มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ของโรงเรียนในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2   พบว่า  

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนตํ่ากวา่เกณฑท่ี์กาํหนด ซ่ึงเกิดจากสภาพปัญหา ดงัน้ี 

  1.3.1 สภาพปัญหาด้านวิธีการสอน  มีการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นครูเป็น

ศูนยก์ลาง เช่น การสอนแบบบรรยาย การสอนแบบสาธิตวธีิการใชโ้ปรแกรมต่างๆ และใหน้กัเรียน

ทาํตามทีละขั้นตอน  จากนั้นทาํแบบฝึกหัดและฝึกปฏิบติั  เน่ืองจากในห้องเรียนปกติมีนกัเรียนใน

ชั้นเรียนจาํนวนมาก ทาํให้ครูผูส้อนไม่สามารถดูแลนกัเรียนไดไ้ม่ทัว่ถึง  ซ่ึงในห้องเรียนจะมีทั้ง

นกัเรียนกลุ่มเก่ง  กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน กลุ่มนกัเรียนท่ีเก่งก็จะเขา้ใจในเร่ืองท่ีครูสอนได้

รวดเร็ว  สามารถปฏิบติังานตามท่ีครูสาธิตให้ดูได ้ ส่วนนกัเรียนกลุ่มปานกลางก็จะเขา้ใจในเร่ืองท่ี

ครูสอนเป็นบางส่วน  และปฏิบติังานตามท่ีครูสอนไดเ้ป็นบางส่วน และนกัเรียนกลุ่มอ่อนจะเขา้ใจ

ในเร่ืองท่ีครูสอนค่อนขา้งช้า ทาํให้ไม่สามารถปฏิบติังานตามท่ีครูสอนได ้ ทาํให้ครูตอ้งสอนซํ้ า

หลายคร้ัง จนบางคร้ังสอนไม่ทนัตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ และเม่ือสอนซํ้ าหลายคร้ัง นกัเรียนบางส่วน

ก็จะเกิดความเบ่ือหน่ายและไม่สนใจเรียน  

  1.3.2 สภาพปัญหาด้านส่ือการสอน  ใช้ส่ือของจริงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในการฝึก

ปฏิบติั  หนงัสือเรียน  เอกสารประกอบการเรียน และสไลด์คอมพิวเตอร์ประกอบดว้ยขอ้ความและ
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ภาพน่ิง ซ่ึงนักเรียนทุกคนตอ้งรับรู้พร้อมกนัในเวลาเดียวกนั  และไม่มีส่ิงท่ีสามารถดึงดูดความ

สนใจของนกัเรียน  ทาํให้นกัเรียนไม่สนใจเรียน  ไม่ตั้งใจเรียน  ไม่เขา้ใจในเน้ือหาของบทเรียน 

หรือไม่มีโอกาสในการทบทวนเน้ือหาดว้ยตนเอง อาจเป็นสาเหตุน้ีท่ีส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนตํ่ากวา่เกณฑท่ี์โรงเรียนกาํหนดและเกณฑข์องสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาํหนดไว ้

 1.4 ความพยายามในการแก้ปัญหา  

  จากสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนของการเรียนการสอนวิชาสารสนเทศ 1 โรงเรียนใน

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 ไดจ้ดัการฝึกอบรมการพฒันาส่ือการเรียนการสอน

ให้กบัครูผูส้อน เพื่อนาํมาพฒันาการจดัการเรียนการสอน แต่ยงัมีปัญหาวา่นกัเรียนขาดความสนใจ

ในการเรียน  นอกจากน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัท่ีเก่ียวกบัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์และการเรียนรู้โดย

ใชผ้งักราฟิกท่ีมีผูท้าํงานการวจิยั  ดงัน้ี 

  วิทวสั  อินทมานนท์ (2554)  ทาํการวิจยัเร่ือง  การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

สังคมศึกษาและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ดว้ยการจดัการ

เรียนรู้โดยใช้เทคนิคผงักราฟิกและแบบซินดิเคท  ผลการวิจยั  พบว่า  นกัเรียนท่ีเรียนสังคมศึกษา

ดว้ยการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิคผงักราฟิก มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน

อยา่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   

  ธารินี  คุตตะสิงคี และ อนิรุทธ์  สติมัน่  (2557)  ทาํวิจยัเร่ือง  การพฒันาหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์  เร่ืองการออกแบบโปสเตอร์  สําหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  ผลการวิจยั

พบว่า  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  เ ร่ืองการออกแบบโปสเตอร์  มีประสิทธิภาพ 90.71/90.36  

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั  

.01  ผลงานปฏิบติัการออกแบบ โปสเตอร์ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การ

ออกแบบโปสเตอร์ มีคะแนนร้อยละ 79 ซ่ึงสูง กวา่เกณฑ์ท่ีตั้งไว ้ และความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมี

ต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการออกแบบโปสเตอร์ นกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัดี 

  โดยสรุป  จากงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  พบว่า  การนาํหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนส่งผลให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนสูงข้ึน และจากงานวจิยัท่ีเก่ียวกบัการเรียนรู้โดยใชผ้งักราฟิก  พบวา่ การนาํผงักราฟิกมาใช้

ในการจดัการเรียนการสอนจะช่วยให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  เพราะผงักราฟิกจะ

เป็นการเช่ือมโยงขอ้มูลหรือความคิดท่ีสําคญัๆ ไวด้้วยกนั ทาํให้เห็นโครงสร้างของความรู้หรือ

เน้ือหาสาระนั้นๆ ชดัเจนยิง่ข้ึน จึงส่งผลใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึนได ้
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 1.5  แนวทางทีผู่้วจัิยจะดําเนินการ   

  จากสภาพปัญหาท่ีผูว้ิจยัพบในการจดัการเรียนการสอน วิชาสารสนเทศ 1 ของ

โรงเรียนในสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  ซ่ึงผูว้ิจยัได้สนใจการพฒันา

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เพื่อนาํมาใชป้ระกอบการจดัการเรียนการสอน ช่วยแกปั้ญหา

ความไม่เขา้ใจในบทเรียน ไดศึ้กษาทกัษะการทาํงานต่างๆไดด้ว้ยตนเอง และผูเ้รียนสามารถทบทวน

บทเรียนต่างๆไดต้ลอดเวลาตามท่ีผูเ้รียนตอ้งการ และยงัเป็นแหล่งในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม

ของผูเ้รียนไดอี้กดว้ย  ทั้งน้ีผูว้จิยัจึงเลือกส่ือหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  มาใชป้ระกอบใน

การจดัการเรียนการสอน เพราะส่ือหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  มีความสามารถในการนาํเสนอขอ้มูลท่ี

หลากหลาย  สามารถดึงดูดความสนใจของผูเ้รียนได ้และการนาํเสนอขอ้มูลในรูปแบบผงักราฟิกจะ

ช่วยใหเ้ห็นโครงสร้างความรู้หรือเน้ือหาท่ีชดัเจน ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจในเน้ือหานั้นง่ายและเร็วมาก

ยิง่ข้ึน  และท่ีสาํคญัเพิ่มความสนใจใหก้บันกัเรียนในการเรียน 

 

2.  วตัถุประสงค์การวจิัย  

 

 2.1 วตัถุประสงค์ทัว่ไป 

  เพื่อพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วชิาสารสนเทศ  1  เร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

 2.2 วตัถุประสงค์เฉพาะ 

  2.2.1 เพื่อพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วชิาสารสนเทศ  1  เร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์กาํหนด 

  2.2.2 เพื่อศึกษาความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์   

  2.2.3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์   
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3.  สมมติฐานการวจิัย 

 

 3.1 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ  1  เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขต

พื้นทีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์กาํหนด 80/80 

 3.2 นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  มีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึนกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 

 3.3 นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก   

เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ อยูใ่นระดบัมาก 

 

4.  ขอบเขตการวจิัย 

 

 4.1 รูปแบบการวจัิย   การวิจยัและพฒันา 

 4.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 

  4.2.1  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  โรงเรียนใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  จาํนวน 52 โรงเรียน 

  4.2.2  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ  นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  โรงเรียน

รัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบงั สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมเขต  2  กลุ่มตวัอย่าง

ไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จาํนวน  1  หอ้งเรียน  มีนกัเรียนจาํนวน  40  คน 

 4.3  ขอบเขตด้านเนื้อหาของการวิจัย  คือ  เน้ือหาสาระวิชาสารสนเทศ 1 ในหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 หน่วยการเรียนท่ี 3  เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูล

สําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ครอบคลุมเน้ือหา ดงัน้ี  (1)  เครือข่ายคอมพิวเตอร์  (2)  แนวคิด

เก่ียวกบัขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  และ (3)  โพรโทคอล 

 4.4  ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  คือ  ตวัแปรต้น  ได้แก่ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก ในวิชาสารสนเทศ 1  เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ตวัแปรตาม  

ไดแ้ก่ (1) ประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์   (2)  ความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก   เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  และ (3) 
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ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ืองระบบส่ือสาร

ขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 4.5  เคร่ืองมือการวจัิย ประกอบดว้ย  (1)  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง  

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  (2)  แบบทดสอบก่อนและหลงัเรียนแบบคู่ขนาน  

และ (3)  แบบสอบถามความพึงพอใจ 

 4.6  ระยะเวลา   ภาคเรียนท่ี  2  ปีการศึกษา  2560 

 

5.  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 5.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง หนงัสือท่ีสร้างข้ึนโดยโปรแกรมทางคอมพิวเตอร์  

มีลกัษณะเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  โดยสามารถนาํเสนอขอ้มลูไดท้ั้งขอ้ความตวัอกัษร เสียง และ

ภาพน่ิง เสนอเร่ือง  ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สําหรับนักเรียนชั้ น

มธัยมศึกษาปีท่ี 4  เพื่อมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนเรียนดว้ยตนเองตามความสนใจและความสะดวก  โดยมี

ส่วนประกอบของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  ดงัน้ี  หน้าปก  คาํนาํ  สารบญั  สาระของหนงัสือแต่ละ

หนา้  การอา้งอิง ขอ้มูลผูผ้ลิต และ ปกหลงั 

 5.2  ผังกราฟิก  หมายถึง  รูปแบบการสอนท่ีเช่ือมโยงความรู้  สร้างความหมาย และ

ความเขา้ใจในเน้ือหาสาระ ครอบคลุม เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  อยู่

ในรูปแบบผงักราฟิกแบบต่างๆ ไดแ้ก่ ผงัความคิด  ผงัมโนทศัน์ ผงัแมงมุม  ผงัลาํดบัขั้นตอน  ผงั

กา้งปลา และผงัวฏัจกัร    

 5.3  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก  หมายถึง  ส่ือการสอนท่ีใช้คอมพิวเตอร์

สร้างข้ึน โดยนาํเสนอเน้ือหาดว้ยผงักราฟิก ตามรูปแบบ  ซ่ึงประกอบดว้ย  หนา้ปก  คาํนาํ  สารบญั

วธีิการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก แผนผงัแนวคิด แผนการสอนประจาํหน่วยและตอน  

แผนผงักราฟิกแต่ละหวัเร่ือง เน้ือหาสาระของแต่ละหนา้ ภาพน่ิง และเสียง การอา้งอิง ขอ้มูลผูผ้ลิต  

ปกหลงั  และปุ่มในการเช่ือมโยง ในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก มีเน้ือหาของหน่วยท่ี 3 

เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ครอบคลุมเน้ือหา เก่ียวกับ เครือข่าย

คอมพิวเตอร์  แนวคิดเก่ียวกบัขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  และโพรโทคอล 

 5.4  ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับคอมพวิเตอร์  หมายถึง  เน้ือหาสาระวชิาสารสนเทศ 1 

ในระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 4  ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551  หน่วยท่ี 3 เร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ครอบคลุมเน้ือหา  เครือข่ายคอมพิวเตอร์  

แนวคิดเก่ียวกบัขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  และโพรโทคอล 
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 5.5  ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  หมายถึง  ระดบัคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิก เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท่ีไดจ้ากกระบวนการ  และ

ผลลพัธ์  โดยกาํหนดตวัเลขเป็นร้อยละของคะแนนเฉล่ีย  มีค่าเป็น E1/E2 80 ตวัแรก (E1) คือ ค่า

ประสิทธิภาพของกระบวนการ  คิดเป็นร้อยละของคะแนนท่ีนักเรียนได้รับโดยเฉล่ีย  จากการ

ประกอบกิจกรรมระหวา่งเรียน  80 ตวัท่ีสอง (E2) คือ  ค่าประสิทธิภาพของผลลพัธ์  คิดเป็นร้อยละ

ของคะแนนท่ีนกัเรียนไดรั้บโดยเฉล่ีย  จากการทาํแบบทดสอบหลงัเรียน  การยอมรับประสิทธิภาพ  

ยอมรับเม่ือเท่ากบัเกณฑ์ 80/80 สูงกวา่เกณฑ์ท่ีกาํหนด 80/80 ท่ี ± 2.5% และตํ่ากวา่เกณฑ์ท่ีกาํหนด 

80/80 ท่ี ± 2.5% 

 5.6  ความก้าวหน้าทางการเรียน  หมายถึง  การเปรียบเทียบคะแนน ท่ีไดจ้ากการทาํ

แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนในระดับพุทธิพิสัยของนักเรียน ท่ีเรียนด้วยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วิชาสารสนเทศ1 เ ร่ือง  ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ โดยมีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 

 5.7  ความพึงพอใจของนักเรียน หมายถึง  การสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ี

เรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วิชาสารสนเทศ 1 เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ดว้ยแบบสอบถาม โดยครอบคลุม เร่ือง คุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิกและผลท่ีไดรั้บจากการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 5.8  นักเรียน  หมายถึง  ผูท่ี้กาํลงัศึกษาอยูร่ะดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  โรงเรียน

รัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบงั  ท่ีเรียนวชิาสารสนเทศ  1   

 

6.  ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 

 

 6.1  ได้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วิชาสารสนเทศ 1 เร่ือง ระบบส่ือสาร

ข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สําหรับนักเรียนชั้ นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนในสังกัด

สาํนกังานเขตพื้นทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2   

 6.2  ได้ต้นแบบช้ินงานในการผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก  วิชา

สารสนเทศ 1 สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ในเร่ืองอ่ืนๆ 

 6.3  ช่วยแกปั้ญหาการเรียนการสอน เพื่อให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง  และใช้ส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอน 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 

 

 งานวิจยั  เร่ือง  การพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วิชาสารสนเทศ 1  

เร่ือง  ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สําหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  

โรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 ผูว้ิจยัไดร้วบรวมวรรณกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งกบัเน้ือหา ดงัน้ี  (1)  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (2)  ผงักราฟิก (3)  การเรียนการสอนรายบุคคล 

(4) การเรียนการสอนรายวิชาสารสนเทศ 1  (5)  การทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  

และ (6) งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  หนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ 

 

 ในการศึกษาวรรณกรรมเก่ียวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีผู ้วิจ ัยรวบรวม  โดยมี

รายละเอียดดังน้ี  (1) ความหมายของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  (2)  ประโยชน์ของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ (3) ข้อดีและข้อจาํกัดของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (4) องค์ประกอบของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์  (5) ประเภทของของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และ (6) รูปแบบของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ 

 1.1  ความหมายของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ 

  ผูรู้้ไดใ้หค้วามหมายของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  ดงัน้ี 

  ครรชิต  มาลยัวงศ ์(2540, น.175)  ไดใ้ห้ความหมายของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ว่า 

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง รูปแบบของการจดัเก็บและนาํเสนอขอ้มูลหลากหลายรูปแบบ ทั้งท่ี

เป็นขอ้ความ ตวัเลข ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสียงต่างๆ ขอ้มูลเหล่าน้ีมีวิธีเก็บในลกัษณะพิเศษ 

นั่นคือ จากแฟ้มขอ้มูลหน่ึงผูอ่้านสามารถเรียกดูขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งได้ทนัที โดยท่ีขอ้มูลนั้น

อาจจะอยูใ่นแฟ้มเดียวกนั หรืออาจจะอยูใ่นแฟ้มอ่ืนๆ ท่ีอยูห่่างไกลก็ได ้หากขอ้มูลท่ีกล่าวมาน้ีเป็น

ขอ้ความท่ีเป็นตวัอกัษรหรือตวัเลข เรียกว่า ขอ้ความหลายมิติ และหากขอ้มูลนั้นรวมถึงเสียงและ

ภาพเคล่ือนไหวดว้ย ก็เรียกวา่ ส่ือประสมหรือส่ือหลายมิติ  

40  บุปผาชาติ ทฬัหิกรณ์0   (2540, น.86)  ไดใ้หค้วามหมายของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

ไวว้า่ หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การคลิกเปิดเอกสารไฮเปอร์เทก็ซ์และไฮเปอร์มีเดียได ้ทาํให้
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ผูใ้ชเ้ขา้ถึงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็วพร่ังพร้อมดว้ยขอ้มูลมลัติมิเดียในรูป

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงจะเป็นส่ือในการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนไดต้ามเวลาและ

สถานท่ีท่ีตนสะดวก 

40  ปิลันธนา  สงวนบุญญพงษ์ 4 0   (2542,น.20) ได้ให้ความหมายของหนัง สื อ

อิเล็กทรอนิกส์ไวว้า่ หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง เป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถนาํเสนอ

ขอ้มูลไดท้ั้ง ขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหวและเสียง ผา่นคอมพิวเตอร์โดยการเช่ือมโยงขอ้มูลท่ี

สัมพนัธ์ของเน้ือหาท่ีอยู่ในแฟ้มเดียวกนัหรืออยู่ในแฟ้มเขา้ด้วยกนัโดยไม่จาํกัดว่าจะเป็นข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบใด หากเป็นการเช่ือมโยงขอ้ความท่ีเป็น ตวัอกัษรหรือตวัเลข เรียกว่า 

ไฮเปอร์เท็กซ์ (Hypertext) และถา้หากขอ้มูลนั้นรวมถึงเสียงและภาพเคล่ือนไหวดว้ยก็เรียกว่า ส่ือ

ประสมไฮเปอร์มีเดีย  (Hypermedia) 

  สุทิน  ทองไสว  (2547, น.46)  ไดใ้ห้ความหมายของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ไวว้า่  

0 e-book หรือ หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ คือ เอกสารท่ีมีขนาดเหมาะสม ซ่ึงสามารถจดัเก็บเผยแพร่ หรือ

จาํหน่ายไดด้ว้ยอุปกรณ์และวธีิการอิเล็กทรอนิกส์โดยผูใ้ชส้ามารถอ่านหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์น้ีผา่น

ทางหนา้จอคอมพวิเตอร์หรืออุปกรณ์ท่ีใชส้าํหรับอ่าน e-book ท่ีเรียกวา่ “e-book Reader” 

  ไพทูรย  ์ ศรีฟ้า  (2551, น.4)  ได้ให้ความหมายของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ไวว้่า  

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง  หนังสือท่ีสร้างข้ึนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  มีลกัษณะเป็น

เอกสารอิเล็กทรอนิกส์   โดยปกติมักจะเป็นแฟ้มข้อมูลท่ีสามารถอ่านเอกสารผ่านทางหน้า

จอคอมพิวเตอร์  ทั้งในระบบออฟไลน์และออนไลน์  คุณลักษณะของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์

สามารถเช่ือมโยงจุดไปยงัส่วนต่างๆ ของหนงัสือเวบ็ไซตต่์างๆ  ตลอดจนมีปฏิสัมพนัธ์และโตต้อบ

กับผูเ้รียนได้  นอกจากนั้ นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์สามารถแทรกภาพ  เสียง  ภาพเคล่ือนไหว 

แบบทดสอบ  และสามารถสั่งพิมพเ์อกสารท่ีตอ้งการออกทางเคร่ืองพิมพ์ได ้อีกประการหน่ึงท่ี

สําคญั คือ  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์สามารถปรับปรุงข้อมูลให้ทนัสมยัตลอดเวลา  ซ่ึงคุณสมบติั

เหล่าน้ีไม่มีในหนงัสือธรรมดา 

  โดยสรุป  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  หมายถึง  หนงัสือท่ีสร้างดว้ยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์  มีลกัษณะเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  มีขนาดเหมาะสม สามารถจดัเก็บทั้งในระบบ

ออฟไลน์และออนไลน์ได ้ผูใ้ชส้ามารถอ่านไดจ้ากหนา้จอคอมพิวเตอร์ 

 1.2  ประโยชน์ของหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์ 

39  คมธชั รัตนคช และดนุพล คลอวฒิุนนัท ์(392553)0   ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของ

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ไวส้าํหรับผูอ่้านดงัน้ี 

  1.  ขั้นตอนง่ายในการอ่าน และคน้หาหนงัสือ 
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  2.  ไม่เปลืองเน้ือท่ีในการเก็บหนงัสือ 

  3.  อ่านหนงัสือไดจ้ากทุกท่ีท่ีมีการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต 

  โดยสรุป ประโยชน์ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ ง่ายต่อการอ่านและคน้หา  

ไม่เปลืองพื้นท่ีในการเก็บหนงัสือ  และ สามารถอ่านไดทุ้กท่ีทุกเวลา 

 1.3  ข้อดีและข้อจํากดัของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ 

39  คมธชั รัตนคชและดนุพล คลอวฒิุนนัท ์(392553)0   ไดก้ล่าวถึง ขอ้ดีและขอ้จาํกดัของ

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ไว ้ ซ่ึงสรุปสาระสาํคญั ดงัน้ี 

  1.3.1 ข้อดีของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  สรุปสาระสาํคญั  ดงัน้ี 

1) เป็นส่ือท่ีรวมเอาจุดเด่นของส่ือแบบต่างๆ มารวมอยูใ่นส่ือตวัเดียว คือ 

สามารถแสดงภาพ แสง เสียง ภาพเคล่ือนไหว และการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ช ้

2) ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดพฒันาการเรียนรู้และเขา้ใจเน้ือหาวชิาไดเ้ร็วข้ึน 

3) ครูสามารถใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ในการชกัจูงผูเ้รียนในการอ่าน  การ

เขียน  การฟัง  และการพดูได ้

4) มีความสามารถในการออนไลน์ผา่นเครือข่ายและเช่ือมโยงไปสู่โฮมเพจ

และเวบ็ไซตต่์างๆ  อีกทั้งยงัสามารถอา้งอิงในเชิงวชิาการได ้

5) การกระจายส่ือทาํไดอ้ยา่งรวดเร็ว และกวา้งขวา้งกวา่ส่ือท่ีอยูใ่นรูป

ส่ิงพิมพ ์

6) สนบัสนุนการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนเสมือน หอ้งสมุดเสมือน  และ

หอ้งสมุดอิเล็กทรอนิกส์ 

7) มีลกัษณะไม่ตายตวั สามารถแกไ้ขปรับปรุงเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา 

อกัทั้งยงัสามารถเช่ือมโยงไปสู่ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งไดโ้ดยใชค้วามสามารถของไฮเปอร์เท็กซ์ 

8) ในการสอนหรืออบรมนอกสถานท่ี การใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์จะช่วย

ใหเ้กิดความคล่องตวัยิง่ข้ึน เน่ืองจากส่ือสามารถสร้างเก็บไวใ้นแผน่ซีดีได ้

9) การพิมพท์าํไดร้วดเร็วกวา่แบบใชก้ระดาษ สามารถทาํสาํเนาไดเ้ท่าท่ี

ตอ้งการ ประหยดัวสัดุในการสร้างส่ือ อีกทั้งยงัช่วยอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มอีกดว้ย 

10) มีความทนทาน และสะดวกต่อการเก็บบาํรุงรักษา ลดปัญหาการจดัเก็บ

เอกสารยอ้นหลงัซ่ึงตอ้งใชเ้น้ือท่ีหรือบริเวณกวา้งกวา่ในการจดัเก็บ รักษาหนงัสือหายากและ

ตน้ฉบบัเขียนไม่ใหเ้ส่ือมคุณภาพ 

11) ช่วยใหน้กัวชิาการและนกัเขียนสามารถเผยแพร่ผลงานเขียนไดอ้ยา่ง

รวดเร็ว 
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  1.3.2 ข้อจํากดัของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์   สรุปสาระสาํคญัไดด้งัน้ี 

1) ไม่สามารถใชง้านไดง้ายเม่ือเทียบกบัส่ือส่ิงพิมพ ์และความสะดวกในการ

อ่านก็ยงันอ้ยกวา่มาก 

2) หากโปรแกรมส่ือมีขนาดไฟลใ์หญ่มากๆ จะทาํใหก้ารเปล่ียนหนา้จอมี

ความล่าชา้ 

3) การสร้างหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อใหไ้ดป้ระสิทธิภาพท่ีดี ผูส้ร้างตอ้งมี

ความรู้ และความชาํนาญในการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

4) ทาํไดย้ากหากผูส้อนไม่มีความรู้ดา้นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

5) ใชเ้วลาในการออกแบบมาก เพราะตอ้งใชท้กัษะในการออกแบบเป็น

อยา่งดี เพื่อใหไ้ดส่ื้อท่ีมีคุณภาพ  

โดยสรุป  ขอ้ดีของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ คือ เป็นส่ือท่ีมีความสามารถใน

การแสดงภาพ แสง เสียง ภาพเคล่ือนไหว และการมีปฏิสัมพนัธ์กับผูใ้ช้  ช่วยให้ผูเ้รียนเกิด

พฒันาการเรียนรู้และเขา้ใจเน้ือหาวิชาไดเ้ร็วข้ึน  ช่วยครูในการชกัจูงผูเ้รียนในการอ่าน  การเขียน  

การฟังและการพูดได ้ มีความสามารถในการออนไลน์ผา่นเครือข่ายและเช่ือมโยงไปสู่โฮมเพจและ

เว็บไซต์ต่างๆอีกทั้ งยงัสามารถอ้างอิงในเชิงวิชาการได้  การกระจายส่ือทําได้อย่างรวดเร็ว  

สนบัสนุนการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือน ห้องสมุดเสมือนและหอ้งสมุดอิเล็กทรอนิกส์ มี

ลกัษณะไม่ตายตวั  มีความทนทาน และสะดวกต่อการเก็บบาํรุงรักษา  และช่วยเผยแพร่ผลงาน

วชิาการไดอ้ยา่งรวดเร็ว  และในส่วนของขอ้จาํกดัของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ คือ ไม่สามารถใชง้าน

ไดง่้ายเม่ือเทียบกบัส่ือส่ิงพิมพ ์หากโปรแกรมส่ือมีขนาดไฟลใ์หญ่มากจะทาํให้การเปล่ียนหนา้จอมี

ความล่าชา้ ทาํไดย้ากหากผูส้อนไม่มีความรู้ดา้นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ และใชเ้วลาในการออกแบบ

มาก  

 1.4 องค์ประกอบของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์   

  อคัรเดช  ศรีมณีพนัธ์ (2547, น.51)  ไดก้ล่าวถึง  องคป์ระกอบของหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์ครอบคลุม (1)  อกัขระ  (2)  ภาพน่ิง  (3) ภาพเคล่ือนไหว  (4) เสียง  (5) ภาพวดีีทศัน์  

(6) การเช่ือมโยงขอ้มูลแบบปฏิสัมพนัธ์ และ (7) การจดัเก็บขอ้มูลมลัติมีเดีย  ในงานวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยั

ใชอ้งคป์ระกอบของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ดงัน้ี 

  1.4.1 อักขระ (Text) หรือข้อความ เป็นองค์ประกอบของโปรแกรมมัลติมีเดีย 

สามารถนาํอกัขระมาออกแบบเป็นส่วนหน่ึงของภาพ หรือสัญลกัษณ์ กาํหนดหนา้ท่ีการเช่ือมโยงนาํ 

เสนอเน้ือหาเสียง ภาพกราฟิก หรือวีดีทศัน์ เพื่อให้ผูใ้ช้เลือกขอ้มูลท่ีจะศึกษาการใช้อกัขระเพื่อ

กาํหนดหนา้ท่ีในการส่ือสารความหมายในคอมพิวเตอร์ ควรมีลกัษณะดงัน้ี 
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1)  ส่ือความหมายให้ชดัเจน เพื่ออธิบายความสําคญัท่ีตอ้งการนาํเสนอส่วน

ของเน้ือหาสรุปแนวคิดท่ีไดเ้รียนรู้ 

2)  การเช่ือมโยงอกัขระบนจอภาพสําหรับการมีปฏิสัมพนัธ์ในมลัติมีเดีย 

การเช่ือมโยงทาํ ไดห้ลายรูปแบบจากจุดหน่ึงไปจุดหน่ึงในระบบเครือข่าย ดว้ยแฟ้มเอกสารขอ้มูล

ดว้ยกนัหรือต่างแฟ้มกนัไดท้นัที ในลกัษณะรูปแบบตวัอกัษร (Font) เคร่ืองหมายหรือสัญลกัษณ์ 

(Symbol) การเลือกใช้แบบอักขระ เคร่ืองหมายหรือสัญลักษณ์ และการให้สีแบบใดให้ดู

องคป์ระกอบการจดัวางองคป์ระกอบดา้นศิลป์ท่ีดูแลว้มีความเหมาะสม 

3)  กาํหนดความยาวเน้ือหาให้เหมาะสม แก่อ่านยากและในการดึงขอ้มูลมา

ศึกษา ผูผ้ลิตโปรแกรมสามารถใช้เทคนิคการแบ่งขอ้มูลออกเป็นส่วนยอ่ย แลว้เช่ือมโยงขอ้มูลเขา้

ดว้ยกนั หากตอ้งการศึกษาขอ้มูลส่วนใดก็สามารถเขา้ถึงขอ้มูลส่วนต่างๆ ท่ีเช่ือมโยงกนัอยูไ่ด ้การ

เช่ือมโยงเน้ือหาสามารถกระทาํ ได้ 3 ลักษณะด้วยกนั คือ ลักษณะเส้นตรง ลักษณะสาขา และ

ลกัษณะผสมผสานหลายมิติ 

4)  สร้างการเคล่ือนไหวใหอ้กัขระ เพื่อสร้างความสนใจก่อนนาํ เสนอขอ้มูล 

สามารถทาํ ไดห้ลายวธีิ เช่น การเคล่ือนยา้ยตาํแหน่ง, การหมุน, การกาํหนดใหเ้ห็นเป็นช่วงๆ 

จงัหวะ เป็นตน้ ขอ้สาํคญัคือ ควรศึกษาถึงจิตวทิยาความตอ้งการรับรู้ กบัความถ่ีการใชเ้ทคนิคการ

เคล่ือนไหวของผูศึ้กษาโปรแกรมแต่ละวยัใหเ้หมาะสม กบักลุ่มเป้าหมาย 

5)  เคร่ืองหมายและสัญลกัษณ์ เป็นส่ือกลางท่ีสาํคญัในการติดต่อกบัผูศึ้กษา

ในบทเรียนมลัติมีเดียปฏิสัมพนัธ์ การนาํ เสนอหรือออกแบบสัญลกัษณ์หรือเคร่ืองหมายควรให้

สัมพนัธ์กบัเน้ือหาในบทเรียน สามารถทาํ ความเขา้ใจกบัความหมายและสัญลกัษณ์ต่างๆ นั้นได้

อยา่งรวดเร็วอกัขระเป็นส่วนหน่ึงท่ีสาํคญัต่อการเรียนรู้ การทาํความเขา้ใจ การนาํ เสนอความหมาย 

ท่ีก่อประโยชน์กบัผูเ้รียนอกัขระมีประสิทธิผลในการส่ือขอ้ความท่ีตรงและชดัเจนไดดี้ในขณะท่ี

รูปภาพ สัญลกัษณ์ภาพ ภาพเคล่ือนไหวและเสียง ช่วยทาํ ใหผู้ใ้ชนึ้กและจาํสารสนเทศไดง่้ายข้ึน 

  1.4.2  ภาพน่ิง (Still Image) เป็นภาพกราฟิก เช่น ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพลายเส้น 

แผนท่ีแผนภูมิ ท่ีไดจ้ากการสร้างภายในดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ และภาพท่ีไดจ้ากการสแกนจาก

แหล่งเอกสารภายนอก ภาพท่ีไดเ้หล่าน้ีจะประมวลผลออกมาเป็นจุดภาพ (Pixel) แต่ละจุดบนภาพ

จะถูกแทนท่ีเป็นค่าความสว่าง (Brightness) ค่าสี (Color) ส่วนความละเอียดของภาพจะข้ึนอยู่กบั

จาํนวนจุดและขนาดของจุดภาพ ภาพท่ีเหมาะสมไม่ใช่อยู่ท่ีขนาดของภาพ หากแต่อยู่ท่ีขนาดของ

ไฟล์ภาพการจดัเก็บภาพท่ีมีขนาดขอ้มูลมาก ทาํ ให้การดึงขอ้มูลไดย้ากเสียเวลา สามารถทาํ ไดโ้ดย

การลดขนาดขอ้มูล การบีบอดัขอ้มูลชนิดต่าง ๆ ดว้ยโปรแกรมในการจดัเก็บบีบอดัขอ้มูล (คลาย

ขอ้มูล) ก่อนท่ีจะเก็บขอ้มูลเพื่อประหยดัเน้ือท่ี  
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  1.4.3  เสียง (Sound) เป็นส่ือช่วยเสริมสร้างความเขา้ใจในเน้ือหาไดดี้ข้ึนและทาํให้

คอมพิวเตอร์มีชีวิตชีวาข้ึน ดว้ยการเพิ่มการ์ดเสียงและโปรแกรมสนบัสนุนเสียง อาจอยูใ่นรูปของ

เสียงดนตรี เสียงสังเคราะห์ปรุงแต่ง การใช้เสียงในมลัติมีเดียนั้นผูส้ร้างตอ้งแปลงสัญญาณเสียง

ไฟฟ้าเป็นสัญญาณเสียงอนาล็อกผา่นจากเคร่ืองเล่นวิทยุ หรือแผน่ซีดี การอดัเสียงผา่นไมโครโฟน

ต่อเขา้ไลน์อิน (Line – In) ท่ีพอร์ต (Port) การ์ดเสียงได้โดยตรงโดยไม่ตอ้งผ่านไมโครโฟน และ

การ์ดเสียงท่ีมีคุณภาพดียอ่มจะทาํ ใหไ้ดเ้สียงท่ีมีคุณภาพดี 

  1.4.4 การเช่ือมโยงข้อมูลแบบปฏิสัมพันธ์ (Interactive Links) หมายถึง การท่ีผูใ้ช้

มลัติมีเดียสามารถเลือกขอ้มูลไดต้ามตอ้งการโดยใช้ตวัอกัษร ปุ่ม หรือภาพ สําหรับตวัอกัษรท่ีจะ

สามารถเช่ือมโยงได ้จะเป็นตวัอกัษรท่ีมีสีแตกต่างจากอกัษรตวัอ่ืนๆ ส่วนปุ่มก็จะมีลกัษณะคลา้ยกบั

ปุ่มเพื่อชมภาพยนตร์หรือคลิกลงบนปุ่มเพื่อเขา้ไปหาขอ้มูลท่ีตอ้งการหรือเปล่ียนหน้าขอ้มูล ส่วน

มลัติมีเดียปฏิสัมพนัธ์ (Interactive Multimedia) เป็นการส่ือสารผ่านคอมพิวเตอร์ท่ีมีลกัษณะการ

ส่ือสารไปมาทั้งสองทาง คือ การโตต้อบระหวา่งผูใ้ชค้อมพิวเตอร์และการมีปฏิสมัพนัธ์ผูใ้ชเ้ลือกได้

วา่จะดูขอ้มูล  ดูภาพ ฟังเสียง หรือดูภาพวดิีทศัน์ ซ่ึงรูปแบบของการมีปฏิสัมพนัธ์อาจอยูใ่นรูปใดรูป

หน่ึงดงัต่อไปน้ี 

1) การใช้เมนู (Menu Driven) ลกัษณะท่ีพบเห็นไดท้ัว่ไปของการใชเ้มนู คือ 

การจดัลาํดบัหวัขอ้ทาํ ใหผู้ใ้ชส้ามารถเลือกข่าวสารขอ้มูลท่ีตอ้งการไดต้ามท่ีตอ้งการและสนใจ การ

ใช้เมนูมกัประกอบด้วยเมนูหลกั (Main Menu) ซ่ึงแสดงหัวขอ้หลกัให้เลือก และเม่ือไปยงัแต่ละ

หวัขอ้หลกัก็จะประกอบดว้ยเมนูยอ่ยท่ีมีหวัขอ้อ่ืนให้เลือก หรือแยกไปยงัเน้ือหาหรือส่วนนั้นๆ เลย

ทนัที 

2) การใช้ฐานข้อมูลไฮเปอร์มีเดีย (Hypermedia Database) เป็นรูปแบบ

ปฏิสัมพนัธ์ท่ีใหผู้ใ้ชส้ามารถเลือกไปตามเส้นทางท่ีเช่ือมคาํสาํคญัซ่ึงอาจเป็นคาํ ขอ้ความ เสียง หรือ

ภาพ คาํสําคญัเหล่าน้ีจะเช่ือมโยงกนัอยูใ่นลกัษณะเหมือนใยแมงมุม โดยสามารถเดินหนา้และถอย

หลงัไดต้ามความตอ้งการของผูใ้ช ้

  1.4.5 การจัดเก็บข้อมูลมัลติมีเดีย เน่ืองจากมีการพฒันาส่ือการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร์แบบมลัติมีเดียท่ีเป็นการพฒันาแบบใชห้ลายส่ือผสมกนั (Multimedia) และเทคโนโลยี

ส่ือมลัติมีเดียมีจาํนวนมาก ทาํให้จาํเป็นตอ้งใชเ้น้ือท่ีเก็บขอ้มูลเป็นจาํนวนมาก ส่ือท่ีใชจ้ดัเก็บตอ้งมี

ขนาดความจุมากพอท่ีจะรองรับขอ้มูลในรูปแบบวดิีโอ รูปภาพ ขอ้ความ ปัจจุบนัแผน่ซีดีรอม (CD-

ROM :Compact Disk Read Only Memory) และแผ่นดิวี ดี  (DVD) ได้รับความนิยมแพร่หลาย 

สามารถเก็บขอ้มูลไดสู้งมาก จึงสามารถเก็บขอ้มูลแฟ้มขอ้มูลอ่ืนๆ ไดม้ากเท่าท่ีตอ้งการ จึงกล่าวได้
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วา่ซีดีรอมและดีวดีิเป็นส่ืออีกชนิดหน่ึงท่ีปฏิวติัรูปแบบการเรียนการสอน นอกจากน้ียงัทาํ ใหผู้เ้รียน

สามารถทบทวนและเรียนรู้ไดด้ว้ยตวัเองในเวลาท่ีผูเ้รียนสะดวกและมีประสิทธิภาพ 

  โดยสรุป  องคป์ระกอบของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  ประกอบดว้ย   อกัขระ  

ภาพน่ิง  ภาพเคล่ือนไหว เสียง  การเช่ือมโยงขอ้มูลแบบปฏิสัมพนัธ์  และการจดัเก็บขอ้มูลมลัติมีเดีย 

 1.5 ประเภทของหนังสืออเิล็กทรอนิกส์ 

  เบคเกอร์ (Baker, 1992, PP139-149) แบ่งประเภทของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ออกเป็น 

10 ประเภท โดยผูส้อนสามารถพิจารณาเลือกสร้างหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ใหเ้หมาะสม ดงัน้ี 

  1. หนัง สืออิ เล็กทรอนิกส์ แบบหนัง สื อหรือแบ บตํา รา  (Textbook)  หนัง สื อ

อิเล็กทรอนิกส์ประเภทน้ี เน้นการจดัเก็บและนาํเสนอขอ้มูลท่ีเป็นตวัหนังสือ และภาพประกอบใน

รูปแบบหนงัสือปกติท่ีพบเห็นทัว่ไป หลกัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ชนิดน้ีสามารถกล่าวได้ว่าเป็นการ

แปลงหนงัสือจากสภาพส่ิงพิมพป์กติเป็นสัญญาณดิจิทลั เพิ่มศกัยภาพเดิมการนาํเสนอ การปฏิสัมพนัธ์

ระหว่างผูอ่้านกบัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ดว้ยศกัยภาพของคอมพิวเตอร์ขั้นพื้นฐาน เช่น การเปิดหน้า

หนงัสือ การสืบคน้ การคดัลอก เป็นตน้ 

  2. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนงัสืออ่าน เป็นหนงัสือมีเสียงคาํอ่าน เม่ือเปิดหนงัสือ

จะมีเสียงอ่าน หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ประเภทน้ีเหมาะสําหรับเด็กริเร่ิมเรียน หรือสําหรับฝึกออกเสียง

หรือฝึกพูด (Talking Books) เป็นตน้ หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ชนิดน้ีเป็นการเน้นคุณลกัษณะด้านการ

นาํเสนอเน้ือหาท่ีทั้งเป็นตวัอกัษรและเสียงเป็นคุณลกัษณะหลกั นิยมใชก้บักลุ่มผูอ่้านท่ีมีระดบัทกัษะ

ทางภาษาโดยเฉพาะดา้นการฟังหรือการอ่านค่อนขา้งตํ่าเหมาะสําหรับการเร่ิมตน้เรียนภาษาของเด็กๆ 

หรือผูท่ี้กาํลงัฝึกภาษาท่ีสอง หรือฝึกภาษาใหม่ เป็นตน้ 

  3. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนงัสือภาพน่ิง หรืออลับั้มภาพ (Static Picture Books) 

เป็นหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีคุณลกัษณะหลกัเนน้จดัเก็บขอ้มูล และนาํเสนอขอ้มูลในรูปแบบภาพน่ิง 

(Static Picture) หรืออลับั้มภาพเป็นหลัก เสริมด้วยการนาํศกัยภาพของคอมพิวเตอร์มาใช้ในการ

นาํเสนอ เช่น การเลือกภาพท่ีตอ้งการ การขยายหรือยอ่ขนาดของภาพหรือตวัอกัษร การสาํเนาหรือถ่าย

โอนภาพ การแต่งเติมภาพ การเลือกเฉพาะส่วนของภาพ (Cropping) หรือเพิ่มขอ้มูลเช่ือมโยงภายใน 

(Linking Information) เช่น เช่ือมขอ้มูลอธิบายเพิ่มเติม เช่ือมขอ้มูลเสียงประกอบ เป็นตน้ 

  4. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนงัสือภาพเคล่ือนไหว (Moving Picture Books) เป็น

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีเน้นการนาํเสนอขอ้มูลในรูปแบบภาพวีดีทศัน์ (Video Clips) หรือภาพยนตร์

สั้น (Films Clips) ผนวกกบัขอ้มูลสนเทศท่ีในรูปตวัหนงัสือ (Text Information) ผูอ่้านสามารถเลือกชม 

ศึกษาข้อมูลได้ ส่วนใหญ่นิยมนําเสนอขอ้มูลเหตุการณ์ประวติัศาสตร์สําคัญ เช่น ภาพเหตุการณ์
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สงครามโลก ภาพการกล่าวสุนทรพจน์ของบุคคลสําคญัๆ ของโลกในโอกาสต่างๆ ภาพเหตุการณ์

ความสาํเร็จหรือความสูญเสียของโลก เป็นตน้ 

  5. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนังสือประสม (Multimedia Books) เป็นหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ท่ีเน้นเสนอข้อมูลเน้ือหาสาระในลักษณะแบบส่ือประสมระหว่างส่ือประเภทภาพ 

(Visual Media) ท่ีเป็นทั้งภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหวกบัส่ือประเภทเสียง (Audio Media) ในลกัษณะ

ต่างๆ ผนวกกบัศกัยภาพของคอมพิวเตอร์อ่ืนเช่นเดียวกนักบัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืนท่ีกล่าวมาแลว้ 

  6. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนังสือส่ือหลากหลาย (Polymedia Books) เป็น

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีลักษณะเช่นเดียวกับหนังสือแบบส่ือประสม แต่มีความหลากหลายใน

คุณลกัษณะด้านความเช่ือมโยงระหว่างขอ้มูลภายในเล่มท่ีบนัทึกในลกัษณะต่างๆ เช่น ตวัหนังสือ 

ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง ดนตรี และอ่ืนๆ เป็นตน้ 

  7. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนงัสือเช่ือมโยง (Hypermedia Book) เป็นหนงัสือท่ีมี

คุณลกัษณะสามารถเช่ือมโยงเน้ือหาสาระภายในเล่ม (Internal Information Linking) ซ่ึงผูอ่้านสามารถ

คลิกเพื่อเช่ือมโยงสู่เน้ือหาสาระท่ีออกแบบเช่ือมโยงกนัภายในเล่ม การเช่ือมโยงเช่นน้ีมีคุณลกัษณะ

เช่นเดียวกนักบับทเรียนโปรแกรมแบบแตกก่ิง (Branching Programmed Instruction) นอกจากน้ี ยงั

สามารถเช่ือมโยงกบัแหล่งเอกสารภายนอก (External or Online Information Sources) เม่ือเช่ือมต่อ

ระบบอินเทอร์เน็ต หรืออินทราเน็ต 

  8. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนังสืออจัฉริยะ (Intelligent Electronic Books) เป็น

หนงัสือส่ือประสม แต่มีการใชโ้ปรแกรมขั้นสูงท่ีสามารถมีปฏิกิริยา หรือปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่้านเสมือน

กบัหนงัสือมีสติปัญญา (อจัฉริยะ) ในการไตร่ตรอง หรือคาดคะเนในการโตต้อบ หรือมีปฏิกิริยากบั

ผูอ่้าน ดงัตวัอยา่งการทาํงานของโปรแกรม Help ใน Microsoft Word เป็นตน้ 

  9. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบส่ือหนังสือทางไกล (Telemedia Electronic Books) 

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ประเภทน้ีมีคุณลกัษณะหลกัๆ คลา้ยกบั Hypermedia Electronic Book แต่เน้น

การเช่ือมโยงกบัแหล่งขอ้มูลภายนอกทาํผา่นระบบเครือข่าย (Online Information Resources) ทั้งท่ีเป็น

เครือข่ายเปิด และเครือข่ายเฉพาะสมาชิกของเครือข่าย 

  10. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนังสือไซเบอร์สเปส (Cyberspace Book) หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ประเภทน้ีมีลกัษณะเหมือนกบัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์หลายๆ แบบท่ีกล่าวมาแลว้มาผสม

กันสามารถเช่ือมโยงข้อมูลทั้ งจากแหล่งภายในและภายนอก สามารถนําข้อมูลในระบบส่ือท่ี

หลากหลายสามารถปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่้านไดห้ลากหลายมิติ 

  โดยสรุป หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบ่งตามประเภทของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ออกเป็น 

10 ประเภท  คือ  (1) หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนงัสือหรือแบบตาํรา (2) หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบ
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หนงัสืออ่าน (3) หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนงัสือภาพน่ิง หรืออลับั้มภาพ (4) หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบหนังสือภาพเคล่ือนไหว (5) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนังสือประสม  (6) หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบหนังสือส่ือหลากหลาย  (7) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนังสือเช่ือมโยง (8) 

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนงัสืออจัฉริยะ (9) หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบส่ือหนงัสือทางไกล  และ 

(10)  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบหนงัสือไซเบอร์สเปส ซ่ึงในงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกพฒันาหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบหนงัสือหรือตาํรา 

 

2.  เทคนิคการสอนแบบผังกราฟิก  

 

 ในการศึกษาวรรณกรรมเก่ียวกบัเทคนิคการสอนแบบผงักราฟิกท่ีผูว้จิยัรวบรวม  โดยมี

รายละเอียด ดงัน้ี    

 1) ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้โดยใชผ้งักราฟิก  (2) ความหมายของผงักราฟิก 

และ (3) รูปแบบผงักราฟิก  

 2.1 การนําทฤษฎีทีเ่กีย่วกบัการจัดการเรียนรู้มาใช้ผงักราฟิก 

  กานเย (1970)  แสดงความเห็นเก่ียวกบัการเรียนรู้ของมนุษยว์า่  การเรียนรู้ท่ีแทจ้ริง

ของมนุษย ์ คือ  การหย ัง่เห็น  โดยมองการเรียนรู้ไม่ไดเ้กิดข้ึนเอง  หากไดรั้บอิทธิพลจากการถ่าย

โยงส่ิงท่ีเรียนรู้มาก่อนไปสู่ส่ิงท่ีเรียนรู้  เม่ือเด็กเรียนรู้ในโรงเรียนโดยไดรั้บคาํแนะนาํให้เขา้ใจถึง

ความสัมพนัธ์ของส่ิงท่ีเรียนรู้  เด็กจะเกิดหารหยัง่เห็นและจะเกิดการเช่ือมโยงประสบการณ์เดิมเขา้

กบัการเรียนรู้ใหม่  จนเกิดความคิดรวบยอด  ลาํดบัขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนรวมทั้ง 9 ขั้น 

ดังน้ี  (1) เร้าความสนใจให้พร้อมเรียน (Gaining Attention)  (2) แจ้งวตัถุประสงค์ของการเรียน 

(Specify objective)  (3) ทบทวนความรู้เดิม (Active Prior Knowledge)  (4) นําเสนอเน้ือหาและ

ความรู้ใหม่ (Present New Information)  (5) ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้ (Guide Learning)  (6) กระตุน้

การตอบสนอง (Elicit Responses)  (7) ให้ขอ้มูลป้อนกลบั (Provide Feedback)  (8) ทดสอบความรู้

ใหม่ (Assess Performance)  และ  (9) ส่งเสริมความจาํและการนําไปใช้ (Promote Retention and 

Transfer)  จากกระบวนการดงักล่าว สามารถประยุกตใ์ชเ้ป็นหลกัการในการออกแบบกระบวนการ

เรียนรู้ในบทเรียนมลัติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ไดด้งัน้ี 

  1. เร้าความสนใจให้พร้อมเรียน ตามหลกัจิตวิทยาแลว้ผูเ้รียนท่ีมีแรงจูงใจในการ

เรียนสูงยอ่มจะเรียนไดดี้กวา่ผูเ้รียนท่ีมีแรงจูงใจน้อยหรือไม่มีแรงจูงใจเลย ดงันั้นก่อนท่ีจะเร่ิมการ

นาํเสนอเน้ือหาบทเรียน ควรมีการจูงใจและเร่งเร้าความสนใจให้ผูเ้รียนอยากเรียนดว้ยการใช้ภาพ 

แสง สีเสียง หรือใช้ส่ือประกอบกนัหลายๆ อย่างโดยส่ือท่ีสร้างข้ึนมานั้นตอ้งเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหา
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และน่าสนใจ ซ่ึงจะมีผลโดยตรงต่อความสนใจของผูเ้รียน นอกจากเร่งเร้าความสนใจและยงัเป็น

การเตรียมความพร้อมใหผู้เ้รียนพร้อมท่ีจะศึกษาเน้ือหาต่อไปในตวัอีกดว้ยตามลกัษณะของบทเรียน

มลัติมีเดีย การเร่งเร้าความสนใจในขั้นตอนแรกน้ีคือ การนาํเสนอบทนาํเร่ือง (Title) ของบทเรียน 

ซ่ึงหลกัการสาํคญัประการหน่ึงของการออกแบบนั้นก็คือ  ควรใหส้ายตาของผูเ้รียนอยูท่ี่จอภาพโดย

ไม่พะวงอยู่ท่ีแป้นพิมพ์หรือส่วนอ่ืนๆ แต่ถ้าหากบทนาํเร่ืองดงักล่าวตอ้งการการตอบสนองจาก

ผูเ้รียนโดยการปฏิสัมพนัธ์ผ่านอุปกรณ์ป้อนขอ้มูล ก็ควรเป็นการตอบสนองท่ีง่ายๆ เช่น กดแป้น 

Enter คลิกเมาส์ หรือกดแป้นพิมพต์วัใดตวัหน่ึง เป็นตน้ 

  2. แจง้วตัถุประสงคข์องการเรียน วตัถุประสงคบ์ทเรียนนบัวา่เป็นส่วนสาํคญัยิ่งต่อ

กระบวนการเรียนรู้ ท่ีผูเ้รียนจะไดท้ราบถึงความคาดหวงัของบทเรียน นอกจากผูเ้รียนจะทราบถึง

พฤติกรรมขั้นสุดทา้ยของตนเองหลงัจบบทเรียนแลว้ ยงัเป็นการแจง้ให้ทราบล่วงหน้าถึงประเด็น

สําคญัของเน้ือหารวมทั้งเคา้โครงสร้างของเน้ือหาดว้ย การท่ีผูเ้รียนทราบขอบเขตของเน้ือหาอย่าง

คร่าว ๆ จะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถผสมผสานแนวความคิดในรายละเอียดหรือส่วนยอ่ยของเน้ือหาให้

สอดคลอ้งและสัมพนัธ์กบัเน้ือหาในส่วนใหญ่ไดซ่ึ้งมีผลทาํให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน จาก

หลกัฐานทางการวิจยั พบวา่ ผูเ้รียนท่ีทราบวตัถุประสงคข์องการเรียนก่อนเรียน บทเรียนจะสามารถ

จาํแนกและเขา้ใจในเน้ือหาไดดี้ข้ึนอีกดว้ย   

  3.  ทบทวนความรู้เดิม ตามหลกัของโครงสร้างทางปัญญา (Schema) ผูเ้รียนจะ

เรียนรู้ไดดี้เม่ือสามารถเช่ือมโยงความรู้ใหม่เขา้กบัความรู้เดิม ดงันั้น การปูความรู้พื้นฐานท่ีจาํเป็น

หรือการทบทวนความรู้เดิมก่อนท่ีจะนําเสนอความรู้ใหม่แก่ผูเ้รียนจึงเป็นส่ิงจาํเป็น  วิธีปฏิบติั

โดยทัว่ไปสาํหรับบทเรียนมลัติมีเดียคือการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ซ่ึงเป็นการประเมินความรู้

ของผูเ้รียน เพื่อทบทวนเน้ือหาเดิมท่ีเคยศึกษาผ่านมาแล้วและเพื่อเตรียมความพร้อมในการรับ

เน้ือหาใหม่ นอกจากจะเป็นการตรวจวดัความรู้พื้นฐานแล้วบทเรียนบางเร่ืองอาจใช้ผลจากการ

ทดสอบก่อนบทเรียนมาเป็นเกณฑ์จดัระดบัความสามารถของผูเ้รียน เพื่อจดับทเรียนให้ตอบสนอง

ต่อระดบัความสามารถท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียนแต่ละคนอยา่งไรก็ตาม ในขั้นการทบทวนความรู้เดิมน้ีไม่

จาํเป็นต้องเป็นการทดสอบเสมอไปหากบทเรียนมลัติมีเดียท่ีสร้างข้ึน เป็นชุดบทเรียนท่ีเรียน

ต่อเน่ืองกนัไปตามลาํดบั การทบทวนความรู้เดิม อาจอยู่ในรูปแบบของการกระตุน้ให้ผูเ้รียนคิด

ยอ้นหลงัถึงส่ิงท่ีเรียนรู้ มาก่อนหนา้น้ีก็ได ้การกระตุน้ดงักล่าวอาจแสดงดว้ยคาํพูด ขอ้ความ ภาพ 

หรือผสมผสานกนัแลว้แต่ความเหมาะสมปริมาณมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัเน้ือหา 

  4. นําเสนอเน้ือหาและความรู้ใหม่ หลักสําคญัในการนําเสนอเน้ือหาใหม่ของ

บทเรียนมลัติมีเดียก็คือ ใชต้วักระตุน้ (Stimuli) ท่ีเหมาะสมในการเสนอเน้ือหาใหม่ ทั้งน้ีเพื่อช่วยให้

การรับรู้นั้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รูปแบบในการนาํเสนอเน้ือหานั้นมีดว้ยกนัหลายลกัษณะ
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ตั้งแต่การใชข้อ้ความ ภาพน่ิง ตารางขอ้มูล กราฟ แผนภาพ กราฟิก ไปจนถึงการใชภ้าพเคล่ือนไหว 

จากงานวิจยั พบว่าการนาํเสนอเน้ือหาโดยใช้ส่ือหลายรูปแบบหรือท่ีรวมเรียกว่ามลัติมีเดียนั้น

นบัเป็นการนาํเสนอท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะนอกจากจะเร้าความสนใจของผูเ้รียนแลว้ ยงัช่วยในการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนใหดี้ข้ึน กล่าวคือ ทาํใหผู้เ้รียนเขา้ใจเน้ือหาง่ายข้ึนและทาํใหผู้เ้รียนมีความคงทนใน

การจาํมากข้ึนอีกด้วย แมใ้นเน้ือหาบางช่วงจะมีความยากในการท่ีคิดลกัษณะการนาํเสนอแบบ

มลัติมีเดีย แต่ก็ควรพิจารณาวิธีการต่างๆ ท่ีจะนําเสนอให้ได้ แม้จะมีจาํนวนน้อยแต่ก็ยงัดีกว่า

คาํอธิบายเพียงอยา่งเดียว 

  5. ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้ การออกแบบบทเรียนมลัติมีเดียในขั้นน้ี คือ พยายาม

คน้หาเทคนิคท่ีจะกระตุน้ให้ผูเ้รียนนาํความรู้เดิมมาใช้ในการศึกษาความรู้ใหม่และหาวิถีทางท่ีจะ

ช่วยใหก้ารศึกษาความรู้ ใหม่ของผูเ้รียนนั้นมีความกระจ่างชดัท่ีสุดท่าท่ีจะทาํไดบ้ทเรียนควรกระตุน้

ให้ผูเ้รียนคน้หาคาํตอบดว้ยตนเองโดยการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนร่วมคิดร่วมกิจกรรมต่างๆ เช่น  การ

ถามให้ผูเ้รียนตอบ การแสดงใหผู้เ้รียนเห็นวา่ส่วนยอ่ยมีความสัมพนัธ์กบัส่วนใหญ่อยา่งไร และส่ิง

ใหม่มีความสัมพนัธ์กบัความรู้เดิมของผูเ้รียนอยา่งไร หรือการใชเ้ทคนิคการให้ตวัอยา่ง (Example) 

และตวัอยา่งท่ีไม่ใช่ตวัอยา่ง (Non - Example) การใชภ้าพในการนาํเสนอตวัอยา่งต่างๆ ซ่ึงบางคร้ัง

อาจใหต้วัอยา่งท่ีแตกต่างออกไปบา้ง ถา้เน้ือหายากควรใหต้วัอยา่งท่ีเป็นรูปธรรม จนผูเ้รียนสามารถ

คน้พบแนวคิดดว้ยตนเอง ก่อนท่ีบทเรียนจะมีการสรุปแนวคิดให้ผูเ้รียนอีกคร้ังหน่ึง เป็นตน้ สรุป

แลว้ในขั้นน้ีผูอ้อกแบบบทเรียนจะตอ้งยดึหลกัการจดัการเรียนรู้จากส่ิงท่ีเป็นประสบการณ์เดิมไปสู่

เน้ือหาใหม่ จากส่ิงท่ียากไปสู่ส่ิงท่ีง่ายตามลาํดบัขั้น 

  6. กระตุน้การตอบสนอง หลงัจากท่ีผูเ้รียนไดรั้บการช้ีแนวทางการเรียนรู้แลว้ ขั้น

ต่อไปก็คือการอนุญาตให้ผูส้อนไดมี้โอกาสทดสอบวา่ผูเ้รียนเขา้ใจในส่ิงท่ีตนกาํลงัสอนอยูห่รือไม่ 

และผูเ้รียนก็จะได้มีโอกาสทดสอบความเข้าใจของตนในเน้ือหาท่ีกาํลังศึกษาอยู่ ในบทเรียน

มลัติมีเดียนั้น การกระตุน้ให้เกิดการตอบสนองน้ีมกัจะออกมาในรูปของกิจกรรมต่างๆ ท่ีให้ผูเ้รียน

ไดมี้ส่วนร่วมในการคิดและการปฎิบติัในเชิงโตต้อบ โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อให้ผูเ้รียนแสดงถึง

ความเขา้ใจในส่ิงท่ีกาํลงัเรียน ดงันั้น การออกแบบบทเรียนมลัติมีเดียเพื่อการเรียนรู้นั้น ผูอ้อกแบบ

จึงควรท่ีจะจัดให้มีกิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับเน้ือหาอย่างต่อเน่ือง เพื่อกระตุ้นให้เกิดการ

ตอบสนองจากผูเ้รียนบทเรียนมัลติมีเดียมีข้อได้เปรียบว่าโสตทศันูปกรณ์อ่ืน ๆ เช่น วีดิทัศน์ 

ภาพยนตร์ สไลค์เทปเสียง ซ่ึงส่ือการเรียนการสอนเหล่าน้ีจดัเป็นแบบปฎิสัมพนัธ์ไม่ได ้(Non – 

Interactive Media) แตกต่างจากการเรียนด้วยบทเรียนมลัติมีเดีย ผูเ้รียนสามารถมีกิจกรรมร่วมใน

บทเรียนไดห้ลายลกัษณะ ไม่วา่จะเป็นการตอบคาํถาม แสดงความคิดเห็น เลือกกิจกรรม และการปฎิ
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สัมพนัธ์กบับทเรียน กิจกรรมเหล่าน้ีจะทาํให้ผูเ้รียนไม่รู้ สึกเบ่ือหน่าย การท่ีผูเ้รียนมีส่วนร่วมกบั

บทเรียน ยอ่มส่งผลใหโ้ครงสร้างของการจาํดีข้ึน 

  7. ให้ขอ้มูลป้อนกลบั หลงัจากกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาสตอบสนอง เช่น การ

ตอบคาํถามแลว้ ในขั้นตอนน้ีบทเรียนควรให้ผลป้อนกลบัหรือการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัไปยงัผูเ้รียน

เก่ียวกบัความถูกตอ้งและระดบัความถูกตอ้งของคาํตอบนั้น ๆ การให้ผลป้อนกลบัถือว่าเป็นการ

เสริมแรงอย่างหน่ึงซ่ึงทาํให้เกิดการเรียนรู้ในตวัผูเ้รียนมีผลการวิจยัพบว่า บทเรียนมลัติมีเดียจะ

กระตุน้ความสนใจจากผูเ้รียนไดม้ากข้ึน ถา้บทเรียนนั้นทา้ทาย โดยการบอกเป้าหมายท่ีชดัเจนและ

แจง้ให้ผูเ้รียนทราบว่าขณะนั้นผูเ้รียนอยู่ท่ีส่วนใดห่างจากเป้าหมายเท่าใดห่างจากเป้าหมายเท่าใด 

การให้ขอ้มูลป้อนกลบัดงักล่าว ถา้นาํเสนอดว้ยภาพจะช่วยเร่งเร้าความสนใจไดดี้ยิ่งข้ึน โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งถา้ภาพนั้นเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาท่ีเรียน อย่างไรก็ตาม  การให้ขอ้มูลป้อนกลบัดว้ยภาพหรือ

กราฟิก อาจมีผลเสียอยูบ่า้งตรงท่ีผูเ้รียนอาจตอ้งการดูผลวา่หากทาํผดิมากๆ แลว้จะเกิดอะไรข้ึน  

  8. ทดสอบความรู้ใหม่ การทดสอบความรู้เป็นการประเมินวา่ผูเ้รียนนั้นไดเ้กิดการ

เรียนรู้ตามท่ีไดต้ั้งเป้าหมายหรือไม่อย่างไร การทดสอบความรู้นั้นอาจเป็นการทดสอบหลงัจากท่ี

ผูเ้รียนไดเ้รียนจบจากวตัถุประสงคห์น่ึง ซ่ึงอาจเป็นช่วงระหวา่งบทเรียนหรืออาจจะเป็นการทดสอบ

หลังจากผูเ้รียนได้เรียนจบทั้งบทแล้วก็ได้ การทดสอบจะแตกต่างกันกับส่วนของการฝึกหรือ

แบบฝึกหัดระหว่างเรียนในแง่ของการคิดคะแนน ผลของแบบทดสอบจะตดัสินว่าผูเ้รียนผ่านการ

ทดสอบหรือไม่ ส่วนแบบฝึกหัดจะไม่นิยมนาคะแนนมาตดัสิน แต่จะพยายามช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ใจ

เน้ือหาไดดี้ข้ึน ขอ้แตกต่างอีกส่วน คือ แบบฝึกหดั มกัจะเฉลยคาํตอบให้ทราบถา้ผูเ้รียนตอบไม่ได ้

ในขณะท่ีแบบทดสอบไม่นิยมเฉลยคาํตอบ แต่อาจบอกเพียงแต่ว่าถูกหรือผิดเท่านั้น การทดสอบ

ความรู้นั้นนอกจากจะเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้ประเมินตนเองแล้ว ผูส้อนยงัสามารถนํา

ประโยชน์ของการทดสอบความรู้ ไปใชก้ารประเมินวา่ผูเ้รียนนั้นไดรั้บความรู้ และความเขา้ใจเพียง

พอท่ีจะผา่นไปศึกษาบทเรียนต่อไปไดห้รือไม่อยา่งไรนอกจากจะเป็นการประเมินผลการเรียนรู้แลว้ 

การทดสอบยงัมีผลต่อความคงทนในการจดจาํเน้ือหาของผูเ้รียนด้วย แบบทดสอบจึงควรถาม

เรียงลําดับตามวัตถุประสงค์ของบทเรียน ถ้าบทเรียนมีหลายหัวเร่ืองย่อย อาจจะแยกแยะ

แบบทดสอบออกเป็นส่วนๆ ตามเน้ือหา โดยมีแบบทดสอบรวมหลงับทเรียนอีกชุดหน่ึงก็ได ้ทั้งน้ี

ข้ึนอยูก่บัผูอ้อกแบบบทเรียนวา่ตอ้งการแบบใด 

  9. ส่งเสริมความจาํและการนาํไปใช้ ขั้นตอนสุดทา้ย คือ การช่วยให้ผูเ้รียนเกิด

ความคงทนในการจาํและสามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปใช ้ส่ิงสําคญัท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียนมีความคงทนใน

การจาํขอ้มูลความรู้ นั้น ก็คือการทาํให้ผูเ้รียนตระหนกัว่าขอ้มูลความรู้ใหม่ท่ีได ้เรียนรู้ นั้นมีส่วน

สัมพนัธ์กบัขอ้มูลความรู้ เดิมหรือประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนมีความคุน้เคยอยา่งไร สําหรับในส่วนของ
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การนาํไปใชน้ั้น ผูส้อนตอ้งมีการจดัหากิจกรรมใหม่ ๆ หลากหลายไวส้าํหรับผูเ้รียน โดยกิจกรรมท่ี

จดัหามานี ◌้จะต้องเป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้ประยุกต์ใช้ความรู้ท่ีเพิ่งเรียนรู้มาท่ี

แตกต่างไปจากตวัอยา่งท่ีใชใ้นบทเรียน  

  โดยสรุป ทฤษฎีการเรียนรู้ มีลาํดบัขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอน  9 ขั้น ดงัน้ี  

(1) เร้าความสนใจให้พร้อมเรียน (2) แจง้วตัถุประสงค์ของการเรียน (3) ทบทวนความรู้เดิม (4) 

นาํเสนอเน้ือหาและความรู้ใหม่ (5) ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้  (6) กระตุน้การตอบสนอง (7) ให้

ขอ้มูลป้อนกลบั (8) ทดสอบความรู้ใหม่ และ (9) ส่งเสริมความจาํและการนาํไปใช ้ 

  เพียเจต ์(1969) ไดจ้ดักระบวนการทางสติปัญญาออกเป็น 4 ขั้น ถึงแมว้า่แต่ละขั้น

จะกาํหนดอายุไวเ้ป็นช่วงอายุเท่าๆกนั แต่ช่วงเวลาเหล่านั้นก็ถือว่าเป็นการกาํหนดโดยประมาณ

เท่านั้น  ขั้นทั้ง 4 มีดงัน้ี  (1) การใชป้ระสาทสัมผสั  (2) ระยะควบคุมอวยัวะต่างๆ (3)  ระยะการคิด

อยา่งเป็นรูปธรรม และ (4) ระยะการคิดอยา่งเป็นนามธรรม  เพียเจต ์กล่าววา่เด็กสามารถสร้างภาพ

ในใจตั้ งแต่ 7 ปีข้ึนไป  และในช่วงอายุ 7-11 ปีสามารถสร้างภาพความคิดในใจข้ึนได้ดี  เช่น  

สามารถบอกเส้นทางการเดินทางจากบา้นมาโรงเรียนได ้  เขียนแผนผงัทางเดินได ้  เด็กวยัน้ีจะมี

ความเขา้ใจเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงต่างๆ ไดดี้ ฯลฯ 

  โดยสรุป  การจดักระบวนการทางสติปัญญา มี 4 ขั้นตอน คือ (1) การใชป้ระสาท

สัมผสั  (2) ระยะควบคุมอวยัวะต่างๆ (3) ระยะการคิดอยา่งเป็นรูปธรรม และ (4) ระยะการคิดอยา่ง

เป็นนามธรรม   

 2.2 ความหมายของผังกราฟิก 

  ทิศนา  แขมมณี (2553, น.386)  กล่าวถึง ผงักราฟิก  เป็นแผนผงัทางความคิดซ่ึง

ประกอบไปด้วยความคิดหรือขอ้มูลสําคญัๆ ท่ีเช่ือมโยงกนัอยู่ในรูปแบบต่างๆ ซ่ึงจะทาํให้เห็น

โครงสร้างของความรู้หรือเน้ือหาสาระนั้นๆ การใชผ้งักราฟิกเป็นเทคนิคท่ีผูเ้รียนสามารถนาํไปใช้

ในการเรียนรู้เน้ือหาสาระต่างๆ จาํนวนมาก  เพื่อช่วยให้เกิดความเขา้ใจในเน้ือหาสาระหรือขอ้มูล

ต่างๆ ท่ีผูเ้รียนประมวลมานั้นอยูใ่นลกัษณะกระจดักระจาย  ผงักราฟิกเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผูเ้รียน

จดัขอ้มูลเหล่านั้นให้เป็นระบบระเบียบอยูใ่นรูปแบบท่ีอธิบายให้เขา้ใจและจดจาํไดง่้าย  การใชผ้งั

กราฟิกเป็นเคร่ืองมือในการเรียนท่ีมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ 4 ประการดว้ยกนัคือ 

  1. การแยกแยะขอ้มูลเพื่อให้เห็นองคป์ระกอบหลกัท่ีเช่ือมโยงกนัอยูอ่ยา่งชดัเจน  

สามารถช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้มโนทศัน์ไดง่้ายข้ึน 

  2. หากสมองมีการจดัโครงสร้างความรู้ไวอ้ยา่งเป็นระบบระเบียบ  จะช่วยเรียก

ความรู้เดิมท่ีอยูใ่นโครงสร้างปัญญาออกมาใชเ้ช่ือมโยงกบัความรู้ใหม่ได ้
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  3. ผงักราฟิกท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงองคป์ระกอบหลกัของเร่ืองมีลกัษณะเป็นภาพ ซ่ึง

ง่ายต่อการท่ีสมองจะจดจาํมากกวา่ขอ้ความท่ีติดต่อกนัยาวยดื 

  4. การใชผ้งักราฟิก  ซ่ึงมีลกัษณะเป็นทางภาพและขอ้ความ  เป็นการช่วยใหผู้เ้รียน

ไดเ้รียนรู้อยา่งต่ืนตวั (Active Learning)  เน่ืองจากผูเ้รียนจะตอ้งมีทั้งการฟัง  การพูด  อ่าน  เขียน คิด  

จึงจะสามารถทาํผงักราฟิกออกมาได ้ เป็นการช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย 

  โดยสรุป ผงักราฟิกในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  หมายถึง แผนผงัทางความคิด ซ่ึง

ประกอบไปดว้ยความคิดหรือขอ้มูลสาํคญัๆ ท่ีเช่ือมโยงกนัอยูใ่นรูปแบบต่างๆ ซ่ึงทาํใหเ้ห็น

โครงสร้างของความรู้หรือเน้ือหาสาระนั้นๆ เพื่อช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจในเน้ือหาสาระนั้นง่ายยิง่ข้ึน 

 2.3 รูปแบบผังกราฟิก  

  ทิศนา แขมมณี (2552,น.384-389) ผงักราฟิกท่ีนิยมใช้กนัโดยทัว่ไปมีจาํนวนมาก  

และจะมีจาํนวนมากเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ เน่ืองจากมีการคน้พบกราฟิกแบบใหม่ๆ ในท่ีน้ี  จะขอเสนอ

ตวัอย่างผงักราฟิกท่ีน่าสนใจและนาํมาใช้ในหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ซ่ึงสามารถ

นาํไปใชใ้นงานลกัษณะต่างๆ กนัไดด้งัน้ี 

  2.3.1 ผังความคิด  

ผงัความคิด (A Mind Map) เป็นผงัท่ีแสดงความสัมพนัธ์ของสาระ หรือ

ความคิดต่างๆ ใหเ้ป็นโครงสร้างในภาพรวม โดยใชเ้ส้น คาํ ระยะห่างจากจุดศูนยก์ลาง สี 

เคร่ืองหมาย รูปทรงเลขาคณิต และภาพ  แสดงความหมายและความเช่ือมโยงของความคิดหรือ

สาระนั้น ๆ โดยมีขั้นตอนหลกั ๆ ในการทาํดงัน้ี 

1)  เขียนความคิดรวบยอดหลกัไวต้รงกลาง  แลว้แตกสาขาออกไปเป็น

ความคิดรวบยอดยอ่ยๆ ดงัภาพท่ี 2.1  

 
ภาพท่ี 2.1 ตวัอยา่งผงัความคิดเร่ืองการใช ้MIND MAP 

 

2) เขียนคาํท่ีเป็นตวัแทนความหมายของความคิดนั้น ๆ ลงไป และใชรู้ปทาง

เรขาคณิต แสดงระดบัของคาํ คาํใดอยูใ่นขอบเขตหรือระดบัเดียวกนั ใหรู้ปทรงเรขาคณิตเดียวกนั

ลอ้มรอบคาํนั้น  
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3) ลากเส้นเช่ือมโยงความคิด เพือ่แสดงความสัมพนัธ์ของความคิดต่างๆ 

เส้นท่ีใชอ้าจเป็นเส้นตรง เส้นโคง้ หรืออาจใชลู้กศร แสดงความเช่ือมโยงความคิดต่างๆ  

4) ใชส้ัญญาลกัษณ์ต่างๆ เป็นตวัแทนความหมายของความคิดและความรู้สึก

ต่าง ๆ 

5) สร้างผงัความคิดใหส้มบูรณ์  ตามความเขา้ใจของตนเอง  

  2.3.2 ผังมโนทศัน์  

ผงัมโนทศัน์ (A Concept Map) เป็นผงัแสดงมโนทศัน์หรือความคิดรวบ

ยอดใหญ่ไวต้รงกลางและแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งมโนทศัน์ยอ่ย ๆ เป็นลาํดบัขั้น ดว้ยเส้น

เช่ือมโยง ดงัภาพท่ี 2.2 

 

 
ภาพท่ี 2.2 ตวัอยา่งผงัมโนทศัน์เร่ืองสัตว ์

 

 2.3.3 ผังแมงมุม  

ผงัแมงมุม (A Spider Map) เป็นผงัแสดงมโนทศัน์อีกแบบหน่ึง ซ่ึงมีลกัษณะ

คลา้ยใยแมงมุม ดงัภาพท่ี 2.3 
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ภาพท่ี 2.3 ตวัอยา่งผงัแมงมุมเร่ืองการวดั 

 

  2.3.4  ผังลําดับข้ันตอน  

ผงัลาํดบัขั้นตอน (A Sequential Map) เป็นผงัท่ีแสดงลาํดบัขั้นตอนของส่ิง

ต่างๆ หรือกระบวนการต่างๆ ดงัภาพท่ี 2.4 

 
 

ภาพท่ี 2.4 ตวัอยา่งผงัลาํดบัขั้นตอนการสอนแบบจุลภาค 

 

  2.3.5 ผังก้างปลา  

ผงักา้งปลา (A Fishbone Map) เป็นผงัท่ีแสดงสาเหตุของปัญหาซ่ึงมีความ

ซบัซอ้น ผงักา้งปลาจะช่วยใหเ้ห็นสาเหตุหลกัและสาเหตุยอ่ยท่ีชดัเจน  ดงัภาพท่ี 2.5 



26 

 
 

ภาพท่ี  2.5 ตวัอยา่งผงักา้งปลาสาเหตุของการประพฤติผิดระเบียบวนิยัของนกัเรียน 

 

  2.3.6 ผังวัฏจักร  

ผงัวฏัจกัร (A Circle or Cyclical Map)  เป็นผงัท่ีแสดงลาํดบัขั้นตอนท่ี

ต่อเน่ืองหนัเป็นวงกลม หรือเป็นวฏัจกัรท่ีไม่แสดงจุดส้ินสุด หรือจุดเร่ิมตน้ ท่ีแน่นอน ดงัภาพท่ี 2.6 

 
 

ภาพท่ี 2.6 ตวัอยา่งผงัแสดงกระบวนการวางแผนการสอนของแจกการ์ด 
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  2.3.7 ผังวงกลมซ้อนหรือเว็นไดอะแกรม  

ผงัเวน็ไดอะแกรม  (Venn Diagram)  เป็นผงัวงกลม 2 วงหรือมากกวา่ท่ีมี

ส่วนหน่ึงซอ้นกนัอยูเ่ป็นผงัท่ีเหมาะสมกบัการนาํเสนอส่ิง 2 ส่ิง หรือมากวา่ ซ่ึงมีความเหมือนและ

ความต่างกนั ดงัภาพท่ี 2.7 

 
ภาพท่ี 2.7 ตวัอยา่งผงัแสดงความสัมพนัธ์ของวตัถุประสงค ์3 ดา้น 

 

 2.3.8 ผังวีไดอะแกรม  

แผนผงัรูปตัววีหรือผงัวีไดอะแกรม (Venn diagram)  เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การศึกษาธรรมชาติของความรู้ และผลผลิตของความรู้ในวชิาวทิยาศาสตร์ แผนผงัรูปตวัวเีป็นแบบ

ท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างทฤษฎีกบัวิธีการ  ความคิดกบัการสังเกต และวิธีการเช่ือมโยงความ

เขา้ใจระหวา่งกิจกรรมการทดลองกบัเน้ือหาในตาํราเรียน ลกัษณะของแผนผงัดงัภาพท่ี 2.8 

 
 

ภาพท่ี 2.8 ตวัอยา่งโครงสร้างของแผนผงัรูปตวัว ี 
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  2.3.9  ผังพล็อตไดอะแกรม  

ผงัพล็อตไดอะแกรม (Plot Diagram) เป็นผงัท่ีช่วยในการอ่านเร่ืองราวท่ีมี

เหตุการณ์ต่อเน่ืองกนัยดืยาว เหมาะสาํหรับการสอนอ่าน ผูเ้รียนสามารถใชผ้งัน้ีช่วยในการหาพล็อต

เร่ือง ซ่ึงก็คือ เหตุการณ์สาํคญัท่ีนาํไปสู่จุดยอดของเร่ืองและเม่ือเร่ืองดาํเนินไปสู่จุกยอดคือจุดสาํคญั

ท่ีสุดของเร่ืองแลว้ เหตุการณ์ก็จะคล่ีคลายไปสู่บทสรุปของเร่ือง ดงัภาพท่ี 2.9 

 

 
ภาพท่ี 2.9 ตวัอยา่งผงัพล็อตไดอะแกรม 

 

  โดยสรุป  ผงักราฟิกท่ีนิยมใชก้นัโดยทัว่ไป มีรูปแบบดงัน้ี (1) ผงัความคิด (2) ผงั

มโนทศัน์ (3) ผงัแผงมุม (4) ผงัลาํดบัขั้นตอน (5) ผงักา้งปลา (6) ผงัวฏัจกัร (7) ผงัวงกลมซอ้นหรือ

เวน็ไดอะแกรม (8) ผงัวไีดอะแกรม และ (9) ผงัพล็อตไดอะแกรม ท่ีผูว้จิยันาํมาใชใ้นหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์ 

 

3.  การเรียนการสอนรายบุคคล 

 

 ในการศึกษาวรรณกรรมเก่ียวกบัการเรียนการสอนรายบุคคลซ่ึงใช้กบัส่ือประเภท

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกท่ีผูว้ิจยัรวบรวมครอบคลุม  (1)  ความหมายการเรียนการสอน

รายบุคคล  (2)  วิธีการเรียนการสอนรายบุคคล (3)  ประโยชน์การเรียนการสอนรายบุคคล และ (4)  

ลกัษณะและคุณสมบติัของส่ือการสอนรายบุคคล 

 3.1 ความหมายการเรียนการสอนรายบุคคล 

  ชยัยงค์  พรหมวงศ์  (2543, น.356) กล่าวว่า การเรียนการสอนรายบุคคล ยึดหลกั

ความแตกต่างระหวา่งบุคคล โดยการจดัสภาพการเรียนท่ีให้นกัเรียนไดศึ้กษาหาความรู้ดว้ยตนเอง

มากน้อยตามความสามารถ ความสนใจ และสะดวกของนกัศึกษาเอง  การเรียนการสอนการสอย

รายบุคคลแยกเป็นการเรียนรายบุคคลและการสอนรายบุคคล 
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  1.  การเรียนรายบุคคล  เป็นการเรียนรู้ท่ีแต่ละคนอยา่งเรียนเองตามธรรมชาติ  ไม่

ตอ้งใหใ้ครมาบงัคบั  การเรียนเช่นน้ีมกัเกิดข้ึนดว้ยการลองผดิถูกอยา่งดีก็อาจถามผูอ้ยูใ่กลชิ้ด  เม่ือมี

ปัญหาเกิดข้ึน  การเรียนตามธรรมชาติน้ีอาจเกิดข้ึนไดท้ั้งท่ีเปิดการศึกษาตามปกติวิสัย  การศึกษา

นอกระบบโรงเรียนหรือการศึกษาในระบบโรงเรียนโดยยึดหลักท่ีว่านักศึกษาต้องกําหนด

วตัถุประสงคด์ว้ยตนเอง 

  2. การสอนรายบุคคล  เป็นการเรียนรู้ท่ีผูส้อนกาํหนดวตัถุประสงค์  จดัเตรีนม

สภาพการณ์  ส่ือการเรียน  และวิธีการไว ้ เม่ือนกัศึกษาปฏิบติัตามกระบวนการท่ีโปรแกรมไวแ้ลว้

ดว้ยตนเองก็จะเกิดการเรียนรู้ข้ึน 

  โดยสรุป  การเรียนรายบุคคล  เป็นรูปแบบหน่ึงของการเรียนการสอน  โดยเปิด

โอกาสให้ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนตามความสามารถ  ความสนใจของตนเอง  โดยคาํนึกถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล  การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นการประยุกต์รวมกนัระหว่าเทคนิคและส่ือการ

สอนให้สอดคลอ้งความแตกต่างระหวา่งบุคคล  ไดแ้ก่  การเรียนการสอนแบบโปรแกรม  ชุดการ

เรียนการสอน  เป็นตน้ 

 3.2 วธีิการเรียนการสอนรายบุคคล   

  ชัยยงค์  พรหมวงศ์  (2549, น.362-366 ) กล่าวว่า  วิธีการจดัการเรียนการสอน

รายบุคคลมี  2  แบบ  ประกอบด้วย  (1)  การเรียนการสอนรายบุคคลในสภาพการณ์ท่ีเตรียมไว้

เฉพาะ  และ  (2)  การเรียนการสอนรายบุคคลท่ีเกิดข้ึนต่างท่ีต่างกนั 

  ผูว้ิจยัไดน้าํการเรียนการสอนรายบุคคลในสภาพการณ์ท่ีเตรียมไวเ้ฉพาะมาใชใ้น

การวิจยั ซ่ึงการเรียนการสอนรายบุคคลในสภาพการณ์ท่ีเตรียมไวเ้ฉพาะ  ซ่ึงการเรียนการสอน

รายบุคคลในสภาพการณ์ท่ีเตรียมไวเ้ฉพาะ  หมายถึง  การเรียนท่ีนกัเรียนตอ้งมาอยูร่่วมกบันกัเรียน

คนอ่ืน  ในส่ิงแวดลอ้มของห้องเรียนหรือโรงเรียนท่ีผูส้อนไดเ้ตรียมการเรียนการสอนไวล่้วงหนา้

แล้ว  นักเรียนได้ลงมือปฏิบติัด้วยตนเอง  ตรวจสอบผลการเรียนได้เอง  มีความภาคภูมิใจใน

ความสําเร็จและค่อยเรียนรู้ไปทีละนอ้ยตามลาํดบัขั้น  สภาพการณ์ท่ีเตรียมไวใ้นการเรียนการสอน

รายบุคคลมีขั้นตอนดงัน้ี 

  1. แบ่งหน่วยท่ีจะสอนเป็นหวัเร่ืองท่ีมีเพียงมโนทศัน์เดียว 

  2. เตรียมชุดการเรียนหน่วยยอ่ย  ซ่ึงมีส่ือประสมจดัไวเ้ป็นระบบ  ประกอบดว้ย  

แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน  คาํสั่ง  เน้ือหาสาระ  กิจกรรมการเรียน  ส่ือการเรียน  แบบฝึก

ปฏิบติั  และเฉลย 
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  3. ประกอบกิจกรรมการเรียน  ใหน้กัเรียนไดศึ้กษาตามความสนใจแบ่งได ้ 5  ขั้น  

คือ  ทาํแบบฝึกหดัก่อนเรียน  เขา้สู่บทเรียน  ทาํกิจกรรมการเรียน  สรุป  และทาํแบบทดสอบหลงั

เรียน 

  4. ประเมินความกา้วหนา้  แบ่งออกเป็น  2  ระยะ  คือ  ระยะประกอบกิจกรรม  

และหลงัประกอบกิจกรรม 

  โดยสรุป  วิธีการจดัการเรียนการสอนรายบุคคล  มี 2 แบบ  คือ การเรียนการสอน

รายบุคคลในสภาพการณ์ทีเตรียมไวเ้ฉพาะ และการเรียนการสอนรายบุคคลท่ีเกิดข้ึนต่างท่ีต่างกนั  

ซ่ึงการเรียนการสอนรายบุคคลในสภาพการณ์ท่ีเตรียมไวเ้ฉพาะ  มี 4 ขั้นตอน  คือ  แบ่งหน่วยท่ีจะ

สอน  เตรียมชุดการเรียนหน่วยยอ่ย  ประกอบกิจกรรมการเรียน  และ ประเมินความกา้วหนา้ 

 3.3 ประโยชน์ของการเรียนการสอนรายบุคคล 

  ประศกัด์ิ  หอมสนิท (2554, น.226) ไดก้ล่าวถึง ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการจดัการ

เรียนการสอนโดยยดึหลกัการเรียนการสอนรายบุคคล สาระสรุปมีดงัน้ี 

  1.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนอยา่งอิสระ อีกทั้งยงัใหผู้เ้รียนมีความรับผิดชอบใน

การเรียนของตนเองและมีวนิยัในตนเอง 

  2.  ทาํใหผู้เ้รียนประสบความสาํเร็จในการเรียนตามวธีิการท่ีตนเองเป็นผูเ้ลือก เกิด

ความภาคภูมิใจในความสาํเร็จจะทาํใหผู้เ้รียนแสวงหาความรู้อยูเ่สมอ 

  3.  ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความรู้แบบต่างๆตามความสามารถและประสบการณ์เดิม 

  4.  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเรียนรู้ไปตามอตัราความสามารถของตนเอง นกัศึกษาท่ีมี

ความสามารถสูงก็เรียนไปไดเ้ร็ว โดยไม่ตอ้งคอยผูเ้รียนท่ีเรียนชา้ 

  5.  ทาํใหผู้เ้รียนมีความแตกต่างกนัดา้นสถานภาพทางสังคมสามารถเรียนรู้ได้

เหมือนกนั 

  6.  มีกระบวนการวดัและประเมินผลความรู้อยา่งเท่ียงตรงและชดัเจน 

  โดยสรุป  ประโยชน์ของการเรียนการสอนรายบุคคล  คือ ส่งเสริมใหผู้เ้รียนเรียน

ไดอ้ยา่งอิสระ  ผูเ้รียนประสบความสาํเร็จในการเรียนตามวธีิท่ีตนเองเลือก  เกิดการเรียนรู้ใน

รูปแบบท่ีหลากหลายตามความสามารถของผูเ้รียน  และมีกระบวนการวดัและประเมินผลท่ีชดัเจน 

 

4. การเรียนการสอนวิชาสารสนเทศ 1  

 

 การเรียนการสอนในวิชาสารสนเทศ 1 ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 

2551 มีรายละเอียดครอบคลุม (1) คาํอธิบายรายวชิา (2) ตวัช้ีวดั และ (3) หน่วยการเรียนรู้ 
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 4.1  คําอธิบายรายวชิาสารสนเทศ 1 

  ศึกษา   สืบค้นข้อมูล วิเคราะห์ ฝึกปฏิบัติ และอธิบายเก่ียวกับเทคโนโลยี

สารสนเทศนาํเสนองาน หลกัการและขั้นตอนการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เคร่ืองมือการ

ออกแบบโปรแกรม ความเป็นมาของภาษาคอมพิวเตอร์ โครงสร้างภาษาคอมพิวเตอร์ ลกัษณะเด่น

และด้อยของภาษาคอมพิวเตอร์ ประเภทของข้อมูล องค์ประกอบของคาํสั่ง การคาํนวณและ

เปรียบเทียบ ขั้นตอนการทาํงานในการนคาํนวณ คาํสั่งต่างๆ ในภาษาคอมพิวเตอร์ ฟังกช์นัเบ้ืองตน้ 

  ฝึกทกัษะการเขียนโปรแกรมงานต่างๆ โดยใชค้าํสั่งและฟังกช์นัในภาษาใดภาษา

หน่ึงกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ วิเคราะห์โจทยปั์ญหา ออกแบบโปรแกรม และเขียนโปรแกรมดว้ยคาํสั่ง

ภาษาคอมพิวเตอร์ 

  เพื่อให้ผูเ้รียนมีทกัษะเก่ียวกบัการนาํเสนอโดยใช้เทคโนโลยี การวิเคราะห์โจทย์

ปัญหา สามารถออกแบบโปรแกรมและโปรแกรมใชง้าน และสามารถประยกุตน์าํไปใชง้านไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีคุณธรรม มีจิตสาํนึก และความรับผดิชอบ 

 4.2  ตัวช้ีวดั 

  มาตรฐาน ง 3.1 เขา้ใจ   เห็นคุณค่า    และใชก้ระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ

ในการสืบคน้  ขอ้มูล การเรียนรู้   การส่ือสาร   การแกปั้ญหา การทาํงาน และอาชีพอยา่งมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  และมีคุณธรรม 

  ตวัช้ีวดั  ม.4-6 /1  อธิบายองคป์ระกอบของระบบสารสนเทศ 

  ตวัช้ีวดั  ม.4-6 /2  อธิบายองคป์ระกอบและหลกัการทาํงานของคอมพวิเตอร์ 

  ตวัช้ีวดั  ม.4-6 /3  อธิบายระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

  ตวัช้ีวดั  ม.4-6 /4  บอกคุณลกัษณะของคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพว่ง 

  ตวัช้ีวดั  ม.4-6 /5  แกปั้ญหาดว้ยกระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

  ตวัช้ีวดั  ม.4-6 /6  เขียนโปรแกรมภาษา 

  ตวัช้ีวดั  ม.4-6 /7   พฒันาโครงงานคอมพิวเตอร์ 

  ตวัช้ีวดั  ม.4-6 /8   ใชฮ้าร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ให้เหมาะสมกบังาน 

  ตวัช้ีวดั   ม.4-6/9   ติดต่อส่ือสารขอ้มูลผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

  ตวัช้ีวดั  ม.4-6 /11  ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศนาํเสนองานในรูปแบบท่ีเหมาะสมตรง

ตามวตัถุประสงคข์องงาน 

  ตวัช้ีวดั  ม.4-6 /13  บอกขอ้ควรปฏิบติัสาํหรับผูใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
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 4.3  หน่วยการเรียนรู้ 

  หน่วยท่ี 1  ระบบสารสนเทศ 

  หน่วยท่ี 2 หลกัการทาํงานของคอมพิวเตอร์ 

  หน่วยที ่3 ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

  หน่วยท่ี 4  การแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  หน่วยท่ี 5 ฮาร์ดแวร์  ซอฟตแ์วร์  และคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นงานส่ือประสม 

  หน่วยท่ี 6 การติดต่อส่ือสาร  คน้หาขอ้มูลและความรู้ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

  หน่วยท่ี 7 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศนาํเสนองาน 

  หน่วยท่ี 8  การพฒันาโครงงานคอมพิวเตอร์ 

 

5.  การทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ 

 

 ในการศึกษาวรรณกรรมเก่ียวกบัการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ี

ผูว้จิยัรวบรวม ครอบคลุม (1) ความหมายของประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  (2)  ความจาํเป็น

ท่ีตอ้งทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  (3) การกาํหนดเกณฑก์ารทดสอบประสิทธิภาพ

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  (4) ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  (5) การ

คดัเลือกนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (6) บทบาทของครูในการ

ทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  (7) ขอ้พึงระวงัในการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์  และ (8) วิธีการคาํนวณประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  (วาสนา ทวีกุลทรัพย,์ 

2557, น.65-74) 

 5.1 ความหมายของการทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์   

  การทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  (Developmental Testing) หมายถึง 

การนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  ไปทดลองใช้เบ้ืองตน้ (Try Out) เพื่อปรับปรุงแลว้นาํไปทดลองสอน

จริง (Trial Run) หมายถึง กระบวนการนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีสร้างข้ึนไปทดลองใชใ้นสถานการณ์

ท่ีใกล้เคียงกบัสถานการณ์จริง เพื่อให้ทราบว่ามีคุณภาพในการทาํให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มข้ึน

หรือไม่ 

  การทดลองใช้เบ้ืองตน้ (Try Out) หมายถึง การนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีผลิตข้ึน

เป็นตน้แบบ (Prototype) แล้วไปทดลองใช้ใน 3 ขั้นตอน คือ แบบเด่ียว แบบกลุ่ม แบบภาคสนาม 

(รายละเอียดของขั้นตอนทั้ง 3 จะกล่าวต่อไป) การทดลองใชถึ้ง 3 ขั้นตอน เพื่อปรับปรุงส่ือการสอนให้

เท่ากบัเกณฑท่ี์กาํหนดให ้
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  การทดลองสอนจริง หรือการทดลองใช้ (Trial Run) หมายถึง การนําหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ท่ีไดท้ดลองใช้และปรับปรุงแล้วทุกหน่วย ในแต่ละวิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ไป

สอนจริงในชั้นเรียน หรือในสถานการณ์การเรียนท่ีแทจ้ริงเป็นเวลา 1 ภาคการศึกษา เป็นอยา่งนอ้ย 

  โดยสรุป  การทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การนาํหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์ไปทดลองใชเ้บ้ืองตน้ โดยการนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีผลิตข้ึนเป็นตน้แบบแล้วไป

ทดลองใช ้3 ขั้นตอน คือ แบบเด่ียว แบบกลุ่ม แบบภาคสนาม เพื่อปรับปรุงแลว้นาํไปทดลองสอนจริง 

 5.2 ความจําเป็นทีต้่องทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์   

  ในการผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ทุกประเภทจาํเป็นตอ้งมีการตรวจสอบหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ท่ีผลิตข้ึน เพื่อประกนัว่าจะมีประสิทธิภาพจริงตามท่ีมุ่งหวงั การหาประสิทธิภาพของ

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มีความจําเป็นด้วยเหตุผลหลายประการ คือ หน่วยงานผลิตหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์  ผูใ้ชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์  และผูผ้ลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์   

  5.2.1 ความจาํเป็นสําหรับหน่วยงานผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  เป็นการประกัน

คุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  วา่อยูใ่นขั้นสูงเหมาะท่ีจะลงทุนผลิตออกมาเป็นจาํนวนมาก หาก

ไม่มีการหาประสิทธิภาพเสียก่อนแลว้ หากผลิตออกมาใช้ประโยชน์ไม่ไดดี้ ก็ตอ้งผลิตใหม่เป็นการ

ส้ินเปลืองทั้งเวลา แรงงาน และเงินทอง 

  5.2.2 ความจาํเป็นสําหรับผูใ้ช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ทาํ

หนา้ท่ีสอนช่วยสร้างสภาพการเรียนรู้ให้นกัเรียนและเปล่ียนพฤติกรรมนกัเรียนตามท่ีมุ่งหวงั บางคร้ัง

ตอ้งช่วยครูสอน บางคร้ังตอ้งสอนแทนครู ดงันั้น ก่อนนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ไปใช ้ครูจึงควรมัน่ใจ

ว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์นั้ นมีประสิทธิภาพในการช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้จริง การหา

ประสิทธิภาพตามลาํดบัขั้นช่วยให้ผูใ้ชไ้ดห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีคุณค่าทางการสอนจริงตามเกณฑ์

ท่ีกาํหนดไว ้

  5.2.3 ความจาํเป็นสําหรับผูผ้ลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  การทดสอบประสิทธิภาพทาํ

ให้ผูผ้ลิตมัน่ใจว่าเน้ือหาสาระท่ีบรรจุในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์เหมาะสมกบัวยันกัเรียนและทอ้งถ่ิน 

ง่ายต่อการเขา้ใจ ช่วยให้ผูผ้ลิตมีความชาํนาญสูงข้ึน ประหยดัแรงสมอง แรงงาน และเงินทองในการ

เตรียมตน้แบบ 

  โดยสรุป  ความจาํเป็นท่ีต้องทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  คือ 1) 

สําหรับหน่วยงานผลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อเป็นหลกัประกนัคุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

ว่าอยู่ในขั้นสูงเหมาะท่ีจะลงทุนผลิตออกมาเป็นจาํนวนมาก 2) สําหรับครูผูส้อน ช่วยสร้างสภาพการ

เรียนรู้ให้นักเรียนและเปล่ียนพฤติกรรมนักเรียนตามท่ีมุ่งหวัง  และ 3) สําหรับผู ้ผลิตหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์เพื่อสร้างความมัน่ใจวา่เน้ือหาในส่ือเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
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 5.3  การกาํหนดเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์   

  การกาํหนดเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  ตอ้งกาํหนดไว้

ล่วงหน้า 3 เกณฑ์ คือ เกณฑ์พฒันาการของนักเรียน เกณฑ์ความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการกับ

ผลลพัธ์ และเกณฑด์า้นคุณภาพ 

  5.3.1  เกณฑ์พฒันาการของนักเรียน 

เกณฑ์พฒันาการของนกัเรียน เป็นระดบัความกา้วหน้าของนกัเรียนท่ีเกิดข้ึน

หลังจากได้ศึกษาจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  โดยพิจารณาดูว่าหลังจากศึกษาแล้วนักเรียนมี

ความกา้วหน้า หรือมีความรู้เพิ่มข้ึนจากเดิมอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ หรือไม่ท่ีระดบัใด ระดบัความ

เช่ือมัน่ของความแตกต่างระหว่างผลการทดสอบก่อนเรียน (Pre test) และผลการทดสอบหลงัเรียน 

(Post test) ซ่ึงควรจะกาํหนดระดบัความเช่ือมัน่ไว ้.05 เป็นอยา่งตํ่า 

ผลการทดสอบหลงัเรียนควรสูงกวา่ผลการทดสอบก่อนเรียนอยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติ จึงจะถือวา่หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ทาํใหน้กัเรียนมีความรู้เพิ่มข้ึนจากเดิม 

1) เกณฑ์ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการกบัผลลัพธ์ 

ในการกําหนดเกณฑ์ทดสอบประสิทธิภาพจําเป็นต้องกําหนดเกณฑ์

ความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการกับความสัมพนัธ์ระหว่างผลลพัธ์ โดยการประเมินพฤติกรรม

นักเรียน 2 ประเภท คือ ประเมินพฤติกรรมต่อเน่ือง (กระบวนการ) ประเมินพฤติกรรมขั้นสุดท้าย 

(ผลลพัธ์) โดยกาํหนดค่าประสิทธิภาพ E1 (ประสิทธิภาพของกระบวนการ)  E2 (ประสิทธิภาพของ

ผลลพัธ์) 

(1)  การประเมินพฤติกรรมต่อเ น่ืองหรือกระบวนการ (Transitional 

Behavior) คือ ประเมินผลต่อเน่ืองประกอบด้วย พฤติกรรมบ่อยๆ หลายๆ พฤติกรรมเรียกว่า 

“กระบวนการ” (Process) ของนกัเรียนท่ีไดจ้ากการสังเกตการณ์ประกอบกิจกรรม จากงานท่ีมอบหมาย 

และกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีผูส้อนกาํหนดไว ้

(2)  การประเมินพฤติกรรมขั้นสุดท้าย (Terminal Behavior) คือ ประเมิน

ผลลพัธ์ (Products) ของนกัเรียนโดยพิจารณาจากการทดสอบหลงัเรียนหรือจากการสอบไล่ 

ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  จะกําหนดเป็นเกณฑ์ท่ีครู

คาดหมายวา่นกัเรียนจะเปล่ียนพฤติกรรมเป็นท่ีพึงพอใจโดยกาํหนดให้เป็นเปอเซ็นต์หรือร้อยละของ

ผลเฉล่ียของคะแนนการทาํงาน การประกอบกิจกรรมระหวา่งเรียนของนกัเรียนทั้งหมดต่อเปอร์เซ็นต์

หรือร้อยละของผลการทดสอบหลังเรียนของนักเรียนทั้งหมด นั่นคือ E1/E2 คือประสิทธิภาพของ

กระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 
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การกาํหนดเกณฑ์ E1/E2  ให้มีค่าเท่าใดข้ึนอยู่กับเน้ือหาสาระ โดยปกติ

เน้ือหาท่ีเป็นพุทธพิสัยมกัจะตั้งไว ้90/90 85/85 และ 80/80  ส่วนเน้ือหาเป็นทกัษะพิสัยหรือจิตพิสัยอาจ

ตั้งไวต้ ํ่ากว่าน้ี คือ 80/80 75/75 เพราะตอ้งให้นักเรียนไปพฒันาหลงัจากเรียนไปแลว้ ควรตั้งเกณฑ์ 

E1/E2  ใหต้ํ่ามากเกินไป 

การยอมรับและไม่ยอมรับประสิทธิภาพ เม่ือทดสอบหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

ในภาคสนามแลว้ให้เทียบค่า E1/E2   ท่ีหาไดจ้ากหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์กบัท่ีระดบั E1/E2  เกณฑ์ เพื่อดู

วา่จะยอมรับประสิทธิภาพหรือไม่ ให้มีความคาดเคล่ือนได ้.05 การทดลองมีตวัแปรท่ีเกิดข้ึนได ้เช่น 

สภาพห้องเรียนท่ีร้อนอบอา้ว ความพร้อมของผูเ้รียน ความชาํนาญในการใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  

เป็นตน้ อาจอนุโลมให้มีระดบัผิดพลาดได ้ดงันั้น การยอมรับประสิทธิภาพท่ีกาํหนดไวมี้ 3 ระดบั คือ 

(1) สูงกวา่เกณฑ ์เม่ือประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์สูงกวา่เกณฑใ์หสู้งข้ึน (2) เท่าเกณฑ์เม่ือ

ประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์เท่ากบัเกณฑ์ เช่นตั้งไว ้80/80 หาก E1/E2   สูงกวา่ 2.50 ก็ตอ้ง

ปรับเกณฑ์เป็น 85/85 อยูใ่นช่วง -2.5% ถึง +2.5% และ (3) ตํ่ากวา่เกณฑ์เม่ือประสิทธิภาพของหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์ตํ่ากวา่เกณฑเ์กินกวา่ -2.5% 

ขอ้ควรระวงั หลงัจากทดสอบประสิทธิภาพแลว้ หาก E1/E2  มีค่าสูงกว่า

เกณฑท่ี์ตั้งไวต้อ้งปรับเกณฑใ์หม่ใหผู้ส้อนสรุปวา่ค่าท่ีไดสู้งกวา่เกณฑท่ี์ตั้งไวไ้ด ้

2) เกณฑ์ด้านคุณภาพหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์   

นอกจากจะตรวจสอบว่าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์นั้นมีประสิทธิภาพโดยดู

จากการพัฒนาการของนักเรียนและค่า E1/E2  แล้ว ย ังต้องพิจารณาจากคุณภาพของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์  เกณฑด์า้นคุณภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์หาไดจ้ากความพอใจของผูส้อนและผูเ้รียนท่ี

ไดจ้ากการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  ไดแ้ก่ พฒันาการในทางท่ีดีของคุณลกัษณะผูเ้รียนหรือ

นกัเรียน การควบคุมมาตรฐานทางวชิาการท่ีผูอ่ื้นจะไดรั้บจากหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 

(1) พฒันาการในทางท่ีดีของคุณลักษณะผูเ้รียนหรือนักเรียน เช่น การ

ควบคุมตนเอง หรือการมีวินยัตนเองในการเรียน การแสดงความคิดเห็น การตดัสินใจหรือแกปั้ญหา 

การหาความรู้ดว้ยตนเอง การทาํงานเป็นทีมกบัผูอ่ื้น การสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผูเ้รียน และมีความ

รับผดิชอบ ฯลฯ 

(2) การควบคุมมาตรฐานทางวิชาการท่ีผู ้เ รียนจะได้รับจากหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์  ในดา้นความถูกตอ้งของเน้ือหาสาระในดา้นความเหมาะสมของเน้ือหากบัผูเ้รียน การ

ปรุงแต่งเน้ือหาสาระใหน่้าสนใจกบัผูเ้รียน ฯลฯ 
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(3) คุณภาพด้านเทคนิคของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  เช่น ขนาด รูปแบบ 

ตาํแหน่ง ความชัดเจน ความสอดคล้องของตวัอกัษร ภาพต่างๆ เช่น ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ฯลฯ 

ความชอบและความสนใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์   

เกณฑ์ดา้นคุณภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีตั้งไวค้วรอยูใ่นรูปดีมาก (4.50-

5.00) ดี (3.50-4.49) จากมาตรประมาณค่า 5 ระดบั หรือเกณฑ์ในรูปแบบอ่ืนท่ีสามารถตรวจสอบ

คุณภาพได ้

โ ด ย ส รุ ป  ก า ร กํา ห น ด เ ก ณ ฑ์ ก า ร ท ด ส อ บ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ห นัง สื อ

อิเล็กทรอนิกส์  ในการกาํหนดเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพตอ้งกาํหนดไวล่้วงหน้า 3 เกณฑ์ คือ 

เกณฑ์พฒันาการของนักเรียน เป็นระดบัความก้าวหน้าของนักเรียนท่ีเกิดข้ึนหลงัจากได้ศึกษาจาก

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  เกณฑ์ความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการกบัผลลพัธ์ เกณฑ์ความสัมพนัธ์

ระหวา่งกระบวนการกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งผลลพัธ์ โดยการประเมินพฤติกรรมนกัเรียน และเกณฑ์

ดา้นคุณภาพ หาไดจ้ากความพอใจของผูส้อนและผูเ้รียนท่ีไดจ้ากการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์   

5.4 ข้ันตอนการทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์   

  ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  มี 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอน

การทดสอบประสิทธิภาพเบ้ืองตน้ และการทดสอบโดยทดลองโดยใชจ้ริง 

5.4.1 การทดสอบประสิทธิภาพเบื้องต้นของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  การทดสอบ

ประสิทธิภาพเบ้ืองตน้ (Try Out) ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มีขั้นตอนสาํคญั 3 ขั้นตอน คือ การทดลอง

แบบเด่ียว การทดลองแบบกลุ่ม และการทดลองแบบภาคสนาม 

1)  การทดลองแบบเด่ียว (1:1) คือ การทดลองกบันกัเรียนจาํนวน 3 คน เป็น

นกัเรียนท่ีเรียนเก่งหรือเรียนดี 1 คน นกัเรียนท่ีเรียนปานกลาง 1 คน นกัเรียนเรียนอ่อน 1 คน ในการ

ทดลองหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ทาํการทดลองทีละ 1 คน เม่ือทดลองใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แลว้ ควร

สัมภาษณ์นกัเรียนทั้ง 3 คนเก่ียวกบัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  และคาํนวณหาประสิทธิภาพ เพื่อนาํมา

ปรับปรุงใหดี้ข้ึน โดยปกติคะแนนท่ีไดจ้ากากรทดลองแบบเด่ียวน้ีจะไดต้ํ่ากวา่เกณฑ์มาก เม่ือปรับปรุง

แลว้จะสูงข้ึนมาก ก่อนนาํไปทดลองแบบกลุ่ม ในขั้นน้ีค่า E1/E2   ท่ีไดจ้ะมีค่าตํ่ากวา่เกณฑป์ระมาณ 20-

30% หรือร้อยละ 20 เช่นในกรณีท่ีเกณฑ์ตั้งไว ้E1/E2    มีค่าเท่ากบั 80/80 ในการทดลองแบบเด่ียวค่าท่ี

ได ้E1/E2    มีค่าประมาณ 50-60% ในกรณีท่ีค่าประสิทธิภาพท่ีไดสู้งกวา่เกณฑ์อาจเป็นเพราะ (1) กลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีเป็นนกัเรียนมีความรู้พื้นฐานในเร่ืองนั้นแลว้ และ (2) กิจกรรมระหวา่งเรียนและแบบทดสอบ

นั้นง่ายไม่เหมาะกบันกัเรียนในระดบัชั้นท่ีสอน 
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ดงันั้น ในกรณีเช่นน้ีจาํเป็นตอ้งมีการปรับปรุงหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ให้เหมาะ

กบัวยัของนกัเรียนและตอ้งปรับงานท่ีกาํหนดให้นกัเรียนทาํ และปรับแบบทดสอบหลงัเรียนให้มีความ

ยากข้ึน 

2)  การทดลองแบบกลุ่ม (1:10) คือ การทดลองกับนักเรียน 6-10 คน และ

นกัเรียนท่ีเรียนเก่ง ปานกลาง อ่อน หลงัจากท่ีนกัเรียนเรียนหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แลว้ตอ้งสัมภาษณ์

และคาํนวณหาประสิทธิภาพนาํมาปรับปรุงในการทดลองแบบกลุ่มค่า E1/E2   ท่ีไดจ้ะมีค่าประมาณ 60-

70 ในกรณีท่ีกาํหนดเกณฑ์การทดสอบประสิทธิภาพ E1/E2 = 80/80 ในกรณีท่ีค่า E1/E2  สูงกว่า 70% 

อาจมีสาเหตุเช่นเดียวกบัการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว 

3)  การทดลองแบบภาคสนาม (1:100) เป็นการทดลองกบันกัเรียนทั้งชั้น 40-

100 คน ในการทดลองแบบภาคสนามควรมีแบบสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนเก่ียวกบัการเรียน

ดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  หรือสัมภาษณ์เพื่อนาํผลท่ีไดม้าคาํนวณหาประสิทธิภาพนาํมาปรับปรุง 

ผลลพัธ์ท่ีไดค้วรใกลเ้คียงกบัเกณฑท่ี์ตั้งไว ้เช่น กาํหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพ 80/80 หากสูงกวา่เกณฑไ์ม่

เกิน 2.5% หากตํ่ากว่าเกณฑ์ก็ไม่เกิน 2.5% ก็ให้ยอมรับ ผลท่ีไดสู้งกว่าเกณฑ์มากตอ้งกาํหนดเกณฑ์

ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  หากผลท่ีได้ตํ่ากว่าเกณฑ์ตอ้งปรับปรุงและทดสอบแบบ 

1:100 ซํ้ าอีกกบันกัเรียนต่างกลุ่มจะถึงเกณฑท่ี์ตั้งไว ้

  5.4.2 การทดลองใช้จริง 

การทดลองใชจ้ริง (Trial Run) เป็นการนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  ท่ีไดท้ดลอง

ใช้เบ้ืองตน้และปรับปรุงแลว้ทุกหน่วยในแต่ละวิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ไปสอนจริงในชั้นเรียน 

หรือในสถานการณ์การเรียนท่ีแทจ้ริง ในช่วงเวลาหน่ึง เช่น 1 ภาคการศึกษา เป็นอยา่งนอ้ย 

โดยสรุป ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ มี 2 ขั้นตอน 

คือ ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพเบ้ืองตน้ เป็นการทดลองใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์  มี 3 ขั้นตอน 

คือ (1) การทดลองแบบเด่ียว (2) การทดลองแบบกลุ่ม และ (3) การทดลองแบบภาคสนาม และการ

ทดสอบโดยทดลองโดยใชจ้ริง เป็นการนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีไดท้ดลองใชเ้บ้ืองตน้และปรับปรุง

แลว้ทุกหน่วยในแต่ละวชิาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ไปสอนจริงในชั้นเรียน  

 5.5  การคัดเลอืกนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์   

  เพื่อใหก้ารหาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  ไดผ้ลคุม้ ครูตอ้งคาํนึงถึงการ

คดัเลือกนกัเรียนมาทดสอบประสิทธิภาพ นกัเรียนท่ีจะมาทดสอบประสิทธิภาพตอ้งเป็นตวัแทนท่ีเรา

จะนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ไปใช ้โดยมีขอ้ควรพิจารณาในการคดัเลือกนกัเรียน  ดงัน้ี 

  5.5.1 การคัดเลือกนักเรียนสําหรับทดลองแบบเดี่ยว (1:1) เป็นการทดลองนกัเรียนท่ีมี

ผลการเรียนระดบัเก่งจาํนวน 1 คน อ่อน 1 คน และปานกลาง 1 คน ก่อนท่ีครูจะคดัเลือกนกัเรียนตอ้ง
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พิจารณาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  ท่ีนาํมาใช้ในการทดสอบประสิทธิภาพให้ความรู้ในวิชาหรือกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ใด จากนั้นก็คดัเลือก 1 ห้องเรียน (ในกรณีท่ีมีหลายห้องเรียน) จดัระดบัผลการเรียน

ของนกัเรียนของนกัเรียนห้องนั้นจากคะแนนในวิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ในภาคการศึกษาถดัไป 

เม่ือจดัลาํดบัแลว้แบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่มได ้3 กลุ่ม คือ กลุ่มนกัเรียนท่ีเรียนดีหรือเก่ง กลุ่มนกัเรียนท่ี

เรียนปานกลาง และกลุ่มนกัเรียนท่ีเรียนอ่อน จากนั้นก็คดัเลือกนกัเรียนโดยการสุ่มอย่างง่ายจบัฉลาก

ในแต่ละกลุ่ม หรือด้วยวิธีการทางสถิติก็จะได้นักเรียนท่ีมีผลการเรียนเก่ง จาํนวน 1 คน ปานกลาง 

จาํนวน 1 คน และอ่อน จาํนวน 1 คน 

  เม่ือทาํการทดลองแบบเด่ียว ครู 1 คนต่อนกัเรียน 1 คน ให้ทดลองกบันกัเรียนอ่อน

ก่อน แลว้ทาํการปรับปรุงนาํไปทดลองกบันกัเรียนปานกลาง และนาํไปทดลองกบันกัเรียนเก่ง อยา่งไร

ก็ตาม หากเวลาไม่อาํนวยและสถานการณ์ไม่เหมาะสมก็ให้ทดลองกบันกัเรียนอ่อนหรือนกัเรียนปาน

กลาง 

  5.5.2  การคัดเลือกนักเรียนการทดลองแบบกลุ่ม (1:10) การคดัเลือกนกัเรียนในการ

ทดลองแบบกลุ่ม ในกรณีท่ีมีหลายห้องเรียนก็คดัเลือกมาอีก 1 ห้องเรียน อาจใชห้้องเรียนเดียวกบัการ

ทดลองแบบเด่ียว แต่ไม่นาํนกัเรียนท่ีผา่นการทดลองแบบเด่ียวมาใช ้ในกรณีน้ีเลือกมาอีก 1 ห้องเรียน 

ก็ดาํเนินการเหมือนกบัการทดลองแบบเด่ียว คือ การจาํแนกนกัเรียนตามกลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน 

ตามลาํดบัผลการเรียนรู้ 

ในการทดลองแบบกลุ่มเป็นการทดลองท่ีครู 1 คน ต่อนกัเรียน 6-10 คน โดยให้

คละกนัทั้งนกัเรียน เก่ง ปานกลาง และอ่อน ห้ามทดลองกบันกัเรียนอ่อนลว้น หรือนกัเรียนเก่งล้วน 

หรือนกัเรียนปานกลางลว้น 

1) การคดัเลือกนกัเรียนในการทดลองแบบภาคสนาม (1: 100) ในกรณีทดลอง

แบบภาคสนามตอ้งเลือกชั้นเรียนท่ีมีผลการเรียนของนกัเรียนคละ คือ มีนกัเรียนเก่ง ปานกลาง และ

อ่อนในชั้นเรียนนั้น 

ในการทดลองแบบภาคสนามเป็นการทดลองท่ีใช้ครู 1 คน กบันกัเรียน 40 

คน (หรือ 100 คน หรือ 1 ชั้นเรียนอาจมี 20 หรือ 30 คน) ชั้นท่ีเลือกมาทดลองมีนกัเรียนคละกนัทั้งเก่ง 

ปานกลาง และอ่อน ไม่ควรเลือกหอ้งเรียนท่ีม่ีนกัเรียนเก่งลว้น หรือนกัเรียนอ่อนลว้น 

โดยสรุป การคัดเลือกนักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ แบ่งเป็น (1) การคดัเลือกนักเรียนสําหรับทดลองแบบเด่ียว (1:1) เป็นการทดลอง

นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนระดบัเก่งจาํนวน 1 คน อ่อน 1 คน และปานกลาง 1 คน (2) การคดัเลือกนกัเรียน

การทดลองแบบกลุ่ม (1:10) การคดัเลือกนกัเรียนในการทดลองแบบกลุ่ม ดาํเนินการเหมือนกบัการ

ทดลองแบบเด่ียว คือ การจาํแนกนกัเรียนตามกลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน ตามลาํดบัผลการเรียนรู้ และ 
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(3) การคดัเลือกนกัเรียนในการทดลองแบบภาคสนาม (1: 100) ตอ้งเลือกชั้นเรียนท่ีมีผลการเรียนของ

นกัเรียนคละ คือ มีนกัเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อนในชั้นเรียนนั้น 

 5.6  บทบาทของครูในการทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์   

  ครูมีบทบาทสาํคญัในการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ในการทดลอง

แบบเด่ียว แบบกลุ่มและแบบภาคสนาม ดงัน้ี 

  5.6.1 บทบาทของครูในการทดลองแบบเด่ียวและแบบกลุ่ม ครูตอ้งมีแบบประเมิน

พฤติกรรมนกัเรียนเพื่อใช้ในการสังเกตพฤติกรรมนกัเรียนอย่างใกลชิ้ด หรือดูสีหน้าของนกัเรียนว่า

สงสัยประการใด ตอ้งพยายามเป็นกนัเองกบันกัเรียน โดยเฉพาะเวลานกัเรียนทาํแบบทดสอบควรช้ีแจง

ใหน้กัเรียนทราบวา่ การทาํแบบทดสอบตรงน้ีไม่มีผลต่อการสอบไล่ปกติของนกัเรียน 

  5.6.2 บทบาทของครูในการทดลองแบบภาคสนาม ครูควรยิ้มแยม้แจ่มใส สร้าง

บรรยากาศท่ีนกัเรียนจะแสดงออกอย่างเสรีและอยากเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ไม่ทาํหน้าเคร่งขรึมจน

นกัเรียนกลวั ตอ้งพยายามอธิบายประเด็นต่างๆ ใหช้ดัเจน ในขณะท่ีนกัเรียนประกอบกิจกรรมหลงัจาก

ศึกษาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แล้ว ครูต้องเดินดูหรือสังเกตพฒันาการของนักเรียน และช่วยเหลือ

นกัเรียนท่ีมีปัญหา 

เม่ือทาํการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์เสร็จแลว้ ครูควรนาํ (1) 

ผลงานหรือแบบฝึกปฏิบติัท่ีนกัเรียนทาํระหว่างศึกษาจากหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มาตรวจหาค่าเฉล่ีย 

และร้อยละ และ (2) นาํผลการทดสอบหลงัเรียนมาหาค่าเฉล่ียและร้อยละ  

โดยสรุป บทบาทของครูในการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  

แบ่งเป็น (1) บทบาทของครูในการทดลองแบบเด่ียวและแบบกลุ่ม ครูตอ้งมีแบบประเมินพฤติกรรม

นกัเรียนเพื่อใช้ในการสังเกตพฤติกรรมนกัเรียนอย่างใกลชิ้ด และ (2) บทบาทของครูในการทดลอง

แบบภาคสนาม ตอ้งพยายามอธิบายประเด็นต่างๆ ให้ชดัเจน ครูตอ้งเดินดูหรือสังเกตพฒันาการของ

นกัเรียน และช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีปัญหา 

 5.7  ข้อพงึระวงัในการทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์   

  การทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เป็นส่ิงสําคญัเป็นการตรวจสอบ

คุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์นั้น ดงันั้น  ครูผูส้อนตอ้งมีแนวทางและพึงระวงัในการทดสอบ

ประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  ดงัน้ี (1) ทดสอบประสิทธิภาพเป็นรายหน่วยและแสดงค่าของ

การหาประสิทธิภาพเป็นรายหน่วย (2) การจาํแนกผลการเรียนของนกัเรียนก่อนทดสอบประสิทธิภาพ 

(3) การสัมภาษณ์และสอบถามนักเรียนเพื่อนาํมาปรับปรุงในการทดสอบประสิทธิภาพ (4) อย่าใช้

นกัเรียนท่ีมีความรู้แลว้เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการทดสอบประสิทธิภาพ และ (5) การรายงานผลในการ

ทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวและแบบกลุ่ม 
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  5.7.1 ในการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  มีจาํนวน 15 หน่วย ตอ้ง

ทดสอบประสิทธิภาพเป็นรายหน่วยและแสดงค่าของการหาประสิทธิภาพเป็นรายหน่วย ไม่นาํค่า

ประสิทธิภาพ E1/E2  มาร่วมกนัแล้วสรุปทั้ง 15 หน่วย กรณีทาํเช่นน้ีจะไม่ทราบว่าหน่วยไหนต้อง

ปรับปรุง ควรนาํเสนอผลการทดสอบประสิทธิภาพแยกเป็นรายหน่วย และสรุปในรายหน่วย เม่ือไม่ถึง

เกณฑป์ระสิทธิภาพจะไดแ้กไ้ขเฉพาะในหน่วยนั้น 

  5.7.2 ในการทดสอบประสิทธิภาพจาํเป็นตอ้งจาํแนกผลการเรียนของนกัเรียนในการ

ทดลองแบบเด่ียวและแบบกลุ่ม ใหมี้นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนเก่งหรือดี ปานกลาง และอ่อน สาํหรับการ

ทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามในห้องเรียนตอ้งมีผลการเรียนคละกนัของนกัเรียน คือ มีนกัเรียน

เรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน 

1) หลงัจากการทดลองแบบเด่ียวและแบบกลุ่มแล้ว ครูผูส้อนตอ้งสัมภาษณ์

นกัเรียนเก่ียวกบัเร่ืองหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีนกัเรียนเรียน เพื่อนาํผลท่ีไดม้าปรับปรุงและทดสอบ

ประสิทธิภาพกาํหนดให้ทาํถึง 3 ขั้นตอน เพื่อให้มีการปรับปรุงจนมีประสิทธิภาพ ดงันั้น จะใชเ้ฉพาะ

ค่าของคะแนนท่ีเป็นตวัเลขไม่ได ้จาํเป็นตอ้งมีการสัมภาษณ์เพื่อนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มาปรับปรุง

ใหถู้กตอ้ง 

2) สําหรับการทดสอบภาคสนามกบันกัเรียนจาํนวนมาก คือ (40-100) คน มกั

นิยมสอบถามนกัเรียนโดยใช้แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์นั้น นาํผลท่ี

ไดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ และปรับปรุงเพื่อนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มาปรับปรุงใหถู้กตอ้ง 

3) การศึกษาพฒันาการของนกัเรียนทาํการศึกษาในการทดสอบประสิทธิภาพ

ภาคสนาม ซ่ึงมีจาํนวนนกัเรียนมากพอ เพื่อใชก้ารคาํนวณโดยการทดสอบค่าท่ีได ้

4) อย่าให้นักเรียนท่ีผ่านการทดสอบแบบเด่ียวมาเป็นกลุ่มตัวอย่างในการ

ทดสอบแบบกลุ่ม และนาํนกัเรียนท่ีผา่นการทดสอบแบบเด่ียวและแบบกลุ่มมาเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการ

ทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม เพราะนักเรียนมีความรู้มาแล้วเคยเรียนจากหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์นั้นมาก่อน 

5) การรายงานผลในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวและแบบกลุ่ม ไม่

รายงานวา่ มีหรือไม่มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์กาํหดไว ้เพียงแต่ระบุค่า E1/E2    ท่ีไดม้าเท่านั้น 

  โดยสรุป ขอ้พึงระวงัในการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  ไดแ้ก่ (1) 

ทดสอบประสิทธิภาพเป็นรายหน่วยและแสดงค่าของการหาประสิทธิภาพเป็นรายหน่วย (2) การ

จาํแนกผลการเรียนของนกัเรียนก่อนทดสอบประสิทธิภาพ (3) การสัมภาษณ์และสอบถามนกัเรียนเพื่อ

นาํมาปรับปรุงในการทดสอบประสิทธิภาพ (4) อยา่ใชน้กัเรียนท่ีมีความรู้แลว้เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการ

ทดสอบประสิทธิภาพ และ (5) การรายงานผลในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวและแบบกลุ่ม 



41 

 5.8 วธีิการคํานวณหาประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์   

  5.8.1 วิธีการคํานวณโดยใช้สูตร การคาํนวณโดยใชสู้ตรมี 2 สูตรท่ีตอ้งนาํมาใช ้

การคาํนวณหาค่าประสิทธิภาพโดยใชสู้ตรดงักล่าวขา้งตน้ ครูตอ้งเก็บคะแนน

งานท่ีกาํหนดให้นักเรียนทาํ เช่น การบนัทึกสาระสําคญั การทาํแบบฝึกหัด การทาํงานกบักลุ่ม การ

สร้างช้ินงาน รายงาน การอภิปราย ฯลฯ ในกรณีท่ีเป็นการสร้างช้ินงาน เช่น งานประดิษฐ์ งานเกษตร 

ฯลฯ ในการประเมินควรมีแบบประเมินท่ีครูคนอ่ืนสามารถประเมินได ้เม่ือนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

นั้นมาใช ้

  5.8.2 วิธีการคํานวณธรรมดา 

ในกรณีท่ีไม่ใชสู้ตรตามขอ้ 1 ก็สามารถใชว้ธีิการคาํนวณธรรมดาหาค่า E1 และ 

E2  ได้สําหรับค่า E2   ของแต่ละหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ทาํได้โดยการเอาคะแนนสอบหลงัเรียนของ

นกัเรียนมาหาค่าเฉล่ียแลว้เทียบส่วนคิดเป็นค่าร้อยละ 

สําหรับ E1  คือ ค่าประสิทธิภาของกระบวนการ โดยการนาํคะแนนงานทุกช้ิน

ของนกัเรียนมารวมกนัแลว้หาค่าเฉล่ียแลว้เทียบส่วนคิดเป็นค่าร้อยละ 

โดยสรุป วธีิการคาํนวณหาประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ มี 2 วธีิ คือ (1) 

วธีิการคาํนวณโดยใชสู้ตร และ (2) วธีิการคาํนวณธรรมดา 

 

6.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 ผูว้จิยัไดศึ้กษาจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกยงัไม่มี

ผูท้าํวจิยั มีแต่งานวจิยัท่ีทาํแยกกนั คือ งานวจิยัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ และการจดักิจกรรมโดยใชผ้งั

กราฟิก เท่าท่ีรวบรวมไดมี้จาํนวน  6  เร่ือง  ดงัน้ี 

 6.1 งานวจัิยทีเ่กี่ยวกบัหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ในระดับช้ันมัธยมศึกษา  มีดงัน้ี 

  จกัรพล  เร่บา้นเกาะ (2555) ทาํวจิยัเร่ือง  การพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ท่ีใชบ้น

คอมพิวเตอร์พกพาหน้าจอสัมผสั  ในวิชางานหลอมหล่อเคร่ืองประดับ  เร่ืองการหล่อโลหะ  

ผลการวิจยัพบวา่  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มตวัอยา่งผูใ้ชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์หลงัเรียนสูง

กวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มตวัอยา่งหลงัใช้

วธีิการฝึกปฏิบติังาน  การหล่อโลหะสูงกวา่หลงัใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์  เร่ืองการหล่อโลหะทาํให้

ผูเ้รียนมีคะแนนฝึกปฏิบติัไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของคะแนนเต็ม  โดยผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อ

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ อยูใ่นระดบัดี 
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  ดรุณวรรณ  แก้วงาม (2556)  ทาํวิจยัเร่ือง  การสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เร่ือง

วรรณกรรมท้องถ่ินเมืองมีน สําหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจยัพบว่า  หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์  เร่ือง วรรณกรรมทอ้งถ่ินเมืองมีนท่ีสร้างข้ึนมีเน้ือหาประกอบดว้ยประวติัความ

เป็นมาและวรรณกรรมทอ้งถ่ินเขตมีนบุรีประเภท ลาํนาํ กาพย ์กลอน  เก่ียวกบัเขตมีนบุรีทั้ง 9 เขต 

รวมถึงศิลปะการแสดงและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ผลการตรวจสอบคุณภาพทั้ง 4 ดา้น มีค่าดชันีความ

สอดคลอ้งโดยรวมเท่ากบั 0.92 และผลการศึกษาความพึงพอใจโดยนกัเรียน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  ธารินี  คุตตะสิงคี และ อนิรุทธ์  สติมัน่  (2557)  ทาํวิจยัเร่ือง  การพฒันาหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์  เร่ืองการออกแบบโปสเตอร์  สําหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  ผลการวิจยั

พบว่า  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  เ ร่ืองการออกแบบโปสเตอร์  มีประสิทธิภาพ 90.71/90.36  

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน  อยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดับ  .01  ผลงานปฏิบัติการออกแบบ โปสเตอร์ของนักเรียนท่ีเรียนด้วยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การออกแบบโปสเตอร์ มีคะแนนร้อยละ 79 ซ่ึงสูง กว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้ ความ

คิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการออกแบบโปสเตอร์ เห็นวา่มี ความคิดเห็น

อยูใ่นระดบัดี 

  โดยสรุปจากท่ีผูว้ิจยัคน้ควา้  จะเห็นไดว้า่ในวิชาสารสนเทศ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

ยงัไม่มีการวิจยั และ  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มีแต่วิชาการหล่อโลหะ  การออกแบบโปสเตอร์  และ

วรรณกรรมทอ้งถ่ินเมืองมีน  ทั้ง 3 เร่ือง  ทาํการวจิยักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  

ซ่ึงผลการวจิยั  พบวา่  นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน

สูงกว่าก่อนเรียน  และนักเรียนมีความพึงพอใจหรือความคิดเห็นต่อการเรียนด้วยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ในระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุดและเห็นดว้ยมาก 

 6.2 งานวจัิยทีเ่กี่ยวกบัผงักราฟิก  ในระดบัชั้นมธัยมศึกษา  มีดงัน้ี 

  สุบิน  พาลี (2555) ทาํวจิยัเร่ือง  ผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาไทยดว้ยเทคนิค

ผงักราฟิกเร่ืองการอ่านอย่างมีวิจารณญาณชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  ผลการศึกษาคน้ควา้พบว่า  (1) 

แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาไทยดว้ยเทคนิคผงักราฟิก เร่ืองการอ่านอยา่งมีวิจารณญาณ ชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 86.46/86.37 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ท่ีตั้งไว ้(2) ดชันีประสิทธิผล

ของการจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาไทยมีค่าเท่ากบั 50.7405  ซ่ึงแสดงวา่นกัเรียนมีคะแนนหลงัเรียน

สูงกวา่ก่อนเรียนคิดเป็นร้อยละ 74.05 และ (3) ผลการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 

หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  อคัรเดช  แสนณรงค์ (2557) ทาํวิจยัเร่ือง  การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

การคิดอยา่งมีวิจารณญาณรายวชิา ส 31102 ประวติัศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยใช้
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การสอนดว้ยวิธีการทางประวติัศาสตร์ร่วมกบัเทคนิคผงักราฟิก  ผลการวิจยัพบวา่  (1) ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 4 จาํนวน นกัเรียนร้อยละ 72.41 มีคะแนนผลสมฤทธ์ิ

ทางการเรียนร้อยละ 72.40 ซ่ึงผา่นเกณฑท่ี์กาํหนด  (2) ผลการคิดอยา่งมีวจิารณญาณของนกัเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 4 นกัเรียนจาํนวนนกัเรียนร้อยละ 89.65 มีคะแนนการคิดอยา่งมีวิจารณญาณร้อยละ 

73.42 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ท่ีกาํหนด และ (3) เจตคติต่อการเรียนรายวิชาประวติัศาสตร์ของนกัเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 4 พบวา่ นกัเรียนมีเจตคติทางบวกต่อการเรียนวชิาประวติัศาสตร์อยูใ่นระดบัมาก 

  ปิยะดา  ขุนเพชรวรรณ (2557)  ทาํวิจยัเร่ือง  ผลของการใช้ผงักราฟิกบนเวบ็ 2.0 

ในการเรียนแบบผสมผสานโดยใชปั้ญหาเป็นหลกัท่ีมีต่อความสามารถในการแกปั้ญหาวชิาชีววิทยา

ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  ผลของการวิจยัพบวา่  ผลการวิจยัพบวา่ (1) กลุ่มทดลอง มี

คะแนนความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05 (2) กลุ่มทดลอง มีคะแนนความสามารถในการแกปั้ญหาหลงัเรียนสูงกวา่กลุ่มควบคุม อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (3) กลุ่มทดลอง มีค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการทาํงานกลุ่มของนกัเรียน

โดยส่วนใหญ่ ท่ีคะแนนเฉล่ีย 2.56 อยู่ในระดับพฤติกรรมการทาํงานกลุ่มท่ีมีปฏิสัมพนัธ์อย่าง

สมํ่าเสมอ 

  โดยสรุป  จะเห็นได้ว่า  การเรียนการสอนโดยใช้ผงักราฟิก  สําหรับนักเรียน 

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 มีการศึกษาจากผลการวจิยั ซ่ึงพบวา่  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มข้ึน

หรือผา่นเกณฑท่ี์กาํหนด  และนกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนดว้ยผงักราฟิก 
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บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วิชา

สารสนเทศ 1 เ ร่ือง  ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สําหรับนักเรียนชั้ น

มัธยมศึกษาปีท่ี  4  โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยมี

วตัถุประสงค์  (1) เพื่อพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วิชาสารสนเทศ  1  เร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สําหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนใน

สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีกาํหนด (2)  

เพื่อศึกษาความกา้วหน้าทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนด้วยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  (3)  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ี

เรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก เ ร่ือง  ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการวจิยัครอบคลุม  (1)  การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น

การวิจยั  (2)  การสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั (3)  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  และ  (4)  การวิเคราะห์

ขอ้มูล 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 1.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย  คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  โรงเรียนในสังกดั

สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  จาํนวน 52 โรงเรียน  จาํนวนนกัเรียน 123,929 คน   

 1.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  ท่ีกาํลงัศึกษาใน

ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบงั สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต  2  กลุ่มตวัอยา่งไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  จาํนวน  1  หอ้งเรียน  

มีนกัเรียนจาํนวน  40  คน 

  1.2.1  สุ่มโรงเรียน ไดโ้รงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา

เขต 2 จาํนวน 52โรงเรียน ไดโ้รงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบงั 
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  1.2.2  เลือกแบบเจาะจงระดับช้ันเรียน โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบงั 

จากจาํนวน 6 ระดบัชั้น คือ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึง 6 ไดร้ะดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เน่ืองดว้ยวชิา

สารสนเทศ 1 เปิดสอนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 

  1.2.3  สุ่มห้องเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่4 ของโรงเรียนรัตนโกสินทร์

สมโภชลาดกระบัง จาํนวน 9 หอ้งเรียน  คือ 4/1 4/2 4/3 4/4 4/5 4/6 4/7 4/8 และ 4/9 โดยวธีิการสุ่ม

อยา่งง่าย จบัฉลากไดห้อ้งเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หอ้งเรียนท่ี 1 มี จาํนวนนกัเรียน 40 คน ท่ีเรียน

ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 

  1.2.4  จําแนกนักเรียนตามผลการเรียน ได้แก่ นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 

หอ้งเรียนท่ี 1 จาํนวน 40 คน เพื่อใชท้ดสอบประสิทธิภาพ  โดยจาํแนกตามผลการเรียนของนกัเรียน

ชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ห้องเรียนท่ี 1 โดยใช้ผลการเรียนอยู่ในระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 วิชา

สารสนเทศ 1   มีเกณฑ์การจาํแนกผลการเรียนเฉล่ีย ดงัน้ี คือ นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนดีระดบั 3.00-

4.00 จาํนวน 12 คน  ผลการเรียนปานกลางระดบั 2.50-2.99 จาํนวน 18 คน และผลการเรียนอ่อน

ระดบั 1.00-2.49 จาํนวน 10 คน  รวมจาํนวน 40 คน  ดงัตารางท่ี 3.1 

 

ตารางท่ี 3.1  ระดบัและผลการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หอ้งเรียนท่ี 1 

 

ระดบัผลการเรียน จาํนวน (คน) 

3.00-4.00    ผลการเรียนดี 12 

2.50-2.99    ผลการเรียนปานกลาง 18 

1.00-2.49    ผลการเรียนอ่อน 10 

 

  1.2.5  สุ่มนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่4 หอ้งเรียนท่ี 1 จาํนวน 40 คน  เพื่อทดสอบ

ประสิทธิภาพแบบเด่ียวไดน้กัเรียนจาํนวน 3 คน จาํแนกผลการเรียน คือ ผลการเรียนดี จาํนวน 1 คน  

ผลการเรียนปานกลางจาํนวน 1 คน  และผลการเรียนอ่อนจาํนวน 1 คน  ดงัตารางท่ี 3.2 
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ตารางท่ี 3.2  ระดบัผลการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หอ้งเรียนท่ี 1 แบบเด่ียว 

 

ระดบัผลการเรียน จาํนวน (คน) 

3.00-4.00    ผลการเรียนดี 1 

2.50-2.99    ผลการเรียนปานกลาง 1 

1.00-2.49    ผลการเรียนอ่อน 1 

 

  1.2.6 สุ่มนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่4 หอ้งเรียนท่ี 1 จาํนวน 37 คน เพื่อทดสอบ

ประสิทธิภาพแบบกลุ่มไดน้กัเรียนจาํนวน 6 คน  จาํแนกผลการเรียน คือ ผลการเรียนดี จาํนวน 2 

คน  ผลการเรียนปานกลางจาํนวน 2 คน  ผลการเรียนอ่อน จาํนวน 2 คน  ดงัตารางท่ี 3.3 

 

ตารางท่ี 3.3  ระดบัผลการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หอ้งเรียนท่ี 1 แบบกลุ่ม 

 

ระดบัผลการเรียน จาํนวน (คน) 

3.00-4.00    ผลการเรียนดี 2 

2.50-2.99    ผลการเรียนปานกลาง 2 

1.00-2.49    ผลการเรียนอ่อน 2 

 

  1.2.7 เหลือนักเรียนจาํนวน 31 คน  เพือ่ทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม ซ่ึง

เป็นนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนดี จาํนวน 9 คน ผลการเรียน  ผลการเรียนปานกลาง จาํนวน  15 คน  

และผลการเรียนอ่อนจาํนวน 7 คน  ดงัตารางท่ี 3.4 

 

ตารางท่ี 3.4  ระดบัผลการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หอ้งเรียนท่ี 1 แบบภาคสนาม 

 

ระดบัผลการเรียน จาํนวน (คน) 

3.00-4.00   ผลการเรียนดี 9 

2.00-2.50   ผลการเรียนปานกลาง 15 

1.00-2.49   ผลการเรียนอ่อน 7 
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2.  เคร่ืองมอืการวจิัย 

 

 เคร่ืองมือการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  (1)  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วชิา

สารสนเทศ 1 เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สาํหรับนกัเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี  4  (2)  แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนแบบคู่ขนาน  และ  (3)  แบบสอบถาม

ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  ดงัน้ี 

 2.1  หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1 เร่ือง  

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  ในการ

ผลิตหนงัสือเรียนอิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามลาํดบัขั้นตอนต่อไปน้ี  ดงัน้ี 

  ข้ันที ่1 ศึกษาตํารา  เอกสาร  และงานวจัิยในเร่ือง แนวคิดหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 

การผลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  เทคนิคการสอนแบบผงักราฟิก และเน้ือหาสาระเร่ือง ระบบส่ือสาร

ขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ดงัตารางท่ี 3.5 

 

ตารางท่ี 3.5 หวัเร่ืองท่ีศึกษาและแหล่งท่ีศึกษาตาํรา เอกสาร และงานวจิยั 

หวัเร่ืองท่ีศึกษา แหล่งท่ีศึกษา 

1. หนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ 

1.1 ความหมายของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 

 

 

 

 

1.2 ประโยชน์ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 

1.3 ขอ้ดีและขอ้เสียของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 

1.4 องคป์ระกอบของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 

1.5 ประเภทของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 

 

ครรชิต  มาลยัวงศ,์ 2540,น.178 

บุปผาชาติ  ทฬัหิกรณ์,  2540,น.86 

ปิลนัธนา  สงวนบุญญพงษ,์ 2542,น.20 

สุทิน  ทองไสว, 2547,น.46 

ไพทูรย ์ สีฟ้า, 2551,น.4 

คมธชั  รัตนคช,ดนุพล คลอวุฒินนัท,์ 2553 

คมธชั  รัตนคช,ดนุพล คลอวุฒินนัท,์ 2553 

อคัรเดช  ศรีมณีพนัธ์, 2547, น.51 

เบคเกอร์ (Baker), 1992, น.139-149  

2. เทคนิคการสอนแบบผังกราฟิก 

2.1 ความหมายของผงักราฟิก 

2.2 การนาํทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้โดย

เทคนิคการสอนแบบผงักราฟิก 

2.3 รูปแบบผงักราฟิก 

 

ทิศนา  แขมมณี ,2553, น.386 

กานเย, 1970, เพียเจต ์,1979 

 

ทิศนา  แขมมณี,  2553, น.387-398 
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ตารางท่ี 3.5 (ต่อ) 

 

หวัเร่ืองท่ีศึกษา แหล่งท่ีศึกษา 

3. เนือ้หาสาระ เร่ืองระบบส่ือสารข้อมูล

สําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

     3.1  เครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

3.1.1  ความหมายของเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

3.1.2  ประเภทของระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

3.1.3  รูปแบบการเช่ือมต่อของ

ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  

     3.2  แนวคิดระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับ

เครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

3.2.1  ความหมายของระบบส่ือสาร

ขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

3.2.2  องคป์ระกอบของ

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

3.2.3  ส่ือหรือตวักลางของ

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

3.3  โพรโทคอล 

3.3.1  ความหมายของโพรโทคอล 

3.3.2  ชนิดของโพรโทคอล 

สถาบนัพฒันาคุณภาพวชิาการ, 2556, น. 48-

53 

 

 

 

 ข้ันที ่2 สร้างหนังสืออเิล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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2.1  กาํหนดหมวดหมู่เนือ้หา และประสบการณ์ ผูว้จิยัไดน้าํเสนอเน้ือหาสาระ

วชิาสารสนเทศ 1 คาํอธิบายรายวชิา  และวตัถุประสงค ์ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 จาํนวน 40 

ชัว่โมงต่อปีการศึกษา แบ่งออกเป็น 8 หน่วย ในปีการศึกษา 2560  ดงัตารางท่ี 3.6  

 

ตารางท่ี  3.6  รายช่ือกลุ่มหน่วยเน้ือหา และเวลาใชใ้นการสอนวชิาสารสนเทศ 1 

 

 หน่วยการเรียนรู้ 

 หน่วยท่ี 1  ระบบสารสนเทศ 

 หน่วยท่ี 2 หลกัการทาํงานของคอมพิวเตอร์ 

 หน่วยท่ี 3 ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 หน่วยท่ี 4  การแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 หน่วยท่ี 5 ฮาร์ดแวร์  ซอฟตแ์วร์  และคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นงานส่ือประสม 

 หน่วยท่ี 6 การติดต่อส่ือสารคน้หาขอ้มูลและความรู้ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 หน่วยท่ี 7 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศนาํเสนองาน 

 หน่วยท่ี 8  การพฒันาโครงงานคอมพิวเตอร์ 

 

 

หน่วย

ท่ี 

เร่ือง ชัว่โมง เน้ือหา 

1 ระบบสารสนเทศ 4 พุทธพิสัยและทกัษะพสิัย 

2 หลกัการทาํงานของคอมพิวเตอร์ 4 พุทธพิสัย 

3 ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 4 พุทธพิสัย 

4 การแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

6 พุทธพิสัยและทกัษะพสิัย 

5 ฮาร์ดแวร์  ซอฟตแ์วร์  และคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นงาน

ส่ือประสม 

6 พุทธพิสัยและทกัษะพสิัย 

6 การติดต่อส่ือสาร  คน้หาขอ้มูลและความรู้ผา่น

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

6 พุทธพิสัยและทกัษะพสิัย 

7 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศนาํเสนองาน 6 พุทธพิสัยและทกัษะพสิัย 

8 การพฒันาโครงงานคอมพิวเตอร์ 4 พุทธพิสัย 
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 2.2 เลอืกหน่วยการสอน  ผูว้จิยัไดเ้ลือกหน่วยเน้ือหา โดยเลือกแบบเจาะจง ในหน่วยท่ี  

3  เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  เน่ืองจากหน่วยการเรียนน้ี  มีเน้ือหาวชิา

เป็นพุทธพิสัย  ซ่ึงตอ้งการให้นกัเรียนนาํไปใชเ้ป็นพื้นฐานในการติดต่อส่ือสาร คน้หาขอ้มูล และ

ความรู้ผา่นเครือข่ายได ้ 

 2.3 กาํหนดหัวเร่ือง ในหน่วยท่ี  3  มาสร้างเป็นหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  

เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  แลว้ทาํการแบ่งหวัขอ้ยอ่ย  ดงัน้ี 

  หน่วยท่ี  3  ระบบส่ือสารขอ้มลูสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

เร่ืองท่ี  3.1  เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

หวัเร่ืองยอ่ยท่ี  3.1.1  ความหมายของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

หวัเร่ืองยอ่ยท่ี  3.1.2  ประเภทของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

หวัเร่ืองยอ่ยท่ี  3.1.3  รูปแบบการเช่ือมต่อของระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

เร่ืองท่ี  3.2  แนวคิดระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

หวัเร่ืองยอ่ยท่ี  3.2.1  ความหมายของระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

หวัเร่ืองยอ่ยท่ี  3.2.2  องคป์ระกอบของระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

หวัเร่ืองยอ่ยท่ี  3.2.3  ส่ือหรือตวักลางของระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

เร่ืองท่ี  3.3  โพรโทคอล 

หวัเร่ืองยอ่ยท่ี  3.3.1  ความหมายของโพรโทคอล 

หวัเร่ืองยอ่ยท่ี  3.3.2  ชนิดของโพรโทคอล 

 2.4  กาํหนดแนวคิด  แนวคิดท่ีกาํหนดเป็นแนวคิดระดบันาํไปใชใ้น 1 แนวคิดต่อ 1 หวั

เร่ือง ดงัตารางท่ี 3.7 ดงัน้ี  
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ตารางท่ี 3.7  จาํนวนแนวคิดระดบันาํไปใชข้องหน่วยท่ี 3 เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

 

เร่ืองท่ี จาํนวนแนวคิด 

3.1  เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 1 

3.2  แนวคิดระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 1 

3.3  โพรโทคอล 1 

 

 2.5 กาํหนดวตัถุประสงค์  เป็นวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม ในแต่ละหน่วยมี

วตัถุประสงค ์ดงัตารางท่ี 3.8  ดงัน้ี  

 

ตารางท่ี 3.8  จาํนวนวตัถุประสงคน์าํไปใชข้องหน่วยท่ี 3 เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

 

เร่ืองท่ี จาํนวนวตัถุประสงค ์

3.1  เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 3 

3.2  แนวคิดระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 3 

3.3  โพรโทคอล 2 

  

 2.6 กาํหนดแนวทางการประเมิน  มีการประเมิน 2 ประเภท คือ (1) ประเมินผลจาก

กิจกรรมระหวา่งเรียน  และ (2) ประเมินจากการทาํแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน เป็นแบบ

ปรนยัชนิดเลือกตอบจาํนวน 4 ตวัเลือก จาํนวน 10 ขอ้ 

 2.7 ผลติหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  มีขั้นตอน ดงัน้ี 

  2.7.1 เขียนแผนผงัแนวคิด  เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  

โดยแบ่งออกเป็น 3 หวัเร่ือง  คือ (1) เครือข่ายคอมพิวเตอร์   (2) แนวคิดเก่ียวกบัระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และ (3) โพรโทคอล  

  2.7.2 เขียนแผนการสอน ประกอบดว้ย ช่ือวชิา  หวัเร่ือง  หวัเร่ืองยอ่ย  แนวคิด 

และวตัถุประสงค ์

  2.7.3 ออกแบบผงักราฟิกให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาและวตัถุประสงค ์โดยเลือก

รูปแบบของผงักราฟิกใหเ้หมาะสมกบัหวัเร่ือง 
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  2.7.4 ออกแบบเน้ือหา  โดยการวเิคราะห์เน้ือหา และกาํหนดเน้ือหาแต่ละหวัเร่ือง 

เขียนรายละเอียดของเน้ือหาตามลาํดบัหวัเร่ือง จากง่ายไปยาก การออกแบบเน้ือหา เป็นการเขียน

คาํอธิบายตามผงักราฟิก 

  2.7.5 กาํหนดส่วนประกอบของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

ประกอบดว้ย   

1) หนา้ปก (Front Cover) คือ ปกดา้นหนา้ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบ

ผงักราฟิกซ่ึงจะอยูส่่วนแรก ประกอบดว้ยตรามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช  ช่ือวชิาสารสนเทศ 1 

ช่ือเร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และช่ือผูผ้ลิต   

2) คาํนาํ (Introduction) คือ คาํบอกกล่าวของผูจ้ดัทาํเพื่อสร้างความรู้ ความ

เขา้ใจและท่ีมาเก่ียวกบัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์  

3) สารบญั (Contents) คือ ตวับ่งบอกหวัเร่ืองสาํคญัท่ีอยูภ่ายในเล่ม ซ่ึง

ประกอบดว้ย คาํนาํ แผนผงัแนวคิด แผนการสอน และช่ือแต่ละหวัเร่ือง ไดแ้ก่ (1) เครือข่าย

คอมพิวเตอร์  (2) แนวคิดระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และ (3) โพรโทคอล 

4) สาระของหนงัสือแต่ละหนา้ (Pages Contents) คือ ส่วนประกอบสาํคญั

ในแต่ละหนา้ ท่ีปรากฏ ภายในเล่ม ประกอบดว้ย วธีิการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  

แผนผงัแนวคิด  แผนการสอนประจาํหน่วย ผงักราฟิก และเน้ือหาสาระแต่ละหวัเร่ือง 

5) อา้งอิง (Reference) คือ แหล่งขอ้มูลท่ีใชน้าํมาอา้งอิง ไดแ้ก่ แบบเรียน 

หรือหนงัสือ และเวบ็ไซตภ์าพ 

6)  ขอ้มูลผูผ้ลิต  ประกอบดว้ย  ช่ือ นามสกุล  ตาํแหน่งทางวชิาการ และ

โรงเรียนท่ีสอน 

7) ปกหลงั (Back Cover) คือ ปกดา้นหลงัของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิกซ่ึงจะอยูส่่วนทา้ยเล่ม 

6) ออกแบบกิจกรรมการเรียนใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหาและวตัถุประสงค ์

7) สร้าง story board เพื่อนาํเสนอเน้ือหาและกาํหนดการเช่ือมโยง 

8) ออกแบบทางเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้งกบัสีพื้นหนา้จอ ขนาดของตวัอกัษร 

รูปแบบของตวัอกัษร ภาพน่ิง  และการเช่ือมโยงเน้ือหาในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

9) ดาํเนินการผลิตหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิกท่ีออกแบบ  โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํหรับสร้างหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก   



53 

  ข้ันที่  3 ตรวจสอบคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก  โดย

ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบก่อนทดสอบประสิทธิภาพ  ผูว้ิจยัได้นําหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก ท่ีสร้างข้ึนให้ผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 3 คน  ประกอบดว้ย ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหาจาํนวน 1 

คน ผู ้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 1 คน และผู ้ทรงคุณวุฒิด้านการว ัดและ

ประเมินผล จาํนวน 1 คน  (รายช่ือผูท้รงคุณวฒิุอยูใ่นภาคผนวก) 

1) ผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหา เสนอแนะใหป้รับปรุงเน้ือหา  เขียนภาษาใน

เน้ือหาใหเ้ขา้ใจง่าย  

2) ผูท้รงคุณวฒิุดา้นเทคโนโลยทีางการศึกษา  เสนอแนะใหป้รับปรุง (1) 

เสียงดนตรี ควรเป็นเพลงชา้ (2) จดัรูปแบบหนา้ปกใหมี้ความน่าสนใจโดยควรใส่เอฟเฟค และ (3) 

ผงักราฟิกควรมีสีสันใหน่้าสนใจ หลากหลายรูปแบบ และใหส้ามารถเช่ือมโยงไปยงัเน้ือหาท่ี

เก่ียวขอ้งได ้

3) ผูท้รงคุณวฒิุดา้นการวดัและประเมินผล  เสนอแนะให้ปรับปรุง (1) 

ตวัเลือกของแบบทดสอบ และ (2) แกไ้ขขอ้สอบก่อนเรียนและหลงัเรียนบางขอ้ไม่เป็นคู่ขนาน 

  ข้ันที่ 4 ปรับปรุงคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก  ผูว้ิจยัได้

ปรับปรุงคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ดงัน้ี (1) ดา้นเน้ือหา เขียนเน้ือหาให้

เขา้ใจง่าย (2) ดา้นเทคโนโลยีทางการศึกษา เปล่ียนเสียงดนตรีให้เป็นเพลงชา้ ใส่เอฟเฟคในหน้าปก 

ลงสีในผงักราฟิก  และสร้างการเช่ือมโยงผงักราฟิกไปยงัเน้ือหา และ (3) ดา้นการวดัและประเมินผล 

ตรวจสอบตวัเลือกของแบบทดสอบ และปรับขอ้สอบก่อนเรียนและหลงัเรียนใหเ้ป็นคู่ขนาน 

  ข้ันที่ 5 ทดลองใช้  หลงัจากปรับปรุงหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกเป็นท่ี

เรียนร้อยแลว้นาํไปทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว  แบบกลุ่ม และแบบภาคสนามต่อไป (ผลการ

ทดสอบประสิทธิภาพ แสดงในภาคผนวก) 

 2.2 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 

  แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  วิชาสารสนเทศ1 เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนแบบคู่ขนาน แบบ

ปรนยัชนิดเลือกตอบจาํนวน 4 ตวัเลือก จาํนวน 10 ขอ้ 

  ข้ันที่ 1 สร้างตารางวิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมด้านพุทธพิสัย โดยยึด

รูปแบบของจามินบลูม มี 6 ระดบั  คือ ความรู้ ความจาํ การนาํไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ 

และการประเมินค่า  แบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน มี 3 ระดับ คือ ความรู้ ความเข้าใจ และการ
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วิเคราะห์ ดังตารางท่ี 3.9 (รายละเอียดของตารางวิเคราะห์วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมแสดงใน

ภาคผนวก) 

 

ตารางท่ี 3.9 การวเิคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของหน่วยท่ี 3 เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 

ช่ือหน่วย พุทธิพิสัย 
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 รวม 

หน่วยท่ี 3 ระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

4 5 
 

1 

  

10 

 

  ข้ันที ่2 ศึกษาตํารา และเอกสารเกีย่วกบัการสร้างแบบทดสอบและเนือ้หาทีใ่ช้สร้าง

แบบทดสอบ  ดงัตารางท่ี 3.10 

 

ตารางท่ี 3.10 หวัเร่ืองท่ีศึกษาและแหล่งท่ีศึกษาการสร้างแบบทดสอบ 

 

หวัเร่ืองท่ีศึกษา แหล่งท่ีศึกษา 

1. การวางแผนการสร้างแบบทดสอบ สุภมาส องัศุโชติ, 2537, น.39-42 

2. การเขียนขอ้สอบ สมบูรณ์ ชิตพงศ,์ 2534, น.50-63 

3. เทคนิคการเขียนโจทยแ์ละตวัเลือกให้

มีประสิทธิภาพ 

สุภมาส องัศุโชติ, 2537, น.50-63 

4. การเขียนขอ้สอบ สุภมาส องัศุโชติ, 2554, น.63-67 

5. การวเิคราะห์ค่าความเท่ียง ลว้น สายยศ และองัศณา สายยศ, 2538, น.192-220 

 

  ข้ันที่  3  กําหนดรูปแบบของแบบทดสอบเป็นแบบทดสอบระดับพุทธิพิสัย  

แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนเป็นแบบคู่ขนาน หน่วยท่ี 3 เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับ
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เครือข่ายคอมพิวเตอร์ เป็นขอ้สอบแบบปรนยัชนิดเลือกตอบจาํนวน 4 ตวัเลือก แบบคู่ขนาน จาํนวน 

10 ขอ้ 

  ข้ันที ่4 สร้างแบบทดสอบระดับพุทธิพสัิย  แบบทดสอบก่อนเรียน มีจาํนวน 15 ขอ้ 

และแบบทดสอบหลงัเรียน จาํนวน 15 ขอ้ เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบผูว้จิยัจึงสร้าง

แบบทดสอบก่อนเรียน  จาํนวน 15 ขอ้ และทดสอบหลงัเรียน จาํนวน 15 ขอ้ รวมเป็นแบบทดสอบ

จาํนวน 30 ขอ้ 

  ข้ันที่  5 ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยผู้ ทรงคุณวุฒิ ผู ้วิจ ัยได้นํา

แบบทดสอบท่ีสร้างเสร็จให้ผูท้รงคุณวุฒิด้านวดัและประเมินผลและผูท้รงคุณวุฒิด้านเน้ือหา 

จาํนวน 2 คน ตรวจสอบดา้นความตรงเชิงเน้ือหา ภาษาท่ีใช้และความถูกตอ้งของแบบทดสอบวา่

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม  ผลการตรวจสอบและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ

ผูท้รงคุณวุฒิแต่ละคนประเมินคุณภาพอยู่ในระดบัดี สําหรับภาพรวมคุณภาพของแบบทดสอบอยู่

ในระดบัดี   แต่ผูท้รงคุณวุฒิมีขอ้เสนอแนะในการปรับแก้แบบทดสอบในเร่ือง (1) ตวัเลือกของ

แบบทดสอบ และ (2) ปรับขอ้สอบก่อนเรียนและหลงัเรียนให้เป็นคู่ขนาน (รายละเอียดของแบบ

ประเมินคุณภาพของแบบทดสอบแสดงในภาคผนวก) 

  ข้ันที่ 6 ทดลองใช้แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของหน่วย นําแบบทดสอบ

ไปทดลองใช้  กับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 จาํนวน 40 คน โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภช

ลาดกระบงั ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559  ซ่ึงมีคุณลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนด้วย

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

  ข้ันที่  7 วิเคราะห์คุณภาพแบบทดสอบ ผู ้วิจ ัยได้นําแบบทดสอบท่ีผ่านการ

ตรวจสอบจากผูท้รงคุณวฒิุไปทดลองใช ้นาํผลคะแนนท่ีไดม้าวเิคราะห์ขอ้สอบ เพือ่หาค่าความยาก

ง่าย และค่าอาํนาจจาํแนก  คดัเลือกข้อสอบท่ีมีค่าความยากง่าย ระหว่าง 0.20-0.80 โดยมีค่า p 

ระหวา่ง  0.20-0.50 เป็นขอ้สอบยาก และค่า p ระหวา่ง 0.60-0.80 ซ่ึงเป็นขอ้สอบง่าย และค่าอาํนาจ

จาํแนกตั้งแต่ 0.20 – 1.00  

  จากผลการวิเคราะห์รายข้อคดัเลือกเฉพาะข้อท่ีเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกาํหนด ได้

ขอ้สอบท่ีเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน จาํนวน 10 ขอ้ และแบบทดสอบหลงัเรียน จาํนวน 10 ขอ้ โดย

สรุปค่าความยากง่ายของแบบทดสอบก่อนเรียนอยู่ระหว่าง 0.33-0.48 และค่าความยากกง่ายของ

แบบทดสอบหลงัเรียนอยูร่ะหวา่ง 0.75-0.80 ค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบก่อนเรียนอยูร่ะหวา่ง 

0.25-0.45 และค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบหลงัเรียนอยูร่ะหวา่ง 0.25-0.40 

  เม่ือไดแ้บบทดสอบจาํนวน 20 ขอ้ เป็นแบบทดสอบก่อนเรียนจาํนวน 10 ขอ้ และ

แบบทดสอบหลงัเรียนจาํนวน 10 ขอ้ จากนั้นวิเคราะห์ค่าความเท่ียงหรือค่าความเช่ือมัน่ดว้ยวิธีการ
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ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder - Richardson)  ผลของความเช่ือมัน่  ดงัน้ี แบบทดสอบก่อนเรียน

เท่ากบั 0.60 และแบบทดสอบหลงัเรียนเท่ากบั 0.61 

  ข้ันที่ 8 จัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณ์ โดยพิมพแ์บบทดสอบฉบบัสมบูรณ์ เพื่อ

นาํแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งในการทดสอบประสิทธิภาพในการ

ทดลองเบ้ืองตน้กบัการทดลองใชจ้ริง (รายละเอียดของแบบทดสอบอยูใ่นภาคผนวก) 

 2.3 แบบสอบถามความพงึพอใจของนักเรียนทีม่ีต่อหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก 

  ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อ

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง  ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่าย โดยเน้ือหา

ครอบคลุมเก่ียวกบัความพึงพอใจดา้นการออกแบบ ดา้นการเช่ือมโยง ดา้นผงักราฟิก และดา้นคุณค่า

และประโยชน์  มีจาํนวน 3 ตอน 

  ตอนท่ี 1  ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อคุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิกลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า  5 ระดบั 

  ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อผลท่ีไดรั้บของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิก  ลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

  ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  ลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด 

  ข้ันที ่1 กาํหนดส่ิงทีจ่ะสอบถาม ส่ิงท่ีจะสอบถามมี 2 ดา้น คือ (1) ดา้นคุณภาพของ

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก และ (2) ดา้นผลท่ีไดรั้บของนกัเรียนท่ีเรียนของหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

  ข้ันที ่2 ศึกษาเอกสารและตําราทีเ่กีย่วกบัการสร้างแบบสอบถามความพงึพอใจ 

ครอบคลุมประเภท วธีิการและเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล  ดงัตารางท่ี 3.11 

 

ตารางท่ี 3.11 หวัเร่ืองและแหล่งท่ีศึกษาเก่ียวกบัแบบสอบถามความพึงพอใจ 

 

หวัเร่ืองท่ีศึกษา แหล่งท่ีศึกษาท่ีเป็นแบบสอบถาม 

1. ประเภทของแบบสอบถาม 

2. วธีิการและเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลท่ี

เป็นแบบสอบถาม 

บุญใจ ศรีสถิตนรากรู ,2547, น.280-285 

พิตร ทองชั้น, 2544, น.209-242 

ประคอง  กรรณสูตร, 2535, น.76-77 
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  ข้ันที่ 3 กําหนดรูปแบบของแบบสอบถามความพึงพอใจ มี 3 ตอน  ลกัษณะเป็น

แบบสอบถามปลายปิด แบบมาตรประเมินค่า  5 ระดับลิคเตอร์ (Likert Rating Scale) และ

แบบสอบถามแบบปลายเปิดแบบเขียนตอบ 

  ข้ันที ่ 4 สร้างแบบสอบถามความพงึพอใจ ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถาม  มีจาํนวน 

3 ตอน 

ตอนที่  1 ความพึงพอใจของนักเ รียนท่ีมี ต่อคุณภาพของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ลกัษณะแบบสอบถาม ครอบคลุม คุณภาพของเน้ือหา การออกแบบ

หน้าจอ  การเช่ือมโยง และผงักราฟิก เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั  มีจาํนวน 15 ขอ้คาํถาม  

ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

ตอนที่ 2  ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อผลท่ีไดรั้บจากการเรียนด้วย

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  แบบผงักราฟิก ครอบคลุม  การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  การจดจาํง่ายข้ึน  การใฝ่รู้  

การนาํความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการดาํเนินชีวิต และความเช่ือมัน่ในการเรียน  มีจาํนวน 5 ขอ้

คาํถาม ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ  ลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด เขียนตอบ

จาํนวน 1 ขอ้คาํถาม 

ระดบัของการสอบถามความพึงพอใจมี 5 ระดบั 

ระดบัความพึงพอใจ 5  หมายถึง  มากท่ีสุด 

ระดบัความพึงพอใจ 4  หมายถึง  มาก       

ระดบัความพึงพอใจ 3  หมายถึง  ปานกลาง 

ระดบัความพึงพอใจ 2  หมายถึง  นอ้ย 

ระดบัความพึงพอใจ 1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 

  ข้ันที่ 5 ตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามไปให้ผูท้รงคุณวุฒิ

ด้านวดัและประเมินผล จํานวน 1 คน และผู ้ทรงคุณวุฒิด้านเน้ือหา จํานวน 1 คน  (รายช่ือ

ผูท้รงคุณวุฒิแสดงในภาคผนวก) เพื่อตรวจสอบขอ้คาํถาม ครอบคลุมวตัถุประสงคส่ิ์งท่ีจะประเมิน

และการนาํไปใช้ ผลการตรวจสอบ ของผูท้รงคุณวุฒิเห็นว่า แบบสอบถามความพึงพอใจอยู่ใน

ระดบัดี ไม่มีขอ้เสนอแนะใหป้รับปรุง 

  ข้ันที ่6 ทดลองใช้แบบสอบถามความพงึพอใจ ผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามท่ีผา่นการ

ทดสอบโดยผูท้รงคุณวุฒิไปใช้กบันกัเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพ  แบบเด่ียวและแบบกลุ่ม 

จาํนวน 9 คน โดยให้นกัเรียนแสดงเคร่ืองหมายถูก () ในช่องท่ีเขา้ใจหรือไม่เขา้ใจ ในกรณีไม่
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เขา้ใจมีท่ีว่างเวน้ให้นักเรียนกลุ่มทดลองใช้ให้ขอ้มูลด้วย เพื่อนาํมาปรับปรุงได้ถูกตอ้ง จากการ

วเิคราะห์ขอ้มูล  พบวา่ นกัเรียนส่วนใหญ่เห็นวา่เขา้ใจในขอ้คาํถามท่ีถาม และภาษาท่ีใชเ้ป็นอยา่งดี 

  ข้ันที่ 7 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และนําไปใช้  โดยพิมพแ์บบสอบถาม

ฉบบัสมบูรณ์ เพื่อนาํแบบสอบถามไปใช้กบักลุ่มตวัอย่าง  (รายละเอียดของแบบสอบถามอยู่ใน

ภาคผนวก) 

 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 การทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เร่ือง  ระบบส่ือสาร

ข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ผู ้วิจ ัยได้จัดทาํการทดสอบประสิทธิภาพ  นักเรียนชั้ น

มธัยมศึกษาปีท่ี  4  ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  จาํนวน 1 ห้องเรียน   จาํนวน  40  คน  โดยการทดสอบแบบ

เด่ียว แบบกลุ่ม และภาคสนาม  การเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้ง 3 ขั้นตอน ครอบคลุม (1) การเตรียม

สถานท่ีใชใ้นการวิจยั (2) วนัและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และ (3) ขั้นตอนการใช้หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก และการรวบรวมขอ้มูล 

 3.1  การเตรียมสถานทีใ่ช้ในการวจัิย  คือ  ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ จดัโตะ๊เรียนเป็น

แถว แถวละ 10 เคร่ือง จาํนวน 4 แถว รวม 40 เคร่ือง  

 3.2  วนัและเวลาทีใ่ช้ในการทดสอบประสิทธิภาพ ผูว้จิยัไดน้าํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิก เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ไปทดสอบประสิทธิภาพ 3 

ขั้นตอน ตามวนัและเวลา ดงัตารางท่ี 3.12 

 

ตารางท่ี 3.12 กาํหนวนัและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว แบบกลุ่ม และแบบ

ภาคสนาม 

 

การทดสอบประสิทธิภาพ วนั/เดือน/ปี เวลา 

แบบเด่ียว 4 ธนัวาคม 2560 9.00 – 12.00 น. 

แบบกลุ่ม 18 ธนัวาคม  2560 9.00 – 12.00 น. 

แบบภาคสนาม 8  มกราคม  2561 9.00 – 12.00 น. 
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 3.3 ข้ันตอนการใช้หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผังกราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการ  ดงัน้ี 

  3.3.1 ปฐมนิเทศ  โดยช้ีแจง้วตัถุประสงคข์องการวิจยั  และแนะนาํการใชห้นงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

  3.3.2 ข้ันตอนการเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก  และการ

รวบรวมข้อมูล ดงัตารางท่ี 3.13 

 

ตารางท่ี 3.13 ขั้นตอนการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก และการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล 

 

ขั้นตอนการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก การรวบรวมขอ้มูล 

ขั้นท่ี 1  ประเมินก่อนเรียนดว้ยแบบทดสอบก่อนเรียน หน่วยท่ี 3 

เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

แบบทดสอบก่อนเรียน 

เพื่อนาํมาทดสอบค่าที 

ขั้นท่ี 2 ศึกษาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  - 

ขั้นท่ี 3 ทาํกิจกรรมและตรวจสอบแนวตอบในแบบฝึกปฏิบติั กิจกรรมระหวา่งเรียน เพื่อ

นาํมาหาค่า ประสิทธิภาพ E1 

ขั้นท่ี 4 ประเมินหลงัเรียนดว้ยแบบทดสอบหลงัเรียน หน่วยท่ี 3 

เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

แบบทดสอบหลงัเรียนและ

นาํมาประสิทธิภาพ ค่า E2 

และการทดสอบค่าที 

 

  3.3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูลจากการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก

ผูว้จิยัดาํเนินการ  ดงัน้ี (1) การเก็บขอ้มูลจากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน และกิจกรรม

ระหวา่งเรียน (2) การเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์แบบเด่ียวและแบบกลุ่ม และ (3) การเก็บขอ้มูล

จากแบบสอบถามความพงึพอใจในการทดสอบแบบภาคสนาม   

1)  การเก็บข้อมูลจากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน และกิจกรรม

ระหว่างเรียน จากการใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

2)  การสัมภาษณ์แบบเ ด่ียวและแบบกลุ่ ม  เ ม่ือนัก เ รียนได้ทดส อบ

ประสิทธิภาพแบบเด่ียวและแบบกลุ่มของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  ผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์
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นกัเรียน จาํนวน 3 คน ในการทดลองแบบเด่ียว แลว้นาํมาปรับปรุง และในการทดลองแบบกลุ่ม

นักเรียน จาํนวน 6 คน เพื่อหาข้อบกพร่องของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกและนํา

ขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงและแกไ้ข 

3)  การเก็บแบบสอบถามความพึงพอใจในการทดสอบแบบภาคสนาม 

หลังจากทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม จาํนวน 31 คน ผูว้ิจยัได้สอบถามความพึงพอใจ

เก่ียวกบัคุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก และผลท่ีไดรั้บจากการเรียนดว้ยหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ด้วยแบบสอบถามความพึงพอใจ เพื่อนํามาปรับปรุงหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกในการทดลองใชจ้ริง 

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูล 3 ประเด็น ดงัน้ี (1) การวิเคราะห์ประสิทธิภาพของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก (2) การวิเคราะห์ความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ย

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ได้แก่ แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน และ (3) การ

วิเคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนเก่ียวกบัคุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกและ

ผลท่ีไดรั้บจากการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรนิกส์แบบผงักราฟิก ไดแ้ก่ แบบสอบถามความพึงพอใจ 

โดยมีรายระเอียด  ดงัน้ี 

 4.1 วเิคราะห์ประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เร่ือง  ระบบส่ือสาร

ข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

  การหาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ให้เกณฑก์ารทดสอบประสิทธิภาพท่ีกาํหนดไว ้80/80 โดยใชสู้ตร E1/E2   

(ชยัยงค ์พรหมวงศ,์ สมเชาว ์เนตรประเสริฐ และสุดา สินสกุล, 2520) 

สูตรที ่1 

100
A
N

X

E1 ×=

∑

 
E

1   
คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการจากกิจกรรมระหวา่งเรียน 

ΣX คือ คะแนนรวมจากกิจกรรมระหวา่งเรียน  

A   คือ คะแนนเตม็ของกิจกรรมระหวา่งเรียน  

N   คือ จาํนวนนกัเรียน 
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      สูตรที ่2  

 

 

 

E
2   

คือ ประสิทธิภาพของผลลพัธ์  

ΣF คือ คะแนนรวมของแบบทดสอบหลงัเรียน  

B คือ คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรียน  

N คือ จาํนวนนกัเรียน 

 การยอมรับประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสาร

ขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท่ีสร้างข้ึนมี 3 เกณฑ์ คือ  (1) เท่ากบัเกณฑ์ท่ีกาํหนด 80/80  (2) 

สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกาํหนด 80/80 แต่ไม่เกิน 2.5 % และ (3) ตํ่ากว่าเกณฑ์ท่ีกาํหนด 80/80 แต่ไม่เกิน 

2.5%  

 4.2 วเิคราะห์ความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนทีเ่รียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์

แบบผงักราฟิก  

  วเิคราะห์ความกา้วหนา้ในการเรียนของนกัเรียน เป็นการเปรียบเทียบความ

แตกต่างของคะแนนจากแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียนท่ีเรียนดว้ย หนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก แลว้วดัระดบัพุทธิพิสัย และนาํมาวเิคราะห์โดยการทดสอบค่าที 

(William Sealy Gosset and David Wechsler อา้งใน Glass; V. and Hopkins; Kenneth D, 1987, PP 

217-220, PP 240-242) 

 

       t           = 

 

   t   คือ การทดสอบค่าที 

   D  คือ ผลต่างระหวา่งคะแนนทดสอบก่อนเรียนกบัทดสอบหลงัเรียน 

   n  คือ จาํนวนนกัเรียน 

   ∑D คือ ผลรวมความแตกต่างของคะแนน 

   ∑D2  คือ ผลรวมของความแตกต่างของคะแนนยกกาํลงัสอง 

   (∑D)2  คือ ผลรวมของความแตกต่างของคะแนนยกกาํลงัสอง 

1002 ×=

∑

B
N

F

E

1
)( 22

−

−∑ ∑
∑

n
DDn

D
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 4.3  วเิคราะห์แบบสอบถามความพงึพอใจของนักเรียนทีเ่รียนด้วยหนังสือ

อเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  

วิ เคราะห์แบบสอบถามความพึงพอใจของนัก เ รียนท่ี เ รียนด้วยหนัง สือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ดว้ยการนาํ

คะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนมาคํานวณหาค่าเฉล่ีย ( X ) ของ

แบบสอบถาม และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  แลว้แปรผลตามเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้ดงัน้ี  

       ค่าเฉลีย่  การแปลความหมาย  

4.50 – 5.00  ความพึงพอใจระดบัมากท่ีสุด  

3.50 – 4.49  ความพึงพอใจระดบัมาก  

2.50 – 3.49  ความพึงพอใจระดบัปานกลาง  

1.50 – 2.49  ความพึงพอใจระดบันอ้ย  

1.00 – 1.49  ความพึงพอใจระดบันอ้ยท่ีสุด  

 

1)  คาํนวณหาคะแนนเฉล่ีย ใชสู้ตร (ลว้น สายยศ และองัคณา  สายยศ, 2536, น.59) 

 

                 =        

 

                           เม่ือ                         คือ  ผลคะแนนเฉล่ีย 

  ∑X   คือ  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

                      N        คือ  จาํนวนผูเ้รียนในกลุ่มตวัอยา่ง 

 

2)  คาํนวณหาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ใชสู้ตร (ลว้น สายยศ และ องัคณา สายยศ, 

2536, น. 59) 

  S.D.      =        

 

  เม่ือ         S.D.   คือ  ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน 

                                             ∑X    คือ  ผลรวมของคะแนน 

        X2      คือ    ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

                            N       คือ    จาํนวนผูเ้รียนในกลุ่มตวัอยา่ง 

X
N

X∑

)1(
)( 22

−

−∑ ∑
NN

XXN

X
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 ผลวิเคราะห์ข้อมูล เร่ือง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก  วิชา

สารสนเทศ 1 เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มลูสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี

ท่ี  4  โรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 ซ่ึงไดม้าดว้ยการเก็บขอ้มูลจาก

แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน กิจกรรมระหวา่งเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจของ

นักเรียน ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพ

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ตอนท่ี 

2 ผลการวิเคราะห์ความกา้วหนา้ในการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก และ ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบ

ผงักราฟิก 

 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 

 ผลวเิคราะห์ประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก มี 3 ขั้นตอน คือ การ

ทดลองแบบเด่ียว แบบกลุ่ม และภาคสนาม ดงัตารางท่ี 4.1  4.2 และ 4.3 

 1.1  ผลการวเิคราะห์ประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิกซ่ึงทดสอบ

ประสิทธิภาพแบบเดี่ยว โดยคละกนัระหวา่งนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนเก่งจาํนวน 1 คน ปานกลาง

จาํนวน 1 คน และอ่อนจาํนวน 1 คน รวมมีนกัเรียนทั้งหมด 3 คน โดยใชสู้ตรการหาประสิทธิภาพ 

(E1/E2) ดงัตารางท่ี 4.1  

 

ตารางท่ี 4.1  ค่าประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ในการทดสอบแบบเด่ียว  (n=3) 

หน่วยท่ี ร้อยละของคะแนน

กิจกรรมระหวา่งเรียน(E1) 

ร้อยละของคะแนน

ทดสอบหลงัเรียน(E2) 

E1/E2 

3 62.22 66.67 62.22/66.67 
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 จากตารางท่ี 4.1  พบวา่  การทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวของหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์   

มีประสิทธิภาพ E1/E2 ดงัน้ี 62.22/66.67 

 หลงัจากการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว  ผูว้จิยัไดส้ัมภาษณ์นกัเรียน  จาํนวน 3 คน  

ดว้ยแบบสัมภาษณ์  (รายละเอียดของแบบสัมภาษณ์แสดงในภาคผนวก)  หลงัจากสัมภาษณ์แลว้

ผูว้จิยัไดน้าํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกมาปรับปรุง  ดงัต่อไปน้ี 

 

สัมภาษณ์ ปรับปรุง 

1. ตวัอกัษรในผงักราฟิกมีขนาดเล็ก 1.ปรับแกต้วัอกัษรในผงักราฟิกใหมี้ขนาดใหญ่

ข้ึน 

2.ปุ่มเช่ือมโยงอยูใ่นตาํแหน่งท่ีไม่ชดัเจน 2.จดัตาํแหน่งปุ่มเช่ือมโยงใหช้ดัเจนมากข้ึน 

 

 1.2  ผลการวเิคราะห์ประสิทธิภาพหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เร่ือง 

ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์  ซ่ึงทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม  โดยคละกนั

ระหวา่งนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนเก่งจาํนวน 2 คน  ปานกลางจาํนวน 2 คน  และอ่อนจาํนวน 2 คน  

รวมมีนกัเรียนทั้งหมด 6  คน  โดยใชสู้ตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2)  ดงัตารางท่ี 4.2 

 

ตารางท่ี 4.2  การทดสอบประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสาร

ขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ในการทดสอบแบบกลุ่ม (n=6) 

 

หน่วยท่ี ร้อยละของคะแนน

กิจกรรมระหวา่งเรียน(E1) 

ร้อยละของคะแนน

ทดสอบหลงัเรียน(E2) 

E1/E2 

3 72.22 75.00 72.22/75.00 

 

 จากตารางท่ี 4.2  พบวา่  การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่มของหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์

แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  มีประสิทธิภาพ E1/E2 ดงัน้ี 

72.22/75 
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 หลงัจากการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม  ผูว้จิยัไดส้ัมภาษณ์นกัเรียน  จาํนวน 6 คน  

ดว้ยแบบสัมภาษณ์  (รายละเอียดของแบบสัมภาษณ์แสดงในภาคผนวก)  หลงัจากสัมภาษณ์แล้ว

ผูว้จิยัไดน้าํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกมาปรับปรุง  ดงัต่อไปน้ี 

 

สัมภาษณ์ ปรับปรุง 

1. สีสันนั้นเขม้เกินไปทาํให้อ่านยาก 1. ปรับสีพื้นหลงัและตวัอกัษรใหง่้ายต่อการ

อ่าน 

2. ผงักราฟิกบางหวัขอ้ไม่เขา้ใจ 2. เปล่ียนรูปแบบผงักราฟิกเพื่อใหเ้ขา้ใจง่ายข้ึน 

 

 1.3  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก  เร่ือง 

ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ซ่ึงทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม  โดย

คละกนัระหวา่งนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนเก่งจาํนวน 9 คน  ปานกลางจาํนวน 15 คน  และอ่อนจาํนวน 

7 คน  รวมมีนกัเรียนทั้งหมด 31  คน  โดยใชสู้ตรการหาประสิทธิภาพ (E1/E2)  ดงัตารางท่ี 4.3 

 

ตารางท่ี 4.3  การทดสอบประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสาร

ขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ในการทดสอบแบบภาคสนาม (n=31) 

 

หน่วยท่ี ร้อยละของคะแนน

กิจกรรมระหวา่งเรียน(E1) 

ร้อยละของคะแนน

ทดสอบหลงัเรียน(E2) 

E1/E2 

3 80.10 80.32 80.10/80.32 

 

 จากตารางท่ี 4.3  พบวา่  การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามของหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  มี

ประสิทธิภาพ E1/E2 ดงัน้ี 80.10/80.32 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนด 
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ตอนที ่2  ความก้าวหน้าในการเรียนของนักเรียนทีเ่รียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ 

แบบผงักราฟิก 

 

 ผลการวเิคราะห์ความกา้วหนา้ในการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก   เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์  

ดงัตารางท่ี  4.4 

 

ตารางท่ี 4.4  ความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ในการทดสอบ

ประสิทธิภาพ  แบบภาคสนาม (n=31) 

 

หน่วยท่ี 3 
คะแนนเฉล่ียก่อนเรียน คะแนนเฉล่ียหลงัเรียน 

t-test 
X  S.D. X  S.D. 

ภาคสนาม        4.00 1.86       8.03 1.50 10.68* 

*P< .05, df = 30, t = 1.70  

 

 จากตารางท่ี 4.4  พบวา่  คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ย

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  จาก

การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม  จาํนวน 31 คน มีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนสูงกว่าคะแนน

เฉล่ียก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ตอนที ่ 3  ความพงึพอใจของนักเรียนทีเ่รียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 

 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก   เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบ

ภาคสนาม  ดงัตารางท่ี  4.5 
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ตารางท่ี 4.5  ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  

เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ในการทดสอบประสิทธิภาพ

ภาคสนาม (n=31) 

 
  

รายการประเมิน ระดบัความพึงพอใจ 

X  S.D. แปลความหมาย 

ตอนที ่1 คุณภาพของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

1. ด้านเนือ้หาของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผังกราฟิก 

1.1 เน้ือหาใชภ้าษาเขา้ใจง่าย 4.26 0.63 พึงพอใจมาก 

1.2 การจดัลาํดบัของเน้ือหาจากง่ายไปหายาก 4.10 0.60 พึงพอใจมาก 

2. ด้านวธีิการใช้หนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

2.1  คาํแนะนาํวธีิการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิกมีความชดัเจน 

4.39 0.56 พึงพอใจมาก 

2.2  คาํแนะนาํการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิกมีความชดัเจน 

4.19 0.60 พึงพอใจมาก 

3. ด้านการออกแบบหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

3.1 ขนาดของตวัอกัษรมีความเหมาะสม 4.19 0.60 พึงพอใจมาก 

3.2 รูปแบบตวัอกัษรมีความเหมาะสม 4.42 0.62 พึงพอใจมาก 

3.3 สีตวัอกัษรมีความเหมาะสม 4.32 0.54 พึงพอใจมาก 

3.4ปริมาณขอ้ความเหมาะสมกบัหนา้จอ 4.23 0.62 พึงพอใจมาก 

3.5 สีพื้นของจอมีความเหมาะสม 4.29 0.53 พึงพอใจมาก 

3.6 ปุ่มวางตาํแหน่งไดเ้หมาะสมใชไ้ดส้ะดวก 4.19 0.60 พึงพอใจมาก 

3.7 การเช่ือมโยงเน้ือหาสะดวกต่อการใชง้าน 4.16 0.52 พึงพอใจมาก 

4. ด้านการออกแบบผงักราฟิกในหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ 

4.1 ผงักราฟิกช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจเน้ือหา 4.61 0.56 พึงพอใจมากท่ีสุด 

4.2 ผงักราฟิกมีความน่าสนใจ 4.23 0.43 พึงพอใจมาก 

4.3 ผงักราฟิกมีความสวยงาม 4.26 0.44 พึงพอใจมาก 

4.4 ผงักราฟิกช่วยกระตุน้ให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ 4.23 0.56 พึงพอใจมาก 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 

 

 จากตารางท่ี 4.5  พบวา่  นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  โดยภาพรวมเห็นดว้ยอยูใ่นระดบั

มาก ( X =  4.24, S.D. = 0.55) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นไดผ้ลสรุป  ดงัน้ี 

 ตอนที ่1 คุณภาพของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 ด้านเนือ้หาของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจ

อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  โดยขอ้คาํถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในดา้นน้ี คือ เน้ือหาใชภ้าษาเขา้ใจง่าย ( X =  

4.26, S.D. = 0.63 ) 

 ด้านวธีิการใช้หนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจอยู่

ในระดบัมากทุกขอ้  โดยขอ้คาํถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในดา้นน้ี คือ คาํแนะนาํวธีิการใชห้นงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกมีความชดัเจน ( X =  4.39, S.D. = 0.56) 

 ด้านการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  พบวา่ นกัเรียนมีความพึง

พอใจอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้คาํถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดในดา้นน้ี คือ รูปแบบตวัอกัษรมีความ

เหมาะสม ( X =  4.42 , S.D. = 0.62) 

รายการประเมิน ระดบัความพึงพอใจ 

X  S.D. แปลความหมาย 

ตอนที ่2 ผลทีไ่ด้รับจากการเรียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

5.1 นกัเรียนไดรั้บความรู้จากการเรียนดว้ยหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
4.06 0.44 พึงพอใจมาก 

5.2 นกัเรียนมีความมัน่ใจในการเรียนเพิ่มมากข้ึน 4.13 0.56 พึงพอใจมาก 

5.3 นกัเรียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 4.16 0.58 พึงพอใจมาก 

5.4 นกัเรียนชอบเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก 
4.19 0.54 พึงพอใจมาก 

5.5 นกัเรียนตอ้งการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิกในหน่วยหรือรายวชิาอ่ืนๆ 
4.23 0.56 พึงพอใจมาก 

เฉล่ีย 4.24 0.55 พึงพอใจมาก 
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 ด้านการออกแบบผงักราฟิกในหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจ

ในระดบัมากท่ีสุดเพียง 1 ขอ้เท่านั้น คือ  ผงักราฟิกช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ใจเน้ือหา ( X =  4.61, S.D. = 

0.56)  ท่ีเหลืออยูใ่นระดบัมากเป็นไปในแนวเดียวกนั 

 ตอนที ่2 ผลทีไ่ด้รับจากการเรียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  พบวา่ 

นกัเรียนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้คาํถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดในดา้นน้ี คือ  

นกัเรียนตอ้งการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกในหน่วยหรือรายวชิาอ่ืนๆ ( X =  

4.23, S.D. = 0.56) 
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บทที ่ 5 

รายละเอยีดต้นแบบช้ินงาน 

 

 

 ในการวจิยั เร่ือง การพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วชิาสารสนเทศ 1 

เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  

โรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  มีตน้แบบช้ินงานไดแ้ก่ หนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์  มี

รายละเอียดดงัน้ี 

 ภาคที ่1 คู่มือการใช้หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

  1. รายละเอียดของวชิาสารสนเทศ 1 

  2. การเตรียมตวัของครูผูส้อน 

  3. แผนผงัการจดัชั้นเรียน 

  4. บทบาทของครูและนกัเรียน 

  5. ส่วนประกอบของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 ภาคที ่2 คู่มือการเรียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

  1. การเตรียมตวัของนกัเรียน 

  2. บทบาทของนกัเรียน 

  3. ขั้นตอนการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

  4. การใชซี้ดีรอมหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 ภาคที ่3 รายละเอยีดของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

  1. หนา้ปก   

  2. คาํนาํ  

  3. สารบญั  

  4. สาระของหนงัสือแต่ละหนา้  

  5. อา้งอิง  

  6. ขอ้มูลผูผ้ลิต  

  7. ปกหลงั  
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 ภาคที ่4 แบบฝึกปฏิบัติ 

  1. แบบทดสอบก่อนเรียน 

  2. แผนการสอนประจาํหน่วย 

  3. กิจกรรมระหวา่งเรียน 

  4. แนวตอบกิจกรรมระหวา่งเรียน 

  5. แบบทดสอบหลงัเรียน 

  6. เฉลยแบบทดสอบก่อนเรียน และแบบทดสอบหลงัเรียน 
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ภาคที ่1 คู่มือการใช้หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
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แขนงวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา 

สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลบัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 

คู่มอืการใช้หนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

วชิาสารสนเทศ 1  

เร่ืองระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

สําหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีที ่4 
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คํานํา 

 

 

 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เป็นการนาํหนงัสือเล่มหน่ึงหรือหลายเล่มมา

ออกแบบใหม่ให้อยูใ่นรูปแบบของอิเล็กทรอนิกส์และใชเ้ทคนิคผงักราฟิก  โดยขอ้มูลเหล่านั้นจะอยู่

ในรูปของตวัอกัษร  ภาพน่ิง  และเสียง  ซ่ึงสามารถนาํมาจดัทาํเป็นส่ือการจดัการเรียนการสอน  เพื่อ

พฒันาความกา้วหนา้ทางการเรียนของ 

นกัเรียนได ้

 ผูจ้ดัทาํจึงเล็งเห็นความสาํคญัของการนาํหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกเขา้มาใช้

ในการจดัการเรียนการสอน  จึงไดพ้ฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ในวชิาสารสนเทศ1  

เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สําหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยมี

เน้ือหาเก่ียวกบัเครือข่ายคอมพิวเตอร์  แนวคิดระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  

และโพรโทคอล 

 ผูจ้ดัทาํหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกเล่มน้ีจะช่วยพฒันา

ผูเ้รียนใหส้ามารถสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง  ส่งเสริมความรู้  ความเขา้ใจ  ตลอดจนนาํความรู้ท่ีได้

ไปประยกุตใ์ชใ้นการเรียนการทาํงานได ้

 

ผูจ้ดัทาํ 
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สารบัญ 

 

           หน้า 

คาํนาํ           ก 

รายละเอียดของวชิาสารสนเทศ 1        76 

ส่วนประกอบของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก     77 

การเตรียมตวัของครูผูส้อนและผูเ้รียน       78 

บทบาทของครูและนกัเรียน        79 

แผนผงัการจดัชั้นเรียน         80 
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1. รายละเอยีดวชิาสารสนเทศ 1 

 

 1.1  คําอธิบายรายวชิา 

  ศึกษา   สืบคน้ขอ้มลู วเิคราะห์ ฝึกปฏิบติั และอธิบายเก่ียวกบัเทคโนโลยี

สารสนเทศนาํเสนองาน หลกัการและขั้นตอนการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เคร่ืองมือการ

ออกแบบโปรแกรม ความเป็นมาของภาษาคอมพิวเตอร์ โครงสร้างภาษาคอมพิวเตอร์ ลกัษณะเด่น

และดอ้ยของภาษาคอมพิวเตอร์ ประเภทของขอ้มูล องคป์ระกอบของคาํสั่ง การคาํนวณและ

เปรียบเทียบ ขั้นตอนการทาํงานในการนคาํนวณ คาํสั่งต่าง ๆ ในภาษาคอมพิวเตอร์ ฟังกช์นัเบ้ืองตน้ 

  ฝึกทกัษะการเขียนโปรแกรมงานต่าง ๆ โดยใชค้าํสั่งและฟังกช์นัในภาษาใดภาษา

หน่ึงกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ วิเคราะห์โจทยปั์ญหา ออกแบบโปรแกรม และเขียนโปรแกรมดว้ยคาํสั่ง

ภาษาคอมพิวเตอร์ 

  เพื่อใหผู้เ้รียนมีทกัษะเก่ียวกบัการนาํเสนอโดยใชเ้ทคโนโลย ีการวเิคราะห์โจทย์

ปัญหา สามารถออกแบบโปรแกรมและโปรแกรมใชง้าน และสามารถประยกุตน์าํไปใชง้านไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีคุณธรรม มีจิตสาํนึก และความรับผดิชอบ 

 1.2  ตัวช้ีวดัความสําเร็จ 

  มาตรฐาน ง 3.1  เขา้ใจ   เห็นคุณค่า  และใชก้ระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศใน

การสืบคน้  ขอ้มูล การเรียนรู้ การส่ือสาร การแกปั้ญหา การทาํงาน และอาชีพอยา่งมี ประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล  และมีคุณธรรม  

  ตัวช้ีวดั  ม.4-6 /1  อธิบายองคป์ระกอบของระบบสารสนเทศ 

  ตัวช้ีวดั  ม.4-6 /2  อธิบายองคป์ระกอบและหลกัการทาํงานของคอมพิวเตอร์ 

  ตัวช้ีวดั  ม.4-6 /3  อธิบายระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

  ตัวช้ีวดั  ม.4-6 /4  บอกคุณลกัษณะของคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพว่ง 

  ตัวช้ีวดั  ม.4-6 /5  แกปั้ญหาดว้ยกระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  ตัวช้ีวดั  ม.4-6 /6  เขียนโปรแกรมภาษา 

  ตัวช้ีวดั  ม.4-6 /7  พฒันาโครงงานคอมพิวเตอร์ 

  ตัวช้ีวดั  ม.4-6 /8  ใชฮ้าร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ใหเ้หมาะสมกบังาน 

  ตัวช้ีวดั   ม.4-6/9   ติดต่อส่ือสารขอ้มูลผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

  ตัวช้ีวดั  ม.4-6 /11  ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศนาํเสนองานในรูปแบบท่ีเหมาะสมตรงตาม 

  วตัถุประสงคข์องงาน 

  ตัวช้ีวดั  ม.4-6 /13  บอกขอ้ควรปฏิบติัสาํหรับผูใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
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 1.3 หน่วยการเรียน 

  หน่วยท่ี 1  ระบบสารสนเทศ 

หน่วยท่ี 2 หลกัการทาํงานของคอมพิวเตอร์ 

  หน่วยที ่3 ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

  หน่วยท่ี 4  การแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  หน่วยท่ี 5 ฮาร์ดแวร์  ซอฟตแ์วร์  และคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นงานส่ือประสม 

  หน่วยท่ี 6 การติดต่อส่ือสาร  คน้หาขอ้มูลและความรู้ผา่นเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต 

  หน่วยท่ี 7 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศนาํเสนองาน 

  หน่วยท่ี 8  การพฒันาโครงงานคอมพิวเตอร์ 

 

2. ส่วนประกอบของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 

 หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ 1  เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ประกอบดว้ยรายการหลกั 7 

รายการ ไดแ้ก่  (1) หนา้ปก (Front Cover) (2) คาํนาํ (Introduction) (3) สารบญั (Contents) (4) 

สาระของหนงัสือแต่ละหนา้ (Pages Contents) (5) อา้งอิง (Reference)  (6) ขอ้มูลผูผ้ลิต และ 

(7) ปกหลงั (Back Cover) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 2.1  หน้าปก (Front Cover) คือ ปกดา้นหนา้ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก

ซ่ึงจะอยูส่่วนแรก ประกอบดว้ยตรามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช  ช่ือวชิาสารสนเทศ 1 ช่ือเร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และช่ือผูผ้ลิต   

 2.2  คํานํา (Introduction) คือ คาํบอกกล่าวของผูจ้ดัทาํเพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจและ

ท่ีมาเก่ียวกบัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์  

 2.3 สารบัญ (Contents) คือ ตวับ่งบอกหวัเร่ืองสาํคญัท่ีอยูภ่ายในเล่ม ซ่ึงประกอบดว้ย 

คาํนาํ แผนผงัแนวคิด แผนการสอน และช่ือแต่ละหวัเร่ือง ไดแ้ก่ เครือข่ายคอมพิวเตอร์   แนวคิด

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และ โพรโทคอล 

 2.4  สาระของหนังสือแต่ละหน้า (Pages Contents) คือ ส่วนประกอบสาํคญัในแต่ละ

หนา้ ท่ีปรากฏ ภายในเล่ม ประกอบดว้ย  

  2.4.1 วธีิการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
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  2.4.2  แผนผงัแนวคิด   

  2.4.3  แผนการสอนประจาํหน่วย   

  2.4.4  แผนผงักราฟิกและเน้ือหาสาระแต่ละหวัเร่ือง 

 2.5  อ้างองิ (Reference) คือ แหล่งขอ้มูลท่ีใชน้าํมาอา้งอิง ไดแ้ก่ แบบเรียน หรือ

หนงัสือ และเวบ็ไซตภ์าพ 

 2.6  ข้อมูลผู้ผลติ  ประกอบดว้ย  ช่ือ นามสกุล  ตาํแหน่งทางวชิาการ และโรงเรียนท่ี

สอน 

 2.7  ปกหลงั (Back Cover) คือ ปกดา้นหลงัของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก

ซ่ึงจะอยูส่่วนทา้ยเล่ม 

หมายเหตุ  การทาํแบบทดสอบก่อนเรียน  การทาํกิจกรรมระหวา่งเรียน  และการทาํแบบทดสอบ

หลงัเรียนใหน้กัเรียนทาํในแบบฝึกปฏิบติั 

 

3. การเตรียมตัวของครูผู้สอนโดยใช้หนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 

 3.1  ก่อนการใช้หนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

  3.1.1  ครูผูส้อนตอ้งศึกษาคู่มือการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกอยา่ง

ละเอียด 

  3.1.2  ตรวจสอบความพร้อมของเคร่ืองมือและอุปกรณ์ คือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

1) ตรวจสภาพการใชง้านของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

2) จดัเตรียมคอมพวิเตอร์ท่ีสามารถรองรับระบบมลัติมีเดียสาํหรับนกัเรียน 

3) จดัเตรียมคู่มือการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกและ

แบบฝึกปฏิบติัสาํหรับนกัเรียน  คนละ 1 ชุด 

4) ติดต่อประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีดา้นเทคนิคคอมพิวเตอร์ เพื่อแกไ้ข

ปัญหาหากเคร่ืองเกิดขอ้ผดิพลาดขณะทาํการเรียนการสอน 

 3.2  ขณะใช้หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

  3.2.1  ปฐมนิเทศ โดยช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบ

ผงักราฟิก เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ พร้อมทั้งแนะนาํขั้นตอนการเรียน 

การใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก และแจกคู่มือการเรียนและการใชแ้บบฝึกปฏิบติัแก่

นกัเรียน 

  3.2.2  ดาํเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ตามลาํดบั  ดงัน้ี 
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1)  ทดสอบก่อนเรียน โดยใหน้กัเรียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียน แบบปรนยั

ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จาํนวน 10 ขอ้ ในกระดาษคาํตอบ ใชเ้วลา 10 นาที ในแบบฝึกปฏิบติั 

2)  ศึกษาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เน้ือหาของบทเรียนในแต่

ละหวัเร่ือง หลงัจากนั้นทาํกิจกรรมและตรวจสอบแนวตอบในแบบฝึกปฏิบติัจนครบทุกเร่ือง          

3)  ทดสอบหลงัเรียน โดยให้นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนแบบปรนยั

ชนิดเลือกตอบจาํนวน 4 ตวัเลือก 10 ขอ้ ในกระดาษคาํตอบ ใชเ้วลา 10 นาที  ในแบบฝึกปฏิบติั 

 3.3  หลงัการใช้หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิกในการสอน 

  3.3.1  เก็บแบบฝึกปฏิบติัของนกัเรียนไปตรวจสอบ เพื่อดูความกา้วหนา้ของ

นกัเรียน 

  3.3.2  ตรวจสอบสภาพวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน จดัเก็บเขา้ท่ีใหเ้รียบร้อย 

  3.3.3  เก็บแบบสอบถามความพึงพอใจ 

 

4.  บทบาทของครูและนักเรียนการใช้หนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 

 4.1  บทบาทของครู การสอนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ผูส้อนมี

บทบาท ดงัน้ี 

  4.1.1  กาํกบัดูแลการเรียนใหน้กัเรียนศึกษาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก

ดว้ยตนเอง 

  4.1.2  ใหค้าํแนะนาํแก่นกัเรียนเม่ือพบปัญหาขณะเรียน  เช่น การใชเ้คร่ือง

คอมพิวเตอร์  ความไม่เขา้ใจในการเรียน  เน้ือหาในการเรียน  การทาํกิจกรรม ฯลฯ 

  4.1.3  ตรวจสอบการทาํกิจกรรมของนกัเรียน 

  4.1.4  ประเมินการเรียนของนกัเรียน 

 4.2  บทบาทของนักเรียนในการเรียนด้วยหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

  4.2.1  ทาํแบบทดสอบก่อนเรียนดว้ยความตั้งใจ และมีความซ่ือสัตย ์

  4.2.2  ศึกษาเน้ือหาในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์อยา่งตั้งใจเรียน  มีวนิยัในการเรียน  มี

สมาธิไม่วอกแวกระหวา่งเรียน  และไม่ไปศึกษาในส่ิงท่ีไม่เก่ียวขอ้ง  

  4.2.3  ทาํกิจกรรมระหวา่งเรียนและตรวจกิจกรรมในแบบฝึกปฏิบติั 

  4.2.4  ทาํแบบทดสอบหลงัเรียนดว้ยความตั้งใจ และซ่ือสัตย ์
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5.  แผนผงัการจัดช้ันเรียนในการเรียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 

 แผนผงัการจดัชั้นเรียนในการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ดงัภาพท่ี 5.1 

 

                
               

           
 

    
 

    
  

 

            
 

 

ภาพท่ี 5.1 การจดัห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ในการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
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ภาคที ่2 คู่มือการเรียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
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แขนงวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา 

สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลบัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 

 

 

 

 

คู่มอืการเรียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

วชิาสารสนเทศ 1  

เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

สําหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีที ่4 

 

 

 

 

 

 

  

สําหรับนักเรียน 
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คาํนํา 

 

คู่มือการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ 1 เร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ผลิตข้ึนเพื่อ

เป็นคู่มือในการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกสําหรับนกัเรียน รายละเอียดประกอบดว้ย  

ส่วนประกอบของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก การเตรียมตวัและบทบาทของนกัเรียน 

ขั้นตอนการเรียน และวธีิการใชซี้ดีรอมหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  

ผูผ้ลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิกท่ีพฒันาข้ึนน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อนกัเรียนเป็นอยา่งมาก  

 

 ผูจ้ดัทาํ 
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สารบัญ 

 

                  หนา้ 

ส่วนประกอบของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก     85 

ขั้นตอนการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก     86 
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1. ส่วนประกอบของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 บทเรียนหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ 1  เร่ืองระบบส่ือสาร

ขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ประกอบดว้ยรายการหลกั 

7 รายการ ไดแ้ก่  (1) หนา้ปก (Front Cover)  (2) คาํนาํ (Introduction) (3) สารบญั (Contents) (4) 

สาระของหนงัสือแต่ละหนา้ (Pages Contents) (5) อา้งอิง (Reference)  (6) ขอ้มูลผูผ้ลิต และ (7) ปก

หลงั (Back Cover) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 1.1  หน้าปก (Front Cover) คือ ปกดา้นหนา้ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก

ซ่ึงจะอยูส่่วนแรก ประกอบดว้ยตรามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช  ช่ือวชิาสารสนเทศ 1 ช่ือเร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และช่ือผูผ้ลิต   

 1.2  คํานํา (Introduction) คือ คาํบอกกล่าวของผูจ้ดัทาํเพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจและ

ท่ีมาเก่ียวกบัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์  

 1.3 สารบัญ (Contents) คือ ตวับ่งบอกหวัเร่ืองสาํคญัท่ีอยูภ่ายในเล่ม ซ่ึงประกอบดว้ย 

คาํนาํ แผนผงัแนวคิด แผนการสอน และช่ือแต่ละหวัเร่ือง ไดแ้ก่ เครือข่ายคอมพิวเตอร์   แนวคิด

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และโพรโทคอล 

 1.4  สาระของหนังสือแต่ละหน้า (Pages Contents) คือ ส่วนประกอบสาํคญัในแต่ละ

หนา้ ท่ีปรากฏ ภายในเล่ม ประกอบดว้ย  

  1) วธีิการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก   

  2)  แผนผงัแนวคิด 

  3)  แผนการสอนประจาํหน่วย   

  4)  ผงักราฟิกและเน้ือหาสาระแต่ละหวัเร่ือง 

 1.5 อ้างองิ (Reference) คือ แหล่งขอ้มูลท่ีใชน้าํมาอา้งอิง ไดแ้ก่ แบบเรียน หรือหนงัสือ  

และเวบ็ไซตภ์าพ   

 1.6  ข้อมูลผู้ผลติ  ประกอบดว้ย  ช่ือ นามสกุล  ตาํแหน่งทางวชิาการ และโรงเรียนท่ี

สอน 

 1.7  ปกหลงั (Back Cover) คือ ปกดา้นหลงัของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก

ซ่ึงจะอยูส่่วนทา้ยเล่ม 
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2.  ขั้นตอนการเรียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 ในการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ 1  เร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  มีลาํดบัขั้นตอนในการเรียน ดงัน้ี  

 1) ทดสอบก่อนเรียน โดยใหน้กัเรียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียน แบบปรนยัชนิด

เลือกตอบ 4 ตวัเลือกจาํนวน 10 ขอ้ ในกระดาษคาํตอบ ใชเ้วลา 10 นาที ในแบบฝึกปฏิบติั 

 2) ศึกษาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก โดยศึกษาผงักราฟิก จากนั้นศึกษา

เน้ือหาของบทเรียนในแต่ละหวัเร่ือง หลงัจากนั้นทาํกิจกรรมและตรวจสอบแนวตอบในแบบฝึก

ปฏิบติัจนครบทุกเร่ือง          

 3) ทดสอบหลงัเรียน โดยให้นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนแบบปรนยัชนิด

เลือกตอบ 4 ตวัเลือกจาํนวน 10 ขอ้ ในกระดาษคาํตอบ ใชเ้วลา 10 นาที  ในแบบฝึกปฏิบติั 

 

3. การใช้ซีดีรอมหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 การใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ 1  เร่ือง ระบบส่ือสาร

ขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มีขั้นตอนการใช ้ดงัน้ี  

 1) ใส่แผน่ซีดีรอมหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ในช่องอ่านซีดีรอม  

 2) รอสักครู่ โปรแกรมหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกจะเร่ิมทาํงานเองโดย

อตัโนมติั  

 3) เม่ือโปรแกรมทาํงานแลว้ ใหน้กัเรียนเร่ิมเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก ตามลาํดบัต่อไปน้ี  

(1) เม่ือพบหนา้จอแรกของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกท่ีแสดง ช่ือและ

รายละเอียดเก่ียวกบัหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกใหน้กัเรียนคลิกมุมขวาดา้นล่างของ

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกเพื่อเขา้สู่บทเรียน 

(2) ใหน้กัเรียนอ่านคาํช้ีแจงในการใชห้นงัสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิกใหเ้ขา้ใจ 

(3) หนา้สารบญันกัเรียนสามารถเลือกรายการเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษาได ้

(4) เม่ือเขา้ใจวธีิการการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกแลว้ ให้

นกัเรียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียน 

(5) เม่ือจบเน้ือหาในแต่ละเร่ือง ใหน้กัเรียนทาํกิจกรรมการเรียนในแบบฝึกปฏิบติั 

(6) เม่ือศึกษาเน้ือหาและทาํแบบฝึกปฏิบติัเรียบร้อยทุกเร่ืองแลว้ ใหน้กัเรียนทาํ

แบบทดสอบหลงัเรียน 

(7) ดูรายละเอียดเก่ียวกบัขอ้มูลของครูผูส้อน 
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4. การเตรียมตัวของนักเรียนในการเรียนหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 ในการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ 1  เร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ นกัเรียนตอ้งเตรียมตวัในการเรียน ดงัน้ี 

 (1) ศึกษารายละเอียดการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ในคู่มือการเรียนดว้ย

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกอยา่งละเอียด 

 (2) ตรวจสอบความพร้อมในการใชง้านของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก หากพบปัญญาใหแ้จง้ครูผูส้อนทนัที 

 (3) เตรียมอุปกรณ์เคร่ืองเขียน สาํหรับทาํแบบฝึกปฏิบติั 

 

5. บทบาทของนักเรียนในการเรียนหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 ในขณะเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ 1  เร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ นกัเรียนมีบทบาท ดงัน้ี 

 (1) ศึกษาเน้ือหาของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 (2) ปฏิบติักิจกรรมการเรียนตามลาํดบัขั้นตอนอยา่งเตม็ความสามารถ 

 (3) หากพบปัญหาในการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกขณะกาํลงัเรียนอยู ่

ใหน้กัเรียนรีบแจง้ครูผูส้อนโดยทนัที 

 (4) ไม่รบกวนผูอ่ื้นขณะเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
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ภาคที ่3 รายละเอยีดของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 

 การพฒันาหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  รายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 1 

เร่ือง  ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

ประกอบดว้ยรายการหลกั 7 รายการ ไดแ้ก่  (1) หนา้ปก  (Front Cover)  (2) คาํนาํ (Introduction)  

(3) สารบญั (Contents)  (4) สาระของหนงัสือแต่ละหนา้ (Pages Contents)  (5) อา้งอิง (Reference)  

(6) ขอ้มูลผูผ้ลิต และ (7) ปกหลงั (Back Cover) ซ่ึงผลการพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  แสดงดงั

รายละเอียด ดงัภาพท่ี 5.2-5.53 

1.  หน้าปก   

 

 
 

ภาพท่ี 5.2 หนา้ปกหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
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2. คํานํา 

 
ภาพท่ี 5.3 คาํนาํ 

3. สารบัญ 

 
ภาพท่ี 5.4 สารบญั 
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4.  สาระของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิกแต่ละหน้า ประกอบดว้ย 

 (1)  วธีิการใชง้านหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 
ภาพท่ี 5.5 วธีิการใชง้านหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

(2)  แผนผงัแนวคิด 

 
ภาพท่ี 5.6 แผนผงัความคิด 
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(3)  แผนการสอนประจาํหน่วย 

 
ภาพท่ี 5.7 แผนการสอน 

 

 
ภาพท่ี 5.8 แผนการสอน(ต่อ) 
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ภาพท่ี 5.9 แผนการสอน(ต่อ) 

 

 (4) เน้ือหาแต่ละหวัเร่ือง  

 
ภาพท่ี 5.10 หนา้ปกหวัเร่ืองยอ่ยท่ี 3.1 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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ภาพท่ี 5.11 ความหมายเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 
ภาพท่ี 5.12 โดยสรุปความหมายของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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ภาพท่ี 5.13 ประเภทของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 

 

 
ภาพท่ี 5.14 เครือข่ายระดบัทอ้งถ่ิน 
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ภาพท่ี 5.15 เครือข่ายระดบัเมือง 

 

 

 
ภาพท่ี 5.16 เครือข่ายระดบัประเทศ 
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ภาพท่ี 5.17 โดยสรุปประเภทของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 

 

 
ภาพท่ี 5.18 รูปแบบการเช่ือมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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ภาพท่ี 5.19 รูปแบบเครือข่ายแบบดาว 

 
ภาพท่ี 5.20 ขอ้ดีและขอ้เสียของรูปแบบการเช่ือมต่อแบบดาว 
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ภาพท่ี 5.21 รูปแบบการเช่ือมต่อแบบบสั 

 
ภาพท่ี 5.22 ขอ้ดีและขอ้เสียของรูปแบบการเช่ือมต่อแบบบสั 
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ภาพท่ี 5.23 รูปแบบการเช่ือมต่อแบบวงแหวน 

 
ภาพท่ี 5.24 ขอ้ดีและขอ้เสียของรูปแบบการเช่ือมต่อแบบวงแหวน 
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ภาพท่ี 5.25 โดยสรุปรูปแบบการเช่ือมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

และหนา้ปกหวัเร่ืองท่ี 3.2 แนวคิดเก่ียวกบัระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 

 
ภาพท่ี 5.26 ความหมายของระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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ภาพท่ี 5.27 โดยสรุปความหมายระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 

 

 
ภาพท่ี 5.28 องคป์ระกอบของระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 



102 

 
ภาพท่ี 5.29 ผูส่้งสารและผูรั้บสาร 

 
ภาพท่ี 5.30 ส่ือกลาง 
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ภาพท่ี 5.31 ขอ้มูลข่าวสาร 

 

 

 
ภาพท่ี 5.32 โดยสรุปองคป์ระกอบของระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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ภาพท่ี 5.33 ส่ือหรือตวักลางระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 
ภาพท่ี 5.34 ส่ือตวักลางมีสาย 
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ภาพท่ี 5.35 สายคู่บิดเกลียว 

 

 

 
ภาพท่ี 5.36 สายโคแอก็เชียล 
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ภาพท่ี 5.37 สายใยแกว้นาํแสง 

 
ภาพท่ี 5.38 แอสเซสพอยต ์
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ภาพท่ี 5.39 ส่ือหรือตวักลางประเภทไร้สาย 

 
ภาพท่ี 5.40 อินฟราเรด 
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ภาพท่ี 5.41 คล่ืนวทิย ุ

 
ภาพท่ี 5.42 คล่ืนไมโครเวฟ 
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ภาพท่ี 5.43 ดาวเทียม 

 
ภาพท่ี 5.44 สรุปส่ือหรือตวักลางของระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

และหนา้ปกหวัเร่ืองท่ี 3.3 โพรโทคอล 
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ภาพท่ี 5.45 ความหมายของโพรโทคอล 

 
ภาพท่ี 5.46 ความหมายของโพรโทคอล 
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ภาพท่ี 5.47 ชนิดของโพรโทคอล 

 
ภาพท่ี 5.48 ชนิดของโพรโทคอล(ต่อ)  
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ภาพท่ี 5.49 ชนิดของโพรโทคอล (ต่อ) 

 
ภาพท่ี 5.50  โดยสรุปชนิดของโพรโทคอล 
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5. อ้างองิ 

 
ภาพท่ี 5.51 อา้งอิง 

6. ข้อมูลผู้ผลติ 

 
ภาพท่ี 5.52 ผูผ้ลิต 
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7. ปกหลงั 

 
ภาพท่ี 5.53 ปกหลงั 
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ภาคที ่4 แบบฝึกปฏิบัติ 
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แขนงวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา 

สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลบัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 

แบบฝึกปฏบัิติ 

วชิาสารสนเทศ 1  

เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

สําหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีที ่4 

  



117 

คาํนาํ 

 

แบบฝึกปฏิบติัประกอบการเรียนหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ 

1 เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สําหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ผลิต

ข้ึนเพื่อให้นกัเรียนทาํแบบฝึกปฏิบติัขณะท่ีเรียนโดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิา

สารสนเทศ 1 เร่ือ งระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ผูผ้ลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิกท่ีพฒันาข้ึนน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูส้อนและนกัเรียนเป็นอยา่งมาก 

 

 

         ผูจ้ดัทาํ 
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คาํช้ีแจงการใช้แบบฝึกปฏิบัต ิ

วชิาสารสนเทศ 1 เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

 

 

 แบบฝึกปฏิบติัประกอบการเรียนหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ 

1 เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ประกอบดว้ย แบบทดสอบก่อนการเรียน 

แผนการสอนประจาํหน่วย กิจกรรมระหวา่งเรียน แนวตอบกิจกรรมระหวา่งเรียน แบบทดสอบหลงั

การเรียน และเฉลยแบบทดสอบก่อนและหลงัการเรียน ในการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบ

ผงักราฟิก ใหน้กัเรียนปฏิบติัตามขั้นตอนดงัน้ี  

 1. ทาํแบบทดสอบก่อนเรียน  

 2. ศึกษาแผนการสอนประจาํหน่วย 

 3. ทาํกิจกรรมระหวา่งเรียน  

 4. ตรวจสอบแนวตอบกิจกรรมระหวา่งเรียน  

 5. ทาํแบบทดสอบหลงัการเรียน 
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แบบทดสอบก่อนเรียน   

วชิาสารสนเทศ 1 เร่ือง  ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

คําช้ีแจง แบบทดสอบฉบบัน้ีเป็นขอ้สอบแบบปรนยัเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จาํนวน 10 ขอ้ ขอ้ละ 1 

คะแนนรวม 10 คะแนน  

คําส่ัง  จงเขียนเคร่ืองหมายกากบาท (X) ในช่องตวัอกัษรท่ีถูกท่ีสุดในกระดาษคาํตอบเท่านั้น 

 

1.  ขอ้ใดกล่าวถึงความหมายคาํวา่ “เครือข่ายคอมพิวเตอร์” ไดถู้กตอ้งท่ีสุด 

 ก. การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์มากกวา่ 2 เคร่ืองข้ึนไป 

 ข. การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ภายในองคก์รส่ือสารสัญญาณชนิดต่างๆ 

 ค. การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพวงเขา้ดว้ยกนัโดยใชส่ื้อกลางชนิดต่างๆ 

 ง. การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์แต่ละเคร่ืองเขา้ดว้ยกนัโดยใชรู้ปแบบเครือข่ายแบบใดแบบหน่ึง 

2.  เครือข่ายระดบัใดสามารถติดต่อส่งขอ้มูลระหวา่งเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไดไ้กลท่ีสุด 

 ก. เครือข่าย WAN 

 ข. เครือข่าย MAN 

 ค. เครือข่าย LAN 

 ง. ทุกๆ เครือข่ายสามารถส่งขอ้มูลไดไ้กลเหมือนๆ กนั ซ่ึงอยูท่ี่สายสัญญาณ 

3.  รูปแบบเครือข่ายแบบบสัมีลกัษณะอยา่งไร 

 ก. ไม่มีรูปร่างแน่นอน 

 ข. มีการติดต่อส่ือสารเป็นแบบวงแหวน 

 ค. เป็นการเช่ือมต่อสารส่ือสารคอมพิวเตอร์หลายๆเคร่ืองไปยงัฮบัหรือสวติซ์ 

 ง. มีความสามารถในการส่งขอ้มูลไดท้นัทีโดยไม่คาํนึงวา่เครือข่ายในขณะนั้นมีการส่ง

ขอ้มูลระหวา่งเครือข่ายคอมพิวเตอร์อ่ืนๆ  หรือไม่        

4.  “กระบวนการถ่ายทอดขอ้มูลโดยผา่นช่องทางส่ือระหวา่งผูส่้งและผูรั้บ” จากขอ้ความท่ีกล่าวมา 

หมายถึงขอ้ใด 

 ก. ระบบสารสนเทศ 

 ข. การส่ือสารขอ้มูล 

 ค. การประมวลผลขอ้มูล 

 ง. การสืบคน้ขอ้มูล 
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5.  ขอ้ใดไม่ใช่ส่วนประกอบท่ีสาํคญัของการส่ือสาร 

 ก.  ขอ้มูล 

 ข.  ผูส่้งสาร 

 ค.  ผูรั้บขอ้มูล 

 ง.  ผูแ้สดงผลขอ้มูล 

6.  ขอ้ใดจาํแนกประเภทของขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้งท่ีสุด 

  ก. ตวัเลข และ ขอ้ความ 

 ข. ขอ้ความ ภาพและเสียง 

  ค. เสียง ตวัเลข ขอ้ความ ภาพ และวดีีโอ 

 ง. เสียง ตวัเลข ขอ้ความ ภาพ และ สารสนเทศ 

7.  ตวักลางส่ือสารท่ีมีความเร็วในการส่งขอ้มูลสูงสุดคือขอ้ใด 

 ก. สายใยแกว้นาํแสง 

 ข. สายโคแอกเชียล 

 ค. สายคู่บิดเกลียวมีฉนวนหุ้ม 

 ง. สายบิดเกลียวไม่มีฉนวนหุ้ม 

8.  ขอ้ใดหมายถึง โพรโทคอล 

 ก. คุณสมบติัหน่ึงของมาตรฐาน IEEE 802 

 ข. มาตรฐานการเช่ือมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 ค. ภาษากลางท่ีใชส่ื้อสารเพื่อติดต่อกนัในเครือข่าย 

 ง. รูปแบบการเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ในระบบเครือข่าย 

9.  โพรโทคอล FTP ทาํหนา้ท่ีในขอ้ใด 

 ก.  โอนยา้ยข่าวสารระหวา่งกนั 

 ข.  ส่งอีเมลใ์นระบบอินเตอร์เน็ต 

 ค.  สอบถามขอ้มูลข่าวสารระหวา่งกนั 

 ง.  โอนยา้ยแฟ้มระหวา่งกนัในการอพัโหลดไฟลข้ึ์นเซิฟเวอร์ 

10.  โพรโทคอลใดท่ีใชเ้ม่ือเรียกโปรแกรมบราวเซอร์ 

 ก.  HTTP 

 ข.  TCP/IP 

 ค.  FTP 

 ง.  IMAP 
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กระดาษคาํตอบของแบบทดสอบก่อนเรียน  

วชิา สารสนเทศ 1 เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ให้นักเรียนทาํเคร่ืองหมาย X ในช่องทีเ่ลอืกตอบ    คะแนนทีไ่ด้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการสอนประจําหน่วย 

วชิา    สารสนเทศ 1  

หน่วยที ่ 3  ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

หัวเร่ือง 

 3.1  เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 3.2  แนวคิดระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 3.3  โพรโทคอล 

แนวคิด 

 1.  เครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นระบบส่ือสารระหวา่งเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตั้งแต่  2  เคร่ือง

ข้ึนไป  และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์อ่ืนๆ  เครือข่ายคอมพิวเตอร์มี  3  ประเภท  ไดแ้ก่  เครือข่ายระดบั

ทอ้งถ่ิน  เครือข่ายระดบัเมือง  และเครือข่ายระดบัประเทศ  การเช่ือมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์มีทั้ง

รูปแบบดาว  รูปแบบสั  รูปแบบวงแหวน  และรูปแบบผสม   

 2.  ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  เป็นการถ่ายโอนขอ้มูลระหวา่ง

ตน้ทางกบัปลายทาง  โดยใชอุ้ปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  ซ่ึงประกอบดว้ยแหล่งกาํเนิดข่าวสาร  ส่ือหรือ

ขอ้ ก. ข. ค. ง. 

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

6.     

7.     

8.     

9.     

10.     
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ตวักลาง  แหล่งรับข่าวสาร  ส่ือหรือตวักลางของระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์มี

ทั้งชนิดมีสายและไร้สาย   

 3.  โพรโทคอล  เป็นขอ้กาํหนดหรือขอ้ตกลงท่ีใชค้วบคุมการส่ือสารขอ้มูลในเครือข่าย

คอมพิวเตอร์  ซ่ึงมีหลายประเภทแบ่งตามลกัษณะการใชง้าน  คือ  ทีซีพี/ไอพี  เอฟทีพี  เอชทีทีพี  พี

โอพีทรี  ไวไฟ  ไออาร์ดีเอ  และบลูทูท 

วตัถุประสงค์ 

 1.  หลงัจากศึกษาเร่ือง  “เครือข่ายคอมพิวเตอร์”  แลว้  นกัเรียนสามารถบอก

ความหมายของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไดถู้กตอ้ง 

 2.  หลงัจากศึกษาเร่ือง  “เครือข่ายคอมพิวเตอร์”  แลว้  นกัเรียนสามารถจาํแนกประเภท

ของระบบเครือข่ายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 3.  หลงัจากศึกษาเร่ือง  “เครือข่ายคอมพิวเตอร์”  แลว้  นกัเรียนสามารถอธิบายรูปแบบ

การเช่ือมต่อของระบบเครือข่ายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 4.  หลงัจากศึกษาเร่ือง  “แนวคิดระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์”  

แลว้  นกัเรียนสามารถอธิบายความหมายของระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้

ถูกตอ้ง 

 5.  หลงัจากศึกษาเร่ือง  “แนวคิดระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์”  

แลว้  นกัเรียนสามารถบอกองคป์ระกอบของระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้

ถูกตอ้ง 

 6.  หลงัจากศึกษาเร่ือง  “แนวคิดระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์”  

แลว้  นกัเรียนสามารถจาํแนกส่ือหรือตวักลางของระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์

ไดถู้กตอ้ง 

 7.  หลงัจากศึกษาเร่ือง  “โพรโทคอล”  แลว้  นกัเรียนสามารถอธิบายความหมายของ

โพโทคอลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 8.  หลงัจากศึกษาเร่ือง  “โพรโทคอล”  แลว้  นกัเรียนสามารถจาํแนกชนิดของโพรโท

คอลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

กจิกรรมระหว่างเรียน 

 1.  ทาํแบบทดสอบก่อนเรียนหน่วยท่ี 3 

 2.  ศึกษาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 3.  ทาํกิจกรรมและตรวจแนวตอบ 

 4.  ทาํแบบทดสอบหลงัเรียนหน่วยท่ี 3 
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ส่ือการสอน 

 1. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 2. แบบฝึกปฏิบติั 

การประเมินผล 

 1.  ประเมินผลจากการทาํแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 

 2. ประเมินผลจากการทาํกิจกรรมระหวา่งเรียน 
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กจิกรรมที ่3.1  เครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.1.1  ความหมายของเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

คําส่ัง : จงเติมข้อความลงในช่องว่างต่อไปนี ้(2 คะแนน) 

1.  ระบบท่ีใชส่ื้อสารระหวา่งคอมพิวเตอร์ตั้งแต่  2  เคร่ืองข้ึนไป  และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ต่าง ๆ  

ทาํใหผู้ใ้ชค้อมพิวเตอร์แต่ละเคร่ืองสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลซ่ึงกนัและกนัได ้คือ............................ 

2. นกัเรียนสามารถส่งไฟลร์ายงานกลุ่ม เร่ือง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ให้เพื่อนช่วยทาํ ไดโ้ดยวธีิใด 

……………………………………………………………………………………………………… 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.1.2 ประเภทของเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

คําส่ัง : จากข้อความต่อไปนี ้หมายถึงประเภทของเครือข่ายใด (5 คะแนน ) 

 1. เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท่ีเช่ือมโยงคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส่ือสารท่ีอยูใ่นทอ้งท่ี

บริเวณท่ีไม่ไกลเขา้ดว้ยกนั 

 2. การติดต่อส่ือสารกนัในระดบัประเทศ ขา้มทวปีหรือทัว่โลก 

 3. เครือข่ายในหอ้งเรียนคอมพิวเตอร์ 

 4. พื้นท่ีของการเช่ือมต่อจะตอ้งกาํหนดให้อยูภ่ายในเมืองหน่ึง 

 5. การส่งขอ้มูลอาจใชอุ้ปกรณ์ในการส่ือสาร เช่น โมเด็ม 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.1.3  รูปแบบการเช่ือมต่อของระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์  

 คําส่ัง : ให้นักเรียนตอบคําถามต่อไปนี ้(3 คะแนน) 

1. เครือข่ายแบบบสั ถา้มีสถานีหน่ึงในเครือข่ายชาํรุดจะสามารถรับส่งขอ้มูลไดห้รือไม่ เพราะเหตุใด 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

2. เม่ือเคร่ืองใดเคร่ืองหน่ึงในเครือข่ายแบบวงแหวนเสียหาย จะเกิดผลอยา่งไร 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

3. ใหน้กัเรียนบอกขอ้ดีของเครือข่ายแบบดาว 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

LAN    MAN   WAN 
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กจิกรรมที ่3.2 แนวคิดเกีย่วกับระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.2.1  ความหมายของระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

คําส่ัง : ให้นักเรียนตอบคําถามต่อไปนี ้(5 คะแนน ) 

1. อธิบายความหมายของการส่ือสารขอ้มูล 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

2. ระบุองคป์ระกอบของการส่ือสารขอ้มูล 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

3. รูปแบบการส่งสัญญาณขอ้มูลมีก่ีประเภท อะไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

4. บอกถึงชนิดของการส่ือสารแบบมีสาย 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

5. บอกถึงชนิดของการส่ือสารแบบไร้สาย 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.2.2  องค์ประกอบของระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

คําส่ัง : ให้นักเรียนพจิารณาข้อความต่อไปนีว่้าถูกหรือผดิ (5 คะแนน) 

................... 1. ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  เป็นการถ่ายโอนขอ้มูลหรือการ

แลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งตน้ทางหรือปลายทาง  โดยใชอุ้ปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

................... 2. ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ตอ้งประกอบดว้ย ผูรั้บสาร                    

ผูส่้งสาร และ ส่ือกลาง 

................... 3. ส่ือกลาง เป็นเส้นทางการส่ือสารเพื่อนาํขอ้มูลจากตน้ทางไปยงัปลายทาง 
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................... 4.  วดีิโอ คือ ขอ้มูลของรูปภาพจะแทนดว้ยจุดสีเรียงกนัไปตามขนาดของรูปภาพ 

................... 5. วธีิการหรือกฎระเบียบท่ีใชใ้นการส่ือสารขอ้มูลเพื่อใหผู้รั้บและผูส่้งสามารถเขา้ใจ

กนัหรือคุยกนัรู้เร่ือง คือ ขอ้มูลข่าวสาร 
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กจิกรรมที ่3.3  โพรโทคอล 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.3.1  ความหมายโพรโทคอล 

คําส่ัง : ให้นักเรียนพจิารณาข้อความในแต่ละข้อว่าถูกต้องหรือไม่ พร้อมอธิบายเหตุผลประกอบ 

(5 คะแนน) 

___________ 1) โพรโทคอลต่างชนิดกนั สามารถติดต่อส่ือสารขอ้มูลระหวา่งกนัไดเ้หตุผล

........................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

____________ 2) โพรโทคอลใชเ้ป็นตวักาํหนดลกัษณะหรือองคป์ระกอบต่างๆในเครือข่าย

คอมพิวเตอร์เหตุผล

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.3.2  ชนิดของโพรโทคอล 

คําส่ัง : ให้นักเรียนเลอืกคําต่อไปนี ้ เติมลงหน้าแต่ละข้อความให้ถูกต้อง (5 คะแนน) 

 

…………..1. เรียกใชโ้ปรแกรมบราวเซอร์ (Browser)       

…………..2. ใชใ้นการส่ง E – mail  

…………..3. โปรโตคอลท่ีสาํคญัมากท่ีสุด ใชใ้นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

…………..4. กฎ ขั้นตอน และรูปแบบของขอ้มลูท่ีใชใ้นการส่ือสารระหวา่งคอมพิวเตอร์ 

                     สองเคร่ืองท่ีเช่ือมต่อกนัเป็นเครือข่าย  

…………..5. อพัโหลดไฟล์ข้ึน Server 

…………..6. โอนยา้ยข่าวสารระหวา่งกนั 

…………..7. รับอีเมลลจ์ากเซิร์ฟเวอร์ โดยมุ่งเนน้ใหใ้นการอ่านอีเมลแ์บบออฟไลน์ 

…………..8. ใชใ้นการสอบถามขอ้มูลข่าวสารระหวา่งกนั 

…………..9. รับอีเมลลจ์ากเซิร์ฟเวอร์ โดยมุ่งเนน้ใหใ้นการอ่านอีเมลแ์บบออนไลน์ 

…………..10. ใชใ้นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีทาํงานแบบแม่ข่าย-ลูกข่าย 

HTTP   TCP/IP   SMTP   FTP   

NNP   Protocol   ICMP    POP3  

DHCP    MAP  
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เครือขายยังสามารถทํางานตอได ถาสายเสนใดเสนหนึ่งไมหลุดออกจากสถานี 

แนวตอบกจิกรรมที ่3.1  เครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.1.1  ความหมายของเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

คําส่ัง : จงเติมข้อความลงในช่องว่างต่อไปนี ้(2 คะแนน) 

1.  ระบบท่ีใชส่ื้อสารระหวา่งคอมพิวเตอร์ตั้งแต่  2  เคร่ืองข้ึนไป  และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ต่าง ๆ  

ทาํใหผู้ใ้ชค้อมพิวเตอร์แต่ละเคร่ืองสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลซ่ึงกนัและกนัได ้คือ............................ 

2. นกัเรียนสามารถส่งไฟลร์ายงานกลุ่ม เร่ือง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ให้เพื่อนช่วยทาํ ไดโ้ดยวธีิใด 

............................................................................................................................................................. 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.1.2 ประเภทของเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

คําส่ัง : จากข้อความต่อไปนี ้หมายถึงประเภทของเครือข่ายใด (5 คะแนน ) 

 

…………………. 1. เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท่ีเช่ือมโยงคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส่ือสารท่ีอยูใ่น

ทอ้งท่ีบริเวณท่ีไม่ไกลเขา้ดว้ยกนั 

…………………. 2. การติดต่อส่ือสารกนัในระดบัประเทศ ขา้มทวปีหรือทัว่โลก 

…………………. 3. เครือข่ายในหอ้งเรียนคอมพิวเตอร์ 

…………………. 4. พื้นท่ีของการเช่ือมต่อจะตอ้งกาํหนดใหอ้ยูภ่ายในเมืองหน่ึง 

…………………. 5. การส่งขอ้มูลอาจใชอุ้ปกรณ์ในการส่ือสาร เช่น โมเด็ม 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.1.3  รูปแบบการเช่ือมต่อของระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์  

คําส่ัง : ให้นักเรียนตอบคําถามต่อไปนี ้(3 คะแนน) 

1. เครือข่ายแบบบสั ถา้มีสถานีหน่ึงในเครือข่ายชาํรุดจะสามารถรับส่งขอ้มูลไดห้รือไม่  

............................................................................................................................................................. 

 

2. เม่ือเคร่ืองใดเคร่ืองหน่ึงในเครือข่ายแบบวงแหวนเสียหาย จะเกิดผลอยา่งไร 

............................................................................................................................................................. 

3. ใหน้กัเรียนบอกขอ้ดีของเครือข่ายแบบดาว 

.............................................................................................................................................................

....................... 

 

 

LAN    MAN   WAN 

เครือขายคอมพิวเตอร 

1. สง E-mail 2. ทําผาน Google Drive  3. สงไฟลผาน Line 

LAN 

WAN 

LAN 
MAN 

WAN 

ขอมูลจะไมสามารถสงผานไปยังเครื่องตอ ๆ ไปได 

ง่ายต่อการใชบ้ริการ เพราะมีศูนยก์ลางอยูท่ี่คอมพิวเตอร์แม่ข่ายอยูเ่คร่ืองเดียวและเม่ือเกิดความเสียหาย 

ท่ีคอมพิวเตอร์เคร่ืองใดเคร่ืองหน่ึง คอมพิวเตอร์เคร่ืองอ่ืนก็จะไม่มีผลกระทบอนัใดเพราะใชส้ายคนละเส้น 
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แนวตอบกจิกรรมที ่3.2  แนวคิดเกีย่วกบัระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.2.1  ความหมายของระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

คําส่ัง : ให้นักเรียนตอบคําถามต่อไปนี ้(5 คะแนน ) 

1. อธิบายความหมายของการส่ือสารขอ้มูล 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

2. ระบุองคป์ระกอบของการส่ือสารขอ้มูล 

……………………………………………………………………………………………………… 

3. รูปแบบการส่งสัญญาณขอ้มูลมีก่ีประเภท อะไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………………

4. บอกถึงชนิดของการส่ือสารแบบมีสาย 

……………………………………………………………………………………………………… 

5. บอกถึงชนิดของการส่ือสารแบบไร้สาย 

……………………………………………………………………………………………………… 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.2.2  องค์ประกอบของระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

คําส่ัง : ให้นักเรียนพจิารณาข้อความต่อไปนีว่้าถูกหรือผดิ (5 คะแนน) 

................... 1. ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  เป็นการถ่ายโอนขอ้มูลหรือการ

แลกเปล่ียน ขอ้มูลระหวา่งตน้ทางหรือปลายทาง  โดยใชอุ้ปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

................... 2. ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ตอ้งประกอบดว้ย ผูรั้บสาร  

ผูส่้งสาร และ ส่ือกลาง 

................... 3. ส่ือกลาง เป็นเส้นทางการส่ือสารเพื่อนาํขอ้มูลจากตน้ทางไปยงัปลายทาง 

................... 4. วดีิโอ คือ ขอ้มูลของรูปภาพจะแทนดว้ยจุดสีเรียงกนัไปตามขนาดของรูปภาพ 

................... 5. วธีิการหรือกฎระเบียบท่ีใชใ้นการส่ือสารขอ้มูลเพื่อใหผู้รั้บและผูส่้งสามารถเขา้ใจ

กนัหรือคุยกนัรู้เร่ือง คือ ขอ้มูลข่าวสาร 

 

 

 

 

 

ระบบการถายโอนขอมูลหรือการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางตนทางหรือปลายทาง  โดยใชอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  

เชน  โทรศัพท  โทรสาร  โมเด็ม  คอมพิวเตอร 

(1) ผูสงสาร  (2) ผูรับสาร   (3) สื่อกลางและ  (4) ขอมูลขาวสาร   

 
มี 2 ประเภท คือ 1) แบบมีสาย และ 2) แบบไรสาย 

 
1) สายคูบิดเกลียว  2) สายโคแอ็กเชียล  3) สายใยแกวนําแสง และ 4) แอกเซสพอยต 

1) อินฟราเรด  2) คลื่นวิทย ุ 3) คลื่นไมโครเวฟ และ 4) ดาวเทียม 

ผิด 

ผิด 

ผิด 

ถูก 

ถูก 



130 

HTTP  HTTP  

SMTP  

TCP/IP 

Protocol

  

FTP  

NNP  

POP3  

ICMP  

DHCP  

MAP  

แนวตอบกจิกรรมที ่3.3 โพรโทคอล 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.3.1  ความหมายโพรโทคอล 

คําส่ัง : ให้นักเรียนพจิารณาข้อความในแต่ละข้อว่าถูกต้องหรือไม่ หากไม่ต้องถูกให้

นักเรียนบอกเหตุผลประกอบ (5 คะแนน) 

___________ 1) โพรโทคอลต่างชนิดกนั สามารถติดต่อส่ือสารขอ้มูลระหวา่งกนัได ้

  เหตุผล...................................................................................................................... 

................................................................................................................................. 

____________ 2) โพรโทคอลใชเ้ป็นตวักาํหนดลกัษณะหรือองคป์ระกอบต่างๆในเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

เหตุผล....................................................................................................................... 

กจิกรรมเร่ืองที ่3.3.2  ชนิดของโพรโทคอล 

คําส่ัง : ให้นักเรียนเลอืกคําต่อไปนี ้ เติมลงหน้าแต่ละข้อความให้ถูกต้อง (5 คะแนน) 

 

…………..1. เรียกใชโ้ปรแกรมบราวเซอร์ (Browser)       

…………..2. ใชใ้นการส่ง E – mail  

…………..3. โปรโตคอลท่ีสาํคญัมากท่ีสุด ใชใ้นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

…………..4. กฎ ขั้นตอน และรูปแบบของขอ้มลูท่ีใชใ้นการส่ือสารระหวา่งคอมพิวเตอร์ 

                      สองเคร่ืองท่ีเช่ือมต่อกนัเป็นเครือข่าย  

…………..5. อพัโหลดไฟล์ข้ึน Server 

…………..6. โอนยา้ยข่าวสารระหวา่งกนั 

…………..7. รับอีเมลลจ์ากเซิร์ฟเวอร์ โดยมุ่งเนน้ใหใ้นการอ่านอีเมลแ์บบออฟไลน์ 

…………..8. ใชใ้นการสอบถามขอ้มูลข่าวสารระหวา่งกนั 

…………..9. รับอีเมลลจ์ากเซิร์ฟเวอร์ โดยมุ่งเนน้ใหใ้นการอ่านอีเมลแ์บบออนไลน์ 

…………..10. ใชใ้นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีทาํงานแบบแม่ข่าย-ลูกข่าย 

 

HTTP   TCP/IP   SMTP   FTP   

NNP   Protocol   ICMP    POP3  

DHCP    MAP  

โพรโทคอลจะติดตอสื่อสารขอมูลระหวางกันได จะตองเปนโพรโทคอลชนิดเดียวกัน

เทานั้น 

ถูกตอง 

ไมถูกตอง 
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แบบทดสอบหลงัเรียน 

วชิาสารสนเทศ 1  เร่ือง  ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

คําช้ีแจง แบบทดสอบฉบบัน้ีเป็นขอ้สอบแบบปรนยัเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จาํนวน 10 ขอ้ ขอ้ละ 1 

คะแนน รวม 10 คะแนน จงเขียนเคร่ืองหมายกากบาท (X) ในช่องตวัอกัษรท่ีถูกท่ีสุดใน

กระดาษคาํตอบเท่านั้น 

คําส่ัง  จงเขียนเคร่ืองหมายกากบาท (X) ในช่องตวัอกัษรท่ีถูกท่ีสุดในกระดาษคาํตอบเท่านั้น 

1.  เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer Network)  หมายถึง คอมพิวเตอร์ในขอ้ใด 

 ก.  ท่ีมีการเช่ือมต่อกนัตั้งแต่ 2 เคร่ืองข้ึนไป 

 ข.  ท่ีมีการใชท้รัพยากรของระบบร่วมกนั 

 ค.  ท่ีมีการติดต่อส่ือสารระหวา่งกนั    

 ง.  ท่ีมีการส่งขอ้มูลใหบุ้คคลอ่ืนในระบบไดใ้ชง้านเดียวกนั 

2.  เครือข่ายใดมกัใชส้ัญญาณดาวเทียวช่วยในการส่ือสาร 

 ก. เครือข่าย WAN 

 ข. เครือข่าย MAN 

 ค. เครือข่าย LAN 

 ง. เครือข่าย SAN 

3.  รูปแบบเครือข่ายใดเม่ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์เคร่ืองใดเคร่ืองหน่ึงเสียระบบก็จะไม่ทาํงาน  

 ก. แบบดาว 

 ข. แบบวงแหวน 

 ค. แบบบสั 

 ง. แบบตาข่าย 

4.  ขอ้ใดคือความหมายของการส่ือสารขอ้มลู 

 ก. กระบวนการถ่ายทอดขอ้มูลโดยผา่นช่องทางส่ือระหวา่งผูส่้งและผูรั้บ 

 ข. การติดต่อระหวา่งคอมพิวเตอร์เรียกวา่ระบบเครือข่าย (Network) 

 ค. มีรากฐานมาจากความพยายามในการเช่ือมต่อระหวา่งคอมพิวเตอร์กบัคอมพิวเตอร์ 

 ง. กระบวนการหรือวธีิการถ่ายทอดขอ้มูลระหวา่งผูส่้งและผูรั้บท่ีอยูห่่างไกลกนัดว้ย

ระบบการส่ือสารโทรคมนาคมเป็นส่ือกลาง 

5.  ขอ้ใดไม่ใช่องคป์ระกอบของการส่ือสาร 

 ก. ขอ้มลู 

 ข. หน่วยแสดงผลขอ้มูล 
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 ค. ผูรั้บขอ้มูล 

 ง. ผูส่้งสาร 

6.  ขอ้ใดไม่ใช่ประเภทของสารสนเทศในระบบส่ือสารสาํหรับคอมพิวเตอร์  

  ก. ขอ้ความ 

 ข. ตวัเลข 

  ค. วสัดุ 

 ง. วดีีโอ 

7.  สายสัญญาณประเภทใดท่ีมีราคาแพงท่ีสุด 

 ก. สายโคแอก๊เชียล 

 ข. สายไฟเบอร์ออฟติก 

 ค. สายยทีูพ ี

 ง. สายเอสทีพี 

8. ขอ้ใดคือความหมายของโพรโทคอลไดถู้กตอ้ง 

 ก. การควบคุมการส่งและรับขอ้มูล 

 ข. โครงสร้างของขอ้มูลท่ีจะแลกเปล่ียนระหวา่งกนั 

 ค. กาํหนดรูปแบบของขอ้มูลท่ีจะถูกส่งผา่นระบบเครือข่าย 

 ง. กฎระเบียบท่ีใชก้าํหนดวธีิการติดต่อส่ือสารระหวา่งอุปกรณ์ 

9.  โพรโตคอล TCP ทาํหนา้ท่ีอะไร 

 ก.  ทาํงานไดเ้ร็วกวา่ TCP 

 ข.  จดัการเก่ียวกบัท่ีอยูข่องขอ้มูล 

 ค.  ใชเ้ป็นฐานขอ้มูลแปลงโดเมน 

 ง.  การส่งขอ้มูลระหวา่งอุปกรณ์สองตวัในเครือข่าย 

10.  เลขท่ีบา้นของนกัเรียน เปรียบเสมือนโพรโทคอลประเภทใด 

 ก.  โพรโตคอล TCP     

 ข.  โพรโตคอลUDP 

 ค.  โพรโตคอล IP     

 ง.  โพรโตคอลDHCP 
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กระดาษคาํตอบของแบบทดสอบหลงัเรียน  

วชิา สารสนเทศ 1 เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ให้นักเรียนทาํเคร่ืองหมาย X ในช่องทีเ่ลอืกตอบ     คะแนนทีไ่ด้ 

 

ขอ้ ก. ข. ค. ง. 

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

6.     

7.     

8.     

9.     

10.     
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เฉลยแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 

ก่อนเรียน หลงัเรียน 

1.  ก 

2.  ก 

3.  ง 

4.  ข 

5.  ง 

6.  ค 

7.  ก 

8.  ค 

9.  ง 

10.  ก 

1.  ก 

2.  ค 

3.  ค 

4.  ง 

5.  ข 

6.  ค 

7.  ข 

8.  ง 

9.  ข 

10.  ค 
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บทที ่ 6 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

 การพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วิชาสารสนเทศ 1 เร่ือง ระบบส่ือสาร

ข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สําหรับนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  4  โรงเรียนในสังกัด

สาํนกังานเขตพื้นทีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  ครอบคลุม สรุปการวจิยั  อภิปรายผล  และขอ้เสนอแนะ 

ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 

1. สรุปการวจิัย 

 

 1.1  รูปแบบการวจัิย การวจิยัและพฒันา 

 1.2  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

  1.2.1  วัตถุประสงค์ทัว่ไป 

เพื่อพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วชิาสารสนเทศ  1  เร่ือง 

ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

  1.2.2  วัตถุประสงค์เฉพาะ 

1) เพื่อพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วชิาสารสนเทศ  1  

เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สําหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

โรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์

กาํหนด 

2)  เพื่อศึกษาความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ  1  เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์   

3)  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิก วชิาสารสนเทศ  1  เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์   
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 1.3  สมมติฐานการวจัิย 

  1.3.1  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วิชาสารสนเทศ  1  เร่ือง ระบบส่ือสาร

ข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สําหรับนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนในสังกัด

สาํนกังานเขตพื้นทีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 

  1.3.2  นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วิชาสารสนเทศ 1  

เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  มีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึน  อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  1.3.3  นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก  วชิาสารสนเทศ 1  เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  อยูใ่นระดบัมาก 

 1.4  วธีิการดําเนินการวจัิย 

  1.4.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1)  ประชาการ ท่ีใชใ้นการวจิยั  คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  โรงเรียน

ในสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  จาํนวน 52 โรงเรียน จาํนวนนกัเรียน 

123,929 คน   

2)  กลุ่มท่ีใช้ในการวิจัย เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  ท่ีกาํลงัศึกษาใน

ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบงั สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาเขต  2  กลุ่มตวัอยา่งไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  จาํนวน  1  หอ้ง   

มีนกัเรียนจาํนวน  40  คน 

  1.4.2  เคร่ืองมือการวิจัย  

1)  หนังสืออิ เล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก  วิชาสารสนเทศ 1 เ ร่ือง  

ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สําหรับนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  4  

ประกอบดว้ย  (1) หน้าปก (2) คาํนาํ  (3) สารบญั  (4) สาระของหนังสือแต่ละหน้า ประกอบดว้ย  

วิธีการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  แผนผงัแนวคิด  แผนการสอนประจาํหน่วย   

ผงักราฟิกและเน้ือหาสาระแต่ละหวัเร่ือง (5) อา้งอิง (6) ขอ้มูลผูผ้ลิต และ (7) ปกหลงั มีขั้นตอนการ

สร้างหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  ดงัน้ี  ขั้นท่ี 1 ศึกษาตาํรา  เอกสาร  และงานวจิยั ในเร่ือง

แนวคิดหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ การผลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  เทคนิคการสอนแบบผงักราฟิก และ

เน้ือหาสาระ  ขั้นท่ี 2 สร้างหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยการกาํหนดหมวดหมู่เน้ือหาและประสบการณ์  เลือกหน่วยการสอน 

กาํหนดหัวเร่ือง  กาํหนดแนวคิด กาํหนดวตัถุประสงค์ กาํหนดแนวทางการประเมิน และผลิต
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หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  ประกอบดว้ย (1) เขียนแผนผงัแนวคิด (2) เขียนแผนการสอน 

(3) ออกแบบผงักราฟิกให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาและวตัถุประสงค์ (4) ออกแบบเน้ือหา (5) กาํหนด

ส่วนประกอบของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (6) ออกแบบกิจกรรมการกเรียนให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหา

และวตัถุประสงค์ (7) สร้าง story board  (8) ออกแบบทางเทคนิค และ (9) ดาํเนินการผลิตหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ขั้นท่ี 3 ตรวจสอบคุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

โดยผูท้รงคุณวุฒิ  ขั้นท่ี 4 ปรับปรุงคุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก และ ขั้นท่ี 5 

ทดลองใช้  หลังจากปรับปรุงหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกเป็นท่ีเรียบร้อยแล้วนําไป

ทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว  แบบกลุ่ม และแบบภาคสนาม 

2)  แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน  เป็นแบบทดสอบแบบปรนยัชนิด

เลือกตอบจาํนวน 4 ตวัเลือก จาํนวน 10 ขอ้  แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนเป็นแบบคู่ขนาน  

จากการวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบ  ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบก่อนเรียนอยู่ระหว่าง 

0.33-0.48 และค่าความยากกง่ายของแบบทดสอบหลงัเรียนอยู่ระหว่าง 0.75-0.80 ค่าอาํนาจจาํแนก

ของแบบทดสอบก่อนเรียนอยูร่ะหว่าง 0.25-0.45 และค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบหลงัเรียน

อยูร่ะหวา่ง 0.20-0.40 

3)  แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  ลกัษณะ

เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า และแบบปลายเปิด มีจาํนวน 3 ตอน ตอนท่ี 1 ความพึง

พอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อคุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจ

ของนกัเรียนท่ีมีต่อผลท่ีไดรั้บของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  และตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ 

  1.4.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัไดด้าํเนินการ  ดงัน้ี คือ 

(1) สถานท่ีในการวิจยั คือ ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบงั 

ประกอบดว้ยคอมพิวเตอร์ จาํนวน 40 เคร่ือง (2) วนัและเวลาในการทดสอบประสิทธิภาพ เป็นเวลา 3 

คร้ัง ใชเ้วลา 3 ชัว่โมง ตั้งแต่เวลา 9.00-12.00 น. ของทุกวนั (3) ขั้นตอนการเรียนประกอบดว้ยประเมิน

ก่อนเรียนดว้ยแบบทดสอบก่อนเรียน ศึกษาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ทาํกิจกรรมและ

ตรวจสอบแนวตอบในแบบฝึกปฏิบติั ประเมินหลังเรียนด้วยแบบทดสอบหลังเรียน และนํามา

วิเคราะห์ข้อมูล และ (4) ผูว้ิจยัได้สัมภาษณ์นักเรียนในการทดสอบแบบเด่ียว และแบบกลุ่ม และ

สอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนโดยใชแ้บบสอบถามความพึงพอใจในการทดสอบภาคสนาม 

  1.4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูล 3 ประเด็น ดงัน้ี (1) การวิเคราะห์

หาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก โดยการหาค่า E1/E2  (2) การวิเคราะห์

ความกา้วหนา้ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  โดยการทดสอบค่าที และ 
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(3) การวเิคราะห์ความพึงพอใจของนกัเรียนโดยใชแ้บบสอบถามความพึงพอใจโดยการหาค่าเฉล่ีย และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 1.5  ผลการวจัิย ในการพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วิชาสารสนเทศ 1 

เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

ผลการวจิยัสรุป ดงัน้ี 

  1.5.1  ผลการทดสอบประสิทธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  พบวา่มี

ประสิทธิภาพ E1/E2 80.10/80.32 ซึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนด คือ 80/80 

  1.5.2  ผลการหาความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก พบวา่ นกัเรียนมีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 

  1.5.3  ผลการหาความพงึพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 

 

2.  อภิปรายผล 

 

 2.1  การหาประสิทธิภาพของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผังกราฟิก   

  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก วิชาสารสนเทศ 1 เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูล

สําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ สําหรับนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีผูว้ิจ ัยได้พฒันาข้ึนตาม

กระบวนการวิจยั  พบว่า  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบ

ผงักราฟิก  และทดสอบประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ในการทดลองใช้

เบ้ืองตน้ใน 3 ขั้นตอน คือ ทดสอบแบบเด่ียว  ทดสอบแบบกลุ่ม และทดสอบแบบภาคสนาม  ซ่ึงแต่

ละขั้นตอนมีการนํามาปรับปรุงแก้ไข ผลปรากฏว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 ตรงตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

  ลกัษณะท่ีส่งผลให้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วิชาสารสนเทศ 1 เร่ือง 

ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มีประสิทธิภาพ คือ (1) แผนผังกราฟิก มี

หลากหลายรูปแบบ ทาํให้นักเรียนเกิดความสนใจ เขา้ใจและจดจาํเน้ือหาได้ดีข้ึน ในการเลือก

นาํเสนอขอ้มูลในรูปแบบผงักราฟิกไดเ้ลือกใชใ้ห้เหมาะสมกบัเน้ือหา เช่น การนาํเสนอขอ้มูลท่ีเป็น

การเรียงลาํดบัเหตุการณ์ ควรเลือกใช้ ผงักราฟิกแบบลาํดบัขั้นตอน หรือการนาํเสนอขอ้มูลท่ีเป็น
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เหตุเป็นผล ควรเลือกใช้ผงักราฟิกแบบกา้งปลาหรือใยแมงมุม เป็นตน้  สอดคลอ้งกบั ทิศนา แขม

มณี (2552,น.384-389) ไดก้ล่าววา่ ผงักราฟิกเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผูเ้รียนจดัขอ้มูลเหล่านั้นให้เป็น

ระบบระเบียบอยูใ่นรูปแบบท่ีอธิบายให้เขา้ใจและจดจาํไดง่้าย   ซ่ึงผงักราฟิกท่ีนิยมใชก้นัโดยทัว่ไป

มีจาํนวนมาก  และจะมีจาํนวนมากเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ เน่ืองจากมีการค้นพบกราฟิกแบบใหม่ๆ ซ่ึง

สามารถนาํไปใช้ในงานลกัษณะต่างๆ กนั (2)  การออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก 

ประกอบดว้ย ขอ้ความหรือคาํอธิบาย ท่ีช่วยขยายความในผงักราฟิกภาพน่ิงท่ีมีสีสันสวยงาม ช่วย

ดึงดูดความสนใจของนักเรียน เสียงบรรยายท่ีเป็นเสียงครูผูส้อนเหมือนเรียนกับครูผูส้อนใน

ห้องเรียน นอกจากน้ีมีเสียงดนตรีทาํให้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก มีความน่าสนใจมาก

ข้ึน ทาํให้นกัเรียนไม่เบ่ือหน่ายการเรียน จากการสังเกตนกัเรียนตั้งใจเรียน และมีการเช่ือมโยงการ

ใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกไดส้ะดวกและรวดเร็ว เน่ืองจากมีปุ่มท่ีใชง้านง่าย ส่งผลให้

นักเรียนสามารถศึกษาได้อย่างสะดวกและง่ายต่อการเรียนรู้ ซ่ึงองค์ประกอบของหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์สอดคล้องกบั อคัรเดช  ศรีมณีพนัธ์ (2547, น.51) กล่าวว่า หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

องค์ประกอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ครอบคลุม (1)  อักขระ หรือ ตัวอักษร ช่วยอธิบาย

ความสําคญัท่ีตอ้งการนาํเสนอเน้ือหา และเพิ่มความคงทนในการจดจาํเน้ือหา เพื่อเนน้ให้นกัเรียน

เห็นแนวคิดของเน้ือหาอีกคร้ัง  (2)  ภาพน่ิง เป็นภาพกราฟิก ช่วยดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน  (3) 

เสียง อยูใ่นรูปของเสียงดนตรี ทาํให้คอมพิวเตอร์มีชีวิตชีวาข้ึน ช่วยให้ผูเ้รียนไม่เบ่ือหน่าย และ (4) 

การเช่ือมโยงขอ้มูลแบบปฏิสัมพนัธ์ คือ ปุ่มเช่ือมโยงระหวา่งหวัเร่ืองกบัเน้ือหา มีความชดัเจนและ

สะดวกต่อการใชง้าน  เป็นส่วนช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเลือกศึกษาเน้ือหาไดต้ามตอ้งการ   

 2.2  ความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนทีเ่รียนด้วยหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก 

  ความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิก วิชาสารสนเทศ 1 เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  พบวา่  นกัเรียนมี

ความกา้วหน้าทางการเรียนเพิ่มข้ึนกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีไดต้ั้งไว ้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ องค์ประกอบท่ีสําคญัในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงั

กราฟิกท่ีทาํให้นกัเรียนมีความกา้วหนา้ทางการเรียนท่ีเกิดจากการออกแบบหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิก ในการนาํเสนอเน้ือหาโดยใชผ้งักราฟิก ทาํให้นกัเรียนเกิดความน่าสนใจ  นกัเรียน

เขา้ใจไดง่้ายข้ึน และนกัเรียนจดจาํเน้ือหาไดง่้ายข้ึน สอดคลอ้งกบั ทิศนา  แขมมณี (2553, น.386)  ท่ี

กล่าวว่าผงักราฟิกเป็นเคร่ืองมือในการเรียนท่ีมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ 4 ประการ คือ (1) 

การแยกแยะขอ้มูลเพื่อให้เห็นองค์ประกอบหลกัท่ีเช่ือมโยงกนัอยู่อย่างชัดเจน  สามารถช่วยให้

ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้มโนทศัน์ได้ง่ายข้ึน  (2)  หากสมองมีการจดัโครงสร้างความรู้ไวอ้ย่างเป็น
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ระบบระเบียบ  จะช่วยเรียกความรู้เดิมท่ีอยูใ่นโครงสร้างปัญญาออกมาใชเ้ช่ือมโยงกบัความรู้ใหม่ได ้ 

(3)  ผงักราฟิกท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงองคป์ระกอบหลกัของเร่ืองมีลกัษณะเป็นภาพ ซ่ึงง่ายต่อการท่ีสมอง

จะจดจาํมากกว่าขอ้ความท่ีติดต่อกนัยาวยืด และ (4)  การใช้ผงักราฟิก  ซ่ึงมีลกัษณะเป็นทางภาพ

และขอ้ความ  เป็นการช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งต่ืนตวั (Active Learning)  เน่ืองจากผูเ้รียนจะตอ้ง

มีทั้งการฟัง  การพูด  อ่าน  เขียน คิด  จึงจะสามารถทาํผงักราฟิกออกมาได ้ เป็นการช่วยให้ผูเ้รียน

เกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย   ซ่ึงผลจากการนาํเสนอเน้ือหาดว้ยผงักราฟิกทาํใหค้ะแนนทดสอบ

หลงัเรียนเพิ่มกวา่คะแนนก่อนเรียน 

 2.3  ความพงึพอใจของนักเรียนทีม่ีต่อหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  วิชา

สารสนเทศ 1 เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ พบวา่นกัเรียนมีความพึงพอใจ

โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X =  4.24, S.D. = 0.55 ) ทั้งดา้นวธีิการใช ้ดา้นเน้ือหา ดา้นการออกแบบ

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก และดา้นการออกแบบผงักราฟิก ซ่ึงนกัเรียนมีความพึงพอใจ

ในคุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ในหวัขอ้ผงักราฟิกช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจเน้ือหา 

( X =  4.61, S.D. = 0.56 ) เน่ืองจาก ผงักราฟิกเป็นแผนผงัทางความคิดหรือข้อมูลสําคัญๆ  ท่ี

เช่ือมโยงกนัอยูใ่นรูปแบบต่างๆ ซ่ึงจะทาํใหเ้ห็นโครงสร้างของความรู้หรือเน้ือหาสาระนั้นๆ การใช้

ผงักราฟิกเป็นเทคนิคท่ีนกัเรียนสามารถนาํไปใชใ้นการจดจาํเน้ือหาสาระท่ีเรียนไดม้ากข้ึน  ช่วยให้

เกิดความเขา้ใจในเน้ือหาหรือขอ้มูลต่างๆ และนกัเรียนมีความพึงพอใจผลท่ีไดรั้บจากการเรียนดว้ย

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก มีอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้คาํถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ 

นกัเรียนตอ้งการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกในหน่วยหรือรายวิชาอ่ืนๆ ( X =  

4.23, S.D. = 0.56 ) เน่ืองจากหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกสร้างความรู้และสร้างความเขา้ใจ

มากข้ึน  วิเคราะห์ได้จากผลคะแนนแบบทดสอบหลงัเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียนโดยเฉพาะ

นกัเรียนกลุ่มอ่อนก็มีผลการเรียนเพิ่มข้ึนจากการท่ีตนเองไดท้บทวนซํ้ าไปซํ้ ามาอยา่งอิสระ 

 

3.  ข้อเสนอแนะ  

 

 3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

  3.1.1  การเตรียมความพร้อมด้านสถานที ่ในการจดัสถานท่ีสาํหรับการเรียนดว้ย

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  ใชห้อ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์  ท่ีสามารถรองรองรับจาํนวน

นกัเรียนต่อเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไดห้น่ึงต่อหน่ึง  มีอุณหภูมิท่ีเหมาะสม  และแสงสวา่งเพียงพอ 
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  3.1.2  การเตรียมความพร้อมด้านวัสดุอุปกรณ์  ตรวจสอบความพร้อมของเคร่ือง

คอมพิวเตอร์  ควรใชหู้ฟังสาํหรับนกัเรียนแต่ละคน  เพื่อไม่ทาํใหเ้กิดเสียงรบกวนเพื่อนนกัเรียนคน

อ่ืนท่ีกาํลงัเรียน 

  3.1.3  การเตรียมความพร้อมของนักเรียน  นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ควรมีทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  และโดยเฉพาะทกัษะ 

การใชเ้มาส์ 

  3.1.4  การจัดการเรียนการสอน   ในการจัดการเรียนการสอนด้วยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ครูผูส้อนทาํหนา้ท่ีกาํกบัดูแลให้นกัเรียนดาํเนินการศึกษาให้เป็นไป

ตามขั้นตอน  ได้แก่ ศึกษาขั้นตอนการเรียน  ทาํแบบทดสอบก่อนเรียน  ศึกษาเน้ือหาในหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  ทาํกิจกรรมระหว่างเรียน และทาํแบบทดสอบหลงัเรียน  และคอย

แกปั้ญหาเม่ือนกัเรียนตอ้งการความช่วยเหลือหรือมีขอ้สงสัยในการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ และ

ผงักราฟิก ครูผูส้อนควรใหน้กัเรียนรู้ผงักราฟิกใหรู้ปแบบต่างๆ 

  3.1.5  การออกแบบบทเรียน  นกัเรียนบางคนมีอตัราชา้-เร็วในการการเรียนเรียนรู้

ท่ีต่างกนั สาํหรับนกัเรียนท่ีเรียนรู้ชา้ จึงเพิ่มการเช่ือมโยงเช่ือมเพื่อให้เขา้ออก  และยอ้นกลบัไป

ศึกษาเน้ือหาไดส้ะดวก 

  3.1.6  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผังกราฟิก ไดใ้ชรู้ปแบบผงักราฟิกประเภทผงั

ความคิด  ผงัมโนทศัน์ ผงัแมงมุม  ผงัลาํดบัขั้นตอน  ผงักา้งปลา  ผงัวฏัจกัร  ผงัวงกลมซอ้นหรือเวน็

ไดอะแกรม  ผงัวไีดอะแกรม  และผงัพล็อตไดอะแกรม  ซ่ึงนกัเรียนสามารถจดจาํความรู้ไดดี้ 

 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

  จากงานวจิยัในคร้ังน้ีพบวา่นกัเรียนเห็นประโยชน์ในการเรียนดว้ยหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกมากท่ีสุด  ดงันั้นทาํวจิยัพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก

ในหน่วยอ่ืนๆ ท่ีเสนอเน้ือหาสาระในระดบัทกัษะพิสัย และระดบัจิตพิสัย 
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ภาคผนวก ก 

รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือการวจิยั 
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รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจยั 

 

1. รองศาสตราจารย ์ดร.ธนิศ  ภู่ศิริ  ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเทคโนโลยีการศึกษา 

     ขา้ราชการบาํนาญ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

2. รองศาสตราจารย ์นวลเสน่ห์  วงศเ์ชิดธรรม ผูท้รงคุณวุฒิดา้นวดัและประเมินผล 

      ขา้ราชการบาํนาญ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

3. อาจารย ์ดร.ไปรยา  เดชาธรวรพล ผูท้รงคุณวุฒิดา้นเน้ือหา 

     ผูอ้าํนวยการสถาบนัการศึกษา The Character 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



150 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แบบประเมินคุณภาพหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
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แบบประเมินคุณภาพของเนื้อหาและผงักราฟิกในหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

(สําหรับผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา) 

หน่วยที ่3 เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

คําช้ีแจ้ง  โปรดประเมินคุณภาพของเน้ือหาและผงักราฟิกในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

โดยทาํเคร่ืองหมาย  ในระดบัการประเมินท่ีท่านเห็นสมควรในหน่วยท่ี 3 เร่ืองระบบส่ือสาร

ขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ดงัน้ี 

รายการประเมิน ระดับการประเมินคุณภาพ ข้อเสนอ

แนะ ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

1. เน้ือหามีความชดัเจนสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร       

2. เน้ือหามีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์       

3. เน้ือหาสาระมีความถูกตอ้ง       

4. เน้ือหาสาระมีความทนัสมยั       

5. เน้ือหาสาระเหมาะสมกบัวยัผูเ้รียน       

6. ภาษาท่ีใชเ้ขียนเขา้ใจง่าย       

7. ผงักราฟิกสอดคลอ้งกบัเน้ือหา       

8. ผงักราฟิกมีความสวยงามน่าสนใจ       

9. ผงักราฟิกมีหลากหลายรูปแบบ       

10. ผงักราฟิกทาํใหเ้ขา้ใจในเน้ือหามากข้ึน       

11. ภาพประกอบสอดคลอ้งกบัเน้ือหา       

12. คาํอธิบายภาพประกอบมีความถูกตอ้ง       

13. ความเหมาะสมของกิจกรรมสอดคลอ้งกบั

เน้ือหา 

      

14. คาํถามของกิจกรรมคลอบคุลมเน้ือหาสาระ

และวตัถุประสงค ์

      

15. แนวตอบของกิจกรรมมีความชดัเจน       

โดยภาพรวม  คุณภาพของเน้ือหาและผงักราฟิกในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกหน่วยท่ี 3 

เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์อยูใ่นระดบั   

 ดีมาก  ดี   ปานกลาง   นอ้ย   นอ้ยท่ีสุด 
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แบบประเมินคุณภาพแบบทดสอบ 

(สําหรับผู้ทรงคุณวุฒิด้านวดัและประเมินผล) 

หน่วยที ่3 เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

คําช้ีแจ้ง  โปรดประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ โดยทาํเคร่ืองหมาย  ในระดบัการประเมินท่ี

ท่านเห็นสมควรในหน่วยท่ี 3 เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ดงัน้ี 

รายการประเมิน ระดับการประเมินคุณภาพ ข้อเสนอ

แนะ ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

1. แบบทดสอบก่อนเรียน       

1.1 แบบทดสอบก่อนเรียนมีความ

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

      

1.2 คาํถามในแบบทดสอบก่อนเรียนมี

ความชดัเจน 

      

1.3 คาํถามในแบบทดสอบก่อนเรียนไม่

ช้ีแนะแนวคาํตอบ 

      

1.4 ตวัเลือกในแบบทดสอบก่อนเรียน

สามารถลวงผูท้าํแบบทดสอบได ้

      

1.5 ภาษาในแบบทดสอบก่อนเรียนอ่าน

แลว้เขา้ใจง่าย 

      

1.6 แบบทดสอบก่อนเรียนตรงกบัระดบั

พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย 

      

2. แบบทดสอบหลังเรียน       

2.1 แบบทดสอบหลงัเรียนมีความ

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

      

2.2 คาํถามในแบบทดสอบหลงัเรียนมี

ความชดัเจน 

      

2.3 คาํถามในแบบทดสอบหลงัเรียนไม่

ช้ีแนะแนวคาํตอบ 

      

2.4 ตวัเลือกในแบบทดสอบหลงัเรียน

สามารถลวงผูท้าํแบบทดสอบได ้
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รายการประเมิน ระดับการประเมินคุณภาพ ข้อเสนอ

แนะ ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

2.5 ภาษาในแบบทดสอบหลงัเรียนอ่าน

แลว้เขา้ใจง่าย 

      

2.6 แบบทดสอบหลงัเรียนตรงกบัระดบั

พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย 

      

3. แบบทดสอบก่อนและหลงัเรียนเป็น

แบบคู่ขนาน 

      

4. แบบทดสอบก่อนและหลงัเรียนมีความ

ยากและความง่ายเหมาะสมกบันักเรียน 

      

 

  

โดยภาพรวม  คุณภาพของแบบทดสอบหน่วยท่ี 3 เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  

อยูใ่นระดบั 

 ดีมาก  ดี   ปานกลาง   นอ้ย   นอ้ยท่ีสุด 
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แบบประเมินคุณภาพของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

(สําหรับผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยกีารศึกษา) 

หน่วยที ่3 เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

คําช้ีแจ้ง  โปรดประเมินคุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกในดา้นต่างๆ โดยทาํ

เคร่ืองหมาย  ในระดบัการประเมินท่ีท่านเห็นสมควรในหน่วยท่ี 3 เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์  ดงัน้ี 

 

รายการประเมิน ระดับการประเมิน ข้อเสนอ

แนะ ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

1. การออกแบบหน้าจอในหนังสือ

อเิลก็ทรอนิกส์ 

      

1.1 การออกแบบเมนูหลกั       

1.2 การเช่ืองโยงของปุ่มเมนูมีความ

สะดวกต่อการใชง้าน 

      

1.3 สีของเมนูหลกัมีความเหมาะสม       

1.4 ขนาดตวัอกัษรของเมนูหลกัมีความ

เหมาะสม 

      

1.5 ปุ่มสัญลกัษณ์เพื่อเช่ือมโยงเน้ือหามี

ความน่าสนใจ 

      

1.6 รูปแบบของตวัอกัษร       

1.7 สีพื้นหลงัทาํใหต้วัอกัษรมีความเด่นชดั       

2. ผงักราฟิกประกอบหนังสือ

อเิลก็ทรอนิกส์ 

      

2.1 ผงักราฟิกมีความสวยงาม       

2.2 ผงักราฟิกมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา       

2.3 การวางตาํแหน่งของผงักราฟิก

เหมาะสมกบัเน้ือหา 

      

3. เสียง       

3.1 คุณภาพของเสียงดนตรี       
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รายการประเมิน ระดับการประเมิน ข้อเสนอ

แนะ ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

3.2 เสียงดนตรีบรรเลงมีความเหมาะสม       

3.3 เสียงบรรยายมีความชดัเจน       

4. คู่มือการใช้หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์       

5. คู่มือการเรียนหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์       

โดยภาพรวม  คุณภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกหน่วยท่ี 3 เร่ือง ระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์อยูใ่นระดบั   

 ดีมาก  ดี   ปานกลาง   นอ้ย   นอ้ยท่ีสุด 
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ภาคผนวก ค 

ตารางวิเคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม  
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ตารางภาคผนวก ที ่1 ตารางวเิคราะห์วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  หน่วยที ่3 เร่ือง ระบบส่ือสาร

ข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

พุทธพสัิย 
ทกัษะ

พสัิย ความรู้ 
ความ

เข้าใจ 
นําไปใช้ วเิคราะห์ สังเคราะห์ 

ประเมนิ

ค่า 

1. อธิบายความหมายของ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ขอ้ 1       

2. จาํแนกประเภทของระบบ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 ขอ้ 2      

3. อธิบายรูปแบบการ

เช่ือมต่อของระบบ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 ขอ้ 3      

4. อธิบายความหมายของ

ระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

 ขอ้ 4      

5. บอกองคป์ระกอบของ

ระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

ขอ้ 5  

ขอ้ 6 

      

6. จาํแนกส่ือหรือตวักลาง

ของระบบส่ือสารขอ้มูล

สาํหรับเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 

   ขอ้ 7    

7. อธิบายความหมายของ

โพรโทคอล 

ขอ้ 8       
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ตารางภาคผนวก ที ่1 ตารางวเิคราะห์วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  หน่วยที ่3 เร่ือง ระบบส่ือสาร

ข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (ต่อ) 

วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

พุทธพสัิย 
ทกัษะ

พสัิย ความรู้ 
ความ

เข้าใจ   
นําไปใช้ วเิคราะห์ สังเคราะห์ 

ประเมนิ

ค่า 

8. อธิบายความหมายของ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ขอ้ 9, 

ขอ้ 10 

      

รวม (10) 6 3 - 1 - - - 
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ภาคผนวก ง 

ค่าความยากง่าย (p) ค่าอาํนาจจาํแนก (r) และค่าความเช่ือมัน่ 
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 การวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบ  การวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบก่อนเรียน

และหลงัเรียน  ผูว้จิยัไดห้าค่าความยากง่ายของแบบทดสอบ (p) ค่าอาํนาจจาํแนก (r) และหาค่าความ

เช่ือมัน่ของแบบทดสอบ  ดงัรายละเอียด  ดงัน้ี  

 1. ค่าความยากง่ายแบบทดสอบ (P) โดยใชสู้ตร (ลว้น สายยศ และองัคณา  สายยศ, 2549, 

น.249) 

    P = R
n

 

 

   เม่ือ  P  แทน  ดชันีค่าความยากง่าย 

          R  แทน  จาํนวนนกัเรียนท่ีทาํขอ้นั้นถูก 

          n  แทน  จาํนวนนกัเรียนท่ีทาํแบบทดสอบทั้งหมด 

 

 2. ค่าอาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบ (r) โดยใชสู้ตร  

     

    r = RH−RL
nH(L)

 

 

   เม่ือ   r  แทน  ค่าอาํนาจจาํแนกของขอ้สอบ 

    RH  แทน  จาํนวนนกัเรียนท่ีทาํแบบทดสอบถูกของกลุ่มสูง 

   RL  แทน  จาํนวนนกัเรียนท่ีทาํแบบทดสอบถูกของกลุ่มตํ่า 

   nH(L)  แทน  จาํนวนนกัเรียนทั้งหมดในกลุ่มสูง (หรือกลุ่มตํ่า) 

 

 

 

 

 

 

 



161 

ตารางภาคผนวกที ่2 ค่าความยากง่าย(p) ค่าอาํนาจจําแนก(r) ของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงั

เรียน โดยการใช้หนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง  ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่าย

คอมพวิเตอร์ 

แบบทดสอบก่อนเรียน  แบบทดสอบหลงัเรียน 

ข้อ
ท

ี่ 

ค่า
คว

าม
ยา

กง่
าย

 (p
) 

ค่า
อาํ

น
าจ

จํา
แน

ก 
(r

) 

วดั
พ

ฤต
ิกร

รม
ด้า

น
 

 

ข้อ
ท

ี่ 

ค่า
คว

าม
ยา

กง่
าย

 (p
) 

ค่า
อาํ

น
าจ

จํา
แน

ก 
(r

) 

วดั
พ

ฤต
ิกร

รม
ด้า

น
 

1 0.48 0.45 ความรู้  1 0.78 0.35 ความรู้ 

2 0.45 0.30 ความเขา้ใจ  2 0.78 0.25 ความเขา้ใจ 

3 0.38 0.45 ความเขา้ใจ  3 0.78 0.35 ความเขา้ใจ 

4 0.40 0.30 ความเขา้ใจ  4 0.80 0.20 ความเขา้ใจ 

5 0.48 0.45 ความรู้  5 0.80 0.20 ความรู้ 

6 0.43 0.40 ความรู้  6 0.80 0.20 ความรู้ 

7 0.33 0.25 วเิคราะห์  7 0.78 0.35 วเิคราะห์ 

8 0.38 0.35 ความรู้  8 0.80 0.25 ความรู้ 

9 0.38 0.25 ความเขา้ใจ  9 0.80 0.30 ความเขา้ใจ 

10 0.35 0.30 ความเขา้ใจ  10 0.75 0.40 ความเขา้ใจ 

แบบทดสอบก่อนเรียน 

ค่า p อยูร่ะหวา่ง 0.33-0.48 

ค่า r อยูร่ะหวา่ง  0.25-0.45 

 แบบทดสอบหลงัเรียน 

ค่า p อยูร่ะหวา่ง 0.75-0.80 

ค่า r อยูร่ะหวา่ง  0.20-0.40 
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3. ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ (t) โดยใช้สูตรของ Kuder-Richardson (KR-20) (ลว้น สายยศ 

และ องัคณา สายยศ, 2549, น.198) 

   r∝ = n
n−1

�1 − ∑pq
st2
� 

 เม่ือ rα  แทน  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 

  n   แทน  จาํนวนขอ้สอบ 

  p   แทน  สัดส่วนของผูท้าํถูกในแต่ละขอ้ 

  q   แทน  สัดส่วนของผูท้าํผดิในแต่ละขอ้ หรือ 1-p 

  st2  แทน  ความแปรปรวนของแบบทดสอบ  

    =  
N∑ x2−(∑ x)2

N2
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ตารางภาคผนวกที ่3 ค่าความเช่ือมั่น (rn)  ของแบบทดสอบก่อนเรียน  เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูล

สําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

 

   ข้อที ่

คนที ่       
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 x x2 

1 1          1 1 

2 1  1 1    1   4 16 

3          1 1 1 

4   1      1  2 4 

5 1   1 1 1  1 1 1 7 49 

6  1     1   1 3 9 

7 1 1 1 1    1  1 6 36 

8  1 1  1 1 1   1 6 36 

9   1 1 1  1   1 5 25 

10        1   1 1 

11 1 1 1  1 1 1  1  7 49 

12 1  1 1 1 1  1  1 7 49 

13 1 1   1   1 1  5 25 

14    1  1  1   3 9 

15 1     1     2 4 

16  1     1  1  3 9 

17     1     1 2 4 

18     1   1   2 4 

19 1  1  1 1  1  1 6 36 

20 1 1   1      3 9 

21  1  1 1 1  1   5 25 

22 1        1  2 4 
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ตารางภาคผนวกที ่4 ค่าความเช่ือมั่น (rn)  ของแบบทดสอบก่อนเรียน  เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูล

สําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ (ต่อ) 

 

   ข้อที ่

คนที ่       
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 x x2 

23      1 1 1 1 1 5 25 

24    1  1     2 4 

25 1  1 1 1  1 1 1  7 49 

26      1     1 1 

27 1 1 1   1   1  5 25 

28     1      1 1 

29 1 1  1  1 1  1 1 7 49 

30  1  1   1  1  4 16 

31 1 1   1   1 1  5 25 

32  1 1  1 1 1    5 25 

33 1  1 1 1    1 1 6 36 

34 1  1  1 1  1   5 25 

35  1 1 1  1 1  1  6 36 

36 1 1  1 1   1  1 6 36 

37  1  1 1  1    4 16 

38  1       1  2 4 

39 1 1  1  1 1    5 25 

40   1   1    1 3 9 

∑ 19 18 15 16 19 18 13 15 15 14 162 812 

p 0.48 0.45 0.38 0.40 0.48 0.45 0.33 0.38 0.38 0.35   

q 0.53 0.55 0.63 0.60 0.53 0.55 0.68 0.63 0.63 0.65   

pq 0.25 0.25 0.23 0.24 0.25 0.25 0.22 0.23 0.23 0.23 2.38  
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∑𝑝𝑝𝑝𝑝           = 2.38 

 

st2                = 
40(812)−(162)2

402
  = 
32480−26244

1600
  = 
6236
1600

    = 3.90 

 

ค่าความเช่ือมัน่ของขอ้สอบ    =  0.43  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



166 

ตารางภาคผนวกที ่5 ค่าความเช่ือมั่น (rn)  ของแบบทดสอบหลงัเรียน  เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูล

สําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

 

   ข้อที ่

คนที ่       
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X x2 

1 1   1 1  1  1  5 25 

2 1 1 1 1 1 1  1 1  8 64 

3   1  1 1  1 1 1 7 36 

4 1  1 1 1   1 1 1 7 49 

5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

6 1 1  1  1 1   1 6 36 

7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

9 1 1 1 1 1 1 1   1 1 9 81 

10  1  1 1 1 1 1   6 36 

11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

13 1 1 1 1 1 1   1 1   8 64 

14 1  1 1 1 1 1 1 1  8 64 

15 1 1 1 1 1 1 1 1   8 64 

16 1 1 1 1 1 1 1  1 1 9 81 

17   1 1 1 1 1 1  1 7 49 

18  1 1 1 1 1 1 1   7 49 

19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

20 1 1  1 1  1 1 1  7 49 

21   1   1 1 1 1 1 1 1 8 64 

22 1   1  1   1  4 16 
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ตารางภาคผนวกที ่6 ค่าความเช่ือมั่น (rn)  ของแบบทดสอบหลงัเรียน  เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูล

สําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ (ต่อ) 

 

   ข้อ

ที ่

คนที ่       

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X x2 

23 1   1 1 1 1   1 1 1 8 64 

24 1 1  1 1 1  1   6 36 

25 1 1 1 1 1 1   1 1 1 9 81 

26 1  1 1  1  1 1 1 7 49 

27 1 1 1 1   1 1 1 1 1 9 81 

28  1   1  1 1  1 5 25 

29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

30  1 1  1 1 1 1 1 1 8 64 

31 1 1 1   1 1 1 1 1 1 9 81 

32 1 1 1 1   1 1 1 1 1 9 81 

33 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

34 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 100 

35 1 1 1 1 1   1 1   1 8 64 

36 1 1 1 1 1   1 1 1 1 9 81 

37 1 1 1    1  1 1 6 36 

38  1     1 1 1 1 5 25 

39 1 1 1   1 1 1 1 1 1 9 81 

40  1 1   1 1  1 1 6 36 

∑ 31 32 31 32 32 32 31 33 32 30 316 2612 

P 0.78 0.80 0.78 0.80 0.80 0.80 0.78 0.80 0.80 0.75   

Q 0.225 0.2 0.225 0.2 0.2 0.2 0.225 0.175 0.2 0.25   

Pq 0.17 0.16 0.17 0.16 0.16 0.16 0.17 0.14 0.16 0.19   
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∑𝑝𝑝𝑝𝑝           = 1.66 

 

st2                = 
40(2612)−(361)2

402
  = 
104480−130321

1600
  = 
6279
1600

    = 4.02 

 

ค่าความเช่ือมัน่ของขอ้สอบ    =  0.61 
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ภาคผนวก จ 

คะแนนกิจกรรมระหวา่งเรียน คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและคะแนนทดสอบหลงัเรียนในการ

ทดสอบแบบเด่ียว แบบกลุ่ม และภาคสนาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



170 

การหาค่าประสิทธิภาพ (E1/E2)  

 1. การหาประสิทธิภาพของกระบวนการ ใชสู้ตรดงัน้ี (ชยัยงค ์พรหมวงศ ์สมเชาว ์เนตร

ประเสริฐ และสุดา สินสกุล, 2520) 

 

                             E1 =  ∑XN
A

 × 100   

 

    E1   คือ  ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

    ∑x   คือ  คะแนนรวมของกิจกรรมระหวา่งเรียน 

    A  คือ  คะแนนเตม็ของกิจกรรมระหวา่งเรียนทุกช้ินรวมกนั 

    N  คือ จาํนวนนกัเรียน 

 2. การหาประสิทธิภาพของผลลัพธ์ ใช้สูตร ดังน้ี (ชัยยงค์ พรหมวงค์ สมเชาว ์เนตร

ประเสริฐ และสุดา สินสกุล, 2520) 

 

E2 =  
∑ F
N
B

 × 100 

 

      E2  คือ  ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ 

      ∑F  คือ  คะแนนรวมของแบบทดสอบหลงัเรียน 

      B  คือ คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรียน 

      N  คือ  จาํนวนนกัเรียน 

 

 การหาค่าประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ดงัตารางภาคผนวกท่ี 7 

ถึงตารางภาคผนวกท่ี 10  
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ตารางภาคผนวกที ่7 คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน คะแนนกจิกรรมระหว่างเรียน  คะแนน

แบบทดสอบหลังเรียน ค่าเฉลีย่และค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และค่าประสิทธิภาพของ

ผลลพัธ์ (E2) ของหนังสืออเิล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่าย

คอมพวิเตอร์ ในการทดสอบแบบเดี่ยวกบันักเรียน จํานวน 3 คน 

ลาํดับที ่

คะแนนแบบทดสอบ

ก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนกจิกรรม

ระหว่างเรียน 

(30 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบ

หลงัเรียน 

(10 คะแนน) 

1 7 23 10 

2 3 18 6 

3 2 15 4 

∑x 11 56 20 

ค่าเฉล่ีย 4.3 18.67 6.67 

ค่าประสิทธิภาพ E1= 62.22 E2= 66.67 
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ตารางภาคผนวกที ่8 คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน คะแนนกจิกรรมระหว่างเรียน  คะแนน

แบบทดสอบหลังเรียน ค่าเฉลีย่และค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และค่าประสิทธิภาพของ

ผลลพัธ์ (E2) ของหนังสืออเิล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่าย

คอมพวิเตอร์ ในการทดสอบแบบกลุ่มกบันักเรียน จํานวน 6 คน 

ลาํดับที ่

คะแนนแบบทดสอบ

ก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนกจิกรรม

ระหว่างเรียน 

(30 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบ

หลงัเรียน 

(10 คะแนน) 

1 7 25 10 

2 7 24 10 

3 5 23 8 

4 5 23 7 

5 2 18 5 

6 1 17 5 

∑x 27 130 45 

ค่าเฉล่ีย 4.5 21.67 7.5 

ค่าประสิทธิภาพ E1= 72.22 E2= 75.00 
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ตารางภาคผนวกที ่9 คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน คะแนนกจิกรรมระหว่างเรียน  คะแนน

แบบทดสอบหลังเรียน ค่าเฉลีย่และค่าประสิทธิภาพขอกระบวนการ (E1) และค่าประสิทธิภาพของ

ผลลพัธ์ (E2) ของหนังสืออเิล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่าย

คอมพวิเตอร์ ในการทดสอบแบบภาคสนามกบันักเรียน จํานวน 31 คน 

ลาํดับที ่

คะแนนแบบทดสอบ

ก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนกจิกรรม

ระหว่างเรียน 

(30 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบ

หลงัเรียน 

(10 คะแนน) 

1 7 26 8 

2 7 26 7 

3 6 22 7 

4 6 22 10 

5 6 22 10 

6 6 24 9 

7 6 25 6 

8 6 26 8 

9 5 25 8 

10 5 26 9 

11 5 24 7 

12 5 26 7 

13 5 26 10 

14 5 25 7 

15 5 23 8 

16 4 25 9 

17 4 22 7 

18 4 24 9 

19 3 25 5 
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ตารางภาคผนวกที ่10 คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน คะแนนกจิกรรมระหว่างเรียน  คะแนน

แบบทดสอบหลังเรียน ค่าเฉลีย่และค่าประสิทธิภาพขอกระบวนการ (E1) และค่าประสิทธิภาพของ

ผลลพัธ์ (E2) ของหนังสืออเิล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่าย

คอมพวิเตอร์ ในการทดสอบแบบภาคสนามกบันักเรียน จํานวน 31 คน (ต่อ) 

 

ลาํดับที ่

คะแนนแบบทดสอบ

ก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนกจิกรรม

ระหว่างเรียน 

(30 คะแนน) 

คะแนนแบบทดสอบ

หลงัเรียน 

(10 คะแนน) 

20 3 22 10 

21 3 25 8 

22 3 22 9 

23 2 24 9 

24 2 25 10 

25 2 24 10 

26 2 22 8 

27 2 25 9 

28 2 23 6 

29 1 23 5 

30 1 23 9 

31 1 23 6 

∑x 124 745 249 

ค่าเฉล่ีย 4 24.03 8.03 

ค่าประสิทธิภาพ E1= 80.10 E2= 80.32 
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ภาคผนวก ฉ 

คะแนนความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียน 

ดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
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 การวเิคราะห์เปรียบเทียบคะแนนความแตกต่างของคะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบก่อนเรียน

และหลงัเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก (William Sealy Gosset 

และ David Wechsler อา้งใน Glass,Gene V. และ Hopkins, Kenneth D. , 1984, PP217-220 และ 

PP240-242) 

( )
1

22

−

−
=

∑ ∑
∑

n
DDn

D
t  

 

เม่ือ   D   แทน ความแตกต่างของคะแนนแต่ละคน 

    n  แทน จาํนวนนกัเรียน 

   ∑D   แทน ผลรวมของ D 

   
2∑D   แทน ผลรวมของ D แต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

(∑D )2   แทน  ผลรวมของ D ทั้งหมดยกกาํลงัสอง 

 

การหาความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนดว้ยการทดสอบค่าที ดงัตารางภาคผนวกท่ี 8 
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ตารางภาคผนวกที ่11 คะแนนความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนทีเ่รียนด้วยหนังสือ

อเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

 

ลาํดับที ่
คะแนนก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

ความก้าวหน้า 

D D2 

1 7 8 1 1 

2 7 7 0 0 

3 6 7 1 1 

4 6 10 4 16 

5 6 10 4 16 

6 6 9 3 9 

7 6 6 0 0 

8 6 8 2 4 

9 5 8 3 9 

10 5 9 4 16 

11 5 7 2 4 

12 5 7 2 4 

13 5 10 5 25 

14 5 7 2 4 

15 5 8 3 9 

16 4 9 5 25 

17 4 7 3 9 

18 4 9 5 25 

19 3 5 2 4 

20 3 10 7 49 

21 3 8 5 25 

22 3 9 6 36 

23 2 9 7 49 
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ตารางภาคผนวกที ่12 คะแนนความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนทีเ่รียนด้วยหนังสือ

อเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก  เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ (ต่อ) 

 

ลาํดับที ่
คะแนนก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 

(10 คะแนน) 

ความก้าวหน้า 

D D2 

24 2 10 8 64 

25 2 10 8 64 

26 2 8 6 36 

27 2 9 7 49 

28 2 6 4 16 

29 1 5 4 16 

30 1 9 8 64 

31 1 6 5 25 

รวม 124 249 126 674 

ค่าเฉล่ีย 4 8.03   

ค่า S.D. 1.86 1.50   

 

t =
∑D

�n∑D2 − (∑D)2
n − 1

 

                                         ∑D     = 126 

                                        n∑D2 = 20057 

                                        (∑D)2 = 15876 

                                        n − 1   =  31-1 = 30 

                                         t =  
126

�20057−1587630

    

                                           = 10.68 
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ภาคผนวก ช 

ค่าความถ่ีคะแนนความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
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ตารางภาคผนวกที ่13 ค่าความถี่คะแนนความพงึพอใจของนักเรียนทีม่ีต่อคุณภาพของหนังสือ

อเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

 

คนท่ี/

ขอ้ท่ี 

1.1 1.2 2.1 2.2 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 4.1 4.2 4.3 4.4 5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 

1 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 

2 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 4 5 5 3 5 3 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 

6 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

7 5 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 

8 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 3 4 4 4 

10 5 4 4 5 3 4 4 5 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 5 5 4 

12 5 4 4 4 4 3 4 5 4 4 5 4 5 4 3 4 4 4 4 4 

13 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

14 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 

15 4 3 4 3 4 4 5 4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

16 3 5 4 5 5 4 4 3 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

17 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

18 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 

19 4 4 5 4 3 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

20 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

21 3 4 4 4 5 4 5 3 5 5 5 5 5 4 4 3 5 3 3 3 

22 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

23 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 
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คนท่ี/

ขอ้ท่ี 

1.1 1.2 2.1 2.2 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 4.1 4.2 4.3 4.4 5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 

24 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 3 4 5 

25 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 

26 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 

27 3 4 4 4 4 4 5 3 5 4 5 3 4 4 5 4 3 5 4 4 

28 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 

29 4 3 4 3 3 4 5 4 5 3 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 

30 4 3 5 3 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

31 5 4 3 4 5 3 5 5 4 5 5 4 5 4 4 3 4 3 3 3 

𝒙𝒙 4.26 4.10 4.39 4.19 4.19 4.42 4.32 4.23 4.29 4.19 4.61 4.16 4.23 4.26 4.23 4.06 4.13 4.16 4.19 4.23 

S.D. 0.63 0.60 0.56 0.60 0.60 0.62 0.54 0.62 0.53 0.60 0.56 0.52 0.43 0.44 0.56 0.44 0.56 0.58 0.54 0.56 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.24 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยรวม 0.55 
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ภาคผนวก ซ 

แบบสัมภาษณ์แบบเด่ียว  และแบบกลุ่ม   

และแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
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แบบสัมภาษณ์นักเรียนในการทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยวและแบบกลุ่ม 

วชิาสารสนเทศ 1 หน่วยท่ี 3 เร่ืองระบบส่ือสารขอ้มูลสาํหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

 

 

1. หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 1.1 ปริมาณเน้ือหา ..................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

 1.2 ความเขา้ใจในเน้ือหา ........................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

2. ผงักราฟิก 

    2.1 ความเขา้ในในผงักราฟิก..................................................................................................... 

 .....................................................................................................................................................  

     2.2 รูปแบบของผงักราฟิก .......................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

3. การออกแบบหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 3.1 ตวัอกัษร ...........................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

 3.2 ภาพประกอบ ....................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

 3.3 สีพื้นของจอภาพ ...............................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

 3.4 การเช่ือมโยงหนา้หนงัสือ .................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

 3.5 เมนู ...................................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

 3.6 ปุ่ม ....................................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

 3.7 เสียงดนตรีบรรเลง ............................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  
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    3.8  เสียงบรรยาย .....................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

4. คู่มือการใช้หนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

 4.1 ขั้นตอนการเรียน...............................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

 4.2 การใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก ....................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

5. อืน่ๆ…………………………………………………………………………………………… 

 ..................................................................................................................................................... 

 .....................................................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................................  
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แบบสอบถามพงึพอใจของนักเรียนทีม่ีต่อหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

หน่วยที ่3 เร่ือง ระบบส่ือสารข้อมูลสําหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

คําช้ีแจ้ง  ใหน้กัเรียนทาํเคร่ืองหมาย  ลงในตารางท่ีตรงกบัความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ

หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

รายการประเมิน ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

ตอนที ่1 คุณภาพของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

1. ด้านเนือ้หาของหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผังกราฟิก 

1.1 เน้ือหาใชภ้าษาเขา้ใจง่าย      

1.2 การจดัลาํดบัของเน้ือกาจากง่ายไปหายาก      

2. ด้านวธีิการใช้หนังสืออเิลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

2.1  คาํแนะนาํวธีีการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิกมีความชดัเจน 

     

2.2  คาํแนะนาํการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิกมีความชดัเจน 

     

3. ด้านการออกแบบหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

3.1 ขนาดของตวัอกัษรมีความเหมาะสม      

3.2 รูปแบบตวัอกัษรมีความเหมาะสม      

3.3 สีตวัอกัษรมีความเหมาะสม      

3.4ปริมาณขอ้ความเหมาะสมกบัหนา้จอ      

3.5 สีพื้นของจอมีความเหมาะสม      

3.6 ปุ่มวางตาํแหน่งไดเ้หมาะสมใชไ้ดส้ะดวก      

3.7 การเช่ือมโยงเน้ือหาสะดวกต่อการใชง้าน      

4. ด้านการออกแบบผงักราฟิกในหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ 

4.1 ผงักราฟิกช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจเน้ือหา      

4.2 ผงักราฟิกมีความน่าสนใจ      
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4.3 ผงักราฟิกมีความสวยงาม      

4.4 ผงักราฟิกช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้      

ตอนที ่2 ผลทีนั่กเรียนได้รับจากการเรียนด้วยหนังสืออเิล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 

5.1 นกัเรียนไดรั้บความรู้จากการเรียนดว้ยหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิก 
     

5.2 นกัเรียนมีความมัน่ใจในการเรียนเพิ่มมากข้ึน      

5.3 นกัเรียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง      

5.4 นกัเรียนชอบเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์

แบบผงักราฟิก 
     

5.5 นกัเรียนตอ้งการเรียนดว้ยหนงัสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบผงักราฟิกในหน่วยหรือรายวชิา

อ่ืนๆ 

     

 

ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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