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บทคัดย่อ 

 
การวิจยัครั� งนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อการสอน

ของครูสงักดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 
กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูระดบัปฏิบติัการในสังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถม ศึกษา

อุทยัธานี เขต 1 จาํนวน 275 คน กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจากตารางทาโร ยามาเน่ ที�ระดบัความเชื�อมั�น 
95% แลว้สุ่มอย่างง่าย เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า สถิติที�ใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย และค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจยัปรากฏว่าความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อการสอนของครู สังกดั
สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื�อพิจารณา
รายดา้น พบว่า มีความตอ้งการในระดบัมาก 3 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ความตอ้งการดา้นวิทยากรฝึกอบรม คือ 
ตอ้งการคุณสมบติัของวิทยากรที�มีความรู้ ความสามารถในหลกัสูตรฝึกอบรม (2) ความตอ้งการดา้น
วตัถุประสงค์ คือ เพื�อนาํไปใชพ้ฒันาความรู้ และ (3) ความตอ้งการหวัเรื�องของหลกัสูตรฝึกอบรม คือ  
การผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์ ส่วนความตอ้งการในระดบัปานกลางมี 6 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ความตอ้งการดา้น
เงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร คือ ตอ้งการให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผ่านเกณฑก์ารทดสอบ ดา้นพุทธิ
พิสยั ทกัษะพิสยัไม่ตํ�ากวา่ร้อยละ 70 และมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรม ไม่นอ้ยกว่า ร้อยละ 80 (2) ความ
ตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล คือ ดา้นความรู้ประเมินจากการทาํแบบสอบถาม ดา้นทกัษะ
ประเมินจากการฝึกปฏิบติัจริง ดา้นเจตคติประเมินจากแบบสังเกต (3) ความตอ้งการดา้นสถานที�ฝึกอบรม 
คือ หอ้งอบรมของสาํนกังานเขตพื�นที� (4) ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม คือ งบประมาณ
จากตน้สังกดัทั�งหมด (5) ความตอ้งการดา้นวิธีการฝึกอบรม คือ วิธีการสาธิต และ (6) ความตอ้งการดา้น
จาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม คือ 20-35 คน/รุ่น  ส่วนความตอ้งการในระดบันอ้ยมี 1 ดา้น ไดแ้ก่ ความ
ตอ้งการดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม คือ อบรมในวนัเวลาราชการ จาํนวน 3-5 วนั 
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Abstract 

 

 The objective of this research was to study the needs for in-service training 

program on instructional media of teachers under the Office of Uthai Thani Primary 

Education Service Area 1. 

 The research sample consisted of 275 teachers at the practitioner level under the 

Office of Uthai Thani Primary Education Service Area 1, obtained by simple random 

sampling. The sample size was determined based on Yamane’s table at the 95% confidence 

interval. The employed research instrument was a rating scale questionnaire. Statistics for 

data analysis were the percentage, mean, and standard deviation. 

 Research findings revealed that the overall need for the in-service training 

program on instructional media of teachers under the Office of Uthai Thani Primary 

Education Service Area 1 was at the moderate level.  When the needs for specific aspects 

of the training program were considered, it was found that three aspects received the 

rating means at the high level, six aspects received the rating means at the moderate level, 

and one aspect received the rating mean at the low level.  The needs for three aspects 

receiving rating means at the high level were the following: (1) the need for the aspect of 

training resource persons, i.e. they needed resource persons who had knowledge and 

ability in the training contents; (2) the need for the aspect of training objectives, i.e. the 

training objective was to enhance the trainees’ knowledge; and (3) the need for the 

training topic, i.e. the training topic of Production of Electronic Media.  The needs for six 

aspects receiving rating means at the moderate level were the following: (1) the need for 

the requirements for the trainees to be conferred the training certificate of achievement, 

i.e. to be conferred the training certificate of achievement, the trainees must have passed 

the 70 percent criteria for the cognitive and psychomotor domain test scores, and must 

have attendance record of not lower than 80 percent; (2) the need for the evaluation and 

follow up aspect of the training, i.e. evaluation of the knowledge aspect must be based on 

results of completion of the questionnaires, evaluation of the skill aspect must be based 

on actual practice, and evaluation of the attitude aspect must be based on observation as 

recorded in the observation form; (3) the need for the training venue, i.e. the training 

room of the primary education service area office; (4) the need for the training budget, i.e. 

all of the training budget must come from the supervisory offices of the trainees; (5) the 

need for the training methods, i.e. the demonstration method of training; and (6) the need 

for the number of trainees, i.e. there must be 20 – 35 trainees for each training badge.  

The need for one aspect receiving the rating mean at the low level was the need for the 

training duration, i.e. the training must be offered during weekdays for 3-5 days at a time. 
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บทที�  1 

บทนํา 
 
 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 
กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 4-11) ไดก้าํหนดนโยบายการศึกษาที มุ่งพฒันาครูโดย

ปฏิรูประบบการผลิตครูให้มีคุณภาพทดัเทียมกับนานาชาติ สร้างแรงจูงใจให้คนเรียนดีและมี
คุณธรรมเขา้สู่วชิาชีพครู พฒันาระบบความกา้วหนา้ของครูโดยใชก้ารประเมินเชิงประจกัษที์ อิงขีด
ความสามารถและวดัสัมฤทธิ; ผลของการจดัการศึกษาเป็นหลกั จดัระบบการศึกษาและฝึกอบรมเพื อ
พฒันาคุณภาพครูอย่างต่อเนื อง อีกทั?งเร่งพฒันาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื อการศึกษาให้
ทดัเทียมกบันานาชาติ จดัให้มีระบบการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ เพื อเป็นกลไกในการ
เปลี ยนกระบวนทศัน์การเรียนรู้ ให้เป็นแบบผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางและเอื?อให้เกิดการเรียนรู้ตลอด
ชีวติ 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั?นพื?นฐาน (2557) ไดก้าํหนดกลยุทธ์เพื อให้สอดรับ
กบันโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ คือ 

กลยทุธ์ที  1 พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตรและส่งเสริม
ความสามารถดา้นเทคโนโลยเีพื อเป็นเครื องมือในการเรียนรู้ โดยมีจุดเนน้ให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้อยา่ง
มีความสุข สามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง มีทกัษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์และมี
ทกัษะการสื อสารอยา่งนอ้ย 2 ภาษา มีทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื อเป็นเครื องมือการเรียนรู้
เหมาะสมตามช่วงวยั 

กลยุทธ์ที  4 พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั?งระบบให้สามารถจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีจุดเนน้ให ้

1. ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถพฒันาการจดัการเรียนการสอน และพฒันา
ตนเองอย่างต่อเนื องเพื อยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนและพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียนและประชาคม
โลก 

2. ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถพฒันาการจดัการเรียนการสอน ที ส่งผลให้
นกัเรียนพฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ 
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3. ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทกัษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื องมือใน
การจดัการเรียนรู้ 

4. ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวญัและกาํลงัใจในการพฒันาตนเองตามมาตรฐาน
คุณวฒิุ 

5. ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวญัและกาํลังใจได้รับการจูงใจในการพฒันา
ผูเ้รียนเตม็ศกัยภาพ 

6. ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีผลงานการสอนที แสดงศกัยภาพการสอนอย่างมือ
อาชีพเป็นเชิงประจกัษแ์ละไดรั้บการเชิดชูเกียรติอยา่งเหมาะสม 

อีกทั?งในยุคปัจจุบนัชีวิตคนอยู่ท่ามกลางความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีที ดาํเนินไปอยา่งรวดเร็วและมีการเปลี ยนแปลงตลอดเวลา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
จึงมีอิทธิพลต่อประเทศชาติ และวิถีการดาํเนินชีวิตของคนในสังคม ไม่วา่จะเป็นดา้นใด เป็นผลให้
เกิดนวตักรรมขึ?นใหม่ ดงัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (สํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2545) 

หมวด 4 แนวการจดัการศึกษา มาตรา 24 (5) กาํหนดให้ส่งเสริมสนบัสนุนผูส้อนจดั
บรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม สื อการเรียนและอาํนวยความสะดวกเพื อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมี
ความรอบรู้ รวมทั?งสามารถใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหนึ งของกระบวนการเรียนรู้ 

หมวด 9 เทคโนโลยีเพื อการศึกษา มาตรา 65 ที กาํหนดให้มีการพฒันาบุคลากรทั?งดา้น
ผูผ้ลิตและผูใ้ชเ้ทคโนโลยทีี เหมาะสม มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมายเพื อให้มี การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเครื องมือของครู ในการเพิ มคุณภาพและประสิทธิภาพการสอน และการ
จดัการศึกษา อีกทั?งเป็นเครื องมือของผูเ้รียนในการศึกษาคน้ควา้หาความรู้แก่ตนเอง นาํไปสู่การ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ งเป็นการดาํเนินการตามนโยบาย ที เป็นจุดเนน้ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั?นพื?นฐาน การจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั?นพื?นฐาน พุทธศกัราช 2551 สอดคล้องกบัอมรวิชช์ นาครทรรพ (2539: ออนไลน์) 
นกัวชิาการคนสาํคญัท่านหนึ งไดก้ล่าวไวว้า่ โลกอนาคตมิใช่โลกที จะประชนักนัดว้ยอาวุธอีกต่อไป 
แต่จะเป็นโลกที ประชนั  ดว้ยกาํลงัปัญญา ประเทศใดมีกาํลงัปัญญามาก ก็ยอ่มมีหนทางสร้างโอกาส 
แสวงหาความร่วมมือและสร้างสถานะในเวทีโลกได้มากและสนับสนุนประเด็นที ว่าครูควรมี
บทบาทเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ดว้ยเช่นกนั ซึ งสรุปไดว้า่ ในโลกยุคใหม่ การเรียนรู้
เกิดขึ?นไดต้ลอดเวลาและเกิดขึ?นไดก้บัทุกคน 

กอร์ปกับในปัจจุบันแนวคิดการฝึกอบรม รวมทั? งการเรียนการสอนทั วไปกําลัง
ปรับเปลี ยนเพื อให้มีความยืดหยุ่นและตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมหรือ
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ผูเ้รียนซึ งแต่เดิมครูอาจารยห์รือผูฝึ้กอบรมเป็นศูนยก์ลางของการเรียนการสอนแต่เพียงผูเ้ดียว ต่อมา
เริ มมีการเปลี ยนแปลงบทบาทมาเป็นผูด้าํเนินการหรือผูเ้อื?อให้เกิดการเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลาง มากขึ?น การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ เน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์และการคน้พบ
ตวัเอง ซึ งการฝึกอบรมจะช่วยให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้จากศกัยภาพและเกิดแรงจูงใจ
อนัจะส่งผลให้การปฏิบติังานมีประสิทธิผลมากยิ งขึ?น ทั?งนี? ในการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเนื องจะ
ช่วยสร้างความรู้ ความเขา้ใจ และความชาํนาญในการปฏิบติังาน บุคลากรจะสามารถปฏิบติัหนา้ที ที 
ไดรั้บมอบหมาย ช่วยส่งผลให้เกิดขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน ดงันั?นกิจกรรมในดา้นการพฒันา
ทรัพยากรบุคคลโดยการฝึกอบรมนั?น นับเป็นกลยุทธ์ที ยอมรับกนัว่าเป็นส่วนสําคญัที ขาดไม่ได้
สาํหรับทุกองคก์ร (สมชาติ  กิจยรรยง และอรจรีย ์ ณ ตะกั วทุ่ง 2550: 3-11) 

1.1 สภาพที�พงึประสงค์ 

สํานกังานเขตพื?นที การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 (2557:35) รับผิดชอบ   
การพฒันาครูและบุคลากรในสังกัดมีแผนปฏิบติัการเร่งด่วนในการปฏิรูปครูและปรับปรุงการ
บริหารจดัการศึกษาซึ งเป็นหวัใจของการจดัการเรียนรู้สําหรับผูเ้รียน เพื อที จะสามารถปฏิบติัหนา้ที 
ในการจดัการเรียนการสอนและปฏิบติังานในหนา้ที ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันี?  

ดา้นการจดัการเรียนการสอนของครู ในโลกอนาคตการผลิตองค์ความรู้ใหม่และ
นวตักรรมต่างๆ พฒันาไปอย่างรวดเร็วและต่อเนื อง ซึ งจะทาํให้บุคคลมุ่งสนใจการเรียนรู้มากขึ?น
โดยเฉพาะอย่างยิ งบุคคลที เป็นครูผูส้อน การถ่ายทอดความรู้ จึงจาํเป็นที จะตอ้งเป็นผูที้ รู้ลึก รู้จริง 
สามารถรู้เท่าทนัความรู้เรื องเดียวกนักบัประเทศอื น สามารถใชค้วามรู้มาพฒันาตนเองพฒันาองคก์ร
ให้กา้วหนา้ ตลอดจนการใชค้วามรู้ในการสร้างความเขม้แข็งให้กบัประเทศและสังคมไทย ครูควร
เป็นผูอ้าํนวยการความสะดวกในการเรียนรู้ มีความรู้ความเขา้ใจในระบบพื?นฐานทางกายภาพที เอื?อ
ให้เกิดการเรียนรู้ รู้จกัจดัสภาพแวดลอ้มในห้องเรียนให้มีลกัษณะจูงใจช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้
จากพื?นฐานเดิม และจดัการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัแนวการปฏิรูปการศึกษา โดยจะตอ้ง
เปลี ยนบทบาทมาเป็นผู ้อ ํานวยความสะดวกและลักษณะการสอนจะต้องนําสื อมาให้อย่าง
หลากหลาย และเกิดประโยชน์สูงสุด ในเวลาที มีจาํกดัเพื อใหน้กัเรียนเขา้ถึง องคค์วามรู้อยา่งรวดเร็ว 
มองเห็นเป็นรูปธรรม 

ด้านสื อการเรียนการสอน ซึ งเป็นตัวกลางในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ทักษะ 
ทศันคติ สื อควรมีลกัษณะที ชดัเจน ถูกตอ้งตามโครงสร้างรายวิชา ตรงตามวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
มองเห็นเป็นรูปธรรม มีความสะดวกในการใช้งาน มีคุณภาพที ดีน่าเชื อถือได้ มีความทนัสมัย 
โดยเฉพาะ อย่างยิ งสื อยุคดิจิทัลประเภทคอมพิวเตอร์ สื อประสม หรือสื อทางไกลประเภท
อินเทอร์เน็ต รวมทั?งสื อด้านโทรคมนาคมอื นๆ ซึ งสื อเหล่านี? กาํลงัอยู่ในความนิยมและมีบทบาท
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ค่อนขา้งสูงต่อกระบวนการเรียนรู้และการเรียนการสอนทุกระบบ ไม่ว่าสื อการสอนนั?นจะเป็น
ประเภทใดหรืออยูใ่นรูปแบบใด ก็ลว้นแต่เป็นทรัพยากรที สามารถเอื?ออาํนวยความสะดวกในการ
เรียนรู้ไดท้ั?งสิ?น  ซึ งครูควรเลือกสื อให้ตรงกบัวยัของผูเ้รียน เหมาะสมกบัเนื?อหา และจุดประสงค์
การเรียนรู้สอนจะช่วยให้นกัเรียนรู้จกัคิดเป็น ทาํเป็น นอกจากนี?ครูควรให้ความสําคญัต่อ วิธีเรียนรู้
แก่ผูเ้รียน เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั คาํนึงถึงความสนใจ ความตอ้งการ และแรงจูงใจ ที จะทาํให้ผูเ้รียน
พัฒนาเต็มศักยภาพ รู้จักคิด วิเคราะห์ มีส่วนร่วม และรู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ใน
ขณะเดียวกนัครูควรไดว้ิเคราะห์คุณภาพของสื อก่อนนาํไปใช ้ซึ งการเลือกสิ งดีมีประโยชน์ผูเ้รียนก็
จะไดแ้ต่สิ งที มีคุณค่าสามารถนาํไปใชต่้อยอดเพื อใหเ้กิดความรู้ที หลากหลายต่อไป 

ดงันั?นในการจดัการอบรมให้ความรู้ในเรื องสื อการสอนจะช่วยให้ครูมีความรู้ 
ความเขา้ใจ มีทกัษะ และเจตคติที ดีต่อสื อการสอน มองเห็นความสําคญัของสื อในรูปแบบใหม่ๆ 
เขา้ใจเกี ยวกบัธรรมชาติหรือหลกัการใชสื้ อประกอบการสอน รวมทั?งสามารถบูรณาการการใชสื้ อ
ให้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ การเรียนรู้ สามารถวางแผน และจดัการเลือกสื อที ดีมีคุณภาพมาใชไ้ด้
อยา่งเหมาะสมใน ทุกๆ บริบท 

1.2 สภาพที�เป็นอยู่ปัจจุบัน 

โรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพื?นที การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 ส่วน
ใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก มีครูไม่ครบชั?น การดาํเนินการจดัการเรียนการสอนในปัจจุบนัเป็นดงันี?  

ดา้นการจดัการเรียนการสอนของครู ภาพรวมของครูในสังกดัสํานกังานเขตพื?นที 
การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 พบว่า ครูยึดติดอยู่กบัสื อสิ งพิมพเ์ป็นหลกั และใช้แผนภูมิ 
แผนภาพเพียงเล็กนอ้ย ใชว้ธีิการสอนแบบบรรยาย ยดึครูเป็นศูนยก์ลาง 

ด้านสื อการเรียนการสอน ในปัจจุบันพบว่าครูใช้สื อสิ งพิมพ์เป็นหลัก สื อที 
นาํไปใชไ้ม่หลากหลาย ใชสื้ อซํ? าซาก สื อไม่เร้าใจ นาํสื อมาใชโ้ดยไม่มีการวิเคราะห์ธรรมชาติของ
ผูเ้รียน ไม่จดัสภาพการณ์ที เอื?อต่อประสิทธิภาพการเรียนรู้ ดา้นเทคนิควิธีการสอนยึดการสอนแบบ
บรรยายโดยผูส้อนเป็นศูนยก์ลางเป็นส่วนใหญ่ ใช้วิธีการไม่หลากหลาย ซึ งสํานักงานเขตพื?นที 
การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 ไดต้ระหนกัถึงปัญหาดงักล่าว กลุ่มงานนิเทศและติดตาม
ประเมินผลจึงได้จดัให้มีศูนย์รวมสื อการเรียนการสอนไวที้ หน่วยงาน เพื อเป็นการบริการแก่
ครูผูส้อน แต่กลบัพบวา่ครูส่วนใหญ่ไม่มายืมสื อที จดัเตรียมไว ้ทั?งนี? เนื องจากสื อที จดัเตรียมไวอ้าจ
ไม่มีความสอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียนที อยูน่อกเขตเมือง อีกทั?งความเหมาะสมที แตกต่างทั?งวยั 
และพื?นฐานความรู้เดิมของผูเ้รียน ซึ งหากทาํการผลิตใหม่ให้ครบทุกระดบัชั?น ทุกบริบทของแต่ละ
โรงเรียนจะเป็นการใชง้บประมาณที มาก 
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สภาพเหล่านี?ไดก้ลายเป็นความเคยชินในชีวิตประจาํวนัของระบบการศึกษาไทยที 
ยากจะเยยีวยา แต่หากปล่อยไวน้าน  ผลพวงจะเกิดกบัเยาวชนไทยที ดอ้ยคุณภาพทางการเรียนรู้ 

1.3 สภาพปัญหาที�เกดิขึ*น 

 สํานกังานเขตพื?นที การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 (2557: 6-7) สรุปผล 
การดาํเนินงานในรอบปี 2556 ดงันี?  

 ดา้นการจดัการเรียนการสอนของครู จากสภาพการณ์ที ครูยงัใชว้ิธีการสอนแบบครู
เป็นศูนยก์ลาง ส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ; ทางการเรียนตํ ากวา่เกณฑ์มาตรฐานความสามารถของ
ผูเ้รียนในเรื องการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณ และคิดสร้างสรรคค์่อนขา้งตํ า จากขอ้มูล 
ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื?นที การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 
จาํนวน 88 โรงเรียน ผา่นการประเมินคุณภาพภายนอก รอบสามจาก สมศ. จาํนวน 28 โรงเรียน คิด
เป็นร้อยละ 51.85 และผลการทดสอบระดบัชาติขั?นพื?นฐาน ชั?นประถมศึกษาปีที  6 วิชาภาษาไทย 
โรงเรียนที มีคะแนนเฉลี ยมากกว่า 50% มี 9 โรงเรียน วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
โรงเรียนที มีคะแนนเฉลี ยมากกว่า 50% มี 5 โรงเรียน วิชาภาษาองักฤษ โรงเรียนที มีคะแนนเฉลี ย
มากกวา่ 50% มี 2 โรงเรียน วิชาคณิตศาสตร์ โรงเรียนที มีคะแนนเฉลี ยมากกวา่ 50% มี 1 โรงเรียน 
วชิาวทิยาศาสตร์ โรงเรียนที มีคะแนนเฉลี ยมากกวา่ 50% มี 5โรงเรียน 

 ดา้นสื อการเรียนการสอน สื อที นาํใช้ขาดการวิเคราะห์คุณภาพ นกัเรียนไม่เขา้ถึง
องค์ความรู้ซึ งเป็นผลให้นักเรียนเกิดความเบื อหน่ายกบัสภาพการเรียนการสอนมองไม่เห็นเป็น
รูปธรรม ซํ? าซาก จาํเจ ไม่เร้าใจและไม่สามารถนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนัได ้ทั?งหมด
นี? เป็น ตวัเหตุสาํคญั ที ทาํใหผ้ลสัมฤทธิ; ทางการเรียนไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

 อีกทั?งในปัจจุบนัเยาวชนไทยไปสนใจเกมคอมพิวเตอร์ที มีแต่ความสนุกสนาน จน
เป็นปัญหาของสังคม สอดคลอ้งกบั ภาวิช  ทองโรจน์ (2551: 23) กล่าวถึงการศึกษาไทยว่าควร
ผา่ตดัใหญ่ในดา้นคุณภาพการศึกษาพื?นฐานตกตํ า นกัเรียนไทยส่วนใหญ่มีความรู้ตํ ากวา่มาตรฐาน 
ขาดการคิดเชิงวิเคราะห์ ปัญหาวิชาชีพของครูตกตํ าจนตอ้งวางยุทธศาสตร์การพฒันาวิชาชีพครู
เพื อใหก้ลบัมาเป็นวชิาชีพชั?นสูง ปัญหาการขาดวจิยัและพฒันา ขาดนวตักรรมการเรียนรู้ซึ งเป็นสิ งที 
สร้างทุนปัญญาทางสังคม และที สําคญัคือเทคโนโลยีทางการศึกษา พบว่ามีการใช้สื อการสอน
ค่อนขา้งตํ า โดยเฉพาะอยา่งยิ งเทคโนโลยสีารสนเทศที ใชใ้นการศึกษา ซึ งการใชสื้ อการสอนจะช่วย
ให้ผูเ้รียนมีโอกาสเรียนรู้เท่าเทียมกัน เข้าถึงองค์ความรู้ด้วยเวลาอันสั? น สามารถทาํสิ งที เป็น
นามธรรมให้เห็นเป็นรูปธรรม ที สําคญัที สุดจะช่วยให้ปรับเปลี ยนกระบวนทศัน์ของระบบการ
เรียนรู้ที เนน้การเรียนมากกวา่การสอน 
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1.4 ความพยายามแก้ปัญหา 

 การจดัการเรียนการสอนโดยการนําสื อการเรียนรู้มาประกอบการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ ในสาระทั?งหมดทั?งมวลนี? จึงเป็นภาระหน้าที ของครูผูส้อนที จะตอ้งจดัหาสื อประกอบ 
การเรียนรู้ให้ตรงตามวตัถุประสงค์และความต้องการของผูเ้รียน โดยต้องอยู่ในหลักเกณฑ์ที 
กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดไว ้สอดคล้องกับสํานักงานเขตพื?นที การศึกษาประถมศึกษา
อุทยัธานี เขต 1 ที จดัทาํแผน กลยุทธ์และแผนพฒันา 3 ปี นาํสู่แผนปฏิบติัการประจาํปีงบประมาณ 
2557 โดยจดัทาํโครงการพฒันาสื อการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบันกัเรียน ซึ งมีกลุ่มสื อการสอนเป็น
หน่วยงานที รับผิดชอบในดา้นการอบรมให้ความรู้ดา้นการผลิต และใชสื้ อการเรียนการสอนให้กบั
ครูทุกกลุ่มสาระ เพื อนาํไปวิเคราะห์สภาพผูเ้รียนก่อนจดัทาํสื อในเชิงลึกให้เหมาะสมกบันกัเรียน
และมีความทนัสมยั สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ตรงตามตวัชี? วดั อนัจะส่งผลให้การเรียน
การสอนบรรลุตามเป้าประสงคต่์อไป อีกทั?งไดจ้ดัโครงการฝึกอบรม 

 1. เพื อพฒันาส่งเสริมการจดักิจกรรมการเรียนรู้และ ศึกษาดูงานแหล่งเรียนรู้ และ
การบริหารจดัการ 

 2. เพื อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั?งระบบโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
สนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนไดอ้ย่างมีคุณภาพ (สํานกังานเขตพื?นที การศึกษาประถมศึกษา
อุทยัธานี เขต 1 2557: 15-20) 

 ความพยายามในการแก้ปัญหาในส่วนของงานวิจยัที เกี ยวขอ้ง ไดแ้ก่ เกษมสันต ์ 
สกุลรัตน์ (2547: 76) ทาํการวจิยั เรื อง การผลิต และการใชสื้ อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตบางเขน มีวตัถุประสงคเ์พื อศึกษาสภาพการผลิต การใช ้ปัญหา 
อุปสรรคและความต้องการในการผลิตและการใช้สื อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ของคณาจารย ์
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตบางเขน ผลการศึกษาพบวา่ คณาจารยส่์วนใหญ่ผลิตและใชสื้ อ
การสอนอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตนเอง โดยใช้สื อ 2 รายวิชาต่อสัปดาห์ และใชสื้ อเป็นเวลา 1-5 ชั วโมง
ต่อสัปดาห์ ในดา้นปัญหาและอุปสรรคในการผลิตและการใชสื้ อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ที พบมาก
ที สุด คือ คณาจารยมี์ภาระงานสอนมากไม่มีเวลาเตรียมเนื?อหาเพื อผลิตสื อ และขาดเจา้หนา้ที อาํนวย
ความสะดวกในการใช้สื อการสอน โดยส่วนใหญ่ต้องการบุคลากรช่วยในการผลิตสื อ
อิเล็กทรอนิกส์ที มีความเชี ยวชาญดา้นการออกแบบ นอกจากนี? คณาจารยส่์วนใหญ่ตอ้งการเขา้รับ
การฝึกอบรมในลักษณะการอบรมเชิงปฏิบติัการ และสุภาวดี  แตปรเมศามยั (2551: 58) ได้
ทาํการศึกษาปัญหาและความต้องการเกี ยวกับการผลิตและการใช้สื อการสอนของครูผูส้อน
ภาษาองักฤษ ระดบัช่วงชั?นที  3 ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีวตัถุประสงคเ์พื อศึกษาปัญหา
และความตอ้งการเกี ยวกบัการผลิตและการใชสื้ อการสอนของครูผูส้อนภาษาองักฤษ ระดบัช่วงชั?น
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ที  3 ผลการศึกษาพบวา่ปัญหาที เกิดขึ?นไดแ้ก่ ครูขาดงบประมาณสนบัสนุนในการผลิตสื อการสอน 
เวลาไม่เพียงพอต่อการผลิต ขาดบุคลากรช่วย รวมถึงขาดความรู้และประสบการณ์ในการผลิต
เนื องจากโรงเรียนไม่มีหน่วยงานที ใหบ้ริการและใหค้าํแนะนาํ อีกทั?งขาดการแนะแนวและการนิเทศ
เกี ยวกบัการผลิตและการใชสื้ อ 

 สรุป จากงานวิจยัที เกี ยวขอ้งพบว่าครูส่วนใหญ่ตอ้งการบุคลากรช่วยในการผลิต
สื ออิเล็กทรอนิกส์ที มีความเชี ยวชาญดา้นการออกแบบ นอกจากนี? ตอ้งการเขา้รับการฝึกอบรมใน
ลกัษณะการอบรมเชิงปฏิบติัการ ทั?งนี?ครูขาดงบประมาณสนบัสนุนในการผลิตสื อการสอน เวลาไม่
เพียงพอต่อการผลิต ขาดบุคลากรช่วย รวมถึงขาดความรู้และประสบการณ์ในการผลิต 

1.5 แนวทางในการแก้ปัญหา 

 จากกระบวนการเรียนรู้ที เปลี ยนแปลงไปเป็นเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั อีกทั?งกระแส 
ความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีซึ งผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนไดต้ามความสนใจ 
เป็นสิ งกาํหนดให้ครูตอ้งมีวิสัยทศัน์ที กวา้ง และกา้วทนัต่อยุคสมยัเพื อการสอนที มีประสิทธิภาพ
โดย การนําสื อที เหมาะสมกับพื?นฐานความรู้ ตรงตามโครงสร้างหลักสูตร มีความเร้าใจ จูงใจ  
มีความทนัสมยัมาใชป้ระกอบการจดักิจกรมการเรียนรู้ และให้นกัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการใชสื้ อ  
อนัจะนาํไปสู่องคค์วามรู้ที แทจ้ริง ผูว้ิจยัจึงศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรม เรื องสื อการสอน
ของครู โดยดาํเนินการสํารวจความตอ้งการการฝึกอบรมดงักล่าวเพื อใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในวิเคราะห์
หลกัสูตร และจดัทาํโครงการฝึกอบรมต่อไป 

 

2.  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 
2.1 วตัถุประสงค์ทั�วไป 

 เพื อศึกษาความต้องการหลักสูตรการฝึกอบรม ด้านสื อการสอนของครู สังกัด
สาํนกังานเขตพื?นที การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 

2.2 วตัถุประสงค์เฉพาะ 

 2.2.1 เพื อศึกษาความตอ้งการหวัเรื องของหลกัสูตรการฝึกอบรม 
 2.2.2 เพื อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นวตัถุประสงค ์
 2.2.3 เพื อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการ

ฝึกอบรม 
 2.2.4 เพื อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม 
 2.2.5 เพื อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นสถานที ฝึกอบรม 
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 2.2.6 เพื อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นวทิยากรการฝึกอบรม 
 2.2.7 เพื อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นวธีิการฝึกอบรม 
 2.2.8 เพื อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม 
 2.2.9 เพื อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นเงื อนไขการแจก

ประกาศนียบตัร 
 2.2.10 เพื อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการประเมินผลและติดตาม

ผล 
 

3.  ขอบเขตการวจิัย 
 

3.1 รูปแบบการวจัิย 
 เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ 
3.2 ประชากร 
 ประชากร ได้แก่ ครูระดับปฏิบัติการในสังกัดสํานักงานเขตพื?นที การศึกษา

ประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 รวมทั?งสิ?น 630 คน 
3.3 ขอบข่ายเนื*อหาสาระ ไดแ้ก่ ความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื อการสอน

ของครูสังกัดสํานักงานเขตพื?นที การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 โดยกําหนดประเด็น
สอบถาม ดังนี?  (1) ความต้องการหัวเรื องของหลักสูตรการฝึกอบรม (2) ความต้องการด้าน
วตัถุประสงค์ (3) ความตอ้งการด้านจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม (4) ความตอ้งการด้าน
ระยะเวลาในการฝึกอบรม (5) ความตอ้งการดา้นสถานที ฝึกอบรม (6) ความตอ้งการดา้นวิทยากร
การฝึกอบรม (7) ความต้องการด้านวิธีการฝึกอบรม (8) ความตอ้งการด้านงบประมาณใน 
การฝึกอบรม (9)ความต้องการหลักสูตรฝึกอบรมด้านเงื อนไขการแจกประกาศนียบัตร และ 
(10) ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล 

3.4 ระยะเวลาที�ใช้ในการศึกษา เดือน กุมภาพนัธ์ 2557 ถึงเดือน มิถุนายน 2557 รวม
เวลาทั?งสิ?น 5 เดือน 

3.5 เครื�องมือที�ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสอบถามความต้องการหลักสูตรการ
ฝึกอบรม ดา้นสื อการสอนของครู สังกดัสาํนกังานเขตพื?นที การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 
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4.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
4.1 ความต้องการ คือ ความประสงค์เกี ยวกบัหลกัสูตรการฝึกอบรมดา้น สื อการสอน

ของครู สังกดัสาํนกังานเขตพื?นที การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 
4.2 การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการพฒันาความรู้ ความเขา้ใจในเรื องการผลิตสื อ

สิ งพิมพ์ การผลิตสื ออิเล็กทรอนิกส์ การผลิตสื อออนไลน์ การผลิตสื อประสม การจดัระบบและ
ออกแบบสื อการเรียนการสอน การพฒันานวตักรรมและประเมินสื อการศึกษา และการวิจยัและ
ประเมินสื อการศึกษา 

4.3 ความต้องการหลักสูตรการฝึกอบรมของครู หมายถึง ระดบัความประสงค์ที จะ
ไดรั้บการพฒันาความรู้ ทกัษะ เจตคติ ดา้นการใชสื้ อการสอนครอบคลุม (1) ความตอ้งการหวัเรื อง
ของหลกัสูตรการฝึกอบรม (2) ความตอ้งการดา้นวตัถุประสงค ์(3) ความตอ้งการดา้นจาํนวนของผู ้
เขา้รับการฝึกอบรม (4) ความตอ้งการดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม (5) ความตอ้งการดา้นสถานที 
ฝึกอบรม (6) ความตอ้งการด้านวิทยากรการฝึกอบรม (7) ความตอ้งการดา้นวิธีการฝึกอบรม  
(8) ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม(9)ความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นเงื อนไข
การแจกประกาศนียบตัร และ(10) ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล 

4.4 สื�อการสอน หมายถึง ตวักลางในการถ่ายทอดความรู้สู่ผูเ้รียน ครอบคลุม (1) สื อ
สิ งพิมพ ์ไดแ้ก่ เอกสารประกอบการเรียน นิทาน แบบฝึก (2) สื ออิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน อีบุค๊ เพาเวอร์พอยท ์วีดิทศัน์เพื อการศึกษา (3) สื อออนไลน์ ไดแ้ก่ อีเลิร์นนิ ง 
สื อเครือข่ายสังคมออนไลน์ ยูทูป (4) สื อประสม ไดแ้ก่ ชุดการสอนแผนจุฬา ชุดการสอนแบบ 
อิงประสบการณ์ ชุดการสอนอิเล็กทรอนิกส์ (5) วิธีการจดัระบบและออกแบบสื อการเรียนการสอน  
(6) วธีิการพฒันานวตักรรมและประเมินสื อการศึกษา และ(7) วธีิการวจิยัและประเมินสื อการศึกษา 

4.5 ครู หมายถึง ผูป้ฏิบติัการสอน ระดบัปฏิบติัการ สังกดัสาํนกังานเขตพื?นที การศึกษา
ประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 

4.6 สํานักงานเขตพื*นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 หมายถึง หน่วยงาน
ราชการในสังกดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั?นพื?นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีโรงเรียนใน
สังกดัทั?งสิ?น 88 โรงเรียน ครอบคลุม 4 อาํเภอ มีหนา้ที พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกทั?งระบบ 
ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาแก่ประชากรวยัเรียน ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ทุกระดบั และส่งเสริมเทคโนโลยเีพื อเป็นเครื องมือในการเรียนรู้สู่ระดบัสากล 
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5.  ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 

5.1 ไดผ้ลการศึกษามาวเิคราะห์และดาํเนินการจดัทาํโครงการฝึกอบรม 
5.2 ได้ขอ้มูลความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมเพื อเป็นแนวทางในการพฒันาครูด้าน

การสร้างและใชสื้ อการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
 



บทที� 2 

วรรณกรรมที�เกี�ยวข้อง 
 
 
งานวิจยัเรื อง ความต้องการหลักสูตรการฝึกอบรม ด้านสือการสอนของครู สังกัด

สํานักงานเขตพื�นทีการศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 ผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีจาก
เอกสาร ตาํรา บทความ สื อสิ งพิมพ์และงานวิจัยที เกียวข้อง ครอบคลุมตามลําดับหัวข้อดังนี�   
(1) ความตอ้งการ (2) การฝึกอบรม (3) สือการสอน (4) บริบทของสํานกังานเขตพื�นทีการศึกษา
ประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 (5) งานวจิยัทีเกียวขอ้ง 

 

1.  ความต้องการ 
 
วรรณกรรมทีเกียวขอ้งกบัความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสือการสอนของครู 

ผูว้จิยัไดร้วบรวมวรรณกรรมครอบคุลม (1) ความหมาย  (2) ประเภทของความตอ้งการ (3) ทฤษฎี
ความตอ้งการ 

1.1 ความหมาย 
นกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงความตอ้งการไว ้ดงันี�  
วจิิตร  อาวะกุล (2540: 179) กล่าวถึงความตอ้งการ หมายถึง สภาวะทีบุคคลยงัขาด

หรือยงัไม่มีสิงใดสิงหนึง และมีความตอ้งการทีจะมีหรือใหไ้ดม้าในสิงเหล่านั�น 
ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2542: 323) กล่าวถึง "ความตอ้งการ" วา่หมายถึง 

ความอยากได ้ใคร่ได ้หรือประสงคจ์ะได ้และเมือเกิดความรู้สึกดงักล่าวจะทาํให้ร่างกายเกิดความ
ขาดสมดุลเนืองมาจากมีสิงเร้ามากระตุน้ มีแรงขบัภายในเกิดขึ�นทาํให้ร่างกายไม่อาจอยู่นิง ตอ้ง
พยายาม  ดิ�นรนและแสวงหาเพือตอบสนองความตอ้งการนั�นๆ เมือร่างกายได้รับการตอบสนอง
แลว้ก็กลบัสู่ภาวะสมดุลอีกครั� งหนึง และก็จะเกิดความตอ้งการใหม่ๆ ขึ�นมาทดแทนวนเวียนอยูไ่ม่มี
ทีสิ�นสุด 

อริยา  คูหา (2546: 2) ไดใ้ห้คาํจาํกดัความของคาํวา่ ความตอ้งการ หมายถึง ความ
ตอ้งการต่างๆ ทีเป็นความต้องการขั�นพื�นฐานเพือการดาํรงชีวิตและเป็นตวัผลักดันให้บุคคลมี
พฤติกรรมเพือลดความตอ้งการ 
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ซิลเวอร์แมน (Silverman,1975: 203) ให้ความหมายว่า ความตอ้งการมาจากการที
คนเราขาดความอุดมสมบูรณ์ทั�งในร่างกายของเราและจากภาวะแวดลอ้มจึงทาํให้เกิดแรงขบัขึ�นมาทาํ
ใหเ้กิดความตอ้งการ ความตอ้งการของคนบางเวลามีมาก บางเวลามีนอ้ยแต่ก็มีความตอ้งการโดยตลอด 

โดยสรุป ความตอ้งการทีจะมีหรือให้ได้มาในสิงเหล่านั�น ความอยากได ้ใคร่ได้
หรือประสงค์จะได ้และเมือเกิดความรู้สึกดงักล่าวจะทาํให้ร่างกายเกิดการความขาดสมดุล เป็น
ลกัษณะธรรมชาติของมนุษยที์พึงปรารถนาสิงต่างๆ เพือเติมเต็มส่วนทีขาดหายไป มกัจะเกิดขึ�น
ร่วมกบัความรู้สึกและไม่มีทีสิ�นสุด ทาํใหร่้างกายไม่อาจอยูนิ่งตอ้งพยายาม  ดิ�นรนและแสวงหาเพือ
ตอบสนองความตอ้งการนั�นๆ 

1.2  ประเภทของความต้องการ 
ความตอ้งการ เป็นรูปแบบทางจิตวิทยาหรือความรู้สึก ทีนาํไปสู่จุดมุ่งหมาย หรือ

เหตุผล การกระทาํของพฤติกรรม ไดมี้นกัวชิาการหลายท่านกล่าวถึงประเภทของความตอ้งการไว ้ดงันี�  
วจิิตร อาวะกุล (2540 : 179) แบ่งแยกความตอ้งการไดเ้ป็นสองประเภท คือ 
1. ความต้องการในสิ งทีใช้ในการดาํรงชีวิต (Biological Needs) หรือความ

ตอ้งการทางร่างกาย เช่น มนุษยต์อ้งการนํ� าดืม ตอ้งการอาหารเพือบาํรุงร่างกาย เหล่านี� ล้วนเป็น
สิงจาํเป็นเบื�องตน้ทีมนุษยข์าดไม่ได ้

2. ความต้องการในสิ งจรรโลงใจ (Socio-Psychological Needs) หรือความ
ตอ้งการทางใจ เมือมนุษยไ์ดรั้บการบาํบดัความตอ้งการทางร่างกายซึ งเป็นความจาํเป็นพื�นฐานแลว้ 
มนุษยก์็จะมีความตอ้งการทางดา้นสังคมและจิตใจ เช่น การตอ้งการยอมรับ ความรัก ตอ้งการ เพือน
ฝงู ตอ้งการตาํแหน่งหนา้ทีทางสังคม ตอ้งการมีฐานะดีขึ�น 

โทมสั (Thomas อา้งถึงใน นรีพรรณ  สุวรรณกิตติ 2541: 10) ไดแ้บ่งประเภทของ
ความตอ้งการไวด้งันี�  

1.  ความตอ้งการจาํเป็นทางชีววิทยา (Biological Needs) มนุษยใ์นฐานะทีเป็น
สิงมีชีวิตอย่างหนึ ง คือตอ้งการมีชีวิตรอดทั�งสําหรับตนเองและเผ่าพนัธ์ุของตน นอกจากนี� สภาพ
ทางร่างกายและการทาํงานของอวยัวะต่างๆ ของมนุษยย์งัก่อให้เกิดความกดดนัและความตอ้งการที
จ ําเป็น จะต้องได้รับการตอบสนองต่อการมีชีวิตอยู่รอดและการดํารงชีพ คือ ปัจจัย 4 ซึ ง
ประกอบดว้ยอาหาร ทีอยูอ่าศยั เครืองนุ่งห่ม และยารักษาโรค อยา่งไรก็ดีเราอาจเพิมความตอ้งการ
จาํเป็นอืนๆ ทางชีววิทยาอีก ซึ งถือวา่มีความสําคญัเท่าปัจจยั 4 เช่น กามารมณ์ทั�งนี� เพือระบายความ
กดดนัขอตนเองและสืบต่อมนุษยชาติ ความกระหายนํ� า ความต้องการแสดงอารมณ์ (Emotion) 
ต่างๆ ออกมาเนืองจากมีสิงเร้าจากภายนอกมากระตุน้บุคคลทาํให้เกิดพลงัผนัผวนในร่างกายและ
กดดนัใหบุ้คคลแสดงออกมา เช่น ความกลวั ความโกรธ ความรัก 
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2.  ความตอ้งการจาํเป็นทางสังคมวิทยา (Biological Needs) มนุษยใ์นฐานะเป็น
สัตวส์ังคม (Social Animal) มนุษยมี์ความจาํเป็นทีจะตอ้งมีชีวิตอยูร่่วมกบัผูอื้นในสังคมจะตอ้งมี
การติดต่อสังสรรค ์คบหาสมาคมกบัผูอื้น เพือทีจะไดเ้รียนรู้และรู้จกัการกระทาํต่างๆ จึงกล่าวไดว้า่
มนุษยมี์ความตอ้งการจาํเป็นจะตอ้งมีความตอ้งการติดต่อสัมพนัธ์กบัผูอื้นตลอดเวลาทั�งในดา้นวตัถุ
และจิตใจ 

3.  ความตอ้งการจาํเป็นทางจิตวิทยา (Psychological Needs) นกัจิตวิทยาถือว่า
มนุษยโ์ดยทัวไปมีสภาพทางจิต (Mental Conditions) จิตมนุษยมี์กระบวนการทาํงานโดยอาศยั
หลกัการเดียวกนัเช่นการเรียนรู้ (Learning) สัญชาตญาณ (Instinct) การแสดงความรู้สึก (Affection) 
การจูงใจ (Motivation) ซึ งการจูงใจเกิดขึ�นเนืองจากสภาพทางจิตของมนุษยแ์ละถือว่าเป็นความ
ตอ้งการจาํเป็นขั�นพื�นฐาน มีความสาํคญัมากในการช่วยใหเ้ราเขา้ใจพฤติกรรมต่างๆ ของมนุษย ์

เบญจวรรณ บุญใจเพชร (2556) กล่าวถึงความตอ้งการแบ่งเป็น 2 ประเภท 
1.  ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (ความตอ้งการขั�นตน้) เป็นความตอ้งการทีมีพลงั

ผลกัดนัทางร่างกาย ไดแ้ก่ ความตอ้งการเพือให้อวยัวะภายในร่างกายทาํงานตามปกติหรืออยู่ใน
ภาวะสมดุล เช่น ความตอ้งการอาหาร นํ� า อากาศ การพกัผอ่นนอนหลบั การขบัถ่าย การออกกาํลงั
กาย ความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการการเคลือนไหว 

2.  ความต้องการทางด้านจิตใจและสังคม (ความต้องการขั�นรอง) เป็นความ
ตอ้งการทีเกิดขึ�นภายในจิตใจและอารมณ์ ไดแ้ก่ ความตอ้งการความปลอดภยั ความรักความอบอุ่น 
การยอมรับนบัถือ ความสาํเร็จ ความตอ้งการใหส้ังคมยอมรับ ความตอ้งการเกียรติยศชือเสียง 

โดยสรุป ความตอ้งการ เป็นสิงทีมีความจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิต และความตอ้งการ
ช่วยลดความกดดนัทีจะเกิดขึ�นในร่างกาย เป็นความตอ้งการในสิงรอบๆ ตวัทีเป็นปัจจยัผลกัดนัใน
การเขา้สู่สังคมอาจเกิดขึ�นเรือยๆ ไม่มีทีสิ�นสุด 

1.3  ทฤษฎคีวามต้องการ 
 ความตอ้งการเป็นความประสงค์ทีจะได้หรือมีในสิงนั�นๆ ซึ งจะมีลาํดบัขั�นของ

ความตอ้งการ และเมือไดใ้นสิงทีตอ้งการแลว้ความประสงคน์ั�นจะค่อยๆ ลดลง ดงัทีนกัจิตวิทยาได้
กล่าวไว ้ดงันี�  

 1.3.1  ทฤษฎคีวามต้องการของ มาสโลว์ 

  มาสโลว ์(Maslow) เป็นนกัจิตวิทยาอยู่ทีมหาวิทยาลยัแบรนดีส์ ไดพ้ฒันา
ทฤษฎีการจูงใจทีรู้จกักนัมากทีสุดทฤษฎีหนึ งขึ�นมา Maslow ระบุว่าบุคคลจะมีความตอ้งการที
เรียงลาํดบัจากระดบัพื�นฐานมากทีสุดไปยงัระดบัสูงสุด (อนิชวงั  แกว้จาํนงค ์2552: 66-68) 
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  มาสโลว ์เรียกลาํดบัความตอ้งการนี� วา่ “Hierarchy of Needs” ซึ งประกอบดว้ย 
ลาํดบัความตอ้งการของมนุษยจ์ากระดบัตําไประดบัสูง 5 ระดบั ดงันี�  

1. ความตอ้งการขั�นพื�นฐาน (Physiological Needs) คือ เป็นความตอ้งการ
ดา้นร่างกายเพือความอยูร่อดของชีวติ เช่น ความตอ้งการอาหาร อากาศ นํ�า และทีอยูอ่าศยั เป็นตน้ 

2. ความตอ้งการความมันคงปลอดภยั (Safety Needs) ความตอ้งการความ
ปลอดภยัความตอ้งการลาํดบัทีสองของ Maslow จะถูกกระตุน้ภายหลงัจากทีความตอ้งการทาง
ร่างกายถูกตอบสนองแล้ว ความต้องการความมันคงปลอดภัยจะหมายถึงความต้องการ
สภาพแวดลอ้มทีปลอดภยัปราศจากอนัตรายทางร่างกายและจิตใจ ความมันคงในการทาํงาน 

3. ความตอ้งการทางสังคม (Social Needs) คือ ความตอ้งการระดบัทีสาม 
โดยความตอ้งการทางสังคม หมายถึง ความตอ้งการทีจะเกียวพนั การมีเพือนและการถูกยอมรับโดย
บุคคลอืน เพือการตอบสนองความตอ้งการทางสังคม 

4. ความตอ้งการเกียรติยศชือเสียง (Esteem Needs) คือ ความตอ้งการระดบั
ทีสี เป็นความตอ้งการทีจะให้ผูอื้นยกยอ่งสรรเสริญตวัเอง มีความภาคภูมิใจในสถานภาพทางสังคม
ตอ้งการชือเสียงและการยกยอ่งจากบุคคลอืน 

5. ความตอ้งการความสําเร็จในชีวิต (Self-Actualization Needs) คือ ความ
ตอ้งการระดบัสูงสุด บุคคลมกัจะตอ้งการโอกาสทีจะคิดสร้างสรรคภ์ายในงาน หรือพวกเขาอาจจะ
ตอ้งการความเป็นอิสระและความรับผิดชอบ ซึ งความต้องการความสมหวงัของชีวิตคือ ความ
ตอ้งการทีจะบรรลุความสมหวงัของตนเองดว้ยการใชค้วามสามารถ ทกัษะ และศกัยภาพอยา่งเต็มที
บุคคลทีถูกจูงใจดว้ยความตอ้งการความสมหวงัของชีวิตจะแสวงหางานทีทา้ทายความสามารถของ
พวกเขา การเปิดโอกาสใหพ้วกเขาใชค้วามคิดสร้างสรรคห์รือการคิดคน้สิงใหม่ 

  การศึกษาทฤษฎีลาํดบัความตอ้งการของมนุษยข์อง มาสโลว ์เป็นการศึกษา
เพือทีจะทาํให้ทราบถึงความตอ้งการของมนุษยน์ั�นมีลาํดบัขั�นตอนทีแน่นอนจากขั�นตน้ไป ขั�นสูงซึ ง
ความปรารถนาขั�นสูงสุดของมนุษยทุ์กคน คือ ความตอ้งการทีจะประสบความสําเร็จในชีวิตตามที
ตนเองมุ่งหวงั แต่การทีมนุษยจ์ะเกิดความตอ้งการในแต่ระดบัได้นั�นจาํเป็นอย่างยิงทีมนุษยทุ์กคน
จะตอ้งไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการในระดบัทีต ํากวา่เสียก่อน เพือทีจะทาํให้เกิดความตอ้งการ 
ในระดบัต่อไป ซึ งถา้บุคลากรทีไดรั้บการตอบสนองตามความตอ้งการแลว้ ก็จะเกิดความพึงพอใจ มี
ขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน รวมถึงสามารถทาํงานตามทีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 1.3.2 ทฤษฎคีวามต้องการ ERG ของ อัลเดอร์เฟอร์ 

  อลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer อา้งถึงใน สิรินาตย ์ กฤษฎาธาร 2552) ไดแ้บ่งความ
ตอ้งการของมนุษยเ์ป็น 3 ระดบั คือ 
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1. ความตอ้งการทีจะดาํรงชีวิต หรือความตอ้งการทีจะคงอยู ่(Existence: E) 
เป็นความตอ้งการทีจะมีชีวิตอยู่ในสังคมด้วยดี เป็นความตอ้งการปัจจยัสี ในการดาํรงชีวิตความ
ตอ้งการทางวตัถุเงินเดือน ประโยชน์ตอบแทน สภาพการทาํงาน ปัจจยัอาํนวยความสะดวกในการ
ทาํงาน เป็นตน้ 

2. ความตอ้งการดา้นความสัมพนัธ์ (Relatedness: R) คือ ความตอ้งการ
ผูกพนักบัผูอื้นในการทาํงาน ตอ้งการเป็นพวกไดรั้บความยอมรับ ร่วมรับรู้และแบ่งปันความรู้สึก
ระหวา่งกนัตอ้งการมีความสัมพนัธ์กบัผูอื้น ตอ้งการเป็นเพือน 

3. ความตอ้งการดา้นความเจริญเติบโต (Growth: G) เป็นความตอ้งการทีจะ
เจริญกา้วหน้าในการทาํงาน สามารถทุ่มเทความรู้ ความสามารถของตนในการทาํงานอย่างเต็มที
และสามารถพฒันาศกัยภาพของตนเพิมขึ�นดว้ย 

 1.3.3  ทฤษฎคีวามต้องการของคูเปอร์ 

  คูเปอร์ (Cooper อา้งถึงใน สิรินาตย ์ กฤษฎาธาร 2552) กล่าวถึงความ
ตอ้งการของบุคลากรในการทาํงานไวห้ลายประการไดแ้ก่ ทาํงานทีเขาสนใจ อุปกรณ์ทีดีสําหรับการ
ทาํงาน ค่าจา้งเงินเดือนทียติุธรรม โอกาสกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน สภาพการทาํงานทีดี รวมทั�งชัว 
โมงการทาํงานทีเหมาะสม และสถานทีทาํงานทีเหมาะสม ความสะดวกในการไปและกลบั รวมทั�ง
สวสัดิการ อืน ๆ ทาํงานร่วมกบัผูบ้งัคบับญัชาทีเขา้ใจในการควบคุมปกครองโดยเฉพาะอยา่งยิงเป็น
คนทีเขายกยอ่งนบัถือ 

 1.3.4  ทฤษฎคีวามต้องการของ แมคเคลแลนด์ 

  แมคเคลแลนด์ (Mc Clelland) กล่าวถึง ความตอ้งการเป็นทฤษฎีซึ งเสนอวา่
ความตอ้งการของบุคคลมุ่งทีความตอ้งการเฉพาะอย่างมากกว่าความตอ้งการอืน คือ (เอช อาร์ ดี 
กรุ๊ป จาํกดั 2553) 

1. ความตอ้งการความสําเร็จ (Need for Achievement เขียนยอ่วา่ nAch) ผูที้
มีความตอ้งการความสาํเร็จสูง (nAch Person) จะมีความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจะเลือกทาํงานทีมี
ลกัษณะทา้ทายใหบ้งัเกิดผลดี เป็นบุคคลทีมีคุณลกัษณะเฉพาะตวัดงันี�  

1.1 ชอบสถานการณ์ทีท ําให้ตนมีโอกาสได้รับผิดชอบต่อผลงานที
ออกมาโดยตรงจึงไม่ชอบงานทีสถานการณ์เอื�อให้เกิดความสําเร็จไดโ้ดยบงัเอิญ เพราะถือวา่ทาํให้
ตนพลาดโอกาสทีจะเรียนรู้ต่อการสร้างความสาํเร็จดว้ยตนเอง 

1.2 ชอบตั�งเป้าหมายการทาํงานในระดบัทียากปานกลาง มีความเสียงอยู่
ในวิสัยคาดว่าจะสําเร็จได ้ทั�งนี� เพราะเห็นว่าความสําเร็จทีมาจากเป้าหมายง่าย ๆ ไม่มีประโยชน์
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อะไรขณะเดียวกนั ถา้กาํหนดเป้าหมายยากเกินไปก็อาจพบความสําเร็จไดน้้อยมาก ความเสียงต่อ
ความสาํเร็จจึงเป็นเครืองจูงใจสาํหรับผูมี้ความตอ้งการความสาํเร็จสูง (nAch Person) 

1.3 ต้องการได้ข้อมูลป้อนกลับจากการทํางานของตน ทั� งนี� เพราะ
ตอ้งการใช้ขอ้มูลป้อนกลบัเพือการปรับปรุงกลยุทธ์ทีจะให้บรรลุเป้าหมาย เพือใช้นาํทางในการ
ไปสู่ความสําเร็จในครั� งต่อไป รวมทั� งเป็นเครื องชี� วดัความสําเร็จอีกด้วยผู ้ที มีความต้องการ
ความสําเร็จสูงจะมุ่งแข่งขนักบัตนเองและผูอื้นเพือให้ไดผ้ลงานดีขึ�นสนใจต่อการริเริมเป้ าหมายที
แปลกใหม่และเป็นเป้าหมายระยะยาว โดยการกระทาํดงักล่าวมิไดมุ่้งหมายทีจะเอาใจใครหรือทาํให้
ใครเสียหาย แต่ทีทาํก็เพือมุ่งตอบสนองแรงจูงใจภายในของตน ดว้ยเหตุนี� จึงกล่าวไดว้า่ผูที้มีความ
ตอ้งการความสาํเร็จสูงตามทฤษฎีนี�ตวัอยา่งของผูมี้ความตอ้งการทีไดท้าํในสิงทีตนปรารถนา (Self-
Actualization) และผูที้มีความตอ้งการงอกงาม (Growth Needs) ในทฤษฎีของมาสโลวแ์ละแอลเดอ
เฟอร์ตามลาํดบั 

2. ความตอ้งการความรักใคร่ผูกพนั (Need for Affiliation เขียนยอ่วา่ nAff) 
ผูที้มีความตอ้งการดา้นความรักใคร่ผูกพนัสูง (nAff Person) เป็นผูที้มีความปรารถนาอยา่งแรงกลา้
ในการสร้างและรักษามิตรภาพ ยึดมันต่อความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล กล่าวคือ เป็นคนทีรักใคร่
ผูกพนัต่อผูอื้นและตอ้งการไดผ้ลตอบแทนทาํนองเดียวกนัจากผูอื้น เป็นผูมี้ความสามารถพิเศษใน
การสร้างเครือข่ายกบัผูอื้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว เก่งในการติดต่อสือสารดว้ยรูปแบบวิธีการต่าง ๆเป็นคน
ทีชอบหลีกเลียงความขดัแยง้และแข่งขนักบัผูอื้น บางครั� งชอบผูกพนัตนเองกบัความตอ้งการของ
ผูอื้น ผูมี้ความตอ้งการดา้นความรักใคร่ผูกพนัตามทฤษฎีนี� จึ� งตรงกบัผูมี้ความตอ้งการเป็นสมาชิก
ของสังคม (Belonging Needs) และผูมี้ความตอ้งการดา้นความสัมพนัธ์ (Relatedness Needs) ของ
ทฤษฎีมาสโลว ์และทฤษฎี อี อาร์ จี ตามลาํดบั 

3. ความตอ้งการมีอาํนาจ (Need for Power เขียนยอ่วา่ nPow) ผูที้ตอ้งการมี
อาํนาจสูง (nPow Person) มีความปรารถนาแรงกล้าทีจะมีอิทธิพลเหนือผูอื้น ต้องการสร้าง
ผลกระทบหรือสร้างความประทบัใจต่อคนอืน ผูที้ตอ้งการมีอาํนาจสูงจะพยายามสร้างสถานการณ์
หรือสภาวะแวดล้อมทางสังคมขึ�นเพือให้ตนสามารถใช้อิทธิพลควบคุมกาํกบัผูอื้น บางครั� งผูที้
ตอ้งการมีอาํนาจสูงยอมทีจะอยูใ่นตาํแหน่งทีเสียงอนัตรายสูง ผูกพนักบัการมีเกียรติศกัดิv ศรีของตน 
อย่างไรก็ตามความตอ้งการอาํนาจสูงเป็นเรืองทีมีความซับซ้อน ด้วยเหตุทีอาํนาจสามารถใช้เพือ
วตัถุประสงคที์แตกต่างกนั กล่าวคือ บางคนตอ้งการมีอาํนาจเพือใชเ้ป็นเครืองมือแสวงหาประโยชน์
ส่วนตวั ในขณะทีบางคนตอ้งการมีอาํนาจเพือจะใชใ้นการให้บริการแก่คนอืน และทาํประโยชน์แก่
องค์กรไดม้ากขึ�นอย่างไรก็ตาม ความตอ้งการมีอาํนาจสูงตามทฤษฎีนี� ค่อนขา้งใกลเ้คียงกบัความ
ตอ้งการไดท้าํดงัใจปรารถนา (Self-Actualization) ตามทฤษฎีมาสโลวม์ากทีสุดจากทฤษฎีนี�แมคเคล
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แลนด์คาดวา่ คนจะเกิดแรงจูงใจเมือไดค้น้พบและทาํงานทีตรงกบัความตอ้งการของตน กล่าวคือ 
คนทีมีความตอ้งการดา้นความสาํเร็จสูง (nAch Person) จะเหมาะกบังานดา้นการตลาดหรือบุคลากร
ขาย หรือเป็นผูป้ระกอบธุรกิจอิสระของตนเอง เนืองจากงานเหล่านี�ตอ้งการไดข้อ้มูลป้อนกลบั ตอ้ง
อาศยัความรับผิดชอบส่วนตวัสูง รวมทั�งเปิดโอกาสให้กาํหนดเป้าหมายของงานไดเ้อง ส่วนผูที้มี
ความตอ้งการความรักใคร่ผูกพนัสูง (nAff Person) มกัมีแรงจูงใจต่องานประเภทงานบริการสังคม 
งานลูกคา้สัมพนัธ์ เนืองจากงานเหล่านี�จาํเป็นตอ้งสร้างสัมพนัธภาพทีดีกบัผูอื้น และประการสุดทา้ย 
สําหรับผูที้มีความตอ้งการอาํนาจ (nPow Person) มีแรงจูงใจสูงทีตอ้งการมีอิทธิพลและผลกระทบ
ต่อผูอื้น จึงเหมาะสําหรับงานหนงัสือพิมพห์รืองานดา้นบริหาร อย่างไรก็ตามจากผลงานวิจยัของ
แมคเคลแลนด์พบวา่ ผูบ้ริหารทีมีประสิทธิผลทีสุด ควรมีความตอ้งการการดา้นความรักใคร่ผูกพนั
อยูใ่นระดบัตํา มีความตอ้งการดา้นอาํนาจสูง โดยมีความสามารถในการใชอ้าํนาจเพือเป้าหมายของ
องคก์ารเป็นตน้ 

  สรุปวา่ ความตอ้งการของบุคคลมีความสอดคลอ้งกบัพฤติกรรม ทั�งนี� เพราะ
ความตอ้งการเป็นเพียงปัจจยัหนึ งในหลายปัจจยัทีมีผลต่อพฤติกรรมโดยปัจจยัอืนทีมีส่วนสําคญั
ร่วมอยูด่ว้ย เช่น ค่านิยม อุปนิสัย และทกัษะของบุคคล ตลอดจนปัจจยัแวดลอ้มอืนทีลว้นมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมทั�งสิ�นดว้ยเหตุนี�ผูที้มีความตอ้งการดา้นความสาํเร็จสูง ไม่จาํเป็นตอ้งมีแรงจูงใจสูงกวา่
ผูที้มีความตอ้งการด้านอืนสูงเสมอไป ตวัอย่างเช่น ผูที้มีความตอ้งการดา้นความรักใคร่ผูกพนัสูง 
อาจมีผลงานเหนือกว่าผูที้มีความตอ้งการดา้นความสําเร็จสูงเมือทาํงานแบบทีม ซึ งยึดเกณฑ์เรือง
มิตรภาพช่วยใหเ้กิดความร่วมมือทีดี เป็นตน้ 

 1.3.5  ทฤษฎคีวามต้องการตามแนวความคิดของ เมอร์เรย์ 

  เมอร์เรย ์(Murray) มีความคิดเห็นวา่ ความตอ้งการเป็นสิงทีบุคคลไดส้ร้าง
ขึ�นก่อใหเ้กิดความรู้สึกซาบซึ� ง ความตอ้งการนี�บางครั� งเกิดขึ�นเนืองจากแรงกระตุน้ภายในของ
บุคคล และบางครั� งอาจเกิดความตอ้งการเนืองจากสภาพสังคมก็ได ้หรืออาจกล่าวไดว้า่ ความ
ตอ้งการเป็นสิงทีเกิดขึ�นเนืองมาจากสภาพทางร่างกายและสภาพทางจิตใจ นันเอง ทฤษฎีความ
ตอ้งการตามหลกัการของเมอร์เรยส์ามารถสรุปไดด้งันี�  (โยธิน ศนัสนยทุธ, 2530 : 36) 

1. ความตอ้งการทีจะเอาชนะดว้ยการแสดงออกความกา้วร้าว (Need for 
Aggression) ความตอ้งการทีจะเอาชนะผูอื้น เอาชนะต่อสิงขดัขวางทั�งปวงดว้ยความรุนแรง มีการ
ต่อสู้ การแกแ้คน้ การทาํร้ายร่างกาย หรือฆ่าฟันกนั เช่น การพูดจากระทบกระแทกกบับุคคลทีไม่
ชอบกนั หรือมี ปัญหากนั เป็นตน้ 

2. ความตอ้งการทีจะเอาชนะฟันฝ่าอุปสรรคต่างๆ (Need for Counteraction) 
ความตอ้งการทีจะเอาชนะนี� เป็นความตอ้งการทีจะฟันฝ่าอุปสรรค ความลม้เหลวต่างๆ ด้วยการ
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สร้างความพยายามขึ�นมา เช่น เมือไดรั้บคาํดูถูกดูหมิน ผูไ้ดรั้บจะเกิดความพากเพียรพยายามเพือ
เอาชนะคาํสบประมาทจนประสบความสาํเร็จเป็นตน้ 

3. ความตอ้งการทีจะยอมแพ ้(Need for Abasement) ความตอ้งการชนิดนี�
เป็นความตอ้งการทีจะยอมแพ ้ยอมรับผดิ ยอมรับคาํวิจารณ์ หรือยอมรับการถูกลงโทษ เช่น การเผา
ตวัตายเพือประทว้งระบบการปกครอง พนัทา้ยนรสิงห์ไม่ยอมรับอภยัโทษ ตอ้งการจะรับโทษตาม
กฎเกณฑ ์เป็นตน้ 

4. ความตอ้งการทีจะป้องกนัตนเอง (Need for Defendant) เป็นความ
ตอ้งการทีจะป้องกนัตนเองจากคาํวพิากษว์จิารณ์ การตาํหนิติเตือน ซึ งเป็นการป้องกนัทางดา้นจิตใจ 
พยายามหาเหตุผลมาอธิบายการกระทาํของตน มีการป้องกนัตนเองเพือให้พน้ผิดจากการกระทาํ
ต่างๆ เช่น ให้เหตุผลว่าสอบตกเพราะครูสอนไม่ดี ครู อาจารยที์ไม่มีวิญญาณครู ขี� เกียจอบรมสัง
สอนศิษย ์หรือประเภท "รําไม่ดีโทษปี โทษกลอง" 

5. ความตอ้งการเป็นอิสระ (Need for Autonomy) ความตอ้งการชนิดนี� เป็น
ความตอ้งการทีปรารถนาจะเป็นอิสระจากสิงกดขีทัง ปวง ตอ้งการทีจะต่อสู้ดิ�นรนเพือเป็นตวัของ
ตวัเอง 

6. ความตอ้งการความสําเร็จ (Need for Achievement) คือ ความตอ้งการที
จะกระทาํสิงต่างๆ ทียากลาํบากให้ประสบความสําเร็จจากการศึกษาพบวา่ เพศชายจะมีระดบัความ
ตอ้งการความสาํเร็จมากกวา่เพศหญิง 

7. ความตอ้งการสร้างมิตรภาพกบับุคคลอืน (Need for Affiliation) เป็น
ความตอ้งการทีจะทาํให้ผูอื้นรักใคร่ ตอ้งการรู้จกัหรือมีความสัมพนัธ์กบับุคคลอืน ตอ้งการเอาอก
เอาใจ มีความซือสัตยต่์อเพือนฝงู พยายามสร้างความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบับุคคลอืน 

8. ความตอ้งการความสนุกสนาน (Need for Play) เป็นความตอ้งตอ้งการที
จะแสดงความสนุกสนาน ตอ้งการหวัเราะเพือการผอ่นคลายความตึงเครียดมีการสร้างหรือเล่าเรือง
ตลกขบ ขนั เช่น มีการพกัผอ่นหยอ่นใจมีส่วนร่วมในเกมกีฬาเป็นตน้ 

9. ความตอ้งการแยกตนเองออกจากผูอื้น (Need for Rejection) บุคคลมกัจะ
มีความปรารถนาในการทีจะแยกตนเองออกจากผูอื้น ไม่มีความรู้สึกยินดียินร้ายกับบุคคลอืน 
ตอ้งการเมินเฉยจากผูอื้น ไม่สนใจผูอื้น 

10. ความตอ้งการความช่วยเหลือจากบุคคลอืน (Need for Succorance) 
ความต้องการประเภทนี� จะเป็นความต้องการให้บุคคลอืนมีความสนใจ เห็นอกเห็นใจ มีความ
สงสารในตนเอง ตอ้งการไดรั้บความช่วยเหลือ การดูแล ใหค้าํแนะนาํดูแลจากบุคคลอืนนันเอง 
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11. ความตอ้งการทีจะให้ความช่วยเหลือต่อบุคคลอืน (Need for Nurture) 
เป็นความตอ้งการทีจะเขา้ร่วมในการทาํกิจกรรมในการทาํกิจกรรมกบับุคคลอืน โดยการให้ความ
ช่วยเหลือใหบุ้คคลอืนพน้จากภยัอนัตรายต่างๆ 

12. ความต้องการทีจะสร้างความประทับใจให้กับผู ้อืน (Need for 
Exhibition) เป็นความตอ้งการทีจะให้บุคคลอืนไดเ้ห็น ไดย้ินเกียวกบัเรืองราวของตนเอง ตอ้งการ
ให้ผูอื้นมีความสนใจ สนุกสนาน แปลกใจ หรือตกใจในเรื องราวของตนเอง เช่น เล่าเรื องตลก
ขบขนั ไหบุ้คคลอืนฟังเพือบุคคลอืนจะเกิดความประทบัใจในตนเอง เป็นตน้ 

13. ความตอ้งการมีอิทธิพลเหนือบุคคลอืน (Need for Dominance) เป็น
ความตอ้งการทีจะใหบุ้คคลอืนมีการกระทาํตามคาํสังหรือความคิด ความตอ้งการของตน ทาํให้เกิด
ความรู้สึกวา่ตนมีอิทธิพลเหนือกวา่บุคคลอืน 

14. ความตอ้งการทีจะยอมรับนบัถือผูอ้าวุโสกว่า (Need for Deference) 
เป็นความตอ้งการทียอมรับนับถือผูที้อาวุโสกว่าด้วยความยินดี รวมทั�งนิยมชมชืนในบุคคลทีมี
อาํนาจเหนือกวา่ พร้อมทีจะใหค้วามร่วมมือกบับุคคลดงักล่าวดว้ยความยนิดี 

15. ความตอ้งการหลีกเลียงความรู้สึกลม้เหลว (Need for Avoidance of 
Inferiority) ความตอ้งการจะหลีกเลียงให้พน้จากความอบัอายทั�งหลาย ตอ้งการหลีกเลียงการดูถูก 
หรือการกระทาํต่างๆ ทีก่อใหเ้กิดความละอายใจ รู้สึกอบัอายลม้เหลว พา่ยแพ ้

16. ความตอ้งการทีจะหลีกเลียงจากอนัตราย (Need for Avoidance Harm) 
ความตอ้งการนี� เป็นความตอ้งการทีจะหลีกเลียงความเจ็บปวดทางดา้นร่างกาย ตอ้งการไดรั้บความ
ปลอดภยัจากอนัตรายทั�งปวง 

17. ความตอ้งการทีจะหลีกเลียงจากการถูกตาํหนิหรือถูกลงโทษ (Need for 
Avoidance of Blame) เป็นความตอ้งการทีจะหลีกเลียงการลงโทษดว้ยการคลอ้ยตามกลุ่ม หรือยอม
นบัคาํสังหรือปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัของกลุ่มกฎเกณฑเ์พราะกลวัถูกลงโทษ 

18. ความตอ้งการความเป็นระเบียบเรียบร้อย (Need for Orderliness) เป็น
ความตอ้งการทีจะจดัสิงของต่างๆ ใหอ้ยูใ่นสภาพทีเป็นระเบียบเรียบร้อย มีความประณีต งดงาม 

19. ความตอ้งการทีจะรักษาชือเสียง เป็นความตอ้งการทีจะรักษาชือเสียง
ของตนทีมีอยู่ไวจ้นสุดความสามารถ เช่น การไม่ยอมขโมย แม้ว่าตนเองจะหิว หรือไม่ยอมทาํ
ความผดิ ไม่คดโกงผูใ้ดเพือชือเสียงวงศต์ระกูล เป็นตน้ 

20. ความต้องการให้ตนเองมีความแตกต่างจากบุคคลอืน (Need for 
Contrariness) เป็นความตอ้งการทีอยากจะเด่น นาํสมยั ไม่เหมือนใคร 
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โดยสรุป ความตอ้งการทีเกียวขอ้งกบัการฝึกอบรมของครู มีแนวคิดทีสอดคลอ้ง คือ 
ความตอ้งการความสาํเร็จ  ความตอ้งการความช่วยเหลือจากบุคคลอืน ความตอ้งการทีจะหลีกเลียง
จากการถูกตาํหนิหรือถูกลงโทษ ความตอ้งการความเป็นระเบียบเรียบร้อย และความตอ้งการให้
ตนเองมีความแตกต่างจากบุคคลอืน 
 

2.  การฝึกอบรม 
 
วรรณกรรมทีเกียวขอ้งกบัการฝึกอบรมครอบคลุมประเด็นดงันี�  (1) ความหมายของการ

ฝึกอบรม (2) ความสาํคญัของการฝึกอบรม (3) หลกัสูตรการฝึกอบรม 
2.1  ความหมายของการฝึกอบรม 

การฝึกอบรมเป็นการพฒันาบุคคลให้มีความรู้ความชาํนาญทีแตกต่างกนัไป ดงัที
นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวอ้ยา่งมากมาย ดงันี�  

ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์(2547: 7) ให้ความหมายของการฝึกอบรมวา่เป็นกระบวนการ 
พฒันาความรู้และประสบการณ์ ทศันคติ ค่านิยม คุณธรรม และทกัษะความชาํนาญเฉพาะดา้นของ
บุคลากรทีไม่สามารถจะทาํไดโ้ดยกระบวนการเรียนการสอนปกติ 

สมชาติ  กิจยรรยง และอรจรีย ์ ณ ตะกัวทุ่ง (2550: 77) กล่าวว่า การฝึกอบรม 
หมายถึง กระบวนการทีจะทาํให้ผูเ้ขา้อบรมเกิดความรู้ (Knowledge) ความเขา้ใจ (Understand) 
ความชาํนาญ (Skill) และทศันคติ (Attitude) ทีดีเกียวกบัเรืองใดเรืองหนึง จนกระทังผูเ้ขา้ฝึกอบรม
เกิดการเรียนรู้หริอเปลียนแปลงพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมอยา่งมีประสิทธิผล
และมีประสิทธิภาพ 

ชูชยั  สมิทธิไกร (2552: 5) ไดใ้ห้ความหมายของการฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการ
จัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ เพือสร้างหรือเพิมพูนความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) 
ความสามารถ (Ability) และเจตคติ (Attitude) ของบุคลากร  อนัจะช่วยปรับปรุงให้การปฏิบติังานมี
ประสิทธิภาพสูงขึ� น ดังนั� น การฝึกอบรมจึงเป็นโครงการทีถูกจดัขึ� นมาเพือช่วยให้พนักงานมี
คุณสมบติัในการทาํงานสูงขึ�น 

กิตติ  พชัรวิชญ์ (2554: 445) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการจดั
กิจกรรมทีตรงกบัความเป็นจริงของปัญหา เพือพฒันาความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะและเปลียนเจตคติ
ของบุคลกรในการนาํประสบการณ์ทั�งหมดทีไดรั้บจากการฝึกอบรมไปใชแ้กปั้ญหาของงานทีทาํอยู่
ใหบ้รรลุความสาํเร็จตามความตอ้งการขององคก์ร 
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ทวีวฒัน์  วฒันกุลเจริญ และวรางคณา  โตโพธิv ไทย (2555: 12) กล่าวว่า การ
ฝึกอบรมเป็นวธีิการพฒันาบุคลากร ทีตอ้งมีการวางแผน มีการจดัลาํดบักิจกรรม และมีกระบวนการ
ดาํเนินการอยา่งเป็นระบบ เพือให้บุคลากรมีการเปลียนแปลงพฤติกรรมตามวตัถุประสงคที์กาํหนด 
โดยมีความรู้ ความเขา้ใจ มีความชาํนาญการเกียวกบังานในหนา้ทีภายในระยะเวลาทีกาํหนด 

โดยสรุปการฝึกอบรมหมายถึง กระบวนการพฒันาความรู้ ความเขา้ใจในเรืองใด
เรืองหนึ ง ให้มีความรู้ทกัษะ ความสามารถ ในเทคนิคการปฏิบติังานและเสริมสร้างเจตคติในการ
พฒันาการทาํงานให้ดีขึ� น สมบูรณ์ขึ�น การฝึกอบรมประกอบด้วยกิจกรรมและวิธีการฝึกอบรม 
ต่างๆ กนั จนกระทังผูเ้ขา้ฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ หรือเปลียนแปลงพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงค์
ของการฝึกอบรมตามทีกาํหนดไว ้

2.2  ความสําคัญของการฝึกอบรม 
นกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของการฝึกอบรมไวด้งันี�  
อาชัญญา  รัตนอุบล (2540: 8) ได้กล่าวถึงความสําคญัของการฝึกอบรมว่า  

การฝึกอบรมมีความสําคญั และจาํเป็นในการพฒันาประชากรและบุคลากร ซึ งทาํให้เกิดการ
ปรับเปลียนพฤติกรรมหลายประการตามไดส้รุปไวด้งันี�  

1. การฝึกอบรมช่วยป้องกันปัญหาทีอาจจะเกิดขึ� นโดยการสร้างเสริมความรู้  
ความเขา้ใจทีถูกตอ้ง 

2. การฝึกอบรมเป็นกรรมวธีิช่วยแกปั้ญหาทีเกิดขึ�นแลว้ โดยการสร้างเสริมความรู้
ความเขา้ใจเกียวกบัวธีิการแกปั้ญหาและฝึกปฏิบติัการแกปั้ญหานั�นๆ 

3. การฝึกอบรมช่วยประหยดัรายจ่าย เพราะ การฝึกอบรมเป็นกรรมวิธีทีจดัขึ�น ใน
ระยะเวลาสั�น ภายในงบประมาณจาํกดัและไดผ้ลคุม้ค่าตามวตัถุประสงค ์

4. การฝึกอบรมเป็นกรรมวิธี ทีจะช่วยให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้ เพิมเติม
ประสบการณ์ใหม่ๆ ซึ งอาจจดัในเวลาเรียนตามปกติ หรือในวนัหยดุสุดสัปดาห์ก็ได ้

5. การฝึกอบรมเป็นกรรมวิธีทีก่อให้เกิดความสามคัคี เนืองจากผูเ้ขา้รับการฝึก 
อบรม มีโอกาสไดแ้สดงความคิดเห็นแลกเปลียนซึ งกนัและกนั ทาํกิจกรรมร่วมกนั แก้ไขปัญหา
ร่วมกนั ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจซึ งกนัและกนั 

6. การฝึกอบรมเป็นกรรมวิธีทีช่วยให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีความเชือมันในงาน 
กลา้ทีจะเผชิญปัญหาและอุปสรรค 

7. การฝึกอบรมเป็นวธีิการทีสนบัสนุนการศึกษาตลอดชีวติจาก 
กุลธน  ธนาพงศธร และไตรรัตน์  โภคพลากร (2546) กล่าวถึง ความสําคญัของ

การฝึกอบรมจะตอ้งคาํนึงถึงหลกัการสาํคญัดงันี�  
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1. ผูที้เขา้รับการฝึกอบรมจะตอ้งมีความสนใจในการเรียนรู้เสียก่อนจึงจะยอมรับ
การศึกษาอบรมด้วยดี คือบุคคลแต่ละคนมีความสนใจทีจะเรียนรู้ด้วยเหตุผลทีแตกต่างกันไป  
ความสนใจทีจะเ รียนรู้นี� จะช่วยให้ผู ้เข้า รับการฝึกอบรมได้รับความรู้ และทักษะ ทําให ้
การดาํเนินการฝึกอบรมบรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งแทจ้ริง 

2. การจดัการฝึกอบรมควรตอ้งจดัให้สนองหรือสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
แต่ละบุคคลทีเขา้รับการฝึกอบรม ทั�งนี� เนืองจากผูป้ฏิบติังานแต่ละคนมีความแตกต่างกนัในภูมิหลงั
ทางการศึกษา การเรียนรู้และทกัษะ หน่วยงานอาจสํารวจความตอ้งการแลว้นาํขอ้มูลทีไดม้าจดัทาํ
แผนการฝึกอบรมให้มีความสัมพนัธ์สอดคล้องกับลักษณะงานทีบุคคลเข้ารับการฝึกอบรมจะ
นาํไปใชป้ฏิบติั 

3. การฝึกอบรมเป็นหน้าทีและความรับผิดชอบโดยตรงของผูบ้งัคบับญัชา อาจ
เป็นการดาํเนินการฝึกอบรมโดยผูบ้งัคบับญัชาหรืออาจจดับุคคลอืนเป็นผูใ้ห้ความรู้เพือนําไป
ปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิภาพ 

4. การฝึกอบรมควรมีลกัษณะทีผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมแต่ละคนจะสามารถเรียนรู้
ได ้คือควรจดัให้สอดคลอ้งทั�งหวัขอ้เรือง วิธีการฝึกอบรม สถานทีและอืนๆ ซึ งจะช่วยให้ผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมไดน้าํความรู้และทกัษะจากการฝึกอบรมไปใชใ้นการปฏิบติังานได ้

สมคิด  บางโม (2551: 15) กล่าวถึงความสําคญัของการฝึกอบรมนั�นมีสาเหตุมา
จากประเด็นหลายอยา่ง ดงันี�  

1. เพือความอยู่รอดขององค์กร เพราะการฝึกอบรมจะช่วยให้พนักงานมี
ประสิทธิภาพในการทาํงาน 

2. เพือให้องค์กรเจริญเติบโต จึงจาํเป็นต้องสร้างบุคลากรให้มีความสามารถ
เพือทีจะรองรับการขยายงานดา้นต่างๆ 

3. เพือให้บุคลากรเขา้ใจวิธีการทาํงานรวมถึงสภาพการทาํงานซึ งแต่ละองค์กร
ยอ่มมีความแตกต่างกนั 

4. เพือใหบุ้คลากรมีความรู้ทนัต่อเทคโนโลยทีีเจริญกา้วหนา้ไปอยา่งรวดเร็ว 
5. เพือใหพ้นกังานมีความกระตือรือร้น 
กิตติ  พชัรวิชญ์ (2554: 447-448) กล่าวถึงความสําคญัของการฝึกอบรมว่ามี

ความสาํคญัต่อองคก์รในหลายๆ ดา้น คือ สร้างความประทบัใจให้พนกังานใหม่ เพิมประสิทธิภาพ
การทาํงานใหสู้งขึ�น สร้างขวญัและกาํลงัใจ เพิมพูนวิทยาการทีเป็นประโยชน์กบัการพฒันาคุณภาพ
ชีวติ ลดงบประมาณค่าวสัดุสูญเปล่า สร้างความสามคัคีในหมู่พนกังาน 
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เดือนเพญ็พร  ชยัภกัดี (2556) กล่าวถึงการฝึกอบรมวา่มีความสําคญัในฐานะทีเป็น
กรรมวธีิทีสนบัสนุนการศึกษาตลอดชีวติ การฝึกอบรมจาํเป็นตอ้งจดัทาํหลกัสูตรขึ�นมาเพือช่วยให้ผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้เพิมเติมประสบการณ์ วทิยาการสมยัใหม่ทีมีการเปลียนแปลงอยา่ง
รวดเร็ว ซึ งบุคคลตอ้งปรับปรุงพฒันาตนเองให้มีสมรรถภาพ   การทาํงานทีเท่าทนัการเปลียนแปลง
ของปัจจยัแวดลอ้มรอบตวั 

ทววีฒัน์  วฒันกุลเจริญ และวรางคณา  โตโพธิv ไทย (2555: 8) กล่าวถึงความสําคญั
ของการฝึกอบรมว่าเป็นกระบวนการทีเน้นการพฒันาทรัพยากรมนุษยอ์ย่างเป็นระบบ โดยเน้น
กลุ่มเป้าหมายทั�งกลุ่มผูเ้รียนทีตอ้งการศึกษาหาความรู้เพิมเติมนอกหลกัสูตรของสถานศึกษา กลุ่ม
บุคคลทีทาํงานในสถานประกอบการทีตอ้งการพฒันากระบวนการทาํงานให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิงขึ�น และกลุ่มบุคคลทัวไปทีตอ้งการศึกษาหาความรู้เพือใชใ้นการดาํเนินชีวติ 

โดยสรุป การฝึกอบรมมีความสาํคญัในการพฒันาประชากรและบุคลากร ซึ งทาํให้
เกิดการปรับเปลียนพฤติกรรมหลายประการต่อองค์กรในหลายๆ ดา้น เป็นกรรมวิธีทีสนับสนุน
การศึกษาตลอดชีวิต และช่วยให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้เพิมเติมประสบการณ์ เพิม
ประสิทธิภาพการทาํงานหรือตอ้งการใชค้วามรู้ทีอบรมนั�นมาใชใ้นการดาํเนินชีวิต 

2.3 หลกัสูตรการฝึกอบรม 
 หลกัสูตรการฝึกอบรมเป็นกระบวนการทีใชใ้นการจดัสรรความรู้ เทคนิค วชิาการ

ในการทาํงาน สามารถพฒันาบุคคลใหเ้กิดการเปลียนแปลงพฤติกรรมทีค่อนขา้งถาวร ดงัที
นกัวชิาการไดก้ล่าวไว ้ดงันี�  

 วจิิตร  อาวะกุล (2540: 139-194) กล่าววา่ หลกัสูตรฝึกอบรมนบัเป็นหวัใจของการ
ฝึกอบรม เพราะหลกัสูตรการฝึกอบรมจะเป็นเครืองชี� ใหท้ราบอะไรหลายอยา่งในการฝึกอบรม เช่น 

1. ชี� ใหเ้ห็นแนวทางทีจะพฒันาบุคคลไปทิศทางเดียวกนั 
2. เป็นเสมือนแผนปฏิบติังานของผูส้อน 
3. หลกัสูตรฝึกอบรมสามารถปรับปรับปรุงเปลียนแปลงเพือให้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้

รับการฝึกอบรมตามสภาพการณ์ ตลอดจนเพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
4. หลกัสูตรทีจดัไดอ้ยา่งดีและมีความเหมาะสม จะทาํให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมได้

ประโยชน์ เกิดความสนใจ เรียนรู้ มีประสิทธิภาพ และบรรลุวตัถุประสงคที์ตั�งไว ้
5. หลกัสูตรฝึกอบรมทีดีตอ้งสร้างขึ�นจากการศึกษา วิเคราะห์ หาความจาํเป็นใน

การฝึกอบรมเฉพาะกลุ่ม 
6. หลกัสูตรฝึกอบรมทีจะให้เกิดผลทางปฏิบติังานควรมีการแลกเปลียนความรู้ 

ประสบการณ์การทาํงาน เพือขยายผลทางวชิาการและการปฏิบติั 
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7. วิธีการฝึกอบรมในหลกัสูตร ควรจะให้มีการใช้เทคนิคในการฝึกอบรมหรือ
เทคนิคการถ่ายทอดความรู้ หลายๆ รูปแบบรวมทั�งมีการใช้อุปกรณ์ โสตทศันศึกษา เทคโนโลยี
การศึกษาเขา้ประกอบการฝึกอบรมดว้ย 

8. หลกัสูตรฝึกอบรมทีดี ควรมีการประเมินผลเพือรับฟังความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมและผูเ้กียวขอ้งเพือการปรับปรุงแกไ้ข และพฒันาหลกัสูตรให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการศึกษาอบรมครั� งต่อไป 

 ลาํดบัขั�นตอนในการสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมมีดงันี�  
1. ทาํการศึกษา สํารวจ ตรวจสอบ วิเคราะห์สภาพปัญหาในการดําเนินการ

ฝึกอบรม คือ การทีผูท้าํโครงการจะตอ้งศึกษาจากเอกสาร สอบถาม สัมภาษณ์ พูดคุย พิจารณาว่า
หน่วยงาน องคก์ารมีปัญหาอะไรบา้งทีจะแกไ้ขดว้ยการฝึกอบรม 

2. ระบุปัญหาและความจาํเป็นในการฝึกอบรม คือ ข้อบกพร่องต่างๆ ทีไม่ได้
มาตรฐาน ไม่มีประสิทธิภาพ การบริการไม่ดี ขาดความรู้ ความชาํนาญในการทาํงาน พฤติกรรมใน
การทาํงานยงัไม่ถูกตอ้ง เหล่านี�ลว้นเป็นปัญหาและเป็นความจาํเป็นในการฝึกอบรม 

3. กาํหนดวตัถุประสงค์ในการฝึกอบรม ว่ามีความตั�งใจ มีความประสงค์ทีจะ
จดัการฝึกอบรมครั� งนี� ขึ�น เพือใหไ้ดป้ระโยชน์แก่หน่วยงานอยา่งไร วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมทีจะ
แสดงออกใหเ้ห็นได ้วดัได ้อ่านแลว้เขา้ใจไปในแนวทางเดียวกนั และมีความเป็นไปได ้

4. กาํหนดหวัขอ้วชิา 
5. กําหนดวัตถุประสงค์ของแต่ละหัวข้อวิชา  เ ป็ นการวางของเขตแล ะ

วตัถุประสงคข์องวชิา โดยปรึกษาหารือเพือนร่วมงาน วทิยากร เขียนขอบเขตใหก้ะทดัรัด 
6. ลาํดบัหวัขอ้วชิาในการฝึกอบรม 
7. กาํหนดระยะเวลาของหวัขอ้วชิาและหลกัสูตร 
8. กาํหนดเทคนิคทีจะใช้ ในการฝึกอบรมในแต่ละหัวข้อวิชาและทั�งหลกัสูตร 

เป็นการพิจารณาว่าจะใช้เทคนิคหรือวิธีการใดในการฝึกอบรมทีจะทาํให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิด
การเรียนรู้ไดรั้บประโยชน์ เกิดการเปลียนแปลงมากทีสุด 

9. กาํหนดสือในการฝึกอบรม 
10. กาํหนดวิทยากร ควรคดัเลือกวิทยากรทีมีความสามารถในการถ่ายทอด มี

ประสบการณ์เพียงพอ มีทกัษะการสอน มีความตั�งใจในการสอน การถ่ายทอด มีทศันคติทีดี 
11. ดาํเนินการฝึกอบรม 
12. กาํหนดการวดัผลประเมินผล ติดตามผล เป็นกระบวนการในการพิจารณา

ตดัสิน ประเมินค่าของการฝึกอบรม ว่าสูงหรือตํากว่าเกณฑ์ เป็นทีน่าพอใจเพียงไร จะใช้วิธีการ
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อยา่งไร เครืองมืออะไรบา้ง จะใชแ้ต่เพียงแบบกรอกคาํถามมาพิจารณาไม่ไดเ้พราะผูก้รอกจะเขา้ขา้ง
ตนเอง 

13. วเิคราะห์ หาแนวทาง ปรับปรุงพฒันา 
 กุลธน  ธนาพงศธร และไตรรัตน์  โภคพลากร (2546) กล่าวถึง การฝึกอบรม

จะตอ้งมีองคป์ระกอบดงันี�  
1. หวัเรืองการฝึกอบรม ควรเรียกตามตาํแหน่งงานขอผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม หรือ 

เรียกตามลกัษณะเนื�อหาวชิา 
2. วัตถุประสงค์ในการฝึกอบรม เป็นการกําหนดว่าต้องการเปลียนแปลง

พฤติกรรมของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมให้เป็นไปในลกัษณะใดหรือระดบัใดจึงจะแกไ้ขปัญหาทีเป็น
ความตอ้งการของการฝึกอบรมได ้

3. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ตอ้งระบุให้ชดัเจนว่าเป็นบุคคลใด ตาํแหน่งใด จาํนวน
เท่าใด และถา้จะแบ่งเป็นรุ่น จะมีกีรุ่น แต่ละรุ่นจาํนวนเท่าใด 

4. ระยะเวลาในการฝึกอบรม จะตอ้งระบุวา่ใชเ้วลากีวนั ระยะเวลาไม่ควรสั�นหรือ
ยาวเกินไปเพราะถา้ระยะเวลาสั�นจะทาํใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไม่เกิดองคค์วามรู้ แต่ถา้นานเกินไปก็
จะเกิดการเบือหน่าย ทอ้แทไ้ด ้

5. วิธีการฝึกอบรม จาํเป็นตอ้งระบุว่าจะใช้วิธีการใดผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมจึงจะ
เกิดการเรียนรู้ ในกรณีทีตอ้งการให้เกิดทกัษะในการปฏิบติั อาจทาํไดโ้ดยการให้ฝึกปฏิบติั เป็นการ
สอนใหท้าํงานจริง เพือใหเ้ขา้และไดเ้รียนรู้ถึงวิธีการ ในการอบรมแบบนี�จะตอ้งมีผูช่้วยวิทยากรให้
คาํแนะนาํช่วยเหลืออยา่งเพียงพอ ขอ้ดีคือจะทาํให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเรียนรู้งานไดเ้ร็ แต่จะตอ้งมี
ค่าใชจ่้ายทีสูงเนืองจากตอ้งมีเครืองมือเครืองใชอ้ยา่งเพียงพอกบัจาํนวนของผู ้เขา้รับการฝึกอบรม 

6. วทิยากรในการฝึกอบรม จะตอ้งมีความสามารถทาํให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิด
ความรู้ ความเขา้ใจและเกิดทศันคติทีดี จนกระทังมีการเปลียนแปลงพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงค์
ของการฝึกอบรม คุณสมบติัของวิทยากรทีดี ควรมีความสามารถ มีความรู้ในรายละเอียดของหวัขอ้
ทีรับผิดชอบ มีความสามารถเชือมโยง ความรู้ความเขา้ใจมายงัสภาพการณ์ในปัจจุบนัของผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมไดอ้ยา่งชดัแจง้ 

7. สถานทีฝึกอบรม การเลือกสถานทีควรจะตอบสนองวิธีการฝึกอบรม สะดวก 
สบายต่อการคมนาคมและประหยดังบประมาณ 

8. งบประมาณในการฝึกอบรม เป็นขอ้มูลทีมีความสําคญัเพือใช้ประกอบการ
ตดัสินใจจาํแนกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะคือ งบประมาณทีจ่ายจริง และงบประมาณทีไม่ไดจ่้ายจริง 
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9. การแจกประกาศนียบตัรหรือวฒิุบตัร ควรมีการระบุหลกัเกณฑ์เกียวกบัเงือนไข 
หรือ เงือนเวลา อะไร อย่างไรผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมจึงจะมีสิทธิv ไดรั้บประกาศนียบตัรหรือวุฒิบตัร
นั�น 

10. การประเมินผลและติดตามผล เป็นการวดัความสําเร็จในการฝึกอบรมว่า
ภายหลงัเสร็จสิ�นการฝึกอบรมแลว้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีความรู้ ทกัษะ ทศันคติเป็นอย่างไร โดย
ปกติจะประเมินผลในวนัสิ�นสุดการฝึกอบรม และติดตามผลหลงัจากทีไดเ้สร็จสิ�นการฝึกอบรมไป
แลว้ระยะหนึง เพือวดัคุณค่าและคน้หาความสําเร็จในการฝึกอบรมวา่ไดน้าํความรู้และทกัษะไปใช้
ปฏิบติังานในหนา้ทีหรือไม่อยา่งไร 

 สมชาติ  กิจยรรยง และอรจรีย ์ ณ ตะกัวทุ่ง (2550: 78-94) กล่าวถึงการฝึกอบรม
ประกอบดว้ยส่วนยอ่ย 2 ส่วน คือ (1)โครงการเกียวกบัการเปลียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ (2)โครงการเกียวกบังานบริหาร และงานธุรการอืนๆ เพือให้
บรรลุวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 

 ซึ งรูปแบบหรือโครงสร้างของการและหลักสูตรฝึกอบรมครอบคลุม (1) ชือ
โครงการและหลกัสูตรฝึกอบรม (2) หลกัการและเหตุผล (3) วตัถุประสงค์ (4) หลกัสูตรการ
ฝึกอบรม (5) รายละเอียดหัวขอ้การฝึกอบรม (6) คุณสมบติัและจาํนวนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม  
(7) กาํหนดเวลาฝึกอบรมและสถานทีอบรม (8) รายชือวิทยากร (9) การรับรองผลการฝึกอบรม  
(10) การประเมินผลและติดตามผล (11) ประโยชน์ทีคาดวา่จะไดรั้บ (12) ผูรั้บผิดชอบ (13) ตาราง
การฝึกอบรม (14) รายชือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม (15) งบประมาณการฝึกอบรม มีรายละเอียดดงันี�  

1. ชือโครงการและหลกัสูตรฝึกอบรม 
 การกาํหนดชือโครงการจะตอ้งเหมาะสม ชัดเจน กะทดัรัด สามารถรู้ได้ใน

เบื�องตน้ก่อนวา่จะฝึกอบรมอะไร หรือฝึกอบรมใคร การกาํหนดชือโครงการอาจกาํหนดตามกลุ่มผู ้
เขา้รับ การอบรมหรือชือวชิาเนื�อหาหลกั 

2. หลกัการและเหตุผล 
 หลกัการและเหตุผลแสดงถึงปัญหาและความจาํเป็น ซึ งได้จากการวิเคราะห์ 

ความจาํเป็นในการฝึกอบรมซึ งตอ้งหาเหตุผล หลกัการและทฤษฎีต่างๆ มาสนับสนุนโครงการ
เพือใหผู้พ้ิจารณาเห็นถึงความจาํเป็น 

3. วตัถุประสงค ์
 วตัถุประสงคจ์ะตอ้งระบุถึงความรู้ ทกัษะและทศันคติทีตอ้งการให้ผูเ้ขา้รับการ

ฝึกอบรมได้เรียนรู้ การเขียนวตัถุประสงค์ทีดีจะต้องมีความสอดคล้องกับความจาํเป็นในการ
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ฝึกอบรม มีความชัดเจน เข้าใจง่าย เป็นที เข้าใจตรงกันทุกฝ่าย ระบุพฤติกรรมทีต้องการให้
เปลียนแปลงไดช้ดัเจน 

4. หลกัสูตรการฝึกอบรม 
 เป็นการกาํหนดวา่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมจะไดเ้รียนรู้ ทกัษะและทศันคติในเรือง

ใดบา้ง เพือให้บรรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรและช่วยแกปั้ญหาทีจาํเป็นในการฝึกอบรมครั� งนั�น 
ควรกาํหนดหวัขอ้เรืองใหช้ดัเจน เฉพาะเจาะจงวา่จะศึกษาเรืองใด 

5. รายละเอียดหวัขอ้การฝึกอบรม 
 เป็นการกาํหนดวา่ในเรืองนั�นๆ จะให้ผูเ้รียนเรียนรู้ในเรืองใดบา้ง ระบุขอบเขต

เนื�อหาโครงร่างของเรืองทีจะอบรมเพือให้เป็นทีเขา้ใจตรงกนัของทุกฝ่าย ช่วยให้วิทยากรบรรยาย
ไดต้รงประเด็นไม่ซํ� าซ้อนกนั ควรเขียนวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมให้ชดัเจน รวมถึงเทคนิควิธีการ
ฝึกอบรมวา่เป็นแบบใด วทิยากรควรมีความเชียวชาญในเรืองทีอบรม มีความรู้ ความสามารถในการ
ถ่ายทอด ซึ งอาจมีการสรรหาวทิยากรจากภายในองคก์รหรือนอกองคก์รเพือความเหมาะสม 

6. คุณสมบติัและจาํนวนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
 เพือเป็นขอ้บงัคบัวา่ผูที้เขา้รับการอบรมควรมีประสบการณ์ใด เป็นบุคคลระดบั

ไหน อาชีพใด จะตอ้งผา่นการอบรมอะไรมาก่อนจึงจะทาํให้เกิดการเรียนรู้ไดดี้ สัดส่วนจาํนวนของ
ผูเ้ขา้รับการอบรมตอ้งสอดคลอ้งกบัความจาํเป็นวา่มีกลุ่มเป้าหมายจาํนวนเท่าใด 

7. กาํหนดเวลาฝึกอบรมและสถานทีอบรม 
 การกาํหนดวนัเวลาขึ�นอยู่กบัความจาํเป็นและความเหมาะสมต่างๆ ในแง่ของ

การดาํเนินโครงการและผูเ้ข้ารับการอบรม ช่วงเวลาไม่ควรจะตรงกับช่วงทีผูเ้ข้ารับการอบรม 
มีงานยุง่ 

 สถานทีฝึกอบรม ควรระบุวา่จะใชส้ถานทีใด หอ้งประชุมใด ในกรณีทีใชถ้านที
อบรมหลายแห่งควรจะตอ้งระบุเอาไวใ้หช้ดัเจน 

8. รายชือวทิยากร 
 ควรระบุว่าเป็นวิทยากรภายนอก/ภายในองค์การ ต้องระบุชือ/ตาํแหน่งของ

วิทยากร เพือพิจารณาความเหมาะสมกบัหัวขอ้วิชา และผูรั้บการอบรม ตลอดจนตอ้งมีการระบุ
สถานทีทาํงานและสถานทีติดต่อ 

9. การรับรองผลการฝึกอบรม 
 เป็นการระบุเงือนไขผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมตอ้งปฏิบติัอย่างไรจึงจะมีสิทธิรับ

วฒิุบตัร หรือประกาศนียบตัร 
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10. การประเมินผลและติดตามผล 
 การประเมินผลเรืองอะไร เมือไร และจะประเมินเท่าไร การติดตามผลตอ้ง

ระบุใหช้ดัเจนวา่จะติดตามเรืองอะไร เมือไร และอยา่งไร 
11. ประโยชน์ทีคาดวา่จะไดรั้บ 
 เป็นการระบุผลประโยชน์ทีพึงได้จากความสําเ ร็จของโครงการ เป็น

ผลกระทบทีดีทั�งทางตรงและทางออ้ม เป็นการระบุว่าใครจะไดรั้บประโยชน์หรือเปลียนแปลงใน
เรืองอะไร อยา่งไร ทั�งเชิงปริมาณและคุณภาพ 

12. ผูรั้บผดิชอบ 
 ผูรั้บผิดชอบโครงการเป็นการระบุถึงเจ้าหน้าที ผูรั้บผิดชอบในการจัดทาํ

โครงการ ตลอดจนการฝึกอบรมตามโครงการ ทั�งนี� เพือเป็นการประเมินความเหมาะสมและความ
น่าเชือถือตามประสบการณ์ของเจา้หนา้ที ขึ�นอยูก่บัการตดัสินใจวา่แบบใดจะเหมาะสมกบัองคก์าร
ของเรามากกวา่ 

13. ตารางการฝึกอบรม 
 เป็นการกาํหนดการจดัลาํดับหัวขอ้วิชาก่อน-หลัง บอกเวลาเริ มตน้ สิ�นสุด 

เวลา หยดุพกั กาํหนดการของกิจกรรมในแต่ละวนั ตลอดจนรายนามวิทยากรแต่ละหวัขอ้ดว้ยตาราง 
การฝึกอบรม 

14. รายชือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
 เป็นการระบุชือ ตาํแหน่ง หน่วย สังกดั วุฒิการศึกษาของผูเ้ขา้รับการอบรม 

เพือใช้ในการพิจารณาเบื�องตน้ถึงความเหมาะสมของโครงการ ใช้เป็นเครืองมือสําหรับวิทยากร 
การทราบภูมิหลงัของผูเ้ขา้รับการอบรมเพือจะไดเ้ตรียมการใหเ้หมาะสม 

15. งบประมาณการฝึกอบรม 
 เป็นการระบุถึงงบประมาณทีตอ้งใชใ้นการฝึกอบรม ส่วนใหญ่ในการคาํนวณ

งบประมาณฝึกอบรมโดยทัวไปจะคิดเฉพาะงบประมาณทีจ่ายจริง 
สมคิด บางโม (2551) ไดก้ล่าวถึงหลกัสูตรการฝึกอบรมวา่มีองคป์ระกอบหลายอยา่ง 

ดงันี�  
1. ชือหลกัสูตรฝึกอบรม อาจกาํหนดจาดชือวชิา กาํหนดจากกลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 

หรือกาํหนดตามชือวชิาและผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
2. วตัถุประสงค ์เป็นการบรรยายภาพรวมของความตอ้งการทีจะให้เกิดขึ�นอยา่งกวา้งๆ 

เป็นขอ้ๆ ซึ งตอ้งตรงกบัความจาํเป็นในการฝึกอบรม มีความเป็นไปได ้ระบุพฤติกรรมทีตอ้งการ
เปลียนแปลง โดยทัวไปจะมุ่งพฒันาความรู้ ความสามารถ ทกัษะและทศันคติ 
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3.  วิ ธีการฝึกอบรม ขึ� นอยู่กับหัวข้อที กําหนดไว้ในหลักสูตร และขึ� นอยู่กับ
วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมดว้ย ควรกาํหนดวธีิการฝึกอบรมวา่จะใชว้ธีิใด เช่น 

 3.1 การบรรยาย 
  เป็นวธีิการทีวทิยากรพูดหรืออธิบายให้ฟัง มีขอ้ดีคือ ไดเ้นื�อหาวิชาตามหวัขอ้ที

กาํหนดครบถ้วน การเสนอเนื�อหาเป็นระเบียบตามลาํดบั ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีโอกาสซักถาม 
สามารถใชก้บัการฝึกอบรมทีมีผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเป็นจาํนวนมาก 

 3.2 การประชุมกลุ่มอภิปราย 
  เป็นการเปิดโอกาสให้กลุ่มช่วยกันวิเคราะห์ปัญหาทีได้รับมอบหมาย เปิด

โอกาสใหทุ้กคนแสดงความคิดเห็น บรรยากาศเป็นกนัเอง 
 3.3 การฝึกปฏิบติั 
  เป็นการให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดป้ฏิบติัจริงหลงัจากทีวิทยากรแนะนาํ ขอ้ดี

คือ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดเ้รียนรู้ฝึกปฏิบติัจริง สามารถพบขอ้ผิดพลาดและไดแ้กปั้ญหาในขณะที
ทาํได ้ทาํใหเ้กิดทกัษะในการฝึกปฏิบติั ซึ งจะทาํใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไม่เบือหน่าย 

 3.4 บทบาทสมมติ 
  เป็นการแสดงบทบาทอยา่งใดอยา่งหนึงตามทีกาํหนดให้ ขอ้ดีคือกระตุน้สให้ผู ้

เขา้รับการฝึกอบรมสนใจ ทาํให้ไดแ้นวทางทีจะนาํไปแกปั้ญหาไดแ้ละเป็นกิจกรรมทีมีบรรยากาศ
เป็นกนัเอง 

 3.5 การใชเ้กมหรือกรณีศึกษา 
  การใชเ้กม เป็นการแข่งขนักนัตามเกม ขอ้ดีคือเป็นการยอ่สถานการณ์จริงให้ฝึก

ในช่วงสั�นๆ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีส่วนร่วมในการช่วยคิด ช่วยทาํ 
  การใชก้รณีศึกษาเป็นการช่วยกนัวิเคราะห์แกปั้ญหาในกรณีศึกษา ขอ้ดีคือ ช่วย

ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดว้ิเคราะห์ตดัสินใจปัญหาในเรืองทีเหมือนจริงและสามารถนาํไปปรับใช้
กบัการปฏิบติังานได ้จะมีบรรยากาศเป็นกนัเอง 

 3.6 การสาธิต 
  เป็นการแสดงใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดเ้ห็นการปฏิบติัจริงจากการกระทาํจะมี

ลกัษณะคลา้ยสอนงาน ขอ้ดีคือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเขา้ใจไดเ้ร็วและมีความน่าเชือถือสูงเพิมทกัษะ
ไดดี้ สามารถปฏิบติัไดห้ลายครั� ง 
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 3.7 การศึกษาดูงานนอกสถานที 
  เป็นการนาํผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไปศึกษาดูงานนอกสถานที ขอ้ดีคือเพิมความรู้

ความเข้าใจ ได้เห็นการปฏิบติังานจริง สร้างความสนใจและกระตือรือร้น สร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 

4. วทิยากร โดยปกติจะเป็นวทิยากรทีมีความรู้ ความชาํนาญในแต่ละรายวิชาทีกาํหนด
ไวใ้นหลกัสูตร วทิยากรอาจเป็นบุคคลในองคก์ร หรือนอกองคก์รขึ�นอยูก่บัความเหมาะสม 

5. คุณสมบติัของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม เป็นการกาํหนดวา่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมควรเป็น
ใคร ตอ้งมีความรู้หรือประสบการณ์ หรือผา่นหลกัสูตรใดมาก่อน หรือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมจะตอ้ง
ดาํรงตาํแหน่งใด การกาํหนดคุณสมบติัควรกาํหนดจากภารกิจ หน้าที และความจาํเป็นในการ
ฝึกอบรมเพือใหก้ารฝึกอบรมเกิดประสิทธิผลอยา่งแทจ้ริง 

6. วฒิุบตัรหรือประกาศนียบตัร ให้กาํหนดเงือนไขหรือเงือนเวลาในการฝึกอบรมวา่ผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมจะตอ้งปฏิบติัอยา่งไรจึงจะมีสิทธิv ไดรั้บวุฒิบตัรหรือประกาศนียบตัร 

7. ระยะเวลา ใหร้ะบุจาํนวนวนั หรือสัปดาห์ หรือเดือน และระบุวา่จากวนัใดถึงวนัใด 
การกาํหนดระยะเวลาขึ�นอยูก่บัปัจจยัต่อไปนี�  

 7.1 ระดบัความจาํเป็นในการฝึกอบรมมีมากน้อยเพียงใด หากมีความจาํเป็นมาก
ตอ้งใชเ้วลานาน 

 7.2 ระดับผู ้เข้ารับการฝึกอบรม ผู ้บริหารระดับสูงจะใช้เวลาน้อยกว่าระดับ
ปฏิบติัการ 

 7.3 หลกัสูตรการฝึกอบรม ถา้มีรายวชิามากจะตอ้งใชเ้วลามากตามไปดว้ย 
 7.4 วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม ถา้ตอ้งการเพิมความรู้อาจใชเ้วลาไม่นานนกั แต่

ถา้ตอ้งการเปลียนพฤติกรรมของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมหรือเพิมทกัษะมาก อาจตอ้งใชเ้วลานาน 
8. สถานทีฝึกอบรม เป็นการระบุวา่จะใชส้ถานทีใด ห้องประชุมใดหรือตึกใด ชั�นใสด 

ในกรณีทีใชส้ถานทีหลายแห่งตอ้งมีการระบุใหช้ดัเจน 
9. งบประมาณ เป็นการกาํหนดจาํนวนเงินทีจะตอ้งใช้จ่ายทีจาํเป็น จะตอ้งจ่ายจริงใน

การฝึกอบรมโดยทัวไปจะใช้เงิน 3 หมวดคือ หมวดค่าตอบแทนวิทยากร หมวดค่าใช้สอย และ
หมวดค่าวสัดุ 

10. การประเมินผล ควรระบุว่าจะใช้วิธีการประเมินผลอย่างไร เช่น การสังเกต การ
ตรวจงาน การทดสอบ การสอบถามโดยใช้แบบสอบถาม และระบุว่าจะประเมินเมือไร ประเมิน
ก่อนอบรม ระหวา่งการอบรม หรือหลงัจากอบรมแลว้ 
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 โดยสรุป หลักสูตรการฝึกอบรมเป็นกระบวนการทีใช้ในการจัดสรรความรู้ 
เทคนิค วิชาการในการทํางาน สามารถพัฒนาบุคคลให้เกิดการเปลียนแปลงพฤติกรรม มี
องคป์ระกอบหลายอยา่งเพือ เป็นการกาํหนดวา่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมจะไดเ้รียนรู้ ทกัษะและทศันคติ
ในเรืองใดบา้ง เพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรและช่วยแกปั้ญหาทีจาํเป็นในการฝึกอบรม 

 

3.  สื�อการสอน 
 
วรรณกรรมทีเกียวขอ้งกบัสือการสอนผูว้จิยัไดร้วบรวมครอบคลุม ดงันี�  (1) ความหมาย

ของสือการสอน (2) ความสําคญัของสือการสอน (3) หลกัการใชสื้อการสอน (4) วตัถุประสงคข์อง
การใชสื้อ (5) ประเภทของสือการสอน (6) คุณภาพของสือการสอน (7) ประโยชน์ของการใชสื้อ 
การสอน 

3.1 ความหมายของสื�อการสอน 
นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของสือการสอนไวด้งันี�  
กิดานนัท ์ มลิทอง (2544: 1) แสดงความคิดว่าสือ คือ สิงทีบรรจุเนื�อหาเกียวกบั

การเรียนการสอนและการฝึกอบรมในรูปแบบของวสัดุ อุปกรณ์ และเทคนิควิธีการ โดยอาจเป็น
หนงัสือ แผนภูมิ รูปภาพ สไลด์ แถบวีดิทศัน์ แผ่นโปร่งใส เครืองฉายภาพขา้มศีรษะ เครืองวิชวล
ไลเซอร์ เครื องเล่นวีซีดี ลําโพง ไมโครโฟน โปรแกรมคอมพิวเตอร์คอมพิวเตอร์ การสาธิต 
การศึกษานอกสถานที รวมถึงการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบเครือข่ายมาใช้ร่วมในการ
สอนใหมี้ ประสิทธิภาพสูงสุด และไดป้ระสิทธิผลเพิมพูนยิงขึ�น 

กรมวชิาการ (2546: 26) ให้ความหมายของสือ การสอนหมายถึง สือชนิดใดก็ตาม
ไม่วา่จะเป็นเทปบนัทึกเสียง สไลด์ วิทยุ โทรทศัน์ วีดิทศัน์ แผนภูมิ ภาพนิง คอมพิวเตอร์ ซึ งบรรจุ
เนื�อหาเกียวกับบทเรียนในหลกัสูตร อาจเป็นวสัดุอุปกรณ์ทางกายภาพทีนาํมาใช้ในเทคโนโลยี
การศึกษา และเป็นสิงทีใช้เป็นเครืองมือหรือช่วงทางสําหรับทาํให้การสอนของผูส้อนส่งไปถึง
ผูเ้รียน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 27) กล่าวถึง สือการเรียนรู้เป็นเครืองมือส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการกระบวนการเรียนรู้ ให้ผู ้เรียนเข้าถึงความรู้ ทักษะกระบวนการ และ
คุณลกัษณะตามมาตรฐานของหลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สือการเรียนรู้มีหลากหลายประเภท 
ทั� งสื อธรรมชาติ สื อสิ งพิมพ์ สื อเทคโนโลยี และเครือข่ายการเรียนรู้ต่างๆ ที มีในท้องถิน  
การเลือกใชสื้อควรเลือกให้มีความเหมาะสมกบัระดบัพฒันาการ และลีลาการเรียนรู้ทีหลากหลาย
ของผูเ้รียน การจดัหาสือการเรียนรู้ ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถจดัทาํและพฒันาขึ�นเอง หรือปรับปรุง
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เลือกใช้อย่างมีคุณภาพจากสือต่างๆ ทีมีอยู่รอบตวัเพือนํามาใช้ประกอบในการจดัการเรียนรู้ที
สามารถส่งเสริมและสือสารให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ โดยสถานศึกษาควรจดัให้มีอยา่งพอเพียง เพือ
พฒันาให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างแทจ้ริง สถานศึกษา เขตพื�นทีการศึกษา หน่วยงานทีเกียวขอ้ง
และผูมี้หนา้ทีจดัการศึกษาขั�นพื�นฐาน 

สายณั (2551) กล่าวถึงสือการเรียนการสอน หมายถึง ตวักลางหรือช่องทางในการ
ถ่ายทอดองคค์วามรู้ทกัษะ ประสบการณ์ จากแหล่งความรู้ไปสู่ผูเ้รียน และทาํให้เกิดการเรียนรู้อยา่ง
มีประสิทธิภาพประเภทของสือการเรียนการสอนสือการเรียนการสอนแบ่งตามคุณลกัษณะได ้4 
ประเภท คือ (1) สือประเภทวสัดุ ไดแ้ก่สไลด ์แผน่ใส เอกสาร ตาํรา สารเคมี สิงพิมพต่์างๆ และคู่มือ
การฝึกปฏิบติั (2) สือประเภทอุปกรณ์ ไดแ้ก่ของจริง หุ่นจาํลอง เครืองเล่นเทปเสียง เครืองเล่นวีดิ
ทศัน์ เครืองฉายแผน่ใส อุปกรณ์และเครืองมือในห้องปฏิบติัการ (3) สือประเภทเทคนิคหรือวิธีการ 
ได้แก่การสาธิต การอภิปรายกลุ่ม การฝึกปฏิบติัการฝึกงาน การจดันิทรรศการ และสถานการณ์
จาํลอง 4) สือประเภทคอมพิวเตอร์ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) การนําเสนอด้วย
คอมพิวเตอร์ (Computer Presentation) การใช้ Intranet และ Internet เพือการสือสาร (Electronic 
mail: E-mail) และการใช ้WWW (World Wide Web) 

ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์(2554: 1-22) ให้ความหมาย สือการสอน คือ วสัดุอุปกรณ์และ
วิธีการประกอบการสอนเพือใช้เป็นสือกลางในการสือความหมาย ทีผูส้อนประสงค์จะส่ง หรือ
ถ่ายทอดไปยงัผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนอกจากนี�  ยงัมีคาํอืน ๆ ทีมีความหมายใกลเ้คียงกบัสือ
การสอน เป็นตน้วา่ สือการเรียน หมายถึง เครืองมือ ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ ทีจะมาสนบัสนุนการ
เรียนการสอน เร้าความสนใจผู ้เ รียนรู้ให้เกิดการเรียนรู้ เกิดความเข้าใจดีขึ� น อย่างรวดเร็ว 
สือการศึกษา คือ ระบบการนาํวสัดุ และวิธีการมาเป็นตวักลางในการให้การศึกษาความรู้แก่ผูเ้รียน
โดยทัวไป โสตทศันูปกรณ์ หมายถึง วสัดุทั�งหลายทีนาํมาใช้ในห้องเรียน หรือนาํมาประกอบการ
สอนใหเ้ขา้ใจแจ่มแจง้ยิงขึ�น 

จินตนา ใบกาซูยี (ม.ป.ป.: 11) กล่าวว่า สือการเรียนการสอน หมายถึง วสัดุหรือ
เครืองมือทีจดัทาํขึ�น ซึ งมีขอ้มูลเนื�อหาสาระทีเป็นประโยชน์ต่อประสบการณ์การเรียนรู้ สําหรับ
นาํไปใช้ในกระบวนการเรียนการสอนของครูและนักเรียนให้เป็นไปตามหลกัสูตรกาํหนด เป็น
องคป์ระกอบทีสําคญัในการใชป้ระกอบการสอนให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะกระบวนการความรู้สึกนึกคิด    
อนัจะนาํไปสู่จุดหมายของหลกัสูตร 

โดยสรุป สือการสอน หมายถึง สิงต่างๆ ทีผูส้อนนาํมาใช้ประกอบการสอนหรือ
นาํมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อกระบวนการถ่าย ทอดองค์ความรู้จากผูส้อนไปสู่ผูเ้รียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ หรือสิงทีผูส้อนนาํมาใชป้ระกอบการสอนแลว้ทาํให้ผูเ้รียนเขา้ใจในเนื�อหาบท เรียน
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จากสิงทีเขา้ใจยาก ทาํให้เขา้ใจง่ายขึ�น และทาํให้ผูเ้รียนสามารถเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค ์
หรือจุดหมายทีผู ้สอนคาดหวงัไว้ได้เป็นอย่างดี หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นสื อกลางในการสื อ
ความหมายหรือถ่ายทอดไปยงัผูเ้รียนใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ ตามเป้าหมายของหลกัสูตร 

3.2 ความสําคัญของสื�อการสอน 
ความสาํคญัของสือการสอนมีนกัวชิาการไดก้ล่าวไว ้ดงันี�  
อภิชยั  ธิณทพั (2551) กล่าวว่า สือมีความสําคญัคือทาํหน้าทีเป็นแหล่งข่าวสาร 

แหล่งความรู้ทีมีความหมายและยงัช่วยใหค้รูสอนไดต้ามจุดมุ่งหมายทีตั�งไว ้ทาํใหก้ารเรียนการสอน
เกิดกิจกรรมการเรียนรู้ไดใ้นรูปแบบต่างๆ ไดอ้ยา่งต่อเนืองและช่วยให้ครูจดัเนื�อหาวิชาไดอ้ย่างมี
ความหมาย เป็นเครืองมือทีสําคญัของครูในการเรียนการสอนช่วยให้ครูสอนไดอ้ย่างรวดเร็วและ
ถูกตอ้งมากขึ�น ช่วยใหเ้อาชนะความลาํบากใน การเรียนไดง่้ายขึ�น และช่วยให้ครูสอนเนื�อหาไดง่้าย
ขึ�น ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนทาํกิจกรรมสร้างสรรค์ได้ง่ายและช่วยจดัประสบการณ์ให้ ผูเ้รียน
ไดม้าก เป็นตวัดึงความสนใจและควบคุม ความตั�งใจของผูเ้รียนไดอ้ยา่งดี เป็นแบบอยา่งให้ผูเ้รียน
และเป็นตัวชี� แนะช่วยเหลือผูเ้รียนและช่วยครูในการควบคุม ผูเ้รียนให้มีพฤติกรรมในทางที           
พึงปรารถนาไดก้ระตุน้ใหร้ะลึกถึงสิงทีเรียนมาแลว้ใหส้ัมพนัธ์เชือมโยงกบัสิงทีจะเรียนรู้ใหม่ เสนอ
สิงสิงเร้าเพือการเรียนรู้ใหม่ ใหข้อ้มูลป้อนกลบัและประเมินผล 

พิมพ์พร  แก้วเครือ (2544) กล่าวถึง สือการเรียนการสอนเป็นตวักลางซึ งมี
ความสําคญั ในกระบวนการเรียนการสอนมีหน้าทีเป็นตวันาํความตอ้งการของครูไปสู่ตวันกัเรียน
อยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว เป็นผลให้นกัเรียนเปลียนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดมุ่งหมายการเรียนการ
สอนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

ชยัยงศ ์ พรหมวงศ ์(2554: 1-22) กล่าววา่ สือการสอน เป็นตวักลางทีครูใชส้ําหรับ
นาํเนื�อหา ความรู้ ความคิด ของครูให้นกัเรียนไดรั้บรู้โดยง่าย รวดเร็วและถูกตอ้ง สือการสอนจะ
ช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิงขึ�น 

โดยสรุป สือการสอนมีความสําคญัคือเป็นตวักลางระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน ช่วย
ให้ การเรียนการสอนเกิดกิจกรรมหลากหลาย ผูเ้รียนสามารถเขา้ใจเนื�อหาไดง่้ายและรวดเร็วขึ�น 
และยงัเป็นตวัช่วยดึงความสนใจของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.3 หลกัการใช้สื�อการสอน 
หลกัในการใชสื้อในการพิจารณาเลือกใชสื้อการสอนแต่ละครั� งครูควรพิจารณาถึง

ความเหมาะสมของสือการสอนแต่ละชนิด ดงัทีนกัวชิาการไดก้ล่าวไวด้งันี�  
สมคิด จนัทะเวช (2550) กล่าวถึง หลกัการใช้สือการสอนไวอ้ย่างหลากหลาย

ไดแ้ก่ 
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1.  ความเหมาะสม สือทีจะใช้นั�นเหมาะสมกบัเนื�อหาและวตัถุประสงค์ของการ
สอนหรือไม่ 

2.  ความถูกตอ้ง สือทีจะใชช่้วยใหน้กัเรียนไดข้อ้สรุปทีถูกตอ้งหรือไม่ 
3.  ความเข้าใจ สือทีจะใช้นั�นควรช่วยให้นักเรียนรู้จกัคิดอย่างมีเหตุผลและให้

ขอ้มูลทีถูกตอ้งแก่นกัเรียน 
4.  ประสบการณ์ทีไดรั้บ สือทีใชน้ั�นช่วยเพิมพูนประสบการณ์ใหแ้ก่นกัเรียน 
5.  เหมาะสมกับวยั ระดับความยากง่ายของเนื�อหาทีบรรจุอยู่ในสือชนิดนั�นๆ 

เหมาะสมกบัระดบัความสามารถ ความสนใจ และความตอ้งการของนกัเรียนหรือไม่ 
6.  เทียงตรงในเนื�อหา สือนั�นช่วยใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้เนื�อหาทีถูกตอ้งหรือไม่ 
7.  ใชก้ารไดดี้ สือทีนาํมาใชค้วรทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้ไดดี้ 
8.  คุม้ค่ากบัราคา ผลทีไดจ้ะคุม้ค่ากบัเวลา เงิน และการจดัเตรียมสือนั�นหรือไม่ 
9.  ตรงกบัความต้องการ สือนั�นช่วยให้นักเรียนร่วมกิจกรรมตามทีครูต้องการ

หรือไม่ 
10.  ช่วยเวลาความสนใจ สือนั�นช่วยกระตุน้ให้นกัเรียนสนใจในช่วงเวลานาน

พอสมควรหรือไม่ 
ชยัยงศ ์พรหมวงศ ์(2554 : 1-37-1-38) กล่าวถึง การใชสื้อการสอนควรยึดหลกั 7 

ประการ คือ 
1.  ใชธ้รรมชาติการชอบเล่นของผูเ้รียนมาเป็นประโยชน์ต่อการสอน เพือเป็นสือ

หรือลู่ทางในการถ่ายทอดความรู้ใหเ้หมาะสมกบัวยัของเด็ก 
2.  ใช้สือการสอนทุกครั� งทีเป็นเนื�อหาทียาก เพือเป็นตวัช่วยให้นักเรียนมีความ

เขา้ใจมากยิงขึ�น นอกเหนือจากการสอนโดยอธิบายเพียงอยา่งเดียว 
3.  กาํหนดวตัถุประสงคสื์อแต่ละอยา่งให้แน่นอน ซึ งครูตอ้งทราบวา่จะใชสื้อการ

สอนเพืออะไร อยา่งไร จึงจะบรรลุวตัถุประสงค ์
4.  ยึดหลกัการใช้สือประสมในรูปชุดการเรียน สือประสม คือ การนาํสือตั�งแต่ 2 

ชนิดขึ�นไปนํามาใช้สอนเนื�อหาสาระร่วมกัน แต่ชุดการสอนเป็นการใช้สื อประสมตามระบบที
กาํหนดไว ้มีการกาํหนดขั�นตอนอย่างเด่นชดั โดยการเตรียมการสอนทีถูกจาํแนกเป็นเนื�อหา หัว
เรือง แต่ละหวัเรืองจะมีกิจกรรมและสือการเรียนแตกต่างกนั 

5.  ทดสอบประสิทธิภาพสือใหม่ทุกครั� ง เพือใหไ้ดสื้อทีมีคุณภาพอยา่งแทจ้ริง 
6.  ตรวจสอบสือเก่าก่อนใช้ทุกครั� ง ตรวจสอบสือทีมีผูผ้ลิตไวแ้ลว้ว่ามีวิธีการใช้

อยา่งไร เนื�อหาถูกตอ้งและเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียนหรือไม่ 
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7.  ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการผลิตและใชสื้อการสอน มากกวา่เป็นเครืองช่วยครู
สอน การใชสื้อการสอนใดๆ ควรมุ่งให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการใช้สือนั�น ซึ งจะเป็นการช่วยให้
นกัเรียนเกิดความภาคภูมิใจและทาํใหบ้รรยากาศน่าเรียนรู้มากขึ�น 

เฮนนิชและรัสเซล (Heinich และ Russel, 1993 : 34-35) กล่าวถึงการวางแผนใช้
สือการศึกษาวา่ 

1.  วิเคราะห์ลกัษณะผูเ้รียนก่อนทีจะใชก้ารสอนชนิดใด ตอ้งศึกษาลกัษณะผูเ้รียน 
เพือทราบขอ้มูลพื�นฐานของผูเ้รียนซึ งจะเป็นสิงทีช่วยในการเลือกสือการศึกษาและวิธีการสอนให้
บรรลุจุดมุ่งหมาย ซึ งลักษณะของผู ้เรียนแบ่งเป็น ลักษณะทัวไป ได้แก่ อายุ เพศ ระดับชั� น 
ความสามารถทางสติปัญญา ทศันคติ และวฒันธรรมส่วนตวัทางสังคม ทาํให้ช่วยกาํหนดความยาก
ง่ายของบทเรียน 

2.  กาํหนดจุดมุ่งหมายใหช้ดัเจนทีสุดอาจกาํหนดจากแนวหลกัสูตรการศึกษา หรือ
ผูส้อนกาํหนดเอง จุดมุ่งหมายทีกาํหนดควรเป็นจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม 

3.  การเลือกปรับปรุงหรือออกแบบวสัดุ ในขั�นนี� เป็นขั�นเชือมโยงหรือขั�นสร้าง
สะพาน เชือมระหว่างจุดเริมตน้เมือทราบลกัษณะผูเ้รียนแลว้และจุดหมายปลายทาง เมือสามารถ
กาํหนดจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมเชิงพฤติกรรมแลว้ การเชือมทาํได ้3 กรณีดงันี�  เลือกวสัดุทีมีอยู่
แลว้ ปรับปรุงวสัดุเก่าให้สามารถนาํมาใช้ได ้และออกแบบทาํขึ�นมาใหม่โดยคาํนึงถึงผูเ้รียนราคา 
ความชาํนาญทางเทคนิคเครืองมือ สถานที และเวลา 

4.  การใช้วสัดุตอ้งวางแผนว่าจะใช้วสัดุอะไร ใช้เวลานานเท่าไหร่ จากนั�นตอ้ง
เตรียมชั�นเรียน เครืองมือทีจาํเป็นตลอดจนสถานทีให้พร้อม ควรนาํเทคนิคต่างๆ เขา้มาใชด้ว้ย เช่น 
ใชสื้อทีเหมาะสมกบัขนาดของกลุ่มผูเ้รียนหรือการศึกษาดว้ยตนเอง โดยเฉพาะการใชสื้อประสม จะ
ก่อใหเ้กิดความเร้าความสนใจไดสู้ง ผูส้อนควรควบคุมความสนใจในห้องเรียน สร้างบรรยากาศ ที
เป็นกนัเอง มีอารมณ์ขนั 

5.  การตอบสนองของผูเ้รียนเพือให้เกิดความมันใจในการเรียนรู้ ผูเ้รียนควรฝึก
ปฏิบติัสิ งทีได้เรียนไป ควรได้รับการเสริมแรงเมือตอบถูก การอภิปรายหรือการทาํแบบฝึกหัด 
เท่ากบัเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดต้อบสนองต่อสิงเร้าในขณะมีกิจกรรมการเรียนการสอนและ
กิจกรรมติดตามผลอืนๆ 

6.  การประเมิน ผลภายหลงัการสอนแลว้ จาํเป็นตอ้งมีการประเมินทั�งตวัผูเ้รียน 
สือการสอนและวิธีการ เพือหาประสิทธิผลทีเกิดขึ�นของกระบวนการสอน เช่น นักเรียนบรรลุ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ทีตั�งไวห้รือไม่ สือการสอนช่วยให้ผูเ้รียนไดบ้รรลุการเรียนรู้หรือไม่ นกัเรียน
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ใชสื้อการศึกษาและวสัดุการศึกษาต่างๆอยา่งถูกตอ้งหรือไม่ สภาพแวดลอ้มเป็นอยา่งไร ผูส้อนได้
ส่งเสริมการเรียนรู้โดยช่วยเหลือเป็นรายบุคคลอยา่งเพียงพอหรือไม่ 

โดยสรุปการจดัระบบสือตอ้งมีความเหมาะสม สือทีจะใชน้ั�นเหมาะสมกบัเนื�อหา
และวตัถุประสงคข์องการสอนหรือไม่ ความถูกตอ้ง สือทีจะใชช่้วยให้นกัเรียนไดข้อ้สรุปทีถูกตอ้ง
หรือไม่ความเขา้ใจ สือทีจะใชน้ั�นควรช่วยให้นกัเรียนรู้จกัคิดอย่างมีเหตุผลและให้ขอ้มูลทีถูกตอ้ง
แก่นกัเรียน ประสบการณ์ทีไดรั้บ สือทีใชน้ั�นช่วยเพิมพูนประสบการณ์ให้แก่นกัเรียน เหมาะสมกบั
วยั ระดบัความยากง่ายของเนื�อหาทีบรรจุอยูใ่นสือชนิดนั�น ๆ ใช้สือการสอนทุกครั� งทีเป็นเนื�อหาที
ยาก และทีสาํคญัตอ้งตรวจสอบสือทุกครั� งก่อนนาํไปใชจ้ริง 

3.4  วตัถุประสงค์ของการใช้สื�อ 
การนาํสือไปใชใ้ห้เกิดประสิทธิภาพ ขึ�นอยูก่บัวตัถุประสงคที์จะนาํไปใช ้หากใช้

ไม่ตรงตามวตัถุประสงค์ องค์ความรู้ย่อมไม่เกิด ประสิทธิภาพย่อมไม่มี จึงมีนักวิชาการกล่าวถึง
วตัถุประสงคใ์นการใชสื้อไวห้ลากหลาย ดงันี�  

ยวุดี (2556) กล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการนาํสือไปใช ้คือ 
1.  เพือเร้าผูเ้รียนให้เกิดความสนใจ และเปลียนพฤติกรรมในเบื�องตน้ โดยปรับ

ตนเองให้พร้อมทีจะเรียนรู้บทเรียนใหม่ ซึ งอาจกระทาํไดโ้ดยการรื� อฟื� นความรู้เดิม (assimilation) 
หรือขยายความรู้เดิม (accommodation) เพือนาํมาใชใ้หป้ระสานกนักบัความรู้ใหม่ ซึ งจะเรียนในขั�น
ต่อไป 

2.  เพือช่วยให้ความกระจ่างในเนื�อหาทีเรียนหรือทาํให้ผูเ้รียน เรียนรู้ได้ง่ายขึ�น
และเขา้ใจขอ้เทจ็จริงในเนื�อหาอยา่งแทจ้ริงในรูปของการ เกิด Concept เขา้ใจหลกัการสําคญั และมี
การเปลียนแปลงพฤติกรรมไปในแนวทางทีดีขึ�นตามจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม ทีไดก้าํหนดไว ้

3.  เพือขยายขอบเขตความรู้ของผูเ้รียนให้ก้าวหน้าและเจริญงอกงาม ทั�งในดา้น
ความกวา้งและความลึกของภูมิปัญญา ซึ งเป็นผลของการเรียนอยา่งแทจ้ริง 

4.  เพือยอ่สรุปเนื�อหาสาํคญัของบทเรียนเกิดเป็น Concept ในเนื�อหาแต่ละเรือง 
5.  เพือส่งเสริมผูเ้รียนให้มีการฝึกและพฒันาตนเองให้รู้จกัขั�นตอนและมีความคิด

สร้างสรรค ์
บุษบง เชียงลํ�า (2556) กล่าวถึงวตัถุประสงคใ์นการนาํสือการสอนไปใช ้ดงันี�  
1.  เพือใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ 

1.1  เรียนรู้ไดดี้ขึ�นจากประสบการณ์ทีมีความหมายในรูปแบบต่างๆ 
1.2  เรียนรู้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
1.3  เรียนรู้ไดง่้ายและเขา้ใจไดช้ดัเจน 



37 

1.4  เรียนรู้ไดม้ากขึ�น 
1.5  เรียนรู้ไดใ้นเวลาทีจาํกดั 

2.  เพือใหส้ามารถเอาชนะขอ้จาํกดัต่าง ๆ ในการเรียนรู้ ไดแ้ก่ 
2.1  ทาํสิงซบัซอ้นใหง่้ายขึ�น 
2.2  ทาํสิงเคลือนไหวชา้ใหเ้ร็วขึ�น 
2.3  ทาํสิงเคลือนไหวเร็วใหช้า้ลง 
2.4  ทาํสิงเล็กใหใ้หญ่ขึ�น 
2.5  ทาํสิงใหญ่ใหเ้ล็กลง 
2.6  นาํสิงทีอยูไ่กลมาศึกษาได ้
2.7  นาํสิงทีเกิดในอดีตมาศึกษาไดช่้วยกระตุน้ความสนใจ 
2.8  ช่วยใหจ้ดจาํไดน้าน เกิดความประทบัใจและมันใจในการเรียน 
2.9  ช่วยใหน้กัเรียนไดคิ้ดและแกปั้ญหา 

3.  เพือเอาชนะขอ้จาํกดัเรืองความแตกต่างกนัของประสบการณ์ดั�งเดิมของผูเ้รียน 
คือเมือใชสื้อการเรียนการสอนแลว้จะช่วยใหเ้ด็กซึ งมีประสบการณ์เดิมต่างกนัเขา้ใจไดใ้กลเ้คียงกนั 

4.  ขจดัปัญหาเกียวกบัเรืองสถานที ประสบการณ์ตรงบางอยา่ง หรือการเรียนรู้ 
5.  เพือใหน้กัเรียนไดรั้บประสบการณ์ตรงจากสิงแวดลอ้มและสังคม 
6.  เพือใหน้กัเรียนมีความคิดรวบยอดเป็นอยา่งเดียวกนั 
7.  เพือใหน้กัเรียนมีมโนภาพเริมแรกอยา่งถูกตอ้งและสมบูรณ์ 
8.  เพือใหน้กัเรียนมีความสนใจและตอ้งการเรียนในเรืองต่าง ๆ มากขึ�น 
9.  เพือเป็นการสร้างแรงจูงใจและเร้าความสนใจ 
10.  เพือช่วยใหผู้เ้รียนไดมี้ประสบการณ์จากรูปธรรมสู่นามธรรม 
โดยสรุป วตัถุประสงค์ของการใช้สือในการสอน คือ เพือเร้าผูเ้รียนให้เกิดความ

สนใจ เพือช่วยให้ความกระจ่างในเนื�อหาทีเรียน เพือขยายขอบเขตความรู้ของผูเ้รียนให้กา้วหน้า
และเจริญงอกงาม เพือยอ่สรุปเนื�อหาสําคญัของบทเรียนเกิดเป็น Concept ในเนื�อหาแต่ละเรือง เพือ
ส่งเสริมผูเ้รียนให้มีการฝึกและพฒันาตนเองให้รู้จกัขั�นตอนและมีความคิดสร้างสรรค ์เพือเอาชนะ
ขอ้จาํกดัเรืองความแตกต่างกนัของประสบการณ์ดั�งเดิมของผูเ้รียน เพือให้นกัเรียนมีความคิดรวบ
ยอดเป็นอยา่งเดียวกนั เพือใหน้กัเรียนมีความสนใจและตอ้งการเรียนในเรืองต่างๆ มากขึ�น เพือช่วย
ใหผู้เ้รียนไดมี้ประสบการณ์จากรูปธรรมสู่นามธรรม 
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3.5  ประเภทของสื�อการสอน 
สือการสอนทีครูใชมี้มากมายหลากหลาย มีนกัวิชาการไดแ้บ่งเป็นสือเป็นประเภท

ไว ้ดงันี�  
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2533: 137) ยงัไดแ้บ่งสือการสอนตามรูปร่างของสือการ

สอน จาํแนกได ้4 ประเภท คือ 
1.  สื อประเภทเครื องมือ เป็นสือการสอนทีได้มาจากความเจริญก้าวหน้าทาง

วิทยาศาสตร์แขนงวิศวกรรม ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ เช่น เครื องฉายต่างๆ เช่น เครื องเสียง 
โทรทศัน์ 

2. สือประเภทวสัดุ หมายถึง สือทีเป็นผลผลิตมาจากวิทยาศาสตร์ เป็นวสัดุทีใช้
แลว้สิ�นเปลืองผพุงัไดง่้าย เช่น แผนภูมิ แผนที ฟิลม์ แผน่โปร่งใส 

3.  สือประเภทวิชาการ หมายถึง สือทีประเภทเทคนิค ระบบ กระบวนการต่างๆ 
เช่น การสาธิตการศึกษานอกสถานที การทดลอง นิทรรศการ 

4.  สือประสม หมายถึง การนําสือประเภทต่างๆ ทั�งทีเป็นเครื องมือ วสัดุ และ
วิธีการมาใช้ร่วมกนั อยา่งมีความสัมพนัธ์กนั ในลกัษณะทีสือแต่ละอย่างส่งเสริมสนบัสนุนซึ งกนั
และกนั เช่น บทเรียนโปรแกรม ชุดการสอน เป็นตน้ 

เอดการ์ เดล (Edgar Dale อา้งถึงใน กรมวิชาการม, 2546 : 26-28) ไดพ้ฒันากรวย
ประสบการณ์ (Cone of Experiences) โดยการแบ่งเป็นขั�นตอนดงันี�  

1. ประสบการณ์ตรง เป็นประสบการณ์ขั�นทีเป็นรูปธรรมมากทีสุดโดยการให้
ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์โดยตรงจากของจริง สถานการณ์จริง หรือดว้ยการกระทาํของตนเอง เช่น 
การจบัตอ้งและการเห็น เป็นตน้ 

2.  ประสบการณ์รอง เป็นการเรียนรู้โดยใหผู้เ้รียนเรียนจากสิงทีใกลเ้คียงเป็นความ
จริงทีสุด ซึ งอาจเป็นของจาํลองหรือการจาํลองก็ได ้หากสือทีจะนาํมาใชใ้นการเรียนรู้มีขนาดใหญ่
เกินกวา่จะนาํมาแสดงในชั�นเรียนได ้หรือเป็นสิงทีอยูภ่ายในและไม่สามารถนาํออกมาแสดงให้เห็น
ของจริงได ้ก็สามารถใชหุ่้นจาํลองนาํเสนอแทน เช่น อวยัวะภายในร่างกาย 

3.  ประสบการณ์นาฏกรรมหรือการแสดง เป็นการแสดงบทบาทสมมติหรือการ
แสดงละคร เพือเป็นการจดัประสบการณ์ให้แก่ผูเ้รียนในเรืองทีมีขอ้จาํกดัด้วยยุคสมยั เวลาและ
สถานที เช่น เหตุการณ์ในประวติัศาสตร์หรือเรืองราวทีเป็น นามธรรม เป็นตน้ 

4.  การสาธิต เป็นการแสดงหรือกระทาํประกอบคาํอธิบายเพือให้เห็นลําดับ
ขั�นตอนของการกระทาํนั�น 
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5.  การศึกษานอกสถานทีเป็นการให้ผูเ้รียนรู้ประสบการณ์ต่างๆ ภายนอกสถานที
เรียน อาจเป็นการเยียมชมสถานทีต่างๆ การสัมภาษณ์บุคคลต่างๆ 

6. นิทรรศการ เป็นการจัดแสดงสิ งของต่างๆ การจัดป้ายนิเทศ ฯลฯ เพือให้
สารประโยชน์และความรู้แก่ผูช้ม เป็นการให้ประสบการณ์แก่ผูช้มโดยการนาํประสบการณ์หลาย
อย่างผสมผสานกนัมากทีสุด เช่น นาํเสนอเนื�อหาดว้ยภาพถ่าย ภาพวาดพร้อมคาํบรรยายโดยมีวีดิ
ทศัน์ฉายประกอบ และมีการใหผู้ช้มร่วมกิจกรรมตอบปัญหาหรือสัมผสัสือทีจดัแสดง 

7. โทรทศัน์ โดยใช้ทั�งโทรทศัน์การศึกษาและโทรทศัน์การสอนเพือให้ขอ้มูล
ความรู้แก่ผูเ้รียนหรือผูช้มทีอยูใ่นห้องเรียนหรืออยูท่างบา้น และใชส่้งไดท้ั�งในระบบวงจรเปิดและ
วงจรปิดการสอนอาจจะเป็นการสอนสดหรือบนัทึกลงวดิีทศัน์ก็ได ้

8.  ภาพยนตร์ เป็นภาพทีบนัทึกเรืองราวเหตุการณ์ลงบนฟิล์ม เพือให้ผูเ้รียนไดรั้บ
ประสบการณ์ทั�งภาพและเสียงโดยใชป้ระสาทตาและหู 

9. การบนัทึกเสียง วิทยุ ภาพนิง การบนัทึกเสียงอาจเป็นทั�งในรูปของแผ่นเสียง 
หรือเทปบนัทึกเสียง วิทยุเป็นสือทีให้เฉพาะเสียง ส่วนภาพนิงอาจ เป็นรูปภาพ สไลด์ โดยเป็น
ภาพวาด ภาพลอ้ หรือเป็นภาพเหมือนจริงก็ได ้ขอ้มูลทีอยูใ่นสือขั�นนี�จะให้ประสบการณ์แก่ผูเ้รียนที
ถึงแมอ่้านหนงัสือไม่ออก แต่ก็สามารถจะเขา้ใจเนื�อหาเรืองราวทีสอนได ้เนืองจากเป็นการฟังหรือ 
ดูภาพเท่านั�น ไม่จาํเป็นตอ้งอ่าน 

10. ทศันสัญลกัษณ์ เช่น แผนที แผนภูมิ แผนสถิติ หรือเครืองหมายต่างๆ ซึ งเป็น
สิงทีเป็นสัญลกัษณ์แทนความเป็นจริงของสิงต่างๆ หรือขอ้มูลทีตอ้งการใหเ้รียนรู้ 

11. วจนสัญลักษณ์ เป็นประสบการณ์ขั� นที เ ป็นนามธรรมมากที สุด ได้แก่ 
ตวัหนงัสือในภาษาเขียนและเสียงของคาํพูดในภาษาพูด 

กิดานนัท ์ มลิทอง (2546) แบ่งสือการสอนตามลกัษณะของกายภาพ ดงันี�  
1.  สือสิงพิมพ ์หมายถึง สิงพิมพต่์างๆ ซึ งไดแ้สดงหรือจาํแนกหรือเรียบเรียงสาระ

ความรู้ต่างๆ โดยใชต้วัหนงัสือทีเป็นตวัเขียนหรือตวัพิมพเ์ป็นสือเพือแสดงความหมาย เช่น เอกสาร 
ตาํรา นิตยสาร วารสาร วทิยานิพนธ์ บนัทึก เป็นตน้ 

2.  สือเทคโนโลยี หมายถึง วสัดุทีไดผ้ลิตขึ�นเพือใชค้วบคู่กบัโสตทศันูปกรณ์หรือ
อุปกรณ์ทีใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น วีดิทัศน์ แถบบันทึกเสียง สไลด์ แผ่นซีดี บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน นอกจากนี� สือเทคโนโลยียงัรวมถึงกระบวนการต่างๆ ทีเกียวกบัการนาํเอา
เทคโนโลยมีาประยกุตใ์ชใ้นการเรียนการสอน เช่น การใชอิ้นเทอร์เน็ตเพือการสอน การนาํทางไกล
ผา่นดาวเทียม เป็นตน้ 
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3.  สื ออืนๆ ได้แก่ สื อบุคคล สื อธรรมชาติและสิ งแวดล้อม สื อกิจกรรม และ
กระบวนการ สือวสัดุ/เครืองมืออุปกรณ์ 

ชยัยงศ ์พรหมวงศ ์(2554 : 24-28) จาํแนกสือการสอนเป็น 3 ประเภท คือ (1) สือ
การสอนประเภทวสัดุ (2) สือการสอนประเภทอุปกรณ์ และ (3) สือการสอนประเภทวิธีการ ซึ งมี
รายละเอียดดงันี�  

1. สือการสอนประเภทวสัดุ ไดแ้ก่ สือการสอนทีเป็นวตัถุสิ�นเปลืองใชแ้ลว้หมด
ไป หรือผพุงัไดง่้าย สือประเภทวสัดุมีหลายอยา่ง จาํแนกเป็นกลุ่มใหญ่ได ้2 จาํพวก 

1.1 วสัดุทีมีผูจ้ดัทาํจาํหน่าย ไดแ้ก่ 
1.1.1 สิงพิมพ ์ได้แก่ หนงัสือและตาํราในรูปแบบต่างๆ มีความยากง่ายตาม

ระดบัสติปัญญาผูอ่้าน 
1.1.2 ภาพชุด ได้แก่ ภาพประกอบการสอนแต่ละเรื อง มีภาพหลายภาพ

ต่อเนืองกนั ส่วนมากมกัมีคาํบรรยายภาพ แต่มิไดเ้ยบ็รวมเป็นเล่ม 
1.1.3 แผนภูมิหรือแผนภาพ ได้แก่ การเสนอเนื�อหาในรูปของแผนภูมิหรือ

แผนภาพขนาดใหญ่ หากมีหลายแผ่นมทีเนื�อหาเกียวโยงกนัก็เป็นแผนภูมิพลิก เหมาะสําหรับใช้
สอนนกัเรียนทั�งชั�น 

1.1.4 แผน่ใสดว้ยคอมพิวเตอร์หรือสไลด์คอมพิวเตอร์ เป็นขอ้ความและภาพ
ครูผูส้อนใชป้ระกอบคาํบรรยาย 

1.1.5 เทปภาพ/วีดิทศัน์ เป็นการเสนอเนื�อหาทีให้ทั�งภาพเคลือนไหว ภาพนิง
และเสียง 

1.1.6 เทปเสียงใหเ้สียงประกอบตาํรา เป็นการเสนอเนื�อหาในรูปของเทปเสียง 
หรือซีดีเสียงซึ งนิยมใช้เทปเสียง ซีดีเสียง และมีตาํรา หรือหนังสือประกอบ เช่น ในการสอน
ภาษาต่างประเทศ เป็นตน้ 

1.1.7 ชุดอุปกรณ์ (Kit) หมายถึง ชุดวสัดุทีเตรียมไวส้าํหรับสอยเนื�อหาหลายๆ 
อยา่ง เช่น ชุดอุปกรณ์การสอนวทิยาศาสตร์ทีมีเคมีภณัฑ ์หลอดทดลองต่างๆ เป็นตน้ 

1.1.8 ชุดการสอน (Package) หมายถึง ชุดสือการสอนที เตรียมไวส้ําหรับ
สอนเรืองใดเรืองหนึงโดยเฉพาะ เช่น ชุดการสอนเรือง “กบ” ซึ งจะนาํไปสอนเรืองอืนๆ ไม่ได ้

1.2 วสัดุทีครูจดัทาํขึ�นเอง หมายถึง วสัดุทีครูสามารถหาไดใ้นทอ้งถิน และวสัดุที
ครูผลิตขึ�นมาเอง ดงันี�  

1.2.1 วสัดุทีหาไดใ้นทอ้งถิน ได้แก่ วสัดุเหลือใช้ เช่น กล่องไมขี้ดไฟ ฯลฯ 
และวสัดุทีเกิดขึ�นเองตามธรรมชาติ เช่น เมล็ดพืช กิงไม ้เป็นตน้ หากครุใชค้วามพยายามก็สามารถ
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จะหาวสัดุในทอ้งถินประกอบการสอนไดเ้สมอ นกัเรียนและผูป้กครองก็อาจมีส่วนช่วยจดัหาวสัดุ
ประเภทนี�มาใหค้รูได ้

1.2.2 วสัดุทีครูผลิตขึ�นมาใช้เอง ไดแ้ก่ สือการสอนทีครูหรือนกัเรียนช่วยกนั
ผลิตขึ�นมาใชเ้อง โดยใชว้สัดุทีหามาไดใ้นทอ้งถิน หรือวสัดุเหลือใชม้าทาํเป็นสือการสอน เช่น การ
ทาํนาฬิกาจากฝากระป๋องสี หรือทาํลูกคิดจากเมล็ดพืชบางประเภท วสัดุทีหาไดใ้นทอ้งถินและวสัดุ
ทีครูจัดทาํขึ� นมาเองนี� เป็นการใช้เทคโนโลยีทีเหมาะสมกับท้องถินทีฝรังเรียกว่า “Appropriate 
Technology” ซึ งเป็นแนวโนม้การใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาในประเทศกาํลงัพฒันาอยูใ่นปัจจุบนั 

2. สือการสอนประเภทอุปกรณ์ ไดแ้ก่ สือการสอนประเภทเครืองมือทีครูนาํมาใช้
ในการสอน ซึ งรวมเครืองมือทีใชป้ระกอบการสอนโดยตรง เช่น ของจริงหรือหุ่นจาํลองต่างๆ และ
เครืองมือทีใชส้าํหรับเสนอวสัดุ เช่น เครืองฉายจาํแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 

2.1 อุปกรณ์ประเภทเครื องเสียง หมายถึง เครื องมือทีใช้ในการขยายเสียง 
บนัทึก เสียง หรือเล่นกบัเสียงทีไดบ้นัทึกไวแ้ลว้ ทั�งทีเป็นเครืองทีตอ้งใชไ้ฟฟ้าหรือไม่ตอ้งใชไ้ฟฟ้า 
เครืองเสียงทีไม่ตอ้งใชไ้ฟฟ้า ไดแ้ก่ เครืองโทรโข่ง เช่น ทีใชก้ระดาษแขง็มาพบัเป็นลาํโพงเวลาพุดก็
กรอกเสียงลงไปทีต้นลาํโพงเสียงทีปรากฏออกมาจะดังกว่าปกติ นอกจากนี�  ก็เป็นเครื องเล่น
แผ่นเสียงสมยัเก่าทีบนัทึกเสียงลงแผ่นโลหะหรือแผ่นครัง เครืองเสียงทีตอ้งใช้ไฟฟ้า ทีเป็นทีรู้จกั
กนันาน คือ 1) เครืองขยายเสีย 2) เครืองซีดี 3) เครืองบนัทึกเสียง และ4) เครืองรับวทิย ุ

2.2 อุปกรณ์ประเภทเครืองฉาย หมายถึง เครืองทีใชฉ้ายวสัดุประเภทโปร่งใส 
มีลกัษณะต่างๆ ทีรู้จกักนัมาก คือ เครืองฉายภาพยนตร์ เครืองฉายสไลด์ และเครืองฉายภาพขา้ม
ศีรษะ ลักษณะสําคญัของเครื องฉาย คือ ตอ้งมีแหล่งแสง ซึ งอาจเป็นไฟฟ้าตามบา้น แสดงดวง
อาทิตย ์หรือจากแบตเตอรี  อุปกรณ์ประเภทเครืองฉายปัจจุบนัไม่นิยมใช้จะนาํเครือง LCD มาใช้
แทน เครืองรับวทิยโุทรทศัน์ หรือสิงทีเรียกกนัง่ายๆ วา่ “เครืองรับโทรทศัน์” รวมทั�งทีรับจากสถานี 
และจากเครืองบนัทึกภาพ หรือเทปโทรทศัน์ จดัเป็นเครืองฉายประเภทหนึง แมล้กัษณะการฉายจะ
แตกต่างจากเครืองฉายดว้ยแสง เพราะโทรทศัน์เป็นการฉายดว้ยอิเล็กตรอน 

2.3 อุปกรณ์ทีไม่เกียวกบัการใหเ้สียงหรือใหภ้าพ มีอุปกรณ์บางประเภททีครูใช้
ประกอบการสอนทีไม่ไดใ้ห้ภาพและเสียง เช่น กระดานดาํ ขาตั�งภาพพลิก เครืองมือทดลองทาง
วทิยาศาสตร์ เช่น แกว้ หลอดแกว้ทอลอง ครุภณัฑทุ์กประเภทในหอ้งเรียนและหอ้งปฏิบติัการ 

3. สือการสอนประเภทวิธีการ ครอบคุลมกิจกรรมทุกอย่างทีครูหรือนกัเรียนจดั
ขึ�นเองทั�งในและนอกห้องเรียน เป็นส่วนหนึ งของกระบวนการเรียนการสอน วิธีการสอนวิธีใดวิธี
หนึงทีครูใชเ้ป็นเครืองมือถ่ายทอดความรู้และเปลียนพฤติกรรมนกัเรียนตามวตัถุประสงคที์กาํหนด  
วธีิการทีนิยมใชก้นัมากมี 9 ประเภท คือ (1) การสาธิต (2) การทดลอง (3) เกม (4) การแสดงบทบาท
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สมมติ (5) การจาํลองสถานการณ์ (6) การฝึกปฏิบติัจริงหลงัจากเรียนทฤษฏี (7) ทศันศึกษา  
(8) กิจกรรมอิสระ (9) กิจกรรมทีทาํขึ�นตามโครงการ วิธีการทั�ง 9 ประเภทจาํแนกออกเป็น 3 
ลกัษณะ คือ (1) วิธีการของครูและนกัเรียนทั�งชั�น โดยอาจเป็นกิจกรรมทีครูทาํให้นกัเรียนดู หรือ
นกัเรียนทาํและครูดูโดยมีครูคอยแนะนาํ (2) วธีิการของนกัเรียนเป็นกลุ่มยอ่มทั�งทีเป็นการแบ่งกลุ่ม
ทาํกิจกรรมกลุ่ม ในเวลาเรียนและกิจกรรมกลุ่มทีทาํงานเป็นโครงการ และ (3) วิธีการของนกัเรียน
เป็นรายบุคคลทั�งทีครูมอบหมาย หรือเพือมอบหมายในฐานะสมาชิกของกลุ่มและทีนกัเรียนเลือก
ปฏิบติัเอง ดงัรายละเอียดต่อไปนี�  

3.1 การสาธิต เป็นกิจกรรมทีมุ่งแสดงให้นกัเรียนเห็นวิธีการทาํสิงใดสิงหนึ ง 
เพือใหน้กัเรียนทาํเป็นหลงัจากดูการสาธิตและฝึกฝนตาม เช่น ร้องเพลงให้ฟัง วาดภาพให้ดู ทาํให้ดู
เป็นตวัอยา่ง เป็นตน้ บางครั� งอาจเป็นการสาธิตของนกัเรียนใหเ้พือนๆ ดูก็ได ้

3.2 การทดลอง เป็นกิจกรรมทีครูและนกัเรียนจดัขึ�น เพือใหไ้ดค้าํตอบอะไรสัก
อย่างตามสมมติฐานหลกัการหรือทฤษฏีทีคนกาํหนดขึ�น หรือมีผูก้าํหนดไวแ้ล้ว เช่น การทดลอง
ทางดา้นภาษาศาสตร์ สังคมศึกษา วิทยาศาสตร์เกษตรกรรม เป็นตน้ การทดลองจึงเป็นกิจกรรมที
มิไดจ้าํกดัเฉพาะวชิาวทิยาศาสตร์เท่านั�น ทุกกลุ่มวิชาสามารถใชก้ารทดลอง เพือวิจยัและหาคาํตอบ
ไดท้ั�งนั�น 

3.3 เกม เป็นกิจกรรมการละเล่นทีมีกติกาและมีการแพช้นะ อาจเป็นเกมทีเล่น
หลายคนหรือเล่นคนเดียวก็ได ้ในกรณีทีเล่นคนเดียวการแพช้นะก็เป็นการแพช้นะตนเอง บางครั� ง
เครืองมือทีใช้ประกอบการเล่นเกมก็อาจเป็นคู่แข่ง ซึ งทาํให้ผูเ้ล่นแพห้รือชนะได ้เช่น เกมไฟฟ้า
ประเภทต่างๆ ทั�งขนาดเล็กทีเรียกวา่ “เกมกด” ซึ งเป็นผลิตภณัฑข์องญีปุ่น เป็นตน้ เกมทีนิยมเล่นกนั
ในการเรียนการสอนมักต้องมีว ัตถุประสงค์เฉพาะว่าครูมีความต้องการให้นักเรียนบรรลุ
วตัถุประสงคอ์ะไร 

3.4 การแสดงบทบาทสมมติ เป็นวิธีการทีคนสมมติตวัเองเป็นผูอื้นและแสดง
บทบาทออกมาตามทีตนคิดวา่ผูน้ั�นจะคิดหรือทาํอยา่งไรกบัปัญหาหรือสถานการณ์ทีกาํหนดให ้

3.5 การจาํลองสถานการณ์  เป็นวธีิการทีสร้างขึ�นเลียนแบบสถานการณ์จริง จึง
มีขอบข่ายจาํกดักวา่การแสดงบทบาท ขณะเดียวกนัก็ตอ้งการมีส่วนประกอบต่างๆ มากขึ�น เพราะ
การจาํลองสถานการณ์ตอ้งมีสภาพแวดลอ้มเขา้มาเกียวขอ้งดว้ย และผูที้อยู่ในสถานการณ์จาํลอง
สามารถจบัหรือแตะตอ้งได้ มิใช่การจินตนาการสถานการณ์เองเหมือนการแสดงบทบาทสมมติ 
ดงันั�น จึงมีฉากจาํลองของจริงประกอบ เช่น เล่นขายของ การแสดงละคร เช่น การหดัขบัเครืองบิน
กบัเครืองบินจาํลอง การฝึกบริหารร้านอาหารในหอ้งอาหารจาํลอง  เป็นตน้ 
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3.6 การฝึกปฏิบติัจริงหลงัจากการเรียนทฤษฏี เป็นวิธีการทีใช้การสอนกลุ่ม
ทกัษะต่างๆ เช่น ภาษาคณิตศาสตร์ งานศิลปะ งานฝีมือ งานช่าง ฯลฯ รวมทั�งการสอนกสระบวน
การทีมีขั�นตอนเฉพาะ เช่น ในวิชาวิทยาศาสตร์และการฝึกคุณลกัษณะทีพึงประสงคด์า้นจริยธรรม
บางอยา่งดว้ย เช่น การกราบไหว ้การทาํความเคารพ ฯลฯ 

3.7 ทัศนศึกษา เป็นวิธีการหาความรู้จริงภายนอกห้องเรียน เพือให้ได้
ประสบการณ์ตรงโดยการออกท่องเทียวไปดู เพือให้ไดเ้ห็นแรงสัมผสัได ้เช่น ออกไปดูไดภ้ายใน
โรงเรียน ออกไปดูการทาํนา ทาํไร่ ไปดูโรงงานอุตสาหกรรมหรือเดินทางไปในทีไกลซึ งตอ้งมีการ
ทาํโครงการทีมีการวางแผนและเตรียมการล่วงหนา้ 

3.8 กิจกรรมอิสระ เป็นวิธีการทีมุ่งกระตุน้ให้ผูเ้รียนฝึกฝนการเสาะแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองให้มีความริเริมสร้างสรรค์และให้ฝึกความรับผิดชอบ กิจกรรมอิสระอาจเป็น
กิจกรรมทีครูมอบหมายแลว้ให้นกัเรียนหาเวลาเองทาํเป็นรายบุคคล หรือกิจกรรมทีนกัเรียนคิดกนั
ขึ�นมาเองได ้

3.9 กิจกรรมทีจัดขึ� นตามโครงการ หมายถึง กิจกรรมทีนักเรียนทาํขึ� นตาม
โครงการซึ งตอ้งมีการวางแผนและเตรียมการล่วงหน้า และมีระยะเวลาทาํงานนานพอ อาจเป็น
กิจกรรมรายบุคคลหรือกิจกรรมกลุ่ม เช่น การสะสมแมลง การร่วมกิจกรรมสหกรณ์แบบง่ายในชั�น
เรียน การฝึกความเมตตากรุณาโดยสังเกตพฤติกรรมของตนทุกวนัแลว้รายงานผลเมือครบ 7 เดือน 

ทิพยเ์กสร บุญอาํไพ (2554 : 11-29) จาํแนกประเภทของสือการสอนเป็น 3 
ประเภท คือ 

1. ประเภทวสัดุ 
2. ประเภทอุปกรณ์ 
3. ประเภทวธีิการ 
ซึ งสือประเภทวสัดุ สามารถจาํแนกตามการใช้ประโยชน์กบัการเรียนการสอนได ้

เป็นสือสิงพิมพ ์สืออิเล็กทรอนิกส์ สือวสัดุของจริงและของจาํลอง และสือวสัดุสําหรับประกอบการ
ทดลองและการฝึกปฏิบติั สือประเภทอุปกรณ์ เป็นเครืองมือช่วยในการเรียนการสอนมกัใชร่้วมกบั
วสัดุ เพือใหก้ารนาํเสนอมีประสิทธิภาพและหลากหลาย มกัใชใ้นแนวทางเดียวกนั เหมือนกนั และ
อาจใช้ร่วมกนักบัสือวสัดุ อาทิ เครืองเล่นดีวีดี กล้องถ่ายภาพวสัดุ 3 มิติ กระดานอิเล็กทรอนิกส์ 
คอมพิวเตอร์ เหล่านี� เป็นตน้ และสือประเภทวิธีการ ไดแ้ก่ การเรียนการสอนโดยใชค้าํพูดและวาจา 
เช่น การสร้างความคุน้เคย การระดมสมอง การใชร้ายกรณีศึกษา การเรียนแบบร่วมมือ การทาํงาน
เป็นกลุ่ม การโตว้าที การบรรยาย การอภิปราย การทาํงานกลุ่ม และการแกปั้ญหา เป็นตน้ 
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โดยสรุป ประเภทของสือการสอนทีแบ่งตามลกัษณะของการใชง้านจาํแนกเป็น 4 
ประเภท คือ (1) ประเภทวสัดุ คือสือใดๆ ทีใช้แลว้หมดไป (2) ประเภทอุปกรณ์ คือ สือทีเป็น
เครืองมืออาจใช้ร่วมกบัวสัดุ และประเภทวิธีการ คือวิธีการสอนใดๆ ทีครอบคลุมกิจกรรมทุกสิง
อย่างขณะสอนหรืออาจเรียกวา่กระบวนการเรียนการสอนนันเอง (3) สือการสอนประเภทวิธีการ 
ไดแ้ก่ กิจกรรมทุกอยา่งทีครูหรือนกัเรียนจดัขึ�นเองทั�งในและนอกห้องเรียน ครอบคลุม การสาธิต 
การทดลอง เกม การแสดงบทบาทสมมติ การจาํลองสถานการณ์ การฝึกปฏิบติัจริงหลงัจากเรียน
ทฤษฏี ทศันศึกษา กิจกรรมอิสระ กิจกรรมทีทาํขั�นตามโครงการ (4) สือเทคโนโลยี หมายถึง วสัดุที
ได้ผลิตขึ� นเพือใช้ควบคู่กบัโสตทศันูปกรณ์หรืออุปกรณ์ทีใช้เทคโนโลยีสมยัใหม่ เช่น แผ่นซีดี 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การใชอิ้นเทอร์เน็ตเพือการสอน การนาํทางไกลผา่นดาวเทียม 

3.6 คุณภาพของสื�อการสอน 
คุณภาพของสือการสอนทีดี ตอ้งมีความตรงในหลายๆ ดา้น มีความทนัสมยั และ

หาไดง่้ายในทอ้งถิน ซึ งมีนกัวชิาการกล่าวไว ้ดงันี�  
นิคม  ทาแดง (2545: 26) กล่าววา่ สือการสอนทีมีคุณภาพ ควรพิจารณาถึงความ

สอดคล้องกับจุดประสงค์เ ชิงพฤติกรรม สื อควรมีความเหมาะสมกับกิจกรรมการเ รียน 
ความสามารถและประสบการณ์เดิมของผู ้เ รียน สื อความหมายได้ถูกต้อง มีอยู่ในท้องถิน 
ประหยดัเวลาและงบประมาณ 

กรมวิชาการ (2546: 65-67) กล่าวถึง คุณภาพของสือการสอนทีจะนาํไปใช้นั�น
จะตอ้งสัมพนัธ์กบัเนื�อหาบทเรียนและจุดมุ่งหมายทีจะสอน มีความทนัสมยั น่าสนใจ และเป็นสือที
ช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ใจเนื�อหาวิชานั�นไดดี้เป็นลาํดบัขั�นตอน มีความเหมาะสมกบัวยั ระดบัความรู้และ
ประสบการณ์ของผูเ้รียน มีความสะดวก มีวธีิใชที้ไม่ยุง่ยากซบัซอ้น มีความชดัเจนและราคาไม่แพง 

สุรศกัดิv   ปาเฮ (2553: 27-30) กล่าวถึง คุณภาพของสือการสอนทีดีจะตอ้งมีความ
สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของการสอน และมีลกัษณะเฉพาะของผูเ้รียนทีมีความแตกต่างกนัไปใน
หลากหลายคุณลกัษณะ 

บราวน์และคณะ (Brown and Other, 1972: 170-171) กล่าวถึงคุณภาพสือตอ้งมี
ความเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายทัวไปและจุดมุ่งหมายเฉพาะ รวมทั�งเหมาะสมกบัระดบัชั�นเรียน มี
ความเชือถือได ้คือ มีเนื�อหาถูกตอ้ง เทียงตรง ทนัต่อเหตุการณ์  มีความน่าสนใจ โดยตอ้งดูวา่สือการ
สอนนั�นดึงดูดความสนใจของผูใ้ช้ไดห้รือไม่ สร้างแรงกระตุน้และแรงจูงใจรวมทั�งส่งเสริมผูเ้รียน
ใหเ้กิดความคิดริเริมสร้างสรรคห์รือไม่อยา่งไร  คุณภาพดา้นเทคนิควา่มีความชดัเจนเพียงไร รวมทั�ง
ตอ้งมีราคาไม่แพงจนเกินไป 
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โดยสรุป คุณภาพของสือการสอนทีดีนั�นตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์าร
เรียนรู้ เหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน มีความน่าสนใจ เร้าใจ และราคาไม่แพง มีความคงทน หาง่ายใน
ทอ้งถิน เทียงตรง ทนัต่อเหตุการณ์  สร้างแรงกระตุน้และแรงจูงใจรวมทั�งส่งเสริมผูเ้รียนให้เกิด
ความคิดริเริมสร้างสรรค ์

3.7  ประโยชน์ของการใช้สื�อการสอน 
ประโยชน์ของการใช้สือการสอนมีมากมายหลายตามแต่ละประเภทของสือซึ งมี

นกัวชิาการไดก้ล่าวไว ้ดงัต่อไปนี�  
พิมพพ์ร แกว้เครือ (2544) กล่าวถึง ประโยชน์ของสือการเรียนการสอนสามารถ

ช่วยให้ครูมีความรู้มากขึ� นในการจดัแหล่งวิทยาการทีเป็นเนื�อหาเหมาะสมแก่การเรียนรู้ตาม
จุดมุ่งหมายการสอนช่วยครูในดา้นการคุมพฤติกรรมการเรียนรู้และสามารถสนบัสนุนการเรียนรู้
ของนกัเรียน สือการสอนจะช่วยส่งเสริมให้นกัเรียนไดท้าํกิจกรรมหลายๆ รูปแบบ ช่วยให้ครูสอน
ไดต้รงตามจุดมุ่งหมายการเรียนการสอน และยงัช่วยในการขยายเนื�อหาทีเรียนทาํใหก้ารสอนง่ายขึ�น 
และยงัจะช่วยประหยดัเวลาในการสอน นักเรียนจะไดมี้เวลาในการทาํกิจกรรมการเรียนมากขึ�น 
ช่วยพฒันาการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สมคิด จนัทะเวช (2550) กล่าวถึงประโยชน์ของสือการเรียนการสอนในการใช้
ประกอบการเรียนการสอนมีดงันี�  

1.  ช่วยใหน้กัเรียนรับรู้ แจ่มแจง้ชดัเจนขึ�น 
2.  ช่วยใหน้กัเรียนสนใจในบทเรียนมากขึ�นเพราะสือการเรียนการสอนจะเร้าความ

สนใจ ทาํใหผู้เ้รียนกระตือรือร้นในเรืองทีเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียน 
3.  ช่วยประหยดัเวลาเรียน โดยใชเ้วลานอ้ย แต่นกัเรียนสามารถเรียนรู้ไดม้ากขึ�น 
4.  ลดการบรรยายของผูส้อน แต่ช่วยใหเ้ขา้ใจง่ายขึ�น 
5.  ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความประทบัใจ และจดจาํไดน้าน 
6.  ช่วยใหก้ารเรียนมีประสิทธิภาพขึ�น 
7.  ส่งเสริมการคิดและแกปั้ญหาในการเรียนรู้ 
8.  ทาํใหน้กัเรียนเกิดการอยากรู้อยากเห็น เพราะเป็นการใหข้อ้เทจ็จริง 
9.  ช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาความคิด 
10.  สะดวกในการสอนของครู 
11.  สามารถสัมผสัและรับรู้ไดโ้ดยง่าย 
12.  ช่วยเพิมพูนประสบการณ์ของผูเ้รียนเพราะสือการเรียนการสอนสามารถเก็บ

และเสนอขอ้มูลไดต้ามทีตอ้งการ 
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13.  เป็นเครืองมือสาํหรับครูในการวนิิจฉยัผลการเรียน และช่วยในการสอน   ซ่อม
เสริม 

14.  ครูสามารถสอนและจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดก้วา้งมากขึ�น 
15.  ช่วยสร้างบรรยากาศทีดีภายในชั�นเรียนผูส้อนสนุกสนานไปกบัการสอน ทาํ

ใหผู้เ้รียนมีชีวติชีวา 
16.  ช่วยให้ครูมีความเชือมันมากขึ�นเพราะครูบางคนพูดไม่เก่ง ในการใชอุ้ปกรณ์

หรือสือต่างๆ ทาํใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ซึ งจะช่วยสร้างความเชือมันให้กบั
ผูส้อน 

17.  สือการเรียนการสอนจะช่วยในการสือความหมายระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อนให้
ชดัเจน เป็นรูปธรรมมากขึ�นสามารถใชก้บัคนกลุ่มใหญ่ กลุ่มยอ่ยหรือรายบุคคลในสถานทีต่างกนั
ได ้

สําลี  รักสุทธี (2553: 15) กล่าวถึงประโยชน์ของสือการสอนไวว้่า เป็นเครือง
อาํนวยความสะดวกสําหรับครูและนักเรียน ช่วยร่นเวลาการสอนให้สั� นลง ช่วยทาํเรื องทีเป็น
นามธรรมใหม้องเห็นเป็นรูปธรรม ช่วยกระตุน้และเร้าความสนใจใหก้บันกัเรียน ช่วยให้นกัเรียนไม่
เบือหน่ายและมีทศันคติทีดีต่อการเรียน รวมถึงเป็นเครืองยนืยนัการพฒันาครูไดเ้ป็นอยา่งดี 

โดยสรุป สือการสอนมีประโยชน์ในการช่วยสร้างบรรยากาศทีดีภายในชั�นเรียน 
และช่วยร่นเวลาในการสอนใหส้ั�นลง นกัเรียนไดรั้บประสบการณ์ทีหลากหลายและแจ่มชดัขึ�น และ
ช่วยใหเ้ขา้ใจเนื�อหาไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

4.  บริบทของสํานักงานเขตพื5นที�การศึกษาประถมศึกษาอทุยัธานี เขต 1 
 
สาํนกังานเขตพื�นทีการศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 (2557 : 37) เป็นหน่วยงาน

ราชการในสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีโรงเรียนใน
สังกดัทั�งสิ�น 88 โรงเรียน ครอบคลุม 4 อาํเภอ มีหนา้ทีพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกทั�งระบบ 
ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาแก่ประชากรวยัเรียน ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ทุกระดบั และส่งเสริมเทคโนโลยเีพือเป็นเครืองมือในการเรียนรู้สู่ระดบัสากล มีวสิัยทศัน์ พนัธกิจ
และกลยทุธ์ดงันี�  

4.1 วสัิยทัศน์ 
 สาํนกังานมีระบบ  โรงเรียนมีมาตรฐาน  นกัเรียนมีคุณภาพ 
 



47 

4.2 พนัธกจิ 
 พฒันา ส่งเสริม และสนบัสนุนการจดัการศึกษาแก่ประชากรวยัเรียน โดยทุกภาค

ส่วนมีส่วนร่วมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณภาพมาตรฐานการศึกษาขั�นพื�นฐาน และพฒันา
คุณภาพสู่ระดบัสากล 

4.3 เป้าประสงค์ 
 4.3.1 นักเรียนทุกคนได้รับการพฒันาคุณภาพเต็มตามศกัยภาพ มีคุณภาพตาม

หลกัสูตรและมาตรฐานการศึกษาขั�นพื�นฐาน และใช้เทคโนโลยีเป็นเครืองมือเพือการเรียนรู้อย่าง
เหมาะสมตามหลกัสูตร 

 4.3.2 นักเรียนทุกคนมีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตอาสา และมีส่วนร่วมในการ
อนุรักษท์รัพยากร ธรรมชาติและสิงแวดลอ้มอยา่งย ังยนื 

 4.3.3 ประชากรวยัเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื�นทีการศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี 
เขต 1 ทุกคน ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาขั�นพื�นฐานตามสิทธิทีกาํหนดไว ้

 4.3.4 ครูและบุคลากรทางการศึกษามีสมรรถนะ มีความกา้วหนา้ มีขวญักาํลงัใจที
ดีและสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เตม็ตามศกัยภาพ 

 4.3.5 สาํนกังานเขตพื�นทีการศึกษาและโรงเรียนมีความเขม้แขง็ในการบริหารและ
จดัการศึกษาตามมาตรฐานทีกาํหนด โดยเนน้การมีส่วนร่วม 

4.4 กลยุทธ์ 
กลยทุธ์ที 1 พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตรและ

ส่งเสริมความสามารถดา้นเทคโนโลยเีพือเป็นเครืองมือในการเรียนรู้ 
กลยทุธ์ที 2 ปลูกฝังคุณธรรม ความเป็นไทย และวถีิชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง ความรับผดิชอบต่อสังคมและสิงแวดลอ้มและห่างไกลยาเสพติด 
กลยทุธ์ที 3 ขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทัวถึงครอบคลุมผูเ้รียนให้ไดรั้บโอกาส

ในการพฒันา เตม็ตามศกัยภาพ และลดอตัราการออกกลางคนัให้เป็นศูนย ์โดยระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนทีเขม้แขง็ 

กลยทุธ์ที 4 พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกทั�งระบบ ให้สามารถจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

กลยทุธ์ที 5 พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษาตามแนวทางการกระจาย
อาํนาจ ทางการศึกษา หลกัธรรมาภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความร่วมมือกบั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน เพือส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษา 
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โดยสรุป สํานักงานเขตพื�นทีการศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานีเขต 1 มุ่งทีจะพฒันา 
ส่งเสริม สนับสนุนการจดัการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาทั�ง 3 ดา้น คือ ดา้นบริหาร 
ดา้นวชิาการ และดา้นบริการ 

 

5.  งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 
5.1 งานวจัิยในประเทศ 

ทรงวุฒิ  ศรีวิไล (2539) ศึกษาความตอ้งการในการผลิตและใช้สือการสอนของ
อาจารยใ์น  มหามกุฏราชวทิยาลยั ในพระบรมราชูปถมัภ ์มีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาความตอ้งการใน
การผลิตและการใชสื้อการสอนของอาจารยใ์นมหามกุฏราชวิทยาลยั ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผล
การศึกษาพบว่า อาจารยมี์ความตอ้งการในการผลิตโดยตอ้งการงบประมาณสนบัสนุนให้เพียงพอ 
และตอ้งการให้มีการจดัตั�งศูนยบ์ริการสือการสอนแก่คณาจารย ์ส่งเสริมให้อาจารยเ์ขียนตาํราให้
มากขึ�น รวมทั�งตอ้งการใหมี้การจดัอบรมเกียวกบัการผลิตสือ ประกอบกบัมีคู่มือการผลิตและใชสื้อ
การสอนดว้ย 

ประเทือง  องักูรวฒันา (2543) ศึกษาสภาพความตอ้งการและปัญหาการใชสื้อการ
สอนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานกังานการประถมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี มีวตัถุประสงค์
เพือศึกษาสภาพปัญหาและการใชสื้อการสอน ผลการศึกษาดา้นสภาพการใชสื้อ พบวา่ ผูบ้ริหารเห็น
ว่าสือมีความจาํเป็นและช่วยการสอนของครูมากทีสุด ครูผูส้อนส่วนใหญ่ใช้สื อประเภทตาํรา 
แบบเรียน กระดานดาํ ดว้ยวธีิการบรรยาย การอภิปราย การสาธิต และการทดลอง  ดา้นปัญหาพบวา่
ครูขาดสือทีจาํเป็น ขาดผูช่้วยในการผลิตงานกราฟิก และส่วนใหญ่ครูขาดความรู้ดา้นสือ ดา้นความ
ตอ้งการ ครูส่วนใหญ่ตอ้งการการฝึกอบรมดา้นสือ ทั�งเรื องการผลิต การใช้ การบาํรุงรักษา การ
ซ่อมแซม 

ธญัญานฏั  บุญพิละ (2545) ศึกษาสภาพ ปัญหา และความตอ้งการการใช้สือการ
สอนของครูในโรงเรียน สังกดัสํานกังานการประถมศึกษาจงัหวดัลพบุรี มีวตัถุประสงค์เพือศึกษา
สภาพปัญหาและความตอ้งการการใชสื้อการสอนของครู ผลการศึกษาพบวา่ครูผูส้อนใชสื้อหลาย
ประเภทรวมกนั และมีปัญหาขาดแคลนงบประมาณในการจดัหาและจดัซื�อ ไม่มีเวลาในการผลิตสือ
การสอน ขาดครุภณัฑ์ในการจดัเก็บสือ จึงมีความตอ้งการไดรั้บการอบรมในเรืองการใช้และการ
ผลิตสือการสอนในระดบัมาก 

สถิต  เหนียวพนัธ์ (2546) ไดท้าํการพฒันาครูในการผลิตและใชสื้อการสอน โดย
ใช้วสัดุทอ้งถินโรงเรียนบา้นนาขนัน จงัหวดัอุบลราชธานี มีวตัถุประสงค์เพือพฒันาบุคลากรครู
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ระดบัก่อนประถมศึกษาในการผลิตและใช้สือการสอนโดยใช้วสัดุทอ้งถิน โรงเรียนบา้นนาขนัน 
ตามกรอบ 7 ดา้น คือ การวางแผน การสํารวจขอ้มูลหรือสภาพปัญหา พฒันาสือ ทดลองการใชสื้อ 
ปรับปรุงหลงัจากไดท้ดลอง นาํไปใชจ้ริง ประเมินผล โดยใชว้ธีิการวจิยัเชิงปฏิบติัการ ประกอบดว้ย 
4 ขั�นตอน คือ ขั�นวางแผน ขั�นปฏิบติั ขั�นสังเกต และขั�นสะทอ้นผล จากผลการพฒันาพบว่า ก่อน
ดาํเนินการครูไม่มีความรู้เกียวกบัการผลิตและการใช้สือหลงัจากทีไดด้าํเนินการพฒันาแลว้พบว่า
ครูผูส้อนมีความรู้ความเขา้ใจ สามารถผลิตสือและนาํไปใช้ไดอ้ย่างมันใจ ครูไดรั้บประสบการณ์
จริงจากการผลิตสื อซึ งทําให้เกิดการเปลียนแปลงทั� งวิธีการสอนของครู ส่งผลให้ผู ้เ รียนมี
คุณลกัษณะ  อนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร 

นัชชา  สงวนโสภณ (2549) ศึกษาความต้องการการฝึกอบรมเรื อง การใช้
คอมพิวเตอร์เพือการเรียนการสอนของครู โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื�นที
การศึกษาอ่างทอง มีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาความตอ้งการการฝึกอบรมเรืองการใชค้อมพิวเตอร์เพือ
การเรียนการสอนของครู ผลการศึกษาพบวา่ ครูส่วนใหญ่มีความตอ้งการการฝึกอบรมเรือง การใช้
คอมพิวเตอร์เพือการเรียนการสอน ในประเด็นการใช้งาน การจัดการไฟล์ ส่วนรูปแบบการ
ฝึกอบรมทีต้องการคือ การสอนงานแบบตัวต่อตัว และสื อฝึกอบรมทีต้องการคือ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

สุนนั  แถวถึก (2550) ศึกษาการใชสื้อการสอนของครูผูส้อนเพือพฒันาการเรียนรู้
ของนกัเรียนระดบัปฐมวยั โรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร เพือศึกษาระดบัการใช้
สือในการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน เพือเปรียบเทียบการใชสื้อการสอนของครูผูส้อน และเพือ
ศึกษาขอ้เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงการดาํเนินงาน ผลการศึกษาพบวา่ ครูผูส้อนใชสื้อการสอน
ประเภทวสัดุอยูใ่นระดบัมาก ส่วนสือวิธีการและสืออุปกรณ์อยูใ่นระดบัปานกลาง มีการใชสื้อการ
สอนเพือพัฒนาการเรียนรู้ในภาพรวมทั� ง 4 ด้าน คือ พฒันาทางด้านร่างกาย พัฒนาทางด้าน
สติปัญญา พฒันาทางด้านอารมณ์ จิตใจ และพฒันาการด้านสังคม แตกต่างกัน ครูผู ้สอนให้
ขอ้เสนอแนะเกียวกบัแนวทางการปรับปรุงวา่ควรสนบัสนุนให้ครูไดรั้บการฝึกอบรมการใชสื้อการ
สอนทีเป็นเทคโนโลยีทีทนัสมยั การออกแบบสือการสอนสําหรับปฐมวยัควรให้ครอบคลุมถึง
พฒันาการทุกๆ ด้านของเด็ก และสือการสอนทีเป็นเทคโนโลยีสมยัใหม่ ควรคาํนึงถึงราคาให้
เหมาะสมกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั 

ฐานิตา ตระพรมมิน (2555)  ศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรมด้าน
เทคโนโลยีและสือสารการศึกษาของครูโรงเรียนอสัสัมชญัธนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา
พบวา่ 1) ความตอ้งการของครูในหลกัสูตรตามขอบข่ายทางเทคโนโลยีและสือสารการศึกษาพบวา่
อยู่ในระดับมากทั�ง 7 หลกัสูตร 2) ความตอ้งการอบรมของครูด้านหลักสูตรคอมพิวเตอร์ของ
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โรงเรียนอสัสัมชญัธนบุรี พบวา่อยู่ในระดบัมากทั�ง 3 หลกัสูตร 3) ความตอ้งการหลกัสูตรการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือสารเพือการเรียนการสอนของครู พบว่าอยู่ในระดบัมากทั�ง 2 
หลกัสูตร และ 4) ความตอ้งการหลกัสูตรการตกแต่งรูปภาพและกราฟิกของครูพบว่าอยู่ในระดบั
มากทั�ง 2 หลกัสูตร มีขอ้เสนอแนะในการวิจยัให้จดัการฝึกอบรมโดยคาํนึงถึงความจาํเป็นเฉพาะ
ดา้น เฉพาะจุดประสงค ์มีการวางแผนพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเนืองและมีการประเมินผลทุกครั� งเพือ
เป็นการวดัประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการนาํความรู้ทีไดจ้ากการฝึกอบรมไปใชง้านจริง 

5.2 งานวจัิยต่างประเทศ 
แบนเนอท ์(Bannert, 2000: 336-346) ไดศึ้กษาผลการฝึกอบรมดา้นสือโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ งานวิจยันี� จะเน้นเกียวกับประสิทธิผลและความเป็นไปของซอฟแวร์สองชนิดที
แตกต่างกนัในการสนบัสนุนผูเ้รียนแต่ละคน ทีเขา้รับการการฝึกอบรมโดยการตั�งค่าซอฟแวร์ใน
หอ้งเรียน ประมวลผลขอ้ความทีไดบ้นพื�นฐานของการออกแบบการวิจยักึงทดลอง กลุ่มตวัอยา่งคือ
นกัศึกษาจาํนวน 72 คน ทีเรียนในสาขาทีแตกต่างกนั ครึ งหนึงของหลกัสูตรคือใชอิ้นเตอร์เฟซผูใ้ช้
ปกติมาตรฐานของซอฟตแ์วร์ ในขณะทีอีกครึ งหนึงทีใชอิ้นเตอร์เฟซการฝึกอบรมลอ้ในทุกฟังก์ชัน  
พบว่าบทบาทของการฝึกอบรมซอฟต์แวร์ซึ งจะกลายเป็นความสําคญัมากขึ� นเนืองจากความ
หลากหลายการเจริญเติบโต และความซบัซอ้นของผลิตภณัฑซ์อฟตแ์วร์ทีทนัสมยั 

โดยสรุป จากงานวิจยัทีเกียวขอ้งพบว่า ครูมีความตอ้งการงบประมาณสนบัสนุน
การจดัอบรมเกียวกบัการผลิต ส่วนใหญ่ตอ้งการการฝึกอบรมดา้นสือ ทั�งเรืองการผลิต การใช ้การ
บาํรุงรักษา การซ่อมแซม ส่วนรูปแบบการฝึกอบรมทีตอ้งการคือ การสอนงานแบบตวัต่อตวั และ
สือฝึกอบรมทีตอ้งการคือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ครูผูส้อนให้ขอ้เสนอแนะเกียวกบัแนว
ทางการปรับปรุงว่าควรสนบัสนุนให้ครูไดรั้บการฝึกอบรมการใช้สือการสอนทีเป็นเทคโนโลยีที
ทนัสมยั เป็นเทคโนโลยสีมยัใหม่ ราคาเหมาะสมกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั 



บทที� � 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
 
 

งานวจิยัครั� งนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อการ
สอนของครู สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ 
ผูว้จิยัไดด้าํเนินการวจิยั โดยมีการกาํหนดรายละเอียดในส่วนของประชากร เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัรายละเอียดต่อไปนี�  

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูระดบัปฏิบติัการในสังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถม 

ศึกษาอุทยัธานี เขต 1 รวมทั�งสิ�น 630 คน 
1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูระดับปฏิบติัการในสังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา

ประถม ศึกษาอุทยัธานี เขต 1 จาํนวน 275 คนไดม้าโดยการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย ตามตารางทาโร  
ยามาเน่ ที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% 

 

2.  เครื�องมือที�ใช้ในงานวจิัย 
 
เครื�องมือที�ใชใ้นงานวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้น

สื�อการสอนของครู สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 มีขั�นตอนในการ
จดัทาํดงันี�  

ขั�นที� 1 กาํหนดขอบข่ายเนื�อหาที�จะสอบถาม มี 3 ตอน ไดแ้ก่ 
 ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปเกี�ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที� 2 ความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม เรื�อง สื�อการสอนของครู สังกดั

สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 โดยแยกเป็น 10 ดา้นในการสอบถาม ดงันี�  
1.  ความตอ้งการหวัเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม 
2.  ความตอ้งการดา้นวตัถุประสงค ์
3.  ความตอ้งการดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
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4.  ความตอ้งการดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม 
5.  ความตอ้งการดา้นสถานที�ฝึกอบรม 
6.  ความตอ้งการดา้นวทิยากรการฝึกอบรม 
7.  ความตอ้งการดา้นวธีิการฝึกอบรม 
8.  ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม 
9. ค ว า ม ต้อ ง ก า ร ห ลัก สู ต ร ฝึ ก อ บ ร ม ด้ า น เ งื� อ น ไ ข ก า ร แ จ ก

ประกาศนียบตัร 
10.  ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล 

 ตอนที� 3 ขอ้เสนอแนะที�มีต่อหลักสูตรการฝึกอบรม ด้านสื�อการสอนของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 

ขั�นที� 2 ศึกษาคน้ควา้ จากเอกสารและตาํราที�เกี�ยวขอ้งกบัการสร้างแบบสอบถามและ
เนื�อหาสาระเกี�ยวกบัการฝึกอบรม  สื�อการสอน เพื�อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

ขั�นที� 3 กาํหนดรูปแบบของแบบสอบถาม ประกอบด้วย (1) แบบเลือกตอบ (2) 
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยกาํหนดระดบัคะแนนดงันี�  

 ระดบัคะแนน แปลความหมาย 
  5 มีความตอ้งการมากที�สุด 
  4 มีความตอ้งการมาก 
  3 มีความตอ้งการปานกลาง 
  2 มีความตอ้งการนอ้ย 
  1 มีความตอ้งการนอ้ยที�สุด 
ขั�นที� 4 สร้างแบบสอบถาม ไดแ้ก่ แบบสอบถามแบบเลือกตอบ ประกอบดว้ย ตอนที� 1 

ขอ้มูลทั�วไปเกี�ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม มีขอ้คาํถามจาํนวน 9 ขอ้ และแบบสอบถามแบบมาตร
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ไดแ้ก่ ตอนที� 2 ความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม เรื� อง สื�อ
การสอนของครู สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 มีขอ้คาํถามทั�งสิ�น 
10 ดา้น โดยจาํแนกไดด้งันี�  

1. ความตอ้งการหวัเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม มีขอ้คาํถามจาํนวน 7 ขอ้ 
2. ความต้องการด้านวตัถุประสงค์ แยกเป็น 2 ประเด็นย่อย คือ (1) ความ

ตอ้งการด้านวตัถุประสงค์ของหลักสูตร มีข้อคาํถามจาํนวน 7 ข้อ และ (2) ความตอ้งการด้าน
วตัถุประสงคข์องการนาํไปใช ้มีขอ้คาํถามจาํนวน 6 ขอ้ 

3. ความตอ้งการดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม มีขอ้คาํถามจาํนวน 5 ขอ้ 
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4. ความตอ้งการด้านระยะเวลาในการฝึกอบรม แบ่งเป็น 2 ประเด็นย่อย คือ  
(1) ในวนั เวลาราชการ มีขอ้คาํถามจาํนวน 4 ขอ้ และ (2) นอกวนั เวลาราชการ มีขอ้คาํถามจาํนวน 4 
ขอ้ 

5. ความตอ้งการดา้นสถานที�ฝึกอบรม มีขอ้คาํถามจาํนวน 4 ขอ้ 
6. ความตอ้งการดา้นวิทยากรการฝึกอบรม แบ่งเป็น 2 ประเด็นย่อย ไดแ้ก่ (1) 

สังกดัของวิทยากร มีขอ้คาํถามจาํนวน 4 ขอ้ และ (2) คุณสมบติัของวิทยากร มีขอ้คาํถามจาํนวน  
4 ขอ้ 

7. ความตอ้งการดา้นวธีิการฝึกอบรม มีขอ้คาํถามจาํนวน 12 ขอ้ 
8. ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม มีขอ้คาํถามจาํนวน 3 ขอ้ 
9. ความตอ้งการดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร แบ่งเป็น 2 ประเด็นยอ่ย 

ไดแ้ก่ (1) เงื�อนเวลา มีขอ้คาํถามจาํนวน 3 ขอ้ และ (2) เงื�อนของเกณฑ์การวดั มีขอ้คาํถามจาํนวน 3 
ขอ้ 

10. ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล แบ่งเป็น 4 ประเด็นย่อย 
ไดแ้ก่ (1) ประเมินดา้นความรู้ มีขอ้คาํถามจาํนวน 3 ขอ้ (2) ประเมินดา้นทกัษะ มีขอ้คาํถามจาํนวน 3 
ขอ้ (3) ประเมินดา้นเจตคติ มีขอ้คาํถามจาํนวน 2 ขอ้ และ (4) ระยะเวลาของการติดตามผล มีขอ้
คาํถามจาํนวน 5 ขอ้ และแบบสอบถามแบบปลายเปิดไดแ้ก่  ตอนที� 3  ขอ้เสนอแนะที�มีต่อหลกัสูตร
การฝึกอบรม ดา้นสื�อการสอนของครูสังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 
1 เป็นคาํถามปลายเปิด มีจาํนวนขอ้คาํถามจาํนวน 7 ขอ้ 

ขั�นที� 5 ตรวจสอบโดยผูเ้ชี�ยวชาญ 
 ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามที�สร้างขึ�นเสนอผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบ จาํนวน  3 ท่าน 

ไดแ้ก่ ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นเนื�อหา ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นเทคโนโลยีการศึกษา และผูเ้ชี�ยวชาญดา้นการวดัและ
ประเมินผล (รายนามผูเ้ชี�ยวชาญแสดงในภาคผนวก ก หนา้ 89) เพื�อตรวจสอบความเหมาะสมของ 
ข้อคําถามกับว ัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยแนบพร้อมโครงร่างการวิจัยและแบบประเมิน
แบบสอบถาม จาํนวน 5 ประเด็น คือ (1) ขอ้คาํถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์(2) ขอ้คาํถามมีความ
ชดัเจน (3) ขอ้คาํถามสัมพนัธ์กบัหวัเรื�อง (4) ขอ้คาํถามมีความตรงเชิงโครงสร้างของการฝึกอบรม 
(5) ขอ้คาํถามสั�นกระชบัเขา้ใจง่ายและขอ้เสนอแนะต่างๆ 

ขั�นที� 6 ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญ โดย 
 1. ปรับข้อความที�มีความซํ� าซ้อนในแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของ

ผูเ้ชี�ยวชาญ 
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ขั�นที� 7 ทดลองใช้แบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับครูในสังกัด
สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 2 ในช่วงวนัที� 11-25 มีนาคม 2557 จาํนวน 
30 คน ผลการทดลองใชพ้บวา่ ขอ้คาํถามมีความสับสนในบางขอ้ และประเด็นคาํตอบไม่ครอบคลุม 
ผูว้ิจยัจึงนาํกลบัมาแกไ้ขและปรับปรุงให้มีความชดัเจนอีกครั� ง แลว้จดัพิมพเ์ป็นฉบบัที�สมบูรณ์เพื�อ
นาํไปใชจ้ริงกบักลุ่มตวัอยา่ง 

 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
ผูว้จิยัติดต่อขออนุญาตผูอ้าํนวยการสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี 

เขต 1 โดยการทาํหนังสือขออนุญาตซึ� งออกโดยมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์แจง้วตัถุประสงคข์องการเก็บขอ้มูลดงักล่าว และไดรั้บอนุญาตใหด้าํเนินการได ้

จากนั�นจึงติดต่อผูอ้าํนวยการโรงเรียนเพื�อนดัหมายวนัและเวลาที�เหมาะสมในการแจก
แบบสอบถาม ซึ� งผูว้ิจ ัยสามารถเข้าไปดาํเนินการได้ด้วยตนเอง โดยมอบแบบสอบถามให้กับ
ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเท่าจาํนวนครูที�มีอยู่ในแต่ละโรงเรียนพร้อมกับ แจ้งจุดประสงค์ของการ
สอบถาม และชี�แจงวธีิการตอบแบบสอบถาม และนดัวนัเก็บแบบสอบถามกลบัคืนในอีก  2 ถึง 5 วนั 
ทาํเช่นนี�จนเก็บไดค้รบทั�งสิ�น 275 ฉบบั ในวนัที� 25 มิถุนายน 2557 คิดเป็นร้อยละ 100 
 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ในการวิจยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการประมวลผลขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์  
โดยการรวบรวมแบบสอบถามทั�งหมดมาวิเคราะห์ค่าสถิติ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย ค่าความเบี�ยงเบน
มาตรฐาน ดงัสูตรต่อไปนี�  

4.1 การหาค่าร้อยละใช้สูตร (ชูศรี  วงศรั์ตนะ 2549: 105) 
 

งหมดจาํนวนคนทั�
100บจาํนวนผูต้อ  ×  

 
4.2 การหาค่าเฉลี�ย (Mean) ใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, VWXW : YZW) 

 
X      =     

N

X∑  
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เมื�อ X  แทน ค่าเฉลี�ย 

 ΣX แทน ค่ารวมของคะแนนทั�งหมด 
 N แทน จาํนวนนกัเรียน 

 
ซึ� งผลจากการวเิคราะห์ดงักล่าวใชเ้กณฑใ์นการแปลผลดงันี�  

 4.50 - 5.00 มีระดบัความตอ้งการมากที�สุด 
 3.50 - 4.49 มีระดบัความตอ้งการมาก 
 2.50 - 3.49 มีระดบัความตอ้งการปานกลาง 
 1.50 - 2.49 มีระดบัความตอ้งการนอ้ย 
 0.01 - 1.49 มีระดบัความตอ้งการนอ้ยที�สุด 
4.3 การหาค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชสู้ตร (ชูศรี วงศรั์ตนะ 

2549 : 106) 
 

S.D.    = 
1)N(N

X)(XN 22

−

−∑ ∑  

 
 เมื�อ   S.D. แทน ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

  ∑
2X)(  แทน ผลรวมของคะแนนทั�งหมดยกกาํลงัสอง 

  ∑
2X  แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

  N แทน จาํนวนนกัเรียน 
 
 



บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
  
 

การวิจยัครั� งนี� มีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อ
การสอนของครู สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 โดยสอบถามครู
ระดบัปฏิบติัการ จาํนวน 275 คน โดยไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนครบทั�งหมด สําหรับการนาํเสนอ
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดแ้บ่งผลการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไป
เกี�ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที� 2 ความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อการสอนของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 ตอนที� 3 ข้อเสนอแนะที�มีต่อ
หลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อการสอนของครูสังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา
อุทยัธานี เขต 1 โดยนาํเสนอผลการวเิคราะห์ตามลาํดบัดงันี�  
 

ตอนที�  1  ข้อมูลทั�วไปเกี�ยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ อายุราชการ 
ตาํแหน่ง/ระดบั การศึกษา  ระดบัที�รับผิดชอบการสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้ที�รับผิดชอบสอน ครั� ง
สุดทา้ยที�เขา้รับการฝึกอบรมดา้นสื�อการสอน เรื�องสื�อการสอนในดา้นใดที�เขา้รับการฝึกอบรม 
 
ตารางที� 4.1  จาํนวนร้อยละของขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม (n=275) 
 

รายการ จาํนวน ร้อยละ 
1. เพศ   
 ชาย 

หญิง 
89 

186 
32.40 
67.60 
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ตารางที� 4.1  (ต่อ) 
 

รายการ จาํนวน ร้อยละ 
2. อาย ุ   
 ต ํ�ากวา่ 30 ปี 

30-39 ปี 
40-49 ปี 
50-59 ปี 
อื�นๆ 

21 
51 
48 

151 
3 

7.60 
18.50 
17.50 
54.90 
1.10 

3. อายรุาชการ   
 ไม่เกิน 10 ปี 

11-20 ปี 
21-30 ปี 

62 
40 

170 

22.50 
14.50 
61.80 

4. ตาํแหน่ง/ระดบั   
 ครู คศ.1 

ครู คศ.2 
ครู คศ.3 

35 
62 

168 

12.70 
22.50 
61.10 

5. การศึกษา   
 ตํ�ากวา่ ป.ตรี 

ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

1 
182 
91 

0.40 
66.20 
33.10 

6. รับผดิชอบการสอนระดบั   
 ช่วงชั�นที� 1 

ช่วงชั�นที� 2 
ช่วงชั�นที� 3 

99 
127 
32 

36.00 
46.20 
11.60 
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ตารางที� 4.1  (ต่อ) 
 

รายการ จาํนวน ร้อยละ 
7. รับผดิชอบสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้   
 ภาษาไทย 

คณิตศาสตร์ 
วทิยาศาสตร์ 
ภาษาต่างประเทศ 
การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
สุขศึกษาและพลศึกษา 
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

42 
45 
33 
34 
33 
28 
37 

15.30 
16.40 
12.20 
12.40 
12.00 
10.20 
13.50 

8. ท่านเขา้รับการฝึกอบรมดา้นสื�อการสอนครั� งสุดทา้ยเมื�อใด   
 1 - 3 เดือนที�ผา่นมา 

4 - 6 เดือนที�ผา่นมา 
7 - 9 เดือนที�ผา่นมา 
มากกวา่ 10 เดือน 

45 
55 
36 

126 

16.40 
20.00 
13.10 
45.80 

9. ท่านเคยเขา้รับการฝึกอบรมเรื�องสื�อการสอนในดา้นใด 
(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  

 ดา้นการใชสื้�อการสอน 
ดา้นการผลิตสื�อการสอน 
ดา้นการจดัระบบสื�อการสอน 
ดา้นการประเมินสื�อการสอน 

103 
135 
11 
10 

37.50 
49.10 
4.00 
3.60 

 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
1.1 เพศของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นเพศหญิง มากที�สุดมีจาํนวน 186 คน คิดเป็นร้อย

ละ 67.60 รองลงมาคือ เพศชาย มีจาํนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 32.40 
1.2 อายุของผูต้อบแบบสอบถาม อายุระหว่าง 50-59 มากที�สุด มีจาํนวน 151 คน คิด

เป็น ร้อยละ 54.90 รองลงมา อายุระหว่าง 30-39 มีจาํนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 18.50 และอายุ
ระหวา่ง 40-49 มีจาํนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 ตามลาํดบั มีผูไ้ม่ตอบแบบสอบถามจาํนวน 1 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.40 
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1.3 อายุราชการของผูต้อบแบบสอบถาม อยู่ระหวา่ง 21-30 ปี มากที�สุดมีจาํนวน 170 
คน  คิดเป็นร้อยละ 61.80 รองลงมา ไม่เกิน 10 ปี มีจาํนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50 และ 
ระหวา่ง 11-20 ปี มีจาํนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 14.50 ตามลาํดบั มีผูไ้ม่ตอบแบบสอบถามจาํนวน 
3 คน คิดเป็นร้อยละ1.10  

1.4 ตาํแหน่ง/ระดบัของผูต้อบแบบสอบถาม คือ ครู คศ.3 มากที�สุดมีจาํนวน 168 คน 
คิดเป็นร้อยละ 61.10 รองลงมา ครู คศ.2 มีจาํนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50 และ ครู คศ.1 มี
จาํนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 12.70 ตามลาํดบั มีผูไ้ม่ตอบแบบสอบถามจาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อย
ละ 3.60  

1.5 การศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม ระดบัปริญญาตรี มากที�สุดมีจาํนวน 182 คน 
คิดเป็นร้อยละ 66.20 รองลงมา ปริญญาโท มีจาํนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 33.10 และ ตํ�ากว่า
ปริญญาตรี มีจาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.40 ตามลาํดบั มีผูไ้ม่ตอบแบบสอบถามจาํนวน 1 คน คิด
เป็นร้อยละ 0.40 

1.6 ผูต้อบแบบสอบถามรับผิดชอบการสอน ระดบัช่วงชั�นที� 2 มากที�สุดมีจาํนวน 127 
คน คิดเป็นร้อยละ 46.20 รองลงมา ช่วงชั�นที� 1 มีจาํนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 36.00 และช่วงชั�นที� 
3 มีจาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 11.60 ตามลาํดบั มีผูไ้ม่ตอบแบบสอบถามจาํนวน 17 คน คิดเป็น    
ร้อยละ 6.20 

1.7 ผูต้อบแบบสอบถามรับผดิชอบสอน ในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มากที�สุด 
มีจาํนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 16.40 รองลงมาภาษาไทย มีจาํนวน 42 คิดเป็นร้อยละ 15.30 และ
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม มีจาํนวน 37 คิดเป็นร้อยละ 13.50 ตามลําดับ มีผู ้ไม่ตอบ
แบบสอบถามจาํนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 8.40 

1.8 ผูต้อบแบบสอบถาม เขา้รับการฝึกอบรมดา้นสื�อการสอนครั� งสุดทา้ย มากที�สุด คือ 
มากกว่า 10 เดือน มีจาํนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 45.80 รองลงมา4-6 เดือนที�ผา่นมา มีจาํนวน 55 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และ 1-3 เดือนที�ผ่านมา มีจาํนวน 45 คิดเป็นร้อยละ 16.40 ตามลาํดบั มีผู ้
ไม่ตอบแบบสอบถามจาํนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 4.70 

1.9 ผูต้อบแบบสอบถาม เขา้รับการฝึกอบรมเรื�องสื�อการสอนในดา้นการผลิตสื�อการ
สอนมากที�สุด มีจาํนวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 49.10 รองลงมา ดา้นการใช้สื�อการสอน มีจาํนวน 
103 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 และ ดา้นการจดัระบบสื�อการสอน มีจาํนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 
4.00 ตามลาํดบั มีผูไ้ม่ตอบแบบสอบถามจาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 5.80 
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ตอนที� 2 ความต้องการหลกัสูตรการฝึกอบรม ด้านสื�อการสอนของครู  

 สังกดัสํานักงานเขตพื*นที�การศึกษาประถมศึกษาอทุยัธานี เขต 1 
 
ตารางที�  4.2 ความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อการสอนของครูสังกดัสาํนกังานเขต

พื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 โดยภาพรวม (n=275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

1. ความตอ้งการหวัเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม 3.76 0.97 มาก 
2. ความตอ้งการดา้นวตัถุประสงค ์ 3.79 0.89 มาก 
3. ความตอ้งการดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 3.17 1.18 ปานกลาง 
4. ความตอ้งการดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม 2.94 1.19 นอ้ย 
5. ความตอ้งการดา้นสถานที�ฝึกอบรม 3.41 1.08 ปานกลาง 
6. ความตอ้งการดา้นวทิยากรการฝึกอบรม 3.91 1.16 มาก 
7. ความตอ้งการดา้นวธีิการฝึกอบรม 3.22 1.03 ปานกลาง 
8. ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม 3.32 1.11 ปานกลาง 
9. ความตอ้งการดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร 3.48 0.98 ปานกลาง 
10. ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล 3.46 0.99 ปานกลาง 

รวม 3.45 1.06 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 4.2 พบว่า โดยภาพรวมพบวา่ความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้น 
สื�อการสอนของครูสังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 อยู่ในระดบั 
ปานกลาง (X=3.45, S.D.=1.06) เมื�อพิจารณารายด้าน พบว่า ความต้องการด้านวิทยากรการ
ฝึกอบรม มีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.91, S.D.=1.16) รองลงมาคือ ความตอ้งการดา้นวตัถุประสงค ์
(X=3.79, S.D.=0.89) และความตอ้งการหวัเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม (X=3.76, S.D.=0.97) 
ตามลาํดบั 

 



61 

ตารางที� 4.3  ความตอ้งการหวัเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม (n=275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

1. การผลิตสื�อสิ�งพิมพ ์(เอกสารประกอบการเรียน,  
นิทาน,แบบฝึก) 

3.81 0.98 มาก 

2. การผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์ (บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน, e-book, เพาเวอร์พอยท,์ วดิีทศัน์เพื�อการศึกษา) 

3.92 1.03 มาก 

3. การผลิตสื�อออนไลน์ (e-learning, สื�อเครือข่ายสังคม
ออนไลน์, ยทููป)  

3.72 1.04 มาก 

4. การผลิตสื�อประสม (ชุดการสอนแผนจุฬา, ชุดการ
สอนแบบอิงประสบการณ์, ชุดการสอนอิเล็กทรอนิกส์) 

3.59 0.96 มาก 

5. การจดัระบบและออกแบบสื�อการเรียนการสอน 3.79 0.89 มาก 
6. การพฒันานวตักรรมและประเมินสื�อการศึกษา 3.76 0.92 มาก 
7. การวจิยัและประเมินสื�อการศึกษา 3.71 0.95 มาก 

รวม 3.76 0.97 มาก 

 

จากตารางที� 4.3 พบวา่ความตอ้งการหวัเรื�องของหลกัสูตรฝึกอบรม อยูใ่นระดบัมาก  
(X=3.76, S.D.=0.97) เมื�อพิจารณารายขอ้พบวา่ความตอ้งการการผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์ (บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน, e-book, เพาเวอร์พอยท,์ วีดิทศัน์เพื�อการศึกษา) มีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.92, 
S.D.=1.03) รองลงมาคือ การผลิตสื� อสิ� งพิมพ์ (เอกสารประกอบการเรียน, นิทาน,แบบฝึก) 
(X=3.81, S.D.=0.98) และการจดัระบบและออกแบบสื�อการเรียนการสอน (X=3.79, S.D.=0.89) 
ตามลาํดบั 
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ตารางที� 4.4  ความตอ้งการดา้นวตัถุประสงค ์ในดา้นวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดบั 

ความต้องการ 

ความต้องการด้านวัตถุประสงค์ของหลกัสูตร    
1. เพื�อพฒันาทกัษะการผลิตสื�อสิ�งพิมพ ์ 3.62 0.92 มาก 
2. เพื�อพฒันาทกัษะการผลิตสื�ออิเลก็ทรอนิกส์ 3.72 0.93 มาก 
3. เพื�อพฒันาทกัษะการผลิตสื�อออนไลน์ 3.54 1.00 มาก 
4. เพื�อพฒันาทกัษะการผลิตสื�อประสม 3.68 0.96 มาก 
5. เพื�อพฒันาความรู้และทกัษะดา้นการจดัระบบและ
ออกแบบสื�อการเรียนการสอน 

3.75 0.90 มาก 

6. เพื�อพฒันาความรู้และทกัษะดา้นการพฒันานวตักรรมและ
ประเมินสื�อการศึกษา 

3.67 0.84 มาก 

7. เพื�อพฒันาความรู้และทกัษะดา้นการวิจยัและประเมิน
สื�อการศึกษา 

3.64 0.84 มาก 

รวม 3.66 0.91 มาก 

 

 จากตารางที� 4.4 พบวา่ตอ้งการดา้นวตัถุประสงค ์ในดา้นวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรอยู่
ในระดบัมาก (X=3.66, S.D.=0.91) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ความตอ้งการเพื�อพฒันาความรู้และ
ทกัษะดา้นการจดัระบบและออกแบบสื�อการเรียนการสอน มีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.75, S.D.=0.90) 
รองลงมาคือ เพื�อพฒันาทกัษะการผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์ (X=3.72, S.D.=0.93) และเพื�อพฒันา
ทกัษะการผลิตสื�อประสม (X=3.68, S.D.=0.96) ตามลาํดบั 
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ตารางที�  4.5 ความตอ้งการดา้นวตัถุประสงค ์ในดา้นวตัถุประสงคข์องการนาํไปใช ้(n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

ความต้องการด้านวตัถุประสงค์ของการนําไปใช้    
1. เพื�อพฒันาความรู้ 4.02 0.87 มาก 
2. เพื�อพฒันาทกัษะ 4.00 0.80 มาก 
3. เพื�อยกระดบัผลสัมฤทธิX ของนกัเรียน 4.03 0.86 มาก 
4. เพื�อนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอนอยา่ง
เหมาะสมกบับริบทโรงเรียน 

3.96 0.90 มาก 

5. เพื�อความกา้วหนา้ทางอาชีพ 3.82 0.86 มาก 
6. เพื�อพฒันาองคก์ร 3.85 0.86 มาก 

รวม 3.95 0.86 มาก 

 
 จากตารางที� 4.5 พบว่าความตอ้งการด้านวตัถุประสงค์ ในด้านวตัถุประสงค์ของ 
การนาํไปใช้อยู่ในระดบัมาก (X=3.95, S.D.=0.86) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบว่า ความตอ้งการเพื�อ
ยกระดบัผลสัมฤทธิX ของนกัเรียน มีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=4.03, S.D.=0.86) รองลงมาคือ เพื�อพฒันา
ความรู้ (X=4.02, S.D.=0.87)  และเพื�อพฒันาทกัษะ (X=4.00, S.D.=0.80) ตามลาํดบั 
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ตารางที�  4.6 ความตอ้งการดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

1. 15 – 20 คน/รุ่น 3.37 1.32 ปานกลาง 
2. 20 – 35 คน/รุ่น 3.39 1.15 ปานกลาง 
3. 35 – 40 คน/รุ่น 3.33 1.11 ปานกลาง 
4. 40 – 45 คน/รุ่น 2.84 1.05 ปานกลาง 
5. 45 – 50 คน/รุ่น 2.94 1.28 ปานกลาง 

รวม 3.17 1.18 ปานกลาง 
 

 จากตารางที� 4.6 พบวา่ความตอ้งการดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง (X=3.17, S.D.=1.18) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ จาํนวน 20 – 35 คน/รุ่น มีค่าเฉลี�ยสูง
ที�สุด (X=3.39, S.D.=1.15) รองลงมาคือ 15 – 20 คน/รุ่น(X=3.37, S.D.=1.32) และ35 – 40 คน/รุ่น 
(X=3.33, S.D.=1.11) ตามลาํดบั 
 

ตารางที�  4.7 ความตอ้งการดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม ในวนั เวลาราชการ (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

ในวนั เวลาราชการ    
1. 1 – 3 วนั 4.08 1.06 มาก 
2. 3 – 5 วนั 3.17 1.19 ปานกลาง 
3. 5 – 7 วนั 2.48 0.99 นอ้ย 
4. 7 – 9 วนั 2.22 1.11 นอ้ย 

รวม 2.99 1.09 ปานกลาง 
 

 จากตารางที� 4.7 พบวา่ความตอ้งการดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม ในวนั เวลาราชการ
อยูใ่นระดบัปานกลาง (X=2.99, S.D.=1.09) เมื�อพิจารณารายขอ้พบวา่ จาํนวน 1-3 วนั มีค่าเฉลี�ยสูง
ที�สุด (X=4.08, S.D.=1.06) รองลงมาคือ 3-5 วนั (X=3.17, S.D.=1.19) และ5-7 วนั (X=2.48, 
S.D.=0.99) ตามลาํดบั 
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ตารางที�  4.8 ความตอ้งการดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม นอกวนั เวลาราชการ (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

นอกวนั  เวลาราชการ    
1. 1 – 3 วนั 3.55 1.37 มาก 
2. 3 – 5 วนั 3.01 1.36 ปานกลาง 
3. 5 – 7 วนั 2.47 1.17 นอ้ย 
4. 7 – 9 วนั 2.52 1.27 ปานกลาง 

รวม 2.89 1.29 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 4.8 พบว่าความตอ้งการด้านระยะเวลาในการฝึกอบรม นอกวนั เวลา
ราชการอยูใ่นระดบัปานกลาง (X=2.89, S.D.=1.29) เมื�อพิจารณารายขอ้พบวา่ จาํนวน 1-3 วนั มี
ค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.55, S.D.=1.37) รองลงมาคือ 3-5 วนั (X=3.01, S.D.=1.36) และ7-9 วนั 
(X=2.52, S.D.=1.27) ตามลาํดบั 

 
ตารางที� 4.9 ความตอ้งการดา้นสถานที�ฝึกอบรม (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

1. หอ้งอบรมของสาํนกังานเขตพื�นที� 3.93 1.20 มาก 
2. สถานที�ใกลเ้คียงกบัจงัหวดัของสาํนกังานเขตพื�นที� 3.18 1.08 ปานกลาง 
3. หอ้งปฏิบติัการเฉพาะเรื�องสาํหรับการฝึกปฏิบติัจริง
ในพื�นที�สาํนกังานเขต 

3.52 0.96 มาก 

4. หอ้งปฏิบติัการเฉพาะเรื�องสาํหรับการฝึกปฏิบติัจริง
นอกพื�นที�สาํนกังานเขต 

3.03 1.10 ปานกลาง 

รวม 3.41 1.08 ปานกลาง 
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 จากตารางที� 4.9 พบว่าความตอ้งการด้านสถานที�ฝึกอบรมอยู่ในระดบัปานกลาง 
(X=3.41, S.D.=1.08) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบว่า ห้องอบรมของสํานกังานเขตพื�นที�มีค่าเฉลี�ยสูง
ที�สุด     (X=3.93, S.D.=1.20) รองลงมาคือ ห้องปฏิบติัการเฉพาะเรื�องสําหรับการฝึกปฏิบติัจริงใน
พื�นที�สํานกังานเขต (X=3.52, S.D.=0.96)  และสถานที�ใกลเ้คียงกบัจงัหวดัของสํานกังานเขตพื�นที�    
(X=3.18, S.D.=1.08) ตามลาํดบั 

 
ตารางที� 4.10 ความตอ้งการดา้นวทิยากรการฝึกอบรม ในส่วนของตน้สังกดัของวทิยากร (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

สังกดัของวทิยากร    
1. วทิยากรในสังกดัสาํนกังานเขต 3.24 1.06 ปานกลาง 
2. วทิยากรในเครือของหน่วยงาน 3.74 1.01 มาก 
3. อาจารยส์ังกดัในมหาวทิยาลยัต่างๆ  3.73 0.99 มาก 
4. วทิยากรจากสถาบนัการฝึกอบรมต่างๆ ที�มีชื�อเสียง 3.84 1.04 มาก 

รวม 3.64 1.03 มาก 

 

 จากตารางที� 4.10 พบวา่ความตอ้งการดา้นวทิยากรฝึกอบรม  ในส่วนของตน้สังกดัของ
วิทยากรอยูใ่นระดบัมาก (X=3.64, S.D.=1.03) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ วิทยากรจากสถาบนัการ
ฝึกอบรมต่างๆ ที�มีชื�อเสียงมีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.84, S.D.=1.04) รองลงมาคือ วิทยากรในเครือ
ของหน่วยงาน (X=3.74, S.D.=1.01)  และอาจารย์สังกัดในมหาวิทยาลัยต่างๆ (X=3.73, 
S.D.=0.99) ตามลาํดบั 
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ตารางที�  4.11 ความตอ้งการดา้นวทิยากรฝึกอบรม ในส่วนคุณสมบติัของวทิยากร (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

คุณสมบัติของวทิยากร    
1. มีความรู้ ความสามารถในหลกัสูตรฝึกอบรม 4.30 2.08 มาก 
2. มีความเชี�ยวชาญในการถ่ายทอดความรู้ 4.17 1.02 มาก 
3. มีเทคนิคการฝึกอบรมที�น่าสนใจ 4.24 0.95 มาก 
4. มีความเชี�ยวชาญเฉพาะดา้นในเรื�องที�อบรม 4.06 1.10 มาก 

รวม 4.19 1.29 มาก 

 

 จากตารางที� 4.11 พบว่าความตอ้งการดา้นวิทยากรฝึกอบรม ในส่วนคุณสมบติัของ
วิทยากรอยู่ในระดบัมาก (X=4.19, S.D.=1.29) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบว่า ตอ้งการวิทยากรที�มี
ความรู้ ความสามารถในหลกัสูตรฝึกอบรมมีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=4.30, S.D.=2.08) รองลงมาคือ มี
เทคนิคการฝึกอบรมที�น่าสนใจ (X=4.24, S.D.=0.95)  และมีความเชี�ยวชาญในการถ่ายทอดความรู้  
(X=4.17, S.D.=1.02) ตามลาํดบั 

 

ตารางที� 4.12  ความตอ้งการดา้นวธีิการฝึกอบรม (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

1. การบรรยาย 3.35 1.06 ปานกลาง 
2. การอภิปรายกลุ่ม 3.07 0.94 ปานกลาง 
3. การอภิปรายถกเถียง 2.83 1.09 ปานกลาง 
4. การระดมสมอง 3.30 1.06 ปานกลาง 
5. การแสดงบทบาทสมมติ 3.10 1.07 ปานกลาง 
6. การศึกษากรณีศึกษา 3.17 1.12 ปานกลาง 
7. การสาธิต 3.84 0.98 มาก 
8. การสัมภาษณ์ 3.03 1.08 ปานกลาง 
9. การอภิปรายหมู่ 2.94 0.92 ปานกลาง 
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ตารางที� 4.12  (ต่อ) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

10. การบรรยายหมู่ 2.93 1.04 ปานกลาง 
11. การสัมมนา 3.32 0.96 ปานกลาง 
12. การประชุมเชิงปฏิบติัการ 3.79 1.06 มาก 

รวม 3.22 1.03 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 4.12 พบว่าความต้องการด้านวิธีการฝึกอบรมอยู่ในระดับปานกลาง 
(X=3.32, S.D.=1.06) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ การสาธิตมีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.84, S.D.=0.98) 
รองลงมาคือ การประชุมเชิงปฏิบติัการ (X=3.79, S.D.=1.06)  และการบรรยาย (X=3.35, 
S.D.=1.06) ตามลาํดบั 

 

ตารางที�  4.13 ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

1. งบประมาณการฝึกอบรมจากตน้สังกดัทั�งหมด 4.05 0.99 มาก 
2. งบประมาณการฝึกอบรมจากตน้สังกดับางส่วน 3.18 1.04 ปานกลาง 
3. งบประมาณการฝึกอบรมจากผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ทั�งหมด 

2.72 1.29 นอ้ย 

รวม 3.32 1.11 ปานกลาง 

 

 จากตารางที� 4.13 พบวา่ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง (X=3.32, S.D.=1.11) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ตอ้งการงบประมาณการฝึกอบรมจากตน้
สังกัดทั�งหมด ค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=4.05, S.D.=0.99) รองลงมาคือ ตอ้งการงบประมาณการ
ฝึกอบรมจากตน้สังกดับางส่วน (X=3.18, S.D.=1.04)  และงบประมาณการฝึกอบรมจากผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมทั�งหมด (X=2.72, S.D.=1.29) ตามลาํดบั 
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ตารางที� 4.14 ความตอ้งการดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร เรื�องเงื�อนเวลา (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

เงื�อนเวลา    
1. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรม
ไม่นอ้ยกวา่ ร้อยละ 70 

3.39 1.08 ปานกลาง 

2. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรม
ไม่นอ้ยกวา่ ร้อยละ 75 

3.30 0.95 ปานกลาง 

3. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรม
ไม่นอ้ยกวา่ ร้อยละ 80 

3.58 1.07 มาก 

รวม 3.42 1.04 ปานกลาง 

 

 จากตารางที� 4.14 พบวา่ความตอ้งการดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร เรื�องเงื�อน
เวลาอยูใ่นระดบัปานกลาง (X=3.42, S.D.=1.04) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมี
จาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรมไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 ค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.58, S.D.=1.07) 
รองลงมาคือ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรมไม่นอ้ยกวา่ ร้อยละ 70 (X=3.39, 
S.D.=1.08)  และผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรมไม่น้อยกว่า ร้อยละ 75 
(X=3.30, S.D.=0.95) ตามลาํดบั 

 
ตารางที�  4.15 ความตอ้งการดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร เรื�อง เงื�อนของเกณฑก์ารวดั  
 (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

เงื�อนของเกณฑ์การวดั    
1. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผา่นเกณฑก์ารทดสอบดา้นพุทธิ
พิสัย ทกัษะพสิัยไม่ตํ�ากวา่ร้อยละ 70 

3.70 0.98 มาก 

2. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผา่นเกณฑก์ารทดสอบดา้นพุทธิ
พิสัย ทกัษะพสิัยไม่ตํ�ากวา่ร้อยละ 75 

3.38 0.83 ปานกลาง 
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ตารางที�  4.15 (ต่อ) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

3. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผา่นเกณฑก์ารทดสอบดา้นพุทธิ
พิสัย ทกัษะพสิัยไม่ตํ�ากวา่ร้อยละ 80 

3.52 0.99 มาก 

รวม 3.54 0.93 มาก 
 

 จากตารางที� 4.15 พบวา่ความตอ้งการดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร เรื�อง เงื�อน
ของเกณฑ์การวดัอยู่ในระดบัมาก (X=3.54, S.D.=0.93) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การทดสอบดา้นพุทธิพิสัย ทกัษะพิสัยไม่ตํ�ากว่าร้อยละ 70 มีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด 
(X=3.70, S.D.=0.98) รองลงมาคือ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การทดสอบด้านพุทธิพิสัย 
ทกัษะพิสัยไม่ตํ�ากว่าร้อยละ 80 (X=3.52, S.D.=0.99) และผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การ
ทดสอบดา้นพุทธิพิสัย ทกัษะพิสัยไม่ตํ�ากวา่ร้อยละ 75 (X=3.38, S.D.=0.83) ตามลาํดบั 
 

ตารางที� 4.16 ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล ในการประเมินดา้นความรู้  
 (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

ประเมินด้านความรู้    
1. ประเมินจากการตอบปากเปล่า 3.35 1.11 ปานกลาง 
2. ประเมินจากการทาํแบบทดสอบ 3.56 0.87 มาก 
3. ประเมินจากการทาํแบบสอบถาม 3.60 0.93 มาก 

รวม 3.51 0.97 มาก 
 

 จากตารางที� 4.16 พบว่าความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล ในการ
ประเมินดา้นความรู้อยูใ่นระดบัมาก (X=3.51, S.D.=0.97) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ประเมินจาก
การทาํแบบสอบถาม มีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.60, S.D.=0.93) รองลงมาคือ ประเมินจากการทาํ
แบบทดสอบ (X=3.56, S.D.=0.87) และประเมินจากการตอบปากเปล่า (X=3.35, S.D.=1.11) 
ตามลาํดบั 
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ตารางที� 4.17 ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล ในการประเมินดา้นทกัษะ (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

ประเมินด้านทกัษะ    
1. ประเมินจากการทาํแบบทดสอบ 3.57 0.95 มาก 
2. ประเมินจากการฝึกปฏิบติัจริง 3.86 0.89 มาก 
3. ประเมินจากชิ�นงานที�สาํเร็จ 3.71 0.93 มาก 

รวม 3.71 0.92 มาก 

 

 จากตารางที� 4.17 พบว่าความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล ในการ
ประเมินดา้นทกัษะอยู่ในระดบัมาก (X=3.71, S.D.=0.92) เมื�อพิจารณารายขอ้พบวา่ ประเมินจาก
การฝึกปฏิบติัจริง มีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.86, S.D.=0.89) รองลงมาคือ ประเมินจากชิ�นงานที�สําเร็จ     
(X=3.71, S.D.=0.93) และประเมินจากการทาํแบบทดสอบ (X=3.57, S.D.=0.95) ตามลาํดบั 

 

ตารางที�  4.18 ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล ในการประเมินดา้นเจตคติ  
 (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

ประเมินด้านเจตคติ    
1. ประเมินจากแบบสังเกตโดยทีมงานฝึกอบรม 3.86 0.87 มาก 
2. ประเมินจากการตอบแบบสอบถาม 3.61 0.88 มาก 

รวม 3.74 0.88 มาก 

 

 จากตารางที� 4.18 พบว่าความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล ในการ
ประเมินดา้นเจตคติอยูใ่นระดบัมาก (X=3.74, S.D.=0.88) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ ประเมินจาก
แบบสังเกตโดยทีมงานฝึกอบรม มีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.86, S.D.=0.87) และรองลงมาคือ ประเมิน
จากการตอบแบบสอบถาม (X=3.61, S.D.=0.88) ตามลาํดบั 
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ตารางที� 4.19 ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล ในส่วนของระยะเวลาของการ 
 ติดตามผล (n =275) 
 

รายการ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความต้องการ 

ระยะเวลาของการติดตามผล    
1. ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 2 เดือน 3.38 1.19 ปานกลาง 
2. ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 3 เดือน 3.31 1.11 ปานกลาง 
3. ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 4 เดือน 3.02 0.93 ปานกลาง 
4. ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 5 เดือน 3.01 1.00 ปานกลาง 
5. ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 6 เดือน 3.17 1.16 ปานกลาง 

รวม 3.18 1.08 ปานกลาง 

 

 จากตารางที� 4.19 พบวา่ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล ในส่วนของ
ระยะเวลาของการติดตามผลอยูใ่นระดบัปานกลาง (X=3.18, S.D.=1.08) เมื�อพิจารณารายขอ้ พบวา่ 
ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 2 เดือน มีค่าเฉลี�ยสูงที�สุด (X=3.38, S.D.=1.19) รองลงมา
คือ  ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 3 เดือน (X=3.31, S.D.=1.11) และติดตามผลหลงัจาก
ผา่นการอบรมไปแลว้ 6 เดือน (X=3.17, S.D.=1.16) ตามลาํดบั 
 

ตอนที� 3 ข้อเสนอแนะที�มต่ีอหลกัสูตรการฝึกอบรม ด้านสื�อการสอน 

 ของครูสังกดัสํานักงานเขตพื*นที�การศึกษาประถมศึกษาอทุยัธานี เขต 1 
 

3.1 ดา้นหวัเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม 
3.1.1 สื�ออิเล็กทรอนิกส์ , ภาพยนตร์สั�น (2 คน) 
3.1.2 เป็นหวัขอ้ที�น่าสนใจ และนาํไปใชไ้ดจ้ริง 
3.1.3 การผลิตสื�อประกอบการสอน (2 คน) 
3.1.4 สื�อที�จาํเป็นกบัการเรียนการสอน (3 คน) 
3.1.5 ตอ้งการอบรมใหค้รอบคลุมทุกดา้น 
3.1.6 ผลิตสื�อสิ�งพิมพ ์
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3.2 ดา้นวตัถุประสงค ์
 3.2.1 ตรงตามเนื�อหา 
 3.2.2 ใชส้าํหรับครูและผูบ้ริหาร 
 3.2.3 เพื�อเพิ�มความรู้และทกัษะในการผลิตและการใชสื้�อ 
 3.2.4 เพื�อผลิตภาพยนตร์ส่งเสริมการเรียนรู้ (2 คน) 
 3.2.5 เพื�อผลิตสื�อไปใชใ้นการประกอบการสอน (5 คน) 
3.3 ดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
 3.3.1 20  คน 
 3.3.2 โรงเรียนละ 2 คนเป็นอยา่งนอ้ย 
 3.3.3 10-20 คน 
 3.3.4 30 – 40 คน (2 คน) 
 3.3.5 ไม่เกิน 30 คน (4 คน) 
 3.3.6 20-35 คน/รุ่น (3 คน) 
 3.3.7 ไม่เกิน 100 คน 
 3.3.8 40-45 คน 
 3.3.9 40-50 คน (2 คน) 
3.4 ดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม 
 3.4.1 3 วนั (5 คน) 
 3.4.2 1 – 3 วนั (8 คน) 
 3.4.3 จดัอบรมวนัเสาร์-อาทิตย ์แจง้ล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 1 เดือน 
 3.4.4 3-5 วนั (5 คน) 
 3.4.5 1-2 วนั 
3.5 ดา้นสถานที�ฝึกอบรม 
 3.5.1 หอ้งอบรมในเขตพื�นที� สพป.อน.1 (14 คน) 
 3.5.2 หอ้งที�มีความพร้อมทั�งจาํนวนคอมพิวเตอร์และความเร็วสูงของอินเทอร์เน็ต

ในการเชื�อมโยงขอ้มูลต่างๆ 
3.6 ดา้นวทิยากรการฝึกอบรม 
 3.6.1 ผูช้าํนาญการ 
 3.6.2 ต่างพื�นที� ในจงัหวดัใกลเ้คียง 
 3.6.3 ผูที้�มีความรู้ความชาํนาญเฉพาะดา้น (13 คน) 
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 3.6.3 วทิยากรจากสถาบนัการฝึกอบรมต่างๆ ที�มีชื�อเสียง (5 คน) 
3.7 ดา้นวธีิการฝึกอบรม 
 3.7.1 ฝึกปฏิบติัจริง (6 คน) 
 3.7.2 ตอ้งการให้อบรมเชิงปฏิบติัการเพื�อใหส้ามารถปฏิบติัไดจ้ริง (8 คน) 
 3.7.3 การบรรยายและฝึกปฏิบติั (2 คน) 
 3.7.4 อภิปรายกลุ่ม 
 3.7.5 มีเทคนิคที�น่าสนใจ 
 3.7.6 การสาธิต 
3.8 ดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม 
 3.8.1 ควรไดรั้บงบประมาณจาก สพป. ทั�งหมด (20 คน) 
3.9 ดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร 
 3.9.1 ผูส้าํเร็จหลกัสูตร 
 3.9.2 แจกทนัทีหลงัอบรมเสร็จสิ�น (8 คน) 
 3.9.3 ผา่นเกณฑ ์ร้อยละ 80 (5 คน) 
 3.9.4 สามารถผลิตสื�อที�ใชไ้ดจ้ริงอยา่งนอ้ย 1 ชิ�น 
 3.9.5 ผา่นเกณฑ ์ร้อยละ 75-80 
 3.9.6 ร้อยละ 75 ของเวลาฝึกอบรม (2 คน) 
3.10 ดา้นการประเมินผลและติดตามผล 

3.10.1 โดยกรรมการและการรายงาน 
3.10.2 ประเมินเพื�อใหก้าํลงัใจ และใหผู้รั้บการประเมินเกิดความรู้สึกทางบวก 
3.10.3 ประเมินโดยตอบแบบสอบถาม 
3.10.4 ส่งผลงานประกวด และติดตามจากการเผยแพร่ออนไลน์ 
3.10.5 ตรวจสอบผลงาน 
3.10.6 ติดตามหลงัอบรม 1-2 เดือน (2 คน) 
3.10.7 ติดตามหลงัอบรม 2-4 เดือน 
3.10.8 ทดสอบ 
3.10.9 ติดตามหลงัอบรม 6 เดือน (3 คน) 



บทที� 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
การวิจยัเรื� อง ความต้องการหลักสูตรการฝึกอบรม ด้านสื�อการสอนของครู สังกัด

สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี  เขต 1 ผู ้วิจ ัยได้วิ เคราะห์ข้อมูลจาก
แบบสอบถาม สรุปการวจิยั อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ ดงันี�  
 

1.  สรุปการวจิัย 
 
1.1 รูปแบบการวจัิย การวิจยัเชิงสาํรวจ 
1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1.2.1 วัตถุประสงค์ทั�วไป เพื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อ
การสอนของครู สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 

 1.2.2 วัตถุประสงค์เฉพาะ 

1) เพื�อศึกษาความตอ้งการหวัเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม 
2) เพื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นวตัถุประสงค ์
3) เพื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการ

ฝึกอบรม 
4) เพื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม 
5) เพื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นสถานที�ฝึกอบรม 
6) เพื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นวทิยากรการฝึกอบรม 
7) เพื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นวธีิการฝึกอบรม 
8) เพื�อศึกษาความต้องการหลักสูตรฝึกอบรมด้านงบประมาณในการ

ฝึกอบรม 
9) เพื�อศึกษาความต้องการหลักสูตรฝึกอบรมด้านเงื� อนไขการแจก

ประกาศนียบตัร 
10) เพื�อศึกษาความต้องการหลักสูตรฝึกอบรมด้านการประเมินผลและ

ติดตามผล 
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1.3 การดําเนินการวจัิย 

 1.3.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูระดบัปฏิบติัการในสังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษา
ประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 รวมทั�งสิ�น 630 คน 

 1.3.2 กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ ครูระดับปฏิบัติการในสังกัดสํานักงานเขตพื�นที�
การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 จาํนวน 275 คนไดม้าโดยการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย ตามตาราง
ทาโรยามาเน่ ที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% 

 1.3.3 เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความต้องการหลักสูตร 
การฝึกอบรม ดา้นสื�อการสอนของครู สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 
1 แบ่งเป็น 3 ตอน คือ ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปเกี�ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที� 2 ความตอ้งการ
หลกัสูตรการฝึกอบรม ด้านสื�อการสอนของครู สังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา
อุทยัธานี เขต 1 โดยแยกเป็น 10 ด้านในการสอบถาม (1) ความตอ้งการหัวเรื� องของหลกัสูตร
ฝึกอบรม (2) ความต้องการด้านวตัถุประสงค์ (3) ความต้องการด้านจาํนวน ของผูเ้ข้ารับ 
การฝึกอบรม (4) ความตอ้งการด้านระยะเวลาในการฝึกอบรม (5) ความตอ้งการดา้นสถานที�
ฝึกอบรม (6) ความตอ้งการด้านวิทยากรการฝึกอบรม (7) ความตอ้งการดา้นวิธีการฝึกอบรม  
(8) ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม (9) ความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นเงื�อนไข
การแจกประกาศนียบัตร (10) ความต้องการด้านการประเมินผลและติดตามผล ตอนที� 3 
ขอ้เสนอแนะที�มีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม เรื�อง สื�อการสอนของครูสังกดัสํานกังานเขตพื�นที�การศึกษา
ประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 

 1.3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัเขา้ไปดาํเนินการเก็บขอ้มูลด้วยตนเอง โดย
แจกแบบสอบถามในโรงเรียนพร้อมกบัแจง้จุดประสงค์ของการสอบถาม และชี� แจงวิธีการตอบ
แบบสอบถาม และนดัวนัเก็บแบบสอบถามกลบัคืนหลงัจากแจก 2-5 วนั ซึ� งเก็บมาไดค้รบจาํนวน   
275 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

 1.3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจ ัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติหาค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี�ย และค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

1.4 สรุปผลการวจัิย 

 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม สรุปผลการวจิยัได ้ดงันี�  
 ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปเกี�ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ 
  เพศของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 50-59 

มีอายุราชการอยู่ระหว่าง 21-30 ปี ส่วนใหญ่เป็นครูระดับ คศ.3 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
รับผดิชอบการสอนระดบัช่วงชั�นที� 2 ส่วนใหญ่รับผิดชอบสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
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เขา้รับการฝึกอบรมดา้นสื�อการสอนครั� งสุดทา้ย มากกวา่ 10 เดือน และอบรมในดา้นการผลิตสื�อการ
สอน 

 ตอนที� 2 ความต้องการหลักสูตรการฝึกอบรม ด้านสื�อการสอนของครู สังกัด
สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เมื�อ
พิจารณารายดา้น พบวา่ มีความตอ้งการในระดบัมาก 3 ดา้น ปานกลาง 6 ดา้น และ นอ้ย 1 ดา้น เรียง
ตามลาํดบั ดงันี�  (1) ความตอ้งการดา้นวิทยากรการฝึกอบรม  คือ ตอ้งการคุณสมบติัของวิทยากรที�มี
ความรู้ ความสามารถในหลกัสูตรฝึกอบรม (2) ความตอ้งการดา้นวตัถุประสงค์ คือ เพื�อนาํไปใช้
พฒันาความรู้ (3) ความตอ้งการหัวเรื� องของหลกัสูตรฝึกอบรม คือ การผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์ 
(บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน, e-book, เพาเวอร์พอยท,์ วีดิทศัน์เพื�อการศึกษา) (4) ความตอ้งการ
ดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร คือ ตอ้งการให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การทดสอบ 
ด้านพุทธิพิสัย ทกัษะพิสัยไม่ตํ�ากว่าร้อยละ 70 และมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรมไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 80 (5) ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล คือ ดา้นความรู้ตอ้งการประเมินจาก
การทาํแบบสอบถาม ด้านทักษะ ต้องการประเมินจากการฝึกปฏิบติัจริง ด้านเจตคติ ต้องการ
ประเมินจากแบบสังเกตโดยทีมงานฝึกอบรม และ การติดตามผลตอ้งการให้มีการติดตามหลงัผา่น
การอบรมไปแล้ว 2 เดือน (6) ความตอ้งการด้านสถานที�ฝึกอบรม คือ ตอ้งการห้องอบรมของ
สาํนกังานเขตพื�นที� (7) ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม คือ ตอ้งการงบประมาณการ
ฝึกอบรมจากตน้สังกดัทั�งหมด (8) ความตอ้งการดา้นวิธีการฝึกอบรม คือ ตอ้งการวิธีการสาธิต (9) 
ความตอ้งการด้านจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม คือ ตอ้งการ 20-35 คน/รุ่น และ (10) ความ
ตอ้งการดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม คือ ตอ้งการอบรมในวนั เวลาราชการ 3-5 วนั 

 ตอนที� 3 ขอ้เสนอแนะที�มีต่อหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อการสอนของครูสังกดั
สํานกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1 สรุปขอ้เสนอแนะในประเด็นมากที�สุด
ดงันี�  

1. ดา้นหวัเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม มีขอ้เสนอแนะให้เป็นหวัเรื�อง
สื�อที�จาํเป็น กบัการเรียนการสอน 

2. ด้านวตัถุประสงค์มีข้อเสนอแนะ เพื�อผลิตสื�อไปใช้ในการประกอบ 
การสอน 

3. ดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีขอ้เสนอแนะ ไม่เกิน 30 คน 
4. ดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรมมีขอ้เสนอแนะ 1-3 วนั 
5. ด้านสถานที�ฝึกอบรมมีข้อเสนอแนะให้ใช้ห้องอบรมในเขตพื�นที� 

สพป.อน.1 
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6. ด้านวิทยากรการฝึกอบรมมีข้อเสนอแนะให้เป็นผูที้�มีความรู้ความ
ชาํนาญเฉพาะดา้น 

7. ด้านวิธีการฝึกอบรมมีข้อเสนอแนะให้อบรมเชิงปฏิบติัการเพื�อให้
สามารถปฏิบติัไดจ้ริง 

8. ดา้นงบประมาณในการฝึกอบรมมีขอ้เสนอแนะใหใ้ชง้บประมาณจาก 
สพป. 

9. ดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัรมีขอ้เสนอแนะให้แจกทนัทีหลงั
อบรมเสร็จสิ�น 

10. ดา้นการประเมินผลและติดตามผลมีขอ้เสนอแนะให ้ติดตาม
ผลหลงัอบรม 6 เดือน 

 

2.  อภิปรายผล 
 
2.1 ความต้องการหัวเรื�องของหลักสูตรการฝึกอบรม ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดย

พบว่าครูมีความตอ้งการการผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์ (บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน, e-book, 
เพาเวอร์พอยท,์ วีดิทศัน์เพื�อการศึกษา) สูงที�สุด ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนชัชา  สงวนโสภณ 
(2549) ศึกษาความตอ้งการการฝึกอบรมเรื�อง การใช้คอมพิวเตอร์เพื�อการเรียนการสอนของครู 
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาอ่างทอง พบว่า ครูส่วนใหญ่มีความ
ตอ้งการการฝึกอบรมเรื�อง การใช้คอมพิวเตอร์เพื�อการเรียนการสอน ในประเด็นการใช้งาน การ
จดัการไฟล์ ส่วนรูปแบบการฝึกอบรมที�ตอ้งการคือ การสอนงานแบบตวัต่อตวั และสื�อฝึกอบรมที�
ตอ้งการคือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซึ� งเป็นสื�ออิเล็กทรอนิกส์ 

 การฝึกอบรมหลักสูตรการผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์จึงเป็นทางเลือกที�เหมาะสม
สําหรับครูในการนําความรู้ที�ได้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์และเกิดประสิทธิภาพเนื�องจาก สื� อ
อิเล็กทรอนิกส์มีความทนัสมยัสามารถใช้เป็นสื�อหลกัในการเรียนการสอน บูรณาการการเรียน 
การสอน และปรับเปลี�ยนการเรียนในสภาพแวดลอ้มในเชิงเสมือนไดเ้ป็นอยา่งดี 

2.2  ความต้องการด้านวัตถุประสงค์ของการนําไปใช้ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมี
ความตอ้งการเพื�อยกระดบัผลสัมฤทธิR ของนักเรียนสูงที�สุด ทั�งนี� เป็นเพราะหลกัสูตรฝึกอบรมใน
เรื� องที�ตรงตามวตัถุประสงค์และความต้องการของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมจะส่งผลให้ผูเ้ข้ารับ 
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การฝึกอบรมไดป้ระโยชน์ เกิดความสนใจเรียนรู้ และบรรลุวตัถุประสงค์การฝึกอบรมของครูที�มี
เป้าหมายเพื�อยกระดบัผลสัมฤทธิR ของนกัเรียน 

2.3  ความต้องการด้านจํานวนของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง
โดยพบว่าครูมีความต้องการผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม จํานวน 20-35 คน/รุ่น สูงที� สุด เนื�องจาก 
การกาํหนดจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมที�ไม่มากหรือน้อยเกินไปจะทาํให้วิทยากรสามารถ
ควบคุม และดาํเนินการจดักิจกรรมไดอ้ยา่งทั�วถึง 

2.4  ความต้องการด้านระยะเวลาในการฝึกอบรม ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดย
พบว่าครูมีความต้องการด้านระยะเวลาฝึกอบรม ในวนั เวลาราชการ จาํนวน 1-3 วนั สูงที�สุด
สอดคลอ้งกบัสมชาติ  กิจยรรยง และอรจรีย ์ ณ ตะกั�วทุ่ง (2550: 78-94) การกาํหนดวนัเวลาขึ�นอยู่
กบัความจาํเป็นและความเหมาะสมต่างๆ ในแง่ของการดาํเนินโครงการและผูเ้ขา้รับการอบรม 
ช่วงเวลาไม่ควรจะตรงกับช่วงที�ผูเ้ข้ารับการอบรมมีภาระงานอื�น ดังนั�นวนั เวลา 1-3 วนั เป็น
ระยะเวลาที�ไม่มากและไม่น้อยเกินไป เหมาะสมที�จะไดรั้บความรู้และไม่กระทบต่อภาระงานอื�น
มากนกั 

2.5 ความต้องการด้านสถานที�ฝึกอบรม ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยพบวา่ครูมี
ความตอ้งการห้องอบรมของสํานกังานเขตพื�นที� สูงที�สุด เนื�องจากห้องอบรมของสํานกังานเขต
พื�นที�จึงเป็นสถานที�ที�การคมนาคมสะดวกสาํหรับการเดินทางมาฝึกอบรม 

2.6 ความต้องการด้านวิทยากรการฝึกอบรม ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยพบว่าครูมี
ความตอ้งการวทิยากรในส่วนคุณสมบติัของวทิยากรที�มีความรู้ ความสามารถในหลกัสูตรฝึกอบรม
สูงที�สุด สอดคลอ้งกบัวิจิตร  อาวะกุล (2540: 139-194) ควรคดัเลือกวิทยากรที�มีความสามารถใน
การถ่ายทอด มีประสบการณ์เพียงพอ มีทกัษะการอบรม อีกทั�งกุลธน  ธนาพงศธร และไตรรัตน์  
โภคพลากร (2546) กล่าววา่วิทยากรจะตอ้งมีความสามารถทาํให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดความรู้ 
ความเขา้ใจและเกิดทศันคติที�ดี จนกระทั�งมีการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงคข์องการ
ฝึกอบรม 

2.7 ความต้องการด้านวิธีการฝึกอบรม ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยพบวา่ครูมี
ความตอ้งการวิธีการสาธิตสูงที�สุด สอดคลอ้งกบัสมคิด บางโม (2551) กล่าวถึงการสาธิตเป็นการ
แสดงใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดเ้ห็นการปฏิบติัจริงจากการกระทาํจะมีลกัษณะคลา้ยสอนงาน ขอ้ดี
คือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเขา้ใจได้เร็วและมีความน่าเชื�อถือสูงเพิ�มทกัษะได้ดี สามารถปฏิบติัได ้  
หลายครั� ง 

2.8 ความต้องการด้านงบประมาณในการฝึกอบรม ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดย
พบว่าครูมีความต้องการงบประมาณการฝึกอบรมจากต้นสังกดัทั�งหมดสูงที�สุด สอดคล้องกับ
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งานวิจยัของทรงวุฒิ  ศรีวิไล (2539) พบว่า อาจารยมี์ความตอ้งการในการผลิตสื�อการสอนโดยมี
ตอ้งการงบประมาณสนบัสนุนให้เพียงพอ ทั�งนี� เนื�องจากการฝึกอบรมในดา้นสื�อการสอนตอ้งนาํ
ความรู้และทักษะไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที� จึงต้องการให้หน่วยงานต้นสังกัดสนับสนุนด้าน
งบประมาณเพื�อเป็นขวญัและกาํลงัใจในการพฒันาความรู้ ความสามารถดงักล่าว 

2.9 ความต้องการหลกัสูตรฝึกอบรมด้านเงื�อนไขการแจกประกาศนียบัตร ภาพรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง โดยพบวา่ครูมีความตอ้งการให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผา่นเกณฑ์การทดสอบดา้น
พุทธิพิสัย  ทกัษะพิสัยไม่ตํ�ากว่าร้อยละ 70 และให้ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมมีจาํนวนชั�วโมงในการ
ฝึกอบรมไม่นอ้ยกวา่ ร้อยละ 80 สูงที�สุด ทั�งนี� เนื�องจากเป็นเกณฑก์ารวดัผลสัมฤทธิR ขั�นตํ�า อีกทั�งการ
กาํหนดชั�วโมงในการเขา้รับการฝึกอบรมเป็นเงื�อนเวลาที�เหมาะสมสําหรับการเรียนรู้ที�ตอ้งการ
เสริมสร้างและพฒันาทกัษะการสร้างสื�อการสอน สอดคลอ้งกบั กุลธน  ธนาพงศธร และไตรรัตน์  
โภคพลากร (2546) กล่าววา่ควรมีการระบุหลกัเกณฑเ์กี�ยวกบัเงื�อนไข หรือ เงื�อนเวลา อะไร อยา่งไร
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมจึงจะมีสิทธิR ได้รับประกาศนียบตัรหรือวุฒิบตัรนั�น เนื�องจากเกณฑ์เป็นการ
กาํหนดขอบเขตของการวดัความสําเร็จของงาน อีกทั�งยงัเป็นมาตรฐานของการวดัความสําเร็จใน
การจดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรม 

2.10 ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
โดยพบวา่ครูมีความตอ้งการประเมินดา้นความรู้จากการทาํแบบสอบถาม ประเมินดา้นทกัษะอยูใ่น
จากการฝึกปฏิบติัจริง ประเมินดา้นเจตคติจากแบบสังเกตโดยทีมงานฝึกอบรม และมีความตอ้งการ
ระยะเวลาของการติดตามผลหลงัจากผ่านการอบรมไปแลว้ 2 เดือนสูงที�สุด เนื�องจากการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ตอ้งไดรั้บการประเมินอยา่งรอบดา้นทั�ง พุทธิพิสัย ทกัษะพิสัย และจิตพิสัย 

 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
3.1 ข้อเสนอแนะในครั8งนี8 

3.1.1 ความต้องการหัวเรื� องของหลักสูตรการฝึกอบรม ผลการวิจยัพบว่าครูมี
ความตอ้งการการผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์ (บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน, e-book, เพาเวอร์พอยท,์ 
วดิีทศัน์เพื�อการศึกษา) เสนอแนะให้จดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรมหวัเรื�องการผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์เพื�อ
การสอนของครู 

3.1.2  ความตอ้งการดา้นวตัถุประสงค์ ของการนาํไปใช้ผลการวิจยัพบว่ามีความ
ตอ้งการเพื�อยกระดบัผลสัมฤทธิR ของนักเรียน เสนอแนะจดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรมที�สามารถนาํไป
ยกระดบัผลสัมฤทธิR ของนกัเรียนได ้
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3.1.3  ความตอ้งการดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ผลการวิจยัพบว่าครูมี
ความตอ้งการผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม จาํนวน 20-35 คน/รุ่น เสนอแนะให้จดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรมโดย
ระบุจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมที�พอเหมาะต่อการอบรมต่อ 1 รุ่น 

3.1.4 ความตอ้งการด้านระยะเวลาในการฝึกอบรม ผลการวิจยัพบว่าครูมีความ
ตอ้งการดา้นระยะเวลาฝึกอบรม ในวนั เวลาราชการ จาํนวน 1-3 วนั เสนอแนะให้จดัทาํหลกัสูตร
ฝึกอบรมในวนั เวลาราชการไม่เกิน 3 วนั 

3.1.5  ความตอ้งการดา้นสถานที�ฝึกอบรม ผลการวจิยัพบวา่ครูมีความตอ้งการห้อง
อบรมของสํานกังานเขตพื�นที� เสนอแนะให้จดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรมโดยกาํหนดสถานที�เป็นห้อง
อบรมของเขตพื�นที�โดยใชห้อ้งที�มีความเหมาะสมต่อบริบทของหลกัสูตรฝึกอบรม 

3.1.6  ความตอ้งการดา้นวทิยากรการฝึกอบรม ผลการวิจยัพบวา่ครูมีความตอ้งการ
วทิยากรในส่วนคุณสมบติัของวทิยากรที�มีความรู้ ความสามารถในหลกัสูตรฝึกอบรม เสนอแนะให้
มีการเสนอชื�อวิทยากรที� มีความรู้ความสามารถและเชี�ยวชาญในหลักสูตรฝึกอบรมด้านสื� อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

3.1.7  ความต้องการด้านวิธีการฝึกอบรม ผลการวิจยัพบว่าครูมีความต้องการ
วธีิการสาธิต เสนอแนะใหด้าํเนินการฝึกอบรมดว้ยวธีิการสาธิต 

3.1.8  ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม ผลการวิจยัพบวา่ครูมีความ
ตอ้งการงบประมาณการฝึกอบรมจากตน้สังกดัทั�งหมด เสนอแนะให้จดัทาํโครงการฝึกอบรมที�
สามารถใชง้บประมาณจากตน้สังกดั 

3.1.9  ความต้องการหลักสูตรฝึกอบรมด้านเงื�อนไขการแจกประกาศนียบัตร 
ผลการวิจยัพบว่าครูมีความตอ้งการให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การทดสอบดา้นพุทธิพิสัย  
ทกัษะพิสัย ไม่ตํ�ากว่าร้อยละ 70 และให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรมไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 80 เสนอแนะให้จดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรมโดยกาํหนดเกณฑ์การทดสอบทั�งด้าน
พุทธิพิสัย และทกัษะพิสัย รวมทั�งจาํนวนชั�วโมงในการเขา้รับการฝึกอบรม ให้มีการตรวจสอบเวลา
ในการเขา้รับการฝึกอบรมทั�งภาคเช้าและภาคบ่าย ทั�งนี� ตอ้งแจง้เกณฑ์ประเมินดงักล่าวล่วงหน้า
ใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมรับทราบ 

3.1.10 ความตอ้งการด้านการประเมินผลและติดตามผล ผลการวิจยัพบว่าครูมี
ความตอ้งการประเมินด้านความรู้ จากการทาํแบบสอบถาม ประเมินดา้นทกัษะอยู่ในจากการฝึก
ปฏิบติัจริง ประเมินดา้นเจตคติจากแบบสังเกตโดยทีมงานฝึกอบรม และมีความตอ้งการระยะเวลา
ของการติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 2 เดือน เสนอแนะให้จดัทาํการประเมินผลทั�งดา้น
ความรู้ ทกัษะ และเจตคติ ทั� งก่อนการฝึกอบรม ระหว่างการฝึกอบรม และหลังการฝึกอบรม 
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หลงัจากผ่านการฝึกอบรมไปแล้วสักระยะ ควรดาํเนินการติดตามผลการนาํไปใช้ของครูเพื�อนาํ
ประเด็นหรือขอ้ปัญหามาปรับปรุงแกไ้ขในครั� งต่อไป 

3.2 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครั8งต่อไป 

 จากผลการวจิยัพบวา่ครูมีความตอ้งการการผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์ ดงันั�นในการทาํ
วิจัยครั� งต่อไปผู ้วิจ ัยขอเสนอแนะให้ทําวิจัย เ กี� ยวกับการพัฒนาชุดฝึกอบรมการผลิตสื� อ
อิเล็กทรอนิกส์ เพื�อการเรียนการสอนระดบัชั�นประถมศึกษา 
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โรงเรียน สังกดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัลพบุรี” วทิยานิพนธ์ปริญญา 
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สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูเ้ชี�ยวชาญตรวจเครื�องมือวิจยั 
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รายนามผู้เชี�ยวชาญตรวจเครื�องมือวจิัย 
 

1. ชื�อ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุวรรณี  ยหะกร (ด้านเนื�อหา) 
สถานที�ทาํงาน มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาศึกษาศาสตร์  
 แขนงหลกัสูตรและการสอน 
วุฒิการศึกษา ค.บ.(การสอนภาษาไทยและสังคมศึกษาระดบัมธัยมศึกษา) 
 ค.ม. (การสอนภาษาไทย) 
 ค.ด. (หลกัสูตรและการสอน) 
ประสบการณ์หรือความชํานาญ 

 อาจารยป์ระจาํสาขาศึกษาศาสตร์ แขนงวชิาหลกัสูตรและการสอน  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช  

 
2. ชื�อ รองศาสตราจารย ์ดร.สารีพนัธ์  ศุภวรรณ (ด้านเทคโนโลยกีารศึกษา) 

สถานที�ทาํงาน มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาศึกษาศาสตร์  
 แขนงการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 
วุฒิการศึกษา ค.บ. (โสตทศันศึกษา) 
 ค.ม. (โสตทศันศึกษา) 
 ค.ด. (การศึกษานอกโรงเรียน) 
ประสบการณ์หรือความชํานาญ 
 อาจารยป์ระจาํสาขาศึกษาศาสตร์ แขนงวชิาเทคโนโลยแีละสื�อสารการศึกษา  
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช  

 
3. ชื�อ ดร.อภิเชษฐ ์ ฉิมพลีสวรรค ์(ด้านวดัและประเมินผล) 
 สถานที�ทาํงาน ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัหวังิ;ว อาํเภอ พยหุะคีรี สพป.นครสวรรค ์เขต <  
 วุฒิการศึกษา ค.ด. (การวดัและประเมินผลทางการศึกษา) จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
 ประสบการณ์หรือความชํานาญ 
  อาจารยพ์ิเศษ มหาวทิยาลนัราชภฏันครสวรรค ์
  เชี�ยวชาญดา้นวดัและประเมินผล 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม 
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แบบประเมินคุณภาพแบบสอบถาม 

เรื�อง ความต้องการหลกัสูตรการฝึกอบรม ด้านสื�อการสอน 

ของครูสังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 4 

 
คําชี�แจง  1.โปรดทาํเครื�องหมาย �ลงในช่องระดบัคุณภาพที�ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

 2. แบบประเมินมี 2 ตอน ดงันี;  
  ตอนที� 1 คุณภาพของแบบสอบถาม 
  ตอนที� 2 ขอ้เสนอแนะของแบบสอบถาม 
 
ตอนที� 1 คุณภาพของแบบสอบถาม 

รายการประเมิน 
ระดบัคุณภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที�สุด 
1. ขอ้คาํถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์      
2. ขอ้คาํถามมีความชดัเจน      
3. ขอ้คาํถามสัมพนัธ์กบัหวัเรื�อง      
4. ขอ้คาํถามมีความตรงเชิงโครงสร้าง
ของการฝึกอบรม 

     

5. ขอ้คาํถามสั;นกระชบัเขา้ใจง่าย      
 
ตอนที� 2 ขอ้เสนอแนะของแบบสอบถาม 
 ...........................................................................................................................................................  
 ...........................................................................................................................................................  
 ...........................................................................................................................................................  
โดยภาพรวมของการประเมินคุณภาพของแบบสอบถามอยูใ่นระดบัใด 
� ดีมาก   � ดี    � ปานกลาง    � ปรับปรุง 
 

ลงชื�อ………………………………. 
(......................................................) 

ผูเ้ชี�ยวชาญดา้น.................................... 
วนัที� .......เดือน.......พ.ศ. 2557 
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ภาคผนวก ค 
เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
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4. คําชี�แจง  สาํหรับผูต้อบแบบสอบถาม ครูระดบัปฏิบติัการสังกดัสาํนกังานเขตพื;นที�การศึกษา 
 ประถมศึกษาอุทยัธานี เขต < 
2. แบบสอบถามฉบบันี;  จดัทาํขึ;นโดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม 
ดา้นสื�อการสอนของครู สังกดัสาํนกังานเขตพื;นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต < 
3. ใหผู้ต้อบแบบสอบถามทาํเครื�องหมาย � ลงในช่องแสดงความตอ้งการที�ตรงกบัความเป็นจริง
มากที�สุด 
G. แบบสอบถามชุดนี;แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงันี;  
 ตอนที� 4 ขอ้มูลทั�วไปเกี�ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที� 6 ความตอ้งการหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อการสอนของครู 
  1. ความตอ้งการหวัเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม  
  2. ความตอ้งการดา้นวตัถุประสงค ์
  3. ความตอ้งการดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
  4. ความตอ้งการดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม 
  5. ความตอ้งการดา้นสถานที�ฝึกอบรม 
  6. ความตอ้งการดา้นวทิยากรการฝึกอบรม 
  7. ความตอ้งการดา้นวธีิการฝึกอบรม 
  8. ความตอ้งการดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม 
  9. ความตอ้งการดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร 
  10. ความตอ้งการดา้นการประเมินผลและติดตามผล 
 ตอนที� 3  ขอ้เสนอแนะที�มีต่อหลกัสูตรการฝึกอบรม ดา้นสื�อการสอนของครูสังกดั 
สาํนกังานเขตพื;นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต < 
I. แบบสอบถามชุดนี;แบ่งระดบัความตอ้งการตามเกณฑที์�กาํหนด ดงันี;  
 
 

แบบสอบถามเพื�องานวจัิย 

เรื�อง  

ความต้องการหลกัสูตรการฝึกอบรม ด้านสื�อการสอนของครู  

สังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 4 
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 I หมายถึง มีความตอ้งการในระดบัมากที�สุด 
 G หมายถึง มีความตอ้งการในระดบัมาก 
 K หมายถึง มีความตอ้งการในระดบัปานกลาง 
 L หมายถึง มีความตอ้งการในระดบันอ้ย 
 < หมายถึง มีความตอ้งการในระดบันอ้ยที�สุด 

 

ตอนที� 4 ข้อมูลทั�วไปเกี�ยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 

<. เพศ   
 � ชาย � หญิง 
L. อาย ุ   
 � ต ํ�ากวา่ 30 ปี � KM-KO ปี  � GM-GO ปี  
 � IM-IO ปี � อื�นๆ 
K. อายรุาชการ  
 � ไม่เกิน <M ปี � <<-LM ปี  � L<-KM ปี 
G. ตาํแหน่ง/ระดบั 
 � ครู คศ.< � ครู คศ.L  � ครู คศ.K 
I. การศึกษา  
 � ต ํ�ากวา่ ป.ตรี � ปริญญาตรี  � ปริญญาโท 
R. รับผดิชอบการสอนระดบั    
 � ช่วงชั;นที� <  � ช่วงชั;นที� L � ช่วงชั;นที� 3 
7. รับผดิชอบสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 � ภาษาไทย � คณิตศาสตร์  � วทิยาศาสตร์ 
 � ภาษาต่างประเทศ � การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
 � สุขศึกษาและพลศึกษา � สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
8. ท่านเขา้รับการฝึกอบรมดา้นสื�อการสอนครั; งสุดทา้ยเมื�อใด 
 � 1 - 3 เดือนที�ผา่นมา � 4 - 6 เดือนที�ผา่นมา 
 � 7 - 9 เดือนที�ผา่นมา � มากกวา่ 10 เดือน 
9. ท่านเคยเขา้รับการฝึกอบรมเรื�องสื�อการสอนในดา้นใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 � ดา้นการใชสื้�อการสอน � ดา้นการผลิตสื�อการสอน 
 � ดา้นการจดัระบบสื�อการสอน � ดา้นการประเมินสื�อการสอน 
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 ตอนที� 6 ความต้องการหลกัสูตรการฝึกอบรม ด้านสื�อการสอนของครู  
   

ข้อที� ประเด็นคําถาม 
ระดับความต้องการ 

I G K L < 
6.4 ความต้องการหัวเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม      

 1. การผลิตสื�อสิ�งพิมพ ์(เอกสารประกอบการเรียน, นิทาน,แบบฝึก)      
 2. การผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์ (บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน,  

e-book, เพาเวอร์พอยท,์ วดิีทศัน์เพื�อการศึกษา) 
     

 3. การผลิตสื�อออนไลน์ (e-learning, สื�อเครือข่ายสังคมออนไลน์,  
ยทููป)  

     

 4. การผลิตสื�อประสม (ชุดการสอนแผนจุฬา, ชุดการสอนแบบอิง
ประสบการณ์, ชุดการสอนอิเล็กทรอนิกส์) 

     

 5. การจดัระบบและออกแบบสื�อการเรียนการสอน      
 6. การพฒันานวตักรรมและประเมินสื�อการศึกษา      
 7. การวจิยัและประเมินสื�อการศึกษา      

6.6 ความต้องการด้านวตัถุประสงค์      

 ความต้องการด้านวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร      

 1. เพื�อพฒันาทกัษะการผลิตสื�อสิ�งพิมพ ์      
 2. เพื�อพฒันาทกัษะการผลิตสื�ออิเล็กทรอนิกส์      
 3. เพื�อพฒันาทกัษะการผลิตสื�อออนไลน์      
 4. เพื�อพฒันาทกัษะการผลิตสื�อประสม      
 5. เพื�อพฒันาความรู้และทกัษะดา้นการจดัระบบและออกแบบสื�อ

การเรียนการสอน 
     

 6. เพื�อพฒันาความรู้และทกัษะดา้นการพฒันานวตักรรมและ
ประเมินสื�อการศึกษา 

     

 7. เพื�อ พฒันาความรู้และทกัษะดา้นการวจิยัและประเมิน
สื�อการศึกษา 
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 ความต้องการด้านวตัถุประสงค์ของการนําไปใช้      

 1. เพื�อพฒันาความรู้      
 2. เพื�อพฒันาทกัษะ      
 3. เพื�อยกระดบัผลสัมฤทธ̀ิของนกัเรียน      
 4. เพื�อนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม

กบับริบทโรงเรียน 
     

 5. เพื�อความกา้วหนา้ทางอาชีพ      
 6. เพื�อพฒันาองคก์ร      
6.; ความต้องการด้านจํานวนของผู้เข้ารับการฝึกอบรม      

 1. 15 – 20 คน/รุ่น      
 2. 20 – 35 คน/รุ่น      
 3. 35 – 40 คน/รุ่น      
 4. 40 – 45 คน/รุ่น      
 5. 45 – 50 คน/รุ่น      
2.4 ความต้องการด้านระยะเวลาในการฝึกอบรม      

 ในวนั  เวลาราชการ      

 1. 1 – 3 วนั      
 2. 3 – 5 วนั      
 3. 5 – 7 วนั      
 4. 7 – 9 วนั      
 นอกวนั เวลาราชการ      

 1. 1 – 3 วนั      
 2. 3 – 5 วนั      
 3. 5 – 7 วนั      
 4. 7 – 9 วนั      
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2.5  ความต้องการด้านสถานที�ฝึกอบรม      

 1. หอ้งอบรมของสาํนกังานเขตพื;นที�      
 2. สถานที�ใกลเ้คียงกบัจงัหวดัของสาํนกังานเขตพื;นที�      
 3. หอ้งปฏิบติัการเฉพาะเรื�องสาํหรับการฝึกปฏิบติัจริงในพื;นที�

สาํนกังานเขต 
     

 4. หอ้งปฏิบติัการเฉพาะเรื�องสาํหรับการฝึกปฏิบติัจริงนอกพื;นที�
สาํนกังานเขต 

     

2.6  ความต้องการด้านวทิยากรการฝึกอบรม      

 สังกดัของวทิยากร      

 1. วทิยากรในหน่วยงาน      
 2. วทิยากรในเครือของหน่วยงาน      
 3. อาจารยส์ังกดัในมหาวทิยาลยัต่างๆ       
 4. วทิยากรจากสถาบนัการฝึกอบรมต่างๆ ที�มีชื�อเสียง      

 คุณสมบัติของวทิยากร      

 1. มีความรู้ ความสามารถในหลกัสูตรฝึกอบรม      
 2. มีความเชี�ยวชาญในการถ่ายทอดความรู้      
 3. มีเทคนิคการฝึกอบรมที�น่าสนใจ      
 4. มีความเชี�ยวชาญเฉพาะดา้นในเรื�องที�อบรม      
2.7 ความต้องการด้านวธีิการฝึกอบรม      

 1. การบรรยาย      
 2. การอภิปรายกลุ่ม      
 3. การอภิปรายถกเถียง      
 4. การระดมสมอง      
 5. การแสดงบทบาทสมมติ      
 6. การศึกษากรณีศึกษา      
 7. การสาธิต      
 8. การสัมภาษณ์      
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 9. การอภิปรายหมู่      
 10. การบรรยายหมู่      
 11. การสัมมนา      
 12. การประชุมเชิงปฏิบติัการ      
2.8 ความต้องการด้านงบประมาณในการฝึกอบรม      

 1. งบประมาณการฝึกอบรมจากตน้สังกดัทั;งหมด      
 2. งบประมาณการฝึกอบรมจากตน้สังกดับางส่วน      
 3. งบประมาณการฝึกอบรมจากผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมทั;งหมด      
2.9 ความต้องการด้านเงื�อนไขการแจกประกาศนียบัตร        

 เงื�อนเวลา      

 1. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรมไม่นอ้ย
กวา่ ร้อยละ 70 

     

 2. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรมไม่นอ้ย
กวา่ ร้อยละ 75 

     

 3. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีจาํนวนชั�วโมงในการฝึกอบรมไม่นอ้ย
กวา่ ร้อยละ 80 

     

 เงื�อนของเกณฑ์การวดั      

 1. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผา่นเกณฑก์ารทดสอบดา้นพุทธิพิสัย 
ทกัษะพิสัยไม่ตํ�ากวา่ร้อยละ 70 

     

 2. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผา่นเกณฑก์ารทดสอบดา้นพุทธิพิสัย 
ทกัษะพิสัยไม่ตํ�ากวา่ร้อยละ 75 

     

 3. ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผา่นเกณฑก์ารทดสอบดา้นพุทธิพิสัย 
ทกัษะพิสัยไม่ตํ�ากวา่ร้อยละ 80 
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2.10 ความต้องการด้านการประเมินผลและติดตามผล      

 ประเมินด้านความรู้      

 1. ประเมินจากการตอบปากเปล่า      
 2. ประเมินจากการทาํแบบทดสอบ      
 3. ประเมินจากการทาํแบบสอบถาม      
 ประเมินด้านทกัษะ      

 1. ประเมินจากการทาํแบบทดสอบ      
 2. ประเมินจากการฝึกปฏิบติัจริง      
 3. ประเมินจากชิ;นงานที�สาํเร็จ      
 ประเมินด้านเจตคติ      

 1. ประเมินจากแบบสังเกตโดยทีมงานฝึกอบรม      
 2. ประเมินจากการตอบแบบสอบถาม      
 ระยะเวลาของการติดตามผล      

 1. ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 2 เดือน      
 2. ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 3 เดือน      
 3. ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 4 เดือน      
 4. ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 5 เดือน      
 5. ติดตามผลหลงัจากผา่นการอบรมไปแลว้ 6 เดือน      
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ตอนที� 3 ข้อเสนอแนะที�มีต่อหลกัสูตรการฝึกอบรม ด้านสื�อการสอน 

ของครูสังกดัสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 4 
ขอ้เสนอแนะ 
 1. ดา้นหวัเรื�องของหลกัสูตรการฝึกอบรม 
  ..........................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 
 2. ดา้นวตัถุประสงค ์
  ..........................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 3. ดา้นจาํนวนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
  ..........................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 4. ดา้นระยะเวลาในการฝึกอบรม 
  ..........................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 5. ดา้นสถานที�ฝึกอบรม 
  ..........................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 6. ดา้นวทิยากรการฝึกอบรม 
  ..........................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
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 7. ดา้นวธีิการฝึกอบรม 
  ..........................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
  8. ดา้นงบประมาณในการฝึกอบรม 
  ..........................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
  9. ดา้นเงื�อนไขการแจกประกาศนียบตัร 
  ..........................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
  10. ดา้นการประเมินผลและติดตามผล 
  ..........................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 ........................................................................................................................................................  
 



103 

ประวตัิผู้ศึกษา 

 

 

ชื�อ นางทศันะ  ชยัยอด 

วนั เดือน ปีเกดิ 23  เมษายน  2515 

สถานที�เกดิ  

ประวตัิการศึกษา ปริญญาบริหารธุรกิจบณัฑิต (การจดัการทั"วไป)  

 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

สถานที�ทาํงาน  

ตําแหน่ง  


