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บทคดัย่อ 

 
 การศึกษาอิสระน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาระดบัความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน (2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้
พนกังาน จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล (3) ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะการปฏิบติัหนา้ท่ี
ของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา  
 ประชากรคือผูต้อ้งขงัชายของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา จาํนวน 1,950 คน กลุ่ม
ตวัอย่าง 322 คน คาํนวณจากสูตรของทาโร่ ยามาเน่  สุ่มตวัอย่างอย่างง่าย เคร่ืองมือในการวิจยั คือ 
แบบสอบถาม  สถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ การหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  การทดสอบค่าท่ี ค่าเอฟ การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่' 
 ผลการวิจยัพบว่า (1) ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงาน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยประเดน็ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ การใหก้ารศึกษาและฝึกวิชาชีพ  (2) การ
เปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ผูต้อ้งขงัท่ีมีระดบัชั้นแตกต่างกนัความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติั
หนา้ท่ีของเจา้พนกังานแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  0.05  นอกนั้นไม่แตกต่าง  (3) ขอ้เสนอแนะ
คือ เจา้พนกังานควรอาํนวยความสะดวกในการออกเยี่ยมญาติ และเวลาสาํหรับออกกาํลงักาย ส่วน
ในเร่ืองของการบาํบดัฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงั  แมว้่าการจดัโปรแกรมแกไ้ขฟ้ืนฟูผูต้ิดยาเสพติดจะทาํให้
ผูต้อ้งขงัสามารถมองเห็นโทษของยาเสพติด และเจา้พนักงานไดเ้ปิดโอกาสให้ผูต้อ้งขงัเขา้รับ
การศึกษาและฝึกวิชาชีพอยา่งสมํ่าเสมอแลว้กต็าม   แต่ผูต้อ้งขงักย็งัมีความตอ้งการดา้นความเขม้ขน้
ของหลกัสูตรและตอ้งการครูผูส้อนเพิ่มเติม 
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Abstract 
 
 This independent study aimed to (1)  study the opinions of inmates on the 
performance of officers at Songkhla Correctional Institute for Male Drug Addicts, (2)  
compare the opinions of the inmates on the performance of the officers based on the 
inmates’ personal factors, and (3) study recommendation of inmates on the 
performance of officers at Songkhla Correctional Institute for Male Drug Addicts.   
 Population comprised 1,950 inmates at Songkhla Correctional Institute for 
Male Drug Addicts from which 322 samples were obtained via Taro Yamane 
calculation. Simple sampling method was applied.  Instrument used  was 
questionnaire.  Statistical tools employed were frequency, percentage,  mean, standard 
deviation, t-test,  F-test and Scheffe 's pair-wise comparisons. 
 The results of the study showed that: 1) the opinions of inmates on the 
performance of officers at Songkhla Correctional Institute for Male Drug Addicts in 
the overall view was at high level, with the highest mean in the provision of education 
and vocational skill training aspect  2) when compared the opinions,  it was found that 
inmates who differed in their imprisonment class showed  a 0.05 level of statistical 
significance difference in their opinions, while there were no differences otherwise  3) 
recommendations were: authorities should facilitate family visits and provide time for 
exercise,  as for drug addict corrections approach, even though  the rehabilitation 
program already made them realize the danger of drugs, and opportunities had been  
given to them  to receive educational and vocational training regularly,   inmates  still 
wanted more intensive courses  as well as additional teachers/trainers for the courses 
provided.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Inmates, Performance of Officers, Songkhla Correctional Institute for Male  
 Drug Addicts 
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 สารนิพนธ์ฉบบัน้ีสาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณา ช่วยเหลือ แนะนาํ และให้คาํปรึกษา
อย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารยป์ภาวดี  มนตรีวตั ประธานท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ ท่ีไดก้รุณาถ่ายทอด
ความรู้ แนวคิด วิธีการ คาํแนะนาํ และตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่ยิ่ง 
ผูว้ิจยักราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
 ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิ และผูเ้ช่ียวชาญทุกท่าน ท่ีกรุณาตรวจสอบนิยามพฤติกรรม
บ่งช้ี และตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั และไดก้รุณาตรวจสอบ ปรับปรุงแกไ้ข
ขอ้บกพร่อง และใหค้าํแนะนาํในการสร้างเคร่ืองมือใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 ขอขอบพระคุณผูอ้าํนวยการทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลาและเจา้พนกังานทณัฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลา ทุกท่านท่ีให้ความอนุเคราะห์และความสะดวกในการเก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยั 
อีกทั้งเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีใหค้วามร่วมมือในการเกบ็ขอ้มูลเป็นอยา่งดี 
 ขอขอบพระคุณอาจารยแ์ละพ่ี ๆ เพื่อน ๆ นอ้ง ๆ สาขาวิชาวิทยาการจดัการทุกท่านท่ีให้
คาํแนะนาํและส่งเสริมรวมทั้งให้กาํลงัใจดว้ยดีตลอดมา นอกจากน้ียงัมีผูท่ี้ให้ความร่วมมือ และ
ช่วยเหลือท่ีมิได้กล่าวนามในท่ีน้ีได้หมด จึงขอขอบพระคุณทุกท่านไว  ้ณ โอกาสน้ีด้วย คุณค่า
ทั้งหลายท่ีได้รับจากสารนิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบเป็นกตญัญูกตเวทีแด่ คุณพ่อ คุณแม่ และ
บูรพาจารยท่ี์ไดอ้บรมสั่งสอนให้ลูกฝ่าฟันอุปสรรคต่าง ๆ และผูมี้พระคุณทุกท่านท่ีประสาทวิชา
ความรู้แก่ผูว้ิจยั 
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บทที ่1 

บทนํา 
 
 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 
  กรมราชทณัฑ์ เป็นส่วนราชการสังกัดกระทรวงยุติธรรม มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการ
ปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัให้เป็นไปตามคาํพิพากษาและคาํสั่งลงโทษตามอาํนาจศาล ไดแ้ก่ การประหารชีวิต 
จาํคุกกกัขงั กกักนั และควบคุมให้อยู่ในขอบเขตท่ีกฎหมายกาํหนดเพื่อป้องกนัมิให้สังคมไดรั้บ
ความเดือดร้อน (พรเทพ  มากะนตัถ ์2540: 79) ภายใตพ้ระราชบญัญติัราชทณัฑ ์พ.ศ. 2479 และ
ภารกิจหลกัใหก้รมราชทณัฑด์าํเนินการควบคุมดูแล แกไ้ขพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงั โดยมุ่งพฒันาเป็น
องคก์รพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัให้กลบัตนเป็นพลเมืองดี มีสุขภาพกายและ
จิตใจท่ีดี นอกจากภาระหน้าท่ีดงักล่าวยงัจะตอ้งถือปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัอย่างมีมนุษยธรรมอีกดว้ย 
ไดแ้ก่ การอบรมแกไ้ขพฤติกรรมในส่วนท่ีบกพร่องใหเ้ป็นปกติ เช่น คนทั้งหลายเป็นท่ียอมรับของ
สงัคม และอยูร่่วมกบัสงัคมไดอ้ยา่งปกติสุข กรมราชทณัฑไ์ดก้าํหนดนโยบายใหเ้รือนจาํและทณัฑสถาน 
ดาํเนินการในหลายรูปแบบ เช่น การฝึกอบรมจิตตภาวนาสมาธิ การเรียนการสอนภาควิสามญั 
การเรียนการสอนวิชาชีพสาขาต่าง ๆ ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั และการเรียนรู้ตามหลกัธรรมแห่ง
ศาสนา การเปล่ียนแปลงนโยบายในการลงโทษผูก้ระทาํความผิดมาใชว้ิธีการพฒันาและแกไ้ขพฤติกรรม
แทนการลงโทษแต่เพียงอย่างเดียว ความมุ่งหมายของการลงโทษในปัจจุบนั เนน้การป้องกนัภยัทาง
สังคมกบัการแกไ้ขพฤติกรรมของผูต้อ้งขงัให้กลบัตนเป็นคนดี เพราะการลงโทษดว้ย การคุมขงั 
ไม่อาจป้องกนัสังคมใหป้ลอดภยัจากอาชญากรรม อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดอ้ยา่งถาวร 
(กรมราชทณัฑ ์2548: 9) 

  ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา เป็นราชการบริหารส่วนกลางสังกัดกรมราชทณัฑ ์
กระทรวงยติุธรรม มีอาํนาจหนา้ท่ีในการควบคุมผูต้อ้งขงักาํหนดโทษไม่เกิน 30 ปี สาํหรับผูต้อ้งขงัชาย
ในคดี พ.ร.บ.ยาเสพติดใหโ้ทษ (ผูเ้สพ) โดยการควบคุมผูต้อ้งขงัดงักล่าวให้เป็นไปตามคาํพิพากษา
ของศาล และคาํสั่งลงโทษของผูมี้อาํนาจตามกฎหมาย ดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามขั้นตอนและวิธีการ
ท่ีกาํหนดไวใ้นประมวลกฎหมายอาญา ตลอดจนดาํเนินการแกไ้ขพฒันาพฤตินิสัยผูต้อ้งขงัโดยวิธี
ชุมชนบาํบดั ให้ผูต้อ้งขงักลบัตนเป็นพลเมืองดีของชาติเม่ือพน้โทษไปแลว้ ตามหลกัอาชญาวิทยา 
ทณัฑวิทยา และตามแนวทางท่ีองคก์ารสหประชาชาติกาํหนดไวใ้นมาตรฐาน ขั้นตํ่าสําหรับปฏิบติัต่อ
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ผูต้อ้งขงักบัขอ้เสนอแนะในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 
ว่าดว้ยศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยต์ลอดจนถือปฏิบติัตามนโยบายของรัฐบาล กระทรวงยุติธรรมและ
ของกรมราชทณัฑ ์
  ภารกิจ (Mission) ของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา คือ การควบคุมผูต้อ้งขงัอย่างมี
ประสิทธิภาพ การแกไ้ขพฒันาพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงัให้เป็นบุคคลท่ีสามารถกลบัเขา้สู่สังคมได้
อย่างปกติเม่ือพน้โทษ และการเสริมสร้างสมรรถนะในการบริหารราชทณัฑ์อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล โดยมีการบริหารงาน ประกอบดว้ย  ฝ่ายบริหารทัว่ไป  มีหนา้ท่ีเก่ียวกบังานสารบรรณ 
งานทะเบียน เอกสารสําคญั ฝ่ายทณัฑปฏิบติั มีหน้าท่ีเก่ียวกบัการตรวจสอบหมายศาล การจดัทาํ
ทะเบียนประวติั การจาํแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั การดาํเนินงานทางทณัฑปฏิบติัต่าง ๆ ฝ่ายควบคุมและ
รักษาการณ์ ดาํเนินการวางแผนและดาํเนินการพฒันาระบบการตรวจคน้ การรักษาการณ์ บริเวณ
เรือนจาํ และการควบคุมผูต้อ้งขงัให้อยูใ่นกฎระเบียบของเรือนจาํ ตลอดจนแนะนาํ อบรมเก่ียวกบั
ระเบียบวินัยและการปฏิบติัตนในเรือนจาํแก่ผูต้อ้งขงั ฝ่ายฝึกวิชาชีพดาํเนินการวางแผนและฝึก
วิชาชีพผูต้อ้งขงั ให้สอดคลอ้งกบัวตัถุดิบท่ีมีอยูใ่นพ้ืนท่ี ความตอ้งการของตลาดแรงงาน และความ
ถนดัของผูต้อ้งขงั ฝ่ายการศึกษาและพฒันาจิตใจ ดาํเนินการจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีเก่ียวกบั
การศึกษาและพฒันาจิตใจของผูต้อ้งขงั บริหารและดาํเนินการจดัการศึกษาวิชาสามญั วิชาชีพ และ
ธรรมศึกษา ตลอดจนจดักิกรรมดา้นชุมชนบาํบดัและการอบรมหลกัสูตรการเตรียมเขา้ทาํงาน การ
อบรมและพฒันาจิตใจผูต้อ้งขงัสถานพยาบาล ดาํเนินการใหก้ารบาํบดัรักษาชั้นตน้ต่อผูต้อ้งขงั ดูแล 
ควบคุม และดาํเนินงานอนามยั อาชีวอนามยั สุขาภิบาลเรือนจาํ และส่ิงแวดลอ้มในเรือนจาํให้
คาํแนะนาํแก่ผูบ้ริหารในการส่งผูต้อ้งขงัป่วยออกไปรักษาพยาบาลนอกเรือนจาํ ตลอดจนประสานงาน
กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และศูนยเ์ตรียมการปลดปล่อย ดาํเนินการวางแผนปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั      
เพื่อเตรียมความพร้อมดา้นอาชีพ การปรับเปล่ียนพฤติกรรมและการปรับตวัเขา้กบัสังคม รวมทั้ง
การปรับจิตใจของผูต้อ้งขงักบัก่อนท่ีจะกลบัเขา้สู่สังคมอนัจะเป็นการป้องกนัมิให้ผูต้อ้งขงักลบัไป
กระทาํความผดิซํ้าอีก  
  เจา้พนกังานของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา มีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติัภารกิจหนา้ท่ีท่ี
ได้รับมอบหมายโดยเฉพาะหน้าท่ีในการควบคุมผูต้ ้องขัง ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูต้ ้องขัง และให้
การศึกษาตั้งแต่ระดับประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลายและอุดมศึกษา 
นอกจากน้ี ยงัมีการจดัการเรียนการสอนในสายวิชาชีพตามหลกัสูตรของการศึกษานอกระบบ 
(กศน.) ไดแ้ก่ หลกัสูตรเดินสายไฟฟ้าในอาคาร ช่างตดัผมชาย ช่างกรอบรูปวิทยาศาสตร์ ช่างก่ออิฐ-
ฉาบปูน ช่างซ่อมอุปกรณ์ไฟฟ้าในบา้นเรือน ช่างปูกระเบ้ือง รวมทั้งมีการฝึกวิชาชีพช่างไม ้ช่างจกั
สาน การทาํเกษตร และช่างโลหะ เป็นตน้ 
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  ปัจจุบนัมีความเช่ือว่า คนทาํผดิเพราะส่ิงแวดลอ้มท่ีล่อแหลมและกดดนัใหค้นหนัไปสู่
การกระทาํผิด คนท่ีไดรั้บการหล่อหลอมขดัเกลาจากส่ิงแวดลอ้มท่ีไม่ดีขาดโอกาสทางสังคมก็จะ
หันไปสู่การกระทาํผิด ดงันั้นการปฏิบติัต่อคนท่ีทาํผิดจึงตอ้งหันมาให้โอกาสบุคคลเหล่าน้ีไดรั้บ
การแกไ้ขฟ้ืนฟู ขดัเกลาใหส้ามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบักฎเกณฑแ์ละเง่ือนไข ในสังคมเม่ือพน้โทษใน
การปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงันั้นกเ็ช่นกนั  เจา้พนกังานของทณัฑสถานควรถือเป็นเร่ืองท่ีมีความสาํคญัเป็น
อยา่งมาก เพราะเจา้พนกังานมีบทบาทสาํคญัในการขดัเกลา แกไ้ข และฟ้ืนฟูใหผู้ต้อ้งขงักลบัมาเป็น
คนดี และสามารถกลบัเขา้สู่สังคมไดอ้ย่างปกติ  รวมถึงการให้การศึกษาและการฝึกวิชาชีพให้แก่
ผูต้อ้งขงั  ซ่ึงสามารถทาํให้ผูต้อ้งขงัท่ีพน้โทษแลว้  สามารถนาํไปประกอบอาชีพเพื่อจะไดไ้ม่ตอ้ง
กลบัไปยุง่เก่ียวกบัยาเสพติดอีก 
  จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ผูว้ิจยัในฐานะเจา้พนกังานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัทณัฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลาโดยตรง จึงให้ความสนใจศึกษาวิจยั “ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติั
หนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา” ผลท่ีไดจ้ากการวิจยัสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลใน
การวางแผนเพื่อการจดัการและการพฒันาระบบงานของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลารวมถึงเรือน
จาํอ่ืน ๆ ท่ีมีสภาพการณ์ใกลเ้คียงกนั  ซ่ึงจะนาํไปสู่การบรรลุผลตามตามแผนงานและทิศทางกรม
ราชทณัฑต่์อไป 
 

2. วตัถุประสงค์การวจิยั 
 
  2.1 เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
  2.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
  2.3 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัเพื่อเสริมสร้างการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา  
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3. กรอบแนวคดิในการวจิยั 
  
  สําหรับตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดป้รับปรุงมาจากแนวคิดของ นัทธี จิตสว่าง 
(2548: 78-85) และแผนปฏิบติัราชการกรมราชทณัฑ ์พ.ศ. 2552-2555 โดยสรุปเป็นกรอบแนวคิด 
ในการวิจยั แสดงดงัภาพท่ี 1.1 
 

              
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

4. ขอบเขตการวจิยั 
 
  4.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา  
   การวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
เจา้พนักงานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา โดยเน้ือหาการวิจยัผูว้ิจยัไดป้รับปรุงจากสรุปแนวคิด
ระบบการบริหารงานของเรือนจาํ/ทณัฑสถานของ นทัที  จิตสว่าง (2548: 78-85) และแผนปฏิบติั
ราชการกรมราชทณัฑ ์พ.ศ. 2552-2555 โดยสรุปไดก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานใน 
3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงั ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟูแกไ้ขผูต้อ้งขงัคดียาเสพติดและดา้นการ
ใหก้ารศึกษาและฝึกอบรมผูต้อ้งขงั  
  4.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ ผูต้อ้งขงัชาย ของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา  
จาํนวน 1950 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2555) 

ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 
1. อาย ุ
2. ระดบัการศึกษา 
3. กาํหนดโทษ 
4. ระดบัชั้น 

การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน 
 

1. ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงั 
2. ดา้นการฟ้ืนฟแูกไ้ขพฤตินิสยั 
3. ดา้นการใหก้ารศึกษาและ 
    การฝึกอบรม 
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   กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูต้อ้งขงัชายของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา
โดยกลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากการคาํนวณโดยสูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  
จาํนวน 322 คน  ในการสุ่มตวัอยา่ง (Sampling Techniques) ผูว้ิจยัไดท้าํการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ 
(Accidental Sampling) เน่ืองจากมีขอ้จาํกดัดา้นระเบียบของกรมราชทณัฑใ์นการพบกบัผูต้อ้งขงั 
  4.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา  
   การวิจยัใชเ้วลาเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูต้อ้งขงัชาย ของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษ
สงขลาเป็นระยะเวลา 4 เดือน โดยเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 สิงหาคม - พฤศจิกายน 2555 
  4.4 ขอบเขตด้านพืน้ที ่
   ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาเฉพาะทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา   
 

5. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
  5.1 ขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง อาย ุระดบัการศึกษา กาํหนดโทษและระดบัชั้น 
  5.2  กาํหนดโทษ  หมายถึง  การพิจารณาวินิจฉยัว่า ผูถู้กกล่าวหาไดก้ระทาํผดิวินยัในกรณีใด 
ตามขอ้ใดและควรจะลงโทษในสถานใด 
 5.3  ระดบัชั้น หมายถึง  การแบ่งผูต้อ้งขงัตามระดบัของความประพฤติ ซ่ึงเรียกว่า “ชั้น” 
ของนกัโทษ โดยแบ่งเป็น 6 ชั้น ไดแ้ก่ เลวมาก, เลว, กลาง, ดี, ดีมาก, เยีย่ม โดยขณะเขา้ไปในคุกใหม่ ๆ 
นักโทษจะถูกจดัไวใ้นชั้นกลาง และในทุกๆ คร่ึงปี คือในช่วงปลายเดือนมิถุนายนและธันวาคม 
นกัโทษท่ีเดด็ขาดแลว้จะถูกปรับระดบัชั้น โดยหากนกัโทษไม่เคยมีการทาํความผดิ มีความประพฤติ
ดี เม่ือครบคร่ึงปีนกัโทษกจ็ะถูกปรับระดบัข้ึนหน่ึงระดบั เช่น จากชั้นกลางข้ึนเป็นชั้นดี  
  5.4 ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา หมายถึง เรือนจาํพิเศษมีอาํนาจหนา้ท่ีในการควบคุม
ผูต้อ้งขงักาํหนดโทษไม่เกิน 30 ปี สาํหรับผูต้อ้งขงัชายในคดี พ.ร.บ. ยาเสพติดใหโ้ทษ (ผูเ้สพ)  
  5.5 ผูต้อ้งขงั หมายถึง ผูต้อ้งขงัชายในคดี พ.ร.บ. ยาเสพติดให้โทษ (ผูเ้สพ) ของทณัฑ
สถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
  5.6 การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน หมายถึง กระบวนการปฏิบติังานของเจา้พนกังาน
ต่อผูต้อ้งขงัตามพระราชบญัญติั พ.ศ. 2479 ให้อาํนาจและหนา้ท่ีเพื่อปฏิบติัภารกิจในท่ีน้ีหมายถึง 
การควบคุมผูต้อ้งขงั การฟ้ืนฟแูกไ้ขพฤตินิสยั การใหก้ารศึกษาและการฝึกอบรม 
   5.6.1 การควบคุมผูต้ ้องขงั หมายถึง การปฏิบัติต่อผูต้ ้องขงัในเรือนจาํในท่ีน้ี
หมายถึง การรับตวัผูต้อ้งขงั การปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัในขณะท่ีอยูใ่นเรือนจาํ การปล่อยตวัผูต้อ้งขงัซ่ึง
ใหห้มายรวมถึงในกรณีท่ีผูต้อ้งขงัเสียชีวิต 
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   5.6.2 การฟ้ืนฟูแกไ้ขพฤตินิสัย หมายถึง การให้โอกาสคนท่ีท่ีทาํผิดให้กลบัตวั 
ปรับตวั ไม่ถลาํตวัไปมากกว่าท่ีเป็นอยู่โดยการส่งเสริมการขดัเกลาทางสังคมในทางท่ีเหมาะสม 
การให้การศึกษา การอบรมทางศาสนา การสันทนาการและการรักษาทางการแพทยร์วมถึงการ
รักษาทางจิตวิทยา 
   5.6.3 การใหก้ารศึกษาและการฝึกอบรม หมายถึง กิจกรรมท่ีมีความมุ่งหมายในการ
ท่ีจะเสริมสร้างความรู้ ความชาํนาญ ค่านิยมทางศีลธรรมและความเขา้ใจท่ีมีความจาํเป็นต่อการ
ดาํรง ชีวิตและทาํประโยชน์ต่อสงัคมได ้
 

6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 
  6.1 ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา สามารถนาํผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการแกไ้ข
ปรับปรุง พฒันาการปฏิบตัิงานของเจา้พนกังานในเรือนจาํให้มีประสิทธิภาพ มีมนุษยส์ัมพนัธ์ 
เป็นนกัให้บริการ และมีความยุติธรรม  ซ่ึงจะส่งผลดีต่อผูต้อ้งขงั ไม่ให้มีการร้องเรียน หรือก่อเหตุ
วุน่วาย 
  6.2 สามารถเป็นขอ้มูลในการพฒันาทรัพยากรบุคคลของทณัฑสถาน และสะดวกต่อ
การดาํเนินการตามแผนทิศทางกรมราชทณัฑ ์ในดา้นการส่งเสริมศกัยภาพบุคลากร 
  6.3 กรมราชทณัฑแ์ละทณัฑสถาน หรือเรือนจาํกลางระดบัอ่ืน สามารถนาํขอ้มูลสารสนเทศ
ของการวิจัยน้ีไปประยุกต์ใช้ได้ทนัที หรืออาจนําไปเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการศึกษาเพื่อขยาย
ประเดน็ใหค้รอบคลุมมากข้ึน 
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บทที ่2 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 
 

 การศึกษาวิจยั “ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงานทณัฑ
สถานบาํบดัพิเศษสงขลา” ผูว้ิจยัไดศึ้กษา ทฤษฎี แนวความคิดและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยได้
นาํเสนอขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งตามลาํดบัดงัน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น 
 2. ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบักรมราชทณัฑแ์ละทณัฑสถาน 
 3. แนวปฏิบติัของเจา้พนกังานทณัฑสถานต่อผูต้อ้งขงั 
 4. ขอ้มูลพื้นฐานของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
 5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. แนวคดิเกีย่วกบัความคดิเห็น 

 
  1.1 ความหมาย 
   จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการไดใ้ห้คาํจาํกดัความคาํว่าความคิดเห็นจาํนวน
มากโดยผูว้ิจยัไดน้าํเสนอเป็นตวัอยา่งเพียงส่วนหน่ึง ดงัน้ี 
   กมลรัตน์ หลา้สุวงษ ์(อา้งถึงใน สุพินดา วงษบุ์รี 2547: 10-11) กล่าวว่า ความคิดเห็น
เป็นการแสดงออกโดยการพูดหรือเขียนเกี่ยวกบัทศันคติหรือความเช่ือหรือค่านิยมของบุคคล
ความคิดเห็นไม่เหมือน ทัศนคติตรงท่ีไม่จําเป็นต้องแสดงความรู้สึก อารมณ์หรือการแสดง
พฤติกรรมท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นคาํพดูพร้อมเหตุผลท่ีบุคคลคิดข้ึนมา และถา้ไม่มีคน
เห็นดว้ยก็อาจเปล่ียนคาํพดูดงักล่าวได ้ดงันั้น บุคคลท่ีมีทศันะคติหรือความเช่ือหรือค่านิยมอยา่งใด
อย่างหน่ึง แต่ถา้ไม่แสดงความคิดเห็นออกมา ก็จะไม่มีบุคคลใดทราบเลยว่าบุคคลนั้นมีทศันคติ
ความเช่ือหรือค่านิยมเช่นใด 
   ธรณิศวร์ จิตขวญั (2542: 43) กล่าวว่าความคิดเห็นหมายถึง ความเช่ือ หรือการลง
ความเห็น ซ่ึงข้ึนอยูก่บัขอ้เทจ็จริงหรือขอ้มูลท่ีไดรั้บทราบ 
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   Maier (อา้งถึงใน สุชญา คุปติยานุวฒัน์ 2543: 43) กล่าวว่า ความคิดเห็นเป็นการ
แสดงออกของทศันคติส่วนหน่ึง และเป็นการแปลความหมายของขอ้เท็จจริงอีกส่วนหน่ึง ซ่ึงเป็น
การแปลความหมายยอ่มข้ึนอยูก่บัอิทธิพลของทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงนั้น 
   Good (อา้งถึงใน สุชญา คุปติยานุวฒัน์ 2543: 43) กล่าวว่า ความคิดเห็นความเช่ือ 
ความคิดหรือการลงความเห็นเก่ียวกบัส่ิงหน่ึงส่ิงใด ซ่ึงไม่อาจบอกไดว้า่ถูกตอ้งหรือไม่ 
   สรุปได้ว่า ความคิดเห็น  หมายถึง  ความรู้สึกของบุคคลท่ีได้ลงความเห็นโดย
แสดงออกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงอนัเป็นผลมาจากการไดรั้บขอ้มูลมีความเช่ือ การเรียนรู้ ความเขา้ใจและ
ประสบการณ์แลว้แสดงออกมาใหบุ้คคลอ่ืนไดรั้บทราบวา่รู้สึกอยา่งไร 
  1.2 ประเภทของความคดิเห็น 
   เรมเมอร์ (อา้งถึงใน ดวงอุมา โสภา 2551: 20) ไดจ้าํแนกความคิดเห็นเป็น 2 
ประเภทดงัน้ี 
   1.2.1 ความคิดเห็นเชิงบวกสุด-เชิงลบสุด (Extreme Opinion) เป็นความคิดเห็นท่ี
เกิดจากการเรียนรู้ และประสบการณ์ ซ่ึงสามารถทราบทิศทางได ้ทิศทางบวกสุด ไดแ้ก่ ความรักจน
หลงทิศ ทิศทางลบสุด ไดแ้ก่ ความรังเกียจ ความคิดเห็นน้ีรุนแรงเปล่ียนแปลงยาก 
   1.2.2 ความคิดเห็นจากความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive Contents) การมีความคิดเห็น
ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงข้ึนอยู่กบัความรู้ความเขา้ใจท่ีมีต่อส่ิงนั้น เช่น ความรู้ความเขา้ใจในทางท่ีดี ชอบ 
ยอมรับ เห็นดว้ย ความรู้สึกความเขา้ใจในทางท่ีดีไม่ดี ไดแ้ก่ ไม่ชอบ ไม่ยอมรับ ไม่เห็นดว้ย 
  1.3 ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อความคดิเห็น 
   ดวงอุมา โสภา (2551: 21) ไดส้รุปปัจจยัพื้นฐานท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของ
บุคคลซ่ึงทาํใหบุ้คคลแต่ละคนแสดงความคิดเห็นท่ีเหมือนกนั หรือแตกต่างกนัไว ้ดงัน้ี 
   1.3.1 ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
    1) ปัจจยัทางพนัธุกรรมและร่างกาย คือ เพศ อวยัวะ ความครบถว้นสมบรูณ์
ของอวยัวะต่าง ๆ คุณภาพของสมอง 
    2) ระดบัการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออกซ่ึงความคิดเห็น 
และการศึกษาทาํให้บุคคลท่ีมีความรู้ในเร่ืองต่าง ๆ มากข้ึน และคนท่ีมีความรู้มากมกัจะมีความ
คิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ อยา่งมีเหตุผล 
    3) ความเช่ือ ค่านิยม และเจตคติของบุคคลต่อเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงอาจจะไดจ้าก
การเรียนรู้จากกลุ่มบุคคลในสงัคม หรือจากการอบรมสัง่สอนของครอบครัว 
    4) ประสบการณ์หรืออายุงาน เป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ ทาํให้มีความรู้ 
ความเขา้ใจในหนา้ท่ี และความรับผดิชอบต่องาน ซ่ึงจะส่งผลต่อความคิดเห็น 
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   1.3.2 ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ 
    1) ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ วิทยุ โทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์ฯลฯ ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีมี
อิทธิพลอยา่งมากต่อความคิดเห็นของบุคคล เป็นการไดรั้บข่าวสาร ขอ้มูลต่าง ๆ ของแต่ละบุคคล 
    2) กลุ่มและสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคล เพราะ
เม่ือบุคคลอยูใ่นกลุ่มใดหรือสังคมใด ก็ตอ้งยอมรับและปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องกลุ่มหรือสังคม ซ่ึง
ทาํใหบุ้คคลนั้นมีความเห็นไปตามกลุ่มหรือสงัคมท่ีอยู ่
    3) ขอ้เท็จจริงในเร่ืองต่าง ๆ หรือส่ิงต่าง ๆ ท่ีบุคคลแต่ละคนได้รับทั้ งน้ี
เพราะขอ้เทจ็จริงท่ีแต่ละบุคคลไดรั้บแตกต่างกนั กจ็ะมีผลต่อการแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั 
  1.4 การวดัระดับความคดิเห็น 
   วเิชียร เกตุสิงห์ (2541: 94-97) กล่าวว่า การใชแ้บบสอบถามวดัระดบัความคิดเห็น
จะตอ้งระบุให้ผูต้อบว่าเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีกาํหนดให้ แบบสอบถามประเภทน้ี
นิยมสร้างตามแนวคิดของลิเคริท ์(Likert) ซ่ึงแบ่งนํ้ าหนกัของความคิดเห็นเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ เห็น
ดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง ส่วนการให้คะแนนนั้นข้ึนอยู่กบั
ใจความวา่จะเป็นทางปฏิฐาน 
   วลัลภ รัฐฉัตรานนท ์(2545: 102-117) ไดเ้ขียนในเอกสารประกอบการเรียนการ
สอนของคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เร่ืองการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการวดัว่า
มาตรวดั เจตคติหรือทศันคติหรือความคิดเห็นท่ีนิยมใชอ้ยา่งแพร่หลายมี 4 วิธี ดงัน้ี 
    1) วิธีคิดแบบสเกล วดัความต่างทางศพัท ์(S-D Scale = Semantic differential 
scale) เป็นวิธีวดัทศันคติหรือความคิดเห็น โดยอาศยัคุณสมบติัท่ีมีความหมายตรงกนัขา้ม เช่น ดี-
เลว ขยนั-ข้ีเกียจ เป็นตน้ 
    2) วิธีลิเคิร์ทสเกล (Liket scale) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัทศันคติหรือความคิดเห็นท่ี
นิยมกนัมากท่ีสุด เพราะเป็นวิธีสร้างมาตรวดัท่ีง่าย ประหยดัเวลา ผูต้อบเวลา ผูต้อบแบบสามารถ
แสดงทศันคติในทางท่ีชอบหรือไม่ชอบ โดยยึดอนัดบัความชอบหรือไม่ชอบ ซ่ึงอาจมีคาํตอบให้
เลือก 5 หรือ 4 คาํตอบ และใหค้ะแนน 5 4 3 2 1 หรือ +1 +10 -1 -2 ตามลาํดบั 
    3) วิธีกทัแมนสแกล (Guttman scale) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัทศันคติ หรือความ
คิดเห็นในแนวเดียวกนั และสามารถจดัอนัดบัทศันคติสูง-ตํ่า แบบเปรียบเทียบกนัและกนัไดอ้ย่าง
ตํ่าสุดหรือสูงสุด และแสดงถึงการสะสมของขอ้ความคิดเห็น 
    4) วิธีเทอร์สโตนสเกล (Thurstone scale) เป็นวิธีการสร้างมาตรวดัออกเป็น
ปริมาตรแลว้เปรียบเทียบตาํแหน่งความคิด หรือทศันคติไปในทางเดียว และเสมืนว่าเป็น Scale ท่ีมี
ช่วงห่างกนั 
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   เบสท ์(อา้งถึงใน สุชญา คุปติยานุวฒัน์ 2543: 43) ไดเ้สนอแนะว่า วิธีท่ีง่ายท่ีสุดท่ีจะ
บอกความคิดเห็น กคื็อการแสดงใหเ้ห็นถึงร้อยละของคาํตอบในแต่ละขอ้คาถาม เพราะจะทาํใหเ้ห็น
วา่ความคิดเห็นจะออกมาในลกัษณะใด 
  1.5 ประโยชน์ของความคดิเห็น 
   เบสท ์(อา้งถึงใน ดวงอุมา โสภา 2551: 24) กล่าวไวว้า่ ความคิดเห็นเป็นการสาํรวจ 
ศึกษาความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงแต่ละคนจะแสดงความเช่ือและความรู้สึกใด ๆ 
ออกมาโดย คาพดู การเขียน การสาํรวจความคิดเห็นจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนนโยบายต่าง ๆ 
เพราะจะทาํใหส้าํเร็จบรรลุตามเป้าหมายอยา่งแทจ้ริงแลว้ 
 

2. ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบักรมราชทณัฑ์และทณัฑสถาน 
 
  2.1 ประวตัิความเป็นมาของกรมราชทณัฑ์ 
   การราชทณัฑข์องไทย ไดมี้วิวฒันาการเปล่ียนแปลงและสอดคลอ้งกบัสังคมการเมือง
และสภาพเศรษฐกิจ ตลอดยคุสมยัท่ีผา่นมาในยคุก่อนรัชสมยัพระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั
กิจการเรือนจาํได ้สังกดัอยู่ตามส่วนราชการต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัการปกครองแบบจตุดมถ์ คือ
แบ่งเป็นเรือนจาํในกรุงเทพฯ และเรือนจาํในหัวเมืองชั้นนอก เรือนจาํกรุงเทพฯ มี 2 ประเภท คือ “คุก”
เป็นท่ีคุมขงัผูต้อ้งขงัท่ีมีโทษตั้งแต่ 6 เดือนข้ึนไป อยูใ่นสังกดักระทรวงนครบาล ส่วน “ตะราง” ใช้
เป็นท่ีคุมขงัผูต้อ้งขงัที่มีโทษตํ่ากว่า 6 เดือนหรือนกัโทษที่มิใช่ผูร้้ายสังกดักระทรวง ทบวง กรม 
ท่ีบงัคบักิจการนั้น ๆ  ส่วนการเรือนจาํในหัวเมืองชั้นนอก มีท่ีคุมขงัผูต้อ้งโทษเรียกว่า “ตะราง” 
การคุมขงัอยูใ่นความรับผดิชอบของผูว้า่ราชการเมืองหรืออาจส่งต่อใหก้ระทรวงมหาดไทย  กระทรวง 
กลาโหม รับตวัไปคุมขงัแลว้แต่กรณี 
   รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้มีการปรับปรุงระเบียบ
ราชการใหม่ โดยโปรดให้สร้างคุกใหม่ข้ึนเรียกว่า”กองมหันตโทษ”และให้สร้างตะรางใหม่ข้ึน
เรียกว่า”กองลหุโทษ”สังกดักระทรวงนครบาลและในปี พ.ศ. 2444 (ร.ศ.120) ไดมี้พระกรุณาโปรด
เกลา้ให้ตรา”พระราชบญัญติัลกัษณะเรือนจาํ” ข้ึนเพื่อให้การจดัการเรือนจาํเป็นไปอย่างเรียบร้อย
ยิ่งข้ึนจนถึงวนัท่ี 13 ตุลาคม พ.ศ. 2458 พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยูห่ัว ไดท้รงพระกรุรา
โปรดเกลา้ให้ตรา ”พระราชบญัญติัจดัตั้งกรมราชทณัฑ”์ โดยมีพระยาชยัวิชิตวิศิษฎธ์รรมธาดา (ขาํ 
ณ ป้อมเพชร) เป็นอธิบดีกรมราชทณัฑค์นแรก 
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   ในปี พ.ศ. 2469 ไดเ้กิดภาวะตกตํ่าทางเศรษฐกิจ งบประมานรายไดร้ายจ่ายไม่ได ้ 
ดุลยภาพกนั พระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยูห่ัว ไดท้รงยบุกรมราชทณัฑแ์ละให้ไปสังกดักระทรวง
ยติุธรรม และต่อมาไดโ้อนกรมราชทณัฑไ์ปเป็นแผนกหน่ึง (แผนกราชทณัฑ)์ สงักดักระทรวงมหาดไทย 
   ภายหลงัการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 การราชทณัฑ์ไดย้กฐานะเป็น
กรมราชทณัฑ ์และมีการตราพระราชบญัญติัราชทณัฑ ์พ.ศ. 2479 มีหนา้ท่ีเก่ียวดว้ยการเรือนจาํ การ
กกักนั ผูมี้สนัดานเป็นโจรผูร้้ายการฝึกและอบรมเดก็ดดัสนัดาน และในส่วนภูมิภาคไดมี้การกาํหนด
เป็นเรือนจาํจงัหวดั และเรือนจาํอาํเภอ ในปี พ.ศ. 2545 ไดมี้การปฏิรูประบบราชการ จึงไดโ้อนยา้ย
กรมราชทณัฑก์ลบัมาสงักดักระทรวงยติุธรรม  
  2.2 การจัดโครงสร้างองค์กรของกรมราชทณัฑ์ 
   กรมราชทณัฑมี์การแบ่งส่วนราชการ ดงัน้ี 
   1)  ราชการบริหารส่วนกลาง ประกอบดว้ย  

(1)  สาํนกั 5 สาํนกั  
(2)  กอง  9 กอง  
(3)  เรือนจาํกลาง 33 แห่ง  
(4)  เรือนจาํพิเศษ 4 แห่ง  
(5)  ทณัฑสถาน 24 แห่ง  
(6)  สถานกกักนั 1 แห่ง  
(7)  สถานกกัขงั 5 แห่ง  

   2)  ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ประกอบดว้ย  
(1)  เรือนจาํจงัหวดั  50 แห่ง  
(2)  เรือนจาํอาํเภอ  26 แห่ง  

   รวมหน่วยปฏิบติังานระดบัเรือนจาํและทณัฑสถานทัว่ประเทศ จาํนวน 143 แห่ง ดงัแสดง
ในภาพท่ี 2.1  
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กรมราชทณัฑ ์
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 

 

 

ภาพท่ี 2.1  โครงสร้างองคก์รของกรมราชทณัฑ ์
ท่ีมา : กรมราชทณัฑ ์(2555 : 15) 
 
  2.3 ภารกจิหลกัตามทีก่ฎหมายกาํหนด 
   กรมราชทณัฑมี์ภารกิจเก่ียวกบัการควบคุมและแกไ้ขพฤตินิสยัผูต้อ้งขงั โดยมุ่งพฒันา
เป็นองคก์รพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ เพ่ือแกไ้ขฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัใหก้ลบัตนเป็นพลเมืองดีมีสุขภาพกาย

สาํนกัผูต้รวจราชการกรม 
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นทณัฑวทิยา 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

รองอธิบดกีรมราชทณัฑ์ 
ฝ่ายปฏิบตัิการ 

รองอธิบดกีรมราชทณัฑ์ 
ฝ่ายพฒันาพฤตินิสัย 

รองอธิบดกีรมราชทณัฑ์ 
ฝ่ายบริหาร 

รองอธิบดกีรมราชทณัฑ์ 
ฝ่ายวชิาการ 

 สาํนกัทณัฑวทิยา 
 สาํนกัทณัฑปฏิบติั 
 ศูนยป้์องกนัและ
ปราบปรามยาเสพติด  

 กองคลงั 

 สาํนกัพฒันาพฤติ
นิสยั 

 กองสงัคมสงเคราะห์  
 กองแผนงาน 
 กองบริการทาง
การแพทย ์

 สาํนกังานเลขานุการ
กรม 

 กองการเจา้หนา้ท่ี 
 กลุ่มงานคุม้ครอง
จริยธรรม * 

 กลุ่มพฒันาระบบ
บริหาร 

 สาํนกัวจิยัและพฒันา
ระบบงานราชทณัฑ ์ 

 กองนิติการ 
 สถาบนัพฒันา
ขา้ราชการราชทณัฑ ์

ราชกาาชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมภิาค 

 เรือนจาํกลาง (33 แห่ง)  
 เรือนจาํพิเศษ (4 แห่ง)  
 ทณัฑสถาน (24 แห่ง)  
 สถานกกักนั (1 แห่ง)  
 สถานกกัขงักลาง (5 แห่ง) 

 เรือนจาํจงัหวดั (50 แห่ง) 
 เรือนจาํอาํเภอ (26 แห่ง) 
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และจิตท่ีดี ไม่หวนกลบัมากระทาํผดิซํ้ า ไดรั้บการพฒันาทกัษะฝีมือในการประกอบอาชีพท่ีสุจริต
และสามารถดาํเนินชีวิตในสังคมภายนอกไดอ้ยา่งปกติโดยสังคมใหก้ารยอมรับ โดยมีอาํนาจหนา้ท่ี
ดงัต่อไปน้ี 
   2.3.1 ปฏิบติัต่อผูก้ระทาํผดิใหเ้ป็นไปตามคาํพิพากษาหรือคาํสั่งตามกฎหมาย โดย
ดาํเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยการราชทณัฑแ์ละกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
   2.3.2 กาํหนดแนวทางปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
นโยบายของกระทรวง หลกัอาชญาวิทยา และหลกัทณัฑวิทยา ตลอดจนขอ้กาํหนดมาตรฐานขั้นตํ่า
สาํหรับปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั และขอ้เสนอแนะในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งขององคก์ารสหประชาชาติ 
   2.3.3 ดาํเนินการเก่ียวกบัการสวสัดิการและการสงเคราะห์แก่ผูต้อ้งขงั 
   2.3.4 ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่กฎหมายกาํหนดให้เป็นอาํนาจหน้าที่ของกรม 
หรือตามท่ีกระทรวง หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
  2.4 ลกัษณะพเิศษของงานราชทณัฑ์  
   2.4.1 เป็นงานท่ีตอ้งปฏิบติัตลอด 24 ชัว่โมงอย่างต่อเน่ือง กรมราชทณัฑ์ไดรั้บ
อนุมติักรอบอตัรากาํลงัในการปฏิบติังานเฉพาะเวลาราชการเพียงวนัละ 8 ชัว่โมง ซ่ึงเป็นกรอบ
อตัรากาํลงัขั้นตํ่าท่ีสุดท่ีสามารถจะปฏิบติังานได ้ส่วนการปฏิบติั งานนอกเวลาราชการอีกวนัละ 16 
ชัว่โมงและในวนัหยุดราชการการราชทณัฑต์อ้งสับเปล่ียนหมุนเวียนขา้ราชการท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีใน
เวลาราชการปกติ ทุกตาํแหน่งมาเขา้เวรยามรักษาการณ์ทาํให้ขา้ราชการเรือนจาํ/ทณัฑสถาน ตอ้ง
ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งตรากตรํากว่าขา้ราชการอ่ืน จึงก่อให้เกิดความเบ่ือหน่ายเสียขวญัไม่มีเวลาให้กบั
ครอบครัวอยา่งพอเพียง 
   2.4.2 เป็นงานท่ีตอ้งปฏิบติัทนัทีไม่สามารถปฏิเสธหรือผ่อนผนัปฏิบติัในเวลา
ต่อมาภารกิจหลกัท่ีสาํคญัประการแรกของกรมราชทณัฑค์ือการควบคุมผูต้อ้งขงัไม่ให้หลบหนี 
กรมราชทณัฑไ์ม่อาจปฏิเสธการรับตวัผูต้อ้งขงัไวใ้นความควบคุมไดแ้มเ้รือนจาํจะมีอตัรากาํลงัหรือ
สถานที่ควบคุมไม่เพียงพอก็ตาม ประกอบกบัการควบคุมหรือการปล่อยตวัผูต้อ้งขงัจะตอ้งทาํ
ในทนัทีท่ีไดรั้บหมายศาลหรือคาํสั่งตามกฎหมาย จะผอ่นผนัไปดาํเนินการในวนัอ่ืนไม่ได ้ขา้ราชการ
เรือนจาํฯ จึงตอ้งปฏิบติังานใหเ้สร็จส้ินโดยพลนัแมว้่าจะเลยเวลาราชการหรือขาดแคลนอตัรากาํลงั  
กต็าม ทาํใหข้า้ราชการท่ีปฏิบติังานอยูใ่นปัจจุบนัตอ้งรับภาระหนกัและเกิดความกดดนัสูง 
   2.4.3 เป็นงานท่ีตอ้งปฏิบติัดว้ยความรอบคอบ ระมดัระวงัและตอ้งอาศยัความ
ละเอียดถ่ีถว้นและถูกตอ้งแม่นตรงจะเกิดความผิดพลาดไม่ได ้  การรับหมายศาล การรับ-ปล่อย-
ตรวจคน้ตวัผูต้อ้งขงัการคาํนวณวนัพน้โทษ/การลดวนัตอ้งโทษและการดาํเนินงานดา้นอ่ืน ๆ เช่น
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การประหารชีวิตนกัโทษเด็ดขาดเป็นงานท่ีตอ้งปฏิบติัอยา่งรอบคอบจะผดิพลาดไม่ได ้ซ่ึงเจา้หนา้ท่ี
ผูป้ฏิบติังานตอ้งใชค้วามชาํนาญการและประสบการณ์เฉพาะทาง 
   2.4.4 เป็นงานท่ีมีความยากมาก โดยเฉพาะงานดา้นการแกไ้ขผูต้อ้งขงัให้กลบัตวั
เป็นพลเมืองดีของสังคม การแกไ้ขพฒันาผูต้อ้งขงัท่ีไดช่ื้อว่าเป็นผูร้้ายโดยสันดานเป็นงานท่ียากยิ่ง
เน่ืองจากผูก้ระทาํผิดส่วนใหญ่สะสมพฤติกรรมความคิดและจิตสํานึกในทางท่ีไม่ถูกตอ้งเป็น
ระยะเวลายาวนานเป็นบุคคลท่ีมีสภาพจิตผิดปกติ ด้ือดา้นพฤติกรรมเบ่ียงเบน ดงันั้น งานดา้นการ
อบรมแกไ้ข พฒันาพฤตินิสยัเปล่ียนแปลงความคิดและพฤติกรรมผูต้อ้งขงัใหเ้ป็นปกติเหมือนบุคคล
ทัว่ไป จึงเป็นงานท่ีถือไดว้า่มีความยากมากเป็นพิเศษ 
  2.5 การบริหารงานการฝึกวิชาชีพ  อยู่ในระดบัความรับผิดชอบของฝ่ายฝึกวิชาชีพ
ประกอบดว้ยหน่วยงานระดบั “งาน” (ประเสริฐ อยูสุ่ภาพ 2553 : 15-17) ดงัน้ี 
   2.5.1 งานฝึกวิชาชีพ รับผิดชอบในการวางแผนและการฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงัให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุดิบท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ความตอ้งการของตลาดและความถนดัของผูต้อ้งขงัแต่ละคน 
   2.5.2 งานเงินทุนผลประโยชน์รับผิดชอบในการจดัทาํบญัชี การรับ – จ่าย และ
เกบ็รักษา เงินทุนผลประโยชน์จากการฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงั 
   2.5.3 งานพาณิชย ์รับผิดชอบในการหาตลาดและการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ของ
เรือนจาํซ่ึงปัจจุบนัไดมี้การจาํหน่ายทั้งในงานนิทรรศการผลิตภณัฑร์าชทณัฑ ์ท่ีจดัข้ึนเป็นประจาํทุก
ปีในกรุงเทพฯ ตลอดจนการจาํหน่ายท่ีร้านจาํหน่ายผลิตภณัฑห์นา้เรือนจาํแต่ละแห่งซ่ึงเปิดจาํหน่าย
ทุกวนั การจาํหน่ายในงานเทศกาลต่าง ๆ และการจาํหน่ายแก่ผูส้ัง่จา้งจากเรือนจาํโดยตรง 
   2.5.4 งานพสัดุฝึกวิชาชีพ รับผิดชอบในการจดัหาพสัดุครุภณัฑด์ว้ยเงินผลพลอย
ไดข้องเรือนจาํมาใชใ้นการฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงั จดัทาํทะเบียนพสัดุ เกบ็รักษาเบิกจ่ายซ่อมบาํรุง 
   2.5.5 งานพาหนะ รับผิดชอบในการจดัหา จดัทาํทะเบียนควบคุมดูแลการใชซ่้อม
บาํรุงและจาํหน่ายยานพาหนะท่ีจดัหามาดว้ยเงินผลพลอยไดข้องเรือนจาํ 
   2.5.6 งานสาธารณะนอกเรือนจาํ รับผิดชอบเก่ียวกบัการขออนุมติั กรมราชทณัฑ ์
จดัส่งนกัโทษเด็ดขาดออกไปทาํงานสาธารณะภายนอกเรือนจาํ ในปัจจุบนั ในปัจจุบนัสามารถส่ง
นกัโทษเดด็ขาดตั้งแต่ชั้นกลางข้ึนไปท่ีเหลือกาํหนดโทษไม่เกิน 2 ปี ออกไปทาํงานสาธารณะ 
  2.6  การบริหารงานการศึกษาอบรม  อยูใ่นความรับผดิชอบของฝ่ายการศึกษาและ
พฒันาจิตใจ ประกอบดว้ย หน่วยงานระดบั “งาน” ต่าง ๆ ดงัน้ี 

1)  งานการศึกษา รับผิดชอบเก่ียวกบัการบริหารและจดัการศึกษาวิชาสามญัและ
วิชาชีพตลอดจนจดักิจกรรมต่าง ๆ เร่ือง การศึกษา อาทิ ห้องสมุด โสตทศันูปกรณ์ และการศึกษา
ทางไกลแก่ผูต้อ้ง มีการจดัตั้งโรงเรียนศึกษาผูใ้หญ่ ไดรั้บความร่วมมือจากกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
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หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี  ไดรั้บร่วมมือจากมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ดา้นการศึกษาวิชาชีพ
ตามหลกัสูตรของกรมการศึกษานอกโรงเรียน วิทยาลยัสารพดัช่าง กรมพฒันาฝีมือแรงงาน 

2)  งานอบรมผูต้อ้งขงั รับผิดชอบเกี่ยวกบัการอบรมและพฒันาจิตใจผูต้อ้งขงั 
จดัให้มีการปฐมนิเทศผูต้อ้งขงัเขา้ใหม่ เพื่อแนะนาํอบรมเก่ียวกบัระเบียบวินัย และการปฏิบติัตวั
ประจาํวนัภายในเรือนจาํ  จดักิจกรรมเพ่ือสนบัสนุนส่งเสริม ปลูกฝังปรับเปล่ียนทศันคติจิตสาํนึก 
ค่านิยม และพฤติกรรมของผูต้อ้งขงัใหเ้ป็นไปในทางท่ีดี 
  2.7  การบริหารงานการให้สวสัดิการ  อยูใ่นความรับผดิชอบของฝ่ายสวสัดิการผูต้อ้งขงั
ประกอบดว้ย หน่วยงานระดบั “งาน” ต่าง ๆ ดงัน้ี 

1)  งานสูทกรรม รับผดิชอบเก่ียวกบัการประกอบอาหาร และจดัเล้ียงผูต้อ้งขงัดว้ย
เงินงบประมาณท่ีไดรั้บจากทางราชการสาํหรับเป็นค่าอาหารผูต้อ้งขงั ซ่ึงรวมทั้งค่าขา้ว ค่าเก็บขา้ว
และค่าเช้ือเพลิงดว้ย การจดัซ้ือเช้ือเพลิงหุงตม้ ขา้วสาร อาหารดิบ 

2)  งานเยี่ยมญาติ รับผิดชอบดาํเนินการเกี่ยวกบัการจดัให้ผูต้อ้งขงัไดร้ับการ
เยี่ยมเยียนจากครอบครัวและญาติมิตร ซ่ึงจะเยี่ยมไดแ้ต่เฉพาะผูต้อ้งขงัท่ีไดรั้บอนุญาตให้รับการ
เยีย่มเยยีนหรือติดต่อจากบุคคลภายนอกเท่านั้น ถา้เป็นผูต้อ้งขงัท่ีถูกตอ้งขงัท่ีถูกลงโทษทางวินยัโดย
การตดัการเยี่ยมเยียน หรือติดต่อจากบุคคลภายนอก มีกาํหนดระยะเวลา ไม่เกิน 3 เดือน ก็จะเยี่ยม
ไม่ไดน้อกจากการเยี่ยมของทนายความตามท่ีกาํหนดไวใ้นประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา
การเยีย่มจะตอ้งเป็นไปตามวนัเวลาท่ีเรือนจาํและทณัฑสถานแต่ละแห่งกาํหนดไว ้กบัจะตอ้งปฏิบติั
ตามขอ้บงัคบัอธิบดีกรมราชทณัฑเ์จา้หนา้ท่ีท่ีจะไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบติัหน้าท่ีดา้นน้ีควรเป็นผู ้
โอภาปราศรัยมีมนุษยสัมพันธ์ดี  เน่ืองจากต้องให้บริการแก่ญาติผู ้ต้องขังอยู่ เป็นประจําใน
ขณะเดียวกนัก็จะ ตอ้งเป็นผูท่ี้ยืดมัน่ในระเบียบขอ้บงัคบัและไม่มีไหวพริบปฏิญาณดี เพราะในการ
เยี่ยมญาติ หรือติดต่อกบับุคคลภายนอกของผูต้อ้งขงันั้น อาจจะมีการกระทาํผิด หรือฝ่าฝืนระเบียบ
ขอ้บงัคบั ซ่ึงมีผลต่อความมัน่คงปลอดภยั หรือความสงบเรียบร้อยของเรือนจาํได ้อาทิ การลกัลอบนาํ
ส่ิงของตอ้งห้ามเขา้ทางของเยี่ยม การนดัแนะกบัผูต้อ้งขงัที่จะโยนยาเสพติด หรือส่ิงของตอ้งขงั
ภายในเรือนจาํ เป็นตน้ 

3)  งานเงินฝากผูต้อ้งขงั รับผิดชอบเก่ียวกบัการจดัทาํบญัชี รับ – จ่ายเงินสด 
ธนาณัติ ตัว๋แลกเงิน หรือเอกสารอ่ืนใดอนัแทนตวัเงินท่ีบุคคลภายนอก หรือญาติผูต้อ้งขงัฝากไวใ้ห้
ผูต้อ้งขงั 

4)  งานสงเคราะห์ผูต้อ้งขงั รับผดิชอบการดาํเนินงานร้านสงเคราะห์ผูต้อ้งขงั เพื่อเป็น
การให้สวสัดิการแก่ผูต้อ้งขงั และเจา้พนกังานเรือนจาํ ท่ีจะซ้ือหาเคร่ืองอุปโภคบริโภคท่ีจาํเป็นแก่
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การครองชีพได้โดยสะดวกในราคาท่ีไม่แพงกว่าทอ้งตลาด  อีกทั้งยงัเป็นเคร่ืองสกัดมิให้มีการ
ลกัลอบนาํส่ิงของตอ้งหา้มต่างๆ เขา้มาภายในเรือนจาํดว้ย 

5)  งานสังคมสงเคราะห์ รับผิดชอบดาํเนินการเก่ียวกับการให้การสงเคราะห์
ผูต้อ้งขงัในดา้นต่าง ๆ อาทิ การดาํเนินการเก่ียวกบัเด็กติดผูต้อ้งขงั การให้คาํปรึกษาแนะนาํและ
ความช่วยเหลือแก่ผูต้อ้งขงัท่ีมีปัญหา การประสานงานขอรับความช่วยเหลือจากองคก์รทางสังคม
ต่าง ๆ การประสานงานขอรับทุนการศึกษาแก่บุตรผูต้อ้งขงั ตลอดจนการดาํเนินการเก่ียวกบัการ
สงเคราะห์ผูต้อ้งขงัภายหลงัการปลดปล่อยเพื่อใหส้ามารถประกอบอาชีพไดโ้ดยสุจริต 

6)  งานนันทนาการ รับผิดชอบแทนดาํเนินการเก่ียวกบัการอนามยัของผูต้อ้งขงั
และการสุขาภิบาลของเรือนจาํ เช่น การดูแลรักษาอาคารสถานท่ีต่างๆ ของเรือนจาํใหถู้กสุขลกัษณะ 
คือ มีความสะอาดมีแสงสว่างเพียงพอ มีการระบายอากาศท่ีดี จดัให้มีส้วมและท่ีอาบนํ้ าเพียงพอกบั
จาํนวนผูต้อ้งขงัการรักษาความสะอาดบริเวณ โดยทัว่ไป ทางระบายนํ้ าท้ิง การกาํจดัขยะมูลฝอย ยงุ 
เลือด แมลงวนั 
  2.8 ความหมายและความเป็นมาของทณัฑสถาน 
   จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการไดใ้ห้คาํจาํกดัความคาํว่า ทณัฑสถาน จาํนวน
มากโดยผูว้ิจยัไดน้าํเสนอเป็นตวัอยา่งเพียงส่วนหน่ึง ดงัน้ี 
   ทณัฑสถาน  ตามพระราชกฤษฎีกา แบ่งส่วนราชการกรมราชทณัฑ์ พ.ศ. 2529  
หมายถึง สถานท่ีใชค้วบคุมผูต้อ้งขงั ท่ีแยกประเภทแลว้ 
   เปล้ือง ณ นคร (2556: 387) กล่าวว่า ทณัฑสถาน หมายถึง  เรือนจาํพิเศษประเภท
หน่ึง ซ่ึงใชเ้ป็นท่ีควบคุมกกัขงัผูต้อ้งขงัเฉพาะแต่ละประเภทใหเ้หมาะสมกบัประเภทผูต้อ้งขงันั้น ๆ 
เช่น ทณัฑสถานวยัหนุ่ม เป็นสถานท่ีควบคุมกกัขงัและฝึกอาชีพแก่ผูต้อ้งขงัท่ีอยูใ่นวยัหนุ่ม 
   ทณัฑสถาน  หมายถึง   เรือนจาํ ท่ีใชคุ้มขงัผูต้อ้งขงั เฉพาะทาง เช่น เรือนจาํคุมขงั
ผูต้อ้งขงัวยัหนุ่ม มีตั้งแต่อาย ุ18 - 25 ปี เรียกว่า ทณัฑสถานวยัหนุ่ม เรือนจาํท่ีใชคุ้มขงัเฉพาะผูต้อ้งขงั
หญิง เรียกวา่ ทณัฑสถานหญิง  เรือนจาํท่ีใชคุ้มขงัเฉพาะผูต้อ้งขงั คดียาเสพติดเพื่อบาํบดัรักษา เรียกว่า      
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษ ฯลฯ และ ทณัฑสถานเปิด หมายถึง  เรือนจาํท่ีใชส้าํหรับฝึกอาชีพ ใหผู้ต้อ้งขงั   
ท่ีมีโทษเหลือนอ้ย  เพ่ือฝึกอาชีพ ใหผู้ต้อ้งขงัก่อนพน้โทษ จะมีความมัน่คงนอ้ย ไม่มีกาํแพง มีแต่
รวดหนาม (เรือนจาํจงัหวดัปราจีนบุรี. สืบคน้เม่ือ 1 มิถุนายน 2556จาก http://www.correct.go.th) 
   ประเสริฐ อยูสุ่ภาพ (2553: 5) กล่าววา่ ทณัฑสถาน หมายถึง สถานท่ีคุมขงัผูต้อ้งขงั
ท่ีมีการแยกประเภทแลว้ เพื่อประโยชน์ในการควบคุม อบรม และฝึกวิชาชีพตามประเภทของ
ผูต้ ้องขงั เช่น ผูต้ ้องขังสูงอายุ ผูต้ ้องขงัวยัหนุ่ม ผูต้ ้องขงัคดียาเสพติดการจัดประเภทเรือนจาํ
และทณัฑสถาน 
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   ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษ หมายถึง สถานท่ีใชค้วบคุม กกัขงั ผูต้อ้งขงัท่ีกระทาํความผดิ 
เก่ียวกบัพระราชบญัญติัยาเสพติดใหโ้ทษ (เรือนจาํจงัหวดัปราจีนบุรี. สืบคน้เม่ือ 1 มิถุนายน 2556 
จาก http://www.correct.go.th) 
   สรุปไดว้่า ทณัฑสถาน หมายถึง  สถานท่ีควบคุมผูต้อ้งขงั  เฉพาะทาง โดยมีคดั
แยกใหเ้หมาะสมกบัผูต้อ้งขงั เช่น ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษท่ีดูแลผูต้อ้งขงัท่ีกระทาํความผดิ เก่ียวกบั
พระราชบญัญติัยาเสพติดใหโ้ทษ 
 

3. แนวปฏิบัตขิองเจ้าพนักงานทณัฑสถานต่อผู้ต้องขงั 
 
  3.1 อาํนาจหน้าทีด้่านการควบคุมผู้ต้องขัง 
   ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2525 อาํนาจ หมายถึง สิทธิ เช่น มอบ
อาํนาจความสามารถหรือส่ิงท่ีสามารถทาํหรือบนัดาลใหเ้กิดส่ิงหน่ึงส่ิงใดได ้ส่วนเจา้พนงังานหรือ
เจา้หนา้ท่ี หมายถึง ผูมี้หนา้ท่ีหรือปฏิบติัหนา้ท่ี และเรือนจาํ หมายถึง ท่ีขงันกัโทษ 
   ตามพระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ. 2479 เรือนจาํ หมายความว่า ท่ีซ่ึงใชค้วบคุม 
กกัขงัผูต้อ้งขงั กบัทั้งส่ิงท่ีใช้ต่อเน่ืองกันและให้หมายความรวมตลอดถึง ท่ีอ่ืนใดท่ีรัฐมนตรีได้
กาํหนดและประกาศในราชกิจจานุเบกษาวางอานาเขตไวโ้ดยชดัเจน อาํนาจของผูคุ้ม ตามพจนานุกรม
ฉบบัราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2525 ผูคุ้มหมายถึง ผูค้อยกาํกบัดูแล เช่น คุมงาน คุมพล คุมพวก ผูป้้องกนั
รักษา เช่น คุมของ ผูร้วมส่ิงท่ีกระจายอยู่ให้เขา้ชุดเขา้พวกเป็นระเบียบเดียวกนั เช่น คุมเคร่ืองจกัร
นาฬิกาเขา้ดว้ยกนัดงันั้น ผูคุ้มจึงเป็นเจา้พนกังานเรือนจาํหรือทณัฑสถานท่ีไดรั้บความมอบหมาย
จากกรมราชทณัฑ์ให้หน้าท่ีในการควบคุมดูแลผูต้อ้งขงัให้เป็นระเบียบ ซ่ึงแต่เดิมกรมราชทณัฑ์มี
คาํสั่งท่ี 950/2523 ลงวนัท่ี 15 กนัยายน 2523 แต่งตั้งขา้ราชการกรมราชทณัฑ์ให้ทาํการในหน้าท่ี
พระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ. 2479 โดยกาํหนดให้ขา้ราชการพลเรือนสามญัระดบั 1 ระดบั 2 และ
ระดบั 3 และขา้ราชการพลเรือนวิสามญัท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีอยู่ตามเรือนจาํทณัฑสถาน ต่าง ๆ ทาํหนา้ท่ีผูคุ้ม 
ต่อมากรมราชทณัฑไ์ดมี้คาํสั่งแต่งตั้งให้ขา้ราชการพลเรือนสามญัระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
และระดบั 5 ตลอดจนขา้ราชการพลเรือนวิสามญัที่ปฏิบตัิหนา้ที่อยูต่ามเรือนจาํและทณัฑสถาน
ต่าง  ๆ ทําการในหน้าท่ีผูคุ้ม ในปัจจุบันข้าราชการกรมราชทัณฑ์ท่ีถือว่าเป็นผูคุ้ม จึงได้แก่ 
ขา้ราชการพลเรือนสามญัตั้งแต่ระดบั 1 ถึง ระดบั 5 และขา้ราชการพลเรือนวิสามญัท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี
อยูต่ามเรือนจาํและทณัฑสถานต่าง ๆ เท่านั้น ส่วนผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีในกรมราชทณัฑห์าใช่เป็น ผูคุ้มไม่ 
นอกจากผูคุ้มสามญัดงักล่าวมาแลว้ ผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีผูคุ้มตามเรือนจาํและทณัฑสถานต่าง ๆ ยงัอาจจะ
เป็นเจา้พนกังานนอกสงักดักรมราชทณัฑก์ไ็ด ้ 
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   โดยกฎกระทรวงมหาดไทยออกตามความในมาตรา 58 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ ์
พ.ศ. 2479 ขอ้ 22 ไดก้าํหนดไวว้่าในกรณีท่ีตอ้งใชเ้จา้พนกังานนอกสังกดักรมราชทณัฑท์าํการใน
หน้าท่ีผูคุ้ม ให้ผูบ้งัคบับญัชาการเรือนจาํออกหนังสือแต่งตั้งภายใตเ้ง่ือนไขและระเบียบของกรม
ราชทณัฑ์ให้เป็นผูคุ้มพิเศษ  ผูคุ้มพิเศษมีอาํนาจหน้าท่ีรับผิดชอบเช่นเดียวกบัผูคุ้มสามญั ในทาง
ปฏิบติั กรมราชทณัฑจ์ะแต่งตั้งผูคุ้มพิเศษตามนยักฎกระทรวงมหาดไทยดงักล่าว เม่ือมีเหตุร้ายหรือการ
ก่อจลาจลข้ึนในเรือนจาํและทณัฑสถานต่าง ๆ โดยแต่งตั้งขา้ราชการตาํรวจหรือทหารซ่ึงช่วยเหลือในการ
ระงบัปราบปรามการก่อเหตุร้ายดงักล่าวให้เป็นผูคุ้มพิเศษ เพื่อให้มีอาํนาจในการท่ีจะใชอ้าวุธแก่
ผูต้อ้งขงัไดต้ามพระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ. 2479 หรือในกรณีท่ีเรือนจาํหรือทณัฑสถานต่าง ๆ 
ออกไปรับจ้างก่อสร้างสถานท่ีของราชการโดยใช้แรงงานของผูต้อ้งขงั ก็อาจจะแต่งตั้ งให้เจ้า
พนักงานของหน่วยงานดงักล่าวเป็นผูคุ้มพิเศษ เพื่อให้มีอาํนาจหน้าท่ีในการควบคุมดูแลผูต้อ้งขงั
ดังกล่าว เป็นการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนอตัรากาํลงัผูคุ้มท่ีเรือนจาํและทณัฑสถานดังกล่าว
ประสบอยู ่
   นอกจากผูคุ้มพิเศษดงัไดก้ล่าวมาแลว้ กฎกระทรวงมหาดไทยออกตามความในมาตรา 
58 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ. 2479 ขอ้ 24 ยงัไดร้ะบุไวด้ว้ยว่ากิจกรรมของเรือนจาํซ่ึง
ตอ้งการผูมี้ความรู้ความชาํนาญเป็นพิเศษ เช่น สมุห์บญัชี อนุศาสนาจารย ์ครูวิชาสามญั ให้กรม
ราชทณัฑด์าํเนินการให้มีข้ึน ผูไ้ดรั้บการแต่งตั้งตามวรรคก่อน เป็นเจา้พนกังานเรือนจาํ นอกจากมี
หนา้ท่ีซ่ึงตอ้งใชค้วามรู้ ความชาํนาญพิเศษดงักล่าวแลว้ ผูบ้ญัชาการเรือนจาํมีอาํนาจกาํหนดให้ทาํ
การในหน้าท่ีพศัดีหรือผูคุ้มอีกดว้ย เจา้พนักงานเรือนจาํตามขอ้น้ีตอ้งฟังบงัคบับญัชาพศัดี เวน้แต่
สมุห์บญัชีเรือนจาํกลาง ใหฟั้งบงัคบับญัชาผูบ้ญัชาเรือนจาํหรือสารวตัรเรือนจาํ ในกรณีท่ีมีสารวตัร
เรือนจาํ นอกจากน้ี กฎกระทรวงมหาดไทยออกกฎตามในมาตรา 58 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ ์
พ.ศ. 2479 (ฉบบัท่ี 2) ขอ้ 1 ซ่ึงไดย้กเลิกความในขอ้ 58 แห่งกฎกระทรวงมหาดไทย (ฉบบัท่ี 1) 
ซ่ึงได้ระบุไว้ว่า ภายใต้กฎหมายและระเบียบข้อบังคับการคลัง ผูบ้ ังคับการเรือนจําอาจจ้าง
ผูช้าํนาญการพิเศษโดยเงินทุนหรือเงินรายได้ ให้ทาํหน้าท่ีแนะนําฝึกอบรมผูต้อ้งขงัในการหา
ผลประโยชน์ เม่ือมีการจา้งตามวรรคก่อน ถา้จะใหผู้รั้บจา้งมีหนา้ท่ีควบคุมผูต้อ้งขงัดว้ยตอ้งระบุไว้
ในสัญญาและออกหนังสือตามขอ้ 22 โดยอนุโลม แต่ถา้จะทาํหน้าท่ีพศัดี ให้อธิบดีเป็นผูอ้อก
หนังสือผูรั้บจ้างดังกล่าวมาแล้วให้ถือเป็นเจ้าพนักงานเรือนจาํ จึงสรุปได้ว่า อาํนาจของผูคุ้ม 
หมายถึง สิทธิท่ีจะดาํเนินงานในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดได้ตามกฎหมาย และระเบียบขอ้บงัคบัของ
ขา้ราชการกรมราชทณัฑไ์ดรั้บแต่งตั้งให้ทาํการในหนา้ท่ีผูคุ้มตามคาํสั่งกรมราชทณัฑท่ี์ 950/2523 
ลงวนัท่ี 15 กนัยายน 2523 ซ่ึงไดแ้ก่ขา้ราชการพลเรือนสามญัระดบั 1-5 และขา้ราชการพลเรือน
วิสามญัท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีอยูต่ามเรือนจาํหรือทณัฑสถานต่าง ๆ ทัว่ประเทศ ตลอดจนผูคุ้มพิเศษ และผู ้
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ท่ีมีความรู้ความชํานาญพิเศษท่ีได้รับการแต่งตั้ ง หรือมอบหมายให้ทาํการในหน้าท่ีผูคุ้มตาม
กฎกระทรวงมหาดไทยออกตามความในมาตรา 58 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ ์พ.ศ. 2479 ขอ้ 22 
24 และ58 ผูคุ้มนับว่าเป็นพนักงานเรือนจาํและทัณฑสถานท่ีปฏิบัติหน้าท่ีคลุกคลีใกล้ชิดกับ
ผูต้อ้งขงัมากท่ีสุด ความเส่ียงในการปฏิบติัหน้าท่ีจึงมีอยู่ค่อนขา้งมาก พระราชบญัญติัราชทณัฑ ์
พ.ศ. 2479 จึงไดใ้หอ้าํนาจแก่ผูคุ้มเพื่อปกป้องคุม้ครองในการปฏิบติัหนา้ท่ีไว ้ดงัน้ี 
  1) อาํนาจในการท่ีจะสัง่ใหใ้ชเ้คร่ืองพนัธนาการแก่ผูต้อ้งขงัตามนยัมาตรา 14 (4) แห่ง
พระราชบญัญติัราชทณัฑ ์พ.ศ. 2479 ซ่ึงไดร้ะบุไวว้่าเม่ือถูกคุมตวัไปนอกเรือนจาํ เจา้พนกังานผูมี้
หน้าท่ีควบคุมเห็นเป็นการสมควรท่ีจะตอ้งใช้เคร่ืองพนัธนาการ กรณีดังกล่าวไดแ้ก่ การท่ีผูคุ้ม
ไดรั้บมอบหมายใหคุ้มตวัผูต้อ้งขงัออกไปนอกเรือนจาํ อาจจะเป็นการคุมตวัไปศาลเพ่ือพิจารณาคดี 
การคุมตวัผูต้อ้งขงัทา้ยจากเรือนจาํหน่ึงไปอีกเรือนจาํหน่ึง การคุมตวัผูต้อ้งขงัออกไปทาํแผนประทุษ
กรรม การคุมตวัผูต้อ้งขงัที่ไดรั้บอนุญาตให้ออกไปรักษาตวัที่โรงพยาบาลนอกเรือนจาํ เป็นตน้ 
ในกรณีดงักล่าว ถา้ผูคุ้มเห็นว่าควรจะใชเ้คร่ืองพนัธนาการแก่ผูต้อ้งขงัเพื่อป้องกนัการหลบหนีหรือ
ก่อเหตุร้าย ก็มีอาํนาจท่ีจะใช้ได้ สําหรับเคร่ืองพนัธนาการท่ีจะใช้แก่ผูต้อ้งขงันั้น กฎกระทรวง
มหาดไทยออกตามความในมาตรา 58 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ ์พ.ศ. 2479 ไดก้าํหนดวา่ 
ขอ้ 25  เคร่ืองพนัธนาการอนัพึงใชแ้ก่ผูต้อ้งขงันั้น ไดแ้ก่ ตรวน กญุแจมือ และโซ่ล่าม 
   ขอ้ 26  ตรวนมี 3 ขนาด ไดแ้ก่ ขนาดท่ี 1 วดัผา่ศูนยก์ลาง 10 มิลลิเมตร ขนาดท่ี 2 วดัผา่
ศูนยก์ลาง 12 มิลลิเมตร และขนาดท่ี 3 วดัผา่ศูนยก์ลาง 17 มิลลิเมตร ลูกโซ่ระหว่างแหวนนั้นไม่ให้
ใชส้ั้ นกว่า 50 เซนติเมตร และไม่ให้ยาวกว่า 75 เซนติเมตร กบัมิให้เส้นผ่าศูนยก์ลางมากกว่า 17 
มิลลิเมตร ซ่ึงโดยปกติใหใ้ชข้นาดท่ี 1 เวน้แต่เม่ือเห็นจาํเป็นหรือไดมี้คาํพิพากษาใหล้งโทษผูต้อ้งขงั
นั้นแลว้มีกาํหนดโทษจาํคุกตั้งแต่ 3 ปีข้ึนไป หรือเป็นผูต้อ้งขงัในคดีอุกฉกรรจ ์จะใชข้นาดท่ี 3 กไ็ด ้ 
   ขอ้ 27 กุญแจมือ ให้ใชต้ามแบบขนาดซ่ึงกรมราชทณัฑ์กาํหนดไว ้ส่วนโซ่ล่ามให้ใช้
ขนาดท่ีกาํหนดไว ้สาํหรับตรวนเม่ือมีเหตุน่าเช่ือว่าผูต้อ้งขงัจะทาํอนัตรายต่อชีวิตหรือร่างกายผูอ่ื้น 
และเห็นวา่ไม่มีทางอ่ืนจะป้องกนัไดดี้กวา่ จึงใหใ้ชก้ญุแจมือหรือโซ่ล่ามเพิ่มข้ึนจากตรวจได ้
   ข้อ 28 ในกรณีท่ีต้องนําตัวคนต้องขังหรือคนฝากไปนอกเรือนจําถ้าจําใช้เคร่ือง
พนัธนาการ ใหใ้ชก้ญุแจมือ เวน้แต่คนตอ้งขงัคดีอุกฉกรรจ ์จาํใชต้รวนกไ็ด ้  
   ขอ้ 29 เคร่ืองพนัธนาการซ่ึงกาํหนดไวใ้นกฎน้ี มิให้ใชก้บัผูต้อ้งขงัอายุเกิน 60 ปี หรือ 
ผูต้อ้งขงัหญิง เวน้แต่เป็นคนดุร้ายหรือเส่ียงชีวิต ซ่ึงจะตอ้งป้องกันมิให้ก่อภยนัตรายหรือเป็น
ผูต้อ้งขงัชายซ่ึงดาํเนินความในขอ้ก่อน  
   ขอ้ 30 ห้ามมิให้ใชเ้คร่ืองพนัธนาการอย่างอ่ืนนอกจากท่ีกาํหนดไวใ้นกฎน้ี เวน้ในแต่
กรณีท่ีจาํเป็น ผูบ้ญัชาการเรือนจาํอนุญาตให้ใช้เคร่ืองพนัธนาการอย่างอ่ืนซ่ึงเห็นว่าเบากว่าท่ี
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กาํหนดไวใ้นกฎน้ีก็ได ้ในทางปฏิบติัแลว้ กรมราชทณัฑจ์ะใชแ้ต่เพียงตรวนหรือกุญแจมือเท่านั้น 
ส่วนโซ่ล่ามมักจะใช้แต่ผูต้ ้องขังป่วยท่ีออกรักษาตัวท่ีโรงพยาบาลภายนอกเรือนจํา ซ่ึงไม่มี
หอ้งควบคุมแยกต่างหากโดยเฉพาะ โดยจะล่ามโซ่ขาไวก้บัเตียงนอนและมีผูคุ้มไวค้อยควบคุมดูอยู่
ตลอดเวลา สาํหรับตรวน กรมราชทณัฑก์าํลงัจะใชแ้บบใหม่ซ่ึงมีขนาดแกร่งกว่าเดิม และแลดูไม่น่า
เกลียด มีความมัน่คงแขง็แรงเป็นเหลก็ไร้สนิม (Stainless Steel) เร่ิมมาตัง่แต่ พ.ศ. 2537  
  2) อํานาจในการท่ีจะใช้อาวุธปืนหรือตะบองแก่ผู ้ต้องขังตามมาตรา  16 แห่ง
พระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ. 2479 ซ่ึงไดร้ะบุไวว้่า เจา้พนักงานเรือนจาํอาจใชอ้าวุธ นอกจาก
อาวธุปืนแก่ผูต้อ้งขงัได ้ดงัน้ี   
   (1) เม่ือปรากฏว่าผูต้อ้งขงักาํลงัหลบหนี หรือพยายามจะหลบหนีและไม่มีทางจะ
ป้องกนัอยา่งอ่ืน นอกจากใชอ้าวธุ   
   (2) เม่ือผูต้อ้งขงัหลายคนก่อการวุ่นวายหรือพยายามใชก้าํลงัเปิด ทาํลายประตู ร้ัว 
หรือกาํแพงเรือนจาํ    
   (3) เม่ือปรากฏวา่ผูต้อ้งขงัจะใชก้าํลงัทาํร้ายเจา้พนกังานหรือผูอ่ื้น   
   สําหรับอาวุธท่ีเจ้าพนักงานเรือนจาํจะพึงใช้นั้ น ได้กําหนดไว้ในกฎกระทรวง
มหาดไทยออกตามความในมาตรา 58 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ ์พ.ศ. 2479 (ฉบบัท่ี 4) ดงัน้ี 
   ขอ้ 1 อาวุธท่ีเจา้พนกังานเรือนจาํจะพึงถือใชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ีมี 3 ชนิด ไดแ้ก่ ปืน
พก ปืนยาว และไมต้ะบองขนาดเสน้ผา่ศูนยก์ลาง 2.50 เซนติเมตร ยาว 50 เซนติเมตร 
   ขอ้ 2 ให้เจา้พนกังานเรือนจาํถืออาวุธ 1 ประกอบดว้ยปืนพก เจา้พนกังานเรือนจาํซ่ึงมี
ตาํแหน่งตั้งแต่พศัดีข้ึนไปหรือรักษาการแทน ถือประจาํตวัในเวลาปฏิบตัิหนา้ท่ีราชการ สาํหรับ
เจา้พนกังานเรือนจาํตาํแหน่งตํ่ากว่าพศัดีลงมา จะถือไดแ้ต่เฉพาะเม่ือไดรั้บอนุญาตจากผูบ้ญัชาการ
เรือนจาํพิเศษ หรือกรณีฉุกเฉินเพื่อปฏิบติัหน้าท่ีตามมาตรา 17 ปืนยาว เจา้พนักงานเรือนจาํซ่ึง
กระทาํหน้าท่ีเป็นผูคุ้มถือในเวลาทาํหน้าท่ีควบคุมผูต้อ้งขงัภายนอกเรือนจาํหรือในเวลาอยู่ยาม
รักษาการณ์หรือกรณีฉุกเฉินเพื่อปฏิบติัหน้าท่ีตามมาตรา 17 ไมต้ะบองเจา้พนักงานเรือนจาํซ่ึง
กระทาํหนา้ท่ีเป็นผูคุ้ม ถือในเวลาทาํหนา้ท่ีควบคุมผูต้อ้งขงัหรือในเวลาอยูย่ามรักษาการณ์ 
   ขอ้ 3 การถืออาวุธนั้น ปืนพก ให้ใส่ซองสะพายหรือร้อยติดกบัเขม็ขดัขา้งขวา ปืนยาว
ใหส้ะพายแบกหรือถือ แลว้แต่ความเหมาะสมแก่การปฏิบติัหนา้ท่ี และไมต้ะบองใหถื้อหรือใส่ซอง
ร้อยติดกบัเขม็ขดัขา้งซา้ย การใชอ้าวุธของผูคุ้มในกรณีน้ี เป็นการใช้ตะบองเขา้ระงบัเหตุ เม่ือเขา้
หลกัเกณฑห์รือองคป์ระกอบขอ้ใดขอ้หน่ึงท่ีกฎหมายกาํหนดไวร้วม 3 ขอ้ดงัน้ี 
   (1) ต้องเป็นกรณีท่ีผูต้ ้องขังกําลังหลบหนี เช่น วิ่งหนีไปต่อหน้าต่อตาหรือ
พยายามจะหลบหนี เช่นพยายามปีนกาํแพงเรือนจาํหลบหนี และไม่มีทางท่ีจะป้องกนัมิให้ผูต้อ้งขงั
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หลบหนีดว้ยประการอ่ืนได ้นอกจากใชต้ะบอง แต่ถา้ยงัมีทางท่ีจะป้องกนัมิใหผู้ต้อ้งขงัหลบหนีโดย
วิธีอ่ืนได ้กย็งัใชต้ะบองไม่ได ้
   (2) จะตอ้งเป็นกรณีท่ีผูต้อ้งขงัหลายคนก่อการวุ่นวาย เช่น ก่อการจลาจลหรือก่อ
การ สไต๊รค์ ไม่ยอมรับประทานอาหาร ไม่ยอมข้ึนเรือนนอน หรือไม่ยอมเขา้โรงาน ฯลฯ หรือ
พยายามใชก้าํลงัเปิดหรือทาํลายประตูร้ัว หรือกาํแพงเรือนจาํ เช่น ร่วมกนัใชเ้ทา้ถีบประตูเรือนจาํ
หรือใชค้อ้นปอนดทุ์บกาํแพงเรือนจาํ เพื่อจะหลบหนี แต่จะตอ้งมีผูต้อ้งขงัร่วมกนัก่อการตั้งแต่ 2 คน
ข้ึนไป ถา้ทาํเพียงคนเดียวกย็งัใชต้ะบองแก่ผูต้อ้งขงัดงักล่าวไม่ไดเ้ช่นกนั 
   (3) จะตอ้งเป็นกรณีท่ีผูต้อ้งขงัจะใชก้าํลงัทาํร้ายเจา้พนักงาน หรือผูอ่ื้น เช่น เง้ือ
หมดัชก หรือเง้ือมีดจะแทงผูต้อ้งขงัดว้ยกนัเองเจา้พนกังาน  
   การใช้ตะบองเข้าระงับเหตุของผูคุ้มตามมาตรา 16 น้ี จะต้องปฏิบัติตามเง่ือนท่ี
กฎหมายไดก้าํหนดไวโ้ดยเคร่งครัด มิฉะนั้นจะตอ้งรับผิดทั้งทางแพ่งและทางอาญาในผลแห่งการ
กระทาํของตน  
  3) อาํนาจท่ีจะใชอ้าวุธแก่ผูต้อ้งขงัตามมาตรา 17 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ ์พ.ศ. 2479 
ซ่ึงไดร้ะบุไวเ้จา้พนกังานเรือนจาํอาจใชอ้าวธุปืนแก่ผูต้อ้งขงัได ้ดงัน้ี 
   (1) ผูต้อ้งขงัไม่ยอมวางอาวธุ เม่ือเจา้พนกังานสัง่ใหว้าง 
   (2) ผูต้อ้งขงักาํลงัหลบหนี ไม่ยอมหยุดในเม่ือเจา้พนักงานสั่งให้หยุด และไม่มี
ทางอ่ืนจะจบักมุได ้
   (3) ผูต้อ้งขงัตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป ก่อการวุ่นวายหรือพยายามใชก้าํลงัเปิดหรือทาํลาย
ประตู ร้ัว หรือกาํแพงเรือนจาํ หรือใชก้าํลงัทาํร้ายเจา้พนกังาน หรือผูอ่ื้นและไม่ยอมหยดุในเม่ือเจา้
พนกังานสัง่ใหห้ยดุ ถา้เจา้พนกังานเรือนจาํผูมี้อาํนาจเหนือตนอยูใ่นขณะนั้นดว้ย การใชอ้าวุธปืนได้
ต่อเม่ือเจา้พนกังานสัง่ใหห้ยดุ 
  การใชอ้าวุธของผูคุ้มในกรณีน้ีเป็นการใชอ้าวุธปืนพกและปืนยาวเขา้ระงบัเหตุ เม่ือเขา้
หลกัเกณฑห์รือองคป์ระกอบขอ้ใดขอ้หน่ึงท่ีกฎหมายกาํหนดไวร้วม 3 ขอ้ดงัน้ี 
  1) จะตอ้งเป็นกรณีท่ีผูต้อ้งขงัถือหรือพกอาวุธอยู่ และไม่ยอมวางอาวุธดงักล่าว เม่ือ
เจา้พนักงานสั่งให้วาง ถา้เป็นกรณีท่ีผูต้อ้งขงัไม่มีอาวุธ หรือมีแต่ได้วางอาวุธตามคาํสั่งของเจา้
พนกังานแลว้ กไ็ม่อาจท่ีจะใชอ้าวธุปืนระงบัเหตุได ้ 
  2) จะตอ้งเป็นกรณีท่ีผูต้อ้งขงั กาํลงัหลบหนี เช่น กาํลงัปีนกาํแพงเรือนจาํหลบหนี
หรือกาํลงัหลบหนี ขณะควบคุมตวัไปศาลหรือยา้ยเรือนจาํและไม่ยอมหยดุในเม่ือเจา้พนกังานสั่งให้
หยุด แต่ถา้ผูต้อ้งขงัมิไดห้ลบหนี หรือกาํลงัหลบหนี แต่ไดเ้ลิกการหลบหนี เม่ือเจา้พนกังานสั่งให้
หยดุก็ไม่อาจใชอ้าวุธปืนแก่ผูต้อ้งขงัดงักล่าวได ้นอกจากน้ีแมว้่าผูต้อ้งขงักาํลงัหลบหนีและไม่หยดุ
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ในเม่ือเจา้พนกังานสัง่ใหห้ยดุกต็าม แต่ถา้ยงัมีทางอ่ืนท่ีจะกมุตวัผูต้อ้งขงัดงักล่าวได ้ก็ยงัใชอ้าวุธปืน
แก่ผูต้อ้งขงัดงักล่าวไม่ไดเ้ช่นกนั เช่น ในกรณีท่ีผูคุ้มยงัสามารถวิ่งกวดจบัผูต้อ้งขงัดงักล่าวไดท้นั 
  3) จะตอ้งเป็นกรณีท่ีผูต้อ้งขงัตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป ก่อการวุ่นวายหรือพยายามใชก้าํลงั
กาย  ทาํร้ายเจา้พนกังานหรือผูอ่ื้น และไม่ยอมหยดุ ในเม่ือเจา้พนกังานสั่งใหห้ยดุดว้ย ถา้เป็นกรณีท่ี
ผูต้อ้งขงัก่อเหตุดงักล่าวเพียงคนเดียว หรือเพียง 2 คน ก็ยงัไม่อาจใชอ้าวุธปืนแก่ผูต้อ้งขงัดงักล่าวได้
และแม้ว่าผูต้ ้องขงัตั้ งแต่  3 คนข้ึนไปได้ก่อเหตุดังกล่าวก็ตาม แต่เมือเจ้าพนักงานสั่งให้หยุด 
ผูต้อ้งขงัดงักล่าวกเ็ช่ือฟังคาํสัง่แต่โดยดี  ในกรณีเช่นน้ี ผูคุ้มจะใชอ้าวุธปืนแก่ผูต้อ้งขงัดงักล่าวไม่ได้
เช่นกนัแมว้่าการกระทาํของผูต้อ้งขงัจะเขา้องค์ประกอบขอ้ใดขอ้หน่ึง ท่ีผูคุ้มจะใช้อาวุธปืนแก่
ผูต้อ้งขงัดงักล่าวไดก้ต็าม แต่ถา้ในขณะเกิดเหตุมีเจา้พนกังานเรือนจาํผูมี้อาํนาจเหนือตนอยู ่ณ ท่ีนั้น
ดว้ย เช่น พศัดีหรือผูบ้งัคบับญัชาการเรือนจาํอยู่ด้วย ก็ยงัใช้อาวุธปืนแก่ผูต้อ้งขงัดงักล่าวไม่ได ้
จะตอ้งขอรับคาํสั่งหรือขออนุญาตจากบุคคลดงักล่าวก่อน เม่ือไดรั้บอนุญาตแลว้ จึงจะใชอ้าวุธ
ปืนได ้แต่บุคคลดงักล่าวไม่อนุญาต ผูคุ้มก็จะใชอ้าวุธปืนแก่ผูต้อ้งขงัท่ีก่อเหตุดงักล่าวไม่ไดเ้ช่นกนั 
จะเห็นไดว้า่การใชอ้าวุธปืนแก่ผูต้อ้งขงักฎหมายไดก้าํหนดหลกัเกณฑร์ายละเอียดไวอ้ยา่งรอบคอบ 
และมิอาจใชไ้ดโ้ดยง่าย เน่ืองจากอาวธุปืนก่อใหเ้กิดความเสียหายอยา่งร้ายแรงและมีอนัตรายถึงชีวิต 
ถา้ไม่กาํหนดหลกัเกณฑก์ารใชไ้วอ้ย่างรอบคอบแลว้ อาจจะมีการนาํไปใชใ้นทางท่ีไม่ชอบ ซ่ึงจะ
ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อตวัผูต้อ้งขงัได ้  
  4) อาํนาจปล่อยตวัผูต้อ้งขงัไปจากเรือนจาํเป็นการชัว่คราวได ้ในกรณีท่ีมีเหตุฉุกเฉิน
อนัอาจจะเป็นอนัตรายต่อชีวิตหรือความปลอดภยัของผูต้อ้งขงั ตามมาตรา 18 แห่งพระราชบญัญติั
ราชทณัฑ ์พ.ศ. 2479 ซ่ึงไดร้ะบุไวว้่าในกรณีฉุกเฉินอนัอาจเป็นอนัตรายต่อชีวิตหรือความปลอดภยั
ของผูต้อ้งขงั ถา้เจา้พนกังานเรือนจาํไม่สามารถยา้ยผูต้อ้งขงัไปควบคุมไว ้ณ ท่ีอ่ืนใดไดท้นัท่วงที 
จะปล่อยตวัผูต้อ้งขงัไปชัว่คราวก็ได ้แต่ผูต้อ้งขงัท่ีถูกปล่อยไปนั้นตอ้งกลบัมาเรือนจาํหรือรายงาน
ตนยงัสถานีตาํรวจหรือท่ีว่าการอาํเภอ ภายในกาํหนด 24 ชัว่โมง นบัตั้งแต่เวลาปล่อยไปและปฏิบติั
ตามคาํสั่งของเจา้หน้าท่ีนั้น ๆ ถา้ผูต้อ้งขงัท่ีปล่อยไปละเลยไม่ปฏิบติัตามให้ถือว่ามีความผิดฐาน
หลบหนีการควบคุม เวน้แต่จะมีขอ้แกต้วัอนัควร การท่ีกฎหมายเปิดช่องให้มีการปล่อยตวัผูต้อ้งขงั
ไปไดช้ัว่คราวในกรณีฉุกเฉินท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อชีวิตหรือความปลอดภยัของผูต้อ้งขงั เช่น เกิด
เพลิงไหมเ้รือนจาํอยา่งรุนแรง และไม่มีทีท่าว่าจะสลบลงได ้หรือในภาวะสงครามท่ีเรือนจาํถูกฝ่าย
ขา้ศึกท้ิงระเบิดจนมีผูบ้าดเจ็บลม้ตายเป็นจาํนาวนมาก และยงัไม่มีทีท่าจะสงบลงได ้ก็เพื่อเห็นแก่
หลกัมนุษยธรรม ไม่ปล่อยใหผู้ต้อ้งขงัตอ้งบาดเจบ็ลม้ตาย โดยไม่มีทางเลือกอยา่งอ่ืน อยา่งไรก็ตาม 
ในส่วนของเจา้พนักงานเรือนจาํเองก็ไดต้ระหนกัดีว่า ในกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีของรัฐไดติ้ดตามจบักุม
ผูก้ระทาํความผดิมาดาํเนินคดีตามกฎหมายจนถึงขั้นท่ีศาลไดมี้คาํพิพากษาใหล้งโทษนั้นตอ้งใชเ้วลา
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แรงกายแรงใจตลอดจนเงินงบปริมาณไปเป็นจาํนวนมาก การท่ีจะปล่อยผูก้ระทาํความผิดดงักล่าว
ไปง่าย ๆ ย่อมจะไม่เป็นการสมควร เน่ืองจากบุคคลดงักล่าวย่อมมีอตัราความเส่ียงในเร่ืองการ
หลบหนีค่อนขา้งสูงมาก โดยเฉพาะผูต้อ้งขงัคดีอุกฉกรรจ์ ฉะนั้นจะมีกฎหมายให้อาํนาจไวก้็ตาม 
เจา้พนกังานเรือนจาํกจ็ะไม่ปล่อยผูต้อ้งขงัดงักล่าว ถา้เห็นว่ายงัมีทางอ่ืนท่ีจะช่วยชีวิตไวไ้ด ้เช่น ยา้ย
ไปคุมขงัท่ีเรือนจาํอ่ืนท่ีมีความปลอดภยักว่า เจา้พนกังานเรือนจาํใชดุ้ลพินิจในการตดัสินใจปล่อย
ผูต้อ้งขงัไปชั้วคราว ในกรณีน้ีก็ต่อเม่ือพิจารณาเห็นว่าไม่มีทางเลือกอย่างอ่ืนแลว้เท่านั้น และเม่ือ
เห็นว่ามีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งปล่อยผูต้อ้งขงัดังกล่าวไป ก็จะตอ้งเลือกปล่อยผูต้อ้งขงัท่ีกระทาํ
ความผิดในคดีเลก็ ๆ นอ้ย ๆ ไปก่อน ส่วนผูต้อ้งขงัคดีอุกฉกรรจจ์ะตอ้งคุมขงัไวจ้นกว่าจะถือวินาที
สุดทา้ย จึงจะตดัสินใจปล่อยตวัไปเพื่อมิใหถู้กฟ้องร้องดาํเนินคดีทั้งทางแพร่งและทางอาญา 
  5)  อาํนาจการท่ีจะใชอ้าวุธแก่ผูต้อ้งขงัท่ีหลบหนีภายใน 24 ชัว่โมงนับแต่เวลาท่ีหนี
ตามมาตรา 19 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ. 2479 ซ่ึงไดร้ะบุไวว้่าในการจบักุมผูห้ลบหนี
ภายใน 24 ชั่วโมง นับตั้งแต่เวลาท่ีหนีไป เจา้พนักงานเรือนจาํอาจใช้อาํนาจตามท่ีบญัญติัไวใ้น
มาตรา 15-17 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ์ พ.ศ. 2479 โดยอนุโลมเม่ือส้ินกาํหนดเวลาน้ีจะใช้
อาํนาจเข่นว่านั้นต่อไปไม่ได ้ แต่ตั้งน้ีไม่เป็นการตดัอาํนาจของเจา้พนักงานเรือนจาํในการท่ีจะ
จดัการจบักุมผูห้ลบหนีโดยประการอ่ืน การใชอ้าํนาจผูคุ้มในกรณีน้ี ไดแ้ก่ การใช้อาวุธ ตะบอง 
หรือปืน เขา้จดัการกบัผูต้อ้งขงัท่ีแหกเรือนจาํหลบหนีไดภ้ายใน 24 ชัว่โมง นบัตั้งแต่เวลาท่ีหลบหนี
ไป เม่ือเขา้หลกัเกณฑท่ี์จะใชอ้าวุธดงักล่าวไดต้ามท่ีกาํหนดไวใ้นมาตรา 16-17 แห่งพระราชบญัญติั
ราชทณัฑ ์2479 ดงัท่ีกล่าวไว ้แต่ถา้เกินกาํหนดเวลา 24 ชัว่โมงแลว้จะใชอ้าวุธตะบองหรือปืน เขา้
จบักุมผูต้อ้งขงัท่ีหลบหนีดงักล่าวต่อไปมิได ้เวน้แต่จะเขา้ข่ายการป้องกนัตวัโดยชอบตามประมวญ
กฎหมายอาญา หรือใชว้ิธีจบักมุอยา่งอ่ืนใหใ้ชปื้นและตะบองได ้
  6) อาํนาจในการสั่งให้นักโทษเด็ดขาดทาํงานตามมาตรา 22 แห่งพระราชบญัญติั
ราชทณัฑ ์พ.ศ. 2479 ซ่ึงไดร้ะบุไวว้า่ นกัโทษเดด็ขาดทาํงานตามคาํสัง่ของเจา้พนกังานเรือนจาํ 
  7) อาํนาจในการสั่งให้คนตอ้งขงั คนฝาก และคนจอ้งขงัในระหว่างอุทธรณ์ ฎีกา 
ทาํงานหรืออนุญาตให้ผูต้ ้องขงัท่ีสมัครใจทาํงานอย่างอ่ืนตามมาตรา 23 แห่งพระราชบัญญัติ
ราชทณัฑ ์พ.ศ. 2479 ท่ีระบุวา่ คนตอ้งขงัและคนฝากตอ้งทาํงานท่ีเก่ียวกบัความสะอาดหรืออนามยัหรือ
การสุขาภิบาลในส่วนใดส่วนหน่ึงแห่งเรือนจาํ คนตอ้งขงัในระหว่างอุทธรณ์หรือฎีกาตอ้งทาํงาน
เพื่อบาํรุงรักษาเรือนจาํไดดี้ข้ึน ผูต้อ้งขงัคนใดสมคัรเขา้ทาํงานอยา่งอ่ืนกอ็าจอนุญาตใหท้าํได ้  
  8) อาํนาจในการท่ีจะเขา้ไประงบัเหตุในกรณีฉุกเฉินในเขตควบคุมกกัขงัผูต้อ้งขงัหญิง 
ตามท่ีระบุไวใ้นกฎกระทรวงมหาดไทย ออกตามความในมาตรา 58 แห่งพระราชบญัญติัราชทณัฑ ์
พ.ศ. 247  ขอ้ 34 
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  สรุป อาํนาจหน้าท่ีของเจา้พนักงานในการควบคุมผูต้อ้งขงัขณะอยู่ในทณัฑสถานฯ 
โดยเฉพาะทัณฑสถานบาํบัดพิเศษสงขลา ในการปฏิบัติภารกิจต่อผูต้ ้องขัง ซ่ึงมีหลักเกณฑ ์
ขอ้บงัคบักฎกระทรวง และกฎหมายระบุไวอ้ยา่งชดัเจน เจา้พนกังานจึงตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ
ระมดัระวงั และดาํเนินตามอย่างเคร่งครัดต่อกรอบท่ีกาํหนดไวน้ั้น แมจ้ะมีความเส่ียงต่ออนัตราย
และเส่ียงต่อการละเวน้ไม่ปฏิบติัหนา้ท่ี หรือกาปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยการกระทาํเกินกว่าเหตุ เหล่าน้ีลว้น
มีผลต่อความกดดนัและความกงัวลเจา้พนกังานภาครัฐในการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยเช่นกนั   
  แมว้า่การปฏิบติังานของเจา้พนกังานภาครัฐจะไดรั้บความกดดนัหรือกงัวลใจต่อกรอบ
การปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีกาํหนดไวน้ั้น ในเดียวกนัหลกัทณัฑวิทยาไดก้าํหนดภารกิจของผูคุ้ม ไว ้3 ดา้น
(ประเสริฐ เมฆมณี. 2523 : 17) คือ  
  1)  ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ ประกอบดว้ย 
   (1) เจา้พนกังานไม่พดูข่มขู่ผูต้อ้งขงั 
   (2) เจา้พนกังานมีศิลปะในการพดู 
   (3) เจา้พนกังานมีมารยาทดีงาม 
   (4) เจา้พนกังานเป็นผูฟั้งท่ีดี 
   (5) เจา้พนกังานพดูจาสุขภาพ 
   (6) เจา้พนกังานรับฟังความคิดเห็นของผูต้อ้งขงั 
   (7) เจา้พนกังานมีความเมตตาปราณี 
   (8) เจา้พนกังานใหเ้กียรติผูต้อ้งขงั 
   (9) เจา้พนกังานมีนํ้าใจ 
   (10) เจา้พนกังานไม่ยกตนข่มท่าน  
   (11) เจา้พนกังานไม่เห็นแก่ตวั 
   (12) เจา้พนกังานแสดงอาํนาจ 
   (13) เจา้พนกังานปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัอยา่งเหมาะสม 
   (14) เจา้พนกังานมีความสดช่ืนแจ่มใส 
   (15) เจา้พนกังานมีบุคลิกภาพน่าเช่ือถือศรัทธา  
  2) ดา้นบริการ ประกอบดว้ย 
   (1) เจา้พนกังานเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
   (2) เจา้พนกังานอาํนวยความสะดวก 
   (3) เจา้พนกังานเตม็ใจในการใหบ้ริการ 
   (4) เจา้พนกังานเป็นท่ีบาํบดัทุกขข์องผูต้อ้งขงั 



25 

   (5) เจา้พนกังานบริการนอกเวลาราชการ 
   (6) เจา้พนกังานบริหารโดยไม่หวงัผลตอบแทน 
   (7) เจา้พนกังานมีวิจารณญาณ 
   (8) เจา้พนกังานทาํงานอยา่งตรงไปตรงมา 
   (9) เจา้พนกังานมกัเป็นผูใ้หม้ากกวา่ผูรั้บ 
   (10) เจา้พนกังานไม่ใหค้วามร่วมมือกบัผูต้อ้งขงัตามสิทธิของผูต้อ้งขงั 
   (11) เจา้พนกังานบริการดว้ยความรวดเร็ว 
   (12) เจา้พนกังานสร้างความเขา้ใจแก่ผูต้อ้งขงัเกี่ยวกบัแนวทางปฏิบตัิงานใน
ขั้นตอนต่าง ๆ  
  3) ดา้นความยติุธรรม ประกอบดว้ย 
   (1) เจา้พนกังานใหค้วามเสมอภาคแก่ผูต้อ้งขงั 
   (2) เจา้พนกังานไม่มีอคติต่อผูต้อ้งขงั 
   (3) เจา้พนกังานใชอ้าํนาจอยา่งเป็นธรรม 
   (4) เจา้พนกังานปฏิบติัหนา้ท่ีโดยไม่เห็นแก่พวกพอ้ง 
   (5) เจา้พนกังานยดึมัน่ในคติท่ีวา่ “ทาํดีไดดี้ ทาํชัว่ไดช้ัว่” 
   (6) เจา้พนกังานมีความยติุธรรม 
   (7) เจา้พนกังานไม่เขา้ขา้งคนผดิ 
   (8) เจา้พนกังานปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัโดยคาํนึงถึงสิทธิมนุษยชน 
   (9) เจา้พนกังานลงโทษผูก้ระทาํความผดิวินยัอยา่งเหมาะสมกบัความผดิ 
   เจา้พนักงานเรือนจาํ โดยทัว่ไปมีความเส่ียงต่ออนัตราย และเส่ียงต่อการละเวน้ไม่
ปฏิบติัหน้าท่ี หรือการปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยการกระทาํเกินกว่าเหตุ กรณีผูต้อ้งขงัก่อเหตุไม่พึงประสงค์
อย่างไรก็ตามเจา้พนักงานในฐานะขา้ราชการก็ตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีอย่างดดีเช่นเดียวกับบุคลากร
องคก์รอ่ืน ๆ ท่ีตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ  มีมนุษยสมัพนัธ์ ใหบ้ริการ และมีความยติุธรรม ซ่ึงส่ิงเหล่น
น้ีอาจทาํใหผู้ต้อ้งขงัปรับเปล่ียนพฤติกรรมกลบัตวัเป็นคนดี และพึงพอใจต่อเจา้พนกังานไดเ้ช่นกนั 
  3.2 ด้านการฟ้ืนฟูแก้ไขพฤตินิสัย 
   ในการอบรมสั่งสอนและการแก้ไขเปล่ียนแปลงพฤติกรรมผูต้อ้งขงัของเรือน
จาํเป็นหน้าท่ีหลกัของเจา้หน้าท่ีเรือนจาํทุกคนท่ีจะตอ้งทาํความเขา้ใจสภาพสังคมของผูต้อ้งขงั 
ตลอดจนวฒันธรรม และค่านิยม เพ่ือให้การดาํเนินการฝึกอบรม และแกไ้ขผูต้อ้งขงั ซ่ึงจะสามารถ
สนองตอบความตอ้งการท่ีแทจ้ริง และเหมาะสมกบัผูต้อ้งขงัได ้และเป็นประโยชน์ต่อการวางแผน
ในการแกไ้ขให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูต้อ้งขงั ในเร่ืองน้ี นทัธี จิตสว่าง (2548: 101) ไดส้รุป
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วตัถุประสงค์ของงานเรือนจาํไวว้่า เป็นงานป้องกันสังคมโดยการควบคุมผูต้ ้องขังไวต้ามคาํ
พิพากษาของศาล และเม่ืออยูใ่นเรือนจาํกจ็ะไม่ปล่อยใหผู้ต้อ้งขงัอยูว่า่งโดยเดด็ขาด ตอ้งมีการอบรม 
และการแกไ้ขพฤตินิสัยให้มีสภาพร่างกายและจิตใจดีข้ึน ในการอบรมนั้นเรือนจาํไดจ้ดัให้มีการฝึก
วิชาชีพในสาขาวิชาต่าง ๆ เพ่ือใหส้อดคลอ้งตามความตอ้งการของผูต้อ้งขงั และตามท่ีตลาดแรงงาน
ตอ้งการอีกดว้ย อย่างไรก็ตามความสําเร็จของการอบรมแกไ้ขมิไดข้ึ้นอยู่กบัการดาํเนินงานของ
เรือนจาํแต่เพียงฝ่ายเดียวเท่านั้นแต่ยงัข้ึนกบัตวัผูต้อ้งขงัดว้ย เพราะสังคมผูต้อ้งขงัไม่เหมือนกบั
สังคมภายนอก วฒันธรรม และค่านิยมของสังคม ผูต้อ้งขงัจะมีอิทธิพลต่อการปรับตวัของผูต้อ้งขงั
ในเรือนจาํ 
   สุดสวน สุธีสร (2545: 155) ให้แนวคิดเก่ียวกบัการแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผิดและการ
บาํบดัผูก้ระทาํผดิ  พฒันามาจากสาํนกัปฏิฐานนิยมท่ีเช่ือเร่ืองจาํนงกาํหนด หมายถึง การกระทาํผิด
เกิดจากปัจจยัต่าง ๆ กดดนั ทาํให้กระทาํผิดไม่มีทางเลือกจึงทาํผดิ การแกไ้ขฟ้ืนฟูและการบาํบดัจะ
พิจารณาจากสาเหตุท่ีทาํใหเ้กิดกระบวนการผดิเป็นศูนยก์ลาง (Offender-center) ระยะเวลาการจาํคุก
ข้ึนอยูก่บัการปรับตวัของผูก้ระทาํผดิเป็นการยดืหยุน่ผูก้ระทาํท่ีฆ่าคน ถา้สาํนึกผดิและมีพฤติกรรมดี
ตามท่ีสงัคมปรารถนาและมีแนวโนม้วา่จะวา่จะไม่กระทาํผดิซํ้ าอีก (Recidivist) อาจไดรั้บการปล่อย
ตวัก่อนผูก้ระทาํผดิลกัทรัพย ์ซํ้าซากได ้
   การแกไ้ขฟ้ืนฟูและบาํบดัมีแนวคิดเร่ืองการใหโ้อกาส คนท่ีทาํผดิไดก้ลบัตวั  ปรับปรุง
ตวั  ไม่ถลาํตวัไปมากกว่าท่ีเป็นอู่  จึงให้ความสาํคญักบัการส่งเสริมการขดัเกลาทางสังคม ในทางท่ี
เหมาะสม การให้การศึกษา การอบรมทางศาสนา การสันทนาการและการรักษาทางการแพทย ์ 
รวมถึงการรักษาทางจิตวิทยา การบริการทางสังคมสงเคราะห์การแกไ้ขฟ้ืนฟู ถา้ปฏิบติัไดจ้ริงมี
คุณภาพจริง ผูก้ระทาํผดิจะสามารถกลบัตวัเป็นคนท่ีดีของสงัคมได ้จุดอ่อนของการแกไ้ข ฟ้ืนฟูและ
บาํบดัคือ เรือนจาํไม่อาจเสนอการบริการต่าง ๆ ไดเ้ต็มพิกดั  เหมือนท่ีผูก้ระทาํผิดตอ้งการไดทุ้ก
เรือนจาํ  แต่อยา่งไรก็ตามกรมราชทณัฑไ์ดพ้ยายามอยา่งเตม็ท่ีท่ีจะจดัสรรทรัพยากรเท่าท่ีมีอยูอ่ยา่ง
จาํกดัใหเ้หมาะสมท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้ บางคร้ังการจดัทาํโครงการขาดความเช่ียวชาญในการปฏิบติัจริง  
เช่น  โครงการบาํบัดฟ้ืนฟู  ซ่ึงต้องการผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะมาทาํหน้าท่ีบาํบัดฟ้ืนฟู  ดังนั้ น  การ
ปฏิบติังานดา้นการแกไ้ขฟ้ืนฟู  และการบาํบดัผูก้ระทาํผิด  โดยเฉพาะพยายามเนน้การขดัเกลาทาง
สังคม  เพื่อปรับเปล่ียนบุคลิกภาพของผูก้ระทาํผิดท่ีสับสนวุ่นวายไม่ว่าจะเป็นดา้นส่วนตวั หรือ
สงัคม  ใหก้ลบัมาเป็นคนท่ีปกติของสงัคม  กระบวนการแกไ้ขฟ้ืนฟ ูและบาํบดั มุ่งสู่การปรับเปล่ียน
พฤติกรรมมากกวา่การท่ีควบคุมพฤติกรรมชัว่คราวเท่านั้น 
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   กระบวนการในการแกไ้ข  ฟ้ืนฟู  และบาํบดั  ผูก้ระทาํผิด  เร่ิมตั้งแต่ตวัผูก้ระทาํผิดหรือ
ผูต้อ้งขงัเขา้มาในกาํแพงเรือนจาํ  ประกอบดว้ย 4 กระบวนการคือ 1) การจาํแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั  
2) การอบรมทางศาสนา 3) การใหก้ารศึกษาวิชาชีพ และ 4) การใหค้าํปรึกษา 
   การอบรมแกไ้ขผูต้อ้งขงั  มีลกัษณะท่ีสาํคญั 2 ลกัษณะคือ (นทัธี จิตสวา่ง 2541: 78-85) 
   1) การเสริมทกัษะในดา้นอาชีพ การศึกษา และการอบรมทางศีลธรรม  ซ่ึงเป็น
กิจกรรมหลกัในการอบรมแกไ้ขผูต้อ้งขงัท่ีปฏิบติัอยูใ่นเรือนจาํ 
   2) การปรับบุคลิกภาพให้สามารถมีภูมิตา้นทานต่อส่ิงย ัว่ยุในการกระทาํผิดและ
การปรุงแต่งจิตใจท่ีดีงาม ไม่คิดท่ีจะกระทาํผิดอีก ซ่ึงจะตอ้งอาศยัเทคนิคหาลายทาง เช่น การใช้
กระบวนการกลุ่ม การใชค้วามสมัพนัธ์กบัครอบครัว  และการใชว้ิธีการสงัคมสงเคราะห์  เป็นตน้ 
   ในงานราชทณัฑมี์การนาํ “กลุ่ม” มาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการบาํบดัแกไ้ขผูก้ระทาํผดิ ซ่ึง
เป็นผลมาจากอิทธิพลของปรัชญาในการปฏิบติัต่อผูก้ระทาํแบบปฏิฐานนิยม เนน้ในเร่ืองการแกไ้ข
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู ้กระทําผิด  พยายามเปล่ียนเรือนจําหรือทัณฑสถานให้เป็น
สถานพยาบาลเรือนจาํ และถือว่าผูก้ระทาํผิดเป็นผูท่ี้มีความบกพร่องทางดา้นจิตใจหรือบุคลิกภาพ 
จะตอ้งไดรั้บการพฒันาแกไ้ข แบ่งประเภทของกลุ่มท่ีนาํมาใชใ้นการแกไ้ขผูก้ระทาํผดิ ดงัน้ี 
   1) การใหค้าํปรึกษา (Group counseling) 
   2) กลุ่มแนะแนว (Group Guidance) 
   3) จิตบาํบดัแบบกลุ่ม (Group Psychotherapy) 
   4) กลุ่มบาํบดั (Group Therapy) 
   การให้คาํปรึกษาแบบกลุ่ม เป็นกระบวนการให้ความช่วยเหลือ มุ่งแกปั้ญหาของ
สมาชิกแต่ละคนโดยอาศยัความสัมพนัธ์ภายในกลุ่มท่ีมีบรรยากาศอบอุ่น  มีการยอมรับ มีความ
ไวว้างใจและความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั  อนัจะทาํให้สมาชิกไดพู้ดถึงตนเองและปัญหาของตนเอง
ออกมาโดยมีเพื่อนสมาชิกช่วยใหก้าํลงัใจและสนบัสนุนเก่ียวกบัการจดัการกบัปัญหาของเรา 
   กลุ่มแนะแนว หรือกลุ่มเพื่อการศึกษา  การจดักลุ่มแนะแนวในงานราชทณัฑ ์ เพื่อจะ
ให้การศึกษาอบรมหรือให้ขอ้มูลต่อผูต้อ้งขงั  หรือเด็กและเยาวชนท่ีทาํผิดให้ไดรั้บความรู้  ความ
เขา้ใจในส่ิงท่ีทณัฑสถานหรือสถานกกักนัและอบรมตอ้งการ  โดยปกติจะใชแ้บบกลุ่มแนะแนว 
เพื่อการแนะนาํให้ผูต้อ้งขงัหรือเด็กและเยาวชนทราบถึงระเบียบ ขอ้บงัคบัของทณัฑสถานหรือ
สถานกกักนัและอบรม  รวมตลอดถึงการปรับตวัและการใช้ชีวิตภายในทณัฑสถานหรือสถาน
กกักนัและอบรมโดยเฉพาะในช่วงปฐมนิเทศ เม่ือใชใ้นการอบรมเก่ียวกบัวิชาชีพ การอบรมทาง
ศีลธรรมและการอบรมทางสังคมอ่ืน ๆ วิธีการ เช่น  การบรรยาย อภิปราย การเล่นเกม หรือสันทนา
การกลุ่มยอ่ย 
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   กลุ่มบาํบดัมุ่งเน้นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของสมาชิกทั้งกลุ่มมากกว่าจะเป็นการ
แกปั้ญหาของสมาชิกแต่ละคน  ทั้งน้ีโดยอาศยักระบวนในการขดัเกลาทางสังคมของกลุ่ม  เน่ืองจาก
มีความเช่ือท่ีวา่  เม่ืออาชญากรเกิดจากการเรียนรู้  และการคบหาสมาคมกบัอาชญากรดว้ยกนั  และมี
การพฒันาวฒันธรรมยอ่ยของกลุ่มข้ึนมา การแกไ้ขจึงอาจทาํไดโ้ดยการนาํเอาอาชญากรดงักล่าวไป
เขา้กลุ่มของคนดี  เพื่อให้คบหาสมาคมและรับเอาวฒันธรรมย่อยในทางท่ีดีของกลุ่ม  ประเภทของ
กลุ่มถูกนํามาใช้แพร่หลายในราชทณัฑ์ คือ กลุ่มปฏิสัมพนัธ์ตามแนวแนะ (Guided Group 
Interaction) (1952: 23) กล่าวว่า กลุ่มลกัษณะน้ีจะเป็นการจดัให้กลุ่มไดอ้ภิปรายอย่างอิสระ และ
เป็นกนัเอง มีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการแกไ้ขผูก้ระทาํผดิให้ยอมรับกฎเกณฑข์องสังคม โดยการแสดง
หาความพอใจส่วนบุคคลจะมาจากการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ของสังคมมากกว่าจะมาจะละเมิด
กฎเกณฑ ์
   จารุวรรณ รังสิมนัตุชาติ (2544: 68-70) กล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบัการลงโทษเพื่อแกไ้ข
ฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผดิว่าเป็นแนวคิดของสาํนกัอาชญาวิทยาปฏิฐานนิยม (Positive Scool) ซ่ึงเช่ือในเร่ือง
เก่ียวกบัเจตจาํนงกาํหนด (Determinism) กล่าวคือ  การกระทาํของมนุษยถู์กกาํหนดจากปัจจยัต่าง ๆ 
มนุษยไ์ม่สามารถเลือกกระทาํไดอ้ย่างอิสระ ใชเ้หตุผลในการเลือก แต่มนุษยถู์กกดดนัหล่อหลอม
จากส่ิงแวดลอ้มและปัจจยัต่าง ๆ จนมีบุคลิกภาพท่ีบกพร่องและหนัไปสู่การกระทาํผดิ ไดแ้ก่ ปัจจยั
ทางจิตวิทยา  ปัจจยัทางชีวภาพ  และปัจจยัเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มทางสังคม ปัจจยัเหล่าน้ีอยูน่อกเหนือ
การควบคุมของมนุษย ์ ดงันั้น การลงโทษเพื่อแกไ้ขฟ้ืนฟูผูก้ระทาํผิด จึงเนน้การศึกษาผูก้ระทาํผิด
เป็นรายบุคคลหรือการจาํแนกลกัษณะเพื่อหาสาเหตุการกระทาํผิดและแนวทางแกไ้ข (นทัธี  จิตสว่าง 
2548: 29) หรือดงัท่ี ศาสตราจารย ์เรมยม์อนด ์ซาไลลเ์ลส (Raymond Saleilles) เรียกว่า  “การลงโทษ
ผูก้ระทาํผดิเป็นรายบุคคล” (Individualization of Punishment) ซ่ึงหมายถึงการใชม้าตรการลงโทษท่ี
ให้สอดคลอ้งกบับุคลิกภาพของผูก้ระทาํผิดเพื่อมุ่งประโยชน์ในการส่งเสริมให้ผูก้ระทาํผิดกลบัความ
ประพฤติเป็นพลเมืองดีโดยภาพหลงัการพน้โทษไปแลว้เป็นสาํคญั  (ประเสริฐ  เมฆมณี 2523: 38) 
   มานิต ศรีพิทูลพาทย ์(2543: 5-6) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบพ้ืนฟูบูรณาการของผูต้อ้งขงั 
(Reintegration Model) ว่าเป็นการพฒันารูปแบบการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั ท่ีมุ่งส่งเสริมให้ผูต้อ้งขงั
ตระหนกัและสาํนึกในความผดิโดยตนเอง (Internalization of Norm) และมุ่งพฒันาทศันคติค่านิยม
ของผูต้อ้งขงัให้สอดคลอ้งกบัปทสัถานความประพฤติอนัเป็นท่ียอมรับนับถือของสังคมส่วนรวม
โดยอาศยักระบวนการปฏิบติัท่ีสาํคญั 2 ประการ คือ 
   1) การพฒันาการศึกษาวิชาสามญั  ศีลธรรมจรรยา  และฝึกอาชีพของผูต้อ้งขงั ให้
มีนิสัยรักทาํงาน  และตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม  กอรปดว้ยการปรับปรุง
โครงสร้างการบริหารงานเรือนจาํทณัฑสถาน  ใหมี้บรรยากาศเอ้ืออาํนวยต่อการแกไ้ขปรับปรุงแต่ง
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จิตใจผูต้อ้งขงั  รวมทั้งการส่งเสริมพนัธภาพอนัดีระหว่างเจา้พนกังานกบัผูต้อ้งขงั  เพื่อให้ผูต้อ้งขงั
บงัเกิดความกระตือรือร้นท่ีจะปรับปรุงพฤติกรรมในทางท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึน  เพื่อให้ผูต้อ้งขงัได้
ตระหนกัในคุณค่าหรือศกัด์ิศรีแห่งความเป็นมนุษยต์ลอดจนปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัในลกัษณะท่ีแตกต่าง
กบัการดาํเนินชีวิตภายนอกนอ้ยท่ีสุด 
   2) การปฏิบัติต่อผูต้ ้องขงัโดยไม่ใช้เรือนจาํและทัณฑสถาน (Non-Intuitional 
Treatment of Prisoners) เป็นแบบปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัภายนอกเรือนจาํ เช่น การพกัการลงโทษ (Parole) 
การใชปั้จจยัชุมชนต่าง ๆ ในการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั (Community-based Corrections) รวมทั้งการขอ
ความร่วมมือจากประชาชน และสถาบนัทางสังคมในการสงเคราะห์ผูต้อ้งขงั ให้สามารถฟ้ืนฟูภาวการณ์
เป็นพลเมืองดีไดเ้ร็วยิ่งข้ึน  กระบวนการเหล่าน้ีนบัเป็นวิธีการราชภณัฑท่ี์สอดคลอ้งสมานฉนัทก์บั
แนวทางท่ีกาํหนดไวใ้นขอ้ 61 แห่งขอ้กาํหนดมาตรฐานขั้นตํ่า สาํหรับปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงักบัขอ้เสนอแนะ
ในเร่ืองเก่ียวกบัสหประชาชาติ  ซ่ึงไดบ้ญัญติัว่า  การปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั  ควรเนน้ใหเ้ห็นว่า  ไม่เป็น
การกีดกนัผูต้อ้งขงัใหอ้อกห่างจากสงัคม  แต่ยงัคงเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม  ฉะนั้น พึงขอใหอ้งคก์าร
สังคมอ่ืน ๆ สนบัสนุนช่วยเหลือเจา้พนกังานเรือนจาํ จึงควรจะมีนกัสงเคราะห์ปฏิบติัหนา้ท่ีประจาํ
เพื่อช่วยเหลือเก้ือกลูส่งเสริมความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งผูต้อ้งขงักบัครอบครัวและกบัองคก์ารสังคม
อ่ืน ๆ การสงเคราะห์ช่วยเหลือแก่ผูต้อ้งขงั ควรดาํเนินการอยา่งเป็นขั้นตอน และสอดคลอ้งกบัหลกั
แห่งกฎหมาย และคาํพิพากษาของศาล เพื่อรักษาไวซ่ึ้งสิทธิอนัพึงได้เสียทางแพ่ง สิทธิในการ
ประกนัสงัคม  และผลประโยชน์ทางสงัคมอยา่งอ่ืนของผูต้อ้งขงั 
   กล่าวโดยสรุปการฟ้ืนฟูแกไ้ขพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงัสามารถทาํไดใ้น 3 แนวทาง
หลกั ๆ ไดแ้ก่ วิธีทางศีลธรรม วิธีทางการศึกษาและวิธีการฝึกอาชีพซ่ึงเป็นไปตามหลกัสากล 
  3.3 ด้านการให้การศึกษาและการฝึกอบรม 
   กิจการราชทณัฑ์นั้นมิใช่แต่เพียงดาํเนินการลงโทษผูต้อ้งขงัตามคาํพิพากษาของ
ศาลเท่านั้น ยงัจะตอ้งทาํการปรับปรุง แกไ้ข พฒันา การให้การศึกษาดา้นต่าง ๆ และการฝึกอบรม
วิชาชีพให้ผูต้ ้องขงัเหล่านั้ นมีวิชาความรู้ และวิชาชีพติดตัวเม่ือพน้โทษออก ไปแล้วสามารถ
ประกอบอาชีพท่ีสุจริตเล้ียงตนเอง และครอบครัวไดไ้ม่เป็นภาระของสงัคมอีกต่อไป   
   ดังนั้น มาตรการลงโทษผูก้ระทาํผิดในเรือนจาํจึงมีรูปแบบ และวิธีการต่าง ๆ 
ที่หลากหลายเพื่อใชใ้นการแกไ้ขและฟ้ืนฟูพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงั ไดแ้ก่ การให้การศึกษา การฝึก 
อบรมวิชาชีพ การอบรมทางดา้นศีลธรรมแก่ผูต้อ้งขงั การจดัสวสัดิการและการสังคมสงเคราะห์ 
เป็นตน้ 
   กรมราชทณัฑ ์(2542: 91) ไดก้าํหนดให้เรือนจาํจดัให้มีการเรียนการสอนวิชาชีพ
ระยะสั้ น ตามหลักสูตรสํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน สํานักงานคณะกรรมการกรม
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อาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ และหลกัสูตรของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงานและ
สวสัดิการสงัคม นอกจากน้ียงัมีหลกัสูตรวิชาชีพท่ีไดรั้บจากการสนบัสนุนจากภาคเอกชนโดยสถาน
ประกอบการต่าง ๆ ซ่ึงนอกจากการฝึกวิชาชีพดงักล่าวขา้งตน้แลว้ เรือนจาํยงัไม่ไดจ้ดัให้มีการฝึก
วิชาชีพตามความตอ้งการ ความถนดั และความสนใจของผูต้อ้งขงั รวมทั้งการนาํผูต้อ้งขงัออกไปฝึก
วิชาชีพภายนอกเรือนจาํในลกัษณะการทาํงานสาธารณะอีกดว้ย 
   นทัธี  จิตสว่าง (2548: 78) ไดก้ล่าวถึงการอบรมแกไ้ขและพฒันาผูต้อ้งขงัว่าเป็น
กิจกรรมท่ีมุ่งทาํให้ผูต้อ้งขงัสามารถกลบัเขา้สู่สังคมได้โดยกระทาํผิดซํ้ าข้ึนอีก โดยการแก้ไข
ปรับปรุงบุคลิกภาพท่ีเสียไปของผูต้อ้งขงัให้สามารถเขา้กบัหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขของสังคมได ้ 
เม่ือพน้โทษแลว้ โดยการฝึกอบรมวิชาชีพ การให้การศึกษา และการอบรมศีลธรรม ซ่ึงการอบรม
แกไ้ขท่ีสาํคญัมี 2 ลกัษณะ คือ 
   1) การเสริมทกัษะในดา้นอาชีพ การศึกษา และการอบรมศีลธรรม ซ่ึงเป็นกิจกรรม
หลกัในการอบรมแกไ้ขผูต้อ้งขงัท่ีปฏิบติัอยูใ่นเรือนจาํทุกแห่ง 
   2) การปรับบุคลิกภาพให้สามารถภูมิตา้นทานต่อส่ิงย ัว่ยุในการกระทาํผิดและ
การปรับปรุงแต่งจิตใจท่ีดีงาม ไม่คิดท่ีจะกระทาํผิดข้ึนอีก ซ่ึงจะตอ้งอาศยัเทคนิคหลายอย่าง เล่น 
การใชก้ระบวนการกลุ่ม การใชค้วามสมัพนัธ์กบัครอบครัว และการใชว้ิธีสงัคมสงเคราะห์ เป็นตน้ 
   จะเห็นว่าส่ิงท่ีน่าสนใจในการอบรมแกไ้ขผูต้อ้งขงั คือ การใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการ
ปรับพฤติกรรมและทศันคติ ค่านิยมของผูต้อ้งขงั เป็นเร่ืองสาํคญัมาก ซ่ึงเทคนิคสามารถท่ีนาํมาใช้
กนัมาก ก็คือ การฝึกอบรมวิชาชีพใหแ้กผูต้อ้งขงัในรูปแบบต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งตามความถนดัและ
ความตอ้งการของผูต้อ้งขงัในแต่ละเรือนจาํ 
   3.3.1 ขอ้ตกลงว่าดว้ยความร่วมมือในการฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงั ระหว่าง กรมพฒันา
ผมืีอแรงงานกบักรมราชทณัฑ ์(กรมราชทณัฑ ์2548) ไดก้าํหนดแนวทางดาํเนินการ ดงัน้ี 
    1) สนับสนุนการฝึกอบรมให้กับผูต้อ้งขงัในสาขาอาชีพท่ีตอ้งการของตลาด 
แรงงาน ซ่ึงกรมราชทณัฑไ์ม่สามารถจดัฝึกไดเ้อง 
    2) สนบัสนุนในการฝึกอบรมใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีกรมราชทณัฑ ์หรือผูต้อ้งขงัท่ี
มีศกัยภาพในการพฒันาฝีมือแรงงาน เพื่อเป็นวิทยากรในการขยายผลการฝึกใหก้บัผูต้อ้งขงั 
    3) ให้การสนับสนุนการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานผูต้ ้องขัง และ
เจา้หนา้ท่ีกรมราชทณัฑ ์ตามหลกัเกณฑก์ารทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
    4) ร่วมสมทบทรัพยากรการพฒันาฝีมือแรงงานตามความจาํเป็น และ
เหมาะสมของผลแผนงาน และงบประมาณของหน่วยปฏิบัติทั้ งสอง ซ่ึงจะได้มีการประสาน
รายละเอียดของแผนงานและงบประมาณในแต่ละปี 
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   5) ร่วมกนัพิจารณาคดัเลือกผูต้อ้งขงัท่ีใกลพ้น้โทษเขา้รับการพฒันาฝีมือ
แรงงาน ภายใตค้วามเห็นชอบของทณัฑสถาน ร่วมกบัสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานภาค/ศูนยพ์ฒันา
ฝีมือแรงงานจงัหวดั 
   6) ร่วมกันติดตาม และประเมินผลการมีงานทาํ และรายได้เสริมของ
ผูต้อ้งขงัหลงัพน้โทษ 
   3.3.2 ขอ้ตกลงความร่วมมือระหว่าง สาํนกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา กบักรม
ราชทณัฑ ์มีสาระสาํคญัดงัน้ี (กรมราชทณัฑ ์2549) 
    1) ทั้งสองหน่วยงานจะร่วมกนัจดัการศึกษาวิชาชีพหลกัสูตรระยะสั้นสาขา
ต่างๆ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ใหแ้ก่ 
ผูต้อ้งขงัในทณัฑสถาน 
    2) ร่วมกนัวางแผนพฒันาศกัยภาพผูต้อ้งขงัเพื่อจดัการสอนวิชาชีพสาขาต่าง ๆ 
    3) ร่วมกันกาํหนดนโยบาย แผนงาน และเป้าหมาย การศึกษาวิชาชีพให้แก่ 
ผูต้อ้งขงั 
    4) ให้การสนับสนุน และส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนให้ผูต้ ้องขังใน
สถานศึกษาท่ีอยูใ่กลเ้คียง โดยจดัคณะครู-อาจารย ์เจา้หนา้ท่ี จดัการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎี และปฏิบติั 
    5) ใหมี้การสนบัสนุน วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชต่้าง ๆ และส่ือทางการ
ศึกษาสาํหรับประกอบการเรียนการสอนในหลกัสูตรวิชาชีพรูปแบบต่าง ๆ 
    6) ให้ยกเวน้ค่าหน่วยกิตและค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการศึกษาใน
ระดบัประกาศนียบตัร (ปวช.) 
   3.3.3 เป้าหมายและหลกัการฝึกวิชาชีพของผูต้อ้งขงั 
     กรมราชทณัฑ ์(2548: 7) ไดก้าํหนดการดาํเนินการอบรมและฝึกวิชาชีพของ
ผูต้อ้งขงั ซ่ึงเป็นภารกิจท่ีไดป้ฏิบติัประจาํ การอบรม และฝึกวิชาชีพในโรงงานฝึกวิชาชีพของแต่ละ
เรือนจาํจะมีผลกระผมกระทบต่อการบริหารงาน ดงัต่อไปน้ี 
     1) การให้การศึกษา  และฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงั  จะตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัการ
ระเบียบ  ขอ้บงัคบัท่ีกรมราชทณัฑก์าํหนดไว ้
     2) การใช้ระบบการจาํแนกผูต้อ้งขงั แยกขงั จดักลุ่มผูต้อ้งขงัทาํงานให้
สอดคลอ้งกบัตารางการปฏิบติังานประจาํวนั เพื่อป้องกนัผูต้อ้งขงัวา่งงาน หรือหลบเล่ียงงาน 
     3) การคดัเลือกผูต้อ้งขงัเขา้ทาํงานในโรงเรียน ตอ้งคาํนึงถึงความประพฤติ 
และความไวว้างใจในการควบคุมดว้ย โดยเฉพาะผูต้อ้งขงัคดีอุกฉกรรจ ์มีพฤติกรรมไม่น่าไวว้างใจ  
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พวกน้ีตอ้งงดการฝึกอบรมวิชาชีพในโรงงานท่ีมีอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการหลบหนีหรือแหกหกั
เรือนจาํได ้
     4) ตอ้งจดัทาํบญัชีรายช่ือผูต้อ้งขงัของแต่ละหน่วยงานไว ้ในการนาํผูต้อ้งขงั
เขา้หรือออกจากโรงงานฝึกวิชาชีพ และตอ้งมีการตรวจนบัจาํนวนให้ถูกตอ้งมีการตรวจนบัจาํนวน
ใหถู้กตอ้งทุกคร้ัง 
     5) ในโรงเรียนฝึกวิชา  หา้มมิให้ผูต้อ้งขงัท่ีไม่เก่ียวขอ้งเขา้ไปในโรงงาน  และ
หา้มมิใหผู้ต้อ้งขงัท่ีทาํงานในโรงงานออกจากโรงงานโดยมิไดรั้บอนุญาตจากเจา้หนา้ท่ีผูค้วบคุม 
     6) เรือนจาํตอ้งจดัให้มีคู่มือแนะนาํเก่ียวกบัระเบียบวินัย และการปฏิบติั
ตนเองผูต้อ้งขงัในโรงงาน 
     7) อุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีใช้ในการฝึกอบรมวิชาชีพในโรงงานทุกชนิดตอ้ง
จดัเกบ็ไวใ้นท่ีปลอดภยั  และมีระบบการเบิกจ่าย  การเกบ็รักษาท่ีรัดกมุ 
     8) เม่ือถึงเวลาเลิกงานก่อนนําผูต้ ้องขังออกจากโรงงานต้องตรวจสอบ
เคร่ืองมือ เคร่ืองใชใ้ห้ครบถูกตอ้งทุกส่ิงอนั  และตอ้งปิดโรงงานทนัทีเม่ือผูต้อ้งขงัออกจากโรงงาน
หมดแลว้ 
   จงกล  จนัทน์มาลา (2542: 2) กล่าวว่า เป้าหมายในการฝึกวิชาชีพ ว่าเป็นกระบวนการ
ปฏิบติัท่ีจะช่วยเหลือผูต้อ้งขงัใหป้ระพฤติตนเป็นพลเมืองดี โดยการทาํใหผู้ต้อ้งขงั ซ่ึงส่วนใหญ่ท่ีไม่ได้
ประกอบอาชีพเป็นหลกัแหล่ง และขาดฝีมือในการทาํงาน ไดมี้ความรู้ และมีทกัษะในการทาํงาน 
เพื่อไปใชห้ลงัพน้โทษ ในการฝึกวิชาชีพมีเป้าหมาย ดงัน้ี 
   1) การฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงัเพื่อปลูกฝังนิสัยให้รักการทาํงาน  ผูต้อ้งขงัท่ีถูกคุมขงั
ในเรือนจาํ  ส่วนใหญ่มกัมีนิสยัเกียจคร้านในการทาํงานประกอบอาชีพไม่เป็นหลกัแหล่ง  การกาํหนด
ระเบียบใหผู้ต้อ้งขงัทาํงาน หรือฝึกวิชาชีพในระหวา่งถูกคุมขงัตวัในเรือนจาํจึงเป็นไปเพ่ือสร้างนิสัย
รักการทาํงานใหแ้ก่ผูต้อ้งขงัไดต้ระหนกัถึงคุณประโยชน์จากการทาํงานนั้น 
   2) การฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงัเพื่อเหตุผลทางการปกครองและรักษาระเบียบวินัย
ผูต้อ้งขงั มกัมีความกระวนกระวายใจ หงุดหงิดเพราะการถูกจาํกดัอิสรภาพ การปล่อยให้ผูต้อ้งขงั
วา่งงาน  หรือใชเ้วลาไม่เป็นประโยชน์  ยอ่มเป็นผลใหผู้ต้อ้งขงัคิดฟุ้ งซ่าน  แสดงออกดว้ยการฝ่าฝืน
ระเบียบวินยั  การจดังานใหท้าํเตม็เวลาจึงเป็นการช่วยขจดัความฟุ้ งซ่านนั้นได ้
   3) การฝึกวิชาชีพผูต้ ้องขงัเพื่อชดเชยค่าใช้จ่ายของรัฐ  เน่ืองจากการควบคุม
ผูต้อ้งขงัตอ้งส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายในการเล้ียงดูและการจดัอตัรากาํลงัเจา้หนา้ท่ีสาํหรับทาํการควบคุม
และแก้ไขฟ้ืนฟูผูต้ ้องขงัเป็นจาํนวนมาก จึงจาํเป็นต้องฝึกวิชาชีพเพื่อหารายได้แบ่งภาระทาง
งบประมาณ 
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   4) การฝึกวิชาชีพผู ้ต้องขังเพื่ อพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  ซ่ึ งองค์การ
สหประชาชาติไดแ้นะนาํให้ใชแ้รงงานผูต้อ้งขงัท่ีเรือนจาํเปิดเพื่อการเกษตรกรรม ปลูกสวนป่าหรือ
ทาํงานสาธารณะทดแทนลงโทษจาํคุก 
   5) การฝึกวิชาชีพผูต้ ้องขงัเพื่อประโยชน์ในการประกอบอาชีพของผูต้ ้องขงั
ภายหลงัการพน้โทษ  ตอ้งพฒันาการฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงัให้มีความรู้และประสบการณ์สามารถ
ประกอบอาชีพไดภ้ายหลงัพน้โทษ 
  3.3.4 การใชแ้รงงานและการฝึกวิชาชีพของผูต้อ้งขงั 
    ผูต้อ้งขงัเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์ยงัมีปัญหา การบาํบดัรักษาผูต้อ้งขงัวิธีการ
หน่ึงก็คือการฝึกอาชีพ  สาํหรับการฝึกอาชีพนั้นผูต้อ้งขงัใชท้ั้งแรงงาน กาํลงักาย สติปัญญา รวมทั้ง
ฝีมือ และความประณีตตามแนวถนดั ตามลกัษณะของงานประเภทนั้น ๆ ซ่ึงมีทั้งการฝึกอาชีพ โดย
ใชแ้รงงานและการฝึกอาชีพท่ีมุ่งใหไ้ปประกอบอาชีพ  เม่ือพิจารณาถึงการฝึกอาชีพโดยใชแ้รงงาน
ผูต้อ้งขงัของ กรมราชภณัฑ์ในประเทศต่าง ๆ เป็นการใช้พละกาํลงัแรงงานของผูต้อ้งขงัให้เกิด
ประโยชน์แก่กิจการราชภณัฑแ์ละกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ต่อสงัคม 
  ประเสริฐ เมฆมณี (2533: 71 อา้งถึงใน กรมราชภณัฑ ์2548: 10) กล่าวว่า ลกัษณะการ
ใชแ้รงงานและการฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงัท่ีปรากฏอยูใ่นวงการราชภณัฑ ์มีลกัษณะเด่นชดั 4 ประการ 
คือ 
  1) การฝึกวิชาชีพเบ็ดเตล็ดโดยทัว่ไป เป็นการใชแ้รงงานผูต้อ้งขงัท่ีเก่ียวกบัการ
รักษาความสะอาดอนามยั สุขาภิบาล การบาํรุงซ่อมแซมเรือนจาํและทณัฑสถาน การใชแ้รงงานตาม
ความถนดัเฉพาะตวั การใชแ้รงงานเพื่อประโยชน์สาธารณะนอกเรือนจาํและทณัฑสถานหรือเป็น
การทาํงานตามคาํสัง่ของเจา้พนกังานเรือจาํ 
  2) การใชแ้รงงาน  และการฝึกวิชาชีพในสาขาเกษตรกรรมและเล้ียงสัตว ์การใช้
แรงงานและการฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงัในลกัษณะน้ี กระทาํไดก้วา้งขวางและประหยดั ส่งผลดีต่อดา้น
อนามยั และลดความแออดัของผูต้อ้งขงัไดใ้นส่วนหน่ึง  เช่น การนาํผูต้อ้งขงัทาํการเพราะปลูก เล้ียง
สตัวใ์นพื้นท่ีของเรือนจาํหรือทณัฑสถานเปิดหรือเรือนจาํชัว่คราว 
  3) การฝึกวิชาชีพอุตสาหกรรมในเรือนจาํ  และทณัฑสถาน เป็นการฝึกวิชาชีพ
หลกัท่ีเป็นประโยชน์ยิ่งต่อการประกอบอาชีพของผูต้อ้งขงัภายหลงัการปลดปล่อย  และเป็นผลดี
ด้านการเพ่ิมพูนเงินทุนฝึกวิชาชีพต่อผูต้อ้งขงั  อนัเกิดข้ึนจากการจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ราชทณัฑ์
รวมทั้งสามารถแกไ้ขปัญหาการวา่งงานของผูต้อ้งขงัท่ีถูกควบคุมอยูใ่นเรือนจาํเป้นอยา่งดี 
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  4) การส่งเสริมพฒันาวิชาชีพในระบบกา้วหน้า การดาํเนินงานในลกัษณะน้ีได้
กาํหนดไว ้2 ประเภทคือ ไดแ้ก่ การจดัตั้งเรือนจาํ และทณัฑสถานเพื่อการฝึกวิชาชีพโดยเฉพาะ และ
เพื่อใชแ้รงงานผูต้อ้งขงัปลูกสวนป่า 
  3.3.5 ประเภทและสาขาวิชาท่ีจดัฝึกอบรมวิชาชีพใหก้บัผูต้อ้งขงั 
    การส่งเสริมให้ผูต้อ้งขงัมีความรู้ในวิชาชีพท่ีสอดคลอ้งกบัตลาดแรงงานและ
สถานประกอบการ  เพื่อให้สามารถนาํไปใชป้ระกอบอาชีพสุจริตเล้ียงตนเอง  และครอบครัวไดภ้ายหลงั
พน้โทษ  ซ่ึงไดรั้บความร่วมมือจากสาํนกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน กรมพฒันาฝีมือแรงงาน 
กรมอาชีวศึกษา ตลอดจนหน่วยงานเอกชน โดยกรมราชทณัฑ์ไดก้าํหนดให้เรือนจาํตอ้งทาํการ
อบรมวิชาชีพให้กบัผูต้อ้งขงัอยา่งนอ้ย 1 สาขา ก่อนปล่อยตวัออกจากเรือนจาํ ซ่ึงมีสาขาวิชาต่าง ๆ 
ไดแ้ก่ วิชาช่างไม ้วิชาช่างตดัผม วิชาเช่ือมโลหะ วิชาการเกษตรกรรม วิชาซ่อมรถจกัรยานยนต ์ช่าง
จกัสาร ช่างแกะสลกั วิชาช่างปูน การนวดแผนโบราณ ช่างซ่อมรองเทา้ เป็นตน้ (กรมราชทณัฑ ์
2545 ข: 31) 
  ในปีพทุธศกัราช 2547 กรมราชทณัฑไ์ดฝึ้กวิชาชีพท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ภายนอก
เรือนจํา  เช่น การออกแบบเส้ือผ้า การนวดแผนไทย  การนวดฝ่าเท้า  การศึกษาอบรมด้าน
คอมพิวเตอร์ โดยสนบัสนุนให้เรือนจาํเป็นศูนยแ์ห่งการเรียนรู้และมีผูต้อ้งขงัท่ีไดรั้บการฝึกอบรม
ดา้นคอมพิวเตอร์โดยสนับสนุนให้เรือนจาํเป็นศูนยแ์ห่งการเรียนรู้  และมีผูต้อ้งขงัท่ีได้รับการ
ฝึกอบรมวิชาชีพในระดบัการศึกษา เช่น ประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.) และการศึกษาวิชาชีพหลกัสูตรต่าง ๆ อีกเป็นจาํนวนมาก  นอกจากน้ีมีผูต้อ้งขงัท่ี
ไดรั้บการพฒันาทกัษะอาชีพในหลกัสูตรและกิจกรรมต่าง ๆ เช่น  การฝึกอบรมวิชาชีพรยะสั้นโดย
วิทยากรจากภาครัฐและเอกชน  การจดัแข่งขนัฝีมือแรงงานผูต้อ้งขงัใน 4 สาขา ไดแ้ก่ ช่างก่ออิฐฉาบ
ปูน  ช่างไม ้เคร่ืองเรือน ช่างสีเคร่ืองเรือนและการฝึกอบรมการนวดฝ่าเทา้ การฝึกอบรมวิชาชีพ ดา้น
การเล้ียงสตัวปี์ก การฝึกอบรมวิชาชีพ ดา้นการเล้ียงสุกร การฝึกอบรมวิชาชีพดา้นการขยายพนัธ์พืช  
การฝึกอบรมการปลูกและขยายพนัธ์หญา้แฝกเพ่ือการอนุรักษดิ์นและนํ้ า และการฝึกอบรม การจดัทาํ
ปุ๋ยชีวภาพ (กรมราชทณัฑ ์2547: 21-22) 
 

4. ข้อมูลพืน้ฐานของทณัฑสถานบําบัดพเิศษสงขลา 
 
  ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา เป็นราชการบริหารส่วนกลาง สังกัดกรมราชทณัฑ ์
กระทรวง ยติุธรรม โดยมีอาํนาจหนา้ท่ีในการควบคุมผูต้อ้งขงักาํหนดโทษไม่เกิน 30 ปี สาํหรับ
ผูต้อ้งขงัชายในคดี พ.ร.บ.ยาเสพติดให้โทษ (ผูเ้สพ) โดยการควบคุมผูต้อ้งขงัดงักล่าวให้เป็นไป
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ตามคาํพิพากษาของศาลและคาํสั่งลงโทษของผูมี้อาํนาจตามกฎหมาย ดาํเนินการให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและวิธีการท่ีกาํหนดไวใ้นประมวลกฎหมายอาญา ตลอดจนดาํเนินการแกไ้ขพฒันาพฤติ
นิสยัผูต้อ้งขงัโดยวิธีชุมชนบาํบดั ใหผู้ต้อ้งขงักลบัตนเป็นพลเมืองดีของชาติเม่ือพน้โทษไปแลว้ ตาม
หลกัอาชญาวิทยา ทณัฑวิทยา และตามแนวทางท่ีองคก์ารสหประชาชาติกาํหนด ไวใ้นมาตรฐานขั้นตํ่า
สาํหรับปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั กบัขอ้เสนอแนะในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณา จกัร
ไทย พ.ศ. 2540 วา่ดว้ยศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยต์ลอดจนถือปฏิบติัตามนโยบายของรัฐบาล กระทรวงยติุธรรม 
และของกรมราชทัณฑ์ (ทัณฑสถานบําบัดพิเศษสงขลา. สืบค้นเม่ือ 5 มิถุนายน 2556  จาก
http://www.correct.go.th/tdcsong/basicdata.htm) 
 
  4.1 วตัถุประสงค์ 
   ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลามีวตัถุประสงค์เพื่อรองรับผูต้อ้งขงัคดียาเสพติด
ทั้งหมดในภาคใตใ้ห้สามารถปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัคดียาเสพติด ในด้านการบาํบดัรักษาและฟ้ืนฟู
สมรรถภาพใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  4.2 ภารกจิหลกั 
   ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลามีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการควบคุมผูต้อ้งขงัในคดี ยา
เสพติดตามคาํพิพากษาของศาล รวมทั้งใหก้ารบาํบดัรักษา ฟ้ืนฟสูมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดซ่ึงอาํนาจ
การควบคุมกาํหนดโทษไม่เกิน 30 ปี 
  4.3 เนือ้ทีข่องทณัฑสถานบําบัดพเิศษสงขลา  
   ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา มีเน้ือท่ีทั้งหมด 202 ไร่ 2  งาน  9  ตารางวา แบ่งเป็น 
   1) เน้ือท่ีภายนอกทั้งหมด 136 ไร่ - งาน 18 ตารางวา 
   2) เน้ือท่ีภายในทั้งหมด  66  ไร่ 1 งาน 91 ตารางวา แบ่งเป็น 
    (1) เน้ือท่ีแดน 1 มีทั้งหมด 7 ไร่ – งาน 42  ตารางวา 
    (2) เน้ือท่ีแดน 2 มีทั้งหมด 8 ไร่ 1 งาน 74  ตารางวา 
    (3) เน้ือท่ีแดน 3 มีทั้งหมด 8 ไร่ 2 งาน 34  ตารางวา 
    (4) เน้ือท่ีแดนชุมชนบาํบดัมีทั้งหมด 6  ไร่ 1 งาน – ตารางวา 
    (5) เน้ือท่ีแดนสถานพยาบาลมีทั้งหมด 1 ไร่ 1 งาน 75 ตารางวา  
    (6) เน้ือท่ีแดนฝ่ายการศึกษาและพฒันาจิตใจมีทั้งหมด  2 ไร่ 2 งาน 38 ตารางวา 
    (7) เน้ือท่ีแดนเกษตรฝ่ายฝึกวิชาชีพมีทั้งหมด 4 ไร่ 1 งาน 99 ตารางวา 
    (8) เน้ือท่ีแดนสูทกรรมมีทั้งหมด 2 ไร่ - งาน 65 ตารางวา 
    (9) เน้ือท่ีแดนสาธิตเกษตรพอเพียงมีทั้งหมด - ไร่ 3งาน 77 ตารางวา 
    (10) เน้ือท่ีแดนพสัดุกลางมีทั้งหมด 1 ไร่ 1 งาน 80 ตารางวา 
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  4.4 อตัรากาํลงัทณัฑสถานบําบัดพเิศษสงขลา   
   ทัณฑสถานบาํบัดพิเศษสงขลา  มีอัตรากําลังตามท่ีกรมราชทัณฑ์กําหนด 114  
ตาํแหน่ง  มีเจา้หนา้ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีจริงเป็นขา้ราชการ  96  คน  แยกเป็น 
   ชาย 90 คน 
   หญิง 6 คน 
   มีพนกังานราชการทั้งหมด 24 คน แยกเป็น  
   พนกังานราชการตรวจพิสูจน์  2  คน 
   พนกังานราชการราชทณัฑ ์ 21 คน 
   พนกังานจา้งขบัรถยนต ์1 คน 
  4.5  สภาพภายในทณัฑสถานบําบัดพเิศษสงขลา  มี  5  แดน 
   แดน 1 แดน 2 แดน 3 ชุมชนบาํบดัและสถานพยาบาล 
   ความจุมาตรฐาน 1660 คน 
   ความจุเกล่ีย 3082 คน 
  4.6   ยอดผู้ต้องขัง ณ วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2555 มีจาํนวน 1950 คน 
  4.7   อาคารสถานที ่  
   มีอาคารสาํนกังาน  1  หลงั 
   บา้นพกัขา้ราชการ  แยกเป็น 
   แฟลตระดบัปฏิบติังาน-ปฏิบติัการ – ชาํนาญงาน   จาํนวน 4  หลงั 
   แฟลตระดบัชาํนาญการ  จาํนวน 1 หลงั  
   บา้นพกัระดบัชาํนาญการ จาํนวน 6  หลงั 
   บา้นพกัผูอ้าํนวยการ จาํนวน 1 หลงั 
  4.8  โครงสร้างของทณัฑสถานบําบัดพเิศษสงขลา   
   ทัณฑสถานบําบัดพิ เศษสงขลาได้แบ่งหน่วยงานภายในเป็น 6 ฝ่ าย และ 1 
สถานพยาบาล ดงัน้ี   
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ภาพท่ี 2.2  โครงสร้างของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 

   4.8.1 ฝ่ายบริหารทัว่ไป ประกอบดว้ยงานต่าง ๆ ดงัน้ี 
     1) งานธุรการ  รับผิดชอบงานเลขานุการของผูบ้ริหาร การตอบโตรั้บ-ส่ง และ
จดัเกบ็หนงัสือหรือเอกสารของทางราชการ รวมตลอดถึงการจดัทาํแผนงานโครงการต่าง ๆ ของเรือนจาํ  
     2) งานการเงินและบญัชี รับผิดชอบในการทาํบญัชี การรับ-จ่าย และเก็บ
รักษาเงินงบประมาณแผน่ดิน 
     3) งานการเจา้หน้าท่ีและสวสัดิการขา้ราชการ รับผิดชอบเก่ียวกบัการจดั
สวัสดิการด้านต่าง ๆ ท่ี เ ก่ียวกับเจ้าหน้าท่ี การพิจารณาความดีความชอบขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ การจัดทาํประวติั ก.พ. 7 การดาํเนินการวินัย การศึกษาและการอบรม 
ตลอดจนการพน้จากราชการของเจา้พนกังานเรือนจาํ 
     4) งานพสัดุและอาคารสถานท่ี รับผิดชอบเก่ียวกบัการจดัหาพสัดุครุภณัฑ์
ดว้ยเงินงบประมาณแผน่ดินมาใชใ้นราชการ จดัทาํแฟ้มพสัดุเก็บรักษาเบิกจ่าย ซ่อมบาํรุง จาํหน่าย
ออกจากบญัชี ตลอดจนบาํรุงรักษาอาคาร สถานท่ีใหม้ัน่คง แขง็แรง และสะอาด เรียบร้อยอยูเ่สมอ 
     5) งานประชาสัมพนัธ์ รับผิดชอบเก่ียวกบัการเผยแพร่ ขาวสาร และขอ้มูล
ต่าง ๆ เพื่อใหบุ้คคลภายนอกเขา้ใจการดาํเนินงานของเรือนจาํ 
     6) งานรับเร่ืองราวร้องทุกข์ รับผิดชอบในการรับเร่ืองราวร้องทุกข์ของ
เจา้หนา้ท่ีและผูต้อ้งขงั สาํหรับผูต้อ้งขงัของทณัฑสถานเปิดโอกาสให้ยื่นคาํร้องทุกขเ์ร่ืองราวต่าง ๆ 

ทณัฑสถานบําบัดพเิศษสงขลา 

1)  ฝ่ายบริหารทัว่ไป  

2) ฝ่ายควบคุม 

3) ฝ่ายรักษาการณ์ 

4) ฝ่ายทณัฑปฏิบติั 

5) ฝ่ายการศึกษาและพฒันาจิตใจ 

6) ฝ่ายสวสัดิการผูต้อ้งขงั 

7) สถานพยาบาล 
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ดว้ยการจกัทาํตูรั้บเร่ืองราวร้องทุกขไ์วใ้นเรือนจาํโดยผูบ้ญัชาการเรือนจาํเป็นผูรั้บผิดชอบในการ
เกบ็รักษากญุแจตูด้งักล่าว 
   4.8.2 ฝ่ายควบคุม 
     รับผิดชอบในการปกครองดูแลและควบคุมผูต้อ้งขงั มิให้ก่อเหตุร้าย หรือ
แหกหักหลบหนี โดยถือปฏิบติัตามระเบียบวินยัของทณัฑสถาน โดยเคร่งครัด การพิจารณาความดี
ความชอบของผูต้อ้งขงั การเสนอความเห็นเก่ียวกบัการเล่ือนหรือลดชั้นและการกาํหนดโทษ การ
ลงโทษทางวินยั การคดัเลือกผูต้อ้งขงัเพ่ือจ่ายออกทาํงานภายนอกของทณัฑสถาน หรือนาํผูต้อ้งขงั
ป่วยออกไปรักษาตวั ณ โรงพยาบาล 
   4.8.3 ฝ่ายรักษาการณ์ 
     รับผิดชอบในการดูแลรักษาความปลอดภยัของเรือนจาํ จดัระบบการตรวจ
คน้และรักษาการณ์บริเวณทัณฑสถาน ตรวจค้นตัวเจ้าพนักงาน บุคคลภายนอกและผูต้ ้องขัง 
ตลอดจนส่ิงของและยานพาหนะท่ีผ่านเขา้-ออกเรือนจาํ จัดเวรยามเจา้พนักงาน จดัอตัรากาํลงั
เจา้หน้าท่ีรักษาการณ์ตามจุดและเวลาต่าง ๆ รวมทั้งป้อมยามรักษาการณ์ จดัให้มีการตรวจคน้ทั้ง
กรณีปกติ และตรวจคน้จู่โจมกรณีพิเศษอาคารทุกหลงัภายในเรือนจาํ การตรวจคน้จู่โจมกรณีพิเศษ 
ดาํเนินการเดือนละ 1 คร้ัง ร่วมกบัตาํรวจตระเวนชายแดน 
   4.8.4 ฝ่ายทณัฑปฏิบติั ประกอบดว้ยงานต่าง ๆ ดงัน้ี 
     1) งานทะเบียนประวติัผูต้อ้งขงั รับผิดชอบในการตรวจสอบและปฏิบติัให้
เป็นไปตามหมายศาล จดัทาํทะเบียนประวติัทะเบียนผูต้อ้งขงั คาํนวณวนัพน้โทษ ประสานงาน
เก่ียวกบัการยา้ยผูต้อ้งขงัไปเรือนจาํอ่ืน ๆ ดาํเนินการเก่ียวกบัผูต้อ้งขงัตาย ตลอดจนการปล่อยตวั 
และการออกใบบริสุทธ์ิแก่ผูพ้น้โทษ 
     2) งานทณัฑปฏิบติั รับผดิชอบเก่ียวกบัการเล่ือนและลดชั้นผูต้อ้งขงั การลด
วนัตอ้งโทษจาํคุก การพกัการลงโทษ และการขอพระราชทานอภยัโทษ 
     3) งานจาํแนกลกัษณะผูต้อ้งขงั รับผิดชอบในการศึกษาวิเคราะห์ผูต้อ้งขงั 
เพื่อกาํหนดแนวทางการบาํบดัรักษาหรือปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั ตามความเหมาะสมเป็นรายบุคคล  
     4) ฝ่ายฝึกวิชาชีพ ประกอบดว้ยงานต่าง ๆ ดงัน้ี 
      (1) งานฝึกวิชาชีพ รับผิดชอบในการวางแผนฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงั ให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุดิบท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ตามความตอ้งการของตลาด และความถนดัของผูต้อ้งขงัแต่
ละคน รวมทั้งยงัคาํนึงถึงความรู้ ความสามารถ ความชาํนาญเพ่ือใหผู้ต้อ้งขงัสามารถนาํไปประกอบ
อาชีพไดภ้ายหลงัพน้โทษ เช่น ฝึกวิชาชีพช่างไม ้จกัสาน ทอพรมผา้ ถกัอวน ช่างโลหะ ช่างปูน ช่าง
ตดัผมชาย หญิง ช่างปูกระเบ้ือง เพาะเห็ด ตดัเยบ็เบาะ ทาํอาหาร ซกัรีด ช่างซ่อมรองเทา้ ช่างซ่อม
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บาํรุงรักษาเคร่ืองยนต ์การทาํปุ๋ยหมกั การทาํนํ้ าสกดัชีวภาพ ฝึกวิชาชีพดา้นการเกษตร เช่น เล้ียง
สตัว ์(หมูไก่เป็ดปลาดุก) ปลูกผกั (ผกับุง้ผกัคะนา้ผกักาดขาวผกักวางตุง้) เป็นตน้ รวมทั้งรับผดิชอบ
ในการจดัหาวสัดุมาใชใ้นการฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงั 
      (2) งานเงินทุนฝึกวิชาชีพ รับผดิชอบในการจดัทาํบญัชี การรับ-จ่าย และ
เก็บรักษาเงินทุนผลประโยชน์จากการฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงั ตลอดจนเงินทุนสาํรองเพื่อให้มีเงินทุน
หมุนเวียนสําหรับฝึกวิชาชีพผูต้ ้องขังได้อย่างต่อเน่ือง รวมทั้ งการหาตลาด และจัดจําหน่าย
ผลิตภณัฑข์องเรือนจาํ รับขา้งแรงานสาธารณะท่ีมีผลประโยชน์ตอบแทน 
   4.8.5 ฝ่ายการศึกษาและพฒันาจิตใจ ประกอบดว้ยงานต่าง ๆ ดงัน้ี 
     1) งานการศึกษา รับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารและจัดการศึกษาวิชา
สามัญและวิชาชีพตลอดจนจัดกิจกรรมเสริมการศึกษา เช่น ห้องสมุด ในวิชาสามัญได้จัดตั้ ง
โรงเรียนผูใ้หญ่ผดุงวิทยข้ึ์น ภายในเรือนจาํ ซ่ึงไดรั้บความร่วมมือจากกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
กระทรวงศึกษาธิการ จดัให้ผูต้อ้งขงัไดรั้บการศึกษาวิชาสามญัตั้งแต่ไม่รู้หนังสือระดบัอ่านออก
เขียนได้ จนถึงขั้ นมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ  นอกจากน้ีได้รับความร่วมมือจาก
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เปิดโอกาสใหผู้ต้อ้งขงัไดรั้บการศึกษาในหลกัสูตรต่าง ๆ ในระดบั
ปริญญาตรี ซ่ึงในปีการศึกษา 2546 มีนักศึกษาอยู่จาํนวน 11 คน โดยเรียนสาขานิติศาสตร์ 4 คน 
สาขาวิทยาการจดัการ 2 คน สาขาวิชารัฐศาสตร์ 4 คน และสาขาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ 1 
คน ส่วนในการศึกษาวิชาชีพ เรือนจาํไดด้าํเนินการใหศึ้กษาวิชาชีพแขนงต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัขั้น
ความรู้ความชาํนาญเดิมของผูต้อ้งขงั ตามหลกัสูตรของ กรมการศึกษานอกโรงเรียน ผูท่ี้สอบผ่าน
ไดรั้บประกาศนัยบตัรจากกระทรวงศึกษาธิการ อาทิ ช่างปูน ช่างปูกระเบ้ือง ช่างเช่ือมโลหะ ช่าง
ไฟฟ้า ช่างเสริมสวย ช่างตดัผม ฯลฯ นอกจากน้ียงัไดจ้ดัใหมี้ฝึกสอนวิชาชีพท่ีตลาดแรงงานตอ้งการ
แก่ผูต้อ้งขงัใกลพ้น้โทษ เพ่ือให้สามารถออกไปประกอบอาชีพไดท้นัทีภายหลงัพน้โทษโดยไดรั้บ
ความร่วมมือจากศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงานจงัหวดัพทัลุง วิทยาลยัสารพดัช่างจงัหวดัพทัลุงในการส่ง
วิทยากรเขา้ไปให้ความรู้ผูต้อ้งขงัในเรือนจาํ ผูต้อ้งขงัท่ีไดรั้บฝึกอบรมจนครบหลกัสูตรจะไดรั้บ
ใบรับรองจากทางราชการเพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานในการประกอบอาชีพต่อไป 
    2)  งานพฒันาจิตใจผูต้อ้งขงั  รับผดิชอบเก่ียวกบัการอบรมและพฒันาจิตใจ
ผูต้อ้งขงัจดัใหมี้การปฐมนิเทศผูต้อ้งขงัเขา้ใหม่ เพื่อแนะนาํอบรมเก่ียวกบัระเบียบวินยัการปฏิบติัตวั
ประจาํวนัภายในเรือนจาํ จดักิจกรรมเพื่อสนบัสนุนส่งเสริม ปลูกฝัง ปรับเปล่ียนทศันคติ จิตสาํนึก
และพฤติกรรมของผูต้อ้งขงั ให้เป็นไปในทางท่ีดี จดัอบรมธรรมศึกษา ให้ผูอ้บรมเขา้สอบในชั้น
ธรรมศึกษาตรี โท เอก อบรมจิตภาวนา การอบรมในโอกาสต่าง ๆ เช่น วนัสําคญัของชาติ การ
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อบรมก่อนพน้โทษ และอบรมก่อนออกไปทาํงานนอกเรือนจาํ อบรมผูต้อ้งขงัโดยวิธีแยกประเภท
ตามฐานโทษเป็นตน้ 
   4.8.6 ฝ่ายสวสัดิการผูต้อ้งขงั ประกอบดว้ยงานต่าง ๆ ดงัน้ี 
     1) งานสูทกรรม รับผิดชอบเก่ียวกับการประกอบอาหารและจัดเล้ียง
ผูต้อ้งขงั ดว้ยเงินงบประมาณ การจดัซ้ือเช้ือเพลิงหุงตม้ ขา้วสาร อาหารดิบ 
     2) งานเยี่ยมญาติ รับผิดชอบดาํเนินการเก่ียวกบัการจดัให้ผูต้อ้งขงั ไดรั้บ
การเยี่ยมเยียนจากครอบครัวและญาติ โดยเปิดให้เยี่ยม ไดทุ้กวนัเวน้วนัหยุดราชการ ตั้งแต่เวลา 
09.00-12.00 น.และเวลา 13.00-15.00 น. โดยการแจง้เยีย่มธรรมดา และใชบ้ตัรบริการเยีย่มด่วน  
     3) งานเงินฝากผูต้อ้งขงั รับผิดชอบรับเงินจากญาติผูต้อ้งขงั ท่ีนาํมาฝาก
ใหก้บัผูต้อ้งขงัตลอดจนการจดัทาํบญัชีรับ-จ่าย เงินสด ธนาณัติ ตัว๋แลกเงิน หรือเอกสารอ่ืนใดแทน
ตัว๋เงินท่ีบุคคลภายนอกหรือญาติผูต้อ้งขงัฝากใหผู้ต้อ้งขงั 
     4) งานร้านสงเคราะห์ผูต้อ้งขงั รับผิดชอบดาํเนินการงานร้านสงเคราะห์
ผูต้ ้องขัง เพื่อเป็นสวสัดิการแก่ผูต้ ้องขังท่ีจะจัดหาเคร่ืองอุปโภคท่ีจาํเป็นแก่การครองชีพได้
โดยสะดวกในราคาทอ้งตลาด 
     5) ร้านสังคมสงเคราะห์ รับผิดชอบดาํเนินการเก่ียวกบัให้การสงเคราะห์
ผูต้อ้งขงั ในดา้นต่าง ๆ อาทิสงเคราะห์ผูต้อ้งขงัท่ีไม่มีญาติ พิการ โรคจิต สูงอายเุด็กติดผูต้อ้งหา ให้
คาํปรึกษาแนะนาํช่วยเหลือแกผู้ต้อ้งขงัท่ีมีปัญหา ประสานงานขอความช่วยเหลือจากองคก์รทาง
สังคมต่าง ๆ ขอรับทุนการศึกษาบุตรของผูต้อ้งขงั ทุนประกอบอาชีพ ไดด้าํเนินการจดัหาขอ้มูลเลข
บตัรประจาํตวัประชาชน 13 หลกั ของผูต้อ้งขงั และไดจ้ดัทาํโครงการสร้างประกนัสุขภาพถว้นหนา้
ให้กลุ่มผูต้อ้งขงั (บตัรทอง) และแนะแนวหน่วยงาน ตลอดจนสงเคราะห์ผูต้อ้งขงั หลงัปลดปล่อย
เพื่อใหส้ามารถประกอบอาชีพไดโ้ดยสุจริต 
   4.8.7 สถานพยาบาล 
     สถานพยาบาล มีหน้าท่ีรับผิดชอบต่อผูต้อ้งขงัป่วยโดยมีพยาบาลวิชาชีพ
จาํนวน 1 คนและเจา้หนา้ท่ีพยาบาลจาํนวน 1 คน ใหก้ารบาํบดัรักษาผูต้อ้งขงัป่วยในเบ้ืองตน้ หากมี
อาการป่วยเกินขีดความสามารถของเรือนจาํ ก็จะส่งไปให้การบาํบดัรักษาท่ีโรงพยาบาลภายนอก
เรือนจาํ สถานพยาบาลเรือนจาํมีผูต้อ้งขงัมารับการรักษา เฉล่ียวนัละ 40-50 คน รวมทั้งทาํการตรวจ
เลือด ไขม้าเลเรีย โรคเทา้ชา้ง โรคเร้ือน ใหก้บัผูต้อ้งขงัประจาํเดือนละ 1 คร้ัง นอกจากน้ี เรือนจาํได้
ติดต่อประสานกับทางโรงพยาบาลในการตรวจสุขภาพประจาํปีผูต้อ้งขงัโดยเฉพาะผูต้อ้งขงัท่ี
ปฏิบติังานประจาํโรงานช่างไม ้ผูต้อ้งขงัหญิงและยงัไดเ้ชิญทนัตแพทยจ์ากโรงพยาบาลมาใหค้วามรู้
ในการบาํรุงฟันและทาํการถอนฟันผูต้อ้งขงัดว้ย นอกจากนั้นก็มีหน้าท่ีดูแลอนามยัของผูต้อ้งขงั 
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และการตรวจสุขาภิบาลเรือนจาํ อาทิ ดูแลสถานท่ีต่างๆ ของเรือนจาํให้ถูกสุขลกัษณะ คือ สะอาดดี
มีแสงสว่างเพียงพอ  มีการระบายอากาศท่ีดี มีส้วมและท่ีอาบนํ้ าเพียงพอกบัจาํนวนผูต้อ้งขงั บริเวณ
ทัว่ไป ทางระบายนํ้ าท้ิง การจดัขยะมูลฝอย ยุง เรือด แมลงวนั เพื่อให้ผูต้อ้งขงัมีสุขภาพอนามยั
แขง็แรง และป้องกนัโรคระบาดท่ีเกิดจากการท่ีผูต้อ้งขงัมาอยูร่วมกนัจาํนวนมาก 
 

5. งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง   
 
  ยทุธพงษ ์ อุปวรรณ์ (2550) ศึกษา ความพึงพอใจของผูต้อ้งขงัเก่ียวกบัการปฏิบติังาน
ของเจ้าหน้าท่ีเรือนจาํ อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
ผูต้อ้งขงัในการปฏิบติัของเจา้หนา้ท่ีเรือนจาํ อาํเภอเทิง ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อ้งขงัชายและผูต้อ้งขงั
หญิงมีความพึงพอใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีเรือนจาํอาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย แตกต่าง
กนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัความพึงพอใจ
ของผูต้ ้องขงัในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีเรือนจาํอาํเภอเทิง จังหวดัเชียงราย พบว่า เพศมี
ความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจของผูต้อ้งขงัในการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีเรือนจาํ อาํเภอเทิง 
จงัหวดัเชียงรายอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สถานภาพและการศึกษามีความสัมพนัธ์กบั
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเรือนจาํอาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย อย่างมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนคู่อ่ืน ๆ มีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี
เรือนจาํอาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
  อายตุม ์ สินธพพนัธ์ุ (2545) ทาํการศึกษา ตวัแบบเรือนจาํท่ีเหมาะสมในการปฏิบติัต่อ
ผูต้อ้งขงัในประเทศไทย  ผลการศึกษาพบว่า  ตวัแบบเรือนจาํท่ีเหมาะสมในการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั
ประกอบดว้ย ตวัแบบเรือนจาํ 3 ตวัแบบคือ 1) ตวัแบบเรือนจาํท่ีมุ่งเนน้การปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัเพื่อ 
ปกป้องและคุม้ครองสังคม 2) ตวัแบบเรือนจาํท่ีมุ่งเนน้การปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัเพื่อ การแกไ้ขบาํบดั
ฟ้ืนฟูพฒันาพฤตินิสัย และ 3) ตวัแบบเรือนจาํท่ีมุ่งเน้นการปฏิบติัต่อ ผูต้อ้งขงัแบบผสมผสาน
ระหว่างการปกป้องและคุม้ครองสังคม กบัการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟู พฒันาพฤตินิสัย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ปรัชญาการลงโทษจาํคุกและบทบาทหน้าท่ีของเรือนจาํ ทั้งน้ี ตวัแบบเรือนจาํท่ีเหมาะสมในการ
ปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัในประเทศไทยมากท่ีสุด จะมีรูปแบบการผสมผสานระหว่างการปฏิบติัต่อ
ผูต้อ้งขงัท่ีมุ่งเนน้หลกัการปกป้องคุม้ครอง สังคมกบัการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัท่ีมุ่งเนน้หลกัการแกไ้ข
บาํบดัฟ้ืนฟูพฒันาพฤตินิสัย ท่ีมีความสอดคลอ้งและสมดุลกนัอย่างเหมาะสมโดยมีองคป์ระกอบ
สําคญัของตวัแบบเรือนจาํ 10 องคป์ระกอบดงัน้ี 1) โครงสร้างและการบริหารงานเรือนจาํ 2) 
เป้าหมายและวตัถุประสงค ์ของงานเรือนจาํ 3) การจดัประเภทของเรือนจาํ 4) การปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั
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โดยใชเ้รือนจาํ 5) การฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงั 6) อาคารสถานท่ี 7) บทบาทของเจา้หนา้ท่ีเรือนจาํ 8) สิทธิ 
ของผูต้อ้งขงั 9) การนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นงานเรือนจาํ และ 10) การใหภ้าคเอกชนเขา้มา มีส่วนร่วม 
  ยทุธเนศ  ขนัมณี (2549) ทาํการศึกษา เจตคติของผูต้อ้งขงัท่ีมีต่อการปฏิบติังานของเจา้
พนักงานเรือนจาํ จงัหวดัร้อยเอ็ด ผลการศึกษาพบว่า  ผูต้อ้งขงัมีเจตคติต่อการปฏิบติังานของเจา้
พนักงานเรือนจาํ จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยรวมและทุกดา้นอยู่ในระดบัดี โดยเรียงลาํดบัตามคะแนน
ระดบัคะแนนเฉล่ียไดด้งัน้ี ดา้นการบริการ ดา้นความยุติธรรม ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดยมีหัวขอ้ท่ีมี
เกณฑอ์ยูใ่นระดบัดีและมีค่าสูงสุดในแต่ละดา้นคือ ดา้นเจา้พนกังานมีศิลปะในการพดู เจา้พนกังาน
เป็นผูใ้หม้ากกวา่ผูรั้บ และเจา้พนกังานปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัโดยคาํนึงถึงสิทธิมนุษยชน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่า ผูต้อ้งขงัหญิงมีเจตคติต่อการปฏิบติังานของเจา้พนกังานเรือนจาํ จงัหวดัร้อยเอ็ด
โดยรวม และดา้นมนุษยสัมพนัธ์มากกว่าผูต้อ้งขงัชายแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยสรุปการปฏิบติังานของเจา้พนักงานเรือนจาํจงัหวดัร้อยเอ็ด โดยรวมและทุกดา้นมี
การดาํเนินงานท่ีเหมาะสมอยู่ในระดบัดี ทาํให้ผูต้อ้งขงัมีความพึงพอใจและมีความรู้สึกท่ีดีต่อเจา้
พนักงาน ซ่ึงจะเป็นข้อสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ในการพัฒนาองค์กรให้มีการดําเนินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนต่อไป 
  นภดล สุยะ (2547) ไดว้ิจยัทศันคติของญาติและผูเ้ก่ียวขอ้งต่อการการให้บริการเยี่ยม
เยียนผูต้อ้งขงัในเรือนจาํกลางเชียงใหม่ ผลวิจยัพบว่า 1) ญาติผูต้อ้งขงัมีทศันคติต่อการให้บริการ
เยี่ยมเยียนผูต้อ้งขงัในภาพรวมในระดบัดี โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายกิจกรรม พบว่า ดา้นบุคลากรผู ้
ให้บริการและดา้นระเบียบปฏิบติัในการให้บริการเยี่ยมอยู่ในระดบัดีมาก ส่วนดา้นสถานท่ีบริการ
และดา้นการจดัสวสัดิการผูม้าขอใชบ้ริการอยูใ่นระดบัดี 2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อทศันคติของญาติใน การ
ใหบ้ริการเยีย่มเยยีนผูต้อ้งขงัในเรือนจาํกลางเชียงใหม่แตกต่างกนั ไดแ้ก่ เพศ อาชีพและรายได ้ส่วน
ปัจจยัท่ีไม่มีผลต่อทศันคติของญาติในการให้บริการเยี่ยมเยียนผูต้อ้งขงัท่ีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ อาย ุ
ระดบัการศึกษา ความเก่ียวขอ้งกบัผูต้อ้งขงั และประสบการณ์ท่ีเคยมาติดต่อเยี่ยมเยียน 3) ทศันคติ
ของญาติและผูเ้ก่ียวขอ้งต่อสภาพปัญหาในการให้บริการเยี่ยมเยียนผูต้อ้งหาพบว่าด้านสถานท่ี
บริการ ดา้นบุคลากรผูใ้หบ้ริการมีสภาพปัญหาในระดบันอ้ย 
  วิทยา คุระแก้ว (2551) ศึกษาวิจยัทศันคติของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของ
เจา้พนกังานเรือนจาํกลางนครศรีธรรมราช ผลวิจยัพบว่าผูต้อ้งขงัมีทศันคติต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
เจา้พนกังานเรือนจาํกลางในระดบัพอใช ้เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้นพบว่าทศันคติดา้นมนุษยสัมพนัธ์
อยู่ในระดับดี ด้านบริการอยู่ในระดับพอใช้ และด้านความยุติธรรมอยู่ในระดับพอใช้ โดยเม่ือ
เปรียบเทียบกบัปัจจยัส่วนบุคคลพบว่าเพศ อาย ุระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัไม่ทาํให้ทศันคติผูต้อ้งขงั
ต่อการปฏิบติังานของเจา้พนักงานแตกต่างกนัยกเวน้ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นประเภทความผิดของ
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ผูต้อ้งขงัท่ีต่างกนั มีผลทาํใหท้ศันคติท่ีมีต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติ 



บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจัิย 
 
 

การศึกษาเร่ือง คุณภาพการบริการขอ้มูลทะเบียนธุรกิจของสํานักงานพฒันาธุรกิจ
การคา้จงัหวดัปัตตานี คร้ังน้ี ใชรู้ปแบบการวิจยัแบบไม่ทดลอง และเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ เนน้การ
วิจยัเชิงปริมาณ เน่ืองจากเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีสุ่มจากประชากรจาํนวนมาก โดยใช้
แบบสอบถามท่ีเป็นคาํถามทั้งปลายปิด ปลายเปิด โดยสาํรวจคร้ังเดียวในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง และ
มีวิธีดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3. การเกบ็รวมรวมขอ้มูล 
4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
 

1.1  ประชากร 
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูรั้บบริการท่ียื่นขอใช้บริการขอ้มูล

ทะเบียนธุรกิจ ท่ีสาํนกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัปัตตานี ประชากร 2,860 คน (จากสถิติขอ้มูล
ผูใ้ชบ้ริการขอ้มูลทะเบียนธุรกิจปี พ.ศ. 2554)   

1.2  กลุ่มตัวอย่าง  
กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรของทาโร่ ยามาเน่  ดงัน้ี  

 

21 Ne

N
n


  

 

   n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
   N แทน ขนาดของประชากร 
   e แทน ความคลาดเคล่ือนของการกลุ่มตวัอยา่ง 
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การสุ่มตวัอยา่งคร้ังน้ี ใหมี้ความคลาดเคล่ือนไดไ้ม่เกิน ร้อยละ 10 หรือ 0.10 จะไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง 96.62 ปรับเป็น 100 คน จากการคาํนวณดงัน้ี 

 

22860(0.10)1
2860


n  =  96. 62 

 
1.3  วธีิการสุ่มตัวอย่าง 

การสุ่มตวัอยา่งของผูม้ารับบริการใชว้ิธีการสุ่มแบบบงัเอิญ (Accidental random 
sampling) จนครบตามจาํนวนท่ีคาํนวณไดต้ามสูตร คือ จาํนวน 100 คน 
 

2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 
2.1  รายละเอยีดของเคร่ืองมือ 

ในการศึกษาเร่ือง คุณภาพการบริการขอ้มูลทะเบียนธุรกิจของสํานักงานพฒันา
ธุรกิจการคา้จงัหวดัปัตตานี กาํหนดเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา เป็นแบบสอบถามผูรั้บบริการต่อ
คุณภาพการบริการของสํานักงานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัปัตตานี โดยใช้แบบสอบถามแบบ
เลือกตอบ (Check List) และคาํถามปลายเปิด (Open-ended Question) แสดงความคิดเห็น และ
ขอ้เสนอแนะในการใหบ้ริการ  แบ่งออกได ้ 3  ส่วน ดงัน้ี  

ส่วนที่ 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา ภูมิลาํเนา ประเภทนิติ
บุคคลท่ีขอรับบริการ ประเภทการบริการ ความสัมพนัธ์กบันิติบุคคลท่ีขอรับบริการ ความถ่ีในการ
มาใช/้รับบริการ การติดต่อใชบ้ริการมาเป็นระยะเวลา วตัถุประสงคใ์นการนาํขอ้มูลทางทะเบียนไป
ใช ้ความรู้ความเขา้ใจต่อการรับบริการของผูใ้ชบ้ริการ 

ส่วนที่ 2  คาํถามเก่ียวกบัคุณภาพการบริการ แบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ ความเสมอ
ภาค (Equalable Service) ความตรงต่อเวลา (Timely Service) ความพอเพียงทัว่ถึง  (Ample Service) 
ความต่อเน่ือง (Continuous Service) ความความกา้วหนา้  (Progressive Service) 

ส่วนที่ 3  ปัญหาและแนวทางในการปรับปรุงการบริการขอ้มูลทะเบียนธุรกิจของ
สาํนกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัปัตตานี เป็นคาํถามปลายเปิด 
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2.2  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
2.2.1  นาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวกบัการบริการขอ้มูล

ทะเบียนธุรกิจ จาํนวน 3 ท่าน รวมทั้งขอคาํปรึกษาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ 
และปรับปรุงแกไ้ข ใหมี้ความถูกตอ้งชดัเจน เพื่อความสมบูรณ์ในการนาํไปใช ้

2.2.2  นาํแบบสอบถามท่ีแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกันกับประชากรท่ีศึกษา คือ ผูรั้บบริการท่ียื่นขอใช้บริการขอ้มูล
ทะเบียนธุรกิจ ท่ีสาํนกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัยะลา ซ่ึงไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา 
จาํนวน 30 คน 

2.2.3  นําแบบสอบถามท่ีทดลองใช้นํามาวิ เคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น  ด้วย
โปรแกรมสาํเร็จรูปคอมพิวเตอร์ วิเคราะห์หาค่า Reliability Coefficients ปรากฏไดค้่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามโดยรวมเท่ากบั  0.941 จากนั้นนาํแบบสอบถามมาปรับปรุงให้สมบูรณ์ก่อน
นาํไปใชจ้ริง  

 

3.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

3.1 เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยแจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 100  คน ท่ีมารับ
บริการขอ้มูลทะเบียนธุรกิจพร้อมขอรับคืน  

3.2 รวบรวมแบบสอบถามทั้งหมด แลว้นาํมาตรวจสอบความถูกตอ้ง  ความครบถว้น
ของขอ้มูล เพื่อดาํเนินการตามขั้นตอนการวิจยัต่อไป 
 

4.  วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการใชแ้บบสอบถามรวบรวมขอ้มูล  ผูศึ้กษานาํมาลงรหสั (Coding) แลว้ 

วิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป คอมพิวเตอร์ โดยใชส้ถิติ ดงัน้ี 
4.1 การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ ใชส้ถิติพื้นฐานหรือสถิติภาคบรรยาย ไดแ้ก่ 

ร้อยละ (Percentage) ความถ่ี (Frequency)  
4.2 การวิเคราะห์ระดับคุณภาพการบริการขอ้มูลทะเบียนธุรกิจของสาํนกังานพฒันา

ธุรกิจการคา้จงัหวดัปัตตานี ปัญหาและแนวทางในการปรับปรุงบริการ ใชค่้าเฉล่ีย (Mean) ร้อยละ 
(Percentage) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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 ในส่วนการกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการวิเคราะห์ผลการศึกษา พิจารณาโดยใชค้่าเฉล่ีย
เป็นหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นดงัน้ี 

4  คะแนน  หมายถึง   มากท่ีสุด  
3  คะแนน  หมายถึง  มาก  
2  คะแนน  หมายถึง  นอ้ย   
1  คะแนน  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด   

และกาํหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าคะแนนคุณภาพการบริการขอ้มูลธุรกิจ 
แบ่งเป็น 4 ระดบั โดยใชสู้ตรการคาํนวณแปลผล ดงัน้ี 

อนัตรภาคชั้น   =  ค่าพิสยั  หรือ ค่าสูงสุด – ค่าตํ่าสุด 
       จาํนวนชั้น       จาํนวนชั้น 

     =  
4
14   

     =  0.75 
 

กาํหนดคะแนนเฉล่ียไดด้งัน้ี 
ช่วงคะแนน  3.26-4.00  หมายถึง  มากท่ีสุด 
ช่วงคะแนน  2.51-3.25  หมายถึง  มาก 
ช่วงคะแนน  1.76-2.50 หมายถึง  นอ้ย 
ช่วงคะแนน  1.00-1.75 หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
4.3  การเปรียบเทยีบความคดิเห็นเก่ียวกบัคุณภาพการบริการขอ้มูลทะเบียนธุรกิจของ

สาํนกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัปัตตานี จาํแนกตามประเภทนิติบุคคล วิเคราะห์ดว้ยค่า F-test 
โดยวิธีวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) 

4.4  การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามปลายเปิด โดยการนาํแบบสอบถามท่ีมีผู ้
กรอกแบบสอบถามจดักลุ่มขอ้ความท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนัรวบรวมเป็นหมวดหมู่ และนาํเสนอขอ้มูล
ดว้ยการบรรยาย รวมทั้งนาํค่าสถิติมาช่วยในการวิเคราะห์ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency)  
และค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อใหท้ราบความถ่ีและร้อยละของผูต้อบท่ีมีต่อขอ้คาํถามดว้ย 

 

5.  ระยะเวลาและขั้นตอนในการดาํเนินงาน 
 
ระยะเวลาท่ีจะใชใ้นการดาํเนินการศึกษาเร่ืองน้ีประมาณ  6  เดือน ตั้งแต่เดือนมกราคม 

–มิถุนายน 2556 
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ตารางท่ี  3.1  ขั้นตอนการดาํเนินงาน 
 

กิจกรรม 1 2 3 4 5 6 
1. ศึกษาเอกสาร/ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง       
2. สร้างเคร่ืองมือ/ทดลองใช ้       

3. เกบ็รวบรวมขอ้มูล       
4. วิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูล       
5. สรุปผลและเขียนรายงาน       
6. จดัพิมพร์ายงานฉบบัสมบูรณ์       
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การศึกษา “ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลา” จะนาํเสนอรายละเอียด ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
 ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนักงานทณัฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลา 
 ตอนท่ี 3  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
 ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเพื่อสร้างเสริมการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงานทณัฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลา  

 

ตอนที ่1 ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
  
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อ้งขงั ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษ
สงขลา จาํแนกตาม อาย ุระดบัการศึกษา กาํหนดโทษ และระดบัชั้น ของผูต้อ้งขงั ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1 จาํนวนและค่าร้อยละจาํแนกตามอายขุองผูต้อ้งขงั ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
 

อายุ 
จํานวน 

(n =332) 
ร้อยละ 

 ไม่เกิน 25 ปี   52 15.66 
 26 - 35 ปี  191 57.53 
 36-45 ปี 67 20.18 
 มากกวา่ 45 ปีข้ึนไป 22 6.63 
 รวม 332 100 
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 จากตารางท่ี 4.1   พบว่า  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีอาย ุ26 – 35 ปี จาํนวน 191 คน คิดเป็น
ร้อยละ 57.53 รองลงมามีอาย ุ36-45 ปี จาํนวน 67 คิดเป็นร้อยละ 20.18  ส่วนคาํตอบท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ 
มีอายมุากกวา่ 45 ปีข้ึนไป จาํนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 6.63 
 
ตารางท่ี 4.2  จาํนวนและค่าร้อยละ จาํแนกตามระดบัการศึกษาของผูต้อ้งขงั ทณัฑสถานบาํบดั 
  พิเศษสงขลา 
 

ระดับการศึกษา 
จํานวน 

(n = 332) 
ร้อยละ 

 ไม่ไดรั้บการศึกษา 18 5.42 
 ประถมศึกษา 123 37.05 
 มธัยมศึกษา 147 44.28 
 อนุปริญญาและปริญญาตรี    37 11.14 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 7 2.11 

รวม 332 100 

 
 จากตารางท่ี 4.2  พบวา่  กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษามากท่ีสุด  จาํนวน 147 คน 
คิดเป็นร้อยละ 44.28 รองลงมามีระดบัการศึกษาประถมศึกษา จาํนวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 37.05 
ส่วนท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ  มีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.11 
 
ตารางท่ี 4.3 จาํนวนและค่าร้อยละจาํแนกตามกาํหนดโทษของผูต้อ้งขงั ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
 

กาํหนดโทษ 
จํานวน 

(n = 332) 
ร้อยละ 

 นอ้ยกวา่  2 ปี 34 10.24 
 2 ปีข้ึนไป  -  5 ปี 193 58.13 
 5 ปีข้ึนไป  -  8 ปี 70 21.08 
 8 ปีข้ึนไป  -  ตลอดชีวิต 35 10.54 

รวม 332 100 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บโทษ 2 ปีข้ึนไป - 5 ปี จาํนวน 193 คน 
คิดเป็นร้อยละ 58.13 รองลงมาไดรั้บโทษ 5 ปีข้ึนไป- 8 ปี จาํนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 21.08 ส่วนท่ี
นอ้ยท่ีสุดคือไดรั้บโทษ นอ้ยกวา่  2 ปี จาํนวน 34  คน คิดเป็นร้อยละ 10.24 
 
ตารางท่ี 4.4  จาํนวนและค่าร้อยละจาํแนกตามระดบัชั้นของผูต้อ้งขงั ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
 

ระดับช้ัน 
จํานวน 

(n = 332) 
ร้อยละ 

 ชั้นเยีย่ม 95 28.61 
 ชั้นดีมาก 91 27.41 
 ชั้นดี 82 24.70 
 ชั้นกลาง 40 12.05 
 ชั้นเลว 14 4.22 
 ชั้นเลวมาก 10 3.01 

รวม 332 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.4  พบว่า กลุ่มตวัอยา่งระดบัชั้นเยี่ยมมากท่ีสุด จาํนวน 95 คน คิดเป็น    
ร้อยละ 28.61 รองลงมา ระดบัชั้นดีมาก จาํนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 27.41 ส่วนท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ     
อยูใ่นชั้นเลวมาก จาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.01 
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ตอนที ่2  ความคดิเห็นของผู้ต้องขงัต่อการปฏิบัตหิน้าทีข่องเจ้าพนักงานทัณฑสถาน 
 บําบัดพเิศษสงขลา 
 
 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลา  มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี  4.5 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี 
  ของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ในภาพรวม 
 

 ข้อ การปฏิบตัิหน้าที ่ของเจ้าพนักงาน X  S.D. 
ระดับ 

ความคดิเห็น 
1. ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและการรักษากฎระเบียบ

ของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา   
3.18 0.63 มาก 

2. ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงัยาเสพติดตามโปรแกรม 

การแกไ้ข 
3.09 0.65 มาก 

3. ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ 3.27 0.61 มาก 
รวม 3.23 0.55 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑ
สถานบาํบดัพิเศษสงขลาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =3.23) เม่ือพิจารณาในรายละเอียดเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ด้านการให้การศึกษาและการฝึกวิชาชีพ ( X =3.27)  
รองลงมาคือดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและการรักษากฎระเบียบของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา  
( X = 3.18) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ  ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงัยาเสพติดตามโปรแกรมการแกไ้ข 
( X = 3.09)  
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ตารางท่ี  4.6 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี 
  ของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและการรักษา 
  กฎระเบียบของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
   

   ข้อ ด้านการควบคุมผู้ต้องขงัและการรักษากฎระเบียบ 

ของทณัฑสถานบําบัดพเิศษสงขลา   X  S.D. 
ระดับ 

ความคดิเห็น 
1. เจา้พนกังานรักษาระเบียบวนิยัของผูต้อ้งขงัอยา่งเคร่งครัด 3.28 0.71 มาก 
2. เจา้พนกังานปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเป็นธรรม 2.89 0.81 มาก 
3. เจา้พนกังานควบคุมผูต้อ้งขงัโดยคาํนึงถึงหลกัสิทธิมนุษยชน 2.98 0.77 มาก 
4. เจา้พนกังานปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเสมอภาค 2.86 0.83 มาก 
5. เจา้พนกังานไดก้าํหนดกิจกรรมใหผู้ต้อ้งขงัอยา่งเหมาะสม 3.06 0.78 มาก 
6. เจา้พนกังานมีความยดืหยุน่ในการควบคุมตามสถานการณ์ 

ท่ีเหมาะสม 

3.16 0.68 มาก 

7. เจา้พนกังานปฏิบติัตามกฎระเบียบดว้ยความซ่ือสตัย ์

และถูกตอ้ง 
3.06 0.81 มาก 

8. เจา้พนกังานควบคุมผูต้อ้งขงัโดยไม่มีความลาํเอียงหรือ 

เห็นแก่พวกพอ้ง 

2.88 0.82 มาก 

9. เจา้พนกังานไม่แสดงอาํนาจในทางท่ีมิชอบ 3.06 0.77 มาก 
10. เจา้พนกังานไม่ใชอ้คติส่วนตวัในการปฏิบติัหนา้ท่ี 3.08 0.82 มาก 

รวม 3.18 0.63 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6  ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑ
สถานบาํบดัพิเศษสงขลา ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและการรักษากฎระเบียบของทณัฑสถานบาํบดั
พิเศษสงขลาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =3.18) เม่ือพิจารณาในรายละเอียดเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เจ้าพนักงานรักษาระเบียบวินัยของผูต้ ้องขังอย่างเคร่งครัด ( X =3.28) 
รองลงมาคือ เจา้พนักงานมีความยืดหยุ่นในการควบคุมตามสถานการณ์ท่ีเหมาะสม ( X = 3.16) 
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ  เจา้พนกังานปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเสมอภาค ( X = 2.86)  
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ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี 
  ของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพเิศษสงขลา  ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงัยาเสพติด  
  ตามโปรแกรมการแกไ้ข 

   

ข้อ 
ด้านการบาํบัดฟ้ืนฟูผู้ต้องขังยาเสพติด 

ตามโปรแกรมการแก้ไข X  S.D. 
ระดับ 

ความคดิเห็น 
1. เจา้พนกังานมีทศันคติท่ีดีต่อผูต้อ้งขงัท่ีเขา้รับการบาํบดัฟ้ืนฟ ู 3.22 0.68 มาก 
2. เจา้พนกังานรับฟังและช่วยเหลือในการแกไ้ขฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั 2.98 0.80 มาก 
3. เจา้พนกังานมีความตั้งใจในการดาํเนินกิจกรรมตาม

โปรแกรมแกไ้ขฟ้ืนฟ ู

2.90 0.78 มาก 

4. เจา้พนกังานเปิดโอกาสใหผู้ต้อ้งขงัขอรับคาํแนะนาํ 

และใหค้าํปรึกษา 

2.98 0.80 มาก 

5. เจา้พนกังานมีส่วนร่วมในการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั 2.86 0.84 มาก 
6. เจา้พนกังานมีความเขา้ใจโปรแกรมการแกไ้ขบาํบดัผูต้อ้งขงั 2.96 0.79 มาก 
7. เจา้พนกังานมีความเป็นกนัเองในการรับฟังและแกไ้ข 

ปัญหาใหผู้ต้อ้งขงั 

3.07 0.75 มาก 

8. เจา้พนกังานปฏิบติัหนา้ท่ีในการแกไ้ขโดยเคร่งครัด 2.99 0.76 มาก 
9. เจา้พนกังานมีกิจกรรมท่ีช่วยฟ้ืนฟแูกไ้ขพฤติกรรมผูต้อ้งขงั 

ท่ีเหมาะสม 
2.95 0.73 มาก 

10. เจา้พนกังานใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูต้อ้งขงัในยามจาํเป็น 2.96 0.85 มาก 
รวม 3.09 0.65 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.7 ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑ
สถานบาํบดัพิเศษสงขลา ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัยาเสพติดตามโปรแกรมการแกไ้ขในภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก ( X =3.09) เม่ือพิจารณาในรายละเอียดเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ 
เจา้พนกังานมีทศันคติท่ีดีต่อผูต้อ้งขงัท่ีเขา้รับการบาํบดัฟ้ืนฟู ( X =3.22) รองลงมาคือ เจา้พนกังาน   
มีความเป็นกนัเองในการรับฟังและแกไ้ขปัญหาให้ผูต้อ้งขงั ( X = 3.07) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด
คือ  เจา้พนกังานมีส่วนร่วมในการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั ( X = 2.86) 
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ตารางท่ี  4.8 ค่าเฉล่ียค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี 
  ของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ 

   

    ข้อ ด้านการให้การศึกษาและการฝึกวชิาชีพ X  S.D. 
ระดับ 

ความคดิเห็น 
1. เจา้พนกังานเปิดโอกาสใหผู้ต้อ้งขงัเขา้รับการศึกษาและ 

ฝึกวิชาชีพ 

3.39 0.66 มาก 

2. เจา้พนกังานส่งเสริมการฝึกวิชาชีพแก่ผูต้อ้งขงั 3.21 0.72 มาก 
3. เจา้พนกังานมีความรู้ความเขา้ใจในการใหก้ารศึกษาและ 

ฝึกวิชาชีพ 

3.05 0.69 มาก 

4. เจา้พนกังานพฒันาฝีมือและพฒันาส่งเสริมอาชีพแก่ผูต้อ้งขงั
อยา่งสมํ่าเสมอ 

2.91 0.78 มาก 

5. เจา้พนกังานติดตามผลการศึกษาและฝึกวิชาชีพอยา่งสมํ่าเสมอ 3.03 0.81 มาก 
6. เจา้พนกังานส่งเสริมใหผู้ต้อ้งขงัไดรั้บการศึกษาตั้งแต่ขั้นพื้นฐาน 3.34 0.71 มาก 
7. เจา้พนกังานใหก้ารศึกษาและฝึกวิชาชีพใหแ้ก่ผูต้อ้งขงั 

ดว้ยจิตอาสา 

2.98 0.77 มาก 

8. เจา้พนกังานมีส่วนช่วยในการพฒันาผูต้อ้งขงัอยา่งแทจ้ริง 3.02 0.77 มาก 
9. เจา้พนกังานมีความเขา้ใจและทุ่มเทในการใหก้ารศึกษา 

และฝึกวิชาชีพ 
2.96 0.75 มาก 

10. เจา้พนกังานใหค้วามสาํคญัต่อการศึกษาและฝึกวิชาชีพ 

ต่อผูต้อ้งขงั 
3.15 0.78 มาก 

รวม 3.27 0.61 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.8 ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ของเจา้พนกังาน 
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ดา้นการให้การศึกษาและการฝึกวิชาชีพ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
( X =3.27) เม่ือพิจารณาในรายละเอียดเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เจา้พนกังานเปิด
โอกาสให้ผูต้อ้งขงัเขา้รับการศึกษาและฝึกวิชาชีพ ( X =3.39) รองลงมาคือ เจา้พนกังานส่งเสริมให้
ผูต้อ้งขงัไดรั้บการศึกษาตั้งแต่ขั้นพื้นฐาน ( X = 3.34) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ เจา้พนกังาน
พฒันาฝีมือและพฒันาส่งเสริมอาชีพแก่ผูต้อ้งขงัอยา่งสมํ่าเสมอ ( X = 2.91) 

 



56 

ตอนที ่3  การเปรียบเทยีบความคดิเห็นของผู้ต้องขงัต่อการปฏิบัตหิน้าทีข่องเจ้าพนักงาน 
 ทณัฑสถานบําบัดพเิศษสงขลา จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 
 ผลการเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลา จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.9 การเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถาน 
  บาํบดัพิเศษสงขลา จาํแนกตามอาย ุ 
 

ความคดิเห็นของผู้ต้องขงัต่อ 
การปฏิบตัิหน้าทีข่องเจ้าพนักงาน 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS  df MS F Sig. 

1. ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและ 

การรักษากฎระเบียบของ 

ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 

ระหวา่งกลุ่ม 0.70 3.00 0.23 0.58 0.63 
ภายในกลุ่ม 130.03 328.00 0.40   

รวม 130.73 331.00    
2. ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั 

ยาเสพติดตามโปรแกรม 

การแกไ้ข 

ระหวา่งกลุ่ม 0.83 3.00 0.28 0.66 0.58 
ภายในกลุ่ม 136.96 328.00 0.42   

รวม 137.79 331.00    
3. ดา้นการใหก้ารศึกษาและ 

การฝึกวิชาชีพ 
ระหวา่งกลุ่ม 1.17 3.00 0.39 1.31 0.27 
ภายในกลุ่ม 97.69 328.00 0.30   

รวม 98.86 331.00    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 1.17 3.00 0.39 1.31 0.27 
ภายในกลุ่ม 97.69 328.00 0.30   

รวม 98.86 331.00    

 * ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 
 
 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลาในภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้น
ไม่แตกต่างกนั 
  



57 

ตารางท่ี 4.10  การเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถาน 
    บาํบดัพิเศษสงขลา จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ความคดิเห็นของผู้ต้องขงัต่อ 
การปฏิบตัิหน้าทีข่องเจ้าพนักงาน 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS  df MS F Sig. 

1. ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและ 

การรักษากฎระเบียบของ 

ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 

ระหวา่งกลุ่ม 0.62 4.00 0.16 0.39 0.82 
ภายในกลุ่ม 130.11 327.00 0.40   

รวม 130.73 331.00    
2. ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั 

ยาเสพติดตามโปรแกรม 

การแกไ้ข 

ระหวา่งกลุ่ม 0.72 4.00 0.18 0.43 0.79 
ภายในกลุ่ม 137.07 327.00 0.42   

รวม 137.79 331.00    
3. ดา้นการใหก้ารศึกษาและ 

การฝึกวิชาชีพ 
ระหวา่งกลุ่ม 1.95 4.00 0.49 1.30 0.27 
ภายในกลุ่ม 122.19 327.00 0.37   

รวม 124.14 331.00    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 0.62 4.00 0.16 0.52 0.73 
ภายในกลุ่ม 98.24 327.00 0.30   

รวม 98.86 331.00    

 * ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 
 
 จากตารางท่ี 4.10  พบว่า ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลาในภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้น
ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.11  การเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถาน 
    บาํบดัพิเศษสงขลา จาํแนกตามกาํหนดโทษ 
 

ความคดิเห็นของผู้ต้องขงัต่อ 
การปฏิบตัิหน้าทีข่องเจ้าพนักงาน 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS  df MS F Sig. 

1. ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและ 

การรักษากฎระเบียบของ 

ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 

ระหวา่งกลุ่ม 0.11 3.00 0.04 0.09 0.97 
ภายในกลุ่ม 130.62 328.00 0.40   

รวม 130.73 331.00    
2. ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั 

ยาเสพติดตามโปรแกรม 

การแกไ้ข 

ระหวา่งกลุ่ม 2.42 3.00 0.81 1.96 0.12 
ภายในกลุ่ม 135.37 328.00 0.41   

รวม 137.79 331.00    
3. ดา้นการใหก้ารศึกษาและ 

การฝึกวิชาชีพ 
ระหวา่งกลุ่ม 0.68 3.00 0.23 0.60 0.62 
ภายในกลุ่ม 123.46 328.00 0.38   

รวม 124.14 331.00    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 0.26 3.00 0.09 0.29 0.84 
ภายในกลุ่ม 98.60 328.00 0.30   

รวม 98.86 331.00    

 * ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 
 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลาในภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้น
ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.12  การเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถาน 
     บาํบดัพิเศษสงขลา จาํแนกตามระดบัชั้นของผูต้อ้งขงั 
 

ความคดิเห็นของผู้ต้องขงัต่อ 
การปฏิบตัิหน้าทีข่องเจ้าพนักงาน 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS  df MS F Sig. 

1. ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและ
การรักษากฎระเบียบของ 

ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 

ระหวา่งกลุ่ม 2.33 5.00 0.47 1.19 0.32 
ภายในกลุ่ม 128.39 326.00 0.39     

รวม 130.73 331.00       
2. ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั 

ยาเสพติดตามโปรแกรม 

การแกไ้ข 

ระหวา่งกลุ่ม 6.12 5.00 1.22 3.03 0.01* 
ภายในกลุ่ม 131.67 326.00 0.40     

รวม 137.79 331.00       
3. ดา้นการใหก้ารศึกษาและ 

การฝึกวิชาชีพ 
ระหวา่งกลุ่ม 1.01 5.00 0.20 0.54 0.75 
ภายในกลุ่ม 123.13 326.00 0.38     

รวม 124.14 331.00       

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 0.90 5.00 0.18 0.60 0.70 
ภายในกลุ่ม 97.96 326.00 0.30     

รวม 98.86 331.00       

 * ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ในภาพรวม ไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้น
การบาํบดัฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัยาเสพติดตามโปรแกรมการแกไ้ขแตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 จึงทาํการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe) 
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ตารางท่ี 4.13  การเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถาน 
    บาํบดัพิเศษสงขลา จาํแนกตามระดบัชั้นของผูต้อ้งขงั ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั 
    ยาเสพติดตามโปรแกรมการแกไ้ข เป็นรายคู่ดว้ยวิธี เชฟเฟ่ (Scheffe) 
 

ด้านการบาํบัดฟ้ืนฟู
ผู้ต้องขงัยาเสพติด 
ตามโปรแกรม 

การแก้ไข 

X  ช้ันเยีย่ม ช้ันดีมาก ช้ันด ี ช้ันกลาง ช้ันเลว ช้ันเลวมาก 

ชั้นเยีย่ม 3.22 - 0.10 0.19 0.17 0.18 0.76* 
ชั้นดีมาก 3.12  - 0.10 0.06 0.08 0.67 
ชั้นดี 3.02   - 0.03 0.01 0.58 
ชั้นกลาง 3.05    - 0.01 0.60 

ชั้นเลว 3.04     - 0.59 

ชั้นเลวมาก 2.45      - 

  
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน
ทณัฑสถาน บาํบดัพิเศษสงขลา ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัยาเสพติดตามโปรแกรมการแกไ้ข 
นกัโทษชั้นเยี่ยมมีความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดั
พิเศษสงขลาแตกต่างกบัชั้นเลวมากแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และในระดบั
ต่าง ๆ ไม่แตกต่างกนั 
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ตอนที ่4  ความคดิเห็นเพือ่สร้างเสริมการปฏิบัตหิน้าทีข่องเจ้าพนักงานทณัฑสถาน 
 บําบัดพเิศษสงขลา  
  
 ผลการรวบรวมความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัเพื่อสร้างเสริมการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้
พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา  มีรายละเอียดดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4.14  ความคิดเห็นเพื่อสร้างเสริมการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษ 

  สงขลา โดยภาพรวม 
 

ความคดิเห็น จํานวน 

1. ดา้นการควบคุม 44 
2. ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟ ู 214 
3. ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ 194 

รวม 452 
 

 จากตารางท่ี 4.14  ความคิดเห็นเพื่อสร้างเสริมการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑ
สถานบาํบดัพิเศษสงขลา โดยภาพรวม  พบว่า  ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟู (ความคิดเห็น = 214) มีความ
คิดเห็นมากท่ีสุด รองลงมา ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ (ความคิดเห็น = 194) และดา้นการ
ควบคุม (ความคิดเห็น = 44) ตามลาํดบั 
 

ตารางท่ี 4.15   ความคิดเห็นเพื่อสร้างเสริมการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดั 
    พิเศษสงขลา  ดา้นการควบคุม 

 

ด้านการควบคุม ความคดิเห็น 

1.  ตอ้งการเวลาสาํหรับออกกาํลงักายเพิ่มเติม 35 
2.  ผูต้อ้งขงัมีความตอ้งการในเร่ืองการอาํนวยความสะดวกในการออกเยีย่มญาติ 

ขณะท่ีคุยอยูก่บัญาติ  ก่อนท่ีจะตดัสายโทรศพัท ์สมควรใหส้ญัญาณเตือน 
ล่วงหนา้ก่อน อยา่งนอ้ยสกั 30 วินาที  เพื่อจะไดเ้คลียร์เร่ืองท่ีคุยใหจ้บ 
จะไดไ้ม่ตอ้งคา้งคา 

9 

รวม 44 
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 จากตารางท่ี 4.15 ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัเพื่อสร้างเสริมการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้
พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา  ดา้นการควบคุม (ความคิดเห็น = 44) โดยความคิดเห็นมาก
ท่ีสุดคือ ตอ้งการเวลาสาํหรับออกกาํลงักายเพิ่มเติม (ความคิดเห็น = 35) รองลงมาผูต้อ้งขงัมีความ
ตอ้งการในเร่ืองการอาํนวยความสะดวกในการออกเยี่ยมญาติขณะท่ีคุยอยู่กบัญาติ ก่อนท่ีจะตดั
สายโทรศพัท ์สมควรใหส้ญัญาณเตือนล่วงหนา้ก่อน อยา่งนอ้ยสกั 30 วินาที  เพื่อจะไดเ้คลียร์เร่ืองท่ี
คุยใหจ้บจะไดไ้ม่ตอ้งคา้งคา (ความคิดเห็น = 9) 
 

ตารางท่ี 4.16  ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัเพื่อสร้างเสริมการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถาน 
 บาํบดัพิเศษสงขลา  ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟ ู
 

ด้านการบาํบัดฟ้ืนฟู ความคดิเห็น 

1.  เป็นกิจกรรมท่ีสามารถทาํใหผู้ต้อ้งขงัมองเห็นโทษของยาเสพติดไดช้ดัเจน 74 
2.  การบาํบดัมีกิจกรรมใหน้กัโทษไดคิ้ด และไดท้บทวนดูวา่ส่ิงท่ีผา่นมา 

มนัเลวร้ายและส่งผลเสียต่อตนเองอยา่งไร   
52 

3.  เจา้พนกังานมีความตั้งใจในการดาํเนินกิจกรรมตามโปรแกรมแกไ้ขฟ้ืนฟ ู

ภายในทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลาเป็นอยา่งดีมาก ทาํใหน้กัโทษได ้
ผอ่นคลายความเครียดหลายอยา่ง 

45 

4.  การฟ้ืนฟยูาเสพติด บาํบดัพิเศษสงขลา ทาํการบาํบดัไดดี้มาก ผูต้อ้งขงัท่ีน่ี 
ตอ้งผา่นการบาํบดัทุกคน และไดรั้บความสนใจเป็นอยา่งดี ทาํใหผู้ต้อ้งขงั
รู้จกัควบคุมตวัเองไม่ไปยุง่กบัยาเสพติด 

43 

รวม 214 
 

 จากตารางท่ี 4.16 ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัเเพื่อสร้างเสริมการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้
พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟ ู(ความคิดเห็น = 214) โดยความคิดเห็น
ท่ีมากท่ีสุด คือ เป็นกิจกรรมท่ีสามารถทาํให้ผูต้อ้งขงัมองเห็นโทษของยาเสพติดได้ชัดเจน (ความ
คิดเห็น = 74)  รองลงมาคือ การบาํบดัมีกิจกรรมใหน้กัโทษไดคิ้ด และไดท้บทวนดูว่าส่ิงท่ีผา่นมา
เลวร้ายและส่งผลเสียต่อตนเองอยา่งไร (ความคิดเห็น = 52) เจา้พนกังานมีความตั้งใจในการดาํเนิน
กิจกรรมตามโปรแกรมแกไ้ขฟ้ืนฟภูายในทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลาเป็นอยา่งดีมาก ทาํใหน้กัโทษ
ไดผ้อ่นคลายความเครียดหลายอยา่ง (ความคิดเห็น = 45) และการฟ้ืนฟูยาเสพติด บาํบดัพิเศษสงขลา 
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ทาํการบาํบดัไดดี้มาก ผูต้อ้งขงัท่ีน่ีตอ้งผ่านการบาํบดัทุกคน และไดรั้บความสนใจเป็นอยา่งดี ทาํให้
ผูต้อ้งขงัรู้จกัควบคุมตวัเองไม่ไปยุง่กบัยาเสพติด (ความคิดเห็น = 43) 
 
ตารางท่ี 4.17  ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัเพื่อสร้างเสริมการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน 
 ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ   
  

ด้านการให้การศึกษาและการฝึกวชิาชีพ ความคดิเห็น 

1.  ตอ้งการครูผูส้อนท่ีมีความรู้ท่ีหลากหลายตรงตามความตอ้งการ 
เพื่อจะสามารถใชใ้นการประกอบอาชีพ เม่ือพน้โทษออกไปสู่สงัคม
ภายนอก 

113 

2.  เจา้พนกังานเปิดโอกาสใหผู้ต้อ้งขงัเขา้รับการศึกษาและฝึกวิชาชีพ 
อยา่งสมํ่าเสมอ  แต่ผูต้อ้งขงัยงัมีความตอ้งการใหเ้นน้หลกัสูตรในวิชา 
ท่ีศึกษา และการฝึกวิชาชีพใหเ้ขม้ขน้กวา่เดิม 

81 

รวม 194 
 

 จากตารางท่ี 4.17 ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัเพื่อสร้างเสริมการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ (ความคิดเห็น = 194) โดย
ความคิดเห็นท่ีมากท่ีสุดคือ ตอ้งการครูผูส้อนท่ีมีความรู้ท่ีหลากหลายตรงตามความตอ้งการเพื่อจะ
สามารถใชใ้นการประกอบอาชีพ เม่ือพน้โทษออกไปสู่สังคมภายนอก (ความคิดเห็น = 113) รองลงมา 

เจา้พนกังานเปิดโอกาสให้ผูต้อ้งขงัเขา้รับการศึกษาและฝึกวิชาชีพอย่างสมํ่าเสมอ แต่ผูต้อ้งขงัยงัมี
ความตอ้งการใหเ้นน้หลกัสูตรในวชิาท่ีศึกษา และการฝึกวชิาชีพใหเ้ขม้ขน้กวา่เดิม (ความคิดเห็น = 81)    
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บทที ่ 5 

สรุปการวจัิย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การศึกษา “ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลา”  สามารถสรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ไดด้งัน้ี 
 

1. สรุปการวจิยั 
 
  1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย 
   1.1.1 เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน 
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
   1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน 
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
   1.1.3 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัเพื่อสร้างเสริมการปฏิบตัิหนา้ที่ของ 
เจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
  1.2 วธีิดําเนินการวจัิย 

   1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1) ประชากร 
     ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูต้อ้งขงัชาย ของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษ
สงขลา  จาํนวน 1,950 คน 
    2) กลุ่มตวัอยา่ง  
     กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูต้อ้งขงัชายของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษ
สงขลาโดยกลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากการคาํนวณโดยสูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง  จาํนวน 322 คน  โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) 
  1.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
    เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  คือ แบบสอบถาม ท่ีผู ้วิจัยสร้างข้ึนเองเป็น
แบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 4 ระดบั โดยแบ่งเป็น 3 ตอนซ่ึงสามารถระบุ
รายละเอียดไดน้ี้ 
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    ตอนท่ี 1  เป็นคาํถามแบบเป็นเลือกตอบ (Cheek List) เก่ียวกบัขอ้มูลส่วน
บุคคล  
    ตอนท่ี 2  เป็นคาํถามปลายปิดเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ซ่ึงประกอบดว้ยการควบคุมผูต้อ้งขงั 
การฟ้ืนฟแูกไ้ขพฤตินิสยั และการใหก้ารศึกษาและการฝึกอบรม จาํนวน 30 ขอ้ 
    ตอนท่ี 3  เป็นคาํถามปลายเปิดเพ่ือรวบรวมขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติั
หนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
  1.3  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 นาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนให้ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่านการพิจารณาความเหมาะสมของ
คาํถามตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ไดแ้ก่   
 1. นายฉตัรชยั  เสรีนนทช์ยั ตาํแหน่งอาํนวยการระดบัสูง เรือนจาํกลาง 
  กาํแพงเพชร จงัหวดักาํแพงเพชร 

 2. นายดาํรงค ์ บวัฤทธ์ิ ตาํแหน่งนกัทณัฑวิทยาชาํนาญการพิเศษ  
  ทณัฑสถานพิเศษสงขลา จงัหวดัสงขลา 
 3. นายสมใจ  สุขแสงชู ตาํแหน่งนกัทณัฑวิทยาชาํนาญการ   
  ทณัฑสถานพิเศษสงขลา จงัหวดัสงขลา 

  จากการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ในทุกขอ้คาํถามนั้น มีค่าเท่ากบั 1.00 หากขอ้
คาํถามท่ีมีค่า IOC ตั้ งแต่ 0.67 - 1.00 จะคดัเลือกไว  ้ ส่วนขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตํ่ากว่า 0.67 
จะพิจารณาปรับปรุง หรือไม่คดัเลือกไว ้(ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
  1.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
   การเก็บรวมรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัได้เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้
แบบสอบถาม มีขั้นตอนดงัน้ี 
   1.4.1 ทาํหนงัสือจากมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึงผูอ้าํนวยการทณัฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลา เพื่อขอความอนุญาตทาํการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากผูต้อ้งขงั 
   1.4.2 ขอความร่วมมือเจ้าพนักงานเพ่ือให้ช่วยอาํนวยความสะดวกในการนํา
แบบสอบถามแจกใหผู้ต้อ้งขงัทาํเป็นรายบุคคล ผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยัเก็บคืนแบบสอบถามดว้ยตนเอง
พร้อมทั้ งตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลในแบบสอบถามโดยได้รับแบบสอบถาม
กลบัคืนมา  332 ฉบบัคิดเป็น 100% 
   1.4.3 นาํขอ้มูลบนัทึกลงในคอมพิวเตอร์เพื่อทาํการวิเคราะห์ผลทางสถิติต่อไป 
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  1.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
   ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยคอมพิวเตอร์โดย
ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป 
  1.6 สถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 
   1.6.1 สถติิทีใ่ช้ในการตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถาม 
   1) สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพเคร่ืองมือ คือ การความเหมาะสมของคาํถาม
ตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)  
   2) สถิติท่ีใช้ในการหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามใช้สัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbachalpha Coefficient)  
   1.6.2 สถติิทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้สถติิ ดังน้ี 
    1) สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม คือ 
ความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
    2) สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงั คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
    3) สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นใชก้ารทดสอบค่า
ที (t-test) และการทดสอบค่าเอฟ (F- test) โดยกาํหนดระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือ
พบความแตกต่าง จะทาํการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ดว้ยวิธี  Scheffe' 
  1.7 สรุปผลการวจัิย 
   ในการศึกษาความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑ
สถานบาํบดัพิเศษสงขลา สรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
   1.7.1 ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคล 
    1) อาย ุพบว่า  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีอาย ุ26 – 35 ปี จาํนวน 191 คน คิดเป็น
ร้อยละ 57.53 รองลงมามีอาย ุ36-45 ปี จาํนวน 67 คิดเป็นร้อยละ 20.18  ส่วนคาํตอบท่ีนอ้ยท่ีสุดคือมี
อายมุากกวา่ 45 ปีข้ึนไป จาํนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 6.63 
    2) ระดบัการศึกษา พบว่า  กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษามากท่ีสุด  
จาํนวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 44.28 รองลงมามีระดบัการศึกษาประถมศึกษา จาํนวน 123 คน คิดเป็น
ร้อยละ 37.05 ส่วนท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ  มีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.11 
    3) กาํหนดโทษ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บโทษ 2 ปีข้ึนไป - 5 ปี 
จาํนวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 58.13 รองลงมาไดรั้บโทษ 5 ปีข้ึนไป- 8 ปี จาํนวน 70 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.08 ส่วนท่ีนอ้ยท่ีสุดคือไดรั้บโทษ นอ้ยกวา่  2 ปี จาํนวน 34  คน คิดเป็นร้อยละ 10.24 
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    4) ระดบัชั้น พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งระดบัชั้นเยีย่มมากท่ีสุด จาํนวน 95 คน คิดเป็น
ร้อยละ 28.61 รองลงมา ระดบัชั้นดีมาก จาํนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 27.41 ส่วนท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ อยู่
ในชั้นเลวมาก จาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.01 
   1.7.2 ผลการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์  
    วตัถุประสงคข์อ้ 1  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี
ของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา   
    ผลการศึกษาพบว่า  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.23) เม่ือพิจารณาใน
รายละเอียดเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดา้นการให้การศึกษาและการฝึกวิชาชีพ 
( X = 3.27) รองลงมาคือดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและการรักษากฎระเบียบของทณัฑสถานบาํบดั
พิเศษสงขลา ( X = 3.18) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ  ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัยาเสพติดตาม
โปรแกรมการแกไ้ข ( X = 3.09) เม่ือพิจารณารายดา้นสรุปไดด้งัน้ี 
    1) ด้านการควบคุมผูต้ ้องขงัและการรักษากฎระเบียบของทัณฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลา ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.18) เม่ือพิจารณาในรายละเอียดเป็นรายขอ้ 
พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เจา้พนักงานรักษาระเบียบวินัยของผูต้อ้งขงัอย่างเคร่งครัด ( X = 
3.28) รองลงมาคือ เจา้พนักงานมีความยืดหยุ่นในการควบคุมตามสถานการณ์ท่ีเหมาะสม ( X = 
3.16) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ  เจา้พนกังานปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเสมอภาค ( X = 2.86)  
    2) ด้านการบาํบัดฟ้ืนฟูผูต้ ้องขงัยาเสพติดตามโปรแกรมการแก้ไข ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.09) เม่ือพิจารณาในรายละเอียดเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูง
ท่ีสุดคือ เจา้พนกังานมีทศันคติท่ีดีต่อผูต้อ้งขงัท่ีเขา้รับการบาํบดัฟ้ืนฟู ( X = 3.22) รองลงมาคือ เจา้
พนกังานมีความเป็นกนัเองในการรับฟังและแกไ้ขปัญหาใหผู้ต้อ้งขงั ( X = 3.07) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ตํ่าท่ีสุดคือ  เจา้พนกังานมีส่วนร่วมในการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั ( X = 2.86) 
    3) ดา้นการให้การศึกษาและการฝึกวิชาชีพ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 
3.27) เม่ือพิจารณาในรายละเอียดเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เจา้พนักงานเปิด
โอกาสใหผู้ต้อ้งขงัเขา้รับการศึกษาและฝึกวิชาชีพ ( X = 3.39) รองลงมาคือ เจา้พนกังานส่งเสริมให้
ผูต้อ้งขงัไดรั้บการศึกษาตั้งแต่ขั้นพื้นฐาน ( X = 3.34) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุดคือ เจา้พนกังาน
พฒันาฝีมือและพฒันาส่งเสริมอาชีพแก่ผูต้อ้งขงัอยา่งสมํ่าเสมอ ( X = 2.91) 
    วตัถุประสงคข์อ้ 2  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการ
ปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา  จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
    ผลการศึกษาพบว่า  ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบตัิหน้าที่ของ 
เจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา  จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
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    1)  อายุ  ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัท่ีมีอายุต่างกนัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
เจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลาในภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
    2)  ระดบัการศึกษา ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัต่อการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนักงานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
    3)  กาํหนดโทษ ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัท่ีมีกาํหนดโทษต่างกนัต่อการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลาในภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
    4)  ระดบัชั้นของผูต้อ้งขงั ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัท่ีมีระดบัชั้นต่างกนัต่อ
การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลาในภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัยาเสพติดตามโปรแกรมการแกไ้ขแตกต่าง
กนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  จึงทาํการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe) 
และพบวา่นกัโทษชั้นเยยีย่มและชั้นเลวมากมีความคิดเห็นแตกต่างกนั 
    วตัถุประสงคข์อ้ 3  เพื่อศึกษาความคิดเห็นเพื่อเสริมสร้างการปฏิบติัหนา้ท่ี
ของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา   
    ผลการศึกษาพบว่า  ในภาพรวม  กลุ่มตวัอยา่งแสดงความคิดเห็นทั้งส้ิน 452 
ความคิดเห็น  โดยความคิดเห็นมากท่ีสุดคือด้านการบาํบัดฟ้ืนฟู จํานวน 214 ความคิดเห็น  
รองลงมาคือ ดา้นการให้การศึกษาและการฝึกวิชาชีพ  จาํนวน 194 ความคิดเห็น และแสดงความ
คิดเห็นตํ่าสุดคือ ดา้นการควบคุม จาํนวน 44 ความคิดเห็น  เม่ือพิจารณารายดา้นสรุปไดด้งัน้ี  
    1) ดา้นการควบคุม  มีผูแ้สดงความคิดเห็นรวม 44 ความคิดเห็น โดยความ
คิดเห็นมากท่ีสุดคือ ตอ้งการเวลาสาํหรับออกกาํลงักายเพิ่มเติม จาํนวน 35 ความคิดเห็น รองลงมา
ผูต้อ้งขงัมีความตอ้งการในเร่ืองการอาํนวยความสะดวกในการออกเยี่ยมญาติขณะท่ีคุยอยู่กบัญาติ  
ก่อนท่ีจะตดัสายโทรศพัท ์สมควรใหส้ัญญาณเตือนล่วงหนา้ก่อน อยา่งนอ้ยสัก 30 วินาที  เพื่อจะได้
เคลียร์เร่ืองท่ีคุยใหจ้บจะไดไ้ม่ตอ้งคา้งคา  จาํนวน 9 ความคิดเห็น  
    2) ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟู มีผูแ้สดงความคิดเห็นรวม 214 ความคิดเห็น โดย
ความคิดเห็นท่ีมากท่ีสุด คือ สามารถทาํใหผู้ต้อ้งขงัมองเห็นโทษของยาเสพติดไดช้ดัเจน จาํนวน  74 
ความคิดเห็น  รองลงมาคือ การบาํบดัมีกิจกรรมใหน้กัโทษไดคิ้ด และไดท้บทวนดูวา่ส่ิงท่ีผา่นมามนั
เลวร้ายและส่งผลเสียต่อตนเองอย่างไร จาํนวน 52 ความคิดเห็น  เจา้พนกังานมีความตั้งใจในการ
ดาํเนินกิจกรรมตามโปรแกรมแกไ้ขฟ้ืนฟูภายในทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลาเป็นอย่างดีมาก ทาํ
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ให้นกัโทษไดผ้่อนคลายความเครียดหลายอยา่ง  จาํนวน 45 ความคิดเห็น  และการฟ้ืนฟูยาเสพติด 
บาํบดัพิเศษสงขลา ทาํการบาํบดัไดดี้มาก ผูต้อ้งขงัท่ีน่ีตอ้งผ่านการบาํบดัทุกคน และไดรั้บความ
สนใจเป็นอยา่งดี ทาํใหผู้ต้อ้งขงัรู้จกัควบคุมตวัเองไม่ไปยุง่กบัยาเสพติด จาํนวน 43 ความคิดเห็น 
    3) ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ มีผูแ้สดงความคิดเห็นรวม 194 
ความคิดเห็น โดยความคิดเห็นท่ีมากท่ีสุดคือ ตอ้งการครูผูส้อนท่ีมีความรู้ท่ีหลากหลายตรงตาม
ความตอ้งการเพ่ือจะสามารถใชใ้นการประกอบอาชีพ เม่ือพน้โทษออกไปสู่สังคมภายนอก จาํนวน 
113 ความคิดเห็น   รองลงมา เจา้พนกังานเปิดโอกาสให้ผูต้อ้งขงัเขา้รับการศึกษาและฝึกวิชาชีพ
อยา่งสมํ่าเสมอ  แต่ผูต้อ้งขงัยงัมีความตอ้งการใหเ้นน้หลกัสูตรในวิชาท่ีศึกษา และการฝึกวิชาชีพให้
เขม้ขน้กวา่เดิม จาํนวน 81 ความคิดเห็น 
 

2. อภปิรายผล 
 
  2.1 ความความคิดเห็นของผู้ต้องขังต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าพนักงานทัณฑสถาน
บําบัดพเิศษสงขลา มีประเดน็ท่ีสาํคญัท่ีจะนาํมาอภิปรายผลดงัน้ี 
   2.1.1 ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและการรักษากฎระเบียบของทณัฑสถานบาํบดั
พิเศษสงขลา ผลการศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงอาจเป็นเพราะ
เจ้าพนักงานรักษาระเบียบวินัยของผูต้อ้งขงัอย่างเคร่งครัด มีความยืดหยุ่นในการควบคุมตาม
สถานการณ์ท่ีเหมาะสม รวมถึงไม่ใชอ้คติส่วนตวัในการปฏิบติัหนา้ท่ี  
    เม่ือเทียบกบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน
เป็นไปตามอาํนาจหนา้ท่ีในการควบคุมของฝ่ายควบคุมของทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา (ทณัฑสถาน
พิเศษ สงขลา. สืบคน้เม่ือ 19 พฤษภาคม 2556, จาก http://www.correct.go.th/tdcsong/basicdata.htm) 
ซ่ึงอธิบายว่า  มีหน้าท่ีในการปกครองดูแลและควบคุมผูต้อ้งขงั มิให้ก่อเหตุร้าย หรือแหกหัก
หลบหนี โดยถือปฏิบติัตามระเบียบวินยัของเรือนจาํ โดยเคร่งครัด และยงัเป็นการปฏิบติัหนา้ท่ีตาม
หลกัทณัฑวิทยา (ประเสริฐ เมฆมณี.  2523: 17) ในดา้นความยติุธรรม ท่ีว่า “เจา้พนกังานไม่มีอคติ
ต่อผูต้อ้งขงั” 
    เม่ือเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ยุทธเนศ  
ขนัมณี (2549) ซ่ึงศึกษาเร่ือง  เจตคติของผูต้อ้งขงัท่ีมีต่อการปฏิบติังานของเจา้พนักงานเรือนจาํ
จงัหวดัร้อยเอ็ด  พบว่า  ผูต้อ้งขงัมีเจตคติต่อการปฏิบติังานของเจา้พนักงานเรือนจาํ ด้านความ
ยติุธรรมในระดบัดี 
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   2.1.2 ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัยาเสพติดตามโปรแกรมการแกไ้ข  ผลการศึกษา 
พบวา่  ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะเจา้พนกังานมีทศันคติท่ีดี
ต่อผูต้อ้งขงัท่ีเขา้รับการบาํบดัฟ้ืนฟ ู มีความเป็นกนัเองในการรับฟัง  และแกไ้ขปัญหาใหผู้ต้อ้งขงั   
    เม่ือเทียบกบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า เจา้พนกังานทาํหนา้ท่ีในการบาํบดั
ฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงั โดยให้การอบรมสั่งสอนและแกไ้ขเปล่ียนแปลงพฤติกรรมผูต้อ้งขงัตามแนวทาง
ที่กําหนด  (ทณัฑสถานบําบดัพิเศษสงขลา . สืบคน้เมื่อ  19 พฤษภาคม  2556 ,  จาก
http://www.correct.go.th/tdcsong/basicdata.htm) โดยเป็นหนา้ท่ีหลกัของเจา้หนา้ท่ีเรือนจาํทุกคน 
ที่จะตอ้งทาํความเขา้ใจสภาพ สังคมของผูต้อ้งขงั ตลอดจนวฒันธรรม และค่านิยม เพื่อให้การ
ดาํเนินการฝึกอบรม และแกไ้ขผูต้อ้งขงั  และยงัเป็นการฟ้ืนฟูตามลกัษณะการอบรมแกไ้ขผูต้อ้งขงั 
ตามคาํอธิบายของ นทัธี จิตสว่าง (2541: 78-85) ซ่ึงอธิบายว่าการพ้ืนฟูมีลกัษณะการปรับบุคลิกภาพ
ใหส้ามารถมีภูมิตา้นทานต่อส่ิงย ัว่ยใุนการกระทาํผดิและการปรุงแต่งจิตใจท่ีดีงาม ไม่คิดท่ีจะกระทาํ
ผิดอีก ซ่ึงจะตอ้งอาศยัเทคนิคหาลายทาง เช่น การใช้กระบวนการกลุ่ม  การใช้ความสัมพนัธ์กับ
ครอบครัว  และการใชว้ิธีการสงัคมสงเคราะห์  เป็นตน้ 
    เม่ือเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  พบว่า  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิทยา  
คุระแกว้ (2551) ซ่ึงศึกษาเร่ือง ทศันคติของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงานเรือนจาํกลาง
นครศรีธรรมราช  พบวา่ ทศันคติดา้นมนุษยสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัดี 
   2.1.3 ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ  ผลการศึกษาพบว่า  ความคิดเห็นของ
กลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะเจา้พนกังานเปิดโอกาสให้ผูต้อ้งขงัเขา้รับการศึกษา
และฝึกวิชาชีพ  และส่งเสริมใหผู้ต้อ้งขงัไดรั้บการศึกษาตั้งแต่ขั้นพื้นฐาน 
    เม่ือเทียบกับวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า  เป็นไปตามขอ้กาํหนดท่ีให้
เรือนจาํจดัให้มีการเรียนการสอนวิชาชีพระยะสั้น ตามหลกัสูตรสํานักบริหารงานการศึกษานอก
โรงเรียน และหลกัสูตรของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม (กรม
ราชทณัฑ.์  2542: 91) ซ่ึงใหแ้นวคิดว่า  เรือนจาํควรจดัใหมี้การฝึกวิชาชีพ ตามความตอ้งการ ความ
ถนัดและความสนใจของผูต้อ้งขงั รวมทั้งการนาํผูต้อ้งขงัออกไปฝึกวิชาชีพภายนอกเรือนจาํใน
ลกัษณะการทาํงานสาธารณะ และถือว่าเป็นกิจกรรมหลกัในการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั (นทัธี  จิตสว่าง.  
2548: 78) การเสริมทกัษะในดา้นอาชีพ การศึกษา และการอบรมศีลธรรม เป็นกิจกรรมหลกัในการ
อบรมแกไ้ขผูต้อ้งขงัท่ีปฏิบติัอยูใ่นเรือนจาํทุกแห่ง 
    เม่ือเทียบเคียงกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อา
ยุตม ์ สินธพพนัธ์ (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง ตวัแบบเรือนจาํท่ีเหมาะสมในการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัใน



71 

ประเทศไทย พบว่า ในการแกไ้ขผูก้ระทาํความผดิซํ้ า เม่ือพน้โทษแลว้ ตอ้งใหผู้ต้อ้งหามีอาชีพหลงั
พน้โทษ   
  2.2 การเปรียบเทยีบความคดิเห็นของผู้ต้องขังต่อการปฏิบัติหน้าทีข่องเจ้าพนักงาน 
ทัณฑสถานบําบัดพิเศษสงขลา  จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล มีประเด็นท่ีสาํคญัท่ีจะนาํมาอภิปราย
ผลดงัน้ี 
   2.2.1  ผูท่ี้มีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ในดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงั ดา้นการฟ้ืนฟูแกไ้ขพฤตินิสัย และดา้น
การใหก้ารศึกษาและการฝึกอบรม ไม่แตกต่างกนั 
     เมื่อเทียบเคียงกบังานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง  พบว่า  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
วิทยา คุระแกว้ (2551) ซ่ึงศึกษาทศันคติของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงานเรือนจาํ
กลางนครศรีธรรมราช และพบวา่ อายท่ีุต่างกนั ไม่ทาํใหท้ศันคติของผูต้อ้งขงัต่างกนั 
   2.2.2 ผูท่ี้มีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
เจา้พนักงานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ในดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงั ดา้นการฟ้ืนฟูแกไ้ขพฤติ
นิสยั และดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกอบรม ไม่แตกต่างกนั 
     เมื่อเทียบเคียงกบัวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้ง พบว่า ไม่สอดคลอ้งกบัขอ้สรุป
ของดวงอุมา โสภา (2551: 21) ซ่ึงสรุปว่า ปัจจยัพื้นฐานท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของบุคคลซ่ึง
ทาํให้บุคคลแต่ละคนแสดงความคิดเห็นท่ีเหมือนกนั หรือแตกต่างกนัไว ้พบว่า ระดบัการศึกษา 
มีอิทธิพลต่อการแสดงออกซ่ึงความคิดเห็น ทาํให้มีความคิดเห็นต่างกนั 
   2.2.3  ผูท่ี้มีกาํหนดโทษแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้
พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ในดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงั ดา้นการฟ้ืนฟูแกไ้ขพฤตินิสัย 
และดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกอบรม ไม่แตกต่างกนั 
     เม่ือเทียบเคียงกับงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  พบว่า  สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ 
วิทยา  คุระแกว้ (2551) ซ่ึงศึกษาเร่ือง ทศันคติของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของเจา้พนักงาน
เรือนจาํกลางนครศรีธรรมราช  พบวา่ ทศันคติดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัของผูต้อ้งขงัท่ีมีกาํหนดโทษ
ต่างกนัมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั  
   2.2.4 ผูท่ี้มีระดบัชั้นต่างกนั  มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน
ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา ในดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงั และดา้นการให้การศึกษาและการฝึก 
อบรม ไม่แตกต่างกนั ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟู มีความคิดเห็นแตกต่างกนั  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05  อาจเพราะระดบัชั้นมีผลเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ท่ีผูต้อ้งขงัอาจไดรั้บ  และผูต้อ้งขงัชั้น
เลวมากเป็นผูต้อ้งขงัท่ีโดนคดีโทษหลายคร้ัง  ทาํให้เกิดความคิดเห็นท่ีไม่ดีหรือเกิดความคิดเห็นว่า
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การบาํบดัฟ้ืนฟู  ไม่สามารถทาํให้ตนกลบัเป็นคนดีได ้ และโดยนกัโทษชั้นเยี่ยมมีความคิดเห็นต่อ
การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา แตกต่างกนักบัความคิดเห็นของ
ผูต้อ้งขงัชั้นเลวมาก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
     เมื่อเทียบเคียงกบังานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง พบว่า สอดคลอ้งกบัรายงานของ 
ยุทธเนศ  ขนัมณี (2549) ซ่ึงศึกษาเร่ือง เจตคติของผูต้อ้งขงัท่ีมีต่อการปฏิบติังานของเจา้พนักงาน
เรือนจาํจงัหวดัร้อยเอด็ พบว่า ผูต้อ้งขงัระดบัชั้นต่างกนัมีเจตคติต่อการปฏิบติังานของเจา้พนกังาน
เรือนจาํ ในดา้นการใหก้ารศึกษา แตกต่างกนั 
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
  3.1 ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวจัิยไปใช้ 
   จากการศึกษา ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑ
สถานบาํบดัพิเศษสงขลา ดงัต่อไปน้ี 
   3.1.1  ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและการรักษากฎระเบียบของทณัฑสถานบาํบดั
พิเศษสงขลา พบว่า เจา้พนักงานรักษาระเบียบวินัยของผูต้อ้งขงัอย่างเคร่งครัดมีค่าเฉล่ียเป็นลาํดับ
สุดทา้ย ดงันั้นควรการฝึกอบรมแก่ผูต้อ้งขงัในเร่ืองกฎระเบียบของเรือนจาํเพื่อปลูกฝักและสร้าง
ทศันคติท่ีดีต่อการรักษากฎระเบียบของเรือนจาํอยา่งเคร่งครัด เป็นลาํดบัแรก 
   3.1.2 ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงัยาเสพติดตามโปรแกรมการแกไ้ข พบว่า 
เจา้พนักงานมีส่วนร่วมในการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟูผูต้อ้งขงั มีค่าเฉล่ียเป็นลาํดบัสุดทา้ย เน่ืองจาก 
เจา้พนกังานมีภาระงานท่ีตอ้งรับผดิชอบหลายอยา่งทาํใหมี้ร่วมในการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงัอาจ
ยงัไม่ทัว่ถึง  ดงันั้นจึงควรเพิ่มเจา้พนกังานใหมี้ความเพียงพอกบัภาระงานท่ีรับผดิชอบ 
   3.1.3 ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ พบว่า เจา้พนกังานพฒันาฝีมือและ
พฒันาส่งเสริมอาชีพแก่ผูต้อ้งขงัอย่างสมํ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียเป็นลาํดบัสุดทา้ย แสดงว่าทณัฑสถาน
บาํบดัพิเศษสงขลามีการเปิดโอกาสให้ผูต้อ้งขงัเขา้รับการศึกษาและฝึกวิชาชีพแต่ยงัไม่เพียงพอต่อ
ความตอ้งการของนกัโทษ  ดงันั้นจึงควรฝึกอบรมเจา้พนกังานเก่ียวกบังานดา้นวิชาชีพอ่ืน ๆ เพื่อให้
ผูต้อ้งขงัไดฝึ้กวิชาชีพอยา่งทัว่ถึง 
  3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
   3.2.1 ควรทําการศึกษาในแบบของการสัมภาษณ์เก่ียวกับความคิดเห็นของ
ผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
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   3.2.2 ควรทาํการศึกษาความพึงพอใจของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบตัิหน้าที่ของ 
เจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
   3.2.3 ควรทาํการศึกษาความตอ้งการเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 
   3.2.4 ควรศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของ 
เจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา กบัทณัฑสถานบาํบดัพิเศษอื่นที่มีโครงสร้างท่ี
ใกลเ้คียงกนั 
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บรรณานุกรม 
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บรรณานุกรม 
 
กรมราชทณัฑ,์ กระทรวงยติุธรรม  (2548)  การศึกษาศกัยภาพผูต้อ้งขงัท่ีเป็นประโยชนต่์อ 

 กรมราชทณัฑ ์ กรุงเทพมหานคร: สาํนกัวจิยัและพฒันาระบบงานราชทณัฑ ์ 
 กรมราชทณัฑ ์

___________.  (2547)  การปรับตวัภายหลงัการปลดปล่อยของผูต้อ้งกกัขงั 
 แทนค่าปรับและนกัโทษเดด็ขาดในโครงการ 12  สิงหาพระบารมีแผไ่พศาล ปี 2546   
 นนทบุรี ม.ป.ท. 

___________.  (2545)  คู่มือการฟ้ืนฟสูมรรถภาพผูติ้ดยาเสพติดในค่ายทหาร   
 กรุงเทพมหานคร กรมราชทณัฑ ์
___________.  (2542)  คู่มือเจา้พนกังานเรือนจาํในการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงั  
 กรุงเทพมหานคร โรงพิมพร์าชทณัฑ ์
กรมราชทณัฑ ์รายงานการดาํเนินงานของรัฐต่อสาธารณะรายปี 2555 โรงพิมพร์าชทณัฑ ์
 กรมราชทณัฑ ์กระทรวงยติุธรรม  
จงกล  จนัทนม์าลา  (2542)  คู่มือการฝึกวิชาชีพผูต้อ้งขงั.  เอกสารอดัสาํเนา 
จารุวรรณ  รังสิมนัตุชาติ  (2544)  การปรับตวัของผูต้อ้งขงัเขา้ใหม่ในเรือนจาํพิเศษ  กรุงเทพมหานคร   
 วิทยานิพนธ์ ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 
ดวงอุมา  โสภา  (2551)  ระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการใหบ้ริการของสาํนกัทะเบียน  
 อาํเภอเมืองมหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม  วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตร 
 มหาบณัฑิต  มหาสารคาม มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. 
ธรณิศวร์  จิตขวญั  (2542)  ความคิดเห็นของผูป้กครองต่อการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  

สงักดัสาํนกังานการประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี  วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษา
คน้ควา้อิสระมหาบณัฑิต  กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

นภดล  สุยะ  (2547)  ทศันะของญาติและผูเ้ก่ียวขอ้งต่อการใหบ้ริการเยีย่มเยยีนผูต้อ้งขงัใน 
 เรือนจาํกลางเชียงใหม่  การคน้ควา้อิสระรัฐศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการเมือง 
 การปกครอง  เชียงใหม่  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่   

นทัธี  จิตสวา่ง  (2548)  การกระทาํผดิของผูต้อ้งขงัในคดียาเสพติด  กรุงเทพมหานคร  
 โรงพิมพร์าชทณัฑ ์

___________.  (2541)  หลกัทณัฑวิทยา  กรุงเทพมหานคร โรงพิมพก์รมราชทณัฑ ์
___________.  (2545)  หลกัทณัฑวิทยา  กรุงเทพมหานคร มูลนิธิพิบูลสงเคราะห์ กรมราชทณัฑ ์
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ประเสริฐ อยูสุ่ภาพ  (2553)  แนวทางการควบคุมและการจดัการกบัผูต้อ้งขงัรายสาํคญัในเรือนจาํ 
และทณัฑสถาน เอกสารวิชาการการอบรมหลกัสูตร “ผูบ้ริหารกระบวนการยติุธรรม
ระดบัสูง (บ.ย.ส.)” รุ่นท่ี 14 วิทยาลยัการยติุธรรม สาํนกังานศาลยติุธรรม 

___________.  (2523)  ตาํรวจและกระบวนการยติุธรรม  กรุงเทพมหานคร บพิธการพิมพ ์
บุญชม  ศรีสะอาด  (2535)  การวิจยัเบ้ืองตน้  พิมพค์ร้ังท่ี 3  กรุงเทพมหานคร สุวิริยาสาส์น 
เปล้ือง ณ นคร  (2551)  พจนานุกรม คน้หาคาํศพัทอ์อนไลน์ [ระบบออนไลน]์ แหล่งท่ีมา 
 http://guru.sanook.com/dictionary/dict_tt/?source_page=2&source_location=1&spell 
 =%... (30 มี.ค.2556). 
ยทุธเนศ  ขนัมณี  (2549)  เจตคติของผูต้อ้งขงัท่ีมีต่อการปฏิบติังานของเจา้พนกังานเรือนจาํ 
 จงัหวดัร้อยเอด็  การศึกษาคน้ควา้อิสระการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยาการ 
 ใหค้าํปรึกษา  มหาสารคาม มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
ยทุธพงษ ์ อุปวรรณ์  (2551)  ความพึงพอใจของผูต้อ้งขงัเก่ียวกบัการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 
 เรือนจาํ  อาํเภอเทิง  จงัหวดัเชียงราย  วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตร 
 มหาบณัฑิต  เชียงราย: มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
วลัลภ  รัฐฉตัรานนท ์ (2545)  ระเบียบวิธีวจิยัทางรัฐประศาสนศาสตร์  กรุงเทพมหานคร  

 สุวีริยาสาส์น 
วิเชียร  เกตุสิงห์  (2541)  คู่มือการวิจยั : การวิจยัเชิงปฏิบติั.  กรุงเทพมหานคร ไทยวฒันาพานิช. 
วิทยา  ค◌ุระแกว้  (2554)  ทศันคติของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานเรือนจาํกลาง 
 นครศรีธรรมราช.  สารนิพนธ์ รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  นครศรีธรรมราช 
 บณัฑิตวิทยาลยั วิทยาลยัเฉลิมกาญจนา 
สุชญา  คุปติยานุวฒัน ์ (2543)  ดชันีวดัผลการดาํเนินงาน กรณีศึกษาการปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย   

 การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลยั  
 เกษตรศาสตร์ 

สุดสงวน  สุธีสร  (2545)  อาชญาวิทยา  พมิพค์ร้ังท่ี 2  กรุงเทพมหานคร สาํนกัพิมพม์หาวิทยาลยั 
 ธรรมศาสตร์ 
สุพินดา  วงษบุ์รี  (2547)  ความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีต่อการจดัตั้งและ 

การเปิดคณะวิชาของวิทยาเขตสุพรรณบุรี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยานิพนธ์  
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาพฒันาสงัคม  สุพรรณบุรี  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 



77 

อายตุม ์สินธพพนัธ์ุ  (2545)  ตวัแบบเรือนจาํท่ีเหมาะสมในการปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัในประเทศไทย.
วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาอาชญาวิทยา การบริหารงานยติุธรรม และสงัคม 
กรุงเทพมหานคร บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัมหิดล 
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ภาคผนวก  
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 
 

1. นายฉตัรชยั  เสรีนนทช์ยั ตาํแหน่งอาํนวยการระดบัสูง เรือนจาํกลางกาํแพงเพชร  
 จงัหวดักาํแพงเพชร 
 
2. นายดาํรงค ์ บวัฤทธ์ิ ตาํแหน่งนกัทณัฑวิทยาชาํนาญการพิเศษ ทณัฑสถานพิเศษสงขลา 
 จงัหวดัสงขลา 
 
3. นายสมใจ  สุขแสงชู ตาํแหน่งนกัทณัฑวิทยาชาํนาญการ  ทณัฑสถานพิเศษสงขลา 
 จงัหวดัสงขลา 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง ความคดิเห็นของผู้ต้องขังต่อการปฏบิัติหน้าทีข่องเจ้าพนักงาน 

ทณัฑสถานบําบัดพเิศษสงขลา 
 
คาํช้ีแจง  :   แบบสอบถามน้ีทาํข้ึนเพื่อเกบ็รวบรวมขอ้มูลสาํหรับการวิจยั โปรดตอบคาํถามทุกขอ้ 
 คาํถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน   
 ตอนท่ี 1  สอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล   
 ตอนท่ี 2  สอบถามความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังาน 
         ทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา         
 ตอนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา  
 

ตอนที ่1  ปัจจยัส่วนบุคคล 
 
1.  อาย ุ 
    ไม่เกิน 25         26 - 35 ปี  

  36 - 45 ปี       มากกวา่ 45 ปีข้ึนไป 
2.  ระดบัการศึกษา 
    ไม่ไดรั้บการศึกษา      ประถมศึกษา  

  มธัยมศึกษา       อนุปริญญาและปริญญาตรี    
  สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.  กาํหนดโทษ 
    นอ้ยกวา่  2 ปี     2 ปีข้ึนไป  -  5 ปี 

  5 ปีข้ึนไป  -  8 ปี     8 ปีข้ึนไป  -  ตลอดชีวติ 
4.  ระดบัชั้นของผูต้อ้งขงั 
    ชั้นเยีย่ม      ชั้นดีมาก 

  ชั้นดี      ชั้นกลาง 
    ชั้นเลว      ชั้นเลวมาก 
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ตอนที ่2  ความคดิเห็นของผู้ต้องขงัต่อการปฏิบัตหิน้าทีข่องเจ้าพนักงานทัณฑสถาน
บําบัดพเิศษสงขลา 
คาํช้ีแจง  กรุณาทาํเคร่ืองหมาย    ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน  
 

ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัความคิดเห็น 

ดี
มาก 

ดี นอ้ย 
นอ้ย
มาก 

ด้านการควบคุมผู้ต้องขงัและการรักษากฎระเบียบของทณัฑสถานฯ     
1 เจา้พนกังานรักษาระเบียบวนิยัของผูต้อ้งขงัอยา่งเคร่งครัด     
2 เจา้พนกังานปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเป็นธรรม     
3 เจา้พนกังานควบคุมผูต้อ้งขงัโดยคาํนึงถึงหลกัสิทธิมนุษยชน     
4 เจา้พนกังานปฏิบติัต่อผูต้อ้งขงัดว้ยความเสมอภาค     
5 เจา้พนกังานไดก้าํหนดกิจกรรมใหผู้ต้อ้งขงัอยา่งเหมาะสม     
6 เจา้พนกังานมีความยดืหยุน่ในการควบคุมตามสถานการณ์ 

ท่ีเหมาะสม 
    

7 เจา้พนกังานปฏิบติัตามกฎระเบียบดว้ยความซ่ือสตัย ์
และถูกตอ้ง 

    

8 เจา้พนกังานควบคุมผูต้อ้งขงัโดยไม่มีความลาํเอียง 
หรือเห็นแก่พวกพอ้ง 

    

9 เจา้พนกังานไม่แสดงอาํนาจในทางท่ีมิชอบ     
10 เจา้พนกังานไม่ใชอ้คติส่วนตวัในการปฏิบติัหนา้ท่ี     
ด้านการบาํบัดฟ้ืนฟูผู้ต้องขังยาเสพติดตามโปรแกรมการแก้ไข     

1 เจา้พนกังานมีทศันคติท่ีดีต่อผูต้อ้งขงัท่ีเขา้รับการบาํบดัฟ้ืนฟ ู     
2 เจา้พนกังานรับฟังและช่วยเหลือในการแกไ้ขฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั     
3 เจา้พนกังานมีความตั้งใจในการดาํเนินกิจกรรมตามโปรแกรม

แกไ้ขฟ้ืนฟ ู
    

4 เจา้พนกังานเปิดโอกาสใหผู้ต้อ้งขงัขอรับคาํแนะนาํและ 
ใหค้าํปรึกษา 

    

5 เจา้พนกังานมีส่วนร่วมในการแกไ้ขบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั     
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ขอ้ ขอ้ความ 
ระดบัความคิดเห็น 

ดี
มาก 

ดี นอ้ย 
นอ้ย
มาก 

6 เจา้พนกังานมีความเขา้ใจโปรแกรมการแกไ้ขบาํบดัผูต้อ้งขงั     
7 เจา้พนกังานมีความเป็นกนัเองในการรับฟังและแกไ้ขปัญหา

ใหผู้ต้อ้งขงั 
    

8 เจา้พนกังานปฏิบติัหนา้ท่ีในการแกไ้ขโดยเคร่งครัด     
9 เจา้พนกังานมีกิจกรรมท่ีช่วยฟ้ืนฟแูกไ้ขพฤติกรรมผูต้อ้งขงั 

ท่ีเหมาะสม 
    

10 เจา้พนกังานใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูต้อ้งขงัในยามจาํเป็น     
ด้านการให้การศึกษาและการฝึกวชิาชีพ     

1 เจา้พนกังานเปิดโอกาสใหผู้ต้อ้งขงัเขา้รับการศึกษา 
และฝึกวิชาชีพ 

    

2 เจา้พนกังานส่งเสริมการฝึกวิชาชีพแก่ผูต้อ้งขงั     
3 เจา้พนกังานมีความรู้ความเขา้ใจในการใหก้ารศึกษา 

และฝึกวิชาชีพ 
    

4 เจา้พนกังานพฒันาผมืีอและพฒันาส่งเสริมอาชีพแก่ผูต้อ้งขงั
อยา่งสมํ่าเสมอ 

    

5 เจา้พนกังานติดตามผลการศึกษาและฝึกวิชาชีพอยา่ง
สมํ่าเสมอ 

    

6 เจา้พนกังานส่งเสริมใหผู้ต้อ้งขงัไดรั้บการศึกษาตั้งแต่ 
ขั้นพื้นฐาน 

    

7 เจา้พนกังานใหก้ารศึกษาและฝึกวิชาชีพใหแ้ก่ผูต้อ้งขงั 
ดว้ยจิตอาสา 

    

8 เจา้พนกังานมีส่วนช่วยในการพฒันาผูต้อ้งขงัอยา่งแทจ้ริง     
9 เจา้พนกังานมีความเขา้ใจและทุ่มเทในการใหก้ารศึกษา 

และฝึกวิชาชีพ 
    

10 เจา้พนกังานใหค้วามสาํคญัต่อการศึกษาและฝึกวิชาชีพ 
ต่อผูต้อ้งขงั 
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ตอนที ่3  สอบถามข้อเสนอแนะการปฏิบัตหิน้าทีข่องเจ้าพนักงานทณัฑสถานบําบัด 
     พเิศษสงขลา  
 
1.  ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและรักษากฎระเบียบของทณัฑสถาน ฯ 

......................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................  
2.  ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั 

......................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................  
3.  ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ 

......................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................  
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ภาคผนวก ค 
ค่าความเท่ียงตรงตามเน้ือหาของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
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ค่าความเทีย่งตรงตามเนือ้หาของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 
ตอนท่ี 1  ปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่าเฉล่ีย สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
2 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
3 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
4 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 

  
 ค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยการหาค่า IOC จากผูว้จิยัใหผู้เ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่านมีค่าเฉล่ียเท่ากบั1 
 
ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นของผูต้อ้งขงัต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้พนกังานทณัฑสถานบาํบดัพิเศษสงขลา 

 

ขอ้ท่ี 
คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่าเฉล่ีย สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

ดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและการรักษากฎระเบียบของทณัฑสถานฯ 
1 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
2 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
3 +1 +0 +1 .67 เหมาะสม 
4 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
5 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
6 +1 +1 +0 .67 เหมาะสม 
7 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
8 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
9 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 

10 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
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ขอ้ท่ี 
คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่าเฉล่ีย สรุปผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

ดา้นการบาํบดัฟ้ืนฟผููต้อ้งขงั 
1 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
2 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
3 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
4 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
5 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
6 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
7 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
8 +1 +1 +0 .67 เหมาะสม 
9 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 

10 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
ดา้นการใหก้ารศึกษาและการฝึกวิชาชีพ 

1 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
2 +1 +1 +0 .67 เหมาะสม 
3 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
4 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
5 +0 +1 +1 .67 เหมาะสม 
6 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
7 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
8 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
9 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 

10 +1 +1 +1 1 เหมาะสม 
  

การหา IOC จากผูว้ิจยัใหผู้เ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่านมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นตั้งแต่ 0.67-1.00 
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ภาคผนวก ง 
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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 ความเช่ือม่ันของแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ต้องขังต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้า
พนักงานทณัฑสถานบําบัดพเิศษสงขลา 
 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
Reliability Coefficients 
 

N of Cases =    30.0                
N of Items = 38 
Alpha =    .9537 
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